
การว ิเคราะห ์การเล ่าเร ื่อง

บ ทท ี่ 4

การศึกษาเร่ือง '‘การวิเคราะห์การเล่าเร่ืองทางโทรทัศน์ในรายการสัมภาษณ์,’ โดยมีกรณี 
ศึกษาคือ รายการเฉียด และรายการเจาะใจ เพ่ือศึกษาถึงผลสำเร็จของรายการสัมภาษณ์ท่ีทำให้ 
รายการได้รับความนิยม ดังน้ันผู้วิจัยจึงต้องการศึกษา ดังต่อไปน้ี

1. วิเคราะห์เน้ือเร่ือง ท่ีใช้ในการเล่าเร่ืองโดยแยก ดังน้ี
■  ประเด็นเน้ือเร่ือง
■  องค์ประกอบของเน้ือเร่ือง

2. วิเคราะห์การนำเส’นอรายการสัมภาษณ์เพ่ือส่ือความหมาย แบ่งการศึกษา ดังน้ื
■  รูปแบบการนำเลนอรายการสัมภาษณ์
■  การเข้ารหัสเพ่ือส่ือความหมาย

รายการเจาะใจ

เนื้อเรื่อง

ป ระเด ็น เน อ เร ื่อง

จากการวิเคราะห์รายการเจาะใจท่ีออกอากาศในปี พ.ศ. 2539 ท้ังหมด 50 ตอน ผู้วิจัย
พบว่าเน้ือเร่ืองรายการท่ีนำเสนอมีความต่างกันสามารถแบ่งไต้2 ช่วง ดังน้ื
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1. ช่วงสัมภาษณ์เจาะลึก เป็นการเลนอเน้ือเร่ื'องหลักซองรายการ ในเร่ืองต่าง  ๆ ท้ังเร่ือง 
เก่ียวกับบุคคลท่ีมีซ่ีอเลียง บุคคลท่ัวไปท้ังประวัติชีวิต ความสำเร็จในการทำงาน หรอ การทำตน 
เป็นประโยชน์ต่อสังคม รวมท้ังเหตุการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนตามหน้าหนังลือพิมพ์ และเหตุการณ์ท่ี 
น่าสนใจของคนในสังคม การสัมภาษณ์ในช่วงน้ีเป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เพ่ือเลนอเนือหา 
อย่างละเอียดในแง,มุมใดมุมหน่ึงท่ีรายการต้องการ ใม่ใซการสัมภาษณ์เพ่ือบอกเพียงว่ามีใครทำ 
อะใร ท่ีไหน อย่างไร แต่ต้องการเสนอสาเหตุของการกระทำเหตุการณ์น้ัน คือ ทำไม เพราะอะไร 
ตลอดถึงอารมณ์ ความรู้ลึก และความคิดท่ีเกิดข้ึนด้วย เพ่ือให้ผู้ให้สัมภาษณ์ไต้แสดงทัศนคติกับ 
ล่ิงท่ีดำเนินอยู่น้ัน  ๆ โดยนำเสนอ 3-4 เบรคในเวลาประมาณ4 5 นาท ี-1 ช่ัวโมง

2. ช่วงคนหรอส่ิงของท่ีแปลก น่าสนใจ เน้ือเร่ืองท่ีเสนอช่วง “อย่างน้ีก็มีด้วย" เป็นเร่ือง 
เก่ียวกับความแปลก ไม่คาดคิดว่าจะมีข้ึนได้ ท้ังเร่ืองของบุคคลท่ีมีความแปลกจากคนท่ัวไป ความ 
ลามารถพิเศษ รวมท้ังเหตุการณ์และส่ิงของท่ีพิเศษ ไม่ธรรมดามานำเสนอ การสัมภาษณ์ช่วงน้ี 
เพ่ือเสนอเน้ือเร่ืองถึงความแปลก ความลามารถ มักมีคำถามเพ่ือบอกว่า มีอะไร เกิดข้ึน อย่างไร 
โดยช่วงน้ีนำเสนอ 1-2 เบรค ในเวลาประมาณ 15-30 นาที

การนำเสนอเน้ือหาท้ัง 2 ช่วงน้ีไม่ไต้มีการ'0นอท่ีแ น ่นอนทุกคร้ัง ในบางคร้ังมี 2 ช่วง แต่ 
ในบางคร้ังมีเพียงช่วงสัมภาษณ์เจาะลึกอย่างเดียว ซ่ึงข้ึนอยู่ท่ีเน้ือหาในช่วงสัมภาษณ์เจาะลึกว่ามี 
รายละเอียดของเน้ือหาน่าสนใจพอท่ีจะขยายไต้ครบท้ัง 5 เบรคในเวลา 1 ช่ัวโมง 30 นาที หรอไม่ 
จากการวิเคราะห์เน้ือหาท่ีพบในท้ัง 2 ช่วงน้ืลามารถประ๓ทแบ่งเน้ือหาอย่างละเอียดได้ดังน้ี

ช ่วงส ัมภาษณ ์เจาะฟ ิก

ผู้วิจัยพบว่าประ๓ทเน้ือหามีท้ังหมด 2 ประ๓ท ดังน้ี

1. เร่ืองyค ค ล  จากการวิเคราะห์เน้ือหารายการเจาะใจ พบว่ามีการนำเสนอเร่ืองของ 
บุคคลมากท่ีสุด โดยไม่ได้แบ่งว่าเป็นบุคคลท่ีมีซ่ือเลียงหรอบุคคลท่ัวไป โดยเน้ือหาซองเร่ืองบุคคล 
จะเป็นเร่ืองของผู้ท่ีมีเร่ืองราวน่าสนใจ ท้ังท่ีเก่ียวกับชีวิตสํวนตัวและชีวิตการงาน สามารถแยก 
ประ๓ทเน้ือหาบุคคลท่ีนำเสนอได้ท้ังหมด 4 แบบ ดังน้ี
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1.1 การต่อ!ชีวิต

เร่ืองการต่อ!ชีวิตมักเป็นเน้ือหาของบุคคลท่ีมีชีวิตลำบาก แต่ไม,ได้ย่อท้อกลับพยายาม! 
กับความลำบากน้ันเพ่ือให้ได้พบกับส่ิงท่ีดีกว่าเดิม หรือได้บรรลุไปถึงส่ิงท่ีต้องการ โดยเน้ือหาใน 
รายการเก่ียวกับชีวิตส่วนตัวของบุคคล เสนอเร่ืองราวต้ังแต่เด็ก จนโต และท่ีสำคญ คือ การต่อ! 
เพ่ือไห้มีชีวิตท่ีดีฃ้ึนกว่าแต่ก่อน ซ่ึงการเสนอเน้ือหาประ๓ทน้ืเน้นเน้ือหาด้านชีวิตส่วนตัวและการ 
ต่อ!ชีวิตมากกว่าผลงานความสำเร็จ จะมีกล่าวถึงผลงานบ้างไนตอนท้ายเพ่ือแสดงจุดสำเร็จแห่ง 
การต่อ!ชีวิตน้ัน  ๆ มีน้ังหมด 5 ตอน ตังนี

1. ตะวัน ศรีปาน / กำลังภายใน 1
2. ลุกัญญา มิเกล
3. แสนศักด้ิ เมืองสุรินทร์
4. เอ็ม 16 บ.ข.ส. / กัดตีน 
5 ยาว อยุธยา

ออกอากาศ 25 ม.ค. 2539 
ออกอากาศ 15 ก.พ. 2539 
ออกอากาศ 29 ก.พ. 2539 
ออกอากาศ 4 มิ.ย. 2539 
ออกอากาศ17 ต.ค.2539

A  ลักษณะเน้ือหาของการต่อ!ชีวิต

ตอน สุก ัญ ญ า  ม ิเ ก ล  (15 ก.พ.2539) เป็นการเล่าประวิติให้ฟังต้ังแต่ดอนเด็ก เรียน 
หนังสึอท่ีต่างจังหวัด แล้วได้ถูกหลอกมากรุงเทพฯ และถูกหลอกไปขายตัวท่ีประเทศญ่ีป่นในช่วง 
วัยรุ่น แต่ในท่ีสุดก็ลามารถหนีกลับมาได้จนได้เข้าวงการบันเทิง เป็นดารา และนางแบบนู้ด ส่าสุด 
คือ การเป็นนักร้อง ในคร้ังน้ืได้มีการเปิดเผยเร่ืองชีวิตรักของเธอในปัจจุบันด้วยด้วย ในลักษณะน้ี 
แม้จะเป็นการเล่าประวัติส่วนตัวของดาราก็ดี ทว่าในการลัมภาษณ์น้ันได้มีการดึงเน้ือหาให้เห็นถึง 
การต่อ!ชีวิตของผู้หญิงคนหน่ึงท่ีต้องผ่านเร่ืองร้ายมากมาย แต่ก็ไม่เคยย้อท้อและพร้อมท่ีจะ 
ดำเนินชีวิตท่ีดีต่อไปในอนาคต เพ่ือให้ผู้ซมทางบ้านได้เรียนรู้ถึงส่ิงท่ีผิดพลาด และการฟันฝ่า 
อุปสรรคนานัปการในท่ีสุดก็ได้มายืนในจุดท่ีหวังไว้ เป็นต้น

ในเร่ืองเก่ียวกับชีวิตการต่อ!น้ีโดยส่วนใหญ่เน้ือหามักเป็นเร่ืองของดาราหรือบุคคลท่ีมี 
ช่ือเลียงมากกว่าเร่ืองของบุคคลท่ัวไป เพราะผู้ชมทางบ้านมักให้ความสนใจท่ีจะติดตามซมเร่ือง 
ชีวิตส่วนตัวและการต่อ!ชีวิตของบุคคลเหล่าน้ีอยู่แล้วว่ามีความเป็นอยู่อย่างไร หากเน้ือหาเร่ือง 
ชีวิตการต่อ!เป็นเร่ืองของบุคคลท่ัวไปแล้ว เร่ืองราวของบุคคลเหล่าน ั้น ต้องมีการต่อ!ชีวิตท่ีน่า 
สนใจจริง  ๆ คือประสบความสำเร็จสูงมากอย่างไม่น่าเช่ือ ท้ังๆท่ีเต็มไปด้วยอุปสรรคและความ
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ลำบาก รวมท ั้ง บุคคลท่ีเคยประลบความสำเร็จมาก่อน เซ่น แลนดักด้ิ เมืองสุรินทร์ แต่ปัจจุบัน 
ต้องใชชีวิตอย่างโดดเด่ียว ทรัพย์'ลมบัติท่ีเคยมีก็'โม่เหมือนเดิม แต่เขาก็พยายามท่ีจะไขชีวิตอยู่ต่อ 
ไปให้ได้อย่างมีความสุข เป็นต้น

1.2 ผลงานความสำเร็จ

เน้นท่ีผลงานเป็นหลักมากกว่าประวัติส่วนตัว ซ่ึงผลงานท่ีเกิดข้ึนน้ีมาจากการประลบ 
ความสำเร็จจากผลของการกระทำ หริอความสำเร็จท่ีได้มายืนในจุดท่ีได้ท้ังใจไว้ โดยผลงานท่ี
ออกมาเป็นรูปธรรมลามารถลับต้องได้ เซ่น ภาพวาด ล่ิงประดิษฐ์ หริอผลงานท่ีเป็นนามธรรมใน 
ด้านมีตำแหน่งหน้าท่ี รางวัล หริอการยอมรับจากประชาชนเป็นจำนวนมาก ล่ิงเหล่าน้ีล้วนแสดง 
ถึงความสำเร็จน้ัน  ๆ เพ่ือให้เห็นถึงลักษณะของผู้ให้สัมภาษณ์ถึงความคิดอ่านว่าลาเหตุท่ีทำให้มา 
อยู่ในจุดหน่ึงจุดใดน้ัน เป็นเพราะอะไร และมีจ ุด ยีนอย่างไร ทำไมจึงได้ทำส่ิงต่าง เๆซ่นน้ัน เพ่ือให้ 
ผู้ซมทางบ้านได้รับรู้และเริยนรู้เพ่ือเป็นแบบอย่าง ในการปฏิบัติส่งต่างๆและหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ดี 
และ มีความท้ังใจจริงท่ีจะให้การกระทำน้ันสำเร็จ มืท้ังหมด 15 ตอน ดังน้ี

1. ครูของแผ่นดิน/เปียก โปสเตอร์ ออกอากาศ 7 มี.ค. 2539
2. ดำรง พฒตาล(นาทีแห่งความปีติ ) ออกอากาศ 18 เม.ย. 2539
3. โรแบรโต้ บัคโจ / 4 ตัวเก็งผู้ว่าฯ ออกอากาศ 30พ.ค.2539
4. ไตรรงค์สุวรรณคีรี ออกอากาศ 13 มิ.ย. 2539
5. ไตรรงค์ สุวรรณคีรี / แข่งของแปลกจากตปท. ออกอากาศ 20มิ.ย.2539
6. อยู่กับศพ/หญิงลาววาดรูปศพ ออกอากาศ 27 มิ.ย. 2539
7. ท่องรอบโลก/คิลปินลัญจรส่ต้นน้ํา ออกอากาศ 4 ก.ค. 2539
8. วอลเลย์บอล/Drunk Driver ออกอากาศ 18ก.ค.2539
9. ตลกหมาหลับ ออกอากาศ 25 ก.ค. 2539
10. ต้อนรับนักมวยโอลิมปิค ออกอากาศ 8 ล.ค. 2539
11.วีรบุรุษโอลิมปิค1/โฆษณา ริชารัด เกียร์ ออกอากาศ 15ส.ค.2539
12. ตลกตกฟาก ออกอากาศ 29ส.ค.2539
13. บัญชา สุพรรณโรจน์/ช่วงของแพง ออกอากาศ 26 ก.ย. 2539
14.ฟุตบอลเยาวชนอายุ 16ปี/ทวดอ้ิม ออกอากาศ 10ต.ค.2539
15.อ.วิโรจน์ นุตะพันธ์/แจ๊สปนอีสาน ออกอากาศ 31 ต.ค. 2539
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A  ลักษณะเนอหาเร่ืองผลงานความสำเร็จ

ต อ น  ว ีร บุรูษโ!อลินปีค  (15 ล.ค. 2539) เร่ืองราวของคณะนักมวยท่ีไปแข่งขันกีฬา
โอลิมปิค โดยเน้ือหาได้กล่าวถึงการเข้าค่ายเพ่ือเก็บตัวท่ีเมืองนอก ในการไข้ชีวิตประจำวันว่า 
ต้ังแต่เข้าต่ืนมาจนนอนทุกคนทำอะไรบ้าง โ ด ย เฉพาะการtlกซ้อมท่ีแลนหนัก ที่แม้จะเหน็ดเหน่ือย 
สำบากเพียงใด แต่คณะนักมวยชุดน้ืก็ไม่ย่อท้อ และให้การช่วยเหลือลันเป็นอย่างดีจนไนท่ีสุด 
นักซกซาวไทยก็นำเหรียญกลับเมืองไทยได้ 2  เหรียญ คือ วิขัย ราซานนท์ ได้เหรียญเงินแ ล ะ  

สมรักษ์ คำสิงห์ ลามารถได้ขัยชนะจนได้เหรียญทองซ่ึงเป็นเหรียญแรกของเมืองไทยเป็นผลสำเร็จ 
นับว่าเป็นตัวอย่างอันดีแก,ผู้ซมทางบ้านในการต่อล้ พยายามในการทำล่ิงใดล่ิงหน่ืงเพ่ือได้มาซึง 
ความสำเร็จ

ตอน ค 2 บ ัญ ช า  ส ุพ ร ร ณ โ ร จ น ์(26 มิ.ย.2539) เร่ืองราวของอดีตนักทุ่มเหรียญทองทีมซาต ิ 

ไทย แม้จะมืผู้มาหยิบย่ืนผลประโยชน์ต่างๅให้ก็ไม่รับ แต่กลับนำความรู้ความสามารถมาเป็นค ร ู 

ลอนพละให้ลับเด็กท่ีอยู่โรงเรียนตามต่างลังหวัด โดยมืวิธีการสอนท่ีไม่เหมือนใคร ท้ังดุและลงโทษ 
นักเรียนเสมอ แต่เด็กทุกคนก็รักและชอบในวิธีท่ีครูบัญชานำมาใช้

การนำเลนอเร่ืองผลงานในรายการเจาะใจมักเป็นเร่ืองผลงานของผู้ท่ีได้รับความสำเร็จใน 
หน้าท่ีการงาน หรีอ แม้ผลงานบางท่านอาจยังไม่เป็นท่ีรู้ลัก ทว่าก็มืค'วามโดดเด่น'น่าลน'ใจท่ีผู้'ชม 
ทางบ้านไม่ทราบ แต่เม่ือได้ซมเน้ือหาเหล่าน้ีแล้วอาจลร้างแนวคิดและแนวทางในการลร้างสรรค์ 
ส่ิงใหม่ ใๆห้เกิดข้ึนได้เช่นลัน ในเน้ือหาประ๓ทน้ืเน้นเร่ืองการงานเป็นหลัก แต่ก็ต้องมีการกล่าวถึง 
เร่ืองชีวิตล่วนตัวบ้าง ซ่ึงหากผู้ให้สัมภาษณ์บางท่านมีประวัติชีวิตท่ีน่าลนใจและเป็นพ้ืนฐานใน 
การบันดาลใจให้ทำส่ิงน้ัน  ๆ โดยท่ีการนำเสนอจะไม่เรียงตามลับข้ันของการเกิดเหตุการณ์ หาก 
เล่าไปถึงล่ิงท่ีจะโยงลันได้ลับเหตุการณ์หรือผลงานน้ันก็จะมีการถามถึง แต่ก็กล่าวถึงเร่ืองชีวิต 
ล่วนตัวไม่มากนัก ล่วนใหญ่จะเน้นท่ีเร่ืองของผลงานเป็นหลักมากกว่า

1.3 ชีวิตครอบครัวของบุคคล

เน้นเร่ืองภายในของคนในครอบครัวเดียวลัน เน้นความสัมพันธ์ระหว่างคนในครอบครัวท่ี 
ผู้อ่ืนไม่รู้ ซ่ึงมีท้ังชีวิตครอบครัวท่ีมืปัญหา และ ครอบครัวท่ีอบอุ่น โดยมีรวมลันท้ังหมด 12 ตอน 
แยกได้ตังน้ื



1.3.1 ปัญหาชีวิตครอบครัว เน้ีอหา๓ยวกับปัญหาความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนภาย 
ในครอบครัว ทำให้ครอบครัวน้ัน ไๆม่มีความสุข น้ังปัญหาท่ีเกิดจากความไม่เข้าใจกัน เร่ืองข้ลาว 
เรองความไม่พร้อมต่าง  ๆ หรือ เร่ืองทางสภาพร่างกายของคนในครอบครัวก็มืล่วนทำให้เกิดความ 
วุ่นวายในครอบครัวได้เซ่นกัน การนำเสนอเน้ือหาเหล่าน้ีเพ่ือแสดงให้เห็นว่าแต่ละครอบครัวล้วนมี 
ปัญหาเกิด'ข้ึน’ท้ังสิ,น ดังน้ันในการเสนอเน้ือหาเซ่นน้ืก็เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจทำส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึงน้ัน ต้องพิจารณาให้รอบคอบ เพราะปัญหาท่ีเกิดข้ึนน้ืไม่ใช่เกิดผลกระทบเพียงแค่คนสอง 
คน แต่ย่อมมีผลกระทบถึงตัวลูก ท่ีอาจทำให้เด็กมีปัญหาใต้ และท้ายท่ีสุดคือย่อมล่งผลกระทบ 
ต่อสังคมอย่างแน่นอน เน้ือหาเร่ืองปัญหาครอบครัวน้ืมีการนำเลนอท้ังหมด 7 ตอนตังน้ื

1. ยูมิโกะโอตะ
2. คืกรักคืกรบ/ต้อนรับลิงชูซู
3. สามีมีลามี/คุณใหม่วาดรูปเหมือน
4. โยโกะ และ อุ้ยอ้าย/เร่ืองตัวหนีบ
5. นาตยา บุญสม/โครงการอดอาหาร24ซม.
6. วันพ่อ
7. อรุณ ภาวิไล และ ภรรยา

ออกอากาศ 21 มี.ค. 2539 
ออกอากาศ 28มี.ค.2539 
ออกอากาศ 2 พ.ค. 2539 
ออกอากาศ 6 มิ.ย. 2539 
ออกอากาศ 3 ต.ค.2539 
ออกอากาศ 5 ธ.ค. 2539 
ออกอากาศ 26ธ.ค.2539

A  ลักษณะเน้ือหาเร่ืองปัญหาชีวิตครอบครัว

ตอน อรูณ ภาวิไล และ ภรรยา (26 ธ.ค.2539) เป็นเร่ืองชีวิตคู่ของ อรุณ ภาวิไลท่ีมี 
ปัญหากับภรรยา เน้นเนีอหารายละเอียดชีวิตคู่ท่ีวุ่นวายทำให้น้ังลองต้องตกเป็นข่าวในหนังสือ 
พิมพ์ ตังแต่การเร่ิมต้นของปัญหา จุดขัดแย้ง จนถึงข้ันแตกหักของชีวิตรักของคนคู่น้ื

ชีวิตครอบครัวท่ีอบอุ่น เน้ือหาเก่ียวกับความรัก ความเอ้ืออาทรท่ีมีให้ต่อกันระหว่างพ่อ 
แม่ และลูก  ๆ เน้ือหาท่ีนำเสนอจึงเป็นเร่ืองความสัมพันธ์อันอบอุ่นของสมาชิกในครอบครัวอันเป็น 
บ่อเกิดแห่งความสำเร็จในเรื่องต่างๆหากครอบครัวนั้นอยู่กันอย่างร่มเย็นและมีความสุข 
ลิงเหล่าน้ีเสมือนเป็นการนำเลนอเพ่ือให้ผู้ซมทางบ้านได้เห็นแบบอย่างท่ีดี มีท้ังหมด 6 ตอน ตัง 
ต่อไปน้ื
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1. ครอบครัว?!ลปอาซา
2. ครอบครัว?!ลปอาซา 2
3. ญาติวีรบุรุษโอลิมปิค/หมาขอทาน
4. วีรบุรุษโอลิมปิค 2
5. ครอบครัวชวลิต ยงใจยุทธ
6. ครอบครัว ศรราม เทพพิทักษ์

ออกอากาศ 12ก.ย.2539
ออกอากาศ 19ก.ย.2539
ออกอากาศ 1 ล.ค. 2539
ออกอากาศ 22 ล.ค. 2539

ออกอากาศ 12ธ.ค.2539
ออกอากาศ 28 พ.ย. 2539

A  ลักษณะเน้ือหาชีวิตครอบครัวท่ีอบอุ่น

ตอน ศ ร ร า ม  เ ท พ พ ิท ัก ษ ์ (12 ธ.ค.2539) เร่ืองราวชีวิตส่วนตัวของครอบครัวดาราชาย 
ผู้หน่ึง ระหว่างพ่อ แม่ และ เขาท่ีเป็นลูก โดยเร่ิมต้ังแต่ศรรามเป็นเด็ก เรียนหนังลือ จนกึงช่วงท่ี 
เร่ิมทำงาน เน้ือหาเน้นท่ีความรักท่ีพ่อและแม่มีต่อลูก การเล้ียงดู เอาใจใส่ เม่ือท่ีบ้านเกิดปัญหา 
ข้ึนเขาได้พยายามขวนขวายทำงานเพ่ือให้มีรายได้มาเล้ียงครอบครัวให้มีชีวิตท่ีดีข้ึน ล่ิงท่ีได้ทราบ 
จากคร้ังน้ืคือ เด็กหนุ่มผู้น้ืมีความคิดอ่านท่ีน่าเป็นตัวอย่างแก่เยาวชนไทย ในเร่ืองความกตัญ๓ท่ี 
มีต่อครอบครัว แม้เขาจะเหน็ดเหน่ือย ขาดความเป็นอิลระเพียงใด แต่เขาก็ยินดีทำงานเพ่ือหา 
เงินมาเล้ียงครอบครัวให้มีความสุข

จากเน้ือหาท่ีเก่ียวกับครอบครัวมีท้ังหมด 12 ตอน พบว่าเป็นเร่ืองของบุคคลท่ีมีซ่ือเลียง 
กึง 8 ตอน เป็นเร่ืองบุคคลท่ัวไปเพียง 4 ตอน ท้ันย่อมแลดงให้เห็นว่าในเร่ืองท่ีเก่ียวกับครอบครัว 
เช่นน้ืมักเป็นเร่ืองของดาราหรือบุคคลท่ีมีช่ือเลียง ผู้ซมทางบ้านมักให้ความลนใจท่ีจะเปิดรับซม 
มากกว่าเร่ืองของบุคคลท่ัวไปทีมีความเป็นอยู่ ลักษณะท่ัวไปไม่แตกต่างกันนักผู้ชมทางบ้านจึงไม่ 
ค่อยให้ความสนใจเท่าไร แต่หากเร่ืองเช่นน้ีเป็นเร่ืองของบุคคลท่ัวไปแล้วเน้ือหาต้องมีความแปลก 
ท่ีไม่ธรรมดา จึงจะสามารถสร้างความลนใจได้ เช่น ตอน สามีมีสามี ท่ีเป็นเร่ืองครอบครัวท่ีสามี 
มีความผิดปกติทางเพศไม่ทำหน้าท่ีของสามี แต่กลับมีพฤติกรรมเหมือนผู้หญิงมากกว่า ปัญหาท่ี 
ไม่ปกติเช่นน้ีย่อมสร้างความสนใจให้ผู้ซมทางบ้านติดตามชมได้มาก นอกจากน้ีแล้วเร่ืองท่ีเก่ียว 
กับครอบครัวของบุคคลท่ัวไปหากตกเป็นข่าวตามหน้าหนังลือพิมพ์แล้ว ทางรายการเจาะใจก็ได้ 
นำมาเสนอด้วย เช่น ตอน คิกรักศึกรบ นาตยา บุญลม และ ญาติวีรบุรุษโอลิมปิค เพราะเร่ือง 
เหล่าน้ีเม่ือเป็นข่าวแล้วประชาชนย่อมให้ความสนใจเป็นพิเศษ
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1.4 บุคคลท่ีช่วยเหลือสังคม

เป็นเร่ืองของบุคคลท่ีทำคุณประโยชน์ต่าง เๆพ่ือสังคม ท้ังการช่วยเหลือท่ีลงมือทำคน
เดียวหรอการรวมกลุ่มจัดท้ังกันข้ึนมา บุคคลเหล่าน้ีมักจะเป็นคนท่ีท้ังใจทำเพ่ือส่วนรวมอย่างแท้ 
จรงโดยมิได้หวังส่ิงตอบแทนใดกลับคืนมา ในการช่วยเหลือสังคมของบุคคลเหล่าน้ีอาจเป็นท่ีรู้จัก 
ในวงแคบ เๆท่าน้ัน แต่เม่ือรายการเจาะใจได้นำมาเลนอแล้วพบว่าการกระทำของบุคคลเหล่าน้ี 
ล้วนน่าลนใจย่ิง เพราะจิตใจท่ีเต็มไปด้วยความเอ้ือเฟือต่อเพ่ือนมนุษย์ด้วยกันอย่างไม่คาดคิดว่า 
จะมีเหตุการณ์เช่นน้ีได้ พบว่ามีท้ังหมด 6 ตอน ดังน้ี

1. เพราะบ้า...จึงกล้าทำ ออกอากาศ 8 ก.พ. 2539
2. เศรษฐีกู้ภัย/เพราะบ้า...จึงกล้าทำ 2 ออกอากาศ 22 ก.พ. 2539
3. อินทรีย์เหล็ก/อ.วิโรจน์ นุตะพันธุ ออกอากาศ 25 เม.ย. 2539
4 .  แมงปอล้อคล่ืน(กลุ่มดาราเตะฟุตบอล) ออกอากาศ11 ก.ค.2539
5. ลูกเสือฮีโร่ ออกอากาศ 24 ต.ค. 2539
6 . ครูน้อย/จูนโทรศัพท์มือถือ ออกอากาศ 14พ.ย.2539

A  ลักษณะเน้ือหาของบุคคลท่ีช่วยสังคม

ตอน เศรษฐีQ'ภัย (22 ก.พ.2539) ชัยเซษฐ์ ศรีจำเริญ แม้จะเป็นผู้ร่ํารวยแต่เขาก็ไม่ได้นำ 
เงินไปใช้จ่ายอย่างสุรุ่ยสุร่าย ไม่เป็นประโยชน์ กลับนำมาจัดท้ังมูลนิธิบรรเทาลาธารณภัย ในกรณี 
ท่ีเกิดเพลิงไหม้ น้ําท่วม เป็นต้น บุคคลท่านน้ีเป็นตัวอย่างอันดีท่ีได้แสดงให้เห็นถึงความมีน้ําใจ 
เผ่ือแผ่ถืงผู้อ่ืนช่วยเหลือสังคมโดยท่ีไม่ได้หวังส่ิงตอบแทนใดๆท้ังล้ิน

เน้ือหาของบุคคลท่ีช่วยสังคมในรายการเจาะใจมัณ็ป นรี ป็ของบุ คลที'Jม®'ามตั ใจใน 
การช่วยเหลือผู้อ่ืนอย่างแท้จริง ซ่ึงการกระทำเหล่าน้ีล้วนเป็นเหตุการณ์ท่ีน่าลนใจมิใช่การช่วย 
เหลือแบบธรรมดา บางคนก็ให้ความช่วยเหลืออย่างเต็มท่ีโดยไม่ว่าต้องใช้เงินทองมากเท่าไร 
เพราะมีปัจจัยเอื้อให้ลามารถทำได้ ในทางตรงข้ามบางคนไม่มีความพร้อมท้ังร่างกายและ 
ทรัพย์สินแต่ก็ได้พยายามช่วยคนท่ีด้อยโอกาลให้มีซีวิตท่ีดีข้ึน นอกจากน้ียังมีลักษณะการช่วย 
สังคมท่ีเกิดจากการรวมตัวของกลุ่มบุคคลต่าง เๆพ่ือทำประโยชน์ให้แก่สังคมด้วย เช่น ตอน แมง
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ปอล้อคลี,น เป็นการรวมตัวของดาราชายหลายท่านเพ่ือเตะฟตบอลการกุศล และนำเงินรายได้ไป 
มอบให้แก’เด็กที,ด้อยโอกาล เป็นต้น

การนำเลนอของรายการเจาะใจเช่นน้ีเพ่ือเป็นการเชิดชูคุณประโยชน์ของผู้ท่ีทำความดี 
ให้เป็นตัวอย่างแก่ล้งคม ยังเป็นแรงบันดาลใจให้กับผู้ซมทางบ้านให้หันมองผู้อ่ืนท่ีลำบากกว่า 
โดยไม่จำเป็นว่าต้องได้รับด่ิงตอบแทน รวมท้ังเป็นการกระตุ้นเตือนให้คนในสังคมเห็นว่าคนดียังมี 
อยู่ เพราะฉะน้ันอย่าย่อท้อในการทำความดี

1.5 บุคคลท่ีมีชีวิตไม่ธรรมดา

เร่ืองราวของบุคคลท่ีมืความแตกต่างจากบุคคลอ่ืนๆท่ัวไปตรงสรีระทางร่างกายท่ีไม่ 
ลามารถใช้ชีวิตประจำวันได้อย่างปกติเหมือนคนท่ัวไป แต่กลับมีการใช้ชีวิตท่ีแตกต่างไป ตังน้ัน 
เน้ือหาจึงเป็นเร่ืองการใช้ชีวิตประจำวันของบุคคลเหล่าน้ีท่ีมืชีวิตน่าลนใจ และในมุมมองท่ีแปลก 
ใหม่ ท่ีคนปกติท่ัวไปไม่ทราบ พบว่ามืเน้ือหาประเภทน้ีท้ังหมด 4 ตอน ตังน้ื

1. ปาร์ต้ีคนแปลก ออกอากาศ 11 ม.ค. 2539
2. เพชรา พรหมลิทธ/กำลังภายใน ออกอากาศ 1 ก.พ. 2539
3. โลกเงียบ/ฆราวาส ออกอากาศ 9 พ.ค. 2539
4. ณรงค์ปฏิบัติสรกิจ หน่ึงเดียว'โนลภา ออกอากาศ 5 ก.ย. 2539

A  ลักษณะเน้ือหาของบุคคลท่ีมืชีวิตไม่ธรรมดา

ตอน โลกเงียบ (9 พ.ค. 2539) เร่ืองราวของคนเป็นใบ้ หูหนวก ท่ีมืการใช้ชีวิตประจำวัน 
อย่างไร ต้ังแต่เช้าถึงเย็น โดยเฉพาะความต้องการในการเช้าลังคมมากกว่าคนปกติ เพราะพวก 
เขาไม่มืสถานท่ีพักผ่อน เช่น ดูหนัง ฟังเพลง หรือ ดูโทรทัศน์ท่ีบ้านได้ เพราะดูไม่รู้เร่ืองเน่ืองจากไม่ 
สามารถฟังได้ ทำให้พวกเซาต้องออกไปหากิจกรรมช้างนอก ด้วยการนัดพบปะลังสรรค์ตามห้าง 
สรรพสินค้า หรือตามสถานท่ีต่างๆท่ีคนท่ัวไปมักพบเห็นบุคคลเหล่าน้ี ตังน้ันการนำเสนอเร่ืองของ 
พวกเขาจึงเป็นการบอกให้คนทางบ้านได้เช้าใจในสภาพชีวิต และ มองโลกของพวกเขาด้วยลาย 
ตาท่ีเช้าใจและอย่าเห็นเป็นเร่ืองแปลก
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การนำเลนอเน้ีอหาของบุคคลท่ีไม่ปกติเช่นน้ี ทำ'ไห้'ทราบ'ว่าบุคคลเหล่'าน้ีมีการ'ไซ้ชีวิต
ประจำวันท่ีไม่สะดวกสบายเหมือนคนปกติท่ัวไป เพราะความไม่ลมประกอบทางร่างกายนํนเอง 
แต่ทว่าบุคคลเหล่าน้ีก็มิได้น้อยใจไนโชคชะตา หรือ จมปลักกับปมด้อยของตนเอง กลับพยายาม 
ต่อล้เพ่ีอท่ีจะให้มีชีวิตท่ีดีข้ึน เช่น ตอนณรงค์ ปฏิบัติลรกิจ แม้จะมีร่างกายท่ีพิการแต่เขาก็
พยายามมานะต่อล้จนในท่ีสุดเขาได้รับการแต่งต้ังให้เป็นสมาชิกวุฒิสภา หรือเพชรา พรหมสิทธ้ิ 
ท่ีมืร่างกายเล็กมากเท่ากับเด็กอายุ 6-7 ขวบ ต้ังท่ีมือายุหลายลิบปีแล้ว แต่เธอก็ไม่ท้อแท้กลับ 
สภาพร่างกาย กลับนำปมด้อยน้ันมาเป็นปมเด่นในการทำงาน จนคนท่ัวไปให้ความลนใจ และ ใน 
ท่ีลุดเธอก็ได้การยอมรับจากคนท่ัวไปและมืลภาพชีวิตท่ีดีข้ึน

การนำเสนอเน้ีอหาลักษณะน้ีของรายการเจาะใจพบว่าเป็นวิธีการหน่ึงท่ีลนับลนุนให้ 
บุคคลท่ีมืร่างกายไม่สมบูรณ์เหมือนคนท่ัวไป ได้เห็นแบบอย่างของผู้ท่ีไม่ย่อท้อต่อโชคชะตา แต่ 
กลับบุมานะท่ีจะทำส่ิงต่างๆจนในท่ีสุดก็ได้พบกับชีวิตท่ีดีกว่าเดิม และท่ีสำคัญคือเป็นการ
นำเลน•อชีวิตท่ีคนท่ัวไปมีโอกาลน้อยท่ีจะได้สัมผัส เม่ือได้รับชมแล้วย่อมมองพวกเขาอย่างเข้าใจ 
และหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวข้องจะได้รับรู้และมีการช่วยเหลือบุคคลเหล่าน้ีให้มีชีวิตท่ีดีและมีความสุข 
ในลังคมต่อไป

2. เร่ืองเหตุการณ์ความเคล่ือนไหวทางสังคม

เสนอเน้ือหาเก่ียวกับ เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในลังคมปัจจุบัน ท่ีอยู่เพียงวงสังคมแคบ  ๆ หรือ 
เป็นเหตุการณ์ท่ีถูกกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง ซ่ึงเหตุการณ์ทางลังคมท่ีนำเสนอน้ีมักเก่ียวข้อง หรือ 
สร้างผลกระทบต่อผู้คนในลังคม โดยผู้ให้สัมภาษณ์ในลักษณะน้ีมักเป็นเร่ืองของเหตุการณ์ท่ี 
บุคคลท่านน้ันเข้าไปเก่ียวข้องในเหตุการณ์น้ันต้ังทางตรงและทางอ้อม โดยมาเป็นแขกรับเชิญเพ่ีอ 
ให้รายละเอียดของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในลังคมมานำเสนอเสมือนเป็นการสร้างการรับรู้ ความเข้า 
ใจ และ มีบุมมองท่ีกว้างมากข้ึน มีต้ังหมด 7 ตอน คังน้ี

1. สวัสดีปีใหม่
2. ขุมทรัพย์บูชิโดจริงหรือโจ๊ก/คนรักลิง
3. ไมค์ และ ชูซู แต่งงาน (ลิงอุรังอุตัง)
4. ผู้ว่าฯน้ีาจ้ิม

ออกอากาศ 4 ม.ค.2539 
ออกอากาศ 18 ม.ค. 2539 
ออกอากาศ 11 เม.ย. 2539 
ออกอากาศ 16 พ.ค. 2539

5. กลุ่มผู้สมัครส.ส.หญิง ออกอากาศ 7 พ.ย. 2539
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6. ตุ๋น'จนเบ่ีเอย ออกอากาศ 21 พ.ย. 2539
7. บอลลูนตกท่ีเขาใหญ่ ออกอากาศ 19ธ.ค.2539

A  ลักษณะเน้ือหาของเหตุการณ์ความเคล่ือนไหวทางสังคม

ตอน ข ุม ท ร ัพ ย ์y ช ิโ ด . . .จ ร ง ห ร ือ โ จ ๊ก ?  (18 ม.ค. 2539) จากกระแลข่าวลือว่าท ี่จังหวัด 
กาญ'จนบุรี มีการฝังทองและสมบัติมากมายของชาวญ่ีป่นในสมัยสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ดังน้ันคน 
ไทยท่ีต้องการเล่ียงโชคจึงได้แห่กันไปเป็นจำนวนมาก ย่ิงสร้างความลับลนแก่คนไทยในวงกว้าง 
รายการเจาะใจจึงได้นำบุคคลต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองน้ืมานำเสนอว่าข่าวน้ันเป็นเพียงแค่ ข่าว
ลือเท่าน้ัน เพ่ือต้องการให้ผู้ซมทราบข้อเท็จจรง และ ท่ีสำคัญคือต้องพิจารณาให้รอบคอบก่อนท่ี 
จะตัดสินใจเชอ

เน้ือหาสำหรับเหตุการณ์ความเคล่ือนไหวทางลังคมท่ีทางรายการเจาะใจนำเสนอ จึงเป็น 
เร่ืองของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในลังคมขณะน้ันท่ีก่อให้เกิดผลกระทบในลังคม โดยเฉพาะเหตุการณ์ 
ท่ีเกิดตามหนังสือพิมพ์นับได้ว่าเป็นเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อประซาซนใน วงกว้างมาก 
ดังน้ันการท่ีรายการเจาะใจนำเสนอเน้ือหาประ๓ทน้ืจึงเป็นการบอกเร่ืองราวให้คนในลังคมได้รับรู้ 
ความจรง ทันต่อเหตุการณ์ที,เกิดข้ึนลังคม และที,สำคัญคือ เพ่ือเปิดโลกทัศน์และมุมมองในการ 
พิจารณาเร่ืองราวต่างๆให้ละเอียดก่ีถ้วนรอบคอบ จะได้ไม่ต้องตกเป็นเคร่ืองมือของผู้อ่ืนน้ันเอง

ช ่วงคนห?อ ส ิงของทีแ่ปฟิก

เป็นเน้ือหาท่ีนำเสนอในช่วง "อย่างน้ืก็มืด้วย" เร่ืองราวเก่ียวกับความแปลก ท่ีไม่น่าเช่ือว่า 
จะมืเกิดข้ึน’ได้ จากการคืกษาคร้ังน้ืพบว่าประ๓ทเน้ือหาท่ีนำเสนอในช่วงน้ี ลามารถจัดแบ่งเน้ือหา 
ได้ 2 ประ๓ทดังน้ี

1. เ ร ื่อ ง บ ุค ค ล

1.1 บุคคลท่ีมีความแปลก

เน้นเร่ืองของบุคคลท่ีมืเร่ืองราวแปลกท้ังด้านการกระทำและสรีระทางร่างกาย ด้าน 
กระทำ หมายถึง บุคคลท่ีทำเร่ืองท่ีแปลกต่างไปจากคนอ่ืน ซ่ึงสิงท่ีเขาทำน้ันคนท่ัวไปมักจะไม่
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ปฏิบัติเซ่นน้ัน เซ่น ตอน อ.วิโรจน์ นุตะพันธ์ ผู้นิยมเล้ียงสัตว์ที'คนไม่นิยมเล้ียง คือ ตัวเงินตัวทอง 
และงู รวมท่ังชอบละลมกระดูกสัตว์ต่างๆไว้ในบ้านเป็นจำนวนมาก หรือ ตอน คนรักลิง ซายผู้น้ี 
ชอบละลมของทุกอย่างท่ีเป็นรูปลิงไม่ว่าจะเป็นตุ๊กตาของเล่นโต๊ะ เก้าอ้ีหรือ ต้นไม้แกะลสักเป็น 
รูปลิง เป็นต้น รวมท่ังผู้ท่ีมีสรีระทางร่างกายท่ีต่างไปจากคนอ่ืน เซ่น คนท่ีมีแขนใหญ่ ขาใหญ่ อัน 
เน่ืองมาจากความไม่ลมประกอบต้ังแต่เด็ก หรือจากโรคภัยไข้เจํบจึงทำไห้บุคคลเหล่าน้ีมีความ 
แตกต่างจากคนอ่ืนท่ัวไป

1.2 y  ค ค ล ท ึ่ม I ค ว า ม ส า ม า ร ท พ ิเศ ษ

เป็นเร่ืองเก่ียวกับบุคคลท่ีมีความสามารกไนการทำล่ิงต่างๅท่ีน่าลนใจ ซ่ึงความลามารถ 
น้ันมาจากพรสวรรค์หรือมาจากการแกฝนท่ีบุคคลท่ัวไปไม่สามารถทำได้ เซ่น ตอนหญิงลาววาด 
รูปผี เร่ืองราวของเด็กผู้หญิงอายุยังไม่ถึง 20 ปี แต่มีความพิสัยในการวาดรูปศพท่ีดูน่ากสัว ท่ังศพ 
ท่ีตายแบบธรรมชาติ หรือ ศพท่ีตายเพราะอุบัติเหตุ ความลามารถพิเศษและความชอบของเด็ก 
ผู้หญิงคนน้ีมีความต่างจากเด็กผู้หญิงอ่ืนท่ัวไปท่ีมักชอบของสวยงามมากกว่าภาพที'น่ากลัว หรือ 
ตอน กายกรรม เสนอเร่ืองราวของกลุ่มบุคคลท่ีมีความลามารถพิเศษไนการเล่นกายกรรมท่ีมา 
จากการแกซ้อม จึงทำให้บุคคลเหล่าน้ีสามารถทำท่าทๆงต่างๆท่ีคนล่วนใหญ่ไม่สามารถทำได้ 
เซ่น การดัดตัว การห้อยโหนจากท่ีสูง เป็นต้น

2. เร่ืองของเหตุการณ์หรือท่ึงของท่ึแปลก

เป็นการนำเสนอเหตุการณ์หรือส่ิงของท่ีมีความแปลก หรือ ส่ิงของบางอย่างท่ีน่าสนใจ 
และไม่น่าเช่ือว่าจะมีเซ่นน้ีด้วย เซ่น ตอน โครงการอดอาหาร 24 ช่ัวโมง เป็นเหตุการณ์ของการ 
รวมตัวของคณะบุคคลที'มีจุดประสงค์ร่วมกันในการท่ีจะงดทานอาหารภายในระยะเวลา 24 
ช่ัวโมง เหตุการณ์ในคร้ังน้ีมีข้ึนเพ่ือร่วมบรืจาคและระลึกถึงคนท่ียากไร้ท่ีต้องอาหาร และ ตอน 
ช่วงของแพง เร่ืองเก่ียวกับส่ิงของบางอย่างท่ีมีราคาแพงอย่างไม่น่าเช่ือ เซ่น ห้องน้ัาราคาล้านกว่า 
บาท ปากกาด้ามละแสนกว่า หรือ ราดหน้าจานเดียวท่ีแพงมากถึงห้าพันบาท เป็นต้น

นอกจากน้ีแล้วการเลนอช่วงอย่างน้ีก็มีด้วย ในบางคร้ังเป็นไปเพ่ือธุรกิจโฆษณาท่ีมีล่วน 
ในการอุปถัมภ์รายการ เซ่น ตอนวีรบุรุษโอลิมปิค ในช่วงอย่างน้ีก็นีด้วย ได้เลนอเก่ียวกับการ 
โฆษณารถยนตร์มิตชูบิซิ โดยวิธีการนำเลนอเพ่ือไม่ให้ออกมาน่าเกลียดน้ันจึงได้เน้นท่ีเบ้ืองหลัง
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การถ่ายท่าท่ีมีดาราดังจากฮอสีวัด ริชาร์ด เกียร์ เป็นพรีเซ็นเตอร์ ซ่ึงความน่าสนใจจึงอยู่ท่ีตรงน้ี 
เท่าน้ันคือ การได้นำดาราซ่ือดังและคนไทยให้ความสนใจมาเป็นพริเซนเตอร์ให้กับโฆษณาของ 
เมืองไทยเท่าน้ัน ซ่ึงเม่ือได้รับซมพบว่าไม่ได้ลอดรับกับจุดประสงค์ของช่วงอย่างน้ีมืด้วยท่ีต้อง 
การนำเสนอส่ิงท่ีแปลกหรือพิสดาร และท่ีสำคัญคือไม่ลอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักของรายการ 
ท่ีต้องการสร้างสาระประโยชน์ให้เกิดกับคนดู แต่ส่ิงหน่ึงท่ีต้องพิจารณาด้วยเช่นกันคือ การผลิต 
รายการโทรทัศน์นับเป็นธุรกิจบันเทิงท่ีต้องมีการพ่ึงพาธุรกิจโฆษณาด้วยเช่นกัน

“...สถานีโทรทัศน์ทุกแห่งต้องดำเนินงานเล้ียงตนเองอยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐ และ 
ต้องหาเงินทุนเองซ่ึงมักได้มาจากผู้อุปถัมภ์รายการ (Sponsor) เท่าน้ัน ดังน้ันในขณะท่ีเราดู 
รายการเราก็ต้องดูโฆษณาด้วย เพราะถ้าไม'มีโฆษณาเราก็คงไม่มืรายการดีๆได้ดูกัน...” (จำนรรค์ 
คืริดัน, อ้างถึงใน โทรทัศน์ไทยในทัศนะของข้าพเจ้า,2532: 17)

จากการคืกษาพบว่าเร่ืองแปลกๆท่ีอยู่ในช่วง “อย่างน้ีก็มีด้วย’, ท่ีรายการเจาะใจต้องการ 
เสนอเน้ือหารายการท่ีมีความแปลก ไม่เหมือนใคร ไม่น่าเช่ือว่าจะมีเหตุการณ์เช่นน้ีเกิดข้ึนได้น้ัน 
พบว่าเร่ืองราวท่ีแปลก พิสดารจริงๆมีเพียงไม่ก่ีตอนเท่าน้ัน น้ันเพราะเป็นการยากท่ีจะได้วัตถุดิบ 
และย่อมเกิดทางตันในการท่างาน เน่ืองจากการนำเร่ืองแปลกมาเสนอเช่นน้ี ๆอว่าเป็นการท่า 
งานท่ีตามหลังรายการอ่ืน เช่น รายการตามไปดู และ รายการท้าพิสูจน์ ท่ีมีแนวทางในการเสนอ 
ส่ิงท่ีแปลก พิศดารเป็นหลัก และ ได้มีการผลิตรายการรูปแบบน้ีมาเป็นเวลานานแล้ว ซ่ึงการท่ีจะ 
ได้ข้อมูลท่ีไม่ซ้ํารายการท้ังสองน้ีย่อมยากต่อการหาข้อมูล ท่ีสำคัญคือลักษณะเน้ือหาของช่วง 
’’อย่างนีก็มีด้วย,, ไม่สอดรับกับวัตถุประสงค์ของรายการท่ีต้องเกิดแง'งามทางความรู้สึกและความ 
คิด คนดูต้องได้รับสาระประโยชน์ส่ิงใดส่ิงหน่ึงจากการรับชมรายการเจาะใจ “ ...มันแปลก แต่ไม่ 
มีสาระ เช่น เอานักกายกรรมมาโชว์ความลามารถท่ีแปลกพิสดาร แล้วยังไงล่ะ มาโชว์ก็จบ 
มันไม'สอดคล้องกับจุดประสงค์รายการท่ีต้องการสาระก็เลยเลิกไป...” (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม, 
สัมภาษณ์,18 มกราคม 2541)

ดังน้ัน จึงเกิดการปรับเปล่ียนรายการอีกคร้ังโดยช่วง “อย่างน้ีก็มีด้วย" เร่ิมนำเร่ืองด้วยข้อ 
เท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในลังคมมานำเสนอ แต่ยังใช้ช่ือเหมือนเดิม เพ่ีอสร้างความคุ้นเคยกับผู้ชมทาง 
บ้านเช่น ตอน ครูน้อย ในช่วงอย่างน้ีก็มีด้วย เป็นตอน'จูน'โทรคัพทัมือถือ ซ่ึงเน้ือหาในตอนน้ีกำลัง 
อยู่ในความสนใจของผู้ซมทางบ้านท่ีใช้บริการโทรคัพท์มือถือ เพราะ'ได้เกิดความเดือดร้อนแก่ผู้ไซ้ 
ท่ีต้องเสียค่าโทรคัพทัไนราคาท่ีสูงมากท้ังๆท่ีเจ้าของเคร่ืองไม่ได้เป็นผู้ใช้ ท้ังน้ีเพราะมีการแอบจู
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นโทรศัพท์หรือท่ีเรืยกว่าเป็นการปล้นทางอากาศไปให้ผู้อ่ืนได้ใช้ การนำ!,สนอคร้ังน้ีเพ่ือให้ผู้ซม
ทางบ้านได้ทราบกลโกงเพ่ือหาทางป้องกันและแกใฃ หรือ ตอนเมาไม่ซับ Drunk Driver เพ่ือเลนอ 
เน้ีอหาซ่ึงได้มีการรณรงค์เร่ืองไม่ซับฃ่ีรถในขณะท่ีมีนเมา เพราะอุบัติเหตุต่างๆท่ีเกิดข้ึนบนถนนมัก 
มีลาเหตุมาจากผู้ท่ีซับรถหลังจากท่ีมีการด่ืมสุรา ดังน้ัน รายการเจาะใจจึงต้องการให้ข้อมูล และ 
ซักซวนให้ผู้ชมทางบ้านร่วมมือกันไม่ใช้ยานพาหนะขณะท่ีมีนเมาสุรา

ดังน้ันเน้ือหาของรายการเจาะใจ ซ่ึงได้แบ่งออกเป็น 2 ช่วง จึงหมายถึง ช่วงท่ีเป็นเน้ือหา 
หลักในรายการจะเป็นการลัมภาษณ์ให้รายละเอียดที่มากและลึก รวมท้ังเวลาท่ีใช้ในการ 
ลัมภาษณ์ก็มากตามด้วย ส่วนช่วงท่ี 2 จึงเป็นช่วงเน้ือหารอง แต่ทว่าก็มีลักษณะของเน้ือหาท่ี 
คล้ายกันเพียงแต่ระยะเวลาสัมภาษณ์ลันกว่า โดยเน้ือหาเป็นท้ังเร่ืองบุคคล และเหตุการณ์ท่ี น่า 
ลนใจมานำเลนอด้วยเช่นกัน

ผู้วิจัยพบว่าเร่ืองของบุคคลเป็นเร่ืองท่ีทางรายการเจาะใจมีการนำเสนอมากท่ีสุด น่ัน 
เพราะชีวิตบุคคลแต่ละคนย่อมมีความหลากหลายไม่เหมือนกัน บางคนผ่านพบแต่ส่ิงดี  ๆ บางคน 
พบเจอแต่ส่ิงท่ีเลวร้าย บางคนมีชีวิตเรืยบง่าย บางคนต้องเดินแต่บนทางท่ีขรุขระ บางคนประลบ 
ความสำเร็จในชีวิต แต่บางคนชีวิตล้มเหลว เดินทางผิดในเล้นทางมิจฉาชีพ อย่างไรก็ดีแม้จะม ี .1

ประลบการณ์ท่ีแตกต่างกันอย่างไร ส่ิงเหล่าน้ืล้วนมีคุณค่าต่อการเรียนรู้ชีวิตให้แก่ผู้อ่ืนเป็นย่ิงนัก 
ท้ังในการเก็บเก่ียวไวิใช้ในอนาคต หรือ การเกิดมุมมองแง่คิดท่ีดีในการพิจารณาส่ิงต่าง  ๆ ล้วนเป็น 
ประโยชน์ท้ังส้ิน

จากลักษณะเน้ือหาของรายการเจาะใจท่ีนำเลนอในปี พ.ศ. 2539 ท้ังหมดจำนวน 50 
ตอน พบว่ามีการนำเลนอเฉพาะเร่ืองของบุคคลท่ีมีช่ือเลียงเป็นท่ีรู้จักท่ัวไป (Celebrities)wากท่ีสุด 
ถึง 22 ตอน “...ผู้ใหญ่บอกว่า ทุกเร่ืองต้องได้เ?ตต้ิง หกแสนทุกตอน อีกคนขอ แปดแลน ซ่ึงตอน 
น้ันเจาะใจกว่าจะได้ห้าแลนก็แทบแย่แล้ว...” (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 
2541) ดังน้ัน ในช่วงกลางปีพ.ศ.2539 รายการเจาะใจจึงต้องพยายามหาเน้ือเร่ืองท่ีอยู่ในความ 
สนใจของผู้ชมทางบ้าน โดยหันไปให้ความลนใจต่อเร่ืองราวของบุคคลท่ีมีซ่ือเลียง ซ่ึงมีท้ังบุคคลท่ี 
อยู่ในแวดวงการเมืองเช่น พลเอกชวลิต ยงใจยุทธ ไตรรงค์ สุวรรณคีรี แวดวงนักกีฬา เช่น ลม 
รักษ์ คำสิงห์ ตะวัน ศรีปาน แวดวงตลก เช่น ยาว อยุธยา และ แวดวงดารานักแลดงมีมากท่ี 
สุดเช่นลุกัญญา มิเกล ศรรามเทพพิทักษ์ เป็นต้น โดยเร่ืองของบุคคลท่ีมีซ่ือเลียงท่ีทางรายการ 
เจาะใจนำมาเลนอน้ืมีท้ังเร่ืองท่ีเก่ียวกับการต่อล้ ผลงานความสำเร็จ หรือ ชีวิตครอบครัว เป็นต้น
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น่ันเพราะทางทีมงานเจาะใจทราบดีว่าเร่ืองราวของบุคคลท่ีมีช่ีอIลียงน้ี ผู้ซมทางบ้านย่อมให้ 
ความสนใจเป็นจำนวนมาก อันล่งผลต่อการวัดความนิยมรายการทางเรตต้ิงย่อมสูงตามด้วย ทว่า 
การเลนอเร่ืองของบุคคลท่ีมีช่ีอเลียงของรายการเจาะใจไม่ได้พิจารณาแค่บุคคลนันเป็นบุคคล 
สำคัญหรือมีช่ือเลียงก็ลามารถมาเป็นผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการได้ แต่เน้ือเร่ืองท่ีจะมาเล่าใน 
รายการต้องเป็นเน้ือเร่ืองท่ีดีลามารถให้แง่คิดแก่ผู้ซมทางบ้านได้ เซ่น ตอนไตรรงค์ ลุว?รณคิรี และ 
ตอนศรราม เทพพิทักษ์ เป็นต้น

ทว่าเร่ืองของบุคคลท่ีมีช่ือเลียงบางตอนจะไม่ได้ให้ความหมายหรือลาระประโยชน์ใดต่อ 
ผู้ซมทางบ้าน แต่ก็มีการนำเสนอเร่ืองของบุคคลน่ันเพียงเพราะพวกเขาเป็นท่ีรู้จักในวงกว้างน่ัน 
เอง พบได้จากกรณีที,ดาราหรือบุคคลทีมช่ือเลียงตกเป็นข่าวลงตามล่ือประ๓ทต่าง  ๆ แม้เร่ืองราวที, 
เกิดข้ึนเป็นเร่ืองท่ีมีความคล้ายกับบุคคลท่ัวไป ไม่ได้ลร้างสาระความบันเทิงใดใดก็ดี แต่ด้วยความ 
ท่ีบุคคลเหล่าน้ืเป็นท่ีรู้จักแก่คนท่ัวไปย่อมสร้างความน่าสนใจได้มากกว่าท่ีเกิดข้ึนกับซาวบ้าน 
ตาลีตาลาท่ัวไป และย่อมจะมีผู้เปิดรับซมด้วยความอยากรู้อยากเห็นเป็นจำนวนมาก เซ่น ตอน 
โยโกะ ทาคาโน่ และ อุ้ยอ้าย (6 มิ.ย. 2539) ดาราถ่ายภาพนู้ด ต้องเป็นข่าวข้ึนโรงพักเพราะเกิด 
เหตุทะเลาะตบตีกับผู้อ่ืนเร่ืองผู้ชาย หรือ ตอนอรุณ ภาวิไลและภรรยา (26 ธ.ค. 2539) ท่ีมีปัญหา 
ครอบครัว ถึงข้ันทะเลาะตบตีจนเป็นข่าวข้ึนหน้าหน่ึงหนังลือพิมพ์หลายฉบับติดต่อกันหลายวัน 
รายการเจาะใจก็ได้นำบุคคลท่ังสองมาเป็นผู้ให้สัมภาษณ์เพ่ือบอกข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ในทางกลับ 
กันหากเป็นเร่ืองบุคคลท่ัวไปเก่ียวกับของราวสามีภรรยาทะเลาะกัน ย่อมไม่มีใครสนใจท่ีจะเปิดรับ 
ซม เพราะบุคคลเหล่าน่ันไม่เป็นท่ีรู้จักเหมือนดารา และมีความเหมือนกับเร่ืองของประชาซนท่ัวไป 
คงไม่มีใครต้องการทราบหรือสนใจติดตาม

ฉะน่ันการนำเสนอเร่ืองที,เก่ียวกับบุคคลท่ัวไป ผู้วิจัยพบว่าเร่ืองน่ันต้องเป็นเร่ืองราวของ 
บุคคลท่ีมีรายละเอียดของเน้ือหาท่ีน่าสนใจ แปลก ไม่เหมือนเร่ืองที,เกิดข้ึนโดยท่ัวไปท่ีลามารถพบ 
เจอได้ท่ีอาจเรียกว่า “อย่างน้ืก็มืด้วย’’ เซ่น ตอน เพราะบ้า...จึงกล้าทำ (8 ก.พ.2539) เน้ือหา 
เก่ียวกับซายผู้หน่ึงท่ีสามารถสร้างตัวเองข้ึนมาจนกลายเป็นผู้ร่ํารวย มีเงินมากมาย ซ่ึงหาก 
เน้ือหามีเพียงเท่าน้ีทางรายการย่อมไม่ต้องการนำมาเสนอแน่ ทว่าซายผู้น้ืมืความแปลกและ 
น่าสนใจตรงท่ีการแต่งกายของเขา โดยเขาสวมลร้อยทองหลายเล้น มีแหวนทองครบทุกน้ิว และ 
สร้อยข้อมือเต็ม 2 ข้าง และพกทองแท่งอีกด้วย รวมท่ังตัวมืน่ัาหนักทองรวมกันถึง 200 บาท รวม 
ท่ังมืการพกเงินสดติดตัวอีกเป็นแลนบาท ซ่ึงเม่ือเขาเดินไปทางไหนย่อมมืคนสนใจมองเพราะจะมื 
ใครท่ีกล้าทำเร่ืองเซ่นน้ีแบบเขา ไม่เพียงการแต่งกายท่ีแปลกประหลาดเพ่ือให้คนท่ัวไปสนใจมอง



6 4

เท่าน้ัน แต่ส่ิงท่ีเขาทำนับว่าเป็นการช่วยเหลือสังคมด้วยเพราะหากเขาต้องพบเจอกับผู้ท่ีตกทุกข์ 
เขาก็ลามารถใช้ทรัพย์สันท่ีติดตัวเขาช่วยได้ทันทีเช่น การช่วยผู้ท่ีเกิดอุบัติเหตุต่างๆล่งโรงพยาบาล 
เป็นด้น หากเร่ืองของบุคคลท่ีไม่เป็นท่ีรู้จักมีความแปลกไม่เหมือนบุคคลท่ัวไป รวมท่ังมีสาระ 
ประโยชน์ต่อผู้ซมทางบ้านด้วยแล้ว ทีมงานย่อมหยิบประเด็นเช่นน้ันำเสนออย่างแน่นอน

นอกจากน้ีแล้วในกรณีท่ีเร่ืองบางเร่ือง หรือบุคคลบางคนแม้จะมีเน้ือหาท่ัวไป เช่น การ 
หลอกลวงหรือต้มตุนผู้อ่ืนท่ีมักเกิดข้ึนเสมอในสังคมปัจจุบันท่ีผู้คนส่วนใหญ่วัดกันท่ีวัตถุส่ิงของ 
หากมีการนำเสนอเน้ือหาเหล่าน้ีให้ประชาชนรับรู้ ย่อมมีประโยชน์ท่ีจะช่วยมิให้ผู้อ่ืนตกเป็นเหย่ือ 
ของมิจฉาชีพได้อีก แต่ผู้ผลิตรายการก็มิได้มีการนำเสนอเร่ืองเหล่าน้ืนัก จนเม่ือเร่ืองการหลอก 
ลวงบ้างเร่ืองปรากฏเป็นข่าวในหนังสือพิมพ์ท่ีประซาซนรับรู้กันในวงกว้างแล้ว เช่น ตอน ตุนจน 
เบ่ืแอย (21 พ.ย. 2539) ผู้วิจัยพบว่าทีมงานจึงหยิบประเด็นเหล่าน้ืมาเสนอ น้ันเพราะประชาชนมี 
การรับรู้ในวงกว้างจากข่าวหนังสือพิมพ์แล้ว ย่อมทำให้ผู้ซมทางบ้านสนใจท่ีจะติดตามชมใน 
รายการอย่างแน่นอน ซ่ึงทีมงานย่อมคาดหวังว่าเรตต้ิงฃองรายการต้องสูงข้ึนเช่นกัน

ผู้วิจัยจึงพบว่าในปี 2539 น้ี เร่ืองกระแสข่าวท่ีปรากฏตามส่ือหนังสือพิมพ์หรือล่ือต่าง 
ทีมงานได้มีการหยิบยกมานำเสนอมากข้ึนกว่าปีก่อน รายการเจาะใจได้แสดงบทบาทท่ีเด่นช ัด  

ในการนำเสนอเร่ืองท่ีเป็นข่าวตามหน้าหนังสือพิมพ์ และสามารถนำเสนอได้อย่างรวดเร็ว ทันต่อ 
ความต้องการของผู้ซมทางบ้าน เข่น ตอนการแต่งงานระหว่าง'ไมค์และ'ซูชู วีรบุรุษโอลิมปิค 
บอลลูนตกท่ีเขาใหญ่ เป็นต้น “...ภาพพจน์ท่ีหวังว่าถ้ามีข่าวตังคนต้องนึกถึงเจาะใจก็ได้
ภาพพจน์น้ันมา ก็พอใจ คนจะถามว่า จะมาออกเจาะใจไหม เจาะใจจะทำไหม เหมือนน้ัาฝน 
วันแถลงข่าว นักข่าวก็ถามว่าจะมาออกเจาะใจไหมยังง้ี เราก็ได้ภาพพจน์น้ันมา เหมือนปูโลก 
เบ้ียว ตอนบอลลูนตกปลายปี 2539 เวลาปูไปท่ีไหนคนก็จะทามว่าพ่ีจะไปออกเจาะใจหรือเปล่า 
เขาก็มาเล่าให้ฟัง...” (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2541)

ตังน้ัน รายการเจาะใจจึงมุ่งนำเสนอเร่ืองของข่าวท่ีอยู่ในความสนใจของประชาชน และ 
บางคร้ังได้นำเร่ืองราวเหล่าน้ีมาเสนออย่างต่อเน่ือง เช่น เร่ืองของลิงอุรังอุตังท่ี ช่ือ ไมค์ กำลังจะ 
แต่งงานกับซูซู ลิงอุรังอุตังท่ีล่งตรงมาจากประเทศไต้หวัน ซ่ึงเร่ืองน้ีนับว่าอยู่ในความสนใจของ 
คนไทยเป็นอย่างมาก เพราะมีการรายงานข่าวเร่ืองน้ีกันมาจากส่ือประ๓ทอ่ืน รายการเจาะใจ 
จึงได้นำมาออกอากาศถึง 3 คร้ังด้วยกันตังน้ี
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■  4มกราคม 2539 ตอนสวัสดีปีใหม่ ได้มีการนำเสนอหลายเร่ืองและหน่ึงในน้ันมีเร่ืองของลิง 
ไมค์ด้วย

■  28 มีนาคม 2539 ตอนสืกรักสืกรบ ในช่วงอย่างน้ีก็มีด้วย เสนอเก่ียวกับการต้อนรับซูซูท่ี 
บินมา จากประเทศไต้หวันและการเตรียมการจัดงานแต่งงานระหว่างลิงอุรังอุตังน้ังสอง

■  11 เมษายน 2539 ตอนงานแต่งงานไมค์และซูชู เสนอเก่ียวกับพิธีแต่ง-งาน1ของลิงท่ีมีการ 
จัดเหมือนการแต่งงานของคนไทยทุกอย่าง รวมท้ังยังมีดู่แต่งงานซาวลพบุรีอีก 4 คู่ ท่ีจัด 
ร่วมในงานของไมค์และซูซูด้วยเช่นกัน

นอกจากน้ียังมีเร่ืองท่ีเก่ียวกับนักซกไทยท่ีสามารถนำเหรียญทองโอลิมปิคเหรียญ 
แรกกลับคู่เมืองไทยได้น้ัน รายการเจาะใจก็ติดตามทำเร่ืองน้ีตลอดมาเร่ิมต้ังแต่นักชกไทยท่ี 
ลามารถเข้าไปเป็นหน่ึงในผู้แข่งขันท่ีจะได้เหรียญทอง ทีมงานได้นำเสนอภาพนักมวยท่ีอยู่ใน 
ค่าย'รกที'ประเทศสหรัฐพร้อมการลัมภาษณ์ข้ามทวีปมาให้ชมในลัปดาห์แรก โดยหลังจากน้ันใน 
อีก 3 สัปดาห์ต่อมาก็ยังเป็นเร่ืองของคณะนักมวยทีมน้ีอีก โดยนำเสนออย่างต่อเน่ืองถึง 4 
สัปดาห์ ตังน้ี

■  1 สิงหาคม 2539 ตอน ญาตินักมวยโอลิมปิค เร่ืองเก่ียวกับครอบครัวและญาติของคณะนัก 
มวย

■  8 สิงหาคม 2539 ตอน ต้อนรับนักมวยโอสิมปิค เป็นเร่ืองการเตรียมการจัดงานต้อนรับท่ีจะมี 
ข้ึนท่ีท้องสนามหลวง พร้อมท้ังมีการแต่งเพลงมาร์ชให้กับนักชกเหรียญทองโอสิมปิคด้วย 
ลำหรับคร้ังน้ีออกอากาศเพียง 30 นาทีเพราะมีรายการถ่ายทอดลดต้อนรับคณะนักมวย 
โอลิมปิคท่ีเพ่ิงเดินทางมาถึงประเทศไทย

■  15 สิงหาคม 2539 ตอนวีรบุรุษโอลิมปิค เลนอเก่ียวกับการ'รกซ้อม ความยากลำบาก ความ 
เครียดของคณะนักมวยต่อการแช่งขันโอลิมปิค

■  22 สิงหาคม 2539 ตอนวีรบุรุษโอลิมปิค 2 เสนอเป็นตอนต่อจากคร้ังท่ีแล้ว และ ได้มีการ 
สัมภาษณ์เฉพาะเร่ืองชีวิตรักของสมรักษ์คำสิงห์และภรรยาด้วย



6 6

“...ลมรักษ์เป็นวีรบุรุษดังมาก ยังไงเจาะใจก็ต้องทำ ซ่ึงก่อนหน้าน้ีก็ไต้เคยทำออก
อากาคแล้ว ท้ังยิงดาวเทียมจากอเมริกา และ เอาคนท่ีบ้านมาออก...แล้วเม่ือพบว่าลมรักษ์มี 
ภรรยาแล้ว จึงเห็นว่ายังมีเรองภรรยาอีก แล้วคนดูยังดูไดไม'จุไจ เลยคิดทำอีกคร้ัง...” ( วีรณา 
โอฬารรักษ์ธรรม, ล้มภาษณ์,18 มกราคม 2541 )

เห็นได้ชัดว่าการเสือกนำเสนอเรองน้ีติดต่อกันตลอด 4 ล้ปดาห์น้ีน เป็นเพราะผู้ผลิต
รายการทราบดีถึงความลนไจของประชาชนไนขณะน้ัน หากนำล่ิงท่ีคนดูต้องการแล้วย่อมรับรอง 
ได้ว่า ผู้ซมทางบ้านต้องเปิดรับซมแน่นอนล่ิงที'ตามมาจึงเป็นเร่ืองของตัวเลขท้ังทางด้านความนิยม 
จากคนดูและด้านการตลาดย่อมต้องลูงฃ้ึน

ในการทำงานของฝ่ายผลิตรายการเจาะใจประกอบด้วย โปรดิวเซอร์ - ผู้ควบคุมการผลิต 
ครีเอทีฟ - เขียนบท ฝ่ายหาข้อมูล และ ฝ่ายประสานงาน กลุ่มทำงานกลุ่มน้ีเป็นผู้ท่ีอย่เบ้ีองหลัง 
ในการทำงาน ในการหาข้อมูล เขียนบท คิดรูปแบบรายการ ตัดต่อ เป็นต้น โดยมีจุดประสงค์ร่วม 
กัน คือ ต้องการนำเลนอสาระประโยชน์ในการรับรู้ข่าวสารของลังคม การได้ข้อคิดท่ีเป็นประโยชน์ 
แก่ผู้ซมทางบ้าน ดังน้ันไนการสรรหาเน้ือเร่ืองจึงเร่ิมจากการประชุมของทีมงานท้ังหมด ว่าจะนำ 
เลนอเร่ืองใดบ้าง “...ถ้าจะทำเร่ืองอะไรต้องคิดดูว่าคนดูดูแล้วจะใด้อะไร เป็นคำถามท่ีต้ังอยู่ในใจ 
เสมอ ช่วงแรกท่ีทำก็คิดแค่น้ี ไม่ได้คิดว่าต้องทำเพ่ือลังคมแต่เม่ือทำไปนาน  ๆ มันก็เป็นไปเองโดย 
ธรรมซาติ...,’ ( กอบพร อมรสวัสด้ิวัฒนา, ล้มภาษณ์, 10 มกราคม 2541) ในการเสือกสรรเร่ือง 
น้ันผู้วิจัยพบว่าบางคร้ังก็มีการเลือกเร่ืองท่ีตรงตามวัตถุประสงค์รายการ แต่1ว่าบางคร้ังก็มิ1ได้มี 
หลักเกณฑ์ท่ีแน่นอนตายตัว “...บางทีก็ดูว่าช่วงน้ีมีผู้ชายมาเป็นแขกรับเชิญมากแล้ว หาผู้หญิง 
มาค่ันบ้าง หริอ ถ้าสาระมากไป ก็จะหาตลกมาแทรกบ้าง...” (ศศวิลาศ ภาสบุตร, ล้มภาษณ์,16 
มกราคม 2541) หลังจากท่ีทีมงานทุกคนเสนอเร่ืองท่ีจะทำแล้วและเม่ือได้มีการสรุปว่าเร่ืองใด 
น่าสนใจ ฝ่ายหาข้อมูลก็จะออกไปล้มภาษณ์ให้ได้ข้อมูลมากข้ึน

“...ไนการล้มภาษณ์ข้อมูลส่วนใหญ่จะเร่ิมท่ีแขกคนเดียวก่อน และลามารถท่ีจะนำเสนอ 
ได้ครบตามเวลาท่ีต้องการหรือไม่ ถ้าต้องใช้แขกท่านน้ันเพียงคนเดียว หากทุกอย่างเป็นไปด้วยดี 
แขกท่านน้ันลามารถเล่าได้อย่างน่าติดตาม ฟังรู้เร่ืองก็จะใช้แขกท่านน้ันเพียงคนเดียว หากไน
กรณีท่ีดูแล้วว่าถ้ามีแขกท่านน้ันเพียงคนเดียว คงน่าเบ่ือ ถึงจะสามารถไข้ออกอากาศได้ตลอด 
เวลาท่ีกำหนดก็จะไม่เอา ต้องล้มภาษณ์ให้ลึกและละเอียดท่ีลุด ระหว่างท่ีล้มภาษณ์เราต้องคิด 
ประเด็นว่าจะหาใครมาเสริมได้บ้าง อาจจะเป็นคนในครอบครัว เพ่ือนฝูง หรือบุคคลที,เก่ียวข้องมา
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ช่วยเสรม เพ่ือให้เร่ืองน้ันมีความน่าลนใจแบบน้ี เป็นต้น...'’ (กอบพร อมรลวัลด้ิวัฒนา, 
สัมภาษณ์, 10มกราคม 2541)

ในการหาข้อมูลน้ีฝ่ายข้อมูลต้องมีทักษะ วิธีการคิด มีความลามารถในการมองเร่ืองให้ 
ออก เน่ืองจากในข้ันตอนน้ีถือว่าฝ่ายหาข้อมูลเป็นผู้ที'เข้ารหัสในการค ัด เลือกว่าควรมีแขกรับเชิญ 
คนเดียว หรือหลายคน เพราะฝ่ายข้อมูลเป็นผู้ท่ีได้พบปะพูดคุยกับแขกรับเชิญ ย่อมได้เห็นลภาพ 
แวดล้อม ลักษณะท่าทาง บุคลิก น้ีาเลียง ลีลาการเล่าว่าน่าสนใจหรือไม่ด้วยเช่นกัน โดยระหว่างท่ี 
สัมภาษณ์จะไม่ได้ทำเพียงพูดคุยให้ได้เร่ืองเพียงอย่างเดียว แต่ฝ่ายข้อมูลต้องดูว่าสามารถท่ีจะมี 
ผู้ให้สัมภาษณ์เพียงคนเดียวหรือไม่

นอกจากการหาข้อมูลแล้วฝ่ายน้ีต้องมีความคิดสร้างสรรค์ด้วย ว่าเร่ืองท่ีหามาน้ัน 
ลามารถนำเสนอได้หรือไม่ ต้องมีมุมมองทางความคิดท่ีดี ในการท่ีจะแตกประเด็น หรือเลือกหยิบ 
เร่ืองใดมานำเสนอ ด้วยเหตุน้ีฝ่ายหาข้อมูลเป็นฝ่ายท่ีสำคัญและจำเป็นลำหรับรายการสัมภาษณ์ 
เพราะเน้ือหาท่ีฝ่ายข้อมูลหาคือประเด็นหลักท่ีจะนำเสนอในรายการสัมภาษณ์น้ันเอง

หลังจากน้ันจึงนำมาเสนอในทีมงานอีกคร้ัง เพ่ือหาข้อสรุปว่าข้อมูลที'ได้มาน้ันสามารถท่ี 
นำเสนอได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของรายการหรือไม่ “...ตอนแรกท่ีทำก็ไม่รู้ว่าเร่ืองแบบไหนท่ี 
โปรดิวเซอร์พ่ืเช็คต้องการ ข้ึนอย่ท่ีพ่ืเช็คเป็นคนตัดสิน ทีมงานจะไม่รู้จนทำกันไปนานๆก็จะรู้ว่า จน 
ทำไปได้ชักระยะก็จะรู้ว่าเร่ืองแบบน้ีสามารถทำได้ เร่ืองแบบน้ันทำไม,ได้ก็จะไม่เสนอในท่ี 
ประชุม..."( กอบพรอมรลวัสด๋ิวัฒนา,สัมภาษณ์,10มกราคม 2541)

ในการเลือกเร่ืองท่ีฝ่ายข้อมูลได้ไปสัมภาษณ์ข้อมูลมาเพ่ือนำเสนอในรายการน้ัน ข้ันตอน 
น้ีถือว่าเป็นข้ันตอนท่ีโปรดิวเชอรัเป็นผู้เข้ารหัสในการเลือกว่าจะนำเร่ืองใดมาผลิตออกอากาศ ซ่ึง 
ไม่สามารถบอกกฎเกณท์ท่ีแน่นอนได้ว่าเร่ืองใดคือเร่ืองท่ีโปรดิวเชอรัจะพิจารณา บางเร่ืองฝ่าย 
ข้อมูลคิดว่าไม่น่าสนใจ โปรดิวเซอร์ก็'จะเลือกเร่ืองน้ันมาทำ แต่บางเร่ืองท่ีฝ่ายข้อมูลคิดว่าน่าลน 
ใจโปรดิวเซอร์ก็ไม่พิจารณาเร่ืองน้ันมาทำ “...อยู่ท่ีตัวตนของความเป็นโปรดิวเซอร์ท่ีต้องผ่านการ 
ทำงาน ผ่านประลบการณ์ในเร่ืองต่างๆทางโทรทัศน์ มีมุมมองในเร่ืองของคนจึงได้หยิบเร่ืองน้ัน 
มา จะให้บอกว่าทำไมทำเร่ืองน้ันไม่ทำเร่ืองน้ี บอกไม่ได้หรอก...', (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม,
สัฯภาษณ์, 18 มกราคม 2541) ผู้วิจัยพบว่า ในการตัดสินใจบางอย่างท่ีข้ึนตรงต่อโปรดิวเซอร์คน 
เดียวก็มีผิดพลาด แต่ในบางคร้ังมุมมองของโปรดิวเซอร์ก็ถูกต้องและมีความน่าสนใจในการนำ
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1สนอ ซ่ึงหากหาหลักในการตัดสินใจได้ย่อมเป็นการดี เพ่ีอเป็นแนวทางในการทำงานต่อไป แต่ 
ทว่าหลักเกณฑ์ในการนำเสนอทางโทรทัศน์กีมิอาจท่ีจะลรุปได้แน่ซัด ตังน้ันในการทำงานโทรทัศน์ 
ต้องมีการทำงานท่ีเป็นทีมเวิร์คร่วมมือร่วมใจกันท้ังทีม รายการจึงจะประลบความสำเร็จ เพราะ 
การผลิตรายการทางโทรทัศน์เพ่ีอนำเสนอผู้ซมทางบ้านน้ันมีตัวแปรหลายประการท่ีจะทำให้เร่ือง 
บางเร่ืองคลาดเคล่ือนไป ส่ิงเหล่าน้ี ย่อมข้ึนอยู่ท่ีเวลา สถานการณ์ สภาพลังคม ความต้องการ 
ของประซาชนท่ีมีลักษณะเป็นพลวัตรหร่ือเปล่ียนแปลง (Dynamic) ตลอดเวลา

ฉะนั้นแนวทางในการนำเสนอของรายการเจาะใจภายใต้การควบคุมของวีรณา 
โอฬารรักษ์ธรรม ซ่ึงแตกต่างจาก สุทธิพงษ์ ธรรมวุฒิ อดีต'โปรดิวเชอร์ ที,มุ่งเน้นสาระเป็นหลัก 
เพราะพ้ืนฐานเดิมของสุทธิพงษ์ คือ การได้เคยเข้าร่วมทำงานกับองค์กร,กัฒนาเอกชน (NGO) จึง 
ให้ความสนใจของเร่ืองทางลังคมเป็นล่วน'ไ'หญ่ ในขณะที, วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม เน้นท่ีรายการมี 
ความน่าสนใจ มีสาระ แฝงความบันเทิง และท่ีสำคัญรายการน้ันต้องขายได้คือมีคนดูติดตามมาก 
และเอเยนซ่ีสนใจซ้ือเวลาลงโฆษณา น้ันเป็นเพราะปัจจัยต่างๆท่ีเร่ิมเข้ามามีผลต่อการตัดสินใจใน 
การท่ีจะนำเสนอเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดน้ันมีมากข้ึนกว่าเดิม ท่ีสำคัญท่ีสุดคือเร่ืองของธุรกิจ ท่ีเข้ามา 
เป็นปัจจัยหลัก ทำให้ผู้บริหารได้มีนโยบายมาถึงทีมงานผู้ผลิต ซ่ึงต้องทำงานภายใต้นโยบายของ 
บริษัท จึงทำให้มีผลต่อเน้ือหาในการนำเสนรายการเจาะใจน้ันเอง

“...เม่ือก่อนจะคิดแต่ว่าเร่ืองน้ีดี มีประโยชน์ ให้สาระคนดู ซ่ึงจำเป็นอย่างย่ิงเลยว่าคนดู 
เจาะใจ ดูจบแล้วต้องได้อะไร แต่สมัยน้ีจำเป็นว่าดูแล้วต้องได้อะไรแก่ชีวิต ไม่ว่าจะเล็กจะน้อย 
ต้องได้ท้ังบุคคล ลังคม เรตต้ิง และบริษัทต้องได้โฆษณาด้วย...'’ (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม, 
สัมภาษณ์1 18 มกราคม 2541)

จากการคืกษาคร้ังน้ีจึงพบว่าองค์ประกอบในการคัดเลือกเน้ือหาของรายการเจาะใจ 
ต้องประกอบด้วย เร่ืองน้ันตรงตามวัตถุประสงค์ของรายการท่ี มุ่งประเด็นการสร้างความบันเทิง 
ท่ีเป็นสาระให้กับผู้ซมทางบ้านเป็นหลัก โดยจะไม่มีเพียงความบันเทิงหรือลาระเพียงอย่างเดียว 
ซ่ึงในการนำเสนอน้ันจะอยู่ในกรอบท่ีว่า “...เม่ือคนดูรายการเจาะใจแล้วจะเกิด แง่งาม ท้ังใน 
ด้านความรู้สึกและด้านความคิด..." (สุทธิพงษ์ธรรมวุฒิ, สัมภาษณ์,21 มกราคม 2541) หมาย 
ถึง เร่ืองราวเหล่าน้ันต้องก่อให้เกิดสาระประโยชน์ทางความคิดแก่ผู้ชมทางบ้านด้วยทางใดทาง 
หน่ึง รวมท้ังเร่ืองของธุร“จท่ีไม่สามารถจะท้ิงไปได้ การผลิตรายการต้องคำนึงถึงด้วยว่า เน้ือหา 
ในลักษณะใดท่ีคนทางบ้านนิยม รายการก็ต้องนำเสนอเน้ือหาเซ่นน้ันด้วย เพ่ีอท่ีการวัดเรตต้ิง
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ความนิยมจะได้สูง อันส่งผลต่อการซือเวลาลงโฆษณาจากเอเยนชีน่ันเอง "...ถ้าเราทำเน้ีอหาท่ี 
มีลาระดีอย่างไร แต่ไม่มีโฆษณา รายการก็อยู่ไม่ได้ ประชาชนก็จะไม่ได้ดูรายการท่ีมีลาระดี  ๆ
ด้วย ฉะน้ันเราก็ควรทำให้รายการขายได้ด้วย และยังได้มีโอกาลเลนอเน้ือหาสาระดีๆแก่ผู้ชม 
ทางบ้านได้อีกด้วย..." (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม, อัมภาษณ์, 18 มกราคม 2541)

องค์ประกอบเบ้ึอเร่ือง

1. โครงสร้างการเล่าเร่ือง (Narrative structure)

ส่ิงจำเป็นต่อการวิเคราะห์การเล่าเร่ืองผู้วิจัยต้องดีกษาถึงโครงสร้างเน้ือหาเป็นสำคัญ 
ส่ิงท่ีต้องดีกษาคือ เนื้อเรื่อง (Story) ที,ถูกถ่ายทอดในรายการอัมภาษณ์จะเป็นส่ิงบ่งบอกว่า “มี 
อะไรเกิดข้ึนคับใคร" น้ันย่อมหมายถึงมีเหตุการณ์เกิดข้ึน (Events) และมีส่ิงต่างๆปรากฏ แวด
ล้อมอยู่ (Existents)

เหตุการณ์ (Event) หมายถึง เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนน้ัน มีการกระทำ ( Action ) อะไร เกิดข้ึน 
ได้อย่างไร และมีเหตุการณ์ (Happening) อะไรเกิดข้ึนบ้าง อย่างไร โดยท้ังสองส่วนน้ืมีความ 
อัมพันธ์ท่ีเกิดเก่ียวเน่ืองคันอย่างไร

ส่ิง.ต่างๆ ที'ปรากฏแ ว ด ล ้อ ม อ ÿ (Existent) หมายถึง ผู้ท่ีเก่ียวข้องในเหตุการณ์มาแสดง 
บทบาทให้ชัดเจนข้ึน (Characters) และสถานท่ี เวลา (Setting) ท่ีประกอบข้ึนทำให้เหตุการณ์ 
น้ันลมบรูณ์

การท่ีจะทราบท้ัง 2 ส่วนน้ีได้น้ัน ทีมงานต้องอัมภาษณ์ข้อมูลของผู้ให้อัมภาษณ์ก่อน 
เพ่ือนำข้อมูลให้ผู้เขียนบทได้ดีกษาถึงความน่าสนใจต่อเหตุการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนคับผู้ให้อัมภาษณ์ 
แล้วจึงนำมาร้อยเรียงเพ่ือเช่ือมโยงเน้ือหาและล่ิงท่ีปรากฏแวดล้อมอยู่เข้าด้วยคัน ดังน้ัน โครง
สร้างเน้ือหาจึงเป็นแนวทางต่อการนำเสนอเร่ืองต้องดี น่าสนใจ และตรงตามวัตถุประสงค์ของแต่ 
ละรายการ จากการวิเคราะห์ผู้วิจัยพบว่ารายการเจาะใจโครงสร้างเน้ือหา ดังต่อไปน้ื

1. การวางบทบาทชองผู้ให ้อัมภาษณ์ (Characters : Definition) การวางบทบาทผู้ให้
อัมภาษณ์ขึ้นอยู่ค ับข้อมูลที่ม ี โดยผู้เขียนบทและโปรดีวเซอรีผู้ควบคุมการผลิตจะกำหนดบทบาท
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ของผู้ให้สัมภาษณ์ในฐานะใด หลัง1จากท่ีคืกษาข้อมูล การวางบทบาทผู้ให้สัมภาษณ์ข้ึนอยู่กับ 
เรองราวท่ี๓ดข้ึน ดังต่อไปน้ี

ตอน เศรษฐีกู้ภัย - เป็นเร่ีองราวของผู้ชายคนหน่ึงท่ีเคยลำบากมาก่อน แต่ต่อมาเขาได้ 
สร้างตัวเองจนมีฐานะร่ํารวย และ ได้ช่วยเหลือสังคมโดยไม่ต้องการสิงตอบแทนใดๆ

ด้วยข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์เช่นน้ี ข้ึนอยู่ท่ีทีมงานต้องการนำเลนอเร่ืองของชายคนน 
เช่นไร หากทีมงานต้องการนำเสนอถึงความยากลำบากกว่าจะสร้างฐานะจนร่ํารวยไต้น้ันต้องผ่าน 
อุปสรรคการต่อล้อย่างไร บทบาทท่ีวางไว้ คือ ชายผู้น้ีเป็นคนอุตสาหะพยายาม คำถามท่ีใช้ก็ต้อง 
ให้ไต้ซ่ึงคำตอบท่ีแสดงถึงความเพียรพยายามในส่ิงเหล่าน้ี หรือหากทีมงานต้องการวางบทบาท 
ชายผู้น้ี'ไนฐานะผู้ร่ํารวยหรือเศรษฐี คำถามท่ีใช้ต้องลอดคล้องกับบทบาทท่ีไต้วางไว้ถึงฐานะของ 
เศรษฐีผู้น้ีว่ามีการใช้ชีวิตอย่างไร

สำหรับการนำเลนอเรื่องของซายผู้นี้รายการเจาะใจวางบทบาทของเขาในฐานะ 
มหาเศรษฐีท่ีไม่ใช้เงินในทางท่ีผิด แต่กลับนำไปใช้เพ่ือสร้างประโยชน์แก่สาธารณชนผู้ตกทุกข์ 
โดยไม่หวังส่ิงตอบแทน ดังน้ันคำถามท่ีใช้ต้องแสดงบทบ,าทและหน้าท่ีของผู้ชายคนน้ีอย่างเต็มท่ี

ดำรง - มีการรับเงินบริจาคไหม
ชัยเชษฐ์- ผมรับบริจาค แต่รับเป็นรูปของส่ิงของให้คุณซ้ือมาให้เลย โดยไม่รับเป็นรูปเงินเพ่ือ 

กันข้อสงสัยว่าผมจะเอาเงินไปใช้เป็นการล่วนตัว

หากต้องการเน้นในฐานะหัวหน้าครอบครัว คำถามต้องมีเร่ืองเก่ียวกับครอบครัวด้วย แต่ 
สำหรับคร้ังน้ีผู้เขียนบทได้แสดงบทบาทของหัวหน้างานท่ีมีความสามารถ ความรับผิดชอบ และรัก 
ลูกน้อง คำถามเน้นในลักษณะน้ีเป็นล่วนใหญ่

ดังน้ันการวางบทบาทซองผูให้สัมภาษณ์จึงข้ึนอยู่ท่ีการตีความของทีมงาน ต่อการนำ 
เสนอบทบาทของผู้ให้สัมภาษณ์เป็นลักษณะใด หากสามารถกำหนดบทบาทใดแล้ว คำถามท่ีใช้ 
ต้องแสดงบทบาทและหน้าท่ีตามท่ีไต้มีการวางไว้ด้วยเช่นกัน
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2. ทารปรากฏตัวของผู้ทีเทียวข้อง (Existent of Charactors and Setting) หมายถึง ผู้ที 
เข้ามาเสริมในรายการเพ่ีอการแสดงบทบาทของผู้ให้สัมภาษณ์หลักมีความสมบูรณ์มากขืน รวม 
ทงการน่าอุปกรณ์หรือการน่าเสนอสถานท่ีที'เก่ียวข้อง มาใช้เสริมให้เน้ือเร่ืองสมบูรณ์ย่ิงขืน การ 
น่าเลนอน้ืเป็นการแสดงถึงความคิดสร้างสรรค์ของผู้ผลิตในการเพ่ีมสีสันต่อตัวรายการให้มีความ 
น่าสนใจ เช่น ตอนเศรษฐีกู้ภัย ท่ีได้เชิญพนักงานตับเพลิงท่ีอยู่ในหน่วยน้ืได้มาเล่าเสริมถึง 
ลักษณะของ ซัยเชษฐ์ ศรีเจริญ เศรษฐีผู้น้ืในขณะที,ปฏิบัติหน้าท่ีตับเพลิงท่ีโรงงานเคเดอร์ และ มี 
การน่าอุปกรณ์ตับเพลิงต่างๆเข้ามาเสริมเพ่ีอแสดงสมรรถนะของเคร่ืองตับเพลิงท่ีมีราคาแพง 
เช่น “ตัวน้ืลามารถยกได้สูงถึง...ราคา 4ล้านบาท” เป็นด้น หรือ ตอนครูบัญชา สุพรรณโรจน์ 
หรือครูนักทุ่มท่ีมีลักษณะการสอนท่ีแปลก ในขณะท่ีลัมภาษณ์บางช่วงได้เชิญเด็กนักเรียนท่ีครู
บัญชาลอนเพ่ีอเป็นการเสริมให้เห็นบทบาทการลอนของครูท่ีได้ข้ึนช่ือว่า “ครูโหด"

พิธีกร - เคยถูกครูทำโทษไหม 
เด็ก - เคย 
พิธีกร - ทำไม
เด็ก - พวกผมแอบหนีไปเล่นไพ่และกินเหล้ากัน ตอนน้ันครูไปแอบตักจับท่ีทุ่งนา พอไปถึง

โรงเรียนครูก็ให้วิงรอบสนาม 50 รอบ เสร็จแล้วก็ให้ถอดเส้ือนอนดูเพ่ีอน เๆรียนหนังสือ 
พิธีกร- ตอนน้ันคิดยังไงกับครู
เด็ก - ตอนน้ันโมโหครูมากแล้วก็ด่าครูด้วย พวกผมเคยรวมหัวกันว่าอยากแกล้งครูแต่สุด 

ท้ายก็ไม่ได้ทำ1,
พิธีกร - ตอนน้ีรู้สึกยังไงกับครู
เด็ก - ก็เข้าใจว่าครูทำเพราะอะไร เพราะถ้าว่ิงมากๆให้เหง่ือออกจะได้หายเมา ตอนน้ีผมก็

เอาวิธีการของครูไปใช้กับนักเรียนท่ีตอนน้ืผมสอนอยู่ บางคร้ังเด็กท่ีโรงเรียนผมด้ือมาก 
ไม่รู้จะทำยังไงก็กลับมาปรึกษาครูว่าควรทำอย่างไรดี

การท่ีเชิญบุคคลต่างๆท่ีเก่ียวข้องมาปรากฏตัวเช่นน้ีเพ่ีอช่วยเสริมบทบาทผู้ให้สัมภาษณ์ 
หลักได้ชัดเจนย่ิงข้ึน บางคร้ังผู้ให้สัมภาษณ์บางคนก็แสดงบทบาทหลายบทบาท โดยน่าผู้ท่ีเก่ียว 
ข้องกับผู้ให้สัมภาษณ์มาช่วยเสริมแต่ละบทบาทของผู้ให้สัมภาษณ์หลักด้วย เช่น

ลมรักษ์ คำสิงห์ แสดงบทบาท สูกได้น่าคุณแม่มาเพ่ีอเล่าเร่ืองในฐานะที'เป็น สู/ว 
ลมรักษ์ คำสิงห์ แสดงบทบาท สามได้น่าภรรยาเพ่ีอมาพูดถึงเขาในฐานะ สามี
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นอกจากการเชิญบุคคลท่ี๓ยวฃ้องเพ่ีอมาช่วยเสริมบทบาทของผู้ให้สัมภาษณ์แล้ว การ 
นำอุปกรณ์มาแสดงก็นับว่าเป็นการแสดงบทบาทของผู้ให้สัมภาษณ์ได้ซัดข้ึน เช่น ตอนอินทรีย์ 
เหล็ก มีการนำรถฮาร์เลย์ เดวิสัน มาร่วมรายการเป็นจำนวนมาก หริอ ตอนสุกัญญา มีเกส ท่ีนำ 
อุปกรณ์การกักนิตต้ิงมาแสดงให้ดู เพ่ีอบ่งบอกว่าเธอสนใจและมีความสามารถในทางการเริอน 
ด้วยเช่นกัน

สำหรับสถานท่ีและเวลาท่ีเก่ียวข้องของเน้ีอหาผู้วิจัยพบว่า จากลักษณะเน้ือหาของ 
รายการเจาะใจเป็นการสัมภาษณ์บุคคลท่ีมีช่ึอเลียง บุคคลท่ัวไปท่ีมีชีวิตแปลก ผลงานท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อสังคม การใข้ชีวิตท่ีน่าลนไจ รวมถึงการนำเสนอข่าวท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการเล่าเร่ืองของ 
รายการเจาะใจเน้นท่ี เน้ือเร่ือง ว่า มีอะไรเกิดข้ึน กับใคร อย่างไร เพราะอะไร ทำไม โดยเน้นท่ี 
อารมณ์ ความรู้สึก และ ความคิดของผู้ให้สัมภาษณ์ต่อเหตุการณ์ต่าง เๆหล่าน้ันมากกว่าการให้ 
ความสำค ัญ ต่อสถานท่ีท่ีเกิดเหตุการณ์ เพราะการเกิดเหตุการณ์ต่างๆล้วนข้ึนอยู่ท่ีความคิดและ 
การตัดสินใจของผู้ให้สัมภาษณ์และคนรอบข้างมากกว่าเร่ืองของสถานท่ีท่ีเป็นปัจจัยท่ีกำหนดให้ 
เกิดเร่ืองราว เช่น

ตอน เศรษฐีกู้ภัย เป็นเร่ืองของผู้ชายคนหน่ึงท่ีเป็นคนรวย ได้ทำกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 
โดยการก่อต้ังมูลนิธิบรรเทาสาธารณภัยข้ึนมา นำเสนอถึงลาเหตุของการก่อต้ังมูลนิธิ และ มี 
อุปกรณ์อะไรบ้างท่ีพร้อมช่วยเหลือประชาชน และได้มีการนำเสนอเร่ืองราวในวัยเด็กของชายคน 
น้ีด้วยเช่นกัน แต่เป็นการเล่าเร่ืองเฉพาะช่วงท่ีสำคัญของชีวิตเท่าน้ัน คือ ช่วงเด็กท่ีซุกซน พอโต 
แล้วทำไมไม่อยู่บ้าน การสร้างตัวเองจากท่ีไม่มีอะไรเลยเร่ิมอย่างไร

เห็นได้ว ่าเม่ือเป ็นการเล่าเร่ืองของชีวิตบุคคลแล้วมักเป็นไปในลักษณะน้ีโดย ไม่มีการให้ 
ความสำคัญ เร่ืองสถานท่ีท่ีเป็นปัจจัยเกิดเหตุการณ์ แม้เร่ืองราวของบุคคลบางท่านจะมีการเก่ียว 
โยงเร่ืองสถานท่ีบ้างแต่ก็เป็นการนำเสนอเพียงว่า เม่ืออยู่ในสถานท่ีน้ันแล้วมีเหตุการณ์อะไรเกิด 
ข้ึนบ้าง ดังน้ี

ตอน สุก ัญ ญ า  ม ิเ ก ล  เร่ืองของผู้หญิงคนหน่ึงท่ีต่อล้ชีวิตมาต้ังแต่เด็ก โดยมีการเล่าเร่ือง
ดังน้ี
ตอนท่ีอยู่ต่างจังหวัด - ช่วงเด็กมีความเป็นอยู่อย่างไร อยู่กับใคร
ตอนอ ย ู่กรุงเทพ - เข้ากรุงเทพฯ มาเ พ ร า ะ อ ะ ไ ร  มาอยู่อย่างไ ร  ทำงานอ ะ ไ ร
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ตอนอยู่ประเทศญ่ีป่น - ไปต่างประเทศได้อย่างไร ไซ้ชีวิตอย่างไร ทำงานอะไร ลำบากอย่างไร
ตอนกลับมาอยู่เมืองไทย - กลับเมืองไทยได้อย่างไร เม่ือกลับมาแล้วทำงานอะไร ทำไมกึงทำ

แม้การเล่าเร่ืองของรายการเจาะไจมืการกล่าวกึงสถานท่ี แต่มืได้ให้ความสำคัญไนเร่ือง 
รายละเอียดของสถานท่ี เป็นเพียงการเล่าเพ่ีอบอกให้ทราบว่าไนสถานท่ีดังกล่าวผู้ให้ลัมภาษณ์
ได้ทำอะไร มีเหตุการณ์อะไรเกิดข้ึนบ้างเท่าน้ัน

ทว่ามีเพียงบางเร่ืองเท่าน้ันท่ีสถานท่ีมืล่วนเก่ียวซ้องกับการเกิดเหตุการณ์ โดยมากมัก
เป็นข่าวท่ีเกิดข้ึน มักมืเร่ืองของสถานท่ีเข้ามาเก่ียวซ้องท่ีต้องอธิบายอย่างละเอียดว่าสถานท่ีนัน  ๆ
มีความสำคัญต่อการเกิดเหตุการณ์อย่างไร แต่มิได้บอกว่าสถานท่ีน้ันเป็นล่วนหน่ึงของการก่อไห้ 
เกิดเหตุการณ์น้ัน  ๆ เข่น

ตอน ลูกเสืออีโร่ เร่ืองราวเก่ียวกับการเด็กนักเรียนชายท่ีลามารถช่วยเด็กผู้หญิงให้พ้น 
จากอันตรายท่ีเกิดข้ึนในระหว่างเข้าค่ายอบรม โดยเร่ืองท่ีเกิดข้ึนน้ีเกิดข้ึนในป่าแห่งหน่ึงซ่ึงห่าง 
ไกลจากผู้คน ซ่ึงการนำเสนอเร่ืองน้ีทางรายการได้ทำแผนท่ีอธิบายลักษณะของเล้นทางน้ันต้ังแต่ 
เร่ิมต้น จนสามารถรอดพ้นจากมือผู้ร้ายได้ ซ่ึงการนำแผนผังของสถานท่ีน้ันมาแสดงเพ่ีอใช้ 
ประกอบกับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเท่าน้ัน

ตอน บอลลูนตกท่ีเขาใหญ่ ปู โลกเบ้ียว และทีมงานรายการตามไปดูได้ข้ึนบอลลูนลอย 
ข้ามเขาใหญ่ โดยระหว่างน้ันได้เกิดอุบ้ติเหตุทำให้บอลลูนลูกน้ันตกลงกลางป่า ทำให้ทุกคนต้อง 
พยายามหาทางท่ีจะออกไปจากป่าเขาใหญ่ โดยการลัมภาษณ์ในคร้ังน้ันทางรายการเจาะไจได้ 
ลัมภาษณ์กึงลักษณะสถานท่ีท่ีทุกคนหลงเข้าไปว่ามีลักษณะเช่นไร ต้องเจอกับอะไรบ้าง ความ 
รู้สึกท่ีเกิดข้ึนในระหว่างท่ีหลงอยู่ในป่าเป็นเช่นไร โดยการนำเสนอเช่นน้ีเพ่ีอแสดงกึงความรู้สึก
และการแก้ปัญหาของ ทุกคนต่อสถานท่ีท่ีทุกคนได้พบเจอมาน้ันเอง

จากการสึกษาผู้วิจัยพบว่ารายการเจาะใจมุ่งเน้นรายละเอียดของเหตุการณ์ว่า มีอะไร 
เกิดข้ึน เพ่ีอแสดงกึงความคิด ความรู้สึก และ การตัดสินใจทำส่ิงไดของผู้ให้สัมภาษณ์มากกว่า 
การให้รายละเอียดเร่ืองสถานท่ี หรือสถานท่ีน้ันมีผลก่อให้เกิดเหตุการณ์ใด ทว่าการนำเสนอเร่ือง 
สถานท่ีท่ีเกิดเพียงเป็นล่วนประกอบของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเท่าน้ัน
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เม่ือเปรียบเทียบการเกิดข้ึนของเหตุการณ์ในแต่ละสถานท่ีแล้วพบว่า เร่ืองราวในรายการ 
เจาะใจเป็นเร่ืองท่ีเกิดข้ึนได้ท่ัวไปท้ังในประเทศตามจังหวัดต่าง  ๆ รวมท้ังนอกประเทศด้วย โดย 
เน้ือหาแต่ละตอนท้ันมีการนำเลนอลถานท่ีหลายลถานท่ี เซ่นตอน ท่องรอบโลก จะนำเลนอถึง 
สถานท่ีต่างๆท่ี ผู้ให้ล้มภาษณ์ได้พบเจอมา ซ่ึงเป็นเร่ืองราวและประลบการณ์ท่ีได้จากประเทศ 
ต่างๆ ท่ัวโลก

บางตอนก็อาจมีลถานท่ีท่ีเก่ียวข้องเพียง 2-3 ลถานท่ีเท่าน้ัน เซ่น ตอนคืกรัก สืกรบ เป็น 
เร่ืองราวของเด็กลาวซาวเวียดนามผู้หน่ึงท่ีตามหาพ่อท่ีเป็นคนไทย โดยมีการกล่าวถึงเพียงไม่ก่ี 
สถานท่ีเท่าท้ันคือ ท่ีประเทศเวียดนามท่ีเป็นลถานท่ีพบรักของพ่อไทยและแม่เวียดนาม และ บ้าน 
พ่อในประเทศไทยท่ีลูกลาวเดินทางมาพบ

บางคร้ังบ่งบอกถึงสถานท่ีท่ีเกิดข้ึนเพียงสถานท่ีเดียวเลยก็ได้ เป็นเพียงการเล่าให้ฟังว่ามี 
เหตุการณ์อะไรเกิดข้ึนเท่าท้ัน เซ่น ตอน ญาติ'‘วีรฆุรุษโ อ ลิมปีค นำเสนอถึงครอบครัวของคณะ 
นักซกชาวไทยว่าแต่ละครอบครัวทำอาชีพอะไร นักมวยท่ีเป็นลูกหลานของตนมีอุปนิล้ยเซ่นไร 
คาดหวังกับเหรียญทองจากลูกๆหรือไม่ รวมท้ังมีการล้มภาษณ์นักมวยลดๆข้ามทวีปถึงความเป็น 
อยู่ การปีกซ้อม และการให้กำลังใจแก่นักมวยเท่าน้ัน

อาจกล่าวได้ว่าสถานท่ีท่ีเกิดข้ึนในรายการเจาะใจน้ัน เกิดข้ึนตามเหตุการณ์ต่างๆของ 
ผู้ไห้ล้มภาษณ์แต่ละคน โดยเป็นไปตามเร่ืองเล่าต่างๆที,เกิดข้ึนสถานท่ีเกิดน้ัน

3. ความล้มพันธ์ของเร่ืองราว (The Relation in the story) เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนน้ันมีความ 
ล้มพันธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกันอย่างไร มีลักษณะความเป็นเหตุผลและความต่อเน่ืองของเร่ืองราวอย่างไร 
โดยสามารถนำเสนอถึงความล้มพันธ์ของเร่ืองราวได้ 3 ลักษณะ

3.1 เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามลำดับ (Chronological) หมายถึงการนำเสนอโดยเรียง 
ตามลำดับข้ันของเวลาท่ีเกิดเหตุการณ์ จากอดีตจนถึงปัจจุบัน เซ่น ตอนลกัญญา มิเกล นำเสนอ 
ถึงสาเหตุท่ีต้องเป็นนางแบบถ่ายภาพนู้ด โดยเล่าเร่ืองต้ังแต่ชีวิตวัยเด็กท่ียากจนเม่ือคร้ังอยู่ 
ต่างจังหวัด ต่อมาได้เข้ามาใช้ชีวิตอย่างลำบากแสนเข็ญในกรุงเทพ และถูกหลอกไปขายตัวท่ี 
ญ่ีปุน จนในท่ีสุดลามารถหนีกลับเมืองไทยได้ หลังจากน้ันก็ได้มีโอกาสเข้าล่วงการบันเทิง และเร่ิม 
ต้นถ่ายภาพนู้ด เป็นต้น
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3.2 เหตุการณ์ท่ี๓ดย่อมมีผลกระทบตามมา (Cause-Effect) การนำเสนอแบบน้ีจะ 
ไม่เรียงตามลำดับเหตุการณ์ แต่จะเล่าถึงเหตุการณ์น้ีนแล้วก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้อ่ืนอย่างไร 
บ้าง เซ่น ตอนขุมทรัพย์บูซิโด...จรีงหรือโจ๊ก? โดยเร่ิมจากสาเหตุจากแม่ชีท่านหน่ึงนำไม้ขนาดเล็ก 
ท่ีเขียนด้วยภาษๆณ่ีป่น ซ่ืงมอบโดยชาวฌ่ีป่นสมัยลงครามโลกคร้ังท่ีลองมาเปิดเผย และเล่าถึงท่ี 
มาของไม้แผ่นน้ันจนฮือฮาว่าเป็นลายแทงสมบัติของซาวญ่ีป้น ผลกระทบท่ีตามมาคือซาวบ้านน้ัง 
ท่ีอยู่ในจังหวัดและต่างจังหวัดแตกฮือไปร่วมขุดทองเป็นจำนวนมาก

ดังน้ัน ทีมงานได้นำเสนอเร่ืองท่ีมาของไม้แผ่นน้ันจากปากคำของแม่ชีและลูกซาย 
หลังจากน้ันได้นำผู้ท่ีได้รับผลกระทบจากข่าวขุมทรัพย์ของซาวญ่ีป้นถึง 3 ท่าน โดยท่ีแต่ละคนต่าง 
มีวิธีค้นหาแตกต่างกันไปท้ังการขุด หรือการดำน้ัา ท้ัง 3 ท่านน้ีถึอว่าเป็นตัวอย่างของผู้ท่ีได้รับ 
ผลกระทบจากข่าวท่ีเกิดข้ึน

3.3 เหตุการณ์เม่ือปัญหาเกิดย่อมมีการแก้ปัญหา (Problem - Resolve) เหตุการณ์ท่ี 
นำเสนอจะเป็นเร่ืองของการเกิดปัญหาต่างๆและให้เห็นวิธีการแก้ปัญหาแต่ละเร่ืองอย่างไร เซ่น 
ตอนบอลลูนตกท่ีเขาใหญ่ เร่ืองบอลลูนท่ีท่ีลอยไปเหนือป่าเขาใหญ่โดยไม่สามารถบังคับทิศทาง 
ได้จนต้องไปตกในกลางป่า ระหว่างท่ีอยู่ในป่า ท่ามกลางความน่ากลัวของลัตว์ป่า ความมืด 
ความหนาวเย็น และความหิว รายการเจาะใจได้นำเสนอให้เห็นถึงการแก้ปัญหาของผู้ให้ 
สัมภาษณ์ท้ัง 4 คนเซ่นไร และหน่วยงานที'เข้าไปช่วยเหลือต่าง ไๆด้ทำหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายจน 
ลามารถช่วยชีวิตผู้ลัมภาษณ์ท้ัง 4 คนให้ออกมาได้

ด้วยวิธีการนำเสนอปัญหาและการแก้ใฃปัญหา เป็นวิธีการท่ีมีความคล้ายคลึงกับการ
เล่าเหตุการณ์ตามลำดับข้ันท่ีเกิดข้ึน คือ ต้ังแต่หลงป่า จนได้รับการช่วยเหลือให้ปลอดภัย ผู้วิจัย 
พบว่าในกรณีนืหมายถึง การนำเสนอเหตุการณ์ท่ีเป็นปัญหาและวิธีการของการแก้ปัญหาใน 
เหตุการณ์น้ันๆมากกว่า ใช้ลำหรับกรณีท่ีเป็นเร่ืองของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเท่าน้ัน เซ่น ตอน ตุ๋นจน 
เปีอย แต่สำหรับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามลำดับ (Chronological) มักเป็นเร่ืองของประวิติบุคคล 
ล่วนใหญ่ เซ่น ตอนสุกัญญา มิเกล ตะวัน ศรีปาน

4. กา?สรุปเร่ือง (Conclusion) เม่ือทราบลาเหตุของการเกิดเหตุการณ์ต่างๆแล้วผู้เขียน 
บทจำเป็นต้องวางไว้ว่าเหตุการณ์เหล่าน้ันจะใช้วิธีการสรุปเร่ืองอย่างไรให้สอดคล้องกับเน้ีอเร่ือง 
โดยวิธีการสรุปมี 2 ลักษณะ คือ การสรุปแบบเปิด (Opening) และการสรุปแบบปิด (Closing)
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ก า ร ส รุ:ป แบบเ ป ิ ด  (Opening) เช่น ตอนลุกัญญา ม ืเ !กล การลันภาษณ์คร้ังน้ีได้แสดงให้ 
เห็นถึงสาเหตุท่ีเธอต้องถ่ายภาพนู้ด และความลามารถต่างท่ีหลากหลาย การสรุปของรายการ 
เจาะใจในคร้ังน้ีเป็นการสรุปแบบเปิด โดยท่ีไม่ได้บอกถึงผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนแน่นอน แต่ข้ึนอยู่กับ 
เหตุการณ์ในอนาคต และผู้ชมทางบ้านท่ีจะเป็นผู้ตัดสินและพิจารณาดูว่าควรจะมองผู้หญิงคนนี 
อย่างไร แม้เธอจะเคยถ่ายนู้ดซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่ดีในลายตาของคนท่ัวไป แต่เธอก็มีอีกด้านท่ีน่าลนไจ 
และเป็นตัวตนท่ีแท้จริงท่ีไม่เหมือนกับภาพลักษณ์ท่ีใครๅได้เห็น ตังน้ีนการจะมองใครแล้วตัดสิน 
เพียงแค่เปลือกนอกคงจะไม่ยุติธรรมต่อผู้อ่ืนท่าไรนัก

ก า ร ส ร ุ ป แ บ บ ป ี ด  (Closing) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนสามารถคล่ีคลายไปในทางท่ีดี 
ได้ในท่ีสุด เช่น ตอนบอลลูนตกท่ีเขาใหญ่ เล่าถึงการหลงปาของผู้ลัมภาษณ์ท่ังล่ี โดยได้สรุปให้ 
เห็นถึงภาพความช่วยเหลือและร่วมมือกันของทุกฝ่ายทำไห้ผู้หลงปาท่ังหมดสามารถรอดชีวิตกลับ 
มาได้อย่างปลอดภัย หริอ ตอนตุนจนเปีอย บทสรุปของเหตุการณ์คือ เม่ือมนุษย์ตกอยู่ในความ 
ละโมบย่อมนำไปล่ความสูญเลีย

ล่วนใหญ่รายการเจาะใจมักเป็นการสรุปแบบเปิด ทุกส่ิงทุกอย่างไม่สามารถข้ึชะตาชีวิต 
หรือหาข้อสรุปให้กับคนใดคนหน่ึงได้ รายการเจาะใจเป็นเพียงผู้นำเสนอเร่ืองราวแต่ละเร่ือง 
เท่านํน ล่วนการตัดสินใจต่อเร่ืองใดๆแล้วทีมงานต้องการให้ผู้ชมทางบ้านใช้วิจารณญาณ 
พิจารณาเอง

2. การวางแนวเรื่อง (Plot) หรือ บทสคริปต์

การนำเลนอเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงน้ัน ไม่สามารถที'จะปล่อยให้เหตุการณ์น้ันดำเนิน 
ไปเองอย่างไร้ทิศทาง จำเป็นท่ีผู้เขียนบทต้องกำหนดทิศทางในการเล่า จากการวิเคราะห์รายการ 
เจาะใจพบว่ามืการวางแนวเร่ือง ตังน้ี

2.1 การเปีดเรือง (Exposure)

รายการเจาะใจมักเปิดเร่ืองโดยให้พิธีกรท่ังลอง คือ ดำรง พุฒตาล และ สัญญา คุณากร 
เดินเช้ามาในเวที หรือ บางคร้ังก็ยืนอยู่บนเวที เพ่ือกล่าวทักทายกับผู้ซมทางบ้านก่อนและหลัง 
จากน้ันพิธีกรจะพูดเช้าประเด็นถึงเร่ืองท่ีจะนำเสนอในวันน้ันเลยอย่างลันๅเพ่ือสร้างความน่า 
สนใจให้ผู้ชมติดตามซม หรือ บางคร้ังการเปิดเช้าเร่ืองก็มืลักษณะเหมือนบทละคอนเพ่ือโยงเช้าล่
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เร่ืองท่ีจะนำเสนอ ซ่ึงรูปแบบการเปิดเร่ืองน้ีไม่มีลักษณะท่ีแน่นอนตายตัว แต่จะเปล่ียนไปตามเน้ีอ 
เร่ือง หรอ ความคิดสร้างสรรค์ของผู้เขียนบท แบ่ง1ได้ตังนี

2.1.1 เปิดด้วยทา?พูดตรงประเดินเน้ือหา พูดถึงเน้ือเร่ืองท่ีต้องการนำเลนอเลย 
พร้อมท้ังเชิญผู้ให้ลัมภาษณ์ออกมาโชว์ตัวไนช่วงการเปิดเร่ืองเลย เพ่ีอผู้ชมทางบ้านได้ติดตามชม 
ต่อในช่วงต่อไป ตังน้ื

— ดอนสุก ั ญ ญ า  ม เ ก ล  (15กุมภาพันธ์ 2539)
สัญญา - เปิดอัลบ้ัมรูป 
ดำรง - คุยถึงเร่ืองในหนังลือ
สัญญา - ได้เห็นภาพหลากหลายประ๓ท แต่ประ๓ทหน่ึงคือภาพนู้ดอย่างหนังลือเล่มน้ี (โชว์ 

หนังลือโปิ )
ดำรง - เราจะเสนอความเป็นจรงตัวตนฃองคนๅน้ืว่าเป็นอย่างไร เพราะสมัยน้ีตัดสินไจจาก

ผู้วิสัยพบว่าการนำเสนอเน้ือหาในการเล่าเร่ืองรายการเจาะใจแต่ละล่วนบางคร้ังมีการ 
แบ่งแยกโดยชัดเจน บางคร้ังก็มิ1ได้แบ่งแยก'ชัดเจนทว่าผสมกลมกลืนกัน'ไป เพราะแต่ละเร่ืองท่ี 
นำเสนอจะมีลักษณะเฉพาะท่ีไม่เหมือนกัน ต้องปรับเปล่ียนไปให้เหมาะลมตามเน้ือเร่ือง 
เหตุการณ์ และ เวลา สำหรับการวิเคราะห็ในคร้ังน้ืพบรูปแบบการถ่ายทอดเน้ือเร่ืองต่าง  ๆ ดังน้ื

ใบหน้า ภาพถ่าย หนังลือพิมพ์ ล่ือไม่ได้ เพราะอาจเป็นการสร้างภาพ เชียร์ เป็น ประชา 
สัมพันธ์ แต่ความเป็นจริงอาจเป็นคนละเร่ืองกับที,ล่ือได้แสดงออกมา เป็นคนละเร่ืองกับความ 
เป็นจริงตัวตนท่ีเขาเป็นอยู่

สัญญา - ง้ันเจอกับตัวจริงเธอเลย (เปิดเพลงท่ีลุกัญญาเป็นผู้ร้อง และ สุกัญญาน่ังรถมอเตอร์ 
ไชค์ฮาร์เลย์-เดวิสันออกมา)...

สัญญา - ให้ผู้ชมดูภาพน้ีเด๋ียวรายการคืนน้ืเราจะโปิเปลือยกว่าภาพน้ือีก 
ดำรง - ระวังไม่ผ่านเซนเชอร์นะ
สัญญา - เปลือยหัวใจเธอ คมไหมครับ ท่านผู้ชมถ้าคมติดตามช่วงต่อไป
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— ตอน ผู้ว่าฯนำจิม ( 16 พฤษภาคม 2539 )
สัญญา - วันน้ีเจาะใจLรามีประเด็นนำเสนอท่ีน่าสนใจมากว่า อีก 18 วันจะรู้ว่าผู้ว่าฯกรุงเทพ 

ของเราจะเป็นใคร คนใหม่ หรอ คนเก่า จะเป็นอย่างใรกิแล้วแต่ นับว่าเป็น 
ประวัติการณ์นะครับท่ีมีผู้เข้ารับการเลือกต้ังมากถึง 29 ท่าน 

ดำรง - แต่แปลกนะครับท่ีส่ือมวลซนสนใจท่ีนำมาเป็นข่าวแค่ 4 ท่าน เหลืออีก 25 ท่านทำไม 
ไม่มีใครสนใจเลยนอกจากเจาใจในคืนน้ี

สัญญา - คือบางคนอาจจะไม่เคยเห็นหน้าเห็นตาว่าเป็นใครกันบ้าง มีนโยบายอย่างไร ส่ิงท่ีเรา 
มองไว้ว่าใน 25 ท่านน้ีคงมีนโยบายส่ิงท่ีดี  ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อกรุงเทพมานำเสนอ 

ดำรง - บางคนไปคิดว่า ผู้สมัครต้ัง 25 ท่าน ถ้าเปรยบเป็นฟุตบอลอังกฤษก็ว่าเป็นดิวิช่ัน 2 
สัญญา - บางคนบอกว่าเป็นไม้ประดับ บางคนก็ว่าจะสมัครทำไมหรอจะไหได้ช่ือว่าได้สมัคร 
ดำรง - แต่ผมเช่ือว่าใน 25 ท่าน ต้องมีแนวคิดดีๆบ้างท่ีจะแกไขกรุงเทพมหานคร 
สัญญา - สำหรับวันน้ีเราเชิญมาได้ 7 ท่านจาก 25 ท่าน เพราะไม่ลามารถเชิญมาได้ต้ังหมด 

สำหรับวันน้ีเป็นรายการถ่ายทอดลด เรามีเบอร์โทรศัพท์เข้ามาแสดงความคิดเห็นกัน 
ด้วย ช่วงหน้าครับ

> 2.1.2 เปีดด้วยการนำสภาพสังคมรอบข้างมาพูด เป็นการหยิบยกปัญหาและ
ส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึนในสังคมมากลาวเพ่ือโยงเข้าล่เน้ีอหา เช่น

— ตอน คgน้อย ( 14 พฤศจิกายน 2539 )
ดำรง - เราขาดดุลย์บ้ญซีเดินสะพัด เราต้องปฏิรูปการเมืองเศรษฐกิจตกต่ํา 
สัญญา - คุณดำรงจะลงสมัครรับเลือกต้ังเหรอ
ดำรง - ไม่ แต่จะให้ไปเลือกต้ังท่ีจะถึงน้ีในวันท่ี 17 พฤศจิกายน แต่ท่ีผมจะพูดน้ีในฐานะ 

คนกรุงเทพจะพูดถึงจุดเล็กๆจุดหน่ึงแถวถนนราษฎร์บูรณะ ท่ีน่ันมี เสียงเขย่าไฮโล 
กินเหล้า ผัวเมียทะเลาะกัน

สัญญา - คิดดูชิว่าเด็กท่ีเติบโตแถวน่ันยากจน ส่ิงแวดล้อมไม่ดี ไม่ได้เรียนหนังลือ ลองเดาดูชิ1ว่า 
โตข้ึนพวกเขาจะเป็นอะไรกัน ถ้าเดาแบบมองโลกในแง่ร้าย ซ่ึงอาจเป็นจริงก็ได้ คือ 
เป็นอาชญากรติดยาเสพติด ผู้หญิงขายบริการ หรือจะเป็นอะไรก็ได้ท่ีอยากจะเดา แต่ 
มีเด็กกลุ่มหน่ึงท่ีไม่ได้เป็นแบบน้ี มือนาคตท่ีดีกว่าท่ีเราคิดมาก 

ดำรง - ขณะน้ีมีคนไทย 360 คน เสนอตัวเข้าไปบริหารบ้านเมืองเราต้องเลือกเพียง 37 คน 
เพราะฉะน่ันเราอาจจะเห็นภาพเด็กน่ารัก กอดเด็กจูบเด็ก เหมือน บิล คลินตัน
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สัญญา - เหมือน บ๊อบ โดล
ดำรง - ครับรักเด็กกันใหญ่ แต่มืผู้หญิงคนหน่ึงท่ีช่วยให้เด็กเหล่าน้ีดีข้ึน มีการสืกษาข้ึน มีกิน 

อ่ิมปาก อ่ิมห้องนับพันๆคน
ส ัญ ญ า-16ปีท่ีผ่านมาเธอช่วยมาตลอดวันท่ี17น้ีคุณผู้ชมจะเลือกใคร 
ดำรง - ตกลงคุณจะเชิญล.ล. หรือเลือกล.ล.
สัญญา - แต่รายการเจาะใจเลือกคนน้ีครับ ครูน้อย ทิมกล

# เชิญครูน้อยข้ึนบนเวทีพร้อมเด็ก  ๆทักทายกันเล็กน้อย เบรคโฆษณา #

2.1.3 เปีดด้วยการโชว์ของ ในบางคร้ังเร่ืองราวของผู้ให้สัมภาษณ์มีรายละเอียด 
อ่ืนๆท่ีน่าลนใจ จึงได้นำมาแลดงโชว์ไนช่วงเปิดรายการเพ่ือลร้างความต่ืนตาต่ืนใจแก่ผู้ชมทาง 
บ้านให้ติดตามชม เช่น

— ตอน เศรษฐีกู้ภัย (22 กุมภาพันธ์ 2539)
พิธีกรอยู่นอกสตูดิโอ พร้อมแนะนำชัยเซษฐ์ ศรีจำเริญ พร้อมโชว์อุปกรณ์ดับเพลิงขนาด 

ต่างๆ  โดยแลดงการทำงานของอุปกรณ์ขนาดใหญ่บางช้ิน เช่น กระเช้าลอยฟ้า 2 คัน รถเครนห้อย 
เรือ หรือ การดับเพลิงด้วยหัวอี1ดท่ีทันลมัย รวมท้ังเจ้าหน้าท่ีกว่า 20 คนยืนเช้าแถวอย่างเป็น 
ระเบียบ เป็นด้น

2.1.4 เปิดด้วยการสนทนาเหมือนบทละคอน เป็นการเขียนสคริปต์เปิดด้วยการ 
ลร้างเร่ืองเป็นบทละคอนเพ่ือสร้างความสนุกสนานและโยงเช้าหาเน้ือเร่ืองท่ีต้องการนำเสนอ เช่น

— ตอน ขุมทรัพย์yชิโด...จริงหรือโจ๊ก (18 มกราคม 2539)
สัญญา - ต่อไปน้ีคุณดำรงเรียกสัญญาเฉย  ๆไม่ได้แล้ว ต้องเรียก ‘'เส่ียสัญญา” ท่ีผมถืออยู่น่ีทอง 

ท้ังน้ัน
ดำรง - รัฐมนตรีมาพูดผมก็ไม่เช่ือ ไหน..ขอดูในหีบหน่อยมีอะไร 
สัญญา - คุณมาสังคนรวยอย่างผมได้ไง เอา,ให้ดูก็'ได้ ผมให้ดูนิดเดียวน่ะ (ค่อยๆแง้มฝาหีบ 

เปิดออกมาเป็นขนมทองม้วนท้ังหีบ) ก็ผมบอกว่าทอง...ทองท้ังน้ัน 
ดำรง - โธ่ถัง...นึกว่าทองคำท่ีแห้ก็ทองม้วน ต้องของผมซิของจริง (หยิบไม้ต้ิวลายแทงออก 

มา ) น่ี...ของแห้ลายแทงท่ีทหารญ่ปุนมอบให้แม่ขี ต้นเหตุของการต่ืนทองคร้ังน้ี 
แล้วก็น่ี...ธนบัตร 100 รูปี พิมพ์โดยญ่ีป่น



8 0

2.2 การดำเนินเร่ืองไป?เปมปัณุหา (Development & Rising Action)

หลังจากท่ีเปิดเร่ืองเพ่ีอเกร่ินว่าจะนำเสนอเร่ืองใดแล้ว ต่อจากน้ันเป็นการนำเลนอ 
เน้ือเร่ืองเพ่ือแสดงถึงพัฒนาการของเหตุการณ์ต่างๆ หรือการพัฒนาไปลุ่ปมปัญหาบางอย่าง 
ลำหรับรายการเจาะใจมีวิธีการในการดำเนินเร่ืองเพ่ือแสดงถึงพฒนาการของเร่ืองมีวิธีการอยู่ 4 
ลักษณะ คือ การดำเนินเร่ืองท่ีให้ความสำคัญต่อตัวบุคคล การดำเนินเร่ืองโดยให้ความสำคัญท่ี 
เน้ือหา การดำเนินเร่ืองตามสำตับของเหตุการณ์ และ การดำเนินเร่ืองโดยการต้ังประเด็นสำหรับ 
กลุ่มบุคคล

2.2.1 การดำเนินเร่ืองไปลุ่ปมปัญหาโดยสำตับดามเหตุการณ์ของเน้ือเร่ือง ลักษณะ 
ของคำถามท่ีใช้เพ่ีอทราบเร่ืองราวของผู้ให้ลัมภาษณ์ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับชีวิตและผลงานน้ัน 
โดยปกติรายการเจาะใจจะใช้คำทามท่ีเรียงสำตับตามเวลาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือเป็นการปูพ้ืนให้เห็น 
ลักษณะครอบครัว การเล้ียงดู การเจริญเติบโตและนิลัยใจคอของผู้ให้ลัมภาษณ์ เพ่ือสะดวกต่อ 
การทำความเช้าใจของผู้ชมทางบ้าน ซ่ึงการดำเนินเร่ืองในลักษณะน้ืใช้วิธีการท่ีเหมือนกันท้ังเร่ือง 
ของบุคคลท่ีมีช่ือเลียง และ บุคคลท่ัวไปท่ีมีเร่ืองราวท่ีน่าลนใจ โดยมีลักษณะคำถาม ดังน้ี

■3r

— ตอน สุกัญญา ม ิ เ กล ( 15 กุมภาพันธ์ 2539 )
ดำรง - สภาพชีวิตตอนเด็กๆอยู่กับใคร 
ลุกัญญา - อยู่กับยาย...
สัญญา - อยู่กรุงเทพสำบากแล้วทำไมไม่คิดกลับบ้านไปหาตายาย
ลุกัญญา - กลัวคนนินทา
ดำรง - ไปทำงานท่ีญ่ีป่นได้อย่างไร
สุกัญญา - มีคนมาชวนตอนร้องเพลงอยู่ท่ีห้องอาหาร
ดำรง - ทำไมตอนน้ันถึงต้องไปกับเขา
สุกัญญา - เพราะไม่มีเงิน เขาซวนไปเป็นนักร้อง

จากคำถามเร่ืองชีวิตในวัยเด็กของสุกัญญา มีเกล อย่างลอดคล้องก ัน เช่นน้ีทำให้ลามารถ 
ทราบเร่ืองราวท่ีแลนลำบากของสุกัญญา ต้ังแต่วัยเด็กท่ีต่างจังหวัดจนมาเผชิญชะตากรรมเพียง 
ลำพังคนเดียวในกรุงเทพ หลังจากน้ันยังถูกหลอกไปขายตัวที,ประเทศญ ี่ป ุน  ต้องใช้ชีวิตอย่าง 
สำบากแลนเข็ญกว่าจะหนีกลับมาไต้น้ัน ลามารถปูพ ื้น ฐานช ีว ิต ท ี่ไ ม ่มีใครของลุกัญญาให้ผู้ชม
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ทางบ้านเข้าใจได้ ประกอบกับคำถามท่ีได้แสดงให้เห็นถึงความคิดอ่านและนิสัยใจคอ ของเธอได้ 
อย่างซัดเจน ส่ิงเหล่าน้ีนับว่าเป็นกา ดำเนินเร่ืองท่ีทำให้ผู้ซมทางบ้านเข้าใจชีวิตของเธอ เพ่ือเป็น 
พ้ืนในการรับฟังเร่ืองในช่วงต่อไป

2.2.2 การดำเนินเร่ือง1ไปล่ปมป้ณหาโดย1ให้ความสำคัญกับเน้ีอหา เร่ืองที,นำมาเล่าใน 
ลักษณะน้ีเน้นท่ีตัวเน้ีอหาของเร่ืองเป็นสำคัญ แม้จะเป็นเร่ืองราวของบุคคลท่ีมีดวามน่าลนใจ การ 
ให้รายละเอียดเร่ืองช ีว ิต ไม่เน้น ต้ังแต่วัยเด็ก วัยเรียน หรอตอน'โต แต่จะมีบ้างเพียงเล็กน้อยและ 
จำเป็นสำหรับนำไปล่เร่ืองผลงานหรือเร่ืองท่ีต้องการนำเสนอเป็นหลักเท่าน้ัน “...การปูพ้ืน
ประวัติชีวิต ถ้าไม่เจํงจรีงต้องตัดท้ิง...การเล่าประวัติของเราอาจจะเร่ิมตอนโตเลยก็ได้ ตัดช่วงเด็ก 
ท้ิงไป เอาเข้าเร่ืองท่ีอยากถามเลย...’’ (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม,สัมภาษณ์,18 มกราคม 2541) ใน 
การดำเนินเร่ืองแบบน้ีมักจะทำให้เห็นถึงพ้ืนฐานนิสัยของผู้ให้สัมภาษณ์และท่ีมาของกิจกรรมการ 
ต้ังโรงเรียนสอนเด็ก ลักษณะของคำถามเช่นน้ีเพ่ือต้องการคำตอบเพ่ือเล่าถึงเน้ีอหามีความสำคัญ 
ต่อการนำไปล่ประเด็นปัญหาหรือเหตุการณ์ท่ีน่าสนใจในช่วงต่อไป

— ตอน ครูน้อย ( 14 พฤศจิกายน 2539 )
สัญญา - เรียนจบครูมาหรือเปล่า
ครูน้อย -ไม่1ได้เรียนมา
ดำรง - เดิมเป็นอัมพาต เด็กๆช่วยครูอย่างไร
ครูน้อย - เวลาเด็กมาเก็บมะม่วงเขาก็จะมานวดขาให้เราก็ได้คุยกับเขา ลอนหนังสือให้ด้วย 
สัญญา - ท่ีต้ังโรงเรียนมาเพราะเด็กเหล่าน้ีเหรอ
ครูน้อย - ใช่ค่ะ เพราะเห็นสภาพเด็กแล้วลงสารท่ีบางคนก็ไม่รู้หนังสือเลย....

2.2.3 การดำเนินเร่ือง1ไปล่ปมปัญหาโดยลำดับตามเหตุการณ์ ลักษณะการต้ังคำถาม 
เพ่ือการพัฒนาเร่ืองน้ีมักจะเป็นคำถามตามลำดับข้ันของการเกิดเหตุการณ์เพ่ือสร้างความเข้าใจ 
ในการรับฟัง

— ตอน บอลลูนต ก ท ี ่ เ ข า ใ ห ญ ่  ( 1 9  ธันวาคม 2539 )
หลังจากคณะผู้ให้สัมภาษณ์อยู่ในปาได้ระยะหน่ึงก็ยังหาทางออกไม่ได้ เพราะไม่ว่าจะ 

เดินอย่างไรก็กลับมาวนอยู่ท่ีเดิม จนเร่ิมมีดอากาศก็เย็นลงทุกคนก็เร่ิมสละส่ิงของท่ีติดตัวเพ่ือท่ี 
จะก่อกองไฟ พอรุ่งเช้าทุกคนก็เร่ิมออกเดินทางอีกคร้ังเพ่ือหาทางออกจากปาให้ได้
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2.2.4 การดำเนินเร่ืองไปล่ปมปัญหาโดยการต้ังประเด็นคำถามสำหรับกลุ่มบุคคล 
ลักษณะการสัมภาษณ์แบบน้ีมักมีผู้ให้สัมภาษณ์เป็นจำนวนมากคือต้ังแต่ 5 คน่ข้ึน'โป ดังน้ันแนว 
ในการถามจึงมักจะต้ังหัวข้อข้ึนมาเพ่ือให้ผู้สัมภาษณ์แต่ละท่านตอบ ซ่ึงการตอบคำถามเหล่าน้ี 
ลามารถบอกให้ทราบถึงแนวความคิด เร่ืองราวของผู้ให้สัมภาษณ์ได้ ดังน้ี

— ตอน เผู้'ว ่ า ฯ น า จ ม  ( 16 พฤษภาคม 2539 )
สัญญา - ทำไมถึงลงลมัครรับเลือกต้ังผู้ว่าฯคร้ังน้ี
เบอร์3 - ผมเคยรับราชการกรุงเทพมาก่อน ท่ีมาสมัครคร้ังน้ีเพราะมีเจตนาท่ีดี ไม่ใช่มาลมัคร 

เพราะอยากดัง
เบอร์ า4 - ผมสมัครเพราะ ยุทธศาสตร์การรบ ประชาซนคนยากไร้ใม่มีกิน คนเราเม่ือท้องหิว 

ย่อมปกครองได้ยาก แต่ผู้ท่ี'อ่ิมมีกิน ย่อมปกครองได้ง่าย 
สัญญา - สรุปจุดประสงค์คืออะไรครับ
เบอร์14 'จุดประสงค์คือคนจนเดือดร้อนผมต้องการมาช่วยเหลือคนจนครับ 
เบอร์ 25 - สำหรับผม ผมอยากแก้ปัญหาคนให้มีชีวิตท่ีดีกว่าน้ี คนสมัยน้ีต้องต่ืนแต่เข้า ต้อง 

เอาลูกไปฝากป่ย่าเล้ียง ล่วนตัวเองต้องขับรถไปน่ังหลับท่ีทำงานตอนเข้า ไม่ใช่ 
เร่ือง1จราจรเท่านันแต่มีร่ืองความสามัคคีด้วย เห็นได้ขัดช่วงน้ีาท่วมกรุงเทพ ท่ีคน 
ลองฝ่ายทะเลาะกันเร่ืองทลายฝายก้ันน้ีา สภาพสังคมทุกวันน้ีเลวร้ายลงเร่ือยๆ

เบอร์11 - ของผมสมัครเพราะอยากเป็นผู้ว่าฯแน่นอน เพราะปัจจุบันนักการเมืองพ่ึงไม่ได้แล้ว 
แล้วรถก็ติดแก้ไขปัญหากันไม่ได้ทำเร่ืองเล็กให้เป็นเร่ืองใหญ่ เช่น เปิดไฟแดงนาน 
เกินไปต้องแก้ท่ีตรงน้ี

ในการตังประเด็นคำถามเช่นนีเพราะมีจำนวนผู้สัมภาษณ์มาก และ ต้องการจะให้ทราบ 
เร่ืองราวของผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคนอย่างครบถ้วน ดังน้ัน การไชวิธีน้ีลามารถดึงคำตอบท่ีแสดง 
ให้เห็นถึงเร่ืองราวและความคิดของผู้สัมภาษณ์แต่ละท่านได้เป็นอย่างดี

หากกรณีผู้สัมภาษณ์เป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีร่ืองราวเหมือนกัน การต้ังประเด็นถามเพ่ือให้ผู้ 
สัมภาษณ์ช่วยกันตอบในเร่ืองน้ันเพ่ือเป็นการเล่าเร่ือง

— ตอน วีรบุรุษโอลิมปีค (15 สิงหาคม 2539)
สัญญา - ใครช่วยเล่าโปรแกรมซ้อมให้ฟังหน่อย
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วิชัย - 2 อาทิตย์สุดท้ายเป็นช่วงผ่อนคลาย แต่ก่อนหน้านน 1 เดือนหนักสุดเรียกว่า
สัปดาห์นรก ต้องวิง 400 เมตร1 เท่ียว 800 เมตร 1 เท่ียว 1,000 เมตร1 เท่ียว แล้ว 
ก็วนมา 1,000 800 และ 400 เมตร ต้องว่ิงให้ใต้ในเวลาท่ีกำหนด วิงเสร็จก็ไปยก 
กระสอบ ชกเร็วแรงๆ

สมรถ - ต้องชกให้แรง ถ้าวันน้ีใม่พอใจก็นึกหน้าโค้ชฟอนทาเนียล อย่าง 1 นาทีต้องชกให้ 
เร็วตลอดผ่อนก็ไม่ใต้ โค้ชก็จะมอง

ลมรักษ์ -  ไม่เหมือนผม พอเหน่ือยนึกถึงไทยรัฐทันที 10ล้าน  ๆนึกถึงหน้าโค้ชก็เท่าน้ีนหล ่ะ  

วิชัย - สมรถถึงกับควบคุมอารมณ์ไม่ไต้ เวลาช้อมมันหนักมาก นักมวยก็จะเครียด แล้วเขา 
ต้องลดนำหนักด้วย ชอบโวยวาย ทำเลียงฮึดฮัดๆตลอด

2.3 การเข้าล่จุดสงสุดของเรอง (Climax)

เป็นการดำเนินเร่ืองหลังจากมีปัญหาอย่างใดอย่างหน่ึงเข้ามา ซ่ึงผู้ให้สัมภาษณ์ต้อง 
ตัดสินใจทำบางส่ิง สำหรับรายการเจาะใจท่ีเป็นรายการสัมภาษณ์น้ี การเข้าล่จุดสูงสุดของเน้ือ 
เร่ืองน้ันคือเหตุการณ์ท่ีทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงบางส่ิงในชีวิต ท้ังต้านการดำเนินชีวิตและ ต้าน 

» ความคิด สามารถแบ่งการเข้าล่จุดสูงสุดน้ีได้ 3 วิธี

2.3.1 การเข้าล่จุดสงสุดด้วยกา?ตัดสินใจทำบางส่ิงของผู้ให้สัมภาษณ์ วิธีน้ีจะมืการ 
ดำเนินเร่ืองเพ่ือให้เห็นพ้ืนฐานประว้ติชีวิตของผู้ให้สัมภาษณ์ นำไปล่การพัฒนาเร่ืองให้เข้มข้นข้ึน 
เพ่ือให้ผู้สัมภาษณ์ต้องตัดสินใจเลือกทำบางอย่าง เช่น ตอนศรราม เ ท พ พิทักษ์ (12 ธันวาคม 
2539) ตลอดเวลาท่ีมีการสัมภาษณ์ คำถามจะดึงเอาทัศนคติท่ีไม่ดีในฐานะท่ีเป็นลูกดารามา 
แสดงให้ผู้ชมทางบ้านได้รับทราบ วันหน่ึงเขาต้องเข้าล่วงการบันเทิงวงการท่ีเขาไม่ชอบด้วยความ 
จำเป็น

สัญญา - ต้ังแต่ทำงานมา เหน่ือยท่ีสุดตอนไหน
ศรราม - เหน่ือยเป็นบางช่วง บางช่วงถ่ายละคอนติดกันหลายเร่ืองเสร็จจากที,หน่ึงต้องว่ิงรอก 

ไปอีกท่ี บางคร้ังไปถึง 3 ท่ี กว่าจะได้นอนก็ตี 3 ตี 4 เช้า นอนไต้ไม่กิ,ช่ัวโมงก็ต้องต่ืน 
สัญญา - เหน่ือยเพราะทำงานมากเหรอ
ศรราม - ผมทำงานหนักเพ่ือให้ครอบครัวลบาย ผมเป็นผู้ชายแข็งแรง มีกำลังเยอะ ควรเหน่ือย 

ผมยอมเหน่ือยเพ่ือพ่อแม่
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ดำรง - อะไรท่ีทำให้รู้ลึกว่าหายเหน่ือย
ศรราม - ผมเคยฉุนขาดเพราะเครียด เหน่ือย งานหนักมากกับการท่ีเป็นดารา ผมเป็นเด็ก 

ผู้ชายอยากมีอิสระ อยากเท่ียว แต่ต้องทำงานดึกด่ืน บางคร้ังมันเลียง ผมเหน่ือย 
มากจนทนไม่ไหว ผมเดินเข้าบ้านไปยืนหน้าห้องพ่อกับแม่ จะเคาะปะตูบอกพ่อกับ 
แม่ว่า ผมอยากเลิกเป็นนักแสดงพ่อแม่จะรับไต้ไหม เวลาน่ันเป็นเวลาตี 4 ตอนน่ัน 
แอร์ท่ีอยู่ในห้องมันลอดประตูมาถูกเท้าผม จุดน้ีทำให้ผมคิดไต้ว่าดอนน้ีพ่อกับแม่ 
ผมกำลังนอนหลับใต้ผ้าห่มในห้องแอร์อย่างมีความสุข ก็เพราะผมทำงานแบบน้ี ถ้า 
ผมต้องเลิกแล้วพ่อแม่ผมจะไต้อยู่ลบายแบบน้ีไหม

2.3.2 การเข้าล่จุดสำคัญด้วยการค้นพบความจริงของเหตุการณ์ โดยวิธีน้ีจะใช้การ 
ดำเนินเร่ืองไปตามเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน เช่น ตอ'นขุมทรัพย์:yชิโด...จริงหรือโจ๊ก (18 มกราคม 2539) 
การลัมภาษณ์คร้ังน้ีไต้มีการเล่าเร่ืองท่ีแสดงถึงมีแม่ซีท่านหน่ึงได้รับไม้แผ่นเล็ก  ๆ เขียนเป็นภาษา 
ญ่ีป่นโบราณจากชาวญ่ีปุนสมัยสงครามโลกคร้ังท่ีสอง จากเหตุการณ์แวดล้อมท้ังหมดทำให้แม่ชี 
และคนใกล้ชิดคาดว่าแผ่นไม้น้ีคือลายแทงสมบัติ ต้นตอแห่งความฮือฮาของคนท่ัวไป จนถึงขนาด 
ไต้ทำการขุดเจาะหาสมบัติกัน เพียงเพราะไม้แผ่นเล็กๆแผ่นเดียว เม่ือเร่ืองดำเนินมาถึงตรงน้ี
รายการเจ'^ะใจไต้เชิญผู้เช่ียวชาญภาษาญ่ีป่นโบราณ มิยาโมโตะ พ่มิฮิโกะ มาเป็นผู้ใฃปริศนา'ใน 
ค?งธ้

ลัญญา - แผ่นไม้แบบน้ีเรียกว่าอะไร
ฟูมิฮิโกะ - แผ่นน้ีเรียกว่าโซโตบะ เป็นไม้สถูปของประเทศญ่ีป่นไว้ไข้เม่ือมีคนเสียชีวิตก็เขียน 

ซ่ือและปกหน้าหลุมศพ

เม่ือเชิญผู้เช่ียวชาญมาอ่านแล้วพบว่าตัวหนังสือน่ันไม่ใช่ลายแทงสมบัติ แต่เป็นแผ่นไม้ 
สำหรับบูชาบรรพบุรุษท่ีล่วงลับไปแล้ว จุดน้ีนับว่าเป็นต้นพบความจริงของเหตุการณ์และลามารถ 
สร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องและเปล่ียนมุมมองความเข้าใจผิดของผู้ท่ีแห่ไปขุดทองไต้เป็นจำนวน 
มาก

2.3.3 การเข้าล่จุดสงสุดด้วยการนำอุปกรณ์มาแสดง ในกรณีท่ีเร่ืองราวของผู้ให้ 
ลัมภาษณ์มีรายละเอียดบางอย่างท่ีประกอบในการเล่าเร่ือง ผู้ควบคุมรายการจะสร้างความ น่า 
สนใจและสร้างสีลัน ด้วยการนำอุปกรณ์มาแสดงประสิทธิภาพ เช่น ตอนเศรษฐีQ,’กัย (22
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กุมภาทํโนธ์ 2539) ท่ีก่อต้ังมูลนิธิบรรเทาสาธารณภัยข้ึนเอง และมีอุปกรณ์ในการดับเพลิงและช่วย 
เหลือชุมชนเป็นจำนวนมาก อุปกรณ์ทุกข้ึนล้วนมีประลิทธิภาพ และมีราคาแพง ดังน้ัน ในการ 
ดำเนินเร่ืองจึงได้เล่ารายละเอียดของการดัดสินใจมาลิการก่อต้ังมูลนิธิดังกล่าว พร้อมทังอุปกรณ์ 
ต่างๆล้วนมีคุณภาพเพียงใด

ดำรง - อุปกรณ์ช้ินน้ีราคาเท่าไร
ชัยเซษฐ์ - 4 ล้านบาทครับ
สัญญา - มันทำอะไรได้บ้างครับ
ชัยเซษฐ์ - ใลิละพายติดตัวได้ในกรณีท่ีทางแคบและไกล....
ดำรง - ผมว่าเราไปชมรายละเอียดต่างๆท่ีมากกว่าน้ีท่ีสตูดิโอด้านหน้าดีกว่า 

*** ด้านนอกสตูดิโอ มีอุปกรณ์ต่างๆอยู่เป็นจำนวนมาก ***
ดำรง - มูลค่าชองอุปกรณ์ท้ังหมดราคาเท่าไรครับ 
ชัยเซษฐ์ - ประมาณ3 4 ล้านบาทครับ 
สัญญา - รถคันน้ีทำอะไรได้บ้าง
ชัยเซษฐ์ - ลามารถยกสูงข้ึนไปรับท่ีอยู่ในตึกสูงได้ 17 ช้ัน มีการบังคับฉีดน้ําได้ท้ังแบบแคบ 

และกว้างให้กระจายAปีนฝอย ก็ๆได้ 
*** โชว์อุปกรณ์แต่ละช้ิน ***

2.4 การคล่ีคลายป้ญหา ( Ending )

เม่ือเหตุการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนรุนแรงถึงช้ันสูงสุดของเร่ืองได้รับการแก้ไขปัญหาแล้ว โดย 
คำถามท่ีบ่งบอกถึงการคล่ีคลายคือ คำถามเก่ียวกับเหตุการณ์ท่ีทำให้เกิดความเปล่ียนแปลง หรือ 
การนำเหตุการณ์ใหม่เข้ามา รวมท้ังนำเสนอโดยการนำบุคคลอ่ืนเข้ามาช่วยเลริม ส่ิงเหล่าน้ีนำ 
เข้ามาเพ่ือให้เกิดเหตุการณ์ใหม่ท่ีคล่ีคลายไปในทางท่ีดี สำหรับการคล่ีคลายปัญหาของรายการ 
สัมภาษณ์มีวิธีท่ีแตกต่างกันไปตามลักษณะของเร่ืองราวถึง4 วิธีด้วยกัน ดังน้ี

2.4.1 การคล่ีคลายโดยการเข้าลิเหตุการณ์ใหม่ หลังจากท่ีแก้ปัญหาเหตุการณ์ท่ีมี
ความรุนแรงถึงช้ันสูงสุดมักใช้วิธีการท่ีมีกิจกรรมหรือเหตุการณ์อ่ืนเข้ามาเพ่ือแสดงถึงความ 
เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี ยกตัวอย่างกรณี สุกัญญา ม ีเกล หลังจากท่ีต้องพบกับมรสุมชีวิต แต่
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ณ วันน้ีเป็นวันท่ีเธอมีความสุข ได้มีคนท่ีมองเธอไนแบบท่ีเธอเป็น ไม่มองเธอเพียงแค่เปลือกนอก 
โดยการเชิญดู่รักของเธอมาพูดคุย

— mu สุกัญญา มิเกล ( 15 กมภาพันธ์ 2539 )
ดำรง - การท่ีจะสรุปว ่าค น ที่ถ่ายนู้ดเป็นค น ไม่ดีแบบน ั้น  แบบน้ี คงไม่ถูกนัก แต่ลำหรับวันน้ี 

มีคนคนหน่ึงท่ีมองผู้หญิงคนน้ีอย่างเข้าใจ น้ันคือ คุณวรวิทย์ ว่องชู คนรักของ 
คุณสุกัญญา มีเกล

ส ัญ ญ า  - ความรักของคุณท่ีมีต่อเขาเร่ิมได้อย่างไร 
สุก ัญ ญ า  - เร่ิมคบกันแบบเพ่ือนก่อน
วรวิทย์ - เพ่ือนแนะนำให้รู้จัก ตอนแรกรู้จักกันก็ธรรมดา ก็ว่าผู้หญิงคนน้ีเป็นคนเปิดเผยดี....

2.4.2 การคล่ีคลายปัญหาโดยการถามเร่ิองอนาคต ด้วยคำถามในลักษณะน้ีเป็นวิธี 
การหน่ึงท่ีทำให้ทราบทัศนคติว่าผู้ให้สัมภาษณ์ได้วางแผนท่ีจะทำอะไรต่อไปในอนาคต นับว่าเป็น 
การเล่าเร่ืองท่ีนำไปล่การเปล่ียนแปลงและคลี,คลายปัญหาตอนจบได้อย่างดี

— ตอน คืกรัก ศ ึ ก รบ ( 28 มีนาคม 2539 ) *
สัญญา - เจอพ่อแล้วคิดท่ียกครอบครัวมาอยู่กับพ่อหรือเปล่า
น้องอัน - ไม่เพราะตัวเองเกิดและโตท่ีน่ัน มีชีวิตอยู่ท่ีน้ัน และอีกอย่างพ่อก็มีครอบครัวแล้ว แม่ 

ก็มีครอบครัวอยู่ท่ีน่ันเหมือนกัน
สัญญา - ถามพ่อบ้างดีกว่า เผ่ือแกอยากลร้างอาณานิคมของตัวเอง 
พ่อ - คิดอยู่เหมือนกันว่าจะชวนมาอยู่ท่ีเมืองไทยด้วย แต่ก็ไม่รู้ว่าเซาจะยอมมากันหรือ 

เปล่า

2.4.3 การคล่ีคลายโดยกา?สัมภาษณ์บุคคลแวดล้อมถีงผู้สัมภาษณ์ ในลักษณะน้ีมัก 
ใช้วิธีการถามบุคคลท่ีใกล้ชิดเพ่ือทราบทัศนคติต่อตัวผู้ให้สัมภาษณ์ ซ่ึงลามารถใช้สรุปความเป็น 
ตัวตนของผู้ให้สัมภาษณ์ด้วย

ตอน คIบัญชา สุพรรณโรจน์หรือ ครูนักทุ่ม ( 26 กันยายน 2539 ) หลังจากท่ีได้มีการเล่า 
เร่ืองถึงความเข็มงวดและการลงโทษท่ีรุนแรงของครูบัญชาจนถึงขนโกนหัวเด็กแล้วน้ัน หลังจาก 
น้ันเด็กนักเรียนเหล่าน้ีร้ลืกอย่างไรกับครู
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ดำรง - เด็กๆคิดยังไงกับครู
เด็ก า - ถึงครูจะดุแต่ครูทำไปเพราะรักพวกเรา พวกหนูเลยไม่โกรธครู
เด็ก 2 - ครูทำโทษเฉพาะคนท่ีทำผิด บางทีครูทำโทษผมก็โกรธแต่คิดอีกทีก็คิดได้ว่าเราทำผิด

จากคำตอบท่ีได้จากทัศนคติของเด็กเซ่นน้ีนับว่าเป็นการคล่ีคลายปัญหาท่ีรุนแรงได้ ไม่มี 
เด็กคนไหนท่ีโกรธครูอย่างจริงจัง และเด็กพร้อมท่ีจะรับการล่ีงสอนจากครูต่อไป

“...เจาะใจต้องมีการลำดับเร่ืองราว ข้ันตอนการคุย เป็นการรักษาประเด็น อย่างน้อยสุด 
อะไรอยู่ข้างหน้าต้องเดินไปตามน้ีน..." (สุทธิพงษ์ธรรมวุฒิ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2541)

หากไม่มีการวางแนวเร่ืองหริอหลักในการเล่าเร่ืองแล้วเน้ือเร่ืองน้ีนจะเร่ิมเล่าท่ีไหน อาจมี 
การเล่าย้อนไปมา จนบางคร้ังหาจุดจบเร่ืองไม่ได้ในท่ีลุดผู้ซมทางบ้านก็ไม่ลามารถทราบได้ว่า 
เร่ืองน้ีนต้องการส่ือความหมายใด ดังน้ัน การเขียนบทลำหรับรายการเจาะใจจึงมีความสำคัญท่ี 
จะทำให้การเล่าเร่ืองลมบรูณ์ ไปถึงจุดหมายได้ตามท่ีต้ังใจ โดยในการทำงานน้ันทีมงานต้องเอา 
ข้อมูลให้พิธีกรสืกษาก่อน เม่ือพิธีกรเห็นสคริปต์ก็จะทราบแนวทางในการถามว่าทีมงานเลือกนำ 
เสนอประเด็นใด บางคร้ังไนสคริปต์จะมีการวงเล็บคำตอบสัน ไๆว่ให้เพ่ือให้พิธีกรทราบแนว คำ 
ตอบ หากผู้ให้สัมภาษณ์ตอบไม่ตรงกับท่ีอยู่ในวงเล็บ พิธีกรจะได้ทราบและถามคำถามน้ันใหม่อีก 
คร้ังเพ่ือให้คำตอบท่ีได้น้ันเช่ือมล่คำถามต่อไปตามท่ีได้มีผู้เขียนบทได้วางแนวทางไว้

การเขียนสคริปต์ของผู้เขียนบทรายการเจาะใจจะใช้การนำเสนอเหมือนละคอนเร่ืองหน่ึง 
ท่ีต้องมีการปูพ้ืนเร่ืองปูตัวละคอนก่อน แล้วจึงเช้าล่จุดท่ีทำให้เกิดปัญหา และจุดไคลแมกซ์หริอจุด 
สูงสุดของเร่ือง ในการทำเซ่นน้ีเพ่ือให้การเล่าเร่ืองดำเนินไปอย่างน่าสนใจ หากไม่มีแนวทางใน 
การนำเสนอการเล่าเร่ืองอาจไม่น่าสนใจเพราะเร่ืองย้อนไปย้อนมา หรืออาจไม่น่าติดตามเพราะ 
ทราบจุดจบของเร่ืองแล้ว

“...เจาะใจมีท้ังหมด 5 เบรค เดิม ฌรคแรกเปิดรายการ เบรค 2ไม่ค่อยมีอะไรเพราะมันปู 
พ้ืน จะไปสนุกมาก เบรค 3 - 4 เบรค 5 คล่ีคลาย มันจะเป็นแบบน้ีแต่ตอนน้ีไม่ใช่ เพราะการแข่ง 
ขันสูงต้องทำยังไงให้ทุกเบรคมีความน่าสนใจ มีไฮไลทัทุกตอน มี จุด1ไคล์แมกซ์ ทุกตอน..." 
(วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม, สัมภาษณ์,18 มกราคม 2541) จากการสืกษาผู้วีจัยพบว่าต้ัง'.'ต่กลางปี 
พ.ศ.2538 รายการเจาะใจมีปัญหาในเร่ืองของเรตต้ิง และ การขายโฆษณา ทีมงานจึงได้มีการ 
ประชุมกับฝ่ายบริหารถึงปัญหาดังกล่าว ทำให้ทีมงานต้องปรับเปล่ียนการทำงาน โดยทีมงานได้
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ตัดเน้ือหาส่วนท่ีเป็นการปูพ้ืนเร่ือง คีอเรองท่ีเก่ียวกับประวัติของบุคคลจะถูกตัดท้ิง แต่จะเข้าท่ี 
ประเด็นหรอเร่ืองท่ีต้องการนำเลนอเลย แต่ลำหรับบางตอนผู้วิจัยก็พบ'ว่ามีการเล่าเร่ืองประ'วัติ 
ชีวิตเซ่นกัน ทว่าเป็นการเล่าประวัติแบบก้าวกระโดด คือ เร่ิมท่ีตอนเด็ก เล่าต่อด้วยช่วงใกล้ศึกษา 
จบเข้าล่วัยทำงาน เป็นต้น การนำเสนอเซ่นน้ีเพราะต้องการหยิบเฉพาะเน้ือหาท่ีน่าสนใจจรง  ๆ
และ เน้ือหาน้ันต้องลามารถให้ข้อคิดท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้ซมทางบ้าน

ลำหรับกระแสข่าวท่ีอยู่ในความสนใจชองผู้ซมทางบ้าน รายการเจาะใจจะตงคำถามถึง 
ลาเหตุท่ีเป็นข่าวท่ีเกิดข้ึน ช่วงต่อไปจึงแตกประเด็นเน้ือหาเหล่าน้ันอีกที ในการนำเสนอเซ่นน้ีเป็น 
เพราะต้องการให้ผู้ชมทางบ้านไต้ติดตามชมต้ังแต่เร่ิมรายการ

จากการวิเคราะห์สคริปต์หรือการวางแนวคำถามของรายการเจาะใจ ผู้วิจัยพบว่าการเล่า 
เร่ืองของรายการเจาะใจไม่มีรูปแบบการนำเสนอท่ีชัดเจน แม้จะเป็นการเล่าเร่ืองบุคคลท่ีมีผลงาน 
ดีเด่น 2 ท่าน หรือ เร่ืองของกระแสข่าวท่ีเกิดข้ึนในหนังลือพิมพ์ 2 เร่ือง แต่วิธีการเล่าเร่ืองก็แตก 
ต่างกัน ท้ังน้ืข้ึนอยู่ท่ีข้อมูลชองเน้ือเร่ืองและการสร้างสรรค์ของผู้เขียนบท และความสนใจของ 
สังคมในขณะ ล้วนเป็นปัจจัยท่ีทำให้วิธีการวางแนวคำถามมีความแตกต่างกัน มีความหลาก 
หลายในการนำเสนอ แต่ส่ิงหน่ึงท่ีต้องมีอยู่เสมอน่ันก็คือ รูปแบบคำถามต้องมีลักษณะเหมือน >
การเขียนบทละคอน เพ่ือให้การเล่าเร่ืองในรายการสัมภาษณ์มีความน่าสนใจสร้างการติดตาม
จากผู้ชมทางบ้านให้ใต้มากท่ีลุด

ก า ร น ำ เ ส น อ ร า ย ก า ร ส ม ภ า ษ ณ ์

การผลิตรายการสัมภาษณ์ทางโทรทัคน์น้ัน มิใซ่มีเพียงพิธีกรเป็นผู้ชักถาม และมีแขก รับ 
เชิญ หรือผู้ให้สัมภาษณ์เป็นผู้ตอบคำถามในล่ิงท่ีผู้ซมทางบ้านต้องการทราบ หรือตอบตาม 
วัตถุประสงค์รายการ ภายในบรรยากาศของฉากท่ีมีโต๊ะ เก้าอ้ี แสง ลี ตามท่ีไต้มีการตระเตรืยมไว้ 
เท่าน้ัน

ทว่ารายการสัมภาษณ์ทางโทรทัศน์ต้องมีขบวนการสร้างสรรค์ในการนำเสนอ โดยต้อง 
ผ่านข้ันตอนการผลิตเพ่ือการถ่ายทอดโทรทัศน์เพ่ือส่ือสารข้อมูลต่างๆถึงผู้ชมทางบ้าน แม้ว่าเร่ือง 
ราวท่ีเกิดข้ึนจริง อาจกินเวลาภายใน 1-2 ข้ัวโมง 3-4 วัน 10-20 ปี จนถึงการข้ามรุ่นระหว่างรุ่นปู 
ถึงรุ่นหลานก็ดี แต่เม่ือนำส่ิงเหล่าน้ืมาถ่ายทอดด้วยกระบวนการประกอบลร้าง เพ่ือเล่าเร่ืองแบบ 
เผชิญหน้าระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ให้สัมภาษณ์ ให้ไต้ตามวัตถุประฝึงค์ภายในระยะเวลาท่ี
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กำหนด 1 - 1:30ช่ัวโมง ดังน่ืนการนำเลนอการถ่ายทอดรายการสัมภาษณ์ทางโทรทัศน์ผู้วิจัยพบ 
ว่ามีรูปแบบการนำเลนอรายการสัมภาษณ์ และการเข้ารหัสเพ่ือล่ือความหมายท่ีต้องคืกษา ดังน้ี

1. รูปแบบการนำเสนอ
1.1 ผู้สัมภาษณ์หรือ พิธีกร
1.2 ผู้ให้สัมภาษณ์หรือ แขกรับเชิญ

2. การเข้ารห้สเพี่อลื่อความหมาย
2.1 วิธีการพูด และ การแลดงท่าทางประกอบ
2.2 บรรยากาศในรายการ - ฉาก แลง และ เลียง
2.3 ลักษณะภาพ
2.4 การตัดต่อ
2.5 การจัดลำดับเน้ือเร่ือง

1. รูปแบบการนำเสนอ

1.1 ผู้สัมภาษณ์หรือ พิธีกร

พิธีกรรายการสัมภาษณ์นับว่ามีความสำคัญอย่างย่ิงในการท่ีจะกำหนดให้เร่ืองบนเวที 
เป็นไปในทางใด เพราะเม่ืออยู่บนเวทีสัมภาษณ์แล้ว พิธีกรไม่ได้ทำหน้าท่ีเป็นเพียงหน้าท่ีเดียว 
แต่ได้ทำหน้าท่ีถึง 3 หน้าท่ีด้วยกัน คือ ผู้ดำเนินรายการ ผู้ฟัง และผู้เล่า ดังน้ี

1) ในฐานะผู้ดำเนินรายการเจาะใจหรือผู้สัมภาษณ์ พิธีกรท้ัง 2 ท่านน้ีสามารถพา 
เร่ืองไปล่จุดหมายท่ีต้องการได้อย่างลงตัว แม้การเป็นพิธีกรท่ีทำงานบนเวที ลามารถท่ีจะกำหนด 
ให้เป็นไปในทิศทางท่ีต้องการได้ แม้บางคร้ังผู้ให้สัมภาษณ์ตอบไม่ตรงคำถาม ตอบมากเกินไป 
หรือ น้อยเกินไป พิธีกรต้องคอยแก้ไขเหตุการณ์ต่างๆท้ังจากการต้ังคำถาม การตอบคำถาม แม้ 
บางคร้ังการถ่ายทำจะเป็นการบันทึกเทป ลามารถหยุดการถ่ายทำได้ก็ตาม ทว่าหากการถ่ายทำ 
รายการสัมภาษณ์ท่ีต้องหยุดการถ่ายบ่อยๆย่อมทำให้รายการสัมภาษณ์ท้ันให้อารมณ์ท่ีไม่ 
ต่อเน่ือง แม้จะมีการตัดต่อช่วยก็ตาม หรือในกรณีท่ีมีการถ่ายทอดลดพิธีกรย่ิงต้องมีความ 
สามารถท่ีจะแก้ปัญหาเฉพาะหน้าและรับมือกับเร่ืองต่างๆอย่างเต็มท่ี จากการคืกษาผู้ดำเนิน
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รายการ พบว่าในฐานะของผู้สัมภาษณ์ในรายการIจาะใจ ท้ัง 2 มีคุณลักษณะของการทำหน้าท่ี 
ดังน้ี

1.1)บุคลิกลักษณะ

ผู้ดำเนินรายการท้ัง 2 ท่าน คือ ดำรง พุฒตาล และ สัญญา คุณากร เป็นผู้ดำเนิน 
รายการท่ีมีบุคลิกลักษณะที,ดี มีความสุภาพ การแลดงออกถูกกาละเทศะ และ มีความเป็นกันเอง 
กับผู้ให้สัมภาษณ์เพราะส่วนใหญ่เป็นบุคคลท้ัวไป บางคนก็มาจากต่างจังหวัด บางคนอายุน้อย 
บางคนก็อายุมาก แต่ก็สามารถสร้างความรู้ลึกสบายใจ ให้กับผู้ร่วมรายการได้อย่างไม่เคอะเขิน 
โ ด ย แยกบุคลิกเฉพาะของผู้ดำเนินรายการท้ัง 2 ท่านได้ ดังน้ี

ดำรง พุฒดาล ในฐานะท่ีทำงานด้านพิธีกรน้ีมาตลอดเวลา เป็นผู้มีประสบการณ์ได้พบ 
เห็นส่ิงต่างๆมากมาย มีบุคลิกของผู้มีความรู้ เป็นผู้ใหญ่ มีความน่าเช่ือถือ ลามารถแสดงทัศนะ 
ความคิดเห็นในประเด็นต่างๆได้อย่างน่าสนใจ มีการสอดแทรกสาระท่ีเป็นประโยชน์ได้อย่างลงตัว

สัญญา คุณากร จบการคืกษาทางด้านสถาปัตยกรรม เคยทำงานด้านละคอน และเคย 
ทำงานร่วมกับกลุ่มชูโม่สำอางมาก่อน ทำให้มีบุคลิกร่าเริง สนุกสนาน ใบหน้าย้ิมแย้ม ด้วย 
ลักษณะท่ีประกอบกันน้ีล้วนสร้างเสน่ห์ให้เป็นอันมาก และ มีผลช่วยในการชักถามท่ีจะให้ได้ 
ข้อมูลอย่างละเอียด ในการทำงานช่วงแรกแม้จะยังไม่ค่อยคล่อง แต่เม่ือได้ทำงานคู่กับพิธีกรมือ 
อาชีพ เช่น ดำรง พุฒตาล ช่วยทำให้ฝืมือในการสัมภาษณ์ของคุณสัญญาพัฒนาข้ึน ประกอบกับ 
การเป็นคนรุ่นใหม่ บุคลิกดี คล่องแคล่ว จึงทำให้การทำหน้าท่ีพิธีกรประลบความสำเร็จมากย่ิงข้ึน

“...ความเจนจัดและความลุ่มลึกของดำรงถูกเติมเต็มด้วยความสนุกสนานของสัญญา 
ช่ืงทำให้ท้ังสองเป็นพิธีกรคู่ท่ีถูกกล่าวขวัญอย่างมาก...” (วีคเอนด์, 2538 : 39) น่ันเพราะบุคลิก 
และความสามารถของพิธีกร 2 ท่าน ท่ีมีค'วามแตกต่างกัน ท้ังด้านวัยวุฒิ ทัศนคติ มุมมองในการ 
คิด การใช้ชีวิต แต่ท้ังสองสามารถใช้ความต่างกันมาสอดประลานให้ทุกอย่างดำเนินไปได้ 
อย่างกลมกลืน สามารถทดแทนและเติมเต็มในส่วนท่ีอีกคนหน่ึงขาดไปได้ หากเป็นเร่ืองของดารา 
นักแสดง ผู้สัมภาษณ์หลัก คือ สัญญา คุณากร ในขณะท่ี ดำรง พุฒตาล สัมภาษณ์เร่ืองท่ีเก่ียว 
กับการเมืองได้ดีกว่าคุณสัญญา แม้จะมีการกล่าวว่าการท่ี ดำรง พุฒตาล ได้รับการแต่งต้ังเป็น 
สมาซิกวุฒิสภา ทำให้บทบาทในการชักถามร่ืองเก่ียวกับปัญหาครอบครัว หรือเร่ืองความสนุก
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ลนานของดาราคงต้องลดน้อยลง “...ถ้าทำเ.รี่องดารา หรอ ตลกเพ่ีอลนุกลนานเฮฮา ผมคิดว่าถ้า 
ไม่มีผมอยู่จะลนุกกว่า เพราะถ้ามีผมอยู่น้องๆก็เกรงใจ แต่ถ้าดู๋อยู่ก็จะแซวอะไรได้สนุกกว่า ผม 
อาจไม่มีบทบาทอะไรเลย..." (ดำรง พุฒตาล, สัมภาษณ์, 17 กรกฎาคม 2541)

หรือในกรณีท่ีเป็นการสัมภาษณ์เก่ียวกับการเมืองสัญญา คุณากร จะไม่ถนัดในเร่ีองเช่น 
น้ี “...จะมีบางประเด็นท่ีไม่ถนัด ไม่คุ้นเคย เช่น ไม่ถนัดเร่ืองการเมือง...” (สัญญา คุณากร,
สัมภาษณ์, 12 กุมภาพันธ์ 2541) คุณดำรงก็ลามารถช่วยได้ดีในเร่ืองเช่นน้ี ด้วยวัยวุฒิ 
ประลบการณ์ และการเป็นลมาซิกวุฒิสภาจึงทำให้รู้เร่ืองการเมืองได้เป็นอย่างดี

ด้วยคุณสม'นติ และ บุคลิกลักษณะของผู้ดำเนินรายการท้ังสอง จึงสามารถทดแทน และ 
เติมเต็มในบางส่วน บางเร่ืองได้อย่างเหมาะสม จึงทำให้รายการเจาะใจลามารถถ่ายทอดเร่ืองราว 
จากการสัมภาษณ์ของผู้สัมภาษณ์ท้ัง 2 ท่านได้เป็นอย่างดี

1.2) พูดจาชัดเจนถูกต้องตามอักขรวิธี

จากการศึกษาพบว่าผู้ดำเนินรายการท้ัง 2 ท่าน เป็นผู้ท่ีมีการใช้ภาษาไทยได้อย่างเหมาะ 
ลม และเช้าใจง่าย น่ันเพราะการลังสมประสบการณ์อันยาวนาน และ การเป็นผู้ก่อต้ังมูลนิธิดำรง 
พุฒตาล ซ่ึงมีจุดประสงค์เพ่ีอคนไทยใช้ภาษาไทยได้ถูกต้อง ดังน้ันคุณดำรงจึงมีความสามารถใน 
การใช้ภาษาไทยได้เป็นอย่างดี จึงส่งผลให้คุณสัญญาเกิดการเรียนรู้ไปด้วยในตัวทำ ให้คุณ 
สัญญาเป็นพิธีกรอีกท่านหน่ึงท่ีมีการใช้ภาษาไทย และออกเลียงพูดจาชัดถ้อยชัดคำได้อย่าง 
เหมาะสม

คร้ังหน่ึงคุณดำรงเคยตัดสินใจเลิกทำรายการเจาะใจ แต่ในท่ีสุดก็กลับมาทำอีกคร้ังหน่ึง 
ในนามของมูลนิธิดำรง พุฒตาล ด้วยความหวังว่าจะเป็นตัวแทนของผู้ใช้ภาษาท่ีดีและถูกต้อง ใน 
การเผยแพร่ต่อประชาชนต่อไป ตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธิ “...ผมทำมูลนิธิดำรง พุฒตาล เพราะ 
เราอยากให้คนไทยพูดภาษาไทยให้ถูก...ผมจึงอยากเชิญชวนมาช่วยกันดูแลภาษาไทย ผมว่าพูด 
อะไรไม่สำคัญเท่าพูดอย่างไร...” (ดำรงพุฒตาล, สัมภาษณ์, 17กรกฎาคม 2541) ดังน้ันในการ 
ทำงานชองพิธีกรท้ังลองจึงพยายามท่ีจะใช้ภาษาให้ถูกต้องเพ่ีอให้ผู้ชมทางบ้านได้เรียนรู้และรับรู้ 
ส่ิงท่ีดีและถูกต้อง เซ่น เด็กท่ีเป็นผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการกล่าวว่า ชอบโน้ต เชิญย้ิม คุณดำรง
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จะรบแก้ใฃทันทีว่า “คุณโน้ต เชิญย้ิม อายุมากกว่าหนู หนูต้องเรียกเขาว่าคุณอาหรอคุณลุงจึงจะ 
ถูกต้องนะครับ” แล้วเด็กคนน้ันก็กล่าวใหม่ว่า “ชอบคุณลุงโน้ต เชิญย้ิม” เป็นต้น

1.3) การควบคุมรายการให้เดินไปตามเป้าหมาย

ในการดำเนินรายการล ้ม ภาษณ์ ผู้ล้มภาษณ์น้ัง 2 ต้องคอยควบคุมผู้ร่วมรายการให้พูด 
ตามประเด็นท่ีต้ังไว้ เพราะในบางคร้ังผู้ให้ล้มภาษณ์บางท่านชอบพูดออกนอกเร่ือง และพูดวกวน 
ซ่ึงในการทำงานบางคร้ังก็ลามารถใช้การตัดต่อช่วย หากเป็นเช่นน้ีบ่อยๆพิธีกรโม่สามารถดึงผู้ให้ 
ล้มภาษณ์เล่าเร่ืองในประเด็นได้ ปอมทำให้การทำงานเป็นไปด้วยความลำบาก โดยเฉพาะหาก 
เป็นการถ่ายทอดสดแล้ว พิธีกรต้องสามารถควบคุมประเด็นให้ใต้ บางคร้ัง ผู้ล้มภาษณ์ต้องใช้คำ 
พูดท่ีแรงเป็นการตัดบทเพ่ือให้ผู้ล้มภาษณ์ไต้ตอบให้ตรงคำถามด้วย เช่น “...เอาละครับคุณเราใม, 
ได้ถ่ายทอดสดถึงเช้านะครับ...” (สัญญา คุณากร, ล้มภาษณ์,12 กุมภาพันธ์,2541) ในการใช้คำ 
พูดแรง เๆช่นน้ีแม้จะเป็นคำพูดท่ีค่อนช้างแรงแต่ทว่าน้ัาเสียงและหน้าตาท่ีย้ิมแย้มของพิธีกรก็ช่วย 
ลดความรุนแรงลงไปได้ แต่ลำหรับดำรง พุฒตาล ในฐานะท่ีเป็นพิธีกรอาวุโส สามารถท่ีจะตัดบท 
ได้ในทันทีโดยไม่ฟังต่อเลย เช่น ตอน ผู้ว่าฯน้ําจ้ิม "...คุณชูศักดิ,'ครับ คงต้องขอให้พอนะครับ คุณ 
บุญญสิทธิไ,ชิญครับ...”

ในทางตรงข้ามผู้ให้ล้มภาษณ์เกิดอาการเกร็ง ตกประหม่า ไม่สามารถพูดคุยได้อย่างเต็ม 
ท่ี ผู้ล้มภาษณ์ท้ังลองท่านน้ีก็จะพยายามช่วยคุย สร้างบรรยากาศให้เป็นกันเอง รวมท้ังการดูแล 
อารมณ์ของการเล่าเรื่องในรายการล้มภาษณ์ พิธีกรย่อมต้องควบคุมอารมณ์ของรายการให้ 
สามารถดำเนินไปไต้อย่างต่อเน่ืองและเหมาะลมด้วย สำหรับรายการเจาะใจเป็นรายการ ล้มภาษณ์ที'มีเน้ือหาท่ีหลากหลาย อารมณ์ของเน้ือเร่ืองย่อมแตกต่างกันด้วย ท้ัง ตลก เศร้า 
เครียดแต่แฝงสาระ เป็นต้น ซ่ึงอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนน้ีถึอว่าเป็นความบันเทิงที'ผู้ซมทางบ้านจะได้รับ 
ท้ังทีมงานและพิธีกรย่อมต้องการนำเสนอสิงเหล่าน้ีให้กับผู้ชมทางบ้านด้วยเช่นกัน อารมณ์ท่ีเกิด 
ข้ึนเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากเน้ือเร่ืองโดยพิธีกรไม่มีล่วนปรุงแต่ง เช่น อารมณ์สนุก หากเน้ือหามีความ 
สนุกพิธีกรก็จะมีอารมณ์คล้อยตามโดยไม่พยายามแต่งเร่ืองให้สนุกมากข้ึน และโดยเฉพาะ 
อารมณ์เศร้า หากผู้ไห้ล้มภาษณ์ร้องไห้ไนขณะท่ีเล่าเร่ืองน้ันก็เป็นเพราะเน้ือหาได้นำไปล่ 
เหตุการณ์ท่ีเศร้า หรือ เร่ืองท่ีผู้ให้ล้มภาษณ์มีอารมณ์เศร้าไนขณะท่ีเล่า อาจร้องไห้ออกมาจนทำ 
ให้บางคร้ังไม่สามารถเล่าต่อได้ ผู้ล้มภาษณ์ต้องมีความลามารถท่ีจะแก้ปัญหาเฉพาะให้ใต้ แม้ 
จะมีบางรายการพอใจกับการแสดงอาการร้องไห้ของผู้ให้ล้มภาษณ์ และ ปล่อยให้ร้องต่อไป แต่
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สำหรับผู้สัมภาษโน'ท้ัง 2 ท่านน้ีมีความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และ มีวิธีดำเนินรายการท่ีต่างไป "...โดย 
ล่วนตัวผมไม่ชอบให้แขกมาร้องไห้...ผมก็ได้แต่ประคับประคองไม่ให้แสดงความรู้สึกออกมา ผม 
ไม่รู้สึกว่าการท่ีผู้มาออกรายการแล้วร้องไห้ แสดงว่ารายการประลบความสำเร็จ...,' (ดำรง 
พุฒตาล, สัมภาษณ์, 17 กรกฎาคม 2541) ตังน้ันการประคับประคองรายการของผู้สัมภาษณ์ 
รายการเจาะใจจึงหมายถึงการดูแลอารมณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ในระตับหน่ึง เพ่ีอไห้สามารถเล่า 
เร่ืองต่อไปได้จนจบเท่าน้ัน เพราะผู้สัมภาษณ์ท้ังลองต้องการเสนอคุณค่าทางเร่ืองราวมากกว่าท่ี 
จะมุ่งด้านอารมณ์ ด้วยความคิดท่ีว่าหากผู้ชมรับฟังเร่ืองได้อย่างเข้าใจแล้วย่อมลามารถท่ีจะมี 
ความคิด ความรู้สึก อารมณ์ร่วมไปได้ด้วยตัวเอง "...น้อยคนท่ีเราจะพยายามให้ร้องไห้ในรายการ 
เพราะไม่ใช่เป้าหมายของรายการและตัวพิธีกร นอกจากเร่ืองท่ีเขาเล่ามันไปของมันเอง แต่รับรอง 
คนเป็นพิธีกรรู้ว่าทามอย่างไรจะทำให้เขาร้องไห้ ผมก็รู้ ใครก็รู้...'’ (สัญญา คุณากร, สัมภาษณ์, 
12 กุมภาพันธ์2541)

แม้ผู้สัมภาษณ์ท้ังสองจะทราบดีว่ารายการสัมภาษณ์จะเน้นเร่ืองอารมณ์ในการนำเสนอ 
ด้วย แต่ผู้สัมภาษณ์ก็มิได้ทำให้อารมณ์ของรายการเลียไปหมด แต่อารมณ์ท่ีนำเสนอเป็นอารมณ์ 
ในระตับกลางเท่าน้ัน มิใช่อารมณ์ท่ีสุดขีด แม้ว่าในบางคร้ังบางเร่ืองท่ีทีมงานจะอยากใหมี้อารมณ์ 
ท่ีสุด'ขีดบางก็ตาม "...บางครังก็เป็นท่ีพิธีกรมากกว่า เพราะใจคนทำก็อยากให้เร่ืองเดินต่อไป บาง 
คร้ังเราก็อยากให้ร้องเหมือนกัน..." (สุทธิพงษ์ ธรรมวุฒิ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2541) ด้วย 
เหตุนีจึงแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าพิธีกรมีล่วนอย่างมากในการกำหนดทิศทางของรายการ 
สัมภาษณ์

1.4) มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองท่ีจะสัมภาษณ์

การทำรายการสัมภาษณ์ ผู้สัมภาษณ์ต้องทราบข้อมูลก่อนเพ่ีอทราบลักษณะแนวทาง 
ของเร่ืองว่าเป็นเช่นไร และทราบพืนฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ด้วย เมือพิธีกรเห็นคำถามผู้สัมภาษณ์ 
จะทราบว่าส่ิงท่ีรายการต้องการคืออะไร แต่สำหรับบางกรณีเม่ือผู้สัมภาษณ์ทราบเร่ืองหน่ึงท่ีสนุก 
แล้วเม่ือไปฟังเร่ืองน้ันบนเวทีอีกคร้ังอาจทำให้อารมณ์ท่ีได้รับอาจไม,เหมือนกับท่ีได้ฟังในคร้ังแรก 
“...คุณดำรงเลยเสนอว่าบางเร่ืองเราต้องไม,รู้ข้อมูล แล้วเราไปรู้เด๋ียวน้ัน ไปรู้ตอนอัดเลยปฎิกัร็ยา 
โต้ตอบเราจะดีกว่า...” (สัญญา คุณากร, สัมภาษณ์, 12 กุมภาพันธ์2541) จากการคืกษาในคร้ัง 
น้ีผู้วิสัยพบว่า การทำงานสำหรับรายการสัมภาษณ์ไม่มีสูตรสำเร็จท่ีตายตัว วิธีบางวิธีอาจใชใด้ผล 
กับการสัมภาษณ์บางประ๓ทเท่าน้ันแต่ไม่ใช่ใช้ได้กับทุกวิธีการรู้ข้อมูลก่อนอาจจะดีสำหรับบาง
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ตอน แต่ก็ไม่ดีลำหรับบางตอน รวมท้ังในกรณีท่ีเป็นการตอบคำถามของผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีอาจตอบ 
ไม่เหมือนกับท่ีเคยให้ข้อมูลไว้ หรอ มีการตอบท่ีได้ประเด็นท่ีดีกว่าท่ีคิด มีภาพอ่ืนท่ีดีกว่าเกิดฃึน 
บนเวที หากลิงเหล่าน้ีเกิดข้ึน หากผู้สัมภาษณ์หรอพิธีกรไม่จับคำตอบน้ันมาตงคำถามไหม่ท่ีทำ 
ให้เน้ือหามีความเข็มข้นข้ึน แต่กลับไปถามตามบทท่ีต้ังไว้เช่นน้ีย่อมแสดงให้เห็นว่าพิธีกรท่านน้ั 
กำลังเล่นบทบาทไปตามท่ีได้มีการวางไว้เท่าน้ัน มีได้เล่นบทบาทของผู้สัมภาษณ์ท่ีดี

ดังน้ันเม่ือเกิดกรณีเช่นน้ีข้ึน ผู้ท่ีมีบทบาทท่ีลุดในการจัดการเร่ีองก็คือ ผู้สัมภาษณ์ใน
รายการ ท่ีต้องฟังคำตอบเหล่าน้ันมาต้ังคำถามข้ึนใหม่เพ่ือให้การเล่าเร่ืองน้ันเดินต่อไปไม่สะดุด 
และ ได้ใจความท่ีดีท่ีสุด

1.5) ต้องแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี

ลำหรับรายการเจาะใจน้บว่าเป็นรายการสัมภาษณ์ท่ีมีการถ่ายลดอยู่เร่ือยๆน้ัน ยิงแสดง 
ให้เห็นความลามารถของพิธีกรท้ังลองท่ีมีความเช่ียวชาญในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าและการ 
ควบคุมสถานการณ์ เช่น ตอน ผู้ว่าฯน้ําจ้ิม ในการถ่ายทำช่วงเป็ดรายการมีปัญหาทางเทคนิคบาง 
ประการ 1. จึงได้มีการถ่ายช้ําเฉพาะช่วงเปิด 2 คร้ัง และพิธีกร ท้ังสองลามารถใช้คำพูดที,ช่วยแก้ 
ลถานการณ์ให้ออกมาดูดีได้ ดังน้ี

ดำรง - ลดนะครับเดิน 2 หน
สัญญา - ครับ สดนะครับต้องเดินกัน 2 หนเม่ือมีเหตุขัดข้องก็ต้องเดินกันอีกที เพ่ือไห้รู้ว่าสด 

จรงๆ

1.6) มีการสอดแทรกสาระประโยชน์

การทำหน้าท่ีผู้ดำเนินรายการโดยเฉพาะดำรง ทุฒตาล เพราะสูงด้วยวัยวุฒิท่ีเหมือน 
ผู้ใหญ่ดูแลบุตรหลานจึงทำให้ดูน่าเช่ือถือ มักมีการสอดแทรกสาระประโยชน์ในรายการเสมอ
หากเห็นว่าช่วงใดจังหวะใดท่ีควรแทรกเข้าไป เช่น ตอน ลุกัญญา มีเกล ท่ีหนีออกจากบ้านต้ังแต่ 
เด็กเพ่ือไปทำงาน แ ต ่ในท่ีสุดก็ไม่กลับเพราะกลัวคนแ ถ ว บ้านจะนินทา ซ่ึงคุณดำรงไม'ยอมปล่อย 
ให้ผ่านเร่ืองน้ีไปเลย ทสับช้ีให้เห็นว่าการกระทำเช่นน้ีไม่ดีเพราะอะไร “...เน่ียไม่ดีรู้ไหม เพราะหาก 
ไม่มีทิฐิก็จะทำให้ได้เรียนหน์งลือ เด็กๆท่ีบ้านฟังไว้นะครับถ้ามีปัญหาควรปรึกษาผู้ใหญ่อย่าตัดสิน
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ใจคนเดียว...” ซ่ึงในการลอดแทรกลาระเซ่นน้ีคุณดำรงสามารถทำได้อย่างเหมาะสมตามจังหวะ 
และเวลา ในลักษณะของการให้ผู้ให้จัมภาษณ์เล่าไปก่อน และมีการการถามย้ําเพ่ือฟังคำตอบอีก 
ที แล้วจึงแทรกส่ิงท่ีควรบอก ต้องดูจังหวะให้ดีเพ่ือไม่ให้ภาพออกมาเลมีอนเปีนการตำหนิ แต่เป็น 
การกล่าวแนะนำอย่างเหมาะสมเพ่ือบอกแก่ผู้ให้ลัมภาษณ์ และแบ่งปันประลบการณ์ชีวิตให้แก่ผู้ 
ซมทางบ้านไปพร้อมกัน

1.7) มีความลำนึกในหน้าท่ีของล่ือมวลชน

“ ...คำถามแรกก่อนท่ีจะทำทุกตอน คือ เราจะทำเรองนี ้เพราะอะไร...ทีมงานต้องตอบผม 
ให้ใต้ว่า ทำแบบน้ีทำไม ถ้าจบไปคนจะว่าไง จะได้อะไร คือ คนหวังอะไรจากเจาะใจ...หรือเรอง 
ไร้ลาระบางทีก็ดูเพลิน ไๆป ผมก็คิดว่าเร่ืองไร้ลาระคนทำเยอะแล้ว ทำไมผมต้องทำอีก บางทีเราก็ 
ต้องเสือก...,, (ดำรง พุฒตาล, สัมภาษณ์, 17 กรกฎาคม 2541)

จากคำกล่าวเซ่นน้ีเพ่ือแสดงถึงความมีจุดม่งหมายในการทำงานในฐานะพิธีกรรายการ 
สัมภาษณ์ ทีต้องการให้งานท่ีทำออกมาอย่างมีคุณภาพ และมีสาระ น่ันเพราะความเป็นตัวตน 
ของ ดำรง พุฒตาล ที,ผ่านปาะสบการณ์ต่างๆมามากย่อมมีความรู้ ความคิดมาถ่ายทอดให้แก่ 
ผู้ซมทางบ้านได้ ประกอบกับในปัจจุบันท่ีคุณดำรงได้เป็นสมาซิกวฒิสภาจึงต้องแสดงบทบาทใน 
การทำงานเพ่ือสังคมด้วย รวมท้ังการท่ีได้อยู่ในบทบาทของล่ือมวลซนย่อมง่ายท่ีจะใช้ล่ือให้เป็น 
ประโยชน์ “...อย่างน้อยต้องให้อะไรกับสังคม เหมือนอย่างท่ีผมนำเลนอเร่ืองท่ีไม่ยากและไว้ใน 
รายการตลอด คือ เร่ืองรัฐธรรมนูญ ซ่ึงผมเห็นว่ามันดีมีประโยชน์...คนจะได้รู้จักใช้รัฐธรรมนูญให้ 
เป็นประโยชน์ เพราะตามประเทศท่ีเจรืญแล้วเขามีการนำรัฐธรรมนูญมาใช้เป็นประโยชน์ตลอด 
ซ่ึงผมก็ทึกทักเอาเองว่าผมทำกลมกลืน โดยโม่ให้คนดูรู้สึก ว้า อีกแล้ว...,, (ดำรง พุฒตาล, 
สัมภาษณ์, 17 กรกฎาคม 2541 )

“...ทุกคำถามเรารู้สึกได้ และเรามีบรรทัดฐานอยู่ในใจอยู่แล้วว่าคำถามแบบน้ีจะเกิด 
อะไร ผมว่าทุกคนท่ีเป็นพิธีกรต้องมีแบบน้ี บางท่ีผมจะให้ทีมงานดูเลยว่า ถามแบบน้ีผมไม่ถามน่ะ 
ถามไม่ได้มันไม่ดี...,, (สัญญา คุณากร, สัมภาษณ์, 12 กุมภาพันธ์ 2541) การทำงานของพิธีกร 
รายการเจาะใจในลักษณะน้ีจึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีบ่งช้ีได้ว่า พิธีกรรายการเจาะใจไม่ได้เป็นเพียงผู้ 
สัมภาษณ์ตามบทท่ีได้ท้ังไว้เท่าน้ัน แปยังได้มีการแสดงบทบาทของล่ือมวลซนในการท่ีจะนำ
เสนอส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ และการไม่ล่วงล้ําสิทธิของผู้อ่ีน รวมท้ังการทำลายผู้อ่ืนเพียงเพราะต้อง



96

การคำตอบ1ให้ตรงกับส่ิงท่ีต้องการ หรือเพียงเพ่ีอตอบสนองความต้องการของคนดูท่ีต้องการคำ 
ตอบท่ีสะใจ รุนแรง แ ม ้คำตอบบางคำตอบจะทำร้ายผู้ตอบหรือบุคคลอ่ืนด้วยก็ตาม ส่ิงเหล่าน้ี 
พิธีกรท้ังสองท่านน้ีไม่ต้องการท่ีจะทำ เพราะตระหนักถึงบทบาทหน้าท่ีของตนเองเป็นอย่างดี 
“...คุณสัญญามีความเข้าใจท่ีตรงกับผม มีความระแวดระวัง มองว่าเหมาะหรือไม่เหมาะ มีเต้น 
แห่งคุณธรรม จริยธรรมอยู่...’’ (ดำรง ทุฒตาล, สัมภาษณ์, 17 กรกฎาคม 2541)

2) ในฐานะผู้ฟัง ในขณะท่ีผู้ให้สัมภาษณ์เล่าเร่ือง พิธีกรท้ังลองทำหน้าท่ีเป็นผู้ฟังท่ีดี 
เพราะมีปฏิกิริยาโต้ตอบท่ีสัมพันธ์กับเรองท่ีเล่าเป็นอย่างดี คือ เม่ือฟังตรงไหนไม่เข้าใจจะให้ผู้ให้ 
สัมภาษณ์เล่าเร่ืองน้ันให้กระจ่างข้ึนอีก โดยท่ีไม่พะวงหรือเตรียมเฉพาะคำถามท่ีจะถามต่อไปเท่า 
น้ัน แต่ได้มีการซักถามเพ่ิมเติมในกรณีที'ผู้สัมภาษณ์ตอบไม่ตรงประเด็น และเห็นว่าในคำตอบน้ัน 
ลามารถท่ีจะซักให้ได้คำตอบท่ีลึกและละเอียดมากข้ึน เช่น

ตอน %ว่าฯนาจน
รักษ์ - ม่ันใจ 1000 % คิดว่าได้แน่ เพราะมีหลายอย่างท่ีทำให้เช่ือว่าได้ เช่น การนิมิต 
สัญญา - นิมิตท่ีว่าน้ีคืออะไร
รักษ์ - คือ เห็นว่าตัวเองได้ไปตามท่ีต่าง  ๆและได้ไปโทมท่ีท่านมาเข้าฝัน ก็ได้เดินทางไปลอบ 

ถามท้ังพระ และฆราวาล...
สัญญา - (ตัดบท) จากท่ีฟังมาแต้ว ถ้ามีคนว,าท่ีคุณสม้ครผู้ว่าฯเหมือนเป็นของเล่น ไม่ใช่เร่ือง 

จริงจังล่ะ
รักษ์ - ผู้ท่ีพูดเช่นน้องว่านับว่ามีปัญญาอันน้อยนิด ....

จากลักษณะการถามจากคำตอบเหล่าน้ีแลดงให้เห็นว่า ผู้ให้สัมภาษณ์ตอบคำถามอย่าง 
เล่ือนลอย เม่ือคุณสัญญาฟังแล้วจึงได้มีการถามเพ่ิมเติม เพราะประเด็นเร่ืองนิมิตน้ีสามารถขยาย 
คำตอบได้มากข้ึน รวมท้ังขยายให้เห็นความคิดอ่านของผู้สัมภาษณ์ด้วย แม้จะมีได้ลรุปออกมา 
ว่าผู้ให้สัมภาษณ์เป็นอย่างไร แต่คนดูทางบ้านย่อมสามารถท่ีจะหาข้อสรุปจากส่ิงท่ีฟังได้เอง

ด้วยลักษณะการถามคำทามของผู้สัมภาษณ์เช่นนี้แสดงให้เห็นว่าเป็นผู้ฟังที่มี 
ประสิทธิภาพ ในการซักถามข้อมูลให้ได้ครบถ้วน และตรงประเด็นตามท่ีต้องการ ท่ีสำคัญท่ีสุดคือ 
ผู้สัมภาษณ์ท้ังสองสามารถสรุปประเด็นต่างๅได้หลังจากท่ีมีการสัมภาษณ์แล้วด้วย
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ตอน ผู้ว่าฯนาจ}J
สัญญา - มี'โอกาสเลือกแล้วนะครับ 4 ปีมีคร้ังเดียว เหมือนท่ีป้ายบอกไว้ แก้ปัญหาเมืองไม่ใช่

เร่ืองง่าย อย่าไหใครก็ได้มาเป็นผู้ว่าฯ หวังว่าคุณผู้ซมคงได้ไตร่ตรองก่อนท่ีจะเลือกแล้ว 
นะครับ

ดำรง - วันน้ีเราได้เสนอบางส่ิงบางอย่างไห้ผู้ซมได้พิจารณาแล้วว่า ควรจะเลือกไครหรือไม่ 
เลือกใคร

‘'...เป็นเพราะความเคยซินท่ีต้องมีการเขียนบทสรุปไว้...ล้วนใหญ่ล้าผมสรปได้ผมก็จะ 
สรุปเอง บางทีก็ไม'กระทัดรัด จะสรุปดี หรือไม่ดี ต้องอยู่ท่ีว่าเราคุยกับเขามาช่ัวโมงกว่า .ๆ..’, 
(ดำรง พุฒตาล, สัมภาษณ์, 17 กรกฎาคม 2541 )

จากคำกล่าวน้ีเป็นทัศนะของผู้สัมภาษณ์ท่ีเห็นด้วยกับการสรุปท่ีเกิดจากการรับฟัง 
คำตอบของผู้ไห้สัมภาษณ์ในขณะน้ันมากกว่า การเขียนบทสรุปเตรียมไว้ของผู้เขียนบท ซ่ึงผู้วิจัย 
พบว่าความลามารถสรุปเร่ืองได้จากการรับฟัง ย่อมแสดง1ว่าผู้'สัมภาษณ์เป็นผู้มืประสิทธิภาพการ 
ฟังท่ียอดเย่ียมทีเดียว แม้ผู้สัมภาษณ์ท้ังสองท่ีได้ทำหน้าท่ีอยู่บนเวทีจริงย่อมรู้ดีท่ีสุด ท่ีจะหาแนว 
ทางในการจัดการกับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ทว่าท้ังลองท่านก็ไม่ลามารถให้คำ)ตอบได้ว่า การสรุปท่ี 
เกิดข้ึนจากการฟังได้ผลดีท่ีสุด ในขณะเดียวกันบทสรุปที,เตรียมไว้ก็มืข้อดีคือ ได้บทสรุปท่ีกระซับ 
ได้ใจความครบล้วนกับส่ิงท่ีต้องการส่ือถึงคนดูทางบ้านท่ีสุด เพราะเป็นการสรุปตามแนวทางคำ 
ถามและวัตถุประสงค์ของรายการ แ ต ่ข้อเลียของวิธีน้ีก็คือ ไม่เป็นไปตามเน้ือเร่ืองท่ีผู้ให้สัมภาษณ์ 
เล้าเร่ืองให้ผู้สัมภาษณ์ฟัง “...เกินร้อยละ 80 มันไม่ได้เป็นภาพอย่างท่ีเราคิด หรือ อาจเป็น 
ภาพอย่างท่ีเราคิด เราเขียน มันไม่ใช่ เพราะมันอาจมีภาพอ่ืนท่ีดีกว่าบังเกิดข้ึนบนเวทีขณะน้ัน..." 
(สัญญา คุณากร, สัมภาษณ์, 12 กุมภาพันธ์2541)

ดังน้ัน ในการสรุปของรายการเจาะใจจึงไม่ได้มีวิธีท่ีแน่นอนว่าควรทำในลักษณะได และ 
วิธีใดเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุด แต่จากการคืกษาพบว่าในช่วงท่ี วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม เป็นโปรดิวเชอร์ 
หรือผู้ควบคุมการผลิตจะไม่มีการเตรียมบทสรุปไว้ มักให้ผู้สัมภาษณ์เป็นผู้ทำการสรุปเร่ืองเอง
หลังจากท่ีได้รับฟังการเล้าเร่ืองจากผู้ให้สัมภาษณ์บนเวทีแล้วนำผลจากการเล้าเร่ืองน้ันมาเป็นบท 
สรุป การท่ีทีมงานให้ผู้สัมภาษณ์เป็นผู้หาข้อสรุปเองน้ันเพราะทีมงานม่ันใจในดักยภาพของผู้ 
สัมภาษณ์ท้ัง 2 ท่าน ท่ีสูงด้วย1วัยวุฒิ และคุณวุฒิม่ันเอง
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3) ในฐานะผู้เล่า การเล่าเร่ืองในรายการสัมภาษณ์น้ัน ไม่ได้จำกัดบทบาทของ 
ผู้สัมภาษณ์คีอผู้ฟังและผู้ให้สัมภาษณ์คีอผู้เล่าแยกจากกันโดยชัดเจน เพราะในขณะท่ีมีการเล่า 
เรองน้ันผู้สัมภาษณ์อาจเปล่ียนบทบาทมาเป็นผู้เล่าเรองด้วยเซ่นกัน หากเร่ือง'ใดท่ีผู้'สัมภาษณ์'ท้ัง 
2 ท่านรู้เร่ือง และมีประลบการณ์เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็จะนำเร่ืองน้ันมาเล่าให้ฟังเพ่ือแสดงความคิด 
เห็นที'ล่งเลริม ตอน อินทรีย์เหล็ก '‘...ก็เหมือนผมกับคุณสัญญาท่ีขอบไปดำน้ัาก็มาคุยกัน เหมือน 
กลุ่มคุณก็คุยแต่เร่ืองรถ...” หรือบางคร้ังการเล่าน้ันก็ชัดแย้ง แต่ก็ทำให้ได้ความคิดเห็นท่ีหลาก 
หลายมากข้ึน ตอน บอลลูนตกท่ีเขาใหญ่ “...ตอนท่ีผมไปเท่ียวปาแอฟรีกา สัตว์เขาก็ร้องเลียง 
ประหลาดเหมือนกัน...แต่เป็นคนละแบบ ถ้าท่ีอินเดีย ก็ร้องอีกแบบ’’ และมีหลายคร้ังท่ี 
ผู้สัมภาษณ์'ท้ัง 2 ท่านมักเล่าเร่ืองท่ีไม่เก่ียวกับเร่ืองท่ีกำลังมีการเล่าเร่ืองอยู่ในขณะน้ัน แต่การเล่า 
เซ่นน้ีบางคร้ังก็ช่วยผ่อนคลายการสัมภาษณ์ในขณะน้ันหากเหตุการณ์น้ันกำลังตึงเครียด หรือ 
ช่วยทำให้บรรยากาศเป็นกันเองมากข้ึน

การเปล่ียนบทบาทของผู้สัมภาษณ์จากผู้ฟังมาเป็นผู้เล่าในบางคร้ังนั้น ย่อมทำให้ 
รายการสัมภาษณ์ดำเนินไปอย่างล่ืนไหลและดูเป็นธรรมชาติมากท่ีลุดเพราะในความเป็นจริงน้ัน 
คงจะไม่มืใครเล่นบทบาทของผู้ฟังหรือผู้เล่าเพียงอย่างเดียว

--3»

ด้วยบทบาทของผู้ดำเนินรายการสัมภาษณ์ท้ังสองท่านน้ี นับว่าเป็นพิธีกรคู่ท่ีทำงานร่วม 
กันได้เป็นอย่างดี และ ด้วยความรู้ความสามารถของพิธีท้ังสองนับว่ามืล่วนที,ทำให้รายการเจาะใจ 
เป็นรายการท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก น่ันเพราะพิธีกรท้ังสองทำงานร่วมกันมานานกว่า 7 ปี 
จึงย่อมมีความสนิทสนมกันเป็นการล่วนตัวจึงมืล่วนช่วยในการทำงานให้ลอดประสานกันได้อย่าง 
ดี ‘‘...ทำงานกับสัญญา ทำมา 7-8 ปีแล้วรู้ทางกันเองแล้ว โดยไม่ต้องมีการนัดแนะใครถามก่อน 
ถามหลัง...” (ดำรง พุฒตาล, สัมภาษณ์, 17 กรกฎาคม 2541) เห็นได้จากช่วงขณะท่ีมีการ 
สัมภาษณ์พิธีกรท้ัง 2 ก็รับล่งมุขกันได้อย่างดี โดยไม่ทำให้อารมณ์ในการรับชมสะดุด รวมท้ังยังได้ 
ความสนุกสนานด้วย เช่น

ตอน วีรฆุเ’ษโอลิมปีคตอน 2
สัญญา - ...ต้องถามวิธีการคุณดำรง เขามีวิธีจัดการอย่างไรถึงไม่มีปัญหาท้ังท่ีมีภรรยาต้ังหลาย 

คน ว่าไงครับคุณดำรง...
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หรือในบางกรณีในขณะที่อารมณ์ของเรื่องกำลังเครียด หรีอเนอหาล่อแหลมต่อ 
วัฒนธรรมของลังคมใทย คุณดำรงจะหันไปถามคุณลัญญาเพ่ีอเป็นการพักเร่ืองช่วงน้ันไว้บาง 
ขณะด้วย โดยพิธีกรท้ังลองจะพูดคุยกันล้ันๅ ในลักษณะท่ีคุณดำรงเป็นผู้ถามคุณลัญญาอย่าง 
ผู้ใหญ่ถามเด็ก พร้อมท้ังแนะนำผ่านทางคุณลัญญาในลักษณะของการเป็นตัวแทนของผู้พังอีก 
ด้วย เช่น “...คุณลัญญาคิดไหมครับว่าในปัจจุบันน้ีลังคมของบ้านเรามักชักจะเลอะไ)ซักหน่อยน่ะ 
...เร่ืองน้ีคงต้องฝากให้ผู้ใหญ่ท่ีมีอำนาจช่วยดูแลกันหน่อย..."

ด้วยลักษณะการลัมภาษณ์ของพิธีกรท้ัง 2 ท่ีแสดงให้เห็นถึงการทำงานร่วมกันของพิธีกร 
รุ่นใหญ่กับพิธีกรรุ่นใหม่ไฟแรงได้อย่างดีย่ิง โดยท้ังคู่ได้ใช้ความรู้ความสามารถส่วนตัวช่วยเสริม 
กันและกัน จนได้ผลเป็นท่ีน่าพอใจ

“มีจังหวะจะโคนในการสัมภาษณ์แขกรับเชิญ กล่าวคือ พอเร่ิมตึงๆก็จะผ่อนให้หย่อนลัก 
หน่อย ท้ังดำรง พุฒตาล และสัญญา คุณากร ก็รับลูก และส่งกันอย่างเช้าขา และดูเป็นธรรมชาติ 
ทำให้รายการล่ืนไหลสบายใจคนดู” (กาญจนา แก้วเทพ, 2535 : 129)

นอกจากคุณลักษณะการทำหน้าท่ีผู้ดำเนินรายการท่ีดีของพิธีกรท้ังลองแล้ว ผู้วิจัยพบ
อีกว่าผู้ลัมภาษณ์'ท้ัง 2 มี ลักษณะในการสัมภาษณ์ท่ีน่าสนใจ มีวาทคืลป็ในการถาม แม้คำถาม 
ส่วนใหญ่ท่ีผู้ลัมภาษณ์ชักถามจะเป็นคำถามท่ีมีผู้เซียนบทเป็นผู้เตรียมไว้ แต่วิธีการใช้น้ําเลียง 
ท่าทาง การเว้นจังหวะ ก็มีส่วนให้คำถามท่ีต ั้ง ไว้ดูเหมาะสม ไม่น่าเกลียด รวมท้ังมีวิธีการถามท่ี 
ทำให้ผู้ให้สัมภาษณ์เล่าเร่ืองได้อย่างดี

นับว่าพิธีกรรายการเจาะใจมีความลามารถในการล้วงคำตอบจากผู้ให้สัมภาษณ์ได้มาก 
ท่ีสุด หากจะกล่าวว่าการสัมภาษณ์ตามสคริปต์ท่ีมีการสอบถามข้อมูลมาอย่างดีแล้วคงจะเป็น
การเพียงพอ แ ต ่สำหรับรายการสัมภาษณ์ท่ีมีเน้ีอร่ืองมาจากการเล่าของผู้ให้สัมภาษณ์น้ันมีการ 
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จากการคืกษ'าในคร้ังน้ีผู้,วิจัยพบ1ว่า การทำงานสำหรับรายการ 
สัมภาษณ์ไม่มีสูตรสำเร็จท่ีตายตัว วิธีบางวิธีอาจใช้ใต้ผลกับการสัมภาษณ์บางประ๓ทเท่าน้ันแต่ 
ไม่ใช่ใช้ได้กับทุกวิธี รวมท้ังในกรณีท่ีเป็นการตอบคำถามของผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีอาจตอบไม่เหมือน 
กับท่ีเคยให้ข้อมูลไว้ หรือ มีการตอบท่ีได้ประเด็นท่ีดีกว่าท่ีคิด มีภาพอ่ีนท่ีดีกว่าเกิดข้ึนบนเวที หาก 
ส่ิงเหล่าน้ีเกิดข้ึน ผู้สัมภาษณ์หรือพิธีกรไม่จับคำตอบน้ันมาต้ังคำถามใหม่ท่ีทำให้เน้ือหามีความ 
เข็มข้นข้ึน แต่กลับไปถามตามบทท่ีต้ังไว้เช่นน้ีย่อมแสดงให้เห็นว่าพิธีกรท่านน้ักำลังเล่นบทบาทไป
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ตามท่ีได้มีการวางไว้!.ท่าน้ัน มิได้เล่นบทบาทของผู้สัมภาษณ์ท่ีดี ทว่าผู้สัมภาษณ์ในรายการเจาะ 
ไจไม่ได้วางบทบาทตนเองไว้เพียงเท่าน้ัน “...คิดไว้ต้ังแต่ก่อนอัด แล้วเวลาอัดก็ไห้เป็นอย่างท่ีคิด 
ไว้ไม่มีทาง ถึงมีทางมันก็จะได้งานท่ีไม่ดี...” (สัญญา คุณากร, สัมภาษณ์, 12 กุมภาพันธ์2541) 
เพราะผู้สัมภาษณ์ต้องเข้าใจในเร่ืองท่ีมีการซักถามมันอยู่ และ ต้องทราบว่าไนการทำงานในคร้ัง 
น้ันส่ิงท่ีรายการต้องการล่ือคืออะไร เพ่ือไปล่จุดหมายตามที'ต้องการ ดังน้ันในการทำงานทีมงาน 
และพิธีกรจึงต้องทำงานร่วมมันมีการพ่ึงพาซ่ึงมันและมัน แม้พิธีกรไม่ดีแต่ทีมงานมีข้อมูลมีเนือหา 
ท่ีก็ดึงมันได้ดี หรือบางคร้ังข้อมูลหรือบทท่ีวางไว้ใม่ดีแต่พิธีกรซ่วยดึงให้เน้ือหารายการตอนน้ันน่า 
ลนใจข้ึนมาได้ '‘...อย่างตอน วิกฤตยาเสพติด พิธีกรดีมากโดยทำให้ประเด็นซัดเจน ซ่ึงสคริปต์ 
ตอนน้ันก็ยังไม่ซัดเจนเท่าไร แต่พิธีกรซ'วยทำให้ซัดเจนและเข้าไจเรื่องได้...” (วีรณา 
โอฬารรักษ์ธรรม, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2541) ดังน้ัน ไนการทำงานรายการสัมภาษณ์
ผู้สัมภาษณ์ต้องมีการทำงานประสานมันตลอดเวลาต่อการวางแผนในการทำงานคร้ังต่อๆไป เพ่ือ 
ให้ได้ผลสำเร็จตามท่ีต้องการ

ถึงกระน้ันก็ตามรายการเจาะใจนับว่า พิธีกรคู่น้ืเป็นจุดขายท่ีทำให้ผู้ชมทางบ้านติดตาม 
ซมไนการสัมภาษณ์บุคคลต่าง เๆพ่ือให้ได้รับทราบข่าวสารท่ีเป็นจริง รวมท้ังสาระท่ีได้จากเน้ือเร่ือง 
ท่ีมีการนำเสนอเหล่าน้ัน น้ันก็เป็นเพราะความเป็นตัวตนของพิธีกรท้ัง 2 ท่านน้ืท่ีทำให้รายการมี 
ภาพลักษณ์ในแบบท่ีผู้ซมทางบ้านนิยม เพราะหากรายการสัมภาษณ์เลือกผู้มาทำหน้าท่ีพิธีกร ท่ี 
มีเพียงหน้าตา มีช่ือเสียง แต่ขาดความสามารถขาดความคิดหวังพ่ึงแต่ทีมงาน ไม่มีความน่าเช่ือ 
ถือ ลีลาการพูดไม่มีวาทคิลป็ แล้วรายการเจาะใจคงไม่ใช่รายการสัมภาษณ์ท่ีให้สาระประโยชน์ 
ข้อมูลท่ีเจาะลึก ละเอียด น่าสนใจ และเป็นที'นิยมของผู้ชมทางบ้านได้อย่างแน่นอนถ้าปราศจาก 
ดำรง พุฒตาล และ สัญญา คุณากร ผู้สัมภาษณ์ท้ังสองท่านน้ี

2. ผู้ให้สัมภาษณ์

ผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการเจาะใจมีท้ังบุคคลท่ีมีช่ือเลียง และบุคคลท้ัวไปท่ีมีเน้ือหาท่ี 
แปลกน่าสนใจ โดยมาเล่าเร่ืองราวท่ีให้ลาระประโยชน์และข้อคิดท่ีแตกต่างมัน รายการเจาะใจมี 
หสักในการเลือกผู้เล่าเร่ือง คือดูที'ประเด็นเน้ือหาเป็นหลัก หากเน้ือหาน้ันมีความน่าสนใจและมี 
สาระ แม้จะเป็นบุคคลท่ีมีซ่ือเลียงหรือเป็นดาราก็ตาม หากเน้ือหาท่ีเสนอเป็นเร่ืองความบันเทิง 
อย่างเดียวรายการก็จะท้ิงเน้ือหาน้ันไป สำหรับเน้ือหาโดยล่วนใหญ่ของรายการมักเป็นเร่ืองข่าว 
สารข้อเท็จจริง ท่ีเน้ือหาล่วนใหญ่เป็นเน้ือหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมท้ัวไป ท้ังเร่ืองของบุคคลและ 
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
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ผู้ท่ีมาเล่าเร่ืองในรายการเจาะใจส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองบุคคลท่ีมีเร่ืองราวท่ีน่าสนใจ คือ 
เป็นเน้ีอหาของบุคคลน้ันๅ หรอ เป็นเหตุการณ์ท่ีมีบุคคลน้ันเข้าไปเก่ียวข้องในกิจกรรมด้วย หาก 
เป็นเร่ืองประวัติ ผลงานบุคคล ท่ีเป็นเร่ืองของบุคคลคนเดียวผู้ให้ล้มภาษณ์ ส่วนใหญ่มีเพียงคน 
เดียว ซ่ึงผู้ให้ล้มภาษณ์จะเป็นเจ้าของเร่ืองราว โดยเล่าเร่ืองจากประลบการณ์ท่ีผู้ให้ล้มภาษณ์ได้ 
ไปล้มผัลหรอเก่ียวข้องด้วยตนเอง (Homodiegetic) ทำให้เวลาท่ีผู้ให้ล้มภาษณ์เล่ามีอารมณ์และ 
ความรู้สึกร่วมในขณะท่ีเล่า โดยมีการแสดงออกทางลีหน้า ท่าทาง และ น้ําเลียงในขณะท่ีมีการ 
เล่า เซ่น

ตอน รักศึกรบ - ผู้ให้ล้มภาษณ์คือผู้หญิงชาวเวียดนามท่ีมาตามหาพ่อท่ีเป็นคนใทย
โดยระหว่างท่ีเกิดและเติบโตท่ีเวียดนามน้ันไม่เคยได้พบหน้าพ่อเลย และ ท่ีแย่ท่ีสุดคือ ผู้หญิงคนน้ี 
ได้รับการดูถูก ล้อเลียน และกล่ันแกล้งตลอดเวลาต้ังแต่เด็กจนโต ในเร่ืองท่ีมีพ่อเป็นคนต่างชาติ 
และยังไม่มีโอกาสเห็นหน้าพ่ออีกด้วย ทำให้ในระหว่างท่ีเล่าถึงช่วงเวลาแห่งความทุกข์น้ันเธอก็ได้ 
ร้องไห้ออกมา ซ่ึงในลักษณะผู้ให้ล้มภาษณ์ท่ีเล่าเร่ืองของตนเอง หรือ เล่าเร่ืองท่ีได้พบกับ
เหตุการณ์ต่างๆด้วยตนเองเช่นน้ี มักจะมีอารมณ์ร่วมในช่วงท่ีเล่าด้วย ซ่ึงเห็นได้จากท่ีผู้หญิงคนน้ี 
ร้องไห้ออกมา

นอกจากผู้ให้ล้มภาษณ์ท่ีมาเล่าเร่ืองในรายการเจาะใจจะมีลักษณะท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ี 
เล่าแล้วยังพบว่า มีผู้ให้ล้มภาษณ์ท่ีไม่เกี่ยวข้องกับเร่ืองท่ีเล่า (Hetrodiegetic) จึงมีความเป็น 
กลางกับเร่ืองท่ีเล่ามากกว่า เช่น

ตอน ตุ๋นจนเปีอย - เป็นเร่ืองของมิจฉาชีพท่ีแอบอ้างว่าเป็นเช้ือพระวงศัและได้ไปหลอก 
บุคคลต่างๆท่ัวไป จนได้เงินมาจำนวนมาก โดยคร้ังน้ีทางรายการเชิญ อ.ธงทอง จันทรางคุ ท่ีมี 
ความรู้เป็นอย่างดีเก่ียวกับสำนักพระราชวัง มาอธิบายให้ฟังถึงการใช้ราชาศัพท์ การใช้จดหมาย 
หรือ เอกสารต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับสำนักราชวัง เพ่ีอมาช้ืแจงถึงเอกสารและหลักฐานต่างๆท่ี 
มิจฉาชีพใช้ว่าเป็นส่ิงท่ีถูกต้องตามกฎหมายและออกมาจากสำนักพระราชวังจริงหรือไม, เช่น 
กระดาษตราครุฑท่ีใช้ก็สามารถหาช้ือได้ท่ัวไป คำราชาศัพท์ท่ีใข้ในจดหมายก็ใข้ผิด เป็นต้น น้ัน 
ย่อมแสดงว่าหลักฐานต่างๆท่ีอ้างมาเป็นหลักฐานปลอม

การทำหน้าที่เป ็นผู้ให ้ล้มภาษณ์ของ อ.ธงทอง จึงเป ็นลักษณะของผู้ให ้ล ้มภาษณ์ท ี่ม ี 

ความเป็นกลาง มิได้เกี่ยวข้องกับเรื่องราวที่มีการต้มตุ๋นครั้งนี้ด้วย เป็นเพียงมาชื้แจงความเป็นจริง
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ท่ีถูกต้องเ,ท่าน'น ดังน้ันในการเป็นผู้ให้สัมภาษณ์ของ อ.ธงทอง จึงใม่ได้มีเร่ืองของอารมณ์มาเก่ียว 
ข้องด้วย เช่น บุคคลอีก 4 ท่านท่ีเป็นผู้ให้สัมภาษณ์ในสักษณะของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับเร่ือง
(Homodiegetic) เน่ืองจากเป็นผู้ถูกด้มตุน จึงทำให้ในขณะท่ีเล่าเร่ืองจึงมีการแสดงอารมณ์ส่วน 
ตัว'ให้เห็นทางน้ัาเลียง และ ลีหน้า ด้วย

รวมท้ังการสัมภาษณ์ท่ีมีผู้ร่วมรายการหลายคน โดยมีเจ้าของเร่ืองเป็นผู้เล่าเร่ืองหลัก 
และ มีผู้เล่าย่อยเสรมเหตุการณ์ต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับผู้เล่าเร่ืองหลัก เซ่น

ตอน ครูน้อย- เร่ืองราวเก่ียวกับครูท่ีก่อต้ังโรงเรียนเพ่ีอให้เด็กๆท่ียากจนและด้อย 
โอกาส ได้เรียนหนังลือ รายการเจาะใจนำเสนอด้วยการสัมภาษณ์ครูน้อยท่ีเป็นผู้เล่าหลัก 
(Frame Narrator) โดยมีเด็กๆท่ีอยู่ในโรงเรียนมาสัมภาษณ์เป็นผู้เล่ารายย่อยด้วย เพ่ีอให้เด็กๆ ได้ 
เล่าเร่ืองท่ีเก่ียวกับครูน้อยและโรงเรียนท่ีครูน้อยเป็นผู้ก่อต้ังข้ึน

การนำเสนอเซ่นน้ีเพ่ีอช่วยสร้างสีสันให้รายการมีความน่าสนใจ และยังทำให้ผู้ชมทาง
บ้านทราบรายละเอียดและข้อเท็จจริงเพ่ิมข้ึน เพราะการเล่าเร่ืองของเด็กๆช่วยเสริมให้เห็นว่าครู 
น้อยเป็นคนท่ีดีช่วยเหลือสังคมและรักเด็กจริง และท่ีสำคัญคือ เด็กๆนักจะพูดความจริงตามท่ีตน 
คิดมากกว่าท่ีจะมีผู้ใหญ่บอกให้พูด การนำเสนอเช่นน้ีนอกจากจะช่วยทำให้รายการน่าติดตาม 
แล้วยังเป็นการช่วยเสริมข้อเท็จจริงเด่นซัดข้ึน

สำหรับกรณีท่ีเหตุการณ์หรือเป็นข่าวสารข้อเท็จจริงท่ีมีบุคคลเข้าไปเก่ียวข้องหลายคน 
ผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีจะมาเล่าเร่ืองนักมีหลายคนเช่นกัน อาทิ

ตอน กลุ่มแมงปอล้อคล่ืน - เสนอถึงกลุ่มดาราท่ีรวมตัวกันจัดต้ังทีมฟุตบอล เพ่ีอแข่งขัน 
บอลกับนักฟุตบอลกลุ่มอ่ืนโดยนำรายได้จากการเข้าซมไปช่วยเหลือเด็กๆท่ีด้อยโอกาสทางสังคม 
โดยลักษณะน้ีมีผู้ให้สัมภาษณ์มากันหลายคนเพ่ีอช่วยกันเล่าเร่ืองของทีมท่ีทุกคนเป็นสมาชิก

การนำเสนอรายการแต่ละคร้ังท่ีจะเชิญผู้ให้สัมภาษณ์มาก่ีคนน้ัน ข้ึนอยู่ท่ีข้อมูลและการ 
สร้างสรรค์ของผู้เขียนสคริปต์ว่าต้องการนำเสนอเร่ืองอย่างไร สำหรับการนำเลนอผู้ให้สัมภาษณ์ 
หลายคนน้ัน ข้ึนอยู่ท่ีตัวแปรหลายด้านด้วยกัน ดังน้ี
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เล่าได้ตลอดรายการ ทีมงานต้องสร้างสรรค์เน๋ึอหาด้านอ่ืนมาเลริม อาจเป็นการนำบุคคลแวด
ล้อมมาช่วยเสริมเพ่ือเป็นการแสดงให้รู้ว่าผู้ให้สัมภาษณ์มีลักษณะนิสัยอย่างไร ตอน ล,กัญญา มิ 
เกล ท่ีเชิญแฟนมาร่วมรายการด้วย

■  เวลาในการหาข้อมูล ในกรณีท่ีเป็นเร่ืองบุคคลท่ีเก่ียวข้องท่ีหากได้มาช่วยเสริมใน 
รายการจะช่วยสร้างสีสันได้มาก แต่ต้องใช้ระยะเวลาในการติดตามทางทีมงานต้องต้องติดตาม 
บุคคลน้ันมาให้ใต้เสียก่อน เพ่ือรายการท่ีนำเสนอมาจะได้น่าสนใจและน่าติดตาม

■  ข้ึนอยู่ท่ีเน้ือหา หากต้องการให้เน้ือหามีความหลากหลายผู้ให้สัมภาษณ์จะมิมาก 
กว่า2 คนข้ึนไป หริอในกรณีท่ีเป็นเร่ืองฃององค์กร หรือ ชมรมต่าง  ๆ ที,จะมาเล่าเร่ืองมีจำนวนมาก 
กว่า 10 คนข้ึนไป มีการแบ่งผู้ให้สัมภาษณ์โดยเฉล่ียแต่ละเบรคควรมีประมาณ 3-5 คน เพราะใน 
หน่ึงเบรคใช้เวลาเพียง 12-20 นาทีซ่ึงเป็นจำนวนกำลังพอดี ผู้ให้สัมภาษณ์สามารถเล่าเร่ืองของ 
แต่ละคนได้ครบถ้วน และ ทำให้ได้รายละเอียดในเน้ือเร่ืองด้วย หากมีผู้ให้สัมภาษณ์มากกว่าน้ี 
เน้ือหาท่ีได้จะไม่รายละเอียดและไม่ได้เน้ือหาสาระตามท่ีต้องการ เช่น ตอน อินทริย์เหล็ก และ 
กลุ่มแมงปอล้อคล่ืน ท่ีมีมากกว่า 7 คนข้ึนไป

นอกจากเนือเร่ืองท่ีทีมงานต้องเลือกมานำเสนอแล้ว ส่ิงหน่ึงท่ีไม่อาจมองข้ามคือการพูด 
คุย หรือการเล่าเร่ืองของผู้ให้สัมภาษณ์ต้องมีวิธีการพูดท่ีพีงเข้าใจ รู้เร่ือง จำรายละเอียดไต้ดี 
น่าติดตาม และหากสามารถมีการสร้างความบันเทิงสร้างความสนุกในการรับฟังแล้วนับว่า ย่ิงมี 
ความน่าสนใจมาก สำหรับรายการเจาะใจได้มีการคัดเลือกผู้ให้สัมภาษณ์ โดยเรียงลำดับความ 
สำคัญ ดังน้ี

อันดับ 1 เร่ืองดี เล่าดี
อันดับ 2 เร่ืองไม่ดี เล่าดี
อันดับ 3 เร่ืองดี เล่าไม่ดี
อันดับ 4 เร่ืองไม่ดี เล่าไม่ดี

จากการคัดอันดับพบว่ารายการเจาะใจเลือกการเล่าเร่ืองท่ีดีมาเป็นอันดับแรก แม้รายการ

เจาะใจจะให้ความสำคัญต่อเรื่องที่นำมาเล่าเพียงไร แต่วิธีการพูดของผู้สัมภาษณ์ก็ไม่อาจท่ีจะ
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มองข้ามได้เพราะความสำคัญของรายการประเภทน้ีอยู่ท่ีเร่ืองราวของผู้ไห้สัมภาษณ์ ด้ง 
น้ันการท่ีจะให้เห็นความสำคัญของเรองได้ผู้ให้สัมภาษณ์ย่อมด้องมีความลามารถไนการพูด การ 
เล่าเร่ืองให้น่าติดตาม เพราะหากผู้ให้สัมภาษณ์ขาดปัจจัยเหล่าน้ี วิธีการเล่าเร่ืองของผู้ให้ 
สัมภาษณ์ไม่ลามารถดึงดูดผู้ชมทางบ้านให้ ติดตามได้ผู้ซมทางบ้านย่อมต้องเปล่ียนไปเปิดรับซม 
รายการอ่ืนแน่นอน เพราะฉะน้ันแม้เร่ืองราวท่ีต้องการนำเลนอจะดีมีลาระประโยชน์เพียงใดหากผู้ 
เล่าเร่ืองไม่ลามารถลร้างความบันเทิงและน่าติดตามได้ ลาระประโยซน์ท่ีต้องการนำเลนอต่อผู้ชม 
ทางบ้านย่อมไร้ค่าอย่างแน่นอน

"...เพราะความเป็นเจาะไจ การติดต่อแขกบางทีก็ง่าย บางท่ีก็ยาก ท่ีง่ายก็เพราะเขาเห็น 
เป็นรายการเจาะใจเขาก็อยากมา แต่บางทีก็ยาก กลัวไม่อยากมาออก กลัวพิธีกรถามแรง..."
(กอบพร อมรสวัสด้ิวัฒนา, สัมภาษณ์, 12 มกราคม 2541) ด้วยการทำงานท่ีมีคุณภาพ ทำให้ 
รายการเป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีนิยมแก'ผู้ซมทางบ้านท่ัวไป หากผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีเคยทำเร่ืองท่ีไม่ดีมา 
ก่อน ไม่ว่าจะเคยเป็นมิจฉาชีพมาก่อน หรือการตกเป็นเหย่ือถูกต้มตุนลร้างความอับอายก็ตาม แต่ 
จะมีการชักถามท่ีตรงประเด็น ไม่อ้อมค้อม และต้องได้ข้อมูลท่ีลึกและละเอียด ด้วยวัตถุประสงค์ 
เพ่ือนำเลนอข้อเท็จจริงที,เป็นประโยชน์แก่ผู้ชมทางบ้านน้ันเอง “...แม้จะเป็นเร่ืองท่ีล่อแหลม เป็น 
ผลเลียหายกับเขา แต่เราต้องให้แขกออกมาดี ต่อให้เล่าเร่ืองเลวๆก่อนหน้าน้ีก็ตาม ผลสรุปแล้ว 
ต้องออกมาดี เพราะเขาจะเป็นล่วนหน่ึงของรายการท่ีจะให้ได้เป็นประโยชน์ของสังคม เราต้องทำ 
ให้คนดูท่ีมาออกเจาะใจเป็นแบบน้ี ...” (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2541)

หากผู้ให้สัมภาษณ์รายใดไม่สามารถท่ีจะเล่าเร่ืองผ่านกล้องโทรทัศน์ได้บุคคล ท่านน้ันก็ 
จะตกไป แม้เร่ืองราวของผู้ให้สัมภาษณ์รายน้ันจะมีรายละเอียดท่ีน่าสนใจก็ตาม เพราะความ 
สำคัญของรายการสัมภาษณ์อยู่ท่ีผู้เล่าเร่ือง หากมิลามารถเล่าได้ ผู้ชมทางบ้านก็ไม่ได้รับ 
ประโยชน์จากเน้ือหาเหล่าน้ัน

การเข ้ารห ัส เพ ื่อส ื่อความหมาย

ภาพและเลียงท่ีปรากฏทางโทรทัศน์ เป็นลิ,งหน่ึงท่ีใข้ส่ือสารการเล่าเร่ืองให้น่าสนไจมาก 
ข้ึน ด้งน้ันการเล่าเร่ืองในรายการโทรทัศน์จึงใช้การนำเสนอทางเทคนิคโทรทัศน์เพ่ือชีวยในการ 
ส่ือความหมาย จากการวิเคราะห์การถ่ายทอดเพ่ือส่ือความหมายคร้ังน้ีพบว่า รายการสัมภาษณ์ 
ใช้ส่ิงเหล่าน้ีในการส่ือสารผ่านทางโทรทัศน์ในรายการสัมภาษณ์ ด้งน้ี
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1. วจนภาษาและ'อวจนภาษา ( Verbal & Non - Verbal )

วัจนภาษาหรอถ้อยคำท่ีใช้ในรายการเ'จาะ,ใ.จ เป็นภาษาท่ีใช้ในวงลนทนาท่ัวไป ฟังเช้าใจ 
ง่าย อีกท่ังผู้ท่ีมาร่วมรายการเพ่ีอเป็นผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการส่วนใหญ่เป็นประซาซนท่ัวไปซ่ึงมา 
จากส่วนต่างๆของประเทศไทย หรอ แม้จะเป็นบุคคลท่ีมีซ่ึอเลียง เป็นนักการเมือง หรอ ดารา ก็ดี 
ก็จะมีการใช้ภาษาท่ีเรียบง่าย หากเป็นเร่ืองของศัพท์ทางเทคนิคหรือวิชาการ ผู้สัมภาษณ์มักจะ 
หลีกเล่ียงหรือหากเล่ียงไม่ได้ก็จะพยายามหาอธิบายหรือหาคำศัพท์ท่ีฟังได้เช้าใจในวงกว้าง 
เพราะรายการเจาะใจเป็นรายการท่ีออกอากาศท่ัวประเทศ จึงจำเป็นท่ีต้องใช้ภาษาท่ีคนส่วนใหญ่ 
เช้าใจ เช่น ตอน วีรบุ̂ ษโอลิมปีค 1 นักมวยได้พูดถึงเร่ืองการชกเร็ว ซ่ึงคำว่า การชกเร็วน้ันมีน้อย 
คนท่ีจะเช้าใจว่าหมายถึงอะไร ผู้สัมภาษณ์ก็จะถามหรือให้นักมวยอธิบายว่าการชกเร็ว หมายถึง 
อะไร เพ่ีอผู้ชมทางบ้านจะได้เช้าใจและนึกภาพตามไปด้วยได้

ในการต้ังคำถามก็ใช้คำสันๆ กระชับ เซ่น ทหารมาทำอะไร/จำช่ือได้น้ัย เป็นต้น 
ผู้สัมภาษณ์ท่ัง 2 ของรายการเจาะใจจะไม่ใช้ประโยคคำถามท่ียาวมาใส่ไว้หน้าประโยค เช่น 
อยากทราบว่าคุณทราบลาเหตุท่ีทหารมาหรือเปล่าครับ / ไม่ทราบ'ว่ายังพอ'จำช่ือ,ได้น้ัย เป็นต้น แม้ 
คำเหล่าน้ีเม่ือนำมาใช้จะแาดงความสุภาพและให้เกรืยติแก่ผู้ฟังก็ตาม แต่คำเหล่าน้ีแสดงความ 
เป็นทางการหรือดูห่างเหินระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ให้สัมภาษณ์ ซ่ึงอาจสร้างความไม่เป็นกันเอง 
กับผู้ให้สัมภาษณ์ จนเกิดอาการเกร็ง และประหม่าจนมีผลต่อการตอบคำถามก็เป็นได้ รวมท่ัง 
คำเหล่าน้ียังทำให้ประโยคคำถามเป็นประโยคท่ียาวไม่กระชับถ้าต้องพูดเช่นน้ีทุกประโยคย่อม 
สร้างความรำคาญต่อการฟังอย่างแน่นอน

ส่วนคำท่ีใช้เรียกผู้ให้สัมภาษณ์เป็นส่วนใหญ่คือ คุณ นำหน้าช่ือจริงทุกคร้ังเพ่ีอแสดงถึง 
การให้เกียรติ เช่น คุณชัยเซษฐ์ คุณสมรักษ์หรือการเรียกระหว่างผู้สัมภาษณ์ท่ังสองก็ใช้คำว่า คุณ 
สัญญา คุณดำรง เป็นต้น แม้ท่ังลองท่านน้ีจะมีความสนิทสนมกันก็ดาม หรือดาราท่ีเป็นท่ีรู้จักใน 
วงกว้างก็จะไม่เรียกช่ือเล่น เช่น คุณหนุ่ม แทน คุณศรราม หรือ คุณตุ๋ย แทนคุณอรุณ พิธีกรท่ังสอง 
ก็จะไม่เรียกซ่ือเล่นแทนช่ือจริง รวมท่ังซ่ือเล่นของผู้ให้สัมภาษณ์ด้วย นอก'จากกรณีท่ีผู้'ให้ 
สัมภาษณ์มีวัยวุฒิท่ีสูงมากมักใช้สรรพนามท่ี 2 คือ ลุง ป้า ตา และ ยาย เท่าน้ัน เพ่ีอแสดงถึง 
ความเคารพตามแบบวัฒนธรรมคนไทย นอกจากน้ีคำบ้างคำท่ีเขียนไว้ในสคริปต์ซ่ึงเป็นภาษา 
เขียน ผู้สัมภาษณ์ท่ังสองก็จะไม่พูดต ',มน้ันแต่จะใช้ภาษาพูดแทน เช่น อย่างไรบ้าง เป็น ยังไง / 
จริงหรือ ไม่ เป็น จริงเหรอ หรือ เวลาต้ังคำถาม ผู้สัมภาษณ์ท่ังลอง ก็ไม่มีคำว่า ครับ หรือ ครับผม
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ลงท้าย ทุกคร้ัง ซึ่งการพูดเหล่านี้ต้องใช้หางเสิยง หรือ นี้าเลียงที่นุ่มด้วย มีวิธีเพราะหากบางคนใช้ 
นี้าเลียงที่แข็ง อาจทำให้ผู้ฟังเกิดความไขว้เช้ว และไม่พอใจได้

นอกจากการใช้คำด้พท์ที่สันกระซับ และ นํ้าเลียงที่นุ่มนวลแล้วยังต้องประกอบไปด้วย 
อวัจนภาษาหรือท่าทางที่ประกอบยับคำพูด ทั้งการแสดงออกทางลีหน้า แววตา และ ทำทาง

หน้าดา ของพิธีกรที่เห็นในรายการเจาใจคือหน้าตาที่แสดงความเป็นคนอารมณ์ดี มีรอย 
ยิ้มเสมอเมื่อประกอบยับคำถามที่ลันๆ ไม่มีคำลงท้ายก็ไม่ได้แสดงถึงความไม่สุภาพ แม้บางคร้ัง 
พิธีกรทำหน้าเรียบเฉยแต่ก็ไม่ได้แสดงถึงความบึ้งตึง หรือ การตั้งใจรับฟังคำตอบจากผู้ให้ 
สัมภาษณ์โดยการใช้สายตามองหน้า ซึ่งมิใช่เป็นอาการของการจ้องหน้าที่จะทำให้ผู้ไห้สัมภาษณ ์
อดอัด

“...เร าจ ะ ไม ่ให ้แ ข ก อ ่าน ส ค ร ืป ต ์ก ่อ น  เพ ราะ เราไม ่อ ย าก ให ้แข ก เต ร ีย ม ต ัว  หรือเตรียมคำ 

ตอบ  เพ ร า ะ บ า ง อ ย ่า ง เร า ไ ม , ต ้อ ง ก าร ค ำต อ บ  แ ต ่เร า ต ้อ ง ก า ร ป ฎ ิก ิร ืย า เม ื่อ เข าฟังค ำ ต อ บ .. . ,’
(ว ีรณ า โอฬ ารร ักษ ์ธรรม, ส ัม ภ าษ ณ ์, 18 ม กราคม  25 41 )

*
นั่นเพราะการถ่ายทอดให้เห็นหน้าตาท่าทางของผู้ไห้สัมภาษณ์ก็เป็นล่วนหนึ่งในการ เล่า 

เรื่องเพี่อทราบความหมายด้วยเช่นยัน เพราะอาการท่าทางที่แสดงออกทางลีหน้าเป็นสิ่งที่บอกให้ 
ผู้ชมทราบว่าข้างในเขาคิดอะไรอยู่ เช่น ตอน ส ุก ัญญา มิเกล ที่มีการถามถึงเรื่องแฟน อาการที่เธอ 
แสดงออกคือ ยิ้มเล็กๆ ก้มหน้านิดๆ นึ่งคิดโดยยังไม่ยอมตอบคำถามในท้นที ส่ิงน้ีแสดงให้เห็นว่า 
เธอมีความเขินอายเกิดขึ้นเมื่อถูกถามเรื่องแฟน หรือ ตอนอ?ณ ภาวิไลและภรรยา ท่ีมีปัญหาเรื่อง 
ชีวิตครอบครัวน้ัน ในระหว่างที่มีการถามคำถามเรื่องการทะเลาะยัน คุณอรุณทำท่าขมวดคิ้วและ 
คิดยังไม่ตอบในท้นที ซึ่งในลักษณะนี้แสดงให้เห็นว่าผู้ให้สัมภาษณ์กำลังเกิดความอึดอัด หรือใน 
ขณะที่ตอบคำถามคุณอรุณได้เล่าไปได้ซักระยะก็หยุดเล่า ก้มหน้าเล็กน้อยเพี่อซ่อนอารมณ์ หรือมี 
การกระพริบตาถี่ๆเพี่อกั้นมิให้นํ้าตาไหล นั่นย่อมแสดงว่าเขากำลังมีอารมณ์เศร้าเมื่อต้องพูดถึงสิ่ง 
ที่ไม่สบายใจ ภาพการแสดงอาการที่ปรากฏให้เห็นทางหน้าตาของผู้ให้สัมภาษณ์เช่นนี้ บ่งบอกถึง 
ความหมายของเรื่องราวและเนื้อหาของเรื่องได้เป็นอย่างดี

ศีรษะ ในการสนทนาทั่วไปใช้ศีรษะแสดงเพี่อแสดง.าวามเห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วย โดย
ผงกศีรษะเมื่อเห็นด้วย และลันศีรษะเมื่อไม่เห็นด้วย สำหรับในรายการเจาะใจผู้ลัมภาษณ์ทั้งลอง
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มีการใช้คำพูดแล้วจึงแสดงดีรษะประกอบคำตอบนั้น ไม่ได้ใช้ดีรษะเพื่อบอกคำตอบเพียงอย่าง 
เดียว เพราะหากมีการกระทำเซ่นนั้นทางวัฒนธรรมไทยถึอว่าเป็นการแสดงความไม่สุภาพออกมา 
ในขณะที่ผู้ให้ล้มภาษณ์ที่มาร่วมในรายการมักใช้ดีรษะในการตอบคำกามแทนคำพูด และมักใช ้
เมื่อมีอาการเขินอาย หรอเพราะกำลังอยู่ในอารมณ์เศร้า ก็มักจะก้มหน้าและใช้ดีรษะตอบคำถาม 
แทนเพ่ีอ,ไม่ต้องการ'ไห้ผู้อ่ืนเห็นน้ัาตา หรอ ได้ยินเสียง เป็นต้น

ท่าทาง การใช้มือประกอบคำพูดของพิธีกรรายการเจาะใจจะใช้เมื่อจำเป็นเท่านั้น เซ่น 
เพื่อบอกให้ทราบถึงขนาด ความสูงตํ่า จึงต้องมีการใช้มือประกอบ หากนอกเหนือจากนี้แล้วพิธีกร 
นั้งลองมักไม่ค่อยใช้มือประกอบในการพูดเท่าไร เพราะการทำเซ่นนั้นย่อมสร้างความรำคาญตา 
แก่ผู้ชมได้

การแต่งกาย ในรายการเจาะใจจะไม่มีการเติมแต่งเป็นพิเศษทั้งผู้ล้มภาษณ์และผู้ให  ้
ล้มภาษณ์ ผู้ล้มภาษณ์จะใส่สูทในการดำเนินรายการ ซ่ึงเป็นสูทธรรมดาท่ีมิใช่สูทพิธีการ หรอสูท 
หรูหรา นอกจากบางกรณีที่มีเนื้อหาพิเศษพิธีกรทั้งสองก็จะใส่เสื้อผ้าให้ตรงตามเนื้อเรื่องที่มีการ 
นำเสนอ เซ่น ตอน การแต่งงานไมค์และซูซู พิธีกรท้ังสองไม่ได้ใส่สูทแต่แต่งกายด้วยชุดไทย
เหมือนการไปร่วมงานแต่งงานโดยทั่วไป

สำหรับผู้ไห้ล้มภาษณ์ก็จะแต่งกายในแบบปกติหากเป็นชาวบ้านที่อยู่ต่างจังหวัด เส้ือผ้า 
อาจเป็นผ้าถุง หรือเส้ือเชิ้ตธรรมดา หรือ หากผู้ให้ล้มภาษณ์ทำงานเป็นตำรวจ ก็อาจใส่ชุดตำรวจ 
มาร่วมในรายการ แต่โดยส่วนใหญ่ถ้าเป็นในกรณีนี้ ทีมงานจะขอให้นายตำรวจผู้นั้นใส่ชุดทางการ 
ธรรมดาโดยมิต้องใส่ชุดตำรวจ เพ่ือภาพท่ีออกมาไม่แข็ง และ ผู้ซมทางบ้านจะได้ใม่ติดภาพของ 
การเป็นตำรวจในขณะที่ชมรายการ เพื่อแสดงถึงบุคลิก ลักษณะความเป็นจริงของผู้ให้ล้มภาษณ์ 
ในบางกรณีที่เนื้อเรื่องที่นำเสนอเป็นเรื่องที่เกี่ยวช้องโดยตรงกับผู้ให้ล้มภาษณ์ เส้ือผ้าที,แต่งมาร่วม 
ในรายการก็มีส่วนเสริมบุคลิกนั้นด้วย เซ่น ตอน สุก ัญญา มิเกล ในช่วงแรกที่มีการแนะนำตัวคุณ 
สุกัญญา จะสวมกางเกงหนังและเสื้อหนังแขนกุดเพื่อให้เห็นรอยล้กที่ด้นแขน เพ่ือท่ีจะแสดง
บุคลิกความเป็นคนคล่องและห้าวหาญของเธอในแบบที่เธอเป็นและคนทั่วไปมองเห็น แต่ในช่วงท่ี 
เป็นการล้มภาษณ์คุณสุกัญญาได้เปลี่ยนมาเป็นชุดกระโปรงและใส่เสื้อแขนยาวแทนแสดงถึงตัว 
ตนภายในของเธอที่เป็นอีกลักษณะหนึ่ง ซึ่งโดยปกติแล้วผู้ให้ล้มภาษณ์ที,มาร่วมรายการมักจะ 
แต่งกายเพียงชุดเดียว แต่สำหรับครั้งนี้การที่คุณสุกัญญาได้เปลี่ยนเครื่องแต่งกายกง 2 ชุด เพ่ือ 
ต้องการแสดงลักษณะความเป็นตัวตนของเธอนั้นเอง รวมท้ังตอน อินทรีย์เหล็ก ท่ีเป็นการรวมตัว
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ของผู้ขับขี่รถมอเตอร์ไชค์ฮาร์เลย์ เดวิสัน ผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการส่วนใหญ่จะลวมชุดหนัง มีผ้า 
พันคอ และสวมรองเท้าบู้ท ท่ีใช้ในการ'ขับ'ข่ีรถ'ชนิดนี แม้ผู้ให้สัมภาษณ์โดยส่วนใหญ่จะมีหน้าที ่
การงานท่ีต้องสวมสูท ผูกไทค์ แต่เมื่อมาออกในรายการเพื่อนำเสนอเรื่องกลุ่มคนรักรถฮาร์เลย ์
เดวิสันแล้วก็จะแต่งในชุดที่ใช้ในขณะขับข่ีรถเพื่อแสดงความเป็นตัวตน และบุคลิกของบุคคลเหล่า 
นั้นมากกว่าชุดสูท

ผู้วิจัยพบว่าในการแต่งกายเพื่อมาร่วมในรายการเจาะใจ ผู้ให้สัมภาษณ์จะแต่งในแบบที ่
เคยแต่งเป็นประจำ ในแบบท่ีเป็นตัวของตัวเอง โดยมิได้ตัดแปลงให้สวย หรูเป็นพิเศษ การท่ีผู้ให้ 
สัมภาษณ์แต่งกายเช่นนี้เพื่อต้องการให้เสื้อผ้าเป็นตัวเสรมภาพลักษณ์ในการนำเสนอการเล่าเรื่อง 
ในรายการให้ขัดเจนยิ่งขึ้นด้วย

จากการวิเคราะห์ภาษา การใช้คำพูด อวจนภาษา จาก หน้าตา ท่าทาง การแต่งกาย 
ผู้วิจัยพบว่าสิ่งเหล่านี้ช่วยในการถ่ายทอดความหมายที่เกิดขึ้นให้ผู้ซมทางบ้านรับรู้ เกิดอารมณ์
ร่วม หรอคล้อยตามเนื้อเรื่องที่เล่าได้เป็นอย่างดีจากภาพที่เห็นในจอโทรทัศน์

2. บรรยากาศในรายการ ( Atmosphere ) J

รายการเจาะใจ เป็นรายการสัมภาษณ์ ที่มีเพียงผู้ให้สัมภาษณ์มาเล่าเรื่องต่างๆโดยกา? 
ซักถามของผู้สัมภาษณ์ ณ สถานท่ีท่ีหน่ึง ด้วยการสร้างบรรยากาศในรายการ จากองค์ประกอบ 
ต่าง ตังน้ี

1. ฉาก

ฉากในรายการเจาะใจ จัดเป็นเพียงเวทีที่ม ีเก้าอี้น ั้งสำหรับให้ผู้ส ัมภาษณ์และผู้ให ้ 
สัมภาษณ์นั่งเพื่อการเล่าเรื่องเท่านั้น ส่วนด้านหลังมีจอโทรทัศน์ที่ฉายภาพของการสัมภาษณ์ใน 
ขณะนั้น ไม่ได้สร้างความโดดเด่นและมีสักษณะพิเศษแต่อย่างไร เพราะมีเพียง 4 เคร่ือง และอยู ่
ด้านช้างของเวที ส่วนตรงกลางมีโลโก้สัญลักษณ์รายการเจาะใจตั้งอยู่ รูปแบบฉากรายการเจาะ 
ใจเป็นเพียงเวทีเพื่อการสัมภาษณ์เท่านั้นไม่ได้สร้างให้เกิดความตะการตา จากการลังเกตุผู้วิจัย 
พบว่าการสร้างฉากเช่นนี้ เพื่อมิให้ฉากมาเบี่ยงเบนความสนใจผู้ซมทางบ้านไปจากเรื่องที่เล่า 
และ คนดูสนใจเฉพาะเรื่องที่นำเสนอเท่านั้น
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ฉากในรายการIจาะใจมี 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นเวทียกพี๋นลำหรับผู้สัมภาษณ์ 2 ท่าน และ 
ผู้ให้สัมภาษณ์หลัก เวทีในส่วนแรกนี้จะมีขนาดใหญ่หรือน้อยขึ้นอยู่กับเรื่องที่จะมาเล่าในวันนั้น 
หากเนี้อหาเป็นเพียงการเล่าเรื่องชีวิตก็จะใช้เวทีขนาดปานกลาง แต่หากเรื่องที่นำมาเสนอมีการ 
แสดง หรือนำอุปกรณ์ประกอบฉากมาใช้ด้วย ก็จะมีการสร้างเวทีขนาดใหญ่ เพ่ือที,จะได้นำเสนอ 
กันบนเวทีน้ันเลย เซ่น ตอน อินทรืย์เหล็ก ที'ขับรถมอเตอร์ไซด์ฮาร์เลย์ เดวิสันข้ึนบนเวทีหลายคัน 
รวมน ั้ง ท ี่อยู่ด้านล่างเวทีอีกหลายสิบคัน ส่วนท่ี 2  คือ เวทีท่ีให้ผู้ชมในห้องส่งน่ังชมรายการ กรณี 
ใดที่มีแขกจำนวนมากมาซ่วยเล่าเรื่องเสริม หรือ เป็นเพียงญาติ พ่อ แม่ ที,ช่วยมาเล่าเสริมบ้าง 
เล็กน้อย ก็จะให้นั่งที่เวทีด้านหน้าที่อยู่ช้างล่างนี้

ฉ า ก ท ี่ใ ช ้ใ น ร า ย ก า ร เ ป ็น เ พ ีย ง ฉ า ก ท ี่ใ ช ้เ ป ็น ส ถ า น ท ี่เ ล ่า เ ร ื่อ ง เ ท ่า น ั้น  ม ิไ ด ้ม ีก า ร น ำ เ ล น อ ใ ห  ้

โ ด ด เ ด ่น เ ป ็น พ ิเ ศ ษ  เ พ ร า ะ ร า ย ก า ร เ จ า ะ ใ จ ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ เ ร ื่อ ง ท ี่น ำ ม า เ ล ่า ม า ก ก ว ่า ก า ร ใ ช ้ฉ า ก

ม า ช ่ว ย เ ส ร ิม บ ร ร ย า ก า ศ

2 . แ ส ง  ส ี

ก า ร จ ัด แ ส ง ข อ ง ร า ย ก า ร เ จ า ะ ใ จ เ ป ็น เ พ ีย ง ก า ร จ ัด เ พ ื่อ ส ร ้า ง ค ว า ม ล ด ใ ส แ ล ะ เ ก ิด ค ว า ม ส ว ่า ง  

ใ ห ้ก ับ ฉ า ก เ ท ่า น ั้น  ก า ร จ ัด แ ล ง ก ็ม ิไ ด ้ม ีก า ร จ ัด ท ี่ข ับ ช ้อ น เ ช ่น  ฉ า ก  แ ต ่ส ำ ห ร ับ บ า ง ต อ น ท ี่ม ีผ ู้ใ ห  ้

ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ส ร ิม ม า ร ่ว ม ใ น ร า ย ก า ร แ ล ะ ไ ด ้ม ีก า ร ร ่ว ม ส ัม ภ า ษ ณ ์ด ้ว ย  โ ด ย บ ุค ค ล เ ห ล ่า น ี้จ ะ น ั่ง อ ย ู่ท ี่ด ้า น  

ล ่า ง ข อ ง เ ว ท ี ก ็จ ะ ม ีก า ร จ ัด ไ พ ่ส ่อ ง ท ี่บ ุค ค ล เ ห ล ่า น ี้ใ น ข ณ ะ ท ี่ม ีก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ก า ร ท ี่ท ำ เ ช ่น น ี้เ พ ื่อ ช ่ว ย  

ใ ห ้ก ล ้อ ง ส า ม า ร ถ ถ ่า ย ภ า พ ไ ด ้ข ัด เ จ น ก ว ่า ก า ร ถ ่า ย ภ า พ ท ี’ไ ม ่ม ีแ ส ง

3 . เ ส ีย ง

รายการเจาะใจต้องการได้บรรยากาศของการมีปฏิกิริยาร่วมในขณะที่มีการเล่าเรื่อง จึง 
ได้มีการจ้างผู้ชมรับจ้างมาชมในห้องส่ง (Implied viewer) เพ่ือใช้เป็นตัวแทนผู้ซมทางบ้าน การท่ี 
รายการเจาะใจทำเช่นนี้ก็เพราะเป็นนโยบายของบริษัท เจ เอล แอล จำกัด ท่ีต้องการสร้าง 
บรรยากาศการเล่าเรื่องการสัมภาษณ์ในห้องส่ง เพราะผู้ชมในห้องส่งจะแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง 
ต่อเร่ืองท่ีได้ฟัง เช่น หากเป็นเรื่องตลก ผู้ชมในห้องส่งก็จะส่งเสียงหัวเราะหรือปรบมือตามเร่ืองท่ี 
ไ ด ้รับฟังเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศในการเล่าเรื่องนั้นให้สนุกยิ่งขึ้น เสมือนว่าผู้ชมทางบ้านน่าจะม ี
ความสนุกสนานด้วยเช่นกัน



n o

ล ำ ห ร ับ บ า ง เ ร ื่อ ง ท ี่ร า ย ก า ร เ จ า ะ ใ จ ม ีก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื้อ เ ร ื่อ ง เ ก ี่ย ว ก ับ ข ่า ว ส า ร ท ี่เ ก ิด ข ึ้น ใ น  

ส ัง ค ม แ ล ะ ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ม ีก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น แ ล ้ว  ก ็จ ะ ม ีก า ร ต ิด ต ่อ เ ช ิญ อ ง ค ์ก ร  ช ม ร ม  ห ร ือ  

น ัก ศ ึก ษ า ไ ต ้เ ข ้า ม า ซ ม ร า ย ก า ร ใ น ห ้อ ง ล ํง  แ ล ะ ห ล ัง จ า ก น ื้น ก ็จ ะ เ ป ็น ก า ร แ ล ด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ซ อ ง ผ ู้ซ ม  

ร า ย ก า ร ใ น ก ล ุ่ม น ื้ ใ น ก า ร น ำ ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ต ่า ง เ ข ้า ม า ช ม ร า ย ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ไ น ห ้อ ง ล ํง จ ีง เ ป ็น ไ ป เ พ ี่อ  

ส ร ้า ง บ ร ร ย า ก า ศ ใ น ร า ย ก า ร  เ ส ม ือ น เ ป ็น ต ัว แ ท น ใ น ก า ร ฟ ัง  ก า ร ช ัก ถ า ม จ า ก ผ ู้ช ม ท า ง บ ้า น น ั่น เ อ ง

3. สักษณะภาพท่ี?เอความหมาย

เ ป ็น ภ า พ ท ี่เ ก ิด จ า ก ก า ร ถ ่า ย ท ำ ด ้ว ย ก ล ้อ ง โ ท ร ท ัศ น ์ ซ ึ่ง ส า ม า ร ถ ล ี่อ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง เ ร ื่อ ง ร า ว  

ท ี่ต ้อ ง ก า ร ไต้ด้วยก า ร ใ ช ้ม ุม ก ล ้อ ง  ห ร ือ ก า ร เ ค ล ื่อ น ไ ห ว ช อ ง ก ล ้อ ง  ใ ห ้ใ ต ้ภ า พ เ พ ี่อ ก า ร เ ล ่า เ ร ื่อ ง ตาม 
ต ้อ ง ก า ร  โ ด ย ม ีก า ร ถ ่า ย ท อ ด เ ร ื่อ ง ร า ว จ า ก ก า ร ท ำ ง า น ซ อ ง ก ล ้อ ง  ต ัง น ื้

ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ก ล ้อ ง

ในการบันทึกเทปรายการเจาะใจ มีการใช้กล้องทั้งหมด 3 ตัว โดยมืหสักการทั้งกล้องคือ 
กล้องตัวที 1 อยู่ซ้ายมือสุดกล้องตัวที่2 อยู่ตรงกลางกล้องตัวนีล่วนมากจะอยู่บนเครนเพราะเป็น 
กล้องท ี ่ จับภาพรวมทังหมดในมุมตํ่าและสูง กล้องตัวท ี ่  3 อยู่ทางขวามือสุด “ . . . ว ิ ธ ี คิดของเจาะใจ 
จะให้กล้องเป็นบุรุษที่ 3 เป็นผู้ฟังท่ีน่ังด้วย ตังน่ันบุรุษท่ี 1 และ ท่ี 2 คือพิธีกรและผู้ให้สัมภาษณ์ก ็
นั่งคุยกันไป..." (สุทธิพงษ์ธรรมวุฒิ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2541)ในการถ่ายเพี่อจับภาพของผู ้
สัมภาษณ์หรือผู้ให้สัมภาษณ์จากกล้องใดกล้องหนึ่งขึ้นอยู่ที่ผู้กำกับภาพ โดยวิธีการถ่ายไม่ม ี
ความซับซ้อน คือหากใครพูดกล้องก็จับคนพูด หรือ ในขณะที่ผู้สัมภาษณ์ถามกล้องอาจถ่าย 
ผู้สัมภาษณ์ หรืออาจถ่ายผู้ให้สัมภาษณ์ในขณะที่ฟังคำถามต่างๆ ซึ่งบางครั้งผู้ให้สัมภาษณ์อาจมี 
ปฏิกิริยาต่อคำถามนั่น การทำงานในลักษณะนี้กล้องต้องทำงานเป็นผู้ฟังที่ดีด้วย ในกรณีของการ 
สนทนาทั่วไปที่มีการทำของตกใต้โต๊ะ ผู้ฟังท่ีได้ยินย่อมต้องหันไปมอง กล้องก็ต้องหันมองด้วย 
การถ่ายทำหากความสนใจในการเล่าเรื่องอยู่ที่ตรงไหน กล้องต้องถ่ายภาพตามนั่น

จ า ก ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง เ น ื้อ เ ร ื่อ ง ท ี่น ำ เ ส น อ ใ น ร า ย ก า ร เ จ า ะ ใ จ ม ืค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย  บ า ง ค ร ั้ง ก ็ม ีก า ร  

แ ส ด ง ป ร ะ ก อ บ  บ า ง ค ร ั้ง ก ็ม ืผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ห ล า ย ค น  เ น ื้อ เ ร ื่อ ง ม ีห ล า ก ห ล า ย อ า ร ม ณ ์ ก ล ้อ ง ต ้อ ง จ ับ ผ ู้ 

พ ูด  ห ร ือ  อ า ร ม ณ ์ข อ ง เ ร ื่อ ง ใ ห ้ท ัน  ท ั้ง เ ร ื่อ ง ท ี่เ ศ ร ้า  ห ร ือ ส น ุก  ภ า พ ท ี่ไ ด ้ย ่อ ม ต ้อ ง ล อ ด ค ล ้อ ง ก ัน ด ้ว ย  ก า ร  

น ำ เ ส น อ ภ า พ ข อ ง ก า ร เ ล ่า เ ร ื่อ ง ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้เ ล ่า แ ล ะ ผ ู้ฟ ัง น ั่น  จ ุด ห ล ัก ใ น ก า ร ถ ่า ย ค ือ  ก า ร ถ ่า ย ภ า พ ผ ู้ 

เ ล ่า เ ร ื่อ ง ห ร ือ ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ ไ ม ่ใ ข ่เ ป ็น ก า ร ถ ่า ย เ พ ี่อ ใ ห ้เ ห ็น ว ่า ใ ค ร เ ป ็น ผ ู้พ ูด เ ท ่า น ั่น แ ต ่ร ว ม ถ ีง ส ีห น ้า
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แ ล ะ ก ิร ิย า ท ่า ท า ง ข อ ง ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ ( N o n - v e r b a l )  ใ น ข ณ ะ ท ี่เ ล ่า เ ร ื่อ ง น ั้น  ไ ด ้ม ีก า ร แ ส ด ง อ อ ก ท า ง  

อ า ร ม ณ ์อ ย ่า ง ไ ร  ร ว ม น ั้ง ป ฎ ิก ิร ิย า โ ต ้ต อ บ ข อ ง ผ ู้ส ัม ภ า ษ ณ ์ ท ี่ม ีล ่ว น ใ น ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ท า ง อ า ร ม ณ ์ใ ห  ้

ค ล ้อ ย ต า ม ด ้ว ย  เซ ่น  ใ น ข ณ ะ ท ี่ผ ู้ไ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ล ่า เ ร ื่อ ง ส ัญ ญ า  ค ุณ า ก ร  ห ัว เ ร า ะ  ใ น ฐ า น ะ ท ี่ก ล ้อ ง เ ป ็น  

ผ ู้ฟ ัง ภ า ย น อ ก  ห ร ิอ เ ป ็น บุร ุษท ี่ 3  ย ่อ ม ต ้อ ง ห ัน ไ ป ด ูค ุณ ส ัญ ญ า ห ัว เ ร า ะ  เ พ ี่อ ใ ห ้ใ ต ้เ ห ็น บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง  

ค ว า ม ส น ุก ท ี่เ ก ิด ข ึ้น  ห ร ิอ ใ น ก ร ณ ีท ี, เ ป ็น เ ร ื่อ ง เ ศ ร ้า  ผ ู้ไ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก ต า ม เ ร ื่อ ง ท ี่ก ำ ล ัง เ ล ่า  

ก ล ้อ ง จ ะ ท ำ ห น ้า ท ี่ใ น ก า ร ล ื่อ ภ า พ ค ว า ม ร ู้ส ึก ซ อ ง ผ ู้เ ล ่า เ ร ื่อ ง ใ ห ้เ ห ็น ซ ัด เ จ น ด ้ว ย ก า ร เ น ้น ข น า ด ภ า พ ด ้ว ย  

ก า ร ใ ช ้เ ท ค น ิค ข อ ง ก า ร ถ ่า ย  ค ือ  จ า ก ป ก ต ิภ า พ ท ี่ถ ่า ย ผ ู้ส ัม ภ า ษ ณ ์ห ร ิอ ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ใ น ร า ย ก า ร  

ม ัก เ ป ็น ภ า พ ข น า ด ก ล า ง  ( M e d iu m  S h o t )  ค ือ  เ ห ็น ค ร ึ่ง ต ัว  แ ต ่เ ม ื่อ ต ้อ ง ก า ร เ น ้น ไ ห ้เ ห ็น อ า ร ม ณ ์แ ล ะ  

ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ม ัก จ ะ ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ด ึง ภ า พ  ( Z o o m )  ไ ป ช ้า ๆ ท ี่ ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์โ ด ย เ น ้น

เ ฉ พ า ะ ใ บ ห น ้า ใ ห ้เ ห ็น ซ ัด เ จ น จ ะ ไ ด ้ภ า พ ข น า ด ใ ก ล ้ ( C lo s e  u p )  เ พ ี่อ ใ ห ้เ ห ็น ห น ้า ท ี่เ ร ิ่ม แ ด ง  แ ล ะ  

ด ว ง ต า ท ี่เ ต ็ม ไ ป ด ้ว ย น ํ้า ต า ข อ ง ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์

การใช้เทคนิคกล้องสำหรับการถ่ายทำลักษณะนิเพี่อต้องการลื่อถึงอารมณ์ และความ 
รู้สึกทีเกิดขึนย่อมต้องให้สัมพันธ์กับเรื่องที่เล่าด้วยเซ่นกัน เพราะอารมณ์ที'เกิดขึ้นเหล่าน้ีมีความ 
จำเป็นในการถ่ายทอดและซ่วยสร้างความรู้สึกร่วมให้เกิดกับผู้ชมทางบ้านในการสร้างความรับรู ้
และความเช้าใจให้เกิดขึนกับเนิอเรืองทีได้ฟัง “...สำหรับบางเรื่องถ้าถามผมว่าระหว่างสาระกับ 
ความสะเทือนใจอะไรมากกว่ากัน ผมขอตอบว่า ความสะเทือนใจมีมากกว่า ซ่ึงความสะเทือนใจ 
นิลามารถทำให้ผู้ซมทางบ้านได้เกิดการรับรู้ และ เกิดทัศนติ ต่อการสร้างอุดมการณ์ทางความ 
ค ิด...” (สุทธิพงษ์ธรรมวุฒิ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2541)

ในการบันทึกเทปรายการเพี่อลื่อสารถึงผู้ซมทางบ้านนั้น ความแตกต่างในรูปแบบการ 
นำเสนอย่อมมีวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ที,แตกต่างกันด้วย จากการศึกษารูปแบบการนำเสนอ 
รายการเจาะใจผู้วิจัยพบว่า ลักษณะการบันทึกเทปซองรายการเจาะใจมี 3 รูปแบบ มิได้มีเพียง 
การบันทึกเทปในสตูดิโอเท่านั้น แต่ยังมีการถ่ายทอดสด รวมท้ังการบันทึกเทปนอกสถานท่ีด้วย 
ซึ่งการทำงานใน 3 รูปแบบน้ีก็ให้วัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกัน ตังน้ี

การบันทึกเทปในสตูดิโอ

ส่วนใหญ่การนำเสนอรายการเจาะใจมักเป็นการนำเสนอในรูปแบบนี้ เพราะในการทำ

งานโดยการบันทึกเทปสามารถใช้เวลาโดยไม่ต้องเร่งริบและไม่จำกัด ลามารถซักถามให้ใต้ครบ
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ตามประเด็นที่ต้องการหรือหากมีข้อมูลใหม่ที่น่าสนใจก็จะมีการชักทามในประเด็นนั้นเพิ่มเติม 
สำหรับการสัมภาษณ์ที่เป็นการบันทึกเทปนี้ผู้ให้สัมภาษณ์ที่มีเรื่องราวที่ใม่สะดวกใจหรือถูกโจมตี 
แม้จะมีความยินดี มาร่วมในรายการ แต่ก็ต้องระมัดระวังในการตอบคำถาม ทว่าก็จะรู้สึก 
ปลอดภัยและมีความกดดันน้อยกว่าในการตอบคำถาม เพราะหากมีการผิดพลาดย่อมสามารถ 
แก้ไขได้โดยการถ่ายใหม่ หรือ ใข้การดัดต่อส่วนท่ีไม่ต้องการท้ิงไป การทำงานในสักษณะนี้ทิ้ง 
ผู้สัมภาษณ์และผู้ให้สัมภาษณ์จะรู้สึกสบายใจ ไม่เคร่งเครืยด หรือ พะวงภับการสัมภาษณ์ ทำให้ 
การเล่าเรื่องเป็นไปโดยสะดวกและได้เนี้อหาที่ครบลมบูรณ์

รายการเจาะใจได้สร้างเอกลักษณ์ในรูปแบบที่ต้องการลื่อว่า เวทีแห่งน้ีเป็นเวทีสำหรับ 
การนำเสนอเรื่องราวที่มีสาระประโยชน์เพื่อผู้ซมทางบ้านอย่างละเอียดและเข้มข้น “...ถ้าเป็นไป 
ได้ทุกอย่างต้องเกิดขึ้นในห้องส่ง เพื่อให้ดูเหมือนลด แม้ดัวรายการจะไม'ลดก็ตาม เพราะมัน 
เหมือนเป็นเวทีประจำของเรา เป็นห้องของเรา ที่เชิญใครมาพูดในสถานที่ของเรา...', (สุทธิพงษ์ 
ธรรมวุฒิ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2541) นอกจากนี้ผู้วิจัยลังเกตุพบว่าการเชิญผูใ้ห้สัมภาษณ์ที่มี 
ชื่อเสียง หรือบุคคลต่างๆ ที,น่าสนใจ มาร่วมเล่าเรื่องในเวทีแห่งนี้ได้นับว่าเป็นการสร้างภาพ 
ลักษณ์ที่ด ีฃองรายการที่ลามารถนำบุคคลสำคัญที,ไม่ค่อยได้ออกรายการใดมาร่วมพูดคุยใน 
รายการได้โดยมิต้องไปถ่ายทำนอกสถานที่ หรือท่ีบ้านของบุคคลน้ัน เช่น ตอน ไตรรงค์ สุวรรณคีรี 
และครอบครัว พล.อ.ชวลิต ยงใจยุทธ เป็นต้น

การถ่ายทอดสดในสตูดิโอ

มีหลายครั้งที่รายการเจาะใจได้นำเสนอโดยการถ่ายทอดสด แม้'จะเป็นการทำงาน'ท่ีเล่ืยง 
และมีความกดดันมาก เพราะต้องทำงานให่ได้เวลาตามที,กำหนด การสัมภาษณ์ต้องมีการเตรียม 
ตัวให้พร้อม เพื่อให้ได้คำตอบที่ดีนั้นผู้สัมภาษณ์ต้องมีความสามารถในการควบคุมเกมการถาม 
ตอบ และการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า แต่ทว่าการถ่ายทอดลดลามารถสร้างความน่าลนใจให้กับ 
ผู้ซมทางบ้านเป็นจำนวนมาก เพราะมีความสดไวทันต่อเหตุการณ์ และ สามารถดึงความรู้สึกของ 
ผู้ซมเข้าร่วมด้วย ด้วยเหตุผล ดังน้ี

■  เพื่อนำเลนอข่าวให้เร็วและทันต่อเหตุการณ์ การรายงานข่าวที่เกิดให้รวดเร็วเพ่ือสร้าง 
ความน่าสนใจต่อผู้ชมทางบ้าน ด้วยวิธีการถ่ายทอดสดนี้นับว่าเป็นกลยุทธ์อย่างหนึ่งในการ 
ดึงความสนใจของผู้ซมทางบ้านจากรายการคู่แข่ง ในปี พ.ศ.2539 นี้มีการถ่ายทอดลด 3 คร้ัง คือ
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ตอนผู้ว่าฯน้ําจ้ิม (16 พ.ค.2539) ตอน โรแบ?โต้บัคโจ (30 พ.ค. 2539) นักฟุตบอลชาวอิตาลี ท่ีมี 
ชื่อเลียงไต้มีโอกาสมาเยือนประเทศไทย ตอน กลุ่มญาตินักมวยโอลีมปิค (1 ส.ค. 2539) สำหรับ 2 

ตอนหลังนี้เป็นการนำผู้ให้สัมภาษณ์มาออกอากาศสดเลยเพราะว่าต้องการให้ผู้ชมได้รับชมเพื่อ 
ให้ทันต่อเหตุการณ์เลย นอกจากนี้พบว่า บางครั้งการค่ายทอดลดก็เพื่อแก้ปัญหาไนการทำงาน 
บางอย่างเซ่น สตูดิโอที่จะค่ายทำไม่ว่าง หรือผู้ให้สัมภาษณ์สะดวกในวันนี้นเท่านั้น เซ่น โรแบร์โด้ บัคโจ ท่ีจะอยู่เมืองไทยไม่นานก็ต้องเดินทางกสับ ก็ต้องนำมาค่ายทอดลด เป็นต้น

■  เพื่อต้องการข้อคิดเห็นหรือการลอบถามเรื่องราวต่างๆจากผู้ชมทางบ้าน นับว่าเป็น 
การไข้ประโยชน์จากการค่ายทอดสดอย่างเต็มที่ เพราะมีการสอบถามความคิดเห็น หรือ การขอ 
ความรวมมือต้านการจากผู้ซมทางบ้านโดยมีการโทรศัพท์เข้ามาเพื่อถามคำถามแก่ผู้ให้สัมภาษณ ์
เซ่น ตอน ผู้'ว่าฯน้ับัจ้ิม (16 พ.ค.2539 ) ที่มีการตั้งคำถามจากคนทางบ้านถึงการลงสมัครเลือกตั้ง 
ของผู้ให้สัมภาษณ์

จากการสังเกตผู้ว ิจ ัยพบว่าการค่ายทอดสดของรายการเจาะใจ มีทั้งที่สามารถ1ไข้ 
ประโยชน์จากการค่ายทอดสดไต้เต็มที่และเป็นเพียงการนำเสนอข่าวให้รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ 
เท่าน้ัน แต่ไม่ไต้ใช้ประโยชน์จากเทคนิคต่างๆที่เอื้อต่อการค่ายทอดลด เพราะการไซโทรศัพท์จาก 
ผู้ชมทางบ้านถือว่าเป็นการสร้างส่วนร่วมในรายการด้วย นอกจากจะอยู่ในฐานะเป็นเพียงผู้ซม 
เท่าน้ัน แต่ด้วยวิธีนี้สามารถทำให้ผู้ชมทางบ้านเปลี่ยนบทบาทมาเป็นผู้สัมภาษณ์ และด้วยวิธีน้ี 
ก็สามารถที่จะใช้วัดยอดความนิยมจากผู้ซมทางบ้านไต้อีกทางหนึ่งด้วย รวมท้ังลามารถประหยัด 
เวลาในการทำงานด้วย เพราะไต้มีการแพร่ภาพไนซ่วงนั้นออกอากาศเลยโดยไม่ต้องกลับมา 
ตัดต่ออกครัง

การบันทึกเทปนอกสถานท่ี

การยกกองค่ายเพื่อไปถ่ายนอกห้องสตูดิโอ หรือ สถานที่จรืง แม้ทางรายการจะมี 
นโยบายในการบันทึกเทปรายการในสตูดิโอก็ตาม แต่ทว่าเรื่องราวที่ต้องการนำเสนอไม่ลามารถ 
ยกหรือเคลื่อนย้ายมาค่ายในห้องสตูดิโอไต้ก็จะไปค่ายในสถานที่จริง ซ่ึงบรรยากาศท่ีไต้รับย่อมมี 
ความแตกต่างกัน เซ่น ตอน งานแต่งงานไมค์และซูซู ท่ีพิธีกรท้ังสองไต้ใปท่ีจ.ลพบุรี เพ่ีอนำเสนอ 
ภาพการแต่งงานของลิงอุรังอุตังที่มีการจัดพิธีแต่งงานอย่างยิ่งใหญ่ ในการไปบันทึกเทปครั้งน้ีจะ 
ไต้เห็นบรรยากาศที่เกิดขึ้นในขณะนั้นอย่างสมจริง เห็นพิธีกรท้ังสองเดินท่ามกลางฝูงชน ทักทาย
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ยิ้มแย้มกับชาวลพบุรี และนั่งรถลัดเลาะผ่านตามลถานที่ต่างๆ อารมณ์ที่ได้รับจากการชมก็ทำให ้
คล้อยตามไปด้วย ซึ่งแตกต่างจากการเอากล้องไปถ่ายแล้วนำมาตัดต่ออีกครั้งหนึ่งเพี่อนั่งชมไน 
รายการ อารมณ์ที่ได้รับก็เป็นอีกลักษณะหนึ่งไม่ให้ความรู้สึกเหมือนเข้าไปร่วมในงานนั่นด้วย แต่ 
การบ ัน ท ึก เทปใ น ลักษณะเซ่นนี้ก็ไม่สามารถที่จะทำได้บ่อยนัก เพราะรายการเจาะไจไ ด ้เวลาไน 
การออกอากาศช่วงกลางคืน แต่ภาพที่ถ่ายมาเป็นเวลาในช่วงกลางวัน ย่อมทำให้เกิดความแตก 
ต่าง ไม่ลมจรีงเท่าไรนัก

การบันทึกเทปนอกสถานที่นอกจากจะเป็นการย้ายไปบันทึกเทปการลัมภาษณ์ถึงสถานที่ 
จริงแล้ว บังใช้การถ่ายทำนอกสถานที่เพี่อมาช่วยเสริมในการเล่าเรื่อง (VTR - Vedio Tape 
Record) ในระหว่างที่มืการลัมภาษณ์ด้วย ซ่ึงไนการไปถ่าย VTR เพี่อนำมาแทรก (Insert) ให้เห็น 
รายละเอียดของสถานที่ อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องในการเล่าเรื่อง หรือการไปถ่ายลัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ที่มิได้มาร่วมในรายการเพิ่มเติมให้การเล่าเรื่องนั่นลมบูรณ์ที่สุด การไปถ่าย VTR เช่นน้ีเพราะไม่ 
สามารถยกหรือเคลื่อนย้ายมาในห้องล่งได้แต่หากในกรณีที่สามารถเคลื่อนย้ายมาได้ โปรดิวเซอริ 
จะเป็นผู้พิจารณาว่าสมควรจะไปถ่าย VTR หรือนำมาร่วมในรายการ เพราะบรรยากาศท่ีได้รับ 
ย่อมแตกต่างกันเช่น ตอน เศรษฐีกู้ภัย ที่ได้นำอุปกรณ์และรถตับเพลิงมาแสดงที่สตูดิโอรายการ 

3เลย ย่อมให้ความรู้สึกตระการตาได้ดีกว่าการยกกล้องไปถ่ายอุปกรณ์และรทเหล่านี้ที่มูลนิธิ 
บรรเทาสาธารณภัย หรือ ตอน อินทรีย์เหล็ก ที่มืการนำรถมอเตอร์ไซด์มาร่วมในรายการเจาะใจ 
มากกว่า 50 คัน เพี่อแสดงรายละเอียดไปพร้อมกันในขณะที,มีการเล่าเรื่องก็ย่อมสร้างความตื่นตา 
ตื่นใจในการซมมากกว่าการนำกล้องไปถ่าย VTR เพี่อให้เห็นรายละเอียดแล้วนำมาแทรกเพี่อ 
ประกอบการเล่าเรื่องอีกที ตังนัน ในการนำเสนอรายการในลักษณะใดจึงขึ้นอยู่ที่ความคิดสร้าง 
สรรค์ของผู้ผลิตรายการและวัตถุประสงค์ในการนำเสนอเนี้อเรื่องเหล่านั่นด้วย

4. การตดต่'อ

ในการบันทึกเทปรายการเจาะใจจะใช้เวลาในการลัมภาษณ์โดยไม่จำกัดเวลา บางคร้ัง 
การลัมภาษณ์ก็กินเวลานานเป็นชั่วโมงในแต่ละช่วง บางครั้งอาจกินเวลาถึง 3 ช่ัวโมงในการ
ลัมภาษณ์ ตังน่ัน เมื่อนำมาตัดต่อ ผู้ควบคุมการผลิตต้องเลือกสรรเฉพาะเน้ือหาตามท่ีต้องแล้วนำ 
มาเรียงให้ต่อเนื่องกันตามความเหมาะสมและสามารถสร้างความเข้าใจในการรับชมด้วย ต่อมา 
ลักษณะการทำงานได้เปลี่ยนไปเป็นการลัมภาษณ์ในแต่ละเบรคเป็นไปดามเวลาที่กำหนด โดยไม่ 
เกินเวลามากนัก หากคำถามใดที่บังได้คำตอบไม่ชัดเจนก็จะมีการถามคำถามนั่นใหม่แล้วจึงนำ
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มาตัดต่อเลรมในช่วงนั้น ซึ่งวิธีนื้จะช่วยให้ประหยัดเวลาในการทำงาน แต่ก็มีช้อเลียคืออารมณ ์
ของเรื่องจะไม่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง

ต่อมาการบันทึกเทปรายการเจาะใจจะใช้การสัมภาษณ์ยาวต่อเนื่องไปตลอดจนจบ 
รายการโดยไม่มีการพักในแต่ละช่วงเหมือนเมื่อก่อน ซึ่งการทำลักษณะเช่นนี้ต้องใช้การตัดต่อ 
เช้ามาช่วยในการที่จะแบ่งคำพูดหรอคำตอบเพื่อนั้นเวลาในการพักโฆษณา รวมนั้งมีการตัด 
เฉพาะช่วงที่มีเนื้อหาน่าลนใจในเวลาเพียงไม่ถึงนาทีเพื่อนำไปต่อท้ายก่อนมีการตัดเช้าโฆษณา 
เพื่อให้ผู้ซมทางบ้านทราบว่าในตอนต่อไปจะเสนอเรองอะไร ซึ่งการทำวิธีนี้ช่วยให้ผู้ชมทางบ้าน 
ลนใจที่จะเปิดรับชมในช่วงต่อไปโดยไม่เปลี่ยนช่อง นอกจากนี้ก็ใช้วิธีการตัดต่อด้วยการทิ้ง 
ประโยคที่น่าสนใจไว้ เช่น

■  พอตกกลางคืน ทุกคนก็สละของคนละช้ิน แล้วตัดเช้าโฆษณา
■  แล้วตกลงผู้หญิงคนนั้นเป็นใคร แล้วตัดเช้าโฆษณา

ทั้งสองวิธีนี้ย ่อมทำให้ผู้ชมทางบ้านอยากทราบว่าตอนต่อไปจะเป็นอย่างไร ทำไม 
ผู้ให้สัมภาษณ์ต้องลละของคนละชิ้น หรือ ผู้หญิงคนน้ันเป็นใครมีส่วนทำให้ท้ัง 2 ต้องเลิกกันหรือ 
ไม่ เป็นต้น ด้วยวิธีการเช่นนี้ย่อมเป็นการสร้างความน่าติดตามให้เกิดขึ้นไต้ตลอดรายการ

5. การจัดลำตับเนี้'อหา (Schedule)

การจัดลำดับเนื้อหาของรายการเจาะใจ ได้มีการปรับเนื้อหาที่นำเสนอให้ลอดคล้องกับ 
เวลาที่ได้รับจากสถานี เพื่อแบ่งช่วงเวลาลำหรับการโฆษณาสินค้าด้วยความจำเป็นทางธุรกิจ 
น้ันเอง ตังนั้นก่อนที่จะมีการตัดเช้าส่ช่วงโฆษณา ในการผลิตรายการต้องมีการมักทิ้งท้ายแต่ละ 
ช่วงให้น่าลนใจ เพ่ือท่ีผู้ซมทางบ้านจะได้ติดตามรับซมช่วงต่อไปจนจบรายการ ผู้วิจัยพบว่าการ 
จัดลำดับเหตุการณ์ของรายการเจาะใจมีรูปแบบในการนำเสนอที่หลากหลาย แตกต่างกันไปข้ึน 
อยู่กับลักษณะเนื้อหา

รายการเจาะใจมีเวลาออกอากาศ 1 ช่ัวโมง 30 นาทีเป็นเวลาสำหรับเสนอเนื้อหารายการ 
70 นาทีโดยประมาณ แบ่งการจัดลำตับเนื้อหาได้ทั้งหมด 5 ช่วง เวลาลำหรับการโฆษณาสินค้า 
ท้ังส้ิน 4 คร้ัง แต่ในการนำเส,1เจของแต่ละช่วงน้ัน รายการเจาะใจไม่มีรูปแบบที่แน่นอนตายตัว
เพราะลักษณะเนื้อหาที่นำเลนอมีความแตกต่างกันไป ตังนั้นในการจ ัดลำตับเนื้อหาจึงขึ้นอยู่กับ
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เนี้อหาในตอนนั้นๆด้วย รวมท้ังการนำIสนอๆ!1วง "อย่างน้ีก็มีด้วย” ก็ได้เป็นตัวแปรในการจัดลำดับ 
เนื้อหาด้วยเช่นกัน โดยผู้วิจัยได้สืกษาพบ โครงลร้างดังนี

1) กรณีท่ีไม่มีช่วง “ อย่างนื้ก็มีด้วย” เนื้อหาหลักในการนำเสนอจะมีเพียงเรื่องน้ันเรื่อง 
เดียว โดยที่เรื่องนั้นต้องมีรายละเอียดของข้อมูลที่สามารถนำเสนอได้ถึง 5 ช่วงด้วยกัน

ไตเต้ิล เปิดรายการ
(บางครั้งมีการแนะนำผู้ให้ลัมภาษณ์มาบนเวที )

....................................................... เบรค โฆษณา.........................................................
แนะนำแขก 

ชักถามเร่ืองประวัติ
....................................................... เบรล โฆษณา............................................................

พัฒนาเรื่องเพื่อส่ปมปัญหา
....................................................... เบรค โฆษณา............................................................

จุดสูงสุดของปัญหา
....................................................... เบรค โฆษณา............................................................

จุดคล'คลาย - ลรุป

ช่วงท่ี 1 เป็นการเปิดรายการเจาะไจ ส่วนใหญ่ไซ้วิธีนำเสนอโดยไห้พิธีกร นั้งลองมายืน 
อยู่บนเวทีเพื่อเกริ่นเข้าเรื่องที่จะนำเสนอในตอนนั้น ในช่วงเปิดรายการ จะมีวิธีการนำเสนอ 2 
แบบ แบบท่ี 1 คือการพูดคุยแนะเรื่องที่นำเสนอธรรมดาและ ตัดเข้าโฆษณา แบบท่ี 2 คือ การพูด 
เกริ่นเข้าเรื่องพร้อมนั้งเซิญผู้ให้ลัมภาษณ์ ออกมาแนะนำในช่วงนี้เลย เช่น ตอน ส ุก ัญ ญ า  ม ิเกล  

และ ตอน ค2น้อย หรือ หากมีอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการลัมภาษณ์ก็จะมีการนำมาโชว์ในช่วงนี ้
ด้วย เช่น ตอน เศ ร ษ ฐ ีกู้ภ ัย - มีการนำอุปกรณ์ดับเพลิงมาโชว์ในรายการ และ ตอน อินทรีย์เห ล ็ก  - 
ให้แชก ร ับ เชิญข ับ มอเตอร์ไซด์ ฮาร์เลย์ เดวิลันออกมาโชว์ในรายการเลย

ในการนำอุปกรณ์มาแสดงหรือเชิญผู้ให้ลัมภาษณ์ออกมาแนะนำตัวเลยนั้น ผู้วิจัยพบว่า 
ด้วยวิธีการนำเสนอเช่นนี้จะสร้างความตื่นตาตื่นใจในการรับชม และจะทำให้ผู้ซมทางบ้านสนใจที ่
จะซมต่อในช่วงต่อไป นอกจากนี้ยังพบว่า การเชิญผู้ให้ลัมภาษณ์เดินออกมาปรากฏตัวไนช่วง 
แรกสำหรับ ตอน ค2น้อย นั้นก็เพื่อผู้ชมทางบ้านจะเห็นครนู้อยเดินออกมาในลักษณะที่ไม่ปกติ 
เพราะร่างกายบางส่วนเป็นอัมพฤกษ์นั้นเอง การนำเสนอเช่นนีน้ ับว่าเป็นวิธีการสร้างความหมาย
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ทางออ'มเพ่ือบอกว่า แม้ว่าร่างกายจะไม่ปกติ ไม่งามเหมือนคนท่ัวไป แต่จิตไจท่ีมืต่อสังคมนัน 
ดีงามกว่าคนปกติหลายเท่านัก

ช่วงท่ี 2 ในกรณีที่ชวงที่แล้วไม่ได้มืการเชิญผู้ให้สัมภาษณ์มาแนะนำตัว ก็จะเป็นการ 
แนะนำตัวผู้ให้สัมภาษณ์ในช่วงนี้ต่อ ในช่วงท่ี 2 นี้จะมืการนำเลนอใน 3 แบบ คือ

แบบที่ 1 สัมภาษณ์เรื่องประวัติชีวิตในอดีต เพ่ือปูพ้ึนให้ผู้ซมทางบ้านทราบประวัติของบุคคลท่าน น้ัน ซ่ึงประวัติท่ีนำเสนอน้ีต้องเป็นประวัติชีวิตท่ีน่าสนใจจรงๆ เช่น ตอน เศรษฐีกู้ภัย แม้ 
จะไม่ใช่ เป็นดารา หรือ ผู้ที่มืชื่อเสียงก็มืการสัมภาษณ์ประวัติด้วย เพราะได้มีการ 
นำเสนออุปกรณ์ดับเพลิงที่ทันสมัยของเขาให้ผู้ชมทางบ้านทราบแล้ว ดังน้ัน ผู้ชมทาง 
บ้านย ่อมต้องการทราบแน ่นอนว่าเฃาเป ินใครมาจากไหน จ ึงได ้เป ็น เจ ้าของ  
อุปกรณ์มีราคาแพง และจำนวนมาก ขนาดน้ี

แ บ บ ท ี่ 2 สัมภาษณ์เรื่องงานที่ทำเลย การเสนอลักษณะนี้ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องของบุคคลทั่วไปที ่
มิใช่ดารา หากมาเล่าเรื่องประวัติชีวิตแล้ว ผู้วิจัยพบว่าคงไม่มีผู้ซมทางบ้านสนใจท่ีจะรับ 
ฟัง จึงต้องเข้าส่ประเด็นที่ต้องการนำเสนอเลยเพื่อผู้ซมทางบ้านจะได้รับทราบ เร่ืองของ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ท่านน้ัน เช่น ตอน ครูน้อย มีการถามประวัติบ้างเพียงข้อหรือลองข้อ 
ต่อจากนั้นก็เป็นผลงานของครูพร้อมทั่งนำเด็กที่อยู่ในโรงเรียนมาสัมภาษณ์ถึงลาเหตุที่ 
เด็กเหล่านี้ต้องมาอาดัยโรงเรียนของคนยากแห่งนี้อยู่

แบบที่ 3 ในกรณีที่เป็นข่าวดังเกิดขึ้น จะมีการสัมภาษณ์ถึงเหตุการณ์ที่ตกเป็นข่าวนั้นเลย เช่น 
ตอน ตุ๋นจนเบ่ืเอย ก็ได้เล่าถึงสาเหตุที่ตกเป็นข่าวไปถูกแก๊งค์มิจฉาชีพหลอกลวง หรือ 
ตอน บอลลูนตกที่เซาใหญ่ ได้กล่าวถึงเหตุการณ์ที'ต้องตกเป็นข่าว พร้อมท่ังซักถาม 
รายละเอียดการเกิดเหตุการณ์ เพื่อปูพื้นการเล่าเสียก่อน

ช่วงท่ี 3 นำเสนอถึงการรายละเอียดของการนำเสนอเนื้อหาเพื่อนำไปส่ปมปัญหาที่เกิด 
ข้ึน หรือในบางกรณีที'มีลักษณะที่ได้การนำเสนอในช่วงที่2 แบบท่ี 2 แล้ว จะเป็นการมาย้อนเล่าใน 
เร่ืองประวัติชีวิต และ เร่ืองครอบครัว
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ในการดำเนินเรื่องนี้มีวิธีการนำเสนอได้หลายวิธี การสัมภาษณ์ที่มีเพียงผู้สัมภาษณ์และ 
ผู้ให้สัมภาษณ์เท่านั้น การสัมภาษณ์โดยมีการนำอุปกรณ์มาแลดงประกอบในการเล่าเรื่อง และ 
การสัมภาษณ์โดยมีการเชิญบุคคลอื่นมาเสริมการเล่าเรื่องนั้นให้เข้มข้น ลำหรับบางตอนได้ให้ช่วง 
นี้เป็นการเลนอจุดไคลแมกซ์ของเรื่อง เช่น ตอน สุกัญญา มีเกล ท่ีได้มีการเล่าประวัติชีวิตตั้งแต่วัย 
เด็ก กับความสัมพันธ์ระหว่างเธอกับแม่เป็นเช่นไร และ ในท่ีสุดเธอได้แต่งเพลงให้แม่เพลงหน่ึง 
และได้ร้องให้ฟังในรายการ ซึ่งในเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างเธอกับแม่ถีอว่าเป็นจุดสูงสุดของเรือ 
ที่ได้เห็นความห่างเหิน ความขัดแย้ง แต่ในที่สุดก็ลามารถทำความเข้าใจกันได้ โดยในช่วงต่อไป 
ของตอนนี้ถือว่าเป็นการนำเลนอไนเรื่องใหม่ คือการเชิญแฟนของสุกัญญา มาร่วมเล่าเรื่องด้วย

ช่วงท่ี 4 เสนอถึงเมื่อต้องเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ หรือ การที่ต้องตัดสินใจเลือกทำสิ่งใด 
สิ่งหน่ึงแล้วได้ตัดสินใจทำจนทำให้ภาวะแห่งความตึงเครียดนั้นหมดไป แต่ สำหรับบางตอน เช่น 
ตอนสุกัญญา มิเกล ช่วงนี้ถือว่าเป็นช่วงการคลี่คลาย เพื่อเริ่มต้นท่ีจะเล่าเรื่องใหม่ให้เห็นชีวิตใหม ่
ท่ี ได้มีคนท่ีรักจริง และ เริ่มค้นพบความสามารถในล่วนต่างๆของเธอ

ช่วงท่ี 5 การคลี่คลายของปัญหา หสังจากได้นำเสนอปัญหาต่างๆ และเหตุการณ์
เหล่าน้ันได้ส้ินสุดลง จะเกิดมีเหตุการณ์ใหม่เข้ามา หรือ เลนอการเปลี่ยนแปลงของชีวิตท่ีไปล่แนว 
ทางท่ีดี

2) กรณีที่มีช่วง “อย่างนี้ก็มีด้วย’, เนื้อหาหสักที่นำเสนอในรายการจะมีเพียง 4 ช่วง 
เท่าน้ัน อีก 1 ช่วงจะเป็นช่วง อย่างนี้ก็มีด้วย โดยมีโครงสร้างตังน้ี
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ไตเต้ิล เปิดรายการ
(บางครั้งมีการแนะนำผู้ให้สัมภาษณ์มาบนเวที )
......................... เบรค โฆษณา...........................

แนะนำแขก ซักทามเร่ืองประวัติ 
ดำเนินเรื่องส่ปมปัญหา 

( บางคร้ังเป็นช่วง อย่างนี้ก็มีด้วย )
........................ เบรค โฆษณา.............................

พัฒนาเรื่องเพื่อส่ปมปัญหา เพ่ิมเติม 
จุดสูงสุดของปัญหา

........................ เบรค โฆษณา.............................
จุดสูงสุดของปัญหา 

จุดคลี่คลายเรื่อง
........................ เบรค โฆษณา.............................

ช่วง อย่างนี้ก็มีด้วย 
จบรายการ

ช่วงท่ี 1 เปิดรายการมีลักษณะการเปิดเหมือนกับ การเปิดในกรณีท่ีไม่มีช่วง ''อย่างน้ีก็มี
ด้วย’'

ช่วงท่ี 2 มีลักษณะการนำเสนอคล้ายกันกับช่วงที่ 2 ในกรณีที่ไม่มีช่วง “อย่างนี้ก็มีด้วย'’ 
หากในครั้งนั้นมีการนำเลนอช่วงอย่างนี้ก็มีด้วย โดยปกติจะอยู่ที่ ช่วงท่ี 5 แต่มีบางคร้ังท่ีช่วงน้ีจะ 
อยู่ในช่วงท่ี 2 จากการดึกษาผู้วิจัยพบว่า การท่ีช่วง '’อย่างนี้ก็มีด้วย,’ ย้ายมาอยู่ใน ช่วงท่ี 2 อาจม ี
ลาเหตุ ดังน้ี

■  เรื่องที่นำเสนอมีความน่าสนใจมากหากต้องไปอยู่ที่ ช่วงท่ี 5 ซึ่งอยู่ในเวลาที่ดึกมาก 
ผู้ซมทางบ้านอาจไม่ติดตามชมก็เป็นได้ เช่น ในตอน ครูน้อย ท่ีให้ช่วง '‘อย่างนี้ก็มีด้วย', ท่ีนำเสนอ 
เร่ือง “การแอบ'จูน'โทรดัพพัมือถือ” มานำเสนอ ซ่ึงในช่วงปีพ.ศ.2 5 3 9  มีการแอบ'จูน'โทรดัพท์มือถือ 
กันมากและสร้างความเดือดร้อนให้กับเจ้าของที่ต้องเสิยค่าโทรดัพท์เกินกว่าปกติราคาแลนกว่า 
บาท ต่อ 1 เดือน ซ่ึงความเป็นจริงแล้วเจ้าของไม่ได้เป็นคนใช้โทรดัพท์ เป็นต้น จึงได้ย้ายมาอยู่ใน 
ช่วงท่ี 2
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■  หรืออาจเป็นเพราะในครั้งน้ันมีการเสนอเรื่อง ครูน้อย ที่ทีมงานยังไม่ทราบว่าผลลัพธ์ 
จะเป็นอย่างไร และในลักษณะเรื่องที่นำเลนอเป็นเรี่อง ปัญหาทางลังคม ท่ีผู้ซมทางบ้านอาจไม่ 
ลนไจ และ ด้วยเหตุที่ว่าเรื่องนี้ทีมงานมีความสนไจที่จะนำเสนอมาตั้งแต่ ปี 2537 แล้ว “...ผู้ใหญ่ 
มองว่าอาจได้เรตตั้งไม่ดี เพราะเป็นปัญหาลังคม ตอนนั้นเราพยายามจะหลีกเลี่ยงเรื่องนี้เหมือน 
กัน เพราะตอนน้ันมีปัญหาเรื่องเรตตั้ง...พอดีตอนน้ันไม'รู้จะทำเรื่องอะไร ทีมงานก็นึกถึงครูน้อย 
ขึ้นมา เลยหยิบเร่ืองน้ีข้ึนมาทำ แล้วเรตตั้งก็ไม่ดีจรืงๆด้วย...แต่ว่ามีโทรศัพท์เข้ามาขอบริจาคเยอะ 
มาก...'’ (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม,ลัมภาษณ์,18 มกราคม 2541) ด้วยเพราะการคาดเดาของทีม 
งานที่คาดว่าเรื่องแบบนี้อาจไม่มีใครลนใจจึงได้ย้าย ช่วง '‘อย่างนี้ก็มีด้วย” มาเสนอในช่วงท่ี 2 
แทน

■  นอกจากนี้ยังพบว่าบางครั้งการนำมาเสนอในช่วงที่ 2 อาจเป็นเพราะผลทางด้าน 
ธุรกิจ เช่น ตอน วีรบุรุษโอลิมปิค ในคร้ังน้ีมีการนำเสนอช่วง “อย่างน้ีก็มีด้วย" ในคร้ังน้ีเป็นเร่ือง 
เบื้องหลังการถ่ายโฆษณา รถยนตร์ย่ีห้อมิตชูบซิ ท่ีมี ริซาร์ด เกียร์ เป็นพริเซนเตอร์ (Presenter) 
โดยลักษณะของเนื้อหาก็ไม่ตรงกับแนวคิดการนำเสนอช่วง '‘อย่างน้ีก็มีด้วย" ก็นับว่าเป็นเร่ืองทาง 
ธุรกิจ และยิ่งได้ออกอากาศในช่วงที่ 2 ก่อนการนำเสนอเรื่องการกลับบ้านของคณะนักมวย 
โอลิมปิคที่ผู้ซมทางบ้านต่างรอซมอยู่จำนวนมากย่อมมีโอกาสได้ชมช่วง “อย่างน้ีก็มีด้วย" แน่นอน

หากในช่วงนี้ไม่ใช่การนำเสนอช่วง “อย่างนี้ก็มีด้วย” การนำเสนอในช่วงนี้จะเป็นการ 
แนะนำผู้ให้ลัมภาษณ์ เนื้อหาในการเล่าเรื่องจะมีลักษณะที่เหมือนกับ ช่วงท่ี 2 ในแบบที่ 1 หรือ 
แบบท่ี 2 ในกรณีที่ไม่มีช่วง “อย่างน้ีก็มีด้วย" ทว่าจะมีลักษณะเพิ่มเติมเนื้อเรื่องเข้าไปโดยบางครั้ง 
มีการเล่าเนื้อหาของปมปัญหาที่เข้ามา

ช่วงท่ี 3 การนำเสนอในช่วงนี้จะเป็นเรื่องการดำเนินเรื่องเพื่อพัฒนาไปล่ปมปัญหา หรือ 
ข้อขัดแย้งบางประการ มีการนำเสนอที่แตกต่างกัน 2 แบบ ดังน้ี

แบบที่ 1 เป็นการดำเนินเรื่อง สำหรับรายการสัมภาษณ์ช่วงนี้อาจไม่ใช่การมีจุดขัดแย้งเข้ามา 
เก่ียวข้องแต่เป็นเรื่องอื่นท่ีอาจเป็นเร่ืองประวัติซีวิต หรือ ผลงานที่ผ่านมา หรือ กำลัง 
ทำอยู่เพื่อกล่าวไปล่ผลสำเร็จ

แบบท ี่2 เป็นการพัฒนาเนื้อเรื่องที่ได้มีการเล่าไว้แล้วเพื่อนำไปล่จุดสูงสุดของเรื่อง
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ช่วงท่ี 4 การนำเสนอ'ใน,ช่วงน้ีมี 2 แบบ ดังน้ี

แบบที่ 1 เป็นการเข้าล่จุดสูงสุดของเรื่องที่ทำให้เกิดเหตุการณ์ใหม่เข้ามา ต่อด้วยการคลี่คลาย 
เร่ือง ซ่ึง บางคร้ังก็มีบางครั้งก็ไม่มี แล้วจบด้วยการสรุปของพิธีกร

แบบที่ 2 หลังจากที่ช่วงที่แล้วได้นำเสนอการเข้าล่จุดสูงสุดของเรื่องแล้ว ช่วงน้ีจะเป็นช่วงการ 
คลี่คลาย เร่ือง แล้วต่อด้วยการสรุปของพิธีกร

ช่วงท่ี 5 ช่วง “อย่างน้ีก็มีด้วย" นำเสนอเรื่องแปลก ส่ิงท่ีไม่น่ามี หรือเกิดข้ึน

จาการนำเสนอการลัดลำดับเนื้อหาของรายการเจาะใจผู้วิจัยพบว่า รายการเจาะใจไม ่
สามารถที่จะระบุกฎเกณฑ์ที่แนํนอนได้ เพราะลักษณะเนื้อหาที่มีความหลากหลายที่เอื้อให้มีการ 
นำเสนอได้หลายรูปแบบ โดยในการนำเสนอเนื้อหาที่มีการโฆษณาเข้ามาขึ้นรายการเช่นนี ้
รายการเจาะใจมีวิธีการสร้างความน่าสนใจด้วยการปิดเบรค 2 แบบ ดังน้ี

แบบที่ 1 เปิด-ปิดเบรคโดยการสรุปของพิธีกร ก่อท่ีจะมีการเข้าเน้ือเร่ืองพิธีกรจะพูดถึงประเด็น 
หลักในการนำเสนอนและหลังจากที่มีการเล่าเรื่องจนจบตามที่ต้องการและต้อมี กร 
พักโฆษณานั้น พิธีกรจะเป็นผู้สรุปเน้ือหาในประเด็นน้ันพร้อมท้ังกล่าวถึงเน้ือหาในช่วง 
ต่อไป “ จะคาดหวังว่าคนดูตั้งแต่ต้นจนจบ จะรู้เรื่องและเกิดภาพตาม ซ่ึงอาจล้มเหลว 
เพราะรายการเรามีเวลาที่ยาว และด้วยเงื่อนไขของรีโมทท่ีสามารถเปลี่ยนช่องอ่ืนได้ 
ตลอด ดังน้ันพิธีกรต้องย้ําหรือสรุปทุกเบรค ซึ่งพิธีกรก็บอกว่าไม่ต้องบอกหรอก...’,
(สุทธิพงษ์ธรรมวุฒิ, สัมภาษณ์, 2า มกราคม 2541)

แบบที่ 2 เปิด-ปิดเบรคโดยการดัดที่คำพูดของสำคัญของผู้ให้สัมภาษณ์หรือ ปิดด้วยคำถาม 
ของพิธีกร เม่ือเรื่มช่วงใหม่ก็จะทวนท่ีคำตอบ หรือ คำถามนั้น อีกคร้ังหน่ึง ‘'...ปกต ิ
เวลาบันทึกเทปเมื่อพิธีกรสรุปแต่ละช่วงแล้วพักแปิบหนึ่งแล้วจึงเร่ิมถ่ายช่วงต่อไป แต่ 
ในครั้งที่ถ่ายตอน ศรราม ขณะที่ลัมภาษณ์ถามตอบลันนั้นสนุกมาก บางท่ีก็เอาคำ 
ถามเบรค 3 มาถามในเบรค 2 มันไหลล่ืนไปเร่ือย เลยเขียนบอกพิธีกรให้ถามต่อไปจน 
จบเลย แล้วค่อยมาดัดทีหลังพอทำตอนน้ันไป วันรุ่งข้ึน ผู้ใหญ่ในบริษัทโทรมาชมว่า 

การทำแบบนื้ดูดีเป็นสากลดี...’’ (วีรณา โอฬารรักษ์ธรรม,สัมภาษณ์,18 มกราคม 2541)
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ด้วยวิธีการเปิด-ปิดทั้ง 2 แบบนี้ผู้วิจัยพบว่ามลักษณะข้อดี ข้อด้อยที่แตกต่างกันไป ใน 
การสรุปเพื่อเปิด ปิดเบรคก็มีส่วนดีเซ่นกัน ในกรณีที่ผู้ชมทางบ้านเพื่งเปิดมาชมจะได้ทราบถึง 
เนื้อหาในเร่ืองทั้น นอกจากนี้ ยังเป็นการสรุปให้เห็นถึงลาระท่ีได้ในแต่ละช่วงด้วย เพราะเน้ือหา 
ในแต่ละช่วงอาจไม่สอดคล้องกัน หรอไห้วัตถุประสงค์ท่ีต่างกันไป แต่ในบางครั้งการเปิดปิดเบรค 
ก็ไม่ได้ช่วยบอกอะไร โดยบางครั้งช่วงเข้าเรื่องพิธีกรพูดแค่ “เรามาฟังเรื่องกันต่อนะครับ ตกลง 
ตอนนั้นเป็นอย่างไร” ส่วนในช่วงปิดช่วงแต่ละช่วงพิธีกรพูดเพียงว่า “ฟักไว้แค่น้ีก่อน หลังโฆษณา 
กลับมาคุยกันต่อครับ" หากเป็นเช่นนื้ก็ไม่มีความจำเป็นที่พิธีกรต้องพูดเปิดและปิดในแต่ละช่วงก ็
ได้ เพราะเวลาในการนำเสนอรายการทางโทรทัศน์ล้วนมีค่าทุกวินาที หากต้องให้พิธีกรพูดเพียง แค่น้ืควรที่จะเอาเวลาไว้สำหรับการเล่าเรื่องคงจะทำให้ได้เนื้อหาที่เพิ่มขึ้นโดยไม่ต้องตัดต่อเนื้อหา 
บางส่วนทิ้งไป เมื่อเป็นเช่นนื้ผู้วิจัยพบว่าการตัดต่อเข้าตรงคำพูดเลย ก็ช่วยทำให้เนื้อหามีความ 
กระชับและทำให้การนำเสนอเช่นนื้มีความน่าสนใจและอยากชมคำตอบในช่วงต่อไปของผู้ให  ้
สัมภาษณ์ด้วย แต่ในบางครั้งการเปิดเข้าเรื่องใน ช่วงท่ี 2 ก็ควรท่ีจะให้พิธีกรพูดนำเข้าเพ่ือผู้ชม 
ทางบ้านจะได้ทราบถึงจุดประสงค์ในการนำเสนอในตอนทั้น ส่วนการสรุปปิดก็สมควรท่ีจะมีใน 
ช่วงสุดท้ายของเนื้อเรื่อง ถึงเนื้อหาที่นำเลนอทั้นสร้างสาระประโยชน์อะไรให้กับผู้ซมทางบ้าน 
นอกจากนี้ ในการเปิด-ปิดในแต่ละเบรคทั้งการให้พิธีกรพูดสรุป หรือการตัดต่อท่ีตรงคำพูดน้ัน 
แล้วภาพจะตัดต่อเฉพาะบางส่วนของช่วงสัมภาษณ์ที่ทีมงานคิดว่าเหมาะสมมาไว้ในท้ายช่วงเพื่อ 
ผู้ชมทางบ้านจะได้ทราบถึงเนื้อหาในช่วงหน้าเพื่อจะได้ติดตามซมต่อในช่วงต่อไป

จากการสืกษาผู้วิจัยพบว่ารายการเจาะใจมีความหลากหลายทั้งเนื้อหาและรูปแบบใน 
การนำเสนอ ไม่สามารถที่จะสรุปให้แน่ชัดได้ว่าแบบใด หรือวิธีใดมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 
อย่างไร ทุกอย่างขึ้นอยู่ที่เนื้อหานั้นๆ รวมท้ังปัจจัยท่ีมีผลรอบข้างต่างๆ เช่น เวลา ความนิยม และ 
ธุรกิจ ล้วนมีส่วนในการนำเสนอต่อรายการเจาะใจทั้งลิ้น
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รายการเฉียด

เนื้อเรื่อง

ป ระเด ็น เน ื้อ เร ื่อง

จากการวิเคราะห์รายการเฉียดที่ออกอากาศในปี พ.ศ. 2539 ท้ังหมด 48 ตอน พบว่า 
ล ักษณะเน ื้อเร ื่องหล ักๆ ในรายการเฉ ียดมีลักษณะของเนื้อหาที่เป ็นการให้ ข ้อเท ็จจร ิง  
(Features) คือการให้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นจริงตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น โดยการลัมภาษณ์ลักษณะ 
นี้ให้ความสำคัญที่เนื้อหาของเรื่องมากกว่าตัวบุคคล ซึ่งเนื้อหาในรายการเฉียดนั้นมักจะเป็น 
เนื้อหาที่เกี่ยวกับการได้พบเจอ เหตุการณ์ราย ของบุคคลท่ัวไปจนเฉียดเลียชีวิต หรือเฉียดถูก 
ข่มขืน เป็นต้น ลามารถแยกได้ทั้งหมด 9 ประ๓ ท ดังน้ี

1. เฉียด'จากการ'ริ}งทรัพย์ หริอ ปล้น เพ่ือต้องการทรัพย์ลินของผู้อ่ืนมาเป็นของตน 
โดยการเข้าชิงทรัพย์หรือปล้นทรัพย์จาก ผู้เคราะห์ร้ายเป็นประเด็นหลักในการทำงานของ 
มิจฉาชีพ ซึ่งเมื่อเกิดเหตุการณ์ชิงทรัพย์หรือ ปล้นทรัพย์แล้ว ลิ่งที่ตามมาเสมอมักจะเป็นเรื่องการ 
ทำร้ายร่างกายตามมา เพื่อหวังฆ่าปิดปาก หรือกรณีที่ผู้เคราะห์ร้ายทำการต่อล้ขัดขืน โดยในที,สุด 
ผู้เคราะห์ต้องสูญเสียทั้งทรัพย์สินและเกือบที่จะสูญเลียชีวิตด้วยเช่นกัน ในเนื้อหาของรายการ 
เฉียดมีการทำร้ายในลักษณะนี้มากถึง 11 ตอนดังนี้

1. โจรจ้ี ออกอากาศ 3 ก.พ. 2539
2. ใจดีล้เลือ ออกอากาศ 12 เม.ย. 2539
3. ไอ้คลั่งจอมโหด ออกอากาศ 19 เม.ย. 2539
4. โจรปล้นรถ ออกอากาศ 14 มิ.ย. 2539
5. ปาดคอแท็กซ่ี ออกอากาศ 5 ก.ค. 2539
6. ลูกจ้างโหด ออกอากาศ 23 ส.ค. 2539
7. คนขายคน ออกอากาศ 20 ก.ย. 2539
8. คาคอหอย ออกอากาศ 4 ต.ค. 2539
9. ดาราจำเป็น ออกอากาศ 25 ต.ค. 2539
10. ยิงเผาขน ออกอากาศ 22 พ.ย. 2539
11. เที่ยวเดียวจอด ออกอากาศ 29 พ.ย. 2539
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ลำหรับเฉียดจากการชิงทรัพย์นี้มี 2 ลักษณะ'ใหฤyคือ การชิงทรัพย์จากผู้ท่ีมีอาชีพขับรถ 
รับจ้าง ท้ังการขับรถแท็กซ่ี เซ่น ตอน ใจดีล้เสือ ปาดคอแท็กซ่ี และการขับรถมอเตอร์ไชค์รับจ้าง 
ตอน เที่ยวเดียวจอด และการเข้าไปถึงในบ้านผู้เคราะห์รายเพี่อหวังทรัพย์ลน เซ่น ตอน ไอ้คล่ัง 
จอมโหด ลูกจ้างโหด ยิงเผาขน และคาคอหอย ที่เหลือนอกจากน้ันเป็นการกระทำของมิจฉาชีพใน 
รูปแบบที่ต่างไป เซ่น ตอน ดาราจำเป็น เก่ียวกับผู้โดยสารท่ีถูกคนขับแท็กซ่ีหวังจะลวงเพ่ีอ
ชิงทรัพย์สินในตัว หรือ ตอน โจรปล้นรถ มีวิธีการที่ต่างไปจากมิจฉาชีพอ่ืนที่ต้องออกไปหาเหยื่อ 
แต่ในตอนนี้เป็นการลวงเหยื่อให้มาถึงที่บ้านเพี่อหวังชิงทรัพย์ และคนขายคน แม้จะมิใช่การ
ชิงทรัพย์จากเหยื่อแต่ก็เป็นการลวงผู้เคราะห์รายให้ไปทำงานเยี่ยงทาลกลางทะเล ซ่ึงผู้ล่อลวง 
ลามารถไต้เงินจากการขายแรงงานของชายผู้นี้

2 .เฉ ียดจากการทำร ้ายร ่างกาย เป็นเรื่องของการทำร้ายร่างกายกันอันเนื่องมาจาก 
ความเข้าใจผิด และเป็นเพราะสภาพลังคมที่เต็มไปด้วยปัญหาทำให้ผู้คนในลังคมไม่มีความ 
อลุ้มอล่วยเข้าหากัน แต่ กลับใช้ความรุนแรงในการตัดสินปัญหา ดังน้ี

1. ขวานจามหัว
2. ตูมเดียวขาด
3. โม่หัวโจก
4. ยิงทิ้งกลางปา
5. 14 รุม 1

ออกอากาศ 6 ม.ค. 2539
ออกอากาศ 9 มี.ค. 2539 >
ออกอากาศ 16 ส.ค. 2539
ออกอากาศ 6 ก.ย. 2539
ออกอากาศ 11 ต.ค. 2539

การทำร้ายร่างกายกันนั้นมีทั้งเรื่องปัญหาระหว่างคนใกล้ตัวที่มีเรื่องที่เข้าใจผิดกัน เซ่น 
ตอน ขวานจามหัว หรือปัญหาความขัดแย้งระหว่างโรงเรียน 2 โรงเรียนท่ีเป็นอริกันก็ใช้ความ 
รุนแรงเข้าตัดสินใน ตอน โม่หัวโจก หรือความขัดแย้งท่ีรุนแรงของผู้ท่ีมีความคิดทางการเมืองท่ี 
แตกต่างกันซึ่งใช้ความรุนแรงมากถึงขนาดลอบเอาระเบิดไปไว้ที่รถบัล ในตอน ตูมเดียวขาด 
นอกจากการทำร้ายร่างกายที่มาจากความขัดแย้งแล้ว ยังมีการทำร้ายร่างกายกันโดยที่ไม,มีความ 
ขัดแย้งหรือไม่ทราบสาเหตุว่าเกิดจากอะไร เพราะผู้ที่ถูกทำร้ายนั้นก็ไม่เคยมีเรื่องกับใครมาก่อน
แต่ก็ต้องมาถูกทำร้ายที่แม้แต่ตนเองก็ไม่ทราบลาเหตุ เซ่น ตอน ยิงทิ้งกลางปา และ 1 4  รุม 1

เฉียดที่เกิดจากการทำร้ายร่างกายนั้นนับว่าเป็นปัญหาของลังคมมากระดับหนึ่ง เพราะ 
นับวันการทำร้ายร่างกายระหว่างกันมีเพี่มมากขึ้น ซึ่งสิงเหล่านี้ล้วนเป็นปัญหาในการพัฒนา 
ประเทศไปอย่างเชื่องข้า เพราะรัฐต้องเพิ่มกำลังมากขึ้นในการดูแลความลงบเรียบร้อยของลังคม
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ในประIทศ และ การรักษาทรัพย์สินตามสถาน'ท่ีต่างๆ และที่สำคัญที่สุดคือทรัพยากรบุคคลอ้นมี 
ค่าของประเทศที่ต้องสูญIลียไปจากการทำร้ายกัน สิงเหล่าน้ีล้วนสะท้อนให้เห็นถึงความเจริญ
ของประเทศน้ันๆ เป็นอย่างยิ่ง หากประเทศชาติอยู่ในความสงบ ประชาซนรักใคร่สามัคคีกัน

3. เฉ ึยด เร ี่องท างเพ ศ นับเป็นปัญหาที่สำคัญชองประเทศมาก เพราะปัจจุบันเด็ก 
ผู้หญิงมักถูกล่อลวงให้ค้าประเวณี รวมท้ังข่าวของการถูกข่มขืนท่ีมากข้ึนในทุกวันน้ี แม้ในปีพ.ศ. 
2539 จะมีเร่ืองเช่นนี้มีเกิดขึ้นอยู่เสมอตามหน้าหนังสือพิมพ์ต่างๆ แต่ผู้ที่จะให้ข้อมูลในลักษณะนี้ 
มักไม่ค่อยกล้าเปิดเผยตัว อ้นเนื่องมาจากความอับอาย และความกลัวต่อแกงค์มิจฉาชีพที่ทำ 
ธุรกิจต้านค้าประเวณีนั่นเอง ตังนั้นการนำเสนอเรื่องทางเพศในรายการเฉียดจึงมีเพียง 2 เร่ือง 
ตังน้ี

1. ลูกถูกหลอกไปขาย ออกอากาศ 1 3 ม.ค. 2539
2. ทางลัด ออกอากาศ 2 ล.ค. 2539

ท้ัง 2 เรื่องนี้นับว่าเป็นภัยทางเพศที่มักเกิดขึ้นกับเด็กผู้หญิงอยู่เสมอ โดยเฉพาะตอน 
ลูกถูกหลอกไปขาย เป็นเรื่องเกี่ยวกับเด็กสาวต่างจังหวัดที่มักถูกแกงค์ค้าประเวณีหลอกลวง โดย 
การซักซวนเข้าไปทำงานในเมืองหลวง แต่ในที่สุดก็จะถูกพาไปขายตามสถานบริการต่างๆ สำหรับ 
ตอน ทางลัด เป็นเรื่องของเด็กผู้หญิงที่ใข้เล้นทางลัดเพี่อให้ถึงบ้านเร็วๆ จนทำให้เด็กผู้หญิงคนนี้ 
ต้องเกือบถูกข่มขืนน่ันเอง

เรื่องเช่นนี้มักเกิดขึ้นเป็นประจำสำหรับเด็กผู้หญิงทั่วไป ตังนั้นในการป้องกันจึงอยู่ที ่
ผู้ใหญ่ต้องคอยเตือนและดูแลบุตรหลานอย่างใกล้ชิด แม้จะมีข่าวในลักษณะนี้เสนอตามลื่อต่างๆ 
ก็ตามแต่ทุกคนต้องรู้จักระมัดระวังไม่ให้เกิดเหตุการณ์ในลักษณะทั้ง 2 แบบน้ี ท้ังเร่ือง ทางลัดท่ี 
ใช้ เพราะทางลัดโดยทั่วไปมักเป็นทางที่เปลี่ยว และมีคนใช้ไม่มากนัก จึงทำให้ผู้ไม่หวังดีทั้งหลาย 
มักจะใข้เล้นทางเช่นนี้ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเด็กสาวต่างจังหวัดที่มักมีปัญหาอ้น เนื่องมาจาก 
สภาพเศรษฐกิจที่แร้นแค้นที่ทำมาหากินไม่อุดมสมบูรณ์ต่างซวนขวายต้องการไปทำงานใน 
กรุงเทพเพี่อให้มีรายได้ล่งมาเลี้ยงครอบครัวนั้น จึงเป็นปัจจัยที่สำคัญในการหลอกลวงเด็กผู้หญิง 
ได้อยู่เสมอ
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4. เฉ ียดท ี่เก ิดจากสิงใกล้ต ัว หมายถึง เร่ืองราวที่เกิดเหตุการณ์ไม่ดีนั้นมาจากสิ่งที่อยู ่
ใกล้ชิดตนเอง หรีอเป็นของใซ้ในชีวิตประจำวัน แต่มิไดีให้ความใส่ใจ หรือการใช้อย่างใม่ระมัด 
ระวัง ซึ่งอาจเป็นเพราะความเคยชิน อันก่อให้เกิดความประมาทจนทำให้เรื่องที่ไม่ดีๆ ย่อมเกิดข้ึน 
ได้จากการนำเสนอในรายการเฉียดพบว่า เร่ืองที่เกิดในลักษณะนี้มีถึง 10 คร้ัง ดังน้ี

1. ประทัดเลือด ออกอากาค 17 ก.พ. 2539
2. เผาทั้งเป็น ออกอากาศ 5 เม.ย. 2539
3. ตายล้านเปอรัเซนต์ ออกอากาศ 17 พ .ค. 2539
4. ฤทธ้ีปีนแก๊ป ออกอากาศ 24 พ.ค. 2539
5. ด่ิงน้ําตก ออกอากาศ 21 มิ.ย. 2539
6. ย่างลด ออกอากาศ 19 ก.ค. 2539
7. ถลกหนังหัว ออกอากาศ 26 ก.ค. 2539
8. เล่นกับปีน ออกอากาศ 27 ก.ย. 2539
9. บาดทะยัก ออกอากาศ 18 ต.ค. 2539
10. ผ้าใบ ออกอากาศ 8 พ.ย. 2539

เรื่องที่เกิดขึ้นลำหรับสิงใกล้ตัวนี้ มี 3 ครั้งที่เกี่ยวกับเรื่องการเกิดอันตรายในขณะทำงาน 
ทั้งๆที่การทำงานในการใช้อุปกรณ์เครื่องจักรหรือปฏิบัติงานนอกสถานที่ก็เป็นการทำงานที่เป็น 
ประจำอยู่แล้ว แต่ก็ยังก่อให้เกิดอันตรายได้ เซ่น ตอนถลกหนังหัว ตอนผ้าใบ และ ตอนตายล้าน 
เปอร์เซนต์ แม้แต่เรื่องของเล่นบางชนิดทุกคนรู้ดีว่าของเล่นบางอย่างหากเล่นไม่ดี หรือทราบดีว่า 
อาวุธบางอย่างเป็นของที่อาจนำมาถึงอันตรายได้ หากเล่นหรือนำมาใช้โดยไม่มีความรู้ โดยไม่ 
ระมัดระวังผลที่ตามมาย่อมต้องเกิดเหตุร้ายอย่างแน่นอน เซ่น ตอน ประทัดเลือด ฤทธ๋ึปีนแก๊ป 
และเล่นกับปีน

หากเป็นเรื่องเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์บางอย่างในชีวิตประจำวันต้องใช้อย่างระมัดระวัง 
หากใช้โดยความขาดสติ เลินเล่อ ย่อมก่อให้เกิดผลเลืยได้ ซึ่งผู้ให้ลัมภาษณ์ร้ดีถึงอันตรายที่จะเกิด 
ขึ้นหากเกิดความผิดผลาดได้ เซ่น ตอนเผาท้ังเป็น ที่ผู้ให้ลัมภาษณ์ใช้ตะเกียงแบบเติมนํ้ามันต้อง 
มีความระมัดระวัง เพราะไฟฟ้ายังเข้าไม,ถึง แต่ก็ยังมีการเลินเล่อที่ทำให้ไฟต้องไหม้บ้าน หรือ 
ตอนย่างสด ที่ผู้ให้ลัมภาษณ์ฃับขี่รถมอเตอร์ไซค์ด้วยความคึกคะนอง ไม่ขับข่ีด้วยความระมัด 
ระวัง จนในที่สุดก๊ต้องเกิดเหตุการณ์ที่ไม่ดีจนรถล้ม จนระเบิดและไฟก็ได้ลุกท่วมตัวจนไหม้ตัวผู้ให้
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สัมภาษณ์นั่นเอง และ ตอนบาดทะยัก ท่ีทุกคนรู้กันดีว่าหากถูกของมีคมท่ีมีสนิมบาดจนเลือดไหล 
น่ัน อาจทำให้เป็นบาดทะยักได้ ดังนั่นถ้าใครถูกของมีคมบาดก็ต้องรีบฉีดยาป้องกันไว้ แต่ทว่าผู้ 
ให้สัมภาษณ์ในตอนนั่ แม้จะรู้เร่ืองน่ัดีแต่ก็คิดว่าคงไม่เป็นไรจึงไม่ไปหาหมอ แต่ในที่สุดบาดทะยัก 
ก็เกิดขึ้นจนทำให้เขาเกือบต้องเลียชีวิตเพราะบาดทะยักนั่นเอง รวมน่ัง ตอน ด่ิงน้ําตก ท่ี'ทุกคนรู้ดี 
ว่าการปีนข้ึนไปบนสถานท่ีสูงๆนั่น ต้องให้ความระมัดระวังเป็นพิเศษ แต่สำหรับ’ซายผู้น่ัซ่ึง'ชอบ 
ปีนขึ้นไปเล่นบนนั่นสูงสุดของนั่าตกจนในที่ลุดเขาก็พลาดตกลงมานั่น เพราะเขาคิดว่าเขาเคยขึ้น 
มาบ่อยและเกิดความเคยชินแล้วจึงไม่ไต้ระมัดระวังเท่าไรนัก จึงทำให้เขาต้องรักษาดัวอยู่นาน 
กว่าที่จะหาย

ดังนั่นในการนำเสนอเรื่องเกี่ยวกับภัยใกล้ดัวนี้ รายการเฉียดต้องการนำเสนอเนื้อหาให ้
ผู้ซมทางบ้าน ถึงเรื่องที่ทุกคนทราบดีว่าหากมองข้ามความปลอดภัยในการใช้สิ่งของต่างๆ หรือ 
การไม่ปฏิบัติตนให้ถูกต้องแล้ว ย่อมมีผลร้ายที่ตามมาอย่างแน่นอน

5. 'อุบ ัต ิเหตุจากยานพาหนะ เป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นบนท้องถนนที่มีผู้ใช้เป็นจำนวน 
มาก ซึ่งเกิดขึ้นเพราะความประมาทเลินเล่อของผู้อื่น จึงทำให้ผู้ให้สัมภาษณ์ต้องไต้พบกับ 
เหตุการณ์ร้ายเกิดขึ้น พบว่ามีน่ังหมด 5 ตอน ดังน้ี

1 .  หลบรถช่ิง ออกอากาศ 20 มี.ค. 2539
2. วิบากกรรมใต้กระบะ ออกอากาศ 24 ก.พ. 2539
3. น็อตรถไฟ ออกอากาศ 28 มิ.ย. 2539
4. ด่ิงเหว ออกอากาศ 10 พ.ค. 2539
5. เลียบทะลุ ออกอากาศ 20 ธ.ค. 2539

จากเนื้อหาพบวณ์ป็นอุบัติเหตุจากผู้อื่นท่ีมิไต้ขับรถด้วยความระมัดระวังถึง 3 ตอน คือ 
ตอน หลบรถช่ิง วิบากกรรมใต้กระบะ และด่ิงเหว โดยผู้ให้สัมภาษณ์ต้องเกือบเอาชีวิตไม,รอดน่ัน 
เป็นเพราะบุคคลที่ขับรถบนถนนเหล่านั่นมีอาการมีนเมาจากการดื่มสุรา ลำหรับ ตอน ตายอย่าง 
เขียด เป็นอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนจากน่ัง 2 ฝ่ายคือ ผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีเป็นผู้ขับข่ีรถมอเตอร์ไซด์ไต้ด่ืม 
แอลกอฮอล์บ้าง จึงทำให้สภาพร่างกายไม่สมบูรณ์ในการขับขี่รถ ขณะเดียวกันผู้ขับขี่ฝ่ายตรงข้าม 
ก็บรรทุกของที่มีขนาดยาวกว่าตัวรถโดยไม่มีเครื่องหมายบอกไว้ จึงทำให้เกิดอุบัติเหตุขึ้น โดย
ผู้ให้สัมภาษณ์ต้องถูกไม้เลียบทะลุที่กลางอก แต่ลำหรับ ตอน น็อตรถไฟ เป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น
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โดยไม่มีใครคาดคิดว่าจะเกิดขึ้นได้ เพราะมีน็อตขนาดใหญ่ลอยลงมากระทบที่คืรษะของเด็กน้อย 
จนเด็กน้อยคนน้ีเกือบ!.อาชีวิต'ไม่รอด

จากอ ุบ ัต ิเห ต ุท ี่๓ ดขึ้นทั้งหมดนี้ส่วนใหญ่เป็นอุบัติเหตุที่ผู้ซับขี่บนท้องถนนด้วยกัน 
ประมาท ไม่ระมัดระวัง น่ันย่อมแสดงไห้เห็นว่าแม้ผู้ซับข่ีบางกลุ่มจะมีความระมัดระวังไนการซับ 
รถก็ตาม แต่หากผู้ใซ้ถนนบนเด้นทางเดียวกันน่ัน ต้องมีความระมัดระวังด้วยกันท้ัง 2 ฝ่าย จึงจะ 
ทำไห้อุบัติเหตุบนถนนลดน้อยลงได้

6. อ ุบตเหตุทางนั่า เป็นอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนในท้องทะเล โดยการใช้เรือเป็นยานพาหนะ
ดังน้ี

1. ทะเลคลั่ง ออกอากาศ 30 มี.ค. 2539
2. 600 แลกชีพ ออกอากาศ 13 ธ.ค. 2539

ท้ัง 2 ตอนนี้เป็นเหตุการณ์ที่ผูให้สัมภาษณ์และผู้ที่เกี่ยวช้องใช้เรือเป็นยานพาหนะในท้อง 
ทะเล จน1ไนที่สุดต้องมีผู้เลีย1ชีวิต'จก,าอุบัติเหตุ'ไนคร้ังน่ัน เป็นเพราะ บางคนว่ายนั่าไม,แข็งพอหรือ 
อาจว่ายนั่าได้ดี แต่เพราะไม่ลามารถที่จะต้านกระแสนํ้าที่เชี่ยวได้ เป็นต้น

จากการนำเสนอทั้ง 2 ตอนน้ีน่ัน การดีความของท้ังสองเรื่องมีความแตกต่างกันไป เซ่น 
ตอน ทะเลคลั่งนั่น เด็กๆต้องรืบกสับบ้านเพราะสัญญากับผู้ปกครองไว้ ทั้งๆที่ไนช่วงเวลาดังกล่าว 
มีพายุก็ตาม ซึ่งลิงที่ทางรายการต้องการนำเสนอคือการที่ผู้ปกครองต้องสอนให้เด็กรู้จักคิดตัดสิน 
ไจกับเรื่องบางสิ่ง และ เรียนรู้ที่จะรับฟังปัญหาของเด็กว่าเป็นเพราะเหตุผลใด มิควรสอนให้เด็ก 
กลัวผู้ใหญ่มากจนไม่สามารถที่จะตัดสินปัญหาต่างๆได้ สำหรับตอน 600 แลกชีพ น่ันเป็น 
เพราะฐานะทางบ้านของผู้ไห้สัมภาษณ์ที่ไม,เอื้อต่อการให้เงินลูกสาว 600 บาทไปเรียนว่ายนั่า
จนในที่สุดลูกสาวก็ต้องมาเลียชีวิตไปเพราะเมื่อเรือแตก เด็กจึงไม่สามารถว่ายนํ้าเอาตัวรอดได้
ซึ่งจากเหตุการณ์ไนครั้งนี้ทางรายการต้องการเสนอให้เห็นถึงความจำเป็นของการว่ายนั่าเป็น ดัง 
นั่นหากครอบครัวใดลามารถที่จะช่วยให้เด็กได้เรียนรู้การว่ายนํ้าได้นั่นจึงเป็นวิธีที่ดีที่สุดในการที ่
จะช่วยให้เด็กสามารถที่จะช่วยเหลือตัวเองได้หากมีสิ่งที่ไม่คาดคิดขึ้นมา
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7. เฉ ียดจากความรู้เท ่าไม ่ถ ึงการณ ์ หมายถึง เร่ืองราวที่เกิดข้ึนเพราะความไร้เดียงลา 
หรอ ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้นในรายการเฉียด มักเป็นเร่ืองท่ีเกิด'ข้ึนก ับ เด็ก ซ่ึง 
โดยธรรมชาติของเด็กมักจะซุกซน เป็นเรองธรรมดาอยู่แล้ว ดังน้ันผู้ปกครองจึงต้องให้ความระมัด 
ระวังมากเป็นพิเศษ จาการนำเสนอในรายการเฉียดพบว่า ภัยจากความรู้เท่าไม,ถึงการณ์นี้ มีท้ัง 
หมด 7 ตอน ดังน้ี

1. ฝ่นมฤตยู
2. ฤทธ๋ีปีนแก๊ป
3. บันไดเล่ือนเขมือบน้ิว
4. กินเห-รา (แมงดาทะเล)
5. ลูกแม่ต้องไม่ตาย
6. กลืนเหรียญ
7. ทะลุกระจก

ออกอากาศ 10 ก.พ. 2539 
ออกอากาศ 24 พ.ค. 2539 
ออกอากาศ 26 มิ.ย. 2539 
ออกอากาศ 12 ก.ค. 2539 
ออกอากาศ 9 ส.ค. 2539 
ออกอากาศ 30 ล.ค. 2539 
ออกอากาศ 1 พ.ย. 2539

พบว่า 5 ใน 7 ตอน จะเป็นเรื่องของอุบัติเหตุที่เกี่ยวกับเด็กเล็ก ซ่ึงเกิดข้ึนเพราะความ 
ซุกชนของเด็ก และเพราะการดูแลไม่ทั่วถึงของผู้ใหญ่จนทำให้เกิดเหตุการณ์ร้ายจนเกือบทำให ้
เด็กต้องเสียชีวิต คือ ตอน บันไดเล่ือนเขมือบน้ิว ลูกแม่ต้องไม,ตาย กลืนเหรียญ และทะลุกระจก 
สำหรับตอน ฝ่นมฤตยูน้ัน แม้จะเป็นเรื่องของความเจ็บป่วยของเด็กที่เกือบเสียชีวิตก็ตาม แต่ว่า 
เป็นเพราะความไม่รู้ของผู้ใหญ่ที่พาเด็กๆวิ่งฝ่ากองฝ่นฃนาดใหญ่ ทำให้เด็กทารกน้ันรับฝ่นเข้าไป 
เต็มที่จนกว่าจะรักษาให้หายได้นั้นต้องใช้เวลานานมากทีเดียว นอกจากนี้เป็นแม้จะเป็นเรื่องที่เกิด 
ขึ้นกับผู้ใหญ่ก็ตาม แต่ทว่าเพราะความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ก็อาจทำให้ต้องเกือบเลียชีวิตได้เซ่นกัน 
น่ันคือตอน กินเห-รา หรือแมงดาทะเล ที่บ้างส่วนในแมงดาทะเลนั้นมืพิษ ก่อนจะรับประทานต้อง 
เอาออกเสียก่อน หากมีการรับประทานเน้ือส่วนน้ัน อาจทำให้เกิดอันตรายได้ และหากรายใดแพ ้
พิษของแมงดาทะเลด้วยก็ยิ่งทำให้เกิดอันตรายจนถึงขั้นเสียชีวิตอย่างแน่นอน แต่ลำหรับผู้ให้ 
สัมภาษณ์รายนิ้ในที'สุดก็สามารถที่จะรอดชีวิตมาได้

จากการคืกษาพบว่าภัยที่เกิดจากความรู้เท่าไม่ถึงการณ์นี้มักจะเกิดขึ้นกับเด็กที่มืนิสัย 
ซุกซนตามธรรมชาติน้ัน ผู้ใหญ่ต้องให้การดูแลเอาใจใส่อย่างดี และ โดยเฉพาะ 2 เร่ืองที,เกิดน้ัน 
เกิดในห้างสรรพสินค้าคือตอน บันไดเล่ือนเขมือบน้ิว และ ตอน ทะลุกระจก น้ัน ย่อมแสดงให้เห็น 
ว่าเด็กยังไม่สามารถที่จะทราบได้ว่าโลกภายนอกมีอันตรายเพียงใด ดังน้ันสิ1งที'รายการเฉียดต้อง



13 0

การนำเสนอในเนื้อหาเช่นนี้ เพื่อให้ผู้ชมทางบ้านที่เป็นผู้ปกครองหากพาเด็กออกไปเที่ยวตาม 
สถานที่แปลกตาไปจากบ้านซองเด็กๆ ผู้ปกครองต้องดูแลอย่างใกล้ชิด และหากเด็กโตพอก็ควรท่ี 
จะบอกกล่าวให้ทราบถึงอันตรายที่เกิดขึ้นไต้หากเด็กๆไม,เรียนรู้ท่ีจะระมัดระวัง หรือมัวแต่เพลิน 
กับลิงต่างๆ ย่อมอาจเกิดเหตุร้ายขึ้นโดยที่ไม่คาดคิดมาก่อน

8. เฉ ียดจากสัตว์ หมายถึง เหตุการณ์ที่ผู้ให้ล้มภาษณ์ต้องไปเผชิญหน้ากับสัตว์ จนถูก 
สัตว์ทำร้ายอย่างที่ไม่คาดคิด ซึ่งเป็นการนำเลนอเรองอันตรายจากสัตว์ทั้งหมด 4 ตอน ดังน้ี

า . คณะช้างเหยียบ
2. พระพุทธคุณ (แมงป่อง)
3. ผึ้งมรณะ
4. กวางขวิด

ออกอากาศ 3 พ.ค. 2539 
ออกอากาศ 31 พ.ค. 2539 
ออกอากาศ 1 5 พ .ย .2539 
ออกอากาศ 4 ธ.ค. 2539

จากเนื้อหา 2 ใน 4 ตอนนั้นเป็นการเผชิญกันระหว่างสัตว์ท่ีไม่คาดว่าจะทำอันตราย แต่ 
สัตว์เหล่านี้ก็ทำอันตรายจนถึงเกือบเอาชีวิตไม่รอดทีเดียว คือ ตอน คณะช้างเหยียบ และ กวาง 

* ขวิด ลำหรับอีก 2 ตอนน้ันเป็นเร่ืองของสัตว์ทีมพิษ โดยตอน พระพุทธคุณ เป็นเร่ืองของผู้ให้ 
สัมภาษณ์ถูกแมงป่องกัดเอาเนื่องจากมองไม,เห็นตัวสัตว์ ล่วน ตอน ผึ้งมรณะ น้ัน ก็เป็นเรื่องสัตว ์
ที่มีพิษเช่นกัน โดยที่ผู้ให้สัมภาษณ์นั้นถูกผึ้งทั้งรังตอม และ ก็ถูกผึ้งทั้งรังนั้นต่อยเอาจนเกือบเอา 
ชีวิตไม่รอดทีเดียว

ลำหรับภัยที่เกิดขึ้นกับสัตว์นี้มักเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นในต่างจังหวัด นั้นย่อมหมายถึงว่า 
สถานที่ที่มีสัตว์เหล่านี้อยู่มักเป็นตามต่างจังหวัด ซึ่งเหตุการณ์เหล่านี้มักไม่เกิดขึ้นในเมือง ย่อม 
แสดงให้เห็นว่าตามสถานที่ต่างจังหวัดตามป่า จะมือันตรายจากสัตว์ได้มากกว่า ฉะน้ันการท่ี 
รายการเฉียดนำเสนอ จึงเสมือนเป็นการเตือนผู้ซมทางบ้านว่าหากต้องไปตามสถานที่ที่ต้องพบ 
กับสัตว์แล้ว ทุกคนต้องเพ่ิมความระมัดระวังเป็นพิเศษเพ่ือที'จะไม่ให้เกิดอันตรายได้ หรือแม้จะ 
เป็นตามสวนสัตว์ เช่น ตอน กวางขวิด ก็ต้องให้ความระมัดระวังด้วยเช่นกัน

9 .เร ึ่'องอ ี่นๆ เนื้อเรื่องประเภทนี้ประกอบด้วยเหตุการณ์ที่เกิดหลายประ๓ ท เป็น 
เหตุการณ์ที่ไม่ธรรมดาไม่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยมีเหตุการณ์ประ๓ ทน้ีรวม 2 ตอน



1. ทำแท้ง
2, ล้อเล่นกับฟ้า

ออกอากาศ 27 ม.ค. 2539 
ออกอากาศ 16 มี.ค. 2539

จาก ท้ัง 2 ตอนน้ีเป็นเร่ืองท่ีไม่ได้เกิดข้ึนท้ัวไป เซ่น ตอน ทำแท้ง เป็นเร่ืองของผู้หญิงคน 
หนึ่งที่พยายามทำแท้งเพราะไม่อยากมีลูก เนึ่องจากผู้ชายที่เลี้ยงดูอยู่ไม่ต้องการเด็ก ด้งน้ันเธอ 
ต้องทำทุกทางในการที่จะเอาเด็กออกแต่ไม่เคยสำเร็จเลยในระยะเวลา 7 เดือน ซ่ึงในท่ีลุดเธอก็ 
ไม่สามารถทำแท้งได้ ในที่สุดเธอก็ด้ดสินใจที่จะปล่อยให้เด็กเกิด และเมื่อลูกของเธอคลอดออก 
มาแล้ว เธอจึงค้นพบว่าเธอเกือบสูญเสียสิงที่วิเศษที่สุดไป เพียงเพราะกว่าว่าเธอจะไม่สามารถ 
อยู่ได้ด้วยตัวเองหากผู้ชายคนน้ันไม่เล้ียง ซึ่งในที่สุดเธอก็ลามารถที่จะอยู่ได้ด้วยตัวของเธอเอง
กับลูกน้อยอย่างมีความสุข

ตอน ล้อเล่นกับฟัา เป็นเร่ืองของผู้หญิงคนหน่ึงได้ถูกฟ้าผ่า ซ่ึงน้อยคนนักท่ีจะพบกับเร่ือง 
เซ่นน้ี แต่เหตุการณ์แบบนี้เธอก็ไม่อยากที่จะพบเจอ เพราะกว่าเธอจะลามารถมีชีวิตได้อย่างปกติ 
นั้นต้องใช้ระยะเวลาที่แลนนานทีเดียว

สำหรับเฉยดจากเรื่องอื่นๅนี้มีเพียง 2 ตอน เพราะเป็นเรื่องที่ไม่ลามารถจัดกลุ่มได้ เพราะ 
ลักษณะเรื่องที่เกิดนั้นไม่น่าเชื่อว่าจะเกิด เซ่นตอน ฟ้าผ่าน้ันเอง

จากการดีกษาเนื้อเรื่องทั้งหมดจาก 9 ประ๓ ท ผู้วิจัยสามารถจัดกลุ่มเหตุการณ์ใหญ่ๆ ได้ 
3 ประ๓ ท ด้งน้ี

A  เฉียดท่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกับภัยทางสังคม หมายถึง เหตุการณ์รายๅที่เกิดขึ้นนั้นเป็น 
ผลสืบเนื่องมาจากลภาพแวดล้อมทางลังคม ที่มีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และวัตถุ แต่ 
สภาพทางจิตใจกลับสวนทางกัน คิดหาแต่ประโยชน์ใส่ตัวเอง จนก่อให้เกิดความเดือดร้อนแก'ผู้อ่ืน 
ซึ่งเป็นที่มาของการตกเป็นเหยื่อถูกจี้ ปล้น ทำร้ายร่างกายเพี่อหวังทรัพย์สิน รวมท้ังการตกเป็น 
เหยื่อทางอารมณ์จนต้องเกือบถูกข่มขืน เป็นต้น ด้วยลักษณะของภัยทางลังคม ลามารถรวมกลุ่ม 
ของเหตุการณ์เฉียดไว้ด้วยกัน 3 ลักษณะคือ เฉียดที่เกิดจากการชิงทรัพย์ เฉียดท่ีเกิดจากการทำ 
ร้ายร่างกาย และ เฉียดที่เกี่ยวกับเรื่องทางเพศ
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จากการคืกษาพบว่าเนื้อหาเกี่ยวกับภัยสังคมมีมากที่ลุดถึง 17 ตอน จากท้ังหมด 48 
ตอน ทั้งด้านการซิงทรัพย์ การทำร้ายร่างกาย และ ภัยทางเพศ ซ่ึงเป็นเพียงแค่ส่วนหนึงของ 
ผู้ประลบภัยเหล่านื้ เม่ือเทียบกับส่ิงท่ีมีให้เห็นตามหน้าหนังลือพิมพ์อยู่เป็นประจำ ย่อมแลดงให้ 
เห็นว่าสังคมไทยในปัจจุบันนับว่ามีปัญหาที่เพิ่มมากขึ้น ซึ่งโดยส่วนใหญ่เหตุการณ์เหล่านื้บักเกิด 
ในยามวิกาล ย่อมแสดงว่ามิจฉาชีพมักจะมีการปฏิบัติงานในเวลาคํ่าจนถึงเช้ามีดเป็นส่วนใหญ ่
เพราะในเวลาดังกล่าวผู้คนมักมีจำนวนน้อยไม่พลุกพล่าน และที่สำคัญคือความมืดเป็นปัจจัย 
หลักที่ช่วยในการชิงทรัพย์เป็นไปโดยสะดวก

A  เฉียดที่เก ี่ยวภับความประมาทจากสิงใกล้ต ัว นับว่ามีมากเป็นอันดับ 2 สำหรับ 
การจัดเนื้อหาของตอน ย่างลด หรอ ตอน เล่นกับปีน มาไว้ในช่วงน้ืด้วยทั้นเพราะผู้วิจัยพบว่าเน้ือ 
เร่ืองท่ีเกิดข้ึนน้ัน เป็นเพราะความประมาทของผู้ให้สัมภาษณ์และผู้ที่เกี่ยวช้อง ท่ีไม่มีความระมัด 
ระว้งในการใช้อุปกรณ์นั้นๆ ซึ่งลักษณะเช่นนื้จึงได้จัดให้เช้าอยู่ในข่ายภัยที่เกิดจากสิ่งใกล้ตัว เพ่ือ 
แสดงให้เห็นว่าคนไทยมักไม่ให้ความสำคัญในการใช้ลิงของ หรอการปฏิบัติตนให้ถูกต้อง อันเน่ือง 
มาจากการคุ้นเคย จนเกิดความเคยชินกับสิ่งเหล่านั้นจึงทำให้คนส่วนใหญ่มองข้ามในเรื่องความ 
ปลอดภัย ทำให้บุคคลเหล่านื้ต้องพบกับเหตุการณ์ที่ไม่ดีเกิดขึน

A  เฉ ียดท ี่เก ี่ยวต ับเร ื่องอุบ ัต ิเหตุ หมายถึง อุบัติเหตุที่เกิดจากการใช้ยานพาหนะ ซ่ึง มีท้ังบนท้องถนนและทางนํ้า โดยเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนื้เป็นการกระทำที่ผู้ให้สัมภาษณ์มิได้ทั้งใจให้ 
เกิดข้ึน แต่เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นโดยมิคาดคิดจึงมิอาจจะป้องกันได้ ในเรื่องภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุนี้ 
ส่วนใหญ่เกิดจากผู้ขับขี่บนท้องถนนด้วยกัน ซ่ึงเป็นลิ,งท่ีชี้'ให้เห็น'ว่าถึงแม้เรา1จะเป็นผู้ท่ี'ใช้รถ'ใช้ 
ถนนด้วยความระมัดระวังแล้วก็ตาม แต่ก็อาจเกิดอุบัติเหตุขึ้นได้จากผู้ขับข่ีท่านอื่นท่ีมิได้ใช้ความ 
ระมัดระวัง ตลอดทั้งเรื่องภัยที่เกี่ยวกับความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หรือ ภัยจากสัตว์ และ อ่ืนๆน้ัน ซึง 
สิ่งที่ทางรายการเฉียดต้องการนำเสนอคือความสูญเสียต่างๆที่เกิดขึ้น ย่อมไม่มีผู้ใดได้รับความสุข 
เลย ดังน้ันการท่ีจะป้องกันไม่ให้ส่ิงเหล่าน้ีเกิดขึ้นน้ัน คือเรื่องราวที่เป็นอุทาหรณ์ต่างๆที่ได้นำเสนอ 
ไปน้ัน หากผู้ชมทางบ้านได้นำสิ่งที่เกิดขึ้นในรายการใช้เป็นบทเรียนลอนใจตนเอง ในการดำรงตน 
อย่างมีสติมีความระมัดระวัง แล้วเหตุการณ์ที่ไม่ดีต่างๆที่เกิดขึ้นในรายการย่อมไม่เกิดขึ้นอีก 
แน่นอน หรือหากเกิดขึ้นผู้ซมทางบ้านย่อมลามารถที่จะจัดการ และ แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
เป็นอย่างดี
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“...ถ้าเรื่องที่เล่าออกอากาศ เล่าให้คน 50 - 60 ล้านคนฟัง เขาลามารถรู้เรื่องแต่ไม่ได้ 
อะไรเลย เราจะย้อนถามว่าแล้วเราจะมาเล่ากันทำไม เร่ืองน้ันกีจะถูกท้ิงไป แม้เร่ืองบางเรื่องจะ 
เฉียด เข้ากับแนวคิดรายการ เราไม่ได้เล่าว่า เขาเฉียดอะไร ...ถ้าต้องการแค่นี้ไปเปิดหนังลือพิมพ์ 
ดูดีกว่า มันมีให้เห็นทุกวัน แต่เขาไม่ได้บอกอะไรกับคุณ บอกแค่ ถูกปาดคอ รถชนขาหัก แล้วทำไม 
ล่ะ มาบอกผมทำไม...” (วันชัย จิระกุลชัยนันท์, ล้มภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์2541)

จากการคิกษาผู้วิจัยพบว่าลักษณะเนื้อหาที่รายการเฉียดนำเสนอนั้นเป็นเรื่องราวของ 
ผู้ซมทางบ้านที่ได้มาบอกเล่าเรื่องความเป็นจริงที่เกิดขึ้นกับตนเอง โดยข้อเท็จจริงนั้นล้วนเป็น 
เหตุการณ์ที่อันตราย น่ากลัว จนบางครั้งเฉียดที่จะเอาชีวิตไม่รอด หริอบางท่านเกือบทีจะถูก 
ข่มชีน หริอบางท่านต้องสูญเลียคนในครอบครัวด้วยเซ่นกัน ซึ่งผู้ให้ล้มภาษณ์ที่มาเล่าเรื่องเหล่านื้ 
มักเป็นผู้ที่พบเห็นเหตุการณ์ด้วยตนเอง จากท้ิงหมด 48 ตอนน้ี สามารถจัดประ๓ ทของผู้ให้ 
ล้มภาษณ์ที่พบกับเหตุการณ์เฉียดต่างๆกันได้ทิ้งหมด 3 ประ๓ ทด้งน้ี

1. ผ ู้ให ้ส ้มภาษณ์ท ี่ตกเป ็นเหยื่อ หมายถึง เหตุการณ์ที,มีผู้ใม่หวังดีเข้ามาล่อลวง หรือ 
ทำร้ายร่างกายผู้ให้ล้มภาษณ์เพื่อประสงค์สิ่งใดสิ่งหนึ่ง การเกิดเหตุการณ์ที่ต้องตกเป็นเหยื่อด้วย 
นํ้ามือมิจฉาชีพพบว่ามีมากที่สุดในการนำเสนอ นั้นย่อมสะท้อนให้เห็นว่าในลังคมปัจจุบันมีแต่ 
ความน่ากลัว ความเจริญทางวัตถุที่เกิดขึ้นนั้นสวนกระแสกับจิตใจทีมแต่แย่ลง ทุกคนต่างเอาตัว 
รอด ต้องการชีวิตท่ีดี สนองความต้องการของตนเอง แม้ว่าสิ่งที่ได้มาจะทำให้ผู้อื่นความเดือดร้อน 
ก็ตาม ยกตัวอย่าง

ตอน ใจด^เสอ 
พิธีกร - เขาจี้เอารถไปทำไม 
บุญล่ง - เขาจะเอาไปขายที่ใต้

ตอน ทางลัด 
พิธีกร - เขาพาไปไหน
ธนิตตา - มันพาไปตรงทุ่งหญ้าข้างทางที่รกๆ บอกให้ถอดเลือผ้า

การนำเสนอเซ ่นน ี้ของรายการเฉ ียดม ิไต ้ม ุ่งประเด ็นท ี่การแบไ้ขป ัญหาลังคมที่เก ิดข ึ้น
ตังเซ่นรายการอื่น แต่สิ่งที่ต้องการชี้ให้ผู้ชมทางบ้านรับทราบคือ ในสภาพลังคมที่เป็นเซ่นนี้ ทุกคน
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ย่อมมีโอกาสที่จะตกเป็นเหยี่อพบกับควานเดือดร้อน การเรียนรู้ส่ิงเหล่าน้ีเพ่ือท่ีจะได้รู้จักหาทาง 
ป้องกันและแก้ไขไม่ต้องตกเป็นเหยื่อเซ่นผู้อ่ืน

2. ผ ู้ให ้ส ้มภาษณ์ท ี่อย ู่ในความประมาท หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากความไม่ 
ระแวดระวัง หรีอความเลินเล่อ ความเคยชินของผู้ไห้สัมภาษณ์เพราะเห็นเป็นสิ่งใกล้ตัว จนทำให ้
เกิดเหตุการณ์ที่น่ากลัวซึ่งอาจถึงขึ้นพิการ หรือเกือบเอาชีวิตไม,รอด ในการนำเสนอเรื่องความ 
ประมาทนี้มีมากเป็นอันตับลอง และเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดเหตุการณ์เฉียดในเรื่องความประมาทนี ้
ล้วนเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสิ่งใกล้ตัวในชีวิตประจำวัน จากการใช้เครื่องมือ การใช้ยานพาหนะ 
ทำให้เกิดความคุ้นเคย จนถึงขึ้นเคยชินและเกิดการละเลยได้ หรือความไม่พร้อมทางร่างกายของ 
ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นล่วนใหญ่ นั่นย่อมแสดงว่าคนเรายังตั้งอยู่ในความประมาท มิได้รอบคอบต่อ 
สิ่งต่างๆ เหตุการณ์ที่ร้ายแรงย่อมเกิดขึ้นตังต่อไปนี้

ตอน ถลกหนังหัว
พิธีกร - ทำไมถึงกระโดดข้ึนไปอยู่ตรงน่ัน
จงกล - มันเสียบ่อย เพ่ิงซ่อมเสร็จใหม่ๆเสียอีกแล้ว เลยกระโดดข้ึนไปซ่อมเองเลยโดยไม่ดึง 

ปลั๊กออกเพราะคิดว่าเดี๋ยวเดียว คงไม่เป็นไร f

ตอน ย่างสด 
พิธีกร - ทำไมขับรถเร็ว
ประวิตร-ผมชอบความเร็ว และคิดว่าการทำแบบนี้เป็นเรื่องสนุก และดูเท่ห์ด้วย

3. ผ ู้ให ้ส้มภาษณ์ที่ต ้องพบอุบัต ิเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ร้ายแรงที่เกิดขึ้นมิได้เกิดจาก 
ความประมาทของผู้ให้สัมภาษณ์ แต่เกิดข้ึนเพราะความประมาทของผู้อึ่น ท่ีขับข่ีรถโดยไม่ระมัด 
ระวัง ขาดสติตังน่ันเม่ือทุกคนได้เป็นเพื่อนร่วมทางบนถนนสายเดียวกันแล้ว สมควรท่ีจะใช้ยาน 
พาหนะด้วยความระมัดระวังและเอื้ออาทรต่อกันแล้วย่อมสามารถที,จะช่วยลดอุบัติเหตุบนท้อง 
ถนนได้อย่างแน่นอน รวมทั้งอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นโดยไม่ตั้งใจหรือเพราะความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของ 
เดีกๆ ย่อมมีล่วนทำให้เกิดอุบัติเหตุขึ้นได้ เพราะเด็กยังไม่โตพอที่จะเรียนรู้สิ่งต่างๆได้เอง รวมทัง 
ธรรมชาติของเด็กที่มักสนใจสิ่งต่างๆรอบตัวเสมอ ตังน่ัน ผู้ปกครองจึงควรดูแลเอาใจใล่บุตรหลาน 
ให้ใกล้ชิดมากขึ้น ตังน้ี
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ตอน ฤทธิ๋ปีนแก๊ป 
พิธีกร - ทำไมคนขายเขาให้เลือกเอง 
ปราณี - คุ้นเคยกัน 
พิธีกร - เขาเลือกอย่างไร 
ปราณี - เลือกได้ก็คล้องไว้ที่น้ิว 
พิธีกร - ตอนนิ้นเขาเลือกได้กี่อัน 
ป ร าณ ี-9 อัน 
พิธีกร - แล้วเกิดอะไรข้ึน
ปราณี - น้องใหม่เขย่ากล่องใส่แก๊ป พอเขย่าได้สักครู่แก๊ปก็ระเบิดใส่หน้า ไฟลุก สภาพหน้าน้อง

ใหม่ดำ ผมหยิกท้ังหัว ตาปิด

ด้วยประเด็นหลักทั้งสาม คือ การตกเปินเหย่ือ ความประมาท และ อุบ้ติเหตุ ของผู้ให้ 
สัมภาษณ ์ท ี่รายการเฉ ียดต ้องการนำเสนอน ี้เพราะเหต ุการณ ์เหล่าน ิ้สามารถนำมาใช ้เป ็น  
ประโยชน์ เป็นอุทาหรณ์ในการเรียนรู้ ป้องกัน และ มีสติในการแก้ไขปัญหาในยามคับขัน เพราะ 
เหตุการณ์เหล่านี้สามารถที่จะหาทางป้องกันมิให้เกิดขึ้นได้หากมี ความระมัดระกัง ไม่ประมาท 
และ ครองตนอย่างมีสติเสมอ เพื่อจะได้ไม่ต้องตกอยู่ในสถานการณ์ที่เลวร้ายต่างๆ “...คือเรื่องนี้ 
มันเกิดข้ึนได้กับทุกคน ถ้าคุณประมาทคุณก็ต้องตกเป็นเหยื่อเหมือนบางคนไม่กลัวอะไรเลย ถือว่า 
พกมีดป้องกันตัวแล้วไง แล้วก็ถูกจี้ หรือถ้าคุณประมาทชอบขับรถเร็วอุบิติเหตุก็เกิด แต่ถ้าคุณไม่ 
ประมาทลองดูเผ ื่อมันเกิดกับคุณ คุณจะต้องหาทางจัดการกับมันได้ถูกต้อง..." (ก่อเกียรต ิ
ลิมปพัทธ์, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2541)

รายการเฉียดมีการเปลี่ยนแปลงการออกอากาศถึง 3 คร้ัง ในกันและเวลาที่ออกอากาศ 
ต่างกัน รายการเฉียดยังคงเน้นการนำเสนอเรื่องราวเซ่นเดิม ลำหรับการวิจัยครั้งนี้พบว่า ในปี 
พ.ศ. 2539 น้ีมีท้ังหมด 48 ตอน โดยไม่มีเรื่องของดาราเลย ทว่าเป็นรื่องของบุคคลทั่วไปทั้งหมด 
ที่ส่งจดหมายมาจากทั่วประเทศ จึงทำให้รายละเอียดของเนื้อหามีความหลากหลาย ท่ีแตกต่าง 
กันออกไป ทั้งเรื่องที่เกิดขึ้นในสังคมเมือง และสังคมต่างจังหวัด แม้ลถานที่เกิดจะแตกต่างกัน 
ทว่าสิงที่ยังคงเหมือนกันก็คือ การที่ต้องเกือบเอาชีวิตไม่รอด เฉียดท่ีต้องสูญเสียทรัพย์สิน หรือ 
เฉียดท่ีจะถูกข่มขืน เป็นต้น โดยส่วนใหญ่บุคคลที่พบกับเหตุการณ์เหล่านี้สามารถที่รอดชีวิตมาได้ 
และ หากมีบุคคลที่เกี่ยวช้องด้วยบางส่วนก็รอดชีวิต บางส่วนก็ไม่สามารถมีชีวิตอยู่ต่อไปได้
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จากเนื้อหาที่มาจากจดหมายทั่วประเทศจึงทำให้ลักษณะซองเนื้อเรื่องทั่วไปใกล้เคียงกับ 
การใช้ชีวิตประจำวันของผู้ซมทางบ้าน แม้ว่าเหตุการณ์เหล่านั้นจะไม่เกิดขึ้นกับผู้ชมทางบ้านก ็
ตาม แต่ ลักษณะของการเกิดเหตุการณ์บางเหตุการณ์ก็ม้ความคล้ายคลึง และมีความเป็นไปได้ท่ี 
อาจจะเกิดเหตุการณ์เซ่นนี้ทั่งในลังคมเมือง หรอ ลังคมต่างลังหวัดข้ึนเม่ือไรก็ได้ ดังน้ันในการคัด 
เลือกเนื้อหาเพื่อนำเสนอนั้นจึงมืความสะดวกในการหาข้อมูลมาก ซึ่งมีความแตกต่างจากเมื่อเริ่ม 
ผลิตรายการในตอนแรก ในครั้งนั้นทีมงานมีความยากลำบากในการหาข้อมูล ดังน้ันข้อมูลในช่วง 
แรกจึงเป็นเรื่องของดาราเป็นล่วนใหญ่และการลอบถามจากผู้ใกล้ชิดเพื่อที่จะได้มีข้อมูลออก 
อากาศ แต่เมื่อเริ่มมีผู้ชมทางบ้านเขียนจดหมายมาและได้มาเป็นผู้ให้ลัมภาษณ์ในรายการจึงทำ 
ให้ผู้ชมทางบ้านเริ่มสนใจที่จะให้ข้อมูลของตนมากขึ้น “...เวลาที่คนดูเขาได้ดูก็รู้ลึกว่าเรื่องที่ดูมัน 
ให้ประโยชน์กับตัวเขา เป็นอุทาหรณ์ได้ และเมื่อนึกถึงว่าตัวเองก็มีเรื่องที่น่าจะเป็นประโยชน์ให้ 
กับคนอื่นบ้าง คนดูก็เริ่มเขียนมากันเยอะมาก...” (สิริกร โรจนประดิษฐ์,ลัมภาษณ์,12 มกราคม 
2541)

ผู้วิลัยพบว่ามีจดหมายเข้ามาที่รายการเป็นจำนวนมาก จากคนดูทางบ้านทั่วประเทศ น่ัน 
อาจเป็นเพราะมีผลรางวัลเป็นการตอบแทน คือ ทุกครั้งหลังการลัมภาษณ์ ก่อนทีจะจบรายการ 
ได้มีการเชิญชวนให้ผู้ชมทางบ้านที่มีเรื่องราวเกี่ยวกับกา?เฉียดลักษณะต่างๆกัน ลามารถเขียน 
จดหมายมาแนะนำได้พร้อมกันนี้ก็มีการให้รางวัลเป็นการตอบแทนรายละ 10,000 บาท ด้วยเหตุ 
นี้เองจึงอาจเป็นแรงจูงใจที่ทำให้ผู้ชมทางบ้านลนใจเขียนจดหมายมาเป็นจำนวนมาก “...เราจะด ู
ว่าไม่ใช่เรื่องที'เล่ากันเล่นๆ ไม่ใช่ก็ตามแต่งเรื่องมาเล่น..." (ไตรภพ ลิมปพัทธ์, มติชน ,29 
กรกฎาคม 2538 )

ดังนั้นในการทำงานของทีมงานรายการเฉียดจึงต้องมีความระเอียดรอบคอบในการ 
คัดเลือกข้อมูลเป็นอย่างดี การคัดเลือกจดหมายนั้นทีมงานจะช่วยกันอ่านจดหมาย โดยทีมงานซ่ึง 
ประกอบด้วย โปรดิวเซอร์ - ผู้ควบคุมการผลิต คนเขียนบท ฝ่ายหาข้อมูล และ ฝ่ายประสานงาน 
ซึ่งการคัดเลือกในขั้นนี้นับว่าทุกคนมีล่วนในการเป็นผู้เข้ารหัลที,จะเลือกว่าเรื่องใดที่มีลักษณะตรง 
ตามวัตถุประสงค์รายการ มีเนื้อหาที่ละเอียดน่าสนใจ เร่ืองน้ันลามารถที่จะสร้างอุทาหรณ์ให้กับผู ้
ซมทางบ้านได้หรือไม่ ซึ่งเมื่อเลือกได้เรียบร้อยแล้วฝ่ายข้อมูลต้องไปลัมภาษณ์เจ้าของเรื่องถึง
สถานทิเลย
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ในการสัมภาษณ์ข้อมูลนั้น ฝ่ายข้อมูลต้องสอบถามiรื่องราวให้ละเอียดที่สุด โดยการ 
ซักถามของนั้นฝ่ายข้อมูลจะถามเสมือนไม่เคยทราบหรออ่านจดหมายมาก่อนเลย ''...เราต้องการ 
ฟังเรี่องจากปากเค้า และดูว่าเรื่องที่เล่ามาน้ันเป็นเรื่องจรงหรือแต่ง ที่สำคัญคือเราต้องการรู้เรื่อง 
น้ันเป็นเร่ือง1จริง ถ้าเล่า 10 หน ก็ต้'องเหมือนกนท้ัง 10 หน...ตลอดนั้งวิธีการพูด เวลาเค้าพูด พูด 
ไต้เยอะแค่ไหน เป็นคนคุยเก่ง คุยรู้เร่ืองหรือเปล่า เนี้อเรื่องละเอียดหรือเปล่า เรื่องนี้ลามารถเล่าไต ้
ถึง 1 ชั่วโมงหรือเปล่าเราต้องดูให้ครบ...'’ (สิริกร โรจนประดิษฐ์,สัมภาษณ์,12 มกราคม 2 5 41 )  
นั่นเพราะฝ่ายข้อมูลเป็นฝ่ายเดียวที่ไต้พบกับผู้ให้สัมภาษณ์ เพราะรายละเอียดต่างๆต้อง'นำมาใช้ 
ในกา?นำเสนอรายการสัมภาษณ์ เพื่อเตรียมการที่จะซักถามผู้ให้สัมภาษณ์อย่างไร รวมท้ังพิธีกร 
ต้องทราบด้วยว่าแขกมีสักษณะเช่นไรเพื่อในการทำงานในนั้นต่อไปเป็นไปด้วยความราบรื่น

“...ตอนสัมภาษณ์ข้อมูลแขกรับเชิญเคยเล่าให้ฟังเรื่องลางสังหรณ์ เราก็รู้สึกว่าคนไทยยัง 
มีความเชื่อเรื่องทางนี้อยู่ แม้บางครั้งจะเป็นเรื่องประจวบเหมาะก็ตาม หลังจากนั้นทุกครั้งที่ 
สัมภาษณ์ข้อมูล มักต้องมีคำถามเรื่องลางสังหรณ์เสมอ...” (สิริกร โรจนประดิษฐ์, สัมภาษณ์, 12 
มกราคม 2541 ) ด้วยความคิดที่เห็นว่าเรื่องลางสังหรณ์เป็นลิ่งที่ยังอยู่ในความเชื่อของสังคมไทย 
ทำให้ทีมงานเลือกที่จะหยิบประเด็นเรื่องนี้มานำเสนอ ซ่ึงนับว่าเป็นการเข้ารหัสท่ีทีมงานต้องการ 
ลื่อความหมายและตอกยํ้าเรื่องความเชื่อน ี้ให ้คงอยู่ในสังคมไทยต่อไป โดยล่วนใหญ่ผู้ให  ้
สัมภาษณ์มักเล่าเรื่องลางสังหรณ์ก่อนที,จะเกิดเหตุการณ์ร้าย ลิ่งที่ออกมาจากปากคำของผู้ให้ 
สัมภาษณ์ก็สามารถลื่อความหมายให้เข้าใจได้ว่าเรื่องลางสังหรณ์ยังมีอยู่จริงในสังคมไทย แม้วิธี 
การนำเสนอพิธีกรจะไม่ได้ล่ือว่าเรื่องเช่นน้ีเป็นส่ิงที'ควรเช่ือ และ ไม่ให้ผู้ชมทางบ้านงมงาย แต่ก็ไม่ 
ควรหลบหลู่ ทุกสิ่งที่เกิดขึ้นจึงต้องใซวิจารณญาณในการพิจารณาด้วย

รวมทั้งรายละเอียดต่างๆที่ฝ่ายข้อมูลต้องไปลีบหาเพื่อใช้ในการยีนยันด้วยว่าเรื่องต่างๆที ่
เล่ามานั้นเป็นเรื่องจริง ''บางเร่ืองเป็นเร่ืองท่ีนึกไม่ถึงว่าจะมีเกิดขึ้น...ท้ังน้ีฃอรับประกันว่าทุกเรื่อง 
ที่ออกอากาศนั้นเป็นเรื่องจริง...เรื่องของเขาต้องมีพยานหลักฐานอ้างอิง ยีนยันได้ มีคนเห็นจริงไม่ 
ใช่เขาเล่าทั้งหมดเอง เพราะอาจเป็นเรื่องที่เขาคิดขึ้นมา...’' (ไตรภพ สิมปพัทธ์, มติซน, 29 
กรกฎาคม 2538) โดยทางฝ่ายข้อมูลต้องซักถามจากเพื่อนบ้านใกล้เคียง คนทีเห็นเหตุการณ์ หรือ 
หากรักษาตัวที่โรงพยาบาลไหนฝ่ายข้อมูลต้องไปสอบถามจากทะเบียนประว้ติคนไข้ด้วยเช่นกัน

จากคำกล่าวของไตรภพ สิมปพัทธ์ ที่ให้สัมภาษณ์ในหนังสือพิมพ์มติซนนั้น ผู้วิสัยพบว่า
เป ็นลักษณะของการให ้ข ่าวเพ ื่อย ีนยันให ้ประชาซนได้เช ื่อถ ือว่ารายการเฉ ียดนั้นเป ็นรายการที่
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ค ำ น ึง ป ร ะ โ ย ช น ์ส ูง ส ุด ข อ ง ป ร ะ ช า ซ น  เ ร ื่อ ง ท ี่น ำ เ ส น อ ต ้อ ง เ ป ็น เ ร ื่อ ง จ ร ิง  ด ัง น ั้น ท ีม ง า น ต ้อ ง ล ะ เ อ ีย ด  

ร อ บ ค อ บ ใ น ก า ร ท ำ ง า น  น ั้น เ ป ็น เ พ ร า ะ ร า ย ก า ร เ อ ีย ด เ ป ็น ร า ย ก า ร ท ี่ม ุ่ง เ ส น อ เ ร ื่อ ง ร า ว เ พ ี่อ เ ป ็น ล า ร ะ  

ป ร ะ โ ย ช น ์ แ ล ะ อ ุท า ห ร ณ ์ใ ห ้ก ับ ผ ู้ซ ม ท า ง บ ้า น  เ พ ร า ะ ห า ก ผ ู้ช ม ท า ง บ ้า น เ ก ิด ค ว า ม ส ง ส ัย ว ่า เ ร ื่อ ง ต ่า ง ๆ  

ท ี่อ อ ก อ า ก า ศ ไ ป เ ป ็น เ ร ื่อ ง ท ี่ใ ม ่น ่า จ ะ เ ก ิด ข ึ้น  ห ร ือ  อ า จ เ ป ็น เ ร ื่อ ง ท ี่แ ต ่ง ข ึ้น แ ล ้ว ย ่อ ม ส ร ้า ง ผ ล เ ล ีย ใ ห ้ก ับ  

ท า ง ร า ย ก า ร อ ย ่า ง แ น ่น อ น

' ' . . . เ ร ื่อ ง ท ุก เ ร ื่อ ง ท ี่ไ ต ้ม า เ ร า ต ้อ ง ส ืบ  แ ต ่โ ซ ค ด ีท ี'ห น ่ว ย ง า น ท ี่ท ำ เ อ ีย ด เ ป ็น ท ีม ง า น ท ี่เ ค ย ท ำ  

ร า ย ก า ร ฝ ัน ท ี่เ ป ็น จ ร ิง ม า แ ล ้ว  เ พ ร า ะ ฉ ะ น ั้น เ ข า จ ะ ร ู้จ ัก ว ิธ ีค ุย ก ับ ค น ว ่า เ ร ื่อ ง ไ ห น เ ป ็น เ ร ื่อ ง จ ร ิง เ ร ื่อ ง ไ ห น  

เ ป ็น เ ร ื่อ ง โ ก ห ก  ต ้อ ง ม ีห ส ัก ฐ า น ย ืน ย ัน เ ช ่น  ผ ู้ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์เ ก ่า ท ี,เ ค ย ล ง  ร ว ม น ั้ง พ ว ก ฟ ิล ์ม  

เ อ ็ก ซ เ ร ย ์ต า ม โ ร ง พ ย า บ า ล ต ่า ง ๆ ต ้อ ง ม ีป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย . . . "  ( ก ่อ เ ก ีย ร ต ิ ล ิม ป พ ัท ธ ์,  ส ัม ภ า ษ ณ ์,  2 2  

ม ก ร า ค ม  2 5 4 1 )

เมื่อข้อมูลทุกอย่างผ่านการตรวจลอบว่าเป็นข้อมูลที่ถูกต้องแล้วฝ่ายข้อมูลของรายการ 
เอียดจะเป็นผู้ที่สามารถตัดสินใจเลือกเรื่องได้เลยว่า เร่ืองไหนควรทำ หรือเร่ืองไหนควรตัดท้ิง 
"...การทำงานของเราจะมีการประชุมกันเสมอ จนทุกคนรู้ระบบการทำงาน สักษณะของรายการ 
วัตถุประสงค์ที่รายการต้องการนำเสนอ เมือเราทำงานตรงนี้มาในระดับหนึ่ง เราต้องลามารถ 
ตัดสินใจเรื่องต่างๆได้เลยว่าจะทำหรือไม่ทำ เพราะการทำงานแบบนี้จะต้องมาคอยรายงาน คอย 
ฟังคำตอบว่าใช่หรือไม่ใช่ไม่ได้หรอก ทุกคนต้องพัฒนาการทำงานของตัวเอง..." (สิริกร 
โรจนประดิษฐ์, สัมภาษณ์, 12 มกราคม 2541 ) ในการทำงานของทีมงานรายการเอียดนั้น ทุกคน 
ต้องมีความเข้าใจในวัตถุประสงค์ และ สักษณะเฉพาะของรายการที่ตรงกัน เมื่อทุกคนเข้าใจใน 
การทำงานเหมือนกัน ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายไหนงานก็จะออกมาตามลักษณะที่วางไว้ โดยเฉพาะฝ่าย 
ข้อมูลที่นับว่าเป็นส่วนที่มีความสำคัญต่อรายการสัมภาษณ์เป็นอย่างมาก เพราะหากฝ่ายข้อมูล 
ไม่รู้จักวิธีการตั้งคำถาม ในการสืบหาข้อมูลที่ถูกต้อง แล้วข้อมูลในเบื้องต้นอาจจะไม่ใช่ข้อมูลที่ดี 
และถูกต้อง ที่สำคัญคือฝ่ายข้อมูลเป็นฝ่ายที่ได้เห็นและพูดคุยกับผู้ให้สัมภาษณ์ ตังน้ันฝ่ายข้อมูล 
ต้องมีวิจารณญาณในการมองลักษณะของแต่ละคนให้ออก ทั้งด้านการพูดจา ลีลา นั้าเลียงและ 
ความคิด ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นส่วนประกอบในการพิจารณาที่สำคัญด้วยเช่นเดียวกันสำหรับรายการ 
สัมภาษณ ์ หากผู้ให้สัมภาษณ์พูดจาไม่รู้เรื่อง วกไปวนมา ย่อมสร้างปัญหาไห้กับรายการ 
สัมภาษณ์นั้นๆอย่างแน่นอน
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เมื่อได้ข้อมูลมาเรียบร้อยแล้ว ฝ่ายข้อมูลต้องนำเลนอเรองในที่ประชุม โดยคุณก่อเกียรต ิ
จะเป็นผู้พิจารณาว่าเรองใดลมควรที่จะนำมาผลิต “...คุณก่อเกียรติจะฟังจากเรี่องที่เราเล่า ล้า 
เรื่องไหนพี่เขาพิจารณาว่าน่าลนใจพี่เขาก็จะทำเรื่องนั้น...บางทีพี'เขาก็ถามตรงโน้นตรงนีเพิมบาง 
ทีเราก็สอบถามมา บางทีเราใม่ได้นึกถึง ก็ใปถามเพิ่มก็ได้คำตอบที่ทำให้เรื่องชัดขึ้น...', (สิริกร 
โรจนประดิษฐ์, สัมภาษณ์, 12 มกราคม 2541) ดังน้ัน คุณก่อเกียรติผู้ควบคุมการผลิตเป็นผู้เข้า 
รหัลที่มีบทบาทในการทำงานเป็นอย่างมากที่จะพิจารณาว่าเรื่องใดควรหรือไม่ ซึ่งผู้ที่อยู่ใน 
ตำแหน่งหน้าที่นี้ต้องเป็นบุคคลที่มีประลบการณ์ และมุมมองในการมองเรื่องราวว่าเรื่องใด 
เหมาะสมและให้ข้อคิดแก่ผู้ชมทางบ้านตามวัตถุประลงค์ของรายการหรือไม, นอกเหนือจากน้ี คือ 
ต้องมีฝ่ายข้อมูลที่มีความลามารถในการเข้ารห้ล ลอบถามข้อมูลอย่างถูกต้องและละเอียดเพื่อ 
เลนอถึงความสำคัญและความน่าลนใจของเรื่องให้คุณก่อเกียรติพิจารณา การทำงานลักษณะ 
เช่นน้ี จำเป็นที่ต้องเปิดโอกาลให้ทีมงานเรียนรู้ที่จะตัดสินใจ แม้บางครั้งการตัดสินใจน้ันเป็นการ 
ตัดสินใจที่ผิดพลาดก็ตามแต่ข้อผิดพลาดนั้นก็ลามารถเป็นครูที่มีค่าให้ทีมงานได้เรียนรู้ด้วยเช่น 
กัน ผู้วิจัยพบว่าเมื่อใดก็ตามที่มีการให้โอกาสทีมงานได้ตัดสินใจนั้นย่อมเป็นบทเรียนที่มีค่าต่อการ 
พัฒนาตนเอง พัฒนาความคิด งานต่างๆก็ต้องมีการพัฒนาและดีขึ้นด้วยเช่นกัน

ตังน้ันในการคัดเสือกเน้ือหาท่ีจะนำเลนอน้ัน ทีมงานต้องคำนึงถึงเกณฑ์ต่างๆ ตังน้ี

1 . เ ร ื่อ ง เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร เ ฉ ึย ด  ห ม า ย ถ ึง  เ ร ื่อ ง ท ี, เ ก ิด ข ึ้น ต ้อ ง เ ป ็น เ ร ื่อ ง ท ี่เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ต ้อ ง เ ค ย  

ผ ่า น  เ ห ต ุก า ร ณ ์ร ้า ย ต ่า ง ๆ  ท ุก ร ูป แ บ บ  ท ัง ก า ร ต ก อ ย ู่ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ข อ ง ก า ร เ ก ือ บ ถ ูก ข ่ม ข ืน  ก า ร ถ ูก  

ท ำ ร ้า ย ร ่า ง ก า ย ห ร ือ  ก า ร ป ร ะ ล บ อ ุบ ้ต ิเ ห ต ุท ี่ร ุน แ ร ง จ น เ ก ือ บ เ อ า ช ีว ิต ไ ม ่ร อ ด  แ ต ่ใ น ท ี่ล ุด ก ็ล า ม า ร ถ ร อ ด  

ช ีว ิต ม า ไ ต ้ ซ ึ่ง ใ น ล ัก ษ ณ ะ เ ช ่น น ี ห า ก ใ ค ร ม ีเ ห ต ุก า ร ณ ์ท ี,ค ล ้า ย ก ัน ล ้ว น ล า ม า ร ถ น ำ เ ล น อ ใ น ร า ย ก า ร  

เ ฉ ีย ด ไ ด ้ " . . . บ า ง ค น บ อ ก เ ร ื่อ ง น ึไ ม ่เ ฉ ีย ด  เ ร ื่อ ง น ึเ ฉ ีย ด น ้อ ย  ผ ม อ ย า ก ถ า ม ว ่า อ ะ ไ ร ท ี่จ ะ เ ป ็น เ ฉ ีย ด ไ ต  ้

ม ัน ต ้อ ง ม ีก ีเ ป อ ร ์เ ซ น ต ์ ต ้อ ง เ ห ม ือ น ก ัน ต ัง แ ต ่ล ิบ ย ัน ร ้อ ย ห ร ือ เ ป ล ่า  จ ร ิง ๆ แ ล ้ว ผ ม ไ ม ่ไ ด ้ม อ ง ว ่า ต ้อ ง

7 0  -  9 0 %  ห ร อ ก ถ ึง จ ะ เ ข ้า ข ่า ย ว ่า เ ฉ ีย ด  แ ค ่ 1 0 %  ผ ม ว ่า ม ัน ก ็เ ป ็น เ ฉ ีย ด ไ ด ้ท ง น ั้น  ไ ม ่ใ ช ่ว ่า ท ุก เ ร ื่อ ง ต ้อ ง  

เ ป ็น เ ร ื่อ ง ใ ห ญ ่ถ ึง จ ะ เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ ท ุก เ ร ื่อ ง ส า ม า ร ถ เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ไ ด ้ห ม ด . . . ม ัน อ ย ู่ท ี่ก า ร ด ีค ว า ม  

เ พ ร า ะ ฉ ะ น ั้น อ ะ ไ ร ท ี่เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์เ ร า ท ำ . . . ”  ( ก ่อ เ ก ีย ร ต ิ ล ิม ป พ ัท ธ ์,  ส ัม ภ า ษ ณ ์,  2 2  ม ก ร า ค ม  2 5 4 1 )  

จ า ก ค ำ ก ล ่า ว น ี้จ ะ เ ห ็น ไ ด ้ว ่า ก า ร ท ี่จ ะ ม อ ง ว ่า เ ร ื่อ ง ไ ห น เ ข ้า ข ่า ย ว ่า เ ป ็น เ ฉ ีย ด ห ร ือ ไ ม ่จ ึง อ ย ู่ท ี่ก า ร ด ีค ว า ม  

ข อ ง เ ร ื่อ ง  ต ัง น ั้น  ท ีม ง า น ต ้อ ง พ ย า ย า ม ด ีค ว า ม ข อ ง เ ร ื่อ ง ใ ห ้อ อ ก ด ้ว ย เ ช ่น ก ัน ว ่า เ ร ื่อ ง ไ ห น จ ึง เ ข ้า ข ่า ย  

ข อ ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ร า ย ก า ร  แ ม ้เ ร ื่อ ง บ า ง เ ร ื่อ ง จ ะ ด ูแ ล ้ว ไ ม ่น ่า จ ะ เ ป ็น เ ฉ ีย ด ไ ด ้ ห ร ือ เ ร ื่อ ง บ า ง เ ร ื่อ ง  

น ่า จ ะ ใ ห ้แ ง ่ค ิด ใ น อ ีก ด ้า น  แ ต ่ท ีม ง า น ก ็ด ีค ว า ม ใ น อ ีก ล ัก ษ ณ ะ ห น ึ่ง  “ . . . บ า ง เ ร ื่อ ง ม ัน เ ห ม ือ น ก ัน แ ล ้ว แ ต ่
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เ ร า จ ะ บ อ ก อ ะ ไ ร ค น ด ู ม ีอ ณ ู่ร อ ง ห น ึ่ง เ ด ็ก ไ ป เ ท ี่ย ว เ ก า ะ เ ล ม ีด ก ัน  ส ัญ ญ า ก ับ พ ่อ แ ม ่ว ่า ไ ป แ ค ่ 3  ว ัน ก ็ 

ก สับ ป ร า ก ฏ ว ่า ม ีพ า ย ุม า เ ด ็ก ๆ ก ล ับ ก ัน ไ ม ่ไ ด ้ต ้อ ง อ ย ู่ต ่อ อ ีก ว ัน  พ อ ว ัน ร ุ่ง ข ึ้น พ า ย ุก ็ย ัง ไ ม ่ส ง บ ด ี แต่ 
เ ด ็ก ๆ ก ็จ ะ ร ีบ ก ล ับ ใ ห ้ไ ด ้เ พ ร า ะ ก ล ัว พ ่อ แม่ด ุ ผ ล ส ุด ท ้า ย เ ด ็ก ก ็ต ้อ ง เ ส ีย ช ีว ิต ก ัน ก ล า ง ท ะ เ ล ห ล า ย  

ค น . . . เ ร า ก ีบ อ ก ค น ด ูว ่า อ ย ่า ป ร ะ ม า ท เ ร ื่อ ง ค ล ื่น ล ม  แ ล ะ ท ี่ส ำ ค ัญ คือค น ท ี่เ ป ็น พ ่อ ก ับ แม่ท ี่เ ร า อ ย า ก  

บ อ ก  ค ือ เ ว ล า ล อ น ล ูก ต ้อ ง ส อ น ไ ห ้ล ูก ค ิด เ ป ็น ด ้ว ย  ค ำ ส ัญ ญ า น ั้น ม ีค ว า ม ห ม า ย จ ร ีง เ ด ็ก ค ว ร ร ัก ษ า  

ส ัญ ญ า  แ ต ่ต ้อ ง ไ ม ่ล ืม ส อ น ใ ห ้เ ด ็ก ๆ ต ้อ ง ค ิด เ ป ็น ด ้ว ย  ไ ม ่อ ย ่า ง ง ั้น อ ัน ต ร า ย ท ี่จ ะ ม ีม า ถ ึง ม า ก ม า ย ก ว ่า  

ว ่า เ ด ็ก โ ก ห ก  ห ร อ  เ ด ็ก ก ล ัว ไ ม ่ไ ด ้ไ ป เ ท ี่ย ว อ ีก  ต ้อ ง ถ า ม เ ห ต ุผ ล ไ ห ้ด ี. . . เ ร า ไ ม ่บ อ ก เ พ ีย ง ว ่า ค ล ื่น ล ม แ ร ง  

ม ัน น ่า ก ล ัว  แ ต ่เ ห ต ุก า ร ณ ์ท ี่ส ำ ค ัญ ก ว ่า ม ัน ค ือ เ ร ื่อ ง น ี้ ต ้อ ง ม อ ง ใ ห ้ด ี ต ีค ว า ม แ ล ้ว เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ห ร ีอ  

ไ ม ่. . . ’, ( ก ่อ เ ก ีย ร ต ิ ล ิม ป พ ัท ธ ์,  ส ัม ภ า ษ ณ ์,  22 ม ก ร า ค ม  2541)

ดังน้ันการดีความไนแต่ละเร่ืองจึงมีความสำคัญเป็นยิ่งนัก ในการท่ีจะนำเสนอว่าเร่ือง 
เฉียดท่ีเกิดข้ึนน้ันมีประโยชน์มากน้อยแค่ไหน เพราะเร่ืองท่ีเกิดข้ึนแต่ละเร่ืองในชีวิตประจำวันท่ี 
คุ้นเคยจนเกิดความเคยชินน้ัน หากพิจารณาให้ดีจะเห็นได้ว่าลามารถเข้าข่ายกับการเฉียดท่ีจะ 
พบเหตุการณ์รายๆได้เสมอ

* 2. เรื่องในั้นต้องให้ประโยชน์กับคนดู ในการให้แง่คิด เพราะเร่ืองทุกเรื่องที'รายการ
เฉียดนำมาเสนอนันต้องเป็นเรื่องที่ก่อให้เกิดมุมมองในแง'ใดแง่หนึ่งให้กับผู้ชมทางบ้านได้ หรือ 
เกิด ความระมัดระวังในการใช้ชีวิตให้มากฃึนเพื่อท่ีจะได้ไม่ต้องพบเจอกับเร่ืองร้ายๆเช่นเดียวกับที' 
เคยเกิดกับผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการ “...ที่สำคัญคือทีมงานทุกคนรู้ว่าต้องถามว่าเขาได้ข้อคิด 
อะไรจากเรืองทีเกิดฃึนกับเขาบ้างไหม หลังเฉียดได้อะไรบ้างจากเรื่องนี้เราเน้นมากเลยว่าคนที่มา 
ออกตรงนีต้องรู้ว่า สิ่งที่เกิดขึนกับตนมันมีประโยชน์หรือมีโทษอย่างไร ไม่ใช่ว่าธรรมดาไม'รู้สึก 
อะไรเลย พอถามว่าจะขับรถช่ิงอีกไหม ถ้าบอกว่าผมก็ขับเหมือนเดิม ไอ้อย่างนี้เราไม่เอา ไม่เป็น 
ประโยชน์กับคนดู เพราะรายการนีเราบอกสาระเต็มๆ...,, (ก่อเกียรติ ลิมปพัทธ์, สัมภาษณ์, 22 
มกราคม 2541)

ดังนั้น เกณฑํไนการเลือกเนื้อหาของรายการ นอกจากเนื้อหาที่ตรงตามวัตถุประสงค ์
รายการแล้ว เร่ืองราวนั้นต้องสามารถให้สาระ ได้เรียนรู้วิธีแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ได้รับทราบความ 
รู้สึก ความคิดที่เกิดขึ้นในขณะที่ตกอยู่ในสถานการณ์ระหว่างความเป็นกับความตาย สิ่งเหล่าน้ี
ล้วนเป็นอุทาหรณ์ให้กับผู้ซมทางบ้านได้



องค ์ป ระกอบ เน ี้อ เร ื่อง

1. โครงสร้างการเล ่าเร ื่อง (Narrative structure)

“...หลังเฉียดได้อะไรบ้าง เราเน้นมากเลยว่าคนที่มาออกตรงนี้ต้องรู้ว่าสิ่งเกิดขึ้นกับตน 
มันมีประโยชน์ หรือมีโทษอะไร อย่างไร ไม่ใช่ว่ามันธรรมดาไม่ร้สีกอะไรเลย พอถามว่าจะขับรถชิ่ง 
อีกไหม ผมก็ขับเหมือนเดิม อย่างนี้เราไม่เอา ไม่เป็นประโยชน์กับคนดู เพราะรายการนี้เราบอก 
สาระเต็มๆ...” (ก่อเกียรติ ลิมปพัทธ์, ลัมภาษณ์, 22 มกราคม 2541)

ดังนั้นการบอกเล่าเนื้อเรื่องในรายการเฉียดที่จะบอกว่า “มีอะไรเกิดข้ึนกับใคร" น้ันไม่ได้ 
บอกเล่าเพียงว่ามีเหตุการณ์ (Events) อะไรเกิดขึ้นบ้าง เหตุการณ์น้ันเกิดขึ้นอย่างไร และมีอะไร 
เป็นสิ่งแวดล้อมเสริมเหตุการณ์ (Existents) เพี่อแสดงบทบาทและลถานที่แวดล้อม เพ่ีอประกอบ 
รวมกันเป็นเหตุการณ์ที่ลมบูรณ์ที่นำมาร้อยเรียงเพี่อเชื่อมโยงสิ่งเหล่านี้เข้าด้วยกัน ดังน้ัน โครง 
สร้างเนื้อหาจึงเป็นแนวทางต่อการนำเลนอเรื่องต้องดี น่าสนใจ และตรงตามวัตถุประสงค์ของ 
รายการ จากการวิเคราะห์ผู้วิจัยพบว่าโครงสร้างของเนื้อเรื่องรายการเฉียดมีดังต่อไปนี้

1.1 การวางบทบาทของผู้ให้ลัมภาษณ์ (Characters : Definition) หลังจากที่สืกษาข้อมูล 
ผู้เขียนบทวางบทบาทผู้ให้สัมภาษณ์ต้องพบกับ.หตุการณ์ร้ายๆ ในเหตุการณ์ที่เกิดนั้นผู้ลัมภาษณ ์
เป็นผู้กระทำหรือเป็นผู้ถูกกระทำ

ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นผู้กระทำ หมายถึง ผู้ลัมภาษณ์เป็นผู้ที,ก่อให้เกิดเหตุการณ์เฉียดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ได้กระทำบางสิ่งที่ขาดความระมัดระวังเต็มไปด้วยความประมาท คำถามที่ตั้งไว้ 
ต้องแสดงพื้นฐานนิสัยของผู้ให้สัมภาษณ์จนทำให้เกิดเหตุการณ์เฉียดที่เกือบต้องเสียชีวิต

บทบาทในฐานะผู้กระทำ ตอน ถลกหนังหัว 
พิธีกร - พอเครื่องเสียคุณเป็นไง
จงกล •โมโหทั้งๆที่เพิ่งซ่อม เลยกระโดดข้ึนไปซ่อมเองโดยท่ียังไม่ไดปิดเคร่ือง

จากคำถามได้แสดงให้เห็นถึงความเป็นคนอารมณ์ร้อน ทำอะไรรวดเร็ว ไม่รอบคอบท่ี 
สะท้อนถึงความประมาทหรือยันตรายที่เกิดจากการกระทำของเขาเอง
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ส่วนผู้ให้สัมภาษณ์เป็นผู้ถูกกระทำ หมายถึง ผู้ให้สัมภาษณ์ต้องตกเป็นเหย่ือของผู้อ่ืน 
หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยมิใต้เป็นผู้ก่อเอง ดังน้น คำถามท่ีตังไว้จึงต้องให้ไต้คำตอบทีแสดงถึง 
การเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ท่ีเลวร้าย และบทบาทท่ีเป็นต่อของผู้ร้ายท่ีคุกคามผู้ให้สัมภาษณ์ต้อง 
ทำตามคำลัง ตังน้ี

บ ท บ า ท ใ น ฐ า น ะ ผูถ้ ูก ก ร ะ ท ำ  ต อ น  คาคอหอย 
พ ิธ ีก ร  -  พ ว ก ม ัน ป ล ่อ ย ค ุณ ไ ห ม

ป ร ะ ภาร ัต น ์ - ไ ม , แต่พ ว ก ม ัน ก ล ับ เ อ า ม ือ ม า จ ิก ห ัว อ ย ่า ง แ ร ง แ ล ้ว ก ็ล า ก ต ัว ด ิฉ ัน ไ ป

1 .2  ก า ร ป ร า ก ฏ ต ัว ข อ ง ผ ู้ท ีเ ท ีย ว ข ้อ ง  ( E x is t e n t s  o f  C h a r a c t o r s  a n d  S e t t in g )  ห ม า ย ถ ึง  

ผ ู้ท ี่เ ข ้า ม า เ ส ร ิม ใ น ร า ย ก า ร เ พ ื่อ ก า ร แ ส ด ง บ ท บ า ท ข อ ง ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ห ล ัก ม ีค ว า ม ส ม บ ร ูณ ์ม า ก ขึ้น 
ส ำ ห ร ับ ใ น ร า ย ก า ร เ ฉ ีย ด ม ัก ไ ม ่เ น ้น ผ ู้ท ี่เ ข ้า ม า เ ส ร ิม เ ท ่า ไ ร น ัก  แ ต ่จ ะ เ ข ้า ม า ใ น ฐ า น ะ ผ ู้ท ี่ร ่ว ม ใ น  

เ ห ต ุก า ร ณ ์ แ ล ะ ไ ต ้เ ข ้า ม า เ ส ร ิม ใ น ช ่ว ง ท ี่ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ไ ม ่ส า ม า ร ถ เ ล ่า ไ ต ้ เ ช ่น  ใ น ,ช ่ว ง ท ี่ผ ู้' ไ ห  ้

ส ัม ภ า ษ ณ ์ห ม ด ส ต ิผ ู้ท ี่เ ข ้า ม า เ ส ร ิม จ ะ ไ ต ้เ ล ่า ใ น เ ห ต ุก า ร ณ ์ช ่ว ง น ั้น ต ่อ ถ ึง ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ท ี่เ ก ิด ข ึ้น

ตอน ขวานจามหัว 1
พิธีกร - ตอนท่ีแม่สลบไปมีอะไรเกิดข้ึน 
ลูก - ผมว่ิงไปปิดประตู และ น้องก็โทรตัพท์แจ้งตำรวจ

การนำบุคคลที่เกี่ยวข้องมาเล่าเรื่องเสริมในช่วงเหตุการณ์ที่หายไป มี 2 ลักษณะคือ

1. มีทั้งที่เข้ามาร่วมเล่าเรื่องในรายการคือ บุคคลในครอบครัว พ่อแม่ ญาติพ่ีน้อง
2. การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องนอกสถานที่ที่เป็นเพื่อนบ้านหรือผู้ที่อยู่ในเหตุการณ์

ไต้มาช่วยเล่าเพิ่มขึ้น ส่วนใหญ่จะไซวิธีนี้เพื่อเป็นการช่วยยํ้าด้วยว่าเร่ืองน้ีมีการเกิดขึ้นจริง มิใช่ 
เหตุการณ์ที่แต่งแต้มขึ้นมา รวมทั้งมีการถ่ายภาพถึงสิ่งของเพื่อให้ผู้ชมทางบ้านไต้นึกภาพออกใน 
กรณีท่ีพูดถึงส่ิงท่ีคนท่ัวไปไม่รู้ เซ่น การถ่ายภาพตะเกียง หรือ ต้นไมโบราณบางชนิด เพ่ือให้ผู้ชม 
ทางบ้านไต้รับทราบไปพร้อมกันกับการทำความเข้าใจต่อเรื่องไต้เป็นอย่างดี “...ถ้าเป็นไปไต้เรา 
จะกลับไปท่ีตรงน้ัน เพื่อขยายสิ่งที่เราต้องการเล่าและย่อเวลาในการอธิบาย มันอาจไม่ใช่เร่ือง
สำคัญ แต่มันสำคัญมากถ้าไม่รู้เรื่อง แต่ไม่ใช่หลักของเร่ือง หลักของเราคือ การตกต้นไม้ ต้นไม้ 
เป็นส่วนประกอบให้เราเข้าใจเรื่อง พูดเข้าไปเถอะไอ้ต้นน้ันน่ะ ฉันไม่รู้จักหรอกแถวบ้านไม่มี ไม่
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เคยเห็น แต่ถ้ามีภาพก็เข้าใจง่ายๆลันๆ อ๋อ ต้นแบบน้ีเหรอ สูงขนาดนี้เหรอมาขยายได้ น่ีคีอ 
ประโยชน์ของโทรทัศน์..." (วันชัย จิระกุลชัยนันทั ล้มภาษโน,16 กุมภาพันธ์2541)

รวมทั้งมีการถ่ายทำสถานที่ที่เกิดเหตุ เซ่น ในซอยเปล่ียว หรือ โรงงาน และอุปกรณ์ท่ี 
เกี่ยวข้องเพื่อแสดงให้เห็นรายละเอียดเพื่อช่วยเลรืมเหตุการณ์ให้ลมบูรณ์ฃีน

เหตุการณ์ต่างๆที่เก ิดขึ้น'ในรายการเฉียดนั้น จะให้ความสำคัญเรื่องสถานที่ท ี่เก ิด 
เหตุการณ์ น่ันเพราะสถานที่นนๆ มักก่อให้เกิดเหตุการณ์รายต่างๆ เซ่น บนถนน หรือในซอย 
เปลี่ยวและมืด เป็นต้น ดังนั่นการเล่าเรื่องของรายการเฉียดจำเป็นต้องมีการอธิบายลักษณะ 
สถานที่ที่เกิดเหตุหรือสภาพแวดล้อมอย่างละเอียดเพื่อให้ผู้ชมทางบ้านเข้าใจถึงเรื่องที่เกิดขึ้นได ้
ดังน้ี

1. เฉียดท่ีเกิดข้ึนบนถนน หมายถึง เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนบนท้องถนนท่ีผู้คนใช้สัญจรไปมา 
โดยเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนี้เป็นเหตุการณ์ที่เกิดจากภัยทางลังคมเป็นล่วนใหญ่ พบว่ามีมากถึง 8 
ตอน โจรจ้ี ตูมเดียวขาด ใจดีล้เสือ ปาดคอแท็กซ่ี ทางลัดโม่หัวโจก ดาราจำเป็น เที่ยวเดียวจอด

ต อ น  ทางลัด
พ ิธ ีก ร  -  ป ก ต ิใ ช ้ท า ง น ี้บ ่อ ย ไ ห ม

ธ น ิต ต า  -  ไ ม ่บ ่อ ย เ ท ่า ไ ร น ัก

พ ิธ ีก ร  -  เ ค ย ม ีข ่า ว อ ะ ไ ร ท ี่น ่า ก ล ัว บ ้า ง น ั่ย

ธ น ิต ต า  -  แ ม ่เ ล ่า ว ่า เ ห ็น พ ว ก โ ร ค จ ิต ก ำ ล ัง ช ่ว ย ต ัว เ อ ง ใ ห ้ค น อ ื่น ด ูใ น ซ อ ย น ั่น

น อ ก จ า ก น ี้เ ป ็น ก า ร เ ก ิด เ ห ต ุก า ร ณ ์ท ี่ส ืบ เ น ื่อ ง จ า ก ก า ร ใ ช ้พ า ห น ะ จ น ท ำ ใ ห ้เ ก ิด อ ุบ ้ต ิเ ห ต ุไ ด ้พ บ  

ว ่า ม ีท ั้ง ห ม ด  6  ต อ น  ห ล บ ร ถ ช ิ่ง  ว ิบ า ก ก ร ร ม ใ ต ้ก ร ะ บ ะ  ด ิ่ง เ ห ว  น ็อ ต ร ถ ไ ฟ  ย ่า ง ส ด  ต า ย อ ย ่า ง เ ข ีย ด

ต อ น  เสียบทะลุ
พ ิธ ีก ร  ■ ส ภ า พ ถ น น เ ป ็น อ ย ่า ง ไ ร

บ ร ร จ ง  -  ฝ น ต ก ม ือ ม า ก  เ พ ร า ะ ไ ฟ บ น ถ น น ด ับ

พ ิธ ีก ร  - เ ก ิด อ ะ  ไ ร ข ึ้น

บ ร ร จ ง  -  พ อ เ ล ย โ ค ้ง เ ห ็น ร ถ บ ร ร ท ุก ไ ม ไ ผ ่ก ำ ล ัง ถ อ ย ห ล ัง
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2. เฉียดที่เกิดในบ้าน หมายถึง มีเหตุการณ์ที่ไม่ดีจนทำให้ผู้ให้สัมภาษณ์เกือบเอาชีวิต 
ไม่รอดเกิดขึ้นในบ้านของผู้ให้สัมภาษณ์เอง โดยมีทั้งเกิดจากการแอบเข้าไปเพี่อหวังชิงทรัพย์ หรอ 
ปล้นทรัพย์ ตลอดทั้งการทำร้ายร่างกายเพี่อหวังฆ่าปิดปากก็มีเช่นกันมีทังหมด 5 ตอน คือ ขวาน 
จามหัว ไอ้คลั่งจอมโหด ลูกจ้างโหด คาคอหอย นอก'จากน้ีท่ีต่าง1ไปคือ ตอน โจรปล้นรถ เป็นเร่ือง 
ที่เกิดขึ้นในบ้านเช่นกัน แต่ทว่าเป็นบ้านของพวกมิจฉาชีพที่ล่อลวงผู้ให้สัมภาษณ์เข้าไปในบ้าน 
เพี่อหวังชิงทรัพย์ รวมทั้งการเกิดเหตุการณ์ไม่ดีที่เกิดจากตัวผู้ให้สัมภาษณ์เองโดยเกิดขึ้นในบ้าน 
ด้วย มีท้ังหมด 7 ตอน ประทัดเลือด เผาท้ังเป็น พระพุทธคุณ กินเห-รา กลืนเหรียญ เล่นกับปีน 
บาดทะยัก

ตอน บาดทะยัก
พิธีกร - ลภาพที่บ้านเป็นอย่างไร 
วีระชัย - หน้าถนนมีนํ้าชังอยู ่
พิธีกร - นํ้าชังมากไหม 
วีระชัย - คืบกว่าๆ 
พิธีกร - แล้วเกิดอะไรขึ้น
วีระชัย - ก้าวเท้าลงไปรู้สึกเจ็บ -*

3. เฉียดที่เกิดขึ้นในสถานที่ทำงาน หมายถึง เหตุการณ์เฉียดที่เกิดขึ้นในขณะที่ปฏิบัติงาน 
เช่น ตอน ตายล้านเปอร์เชนต์ ถลกหนังหัว ผ้าใบ และล้อเล่นกับฟ้า

ตอน ผ้าใบ
พิธีกร - วันน้ันมีอะไรผิดปกติไหม
ชริน - ไม่มีแผงเหล็กท่ีกั้นระหว่างเครื่องรีดกับเศษวัตลุดิบ
พิธีกร - แผงก้ันไปไหน
ชริน - ไม่รู้ใครถอดแล้วยังไม่ใล่
พิธีกร - ปกติแผงนี่เอาไว้ทำไม
ชริน - กันไม่ให้คนตกลงไปตรงลูกอบที่มีความร้อนสูงมาก 
พิธีกร - ความสูงระหว่างพ้ืนตะแกรงก้ันกับลูกอบสูงมากแค่ไหน 
ชริน - ประมาณ 1.50 เมตร...
พิธีกร - พื้นมีลักษณะอย่างไร



ซรน - พืนลืนมาก เพราะมีเยีอกระดาษเปียกอยู่ 
พิธีกร - แล้วเกิดอะไรข้ึน
ชริน - ลื่นเพราะพ้ืนลื่น ประกอบกับใส่รองเท้าแตะด้วย

รวมทั้งการนำเสนอเหตุการณ์ที่อาจเกิดโดยมีการใช้สถานที,น้ัน หมายกึง ผู้ให้ล้มภาษณ  ์
มิได้ทำงานที่นั้นแต่ได้มีการติดต่อและใช้สถานที่นั้นคือ ตอน ทำแท้ง และคนขายคน รวมท้ัง 
เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนตามห้างสรรพสินค้าหรือร้านขายของฝนมฤตยู บันไดเล่ือนเขมือบนิว ฤทธ๋ิปีน 
แก็ป ทะลุกระจก

4. เฉียดที่เกิดขึ้นจาทนั้า เป็นเหตุการณ์ที่เกิดเหตุการณ์ร้ายจากการเดินทางทางนั้า หรือ 
การเกิดอุบัติเหตุจากนั้าด้วยเซ่นกัน รวมท้ังสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ ภูมิอากาศก็นับ'ว่าเป็น 
ส่วนหนึ่งในการสร้างอันตรายต่างๆได้ พบว่ามีท้ังหมด 3 ตอน ดังน้ี ทะเลคลั่ง ลูกแม่ต้องไม่ตาย 
600 แลกชีพ

ตอน ทะเลคลั่ง
พิธีกร - สภาพอากาศเป็นอย่างไร
อาระยา - ทะเลเรียบไม่มีคลื่นเลย
พิธีกร - แล้วเกิดอะไรข้ึน
อาระยา - ออกจากฝัง 10 นาทีก็เร่ิมมีคลื่น
พิธีกร - คลื่นแรงมากไหม
อาระยา - แรงขึ้นเรื่อยๆเห็นแต่คล่ืนกระทบกัน...
พิธีกร - มีฝนตกไหม
อาระยา - ฝนตกหนักข้ึนเร่ือยๆ

5. เฉียดที่เกิดขึ้นในไร่ หรือในปา หากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นเรื่องเกี่ยวกับล้ตว์หรือ 
ธรรมชาติ สถานที่ที่เกิดเหตุการณ์มักจะเกิดขึ้นตามปาเขา หรือ ในไร่เป็นต้น เซ่น ตอน คณะช้าง 
เหยียบ ดิ่งนั้าตก ผึ้งขวางตะวัน แต่ก็มีบางเหตุการณ์ที่แม้จะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับภัยล้งคมก็ 
ลามารถเกิดขึ้นในป่าได้ เมื่อเป็นเรื่องของคนท่ีอยู่ต่างจังหวัด ซ่ึงมักมีธรรมชาติของป่ารกกระจาย 
อยู่ทั่วไป รวมทั้งการเกิดเหตุการณ์ในป่าก็เป็นอีกลถานที่หนึ่งที่อาจปิดบังการรับรู้จากผู้อื่นได้เซ่น 
กัน น้ันคือตอน ยิงทิ้งกลางป่า
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6. อ่ืนชุ. เป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสถานที่เฉพาะ หรือลถานท่ีท่ีไม 'คาดว่าจะเกิดเหตุการณ์ 
ร้ายได้ เซ่น ตอน ลูกถูกหลอกไปขาย 14 รุม  1 ยิงเผาขน และตัวต่อตัว ซ่ึงเป็นเร่ืองของกวางใน 
ลวนสัตว์ที่ไม่มีใครคาดว่าสัตว์เซ่นกวางจะดุร้ายและทำอันตรายกับม น ุษ ย ไ์ด้

จากการคืกษาพบว่าเหตุการณ์ร้ายๅที่เกิดขึ้นในรายการเฉียด มักเกิดข้ึนในลถานท่ีท่ีไม่ 
หลากหลายนัก แม้เหตุการณ์ร้ายต่างๆลามารถที่จะเกิดขึ้นได้ทุกที่ แต่สถานที่ที่พบ'ว่าเกิด
เหตุการณ์ร้ายมากที่สุด คือ บนท้องถนน ทั้งจากอุบัติเหตุ จากการใช้ยานพาหนะระหว่างเพื่อน 
ร่วมทางด้วยกัน และภัยทางสังคมที่มักเกิดขึ้นจากมิจฉาชีพ ต่างก็ใช้ถนนเป็นเส์นทางในการ 
ชิงทรัพย์ โดยเฉพาะถนนที่มีดและเปลี่ยวย่อมเป็นเสันทางที่ง่ายและสะดวกในการปองร้ายผู้อื่น 
น้ันเพราะ ถนน เป็นสถานที่ที่คนจำนวนมากใช้ในการเชื่อมโยงถึงกัน และ ลามารถพบปะกันได ้
มากที่สุดวิธีหนึ่ง โดยที่ไม่อาจทราบได้ว่าคนไหนเป็นคนดีหรือคนไหนเป็นผู้ร้าย เม่ือไรจะเกิด 
เหตุการณ์ที่ไม่ดี ตังน้ัน ถนนจีงเปีนสถานที่ท่ีก่อให้เกิดเหตุการณ์ที่ผู้คนลามารถที่จะต้องพบกับ 
ความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพย์สินได้มากที'สุด

รวมท้ัง บ้าน ที่ผู้คนใช้เป็นที่อยู่อาศัย นับว่าเป็นลถานที'อีกแห่งหน่ึงท่ีไม่คาดว่าจะเกิด 
เรื่องร้ายๆได้ปอยนัก แต่พบว่า บ้าน เป็นสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์ร้ายมากเป็นอันดับ 2 ทีเดียว 
เพราะผู้อยู่อาศัยมักให้ความใส่ใจและระมัดระวังไม,ให้เกิดสิงร้ายในบ้านของแต่ละคน ทว่าแม้จะ 
มีการดูแลดีเพียงใดก็ไม่ลามารถรอดพ้นการถูกปองร้ายจากมิจฉาชีพต่างๆได้ เซ่น ตอน คาคอ 
หอย และตอน ลูกจ้างโหด ตลอดถึงเหตุการณ์ร้ายๆที'เกิดขึ้นเพราะความประมาทเลินเล่อของผู้ให้ 
สัมภาษณ์ ที่แม้จะคิดว่าเอาใจใส่และระมัดระวังอย่างดีแล้ว แต่ก็สามารถเกิดความผิดพลาดได ้
ด้วยความคุ้นเคยกับสถานที่ที่เป็นบ้านของแต่ละคน จนทำให้เจ้าของบ้านเกือบสูญเสียชีวิตไป 
เพราะนํ้ามือของตนเอง เซ่น ตอน เผาท้ังเป็น และ ตอนบาดทะยัก เป็นด้น

จากการคืกษาพบว่าสถานที่หสักทั้ง 2 ที่เป็นองค์ประกอบหสักในการเกิดภัยต่างๆแล้ว 
สถานที่ต่างๆทุกหนแห่งลามารถที่จะเกิดเหตุการณ์ร้ายๆได้ทุกเวลาเสมอเซ่นกัน เพราะยังไม่มีใคร 
หรือเครื่องมือใดที่จะวัดว่าสถานที่ใดหรือบุคคลใดที่ก่อให้เกิดอันตรายต่างๆได้ ตังน้ัน วิธีการที่จะ 
ป้องกันสิ่งร้ายๅนี้ได้นั้น คือทุกคนต้องมีความระมัดระวัง ไม่ประมาท และมีลติอยู่ตลอดเวลา 
เหตุการณ์ร้ายๆย่อมไม่เกิดขึ้นแน่นอน ทว่าหากต้องมีสิ่งไดท่ีเป็นอันตรายเกิดขึ้นแล้วก็ย่อมที่จะ 
จัดการสิ่งต่างๆ ได้เป็นอย่างดีเรื่องหนักอาจจะทุเลาหรือไม่เกิดขึ้นเลยก็เป็นได้
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1.3 ความสัมพันธ์ของเร่ิองราว (The Relation in the Story) หมายถึง (ร่ีองราวที'๓ ดข้ึน 
น้ัน มีความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันอย่างไร มีเหตุและผลต่อเน่ืองกันเซ่นไร จากการคิกษาฃอง 
ผู้วิสัยพบว่ารายการเฉียดมีการนำเลนอที่เป็นรูปแบบตายตัวที,มีสักษณะการถามเป็นไปตาม 
ลำดับขึ้นตอน (Chronological) ของการเกิดเหตุการณ์ หรอการเรียงลำตับตั้งแต่ก่อนเริ่ม 
เหตุการณ์ จนถึงการลิ้นลุดฃองเหตุการณ์ การนำเสนอของรายการเฉียดเป็นไปตามลำตับขึ้น 
เซ่นน้ีทุกคร้ัง เพื่อเป็นการสร้างความเข้าไจไนการรับซมได้ง่ายและไม่สร้างความสับลนให้กับผู้ซม 
ทางบ้าน สักษณะคำถามเป็นตังนี้

ตอน คาคอหอย
พิธีกร - เกิดอะไรข้ึนไหม (พวกมันกลับไป) / พวกน้ันกลับมาอีกไหม (กลับมาตอน 4 โมง)

คราวนี้มากันกี่คน (4 คน) / ท่าทางการแต่งตัวเป็นอย่างไร (ใส่แจ๊ค๓ ต ท่าทางไม่น่า 
ไว้ใ,จ) ตอนนั้นคุณคิดยังไง (เอ๊ะใจแต่ทำใจดีล้เลือ) / เขาพูดอะไรน้ัย (ให้พาไปหา 
เพื่อนที่ทำงานที่นื่ )

จากลักษณะคำถามเซ่นนี้ได้แสดงถึงขึ้นตอนการเกิดเหตุเป็นไปตามลำตับตั้งแต่มีคนมา 
หา...กลับไป...กลับมาอีกครั้ง โดยระหว่างที่ได้มีคำถามแสดงขึ้นตอนของเหตุการณ์ ก็จะมี
คำถามที่แสดงถึงความคิดความรู้ส ึกของผู้1ให ้ส ัมภาษณ ์ต ่อผ ู้ท ี่มาเย ือน หรีอความรู้สึกต่อ 
เหตุการณ์ที่เกิดขืนเซ่นกัน จากคำถามนีแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ที่ท้ัง 2 ฝ่ายมีต่อกันในรูปแบบท่ี 
แตกต่างกัน บางครั้งเป็นความสัมพันธ์ที่แสดงถึงความเป็นมิตร หรีอ ไม,เป็นมิตร การแสดงความ 
สัมพันธ์เหล่านี้เป็นการปูพื้นเพื่อสร้างความเข้าไจแก่ผู้ซมไปส่การดำเนินเหตุการณ์ในข้ึนต่อไป

1.4 การสรุป (Conclusion) ทุกครั้งท่ีนำเสนอเน้ือหารายการเฉียดต้องมีข้อสรุปท่ีซัดเจน 
ในการให้ข้อคิดที,เป็นประโยชน์ โดยมีลักษณะการสรุปแบบปิด (Closing) หมายถึง เหตุการณ์ท่ี 
เกิดขึ้นทุกอย่างล้วนมีสาเหตุแห่งการเกิดขึ้นเป็นรูปธรรมที่เห็นได้ซัดเจน จนลามารถนำไปล่ข้อ 
สรุปที่บ่งบอกสาเหตุของการเกิดเหตุการณ์ได้ เซ่น เมื่ออยู่ในความประมาทย่อมต้องพบกับจุดจบ 
ท่ี,ไม,ดีแน่'นอน ตังนั้นในการให้ข้อคิดจะมีบทสรุปท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีได้นำเสนอ โดยมีทั้งท่ีเป็น 
การสอนและให้ข้อเตือนใจ สามารถจำแนกได้ดังนี้



148

พ ิธ ีก รก ล ่าวส ร ุป ฟ ้าห ร ับ เน ื้อ ห าค วาม ป ระม าท

ตอน เสียบทะลุกระจก - อุบัติเหตุจากยานพาหนะ 
พิธีกร - ท่านผู้ซมครับเร่ืองน้ีเป็นเร่ืองหน่ึง่ท่ีเกิดจากความประมาท ด่ืมสุราในขณะฃับฃ่ีรถยนตรั 

และ ความมึนเมาก็เป็นลาเหตุสูงลุดที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุ ถ้าท่านทราบเช่นน้ีแล้ว 
เวลาที่ท่านสนุกลนานเฮฮาล้งลรรค์กับเพี่อนๆ ถ้าท่านดื่มสุราก็อย่าฃับฃี่ยวดยาน 
ออกไปบนท้องถนน เพราะถ้าเหตุร้ายเกิดขึ้นกับท่าน บางคร้ังแค่ครั้งเดียวท่านก็ไม่ม ี
โอกาสแก้ตัวอีกเลย พบกันใหม่สัปดาห์หน้า เวลาเดียวกันนี้ ลว้ลดีครับ

ตอน ผ้าใบ - เฉียดจากลิงใกล้ตัว
พิธีกร - ท่านผู้ซมครับ ชีวิตคนเราน้ันไม่แน่นอน วันนี้ร่างกายอาจครบ 32 อยู่ดีๆ แต่พรุ่งน้ีท่าน 

อาจกลายเป็นคนพิการ ถ้าไม่อยากให้เรื่องราวเหล่านี้เกิดขึ้นกับท่าน กับลูกน้องคน 
งานของท่าน อย่าลืมเตือนเขาว่าอย่าประมาท และถ้าท่านเป็นเจ้าของเครื่องจักร 
เครื่องยนต์อย่าละเลยกฎระเบียบเกี่ยวกับความปลอดภัย เพราะถึงแม้จะไม่ตาย แต่ 
ชีวิตของเขาก็ทุกข์ทรมาน แล้วชีวิตของท่านจะมีความสุขได้อย่างไร พบกันใหม่สวัสดี

พ ิธ ีก รก ล ่า วส ร ุป เน ื้อ ห าล ่าห ร ับ ก ารต ก เป ็น เห ย ื่อ

ตอน คาคอหอย - เฉียดจากการชีงทรัพย์
พิธีกร - ท่านผู้ซมครับท่านเป็นคนหน่ึงหรอเปล่า ทีมหน้าท่ีหรือประกอบอาชีพเก่ียวกับเงินๆ 

ทองๆ วันๆหน่ึงท่านเป็นคนหน่ึงหรือเปล่าท่ีต้องรับเงินสดๆ น่ังนับเงินโดยท่ีใครก็เห็น 
ถ้าเป็นคนดีๆเห็นคนอ่ืนนับเงินก็คงไม่เป็นไรหรอกครับ แต่สำหรับคนร้ายถ้าพวกมัน 
เห็นล่ะก็ท่านคงเป็นเป้าหมายและเหยื่อชองมันอย่างแน่นอน ทางที่ดีใครจะว่าอย่างไร 
ก็ช่าง เวลาที่ท่านน่ังนับเงินนับทองผมว่า ควรหาท่ีมิดชิดเป็นล่วนตัวเสียหน่อยน่าจะ 
ปลอดภัยกว่า พบกันใหม่สัปดาห์หน้า สวัสดีครับ

ตอน ฤกข่มขืน - เร่ืองทางเพศ
พิธีกร - ท่านผู้ชมครับทุกครั้งท่ีเราได้ยินได้ฟังเร่ืองราวกรณีข่มขืนน้ัน เรามักสงสัยกันว่าอะไรท่ี 

ทำให้คนๆนั้นตกเป็นเหยื่อของคนร้ายอยากข่มขืน มันไม่มีเหตุผลอะไรเลยนอกจากว่า 
เหยื่อกำลังเข้าไปในสถานที่เปลี่ยว ห่างไกลผู้คน แค่น้ันเองคนร้ายก็คิดจะข่มขืนแล้ว 
เพราะฉะนั้นหลีกเลี่ยงเวลาและสถานที่นี่เปลี่ยวหรือไม่ คอยมีผู้คนไว้ก่อนดีกว่า และ
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ถ้ามีอะไรไม่ดีฃึ้นมาล่ะก้อ วิ่งเลยย่อมดีกว่า อย่าคิดนานน่ะครบ

การลรุปของรายการเฉียดมักเป็นการหาลาเหตุของการเกิดเหตุการณ์ราย ท้ังจากตัวผู้ไห้ 
สัมภาษณ์ และ จากบุคคลอื่น ซ่ึงทุกเหตุการณ์ต้องมีลาเหตุของการเกิดขึ้นอย่างแน่นอน เพ่ีอหา 
แนวทางในการแก้ไขและป้องกันไม่ไห้สิ่งร้ายต่างๆเกิดขึ้นเช่นเดียวกับผู้ไห้สัมภาษณ์

2. การวางแนวเร ื่อง( Plot)

รายการเฉียดสามารถแบ่งลักษณะการนำเลนอการเล่าเรื่องเด่นๆไต้ 3 แบบ คือ ช่วงก่อน 
เฉียด ช่วงเฉียด และช่วงหลังเฉียด ฉะนั้นในการนำเสนอผู้เขียนบทต้องวางเรื่องเพี่อนำไปล่
วัตถุประลงค์ตามที'รายการต้องการ และต้องเขียนบทตามลำดับขั้นเหตุการณ์เพี่อให้การเล่านั้นไม่ 
หลงทางหรอเอาหลังมาไว้หน้า เพี่อให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจ จากการวิเคราะห์รายการเฉียด 
ได้มีการวางแนวเรื่อง ตังน้ี

2.1 การเปีดเรื่อง (Exposure)

การเปิดเรื่องของรายการเฉียดถือว่ามีความลำตัญที่สุด เพราะในล่วนน้ีจะมีท้ังการบอก 
วัตถุประสงค์ แนะนำเร่ือง และประวัติของผู้ให้สัมภาษณ์ ซึ่งลักษณะการเปิดเรื่องของรายการ 
เฉียดจะมีรูปแบบที่แน่นอนเหมือนกันทุกครั้งโดยให้พิธีกรเป็นผู้กล่าวเข้าเรื่อง ตังน้ี

2.1.1 เปีดรายการด้วยการกล่าวถึงจุดประสงค์ของรายการ

“ สวัสดีครับท่านผู้ซมพบกันอีกครั้งกับรายการเฉียด รายการที,นำเอาประสบการณ์เฉียด 
ใน?ปแบบต่างๆมาพูดคุยกันเพี่อให้ข้อคิดและสร้างภูมิคุ้มกันให้กับท่านผู้ซม “

รายการเฉียดจะเปิดรายการเช่นนี้ท ุกครั้ง ด้วยลักษณะเฉพาะของเนื้อหารายการที่ 
นำเสนอเรื่องของบุคคลที่รอดจากเหตุการณ์ร้าย จึงได้ทำความเข้าใจกับผู้ซมทางบ้านถึงเรื่องที่จะ 
นำเสนอในช่วงต่อไป มิใช่เรื่องสนุกสนาน แต่เป็นข้อเท็จจรงที,เกิดข้ึนจริง เพ่ีอผู้ซมทางบ้านได้ 
เตรียมรับรู้ถึงเร่ืองราว โดยเรื่องเหล่านี้อาจเกิดขึ้นได้กับทุกคนในวันใดวันหน่ึง เม่ือผู้ซมเปิดรับซม
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รายการนี้แล้วจะได้มีแนวทางไปใช้เป็นประโยชน์เพี่อหาทางป้องกันหรือแก!ขมิให้เกิดIหตุการณ์ 
ร้ายเช่นผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการ

2.1.2- ก าร เก รน เข ้า เร ื่อ ง  โดยนำเรื่องใกล้ตัว หรือ เร่ืองท่ัวไปมากล่าวก่อนพร้อมต้ังคำ 
ถามให้กับผู้ชมทางบ้านคิดไปพร้อมกัน ผู้วิจัยพบว่าการกล่าวเปิดในช่วงนี้ผู้เขียนบทต้องใช้ความ 
คิดสร้างสรรค์ และ ความลามารถในการใช้ภาษาให้น่าสนใจ ด้วยเพราะธรรมชาติของรายการ 
เฉียดคือการเล่าเรื่องที่มีเนื้อหาคล้ายคลึงกัน เซ่น หากขับรถขณะดื่มสุรา แน่นอนย่อมต้องเกิด 
อุปตเหตุ หรือการเดินไปในที่เปลี่ยวและมีด ย่อมง่ายต่อการตกเป็นเหยื่อแก่มิจฉาชีพ แต่
ผู้ประสบเหตุเหล่านี้ก็สามารถรอดมาได้ ตังนี้นรูปแบบการนำเสนอย่อมมีความคล้ายกัน ผู้เขียน 
บทรายการเฉียดต้องลามารถสร้างความแตกต่างในการนำเสนอ ไม่รู้สึกว่าเป็นเรื่องเดิมท่ีฟังเม่ือ 
อาทิตย์ก่อน ด้วยวิธีการเกริ่นนำเรื่องเซ่นนี้ย่อมลามารถทำให้ผู้ซมทางบ้านสนใจที่จะฟังเรื่องราว 
ต่อไป ผู้วิจัยพบว่ามีการเกริ่นนำเข้ารายการ 3 แบบ คือ การกล่าวตรงกับเนื้อเร่ือง การกล่าวโดย 
การเปรียบเทียบและ การกล่าวโดยออ้มทำให้ผู้ชมทางบ้านคาดไม่ถึง ตังน้ี

A  การเกริ่นโดยการกล่าวตรงเช้ากับเนื้อเรื่องที่นำเสนอ ตอน เล่นกับปีน 
> พิธีกร - ท่านผู้ซมครับผู้ชายกับปีนน้ันเป็นของคู่กันมาโดยตลอด จะเห็นได้ว่าตั้งแต่เด็กๆ เด็ก

ผู้ชายแทบทุกคนจะมีของเล่นเป็นปีนด้วยกันทั่งนั้นและเมื่อเขาโตขึ้นผู้ชายแทบทุกคนก็ 
จะมีความนิยมซมชอบปีน เรียกว่าเห็นไม่ได้ เห็นจะต้องขอจับสักหน่อย เรียกว่าขอ 
สัมผัสสักนิดก็ยังดี แต่ปีนน้ันเป็นอาวุธท่ีอันตรายมาก คนท่ีไม่ชำนาญหรือว่าไม่รู้จักวิธี 
การป้องกันหรือไม่รู้วิธีการเพี่อความปลอดภัยแล้วล่ะก็อันตรายร้ายแรงย่อมเกิดขึ้นได้ 
เสมอ และเมื่อมันเกิดขึ้นมันไม่ใช่เรื่องเพียงเลี้ยววินาทีเดียวเท่านั้นที่ทำร้ายเรา ถ้าเรา 
ตายก็จบ แต่ถ้าไม่ตายอะไรต่อมิอะไรมันจะเกิดขึ้นอีกมากมาย และเวลาที่ต้องใช้รักษา 
ชีวิตก็ต้องเสียไปอีกเป็นปีๆ ไม่ใช่แค่เลี้ยววินาที

A  การเกรื่นโดยการเปรียบเทียบ ตอน เสียบทะล ุ
พิธีกร - ท่านผู้ชมครับ ท่านผู้ชมเคยได้ยินคำว่าตายอย่างเขียดหรือเปล่าครับ อย่างที่เคยพูด

บ่อยๆว่า คนเรานั้นไม่รู้ว่าตัวเองจะตายเมื่อไหร่ตายอย่างไร ท่านผู้ชมลองคิดดชิครับว่า 
ถ้าคนเราต้องดายอย่างเขียด ผมหมายถึงตายแบบเขียดนั้นแหละครับ จะเป็นอย่างไร 
เพราะเวลาที่เขียดตายนั้น ก็เพราะว่าคนที่ออกไปล่าเขียดเขาเอาไม้หลาวแหลมๆทิ่มไป 
ที่กลางตัวของมัน ท่านผู้ซมคงพอมองเห็นภาพแล้วใช่ไหมครับ ว่าคนเราถ้าต้องตาย
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แบบนั้นจะน่าหวาดเลียวและทรมานขนาดไหน

A  การเกริ่นโดยอ้อมทำให้ผู้ซมทางบ้านคาดไม่ถึง ตอน เหรียญติดคอ 
พิธีกร - ท่านผู้ซมครับเร่ืองราวของเงินทองเป็นสิงสำคัญอย่างมากในการดำรงชีวิตของคนเรา 

คงหมดยุคที่อยากได้อะไรแล้วออกไปหามาใช้โดยไม่ต้องใช้เงิน ในสมัยโบราณคนอยาก 
กินปลาก็ออกไปหาปลามาจากแมนามากินได้ อยากกินผักปลาก็จะออกไปหา หรือขอ 
กันก็ยังได้ แต่ไนยุคสมัยนี้เงินบาทเดียวก็มีค่ามหาศาลสำหรับคนที่กำลังอดอยาก และท่ี 
พูดอยู่บ่อยๆว่าเรื่องต่างๆนั้นเกิดขึ้นได้เสมอ บางเรื่องก็ไม่น่าจะเกิดขึ้นได้เลย อย่างเซ่น 
ถ้าผมถามท่านว่า เชื่อไหมว่าเงินบาทเดียวก็ลามารถฆ่าคนได้

การเกร่ินเร่ืองที,มีลักษณะที่ต่างกันนี้ นับว่าเป็นสิ่งจำเป็นไนการเขียนบทที่ต้องมีการใช้
ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถทางภาษาที่จะเขียนเกริ่นเรื่องในลักษณะเปรียบเทียบและ 
การเกริ่นโดยอ้อมให้น่าสนใจได้ เพราะลักษณะเนื้อหารายการเฉียดมีเนี้อหาที่คล้ายกัน การเกิด 
อุบัติเหตุที่เหมือนกัน หากใช้การเกริ่นที่ตรงกับเนื้อเรื่องที่นำเสนอเลย ย่อมมืลีกษณะที่คล้ายกัน 
ความแตกต่างมีน้อย ผู้ชมทางบ้านอาจรู้สึกเหมือนเคยรับฟังเรื่องเหล่านั้นมาแล้วย่อมไม่สนใจที ่
จะติดตามรับชมต่อไป หากเสนอการเกริ่นโดยการเปรียบเทียบ หรือ การเกริ่นโดยอ้อม ลามารถ 
เขียนบทแตกต่างไปจากเดิม คือ สรรหาถ้อยคำมาเปรยบเทียบ เซ่น การเกริ่นโดยการเปรียบเทียบ 
ตอน เลียบทะลุ ที่นำลักษณะตายอย่างเขียดใช้บอกถึงความทุรนทุรายของเขียด เมื่อนำมาเทียบ 
กับคนคงทรมานเซ่นกัน หรือ การเกริ่นโดยอ้อม ตอน เหรียญติดคอ วิธีเกริ่นแบบน้ีผู้ซมทางบ้านคง 
คาดว่าเป็นเรื่องของการชิงทรัพย์เพื่อการดำรงชีพแน่ แต่จริงแล้วเรื่องท่ีนำเสนอคือ อุบัติเหตุท่ี
เกิดโดยความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของเด็กที่พลาดทำให้เหรียญบาทไปติดที่ซ่องคอจนเกือบเอาชีวิตไม่ 
รอด

ดังนั้นการเกริ่นเข้าเรื่องของรายกา?เฉียดจำเป็นที่ผู้เขียนบทต้องมีความสามารถในด้าน 
การใช้ภาษา ความคิดสร้างสรรค์ และมีมุมมองการนำเลนออย่างมีชั้นเชิง ด้วยเนื้อหาที่คล้าย 
คลึงกันนั่นเอง จึงต้องสร้างความโดดเด่น และความแตกต่างจากเนื้อหาอื่นๆ เพ่ือไม่ทำให้ผู้ชม 
ทางบ้านรู้สึกคุ้นเคยเหมือนเคยซมมาแล้ว และเกิดความรู้สึกอยากติดตามซมต่อไป

รวมทั้งพบว่าการเกรื่ณแต่ละครั้งได้ตั้งคำถามก่อนนำเข้าล่เนื้อหาในตอนต่อไปเพื่อให้ผู้ชม
ทางบ้านเกิดคำถามขึ้นในใจไปพร้อมกันกับที่ฟังพิธีกรกล่าวนำเข้ารายการที่นับว่าเป็นวิธีการสร้าง
ความน่าสนใจได้วิธีหนึ่ง อาทิ
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ตอน เสียบทะล - ท่านผู้ชมคงพอมองเห็นภาพแล้วใช่ไหมครับ ว่าคนเราล้าต้องตาย 
แบบนั้นจะน่าหวาดเสียวและทรมานขนาดไหน

ตอน เหรียญติดคอ - ที่พูดอยู่บ่อยๆว่าเรื่องต่างๆนั้นเกิดขึ้นไต้เสมอ บางเร่ืองก็ไม่น่าจะ 
เกิดขึ้นได้เลย อย่างเช่น ล้าผมถามท่านว่า เซี่อไหมว่าเงินบาทเดียวก็ลามารถฆ่าคนไต้

2.1.3 การเล่าเน ื้อเรื่องโดยย่อ เป็นการสรุปเน้ือเรื่องย่อที่จะนำเสนอในช่วงต่อไปให้ 
ผู้ชมใต้รับทราบ ด้วยวิธีนื้นับว่าเป็นการสร้างความน่าสนใจให้ผู้ซมทางบ้านไต้ติดตาม หากสนใจ 
หรือเคยมีเรื่องราวที่คล้ายคลึงกันก็จะไต้ติดตามชมกันต่อไป ซึ่งวิธีการเล่าเรื่องย่อๆนื้ผู้เขียนบท 
ต้องมีวิธีการในการสร้างเรื่องอย่างย่อๆให้น่าสนใจและน่าติดตาม ตัวอย่างดังนี้

ตอน ขวานจามหัว
พิธีกร - เร่ืองราวของเราในวันนี้เป็นเรื่องราวของลูกผู้ชายที่ขยันทำมาหากิน มองโลกในแง่ดี

และพร้อมเสมอท่ีจะประกอบอาชีพสุจรืต อาชีพใดก็ได้เพียงเพื่อให้ได้เงินมาประทังชีวิต 
ตนเองและครอบครัวไม่ว่าจะร้อยมะลิขายหรือขี่มอเตอร์ไซด์รับจ้าง และล้าขี่ไปดีๆก็คง 
ไม่มีเรื่องมาเล่าล่ะครับ แต่น่ีเข .‘เคยขี่พาตัวเองไปล่ความตาย ความตายที่ว่ามาจาก 
ชายคนหน่ึง ที่มาในคราบของผู้โดยสาร ชายผู้นั้นคือผู้ที่จะมาคร่าชีวิตของเขา เขารู้ตัว 
อีกทีเมือตีลังกาลงมาจากรถพร้อมด้วยหนังคืรษะที่ขาดลงมาปกหน้า แถมมันสมองท่ี 
มานองหน้าแต่เขาก็เฉียดตายมาได้ เขาคือ คุณประเสริฐ พยัคฆยานนท์

จากเรื่องย่อนี้ย่อมสร้างความน่าสนใจให้กับผู้ชมรายการที่อยากทราบว่า ทำไมซายผู้น้ีถึง 
ถูกทำร้ายและเขาโดนอาวุธชนิดไหนถึงทำให้หนังศรืษะขาดลงมาปกหน้า และมันสมองไหลออก 
มา การเล่าเนื้อเรื่องโดยย่อต้องมีทุกครั้งหลังจากมีการเกริ่นเรื่องแล้ว เพราะเน้ือเร่ืองย่อทำให้ผู้ซม 
ทางบ้านทราบเรื่องคร่าวๆ ย่อมทำให้อยากติดตามซมในช่วงต่อไป

2.1.4 การเล่าประวัติ หลังจากได้เล่าเรื่องย่อแล้ว จึงเป็นการเล่าประว้ติฃองผู้ที่มาให้ 
ลัมภาษณ์ว่าเป็นใคร มาจากไหนอย่างคร่าวๆ เพราะรายการเฉียดไม่เน้นท่ีประวัติชีวิตของผู้ให้ 
สัมภาษณ์ แต่เน้นท่ีเน้ือหาของเร่ืองเป็นหลัก “...คนน้ืมีประว้ติแบบน้ืจริงๆ หมายถึงที่,ได้เห็น'จาก 
ภายนอก เกิดท่ีไหนเรียนท่ีไหนใครก็รู้ แต่ต้องวิเคร .ะห็ออกมาให้ได้ว่าข้างในใจเขาเป็นคนอย่างไร 
ทั้งลักษณะนิล ัย เป ็นคนใจร้อนหรือเป ็นคนใจเย็น และแนวความคิดด้วย..." ■ (วันชัย 
จิระกุลชัยนันท์, สัมภาษณ์,16 กุมภาพันธ์ 2541) ดังน้ัน การเล่าประวิติซองผู้ให้สัมภาษณ์จึงมีขึ้น
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เพี่อให้ผู้ซมทางบ้านทราบถึงพ้ืนฐานครอบครัว พฤติกรรม นิสัย อารมณ์ และ ความคิดอ่านของ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ เพ่ีอปูพ้ืนให้ผู้ชมได้ทราบว่าบุคคลน้ันๆ เป็นคนเช่นใร จากการคืกษาพบ1ว่าการเล่า 
ประว้ติมี 2 ลักษณะ คือ การเล่าประวัติแบบที่เกี่ยวกับเนี้อเรื่อง และ ใม่เกี่ยวกับเนื้อเรื่อง แต่เป็น 
การเล่าประวัติธรรมดาดังนี้

A  การเล่าประวัติแบบที่เกี่ยวกับเนื้อเรื่อง ตอนโม่หัวโจก 
พ ิธ ีกร-คุณสัดพงษ์ ชีวินจรัสโรจน์ปัจจุบันอายุ 1 9ปีเป็นคนกรุงเทพโดยกำเนิด ต้ังแต่เป็นเด็ก 

เขาไม่เคยชอบกฎข้อบังคับของโรงเรียน และมีความรู้สืกว่าอยากเรียนในโรงเรียนที่ไม่มี 
กฎระเบียบมากนักพอถึง ม.2 เขาจึงย้ายไปเรียนโรงเรียนเอกซนอีกแห่งหน่ึง และท่ีน่ัน 
เขาใช้ชีวิตอย่างขาดระเบียบจนในที่ลุดเขาติดกัญชาและโดนไล่ออกจากโรงเรียน เขาจึง 
ย้ายไปเรียนอีกโรงเรียนหนึ่ง...และที่โรงเรียนแห่งนั้นเขาทำคัวเป็นหัวโจกด้วยการเป็นผู ้
นำพาเพี่อนๆ ยกพวกไปตีกับนักเรียนโรงเรียนอ่ืนประจำ เขาไม่เคยมีความรู้สึกกลัวอะไร 
เลย...แต่ยังไม่ทันตั้งคัว คู่อริ'จำนวนมากกว่า2 0 คนได้เข้ามาประชิดคัวและทำร้ายร่าง 
กายเขา ด้วยการแทงฟันและยิงเขา เขาเฉียดตายมาได้แต่แม้เขาจะเฉียดตายมาได้ 
อาการเขาก็ไม่ครบ 32 แล้ว

จากการเล่าพื้นฐานเหล่านี้ช ่วยสร้างความเข้าใจได้ว่า ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นคนเช่นไร 
อุปนิสัยอย่างไร จึงทำให้ตัดสินใจทำสิ่งต่างเช่นนั้น และด้วยพื้นฐานเช่นนี้ช่วยสร้างความเข้าใจต่อ 
การรับฟังเรื่องของผู้ให้สัมภาษณ์ที่เกือบเอาชีวิตไม่รอดในช่วงต่อไป

A  การเล่าประวัติแบบที1ไม่เกี่ยวกับเนื้อเร่ือง ตอน ด่ิงเหว 
พิธีกร - คุณสุรารัตน์โชติกประคัลภ์ ปัจจุบันอายุ 23 ปี เป็นคนสมุทรลงครามโดยกำเนิด เป็น 

คนเรียนเก่งจนสามารถสอบเข้าคณะวิทยาศาสตร์ภาควิชาฟัสิกสัมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ได้ หลังจากเธอเรียนจบเธอได้สอบเข้าเป็นอาจารย์ที่มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ เธอเป็นคนท่ีมีอุปนิสัยร่าเริง ส่ิงหน่ึงที่เธอมักทำเป็นประจำก็คือการบันทึก 
ลงในไดอารี่ของเธอว่าเธอจะเหลือเวลาทำประโยชน์!ด้อีกกี่วัน เธอคำนวณโดยใช้หลักว่า 
คนเราจะตายเมื่ออายุ 80 ปี จากการคำนวนของเธอ เธอเหลือเวลาอีก 20,813 วัน แต่ก็ 
มีเหตุการณ์ไม่คาดคิดมาก่อนว่าจะเกิดขึ้นกับเธอก็ได้เกิดขึ้น รถบัสโดยสารท่ีเธอได ้
โดยสารไปดูสุริยุปราคาที่เขาใหญ่เกิดเลืยหลัก และพุ่งล่เหวลึก แดเธอเฉียดตายมาได้
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จากที่กล่าวว่าการเล่าประวัตเพี่อบอกให้ทราบพื้นฐานทางนิสัยและความคิดที่มีล่วนทำ 
ให้เกิดเหตุการณ์นั้น ผู้วิจัยพบว่านอกเหนือจากลักษณะดังกล่าว การเล่าประวัติของรายการเฉียด 
ในแบบที่ไม่เกี่ยวดับเนื้อเรื่อง เป็นเพียงการเล่าเพี่อให้รู้ประว่ติตามรูปแบบการนำเสนอเท่านั้น มิ 
ได้เล่าประวัติเพี่อเป็นพื้นฐานในการมีล่วนต่อการทำให้เกิดเหตุการณ์นั้นๆ เป็นเพราะในบางกรณี 
เหตุการณ์นั้นเป็นเหตุการณ์ที่มิได้เกิดจากผู้ให้สัมภาษณ์แต่เป็นเหตุการณ์ที่เกิดเพราะบุคคลอี่น 
หรอสิงแวดล้อมรอบข้างที่ทำให้เกิด การเล่าประวัติจึงเป็นเพียงการบอกเรื่องราวว่าเป็นใคร มา 
จากไหน ทำอะไร จึงเขียนเพี่อเชื่อมโยงดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น แต่ทว่าการเขียนบทก็มิได้เป็นการ 
เล่าเพียงประวัติอย่างเดียวแต่ได้ใชวิธีเขียนให้น่าสนใจ โดยนำเร่ืองการจดไดอาร่ีมาๆเวยเสริมวิธี 
นำเสนอให้น่าสนใจขึ้น เป็นต้น

2.2 การดำเนินเรื่องไปล่ปมปัญหา (Development & Rising Action)

หลังจากที่เปิดเรื่องเพี่อเกรื่นว่าจะนำเสนอเรื่องใดแล้ว ต่อจากนั้นเป็นการนำเสนอ 
เนื้อเรื่องโดยการถามและตอบระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ให้สัมภาษณ์ เพี่อแสดงถึงพัฒนาการของ 
เหตุการณ์ต่างๆ สำหรับรายการเฉียดได้ใช้ช่วงนื้เพี่อบอกเล่าเรื่องราวก่อนที่จะเกิดเหตุการณ์ราย 
เรียกว่า ช่วงก่อนเฉียด คำถามจะถามอย่างละเอียดเพี่อให้ผู้ชมสามารถสร้างภาพในใจและเข้าใจ 
ในเหตุการณ์ที่จะมีขึ้นต่อไป โดยเริ่มเล่าเรื่องช่วงก่อนเวลาเกิดเหตุการณ์ในชั่วเวลาไม่นาน

การดำเนินเรื่องก่อนเวลาเกิดเหตุ ตอน บาดทะยัก 
พิธีกร - วันนั้นคุณอยู่ท่ีไหน 
วีระชัย - ตอนนั้นผมยังอยู่บ้าน 
พิธีกร - ตอนนั้นเวลาประมาณเท่าไร
วีระชัย - ผมจำได้ว่าเป็นช่วงบ่าย2 โมง เพราะผมข่ีมอเตอร์ไซค์รับจ้างเสร็จก็กลับมาอาบนํ้าที ่

บ้านเพราะวันน้ันร้อนมาก 
พิธีกร - แล้วเกิดอะไรข้ึน 
วีระชัย - ผมเดินออกจากบ้านตั้งใจจะไปขับรถต่อ 
พิธีกร - สภาพที่บ้านเป็นอย่างไร 
วีระชัย - หน้าถนนมีนํ้าชังอยู ่
พิธีกร - นํ้าชังมากมั๊ย 
วีระชัย - คืบกว่าๆ
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พิธีกร - แล้วเกิดอะไรข้ึน
วีระชัย - ผมก้าวเท้าลงไปรู้สึกเจ็บ

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้พบว่าหากมีเรื่องของลางสังหรณ์ด้วยแล้วรายการเฉียดจะเริ่มต้นเรื่อง 
น้ีก่อนทุกคร้ัง โดยมีตัวอย่างดังนี้

การดำเนินเรื่องด้วยลางสังหรณ์ ตอน เลียบทะล ุ
พิธีกร - ก่อนเกิดเหตุมีลางสังหรณ์มย 
บรรจง - ตอนนั้นเบญจเพศ แฟนท้กร่ืองงู 
พิธีกร - เขาทักว่าอย่างไร
บรรจง - งูเข้าบ้านเป็นลางไม่ด.ี.................
พิธีกร - แล้วมาเกิดเหตุเมื่อไหร่ 
บรรจง - ช่วงก่อนออกพรรษา ปี 2533 
พิธีกร - วันนั้นคุณทำอะไร 
บรรจง - ตี 5 น่ังรถไปขายของที่ตลาด 
พิธีกร - รู้สึกผิดปกติบางไหม
บรรจง - วันนั้นขายไม่ดีเลย ปกติจะขายดี.....................
พิธีกร - แล้วคิดจะทำอะไร
บรรจง - คิดว่าจะไปหาเพี่อน เพ่ีอให้เพ่ือนไปส่งกสับบ้าน 
พิธีกร - เพื่อนกำลังทำอะไร
บรรจง - กินข้าวและตั้งวงกินเหล้า...............
พิธีกร - แล้วมาเกิดเหตุตรงไหน 
บรรจง - ออกจากบ้านเพื่อนมาได้ 2 ก.ม.
พิธีกร - เกิดอะไรข้ึน
บรรจง - พอเลยโค้งเห็นรถบรรทุกกำลังถอยหลัง.....

"...ตอนสัมภาษณ์ข้อมูลแขกรับเชิญเคยเล่าให้ฟังรื่องลางสังหรณ์ เราก็รู้สึกว่าคนไทยยัง 
มีความเชื่อเรื่องทางนี้อยู่ แม้บางครั้งจะเป็นเรื่องประจวบเหมาะก็ตาม หลังจากนันทุกครังที 
สัมภาษณ์ข้อมูล มักต้องมีคำถามเรื่องลางสังหรณ์เลมอ...” (สิริกร โรจนประดิษฐ์, สัมภาษณ์,12 
มกราคม 2541 ) ด้วยความคิดที่เห็นว่าเรื่องลางสังหรณ์เป็นสิงที่ยังอยู่ในความเชื่อซองสังคมไทย
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ทำให้ทีมงานเลือกที่จะหยิบประเด็นเรื่องนีมานำเสนอ ซ่ึงนํบว่าเป็นการเข้ารหัสท่ีทีมงานต้องการ 
สี่อความหมายและตอกยํ้าเรี่องความเซึ่อนี้ให ้คงอยู่ในสังคมไทยต่อไป โดยส่วน'ใหญ่ผู้'ให้ 
สัมภาษณ์มักเล่าเรื่องลางสังหรณ์ก่อนที่จะเกิดเหตุการโนราย ลิงที่ออกมาจากปากคำของผู้ให้ 
สัมภาษณ์ก็สามารถลึ่อความหมายให้เข้าใจไต้ว่าเรื่องลางสังหรณ์ยังมีอยู่จริงในสังคมไทย แม้วิธี 
การนำเสนอพิธีกรจะไม่ได้ล่ือว่าเร่ืองเช่นนี้เป็นลิ่งที่ควรเชื่อ และ ไม่ให้ผู้ซมทางบ้านงมงาย แต่ก็,ไม, 
ควรหลบหลู่ ทุกลิงที่เกิดขึ้นจึงต้องใชวิจารณญาณในการพิจารณาด้วย

2.3 การเข้าลู่จุดสงสุดของเรื่อง หรือจุดไคลแมกช์(Climax)

ลำหรับรายการเฉียดให้ความสำคัญกับช่วงวินาทีที,เกิดเหตุการณ์ราย ช่วงน้ีนับว่าเป็น 
ช่วงเข้าลู่จุดสูงลดของเรื่องซึ่งเป็นช่วงที่เรียกว่า “ช่วงเฉียด” เพราะผู้ซมทางบ้านรู้รายละเอียด 
เหตุการณ์รุนแรงที่กำลังเกิดขืน หลังจากที่ไต้มีการชักถามเพื่อลู่เหตุการณ์รายแล้ว เช่น ขณะท่ี 
ขับรถตามหลังรถบรรทุกแล้วไม้แหลมพุ่งทะลุช่วงอกท้ัง 3 คน หรือช่วงท่ีกำลังขับรถคนร้ายได้ 
เงื้อมมีอที่ถือขวานจามเข้าที่หัวแล้วเลือดก็ไหลพุ่ง เป็นต้น รวมทั้งความรู้สึกในช่วงที่เกิดเหตุการณ ์
“...ลิงทีเราต้องการคือไม่ใช่เรื่องที,เกิดเหตุอย่างเดียว เช่นเร่ืองท่ีคนขับรถมาชนขาขาด ถ้าเล่าแค่นี ้
นาทีหนึ่งก็หมดแล้ว แต่ลื่งที่เราต้องการคือความรู้สึกที่เราต้องดึงออกมาให้ได้ ...” (วันชัย 
จิระกุลชัยนันท์, สัมภาษณ์,16 กุมภาพันธ์ 2541) ด้วยเพราะผู้ให้สัมภาษณ์ที่เคยเฉียดกับสิ่ง 
เลวร้าย ต้องเคยเกิดความรู้สึกที่อยู่กำกึ่งระหว่างความเป็นกับความตาย ด้วยความรู้สึกเซ่นน้ีเอง 
ที่ต้องการนำเสนอเพื่อผู้ซมทางบ้านความรู้สึกเจ็บปวด หรือหวาดกลัวตามไปด้วย จะได้เกิดความ 
ระมัดระวังเพื่อไม่ให้เกิดเช่นเหตุการณ์เหล่านั้น ซ่ึงถือว่าเป็นการเข้าลู่จุดสูงสุดของเรื่อง โดยพิธีกร 
จะมีการชักถามเพื่อให้ได้คำตอบที่สามารถจินตนาการตามไปได้ ดังตัวอย่างต่อไปนี ้

ตอน เท ี่ยวเด ียวจอด 
พิธีกร - เริ่มเอะใจหรือยัง 
ประเสริฐ - ปกติมาก 
พิธีกร - แล้วเกิดอะไรข้ึน 
ประเสริฐ - ได้ยินเหมือนเสียงปีนดังที่ข้างหูขวา
พิธีกร - ท่านผู้ซมครับในที่สุดผู้โดยสารที่เขารับมาก็แสดงตัวเป็นผู้ร้าย ซ่ึงขณะน้ันผู้ร่วม

รายการของเรายังไม่รู้ตัวด้วยซํ้าว่าเกิดอะไรข ึ้น  เพียงแต่เขาได้ยินปีนดังท่ีข้างหูเขา 
อีกสักครู่กลับมาติดตามกันต่อว่าเสียงที่ดังนั้นเป็นเสียงอะไร แล้วเหตุการณ์จะเป็น 
อย่างไรต่อไป อีกสักครู่กลับมาติดตามกันครับ
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พิธีกร
ประเสริฐ
พิธีกร
ประเสริฐ
พิธีกร
ประเสริฐ
พิธีกร
ประเสริฐ

พิธีกร
ประเสริฐ
พิธีกร
ประเสริฐ
พิธีกร
ประเสริฐ
พิธีกร
ประเสริฐ

อย่างไรต่อไป อีกลักครู่กลับมาติดตามก้นครับ 
.................... เบรค ...................

- หลังจากได้ยินเลียงปังที่ข้างหูรู้สึกอย่างไร
- รู้สึกมีนและซามากครับ..............................
- เห็นสภาพตัวเองไหม
- รู้สึกเหมือนมีเลือดเต็มหน้าสมองไหลเยิ้ม หนังคืรษะตกลงมาที่ใบหน้า...................
- ส่ิงท่ีกลัวท่ีสุดตอนน้ันคืออะไร
- ผมกลัวโดนยิงซํ้าอีกและคิดว่าถ้าถูกอีกต้องตายแน่ๆเลยพยายามวิงหนี
- คุณรู้สึกอย่างไร
- ไม่สนใจคนร้ายกับรถเลย ใจจะขาด หายใจรวยริน เลือดและสมองไหลเยิ้มแข่ง

กัน.............
- ระหว่างที่มาโรงพยาบาลคุณเป็นอย่างไร
- เร่งให้เร็วถ้าช้าคงตายคารถ ต้องผ่านเลันทางเดิมแวะแจ้งความก่อน
- พอเห็นบาดแผลรู้สึกอย่างไร
- แข็งใจเราต้องไม่ตาย....................
- ทำไมต้องส่งโรงพยาบาลอื่นต่อ
- บาดแผลฉกรรจ์ รพ.คืรษะเกศ รักษาไม่ได้
- ตอนนั้นคุณรู้สึกอย่างไร
- หายใจติดขัดคิดว่าต้องตาย แต่ดีใจท่ีเห็นหน้าแฟน หมดห่วงเร่ืองลูกจากน้ันก็หมด 

สติไป

ในส่วนของการเช้าส่จุดสูงสุดของเรื่องนั้นจะใช้เวลาในการซักถามมากกว่าช่วงอื่น โดยมี 
ถึง 2 ช่วงด้วยกัน คือ

■  ช่วงท่ี 1 ของจุดไคล์แมกซ์ เป็นเร่ืองของการเร่ิมต้นท่ีเกิดเหตุการณ์รุนแรง คือการถูกทำร้าย 
ร่างกายด้วยอาวุธโดยก่อนที่จะเช้าช่วงที่ 2 ของจุดสูงสุดน้ันจะเป็นเร่ืองของการท้ิงท้ายไว้เพ่ือ 
ให้ผู้ชมติดตามชมในช่วงต่อไป
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■  ช่วงท่ี 2 ของจุดไคล์แมกซ์ คือช่วงระหว่างที่ตกอยู่ในอาการที่บาดเจ็บสาหัส ในระหว่างน้ี 
หากผู้ที่ตกอยู่ในสภาวะเช่นนี้'นหลายคนต้องเลียชีวิตใป เพราะทนพิษบาดแผลไม่ได้และใน 
ขณะที่ต้องทรมานกับบาดแผลฉกรรจ์นี้นความรู้สึกที่เกิดขึ้นระหว่างความเป็นกับความตายคือ 
อะไร เขาฉุกคิดอะไรใต้บ้าง

รายการเฉียดพยายามนำเสนอช่วงไคลแม็กซ,'อย่างชัดเจน จากการชักถามอย่างละเอียด 
เพื่อให้ผู้ชมทางบ้านลามารถจินตนาการตามเนี้อเรี่องที่เล่า เพราะความรู้สึก1ใน'ช่วงเวลาน้ีมี,น้อย 
คนที่เคยผ่านเหตุการณ์เฉียด เมื่อผู้ชมทางบ้านได้รับทราบย่อมไม่อยากพบกับเหตุการณ์เช่นนี้แน่

2.4 การคลี่คลายปัญหา (Ending)

ในช่วงน้ีเป็นช่วงหลังเฉียด หมายถึง การเล่าเรื่องการคลี่คลายของปัญหา คือหลังจากเกิด 
เหตุการณ์รายๆแล้ว ผู้ให้ลัมภาษณ์ได้รับการรักษาเช่นไร บาดแผลที่เหลืออยู่มีบริเวณใดบ้าง และ 
ที่สำคัญที่สุดในช่วงหลังเฉียดคือ ผู้ให้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นอย่างไรต่อเหตุการณ์ร้ายที่ได ้
ประลบ ดังน้ี

ตอน เท ี่ยวเดียวจอด
พิธีกร - บาดแผลที่เย็บทั้งหมดกี่เข็ม (40 เข็ม พร้อมโชวแผล) / แล้วไล้ที่ออกมาหมอทำอย่าง 

ไร (ผ่าตัดสำไล้) / ปัจจุบันอาการปกติทุกอย่างไหม (ปวดหลัง) / คิดว่าเร่ืองเกิดขึ้น 
เพราะอะไร / คิดว่าที่เฉียดมาได้เพราะอะไร

สิ่งที่รายการเฉียดต้องการนำเลนอคือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากเหตุการณ์ แม้จะเกิดข้ึนเพียง 
ชั่วเวลาลันๆ แต่มีส่ิงที,ติดตามไปกับชีวิตตลอดชีวิต ไนลักษณะแผลฉกรรจ์ การสูญเสียอวัยวะ 
หรือ ต้องเป็นอัมพาต เป็นต้น สิ่งสำคัญคือการตั้งคำถามเกี่ยวกับข้อคิดที่ได้จากเหตุการณ์ครั้งนั้น 
ถึง การเกิดขึ้นของเหตุการณ์เนื่องจากสาเหตุใด และที่เฉียดมาได้เพราะอะไร เมื่อผู้ให้สัมภาษณ ์
ทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้นจากปัจจัยต่างๆ รวมทั้งความคิดความรู้สึกที่ได้จากเหตุการณ์ร้าย เป็นต้วบ่งช้ี 
อย่างดีว่าบทเรียนที่เกิดขึ้นเป็นบทเรียนราคาแพงที่ไม่มีใครต้องการไห้เกิดขึ้น แต่เม่ือเกิดข้ึนแล้ว 
สิ่งที่ดีท่ีสุดคือการยืนยันที่จะมีชีวิตต่อไปโดยไม่ท้อแท้และสินหวัง
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การนำเสน'อรายการสัมภาษณ์

รูปแบบการนำเสนอ 

1. ผู้ส ัมภาษณ์

ผู้สัมภาษณ์ในรายการเฉียด คือ ไตรภพ ล ิมป พ ัท ธ  ์เป็นผู้ท่ีทำหน้าท่ีในการซักถาม และ 
ฟังคำตอบจากผู้ให้สัมภาษณ์หรือผู้เล่าเรื่อง ในการเริ่มต้นทำรายการเฉียดนั้น เร่ิมจากการวาง 
แนวคิดรายการที่ต้องการให้เป็นอุทาหรณ์แก่ผู้ซมทางบ้าน ต่อจากนั้นคือเริ่มต้นในการทำงานโดย 
คัดเล ือกผู้ดำเน ินรายการ "...รายการแต่ละรายการที่เราทำ เราคิดทำเพื่อคุณไตรภพ...” 
(ก่อเกียรติ ลิมปพัทธ์, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2541) จากคำกล่าวของโปรดิวเซอร์ผู้ควบคุมการ 
ผลิต รายการเฉียดจึงเป็นรูปแบบรายการสัมภาษณ์ตามความสามารถของ ไตรภพ ลิมปพัทธ์ น้ัน 
เป็นเพราะคุณสมบ้ติ และ ความสามารถของไตรภพ ลิมปพัทธ์มีดังนี้

1) ในฐานะผู้ดำเนินรายการ ไตรภพ ลิมปพัทธ์ มีความสามารถพารายการเฉียดให้ล ่
วัตถุประสงค์ตามที่รายการต้องการได้ แม้ว่ารายการนี้จะเป็นการสัมภาษณ์บุคคลทั่วไปที่เป็นชาว 
บ้านธรรมดา ทำให้การที่จะสัมภาษณ์บุคคลเหล่านี้ให้ลามารถเล่าเรื่องได้อย่างรู้เรื่องและไม’ติดซัด 
น้ัน จำเป็นต้องลามารถสัมภาษณ์ให้ได้ข้อมูลตามที่ต้องการ และ โดยเฉพาะรายการเฉียดเน้นการ 
เล่าเรื่องเหตุการณ์ร้ายที่ทำให้ผู้สัมภาษณ์เฉียดเลียชีวิตมาแล้ว แต่ด้วยวิธีการซักถามของคุณ 
ไตรภพ ลามารถทำให้การเล่าเรื่องประสบการณ์ที่น่ากลัว รุนแรง เป็นไปตามลำดับขั้นตอนเข้าใจ 
ง่าย และได้อารมณ์ครบถ้วน ในแง่ความเจ็บปวด ความเสียใจที่เกิดเหตุการณ์นั้นขึ้นด้วยความ 
สามารถเฉพาะตัวของ ไตรภพ ลิมปพัทธ์ ที่ดึงสิ่งที่เกิดขึ้นมาเล่าให้เห็นภาพได้อย่างซัดเจน ด้วย 
คุณลมปติ ดังต่อไปน้ี

1.1 บุคลิกลักษณะ

ไตรภพ ลิมปพัทธ์ เป็นผู้ดำเนินรายการที่มีบุคลิกลักษณะที่ดี มีความสุภาพ อ่อนน้อม 
และมีความเป็นกันเองกับผู้ให้สัมภาษณ์ เพราะผู้ให้สัมภาษณ์ส่วน1ไหฤjเป็นบุคคลท่ัว'ไป มีมาจาก 
จังหวัดต่างๆทั่วประเทศ ทั้งที่อยู่ในเมือง และเขตนอกเมือง แต่คุณไตรภพก็ลามารถสร้างความ 
เป็นกันเอง และ มีความอ่อนน้อมให้กับผู้ที่สูงวัยกว่า ประกอบกับวิธีการซักถามของคุณไตรภพท่ีมี
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หลักในการพูดการซักถามทำให้ผู้ให้สัมภาษณ์เหล่านี้มีความสบายใจ ไม่เกร็งที'จะตอบคำถาม 
ต่างๅใด้อย่างละเอียดเต็มที่ น่ันเพราะคุณใตรภพ สำเร็จการคิกษาจากนิติศาสตร์ รามคำแหง 
และ เคยมีอาชีพเป็นทนายความมาก่อน จึงทำให้มีวิธีการซักถาม มีหลักในการพูดอย่างมีเหตุผล 
ทุกครั้งที่คุณไตรภพพูดเรื่องอะไร หรือเสนอความคิดอะไรก็ตามทุกอย่างต้องมีที่มาและมีที่ไป 
อย่างเป็นเหตุเป็นผลที่รองรับกันได้ ไม่ว่าเรื่องใดที่เกิดข้ึนต้องมีสาเหตุแห่งการเกิดด้วยกันทั้งลิ้น 
จากการคิกษาของ ช่อผกา วิริยานนท์ (2539) ในการสัมภาษณ์คุณไตรภพพบว่าการทำงานที่ม ี
การเรียงลำดับเวลา เหตุผลตามวิธีการของทนายความเพราะว่า

“...การที่ผมเคยเรียนกฎหมายมันช่วยได้ช่วยได้ในเรื่องวิธีการคิด คิดอย่างมีเหตุมีผล คำ 
ว่าเหตุผลนี่สำคัญจรีงๆนะคุณ เพราะว่าถ้ามีเหตุรู้จักเหตุมันจะต้องรู้จักผล มันจะรู้จักการคิกษา 
อย่างต่อเนื่องของกระบวนการที่เรียก1ว่ากระบวนการคิดเป็นกระบวนการคิดที่ดีมากๆ มันจะสร้าง 
ให้เกิดกระบวนการทำ มันจะทำให้เกิดเป็นมโนกรรม แล้วจึงจะเกิดเป็นวจีกรรม แล้วจึงจะเกิด 
เป็นกายกรรม เหล่านี้มันมาจากกระบวนการคิด...',

1.2 พูดจาซัดเจนถูกต้องตามอักขรวิธี
‘■Sfr

ในการทำหน้าที่พิธีกรของคุณไตรภพนั่นพบว่า มีลักษณะการพูดจาที่ซัดถ้อย ซัดคำ ใน 
การตั้งคำถามก็ใช้คำที่ฟังเข้าใจง่าย ที่ทำให้ผู้ให้สัมภาษณ์เข้าใจคำถามได้อย่างซัดเจน ซ่ึงเป็น 
สิงจำเป็นมากในรายการเฉียดเพราะผู้ให้สัมภาษณ์มีบุคลิกลักษณะที่ต่างกันไป การลื่อสารก็ย่อม 
ต้องแตกต่างกันไปด้วย ‘'...เหตุที่ชอบคุณไตรภพก็เพราะ มีความลามารถในการใช้ภาษา มี 
ปฏิภาณที่ลื่อสารกับคนดูได้แจ่มแจ้ง คล,อง..." (จินตนา ยศสุนทร, 2537 : 128)

1.3 การควบคุมรายการให้เดินตามเป้าหมาย

ในฐานะของผู้ดำเนินรายการเฉียด ที'ต้องคอยควบคุมการสัมภาษณ์ให้เดินไปตามกรอบท่ี 
รายการตั้งไว้ ผู้ให้สัมภาษณ์บางคนพูดวกวนเพราะสับสนและเกิดอาการเกร็ง คุณไตรภพก ็
พยายามถามตามสำดับขั้นตอนและมีการสรุปคำตอบเป็นระยะๆ เพื่อให้ผู้ให้สัมภาษณ์ได้น่ังฟัง 
ทวนคำตอบของตนอีกคร้ัง แล้วจึงถามคำถามต่อไป การใช้วิธีการสรุปเรื่องราวเป็นระยะก่อนท่ีจะ 
เรื่มคำถามใหม่มักใช้เมื่อต้องการจะเปลี่ยนไปล่เหตุการณ์ใหม่ เพื่อเป็นการสร้างความเข้าใจให้
กับผู้ซมทางบ้านด้วย
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นอกจาการดำเนินรายการให้ผู้ให้สัมภาษณ์เล่าเรื่องได้ตามวัตถุประสงค์รายการแล้ว 
คุณไตรภพต้องคอยควบคุมเรื่องของอารมณ์ให้เป็นไปตามธรรมชาติที่เกิดขึ้นจริงในขณะที่มีการ 
เล่าเรื่อง เซ่น หากผู้ให้สัมภาษณ์เล่าเรื่องโดยที่เนื้อหานั้นสร้างความตี่นเต้นและน่าติดตาม คุณ 
ไตรภพจะฟังเรื่องอย่างตั้งใจและแสดงอาการตื่นเต้นตามโปด้วยอาการอยากรู้ว่าเรื่องจะดำเนิน 
ต่อไปอย่างไร หรือหากผู้ให้สัมภาษณ์บางท่านเล่าเรื่องด้วยอาการเศร้าเลียใจเพราะได้หวนนึกกึง 
เรื่องเหตุการณ์ร้ายจนเกือบเอาชีวิตไม่รอด หดหู่กับสิ่งที่เกิดขึ้นกับตนเองแล้วคุณไตรภพก็จะฟัง 
เรื่องราวนั้นด้วยความเศร้าตามไปด้วย เสมือนกับการฟังเร่ืองท่ีไม่ดีจากเพ่ือนหรือคนท่ีรู้จัก น้ัน 
เพราะ “...เรื่องจิตใจนี่ถือว่าเป็นหัวใจสำคัญของงานพิธีกร...อย่างเซ่น เราสัมภาษณ์ เราต้องดีใจ 
ไปไปกับเขาเมื่อเขาดีใจ...จะต้องเศร้าไปกับเขาเมื่อเขาเศร้า และต้องภูมิใจไปกับเขาเมื่อเขา 
ภูม ิใจ...” (เดลินิวสั, 2539 : 32) จากคำกล่าวนื้แลดงว่าคุณไตรภพเห็นความสำคัญของการ 
ดำเนินรายการที่ต้องมีการแสดงออกตามอารมณ์ที่เกิดขึ้นจริง แม้จะเป็นรายการสัมภาษณ์ท่ีนำ 
เสนอเรื่องราวข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคมก็ตาม แต่ทว่าเนื้อหาแต่ละเนื้อหาย่อมมีอารมณ์ของ 
เรื่องของผู้ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อเรื่องเหล่านั้นด้วย ผู้วิจัยจึงพบว่าหากผู้ให้สัมภาษณ์มีอารมณ์ความ 
รู้สึกเซ่นไรในขณะท่ีเล่าเรื่อง คุณไตรภพก็จะปล่อยให้แสดงอารมณ์เหล่านั้นอย่างเต็มที่ เพราะ 
ด้วยธรรมชาติของมนุษย์ที่เมื่อมีการเล่าเรื่องใดก็ตามที่มีความเกี่ยวข้องกับเรื่องต่างๆนั้นย่อมเกิด 
อารมณ์ความรู้สึกตามไปด้วยในขณะที่มีการทวนเรื่องราวที่เคยขึ้นมาแล้ว ดังน้ัน ในการนำเสนอ 
ย่อมต้องมีกลวิธีการถ่ายทอดให้ผู้ซมได้รับอารมณ์เหล่านี้เซ่นเดียวกัน ดังน้ัน เพราะรายการ 
สัมภาษณ์นับว่าเป็นความบันเทิงรูปแบบหนึ่งที่รายการโทรทัศน์ลามารถเสนอให้กับผู้ซมทางบ้าน 
ได้ นับว่าการถ่ายทอดอารมณ์เซ่นนื้ฃองคุณไตรภพมีให้เห็นบ่อยๆในรายการสัมภาษณ์ที่เซาเป็น 
ผู้ดำเนินรายการ เพื่อนำเสนอทั้งเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ตามวัตถุประสงค์แล้วยังต้องมีความ 
บันเทิงเพื่อให้รายการสัมภาษณ์มีความน่าสนใจและน่าติดตาม

1.4 มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะสัมภาษณ์

ในการทำรายการเฉียด■ จำเป็นท่ีพิธีกรต้องรู้ข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์อย่างละเอียด เพราะ 
ในการสัมภาษณ์ต้องเป็นการซักถามเหตุการณ์อย่างละเอียด หากผู้ให้สัมภาษณ์ลืมเรื่องเพราะ 
เกิดจากอาการเกร็งการสัมภาษณ์ พิธีกรต้องรีบซักเหตุการณ์น้ันเพ่ิมหรือมีการต้ังคำถามนำเพ่ือ 
ให้ผู้สัมภาษณ์เล่ากึงสิ่งที่ลืมเล่า เพราะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้ให้สัมภาษณ์เป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้ 
การเล่าเรื่องนั้นสมบูรณ์และฟังอย่างเข้าใจ การรู้ข้อมูลยังเป็นส่วนสำคัญในการใช้เพื่อปิดเปิดแต่
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ละช่วงของรายการด้วย เพราะรายการเฉียดให้ความสำคัญกับตัวพิธีกรและเชื่อมั่นในความ 
ลามารถของคุณไตรภพ ในการขมวดคำตอบ และคำถามเพ่ือเข้าลู่ประเด็นของเรื่องในช่วงต่อไป 
ซึ่งหากผู้สัมภาษณ์ไม่ทราบข้อมูลอย่างละเอียดแล้วย่อมทำให้วิธีการเปิดปิดแต่ละเบรคของ 
รายการไม่น่าสนใจ และผู้ชมทางบ้านอาจไม่ต้องการที่จะติดตามซมในตอนต่อไปได้ ‘■ ...ต้ังแต่เร่ิม 
ด้น ตัวพิธีกรมีความสำคัญมากในการทำรายการและการเล่าเรื่อง อาจด้วยประลบการณ์ หรอ 
ต่างๆ อีกมาก คนดูยอมรับว่าเป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือ ภาพมีอยู่ในใจแล้ว จะปล่อยโอกาลทิ้งไป 
ทำไม ถ้าคุณศรัทธาคนที่เล่าเรื่องและเป็นคนลรุป นํ้าหนักความน่าเชื่อถือมันจะเยอะ...’' (วันชัย 
จิระกุลชัยนันท์, ส ัมภาษณ ์,16 กุมภาพันธ์2541)

1 .5 มีการสอดแทรกสาระที่เป็นประโยชน์

ในระหว่างที่คุณไตรภพทำหน้าที่ผู้ดำเนินรายการเฉียดที่ได้พบและรู้เรื่องที่เกี่ยวกับ 
อุบัติเหตุต่างๆมาก ทำให้ในการดำเนินรายการมักมีการสอดแทรกลาระที่เป็นประโยชน์ เช่น ตอน 
เที่ยวเดียวจอด ผู้สัมภาษณ์ได้รับอุบัติเหตุจากการถูกขวานฟันทำให้เป็นแผลลึกมาก แต่ก็สามารถ 
รอดมาได้แต่ต้องใช้เวลาในการรักษา ซ่ึงบาดแผลมั่นยังไม่หายดี แต่ผู้ให้สัมภาษณ์กสับไปรักษา 
ด้วยนํ้ามนต์,พระ ทำให้แผลที่ยังไม่หายมีอาการอักเสบและเน่ามากขึ้นเลยยิ่งทำให้บาดแผลมั่น 
กว่าจะรักษาหายต้องใช้เวลาในการรักษานาน โดยคุณไตรภพได้กล่าวว่า “ มิใช่การลบหลู่แต่ว่า 
ต้องการบอกท่านผู้ชมว่า นำมนต์อาจจะดีตามความเชื่อของท่าน แต่คุณผู้ซมลองนึกถึงหลัก 
ความเป็นจริงทางวิทยาศาสตร์ซิครับว่า นํ้ามนต์มั่นทำมาจากอะไร มีมั่งที่ทำมาจากนํ้าประปา 
หรือนำในคลองหนองหากอยู่ตามชนบท นำมั่นไม่ใช่นํ้าที่สะอาดผ่าการฆ่าเชื้อ รวมม่ังในการทำ 
นํ้ามนต์ก็ต้องมีการปลุกเลกผ่านกรรมวิธีการใช้หยดเทียนทำนํ้ามนต์ ใบไม้ หรือ อะไร ก็ตาม ลอง 
คิดดูซิครับว่าในมั่ามั่นจะมีอะไรบ้าง และยิ่งมีการเปานำมนต์ทางปากก็ยิ่งทำให้นํ้ามั่นไม่ละอาด 
หรือปลอดเชื้อ แล้วแผลที่ยัง'ไม่หายจะเกิดอะไรชื้นล่ะครับถ้าไม่ใช่การอักเสบและแผลติดเชื้อเป็น 
หนองขนาดใหญ่ ลองพิจารณาดูนะครับหากคุณมีความเชื่อในเรื่องใดและจะนำมาใช้กับตัวเอง 
ต้องไตร่ตรองให้ถี่ถ้วนนะครับ’’

ผู้วิจัยพบว่าตลอดเนื้อหาของรายการหากลามารถลอดแทรกสาระประโยชน์ได้เมึ่อไหร่ 
ไตรภพ ลิมปพัทธ์ สามารถบอกกล่าวได้ในจังหวะที่ดี ไม่รู้สึกเหมือนเป็นการลังลอน ด้วย 
คุณสมบัติการมีทักษะในการพูด มีการเล่นนํ้าเลียง และการใช้ถ้อยคำที่สามารถจูงใจให้ผู้ซมทาง 
บ้านเชื่อถือได้ จากการทำงานในฐานะพิธีกรรายการเฉียดได้แสดงให้เห็นถืงความสามารถในการ
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ดำเนินรายการเนื้อเรื่องที่ไม่มีความลนุกสนาน หรือสร้างเสียงหัวเราะได้เลย มีแต่ความน่ากลัว 
ของเหตุการณ์ ความสยดสยองของบาดแผลที่เกิดขึ้น รวมทั้งผู้ให้สัมภาษณ์ไนรายการก็ไม่ใช ่
ดารา หรือบุคคลท่ีมี'ช่ือเสียง1ไนการสร้างความน่าสนใจ แต่ ไตรภพ ลิมปพัทธ์ ลามารถเป็นผู้นำ 
เสนอรายการเฉียดไห้เป็นที่นิยม และ ได้รับการยอมรับมากข้ึน

1 .6 มีความสำนึกในหน้าที่ของลื่อมวลชน

เนื้อหาของรายการเฉียดที่นำเสนอเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุอย่างไม่คาดคิดมา 
ก่อน ทั้งอุบัติเหตุที'เกิดจากความประมาท และ โดยเฉพาะเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวกับภัยทางสังคมที'นับ 
วันจะเพิ่มมากขึ้นตามสภาพสังคมที่เปลี่ยนไป จึงก่อให้เกิดอาชญากรรมในรูปแบบต่างๆกัน ซ่ึงใน 
ฐานะของผู้ดำเนินรายการเฉียดที่มีโอกาสนำเสนอเรื่องการชิงทรัพย์ การปล้นทรัพย์ การทำร้าย 
ร่างกาย และภัยทางเพศ ทำให้บทบาทที่ทำอยู่เอื้อต่อการที่จะฝากข้อความเตือนถึงผู้ชมทางบ้าน 
และโดยเฉพาะผู้ที่มีอำนาจหน้าที่ทางรัฐที่ต้องหาทางจัดการกับสิ่งที่เกิดขึ้นเหล่านื้ "...ล่ือจะต้อง 
เสนอทุกเรื่องที่เป็นความจริงที่เกิดข้ึนในสังคม หมายถึงต้องเสนอท้ังหมด แล้วก็ให้ผู้คนในสังคม 
มีหน้าที่พิจารณาด้วยตนเอง...” (ไตรภพ ลิมปพัทธ์, เดลิมิเรอร์, 22 ม.ค. 2538)

2 ) ในฐานะผู้ฟัง เมื่อผู้ให้สัมภาษณ์เล่าเหตุการณ์ร้ายต่างๆให้ฟัง ไตรภพ ลิมปพัทธ ์
ได้ทำหน้าที่การเป็นผู้ฟังที่ดี คือมีความตั้งใจที่จะฟัง เมื่อไม่เข้าใจล่วนใดจะสอบถามเพื่อความเข้า 
ใจรวมทั้งเป็นการถามเผื่อผู้ฟัง ที่อยู่ทางบ้านด้วย แม้จะทราบดีว่าผู้สัมภาษณ์รูข้อมูลมาแล้ว แต่ 
ในขณะที่รับฟังและการทำตนเป็นเสมือนผู้ฟังที่อยู่ทางบ้านที่ไม่รู้ข ้อมูลมาก่อน เมื่อผู้ให้
สัมภาษณ์เล่าเรื่องวนไปวนมา คุณไตรภพจะทวนคำตอบอีกคร้ังเพ่ือการทราบเร่ืองท่ีแน่ชัด ซ่ึง 
คุณไตรภพได้แสดงบทบาทในฐานะผู้ฟังที่ดี ที่ไม่เพียงเป็นผู้สัมภาษณ์เท่านั้น แต่ยังได้แสดงให้ 
เห็นความตั้งใจฟังและการถามคำถามในการเล่าเรื่องนั้นอีกที เพ่ือสร้างการรับรู้ให้ชัดเจนย่ิงข้ึน 
แต่ไม่มีลักษณะการสอดแทรกในขณะที่ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นผู้เล่า รวมทั้งการแสดงออกทางนํ้า
เลียง ท่าทางหน้าตา ในขณะที่ฟังเรื่องที่น่ากลัว หวาดเสียว หรือ การทรมานจากบาดแผล ก็ตาม 
ไตรภพ ได้แสดงอาการที่เกิดขึ้นร่วมไปกับผู้เล่าด้วย ซึ่งการแสดงออกเช่นน้ืนับว่าเป็นการแสดง 
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับผู้เล่าทางหนึ่ง

3) ในฐานะผู้เล่า นอกจากการเป็นผู้ฟังที่ดีแล้วในบางจังหวะหากเนื้อเรื่องนั้นมีความ 
คล้ายคลึงกับลื่งที่ผู้สัมภาษณ์มีความรู้ หรือ เคยสัมผัสกับเหตุการณ์นั้น ไตรภพ ลิมปพัทธ์ ก็จะ
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ฟลี่ยนมาทำหน้าที่เป็นผู้เล่าเรี่องในเหตุการณ์ที่เคยพบบ้างเพี่อช่วยเสริมและยีนยันในสิงที่ผู้ให ้
สัมภาษณ์กำลังพูดถึง รวมท้ังช่วยสร้างบรรยากาศเหมือนการพูดลนทนายันท่ี'วไป ท่ีไม่มืใครท่ีจะ 
ทำหน้าที่ของการเป็นผู้เล่าหริอผู้ฟังเพียงบทบาทเดียวเท่านั้น

ตอน ล้อเล ่นกับป ีน  เรื่องของผู้ให้สัมภาษณ์ที่ได้พาลูกไปโรงพยาบาลแต่ว่าทางโรง 
พยาบาลไม่รับรักษาเพราะผู้ให้สัมภาษณ์แต่งกายด้วยชุดนอน จึงทำให้เจ้าหน้าที่ที่โรงพยาบาลไม ่
ยอมรับรักษาลูกซายฃองเธอ คุณไตรภพเคยได้ยินเร่ืองเช่นน้ีมาก่อน จึงช่วยเสริมด้วยการเล่าว่า 
“...ผมมืคนรู้จักคนหนึ่งเขาก็เคยโดนแบบนี้เหมือนยัน ที่นี้ตอนหลังพอเขาต้องไปโรงพยาบาล
แบบฉุกเฉินทีไร เขาองแต่งตัวให้ดูดีเหมือนคนมีเงินไว้ก่อน เจ้าหน้าท่ีจะได้รับรักษา โดยไม่ลอบ 
ถามจำนวนเงินในกระเป๋าเลย... ”

2. ผู้ให้'ส้มภาษณ์

ผู้ให้สัมภาษณ์ที่จะมาเล่าเรื่องประลบการณ์เฉียดเกือบเอาชีวิตไม่รอดมาเล่าเพี่อเป็น 
อุทาหรณ์ให้ผู้อื่นได้รับทราบ ในช่วงแรกเป็นการนำเสนอเรื่องของดารา “...ตอนแรกข้อมูลหายาก 
เราต้องหาเรื่องจากดาราที่เป็นคนใกล้ตัวเราก่อน...’, (สิริกร โรจนประดิษฐ, สัมภาษณ์, 12 
มกราคม 2541) เพราะเรื่องของดารามักหาง่ายกว่าเรื่องบุคคลทั้วไปที่ต้องใช้เวลาการหาข้อมูล 
นาน รวมทั้งการนำดารามาเสนอในช่วงแรกก่อนนั้น เป็นเพราะรายการเพิ่งเริ่มออกอากาศในรูป 
แบบที่แปลกใหม่ ทีมงานยังไม่มั่นใจว่าผลออกมาจะเป็นเช่นไร ตังนั้นการที่นำดารามาเป็นผู้ให้ 
สัมภาษณ์ในช่วงแรกๆ เพี่อสร้างความน่าสนใจให้ยับผู้ซมทางบ้านติดตามชม

ในช่วงแรกๆมืเรื่องของผู้ซมทางบ้านไม่มากนัก แต่เมื่อครั้งหนึ่งได้มืผู้ซมทางบ้านได้มา 
ออกรายการ เพี่อเล่าเรื่องที่ถูกแท๊กชี,หวังฆ่าชิงทรัพย์ แต่ก็สามารถรอดมา1ได้ และ ได้มาเป็นผู้ให้ 
สัมภาษณ์ในรายการ จากการมาออกรายการในครั้งนี้ของผู้ให้สัมภาษณ์ที่มีใซ'ดาราช่วยสร้าง 
ความฮือฮาและจุดกระแสให้ผู้ซมทางบ้านเริ่มที่จะล่งเรื่องราวของตนคล้ายคลึงยันมามาก  
“...แต่ละวันจะมืจดหมายมามากกว่า 100 ฉบับ ปีหนึ่งเฉลี่ย ก็เป็นหมื่นๆฉบับ..." (สิริกร 
โรจนประดิษฐ, สัมภาษณ์, 12 มกราคม 2541 )

ด้วยลักษณะของผู้ให ้สัมภาษณ์ล่วนใหญ่ของรายการเฉียดเป็นบุคคลทั้วไปที่ม ีใช่ ดารา
นักแสดง ลักษณะการเล่าของผู้ให้สัมภาษณ์เหล่านี้ได้เล่าตามความรู้ล ึกของตนเอง เพราะดูเป็น
ธรรมซาติ บางครั้งก็พูดติดขัด บางครั้งก็พูดด้วยสำเนียงท้องถิ่น ตรงไปมาไม่มีการปรุงแต่งคำพูด
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จึงดูน่าเชื่อถือมิใช่เป็นการแสดง สำหรับทีมงานต้องมีเกณฑ์การเลือกของผู้ให้สัมภาษณ์ที่นอก 
เหนือจากที่เรื่องตรงตามวัตถุประสงค์รายการแล้ว คือ สิ่งที่เล่าออกจากปากผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละ 
ครงต้องตรงวัน มิใช่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอๆ หากพูด 10 คร้ังก็ต้องเหมือนวันทุกคร้ัง และผู้เล่าต้อง 
มีความสามารถในการจดจำ และ เล่าไต้อย่างเป็นธรรมชาติโดยไม่เกร็ง

สำหรับผู้ให้สัมภาษณ์ที่มาเล่าเรื่องในรายการเฉียด ล่วนใหญ่จะมีลักษณะเกี่ยวข้องวับ 
เรื่องที่เล่า (Homodiegetic) เพราะผู้ที่มาเล่าเรื่องในรายการเฉียดจะเป็นผู้ที่ประลบเหตุการณ์ราย 
ที่เต็มไปด้วยความทุกข์และทรมาน ทำให้นํ้าเลียง และท่าทางซองผู้ให้สัมภาษณ์ในขณะที่เล่า
เต็มไปด้วยอารมณ์และความรู้สึก บางครั้งถึงขนาดร้องไห้ไปด้วยในขณะท่ีกำลังเล่าเม่ือผู้ฟังได้ฟัง 
แล้วย่อมเกิดอารมณ์ คล้อยตามด้วยลักษณะที่กล่าวมาแล้วว่า ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นซาวบ้าน 
ธรรมดา ย่อมเล่าตามความเป็นจริงที่เกิดขึ้นมิใช่เป็นการแสดงแต่อย่างไร มีตัวอย่าง ตังน้ี

ตอน เสียบทะลุ
พิธีกร - คุณพูดอะไรวับหมอไหม
บรรจง - ผมร้องของความช่วยเหลือ บอกว่า ช่วยด้วย ช่วยผมด้วย ผมมีลูกอีก 2 คน พวกเขาจะ 

อยู่อย่างไร ( ในระหว่างที่เล่าเริ่มมีนํ้าตาคลอที่เบ้าตา )

ด้วยลักษณะของผู้ให้สัมภาษณ์รายการเฉียดเป็นแบบ (Homodiegetic) คือ ผู้ท่ีประสบ 
เหตุการณ์ด้วยตนเอง หมายถึง การเล่าเหตุการณ์จากจุดยืนของตนเองที,เป็นผู้พบเห็น จุดยืนของ 
บุคคลท่ีหน่ึง (The-first-person Narrator) จึงมีความคิด การกระทำ การตัดสินใจจากส่ิงท่ีพบ 
ด้วยตนเอง ทำให้มีข้อดีในด้านที่ผู้ให้สัมภาษณ์สามารถเล่าเรื่องได้อย่างละเอียดและผู้ฟังลามารถ 
รู้สึกตามเรื่องที่เล่า แต่การเล่าเรื่องลักษณะแบบนี้ก็มีจุดเสีย คือในกรณีที่มีบุคคลอื่นเข้ามาเกี่ยว 
ข้องด้วย เช่น ตอนที่เกี่ยววับภัยสังคมที่เกิด จากการชิงทรัพย์หริอ การทำร้ายร่างกายนั้น การเล่า 
จะเล่าจากจุดยืนของบุคคลที่หนึ่งหรือบุคคลคนเดียว ทำให้รับรู้เรื่องที่เกิดขึ้นเฉพาะท่ีเกี่ยววับผู้ให้ 
สัมภาษณ์ โดยมิได้ทราบสาเหตุที,แท้จริงของผู้ร้ายที่เข้ามาเก่ียวข้องด้วยท้ังหมด ซ่ึงบางครั้งการ 
เล่านั้นอาจมีอคติของผู้เล่าเกิดขึ้นได้หรืออาจไม่ทราบสาเหตุของการเกิดเหตุการณ์ที่แท้จริง อาทิ

ตอน ขวานจามหัว คุณดวงสุรีย์ ผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ทราบลาเหตุว่าทำไมผู้ชายที่ รู้จักจึง 
ได้เอาขวานมาจามหัวถึงขั้นต้องการให้เลียชีวิต ท้ังๆที่มีเรื่องขัดใจกันนิดหน่อยเท่านั้นซึ่งในความ 
เป็นจริงแล้วอาจจะไม่มีเรื่องเลยก็ได้ หรือ ทั้งลองอาจจะมีเรื่องที่รุนแรงมาก่อนก็ได้ โดยที่คุณดวง
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สุรีย์ไม่คาดคิดมาก่อน หรอ แต่ในประเด็นน้ีไม่ได้นำเสนอท่ีกระจ่างนัก และ ท่ีสำคัญมิได้มีการVโง 
ความคิดเห็นของชายผู้นั้น จึงไม่ทราบถึงสาเหตุท่ีแท้จริง

ตอน 14 1 ผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ทราบลาเหตุว่าทำไมตนจึงถูกทำร้ายร่างกายทั้งๆที่ไม่
เคยมีเรื่องกับใครมาก่อน และที่สำคัญกลุ่มคนที่ทำร้ายนั้นก็เป็นผู้ชักซวนให้เขานั่งทานอาหารด้วย 
กัน แต่ในความเป็นจริงนั้นผู้ให้สัมภาษณ์อาจจะไม่ได้ทำอะไรเลยก็ได้ ทว่ากลุ่มคนเหล่านั้นเกิดม ี
อาการเมาสุราจึงได้ทำร้ายร่างกาย หรือในขณะที่นั่งทานอะไรกันนั้นผู้ให้สัมภาษณ์อาจจะพูด 
อะไรไม่ถูกต้องก็ได้จึงทำให้กลุ่มคนเหล่านั้นไม่พอใจถึงได้ทำร้ายร่างกายเขา แต่ทว่าเขามิได้พูด 
ในประเด็นนี้ นั่นเพราะเป็นการเล่าเรื่องจากจุดยืนของผู้ให้สัมภาษณ์เพียงท่านเดียว

ตอน เท ี่ยวเด ียวจอด คุณประเสริฐ ผู้ให้สัมภาษณ์ชับรถมอเตอร์ไซค์รับจ้างในช่วงเวลา 
กลางคึน มีผู้ว่าจ้างไปสถานที่แห่งหนึ่ง คุณประเสริฐก็รับไปแต่ว่าเรียกค่าจ้างในราคาที่สูงมากกว่า 
ปกติ ซึ่งผู้โดยสารคนน้ันก็ยอมไป แต่ในที่ลุดคุณประเสริฐก็ถูกทำร้ายเพื่อชิงทรัพย์จนได้รับบาด 
เจ็บสาหัส ในประเด็นนี้ผู้ผลิตรายการไม่ได้เน้นละเอียดว่าเป็นการเอาเปรียบผู้โดยสารที่เรียกราคา 
แพงกว่าปกติ เพียงแค่ถามว่าราคาปกติเรียกเท่าไรเท่านั้น

จากการนำเสนอเช่นนี้แสดงให้เห็นว่าเป็นการเข้ารหัสของผู้ผลิตรายการในการเลือกนำ 
เสนอบางสิ่งบางอย่าง ''...ไม่มีคนไหนที่ถูกฆ่าในรายการของผม...” (ไตรภพ ลิมปพัทธ์, บท 
ความ, 15 มิถุนายน 2535 ) นับว่าเป็นวิธีการทำงานของรายการเฉียดที่จะไม่ทำร้ายผู้ให้ 
สัมภาษณ์ออกอากาศทางโทรทัศน์ นั่นเพราะถือว่าเป็นจรรยาบรรณการผลิตรายการโทรทัศน์ของ 
รายการเฉ ียดท ี่ไม ่สร ้างความเล ียหายแก่ผ ู้ให ้ส ัมภาษณ ์ เพราะพิธีกรจะกล่าวขอบคุณผู้ให้ 
สัมภาษณ์ทุกครั้ง ถึงการมาเป็นผู้เล่าเรื่องเพื่อเป็นอุทาหรณ์ให้กับผู้ซมทางบ้าน ซ่ึงเป็นจุดหน่ึงท่ี 
แสดงให้เห็นถึงคุณค่าของผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการเฉียด เพียงแต่นำเสนอในลักษณะกา?ถาม 
บางคำถามที่ให้ผู้ชมทางบ้านคิดเอาเองแต่ไม่มีการซี้นำว่าประเด็นใดที่แสดงว่าผู้ให้สัมภาษณ์เป็น 
ผู้ทำผิด นอกจากกรณีที่เห็นว่าผู้ให้สัมภาษณ์ทำผิดจริงและผู้ให้สัมภาษณ์ยอมรับก็จะมีการ
ตักเตือนเพื่อไม่ให้สิ่งนั้นเกิดขึ้นอีก ซึ่งการตักเตือนเป็นการขึ้ให้เห็นว่าผู้ให้สัมภาษณ์คิดได้ว่าเป็นผู้ 
ทำผิดเช่นกัน ย่อมแสดงว่าผู้ให้สัมภาษณ์มีสป็[รัตในการยอมรับกับลิ่งที่ได้ทำลงไป ดังน้ันการ
สัมภาษณ์ในรายการเฉียดบางตอน ไม่ได้ชักถามถึงลาเหตุของปัญหาอย่างละเอียด แต่จะเน้นท่ี
:ไ1ตุการณ์การเกิดเฉียดของผู้ให้สัมภาษณ์เป็นหลัก
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นอกจากนี๋ผู้ให้ล้มภาษณ์ในรายการบางคนจะไม่ใช่ผู้ที่เผชิญหน้ากับเหตุการณ์ร้ายด้วย 
ตนเอง แต่ทว่าเป็นผู้เกี่ยวข้องกับผู้ที่ตกอยู่ในภาวะของเฉียด ส่วนใหญ่มักเป็นบุคคลในครอบครัว 
พ่อแม่ หรือลูกๅ ที่ร่วมอยู่ในเหตุการณ์นั้นๆ และเห็นเรื่องราวที่เกิดข้ึน จีงมีความรู้ลึกห่วงใย 
เลียใจกับการเกิดเหตุการณ์นั้นๆของบุคคลที่เกี่ยวข้อง ทำให้ในการเล่าเรื่องจึงเต็มไปด้วยอารมณ ์
และความรู้ลึกเสมือนเป็นผู้ที่ต้องพบเจอด้วยตนเอง

ตอน เล่นกับปีน
ชุติมา - ตอนนั้นได้ยินเลียงเคร่ืองช่วยหายใจก็ไม,กล้ามันไปมองลูก คิดว่าลูกคงรู้สึกเจ็บและ 

ทรมานมาก...จนตัวเราเองถึงกับหายใจไม่ออกและหน้ามืดเป็นล้มลงเลย

โดยส่วนใหญ่ผู้ให้ล้มภาษณ์ในรายการเฉียดมักมืเพียงคนเดียว หากจะมืผู้ให้ล้มภาษณ ์
เข้ามาเลรืมในรายการ จะมี1ได้ 2 กรณี คือ

A  เป็นบุคคลในครอบครัวที่อยู่ในเหตุการณ์ด้วย แต่ไม่ได้เกิดเหตุการณ์รายข้ึนกับตน 
เอง จึงได้เป็นเพียงผู้มาเล่าเสรืมให้เหตุการณ์นั้นสมบูรณ์ รวมทั้งช่วยมาเล่าเพิ่มในกรณีที่ผู้ให้ 
ล้มภาษณ์หลักไม,สามารถเล่าได้ อาจเพราะหมดสติ เป็นต้น โดยบุคคลเหล่านี้จะร่วมเล่าเรื่องใน 
รายการด้วย

ตอน ขวานจานหัว คุณดวงสุรีย์ ถูกทำร้ายร่างกายด้วยขวานจนถึงกับหมดสติ ซ่ึงใน 
ขณะนั้นลูกคุณดวงสุรีย์อยู่ในร้านด้วย จึงได้เป็นผู้เล่าเหตุการณ์ช่วงนั้นต่อ จนถึงช่วงท่ีคุณดวง 
สุรีย์ทืเน

การเป็นผู้ให้ล้มภาษณ์ในรายการเฉียดรองคุณดวงสุรีย์ จัดว่าเป็นเจ้าของเรื่องเป็นผู้เล่า 
เร่ืองหลัก (Frame Narrator) ส่วนลูกๆ เป็น มืผู้เล่าย่อยเสริมเหตุการณ์ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับผู้เล่า 
เร่ืองหลัก โดยคุณสุรีย์จะเล่าเหตุการณ์ไปเรื่อยๆ เมื่อถึงช่วงในที่ลูกๆลามารถเสริมได้ก็จะเสริมข้ึน 
มา ซึ่งผู้เล่าเสริมนี้ทางรายการเฉียดไม่ได้ต้องการถามเพียงรายละเอียดของเนื้อเรื่องที่เกิดขึ้นเท่า 
น้ัน แต่ยังมืการถามถึงความรู้สึกและความคิดเห็นต่อเหตุการณ์ร้ายนั้น ซ่ึงช่วยให้เหตุการณ์น้ัน 
ลมบูรณ์ยิ่งขึ้นทั้งทางเนื้อหาและอารมณ์
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A  เป็นบุคคลที่เห็นเหตุการณ์ โดยที่บุคคลเหล่าน้ีเป็นคนทั่วไป คนข้างบ้าน หรือ หมอ 
พยาบาลที่รักษา เพื่อเป็นการยืนยันถึงเหตุการณ์น้ันว่ามีจริง ซึ่งเป็นการถ่ายสัมภาษณ์ ณ ลถาน 
ท่ีที่เกิดเหตุ เพื่อเล่าถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในครั้งนั้น โดยผู้Iห้สัมภาษณ์เหล่านี้มีสักษณะการเล่า 
ที่เป็นกลาง (Heterodiegetic) ไม่มีความรู้ถึกร่วม เพราะไม่ได้เกี่ยวข้องกับผู้ที่เกิดเหตุการณ์ราย 
แต่ไนบางครั้งบุคคลเหล่านี้อาจมีอารมณ์ร่วมไนขณะที่เล่าด้วย อาจเป็นเพราะเหตุการณ์ที่เกิด 
ขึ้นนั้นทำไห้เขาเกิดความรู้ถึกกสัว และ หวาดเสียวในความรุนแรงท่ีเกิดขึ้น

การเข้ารห้สเพี่อพี่'อความหมาย

1. วจนภาษาและอวจนภาษา (Verbal & Non-Verbal)

ภาษาที่ใข้ในรายการเฉียดเป็นภาษาพูดที่ฟังเข้าใจง่าย ท่ีใช้สำหรับการสนทนาท่ัวไป จึง 
ไม่ใช้ภาษาแบบทางการ เพราะผู้สัมภาษณ์ในรายการล่วนใหญ่เป็นชาวบ้าน ทั่วไปที่มาจากต่าง 
จังหวัด จึงต้องใช้ภาษาที่ง่ายต่อการสื่อสาร ดังน้ันในการเขียนสคริปต์รายการ เพ่ือให้พิธีกรพูด ก็ 
ต้องใช้ภาษาที่เหมาะลมกับตัวพิธีกรด้วย “เวลาเขียนสคริปต์ เราต้องดูด้วยว่า ใครเป็นคนพูด ถ้า 
เป็นคุณไตรภพพูด จะใช้คำว่า จ๊าบ'จังเลย คงไม่ได้ เพราะฉะน้ัน เวลาเขียนสคริปต์ก็ต้องดูด้วยว่า 
ให้ใครพูด..." (วันชัยจิระคุณชยนันท์, ส ัมภาษณ ์,1 6 กุมภาพันธ์2541)ดังนั้นการใช้ภาษาของ 
รายการเฉียดจึงเป็นภาษาที่เช้าใจง่าย และเหมาะสมกับตัวผู้พูด เพื่อให้รูปแบบในการเสนอเป็น 
ไปอย่างกลมกลืนและไม่ติดชัด รวมทั่งภาษาที่ผู้ให้สัมภาษณ์ได้แสดงออกจากการให้สัมภาษณ์ 
ด้วยการใช้ภาษาท้องถิ่น ย่อมแสดงว่า ผู้ไห้สัมภาษณ์ในรายการเฉียด

สิ่งหนึ่งที่พบคือเรื่องของภาษาที่ใช้ สำนวนท่ีพิธีกรพูดนั้นมีลักษณะท่ีโดดเด่น แม้เร่ืองท่ี 
นำเสนอในบางครั้งจะมีเนื้อหาที่เหมือนหรือคล้ายกัน แต่ผู้ชมทางบ้านก็ยังสนใจท่ีจะรับชมต่อไป 
แม้จะรู้จุลเริ่มต้น หรือจุดจบที่ต้องลงเอยเหมือนกันก็ตาม แต่เพราะการเขียนสคริปต์ท่ีดีของผู้ 
เขียนของรายการเฉียดที่รู้จักสรรหาคำพูดมาใช้ การเรียบเรียงวิธีนำเสนอใหม่ ความคิดที่ได้จาก 
เรื่องก็มีวิธีการสรุปท่ีไม่เหมือนกัน เช่น เร่ืองของความประมาท เม่ือเกิดข้ึนบทสรุปท่ัวไปมักเป็น 
การเตือนถึงผู้ที่กระทำเหตุการณ์นั้น แต่ในบางเรื่องมีการสรุปโดยโยงไปถึงครอบครัวได้อย่าง
ชาญฉลาด เช่น ตอนทะเลคลั่ง เด็กกลุ่มหนึ่งไปเที่ยวทะเลสัญญากับพ่อแม่ว่าจะไปกี่วันกสับวัน 
ไหน แต่พอถึงเวลาไม่สามารถกลับได้เพราะมีพายุเช้า เรือไม,ลามารถแล่นได้ แต่ก็ต้องรืบกสับ 
เพราะเด็กกลุ่มนี้กลัวถูกพ่อแม่ดุ บทสรุปในบางครั้งก็จะบอกถึงความประมาท ความรอบคอบท่ี
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ต้องดูให้ถ่ีถ้วนก่อน ผู้กระทำIหตุการณ์ต้องมีความระวัง แต่ลำหรับคร้ังน้ีมิใช'เป็นการสรุปเพ่ีอ
บอกถึงผู้กระทำเหตุการณ์นั้น แต่ไต้บอกตรงไปที,ผู้ปกครอง ดังน้ี

คุณเป็นพ่อแม่ท ี่ร ักq กหรีอเปล่า ถ้าเป็นอย่ามัดความรักไว้ท ี่คำสัญญา ให้เด็กเป็นคน 
รักษาส ัญญา แต่ต้องสอนให้q กI จักคดเป็นด้วย หากเด็กไม่ยึดตดกับคำสัญญาเกินไป เด็กใน 
กลุ่มนี้คงไม่ต้องรีบกลับมาเผชิญกับพา?Jและทบกับจุดจบแบบนี้

นอกจากการใช้ภาษาที่เรียบง่ายนั้น กระชับแล้ว การแสดงออกทางท่าทางก็เป็นส่วน 
หนึ่งในการเล่าเรื่องไต้เป็นอย่างดี จากการวิจัยพบว่าคุณไตรภพมีการแสดงออกทางท่าทางใน 
ขณะที่เป็นผู้รับฟังเรื่องอย่างเห็นได้ชัด เมื่อผู้ให้ล้มภาษณ์มีการเล่าเรื่องที่ต้องแสดงท่าทางนั่ง
หรือ ยืน ในบางครั้งคุณไตรภพจะร่วมแสดงท่าทางไปพร้อมดันด้วย การทำท่าทางตามผู้ให้
ล้มภาษณ์นี้เพี่อที่ผู้ให้ล้มภาษณ์จะไต้ไม,เกิดอาการเขินอายที่จะแสดงท่าทางเพี่อให้การเล่าเรื่อง 
เป็นไปอย่างสมบูรณ์ จากการแสดงอารมณ์ที่ออกมาทางสีหน้า เมื่อรู้สึกหวาดเสียวไปดับ 
เหตุการณ์ที่ตื่นเต้น หรือการมีอารมณ์ร่วมเมื่อผู้ให้ล้มภาษณ์รู้สึกเศร้าในขณะที่กำลังเล่าเรื่อง 
คุณไตรภพก็จะรู้สึกตามเรื่องที่เล่าด้วย "...เขาเรียกว่าการตอบสนอง พิธีกรท่ีดีท่ีสุดคือ พิธีกรท่ี 
รู้จักใช้ประโยชน์ของสีหน้าแววตาไต้ดีที่สุด ไม่ใช่เสแสร้งนะ แต่เป็นปฏิกิริยาตอบสนองต่อเร่ืองท่ี 
เขาเล่าให้ฟัง...'’ (แพรว, พฤษภาคม 2538 : 174) การแสดงออกในลักษณะนี้เพราะเชื่อว่าใน 
ฐานะของผู้ฟังที่ดีต้องมีความตั้งใจฟังผู้เล่า และเมื่อมีอารมณ์ร่วมไปดับเรื่องท่ีได้ยินย่อมเสดงถึง 
ความเห็นอกเห็นใจและรับรู้ได้ถึงความรู้สึกเช่นนั้นจึงทำให้มีการแสดงอารมณ์ออกมาทางสีหน้า 
จนเห็นได้ชัด

แม้การแสดงออกทางสีหน้าในบางครั้ง จะเห็นว่าคุณไตรภพกำลังลดัดกั้นอารมณ์มิให ้
แสดงอารมณ์เศร้าตามผู้ให้ล้มภาษณ์ก็ดี ด้วยวิธีนี้เสมือนเป็นการแสดงให้เห็นว่าในความเป็น
จริงคุณไตรภพมีอารมณ์ร่วมด้วย แต่การที่ต้องทำเช่นนี้อาจเพราะจากกระแสที่ออกมาทางลื่อ 
ต่างๆที่ว่าคุณไตรภพกำลังแสดงละคอนในบทบาทของพิธีกรที่มีการแสดงความรู้สึกเสียใจที่เกิน 
ไปจากความเป็นจริง เพราะมีการกล่าวถึงการทำหน้าที่พิธีกรที่มีอารมณ์การแสดงออกอย่าง
ชัดเจนเช่นนี้เป็นจำนวนมากมีนั้งที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ซ่ึงเป็นส่ิงที,สะท้อนให้เห็นว่าความ
คิดเห็นของแต่ละคนไม่เหมือนดัน บรรทัดฐานของการเป็นพิธีกรที่ดีอยู่ตรงไหนยังไม่มืใคร
สามารถให้คำตอบได้
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บรรยากาศในรายการ

รายการเฉียด ได้เวลาออกอากาศครั้งแรกในเวลา 23.00 น. ดังน้ันในการนำเลนอเพ่ือ 
ให้น่าสนใจนั้นต้องมีรูปแบบที่ต่างออกไปเพื่อดึงผู้ชมให้รอซมรายการสัมภาษณ์ที่มีคนเพียง 
2 คนในเวลาดึกได้ “...แล้วหน้าตา 5 ทุ่มจะเป็นอย่างไร ...คุณไตรภพเด้าอยากได้อะไรลอยๆอยู ่
ไม่รู้ว่าอยู่ท่ีไหน ก็เลยมาคุยเรองฉาก มีหนังลือประกอบ เราก็บอกว่าจะเล่นแบบแสงเลียงด้วยน่ะ 
ก็มาคุยกัน ก็ออกมาอย่างหน้าตาที่เห็น...’’ (ก่อเกียรติ ลิมปพัทธ์,สัมภาษณ์,22 มกราคม 2541) 
ผู้วิจัยพบว่ารายการนี้เป็นรายการแรกที่มีการใช้เทคนิคเหล่านี้มาใช้ประกอบรายการสัมภาษณ์

“...จะใช้เทคนิคแสง ลี เลียงแบบไลท์แอนดัซาวน์ประกอบไนการดำเนินรายการ ขณะ 
ที่มีการเล่าเรื่อง...'’ (ไตรภพ ลิมปพัทธ์, แนวหน้า 7 ธ.ค.2537)

จากการดึกษาเทปรายการเฉียด ปีพ.ศ. 2539 พบว่ารายการเฉียดได้ใช้เทคนิคการถ่าย 
ทำทางโทรทัศน์ เพื่อให้ได้รูปแบบการนำเสนอที่น่าลนใจ ดังต่อไปน้ี

1 .ฉ าก  มีล่วนช่วยสร้างบรรยากาศของรายการให้ดูลึกสับ โดยจำลองเวทีเหมือนอยู่ใน 
สถานที่ใดสถานที่หนึ่งท ี่บ ร ืเวณรอบตัวด้านนอกจะมีดหมด มีแสงเฉพาะล่วนเก้าอี้ที่ผู้สัมภาษณ์ 
และผู้ให้สัมภาษณ์นั่งเท่านั้น ล่วนด้านหลังของท้ังสองจะมีจอภาพขนาดใหญ่ 3 จอ เพื่อฉาย 
ภาพช่วงแนะนำประวัติของผู้ให้สัมภาษณ์ และ ใช้เป็นล่วนในการสร้างบรรยากาศให้เช้ากับเนื้อ 
เร่ือง หากเป็นเรื่องที่เกิดในตัวเมืองภาพจะเป็นลักษณะภาพตึกรามบ้านช่อง หรือ เป็นเร่ืองท่ีเกิด 
แถวชายทะเล ก็จะมีภาพต้นไม้อยูรืมทะเล และมีคลื่นมาเป็นระลอก หรือ เร่ืองท่ีนำเสนอบาง 
เรื่องสถานที่ไม่ได้เฉพาะเจาะจง แต่ภาพนำเสนอตามเนื้อหาที่เกิดขึ้น เช่นเป็นเร่ืองเก่ียวกับไฟ 
ไหม้จะมีภาพเปลวไฟขนาดใหญ่เต้นอยู่บนจอ หรือ เรื่องเกี่ยวกับฟ้าผ่า ภาพจะเป็นลายฟ้าพาด 
มาเป็นระยะ การนำเสนอบรรยากาศของฉากที่ปรากฏบนจอ ภาพที่ใช้ไม่ใช่ภาพเหมือนจรืง แต่ 
เป็นภาพที่แต่งขึ้นเพื่อลื่อถึงสถานที่เกิดเหตุ ให้ผู้ซมทางบ้านจินตนาการต่อเอง เพราะแต่ละคน 
มีภาพที่อยู่ในใจไม่เหมือนกัน

การสร้างฉากที่ปรากฏในรายการเฉียดเซ่นนี้ บางครั้งเนื้อหาก็เอี้อต่อการสร้างภาพ แต่ 
บางครั้งเนื้อหาที่นำเสนอก็ไม่เอื้อในการสร้างภาพ ทำให้การนำเสนอหลายครั้งม้กเป็นการใช ้
ภาพกราทิเกต่างๆเป็นรูป 3 เหล่ียม รูปดอกจันทร์ เป็นต้น ภาพเหล่านี้วิ่งผ่านไปมาบนจอและบน
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เวทีเท่านั้น โดยไม่ได้ลื่อความหมายใดๆ แต่ให้ความรู้ลึกที'เหมือนกับการล่องลอยไปมาท่าม
กลางความมืด

2 .แสงส ี ในรายการแบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ แลงที'ใช้จัดฉาก และ แสงท่ีฉายลงบนจอ

■  แสงที่ใช้จัดฉาก คือแสงจากไฟพาร์ท่ีแขวนอยู่โดยรอบเวที โดยใช้แสงลีชมพูออกม่วง 
และ ฟ้า เป็นหลัก ส่วนที่อยู่รอบนอกเวทีท่ีไม่ใช้เป็นลถานที่ลัมภาษณ์จะมืดทึบไปหมด นอกจาก 
นี้ฉากยังดูเหมือนลอยอยู่กลางอากาศโดยเวทีไม่ติดพื้นด้วยมีเพียงแลงไฟขาวติดโดยรอบเวที 
ด้านล่างเพื่อบ่งบอกบรืเวณของเวทีเท่านั้น ซึ่งแลงที่จัดแบบนี้ให้บรรยากาศที่ดูลึกลับแต่น่า
ลนใจ ไม่ลามารถกำหนดได้ว่าเป็นลถานที่ใด เซ่น การจัดฉากเป็นห้องรับแขกเหมือนรายการ 
ลัมภาษณ์ทั่วไป

■  แลงที่ฉายบนจอ คือแลงจากโปรเจคเตอร์ที่ใช้ล่องจอทั่ง 3 โดยแสงจะเปลี่ยนไปตาม 
เนี้อเรื่องที่เกิดขึ้น หากเป็นเรื่องไฟไหม้ แสงที่ใช้จะเป็นแลงลีลัมแดง ท่ีแสดงถึงความร้อนแรง 
น่ากลัว หรอเรื่องที่เกี่ยวกับทะเล แสงที่ใช้ก็จะเป็นแสงลีฟ้าเข้ม โดยล่วนใหญ่แลงที่ใช้กับเรื่อง 
ทั่วไปที่ไม่มีการเน้นเรื่องสถานท่ีที่ใดท่ีหน่ึงโดยเฉพาะ เซ่น ร้านอาหารช้างทาง โรงงาน มักจะใช้ 
แสงลีลัมออกทอง ลีชมพูออกม่วง และลีฟ้า

การใช้ ฉาก และ แลง ลี เช้ามาช่วยในการนำเสนอรายการลัมภาษณ์เซ่นนี้ ถือว่าเป็น 
จุดเด่นของฉากที่ให้ความรู้สึกอ้างว้าง โดดเดี่ยวที่ดูลึกลับ น่ากลัว ที่สอดคล้องกับเนี้อหารายการ 
ที่ต้องพบเจอกับเหตุการณ์ร้ายจนเฉียดที่จะเลียชีวิต อันล่งผลให้การนำเสนอรายการเฉียดม ี
รูปแบบที่ต่างไปจากรายการลัมภาษณ์ทั่วไป แต่มืความเหมือนกับการนำเลนอในละคอนทีมการ 
จัดฉาก แสงสี เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้สดชื่น หรื่อน่ากลัวตามที่ละคอนหรือภาพยนตร ์
ต้องการ

3 .  ล ัก ษ ณ ะ ภ า พ ท ี่ส ์อ ค ว า ม ห ม า ย

การทำงานของกลอ้ง เป็นภาพที่เกิดจากการถ่ายทำด้วยกล้องโทรทัศน์ ซ่ึงลามารถ 
ลื่อความหมายของเรื่องราวที่ต้องการได้ด้วยการใช้มุมกล้อง หรือ การเคลื่อนไหวของกล้อง ให ้
ได้ภาพเพื่อการเล่าเรื่องตามต้องการ ในการถ่ายรายการเฉียด ทีมงานได้ใช้กล้องท่ังหมด 3 ตัว 
โดยมีหลักการตั้งกล้องคือ กล้องตัวท่ีไ อยู่ซ้ายมือสุด กล้องตัวท่ี 2 อยู่ตรงกลาง กล้องตัวนีล่วน
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มากจะอยู่บนเครนเพราะเป็นกล้องที่จ้บภาพรวมทั้งหมดในมุมตํ่าและสูง กล้องตัวท่ี 3 อยู่ทาง 
ขวามีอสุด รายการเฉียดมีวิธีการใช้กล้องในการนำเสนอรายการ ตังน้ี

3.1 การถ่ายช่วงเกริ่นนำรายการช่วงแรก เป็นการเปิดรายการ พิธีกรจะพูดเช้ารายการ 
แนะนำเรื่องที่นำเลนอและประว้ติผู้ให้สัมภาษณ์โดยย่อ โดยเฉลี่ยช่วงนี้ใช้เวลา 7 นาที ซ่ึงมีพิธีกร 
พูดเพียงท่านเดียวโดยหันหน้าเช้าหากล้องเพี่อพูดกับผู้ซมทางบ้าน “...เหมีอนกับการเพ่งอะไร 
นานๆค ุณอาจจะเบ ื่อ อยากให ้เป ล ี่ยน อ ิรยาบ ท เพ ี่อ ให ้ค ุณ คลายบ ้าง...,, (ก่อเกียรติ 
ลิมปพัทธ์, สัมภาษณ์ 1 22 มกราคม 2541) ตังน้ัน ในการพูดของไตรภพ ลิมปพัทธ์ แบ่งจะมีวิธี 
การเปลี่ยนอ!'ยาบทด้วยการหันหน้าหากล้องอีกตัวแล้วพูด โดยแบ่งตามเนื้อหา

H ใช้กล้องตัวที่2 ท่ีอยู่บนเครน เปิดรายการเพ่ีอเปิดภาพกว้างมุมสูงเพ่ีอให้เห็น 
บรรยากาศฉากท้ังหมด ได้สักครู่ภาพจะช้อน (Disslove) ท่ีภาพพิธีกร กับกล้องตัวท่ี3

■  กล้องตัวท่ี 3 เป็นกล้องที่อยู่ใกล้กับกล้องตัวที่ 2 ตัดมาภาพน้ีเพ่ีอพิธีกรหักทายผู้ชม 
ทางบ้านแ ล ะ กล่าวถึงว ัต ถ ุประสงค์รายการเฉียด โดยระหว่างน้ีภาพจะค่อยๆชูมไปหาพิธีกรเพื่อ 
แสดงถึง1ว่ากสังเช้าล่รายการเฉียด หลังจากน้ันพิธีกรจะหันหน้าไปทางขวา หากล้องตัวท่ี 1 เพ่ีอ 
เริ่มเกริ่นนำเช้ารายการ

■  กล้องตัวท่ี 1 ภาพตัดมาที่พิธีกรกล่าวเกริ่นนำรายการจนเลร็จ พิธีกร หันมาทางซ้าย 
หากล้องตัวที่ 3 เพี่อพูดเช้าเรื่องย่อ

■  กล้องตัวที่ 3 พิธีกรกล่าวถึงเนื้อย่อเหตุการณ์ที่จะนำเลนอ จนจบ แล้วเร่ิมเช้าล่ 
ประวัติของผู้ให้สัมภาษณ์

■  ภาพช้อนเช้ากับภาพมุมสูงของกล้องตัวที่ 2 เมื่อพิธีกรเริ่มกล่าวเช้าล่ประวัติผู้ให้ 
สัมภาษณ์ จะมีภาพผู้ให้สัมภาษณ์ ค่อยๆปรากฏที่จอด้านหลังทีละภาพ แล้วเริ่มฉายภาพผู้ให ้
สัมภาษณ์ในระหว่างที่เล่าประวัติจนภาพหมด เป็นภาพมุมสูงอีกคร้ัง

■  ภาพซ้อนอีกครั้งจากมุมสูงมาที่กล้องตัวที่ 3 จนพิธีกร กล่าวจนปิดรายการ

รายการเฉียดใช้เวลาในการนำเสนอช่วงแรกนี้ ถึง 10 นาที โดยมีพิธีกรเป็นผู้เลนอเพียง 
คนเดียว อาจลร้างความน่าเบื่อ ไม่สร้างความน่าติดตามได้ จึงได้มีการใช้ภาพจากการถ่าย



ของกล้องที่ถ่ายภาพพิธีกรมุมต่างๆ ในขนาดภาพที่ต่างกัน ย่อมไม่ทำให้ผู้ชมทางบ้าน!.บื่อหน่าย 
ที่จะเห็นพิธีกรเพียงคนเดียวในจอโทรทัศน์

3.2 การถ่ายช่วงระหว่างสัมภาษณ์ การถ่ายทำช่วงนึ๋ย้งใช้กล้อง 3 ตัวเหมือนเดิม

■  กล้องตัวท่ี 1 ซ้ายสุด จับภาพพิธีกร
■  กล้องตัวท่ี 2 บนเครน อยู่ตรงกลางเพ่ีอจับภาพโดยรวมท้ังหมด
■  กล้องตัวท่ี 3 ขวาสุด จับภาพผู้ให้สัมภาษณ์

ในระหว่างที่สัมภาษณ์ กล้องท้ัง 3 ตัวก็จะทำหน้าท่ี ในการถ่ายทอดเรื่องราวที่ผู้ให้ 
ส ัมภาษณ ์กำส ังเล ่าให ้ผ ู้ส ัมภาษณ ์ฟ ัง เสมือนว่าในสถานที่น ั้นมืณ ียงผู้ให้สัมภาษณ์และ 
ผู้สัมภาษณ์ 2 คนเท่านั้น หากจุดใดที่พิธีกรต้องการลื่อถึงผู้ชมทางบ้านก็ใซ้วิธีการพูดผ่านที่ 
กล้องตัวท่ี 1 หรือช่วงที่เริ่มตื่นเต้นเข้าล่เหตุการณ์เฉียด จึงเป็นภาพมุมสูงเห็นภาพกว้างทั้งหมด 
บนเวที เสมือนบุคคล 2 คน น่ังอยู่ในสถานท่ีท่ีหน่ึง ดูเว้ิงว้าง น่ากลัว แล้วกล้องค่อยๆซูมเข้าไป 
หาเวที เพี่อใช้กล้องเพี่อลื่อว่ากำลังเป็นตัวกลางพาผู้ชมทางบ้านเข้าไปฟังเรื่องเล่าที่อยู่บนเวที 
แห่งน้ัน

3.3 การถ่ายทำนอกสถานที่ ล่วนใหญ่จะถ่ายสถานที่จริงที่เกิดเหตุ หรืออุปกรณ์ท่ีเก่ียว 
ข้อง รวมทั้งการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องมาประกอบในรายการ เพ่ีอแสดงภาพให้เห็นจริงและ 
ใช้เป็นการยืนยันถึงเหตุการณ์นั้นได้เกิดขึ้นจริงด้วยเช่นกัน

4. การตัดต่อ และ การลง เสยิง

ก า ร ต ั ด ต ่ อ  ในการบันทึกเทปรายการเฉียดจะถ่ายทำในเวลาตามที่ทั้งไว้ในแต่ละเบรค

อาจจะมีเกินบ้างก็เพียงเล็กน้อยเท่านั้นที่ต้องใช้การตัดต่อเข้าช่วย ตัดทิ้งในเวลาที่เกิน หรือใน 
กรณีที่ผู้ให้สัมภาษณ์ตอบวกวน หรือมีคำที่ไม่เหมาะลมหลุดออกมา รวมทั้งการนำเทปท่ีไปถ่าย 
นอกสถานที่มาตัดต่อใช้เสริม (Insert) ในระหว่างที่มืการสัมภาษณ์ นอกจากนี มีการตัดต่อ 
เฉพาะล่วนท่ีเป็น'ช่วงต่ืนเต้น'ไว้ต่อท้าย'ในแต่ละ'ช่วงก่อนเข้าเบรค'โฆษณาเพ่ีอ'ให้'ทราบ'ว่า'ไนเบรค 
หน้ามีอะไรท่ีน่าสนใจ
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เส ียง ลำหรับรายการเฉ ียดจะไม ่ใช ่Iล ียงท ี่เก ิดจากผ ู้ชมในห ้องส ่ง ท ี่จะช่วยสร้าง 
บรรยากาศ "...เรื่องที่เราทำเป็นเรื่องที่ของผู้ท ี่เคยอยู่ใน เห ต ุการณ์ที่น่ากลัวมาก่อน มันใม่ใช่เรื่อง 
ดี เรื่องสนุก ดังนั้นเวลาที่พวกเขาเล่าเราจึงต้องการให้เขามีสมาธิที่สุด จึงไม่จำเป็นที่ต้องมีผู้ชม 
ในห้องส ่งเหมือนรายการลัมภาษณ์อ ื่นๆ...’’ (ก่อเกียรติ ล ิมปพ ัทธ์,ล ัมภาษณ์ ,22 มกราคม 
2541) ดังนั้น ในการสร้างบรรยากาศในรายการ จึงเป็นเลียงประกอบที่ช่วยเข้ามาเสริมให้เนื้อ 
เรื่องนั้นได้อารมณ์ในขณะที่ฟังมากที่ลุด

เมื่อผู้ให ้ล ัมภาษณ์ได้เล่าถึงช่วงใกล้เก ิดเหตุการณ์ เลียง จะค่อยๆเข้ามาเพื่อสร้าง 
อารมณ์ผู้ซมทางบ้านให้รู้สึกไปตามเหตุการณ์นั้น และจะเร่ิมดังขึ้นเมื่อถึงจุดที่ตื่นเต้น หรือ
น่ากลัว มักเป็นเลียงดังทุ้ม เช่น เลียงปัง หรือ เลียงตึง หรือ หากเลียงแหลม มักเป็นเลียงท่ีฟังดู 
โหยหวน และลึกล ับ  เป็นต้น เลียงที่ใส่นื้จะนำมาไล่ในช่วงการตัดต่อ จะไม่ใส่ในขนาดท่ีผู้ไห้ 
สัมภาษณ์กำลังเล่าเรื่อง '‘...เพราะว่าจะทำร้ายคนเล่า คือเราต้องปล่อยให้เขาสบายที่สุด ถ้าอยู่ 
ดีๆไปใส่ดนตรีแรงๆ อารมณ ์เขาไม ่ใช ่ขนาดน ั้นม ันจะทำลายเขาเปล่าๆ...” (ก่อเกียรต  ิ
ลิมปพัทธ์, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2541) เลียงที่ใล่เข้ามาส่วนใหญ่จะให้ความรู้สึกที่น่ากลัว 
และตื่นเต้นเพื่อลุ้นไปกับเหตุการณ์ เพราะฉะนั้นหากมีการใส่เลียงที่ไม่ถูกจังหวะอาจทำให้การ 
เล่าขาดตอน หรือเลียงนั้นไม่ได้ช่วยให้เกิดอารมณ์ในการฟัง ซ่ึงไม่สามารถแกไขได้ ผู้วิจัยพ บ ว่า 
การใส่เลียงช่วงที่มิกซ์หลังจากที่ตัดต่อเสร็จเรียบร้อยแล้ว ทีมงานสามารถเลือกเลียงที่จะใส่ให ้
เข้ากับเนื้อเรื่องและอารมณ์ที่ถูกต้องของคนเล่าได้ รวมทั้งหากเลียงใดยังไม่เหมาะสมก็สามารถ 
แก้ไขจนกว่าทีมงานจะพอใจได้

5. ก า ร จ ัด ล ำ ต ับ เน ื้อ ห า  ( Schedule )

การจัดล ำ ด ับ เนื้อหาของรายการเฉียด ได้มีการปรับเนื้อหาที่นำเสนอให้ลอดคล้องก ับ  

เวลาที่ไ ด ้ร ับ จากสถานี เพื่อแ บ ่ง ช่วงเวลาสำหรับการโฆษณาสินค้าด้วยความจำเป็นทางธุรกิจนั่น 
เอง ตังนั้นก่อนที่จะมีการตัดเข้าส่ช่วงโฆษณา รายการเฉียดม ัก ทิ้งท้ายแต่ละช่วงให้น่าสนไจ เพ่ือ 
ที่ผู้ชมทางบ้านจะได้ติดตามรับชมตลอดรายการ ผู้วิจัยพบว่าการจัดลำดับเหตุการณ์ของ
รายการเฉียดมีรูปแ บ บ ในการนำเสนอที'แน่นอนทุกคร้ัง รายการเฉียดมีเวลาออกอากาศ 1 ช่ัวโมง 
เป็นเวลาลำหรับเสนอเนื้อหารายการ 45 - 47 นาที เวลาที่เหลือคือเวลาสำหรับการโฆษณา 
สินค้า ท้ังส้ิน 3 คร้ัง ตังน้ี
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เกร่ินนำ

แนะนำประว้ติผู้ให้สัมภาษณ์

............................ เบรค โฆษณา....................................

ทักทายผู้ให้สัมภาษณ์เพิ่มเติมประวัติเล็กน้อย 

เล่าเรื่องเพื่อนำไปล่เหตุการณ์( ก่อนเอียด )

การเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ ( เอียด )

............................ เบรค โฆษณา...................................

การเผชิญหน้ากับเหตุการณ์( เอียด )

เผชิญหน้ากับความทรมานจากบาดแผล ( หลังเอียด )

............................ เบรค โฆษณา....................................

การคลี่คลายปัญหา ( หลังเอียด )

สรุป

การลัดลำดับเนื้อหานี้ แบ่งได้ท้ังหมด 4 ช่วง 3 เบรค โดยมีความสำคัญที่แตกต่างกันไป 
ดังน้ี

ช่วงท่ี 1 การเกร่ินนำ ช่วงน้ีถือ1ว่ามีความสำคัญมากเพราะเป็น'ช่วงท่ีกล่าวถึงแนวคิด 
เนื้อหารายการ และ การสรุป ไว้ไนช่วงเดียวกัน สามารถแยกย่อยเนื้อหาได้ 4 ล่วน

■  ล่วนท่ี 1 ส่ิงท่ีต้องมีทุกคร้ังคือ การบอกวัตถุประสงค์ของรายการที่มีข้อความเหมือน
กันทุกคร้ัง คือ

"รายการที่นำเอาประสบการณ์เอียดในรูปแบบต่างๆมาพูดคุยเพื่อให้ข้อคิด 
และสร้างภูมิคุ้มกันให้กับท่านผู้ชม"
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■  ส่วนท่ี 2 คือ การเกริ่นนำเข้าส่เนื้อหารายการ ในส่วนน้ีเป็นส่วนท่ีแสดงถึงความ 
ลร้างสรรค์ของผู้เขียนบทในการที่จะเกริ่นเข้าเรื่องให้น่าสนใจและน่าติดตามได้อย่างไร ทังๅที 
เนี้อหารายการมีความคล้ายคลึงกัน ซึ่งผู้วิจัยพบว่าผู้เขียนบทรายการเฉียดมีความลามารถใน 
การสร้างสรรค์คำค์พท์และการเขียนโดยมีการเกริ่นเข้าเรื่องได้อย่างน่าสนใจ

■  ส่วนท่ี 3 คือ การเล่าเน้ือเรื่องโดยย่อถึงเร่ืองที,จะนำเสนอในช่วงต่อไป เพ่ือให้ผู้ซม 
ทราบและติดตามชมในช่วงต่อไป

■  ส่วนท่ี 4 คือ การเล่าประวัติผู้ให้ลมภาษณ์โดยย่อ ถึงลักษณะนิสัย ความคิด 
พโเติกรรมของผู้ให้สัมภาษณ์เท่านั้น เพียงเพื่อเป็นพ้ืนฐานให้ผู้ซมทางบ้านทราบในการทำความ 
เข้าใจต่อเนื้อเรื่อง

■  ส่วนท่ี 5 คือ การสรุปทิ้งท้าย หรือ บางครั้งเป็นการตั้งคำถามทิ้งท้ายเพื่อให้ผู้ซมทาง 
บ้านเกิดความสนใจ และต้องการติดตามชมเนื้อหาที่จะมีช่วงต่อไปหลังเบรคโฆษณา

ช่วงที่ 2 คือ ช่วงการดำเนินเรื่องเพื่อนำไปส่เหตุการณ์เฉียด โดยมีเนื้อหาที่แบ่งได้ 3 
ส่วนดังนี้

■  ส่วนท่ี 1 กล่าวทักทายผู้ให้สัมภาษณ์ หลังจากนั้นพิธีกรจะกล่าวขอบคุณผู้ให้ 
สัมภาษณ์ในฐานะที่มาร่วมรายการเฉียดเพื่อถ่ายทอดประสบการณ์ให้ผู้ชมทางบ้านรับทราบ 
หรือบางครังก็เป็นการตอบคำถามที่ได้ทิงท้ายไว้เมื่อช่วงที่แล้วเป็นต้น ในส่วนน้ีพบ'ว่าการ 
นำเสนอมีความเหมือนกันทุกครั้ง โดยที่ส่วนใหญ่เป็นการขอบคุณผู้ร่วมรายการ ผู้วิจัยพบว่าการ 
ที่ต้องทำเช่นนี้เป็นส่วนใหญ่เพื่อต้องการสร้างให้เห็นความสำคัญและคุณค่าของผู้ให้สัมภาษณ์ที ่
นำประลบการณ์มาเป็นอุทาหรณ์ให้กับผู้ชมทางบ้าน หลังจากนั้นก็เป็นการสอบถามประวัติผู้ให้ 
สัมภาษณ์เพียงเล็กน้อย

■  ส่วนท่ี 2 การเข้าส่เหตุการณ์ก่อนเฉียด โดยเริ่มที่วันเวลาที่ใกล้จะเกิดเหตุการณ์ หรือ 
วันที่เกิดเหตุการณ์เลย โดยในส่วนนื้ผู้สัมภาษณ์จะซักถามผู้ให้สัมภาษณ์อย่างละเอียดเพื่อปู 
พื้นฐานให้เห็นถึงลาเหตุของการเกิดเหตุการณ์ร้าย
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H ส่วนท่ี 3 การเผชิญหน้ากับเหตุการณ์เฉียด หรือ ช่วงที่เกิดเหตุการณ์ร้าย ในส่วนน้ี 
มักเล่าถึงเลี้ยววินาที่ที่ผู้ให้สัมภาษณ์ถูกทำร้ายร่างกาย หรือ ได้รับอุบัติเหตุ จนทำให้ร่างกายได้ 
รับบาดเจ็บ พิธีกรจะหยุดไว้เพียงเท่าน้ี และมีการที่งท้ายด้วยการกล่าวถึงบาดแผลที่เกิดขึ้น และ 
จะแก้ไขเหตุการณ์อย่างไร เพี่อให้ผู้ชมทางบ้านอยากทราบและติดตามชมในช่วงต่อไป

ช่วงท่ี 3 ช่วงนี้ยังเล่าถึงการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์อีกครั้ง โดยเริ่มที่สภาพร่างกายที่ม ี
บาดแผลฉกรรจ์ และ ผู้ให้สัมภาษณ์ต้องเผชิญหน้ากับความรู้ลึกต่ออาการเจ็บปวดบาดแผล ซ่ึง 
ถือว่าเป็นการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์เฉียดเช่นกัน เพราะผู้ให้สัมภาษณ์ยังอยู่ระหว่างความเป็น 
กับความตายที่ยังไม่ทราบว่าจะรอดหรือไม่ ในช่วงนี้เน้นการเล่าถึงความรู้ลึกในขณะที่เกิด 
เหตุการณ์เพี่อให้ผู้ชมทางบ้านทราบและอาจเกิดความกลัวเช่นกันถ้าต้องตกอยู่ในเหตุการณ  ์
แบบนั้น ในช่วงนี้พิธีกรได้ทิ้งท้ายให้ผู้ชมทราบถึงในช่วงต่อไปจะกล่าวถึงผลลัพธ์ที่เกิดจาก 
เหตุการณ์นั้น

ช่วงท่ี 4 การคลี่คลายของเหตุการณ์ นำเสนอผลที่เกิดจากเหตุการณ์เฉียด โดยเล่าถึง 
สภาพบาดแผลที่ได้รับ ส่วนใหญ่มักเป็นบาดแผลที่คงอยู่กับสภาพร่างกาย บางคนเป็นน้อยบาง 
คนเป็นมากถึงขั้นเป็นอัมพาต รวมถึงการที่ต้องสูญเสียสภาพจิตใจด้วยเช่นกัน ในช่วงน้ียังเน้น 
ความคิดและความรู้สึกของผู้ให้สัมภาษณ์ที่เกิดขึ้นหลังจากเหตุการณ์นั้น รวมทิ้งการถามผู้ให้ 
สัมภาษณ์ถึงสาเหตุทีเกิดเหตุการณ์ร้ายนันด้วย เพ่ีอเช้าล่บทสรุปถึงเหตุการณ์ร้ายนั้นให้เป็นสิ่ง 
เตือนใจแก่ผู้ชมทางบ้านที่จะระมัดระวัง ไม่ตังตนอยู่ในความประมาท และ มีลติอยู่ตลอดเวลา

ในการจัดลำดับเนือหารายการเฉียดมีรูปแบบที่แน่นอน มีลักษณะการนำเสนอแบบ 
ประเพณีปฏิบัติเป็นวิธีการเล่าที่เป็นเอกลักษณ์ของรายการเอง การนำเสนอเช่นน้ีเพ่ีอแสดงถึง 
ขันตอนแต่ละขันของเนือหาและด้วยเนือหาที่ต้องการให้สาระประโยชน์แก่ผู้ชมทางบ้าน รายการ 
เฉียดจึงต้องใช้รูปแบบที่แน่นอน เพี่อสร้างความจดจำให้และความเข้าใจกับผู้ซมทางบ้าน ด้วย 
ความเชื่อที่ว่า ผู้ชมทางบ้านไม่ลามารถที่จะรับเนื้อหาทุกอย่างได้เท่าเทียมกัน

นอกจากนี้ได้ใช้ลักษณะพิเศษเฉพาะตัวของ ไตรภพ ลิมปพัทธ์ ในการเป็นตัวกลางสื่อ 
สาระถึงผู้ซมทางบ้านอีกทางหนึ่ง รวมทิ้งใช้เพี่อสรุปปิดแต่ละเบรคเพี่อดึงดูดความสนใจผู้ซม 
ทางบ''1นให้ติดตามชมต่อในช่วงต่อไป โดยทุกครั้งที่จะมีการปิดเบรคเพี่อพักโฆษณานั้น ในขณะ 
ที่ผู้ให้สัมภาษณ์เล่าเรื่องไปเรื่อยๆ ไตรภพ ลิมปพัทธ์ ในฐานะที่เป็นผู้ดำเนินรายการและมีการ 
ทำงานร่วมกันกับทีมงาน ย่อมทราบดึว่าเนื้อหาส่วนไหนมีความน่าลนใจควรเก็บไว้เปิดเผยใน
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ช่วงหน้า โดยคุณไตรภพจะทวนเรื่องราวในเบรคนื้ก่อน แล้วทามคำถามสั้นๆทำให้เนื้อหาที่ได้เล่า 
ผ่านไปแล้วกระจ่างขึ้น เช่น

พิธีกร - เขาว่าอย่างไร
ผู้ไห้ล้มภาษณ์ - เขาลลบไปแล้ว แต่เรารู้ลึกว่าลูกยังมีอาการตอบรับอยู่ 
พิธีกร - ท่านผู้ซมครับเพียงแค่เส้ียววินาทีเร่ืองนื้ก็เกิดขึ้น แต่หลัง1จากนั้นอะไรตามมาอีกมาก 

มายอย่าไปไหนนะครับดูให้จบ เพราะไปหาหมอแล้วหมอก็ช่วยไม่ได้ครับ ทำไมเหรอ 
ครับ เครื่องมือไม่มี ล้ครู่พบยัน ครับ

ไตรภพ ลิมปพัทธ์จะรีบสรุปเน้ือหาในช่วงน้ันทันทีพร้อมท้ังเกร่ืนให้ฟังด้วยว่าในช่วงหน้า 
จะเป็นอย่างไร ด้วยล้กยภาพการพูดที่น่าเชื่อถือ ลีลานํ้าเสียงและท่าทางที่ใช้ ล้วนเป็นตัวสร้าง 
ความเร้าใจให้ผู้ซมต้องการทราบถึงเนื้อหาและรอชมในช่วงต่อไปโดยไม่เปลี่ยนไปซมรายการอื่น

“...เวลาเล่าเล่าให้ละเอียดสุด แต่ตอนปิดต้องหาจุดที่ซวนติดตามให้ได้ ถ้าจะปิดแต่ละ 
เบรค ต้องหาให้ได้ว่าน่าสนใจตรงไหน แล้วปิดตรงน้ัน อย่าให้เลยหรือกร่อย...เหมือนดูละคอน 
จบตรงน่าสนใจ เพื่อให้คนตามดูอาทิตย์หน้า...’’ (วันชัย จิระกุลชัยนันทั, ล้มภาษณ์, 16 
กุมภาพันธ์2541)
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