
บทท 4

ผลการวิเคราะห์1ช้อยูล

การวิเคราะห์ช้อรุเลของการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้ จากกลุ่มตัวอย่าง 348 คน $วิจัยนำเสนอผลการ 
วิเคราะห์1ข้อรุ]ลเรียงตามลำดับ ตังนี้

ตอนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้
ตอนท่ี 2 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความยึดม่ันผูกพันต่อการ 

ปฏิบัติการพยาบาล การรับ!'บรรยากาศองค์การ ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานดามบท 
บาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้

ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย คะแนนความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบท 
บาทของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตาม กลุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์และขนาดของโรง 
พยาบาล

ตอนท่ี 4 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัยส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ ความ 
ยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล การรบ!'บรรยากาศองค์การ กับความสามารถในการตัดสิน 
ใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้

ตอนท่ี 5 วิเคราะห์กลุ่มตัวพยากรณ์ ที่ใช้พยากรณ์ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติ 
งานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้

สัญญลักษณ์ทางสถิติ

X แทน ค่าเฉล่ีย
S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
r แทน ส้มประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน
df แทน ค่าองศาอิสระ
ร.ร. แทน ผลรวมกำลังสอง
M.S. แทน ค่าเฉล่ียยกกำลังสอง
F แทน อัตราส่วนเอฟ ที่ใช้ทดสอบนัยสำคัญของค่าส้มประสิทธ 
R แทน ส้มประสิทธิสหสัมพันธ์พชุดูณ
R2 แทน ส้มประสิทธิการ อธิบายความแปรผัน (Coefficient of Determination)

แทน ค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบa
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b แทน ค์าสัมประสิทธิถดถอยของตัวพยากรณ์ในรปคะแนนมาตรฐาน
S.E. b แทน ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของ b
y ' แทน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพทึ่ไตัจาก 

การพยากรณ์ต่าง ๆ ใน£ปคะแนนดิบ
z' แทน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพที่ไตัจาก

การพยากรณ์ต่าง ๆ ในเปคะแนนมาตรฐาน
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ตอนท่ี 1 ป็จจัยส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาค'ใต้'

ตารางที่ 9 จำนวน!อยละ ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต้ จำแนกตาม อายุ 
สถานภาพสมรส ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์ และขนาดของโรงพยาบาล

ป้จจัยส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ จำนวน (คน) เอยละ
อายุ

2 1 - 3 0 ปี 135 38.80
3 1 - 4 0 ปี 194 55.70
41 ปี ขึ้นไป 19 5.50

สถานภาพสมรส
โสด /หม้าย/หย่า/แยก 149 42.80
ค ู่ 199 57.20

ตำแหน่งการงาน
หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 15 4.31
หัวหน้าหอผู้ป่วย 60 17.24
พยาบาลประจำการ 273 78.40

ประสบการณ์การทำงาน
1 - 5  ปี 94 27
5 -1 0  ปี 87 25
11ปีขึ้นไป 167 48

ขนาดของโรงพยาบาล
120 เตียง 55 15.80
90 เตียง 45 12.93
60 เตียง 53 15.23
30 เตียง 151 43.39
10เตียง 44 12.64

จากตาราง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีอายุอยู่ในช่วง 3 1 -4 0  ปี 194 คน คิดเป็น!'ออละ 55.70 
สถานภาพสมรสดู่ จำนวน 199 คน โสด/ หม้าย/หย่า/แยก จำนวน 140 คน คิดเป็น!'อยละ 57.20 และ
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42.80 ตามลำดับ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นพยาบาลประจำการ จำนวน 273 คน หัวหน้าหอผู้ป่วย 
จำนวน 60 คน และหัวหน้าพยาบาลจำนวน 15 คน คิดเป็น!'อยละ 78.40, 17.24แล ะ4.31 ตาม 
ลำดับ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงานอยู่ในช่วง 11 ปีขึ้นไป จำนวน 167 คน 
คิดเป็น!'อยละ 48 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ทำงานในโรงพยาบาลชุมชนขนาด 30 เตียง จำนวน 151 
คน, 120 เตียง จำนวน 55 คน, 60 เตียง จำนวน 53 คน, 90 เตียง จำนวน 45 คน 5 10 เตียง จำนวน 44 
คน คิดเป็น!'อยละ 43.4, 15.8,15.2,12.9 และ 12.6 ตามลำดับ

ฅอนท่ี 2 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความยึดมั่นผูกพันต่อการปฎิบ้ตการ 
พยาบาล การรับ!'บรรยากาศองค์การ ความสามารถในการตัดสินใจปฎิบ้ตงานตามบทบาทของ
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใตั

ตารางที่ 10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาลของ 
พยาบาลวิชาชีพ จำแนกเป็นรายตัาน

ความยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล X S.D. ระดับ
ดัานความรับผิดชอบ 51.36 4.74 สูง
ดัานความเห็นแก,ประโยชน์ของผู้อื่น 25.26 2.94 สูง
ดัานความห่วงใย 48.22 5.61 สูง
ดัานความทุ่มเท 23.00 2.73 สูง
ดัานความไ!'วางใจ 47.42 5.81 สูง

รวม 195.57 17.94 สูง

จากตาราง ความยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกเป็น 
รายตัาน โดยรวมอยู่ในระดับสูง ดัานที่มีค่าเฉลี่ยของคะแนนดิบสูงสุด คือ ดัานความรับผิดชอบ โดย 
มีค่าเฉลี่ยของคะแนนดิบ 51.36 รองลงมา คือ ดัานความเห็นแก่ประโยชน์ของผู้อื่น ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย 
ของคะแนนดิบ 25.26 ส่วนดัานท่ีมีค่าเฉลี่ยของคะแนนดิบตํ่าสุด คือ ดัานความทุ่มเท โดยมีค่าเฉล่ีย 
ของคะแนนดิบ 23.00
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ตารางที่ 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การรบัเบรรยากาศองค์การของพยาบาลวิชาชีพ 
จำแนกเป็นรายค์าน

การรบัเบรรยากาศองค์การ X S.D. ระดับ
ด้านโครงสรัางขององค์การ 44.09 10.64 ปานกลาง
ด้านกระบวนการที่ใด้ในองค์การ 51.91 8.71 ปานกลาง
พฤติกรรมของผู้นำ 56.17 9.03 ปานกลาง
พฤติกรรมของผู้ร่วมงาน 48.10 9.84 ปานกลาง

รวม 200.31 33.72 ปานกลาง

จากตาราง การรบัเบรรยากาศองค์การของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกเป็นรายด้าน โดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การรับเด า้นโครงส!'างฃององค์การ โดยมีค่าเฉล่ีย
44.09 รองลงมา คือ การรบัเดา้นพฤติกรรมของผู้ร่วมงาน โดยมีค่าเฉลี่ย 48.10 ด้านท่ีมีค่า
เฉล่ียต่ําสุด คือ การรับเด า้นพฤติกรรมของผู้นำ โดยมีค่าเฉล่ีย 51.91

ตารางท่ี 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ รวมท้ัง 3 บทบาท จำแนกตามขั้นตอนในการตัดสินใจ

ขั้นตอนในการตัดสินใจ คะแนนเต็ม X S.D. ระดับ
การระบุปีญหา 21 11.06 2.41 ปานกลาง
การด้นหาทางเลือก 34 13.62 3.45 ต่ํา
การประเมินทางเลือก 12 5.82 1.52 ต่ํา
การตัดสินใจเลือกทางเลือก 10 5.15 1.67 ปานกลาง

รวม 77 35.65 2.26 ต่ํา

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรง 
พยาบาลชุมชน ภาคใด้ จำแนกตามขั้นตอนในการตัดสินใจ โดยรวมอยู่ในระตับตํ่า ขั้นตอนในการ 
ตัดสินใจที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระตับปานกลาง คือ การระบุป็ญหา และการตัดสินใจเลือกทางเสือก โดย 
มีค่าเฉล่ีย 11.06 และ 5.15 ตามลำตับ ส่วนขั้นการด้นหาทางเลือก และการประเมินทางเลือกอยู่ใน 
ระดับต่ํา โดยมีค่าเฉลี่ย 13.62 และ 5.82 ตามลำดับ
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ตารางที่ 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ

บทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ คะแนนนเต ็ม X S.D. ระดับ
บทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อผ ู้ใช ีบร ิการ 30 14.23 3.04 ฅํ่า
บทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อหน ่วยงาน 24 11.51 2.52 ตํ่า
บทบาทของพยาบาลวิชาช ีพว ิชาช ีพ 23 10.74 2.47 ฅํ่า

รวม 77 35.65 2.26 ฅํ่า

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ 
จำแนกตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระตับตํ่า เม่ือพิจารณาแต่ละบทบาทของ
พยาบาลวิชาชีพในแต่ละบทบาท คือ บทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ(เใช้บริการ บทบาทของ
พยาบาลวิชาชีพต่อหน่วยงาน และบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับตํ๋า 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.23,11.51 และ 10.74 ตามลำดับ

ตารางที่ 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามขั้นตอนของการตัดสินใจ ในบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ$ใช้ 
บริการ

บทบาทของพยาบาล บทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ$ใช้มริการ
วิชาชีพ

ขั้นตอนการตัดสินใจ คะแนนเต็ม X S.D. ระดับ

การระบุปีญหา 8 4.44 1.44 ปานกลาง
การกันหาทางเลือก 13 5.35 1.61 ต๋ํา
การประเมินทางเลือก 3 1.36 .68 ต่ํา
การตัดสินใจเลือกทางเลือก 6 2.25 1.39 ต่ํา

รวม 30 14.23 3.04 ต่ํา

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ 
$ใ#บริการ โดยรวมอยู่ในระดับตํ๋า เมื่อพิจารณาแต่ละขั้นตอนของการตัดสินใจ พบว่า ขั้นการระบุ 
ป็ญหา อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการกันหาทางเลือก การประเมินทางเลือก การตัดสินใจเลือกทาง 
เลือก อยู่ในระดับดํ๋า
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ตารางท่ี 15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท
ฃองพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามขั้นตอนของการตัดสินใจ ในบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อหน่วย
งาน

บทบาทของพยาบาล บทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อหน่วยงาน
วิชาชีพ

ขั้นตอนการตัดสินใจ คะแนนเต็ม X S.D. ระตับ

การระบุป้ญหา 8 4.10 1.21 ปานกลาง
การสันหาทางเลือก 8 3.35 1.12 ต่ํา
การประเมินทางเลือก 6 2.71 .94 ต่ํา
การตัดสินใจเลือกทางเลือก 2 1.36 .41 ปานกลาง

รวม 24 11.51 2.52 ต่ํา

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ 
หน่วยงาน โดยรวมอยู่ในระตับตํ่า เมื่อพิจารณาแต่ละขั้นตอนของการตัดสินใจ พบว่า ขั้นการระบ ุ
ป็ญหาและการตัดสินใจเลือกทางเลือก อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการสันหาทางเลือก การประเมิน 
ทางเลือก อยู่ในระดับตํ๋า

ตารางที่ 16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามขั้นตอนของการตัดสินใจ ในบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อวิชาชีพ

บทบาทของพยาบาล 
วิชาชีพ

ขั้นตอนการตัดสินใจ

บทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อวิชาชีพ

คะแนนเต็ม X S.D. ระดับ

การระบุป้ญหา 5 2.53 .85 ปานกลาง
การสันหาทางเลือก 13 4.92 1.66 ต่ํา
การประเมินทางเลือก 3 1.75 .78 ต๋ํา
การตัดสินใจเลือกทางเลือก 2 1.54 .74 ปานกลาง

รวม 23 10.74 2.47 ต่ํา
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จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ 
วิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับตํ๋า เมื่อพิจารณาแต่ละขั้นตอนของการตัดสินใจ พบว่า ขั้นการระบุ 
ปัญหาและการตัดสินใจเลือกทางเลือก อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการสันหาทางเลือก การประเมิน 
ทางเลือก อยู่ในระตับตํ่า

ตารางที่ 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามขั้นตอนการตัดสินใจ ตามกลุ่มอายุ

ข้ันตอนการสัตรนใจ คะแนน
เต็ม

กลุ่มอาบุ 20-30 ปี กลุ่มอาบุ31-40ปี กลุ่มอาบุ 41 ปีข้ันใป
X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ

การระบุป็ญหา 21 10.99 2.52 ปานกลาง 11.17 2.33 ปานกลาง 10.47 2.39 ต่ํา
การสันหาทางเสือก 34 13.63 3.36 ค่ํา 13.74 3.48 ต่ํา 12.42 3.76 ต่ํา
การประเมินทางเสือก 12 5.96 1.60 ต่ํา 5.73 1.45 ต่ํา 5.68 1.73 ต่ํา
การสัดรนใจเสือกทาง 10 5.15 1.69 ปานกลาง 5.21 1.66 ปานกลาง 4.58 1.57 ต่ํา
เสือก

รวน 77 35.72 6.99 ต่ํา 35.85 6.19 ต่ํา 33.16 7.09 ต่ํา

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานดามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ
V  "  1 '  .  1 "  “

จำแนกตามขันตอนการตัดสินใจ กลุ่มอายุ 20 -  30 ปี และกลุ่มอายุ 31 -  40 ปี การตัดสินใจในขัน 
การระบุปัญหาและขั้นการตัดสินใจเลือกทางเลือก อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนขั้นการสันหาทาง 
เลือกและขั้นประเมินทางเลือก อยู่'ในระดับด่ํา ส่วนกลุ่มอายุ 41 ปีขึ้นไป ความสามารถในการตัด 
สินใจปฏิบัติงานดามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพทุกข้ันตอน อยู่ในระดับตํ่า

ตารางที่ 18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ ตามกลุ่มอายุ

บทบาทของพยาบาล คะแนน กลุ่มอาบุ 20-30ปี กลุ่มอาบุ31-40ปี กลุ่มอายู41ปีข้ันไป
วิขาชีพ เต็ม

1 X S.D. ระสับ

1 X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ
ต่อ#'ใข้บริการ 30 14.48 3.23 ต่ํา 14.20 2.90 ต่ํา 12.68 2.75 ต่ํา
ต่อหน่วยงาน 
ต่อวิชาชีพ

24 11.41 2.69 ปานกลาง 11.65 2.39 ปานกลาง 1084 2.69 ปานกลาง
23 10.59 2.55 ต่ํา 10.86 2.39 ต่ํา 10.58 2.76 ต่ํา

รวม 77 35.72 6.99 ต่ํา 35.85 6.19 ต่ํา 33.16 7.09 ต่ํา
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จากตาราง ความสามารถใน การต ัดส ิน ใจปฏ ิบ ัต ิงาน ตามบทบาทของพ ยาบาลว ิชาช ีพ  
จำแน กดามบทบาทของพยาบาลว ิชาช ีพกล ุ่มอาย ุ2 0 - 3 0  ป ี ก ล ุ่ม อ าย ุ3 1 - 4 0  ป ีแ ล ะ ก ล ุ่ม อ าย ุ4 1 ปี 
ขึ้นไป ความสามารถในการต ัดส ินใจในแต่ละบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ!หมือนกัน คือ บทบาท 
ของพยาบาลวิชาช ีพต ่อf l ช ีบริการและบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อว ิชาช ีพ อยู่ในระดับตํ่า ส่วน 
บทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อหน ่วยงาน อยู่ในระตับปานกลาง

ตารางท ี่ 19 ค่าเฉลี่ย ส ่วนฒ ี่องเบนมาตรฐาน ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามขั้นตอนการต ัดส ินใจ ตามกล ุ่มประสบการณ ์

* คะแนน กสุ่มประสบการณ์1-5ปี กสุ่มประสบการณ์6-10ปี กสุ่มประสบการณ์ฑปีขนไปขันตอนการคัดรนใจ . -----—------------------ ----------- =------------------------------ =------------------ -—เต็ม X S.D. ระคับ X S.D. ระคับ X S.D. ระคับ
การระบุปีญบา 21 11.73 2.68 ปานกลาง 10.20 3.05 คัา 10.44 2.53 ต่ํา
การสันบาทางเสือก 34 15.54 3.07 ต่ํา 14.50 3.98 ต่ํา 12.96 2.85 ต่ํา
การประเมินทางเสือก 12 6.54 1.63 ปานกลาง 5.30 1.76 ต่ํา 6.08 1.68 ปานกลาง
การคัดรนใจเสือกทาง 10 5.72 1.01 ปานกลาง 5.10 1.59 ปานกลาง 5.16 1.54 ปานกลาง
เสือก

รวม 77 39.55 6.59 ปานกลาง 35.10 9.18 ต่ํา 34.64 6.54 ต่ํา

จาก ต าราง ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารต ัด ส ิน ใจป ฏ ิบ ัต ิงาน ด าม บ ท บ าท ข อ งพ ยาบ าล ว ิช าช ีพ  
จำแนกตามขั้นตอนการตัดส ินใจ กล ุ่มประสบการณ ์ 1 - 5 ป ี ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏ ิบ ัต ิ 
งานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพโดยรวม อยู่ในระด ับปานกลาง เม ื่อพ ิจารณาแต่ละข ั้นดอน พบ 
ว่า ข ั้นการระบ ุป ้ญหา การประเม ินทางเล ือกและการต ัดส ินใจเล ือกทางเล ือก อยู่ในระดับปานกลาง 
ส ่วนการกันหาทางเล ือกอยู่ในระดับต ํ่า กล ุ่มประสบการณ ์ 6 - 10 ป ี และกล ุ่มประสบการณ ์ 11 ป ีข ึ้น  
ไป ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพโดยรวม อยู่ในระตับ 
ตํ่า
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ตารางท ี่ 20 ค่าเฉลี่ย ส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ตามกล ุ่มประสบการณ ์

บทบาทของพยาบาลคะแนน กสุ่มประสบการณ์ 1-5ปี กสุ่มประสบการณ์6-10ปี กสุ่มประสบการณ์ 11งีเข้ึนไป
วิชาชีพ เต็ม X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ

ต่อผู้ใช้บริการ 30 16.36 3.69 ปานกลาง 13.60 3.92 ต่ํา 14.12 3.53 ต่ํา
ต่อหน่วยงาน 24 12.00 2.19 ปานกลาง 11.00 3.65 ปานกลาง 11.24 2.38 ปานกลาง
ต่อวิชาชีพ 23 11.82 2.18 ปานกลาง 10.90 2.76 ต่ํา 10.16 2.54 ต่ํา

รวม 77 39.55 6.59 ปานกลาง 35.50 9.18 ต่ํา 34.64 6.54 ต่ํา

จากดาราง ความสามารถใน การต ัดส ิน ใจปฏ ิบ ัต ิงาน ตามบทบาทของพ ยาบาลว ิชาช ีพ  
จำแนกตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ กล ุ่มประสบการณ ์ 1 - 5 ป ี ความสามารถในการต ัดส ินใจ 
ปฏ ิบ ัต ิงาน ตามบทบาทของพ ยาบาลว ิชาช ีพ  แต ่ละบทบาท อย ู่ใน ระด ับ ป าน กลาง ส ่วนกลุ่ม
ประสบการณ ์ 6 -  10 ปี และกล ุ่มประสบการณ ์ 11 ป ีข ึ้นไป ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏ ิบ ัต ิงาน 
ตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพในแต่ละบทบาทเหมือนกัน คือ บทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อผ ู้ใช ้ 
บร ิการและบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อวิชาช ีพ อยู่ในระดับตํ่า ส ่วนบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ 
ต ่อหน่วยงาน อยู่ในระดับปานกลาง

ตารางท ี่ 21 ค่าเฉลี่ย ส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามขั้นตอนการต ัดส ินใจ ตามกล ุ่มตำแหน ่งการทำงาน

ข้ันตอนการสัตสินใจ คะแนน
เต็ม

หัวหาาากสุ่มงานการพยาบาล หัวหน้าหอผู้ป่วย พยาบาลประ:จิ!การ
X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ

การระบุปีญหา 21 10.50 1.88 ต่ํา 11.52 2.20 ปานกลาง 10.98 2.47 ปานกลาง
การสันหาทางเสือก 34 13.33 4.20 ต่ํา 14.90 3.57 ต่ํา 13.34 3.33 ต่ํา
การประเมินทางเสือก 12 5.16 1.58 ต่ํา 6.17 1.50 ปานกลาง 5.76 1.52 ต่ํา
การสัตรนใจเสือกทาง 10 4.50 1.78 ต่ํา 5.39 1.60 ปานกลาง 5.12 1.67 ปานกลาง
เสือก

รวม 77 33.50 6.74 ต่ํา 38.00 6.14 ต่ํา 35.20 6.55 ต่ํา

จากตาราง ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏ ิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ใน 
ตำแหน่งห ัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล ในท ุกข ั้นตอนการต ัดส ินใจ อยู่ในระดับตํ่า ความสามารถใน 
การต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ในตำแหน ่งห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย โดยรวมอยู่ 
ในระดับตํ่า เม ื่อพ ิจารณาแต่ละข ั้นตอน พบว่า ข ั้นการระบ ุป ัญหา การประเม ินทางเล ือก และการตัด
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สนใจ เล ือกทางเลือก อยู่ในระด ับปานกลาง ส ่วนการดันหาทางเล ือกอยู่ในระด ับต ํ่า ความสามารถ 
ในการด ัดส ินใจปฏ ิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลว ิชาช ีพ จำแนกตามขั้นตอนการด ัดส ินใจ ใน 
ตำแหน ่งพยาบาลประจำการ โดยรวมอยู่ในระด ับต ํ่า พ ิจารณาแต่ละข ั้นดอน พบว่า ข ั้นการระบุ 
ป้ญหา และการต ัดส ินใจเล ือกทางเล ือก อยู่ในระดับปานกลาง ส ่วนข ั้นการด ันหาทางเล ือก และการ 
ประเม ินทางเล ือก อยู่ในระดับตํ๋า

ตารางท ี่ 22 ค่าเฉลี่ย ส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ความสามารถในการด ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาช ีพ จำแนกตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ดามกลุ่มตำแหน ่งการทำงาน

บทบาทของ»เย!บาล 
วิชาชี»เ

คะแนน
เต็ม

หัวทน้ากสุ่มงานการพยาบาล หัวหน้าหอ#ฟ้วย พยาบาลประจำการ
X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ X S.D. ระสับ

ต่อเJใชบริการ 30 12.58 1.50 ต่ํา 14.65 3.08 ค่ํา 14.20 3.06 ต่ํา
ต่อแน่ว«งาน 24 11.50 2.81 ปานกลาง 12.28 2.47 ปานกลาง 11.34 2.50 ปานกลาง
ต่อวิชาชี»! 23 10.00 3.91 ต่ํา 11.81 2.28 ปานกลาง 10.52 2.42 ต่ํา

รวม 77 33.50 6.74 ต่ํา 38.00 6.14 ปานกลาง 35.20 6.55 ต่ํา

จากตาราง ห ัวหน้ากล ุ่มงานการพยาบาล และพยาบาลประจำการ ม ีความสามารถในการด ัด 
ส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ โดยรวม 
อยู่,ในระดับตํ่า ส ่วนห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยอยู่ในระด ับปานกลาง เม ื่อพ ิจารณาแต่ละบทบาท พบว่า ความ 
สามารถในการด ัดส ันใจปฏ ิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อผ ู้ใช ้บร ิการท ุกตำแหน ่ง อยู่ 
ในระด ับต ํ่า และต ่อหน ่วยอยู่ในระด ับปานกลาง ส ่วนต่อวิชาช ีพ ตำแหน ่งห ัวหน ้ากล ุ่มงานการ
พยาบาลและพยาบาลประจำการ อยู่ในระดับตํ่า ส ่วนห ัวหน ้าหอผู้ป ่วย อยู่ในระด ับปานกลาง
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ตารางท ี่ 23 เปรียบเท ียบค่าเฉลี่ย ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาล 
วิชาชีพ จำแนกตาม กลุ่มอายุ ตำแหน ่งการทำงาน ประสบการณ ์ และขนาดของโรงพยาบาล

ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ความสามารถในการตัดสินใจปฎิบ้ตงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพ จำแนกตามกลุ่มอาผู ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์ และขนาดของโรงพยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน d f ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกลุ่ม 2 126.433 63.216 1.469
ภายในกลุ่ม 345 14846.495 43.033
รวม 347 14972.928

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 457.415 228.708 5.436*
ภายในกลุ่ม 345 14515.513 42.074
รวม 347 14972.928

ประสบการณ ์
ระหว่างกลุ่ม 2 192.265 96.133 1.862
ภายในกลุ่ม 43 2219.387 51.614
รวม 45 2411.652

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 155.722 38.930 .901
ภายในกลุ่ม 343 14817.206 43.198
รวม 347 14972.928

*p <  .05

จากตาราง ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ที่มี 
อายุ ประสบการณ ์และขนาดของโรงพยาบาลแตกต ่างก ัน  ไม ่แตกต่างก ัน ส ่วนความสามารถในการ 
ต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพท ี่ม ีตำแหน ่งการทำงานแตกต่างก ัน แตกต่างกัน 
อย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระด ับ .05 จ ึงนำไปทดสอบรายดู, โดยวิธ ีของเชฟเฟ (Scheffe’s Method) 
ตามตารางที่ 24
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ตารางท ี่ 24 เปรียบเท ียบค่าเฉล ี่ย ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานดามบทบาทของพยาบาล 
วิชาช ีพเป ็นรายคู่ ตามตำแหน่งการทำงาน

ค่าเฉลี่ย ตำแหน่งการทำงาน
หัวหนากลุ่มงาน w

พยาบาลประจำการ หัวหน้าหอผูป่วย
การพยาบาล

33.50 หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 1.7 4.5
35.20 พยาบาลประจำการ 2.8*
38.00 หัวหน้าหอน้ป่วย

* P  <  .05

จ าก ต าราง ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารต ัด ส ิน ใจป ฏ ิบ ัต ิงาน ด าม บ ท บ าท ข อ งพ ยาบ าล ว ิช าช ีพ  
ระหว่างตำแหน่งห ัวหน้าหอเ$ป ่วยก ับตำแหน ่งพยาบาลปร๗ าการ แตกต่างก ัน อย่างม ีน ัยสำคัญทาง 
สถ ิต ิท ี่ระต ับ  .05 ส ่วนความสามารถในการต ัดส ินใจปฏ ิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลว ิชาช ีพ  
ระหว่างตำแหน ่งห ัวหน ้ากล ุ่มงานการพยาบาลก ับตำแหน ่งพยาบาลประih การ ไม,แตกต่างก ัน
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ตารางที่ 25 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพ ขั้นการระบุป้ญหา จำแนกตามกลุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์ และขนาดของ
โรงพยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน d f ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกลุ่ม 2 9.861 4.930 .848
ภายในกลุ่ม 345 2004.748 5.811
รวม 347 2014.609

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 18.986 9.493 1.641
ภายในกลุ่ม 345 1995.623 5.784
รวม 347 2014.609

ประสบการณ ์
ระหว่างกลุ่ม 2 15.797 7.899 1.096
ภายในกลุ่ม 43 309.942 7.208
รวม 45 325.739

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 7.663 1.916 .327
ภายในกลุ่ม 343 2006.946 5.851
รวม 347 2014.609

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ ข้ันการ
ระบุป็ญหา ท่ีมีอายุ ประสบการณ์ ตำแหน่งการทำงานและขนาดของโรงพยาบาลแตกด่างกัน ไม่
แตกด่างกัน
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ฅารางที่ 26 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพ ขั้นการสันหาทางเลือก จำแนกตามกธุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์ และขนาด
ของโรงพยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน d f ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกลุ่ม 2 29.981 14.991 1.259
ภายในกลุ่ม 345 4105.706 11.901
รวม 347 4135.687

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 126.273 63.136 5.433*
ภายในกลุ่ม 345 4009.414 11.622
รวม 347 4135.687

ประสบการณ ์
ระหว่างกลุ่ม 2 55.465 27.732 2.759
ภายในกลุ่ม 43 432.187 10.051
รวม 45 487.652

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 34.229 8.557 .715
ภายในกลุ่ม 343 4101.458 11.957
รวม 347 4135.687

*p <  .05

จากตาราง ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาล ข ั้นการสันหา 
ทางเลือก ท ี่ม ีอายุ ประสบการณ ์ และขนาดของโรงพยาบาลแตกต่างก ัน ไม,แตกต่างก ัน ส่วนความ 
สามารถใน การต ัดส ิน ใจปฏ ิบ ัต ิงาน ตามบทบาทของพยาบาลว ิชาช ีพ  ข ั้นการสันหาทางเล ือก ที่มี 
ตำแหน่งการทำงานแตกต่างก ัน แตกต่างก ันอย่างม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ .05 จ ึงนำไปทดสอบ 
รายคู่ โดยวิธ ีเซฟเฟ (S ch effe rs  Method) ตามตารางที่ 27
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ตารางท ี่ 27 เปรียบ!ทียบค่าเฉลี่ย ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาล 
วิชาชีพ ข ั้นการต ันหาทางเล ือก เป ็นรายดู่ ตามตำแหน ่งการ,ค่างาน

คำเฉลี่ย ตำแหน่งการทำงาน
หัวหน้ากลุ่มงาน 

การทยาบาล
ทยาบาลประเาการ หัวหน้าหอ$ ป่วย

13.33 หัวหน้ากลุ่นงานการหยาบาล .01 .76
13.34 หยาบาลประเาการ .75*
14.09 หัวหน้าหอตัป่วย

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ข ั้นการต ันหา 
ทางเลือก ระหว่างตำแหน ่งห ัวหน ้าหอฏ ิป ่วยก ับตำแหน่งพยาบาลประจำการ แตกต ่างก ัน อย่างมีน ัย 
สำคัญทางสถิต ิท ี่ระต ับ .05 ส ่วนความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาล 
วิชาชีพ ข ั้นการต ันหาทางเล ือก ระหว่างตำแหน ่งห ัวหน ้ากล ุ่มงานการพยาบาลก ับตำแหน ่งพยาบาล 
ประจำการ ไม ่แตกต่างก ัน
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ฅใรางที่ 28 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพ ขั้นการประเมินทางเลือก จำแนกตามกลุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์และขนาด
ของโรงพยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน d f ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกลุ่ม 2 4.329 2.165 .396
ภายในกลุ่ม 345 803.901 2.330
รวม 347 808.229

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 13.960 6.980 3.032*
ภายในกลุ่ม 345 794.269 2.302
รวม 347 808.229

ประสบการณ ์
ระหว่างกลุ่ม 2 8.311 4.156 1.457
ภายในกลุ่ม 43 122.667 2.853
รวม 45 130.978

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 11.236 2.809 1.209
ภายในกลุ่ม 343 796.994 2.324
รวม 347 808.223

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ขั้นการ 
ประเมินทางเลือก ท ี่ม ีอายุ ประสบการณ ์ และขนาดของโรงพยาบาลแตกต่างก ัน ไม ่แตกต่างก ัน 
ส ่วนความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพ ข ั้นการประเม ินทาง 
เลือก ท ี่ม ีตำแหน ่งการทำงานแตกต ่างก ัน แตกต่างก ันอย่างม ีน ัอสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ .05
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ตารางที่ 29 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพ ขั้นการตัดสินใจเลือกทางเลือก จำแนกตามกลุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์และ
ขนาดของโรงพยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน d f ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกลุ่ม 2 6.808 3.404 1.224
ภายในกลุ่ม 345 959.421 2.781
รวม 347 966.229

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 9.139 4.569 1.647
ภายในกลุ่ม 345 957.090 2.774
รวม 347 966.223

ประสบการณ ์
ระหว่างกลุ่ม 2 2.884 1.442 .686
ภายในกลุ่ม 43 90.442 2.103
รวม 45 93.326

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 12.990 3.247 1.168
ภายในกลุ่ม 343 953.239 2.779
รวม 347 966.229

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ ข้ันการ
ตัดสินใจเลือกทางเลือก ท่ีมีอายุ ประสบการณ์ ตำแหน่งการทำงานและขนาดของโรงพยาบาล
แตกต่างกัน ไม่แตกต่างกัน
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ตารางท่ี 30 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพต่อ^ใช้บริการ จำแนกตามกสุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์และขนาดของโรง
พยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน d f ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกสุ่ม 2 54.097 27.049 2.954
ภายในกลุ่ม 345 3158.968 9.156
รวม 347 3213.066

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 43.913 21.956 2.390
ภายในกลุ่ม 345 3196.154 9.186
รวม 347 3213.066

ประสบการณ ์
ระหว่างกลุ่ม 2 49.828 24.914 1.867
ภายในกลุ่ม 43 573.585 13.339
รวม 45 623.413

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 32.026 8.006 .863
ภายในกลุ่ม 343 3181.040 9.274
รวม 347 3213.066

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ
$1ช้มริการ ท่ีมีอายุ ประสบการณ์ ตำแหน่งการทำงาน และขนาดโรงพยาบาล แตกต่างกัน
ไม่แตกต่างกัน
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ตารางท่ี 31 เปรียบ*ทียบค่าเฉล่ีย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพต่อหน่วยงาน จำแนกตามกลุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์และขนาดของโรง
พยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน d f ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกลุ่ม 2 13.466 6.733 1.057
ภายในกลุ่ม 345 2197.461 6.369
รวม 347 2210.928

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 46.075 23.037 3.671*
ภายในกลุ่ม 345 2164.854 6.275
รวม 347 2210.928

ประสบการณ ์
ระหว่างกลุ่ม 2 6.157 3.078 .435
ภายในกลุ่ม 43 304.560 7.082
รวม 45 310.717

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 37.344 9.336 1.473
ภายในกลุ่ม 343 2173.584 6.337
รวม 347 2210.928

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏ ิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อ
หน่วยงาน ที่ม ี อายุ ประสบการณ ์ และขนาดโรงพยาบาล แตกต่างก ัน ไม ่แตกต่างก ัน ส่วน
ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อหน ่วยงาน ที่ม ีตำแหน่ง 
การทำงานแตกต่างกัน แตกต่างก ันอย่างม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระต ับ .05 จ ึงนำไปทดสอบรายค ู่ โดย 
วิช ีของเชฟเฟ (Scheffe '’ s M ethod) ตามตารางท ี่ 32
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ตารางท ี่ 32 เปรียบเท ืยบค่าเฉลี่ย ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาล 
วิชาชีพ ต ่อหน ่วยงาน เป ีนรายค ู่ ตามตำแหน่งการปางาน

ค่าเฉลี่ย ตำแหน่งการทำงาน
หัวหน้ากลุ่มงาน

พยาบาลประจำการ หัวหน้าหอผูป่วย 
การพยาบาล

11.34 หยาบาลประจำการ .16 .94
11.50 หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล .78*
12.28 หัวหน้าหอเรุ(ป่วย

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาช ีพต ่อ 
หน่วยงาน ระหว่างตำแหน ่งห ัวหบ ัากล ุ่มงานการพยาบาล ก ับตำแหน ่งห ัวหน ้าหอ$ ป่วย แตกต่างกัน 
อย่างม ีบ ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระด ับ .05 ส ่วนความสามารถในการต ัดส ินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของ 
พยาบาลวิชาช ีพต่อหน ่วยงาน ระหว่างตำแหน ่งพยาบาลประจำการ ก ับตำแหน่งห ัวหบัากล ุ่มงาน 
การพยาบาล ไม ่แตกต่างก ัน
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ตารางที่ 33 ฟรียบเทียบค่าเฉลี่ย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล 
วิชาชีพต่อวิชาชีพ จำแนกตามกลุ่มอายุ ตำแหน่งการทำงาน ประสบการณ์และขนาดของโรง 
พยาบาล

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน df ร.ร. M.S. F
อายุ

ระหว่างกลุ่ม 2 6.560 3.279 .536
ภายในกลุ่ม 345 2110.644 6.118
รวม 347 2117.204

ตำแหน่งการทำงาน
ระหว่างกลุ่ม 2 91.394 45.697 7.782*
ภายในกลุ่ม 345 2025.809 5.872
รวม 347 2117.204

ประสบการณ์
ระหว่างกลุ่ม 2 21.429 10.715 1.694
ภายในกลุ่ม 43 271.896 6.323
รวม 45 293.326

ขนาดของโรงพยาบาล
ระหว่างกลุ่ม 4 7.786 1.946 .316
ภายในกลุ่ม 343 2109.418 6.149
รวม 347 2117.204

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ 
วิชาชีพ ท่ีมีอายุ ประสบการณ์ และขนาดโรงพยาบาล แตกต่างกัน ไม่แตกต่างกัน ส่วน 
ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อวิชาชีพ ท่ีมีตำแหน่ง
การทำงานแตกต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงนำไปทดสอบรายคู่
โดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe' ‘ร Method) ตามตารางท่ี 34
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ตารางที่ 34 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพ ต่อวิชาชีพ เป็นรายคู่ ดามต่าแหน่งการทำงาน

ค ่า เฉ ล ี่ย ต ำ แ ห น ่ง ก า ร ท ำ ง า น
ห ัว ห น ้า ก ล ุ่ม ง า น  

ก า ร ห ย า บ า ล
ห ย า บ า ล ป ร ะ ร ำ ก า ร  ห ัว ห น ้า ห อ ส ัป ่ว ย

1 0 .0 0 ห ัว ห น ้า ก ล ุ่ม ง า น ก า ร ห ย า บ า ล .5 2  1.81

1 0 .5 2 ห ย า บ า ล ป ร ะ ร ำ ก า ร 1 .2 9 *

1 1 .8 1 ห ัว ห น ้า ห อ ส ัป ่ว ย

* P <  .05

จากตาราง ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพต่อ 
วิชาชีพ ระหว่างตำแหน่งหัวหน้าหอ(เป่วยกับตำแหน่งหยาบาลประจำการ แตกต่างกัน อย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติที่ระตับ .05 ส่วนความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของ 
พยาบาลวิชาชีพต่อวิชาชีพ ระหว่างตำแหน่งพยาบาลประจำการ กับตำแหน่งหัวหบัากลุ่มงาน
การพยาบาล ไม่แตกต่างกัน



ค 8 นที่ 4 ว ิเคราะห'ทาความส ัมพ ันธ์ระหว่างป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคa ของพยาบาลวิชาชีพ ความยึดมั่นผ ูกพ ันต่อการปฏิบ ัต ิการพยาบาa  การรับ!'บรรยากาศองคการ กับความสามารถในการตัดสินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของ 
ฑยาบาaว ิชาช ีพโรงพยาบาa ชุมชน ภาทใตั

คารางที่ 35 ค ่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ ความยึดมั่นผูกพันต่อการปฏิบ ัต ิการพยาบาล การรับ!บรรยากาศองค์การ ก ับความสามารถในการตัดสินใจปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของ 
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้

ตัวแปร age exp comm Comm 1 Comm 2 Comm 3 Comm 4 Comm 5 cli Cli 1 Cli 2 Cli 3 Cli 4 DK
อายู ( age ) 1.000
ประสบการณ์ (exp )
ความยึดมั่นผ ูกพ ันต่อการปฏิบ ัต ิการ

.900 1.000

พยาบาล ( comm ) .258* .243* 1.000
ความรับผิดชอบ ( comm 1 )
ค วาม (ห ็น แก 'ป ระโยช น ์ข อ งผ ู้'อ ื่น

.239* .217* .837* 1.000

(comm 2 ) .172* .158* .836* .695* 1.000
ความห่วงใย ( comm 3 ) .207* .191* .909* .680* .720* 1.0๓
ความทุ่มเท ( comm 4 ) .212* .208* .704* .479* .543* .571* 1.0๓
ความไต้วางใจ ( comm 5 ) .242* .238* .882* .604* .650* .753* .601* 1.0๓
การรับ!บรรยากาศองค์การ ( cli ) .105* .068 .299* .213* .236* .227* .237* .344* 1.0๓
โครงสรัางขององค์การ (c li 1 ) .062 .041 .228* .182* .160* .187* .154* .254* .873* 1.0๓
กระบวนการที่ใช้ในองค์การ ( cli 2 ) .126* .095* .317* .218* .271* .219* .253* 382* .912* .744* 1.0๓
พฤติกรรรมของผู้นำ ( cli 3 ) .103* .060 .273* .166* .245* .222* .228* .306* .895* .682* .801* 1.0๓
พฤติกรรมของผู้ร่วมงาน ( cli 4 ) .089 .050 .249* .190* .172* .181* .215* .288* .862* .633* .707* .711* 1.0๓
ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติ 
งานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ

( D K )

-.021 -.074 .168* .158* ■ 111* .157* .073 .166* .151* .167* .163* .099* .103* 1.0๓

* P <  .05

95
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จากตาราง ความยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาลรวมทุกดัาน ติ’านความรับผิดชอบ 
ติานความเห็นแก่ประโยชน์ของแอื่น ติ'านความห่วงใย และดัานความไวิ'วางใจ มีความสัมพันธ์ 
ทางบวกในระดับตํ่ากับความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (r = .168,.158,.111,.157และ.166) ตามลำดับ ส่วนดัาน 
ความทุ่มเท อาชุ ประสบการณ์ไม่มีความสัมพันธ์ กับความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตาม 
บทบาทของพยาบาลวิชาชีพ การรับเบรรยากาศองค์การรวมทุกดัาน ดัานโครงสรัางของ
องค์การ ดัานกระบวนการที่ใช้ในองค์การ ดัานพฤติกรรม,ของ$นำ และติ'านพฤติกรรม1ของ
$ร่วมงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับตํ่า กับความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตาม 
บทบาทของพยาบาลวิชาชีพ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (r = .151, .167, .163, .099 
และ .103) ตามลำดับ
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ตอนท่ี 5 กอุ่มตัวพยากรณ์ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบ้ติงานตามบทบาทของพยาบาล 
วิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน «ใคใตั และเสนอสมการพยากรณ์ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบ้ติ 
งานตามบทบาทของพยาบาลวิชารพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใตั

ตารางที่ 36 การวิเคราะห์การถดถอยพา}คูณในการเลือกตัวแปรในการพยากรณ์ความสามารถใน 
การตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใตั

ตัวพยากรณ์ b S.E.b Beta t
ป็จจัยส่วนบุคคล

อายู .086 .037 .170 .671
ตำแหน่งการทำงาน -2.259 .016 -.170 -2.889*
ประสบการณ์ -.216 .068 -.189 -.3.152*

ขนาดของโรงพยาบาล .049 .049 .749 .896
ความยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล

ตัานความรับผิดชอบ .224 .075 .163 2.960*
ตัานความเห็นแก่ประโยชน์ของ$อ่ืน -.012 -.008 .499 -.160
ตัานความห่วงใย .061 .046 .520 .832
ตัานความทุ่มเท -.026 -.023 .684 -.416
ตัานความไรัวางใจ .083 .067 .595 1.220

การรับ!'บรรยากาศองค์การ
ตัานโครงสรัางองค์การ .080 .033 .131 2.434*
ตัานกระบวนการที่ใ#ในองค์การ .053 .036 .433 .663
ตัานพฤติกรรมของ$นำ -.072 -.054 .517 -.985
ตัานพฤติกรรม'ของ$ ร่วมงาน -.033 -.026 .591 -.477

R = .284 S.E.^ = 6.337 constant = 29.160
R2 = .080 F = 7.235

* P <  .05
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จากตาราง เมื่อนำตัวพยากรณ์ท้ังหมดจำนวน 13 ตัว มาพยากรณ์ความสามารถในการตัดสินใจ 
ปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ สามารถพยากรณ์ไต้ โดย 
มีค่าส้มประสิทธิการพยากรณ์!'อยละ 8 และส้มประสิทธิการถดถอยของตัวพยากรณ์ทั้งหมดใน2ป 
คะแนนมาตรฐาน ที่สามารถพยากรณ์ไต้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การรับเบรรยากาศ 
องค์การ ต้านโครงส!'างขององค์การ ความอึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล ต้านความ
รับผิดชอบ ประสบการณ์และตำแหน่งการทำงาน

ตารางที่ 37 แสดงค่าส้มประสิทธิสหสัมพันธ์พทุคูณ (R) ระหว่างตัวพยากรณ์ที่ไต้รับการ
คัดเลือกเข้าสู่สมการถดถอย ค่าส้มประสิทธิการพยากรณ์ท่ีเพ่ิมขึ้น (R2 change) ในการพยากรณ์ 
ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ เมื่อใช้วิธี Stepwise 
Solution

ล ำ ด ับ ต ัว 'พ ย า ก ร ณ ์ R R 3 R 2 c h a n g e F

ก า ร ร ับ เบ ร ร ย า ก า ศ อ ง ค ์ก า ร ต ้า น โ ค ร ง ส ! 'า ง ข อ ง อ ง ค ์ก า ร .1 6 7 .0 2 8 .0 2 5 9 .6 1 1 *

ค ว า ม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล ต ้า น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ .2 1 2 .0 4 5 .0 3 9 7 .8 2 4 *

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ .2 3 9 .0 5 7 .0 4 9 6 .7 1 4 *

ฅ ำ น ห น 'ง ก า ร ท ำ ง า น .2 8 4 .0 8 0 .0 6 9 7 .2 3 5 *

* P <  .05

จากตาราง ผลการวิเคราะห์การถดถอยพทุคูณแบบขั้นตอน พบว่า การรับ!'บรรยากาศ 
องค์การ ต้านโครงสรัางขององค์การ สามารถอธิบายความผันแปร ความสามารถในการตัดสินใจ 
ปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้ ไต้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 มีส้มประสิทธิการพยาบกรณ์ เท่าคับ .028 (R2 = .028) แสดงว่า การรับf บรรยากาศ 
องค์การ ต้านโครงสรัางขององค์การ สามารถพยากรณ์ ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงาน 
ตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้ ไต้รัอยละ 2.8

ข้ันท่ี 2 เม่ือเพ่ิมตัวพยากรณ์ ความอึดมั่นผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล ต้านความรับ 
ผิดชอบ พบว่า ค่าส้มประสิทธิการพยากรณ์ เพ่ิมเป็น .045 (R2 = .028) สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การพยากรณ์ไต้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ .05 น่ันคือ การรับ!'บรรยากาศองค์การ ต้านโครง 
ส!,าง,ขององค์การ และความอึดมั่นผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล ต้านความรับผิดชอบ สามารถ 
ร่วมคันอธิบายความผันแปร ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชา 
ชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้ไต้ เพ่ิมขึ้นอีกรัอยละ 3.9 (R2change = .039)
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ข้ันท่ี 3 เมื่อเพิ่มตัวพยากรณ์ประสบการณ์ พบว่า ค่าสัมประสิทธิการพยากรณ์ เพ่ิมเป็น 
.057 (R2 = .057) สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการพยากรณ์ไตัออ่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
น่ันคือ การรับรู้บรรยากาศองค์การ ต้านโครงสร้างขององค์การ และความยึดมั่นผูกพันต่อการปฏิบัต ิ
การพยาบาล ตัานความรับผิดชอบ และประสบการณ์ สามารถร่วมกันอธิบายความผันแปร
ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน
ภาคใต้ไตั เพ่ิมขึ้นอีกรัอยละ 4.9 (R2change = .049)

ข้ันท่ี 4 เม่ือเพ่ิมตัวพยากรณ์ ตำแหน่งการทำงาน พบว่า ค่าสัมประสิทธิการพยากรณ ์
เพ่ิมเป็น .080 (R2 = .080) สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ไต้ อย่างมีบัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 น่ันคือ การรับ!'บรรยากาศองค์การ ต้านโครงสรัางขององค์การ ความยึดน่ันผูกพันต่อ 
การปฏิบัติการพยาบาล ต้านความรับผิดชอบ ประสบการณ์ และตำแหน่งการทำงาน สามารถ
ร่วมกันอธิบายความผันแปร ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานดามบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต้ไต้ เพ่ิมข้ึนอีกรัอยละ 8 (R2 change = .069)

ตารางที่ 38 แสดงค่า ส้มประสิทธิถดถอย ของตัวพยากรณ์ ใน2ปคะแนนดิบ (b) และคะแนน 
มาตรฐาน (Beta) ทดสอบความมีบัยสำคัญของ b และแสดงสมการถดถอยพทุสูณที่ใเพยากรณ์ 
ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ

ต ัว หย า ก ร ณ ์ b S.E.b Beta t
ก า ร ร ับ เบ ร ร ย า ก า ศ อ ง ค ์ก า ร ต ้า น โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง อ ง ค ์ก า ร .1 0 2 .0 3 3 .1 6 7 3 .1 ๓ *

ค ว า ม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล ต ้า น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ .1 8 2 .0 7 5 .1 3 2 2 .4 2 8 *

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ - .1 2 9 .0 6 2 - .1 1 4 -2 .0 8 2 *

ต ำ แ ห น ่ง ก า ร ท ำ ง า น -2 .2 5 9 .7 8 2 - .1 7 0 -2 .8 8 9 *

R =  .2 8 4  S.Eat. =  6 .3 3 7  constant 
R2 =  .0 8 0  F =  7 .2 3 4

=  2 9 .1 6

* P <  .05

จากตาราง ตัวพยากรณ์ท่ีมีค่า Beta สูงสุด คือ การรับรู้บรรยากาศองค์การ ต้านโครงสรัาง 
ขององค์การ รองลงมา คือ ความยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล ต้านความรับผิดชอบ
ประสบการณ์ และตำแหน่งการทำงาน โดยมีค่า Beta เท่ากับ .132, -.114 และ -.170 ตามลำตับ 
แสดงว่า การรับรู้บรรยากาศองค์การต้านโครงสร้างองค์การ มีความสำคัญเป็นลำดับแรกในการ 
พยากรณ์ ความสามารถในการตัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 
ชุมชน ภาคใต้ รองลงมา คือ ความยึดม่ันผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล ต้านความรับผิดชอบ



100

สมการการในรูปคะแนนดิบ
y ' = 29.16 + .080 (การรับ!บรรยากาศองค์การดัานโครงส!'างขององค์การ) + .224 (ความยึดม่ัน 
ผูกพันต่อการปฏิบัติการพยาบาล) - .216 (ประสบการณ์) -  2.259 (ตำแหน่งการทำงาน)

สมการการในรูปคะแนนมาตรฐาน
z' = .131 (การรับ!บรรยากาศองค์การดัานโครงส!'างขององค์การ) + .163 (ความยึดม่ันผูกพันต่อ 
การปฏิบัติการพยาบาล) - .189 (ประสบการณ์) -  .170 (ตำแหน่งการทำงาน)

ประสบการณ์ และตำแหน่งการทำงาน ตามลำดับ โดยสามารถส!'างสมการพยากรณ์ความสามารถ
ในการดัดสินใจปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคใดั ไดัดังนี้
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