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การติกษาครั้งนํ๋มิวัตอุประสงค์เพึ๋อติกษาบทบาทหน้าทํ่และความคาดหวังซองแพทย์ประจำสถานประกอบการ 
ตองานบริการอาธิวอนามัย ปัจจัยฑั๋มิผลต่อบทบาทหน้าฑั๋นละความคาดหวัง และความลัมพันธระหว่างบทบาทหน้าฑั๋กับ 
ความคาดหวัง เก็บซ้อมูลระหว่างเดีอนกันยายน 2540 ถัง ตุลาคม 2541 โดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณิย'ไห้แพทย์ 
ประจำสถานประกอบการชนาดใหญ่ทุกแห่งในประเทศไทยจำนวน 294 แห่ง สถานประกอบการมิแพฑน์อยู่ 219 แห่ง 
อัตราตอบกลับ 59.82 และลัมภา'ษณ เจาะลักนพทน์ประจำสถานประกอบการ 10 คน เปรียบเฑิยบความแตกต่างโดย 
Mann Whitney บ t e s t  Kruskal-Wallis H tes t และหาความลัมพันธโดย Spearm an 's Rank Correlation

ผลการติกษา จากแบบสอบถามพบว่า แพทย์ประจำสถานประกอบการมิอายุเฉลั๋ย 46.9 ปี ส่วนใหญ่เป็น 
แพทย์ Part-tim e (85.52) ไม่เคยผ่านการอบรมดานอารวอนามัย (74.82) และไม่เคยดูงานต่างประเทศ (87.82) ผ่านการ 
ฝิกอบรมเฉพาะทางสาซาอามัวเวชศาสตร์หรัอเวชศาสตร์ป้องกัน 7.62 มิมัวโมงการทำงานน้อยกว่า 10 มัวโมงต่อลัปดาห์ 
ประสบการณ์การทำงานเฉลย 8.5 ปี มิส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายอามัวอนามัย 27.52 เป็นกรรมการความปลอดภัย 
16.82 เป็นสมามักองค์กรด้านอามัวอนามัย 5.32 ทราบกฎหมาย๓ ยวกับอามัวอนามัย 33.62 สถานประกอบการส่วนไหญ 
เป็นอุตสาหกรรมผสิตสินค้า (78.62) การว่าจ้างแพทย์เป็น Part-tim e อย ่างเต ิยว (85.52) มิ Job  Description ซองแพทย์
53.12 มินโยบายอามัวอนามัย 86.42 บทบาทหน’าที่ฑั๋แพทย์ปฎปัติและคาดหวังให้ปฎิปัติมากทื่สุดเป็นบทบาทด้านการ 
วินิจฉัยและรักษาโรค ทั๋น้อยทั่อุดเป็นการตรวจอุซภาพก่อนออกจากงาน รองลงไปเป็นการวิเคราะห้ผลกระทบจากซองเสิย 
จากกระบวนการผลิต ปัจจัยทั๋มิผลต่อบทบาทหน้าทั๋แพทย์ ได้แก่ อายุ ลักษณะการว่าจาง รายได้ ประสบการณ์ทำงาน 
มัวโมงกาวทำจาน กาวอบรมด้านอามัวอนามัย การร่วมกำหนดนโยบายอามัวอนามัย การเป็นกรรมกาวความปลอดภัย การ 
ดูงานต่างประเทศ การทราบกฎหมายเกั๋ยวกับอามัวอนามัย ลักษณะการว่าจ้างแพทย์ซองสถานประกอบการ การมิ Job  
Description ซองแพทย์ (p<0.05) ปัจจัยฑํ่มิผลต่อความคาดหวังได้แก ลักษณะการถูกว่าจ้าง การทราบกฎหมายเกั่ยวกับ 
อามัวอนามัย ประเภทสถานประกอบการ ลักษณะการว่าจ้างแพทย์ซองสถานประกอบการ (p<0.05) ความลัมพันธ
ระหว่างบทบาทหน้าฑํ่มิกับความคาดหวังต่า (rs=0.173) แตมินัยสำคัญทางสถิติ (p=0.048) การลัมภาษณเจาะลักพบว่า 
บทบาทฑั๋ควรเพั๋มเติมได้แก่ การมิส่วนร่วมในจานบริหาร การสำรวจสถานประกอบการ การพจารณาฃ้อมูลสุซภาพ การ 
ว ิจ ัย และกาวให้สุป็ติกษท โคยทั๋สถาปันการติกษาแพทย์ควรมิกาวฝึกอบรมด้านอามัวเวชศาสตร์โห้เฟ้ยงพอ

การติกษาครั้งนิ’แสดงให้เห็นแนวทางการพัฒนาบริการอามัวอนามัย ว่าเป็นสิงฑทุกฝ่ายควรร่วมมิอกัน โดย 
เฉพาะโรงเรียนแพทย์ควรเพํ่มเนึ้อหาวิชาด้านอามัวเวชศาสตร์ทิไม่เพิยงมูงเน'นแตการรักษาโรคเห่าน้น้
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SUREERAT NGAMKIATPHAISAN ะ THE ROLE AND EXPECTATION OF CORPORATE PHYSICIANS TO
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The purposes of this study were to explore the roles and expectations of corporate physicians to 
occupational health (OH) services, factors related to these roles and expectations, and to determine the correlation 
between roles and expectations. The study was conducted during September 1997 and October 1998 by mailing 
questionnaires to all 294 large-scale-enterprise physicians. It was found that 219 enterprises employed corporate 
physicians. Response rate was 59.87. Indepth interviews were conducted on 10 corporate physicians. Mann Whitney 
บ te s t  Kruskal-Walแร H test and Spearman's Rank Correlation were used for statistical analyses.

Data from questionnaires revealed that the mean age of the subjects was 46.9 years. Most physicians 
were employed part-time (85.57), did never have training in OH (74.87), and did never have experience abroad 
(87.87). Seven point six percents were board certified in occupational or preventive medicine. Their working time was 
less than 10 hours a week. The mean of their working experience was 8.5 years. Twenty-seven point five percents 
participated in determining OH policy and 10.87 were member of the company's safety committee. Five point three 
percents were member of some OH organizations and 33.67 knew OH laws and regulations. Most enterprises 
produced merchandise (78.67), and most physician (85.57) were employed part-time. Most enterprises defined 
physician's job descriptions (53.17), and OH policy (66.47). Diagnosis and treatment were most performed and 
expected by physicians. On the contrary, the lowest performed and expected was pre-retired health examination. 
The next lowest one was impact assesment of waste disposal. Factors affecting physician's roles were age, 
employment income, working experience, OH training, participating in OH policy making, being safety committee 
member, having experience abroad, knowledge of law, enterprise's employment-status of physician, and physician's 
job description (p<0.05). Factors affecting physician's expectations were physician's employment, knowledge of law, 
category of enterprises, and enterprise's employment-status of physician (p<0.05). The correlation between 
physician's roles and expectations was low (rs=๐. 173) but significant (p=0.048). Indepth interviews revealed that the 
additional expected roles were as follows : participating เท administration, walk-through survey, health data analyses, 
conducting research, and carrying on health education. It was recommended that academic institutions of physicians 
include more adequate occupational medicine training.

These findings indicate that multisectors should collaborate to improve OH services. Medical schools 
ought to increase contents on occupational medicine for medical students not only treatment but also the entire 
practices.
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ก ิต ต ิก ร ร ม ป ร ะ ก าศ

ว ิท ยาน ิพ น ธ ์ฉ บ ับ น ี้ส ำเร ็จล ุล ่วงไป ได ้ด ้วยค วาม ช ่วย เห ล ีอ อ ย ่างด ีย ิ่งจาก ศ าส ต ราจารย ์น ายแพ ท ย ์ 
ไพบ ูลย ์ โล่ห์สุนทร ประธานกรรมการสอบวิทยาน ิพนธ์ ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์นายแพทย ์ทศพ ร ว ิมลเก ็จ 
อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาว ิทยาน ิพนธ ์ ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์นายแพทย์พรช ัย ล ีฑธิศรัณย์ก ุล อาจารย ์ท ี่ปร ึกษา
วิทยาน ิพนธ์ร ่วม น ายแพ ท ย ์มาน ิตย ์ ประพันธ์ดีลป้ และผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์นายแพทย์ส ุนทร ศ ุภพ งษ ์ ที่ 
ได ้กร ุณาให ้คำแนะน ่าช ่วยเหลีอ และชี้แนะในการแกไขข้อบกพร่องต่างๆ จ ิงขอขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสน ี้ 

ขอขอบพระคุณ คณ าจารย ์ป ระจำภาคว ิซ าเวชศาส ตร ์ป ้องก ัน และส ังคม  คณ ะแพ ฑ ยศ าส ต ร ์ 
จ ุฬ าลงกรณ ์มห าว ิทยาล ัย ท ุกท่าน ท ี่กร ุณ าให ้คำแนะน ่าในการทำว ิจ ัยคร ั้งน ี้

ขอขอบพระคุณ แพทย์ประจำสถานประกอบการท ั้ง 10 ท ่านท ี่เล ียสละเวลาในการให ้ส ัมภาษณ ์ 
เพ ี่อเป ็นข ้อม ูลสำหรับการวิจ ัยคร ั้งน ี้

ข ้อม ูลท ี่ใข ้เพ ี่อการวิจ ัยบางส่วนได้ร ับจาก กองวิชาการและแผนงาน กรมสวัสด ีการและค ุ้มครอง 
แรงงาน กระทรวงแรงงานและสวัสด ีการสังคม และศาลแรงงานกลาง จึงขอขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสน ี้ 

ขอขอบคุณ คุณบัญชา พร้อมด ิษฐ ์ เพี่อนนิลีตปริญญา'โท สาขาเวชศาสตร์ช ุมชน ท ี่เป ็นกำล ังใจ 
และให ้ความช ่วยเหล ีอตลอดระยะเวลาการทำว ิจ ัยคร ั้งน ี้

การว ิจ ัยคร ั้งน ี๋ใด ้ร ับท ุนอ ุดหน ุนการวิจ ัยจากบ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย จ ุฬ าลงกรณ ์มห าว ิท ยาล ัย  จึงขอขอบ 
พระค ุณมา ณ โอกาสนี้ด ้วย

ท ้ายน ี้ผ ู้ว ิจ ัยใคร่ขอขอบพระค ุณคุณแม่ คุณครู ขอบคุณพี่ป้อง เพ ี่อน และท ุกท ่านท ี่ม ีล ่วนช ่วย 
เหลีอและเป ็นกำล ัง'ใจตลอดมา ทำให ้ว ิทยาน ิพนธ์ฉบ ับน ี้สำเร ็จล ุล ่วงเป ็นอยางด ี

สุรึร ัดน์ งามเก ียรต ิไพศาล
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