
วิธึดำเนินการ'วิจัย

บทที่ 3

วิธีดำเนินการวิจัยที่เสนอในบทนี้ กล่าวถึงวัตถุประสงคํในการวิจัย ประชากรและ 
กลุ่มตัวอย่าง เครองมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาการจัดการประชาสัมพันธ์ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร

2. เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการประชาสัมพันธ์ในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร

ประชากรและกลุ่มตวอย่าง

1. ประจาก? ที่ใช1เนการวิจัยคร้ังน้ีคือ
1.1 ผู้บรี'หาร ได้แก่ ผู้ดำรงตำแหน่ง ผู้จัดการ 1 ครูใหญ่ หรือดำรงตำแหน่งทั้ง 

ผู้จัดการและครูใหญ่ ไนโรงเรียนประถมศึกษาที่เปิดสอนในระดับก่อนประถมศึกษาและประถม 
ศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกซน กรุงเทพมหานคร จานวน168 คน

1.2 คร ู-อาจารย ์ ได้แก่ ผู้ปฏิไ]ติหน้าที่สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานครที่มืผู้บรีหารเป็นกลุ่มตัวอย่าง ใน 118 
โรงเรียน จำนวน 5,502 คน

2. กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่
2.1 ผู้บริหาร ได้จากการใช้ตารางลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan 

(1970 : 608 ) เพือลุ่มผู้บริหาร จำนวน 168 คน จาก 168 โรงเรียน โดยวิธีการสุมอย่างง่าย ได้ 
กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารจำนวน 118 คน

2.2 ครู-อาจารย์ ใช้ตารางลุ่มตัวอย่างของ Krejcie ลกช่ Morgan สุ่มครู- 
-อาจารย์ ใน 118 โรงเรียน(ตามข้อ2.1)ซี่งมีจำนวนครู-อาจารย์รวม 5,502 คน โดยนำไปเทียบ 
สัดส่วนครูที่มือยู่จริงในแต่คะโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างครู - อาจารย์ จำนวน 361 คน

รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 479 คน
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ตารางท ี่ 1 ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่าง  ผ ู้บ ร ิห ารแล ะค ร ู-อ าจ ารย ์

4 'อโรงเรียน
จำนวนประชากรและกลุ่มตัว'อย่าง

จำนวนผู้บริหาร จำนวนครู รวม
โรงเรียนว ัลยา 1 1 2
โรงเร ียนสวนเด ็ก 1 2 3
โรงเร ียนแสนยานครว ิทยา 1 2 3
โรงเร ียนอ ัมพรไพศาลอน ุสรณ ์ 1 3 4
โรงเร ียนส ื่อสารสงเคราะห ์ 1 2 3
โรงเร ียนพ ันธะว ัฒ นา 1 5 6
โรงเร ียนราฃวัตรศ ึกษา 1 1 2
โรงเร ียนอ ัมพวันศ ึกษา 1 3 4

โรงเร ียนช ่างอากาศอำร ุง 1 6 7
โรงเร ียนส ์จจพ ิทยา 1 2 3

โรงเร ียนอน ุบาลอมาตยก ุล 1 3 4
โรงเร ียนถนอมพ ิศว ิทยา 1 6 7
โรงเร ียนบางกอกศ ึกษา •1 2 3

โรงเร ียนเศรษฐบ ุตรอ ุปถ ัมภ ์ 1 3 4

โรงเร ียนถนอมบ ุตร 1 3 4

โรงเร ียนนราธ ิปพ ิทยา 1 4 5

โรงเร ียนประสาทวุฒ ิ 1 2 3
โรงเร ียนนารีน ิรมล 1 2 3

โรงเร ียนพิพัฒนา 1 3 4

โรงเร ียนร ุ่งเร ืองว ิทยา 1 3 4

โรงเร ียนประภามนตรี 1 3 4

โรงเร ียนสมถวิล 1 6 7
โรงเร ียนม ีนประสาทว ิทยา 1 5 6

โรงเร ียนม ีนบ ุร ีศ ึกษา 1 3 4

โรงเร ียนส ุขเนตร 1 2 3

โรงเร ียนเทพอักษร 1 5 6
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€i'ฮ โรงเร ียน
จำนวนประ :ช าก รแ ล ะก ล ่ม!จ ัวอย ่าง

จ ำน วน ผ ู้บ ร ิห าร จำน วน ค ร ู รวม

โรงเร ียนน ิรซาศ ึกษา 1 3 4

โรงเร ียนเช ิดเจ ิมศ ิลป ๋ 1 2 3
โรงเร ียนศ ึกษาพ ัฒนา 1 2 3
โรงเร ียนป ัญ ญ าภรณ ์ 1 3 4

โรงเร ียนสวนบ ้ว 1 6 7

โรงเร ียนจรวยพรว ิทยา 1 1 2
โรงเรียนประจักใธ์วทยา 1 2 3

โรงเร ียนพรประสาทว ิทยา 1 3 4

โรงเร ียนมณ ีว ิทยา 1 2 3

โรงเร ียนฤด ีศ ึกษา 1 2 3
โรงเร ียนซาตศ ึกษา 1 4 5
โรงเร ียนล ุโรจน ํว ิทยา i 4 5
โรงเร ียนสายประส ิทธ ี้ว ิทยา 1 3 4
โรงเร ียนสตรีจารุว ัฒ นาน ุก ูล 1 2 3

โรงเรียนสมฤท ัย 1 2 3
โรงเร ียนจ ันทรวิทยา 1 2 3
โรงเร ียนตรีม ิตรว ิทยา 1 4 5
โรงเร ียนน ิลประพ ันธ ์ 1 2 3

โรงเร ียนวรรัฅน ์ศ ึกษา 1 2 3
โรงเร ียนอย ู่เย ็นว ิทยา 1 3 4

โรงเร ียนนฤมลท ิน ธนบุรี 1 3 4

เรงเรยนบารุงวทยาธนบ ุร 1 2 3
โรงเร ียนศ ิษย ์ว ัฒนา 1 2 3
โรงเร ียนค ุภวรรณ 1 3 4

โรงเร ียนลม ิทธพงษ ์ 1 4 5
โรงเร ียนดวงวิภา 1 4 5
เรงเรยนนรนาทวทยา 1 2 OO
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ริ!■ อโรงเรียน
จำนวนประชากรและกล ุ่มต ้ว■ อย ่าง

จำน วน ผ ู้บ ร ิห าร จำน วน ค ร ู รวม

โรงเร ียนเป ียมส ุวรรณ วิทยา 1 4 5
โรงเร ียนประท ุมน ุลรณ ์ 1 2 3
โรงเร ียนเผด ิมศ ึกษา - 1 3 4
โรงเร ียนส ุภาคมศ ึกษา า 2 3
โรงเร ียนสถาพรศ ึกษา 1 2 3
โรงเร ียนล ุธรรมศ ึกษา 1 1 2
โรงเร ียนส ุวก ุลพ ิทยา 1 2 3
โรงเรียนเอกประสิทธี่เศ ึกษา 1 3 4
โรงเร ียนกส ิณ ธรว ิทยา 1 8 9

โรงเร ียนสากลศ ึกษาบางแค 1 O 3
โรงเร ียนจ ันทค ิร ีว ิทยา 1 2 3
โรงเร ียนภ ูม ิส ุขศ ึกษา 1 2 3
โรงเร ียนศ ึกษาสมบ ูรณ ์อน ุสรณ ์ 1 4 5
โรงเร ียนว ีรส ุนทร 1 4 5
โรงเร ียนมณ ีว ัฒ นา 1 4 5
โรงเร ียนกรพ ิท ัก ษ ์ศึกษา 1 3 4
โรงเร ียนเล ิศหล ้า 1 5 6
โรงเร ียนเยาวล ักษณ ์ว ิทยาธนบ ุร ี 1 2 3
โรงเร ียนวรรธนะว ิทย ์ 1 4 5
โรงเร ียนประม ุขว ิทยา 1 2 3
โรงเร ียนพ ิมลว ิทย ์ 1 6 7

โรงเร ียนค ิร ีมงคลศ ึกษา 1 3 4
โรงเร ียนศรีอ ุล ัย 1 2 3
โรงเร ียนธรรมภ ิร ักษ ์ 1 6 7

โรงเร ียนน ิธ ิปร ิญ ญา 1 2 3
โรงเร ียนกอบวิทยา 1 3 4

โรงเร ียนสายอักษร 1 3 4
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îl •อโรงเรียน จำนวนประชากรและกลุ่มต้วอย่าง
จำนวนผู้บริหาร จำนวนครู รวม

โรงเรียนโสมาภา 1 8 9
โรงเรียนฉัตรวิทยา 1 3 4
โรงเรียนวิทยานนท์ 1 3 4
โรงเรียนโลมาภานุลสรณ์ 1 8 9
โรงเรียนรัตนวิทยาบางฃ่ีอ 1 2 3
โรงเรียนจินดา'นกูล 1 2 3
โรงเรียนมาลากฤตยวิทยา า 1 2
โรงเรียนสมิทธิโฃติ 1 6 7

โรงเรียนทับทอง 1 6 7

โรงเรียนอรรถมิตร 1 4 5
โรงเรียนดาราทร 1 3 4

โรงเรียนนราทร 1 5 6

โรงเรียนปิยะจิตวิทยา 1 2 3
โรงเรียนกฤตศิลป๋วิทยา 1 2 3
โรงเรียนดรุณาลัยสุขุมวิท 1 2 3
โรงเรียนพระแม่มารีพระโขนง 1 4 5
โรงเรียนพระหฤทัยพัฒนเวศน์ 1 4 5
โรงเรียนภักดีวิทยา 1 3 4
โรงเรียนลวนรัฐวิทยา 1 1 2
โรงเรียนจินดาพงษ์ 1 3 4

โรงเรียนบุญเสริมวิทยาธนบุรี 1 2 3

โรงเรียนสมบุญวิทย์ 1 2 3
โรงเรียนผ่องอำไพสืกษา 1

2 3
โรงเรียนเจริญผลสืกษา 1 4 5
โรงเรียนกธงทัพบกอุปภ้มภ์ไกรอำนวยวิทยา 1 2 3
โรงเรียนผ่องเพ็ญวิทยาดอนเมือง 1 1 2
โรงเรียนขาลีสมุทร 1 2 3
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ข ้ฃ โรงเร ียน
จำน วน ป ระชากรและกล ุ่ม ต ้ว 'อ ย ่าง

จ ำน วน ผ ู้บร ิหาร จำน วน ค ร ู รวม

โรงเร ียนโกวิทธำรง 1 4 5

โรงเร ียน!]ร ิญ ญ าท ิพย ์ 1 2 3

โรงเร ียนสมาคมสตรีไทย 1 3 4

โรงเร ียนส ัมมาช ีวด ีลป ๋ 1 2 3

โรงเร ียนสตร ีประเท ืองว ิทย ์อ ุร ุพงษ ์ 1 2 3

โรงเร ียนสวนม ิสกว ัน 1 3 4

โรงเร ียนเทพเสนาน ุสรณ ์ 1 5 6

โรงเร ียนก ัลยว ิทย ์ 1 2 3

โรงเร ียนบ ุญ ฤด ี 1 2 3

โรงเร ียนส ันต ิส ุขว ิทยา 1 3 4

โรงเร ียนสม ิตส ันต ์ 1 4 5

รวม 118 361 479

เครื่องมือที่ใช้!นทารวิจัย

เครืองมือที่ใซ้ในการวิจัยครังนีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของกับัรหารและ 
ครู-อารารย์ เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการจัดการประชาสัมพันธ์ในโรงเรียนประถมคิกษา ส ังก ัด  

สำนักงานคณะกรรมการการสึกษาเอกซน กรุงเทพมหานคร โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามลถานภาพของผู้ตอบแบบลอบถาม ในเรือง เพค
อายุ วุฒิสูงสุดทางการศึกษา ตำแหน่งปัจจุบัน และประสบการณ์ที่ดำรงตำแหน่งในปัจจุบัน
โดยเป็นคำถามแบบตรวจสอบรายการ

ตอนท่ี 2 เป็นแบบลอบถามเกี่ยว[จับสภาพการจัดการบ่ระซาสัมพันธ์ในโรงเรียน
7 ด้าน จำนวน 62 ข้อ ได้แก่
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2 .

3.
4.
5 .

6 . 

7.

1. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในโรงเรืยน จำนวน 11 ข้อ
ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน จำนวน 8 ข้อ
ความสัมพันธ์ระหว่างศึษย์เก่าและโรงเรียน จำนวน 9 ข้อ
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน จำนวน 8 ข้อ
ความสัมพันธ์ระหว่างสมาคมผู้ปกครองและครู
สมาคมศิษย์เก่า สมาคมวิชาชีพต่างๆ จำนวน 10 ข้อ
กิจกรรมของนักเรียน และการบริการชุมชนของโรงเรียน จำนวน 7 ข้อ
การใช้เอกสาร สิ่งพิมพัและสื่อมวลชน จำนวน 9 ข้อ

แบบสอบถามมีลักษณะเป็ในแบบมาตราส่วนประเมินค่า ( Rating Scale ) โดยมี
เกณฑ์ให้ผู้ตอบพิจารณาดังนี้

4 หมายความว่า 
3 หมายความว่า 
2 หมายความว่า 
1 หมายความว่า 
0 หมายความว่า

มีสภาพการดำเนินงานหรือการปฏิบัติในระดับ มากท่ีสุด 
มีลภาพการดำเนินงานหรือการปฏิบ้ติในระดับ มาก 
มีสภาพการดำเนินงานหรือการปฏิบัติในระดับ น้อย 
มีสภาพการดำเนินงานหรือการปฏิบัติในระดัน น้อยที่ลุด 
ไม่มีการดำเนินงานหรือการปฏิบัติในสิ่งนี้นเลย

ตอนท่ี 3 เป็นแบบลอบถามเกี่ยวกบปัญหาการจัดการประชาสัมพันธ์ในโรงเรืยน 
ประถมศึกษา แยกเป็น 4 ด้าน จานวน 32 ข้อ

1. ด้านบุคลากร ( Man ) จำนวน 12 ข้อ
2. ด้านงบประมาณ ( Money ) จำนวน 6 Sf\Ç)

3. ด้านวัสดุอุปกรณ์( Materials ) จำนวน 5 ข้อ
4. ด้านภารบริหารจัดการ (Management) จำนวน 8 ข้อ
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า ( Rating Scale ) โดยมี 

เกณฑ์ให้ผู้ตอบพิจารณาดังน้ี
4 หมายความว่า มีปัญหาในการดำเนินงานหรือการปฎิบ้ติใน ระดับ มากที่สุด 
3 หมายความว่า มีปัญหาในการดำเนินงานหรือการปฏิบัติในระดับ มาก 
2 หมายความว่า มีปัญหาในการดำเนินงานหรือการปฏิบัติไนระดับ น้อย 
1 หมายความว่า มีปัญหาในการดำเนินงานหรือการปฏิบัติในระดับ น้อยที่สุด 
0 หมายความว่า ไม่มีปัญหาการดำเนินงานหรือการปฏิบัติเคย
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การสร้างเคร่ืองมึอ

ผ ู้ว ิจ ัย ได้ดำเนินการเป็นขั้นตอนดังต่อโปนี้
1. คืกษาเอกสาร ตำรา และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดเรื่องการจัดการ 

ประชาสัมพันธ์ในโรงเรียน
2. กำหนดกรอบแนวคิดและสร้างแบบลอบถาม
3. นำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและแก้ไข
4. นำแบบลอบถามเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งได้แก่ นักวิชาการ ผู้บริหารโรงเรียน 

และผู้ปฎิบ้ติ จำนวน 8 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจลอบความตรงของเนื้อหา 
และการใช้ภาษา ( ดูภาคผนวกหน้า 123 )

5. นำแบบสอบถามจากผู้ทรงคุณวุฒิมาสรุปเพื่อพิจารณาปรับแก้ไข และเสนอ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ อีกครงหนึ่ง

6. นำแบบลอบถามฉบบสมบ ูรณ ์ ท ี่ผ ่านการพิจารณาจากอาจารย์ท ี่ปรึกษา 
วิทยานิพนธ์ ไปใช้เป็นเครื่องมือดำเนินการเก็บข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามลำดับดังนี้

1. ขอหนังสือจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ถึงโรงเรียนประถมสืกษา สังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการสืกษาเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 118 โรงเรียน 
เพื่อแจ้งให้ทราบถึงวัตถุประลงคืในการวิจัย และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม

2. ผู้วิจัยได้จัดล่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

จำนวนหนึ่งและทางไปรษณีย์จำนวนหนึ่ง ซึ่งได้รับคืนแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์รวมท้ังหมด
405 ฉบบ จากจำนวนทั้งหมด 479 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 84.55 ลามารถจำแนกเป็น

กลุ่มผู้บริหาร และกลุ่มครู -  อาจารย์ ได้ตามตารางที่ 2
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ตารางท่ี 2 จำนวนแบบสอบถามท่ีส่งไปและได้รับกลับคืนมา

กลุ่มตัวอย่าง ส่งไป 
( ฉบับ )

ได้รับคืน 
( ฉบับ ) ร้อยละ แบบสอบถาม 

ท่ีสมบูรณ์ ร้อยละ

ผู้บรี'หาร,โรงเรียน 118 105 88.98 99 83.89
ค ร ู-อ าจ ารย ์ 361 313 86.70 306 84.76
รวม 479 418 87.26 405 84.55

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป SPSS ( Statistical Package for the 
Social Science ) โดยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถาItภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบลอบถาม วิเคราะห์ 
โดยแสดงค่าความถี, และหาค่าร้อยดะ

ตอนที่ 2 ข้อมูลจากแบบลอบถามที่เกี่ยวกับสภาพการจัดการประชาสัมพันธ์ใน 
โรงเรียนวิเคราะห์โดยหาล่ๆมัชฌิมเลขคณิต( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ร .อ . )

ตอนที่ 3 ข้อมูลจากแบบลอบถามที่เกี่ยวกับปัญหาการจัดการประชาสัมพันธ์ใน 
โรงเรียนวิเคราะห์โตยใช้ค่ามัชฒิมเลขคณิต ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
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