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แนวคดและท ฤษฎท เกยวของ

การศึกษาเร่ืองบทบาทของส่ือมวลชนกับการจัดต้ังโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ ระหว่างปี 2530 -  
มีแนวคิดท่ีสามารถนำมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ได้ดังน้ี

1. ใช้แนวความคิดเก่ียวกับช่องทางการส่ือสารของ เวลต์ลีย์และแมคลีน (Westley and 
McClean)

2. แนวคิดเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชน
3. แนวคิดเก่ียวกับการเป็นผู้เฝึาประตู (gate keeper) และการกำหนดวาระ (agenda 

setting)

1. แนวคิดเท่ียวกับช่องทางการส่ือสารของเวสต์ลีย์และแมคลีน (Westley and
McClean, 1957:31-34) ซ่ึงได้อธิบายถึงช่องทางการส่ือสาร (channel role) ไว้ดังน้ี

แผน ภาพท ี่ 1 แบบจำลองบทบาทของช ่องทางการส ื่อสาร ของ เว ส ต ์ล ีย ์แ ล ะ  แมคลีน
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จากแบบจำลองของ เวลต ์ล ีย ์ และ แมคล ีน ในรูปท ี่ 1 X ค ือ เหต ุการณ ์หรอส ิ่งต ่าง  ๆ ท ี่เก ิด 

ข ึ้นมากมายรอบ  ๆ ต ัวบ ุคคลในส ังคม แต ่ย ังม ิได ้น ำมาผ ่านขบวนการผล ิต เป ็นข ่าวสาร

B ค ือผ ู้ร ับสาร เป ็นบ ุคคลท ี่ต ้องการร ับร ู้ข ่าวสารต ่าง  ๆ รอบต ัวเพ ื่อสนองความพ ึงพอใจ  

หรอเพ ื่อประโยชน ์ในการดำเน ินช ีว ิตประจำว ัน  ผ ู้ร ับสารน ี้อาจจะร ับร ู้เหต ุการณ ์ (X) ได ้โดยตรง หรอโดย  

การถ ่ายทอดจากบ ุคคลอ ื่น  (A ) หรอช ่องทางการส ื่อสารอ ื่น  (C)

A คือผู้ลิงสาร เป็นผู้ท่ีได้รู้เห็นเหตุการณ์ต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึน (X) แล้วต้องการเลือกเหตุการณ์ 
ใดเหตุการณ์หน่ึง ถ่ายทอดไปให้ผู้อ่ืนได้รับทราบ

C คือช่องทางการส่ือสาร ท่ีอยู่ระหว่างผู้ลิงสาร (A) และผู้รับสาร (B) จะทำหน้าท่ีคัดเลือก 
ข่าวสารท่ีคิดว่าผู้รับสาร (B) ต้องการ แล้วทำการถ่ายทอดไปลิ B ด้วยวิธีการต่าง  ๆ เช่น ตีพิมพ์ใน 
หนังสือพิมพ์ ออกอากาศทางส่ืออีเลคทรอนิคสั เป็นต้น C ลามารถช่วยให้ B รับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้าง 
ขวางกว่าการรับรู้โดยตรง

f คือการป้อนกลับ (feedback) เป็นการลิงข่าวสารจากผู้รับกลับไปหาผู้ลิงสาร ทำให้ผู้ลิง 
สารทราบว่าข่าวสารที่ลิงไปนั้นมีผลอย่างไรกับผู้รับบ้าง เช่น พอใจ ไม่พอใจ เชื่อหรือไม่เชื่อ การป้อน 
กลับนี้อาจจะเป็นการสื่อสารแบบตัวต่อตัว หรือใช้สื่อ เช่น จดหมาย โทรศัพท์ เป็นต้น การป้อนกลับใน 
ลักษณะนี้เรียกว่าการป้อนกลับแบบมีจุดมุ่งหมาย (purposive feedback) คือเจตนาจะบอกให้ผู้ลิงสาร 
ทราบถึงผลของการส่งข่าวสารนั้น การป้อนกลับอีกลักษณะหนึ่งต้องใช้วิธีลังเกตและอนุมานจาก
ปรากฏการณ์ที่เกิดฃึน เช่น ยอดจำหน่ายของหนังสือพิมพ์ หรือจำนวนผู้ชม เป็นต้น เรียกว่าการป้อน 
กลับแบบไม่มีจุดมุ่งหมาย (nonpurposive feedback) ซึ่งการป้อนกลับนี้อาจจะป้อนกลับจาก B ไป A 
หรือ B ไป C หรือจาก C ไป A ก็ได้

จากแบบจำลองบทบาทของช่องทางการส่ือสารของ เวลต์ลืย์ และ แมคลืน ตังกล่าว จะ 
เห็นได้ว่าบทบาทของ C ตรงกับบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลซนในการคัดเลือกและผลิตข่าว บทความ 
หรือรายการต่าง  ๆ ถ่ายทอดผ่านส่ือไปยังผู้รับสาร

แนวความคิดจากแบบจำลองของเวสตัลืย์ และแมคลืน ท่ีใช้ในการวิเคราะห์คร้ังน้ี จะช่วย 
ให้เข้าใจสำหรับการวิจัยเร่ืองส่ือมวลชนกับการจัดต้ังโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ว่า
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B คือผู้รับสารหรือบุคคลทีต้่องการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ ซ่ึงผู้รับสารอาจจะรับรูเ้หตุการณ์ได้ 
โดยตรง หรือได้รับการถ่ายทอดจาก A ซ่ึงคือ กฟผ. ท่ีเป็นเจ้าของโครงการโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ หรือจาก 
C ซ่ึงก็,หมายถึงส่ือมวล1ชนด้านต่าง ๆ

ซ่ึง A (กฟผ.) มีการวางแผนการใช้ส่ือมวลชนเพ่ือเสนอเร่ืองราวเก่ียวกับโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ 
โดยถ่ายทอดผ่าน C (ส่ือมวลชน) ในทุกรูปแบบ คือ X (ข่าวสาร) แต่ C ได้คัดเลือก X (ข่าวสาร) ออกมา 
เสนอในแง่มุมต่าง ๆ ท่ีอาจจะเป็นลบ ท้ัง ๆ ท่ีความล้มฟโนธ์'ระหว่าง A กับ C จะมีลักษณะท่ีดีก็ตาม

จะเห็นได้ว่าบทบาทของ C ส่ือมวลซนน้ันมีหน้าท่ีในการคัดเลือกและผลิตข่าว บทความ 
หรือรายการต่าง ๆ ถ่ายทอดผ่านส่ือไปยังผู้รับสารน่ันเอง

ซ่ึง Westley และ McClean (1975) เรียกส่ือมวลชนท่ีเสนอข่าวสารโดยไม่ได้มีจุดมุ่ง 
หมายท่ีจะมีบทบาทในประเด็นเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ว่า "advocacy role" แต่ทำหน้าท่ีเป็นเพียงผู้เลือกสรร 
กล่ันกรอง หรือเรียกว่า "ผู้เฝ่าประตู" (gate keeper หรือ channel role) เท่าน้ันเอง

น่ันก็คือการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยเป็นผู้ผลักคันให้มีการลัดต้ังโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ 
ขณะเดียวกันส่ือมวลซนก็ทำหน้าทีเป็นตัวกลางในการให้ข้อมูลข่าวสารในการลัดต้ังโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ 
ผ่าน1โปลิประชาชน เท่าท่ีผ่านมาส่ือมวลซนเองยังไม่ยอมรับบทบาทของผู้ผลักคันในการลัดต้ังโรงไฟฟ้า 
นิวเคลียร์เท่าท่ีควร

2. แนวคิดเก่ียวกับบทบาทของส่ือมวลชน

ส่ือมวลชนมีหน้าท่ีสำคัญ คือ การสอดส่องดูแลส่ิงแวดล้อมในลังคม การประลานส่วน 
ต่าง ๆ ในลังคม และการถ่ายทอดมรดกทางลังคม (Harold D. Lasswell, 1948 : 37 - 51) นอกจากน้ี 
วิลเบอร์แชรม (Schramm, 1964 : 40) และ ชาร์ล อาร์ไรท์ (Wright, 1975 : 9) ยังได้เพ่ิมหน้าท่ีอีก 
อย่างของส่ือมวลชนคือ การให้ความบันเทิงแก่ลังคมด้วย

หน้าท่ีในการสอดส่องลังเกตการณ์ดูแลส่ิงแวดล้อมในลังคม (Surveillance of the 
Environment) หมายถึง หน้าท่ีในการเฝืาดูแลสอดส่องแสวงหาและเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกับเหตุการณ์ 
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนรอบตัวเราในลังคม รวมถึงภยันตรายท่ีอาจมีผลกระทบต่อสมาชิกของลังคม บทบาท 
หน้าท่ีในด้านน้ีคือหน้าท่ีในการรายงานข่าว การแจ้งข่าว หรือการให้ข้อมูลข่าวสาร (Informative
fu n c tio n )
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หน้าท่ีในการประสานสัมพันธ์ส่วนต่าง  ๆ ในสังคมให้รวมตัวกันอยู่ได้ (Correlation of the 

Parts of Society) หมายถึง หน้าท่ีในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับส่ิงท่ีเกิดเป็นข่าว โดยการ
วิเคราะห์ตีความและเสนอแนะว่าควรจะทำเช่นไรกับส่ิงท่ีเกิดข้ึนน้ัน บทบาทหน้าท่ีในด้านน้ีคือหน้าท่ีใน 
การแสดงความคิดเห็น (expressive function)

หน้าทีในการถ่ายทอดมรดกทางสังคม (Transmission of Social Inheritance) หมายถึง 
หน้าท่ีในการเผยแพร่ความรู้ ค่านิยม และปพัสถานของสังคม โดยเฉพาะอย่างย่ิงทำให้เกิดการสืบทอด 
วัฒนธรรมไปยังอนุซนรุ่นต่อ  ๆ ไป บทบาทหน้าท่ีในด้านน้ีคือหน้าท่ีด้านการให้การศึกษา (educational 
function)

หน้าท่ีในการให้ความบันเทิง (Entertainment) หมายถึงหน้าท่ีในการนำเสนอและเผยแพร่ 
การแสดงดนตรีและศิลปะ เพ่ือสร้างความจรรโลงใจแก่ประชาชน

เดนิล แมคเควล (McQuail, 1987) ได้เพ่ิมบทบาทหน้าท่ีประการท่ีห้าของส่ือสารมวลชน 
คือ การระดมสรรพกำลัง (Mobilization) แมคเควลเห็นว่าการระดมสรรพกำสังป็นส่ิงท่ีส่ือมวลชนจะ 
ต้องปฏิยัติเพ่ือการพัฒนาผลประโยชน์ของชาติ ส่งเสริมแบบแผนของพฤติกรรมและคุณค่าท่ีสำคัญ
บางประการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในเวลาวิกฤติ ด้วยเหตุน้ีจึงได้สรุปบทบาทหน้าท่ีของล่ือมวลชนว่าควรมี 
ตังน้ี

1. การให้ข่าวสาร (Information)
2. การประลานสัมพันธ์ (Correlation)
3. ความต่อเน่ือง (Continuity)
4. การให้ความบันเทิง (Entertainment)
5. การระดมสรรพกำลัง (Mobilization)

บทบาทดังกล่าวข้างต้นของส่ือมวลชน เฉพาะอย่างย่ิงการลอดส่องลังเกตุการณ์ดูแลส่ิง 
แวดล้อมในสังคม การรายงานข่าว การแจ้งข่าว การให้ข้อมูลข่าวสารและการระดมลรรพกำลังน้ันจะ 
นำไปใช้เป็นแนวทางการศึกษาถึงการส่ือสารของล่ือมวลซนในเรองการจัดต้ังโรงไฟฟ้านิวเคลียร์เพ่ือดู 
ว่าส่ือมวลชนได้ทำหน้าท่ีอย่างไร
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3. แนวคิดเกี่ยวกันการเป็นผู้เผ่าประตู (gate keeper) และการทำหนดวาระ (agenda
setting)

เคิร์ท เลวิน (Lewin, 1947 อ้างถึงใน เพ็ญแข เอี่ยมนิวัฒน์, 2537: 28) มองว่ากระบวนการ 
ของลื่อมวลชนดังกล่าวข้างต้นนี้ก็คือ การกระทำหน้าที่เป็นผู้เผ่าประตูข่าวสาร (gate keeper) ซึ่งหมาย 
ถึงบุคคลที่ทำหน้าที่กลั่นกรอง เลือกสรรข่าวสารเพื่อเสนอต่อไปยังลาธารณซน ผู้เผ่าประตูจึงอยู่ใน
ฐานะที่จะควบคุมข่าวสารต่าง ๆ ที่จะผ่านไปยังประชาชนทั่วไป เป็นผู้ดัดสินว่าข่าวอะไรควรจะล่งต่อไป 
และข่าวสารอะไรควรจะล่งข้าหน่อย หรอข่าวสารอะไรควรจะตัดออกไปทั้งหมด โดยอาศัยวิธีการดัด 
เลือกและเรียบเรียงข่าวสาร ตลอดจนกำหนดเวลาและจัดลำดับความสำคัญของข่าวสารนั้น ๆ หรือ 
กล่าวอีกนัยหนึ่งเป ็นผู้ท ี่ทำหน้าท ี่เป ิดและปิดประตูข่าวสารโดยยืนอยู่ระหว่างตัวข่าวสารเองและผู้ร ับ  
สาร เคิร์ท เลวิน (Lewin, 1947) ให้ข้อสังเกตว่าข่าวสารมักจะไหลผ่านช่องทางต่าง ๆ อันประกอบไป 
ด้วยบริเวณประตูที่ซึ่งมีการปล่อยหรือกักข่าวสารต่าง ๆ ตามกฎเกณฑ์ที่ตั้งไว้หรือโดยวินิจฉัยของผู้เผ่า 
ประตูเองว่าจะยอมให้ข่าวสารใดไหลผ่านไปได้หรือไม่ เลวินได้ชี้ให้เห็นถึงกระบวนการไหลของข่าว

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการกำหนดวาระข่าวสารโดยลื่อมวลชน 
( The Agenda - setting function of m ass media ) หมายถึงการเสนอหรือไม่เสนอข่าวสารเรืองใด 
เรื่องหนึ่งของลื่อมวลชนมีผลให้ลาธารณชนมีความคิดเห็นคล้อยตามว่าเรื่องนั้นเป็นหัวข้อหรือประเด็นที่ 
มีความสำคัญหรือไม่มีความสำคัญที่จะนำมาคิดพิจารณากัน

หน้าที่ของลื่อมวลชนในการกำหนดเรื่องพิจารณาเป็นแนวความคิดของ วอสเตอร์ ลิพแมน 
( Lippmann, พ. ) เม่ือปี ค.ศ. 1922 โดยเขาได้กล่าวถึงว่าลื่อมวลซนมีบทบาทในการสร้างภาพ
ต่าง  ๆ ในหัวสมองคนเรา คล้ายกับแนวความคิดในเรื่องหน้าที่ของลื่อมวลชนเกี่ยวกับการกำหนดเรื่อง 
พิจารณาขอ'งแมคคอมส์และชอว์ (McCombs, and Shaw, 1972: 176 - 187 ) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีได้รับ 
การยอมรับมากขึ้นในปัจจุบัน จากความคิดท่ีว่าการที่ล่ือมวลชนให้ความสนใจต่อประเด็นหรือหัวข้อที่ 
เกี่ยวกับปัญหาในเรื่องต่าง  ๆ ทำให้ประชาชนได้รับทราบและตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาหรือ 
ประเด็นน้ันตามที่ล่ือมวลซนได้กำหนดไว้ น่ันคือส่ือมวลชนมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดของประชาชนท่ี 
จะรับรู้ถึงความสำคัญในเรื่องต่าง  ๆ ท่ีส่ือมวลชนเป็นผู้นำเสนอ

เดนิล แมคเควล (McQuail, and Windahl, 1981) ได้เสนอแบบจำลองของการกำหนด 
วาระข่าวสารที่แสดงให้เห็นอิทธิพลของลื่อมวลชนว่าในขอบเขตของประเด็นปัญหาหรือหัวข้อพิจารณา 
หากปรากฏว่าเรื่องใดที่ได้รับการเอาใจใส่จากลื่อมวลชนมากก็จะสร้างความคุ้นเคยต่อเรื่องนั้น ๆ ให้กับ 
ประชาชนยิ่งขึ้น และเป็นที่รับรู้ว่าเป็นเรื่องสำคัญอย่างที่สุดไปด้วย ดังแผนภาพที่ 2 ต่อไปนี้
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ประเด็นปีญหา ความเอาใจใส่ของสื่อมวลซน  
ที่มากน้อยต่างกัน

การรับเของสาธรณซนที่ตามมา 
ต่อประเดนปัญหาต่าง ๆ เหล่านั้น

X,

x2

x3

x4

x5

x6

X1

X2

X 3

X4

X5

X6

แผนภาพที่ 2 แบบจำลองการกำหนดวาระข ่าวสารหร ือ เร ื่องพ ิจารณ าของแมคคอมและซอว ์
(McCombs and Shaw, 1977 อ ้างถ ึงใน สวนิต ยมาภ ัย และระว ีวรรณ  ประกอบผล, 
2528 :122)

ในแบบจำลองนี้แสดงให้เห็นถึงประเด็นปัญหาหรือเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมที่ลื่อ 
มวลชนหยิบยกนำมาเสนอให้สาธารณชนรับทราบ ซึ่งแสดงด้วย X, x 2 x 3 X4X5x 6 ที่มีฃนาดเท่ากันทาง 
ซ้ายมือ การเน้นเลนอเรื่องราวเหล่านี้โดยลื่อมวลชนมากน้อยต่างกัน ( แสดงโดยรูปแท่งแนวนอน ) 
ส่วน X, X2 X3 X4 X5 Xg ที่มีขนาดไม่เท่ากันทางขวามือนั้นเป็นระดับการรับรู้ของสาธารรซนต่อประเด็น 
ปัญหาต่าง  ๆ ซึ่งเป็นผลมาจากการที่ลื่อมวลชนให้ความสำคัญมากหรือน้อยก็จะได้รับการพิจารณาจาก 
สาธารณชนว่ามืความสำคัญมากหรือน้อยตามไปด้วยเช่นกัน ดังจะเห็นได้ว่าแบบจำลอง X, x 4 และ Xg 
ได้รับความสนใจในการนำเสนอจากลื่อมวลชนมากก็ได้รับการพิจารณาว่ามีความสำคัญมาก ส่วน
ประเด็นอื่น x 2 x 3 และ Xg สาธารณชนให้ความสำคัญรองลงมาซึ่งก็สอดคล้องกับการที่สื่อมวลชน 
กำหนดให้เห็นถึงความสำคัญและการนำเสนอนั่นเอง

จากแบบจำลองการกำหนดหัวข้อเรื่องพิจารณานี้จะเห็นได้ว่า ลื่อมวลชนจะทำหน้าที่ใน 
การจัดสำคับและให้ความสำคัญในการนำเสนอข่าวสารเหตุการณ์ต่าง  ๆ บางเหตุกา'รณ์ที่เกิดขึ้นใน 
สังคม เพื่อให้ประชาซนได้พิจารณา และเห็นคล้อยตามว่าเป็นเรื่องสำคัญที่สุดที่ควรให้ความสนใจมาก 
ที่สุดในช่วงเวลานั้น  ๆ เช่นเดียวกับการที่ช่างภาพหรือบรรณาธิการภาพได้กำหนดหรือคัดเลือกภาพข่าว 
ต่าง  ๆ มาตีพิมพ์ใน'ช่วงเวลานั้น ๆ เพื่อให้ประชาชนตื่นตัวและมีความสนใจในเหตุการณ์หรือประเด็น 
ของข่าวที่นำเลนอออกไปมากยิ่งขึ้น
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อย่างไรก็ตาม สัมฤทธิผลของการไหลเวียนของข่าวสารตามแนวคิดน้ี ก็ควรข้ึนอยู่กับท้ัง 
ทางด้านลื่อมวลชนและทางด้านผู้รับสาร มิใช่ขึ้นอยู่กับฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเพียงฝ่ายเดียว แม้ว่าลื่อมวลชน 
จะเป็นผู้เริ่มต้นในการนำเสนอข่าวสาร Shaw and McCombs (2533) กล่าวคือ โดยท่ัวไปเม่ือเหตุ 
การณ์หรอประเด็นปัญหาเกิดขึ้นในสังคม ผู้ประกอบวิชาชีพด้านลื่อสารมวลชนจะพิจารณาโดยการ
ประเมินคุณค่าข่าวเพื่อให้ทราบถึงระดับความสำคัญของข่าวนั้น ๆ จากนั้นจึงพิจารณาเลือกใช้ลื่อที่ 
เหมาะลม เข่น การนำเสนอข่าวผ่านทางโทรทัศน์ ข่าวนั้นจะได้รับความสนใจจากผู้รับสารอย่างรวดเร็ว 
แต่ความคงทนของข่าวจะอยู่ได้ไม่นานนัก ในขณะที่การเสนอข่าวผ่านทางสื่อสิ่งพิมพ์จะดำเนินไปอย่าง 
ช้า ๆ แต่ลามารถอยู่ได้นานกว่า และการท่ีลื่อมวลชนประเภทต่าง ๆ มีการนำเสนอข่าวที่มีหัวข้อข่าว 
อย่างเดียวกันหรอคล้ายคลึงกัน จะต้องมีกลวิธี รายละเอียด หรือมีการนำเสนอที่แตกต่างกัน เพ่ือดึงดูด 
ความสนใจของผู้รับสารให้มากที่สุด (เบญจวรรณ นรสิงห์, 2539 : 38)

สรุปตามแนวความคิดทฤษฎีการกำหนดวาระ ( Agenda Setting ) น้ัน ลื่อมวลชน อันได้ 
แก่ หนังสือพิมพ์นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์และสื่ออื่น  ๆ จะเป็นผู้นำประเด็นปัญหาหรือหัวข้อ 
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมมาเสนอให้ประชาชนรับทราบประเด็นปัญหาที่ได้รับความสนใจจากลื่อมวลชน 
ในการนำเสนอมาก ประชาชนผู้รับสารก็จะพลอยรับทราบหรือตระหนักถึงความสำคัญของปัญหานั้น 
มากตามไปด้วย ดังนั้น ประเด็นเกี่ยวกับการจัดตั้งโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ ถ้าลื่อมวลซนได้นำมากำหนดและ 
ให้ความสำคัญ ผลที่ตามมาก็คือประชาชนจะคิดและรับทราบตามประเด็นที่ลื่อมวลชนกำหนดไว้ อัน 
จะล่งผลให้เกิดการยอมรับหรือต่อต้านการจัดตั้งโรงไฟฟ้านิวเคลียร์นั้นเอง

แนวคิดที่แตกแขนงมาจากแนวคิดของลื่อมวลซนของแมคเควล (McQuail, 1987 อ้างถึง 
ใน Sven Windahl and Benno H. Signitzer with T. Olson 1 1992: 208-211 ) ทีชีว่ากระบวนการ 
กำหนดวาระข่าวสารหรือประเด็นพิจารณาในสังคมนั้น ไม่ได้เป็นเพียงบทบาทของลื่อมวลซนเท่านั้น
หากรัฐบาลหรือกลุ่มผู้กำหนดนโยบายของรัฐ และสาธารณชนหรือผู้รับสารยังเป็นกลุ่มบุคคลที่มีบท
บาทสำคัญในการกำหนดวาระข่าวสารสังคมอีกด้วย

McQuail ( 1987 ) อธิบายว่า การกำหนดวาระข่าวสารหรือประเด็นเรองพิจารณาใน 
สังคมเกี่ยวข้องกับบุคคล 3 กลุ่มด้วยกัน ได้แก่ กลุ่มชนชั้นนำในสังคมหรือกลุ่มผู้บรืหารทางการเมือง ท่ี 
เป็นผู้กำหนดนโยบายของสังคม หรือชุมชน หรือในระคับประเทศ กลุ่มที่ 2 คือ ลื่อมวลชน ซึ่งทำหน้าที ่
กำหนดวาระสาร โดยพิจารณาจากคุณค่าของข่าวและความต้องการของผู้ร ับสาร กลุ่มสุดท้ายคือ ผู้
รับสารหรือลาธารณชน ซึ่งเป็นกลุ่มที่ได้รับอิทธิพลจกการกำหนดวาระข่าวสารโดยลื่อมวลชน แต่ก็มี
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อิทธิพลต่อทังการกำหนดวาระข่าวสารของสื่อมวลชนและการกำหนดนโยบายให้กับผู้บริหารประเทศ 
ด้วย

โรเจอร์ และ เสียรง (Rogers, and Dearing, 1988 อ้างถึงใน Sven Windahld Benno H. 
Signitzer with T. Oison, 1992: 209 ) ได้อธิบายถึงความสัมพันธ์ของกลุ่มบุคคลที่มีบทบาทในการ 
กำหนดวาระข่าวสารในสังคมทั้ง 3 กลุ่ม ด้วยแผนภาพที่ 3 ดังน้ี

ผลกระทบ

แผนภาพที่ 3
แสดงกระบวนการกำหนดวาระข ่าวสารในส ังคมของ Rogers and Dearing ( 1988 )
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จากแผนภาพที่ 3 จะเห็นว่าบทบาทการกำหนดวาระข่าวสารในสังคมของลื่อมวลชนนั้น 
ขึ้นกับปัจจัยหลายประการด้วยกันรวมทั้งวิธีการรายงานข่าวสาร และการให้ความสำคัญต่อข่าวสารแต่ 
ละชิ้นที่แตกต่างกัน ซึ่งนักวางแผนและนโยบายหรอนักประซาสัมพันธ์ของหน่วยงานของรัฐและเอกชน 
ต่าง ๆ จะต้องคิกษาวิธีการเสนอข่าวสารของลื่อมวลชน เพื่อนำไปใช้ในการวางกลยุทธ์ทางการลื่อสาร 
ขององค์กร โดยที่นักประชาสัมพันธ์หรอผู้วางนโยบายการลื่อสารขององค์กรต่าง ๆ จะต้องพยายามทำ 
ให้ลื่อมวลชนเห็นความสำคัญของข่าวสารของหน่วยงานของตนจนนำไปเสนอในลื่อมวลชนนั้น ๆ ใน 
ทางกสับกัน ลื่อมวลชนก็มีองค์กรต่าง ๆ ในสังคมเป็นแหล่งข่าวสำคัญของตนเช่นกัน ซึ่งจากผลงาน 
วิจัยของพาฟลิค (Pavlik, 1987 อ้างถึงใน Sven Windahl and Benno H. Signitzer with T. 
Olson ,1992: 210 ) ได้ชี้ชัดลงไปว่า การกำหนดวาระข่าวสารขององค์กรต่าง ๆ ในสังคม ซึ่งเกิดข้ึน 
จากการดำเนินงานด้านประชาสัมพันธ์ที่เข้มแข็งและทรงประสิทธิภาพขององค์กรนั่นเอง

และในเมื่อองค์กรต่าง ๆ ในสังคมเป็นผู้สร้างสรรค์เหตุการณ์หรอกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงล่ือ 
มวลชนจะนำไปเสนอเป็นข่าว งานวิจัยจำนวนมากจึงมุ่งคิกษาเพื่อด้นหาว่าจะทำอย่างไรในระดับใด
และภายใต้สถานการณ์เช่นไร จึงจะทำให้การกำหนดวาระข่าวสารขององค์กร มีอิทธิพลต่อการกำหนด 
วาระข่าวสารของลื่อมวลซนมากที่สุดเท่าที่จะมากได้ ( Baern, 1987; stocking, 1985; Newson, 
1983; Weaver and Elliott, 1985 อ้างถึงใน Sven Windahl and Benno H. Signitzer with T. Olson, 
1992: 210 )

จากแผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของทั้ง 3 กลุ่มของ Rogers and Dearing ( 1988 ) ข้าง 
ต้น ก็แสดงให้เห็นแล้วว่า การกำหนดวาระข่าวสารของลื่อมวลชน มีอิทธิพลโดยตรงต่อทั้งการกำหนด 
ข่าวสารของสาธารณชนและการกำหนดนโยบายของรัฐหรือองค์กรก็มีผลกระทบต่อลื่อมวลชนเช่นกัน 
ในขณะเดียวกัน การกำหนดวาระข่าวสารของลื่อมวลชนและของสาธารณชน ก็มีความสัมพันธ์ซึ่งกัน 
และกัน

บทบาทของล ื่อมวลชนไม ่ได ้เป ็นผ ู้ผล ักด ันหรือกำหนดวาระเร ื่องการจ ัดต ั้งโรงไฟฟ ้า 
นิวเคลียร์เพราะตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาเมื่อมีประเด็นเกี่ยวกับโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก  ็
ตาม ลื่อมวลซนก็จะนำเสนอข่าวสารที่เกิดขึ้นในฐานะผู้รายงานข่าวสารและมีแนวโน้มค่อนข้างจะเป็น 
การเสนอข่าวในภาพลบมากกว่าการสนับสนุน

จากการนำเอาทฤษฎีทั้งหมดข้างต้นมาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อให้เข้าใจถึงบทบาทของลื่อ 
มวลชนที่มีต่อการจัดตั้งโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ว่ามีลักษณะอย่างไรนั้นจะได้ใช้แนวคิดเกี่ยวกับช่องทางการ 
ลื่อสาร บทบาทหน้าที่ของลื่อมวลชนในการลอดล่องดูแล รายงานข้อมูลข่าวสาร การระดมสรรพกำลัง 
การเป็นผู้เผ่าประตูข่าวสาร และการกำหนดวาระ มาช่วยอธิบายถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร 
ของสื่อมวลชนในการจัดตั้งโรงไฟฟ้านิวเคลียร์
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