
บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
การวิจ ัยเรื่องรูปแบบและกลยุทธ์การจัดหอพ ักน ักส ืกษามหาวิทยาลัยราซภ ัฎเพ ือเป ็น 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อคืกษาลภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักคืกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พัฒนารูปแบบการจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้และนำเสนอกลยุทธ์การ'จ ัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อเป ็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้

วิธึดำเนินการวิจัย
การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนลังนี้

ขนตอนที่ 1 คืกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการ'จัดหอพักนักคืกษา 
ขนตอนที่ 2 คืกษารูปแบบการจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยในประเทศ และหอพัก 

มหาวิทยาลัยต่างประเทศ
ขั้นตอนที่ 3 คืกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 

โดยการออกแบบสอบถามความคิดเห็นของนักคืกษาหอพักมหาวิทยาลัยราซภัฏ จำนวน 280 คน 
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ และออกแบบ
สำรวจสภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราช,กัฏ ผู้ตอบแบบสำรวจ
ค ือ  ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีหน้าที่รับผิดชอบการจัดหอพักนักคืกษาจำนวน 30 คน

ขั้นตอนที่ 4 พัฒนารูปแบบและกำหนดร่างกลยุทธ์การจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัย 
ราซภัฏเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหาร 
และผู้เช่ียวซาญที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ จำนวน 25 คน 
ลัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง วิธีการเก็บรวมรวมข้อมูล ใช้วิธีการวิจัยด้วยเทคนิคการวิจัย 
แบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพือ 
กำหนดร่างกลยุทธ์การจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราซภัฏเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ขั้นตอนที่ 5 ตรวจสอบร่างรูปแบบและตรวจสอบร่างกลยุทธ์การจัดหอพักนักคืกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) จำนวน 18 คน

ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะห์สรุปและนำเสนอรูปแบบและกลยุทธ์การจัดหอพักนักคืกษา 
มหาวิทยาลัยราซภัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการนำร่างรูปแบบและร่างกลยุทธ์การจัด 
หอพักน้กคืกษามหาวิทยาลัยราชกัฏเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้หลังจากที่ผ่านการตรวจลอบ
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จากที่ประชุมผู้ทรงคุณวุฒิมาแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติมและส่งกลับให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความถูfไ 
ต้องเหมาะสมอีกครั้งหนึ่ง หลังจากนันผู้วิจัยนำมาแก้ไขเทือได้รูปแบบและกลยุทธ์การจัดหอพัก 
นักสืกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่สมบูรณ์

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยมีดังนี้

1. นักสืกษาหอพักมหาวิทยาลัยราชภัฏ จำนวน 280 คน
2. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชกัฏที่มีหน้าที่รับผิดชอบการจัดหอพักบักสืกษาจำนวน

30 คน
3. ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัย 

ราชกัฎ จำนวน 25 คน
4. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านกลยุทธ์และเกี่ยวข้องกับการจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ จำนวน 18 คน

เครี่องมีอที่ใช้ไนการวิจัย
เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถามความคิดเห็นนักคิกษาหอพัก

มหาวิทยาลัยราซกัฎแบบสำรวจความคิดเห็นของผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชกัฏที่ม ีหน้าที่ร ับผิด 
ชอบการจัดหอพักนักคิกษา แบบลัมภาษณ์และแบบสอบถามความคิดเห็นผู้บริหารและ
ผู้เชี่ยวซาญที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราซกัฎเกี่ยวกับรูปแบบการจัด 
หอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราซกัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้
วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ตำรา รายงานผลการวิจัย บทความ การสืบค้นจากอินเตอร์เน็ต 

และ ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบ 
สำรวจและแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชกัฏ โดย 
ใช้ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามชนิดประมาณค่า 5 ระดับ จากการวิจัย 
ด้วยเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR รอบที่ 2 โดยใช้สถิติค่ามัธยฐาน ค่าพิลัยระหว่างควอไทล์และ 
ค่าฐานนิยม
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สรุปผลการวิจัย
ข้อค้นพบจากการวิจ ัยเร ื่อง ร ูปแบบและกลยุทธ ์การจ ัดหอพ ักน ักส ืกษามหาวิทยาล ัย

ราซภัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สรุปได้ดังนี้

1. สภาพปัจจุบ้นและป้’ญหาการจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สรุปได้ดังนี้

1.1. จากการสำรวจสภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชกัฏที่มีหน้าที่รับผิดชอบการบริหาร จัดการหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัย 
ราชภัฏทุกแห่งจำนวน 30 คน สรุปผลได้ดังนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศจำนวน 41 แห่งมี 
การจัดหอพักนักสืกษา 30 แห่งร้อยละ 73.16 หอพักตั้งอยู่บริเวณเดียวกับมหาวิทยาลัยร้อยละ 
53.65 การจัดหอพักนักสืกษาทุกแห่งมีการกำหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจน หอพักนักสืกษาทุก 
แห่งตั้งอยู่ในบริเวณเงียบสงบ ปลอดภัย ห่างไกลจากมลภาวะต่าง  ๆ อาคารหอพักส่วนไหญ่มี 
สภาพเก่า สร้างมานานหลายลิบปี ลักษณะอาคารมีแบบแปลนเหมือนกันทุกแห่ง การจัด
สภาพแวดล้อมหอพักส่วนใหญ่ (ร้อยละ 76.66) ยังขาดการดูแลเอาใจใส่ให้ร่มรื่น ลดชื่น สวยงาม 
และการปลูกไม้ดอกไม้ประดับและสนามหญ้ายังไม่เพียงพอ การจัดการด้านการเงินของหอพัก
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 86.66) ใช้เงินงบประมาณของมหาวิทยาลัย ซึ่งยังไม่เพียงพอสำหรับการจัด 
หอพักนักสืกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การจัดการด้านบุคลากร หอพักนักสืกษา
มหาวิทยาลัยราซภัฏทุกแห่งขาดแคลนบุคลากรดูแลหอพักทุกตำแหน่ง ได้แก่ ผู้จัดการหอพัก
อาจารย์ที่ปรึกษาประจำหอพัก เจ้าหน้าที่ดูแลด้านบริการและสวัสดิการตลอดจนคนงานนักการ
ภารโรง การจัดการด้านวัสดุอุปกรณ์ของหอพักส่วนใหญ่เป็นการจัดเพื่อบริการและสวัสดิการใน
การใช้ชีวิตประจำวันของนักสืกษาแต่ยังขาดการจัดวัสดุอุปกรณ์เพื่อการเรียนรู้ อาทิเช่น หอพัก 
ร้อยละ 80.00 ยังไม่มีการติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ของนักสืกษาหอพัก ไม่มีการติดตั้ง 
ระบบดาวเทียมหรือเคเบิลทีวีในหอพัก การจัดโต๊ะเก้าอี้สำหรับทำการบ้านและทำกิจกรรมใน
บริเวณหอพักมีไม่เพียงพอ การจัดห้องบริการวิชาการเพื่อการเรียนเของนักสืกษาหอพักมีดังนี้
ร้อยละ 60.00 มีการจัดห้องประชุม ร้อยละ 43.33 มีการจัดห้องปฏิบัติธรรม มีเพียง ร้อยละ 40.00 
ที่มีการจัดห้องคอมพิวเตอร์ ร้อยละ 23.33 มีการจัดห้องออกกำลังกายและนันทนาการ ร้อยละ
20.00 มีการติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ต และมีเพียงร้อยละ 6.66 มีการจัดห้องสมุดในหอพัก ห้อง 
บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยราซภัฏทุกแห่งไม่มีการจัดเจ้าหน้าที่ดูแลประจำ การจัดกิจกรรม 
เพ ื่อการเรียนเของน ักส ืกษาหอพักเป ็นการจ ัดก ิจกรรมตามกิจวัตรประจำวันท ี่เคยม ีมาแต ่เด ิม 
ได้แก่ การทำกายบริหารตอนเช้า การสวดมนต์และประชุมประจำวันก่อนนอน การจัดกิจกรรมเพื่อ
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ส่งเสริมการเรียนรู้ เซ่น การสนับสนุนให้นักคิกษาเข้าร่วมการประกวดแข่งขันทางวิชาการ การจัด 
นิทรรศการ การทัศนคิกษานอกสถานที่มีน้อยมาก

1.2 ผลการวิจัยจากความคิดเห็นของนักสืกษาหอพักมหาวิทยาลัยราชภัฏทัวประเทศ
จำนวน 280 คน เกี่ยวกับสถานปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพบ 
ว่านักคิกษาร้อยละ 86.05 อยู่หอพักของมหาวิทยาลัยเพื่อประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปกลับ 
คุณภาพของที่พักในหอพักและการจัดสภาพแวดล้อมหอพักโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x=
3.13) ความพึงพอใจในเรื่องระเบียบปฏิบัติของหอพัก การรักษาความ ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์ 
ส ินการเป ิดโอกาสให ้น ักค ิกษามีส ่วนร่วมในการบริหารหอพักและการเก็บค่าบำรุงหอพักอยู่ใน 
ระดับมาก (x= 3.80) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมในชีวิตประจำวันใต้แก่ การออกกำลัง 
กาย การสวดมนต์ นันทนาการ อยู่ในระดับปานกลาง (x= 3.00) เป็นที่น่าลังเกตว่า ส่วนกิจกรรม 
เพื่อการเรียนรู้และส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมความรู้วิชาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพ ส่ง 
เสริมการเข้าร่วมแข่งขันทางวิชาการอยู่ในระดับน้อย (x= 2.50)

ข้อค้นพบจากการวิจ ัยด ังกล่าวข ้างต ้น สรุปไต้ว่า สภาพการจัดหอพักนักคิกษาของ 

มหาวิทยาลัยราซภัฏในปัจจ ุบ ันย ังใม ่ม ีล ักษณะการจ ัดหอพ ักน ักค ิกษาให ้เป ็นองค์กรแห่งการเร ียนรู้ 

ป ัญหาท ี่พบค ืออาคารหอพ ักน ักค ิกษาฃองมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎท ุกแห ่งเป ็นอาคารเก ่าสร ้างมานาน 

หลายส ิบป ี ไม ่ม ีการเปลี่ยนแบบแปลนให ้ท ันสม ัย การจัดสภาพแวดล้อมหอพักขาดการดูแล ตก 

แต่ง ให้ร่มรื่น สวยงาม น ่าอยู่อาลัยและไม ่ส ่งเสริมการเรียนรู้ต ้านต่าง ๆ เซ่น เรียนรู้ธรรมชาติจาก 

ระบบน ิเวศวิทยารอบอาคารหอพ ัก ไม ่ส ่งเสร ิมความคิดสร้างสรรค ์ การทำงานเป ็นทีม ความ 

สามารถเฉพาะตนจากการให ้น ักค ิกษาหอพ ักม ีส ่วนร่วมปลูกและด ูแล ต้นไม้ จ ัดสวน ทำเรือน

เพาะชำ การจัดการต้านการเงินของหอพักขาดเงินทุน เพื่อบริหารจัดการให้หอพักเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้ ขาดบุคลากรหอพักเพ ื่อสน ับสนุนบรรยากาศหอพักให้เป ็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ว ัสดุ 

อ ุปกรณ ์เพ ื่อการเรียนรู้ย ังม ีไม ่เพ ียงพอ เซ่นเดียวกับห้องบริการวิชาการ ซึ่งยังไม่ม ีการจัดเพื่อส่ง 

เสริมบรรยากาศการเรียนรู้ในหอพัก ทำให้น ักคิกษาไม่ม ีก ิจกรรมเพื่อการเรียนแห่งการเรียนรู้

2. รูปแบบการจัดหอพักนํภสืกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้
การนำเสนอสรุปผลการวิจัยในหัวข้อนี้ ผู้วิจัยนำผลการวิจัยส่วนที่เป็นรูปแบบการจัด หอ 

พักนักคิกษามหาวิทยาลัยราชภ ัฎ เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่เป็นผลการวิจัยด้วยเทคนิคการ 
วิจ ัยแบบ EDFR และผลจากการประชุมผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งนำมาสรุปตามลักษณะขององค์ประกอบ 
รูปแบบการจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัยราซกัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ดังนี้
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2.1 หลักการและเหตุผลของรูปแบบการจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อเป็น 
องค์กรแห่งการเรียนรู้

มหาวิทยาลัยราชภัฎทั้ง 41 แห่งทั่วประเทศ เน้นภารกิจในการเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการ 
พัฒนาท้องถิ่น ผลิตบัณฑิตเพื่อการรับใช้ชุมชน การจัดให้นักคิกษามาอยู่ร่วมกันในหอพักและได้ 
รับการพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องด้วยการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็น 
กับผู้อื่นและจากวิทยากร รวมทั้งผู้เชี่ยวชาญในท้องถิ่นเพื่อให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม การคิดอย่าง 
เป็นระบบ ทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุ่ม โดยคำนึงถึงความสามารถของแต่ละบุคคลเพื่อสร้าง 
วิลัยทัศน์ร่วมกัน

2.2 จุดมุ่งหมายของรูปแบบการจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชกัฏเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 
การเรียนรู้

การจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นอกจากมีจุดมุ่ง 
หมายเพื่อให้นักคิกษาใช้ชีวิตร่วมกันอย่างมีความสุขสะดวกสบายและปลอดภัยแล้ว ควรมุ่งเน้น 
ให้นักคิกษาทุกคนมีกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ทั้งการเรียนรู้ด้วยตนเองและการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ภับผู้อื่น ส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีม การสร้างวิลัยทัศน์ร่วมกันโดยผ่านการคิดที่เป็นระบบ

2.3 การจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ของนักคิกษาหอพัก
มุ่งเน้นให้นักคิกษาจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายรูปแบบ ทั้งกิจกรรมวิชาการ การปลูกฝัง 

ค่านิยม กิจกรรมการปกครองโดยนักคิกษาและกิจกรรมลันทนาการ
2.4 การบริหารจัดการหอพัก
การจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ในหอพักจะบรรลุจุดมุ่งหมายที,วางไว้ ต้องอาดัยการบริหาร

จัดการหอพักเป็นส่วนสนับสนุนส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ของนักคิกษาหอพักซึ่งได้แก่ การจัด 
ห้องบริการวิชาการโดยเน้นการเรียนรู้แบบ E-leaming บุคลากรในหอพักทุกกลุ่มนับตั้งแต่ผู้
บริหาร อาจารย์ประจำหอพัก เจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆและนักคิกษาหอพักต้องมีความเช้าใจตรงกัน 
เรื่องการจัดหอพักเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมของหอพักให้มีบรรยากาศ 
เหมาะแก่การเรียนรู้โดยนักคิกษามีส่วนร่วม การจัดการด้านการเงินที,สนับสนุนการเรียนรู้โดยมี
แผนการจัดงบประมาณที่เหมาะสม เปิดโอกาสให้นักคิกษาจัดกิจกรรมที่ก่อให้เกิดรายได้เพื่อระดม 
ทุนให้แก่หอพัก นอกจากนี้ควรมีการบริหารด้านวัสดุอุปกรณ์เพื่อสนับลนุนให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตน 
เอง
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3. กลย ุทธ ์การจ ัดหอพ ักน ักส ิกษามหาว ิทยาล ัยราซภ ัฏ เพ ี่อ เป ็นองค ์กรแห ่งการเร ียนร ู้
กลยุทธ์การจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัยราชภิฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้จากผล 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ การทำ SWOT Matrix 
และการประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ กลยุทธ์ที่ได้มีดังนี้

กลย ุทธ ์หล ักท ี่ 1 กลย ุทธ ์ส ่งเสร ีมการทำก ิจกรรมเพ ี่อการเร ียนร ู้ของน ักส ิกษาหอพ ัก
กลยุทธ์การจัดหอพักนักคิกษาด้านส่งเสริมการทำกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ของนักคิกษาหอ 

พัก มีกลยุทธ์รองดังนี้
กลยุทธ์ที่ 1.1 จัดห้องบริการวิชาการเพื่อการเรียนรู้ของนักคิกษา 
กลยุทธ์ที่ 1.2 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในและนอกหอพัก
กลยุทธ์ที่ 1.3 สนับสนุนนโยบายการจัดระเบียบหอพักของรัฐบาลโดยส่งเสริมการปลูกฝัง 

ค่า,นิยมที่ดี'ไห้แก่'นักสีกษา
กลย ุทธ ์หล ักท ี่ 2 กลย ุทธ ์บร ิหารจ ัดการหอพ ักน ักส ิกษา

กลยุทธ์บริหารจัดการหอพักนักคิกษา มีกลยุทธ์รองดังนี้ 
กลยุทธ์ที, 2.1 จัดการด้านบุคลากรหอพัก 
กลยุทธ์ที่ 2.2 ปรับปรุงระบบบริหารจัดการด้านการเงิน

การอภ ิปรายผลการว ิจ ัย
จากการวิจัยมีประเด็นสำคัญนำมาอภิปรายได้ดังนี้
1. สภาพปั’จจ ุน ันและป ั,ญ หาการจ ัดหอพ ักน ักส ิกษามหาวิทยาล ัยราชภ ัฏ
ผลการคิกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดหอพักนักคิกษามหาวิทยาลัยราชภิฎทุกแห่ง 

ทั่วประเทศ มีประเด็นสำคัญที่น่าสนใจสำหรับนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้
1.1 สภาพการจ ัดหอพ ักน ักส ิกษามหาว ิทยาล ัยราซภ ัฏ ผลการวิจัยพบว่ามหาวิทยาลัย 

ราชภัฎทั่วประเทศ 41 แห่ง มีการจัดหอพักนักคิกษา 30 แห่ง โดยมีการกำหนดวัตถุประสงค์ของการ 
จัดหอพักนักสืกษาไว้อย่างชัดเจน ซึ่งลอดคล้องกับแนวคิดการจัดหอพักนักคิกษาฃองแพ็ควูด
(Packwood,1977) ระบุว่าหอพักนักคิกษาควรมีการกำหนดวัตถุประสงค์ของการจัดหอพักไว้อย่าง 
ชัดเจน ได้แก่เพื่อควบคุมดูแลและปรับพถุติกรรมของนิสิตนักคิกษาให้เกิดความถูกต้องเหมาะสม
และเพื่อพัฒนานักคิกษาในด้านการส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญา ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และ 
เพื่อสร้างความเจริญงอกงามเป็นพลเมืองดีของลังคม ส่วนในประเด็นที่ค้นพบจากการวิจัยว่า
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มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครทั้ง 6 แห่งไม่มีการจัดหอพักนักคืกษๆ (มหาวิทยาลัย 
ราช,กัฎพระนครกำลังอยู่ในระหว่างการก่อสร้างอาคารหอพักนักคืกษา)ข้อค้นพบจากการคืกษาดัง 
กล่าว ไม,สอดคล้องกับแนวทางการจัดหอพักเพื่อพัฒนานิสิตนักคืกษาของทบวงมหาวิทยาลัย ซึ่งมี 
การกำหนดนโยบายด้านการจัดหอพักนักคืกษา ซึ่งกำหนดแนวทางปฏิบิติสำหรับสถาบันอุดมคืกษา 
ในกรุงเทพมหานครไว้ดังนี้ สถาบันอุดมคืกษาที่ตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครควรจัดบริการหอพักให้ 
แก่นิสิตนักคืกษาประมาณร้อยละ 25 ของจำนวนนิสิตนักคืกษาภาคปกติทั้งหมด ภาวิช ทองโรจน์ 
(2547) ได้กล่าวถึงแนวทางการจัดหอพักนักคืกษาของสถาบันอุดมคืกษาไว้ว่า การจัดหอพักนัก
คืกษานั้นเป็นการนำนักคืกษามาอยู่ร่วมกันและมีระเบียบประเพณีเกิดขึ้นในหอพัก เช่น ธรรมเนียม 
ปฏิบัติในชีวิตประจำวัน การสร้างวินัย นิลัย ใจคอ การบ่มเพาะ ผู้บริหารสถาบันการคืกษาบางท่าน 
อาจจะนึกไมถงว่าหอพักนักคืกษามีล่วนในการพัฒนานักคืกษา ตลอดจนล่งเสริมการเรียนรู้ได้มาก 
มายเพียงใด สถาบันอุดมสืกษามักมุ่งจะสร้างอาคารเรียน อาคารสำนักงาน ศูนย์ปฏิบัตการต่างๆ 
มากจนไม่มี งบประมาณและพื้นที่จะสร้างหอพัก ไม่มีเงินมาลงทุนหอพัก ซึ่งเป็นปัญหาสำคัญและ 
ประเด็นการจัดหอพักถูกบิดพริ้ว แปรเปลี่ยน ล่วนนักสืกษาที่จะเข้ามาเรียนก็เข้าใจว่ามหาวิทยาลัย 
ต้องจัดหอพักให้นักสืกษาและเข้าใจว่าหอพักเป็นเรื่องของการจัดสวัสดิการโดยมีการเก็บค่าที่พ ัก 
ราคาถูก เมื่อมหาวิทยาลัยต้องเก็บค่าที่พักราคาถูกจึงไม่มีเงินมาจัดหอพักให้ดี หอพักจึงมีสภาพ 
เลี่อมโทรม ตลอดจนกลายเป็นแหล่งช่องสุม สร้างปัญหาให้มหาวิทยาลัย อีกประการหนึ่งคือ หอพัก 
ของมหาวิทยาลัยบางแห่งมีไม่เพียงพอจึงเกิดธุรกิจหอพักเอกชนรอบมหาวิทยาลัย ซึ่งบางแห่งมี
สภาพที่ดีแต่เก็บค่าที่พักแพงสำหรับผู้ที่มีกำลังซื้อเท่านั้น ซาวบ้านรอบ ๆมหาวิทยาลัยมีการดัดแปลง 
บ้านเป็นหอพักให้นักคืกษาเช่า ซึ่งขาดความเหมาะสมจึงเกิดปัญหาตามมา เช่น เป็นแหล่งมั่วสุม 
และกลายเป็นประเด็นข่าวในสื่อมวลซนเสมอๆ เช่น การใช้ชีวิตอยู่เป็นคู่ของนักคืกษา ปัญหายาเสพ 
ติด ปัญหามั่วสุมเล่นการพนัน

หอพักนักคืกษาเป็นแนวทางหนึ่งท ี่ช ่วยพัฒนานักคืกษาให้เป ็นบัณฑิตที่ม ีค ุณภาพได้ 
แ น ว ค ิด ด ังก ล ่าวส อ ด ค ล ้อ งก ับ แ น วค ิด ก ารจ ัด ห อ พ ัก เพ ื่อ พ ัฒ น าน ัก ค ืก ษ าข อ งแ พ ็ค ว ูด  
(Packwood,1977) ซึ่งระบุไว้ว่าแนวคิดการพัฒนานิสิตนักคืกษาของนักบุคลากรนิสิตนักคืกษาที่ 
สำคัญคือการเห็นความจำเป็นที่จะต้องจัดประลบการณ์เพื่อพัฒนานิสิตนักคืกษา โดยใช้หอพัก
เป็นองค์ประกอบของการพัฒนา โดยคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการพัฒนานิสิตนัก
คืกษา ดัวอย่างเช่นนิสิตนักคืกษาในประเทศสหรัฐอเมริกามากกว่าร้อยละ 60 พักอาศัยอยู่ในหอ 
พ ักน ักค ืกษาซ ึ่งได ้ร ับการด ูแลเอาใจใส ่และจ ัดหอพ ัก เพ ื่อน ักค ืกษ าอย ่างสมบ ูรณ ์แบบและ 
มหาวิทยาลัยลอนดอนประเทศอังกฤษ จัดให้นักคืกษามีชีวิตอยู่ในวิทยาเขตของสถาบันอย่างสุข
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สมบูรณ์เป็นต้นแบบของมหาวิทยาลัยที่ให้ผู้เรียนอยู่ประจำ (Residential College) โดยเชื่อว่าการ 
ให้นิสิตนักสีกษามาอยู่ในมหาวิทยาลัยจะได้สัมผัสกับชีวิตความเป็นนิสิตนักสีกษาที่สมบูรณ์เดย 
อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่จำลองลังคมที่ดีของประเทศชาติมาไวิในมหาวิทยาลัยแล้ว ดังนั้นนิสิตนักสีกษา 
ที่เข้ามาอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดีนี้จะมีอาจารย์คอยแนะนำลังสอน อบรมมารยาทการวางตัว ความ 
ประพฤติการพัฒนาหรือยกระดับ จิตใจ การแกปฏิบัติตนให้เป็นผู้ที่รู้จักมารยาทลังคม ใช้เวลาที่ถูก 
ต้อง เล่นกีฬา ดนตรี ได้รับการอบรมทางสีลธรรมจรรยา การอยู่ในแวดวงชีวิตลังคมมหาวิทยาลัยที่ 
ใกล้ชิดอาจารย์ ทำให้มีล่วนลัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างคนรุ่นหนุ่มสาวกับผู้อาวุโส ซึ่งรอบรู้และมี 
ประสบการณ์สูงได้เรียนรู้การดำรงชีวิตที่ดี

1.2 สภาพล้กษณะโครงสร้างทางกายภาพและการจัดสภาพแวดล้อมหอ'พักนักคิกษา 
มหาวิทยาล้ยราซภัฏ มีข้อค้นพบคือ หอพักล่วนใหญ่ตั้งอยู่ในบริเวณเงียบสงบ ปลอดภัย ห่างไกล 
จากมลภาวะต่าง  ๆ ร้อยละ 96.66 อาคารหอพักมีลักษณะเก่าทรุมโทรม ขาดการดูแลร้อยละ 20.00 
เป็นอาคารเก่าสร้างมานานหลายสิบปี มีการซ่อมแซมดูแล ร้อยละ 56.66 สภาพแวดล้อมได้รับการ 
ดูแลตกแต่งด้วยไม้ดอกไม้ประดับจัดมุมพักผ่อนสำหรับนักสีกษาแต่ยังไม่เพียงพอ ร้อยละ 76.66 จาก 
ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การจัดโครงสร้างทางกายภาพและการจัดสภาพแวดล้อมหอพัก
นักสีกษายังไม่ล่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้เพื่อพัฒนานักสีกษา จากแนวคิดทฤษฏีการจัดหอพัก
นักสีกษาในเรื่องการกำหนดลักษณะโครงสร้างทางกายภาพและการจัดสภาพแวดล้อมหอพักให้เอื้อ 
ต่อการเรียนรู้เป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งตรงกับแนวคิดการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนานิสิต 
นักสีกษาของฮีบเนอร์ (Heubner,1983) ซึ่งได้ระบุไว้ว่า สภาพแวดล้อมทางกายภาพมีอิทธิพลต่อการ 
พัฒนานิสิตนักสีกษามหาวิทยาลัย สภาพแวดล้อมที่เป็นพื้นที่ภายนอกอาคารเซ่น สภาพธรรมชาติโดย 
รอบอาคาร ต้นไม้และการประดับตกแต่งพื้นที่สีเขียวที่เป็นต้นไม้ ใบหญ้า จะทำให้นิสิตนักสีกษารู้สึก 
สบายท้ังร่างกายและจิตใจ สร้างความรู้สึกอ่อนโยน ผูกพันกับธรรมชาติ อีกล่วนหนึ่งที่มีความสำคัญ 
มากเซ่นเดียวกันคือ อาคารสถานที่และสิ่งก่อสร้างทั้งหมดในมหาวิทยาลัย สิ่งก่อสร้างที่มีอิทธิพลมาก 
ที่สุด ได้แก่หอพักนิสิตนักสีกษา เพราะเป็นที่พักอาลัย ซึ่งนิสิตนักสีกษาต้องใช้เวลาอยู่ในหอพักมาก 
กว่าอาคารอื่น ๆ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมหอพักให้เอื้อต่อการสีกษาและการพัฒนานิสิตนักส ีกษา 
จึงเป็นสิ่งสำคัญ แนวคิดดังกล่าวของฮีบเนอร์ (Heubner) สอดคล้องกับแนวคิดการจัดหอพักนักสีกษๆ 
ของแพ็ควูด (Packwood,1977) ซึ่งเป็นผู้ให้แนวคิดและผลงานวิจัยเกี่ยวกับการจัดหอพักนักสีกษาไว้ 
อย่างครอบคลุมทุก  ๆ ด้าน ในล่วนที่เกี่ยวกับอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม แพ็ควูด ให้แนวคิดว่า 
หอพักนักสีกษาควรอยู่ในทำเลที่เหมาะลม สะดวกแก่การไปมา อยู่ใกล้สถาบันการสีกษาของนักสีกษา 
ไม่อยู่ในแหล่งเสื่อมโทรมหรือโรงงานที่มีเสียงอึกทึกและมลภาวะต่าง  ๆ ไม่อยู่ใกล้สถานบันเทิงเริงรมย์



198

ภายในบริเวณหอพักควรมีบริเวณกว้างขวางพอสมควรเพื่อให้เกิดความรู้สึกโปร่งโล่ง มีที,พักผ่อน'หย่อน 
ใจมีพื้นที่สีเขียวของพันธุ!ม้ต่าง  ๆ ที่เป็นธรรมชาติและได้รับการตกแต่งอย่างดี ภายในอาคารหอพัก 
ควรมีอากาศถ่ายเทได้สะดวก ปลอดโปร่งไม่อับทึบ แสงแดดล่องได้ นอกจากนั้น พาสคาเรลลา 
(Pascarella,1985) ได้ทำการดีกษาผลของสภาพแวดล้อมที่มีต่อการพัฒนานิสิตนักดีกษาและเสนอ 
ผลการดีกษาว่า ตัวแปรที่มีผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการเรียนรู้ และการพัฒนาสติปัญญาของ 
นิสิตนักดีกษา คือ สภาพแวดล้อมของสถาบัน โครงสร้างและลักษณะของสถาบันเป็นตัวแปรที่สำคัญ 
พาสคาเรลลาระบุว่า โครงสร้างและลักษณะของสถาบันที,อิทธิพลทางตรงต่อการมีปฏิลัมพันธ์ของ
บุคคลในสถาบันนั้น  ๆ หอพักนักดีกษาของมหาวิทยาลัย ถือได้ว่าเป็นล่วนหนึ่งของสถาบันคือ
มหาวิทยาลัยนั้น ๆ โครงสร้างและลักษณะของหอพักและสภาพแวดล้อมจึงมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของ 
นักดีกษา ฟนเดียวกับผลการดีกษาจากงานวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบผลลัมฤทธื้ทางการเรียนของ
นิสิต,ช้ัน'ปีท่ี 2 ที่อาคัยอยู่ในหอพักและนอกหอพักมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ของวุฒิพล สกลเกียรติ 
(2524) ในด้านที่เกี่ยวกับอาคารสถานที่พบว่า ที่ตั้งและอาคารสถานที่ของหอพักที่นักดีกษาอาคัยอยู่มี 
ความลัมพันธ์กับผลลัมฤทธี้ทางการเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและผู้วิจัยสรุปประเด็นนี้ว่า อาคาร 
สถานที่ของหอพักเป็นสิ่งสำคัญอย่างหนึ่งที่สถาบันการดีกษาไม่ควรละเลย ควรสร้างให้เหมาะสม ถูก 
ต้องตามหลักวิชาการ เพื่อสร้างสุขภาพที่ดี ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ลังคม ให้กับผู้พักอาคัย ดัง 
นั้นมหาวิทยาลัยราซภัฏจึงควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงด้านอาคารหอพักและการจัดสภาพแวด 
ล้อมหอพักเพื่อให้เป็นไปตามทฤษฏีและหลักการการจัดหอพักนักดีกษาเพื่อให้นักดีกษาหอพักได้รับ 
การพัฒนาอย่างสมบูรณ์ที่สุด

1.3 สภาพการบริหารจัดการทรัพยากรการเงิน ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการ 
ทรัพยากรการเงินของหอพักยังไม่ม ีแนวทางการบริหารเพื่อสนับสนุนล่งเสริมให้หอพักมีบรรยาย 
กาศแห่งการเรียนรู้ และให้นักดีกษาอยู่อย่างมีความสุข สะดวกสบาย ในด้านการจัดการการเงิน 
ของหอพัก ล่วนใหญ่หอพักนักดีกษาไม่มีอิสระในการบริหารจัดการการเงิน การบริหารการเงินของ 
หอพักนักดีกษาบริหารโดยฝ่ายการเงินของมหาวิทยาลัย ร้อยละ 76.66 โดยไม่ได้เน้นการบริหาร 
การเงินเพื่อล่งเสริมการเรียนรู้ของนักดีกษาหอพัก แหล่งเงินทุนสำหรับการบริหารจัดการหอพักนัก 
ดีกษา ได้จากเงินงบประมาณ แผ่นดิน เงินนอกงบประมาณ และเงินที่เรียกเก็บจากนักดีกษาหอ 
พัก (คนละ 1,000 บาท/ 1 ภาคเรียน) ซึ่งมีจำนวนน้อย หอพักนักดีกษามหาวิทยาลัยราชกัฎล่วน 
ใหญ่มีปัญหาด้านขาดแคลนงบประมาณสำหรับบริหารจัดการหอพักนักดีกษา เงินรายได้ชองหอ 
พักไม่เพียงพอสำหรับการบริหารจัดการหอพัก เพื่อให้มีบรรยากาศที่ล่งเสริมการเรียนรู้ เนื่องจาก 
ขาดเงินทุนเพื่อสร้างห้องบริการวิชาการและจัดกิจกรรม สำหรับนักดีกษาหอพัก ปัญหาด้านการ
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เงินจึงเป ็นปัญหาสำคัญของการจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราชกัฏช้อค้นพบดังกล่าวลอด 
คล้องกับผลการวิจัยของมนตรี แย้มกสิกร (2542) จากงานวิจัยเรื่องรูปแบบของหอพักนักคืกษา 
สำหรับมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่พบว่า ปัญหาด้านการเงินเป็นปัญหาสำคัญในการบริหารจัด 
การหอพักนิสิตนักคืกษาของสถาบันอุดมคืกษาในประเทศไทยซึ่งเป็นการขาดงบประมาณสำหรับ 
การจัดกิจกรรมและห้องวิชาการในหอพักเพื่อพัฒนานักคืกษาและขาดงบประมาณที่จะใช้เพื่อการ 
ๆเอมแซมบำรุงรักษาอาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ของหอพัก นอกจากนั้นงานวิจัยเรื่องบทบาทของ 
บุคลากรนิสิตนักคืกษาที่มีต่อการพัฒนานิสิต นักคืกษาหอพักของจุฑารัตน์ ทับทอง (2538) ซึ่งมี 
ข้อค้นพบถึงปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาหอพักนิสิต นักคืกษาที่สำคัญที่สุด คือปัญหาด้านงบ 
ประมาณ

1.4 สภาพการจัดกิจกรรมสำหรับนักคักษาหอพัก ผลการวิจัยพบว่าการจัดกิจกรรม 
สำหรับนักคืกษาทั้งในและนอกหอพักมีการจัดอยู่ในระดับปานกลางและระคับน้อย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกิจกรรมเพื่อล่งเสริมการเรียนรู้ของนักคืกษาหอพัก อยู่ในระดับน้อย ตัวอย่างเช่นกิจกรรม 
นำเสนอผลงานจากความสามารถพิเศษ หรือการนำเสนอเรื่องราวที่น่าสนใจของนักคืกษา (X = 
2.45) กิจกรรมแช่งขันสร้างเว็บไซต์ (X = 2.07) ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการรายงานผล 
การประชุมสัมมนาเรื่องการล่งเสริมและพัฒนาระบบหอพักในสถาบันอุดมคืกษา ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่ 
27 สิงหาคม 2547 ณ โรงแรมเอเชีย ราชเทวี กรุงเทพฯ รายงานผลในที่ประชุมดังกล่าว กล่าวถึง 
ประเด็นการจัดกิจกรรมสำหรับนักคืกษาหอพักในสถาบันอุดมคืกษาว่า ยังมีไม่เพียงพอสำหรับการ 
พัฒนานิสิต นักคืกษา หอพักและนิสิต นักคืกษาหอพักเช้าร่วมกิจกรรมน้อย ล่วนใหญ่นักคืกษๆ
เลือกจะเช้าร่วมเฉพาะบาง กิจกรรม (นักสืกษ'าร้อยละ 63.4 เช้าร่วมกิจกรรมบางประ๓ ทเท่านั้น) 
ประเด็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมนักคืกษาหอพักนี้ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530) กล่าว 
สนับลนุนการจัดกิจกรรมสำหรับนักคืกษาหอพักว่า หอพักนักคืกษาควรจัดให้มีกิจกรรมต่าง ๆเพื่อ 
พัฒนาทักษะทางลังคมของนักคืกษา ให้มีการละเล่น การกีฬา ความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
กิจกรรมเพื่อฝ็กความเป็นผู้นำ การพัฒนาด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ลักษณะนิลัย กิริยา 
มารยาท การจัดกิจกรรมอาจใช้เวลาช่วง 20.00 -21.00น. หรือวันเสาร์เพื่อพัฒนานักคืกษาให้มี 
ความเจริญงอกงามในด้านต่าง ๆ
2. รูปแบบการจัดหอพักนักคักษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพี่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

การอภิปรายผลการวิจัยในหัวข้อนี้ ได้นำข้อค้นพบจากการคืกษารูปแบบการจัดหอพัก
นักคืกษามหาวิทยาลัยราซกัฎเพื่อเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มาอภิปรายตามประเด็นต่าง ๆ ดังนี้
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2.1 จัตธุประสงค์การจัดหอฟักนักสิกษา การจัดหอฟักนักดีกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพี่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จากผลการวิจัยได้มีวัตถุประสงค์การจัดหอฟักนักดีกษาดังนี้ 1) จัดท่ี 
ฟักสำหรับนักดีกษาให้อยู่อย่างมีความสุขสะดวกสบายและมีความปลอดภัย 2) จัดห้องบริการวิชา 
การพร้อมทั้งวัสดุอุปกรณ์เพี่อสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในหอฟักและสนับลนุนให้ 
การเรียนรู้เป็นวัฒนธรรมของหอฟักนักดีกษา 3) แกการอยู่ร่วมกันให้นักสืกษามีความรับผิดชอบ 
ต่อตนเอง ผู้อื่น และลังคม 4) ดูแลและปรับพถุติกรรมของนักดีกษาให้เกิดความถูกต้องเหมาะลม 
ดีงาม 5) พัฒนานักสืกษาด้านสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์และลังคม เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
เพี่อเป็นพลเมืองดีของลังคม วัตถุประสงค์ดังกล่าวมีความสอดคล้องกับฟันธกิจการจัดหอฟัก
นักดีกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพี่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งผลจากการวิจัยครั้งนี้หอฟัก
นักดีกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมีฟันธกิจคือ จัดที่ฟักให้นักดีกษาอยู่อย่างมีความสุขสะดวกสบาย มี 
ความปลอดภัย และสนับลนุนล่งเสริมให้หอฟักนักดีกษาของมหาวิทยาลัยมีบรรยากาศเป็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการหอฟักเพี่อ 
พัฒนานิสิตนักดีกษาของทบวงมหาวิทยาลัย ซึ่งกำหนดวิลัยทัศน์การจัดหอฟักสำหรับนิสิต
นักดีกษาไว้ ดังนี้ 1 .หอฟักนิสิตนักดีกษาเป็นแหล่งฟักอาดัยที่มีสิ่งอำนวยความสะดวกตามความ 
จำเป็นมีบรรยากาศที่เอื้อต่อการดีกษาและการเรียนรู้ร่วมกันของนิสิตนักดีกษา 2,หอฟักนิสิต
น ักด ีกษาเป ็นเครื่องม ืออ ันสำค ัญ ทางการด ีกษาท ี่จะช ่วยล ่งเสริมและพ ัฒ นาบ ุคล ิกภาพและ 
จริยธรรมของนิสิตนักดีกษา 3.หอฟักนิสิตนักดีกษาในสถาบันอุดมดีกษาจะต้องเป็นหอฟักที่มี
มาตรฐานและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล และกำหนดวัตถุประสงค์ไว้ดังนี้ คือ 1.เพี่อเป็นแหล่งฟัก 
อาดัยที่มีคุณภาพ มีบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการดีกษาเล่าเรียนอย่างมีความสุข 2.เพ่ือ 
ล่งเสริมและพัฒนาบุคลิกภาพและจริยธรรมของนิสิตนักดีกษาให้เป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์ประกอบ 
ด้วยความรูดู่คุณธรรม ตลอดจนมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่สมบูรณ์ตามปณิธานของสถาบันและ 
ตามสาขาวิชาชีพ (ทบวงมหาวิทยาลัย,2543) เมื่อนำมาเปรียบเทียบกับ วิล ัยทัศน์ ฟันธกิจและ 
วัตถุประสงค์ การจัดหอฟักนักดีกษาของมหาวิทยาลัยเท็กซัส The university of Texas (Austin) 
ซึ่งเป็นหอฟักมหาวิทยาลัยอีกแห่งหนึ่งของประเทศสหรัฐอเมริกาที่มีชื่อเสียงด้านการบริการจัดการ 
หอฟัก เพี่อพัฒนานักดีกษามหาวิทยาลัยเท็กซัสมีวิสัยทัศน์การจัดหอฟักนักดีกษาดังนี้ หอฟัก
นักดีกษามหาวิทยาลัยเท็กซัสมีวิล ัยทัศน์ท ี่ม ุ่งสร้างคุณภาพของหอฟักและบริการอาหารที่ม ีค ุณ 
ภาพด้วยจิตวิญญาณแบบมืออาชีพ ฟันธกิจของหอฟักแห่งนี้คือหอฟักของมหาวิทยาลัยล่งเสริม
การเป็นศูนย์ดีกษาและอาดัยสำหรับนักดีกษาหอฟัก ด้วยการจัดให้มีสิ่งต่างๆ ที่ดีงามได้แก่ ความ 
สะอาด สะดวกสบายและการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกอย่างดียิ่ง การบริการอาหารที่มีคุณภาพ
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การเก็บค่าที่พักที่เหมาะสม มีโปรแกรมการพัฒนาเพื่อส่งเสริมวิชาชีพและความเจริญของ
นักคืกษา มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพและการมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพกับ 
ชุมชน วัตถุประสงค์ของการจัดหอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยเท็กซัส คือ การให้การคืกษาการเรียน 
รู้และการพัฒนานักคืกษาอย่างสมํ่าเสมอ การจัดหอพักมิได้มีเป้าหมายเพียงเพื่อให้เป็นสถานที่
สำหรับกินอยู่หลับนอนเท่านั้น แต่ยังเปิดโอกาสให้นักคืกษามีประสบการณ์ในเรื่อง ความสำนึก 
ของการเป็นชุมชนและให้มีความรู้สึกสำนึกในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อลังคม ซึ่งตรงกับแนวคิด
การจัดหอพักเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ลร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันและมีการเรียนรู้เป็นทีม การจัด 
โปรแกรมต่าง ๆ ในหอพักสำหรับนักคืกษาเพื่อส่งเสริมประสบการณ์จัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวก 
ต่างๆ เพื่อให้นักคืกษาประลบความสำเร็จสำหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
(http://www.utexas.edu/ student/housing/ residence).

2.2 การจัดกิจกรรมสำหรับนักสืกษาหอพัก ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบของการจัด 
กิจกรรมท้ังในและนอกหอพักสามารถจัดเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักคืกษาในหอพัก 
อย่างหลากหลายรูปแบบ คือกิจกรรมเรียนรู้ด้วยตนเองและเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น กิจกรรมเรียนรู้เพื่อ 
ให้และเรียนร ู้เพ่ือรับการเรียนรู้ตามอัธยาค์ยซึ่งเป็นวิถีทางการพัฒนานักคืกษาหอพักทั้งทางด้าน 
ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และลังคม โดยเน้นให้นักคืกษามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมให้มาก 
ที่สุด โดยเป็นการจัดกิจกรรมเพื่อล่งเสริมให้หอพักนักคืกษาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และนักคืกษา 
หอพักเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับวิลัยทัศน์ พันธกิจและวัตถุประสงค์ของการจัด 
หอพักนักคืกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งมุ่งเน้นการจัดกิจกรรมเพื่อ 
การพัฒนาความสามารถเฉพาะบุคคลหรือการเพิ่มค์กยภาพให้บุคคล การทำกิจกรรมที,เน้นการมี 
ล่วนร่วมของทุกคนในหอพักซึ่งเริ่มต้นตั้งแตก่ารแลกเปล่ียนความคิดเห็น พูดคุยเรื่องที่สนใจตรงกัน 
เชิญผู้รู้มาบรรยายให้กลุ่มฟัง( Shared Vision) นำใปล่การค้นหาความรู้ที่ตนสนใจเพิ่มเติมจากลี่อ 
ประ๓ ทต่าง  ๆ เช่น การอ่านหนังสือพิมพ์ นิตยสาร ฟังวิทยุ ติดตามรายการทางโทรทัศน์ การลืบค้น 
จากอินเตอร์เน็ต คืกษาจากแหล่งความรู้จริง กิจการลักษณะนี้เป็นทั้งการคืกษๆด้วยตนเอง การ 
คืกษาตามอัธยาค์ย และการเรียนรู้เป็นทีม และร่วมกันทำงานเป็นทีมเมื่อมีโอกาสจะมีการรวมตัว 
กันสร้างสรรค์ผลงานร่วมกันเป็นการสร้างวลัิยทัศน์ร่วมกัน ซึ่งต้องอาลัยการทำงานที่เป็นระบบจาก 
การคิดและความเข้าใจ เช่น ขั้นตอนการล่งผลงานจากการคิดด้วยกัน เข้าแสดงประกวดในงาน 
ต่าง  ๆ ตัวอย่างเช่น นักคืกษาหอพักสนใจเรื่องฃนบธรรมเนียมประเพณี คิดสร้างสรรค์รูปแบบ 
กระทงใบตองในรูปแบบใหม่ๆเข้าร่วมประกวดกับหน่วยงานในท้องถิ่น หรือนักคืกษาที,สนใจเรื่อง 
การรณรงค์เพ่ือลังคม คิดหารูปแบบผลิตสื่อสร้างสรรค์ เพื่อนำไปรณรงค์ชาวบ้าน เรื่องการลด
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ปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชน กิจกรรมดังกล่าวนับได้ว่าเป็นการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันและการมี
ความคิดที่เป็นระบบผ่านการทำกิจกรรมต่างๆ ทั้งในและนอกหอพัก ซึ่งนำไปล่การเป็นองค์กรแห่ง 
การเรียนเของหอพักนักสืกษา นอกจากนั้นยังเป็นการทำให้การเรียนรู้เป็นค่านิยมในหอพัก ซึ่งนัก 
คิกษาหอพักได้รับโอกาสเพิ่มพูนทักษะและคุณค่าในตนเอง เกิดความสนใจสร้างสรรค่สิงใหม่ๆ
ตลอดจนมีการเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น คือเพื่อนในหอพักและเรียนรู้ร่วมกับชุมชนเพื่อสร้างประโยชน์ให้ 
สังคม ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับทฤษฏีการมีล่วนร่วมของแอสติน (Astiก,1996) ซึ่งทำการ 
คิกษาเกี่ยวกับการมีล่วนร่วมในกิจกรรมของนักคิกษาและสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับการมีล่วนร่วม 
ในกิจกรรมของนักคิกษาจากกลุ่มตัวอย่างนักคิกษาทั้วประเทศสหรัฐอเมริกา โดยทำการคิกษา
ระยะยาวตั้งแต่ นักคิกษาเข้าเรียนชั้นปีที่ 1 -  ชั้นปีที่ 4 ซึ่งผลการคิกษาพบว่า การมีล่วนร่วมของ 
นักคิกษามีความสำคัญและมีผลสูงในการพัฒนานักคิกษา ทั้งด้านสติปัญญา จิตใจ การมีล่1วนร่วม 
3 รูปแบบมีผลมากที่สุดได้แก่ การมีล่วนร่วมทางวิชาการ การมีล่1วนร่วมกับอาจารย์ การมีล่1วนร่วม 
กับกลุ่มเพื่อน ปริมาณการร่วมกิจกรรมกับกลุ่มเพื่อนมีอิทธิพลมากที่สุดต่อการพัฒนานักคิกษา
ทุกๆด้าน ทั้งด้านการคิกษาและล่วนตัว ซึ่งกลุ่มเพื่อนล่วนใหญ่จะมีบทบาทนอกชั้นเรียน ผลการ 
คิกษาดังกล่าวของแอสติน สอดคล้องกับทฤษฏีการพัฒนานิสิตนักคิกษาฃองชิกเกอริ่ง
(Chickering, 1993) ซึ่งระบุว่าการมีล่วนร่วมในกิจกรรมของนิสิตนักคิกษานั้นเป็นปัจจัยสำคัญ 
ประการหนึ่งซึ่งจะช่วยให้นิสิต นักคิกษาได้พัฒนาตนเองได้ด้านจิตสังคมเป็นอย่างมาก ซึ่งเป็น
ด้านที่ซิกเกอริ่งให้ความสำคัญมาก ทั้งนี้เนื่องจากการทำกิจกรรมของนิสิตนักคิกษาเป็นโอกาส
อย่างหนึ่งที่จะทำให้ได้เรียนรู้ถึงการทำงานตามความสนใจและความถนัดของตนเอง การทำงาน 
ร่วมกับผู้อื่น การรู้จักแสดงความคิดเห็น ในขณะเดียวกันก็ยอมรับความคิดเห็นของคนอื่นเป็นการ 
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันวิธีการหนึ่งอีกทั้งยังเป็นการเผชิญกับปัญหาและเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาต่างๆ 
ทั้งปัญหาของตนเองและปัญหาของทีม ซึ่งสักษณะดังกล่าวทั้งหมดตรงกับหสักสำคัญ 5 ประการ 
ของ องค์กรแห่งการเรียนรู้ของเซงเก้ (Senge ,1990) แนวคิดดังกล่าวลอดคล้องกับแนวคิดการจัด 
กิจกรรมนักคิกษาหอพักของมหาวิทยาลัยอินเดียนา ประเทศสหรัฐอเมริกาที่ทุกหอพักจะมีการวาง 
แผนการจัดกิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมวิชากา?ต่างๆ ที่หลากหลายเพื่อพัฒนานักคิกษาหอพัก 
โปรแกรมกิจกรรมทางวิชาการจัดให้เกี่ยวข้องในสาขาวิชาต่างๆ เช่น สุขภาพอนามัย ความสุข 
สมบูรณ์ ความปลอดภัย คณาจารย์ของมหาวิทยาลัยอินเดียนาจะมีการเสนอโปรแกรมกิจกรรม 
ต่างๆ ด้วยเช่น โปรแกรมด้านสังคมและการพัฒนาชุมชน ความรู้เรื่องการเฉลิมฉลองในเทศกาล 
ต่างๆ การใช้ประโยชน์จากห้องสมุดอย่างมีประสิทธิภาพ กรรมการหอพักแต่ละตึกมีล่วนร่วมการ 
จัดโปรแกรมต่างๆ ด้วย นักคิกษาหอพักทุกคนจะได้รับการล่งเสริมให้มีล่วนร่วมในการนำเสนอ
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โครงการและเข้าร่วม กิจกรรมการวางแผนการจัดโปรแกรมต่างๆที่นักศึกษาหอพักมีความสน
ใจด้วยตนเอง (http://www.indiana.edu/willkie/wra/netscape/uitsn.htm) นอก1จากนียังมีข้อค้น 
พบเกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษาโดยการเข้าร่วมในกิจกรรมซึ่งกรกซ อัตต'วิริยะ,นุภาพ (2540) ทำ 
วิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนักศึกษากับการพัฒนาตนเองของนิสิตนัก 
ศึกษาในกรุงเทพมหานครข้อค้นพบจากการวิจัยดังกล่าวในส่วนที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาที่พักอยู่หอ 
พัก ของมหาวิทยาลัย พบว่านิสิตนักศึกษาที่พักอยู่หอพักมีคะแนนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนิสิต 
นักศึกษามากที่สุดคืออยู่ในระดับมีส่วนร่วมมาก เหตุผลที่สำคัญคือนิสิตนักคืกษาที่พักอยู่หอพัก 
มหาวิทยาลัย ซึ่งส่วนมากหอพักจะอยู่ในบริเวณมหาวิทยาลัย นิสิตนักคืกษาจึงไม่ต้องกังวลเรื่อง 
การกลับบ้านคํ่ามืด หรือการเสียเวลาเดินทางกลับที่พัก เหตุผลอีกข้อหนึ่งคือนักคืกษาที่พักหอพัก 
ของมหาวิทยาลัยมีกลุ่มเพื่อนที่พักด้วยกัน จึงมีความสนุกสนานที่จะทำกิจกรรมร่วมกับเพื่อนๆ ข้อ 
ค้นพบที่สำคัญอีกประเด็นหนึ่งคือ นิสิตนักคืกษาที่พักอยู่หอพักของมหาวิทยาลัยมีคะแนนการ
พัฒนาลัมพันธภาพกับผู้อี่นอย่างมีวุฒิภาวะมากที่สุด อยู่ในระดับมีการพัฒนามาก ข้อค้นพบ 
ด ังกล ่าวแสดงให ้เห ็นถ ึงความสำค ัญและประโยชน ์ของการท ี่น ิส ิตน ักศ ึกษาพ ักอย ู่หอพ ักของ 
มหาวิทยาลัย โดยผู้ที่พักอยู่หอพักของมหาวิทยาลัยจะต้องรู้จักปรับตัว วางตัวให้เหมาะสม รู้จัก 
สนิทสนมกับเพื่อนมากขึ้น มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมส่วนรวมของหอพักและของมหาวิทยาลัยมาก 
กว่านิสิตนักศึกษาที่เดินทางไปกลับ กิจกรรมนอกหอพักนักศึกษาที่จัดโดยมีส่วนร่วมกับหน่วยงาน 
องค์กรกลุ่มต่างๆ ในลังคมท้องถิ่น เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมสำหรับนักศึกษาหอพักอีกลักษณะ 
หนึ่งที่สอดคล้องกับพระราชบัณณัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หลายมาตรากำหนดแนวทาง 
ให้ชุมชนลังคม องค์กรในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย ทั้งการ 
ศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาคัย ดังตัวอย่างเช่นมาตรา 8 กำหนดไว้ชัดเจนให้ลังคมมี 
ส ่วนร่วมในการจ ัดการศ ึกษาและพ ัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให ้เป ็นไปอย่างพอเพ ียง 
มาตรา 9 ข้อ 5 และข้อ 6 ให้มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆในลังคมมาใช้จัดการศึกษาและ 
การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน 
องค์กรเอกซน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการณ์และสถาบันอื่น (สำนักงานคณะ 
กรรมการการศึกษาแห่งชาติ,2542) บทบัญญติของกฎหมายดังกล่าว หอพักนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราซกัฎสามารถนำมาปรับเป็นแนวทางการจัดกิจกรรมนักศึกษาหอพักร่วมกับชุมชน 
ท ้องถ ิ่น เพ ื่อส ่งเสร ิมการเร ียนร ู้ของน ักศ ึกษาหอพ ักในล ักษณ ะของความร่วมม ือแลกเปล ี่ยน 
ประลบการณ์ความรู้และทักษะซึ่งกันและกันได้เป็นอย่างดี

http://www.indiana.edu/willkie/wra/netscape/uitsn.htm
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2.3 การจ ัดการด ้านบ ุคลากรหอพ ้ก ผลการวิจัยพบว่าบุคลากรประจำหอพักควรมี
ตำแหน่งต่อไปนี้ คณะกรรมการหอพัก แม่บ้านประจำหอพัก อาจารย์ที่ปรึกษาหอพัก เจ้าหน้าที่ 
ธุรการ ภารโรง คนสวนและยาม โดยมีแนวทางการจัดการที่สำคัญเพื่อสนับสนุนให้หอพักนักดึกษา 
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือควรจัดบุคลากรหอพักเป็น 2 ฝ่าย ได้แก่ฝ่ายดูแลความเป็นอยู่ของนัก 
สืกษาและฝ่ายสนับสนุนการจัดห้องบริการวิชาการ การจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ของนักคืกษๆ
รวมถึงการจัดให้อาจารย์ของมหาวิทยาลัยเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ของนักคืกษาหอพักโดยการ 
กำหนดเป็นโปรแกรมกิจกรรมไว้อย่างชัดเจน ซึ่งเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องบุคลากร 
เพื่อพัฒนานักคืกษาหอพักของแพ็ควูด (Packwood,1977) ได้เสนอว่า หอพักอาจขอความร่วมมือ 
ให้อาจารย์ในสถานคืกษานั้นๆ มามืส่วนร่วมในกิจกรรมที่สำคัญของหอพักเป็นครั้งคราว โดยทาง 
หอพักจัดโปรแกรมที่ยืดหยุ่นได้และเพิ่มเงินเดือนเป็นพิเศษหรือค่าตอบแทนให้กับอาจารย์ที่มาร่วม 
โครงการนี้เพื่อดึงดูดให้อาจารย์ที่มืความสามารถและสนใจในงานด้านหอพักนักคืกษามาร่วมงาน 
มากขึ้น ส่วนเจ้าหน้าที่ซึ่งรับผิดชอบงานต่างๆ ในหอพัก เช่น ฝ่ายอาคารสถานที่ ธุรการ สวัสดิการ 
ควรเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ด้านพฤติกรรมศาสตร์และลังคมศาสตร์เป็นผู้มีอัธยาคัย มี
เมตตากรุณา พร้อมที่จะช่วยเหลือผู้อื่น เข้าใจผู้อื่นและมีความสามารถในการแนะนำนักคืกษา 
ปรับตัวเข้ากับนักดึกษาได้ นอกจากนี้ผลการวิจัยมีความสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องบุคลากรหอพัก 
ของวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530) ที่เสนอว่า หอพักนิสิตนักดึกษาจะต้องมีบุคลากรหอพัก 
เพี่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านต่างๆ ให้นิสิตนักดึกษาอยู่ในหอพักอย่างมีความสุขสะดวกสบาย 
ได้รับการส่งเสริมการเรียนรู้ ให้บริการด้านให้คำปรึกษาแนะแนว การทำกิจกรรม นอกจากนี้ 
กนกวรรณ ฉันธนะมงคล (2545) มีความคิดเห็นว่าบุคลากรหอพักเป็นฝ่ายที่จะดูแลเรื่องความเป็น 
อยู่ของนักดึกษาหอพักให้ได้รับความสุขสบาย อำนวยความสะดวกในทุกเรื่องและจัดโครงการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักดึกษาระบบอาจารย์ที่ปรึกษาหอพักเป็นการจัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาอยู่ 
ประจำหอพักและดูแลนักดึกษาช่วงนอกเวลาราชการ วันหยุด เพื่อเป็นตัวกลางระหว่างผู้ปกครอง 
และมหาวิทยาลัยในการดูแลนักดึกษาทั้งยามปกติและยามเจ็บปวยหรือมีปัญหาด้านอื่น ส่วนผล 
การวิจัยที่พบว่าบุคลากรหอพักต้องมีคุณสมบัติด้านความรู้เรื่องการพัฒนานักดึกษา มีความ
รับผิดชอบ ปรับตัวเข้ากับนักดึกษาได้นั้น สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการจัดหอพักนักดึกษาให้เป็น 
ศูนย์ดึกษาอาศัยและเอื้ออาทร ซึ่งกำหนดแนวทางการจัดบุคลากรหอพักไว้ว่า บุคลากรหอพักควร 
แยกเป็น 2 ฝ่าย คือฝ่ายดูแลด้านกายภาพและความเป็นอยู่กับฝ่ายพัฒนาและให้คำปรึกษา 
นิสิตนักดึกษา ลัดส่วนของบุคลากรดูแลด้านกายภาพและความเป็นอยู่ต่อจำนวนนิสิตนักดึกษา
ควรเป็น1:300ลัดส่วนของบุคลากรด้านพัฒนานักดึกษาและให้คำปรึกษาควรเป็น 1:100บุคลากร
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ดังกล่าวจะต้องเป็นบุคคลที่มีวุฒิภาวะ มีความรับผิดชอบสูง ตลอดจนไต้รับความเชื่อถือจากนิสิต 
นักคิกษาหอพักมหาวิทยาลัยต้อง1จัดการพัฒนาบุคลากร1ที่เกี่ยวข้องดับการดูแลนักคิกษาหอพัก1ให้ 
มีความรู้ความเข้าใจในปรัชญาแนวคิดและความมุ่งหมายของการจัดบริหารหอพักอย่างจริงจังและ 
ต่อเนื่อง(สำนักงาน คณะกรรมการการอุดมคิกษา,2547)

2.4 การจัดห้องบริการวิชาการในหอพัก ผลการวิจัยพบว่าการจัดหอพักนักคิกษา
มหาวิทยาลัยราซภัฏให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ควรมีการจัดห้องบริการวิชาการในหอพักเพื่อ
ล่งเสริมการเรียนรู้ของนักคิกษาดังนี้ ห้องประชุมลัมมนา ห้องคอมพิวเตอร์และระบบอินเตอร์เน็ต 
ห้องชมรม ห้องภูมิปัญญาท้องถิ่น ห้องดูโทรทัศนัที่ติดตั้งระบบดาวเทียม เคเบิลทีวี ห้อง study?วม 
ห้องสวดมนต์ปฏิบัติธรรม ซึ่งมีแนวทางการจัดห้องบริการวิชาการดังกล่าวโดยมีการจัดวัสดุ
อุปกรณ์ที่ทันสมัยอย่างเพียงพอ เพื่อให้นักคิกใ!ทได้ใช้ห้องบริการเพื่อการเรียนรู้เป็นการสร้างวัฒน 
ธรรมการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในหอพัก แนวความคิดดังกล่าวลอดคล้องกับแนวคิดเรื่ององค์ประกอบที่ 
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในองค์กรของมาร์ควอดท์ และเรโนลดํ (Marquardt และReynolds,1994 อ้าง 
ถึงในสุกัญญา โฆวิไลกูล, 2545) ที่กำหนดว่าการสร้าง วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์กรเป็นองค์ 
ประกอบหนึ่งที่นำไปล่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งได้แก่การจัดบรรยากาศที่ล่งเสริมการ
เรียนรู้ใหม่ๆ การสร้างสรรค์ การเรียนรู้จากประสบการณ์ เน้นการมีล่วนร่วมของสมาชิกในองค์กร 
ดังนั้นการจัดห้องบริการวิชาการในหอพักนักคิกษาเพื่อสนับสนุนบรรยากาศการเรียนรู้ในหอพักดัง 
กล่าวข้างต้น จึงเป็นการนำไปล่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของหอพักนักคิกษา ผลจากการ 
วิจัยพบว่า ควรมีการจัดห้องภูมิปัญญาท้องถิ่นในหอพักนักคิกษา เพื่อเชื่อมโยงภูมิปัญญาท้องถิ่น 
เข้ามาล่สถาบันอุดมคิกษา โดยมีนักคิกษาเป็นตัวเชื่อมโยง ผ่านการทำกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ ห้อง 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่จัดขึ้นในหอพักจะช่วยล่งเสริมให้เกิดกิจกรรมที่หลากหลายรูปแบบ อาทิเช่น
การเรียนรู้นอกหอพักร่วมกับชุมชนท้องถิ่น บุคลากรในท้องถิ่นซึ่งเป็นแหล่งความรู้ให้มีล่วนร่วมใน 
การให้การคิกษาแก,ผู้เรียน นับได้ว่ามีความลอดคล้องกับแนวคิดการจัดการคิกษาตามพระราช
บัญญติการคิกใ!ทแห่งชาติ พ.ศ.2542 ในมาตรา 7 ซึ่งกำหนดว่าในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูก 
ฝังจิตสำนึกที่ถูกต้องและล่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย ตลอดจนอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ มีความลามารถในการประกอบอาชีพ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตัวเองอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนั้นในมาตรา 8 ยังกำหนดไว้ว่า ให้ลังคมมีล่วนร่วมในการคิกษาและการพัฒนาสาระ 
กระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างพอเพียง มาตรา 9 ระบุไว้ให้มีการระดมทรัพยากรจากแหล่ง 
ต่างๆมาใซในการจัดการคิกษาและการมีล่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองล่วน 
ท้องถิ่น เอกชน องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ และสถานประกอบการ
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นอกจากนั้นการจัดห้องภูมิปัญญาท้องถิ่น นักคิกษาสามารถจัดกิจกรรมเรียนรู้เป็นทีมจาก 
การร่วมกันคิกษาหาข้อมูลของท้องถิ่น จากการลงภาคสนามคิกษาสถานการณ์จริง จากการ
สัมภาษณ์ผู้รู้ในท้องถิ่น เพื่อนำข้อมูล ข้อเท็จจริงมาแสดงในห้องนี้ ซึ่งจัดได้หลากหลายรูปแบบ 
เช่น การจัดนิทรรศการ การเก็บข้อมูลไว้ในลื่อประ๓ ท E -  Learning เช่น วิดีโอ วีชีดี สไลด์ 
ประเด็นสำคัญที่น่าสนใจจากผลการวิจัยอีกประเด็นหนึ่งคือ ควรมีการจัดห้องชมรมในหอพักซึ่ง
เป็นการจัดห้องบริการวิชาการตามความสนใจของนักคืกษา เป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้มีโอกาส 
ทำกิจกรรมกลุ่มตามความถนัด ได้แสดงความลามารถของแต่ละบุคคลและความสามารถของกลุ่ม 
อีกทั้งยังเป็นการส่งเสริมทักษะการบริหารจัดการ การดำเนินงานของห้องชมรมและบริหารงานกิจ 
กรรมของชมรม เปิดโอกาส'ให้'นักคืกษาที่มีความสนใจตรงกัน ได้รวมคัวกันใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ของตนให้ผู้อื่น ตลอดจนมีกิจ 
กรรมสร้างความเชื่อมโยงกับชุมชนท้องถิ่นด้วยกิจกรรมเรียนรู้นอกหอพัก อาทิเช่น ชมรมอนุรักษ์สิ่ง 
แวดล้อม รวมกลุ่มกันคืกษาสภาพเน่าเลียของแม่นํ้าลำคลอง และสร้างกิจกรรมเสวนากับชาวบ้าน 
เพื่อทราบสาเหตุและเรียนรู้ร่วมกันเพื่อแก้ปัญหา แนวความคิดดังกล่าวลอดคล้องกับแนวคิดเรอง 
องค์กรแห่งการเรียนรู้จากการสัมภาษณ์ ดร.มาลี ธรรมคิริ ถึงแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ 
นักคืกษาหอพัก ซึ่งเสนอแนวคิดว่าการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ของนักคืกษาหอพักควรเน้นการมี 
กิจกรรมกลุ่มเพื่อเปิดโอกาสให้นักคิกษาหอพักได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันที่จะนำไปล่ 
การสร้างกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและเกิดแนวคิดแนวปฎิบ้ติ ผลงานที่เป็นรูปธรรมใหม่ๆอยู่เสมอ
(มาลี ธรรมคิริ,สัมภาษณ์)

2.5 การปลูกฝังค่านิยมใ ห ้นักคิกษาหอพัก ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการปลูกฝังค่า
นิยมให้นักคืกษาหอพัก โดยมีแนวทางการปลูกฝังค่านิยมที่กระทำผ่านกิจกรรมของนักคืกษาเพื่อ 
ให้เกิดการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรงและให้ซึมซับค่านิยมผ่านประสบการณ์จากเหตุการณ์จริง 
ในสังคม รวมทั้งการจัดระบบที่ดีที่เป็นเอกลักษณ์ของสังคมในหอพักนักคืกษา เช่นระบบพี่ช่วยน้อง 
เพื่อนช่วยเพื่อน การปลูกฝังค่านิยมในลักษณะดังกล่าวเป็นแนวทางการพัฒนานักคืกษาให้เกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเองและเรียนรู้ค่านิยมร่วมกับผู้อื่นอย่างเป็นระบบโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ซึ่งมีความ 
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนานักคืกษาโดยจัดหอพักแบบศูนย์คิกษาและอาคัย (Living and 
Learning Center) ซึ่ง วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530) กล่าวถึงการปลูกฝังค่านิยมให้นัก
คิกษาในหอพักแบบศูนย์คิกษาและอาศัยว่าเป็นการจัด หอพักที่เน้นเรื่องความเป็นระเบียบ ความ 
สะอาดสวยงาม การมี รสนิยมที่ดี ปลูกฝังค่านิยมที่ดีเรื่องระเบียบกฎเกณฑ์ที่ทุกคนต้องเคารพ
เน้นเรื่องหน้าที่และความรับผิดชอบ นอกจากนี้แนวทางการปลูกฝังค่านิยมให้นักคิกษาหอพักจาก
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ผลการวิจัยครั้งนี้ ยัง ลอดคล้องกับแนวทางการปลูกฝังค่านิยมที่ดีของหอพักมหาวิทยาลัย
อินเดียนา ซึ่งเน้นเรื่องการเคารพสิทธิของผู้อื่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการไม่ส่งเสียงดังในหอพักนัก 
คืกษา เนื่องจากหอพัก นักสืกษามหาวิทยาลัยอินเดียนา มีนโยบายส่งเสริมให้นักคืกษาทุกคน
ในหอพักใข้เวลาในหอพักสำหรับพักผ่อนหลับนอน และสืกษๆวิชาการโดยไม่ถูกรบกวนจากเสียง 
ดัง หอพักจึงมีนโยบายกำหนดช่วงเวลาไม่ใช้เสียง และให้หอพักมีบรรยากาศเงียบสงบตลอด 24 
ชั่วโมง ในช่วงการสอบปลายภาคเรียน ทุกๆ ชั้นในหอพักให้นักคืกษาที่พักอยู่ลงคะแนนว่าจะ 
กำหนดให้เวลาใดเป็นชั่วโมงเงียบสงบในหอพักของตน ซึ่งช่วงเวลานั้น เมื่อนักคืกษาทุกคนเข้าห้อง 
พักของตนทุกคนจะไม,มีเสียงใดๆ เล็ดลอดออกมาจากห้องพักซึ่งทุกคนต้องเคารพสิทธิส่วนบุคคล 
ไม ่ทำเสียงรบกวนผู้อ ื่นเป ็นการปลูกฝังค ่าน ิยมที่ด ีและ'รกท ักษะในการเป ็นผ ู้ใหญ ่ท ี่ม ีว ุฒ ิภาวะ 
(http://www.indiana. edu/willkie/wra/netscape/ uitsn.htm)

3. กลยุทธ์การจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
การอภิปรายผลการวิจ ัยในหัวข้อนี้ได ้นำข้อค้นพบจากการคืกษากลยุทธ์การจัดหอพัก 

นักคืกษามหาวิทยาลัยรา1ชภัฎเพื่อเป็น1องค์กรแห่งการเรียนรู้มาอภิปรายตามประเด็นต่าง  ๆ ดังนี้
3.1 กลยุทธ์ส่งเสรีมให้นักสืกษาหอพักจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ 

พัก ผลการวิจัยพบว่า มีกลวิธีดังนี้ 1) ให้นักคืกษาหอพักมีส่วนร่วมการวางแผนจัดกิจกรรมและ ลง 
มือจัดกิจกรรมทุกชั้นตอนด้วยตนเอง ตามความสนใจ ความถนัด และความสามารถ 2) ประสาน 
งานกับหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก เพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของนักคืกษาหอพัก 
อย่างหลากหลาย 3) ส่งเสริมความคิดและความเข้าใจในระบบการจัดกิจกรรม โดยกำหนดแผนงาน 
การจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ ทั้งในและนอกหอพักอย่างต่อเนื่องตลอดปี โดยนักคืกษามีส่วนร่วมกัน 
ประชุมวางแผน กำหนดวันทำกิจกรรมต่างๆ เป็นประจำทุกลัปดาห์ ทุกเดือน ทุกภาคเรียน เช่น วัน 
ปลูกต้นไม้ วันกีฬา วันสอนคอมพิวเตอร์ วันจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการ 4) ส่งเสริมการจัดกิจ 
กรรมชองกลุ่มที่สนใจตรงกัน ปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและวางแผนจัดกิจกรรมร่วมกัน เพ่ือ 
ได้ผลงานใหม่  ๆ ( innovation) หรือส่งผลงให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมรวมไปถึงค่านิยมที่ดี
5) สนับสนุนการจัดกิจกรรมเชิงรุก คือกิจกรรมที่'นักคืกษาเป็นผู้ให้ ได้แก่ การให้ความรู้ ให้บริการ 
กลุ่มต่างๆ ในชุมชน เช่น แม่บ้าน คนชรา เด็กด้อยโอกาสทำโครงการคืกษาและ การแก้ปัญหาให้ชุม 
ชนรวมทั้งงานอาสาสมัครร่วมกับหน่วยงาน และองค์กรต่าง  ๆ โดยเน้นการทำงานเป็นทีมที่มีการวาง 
แผนอย่างเป็นระบบของนักคืกษารวมถึงการรู้จักแก้ไขปัญหาร่วมกัน 6) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเรียน 
รู้ตามแนวคิดการปฏิรูปการคืกษา คือ ให้นักคืกษาหอพักทุกคนมีโอกาสทำกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

http://www.indiana
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อัธยา?โย เรียนรู้ผ่านลื่ออิเล็กทรอนิกส์ การเรียนเต ่อ เนื่อง การเรียนรู้ร่วมกับผู้อืน 7) จัดอบรมให้ความ 
รู้1ประลบการณ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น'ใน,ช่วง1วันหยุดโดยเชิญ’วิทยากรของท้องถิ่นเข้ามาบรรยาตามความ 
สนใจของนักคิกษาหรือพานักคิกษาออกไปคิกษาแหล่งภูมิปัญญาท้องถิ่นและสร้างฐานข้อมูสไท้ท้อง 
ถิ่นทำเว็บไซต์เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น 8) ประลานงานกับหน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัยเฟือ 
ให้นักคิกษาหอพักมีโอกาสช่วยงานของแต่ละหน่วยงาน เช่น ช่วยเก็บข้อมูลทำวิจัยให้อาจารย์และ 
หน่วยงานของมหาวิทยาลัย สมัครทำงาน T. A. วันเสาร์-อาทิตย์ ช่วยเหลืองานการจัดประชุม 
สัมมนาของมหาวิทยาลัย 9) การจัดกิจกรรมทุกประ๓ ททั้งในและนอกหอพัก มุ่งเน้นให้เป็นกิจกรรม 
เพื่อการเรียนรู้ควบคู่กันไป แม้แต่กิจกรรมบันเทิง (Edutainment) เช่น การจัดงานเลี้ยงลังสรรค์นัก 
สืกษาใด้เรียนรู้เรื่องการทำงานเป็นทีม ความเลียสละอดทน ความมีมนุษยลัมพันธ์ 8) จัดกิจกรรม 
ชมรมต่างๆ ในหอพักเพื่อล่งเสริมให้นักคิกษาเข้าร่วมกิจกรรมตามความสนใจ ความลามารถ ความ 
ถนัด 9)การจัดกิจกรรมทุกครั้งมุ่งเน้นจัดอย่างบูรณาการให้นักคิกษาทุกวิชาเอก นำความรู้ ทักษะ 
และความสามารถมาประยุกต์ไซให้มากที่สุด 10)จัดให้มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมทุกครั้งโดย 
นักคิกษาเป็นผู้ประเมินร่วมกัน ข้อค้นพบดังกล่าวลอดคล้องกับแนวคิดทฤษฏีการพัฒนานิสิตนัก
คิกษๆของซิคเคอรื่ง (Chickering ,1993) ได้เสนอไว้ว่า ในระหว่างที่คิกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยนัก 
คิกษาทุกคนควรได้รับการพัฒนาด้านต่าง  ๆ อย่างครบถ้วน ทั้งนี้ซึ่งการทำกิจกรรมในเวลาว่างของ 
นักคิกษาเป็นสิ่งสำคัญมากที่จะช่วยล่งเสริมให้นักคิกษาเกิดการพัฒนาการทุกด้านอย่างครบถ้วน 
และจะกลายเป็นประสบการณ์ที่มีประโยชน์สามารถนำใปใข้ได้ตลอดชีวิตและเป็นล่วนหนึ่งของการ 
สร้างเอกลักษณ์เฉพาะตนเกิดความสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างมีวุฒิภาวะ การทำกิจกรรมแต่ละครั้งจะทำ 
ให้นักคิกษาเกิดการเรียนรู้ตนเองและเรียนรู้ผู้อื่นไปพร้อมกัน ล่งผลให้นักคิกษาได้รับการพัฒนาอย่าง 
ค รบ ถ ้ว น แ ล ะ น อ ก จ า ก น ั้น ผ ล ก า รว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ย ังล อ ด ค ล ้อ งก ับ ท ฤ ษ ฏ ีก า รม ีล ่ว น ร ่ว ม ข อ ง  
แอสติน (Astin, 1984) ซึ่งระบุว่าการมีล่วนร่วมในกิจกรรมทุกประ๓ ทของนักคิกษาทั้งใน เชิงปริมาณ 
และเซิงคุณภาพเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้นักคิกษาได้พัฒนาตนเองอย่างมาก เนื่องจากการทำกิจ 
กรรมเป็นโอกาสที่ทำให้นักคิกษาได้เรียนรู้ถึงการทำงานตามความสนใจ และความถนัดของตนเอง 
ได้ทำงานร่วมกับผู้อื่น รู้จักการแสดงความคิดเห็นในขณะเดียวกันได้มีโอกาสรับฟังความคิดเห็นของ 
ผู้อื่น'ได้เผชิญกับปัญหาและเรียนรู้วิรีการแก้,ปัญหาด้วยตนเองและร่วมกัน แก้ปัญหากับบุคคล
อื่น ซึ่งตรงกับหลักการสำคัญขององค์กรแห่งการเรียนรู้เรื่องการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม การสร้างวิสัย 
ทัศน์ร่วมกัน และการแสดงความลามารถเฉพาะตน ตลอดจนการทำงานอย่างเป็นระบบ การมีโลก 
ทัศน์ร่วมกัน
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3.2 กลยุทธ์การจัดการด ้านบ ุคลากรห'อพก จากผลการวิจัยพบว่า มีกลวิธีดังน 1) จัด 
อบรมสัมมนาให้ความรู้เรื่องการจัดหอพักเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ แก่บุคลากรหอพักทุก
ตำแหน่งหน้าที่ให้เกิดความเข้าใจตรงกัน 2) ปรับบทบาทบุคลากรฝ่ายบริหารจัดการหอพักจากการ 
เป็นผู้ควบคุมดูแล ผู้กำหนด ทิศทาง ผู้ดัดสินใจเปลี่ยนเป็นผู้สนับสนุนช่วยเหลือ ผู้แนะนำ ร่วม 
ออกแบบระบบการเรียนรู้โดยการจัดประชุมสัมมนาให้มีความเข้าใจตรงกันและลงส่การปฏิบ ัต ิ 
อย่างแท้จริง 3) กำหนดคุณสมบัติของบุคลากรโดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถมีใจรักการ 
ทำงานเชิงสนับสนุน มีความรู้หลายมิติ เช่น พนักงานทำความสะอาดที่มีความรู้เรื่องการจัดสวน 
ดอกไม้ ยามที่มีความรู้เรื่องงานช่างและงานซ่อมแซม เจ้าหน้าที่ธุรการที่มีความรู้และทักษะด้าน 
คอมพิวเตอร์ภาษาอังกฤษ และกีฬาบางประเภท 4) เน้นการรับบุคลากรในท้องถิ่นที่มีความรู้ ภูมิ 
ปัญญาท้องถิ่นเข้าทำงานเพื่อสนับลนุนการเรียนรู้ชุมชนท้องถิ่นของนักดีกษา 5) มีการชักจูงใจ 
อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย ให้มาช่วยงานกิจกรรมการเรียนรู้ของนักดีกษาหอพัก เช่น 
ให้ความดีความชอบหรือค่าตอบแทนพิเศษ 6) สนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์และบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย มีส่วนร่วมในการจัด กิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ของนักดีกษาหอพัก 7) จัดให้มีการอ 
บรมพัฒนาบุคลากรของหอพักอย่างต่อเนื่องสมํ่าเสมอ เพื่อประสิทธิภาพในการทำงานส่งเสริม
การเรียนรู้ของนักดีกษาหอพัก
ข้อด้นพบดังกล่าว ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของบุคลากรหอพักซ่ึงได้แก่นักดีกษา ผู้บริหาร 
อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ีหอพัก แนวทางกลยุทธ็ในการมีส่วนร่วมเป็นการสร้างความร่วมมือจากภาย 
ในซ่ึงเร่ิมต้นด้วยการประชุมสร้างความเข้าใจท่ีตรงกันในการจัดหอพักนักดีกษามหาวิทยาลัยราช 
ภัฏเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และยึดหลักท่ีต้องอาดัยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายรวมไปถึง 
บุคลากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในท้องถ่ิน มาให้ความรู้ประสบการณ์แก่นักดีกษา ช่วยเหลือ 
ร่วมมือการทำกิจกรรมนอกหอพักในหลากหลายรูปแบบ ดังน้ันการจัดการด้านบุคลากรหอพักให้มี 
ส่วนร่วม จึงเป็นแนวทางกลยุทธ์ท่ีสำคัญในการดำเนินงานทุกส่วนของหอพักนักสืกษาซ่ึงแนวคิดน้ี 
มีความสอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการหอพักเพ่ือพัฒนานักดีกษา (สำนักงานคณะ
กรรมการการอุดมดีกษ'า กระทรวงสืกษ'าธิการ,2547) ซ่ึงกำหนดแนวทางการบริหารจัดการหอพัก 
นิสิตนักดีกษา ด้านบุคลากรอย่างชัดเจน หอพักนิสิตนักดีกษาต้องให้ความสำคัญกับบุคลากรหอ 
พักโดยกำหนดตำแหน่งหน้าท่ีของบุคลากรทุกฝ่าย รวมท้ังความรู้ ความสามารถ ในการสนับสนุน 
ความเป็นอยู่ของนักดีกษามีส่วนร่วมในการพัฒนานักดีกษาหอพักอย่างจริงจังและต่อเน่ือง นอก 
จากน้ีผลการวิจัยคร้ังน้ียังลอดคล้องกับผลการวิจัยเร่ืองการรับรู้เร่ืองบุคลากรหอพักและการใซชีวิต 
ในหอพักของนักดีกษา หอพัก ซ่ึงทำวิจัยโดย มอร์พิและเอดดี (Morphy and Eddy,1997) ซ่ึงผล
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การคืกษาพบว่าน ักค ืกษาหอพ ักส ่วนมากม ีความคิดเห ็น1ว่าบุคลากรหอพักทุกคนทีม ีส ่วน'ร่วม 
สนับลนุนความเป็นอ ย ู่และการพัฒนานักคืกษาหอพักเป็นเรื่องสำคัญ การให้ความรู้และการ,รก
อบรมบุคลากรหอพักอย่างเหมาะลมและพอเพียง สามารถช่วยการพัฒนานักคืกษาหอพักให้มีคุณ 
ภาพดีขึ้นมาก ดังนั้นการจัดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จะ 
ประสบผลสำเร็จ จำเป็นต้องสร้างกลยุทธ์การจัดการด้านบุคลากรหอพักซึ่งให้ความสำคัญเรื่อง
ความร่วมมือของบุคลากรทุกระดับ ทุกหน้าที่และทุกฝายของหอพักและของมหาวิทยาลัยมาร่วม 
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันปรับกรอบและระบบการคิด เรียนรู้จากกันและกัน ร่วมกันเรียนรู้เพือการ 
ทำงานเป็นทีม ส่งเสริมการร่วมมือกันสนับสนุน'ให้'นักคืกษาหอพัก ได้มีโอกาสแสดงความใฝ่รู้และ 
ความสามารถพิเศษอย่างต่อเนื่องสมํ่าเสมอซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนานักคืกษาหอพักจากการจัด 
หอพักนักสืกษามหาวิทยาลัยราชกัฏเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

3.3 กลยุทธ์สนับสนุนโครงการร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เพี่อการพัฒนาหอพ้ก 
นักสิกษา ซ่ึงมีกลวิธีดังน้ี 1) สร้างอาคารหอพักใหม่ท่ีมีการวางแบบแปลนเพ่ือให้ได้ประโยชน์ใช้ 
สอยเป็นท่ีพักอาดัยท่ีสะดวกสบายและมีพ้ืนท่ีทำกิจกรรมหลากหลายในอาคารเช่น สร้างบริการ
วิชาการ ห้องทำกิจกรรมชมรม โดยสร้างรวมกันไวิในช้ันใดช้ันหน่ึงของอาคาร พ้ืนท่ีว่างตรงกลาง 
ของอาคารสร้างลานอเนกประสงค์สำหรับเล่นกีฬา จัดประชุมกลุ่มเพ่ือส่งเสริมกิจกรรมของนัก
คืกษา 2) จัดผังการใช้พ้ืนท่ีรอบอาคารหอพักอย่างได้ลัดส่วนครบถ้วน ได้แก่ บริเวณพ้ืนท่ีสีเขียว 
ของต้นไม้ พ้ืนท่ีวางโต๊ะเก้าอ้ีน่ังทำการบ้านพักผ่อนและทำกิจกรรม ลานเอนกประสงค์ ข้อค้นพบ 
ดังกล่าวสอดคล้องกับทฤษฏีการประเมินการเปล่ียนแปลงของพาสคาเรลลา (Pascarella, 1985) 
ซ่ึงกล่าวถึงตัวแปรท่ีมืผลท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อการเรียนรู้และการพัฒนาสติปัญญาของนัก 
คืกษาที่สำคัญประการหน่ึงคือ โครงสร้างและลักษณะของสถาบันซ่ึงมีอิทธิพลโดยตรงต่อการมีปฎิ 
สัมพันธ์ของบุคคลในสถาบันน้ัน  ๆ มีอิทธิพลทางตรงต่อสภาพแวดล้อมของสถาบัน มีอิทธิพลทาง 
อ้อมต่อคุณภาพด้านความมานะพยายามของนักคืกษาผ่านทางการมีปฎิสัมพันธ์ของบุคคลใน 
สังคม และสภาพแวดล้อมของสถาบันนอกจากน้ีฮีบเนอร์ (Heabner,1983) เสนอแนวคิดเร่ือง 
อาคารสถานท่ีในสถาบันการคืกษาว่าส่ิงก่อสร้างท่ีมือิทธิพลมากท่ีสุดในสถาบันการสืกษาได้แก่ 
หอพักนักคืกษา เพราะเป็นท่ีพักอาศัยซ่ึงนักคืกษาจะต้องใช้เวลาอยู่ในหอพักมากกว่าอาคารอ่ืน  ๆ
ของสถาบัน การจัดการด้านอาคารสถานท่ีให้เอ้ือต่อการคืกษาและการพัฒนาทางด้านจิตใจ ร่าง 
กาย อารมณ์ สังคม ของนักคืกษาจึงเป็นส่ิงสำคัญ สภาพอาคารสถานท่ีท่ีมืความหลากหลายจะ 
เป็นท่ีพึงพอใจของนักคืกษาส่วนมาก เช่น หอพักท่ีมีมุมต่าง  ๆ ให้เลือกพักผ่อน และทำกิจกรรม 
อย่างหลากหลายในเวลาว่างมีศูนย์ต่าง  ๆ ให้เลืกเช้าไปทำกิจกรรมและพบปะเพ่ือฝูงในสถานการณ์
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ที่แตกต่างในพื้นที่ใช้ลอยที่หลากหลายในอาคารหอพัก เซ่น เรียนรู้ด้วยกันในห้องอินเตอร์เน็ต พบ 
ปะพูดคุยกันในห้องซักรีด ออกกำลังกายและลังสรรค์ด้วยกัน ดังนันกลยุทธ์การ่วมมือกับหน่วยงาน 
ภายนอกเพื่อพัฒนาหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อส่งเลรีมบรรยากาศการเรียนรู้ของนัก 
ศึกษาจึงเป็นกลยุทธ์สนับลนุนให้หอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราชกัฏเป็นองค์กรแห่งกกรรียนรู้ 
และลอดคล้องกับรูปแบบการจัดหอพักนักศึกษา

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อเป ็นองค์กรแห่งการ 

เรียนรู้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการจัดหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ 
เรียนรู้ดังต่อไปนี้

1. วิลัยพัศน์ของผู้บริหารที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจดหอพักนักสืกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏ จากการวิจัยเพ่ือนำเสนอรูปแบบและกลยุทธ์การจัดหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราซภัฎ 
เพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ดังท่ีได้สรุปผลและอภิปรายผลช้างต้นแล้วน้ัน พบว่าปัจจุบันผู้
บริหารของมหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่เร่ิมให้ความสนใจเพ่ือพัฒนาการจัดหอพักนักศึกษาและ 
สนใจการแก้ปัญหาเร่ืองท่ีพักของนักศึกษา เซ่น มีการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือหาแนวทางการส่ง 
เสริมและพัฒนาระบบหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ การจัดทำโครงการความร่วมมือสร้างท่ี 
พักสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏระหว่างการเคหะแห่งชาติกับมหาวิทยาลัยราซภัฎ ความ 
ร่วมมือกับองค์กรบริหารส่วนท้องถ่ินเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ หอพักมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
นอกจากน้ันมหาวิทยาลัยราซภัฏเชียงรายสร้างความร่วมมือกับหอพักเอกชนเพ่ือให้หอพักเอกซน 
นำรูปแบบวิธีการจัดหอพักท่ีมืคุณภาพไปปฏิบัติจริง ความเคล่ือนไหวเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็น 
ถึงแนวโน้ม การเห็นความสำคัญของการใช้หอพักนักศึกษาเป็นสถานท่ีเพ่ือพัฒนานักศึกษา ดังน้ัน 
ในการนำรูปแบบและกลยุทธ์การจัดหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการ 
เรียนรู้ไปใช้ให้บังเกิดผล ข้ึนอยู่กับวิสัยทัศน์ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏในการให้ความสำคัญ 
และเห็นความจำเป็นในการพัฒนาหอพักนักศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และมีการสร้างวิสัย 
ทัศน์ร่วมกันระหว่างบุคลากรทุกระดับท่ีมืส่วนเก่ียวข้องกับการจัดหอพักของมหาวิทยาลัย มีความ 
มุ่งม่ันตรงกันท่ีจะสนับลนุนส่งเสริมการเรียนรู้และทำให้การเรียนรู้เป็นวัฒนธรรมในหอพักนักศึกษา

2. การสร้างความข้ดเจนและความร่วมมี'อ ในการนำรูปแบบและกลยุทธ์การจัดหอพัก 
นักศึกษามหาวิทยาลัยราซภัฎเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ไปใช้ จะต้องมีความซัดเจนในหลายๆ  
ด้านได้แก่ ความซัดเจนในด้านงบประมาณสำหรับการจัดหอพักนักศึกษา และความซัดเจนในด้าน 
จุดมุ่งหมายของการจัดหอพักนักศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงจุดมุ่งหมายดังกล่าวเป็น
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ปัจจัยสำคัญท่ีจะนำมาซ่ึงความชัดเจนเร่ืองอ่ืนๆ  ได้แก่ความชัดเจนเก่ียวกับบทบาทหน้าที'ของ
หน่วยงานหลักในมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการรับผิดชอบ ดูแลการจัดหอพัก
ความชัดเจนเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรทุกระดับท่ีเก่ียวข้องกับการจัดหอ 
พักนักศึกษาเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ความชัดเจนในระบบงาน การบริหารจัดการหอพัก ซ่ึง 
ต้องมีความแน่นอน ยึดม่ันในแนวทางท่ีวางไว้ไปล่การปฏิบัติ

ส่วนการสร้างความร่วมมือน้ัน เน่ืองจากปัจจุบันกระแสทางลังคมมีบทบาทในการราย
งานความเป็นไปของเยาวชนและรวมไปถึงการตรวจสอบบทบาทหน้าท่ีของสถาบันการศึกษา โดย 
เฉพาะอย่างย่ิงสถาบันอุดมศึกษาในฐานะท่ีมีภารกิจหลักในการพัฒนาเยาวชนของชาติเพ่ือให้ 
ลังคมได้บุคคลท่ีมีคุณสมบัติเก่ง ดี มีความสุข ออกไปรับใช้ประเทศชาติ ประกอบด้วยกฎหมาย 
ด้านการศึกษาและยุทธศาสตร์จังหวัดท่ีมุ่งเน้นความร่วมมือของทุกหน่วยงานในสังคม ในการจัด 
การศึกษา การจัดหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราซภัฎเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องอาคัย
ความร่วมมือจากหลายฝ่าย การสร้างความร่วมมือจึงเป็นส่ิงสำคัญในการนำรูปแบบการจัดหอพัก 
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ไปใช้ได้แก่ การสร้างความร่วมมือภาย 
ในมหาวิทยาลัย ความร่วมมือจากบุคลากรทุกระดับต้ังแต่ผู้บริหารสูงสุด จนถึงบุคลากรระดับล่าง 
ตลอดจนหน่วยงานต่างๆ  ในมหาวิทยาลัย การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกได้แก่ 
หน่วยงานท่ีมืหน้าท่ีกำกับดูแลมหาวิทยาลัยราชภัฏ หน่วยงานในท้องถ่ินท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
เพ่ือเป็นแหล่งจัดหาเงินทุนและวัสดุอุปกรณ์ ท่ีสำคัญคือการไต้รับความร่วมมือจากนักศึกษาหอพัก 
เทือสร้างบรรยากาศให้หอพักเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ซ่ึงจะทำให้การดำเนินงานการจัดหอพักนัก 
ศึกษามีความคล่องตัวเป็นผลไปส่ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัย
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยต่อไปดังน้ี 

ควรนำรูปแบบและกลยุทธ์การจัดหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเพ่ือเป็นองค์กรแห่ง 
การเรียนรู้ไปปรับใช้กับสภาพปัจจุบันเท่าท่ีทำได้มากท่ีสุดและติดตามผลในกรณีท่ียังไม่ลามารถ 
ปรับเปล่ียนได้ท้ังระบบ
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