
การพ ัฒ น าก ล ย ุท ธ ์ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารบ ัณ ฑ ิต ว ิท ย าล ัย  

ม ห าว ิท ย าล ัย ราช ล ัฎ ภ าค ฌ น ือ ต อ น ล ่า ง

นายลุ[เมธ แส งน าท ร

วิทยานิพนธ์นึ่เปีนส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาครุคาสดรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาอุดมศึกษา ภาควิชา นโยบาย การจัดการ และความเปีนผู้นำทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ปีการศึกษา 2547 

ISBN ะ 947-53-2145-1 
ลิฃสิทธิของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3 2 ■ไ  ̂üüfc



A  STRATEG IC  DEVELO PM ENT FOR A D M IN IS TR A T IN G

G R ATU ATE  SCHOOL OF R AJABH AT  U N IVER S ITY  
IN  LO W ER  NORTHERN REG ION

M r. Sumeth Sangnatorn

A  D issertation Submitted in Partia l F u lfillm en t o f the Requirements 
fo r the Degree o f Doctor o f Philosophy in  H igher Education  

Department o f Policy Management and Educational Leadership

Faculty o f Education 
Chulalongkorn University  

Academic Year 2004

ISBN: 947-53-2145-1



ห ัวข ้อว ิทยาน ิพนธ ์ 

โดย

ภาควิชา

อาจารย ์ท ี่ปร ึกษา 

อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาร ่วม

การพ ัฒนากลย ุทธ ์การบร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย 

มหาว ิทยาล ัยราชภฎภาคเหน ือตอนล ่าง 

นายส ุเมธ แสงนาทร

นโยบาย การจัดการ และความเป ็นผ ู้นำทางการศ ึกษา 

ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์ดร.ส ุชาต ิ ต ันธนะเดชา 

ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์ดร.สรรค ์ วรอ ิน ท ร ์

ค ณ ะ ค ร ุ ศ า ส ต ร ์  จ ุ ฬ า ล ง ก ร ณ ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย  อ น ุ ม ั ต ิ ใ ห ้ น ั บ ว ิ ท ย า น ิ พ น ธ ์ ฉ บ ั บ บ ี  เ ป ็ น ส ่ ว น ห น ึ ่ ง  

ข อ ง ก า ร ศ ึ ก ษ า ต า ม ห ล ั ก ส ู ต ร ป ร ิ ญ ญ า ค ร ุ ศ า ส ต ร ด ุ ษ ฎ ี บ ั ณ ฑ ิ ต

ฯ

( ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์  ด ร . พ ฤ ท ธ ์  ส ิ ร ิ บ ร ร ณ พ ิ ท ั ก ษ ์ )

ค ณ บ ด ี ค ณ ะ ค ร ุ ศ า ส ต ร ์

คณ ะกรรมการสอบว ิทยาน ิพ นธ ์

( ผ ู ้ ช ่ ว ย ศ า ส ต ร า จ ' า เ ย ์ ด ร . พ ั น ธ ์ ศ ั ก ด ิ " พ ล ส า ร ิ ' ม ย ์ )

( ผ ู ้ ช ่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร . ส ุ ช า ต ิ  ต ั น ธ น ะ เ ด ช า )

X » '  ร

( ผ ู ้ ช ่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร . ส ร ร ค ์  ว ร อ ิ น ท ร ์ )

ท ท ^  J  น^
( ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร . ว ร า ภ ร ณ ์  บ ว ร ส ิ ร ิ )

ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร

อ า จ า ร ย ์ ท ี ่ ป ร ึ ก ษ า

อ า จ า ร ย ์ ท ี ่ ป ร ึ ก ษ า ร ่ ว ม

ก ร ร ม ก า ร

( ด ร . ส ว ่ า ง  ค ู ่ พ ั ฒ น ์ ว ิ บ ล ย ์ )

ก ร ร ม ก า ร



ส ุเ ม ธ  แ ส ง น า ท ร :  ก า ร พ ัฒ น า ก ล ย ุท ธ ์ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร า ช ภ ัฎ  

ภ า ค เ ห น ือ ต อ น ล ่า ง  ( A  S T R A T E G I C  D E V E L O P M E N T  F O R  A D M I N I S T R A T I N G  

G R A D U A T E  S C H O O L  O F  R A J A B H A T  U N I V E R S I T Y  I N  L O W E R  N O R T H E R N  

R E G I O N ) ,  อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า :  ผ ศ . ด ร . ส ุช า ต ิ ต ัน ธ น ะ เ ด ช า ,  อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ร ่ว ม :

ผ ศ . ด ร . ส ร ร ค ์ ว ร อ ิน ท ร ์,  452 ห น ้า ,  I S B N  : 974-53-2145-1

การวิจ ัยเร ื่องน ี้ม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อส ืกษาว ิเคราะห ์สภาพแวดล ้อมภายในการบร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย 

ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ค ืก ษ า ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  เพ ื่อ เส น อ ก ล ย ุท ธ ์แ ล ะจ ัด ท ำ แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร

บ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัยดามแนวภารก ิจอ ุดมส ีกษาของมหาว ิทยาล ัยราชล ัฎภาคเหน ือตอนล่าง กลุ่มต ัวอย ่างท ี่ใช ้เพ ื่อเก ็บ

รวบรวมข ้อม ูลส ืกษาว ิเคราะห ์ค ือกล ุ่มผ ู้บร ิหารจากมหาว ิทยาล ัยของร ัฐ และมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ประกอบด ้วย 

อธ ิการบด ี รองอธ ิการบด ี ฝ่ายวิชาการ และคณบดีบ ัณฑ ิตวิทยาลัย

การส ืกษาว ิเคราะห ์ได ้ค ืกษาจากเอกสารสภาพการบริหารจ ัดการบ ัณฑ ิตว ิทยาล ัยสถาบ ันอ ุดมส ืกษา และ 

ส ืกษ าว ิเค ราะห ์ค วามค ิด เห ็น เก ี่ย วล ับ การบ ร ิห ารจ ัด การบ ัณ ฑ ิต ว ิท ยาล ัยจากผ ู้บ ร ิห ารกล ุ่มมห าว ิท ยาล ัยข อง 

ร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชล ัฎใน 10 ด้าน คือ ท ิศทางของบัณฑ ิตวิทยาลัย การบริหารจ ัดการ หล ักส ูตร การ

พ ัฒนาบุคลากร การวิจ ัยของบ ัณฑ ิตส ืกษา การบริการทางวิชาการ หล ักส ูตรนานาชาต ิ งานศ ิลปว ัฒ นธรรม การ 

ประล ันค ุณ ภาพ ความเป ็นเล ิศทางวิชาการ แล ้วนำข ้อม ูลเหล ่าน ี้มากำหนดกลย ุทธ ์และ แผนปฏิบ ัต ิการแบบจำลอง 

จากนี้นมีการตรวจสอบโดยผู้เก ี่ยวข้องลับการบริหารจัดการโดยตรงในกลุ่มมหาวิทยาลัย ราชภัฎภาคเหน ือตอนล่าง 

และม ีการประเม ินโดยอ ิงผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิเพ ื่อปร ับปร ุงให ้เป ็นฉบ ับสมบ ูรณ ์ก ่อนนำไปใช ้

ผลการว ิจ ัยพบว ่ากลย ุทธ ์แต ่ละด ้านม ีกลว ิธ ีต ังต ่อไปน ี 1) ด ้านนโยบายบ ัณฑ ิตว ิทยาล ัยต ้องร ่วมม ือล ันเพ ื่อ 

ความแข็งแกร่งทางวิชาการของ 4 มหาวิทยาล ัยราชลัฎภาคเหน ือตอนล่าง 2) ด ้านบริหารจ ัดการต ้องใช ้ทรัพยากร 

ร ่วมล ันท ั้งบ ุคลากร แหล ่งข ้อม ูลทางวิชาการ และแหล ่ง‘ฝ ึกประสบการณ ์ 3) ด ้านหล ักส ูตรต ้องพ ัฒ นาหล ักส ูตร 

สหสาขาว ิชาร ่วมล ัน 4) ด ้านพ ัฒนาบ ุคลากรต ้องสน ับสน ุนให ้อาจารย ์ส ืกษาปริญญาเอกเพ ื่อเพ ิ่มศ ักยภาพคณาจารย ์ 

ในกล ุ่มร ่วมล ัน  5) ด ้านการวิจ ัยของบ ัณฑ ิตค ืกษาให ้บ ักค ืกษาท ุกสาขาวิชาทำวิทยาน ิพนธ ์เพ ื่อสร ้างน ักว ิชาการให ้ 

ห ้องถ ิ่น  6) ด ้านบร ิการทางว ิชาการให ้การแกอบรมหล ักส ูตรระยะส ั้นและบร ิการงานว ิจ ัย 7) ด ้านหล ักส ูตร 

นานาชาต ิร ่วมล ันเป ิดสอนหล ักส ูตรส ังคมศาสตร ์ภาคพ ื้น เอเช ียตะว ันออกเฉ ียงใด ้ เน ้นกล ุ่มประเทศส ีแยกอ ินโดจ ีน

8) ด ้านงานศ ิลปว ัฒ นธรรม เล ้นการส ่งเสร ิมท ุนว ิจ ัยเพ ื่ออน ุร ักษ ์งานศ ิลปว ัฒ นธรรมในภาคเหน ือตอนล ่าง 9) ด้าน 

การประก ันค ุณภาพ เน ้นเกณฑ ์มาตรฐานหลักส ูตรอาจารย ์และการประเม ินผลอย ่างจร ิงจ ัง 10) ด ้านความเป ็นเล ิศ 

ทางวิชาการ เน ้นการสร ้างผดงานว ิจ ัยของน ิส ิตป ิจฐบ ันและสำเร ็จไปแล ้วให ้เก ิดผลนำไปส ู่การพ ัฒ นาส ังคมได ้

อย่างแห้จริง
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K E Y  W O R D S :  S T R A T E G I C  D E V E L O P M E N T / A D M I N I S T R A T I O N / G R A D U A T E  S C H O O L

S U M E T H  S A N G N A T O R N :  A  S T R A T E G I C  D E V E L O P M E N T  F O R  A D M I N I S T R A T I N G  

G R A D U A T E  S C H O O L  O F  R A J A B H A T  U N I V E R S I T Y  I N  L O W E R  N O R T H E R N  R E G I O N :  

T H E S I S  A D V I S O R :  A S S T . P R O F . S U C H A R T  T A N T H A N A D E C H A ,  P H . D . ,  T H E S I S  

C O - A D V I S O R :  A S S T . P R O F . S A N  W O R A - I N ,  P H . D . ,  4 5 2  p p . ,  I S B N  :  9 7 4 - 5 3 - 2 1 4 5 - 1

T h e  p u r p o s e s  o f  t h i s  r e s e a r c h  w e r e  a s  f o l l o w s  : 1 )  t o  s t u d y  a n d  a n a l y z e  g r a d u a t e  s c h o o l  

a d m i n i s t r a t i o n a l  c o n d i t i o n s  o f  t h e  u n i v e r s i t i e s  i n  T h a i l a n d ,  2 )  t o  d e v e l o p  s t r a t e g i e s  a n d  3 )  t o  d e v e l o p  

a c t i o n  p l a n s  u n d e r  g r a d u a t e  s c h o o l  m i s s i o n s  f o r  R a j a b h a t  U n i v e r s i t i e s  i n  t h e  l o w e r  n o r t h e r n  r e g i o n .  T h e  

s a m p l i n g  g r o u p s  f o r  a n s w e r i n g  q u e s t i o n n a i r e s  a b o u t  g r a d u a t e  s c h o o l  a d m i n i s t r a t i o n  w e r e  t h e  

a d m i n i s t r a t o r s  f r o m  s t a t e  u n i v e r s i t i e s  a n d  R a j a b h a t  U n i v e r s i t i e s .  T h e y  w e r e  t h e  p r e s i d e n t s ,  t h e  a c a d e m i c  

v i c e - p r e s i d e n t s  a n d  t h e  d e a n s  o f  g r a d u a t e  s c h o o l s .

T h e  s t u d i e s  w e r e  g e n e r a l  a d m i n i s t r a t i o n  c o n d i t i o n  a n a l y z i n g  f r o m  g r a d u a t e  s c h o o l  a n n u a l  

r e p o r t s  o f  t h e  u n i v e r s i t i e s  i n  T h a i l a n d  a n d  q u e s t i o n n a i r e  a n a l y z i n g  f r o m  t h e  a d m i n i s t r a t o r s .  T h e  s t u d i e s  

w e r e  a b o u t  1 0  a d m i n i s t r a t i o n a l  f a c t o r s  :  g r a d u a t e  s c h o o l s ’  d i r e c t i o n s ,  m a n a g e m e n t ,  c u r r i c u l u m n ,  

p e r s o n n e l  r e - e n f o r c e m e n t ,  g r a d u a t e  r e s e a r c h ,  a c a d e m i c  s e r v i c e s ,  f o r e i g n  p r o g r a m m e s ,  a r t  a n d  c u l t u r a l  

a f f a i r s ,  q u a l i t y  a s s u r a n c e  a n d  a c a d e m i c  e x c e l l e n c e .  T h e n  t h e s e  f a c t o r s  w e r e  u s e d  t o  d e v e l o p  a s  a  p r i m a r y  

s t r a t e g i c  a n d  a c t i o n  p l a n s .  T h e  p r i m a r y  s t r a t e g i e s  a n d  a c t i o n  p l a n s  w e r e  e x a m i n e d  a n d  i m p r o v e d  i n  t h e  

s e m i n a r  b y  s t a k e - h o l d e r s  f r o m  R a j a b h a t  U n i v e r s i t i e s  i n  t h e  l o w e r  n o r t h e r n  r e g i o n .  T h e n  t h e y  w e r e  

a s s e s s e d  a n d  c o m m e n t e d  b y  t h e  e x p e r i e n c e d  a d m i n i s t r a t o r s  f o r  i m p r o v i n g  t o  b e  c o m p l e t e  s t r a t e g i c  p l a n s .

T h e  s t u d y  f o u n d  t h a t  1 0  s t r a t e g i e s  s h o u l d  b e  a s  f o l l o w s  : 1 )  a d m i n i s t r a t i o n  p o l i c y  s h o u l d  b e  c o ­

o p e r a t i v e ,  2 )  m a n a g e m e n t  s h o u l d  b e  c o - u s e  o f  p e r s o n n a l s ,  t r a i n i n g  s o u r c e s  a n d  I T  d a t a s ,  3 )  c u r r i c u l u m n  

s h o u l d  b e  c o - o p e r a t i v e ,  4 )  p e r s o n n e l s  s h o u l d  b e  u p g r a d e d  t o  d o c t o r  d e g r e e ,  5 )  r e s e a r c h  w o r k  s h o u l d  b e  

c o m p u l s o r y  f o r  a l l  g r a d u a t e  s t u d e n t s ,  6 )  a c a d e m i c  s e r v i c e  s h o u l d  p r o v i d e  s h o r t  c o u r s e s  f o r  p u b l i c ,  7 )  

f o r e i g n  p r o g r a m m e s  s h o u l d  o p e n  A s i a n  S t u d i e s ,  8 )  a r t  a n d  c u l t u r e  s h o u l d  p r o v i d e  s c h o l a r s h i p s  f o r  

c u l t u r a l  c o n s e r v a t i o n ,  9 )  q u a l i t y  a s s u r a n c e  s h o u l d  f o l l o w  a u d i t o r s ’  a d v i c e s  s t r i c t l y ,  a n d  1 0 )  a c a d e m i c  

e x c e l l e n c e  s h o u l d  s u p p o r t  s t u d e n t s  p r o d u c e  r e s e a r c h  w o r k s  f o r  s o l v i n g  s o c i a l  p r o b l e m s .

D e p a r t m e n t  P o l i c y ,  m a n a g e m e n t

a n d  e d u c a t i o n a l  l e a d e r s h i p  

F i e l d  o f  s t u d y  H i g h e r  E d u c a t i o n  

A c a d e m i c  y e a r  2 0 0 4

S t u d e n t ’ s  s i g n a t u r e .

A d v i s o r ’ s  s i g n a t u r e

C o - a d v i s o r ’ s  s i g n a t u r e . .  J ïs ttL . . .  .Ç rf:



กิตติกรรมประกาศ

ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ฉ บ ับ น ี้ส ำ เ ร ็จ ไ ด ้ด ้ว ย ค ว า ม ก ร ุณ า ใ ห ้ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล แ ล ะ ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า อ ย ่า ง  

ต ่อ เ น ื่อ ง ข อ ง  ผ ู้ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร . ส ุช า ต ิ ต ัน ธ น ะ เ ด ช า  แ ล ะ ผ ู้ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร . ส ร ร ค ์ ว ร อ ิน ท ร ์ 

ท ั้ง ส อ ง ท ่า น ไ ด ้ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า ท ี่เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข อ ย ่า ง ด ีเ ส ม อ ม า จ น ท ำ ใ ห ้ 

ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ส ำ เ ร ็จ  ผ ู้ว ิจ ัย ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ ท ่า น ท ั้ง ส อ ง เ ป ็น อ ย ่า ง ย ิ่ง

ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส อ บ ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ผ ู้ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ 

ด ร . พ ัน ธ ์ส ัก ด  พ ล ส า ร ัม ย ์ ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร  ก ร ร ม ก า ร ท ่า น อ ื่น  ๆ  ค ือ  ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ 

ด ร . ว ร า ภ ร ณ ์ บ ว ร ศ ิร ิ ด ร . ส ว ่า ง  ค ู่พ ัฒ น ์ว ิบ ูล ย ์ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ๅ ฒ ิ ผ ู้ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร . ส ุช า ต ิ ต ัน ธ น ะ เ ด ช า  

แ ล ะ ผ ู้ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร . ส ร ร ค ์ ว ร อ ิน ท ร ์ ท ี่ไ ด ้ใ ห ้ค ำ แ น ะ น ำ ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ใ ห ้ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ส ม บ ูร ณ ์ 

ย ิ่ง ข ึ้น

ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ ท ่า น ผ ู้เ ช ี่ย ว ช า ญ ท ั้ง  5  ท ่า น  แ ล ะ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ๅ ฒ ิท ั้ง  1 2  ท ่า น  ( ร า ย น า ม อ ย ู่ใ น  

ภ า ค ผ น ว ก )  ท ี่ไ ด ้ช ่ว ย ป ร ะ เ ม ิน ค ่า ก ล ย ุท ธ ์แ ล ะ แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิภ า ร ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร  ซ ึ่ง จ ัด ท ำ โ ด ย

ค ณ ะ ผ ู้เ ข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ส ัม ม น า  แ ล ะ ไ ด ้น ำ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ จ า ก ค ณ ะ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ๅ ฒ ิม า ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ใ ห ้

ส ม บ ูร ณ ์ค ่อ น น ำ ไ ป ใ ช ้ ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ เ ป ็น อ ย ่า ง ส ูง

ท ่า น ผ ู้บ ร ิห า ร ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  อ ธ ิก า ร บ ด ี ร อ ง อ ธ ิก า ร บ ด ี ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ บ ัณ ฑ ิต ค ืก ษ า  ค ณ บ ด ี 

บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ท ั้ง ก ล ุ่ม ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  แ ล ะ ก ล ุ่ม ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร า ช ภ ัฎ  ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ก ร ุณ า ใ ห ้ 

ข ้อ ม ูล เ อ ก ส า ร แ ล ะ ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม  จ น ท ำ ใ ห ้ง า น ว ิจ ัย ใ น ค ร ั้ง น ี้ส ำ เ ร ็จ ล ุล ่ว ง ไ ด ้ ผ ู้ว ิจ ัย

ใ ค ร ่ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ ท ่า น เ ห ล ่า น ี้เ ป ็น อ ย ่า ง ส ูง

พ ร ้อ ม ก ัน น ี้ ค ณ ะ ผ ู้เ ข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ส ัม ม น า  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ค ณ บ ด ีบ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ร อ ง ค ณ บ ด ี 

บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ป ร ะ ธ า น ส า ข า ว ิช า  แ ล ะ ผ ู้แ ท น อ า จ า ร ย ์ข อ ง แ ต ่ล ะ ส า ข า ว ิช า ท ี่เ ป ีด ส อ น  ข อ ง

4  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร า ช ภ ัฎ ภ า ค เ ห น ือ ต อ น ล ่า ง  4 2  ท ่า น  ( ร า ย ช ื่อ อ ย ู่ใ น ภ า ค ผ น ว ก )  ท ่า น เ ห ล ่า น ี้ช ่ว ย ก ัน  

ก ำ ห น ด ก ล ย ุท ธ ์แ ล ะ แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร า ช ก ัฎ ไ ด ้ส ำ เ ร ็จ  

ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ ใ น ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ เ ป ็น อ ย ่า ง ด ี

ส ุด ท ้า ย น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ ท ุก  ๆ  ท ่า น ท ี่ไ ด ้ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว น ี้ ท ่า น อ ื่น  ๆ  ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ท ี่ไ ด ้ 

ใ ห ้ก า ร ส น ับ ส บ ุน ไ ด ้ส ่ง เ ส ร ิม  แ ล ะ ไ ด ้ใ ห ้ก ำ ล ัง ใ จ จ น ท ำ ใ ห ้ง า น ว ิจ ัย น ี้ส ำ เ ร ็จ ล ุล ่ว ง ไ ด ้ส ม ค ว า ม ป ร า ร ถ น า



หน้า
บทคัดย่อภาษาไทย.................................................................................................  ง
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ............................................................................................. จ
กิตติกรรมประกาศ.................................................................................................  ฉ
สารบัญ................................................................................................................. ช
สารบัญตาราง........................................................................................................  ฎ
สารบัญภาพ..........................................................................................................  ด

บทท่ี
1 บทนำ........................................................................................................  1

ความเป็นมาและความสำคัญของปีญหา........................................................  1
วัตถุประสงค์การวิจัย.................................................................................  7
คำถามเพ่ือการวิจัย.....................................................................................  7
ขอบเขตการวิจัย........................................................................................  8
ข้อจำกัดของการวิจัย..................................................................................  8
คำจำกัดความท่ีใช้ในการวิจัย......................................................................  9
กรอบแนวคิดการวิจัย................................................................................  10
คำอธิบายกรอบแนวคิด............................................................................... 12
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ......................................................................... 14

2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง....................................................................  15
ตอนท่ี 1 แนวคิดทฤษฎีกลยุทธ์การบริหารจัดการ.......................................... 15
ตอนท่ี 2 บทบาทหน้าท่ีของบัณฑิตวิทยาลัย.................................................  49
ตอนท่ี 3 นโยบายมหาวิทยาลัยราชภัฎ.........................................................  52
ตอนท่ี4 องค์ประกอบการบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัย................................  72
ตอนท่ี 5 สถาบันวิจัย................................................................................ 96
ตอนท่ี 6 กลุ่มวิชาท่ีเปีดสอนในระดับบัณฑิตศึกษา........................................  100
ตอนท่ี 7 โปรแกรมนานาชาติ....................................................................  105
ตอนท่ี 8 ความเป็นเลิศทางวิชาการ.............................................................  131
ตอนท่ี 9 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง........................................................................ 133

สารบญ



หน ้า

บทท ี่

3 ว ิธ ีการดำเน ินการว ิจ ัย ..................................................................................................................  138

ว ัตถ ุป ระสงค ์การว ิจ ัย ..................................................................................................................  138

ข ันตอนการว ิจ ัย ............................................................................................................................  138

1. ข ั้นตอนการว ิเคราะห ์ข ้อม ูล ..................................................................................  140

2. ข ั้นตอนการพ ัฒ นากลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการ............................................... 141

3. ข ั้นตอนการตรวจสอบและประเม ินผลกลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการ........  142

กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ใช ้ในการว ิจ ัย ...................................................................................................... 143

เคร ื่อ งม ือท ี่ใช ้ในการว ิจ ัย .............................................................................................................  143

การเก ็บรวบรวมข ้อม ูล .................................................................................................................  145

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล ...................................................................................................................... 145

4 ผลการว ิเคราะห ์ข ้อม ูล .................................................................................................................  148

ตอนท ี่ 1 ผลการศ ึกษาและว ิเคราะห ์เอกสารและว ิเคราะห ์ความค ิดเห ็น เก ี่ยวก ับ

การบร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย ......................................................................  149

1.1 ผลการศ ึกษาว ิเคราะห ์สภาพการบร ิหารจ ัดการบ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย

สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาจากเอกสาร........................................................................ 152

1.2 ผลการศ ึกษาว ิเคราะห ์สภาพแวดล ้อมภายในและภายนอก

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎภาคเหน ือตอนล ่าง......................................................  175

1.3 ผลการศ ึกษาว ิเคราะห ์สภาพแวดล ้อมภายนอกมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ

ภาคเหน ือตอนล ่าง.............................................................................................. 188

1.4 ผลการศ ึกษาว ิเคราะห ์ความค ิดเห ็นเก ี่ยวก ับการบร ิหาร

บ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัยของกล ุ่มผ ู้บร ิหาร................................................................  211

1.5 ผลการเปร ียบเท ียบความค ิดเห ็นเก ี่ยวก ับการบร ิหารจ ัดการ

บ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัยของกล ุ่มผ ู้บร ิหารมหาว ิทยาล ัยของร ัฐ และ

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ......................................................................................... 242

ซ

ส า ร บ ัญ  (ต ่อ )



บทท ี่ หน้า

4 ตอนที่ 2 ผลการพ ัฒนากลยุทธ ์และแผนปฏิบ ัต ิการบ ัณฑ ิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย

ราชภัฎภาคเหนือตอนล่าง........................................................................ 243

2.1 การพ ัฒ นากลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการฉบ ับร ่าง............................  243

2.2 การตรวจสอบกลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการเพ ื่อพ ัฒ นาเป ็นฉบ ับจร ิง ... 245

2.3 การประเม ินผลกลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการเพ ื่อพ ัฒนาเป ็น

ฉบ ับ สมบ ูรณ ์..................................................................................................  245

การพ ัฒนากลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย มหาว ิทยาล ัย

ราชภ ัฎภาคเหน ือตอนล ่าง......................................................................................  247

5 สร ุปผลการว ิจ ัย  อภ ิปรายผล และข ้อ เสนอแนะ.................................................................... 270

ว ัตถ ุป ระสงค ์การว ิจ ัย ...................................................................................................................  270

ว ิธ ีดำเน ินการว ิจ ัย ........................................................................................................................... 270

สร ุปผลการว ิจ ัย ..............................................................................................................................  272

ตอนท ี่ 1 ภาพรวมผลการศ ึกษาว ิเคราะห ์เอกสารและความค ิดเห ็นของผ ู้บร ิหาร 273

1.1 สร ุปภาพรวมการศ ึกษาว ิเคราะห ์การบร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐและมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ...........................................  273

1.2 สร ุปภาพรวมการศ ึกษาว ิเคราะห ์สภาพแวดล ้อมภายใน

การบร ิหารจ ัดการ มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎภาคเหน ือตอนล ่าง..................  276

1.3 สร ุปภาพรวมการศ ึกษาว ิเคราะห ์สภาพแวดล ้อมภายนอก

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎภาคเหน ือตอนล ่าง......................................................  277

1.4 สร ุปภาพรวมผลการศ ึกษาว ิเคราะห ์ความค ิด เห ็นของผ ู้บร ิหาร

กล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของรัฐและมหาว ิทยาล ัยราชภัฏ..................................  279

1.5 สร ุปภาพรวมผลการเป 'ร ียบเท ียบความค ิดเห ็นของกล ุ่มผ ู้บร ิหาร

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐ และมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ......................................... 280

ตอนท ี่ 2 สร ุปผลการพ ัฒ นากลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎภาคเหน ือตอนล ่าง................................................................  282

การอภ ิปรายผล..............................................................................................................................  287

ข ้อ เสนอแนะการว ิจ ัย ..................................................................................................................  303

รายการอ ้างอ ิง.................................................................................................................................................... 304

ส า ร บ ัญ  (ต ่อ )



ภาคผนวก ...........................................................................................................................................................  315

ภาคผน วกก  หน ังส ือจากคณ ะคร ุศาสตร ์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย............................. 315

ภาคผนวก ข แบบสอบถามการว ิจ ัย ......................................................................................  319

ภาคผนวก ค ผลการตรวจสอบเคร ื่องม ือว ิจ ัย .....................................................................  341

ภาคผนวก ง การเปรียบเท ียบ (t-test) ความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหาร.......................  353

ภาคผนวก จ การพ ัฒ นากลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการฉบ ับร ่าง........................................  379

ภาคผนวก ฉ การประช ุมส ัมมนาเพ ื่อตรวจสอบกลย ุทธ ์.................................................. 407

ภ าคผ น วก ช  การตรวจสอบกลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการ................................................  416

ภาคผนวก ซ ผลการประเม ินผลกลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการ.........................................  444

ประว ัต ิผ ู้ว ิจ ัย

ส า ร บ ัญ  (ต ่อ )

452



อ

ตารางท ี่ หน ้า

1 คำถามเพ ื่อการว ิเคราะห ์ S W O T ............................................................................................  30

2 การว ิเคราะห ์ SW O T ในการประเม ินค ุณ ภาพทางการศ ึกษา........................................ 31

3 ก ล ไก โค รงส ร ้า งบ ร ิห ารส ถ าบ ัน ............................................................................................  39

4 เปร ียบเท ียบสถาบ ันท ี่ม ีค ุณ ภาพก ับสถาบ ันธรรมดาสาม ัญ ในการบร ิหารจ ัดการ.. 48

5 จำนวนน ักศ ึกษาตามแผนการร ับ  และท ี่ร ับจร ิง ต ั้งแต ่ป ีการศ ึกษา 2540-2544

แยกตามสาขาว ิชา......................................................................................................................  65

6 สร ุปจำนวนสถาบ ันท ี่เป ิดสอนสาขาว ิชาต ่าง  ๆ ระด ับประกาศน ียบ ัตรบ ัณ ฑ ิต /

ระด ับปร ิญ ญ าโทป ีการศ ึกษา 2540 -2544 ......................................................................... 67

7 ประมาณ การรายร ับงบประมาณ จ ัดการศ ึกษาระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา ประจำป ี

การศ ึกษา 2545 ...........................................................................................................................  79

8 กล ุ่ม ว ิชาท ี่เป ิดสอนในระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา มหาว ิทยาล ัยมห ิดล...................................  101

9 แสดงกล ุ่มว ิชาท ี่เป ิดสอนในระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษาจ ุฬ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย .............  102

10 กล ุ่ม ว ิชาท ี่เป ิดสอนในระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษามหาว ิทยาล ัยธรรมศาสตร ์.......................  103

11 สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาส ังก ัดทบวงมหาว ิทยาล ัยท ี่จ ัด โปรแกรมนานาชาต ิระด ับ

บ ัณ ฑ ิตศ ึกษา............................................................................................................................... 119

12 จำนวนเป ้าหมายเปร ียบเท ียบก ับจำนวนได ้ร ับข ้อม ูลเอกสาร....................................... 149

13 แสดงช ื่อหน ่วยงานท ี่จ ัดการศ ึกษาระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษาของมหาว ิทยาล ัยของร ัฐ

และมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ......................................................................................................... 150

14 สภาพการเป ิดสอนระด ับบ ัณฑ ิตศ ึกษาของมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ป ีการศ ึกษา

2545 ................................................................................................................................................  155

15 แสดงโครงการร ่วมม ือระด ับปร ิญ ญ าโท  และส ูงกว ่าระด ับปร ิญ ญ าโทส ู่ป ร ิญ ญ า

เอก ก ับมหาว ิทยาล ัยในประเทศและต ่างประเทศ ...........................................................  157

16 สภาพการเป ิดสอนระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษามหาว ิทยาล ัยของร ัฐป ีการศ ึกษา 2545 .... 166

17 กล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐท ี่เป ิดสอนระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา................................................  168

18 แผนการเร ียนการสอนระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา (ระด ับปร ิญ ญ าโท ) มหาว ิทยาล ัย

ข อ งร ัฐ ............................................................................................................................................  170

19 แผนการเร ียนการสอนระด ับปร ิญ ญาเอก บ ัณ ฑ ิตศ ึกษามหาว ิทยาล ัยของร ัฐ .......... 171

ส า ร บ ัญ ต า ร า ง



อ

ตารางท ี่ หน ้า

20 การว ิเคราะห ์จ ุดแข ็ง จ ุดอ ่อน การบร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย กลุ่ม

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐ .................................................................................................................  174

21 เปร ียบเท ียบท ิศทางของบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย .............................................................................. 176

22 เปร ียบเท ียบองค ์ประกอบการเป ิดสอนบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา.....................................................  177

23 เปร ียบเท ียบการบร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย ................................................................. 178

24 แสดงสภาพการเป ิดสอนระด ับบ ัณ ฑ ิตศ ึกษาของสถาบ ันราชภ ัฎภาคเหน ือ

ตอนล ่าง ป ีการศ ึกษา 2 5 4 1 -2 5 4 6 ........................................................................................ 180

25 การเปร ียบเท ียบการพ ัฒนาบ ุคลากรบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา...........................................................  181

26 เปร ียบเท ียบการว ิจ ัยของบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา................................................................................  182

27 เปร ียบเท ียบการบร ิการทางว ิชาการของบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย ...............................................  183

28 เปร ียบเท ียบหล ักส ูตรนานาชาต ิ............................................................................................  183

29 เปร ียบเท ียบการทำน ุบำร ุงด ้านศาสนา ศ ิลปว ัฒ นธรรม .................................................. 184

30 เปร ียบเท ียบการประก ันค ุณ ภาพของบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา..........................................................  184

31 เปรียบเท ียบจุดอ ่อน จ ุดแข ็ง .................................................................................................... 185

32 ว ิเคราะห ์ภาพรวมจ ุดแข ็งและจ ุดอ ่อนการบร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย  4

มหาว ิทยาล ัยราชก ัฏภาคเหน ือตอนล ่าง...............................................................................  187

33 การเปร ียบเท ียบภ ูม ิศาสตร ์และสภาพแวดล ้อม...............................................................  190

34 แสดง1ข ้อม ูล เบ ืองต ้น เก ี่ยวก ับพ ืนท ี่และประชากร1ของ 4 จ ังหว ัดภาคเหน ือ

ตอนล ่าง......................................................................................................................................... 191

35 การเปร ียบเท ียบการเม ืองและการปกครอง....................................................................... 192

36 แสดงการแบ ่งเขตการปกครองของแต ่ละจ ังหว ัดของ 4 จ ังหว ัดภาคเหน ือ

ตอนล ่าง ......................................................................................................................................... 193

37 การเปร ียบเท ียบเศรษฐก ิจของ 4 จ ังหว ัดภาคเหน ือตอนล ่าง.........................................  193

38 เปร ียบเท ียบการขนส ่งของ 4 จ ังหว ัดภาคเหน ือตอนล ่าง..............................................  195

39 เปร ียบเท ียบสภาพส ังคมของ 4 จ ังหว ัดภาค เหน ือตอนล ่าง .........................................  197

40 เปร ียบเท ียบแหล ่งท ่องเท ี่ยวของ 4 จ ังหว ัดภาคเหน ือตอนล ่าง....................................  200

41 เปร ียบเท ียบการศ ึกษาใน 4 จ ังหว ัดภาคเหน ือตอนล ่าง.................................................. 202

42 เปร ียบเท ียบภ ูม ิป ิญ ญ าชาวบ ้านและเทคโนโลย .ี...............................................................  203

ส า ร บ ัญ ต า ร า ง  (ต ่อ )



ตารางท ี่ หน ้า

43 เปร ียบเท ียบสภาพแวดล ้อม 4 จ ังหว ัดภาคเหน ือตอนล ่าง............................................. 205

44 ว ิเคราะห ์สภาพแวดล ้อมภายนอก 4 มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎภาคเหน ือตอนล ่าง.......... 208

45 จ ุดอ ่อน จ ุดแข็ง โอกาส  และอ ุปสรรค (S W O T ) ของมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ

ภาคเหน ือตอนล ่าง..................................................................................................................... 210

46 แสดงสถาน ภ าพ ท ั่ว ไป ของผ ู้บ ร ิห าร ....................................................................................  211

47 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และความเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านท ิศทางของบ ัณ ฑ ิต

ว ิทยาล ัย จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บร ิหารท ังหมด....................................................... 213

48 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอน

บ ัณฑ ิตศ ึกษา เรื่อง อาคารสถานท ี่ จากความค ิด เห ็น ของกล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห ารท ังหม ด .... 215

49 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอน

บ ัณฑ ิตศ ึกษา เรื่อง บ ุคลากร จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ังหมด................ 217

50 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอน

บ ัณฑ ิตศ ึกษา เรื่อง หล ักส ูตร จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ั้งหมด ............... 219

51 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอน  

บ ัณฑ ิตศ ึกษา เรื่อง กล ุ่มว ิชาท ี่เป ิดสอน จากความค ิดเห ็นของกล ุ่มผ ู้บร ิหาร

ท ังห ม ด ...............................................................................................................................................  220

52 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอน

บ ัณฑ ิตศ ึกษา รวมท ัง 4 เร ื่อ ง ..................................................................................................... 221

53 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการบร ิหารจ ัดการ เรื่อง

ร ูปแบบการบร ิหารจ ัดการ จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ังหมด.................... 222

54 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการบร ิหารจ ัดการ เรื่อง

การบร ิหารบ ุคคล จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บร ิหารท ังหมด....................................  223

55 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการบร ิหารจ ัดการ เรื่อง

การบร ิหารทร ัพยากร จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ังหมด............................  225

56 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการบร ิหารจ ัดการ เรื่อง

การบร ิหารว ิชาการ จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ังหมด.................................  226

ส า ร บ ัญ ต า ร า ง  (ต ่อ )



ฑ

ส า ร บ ัญ ต า ร า ง  (ต ่อ )

ตารางท ี่

57 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการบร ิหารจ ัดการ เรื่อง

งบประมาณ  จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ังหมด..............................................

58 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) รวมท ังหมดทางด ้านการ

บร ิหารจ ัดการบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย ...............................................................................................

59 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการพ ัฒนาบ ุคลากร จาก

ความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิห ารท ั้งหมด ...............................................................................

60 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการว ิจ ัยของบ ัณฑ ิตศ ึกษา

จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ั้งหมด......................................................................

61 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการให ้บร ิการทางว ิชาการ

จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ังหมด.......................................................................

62 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านหล ักส ูตรนานาชาต ิ จาก

ความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิห ารท ังหมด ..............................................................................

63 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านงานศ ิลปว ัฒ นธรรม จาก

ความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิห ารท ั้งหมด ..............................................................................

64 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านการประก ันค ุณ ภาพ จาก

ความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิห ารท ังหมด .............................................................................

65 ค่าเฉลี่ย ( X  ) และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ด ้านความเป ็นเล ิศทางว ิชาการ

จากความค ิด เห ็นของกล ุ่มผ ู้บ ร ิหารท ังหมด......................................................................

66 แสดงข ้อความเสนอแนะของกล ุ่มผ ู้ตอบแบบสอบถามต ่อการบร ิหารจ ัดการ

บ ัณ ฑ ิตศ ึกษา..............................................................................................................................

67 เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านท ิศทางของบ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย ระหว ่างผ ู้บ ร ิหารกล ุ่ม

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ .........................................................

68 เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอนบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา เรื่อง อาคาร

สถานท ี่ระหว ่างผ ู้บ ร ิหารมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและมหาว ิทยาล ัยราชก ัฎ ...................

69 เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอนบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา เรื่อง บ ุคลากร

ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏ ................

ห น ้า

227

228

229

230

232

233

234

235

236

237 

354 

356 

358



70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

ส า ร บ ัญ ฅ า ร า ง  (ต ่อ )

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอนบ ัณฑ ิตศ ึกษา เรื่อง หล ักส ูตร

ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐก ับกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ..................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอนบ ัณฑ ิตศ ึกษา เรื่อง กล ุ่มว ิชา  

ท ี่เป ิดสอนระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัย

ราชภ ัฎ ...........................................................................................................................................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านองค ์ประกอบการเป ิดสอนบ ัณ ฑ ิตศ ึกษาท ุกเร ื่อง

ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการบริหารจ ัดการ เรื่อง ร ูปแบบการบร ิหารจ ัดการ

ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการบริหารจ ัดการ เรื่อง การบร ิหารบ ุคคล

ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการบริหารจ ัดการ เรื่อง การบร ิหารทร ัพยากร

ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการบริหารจ ัดการ เรื่อง การบร ิห ารว ิชาการระหว ่าง

ผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ...............................

เปร ียบเท ียนค ่าเฉล ี่ยด ้านการบริหารจ ัดการ เรื่อง งบประมาณ ระหว ่างผ ู้บ ร ิหาร

กล ุ่มมหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ .................................................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการบริหารจ ัดการท ุกเร ื่อง ระหว ่างผ ู้บ ร ิห ารกล ุ่ม

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ .........................................................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการพ ัฒนาบ ุคลากร ระหว ่างผ ู้บ ร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัย

ของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ...................................................................................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการว ิจ ัยของบ ัณฑ ิตศ ึกษา ระหว ่างผ ู้บ ร ิห ารกล ุ่ม

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏ .........................................................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการให ้บร ิการทางว ิชาการ ระหว ่างผ ู้บ ร ิห ารกล ุ่ม

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ .........................................................

เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านหล ักส ูตรนานาชาต ิ ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัย  

ของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชก ัฎ ..................................................................................



ตารางท ี่ หน ้า

83 เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านงานศ ิลปว ัฒนธรรม ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัย

ของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ .........................................................................................  376

84 เปร ียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านการประก ันค ุณภาพ ระหว ่างผ ู้บร ิหารกล ุ่มมหาว ิทยาล ัย

ของร ัฐ และกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฎ ........................................................................................  377

85 เปรียบเท ียบค ่าเฉล ี่ยด ้านความเป ็นเล ิศทางว ิชาการ ระหว ่างผ ู้บ ร ิหารกล ุ่ม

มหาว ิทยาล ัยของร ัฐและกล ุ่มมหาว ิทยาล ัยราชก ัฏ ................................................................. 378

86 ผลการว ิเคราะห ์การประเม ินผลกลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการการบร ิหารจ ัดการ

บ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏภาคเหน ือตอนล ่าง จากผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ .ิ............. 445

87 ด ้านการบร ิหารจ ัดการ.............................................................................................................. 446

88 ด ้านว ิชาการ.................................................................................................................................  447

89 ด ้านหน ้าท ี่ของบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย .............................................................................................. 448

90 ด ้านประโยชน ์ของกลย ุทธ ์และแผนปฏ ิบ ัต ิการ................................................................. 449

91 ผลการประเม ินภาพรวมท ั้ง 5 ด ้าน ........................................................................................  450

ณ

ส า ร บ ัญ ต า ร า ง  (ต ่อ )



V

ภาพที่ หน ้า

1 กรอบแนวค ิดการว ิจ ัย .................................................................................................................... 11

2 การใช ้ว ิธ ีการ (Means) ท ี่ม ีประส ิทธ ิภาพ  (E ffic ie n cy ) เพ ื่อให ้บรรล ุเป ีาหมาย

(G oa ls ).....................................................................................................................................................  18

3 การเปร ียบเท ียบระด ับกลย ุทธ ์การบร ิหารงานในองค ์การเช ิงธ ุรก ิจก ับภาคร ัฐและ

สถาบ ันการศ ึกษา.................................................................................................................................  19

4 กระบวนการ 5 ข ันตอน ในการบร ิหารเช ิงกลย ุทธ ์ (A  strategic management

process m o d e l) ....................................................................................................................................  23

5 ป ิจจ ัยสภาพแวดล ้อมขององค ์การธ ุรก ิจ .................................................................................. 27

6 การว ิเคราะห ์ตำแหน ่งสถานภาพขององค ์การ.....................................................................  28

7 กระบวนการพ ิจารณ าจ ัดวางกลย ุทธ ์.......................................................................................  34

8 กระบวนการจ ัดการกลย ุทธ ์ ตามแนวค ิด ส ม ยศ น าว ีก าร .................................................. 39

9 กระบวนการจ ัดการกลย ุทธ ์ ตามแนวค ิด เซอร ์โตและป ีเตอร ์......................................... 40

10 แผนภาพกระบวนการต ัดส ิน ใจด ้านทร ัพยากรมน ุษย ์.........................................................  43

11 ข ั้นตอนกระบวนการของการวางแผนงบประมาณ ตามแผนงานท ี่สมบ ูรณ ์................  44

12 เทคน ิคการว ิเคราะห ์งบประมาณ ชน ิดต ่างๆ ......................................................................... 45

13 การบร ิหารเช ิงกลย ุทธ ์ ก ารป ระสาน ระบ บ บ ร ิห ารโครงสร ้างและว ัฒ น ธรรม  ท ังใน

ระด ับกลย ุทธ ์และระด ับปฏ ิบ ัต ิ................................................................................................... 47

14 โครงสร ้างร ูปแบบการรวมอำนาจบร ิห ารจ ัดการ................................................................  82

15 โครงสร ้างงานบ ัณ ฑ ิตศ ึกษา (บ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย มหาว ิทยาล ัยเกร ิก , 2 541 ).................... 84

16 โครงสร ้างการบร ิหารงานบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย  มหาว ิทยาล ัยราชก ัฏพระนคร..................  86

17 โครงสร ้างการบร ิห ารงานบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย  จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย ...........................  88

18 การออกแบบงานว ิจ ัย  “ การพ ัฒนากลย ุทธ ์การบร ิหารจ ัดการบ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย

มหาว ิทยาล ัยราชก ัฎภาคเหน ือตอนล ่าง” ...................................................................................... 139

ส า ร บ ัญ ภ า พ


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ

