
 
กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี ่

ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

นางสาวณฐัวภิา  สินสุวรรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิานิเทศศาสตรพฒันาการ  ภาควิชาการประชาสมัพันธ 

คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
ปการศึกษา  2548 

ISBN  974-53-2475-2 
ลิขสิทธิข์องจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 



 
MEDIA ADVOCACY PROCESS OF ANTI-SMOKING GROUPS  

IN MOBILIZING TOBACCO CONTROL LEGISLATION IN THAILAND 
 
 
 
 
 

 
 
 

Miss  Natwipa  Sinsuwarn 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Arts Program in Development Communication 

Department of Public Relations 
Faculty of Communication Arts 

Chulalongkorn  University 
Academic Year  2005 
ISBN  974-53-2475-2 









 ฉ

กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงลงได ผูวจิัยตองขอกราบขอบพระคุณรอง
ศาสตราจารยอุบลวรรณ  ปติพัฒนะโฆษิต ประธานสอบวิทยานิพนธ และรองศาสตราจารย ดร.
จิตราภรณ  สุทธิวรเศรษฐ   กรรมการสอบวิทยานิพนธ   ที่ไดกรุณาใหขอชี้แนะที่เปนประโยชน
ตลอดจนชวยตรวจสอบแกไขจนทาํใหวิทยานพินธฉบับนี้เสร็จสมบูรณ 

นับแตเร่ิมกระบวนการจนการศึกษาวิจยัครั้งนี้เสร็จส้ิน     ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและ
ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.ปาริชาต  สถาปตานนท  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
ที่ไดคอยดูแล  ส่ังสอน  ชี้แนะ  ใหคําแนะนาํ  ใหคําปรึกษา    ตลอดจนชวยกลัน่เกลาความคิดของ
ผูวิจัยใหเปนระบบซึ่งไมเพียงแตจะใชในงานวิจัยเทานั้น แตยังมปีระโยชนกับผูวิจัยที่จะไดนาํไปใช
ในชีวิตประจาํวันไดอีกดวย 

นอกจากนี ้  วิทยานพินธฉบับนีย้ังไดรับทุนสนบัสนุนจากสาํนักงานกองทนุ
สนับสนนุการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)    ที่ไดชวยแบงเบาภาระคาใชจายในการดําเนนิการ
ศึกษาวจิัยมาโดยตลอด ซึ่งผูวิจัยคงไมสามารถดาํเนนิงานวิจยัไดอยางราบรืน่หากปราศจากการ
สนับสนนุจาก สสส.   ผูวิจัยจึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ดวย 

ความสาํเร็จสวนหนึง่ของวิทยานพินธฉบับนี้  ผูวิจัยตองขอขอบคุณผูใหขอมูล
ทุกๆ ทานทีไ่ดสละเวลามาใหสัมภาษณและใหขอมูลที่เปนประโยชนแกงานวิจัยในครั้งนี ้  ทั้ง
ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ, นายแพทยหทัย ชิตานนท, พี่ๆ จากมูลนิธิรณรงค
เพื่อการไมสูบบุหร่ีที่ผูวิจัยเขาไปรบกวนขอขอมูลหลายตอหลายครั้ง   และอีกหลายๆ ทานที่ผูวิจัย
ไมสามารถเอยนามไดทั้งหมด แตลวนแลวแตเปนบุคคลที่ทาํงานเพือ่การควบคุมการบริโภคยาสูบ
ซึ่งเปนประโยชนตอสังคมไทยทั้งส้ิน 

สุดทาย  ผูวิจยัขอขอบพระคุณในความรกั ความอบอุน ความหวงใยและเอาใจใส
จากครอบครัว (พ.อ.(พิเศษ) ประพฤต-ิกําไลมาศ-ทพ.ณฐัวุฒ ิ  สินสวุรรณ)  ที่คอยใหกําลงัใจและ
สนับสนนุดานการศึกษาแกผูวิจัยอยางดียิง่เสมอมา     และขอขอบคุณเพื่อนๆ Dev.Comm. 27 
ทุกคนที่รวมเรียนและเปนกาํลังใจใหกนัตลอด 2 ป  ทําใหการเรียนปรญิญาโทครั้งนีเ้ปนอีกความ
ทรงจาํที่ดีตลอดไป 

 



สารบัญ 
                                                                                                               หนา 

บทคัดยอภาษาไทย...................................................................................................................ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ.............................................................................................................จ 
กิตติกรรมประกาศ....................................................................................................................ฉ 
สารบัญ.....................................................................................................................................ช 
สารบัญตาราง..........................................................................................................................ฌ 
สารบัญภาพ.............................................................................................................................ญ 
 
 
บทที่ 1  บทนํา..........................................................................................................................1 
  ที่มาและความสําคัญของปญหา.....................................................................................1 
  วัตถุประสงคการวิจยั....................................................................................................11 
  โจทยการวิจัย..............................................................................................................11 
  ขอบเขตในการวิจัย......................................................................................................11 
  นิยามศพัท..................................................................................................................11 
  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ...........................................................................................12 

 
บทที่ 2  แนวคิด  ทฤษฎ ี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ.................................................................13 

  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการสื่อสารและกลยทุธการสื่อสาร..........................................13 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรณรงค...........................................................................35 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียกรองผานสื่อ..............................................................53 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการกําหนดวาระ...................................................................64 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเผยแพรนวกรรม..............................................................73 
 งานวิจัยที่เกีย่วของ.......................................................................................................80 

 
บทที่ 3  ระเบียบวธิีวิจยั..........................................................................................................85 
  กลุมเปาหมายในการวิจัย.............................................................................................85 
  ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล.......................................................................................86 



 ซ

               หนา 
 

  แหลงที่มาของขอมูล.....................................................................................................87 
เครื่องมือในการวิจัย......................................................................................................87 

  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ..............................................................................88 
  การวิเคราะหขอมูล.......................................................................................................88 
  การนําเสนอขอมูล........................................................................................................89 
 
บทที่ 4  ผลการวิจยั................................................................................................................90 

 กระบวนการเรียกรองผานสือ่ของกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ 
 ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย...................................93 
 กลยทุธการนาํเสนอสาร................................................................................................93 

             กลยุทธดานสื่อ...........................................................................................................118 
  ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุม 

 การบริโภคยาสูบในประเทศไทย..................................................................................147 
 
บทที่ 5  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ......................................................167 

 สรุปผลการวจิัย..........................................................................................................167 
 อภิปรายผล...............................................................................................................181 
 ขอเสนอแนะ..............................................................................................................202 

 
รายการอางอิง.......................................................................................................................205 
   
ภาคผนวก.............................................................................................................................211 
 ภาคผนวก ก...............................................................................................................212 

ภาคผนวก ข...............................................................................................................214 
ภาคผนวก ค...............................................................................................................217 

   
ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ....................................................................................................234 
     



 ฌ

สารบัญตาราง 
 

ตาราง                  หนา 
ตารางที่ 1  ตารางเปรียบเทียบลักษณะชองทางการสื่อสาร...................................................30 
ตารางที่ 2  ตารางแสดงความสัมพนัธระหวาง IEC และ Advocacy......................................61 
ตารางที่ 3  ตารางแสดงสถิตอัิตราภาษีสรรพสามิต  ยอดจําหนาย    
          และรายไดจากการจัดเก็บภาษ.ี........................................................................99 
ตารางที่ 4  ตารางแสดงคารอยละของตัวอยางที่ระบุปายที่เหน็วา               

    ชวยเตือนใหคนเลกิสูบบุหร่ีไดดีที่สุดและเหมาะสมทีจ่ะ 
         นาํมาใชจริงในชุด “สูบแลวเปนมะเร็งปอด”.......................................................101 

 
 



 ญ

สารบัญภาพ 
 

ภาพประกอบ                  หนา 
ภาพที ่1  ภาพตัวอยางคําเตือนบนซองบหุร่ีที่จาํหนายในประเทศไทย.......................................6 
ภาพที ่2  แบบจําลองกระบวนการสื่อสาร.............................................................................15 
ภาพที ่3  แบบจําลองของการรณรงคทางการสื่อสาร.............................................................41 
ภาพที ่4  แบบจําลองกระบวนการสรางอทิธิพลจากการรณรงค..............................................45 
ภาพที ่5  แบบจําลองกระบวนการกาํหนดวาระ.....................................................................66 
ภาพที ่6  แบบจําลองแสดงองคประกอบสําคัญของกระบวนการกาํหนดวาระ ..........................67 
ภาพที ่7  แบบจําลองกระบวนการตัดสินใจรวมกนัเกี่ยวกับนวกรรม........................................77 
ภาพที ่8  กลยทุธการนาํเสนอสารและกลยทุธดานสื่อทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี   

  ใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย........................92 
ภาพที ่9  ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมาย                                             
               ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย....................................................................148 
 
 
 



บทที่ 1 

บทนํา 

 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
“คนที่สูบบุหร่ี   สมองก็ทึบ   ทําไปทํามาทบึเขาทุกที   เพราะวาทึบ   เพราะวามนัตบี   เสนเลือด
ในสมองตีบ   เลยคิดอะไรไมออก...     ทีแรกนึกวาคนเราสูบบุหร่ีดีกวา  ทําใหกระฉับกระเฉง  
ตรงขามไมกระฉับกระเฉง   ทาํใหรูสึกวาทึบ  สมองมนัทึบ  สมองมันตัน  เลยคดิวาเลิกสูบบุหร่ี
ดีกวา    นี่มีการรณรงคใหเลิกสูบบุหร่ี    แลวหามขายบุหร่ีกับเด็กอายุต่ํากวา 18  ป     ทีจ่ริงเดก็
อายุ  50  ก็ควรหาม” 

 
(พระราชดํารัส  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  ภูมพิลอดุลยเดชมหาราช 

พระราชทานในวโรกาสทรงเจริญพระชนมายุ  77  พรรษา,  4  ธันวาคม  2547) 
 

สืบเนื่องจากกระแสพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูทีพ่ระราชทานในวโรกาส
ทรงเจริญพระชนมายุครบ  77  พรรษา   เมื่อวันที่  4  ธันวาคม  พ.ศ.  2547    พระราชดํารัสของ
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัในเรื่องที่เกีย่วของกับพิษภัยและอันตรายจากการสูบบุหร่ี ตลอดจน
ความหวงใยตอผูที่สูบบุหรี่ไดปลุกกระแสความสนใจใหกับพสกนิกรชาวไทยทกุหมูเหลา  รวมทั้ง
บุคลากรและหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของใหตระหนกัถึงความสาํคญัของการควบคุมการบริโภค
ยาสูบเพื่อลดพิษภัยของบหุรี่ที่มีตอสุขภาพ และหาแนวทางปองกนัผูที่ไมสูบบุหรี่จากพษิภัยทีม่า
กับควันบหุร่ี  เนื่องจากในแตละปประเทศไทยตองสูญเสียงบประมาณดานสาธารณสุขในการ
รักษาผูปวยจากการสูบบุหร่ีปละกวาหลายหมืน่ลานบาท  ทัง้ๆ ทีอั่นตรายจากการสูบบุหร่ีเปนที่
ประจักษแลววากอใหเกิดผลเสียตอสุขภาพมากมาย    แตก็ยังมีคนไทยอีกกวา  9  ลานคนยังตก
อยูในพฤติกรรมเสี่ยงเชนนี ้

ในสภาพความเปนจริง  คนไทยสูบบุหร่ีมาชานาน   นับต้ังแตกรุงศรีอยุธยาจวบจนปจจุบัน 
ซึ่งแตเดิมการสูบบุหรี่นัน้ยงัไมแพรหลายมากนัก  จนกระทั่งเมื่อมีการดัดแปลงบุหร่ีกนปานขึ้น  
ปรากฏตามบนัทกึของสมเดจ็กรมพระยาดาํรงราชานุภาพไดอธิบายเรือ่งบุหร่ีไววา   มองสิเออร 
เดอลาลูแบร   อัครราชทูตฝร่ังเศสไดเขียนเลาเรื่องประเทศสยามวา    คนไทยชอบใชยาสูบอยาง
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ฉุนทัง้ผูชายและผูหญิง    ซึง่ใบยาที่ใชกนัในกรุงศรีอยุธยา   ไดมาจากเกาะมะนิลาบาง   จากเมอืง
จีนบางและปลูกในพืน้เมืองบาง  ลักษณะของยาสูบหรือบุหร่ีในสมัยนั้นจะมีกนแหลม  มวนดวย
ใบตองหรือใบจากตากแหง   ในสมัยของสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 4) แหงกรุง
รัตนโกสินทร       พระองคเจาสิงหนาทดุรงคฤทธิ์ไดทรงประดิษฐบุหร่ีกนปานขึ้นมาเพื่อสูบควันและ
อมยากับหมากพรอมกนั  คร้ันถึงรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 
5) ก็ไดมีผูคิดคนดัดแปลงบุหร่ีกนปาน   โดยดัดยาเสนออกใหพอดกีับวัสดุที่ใชมวน (ใบตองแหง 
ใบตองออนและใบบัว)   ซึง่ในสมัยนั้นไดรับความนิยมเปนอยางมาก    จนกระทัง่การสูบบุหร่ีในหมู
ประชาชนแพรหลายมากขึ้นจึงมีการนาํบุหรี่จากตางประเทศเขามาจําหนายในประเทศไทย   ทําให
เกิดอุตสาหกรรมยาสูบข้ึนมาและนาํรายไดจํานวนมหาศาลมาสูผูผลิต     (ชูชัย  ศภุวงศ,    สุภกร  
บัวสาย และจติรสิริ  ธนภัทร, 2542 : 16-17)  

ตอมาในป พ.ศ. 2482   รัฐบาลจึงไดจัดตั้งโรงงานยาสบูข้ึน  เพื่อใหดําเนนิการประกอบ
อุตสาหกรรมซกิาแรตภายใตระบบการผูกขาดของรัฐ  นับเปนหนวยงานของรัฐที่ดาํเนนิการผลิต
และจัดจําหนายยาสูบอยางเปนทางการ      จากนัน้ในป พ.ศ. 2532-2534   ธุรกิจบุหร่ีขามชาติได
พยายามกดดนัใหประเทศไทยเปดตลาดเสรีทางการคาบุหร่ี   โดยกระทรวงการตางประเทศของ
สหรัฐอเมริกาเสนอใหสํานักผูแทนการคาสหรัฐอเมริกา (United States' Trade Representative: 
USTR)   อาศัยกฎหมายการคามาตรา 301  (Under Section 301 (a) OT the Trade Act of 
1975) สงเรื่องที่ประเทศไทยไมยอมใหนําเขาบุหร่ีจากตางประเทศใหแกตต  (General 
Agreement on Tariffs and Trade:GATT)     ซึ่งมีหนาที่ในการตัดสินปญหาขอขัดแยงทางการคา
ระหวางประเทศเปนผูพิจารณา   ในที่สุด แกตตตัดสินวา การที่ประเทศไทยหามนําเขาบุหร่ีจาก
ตางประเทศนัน้เปนการขัดตอกฎบัตรของแกตต   แตประเทศไทยสามารถที่จะคงกฎหมายหาม
โฆษณาบหุร่ี  รวมทัง้กําหนดมาตรการอื่นๆ เพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีได    ทั้งนี้  ตองปฏิบัติตอบุหร่ี
ไทยและบุหรีน่าํเขาจากตางประเทศอยางเทาเทียมกัน  เหตุการณในครั้งนี้เปนสาเหตุใหรัฐบาล
ไทยตองยอมเปดตลาดบุหร่ีตางประเทศตั้งแตนั้นเปนตนมา  (ชูชัย  ศภุวงศ  และคณะ, 2542 : 62-
63) 

การที่รัฐบาลไทยตองยอมเปดตลาดเสรีใหมีการนาํเขาบหุร่ีจากตางประเทศมาจําหนายใน
ประเทศนัน้ ไมไดเปนอุปสรรคในการดําเนินการรณรงคสรางสังคมปลอดบุหร่ีของกลุมสนับสนุน
การไมสูบบุหรีแ่ตอยางใด  (บังอร  ฤทธิภักดี, 1999 ;  ชูชัย  ศุภวงศ และคณะ, 2542 : 63)   ตาม
คําใหสัมภาษณของนพ. หทัย  ชิตานนท     ซึ่งเปนตวัแทนของประเทศไทยไปเจรจาและชี้แจงตอ
แกตตกลาวไววา “แกตตตัดสินวา การที่ไทยหามนาํเขาบุหร่ีตางประเทศขัดตอกฎบัตรของแกตต   
แตประเทศไทยสามารถที่จะคงกฎหมายหามโฆษณาบุหรี่  รวมทัง้กําหนดมาตรการอื่นๆ เพือ่
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ควบคุมการสบูบุหร่ี   ทั้งนีใ้หปฏิบัติตอบุหร่ีไทยและบหุรี่นําเขาอยางเทาเทียมกัน  เลยทาํใหพวก
เราตองหาทางสกัดเต็มที่.....แตก็ใชวาเขาชนะแลวจะสบาย  เพราะจากการเจรจาทางการคากบั
ผูแทนการคาสหรัฐฯ (USTR) ทาํใหสหรัฐฯ ไดรับความเสยีหายมากในดานภาพพจนไปทั่วโลก  
เนื่องจากพยายามยัดเยียดสนิคาแหงความตายใหประเทศอื่น  และกระบวนการพิจารณานัน้มีการ
ทํา Public Hearing ทําใหสาธารณชนรับทราบขอมูล  ขาวสารตางๆ มากมาย  จึงเกิดการสราง
และพัฒนาเครือขายขององคกรดานสุขภาพของไทยภายในประเทศ  รวมทัง้ไดสรางเครือขายกบั
องคกรดานสุขภาพของสหรัฐฯ และสมาคมควบคุมการบริโภคยาสูบภาคพื้นเอเชียแปซิฟกในการ
คัดคานดานการสงออกสนิคาความตายและการชวยรณรงคการไมสูบบุหร่ี”  (จดหมายขาวชุมชน
คนรักสุขภาพฉบับสรางสุข, พฤษภาคม  2548 : 2)       นอกจากนี ้    การดําเนนิการรณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรีภ่ายในประเทศไดรับการสนับสนุนเปนอยางดีจากสื่อมวลชน ซึ่งเปนสถาบันที่มี
บทบาทสําคญัมาก โดยสือ่มวลชนไดเปดการเรียนรูอยางกวางขวาง   มกีารติดตาม   และเสนอ
ขาวความเคลือ่นไหวตางๆ อยางตอเนื่องทันสถานการณ   พรอมกบันําเสนอบทความวิเคราะหที่
ยืนอยูบนพื้นฐานของการพทิกัษสุขภาพของประชาชน   ส่ือมวลชนไดสรางคุณปูการอยางใหญ
หลวงตอการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่  ซึ่งใชแตมีผลตอการเพิ่มอํานาจตอรองกบัสหรัฐอเมริกา
เทานัน้  หากแตยงัมีผลตอการสรางความตื่นตวัและสรางความตระหนกัในการรณรงคใหแก
ประชาชนในสงัคมดวย    

อยางไรก็ตาม   จากสถิติในป  พ.ศ. 2547  แมจะพบวารัฐบาลมีรายไดจากภาษีบหุร่ีมาก
ถึง  36,000  พันลานบาท  และเปนกาํไรจากโรงงานยาสูบประมาณ 4,000-5,000  พันลานบาท   
แตในขณะเดียวกนัรัฐบาลก็ตองแบกรับภาระคาใชจายในการรักษาโรคตางๆ ที่เกดิจากการสูบบุหรี่
กวา  10,000  ลานบาทเชนกนั    ผลจากการวิจัยของธนาคารโลกยังพบวารายไดจากภาษีและ
กําไรจะนอยกวารายจายที่ตองใชไปในการรกัษาผูสูบบุหรี่ในประเทศดวย  (รายงานประจาํป  
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2547 : 123-124) 

การสูญเสียงบประมาณทางดานสาธารณสุขเพื่อใชในการรักษาผูปวยจากการสูบบุหร่ีที่
ปรากฏเปนตัวเลขจํานวนมากนัน้ก็เนื่องมาจากพิษภัยของบุหร่ีมีผลเสียตอสุขภาพหลายดาน  ทัง้นี้
เพราะในบุหร่ีมีสารประกอบตางๆ มากถงึ  4,000  ชนิด  มีสารกอมะเรง็ไมต่ํากวา  60  ชนิด  เปน
ตนตอกอโรคไดถึง  36  โรคในจํานวนนีเ้ปนโรคมะเร็งถึง  10  โรค   โรคเกี่ยวกับทางเดินหายใจ  11  
โรค   โรคหัวใจและหลอดเลอืด  4  โรค   โรคเกี่ยวกับอวัยวะสืบพนัธุ  4  โรคและโรคอื่นๆ  อีก  7  
โรคซึ่งนับวารายแรงกวาเชื้อโรคหลายเทาตัว       โดยสารประกอบในบุหร่ีที่เปนอนัตรายมากทีสุ่ด   
คือ   นิโคติน    ซึ่งเปนสารที่รูจักกนัดีวาเปนสาเหตุทีท่าํใหคนติดบหุรี่และสารนิโคตินยังทําใหผูสูบ
บุหร่ีรูสึกกระปรี้กระเปราเนื่องจากนิโคตนิจะไปกระตุนและกดประสาทสวนกลาง   สารอันตรายอีก
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ชนิดหนึ่งที่พบในบุหร่ี  คือ   ทารหรือน้าํมนัดิน  ซึง่เปนสารที่กอใหเกดิมะเร็งทัง้มะเร็งปอด  มะเร็ง
กลองเสียง  มะเร็งหลอดลม  มะเรง็ไต  มะเร็งกระเพาะปสสาวะและอวยัวะอืน่ๆ   สวนไนโตรเจนได
ออกไซดเปนกาซพิษที่เกิดจากการสูบบุหร่ีและมีฤทธิ์ทาํลายเยื่อบุหลอดลมสวนปลาย ทําใหผูสูบ
บุหร่ีเสี่ยงตอการเปนโรคถงุลมโปงพอง  (Nisell, Nomikos และ Svensson, 1995 ; Leshner, 
1996   อางถึงในสมหมาย  หิรัญนุช, ขนษิฐ  ลิขิตลือชา, ผองศรี  ศรีมรกต, 2547 : 9) 

สารพิษที่เปนสวนประกอบของบุหร่ีขางตนนี้เปนตัวอยางเพียงเล็กนอยที่แสดงใหเห็นถึง
อันตรายรายแรงของบุหร่ีตอสุขภาพซึ่งทําใหการสูบบุหร่ีเปนสาเหตุประการสําคัญของการสูญเสยี
ชีวิตและทพุพลภาพ ทั้งยงักอใหเกิดความเสี่ยงสูงที่จะเสียชีวิตกอนวัยอันควรมากกวาพฤติกรรม
เสี่ยงอืน่ๆ   ไมวาผูสูบจะเปนผูที่มฐีานะดหีรือยากจนกต็าม    นอกจากบหุร่ีจะสงผลรายตัวผูสูบ
โดยตรงแลว   ขณะเดียวกันกย็ังพบวาบุหร่ีมีผลทาํลายสุขภาพของผูที่อยูใกลเคยีงและไดรับควัน
บุหร่ีเขาไปโดยไมตั้งใจดวย    องคการอนามยัโลก  (World Health Organization:WHO)  ไดระบุ
ถึงอันตรายดังกลาววา  ผูใหญที่ไมสูบบุหร่ีแตอยูใกลกบัผูที่สูบบุหร่ีมอัีตราการเกิดโรคภัยจากควนั
บุหร่ีใกลเคียงกับผูที่สูบบุหร่ีเลยทีเดียว  (องคการอนามยัโลก, 2545   อางถงึในสมหมายและคณะ, 
2547 : 10)  อันตรายของการสูบบุหร่ีทีม่ีมากมายทาํใหบุหร่ีถกูจัดเปนยาเสพติดประเภทเดียวกับ
เฮโรอีน  แมวาจะเปนการเสพติดทางสงัคมและทางพฤติกรรมทีถ่กูตองตามกฎหมาย  แตก็
กอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ มากมาย  ไมวาจะเปนทางดานสาธารณสุข  ส่ิงแวดลอม  
เศรษฐกิจและสังคมทัง้ทางตรงและทางออม     ดังนัน้  องคการอนามัยโลกจึงไดกําหนดใหวันที่  
31  พฤษภาคมของทุกป   เปนวนังดสบูบุหร่ีโลกเพื่อกระตุนเตือนใหประชาชนทัว่โลกตระหนกัถึง
อันตรายของบหุร่ี 

อันตรายของบหุร่ีที่มีตอตัวผูสูบบุหรี่เองและตอผูคนรอบขาง ทาํใหกลุมบุคคลและกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีทัง้จากภาครัฐ ภาคเอกชน มูลนิธิและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณ 
ประโยชน (NGOs)   ในประเทศไทยตางพยายามดําเนนิการรณรงคใหผูสูบบุหรี่เลกิพฤติกรรมเสีย่ง
ตอสุขภาพ   ในขณะเดียวกนักพ็ยายามหาทางปกปองผูไมสูบบุหร่ีไมใหไดรับพิษภัยจากควันบหุรี่
ไปดวย 

อยางไรก็ตาม    การรณรงคใหคนเลิกสูบบุหร่ีเปนเรื่องที่เกีย่วของกับพฤติกรรมสวนบุคคล  
การรณรงคสวนหนึ่งจึงเปนการมุงเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งนับเปนการดําเนินงานที่
ยากลาํบากพอสมควรเพราะสารนิโคตนิในบุหร่ีมีอานุภาพรายแรงมาก ทําใหผูสูบบุหร่ีไมสามารถ
เลิกสบูบุหร่ีไดงายๆ   ดังนัน้ มาตรการทางสงัคมจึงเปนทางเลือกสําหรับกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ี  เนือ่งจากเล็งเหน็วาการบังคับผูสูบบุหรี่ทางออมผานมาตรการและกฎหมายควบคมุการ
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บริโภคยาสูบจะชวยลดจาํนวนผูสูบบุหรี่ในทุกชวงอายุใหนอยลง   ในขณะเดียวกนัก็สามารถชวย
ใหคนอื่นๆ ในสังคมปลอดภัยจากอนัตรายของควนับหุร่ี   จากในอดีตจนถงึปจจุบันองคกรและ
กลุมบุคคลตางๆ ที่ดําเนินการรณรงคดานบุหร่ีไดพยายามผลักดันใหมกีารออกกฎหมายและ
มาตรการตางๆ เพื่อควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   เร่ิมตนจากกลุมแพทยที่เปนที่
ยอมรับนับถือของสังคมกลุมหนึง่ดวยการสนับสนนุจากองคกรพัฒนาเอกชนหลายแหง จัดตัง้
โครงการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ข้ึน  โดยมีจุดประสงคในการประสานงานกิจกรรมการควบคุม
การบริโภคยาสูบ   งานชิน้แรกของโครงการนี้  คือ  การผลักดันใหรัฐบาลไทยออกกฎหมายการ
หามโฆษณาผลิตภัณฑยาสบู  ทั้งนี้เพือ่ควบคุมการบริโภคยาสูบ  รัฐบาลไทยไดประกาศใช
กฎหมายหามการโฆษณาผลิตภัณฑยาสบูเมื่อเดือนกมุภาพันธ  พ.ศ.  2532   (นิทัศน  ศิริโชติรัตน, 
2548 : 12) 

ความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ เปนผลเนื่องมาจากความ
พยายาม  ความมุงมัน่  และการทาํงานรวมกนัระหวางกลุมบุคคลตางๆ ในองคกรภาครัฐและ
เอกชนดานสุขภาพ ตลอดจนสื่อมวลชนในการกระตุนเตือนใหสังคมตระหนักถึงอนัตรายของการ
สูบบุหรี่  ทาํใหในอีก  3  ปตอมา    คือ   พ.ศ. 2535    ไดเกิดกระแสขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อใชเปน
เครื่องมือสําคญัในการควบคุมผลิตภัณฑยาสูบและในการคุมครองสขุภาพของผูไมสูบบุหรี่  จนทาํ
ใหรัฐบาลไทยมีมติอนุมัติใหออกกฎหมาย  2  ฉบับ     กฎหมายดงักลาวไดแก       พระราชบัญญตัิ
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535    และพระราชบัญญัติคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหรี่ พ.ศ. 
2535     ซึ่งพระราชบัญญตัิควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535    มีสาระสาํคญั  คือ  การหาม
โฆษณาและสงเสริมการขายบุหร่ีทุกชนิดทัง้ทางตรงและทางออม รวมถึงการหามโฆษณา
เครื่องหมายการคาของบุหร่ีดวย    นอกจากนี้ยงัใหความคุมครองเยาวชนโดยหามจําหนายบหุรี่
ใหกับเด็กที่อายุต่ํากวา  18  ป  และไมใหมเีครื่องจําหนายบุหร่ีอัตโนมตัิ   รวมทัง้ตองมีคําเตือนบน
ซองบุหร่ี  (ชูชยั  ศุภวงศ  และคณะ, 2542 : 73)   ซึ่งในปจจุบนัไดพฒันามาถงึขั้นมีคําเตือนบน
ซองบุหร่ีแบบรูปภาพสีตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข  ฉบับที ่ 8  (2547)      เร่ืองหลักเกณฑ     
วิธีการและเงื่อนไขการแสดงฉลากและขอความในฉลากของบุหรี่ซิกาแรต  ตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535   โดยบังคับใหผูผลิต  ผูนาํเขาบุหร่ี   ตองพมิพภาพรูป  4  สี
ประกอบขอความเตือนถงึพษิภัยจากการสูบบุหร่ี  6  แบบ  พิมพแตกตางกนับนซองบุหร่ีในแตละ
ซอง   โดยขนาดของฉลากตองมีพืน้ที่ไมนอยกวารอยละ  50  ของพื้นที่ซองและตองอยูบริเวณ
ดานบนของซองบุหร่ีทัง้ดานหนาและดานหลัง    ซึ่งมีผลบังคับใชในวนัที ่ 25  มีนาคม  พ.ศ. 2548  
เปนตนไป   สงผลใหประเทศไทยนับเปนประเทศที่  4  ของโลกทีน่าํฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีแบบ
ภาพสีมาใชตอจากประเทศแคนาดา  บราซิลและสิงคโปร 
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กฎหมายวาดวยเรื่องคาํเตือนบนซองบหุร่ีเปนเพยีงมาตรการหนึ่งทีทุ่กภาคสวนที่เกีย่วของ
พยายามขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น โดยมุงหวงัวาจะสามารถชวยลดจาํนวนผูที่สูบบุหร่ีและปองกนัผูที่
อยากจะสูบบุหร่ีดวย       เนื่องจากทุกครั้งทีห่ยิบบุหร่ีข้ึนมา     คอยาสูบหรือผูทีคิ่ดจะเปนนกัสูบ
หนาใหมจะตองเหน็ภาพและขอความเตือนบนซองบหุร่ีที่บงบอกถึงพษิภัยรายแรงซึง่กําลงัจะเขาสู
ตัวผูสูบ     ทั้งนี้   ในตางประเทศมีการวิจยัเรื่องคําเตือนภาพสีบนซองบุหร่ีแลวไดผลออกมาชัดเจน
วา  การพิมพคําเตือนเปนรูปภาพมีผลในการลดอัตราการสูบบุหร่ีในประเทศอยางเหน็ไดชัด  โดย
ประเทศแคนาดาซึ่งเปนประเทศแรกที่มกีารใชคําเตือนบนซองบหุร่ีเปนภาพสีต้ังแตปลายป   พ.ศ. 
2543       และภายหลงัจากนั้น  1  ป     สถาบนัโรคมะเร็งแหงประเทศแคนาดา (Canada Cancer 
Society) ไดทําการสํารวจพบวาผูสูบบุหร่ีรอยละ  44    ระบุวาคําเตือนทําใหเกิดความคิดที่
อยากจะเลิกสบูบุหร่ีมากขึ้น      ในขณะที่รอยละ  38  ของผูที่ต้ังใจจะเลิกสูบบุหร่ีบอกวาภาพคาํ
เตือนบนซองบุหร่ีเปนปจจยัหนึ่งที่ทาํใหอยากเลกิบุหร่ี  (จดหมายขาวชุมชนคนรักสุขภาพฉบับ
สรางสุข, เมษายน  2548 : 15) 

ตัวอยางคําเตือนบนซองบุหรี่ที่จําหนายในประเทศไทย 

                                      
                คําเตือนแบบขอความ       คําเตือนแบบรูปภาพ            

    บังคับใชระหวาง พ.ศ. 2540-2547                  บังคับใชเมื่อวันที่  25  มนีาคม  2548 

ภาพที่ 1:  ภาพตัวอยางคําเตือนบนซองบุหรี่ที่จําหนายในประเทศไทย 

 

นอกจากกฎหมายวาดวยเรือ่งคําเตือนบนซองบุหร่ีแลว   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียัง
พยายามขับเคลื่อนมาตรการทางภาษีใหมกีารขึ้นภาษีบุหร่ี  โดยรัฐบาลไทยเริ่มนาํมาตรการทาง
ภาษีมาใชเพื่อควบคุมการสบูบุหร่ีในประเทศไทยเมื่อปลายป พ.ศ. 2536   ซึง่คณะรัฐมนตรีมีมติให
ข้ึนภาษีสรรพสามิตจากรอยละ  55   เปนรอยละ  60   และใหมีการปรับข้ึนตามการเปลี่ยนแปลง
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ของคาครองชพี   และในปจจุบันกรมสรรพสามิตไดจัดเก็บภาษีบหุร่ีในอัตรารอยละ  75  อยางไรก็
ตามหลงัจากป  พ.ศ. 2544   ก็ยังไมมกีารขึ้นภาษีสรรพสามิตบุหร่ีอีก   ดังนัน้  กลุมสนับสนนุการ
ไมสูบบุหรี่จึงพยายามเรียกรองและขับเคลื่อนใหมมีาตรการทางภาษ ี เพื่อเปนอกีชองทางหนึ่งใน
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย โดยมุงหวงัวามาตรการทางภาษีจะชวยลดจํานวนผู
สูบบุหรี่ใหนอยลงไดนอกเหนือจากการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี   

 
ความพยายามของกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ในการขับเคลื่อนมาตรการขึ้นภาษบีุหร่ี

ตองดําเนนิการมายาวนานกวา 4  ปจนประสบความสําเร็จในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2548  เมือ่
คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติใหข้ึนภาษีสรรพสามิตบุหร่ีจากเดิมที่จัดเก็บในอัตรารอยละ 75  เปนรอย
ละ  79   สงผลใหราคาบหุรี่ทุกชนิดตองปรับราคาขึ้นอกี 5-8 บาท ซึ่งคาดกนัวาการขึ้นภาษีบหุร่ี
คร้ังนี้จะทําใหปริมาณของผูบริโภคยาสูบลดลงราว 10% 

 
ในขณะที่   พระราชบัญญัติคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหรี่  พ.ศ. 2535    นับเปนกฎหมาย

ฉบับแรกที่มุงใหความคุมครองสุขภาพของผูไมสูบบุหร่ีซึ่งหนวยงานและองคกรตางๆ รวมทัง้กลุม
บุคคลที่เกี่ยวของกับการรณรงคสรางสังคมไทยใหปลอดภัยจากบุหรี่ ไดพยายามขับเคลือ่น
กฎหมายฉบับนี้ข้ึน เพื่อใหเปนมาตรการหนึง่ในการปกปองผูที่ไมสูบบุหร่ีไมใหไดรับควันบุหร่ีโดย
ไมตั้งใจ   โดยมีสาระสาํคัญในการกาํหนดใหมีเขตหามสูบบุหร่ีในพืน้ที่สาธารณะตางๆ โดยในบาง
พื้นที่กาํหนดใหเปนเขตปลอดบุหร่ีทั้งหมดและบางพื้นทีก่ําหนดใหมีเขตสูบบุหร่ีโดยเฉพาะ  ซึ่งในป 
พ.ศ. 2545      กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดขับเคลื่อนใหเกดิการขยายพืน้ที่สาธารณะเพื่อ
คุมครองความปลอดภัยใหกบัคนในสังคมซึ่งอาจไดรับสารพิษจากควนับุหร่ีเมื่ออยูในที่สาธารณะ   
โดยพืน้ทีท่ี่ไดรับการขยายใหเปนเขตปลอดบุหร่ี 100% เพิ่มเติมตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข
ฉบับที ่10 พ.ศ. 2545       เชน     รถยนตโดยสารประจําทาง,  เครื่องบินโดยสารภายในประเทศ,        
หางสรรพสินคา  ศูนยการคา  หรือสถานที่จําหนายสนิคาเฉพาะบริเวณที่มีระบบปรับอากาศ, ราน
จําหนายอาหารและเครื่องดื่มหรือสถานทีจ่ัดเลี้ยงที่มีระบบปรับอากาศ   เปนตน   ในขณะเดียวกัน
ก็มีการกําหนดพื้นที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ีโดยจัดพื้นที่สูบบุหร่ีเปนการเฉพาะอยางชัดเจน  
เชน  ธนาคารและสถาบนัการเงนิ, อาคารทาอากาศยาน, สถานที่ราชการหรือรัฐวิสาหกิจ, 
สํานักงานที่มีระบบปรับอากาศ   เปนตน  (กระทรวงสาธารณสุข, กรมควบคุมโรค, 2547 : 10-13) 

 
กระบวนการเรยีกรองผานสื่อ เพื่อขับเคลื่อนใหเกดิการริเร่ิมนโยบายสาธารณะหรือ

นโยบายและมาตรการทางสังคมผานกลยุทธการใชส่ือมวลชนนัน้ พบกรณีศึกษาที่ประสบ
ความสาํเร็จมาแลวและเปนตัวอยางทีน่าสนใจในประเทศสหรัฐอเมริกา  คือ  การดําเนนิกลยทุธ



 8

การเรียกรองผานสื่อของกลุมคุณแมตานเมาแลวขับ (Mothers Against Drunk Driving:MADD)  
ซึ่งพยายามสรางสรรคกิจกรรมรณรงคเมาไมขับอยางตอเนื่องพรอมๆ กับการแสวงหาความรวมมือ
กับบุคคลตางๆ ในระดับชุมชนและสงัคม  เชน  การจัดกิจกรรมการแขงขันแรลลี่เพื่อเชือ่ม
ความสัมพันธและแสวงหาพนัธมิตรกับบุคคลกลุมตางๆ ที่อาศัยอยูในชุมชน   ไมวาจะเปนรัฐบาล
ทองถิน่  นกัธรุกิจ  ตํารวจ  แพทย  พยาบาล  เจาหนาที่สาธารณสขุตลอดจนบริษัทประกนัและ
กลุมผูผลิตและขายรถยนต  เพื่อเปาหมายในการตอกย้ําใหสังคมเหน็วาการเมาแลวขับเปน
พฤติกรรมทีย่อมรับไมไดในสังคม 
 
 ยิ่งไปกวานั้น  กลุม MADD  ยังดาํเนินการเรียกรองดวยการแสวงหาความรวมมือกับ
ส่ือมวลชนในรปูของการใหขาวและขอมูลพื้นฐานตางๆ ทีเ่กี่ยวของกบัเครื่องดื่มมึนเมา  ผลและ
ผลกระทบที่เกดิขึ้นตลอดจนเขารวมกิจกรรมตางๆ ตามคํารองขอของสื่อมวลชน  เชน  การให
สัมภาษณและการเขารวมรายการทอลคโชวตางๆ ทางสถานีวทิยุและโทรทัศน  รวมถงึความ
พยายามในการนําเสนอเรื่องราวหรือประเด็นตางๆ ที่สามารถเปนขาวใหส่ือมวลชนสนใจนําเสนอ
ไปยังประชาชนได  
 
 นอกจากการดําเนนิการเรียกรองผานสื่อของกลุม MADD  แลว   ก็ยงัมีพันธมิตรเพือ่การ
ดําเนนิการรณรงคและเรียกรองผานสื่อภายใตโครงการฮารวารด แอลกอฮอล (Harvard Alcohol 
Project)  ซึ่งใชวิธีการนําเสนอเรื่องราวตางๆ ผานทางละครชุดทางโทรทัศนในชวงเวลายอดนิยม 
(Prime time)  ซึ่งละครดังกลาวอยูในรูปแบบของสาระบันเทงิ (Edutainment) และไดรับความ
รวมมือจากสถานโีทรทัศนในเครือ CBS  และ NBC   (Rogers และ Dearing, 1996 : 25-26)   
โดยการนําเสนอละครของโครงการฮารวารด  แอลกอฮอล  ก็ไดรับการสนับสนนุดานขอมูลจาก
กลุม MADD  ทั้งขอมูลพืน้ฐานและขอเทจ็จริงเกี่ยวกับผลกระทบของการขับข่ียานพาหนะในขณะ
มึนเมาที่สงทําใหเกิดความสญูเสียตอชีวิตและทรัพยสินของผูอ่ืน   รวมทั้งเรื่องราวเกี่ยวกับชีวิตของ
บุคคลที่ตกเปนเหยื่อเมาแลวขับ 
 
 การดําเนินการเรียกรองผานสื่อดวยวิธกีารตางๆ ของกลุม MADD และโครงการฮารวารด 
แอลกอฮอล  ไดสงผลตอนโยบายสาธารณะ  คือ  สามารถกระตุนใหรัฐบาลกลางของสหรัฐอเมริกา
ดําเนนิการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ในเชิงนโยบายเกี่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล   เชน  การผลักดันให
เกิดมาตรการทางกฎหมายที่ไมอนุญาตใหบุคคลอายุต่าํกวา  21  ปดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล     
การขับเคลื่อนใหมีการแกกฎหมายเกีย่วกบัมาตรฐานของระดับแอลกอฮอลในเสนเลอืด ที่ถือวาผู
ขับข่ีมีอาการมึนเมาลงจาก 10%  เปน  8%  และ  5%   ตามลําดับ 
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 Rogers และ Dearing  (1996 : 27)    สรุปถึงความสําเร็จในการเรียกรองผานสื่อของกลุม 
MADD และโครงการฮารวารด แอลกอฮอล    วาเกิดจากองคประกอบที่สําคัญนบัต้ังแตการเริ่ม
การรณรงคในชวงเวลาที่เหมาะสมจงึไดรับความสนใจประกอบกับการมีพันธมิตรที่เปนองคกรซึง่มี
พลังและอาํนาจตอรองในสังคมชวยขับเคลือ่นการรณรงคเมาไมขับได       นอกจากนี้      โครงการ
ฮารวารด แอลกอฮอล   ยงัเปนโครงการที่จัดตั้งขึ้นโดยมหาวิทยาลยัที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับ
ในสังคมอีกทัง้ไดรับการสนับสนุนจากสถานีโทรทัศนชัน้นํา   แมวาโครงการฮารวารด  แอลกอฮอล   
จะใชการรณรงคแบบบนลงลาง (top-down campaign)  และแบบรวมศูนย  (centralized 
campaign)  ซึ่งบอยครั้งพบวาไมมีประสิทธิภาพหากตองดําเนินงานรวมกับกลุมบุคคลและองคกร
ระดับรากหญาแตวิธีการเชนนีก้็มีความจาํเปนสาํหรับการขับเคลื่อนการรณรงค    ที่สําคัญ  คอื  
การดําเนินงานรณรงคเมาไมขับไมไดตอตานธุรกิจที่ผลิตและจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลซึ่งเปน
แหลงงบโฆษณามหาศาลของสถานีโทรทศัน     สวน  Wallack  และคณะ  (1993 : 183)   ได
กลาวถึงความสําเร็จในการดําเนนิกลยุทธเรียกรองผานสือ่ของกลุม MADD  วาเปนเพราะการ
กําหนดเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงและชัดเจน ประกอบกับการใชส่ืออยางชาญฉลาดสงผลให
สามารถขับเคลื่อนนโยบายไดตามที่ตองการ     นอกจากนี ้   การเลือกระยะเวลาที่เหมาะสมยงัมี
สวนชวยใหไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนดวย 
 
 ความสาํเร็จในการขับเคลื่อนนโยบายควบคุมการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลในประเทศ
สหรัฐอเมริกาสะทอนใหเห็นวา   สวนหนึ่งเปนผลมาจากการดําเนินกลยุทธเรียกรองผานสื่อของ
กลุม MADD และพันธมิตรที่อาศัยการนาํเสนอสารผานสื่อมวลชนเพือ่กระตุนและขบัเคลื่อนใหเกดิ
กฎหมายหามบุคคลที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดสูงกวาที่กฎหมายกาํหนดไวขับข่ียานพาหนะบน
ทองถนน   จากกรณีศึกษาขางตนนี ้  จึงทาํใหผูวิจัยสนใจศึกษาวากลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
ดําเนนิการเรียกรองผานสื่ออยางไร ถงึประสบความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย   
 

ในขณะที ่ การดําเนินงานของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบในประเทศไทย     ถึงแมจะมีทรัพยากรและงบประมาณที่จํากัด     แตในปจจุบัน
ภาพรวมของประเทศไทยในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีตลอดระยะเวลากวา  20   ปที่ผานมาก็
ไดรับการยอมรับจากนานาชาติวาประสบความสาํเร็จในการควบคุมการบริโภคยาสบูอยูในระดับ
แนวหนาของโลกและประเทศไทยยังเปนกรณีศึกษาทีน่าสนใจในเวทโีลกที่เกี่ยวของกบัการควบคุม
การบริโภคยาสูบไดอยางมปีระสิทธิภาพดวยการดําเนนิงานอยางเขมแข็งของกลุมองคกรและกลุม
บุคคลตางๆ ในประเทศ   สงผลใหจาํนวนและอัตราการสูบบุหร่ีของประชากรไทยมีแนวโนมลดลง   
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แมวาปจจุบนัจากการสํารวจของสํานกังานสถิติแหงชาติจะยังพบวามีคนไทยถึง 9.6  ลานคนยัง
เปนผูที่สูบบุหร่ีอยู     แตก็นับวาเปนผลสําเร็จที่นาพอใจอันเนื่องมาจากความพยายามในการ
เรียกรอง  รณรงค  และสรางกระแสใหสังคมไทยปลอดบุหร่ีซึ่งผานการดําเนนิงานของบุคคล  
หนวยงานภาครัฐ   องคกรภาคเอกชน   ตลอดจนมูลนธิิและองคกรพฒันาเอกชนเพื่อ
สาธารณประโยชน (NGOs)     รวมทั้งสื่อมวลชนที่ตางชวยกันดําเนนิการทกุวิถีทางเพื่อทําให
สังคมปลอดบุหร่ี จนสามารถบรรลุผลอยางเปนรูปธรรมในการขับเคลื่อนใหเกิดกฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศเพื่อเปาหมายทําใหสังคมไทยปลอดภัยจากบุหร่ี 

หากพิจารณาแลวจะเหน็ไดวา ความสําเร็จอยางตอเนื่องในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยทามกลางการขัดขวางทุกรูปแบบจากธุรกจิบุหร่ีจึงไมใชส่ิง
ที่เกิดขึ้นไดจากการทํางานของบุคคลเพียงคนเดียวหรือองคกรใดองคกรหนึง่เทานัน้   แต
ความสาํเร็จนบัต้ังแตอดีตจนถงึปจจุบัน มาจากการผสานความรวมมือในการดาํเนนิการรณรงค
และเรียกรองใหสรางสงัคมปลอดบุหร่ีของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีทั้งจากภาครัฐ  ภาคเอกชน  
มูลนิธ ิ  ส่ือมวลชนและกลุมบุคคลตางๆ ซึง่เล็งเหน็อันตรายอยางมหนัตจากการสูบบุหร่ีที่กอใหเกดิ
ผลเสียตอสุขภาพทัง้กับผูตวัที่สูบบุหร่ีเอง และยงัทาํใหผูที่ไดรับควันบุหร่ีรอบขางหรือที่เรียกวาผูสูบ
บุหร่ีมือสอง (passive smoking)  ตองเสีย่งกับโรครายจากสารพิษในบุหร่ีดวย 

ฉะนัน้  กระบวนการเรียกรองผานสื่อจึงนับเปนกลยทุธหนึง่ในการดําเนนิงานของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเพื่อเปาหมายในการสรางสงัคมไทยใหปลอดบุหร่ี  และจากความพยายาม
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตางๆ ซึ่งประสบความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบในประเทศไทยจึงถือเปนเรื่องทีน่ายนิดยีิ่ง  เนื่องจากกฎหมายนบัเปนมาตรการ
ทางออมที่ดทีีสุ่ดมาตรการหนึ่งซึง่จะชวยลดจํานวนผูสูบบุหร่ี  ปองกนัผูสูบบุหร่ีหนาใหม  และยงั
ชวยปกปองคนอื่นๆ ในสังคมไมใหตองเสีย่งกับควันพิษจากบหุร่ีดวย          ดงันัน้   ผูวิจัยจงึมี
ความสนใจศึกษากระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในบริบทของประเทศไทยวากลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตางๆ 
เหลานั้นมีวธิีการดําเนนิการอยางไร   มวีธิีเลือกประเดน็สารและสื่ออยางไร   รวมทั้งปจจัยที่สงผล
ใหการขับเคลือ่นกฎหมายประสบความสาํเร็จ     ทัง้นี้ ผลการวิจยัจะไดเปนแบบอยางขององคกร
หรือหนวยงานอื่นๆ ทีม่ีเปาหมายในการรณรงคเพือ่กอใหเกิดการริเร่ิมหรือเปลี่ยนแปลงดาน
กฎหมายเพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่พงึประสงคในสังคมตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาถงึกระบวนการเรียกรองผานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 
โจทยการวิจัย 
 

1. กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

1.1 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารอยางไร 
1.2 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2. ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย 
 
ขอบเขตในการวิจัย  
 
 การศึกษาวิจยัครั้งนี้    ผูวิจัยไดศึกษาเฉพาะกระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีซึ่งมีประสบการณการทาํงานดานการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีในประเทศ
ไทยที่เปนหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  ภาคองคกรพฒันาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน  มูลนิธิ
และกลุมบุคคลที่เกีย่วของ    

 

นิยามศัพท 

กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่    หมายถึง    บุคลากรและเจาหนาที่ในระดับนโยบายและระดบั
ปฏิบัติซึ่งดําเนินการรณรงคและควบคุมการสูบบุหร่ีในประเทศไทย   ทั้งที่ดําเนินงานอิสระและ
สังกัดหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  มูลนิธหิรือองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน 
(NGOs)    โดยมีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
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กระบวนการเรียกรองผานสื่อ หมายถงึ  ความพยายามในการนําเสนอขอมูลขาวสารรวมถงึ
วิธีการสื่อสารรูปแบบตางๆ  ที่นกัรณรงคเพื่อการควบคมุการบริโภคยาสูบนาํมาใช เพื่อขับเคลื่อน
กฎหมายและมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   
 
กลยทุธการนําเสนอสาร    หมายถงึ    รูปแบบของสารทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
เผยแพรและนาํเสนอขอมูลไปยังกลุมเปาหมายและสาธารณชน   เชน   สถิติ  รายงานผลการวิจยั  
สารที่ใชความนากลวั  เปนตน 
 
กลยทุธดานสื่อ    หมายถึง    วิธีการสื่อสารและชองทางการสือ่สารรูปแบบตางๆ   ที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใช เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย  เชน  การนาํเสนอขอมูลผานสื่อมวลชน, การเปดเวทีสัมมนาระดมความคิดเห็น   เปน
ตน 
 
กฎหมายควบคุมการบรโิภคยาสูบในประเทศไทย    หมายถงึ    กฎหมายวาดวยเรื่องภาพคํา
เตือนบนซองบุหร่ี   กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบหุร่ี  และมาตรการทางภาษบีุหร่ี    
 
ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จ    หมายถึง    ปจจัยภายในและภายนอกของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหรี่  ซึง่มสีวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยประสบความสําเร็จ   ปจจัยภายใน  เชน  ชื่อเสยีง, ความสามารถในการรณรงค,  สัมพนัธภาพ
กับส่ือมวลชน  เปนตน   ปจจัยภายนอก  เชน  กระแสสังคม, การสนับสนุนของรัฐบาล เปนตน 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.  ประโยชนทางดานวิชาการ     ผลการวิจัยจะชวยใหเกิดองคความรูใหมๆ ที่มคีวาม
ชัดเจนมากยิง่ขึ้นเกี่ยวกับกระบวนการเรียกรองผานสื่อในบริบทของประเทศไทย ซึง่จะเปนขอมูลที่
เปนประโยชนกับผูที่ตองการศึกษาในประเด็นดังกลาวตอไป  

2.  ประโยชนทางดานการนาํไปปฏิบัติใช   ผลการวิจยัจะเปนประโยชนกับกลุมบุคคลและ
องคกรที่เกี่ยวของกับการรณรงคดานตางๆ ในประเทศไทย  ซึง่สามารถนาํผลจากการวจิัยครั้งนี้ใช
เปนแนวทางในการวางแผนการดําเนินการรณรงค   โดยเฉพาะอยางยิ่ง การรณรงคที่ตองการให
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานมาตรการและกฎหมายภายในประเทศ 



บทที่  2 

แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

 การวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”     ผูวิจัยจะประยกุตใชกรอบแนวคดิ
และทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของ  ดังตอไปนี ้
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารและกลยทุธการสือ่สาร 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรณรงค 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียกรองผานสื่อ 
4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการกําหนดวาระ 
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเผยแพรนวกรรม 
6. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารและกลยุทธการสื่อสาร 
 
ความหมายของการสื่อสาร 
 

 คําวาการสื่อสาร (Communication)  มีรากศัพทมาจากคําวา  Communis  ซึ่งเปนภาษา
ลาตินและตรงกับภาษาองักฤษวา Common  หรือภาษาไทยวาความเหมือนกนัหรือการรวมกัน  
ฉะนัน้  เมื่อใดที่เราทาํการสื่อสาร  เมื่อนั้นเรากําลงัพยายามสรางความเหมือนกนัหรือการรวมกัน
อยูนัน่เอง 
  
 การสื่อสาร หรือ Communication มนีักวชิาการทางนิเทศศาสตรไดใหความหมายไว
หลายทาน  ดงันี ้
 
 Aristotle  (1960 : 7)  ใหคําจํากดัความของการสื่อสารในแงของวาทศิลป (Rhetoric) วา  
การสื่อสาร  คือ  วธิีการจงูใจที่พงึมทีุกรูปแบบ 
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 Warren W. Weaver  (อางถึงในปรมะ  สตะเวทิน, 2533 : 28)   กลาวไววาคาํวาการ
ส่ือสารในทีน่ีม้ีความหมายกวาง  ครอบคลุมถึงกระบวนการทกุอยางทีจ่ิตใจของคนๆ หนึง่อาจมีผล
ตอจิตใจของคนอีกคนหนึ่ง  การสื่อสารจึงไมหมายความเพียงการเขียนและการพูดเทานั้น  หากแต
ยังรวมไปถงึดนตรี  ภาพ  การแสดงบัลเลต   และพฤติกรรมทุกพฤติกรรมของมนุษยอีกดวย 
 
 George A. Miller และคณะ  (อางถึงในปรมะ  สตะเวทิน, 2533 : 29)  การสื่อสาร  
หมายถงึ  การถายทอดขาวสารจากที่หนึง่ไปยังอีกที่หนึ่ง 
 
 Wilbur Schramm  (อางถึงในพลศาสตรของการสื่อสาร, 2527 : 78)  ไดสรุปความหมาย
ของการสื่อสารวาเปนการแพรกระจายสญัญาณ  ขาวสาร   ซึง่เปนไปตามพืน้ฐานแหง
ความสัมพันธของมนุษย 
 

ปรมะ  สตะเวทิน (2533 : 30) ใหคําจํากดัความวา การสื่อสาร คือ กระบวนการของการ
ถายทอดสาร (Message) จากบุคคลฝายหนึง่ ซึง่เรียกวา ผูสงสาร (Source) ไปยังบุคคลอีกฝาย
หนึง่ ซึง่เรียกวา ผูรับสาร (Receiver) โดยผานสื่อ (Channel) 
 
 ณรงค  สมพงษ (2543 : 215)   ใหความหมายของการสื่อสารวาเปนกระบวนการที่
ความคิดหรือขาวสารถกูสงจากแหลงขาวสารไปยังผูรับสาร ดวยเจตนาที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมบางประการของผูรับสาร   การเปลี่ยนแปลงดังกลาวอาจอยูในระดับความรู   ทัศนคติ   
หรือพฤติกรรมก็ได   การสื่อสารจึงมีอิทธิพลตอบุคคล  ครอบครัว  สังคมและสถาบนัตางๆ ใน
สังคมอยางมาก 

 
จากคําจาํกัดความหรือนิยามดังกลาว จะเหน็ไดวาแมจะมีผูใหความหมายของคําวา “การ

ส่ือสาร” แตกตางกนัไป แตทุกคํานิยามหรือคําจํากัดความ จะอยูบนพื้นฐานแนวความคิดเดียวกนั 
กลาวคือ  กระบวนการสือ่สารเปนกระบวนการที่ผูสงสาร (source) ถายทอดหรือสงสาร 
(message) โดยผานสื่อ (channel) ไปยังผูรับสาร (receiver) อีกฝายหนึ่ง   ดงันัน้  
กระบวนการสือ่สารจึงสามารถเขียนเปนแบบจําลองการสื่อสารไดดังนี ้
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แบบจําลองกระบวนการสื่อสาร 
 

ผูสงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร 
(Source) (Message) (Channel) (Receiver) 

 
 
ภาพที่ 2:  แบบจําลองกระบวนการสื่อสาร 
 
 
 จากแบบจําลองการสื่อสารขางตน แสดงใหเห็นถึงองคประกอบหลักของกระบวนการ
ส่ือสาร  ไดแก  ผูสงสาร  สาร   ส่ือและผูรับสารซึ่ง   David K. Berlo   (1960 : 40-65)    ไดอธิบาย
องคประกอบตางๆ รวมถงึปจจัยที่สงผลกระทบตอความแจมชัดในการสื่อสาร (The Fidelity of 
Communication)  ไวดังตอไปนี้ 
 
 1.  ผูสงสาร  หมายถึง  บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ตองการจะทาํการสื่อสาร  ความคิด  
ความรูสึก  ความตองการ  ขาวสารและวตัถุประสงคของตนเอง  ซึง่ผูสงสารอาจเปนปจเจกบุคคล  
กลุมคน หรือหนวยงาน  องคการ  สถาบนัก็ได    
 
 ปจจัยที่สําคัญซึ่งสงผลกระทบตอผูสงสารในการทําการสือ่สารประกอบไปดวย 

• ทักษะดานการสื่อสาร  หรือ  ความสามารถในการสื่อสาร 
-  หมายถงึ   ความชาํนาญในการสื่อสาร  ซึ่งทักษะทีเ่กี่ยวของ  
ไดแก  การพดูและการเขียน   ซึง่เปนทกัษะในการเขารหัส  นอกจากนี ้ 
คือ  ทกัษะในการฟงและการอาน  ซึ่งเปนทักษะในการถอดรหัส  
ตลอดจนทักษะทางอวัจนภาษาตางๆ  เชน  ภาษาทาทาง  การแสดงออก
ทางสีหนาและแววตา  เปนตน   
- ทักษะตางๆ เหลานี้มีผลตอผูสงสาร คือ  มีผลตอความคิดที่จะ
ส่ือสารใหเปนไปตามวัตถุประสงคและความตั้งใจของผูสงสาร  และมผีล
ตอความสามารถในการเขารหัส  กลาวคอื โดยทัว่ไปภาษามีสวนกาํหนด
ความคิดของมนุษย  วามนุษยนัน้จะคดิเรื่องอะไร  คิดอยางไร  และคิด
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หรือไมก็ข้ึนอยูกับความสามารถทางภาษา  เมื่อผูสงสารมีทักษะในการ
ส่ือสารที่ดีก็ยอมใชภาษาในการเขารหัสไดดี  รูจักเลือกใชภาษาไดตรง
ตามสิ่งที่ตั้งใจ  ถูกตองชดัเจน  ถอดรหัสไดงาย  การสื่อสารก็มี
ประสิทธิภาพ 
 

• ทัศนคต อเรื่องที่จะสื่อสารและตอผูรบัสาร 
ุคคลประเมินสิ่งตางๆ โดยความ

ยี

 การประเมินความเชื่อมั่นของตนเองวา
วามส

ินความมีคณุคาของ
ขอกา

คือ  การประเมนิผูรับสาร  ซึ่งจะมีผลตอ
ติกรร

• ความรู ือ่งที่จะสื่อสารและความรูเรื่องกระบวนการสื่อสาร 
ราะผูสง

รที่ไม
  รู

• ระดับของสังคมและวัฒนธรรม 
หรือ  ระบบสังคม    เปนตัวกาํหนดพฤติกรรม

รสื่อส

เปลี่ยนแปลง 

ิต
-  ทัศนคติ   หมายถงึ  วธิีการที่บ
โนมเอ งของตนเองเพื่อใหเขาถึงหรือหลีกเลี่ยงสิง่นัน้  ทัศนคติของผูสง
สารมีหลายประการ   ไดแก  ทัศนคติตอตนเอง  ทัศนคติตอเร่ืองทีจ่ะ
ส่ือสาร  และทศันคติตอผูรับสาร 
- ทัศนคติตอตนเอง   คือ 
มีค ามารถในการสื่อสารมากนอยเพยีงใด   ถาผูสงสารยิง่มีความ
เชื่อมั่นมาก  การสื่อสารนัน้กย็ิ่งมีประสิทธภิาพมาก 
-  ทัศนคติตอเร่ืองที่จะสื่อสาร   คือ  การประเม
หัว รสื่อสาร  ถาผูส่ือสารเหน็วาหวัขอการสื่อสารนั้นมีคุณคามาก  
การสื่อสารก็ยิง่มีประสิทธิภาพ 
-  ทัศนคติตอผูรับสาร   
พฤ มในการสื่อสารของผูสงสาร  ตอสาร  และตอปฏิกิริยาของผูรับ
สาร  โดยเฉพาะการจูงใจ 
 
ในเร
- ผูสงสารตองมคีวามรูในเรื่องที่จะสื่อสารเปนอยางดีเพ
สา มีความรูก็ยากที่จะสื่อสารใหเกิดความเขาใจทีถู่กตองได       
นอกจากนี ้  ผูสงสารตองมีความรูในเร่ืองกระบวนการสื่อสารดวย  คือ
ถึงความสัมพนัธและความสําคัญขององคประกอบตางๆ ของการสื่อสาร 
 

- ระดับของสังคม   
กา าร  เพราะบุคคลขึน้อยูกับกลุมทางสงัคม  มีตาํแหนง  บทบาท  
หนาที่ตามกลุมที่สังกัดอยูและจะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณที่
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-  วัฒนธรรม   หมายถงึ   ขนบธรรมเนียม  คานิยม  ความเชื่อทาง
วัฒนธรรมในแตละสังคม ซึ่งสงผลตอความคิดและพฤติกรรมการสื่อสาร  

 
 2.  สาร  หมาย องการ  
าวสารและวตัถุประสงคของผูสงสารเองใหปรากฏในรูปของรหัส  ซึง่อาจจะอยูในรูปของถอยคํา  
ัวอักษร

ตอความสาํเร็จในการสื่อสาร  คือ องคประกอบและ
รงสรางของสาร   ไดแก   

หมายถงึ  กลุมของสัญลักษณที่ถกูสรางขึ้นอยางมีความหมาย
ภาษาถือไดวาเปนรหัสสารอยางหนึ่ง  โดยจะตองมี

นประ

 
• เนื้อ

- เปนสิ่งที่ผูสงสารเลือกเพื่อแสดงความคิด  วัตถุประสงค  และความ
  โดยมีเนื้อหาสาระเปนสวนประกอบ  และจะตองจัด

 
• การ

- ไดแก  วิธีการที่ผูสงสารเลอืกและจัดเตรียมรหัสสารและเนื้อหา
ี่ผูสงสารตองการ  ทัง้นี ้  ลีลาในการจัดเรียงสารจะ

กตาง
 
 3.  สื่อ  หมายถึง    

 เกณฑในการเลือกใชส่ือหรือชองทางการสือ่สาร   มีดังนี ้

วัฒนธรรมที่ตางกนัยอมสงผลตอใหการสือ่สารตางกนัดวย 

ถงึ  ผลผลิตของผูสงสารที่ถายทอดความคิด  ความรูสึก  ความต
ข
ต   สัญลักษณ  ภาพประกอบ  เปนตน 
 
  องคประกอบของสารซึ่งสงผล
โค

• รหัสของสาร    
- 
ตอบุคคล  
สว กอบ  คือ  คําศพัทและกระบวนการหรือโครงสรางที่ทาํใหเกิด
ความหมายจากคําศพัทนั้น  คือ  การสรางความสัมพนัธ  เมื่อจะเขารหัส
สาร  ผูเขารหสัจะตองตัดสินใจวาจะใชรหัสใด  จะเลอืกใชสวนประกอบ
ใดและจะเลือกสรางความสมัพันธดวยวิธีใดในการเขารหสั 

หาของสาร 

ตั้งใจในการสื่อสาร
โครงสรางของเนื้อหาสาระนัน้เปนประเด็นและเปนลําดับเมื่อจะสื่อสาร 

จัดเรยีงสาร 

ใหเปนไปตามท
แต กนัไปตามผูสงสารแตละคน 

  ส่ิงทีน่ําหรือถายทอดสารของผูสงสาร
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• มีส่ืออะไรใหเลือกใชไดบาง 
• ตองใชงบประมาณเทาไร 

ดุ 

ยมมากที่สุด 
ลองกับวัตถุประสงคของผูสงสาร  

       

 
 4.  ผูรับสาร  หมายถงึ  เปน
ปจเจกบุคคล  กลุมคนหลายคน  หรือหนวยงาน  องคการ  สถาบันก็ได 

ไดแก   
• ทักษะในการสื่อสาร  หรือ  ความสามารถในการสื่อสาร 

ารถในการสื่อสาร  
อความคิดและการ

 
• ทัศนคต

- ทัศนคติตอตนเอง คือ ถาผูรับสารมีความเชื่อมั่นตอตนเองวามี
ื่อสารมีประสิทธิภาพ 

สื่อสารมีประสิทธิภาพ 

• ความรู
ผูรับสารตองมคีวามรูเกีย่วกบัเนื้อหาของสาร  และกระบวนการ

 

• ส่ือใดที่ผูสงสารพอใจมากที่ส
• ส่ือใดที่มีอิทธพิลมากที่สุด 
• ส่ือใดที่ผูรับสารหรือประชาชนนิ
• ส่ือใดที่เหมาะสมและสอดค
      มากที่สุด 
• ส่ือใดเหมาะสมและสอดคลองกับเนื้อหาของสารมากที่สุด 

บคุคลหรือกลุมบุคคลที่รับสารของผูสงสาร  ซึ่งผูรับสารอาจ

 
 ปจจัยของผูรับสารก็มีลักษณะคลายคลึงกับปจจัยของผูสงสาร  

-   เชนเดียวกับผูสงสาร    ผูรับสารตองมีความสาม
โดยเฉพาะอยางยิง่  ทักษะในการเขารหัสซึ่งจะสงผลต
ตีความสารเพือ่ใหเขาใจสารตรงกับผูสงสาร 

ิตอตนเอง  ตอสาร  และตอผูสงสาร 

ความสามารถในการสื่อสารก็จะยิง่ทาํใหการส
- ทัศนคติตอสาร    คือ  ถาผูรับสารเชื่อมั่นวาเรื่องทีท่ําการสื่อสาร
มีคุณคา  การสื่อสารนั้นก็ยิง่มีประสิทธิภาพ 
- ทัศนคติตอผูสงสาร    คือ    ถาผูรับสารมีความเลื่อมใสและ
เชื่อถือในตัวผูสงสารมากเทาไรก็ยิ่งทําใหการ
 
ในเนือ้หาของสารและกระบวนการสื่อสาร  
- 
ส่ือสารเชนเดยีวกับผูสงสาร 
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• สถานภาพในสั
  ผูรับสารตองมคีวามรูและเขาใจระบบ

สังคมและวัฒนธรรมเพื่อประสิทธิผลของการสื่อสาร 
 
 ดังนัน้  องคประกอบท
ทางการสื่อสาร   คือ   และกลยทุธดานสื่อ   
กรณรงคและนักเรยีกรองผานสื่อตางกพ็ยายามสรางสรรคและเลือกใชสารรวมทัง้สื่อ เพื่อให 
อดคลอ

ณะของสื่อมีอิทธพิลตอความสําเร็จของการรณรงค  เนื่องจากถาไมมีการ
างแผนจัดการที่ดีอาจกอใหเกิดผลในทางตรงกันขามหรือความขัดแยงในองคประกอบตางๆ ของ

ับสาร  (receiver)  นับเปนองคประกอบสําคัญซึง่จะสงผลตอประสิทธิภาพใน
ารสื่อสาร   องคประกอบเหลานี้จงึเปนปจจัยสาํคัญที่อาจจะสงผลตอความสําเร็จหรือความ
มเหลว

ปจจัยการสื่อสารเปนองคประกอบที่มีบทบาทสาํคัญและสงผลกระทบตอความสําเรจ็หรือ
   อันประกอบไปดวย 

 
 

รถหรือความเปนผูชาํนาญ  ความนาไววางใจ  
สถานภา ังคมและวัฒนธรรม  เปนตน 

งคมและวฒันธรรม 
- เชนเดียวกับผูสงสาร

ี่สําคัญประการหนึง่ของการเรียกรองผานสื่อตลอดจนการรณรงค
กลยุทธการสื่อสารซึ่งประกอบไปดวยกลยทุธดานสาร

นั
ส ง เหมาะสมกับกลุมเปาหมายของการรณรงค  ทั้งนี้เพื่อใหการรณรงคประสบผลสําเร็จ
ตามที่ตัง้เปาหมายไว 
 
 Rice และ Atkin (1898)  กลาวไววา  คณุลักษณะของเนื้อหาสาร  ความนาเชื่อถอืของ
แหลงขาวสารและลักษ
ว
ขอมูล  เชน  ความดงึดูดใจของสื่อหรือผูนาํเสนอสารอาจทําใหส่ือนาเชือ่ถือแตในขณะเดียวกนัอาจ
ไปบดบังขอมูลที่ตองการใหกลุมเปาหมายไดรับจากสื่อนั้นได  ดังนัน้จึงตองคํานงึถึงปจจัยเหลานี้
ในการผลิตสื่อดวย 
 
 กระบวนการสือ่สารซึ่งเริ่มตนตั้งแตผูสงสาร  (source)  สงสาร  (message)  ผานสื่อ  
(channel)  ไปยังผูร
ก
ล ของการสื่อสารได    ฉะนัน้   ผูสงสารจําเปนตองพิจารณาปจจัยการสื่อสารกอนที่จะสง
สารไปยังผูรับสาร 
 

 
ปจจัยการสื่อสาร 
 

ความลมเหลวในการสื่อสาร

1)  ปจจัยดานแหลงสารและคุณลักษณะของแหลงสาร    คณุลักษณะภายนอกซึง่
เปนทีย่อมรับของผูรับสาร  ไดแก  ความสามา

พในระบบส
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 2)  ปจจยัดานสารและคุณลักษณะของสาร   การสื่อสารจะราบรื่นและบรรลุ
วัตถุประสงคเพียงใด  สารที่บุคคลสื่อสารยอมมีสวนสาํคัญในการกําหนดความสําเร็จของการ
ส่ือสาร  อันประกอบดวย 
  -  รหัสสาร   
  -  เนื้อหาสาร 
  -  การจัดสาร 

บการใชภาษา  ความยากงายในการตีความ  สารนั้นตองไมมีความ
ดับอยางเปนระบบซึ่งสวนใหญมักจะมีรูปแบบตามบุคลิกลักษณะที่

ะสมกับสถานการณการสื่อสาร  ดังนัน้  การเลือกใชส่ือจะแตกตาง
ันไปตามประเภทของผูรับสาร  ลักษณะของสารและขั้นตอนกระบวนการยอมรับสารของผูรับสาร 

ดแก  อาย ุ  เพศ  การศึกษา  สถานภาพทางสังคม  อาชีพ  และสุดทาย  คือ  บุคลิกลักษณะของ
ูรับสาร

รเกดิขึ้นภายใตบริบทใดบริบทหนึง่เสมอ  ซึง่อาจมีผลตอการสื่อสาร  เชน  เวลา  สถานที่  
ุคคล  อุปกรณตางๆ   รวมทั้งความสมัพันธระหวางตัวผูที่มาสื่อสารกัน   ดังนัน้  หากตองการให
ารสื่อส

การสื่อสารจะราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงคเพียงใดนั้นสวนหนึง่เนื่องมาจาก “สาร”  ที่
าํหนดที่สําคัญวาการสื่อสารจะสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม    โดย

ุณลักษณะในตัวสารที่สงผลตอการสื่อสาร  ไดแก 

 

 โดยตองคํานึงถึงรูปแบ
ซับซอนคลุมเครือ  ตองจัดลํา

างกนัไปของแหลงสาร แตกต
 
 3)  ปจจัยดานสื่อ   ประสิทธิภาพของสือ่ยอมมีอิทธิพลตอประสิทธผิลของการสื่อสาร  ซึ่ง
ผูสงสารตองเลือกใชส่ือที่เหมา
ก
 
 4)  ปจจัยดานลักษณะของผูรับสาร  ไดแก   ทกัษะความสามารถในการถอดรหสัสาร  
ทัศนคติในการสื่อสาร  ความรูในเรื่องสารและการสื่อสาร   รวมไปถงึปจจัยดานประชากรศาสตร  
ไ
ผ  
 
 5)   ปจจัยดานความสอดคลองของบรบิท   การสื่อสารไมไดเกิดขึ้นอยางโดดเดีย่วแต
การสื่อสา
บ
ก ารราบรื่นและเกิดผลดี  ผูสงสารตองคํานงึถงึความเหมาะสม  กาลเทศะ  และส่ิงแวดลอม
ในการสื่อสารดวย 

 
กลยุทธดานสาร  
 
 
บุคคลสื่อสารกันเปนตัวก
ค



 21

 1)  เนื้อหาของสาร   คือ  ส่ิงที่เปนเรื่องราวถายทอดความคิดและความตองการของผูสง
สารไปยังผูรับสาร   โดยปกติแลว  เนื้อหาของสารอาจประกอบไปดวยขอมูล  ขอเสนอแนะ  
ขอคิดเห็น  ขออางอิงและขอสรุป   หรืออาจจะประกอบไปดวยสาร  2  ประเภท  คอื  สารประเภท
อเท็จจ

ภาพ  อันอยูในวิสัยที่มนษุยจะตรวจสอบไดถึงความแนนอนถกูตองของสารนั้น  ถาพิสูจน
รวจสอบแลวสารนั้นเปนความจริง  สารนัน้ก็จัดไดวาเปนสารทีม่ีคุณภาพควรแกการเชื่อถือ 

  ตอ
ุคคลอื่น  หรือตอวัตถุและเหตุการณใดๆ ก็ตาม    สารประเภทนีเ้ปนสารที่ไมอยูในวิสัยที่จะถกู

เมินคา  คือ  สารที่บงชี้ลงไปวาอะไรดีหรืออะไรไมดี  ถูก
หรือผิด  มีประโยชนหรือเปนโทษ 

ทราบวาควรทําอะไร

(3) สารทีช่ี้ใหเหน็ลักษณะที่แฝงอยูของบุคคล  

(5) รมณ   คือ  สารที่แสดงสภาพอารมณ  ความรูสึก  

 

ข ริงและสารประเภทขอคิดเห็น (ระวีวรรณ  ประกอบผล อางถงึใน  ศิรินนัท  ลิมปนชัยพรกลุ, 
2545) 
 
 สารประเภทขอเท็จจรงิ  ไดแก  สารทีร่ายงานใหทราบถึงความจริงตางๆ ที่มีอยูในโลก
ทางกาย
ต
 
 สารประเภทขอคิดเห็น  ไดแก  สารซึ่งเกี่ยวของกบัปรากฏการณที่เกิดขึ้นในจิตใจจาก
การประเมนิของผูสงสาร  อาจเปนความรูสึก  ความคดิ  ความเชื่อของบุคคลที่มตีอตนเอง
บ
ตรวจสอบไดวาเปนจริงหรือไม  อาจทาํไดเพียงการประเมินความนารับฟง  ความสมเหตุสมผล  
ตลอดจนความเปนไปไดของสารเทานั้น 
 
 สําหรับสารประเภทขอคิดเหน็ยงัสามารถจาํแนกไดอีก  5  ชนิด  ดงันี ้

(1) ขอคิดเหน็เชงิประ

(2) ขอคิดเห็นเชงิแนะนํา  คือ  สารที่บอกกลาวใหผูรับสาร
ดวยขั้นตอนอยางไรจึงจะไดผลสมความมุงหมาย 
ขอคิดเห็นเชงิต้ังขอสังเกต  คือ  
วัตถ ุ  เหตุการณและพฤติกรรมตางๆ เพือ่ใหผูรับสารเกิดการพิจารณาอยาง
ถองแทและระมัดระวัง 

(4) ขอคิดเห็นเชงิตัดสินใจ  คอื  สารทีเ่ปนขอเสนอหลกัการหรือทางเลือก  เพื่อ
การตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองนัน้ๆ   
ขอคิดเห็นเชงิแสดงอา
นิสัยใจคอ  ทศันคติ  และความกระตือรือรนของผูสงสาร 



 22

2)  รหสัของสาร   คือ  สัญลักษณที่สรางขึ้นมาเพื่อใชในการถายทอดความคิด  ขาวสาร  
เชน  ภา

นการเลือก  เรียบเรียงรหัสและเนื้อหา
ของสาร

นอกจากนี ้  อรวรรณ  ปลันธนโอวาท (2546 : 223-227)   ไดกลาวถงึจุดจูงใจในสาร 
(Messa

 1) จุดจูงใจโดยใชความกลวั  (Fear Appeals) 
ี่เสียเถิดเพราะการสูบบุหร่ีจะทาํให

เกิดมะเร นปอด

) จุดจูงใจโดยใชอารมณ  (Emotional Appeals) 
สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจ

ไดมากกวาสารท
การณใด  

การใชภ
ิดเกา

บางอยา

ษา   ฯลฯ      การเลือกใชรหัสสารมีสวนสาํคัญตอผลของการสื่อสารมากเพราะการใชรหสั
สารผิดไปอาจทําใหความหมายที่ตองการสื่อสารผิดไปดวย 

3) การจัดสาร  คือ  การตัดสินใจของผูสงสารใ
ใหอยูในรูปที่ผูสงสารตองการ    โดยที่ลีลาในการจัดเรียงสารจะแตกตางกนัไปตามผูสง

สารแตละคน  ทั้งนี้การจัดสารจะสงผลตอความแจมชัดของสาร 
 

ge Appeals)  วาการที่ผูรับสารจะใหความสนใจตอสารนั้น  ผูสงสารจําเปนตองเลือกสาร
ที่มีจุดจูงใจที่แตกตางกนัไปเพื่อใหเหมาะสมกับเนื้อหาหรอืเร่ืองราวที่ตองการนําเสนอ   โดยจุดจูง
ใจในสาร (Message Appeals)  ที่ใชกนัทัว่ไป  ไดแก 

 

 ตัวอยางของจดุจูงใจประเภทนี ้  เชน  เลกิบุหร
็งใ   เปนตน   เนื่องจากมีการศึกษาดานการใชจุดจูงใจโดยใชความกลัว  ปรากฏวา

ความกลวัในระดับตํ่ามีผลในทางโนมนาวใจมากกวาความกลวัในระดบัสูง  ถาความกลัวมมีาก
เกินไปแลวผูรับสารอาจจะเกิดความกระวนกระวาย  ฉะนัน้แทนที่เขาจะสนใจสาร  เขาจะสนใจใน
ความกระวนกระวายของเขาแทน   ในการวิจัยที่สหรัฐอเมริกา  นกัวิจัยพบวาระดับของการใช
ความกลวัแปรไปทางเดียวกบัความนาเชื่อถือของผูสงสาร  นั่นก็คือ  ถาผูสงสารมีความนาเชื่อถือ
สูง  เขาสามารถใชความกลวัในระดับสูงมาโนมนาวใจ    ถาผูสงสารมคีวามนาเชื่อถอืตํ่า   ผูสงสาร
สามารถใชความกลวัในระดบัตํ่ามาโนมนาวใจ 

 
2
 นักวจิัยชาวตะวันตกไดทาํการทดลองและพบวา  

ี่ไมใชอารมณ  โดยการโนมนาวใจดวยการใชอารมณมวีิธีการดังตอไปนี ้
 (2.1)  การใชภาษาที่เจอือารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึ่งสถาน
าษาทีเ่จืออารมณจะกอใหเกิดความตระหนกั (Awareness)  ในตัวผูรับสารได 
 (2.2)  การเชื่อมโยงความคิดที่เราเสนอใหมกับความคิดเกา  ความค
งเปนที่ชื่นชอบ  ความคิดเกาบางอยางเปนทีรั่งเกียจเดยีดฉันท  ถาผูสงสารสามารถ

เชื่อมโยงความคิดใหมกับความคิดเกาเหลานี้ไดก็อาจจะจูงใจทางอารมณใหผูรับสารคลอยตามได 
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 (2.3)  การเชื่อมโยงความคิดที่เสนอเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได  เชน  
การพูดปลุกใจใหรักชาติอาจจะมีรูปผูนาํหรือธงชาติเพือ่สรางบรรยากาศ   

 (2.4)  การทําใหวัจนสารและอวัจนสารสอดคลองกันโดยผูสงสาร  เชน  ถาผูพูด
พูดเรื่องที่ตองใชอารมณเขาเจือปน  ผูพูดตองมีอากัปกริิยาทาทางน้ําเสียงประกอบดวย  ผูฟงจึงจะ
คลอยตามไดงาย 

 
3) จุดจูงใจโดยใชความโกรธ  (Anger Appeals) 
 วิธีนี้ผูสงสารสรางความโกรธหรือความคับของใจใหแกผูรับสารแลวจึงเขียนหรือ

พูดเพื่อลดหรอืเพิ่มความเครียดแกผูรับสารและวิธีการแกไข   ตัวอยางเชน  เหตุการณในชวง
พฤษภาทมฬิ  ผูสงสารสรางความโกรธดวยการหยิบเร่ืองนายกควรมาจากเลือกตัง้ขึน้มาพูดเปนจุด
จูงใจ 

 
4) จุดจูงใจโดยใชอารมณขนั  (Humorous Appeals) 

  วิธีการนี้โนมนาวใจโดยการลดความเครียด   อาจทําไดโดยการเขียนประชด
แดกดัน  เชน  การประชดโจรวา “ขอความกรุณาอยาขโมยอีกเพราะไมมีใหขโมยแลว”  และติด
ปายนี้ไวหนาบาน 
 
 5)   จุดจูงใจโดยใชรางวัล (Rewards as Appearls) 
  ปกติแลว  สารที่ตอบสนองความตองการของผูรับสารจะประสบความสาํเร็จ
มากกวาสารทีไ่มไดใหคําสัญญาสิ่งใดกับคนฟง  ยิง่สารมีรางวัลหรือส่ิงตอบแทนมากกจ็ะยิ่ง
เรียกรองความสนใจหรือจูงใจคนฟงไดมาก 
 
 6) จุดจูงใจโดยใชแรงจูงใจ (Motivational Appeals) 
  แทจริงแลวจุดจูงใจทกุชนิดที่กลาวมาแลวถือเปนแรงจงูใจ แตมีแรงจูงใจ
บางอยางที่มนุษยเรียนรูเมือ่มีประสบการณผานเขามาในชีวิต  แรงจงูใจเหลานี ้  ไดแก  ความรกั
ชาติ  ความรักในเพื่อนมนุษย  ศาสนาและคานยิมตางๆ  เปนตน 
 

จากการวิจยัเรื่องการสื่อสารสุขภาพ : ศักยภาพของสื่อมวลชนในการสรางเสริมสุขภาพ  
(ปาริชาต  สถาปตานนทและคณะ, 2546 : 140-144)       พบรูปแบบของนักรณรงคดานสุขภาพ
ของไทยในการใชกลยุทธดานสาร เพื่อดําเนินโครงการรณรงคดานสุขภาพผานสื่อมวลชนใน
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ประเทศไทย  ซึ่งรูปแบบของการนําเสนอสารของนักสือ่สารมีหลากหลายรูปแบบสามารถสรุปได
ดังตอไปนี้ 

 
 1)  แนวทางเชิงลบ (Negative Approach) 
  1.1  การใชสารที่เราความกลวั  
   สารที่กระตุนเราความนากลวั (fear appeal)  เปนกลยุทธสารประเภท
หนึง่ของแนวทางเชงิลบ  โดยการนําเสนอขอมูลขาวสารเพื่อสรางหรือกระตุนใหเกิดความออนไหว
ทางอารมณใหกับผูรับสาร   นอกจากนี้ยงัรวมไปถงึการนําเสนอสารในรูปของสํานวน  ถอยคาํและ
รูปภาพทีน่ากลัว  สะทอนความรุนแรง  อันตรายซึ่งอาจจะเกิดขึน้กับบุคคลที่มพีฤติกรรมไมพึง
ประสงค    
 
   เนื้อหา (content appeal)  ในการรณรงคเร่ืองสุขภาพอนามัย (Health 
campaign)  พบวาการกระตุนใหเกิดความกลัวเปนวธิีการหนึง่ที่ไดผลดี 
 

1.2 การใชบุคคลทําหนาที่ตักเตือนกลุมเปาหมาย 
การตักเตือนเปนแนวทางการนําเสนอขอมูลเชิงลบ เพื่อสรางความ

ออนไหวทางอารมณใหกับกลุมเปาหมาย  โดยพบวานกัรณรงคนิยมใชบุคคลบางกลุมที่
กลุมเปาหมายใหความเชื่อถือ  ศรัทธาทําหนาที่ตกัเตือนหรือบอกเลาขอมูลตางๆ เพื่อกระตุนให
กลุมเปาหมายไมกระทาํพฤติกรรมที่ไมเปนผลดีตอสุขภาพ 

 
1.3  การนําเสนอขอเท็จจรงิ 

  การเสนอขอเท็จจริงเปนแนวทางการนาํเสนอสารทีมุ่งเนนการใหขอมลู 
(informative approach)  เพื่อช้ีแจงรายละเอียด  ขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกับประเด็นทีน่ําเสนอ  
อาทิ  สถิติ  ผลการวิจยั  รายงานการประชุม  หรือตัวอยางตางๆ ที่เกีย่วของกับประเด็นในการ
รณรงค  เปนตน 
 
 2)  แนวทางเชิงบวก  (Positive Approach) 

2.1   การใหกําลงัใจ   
 การใหกาํลังใจเปนการนาํเสนอขอมูลไปสูกลุมเปาหมายเฉพาะและ

กลุมเปาหมายทั่วไป   สวนใหญมักผานสื่อบุคคลหรือส่ือเฉพาะกจิตางๆ เพื่อทําหนาที่ในการ
ถายทอดสารผานถอยคําทีม่ีความหมายและกอใหเกิดกําลังใจในการตอสูกับปญหา 
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2.2 การเนนความทันสมยั 
โดยการนําเสนอภาพหรือบรรยากาศแหงความทันสมัยหรือสอดคลองกับ

สมัยนยิม 
 

2.3  หลีกเลีย่งสารเชิงตําหนหิรือโตแยง 
การหลกีเลี่ยงสารที่กอใหเกดิการโตแยงหรือปะทะคารมในสังคม  และ

หลีกเลี่ยงการประกาศตัวเปนศัตรูกับกลุมใดกลุมหนึง่โดยเฉพาะ   แตควรใชวิธีการนําเสนอสารที่
มุงเนนการใชมุมมองที่หลากหลายในการโนมนาวกลุมบุคคลตางๆ ใหเหน็ความสาํคัญของปญหา
และศกัยภาพของกลุมในการหาแนวทางเพื่อแกไขปญหาเหลานัน้  

 
2.4 การนาํเสนอภาพพฤติกรรมที่พึงประสงคโดยบุคคลที่มีชื่อเสียง 

วิธีการนี้มวีัตถปุระสงคเพื่อใหกลุมเปาหมายใหความเชือ่ถือ  ไววางใจ
และศรัทธา 

 
2.5 การตอกย้าํความสําคัญของชุมชนเขม็แขง 

การเนนย้าํความเข็มแข็งของชุมชนนับเปนกลยทุธการสื่อสารเชิงบวกที่
คาดหวงัผลสําเร็จในระยะยาว  ทั้งในเชิงการขจัดปญหาแบบไมตอกย้ําสภาพปญหาที่กําลงัเผชญิ
อยู   แตเนนการรวมมือกนัสรางสภาพที่ชุมชนคาดหวังอยากเหน็และกระตุนใหเกิดความรวมมือ
ของสมาชิกในชุมชนในการพัฒนาเรื่องดงักลาวใหเกิดขึน้จริงและยัง่ยนื 

 
การดําเนินการเพื่อตอกย้ําความสาํคัญของชุมชนเขมแข็งนัน้พบวามักใช

การสื่อสารแนวระนาบ  โดยการพูดคุยกนัซึ่งอาจดําเนนิการในรูปแบบตางๆ  อาทิ  การจัดเวที
พูดคุยและการแลกเปลี่ยนขอมูลกัน  การจัดอบรมกลุมผูนํา  การที่นักรณรงคกาวเขาไปเปน
สมาชิกหนึง่ในชุมชนเปาหมาย  และการทํากิจกรรมดานการพฒันารวมกับสมาชกิในชุมชน  การ
กระตุนใหเกิดการสรางเครือขายในพื้นที่ใกลเคียงเพื่อคอยติดตามสภาพปญหา  เปนตน 

 
โดยการรณรงคในแนวทางนีจ้ะเกี่ยวของกบัการรวมมือกบัส่ือมวลชน  

ภายหลงัจากที่การสื่อสารในแนวระนาบไดดําเนินไปในระยะหนึ่ง  และนักรณรงคตองการนาํเสนอ
ภาพแหงความรวมมือดังกลาวไปสูสาธารณชนเพื่อขยายความรวมมอืกับพืน้ที่อ่ืนๆ  โดยนกัรณรงค
อาจทาํหนาที่เชิญสื่อมวลชนเขาไปสมัผัสกบับรรยากาศในสถานที่จริง และรายงานขอมูลดังกลาว
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ใหสังคมทราบ  หรือในบางครั้งสื่อมวลชนอาจจะเปนผูเขาไปนําเสนอเรื่องราวดังกลาวเองหลงัจาก
ที่ไดขอมูลจากแหลงขาว  เปนตน 

 
กลยุทธดานสารซึ่งเปนผลจากการศึกษาวจิัยเรื่องการสื่อสารสุขภาพ : ศักยภาพ

ของสื่อมวลชนในการสรางเสริมสุขภาพ     โดยคนพบการใชสารรูปแบบตางๆ ซึ่งนาํเสนอผาน
ส่ือมวลชนเพือ่รณรงคสรางเสริมดานสุขภาพใหกับคนไทย   แบงออกเปน  2  รูปแบบ  ไดแก  กล
ยุทธการใชสารเชิงลบและกลยุทธการใชสารเชิงบวก     ทั้งนี้  ผูวิจยัจะไดใชเปนกรอบในการวจิัย
เร่ือง “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”     เพื่อคนหาวากลยทุธดานสารทีก่ลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่ใชในการนําเสนอขอมูลขาวสารไปยังสื่อมวลชน เพื่อเรียกรองใหมกีารขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้มีรูปแบบที่เหมือนหรือแตกตางกันออกไปหรือไม  หรือ
มีกลยทุธการนําเสนอสารรปูแบบใหมๆ อะไรบางที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการ
เรียกรองผานสื่อ 

 
กลยุทธดานสื่อ 
 

 ชองทางการสือ่สารแบงออกไดหลายประเภท ทั้งนีข้ึ้นอยูกับวาจะใชอะไรเปน
เกณฑในการพิจารณา     แตโดยทั่วไปแลว   ส่ือหรือชองทางการสือ่สารแบงออกเปน 3 ประเภท 
ไดแก   ส่ือบุคคล  ส่ือมวลชน  และส่ือเฉพาะกิจ 

 
1)  สื่อบุคคล   หมายถึง   บุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งถกูนํามาใชในการสื่อสารกับ

ผูรับสารในลักษณะของการสื่อสารแบบซึ่งหนา (Face-to-face communication)     ซึ่งการสื่อสาร
ในลักษณะที่ใชตัวบุคคลในการสื่อสารนัน้จะเรียกวาเปน การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal 
communication) กลาวคือ  การสื่อสารระหวางบุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไปทาํการสื่อสารกันโดยที่
ฝายหนึง่เปนผูสงสารและอีกฝายหนึง่เปนผูรับสาร  โดยผูสงสารตองการถายทอดความรู  ความคิด  
ความรูสึกและความตองการของตนเองไปยังผูรับสารเพือ่ใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง  โดยปกติแลว
จะเปนการสื่อสารโดยการพดูที่ผูพูดและผูฟงปรากฏตัวตอหนากัน  และสารที่ส่ือนั้นประกอบดวย
วัจนสารและอวัจนสารผานการสื่อสารแบบสองทาง ชองทางการสือ่สารระหวางบุคคลจะมี
ประสิทธิภาพมากกวาชองทางการสื่อสารมวลชนในการชักจูงใจผูรับสารที่มีความเฉยเมย หรือมี
ปฏิกิริยาตอตานสารของผูสงสาร 
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ขอดีของการใชสื่อบุคคล 
• ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขาวสารแบบยุคลวิถี   กลาวคอื  ถาผูรับสารไม

เขาใจในสารกส็ามารถซกัถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากผูสงสารหรือ
แหลงสารไดทนัท ี    สวนผูสงสารก็สามารถปรับปรุง  เปลี่ยนแปลงสาร
ของตนเองใหสอดคลองและตรงกับความตองการของผูรับสารไดดวย
เชนกนั นอกจากนี้  ชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลยังทําใหทราบถึง
ปฏิกิริยาตอบสนอง (Feedback) ของผูรับสารไดทันที  ทําใหสามารถลด
อุปสรรคของการสื่อสารที่เกดิขึ้นจากการเลือกรับสาร  (Media 
Exposure)     การเลือกตีความสาร (Media Interpretation)   และการ
เลือกจดจําสาร  (Media Retention) ได 

• สามารถจงูใจบุคคลใหเปลี่ยนทัศนคติที่ฝงรากลึกได 

 
  2) สื่อมวลชน   หมายถงึ  ส่ือที่สามารถนาํสารจากผูสงสารไปยงัผูรับสารซึ่ง
ประกอบดวยคนจํานวนมากไดอยางรวดเร็วภายในเวลาเดียวกันหรือใกลเคียงกนั  ส่ือมวลชน 
ไดแก  หนงัสอืพิมพ  วทิยกุระจายเสยีง  วิทยโุทรทัศน  นิตยสารและภาพยนตร         ส่ือมวลชน
เปนสื่อเพื่อนาํสารจากผูสงสารไปสูผูรับสารจํานวนมากไดอยางรวดเรว็ภายในเวลาทีใ่กลเคียงกนั  
ดังนัน้  ส่ือมวลชนจงึเปรยีบเสมือนเปนตัวกลางหรือตัวเชือ่มระหวางแหลงสารกับประชาชน
กลุมเปาหมาย  ในแงของการพัฒนา  การสื่อสารระหวางบุคคลจะเหมาะสมในแงของการชกัจูงใจ   
สวนการสื่อสารมวลชนจะมหีนาที่ใหความรูและขอมูลขาวสาร 
 

ประเภทของสื่อมวลชน 
 
   (1) โทรทัศน   จดุเดนของการใชส่ือโทรทัศน คือ ใหภาพเคลื่อนไหว
ไดพรอมกับเสยีงทําใหเกิดความเพลิดเพลนิ  มีอารมณคลอยตามทําใหทราบเนือ้หาและเขาใจได
งาย  เปนสื่อทีส่ามารถเขาถงึกลุมเปาหมายเฉพาะได   
 
   (2) วิทย ุ   สามารถเลือกกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจง  การ
ออกอากาศทาํไดงาย แตผูฟงก็ไมสามารถจดจําขอความไดทั้งหมด  จะจําไดเพยีงบางสวนเทานัน้  
อีกทั้งจํานวนสถานวีทิยนุั้นมีมากเกินไป  การเลือกใชใหครบทุกสถานตีองเสียคาใชจายมาก 
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   (3) หนังสือพิมพ        ควรเลือกหนังสือพิมพที่มีคุณภาพการพิมพดี  
เพราะจะทาํใหนาอาน  ดึงดูดผูอานไดมาก  ขอดีของสื่อประเภทนี้คอื  ผูอานสามารถอานขอความ
ซ้ําไดมากครั้งเทาที่ตองการ 
 
   (4) นิตยสาร     สามารถเลือกกลุมเปาหมายไดเฉพาะเจาะจง
แนนอนเพราะผูอานนิตยสารแตละประเภทนัน้แตกตางกันออกไป 
 
   (5)  สื่อไปรษณีย     สามารถเลือกกลุมเปาหมายและเขาถึง
กลุมเปาหมายไดเฉพาะเจาะจงมากกวาสือ่อ่ืนๆ  งายตอการตรวจสอบ  ถือวาเปนสื่อสวนตวั  
สะดวกในการพิมพ   เขาถงึพืน้ที่และมีอายุยาวนาน  แตมีขอเสียตรงทีถ่ึงมือผูรับลาชาซึง่เมื่อถึง
แลวการตอบรับก็อาจอยูในระดับตํ่าได 
 
   (6)      โรงภาพยนตร               สามารถเลือกกลุมเปาหมายไดเฉพาะ
โดยเฉพาะกลุมวัยรุน   ทัง้ยงัเลือกสถานทีไ่ดดวย  
 
 

หนาที่โดยทั่วไปของสื่อมวลชน 
 

Harold D. Lasswell  (1971 : 85)  นักรัฐศาสตรที่สนใจเร่ืองการสื่อสารและเปนผูที่ศกึษา
ถึงอิทธิพลของการโฆษณาชวนเชื่อในสงครามโลกครั้งที่ 2  ไดกลาวถงึหนาที่ที่สําคญัของ
ส่ือมวลชนในสังคม  3  ประการคือ   
 

 1) หนาที่ในการสอดสองดูแลสิ่งแวดลอม (The surveillance of the environment)  
  หมายถงึ   หนาที่ในการแสวงหาและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับเหตกุารณตางๆ ที่
เกิดขึ้นในสิง่แวดลอมทัง้เหตกุารณที่เกิดขึ้นภายในและภายนอกสงัคมหนึง่ๆ หนาที่ในดานนีค้ือ  
การรายงานขาวหรือการแจงขาวสารนัน่เอง 
 
  หนาที่ในการสอดสองดูแลสิ่งแวดลอมนี ้ เปนหนาทีข่องสื่อมวลชนที่สําคัญที่สุด
จากหนาที่  3  ประการ    โดยพาดพิงไปถงึการปฏิบัติงานของสื่อมวลชนในการเก็บรวบรวม
ขาวสารและการกระจายขาวสารออกไป  ซึ่ง Lasswell เรียกวา  บทบาทในการตรวจตราสอดสอง 
(surveillance role)  ซึ่งสื่อจะเปนผูสํารวจดูส่ิงที่อยูรอบตัวและตีความหมายสิง่ที่เหน็ใหสังคม
ทราบ  ส่ือมวลชนจะทาํหนาที่เฝาดูและเตือนสังคมใหรับทราบถงึสิ่งที่เปนอนัตรายตอชุมชน เชน  



 29

วินาศภัยตามธรรมชาติ ฯลฯ  นอกจากนีแ้ลว  ส่ือมวลชนยงัมหีนาทีน่ําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจําวัน  เชน  การแนะนําเกี่ยวกับการใชยา  ฯลฯ  (ณรงค  สมพงษ, 2543 : 33)   
 
 2) หนาที่ในการประสานสวนตางๆ ในสังคม (The correlation of  the parts of 
society in responding to the environment)   

 หมายถงึ  หนาที่ในการแสดงความคิดเหน็เกีย่วกับส่ิงทีเ่กิดเปนขาว   เปนการ
วิเคราะหและเสนอแนะวาควรจะทาํอยางไรกับส่ิงนัน้ๆ หนาที่นี้เรียกวา หนาที่ในการแสดงความ
คิดเห็นหรือหนาที่ในการชักจูงใจ   นอกเหนือจากการรายงานสิ่งที่เปนอันตรายและใหขอมูลที่เปน
ประโยชนตอสังคมแลว   Lasswell ยังกลาววาสื่อจะตองวิจารณและตีความขาวตางๆ เพื่อให
สมาชิกในชุมชนเขาใจเหตกุารณนัน้ๆ การประสานโดยใหความรูความเขาใจแกประชาชนแตละ
สวนของสงัคมสามารถที่จะสรางความคิดเห็นบนพืน้ฐานของขาวสารทีม่ีอยูใหใกลเคยีงกับความ
จริงไดมากที่สุด 

 
 3)  หนาทีใ่นการการถายทอดมรดกทางสงัคม (The transmission of the social 
heritage from one generation to the next)   
  หมายถงึ  หนาที่ในการเผยแพรความรู  คานยิมและบรรทัดฐานของสังคมแก
สมาชิกรุนใหมของสังคมเพือ่ใหวิทยาการและวัฒนธรรมของสังคมนัน้คงอยูตอไป  ซึ่งเปนหนาทีใ่น
การใหการศึกษา  Lasswell ใหความเห็นวาสื่อไมเพยีงแตรายงานขาวสารไปยงัชุมชนและแปล
ความหมายของขาวสารเทานั้น   แตส่ือมวลชนยังเปนตัวถายทอดสารที่เกีย่วกับสังคมเองดวยทั้ง
ประวัติศาสตร ความผิดพลาด บรรทัดฐานของสังคมและคานยิมที่คนในสงัคมยึดถือโดยการชี้นาํ
สังคม    ส่ือสามารถชวยสอนใหประชาชนในสังคมรูวธิีทีจ่ะอาศัยอยูรวมกัน  การแสดงออกใหเห็น
วาอะไรคือความคาดหวังทีสั่งคมมีตอเขา  กระบวนการสอนขั้นพืน้ฐานมกีารสืบทอดกันมาโดยพอ
แม  โรงเรียนและวัด  ภายใตการสนับสนนุของสื่อซ่ึงทาํใหสังคมและวฒันธรรมดํารงอยูได  (ณรงค  
สมพงษ, 2543 : 33-34)   
 
  ขอดีของการใชสื่อมวลชน   ไดแก 

• ส่ือมวลชนสามารถเผยแพรขอมลูขาวสารตลอดจนความรูไปสูประชาชน
จํานวนมากไดในระยะเวลาอนัรวดเร็วซึง่เหมาะสมกับการเผยแพรความรู
ไปสูกลุมเปาหมายจาํนวนมากและกลุมเปาหมายอยูกระจัดกระจายกัน 

• ส่ือมวลชนสามารถใหความรูและขาวสารแกประชาชนไดเปนอยางด ี
• ส่ือมวลชนสามารถทาํใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติทีไ่มฝงแนนได 
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โดยสรุป การสื่อสารระหวางบุคคลบงเปนนัยวา ผูที่ทาํการสื่อสารเปนบคุคลและมี
ปฏิกิริยาโตตอบกันอยางฉับพลันระหวางผูสงสารและผูรับสาร   สวนการสื่อสารมวลชนบงชี้วามี
ส่ือมาแทรก (Interposed Media)  และดวยเหตนุี้จึงเปนตัวกําหนดปฏกิิริยาหลายอยาง  ดังตาราง
ตอไปนี้ 
 

ตารางเปรียบเทียบลักษณะชองทางการสื่อสาร 
 

ลักษณะ สื่อบุคคล สื่อมวลชน 
 

1.   การไหลของขาวสาร 
2.   สภาพของการสื่อสาร 
3.   ปฏิกิริยาโตตอบที่อาจมไีด 
4.   แนวโนมทีก่ารเลือกรับสาร    
     จะไมเกิดขึน้ 
5.   ความเร็วในการเขาถึงผูฟง  
      กลุมใหญ 
6.   ผลลัพธ 

 

แบบสองทาง (two-way) 
เห็นหนากนั 

สูง 
สูง 
 
ชา 
 

สรางและเปลีย่นทัศนคต ิ

 

แบบทางเดียว (one-way) 
ผานสื่อ 
ต่ํา 
ต่ํา 

 
เร็ว 

 
เปลี่ยนแปลงความรู 

 
ตารางที่ 1:  ตารางเปรยีบเทียบลักษณะชองทางการสื่อสาร 
ที่มา        เสถียร  เชยประทับ  (2526) 
 
 

 กอนที่ผูสงสารจะเลือกใชการสื่อสารแบบเห็นหนากนัเพือ่โนมนาวใจใหผูฟงเชื่อ  ควร
คํานึงถึงคาํถามตอไปนี้เพื่อชวยใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว   โดยอาจเลือกใชส่ืออ่ืนๆ ซึ่งดีกวาการ
ติดตอดวยตัวตอตัว 
 
 1)    ผูสงสารใหความสนใจกับปฏิกิริยาโตตอบที่เกิดขึ้นตามมาภายหลังหรือไม        การ
ใชส่ือมวลชนเปนเครื่องมือสรางความสนใจไดดี  แตผลลัพธของสื่อมวลชนคอนขางยากที่จะ
ตดิตาม 
 2)   ผูสงสารตองการมีความผูกพันกับผูรับสารแตละคนหรือสนใจกบัความเปลีย่นแปลง
ทัศนคติของคนจํานวนมาก  ถาเปนการสื่อสารแบบตัวตอตัว  การจะรักษาความผูกพนัเปนเรื่องที่
งาย   แตการรกัษาทัศนคติทีเ่ปลี่ยนแปลงไปใหคงเสนคงวาจาํเปนตองสื่อเพื่อตอกย้าํความเชื่อ 
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 3) ทัศนคตขิองแตละคนที่มีในแตละเรือ่งไมเหมือนกนั  ทัศนคติที่ไมฝงแนนยอม
เปลี่ยนแปลงไดงายดวยการใชส่ือนอยที่สุด  ในขณะทีท่ัศนคติที่ฝงแนนอาจตองใชการสื่อสารแบบ
ตัวตอตัว 
 
 การสื่อสารระหวางบุคคลนัน้ เราทราบดวีาเปนการสื่อสารระหวางสือ่ที่เปนบุคคล  อัน
ไดแก  บุคคลในครอบครัว  มิตรสหาย  เพื่อนรวมงาน  ครู  นักเรยีน  พระ   ผูนาํทางความคิดเหน็   
ความหมายบงชี้เปนนัยวาในการสื่อสารระหวางบุคคล  คือ  ผูรับสารมีการเลือกเปดรับสาร 
(Selective exposure)  ไดนอยลงเพราะสถานการณทีเ่ห็นหนากนับบีบังคับใหตองรับสารนัน้  ไม
วาผูรับสารจะมีความรูสึกหรอืทัศนคติตอผูสงสารหรือสารอยางใดก็ตาม 
 

3) สื่อเฉพาะกิจ  หมายถึง  ส่ือทีถู่กผลิตขึ้นมาโดยมีเนื้อหาเฉพาะและมี
จุดมุงหมายหลกัอยูที่ผูรับสารเฉพาะกลุม  ตัวอยางของสื่อเฉพาะกิจ  เชน  หนังสือ  คูมือ  โปสเตอร  
แผนพับ  ภาพ  สไลด  การจดันิทรรศการ  การจัดประชุม  สัมมนาและการทัศนศึกษา  เปนตน    

 
นอกจากนีย้ังมีส่ือพิเศษที่กาํลังเปนทีน่ิยมในสังคมการติดตอส่ือสารปจจุบัน  ซึ่งก็คอื  ชอง

ทางการสื่อสารผานทางอนิเตอรเน็ต 
 
 

สื่ออินเตอรเน็ต 
 การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศกอใหเกิดระบบการสื่อสารสมัยใหม ซึ่งเปน

การสื่อสารดวยระบบคอมพวิเตอร โดยเฉพาะอินเตอรเน็ตเปนเครือขายการสือ่สารผานระบบ
คอมพิวเตอรทีไ่ดรับการพัฒนาใหมีความสามารถในการติดตอส่ือสาร และไดรับความนิยมมาก
ที่สุดในปจจุบนั 

 
 ศักยภาพของการสื่อสารดวยคอมพิวเตอรโดยเปรียบเทยีบกับคุณสมบัติของการ

ส่ือสารรูปแบบอื่นๆ  มีดงันี ้
 
1) ความเปนอสิระปราศจากกฎเกณฑและขอจํากัด  เชน  การกําหนดสถานะ

ของผูสงสาร  การกําหนดชวงเวลาของการสงสารหรือการไมสามารถเรยีกขอมูลคืนได 
2) ขอบเขตการสื่อสาร   คือ  ระยะทางระหวางผูสงสารและผูรับสาร หรือเนื้อหาที่

สามารถนําเสนอไดหลายลกัษณะทัง้เปนคําพูด  สัญลักษณหรือเสียง 
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3) การตอบสนองและปฏสิมัพันธ             ระหวางผูสงสารและผูรับสารสามารถ
เกิดขึ้นอยางไดสะดวกในระยะเวลาอันรวดเร็ว 

4) การติดตออยางเปนเครือขาย         ซึง่มีผลตอการกระจายตัวรวมทั้งการเขาถงึ
ส่ือและขอมูลที่เชื่อมโยงกัน 

 
 เครือขายอินเตอรเน็ตเปนชองทางการสื่อสารที่อิสระและเปดกวางสาํหรับผูสงสารและผูรับ
สาร  รวมทัง้เนื้อหาและรูปแบบการนาํเสนอ    โดยมีคุณสมบัติทีสํ่าคัญประการหนึง่ คือ การ
ส่ือสารดวยระบบหลายสื่อหรือส่ือประสม (Multimedia)    การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผู
สงสารและผูรับสาร รวมถงึความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการสื่อสารที่เกี่ยวของกบั
เวลาและระยะทางในการสือ่สาร   
 
 Berlo  (1960 : 65)    ไดกําหนดเกณฑในการเลือกใชส่ือหรือชองทางการสื่อสารวาการ
เลือกชองทางการสื่อสารหรือส่ือจําเปนตองพิจารณาเกณฑตางๆ  ดังนี ้

• มีส่ืออะไรใหเลือกใชไดบาง 
• ตองใชงบประมาณเทาไร 
• ส่ือใดที่ผูสงสารพอใจมากที่สุด 
• ส่ือใดที่มีอิทธพิลมากที่สุด 
• ส่ือใดที่ผูรับสารหรือประชาชนนยิมมากที่สุด 
• ส่ือใดที่เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของผูสงสารมากที่สุด 
• ส่ือใดเหมาะสมและสอดคลองกับเนื้อหา 

 
นภาภรณ  อัจฉริยะกุล  และ  รุงนภา  พิตรปรีชา  (2539)    กําหนดเกณฑในการพิจารณา

เลือกใชส่ือไวดังนี ้
 
 1)  ความสามารถของสื่อในการเขาถงึผูรับสาร    หมายถงึ  การนาํคุณสมบัติ

ของสื่อมาใชในการพิจารณาเลือกใชส่ือในการสื่อสาร  ซึง่คุณสมบัติเหลานี้ประกอบดวย  
ความสามารถของสื่อในการทําใหผูรับสารเกิดความเขาใจไดอยางรวดเร็ว  ความสามารถของผูรับ
สารในการเปนเจาของสื่อและความสามารถในการครอบคลุมส่ือ 
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 2)  งบประมาณในการซื้อสื่อ   จากการศึกษาพบวา  ส่ือตางๆ  มงีบประมาณ
ในการจัดซื้อแตกตางกนัไปตามคุณลักษณะของสื่อที่แตกตางกนั  โดยพบวาถาผูซื้อมีงบประมาณ
มาก  โอกาสในการเลือกสื่อหลายๆ ประเภทหรือส่ือที่มรีาคาสูง  ตลอดจนศักยภาพในการกําหนด
ความถี่ในการสื่อสารก็ยอมมีมากกวาผูทีม่ีงบประมาณจํากัด 

 
อยางไรก็ตามพบวา  งบประมาณหรือคาใชจายในการซื้อส่ือเพียงอยางเดียวไมได

เปนตัวกาํหนดที่ชัดเจนเกี่ยวกับประสิทธผิลของการสื่อสาร   แตทั้งนี้ข้ึนอยูกบัการรูจักจัดสรร
งบประมาณในการเลือกใชส่ือซึ่งเปนสิง่สาํคัญในการทาํใหการสื่อสารเปนไปตามเปาหมายที่วางไว 

 
 3)  การพจิารณาเลือกใชเนื้อที่หรือเวลาของสื่อเพื่อใหเกิดประสิทธภิาพ

สูงสุด   เชน  การใชส่ือเกี่ยวกับแผนปายควรที่จะมีขนาดใหญและชัดเจน  ควรดูตามความ
เหมาะสมของความนิยมในชวงนั้น  เชน  นยิมกิจกรรมการเตนลีลาศ  การแสดงแฟชั่นโชว  หรือ
การจัดนทิรรศการ  ฯลฯ   ซึ่งปจจัยดังกลาวลวนนํามาซึ่งการเลือกใชส่ือที่เหมาะสมกับสภาพ ณ 
ขณะนั้น  เพื่อใหการสื่อสารเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพมากที่สุด 

 
 แตเปนทีน่าสงัเกตวา  การเลือกเนื้อทีห่รือเวลาทีถู่กตองและเหมาะสมจะทาํให

สารสงไปยังกลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมากและเปนไปอยางถูกตอง สอดคลองกับความตั้งใจ
ของผูสงสารทาํใหการสงสารแตละครั้งเปนไปอยางมีคณุคาและเกิดประสิทธิภาพ 

 
 4)   การเลือกสื่อที่มลีักษณะเฉพาะและเหมาะสมกบัเนื้อหาของสาร   โดย

พบวา  การเลือกใชส่ือที่มลัีกษณะเฉพาะและเหมาะสมกับเนื้อหาของสารเปนสิ่งสําคัญในการทํา
ใหสารที่ผูสงสารตั้งใจจะสงใหกับผูรับสารสามารถเขาถงึผูรับสารไดงาย และสะดวกกวากรณีของ
การเลือกใชส่ือที่มีลักษณะทั่วไป  เชน  ส่ือมวลชน  แมวาขอดีของสื่อดังกลาวจะสามารถเขาถึง
ผูรับสารไดจํานวนมากในเวลาอันรวดเร็ว        แตในกรณีของผูรับสารที่ไมนยิมในประเด็นหรือ
เร่ืองราวที่ส่ือมวลชนตองการนําเสนอก็อาจจะเปนไปไดที่ผูรับสารเหลานัน้เลือกที่จะปฏิเสธการรบั
สารดังกลาว    ดงันัน้  การเลือกสื่อที่มลัีกษณะเฉพาะก็จะสามารถเขาถึงและโนมนาวใจใหผูรับ
สารเกิดการยอมรับไดงายกวา  ทัง้นีก้็ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคในการใชส่ือนั้นๆ วาผูสงสารมีความ
ตั้งใจเชนไรเปนสาํคัญ 

 
 5)  การเลือกใชสื่อทีเ่ปนที่ยอมรับและเชื่อถือ   พบวาการยอมรบัในส่ือและ

ความเชื่อถือในส่ือมีสวนสําคัญในการทาํใหสารนัน้สามารถเขาถงึผูรับสารได   โดยการยอมรบั
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ดังกลาวอาจแสดงออกในรูปของการเคารพในความเปนแหลงขอมูล  ความนาเชื่อถือของสาร  
ตลอดจนความเปนกลางในการนาํเสนอสารของสื่อนัน้ๆ  และนํามาซึ่งการยอมรับและใหความ
เชื่อถือของผูรับสาร 

 
 6)  ความถี่ในการสงสาร   การสงสารทีจ่ะเกิดประสิทธิภาพไดตามเปาหมายนัน้  

พบวา  ความถี่ในการสงสารมผีลตอพฤติกรรมการยอมรับของผูรับสารทีเ่ปนกลุมเปาหมาย   
เนื่องจากพบวาถาผูสงสารสามารถสงสารไดในจํานวนทีบ่อยครั้งเทาใด ก็ยอมเปนการตอกย้าํ
สาระของสารใหกับผูรับสารมากยิง่ขึ้น  ซึง่จะสงผลใหผูรับสารสามารถจดจําขอมูลของสารและจะ
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมของผูรับสารได 

 
สวน Askin (อางถงึใน ศิรินนัท  ลิมปนชัยพรกุล, 2545)  ไดเสนอแนะผลจากการวิจยัเรื่อง

คุณสมบัติของสื่อที่มีผลตอการเปดรับหรือไมเปดรับของผูรับสารเพื่อเปนแนวทางในการพิจารณา
เลือกใชส่ือไวดังนี ้

 
1)   เปนสื่อทีส่ามารถจัดหามาได  (Availability) หรืออีกนัยหนึ่ง  ผูรับสารจะไมเปดรับส่ือ

ที่ตนเองไมสามารถจัดหาหรอืเปดรับได 
2)   เปนสื่อทีส่อดคลอง (Consistency) กับความรู  ความเชื่อและทัศนคติของตน 
3)  เปนสื่อทีผู่รับสารเปดรับไดสะดวก (Convenience)  กลาวคือ  ผูรับสารจะเลือกสื่อที่

ตนไมตองใชความพยายามในการจัดหาหรอืเปดรับมากนกั 
4)  เปนสื่อที่ผูรับสารเปดรับอยูเปนประจาํ      หรืออีกนัยหนึง่ผูรับสารจะเลือกรับส่ือตาม

ความเคยชนิ (Accustomedness) 
 
ความสาํคัญในการเลือกสารและชองทางการสื่อสารหรือส่ือนั้นยอมสงผลตอความสําเร็จ

ในการรณรงครวมถึงการเรียกรองผานสื่อเพื่อผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและมาตรการตางๆ          
เนื่องจากสารและสื่อที่เหมาะสมและสอดคลองกับผูรับสารกลุมเปาหมาย ยอมสามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายไดงายและรวดเร็วโดยที่ผูรับสารไมอาจปฏิเสธได   ในขณะเดียวกัน  หากนัก
เรียกรองและนักรณรงคเลือกใชสารและชองทางการสื่อสารที่ไมเหมาะสมแลว ยอมทาํใหการ
เรียกรองและการรณรงคนัน้ไมประสบความสาํเร็จและยังเปนการเสยีเวลาและสิ้นเปลืองคาใชจาย
ดวย 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรณรงค 
 
 การรณรงค (Campaign)  จัดอยูในประเภทการสื่อสารแบบวางแผน (Planned 
Communication)   การรณรงคเปนการสื่อสารที่มีเปาหมายของการสื่อสารตั้งแตบุคคล 2 คนไป
จนถงึการรณรงคในหมูสาธารณชนและบางครั้งการรณรงคอาจกาํหนดเปาหมายเปนประชาชนนบั
ลานคนก็ได    โดยอาศัยการใชชองทางการสื่อสารหลายๆ ชองทางและใชสารอยางหลากหลาย   
 
 Rice and Atkin  (1989  อางถงึใน Windahl และคณะ, 1992 : 101)      ไดใหคําจํากัด
ความของการรณรงควา การรณรงคเปนความพยายามอยางมีเปาหมายเพื่อช้ีแจง  โนมนาวใจหรอื
กระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมใหไปในทิศทางที่ดีข้ึน โดยมุงที่ผูรับสารกลุมใหญ   
ผลประโยชนทีไ่มแสวงหากาํไรของการรณรงคจะตกอยูกบัปจเจกบุคคลและ / หรอืสังคมโดยรวม  
การรณรงคมักจะดําเนนิการภายในระยะเวลาที่กําหนดผานกจิกรรมการสื่อสารที่เปนระบบ โดย
อาศัยสื่อมวลชนและการสนบัสนุนระหวางบุคคลซึ่งทําใหการรณรงคนั้นสมบูรณ 
 
 Pfau  และ Parrott  (1993 : 10)   ไดใหคําจํากัดความวา  การรณรงคเปนความพยายาม
ทางการสื่อสารอยางตอเนื่องและเกี่ยวของกับสารมากกวา  1  สารเพือ่ใหมีอิทธพิลตอสังคม 
 
 Simons  (1986  อางถงึใน Pfau และ Parrott, 1993 : 12)    ใหคาํจํากัดความวาการ
รณรงค  หมายถงึ  การสือ่สารแบบผสมผสานและตอเนื่องซึง่เกีย่วของกับการนําเสนอสารอยาง
หลากหลาย  โดยมีเปาหมายเพื่อโนมนาวใจผูอ่ืน 
 

McQuire และ Windahl  (1993 : 184)   ไดสรุปคุณลักษณะของการรณรงคทางการ
ส่ือสาร  (Communication Campaign)  วาการรณรงคโดยทัว่ไปแลวจะมีลักษณะดังตอไปนี้ 

 
1) การรณรงคเปนการทํางานรวมกนัของแหลงสารทีเ่ปนองคการ  สถาบัน 
2) การรณรงคเปนการกระทาํทีม่ีเปาหมาย  โดยมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนเปนตัวชีน้ํา 
3) การรณรงคอาจมีหลายวัตถปุระสงคในการรณรงคเดียว  เชน  เพือ่ใหมีอิทธพิลตอ

ทัศนคติ  ความคิดเห็น  หรือพฤติกรรม 
4) การรณรงคมีเปาหมายเพื่อกอใหเกิดผลตอสังคมโดยรวมดวยการใชส่ือมวลชนและ

ชี้แจงเกี่ยวกับเปาหมาย  วิธกีารและความพยายาม 
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5) การรณรงคมักใชชองทางการสื่อสารมากกวา  1  ชองทางและนาํเสนอสารมากกวา  1  
สารผานการสือ่สารมวลชน  โดยใชการติดตอผานสื่อบุคคลเปนชองทางเสริม 

6) การรณรงคอาจกําหนดกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงหรืออาจจะกําหนดเปนกลุม
สาธารณชนก็ได  ทัง้นี้ข้ึนอยูกับเปาหมายของการรณรงค 

7) การรณรงคเปนกิจกรรมขององคกรสถาบนัซึ่งควรดําเนนิการใหถูกตองตามกฎหมาย
ในสายตาของประชาชน  ควรดําเนนิการรณรงคตามบรรทัดฐานของสงัคมและไมควร
ใชการโตแยงมากเกินไป 

 
ในขณะที ่  Rogers และ Storey  (1987  อางถงึใน Windahl และคณะ, 1992  : 101)  

สรุปลักษณะรวมที่สําคัญ  4  ประการในการนิยามคําวาการรณรงค   ไวดังนี ้
 
1) การรณรงคเปนการกระทาํทีม่ีเปาหมาย (ผลที่เฉพาะเจาะจงคือส่ิงทีพ่งึประสงค)   ใน

การทาํการรณรงคใดๆ  ผูทาํการรณรงคจะตองคาดหวังผลตอบแทนทีเ่กิดขึ้นจากการ
ส่ือสารของตนไปยังกลุมเปาหมาย  ซึง่ผลตอบแทนดงักลาวครอบคลุมต้ังแตระดับ
บุคคลไปจนกระทั่งระดับสังคมโดยสวนรวม  และผลตอบรับดังกลาวจะกอใหเกดิ
ผลประโยชนตอผูสงหรือผูรับก็ได 

2) การรณรงคมีเปาหมายมุงเนนไปที่ผูรับสารกลุมใหญ (กลุมใหญเปนสิง่ที่บงบอกความ
แตกตางของการรณรงคจากการโนมนาวใจระหวางบุคคลในลักษณะบคุคลตอบุคคล
หรือบุคคลหนึง่คนตอคน  2-3  คน)      อยางไรก็ตาม  กลุมเปาหมายของการรณรงค
จะถูกกําหนดโดยจุดประสงคหรือเปาหมายของการรณรงคนัน้ๆ  โดยกลุมเปาหมาย
ของการรณรงคก็อาจเปนไปไดตั้งแตกลุมพนกังานไมกี่รอยคนในบริษทัไปจนถงึกลุม
ประชากรทัง้หมดของประเทศใดประเทศหนึ่ง 

3) การรณรงคเกดิขึ้นระหวางระยะเวลาที่กาํหนดไว  ซึง่อาจเปนระยะสัน้เปนสปัดาห   /
เปนเดือน   หรือระยะยาว  เชน  การรณรงคประกาศสงครามกับยาเสพติดกับความ
ยากจนของรัฐบาลภายใตการนําของนายกรัฐมนตรี  พ.ต.ท.  ทกัษิณ  ชินวัตร  ซึ่งมี
กําหนดระยะเวลาในการรณรงค  6  ป 

4) การรณรงคเกีย่วของกับกิจกรรมทางการสื่อสารที่เปนระบบ  อยางนอยที่สุดกต็อง
เกี่ยวของกับการผลิตและการถายทอดสาร 

 
อยางไรก็ตาม  รูปแบบของการรณรงคในสังคมปจจุบันพบวาแตกตางจากการโฆษณา

สินคา  เนื่องจากการรณรงคสมัยใหมนั้น  ผูทาํการรณรงคจะเปนพรรคการเมืองหรือผูสมัครลงรับ
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เลือกตั้ง  หนวยงานรณรงคดานสาธารณสุขและความปลอดภัย  การรณรงคระดมทุนเพื่อการกุศล
หรือเพื่อบรรเทาสาธารณภยั  เปนตน   สวนใหญการรณรงคมักจะเกี่ยวของกับการวางแผน
ครอบครัว  การปองกันโรคเอดส  พฤติกรรมสุขภาพ  การอนุรักษพลังงาน  ฯลฯ   ซึง่กลุมเปาหมาย
ของการรณรงคอาจอยูในเขตเมืองหรือชนบทก็ได  อาจเปนผูหญิง  ผูชายหรือประชากรทัง้หมด  
อาจอยูในประเทศทีพ่ัฒนาแลวหรือประเทศดอยพัฒนา และอาจเปนผูขับข่ีรถยนตหรือเปนผูขับข่ี
รถจักรยานยนตก็ได   ในขณะที่ผลของการรณรงคมีตั้งแตการกระตุนใหอานออกเขยีนไดไปจนถึง
การปรับเปลี่ยนโครงสรางของสังคม 
 
ประเภทของการรณรงค 
  
 Pfau และ Parrott  (1993)   กลาวถงึการรณรงควา  การรณรงคโดยสวนมากจะแบง
ออกเปน  3  ประเภท  ไดแก 
 
  1.  การรณรงคทางการพาณิชย  (Commercial campaign) 
  2.  การรณรงคทางการเมือง  (Political campaign) 
  3.  การรณรงคทางสงัคม  (Social Action campaign) 
 
 1)  การรณรงคทางการพาณิชย  (Commercial campaign)   
 
  การรณรงคทางการพาณิชยนั้น  กลุมผูบริโภคในฐานะผูรับสารตองการขอมูล
ขาวสารเพื่อใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการซื้อขายสินคาและบริการ     ดังนัน้  เปาหมายของการ
รณรงคทางการพาณิชย  คือ  มุงใหผูบริโภคเกิดความพงึพอใจและตองการที่จะซื้อสินคาหรอื
บริการ  (Schultz และ Tannenbaum, 1989  อางถึงใน Pfau และ Parrott, 1993 : 58)     อยางไร
ก็ตาม   กลุมผูรับสารในการรณรงคทางการพาณิชยอาจจะเปนไปไดทั้งผูบริโภค   นอกจากนีก้็อาจ
เปนการรณรงคเพื่อสรางความสัมพันธกับรัฐบาล, ชมุชนหรือพนักงานของบริษทัก็ได   
 
  นักรณรงคจําเปนตองเลือกใชกลยุทธการสื่อสารอยางหลากหลาย โดยคํานงึถงึ
ความตองการขอมูลขาวสารของผูรับสาร  (ผูบริโภค)  เปนหลกั      ทัง้นี ้  นักรณรงคควรคํานึงถึง
คุณลักษณะของสินคา  ราคาและปจจัยอืน่ๆ ทีเ่กี่ยวของกอนที่จะกําหนดเปาหมายของการรณรงค
ซึ่งเปาหมายของการสื่อสารของการรณรงคทางการพาณิชย  คือ  การมุงใหขอมูลขาวสารเพื่อตอก
ย้ําใหผูบริโภคเห็นจุดเดนของตราสินคา  (Pfau และ Parrott, 1993 : 59) 
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  การรณรงคทางการพาณิชยสวนใหญจะพบความเชื่อมโยงกนัระหวางการตลาด
ของบริษัทกับความพยายามในการทําประชาสัมพันธ 
 
 2)  การรณรงคทางการเมอืง  (Political campaign) 
 
  Pfau  และ  Parrott  (1993  : 332-333)     อธิบายถึงการรณรงคทางการเมืองวา
มีคุณลักษณะที่โดดเดนซึง่ทาํใหแตกตางจากการรณรงคทางการพาณชิยและการรณรงคทางสังคม   
ดังนี ้

(1) ความแตกตางประการแรก  คือ  การรณรงคทางการเมืองเปนการ
ดําเนนิการรณรงคที่เนนตัวบคุคล  (person-oriented)  หรืออาจเปนการรณรงคของตัวแทนทาง
การเมือง  หรือในบางครั้งผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งอาจจะตองตัดสินใจเกี่ยวกับประเด็นทาง
นโยบาย  เชน  จะตองออกเสียงยอมรับหรือไมยอมรับตอประชามติ  เปนตน   ซึง่วิธกีารเชนนีก้็
ไมใชการเลือกตัวบุคคล     ดังนัน้   การรณรงคทางการเมืองจงึถูกออกแบบมาเพื่อสงเสริมการ
เลือกของบุคคลใดบุคคลหนึง่ทามกลางคูแขงขันทีม่ีมากกวา  1  คน      ในขณะที่  การรณรงค
ทางการพาณชิยจะคํานึงถึงการเลือกสนิคาและบริการเปนหลกั  สวนการรณรงคทางสังคมมกัจะ
เกี่ยวของกับผลลัพธทางสังคม 
 

(2) การรณรงคทางการเมืองจะตองถูกกาํหนดชวงเวลาไวอยางชัดเจน  อยาง
นอยที่สุดก็ตองกําหนดจุดสิ้นสุดของการรณรงค     ในขณะที ่   การรณรงคทางการพาณิชยและ
การรณรงคทางสังคมสามารถดําเนนิการไดนานตราบเทาทีน่ักรณรงคตองการบรรลุวัตถุประสงค
ตามที่ตัง้ไว   แตการรณรงคทางการเมืองจะดาํเนนิการรณรงคจนถงึแควันที่เลอืกตั้งเทานั้นซึง่
นับวาไดบรรลุเปาหมายของการรณรงคทางการเมืองแลว 
 

เนื่องจากวาการรณรงคทางการเมืองมีชวงเวลาที่จาํกัดทําใหกิจกรรมการสื่อสาร
ในการรณรงคทางการเมืองถูกบีบอัดไวแนนมากกวาการรณรงคทางการพาณิชยและการรณรงค
ทางสังคม  เชน  เมื่อใกลถึงวนัเลือกตัง้  ส่ือจะไดรับอิทธิพลจากรปูแบบการสื่อสารตางๆ ที่ใชใน
การรณรงคทางการเมืองในแงของการโฆษณา  การรายงานขาวและวิธีการอื่นๆ ทีจ่ะทาํใหเปนที่
สนใจของสาธารณชน 

 
(3)  การรณรงคทางการเมืองสามารถใชกลยุทธการสื่อสารไดครอบคลุมหลาย

รูปแบบ   ทั้งการปราศรัยกบัมวลชน  การเรียกรองความสนใจจากสือ่มวลชนใหรายงานขาวตางๆ  
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เชน  การกลาวสนุทรพจน  การโตวาทขีองผูสมัครรับเลือกตั้ง  (debate)  รวมทัง้การรณรงคใน
รูปแบบอื่นๆ   ในขณะที ่ การรณรงคทางการพาณชิยสวนใหญจะเนนการสื่อสารผานการซื้อส่ือ  
สวนการรณรงคทางสงัคมมกัจะใชความพยายามในการรวมพลงัมวลชนหรือใชวธิีการสงขาวในรูป
ของขาวบริการทางสาธารณะ (Public Service Announcements:PSAs)   เพื่อใหมีอิทธิพลตอ
ผูรับสาร 

 
โดยสรุป  การรณรงคทางการเมืองตางจากการรณรงคทางการพาณิชยและการ

รณรงคทางสงัคมในแงทีก่ารรณรงคทางการเมอืงจะเนนตัวบุคคลและดําเนนิการในกรอบเวลาที่
กําหนดไวแนนอน  ทั้งยังใชรูปแบบการสื่อสารไดหลากหลายวิธ ี
 

3)  การรณรงคทางสงัคม  (Social Action campaign) 
 

การรณรงคทางสังคมเปนการใชความพยายามอยางตอเนื่องโดยภาครัฐหรือ
ภาคเอกชนก็ไดซึ่งมีเปาหมายเพื่อความเปนอยูที่ดีข้ึนของคนในสงัคม  (Pfau และ Parrott, 1993 : 
354)   

 
การรณรงคทางสังคมจะเนนการกําหนดกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงมากกวา

การรณรงคทางการพาณิชยและการรณรงคทางการเมือง  เชน  กําหนดกลุมเปาหมายวาเปนกลุม
คนที่มโีอกาสเสี่ยงจากการสูบบุหร่ี,    การใชยาเสพติด,    การมีเพศสมัพันธ,     การดื่มเครื่องดื่มที่
มีแอลกอฮอลมากเกินไป  เปนตน    ซึง่บุคคลหรือกลุมบุคคลเหลานี้มักจะมีความพยายามในการ
ตอตานการเปลี่ยนแปลง   ดังนั้น  การรณรงคจึงมุงกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมของบุคคลเหลานี ้  (Pfau และ Parrott, 1993 : 63)   

 
นอกจากนี ้  การรณรงคทางสงัคมสวนใหญจะดําเนนิงานแบบไมตองเสีย

คาใชจาย  (free)  ซึง่แตกตางจากการซื้อส่ือ  (paid media)    โดยนักรณรงคทางสงัคมมีความเชื่อ
วาการซื้อส่ือจะบอนทําลายความพยายามในการเขาถงึผูรับสารกลุมเปาหมายในอนาคต  (Lynn, 
1974  อางถงึใน Pfau และ Parrott, 1993 : 63)   อยางไรก็ตาม   การรณรงคทางสังคมแมวาจะ
ประสบความสําเร็จในแงของการสรางความตระหนกัใหกับสาธารณชนในวงกวางได  แตกลับไม
สามารถสรางอิทธิพลตอทัศนคติของผูรับสารกลุมเปาหมาย เนื่องจากขอจํากัดของสื่อที่ไมตองเสยี
คาใชจาย  (free media)  นั่นเอง  ดังจะเห็นไดจากตัวอยางของการรณรงค  เชน  การรณรงคดาน
ยาเสพติด,  โรคเอดส  เปนตน    
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ตัวอยางของการรณรงคทางสังคม  เชน  การรณรงคเพื่อปองกนัไฟปา,  การ
รณรงคของกลุมคุณแมตานเมาแลวขับ  (Mothers Against Drunk Driving:MADD)  ซึ่งประสบ
ความสาํเร็จในการผลกัดันกฎหมายหามขับข่ียานพาหนะในขณะมึนเมา 

 
ผลสําเร็จทีพ่ึงปรารถนาของการรณรงคทางสังคม บอยคร้ังที่แสดงใหเหน็ถงึการ

ทํางานรวมกันของบุคคลที่มอํีานาจทางภาครัฐและการรณรงคนั้นไดรับการสนับสนนุดานการเงิน
จากองคกรธุรกิจหรือองคกรที่เกีย่วของ   ดังนั้น  การรณรงคทางการพาณชิย  การรณรงคทาง
การเมืองและการรณรงคทางสังคมอาจจะมีความสมัพนัธกันไดหากพจิารณาในแงของการรณรงค
ทางสังคม 

 
Pfau และ Parrott (1993 : 381)     ไดสรุปความแตกตางของการรณรงคทั้ง 3  

ประเภทไววา   การรณรงคทางการพาณชิยจะเนนที่สินคา  (product-oriented)  ในขณะที่  การ
รณรงคทางการเมืองจะเนนไปที่ตัวบุคคล  (person-oriented)  เพื่อใหไดรับความสนใจอันจะ
นําไปสูเปาหมายในการผลักดันใหบุคคลนัน้ๆ ไดดํารงตาํแหนงทางการเมือง   สวนการรณรงคทาง
สังคมจะเนนเหตุการณหรือการกระทํา  (event- or action-oriented)   โดยมีเปาหมายมากกวาใน
ระดับปจเจกบคุคลแตหวังผลในระดับกลุมหรือกลุมในสังคม 

 
  นอกจากนี ้   การประเมินความสําเร็จของการรณรงคก็ยงัแตกตางกนัไปดวย  
กลาวคือ  การรณรงคทางการพาณิชยจะวดัความสําเร็จจากยอดขายและผลกําไร  สวนการรณรงค
ทางการเมืองจะวัดความสําเร็จจากการทีบุ่คคลไดรับการเลือกตั้ง อันเปนผลมาจากการรณรงคหา
เสียง   ซึง่หากบุคคลไมไดรับการเลือกตั้งกห็มายความวาการรณรงคทางการเมืองนัน้ลมเหลว    
สําหรับการรณรงคทางสังคมจะวัดความสําเร็จของการรณรงคจากการพัฒนาหรือความเสื่อมถอย
ในสภาวะแวดลอมทางสังคมซึ่งอาจวัดจากสภาพแวดลอม, ปญหาการวางงานและการไรที่อยู
อาศัยของคนในสังคม,  อัตราการเปนมะเร็งผิวหนงั  เปนตน 
 
แบบจําลองของการรณรงค 
 
 Nowak และ Wärneryd  (1985  อางถงึใน McQuire และ  Windahl, 1993 : 184-187)  
ไดเสนอแบบจําลองของการรณรงคทางการสื่อสาร   โดยแบบจําลองการรณรงคนีเ้ร่ิมตนดวยการ
ตั้งเปาหมายของผูสงสาร (ผลที่พงึประสงค)    และส้ินสุดที่ผลสําเร็จซ่ึงเกิดขึ้นจากการรณรงค  
(การประเมินประสิทธิผลของการรณรงค) 
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                จุดเริ่มตน           ปจจัยทีค่วบคุมได 
 

 
   การสื่อสารของฝายตรงขาม                                                 สาร 

 
 

   ผลที่พึงประสงค        วัตถุประสงคของการสื่อสาร           กลุมผูรับสาร                 ส่ือกลาง                   ผลที่  
                                                                                                                                                         ไดรับ 

 
                                     กลุมเปาหมาย                                                             ผูส่ือสาร 
 
 
ภาพที่ 3:  แบบจําลองของการรณรงคทางการสื่อสาร 
ที่มา          Nowak และ Wärneryd  (1985)   
 
 

-   ผลที่พงึประสงค (The intended effect)    การกําหนดเปาหมายเปนสวนสําคัญ
ในทุกๆ การรณรงค      ปญหาประการสําคัญในการรณรงคทางการสื่อสารหลายโครงการ  คือ  
เปาหมายของการรณรงค (และกลุมเปาหมายที่เกีย่วของ)  ไมไดถูกนยิามไวอยางเหมาะสม  การ
นิยามเปาหมายที่ไมดีทาํใหยากทีจ่ะบรรลุผลตามที่ต้ังเปาหมายไว  แมวาการรณรงคจะประสบ
ความสาํเร็จหรือไมก็ตาม   การกระทําทีผิ่ดพลาดและพบเปนประจําของนักรณรงคมือใหม  คือ  
การตั้งเปาหมายของการรณรงคไวสูงเกนิไป   
 

Bonfadelli (1987  อางถงึใน  Windahl และคณะ, 1992 : 106)  ไดอธิบายวาเปาหมาย
ของการรณรงคนั้นแตกตางกันไปและมหีลายประเภท  เชน  เปาหมายดานความรู,  อารมณหรือ
พฤติกรรม   สวนระดับของเปาหมายมีทัง้ระดับปจเจกบคุคลและระดับกลุม   ในขณะที่ชวงเวลา
ของเปาหมายมีทั้งระยะสัน้และระยะยาว 

 
-   การสื่อสารของฝายตรงขาม (Competing communication)  นับเปนองคประกอบ

ที่สําคัญตอความสําเร็จของการรณรงค    การรณรงคจะตองไมถูกรบกวนจากการสือ่สารจากฝาย
ตรงขามหรือถกูขัดขวางจากการโตแยงของฝายตรงขาม   นักรณรงคตองระมัดระวังสารจากฝาย
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ตรงขามเพื่อหาทางจัดการกบัสารนัน้อยางเหมาะสม เพราะการสื่อสารจากฝายตรงขามจะมีสง
กระทบตอสารในการรณรงคอยางแนนอน 

 
-   วัตถุประสงคของการสือ่สาร (The communication object) การรณรงคมักจะเนน

ไปที่แนวคิดหรือวัตถุประสงค  เชน  เพื่อใหมีสุขภาพอนามยัที่ดีข้ึนหรือเมาไมขับ   วัตถุประสงคที่
แตกตางกนัยอมตองการรูปแบบการสื่อสารที่แตกตางกนัไปดวย   อยางไรก็ตาม  นกัรณรงคมักจะ
ใชหลายๆ แนวทางเมื่อกลาวถึงการนิยามวัตถุประสงค  เชน  การนยิามคําวา “เอดส”  ในการ
รณรงคอาจถกูนิยามวาเปนกลุมเชื้อโรคทีทุ่กๆ คนมีโอกาสเสี่ยง  นอกจากนั้นอาจจะเนนที่ลักษณะ
อาการของโรคเอดส     หรือการรักษาที่เปนไปได 

 
-  ประชากรกลุมเปาหมายและกลุมผูรับสาร (The target population and the 

receiving group)   ประชากรกลุมเปาหมายในทีน่ี้  หมายถงึ  บุคคลทุกๆ คนที่การรณรงคตองการ
ใหเกิดผลกระทบ  กลาวคอื  ความรู  ทัศนคติและพฤติกรรมของประชากรกลุมเปาหมายตองถูก
ปรับเปลี่ยนโดยการรณรงค     ซึ่งสวนใหญก็จะเปนเชนนี้แตก็ไมแนนอนเสมอไป   ตวัอยางเชน  ผู
สงสาร (sender)  ตั้งใจสงสารไปยังกลุมผูรับสาร (receiving group) ของผูนาํทางความคิด 
(opinion leaders)   ซึ่งอยูในกลุมเปาหมาย (target population)    บางครั้งกลุมเปาหมายและ
กลุมผูรับสารถูกจัดประเภทตามความยากงายในการเขาถึง  แตกลุมที่ยากที่สุดในการเขาถงึ  คอื  
กลุมคนที่ไมตองการรับขาวสารและไมเปดรับชองทางการสื่อสาร     สวนกลุมผูรับสารอาจจะมี
ลักษณะคลายคลึงกับประชากรกลุมเปาหมายหรืออาจจะเปนกลุมที่มีขนาดเล็กกวาซึง่อยูภายใน
หรือภายนอกประชากรกลุมเปาหมายก็ได 
 

-   ชองทางการสื่อสาร (The channel)   ชองทางการสื่อสารอาจมหีลายชองทางขึน้อยู
กับความแตกตางของสารและกลุมเปาหมาย   ส่ือมวลชนอาจถูกใชเปนชองทางแรกในการจุด
ประเด็นหรือวาระ (agenda) เพื่อใหเกิดการถกเถยีงกัน   ในขณะที่การสื่อสารระหวางบุคคลอาจ
ถูกใชเปนชองทางตอไปเพื่อใหมีอิทธิพลตอพฤติกรรม   Hornik (1988  อางถงึใน Windahl และ
คณะ, 1992 : 109)  ชี้ใหเหน็ถงึขอดีของการใชชองทางการสื่อสารหลายๆ ชองทางวาดีกวาการใช
ชองทางการสือ่สารเพียงชองทางเดยีว  เนื่องจากการใชหลากหลายชองทางการจะทําใหเกิดสารที่
โตแยงในสงัคมนอยกวา,  สารเดียวกนัจะแพรกระจายไปยังผูรับสารไดจํานวนมาก  และชองทาง
การสื่อสารแตละชองทางจะเขาถึงผูรับสารไดดีในขณะที่ชองทางอื่นๆ ไมสามารถทาํได 
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-   สาร (The message)        โดยปกติสารจะถูกกําหนดใหแตกตางกนัออกไปตามแต
ละกลุมเปาหมายที่มีความแตกตางกนัและตามระดับข้ันของการรณรงค  เชน  ในขั้นตอนแรกๆ 
อาจใชสารทีก่อใหเกิดความตระหนัก   ในขณะที่ข้ันตอมาตองโนมนาวใจหรือใหมีอิทธพิลตอ
พฤติกรรม  สวนในขั้นสุดทายก็ตองออกแบบสาร  เพื่อตอกย้ําใหเกิดความมัน่ใจกบักลุมผูยอมรับ
การรณรงควาไดปฏิบัติถูกตองแลว    คุณลักษณะของสารในการรณรงคควรสอดคลองกับคานิยม
และบรรทัดฐานของกลุมผูรับสาร (receiving group) และควรบงบอกถึงวัตถุประสงคของการ
รณรงค 
 

-   ผูสื่อสาร/ผูสงสาร (The communicator/Sender) ผูส่ือสาร (โฆษก)  จะถูกเลอืก
มาจากคุณลักษณะตางๆ  เชน  ความนาไววางใจ   ความสามารถ   ความเชีย่วชาญหรือความนา
ดึงดูดใจ     Rogers (1983  อางถึงใน  Windahl และคณะ, 1992 : 109)  ไดอธิบายถงึหลกัการ
เร่ืองความคลายคลึงกัน (homophily)  วาผูส่ือสารควรมีความคลายคลึงกับผูรับสารใหมากที่สุด     
ในขณะที ่  การรณรงคหลายโครงการอาจใชบุคคลที่เรียกวา “นักสื่อสารเทียม” (pseudo-
communicator)  เชน  นักรองเพลงร็อคที่มีชื่อเสียงเปนผูส่ือสารเทียมในการรณรงคตอตานการใช
ยาเสพติดเนื่องจากวากลุมเปาหมายมักจะเชื่อฟงนกัสื่อสารเทียมมากกวาผูสงสารทีแ่ทจริง   ส่ิงที่
ตองคํานงึถงึประการสําคัญ  คือ  การทําใหถูกตองตามกฎหมายและความนาเชื่อถอืในสายตาของ
ผูรับสารซึ่งจะชวยใหผูสงสารสามารถโนมนาวใจไดดีข้ึน   สวนคําวา  “ผูสงสาร/sender”  อาจ
หมายถงึ  บคุคล  กลุมบุคคล  องคกร  สถาบนัซึ่งเปนผูทาํหนาทีใ่หขอมูลขาวสารโดยไมไดทาํ
หนาทีเ่ปนโฆษกเอง  ประสิทธิผลของการรณรงคจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อผูสงสารเปนผูทีน่าไววางใจและ
ถูกตองตามกฎหมาย 

 
-   ผลที่ไดรับ (Obtained effect) ผลของการรณรงคอาจเปนไดทั้งผลที่พงึประสงค 

(intended effect) และผลทีไ่มพึงประสงค (unintended effect)  หรืออาจเปนผลทางลบหรือผล
ทางบวก    ในขณะเดียวกนั  การรณรงคอาจกอใหเกดิความรู (cognitive)   คือ เกิดความตัง้ใจ
และไดรับความรู   เกิดผลทางอารมณ (affective)  ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับความรูสึก  อารมณและ
ทัศนคติ    และเกิดผลตอพฤติกรรม (conative)  คือ  กจิกรรมและการปฏิบัติ  อยางไรก็ตาม ผลที่
แตกตางกนัทัง้  3  ประเภทนี้ตางก็มีความสัมพนัธซึง่กนัและกนั 

 
แบบจําลองของ Nowak และ Wärneryd   ไดอธิบายถงึกระบวนการทํางานในการรณรงค

ซึ่งถือวาเปนแบบจําลองที่แสดงใหเห็นวาการรณรงคตองดําเนินงานอยางเปนระบบ เพื่อใหการ
รณรงคประสบผลสําเร็จ  แนวความคดิที่สําคัญของแบบจําลองนี ้  คือ องคประกอบของการ
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รณรงคตองสัมพันธกนัอยางใกลชิดไปจนสิ้นสุดการรณรงคตามเปาหมายที่กาํหนดไว  อยางไรก็
ตาม  เมื่อนักรณรงคเปลีย่นเปาหมาย องคประกอบทั้งหมดหรือบางสวนของการรณรงคอาจ
เปลี่ยนแปลงได 

 
โดยสรุป  ผลของการรณรงคสวนใหญจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสงัคม  ดังตอไปนี ้
 

ชนิดของการเปลี่ยนแปลงสังคม 
 
 การรณรงคมุงที่กอใหเกิดแผนงานที่เหมาะสมที่สุดในการนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงสงัคม
ตามที่เราตองการ  โดยการเปลี่ยนแปลงสงัคมสามารถแบงออกเปน  4  ระดับ  คือ 
 

1) การเปลี่ยนแปลงความคิด (Cognitive Change)  อาจเรียกไดวาเปนแผน
รณรงคเพื่อใหการศึกษาหรือใหขอมูลแกสาธารณะ  เปนระดับการเปลี่ยนแปลงที่งายที่สุด  เพราะ
ไมจําเปนตองเปลี่ยนแปลงในระดับที่ลึกถงึทัศนคติหรือพฤติกรรม   โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสราง
ความตระหนกั  หรือความรูในเรื่องตางๆ เทานั้น 
 

2) การเปลี่ยนแปลงการกระทํา (Action Change)  ตองการใหกลุมเปาหมาย
จํานวนมากมกีารกระทําบางอยางเกิดขึน้ในขณะนัน้  ซึง่ระดับนี้จะลกึและยากกวาระดับแรก  และ
กลุมเปาหมายตองเขาใจจดุประสงคของแผนรณรงคจึงจะยอมทาํตามที่ผูดําเนนิการตองการ 
 

3) การเปลี่ยนแปลงระดับพฤติกรรม  (Behavioral Change)  พฤติกรรมเปนการ
กระทาํที่ตอเนือ่งของบุคคล  ดังนัน้ ระดับการเปลี่ยนแปลงนี้จงึยากมากเพราะตองทาํให
กลุมเปาหมายมองเห็นประโยชนอยางชัดเจนของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 

4) การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยม (Value Change) เปนระดับที่เปลีย่นแปลงยาก
มากที่สุด     เนื่องจากตองเปลี่ยนความเชื่อและคานยิมที่ฝงลึกอยูในจิตใจ  จึงตองใชเวลานาน
แบบคอยเปนคอยไป  และตองมีการวางแผนกลยทุธทีไ่มกอใหเกิดความขัดแยงมากเกนิไป  ตอง
อาศัยการใชเครื่องมือทางการตลาดอยางเขมขนและตอเนื่อง 
 

ในขณะที ่  McQuail (1987  อางถงึใน Windahl  และคณะ, 1992 : 103-104)  เสนอ
แบบจําลองแสดงกระบวนการสรางอทิธิพลจากการรณรงค โดยอธิบายวาผูสงสารมักจะไมใช
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บุคคลเพียงคนเดียวแตจะเปนกลุมคนหลายๆ คนและบอยครั้งที่เปนองคการสถาบนัที่มชีื่อเสียงใน
สังคม  กลยทุธการรณรงคอยูบนพื้นฐานของการใชชองทางการสื่อสารและสารอยางหลากหลาย
เพื่อใหเขาถึงประชาชนที่มคีวามแตกตางกัน 

 
แหลงผูสงสาร     ชองทาง สาร  เงื่อนไขที ่ การเขาถงึ     ผลที ่
รวมกลุม     หลายๆ หลายๆ   ทําหนาที ่ สาธารณชน     เกิดขึ้น 

    ชองทาง ประเภท  กลั่นกรอง ระดับตางๆ 
 
   ความสนใจ         ความรู 
   การรับรู          อารมณ 
   สถานการณของกลุม        พฤติกรรม 
   การกระตุน 
 

ภาพที่ 4:  แบบจําลองกระบวนการสรางอิทธิพลจากการรณรงค 
ที่มา          McQuail  (1987) 
 
 แบบจําลองดงักลาว  มีกระบวนการดังตอไปนี้ 
 

1) แหลงตนตอของการรณรงคมักจะไมใชปจเจกบุคคลแตจะเปนกลุมเสมอ  ไมวาจะ
เปนพรรคการเมือง  รัฐบาล  วัด  องคกรการกุศล  กลุมผลักดัน  หรือบริษัทธุรกิจ  ฯลฯ   ฐานะ
ตําแหนงของแหลงสารเหลานี้มักเปนที่รูจกักันดีในสังคม  ซึง่ฐานะดังกลาวจะมีสวนอยางมากใน
การกําหนดโอกาสทีจ่ะประสบความสาํเร็จในการรณรงค 
 

2) การรณรงคประกอบไปดวยการนาํเสนอสารหลายๆ ประเภทผานชองทางการ
ส่ือสารหลากหลายชองทาง  ดังนัน้  โอกาสที่จะเขาถึงผูรับสารและผลที่อาจจะเกิดขึน้จึง
แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะของสารและชองทางการสื่อสาร 
 

3) การรณรงคจะมีกลุมของเงื่อนไขซึ่งทาํหนาที่กลัน่กรองหรืออาจจะเรียกวาเปน
กําแพงกัน้กลางระหวางผูสงสารกับผูรับสาร  ซึ่งอาจสนับสนนุหรือเปนอุปสรรคของการไหลเวียน
ขาวสารที่จะไปถึงกลุมเปาหมายได 
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ขั้นตอนของการรณรงค 
 

Pfau  และ Parrott (1993 : 14-21)    ชีใ้หเหน็ถงึองคประกอบที่สําคัญของการรณรงควา
ประกอบไปดวยขั้นตอน  3  ข้ันตอน  คือ 

 

1) ขั้นวางแผน (Planning) 
การวางแผนเปนองคประกอบของการรณรงค   ข้ันตอนการวางแผนตองตอบ

คําถามดงัตอไปนี ้
- ทําไม (Why)  นักรณรงคตองคํานงึถงึวาผูรับสารควรไดรับสารที่เฉพาะเจาะจง  ทัง้นี้

เพื่อลดความไมแนนอนในการตัดสินใจ  ดังนั้นผูรับสารตองไดรับขอมูลขาวสารที่
จําเปนตอการตัดสินใจ  นักรณรงคจึงควรกําหนดประเด็นหรือหัวขอที่มีอิทธิพลตอ
ผูรับสาร   แตก็ข้ึนอยูกบัวาประเดน็ทีต่องการนาํเสนอนัน้ตองการใหสอดคลองกับ
ความตองการของปจเจกบุคคล (individual need)  หรือความตองการของสงัคม 
(societal need) 

- ใคร (who)  คือ  การกําหนดผูรับสารกลุมเปาหมาย 
- เพื่ออะไร (what)  คือ  การกําหนดวัตถุประสงคของการรณรงคซึ่งแตละวัตถุประสงค

ตองชัดเจนและควรกอใหเกดิผลเพียงประการเดียว  Atkin และ Freimuth (1989  อาง
ถึงใน Pfau และ Parrott, 1993 : 148)  กลาววา  การกําหนดวัตถุประสงคของการ
รณรงคควรตัดสินใจบนพื้นฐานของการวจิัยเบื้องตน (formative research)  ซึ่งเปน
ความพยายามในการเก็บรวบรวมขอมูลดานทัศนคติและพฤติกรรมในปจจุบนัของ
ผูรับสารเพื่อเปรียบเทียบกบัขอมูลที่นกัรณรงคมีอยูซึ่งเปนขอมูลแบบอุดมคติ 

- เวลาและสถานที่ (when and where)  คือ  การทีน่กัรณรงคกําหนดชวงเวลาและ
สถานที่ในการรณรงค    นกัรณรงคควรทําตารางวางแผนการรณรงค,  กาํหนด
ชวงเวลาเพื่อฝกอบรมผูทําการรณรงค,  เวลาในการคัดเลือกผูสงสาร  สารและ
ชองทางการสือ่สาร   นักรณรงคจึงตองมีแผนงานและตารางการปฏิบัติที่ชัดเจน 

 
2) การนาํแผนงานไปปฏิบัติ  (Implementing the campaign) 

ภายหลงัจากที่นกัรณรงคกาํหนดประเด็น  กลุมเปาหมาย  วัตถปุระสงคและ
เปาหมายของการรณรงคแลว  ข้ันตอนตอไป  คือ  การนําไปปฏิบัติจริง  ดังนี ้

- การเลือกผูสงสาร     
ผูสงสาร  คือ    ผูทีท่ําหนาที่สงขอมูลขาวสารของการรณรงคไปยังผูรับสาร  การ
เลือกผูสงสารนั้นพิจารณาจากคุณลักษณะตางๆ  เชน  ความนาเชื่อถอื  ความนา
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ดึงดูดใจ  พลงัความสามารถ  ความมีชือ่เสียง  อํานาจทางกฎหมาย  เปนตน  
คุณลักษณะเหลานี้อาจสงผลตอความสาํเร็จหรือความลมเหลวในการรณรงค 

- การสรางสาร 
การออกแบบสารควรนําเสนอสารแบบสองดาน (two-sided message)  ที่สําคัญ  
คือ  นกัรณรงคควรออกแบบสารใหสอดคลองกับวัตถปุระสงคของการรณรงค 

- การเลือกชองทางการสื่อสาร 
การผสมผสานชองทางการสื่อสารหลายๆ ชองทางทัง้การสื่อสารมวลชนและการ
ส่ือสารระหวางบุคคลซึ่งจะชวยใหการสงสารมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

- การเลือกผูรบัสาร 
คุณลักษณะผูรับสารยอมสงผลตอการออกแบบสารและทําใหสารสามารถเขาถึง
ผูรับสารไดงาย 

- การรายงานความกาวหนา 
เปนขั้นตอนสดุทายในขั้นการปฏิบัติ  การรายงานผลความกาวหนาประกอบไป
ดวยการประเมินผลเบื้องตนภายหลังจากไดทดลองรณรงคไปแลว เพื่อทีน่กั
รณรงคจะไดนําเอาขอมูลจากการประเมนิผลมาปรับปรุงและพัฒนาการรณรงค
ใหดียิ่งข้ึน 
 

 3)  การประเมินผลการรณรงค  (Evaluating the campaign) 
  การประเมนิผลเปนข้ันตอนการตรวจสอบการดําเนินงานในขั้นวางแผนและการ
ปฏิบัติ  ผลจากการประเมนิจะถูกนําไปใชในขั้นวางแผนการรณรงคคร้ังตอไป 
 
  การประเมนิในทีน่ี้จงึหมายถึง  การประเมินผลการรณรงคทั้งหมดไมใชแคการ
ประเมินผลเบือ้งตนหรือเพียงบางสวนอยางในขั้นตอนการปฏิบัติ 
 
  เปาหมายของการประเมนิผลเพื่อตรวจสอบวาการดําเนนิการรณรงคเปนไปตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายทีก่ําหนดไวหรือไม  ถาไมก็ตองคนหาสาเหตวุาเหตุใดจึงเปนเชนนัน้  
นักรณรงคจําเปนตองตอบคาํถามใหไดถึงสาเหตทุี่การรณรงคไมเปนไปตามเปาหมายทีก่ําหนดไว 
 

Rice  และ  Atkin  (1989)  และ  Rogers และ Storey (1987)     (อางถงึใน Windahl, 
Signitzer และ Olson, 1992 : 101-102)        ไดสรุปปจจัยที่สงผลกระทบตอความสําเร็จในการ
รณรงค  ดังนี ้
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1) บทบาทของสื่อมวลชน   ส่ือมวลชนมีความสาํคัญในการสรางความตระหนกัและ
ความรู  รวมทัง้กระตุนใหบุคคลอ่ืนเขามามสีวนรวมในกระบวนการรณรงค 

2) บทบาทของการสื่อสารระหวางบุคคล   โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเพื่อนและ
เครือขายทางสังคม   การสื่อสารระหวางบุคคลนับเปนเครื่องมือในการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมและรักษาไวซึง่การเปลี่ยนแปลงนัน้ 

3) คุณลักษณะของแหลงสารและสื่อ  เชน  ความนาเชื่อถือมีอิทธิพลตอผลที่เกิด
ตามมาจากการรณรงค 

4) การประเมินผลเบื้องตน    ทัง้วัตถุประสงคและสารของการรณรงคจําเปนตองไดรับ
การประเมนิเพื่อใหแนใจวาเหมาะสมกับลักษณะของสือ่และผูรับสาร  รวมทัง้แหลง
ทรัพยากรตองมีพรอม 

5) ความนาสนใจของการรณรงค   การรณรงคตองเฉพาะเจาะจงมากกวาที่จะเปน
การรณรงคทั่วๆ ไปเพื่อดึงดดูปจเจกบุคคล  เชน  ความนาสนใจของการรณรงคโรค
เอดสควรเนนที่อันตรายที่ปจเจกบุคคลจะไดรับมากกวาอางอิงถึงมาตรฐานสุขภาพ
ของประเทศ 

6) พฤติกรรมทีป่องกันได   เปาหมายของการปองกนัระยะยาวนัน้ยากที่จะประสบ
ความสาํเร็จเพราะผลที่เกิดขึ้นมักลาชาและไมแนนอน  เชน  การรณรงคใหคาดเขม็ขัด
นิรภัย 

7) เวลา  ความเขากนัไดและความเขาถึงได    สารตองเหมาะสมกับโอกาสและเปน
ส่ิงที่สังคมยอมรับได   สวนชองทางการสื่อสารที่ใชตองเปนชองทางการสื่อสารที่ผูรับ
สารเปดรับ 

 
ดังนัน้  อาจกลาวโดยสรุปไดวาหลกัพืน้ฐานของการรณรงคทางการสื่อสาร  โดยทัว่ไปแลว

จะประกอบไปดวยขั้นตอน  6  ข้ันตอน    คือ 
 
1)  การวางเปาหมายทางการสื่อสาร  (Communication Goals)  การวางโครงการ

รณรงคเพื่อเขาถึงมวลชนจําเปนตองมกีารวางจุดประสงคหลักเกีย่วกบัระดับผลกระทบของเนื้อหา
สารที่ตองการใหเกิดขึ้นกับองคประกอบทางดานจิตวทิยาของบุคคล  หรืออีกนยัหนึง่  คือ  ผูสงสาร
ตองการโนมนาวใจผูรับสารใหเกิดการตอบสนองตอสารนัน้อยางไร  ซึง่ปกติแลวมีองคประกอบที่
ตองพิจารณารวมกัน  3  ดาน  ดงันี ้
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 (ก) องคประกอบดานความรู  (Cognition)  ซึ่งรวมเอาตัวแปรในเรื่องของ
ความตั้งในการรับสาร (attention)   การตระหนกัรู  (awareness)   ความเขาใจ  
(comprehension)  และการเรียนรู  (learning) 

 (ข) องคประกอบดานอารมณ  (Affection)   เกี่ยวของกับความสนใจ 
(interest)   การประเมิน  (evaluation)  ทศันคติ  (attitude)   ความรูสึกรวม  (feeling)   ความเชื่อ 
(conviction)   และการคลอยตาม 

 (ค) องคประกอบดานพฤติกรรม  (Conation) ซึ่งเกีย่วของกบัเร่ือง
ของความตัง้ใจหรือเจตนา (attention)   พฤติกรรม  (behavior)  และการลงมือกระทํา  (action) 

 
 ดังนัน้  ในการวางแผนการรณรงคนั้น  ผูทาํการรณรงคตองวางเปาหมายให

ชัดเจนลงไปวาการรณรงคทีท่ํานั้นตองการใหไดรับผลในระดับใด  อยางไรก็ตาม  ในการรณรงค
ตองการใหไดรับความรวมมอืมากที่สุด 

 
2)  การวางกลยทุธเกี่ยวกับเนื้อหาของสาร  (Message Strategy)    ขอมูลขาวสาร

นับเปนแกนสาํคัญในกระบวนการโนมนาวใจ  การทําใหบุคคลกลุมเปาหมายเปดรับตอการรณรงค
ทางการสื่อสารเรื่องใดเรื่องหนึง่ก็ดวยความหวังที่วา  บุคคลเหลานั้นจะไดรับอิทธิพลจากเนื้อหา
สารดังกลาวทีส่ื่อไปให    ทัง้นี้  ประสิทธิภาพของสารสวนใหญจะขึน้อยูกับปจจัยตางๆ  ดังตอไปนี ้

 

 2.1  รูปแบบ (Style)   
  การนาํเสนอรปูแบบของสารไมสามารถกาํหนดลงไปตายตัวไดเสมอไป  

เนื่องจากขึน้อยูกับความพอใจของผูรับสาร    แตส่ิงที่สําคัญที่สุด คือ  ตองพยายามทําใหรูปแบบ
และเนื้อหาเกีย่วของกับชีวิตของผูรับสารหรือเกิดประโยชนกับผูรับสารใหมากที่สุด  สารที่งายตอ
การทาํความเขาใจจะสามารถสรางความนาสนใจไดดี 
 

2.2 ลักษณะที่ใชสารกระตุนความสนใจ  (Content Appeals) 
ลักษณะของการนําเสนอ   ชกัจูง  หรือโนมนาวใจดวยวิธกีารนาํเสนอสาร

ดานเดียว (one-sided argument)  เหมาะสําหรับเนื้อหาที่มีขอสรุปตายตัวอยูแลว   นอกจากนี้ยัง
มีการนาํเสนออีกรูปแบบหนึง่  คือ  การนาํเสนอสารสองดาน  (two-sided argument)   ซึ่งเปน
ลักษณะของการนําเสนอเนือ้หาโดยมีการโตแยงทางความคิดเกิดขึ้น  วธิีการเชนนี้เหมาะสาํหรับ
ผูรับสารที่คอนขางมีการศึกษาและมทีาททีี่จะโตแยงตอขอมูลไดงายหรือผูรับสารที่คอนขางเปนคน
ข้ีสงสัยและเกรงวาขอมูลที่นาํเสนอจะเปนการโฆษณาชวนเชื่อซ่ึงสอดคลองกับอรวรรณ  ปลันธน
โอวาท (2546 : 205-206)  ไดสรุปส่ิงที่ควรพิจารณาในการนําเสนอสารดานเดียวหรอืสองดานไววา 
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1. การนาํเสนอสารสองดาน  เหมาะสําหรับผูฟงที่มีการศึกษาคอนขางสูงถึงแม
ผลการวิจยัจะไมใหขอสรุปเด็ดขาดเชนนัน้ 

2. การนาํเสนอสารสองดาน  เหมาะสําหรับผูรับสารที่ไมไดสนับสนนุจุดยืนของ
ผูสงสารแตแรก 

3. การนาํเสนอสารสองดาน  เหมาะสําหรับกรณีที่ผูรับสารอาจจะมีโอกาสไดรับ
สารที่คานกับจุดยืนของผูสงสาร 

4. การนาํเสนอสารดานเดียวจะเหมาะถาผูรับสารเหน็ดวยกับผูสงสารตัง้แตตน  
แตมีขอแมอยูวาผูรับสารมีแนวโนมจะไมไดรับสารที่มีเนือ้ความตรงกนัขามใน
ภายหลงั 

5. ทัศนคติทีม่ีอยูเดิมและขอผูกพันที่มีอยูเดิมอาจจะทําใหการนําเสนอสารดาน
เดียวหรือสองดานไมแตกตางกนัเลย 

 

กลาวโดยสรุป  การนําเสนอสารสองดานอาจจะทําใหผูสงสารรูสึกมั่นใจและอุนใจ
มากกวาแมวาภายหลงัผูรับสารจะคนพบวามีขอคิดเหน็ตรงกันขาม  แตผูสงสารก็ไดเสนอใหผูรับ
สารทราบแลว 

 

การออกแบบเนื้อหาสารตองสอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคทีไ่ดกําหนดไวใน
ตอนแรก  โดยคํานงึถงึวาควรจะกลาวอะไรและจะใชรูปแบบในการนําเสนอยางไร  เชน  ควร
นําเสนอสารทีใ่หเนื้อหาทั้งดานดีและดานเสีย  หรือเพียงดานเดียว (Positive vs Negative 
Appeals)  ควรใชสารที่กระตุนใหเกิดความกลัวหรือสารที่เปนขอเสนอแนะเหตุผล  (Fear  vs 
Rational Appeals)  หรืออาจใหขอสรุปที่ชัดเจนหรือเปดไวใหคิดเอง  (Definition vs Open 
Conclusion)    การเสนอสารซ้ําหลายๆ คร้ังในเรื่องที่ยากตอการทําความเขาใจก็อาจใหผลดีกวา
การพูดเพียงหนเดียวแลวจบกัน 

 
2.3 ลักษณะของผูนําเสนอสาร  (Presenter Style)   

รูปแบบการนาํเสนอสาร  (Presentation Style)  ทีต่องการใหเกดิการ
เปลี่ยนแปลงที่พงึปรารถนานั้นจะตองพจิารณาปจจัยของผูสงสารหรอืลักษณะของผูนําเสนอสาร
ดวย  กลาวคอื  จะตองพิจารณาบุคลิกลกัษณะตางๆ ของผูนําเสนอสาร  โดยที่สนใจศึกษากนัม ี 4  
ประการ  คือ 

2.3.1 ความนาเชื่อถอืและความนาไววางใจ  (Realiability 
and Trustworthiness)  เชน  ความจริงใจและไววางใจ
ได  ความซื่อสัตย  เปนตน  อรวรรณ ปลันธนโอวาท 
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(2546 : 120) กลาวถงึอิทธิพลของผูส่ือสารในการโนม
นาวใจวา บุคลิกของผูสงสารมีอิทธิพลอยางมากในการ
ที่จะสรางความนาเชื่อถือใหแกตัวสารดวยคุณลักษณะ
ของผูส่ือสารเอง      โดยความนาเชื่อถอืของผูสงสาร
ข้ึนอยูกับปจจัย 2 ประการ  ไดแก  ความสามารถหรือ
ความเปนผูชํานาญ (competence of experience)  
และความนาไววางใจ (trustworthiness) ปจจัยทั้ง 2 
ประการนี้ผูรับสารตองมองเห็นวามีอยูในตัวผูสงสาร 

2.3.2 ความเชีย่วชาญและความสามารถ  (Expertness)  เชน  
การผานการศึกษา  การอบรม  รวมถึงมีความรู
ความสามารถเฉพาะเรื่องทีน่ําเสนอ 

2.3.3 ลักษณะความคุนเคยและคลายคลึงในปญหาที่ผูรับสาร
กลุมเปาหมายเคยประสบ  ซึ่งจะชวยใหสามารถสราง
ความเชื่อมโยงระหวางผูนาํสารกับบุคคลที่ตองการ
ส่ือสารไปถึง 

2.3.4 ความคลองแคลวกระฉับกระเฉงและมีบุคลิกดี  
(Dynamism)  เชน  มชีีวิตชีวา  ไมนาเบื่อในการ
นําเสนอสารทีเ่ปนความรู 

 
3) ชองทางการเผยแพรกระจายสาร  (Message Distribution)     หลังจากที่ได

กาํหนดเปาหมายและวางกลยุทธในการสรางเนื้อหาสารแลว   ผูสงสารตองจัดทาํแผนงานการใช
ส่ือเพื่อสงสารใหเขาถงึผูรับสารกลุมเปาหมาย   โดยคาํนงึถงึเทคนิควิธีการเสนอสารในแตละชนดิ  
ความบอยครั้ง  การเลือกเปดรับสารของกลุมเปาหมายซึ่งมีความแตกตางกนัในแงของสถานภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคม  ลักษณะและประเภทของสื่อแตละชนิด  รวมทั้งประสิทธิภาพในการ
เขาถึงกลุมเปาหมายของสือ่แตละประเภท 
 

นอกจากนี ้  นักรณรงคยงัตองคํานึงถึงการเลือกสรรสื่อใหเหมาะสมกับผูรับสาร
กลุมเปาหมายเพื่อใหการรณรงคนั้นมปีระสิทธิภาพสูงสุด  เนื่องจากการเลือกสื่อที่เหมาะสมกับ
กลุมเปาหมายจะชวยใหกลุมเปาหมายรับสารไดอยางเตม็ที่มากขึ้น   ในขณะเดยีวกันถาผูสงสาร
เลือกใชส่ือที่ไมเหมาะสมก็อาจทาํใหการรณรงคนั้นลมเหลวได 
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โดยทัว่ไป  เกณฑที่นาํมาใชในการพจิารณาเลือกชองทางการเผยแพรขาวสาร
ประกอบดวย  3  สวน  คือ 

 
3.1 ความถี ่  (Frequency)  ความถี่ในการนําเสนอตองมีความเหมาะสม  

เนื่องจากความถี่ในการนาํเสนอสารจะมผีลอยางมากตอการเรียนรูและ
การโนมนาวใจ  แมวาในบางครั้งเนื้อหาของสารอาจจะไมนาสนใจนักก็
ตาม    

3.2 การเสนอสารซ้ํา (Repeat) เนื้อหาสารที่ถกูนําเสนอซ้าํๆ  หลายๆ คร้ังโดย
ไมมีการเปลี่ยนแปลงอาจทาํใหเกิดผลเสยี  ดังนัน้  หากใชความถี่ในการ
นําเสนอสารสงูก็ควรปรับเปลี่ยนเนื้อหาสารใหหลากหลายดวยเชนกนั 

3.3 ชวงเวลาในการนําเสนอ   (Timing)   ชวงเวลาในการนาํเสนอสารควรเปน
ชวงเวลาที่ผูชมใหความสนใจ เพื่อปองกันไมใหการเสนอสารนัน้เสีย
คาใชจายโดยไมเกิดประโยชน 

 
 

4) การประเมินผลอยางตอเนื่อง   คือ  ในการรณรงคทางการสื่อสารจําเปนตองมี
การประเมนิผลอยางตอเนื่อง  นับต้ังแตกอนการเริ่มทําการรณรงค  ในระหวางทาํการรณรงคและ
หลังจากการดาํเนนิการรณรงคเสร็จส้ินไปแลว   เพือ่ใหสามารถประเมินความสาํเร็จหรือคนหา
ขอผิดพลาดทีเ่กิดขึ้นในชวงเวลาตางๆ ได  เพื่อที่นกัรณรงคจะไดนําผลจากการประเมินเหลานั้นมา
หาแนวทางในการแกไขปรับปรุงใหการรณรงคคร้ังตอไปมีประสิทธิภาพมากที่สุดนั่นเอง 
 

5) บทบาทเสริมของสื่อมวลชนและการสื่อสารระหวางบุคคล  การรณรงคเปน
การใชส่ือแบบผสมผสาน  ดังนัน้จึงนับเปนเรื่องที่มีความสําคัญมากในการรณรงคซึง่ตองอาศัยทัง้
บทบาทเสริมของสื่อมวลชนในการเปนสื่อกลางเพื่อส่ือสารกิจกรรมตางๆ ของการรณรงคไปยัง
กลุมเปาหมายหลักไดอยางทั่วถงึ  และเนือ่งจากสื่อแตละประเภทก็มทีัง้ขอดีและขอจํากัดในตัวเอง  
ดังนัน้  นกัรณรงคจึงตองเลือกใชส่ือหลายประเภทเพื่อเสริมขอเดนและลดขอดอย   เชน  
ส่ือมวลชนสามารถใชเพื่อสรางความตระหนกัและใหขอมูลความรู เพื่อกระตุนใหเกิดการสือ่สาร
ระหวางบุคคล  นอกจากนี้  ส่ือมวลชนยังสามารถใชเพือ่เลือกกลุมคนตางๆ ใหเขาสูการรณรงคได
อีกดวย    สวนการสื่อสารระหวางบุคคลเปนตัวสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  แตในการ
รณรงคบางครั้งการใชการสือ่สารระหวางบุคคลก็ไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียกรองผานสื่อ 
 
 ส่ือมวลชนนับเปนสถาบันทีม่ีความสาํคัญมากสถาบนัหนึ่งในสังคม   เนื่องจากสื่อมวลชน
มีหนาที่ในการคัดเลือก  นาํเสนอ  อธบิายและโตแยงเกี่ยวกับประเด็นตางๆ ใหกับคนในสงัคม   
การเรียกรองผานสื่อจงึเปนกระบวนการแสวงหาวิธีการตางๆ เพือ่ใหมีอิทธพิลตอการคัดเลือก
ขาวสารของสือ่มวลชน  รวมทั้งกําหนดขอบเขตของการนําเสนอประเด็นขาวนั้นๆ ดวย 
 
 เปาหมายของการเรียกรองผานสื่อกเ็พื่อใหเกิดการพฒันาและการนําไปปฏิบัติ ในแงของ
การริเร่ิมนโยบายทางสังคมทีจ่ะสงเสริมสุขภาพและความเปนอยูที่ดีข้ึนของคนในสังคมโดยอยูบน
พื้นฐานของความยุติธรรมทางสงัคม (Social justice) 
 
 การเรียกรองผานสื่อสามารถใชส่ือหลากหลายประเภทและใชกลยทุธการเรียกรองวิธตีางๆ 
มากมาย  เพื่อนยิามและกระตุนประเด็นทางสุขภาพหรือประเด็นทางสงัคมใหไดรับการปฏิรูป   
ตลอดจนทําใหสาธารณชนสนใจ จนเกิดการวพิากษวิจารณอันจะนาํไปสูการผลักดันนโยบาย
สาธารณะดานสุขภาพ   ดังนัน้  ความสําเร็จของการเรียกรองผานสื่อจึงขึ้นอยูกบัวาการเรียกรอง
นั้นสามารถหยั่งรากลกึลงไปในชุมชนไดมากเทาไรนัน่เอง 
 
 Wallack และคณะ  (1993 : 73)  ใหนิยามคําวาการเรยีกรองผานสื่อวา  “กลยุทธการใช
ส่ือมวลชนเพือ่ผลักดันใหเกดิการริเร่ิมเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะและนโยบายทางสังคม”   การ
เรียกรองผานสื่อจึงเปนการบอกเลาเรื่องราวจากมุมมองของนักรณรงค ซึ่งมุงเนนใหส่ือสนใจ
ประเด็นนโยบายสาธารณสขุ  โดยเกี่ยวของกับความยตุิธรรมในสังคม   การมีสวนรวม  และการ
สรางพลงั   ส่ิงเหลานี้ทาํใหการเรียกรองผานสื่อแตกตางไปจากกลยุทธดานสื่อแบบอืน่ๆ  
 
 การเรียกรองผานสื่อยอมรับแนวทางการมสีวนรวมซึ่งใหความสาํคัญชุมชนวามพีลังและ
สามารถควบคุมการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม โดยไดรับการสนับสนนุจากสื่อที่มีบทบาทในการจดุ
ประเด็นใหเกดิการวิพากษวิจารณในสงัคมเพื่อกดดันผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย   ดังนั้น  การ
เรียกรองผานสื่อจึงจําเปนตองใชกลยทุธควบคูกันเพื่อระดมพลัง  ระหวางการรวมตัวของพนัธมิตร
และการแสดงพลังของกลุมรากหญาควบคูไปกับการใชส่ือมวลชนและการล็อบบ้ี 
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 Indiana Prevention Resource Center at Indiana University  ใหคําจํากัดความวา  
การเรียกรองผานสื่อ  หมายถงึ  กลยุทธการใชส่ือเปนทรพัยากรในการผลักดนัใหมกีารริเร่ิม
นโยบายสาธารณะและนโยบายทางสังคม 
 

โดยสรุป   การเรียกรองผานสื่อ   หมายถึง   กลยทุธการใชส่ือมวลชน (โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ส่ือที่ไมตองเสยีคาใชจาย)  และการสนับสนุนจากชมุชนเพื่อผลักดันใหเกิดนโยบายสาธารณะและ
นโยบายทางสงัคมผานการกระทําที่ประกอบไปดวยกิจกรรมทางขอมูลขาวสารจาํนวนมาก  เชน  
การล็อบบ้ีผานผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบายดวยการติดตอผานบุคคลและการสงจดหมายตรง
ทางไปรษณีย,  การจัดสัมมนา,  การจัดการแขงขันแรลลี่และการจัดงานแถลงขาวเพื่อดึงดูดความ
สนใจจากหนังสือพิมพ  นิตยสาร  โทรทัศน  วทิยุใหนาํเสนอเปนขาวยังสาธารณชน    รวมไปถงึ
ผานการสนับสนุนจากบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนที่รูจักในสังคม   สวนเปาหมายของการเรียกรอง
ผานสื่อกเ็พื่อใหเกิดการเปลีย่นแปลงสิง่แวดลอมของสังคมซึ่งสงผลตอพฤติกรรมของบุคคล และ
ตองไมถูกกระทบกระเทือนจากการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล 
 

Holder และ Treno (1997)  ไดยกตวัอยางการเปลีย่นแปลงสิ่งแวดลอมของสังคม  เชน  
กิจกรรมและการรณรงคเพื่อควบคุมเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล และการรณรงคบริโภคยาสูบซ่ึงจะ
เนนกลุมเปาหมายไปทีบ่ริษทัผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลและบริษัทบุหรี่ (ในฐานะผูทีต่องรับผิดชอบ
ตอพฤติกรรมที่ทาํลายสุขภาพ)  มากกวาจะเนนผูที่ดื่มสุราหรือผูที่สูบบุหร่ี   โดยการเปลี่ยนแปลง
ส่ิงแวดลอมของสังคมนี้ยอมสงผลกระทบตอพฤติกรรมของปจเจกบคุคล  เชน  การออกกฎหมาย
หามอุตสาหกรรมบุหร่ีโฆษณาผานสื่อทุกประเภททัง้ทางตรงและทางออม เพื่อปองกนัไมให
ประชาชนเปดรับขาวสารดานบวกของบุหรี่  เปนตน 

 
ขั้นตอนในกระบวนการเรียกรองผานสื่อ 
 

The Tobacco Technical Assistance Consortium : TTAC  (2005)  TTAC เปนองคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGO)  ซึง่ทาํงานเพื่อสนับสนุนองคกรตางๆ ในการสราง
และพัฒนาวธิกีารในการควบคุมการบริโภคยาสูบใหมีประสิทธิภาพ TTAC ไดระบุถึงการเรียกรอง
ผานสื่อประกอบดวยขั้นตอน  5  ข้ันตอน (http://www.ttac.org)  ดังนี ้
 
 

1)  การกําหนดวัตถุประสงค   (Defined Objectives)  ไดแก 
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1.1     นยิามและหลักการ  (Definitions and Principles)   ผลลัพธที่
ตองการของการเรียกรองผานสื่อ คือ ตองการใหปจเจกบุคคลหยุดการซื้อหรือบริโภคยาสูบ  การ
เรียกรองผานสื่อจึงอาศัยวิธกีารสรางแรงกดดันจากสาธารณะ เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
นโยบายสาธารณในการปองกันหรือกําจัดการบริโภคยาสูบ  ดงันัน้  โดยหลักการของการเรียกรอง
ผานสื่อแลว ก็คือ การเปลีย่นแปลงสิง่แวดลอมของบุคคล  เพื่อใหบุคคลเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การบริโภคยาสูบ 
 

1.2 ระบุนโยบาย  (Identify Policies)  เนื่องจากนโยบายนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  นกัรณรงคจึงจําเปนตองเขาใจวาจะผลกัดันนโยบายใดหรอืกฎหมายใดจึง
จะเหมาะสมสาํหรับชวงเวลาที่ดําเนนิงาน 
 

1.3 กําหนดกลุมเปาหมาย  (Define Audiences)    การกําหนด
กลุมเปาหมายที่ชัดเจนจะชวยใหนักรณรงคสามารถเขาถึงผูรับสารกลุมเปาหมายซึ่งอาจจะเปนผูมี
อํานาจออกกฎหมายหรือนกัการเมือง  และสามารถออกแบบสารใหตรงกับความตองการของ
กลุมเปาหมายไดมากที่สุด 
 

1.4 การออกแบบสาร  (Craft Messages)  การเรียกรองผานสื่อจะประสบ
ความสาํเร็จไดนั้น นกัรณรงคตองออกแบบสารรวมถึงคัดเลือกประเด็นหรือสารใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายที่กาํหนดไว 
 

1.5 การเลือกชองทางการสื่อสาร  (Select Channels)  ชองทางการ
ส่ือสารนับเปนสื่อกลางในการสงผานสารของนักรณรงคไปยังกลุมเปาหมาย  ซึ่งนกัรณรงคตอง
เลือกชองทางการสื่อสารใหสอดคลองและเหมาะสมกับสารและผูรับสารกลุมเปาหมายดวย 

 
2)   เลือกกลยุทธ  (Choose a Strategy) 

2.1  สื่อที่ไมตองเสียคาใชจายในการซื้อพื้นที่สื่อ  (earned media)   เชน  
การใหสัมภาษณผานรายการโทรทัศนหรือรายการวิทย,ุ  การที่หนงัสือพิมพรายงานการแถลงขาว  
เปนตน    ขอดีของสื่อที่ไมตองเสียคาใชจายในการซื้อพื้นที่ส่ือ  คือ  ชวยประหยัดงบประมาณใน
การรณรงค และหากสื่อหลายประเภทใหความสนใจรายงานขาวก็จะชวยใหเกิดกระแส
วิพากษวิจารณในสังคมไดงาย   แตกม็ีขอเสีย  คอื   ไมสามารถควบคุมเนือ้หาและการวาง
ตําแหนงของสารได  ทั้งยังไมสามารถควบคุมเร่ืองเวลาในการนําเสนอผานสื่อไดดวยเนื่องจากนัก
รณรงคไมสามารถตอรองหรือกําหนดสารไดเอง  เพราะสื่อจะเปนผูกําหนดสารและวนัเวลาในการ
นําเสนอสารเอง 
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2.2  สื่อที่ตองเสียคาใชจาย  (paid media)   เชน  ปายโฆษณา  ส่ือโฆษณา
ทางสิ่งพิมพ   วิทยุและโทรทศัน  โปสเตอร  แผนพับ  สไลดภาพยนตร  ฯลฯ    ขอดีของสื่อประเภท
ที่ตองเสียคาใชจาย  คือ  สามารถควบคุมเนื้อหาของสาร  วันเวลาที่ตองการนําเสนอสารได  
รวมทัง้สามารถนําเสนอสารไดหลายๆ คร้ังเพื่อตอกย้ําไปยังผูรับสารกลุมเปาหมายแตก็มีคาใชจาย
ในการดําเนนิงานสูงโดยเฉพาะอยางยิง่คาใชจายในการผลิต 

 
3) การวางแผน  (Prepare a Plan) 

ข้ันตอนการวางแผน  นกัรณรงคตองทําตารางการปฏิบัติงานเพือ่ใหสามารถ
ดําเนนิการเรียกรองผานสื่อไดตามลําดับข้ันตอน   ในขัน้ตอนนี้  นักรณรงคยังตองทําความเขาใจ
วาขาวคืออะไรและสื่อสนใจขาวประเภทใดบาง  รวมทัง้ขาวที่จะไดรับคัดเลือกในการนําเสนอ  ทัง้นี้
นักรณรงคตองสรางและพฒันาความสมัพันธกับส่ือมวลชน เพื่อใหส่ือมวลชนเลือกขาวของนกั
รณรงคนําเสนอไปยังประชาชน 

 
4) การนาํแผนไปปฏิบัติ  (Implement a Plan) 

ในขั้นตอนนี ้  นกัรณรงคตองพยายามทําใหประเดน็หรือเร่ืองราวของตัวเองถกู
กําหนดเปนวาระทางสื่อ  โดยทําใหส่ือมวลชนสนใจประเด็นที่นักรณรงคตองการนาํเสนอ  เพราะ
เมื่อส่ือมวลชนสนใจก็จะเลือกประเด็นนั้นๆ มารายงานเปนขาวไปยงัประชาชน 
 

5) การประเมินผล  (Evaluate Results) 
การประเมนิผลเปนข้ันตอนการตรวจสอบการดําเนินการเรียกรองผานสื่อของนัก

รณรงค   โดยการประเมนิผลนี้ประกอบไปดวย   
- การประเมนิผลการนยิามเปาหมาย 
- การประเมนิผลการกําหนดวตัถุประสงคทัง้นโยบาย,  กลุมผูรับสารเปาหมาย   

สารและชองทางการสื่อสาร 
- การประเมนิผลกลยุทธ ไดแก  ส่ือที่ตองเสียคาใชจายและสื่อที่ไมตองเสีย

คาใชจาย     
- การประเมนิผลการวางแผน วาประเด็นที่ตองการนาํเสนอไดรับความสนใจจาก

ส่ือเพื่อรายงานเปนขาวหรือไม  
- การประเมนิผลการนาํแผนไปปฏิบัติ  วามส่ืีอประเภทใดบางที่รายงานขาวของเรา 
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องคประกอบสําคัญของการเรียกรองผานสื่อ 
 
 Wallack และคณะ (1993 : 79-84)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคญัของการเรียกรอง
ผานสื่อวา การเรียกรองผานสื่อที่ประสบความสาํเร็จนัน้จําเปนตองคาํนงึถงึองคประกอบที่สําคัญ    
3  ประการ  ไดแก  การกาํหนดวาระ (setting the agenda:framing for access)  การกาํหนด
ประเด็นใหเกดิการอภิปราย (shaping the debate:framing for content)  และขั้นตอนสุดทาย  
คือ  การผลกัดันนโยบาย (advancing the policy) 
 

1) การกาํหนดวาระ 
การกําหนดวาระเปรียบเสมอืนบันไดกาวแรกของนักเรยีกรองผานสื่อ  เนื่องจาก

ถาสื่อมวลชนสนใจประเด็นที่นกัเรียกรองตองการนาํเสนอ  ส่ือมวลชนก็จะทําหนาที่รายงาน
ประเด็นนัน้ๆ ไปสูสาธารณชนและเปนผูกระตุนใหเกดิการถกเถียงอภิปรายเกี่ยวกับประเด็นตางๆ 
เหลานั้นดวย 
  ความสามารถในการเขาถึงสือ่ นับเปนคุณสมบัติประการแรกของนกัเรียกรอง
ผานสื่อที่ตองมี   เนื่องจากความสามารถในการเขาถึงสือ่มีความสาํคญั  2  ประการ  คือ 
 

(1) กระบวนการกาํหนดวาระทางสาธารณะมคีวามเชื่อมโยงกับระดับความ
ครอบคลุมของสื่อ (level of media coverage) ที่ปรากฏตอสายตาประชาชน   นัน่หมายความวา  
ถานกัรณรงคหรือนักเรยีกรองผานสื่อสามารถทาํใหประเด็นหรือเร่ืองราวของตนเองเปนที่สนใจของ
ส่ือไดมากเทาไร   โอกาสที่ประเด็นหรือเร่ืองราวเหลานั้นจะกลายเปนวาระทางสาธารณะก็มมีาก
ข้ึนตามไปดวย 
 

(2) ส่ือนับเปนเครื่องมือสําหรับการเขาถงึบรรดาผูนําทางความคิด  รวมทั้ง
นักการเมือง  ผูนําชุมชน  นกับริหารซึง่ลวนแลวแตเปนบุคคลที่นักเรยีกรองผานสื่อตองสงสารไปให 
 

2) การกาํหนดประเด็นใหเกิดการอภิปราย   
ความสามารถในการเขาถึงสือ่นั้นเปนเพียงขั้นตอนแรกทีจ่ะสงผลตอการกําหนด

วาระทางสาธารณะและนโยบาย  แตข้ันตอนตอมา  คือ  การเรียกรองผานสื่อตองนยิามประเด็น
สุขภาพใหกับส่ือซ่ึงในเบื้องตนอาจนําเสนอวาเปนปญหาของบุคคล   ถานกัเรียกรองผานสื่อและ
นักรณรงคสามารถเปลี่ยนนยิามปญหาจากปจเจกบุคคลใหเปนปญหาของสังคมไดก็จะกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงตามมา (Powles, 1979; Watzlavick, Weakland และ Fisch, 1974  อางถงึใน 
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Wallack และคณะ, 1993 : 82)    ดังนั้น  การนิยามปญหาจะเปนการกําหนดวาบคุคลกลุมใดจะ
เปนผูรับผิดชอบเพื่อแสวงหาแนวทางแกปญหานั้น  เชน  การนยิามปญหาเกีย่วกับการบริโภค
ยาสูบ  จากที่เคยนิยามวาเปนพฤติกรรมที่ไมดีหรือเปนการกระทําที่โงของบุคคลก็ควรนิยามใหเห็น
วาเปนหนาที่ของหนวยงานทีเ่กี่ยวของกับการดูแลสุขภาพของประชาชนที่ตองหาทางใหประชาชน
เลิกสูบบุหร่ี  นอกจากนัน้ยังตองเปลีย่นมุมมองจากระดับปจเจกบุคคลใหเปนระบบที่ใหญข้ึนซึ่ง
ตองมองทั้งผูที่สูบบุหร่ีหรือผูที่มีโอกาสเสีย่งตอการสูบบุหร่ีในอนาคต   การนิยามปญหาเชนนี้
สามารถประยกุตใชไดกับการรณรงคดานอื่นๆ  เชน  การขับข่ีปลอดภัย  การบริโภคอาหารทีม่ี
คุณคาทางโภชนาการ  การดื่มเครื่องดื่มทีม่ีแอลกอฮอล  เปนตน 

 
นอกจากนี ้  นักเรียกรองผานสื่อยังตองมีความสามารถในการกําหนดกรอบ 

(Framing) ของประเด็นขาว  เนื่องจากการกําหนดกรอบประเด็นจะสงผลตอการรบัรูของ
สาธารณชนซึง่เกี่ยวของกบัความรับผิดชอบในการแกไขประเด็นปญหานั้นๆ  

 
Iyengar (1991  อางถงึใน Wallack, 1993 : 72)  สรุปรูปแบบของการกําหนด

กรอบวาม ี 2  ประเภท  ไดแก  Episodic Frame  และ  Thematic Frame 
 
Episodic Frame   ไดแก   การนาํเสนอขาวในรูปปรากฏการณ (event oriented)  

เฉพาะเจาะจงและเปนรูปธรรม    โดยอาจนาํเสนอดวยภาพประกอบเพื่อเลาเรื่องสั้นๆ งายๆ ไม
สลับซับซอนและเปนเรื่องราวสวนบุคคล  เชน  การนาํเสนอเรื่องราวของเหยื่ออุบัติเหตุเมาแลวขับ
หรือบุคคลที่พยายามเลิกจากการติดยาเสพตดิ โดยดัดแปลงประเด็นมานําเสนอใหเปนเรื่องเลา  
เปนตน 

 
Thematic Frame  ไดแก   การนําเสนอขาวซึ่งเนนประเด็น  (issue oriented)  

หรือในรูปแบบเรื่องทัว่ๆ ไปและเปนนามธรรม   โดยการนําเสนอขอมูล  รายงานและการอภิปราย
ซึ่งสวนใหญมกัจะเกีย่วกับประเด็นทางสงัคม  เชน  นกัการเมืองหรอืผูประกาศขาวพูดคุยเกี่ยวกบั
ปญหาการวางงานพรอมแสดงตารางขอมลูสถิติหรือแผนภูม ิ เปนตน 

 
ส่ิงที่ตองคาํนงึถึงในการกาํหนดกรอบของประเด็น  ไดแก 

(ก) การกําหนดกรอบตองบอกวาอะไรคือความเสี่ยง 
(ข) การกําหนดกรอบตองบอกวาปญหามีความสําคัญอยาง

ยิ่ง  (ฉะนั้น  ปญหานั้นๆ จึงตองไดรับความสนใจ) 
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(ค) การกําหนดกรอบตองชี้ใหเหน็ถงึวิธกีารแกไขปญหาวา
ตองดําเนนิการอยางไร 

(ง) การกําหนดกรอบตองเสนอแนะแนวทางในการแกไข
ปญหาวาเปนเรื่องทางนโยบายการปกครอง (กฎหมาย) 

 
3) การผลกัดันนโยบาย 

ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอการกดดันผูมีอํานาจออกกฎหมาย  ซึ่งอทิธพิลนี้ไมไดเปน
ส่ิงที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัต ิ  แตเกิดจากความสามารถในการทําใหประเด็นที่ตองการนําเสนอ
ครอบคลุมทุกส่ือ    นอกจากนี้ยงัตองไดรับการสนับสนนุจากคนในสงัคมและองคกรตางๆ ในสงัคม
ดวยจึงจะทาํใหการผลกัดันกฎหมายประสบผลสําเร็จ 
 
รูปแบบของการสนับสนุนเพื่อผลักดันนโยบาย 
 
 รมัยมาศ  โบวรา  (2540 : 7)    ไดสรุปรูปแบบของสื่อมวลชนไทยกับการผลักดันนโยบาย
วาสื่อประเภทตางๆ ของไทยมีบทบาทในการผลักดันนโยบาย  โดยผานการนาํเสนอในรูปแบบที่
แตกตางกนั  ดังนี ้
 

1) รายงานขาว  การแถลง  หรือสัมภาษณในประเด็นที่เกี่ยวของกับนโยบายโดย
นักการเมือง  ขาราชการ  องคกรพัฒนาเอกชนไมแสวงหากาํไร (NGOs)  และคณะที่
ปรึกษาของรัฐบาล 

2) รายงานขาวการประชุมสัมมนาที่เกีย่วของกับประเดน็ทางนโยบาย 
3) บทวิจารณของนกัเขียนคอลมันดานเศรษฐกิจและการเมอืง 
4) บทบรรณาธิการ 
5) บทวิเคราะหวจิารณหรือบทความพิเศษทีส่งมาจากบุคคลภายนอก  หรือผูเชี่ยวชาญ

ทางดานนโยบายเรื่องนั้นเปนการเฉพาะ 
6) สารคดีหรือบทความตอเนื่องตั้งแต  2  ตอนข้ึนไปที่เกี่ยวของกับนโยบาย 
7) การสนับสนุนหรือเปนผูจัดสมัมนาในหัวขอที่เกี่ยวของกบันโยบายเพื่อที่จะจุดประเดน็

และแลกเปลี่ยนความคิดเหน็หรือนําไปเสนอเปนขาว 
8) รายการวิทยุและโทรทัศนทีน่ําเสนอในรูปแบบสารคดีซึ่งมีประเด็นเรื่องราวเกี่ยวกับ

นโยบาย 
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9) รายการวิทยุและโทรทัศนทีน่ําเสนอในรูปแบบของการสมัภาษณบุคคล  การอภิปราย
เปนกลุม และการเปดโอกาสใหคนภายนอกโทรศัพทเขามาแสดงความคดิเห็นใน
รายการ  (phone-in)   ซึ่งมีประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาทางนโยบาย 

 
ในบางกรณี  รูปแบบการนําเสนอดังกลาวขางตนอาจจะผสมผสานโดยสื่อหลายประเภท

เพื่อสรางกระแสการรณรงคที่แข็งขัน  เอาจริงเอาจงัตอประเด็นทางนโยบายที่ส่ือเปนผูนาํเสนอ 
 
ความแตกตางระหวางการเรียกรองผานสื่อกับวิธีการส่ือสารแบบดั้งเดิม 
 

การเรียกรองผานสื่อแตกตางไปจากแนวทางการใชส่ือมวลชนแบบดั้งเดิม  ดังนี ้
 
1) กลยุทธการเรยีกรองผานสื่อต้ังอยูบนพื้นฐานของการทํางานรวมกนัระหวางหนวยงาน

ที่เกีย่วของกับชุมชน   ในขณะที่กลยทุธแบบดั้งเดิมเนนการกําหนดสารดานสุขภาพ
มาจากสวนกลาง  แตการเรียกรองผานสื่อจะแสวงหากลุมชุมชนแนวรวมที่มทีกัษะ
เพื่อถายทอดสารในแบบฉบับของตนเอง 

 
2) การกําหนดวาระ (agenda-setting)  และการจํากัดกรอบ (framing)  เปนกุญแจ

สําคญัซึ่งการเรียกรองผานสือ่ตองใชในการดําเนินการซึง่แตกตางจากการรณรงคใน
อดีตที่พยายามเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมสุขภาพของปจเจกบุคคลดวยการนําเสนอแต
ทฤษฎ ี

 
3) การเรียกรองผานสื่อ เชื่อวาปจเจกบุคคลและสมาชิกในกลุมเปนผูสนบัสนุนซึง่มทีักษะ  

ความสามารถและพลังในการผลักดันใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในสงัคม   ในขณะทีก่าร
รณรงคแบบดั้งเดิมเห็นวาปจเจกบุคคลและกลุมเปนสวนหนึ่งของผูรับสารที่นยิมการ
ส่ือสารแบบทางเดียว (one-way communication)   

 
4) การเรยีกรองผานสื่อ   สนับสนนุใหเกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบายดานสาธารณสุข

มากกวาสารเกี่ยวกับสุขภาพ  โดยนโยบายนั้นตองสงผลกระทบในระยะยาวตอการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมไมใชแคการแกปญหาในระยะสั้นเทานัน้ 
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5) การเรียกรองผานสื่อเปลีย่นจากการเปลี่ยนแปลงในระดบัของปจเจกบคุคลมาเปนการ
เปลี่ยนแปลงสิง่แวดลอมที่ปจเจกบุคคลนัน้อยู  เนื่องจากเชื่อวาสิง่แวดลอมเปนปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอสุขภาพของประชาชน 

 
 
 

นอกจากนี ้  Ezekiel Nukuro  (2000 : 2)       ยังอธิบายเพิ่มเติมถงึการเรียกรองวา  การ
เรียกรอง (Advocacy)  เปนกระบวนการที่อาศัยการดําเนินงานอยางยาวนานและตอเนื่อง  โดย
การเรียกรองมกัจะเกีย่วของกับการเปลีย่นแปลงพฤติกรรม (ขอมูล, การศึกษาและการสื่อสาร
:Information, Education and Communication:IEC)  ของผูรับสารเปาหมาย   โดยมีเปาหมาย
เพื่อสนับสนนุประเด็น สงเสริมใหเกิดการผลักดันการเปลี่ยนแปลงในดานนโยบายหรือกฎหมาย   
อยางไรก็ตาม   องคประกอบทางการสื่อสารระหวางการเรียกรองกับการใหขอมูล, การศึกษาและ
การสื่อสาร (IEC)  ก็มีความคลายคลึงและความแตกตางกนั    ดังตารางตอไปนี ้
 
 

ตารางแสดงความสัมพันธระหวาง IEC และ Advocacy 
 
 
 

องคประกอบทาง 
การสื่อสาร 

Information Education 
Communication (IEC) 

Advocacy 

แหลงสาร สถาบนั  เชน  กระทรวงสาธารณสุข กลุมพนัธมิตร/สถาบนั,  องคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณ 
ประโยชนและกลุมตางๆ ในสังคม 
 

สาร ขอมูล ขอเท็จจริงและขอดีของ   
การรับบริการและวิธีการรักษา 

ขอเท็จจริง  การโนมนาวใจและ
การปฏิบัติที่เกีย่วของกับสาเหตุ 
 

ชองทางการสื่อสาร การสื่อสารระหวางบุคคล,  การให
คําปรึกษา, การพูดคุย, การสื่อสาร
ผานกลุม 

ผสมผสานระหวางการสื่อสาร
ระหวางบุคคล, การเรียกรองผาน
ส่ือ,  การล็อบบี้, การสื่อสารกลุม, 
การจัดเหตุการณพิเศษ (special 
event)  และการประชุมกับ
เจาหนาที่ระดบัสูง 
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องคประกอบทาง 
การสื่อสาร 

Information Education 
Communication (IEC) 

Advocacy 

ผูรับสาร/ผูรับสาร
เปาหมาย 

ผูรับบริการหรอืผูไดรับประโยชน ผูมีอํานาจกาํหนดนโยบาย, 
นักการเมือง, ผูนําทางความคิด, 
ผูนําชุมชนและผูนําทางศาสนา, 
บรรณาธิการขาว, คอลัมนิสตและ
บุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
 

ผลกระทบ/ผลลัพธ การเปลี่ยนแปลงความรู  ทัศนคติ  
พฤติกรรมและการปฏิบัติ 

การเปลี่ยนแปลงนโยบาย,  
กฎหมาย 
 

 
ตารางที่ 2:  ตารางแสดงความสมัพันธระหวาง IEC และ Advocacy 
ที่มา        Ezekiel Nukuro  (2000) 
 
 
การเรียกรองผานสื่อกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ 
 
 The Tobacco Technical Assistance Consortium : TTAC  (2005)       ระบุวา
กระบวนการเรยีกรองผานสื่อเพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูนับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบนันัน้ พบวา
ส่ือมวลชนยังคงมีบทบาทสาํคัญตอความพยายามควบคุมการสูบบุหร่ี และตอการสรางอิทธิพลตอ
ความรู  ความเชื่อ  และการปฏิบัติของคนในสงัคมตอการสูบบุหรี ่   ในอดีตเมื่อประมาณ  25  ปที่
ผานมา  ส่ือไดนําเสนอประเด็นสุขภาพและบุหร่ีโดยเนนในเรื่องทีเ่กี่ยวของกับ 
 

- การกระตุนความตระหนักของสาธารณชนใหเห็นถึงอนัตรายของการสูบบุหร่ี 
- เปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการสูบบุหร่ี 
- ลดจํานวนผูสูบบุหร่ี 
- ใหขอมูลขาวสารกับสาธารณชนในแงของขอเท็จจริงและประเด็นที่เกี่ยวของกับการ

สูบบุหร่ี 
- กระตุนประชาชนและผูมีอํานาจในการออกกฎหมายใหเห็นถึงความจาํเปนในการ

ออกนโยบายสาธารณะเพื่อควบคุมการสบูบุหร่ี 
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- กระตุนเตือนประชาชนใหเลกิสูบบุหร่ีและปองกนัการเริม่สูบบุหร่ี 
- หาแนวทางใหผูสูบบุหรี่เขารบัการบําบัด 
 
ความสาํเร็จในการรณรงคเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีไมไดเปนเหตุบังเอญิ  แตสวนหนึง่มา

จากการดําเนนิงานผานการเรียกรองผานสื่อซ่ึงเปนกลยทุธการใชส่ือมวลชนโดยนกัรณรงคเพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  รวมทัง้สงเสริมนโยบายสาธารณะ 

 
นอกจากนี ้ การเรียกรองผานสื่อยังปฏิเสธการใชความพยายามเพื่อเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมของปจเจกบุคคลโดยตรง  แตใชการแสวงหาแนวทางเพื่อใหเกิดผลตางๆ  ดังนี ้
 
- เพิ่มการเปดรับส่ือของประชาชนในดานการปองกันสุขภาพ  การนําเสนอสารตอตาน

บุหร่ี      ในขณะที่พยายามจํากัดขอบเขตไมใหประชาชนเปดรับสารดานบวกของบหุร่ี 
- สงเสริมใหเกิดการพูดคุยถกเถียงเกี่ยวกับประเด็นบุหร่ีในสังคม 
- เปลี่ยนแปลงความมุงมัน่ในการแกปญหาการสูบบุหร่ีจากปญหาของบุคคลเพียงอยาง

เดียวใหเปนหนาที่ของนโยบายสาธารณะเพื่อดูแลสุขภาพของประชาชน 
- กระตุนชุมชนที่เกีย่วของใหแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการริเร่ิมนโยบายสาธารณะซึ่ง

สงผลตอส่ิงแวดลอมทางสังคม 
- ดําเนนิมาตรการอยางเขมแข็งใหมากขึ้นเกี่ยวกับการโฆษณาบุหร่ีเพื่อควบคุมไมให

นําเสนอสารดานบวกของบหุร่ีผานสื่อ 
 

ดังนัน้  นักรณรงคจึงตองมีความรู  ความเขาใจและขอมูลที่จําเปนในการเรียกรองผานสื่อ
ในแงมุมตางๆ คือ 

 
1) ขอมูลเกี่ยวกับส่ือ 
2) ประเด็นที่เกี่ยวของกับการควบคุมบุหร่ี 
3) วิธีการวางกรอบประเด็นเพือ่ใหเกิดการถกเถียงในสงัคม (public debate) 
4) มีความรูวาสื่อแตละประเภททํางานแตกตางกนัอยางไร   เชน   เร่ืองราวประเภทใดที่

คิดวาเปนขาวที่มีคุณคาและประเด็นใดที่บรรณาธิการจะหยิบมานาํเสนอ  เปนตน 
5) ตองรูกําหนดเวลาสงขาวและกระบวนการทํางานของสื่อเพื่อใหประเดน็ทีน่ักรณรงค

ตองการนาํเสนอไดรับการรายงานเปนขาว 
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กระบวนการเรยีกรองผานสื่อเพื่อผลักดันและขับเคลื่อนใหเกิดการริเร่ิมนโยบายสาธารณะ
และมาตรการตางๆ ทางสงัคมใหประสบความสาํเร็จนัน้ประกอบดวยขั้นตอนและองคประกอบที่
สําคัญหลายประการ  และยงัเชื่อมโยงกบัแนวคิดอื่นๆ   เชน  การรณรงค    แตอยางไรก็ตาม  การ
รณรงค กับการเรียกรองผานสื่อนัน้แตกตางกนัอยางชัดเจนในแงของเปาหมายทางการสื่อสาร  
กลาวคือ  การรณรงคมีเปาหมายไดหลากหลายตามที่นกัรณรงคกําหนด  เชน  ตองการใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงความรู  ทัศนคติและพฤติกรรม    ในขณะที่  การเรยีกรองผานสื่อมีเปาหมายเดยีว  
คือ  การผลักดันใหเกิดการริเร่ิมหรือเปล่ียนแปลงนโยบายสาธารณะ  นโยบายทางสังคม   
ตลอดจนกฎหมาย     นอกจากนี้  การเรียกรองผานสื่อยังเชื่อมโยงกบัแนวคิดและทฤษฎีซึง่เชื่อใน
อิทธิพลของสือ่มวลชนตอการกําหนดประเด็นหรือเร่ืองราวใหกับประชาชนในสังคม  คือ  ทฤษฎี
การกําหนดวาระ  (Agenda-setting) 

 
ดังนัน้  นักรณรงคหรือผูทีด่ําเนนิงานเรยีกรองผานสื่อจําเปนตองมีความรู  ความเขาใจ

และศึกษาใหเขาใจถองแทกอนเริ่มดําเนินการเรียกรองผานสื่อ     โดยเฉพาะอยางยิง่  ความ
พยายามของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย ที่ตองเผชิญกับอุปสรรคและการขัดขวางทกุวิถทีางจากธุรกิจยาสูบซ่ึงเปนผูที่สูญเสีย
ผลประโยชนโดยตรง 
 
 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการกําหนดวาระ 
 

McCombs และ Shaw  (1989  อางถงึใน Wallack, 1993 : 67)  กลาววา  ขาวไมใชแค
เพียงขอมูลที่เปนความจริงเทานั้น  แตขาวยังเปนผลมาจากการสรางสรรค  การมอิีทธิพลและการ
ชักจูงโดยมืออาชีพ 

 
Cohen  (1963  อางถึงใน Dearing และ Rogers, 1996 : 1)  กลาวไววา  ส่ือไมไดประสบ

ความสาํเร็จตลอดเวลาในการทําใหประชาชนคิดแบบทีส่ื่อคิดได (what to think)  แตส่ือสามารถ
ทําใหประชาชนคิดในเรื่องทีส่ื่อนําเสนอได (what to think about)   

 
Dearing และ Rogers  (1996 : 1-2)   ใหคําจํากัดความกระบวนการกาํหนดวาระวา 

“เปนการแขงขันอยางตอเนื่องระหวางผูสนบัสนุนประเด็น (issue proponent)  เพือ่ใหไดรับความ
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สนใจจากสื่อมวลชน  สาธารณชนและผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย”   ดังนั้น  การศึกษาเรือ่ง
การกําหนดวาระจึงเปนการศึกษาการเปลีย่นแปลงทางสังคมนัน่เอง 

 
Baran และ Davis  (1995  อางถงึในปารชิาตและคณะ, 2546 : 2)   กลาววา  การศึกษา

ดานการกําหนดวาระนัน้เปนการศึกษาเกีย่วกับการใชและการกระจายอํานาจและอทิธิพลในสังคม  
ทฤษฎนีี้เหน็วาสื่อนัน้สามารถทําใหเร่ืองราว ประเด็นและบุคคลกลายเปนจุดสนใจจากสาธารณชน
ได 

 
โดยสรุป  การกาํหนดวาระจึงเปนแนวคิดที่กลาวถึงความสามารถของสื่อมวลชนทีม่ี

อิทธิพลตอระดับการรับรูเร่ืองราวของประชาชน  กระตุนใหบุคคลเกิดความรู  ความสนใจตอ
ประเด็นหรือเร่ืองราวที่ส่ือนาํเสนอ ซึง่สื่อมวลชนจะเปนผูคัดเลือกเรื่องราวหรือประเด็นปญหาเพื่อ
รายงานใหประชาชนในฐานะผูรับสารตระหนกัถึงความสําคัญของประเด็นนั้นๆ  ดังนัน้  การ
กําหนดวาระจงึเปนหนาที่ของสื่อมวลชนในการจัดการขาวสารหรือประเด็นเรื่องราวทีม่ีมากมายใน
สังคมใหเปนระบบระเบียบและพรอมสําหรบัการนาํเสนอสูประชาชน  โดยสื่อจะเปนผูพิจารณา
จัดเรียงและนาํเสนอขาวสารตามความเหมาะสมและความนาสนใจ 

 
McCombs และ Shaw  (1976  อางถงึใน McQuire และ Windahl, 1993 : 105)  กลาว

ไววา “ผูรับสารไมเพียงแตเรียนรูเกี่ยวกบัประเด็นสาธารณะและเรื่องราวอืน่ๆ ผานสื่อมวลชน
เทานัน้  แตยงัเรียนรูถึงวาจะใหความสําคญัของประเด็นปญหาหรือหวัขอหนึง่ๆ มากนอยเพียงไร
จากการที่ส่ือมวลชนไดเนนเอาไว”    โดย McCombs และ Shaw  ไดเสนอแบบจําลองพื้นฐานใน
การกําหนดวาระโดยแสดงใหเหน็ถงึประสทิธผิลของสื่อมวลชนวา  ในขอบเขตของประเด็นปญหา
หากปรากฏวาประเด็นใดไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนมากก็จะสรางความคุนเคยตอเร่ืองนั้นๆ 
ใหกับประชาชนมากยิง่ขึ้น และเปนที่รับรูวาเปนเรื่องที่สําคัญที่สุดซึ่งสะทอนใหเหน็ความสามารถที่
จะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงเชิงความคิดในหมูปจเจกบุคคลวาเปนลักษณะสาํคัญประการ
หนึง่ในอาํนาจของสื่อมวลชน 
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ประเด็นปญหา  ความสนใจของสื่อมวลชน             การรบัรูของสาธารณชนที่ตาม         
                                            ที่แตกตางกนัไป                  มาตอประเด็นปญหาตางๆ 

X1         x1 

X2         x2 

X3         x3 

X4          x4 

X5         x5 

X6          x6 

 
ภาพที่ 5:  แบบจําลองกระบวนการกาํหนดวาระ :  เรื่องที่ไดรับความสนใจมากทีสุ่ดใน   

    สื่อมวลชนจะถูกรับรูวาเปนเรื่องทีส่ําคัญทีสุ่ด 
ที่มา          McCombs และ Shaw  (1976) 

 
 แบบจําลองนีแ้สดงใหเหน็ถงึประเด็นปญหาและเรื่องราวตางๆ  ทีเ่กดิขึ้นในสังคมซึ่งแทน
ดวย X1, X2, X3, .....ที่มขีนาดเทากนัทางซายมือ  จากนั้นสื่อมวลชนจึงนําเสนอใหประชาชน
รับทราบโดยมกีารเนนในเชิงปริมาณและความถี่ในแตละเร่ืองแตกตางกันออกไป (แสดงดวยรูป
ตามแนวนอน)  สวน X1, X2, x3, ..... ที่มีขนาดไมเทากนัทางขวามือนั้นเปนระดับการรับรูของ
สาธารณชนตอประเด็นปญหาตางๆ  อันเปนผลมาจากการที่ส่ือมวลชนเนนการเสนอและให
ความสาํคัญตอเร่ืองใดเรื่องหนึง่มากก็จะไดรับการพิจารณาจากสาธารณชนวามีความสําคัญมาก
ดวยเชนกนั   ดังจะเห็นไดจาก X1, X4  และ X6  แสดงถึงการที่สาธารณชนตระหนักและให
ความสาํคัญมากที่สุด   สวน  X2, X3  และ X5  นั้นแสดงถึงการที่สาธารณชนใหความสาํคัญเปน
อันดับรองๆ ลงมาซึง่สอดคลองกับการที่ส่ือมวลชนกาํหนดใหเห็นความสาํคญัและการนาํเสนอ
นั่นเอง 
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ในขณะที ่  Rogers และ Dearing  (1996 : 5)  ไดเสนอแบบจําลองกระบวนการกาํหนด
วาระวาประกอบไปดวยองคประกอบ  3  ประการ  ไดแก  การกําหนดวาระทางสื่อ (Media 
agenda)  การกําหนดวาระทางสาธารณะ (Public agenda)  และการกําหนดวาระทางนโยบาย 
(Policy  agenda)   
 

 
ประสบการณสวนตัวและการสื่อสารระหวางบุคคล 

ระหวางผูมีอํานาจกับบุคคลอื่น 
 
 
                การกําหนดวาระ                การกําหนดวาระ               การกําหนดวาระ 
                         ทางสื่อ                ทางสาธารณะ                    ทางนโยบาย 
 

 
ตัวบงชี้ความสําคัญของประเด็นวาระหรือเหตุการณ 

 

ผูก
ลั่น
กร
อง
ขา
วส
าร,
สื่อ
ที่ม
ีอิท
ธิพ
ล 

แล
ะเห

ตุก
ารณ

ขา
วท
ีน่า
ตืน่
เตน

 

 
ภาพที่ 6:  องคประกอบสาํคัญของกระบวนการกาํหนดวาระ   ไดแก การกําหนดวาระ   
              ทางสื่อ    การกําหนดวาระทางสาธารณะ   และการกําหนดวาระทางนโยบาย 
ที่มา          Rogers และ Dearing  (1996) 
 
 

 การศึกษาวิจยัที่ผานมาไดแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธและผลกระทบระหวางวาระทั้ง  3  
วาระซึง่ตั้งอยูสมมติฐาน   ดังตอไปนี ้

1) การสื่อสารมวลชนมีอิทธิพลโดยตรงตอวาระทางสาธารณะดวยการใหน้าํหนักของสื่อ
ตอเร่ืองนั้น 

2) วาระทางสาธารณะมีอิทธิพลตอการกําหนดวาระทางนโยบาย  เพราะนักการเมืองมัก
ใหความสําคญัตอฐานเสียงของตน และตองการรูความตองการของประชาชนในทุก
เร่ืองที่ผานสื่อ 

3) วาระทางสื่อมอิีทธิพลตอการกําหนดวาระทางนโยบายเพราะนักการเมืองมักใชขอมูล
จากสื่อเพื่อวัดประชามติในแตละประเด็น 
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4) ในบางประเดน็  การกาํหนดวาระทางนโยบายมีผลโดยตรงตอการกาํหนดวาระทางสื่อ
ดวย 

5) แหลงขาวและที่มาของขาวมผีลโดยตรงตอการกําหนดวาระทางสื่อ 
 

นอกจากนกัสือ่สารหลายทานไดใหคําจํากดัความเกีย่วกบัการกําหนดวาระและนําเสนอ
แบบจําลองของกระบวนการกําหนดวาระแลว   กย็ังมทีัศนะของนกันิเทศศาสตรหลายทานที่
ศึกษาวจิัยเกีย่วกับเร่ืองอทิธพิลของสื่อในการกําหนดวาระ   สรุปไดดังนี ้  (กาญจนา  แกวเทพ, 
2545 : 228-233) 

 
ป  1959  G.A Lang  และ  K. Lang  ไดทําการศึกษาเรื่องอิทธิพลของสื่อมวลชนกับการ

ตัดสินใจลงคะแนนเสียงของชาวอเมรกิัน  และไดขอสรุปจากการวิจยัวา 
- ส่ือมวลชนสามารถสราง  “ความสนใจ”  ของสาธารณะใหมีตอประเดน็บางประเด็นได 
- ส่ือมวลชนสามารถสรางสิ่งที่เรียกวา  “สาธารณะ (public)”  ได   ลักษณะของความ

เปนสาธารณะ  ก็คือ  กลุมคนที่เปดรับขาวสารเรื่องเดียวกัน  สนใจเหมอืนๆ กัน  ไปที่
ไหนๆ กม็ีแตคนพูดถงึเร่ืองนี ้ และอาจมีปฏิกิริยาตอบโตตอประเด็นดังกลาว 

- ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในการเสนอแนะทั้ง  “ประเด็น”  และ  “ตัวบุคคล”   ให
สาธารณชนสนใจได   กลาวคือ   ส่ือมวลชนสามารถนําเอาประเดน็หรือตัวบุคคลมา
วางอยูในวาระแหงความสนใจของสาธารณชนได   เชน      การเสนอตัวบุคคลทีจ่ะ
เปนตัวเลือกทางการเมือง  เปนตน 

- สาธารณชนจะอาน  “ระหวางบรรทัด”  ออกวา  ถาสื่อมวลชนเสนอเรื่องใดมาก  ผูรับ
สารก็ควรจะใหความสนใจตอเร่ืองนั้นมากตามไปดวย  ผูรับสารควรจะมีอารมณหรือ
ความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งตอเร่ืองนั้น  และควรจะเกีย่วของ (concern)  ตอเร่ืองนั้น
ดวยโดยอาจอยูในรูปแบบของการแสดงความคิดเห็น 

 
ป 1963  Cohen  เร่ิมเขียนถงึทฤษฎีที่รูจักกันในทุกวนันีว้าการกาํหนดวาระ (Agenda-

setting)    โดยมีเนื้อหาหลกัๆ วา 
-   ในเรื่องของผลกระทบ  (effect)  ของสื่อนั้นตองมีการแยกแยะออกมาใหชัดเจนวาเปน

มิติดานใด   เราจึงจะสามารถใหคําตอบเรื่องมีผลหรือไมมีผลไดอยางแนนอน  เชน  ตองแยกมิติ
ระหวางความเขาใจ  (cognition)  กับทัศนคติ  (attitude)  ออกจากกนั 

-   ในขณะทีม่ีแนวคิดเรื่องลําดับช้ันของผลกระทบของสื่อ  (Hierarchy of Media Effect)  
เชน   ส่ือจะสามารถสรางผลกระทบใหเกดิดานความรู/ความเขาใจ  (Knowledge/Cognition)  ตอ
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ทัศนคติ  (Attitude)  หรือตอการกระทํา  (Behavior/Performance)   Cohen  สรุปวา  ส่ือมวลชน
จะสามารถสรางผลกระทบตอดานความรูไดงายกวาในดานทัศนคติซึ่งเปนสิ่งที่ฝงรากลึกและยาก
ที่จะเปลีย่นแปลงไดงายๆ  

-    การวิจัยทีเ่กี่ยวของกับผลกระทบของสือ่ใหขอสรุปวา    ส่ือไมสูจะประสบความสําเร็จ
เทาใดนักในการทําใหคนคิดตามสื่อ  หากแตวามักประสบความสาํเร็จในการทําใหคนคิดถึงเรื่องที่
ส่ือยกมาพูดได 

-     สุดทาย  Cohen      จึงสรุปเกี่ยวกับการกาํหนดวาระไวในหนงัสือช่ือ The Press and 
Foreign Policy   วา  การที่คนเราจะเลอืกรับรูโลกอยางไรนัน้ไมไดข้ึนอยูกับความสนใจสวนบุคคล
ของแตละคนเทานั้น  หากแตยังขึ้นอยูกับการที่บรรณาธิการขาว  นกัเขียน  นักหนังสือพิมพวาจะ
วาดภาพใหคนอานอานอยางไร      
 

จากนั้นในป  1972  McCombs และ Shaw  ทําการวจิัยจนคนพบวาเนื้อหาในสื่อมวลชน
มีความสมัพนัธเชิงบวกกับวาระทางสาธารณะ     

 
ในขณะที ่  Iyengar และ Kinder (1987)   พยายามศึกษาวจิัยเพื่อจะหาคําตอบเรื่องตัว

แปรใดเปนสาเหตุ  ตัวแปรใดเปนผลลัพธดวยการใชวิธีการวิจัยแบบทดลองและคนหาตัวแปรที่
เกี่ยวของ   กลุมทดลองถกูถามใหระบปุระเด็นปญหาที่สําคัญในทศันะของพวกเขากอนหนาและ
หลังจากที่ไดเปดรับขาวสารประจําวนัในชวงเวลาเย็นจากสื่อมวลชน   ผลจากการวิจัยที่สําคัญ
พบวา 

-   หลังจากทีเ่ปดรับขาวจากสื่อมวลชนแลว  กลุมตัวอยางจะจัดลําดบัของขาวบางขาวให
มีความสาํคัญมากขึ้นกวาในชวงกอนจะเปดรับขาว  (และแตกตางจากกลุมควบคุมที่ไมไดเปดรับ)  
กลุมตัวอยางรายงานวา   ปญหาบางปญหา  (ที่ส่ือนําเสนอ)   มีความสําคัญตอประเทศชาตมิาก  
สมควรไดรับการเอาใจใสและรัฐบาลควรทาํอะไรสักอยาง 

-   ลักษณะของการนําเสนอ  Iyengar และ Kinder  พบวา   รูปแบบการนําเสนอขาวแบบ
เราอารมณ  (Dramatic)  มีผลทําใหอํานาจในการกําหนดวาระนั้นลดนอยลง  ทัง้นี้อาจจะเปนไป
ไดวาการเสนอขาวแบบเราอารมณนัน้จะตองมุงเนนที่ตวับุคคลหรือตัวเหตุการณ  มิใชตัวประเด็น 
(Issue)  ทาํใหความสําคัญของประเด็นพรามัวไป 

-    ตําแหนงหนาที่ของขาว       มีผลอยางมากตออํานาจในการกําหนดวาระ   ทัง้นีอ้าจมี
เหตุผลมาจาก  2  ประการ  คือ  ประการแรก  เปนธรรมชาติของการรับรูที่คนเราจะมีความสนใจ
ในระดับที่สูงเมื่อตอนเริ่มตน   สวนในตอนตอๆ ไป  ความสนใจก็จะลดระดบัลงมาหรืออาจถูก
ขัดจังหวะความสนใจจากเหตุการณตางๆ   โดยเฉพาะอยางยิง่หากเปนการดูโทรทัศนอยูที่บาน    
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ประการที่สอง  ประชาชนไดเรียนรูกฎกติกามารยาทของรหัสขาวแลววา  ขาวในลําดับแรกเปน
เร่ืองราวที่มีคณุคาของขาวมากที่สุดและควรคาแกความสนใจ 

-   วาระทางสาธารณะจะเปนไปตามการกําหนดวาระทางสื่อ     Iyengar และ Kinder   
ยังกลาวถึงแนวคิดเรื่องการเลาะเล็ม (Priming) วาเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นจากขอเท็จจริงทีว่า  
ผูรับสารทั่วไปแมจะมีแรงจูงใจสูงมากในการเปดรับขาวสาร  แตกไ็มมีใครสามารถรับรูเร่ืองราว
ขาวสารที่มีความสลับซับซอนไดรอบดาน  ดังนั้น  ผูรับสารจึงเลือกรับรูส่ิงที่เขาใจไดงายกวา   
งานวิจยัของ  Iyengar และ Kinder พบวาโทรทัศนจะชวยเลาะเลม็  (Priming)  เอาเฉพาะประเด็น
หรือขอสรุปบางอยางมานําเสนอเทานั้น  และจะตัดทิ้งรายละเอียดตางๆ ออกไปเพื่อใหเหมาะสม
กับแบบแผนการรับรูของผูรับสาร    

-  Iyengar และ Kinder   จึงไดสรุปวา  ในขณะที่แนวคิดเรื่องการกําหนดวาระเปนการ
แสดงใหเหน็ถงึผลกระทบของเนื้อหาขาวสารที่มีตอการรับรูความสําคญัของประเด็นตางๆ     สวน
แนวคิดเรื่องการเลาะเลม็ (Priming)  ก็ไดแสดงใหเหน็ผลกระทบของเนื้อหาขาวสารในการให
น้ําหนกัตอการตัดสินใจทางการเมืองแบบตางๆ ของสื่อมวลชน     อาจกลาวโดยสรปุไดวา  อํานาจ
ของขาวโทรทศันรวมไปถงึสือ่มวลชนประเภทอื่นๆ ไมไดอยูที่ความสามารถในการโนมนาวใจ หาก
อยูที่การชี้นาํความสนใจของสาธารณะ  (Agenda-setting)      และอยูทีก่ารชวยกําหนดเกณฑ
ประกอบการวนิิจฉัยใหแกสาธารณะ  (Priming) 

 
อยางไรก็ตาม  ในการกาํหนดวาระนัน้   นักรณรงคและนักเรียกรองผานสื่อจําเปนตอง

คํานึงวาประเด็นหรือเร่ืองราวที่ตองการนําเสนอมีคุณคาความเปนขาว (Newsworthiness)  มาก
นอยแคไหน   เนื่องจากสื่อมวลชนทุกประเภทไมวาจะเปนหนงัสือพิมพ  นิตยสาร  วทิยุและ
โทรทัศนตางกพ็ิจารณาคัดเลือกขาวโดยดจูากองคประกอบดานคุณคาขาวเปนหลกัในการรายงาน
หรือนําเสนอขาวไปยงัประชาชนซึง่ประเดน็หรือเร่ืองราวที่มีคุณคาขาวมากยอมไดรับความสนใจ
จากสื่อมวลชนในการรายงานเปนขาวใหผูรับสารทราบกอนเรื่องราวที่มีคุณคาความเปนขาวนอย 
 
องคประกอบในการพิจารณาคุณคาขาว 
 
 ทุกวนันี้มีเหตกุารณหรือสถานการณเกิดขึน้มากมาย  ไมวาจะเปนเรื่องราวภายในประเทศ
หรือภายนอกประเทศก็ตาม   ส่ือมวลชนจึงตองพจิารณาวาเหตกุารณใดมีคุณคาขาวเพื่อที่จะ
รายงานเหตุการณนั้นๆ ไปสูสาธารณชนผูอาน 
  
 ขาวทีม่ีคุณคาสูงมักจะมีทัง้ความสาํคัญ (Significance)  และความนาสนใจ (Interest)   
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 ความสาํคัญ  หมายถงึ  เหตุการณอะไรก็ตามที่เกิดขึ้นและมีผลกระทบตอชีวิตความ
เปนอยูของประชาชน  ผลกระทบดังกลาวเปนไดทั้งผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม 
 
 ความนาสนใจ  หมายถงึ  เหตกุารณที่เกิดขึ้นแลวทาํใหประชาชนสนใจใครรู  อยาก
ติดตามเหตุการณนั้นๆ ตอไป      โดยนักหนังสือพมิพและผูทีท่าํหนาทีเ่กี่ยวกับขาวไดกําหนด
องคประกอบในการพิจารณาความนาสนใจของขาวไวดงันี ้
 

1) ความสด  (Immediacy)  หมายถงึ  ความรวดเรว็ในการรายงานเหตุการณที่เกิดขึ้น
ใหผูอานไดรับทราบทันท ี    ยิง่รายงานขาวไดเร็วมากเทาไรก็ยิง่เพิ่มคุณคาความสด
ของขาวใหมากขึ้นเทานั้น 

2) ความใกลชิด  (Proximity)  หมายถงึ  เหตุการณที่เกิดขึ้นใกลกับตัวผูรับสารอาจเปน
ความใกลชิดทางกายหรือความสัมพนัธทางจิตใจ  ความคิด  สถานทีห่รือบุคคลก็ได  
และเหตุการณที่มีความใกลชิดกับผูอานมากกจ็ะมีคุณคาสูงกวาเหตกุารณที่เกิดไกล
ตัวผูอานออกไป 

3) ความเดนหรอืมีชื่อเสียง  (Prominance)    ครอบคลุมถึงความเดนของบุคคล  
ส่ิงของ  สถานที ่  หรือเวลาของเหตกุารณหรือบุคคลในเหตกุารณ   เหตุการณใดที่มี
องคประกอบของความเดนมากมกัจะไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนในการนาํเสนอ
สูสาธารณชนกอนจนเกิดวลวีา “ชื่อดังมักเปนขาว (Names always make News)”   

4) ความผิดปกติ  (Unusualness)  โดยธรรมชาติของมนษุยแลวมกัสนใจตอส่ิงใดก็
ตามที่แปลกและไมเคยพบเห็นมากอน 

5) ปุถุชนสนใจ  (Human interest)  เร่ืองราวตางๆ ทีเ่กี่ยวของกับความตองการพืน้ฐาน
มักจะเราใหปถุุชนทั่วไปเกิดความสนใจอยางใหญหลวง  จนกระทั่งเกิดอารมณรวม
คลอยตามไปกับเร่ืองราวที่เปนขาวได 

6) ความขัดแยง  (Conflict)   ขาวที่ปรากฏสวนใหญเปนขาวทีเ่กิดจากความขัดแยงไม
ลงลอยระหวางบุคคล 2  ฝาย  องคประกอบที่เกีย่วของกับความขัดแยงนัน้หมายถึง
เร่ืองราว  เหตุการณที่สะทอนใหเห็นความสัมพนัธพื้นฐานระหวางมนษุยซึ่งมักหนีไม
พนความขัดแยงและการตอสูชิงชัยเริ่มต้ังแตระดับครอบครัว  ระดับชาติไปจนถงึ
ระดับโลก 

7) ความลกึลบัซับซอนหรือมีเงื่อนงํา  (Suspense)  เหตุการณที่ไมสามารถคลี่คลาย
ใหกระจางหรือยังไมสามารถหาสาเหตุที่แทจริงไดแลวมกักระตุนใหประชาชนสงสยั
ใครติดตามใหถึงที่สุด 



 72

8) ผลกระทบกระเทือน  (Consequence)  เปนผลกระทบของเหตุการณที่เกิดกับ
มวลชน  อาจเปนผลกระทบทางความเปนอยู  คาครองชีพหรือทางสังคม  เร่ืองราว
เหตุการณใดๆ ก็ตามที่มผีลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของสาธารณชนถือเปนขาว
สําคัญ  สวนจะมีคุณคาขาวมากนอยเพยีงใดขึ้นอยูกบัวาเหตุการณนั้นมีผลกระทบ
มากนอยเทาใด  และสาธารณชนที่ไดรับผลกระทบนั้นมขีนาดใหญโตเพียงใด 

9) ความกาวหนา  (Progress)  เปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึง่ในการพิจารณา
คุณคาขาว  โดยเฉพาะอยางยิ่ง การพัฒนาความเจริญกาวหนาทางวทิยาการ  
เทคโนโลยีสมยัใหม  ความเปลี่ยนแปลงของสังคม  ฯลฯ  ยอมมีผลตอความเปนอยู
ของประชาชนทั้งสิน้ 

10) เพศ  (Sex)       ความสนใจเรื่องเพศนับเปนเรื่องธรรมดาของมนุษย  จดัเปนเรื่องใกล
ตัวมากที่สุดกว็าได  ความผิดปกติทางเพศหรือพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนจึงมักไดรับความ
สนใจมากเปนพิเศษ   องคประกอบเรื่องเพศนี้ไมไดหมายความถงึแคเร่ืองราวเฉพาะ
เพศชายหรือเพศหญิงเทานัน้   หากแตยงัรวมถงึกิจกรรมตางๆ ทางสังคมดวย  เชน  
การตอสูเพื่อแกกฎหมายที่เสียเปรียบของสตรี   การเรยีกรองความเสมอภาคระหวาง
ชายและหญิง  การเรียกรองใหเปนที่ยอมรับของสังคม  เปนตน 

 
 

นอกจากนี ้  Rogers และ Dearing  (1996 : 4)     ยงักลาวเพิ่มเตมิถึงประเดน็ที่จะไดรับ
ความสนใจจากสื่อมวลชนวา  ประเด็นใดจะไดรายงานเปนขาวหรือไมนั้นขึน้อยูกับองคประกอบ  2  
ประการ    ไดแก 

 
1) การแขงขันกับประเด็นอื่นๆ ที่มีผูสนบัสนนุ   และ   
2) ความสามารถของผูสนับสนนุประเด็น  (issue proponent)  ในการใหขอมูลใหมๆ  

เพื่อรักษาคุณคาความเปนขาวเอาไว 
 
 

ดังนัน้  องคประกอบของขาวเปนแนวทางหนึ่งในการกาํหนดคุณคาของขาวและเปนสิ่งที่
ส่ือมวลชนใชพิจารณาวาควรจะนาํเสนอขาวใดกอนหลงั   โดยประเด็นหรือเร่ืองราวที่มีคุณคาขาว
เปนขาวสูงยอมมีโอกาสที่ส่ือมวลชนจะสนใจและเลือกรายงานใหประชาชนรับทราบเปนลําดับแรก   
ในขณะที ่ ประเด็นหรือเร่ืองราวที่ส่ือมวลชนพิจารณาแลววามีคุณคาความเปนขาวนอยหรือไมมี
คุณคาความเปนขาวเลยกย็ากทีจ่ะไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน  โอกาสที่จะถกูนําเสนอไปยัง
ประชาชนก็มนีอยหรือแทบไมมีโอกาสเปนขาวเลย 



 73

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเผยแพรนวกรรม 
 
 Everett M. Rogers  (1995 : 5)  ใหนิยามของการเผยแพร (Diffusion) วาการเผยแพรเปน
กระบวนการทีน่วกรรมถูกสื่อสารผานชองทางการสื่อสารตางๆ ไปยงัสมาชิกของระบบสังคมและ
กอใหเกิดผลอยางใดอยางหนึ่งในชวงเวลาหนึง่ 
 
องคประกอบของการเผยแพรนวกรรม 
 
 Everett M. Rogers  (1995 : 10-23)    ระบุถึงองคประกอบในการเผยแพรนวกรรมวา
ประกอบไปดวย  4  องคประกอบ  ไดแก 
 

1)  นวกรรม (Innovation)    
นวกรรม  หมายถงึ  ความคิด (Idea)  การปฏิบัต ิ (Practice)  หรือวัตถุส่ิงของ 

(Object)  ซึง่ปจเจกบุคคลรับรูวาเปนของใหม   
 

      ความใหมของนวกรรมไมจํากัดแควาเปนความรูใหมๆ เทานัน้  ในบางครั้งบุคคลรับรู
วามนีวกรรมแตอาจจะยงัไมมีทัศนคติชอบหรือไมชอบ  หรือยอมรับหรือปฏิเสธ  ดงันั้นเมื่อบุคคลมี
ทัศนคติตอความคิด   การปฏิบัติ      หรือวัตถุใหมๆ ที่เขามาในสงัคม         เมื่อนั้นก็เรียกไดวาเปน 
นวกรรม 
 

2)  ชองทางการสื่อสาร  (Communication channels)    
การเผยแพรนวกรรมเปนรูปแบบการสื่อสารรูปแบบหนึง่ที่เนื้อหาสารเปนความคิดใหม   

ความสาํคัญของกระบวนการเผยแพรนวกรรมอยูที่การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร (Information 
exchange)  โดยบุคคลทําการสื่อสารความคิดใหมไปยังบุคคลอีกบุคคลหนึง่หรือหลายๆ คนก็ได 

 
ชองทางการสือ่สารผานสื่อมวลชนมีจุดเดนในแงของความรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ

ในการแจงขาวสารใหผูรับสารจํานวนมาก  ส่ือมวลชนมีบทบาทมากในการสรางความตระหนกัรู  
ตัวอยางของสือ่มวลชน  เชน  วทิย ุ  โทรทัศน  หนังสอืพิมพ  เปนตน   ในขณะที่  ชองทางการ
ส่ือสารผานสื่อบุคคลเปนชองทางที่มีประสิทธิภาพในการโนมนาวใจบุคคลใหยอมรับความคิด
ใหมๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งหากบุคคลนั้นมีความคลายคลึงกับผูรับสารในแงของสถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม,  การศึกษา  ฯลฯ  
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3)  เวลา  (Time) 
  เวลาเกี่ยวของกับกระบวนการเผยแพรนวกรรมใน  3  ประเด็น  ไดแก 
   (3.1)  เวลาเกี่ยวของกบักระบวนการในการตัดสินใจเกี่ยวกับนวกรรม 
(Innovativeness-decision process) 
   (3.2)     เวลาเกี่ยวของกับความเรว็หรือความชาของปจเจกบุคคลในการ
รับนวกรรมเมือ่เปรียบเทียบกับสมาชกิคนอื่นๆ ในระบบสังคม (Innovativeness and Adopter 
catagories) 
   (3.3)   เวลาเกี่ยวของกับอัตราการยอมรับนวกรรมในสังคมหนึง่ๆ 
(Rate of Adoption) 
 

4)  ระบบสังคม (Social system) 
  ระบบสังคม  คือ  การรวมตวักันของหนวยตางๆ ซึง่ตางกท็ําหนาที่ของตนเองและ
เมื่อมปีญหาเกิดขึ้นก็จะรวมมือกันแกปญหาสงัคมนัน้โดยมีจุดมงหมายเดียวกนั  ดังนั้น สมาชิก
หรือหนวยของระบบสังคมจึงอาจเปนไปไดทั้งบุคคล  กลุมบุคคลหรือชุมชนก็ได    
 
  การเผยแพรนวกรรมยอมเกดิขึ้นภายในระบบสังคม   ดงันัน้  โครงสรางของระบบ
สังคมจึงสงผลกระทบตอกระบวนการเผยแพรนวกรรมได  เชน  บรรทัดฐานของสงัคม, บทบาทของ
ผูนําทางความคิดและผูนําการเปลี่ยนแปลง  เปนตน 
 
ลักษณะของนวกรรมและอัตราการยอมรับนวกรรม 
 

Everett M. Rogers  (1995 : 212-244)    กลาวถงึปจจัยดานคุณลักษณะของนวกรรมที่มี
อิทธิพลในการกําหนดการยอมรับนวกรรม   วาประกอบไปดวย 

 
 

1) ประโยชนเชิงเปรียบเทียบ  (Relative adventage) 
2) ความสอดคลองกัน (Compatibility) 
3) ความสลับซับซอน (Complexity) 
4) ความสามารถในการทดลองได (Trialability) 
5) ความสามารถในการสงัเกตเห็นได (Observability) 
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1)  ประโยชนเชิงเปรยีบเทียบ  (Relative adventage)    
ประโยชนเชิงเปรียบเทียบเปนระดับทีน่วกรรมถูกรับรูวาเปนความคิดทีด่ีที่จะเขา

ไปแทนที่ความคิดเดิมที่มีอยู   ประโยชนเชิงเปรียบเทยีบมักถกูแสดงออกในรูปของความไดเปรียบ
ทางเศรษฐกิจ  เกียรติยศทางสังคมหรือผลประโยชนดานอื่นๆ    

 
ผูเชี่ยวชาญทางดานการเผยแพรนวกรรมพบวา  ประโยชนเชงิเปรียบเทียบเปนตัว

คาดคะเนที่ดีที่สุดของอัตราการยอมรับนวกรรมซึ่งพบวา  ประโยชนเชิงเปรียบเทียบของนวกรรมที่
รับรูโดยสมาชกิในระบบสงัคมมีความเกี่ยวเนื่องกับอัตราการยอมรับนวกรรมในเชิงบวก  
หมายความวา  หากสมาชิกในระบบสงัคมรับรูวาความคิดหรือส่ิงใหมๆ ที่จะเขามาในสังคมมี
ประโยชนมากกวาและดกีวาความคิดหรือส่ิงเดิมๆ อัตราการยอมรับนวกรรมก็จะมีมากขึ้นตามกัน 

 
 ประโยชนเชงิเปรียบเทยีบบงชี้ใหเหน็ถึงผลประโยชนและมูลคาตางๆ ซึ่งเปนผล

มาจากการยอมรับนวกรรม   มิติยอยของประโยชนเชิงเปรียบเทียบรวมไปถึงระดับของผลกําไร
ในทางเศรษฐกิจ, ตนทนุขัน้ต่ําในระยะแรก, ตองการความสะดวก, เกยีรติยศทางสงัคม, การ
ประหยัดเวลา  เปนตน   อยางไรก็ตาม  หากนวกรรมนั้นเปนนวกรรมเชิงปองกัน (Preventive 
Innovation)  ประโยชนเชงิเปรียบเทียบอาจเปนสิง่ที่ยากสําหรับผูนาํการเปลีย่นแปลง (Change 
agent)  ทีจ่ะทําใหกลุมเปาหมายรับทราบถึงประโยชนเชิงเปรียบเทียบ 

 
นวกรรมเชงิปองกัน (Preventive Innovation)   คือ  ความคิดใหมที่ปจเจกบุคคล

ยอมรับเพื่อทีจ่ะหลีกเลี่ยงเหตุการณที่ไมพึงปรารถนาซึง่อาจจะเกิดขึน้ไดในอนาคต ถาไมได
ยอมรับนวกรรม  เหตุการณที่ไมพงึปรารถนาอาจจะเกิดขึ้นหรือไมก็ได  ตัวอยางเชน  การเลิกบหุร่ี , 
การคุมกําเนิด,  การทดสอบเมมโมแกรมเพื่อตรวจหามะเร็งเตานม,  การใชเข็มขัดนิรภัย  เปนตน 

  
2)  ความสอดคลองกัน (Compatibility) 

ความสอดคลองเปนระดับของนวกรรมที่ไดรับการยอมรับวามีความสอดคลอง
กับคานยิมที่มอียูและประสบการณในอดตี    รวมทัง้สอดคลองกบัความตองการของผูที่อาจจะ
ยอมรับนวกรรม (Potential adoption)  ดังนัน้  ยิง่นวกรรมมีความสอดคลองกันมากเทาไรก็จะยิง่
สรางความเชือ่มั่นใหกับผูทีอ่าจจะยอมรบันวกรรมมากขึ้นเทานั้น  รวมทัง้ถานวกรรมสามารถเขา
กับสถานการณตางๆ ของวิถีชีวิตของบคุคลไดแลวก็ยิ่งสามารถสรางความเชื่อมัน่ตอนวกรรมและ
มีแนวโนมที่จะเกิดการยอมรับนวกรรมไดมากขึ้นเชนกัน   นวกรรมจะมีความสอดคลองหรือไมนัน้
ข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ ดงันี ้
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(1)  คานิยมและความเชือ่ทางวัฒนธรรมของสังคม    หากนวกรรมไม
สอดคลองกับความเชื่อและคานิยมทางวฒันธรรม  โอกาสที่บุคคลจะยอมรับนวกรรมก็เปนไปได
ยาก 

(2)  แนวความคิดที่ไดรับการนาํเสนอมากอนแลว    ความสอดคลองกับ
แนวคิดหรือส่ิงที่เคยถกูเสนอแนะ (ประสบการณ) ในอดีตสามารถเปนตัวเรงใหเกิดการยอมรบั   
นวกรรมที่เร็วขึ้น   ความคิดที่มีมากอนถอืเปนองคประกอบทางดานจิตใจที่บุคคลแตละคนจะใชใน
การประเมนิคาของความคิดใหม  กลาวคอื  บุคคลจะไมสามารถยอมรับนวกรรมไดหากปราศจาก
ความคลายคลึงกับส่ิงที่ไดรับรูมากอน 

(3)  ความตองการที่จะรับนวกรรม   บุคคลจะไมยอมรับนวกรรมจนกวาจะรูสึก
วามีความตองการนวกรรมหรือผลของนวกรรมเนื่องจากสามารถตอบสนองความตองการได   

 
3)  ความสลบัซับซอน (Complexity)     

ความสลับซับซอน  คือ   ระดับของนวกรรมซึ่งบุคคลรับรูวายากที่เขาใจและ
ยากที่จะนําไปใช  ยิง่นวกรรมนั้นมีความสลับซับซอนมากเทาไรก็ยิง่ทําใหการยอมรับนวกรรมชา
มากขึ้นเทานัน้ 

 
4)  ความสามารถในการทดลองได (Trialability) 

ความสามารถในการนําไปทดลองใช  คือ  ระดับที่นวกรรมถูกนาํไปทดลองใช
ในเรื่องพืน้ฐาน ผลจากการวิจัยพบขอสรุปวาความสามารถในการนาํไปทดลองใชมีความสมัพนัธ
เชิงบวกกับอัตราการยอมรับนวกรรม 
 

5)  ความสามารถในการสังเกตเห็นได (Observability) 
ความสามารถในการสงัเกตเห็นได  คือ  ระดับผลลัพธของนวกรรมที่บุคคล

สามารถมองเห็นได เนื่องจากความสามารถในการสงัเกตเห็นไดนีม้ีความสัมพันธเชิงบวกตออัตรา
การยอมรับนวกรรม 

 
การตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกับนวกรรม 
 
 Rogers และ Shoemaker  (1971 : 268-297)  ระบุถึงประเภทของการตัดสินใจเพื่อ
ยอมรับนวกรรมและขั้นตอนการตัดสินใจรวมกนัเพื่อรับนวกรรม  (Collective Innovation-
Decision)   ดงันี ้
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ประเภทของการตัดสินใจเพื่อยอมรับนวกรรม  แบงไดเปน   
 

 1)  การตัดสนิใจโดยผูมีอํานาจ (Authority decisions)  โดยปจเจกบุคคลจะถูกผลักดัน
ใหตัดสินใจยอมรับโดยคนทีอ่ยูในตําแหนงที่มีอํานาจพิเศษเหนือวาปกติ 
 2)  การตัดสนิใจโดยปกเจกบุคคล  (Individual decisions)      เปนการตัดสินใจโดย
บุคคลนั้นเอง 
  (2.1)  การตัดสินใจในระดับแตละบุคคล (Optional decisions) เปนการตัดสินใจ
ของแตละบุคคลโดยไมสนใจกับการตัดสนิใจของสมาชกิอื่นในระบบสังคม 
  (2.2)  การตัดสินใจรวมกนั (Collective decision)    เปนการตัดสินใจของบุคคล
แตละบุคคลในระบบสังคมโดยใชมติสวนใหญในสงัคมเปนเกณฑ 
 
ขั้นตอนการตัดสินใจรวมกันเพื่อรับนวกรรม (Collective Innovation Decision 
Steps)  
 

 การตัดสินใจรวมกนัเกีย่วกบันวกรรมถูกมองวาซับซอนมากกวาการตดัสินใจในระดบั
บุคคล เหตุผลหนึง่เพราะกระบวนการตัดสินใจรวมกนันัน้ประกอบไปดวยดวยตัดสนิใจของปจเจก
บุคคลหลายๆ คนเพื่อผลักดันความคิดใหมๆ ใหเขาไปในระบบสังคมเพื่อประยกุตโครงการใหมๆ 
เขาสูทองถิ่น  เพื่อการอนุมติัความคิดใหมๆ หรือเพื่อสนับสนนุนวกรรม  เปนตน    ข้ันตอนการ
ตัดสินใจรวมกนัประกอบไปดวย  5  ข้ันตอน  ดังนี ้

 
1)  ขั้นการกระตุน  ใหเกดิความสนใจวามีความจําเปนที่ตองมีนวกรรม (โดยผูกระตุน) 

 
2)  ขั้นการริเริ่ม  (โดยผูริเร่ิม)  

 
3)  ขั้นการทาํใหถูกตองตามกฎหมาย (โดยผูมีอํานาจหรือผูคุมกฎหมาย) 

 
4)  ขั้นการตดัสินใจ  (โดยสมาชกิของระบบสังคม) 

 
5) ขั้นการนําไปปฏิบัติหรือนาํนวกรรมออกปฏิบัติ 

 
ภาพที่ 7:  แบบจําลองกระบวนการตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกับนวกรรม 
ที่มา          Rogers และ Shoemaker  (1971) 
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1)  ขั้นการกระตุน (Stimulation) 
 การกระตุนเปนกระบวนการยอยในกระบวนการตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกบันวกรรมของ
บุคคลใดบุคคลหนึง่ทีเ่กิดความตระหนักขึน้มาวาภายในระบบสังคมเกดิความจําเปนที่จะตองมี  
นวกรรมเพื่อแกไขปญหาทีเ่ปนอยู  ในขั้นตอนนี้สมาชิกในระบบสังคมจะยังคงมองไมเหน็
ความสาํคัญหรือความจําเปนที่ตองมีนวกรรมเพื่อแกไขปญหา  การทีส่มาชิกภายในระบบสังคมยัง
ไมตระหนักถึงความจาํเปนทีต่องมีนวกรรมนั้นอาจเปนเพราะวายังไมมสีมาชิกคนใดทราบเกีย่วกับ      
นวกรรม  บอยครั้งที่ผูกระตุนเปนบุคคลภายนอกระบบสังคมหรือเปนสมาชกิของระบบสังคมซึง่มี
การติดตอสัมพันธกับสมาชกิของระบบสังคมอื่นๆ  ผูกระตุนมีบทบาทสําคัญในการเชื่อมโยงระบบ
สังคมกับโลกภายนอก   
 

โดยมักพบวาผูกระตุนในกระบวนการตัดสินใจรวมกนัเกี่ยวกับนวกรรมนั้นมีการติดตอกับ
สังคมภายนอกมากกวาสมาชิกอืน่ๆ ในระบบสังคม   การติดตอกับสังคมภายนอกของผูกระตุนนั้น
อาจอยูในรูปแบบของการทองเทีย่ว, การเปนนักอานหนงัสือหรือขาวสารที่ไมจาํกัดอยูเฉพาะใน
เร่ืองของทองถิน่, การเปนสมาชิกขององคกรระดับประเทศหรือระดับสากล  เปนตน 

 
การติดตอกับสังคมภายนอกของผูกระตุนทําใหมีโอกาสเขาถึงนวกรรมไดกอนสมาชิกคน

อ่ืนๆ ในระบบสังคม  นอกจากนี ้  ผูกระตุนยงัมีสภาพทางจิตใจที่สามารถมองเหน็ความจาํเปนและ
ปญหาที่เกิดขึน้ในระบบสงัคมซึ่งสมาชิกทีม่ีลักษณะผูกพันกับทองถิน่มักจะมองไมเห็น  นอกจากนี้  
การติดตอกบัสังคมภายนอกของผูกระตุนยังจะทําใหผูกระตุนมีทัศนคติที่เอื้ออํานวยตอการ
เปลี่ยนแปลงเมื่อเปรียบเทยีบกับสมาชกิคนอื่นๆ ในระบบสังคม  อยางไรก็ตาม  ไมวาความเห็น
หรือความรูสึกวาเกิดมีความจําเปนที่จะตองมีการยอมรับนวกรรมรวมกนัจะมาจากแหลงภายใน
หรือแหลงภายนอกระบบสงัคม  ความคิดเหน็เกีย่วกับนวกรรมตองเปนเรื่องของการตัดสินใจ
รวมกันโดยกลุม  ซึ่งจะเขาสูระบบสังคมโดยผานผูกระตุนเสียกอนที่จะเกิดกระบวนการตัดสินใจ
เกี่ยวกับนวกรรมขึ้นมาได  Agger และคณะ (1964 : 41)  กลาววา  ไมวาใครคนใดคนหนึง่จะขอ
ยืมนโยบายมาจากภายนอกชุมชนหรือนโยบายนัน้เกิดจากแหลงภายในทองถิน่กต็าม  นโยบายนั้น
จะตองเปนทีย่อมรับของบุคคลในชุมชนเสยีกอนเพื่อที่นโยบายนัน้จะไดกลายเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการตดัสินใจโดยชุมชน 
 
2)  ขั้นการริเริ่ม (Initiation) 
 ในขั้นตอนนี้ความคิดใหมจะไดรับความสนใจจากสมาชกิของระบบสังคมมากขึน้ และ
ความคิดใหมจะคอยๆ ถูกปรับใหเขากับความจาํเปนหรอืความตองการของสังคม         ในขณะทีผู่
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กระตุนเปนผูทีม่องเหน็ถงึความจําเปนหรือปญหาในระบบสังคมและแนะนําความคดิใหมที่อาจจะ
ชวยแกปญหานั้น   
 
 ผูริเร่ิมจะเปนผูที่นาํนวกรรมเขาสูแผนการปฏิบัติซึ่งนวกรรมนั้นจะไดรับการปรับใหเขากับ
เงื่อนไขของระบบสังคม  การที่ผูริเร่ิมทาํเชนนัน้ไดตองมีความรูเกี่ยวกับระบบสงัคมอยางใกลชิด  
รวมทัง้มีความสามารถในการทํานายผลทีจ่ะเกิดขึ้นตามมา     
 
3)  ขั้นการทาํใหถูกตองตามกฎหมาย (Legitimation) 
 ในขั้นตอนนี้นวกรรมที่ไดรับการยอมรับทีม่าจากการตัดสินใจรวมกนัของกลุมจะไดรับการ
อนุมัติหรืออนญุาตจากบุคคลที่เปนตวัแทนอยางไมเปนทางการของบรรทัดฐาน  คานิยม และ
อํานาจทางสงัคมของระบบสังคม   แมวาบทบาทของผูทําใหถูกตองตามกฎหมายสวนใหญจะเปน
การเลือกหรือกรองความคิดใหมเพื่อพิจารณาอนุมัต ิ แตก็อาจเกิดการเปลี่ยนแปลง  แกไขขอเสนอ
เกี่ยวกับความคิดใหมที่ผูริเริม่เสนอมาใหพจิารณาก็ได  ดังนัน้  หนาที่ของผูทําใหถูกตองตาม
กฎหมาย  ก็คอื  การอนุมัติ  ใหความชอบธรรมและอนญุาตใหนาํไปปฏิบัติ 
 
 โดยปกติแลว  ผูทาํใหถกูตองตามกฎหมายมักจะเปนบุคคลที่มีสถานภาพทางสงัคมสูง
และมีทรัพยากรทางสังคมมาก  เชน  ความมัง่คั่ง,  ตําแหนงหนาที่การงาน,  อํานาจ,  การมี
อิทธิพลเหนือผูอ่ืนและความรู  เปนตน 
 
4)  ขั้นการตดัสินใจ  (Decision) 
 กระบวนการตดัสินใจรวมกนัของคนในสงัคมอาจแสดงออกไดหลายรูปแบบ  เชน  การ
สํารวจประชามติ, การรองเรียนจากประชาชน, การทําประชาพิจารณ   หรือการประชุมรวมกนั  
เปนตน    ในขั้นตอนการตัดสินใจจะตองไมลืมวา  สมาชิกทุกคนในระบบสังคมคือผูที่มีบทบาท
สําคัญในการมีสวนรวมของการตัดสินใจและเปนสทิธิ์ของสมาชกิที่จะยอมรับหรือปฏิเสธนวกรรมก็
ได     ดังนัน้ ในการตัดสินใจจึงจําเปนตองเปดโอกาสใหสมาชิกในสงัคมเขามามีสวนรวมใหมาก
ที่สุด เนื่องจากการเขามามีสวนรวมของสมาชิกจะเปนตัวแปรที่สําคญัในการนําไปสูการตัดสินใจ
รวมกัน 
 
5) ขั้นการนําไปปฏิบัติหรอืนํานวกรรมออกปฏิบัติ  (Action) 
 

 ข้ันตอนนี้คือข้ันตอนสุดทายของกระบวนการตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกับนวกรรมซึง่เปน
ข้ันตอนที่สมาชิกในระบบสงัคมไดนํานวกรรมไปปฏิบัติใชใหสําเร็จภายในระบบสงัคม 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 
 พรพรรณ  ไมสุพร  (2533)  ศึกษาการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคดาน
สาธารณสุขในหนังสือพิมพรายวนัภาษาไทย   ผลการวจิัยพบวา  หนงัสือพิมพรายวันภาษาไทยให
ความสาํคัญกบัการเสนอเนือ้หาการคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุข    ประเภทยาเสพติด  บุหร่ี
และแอลกอฮอลเปนลําดับที่ 2 
 
 เพ็ญจันทร  สุธีพิเชษฐกุล  (2534)  ศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤตกิรรมการเปดรับส่ือ  
ความรู  ทัศนคติ  และพฤติกรรมในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี : ศึกษาเฉพาะกรณีขาราชการ
กรุงเทพมหานคร    ผลการวจิัยพบวา   

1. พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทย ุ  โทรทัศน  วารสาร/นติยสาร  มีความสัมพนัธกบั
พฤติกรรมการมีสวนรวมในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี 

2. พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนตอสัปดาหมีความสมัพนัธเชิงบวกกับพฤติกรรมการมี
สวนรวมในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี 

3. พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทยมุีความสมัพนัธเชิงบวกกับพฤติกรรมการมสีวนรวมใน
การรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี 

 
 ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  (2539)   ไดทําการศึกษาเรื่องกลยทุธใน
การรณรงคปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมสังคม : ศึกษาเฉพาะกรณีการดําเนินงานของโครงการรณรงค
เพื่อการไมสูบบุหรี่   มูลนิธิหมอชาวบาน   ผลการวิจยัพบวา 

1. การรณรงคสามารถสงผลในระดับนโยบายและระดับปจเจกบุคคล  กลาวคือ 
- ระดับนโยบาย  สามารถผลักดันการออกกฎหมายเพื่อการควบคมุการสูบ

บุหร่ีที่เข็มแข็งได  2  ฉบับ  ในขณะทีก่ระแสสังคมโดยรวมตางชวยกนัสงเสริม
คานิยมไมสูบบุหร่ี 

- ระดับปจเจกบคุคล   การสูบบุหร่ีในที่สาธารณะและทีท่ํางานไดรับการ
ยอมรับนอยลง  เด็กและเยาวชนมีความตื่นตัวในพิษภัยของการสูบบุหร่ีมาก
ข้ึน    อัตราการสูบบุหร่ีของคนไทยลดลงอยางตอเนื่อง 

2. กลยุทธหลกัในการรณรงค  ไดแก 
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- การใหขอมูลขาวสาร  โดยแบงเปน  การใหขอมูลทางสื่อมวลชน  การให
ขอมูลแบบเจาะกลุม  และการใหขอมูลแบบรายบุคคล 

- การชักชวนกลุมหรือบุคคลซึ่งมีอิทธิพลในสังคม 
- การสรางการมีสวนรวมของสังคมในการรวมรณรงค 
- การใชมาตรการทางกฎหมายและกระบวนการทางการเมอืง 
- การใชกระบวนการดานการตลาดเพื่อสังคม 
- การสรางคานยิมไมสูบบุหร่ีโดยผสมผสานเขาไปในระบบการเรียนการสอน

ของโรงเรียน 
3. ปจจัยที่เอื้ออํานวยใหการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหร่ีสําเร็จ  ไดแก  การ

มีขอมูลเพียงพอ  ชัดเจน  เปนรูปธรรม  การเสริมสรางความภูมิใจและความปติในหมู
ผูมีสวนรวมในการรณรงค  การชี้ใหสังคมเห็นวาการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
สูบบุหร่ีเปนความรับผิดชอบรวมกนัของทุกฝาย  การใชวิธีการและทาทีเชงิบวก  และ
กระแสการรณรงคในระดับโลกที่เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 

4. จุดออนของการรณรงค  ไดแก  การขาดงบประมาณสนับสนนุ  ความยากลาํบากใน
การทาํใหการรณรงคเร่ืองบุหร่ีเปนขาวสําคัญในชวงอืน่ๆ  นอกจากชวงวันงดสูบบุหร่ี
โลก  การนาํกฎหมายไปสูการปฏิบัติอยางจริงจงั  และพฤติกรรมการติดนิโคตินของผู
เสพบุหร่ี 

 
 ชิตาพร  กนัหลง  (2543)  ศึกษาเรื่องกระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนญูฉบับ 
พ.ศ. 2540    ผลการวิจัยพบกลยทุธการสื่อสาร  ดงันี้   (1)  การจุดประเด็นโดยผูมีชื่อเสียง         
(2) การประสานความรวมมอืระหวางองคกรเพื่อเพิม่พลงัในการเคลื่อนไหว   (3) การหาแนวรวม
ในการนําเสนอเนื้อหารางรฐัธรรมนูญเพือ่เพิ่มน้ําหนกั   (4) การใชเครือขาย  (5) การแทรกตวัเขา
ไปเปนคณะทาํงานของสภารางรัฐธรรมนญู  (6) การล็อบบ้ี   (7) การใชส่ือบุคคล  (8) การใชส่ือ
และกิจกรรมประชาสัมพนัธ  (9) การทาํตัวใหเปนขาว  (10) การแชรเนื้อที่ขาว  (11) การใช
สัญลักษณสีเขียวตองออน  (12) การสรางภาพศัตรูที่ชัดเจน   (13) การเผยแพรขอมูลตรงสู
ประชาชน   (14) การไมทําตัวแขงกับส่ือ   (15) การสรางความมีสวนรวมใหกับประชาชน   สวน
ปจจัยที่เอื้อตอการมีสวนรวมของประชาชน  ไดแก  ส่ือมวลชน,  บริบททางสงัคม,  การที่สภาราง
รัฐธรรมนูญเปนตัวแทนของประชาชน,  ลักษณะการนําเสนอขอมูล,  ภาพของประชาชนที่ถกู
นําเสนอผานสือ่บอยครั้ง, การเขาไปรับฟงความคิดเห็นและจัดเวทีในพืน้ที่และการจัดกิจกรรม
รณรงคอยางตอเนื่อง 
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 นิ่มนวล  พรายน้ํา  และ  เดชา  เจริญมิตร  (2546)    ไดทําการวิจยัเรือ่งการสาํรวจการรับรู  
ความพึงพอใจตอพระราชบญัญัติคุมครองผูไมสูบบุหร่ี พ.ศ. 2535      ตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข  ฉบับที่ 10/2545  ในเขตเทศบาลนครราชสีมา  ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวน
ใหญรับรูการออกฎหมายฉบบันี้รอยละ  70.3  โดยรับรูผานทางสื่อโทรทัศนมากที่สุด  และพึงพอใจ
ที่จะตองปฏิบตัิตามรอยละ 74, 73.2  และ  73.6  ตามลําดับ  แตการจะสรางการรับรูควรผานสื่อ
หลายๆ ทางเพื่อใหเกิดความครอบคลุมการรับรูมากขึ้น 
 
 ธีระ  เบญจมโยธนิ (2547)     ศึกษาเรื่องการประเมินผลการบังคับใชกฎหมายยาสูบ  
จังหวัดสมุทรปราการ ป 2547      ผลการวิจยัพบวา  ผูประกอบการสวนใหญรับรูเกี่ยวกบั
พระราชบัญญตัิคุมครองผูไมสูบบุหร่ี  พ.ศ. 2535  และพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสบู  
พ.ศ. 2535   โดยสวนใหญรับทราบจากสื่อหนังสือพมิพ  โทรทัศนและเจาหนาทีส่าธารณสุข  ใน
สวนของการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติทัง้  2  ฉบับของสถานประกอบการในเรื่องการจัดสถานที่
ใหเปนเขตปลอดบุหร่ีและทีสู่บบุหรี่ยังไมมีความเหมาะสม  และสถานประกอบการบางแหงยังทํา
ผิดพระราชบญัญัติโดยปลอยใหมีการสูบบุหร่ีในสถานประกอบการ 
 
งานวิจัยตางประเทศ 
 
 Judith Mackay  (2539)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  The media in tobacco control in Asia 
โดยมุงเนนศึกษาเนื้อหาและแนวทางในการนําเสนอเนื้อหาเรื่องบุหร่ีในภาคพืน้เอเชยี-แปซิฟก  
ผลการวิจยัพบวา 

1. ส่ือมวลชนในภาคพื้นเอเชีย-แปซิฟก    รวมทั้งสื่อที่เกีย่วของกับการสูบบุหร่ีไดขยายตวั
และเขาถึงประชาชนอยางรวดเร็ว 

2. เนื้อหาของสื่อที่เกีย่วของกับการสูบบุหร่ี  มักเนนถงึอันตรายของบุหร่ี 
3. ผูเชี่ยวชาญดานสาธารณสุขไมไดเปนผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อ  แตสามารถเรียนรู

เกี่ยวกับส่ือ  เพื่อใชในการใหความรูเกี่ยวกับอันตรายของบุหร่ีโดยตรง 
4. การใหขอมูลของผูเชี่ยวชาญดานสาธารณสุขจะชวยลดอัตราการขยายตัวของจํานวน

ผูสูบบุหรี่ 
 

Kim, I.B. (2539)  ทําการวิจัยเรื่อง  Smoking-prevention campaign   โดยเนนการ
วิเคราะหพฤติกรรมการสูบบุหร่ีและการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีในประเทศฟลิปปนส  ผลการวิจยั
พบประเด็นที่เกี่ยวของกับสารเพื่อการรณรงคไมสูบบุหร่ี  คือ  การตอสูกับอุตสาหกรรมบหุร่ี
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จําเปนตองดําเนินการเชงิสญัลักษณ  โดยโครงการรณรงคในฟลิปปนสไดเลือกนาํ Yosi Kadari  
ซึ่งเปนตวัที่รวมความเลวรายและนาเกลียดนากลวัของบุหร่ีมาใชในการสรางความคิดใหมแก
เยาวชน 

 
Holder, H. และ Treno, A.J. (2540)    ศึกษาเรื่อง  Media advocacy in community 

prevention : news as a means to advance policy change     การศึกษาครั้งนีส้ะทอนใหเห็น
วากลยุทธการนําเสนอขาวของสื่อชวยผลกัดันใหเกิดการริเร่ิมนโยบายสาธารณะและนโยบายทาง
สังคมได    ผลการวิจยัพบวา  (1)  การอบรมดานการเรียกรองผานสื่อสามารถเพิ่มความครอบคลุม
ของเหตุการณขาวไดโดยผานการดําเนนิงานของสมาชกิในชุมชนทองถิ่นและอาสาสมัคร  (2)  
ความครอบคลุมของขาวที่เพิ่มข้ึนพบไดทัง้จากสถานีโทรทัศนและส่ือส่ิงพิมพ   (3)  ขาวทีน่ําเสนอ
ผานสื่อจะเนนไปที่ความสนใจของสาธารณชนตอประเด็นที่เฉพาะเจาะจง    (4)  ในขณะที่ผูรับสาร
หรือผูอานของสื่อส่ิงพิมพ (หนงัสือพมิพ) และส่ือโทรทัศนมีความแตกตางกนัแตผูรับสารทั้งหมด
ตางก็ไดรับผลกระทบจากขาวเชนเดียวกัน    (5)  หากตองการใหสาธารณชนตระหนักในประเด็นที่
เกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล  ผลการวจิยัพบวาการเรียกรองผานสือ่มีประสิทธิภาพมากกวาการ
รณรงคเพื่อใหขอมูลขาวสารกับสาธารณชนผานสื่อที่ตองเสียคาใชจาย 

 
Montazeri A,  และ  McEwen, J. (2540)   ศึกษาเรื่อง  Cost effectiveness of a mass 

media-led anti-smoking campaign in Scotland   ซึ่งมุงเปรียบเทยีบประสิทธิผลของสื่อโฆษณา
ในการรณรงค  ผลการวิจยัพบวากลุมตวัอยางชอบโฆษณาอิงหลักความกลัว  และปจจัยภายใน
สารที่สงผลตอความสาํเร็จของการสื่อสาร  ประกอบดวย  ความสมจริง  ขอความที่ชัดเจน  ความ
เรียบงายและเนื้อหาที่เราอารมณ 

 
Vartiainnen E.  และคณะ  (2541)  ทาํการศึกษาเรื่อง  Fifteen-year follow-up smoking 

prevention effects in the North Karelia youth project   ผลการวจิัยพบวา  ประสิทธิผลของการ
ปองกนัการสบูบุหร่ีระยะยาวประสบความสําเร็จก็ตอเมื่อโครงการมุงเนนการใชรูปแบบอิทธิพลทาง
สังคม (social influence)  การมีสวนรวมของชุมชนและสื่อมวลชน 

 
Kegler MC.  และคณะ  (2541)    ไดทําการวิจยัเรือ่ง  Factors that contribute to 

effective community health promotion coalitions:a study of 10 Project ASSIST coalitions 
in North Carolina   งานวิจัยชิน้นีมุ้งศกึษาเกี่ยวกับปจจัยทีท่ําใหความรวมมือกันในการรณรงค
ดานสาธารณสุขชุมชนมีประสิทธิผลซ่ึงผลการวิจยัพบวา  การสื่อสารที่ดีและกลุมสมาชกิทีม่ี
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ความรูเปนปจจัยทีท่ําใหเกิดการรวมมือมากขึ้น  และการไดรับความรวมมือจากเจาหนาทีท่ี่มี
ความรู  ผูนาํที่มีความรูและการสื่อสารทีด่ีทําใหกลุมสมาชิกที่เขามารวมกันดาํเนินโครงการรณรงค
มีความพอใจมากขึ้น 

 
Sally Nathan, Arie Rotem  และ Jan Ritchie  (2545)  ทาํการศึกษาเรื่อง  Closing the 

gap: building the capacity of non-government organizations as advocates for health 
equity  งานวิจยัชิ้นนี้ศึกษาเกีย่วกับองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ซึ่ง
ทํางานผลักดนันโยบายสุขภาพในประเทศออสเตรเลีย โดยมุงศึกษาบทบาทในการผลักดันความ
เทาเทียมกนัทางดานสุขภาพ  ศกัยภาพและสภาวการณที่สงผลตอความสาํเร็จ    ผลการวิจยั
พบวา  การเรียกรองอยางมีประสิทธิภาพเปนกระบวนการขับเคลื่อนซึ่งมีลักษณะของการยืดหยุน
และมีโอกาสบรรลุเปาหมายในระยะยาว   สวนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการทาํงานขององคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน  ไดแก  สภาวการณแหงความรวมมือและความขัดแยงกบั
รัฐบาลซึ่งตองพยายามปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับองคกรและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป 

 
งานวิจยัตางๆ ขางตน  แสดงใหเห็นวามนีักวจิัยหลายทานไดเคยทาํการศึกษาเพื่อคนหา

รูปแบบของสารที่ใชในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี และปจจัยที่สงผลตอความสาํเร็จในการ
รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    ซึ่งสามารถสรุปไดวารูปแบบสารที่ใช    เชน  สารประเภทขอเท็จจริง,  
การใชสารอิงหลักความนากลัวทีม่ีความสมจริง  เรียบงายและเราอารมณ    การนําเสนอสารดวย
ทาทีเชงิบวก   เปนตน       สวนปจจัยทีเ่อื้อใหการรณรงคและการควบคุมการบริโภคยาสูบประสบ
ผลสําเร็จ   เชน   การมีขอมูลที่ชัดเจนและเพียงพอในการรณรงค,   การเขามามีสวนรวมของ
สมาชิกในสังคม,  การมีสวนรวมของสื่อมวลชน   และกระแสการรณรงคในระดับโลก    เปนตน            
ดังนัน้     ผูวิจยัจะนาํผลและขอคนพบที่ไดจากการวิจัยเหลานี้มาใชเปนกรอบในการศึกษาวิจัยเพื่อ
คนหาคําตอบวา  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนาํเสนอสารอยางไร  และปจจัย
ใดบางทีเ่อื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 



บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 
 การวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”  เปนงานวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research)  ซึง่ใชวิธกีารเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 
Interview)  และการวเิคราะหเอกสาร (Document Analysis)  ใหไดขอมูลตางๆ เพือ่ตอบคําถาม
โจทยการวจิัย   คือ 
 

1. กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

1.1 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารอยางไร 
1.2 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2. ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย 
 
 โดยผูวิจัยไดดาํเนนิการศึกษาวิจัยตามขั้นตอนตางๆ  ดังนี ้
 
กลุมเปาหมายในการวิจัย 
 
 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการศึกษาถึง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหรี่ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย” ผูวิจัยจงึกําหนด
กลุมเปาหมายซึ่งจะศกึษาขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกบุคลากรและเจาหนาที่ทัง้ในระดบั
นโยบายและระดับปฏิบัติ ที่ดําเนนิงานดานการรณรงคและควบคุมการสูบบุหร่ีในประเทศไทย
จํานวน  14  ทาน  ทั้งจากหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  มูลนธิิหรือองคกรพฒันาเอกชนเพื่อ
สาธารณประโยชน (NGOs)    ซึ่งมีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย   ดังตอไปนี้ 
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 1.  กลุมควบคมุการบริโภคยาสูบ   กระทรวงสาธารณสุข 
 2.  มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ 
 3.  สถาบันสงเสริมสุขภาพไทย   มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ 
 4.  กลุมบุคคลอิสระที่ทาํงานสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี 
 

โดยผูวิจัยไดใชวิธีเลือกกลุมเปาหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling)   และใชวิธีการ
สุมตัวอยางโดยอาศัยหลัก Snowball technique  โดยผูวิจัยจะขอใหผูใหขอมูลหลักแนะนําบุคคล
อ่ืนๆ ที่เกีย่วของตอไป   เพื่อใหไดบุคคลที่ดําเนินการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย     

 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1. ขั้นติดตอประสานงาน 
  ผูวิจัยไดทาํการรวบรวมรายชื่อของผูใหขอมูลหลัก (Key informant) โดยพิจารณา
จากเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  และติดตอ
ประสานงานกบัผูใหขอมูลดังกลาวเพื่อขอเขาสัมภาษณและขอความอนุเคราะหดานขอมูล  พรอม
ทั้งชี้แจงวัตถุประสงคและประโยชนตางๆ ที่จะไดรับจากงานวิจยัชิ้นนี้    
 
  ในขั้นตอนนี ้  เมื่อผูวิจยัประสานงานเรื่องวัน เวลาและสถานที่เพื่อสัมภาษณ
กลุมเปาหมายไดแลว  ผูวิจัยจะชีแ้จงประเด็นคาํถามในการสมัภาษณกับกลุมเปาหมายกอน 
เพื่อใหกลุมเปาหมายซึง่เปนผูใหขอมูลหลกั ไดเตรียมขอมูลและรายละเอียดไดอยางครบถวน 
  

2. ขั้นเตรียมอุปกรณ 
  ภายหลงัจากที่ผูวิจยัทราบกําหนดวนั  เวลา  และสถานทีท่ีจ่ะสัมภาษณ
กลุมเปาหมายแลว  ผูวิจยัจึงจัดเตรียมความพรอมของอุปกรณที่จะใชในการสัมภาษณ  ไดแก  
แบบสัมภาษณและเครื่องบันทกึเทปที่จะใชบันทกึเสียงผูใหขอมูลระหวางทําการสัมภาษณ 
  

3. ขั้นสัมภาษณเจาะลกึ 
  ผูวิจัยเปนผูเขาสัมภาษณผูใหขอมูลหลกัดวยตนเอง  ตามวัน  เวลาและสถานทีท่ี่
ผูใหสัมภาษณสะดวก  
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4. ขั้นบันทกึลงรายละเอียดขอมูลและสรุปผล 
  ภายหลงัจากการสัมภาษณ  ผูวิจัยดําเนนิการถอดเทปและจัดพิมพขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณเพื่อความสะดวกในการวเิคราะหขอมูล  
 
แหลงที่มาของขอมูล 
 

1. จากการสัมภาษณบคุลากรและเจาหนาที่ในระดบันโยบายและระดับปฏิบัติทั้งจาก
หนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  มูลนิธหิรือองคกรพฒันาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)   
และบุคคลอื่นๆ  ที่เกี่ยวของ      ซึ่งเปนบคุคลที่ดําเนนิงานดานการรณรงคและควบคุมการสูบบุหร่ี
และมีสวนสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2.     จากการศึกษาหนงัสือ  ตํารา  เอกสาร  บทความ  บทวิเคราะห   และบทสัมภาษณ
ทางสื่อตางๆ 
  
เครื่องมือในการวิจัย 
 
 1.   แบบสัมภาษณโดยอิงโครงสรางปานกลาง (Semi-structure interviews) โดย
ผูวิจัยจะกําหนดประเด็นคําถามไวลวงหนา ซึง่จะเนนการสัมภาษณดวยคําถามแบบปลายเปด 
(Opened questions) เพื่อเปดโอกาสใหผูใหขอมูลหลัก (Key informant) สามารถใหรายละเอียด
และแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระในประเด็นตางๆ ตามที่ผูวิจัยกําหนด   ทัง้นี ้ การที่ผูวิจยัใช
แบบสัมภาษณโดยอิงโครงสรางปานกลางก็เพื่อตองการใหประเด็นคาํถามสามารถยืดหยุนไดตาม
สถานการณการสัมภาษณ    โดยมปีระเดน็ในการสัมภาษณ  ดังนี ้
 
  1.1   การนําเขาสูประเด็น 
   -  ประวัติความเปนมาและการดําเนินงาน 
   - การเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ 
                                      บริโภคยาสูบ 
 
  1.2  กระบวนการเรียกรองผานสื่อ(กลยุทธดานสารและกลยุทธดานสื่อ) 

-  รูปแบบของสาร  ประเดน็  เร่ืองราว  ขอมลูที่นาํเสนอตอ 
             ส่ือมวลชนในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู 
-   สาเหตทุี่เลือกใชรูปแบบดังกลาว 
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   -  วิธีการในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ 
-  ส่ือหรือชองทางการสื่อสารทีใ่ชในการขับเคลื่อนกฎหมาย
 ควบคุมการบริโภคยาสูบ 
-   สาเหตทุี่เลือกใชชองทางดงักลาว 
 

1.3 ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จในการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบ 

-  ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกรหรือหนวยงานที่สงผล
 ใหการขับเคลือ่นกฎหมายประสบความสาํเร็จ   
 

 2.    เทปบนัทึกเสยีง        ผูวิจัยจะนาํมาใชในการบันทึกเสยีงระหวางการสัมภาษณเพื่อ
นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาถอดเทปมาใชในการวิเคราะหขอมลู      โดยผูวิจัยจะขอ
อนุญาตผูใหสัมภาษณกอนทุกครั้ง 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 
 กอนที่ผูวิจัยจะนําแบบสมัภาษณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมเปาหมาย  ผูวิจัย
จะดําเนนิการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณเพื่อวัดความตรงในดานความตรงดานเนื้อหา 
(Content validity) ซึ่งผูวิจยัจะตรวจสอบวาเนื้อหาในแบบสัมภาษณตรงและครบถวนตามประเดน็
ที่ตองการวัดในงานวิจัย  และความตรงดานโครงสราง (Construct validity)  ซึ่งผูวิจยัจะตรวจสอบ
วาประเดน็ตางๆ ที่สัมภาษณนั้นครบถวนตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วของ   นอกจากนี้เพื่อให
เครื่องมือมีคุณภาพมากทีสุ่ด  ผูวิจัยจะนําแบบสมัภาษณไปปรึกษาอาจารยและผูเชี่ยวชาญดาน
กระบวนการเรยีกรองผานสื่อ เพื่อขอคําแนะนาํในการพัฒนาและปรับปรุงเครื่องมือในการ
ดําเนนิการวิจยัครั้งนี้ตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 งานวิจยันี้เปนงานวิจยัเชิงคณุภาพ   มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการเรียกรองผาน
ส่ือของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี ่ และปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย     โดยผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณซึ่งมี
ลักษณะเปนขอมูลเชิงลึกและขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของมาวิเคราะหภายใต
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กรอบแนวคิดและทฤษฎีตางๆ  เพื่อใหขอมูลมีความสมบูรณและเปนไปตามหลักวิชาการซึ่งจะทํา
ใหมองเหน็ภาพรวมเกี่ยวกับกระบวนการเรยีกรองผานสื่อที่มีความชัดเจนมากยิง่ขึ้น 
 
การนําเสนอขอมูล 
 
 ผูวิจัยจะนําเสนอขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหในรูปของการพรรณนาวิเคราะห (Analytical 
description)  โดยจะนําเสนอผลการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามประเด็นที่ตัง้ไวในโจทยการวิจยั  คอื 
 

1.  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

1.1  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชกลยทุธการนาํเสนอสารอยางไร 
1.2  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชกลยทุธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2.  ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบ

ในประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่  4 
 

ผลการวจิัย 

 
 งานวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”  เปนงานวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research)  โดยมีวัตถุประสงคดังนี ้
 

1. เพื่อศึกษาถงึกระบวนการเรียกรองผานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย 

 
ผูวิจัยไดใชการเก็บรวมรวบขอมูลดวยการวิเคราะหเอกสาร และสัมภาษณแบบเจาะลึก

ผูใหขอมูลหลกั (Key informant)   ซึง่ดําเนนิงานดานการรณรงคและเรียกรองเพื่อควบคุมการสบู
บุหร่ีในประเทศไทยรวมจาํนวนทั้งสิน้  14  ทาน       ทัง้จากหนวยงานภาครัฐ  มูลนิธิและองคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)   และบุคคลที่ทํางานสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีแบบ
อิสระ    โดยกลุมผูใหขอมูลหลักเหลานี้เปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการขบัเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย และไดดําเนินการเรียกรองเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบ   ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 1.  กลุมควบคมุการบริโภคยาสูบ   สํานักโรคไมติดตอ     

     กรมควบคมุโรค   กระทรวงสาธารณสุข 
 2.  มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ 
 3.  สถาบันสงเสริมสุขภาพไทย   มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ 
 4.  กลุมบุคคลอิสระที่ทาํงานสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี 
 
 โดยผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิจัยตามโจทยการวจิัย  คือ  
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1. กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

 
1.1 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารอยางไร 
1.2 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2.     ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย 
 
 

 ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบกลยุทธการนําเสนอสารและกลยุทธดานสือ่ผูวิจัยไดนําเสนอ
ตามแผนภูมิภาพที่ 9   ดงัรายละเอียดตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



            กระบวนการเรียกรองผานสื่อ 
 

 
   กลยุทธการนําเสนอสาร                   กลยุทธดานสื่อ 
                                                                                                                                                                                                                                             เพิ่มความนาเชื่อถือใหขอมูล                                                    
                 การใหขอเท็จจริง                  สถิติ                                                                                                สื่อบุคคล             การใชบุคคลที่มีชื่อเสียง             จุดประเด็นใหสื่อสนใจ 
              รายงานผลการวิจัย                                                                         ในวงการแพทย    
                                                         การยกตัวอยาง                    การใชผูเชี่ยวชาญ                     เพิ่มความนาเชื่อถือใหขอมูล               
             กราฟและแผนภูมิ                                                                                                        เฉพาะสาขา                                                  
                                                           โพลล (Opinion Poll)                                                                                                    การล็อบบี้ (Lobby)                     เรงรัดผูมีอํานาจใหอนุมตัิกฎหมาย 
         
                 การใหความคิดเห็น                                                                                                                    สื่อกิจกรรม             การจัดเหตุการณพิเศษ              จุดประเด็นใหสังคมสนใจ 
                                                                                                                                                                                                การแถลงขาว               นําเสนอขอมูลใหมๆสนับสนุนขอเรียกรอง 
                 การใหขอมูลตางประเทศ                การใหขอมูลใหมๆที่เพิง่คนพบ                                                                              การจัดสัมมนา              แลกเปลี่ยน/ระดมความคิด                                
                                                                     การเชื่อมโยงกับขอมูลในประเทศไทย                                                                    การประชุม              รายงานความคืบหนา/หาขอสรุป 
                           
                 การใชความนากลัว                                                                                    สื่อมวลชน             หนังสือพมิพ             นําเสนอขอมูลเพื่อกดดันผูมีอํานาจ 
                                                                                                                                                                                               วิทยุ           รายงานขาวกิจกรรม 
                 การแสดงพลังสนับสนุนนกัการเมือง                                                                                            โทรทัศน          การรณรงคไมสูบบุหรี่ 
       
 
 
 

ภาพที่ 8 : กลยุทธการนําเสนอสารและกลยุทธดานสื่อที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 

 

Nkam
Text Box
92
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1. กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 

1.1  กลยุทธการนําเสนอสาร 
 

ผลจากการวิจยัในครั้งนี้ พบกลยุทธการนําเสนอสารของกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีในการเผยแพรและนาํเสนอขอมูลไปยังกลุมเปาหมาย ทัง้ที่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย
และสาธารณชนเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ดงัรายละเอียดตอไปนี้ 
 

1) การใหขอเทจ็จริง 
 
  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ใชวิธกีารนําเสนอ
ขอเท็จจริงเปนแนวทางหลกัในการนาํเสนอสาร เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย  โดยการใหขอเท็จจริงนั้นก็เปนไปเพือ่ช้ีแจงรายละเอียดและขอมูลในประเด็นที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตองการเรียกรองใหเกิดขึน้ในสังคม   ทั้งนี้ เพื่อแสดงหลักฐาน
สนับสนนุใหกลุมเปาหมายทั้งที่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย   รวมทัง้สาธารณชนไดรับ
ทราบถงึขอเทจ็จริงวา กฎหมายและมาตรการในการควบคุมการบริโภคยาสูบที่กลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่เรียกรองใหมกีารขบัเคลื่อนนัน้มีความจาํเปน และจะกอใหเกิดผลดีในแงของการปองกัน
นักสูบหนาใหมและลดจํานวนผูสูบบุหร่ีภายในประเทศลงได 

 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักนยิมใชวธิกีารใหขอเทจ็จริงซึ่งอยูในรปูของขอมูล

วิชาการเปนแนวทางหลกัเมือ่ตองการขับเคลื่อนกฎหมาย หรือมาตรการดานการควบคุมการ
บริโภคยาสูบ หรือเสนอขอเรียกรองของตนเองกับกลุมเปาหมาย       โดยเฉพาะอยางยิง่กบั
นักการเมอืงซึง่เปนบุคคลสาํคัญที่มีอํานาจในการอนุมัติการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย       นอกจากนี้  ผลการวิจัยในครั้งนี้ยงัพบวา  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีให
ความสาํคัญกบัการนาํเสนอขอเท็จจริงมาก เนื่องจากเชื่อวาขอมูลประเภทนี้จะไดรับการตอตาน
จากกลุมเปาหมายนอย   อีกทัง้ขอมูลที่เปนวิชาการยังเปนขอมูลที่สามารถพิสูจนไดถงึความ
ถูกตอง  ชัดเจน  และกลุมที่คัดคานการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบซ่ึงสวนใหญเปน
ธุรกิจบุหร่ีขามชาติไมสามารถโตแยงไดโดยงาย 
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นายแพทย หทัย ชิตานนท    ประธานสถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย    มูลนธิิ
สาธารณสุขแหงชาติ และเปนแกนนาํคนสําคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ ใน
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยมายาวนานกวา 20 ปจนเปนทีรู่จักกันดีในวงการ
สาธารณสุขของไทย  ไดกลาวถึงความจาํเปนที่จะตองอาศัยการนาํเสนอขอเท็จจริงซึง่เปน
หลักฐานทางวชิาการมาสนับสนุนในประเดน็ที่ตองการเรยีกรองดวย เนื่องจากการนาํเสนอขอมูลที่
มีหลักฐานทางวิชาการสนับสนุนเปนสิง่ทีฝ่ายตรงขามไมสามารถโตแยงได 

 
“ผมใชงานวิชาการเปนตัวนาํตลอดไมวาในประเด็นไหนๆ  เพราะฉะนั้นเมื่อเวลา

ไปเถียงกับใครหรือไปเสนออะไร  เรามีโอกาสทีจ่ะชนะหรือลุลวงไปแยะ  ดังนัน้ ที่นี่เวลาเราพูด
อะไรไมมีใครเถียงเราได  มนัเปน Fact คือ ภาษาองักฤษเคาเรียกวา Evidence based  ที่นี่เราใช 
Evidence based  ตลอด  และคุณกลัว  คุณไมกลาเถยีงเพราะไมรูวาจะเถยีงยงัไง  นอกเสยีจาก
วาจะเถียงขางๆ คูๆ ไปอะไรทํานองนั้น   ฉะนัน้ ทีน่ี่เราทํางานนีทุ่กครั้ง  ทกุเรื่องมวีิชาการ ไมพดู
ดวยปาก” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
  แพทยหญิง วราภรณ  ภูมิสวัสด์ิ   อดีตผูอํานวยการสถาบนัควบคุมการบริโภค
ยาสูบ  กระทรวงสาธารณสขุ   ซึง่ดํารงตําแหนงในสมัยที่มกีารริเร่ิมเปลี่ยนแปลงคําเตือนบนซอง
บุหร่ีจากขอความใหเปนรูปภาพส ี ก็ยนืยันถงึการนาํเสนอขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเนื่องจากประเด็น
เร่ืองบุหรี่มีความเกีย่วของกบัวิชาการแพทยทําใหการนาํเสนอขอมูลตางๆ ตองอิงหลักวิชาการซึ่ง
สามารถตรวจสอบไดถึงความถูกตอง 

 
“ขอมูลจะเปนงานวิจยัหมดนะคะ     เร่ืองของบุหร่ีม ี Evidence  มากวา 50 ป  

ทุกวนันี้ เร่ืองของบุหร่ีจะอยูไดคุณตองมีหลกัฐานทางวิชาการทางการแพทยที่เปนวทิยาศาสตร  
ไมใชโกหกนะคะ  โกหกไมไดเพราะวันหนึง่คนก็ตองรูวาคุณพูดจริงหรอืคุณพูดไมจริง”   

(วราภรณ  ภูมิสวัสด์ิ,  สัมภาษณ   5  ก.ย.  2548) 
 
  ในขณะที ่  รองศาสตราจารย ดร. อิศรา  ศานติศาสน   นักวิชาการผูเชี่ยวชาญ
ดานเศรษฐศาสตร   จากคณะเศรษฐศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   ซึง่ไดเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการขบัเคลื่อนเพื่อใหมีการขึ้นอัตราภาษีบหุร่ี โดยเปนผูศึกษาวิจยัขอมูลใหกับกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ี เพื่อช้ีใหเห็นถึงรายไดของรัฐที่จะจัดเก็บไดมากขึ้นจากการขึ้นภาษีบุหร่ี   
อาจารยอิศราไดเลาถึงสาเหตุที่เขามารวมทํางานกับกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี กเ็นื่องจากวาตวั
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อาจารยเองไมชอบส่ิงเสพตดิทั้งบหุร่ีและเหลา  แตในฐานะนักวิชาการ อาจารยจะวางตัวเปนกลาง
เสมอในการทาํงานวิจัยเพื่อนําเสนอขอเทจ็จริงที่คนพบใหกับสังคมทราบ 
 

“ผมทํางานในฐานะนกัวิชาการ  ถงึแมวาผมจะไมชอบบุหร่ี  ไมชอบเหลาแตเวลา
ผมทํางานวจิัย  ผมจะเปนกลาง   ผมเสนอความจริงทีพ่บวามนัเปนยงัไงบาง” 

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
 

 ผลจากการวจิัย  พบรูปแบบของการใหขอเท็จจริงทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
นํามาใชในการเรียกรองผานสื่อ เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  
ไดแก  การนาํเสนอสถิติ,  รายงานผลการวิจัย,  กรณีตัวอยาง,  กราฟและแผนภมูิ   และโพลล 
(Opinion poll)  หรือการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน         โดยการนาํเสนอขอเท็จจริงเชนนี ้ 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะใชวิธกีารนาํเอาขอมูลวชิาการที่มีการศึกษาวิจัยจากตางประเทศ
มานาํเสนอ เนื่องจากในตางประเทศนั้นมคีวามกาวหนาในการทาํงานวิจยัเกี่ยวกับบุหร่ีกันมากซึ่ง
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะม ี  “เครือขายขอมูลอิเลคทรอนิค"  หรือ  GLOBALink  ในการขอ
ขอมูลวิชาการจากตางประเทศมานําเสนอ              ในขณะเดียวกนั  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
ก็จะใชขอมูลวชิาการที่มีการศึกษาในประเทศไทยมาสนบัสนุนดวย  หากประเด็นที่ตองการ
เรียกรองนัน้มขีอมูลจากงานวิจัยที่มีการศึกษาในบริบทของประเทศไทย ทัง้นี ้ เพื่อเพิ่มความ
นาสนใจและความนาเชื่อถือใหกับขอมูลมากขึ้นนั่นเอง         

 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา   การนําเสนอขอมูลที่เปน

หลักฐานทางวชิาการจะชวยยืนยนักับนักการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมาย รวมทั้ง
สาธารณชนถงึความจําเปนในการออกกฎหมายและมาตรการตางๆ ตามที่กลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหรี่เรียกรองเพื่อควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทย    ดังนัน้  การนําเสนอดวยวิธกีารให
ขอเท็จจริงจงึเปนกลยทุธที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใชเสมอ ในการขับเคลื่อนกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ ก็ตาม 

 
นายแพทยสุภกร  บัวสาย   ผูจัดการสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ (สสส.)  เปนผูหนึง่ที่ไดมีโอกาสเขารวมกับกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีในครั้งที่มกีาร
ขับเคลื่อนใหข้ึนภาษีบหุร่ีเมือ่ป พ.ศ. 2536  ซึ่งเปนครั้งเดียวที่รัฐบาลยอมใหมีการขึ้นอัตราภาษี
บุหร่ีดวยเหตุผลทางสุขภาพ      โดยนายแพทยสุภกร  เปนผูรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประเทศตางๆ ที่
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มีการขึ้นภาษบีุหร่ี และมกีารศึกษาวิจยัถึงอัตราการบริโภคยาสูบที่ลดลงภายหลังจากที่มีการขึ้น
ภาษีบุหร่ีจากทั่วโลก  โดยนายแพทยสุภกรไดกลาวถึงการนาํเสนอหลักฐานทางวิชาการที่มีการ
ศึกษาวจิัยมาแลวในรูปของกราฟซึง่แสดงใหเหน็วา เมือ่ข้ึนภาษีบุหร่ีเมื่อไรก็ตามจะทําใหอัตราการ
บริโภคยาสูบในประเทศลดลงเสมอ  นอกจากนี้  ขอมูลที่มีตัวเลขสถิตเิขามาเกี่ยวของถูกนําเสนอ
ในรูปของกราฟจะทําใหงายตอการทําความเขาใจยิง่ขึ้น 

 
“กราฟที่มนัเหน็ชัดมากๆ เนีย่เราไดมาจากประเทศอังกฤษ  คือประเทศอังกฤษเนี่ย

มันมีกราฟรูปตัว X  คือ ถา Tax มันนอย Consumption  มันเยอะ  อันนี้คือของจริง    
หมายความวาเคาทํามากอนหนาเราหลาย 10 ป  ฉะนัน้ Tax ข้ึนทีไร Consumption  ลงทกุที  ไม
วาจะทาํที่ประเทศไหน  กราฟก็จะเปนแบบนี้  นี่คือการที่บอกวาเราวจิัยมาแลว  จะไดอยางงี ้ บาง
ทีมันก็ไมหนักแนน  คนก็จะถามวาเราวิจยัแมนแคไหน  แตนี่มันของจริง  ในอังกฤษมันเปนแบบนี ้  
ในแคนาดามนัเปนแบบนี้  ประเทศที่ข้ึนภาษีทัง้หลายมันเปนอยางนี ้  กราฟตรงนีเ้รียกวามองปุบ
จะเขาใจงายขึน้เพราะนี่ไมใชของหลอก  นี่คือของที่เกิดขึ้นแลวในตางประเทศ”   

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค.  2548) 
 
  ดานนายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์   อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  
สํานักโรคไมติดตอ  กรมควบคุมโรค  กระทรวงสาธารณสุข  ไดกลาวถงึการความจําเปนในการ
นําเสนอขอมูลโดยการยกตัวอยางงานวจิัยที่มีการศึกษามาแลวในตางประเทศ เพื่อเปนขอมูล
สนับสนนุในการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ีในประเทศไทย  เมือ่ตองชี้แจงกับ
กระทรวงการคลังซึ่งเปนผูรับผิดชอบโรงงานยาสูบ  
 

“ทางเราก็ตองเอา  Evidence based  ทางวิชาการ เราเอาเหตุผลมา ในยาสูบชาติ  
กระทรวงการคลังถามเลยเปนรูปสีส่ีคนสบูบุหร่ีลดลงกี่เปอรเซ็นตจากตัวหนังสือ  ถาถามอยางงีดู้
เหมือนคําถามกวนนะ   แตขอเท็จจริงถาเผื่อข้ึนไประดับนั้นตองมคีําตอบ  เราก็เอาคาํตอบที่
ศึกษาของแคนาดา   ตอนนั้นมีของแคนาดากับบราซิล  แคนาดาใชมานาจะเกือบ  2  ป   แลวพอ
ครบ 1  ป แคนาดาเคาก ็Study  เคายืนยนัชัดวาคนสูบพอเหน็ซองปบภาพนีโ้หดไป  ของแคนาดา
นะ  ไมเอาซองนี้   ขอเอาซองนัน้  ...มีผล         สรุปวามีผลตอการสูบลดลง   มผีลตอการเขามา
สูบ     มาอยากสูบ  มีผลตอการทาํใหเลกิ  มีผลหมดเลย  มีผลอยางชัดเจน     เปนงานวิจัยนะ  
เราก็เอาผลวิจยัมาตอบ”   

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค.  2548) 
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  ในขณะที่  ชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม  เจาหนาที่ฝายประชาสัมพันธ
และศูนยขอมลูของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  กลาวถึงการขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อขยาย
พื้นที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ีก็ยังตองใชการยกกรณีตัวอยางของผูที่ไดรับควันบหุร่ีมือสอง 
(Second-hand Smoking)  มาเปนหลักฐาน เพื่อชี้ใหผูที่เกีย่วของเหน็ถงึอันตรายซึง่คนที่ไมไดสูบ
บุหร่ีจะไดรับเมื่ออยูในที่สาธารณะรวมกบัคนที่สูบบุหร่ี  

 
“ตองหา Case  ที่เปน Second-hand ใหเคาเห็น  ยกตัวอยางใหเคาเหน็ภาพ

จริงๆ เลยก็อยางเชนจากสมาคมผูไรกลองเสียง  มีคนไขหลายคนที่ผาตัดกลองเสียงโดยที่ตัวเอง
ไมไดสูบบุหร่ีแตอยูใกลคนสบูบุหร่ี  อยูในที่ทาํงานที่คนสูบบุหร่ีมันเปนอะไรที่นากลวัมาก  ตองยก
ตรงนี้มาใหคนเห็นวามันเฉยเมยไมไดนะแมวาเราจะไมสูบ”   

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค.  2548) 
 
 

 
  ตัวอยางแสดงกราฟรูปตัว X ซึ่งกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใชอางอิงกับ
ผูมีอํานาจในการขึ้นภาษีบุหร่ีวาถาขึน้อัตราภาษีบุหร่ีใหสูงขึ้นจะสงผลใหการบริโภคยาสูบลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    

 
 

Real Price and Consumption of Cigarettes
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ตัวอยางแสดงการนาํเสนอรายงานผลการวิจัย จากประเทศแคนาดาซึ่งเปน
ประเทศแรกทีม่ีคําเตือนบนซองบุหร่ีเปนรูปภาพตั้งแตปลาย ป พ.ศ. 2543 หลงัจากมกีารใชคาํ
เตือนดังกลาวเปนเวลา 1 ป  สถาบันโรคมะเร็งแหงประเทศแคนาดา (Canada Cancer Society)  
ไดสํารวจผลของคําเตือนบนซองบุหร่ี   และพบวา 

 
- ผูสูบบุหรี่รอยละ 44 ระบุวา ภาพคาํเตือนทาํใหเกิดความคิดที่อยากจะ

เลิกสูบบุหร่ีมากขึ้น 
- ผูสูบบุหรี่ที่ตั้งใจจะเลิกสูบบุหร่ีรอยละ 38 ระบุวา  ภาพคําเตือนบนซอง 

บุหร่ีเปนปจจัยหนึ่งที่ทาํใหอยากเลกิ 
- ผูสูบบุหรี่รอยละ 58 ระบุวาคิดถึงผลกระทบของการสูบบุหร่ีที่มีตอสุขภาพ 

  -      ผูสูบบุหรี่รอยละ 27 ระบุวาไมสูบบุหร่ีในบานอีก 
- ผูสูบบุหรี่รอยละ 35 ระบุวา มีความรูเกีย่วกับผลของการสูบบุหร่ีทีม่ีตอ

สุขภาพมากขึ้น 
 

ที่มา:    เอกสารเผยแพรเร่ืองคําเตือนบนซองบุหร่ีในประเทศไทย, มูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี ่
 
 

 
ตัวอยางตารางแสดงสถิติ รายไดที่กรมสรรพสามิตจัดเก็บไดภายหลังจากที่มี

การขึ้นอัตราภาษีบุหร่ี  คือ  จากเดิมรอยละ 55  ในป พ.ศ. 2536  จนเปนรอยละ 75  ในป พ.ศ. 
2547   ซึ่งสถิติจากตารางนี้แสดงใหเหน็วาภายหลงัจากการขึ้นภาษบีุหร่ี รายไดทีก่รมสรรพสามติ
จัดเก็บไมไดลดลงไปแตกลับมีรายไดเพิ่มมากขึ้น   โดยการแสดงสถติินี้  กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีไดนํามาเสนอกับผูมีอํานาจในการออกกฎหมายในการขับเคลื่อนมาตรการทางภาษี  เพื่อ
ยืนยนัวามาตรการขึ้นภาษบีุหร่ีจะไมสงกระทบตอรายไดของรัฐตามทีรั่ฐบาลกังวลอยางแนนอน 
 
 

 

 

 

 



 99

 

 

อัตราภาษสีรรพสามิต ยอดจําหนายบหุรี่และภาษสีรรพสามิตที่ไดรับ 

 

ป      ภาษ ี   ยอดจําหนาย  ภาษีสรรพสามิต
                                  (ลานซอง)                         (ลานบาท) 

2535                   55                                 2035                     15,438 
2536                   55                                       2135  15,345 
2537                   60                                       2328   20,002 

เริ่มนํานโยบาย     
ขึ้นภาษีมาใชใน    
การควบคุมยาสูบ 

2538                   62                                       2171   20,736 
2539                   68                                       2463   24,092 
2540                   68                                       2415    29,755 
2542                   70                                       1810    26,708 
2543                   71.5                                   1826    28,110 
2544                   75                                       1727    29,627 
2545                   75                                       1716    31,247 
2546                   75                                       1904    33,582 
2547                   75                                       2110   36,326 
 

                                                                                                      กรมสรรพสามติ 
 

ตารางที่ 3:  ตารางแสดงสถติิอัตราภาษีสรรพสามิต ยอดจําหนายและรายไดจากการจัดเก็บภาษ ี
ที่มา:  การสํารวจพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของประชากร พ.ศ. 2547 สํานักงานสถิติแหงชาติ
วิเคราะหและขอเสนอแนะแนวทางการแกปญหา, ประกิต  วาทีสาธกกิจ 
 
 
  ในขณะที่   การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนหรือโพลลนั้น    ผลจากการวิจัย
พบวา      กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักจะนําเสนอขอมูลซ่ึงแสดงใหเหน็ถงึความคิดเห็นของ
ประชาชนภายในประเทศตอประเด็นหรือขอเรียกรองตามที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการ
ขับเคลื่อนซึ่งมกัจะปรากฏอยูในรูปแบบของการสาํรวจความคิดเหน็ของประชาชน  หรือที่เรียกกนั
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วา  โพลล  (Opinion Poll)   นั่นเอง    โดยที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะนาํเสนอโพลลประกอบ
กับการนําเสนอขอมูลในรูปแบบตางๆ   การใหขอมูลซ่ึงอยูในรูปแบบของการสํารวจความคิดเห็น
ของประชาชนนั้นจะถูกสื่อสารไปยังนกัการเมือง โดยผานชองทางการรายงานขาวของสื่อมวลชน    
ทั้งนี้  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่เชื่อวาโพลลจะเปนสิง่ที่ตอกย้ําใหกลุมเปาหมายซึง่เปน
นักการเมืองไดรับทราบถึงแรงสนับสนุนจากสังคมตอกฎหมาย หรือมาตรการทีก่ลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่ตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้นภายในประเทศ และจะทาํใหการขับเคลือ่นกฎหมายหรือ
มาตรการตางๆ เปนไปไดงายมากยิ่งขึน้ดวย 
 
  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้ยังพบวา   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมักจะนาํเสนอ
ขอมูลที่สํารวจความคิดเหน็ของประชาชนตอประเด็นที่ตองการเรียกรองใหมีการขับเคลื่อนขึ้นใน
สังคม  โดยการนาํเสนอโพลลแสดงความคิดเหน็ของสาธารณชนนัน้ มักจะนาํมาใชประกอบกบั
กฎหมายหรือมาตรการที่ตองการเรียกรอง   ปรากฏตามเอกสารของธนาคารโลก (World Bank)    
เร่ือง “Tailoring Tobacco Control Efforts to the Country : The Example of Thailand”  ใน
หนงัสือเร่ือง “Tobacco Control Policy Strategies, Successes and Setback”     ซึ่ง
ศาสตราจารย   นายแพทยประกิต   วาทสีาธกกิจ       เลขาธิการมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่
และเปนแกนนําในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมายาวนานกวา 
20  ป     ไดรวบรวมขอมูลในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบของประเทศไทยเปน
กรณีศึกษาใหกับประเทศอืน่ๆ  ขอความตอนหนึ่งในเอกสารดังกลาวระบุถงึการสํารวจความ
คิดเห็นของประชาชนตอมาตรการการขึ้นภาษีบุหร่ีวา   ระหวางที่มีการเสนอเรื่องโดยรัฐมนตรี
กระทรวงสาธารณสุข   คณะแพทยศาสตร   โรงพยาบาลรามาธิบดี   ไดหาขอมูลสนับสนุนดวย
การสํารวจความเห็นประชากร  1,000  คน  พบวา   มีคนทัว่ไปสนับสนนุการขึ้นภาษีรอยละ 70  
และคนสูบบุหร่ีรอยละ 60 เหน็ดวยกับมาตรการดังกลาว   ผลการสํารวจนี้เปนพลงัสังคมที่
เผยแพรสูสาธารณชนกอนการประชุมคณะรัฐมนตรีเพยีงไมกี่วนั    เปนผลใหประเทศไทยมกีารขึน้
ภาษีบุหร่ี  6  คร้ัง  จากรอยละ  55 เปนรอยละ  60   และรอยละ  75   ในปจจุบัน      สราง
รายไดจากเดมิ  1.5  หมื่นลานบาทในป 2536  เปน  2  หมืน่ลานบาทในป  2537   และลาสุด  4  
หมื่นลานบาท     ในขณะที ่ จาํนวนคนสบูบุหร่ีก็ลดลงจากป  2535  รอยละ  26.3   เปนรอยละ  
20.5  ในป 2542 
 

นอกจากนีก้็ยงัมีตัวอยางรายงานผลการสาํรวจ  เร่ือง  “ความคิดเหน็ตอการติด
ปายคําเตือนบนซองบหุร่ี : กรณีศึกษาประชาชนอาย ุ 15 - 60 ปข้ึนไปในเขตกรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑล”   โดยสํานกัวิจยัเอแบคโพลล    มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ   ไดทําการสาํรวจใหกับมูลนธิิ
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รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีและสํานกังานกองทนุสนับสนนุการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)   เมื่อเดือน
เมษายน  พ.ศ. 2546  โดยตารางที่ยกตัวอยางมานี้เปนตารางแสดงความคิดเหน็ของประชาชนที่มี
ตอรูปแบบปายคําเตือนบนซองบุหร่ีวาหากตองการสื่อใหเหน็วาการสบูบุหร่ีจะทาํใหเปนมะเร็งปอด
นั้นประชาชนสวนใหญคิดวาปายคาํเตือนแบบใดจะสื่อขอความนี้ไดดทีี่สุด ผลการสํารวจความ
คิดเห็นของประชาชนพบวารอยละ 76.6  สนับสนนุการมีปายคําเตือนบนซองบหุร่ีแบบรูปภาพสี
เพราะคิดวาจะสามารถสื่อขอความไดดีกวารูปภาพขาวดาํหรือปายแบบขอความ  ดังตาราง
ตอไปนี้ 
 
ตารางที่  4:   ตารางแสดงคารอยละของตัวอยางที่ระบุปายที่เห็นวาชวยเตือนใหคนเลกิ
สูบบุหรี่ไดดีที่สุดและเหมาะสมที่จะนํามาใชจริงในชุด “สูบแลวเปนมะเร็งปอด” 
 

ลําดับที ่ รูปแบบปายคําเตือนบนซองบุหรี่ 
ที่เหมาะสมจะนํามาใช 

รอยละ 

1 รูปภาพส ี 76.6 
2 รูปขาวดํา 8.9 
3 ปายขอความ 14.5 
 รวมทั้งสิ้น 100.0 

 
ที่มา : รายงานผลการสาํรวจความคิดเห็นตอการติดปายคําเตือนบนซองบหุร่ี : กรณีศึกษา
ประชาชนอาย ุ15 - 60 ปข้ึนไปในเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล, เมษายน  2546 
 
 

ทั้งนี้  การนาํเสนอโพลลแสดงความคิดเห็นของสาธารณชนผานสื่อมวลชนก็เพื่อ
เปนการตอกย้าํใหกลุมเปาหมาย ซึ่งสวนใหญเปนนักการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายเหน็
วาประชาชนสวนใหญในสังคมใหการสนบัสนุน และยินดีตอการขบัเคลื่อนใหมกีฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศไทย     นอกจากนี ้  จากการสัมภาษณกลุมเปาหมายยังพบขอมูลที่
นาสนใจ  คอื  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ยังเชื่อวา ขอมูลที่เปนการแสดงความคิดเหน็ของ
สาธารณชนนีจ้ะเปนแรงกระตุนใหนักการเมืองเห็นชอบ และอนุมัติกฎหมายทีก่ลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่เรียกรองไดโดยงาย  เนื่องจากนักการเมืองมักจะฟงเสยีงของประชาชนและไมกลาทีจ่ะ
คัดคานสิ่งที่ประชาชนใหการสนับสนนุเปนจํานวนมาก เพราะนกัการเมืองมกัจะหวัน่เกรงวาหาก
การกระทํา หรือการดาํเนนิงานของตนเองไมเปนไปตามที่เสยีงสวนใหญของประชาชนในสังคม
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ตองการแลวจะสงผลกระทบเชิงลบตอคะแนนเสยีงและความนิยมที่ประชาชนมีตอตนเอง    ดังนัน้  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงดําเนินการรณรงคใหความรูกับประชาชนอยางตอเนื่อง เพื่อตอกย้าํ
ใหประชาชนเห็นถึงพิษภัยทีร่ายแรงที่เกิดจากบหุร่ี    ทัง้นี้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาการ
ใหขอมูลความรูเกี่ยวกับอันตรายของบุหร่ีกับประชาชนอยางตอเนื่อง จะสงผลตอการสํารวจความ
คิดเห็นของประชาชนใหสนบัสนุนขอเรียกรองของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี เนื่องจากประชาชน
มีความรูเร่ืองพิษภัยและอนัตรายของบุหร่ีอยูแลวนัน่เอง 

 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ    แกนนําคนสําคัญในการ

ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย เชื่อวาหากมีการรณรงคใหขอมูล
ความรูเร่ืองบหุร่ีกับประชาชนอยางตอเนื่องจนเกิดเปนกระแสสนับสนนุแลวก็จะเปนแรงกดดันให
นักการเมืองเห็นชอบกับกฎหมายตามที่เรียกรองได 

 
  “นักการเมืองจะหวง จะกังวล Popularity    ฉะนัน้ มันอยูทีว่าประเทศไหน
ประชาชนรูเร่ืองพิษภัยของการสูบบุหร่ีมากนอยเพยีงไร อยางจนีขึ้นไมไดเลย คือที่บอกวา 4 อยาง   
คือ  การใหสุขศึกษา  การออกกฎหมาย  การขึ้นภาษ ี  และการใหคนเลิก    ถาทําอนันี้ไมพอนะ 
อีก 3 อันกท็ําไมได  ถากระแสอันนี้ไมสูง  นกัการเมืองไมทํานะเรื่องกฎหมายนะ  นกัการเมืองจะ
ทําตามกระแส  กฎหมายใดๆ นโยบายใดๆ  เคาจะดูกระแส”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

  สถาพร  จิรัตนานนท  เชื่อเชนเดียวกนัวา  นักการเมอืงจะดําเนนินโยบายใดๆ 
จะตองพิจารณาจากกระแสของคนในสงัคมกอน 
 

“มันก็เปนเรื่องการเมืองพอสมควร เพราะจะปรับอะไร  รัฐมนตรีก็ตองดูทิศทาง
ลม  เพราะรัฐมนตรีเปนนักการเมือง  ใชมั๊ย    สวนขาราชประจาํกท็ําไปตามหนาที่  แตรัฐมนตรี
กอนที่จะเซน็ลงนามก็ตองดูกอนวาอะไรเปนอะไร อยางงี”้ 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
นายแพทย  ชยัรัตน  เตชะไตรศักดิ์        กลาวถงึการสํารวจความคิดเห็นของ

ประชาชน (Poll) เพื่อใชประกอบกับการนําเสนอขอมูลวาจาํเปนตองใหความรูกับประชาชนกอนที่
จะสํารวจความคิดเห็น  เนื่องจากเชื่อวาเมือ่ประชาชนมคีวามรูเร่ืองถงึอันตรายของบหุร่ีแลว  เมื่อมี
การสํารวจความคิดเหน็ก็มแีนวโนมที่ประชาชนจะเห็นดวยกับการควบคุมการสูบบุหร่ี 
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“อาจารยหทยัยืนยนัตลอดวากอนจะทาํ Poll   หรือถามความเหน็ประชาชน  
อาจารยหทยัสอนและยนืยนัตลอดวาตอง Educate กอน  เพราะวาอยูดีๆ ประชาชนไมรูเร่ืองแลว
ก็ถามความเหน็มันผิดหลัก  นี่หลกัจริงๆ ตอง Educate เสียกอน Educate จนซกัระยะที่สังคม
รับรู    เขาใจระดับหนึง่คอยถามความเหน็     เพราะฉะนัน้อาจารยหทยักระตุกตรงนี้ตลอดเวลา  
ไมงั้น Poll  ออกมายงัไงก็ออกมาในทางลบหมดแหละ  ทุกเรื่องเลยไมเฉพาะเรื่องบหุร่ี” 

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

 นายแพทยชูชยั  ศุภวงศ  ผูเก็บรวบรวมขอมูลเร่ืองววิัฒนาการของการควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศไทย และสองทศวรรษของการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
กลาวถึงการใหขอมูลกับสาธารณชนอยางตอเนื่องวาเปนวิธกีารหนึง่ทีใ่ชในการกดดนันกัการเมือง  
โดยผานการสาํรวจความคิดเห็นของประชาชนแลวนาํเสนอผานสื่อมวลชน เพื่อสะทอนให
นักการเมืองเห็นความตองการของสาธารณชน 

 
“ไมวาอาจารยประกิต อาจารยหทัยหรือใครตอใครเคาจะรูหลักวาจะตองสื่อสาร

กับสาธารณะเปนระยะๆ แทนการสื่อกบัผูมีอํานาจ  เคาจะสื่อกับสาธารณะแลวสาธารณะ 
Response ยงัไงเคาก็ทาํโพลล  เคาจะมกีารทาํโพลลแลวเอาโพลลนัน้ไปสื่ออีกทกีบัผูมีอํานาจโดย
ส่ือผานหนงัสอืพิมพนัน่แหละแลวผูมีอํานาจเคาก็ตอง Response  กับความตองการของชาวบาน” 

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1  ก.ย.  2548) 
 

  ดานนายแพทยสุภกร  บวัสาย  เนนย้าํถงึความสาํคัญของการสาํรวจความคิดเหน็
ของประชาชน  โดยยกกรณีความสาํเร็จในการเรียกรองใหรัฐบาลขึ้นภาษีบุหร่ีเมื่อป 2536  วาสวน
หนึง่เปนเพราะมีการนําเสนอขอมูลใหนักการเมืองเหน็วาประชาชนสวนใหญสนับสนุนมาตรการนี ้
 

“แลวก็ประชาชนเอาดวย  ตรงนี้ก็ตอง Record ไวนิดหนึง่วาเรามโีพลลไปแสดง
ในที่ประชุม ครม. ถามความคิดเห็นกัน  มีการทาํโพลลกันวาถาขึ้นภาษีบุหร่ีแลวชาวบานเหน็ชอบ
หรือเปลา  ทัง้หมดเกือบ 100%  เห็นชอบ  ฉะนัน้จะวาไปแลวฝายการเมืองเคาก็เห็นวาชาวบาน
เห็นดวย  รัฐบาลก็ไดภาษีเพิม่แลวก็เห็นประโยชนทางดานสุขภาพขึ้นมา     ชาวบานคิดยังไง  คือ
การทาํ Opinion poll   ฉะนั้น Opinion poll  เนี่ยเวลา 3 สวนมาประกอบกันมันก็จะลงตวัพอด ี
คือ 1. ชาวโลกเคาทาํกนัไมใชเราบาอยูประเทศเดียว     2. สําหรับ Case เนี่ยรัฐบาลจะเอายังไง  
3. ถารัฐบาลเอาเนีย่ชาวบานเคาสรรเสริญเคาไมไดดา”   

(สุภกร  บัวสาย,   สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
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2) การใหความคิดเห็น   
 

นอกจากกลยทุธการนาํเสนอสารดวยการใหขอเท็จจริงแลว  กลุมสนบัสนุนการไม
สูบบุหรี่ยังใชวธิีการแสดงความคิดเหน็และขอเสนอแนะประกอบการใหขอมูลวิชาการดวย    ทัง้นีก้็
เพื่อใหคําแนะนําวาในการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคใหประสบความสาํเร็จนั้น แตละ
ฝายทีเ่กี่ยวของควรจะตองดาํเนนิการอยางไรบาง รวมทัง้เสนอแนะวธิกีารแกไขปญหาเพื่อลดอตัรา
การสูบบุหร่ีภายในประเทศ 

 
ขอคิดเห็นเชิงแนะนาํ  คือ  สารที่บอกกลาวใหผูรับสารทราบวาควรทาํอะไร   ดวย

ข้ันตอนอยางไรจึงจะไดผลสมความมุงหมาย      
 
ผลการวิจยัพบวา    การแสดงความคดิเห็นของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนัน้

จะนาํมาใชภายหลงัจากที่ไดมีการนาํเสนอขอมูลในรูปของสารประเภทขอเท็จจริงแลว  ทัง้นีเ้พื่อ
เปนการชี้แนะกับกลุมเปาหมายที่เปนนกัการเมอืงวาตองดําเนินการอยางไร จึงจะสามารถแกไข
ปญหาการบริโภคยาสูบได       นอกจากนี ้    การสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลักพบประเดน็ที่
นาสนใจในเรือ่งของการใหขอมูลแสดงความคิดเห็นวา   หากมีการนาํเสนอขอมูลหรือขาวที่
เกี่ยวของกับการเรียกรองใหมีการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้  กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีม่ักจะนําเสนอขอมูลทางวิชาการ ซึง่เนนขอมูลที่บงบอกถึงอนัตรายและผลเสีย
รายแรงหากไมมีการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   และเมื่อนาํเสนอ
ขอมูลทางวิชาการซึ่งองิหลกัความนากลัวแลว กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงจะใหขอสรุปใน
ตอนทายของสารดวยการแสดงความคิดเห็นเชิงแนะนาํวา การอนุมตัิกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่เรียกรองนั้นจะเปนวิธีการแกปญหา อันตราย และผลเสียที่
อาจจะเกิดขึน้จากการสูบบุหร่ีได     ในขณะเดียวกนั  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็จะเสนอแนะ
ถึงวธิีการใหไดมาซึ่งกฎหมายดวยวาหนวยงานใดควรจะเขามารับผิดชอบ และดําเนินการอยางไร
บางเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบผลสําเร็จ      อยางไรก็ตาม  วิธีการ
แสดงความคดิเห็นประกอบกับการนําเสนอขอมูลทางวิชาการนี้  ผลจากการวิจยัพบวา  กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะนํามาใชเปนหลักไมวาจะนาํเสนอขอมูลใหกับนักการเมืองที่มีอํานาจใน
การออกกฎหมายหรือประชาชนในสังคมกต็าม 

 
สถาพร  จิรัตนานนท   เจาหนาที่ของมลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ีเหน็วาใน

การขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อขยายพื้นที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ี  นอกจากจะตองนาํเสนอ
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ขอเท็จจริงใหความรูกับประชาชนเพื่อใหเกิดกระสนับสนุนแลว  ยังตองอาศัยการแสดงความ
คิดเห็น เพือ่ช้ีแนะใหผูที่เกี่ยวของเหน็แนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวากาํหนดเขตปลอดบุหร่ีเปน
มาตรการทีจ่ะชวยปกปองสขุภาพของคนสวนใหญในสงัคมที่ไมสูบบุหร่ีได 

 
“เราตองเปดประเด็นที่ Passive smoking  คือ  อันตรายจากการไดรับควันบุหร่ี

มือสอง  กระแสตรงนี้ตองม ี   คนตองรูตรงนี้กอน  หลงัจากนัน้จึงคอยบอกวาแนวทางปองกันคอื
อะไร  คือ  ตองแบงโซนเปนเขตสูบบุหรี่และเขตไมสูบบุหร่ีที่ชัดเจนเพือ่ปกปองสุขภาพของคนที่ไม
สูบบุหรี่โดยเฉพาะคนทีเ่ปนเด็ก   หรืออยางในบทความเราจะใสความคิดเห็น  อยางเปนบทความ
ใหขอมูลเรากต็องเสนอแนะแนวทางออกวาใคร  ควรจะทําอะไร” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 
  นายแพทย สุภกร  บัวสาย   ก็อาศัยการแสดงความคดิเห็นมาใชเปนขอมูลเพื่อ
ขับเคลื่อนใหมกีารขึ้นภาษีบหุร่ี   โดยใชวิธีการแสดงความคิดเหน็กับรัฐบาลผานขอเสนอแนะ
เพื่อใหรัฐบาลตัดสินใจวาจะเลือกทาํตามขอเสนอแนะขอใด 
 

“ขอมูลสวนที่ 2 คือ  ขอมูลที่เราบอกวาถาอยางนัน้รัฐบาลควรจะขึ้นสกัเทาไร  ถา
ข้ึนทางเลือกที ่1   ทางเลือกที ่2  ทางเลอืกที ่3  เปนยังไง   ถาข้ึน.....ข้ึนนอยจะไดผลเทานี้  ถา
ข้ึนกลางจะไดผลเทานี้  ถาขึ้นมากจะไดผลอยางงี้     ส่ิงที่เราขายไมไดขายวาควรจะขึ้นหรือไม
ควรขึ้น  แตเราบอกวาเราเสนอมาวาครม. ควรจะขึ้นสักเทาไร    Argument มันกจ็ะไปโฟกัสอยู
ตรงนั้น  คืออยางนอยเราก็ไดนอย  อยางต่ําเราก็ไดข้ึนแตวาไดนอยหนอย  คือ มนัเปน Tactic 
ของการ Communicate  กันวาถาเราไป Communicate วาควรหรือไมควรอยางงี้เหนื่อยแตเรา
แสดงใหเหน็เลยวาขึน้ข้ึนเทานี้มนัไดผลเทานี้ๆ” 

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค.  2548) 
 

รองศาสตราจารย ดร. อิศรา  ศานติศาสน  เปนอีกผูหนึ่งที่ใชการนําเสนอความ
คิดเห็นผานงานวิจยั เพื่อช้ีแนะใหรัฐบาลเห็นถึงขอดีที่รัฐบาลจะไดรับจากการขึ้นภาษีบุหร่ี เพื่อนาํ
รายไดจากการขึ้นภาษีบุหร่ีมาชดเชยแทนรายไดที่รัฐบาลตองเสียไปในการเปนสมาชิก AFTA  

 
“คือผมจะบอกวาจาํเปนตองขึ้น  เพราะเหตุผลอะไร  เชน  กรณี AFTA  ที่บอกวา

การที่ประเทศไทยเขาไปใน AFTA  ทําใหรัฐบาลเสยีรายรับที่ควรจะเปนจากภาษพีันกวารอยลาน  
ผมบอกวาถาคุณขึ้นภาษี 1%   คุณจะไดเงินกอนนีค้ืนมา  และผลที่เกิดขึ้นคอือะไร  สวนการ
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ตัดสินใจเปนเรื่องของฝายการเมือง  ผมบอกแตเพียงวาการขึ้นและไมข้ึนเกิดอะไรขึ้น    ตองให
ฝายการเมืองรับรู  และถาฝายการเมืองคดิวาตองมกีารคุมบุหร่ีก็ตองการมีปรับราคา  คือเราก็ตอง
บอกฝายการเมืองวาการไมข้ึนมันเกิดอยางนี้  การขึ้นจะเกิดอยางนี”้  

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 

 
3) การใหขอมูลตางประเทศ 

 
ผลการวิจยัพบวา   กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักจะนําเสนอขอมลูบุหรี่ซึ่งเปน

องคความรูจากตางประเทศ  เนื่องจากในตางประเทศจะมีการรวมตวักันของกลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่ซึ่งกลุมเหลานี้จะมีการรวบรวมขอมูลที่เกีย่วของกับเร่ืองบุหรี่จากประเทศตางๆ ไว   เพือ่
เผยแพรใหกับเครือขายรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ในประเทศตางๆ ทีต่องการผานการติดตอส่ือสาร
ดวยเครือขายที่เรียกวา  “เครือขายขอมูลอิเลคทรอนิค”  หรือ  GLOBALink  เพื่อส่ือสารขอมูล
เกี่ยวกับการควบคุมการบริโภคยาสูบระหวางประเทศ  ดังนัน้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใน
ประเทศไทยกจ็ะอาศัยการขอขอมูลสนับสนุนจากเครือขายรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีที่มีอยูทั่วโลก
เพื่อนาํเอาขอมูลจากตางประเทศมาเผยแพรใหกับกลุมเปาหมายอยางบรรดานักการเมือง และ
สาธารณชนไดรับทราบ 

 
“GLOBALink  เปน Bulletin board system   ของพวกทีท่าํงานเพือ่การไมสูบ

บุหร่ีทัว่โลกซึง่ก็จะมีสมาชิกอยูในประเทศตางๆ คอนขางเยอะ    ทนีี้เร่ืองบหุร่ีเราก็ไดความรูผาน 
GLOBALink นี้มากขึ้นเรื่อยๆ เพราะวามนัเปนแขนงใหม  มันไมไดมกีารสอนในโรงเรียน  มนัไมได
มีการสอนในมหาวิทยาลยั  ฉะนั้น คนที่อยูในเครือขาย GLOBALink จะเปนคนทีท่ํางานอยูจริง  
เกงทางดานนี”้   

       (สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค.  2548) 
 
“การทาํเรื่องการรณรงคไมสูบบุหร่ีมันทํากนัทัว่โลกอยูแลว  แตเรามีระบบ

ติดตอกัน  คอื ระบบ Internet  GLOBALink นะคะ  GLOBALink  จะเปนแหลงเว็บไซดที่
รวบรวมขอมูลและสถานการณของการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีที่เครือขายนกัรรณรงคทั่วโลกจะ 
Link เขาหากนั  อยางเชนเรื่องของการรณรงคที่เปนมาตรการ  ความกาวหนาทางดานกฎหมาย
ของประเทศไทยกม็ีจะมกีารสงขาวกนัทาง Internet  ซึ่งคนที่ทีท่ํางานดานนี้จะตองเปนสมาชกิของ 
GLOBALink  เพื่อ Link ขอมูลซ่ึงกนัและกัน” 

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23  ก.ย.  2548)   
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“เมืองนอกเคามี NGO  ที่ทาํเรื่องบหุร่ีเยอะ  เรากม็ีการ Link กับ NGO 
ตางประเทศเพื่อขอขอมูลจากเคาเพราะขอมูลเราตองแมน  มันเปนการสูกันดวยขอมูล” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 
“เราเองไดมีโอกาสศึกษาเรียนรูขอมูลจากตางประเทศ  เราไปเอาองคความรูเคา

มา  คือ  เราโชคดีอยูอยางหนึง่วามนัมีประเทศอื่นเคาทําไวแลว  แลวประเทศไทยก็ศึกษาเรยีนรู”    
(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 

 
 
  ในขณะที ่ ขอมูลจากตางประเทศที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนาํมาใช
ประกอบการเรียกรองใหมกีารขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้  จาก
การสัมภาษณและวิเคราะหเอกสารพบวาขอมูลจากตางประเทศ  แบงออกเปน   2  ประเภท  ไดแก  
1.  ขอมูลเฉพาะซึง่สนับสนุนกฎหมายและมาตรการทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง  หรือ
ตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น    และ  2.  ขอมูลเกี่ยวกับอันตรายของบหุร่ีตอสุขภาพซึ่งกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักใชขอมูลดานสขุภาพนี้กระตุนความตระหนักเรื่องอนัตรายของบหุร่ีตอ
สุขภาพใหกับสาธารณชนตลอดเวลา  เพือ่รักษากระแสการรณรงคใหอยูในความสนใจของสังคม 
 
  1.  ขอมูลเฉพาะซ่ึงสนบัสนุนกฎหมายและมาตรการทีก่ลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่เรยีกรองหรือตองการขบัเคลื่อนใหเกิดขึน้ 
 

ขอมูลเฉพาะ ซึ่งกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนาํมาใชนัน้มักจะเปนขอมูลจาก
ตางประเทศทีป่ระสบความสําเร็จในการควบคุมการบริโภคยาสูบดวยการนาํเอากฎหมายหรือ
มาตรการตามที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีขับเคลื่อนอยูมาใช   หรือเปนขอมูลทีป่รากฏอยูในรปู
ของงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับบุหร่ีซึ่งมกีารศึกษามาแลวในตางประเทศ เชน  การนาํเสนอความสําเรจ็
ในการออกกฎหมายภาพคาํเตือนของประเทศแคนาดา ซึ่งผลการวิจัยในประเทศแคนาดาแสดงให
เห็นวารูปภาพคําเตือนสงผลใหผูที่สูบบุหร่ีมีความคิดที่อยากจะเลิกสูบบุหร่ี และรูปภาพคําเตือนยงั
สงผลใหอัตราการสูบบุหร่ีลดลงดวย    โดยขอมูลในลักษณะนีเ้ปนขอมูลที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีนาํมาใช เพื่อกระตุนใหกลุมเปาหมายเหน็วาการดําเนนิการเพื่อขับเคลื่อนใหเกิดกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบอยางกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีนัน้เปนมาตรการที่มีประสิทธิภาพ
อีกมาตรการหนึ่งในการลดจาํนวนผูสูบบุหรี่ในประเทศลงได       
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ในการขับเคลือ่นกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี  สถาพร  จิรัตนานนท  ระบุ
ถึงการนาํเสนองานวิจยัจากตางประเทศ  คือ  ประเทศแคนาดาซึง่เปนประเทศแรกทีบ่ังคับใหบหุร่ีที่
วางจําหนายตองพิมพคําเตอืนเปนรูปภาพ และผลจากการวจิัยของประเทศแคนาดาพบวาภาพคํา
เตือนบนซองบุหร่ีสงผลใหจาํนวนผูสูบบุหรี่ในประเทศแคนาดาลดลง 

 
“และก็มีตัวอยางของประเทศอื่นๆ เคาทาํไดผลเพื่อเปนขอมลู Back up กับทาง

กระทรวงสาธารณสุขดวย  เพื่อเปนขอมูลสนับสนนุวามปีระโยชนอยางไร  ดีอยางไรและหนทางที่
ปฏิบัติมันก็เปนไปได  เพราะเรามีการผลกัดันกนัเพื่อใหมีการเปลี่ยน   อยางภาพคําเตือนเราตอง
บอกวาทําไมตองมีภาพคาํเตอืน  ตองบอกใหสังคมเขาใจวาการมีภาพเปนคําเตือนมนัดียังไง  โดย
มีตัวอยางขอมูลจากตางประเทศวามนัทาํแลวดียังไง  ชวยอะไรไดบาง  แลวภาพของเราที่จะมี
เกิดขึ้นเปนภาพแบบไหน  อยางไร” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

นอกจากนี้  ขอมูลจากตางประเทศยงัเปนขอมูลทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่
นํามาใชเพื่อยนืยนัและสรางความมัน่ใจใหกับกลุมเปาหมาย    โดยเฉพาะอยางยิง่  นักการเมืองที่
มีอํานาจในการออกกฎหมายวาการดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุม
การบริโภคยาสูบนั้น  ประเทศไทยไมไดเปนประเทศเดียวในโลกที่ตองการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  แตการขับเคลื่อนกฎหมายเปนแนวทางเพือ่ควบคุมการบริโภคยาสูบซ่ึง
ประเทศตางๆ ทั่วโลกตางก็ดาํเนนิการ 

 
 “จริงๆ แลวมนัมีขอมูลที่สําคัญที่เราจะ  Communicate  กับสังคมเนี่ย  3 Part  

Part  แรกเนีย่  คือ Part  ที่บอกวาทัว่โลกเคาทาํกนัยงัไง     ประเทศที่เคาขึน้ภาษีเนี่ยเคาไดผล
ยังไง  อยางงีก้็จะเปนขอมูลในทาํนองวาเราไมไดบาอยูคนเดียว  มันทัว่โลกนะ  จริงๆ แลวเราลา
หลังดวยซ้ําไป  เพราะวาเรา 55%  ประเทศที่เคาอยูในโซน 70-80%  นี่เยอะ  ตั้งหลายประเทศ    
พวกที่อยูในโซน 70-80% นี่เปนประเทศที่การควบคุมการบริโภคยาสูบกาวหนา ไดผลดี  นี่คอื
ขอมูลสวนแรก  คือ  ขอมูลตางประเทศ”    

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
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ในขณะเดียวกนั    การใหขอมูลตางประเทศยังถูกนาํมาใชเพื่อแกไขความกงัวลใจ
ของผูที่เกีย่วของหรือไดรับผลกระทบโดยตรงจากการออกกฎหมาย    ทั้งนี้  ขอมูลตางประเทศจะ
เปนสิ่งที่ยนืยนัไดวา กฎหมายที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่พยายามขับเคลื่อนอยูนัน้จะไมสงผล
กระทบในเชิงลบตอกลุมบุคคลที่เกี่ยวของซึ่งไมใชธุรกิจบุหร่ี   ฉะนัน้  ขอมูลตางประเทศซึง่เปน
ขอมูลที่ไดมีการพิสูจนมาแลวจะชวยลดความกงัวลใจและการตอตานจากกลุมตางๆ ในสังคมได   
เชน การขับเคลื่อนกฎหมายพืน้ที่สาธารณะเพื่อขยายเขตปลอดบุหร่ีไปยังรานอาหารและ
ภัตตาคาร ไดสรางความกงัวลใจใหกับผูประกอบการวาจะเปนเหตุใหจํานวนลูกคาที่มาใชบริการ
ลดนอยลง  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองเสนอขอมูลจากตางประเทศที่มกีารบังคับใช
กฎหมายรานอาหารและภัตตาคารปลอดบุหร่ี วากฎหมายฉบับดังกลาวไมมีผลตอยอดขายของ
ผูประกอบการ  ในทางตรงกันขาม หากมีกฎหมายฉบบัดังกลาวเกิดขึ้นยังชวยใหผูประกอบการมี
จํานวนลกูคาเพิ่มข้ึนมากกวาเดิมดวย เนื่องจากคนสวนใหญซึ่งเปนผูที่ไมสูบบุหรี่จะมาใชบริการ
กันมากขึ้น 

 
จากการสัมภาษณเจาหนาทีข่องมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี      ไดแก    

สถาพร  จิรัตนานนท   และ  ชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม      ตางก็กลาวตรงกนัถงึการ
นําเอาขอมูลจากตางประเทศมาใช เพื่อเปนขอมูลยนืยันกับผูประกอบการรานอาหารและ
ภัตตาคารวา การกําหนดใหรานอาหารและภัตตาคารเปนเขตหามสูบบุหร่ีนัน้จะไมสงผลกระทบตอ
ยอดขายของผูประกอบการอยางแนนอน 

 
“ก็มีการนําเสนอขอมูลจากตางประเทศประกอบ  อยางรานอาหารนี่ชัดเจนวา

เมืองนอกทาํกอนเพราะรานอาหารบางทีมนัออนไหวเพราะเปนเรื่องของธุรกิจดวย  วาปกติลูกคา
เคาเปนคนสูบบุหร่ีถาไปบอกวาหามสูบแลวลูกคาเคาจะหายไหม  คอื เจาของธุรกจิจะเปนคนทีม่ี
ปญหาวาทําใหธุรกิจเคาซบเพราะไมมีคนเขาราน  ก็ตองมีงานวิจัยจากเมืองนอกหรือตัวอยางจาก
เมืองนอกวาเคาทําแลวเคาไดผล   วาไมมีปญหา  บางทีคนชอบดวยซ้ําไป  รายไดดีข้ึนดวยซึ่งตรง
นี้เปนตวั Back up ดวย”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

“เราก็เอางานวิจัยจากตางประเทศมา อยางรานอาหารปลอดบุหร่ี  มันไป
เกี่ยวของในเรือ่งของผูประกอบการวาเคาจะสูญเสียรายไดหรือเปลา   เราก็ตองหาขอมูลมายนืยนั
วาทุกประเทศที่เคาทําเรื่องนี ้  เจาของรานเคาไมไดมีรายไดลดลงแตกลับวามนัเปนผลดีกับรานเคา
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ดวยซ้ําเพราะวาคนที่เคาไมสูบบุหรี่ก็อยากเดินเขามาทานอาหารที่รานนี ้  คงตองหาอะไรมาใหเคา
รูสึกวาเคาไมไดเสียผลประโยชนนะ  เคาไดมากกวาเสยีนะ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

2.  ขอมลูเกีย่วกับอันตรายของบุหรี่ตอสุขภาพ 
 
นอกเหนือจากการใชขอมูลเฉพาะ เพื่อเปนหลกัฐานสนับสนนุในการขับเคลื่อน

กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบแลว     กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ียังนําเอาขอมลูตางประเทศ
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับโรคภัย หรืออันตรายที่เกิดจากบุหร่ีตอสุขภาพมานาํเสนอผานสื่อมวลชน
อยางตอเนื่องดวย เพื่อกระตุนความตระหนักเรื่องอนัตรายของบุหร่ีตอสุขภาพใหกับสาธารณชน
ตลอดเวลา ทัง้นี้เพื่อรักษากระแสการรณรงคใหอยูในความสนใจของสงัคมนัน่เอง 

 
   เนื่องจาก การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเปน

ประเด็นที่เกี่ยวของกับความตองการพทิักษสุขภาพของประชาชนไมใหตกเปนเหยื่อจากพิษภัยของ
บุหร่ีซึ่งมีอันตรายตอสุขภาพทัง้ผูที่สูบบุหรี่เองและผูที่ไดรับควันบุหร่ี (Passive smoking)  ดังนัน้  
การเผยแพรขอมูลไปยังกลุมเปาหมาย   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงเนนการนําเสนอขอมูลที่
อยูบนพื้นฐานของสารดานสขุภาพ  เพราะในเรื่องของบหุร่ีนัน้ก็มีขอมลูที่ทัว่โลกตางยอมรับวาบหุรี่
เปนอันตรายตอสุขภาพเนื่องจากสารพิษในตัวบหุร่ีทีม่ีมากกวา  4,000  ชนิดนัน่เอง  การใหขอมูล
ที่เกีย่วของกับสุขภาพก็เพื่อเปนการตอกย้าํใหกลุมเปาหมายเห็นวา บุหร่ีเปนสิง่ทีท่ําลายสุขภาพ
และกอใหเกิดโรคตางๆ มากมายอนัเปนเหตุของการเสยีชีวิต    นอกจากนี้  การใหขอมูลดาน
สุขภาพก็ยงัสอดคลองกับความรูเดิมของกลุมเปาหมายอยูแลว   ฉะนัน้  การนําเสนอขอมูลในเชิง
สุขภาพจึงมีแนวโนมที่กลุมเปาหมายจะยอมรับสารไดงาย   โดยเฉพาะอยางยิง่ ประชาชนในสงัคม
ซึ่งกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมักจะนาํเสนอขาวดวยการใหขอมูลเกี่ยวกับอันตรายของบหุร่ีตอ
สุขภาพทัง้คนที่สูบบุหรี่และผูที่ไดรับควันบุหร่ี  (Passive smoking)  ดวย 
    

 “ปกติก็จะมีขาวออกอาทิตยละหนเปน Press release  เปนประจํา Fax ไปใหส่ือ  
โดยเฉลี่ยอาทติยละ 1 ขาวก็จะมีขาวอยางสม่ําเสมอ  อยางขาวสุขภาพบาง  งานวจิัยตางประเทศ
บางที่เกีย่วกบัสุขภาพ” 

                                                  (สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548) 
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 ผลจากการวิจยัพบวา วธิีการในการนาํเสนอประเดน็ดานสุขภาพนั้น กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักนิยมนําเสนอขอมูลดานสุขภาพซึ่งเปนขอมูลใหมๆ และเปนที่ยงัไมเคย
ถูกนาํเสนอมากอน    ทั้งนี้  เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาการรายงานขาวของ
ส่ือมวลชนมักจะพิจารณานาํเสนอขาวที่มคีวามใหมหรือเปนงานวิจัยใหมทีเ่พิง่มีการคนพบ และยงั
ไมเคยถูกนําเสนอผานสื่อมวลชนมากอน   ส่ือมวลชนจะคํานึงถึงคณุคาความเปนขาวอยูเสมอใน
การรายงานขาวไปยงัสาธารณชน  ดังนัน้ ขอมูลที่มีความสดและใหม  จึงเปนขอมูลที่ส่ือมวลชนจะ
พิจารณาเปนลําดับแรกๆ ในการรายงานขาว      นอกจากนี ้  การที่ขาวของกลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่จะไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน    ผลการวจิัยพบวา  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อ
วาการพยายามนําเสนอขาวที่เปนขอมูลใหมๆ ใหกับส่ือมวลชนเปนวิธกีารหนึ่งในการรักษาคุณคา
ความเปนขาวไวเพื่อใหประเด็นขาวเรื่องบหุร่ีไดรับการรายงานอยูเสมอๆ   เนื่องจากธรรมชาติของ
ส่ือมวลชนมักจะใหความสนใจกับขอมูลทีย่ังไมเคยไดรับการเปดเผยที่ไหนมากอนนั่นเอง 
 

 สถาพร  จิรัตนานนท   กลาวถึงเทคนิคการเขียนขาวแจก (Press release)  ใหกบั
ส่ือมวลชนวา  การนาํเสนอขาวเกีย่วกับอันตรายของบหุร่ีตอสุขภาพนั้นหากตองการใหส่ือมวลชน
สนใจก็ตองเขยีนขาวในแงมมุใหมๆ  หรือประเด็นอันตรายของบหุร่ีตอสุขภาพซึ่งเปนประเด็นใหมๆ 
ที่ยงัไมเคยมีใครรูมากอนเพือ่ใหส่ือมวลชนสนใจนั่นเอง 

 
“การสงขาวเราตองหาแงมมุใหมๆ  อยางเรื่องสุขภาพก็ตองสุขภาพใหมๆ อยาง

เร่ืองปอดเลิกพูดแลว  คือ  ประเด็นตองเปลี่ยนไปเรื่อยๆ เพราะเรื่องสุขภาพธรรมดาเปนใครใครก็รู
แลว  และเราก็อาศัยงานวจิัยจากตางประเทศเพราะเคาก็ทาํอยูตลอดและเรื่องบุหร่ีปราบใดที่ยังมี
ขายก็มีแงมุมใหมๆ ใหเราเลนไปไดเร่ือยๆ  อยางในบหุร่ีมีสารเคมีถงึ 4,000 ชนิด  และ 43 ชนิดที่
เปนสารกอโรคมะเร็งเคาก็มงีานวิจยัอีกเยอะวาอีก  43  ชนิดวามีอะไรบาง”  

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

ชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม   เจาหนาที่ฝายประชาสัมพนัธของมูลนิธิ
รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีก็กลาวทํานองเดยีวกนัวา  เร่ืองบุหร่ีมหีลายประเด็นที่สามารถเชื่อมโยง
ไดทําใหเกิดประเด็นหรือแงมุมใหมๆ ที่จะมาเขียนขาวสงใหส่ือมวลชนไดตลอด 

 
“ในเรื่องประเด็นบุหร่ี  ถอืวาโชคดีที่ขอมูลเร่ืองบุหร่ีมนัมีใหมมาเรื่อยๆ แลวมนัมี

เยอะมากเพราะแตละประเด็นมันมี 108 ทั้งจากตางประเทศ  ทัง้ในประเทศไทยดวย  มันจะมีเร่ือง
บุหร่ีกับสุขภาพ  บุหร่ีกับประเด็นรอน  บุหร่ีกับการโฆษณา  กลยุทธบริษัทบหุร่ี  บุหร่ีกับภาพคํา
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เตือน  บุหร่ีกบัภาษี  บุหร่ีกับกิจกรรมของมูลนธิิ  Passive Smoking  บุหร่ีกับผูหญิง  บหุร่ีกบั
วัยรุน  บหุร่ีกบัโรคตางๆ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 

ศาสตราจารย  นายแพทย ประกิต  วาทสีาธกกิจ   เลขาธิการมูลนิธริณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรี ่ และเปนแกนนาํคนสาํคัญในกระบวนการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบมาต้ังแตการผลักดันใหเกิดพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535  และ
พระราชบัญญตัิคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหร่ี  พ.ศ. 2535   ไดกลาวถงึการประเดน็ขาวที่ส่ือมวลชน
สนใจวาตองสรางสรรคประเด็นใหมๆ  โดยอาศัยการนําเสนอขอมูล  ความรูใหมๆ เกีย่วกับบุหร่ี   ที่
สําคัญ  คือ  การเขียนขาวนัน้จะตองเขยีนอานงายดวย  ขาวนัน้ก็จะมคีวามนาสนใจมากยิง่ขึ้น 

 
“เราตองเสนอสิ่งที่ส่ือเคาสนใจ  อะไรที่เปนขอมูลใหม  เปนความรูใหม เปน

งานวิจยัใหมมนัก็จะเปนขาว  แลวก็ทาํใหเคาอานงาย เขยีนใหเคาอานงายเอาไปใชไดเลย  คาํก็ใช
ภาษาชาวบานอานไมใชภาษาวิชาการ”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

ในขณะที่  ฐิตนิบ  โกมลนิมิ  นักขาวอิสระสายสาธารณสุขและเปนผูหนึ่งที่ทาํงาน
รวมกับแกนนาํคนสําคัญในการสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางนายแพทย หทยั  ชติานนท  ไดให
สัมภาษณถงึการเขียนขาวในประเด็นเรื่องบหุร่ีกับสุขภาพวา การเขียนขาวตองเปลีย่นเปนประเด็น
สุขภาพใหมๆ บาง  โดยเฉพาะอยางยิง่ ประเด็นสุขภาพที่เกีย่วของกับเด็กและผูหญิงมกัจะเปน
ประเด็นที่ส่ือมวลชนใหความสนใจอยูเสมอๆ 

 
“ตองพลิกประเด็นกนับาง  เชน  บหุร่ีมีอันตรายทําใหเซ็กสเสื่อมหรือไมก็ตองเอา

บุหร่ีไปเชื่อมกบัเด็ก  พอพูดถึงประเดน็เรื่องเด็กหรือผูหญิงอะไรพวกเนี่ยสงัคมก็จะเอะ..มนัอะไรกัน
อีกไมวาคุณจะรณรงคเร่ืองอะไรเรื่องสุขภาพกับเร่ืองเดก็เนีย่พูดเทาไรไดลงตลอด” 

 (ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย. 2548) 
 

 
อยางไรก็ตาม ผลจากการวิจัยพบวาในการใหขอมูลตางประเทศของกลุม

สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้ ไมวา
ขอมูลนั้นจะเปนขอมูลเฉพาะซึ่งใชในการสนับสนนุการขับเคลื่อนกฎหมายฉบับใดฉบับหนึง่ หรือ
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มาตรการใดมาตรการหนึ่งโดยเฉพาะ หรือจะเปนขอมูลเชิงอนัตรายของบหุร่ีตอสุขภาพก็ตาม  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะตองเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศเขากับบริบทในประเทศไทย
ดวยเสมอ เพื่อเปรียบเทียบใหกลุมเปาหมายเหน็ถงึความเปนไปไดวาขอมูลที่เกิดขึ้นแลวใน
ตางประเทศนัน้ก็อาจจะเกิดขึ้นไดในประเทศไทยเชนเดยีวกนั 

 
  การใหขอมูลตางประเทศนัน้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมักจะนาํเสนอควบคู
ไปกับการเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศเขากับบริบทในประเทศไทย โดยรูปแบบของการ
เชื่อมโยงมูลตางประเทศเขากับบริบทของไทยนั้น  แบงออกเปน 2  รูปแบบ   ไดแก 
 
  (ก)  การเชื่อมโยงขอมลูเชิงเปรียบเทยีบ   คือ  การนําเสนอขอมูลตางประเทศ
และขอมูลในประเทศไทยประกอบกัน  เพื่อใหกลุมเปาหมายสามารถเปรียบเทียบขอมลูใน
ตางประเทศกบัในประเทศไทยได  เชน  การนําเสนอสถิติการขึ้นภาษีบุหร่ีในตางประเทศทีท่ําให
รายไดของรัฐเพิ่มข้ึน  ในขณะเดียวกนักแ็สดงสถิติในประเทศไทยนบัต้ังแตมีการขึน้อัตราภาษีบหุร่ี
ดวยวารายไดของรัฐก็เพิ่มข้ึนเชนเดียวกัน   เปนตน 
 
  (ข)  การเชือ่มโยงขอมลูเชิงขอคิดเหน็   คือ  การนําเอาขอมลูที่ไดมาจาก
ตางประเทศมาใหผูเชีย่วชาญในประเทศไทยซึง่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาในประเด็นนั้นๆ ให
การยนืยนัถึงขอมูลจากตางประเทศวาขอมูลจากตางประเทศที่นาํเสนอไปนั้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดใน
ประเทศไทย  เชน   เมื่อนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับโรคใหมๆ ที่เกดิขึ้นจากการสบูบุหร่ีก็จะตอง
สัมภาษณแพทยเฉพาะทางของไทยประกอบกับขอมูลจากตางประเทศที่เพิง่คนพบโรคใหมๆ ที่เกดิ
จากการสูบบุหร่ี  เปนตน 
 

การเชื่อมโยงขอมูลตางประเทศเขากับขอมลูในบริบทของประเทศไทย ก็เพื่อชวย
ใหขอมูลตางประเทศทีน่ําเสนอนัน้มีความนาเชื่อถือและไดรับความสนใจ ทั้งจากกลุมเปาหมายที่
เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  สาธารณชน  รวมทัง้สื่อมวลชนมากขึ้นดวย    เนือ่งจากการให
ขอมูลจากตางประเทศเพยีงอยางเดยีวมกัจะไมไดรับความสนใจ และเห็นวาขอมูลจากตางประเทศ
นั้นเปนเรื่องที่ไกลตัว  ทั้งยงัอาจถกูธุรกิจบุหร่ีคัดคานไดวาขอมูลดังกลาวไมสามารถอางองิใชกบั
ประเทศไทยไดเพราะอยูคนละบริบทกนั    ดังนัน้  ประเทศไทยจงึไมเหมือนกับตางประเทศ     
 
  “อยางขาวภาษีบุหร่ีนีม่ีสถิต ิ  มีตัวเลขของตางประเทศ  แลวเราก็มีสถิติใน
ประเทศไทย  คือ มันตองมีขอมูลของไทยเสมอ  มันจะตองมีส่ิงที่คนยงัไมรู  มันคือ News  มัน
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ตองเปนของใหมแลวตองใหมัน Relevance ตอประเทศไทย ตอคนไทย  ถาไปเขียนขอมลู
ตางประเทศทัง้ดุน  คนก็ไมสน  เขยีนก็ตองวกกลับมาในบริบทของสงัคมไทยวาเปนยงัไง” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 

  “อยางเราจะสงขาวที่เปนงานวิจยัในตางประเทศที่เราแปลออกมาแลว  อยางพอ
แมสูบบุหรี่  ลูกไอคิวต่ํา   เราจะพยายามไปสัมภาษณคุณหมอคนไทยที่เปนเดก็แลวเรากถ็าม
ประเด็นนีว้ามงีานวิจยัแบบนี้คุณหมอวายงัไง  คุณหมอก็ยืนยันวามผีลแนนอนในเมืองไทย   กม็ี
ขอมูลของเมืองไทยประกอบไปดวย   เพราะบางทงีานวจิัยเมืองนอกคนเคามองวามนัไกลตัว  ดูไม
นาสนใจ  เราก็อาจจะใหหมอคนไทยชวย Comment วางานวิจัยเมืองนอกมันจริงมั๊ย  เปนไป
ไดมั๊ย เพื่อใหงานวิจัยมนัหนกัแนนขึน้”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

 
4)  การใชความนากลวั 
 
 รูปแบบการนาํเสนอขอมูลทีอิ่งหลักความนากลวั (Fear appeal)  เปนวิธกีารหนึง่

ในการนําเสนอสารในแนวทางเชงิลบ (Negative appoarch)   เนื่องจากเรื่องบหุร่ีเปนเรื่องสุขภาพ
และประชาชนรับทราบกนัดีอยูแลวถึงอนัตรายและพิษภัยของบุหร่ี       ดงันัน้  ขอมูลที่อิงหลัก
ความนากลัวจึงถูกนํามาใช เพื่อตอกย้ําใหกลุมเปาหมายโดยเฉพาะอยางยิ่งสาธารณชนใหเห็นถึง
ผลกระทบที่รุนแรงของการสูบบุหร่ี  อาทิเชน  โรคตางๆ ทีเ่กิดจากสารพิษในบุหร่ี, อันตรายและโรค
ที่เกิดจากการไดรับควันบุหร่ีมือสอง, การสูญเสียงบประมาณจาํนวนมหาศาลหากไมมีการควบคมุ
การบริโภคยาสูบ  เปนตน 

 
 การใชหลกัความนากลวันัน้  จากการสัมภาษณฐิตินบ  โกมลนมิ ิ  พบวาหาก

ตองการใหขาวเรื่องบหุร่ีปรากฏเปนขาวในหนา 1 ของหนงัสอืพมิพกต็องอาศัยหลกัความนากลวั
เขามาเพื่อใหคนอานเกิดความตกใจกับขาวทีน่ําเสนอจนเกิดเปนความสนใจที่จะติดตามตอไป 

 
“ทั้งหมดตองเปนตัวเลขในเชิงกรรโชกทั้งนั้นถึงจะไดลง ตองมานัง่คิดวาจะเอา

ตัวเลขไหนมากรรโชกคนอานดี  นี่คือวิธคีิดของการพาดหัวขาว  ตองใชการกรรโชก  ใชความนา
กลัว  ใชความกลัว  ใชความเปนอันตราย  ภาษาพี่เคาเรยีกวากรรโชกออกไป คือ  ขูใหกลวั” 

(ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย.  2548) 
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 ดานเจาหนาทีข่องมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีก็ยนืยนัเชนเดียวกันวา  เร่ือง
บุหร่ีเปนเรื่องที่เกีย่วของกับสุขภาพของประชาชน  ดงันัน้  ขาวทีส่งใหกับส่ือมวลชนจงึตองเนน
ประเด็นเรื่องอนัตรายของบหุร่ีเปนหลัก 

 
“อยางเรื่องบุหร่ีมันเปนเรื่องสุขภาพอยูแลว  ขาวที่สงใหส่ือมวลชนมันก็ตองเปน

เร่ืองอันตรายของบุหร่ีตอสุขภาพ พิษภัยของบุหร่ีแตอยูที่วาเราจะรณรงคในแงมุมไหน อยาง
มาตรการเขตปลอดบุหร่ี ก็ตองเนนขาวกระตุนใหคนไมสูบบุหร่ีรูสึกถึงการปกปองสิทธิของตนเอง
เพื่อไมใหรับควันบหุร่ี  ตองสรางกระแสสงัคมตรงนี้ใหคนรูวาควันบหุร่ีทําใหเราอันตราย      ทาํให
เราไมสบาย   ฉะนัน้  พอคนสวนใหญตระหนกัถึงประเดน็ตรงนี้ปุบเสียงของคนไมสูบบุหร่ีมันจะดัง
มาถงึคนสูบบุหร่ี“  

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

ในขณะที่  ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ    นักวิชาการจากกลุมควบคมุการบริโภค
ยาสูบ  สํานักโรคไมติดตอ   กรมควบคุมโรค  กระทรวงสาธารณสุข      กย็ังใชความนากลวัเปน
หลักในการเขยีนขาวใหกับส่ือมวลชน ไมวาจะเปนการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซอง
บุหร่ีหรือการขยายพื้นที่สาธารณะก็ตาม 

 
“ขาวที่ใหกับส่ือมวลชน ในเรื่องของภาพคําเตือนจะออกแนวที่ตองการสื่อสาร

ใหกับประชาชนหรือคนที่เคารับรูขาวใหเคารูสึกกลัวมากกวา วาการสบูบุหร่ีมันทําใหเกิดโรคตางๆ 
จะเปนลกัษณะอยางงี้มากกวา  สวนการขยายพืน้ที่สาธารณะขอมลูที่เราสื่อสารกับส่ือมวลชนจะ
เปนในแงของโรคที่เกิดจากการสูบบุหรี่  ผลหรืออันตรายที่ไดรับจากควนับุหร่ี  แตภาพคําเตือนเรา
จะเนนวาใหคนเคากลวั  กลวัที่จะเร่ิมสูบบุหร่ี“   

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
 

 5)  การแสดงพลังสนับสนุนนักการเมอืง 
 
  ผลจากการวิจยัพบวา  ในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยนัน้ กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีไดใชสารในเชิงการแสดงพลังสนับสนุนนักการเมืองที่
ตัดสินใจดําเนนิการผลกัดันหรือขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ โดยเฉพาะอยางยิง่
รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ในฐานะที่เปนผูมีอํานาจในการพิจารณาอนุมัติกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  ผลจากการวิเคราะหเอกสารพบวา   หากการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุ
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การบริโภคยาสูบที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองถูกธุรกิจบุหร่ีภายในประเทศ รวมทั้งบริษัท
บุหร่ีขามชาตคิัดคานซึ่งพยายามทกุวิธทีางในการขัดขวางการอนุมัตกิฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีต่องการขับเคลื่อน   กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะแสดงการสนับสนุนนักการเมอืง
ดวยการใหกาํลังใจซึ่งนับเปนกลยทุธอีกวธิีการหนึง่ในการนําเสนอสาร   เพื่อแสดงใหนักการเมอืง
ซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมายเหน็วา การดําเนินการอนมุัติกฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีเ่รียกรองนัน้เปนการปฏิบัติงานที่ถูกตองและจะชวยพทิกัษสุขภาพของประชาชนจาก
พิษภัยของบหุรี่ได   ทั้งนี้   ผลจาการวิจัยพบวาการแสดงพลังสนับสนุนนักการเมืองที่มีสวนรวมใน
การดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนั้น   อยูในรูปของการใหแกนนํากลุม
สนบัสนนุการไมสูบบุหร่ีออกมาใหกําลังใจและชื่นชมนกัการเมืองซึ่งมักจะปรากฏเปนขาวผานทาง
ส่ือหนงัสือพิมพ ในขณะเดียวกนักพ็บวาสื่อมวลชนเองก็จะใหเครดิตและชื่นชมนกัการเมืองดวย
ผานคอลัมนิสต  
 
  การขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี  เปนอีกกฎหมายหนึ่งที่ธุรกิจ
บุหร่ีตางออกมาคัดคานและขูจะฟองรองกระทรวงสาธารณสุข โดยอางวาการประกาศใชกฎหมาย
ฉบับดังกลาวขัดตอขอตกลงทางการคาวาดวยทรัพยสินทางปญญา (The Agreement on Trade-
Related Aspects of Intellectual Proproty Rights:TRIPS)      เนือ่งจากเครื่องหมายทางการคา 
(Logo)   ของบริษัทบหุรี่จะไดรับผลกระทบจากการประกาศใหพมิพภาพคําเตอืนสีบนซองบหุร่ี 
โดยภาพคําเตือนแบบสีนัน้ กําหนดใหพิมพบนพื้นที่คร่ึงหนึง่ของซองบหุร่ีทัง้ดานหนาและดานหลงั
ซองบุหร่ี   จากนัน้ สถาพร  จิรัตนานนท  มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีจึงเขียนรายงานพิเศษ
เร่ือง “เปลี่ยนคําเตือนเปนรูปภาพจะแทงกอนคลอด?” ลงในหนงัสอืพิมพมติชน ฉบับวนัที่  22  
พฤษภาคม 2545    หนา  18     โดยกลาวถงึประเทศตางๆ ทีป่ระสบความสาํเร็จในการบงัคับใช
ภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี แตในประเทศไทยกย็ังมกีารออกมาคัดคานกฎหมายฉบับดังกลาวของ
บริษัทบุหร่ีขามชาติทัง้ๆ ทีน่ักกฎหมายของคณะกรรมการสิทธมินษุยชนตีความแลววา กฎหมาย
ดังกลาวไมไดทําลายเครื่องหมายทางการคาของบริษัทบุหร่ี    โดยในตอนทายของบทความไดมี
ขอความใหกําลังใจผูที่เกี่ยวของในการขับเคลื่อนกฎหมายวา        “เราขอเปนกาํลงัใจใหกระทรวง
สาธารณสุขไทยกลาทําในสิ่งดีๆ  แกสังคมไทย  ไมกลัวคาํขูหรือเดินตกหลุมทีบ่ริษัทบหุร่ีวางไว” 
 
  นอกจากนี ้  ส่ือมวลชนเองทีส่นับสนนุการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ก็ยังใชวิธีการใหกําลงัใจและชื่นชมตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  ปรากฏตามคอลัมน “หมาย
เหตุประเทศไทย”  โดย ลม  เปลี่ยนทศิ  ในหนงัสือพมิพไทยรัฐ  ฉบับวันที ่  2  เมษายน  2548   
หนา 5  เนื้อหาระบถุึงคุณสุดารัตน  เกยุราพนัธุ  อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขซึ่งเปน
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ผูอนุมัติใหประกาศใชกฎหมายภาพคําเตอืนบนซองบุหรี่  ดังนี ้    “ผลงานชิ้นนี้   ผมยกเครดิตให 
“เจหนอย”  สุดารัตน  เกยุราพนัธุ  อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข  ที่ผมรบกับทานเรื่อง
นี้มามากที่สุดเพราะทานใชเวลา  2  ป กวาจะฝาดานบรษิัทบหุร่ีขามชาติเข็นเรื่องนี้ออกมาได” 
 
  อยางไรก็ตาม   เมื่อมกีารประกาศบงัคับใชกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี 
โดยกําหนดใหบุหรี่ทีว่างจําหนายในประเทศไทย ตองพิมพภาพคําเตือนเปนรูปภาพสีตามที่
กฎหมายกาํหนดทนัทีในวนัที่  25  มีนาคม  2548  บรรดาบริษัทบหุร่ีตางออกมาเรียกรองให
กระทรวงสาธารณสุขผอนผันการบงัคับใชกฎหมายออกไปกอน เนื่องจากอางวายงัมีสินคาคางอยู
ในทองตลาดเปนจํานวนมากและบริษัทไมพรอมในการพิมพภาพคําเตือนแบบใหม    การออกมา
เรียกรองขอผอนผันเวลาของบริษัทบหุร่ีในครั้งนีท้ําใหแกนนําในการขบัเคลื่อนภาพคําเตือนบนซอง
บุหร่ี อยางนายแพทยหทัย  ชิตานนท  ไดออกมาใหกาํลังใจรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข
คนใหม  คือ  นายแพทยสุชยั  เจริญรัตนกุล  ไมใหผอนผันไปตามทีบ่ริษัทบุหร่ีเรียกรอง ปรากฏใน
หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ  ฉบับวันที่  24  มีนาคม  2548  หนา  11  ระบุวา    “ขอใหกําลงัใจ นพ. 
สุชัย  เจรญิรัตนกุล  รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขใหบังคับใชกฎกระทรวงนี้ตอไป อยาไป
ผอนผันใหกับบริษัทบุหร่ีเพราะเรื่องนี้ประชาชนไดประโยชน......” 
 
  ในขณะที่  ป พ.ศ. 2542  เมื่อรัฐบาลมมีติใหปรับอัตราการจัดเก็บภาษีบุหร่ีเปน
รอยละ 70  จากเดิมรอยละ  68  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมูลนิธริณรงคเพื่อการ
ไมสูบบุหรี่และแกนนําคนสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทย
ไดออกมากลาวชื่นชมรัฐบาลปรากฏเปนขาวทางหนังสือพิมพมติชน  ฉบับวันที่ 16  ตุลาคม 2542 
หนา 7  วา “ชมมาตรการรัฐข้ึนภาษีบุหร่ี  ไมเด็ดชวยลดสิงหอมควัน” โดยเนื้อหาระบวุา  นาย
แพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ีกลาววา  ขอชื่นชมรัฐบาล
ที่ประกาศขึ้นภาษีบุหร่ี  เพราะนอกจากจะมีเงนิมาชดเชยภาษนี้ํามนัแลว  ยงัเปนมาตรการสําคัญ
ที่ทาํใหคนไทยสูบบุหร่ีนอยลง เปนการลดความสูญเสียจากการสูบบุหร่ีของประเทศในระยะยาว  
ขณะที่รัฐบาลเองก็มีรายไดเพิ่ม  โดยในชวง 3 ปที่ผานมาที่รัฐบาลขึ้นภาษีอยางตอเนื่อง  ทําให
จํานวนผูสูบบุหร่ีลดลงอยางเห็นไดชัด” 
 
  จากการสัมภาษณนายแพทย  หทยั  ชิตานนท  ประธานสถาบนัสงเสริมสุขภาพ
ไทย  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ  และเปนบุคคลแรกที่เสนอใหมกีารเปลี่ยนแปลงรปูแบบคําเตือน
บนซองบหุร่ีในประเทศไทยใหเปนรูปภาพสี  กลาวถึงการแสดงความชืน่ชมและใหกาํลังใจผูมี
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อํานาจในการออกกฎหมายวาเปนวธิีการเรียกรองเชิงบวก (Positve Advocacy)  เพื่อให
นักการเมืองทีท่ําดีไดรับความชื่นชมสนับสนุนใหเปนกําลงัใจในการปฏิบัติงานตอไป 
 

“Positive นี่หมายความวาเปน Advocacy  ที่เวลาชี้แนะอะไรออกมาเนีย่  มนัก็
เปนเรื่องบวกซะสวนใหญ  เปนตนวา ออกมาพูดบอกวาขอแสดงความชืน่ชมตอคนนี้ๆ  หรือ
รัฐมนตรีคนๆ ในเรื่องนี้ๆ  คอืช่ืนชม”  

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  สิงหาคม  2548) 
 
 

1.2 กลยุทธดานสื่อ 
  

ผลการวิจยัพบกลยุทธดานสื่อที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ดังตอไปนี้ 

 
1)  สื่อบุคคล 

 
(1.1)  การใชบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการแพทย 
 

 เนื่องจากเรื่องบุหร่ีเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับสุขภาพ  ดังนัน้ ขาวสารที่นาํเสนอ
ผานสื่อมวลชนสวนใหญจะเปนการออกมาใหขาวของแพทยซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพ  โดย
การนาํเสนอขาวที่เกี่ยวของกับบุหร่ีในประเทศไทยพบวา ขอมูลสวนมากจะถูกนาํเสนอผานนาย
แพทยที่มีชื่อเสียงในสงัคมไทย  2  ทาน   และนายแพทยทัง้  2  ทานนี้ยงัเปนแกนนาํในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศมาเปนเวลานานกวา  20   ปจนเปนที่รูจกั
กันดีของสาธารณชนและแวดวงสื่อมวลชน ตลอดจนวงการสุขภาพทัง้ในประเทศไทยและ
ตางประเทศ   ไดแก  นายแพทยหทัย  ชิตานนท   ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  มูลนิธิ
สาธารณสุขแหงชาติ   และศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมูลนธิิ
รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    ซึ่งทั้ง 2 ทานนับวาเปนบุคคลที่เปนแกนนําในการดําเนินการเรียกรอง
และรณรงคใหเกิดกระบวนการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมาตั้งแตตน  และทั้ง 2 
ทานยงัเปนผูทีม่ีบทบาทสาํคัญในการผลักดันพระราชบญัญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ  พ.ศ. 2535  
และพระราชบญัญัติคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหรี่ พ.ศ. 2535    ซึ่งนับไดวาเปนกฎหมายแมของ
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย   นอกจากนี้นายแพทยทั้ง  2 ทานกย็ังเปนกําลัง
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สําคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย
มายาวนานกวา 20 ป    ดังนัน้  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงเชื่อวา  การนาํเสนอสารเพือ่
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยผานนายแพทยหทัย  ชติานนท  และ
ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ   จะชวยทําใหขอมูลมคีวามนาเชื่อถอืและสามารถ
จุดประเด็นขอเรียกรองใหไดรับความสนใจทั้งจากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  ส่ือมวลชนและ
สาธารณชนมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อตองการจุดประเด็นใหส่ือมวลชนสนใจนาํเสนอขาว
จะตองใหนายแพทยทั้ง 2 ทานนี้เปนผูนาํเสนอขอมูล 

 
 จากการสัมภาษณเจาหนาทีข่องมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี พบวาการ

ทํางานในฐานะที่เปนองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGO)  นั้นไดรับความสนใจ
จากกลุมเปาหมายทั้งนักการเมือง  สาธารณชน  และสื่อมวลชนก็เนื่องจากการที่มูลนธิิฯ มี
ศาสตราจารย นายแพทยประกติ  วาทีสาธกกิจ  เปนเลขาธิการของมูลนิธิฯ  และนายแพทยประกติ
ยังเปนแพทยผูเชี่ยวชาญเรือ่งโรคปอดที่มเีสียงดวย   ดงันัน้  ขอมูลหรือขาวที่มูลนิธฯิ นาํเสนอก็จะ
อางถงึนายแพทยประกิตเสมอๆ   

 
“ส่ือลงขาวใหสวนหนึง่เพราะเรื่องสุขภาพใครจะพูดดีไปกวาหมอ  อยางมูลนิธิ

รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีนีถ่าไมมหีมอใครจะมาเชื่อ   คุณมารูไดยังไงวาบุหร่ีทําใหเปนมะเร็งปอด  
บุหร่ีทาํใหฟนดํา ฟนเปนคราบ  เร่ืองสุขภาพตองเปนหมอพูด    ถาจะทําเรื่องอยางนี้แลวเปน 
NGO ถาไมมคีนที่มีชื่อเสยีงก็ไมมีใครฟงหรอก อาจจะโดนคนอื่นดาดวยซ้ํา    คุณหมอ คือ Fact  
ถานกัขาวตองการขอมูล  ประเด็น  นโยบาย   ขอเท็จจริงเคาจะถามหมอ” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

ในขณะที่  ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเองก็เชื่อวา  การที่
ตนเองทํางานเปนอาจารยแพทยอยูที่คณะแพทยศาสตร  โรงพยาบาลรามาธิบดี   ทาํใหสังคมให
การยอมรับและเพิ่มความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  

   
“การที่อยูในมหาวิทยาลัยนีม่ีสวนชวย  คือ  มีความนาเชื่อถือ  มีความเปน

นักวชิาการ  แลวในสังคมไทย  แพทยนี่มีฐานะสงู  คนเชือ่ถือ” 
(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
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ผูชวยศาสตราจารย  ดร. ลักขณา  เติมศริิกุลชัย   อดีตหัวหนาสํานักงานควบคุม
การบริโภคยาสูบ  กระทรวงสาธารณสุข  เปนอกีผูหนึ่งที่ทาํงานในแวดวงการควบคุมการบริโภค
ยาสูบมาต้ังแตสมัยการผลกัดันพระราชบัญญัติ  2  ฉบับเมื่อป พ.ศ. 2535  อาจารยลักขณาได
กลาวถึงการนาํเสนอขอมูลเกี่ยวกับบุหร่ีผานศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  วา
ชวยทําใหขอมลูที่นาํเสนอนัน้ไดรับความนาเชื่อถือมากยิง่ขึ้น 

 
“อาจารยมองวาหมอประกติก็เปนอาจารยแพทยอยู  อาจารยเปนอาจารยใน

โรงเรียนแพทยซึ่งการพูดกม็ีน้ําหนัก“  
(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 

 
  นายแพทย ชชูัย  ศุภวงศ   ผูติดตามและเก็บรวบรวมขอมูลเร่ืองวิวฒันาการของ
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย และสองทศวรรษของการควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย กลาวถึงความจําเปนที่ตองนาํเสนอขอมูลผานแกนนาํในการควบคุมการบริโภคยาสบู
อยางนายแพทยหทยั  ชิตานนท  และ  ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  ซึง่เปนผูที่
ไดรับการยอมรับจากสังคมอีกทั้งยังเปนแพทยที่มชีื่อเสยีงดวย 
 

“อาจารยหทยักับอาจารยประกิตเปน Public speaker ที่ Credibility  สูงเพราะ
เปนแพทยดวย เพราะมนัเชื่อมโยงเรื่องบหุร่ีมันเรื่องสุขภาพแลวอาจารยประกิตตอนนัน้เปนคณบดี
แพทยแลวเปนแพทยทางโรคปอด”   

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1 ก.ย. 2548) 
 

 
 (1.2)  การใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
 

 ผลการวิจยัพบวา  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะใชวิธีการสื่อสารขอมูลไปยัง
กลุมเปาหมายดวยการใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาซึ่งมีความรูและมีความเชี่ยวชาญในประเด็นนัน้ๆ
มาเสนอสารดวยตนเอง   ทัง้นี ้ เพื่อเพิ่มน้าํหนักความนาเชื่อถือใหกับขอมูล  แมวาเรื่องบุหร่ีจะเปน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสุขภาพเปนสวนใหญซึ่งการนําเสนอขอมูลผานแพทยที่มีชื่อเสียง อยางนาย
แพทยหทัย  ชติานนท  และศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจก็ไดรับความสนใจจาก
กลุมเปาหมายอยูแลว  แตอยางไรก็ตาม  หากประเด็นในเรื่องที่ตองการนําเสนอนั้นเปนประเด็น
สุขภาพที่ไมไดอยูในความเชีย่วชาญของนายแพทยหทยั  ชิตานนท  และศาสตราจารย นายแพทย
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ประกิต  วาทสีาธกกิจ  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีก็จะพยายามแสวงหาผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา
มาสัมภาษณเพื่อใหขอมูลกบัส่ือมวลชนแทน   

 
 ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม   เจาหนาที่ฝายประชาสัมพนัธและศูนย

ขอมูลของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  กลาวถึงการนําเสนอสารผานผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา
วาเปนกลยุทธการเขียนขาวเพื่อใหส่ือมวลชนสนใจ และวิธีการเชนนีย้ังชวยเพิ่มความนาเชื่อถือให
ขอมูลดวย 

 
“มันเปนเทคนคิอยางหนึง่ที่เขียนขาวยังไงใหนักขาวสนใจ  ไมใชอยางแตกอนที่

ขาวอะไรก็หมอประกิตๆ ออกทุกเรื่อง แตหมอประกิตเปนหมอปอดไง  แตถาเปนเรื่องบหุร่ีกับ
โรคหัวใจกย็ังจะสัมภาษณหมอประกิตอกีเหรอ มนัก็ไมใช  ก็ตองเปนหมออยางอาจารยปยะมิตรที่
เปนหมอที่เชี่ยวชาญเรื่องหัวใจก็เปนเทคนคิไป”  

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

 นอกจากนี้ การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้นมี
บางประเดน็ทีเ่ชื่อมโยงกับสาขาวิชาเศรษฐศาสตร  ดังนัน้  การใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขามา
นําเสนอขอมูลก็จะทาํใหขอมลูมีความนาเชือ่ถือมากยิ่งขึน้  เชน  ขอมูลที่เกี่ยวของกับความ
พยายามในการขับเคลื่อนมาตรการทางภาษีบุหร่ีจะถูกนําเสนอโดยผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนนกัวิชาการ
ทางดานเศรษฐศาสตร  เปนตน     โดยสวนใหญแลวบุคคลเหลานีจ้ะเปนนักวิชาการหรืออาจารย
ในมหาวทิยาลัยที่ดําเนนิการศึกษาวิจยัดานนี้มาโดยเฉพาะ    นอกจากนี้ก็ยงัมีการเชญิผูเชี่ยวชาญ
ดานเศรษฐศาสตรจากตางประเทศซึ่งทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการคาํนวณอัตราภาษีบุหร่ี มา
นําเสนอขอมูลในประเทศไทยเพื่อรายงานขอมูลดังกลาวใหกับกลุมเปาหมายทราบ  ทั้งนี้ก็เพื่อเพิ่ม
น้ําหนกัใหกับขอมูลที่นาํเสนอใหมีความนาเชื่อถือมากขึ้นนัน่เอง 

 
 การทาํงานเพือ่ขับเคลื่อนใหมีการขึ้นอัตราภาษีบุหร่ีของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไม

สูบบุหรี่นัน้  จากการสัมภาษณเจาหนาทีข่องมูลนิธฯิ  กลาวตรงกันวา  หากประเดน็ที่เกี่ยวของกบั
เศรษฐศาสตรอยางมาตรการทางภาษีบหุร่ี ก็จาํเปนตองใหนักวชิาการที่มีความเชีย่วชาญเฉพาะ
สาขาเปนผูนาํเสนอขอมูลเองเพื่อใหขอมลูมีน้ําหนัก 
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“อยางเรื่องภาษีมันเกี่ยวกับสายเศรษฐศาสตร ก็มีการเชิญอาจารยจากคณะ
เศรษฐศาสตร เขามาชี้แจง  มันเพิ่มน้ําหนักของเนื้อหาใหนาเชื่อถือ  ซึ่งมีความรูทางเรื่องอนันี้เขา
มา Support  ตัวเรื่องนัน้ใหมีประเด็น ใหมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้” 

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23  ก.ย. 2548) 
 

“อยางมาตรการภาษีก็ตองเชื่อมโยงกับนกัเศรษฐศาสตร เพื่อใหขอมูลหนกัแนน 
เพราะไมใชวาหมอประกิตจะรูทุกเรื่องเพราะหมอประกติเปนหมอโรคปอด” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

“จริงๆ ในเรือ่งของการรณรงคไมสูบบุหร่ีตองยอมรับวานัก Activist จะไมใช
นักวชิาการ  ไมใชวาเราจะรูไดทุกเรื่อง  แลวเราก็จะไมเชี่ยวชาญในเรือ่งนัน้ๆ คนทีจ่ะทาํเรื่องนัน้ก็
ตองเปนคนที่เชี่ยวชาญที่สุด  อยางเชนเศรษฐศาสตรก็ตองเปนนักเศรษฐศาสตร“  

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 

  รองศาสตราจารย  ดร. อิศรา   ศานติศาสน   กลาวถงึการมีสวนรวมในงานแถลง
ขาวเสนอผลการวิจัย เพื่อขับเคลื่อนใหมกีารขึ้นภาษีบหุรี่ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นวาเมื่อขอเรียกรอง
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางมาตรการทางภาษีทีม่ีความเกีย่วของกับวิชาเศรษฐศาสตรก็
ตองอาศัยผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขามานาํเสนอขอมูลเพือ่ทําใหขอมูลมีความนาเชื่อถือ 
 

“ผมชวยงานแถลงขาวอยูซัก 2 คร้ังวาภาษีไมข้ึนมากนานแลวนะ  การไมข้ึนมา
นานมนัจะเกิดผลกระทบยงัไง  และขณะนีถ้าขึ้นจะเกิดอะไรขึ้น  แตผมไมไดเปนหวัหอกวาตองขึ้น
ภาษีแลวนะ  อันนัน้ตองคุณหมอประกิต” 

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
  จากการสัมภาษณนายแพทย สุภกร  บวัสาย    พบวาวธิีการใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะ
สาขาถูกกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชตลอดในการขับเคลื่อนใหมีการขึ้นภาษีบุหร่ี   ดงัจะ
เห็นไดจากเมือ่ป พ.ศ. 2536  ซึ่งรัฐบาลยอมใหมกีารขึน้ภาษีบหุร่ีจากรอยละ 55  เปนรอยละ 60   
ดวยเหตุผลทางสุขภาพเปนหลัก     ในครั้งนั้น กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดอาศัยผูเชี่ยวชาญ
ดานเศรษฐศาสตรจากองคการอนามัยโลก (WHO)  มานาํเสนอผลการวิเคราะหการขึ้นภาษีบุหร่ี
ดวย 
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“เราก็ไดวิทยากรจากองคการอนามัยโลกชือ่ นิวส คอริชอร (Neil Collishaw)  
เคาเปนคนแคนาเดียนแลวเคาก็มาคยุกนัเรื่องการวิเคราะหภาษีบหุร่ี  เพราะฉะนัน้ชวงนัน้แทนที่
เราจะไปบอกเปน Credit  วา  เออนี.่...ไดมาจากนกัวิชาการของไทย  เราก็บอกวานี่องคการ
อนามยัโลก  คือเคาเปนวิทยากรองคการอนามัยโลก  วาวิทยากรองคการอนามัยโลกเคาได
ประเมินแลว  วามี Estimate ขององคการอนามัยโลกมาดวยวาไดประมาณเทานี้  เพื่อใหขอมูล
มัน Credibility”    

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
 
 

(1.3)   การลอ็บบี้ 
 
กลยุทธการลอ็บบ้ี  เปนกลยทุธที่กลุมคนจํานวนหนึ่งพยายามทีจ่ะโนมนาวใจ

ภาครัฐหรือองคกรใดๆ ใหดําเนนิการบางสิ่งบางอยางตามที่สมควรจะทาํ   ในบริบทของการ
เรียกรอง (Advocacy)  การล็อบบ้ีอาจจะแปลความหมายไดวา เปนกลยทุธการสื่อสารหรือวิธกีาร
โนมนาวใจ  หรือสรางความเชื่อมั่นใหกับกลุมเปาหมายคนสําคัญ  

 
สวนวิธีการในการล็อบบ้ีนัน้ก็มีหลายวิธีการแตกตางกนัออกไป  นับต้ังแตการ

เขียนจดหมายไปยังกลุมเปาหมายเพื่ออธบิายประเดน็ทีต่องการเรียกรอง  จนกระทั่งอาศัยการ
พบปะพูดคุยกนัแบบซึ่งหนา (Face to face meeting)  เพื่อสนทนาหรือถกเถียงในประเด็นนัน้ๆ       
ซึ่งวิธกีารล็อบบ้ีเชนนี้สวนใหญจะใชในกรณีที่เรียกรองนัน้เปนประเด็นที่มีสําคัญมาก และเกีย่วของ
กับกลุมบุคคลหลายกลุม    
 

ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  ชองทางในการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
และมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย โดยการล็อบบ้ีนั้นเปนกลยุทธที่ตองอาศัย
ความสัมพันธสวนบุคคล ซึ่งการล็อบบ้ีนับวาเปนวิธกีารที่มคีวามจาํเปนมากในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  เนือ่งจากการขับเคลื่อนใหมกีารออกกฎหมาย
เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูนั้นเปนส่ิงทีป่ฏิเสธไมไดวาธุรกิจบุหร่ีทัง้ในประเทศและบริษัทบหุร่ีขาม
ชาติตางก็ใชความพยายามทุกวถิีทางเพื่อขัดขวางไมไดผูมีอํานาจในการออกฎหมาย (Policy 
maker)  เห็นชอบกับกฎหมายทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํเสนอ     ดังนั้น  แกนนาํในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบจะใชวิธกีารล็อบบ้ี (Lobby)      เพื่อเรงรัดผูมีอํานาจ
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ในการออกกฎหมายซึ่งสวนใหญเปนนักการเมืองใหเห็นชอบกับกฎหมายหรือมาตรการตามที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น  

 
รูปแบบของการล็อบบ้ีที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อน

กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้นปรากฏดังนี้    
 
 (ก)  การลอ็บบี้โดยที่แกนนําในกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรีเ่ปนผูล็อบบี้

ดวยตนเอง   การล็อบบ้ีดวยวิธกีารเชนนี้ไดนัน้กต็องอาศัยความสมัพันธสวนตัวที่สนทิสนมและ
ใกลชิดกับกลุมเปาหมายที่เปนนกัการเมืองหรือผูมีอํานาจในการออกฎหมาย   นอกจากนี้  แกนนาํ
เหลานั้นยังจะตองเปนผูที่มชีื่อเสียงและความนาเชื่อถือในแวดวงของการควบคุมการบริโภคยาสบู 
และคนในวงการควบคุมการบริโภคยาสูบใหความเคารพนับถือดวย     เนื่องจากการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทั้งกฎหมายวาดวยเรือ่งภาพคาํเตือนบนซองบหุร่ีและมาตรการ
ทางภาษีบหุร่ีนั้น เปนกฎหมายที่มีผูสูญเสียผลประโยชนโดยตรง  คือ  ธุรกิจบุหร่ี   ซึง่พยายามทุก
วิถีทางในการยับยั้งและคัดคานไมใหมีการอนุมัติกฎหมายตางๆ เหลานี ้     ซึ่งผลจากวจิัยพบวา 
ความสัมพันธสวนตัวมีประโยชนในการชวยผลักดันนโยบายและกฎหมายตางๆ ในการควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทยได 

 
จากการสัมภาษณ  นายแพทย หทยั  ชิตานนท     ไดกลาวถึงความยากลาํบาก

ในการขับเคลือ่นกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีที่ตองอาศัยการลอ็บบ้ีรัฐมนตรีวาการกระทรวง
สาธารณสุขดวยวธิีการตางๆ  แมกระทั่งการที่นายแพทยหทัย ตองลงมือสงแฟกซไปสอบถามความ
คืบหนาเรื่องการประกาศใชประกาศกระทรวงเรื่องภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ี    

 
 “ภาพคําเตือนเนีย่ผมตองตอสูกับรัฐมนตรีเปนอันมาก  แลวก็ดวยบารมีสวนตัว  

ขนาดผมแฟกซๆไปใหรัฐมนตรีสุดารัตนเอง  ผมนี่สงแฟกซถงึรัฐมนตรีสุดารัตนทีไรเคาสะดุงทกุที  
เคาตองรีบโทรมาหาผมเพราะเคากลวัผม  ทัง้ๆที่ผมไมไดมีตําแหนงอะไรเลย  ทีน่ีก่็เปนสถาบนั 
Non-government  ที่ไมใชภาครัฐ  แลวทําไมเคากลัว  เคากลัวเพราะวาผมเปน Opinion leader  
แลวสังคมเคาก็ตองพิสูจนแลววาคนที่เปน Opinion leader   เปนคนที่มี Intensity” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 

ฐิตินบ  โกมลนิมิ  นักขาวที่ติดตามเรื่องการควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศ
มานานกวา 10  ป   กลาวถึงการล็อบบ้ีของแกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางนายแพทย
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หทยั ชิตานนทที่อาศัยบารมีสวนตวัในการเรงรัดรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขใหดําเนินการ
ขับเคลื่อนภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีเมื่อมโีอกาส 

 
“หมอหทัยก็ตองใชเวทีการประชุมอ่ืนๆ ในการบีบเร่ืองบุหร่ีดวย  แลวหมอหทัยก็

บอกวาผมยังตามอยูนะเรื่องภาพคาํเตือนบุหร่ี  พอสดุารัตนกลับมาทีห่องประชมุยังตองไปกราบ
คุณหมอหทัยวาเดี๋ยวมีอะไรเด๋ียวโทรคุยกนั  คือเร่ืองตอนนีย้ังอยูที่กระทรวงการคลัง  สุดารัตนตอง
เดินมาชี้แจงคุณหมอหทัย แลวคุณหมอหทัยจะสงแฟกซไปทีบ่านสุดารัตนเลยวาตามเรื่องนี้ๆ    
สุดารัตนก็จะโทรมาบอกวาตอนนี้เร่ืองอยูที่คุณวราเทพ  มนัจะมกีระบวนการล็อบบ้ีในเชิงการเมือง
อีก  ฉะนัน้มันก็ตองมีคนที่ล็อบบ้ีในเชิงการเมือง”   

(ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย. 2548) 
 

ในขณะที่  สถาพร  จิรัตนานนท     กลาวถึงวิธีการล็อบบ้ีของศาสตราจารย    
นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ      วาจะอาศัยความสนิทสนมกับผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคเปนหลกัในการขอความชวยเหลือใหมีการอนมุัติกฎหมาย
หรือมาตรการตางๆ  

 
“ตองอาศัยความสนทิ  อาจารย  (ศ.นพ.ประกิต  วาทสีาธกกิจ)  กต็องรูวาใคร

เปนประธานกรรมาธิการสาธารณสุข  เปนคุณหมอทานนี้  อาจารยรูจักก็ตองไปคุยที่บาน  ไปเคาะ
ประตูบาน  อาจารยชวยนะดวย   ชวยใหผานนะ   เดินเขาไปที่บานหมอคนนัน้คนนี ้  ขอความ
กรุณาอาจารยชวยดู  ใหอาจารยชวยดวยเพราะกําลงัจะมีการออกกฎหมายฉบบันัน้ฉบับนี ้ ก็ตอง
มีเสนสาย” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

 
 (ข)  การลอ็บบี้โดยผานบุคคลอื่นๆ ที่มีศกัยภาพและมีอํานาจตอรองกับ

นักการเมืองหรือผูที่มีอํานาจในการออกฎหมาย     วิธีการล็อบบ้ีโดยผานบคุคลอื่นแทนทีจ่ะ
เปนแกนนาํในกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็เนื่องมาจากวา  แกนนาํในกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีพิจารณาแลววาตนเองไมมีความสัมพนัธใกลชิดกับกลุมเปาหมายซึ่งเปนผูทีม่ีอํานาจในการ
ออกกฎหมาย  ดังนั้น  หากตองการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบ
ความสาํเร็จกต็องอาศัยใหบคุคลที่มีศักยภาพคนอืน่ๆ ชวย    และบุคคลนั้นก็ตองเปนบุคคลทีม่ี
ชื่อเสียงและไดรับการยอมรับนับถือจากสงัคมดวย 
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ศาสตราจารย นายแพทยประกิต วาทีสาธกกิจ  กลาวถึงการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบวาไดรับการสนับสนุนจากนายแพทยประเวส  วะส ี    ราษฎรอาวุโสซึง่
สังคมรูจักดี  และนายแพทยอรรถสิทธิ์  เวชชาชวีะ  อดีตสมาชิกวฒุสิภาซึ่งเปนที่รูจักทางการเมอืง
ทําใหการขับเคลื่อนกฎหมายราบรื่นขึ้น 

 
“แลวก็พอดีเราไดรูจักกับผูนาํทางการเมือง  คนที่เขามาทําเรื่องนี้ 2 คนแรกนี่เปน

คุณหมอที่มีชือ่เสียง  มีคนเคารพ คือ อาจารยหมอประเวสกับอาจารยหมออรรถสทิธิ์  เวชชาชีวะ   
ทั้งสองคนเปนกรรมการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีอยู 10 ป  เวลาเราทาํอะไรนี ่  ตองวิง่เตน
ฝายการเมืองจะอาศัยอาจารยหมออรรถสทิธเพราะอาจารยหมอเปนวฒุิสมาชิกอยู 4 สมยั  ก็
วิ่งเตนผานทาน บารมีของทานก็ผองถายมาถงึเราดวยและงานที่เราทาํเปนเรื่องของสวนรวมทําให
ไดรับความรวมมือ     เพราะฉะนั้น เมื่อไรที่เราล็อบบ้ีรัฐมนตรีสาธารณสุขได   เคายอมทําใหเรา  
เราก็ไดมา” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

  สถาพร  จิรัตนานนท       กลาวทํานองเดยีวกันวาการที่มนีายแพทยประเวส  วะสี    
และนายแพทยอรรถสิทธิ์  เวชชาชวีะ    เปนผูสนับสนนุอยูเบื้องหลังทาํใหการทาํงานเพื่อขับเคลื่อน
กฎหมายสะดวกขึ้น 
 

“แลวก็มี Back อยาง อาจารยประเวส  วะสี    อาจารยอรรถสิทธิ์  เวชชาชวีะซึง่
เปนคุณหมอทีม่ีชื่อเสียงในสงัคม   ซึง่ทานกเ็ร่ิมเร่ืองบหุร่ีไวกอนแลวถึงดึงอาจารยประกิตเขามา
ชวย  อยางอาจารยประเวสทานก็เปนราษฎรอาวุโส  ใครๆ ก็รูจัก”     

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

 2)  สื่อกิจกรรม 
 
  (2.1)  การจัดเหตุการณพิเศษ 
 
  การจัดเหตุการณพิเศษ (Special event)  เปนกลยทุธทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบ
บุหร่ีนาํมาใช   โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ  คือ   เพื่อตองการจุดประเด็นขอเรียกรองใหสังคมสนใจ
และดึงดูดความสนใจจากสือ่มวลชนใหนาํเสนอขาวไปยังประชาชนตอไป   โดยกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่จะใชการจัดเหตกุารณพิเศษขึ้นมาในชวงเริ่มตนของการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
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บริโภคยาสูบ เพื่อเปาหมายในการจุดประเด็นใหประชาชนในสังคมรับรูถึงการขับเคลื่อนกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ ที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังดําเนินการอยู โดยมุงหวังวาการจดั
เหตุการณพิเศษจะทาํใหส่ือมวลชนสนใจในประเด็นที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังเรียกรอง  
และส่ือมวลชนจะเปนตัวกลางในการรายงานขาวและความคืบหนาไปยังสาธารณชน เพื่อสราง
กระแสสังคมในการสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป   ตัวอยาง
ของการอาศัยชองทางการจดัเหตุการณพเิศษเพื่อหวังผลในการจุดประเด็น     เชน    การจดั
ประกวดภาพสไลดสีเพื่อนํามาใชเปนภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี ซึง่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
รวมกับสมาคมถายภาพแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ  และกรมการแพทย กระทรวง
สาธารณสุข  จัดขึ้นภายหลังจากการที่แกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีรวมประชมุใน
คณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  แลวที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมการ
บริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)   มีมติเห็นชอบใหมีการเปลี่ยนแปลงคําเตือนบนซองบุหร่ีเปนรูป
ภาพสีส่ี        ทั้งนี้  การจัดการประกวดภาพถายของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนัน้ กเ็พื่อตองการ
ส่ือสารไปยังสาธารณชนวา ประเทศไทยกําลงัดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซอง
บุหร่ีจากเดิมทีเ่ปนขอความมาเปนรูปภาพสีสี่       ในขณะเดียวกนั  บุคคลที่เขารวมประกวด
ภาพถายและไดรับรางวัลนอกจากจะมทีั้งประชาชนทัว่ไปแลว  กย็ังมีบรรดาชางภาพมืออาชีพซึง่
สวนใหญลวนแลวแตทาํงานอยูในแวดวงสือ่สารมวลชน    กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงหวงัวา
การจัดการประกวดภาพถายเพื่อใชเปนภาพบนซองบหุรี่ในครั้งนี ้ จะไดรับความสนใจจาก
ส่ือมวลชนมาทําขาวดวย   
 

ดังนัน้  จงึอาจจะกลาวไดวา  การจัดเหตุการณพิเศษ (Special event)  ที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชนัน้ ก็เพื่อตองการจุดประเด็นใหสาธารณชนทราบถงึความ
พยายามในการขับเคลื่อนกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคาํเตือนบนซองบหุร่ีโดยเลือกการจัดเหตุการณ
พิเศษเพื่อจุดประเด็นผานการรายงานขาวของสื่อมวลชน ซึง่กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่เลือกที่จะ
จัดกิจกรรมประกวดภาพถายแทนที่จะเปนกิจกรรมอ่ืนๆ ก็เนื่องจากวากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี
เล็งเหน็แลววา การจัดประกวดภาพถายนัน้สอดคลองกับการขับเคลื่อนกฎหมายใหมที่ตองการ
เปลี่ยนคําเตือนบนซองบหุร่ีแบบขอความมาเปนแบบรูปภาพแทน  และการประกวดภาพถายก็เปน
กิจกรรมที่บรรดาชางภาพในแวดวงสื่อมวลชนใหความสนใจอยูแลว   ฉะนัน้ ส่ือมวลชนก็ตองให
ความสนใจมาทําขาวกนัมาก และโอกาสที่ขาวจะถูกนาํเสนอไปยังสาธารณชนก็มีมากเพิ่มข้ึนตาม
ไปดวย 
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ผูชวยศาสตราจารย ดร.ลักขณา เติมศิริกุลชัย  กลาววาการจัดการประกวด
ภาพถายบนซองบุหร่ีถือเปนการเรียกรองผานสื่อรูปแบบหนึง่  เนื่องจากมนีักขาวใหความสนใจมา
ติดตามรายงานขาวกันมาก ซึ่งสามารถสรางกระแสใหภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีกลายเปนประเด็น
ที่ประชาชนสนใจได 

 
“ก็คุยกับศิลปนแลวเราก็เผยแพรไปวาภาพอยางงี ้  มกีารประกวดเมื่อไร  นีก่็ถือ

วาเปน  Media advocacy   อันนึงนะ  เพราะเปาหมายก็คือเราตองการการผลักนโยบายเรื่องนี้
ออกมา   แตกลุม Primary target ของเรา คือ นักการเมือง  รัฐมนตรี     แต Secondary target  
ของเราในงานนี้  ก็คือ  พวกชางภาพเหลานี้รวมทัง้สื่อมวลชนที่จะเผยแพรเหลานี้ดวย  ชางภาพก็
จะเปนหลักพากันรณรงคถายภาพเพื่อสรางกระแสดวย  เราก็ไดเครือขายจากทีมชางภาพซึง่วาไป
แลวก็เปนสื่ออยูแลว  เราก็มกีารแจกรางวลัทําขาวกนัใหญโต”   

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 
 
  จากการสัมภาษณ  สถาพร  จิรัตนานนท   พบวาการจัดการประกวดเพื่อหา
รูปภาพตนแบบบนซองบหุร่ีไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนมาทาํขาวจาํนวนมาก  เนื่องจากผูที่
เขารวมประกวดก็อยูในแวงวงสื่อมวลชนดวยนอกเหนอืจากประชาชนทัว่ไป 
 
  “มีการจัดประกวดรวมกบัสมาคมถายภาพแหงประเทศไทย ก็ไดภาพมาตามคํา
เตือนซึ่งตองมคีําเตือนกอนแลวจึงไดภาพมาประกอบคาํเตือน  มีอยู 6 คําเตือนแลวก็ใหประกวด
ภาพถายใหสอดคลองกับคําเตือน  ตัดสินไปเรียบรอยแลว   รัฐมนตรีสุดารตันก็มาใหรางวัล  
ส่ือมวลชนก็ใหความสนใจมาก  มาทาํขาว ลงขาว    การประกวดเปนการเปดกวางกับประชาชน
แตสวนใหญคนที่ชนะก็เปนพวกมืออาชพี  นกัถายภาพประกวดอยูแลว  คืออยูในแวดวงอยูแลว” 

(สถาพร  จิรัตนานนท, สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

(2.2)  การแถลงขาว   
 

  การแถลงขาวเปนชองทางหนึ่งที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใช เพื่อเปน
ชองทางในการนําเสนอขอมูลเพื่อสนับสนนุขอเรียกรองทําใหขอเรียกรองในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้มีน้าํหนกัมากยิ่งขึน้ และการแถลงขาวยงัเปนชองทางในการดึงดูด
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ความสนใจจากสื่อมวลชนอกีชองทางหนึ่งดวย  โดยจะมีการเชิญสื่อมวลชนมาทําขาวทกุครั้งเมือ่มี
การแถลงขาว    
 
  ผลจากการวิจยัพบวา    กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีทั้งหนวยงานภาครัฐและ
องคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  จะอาศัยชองทางการแถลงขาวเพื่อนาํเสนอ
ประเด็นที่ตองการแจงใหสาธารณชนทราบผานการแถลงขาว   เนือ่งจากกลุมบคุคลและองคกรที่
ทํางานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้มีจํานวนจํากัด   อีกทั้ง
ยังขาดปจจัยดานงบประมาณสนับสนุน    ดังนัน้  การสื่อสารไปยังสาธารณชนผานการซื้อส่ือ
โฆษณาจงึไมสามารถทําได   ชองทางการแถลงขาวจงึเปนชองทางหลักที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีเลือกใชเมื่อตองการสื่อสารขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองบหุร่ีไปยังสาธารณชน โดยอาศัยการเชิญ
ส่ือมวลชนมารวมงานแถลงขาวซึ่งจะเปนการประหยัดคาใชจายมากกวาการซื้อส่ือโฆษณา    
 

อยางไรก็ตาม  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเหน็วาหากตองการจัดการแถลงขาว
แลวสื่อมวลชนใหความสนใจมารวมทําขาวมากนัน้   ส่ิงที่สําคัญที่สุด  คือ  ประเด็นทีต่องการแถลง
ขาวจะตองเปนประเด็นหรือผลการวิจยัใหมๆ  และไมเคยมีการแถลงขาวมากอน  รวมทัง้ยงัตอง
เปนประเดน็ทีม่ีความสาํคัญหรือสงผลกระทบกับคนในสงัคมดวย ประเด็นเหลานี้จะไดรับความ
สนใจจากสื่อมวลชนมากเปนพิเศษ    ฉะนัน้  เมื่อกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพจิารณาแลวหาก
วาประเดน็นัน้มีความนาสนใจและสําคัญก็จะจัดงานแถลงขาวและเชญิสื่อมวลชนมารวมงาน 
 
  ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ   นักวิชาการจากกลุมควบคมุการบริโภคยาสูบ  สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข  กลาวถึงขอจํากัดในเรื่องงบประมาณที่ไมเพียงพอในการดําเนนิการเพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ทาํใหชองทางการแถลงขาวเปนชองทางหลักของผูที่
ทํางานควบคมุการบริโภคยาสูบภาครัฐ  เพื่อนาํเสนอขอมูลไปยังประชาชนผานการรายงานขาว
ของสื่อมวลชน 
 

 “เรามีขอจํากดัเรื่องงบประมาณ ฉะนัน้เราก็จะอาศยัการแถลงขาวซึ่งตรงนี้เราก็
ไมไดใชงบประมาณอะไรอยูแลว  แลวเราก็เชิญผูส่ือขาวมา  คือ ถาเรามีประเดน็หรือมีแงมุมอะไร
ใหมๆ สําคญัๆ อยูตลอดเวลาเนี่ย  เราก็สามารถเลนประเดน็หรือทําใหมีขาวเกิดขึ้นทางหนา
หนงัสือพมิพไดงาย  โดยที่เราไมตองไปเสียคาใชจายอะไรมากมาย” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
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  รองศาสตราจารย  ดร.อิศรา  ศานติศาสน   ก็กลาวทํานองเดียวกันวาชองทางการ
แถลงขาวกับส่ือมวลชนนัน้ เปนอีกชองทางหนึ่งที่จะมีโอกาสที่ขอมูลซ่ึงนาํเสนอในงานแถลงขาวจะ
ไดรับการรายงานจากสื่อมวลชนไดมาก  เนื่องจากสื่อมวลชนที่มาในงานแถลงขาวจะนําเอาขอมูล
ที่แถลงไปรายงานเปนขาวไดเลย   
 

“เคา (ส่ือมวลชน)   ชอบไปเก็บขาวเวลาเราแถลงขาว  เรานาํเสนอ Paper   
เสนอผลวิจยั    จากนัน้เคาเอาไปลงเลย” 

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
  สถาพร  จิรัตนานนท   เชื่อวาการแถลงขาวเปนชองทางที่จาํเปนในการสื่อสาร
ขอมูลใหกับส่ือมวลชน เพื่อสรางความเขาใจที่ถกูตองกับส่ือมวลชนกอนที่ส่ือมวลชนจะรายงาน
ขาวไปยังประชาชน 
 

“โดยเฉพาะกบันักขาวเราจะมีการทําความเขาใจกับนักขาวกอน  จะมีการแถลงขาว
เพื่อใหนักขาวเขาใจเพราะเคาเปนคนที่จะสนับสนุนเราตอไป” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548) 
 

 
(2.3)  การจัดสัมมนา 
 

  การจัดสัมมนานับเปนชองทางหนึง่ทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนิยมใชซึ่งอาจ
อยูในรูปแบบของการสัมมนาวิชาการ  การเสวนาทางวิชาการ   หรือการประชุมทางวิชาการ        
โดยมีวัตถุประสงคนอกจากการระดมความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวของและเชิญสื่อมวลชนมาทาํ
ขาวแลว  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ยังพยายามอาศยัชองทางนี้ในการนาํเสนอขอเรียกรองจาก
ผูรวมสัมมนาผานการจัดสมัมนาเพื่อแสดงใหสังคมเหน็วา กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปน
ส่ิงจําเปนที่ตองขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น    นอกจากนี้  การจัดสัมมนาที่อยูในรูปของการสัมมนาเชงิ
วิชาการ  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียังเชิญผูเชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวของกับประเดน็การ
สัมมนามาแลกเปลี่ยนขอมูลกัน  เชน  ในการเสวนาทางวิชาการ  “เร่ืองความสูญเสียจากการสบู
บุหร่ี”  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่ไดเชิญ    รศ.ดร. อิศรา  ศานติศาสน  นกัวชิาการจากคณะ
เศรษฐศาสตร  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั   มานาํเสนอผลการวิจยัการวิเคราะหทางเศรษฐศาสตร
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ของการสูบบุหร่ี ในขณะเดยีวกนัก็ใชเวทกีารเสวนาครั้งนี้เพื่อระดมความคิดเหน็จากบุคคลตางๆ ที่
เกี่ยวของดวยเพื่อหาขอสรุปในการเรียกรองใหรัฐบาลขึ้นภาษีบุหร่ี     เปนตน     
 
  แสงเดือน  สุวรรณรัศมี    ผูจัดการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    กลาวถึง
วัตถุประสงคของการจัดสัมมนาวาเพื่อตองการใหเกิดการระดมความคดิเห็นและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกนัระหวางบุคคลหรือหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของในประเด็นที่ตองการเรียกรอง 
 

“การเสวนาเราตองการระดมความคิดเพือ่ใหเกิดขอสรุปที่จะมาเคลื่อนตอ    ถา
เสวนามนัตองมีเร่ือง  ม ีPoint ใหบุคคลตางๆ ที่เราเชิญเคามาเขารวมการเสวนา  รวมแสดงความ
คิดเห็น  อยางเชนวงของอาจารยอิศรา กค็ือ  อาจารยอิศราจะนําเสนอผลการวิจัยที่เกีย่วของกับ
เร่ืองนัน้ๆ เพื่อใหคนที่เกี่ยวของรับทราบขอมูลในเรื่องนี้  และรวมกันระดมความคิดเพื่อหาแนวทาง
ในการทําเรื่องนี้ใหมีความชดัเจนมากยิง่ขั้น”   

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23 ก.ย. 2548) 
 
 

จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียังพบวา   นอกจากการสัมมนา
จะถูกใชเปนชองทางในการสรางความเขาใจและแลกเปลี่ยนขอมูลกับกลุมเปาหมายแลว การจดั
สัมมนายงัเปนชองทางทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชเปนโอกาสในการพูดคุยกบัส่ือมวลชน เพื่อ
ชี้แนะประเด็นที่ตนเองตองการเรียกรองดวย เนื่องจากการพบปะกับส่ือมวลชนในการจัดสัมมนา
เปนการพูดคุยแบบซึ่งหนา (face-to-face communication)      ทําใหกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
สามารถใหขอมูลเพิ่มเติมกับส่ือมวลชนไดมากกวาการสงขาวแจกหรือขาวประชาสมัพันธซึ่งเปน
การสื่อสารทางเดียว (one-way communication) 
 

“การสัมมนาเปนกลยทุธเปนวิธกีารหนึง่ในการทําใหสังคมรู การจัดสัมมนาก็ตอง
ดูประเด็นที่เราจะสรางกระแสดวย   สังคมจะรูเราก็ตองเลือกกลุมเปาหมายกอนการสัมมนานั้น   
ใครเปนกลุมเปาหมายแลวเราก็เชิญสื่อมวลชนมารับขอมูล  มาฟงขอมูลจากที่ประชุมซึ่งอาจไมใช
คนในมูลนิธพิดูแตเปนอาจารยมหาวทิยาลัยที่มีความรูและเขาใจเรื่องนัน้ๆ มาแลกเปลี่ยนขอมูล
เพื่อใหสังคมเกิดความตระหนกัปญหานัน้ๆ มากขึ้นซึ่งดีกวาการอานจากบทความซึ่งมันเปนการ
ส่ือสารทางเดยีว  แตการสัมมนาเปนการสื่อสารสองทาง  คนที่เปนกลุมเปาหมายเคาสามารถ
สอบถามขอมลูเพิ่มเตมิได  ไดขอมูลที่หลากหลายเยอะมากขึ้น” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548) 
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ผลจากการวิจยัยังพบวา  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจะจัดการสัมมนากับ
กลุมเปาหมายที่ตองการสื่อสารขอมูลดวยเพื่อช้ีแจง  ทาํความเขาใจ  แลกเปลี่ยนและรับฟงขอมลู
รวมทัง้ระดมความคิดเห็นเพือ่หาขอสรุปจากกลุมบุคคลตางๆ ทีเ่กี่ยวของ       ยกตัวอยางเชน      
เมื่อกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนกฎหมายพืน้ที่สาธารณะใหรานอาหาร และ
ภัตตาคารเปนเขตปลอดบุหร่ี  ดังนัน้ กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงจดังานสมัมนาสําหรับเฉพาะ
ผูประกอบการรานอาหารและภัตตาคารเพือ่ใหผูประกอบการเหลานั้นมารับทราบขอมูล       ทั้งนี้  
การจัดงานสัมมนาก็เพื่อใหสามารถใหรายละเอียดและขอมูลกับผูประกอบธุรกิจรานอาหาร และ
ภัตตาคารไดอยางชัดเจน    ในขณะเดยีวกนักย็ังสามารถแลกเปลีย่นขอมูลกับกลุมเปาหมายได
โดยตรงดวย   อยางไรก็ตาม  แมวาในการจัดสัมมนาจะมีส่ือมวลชนสนใจมารายงานขาว แตกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็จะตองจัดงานแถลงขาวสําหรับส่ือมวลชนขึน้มาโดยเฉพาะ เพื่อใหขอมลู
เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการเรียกรองดวย      ทัง้นี ้  จากการสมัภาษณกลุมเปาหมายพบวา 
เนื่องจากขอมูลสําหรับการสัมมนากับการแถลงขาวนัน้จะไมเหมือนกนั   กลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจึงจะใชชองทางการแถลงขาวเพื่อช้ีแจงรายละเอียดกับส่ือมวลชน โดยจะเนนการแถลงจุดยืน
ในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปนหลัก  แตการสัมมนานั้นจะใชเพื่อเปน
ชองทางในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรอืระดมความคิดจากกลุมบุคคลหรือหนวยงานตางๆ ที่
เกี่ยวของ  เพือ่นําเอาขอมูลมาใชสนับสนนุการขับเคลื่อนกฎหมายตอไป 

 
“แตวาบางเรื่องในเรื่องของการสัมมนาคงตองแยกเปนแตละกลุมๆไป เพราะวา

บางครั้งถาจะเอามารวมกนัหมดในเรื่องของเนื้อหา ในเรื่องของขอมูลมันจะตางกัน  บางทเีรา
อาจจะทําเปน Press conference  สําหรับนักขาวโดยเฉพาะเพื่อปอนขอมูลใหเคาโดยตรง หา
นักวชิาการ  หาผูประกอบการตัวอยางเพื่อมาเปนกระบอกเสียงใหเรา  เชิญภาครัฐมาใหขอมลู 
แลวอีกสวนหนึ่งคือสัมมนาใหขอมูลสําหรบัผูประกอบการโดยเฉพาะก็เชิญเฉพาะผูประกอบ  คอื 
จัดเฉพาะกลุมเปาหมาย” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

(2.4)  การประชุม 
 
ในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้น  ผลจาก

การวิจยัพบวา        กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ตองอาศัยการประชุมเปนชองทางหลักอีกชองทาง
หนึง่ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ นับต้ังแตเร่ิมแรกไปจนกระทั่งกฎหมาย



 133

ไดรับการอนุมตัิ  โดยเฉพาะอยางยิ่งกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทยตองผานการ
พิจารณาจากคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  เสียกอนจึงจะสามารถ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายได   โดยคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  
จัดตั้งขึ้นครั้งแรกเมื่อวนัที ่  14  มนีาคม  พ.ศ. 2532  ในสมยัของนายชวน  หลกีภัย  เปน
รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข  ซึ่งคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  
มีหนาที่หลกัในการกําหนดนโยบายและแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนประสานงานและ
ประเมินผลการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย    

 
ในที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.) นั้น

ประกอบไปตัวแทนจากหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของกับการบริโภคยาสูบ  เชน  กระทรวง
สาธารณสุข (รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขเปนประธานคณะกรรมการควบคุมการบริโภค
ยาสูบแหงชาติ),  กระทรวงการคลัง,  โรงงานยาสูบ, ส่ือมวลชน  และองคกรพฒันาเอกชนเพื่อ
สาธารณประโยชนดานสุขภาพ  เปนตน    ฉะนั้น  ในการดําเนินการเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายหรอื
มาตรการใดๆ ก็ตามจําเปนตองผานการประชุมพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมการ
บริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)     ซึ่งมีตวัแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของเสียกอน  กฎหมายหรอื
มาตรการนัน้ๆ จึงจะสามารถขับเคลื่อนตอไปได 
 

ในขณะเดียวกนั กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปนกฎหมายที่เกี่ยวของและ
สงผลกระทบตอกลุมบุคคลหลายฝาย    อีกทัง้การดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายยังตองเกี่ยวของ
กับหนวยงานอื่นๆ อีกนอกเหนือจากกระทรวงสาธารณสุขซึ่งอยูในฐานะเจาภาพของกระบวนการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ยกตวัอยางเชน   กฎหมายวาดวย
เร่ืองภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีซึ่งเปนกฎหมายที่ไมเพยีงแตจะสงผลกระทบโดยตรงตอบริษัทบุหร่ี
ขามชาติเทานัน้   แตยังสงผลกระทบตอโรงงานยาสูบซ่ึงเปนรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง  
ดังนัน้  การขับเคลื่อนกฎหมายฉบับนีจ้งึตองไดรับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลังในฐานะที่
เปนหนวยงานซึ่งรับผิดชอบและดูแลโรงงานยาสูบอยู ซึ่งก็ตองอาศัยชองทางการประชุมรวมกัน
ระหวางหนวยงานตางๆ ทีเ่กี่ยวของ เพือ่หาขอสรุปรวมกันในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบฉบับนี้    

 
แสงเดือน  สุวรรณรัศมี  ผูจัดการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีใหสัมภาษณถงึ

ชองทางการประชุมวาทางมลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ีโดยศาสตราจารย นายแพทยประกติ  
วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมูลนิธิฯ ซึ่งเปนหนึ่งในคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ 
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(คบยช.) จะอาศัยชองทางการประชุมใน คบยช.  เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู
ในประเทศไทยเปนหลัก   โดยการประชุมของ คบยช. จะเปนการประชุมระหวางตัวแทนจาก
หนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของเพื่อหาทางผลกัดันหรือขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการตางๆ ที่จาํเปน
และเหมาะสมเพื่อนาํมาใชในการลดอัตราการสูบบุหร่ีของคนไทย 

 
“มูลนิธิจะมีบทบาทในการชวยทาํใหนโยบายสามารถดําเนินการไดอยางราบรืน่

มากยิง่ขึ้น  คือ  เปนการประสานกับทางกระทรวงสาธารณสุขตั้งแตเร่ิมแรกในการที่จะออก
มาตรการ เปนการประชุมรวมกนัทาํงานรวมกนัวาในการพัฒนาเกีย่วกับมาตรการในการควบคุม
การบริโภคยาสูบเร่ืองไหนทีค่วรทํา  ก็จะมีทีม คบยช.  ทีก่ระทรวงสาธารณสุขตั้งขึ้นมาซึง่อาจารย
ประกิตก็เปนหนึ่งในคณะกรรมการฯ   คบยช.  จะมหีนาที่ในการประชุมปรึกษาหารือกันและหา
ขอสรุปในการที่จะเสนอมาตรการเขาไปใหทานรัฐมนตร ี   พูดงายๆ วาชงเรื่องเขาไปวานโยบายใน
การควบคุมการบริโภคยาสบูเร่ืองไหนควรจะดําเนนิการ” 

(แสงเดอืน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23 ก.ย. 2548) 
 

นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์  อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ
กลาวถึงการประชุมวาเปนชองทางสาํคัญในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย  เชน  กฎหมายเรื่องภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีทีต่องอาศัยการประชุมระหวาง
ตัวแทนจากกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงการคลังซึ่งเปนผูรับผิดชอบโรงงานยาสูบ  ทัง้นี้
เพื่อหาขอสรุปรวมกันในการออกกฎหมายบังคับใชภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี 

 
“ยาสบูชาติก็มมีติวาใหกระทรวงสาธารณสขุกับกระทรวงการคลังลองไปหาขอยุติ  

เคาใชคําวาหาขอสรุป  แปลวายงัไง  คณุก็ตองไปคุยกัน   ถาไมคยุกันรัฐมนตรกี็ไมลงนาม    ก็
ตองคุยกัน”   

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,   สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 
  ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ  นักวชิาการจากกลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  ก็กลาว
เชนเดียวกนัวาการประชมุนบัเปนชองทางหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการใดๆ เพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  เนื่องจากในแตละขั้นตอนของการขับเคลื่อนกฎหมายตองอาศัยชอง
ทางการประชุมเพื่อหาขอสรุปรวมกนัในการดําเนินการ 
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“ประชุมบอยมาก  คือ เราจะมีการพูดคุยกนัตั้งแตคณะกรรมการควบคุมการ
บริโภคยาสูบแหงชาติหลายครั้ง  พอเสนอครั้งแรกแลวก็ไปดําเนนิการสํารวจประชาพิจารณแลวก็
นําเอาผลมาเสนออีกครั้ง  เพื่อใหทางคณะกรรมการฯ ใหความเห็นชอบและใหคําแนะนาํดวยวา
เราควรตองดําเนินการในมาตรการหรือนโยบายเชิงไหน   พอมีการพูดคุยกันในคณะกรรมการฯ 
เองแลวเนี่ย เราก็มกีารพูดคุยกนัในคณะกรรมการที่ปรึกษาของคณะกรรมการกฎหมายดวย 
เพราะวากรณีบางกรณทีี่อาจจะมีขอขัดแยงเกิดขึน้ เราก็จะตองเอาเรื่องนี้ไปปรึกษาดวยวาถาเปน
กรณีอยางนี้เราจะตองมีคาํตอบใหกับพวกบริษัทดวย..วาไง  นอกจากนี้เราเองยงัตองมีการประชุม
เจาหนาทีห่รือวาผูที่มีสวนเกีย่วของ เพื่อที่จะแจงใหเคาทราบวาตรงนี้มีขอกฎหมายที่เกีย่วของ  
อะไรบาง  แลวนอกจากนี้เราตองการมีประชุม Stakeholder  ดวย”        

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
  
 
  นอกจากนี ้ การประชมุยังเปนชองทางที่มีความจาํเปนในแงการดําเนนิงานของ
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทั้งนี้  การประชุมจะ
ชวยประสานงานการทาํงาน  รายงานความคืบหนา  รวมทั้งการหาขอสรุปรวมกนัระหวาง
หนวยงานภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ใหสามารถดาํเนนิงาน
ไปในทิศทางเดียวกนัและสอดคลองกันดวย 
 

“แลวก็ Step  ของการทาํงาน ชวงนี้กระทรวงไปถงึไหน  ออกกฎหมายชวงนี้จะ
เปนยงัไง  มลูนิธิจะ Support ตรงไหน  ควรจะแถลงขาวชวงไหน  ตองประชุมดวยกนั  ในเร่ือง
ของการควบคมุการบริโภคยาสูบมันเปนเรือ่งของประเทศไงคะ  ตองชวยกนัทาํ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค.  2548) 
 
 

จากเอกสารภายในของสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  เร่ือง “ผลงานการควบคุม
ยาสูบ”    ซึ่งเรียบเรียงโดย  นายแพทย หทัย  ชิตานนท   ประธานสถาบนัสงเสริมสุขภาพไทย  
และเปนแกนนําหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบมานานกวา 20 ประบวุา  
เมื่อวันที่  20  พฤศจิกายน  2546  รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขไดโทรศัพทถึงประธาน
สถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย  กลาววาเรื่องรูปบนซองบหุร่ีนัน้ทางกระทรวงการคลังมีความของใจ  
นายแพทย หทัย  ชิตานนท   ประธานสถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทยจึงตอบไปวายนิดีอธิบายให
สบายใจ  รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขจงึกลาววาจะแจงใหทางรัฐมนตรีชวยวาการ
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กระทรวงการคลัง (คุณวราเทพ  รัตนากร)  ทราบเพื่อขอนัดไปพบปะประชุมพูดคุยกัน  โดยการ
นัดหมายครั้งนั้น  ศาสตราจารยนายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  แกนนาํกลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหร่ีไดเปนผูดําเนนิการนดัหมายและประสานงาน เพื่อประชุมหารือและหาขอสรุปเร่ืองภาพ
คําเตือนบนซองบุหร่ี 

 
ในขณะที่  กฎหมายวาดวยเรื่องพืน้ที่สาธารณะ  ซึง่เปนเรื่องที่เกีย่วของกับการ

ขยายพื้นที่เขตปลอดบุหร่ีไปยังรานอาหารและภัตตาคารก็กอใหเกิดความกังวลกับผูประกอบการ
ธุรกิจรานอาหารที่ออกมาคดัคานกฎหมายฉบับดังกลาวนอกเหนือจากธุรกิจบุหร่ี ซึ่งกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ี    คือ  กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กระทรวงสาธารณสขุ  ในฐานะ
หนวยงานภาครัฐที่เปนผูดําเนินนโยบาย ก็ตองอาศัยการประชุมกับผูประกอบการธุรกิจ
รานอาหารเพือ่ช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับกฎหมายฉบับดังกลาว  ทัง้ยังตองสรางความมัน่ใจวา
การขยายพืน้ที่ใหรานอาหารและภัตตาคารเปนเขตปลอดบุหร่ี จะไมสงผลกระทบตอรายไดของ
ผูประกอบการรานอาหาร    สวนมาตรการทางภาษีซึง่เปนมาตรการที่ขับเคลื่อนไดยากที่สุดนัน้ก็
เกี่ยวของกับหนวยงานอืน่ๆ อีก  ไดแก  โรงงานยาสูบ  กรมสรรพสามิต  และกระทรวงการคลัง  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองมกีารประชุมหารือ เพื่อหาขอสรุปที่ทุกฝายเห็นชอบในการ
ขับเคลื่อนใหมกีารขึ้นภาษีบหุร่ี 

 
“พอสถานประกอบการมาตองเรียกประชมุชี้แจงหลายครั้งเลยทัว่ภูมภิาค  เพราะ 

วาเราจะออกประกาศอะไรเราตองมีการพดูคุยวงใน  สมาคมตางๆ รานอาหาร  สมาคม
ภัตตาคารไทยอะไรตออะไร  เวลาที่เคารองระงมนอกจากเคารองทั่วไปแลวสื่อมาขยาย  เคายัง
รองผานองคกรสถาบันนั้นๆดวย  ฉะนัน้ตองพูดคุยกนัหาทางออก” 

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

 
3)  สื่อมวลชน 
 

  ผลการวิจยัชองทางในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศ
ไทยของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่พบวา  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ใหความสําคัญกับการ
นําเสนอขอมูลผานสื่อมวลชน เพื่อกระตุนใหผูมีอํานาจในการออกกฎหมายตลอดจนหนวยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวของหันมาใหความสนใจตอเร่ืองราวที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการนําเสนอ  
โดยหนังสือพมิพเปนสื่อที่มคีวามถี่ในการติดตามและรายงานขาวเกีย่วกับการขับเคลื่อนกฎหมาย
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ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมากที่สุด   ในขณะที่ส่ือวิทยุและส่ือโทรทศันนัน้  กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีในประเทศไทยเห็นวา  การนาํเสนอขาวของสื่อวทิยุและส่ือโทรทัศนจะเปน
ในเชิงสรางกระแสผานกิจกรรมรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี   โดยเฉพาะอยางยิง่ในชวงเวลาที่มี
กระแสมาจากนานาชาติ   เชน  ชวงวนัที ่  31  พฤษภาคมซึ่งเปนวนังดสูบบุหร่ีโลกจะเปนชวงเวลา
ที่ส่ือวทิยุและสื่อโทรทัศนรวมกระแสรายงานขาวบหุร่ีมาก 
 
  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อในพลงัของ
ส่ือมวลชนวาสามารถกระตุนบรรดานักการเมืองซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมาย ใหหันมา
สนใจและพิจารณามาตรการและกฎหมายตางๆ ตามทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง      
นอกจากนี้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียงัเชื่อวา  นกัการเมืองมกัใหความสนใจการรายงานขาว
ของสื่อมวลชน เพราะการรายงานขาวของสื่อมวลชนมักจะสะทอนความตองการของสาธารณชน   
ในขณะที่  นักการเมืองสวนใหญก็ไมตองการดําเนนิการใดๆ ที่เปนการขัดตอความตองการของ
สาธารณชนดวย    ดังนัน้  ในการดําเนนิงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี ่ จึงอาศัยชองทางการนาํเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทาง
ส่ือมวลชนโดยหวงัผลใหพลังในการรายงานขาวของสื่อมวลชนกระตุนใหประชาชนในสังคมสนใจ
และสนับสนนุประเด็นทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง   หลังจากนัน้พลงัสนับสนุนจาก
ประชาชนก็จะไปกระตุนใหนกัการเมืองหรอืผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมายหนัมาสนใจประเด็น
ดังกลาวตามเสียงเรียกรองของประชาชนดวย 
 
  นายแพทยหทยั  ชิตานนท  ใหสัมภาษณวาในการทํางานดานบหุร่ีเพือ่ขับเคลื่อน
กฎหมายตางๆ นั้นเปนกระบวนการทาํงานที่ตองอาศัยสื่อมวลชนมากที่สุด 
 

“แนนอนการทาํงานของเรานีท่ี่  ผมใช Media advocacy  เปนเครื่องมือสําคัญ
ที่สุด  ในการที่จะไดมาซึง่กฎระเบียบหรอืกฎหมายในการควบคุมการบริโภคยาสบู เพราะฉะนั้น
การทาํเรื่องบหุร่ีนี่เราใช Media  มากทีสุ่ด    เกือบจะเรียกวาไมมีงานทางดานสาธารณสุขดาน
ไหน ประเภทไหนที่จะใช Media  เทากับเร่ืองบุหร่ี” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
  นักวชิาการจากกลุมควบคุมการบริโภคยาสูบกลาววา  การนาํเสนอขาวของ
ส่ือมวลชนจะเปนแรงกระตุนใหนักการเมืองหนัมาใหความสนใจเรื่องบหุร่ีมากขึน้ และส่ือมวลชน
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จะชวยนําเสนอขาว เมือ่เห็นวานักการเมืองอาจจะดําเนนิการที่ขัดแยงกับกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบ 
 

“ส่ือมวลชนเนีย่เคาก็ชวยเปนแรงกระตุนใหรัฐมนตรีทีเ่คาไมคอยชัดเจน หรือไม
เนนมากนักในเรื่องของบุหร่ี  เร่ืองของสุขภาพ  ส่ือมวลชนก็จะคอยเปนตัวกระตุนหรอืเปนตัวคานที่
จะถวงไมใหมกีารดําเนินการขัดแยงกับการออกกฎหมาย” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
 
  โดยชองทางในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้  ในปจจุบัน
พบวา กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดหันมาใชชองทางสื่อมวลชนประเภทตางๆ ทั้งสื่อ
หนงัสือพมิพ  ส่ือวิทย ุ และสื่อโทรทัศนในการเผยแพรขาวไปยงักลุมเปาหมาย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ประชาชนในสงัคมเพื่อสรางกระแสใหเกิดการยอมรับกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบกอนเพื่อให
ไดรับความสนบัสนนุจากสาธารณชน  และเมื่อเกิดกระแสสังคมแลว  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
มองวานกัการเมืองทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายก็จะรับฟงกระแสสังคมซึ่งสะทอนความตองการ
ของประชาชนสวนใหญ  อันจะนําไปสูการอนุมัติใหมีการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ตอไป 
 

“ถาเราจะกระตุนหรือผลักดนัประเด็นอะไรก็ตาม   นอกจากจะตองทําในแงของ
การประสานงานกบักระทรวงสาธารณสุขที่เปนเจาของเรื่องแลว ยังตองใชสังคมชวยสนับสนุนดวย   
ซึ่งนกัขาวเปนกระบอกเสียงที่ดีที่จะชวยและยังผลใหประชาชนรูเร่ืองดวยวาเราจะมกีารทาํตรงนีน้ะ  
จะรณรงคตรงนี้นะ  และพอสังคมรูก็จะเปนตัวกลับไปกระตุนราชการไดอีกทางหนึง่  ถาสังเกต
ทุกๆเรื่องแหละคะ  ถาใครไปฟองสื่อปุบเดี๋ยวพอเปนขาวก็ตองแกแหละ    ทุกๆ เร่ืองเลย     
ส่ือมวลชนจะมีบทบาทคอนขางมากเลย”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 
  การอาศัยชองทางสื่อมวลชนใหนําเสนอขาว เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย     ผลจากการวจิัยพบวา    ส่ือมวลชนทีเ่ขามามบีทบาทในการ
รายงานขาวเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศ      ไดแก   
ส่ือหนงัสือพิมพ  ส่ือวิทยุ  และส่ือโทรทัศน 
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  (3.1)  สื่อหนงัสือพิมพ  
 

กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดใชวิธีการแบบดั้งเดิม  คอื  การขอความ
อนุเคราะหจากสื่อมวลชนในการรายงานขาวในรูปของขาวแจกหรือขาวประชาสัมพนัธ (Press 
release)  ผานสื่อหนงัสือพิมพเปนหลัก   แตในบางครั้งที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมี
ความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูส่ือขาวหนังสอืพิมพฉบับใดเปนพเิศษ กจ็ะสามารถลงบทความเพื่อ
สรางกระแสเรยีกรองตอประเด็นที่ตองการขับเคลื่อนได   เนื่องจากสื่อหนังสอืพิมพเปนสื่อที่
สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายซึ่งเปนนกัการเมืองและผูมอํีานาจในการออกกฎหมายไดมากกวาสื่อ
ประเภทอื่นๆ        ผลจากการสัมภาษณพบวา    กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาหนังสือพิมพ
เปนสื่อที่บรรดานักการเมืองมักใหความสนใจมากกวาสือ่มวลชนประเภทอื่นๆ       อยางไรก็ตาม
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็ยังเชื่อวาเมื่อมีการรายงานขาวของสื่อหนงัสือพิมพแลว   ส่ือวทิยุ
และส่ือโทรทัศนก็จะใหความสนใจรายงานขาวในประเดน็ที่ส่ือหนงัสือพิมพเขียนถึงตามมา 

 
จากการสัมภาษณแกนนําคนสําคัญในการควบคุมการบริโภคยาสูบของประเทศ

ไทยอยางศาสตราจารย  นายแพทยประกติ  วาทีสาธกกิจ  เชื่อวา  หนงัสือพมิพเปนสื่อที่สามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายซึง่เปนนักการเมืองไดมากกวาสื่อมวลชนประเภทอื่นๆ  

 
  “หนงัสือพมิพนี่จะลึกกวาเพือ่น  เพราะเคาจะมีเวลาคิด  และมันก็จะเปนเอกสาร
เพราะทีววีิทยฟุงแลวก็จบไป  หนังสือพิมพเนีย่มนัจะไปถึงนักการเมือง  รัฐมนตรีนีเ่คาจะมีเลขาฯ 
เคาตัดขาวตอนเชา  ทุกรัฐมนตรีจะตัดขาวที่เกี่ยวกับกระทรวงของเคาสงไปใหบนโตะเคาตอนเชา 
เคาก็จะอานวาในเรื่องที่เคารับผิดชอบเคาจะรูหมด” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ลักขณา  เติมศิริกุลชัย  กลาวทาํนองเดียวกันวา  
เนื่องจากกลุมเปาหมายในการเรียกรองผานสื่อ (Media Advocacy)  คือ  นักการเมือง   ซึง่
หนงัสือพมิพเปนสื่อที่บรรดานักการเมืองใหความสนใจมากกวาสื่อประเภทอื่นๆ 
 

“จริงแลวเรื่อง Media Advocacy  Target ของเราคือ Decision Maker   
Target ของเราไมใชประชาชนทัว่ไป  เพราะฉะนั้นสื่อทีน่ักการเมืองสนใจ คือ ส่ือหนังสือพิมพมาก  
จะเปนหลักเลย แตพอมันเปนขาวหนาหนึ่งปุบเนี่ยเดี๋ยวจะมีแลว  วทิยุ โทรทัศนเดี๋ยวมนัจะตาม
มาแลว  แตมันจะตามมาในลักษณะเปนขาวนะ”     

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1  ส.ค.  2548) 
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  ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม   เชื่อวาหนงัสือพิมพเปนสื่อทีม่ีอิทธพิลมาก
ที่สุดในการขับเคลื่อนกฎมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  เนื่องจากนักการเมืองจะ
ติดตามขาวสารทางหนงัสือพิมพซึง่สะทอนกระแสของคนในสงัคม 
 

“มีผลที่สุด คือ หนังสือพิมพ    เพราะวาพอหนงัสือพิมพ     พอเราทาํสกูปหรือวา
ทําประเดน็ทีม่นัคอนขางทีห่นักเชงินโยบาย มนัเปนการกระตุนใหกับนักการเมืองทีเ่คาอานขาววา
กระแสสังคม  คนเปนประมาณนีน้ะ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ   30  ส.ค.  2548)  
 
สถาพร  จิรัตนานนท  กเ็ชื่อวาหนงัสือพิมพเปนสื่อทีม่ีอิทธิผลตอการขับเคลื่อน

กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบมากที่สุดเชนกนั เพราะหนงัสือพิมพสามารถนําเสนอขาวสาร
เร่ืองบุหรี่ไดมากกวาสื่อประเภทอื่นๆ  

 
“ถาถามวาสื่อไหนที่มีแรงผลกัดันกฎหมายมากที่สุด   อืม  นาจะเปนหนงัสือพมิพ

เพราะวาหนงัสือพิมพมันลงไดทุกวนัไง  หมายถงึวาเคาสรางขาวเองกไ็ด  เคามาคนหาขอมูลแลวก็
เขียนเปนบทความเองก็โดยใชความคิดเคา   ดังนัน้  หนังสือพิมพจะเปนหลกัที่เราจะสงขาว
ถึงเปนประจํา” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548) 
 

 
การนาํเสนอขาวของสื่อหนงัสือพิมพนัน้พบวา  รูปแบบของขาวทีป่รากฏอยูใน

หนาหนังสือพมิพจะม ี 3  รูปแบบ  ไดแก   
 

(ก)   ขาวประจําวนั   
  (ข)   สกูปขาว/รายงานพิเศษ 
   (ค)   บทความเชิงวิเคราะหวจิารณ 
 
(ก)  ขาวประจําวัน  ขาวประจําวนัเปนขาวที่อยูในรูปของการรายงานขาวทัว่ไป

ของนักขาวซึง่มีเนื้อหาขาวประกอบกับคําสัมภาษณแกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมาย โดยสวน
ใหญแลวก็จะประกอบกับคําสัมภาษณของนายแพทยทีม่ีชื่อเสียงและเปนแกนนาํคนสําคัญในการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบของประเทศไทย  ไดแก  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  
และ  นายแพทยหทัย  ชติานนท   นอกจากนี้ขาวที่นาํเสนอาจจะประกอบกับคําสัมภาษณของ
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ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาดวยก็ไดหากประเด็นขาวนั้นเกี่ยวของกับประเด็นอื่นๆ ดวย  เชน  
มาตรการทางภาษีนอกจากจะมีคําสัมภาษณของศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกจิ  
แลวก็ยังมีคําสัมภาษณของรองศาสตราจารย ดร.อิศรา  ศานติศาสน     นักวชิาการดาน
เศรษฐศาสตรประกอบดวย   นอกจากนี้  ขาวประจําวนัที่ปรากฏยงัมอีีกรูปแบบหนึง่  คือ  ภาพขาว
ประชาสัมพันธซึ่งสวนมากจะปรากฏเปนภาพขาวในหนาสังคม ในกรณีที่กลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจัดงานแถลงขาวหรือจัดสัมมนา 

 
(ข)  สกูปขาว/รายงานพิเศษ      อยางไรก็ตาม  ในกรณีที่กลุมสนบัสนุนการไม

สูบบุหรี่มีความสัมพนัธใกลชิดกับหนังสือพิมพฉบับใดมากเปนพิเศษ  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
ก็จะขอหนาหนังสือพิมพ เพื่อลงขาวเปนรายงานพิเศษหรือบทความพิเศษ  เชน  รายงานพิเศษ
เร่ือง “เปลี่ยนคําเตือนบหุร่ีเปนรูปภาพ  จะแทงกอนคลอด?” ในหนงัสือพมิพมติชนวนัที ่  22  
พฤษภาคม  พ.ศ.  2545   โดยสถาพร  จิรัตนานนท มลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี    ซึง่ในชวง
เวลานั้นเปนชวงเวลาที่มีการตอสูกันอยางหนกั ระหวางกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกับบรรดา
ธุรกิจบุหร่ีขามชาติที่ออกมาคัดคานการเปลี่ยนแปลงคาํเตือนบนซองบหุร่ี และขูจะฟองรอง
กระทรวงสาธารณสุขโดยอางวากฎหมายดังกลาวขัดตอพระราชบัญญตัิเครื่องหมายการคา  พ.ศ. 
2534  และจากขอตกลงทางการคาวาดวยทรัพยสินทางปญญา  (The Agreement on Trade-
Related Aspects of Intellectual Proproty Rights:TRIPS)  ซึ่งประเทศไทยเปนสมาชิกดวย  โดย
ขอตกลงทางการคากําหนดวาการใชเครื่องหมายทางการคาจะตองไมถกูกีดขวางอยางไมเปนธรรม   
ธุรกิจบุหร่ีขามชาติจึงยกเอาขอกําหนดนี้มาขมขูกระทรวงสาธารณสุข เพื่อขัดขวางไมใหมีการ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายรูปภาพสีส่ีบนซองบหุร่ี      ดังนัน้   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่จงึ
ตองใชวิธีการเขียนบทความพิเศษ เพื่อช้ีใหเหน็ถงึผลดทีี่จะเกิดขึ้นหากประเทศไทยมีภาพคําเตือน
บนซองบหุร่ีซึ่งการเขียนบทความพิเศษเชนนี้ นอกจากจะชวยกระตุนใหการขับเคลื่อนกฎหมาย
ภาพคําเตือนไมหยุดชะงักแลว ยังเปนการใหกําลังใจกระทรวงสาธารณสุขในฐานะเจาภาพหลักซึง่
กําลังถูกธุรกิจบุหร่ีใหความพยายามทกุวถิีทางสกัดกั้นกฎหมายฉบับนี ้

 
(ค)  บทความเชิงวิเคราะหวิจารณ    นอกจากนี้   ขาวที่ปรากฏอยูบนหนา

หนงัสือพมิพยงัเกิดขึ้นจากการรายงานขาวของบรรณาธกิารขาวหรือนกัขาวเอง   แตไดรับการ
สนับสนนุขอมลูจากกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ ซึ่งรูปแบบของขาวประเภทนี้สวนใหญจะอยูใน
รูปของบทความเชิงวิเคราะหวิจารณที่ประกอบไปดวยขอเท็จจริง และการแสดงความคดิเห็น
สวนตัวของนกัขาว  ฉะนัน้  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองมีการเตรียมความพรอมดานขอมูล
อยูตลอดเวลาเพื่อเวลาทีน่ักขาวตองการขอมูล  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจะตองใชโอกาสนี้
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นําเสนอขอมูลที่เกีย่วของกับความตองการในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทนัท ี   
อยางไรก็ตาม  จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา  การนําเสนอขาวผาน
ส่ือมวลชนโดยเฉพาะอยางยิ่งหนงัสือพิมพนัน้  การที่จะใหขาวทีเ่กี่ยวของกับประเด็นเรื่องบหุรี่
ไดรับการรายงานอยางตอเนือ่ง ไมวาจะอยูในรูปของขาวสารประจาํวนัหรือบทวิเคราะหเจาะลกึ
จากนักขาวจําเปนตองอาศัยสัมพันธภาพทีใ่กลชิด ยาวนานกบันกัขาวดวย 

 
ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม  เจาหนาที่ฝายประชาสัมพนัธและศูนย

ขอมูลของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี        ใหสัมภาษณถึงสมัพันธภาพที่ดีกบัส่ือมวลชนซึง่
หากวามีความสนิทสนมมากก็จะสามารถล็อบบ้ีส่ือมวลชนไดซึ่งเปนเหตุผลหนึ่งที่ทาํใหขาวของ
มูลนิธิฯ ไดลงเปนประจํา 

 
“จริงๆ เราตองล็อบบ้ีกับทางคอลัมนิสตดวย  บางทีอาจจะใชสัมพันธภาพที่

ใกลชิดกับหนานัน้ๆ กับคนๆนั้น  โดยทีเ่ราทาํขอมูลใหเคาอยางละเอยีด  ใหเคลียรวาประเดน็ไหน
ที่เราอยากใหเคาเขียนกระตุนรัฐบาล  เราก็ทําประเด็นนัน้ใหเคาเลยแลวก็โทรหาเคาเลย  บางทีเรา
สงขาวไปเหมอืนกับขาวแจก  สงไปเฉพาะ  สงไปทิ้งๆ แตไมโทรหาเคาเลยไมไดโทรคุยวามนัมี
อะไรตรงนี้  ในสวนของภาพคําเตือนเนีย่ พอเราสงประเด็นแลวเรากต็องโทรหาวาตอนนี้มนัมีเร่ือง
นี้ออกมา  อยากใหเคาเขียนถึงนิดนึงเพื่อเปนการกระตุน” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

นอกจากนี ้     ผลจากการวจิัยยังพบวา  นอกจากการสงขาวแจกและขอมูลตางๆ 
ในเรื่องทีเ่กี่ยวของกับการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหกับนักขาวหนงัสอืพมิพ
โดยตรงแลว   ทางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีโดยมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ียังอาศัย
วารสาร  Smart  เปนชองทางในการเผยแพรขอมูลเร่ืองบุหร่ีไปยังนักขาวหนงัสือพิมพอีกดวย 
   

วารสาร  Smart  เปนวารสารรายเดือนของมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่  โดย
ทางมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่จะสงวารสาร Smart ใหกบัส่ือมวลชนอยูเปนประจาํทัว่
ประเทศโดยเฉพาะอยางยิง่สือ่ส่ิงพมิพประเภทหนังสือพิมพ  นิตยสาร    ทั้งนี้เนื่องจากขอมูลใน
วารสาร  Smart   สวนใหญจะเปนขาวสาร  บทความ  บทวิเคราะหซึ่งเหมาะสาํหรับการนําเสนอ
ผานทางหนงัสือพิมพและนติยสารมากกวาสื่อวทิยุและสื่อโทรทัศน    โดยมีวตัถุประสงคเพือ่
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เผยแพรขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหว ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการรณรงคไมสูบบุหร่ีทัง้
ในประเทศและตางประเทศ 
 
  เนื่องจากขอจํากัดในเรื่องงบประมาณและบุคลากรซึ่งไมสามารถสงขาวแจกหรือ
ขาวประชาสมัพันธในประเดน็ที่เกี่ยวของกบัเร่ืองบุหรี่ใหกับส่ือมวลชนไดตลอดเวลา    ดังนัน้  
องคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGO)  อยางมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีจึงตอง
อาศัยการนําเสนอขาวไปยงัสื่อมวลชน เพื่อใหกระแสเรื่องบุหร่ีอยูในความสนใจของสื่อมวลชน
ตลอดเวลาผานวารสาร Smart   ซึ่งไดรวบรวมขาวสาร  ขอมูลรวมทัง้บทความเกี่ยวกับเร่ืองบหุร่ีทั้ง
ในประเทศและที่แปลมาจากตางประเทศ   โดยสวนมากเนื้อหาในวารสาร Smart จะเปนขอมลู
ขาวสารที่เปนแงมุมหรือประเด็นใหมๆ เกี่ยวกับบุหร่ี   รวมทั้งบทบรรณาธิการซึง่เขียนโดย 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทสีาธกกิจ    ซึ่งมักไดรับความสนใจจากสือ่มวลชนนาํไป
รายงานเปนขาวอยูเสมอๆ   
 
  “Smart  เองก็จะสงขาวใหหนงัสือพมิพทัง้หมดทั่วประเทศเปนพัน  และก็สงให
วิทย ุ โทรทัศน  วารสาร  นิตยสารเราสงใหหมด  ฉะนั้นบางทีเราไมไดมีขาว Press  แตใน Smart  
จะมีรายงานขาวจากตางประเทศที่เรา  Rewrite มาเรียบรอยแลวก็สามารถ Quote เอาไปลงได” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

“อยางบทบรรณาธิการใน Smart ส่ือจะเอาไปลงเยอะที่สุด  เอาไปวิจารณบาง 
อะไรบาง  อยางสถิติเร่ืองภาษีบุหร่ี  คือ  พอเราเขียนปุบเคาก็หยิบไปลงบาง ตัวสองตัว” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
 

  (3.2)  สื่อวิทยุ 
 

ผลจากการวิจยัพบวา  ส่ือวิทยมุักจะมบีทบาททางออมเพื่อขับเคลือ่น
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในแงของการสรางกระแสสังคม   ซึ่งแตกตางสื่อหนงัสือพมิพที่
สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายซึ่งเปนนกัการเมืองไดมากกวา     ดงันัน้  ส่ือวทิยุจงึมีสวนชวยในแง
ของการสรางกระแสสังคมและรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีในสังคมไทยเปนหลกั      อยางไรก็ตาม   
ส่ือวิทยจุะเขามามีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู ผานชอง
ทางการสัมภาษณแกนนําในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทัง้นี ้ การสัมภาษณ
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แกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมายผานวทิยุนัน้จะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อกฎหมายหรือมาตรการควบคุม
การบริโภคยาสูบนั้น  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่สามารถจุดประเด็นใหเปนขาวทางหนา
หนงัสือพมิพซึง่ประชาชนในสังคมรับทราบถึงขอเรียกรองนัน้แลว 

 
จากเอกสารภายในของสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  เร่ือง “ผลงานการควบคุม

ยาสูบ”    เรียบเรียงโดย  นายแพทย หทยั  ชิตานนท   ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  และ
เปนแกนนาํหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบมานานกวา 20 ประบุวา  
ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทยซึ่งไดรับเชิญไปใหสัมภาษณทางสถานวีทิยุ FM 97  ในรายการ  
“แกะรอยขาว”  ในประเด็นเร่ืองคําเตือนดวยภาพบนซองบุหร่ี  และในชวงของการสัมภาษณยังเปด
โอกาสใหประชาชนสามารถโทรศัพท (Phone-in)  มาสอบถามและแสดงความคดิเห็นในประเด็น
เร่ืองภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีดวยซึง่การใหสัมภาษณของนายแพทย หทยั ชิตานนท   ผานรายการ
วิทยุในครั้งนั้นก็เกิดขึ้นภายหลงัจากที่หนงัสือพิมพไดรายงานขาวแลววาประเทศไทยกําลงัจะมกีาร
ปรับเปลี่ยนคาํเตือนบนซองบุหร่ีจากขอความเปนรูปภาพส ี

 
  นอกจากนี ้   ในบางครั้งกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอาจจะเปนผูจุดประเด็นให
ส่ือวิทยุดาํเนนิการสัมภาษณแกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยดวยตนเอง   เนื่องจากเล็งเหน็วาหากรอใหกฎหมายหรือมาตรการที่ตองการขับเคลื่อนเกิดเปน
กระแสสังคมเสียกอนจะไมทันกับการขับเคลื่อนที ่    ดงันัน้  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงใชวิธี
กระตุนสื่อวทิยุผานผูจัดรายการใหสัมภาษณแกนนํา เพื่อช้ีแจงในประเด็นที่ตองการเรียกรองหรือ
ขับเคลื่อนดวยตนเองโดยที่ไมตองรอใหประเด็นนั้นๆ กลายเปนกระแสสงัคมกอนหรือรอทาง
รายการวิทยุติดตอเขามาเพือ่ขอสัมภาษณ 
 
  “พวกวทิยุบางทีเราก็ใชเทคนคิเหมือนกัน  อยางถาเราอยากใหขาวออกทางวทิยุ
เหมือนกนั เรากจ็ะมีเจาหนาที่โทรไปที่รายการวทิยุ  วานี่เหน็ขาวหนาหนึง่ลงเรื่องนี้อยากทราบ
รายละเอียดมากเลยคะ  อยากใหสัมภาษณมาออกวทิย ุ ก็จะมีวธิีแบบนี้อยู” 

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1  ส.ค.  2548) 
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  (3.3)  สื่อโทรทัศน 
 

ในขณะที่  ส่ือโทรทัศนมักจะไมใหความสนใจกับขาวแจกมากนักซึง่ก็เปน
ลักษณะที่คลายคลึงกับส่ือวิทย ุ    เนื่องจากสือ่โทรทัศนมีขอจํากัดในการรายงานขาวทีต่อง
ประกอบไปดวยภาพเคลื่อนไหวและเสยีง    ฉะนัน้  ส่ือโทรทัศนจึงใหความสนใจกับการรายงาน
ขาวทีม่ีภาพประกอบ     ดงันัน้  หากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีการจัดงานแถลงขาวหรืองาน
สัมมนาก็มกัจะไดรับความสนใจจากสื่อโทรทัศนมากกวาการสงขาวแจก  กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจึงมกัจะอาศัยการจัดงานแถลงขาว  การจัดงานสมัมนา  รวมทัง้การจัดเหตุการณพิเศษหาก
ตองการใหส่ือมวลชนประเภทโทรทัศนมาทําขาว    เนือ่งจากขอจํากดัในเรื่องของงบประมาณที่ไม
สามารถซื้อพืน้ที่เพื่อรายงานขาวทางสถานีโทรทัศน เพราะอัตราคาซื้อพื้นที่โฆษณาทาง
สถานโีทรทัศนที่สูงมากนั่นเอง     
 

ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ    นักวิชาการกระทรวงสาธารณสุขซึ่งทาํงานดานการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบภาครัฐ กลาวถงึการทาํงานกับส่ือโทรทัศนวาตองใชวิธีการขอความ
รวมมือจากสื่อโทรทัศนในการนําเสนอขาวมากกวาเนื่องจากงบประมาณในการทํางานที่มจีํากัด 

 
“ส่ือทีวีเราก็ทาํไดแตเพียงวาเปนการขอความรวมมือเคา  เปนลักษณะของการ

แถลงขาวอะไรอยางงี้  คือเปนไปในเชงิทีไ่มตองใชเงินมากนัก” 
(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 

 
  ในขณะที ่  เจาหนาที่จากมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีก็กลาวถงึขอจํากัดใน
ทํางานกับส่ือโทรทัศนวา  การนําเสนอขาวผานสื่อโทรทศันจําเปนตองมีภาพขาว  ดงันัน้  หากไมมี
กิจกรรมรณรงค  งานแถลงขาวหรือการจดัสัมมนา    การที่ส่ือโทรทศันจะนาํเสนอขาวใหก็เปนไป
ไดยาก 
 

“แตพวกโทรทศันมันตองมีรูปขาว ตองมภีาพขาวเปนขอจํากัด  ฉะนั้นถาเราไมมี
งานแถลงขาว  เราก็ไมสามารถออกขาวกบัเคาไดอยูแลว  เราตองมีภาพของการจัดงานกอนหรือมี
การจัดงานหรือกิจกรรมออกมากอน  จะเปนเชิงตีปบ  เชงิสรางกระแสสําหรับพวกโทรทัศนจะได”  

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548) 
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นอกจากนี ้  จากการสัมภาษณกลุมเปาหมายยงัพบวา  การนาํเสนอขาวของสื่อ
วิทยุและส่ือโทรทัศนจะชวยใหเกิดการสรางกระแสใหกับสังคมไดดี ซึง่กระแสจากสงัคมจะเปนแรง
กระตุนใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสําเร็จไดงายกวาการไมมี
กระแสจากสงัคมเขามาชวย   ฉะนัน้  ส่ือวิทยุและสื่อโทรทัศนจะเขามามีบทบาทสาํคัญใน
กระบวนการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู ผานการรายงานภาพขาวเมื่อมีการจดั
งานแถลงขาว  การจัดงานสัมมนา หรือการจัดเหตุการณพิเศษเพื่อสรางกระแสรณรงคการไมสูบ
บุหร่ีในสังคมไทย 

 
“วิทยุกับโทรทศันเปนไปในเชิงสรางกระแสมากกวา   ใหขอมูลใหความรูนะครับ

แตถาในเชงิวิเคราะห  ขอเสนอแนะในหนังสือพิมพจะเยอะกวา    ในทวีีจะนอย  ทีวีเคามักจะ
เสนอขอมูลมากกวา  วิทยุยงัมีวิเคราะหวจิารณเยอะวาทีวีเนื่องจากเวลาเคาจาํกัด    แตละเรื่อง 1 
นาที 2 นาที  เคาก็นาํเสนอ  ทําขาวมา  แตวาทวีีคนเขาถึงเยอะที่สุด   ฉะนั้นมนัก็จะสรางความ
ตระหนักขึน้มาวามันทําใหเกิดโรคอยางงี้  ทําใหคนตายเทานี้  เปน Fact  อยู”    

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
 

 อยางไรก็ตาม  แมวาในการดําเนนิการเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค
ยาสูบในประเทศของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี สวนใหญจะเนนชองทางสื่อมวลชนที่ไมตองเสีย
คาใชจาย (Free media)    แตในปจจุบนั  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีพนัธมติรในการรณรงค
สรางกระแสสงัคมไทยปลอดภัยจากบหุร่ี  อยางสาํนกังานกองทนุสนับสนนุการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส.)  ซึง่มีงบประมาณในการซื้อส่ือ  (Paid media)   เพื่อสรางกระแสการรณรงคเพื่อการไมสูบ
บุหร่ีในสังคมไทยมากขึ้น     จากการสัมภาษณศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกจิ
พบวา  การอาศัยชองทางสื่อที่สํานักงานกองทนุสนับสนนุการสรางเสรมิสุขภาพ (สสส.)  ซื้อไวเพื่อ
รณรงคเร่ืองการไมสูบบุหรี่นัน้ มีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยดาํเนนิการไดสะดวกยิง่ขึ้น  เนื่องจากคนในสังคมรับทราบถึงอนัตรายของการสูบบุหร่ี
อยูแลว และพรอมที่จะรวมสนับสนุนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อใหสังคมไทยปลอดภัยจาก
บุหร่ี 

 
“แตเดี๋ยวนี้ สสส. เร่ิมซื้อส่ือ  ซื้อเวลา  เหตุที่ซื้อเพราะเราตองการประชาสัมพันธ

รณรงค  ถาเราไมซื้อนี่เคากอ็อกให  แตออกใหชวงที่ไมมีคนดูซึ่งมนักโ็อเคถาเราตองการรณรงคอีก 
30 ปอะไรอยางงี้ เชนเราขอใหเคาออก เคาก็ออกให 4 ทุม 5 ทุม เทีย่งคืน กลุมเปาหมายหลับไป
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หมดแลว  อยางงี้ สสส. ก็ตองซื้อ  ถาไมซื้อเราก็ไดเวลานอกที่ไมมีคนดู ก็เลยมีจุดดีที่มีจุดแข็ง 
อยาง สสส.  ทําอะไรมนัก็เร็วขึ้น” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
 
 
2.  ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย 
 

เนื่องจากการดําเนนิการเรียกรองของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี  ใหมกีารขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้น ไมสามารถดําเนนิใหประสบความสาํเร็จ
ลุลวงไปไดดวยกลุมบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือองคกรใดองคกรหนึ่งเทานัน้   เนื่องจากกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบเปนมาตรการที่ธรุกิจบุหร่ีเหน็วาจะสงกระทบตอยอดขายและรายไดมาก
ที่สุด  อีกทัง้กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบยงัมีประสิทธิภาพในการลดจํานวนผูสูบบุหร่ีใหลด
นอยลงไดดวย    ฉะนัน้  ธุรกิจบุหร่ีทั้งในประเทศและธุรกิจบุหร่ีขามชาติจึงใชความพยายามทกุ
วิถีทาง เพื่อคัดคานไมใหมกีารอนุมัตกิฎหมายหรือมาตรการตางๆ  เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยซึง่ผลจากการวจิัยในครั้งนี ้ พบปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยซึง่ประกอบไปดวยปจจัยดานตางๆ   ตามรายละเอยีดที่จะ
ขอนําเสนอในแผนภูมิภาพที ่10   ดงัตอไปนี ้
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จ 

                                                                                                                           
       
 
     บุคคล               สาร                           ชองทางการสือ่สาร                      บริบท 
 
 การมีเจาภาพหลัก                                   ขอมูลที่นําเสนอ                                  สือ่มวลชนใหความรวมมือ                                           กระแสสังคมภายในประเทศ 
               ในการทํางาน                                                           มีความนาเชื่อถอื                                                  นําเสนอขาว                                                           ประชาชนสนับสนุน 
 แกนนําไดรับความนาเชื่อถอื                                                                                                                        สื่อมวลชนมีจรรยาบรรณ                                                 การควบคุมบุหรี่ 
               การทํางานมายาวนาน                                                                                                                      กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ 
               การทํางานโดยไมมี                                                                                                                          มีสัมพันธภาพที่ดีกับสื่อมวลชน                          กระแสจากภายนอกประเทศ 
                       ผลประโยชนสวนตัว                                                                                                                        องคการอนามัยโลก 
 การประสานการทํางานรวมกัน                                                                                                                                                                                                           สนับสนุนการควบคุม 
                ระหวางภาครัฐกับ NGOs                                                                                                                                                                                                                  การบริโภคยาสูบ 

ความสามารถในการแสวงหา                                                                                                                                                                                                             ธนาคารโลกสนับสนุน  
เครือขายพันธมิตรทั้งใน                                                                                                                                                                                                                     มาตรการขึ้นภาษีบุหรี่ 
ประเทศและตางประเทศ 

               นกัการเมืองใหการสนับสนุน 
 

 
 

ภาพที่ 9 : ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
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 1)  ปจจัยดานบุคคล 
 

(1.1)  การมีเจาภาพหลกัในการทาํงาน 
 
ผลจากการวิจยัพบวา   ความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทยนับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันมีปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จประการแรก  คือ    
การมีเจาภาพรับผิดชอบซึ่งจะชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมาย และมาตรการควบคุมการบริโภค
ยาสูบสามารถดําเนนิการไดอยางตอเนื่อง    จากการสัมภาษณกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีพบวา 
ปจจัยเรื่องการมีเจาภาพหลกัในการขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภค
ยาสูบนั้น นอกจากจะมีองคกรหลักในการรับผิดชอบแลว ยงัรวมไปถึงการมีบุคคลหรือแกนนาํที่
ทุมเทและทาํงานอยางจริงจงัและตอเนื่องเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายดวย    ฉะนัน้  เมื่อมีบุคคลและ
องคกรหลักที่เปนเจาภาพในการดําเนินการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ จึง
เปนปจจัยสาํคัญประการหนึ่งที่ทาํใหประเทศไทยประสบความสาํเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ 
 
  สถาพร  จิรัตนานนท  เชื่อวาการมีองคกรหลักในการทาํงานดานบหุร่ีและบุคคลที่
ทํางานอยางตอเนื่อง เปนปจจัยสําคัญทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยประสบความสาํเร็จมาโดยตลอด 
 

“การม ีKey man  มีเจาของเรื่อง มีองคกรจับเร่ืองบุหรี่อยางตอเนื่อง   มีคนที่เอา
จริงๆ ซึง่คนๆ นัน้เปนคนที่ไมไดอยูในระบบราชการ  ไมไดอยูในกระทรวงสาธารณสุข  เร่ืองนีมั้น
เกิดจาก NGO  อยางอาจารยประกิตกับอาจารยหทยัมีที่ทางในสงัคมเพราะคนใหการยอมรับ  ใน
ฐานะหนึ่ง คือเปนหมอแลวก็ทําเรื่องนี้ตัง้แตสมัย 301 มันเลยคอนขางกวางเพราะตอนนัน้เปนเรื่อง
ระดับชาติเลยไดรับการยอมรับพอสมควร  รัฐมนตรีสาธารณสุขตองฟง 2 หมอนี้ ตองเชิญ 2 หมอ
นี่เพราะรัฐมนตรีบางทีคุณมาใหมคุณยงัไมรูเร่ืองนี”้ 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

(1.2)  แกนนาํไดรับความนาเชื่อถือ 
 

 เนื่องจากกลุมบุคคลและองคกรที่ทาํงานสนับสนนุการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศมีขอจํากัดทัง้ในดานจํานวนบุคลากรและงบประมาณที่ไมเพียงพอใน
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การดําเนินงาน  ดังนั้น  กลุมสนับสนุนการมาสบูบุหร่ีจึงเชื่อวาปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จอีก
ประการหนึ่งในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  คอื  แกนนาํที่
ทํางานสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเปนบุคคลที่ไดรับความเชื่อถือ เนือ่งจากแกนนําคนสําคัญอยาง
นายแพทยหทยั  ชิตานนทและศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเปนบุคคลที่ทํางาน
เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยมายาวนานและตอเนื่อง  ทัง้ยงัทาํงานดวยความทุมเท   
และไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกี่ยวของ    ซึง่ประเดน็เหลานีเ้องทีม่ีสวนชวยใหการดําเนินการ
ขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการในการควบคุมการสบูบุหร่ี ไดรับการความชวยเหลือและการ
สนับสนนุจากสื่อมวลชน    เนื่องจากสื่อมวลชนเหน็วาบคุคลที่ทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทยนัน้มีความมุงมั่น  ทุมเท และทํางานอยางตอเนื่องมาเปนระยะเวลายาวนานหลาย
สิบปโดยไมมีเรื่องผลประโยชนสวนตัวแอบแฝง  ทําใหส่ือมวลชนยินดีใหการสนบัสนุนหากกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีรองขอความชวยเหลือ หรือตองการความรวมมือจากสื่อมวลชนในดาน
การนาํเสนอขาว    ดงัจะเหน็ไดจากการทีส่ื่อมวลชนนําเสนอขาวเกี่ยวกับบุหร่ีอยางตอเนื่องนั่นเอง   
ไมเพียงแตส่ือมวลชนเทานัน้ที่ใหความรวมมือกับกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ เพราะการที่แกนนํา
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีไดรับความเชื่อถอื เนื่องจากการทํางานมายาวนาน  ทุมเท   และ
ไมมีผลประโยชนสวนตัว      ยังมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู
ประสบความสําเร็จอยางตอเนื่องนับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  เนื่องจากผูมีอํานาจในการออก
กฎหมายเชื่อใจวาการทาํงานขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้  กลุมสนบัสนนุ
การไมสูบบุหรีก่ระทาํไปดวยความบริสุทธิ์ใจ ไมไดตองการผลประโยชนสวนตัวซึง่เหตุผลเหลานี้
เปนปจจัยประการหนึ่งที่บรรดาผูมีอํานาจในการออกกฎหมายใหความสนับสนุนและชวย
ขับเคลื่อนกฎหมายรวมกับกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี 

 
 นายแพทยหทยั  ชิตานนท  เชื่อวาการที่ตนเองทํางานตอสูกับบริษัทบุหร่ีมา

ยาวนานและทํางานโดยไมหวงัผลตอบแทนใดๆ นี้เองที่ทาํใหส่ือมวลชนใหการสนบัสนุนและพรอม
ที่จะชวยนําเสนอขาวเรื่องบหุร่ีอยางตอเนือ่ง 

 
“ส่ือมวลชนสวนใหญเคาเหน็  เคารูจักวาเราทํางานมานานแลว   ทํางานดวย

ความตั้งใจดีตอสังคม  ไมมีผลประโยชนเขามาเกี่ยวของเฉย  ส่ิงที่เรา Advocacy  นั้นทําเพื่อ
ประชาชนโดยแท  ไมไดทาํเพื่อที่ตัวเองจะไปเปนรัฐมนตรี ไปเปนวฒุิสภา  วฒุิสมาชิกไมไดมี
ความหวงัที่จะไปตรงนั้นเพราะฉะนั้นเคากล็งขาวหรือสนบัสนุนเรา  ลงขาว  ลงบทความที่เราสงไป
และสนับสนนุเราเปนสวนใหญ  มีนอยทีเ่มนิ” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
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  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  ก็เชื่อวา  การที่ตนเองและนาย
แพทยหทัย  ชติานนท  ทํางานเพื่อสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมานานกวา  20  ปและเปนการทาํงาน
โดยไมมีผลประโยชนสวนตัว เปนปจจัยที่ทาํใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง 
 

“ทุมเทและมีความตอเนื่อง  คือ  ผมทาํอันนี้มานาน  20  กวาป   ผมคิดวาสวน
หนึง่เพราะวาคนทาํ อยางอาจารยหทยักบัผม  เราไมมีผลประโยชน  เราทาํเรือ่งนี้โดยเราไมมี
ผลประโยชนเลย”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548) 
 

  นายแพทยชูชยั  ศุภวงศ   กลาวสนับสนุนถึงปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบวาเปนเพราะแกนนาํอยางนายแพทยหทัย  ชิตานนท
และนายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเปนบุคคลที่มีความนาเชื่อถือเนือ่งจากทาํงานเรื่องบุหร่ีโดยไม
มีผลประโยชนสวนตัวแตทําเพื่อประโยชนของสังคม 
 

“Public Speaker ในเมืองไทย  คืออาจารยหมอประกิตกับอาจารยหมอหทัยที่
เปนแพทยแลวก็ Credibility สูงในแงที่วาไมมีผลประโยชนอะไรแลวก็ทําดวยความหวงใยสุขภาพ  
ทําเพื่อสังคม”  

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1  ก.ย.  2548) 
  

นอกจากนี ้  จากการสัมภาษณ  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ 
ยังกลาวเพิ่มเติมถึงประเดน็เรื่องผลประโยชนดวยวา ในการเขาไปชี้แจงขอมูลเร่ืองการขึ้นภาษีบหุรี่
ในที่ประชุมคณะรัฐมนตรีนัน้   นายแพทยประกิตกย็ังยนืยนักับทีป่ระชุมคณะรัฐมนตรีถึงความ
บริสุทธิ์ใจและไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกีย่วของ 

 
“สุดทายครม. ยังถามเลยวาแลวจะเชื่อใครละ เพราะวาคุณหมอก็บอกวาขึน้ภาษี

แลวจะดีตอประเทศ  คนสบูบุหร่ีนอยลง  คาใชจายรักษาก็จะนอยลง  โรงงานยาสูบบอกวาไมจริง
ข้ึนแลวรัฐบาลจะรายไดลด  นักการเมืองก็เลยถามผมวาแลวจะเชื่อใครดีละ  ผมตอบวาถาขึ้นภาษี
นี่ผมไดอะไร  แลวฝายนั้นเคาเสียอะไร ทํานองวาเราเสนอเราไมผลเกี่ยวของ”  

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
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(1.3)  การประสานการทาํงานรวมกันระหวางภาครฐักับNGOs 
 
ผลจากการวิจยัพบวา    การประสานการทํางานระหวางบุคลากรและเจาหนาที่

ในหนวยงานทีเ่กี่ยวของระหวางภาครัฐและองคกรพฒันาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  
เปนปจจัยอกีประการหนึ่งทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ประสบความสําเร็จ  เนื่องจากในประเทศไทย องคกรทีด่ําเนนิงานเพือ่เรียกรองและรณรงคเพื่อการ
ไมสูบบุหรี่มีขอจํากัดทัง้บุคลากรและงบประมาณ  แตประเทศไทยก็สามารถผลกัดันและขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดตลอดเวลา  ทั้งการเปลี่ยนคําเตือนบนซองบุหร่ีจากแบบ
ขอความมาเปนรูปภาพสี่สีซึง่ประเทศไทยเปนประเทศที ่4 ของโลกที่สามารถทําได   ในขณะที่การ
พยายามขยายพืน้ที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ีเพิม่เติมก็สามารถขยายพืน้ที่เพิ่มเติมไดเสมอๆ   

 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา ขอจํากัดในเรื่อง

งบประมาณการดําเนนิงานและบุคลากรซึง่ถือเปนอุปสรรคสําคัญประการหนึ่งในการดําเนินงาน
นั้น  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ไดอาศัยการทาํงานดวยการประสานงานกนัอยางใกลชิดระหวาง
หนวยงานตางๆ  ที่เกี่ยวของ    ไดแก      กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กรมควบคมุโรค  กระทรวง
สาธารณสุข    ในฐานะเจาภาพหลกัฝายราชการทีจ่ะตองเนนบทบาทหนาที่ในการขับเคลื่อน
กฎหมายและการบังคับใชกฎหมาย,     สถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย  มูลนธิิสาธารณสุขแหงชาติ  
โดยนายแพทยหทัย  ชิตานนท  ซึ่งเปนแกนนาํหลกัในการขับเคลื่อนกฎหมายดวยการเรียกรองผาน
นักการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการอนุมตัิกฎหมาย (Policy Advocacy)   และมูลนิธิรณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรี ่  โดยศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกจิ  จะเนนการทํางานดานการ
รณรงคเพื่อสรางกระแสสงัคมใหสนับสนนุการควบคุมการสูบบุหร่ี ซึ่งกระแสสังคมจะเปนปจจัย
หนึง่ทีม่ีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ประสบความสําเร็จ         องคกรที่เปนแกนนําหลกัตางๆ เหลานีต้างประสานการทํางานรวมกัน
เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหผานความเห็นชอบจากผูมีอํานาจในการออก
กฎหมายพรอมๆ กับการพยายามสรางกระแสสังคมเพื่อการไมสูบบุหร่ีอยางตอเนื่องนั่นเอง 

 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี  คือ  สถาพร  จิรัตนานนท  

เจาหนาที่จากมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี   รวมทัง้นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์
และปณฑิณี   ตัณฑศรีสุวรรณ  จากกลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กระทรวงสาธารณสุขเชื่อวา
การประสานการทํางานรวมกันเปนปจจัยหนึง่ทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบประสบความสาํเร็จ 



 153

“การประสานการทาํงานกัน  มีความใกลชิดกัน  ทาํงานใกลชิดกนั  ตองผนึก
กําลังกัน  NGO กับราชการตองชวยกัน ชวยกนัแลวมนัจะเร็วอยางกับกระทรวงสาธารณสุข นี่เรา
เปน NGO เราพยามผลักจะตาย   แตถาราชการไมชวยก็ตายเพราะเราทําอะไรไมไดเราไมไดมี
หนาที่ออกกฎหมาย” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

“อาจารยหทยั อาจารยประกิตทานใหตัง้วงคิดรวม  รูรวม   เพราะไมงั้นตางคน
ตางทาํ  แมไปทิศเดียวกนันะแตบางทคีนละมุมมนัมแีรงตึงกันแลวตานกนั  ผมบอกเลยวา
เหมือนกับเตี๊ยมกัน  ใครทาํอะไรแบงกันแลวมันดีข้ึน  พอดีข้ึนแลวมนั 1+1  มากกวา 2  ฉะนัน้
อาจารยหทยัรูแลววากระทรวงจะทาํอะไร     อาจารยประกิตก็รู   เราจะรูกนัเพราะเรารวมกัน 
เพราะถาตางคนตางทํามันไปทิศเดียวกันก็จริงนะ แตมันอาจจะออกนอกทางแทนที่จะตรงเลย  
แลวใครถนัดไมไหนก็เลนไมของตัวเองถนดั   แตใหสงผลเรื่องเดียวกนั     ส่ิงเหลานีท้ําคนเดียว
ไมได  ตองใชองคกร  มูลนธิิเลนมมุไหน  อาจารยหทยั Policy advocacy  เลนมมุไหน  ผมเลน
มุมไหน  ก็ตองมา Study” 

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

“เรามีองคการตางๆ หลายๆ องคกรเขามารวมมือกนั  คอืมีทั้งองคกรสาธารณสุข
ทั้งภาครัฐที่ดูแลรับผิดชอบโดยตรงแลวก็มภีาค NGO เขามามีสวนรวม” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
 

(1.4)  ความสามารถในการแสวงหาเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

 
ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  การทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีเครือขาย

พันธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ ชวยใหการดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบประสบความสําเร็จไดงายขึน้  เนื่องจากกฎหมายและมาตรการในการควบคุมการ
บริโภคยาสูบเปนอุปสรรคสําคัญในการดําเนนิงานของธุรกิจบุหร่ีซึง่ตางพยายามขัดขวางกฎหมาย
และมาตรการดังกลาวทกุๆ วิถีทาง  ดงันัน้  การมีเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงชวยเพิ่มน้าํหนกั  ชวยชี้แนะ และเพิ่มอํานาจตอรองกับผูมี
อํานาจการออกกฎหมายได 
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(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 

จากการวิจยัพบวา  พันธมิตรภายในประเทศไดเขามบีทบาทสําคญัเพื่อรณรงค
สรางสังคมไทยปลอดภัยจากบุหร่ี  ซึ่งกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจะพยายามแสวงหาพันธมิตรทั้ง
หนวยงานภาครัฐและเอกชนตลอดจนสื่อมวลชน  เพื่อใหชวยกันสรางกระแสรณรงคเพื่อการไมสูบ
บุหร่ี        ในขณะที่   พนัธมติรอยางบรรดานักวิชาการและนักกฎหมายจะมีสวนชวยสนับสนุนดาน
ขอมูลเพื่อนาํเสนอตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมายซึง่จะชวยใหขอมลูที่นาํเสนอมนี้ําหนกั และ
ไดรับความสนใจจากนักการเมืองไดมาก 
 

“ก็มีพนัธมิตรวงใน  มีนกักฎหมาย  มีนกัวิชาการ  มอีาจารยที่จะชวยผลักดนัวง
ในกันอยู” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

“เครือขายซึ่งไมใชแคนักรณรงค  แตเครือขายหมายถึงวาคนที่ทาํงานเรื่องรณรงค
ไมสูบบุหรี่ทัง้ภาครัฐและภาคเอกชน  ตองยอมรับวาตอนนี้เครือขายการทาํงานรณรงคไมสูบบุหรี่
มันเปนคอนขางกวาง  พอเราทําอะไรแตละเรื่องเนีย่  พอเรามีเครือขายชวยผลักดันทกุคนกจ็ะ
รวมมือรวมใจกันในแตละพืน้ที ่ แตละหนวยงานก็จะไปทํางานกันไปรณรงคในหนวยงานของเคา  
มันกท็ําใหในแตละเรื่องเกิดกระแสสังคมไดมากยิง่ขึ้น  พอเครือขายรับทราบพอรับทราบขอมูล  
กระแสสังคมมันเปนสวนทีท่ําใหรัฐบาลตองยอมรับขอเท็จจริงตรงนี้ข้ึนมา” 

 
ในขณะที ่  พันธมิตรจากตางประเทศจะมีสวนชวยในแงของการสนบัสนุนขอมูล

ใหมๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ  รวมไปถึงการนาํเอาองคความรูที่สําคัญจาก
ตางประเทศ เพื่อนาํมาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย     
ตลอดจนชวยใหคําปรึกษา และชี้แนะแนวทางในการดําเนินการเรยีกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ   

 
“ความสาํเร็จ  ก็คือ  เราทาํงานกบัตางประเทศ    เราเอาองคความรูเคามา”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
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(1.5)  นักการเมืองใหการสนับสนุน 
 
การไดรับการสนับสนนุจากนักการเมืองซึง่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย

โดยเฉพาะอยางยิง่นักการเมืองที่ตระหนกัถึงความสาํคญัในการควบคุมการบริโภคยาสูบ และมี
ทาทีสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ นับเปนปจจัยที่เอือ้ตอความสําเร็จในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอีกประการหนึง่ และเปนปจจัยทีม่ี
ความสาํคัญมากเนื่องจากการออกกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตาม  ตองไดรับความเหน็ชอบ
จากนักการเมอืงซึ่งเปนผูที่มอํีานาจในการเห็นชอบอนุมตัิหรือไมอนุมตัิกฎหมาย    ในขณะที่  
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปนกฎหมายที่สงผลกระทบตอธุรกจิบุหร่ีโดยตรงและธุรกิจบุหร่ี
ก็มักจะออกมาคัดคาน และใชวิธีการลอ็บบ้ีนักการเมอืงไมใหอนมุัติกฎหมายทีก่ลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่เรียกรอง   ดงันัน้  หากในยุคใดสมัยใดที่ผูบริหารประเทศและนักการเมอืงในกระทรวงที่
เกี่ยวของใหการสนับสนุน และเห็นประโยชนของการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  
โอกาสที่การขบัเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีที่จะประสบ
ความสาํเร็จกม็ีมากดวยเชนกัน 

 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจกลาวถงึความสาํเร็จในการ

ขับเคลื่อนมาตรการขึ้นภาษบีุหร่ีในป  2536  วาเปนเพราะนายชวน  หลีกภัย  นายกรัฐมนตรีใน
สมัยนัน้ใหการสนับสนนุทาํใหมาตรการภาษีบุหร่ีไดรับการอนุมัติใหมกีารจัดเก็บเพิม่ข้ึน 

 
“ตอนนัน้ทีท่ําไดเพราะคุณชวนเปนนายกฯ  แลวคณุชวนเปนคนที่สนใจเรื่อง

สังคม   เร่ืองสิ่งเสพติดทัง้หลาย  เคาจะเชื่อเราเพราะเปนคนดี  คุณชวนเคาเชือ่  นายกฯ ส่ัง
คุณธารินทรตองใหข้ึน (ภาษีบุหร่ี)  สุดทายก็ข้ึน  ไดมาอีกจมเลย คือ ความสาํเร็จของนโยบาย
และกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเกิดขึ้นจากการทํางานรวมกับนักการเมืองที่
มีพื้นฐานมาจากนกัวิชาการ ซึ่งจะตัดสินนโยบายบนพืน้ฐานของวัตถุประสงคและคุณคาของ
ประเด็นทีม่ีผลกระทบ” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

    ในขณะที่  นายแพทยสุภกร  บัวสาย  ก็เชื่อวาความสําเร็จในการขับเคลื่อน
มาตรการภาษบีุหร่ีเกิดขึ้นจากการที่นกัการเมืองใหการสนับสนนุ และคํานงึถงึผลประโยชนของ
ประชาชนอยางแทจริง 
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“เราเบาแรงมากถามนีักการเมืองทีเ่รียกวาเห็นประโยชนที่จะเกิดขึ้นกบัประชาชน
อยางมาตรการที่เราเสนอ   ตอนชวงนั้นเราโชคดีที่เรามรัีฐมนตรีที่เขาอกเขาใจ คือ ทานอาจารย
อุดมศิลป  ศรีแสงนาม  เปนรัฐมนตรีชวยสาธารณสุข    ตัวรัฐมนตรี  คือ  ดร.อาทิตย  อุไรรัตน  
แลวก็นายกฯ คือ นายกฯ ชวน    เผอิญนายกฯชวนก็รูเร่ืองบุหร่ีมากอน   เรียกวาสนับสนนุมากอน
ตั้งแตเปนประธานสภา”  

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค. 2548) 
 
 

2)   ปจจัยดานสาร 
 

(2.1)  ขอมูลที่นําเสนอมคีวามนาเชื่อถือ 
 
ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จอีกประการหนึง่ที่มีความสาํคัญมาก  กค็ือ  การมี

ขอมูลและองคความรูที่ชัดเจน   เนื่องจากกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทัง้กฎหมายเรื่องภาพ
คําเตือนบนซองบุหร่ี  กฎหมายพืน้ที่สาธารณะและมาตรการทางภาษีบหุร่ีลวนแตเปนกฎหมายที่
ธุรกิจบุหร่ีทั้งในประเทศและบริษัทบุหร่ีขามชาติพยายามที่จะขัดขวางทุกวถิีทางไมใหมีการอนุมัติ
ใชกฎหมายเหลานี้  เนื่องจากธุรกิจบุหรี่ทราบดีถึงผลกระทบโดยตรงที่จะไดรับหากมีการนําเอา
กฎหมายเหลานี้เขามาบังคับใชภายในประเทศไทย    ฉะนั้น  ธุรกิจบุหร่ีจงึมักออกมาโตแยง  
คัดคาน และแสดงความไมเหน็ดวยหากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีดําเนนิการเรียกรองใหมกีาร
พิจารณากฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตามเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ   ดังนัน้  กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีจ่ึงเชื่อวาวธิีการที่จะตอสูกับขอโตแยงของธุรกิจบุหร่ีที่เสยีผลประโยชน  ก็คือ  การมี
ขอมูลและองคความรูเร่ืองบุหร่ีที่อยูบนพืน้ฐานของความถูกตองและชัดเจน   เนื่องจากขอมูลและ
ความรูทีน่ําเสนอตอทั้งผูมีอํานาจในการออกฎหมายและสาธารณชนนั้นเปนขอมูลที่เปนขอเท็จจริง
ซึ่งสามารถพสูิจนไดถึงความถูกตอง  การมีองคความรูเร่ืองบุหร่ีที่ชัดเจนสะทอนใหเห็นวาขอมูลที่
นําเสนอนัน้มคีวามนาเชื่อถอืจึงทาํใหธุรกจิบุหร่ีไมสามารถโตแยงได    ในขณะเดียวกัน  ผูมีอํานาจ
ในการออกกฎหมายทีธุ่รกิจบุหร่ีล็อบบ้ีไดนั้นก็ไมอาจโตแยงขอมูลทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี
นําเสนอไดเพราะขอมูลทีน่ําเสนอนัน้เปนขอมูลที่เปนจริงทั้งสิน้ 
 
  จากการสัมภาษณ  นายแพทยหทยั  ชิตานนท  พบวาตลอดระยะเวลาทีท่ํางาน
ดานบหุร่ีมากวา 20 ป  นายแพทยหทยัจะใชขอมูลและความรูเร่ืองบุหร่ีมาตอสูเพื่อขับเคลื่อน
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กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบตลอด  เนื่องจากเชื่อวาขอมลูที่เปนขอเท็จจริงจะทาํใหกลุม
ตอตานที่เสยีผลประโยชนไมสามารถโตแยงได 
   

“มีความรู  มีขอมูลเปนพืน้ฐานของการตอสูของผม แลวพอกฎระเบียบหามสูบ
บุหร่ีในที่สาธารณะ  รัฐมนตรีเคาก็เปลี่ยนใหม  เคาก็ไมคอยมีความรู  ก็มาเจอปญหาแบบนี้ คือมี
คนคานกันเยอะ  เคาก็เชญิผูประกอบการมาประชุมมากันหลายรอยคน  ผมก็ไปชวย ผมไปชวย
คุณสุดารัตนทัง้ๆที่ผมๆไมไดมีตําแหนงอะไร   ฉะนั้น ดวยความรูเทานัน้เองที่ทางกระทรวงเคาตอง
มาพึง่ผมทุกครั้งเลยในหลายๆประเด็น  แลวเราไปชวยเคาเพื่อทีจ่ะจัดการกับสถานการณทีม่ัน
กําลังจะม ีConflicting     สรุปแลวการทาํ Advocacy    โดยเฉพาะเรื่องบุหร่ีนี ่ เราตองมีความรู
มั่นคงอยางยิ่ง” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 
 
 นายแพทย ชยัรัตน  เตชะไตรศักดิ์  อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  

กระทรวงสาธารณสุข  กลาวถงึขอมูลที่เปนหลกัฐานทางวิชาการวามีความสําคัญมากในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ 

 
“ปจจัยที่จะตองสําเร็จอีกตวัทีห่นีไมได  ก็คือ  หลักฐานที่จับตองไดที่เรียก 

Evidence based  วาจะตองชัดเจน  ไมใชพูดกันลอยๆ  ตองมีอะไรมายันกันอยางจับตองได” 
(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 

 
 

 3)  ปจจัยดานชองทางการสื่อสาร 
 

(3.1)  สื่อมวลชนใหความรวมมือนําเสนอขาว 
 
ผลจากการวิจยัพบวา  การที่ส่ือมวลชนใหความรวมมอืในการนําเสนอขาวเรื่อง

บุหร่ี เปนปจจัยที่เอื้อตอความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ี            เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา  ส่ือมวลชนมีพลงัใน
การสรางประเด็นขาวใหอยูในความสนใจของสาธารณชนได   และพลังจากการนาํเสนอขาวของ
ส่ือมวลชนยังสงผลใหนักการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายหนัมาใหความสําคญั และสนใจ
กฎหมายหรือมาตรการทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองดวย   
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“การนาํเสนอขาวของสื่อมวลชนเองก็มีสวนชวย เพราะวาทางสื่อมวลชนเคาก็มี
การชวยรณรงค  เพราะวาถาไมมีส่ือมวลชนเขามาชวยมันคอนขางจะเงียบ  เคากจ็ะไมดําเนนิการ
ตอ  ขณะนี้มกีารพูดคุยกนัในระดับผูใหญกอน ทางกระทรวงการคลังเองหลังจากที่มกีารพูดคยุกัน
แลวเนี่ยมันก็ไม Work เทาไร  เพราะเคาเองก็จะอางอยางนูนอยางงี้บาง  เพราะวานโยบายมนัเดนิ
สวนทางกนั”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
“ผมถึงบอกอยูเร่ือยๆ วาขอมูลที่สําคัญก็คือ Poll ชาวบานวายงัไง  ก็คือมาจาก

เราสํารวจประชาชน  แลวสือ่เคามาขยาย  ส่ือเนี่ยมนัเหมือนตวัคูณ  เหมือนตัวเลขแหละ  ตวัตั้ง
มันนิดเดยีวแตถาใสเครื่องหมายคูณไปเมื่อไรมันเยอะ   มนัทวีคูณ” 

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
 
โดยกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาสาเหตทุี่ทาํใหส่ือมวลชนใหความรวมมือ

ในการนําเสนอขาวเรื่องบหุรี่อยางตอเนื่องนัน้สวนหนึง่เกิดจากการที่ส่ือมวลชนเองมจีรรยาบรรณ
ในการปฏิบัตหินาทีท่ี่ดีของสื่อมวลชนดวยการนําเสนอขาวสารเพื่อใหความรูและปองกนัประชาชน
จากอนัตรายตางๆ  
 

“ส่ือนี่เคารูจัก  เคารูมานานแลวตลอดเวลาที่เราทาํงาน  ตรงนี้เปนเรื่องสําคัญ  
ส่ืออยางนอยๆ เคาก็ตองมจีริยธรรม  เคาก็ตองสนับสนุนคนที่อุทิศตัวทาํงานใหกับสังคม”   

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 
 

“เคาทาํมันก็เปนหนาที่เคา  แตจริงๆ เคาทําเรื่องอืน่ก็ไดแตเคาก็เลือกที่จะทาํเรื่อง
นี้  ไมเคยทิง้เรือ่งบุหรี่นี ้พอมขีาวเมื่อไรก็มกัจะไดลง” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  

 
ในขณะที ่ เหตุผลอีกประการหนึง่ที่ส่ือมวลชนใหความรวมมือในการนาํเสนอขาว  

จากการสัมภาษณผูชวยศาสตราจารย ดร. ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย  พบวา  ความสมัพันธที่ดีและ
ใกลชิดระหวางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกับส่ือมวลชนทีท่ํางานรวมกันมายาวนานสงผลใหการ
ติดตอกับส่ือมวลชนเพื่อนาํเสนอขาวเรื่องบุหร่ีไดรับความสนใจจากสือ่มวลชนอยางตอเนื่อง 
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“เทาที่ผานมา เราก็มีส่ือทีผ่ลักดันกับเราอยางใกลชิดเรียกวามีอะไรใหเคาไปชวย
หาขาว  สรางขาว  คุยขาวได  ก็จะมีอยูสัก 2-3 คน นีก่จ็ะเปนจุดที่สําคัญนะ   แตวาจะใหส่ือเคา
เปนตัวตั้งตวัตมีันเปนไปไมได   คือวาเคาตองทําขาวทุกเรื่องอยูแลว  แตพอเคาเขาใจเรื่องนี ้  คือ
เรียกวาถาเราสงขาวไปเราไมตองหวงวาขาวเราจะไมไดลง  เคาเหมอืนกับวาเคา Treat  กับพวก
เราวาเราเปนแหลงขาวที่เชือ่ถือได  คือถาขาวมาเนี่ยตองเปนขาวที่สําคัญแน  ตองเปนเรื่องที่ตอง
ผลักดันระดับประเทศแน    คือความสมัพันธอันนี้เปนปจจัยที่สําคัญที่ทาํใหการ Advocate  ของ
เราคอนขางประสบความสาํเร็จ     คือเปนความสัมพนัธที่คอนขางดกีับส่ือ    คือไมมีส่ือตัวไหนที่ 
Anti  เรา”   

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 
 
 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา  ส่ือหนงัสือพิมพจะมี

บทบาทในการนําเสนอขอมูลขาวสารและมีอิทธิผลตอนกัการเมืองมากที่สุด      สวนสื่อวิทยุและ
ส่ือโทรทัศนนัน้จะมีบทบาทสําคัญในการสรางกระแสใหกับคนภายในสังคม          อยางไรก็ตาม  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักจะทําประเด็นที่ตองการเรียกรองใหเปนที่สนใจและติดตามของสื่อ
หนงัสือพมิพกอนเนื่องจากเชื่อวาเมื่อประเด็นที่ตนเองตองการเรียกรองเปนขาวในหนาหนงัสือพมิพ
แลว  ส่ือวิทยแุละส่ือโทรทัศนมักจะมาขอสัมภาษณเพื่อรายงานขาวตามมาเอง 

 
“หนงัสือพมิพยังเปนหลกัอยูเพราะหนึง่คือส่ือทีวีไมไดเปดประเดน็ใหมๆ    ไมไดมี

ความเขมแข็งในเชิงการเคลือ่นไหวเชิงการเมือง  แตมีขอดีในการสรางการรับรูไดงาย  เคาไมไดเชิง
รุกแตเคาทํางานในเชิงเปดพื้นที่  แตเคาไมไดหยิบประเด็นขึ้นไปเปดพื้นที่ แตเคามักเลือกหยิบ
ประเด็นจากหนังสือพิมพไปเปดประเด็นสาธารณะ  ในแงนี้แลวหนงัสือพิมพกย็ังเปนหลกัในการ
ชี้นําสงัคมอยู  ฉะนัน้เอาสารยัดเขาไปในหนังสือพิมพทุกฉบับเดี๋ยวทีวีเลนตามเอง” 

(ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย. 2548) 
 
“แตพอมันเปนขาวหนาหนึง่ปุบเนีย่เดี๋ยวจะมีแลว  วิทยุ โทรทัศนเดีย๋วมนัจะตาม

มาแลว  แตมนัจะตามมาในลักษณะเปนขาวนะ  มันไมไดเปนการทาํ Spot  ออกมาเพราะเราเปน
การ Advocate Policy  เราไมไดทําการ Health  education   หรือ  Public education” 

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 
 



 160

“จริงๆ ปกติแลวทวีีจะเลนตามหนงัสือพิมพ  ถาหนังสอืพิมพลงเรื่องไหน  เร่ือง
แรงๆ เนี่ยสงัเกตเลยวารายการทวีีตางๆ จะตาม  เพราะหนงัสือพิมพจะเปนตัวชีป้ระเด็นใหกับส่ือ
ทีวีเหมือนกนัในการที่จะรณรงคหรือทําเรื่องอะไรตอๆ ไป  ฉะนั้นเราก็จะทําสกูป” 

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23  ก.ย. 2548)  
 

นอกจากนี ้ ผลจากการวิจยัยังพบวา ส่ือมวลชนไดนําเสนอขาวเกี่ยวกับบุหร่ีอยาง
ตอเนื่องและจริงจังซึง่สงผลตอการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ    โดยขอมูลที่
ปรากฏเปนขาวทางหนาหนงัสือพิมพสวนใหญจะเปนขาวเกี่ยวกับอันตรายของบุหร่ีตอสุขภาพ  แต
หากในชวงเวลานัน้ๆ กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังพยายามขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบอยู  ส่ือหนงัสอืพิมพก็จะทําหนาที่รายงานขาวความเคลื่อนไหวเพื่อขับเคลือ่น
กฎหมายฉบับนั้นอยางตอเนือ่ง  ดังจะเห็นไดจากการรายงานขาวของหนงัสือพมิพเกีย่วกับการ
ขับเคลื่อนกฎหมายภาพคาํเตือนบนซองบหุร่ี   ส่ือหนงัสือพมิพตางติดตามและเกาะติดความ
เคลื่อนไหวในการขับเคลื่อนกฎหมายฉบับนี้มาโดยตลอดนับต้ังแตเร่ิมแรกที่มีการเสนอเรื่องภาพคํา
เตือนสีส่ีบนซองบุหรี่ใหคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  พิจารณาตั้งแต
ป พ.ศ. 2543  จนกระทัง่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขอนมุัติกฎหมายฉบับดังกลาวในป
พ.ศ. 2547  รวมระยะเวลา  5   ปที่ส่ือมวลชนไดนําเสนอขาวเกีย่วกับกฎหมายฉบับนี้และสงผลให
การขับเคลื่อนกฎหมายประสบความสาํเร็จเมื่อวนัที ่  25  มนีาคม  พ.ศ.  2548  ซึ่งเปนวนัแรกที่
ซองบุหร่ีในประเทศไทยทัง้หมดตองมีคําเตอืนเปนรูปภาพสีส่ี โดยรูปแบบของการนําเสนอขอมูล
ผานสื่อหนงัสอืพิมพก็มทีั้งขาวประจาํวนั  รายงานพิเศษ  และบทความเชิงวิเคราะหซึ่งบรรณาธิการ
หรือนักขาวของหนังสือพิมพอาจจะเขียนเอง 
 

“การนาํเสนอขอมูลกับส่ือมวลชนอยางตอเนื่อง และเรามีขอมูลที่ส่ือมวลชน
สามารถเอาไป Quote ลงไดเลยซึ่งขอมูลเหลานี้ส่ือมวลชนตองการเพราะเคาเอาไปลงไดเลย ส้ันๆ 
สําเร็จรูป เอาไปเขียนไดเลย  มูลนิธิจงึใหความสาํคัญกบัขอมูล  เราจะยอยขอมูลใหอานไดงายๆ 
จากของเมืองนอกเราก็แปลให   คือมันเหมือนเปนยุทธศาสตรอยางหนึง่ที่ตองใช    ตองมีคนพดู
คือ Press  แลวเรามหีลักฐานที่เปน Fact  ที่เปนเอกสารที่แปลมาจากเมืองนอกและก็มี
ประสบการณของไทยทีเ่ปนผลงานวิจยั  เปนเอกสารจบัตองได  อานได  เก็บได  ส่ือมวลชนเคา 
Reference ได” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
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ในขณะเดียวกนั  การนาํเสนอขาวของสือ่มวลชนทัง้หนังสือพิมพ  วิทยุ และ
โทรทัศนยงัทาํใหสาธารณชนไดรับทราบขาวคราวความเคลื่อนไหวในการขับเคลื่อนกฎหมาย   ซึ่ง
เปรียบเสมือนเปนการสรางกระแสใหเร่ืองบุหร่ีอยูในความสนใจของสาธารณชนตลอดเวลา  ดังที่
กลาวอธิบายมาแลวในขางตนวา กระแสจากประชาชนในสงัคมจะชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบดําเนินไปอยางสะดวกมากยิง่ขึน้  เนื่องจากบรรดานักการเมืองมักจะรับ
ฟงความคิดเหน็ของประชาชนในสงัคมกอนที่จะตัดสินใจดําเนนิการอนุมัติหรือไมอนุมัติกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ  โดยเฉพาะอยางยิง่กรณีของกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบซ่ึงเปนกฎหมาย
ที่เกีย่วของกับหนวยงานตางๆ หลายหนวยงานไมใชแตเพียงกระทรวงสาธารณสุขซึ่งเปนเจาภาพ
หลักที่มีภารกจิในการดูแลสขุภาพของประชาชนเทานัน้  แตยังเกี่ยวของกับกระทรวงการคลัง  ใน
ฐานะที่เปนหนวยงานซึง่รับผิดขอบโรงงานยาสบู  นอกจากนี้มาตรการทางภาษีบหุร่ียังเกีย่วของกบั
กรมสรรพสามติดวย     ดงันัน้  การอนมุัติกฎหมายใดๆ ของนกัการเมืองซึ่งเปนรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงสวนใหญแลวก็จะรับฟงเสียงสะทอนของประชาชนกอน  และพลังเสยีงสนับสนนุของ
ประชาชนที่จะเกิดขึ้นจนเปนกระแสสนับสนุนไดนัน้ ก็ตองอาศัยการนาํเสนอขอมูลขาวสารที่แสดง
ใหเหน็ถงึความจําเปนของประเทศไทยที่จะตองมีกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ ควบคูไปกบั
การนาํเสนอขาวสารเพื่อใหความรูกับประชาชน โดยแสดงใหเหน็ถึงพิษภัยและอนัตรายที่เกิดจาก
การสูบบุหร่ีทั้งตอตัวผูที่สูบบุหร่ีเองและผูทีไ่ดรับควันบุหร่ีดวย 

 
ดังนัน้   ผลจากการวิจยัจงึพบวาปจจัยดานความรวมมือในการนําเสนอขาวของ

ส่ือมวลชน มีความสําคัญและจําเปนอยางมากสําหรับการดําเนินการเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   เนื่องจากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาสื่อมวลชน
มีอิทธพิลอยางมากตอการกาํหนดประเด็นหรอืขาวใดๆ ใหอยูในความสนใจของสาธารณชนได   
การนาํเสนอขาวเกี่ยวกับบุหร่ีของสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง จะสงผลตอการรบัรูขาวสารของ
ประชาชนในสงัคมใหสนใจตอประเด็นบุหร่ีที่ส่ือกําลงันําเสนอ       และเมื่อสาธารณชนเกิดการรับรู
ประเด็นบุหร่ีตามที่ส่ือมวลชนนาํเสนอเปนประจําอยางตอเนื่องนั้นก็จะสงผลใหเกิดการสนับสนุน
กฎหมายหรือมาตรการใดๆ ที่จะชวยควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเพื่อลดอัตราการสูบ
บุหร่ีภายในประเทศใหลดลง และสุดทายเมื่อพลังของคนในสงัคมใหความสนใจและสนับสนนุกจ็ะ
กดดันใหบรรดานักการเมือง และผูมีอํานาจในการออกกฎหมายตองใหความสนใจตอขอเรียกรอง
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีที่สาธารณชนใหการสนับสนนุดวย 

 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทสีาธกกิจ  เปนอีกผูหนึง่ที่เชือ่ในพลังการ

นําเสนอขาวของสื่อมวลชน  โดยกลาววาการทาํงานรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีไมวาจะเปนใน
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ประเทศไทยหรือตางประเทศ สวนหนึ่งทีส่งผลใหเกิดความสาํเร็จได  ก็คือ  การทาํงานรณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรีโ่ดยมีส่ือมวลชนใหความรวมมือนาํเสนอขาวซึ่งรูจกักนัดีวา  Media Advocacy 

 
“คือจริงๆ ก็ไมมีเฉพาะเมืองไทยนะ  ทัว่โลกนะ   เร่ืองการรณรงคไมสูบบุหร่ีจะ

ประสบความสําเร็จไดก็ตองผานสื่อมวลชน  มนัตองผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะเรื่องบุหร่ี  มีหนังสอื
เขียนเกีย่วกับเร่ืองนี้เยอะ  เคาเรียกวา Media advocacy” 

 (ประกิต  วาทีสาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 
  นายแพทยชูชยั  ศุภวงศ   เชื่อวาการขับเคลื่อนประเด็นใดๆ ในสังคมก็ตาม  
ส่ือมวลชนจะเขามามีบทบาทมากในแงของการนําเสนอขอมูลและความรูใหประชาชนในสงัคม
ไดรับทราบจนเกิดเปนกระแสสังคม ซึ่งพลงัในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนนี้เองจะเปนแรง
กดดันนกัการเมืองใหยอมดาํเนนิการตามที่กระแสสังคมเรียกรอง 
 

“เคาทาํ Information กับ Knowledge  แลวทาํ Social movement  ซึ่ง Social 
movement  นี่แหละที่ส่ือเอา Information กับ Knowledge  มีบทบาทมาก  แลวสื่อมีพลงัอยาง
มากเลยวาสื่อมารับใชใหเกดิ Social movement  ไดอยางไร   แลวสื่อไปสรางความกดดันหรือไป 
Convince Political Support  ยังไง  พวกนี้เคาก็จะสงขอมูลใหทางการเมืองเคาจะไมทิ้งการเมือง
เพราะนักวิชาการบางคนเคาจะรังเกียจการเมือง  แตทีสุ่ดแลวภาคการเมืองเคาก็อยากไดคะแนน
เสียงจากประชาชนเคาก็จะทําทกุวิธีฉะนัน้เมื่อ Social movement  แรงเคาก็ตองทําตาม” 

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1 ก.ย. 2548) 
 
 

4) ปจจัยดานบริบท 
 

(4.1)  กระแสสังคมภายในประเทศ 
 
ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  กระแสสังคมภายในประเทศจะสงผลใหการ

ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดรับความเห็นชอบจากฝายการเมืองเรว็ขึ้น เนื่องจาก
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา  นกัการเมืองมักจะรับฟงความคิดเห็นและความตองการของ
สาธารณชนกอนที่จะดําเนินการอนุมัตหิรือไมอนุมัติกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ทัง้นี ้ ไมเพยีงแต
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเทานั้น  แตพฤติกรรมของนักการเมืองซึ่งมีอํานาจในการออก
กฎหมายจะเปนไปในลักษณะนี้หากมีการเรียกรองใหดาํเนนิการออกกฎหมายใดๆ  ก็ตาม   
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อยางไรก็ตาม  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใหความเห็นไววากระสงัคมภายในประเทศที่จะมพีลัง
ใหนักการเมืองเหน็ชอบกับการออกกฎหมายนั้น ตองอยูในระดับทีม่ากพอทีน่ักการเมืองเชื่อไดวา
หากไมอนุมัตกิฎหมายหรือมาตรการดังกลาวจะตองถูกกดดันจากสาธารณชน    ดังนัน้ ดวย
สาเหตุประการนี้เองจงึทาํใหกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีพยายามรณรงคสรางกระแสใหสังคมไทย
ปลอดภัยจากบุหร่ีอยางตอเนื่องผานการใหขอมูล   ขาวสาร  และความรูกับประชาชนเพื่อให
กระแสการควบคุมการสูบบุหร่ีเปนกระแสสังคมตลอดเวลา โดยมูลนิธริณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีจะ
เปนแกนนาํหลักในการรณรงคสรางสงัคมไทยปลอดภัยจากบหุร่ีดวยการดําเนินกิจกรรมเชิงสราง
กระแสและมีการนําเอาดารานักแสดง  นักรอง  พิธีกรรายการโทรทัศนที่มีชื่อเสียงมารวมสรางสีสัน
ในการรณรงค เพื่อดึงดูดความสนใจจากสื่อมวลชนและกลุมเปาหมายซึง่วธิีการเชนนี้ชวยทําให
ภาพขาวการทาํกิจกรรมรณรงคปรากฏเปนขาวทางสื่อโทรทัศนไดบอยๆ   กระแสการรณรงคให
ขอมูล  ขาวสาร และความรูกับประชาชนอยางตอเนื่องนี้เองสงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายและ
มาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีภายในประเทศประสบความสําเร็จไดงายกวาการไมมี
กระแสจากคนในสังคมเขามา 

 
จากการสัมภาษณแกนนําของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี  พบวา  การทาํงาน

เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูจําเปนตองใหความรูกับประชาชนในประเทศกอน เพือ่ใหประชาชนมี
ความรูและพรอมที่จะใหการสนับสนนุกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ  
เนื่องจากการใหความรูกับประชาชนเปนวธิีการที่จะกอใหเกิดกระแสสนับสนนุจากสงัคม เพื่อไป
กดดันนกัการเมืองทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายใหหนัมาสนใจและดาํเนนิการตามกระแส
เรียกรองของสงัคม 

 
“นักการเมืองจะหวง จะกงัวล Popularity  ฉะนั้นมนัอยูที่วาประเทศไหน

ประชาชนรูเร่ืองพิษภัยของการสูบบุหร่ีมากนอยเพยีงไร   อยางจนีขึ้นไมไดเลย  คอืที่บอกวา 4 
อยาง คือ การใหสุขศึกษา  การออกกฎหมาย  การขึ้นภาษีและการใหคนเลกิ  ถาทําอนันี้ไมพอนะ 
อีก 3 อันกท็ําไมได  ถากระแสอันนี้ไมสูง  นกัการเมืองไมทํานะเรื่องกฎหมายนะ  นักการเมืองจะ
ทําตามกระแส  กฎหมายใดๆ นโยบายใดๆ  เคาจะดูกระแส”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 
 ในขณะที ่  รองศาสตราจารย ดร.อิศรา  ศานติศาสน   ในฐานะนักวชิาการที่

ทํางานวิจยัเพือ่สนับสนนุใหมีการขึ้นภาษบีุหร่ีก็กลาวเชนเดียวกันวา  ประชาชนในประเทศตองมี
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ความรูความเขาใจเรื่องบุหรีเ่สียกอนจึงจะทําใหการขับเคลื่อนมาตรการทางภาษีบหุร่ีดําเนนิการไป
ได   

 
“คนสวนใหญตองเขาในวาการขึ้นภาษีบหุร่ีมันตางจากการขึ้นภาษีอ่ืนๆ  คือบุหร่ี

มันไมใชสินคาปกติ  อยางผมไปทานขาว ผมอ่ิมฉะนัน้รางกายก็ดีมีอาหารเขาไปเลี้ยงรางกาย  แต
บุหร่ีมันสูบแลวมันไดของเสยี  ควนับุหร่ีที่ออกมานอกจากทําลายตัวเองแลวยงัทาํลายคนรอบขาง
ดวยก็ตองทําความเขาใจกบัประชาชนกนัในประเดน็กนัวาทาํไมเราถึงตองขึน้ภาษีบุหร่ีกนั   นัน่คือ  
เรามีความรูแลว  ชาวบานยังตองเขาใจ“  

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
 

(4.2)  กระแสจากภายนอกประเทศ 
 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา  ปจจัยอกีประการหนึ่งทีส่งผลใหการ

ดําเนนิงานขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยสามารถประสบความสาํเร็จ
อยางตอเนื่องก็เนื่องมาจากการมีกระแสสนับสนนุจากภายนอกประเทศมาชวยนัน่เอง    

 
องคการอนามยัโลก (World Health Organization:WHO)  ในฐานะทีเ่ปนองคกร

ระดับนานาชาติที่รับผิดชอบเร่ืองสุขภาพของประชาชนทัว่โลก ก็ใหการสนับสนนุองคกรตางๆ ของ
ประเทศสมาชกิเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ  โดยเฉพาะอยางยิง่  การที่องคการอนามัยโลกได
กําหนดใหวันที่ 31  พฤษภาคมของทกุปเปนวัดงดสูบบุหร่ีโลกไดสรางกระแสรณรงคเพื่อการไมสูบ
บุหร่ีใหแพรหลายไปทัว่โลก    นอกจากนี้ยงัเปนการแสดงใหเหน็วาองคการอนามัยโลก (WHO)   
ใหความสําคญักับการควบคุมการบริโภคยาสูบวาเปนเรื่องหลักที่องคการอนามัยโลก (WHO) 
ตองการใหนานาประเทศดําเนินการควบคมุการบริโภคยาสูบ  จึงกาํหนดใหมวีันงดสูบบุหร่ีโลก
ข้ึนมาเพื่อใหเปนวนัสําคัญดานสุขภาพวนัหนึ่งของโลก    

 
ในขณะที ่ ธนาคารโลก (World Bank)  ก็ออกมาใหการสนับสนุนมาตรการขึ้น

ภาษีบุหร่ีโดยระบุวา  การขึ้นภาษีบหุรี่จะไมสงผลกระทบตอรายไดของรัฐบาลตามที่รัฐบาลใน
ประเทศตางๆ กงัวลกัน     นอกจากนี ้  ธนาคารโลกยงัไดสนับสนนุใหประเทศตางๆ ข้ึนภาษีบหุรี่
เพื่อปองกันไมใหเยาวชนเสพติดบุหร่ี  การขึ้นภาษีบุหร่ีควรจะกระทาํอยางตอเนื่องโดยปรับข้ึนตาม
อัตราการเปลีย่นแปลงของคาครองชีพ 
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จากการสัมภาษณ  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  พบวาการที่
องคการอนามยัโลก (World Health Organization:WHO)  ซึ่งเปนองคกรระหวางประเทศใหการ
สนับสนนุการควบคุมการบริโภคยาสูบแกประเทศสมาชกิอยางตอเนื่อง  เนื่องจากองคการอนามยั
โลกตระหนักถงึอันตรายและพิษภัยที่รุนแรงที่เกิดจากการสูบบุหร่ีจนมกีารกําหนดใหวันที่ 31  
พฤษภาคมของทกุปเปนวนังดสูบบุหร่ีโลกและเปนวนัสําคัญวันหนึง่ของโลก   การสนับสนนุจาก
องคการอนามยัโลกนี่เองที่เปนปจจัยหนึ่งที่ทาํใหเกิดกระแสการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีและชวย
ขับเคลื่อนใหกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทยกาวหนาอยางตอเนื่อง   

 

“เร่ืองบุหรี่นี่ดีเพราะวามนัมกีระแสตางชาติมาจากองคการอนามัยโลก  และมา
จากธนาคารโลก  ซึ่งตรงนีจ้ะเปนตวัอยางที่ดีวาพอมาถึงเรื่องแอลกอฮอลมันไมมกีระแสนานาชาต ิ 
คือ  ตางประเทศเรื่องของแอลกอฮอลมันเปนเรื่องของสขุภาพ  พอเปนเรื่องสุขภาพมันจะนอยกวา
บุหร่ีถาพูดถงึผลกระทบ  แตบุหร่ีมันเปนปญหาของตางประเทศที่เคาพัฒนาแลว  แมวามนัจะมี
ระเบียบแตมันก็ไดรับผลกระทบจากการสูบบุหร่ี  เพราะบุหร่ีเปนสาเหตุการตายอนัดับหนึ่ง  เหลา
เปนอันดับสอง  เคาไมทาํเรือ่งเหลา  มันไมใหญพอ  มนัเปนปญหาเฉพาะของเรามากกวา  พอมัน
ไมมีกระแสจากขางนอกแลวเรามาทํา  รัฐบาลก็ไมสน” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

  นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์   ก็เชื่อวาการทีอ่งคการอนามยัโลกใหการ
สนับสนนุประเทศสมาชกิใหดําเนนินโยบายควบคุมการบริโภคยาสูบ สงผลใหการทํางานเกิด
ความกาวหนาและยังทาํใหเกิดเครือขายการรวมตัวของบุคคลที่ทาํงานเพื่อการไมสูบบุหร่ีทัว่โลก 
 

“องคการอนามัยโลกมาเปน Back up  คือทําใหมารวมตัวแลวเอาความรวมตัว  
ความมัน่คงเหน็รวมเปน Back up  ใหแตละทองถิ่นแตละประเทศมัน่ใจในการทํา  วาไมโดดเดี่ยว  
ไมงั้นคุณรูสึกโดดเดี่ยว  มนัไปไมรอด  เพราะคุณสูกับธุรกิจที่มีผลประโยชนมหาศาลที่เคาครอบงาํ
แทบทุกวงการไวแลว”   

 (ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,   สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

  รองศาสตราจารย ดร.สุชาดา  ตั้งทางธรรม  นักวิชาการดานเศรษฐศาสตร  ให
สัมภาษณวา  การที่องคการอนามัยโลก (WHO)  รวมทั้งธนาคารโลก (World Bank)  ซึ่งเปน
องคกรระหวางประเทศที่เปนที่รูจักไปทั่วโลก ตางออกมาใหการสนบัสนุนมาตรการทางภาษีบหุร่ี
ทําใหเพิม่ความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้ในการเรียกรองใหมกีารขึ้นภาษีบหุร่ี 
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“กระแสภายนอกในเรื่องของบุหร่ีนี้มนัชัดเจน  ทั้งในธนาคารโลก  องคการ
อนามยัโลกเพราะมันมีขอมลูชัดเจนวาเคาไมสนับสนุน อันนีเ้ปนประเด็นเลยที่เวลามีใครถาม
ทางดานเศรษฐศาสตร  อาจารยก็จะบอกเลยวาดูสิธนาคารโลกเองเคาก็ยงัเห็นถึงความสาํคัญของ
เร่ืองนี้ เพราะธนาคารโลกเปนองคกรระหวางประเทศ  รัฐบาลทุกรัฐบาลควรจะตองมีมาตรการที่
จะทาํยังไงใหประชาชนลดการบริโภคยาสูบ” 

(สุชาดา  ตัง้ทางธรรม,  สัมภาษณ  1  ก.ย. 2548) 
 

  ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ   กลาวถงึการที่องคการอนามยัโลกใหการสนับสนุน
เปนการสะทอนวาการทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบถือเปนนโยบายระดับโลก  และการที่
ประเทศไทยเปนสมาชิกของกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสบู (Framework Convention 
on Tobacco Control)  ซึง่เปนกฎหมายระดับนานาชาตทิี่ริเร่ิมโดยองคการอนามยัโลกโดยมี
เปาหมายเพื่อสกัดกั้นการแพรกระจายของยาสูบและผลิตภัณฑยาสบูซ่ึงประเทศไทยเปนประเทศที่ 
36  ที่เปนสมาชิก   ดงันัน้  กรอบอนุสัญญานี้จงึแนวทางที่ประเทศไทยตองยึดถือในการควบคุม
การบริโภคยาสูบใหมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น โดยกรอบอนุสัญญานี้ไดกําหนดหัวขอหรือประเด็นและ
มาตรการตาง ๆ  ที่แตละประเทศตางยึดถือปฏิบัติตามพันธกรณี  เชน  มาตรการที่เกีย่วเนื่องกบั
การลดการบรโิภคยาสูบ,  มาตรการทางภาษี ข้ึนราคาบหุร่ีเพื่อลดการบริโภคยาสูบ,  มาตรการการ
ปองกนัคุมครองสุขภาพของผูไมสูบบุหร่ีในสถานที่สาธารณะ, มาตรการที่เกี่ยวเนื่องกบัการลดการ
จําหนายจายแจก  เปนตน   
 

“กระแสจากภายนอกจากองคการอนามัยโลกเองกม็ีสวน เพราะองคการอนามัย
โลกเองเคาก็ใหการสนับสนนุ  เพราะวามนัเปนนโยบายระดับโลกแลวอีกอยางมนัก็มกีฎหมาย 
FCTC  ซึ่งเปนสวนสนับสนนุและก็ผลักดนัประเทศไทย” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 

 
  ดังนัน้ จากผลการวิจยัจึงสรุปไดวาในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทยของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนัน้ ไดดําเนินการผานการเรียกรองผานสื่อ
โดยใหความสาํคัญกับการนาํเสนอสาร และการเลือกใชส่ือเพื่อใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย   อยางไรก็ตาม  ความสําเรจ็
ในการขับเคลือ่นกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยก็ยงั
จําเปนตองประกอบไปดวยปจจัยอีกหลายประการที่สงผลใหกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่สามารถ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายใหประสบผลสําเร็จไดดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”    มีวัตถปุระสงคในการวิจัย คือ  
 

1. เพื่อศึกษาถงึกระบวนการเรียกรองผานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย 

 
 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเพื่อมุงคนหาขอเท็จจริงเกี่ยวกับกลยทุธการเรียกรองผานสื่อที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย  รวมทัง้ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู
ในประเทศไทยดวย 
  
 การวิจยัในครัง้นี ้  ผูวิจยัไดใชการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณเจาะลกึบคุคลที่
ทํางานสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี และมีสวนสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย  ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารสิง่พมิพตางๆ  และบางโอกาส
ผูวิจัยไดมีโอกาสเขารวมสงัเกตการณกิจกรรมที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่จัดขึ้น เพื่อขับเคลื่อน
กฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อใชควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   โดยจากการเกบ็
รวบรวมขอมูลสามารถสรุปผลการวิจยัไดดังตอไปนี ้
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1. กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 

1.1  กลยุทธการนําเสนอสาร 
 

ผลการวิจยัครั้งนี้ พบกลยุทธการนําเสนอสารของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใน
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ดังนี ้
 

1) การใหขอเทจ็จริง 
 
  การนาํเสนอขอเท็จจริงเปนกลยุทธหลกัทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใช
เพื่อนาํเสนอสารในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย    สารประเภท
ขอเท็จจริงนี้ถกูนําเสนอในรูปแบบตางๆ   ไดแก  การนําเสนอสถิติ,  รายงานผลการวิจยั,  กรณี
ตัวอยาง, กราฟและแผนภูม ิและโพลล (Opinion Poll)  หรือการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน      
โดยเหตุผลประการสําคัญทีส่ารประเภทขอเท็จจริงถูกนาํเสนอบอยครั้ง ก็เนือ่งมาจากขอมูล
ประเภทนี้เปนขอมูลวิชาการที่สามารถพิสูจนไดถึงความถูกตอง  ชัดเจน  และกลุมที่คัดคานการ
ออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไมสามารถโตแยงไดโดยงาย    นอกจากนี้  ขอเท็จจริงยัง
เปนขอมูลที่แสดงใหเห็นถึงความเปนเหตุเปนผลและความจําเปนที่ผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย 
(Policy maker) ตองพิจารณา 
 
  แหลงขอมูลทีม่าของสารประเภทขอเท็จจริงสวนใหญจะมาจาก “เครือขายขอมูล
อิเลคทรอนิค"  หรือ  GLOBALink  ซึง่เปนเครือขายทีม่กีารรวมตัวกันของบุคคลที่ทาํงานสนับสนนุ
การไมสูบบุหร่ีทั่วโลก   และขอมูลอีกสวนมาจากผลการศึกษาวิจัยในประเทศไทยซึ่งจะเพิ่มความ
นาสนใจและความนาเชื่อถือใหกับขอมูลไดมาก   
 
 

2) การใหความคิดเห็น   
 

กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารดวยการใหความคิดเห็น
หรือใหขอเสนอแนะ ซึง่กลยทุธการใหความคิดเห็นนี้จะนํามาใชประกอบกับการนําเสนอขอเท็จจริง  
เพื่อชี้ใหบุคคลหรือหนวยงานที่เกีย่วของกับการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเห็น
แนวทางในการดําเนินงาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งนักการเมืองซึง่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย
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จะไดทราบแนวทางวาจะตองดําเนินการอยางไรบางในการควบคุมการบริโภคยาสูบและปกปอง
สุขภาพของประชาชนจากพษิภัยของบุหร่ี 
 

3) การใหขอมูลตางประเทศ 
 

เนื่องจากในตางประเทศมีการรวมตัวกนัของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกวา  
“เครือขายขอมูลอิเลคทรอนคิ”  หรือ  GLOBALink  เพื่อส่ือสารขอมูลเกี่ยวกับการควบคุมการ
บริโภคยาสูบระหวางประเทศ  ดังนัน้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในประเทศไทยจะอาศัยการขอ
ขอมูลสนับสนนุจากเครือขายรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีทีม่ีอยูทัว่โลก เพื่อนําเอาขอมูลจาก
ตางประเทศมาเผยแพรใหกบักลุมเปาหมายทัง้นักการเมืองและสาธารณชนไดรับทราบ 

 
ขอมูลจากตางประเทศทีน่ํามาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย  แบงออกเปน   2  ประเภท  ไดแก   
 
3.1) ขอมูลเฉพาะซึ่งสนับสนุนกฎหมายและมาตรการที่กลุมสนับสนนุการไมสูบ

บุหร่ีเรียกรองหรือตองการขบัเคลื่อนใหเกดิขึ้น    สวนใหญจะเปนขอมูลที่ปรากฏอยูในรูปของ
งานวิจยัที่เกี่ยวของกับบุหร่ีซึง่มีการศึกษามาแลวในตางประเทศที่ประสบความสาํเร็จในการออก
กฎหมาย  เชน  การนาํเสนอขอมูลจากประเทศแคนาดาซึ่งเปนประเทศแรกที่บังคบัใชภาพคําเตอืน
บนซองบหุร่ี เพื่อชี้ใหผูที่เกีย่วของเห็นวากฎหมายดังกลาวสงผลตอการลดอัตราการสูบบุหร่ีไดจริง       
นอกจากนี ้  ขอมูลเฉพาะยังถูกใชเปนหลักฐานแสดงใหนักการเมอืงมั่นใจถึงโอกาสทีจ่ะประสบ
ความสาํเร็จในการลดอัตราการบริโภคยาสูบหากมีการอนุมัติกฎหมายฉบบัดังกลาว    ทัง้ยังเปน
ขอมูลที่สนับสนุนใหผูเกีย่วของมั่นใจไดวากฎหมายทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองจะไม
สงผลกระทบตอการประกอบอาชีพ  เชน  ผูประกอบการรานอาหารที่มีความกงัวลใจตอการขยาย
พื้นที่หามสูบบุหร่ีในรานอาหาร  เปนตน 

 
3.2)   ขอมูลเกี่ยวกับอันตรายของบุหรีต่อสุขภาพ              กลุมสนับสนนุ

การไมสูบบุหร่ีจะใชขอมูลดานสุขภาพกระตุนความตระหนกัเรื่องอันตรายของบุหร่ีตอสุขภาพใหกบั
สาธารณชนอยางสม่ําเสมอ  เพื่อรักษากระแสการรณรงคใหอยูในความสนใจของสังคม และ
เพื่อใหประชาชนมีความรูเกีย่วกับพิษภัยทีร่ายแรงของการสูบบุหร่ีและไดรับควันบุหร่ี      ซึง่จะ
สงผลใหประชาชนมทีัศนคติที่ไมดีตอการสบูบุหร่ี  ฉะนั้น เวลาที่มกีารสํารวจความคิดเหน็ของ
ประชาชน (Poll) ประกอบขอเรียกรองจึงปรากฎอยูเสมอวาประชาชนสนับสนนุมาตรการและ
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กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  โดยกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกลวิธีในการนําเสนอขอมูล
ที่มาจากตางประเทศ  ไดแก   

 
(1)   การนําเสนขอมลูใหมๆ เกีย่วกบัสุขภาพหรือโรคภัยที่เกิดจากการสูบบุหร่ี

และเปนขอมูลที่ยงัไมเคยถูกนําเสนอมาเพือ่ใหไดรับความสนใจจากสือ่มวลชนในการรายงานเปน
ขาว   

 
(2) การเชือ่มโยงขอมลูจากตางประเทศเขากับบรบิทในประเทศไทยเพื่อ

ชวยใหขอมูลตางประเทศทีน่าํเสนอนัน้มคีวามนาเชื่อถอืและไดรับความสนใจ โดยรูปแบบของการ
เชื่อมโยงมูลตางประเทศเขากับบริบทของไทยนั้น  แบงออกเปน 2  รูปแบบ   ไดแก 

 
   (ก)  การเชือ่มโยงขอมลูเชิงเปรียบเทยีบ   คือ  การนําเสนอขอมูล
ตางประเทศและขอมูลในประเทศไทยประกอบกัน  เพื่อใหกลุมเปาหมายสามารถเปรียบเทียบ
ขอมูลในตางประเทศกับในประเทศไทยได  เชน  การนาํเสนอสถิติการขึ้นภาษีบุหร่ีในตางประเทศที่
ทําใหรายไดของรัฐเพิ่มข้ึน  ในขณะเดียวกนัก็แสดงสถิติในประเทศไทยนับต้ังแตมีการขึ้นอตัรา
ภาษีบุหร่ีดวยวารายไดของรัฐก็เพิ่มข้ึนเชนเดียวกนั   เปนตน 
 
   (ข)  การเชื่อมโยงขอมลูเชิงขอคิดเห็น   คือ  การนาํเอาขอมูลที่ไดมา
จากตางประเทศมาใหผูเชี่ยวชาญในประเทศไทยซึง่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาในประเด็นนัน้ๆ 
ใหการยนืยนัวาขอมูลจากตางประเทศทีน่าํเสนอนั้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดในประเทศไทย  เชน   เมือ่
นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับโรคใหมๆ ทีเ่กิดขึ้นจากการสูบบุหร่ีก็จะตองสัมภาษณแพทยเฉพาะทางของ
ไทยประกอบกบัขอมูลจากตางประเทศที่เพิ่งคนพบโรคใหมๆ ที่เกิดจากการสูบบุหร่ี  เปนตน 
 

4)  การใชความนากลวั 
 
 กลยุทธการนําเสนอขอมูลที่ใชหลักความนากลัว (Fear appeal)   เพือ่ตอกย้ําให

กลุมเปาหมายโดยเฉพาะอยางยิ่งสาธารณชนเหน็ถงึผลกระทบที่รุนแรงของการสบูบุหร่ี  อาทเิชน  
โรคตางๆ ที่เกิดจากสารพษิในบุหร่ี, อันตรายและโรคที่เกิดจากการไดรับควันบุหร่ีมือสอง, การ
สูญเสียงบประมาณจาํนวนมหาศาลหากไมมีการควบคมุการบริโภคยาสูบ  เปนตน   นอกจากนี้  
ผลจากการวิจยัพบวา การนําเสนอขอมลูเชิงลบยงัเปนขอมูลที่มักไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน
อยูเสมอๆ 
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 5)  การแสดงพลังสนับสนุนนักการเมอืง 
 
  กลยุทธการนําเสนอสารดวยการแสดงพลงัสนับสนนุและใหกําลงัใจนกัการเมือง 
โดยเฉพาะอยางยิง่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ในฐานะที่เปนผูมีอํานาจในการพิจารณา
อนุมัติกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทัง้นี้เพื่อแสดงใหนกัการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการ
ออกกฎหมายเห็นวาการดําเนินการอนมุัติกฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองนัน้
เปนการปฏิบัติงานที่ถกูตองและจะชวยพทิักษสุขภาพของประชาชนจากพษิภัยของบุหร่ีได กลยุทธ
การนาํเสนอสารผานการแสดงพลังสนับสนุนนักการเมืองพบวาจะถูกนํามาใชในชวงเวลาทีธุ่รกิจ
บุหร่ีตอตานและพยายามขดัขวางการออกกฎหมายอยางหนกั  ผลจากการวิจยัในครั้งนีพ้บวาการ
แสดงพลังสนบัสนุนนักการเมืองจะอยูในรูปของการใหกาํลังใจนักการเมืองผานการแสดงความชืน่
ชมนักการเมืองที่ไดอนุมัติกฎหมายซึ่งเปรยีบเสมือนเปนการใหเครดิตกับนักการเมอืงวาเปนผูที่มี
สวนสาํคัญทีท่าํใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบความสําเร็จอันจะสงผลใหประชาชนมีชวีิตและ
สุขภาพที่ดีข้ึน 
 
 

1.2 กลยุทธดานสื่อ 
  

ผลการวิจยัพบกลยุทธดานสื่อที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ดังตอไปนี้ 

 
1)  สื่อบุคคล 

 
(1.1)  การใชบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการแพทย 
 

 ความพยายามในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ขอมูลสวนใหญจะถูกนําเสนอผานนายแพทย  2  ทาน  ไดแก  นายแพทยหทยั  ชิตานนท   
ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  มูลนิธิสาธารณสขุแหงชาต ิ   และศาสตราจารย  นายแพทย
ประกิต  วาทสีาธกกิจ  เลขาธิการมูลนิธริณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    เนื่องจากนายแพทยทัง้สอง
ทานนีเ้ปนแกนนาํคนสาํคัญในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
นับต้ังแตสมัยที่มีการผลักดนัพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสบูและพระราชบัญญัติคุมครอง
สุขภาพผูไมสูบบุหร่ี  เมื่อป พ.ศ. 2535    ซึ่งนับไดวาเปนกฎหมายแมของการควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย    
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การใชบุคคลทีม่ีชื่อเสียงในวงการแพทยเปนผูนาํเสนอสารชวยทาํใหขอมูลมีความ
นาเชื่อถือ  โดยเฉพาะอยางยิ่งทั้งนายแพทยหทยั  ชิตานนท  และศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  
วาทีสาธกกิจ เปนบคุคลที่วงการสาธารณสุขไทยและวงการการควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ตางประเทศรูจักกันดวีาเปนบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญเรือ่งบุหร่ีมาก เนื่องจากนายแพทยทัง้สองได
ทํางานศึกษา คนควา และวิจัยเกีย่วกับบุหร่ีมาอยางตอเนื่อง     นอกจากนี้   การใชบุคคลที่มี
ชื่อเสียงในวงการแพทยเปนผูนําเสนอสารยังสามารถจุดประเด็นขอเรียกรองใหไดรับความสนใจทัง้
จากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  ส่ือมวลชน  และสาธารณชนมากขึ้น    โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อ
ตองการจุดประเด็นใหส่ือมวลชนสนใจนําเสนอขาวจะตองใหนายแพทยทั้ง 2 ทานนี้เปนผูนําเสนอ
ขอมูล 
 

 (1.2)  การใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
 
 การใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาที่มีความรูและเชี่ยวชาญมานาํเสนอสาร

ดวยตนเอง ทั้งนี้เพื่อเพิ่มน้าํหนักความนาเชื่อถือใหกับขอมูล  แมวาเรื่องบุหร่ีจะเปนประเด็นที่
เกี่ยวของกับสุขภาพเปนสวนใหญ แตการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยนัน้มีบางประเด็นที่เชื่อมโยงกับสาขาวิชาอืน่ๆ  เชน  วิชาเศรษฐศาสตรในการขับเคลื่อน
มาตรการภาษบุีหร่ี    ดังนั้น  การใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาทางดานเศรษฐศาสตรมานําเสนอ
ขอมูลก็จะทาํใหขอมูลมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้   

 
(1.3)   การลอ็บบี้ 

 
กลยุทธการลอ็บบ้ีเปนกลยทุธที่ตองอาศยัความสมัพนัธสวนบุคคล และในการ

ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยพบวา การลอ็บบ้ีเปนวธิีการที่มี
ความจาํเปนมาก  เนื่องจากการขับเคลื่อนใหมกีารออกกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้
มักจะถกูธุรกิจบุหร่ีทัง้ในประเทศและบริษทับุหร่ีขามชาติตอตาน   และใชความพยายามทกุวิถทีาง
เพื่อขัดขวางไมใหผูมอํีานาจในการออกฎหมายเหน็ชอบกับกฎหมายที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
เรียกรอง   ฉะนั้น  แกนนาํกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจงึตองใชการล็อบบ้ี (Lobby)      เพื่อเรงรัด
ผูมีอํานาจในการออกกฎหมายซึง่สวนใหญเปนนกัการเมืองใหเหน็ชอบกับกฎหมายหรือมาตรการ
ตามทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น  
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รูปแบบของการล็อบบ้ีที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยปรากฏดังนี้    

 
 (ก)  การลอ็บบี้โดยที่แกนนําในกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรีเ่ปนผูล็อบบี้

ดวยตนเอง   การล็อบบ้ีดวยวิธกีารเชนนีไ้ดนั้น  แกนนาํกลุมสนับสนนุการมไมสูบบุหร่ีตองอาศยั
ความสัมพันธสวนตัวที่สนิทสนมและใกลชิดกับกลุมเปาหมายที่เปนนักการเมืองหรือผูมีอํานาจใน
การออกฎหมาย    

 
(ข)  การลอ็บบี้โดยผานบุคคลอื่นๆ ที่มศีักยภาพและมีอํานาจตอรองกับ

นักการเมืองหรือผูที่มีอํานาจในการออกฎหมาย     วิธีการล็อบบ้ีโดยผานบคุคลอื่นแทนทีจ่ะ
เปนแกนนาํในกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็เนื่องมาจากวา  แกนนาํในกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีพิจารณาแลววาตนเองไมมีความสัมพนัธใกลชิดกับกลุมเปาหมายซึ่งเปนผูทีม่ีอํานาจในการ
ออกกฎหมาย  ดังนั้น  หากตองการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบ
ความสาํเร็จกต็องอาศัยใหบุคคลที่มีศักยภาพคนอืน่ๆ ชวย    และบุคคลนั้นก็ตองเปนบุคคลทีม่ี
ชื่อเสียงและไดรับการยอมรับนับถือจากสงัคมดวย 

 
 

 2)  สื่อกิจกรรม 
 
  (2.1)  การจัดเหตุการณพิเศษ 
 
  การจัดเหตุการณพิเศษ (Special event)  เปนกลยทุธทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบ
บุหร่ีนาํมาใช   โดยมวีัตถุประสงคสําคัญ คือ  เพื่อตองการจุดประเด็นขอเรียกรองใหสังคมสนใจ
และดึงดูดความสนใจจากสือ่มวลชนใหนาํเสนอขาวไปยังประชาชนตอไป   โดยกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีจะใชการจัดเหตกุารณพิเศษขึ้นมาในชวงเริ่มตนของการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบ เพื่อเปาหมายในการจุดประเด็นใหประชาชนในสังคมรับรูถึงการขับเคลื่อนกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ ที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกาํลงัดําเนินการอยู        โดยมุงหวังวาการจัด
เหตุการณพิเศษจะทาํใหส่ือมวลชนสนใจในประเด็นที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังเรียกรอง  
และสื่อมวลชนจะเปนตัวกลางในการรายงานขาวและความคืบหนาไปยังสาธารณชน เพื่อสราง
กระแสสังคมในการสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป 
 
 

 



 174

(2.2)  การแถลงขาว   
 

  เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีที่ดําเนนิงานในประเทศไทย ไมวาจะเปน
หนวยงานของภาครัฐหรือองคการเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ตางก็มีขอจํากัดทั้ง
งบประมาณและบุคลากร  กลยทุธการแถลงขาวจึงเปนอีกกลยุทธหนึ่งซึง่ถกูนํามาใชเพื่อเปน
ชองทางในการนําเสนอขอมูลไปยังสาธารณชนใหสนับสนุนขอเรียกรอง ทําใหขอเรียกรองในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนั้นมีน้าํหนกัมากยิ่งขึน้   ในขณะเดียวกัน  การแถลง
ขาวยงัเปนชองทางหลักที่ส่ือมวลชนแขนงตางๆ มักใหความสนใจมารายงานขาว โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งสื่อโทรทัศน   
 
  ผลการวิจยัในครั้งนี้พบวา   กลยทุธการแถลงขาวเพื่อนาํเสนอขอมูลสนับสนุน
กฎหมายหรือขอเรียกรองของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนัน้  ประเด็นในการแถลงขาวจะตองเปน
ประเด็นที่ใหมที่ยงัไมเคยมีการแถลงขาวมากอน  เชน  ผลการวิจยัที่คนพบโรคใหมๆ ซึง่เปน
อันตรายตอการสูบบุหร่ีหรือไดรับควันบุหร่ี เปนตน     นอกจากนี ้  หากประเด็นดังกลาวเปน
ประเด็นที่สามารถสงผลกระทบตอประชาชนสวนใหญไดก็จะยิ่งทาํใหส่ือมวลชนใหความสนใจงาน
แถลงขาวมากขึ้น   
 

(2.3)  การจัดสัมมนา 
 

  การสัมมนาวิชาการ  การเสวนาทางวิชาการ   และการประชุมทางวิชาการ        
เปนกลยุทธทีม่ีวัตถุประสงคเพื่อระดมความคิดเหน็ของบุคคลจากหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของ 
รวมทัง้ผูเชี่ยวชาญในสาขาที่เกีย่วของกับประเด็นการสัมมนามาแลกเปลี่ยนขอมูลกนั  ผลที่ไดจาก
การสัมมนาจะเปนแนวทางใหกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนําไปปรับปรุง  พัฒนา และแสวงหา
วิธีการในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป 
 

(2.4)  การประชุม 
 
การประชุม นับเปนกลยุทธหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทยนับต้ังแตเร่ิมแรกไปจนกระทั่งกฎหมายไดรับการอนุมัติ  ทั้งนี ้  การประชุมจะ
ชวยประสานงานการทาํงาน  รายงานความคืบหนา  รวมทั้งการหาขอสรุปรวมกนัระหวาง
หนวยงานภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ใหสามารถดาํเนนิงาน
ไปในทิศทางเดียวกนัและสอดคลองกัน 
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3)  สื่อมวลชน 
 
  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อในพลงัของสื่อมวลชนวาสามารถกระตุนบรรดา
นักการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมายใหหนัมาสนใจ และพิจารณากฎหมายตามที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง      การนาํเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทางสื่อมวลชนเพื่อหวงั
ผลใหพลงัในการรายงานขาวของสื่อมวลชนกระตุนใหสาธารณชนสนใจ และสนับสนุนกฎหมายที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองสงผลใหนักการเมอืงยอมปฏิบัติตามกระแสสังคม 
 
  ส่ือมวลชนที่เขามามบีทบาทในการรายงานขาว เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย      ไดแก    
 
  (3.1)  สื่อหนงัสือพิมพ  
 

การนาํเสนอขอมูลและรายงานขาวผานสื่อหนงัสือพมิพมเีปาหมายเพื่อ
กดดันใหนักการเมืองเห็นความสําคัญของการออกกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู เนื่องจาก
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา หนงัสือพิมพเปนสื่อที่สามารถเขาถึงนักการเมืองไดมากกวา
ส่ือมวลชนประเภทอื่นๆ  โดยรูปแบบของขาวที่ปรากฏอยูในหนาหนงัสือพิมพจะม ี  3  รูปแบบ  
ไดแก   
 

(ก)  ขาวประจําวัน  ขาวประจําวนัเปนขาวที่อยูในรูปของการรายงานขาวทัว่ไป
ของนักขาวซึง่มีเนื้อหาขาวประกอบกับคําสัมภาษณแกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมาย โดยสวน
ใหญแลวจะประกอบกับคําสัมภาษณของแกนนาํคนสาํคัญในการควบคุมการบริโภคยาสูบของ
ประเทศไทย  ไดแก  นายแพทยหทัย  ชิตานนท   ศาสตราจารย  นายแพทยประกติ  วาทีสาธกกิจ 
อยางไรก็ตาม  หากประเดน็ขอเรียกรองเกี่ยวของกับสาขาวิชาอืน่ๆ   ที่มีผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขาก็
จะมีคําสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญประกอบกันไปดวย 

 
(ข)  สกูปขาว/รายงานพเิศษ      ในกรณีที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมี

ความสัมพันธใกลชิดกับหนงัสือพิมพฉบับใดมากเปนพิเศษ  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็จะขอ
หนาหนังสือพมิพ เพื่อลงขาวเปนรายงานพิเศษหรือบทความพิเศษโดยเฉพาะอยางในชวงเวลาทีม่ี
การตอสูเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคและถูกตอตานจากธุรกิจบุหร่ีอยางหนกั  การลง
รายงานพิเศษจะชวยใหกระตุนผูที่เกี่ยวของใหมกีําลงัใจดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายตอไป 
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(ค)  บทความเชงิวิเคราะห  บทความเชิงวิเคราะหวจิารณประกอบไปดวย
ขอเท็จจริงซึง่มักไดรับการสนับสนนุจากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี ประกอบกบัการแสดงความ
คิดเห็นสวนตวัของนกัขาวเอง  นับเปนอีกชองทางหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของ
ส่ือมวลชนในการรายงานขาวเพื่อพทิักษสุขภาพของประชาชน  
 
  (3.2)  สื่อวิทยุ 
 

ส่ือวิทยมุีสวนชวยในแงของการสรางกระแสสังคมและรณรงคเพื่อการไม
สูบบุหร่ีในสังคมไทยเปนหลักซึ่งชวยสงผลทางออมใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค
ยาสูบประสบผลสําเร็จ      นอกจากนี ้   ส่ือวิทยจุะเขามามีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ ผานชองทางการสัมภาษณแกนนาํของกลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีเมื่อกฎหมายหรือมาตรการควบคุมการบริโภคยาสบูอยูในกระแสความสนใจของสังคมแลว 

 
  (3.3)  สื่อโทรทัศน 
 

บทบาทของสือ่โทรทัศนในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบจะ
คลายคลึงกับส่ือวิทย ุ  คือ  การทาํหนาที่ในเชิงการสรางกระแสรณรงคใหสังคมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีผานการรายงานภาพขาวเมื่อมีการจัดงานแถลงขาว  การจดังานสมัมนา หรือการจดั
เหตุการณพิเศษเพื่อสรางกระแสรณรงคการไมสูบบุหร่ีในสังคมไทย 
 
2.  ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย 

 
ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุม

การบริโภคยาสูบในประเทศไทย   ดังตอไปนี ้
 
 1)  ปจจัยดานบุคคล 
 

(1.1)  การมีเจาภาพหลกัในการทาํงาน 
 
การมีเจาภาพหลักในการทํางาน  หมายรวมถึงการมีองคกรหลักในการรับผิดชอบ

และบุคคลที่เปนแกนนาํทีท่าํงานดวยความทุมเท จริงจงัอยางตอเนื่องเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายดวย    
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การมีเจาภาพหลักในการทํางานนับเปนปจจัยประการหนึ่งที่สงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายและ
มาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยสามารถดําเนนิการไดอยางตอเนื่องและประสบ
ความสาํเร็จเร่ือยมา     
 

(1.2)  แกนนาํไดรับความนาเชื่อถือ 
 

 การที่แกนนําของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีไดรับความนาเชื่อถือ  เนื่องจาก
นายแพทยหทยั  ชิตานนท  และศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเปนบุคคลที่
ทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมายาวนานและตอเนื่อง  ดวยความทุมเท   
และไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกี่ยวของ   ทาํใหไดรับการความชวยเหลือและการสนับสนุน
จากสื่อมวลชน    ทัง้ยังมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบ
ความสาํเร็จอยางตอเนื่องนบัต้ังแตอดีตจนถงึปจจุบัน ทําใหนักการเมืองมัน่ใจวาการดําเนินงาน
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกระทาํไปดวยความบริสุทธิ์ใจ ไมไดตองการผลประโยชนสวนตัว
ซ่ึงเหตุผลเหลานี้เปนปจจยัสําคัญที่ทาํใหบรรดานักการเมืองใหความสนับสนนุและชวยขับเคลื่อน
กฎหมายรวมกับกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี 
 

(1.3)  การประสานการทาํงานรวมกันระหวางภาครฐักับNGOs 
 
แมวาการทาํงานเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศจะมี

ขอจํากัดทัง้งบประมาณและบุคลากร แตการประสานการทํางานระหวางบุคลากรและเจาหนาที่ใน
หนวยงานทีเ่กีย่วของระหวางภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)   ทํา
ใหการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยประสบความสาํเร็จเร่ือยมาผาน
การประสานงานกนัอยางใกลชิดระหวางหนวยงานตางๆ  ทีเ่กี่ยวของ    ไดแก       

• กลุมควบคุมการบริโภคยาสบู  กรมควบคมุโรค  กระทรวงสาธารณสุข    ใน
ฐานะเจาภาพหลักฝายราชการ 

• สถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ  โดยนายแพทยหทยั  
ชิตานนท  ซึ่งเนนการขับเคลื่อนกฎหมายดวยการเรียกรองผานนกัการเมือง
ซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการอนมัุติกฎหมาย (Policy Advocacy)    

• มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  โดยศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาที
สาธกกิจ  เนนการทํางานดานการรณรงคเพื่อสรางกระแสสังคมใหสนับสนนุ
การควบคุมการสูบบุหร่ี  
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 (1.4)  ความสามารถในการแสวงหาเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

 
ความสามารถในการแสวงหาเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ 

ชวยใหการดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสาํเร็จไดงายขึ้น  
เนื่องจากเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศมีสวนชวยเพิ่มน้าํหนกั  ชวยชี้แนะ  และ
เพิ่มอํานาจตอรองกับผูมีอํานาจการออกกฎหมายได    
 

พันธมิตรภายในประเทศทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนสื่อมวลชนมี
บทบาทสําคญัในการรณรงคสรางกระแสสังคมไทยปลอดภัยจากบหุร่ี    ในขณะที่   พนัธมิตรอยาง
นักวชิาการและนักกฎหมายจะมีสวนชวยสนับสนนุดานขอมูล เพือ่นําเสนอตอผูมีอํานาจในการ
ออกกฎหมายซึ่งจะชวยใหขอมูลที่นาํเสนอมีน้ําหนัก และไดรับความสนใจจากนกัการเมืองไดมาก 

 
พันธมิตรจากตางประเทศผานเครือขาย GLOBALink มีสวนชวยในแงของการ

สนับสนนุขอมลูและองคความรูใหมๆ ทีเ่กีย่วของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ  เพื่อนํามาใช
เปนขอมูลในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทย    ตลอดจนชวยให
คําปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการดําเนนิการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบ   
 

(1.5)  นักการเมืองใหการสนับสนุน 
 
การทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีไดรับการสนับสนุนจากนักการเมอืงซึ่งเปนผูมี

อํานาจในการออกกฎหมาย โดยเฉพาะอยางยิง่นกัการเมืองที่ตระหนกัถงึความสําคัญในการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบ และมีทาทีสนับสนุนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้นับเปนปจจยัที่
มีความสาํคญัมาก   เนื่องจากการออกกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตามตองไดรับความเห็นชอบ
จากนักการเมอืงซึ่งเปนผูที่มอํีานาจในการเห็นชอบอนุมติัหรือไมอนุมติักฎหมาย       ฉะนัน้  หาก
ในยุคใดสมัยใดที่ผูบริหารประเทศและนักการเมืองในกระทรวงที่เกี่ยวของใหการสนับสนุนและเหน็
ประโยชนของการออกกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู  โอกาสที่การขับเคลื่อนกฎหมายและ
มาตรการตางๆ ของกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีที่จะประสบความสาํเร็จก็มีมากดวยเชนกัน 
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2)   ปจจัยดานสาร 
 

(2.1) ขอมูลที่นาํเสนอมีความนาเชื่อถือ 
 
การมีขอมูลและองคความรูเร่ืองบุหร่ีที่อยูบนพืน้ฐานของความถูกตองและชัดเจน

สงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคประสบความสาํเร็จอยางตอเนื่อง    เนื่องจาก
ขอมูลและความรูทีน่ําเสนอตอผูมีอํานาจในการออกฎหมายและสาธารณชนนัน้ เปนขอมูลที่เปน
ขอเท็จจริงซึง่สามารถพิสูจนไดถึงความถกูตองและผูทีคั่ดคานไมสามารถโตแยงได    แมแต
นักการเมืองทีธุ่รกิจบุหร่ีล็อบบ้ีได ก็ไมอาจโตแยงขอมูลที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํเสนอได
หรือหากจะโตแยงก็เปนการโตแยงโดยปราศจากเหตุผลเพราะขอมูลทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
นําเสนอนัน้เปนขอมูลที่เปนจริงทัง้สิ้น 

 
3)  ปจจัยดานชองทางการสื่อสาร 
 

(3.1)  สื่อมวลชนใหความรวมมือนําเสนอขาว 
 
ส่ือมวลชนมพีลังในการสรางประเด็นขาวใหอยูในความสนใจของสาธารณชนและ

พลังจากการนาํเสนอขาวของสื่อมวลชน ยงัสงผลใหนกัการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายหัน
มาใหความสาํคัญและสนใจกฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองดวย  โดยสาเหตุ
ที่ทาํใหส่ือมวลชนใหความรวมมือในการนาํเสนอขาวเรื่องบุหร่ีอยางตอเนื่อง  คือ 

 
• จรรยาบรรณของสื่อมวลชนในการนําเสนอขาว การปฏิบัติหนาทีท่ี่ดี

ของส่ือมวลชนตองนําเสนอขาวสารที่เปนประโยชนตอสังคม  ดังนัน้ ส่ือมวลชนจึงมีหนาที่รายงาน
ขาวเพื่อใหความรูและปกปองประชาชนจากอันตรายตางๆ     
 

• ความสมัพันธที่ดีและใกลชิดระหวางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
กับสื่อมวลชน   การทาํงานรวมกนัมายาวนานระหวางสื่อมวลชนกบักลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
สงผลใหขาวเรือ่งบุหร่ีไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง      โดยสื่อหนงัสือพิมพจะมี
บทบาทในการนําเสนอขอมูลขาวสารและมีอิทธิผลตอนกัการเมืองมากที่สุด      สวนสื่อวิทยุและ
ส่ือโทรทัศนนัน้จะมีบทบาทสําคัญในการสรางกระแสรณรงคไมสูบบุหร่ีใหกับคนในสังคม           
 
 

 



 180

4) ปจจัยดานบริบท 
 

(4.1)  กระแสสังคมภายในประเทศ 
 
กระแสสังคมภายในประเทศสงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบไดรับความเห็นชอบจากฝายการเมืองเร็วขึ้น  อยางไรก็ตาม กระสังคมภายในประเทศที่จะมี
พลังใหนกัการเมืองเห็นชอบกับการออกกฎหมายนัน้ตองอยูในระดับทีม่ากพอทีน่ักการเมืองเชื่อได
วาหากไมอนุมติักฎหมายหรอืมาตรการดังกลาวจะตองถกูกดดันจากสาธารณชน    ดังนัน้ กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีพยายามรณรงคสรางกระแสใหสังคมไทยปลอดภยัจากบหุร่ีอยางตอเนือ่ง
ผานการใหขอมูล   ขาวสาร  และความรูกับประชาชนเพื่อใหกระแสการควบคุมการสูบบุหร่ีเปน
กระแสสังคมตลอดเวลา  

 
(4.2)  กระแสจากภายนอกประเทศ 

 
การที่องคการอนามยัโลก (World Health Organization:WHO)  ซึง่เปนองคกร

ดานสุขภาพระดับโลกใหการสนับสนนุประเทศสมาชิกเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทั้งยังได
กําหนดใหวันที่ 31  พฤษภาคมของทุกปเปนวัดงดสบูบุหร่ีโลกซึง่ไดสรางกระแสรณรงคเพื่อการไม
สูบบุหร่ีใหแพรหลายไปทั่วโลก    นอกจากนี้ยงัเปนการแสดงใหเหน็วาองคการอนามัยโลก (WHO)   
ใหความสําคญักับการควบคุมการบริโภคยาสูบวาเปนเรื่องหลักที่องคการอนามัยโลก (WHO) 
ตองการใหนานาประเทศดําเนินการควบคมุการบริโภคยาสูบ  จึงกาํหนดใหมวีันงดสูบบุหร่ีโลก
ข้ึนมาเพื่อใหเปนวนัสําคัญดานสุขภาพวนัหนึ่งของโลก   นอกจากนี ้  องคการอนามัยโลก (WHO) 
ยังผลักดนัใหมีกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสบู (Framework Convention on Tobacco 
Control) ข้ึนเปนครั้งแรกซึ่งเปนกฎหมายระดับนานาชาติที่มเีปาหมายเพื่อสกัดกั้นการแพรกระจาย
ของยาสูบและผลิตภัณฑยาสูบ 

 
ในขณะที ่ ธนาคารโลก (World Bank)  ก็ออกมาใหการสนับสนุนมาตรการขึ้น

ภาษีบุหร่ีและชวยยนืยนัวา  การขึ้นภาษบุีหร่ีจะไมสงผลกระทบตอรายไดของรัฐบาลตามที่รัฐบาล
ในประเทศตางๆ กังวลกนั     การไดรับการสนับสนนุจากธนาคารโลก (World Bank)  ยิ่งทาํใหการ
ขับเคลื่อนมาตรการขึ้นภาษบุีหร่ีมีน้าํหนักและไดรับความสนใจมากยิง่ขึ้น 
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อภิปรายผล 
 
 ผลจากการวิจยัเรื่องกระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ผูวจิัยไดคนพบประเด็นสําคัญซึ่ง
ผูวิจัยเห็นวาเปนประเด็นทีม่ีคุณคาสําหรบัการดําเนินงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ  อัน
ไดแก  กลยทุธการสื่อสารในการขับเคลือ่นกฎหมายซึง่ประกอบไปดวย  กลยทุธการนาํเสนอสาร
และกลยุทธการใชส่ือ    นอกจากนี ้  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้ยังพบปจจัยตางๆ ที่สงผลใหการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยประสบความสําเร็จ      ดังนัน้เพื่อให
มองเหน็ความสําคัญของกลยุทธการสื่อสาร ผูวจิัยจะขออธิบายใหเหน็ถงึภาพรวมของการ
ศึกษาวจิัยในประเทศไทยเกี่ยวกับกลยทุธการสื่อสารกอน         จากนัน้ผูวิจยัจะอภิปรายเจาะลึก
ในประเด็นกลยุทธการนาํเสนอสารและกลยุทธดานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ    และทายสุด  ผูวิจยัจะอภิปรายใหเห็นถึงปจจัยที่
เอื้อตอความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ เพื่อเปนการชี้แนะแนวทาง
สําหรับผูที่ตองการดําเนนิงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบายตอไป 
 
 กลยุทธการสือ่สารซึ่งประกอบไปดวยกลยุทธดานสารและกลยทุธดานสื่อนัน้  นบัวาเปน
กลยุทธที่สําคญัมากในกระบวนการสื่อสาร  ดังจะเหน็ไดจากงานวิจยัหลายๆ ชิ้นที่ผานมาซึ่งไดมี
ความพยายามที่จะศึกษาใหเหน็ถงึความเกี่ยวของเชื่อมโยงกันระหวางสารและสื่อในฐานะที่เปน
องคประกอบสําคัญของการสื่อสารในการดําเนินโครงการและกิจกรรมทั้งในระดับประเทศและ
ระดับทองถิน่  อาทิเชน  การรณรงคหาเสยีงเลือกตัง้ของสตรีสมาชิกสภาองคการบรหิารสวนตําบล 
(นิภากร  กาํจรเมนูกูล, 2540)  โครงการบวชปาชมุชน (ใจทิพย  สอนดี, 2543) การประชาสัมพันธ
โครงการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ชลันทิพย  ประดับพงษา, 2543)  โครงการพัฒนาจิตและ
คุณภาพชีวิตที่มีผลตอการตัดสนิใจเลิกยาเสพติดแบบฉับพลัน (ภรินทร ทองลิ่ม, 2543) การสราง
ประชาคมหมูบานปลอดยาเสพติดในพืน้ทีทุ่งครุ  (รจิตร เข็มศักดิ์สิทธิ์, 2544)  และการรณรงคเมา
ไมขับ  (หริสุดา  ปณฑวนนัท, 2544)  เปนตน      งานวิจยัเกี่ยวกับกลยุทธการสือ่สารขางตนได
สะทอนใหเห็นถึงความสําคญัของกลยุทธการนาํเสนอสาร     และกลยุทธการใชส่ือวาเปนกลยุทธที่
สําคัญซึ่งผูดําเนนิโครงการตองตระหนักถงึและใหความสนใจหากจะดาํเนินโครงการใดๆ ก็ตาม     
ทั้งนี้ รวมไปถงึกลยทุธในการเรียกรองผานสื่อเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบที่ไม
อาจมองขามความสาํคัญของสารและสื่อได ซึ่งผูวิจยัจะไดอภิปรายรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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กลยุทธการนําเสนอสาร 
 
 การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหร่ีนัน้พบวาอาศยัการนําเสนอสารดวยการใหขอเท็จจริง  เชน   สถิติ, ผลการวิจยั, กราฟ
และแผนภูมิ  และโพลล  เปนตน  โดยการใหขอเท็จจริงนีน้ับเปนกลยุทธหลักที่กลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีนํามาใชตลอดกระบวนการขับเคลื่อน โดยเฉพาะอยางยิง่ในชวงเริ่มตนทีม่ีการขับเคลื่อน
กฎหมาย  จะมีการนาํเสนอขอเท็จจริงเพื่อใหผูมีอํานาจในการออกกฎหมายและสาธารณชนทราบ
ถึงผลดีและผลเสียของการออกกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย   เนื่องจาก
สารประเภทขอเท็จจริงเปนขอมูลซ่ึงสามารถพิสูจนไดถงึความถกูตองและเปนสิ่งที่กลุมคัดคานการ
ออกกฎหมายไมสามารถโตแยงไดโดยงาย     
  

กลยุทธการใหขอเท็จจริงยงัเปนกลยทุธซึง่ปาริชาต  สถาปตานนทและคณะ (2546)   
คนพบในงานวิจัยเรื่องการสือ่สารเพื่อสุขภาพวา การเสนอขอเท็จจริงเปนกลยทุธทีน่กัรณรงคดาน
สุขภาพของไทยใชเพื่อดําเนนิโครงการรณรงคดานสุขภาพผานสื่อมวลชนในประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อชี้แจงรายละเอียด  ขอมลูตางๆ ที่เกี่ยวของกับประเด็นทีน่ําเสนอ  อาท ิ  สถติิ  
ผลการวิจยั  รายงานการประชุม  หรือตัวอยางตางๆ ที่เกีย่วของกับประเด็นในการรณรงค  เปนตน  

 
อยางไรก็ตาม  รูปแบบการนาํเสนอขอเท็จจริงในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ

บริโภคยาสูบในประเทศไทยคนพบรูปแบบเพิ่มเติมซึง่แตกตางไปจากงานวิจัยของปาริชาต สถา
ปตานนทและคณะ   คือ   ในกรณีของบหุร่ีนัน้จะมกีารใชกราฟและแผนภูมิ  รวมทัง้โพลลในการ
นําเสนอขอมูลดวยซึ่งผูวิจัยสนันษิฐานวา  การใชกราฟและแผนภูมินัน้ก็เนื่องจากกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบอยางมาตรการขึ้นภาษีบุหร่ีเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวิชาสถิติและเศรษฐศาสตร 
ดังนัน้จึงตองอาศัยการแสดงขอมูลดวยกราฟและแผนภูม ิ เพื่อเขามาชวยอธบิายขอมูลให
กลุมเปาหมายเขาใจขอมูลไดงายขึ้น    ในขณะที่ โพลลถูกนํามาใชเพื่อสะทอนใหนักการเมืองซึ่ง
เปนผูทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายเห็นวาการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดรับ
การสนับสนุนจากสาธารณชนซึ่งจะเปนแรงกระตุนใหนกัการเมืองหนัมาใหความสนใจมากขึ้น  
นอกจากนี ้ โพลลยังเปนชองทางที่จะทาํใหนักการเมืองเหน็ถึงการมีสวนรวมของภาคสังคมที่
สนับสนนุกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูดวย ไมใชแคการเรียกรองของกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีแตเพียงฝายเดียว 
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นอกจากนี ้ กลยุทธการใหขอเท็จจริงยังสอดคลองกับงานวิจัยของบญุศรี  สุธรรมานวุัตน 
(2540)  ทีพ่บวาในการรณรงคตอตานการบริโภคผงชูรสโดยใชกระบวนการสื่อสารมวลชนใหไดผล
สําเร็จนัน้จะ ตองนําเสนอขอมูลที่เปนขอเท็จจริงซึง่มหีลกัฐานรองรับกบัส่ือมวลชนและสาธารณชน 
โดยยิ่งผูใหขอเท็จจริงเปนบคุคลที่สังคมใหความเชื่อถือก็จะยิง่ทาํใหขาวสารที่นาํเสนอออกไปมี
น้ําหนกัมากขึน้ตามกัน   ฉะนัน้  บุคคลที่เปนผูถายทอดขอมูลเชิงขอเท็จจริงจาํเปนตองพิจารณา
ดวยวาประชาชนใหความเชือ่ถือมากนอยแคไหน เพราะถาบุคคลที่นาํเสนอขอมูลเปนบุคคลที่
ประชาชนเชื่อถือมากโอกาสที่ประชาชนจะเชื่อถือขอมูลนัน้ๆ ก็มมีากขึ้นตามกนัดวย 

 
ในขณะเดียวกนั  การนําเสนอขอเท็จจริงยงัสอดคลองกบั Iyengar (1991) ที่กลาวถึงการ

กําหนดกรอบในประเด็นขาวที่เกี่ยวของกบัประเด็นทางสังคมซึ่งเรยีกวา  Thematic Frame    
ผูวิจัยสงัเกตวาในการดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายจําเปนตองใหหลกัฐานที่เปนขอมูลเชิงวิชาการ 
(Evidence based) และเนนนาํเสนอขอมูลในประเด็นที่เกีย่วของกับกฎหมายโดยเฉพาะซึง่อาจจะ
แตกตางไปจากการกาํหนดประเด็นในการรณรงคซึ่งสวนใหญพบวาจะใชรูปแบบของ Episodic 
Frame  เชน  การนําเสนอภาพของเหยื่อที่ตองเสียชีวิตเพราะไดรับควันบหุร่ีทัง้ๆ ทีไ่มไดสูบบุหร่ีซึ่ง
วิธีการเชนนี้จะกอใหเกิดความสะเทือนอารมณแกผูรับสารมากกวา  ดังนัน้ วิธกีารแบบ  Episodic 
Frame  จึงเหมาะสมในเชิงการรณรงคมากกวาแตหากตองการนาํเสนอขอมูลทีแ่สดงใหเหน็ถงึ
ความเปนเหตุเปนผล (Cause and Effect)  วิธีการแบบ Thematic Frame  จะถกูนํามาใชในการ
นําเสนอขอมูล   

 
ผลจากการวิจยัเปนที่นาสังเกตวาแมกลยทุธการนาํเสนอสารดวยการใหขอเท็จจริงจะเปน

วิธีการหนึ่งที่มสีวนชวยเพิ่มความนาเชื่อถือใหกับกฎหมายที่กาํลังขับเคลื่อน เนื่องจากขอเท็จจริง
เปนขอมูลเชงิเหตุเชิงผล  แตในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะยงัมีประเด็นสาํคัญอีกประการที่
ตองคํานงึถงึ  คือ  การใหขอเท็จจริงนั้นตองนาํเสนอขอมูลที่เกี่ยวของหรือสามารถเชื่อมโยงกบั
ประเด็นที่ตองการขับเคลื่อนซึ่งจะชวยสนบัสนุนใหประเด็นหรือนโยบายที่ตองการขับเคลื่อนนัน้มี
น้ําหนกัมากยิง่ขึ้น 

 
อนึ่ง  แมการใหขอเท็จจริงเพื่อเปนขอมลูสนับสนนุการขับเคลื่อนเชิงนโยบายจะเปนกล

ยุทธหลักในการนําเสนอสาร  แตก็จาํเปนตองใชควบคูไปกับกลยทุธอ่ืนๆ ดวย  เนื่องจาก
ผลการวิจยัพบวา  ในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะจําเปนตองใชกลยทุธการใหความคิดเหน็
ประกอบกัน  เพื่อชี้แนะแนวทางการดําเนินงานใหกับบุคคลหรือหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของทราบ
วาตองดาํเนนิการอยางไรใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบความสาํเร็จ   ผลการวิจัยในครั้งนี้
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ชี้ใหเหน็วาการนําเสนอขอเท็จจริงเพียงอยางเดียวไมเพยีงพอที่จะกระตุนใหการดําเนินงานเพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบสามารถขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ถูกตองได  ดังนัน้ กลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหร่ีซึ่งมีประสบการณในการทํางานมากกวาจงึตองคอยทําหนาที่เปนพี่เลีย้งในการชี้แนะ
แนวทางการดาํเนนิงานที่เหมาะสมและถกูตองแกหนวยงานอืน่ๆ ที่เกีย่วของโดยเฉพาะอยางยิ่ง
หนวยงานของรัฐ  ทัง้นี้เพื่อใหการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดรับการขับเคลื่อน
ในทิศทางที่เหมาะสมนัน่เอง  

 
ผลจากการวิจยัยังพบวา ขอเท็จจริงที่นาํเสนอสวนใหญเปนขอมลูที่ไดมาจาก

ตางประเทศ   เนื่องจากในตางประเทศมีการรวมตัวเปนเครือขายของกลุมบุคคลจากประเทศ
ตางๆ ทีท่ํางานดานการควบคุมการบริโภคยาสูบ  อยางไรก็ตาม  การใชขอมูลตางประเทศมา
นําเสนอในประเทศไทยนัน้จะตองพยายามนําเสนอขอมูลใหมๆ เพื่อใหไดรับความสนใจจาก
ส่ือมวลชนเนื่องจากสื่อมวลชนจะพิจารณาวาจะรายงานขาวใดจากแนวคิดเรื่องคุณคาความเปน
ขาวซึ่งขาวที่มคีวามสดและใหมมากก็จะไดรับความสนใจมากเชนกนั    นอกจากนี ้  การใหขอมลู
ใหมๆ ยังสอดคลองกับ Rogers และ Dearing  (1996)  ที่ใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูล
ใหมอยูเสมอๆ เนื่องจากเชื่อวาการจะทําใหประเด็นใดประเด็นหนึ่งไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน
นั้นตองพยายามนาํเสนอขอมูลใหมๆ เพื่อรักษาคุณคาความเปนขาวเอาไวและจะสงผลให
ส่ือมวลชนสนใจมารายงานขาว 

 
การเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศใหเขากับบริบทในประเทศไทยเปนอีกวธิีการหนึง่ที่จะ

ทําใหขอมูลทีน่ําเสนอไดรับความสนใจเชนกนั เนื่องจากเกณฑในการพิจารณาคุณคาความเปน
ขาวของสื่อมวลชนนัน้ไมเพียงจะพิจารณาแคความสดใหมของขาวเทานัน้  แตยงัดูวาขอมูลนัน้มี
ความใกลชิดกบัผูอานมากนอยแคไหน  ขอมูลที่มีความใกลชิดกับผูอานมากจะไดรับความสนใจ
จากสื่อมวลชนในการรายงานขาวกอนขาวที่ไกลตัวผูอาน  ฉะนั้น  หากจะนําเสนอเรื่องบุหร่ีจาก
ตางประเทศใหประชาชนในประเทศไทยทราบก็อาจจะไมไดรับความสนใจเพราะเปนเรื่องที่ไกลตัว
ทั้งยังไมสามารถพิสูจนไดวาสิ่งที่เกิดขึ้นในตางประเทศนัน้จะเกิดขึ้นในประเทศไทยได    กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองมีการเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศเขากับบริบทในประเทศไทย 
เพื่อใหขอมูลมคีวามนาสนใจและมีน้ําหนักมากขึ้น โดยอาศัยการเชื่อมโยง 2 ลักษณะ  ไดแก  (1) 
การเปรียบเทยีบขอมูลระหวางในประเทศไทยกับตางประเทศ  และ (2) การเชือ่มโยงดวยการให
ผูเชี่ยวชาญในประเทศไทยใหขอคิดเห็นประกอบขอมูลตางประเทศ เพื่อแสดงใหเหน็วาขอคนพบที่
เกิดขึ้นในตางประเทศเปนสิง่ที่มโีอกาสเกดิขึ้นไดในประเทศไทย  ดังนั้น  การนาํเสนอขอมูลผาน
ส่ือมวลชนจึงจําเปนตองคํานึงถึงขอมูลทีน่ําเสนอดวยวามีความนาสนใจมากพอสาํหรับส่ือมวลชน
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หรือไม   โดยใชหลักการพิจารณาคุณคาความเปนขาวเพราะขาวที่มีคุณคาความเปนขาวมาก
ยอมจะไดรับการรายงานเปนขาวจากสื่อมวลชนกอน  โอกาสที่ขอมูลจะถูกเผยแพรไปยัง
สาธารณชนกม็ีมากตามไปดวย    ฉะนัน้ หากขอมูลที่จะนํามาใชสนับสนนุการขับเคลื่อนเชิง
นโยบายเปนขอมูลที่มาจากตางประเทศ   ส่ิงที่ควรพิจารณาในการนาํเสนอขอมูลเพื่อใหไดรับ
ความสนใจจากสื่อมวลชน  คือ  ตองนาํเสนอขอมูลใหมๆ และในขณะเดยีวกนักต็องเปนเรื่องใกล
ตัวผูรับสารกลุมเปาหมายดวย 

 
ผลการวิจยัในเรื่องกลยทุธการนําเสนอสารที่นาสนใจประการตอมาที่ผูวิจัยคนพบ  คือ   

การใชกลยทุธการใหขอเทจ็จริงยังตองอาศัยการกระตุนอารมณกลุมเปาหมายใหเกดิความรูสึก
กลัว (Fear appeal)  ดวยเพือ่ตอกย้ําใหเหน็ถงึผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากไมมีการขับเคลือ่นกฎหมาย 

 
 กลยทุธการกระตุนอารมณดวยการใชความนากลวั เปนกลยทุธที่ถกูนาํมาใชบอยๆ 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับสุขภาพ  ในกรณีของบุหร่ีนัน้ก็เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสุขภาพและขอมูล
วิชาการสวนใหญทีน่ําเสนอก็มักจะเปนเรือ่งอันตรายของการสูบบุหร่ีทีส่งผลกระทบรายแรงตอ
สุขภาพของผูที่สูบบุหร่ีเองและผูที่ไดรับควันบุหร่ี  ดังนัน้จึงตองพยายามตอกย้ําใหสาธารณชนเหน็
ถึงพษิภัยและอันตรายรวมไปถึงโรคภัยตางๆ ทีเ่กิดจากการสูบบุหร่ี      ขอคนพบนี้สอดคลองกบั
งานวิจยัของนกัวิชาการหลายทานที่ไดคนพบการใชกลยทุธความนากลัวในประเดน็สุขภาพ  ไดแก  
งานวิจยัของปาริชาต  สถาปตานนทและคณะ (2546)  คนพบวาการรณรงคดานสุขภาพผาน
ส่ือมวลชนในประเทศไทยตองใชกลยทุธเชิง Negative Approach  ดวยการใชสารที่กระตุน
อารมณใหเกิดความกลวั (Fear Appeal)    ในขณะที่  งานวิจยัของ Judith Mackay  (2539)  ก็
คนพบเชนกนัวาเนื้อหาของสื่อที่เกี่ยวของกับการสูบบุหร่ีมักเนนถงึอันตรายของบุหร่ี   นอกจากนี้  
เร่ืองของบุหร่ีเปนเรื่องที่ประชาชนสวนใหญตระหนักดถีงึอันตรายที่กอใหเกิดโรคทัง้กบัตัวผูสูบเอง
และผูที่ไดรับควันบหุร่ีดวย   ดังนัน้  การใชสารที่กระตุนอารมณใหเกิดความกลัวก็สอดคลองกบั
การรับรูของประชาชนอยูแลว จึงเปนการตอกย้ําการรับรูเดมิของประชาชนวาการสูบบุหร่ีสงผลเสีย
รายแรงตอสุขภาพทัง้ผูที่สูบเองและผูที่ไดรับควันบุหร่ีซึง่เปนไปตามแนวคิดเกี่ยวกับการเผยแพร 
นวกรรมของ Everett M. Rogers  (1995)    ที่ระบุวายิ่งนวกรรมไดรับการยอมรับวามีความ
สอดคลองกับคานิยมที่มีอยูและประสบการณในอดีตของบุคคลมากเพียงใด โอกาสทีจ่ะเกิดการ
ยอมรับนวกรรมก็มีมากขึ้นดวย  สอดคลองกับผลการวิจัยที่พบวากลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
พยายามนาํเสนอขอมูลที่เกีย่วกับอันตรายและโรคภัยตางๆ ที่เกิดจากการสูบบุหร่ีและไดรับควัน
บุหร่ีเพื่อเรียกรองใหเกิดการอนุมัติกฎหมายเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ี   เนื่องจากการใหขอมูล
ดังกลาวสอดคลองกับการรับรูเดิมของประชาชนวาบุหร่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ  ฉะนัน้ โอกาสที่
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ประชาชนจะใหการสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบซึ่งเปนกฎหมายใหมที่กําลงั
ขับเคลื่อนก็มมีากเชนกนั เพราะขอมูลที่ประชาชนไดรับสอดคลองกับการรับรูเดิมของประชาชน
นั่นเอง 
 
 การใชกลยทุธการกระตุนอารมณ   นอกจากจะใชความนากลวักับกลุมเปาหมายที่เปน
ประชาชนทัว่ไปแลว         ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบยังมีกลุมเปาหมาย
อีกกลุมหนึง่ซึง่เปนกลุมเปาหมายทีม่ีบทบาทสาํคัญเพราะเปนบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินวาจะ
สนับสนนุใหมกีารอนุมัติกฎหมายหรือไม  นัน่ก็คือ  นักการเมือง   ดังนั้นในการขับเคลื่อนกฎหมาย
จึงตองแสดงการสนับสนุนและใหกาํลังใจกับนักการเมืองดวย เพื่อกระตุนเตือนใหนักการเมืองไม
เกิดอาการลังเลใจเมื่อถูกธุรกิจบุหร่ีตอตานการทํางาน 
 
 การแสดงพลงัสนับสนุนนกัการเมือง เปนกลยุทธการกระตุนอารมณอีกรูปแบบหนึง่ที่
กลุมสนับสนนุนํามาใชกับนกัการเมืองซึ่งสวนใหญพบวาเปนการแสดงความชื่นชมผานสื่อมวลชน  
โดยเฉพาะอยางยิง่กับรัฐมนตรีในกระทรวงที่เกี่ยวของ  ไดแก  กระทรวงสาธารณสขุ, 
กระทรวงการคลัง    ทั้งนี้เพื่อชื่นชมและใหเครดิตกับรัฐมนตรีวาเปนบุคคลสําคัญที่ทาํใหการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบผลสําเร็จ     
 

การใหเครดิตกับนักการเมืองวาเปนผูทีท่ําใหการขับเคลือ่นกฎหมายประสบความสาํเร็จ
เปนกลยุทธทีอ่งคกรอื่นๆ ทีดํ่าเนนิงานเชิงการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะตองเรียนรูไว  เนื่องจาก
การทาํงานเชิงการขับเคลื่อนนโยบาย โดยเฉพาะอยางยิง่นโยบายที่มีผูคัดคานจากการเสีย
ผลประโยชนอยางกรณีบุหร่ีทําใหการดําเนินงานตองตอสูกับฝายที่คัดคานอยางหนัก        ดังนั้น  
เมื่อการดําเนนิงานประสบความสาํเรจ็จงึตองแสดงความชื่นชม เพือ่เปนกาํลังใจในการทํางานกับ
รัฐมนตรีซึ่งถือเปนบุคคลสําคัญเพราะหากรัฐมนตรีไมใหการสนับสนนุ โอกาสที่การขับเคลือ่น
กฎหมายจะประสบความสาํเร็จก็เปนเรื่องที่เกิดขึ้นไดยาก   นอกจากนี ้  การแสดงความชืน่ชม
รัฐมนตรีผานสื่อมวลชนยังเปนชองทางทีท่ําใหประชาชนเหน็ผลงานของรัฐมนตรีดวยซึ่งก็จะสงผล
ดีตอตัวรัฐมนตรีเองที่จะไดรับการสนับสนนุจากประชาชนตอไป และยิง่เปนการเพิ่มคะแนนนิยมใน
ตัวนักการเมืองทางออมดวยซึ่งนกัการเมืองเองก็ไดประโยชน ในขณะที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีก็ประสบความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมาย  
 
 ผลจากการวิจยัในครั้งนี้สะทอนใหเห็นวากระบวนการเรียกรองผานสื่อ เพื่อเปาหมายใน
การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบความสาํเร็จนั้น จําเปนตองให
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ความสาํคัญกลยุทธการนาํเสนอสาร  เนื่องจากผลจากการวจิัยไดคนพบเทคนิควธิีการตางๆ ที่
นํามาใชในการนําเสนอขอมูลกับผูรับสารเปาหมายกลุมตางๆ  ซึง่กลุมผูรับสารที่แตกตางกนัยอมมี
วิธีการในการใหขอมูลที่แตกตางกนัไปดวย   อยางไรก็ตาม    ในการขับเคลื่อนกฎหมายนอกจาก
จะมีกลยทุธการนําเสนอสารแลว  ชองทางในการเผยแพรขอมูลไปยังกลุมเปาหมายก็เปนสิ่งที่ตอง
ใหความสําคญัดวย  ดังที่ผูวิจัยจะอภิปรายตอไปนี้ 
 
กลยุทธดานสื่อ 
 
 กลยทุธการใชบุคคลที่มีชือ่เสียงในวงการแพทยมาเปนผูนําเสนอสาร  มสีวนชวย
เพิ่มความนาเชื่อถือใหกับขอมูลและยังสามารถจุดประเด็นใหส่ือมวลชนสนใจได สอดคลองกับ
แนวคิดของอรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546) ที่กลาววาความนาเชื่อถอืของผูสงสารสงผลใหสารนัน้
มีความนาเชื่อถือดวย โดยความนาเชื่อถอืของผูสงสารเกิดจากความเชี่ยวชาญหรือความสามารถ
ซึ่งในเรื่องของบุหร่ีเปนเรื่องที่เกีย่วของกับสุขภาพโดยตรง  การนาํเสนอสารโดยแพทยอยางนาย
แพทยหทัยและนายแพทยประกิตซึ่งเปนแพทยที่ศึกษาเรื่องบุหร่ีมายาวนานจนเปนที่รูจักกนัดีใน
วงการสาธารณสุขทั้งในประเทศและตางประเทศสงผลใหประชาชนเชื่อถือในขอมลูที่ถูกนําเสนอ
ผานนายแพทยทัง้สองทาน  เนื่องจากหมอเปนบุคคลทีรู่เร่ืองสุขภาพดีที่สุด ดังนัน้การนาํบุคคลที่รู
เร่ืองดีที่สุดมาพูดยอมทําใหขอมูลมีน้ําหนกัและนาเชื่อถอืมากขึ้น    นอกจากนี้ การใหหมอซึง่เปนผู
ที่มีความรูเร่ืองสุขภาพมาพดูเรื่องบุหร่ีซึ่งก็เปนเรื่องของสุขภาพเหมือนกนัยังสอดคลองกับ David 
K. Berlo (1965)  ที่กลาวถึงความสําคญัในเรื่องความรูและความเชี่ยวชาญของผูสงสารในเรื่องที่
จะสื่อสารดวย เพราะผูสงสารที่มีความรูในเร่ืองที่จะสื่อสารเปนอยางดกี็มีโอกาสมากที่จะสื่อสารได
ประสบผลสําเร็จ     
 

ในขณะเดียวกนั การนาํเสนอสารผานบุคคลที่มีชื่อเสียงก็ยังสามารถจดุประเด็นที่ตองการ
เรียกรองใหอยูในความสนใจของสื่อมวลชนได  สอดคลองกับแนวคิดเรื่องคุณคาความเปนขาวที่
ระบุถึงความเดนหรือความมีชื่อเสียงของบุคคลเปนเกณฑที่ส่ือมวลชนจะนํามาใชในการพิจารณา
ในการรายงานขาวซึง่แหลงขาวหรือบุคคลในขาวที่มีชื่อเสียงหรือเปนที่รูจักของสงัคมยอมไดรับ
ความสนใจจากสื่อมวลชนมากกวาบุคคลที่สังคมไมรูจักและยังสอดคลองกับงานวิจยัของชิตาพร 
กันหลง  (2543)  ซึง่คนพบเหมือนกนัวากระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 
2540   ตองอาศัยการจุดประเด็นโดยผูที่มีชื่อเสียง     สวน Pfau  และ Parrott (1993)  ก็มี
ความเห็นเชนเดียวกนัวาผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือ  ความนาดึงดูดใจ  ความมชีื่อเสยีง มีสวนชวย
ทําใหการรณรงคประสบผลสําเร็จ     
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อนึ่ง  ผูวจิัยสงัเกตวาที่ตองมีการนาํบุคคลที่มีชื่อเสียงมานาํเสนอขอมลูก็เนื่องจากบคุคลที่
มีชื่อเสียงสามารถเรียกความสนใจจากสือ่มวลชนไดมาก  ดังนัน้ โอกาสที่ขอมูลที่นาํเสนอจะ
ปรากฏเปนขาวไปยังประชาชนก็มมีากไปดวย  และหากสื่อมวลชนประเภทตางๆ ทั้งหนงัสือพมิพ  
วิทยุและโทรทศันตางรายงานขาวบหุร่ีอยางตอเนื่อง (Media agenda)  ประเดน็เรื่องบุหร่ีกจ็ะอยู
ในความสนใจของประชาชน (Public agenda)  เพราะสื่อทุกสื่อนาํเสนอเรื่องใดมาก  ประชาชนก็
จะรับรูวาเรื่องนั้นมีความสําคัญมากเชนกนั    ฉะนัน้ หากตองการใหเร่ืองราวของตนเองปรากฏ
เปนขาวก็ตองหาวิธีการใหส่ือมวลชนสนใจ 

 
 แมวาขอมูลสวนใหญทีน่ําเสนอเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบจะเปนเรื่องที่เกีย่วของกับสุขภาพเปนหลกั  แตก็ยังมมีาตรการควบคุมการบริโภคยาสบูที่
เกี่ยวของเชื่อมโยงกับสาขาวิชาอืน่ๆ นอกเหนือจากเรื่องสุขภาพ  ไดแก  มาตรการดานภาษีบุหร่ีที่
ขอมูลสวนใหญเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาเศรษฐศาสตร    ดังนัน้  การนาํเสนอขอมูลดาน
ภาษีบุหร่ีผานแพทยซึง่คนสวนใหญรับรูวาเปนผูเชี่ยวชาญทางดานสุขภาพและโรคภัยไขเจ็บจึงไม
สามารถสรางความนาเชื่อถอืใหกับขอมูลที่นาํเสนอได แมวาขอมูลจะถูกนําเสนอผานแพทยที่มี
ความเชีย่วชาญและศึกษาวจิัยดานบหุร่ีมานานก็ตาม   กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงอาศัย  
การใชผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา มานําเสนอขอมูลดวยตนเองเพื่อทาํใหขอมูลทีน่าํเสนอมีความ
นาเชื่อถือและมีน้ําหนักมากยิ่งขึ้น    โดยเฉพาะกับนกัการเมืองซึง่เปนบุคคลสําคัญที่จะตัดสินใจใน
การออกกฎหมาย   ดังนัน้จะเหน็ไดวาเมือ่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนใหมกีาร
ข้ึนภาษีบุหร่ี บุคคลที่จะออกมานําเสนอขอมูลจะเปนนักวชิาการทางดานเศรษฐศาสตรที่มีความรู
และเชี่ยวชาญทางดานเศรษฐศาสตรและมักเปนผูที่ศึกษาวิจยัเกีย่วกบัภาษีบุหร่ีมาดวย  ฉะนั้นจึง
มีความเชี่ยวชาญดานภาษมีากกวาแกนนําอยางนายแพทยประกิต ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา
นับเปนปจจัยสําคัญของผูสงสารที่จะทาํใหผูรับสารยอมรับสาร ตามที่อรวรรณ  ปลันธนโอวาท 
(2546)   กลาวไววาสารที่มีความเชื่อถือนัน้เกิดจากผูสงสารทีม่ีความนาเชื่อถือ   และความ
นาเชื่อถือของผูสงสารก็เกิดจากความสามารถหรือความเปนผูชาํนาญ  (Competence of 
experience)   ในเรื่องที่จะสื่อสารของผูสงสารนัน่เอง     
 

อยางไรก็ตาม   เปนที่นาสังเกตวาแมขอมลูจะถูกนําเสนอผานผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขาแลว 
แตแกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางนายแพทยประกิตก็จะออกมาใหสัมภาษณประกอบ
ขอมูลที่นาํเสนอผานผูเชี่ยวชาญดวย เนื่องจากการใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาออกมานําเสนอ
ขอมูลเพียงคนเดียวมักไมไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน เพราะผูเชีย่วชาญเหลานี้สวนใหญเปน
นักวชิาการหรอืเปนอาจารยมหาวิทยาลยัซึ่งไมเปนที่รูจกัของสื่อมวลชน ดังนัน้ แกนนาํของกลุม
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สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีซึ่งมีชื่อเสียงมากกวาจงึตองออกมาใหสัมภาษณประกอบดวย เพื่อชวย
ดึงดูดความสนใจจากสื่อมวลชนใหมารายงานขาว 

 
 การดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเปนสิง่ที่
ปฏิเสธไมไดถึงการขัดขวางของธุรกิจบุหร่ีทุกวถิีทาง  เนื่องจากขอมูลวิชาการสวนใหญพบวา
กฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้มกัเปนวิธทีี่มีประสิทธิภาพและ
ไดผลดีในการลดอัตราผูสูบบุหร่ีและปองกันนักสูบบุหร่ีหนาใหม  รวมไปถึงการปกปองผูที่ไมไดสูบ
บุหร่ีแตตองไดรับควันบุหร่ีจากผูสูบบุหร่ีดวย  ฉะนัน้  เมื่อกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีพยายาม
ดําเนนิการเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบจึงถูกขัดขวางจากธุรกจิบุหร่ีเสมอๆ  
ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ   กลาวถึงประสบการณที่ไดจากการทํางานในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบวา หากกฎหมายหรือมาตรการใดที่ธรุกิจบุหร่ีตอตาน
และพยายามขัดขวางอยางหนกั  นัน่แสดงวากฎหมายหรือมาตรการนั้นๆ มีประสิทธิภาพในการลด
จํานวนผูที่สูบบุหร่ีหรือสามารถปองกนันกัสูบหนาใหมไดเปนอยางดีจงึเปนสาเหตุทีท่ําใหธุรกิจบุหร่ี
ตองพยายามขัดขวางไมใหมีการออกกฎหมาย    
 

การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทุกยุคทกุสมัยของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหร่ีจึงตองเผชิญหนาจากการขัดขวางของธุรกิจบุหร่ีอยูตลอดเวลา  ดังนั้น การล็อบบ้ีจึงเปน
วิธีการหนึ่งที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใช เพื่อใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบความ 
สําเร็จ    

 
กลยทุธการลอ็บบี้ ที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุม

การบริโภคยาสูบในประเทศไทยเปนกลยทุธที่คนพบสอดคลองกับงานวจิัยของชิตาพร กนัหลง 
(2543)          ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสาํคัญของกลยทุธการล็อบบ้ีในการผลกัดันรัฐธรรมนูญซึ่ง
จําเปนตองอาศัยวิธีการล็อบบ้ีของสมาชิกในองคการประชาธิปไตย 30 องคกรโดยใชอิทธพิลสวน
บุคคลในการขอความรวมมอืจากสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญที่สนทิสนมคุนเคยกนั     ผลการวิจยั
ที่สอดคลองกนัเชนนี้ยิง่เปนการตอกย้าํใหเห็นความจําเปนและความสําคัญของการล็อบบ้ีในการ
ขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 

 
  อยางไรก็ตาม เปนทีน่าสังเกตวาการเรียกรองผานสือ่ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม

การบริโภคยาสูบในประเทศไทยแมจะเปนการขับเคลื่อนเชิงนโยบายเหมือนกนั แตกลับพบ
ผลการวิจยัที่แตกตางไปจากชิตาพร กนัหลง คือ  การล็อบบ้ีในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 
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2540 พบวาสมาชิกในองคการประชาธิปไตย 30 องคกรใชอิทธพิลสวนบุคคลในการขอความ
รวมมือจากสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญทีส่นิทสนมคุนเคยกัน  แตในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้ นอกจากจะล็อบบ้ีผานแกนนําแลวยังตองอาศัยการล็อบบ้ีผานบุคคล
อ่ืนๆ ที่มีอํานาจตอรองในสังคมดวยเนื่องจากบางครั้งแกนนาํไมมีความสนิทสนมกับผูมีอํานาจใน
การออกกฎหมายจงึไมอาจล็อบบ้ีไดดวยตนเองซึง่แนวคิดเรื่องการลอ็บบ้ีของ Ezekiel Nukuro 
(2000)  ไดกลาวถงึปจจยัพื้นฐานประการสําคัญประการหนึ่งของการล็อบบ้ีวา กลุมเปาหมายจะ
เห็นดวยกับสารหรือไมนั้น ข้ึนอยูกบับุคคลที่ดําเนินการล็อบบ้ีวามีความนาเชื่อถือและสามารถ
ไวใจได (Creat Trust) มากนอยแคไหน     ฉะนัน้  หากจะใชการล็อบบ้ีจึงจําเปนตองคํานึงถึง
ความสัมพันธหรือความสนทิสนมสวนตัวกับกลุมเปาหมายดวย เนื่องจากเปนปจจยัสําคัญที่จะทาํ
ใหการล็อบบ้ีประสบความสําเร็จเพราะหากผูล็อบบ้ีมีความสนิมสนมกับกลุมเปาหมายมากก็จะยิ่ง
ทําใหกลุมเปาหมายเชื่อใจไดมากเชนกนั 

 
 การเรียกรองผานสื่อในการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู  นอกจากจะตอง
อาศัยสื่อบุคคลทั้งการนาํเสนอสารผานบคุคลที่มีความรูและมีชื่อเสียง ตลอดจนอาศัย
ความสัมพันธสวนบุคคลในการล็อบบ้ีแลว   การเรียกรองความสนใจจากสื่อมวลชนยงัเกิดจากสื่อ
กิจกรรมดวย  เนื่องจากการจัดเหตุการณพิเศษ, การแถลงขาว, การสัมมนาและการประชุมเปน
กิจกรรมที่สามารถสรางสีสันไดมากกวา  ที่สําคัญ  คือ   กิจกรรมเปนสิ่งที่ส่ือโทรทศันจะใหความ
สนใจมากเปนพิเศษเนื่องจากในการรายงานขาวผานโทรทัศนตองมทีัง้ภาพและเสยีง 
 
 การจัดเหตุการณพิเศษ   (Special event)  เปนกลยทุธหนึง่เชิงสื่อกิจกรรมที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู    การจัด
เหตุการณพิเศษจะใชในชวงเริ่มตนของการขับเคลื่อนกฎหมาย เพือ่จุดประเด็นใหประชาชนใน
สังคมรับรูถึงการขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลัง
ดําเนนิการอยู      สอดคลองกับที่วิรัช  ลภิรัตนกุล  (2544)  กลาวถึงวัตถุประสงคของการจัด
เหตุการณพิเศษวา เพือ่กระตุนหรือเรียกรองความสนใจจากประชาชนและเปนการเผยแพรให
ประชาชนไดรับความรูความเขาใจและความเคลื่อนไหวในสิ่งที่องคการกําลังดาํเนนิการอยู  อีกทั้ง
ยังเปนการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมกับกิจกรรมพิเศษที่จัดขึ้นดวย  นอกจากนี้ 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ียังหวงัผลวา การจัดเหตุการณพเิศษจะทาํใหส่ือมวลชนสนใจใน
ประเด็นทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกําลังเรียกรอง  และสื่อมวลชนจะเปนตัวกลางในการ
รายงานขาวและความคืบหนาไปยงัสาธารณชน เพื่อสรางกระแสสงัคมในการสนบัสนุนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป    สอดคลองกับสรุปรายงานการประชุมเร่ือง Media 
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Strategies for Smoking Control (1988)  ซึ่งระบุวาการสรางเหตุการณพิเศษถือเปนกลยทุธหนึง่
ในการเรียกรองความสนใจจากสื่อมวลชน (Strategies for Gaining Access to the Media)  โดย
อาศัยหลกัการสรางขาวดวยการสรางเหตุการณ (Creating News With Created Events)   
 
 เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไมวาจะเปนหนวยงานของภาครฐัหรือองคกรพฒันา
เอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ตางกม็ีขอจํากัดทั้งงบประมาณและบุคลากร    การแถลง
ขาว จึงเปนอกีกลยทุธหนึง่ซึ่งถูกนํามาใชเพื่อดึงดูดใหส่ือมวลชนมาทาํขาวแลวรายงานให
สาธารณชนทราบตอไป ผลการวิจยัพบวากลยุทธการแถลงขาวนัน้หากจะไดรับความสนใจจาก
ส่ือมวลชน  ประเด็นในการแถลงขาวจะตองเปนประเด็นที่ใหมที่ยังไมเคยมีการแถลงขาวมากอน 
เนื่องจากสื่อมวลชนจะใหความสนใจกับขอมูลใหมๆ หรือขอมูลที่เพิง่คนพบมากกวาขอมลูที่คน
ทั่วไปรูกนัอยูแลวซึ่งการนาํเสนอขอมูลใหมๆ นี้ก็เปนเทคนิคหนึง่ของการนําเสนอขอมูลซ่ึงผูวิจยัได
อภิปรายมาแลวขางตนในเรื่องกลยทุธการนําเสนอสาร    นอกจากนี ้  การแถลงขาวเปนการ
เลือกใชชองทางสื่อโดยไมเสยีคาใชจายในการซื้อพืน้ที่ส่ือซึ่งสอดคลองกับ TTAC ทีร่ะบุถึงขั้นตอน
การเลือกใชส่ือในการเรียกรองผานสื่อวาควรเลือกใชส่ือที่ไมตองเสียคาใชจายซื้อพืน้ที่ส่ือ ผานการ
จัดงานแถลงขาวแตก็มีขอเสยี  คือ  ไมสามารถควบคุมขอบเขตในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชน
ไดเนื่องจากไมไดเสียเงินในการซื้อส่ือ    ผูวิจัยจงึสังเกตวาในงานแถลงขาวของกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีจึงตองกําหนดประเด็น (Framing) ที่ตองการใหส่ือมวลชนนาํเสนอซึง่มักปรากฏอยูในรูป
ของขาวประชาสัมพนัธ  (Press release)  ที่สรุปประเด็นหรือขอมูลสําคัญในงานแถลงขาวไว
แจกจายใหส่ือมวลชนเพื่อใหส่ือมวลชนสามารถรายงานขาวไดตรงกับวัตถุประสงคของการจัดงาน
แถลงขาว 
 

การจัดสัมมนา  เพื่อระดมความคิดเห็นของบุคคลจากหนวยงานตางๆ รวมทัง้
ผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ ที่เกีย่วของมาแลกเปลี่ยนขอมูลกันสอดคลองกับที่รุงนภา มุกดาอนนัต 
(2544)  คนพบวาการสัมมนาแลกเปลีย่นประสบการณเปนกลยทุธที่กลุมปราชญชาวบานและคน
ในชุมชนใชเพือ่แสวงหาแนวทางในการแกไขปญหาของชุมชนรวมกนั     นอกจากนี้     การสัมมนา
ยังเปนอีกกลยทุธในการเรียกรองผานสื่อโดยไมตองเสียคาใชจายในการซื้อพื้นที่ส่ือ เนื่องจากการ
สัมมนานอกจากจะมีเปาหมายใหฝายตางๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคมุการบริโภคยาสูบมาระดม
ความคิดในประเด็นที่ยังไมมขีอสรุปแลว  การสัมมนายังเปนชองทางที่กลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีใชในการนําเสนอขอเรียกรองผานสื่อมวลชนดวย โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนที่จะใหความสนใจกับ
การแถลงขาวและการจัดสัมมนาเพราะมีภาพขาวไปออกอากาศได    อนึ่ง  ผูวิจัยพบวาชองทาง
การสัมมนายังถูกใชเพื่อเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับ
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การควบคุมการสูบบุหร่ีซึ่งเปนการแสดงเห็นถึงการมีสวนรวมของประชาชนมากกวาการสํารวจ
ความคิดเหน็ผานโพลล     

 
การประชุม เปนอีกกลยุทธหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน

ประเทศไทยนบัต้ังแตเร่ิมแรกไปจนกระทั่งกฎหมายไดรับการอนุมัติ ทั้งนี้ การประชุมจะชวย
ประสานงานการทํางาน  รายงานความคืบหนา  รวมทั้งการหาขอสรุปรวมกันระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ใหสามารถดําเนนิงานไปใน
ทิศทางเดียวกนัสอดคลองกบัที ่Ezekiel Nukuro (2000)  กลาวถงึการสรางเครือขายในการทํางาน
ผานพบปะพูดคุยกันถึงหนาที่ของแตละหนวยงานที่รับผิดชอบอยูซึ่งจะทาํใหการดําเนนิงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น   

 
อยางไรก็ตาม      ผูวิจัยสงัเกตวากลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีไดใหความสาํคัญกับการใช

ส่ือแบบผสมผสานหรือที่รูจักกันในชื่อ “ส่ือบูรณาการ”  (Integrated  media)    โดยเนนการ
ประยุกตใชส่ือประเภทตางๆ รวมกนั    อยางในกรณีของการจัดกิจกรรมนั้นพบวาการจัดกิจกรรม
เปนเสมือนสื่อหลักในการสรางกระแสความสนใจใหกับกลุมเปาหมาย  ตัวอยางเชน  การจัดงาน
สัมมนาซึ่งแมวาการสัมมนาจะเปนกลวิธหีนึ่งของสื่อกจิกรรม   แตกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็ยงั
เชิญผูเชี่ยวชาญและผูที่มีชื่อเสียงมารวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทัง้นี้เพื่อดึงดูดความสนใจจาก
ส่ือมวลชนใหมารายงานขาวและชวยเผยแพรขอมูลขาวสารไปยังสาธารณชนดวย    ลักษณะของ
การใชส่ือแบบผสมผสานเชนนี ้  ผูวิจัยยังสังเกตไดจากการจัดงานแถลงขาวดวย  เนื่องจากพบวา
ในงานแถลงขาวที่จัดขึ้นมานั้น สวนใหญก็ยังคงใหแกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีที่มีชื่อเสยีง
ออกมาเปนผูแถลงขาว   ในขณะเดียวกนัก็เชิญสื่อมวลชนมารวมงานแถลงขาวซึง่สื่อมวลชนก็ให
ความสนใจงานแถลงขาวอยูแลว เพราะบุคคลทีแ่ถลงขาวเปนที่รูจักกนัดีทัง้สาธารณชนและ
ส่ือมวลชน             ฉะนัน้  จะเหน็ไดวาการบูรณาการสือ่หลากหลายชองทางเขามานับเปนกลวิธี
หนึง่ซึ่งสงผลใหขอมูลขาวสารที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการนําเสนอไดรับความสนใจจาก
กลุมเปาหมายเปนอยางดี 
 
 นอกจากนี ้ ชองทางในการเผยแพรขอมูลขาวสารที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชเพื่อ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยที่มีความสาํคัญและจําเปน
อยางยิ่งอกีชองทางหนึง่  คือ   ส่ือมวลชน    ดวยเหตผุลที่วาสื่อมวลชนเปนชองทางหนึง่ทีม่ีพลงั
และมีอิทธพิลตอการรับรูขอมูลขาวสารของสาธารณชน    
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ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อในพลังของ สื่อมวลชน  
วาสามารถกระตุนสาธารณชนรวมทั้งนักการเมืองซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมาย ใหหนัมา
สนใจและพิจารณากฎหมายตามทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองได  ดังนัน้  กลุมสนับสนุน
การไมสูบบุหร่ีจึงพยายามนาํเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทางสื่อมวลชนอยูเสมอๆ เพื่อหวงัผลให
พลังในการรายงานขาวของสื่อมวลชนกระตุนใหสาธารณชนสนใจ และสนับสนนุกฎหมายทีก่ลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง ซึ่งจะสงผลใหนักการเมืองยอมปฏิบัติตามกระแสสังคม 
สอดคลองกับแนวคิดเรื่องการกําหนดวาระ หรือ  Agenda-Setting ของ Rogers และ Dearing  
(1996)   โดยการดําเนนิงานเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีอาศัยนําเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทางสื่อมวลชนโดยหวังผลใหพลงัใน
การรายงานขาวของสื่อมวลชน  (Media agenda)   กระตุนใหประชาชนในสังคมสนใจและ
สนับสนนุประเด็นทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง   หลงัจากนัน้เมื่อเกิดพลังสนับสนุนจาก
ประชาชน (Public agenda)  แลวก็จะไปกระตุนใหนักการเมอืงหรือผูทีม่ีอํานาจในการออก
กฎหมายหนัมาสนใจประเดน็ (Policy  agenda)  ดังกลาวตามเสียงเรียกรองของประชาชนซึ่งเสยีง
พลังสนับสนนุจากประชาชนที่มีมากยอมทาํใหภาคการเมืองยอมอนุมติักฎหมายตามที่
สาธารณชนตองการ  

 
โดยชองทางในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในปจจุบันพบวา กลุม

สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดหันมาใชชองทางสื่อมวลชนประเภทตางๆ ทั้งสื่อหนงัสือพิมพ  ส่ือวทิยุ  
และสื่อโทรทัศนในการเผยแพรขาวไปยงัประชาชนในสังคม เพื่อสรางกระแสใหเกิดการยอมรับและ
สนับสนนุกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูกอน และเมือ่เกิดกระแสสังคมแลว  กลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีมองวานกัการเมอืงที่มีอํานาจในการออกกฎหมายก็จะรับฟงกระแสสงัคมซึ่งสะทอน
ความตองการของประชาชนสวนใหญ  อันจะนําไปสูการอนุมัติใหมีการออกกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบตอไป 

 
การนาํเสนอขอมูลผาน หนงัสือพิมพ     มีเปาหมายเพื่อกดดันใหนกัการเมืองเหน็ความ 

สําคัญของการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ เนื่องจากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อ
วาหนงัสือพิมพเปนสื่อที่สามารถเขาถึงนกัการเมืองไดมากกวาสื่อมวลชนประเภทอื่นๆ  เพราะ
นักการเมืองมกัจะอานหนงัสือพิมพ เพื่อติดตามขาวสารความเคลื่อนไหวของประชาชนและ
เร่ืองราวที่เกีย่วของกับนักการเมืองเองสอดคลองกับ Askin (อางถึงใน ศิรินนัท  ลิมปนชัยพรกลุ, 
2545)  ที่เสนอแนะการเลอืกใชส่ือใหประสบความสาํเร็จวาตองเลือกสื่อที่ผูรับสารมีความเคยชิน
และเปดรับขาวสารจากสื่อนัน้ๆ เปนประจาํ 
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ผลการวิจยัในครั้งนี้ยงัพบวา รูปแบบการนาํเสนอขอมูลผานหนังสือพิมพของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีสอดคลองกับแนวคิดของรมัยมาศ  โบวรา  (2540)    ทีพ่บวาสื่อ
หนงัสือพมิพมบีทบาทในการผลักดันนโยบายผานการนําเสนอขาวรูปแบบบทวิจารณของนักเขียน
คอลัมน, บทบรรณาธิการ  หรือ บทความพิเศษที่สงมาจากบุคคลภายนอก    ในขณะเดียวกนักย็ัง
สอดคลองกับแนวคิดอัญชลี  จารุสมบัติ (2526)  ทีต่อกย้ําใหเหน็พลังในการนําเสนอขาวของ
หนงัสือพมิพ   เนื่องจากหนังสือพิมพสามารถใหรายละเอียดไดมากกวาสื่อมวลชนอื่นๆ และยงั
สามารถติดตามขาวสารไดเสมอ  โดยเฉพาะอยางยิง่คุณสมบัติที่จะสามารถโนมนาวชักจงูใจให
ผูอานมีความคิดคลอยตามได   นอกจากนี้  หนงัสือพิมพยังมีอิทธิพลกอใหเกิดพฤตกิรรมรวมหรือ
สาธารณมติ (Public Opinion)  ซึ่งสาธารณมติ หมายถึง ความคิดเห็นรวมของประชาชนหรือกลุม
ความคิดตางๆ ทีมี่ตอประเดน็ขอโตแยง (Controversial issue) ตางๆ  อาจจะกลาวไดวาสาธารณ
มติจะเกิดขึ้นไดจะตองมีประเด็นปญหาแลว  ยงัตองมีหนังสือพิมพเปนสื่อกลางในถายทอด
เหตุการณ ขอเท็จจริง และแสดงออกซึ่งความคิดเหน็ 

 
สื่อวิทย ุ มีสวนชวยในแงของการสรางกระแสสังคมและรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีใน

สังคมไทยทางออม   โดยสื่อวิทยจุะเขามามีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบผานชองทางการสัมภาษณแกนนําของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี ผลการวจิัยนี้
สอดคลองกับที่รมัยมาศ  โบวรา (2540) กลาวถึงบทบาทของรายการวิทยุในการผลักดันนโยบาย
ผานการนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของการสัมภาษณบุคคล  และการเปดโอกาสใหคนภายนอก
โทรศัพทเขามาแสดงความคิดเห็นในรายการ  (phone-in)         อยางไรก็ตาม  ผูวจิยัสังเกตวาการ
สัมภาษณแกนนาํผานรายการวิทยุจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อประเด็นที่เรียกรองนัน้อยูในกระแสความ
สนใจของสังคมแลว จงึจะสามารถกระตุนใหผูจัดรายการวิทยุสนใจทีจ่ะสัมภาษณแกนนําและเปด
โอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเหน็ตอประเด็นดังกลาว 

 
ในขณะที ่  บทบาทของสื่อโทรทัศนในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบจะ

คลายคลึงกับส่ือวิทย ุ  คือ  การทําหนาทีท่างออมในเชงิการสรางกระแสรณรงคใหสังคมสนับสนุน
การไมสูบบุหร่ีผานการรายงานภาพขาวเมือ่มีการจัดกิจกรรมรณรงค, งานแถลงขาว,  การจัดงาน
สัมมนา หรือการจัดเหตกุารณพิเศษเพื่อสรางกระแสรณรงคการไมสูบบุหร่ีในสงัคมไทยมากกวา
การสัมภาษณแกนนาํหรือนกัการเมืองทีเ่กีย่วของซึง่สอดคลองกับที่รมยัมาศ  โบวรา  (2540)    
พบวาโทรทัศนมีสวนชวยในการผลกัดันนโยบายผานการรายงานขาวการประชุมสัมมนา 
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อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสงัเกตวาในการขับเคลื่อนเชิงนโยบายอยางกรณีกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบนั้น ส่ือโทรทัศนยังไมไดใหความสนใจรายงานขาวมากขนาดที่จะนําเสนอขาวใน
รูปแบบการสัมภาษณบุคคลที่เกีย่วของตามแนวคิดของรมัยมาศ  โบวรา      ผูวิจัยสนันษิฐานวา
เนื่องจากในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบทัง้ภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ี  การ
ขยายพื้นที่ปลอดบุหร่ี  รวมทั้งการขึ้นภาษีบุหร่ียงัเปนประเด็นที่ตอสูกันระหวางกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีกับธุรกิจบุหร่ีเทานั้น ยงัไมรุนแรงจนเปนกรณีที่เกิดการวพิากษกนัในระดับสังคม
เหมือนกับการขับเคลื่อนมาตรการหามแสดงบุหร่ี ณ จุดขายที่ส่ือโทรทัศนใหความสนใจรายงาน
ขาวอยางตอเนื่อง เนื่องจากเมื่อกฎหมายไดรับการอนมุัติและประกาศใหมีผลบังคับใชแลว ราน
สะดวกซื้อที่มสีาขาทัว่ประเทศอยางเซเวน อีเลฟเวนกลับไมยอมปฏิบัติตามจนเกดิกระแสความไม
พอใจเซเวน อีเลฟเวนของประชาชนในสังคมและมีความพยายามทีจ่ะตอตานเซเวน อีเลฟเวนดวย
การพยายามปลุกกระแสไมใหประชาชนซือ้สินคาจากเซเวน อีเลฟเวน       ฉะนั้น จงึเปนไปไดวาถา
หากประเด็นทีก่ําลังขับเคลื่อนอยูนั้นเปนประเด็นทีถู่กสังคมจับตามองมากเปนพิเศษ หรือเกิดการ
ตอสูกันอยางรนุแรงระหวางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกับกลุมธรุกจิบุหร่ีซึ่งสาธารณชนใหความ
สนใจติดตามมากก็อาจจะทําใหส่ือโทรทศันติดตามรายงานขาว โดยการสัมภาษณแกนนาํทัง้ฝาย
สนับสนนุกฎหมายและฝายที่คัดคานรวมถึงนักการเมืองที่เกี่ยวของกบัประเด็นนัน้ๆ ได 

 
 โดยสรุป    กระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทยใหประสบความสาํเร็จนั้น  จาํเปนตองอาศัยทัง้กลยทุธการนาํเสนอสารและ
กลยุทธการใชส่ือเพื่อใหสอดคลองและเหมาะสมกับกลุมเปาหมายกลุมตางๆ  ทัง้นีเ้พื่อผลในการ
เรียกรองความสนใจจากกลุมเปาหมายเหลานั้นใหสนบัสนุนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
นั่นเอง   แตอยางไรก็ตาม  ความสาํเร็จที่เกิดขึ้นกบัการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทยยงัเกิดจากปจจยัแวดลอมอ่ืนๆ อีกทั้งทางตรงและทางออมซึ่งปจจัยตางๆ 
เหลานั้นประกอบไปดวยปจจัยดานตวับุคคล  ปจจยัดานสาร  ปจจยัดานชองทางการสื่อสารและ
ปจจัยดานบริบท  ดังรายละเอียดที่ผูวิจยัจะอภิปรายตอไปนี ้

 
ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย 
 
ปจจัยดานบคุคล 

การมีเจาภาพหลกัในการทํางาน ทัง้องคกรหลักในการรับผิดชอบรวมถึงแกนนําที่ทุมเท
และทํางานอยางจริงจังและตอเนื่อง เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายสงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมาย
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ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยสามารถดาํเนนิการไดอยางตอเนื่องและประสบความ 
สําเร็จเร่ือยมา   ดังนั้น การทํางานเชิงการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะจึงจําเปนตองมี
องคประกอบสําคัญ คือ เจาภาพหลักในการเปนหวัหอกในการดําเนนิงาน    สอดคลองกับประกิต 
วาทีสาธกกิจกลาวไวใน Tailoring tobacco control efforts to the country : the example of 
Thailand ซึ่งพบวาบทเรยีนสําคัญในการทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยวา
ตองมีองคกรนาํในการผลักดนัการควบคุมการบริโภคยาสูบทั้งฝายรัฐและเอกชนที่ประสานความ
รวมมือกนั 

 
นอกจากการมเีจาภาพหลักในการทํางานแลว  การดําเนินงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบาย

ยังจาํเปนตองอาศัยปจจัยดานความนาเชื่อถือของแกนนําประกอบดวย การทีแ่กนนาํคนสาํคัญ
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีทัง้นายแพทยหทัย  ชติานนท  และนายแพทยประกิต  วาทีสาธก
กิจไดรับความนาเชื่อถือ  เนือ่งจากเปนบุคคลที่ทาํงานเพือ่ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
มายาวนานและตอเนื่อง  ดวยความทุมเท   และไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกี่ยวของ เปน
เหตุผลประการสําคัญที่ทาํใหไดรับการความชวยเหลือและการสนบัสนุนจากสื่อมวลชน    ทั้งยงัมี
สวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง
นับต้ังแตอดีตจนถงึปจจุบัน เพราะสามารถทําใหนกัการเมืองมัน่ใจวาการดําเนนิงานของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกระทําไปดวยความบริสุทธิ์ใจและตองการปกปองสขุภาพของประชาชน
จากบหุร่ีซึ่งเปนสินคาแหงความตาย       สอดคลองกบัผลการวิจยัของศิรินันท  ลิมปนชัยพรกุล  
(2546)     ทีพ่บปจจยัการสื่อสารที่สงผลตอความสาํเร็จในการแปรรูปโรงพยาบาลบานแพววา
ปจจัยดานผูสงสาร คือ ความนาเชื่อถือของผูรวมผลักดนัซึ่งมีสถานภาพทางสังคมเปนปจจัยหนึ่งที่
มีผลตอการยอมรับขาวสาร บุคคลที่มีความรูความสามารถและไดรับการยอมรับจากสังคม  ความ
เปนผูทีม่ชีื่อเสยีงทําใหผูรับสารมีความรูสึกวาผูนําความคดิเห็นมีความนาเชื่อถือก็จะมีแนวโนมใน
การยอมรับสารนั้น         

                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

แมวาการทาํงานเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศจะมีขอจํากัด
ทั้งงบประมาณและจํานวนบุคลากรแตการประสานการทํางานระหวางบุคลากรและเจาหนาที่
ในหนวยงานที่เกี่ยวของระหวางภาครฐัและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน 
(NGOs)  ที่เกีย่วของกับงานควบคุมยาสูบ   ไดแก    กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กรมควบคุม
โรค  กระทรวงสาธารณสุข   ในฐานะเจาภาพหลักฝายราชการ,  สถาบนัสงเสริมสุขภาพไทย  
มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ  ซึ่งเนนการขับเคลื่อนกฎหมายดวยการเรียกรองผานนกัการเมืองซึ่ง
เปนผูทีม่ีอํานาจในการอนุมติักฎหมาย (Policy Advocacy)  และ มลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี  
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เนนการทํางานดานการรณรงคเพื่อสรางกระแสสังคมใหสนับสนนุการควบคุมการสบูบุหร่ี การ
ประสานการทาํงานกันอยางตอเนื่องและการรูจักแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการดาํเนนิงานของ
ทั้ง 3 องคกรเปนปจจัยประการหนึ่งทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยประสบความสาํเร็จเร่ือยมา  

 
นอกจากนี ้  การที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีความสามารถในการแสวงหา

เครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ   ชวยใหการดาํเนนิการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสาํเร็จไดงายขึ้น  พนัธมติรภายในประเทศทัง้หนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน ตลอดจนสื่อมวลชนมีบทบาทสําคัญในการรณรงคสรางกระแสสังคมไทย
ปลอดภัยจากบุหร่ี     สวนพนัธมิตรอยางนักวิชาการและนักกฎหมายจะมีสวนชวยสนับสนุนดาน
ขอมูลเพื่อนาํเสนอตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมายซึง่จะชวยใหขอมลูที่นาํเสนอมนี้ําหนกัและ
ไดรับความสนใจจากนักการเมืองไดมาก  ในขณะที่  พนัธมิตรจากตางประเทศมีสวนชวยในแงของ
การสนับสนุนขอมูลและความรูใหมๆ  ที่เกี่ยวของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ รวมทัง้ยงัมีสวน
ชวยในการชี้แนะแนวทางตลอดจนใหคําปรึกษาในการดําเนนิการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในทิศทางที่เหมาะสม  สอดคลองกับผลการวิจัยของนักวิจัยหลายทาน  
ไดแก    ผลการวิจัยของ Tanjasiri (1996)  ซึ่งพบวาในการตอรองเชิงนโยบายจําเปนตองมีกลุมคน
หลายกลุมดําเนินการในการเรียกรองซึ่งอาจจะเปนองคกร  สถาบันหรอืกลุมบุคคลทีไ่มใชสถาบันก็
ได   นอกจากนี้ยงัตองมีแหลงทรพัยากรทีห่ลากหลาย (พันธมิตร) เพือ่กดดันผูมีอํานาจในการออก
กฎหมายใหเหน็ชอบดวย   ในขณะที ่  งานวิจัยของ Michael McCubbin, Ronald Labonte และ 
Bernadette Dallaire (2001)  ก็ระบชุัดเจนถงึความสําเร็จในการเปลีย่นแปลงนโยบายของรัฐบาล
วาเกิดจากการมีพันธมิตรชวยในการเรียกรอง (Advocacy Partnerships and Coalitions)  ทัง้ที่
เปนมืออาชีพและบุคคลทั่วไปที่ไมใชมืออาชีพ  ทัง้ทีเ่ปนหนวยงานและไมใชหนวยงาน  พันธมติร
จะชวยเสริมใหมีแหลงทรพัยากรในการเรยีกรองหลากหลายมากขึ้น  สวนประกิต วาทีสาธกกิจ  ก็
คนพบสอดคลองกันวาการสรางเครือขายพันธมิตรทั้งในและตางประเทศเพื่อเพิ่มน้าํหนัก การ
ชี้แนะและอํานาจตอรองนบัวามีความจาํเปนในการดําเนนิงานดานการควบคุมการบริโภคยาสบูใน
ประเทศไทย  ดังนัน้ พันธมติรจึงเปนสิง่ทีข่าดไมไดในการเรียกรอง (Advocacy)    

 
หากพิจารณาในแงของการตัดสินใจเพื่อยอมรับนวกรรม (Everett M. Rogers, 1995)   

พบวา แกนนาํหรือองคกรหลักนัน้ทาํหนาที่เปนผูกระตุนและผูริเร่ิมในกระบวนการยอมรับนวกรรม 
ซึ่งก็คือ กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหมๆ นัน่เอง  โดยแกนนําอยางนายแพทยหทัยและนาย
แพทยประกิต  เปนผูที่เร่ิมมองเหน็ความจาํเปนที่ประเทศไทยจะตองมกีฎหมายเพื่อควบคุมการสบู
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บุหร่ีภายในประเทศ  ดังนัน้ทัง้สองทานจึงพยายามหาขอมูลมายืนยันถงึความจาํเปนในการออก
กฎหมาย โดยการเขารวมการประชุมดานการควบคมุการบริโภคยาสูบในตางประเทศกอนทีจ่ะ
นําเอาขอมูลมาเผยแพรกับประชาชนในสังคมซึ่งยงัมองไมเหน็ถงึความจําเปนที่จะตองมีกฎหมาย
เพื่อควบคุมการสูบบุหร่ี  การที่ผูริเร่ิมมีโอกาสเขารวมแลกเปลี่ยนความรูดานการควบคุมการสบู
บุหร่ีในตางประเทศอยูเสมอๆ   เปนสวนหนึ่งทีท่ําใหไดรับความรวมมอืและชวยเหลือดานขอมูล
จากพันธมิตรจากตางประเทศในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
จนประสบความสําเร็จ 

 
การไดรับการสนับสนุนจากนักการเมอืง ซึ่งเปนผูมอํีานาจในการออกกฎหมายนับเปน

ปจจัยทีม่ีความสําคัญมาก   เนื่องจากการออกกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตาม ตองไดรับความ
เห็นชอบจากนักการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการเหน็ชอบอนุมัติหรือไมอนุมัติกฎหมาย    หากใน
การขับเคลื่อนกฎหมายหรือนโยบายใดๆ ผูบริหารประเทศและนักการเมืองในกระทรวงที่เกี่ยวของ
ใหการสนับสนุนและเหน็ประโยชนที่สังคมจะไดรับ  โอกาสที่จะประสบความสาํเร็จก็มีมากดวย
เชนกนั   ในกรณีของการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทยนั้น เนื่องจาก
การขับเคลื่อนกฎหมายเปนเรื่องที่ตองไดรับการอนุมัติจากรัฐมนตรี   ดังนั้น ปจจยัประการหนึง่ที่
ทําใหการขับเคลื่อนกฎหมายในประเทศไทยประสบความสําเร็จ คือ การทีน่ักการเมือง (รัฐมนตรี) 
ที่เกีย่วของใหการสนับสนุนและเห็นความสําคัญของการปกปองสุขภาพของประชาชน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขซึ่งมีหนาทีรั่บผิดชอบสุขภาพของประชาชนโดยตรงซึง่
พบวาหากการขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีฉบับใดไดรับการสนับสนนุอยางจริงจงั
จากรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข   กฎหมายฉบับนัน้ก็มโีอกาสไดรับการอนุมัติมากดวย
เชนกนัสอดคลองกับ Sally Nathan, Arie Rotem  และ Jan Ritchie  (2545)  พบวา  การเรียกรอง
อยางมีประสิทธิภาพตองอาศัยสภาวการณแหงความรวมมือกับรัฐบาล ซึง่จะนําไปสูความสําเร็จ 
ฉะนัน้จะเห็นไดวาเมื่อกฎหมายไดรับการอนุมัติจากนกัการเมืองแลว   กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจะยกเครดิตและแสดงความชืน่ชมนกัการเมืองวาเปนผูสนับสนนุใหการขับเคลือ่นกฎหมาย
ประสบความสําเร็จ ยิ่งแสดงใหเห็นถึงความสาํคัญของนกัการเมืองที่มีตอการขับเคลื่อนกฎหมาย   
นอกจากนี ้    ตามกรอบแนวคิดเรื่องสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขาของนายแพทยประเวส  วะสียงัไดระบุ
ถึงองคประกอบของการขับเคลื่อนเรื่องยากๆ วาตองประกอบไปดวยองคประกอบที่สําคัญ 3  ภาค  
ไดแก  ภาควชิาการ ไดแก  ขอมูลและความรูถูกตองเหมาะสม  ครบถวน     ภาคประชาชน ไดแก 
การเคลื่อนไหวแสดงพลงัสนับสนนุจากประชาชนในสังคม    และภาคการเมือง  ไดแก   การไดรับ
การสนับสนุนจากผูมีอํานาจทางการเมือง      โดยภาคการเมืองหรือผูกําหนดนโยบาย (Policy 
maker) นับวาเปนองคประกอบที่สําคัญในการขับเคลือ่นเชิงนโยบาย  เนื่องจากการขับเคลื่อน
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กฎหมายหรือมาตรการตางๆ  เพื่อควบคมุการบริโภคยาสูบตองไดรับการเหน็ชอบจากนกัการเมือง
ซึ่งเปนผูมีอํานาจในการกาํหนดและอนุมติกฎหมายกอน        ผลจากการวิจยัในครัง้นี้ไดสะทอนให
เห็นวาความสาํเร็จอยางตอเนื่องในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี เกิดจากการไดรับการสนับสนุนจากนักการเมืองที่มองเห็น
ประโยชนของการมีกฎหมายเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ี        แตอยางไรก็ตาม  หากนกัการเมืองไมให
การสนับสนนุแลวโอกาสที่จะขับเคลื่อนกฎหมายใหกาวหนาก็คงเปนเรื่องยาก       เหมือนดงัเชน
ในบางยุคบางสมัยทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีไมสามารถขับเคลื่อนกฎหมายหรอืมาตรการเพือ่
ควบคุมการบริโภคยาสูบไดเลย   เนื่องจากนักการเมืองที่เกีย่วของไมสนใจและไมมทีาทีสนับสนนุ 
 

ในขณะที ่Everett M. Rogers (1995)  ยังไดกลาวถงึความสําคัญของผูมีอํานาจในการทาํ
ใหนวกรรมถูกตองตามกฎหมายซึง่โดยสวนใหญแลวผูทาํใหถกูตองตามกฎหมายมกัเปนบุคคลที่มี
สถานภาพทางสังคมและมตํีาแหนงหนาที่การงานสูง            Rogers เสนอแนะวาหากตองการ
ใหนวกรรมไดรับการยอมรับและปองกนัการถูกตอตานจากคนในสังคม  นวกรรมนั้นจะตองผาน
การอนุมัติและเหน็ชอบจากผูที่มีอํานาจในการทําใหถกูตองตามกฎหมายเสยีกอน  ฉะนัน้จะเห็นได
วาการไดรับการสนับสนุนจากนกัการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายเปนปจจยัที่จะรับประกนั
ไดวาประชาชนจะปฏิบัติตามแมวาจะมีผูที่ไมเหน็ดวย แตเมื่อประกาศเปนกฎหมายซึ่งถือเปน
กฎระเบียบในสังคมแลวทกุคนตองปฏิบัติตาม 
 
ปจจัยดานสาร 

ปจจัยประการสําคัญอีกประการหนึ่งที่จะขาดไมไดในการขับเคลื่อนกฎหมาย  คือ  ขอมูล
ที่นําเสนอตองมีความนาเชื่อถือ การดําเนนิงานเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายจําเปนตองการมีขอมูล
ที่อยูบนพืน้ฐานของความถกูตองและชัดเจนเนื่องจากกฎหมายเปนเรือ่งที่จะสงผลกระทบตอสังคม
โดยรวม  ดังนัน้จึงจาํเปนตองมีการพิจารณาขอมูลรอบดานกอนทีจ่ะอนุมัติกฎหมาย   ฉะนั้น  กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงใหความสําคัญกับขอมูลทีน่ําเสนอตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย
รวมทัง้สาธารณชนดวย เพือ่ใชขอมูลเหลานัน้เปนหลกัฐานในการยืนยันถงึความจาํเปนทีจ่ะตองมี
การอนุมัติกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย และขอมูลที่มีความนาเชื่อถือจะ
ทําใหฝายตรงขามไมสามารถโตแยงไดดวย สอดคลองกับผลการศึกษาของประกิต วาทีสาธกกจิ 
(2539)  ทีพ่บวาปจจยัที่สงผลใหการดําเนินงานของโครงการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  มูลนิธหิมอ
ชาวบานในการการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหร่ีประสบผลสําเร็จ  คือ  ขอมูลที่
นาเชื่อถือ มีความถูกตอง ชดัเจนและตองนําเสนอในมิติที่เกีย่วของ 
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ปจจัยดานชองทางการสือ่สาร 
ความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายนัน้ยังเกิดจากปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง  คือ  

การทีส่ื่อมวลชนใหความรวมมือในการนําเสนอขาว  ส่ือมวลชนมพีลังในการสรางประเดน็ขาว
ใหอยูในความสนใจของสาธารณชน และพลังจากการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนยังสงผลให
นักการเมืองทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายหนัมาใหความสําคัญและสนใจกฎหมายตามที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองดวย  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวาสาเหตุทีท่ําใหส่ือมวลชนให
ความรวมมือในการนําเสนอขาวเรื่องบหุร่ีอยางตอเนื่องนั้นเกิดจาก (1) จรรยาบรรณของ
ส่ือมวลชน กลาวคือ การปฏิบัติหนาทีท่ี่ดีของส่ือมวลชนตองนําเสนอขาวสารที่เปนประโยชนตอ
สังคม   ส่ือมวลชนจึงมหีนาที่รายงานขาวเพื่อใหความรูและปกปองประชาชนจากอันตรายตางๆ   
สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกบัหนาที่ของส่ือมวลชนของ Harold D. Lasswell (1971)  กลาวถึง
หนาทีท่ี่สําคญัของการสื่อสารในสังคมซึง่เปนหนาที่หลักของสื่อมวลชน คือ หนาที่ในการสอดสอง
ดูแลสิ่งแวดลอมหรือหนาทีใ่นการรายงานขาวหรือการแจงขาวสารใหประชาชนทราบ โดย
ส่ือมวลชนมีหนาที่ในการแสวงหาและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับเหตกุารณตางๆ ที่เกดิขึ้นใน
ส่ิงแวดลอมทัง้เหตุการณที่เกดิขึ้นภายในและภายนอกสงัคมหนึ่งๆ ไปยังประชาชน   ในขณะที่ 
Rice  และ  Atkin  (1989)  และ  Rogers และ Storey (1987)  ก็ย้ําถึงบทบาทของสื่อมวลชนวา
สามารถสรางความตระหนกัและความรู รวมทัง้กระตุนใหบุคคลเขามามีสวนรวมในกระบวนการ
รณรงคได ผลการวิจยัในครัง้นีพ้บวาในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยนัน้ ส่ือมวลชนทัง้หนงัสือพิมพ วทิย ุ  และโทรทัศนมีบทบาทในการรายงานขาวทัง้ขอมูล
เกี่ยวกับบุหร่ีในแงตางๆ รวมทัง้กิจกรรมเพื่อการไมสูบบุหร่ีเพื่อสรางกระแสใหประชาชนรับทราบ
เร่ืองราวของบหุร่ีอยูเสมอๆ  และจากการนําเสนอขาวเรื่องบหุร่ีอยางตอเนื่องของสื่อมวลชนนี้เอง
สงผลใหประชาชนใหการสนบัสนุนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
สะทอนไดจากการทาํโพลลสํารวจความคิดเห็นของประชาชนซึง่การที่ประชาชนจาํนวนมากใหการ
สนับสนนุกฎหมายผานโพลลเปนการแสดงใหเห็นถึงพลงัของประชาชน (Public agenda)   
ในขณะที ่ การที่ประชาชนจะแสดงความเหน็ดวยในการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบก็
เนื่องจากการที่ส่ือมวลชนไดรายงานขาวเรื่องบุหร่ีอยางตอเนื่อง (Media agenda)  นั่นเองจนใน
ทายที่สุดนักการเมืองก็ตองใหความสนใจและหันมาพิจารณาสนับสนนุการออกกฎหมาย (Policy 
agenda)    ผลจากการวจิัยในครั้งนี้ยิง่ทําใหมองเหน็ถึงความสัมพนัธที่เกิดจากการกําหนดวาระ 
(Agenda-setting)  ที่สงผลตอความสาํเร็จโดยอาศยัพลังของสื่อมวลชนในการปลุกพลงัมวลชน
เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางนโยบายตามมา         (2) ความสมัพันธที่ดีและใกลชิดระหวาง
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกับส่ือมวลชน  เนื่องจากการทาํงานรวมกนัมายาวนานระหวาง
ส่ือมวลชนกับกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีสงผลใหขาวเรือ่งบุหร่ีไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน
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อยางตอเนื่อง  ขอคนพบครั้งนี้เปนการสะทอนใหเห็นวาการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนเชิงนโยบาย
ผานกลยุทธการเรียกรองผานสื่อไมใชส่ิงทีจ่ะกระทาํไดในระยะเวลาอนัสั้น  แตตองเกิดจากการ
ประสานการทาํงานรวมกนัเปนเวลานานจนเกิดเปนความสัมพนัธที่ใกลชิดกันกับส่ือมวลชนจึงจะ
ทําใหไดรับความรวมมือในการนําเสนอขาว 
 
ปจจัยดานบริบท 

ปจจัยดานบริบททัง้กระแสสังคมภายในประเทศและกระแสสนับสนนุจากตางประเทศตาง
ก็มีสวนชวยในการขับเคลื่อนกฎหมาย กระแสสนับสนุนจากประชาชนภายในประเทศจะเปน
พลังกดดนัใหนักการเมืองเห็นชอบกับการออกกฎหมายนัน้  ดังนัน้ กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
พยายามรณรงคอยางตอเนือ่งผานการใหขอมูล   ขาวสาร  และความรูกับประชาชนเพื่อใหกระแส
การควบคุมการสูบบุหร่ีเปนกระแสสังคมตลอดเวลาแลวสะทอนภาพการสนับสนุนของประชาชน
ผานการสํารวจความคิดเห็น (Poll)   สอดคลองกบัผลการวิจยัของ Vartiainnen E.  และคณะ  
(2541)   ซึ่งพบวาประสิทธิผลของการปองกันการสูบบุหร่ีระยะยาวจะประสบความสําเร็จก็ตอเมื่อ
โครงการมุงเนนการใชรูปแบบอิทธิพลทางสังคม (Social influence)  การมีสวนรวมของชมุชน
ควบคูไปกับส่ือมวลชน 

 
นอกจากนี ้  การออกมาใหการสนับสนุนประเทศสมาชกิทั่วโลกใหดําเนินการควบคมุการ

บริโภคยาสูบเปนการแสดงใหเหน็วาองคการอนามัยโลก (WHO)  ซึ่งเปนองคกรดานสุขภาพระดบั
โลกใหความสาํคัญกับการควบคุมการบริโภคยาสูบอยางจริงจงั  ในขณะที่ ธนาคารโลก (World 
Bank)  ก็ออกมาใหการสนบัสนุนมาตรการขึ้นภาษีบุหร่ีและชวยยนืยนัวา  การขึ้นภาษีบุหร่ีจะไม
สงผลกระทบตอรายไดของรัฐบาลตามที่รัฐบาลในประเทศตางๆ กงัวลกัน   การไดรับการสนับสนุน
จากองคกรระดับนานาชาติเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยใหการดําเนนิงานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ไดรับความสนใจจากภาคสังคมและภาคการเมืองในประเทศซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของประกิต  
วาทีสาธกกิจ  (2539)  ซึ่งพบวาปจจยัที่เอือ้อํานวยใหการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหร่ี
สําเร็จ  ไดแก  กระแสการรณรงคในระดับโลกทีเ่พิ่มข้ึนอยางตอเนือ่งมีผลอยางมากในการทําให
การรณรงคในประเทศไทยกาวหนาไปอยางรวดเร็ว 

 
 ผลจากการวิจยัเรื่องกระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย ไดสะทอนใหเหน็ถงึองคประกอบที่
สําคัญในการดําเนนิงานเชิงการขับเคลื่อนกฎหมายซึ่งจาํเปนตองอาศยักลยทุธการสื่อสาร     ทั้ง
กลยุทธการนําเสนอสารและกลยุทธดานสือ่เขามาชวย  แตถึงแมวาจะมีกลยทุธการสื่อสารที่ดีแลว  
การดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายก็ยงัตองประกอบไปดวยปจจัยดานตางๆ ทีส่นับสนนุใหการ
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ดําเนนิงานมีความราบรื่นและเกิดความคลองตัวมากยิง่ขึน้   ฉะนัน้ ความสาํเร็จในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้น นอกจากจะมกีลยุทธการสือ่สารที่ดีแลวยงั
เกิดจากปจจัยตางๆ ที่เอื้ออํานวยประกอบกันดวย 
 
ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะสําหรบัองคกรดานบุหรี ่

-  ควรเพิม่การศึกษาวจิัยขอมูลเกี่ยวกับบุหร่ีในประเทศไทยใหมากขึ้นเพื่อใชเปนหลกัฐาน 
(Evidence based) ในการเรียกรอง    เนื่องจากขอมลูและองคความรูเกี่ยวกับบุหร่ีที่นําเสนอสวน
ใหญมาจากตางประเทศซึ่งอาจไมสอดคลองกับบริบทในประเทศไทย    ดังนัน้  หากมีการพัฒนา
ใหมีการศึกษาวิจัยเกีย่วกับบุหร่ี โดยเฉพาะอยางยิ่งโรคและพิษภัยที่เกดิจากการสูบบุหร่ีในประเทศ
ไทยใหเพิ่มมากขึ้น นอกจากจะเปนหลกัฐานที่มีความนาเชื่อถือแลว ยังจะทําใหไดรับความสนใจ
จากสาธารณชนและนกัการเมืองดวย 

-      ควรใหความสําคัญกับการสรางแกนนําและบุคลากรในกระบวนการควบคุมการบริโภค
ยาสูบใหมากขึ้น  เนื่องจากในการศึกษาวจิัยครั้งนีพ้บวาแกนนําและบุคลากรที่ดําเนินงานดานบหุร่ี
ยังมีอยูอยางจาํกัด    ดังนัน้  การตอสูและขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในระยะ
ยาวจงึควรสรางและพัฒนาแกนนาํและบคุลากรขึ้นมาทดแทน 

-     ควรเพิม่การดําเนินกิจกรรมรณรงคโดยเนนการดึงชมุชนเขามามีสวนรวมในการรณรงค
ใหเพิ่มมากขึ้น  เนื่องจากผลการวิจยัพบวาการดําเนินงานยงัเปนรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงลาง 
(Top-down)  แตความสําเร็จในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะตามแนวคิดการเรียกรองผานสื่อ 
(Media advocacy)  ไดเนนถงึความสําคัญของการมสีวนรวมของชมุชนและสงัคม  ดังนัน้จึงควร
เปดโอกาสใหภาคสังคมเขามามีสวนรวมมากกวาการแสดงความคิดเห็นผานโพลลเทานั้น โดยอาจ
แสวงหาพนัธมิตรเพื่อสนบัสนุนดานงบประมาณ  เชน  สํานกังานกองทนุสนับสนนุการสรางเสรมิ
สุขภาพ (สสส.)  เพือ่ขอทุนใหกับภาคชุมชนสรางสรรคโครงการและกิจกรรมเพื่อควบคุมการ
บริโภคยาสูบ  โดยเนนใหชุมชนเปนผูดําเนนิการดวยตนเองซึ่งจะกอใหเกิดกระแสสนับสนนุการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบระดับประเทศอยางแทจริงและยั่งยนื 
 
ขอเสนอแนะสําหรบัองคกรทั่วๆ ไปที่ตองการดําเนนิงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบาย 

- หนวยงานหรือองคกรที่ตองการการดําเนินงานเพื่อขับเคลือ่นเชิงนโยบายควรเตรียมความ
พรอมดานขอมูลที่จะนําเสนอ  เชน  สถิติ, ผลการวิจยั, กรณีตัวอยาง  เปนตน     เนื่องจากขอมูลที่
มีความนาเชื่อถือเปนปจจยัประการหลกัประการหนึ่งที่สงใหการขับเคลื่อนเชิงนโยบายประสบ
ความสาํเร็จ 
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- การดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนเชิงนโยบายสาธารณะ  ควรมีแกนนาํหรือองคกรหลักและ
ทีมงานในการดําเนนิงาน เนื่องจากการมีแกนนาํจะสงใหการทํางานเกิดความคลองตัวในการ
ติดตอประสานงานกับองคกรอื่นๆ ทัง้ในประเทศและตางประเทศ  ในขณะที่ ผลการวิจยัพบวา
ทีมงานทีท่ํางานมานานมกัจะไดรับการสนบัสนุนจากสื่อมวลชน 

- การแสวงหาเครือขายและพนัธมิตรจะสงผลใหการทํางานมีความคลองตัวมากยิง่ขึ้น  รวม 
ทั้งการประสานการทํางานกนัอยางใกลชิดระหวางหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของ   และการแบงหนาที่
ความรับผิดชอบรวมทัง้บทบาทในการขับเคลื่อนนโยบายของแตละฝายจะสงผลใหการดําเนนิงาน
มีความคลองตัวและจะไมเกิดปญหาการทํางานซ้ําซอนกัน 

- การใหขอมูลและการจัดกิจกรรมรณรงคเพื่อใหความรูความเขาใจที่ถูกตองกับสาธารณชน
เปนสิ่งจาํเปน เพราะกระแสสนับสนนุจากประชาชนในสังคมมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนนโยบาย
ไดรับความสนใจจากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  (Policy maker) 
 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 -  รัฐบาลควรใหการสนับสนนุหนวยงานที่ดําเนินงานขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะอยาง
จริงจังทั้งทางดานงบประมาณและบุคลากร ทัง้นี้เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน       
เนื่องจากผลจากการวิจัยพบวา  ความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยสวนใหญแลวองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs) กลับเปนองคกรที่
มีบทบาทในการดําเนนิงานมากกวากระทรวงสาธารณสขุที่เปนหนวยงานของรัฐ ซึง่มักมีขอจาํกดั
ดานงบประมาณและบุคลากรที่มีจาํนวนจํากัดและไมเพียงพอทําใหการทาํงานไมสามารถ
ดําเนนิการไดอยางเตม็ที ่

-    รัฐบาลควรจริงจังกับการทาํงานทั้งในเชิงนโยบายและการปฏบัิติ  เนื่องจากผลจากการ
วิจัยพบวา กฎหมายจะมีประสิทธิภาพตองเกิดจากการทาํงานควบคูกนัไประหวางการออก
กฎหมายและการบังคับใชกฎหมาย  ในกรณียาสูบแมประเทศไทยมีความกาวหนาในการออก
กฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ แตอํานาจในการบังคับใชกฎหมายเปนของเจาหนาที่ตํารวจ   
ดังนัน้  หากตองการใหกฎหมายมีประสิทธิภาพ   รัฐบาลควรเขมงวดกับการบงัคับใชกฎหมายดวย 

-  ควรสนบัสนุนใหมีการจัดตั้งศูนยขอมูลซ่ึงรวบรวมบทเรียนที่ไดจากการดําเนนิงานในการ
ขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ  เนื่องจากขอคนพบที่วาการดําเนนิงานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย  นับวาเปนกรณีศึกษาทีถู่กใชเปนแนวทางในการควบคมุการบริโภคยาสูบไปทั่วโลก  
แตในประเทศไทยเองกลับไมมีการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  ดังนั้นจงึควรจัดตั้งศูนย
ขอมูลซ่ึงรวบรวมขอมูลเชิงการขับเคลื่อนโยบายเพื่อเปนแหลงขอมูลใหกับผูที่สนใจและองคกรอื่นๆ 
ที่ตองการดําเนินงานในเชิงการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ 
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ขอเสนอแนะสําหรบัการทาํวิจยัครั้งตอไป 
- การวิจยัในครัง้นี ้  ผูวิจัยไดศึกษากฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ ไดแก  ภาพคําเตือน

บนซองบหุร่ี, การขยายพืน้ที่ปลอดบุหร่ี และมาตรการภาษีบุหร่ีซึง่เปนกฎหมายที่มกีารขับเคลื่อน
จนประสบความสําเร็จในสถานการณขณะนัน้  อยางไรก็ตาม การควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยนัน้มีการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการใหมๆ อยูเสมอ  ดังนัน้ การวจิัยครั้งตอไปจึง
ควรศึกษาถงึการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการใหมๆ  ที่สอดคลองกบัสถานการณปจจุบัน  เชน  
มาตรการการหามโชวบุหร่ี ณ จุดขาย  เปนตน   ทัง้นี้เพือ่นําผลการวิจยัที่ไดมาเปรยีบเทียบหาสรปุ
รวมกัน   

- ผลจากการสัมภาษณกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีในครั้งนี้ไดสะทอนใหเหน็ถงึปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  อาทเิชน ขอจํากัดดาน
งบประมาณและบุคลากรที่ไมเพียงพอ  เปนตน  แตเนื่องจากการศึกษาวจิัยครั้งนี ้  ผูวิจัยได
ดําเนนิการศึกษาตามกรอบแนวคิดเรื่องการเรียกรองผานสื่อ (Media Advocacy)  ที่เนนการ
ผลักดันและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะใหประสบความสําเร็จเปนหลัก     ดังนัน้ ในการศึกษา
คร้ังตอไปควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับอุปสรรคในการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบ  ทัง้นี ้  ผลการวิจยัจะไดใชเปนแนวทางในการเตรียมแกไขปญหาสาํหรับหนวยงาน
หรือองคกรที่ตองการขับเคลือ่นนโยบายสาธารณะ 

- ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางเครือขายขององคกรที่ดําเนนิงาน
ดานบหุร่ีในประเทศไทย  เนื่องจากผลการวิจยัในครั้งนี้พบวาความสําเร็จในการทํางานเพื่อ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบขององคกรตางๆ สวนหนึ่งมาจากการมีเครือขายและ
พันธมิตรรวมในการทํางานทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

-  ควรศึกษาเพิม่เติมถึงการเรยีกรองผานสื่อ เพื่อขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะดานอืน่ๆ 
นอกเหนือจากการควบคุมการบริโภคยาสบู  เชน  นโยบายดานสิ่งแวดลอม, นโยบายดาน
การศึกษา, นโยบายดานการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล  เปนตน     ทัง้นี้เพื่อนํา
ผลการวิจยัมาหาขอสรุปรวมกันหรืออาจคนพบผลการวจิัยที่แตกตางกันออกไปซึง่จะไดนํามาเปน
แนวทางในการสรางองคความรูดานการเรยีกรอง (Advocacy)  ตอไป 

- การศึกษาวิจยัที่เกีย่วของกับการควบคุมยาสูบคร้ังตอไป  ควรแสวงหาวิธกีารเกบ็รวบรวม
ขอมูลดวยวิธกีารอื่นๆ  เชน  การเกบ็รวบรวมขอมลูจากการวิเคราะหเอกสาร,  การเขารวม
สังเกตการณทัง้แบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม  เปนตน    เนื่องจากบุคลากรทีดํ่าเนนิงานดาน
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยมีจาํนวนจาํกัดและไมคอยมีเวลาในการใหสัมภาษณ
แบบเจาะลึกซึง่ตองใชเวลานาน   
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รายช่ือผูใหขอมูล 
 
สถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  มลูนธิิสาธารณสุขแหงชาติ 
1.  นายแพทยหทยั  ชิตานนท   ประธานสถาบนัสงเสริมสุขภาพไทย  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ
 
มูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี ่
2.  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ    เลขาธิการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี ่
3.  คุณแสงเดอืน  สุวรรณรัศมี    ผูจัดการมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี 
4.  คุณสถาพร  จิรัตนานนท    เจาหนาที่มลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี 
5.  คุณชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม     เจาหนาที่ฝายประชาสมัพันธและศูนยขอมูล   
     มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ 
 
กระทรวงสาธารณสขุ 
6.  แพทยหญงิวราภรณ  ภูมิสวัสด์ิ    อดีตผูอํานวยการสถาบนัควบคมุการบริโภคยาสูบ 
7.  นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์     อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ 
8.  คุณปณฑณิี  ตัณฑศรีสุวรรณ     เจาหนาที่กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ 
 
พันธมิตรรวมควบคุมการบริโภคยาสบู 
9.  นายแพทยชูชัย  ศุภวงศ   เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
10.  นายแพทยสุภกร  บวัสาย  ผูจัดการสาํนักงานสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
11.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ลักขณา  เติมศิริกุลชัย  คณะสาธารณสุขศาสตร  มหาวทิยาลยัมหิดล 
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       มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
14.  คุณฐิตินบ  โกมลนมิิ    นักขาวอิสระสายสาธารณสุข 
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แนวคําถามในการสัมภาษณ 

 
กฎหมายวาดวยเรื่องภาพคําเตือนบนซองบุหรี่   กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบหุรี่  
และมาตรการทางภาษีบุหรี่    
 
ผูวิจัยจะเริ่มตนการสัมภาษณดวยการใหผูใหขอมูลหลกัไดเลาถึงการมีสวนรวมในการขับเคลื่อนให
เกิดกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี  และ/หรือ  กฎหมายวาดวยเรื่องพืน้ทีปลอด
บุหร่ี  และ/หรือ  มาตรการขึ้นภาษีบหุรี่กอน  หลังจากนั้น  ผูวจิัยจะถามคําถามเพื่อนาํเขาสู
ประเด็นอื่นๆ ที่ตองการศึกษาตอไป  ดังตอไปนี้ 

กลยุทธดานสาร 

- ทานมีวธิีเลือกประเด็นที่จะนาํเสนอผานสื่ออยางไร ในการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนใหเกิด
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  เหตุใดจึงเลือกประเดน็เชนนัน้ 

- เกณฑที่ทานใชในการพิจารณาเลือกสงขาวมีอะไรบาง 
- ขาวหรือเร่ืองราวที่สงใหส่ือสวนใหญมีเนื้อหาเปนเรื่องราวแบบไหน (Theme  ของประเด็น

เปนอยางไร; Episodic vs Thematic, Positive vs Negative) 
- ขอมูลหรือเร่ืองราวที่สงใหกบัส่ือเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคําเตือนบนซอง

บุหร่ี,   กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบหุร่ี  และมาตรการทางภาษบีุหร่ี   มีความเหมือน
หรือแตกตางกนัหรือไม  อยางไร 

กลยุทธดานสือ่

- ทานดําเนินการเรียกรองใหมกีารขับเคลื่อนกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ี   
กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบุหร่ี  และมาตรการทางภาษีบหุร่ี   ผานชองทางหรอื
วิธีการใดบาง  เหตุใดจึงใชชองทางดังกลาว 

- ทานเลือกสงขาวเกี่ยวกับการควบคุมการสบูบุหร่ีใหกับส่ือประเภทใดบาง  มากนอย
แตกตางกนัอยางไร 

- ชองทางในการเรียกรองของกฎหมายทัง้  3  เหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร 
- ทานคิดวาชองทางใดมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ดที่ทาํใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบ

ความสาํเร็จ 
- นอกเหนือจากการสงขาวใหกับส่ือมวลชนแลว  ทานเขาเคยเขารวมกจิกรรมอื่นๆ กับ

ส่ือมวลชนหรือไม 
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กลยุทธการสือ่สาร  (กลยุทธดานสารและกลยุทธดานสือ่) 

-      ทานมวีธิีเลือกประเดน็ขาวอยางไรเพื่อสงใหกับส่ือมวลชนแตละประเภท   และทานเลือก
สงขาวในชวงเวลาใดบาง (Timing) 

 

ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จ 

- ปจจัยอะไรบางทีท่านคิดวามีสวนชวยใหการเรียกรองครั้งนี้ประสบผลสําเร็จ      อาทิเชน 
 การนาํเสนอประเด็นเรื่องบหุรี่ผานสื่อมวลชนมีผลตอความสําเร็จหรือไม 
 กระแสการรณรงคในระดับสังคมและระดับโลกมีผลตอความสาํเร็จ         
หรือไม 

- ทานคิดวาองคกรของทานมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบผลสําเร็จไดอยางไร  
อาทิเชน 

 ชื่อเสียงขององคกรของทานมีผลตอความสําเร็จหรือไม 
 สัมพันธภาพระหวางองคกรของทานกับส่ือมวลชนมีผลตอความสําเรจ็
หรือไม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

  นางสาวณัฐวภิา  สินสุวรรณ    เกิดเมือ่วันที่  25  ตุลาคม  พ.ศ.  2524  ที่
กรุงเทพมหานคร      จบการศึกษาระดับปริญญาตรีนิเทศศาสตรบัณฑิต   เกียรตนิิยมอนัดับ 1   
(เหรียญทอง)   สาขาการประชาสัมพันธ    คณะนิเทศศาสตร    จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั     เมือ่  
พ.ศ. 2546     จากนัน้ไดเขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑติสาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ 
ภาควิชาการประชาสัมพนัธ   คณะนเิทศศาสตร   จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย    ในป พ.ศ.  2547    
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