
จุดเหมาะสมสำหรับตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวาง 
และการจัดการสินค้าคงคลังภายในร้านค้าปลีกตัวอย่าง

จากตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังภายในร้านค้าปลีกตัวอย่างที่ได้ 
อธิบายในบทที่ 4 การหาจุดเหมาะสมสำหรับตัวแบบนี้ฃึ้นอยู่ภายใต้สถานะการณ์ที่ทำให้เกิดค่าความ 
สามารถในการทำกำไรของรูปแบบการจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวางและนโยบายสินค้าคงคลังท่ีกำหนดสูงสุด 
ซึ่งเกิดจากจุดเหมาะสมในการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางกันจุดเหมาะสมในการจัดการสินค้าคงคลัง

1. การหา*แดเหมาะสมของการจัดสรรพ้ืนท่ีช้ันวาง

การหาจุดเหมาะสมของการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางคือการกำหนดจำนวนขา (Facing) ท่ี 
เหมาะสมให้แก,สินค้าท้ัง 4 รายการในหมวดสินค้าตัวอย่าง นั่นคือการกำหนดจำนวนขาที่เหมาะสม 
สำหรับสินค้า ก (f 1) สินค้า ข (f  2) สินค้า ค (f 3) และสินค้า ง (f  4)

2. การหาๆ ดเหมาะสมของการจัดการf นค้าคงคลัง

การหาจุดเหมาะสมของการจัดการสินค้าคงคลังคือการกำหนดปริมาณการสั่งซ้ือท่ี 
เหมาะสมสำหรับสินค้าท้ัง 4 รายการในหมวดสินค้าตัวอย่าง เมื่อเลือกใช้นโยบายสินค้าคงคลังระบบ 
ปริมาณการสั่งซื้อตายตัว โดยการกำหนดตัวแปรจำนวนครั้งที่คลังระดับตํ่าทำการเบิกสินค้าจากคลัง 
ระดับสูงได้สำหรับปริมาณการส่ังสินค้า 1 คร้ัง (N.) ประกอบไปด้วยจำนวนคร้ังที่เหมาะสมที่คลัง 
ระดับตํ่าทำการเบิกสินค้า ก ฃ ค  และ ง จากคล ไัระดับสูง (N* 1 5N*2 ,N*3 และ N 4) เนื่องจาก 
ปริมาณการสั่งซื้อมีความสัมพันธ์กับลักษณะการจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวางและจำนวนคร้ังท่ีคลังระดับตำ 
ทยอยเบิกสินค้าจากคลังสินค้าระดับสูง ได้แสดงความสัมพันธ์ตังกล่าวได้แสดงไวในสมการท่ี 3.15 
ตังนี้

q 2i = N if i ( n r v i )

โดยท่ี q2i คือ
Spiï คือ
Vj คือ
f, คือ

ปริมาณการสั่งซื้อสินค้าตายตัว 
จุดเบิกสินค้ารายการที่ i
จำนวนหน่วยสินค้าต่ําสุดที่จะใช้วางเพื่อจัดแสดงสินค้า 1 ขา (Unit of facing) 
พ้ืนท่ีช้ันวางท่ีจัดสรรในรูปของจำนวนขา (Facing) สำหรับสินค้ารายการ
ท่ี i โดยท่ี f; >  0
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ท; คือ จำนวน สินค้าราย การท่ี i ท่ี สามารถจัดวางไต้เมื่อจัด สรรพ้ืนท่ีช้ันวางให้
1 ขา (Facing)

N; คือ จำนวนครั้งที่คลังสินค้าระดับตํ่าทยอยเบิกสินค้ารายการที่ i จากคลัง
สินค้าระดับสูง

จุดเหมาะสมสำหรับตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังภายใน 
ร้านค้าปลีกตัวอย่างจะไค้นำเสนอโดยแบ่งออกเป็นสาระสำคัญ 3 ส่วนดังน้ี

•  ทางเลือกในการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังที่เป็นไปไค้
•  จุดเหมาะสมสำหรับตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังภายใน 

ร้านค้าปลีกตัวอย่าง
•  การเปรียบเทียบผลการใช้ตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลัง 

ภายในร้านค้าปลีกตัวอย่าง

ทางเลือกในการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังที่เป็นไปได้

เมื่อพิจารณาถึงเงื่อนไขความจำกัดของพื้นที่ชั้นวางและความจำกัดของขนาดคลัง ทำให้ 
สามารถสร้างทางเลือกของการจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวาง และการกำหนดนโยบายไค้อย่างมากมาย แต่เนื่อง 
จากในการจัดการร้านค้าปลีกตัวอย่างนอกจากเงื่อนไขตามตัวแบบแล้ว ยงมีเงื่อนไขเพิ่มเติมอีก 
โดยในกรณีสืกษาของการจัดการร้านค้าปลีกตัวอย่างนี้ ผู้จัดการร้านค้าปลีกมีความใ]ระสงค้ที่จะจัด 
สินค้าให้มีความหลากหลายคือต้องการให้จัดแสดงสินค้าครบทุกรายทาร หรือจำนวนแถวเรียง (Facing) 
ที่จัดสรรให้แก่สินค้าใด  ๆ จะต้องไม่เป็น 0 จากเงื่อนไขนี้เมื่อทำการหาค่าคำตอบจากสมการที่ 4 .20  
และสมการท่ี 4.21 ตังนี้

11.5(f, + f2 + f4) + 13fs <  120

0.1032Njfj + 0.1032N 2f2 + 0.1152N 3f3 + 0.0960N4f4 < 2.25

จากสมการท้ังสองช้างต้น เมื่อดำเนินการทางคณิตศาสตร์โดยการแทนค่าตั้งแต่ 0 ถึง OC เพื่อ 
หาคำตอบที่เป็นไปไต้ทั้งหมดพบว่าคำตอบมีทั้งสิน 38530 คำตอบ หรือคือมีทางเลือกให ้กับการจัด 
สรรพ้ืนที่ช้ันวางและการจัดการสินค้าคงคลังที่เป็นไปไต้ท้ังสิน 38530 ทางเลือก ตังไต้แสดงตัวอย่าง 
ทางเลือกไว ่ในตารางท่ี 5.1
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การหาจุดเหมาะสม

ผู้วจัยได้หาจุดเหมาะสมของการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังภายในร้านค้า 
ปลีกด้วยวิธีการเปรียบเทียบค่าความสามารถในการทำกำไรของรูปแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและ 
นโยบายสินค้าคงคลังที่กำหนดจากทางเลือกในการจัดการทุกทางที่เป็นไปได้ภายใต้ข้อจำกัดทางด้าน 
พ้ืนท่ี จุดเหมาะสมของตัวแบบคือทางเลือกที่ก่อให้เกิดค่าความสามารถในการทำกำไรของรูปแบบ 
การจัดสรรพ้ืนที่ช้ันวางและนโยบายสินค้าคงคลังท่ีกำหนดสูงสุด ซึ่งประกอบกันระหว่างการจัดสรร 
พ้ืนท่ีช้ันวาง และการกำหนดปริมาณการส่ังซ้ือสินค้าให้กับคลังสินค้าสำรองในระบบปริมาณการส่ังซ้ือ 
ตายตัว ผูวิจัยสามารถสรุปจุดเหมาะสมของตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้า 
คงคลังให้กับหมวดสินค้าตัวอย่างภายในร้านค้าปลีกตัวอย่างตังนี้

1. จำนวนขาท่ีเหมาะสมที่จัดสรรไห้แก่สินค้า ก (f 1) คือ 1

2. จำนวนฃาท่ีเหมาะสมท่ีจัดสรรให้แก'สินค้า ข (f 2) คือ 2

3. จำนวนขาท่ีเหมาะสมท่ีจัดสรรให้แก'สินค้า ค (f 3) คือ 4

4. จำนวนขาท่ีเหมาะสมท่ีจัดสรรให้แก'สินค้า ง (f  4) คือ 2

5. จำนวนครั้งที่เหมาะสมที่คลังระตับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ก จากคลังระดับสูง (N* 1) คือ 
3 หริอปริมาณการสั่งซื้อสินค้า ก ต่อครั้งเท่ากับ 72 หน่วย และมีช่วงการสั่งซ้ือเท่ากับ 14 วันทำการ

6. จำนวนครั้งที่เหมาะสมที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ข จากคลังระดับสูง (N*2) คือ 
1 หรือปริมาณการสั่งซื้อสินค้า ข ต่อครั้งเท่ากับ 24 หน่วย และมีช่วงการสั่งซ้ือเท่ากับ 11 วันทำการ

7. จำนวนครั้งที่เหมาะสมที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ค จากคลังระดับสูง (N*g) คือ 
1 หรือปริมาณการส่ังซ้ือสินค้า ค ต่อครั้งเท่ากับ 96 หน่วย และมีช่วงการส่ังซ้ือเท่ากับ 32 วันทำการ

8. จำนวนครั้งที่เหมาะสมที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ง จากคลังระดับสูง (N*4) คือ 
1 หรือปริมาณการสั่งซื้อสินค้า ง ต่อครั้งเท่ากับ 48 หน่วย และมีช่วงการส่ังซ้ือเท่ากับ 50 วันทำภาร

หมายเหตุ
f. คือ พ้ืนท่ีช้ันวางท่ีจัดสรรในรูปของจำนวนขา (Facing) สำหรับสินค้ารายการท่ี i
f." คือ พื้นที่ช้ันวางท่ีเหมาะสมท่ีจัดสรรในรูปของจำนวนขา (Facing) สำหรับสินค้ารายการท่ี i
N; คือ จำนวนครั้งที่คลังระดับดำทำการทยอยเบิกสินค้ารายการที่ i จากคลังระดับสูง
Nj คือ จำนวนครั้งที่เหมาะสมที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้ารายการที่ i จากคลังระดับสูง
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จากตารางท่ี 5.1 แสดงให้เห็นว่าจุดเหมาะสมนี้ก่อให้เกิดค่าความสามารถในการทำกำไรของ 
รูปแบบการจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวางและนโยบายสินค้าคงคลังที่กำหนดเป็น 24 4 .0 4  บาท-เดือน ซ่ึง 
สามารถแสดงการคำนวณได้ดังนี้ 
PA = 7I-TC

= (1.94Dj + 0.67D2 + 0.72Da + 1.66D4)
- (1 .4 2 1 0 f1+ 28 .5527 /f1 + 1.5162f2+ 11.7211/f2+1.5876f3+16.6650/f3 
+ 1 .3104f4+ 5.2773 /f4+1.3116f,N 1 (N ,- l)+ 3 3 .2 6 8 1 /f1N1 
+ 1.3932f2N2(N2- l)+ 1 3 .6 5 6 8 /f2N2+1.4652f3N3(N 3- l)+ 1 9 .4 1 7 2 /f3N3 
+ 1.2108f4N4(N4- l)+ 6 .1 4 8 8 /f4N4)

เมื่อแทนค่า Î  และ Ni’ จากจุดเหมาะสมจะโต้ดังนี้

PA = (1 .9 4 x ll3 .0 8 )+ (0 .6 7 x 4 6 .2 )+ (0 .7 2 x 6 6 )+ (l.66x20.9)
- ( (1 .4 2 1 0x1 )+ (2 8 .5 5 2 7 /l)+ (1 .5 1 6 2 x 2 )+ (l 1 .7 2 1 1 /2 )  
+ (1 .5876x4)+ (16 .6650 /4 )+ (1 .3104x2)+ (5 .2 7 7 3 /2 )
+ (1 .311 6 x lx 3 x (3 - l) )+ (3 3 .2 6 8 1 /(1 x 3 ))
+ (1 .3 9 3 2 x 2 x lx ( l - l ) )+ ( l3 .6 5 6 8 /(2 x 1 ))
+ (1 .4 6 5 2 x 4 x lx ( l- l) )+ (1 9 .4 1 7 2 /(4 x 1 ))
+ (1 .2 1 0 8 x 2 x lx ( l - l ) )+ (6 .1 4 8 8 /(2 x 1 )))

= 244.04
ตารางที่ 5 .1

ต ัวอย ่างทางเล ือกในการจ ัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการส ินค ้าคงคลังท ี่เป ็นไปได ้
No. f. h Ni n2 n 3 n4 71 TC PA
1 1 1 1 1 1 1 1 1 332.69 140.54 192.15
2 1 1 1 1 1 1 1 2 332.69 139.89 192.80
3 1 1 1 1 1 1 1 3 332.69 143.71 188.98
4 1 1 1 1 1 1 1 4 332.69 150.46 182.23

35480 1 2 4 2 2 1 1 1 332.69 88.67 244.04

38530

หมายเหตุ คำตอบหมายเลขที่ (No.) 35480 คือจุดเหมาะสมสำหรับตัวแบบการจัดสรรพื้นที่
ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังภายในร้านค้าปลีกตัวอย่าง (PA = 244.04)
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การเปรียบเทียบผลการใช้ตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังภายในร้าน 
ค้าปลีกตัวอย่าง

การเปรียบเทียบผลการใช้ตัวแบบเป็นการเปรียบเทียบค่าความสามารถในการทำกำไรของ 
รูปแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและนโยบายสินค้าคงคลังที่กำหนด ระหว่างการจัดการเดิมกับการจัด 
การด้วยจุดเหมาะสมของตัวแบบ แต่เนื่องจากผู้บริหารร้านค้าปลีกไม่พร้อมที่จะให้ดำเนินการทดลอง 
เปล่ียนแปลงนโยบายสินค้าคงคลังให้เป็นไปตามนโยบายท่ีตัวแบบแนะนำ ด้วยเหตุผลดังกล่าว 
ผูวจัยจึงใซวธีการเปรียบเทียบค่าความสามารถในการทำทำไรของรูปแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและ 
นโยบายสินค้าคงคลังที่กำหนดด้วยค่าที่คำนวณได้จากตัวแบบ โดยแต่เดิมนั้นร้านค้าปลีกจัดสรรพื้นที่ 
ช้ันวางให้แก,หมวดสินค้าตัวอย่างดังนี้

1 . การจัดสรรพ้ืนท่ีให้แก,สินค้า ก จำนวน 1 ขา
2 . การจัดสรรพื้นที่ให้แก่สินค้า ข จำนวน 1 ขา
3. การจัดสรรพ้ืนท่ีให้แก,สินค้า ค จำนวน 2 ขา
4. การจัดสรรพ้ืนท่ีให้แก,สินค้า ง จำนวน 2 ขา

การจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวางในรูปแบบเดิมนั้นสามารถทำให้เกิดค่าความสามารถในการทำกำไรของ 
รูปแบบการจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวางและนโยบายสินค้าคงคลังที่กำหนดสูงสุดจากการแทนค่าทุกทางเลือกใน 
การจัดการสินค้าคงคลังเมื่อร้านค้าปลีกจัดสรรพื้นที่ชั้นวางดังข้างตัน ไค้เท่ากับ 231.36 บาท-เดือน 
และมีนโยบายสินค้าคงคลังดังนี้

1. จำนวนคเงที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ก จากคลังระดับสูง (N j) คือ 3
2. จำนวนครั้งที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ข จากคลังระดับสูง (N2) คือ 2
3. จำนวนครั้งที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ค จากคลังระดับสูง (Ng) คือ 1
4. จำนวนครั้งที่คลังระดับตํ่าทำการทยอยเบิกสินค้า ง จากคลังระดับสูง (N4) คือ 1

สำหรับค่าความสามารถในการทำกำไรของรูปแบบการจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวางและนโยบายสินค้า 
คงคลังที่กำหนดที่ไค้จากจุดเหมาะสมเท่ากับ 244.33 บาท-เดือน ดังน้ันสามารถคำนวณไค้ว่าถ้า 
ร้านค้าปลีกเลือกใช้จุดเหมาะสมที่ตัวแบบแนะนำจะสามารถเพิ่มค่าความสามารถในการทำกำไรของ 
รูปแบบการจัดสรรพ้ืนท่ีชั้นวางและนโยบายสินค้าคงคลังที่กำหนดไค้ประมาณ 6% หรือกล่าวไค้ว่า 
สามารถเพิ่มกำไรโดยการใช้รูปแบบการจัดสรรพื้นท่ีชั้นวางและนโยบายสินค้าคงคลังที่กำหนดได้อีก 
ประมาณ 6%
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สรุป
การหาจุดเหมาะสมสำหรับตัวแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลังภายใน 

ร้านค้าปลีกตัวอย่างนี้ ผูวจัยไค้ใช้วธีการแทนค่าทางเลือกทุกทางที่เป็นไปไค้ (Complete enumeration 
method) เพ่ือหาค่าความสามารถในการทำกำไรของรูปแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและนโยบายสินค้า 
คงคลังที่กำหนดสูงสุดจากทุกทางเลือกในรูปแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและการจัดการสินค้าคงคลัง 
เมื่อเปรียบเทียบค่าความสามารถในการทำกำไรของรูปแบบการจัดสรรพื้นที่ชั้นวางและนโยบายสินค้า 
คงคลังที่กำหนดระหว่างการจัดการเดิมกับการจัดการด้วยจุดเหมาะสมของตัวแบบ พบว่าการจัดการ 
หมวดสินค้าตัวอย่างด้วยจุดเหมาะสมสามารถทำให้ร้านค้าตัวอย่างมีความสามารถในการทำกำไรเพิ่ม 
ข้ึนประมาณ 6 °/o
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