
วิรดฯเนินการวิจัย

การวิจัยเรอง การบระ เมินผลหลักสูตรฝึกอบรมสืกษาธัการอฯเภอ ของสถาบัน 
พัฒนาผู้บริหารการสืกษา สฯนักงานบลัดกระทรวงคืกษ'าธิการ ไข้ระเปียบวิธีวิจัยบระเมินผล 
(E v a lu a tio n  R esearch ) เพ่ือบระ เมินผลหลักสูตรฝึกอบรมสืกษาธีการอฯเภอไน 6 ดัาน 
คือ วัตถุบระสงกิของหลักสูตร โครงสรัางของหลักสูตร เนื้อหาวิชา วิทยากร กิจกรรม 
การฝึกอบรม และการวัดและบระเมนผล ชึ๋งผู้วิจัยจะนฯเสนอวิธีดฯเนินการวิจัยตามลฯดับ คือ 
บระชากรทไข้ไนการวิจัย เครั้องมือทไข้ไนการวิจัย การเคืบรวบรวมข้อยูล การวิเคราะพ 
ข้อyล ตามรายละเปียดดังนื้

บระชากรพ่ืไข้ไนการวิจัย

บระชากรพื่ไข้ไนการวิจัยครั้งนื้ ไดัแกิ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม จฯนวน 160 คน 
วิทยากรพื่เลยง จฯนวน 9 คน และผู้บริหารโครงการ จฯนวน 9 คน รวมบระชากรท้ังลัน 
จฯนวน 178 คน ไนการฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมสืกษาธัการอฯเภอ ของสถาบันพัฒนา 
ผู้บริหารการสืกษา ปีงบบระมาณ 2539 จฯนวน 4 รุ่น คือ รุ่นท่ื 1-2 ระหวัางวันท่ื 
4 -29 ธันวาคม 2538 และรุ่นพ่ื 3 - 4  ระหวิวงวันท้ั 29 เมษายน -  18 พฤษภาคม 2539

เ คร้ัองมือพ่ืทข้ไนการวิจัย

เครี่,องมือพื่ไข้ไนการวิจัยครั้งนื้ บระกอบดัวย
1. แบบวิเคราะกิเอกสาร เพอบระเมืนความสอดคลัองระหวิางวัตถุบระสงกิของ 

หลักสูตรฝึกอบรมกับนโยบายการฝึกอบรมของสถาบันพัฒนาผู้บริหารการคืกษา และนโยบาย 
ไนการพัฒนาผู้บริหารการสืกษา ไนช่วงแผนพัฒนาการสืกษา ระยะทึ่ 7 (พ .ศ. 2535-2539)

2. แบบบระเมินหลักสูตร สฯหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรมและวิทยากรพื่เลื้ยง 
เพ่ือบระ เมินเก๋ืยวกับวัตถุประสงกิของหลักสูตร โครงสรัางของหลักสูตรฝึกอบรม เนื้อหาวิชา
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วิทยากร กิจกรรมการฝ็กอบรม และการวัดและประเมินผล ลักษณะชองเค4องมิอเบันแบบ
นระมา๗ ท (R a tin g S ca le ) 5 ระดับ จฯนวน 66 ข้อ และคฯถามบลายเป็ด ดังนิ

2 .1 วัตถุบระสงกิของหลักสูตร 9 ข้อ
2 .2 โครงสรัางชองหลักสูตร 14 ข้อ
2 .3 เ^อหาวิชา 8 ข้อ
2 .4 วิทยากร 11 ข้อ
2 .5 กิจกรรมการฝึกอบรม 9 ข้อ
2 .6 การวัดและบระเมินผล 15 ข้อ

3. แบบลัมภาฟ&อย่างมีโครงสรัาง สฯหรับผ้บวิหารโครงการ เกื่ยวกับการ
บระเมินหลักสูตรโนดัาน วัตถุบระสงกิชองหลักสูตร โครงสรัางชองหลักสูตร เ^อหาวิชา 
วิทยากร กิจกรรมการฝึกอบรม และการวัดและประเมินผล

การสราังเต4องมิอนิโข้ในการวิจัย

แบบประเมินและแบบลัมภาฟเ ท่ืผู้วิจัยสรัางชื้น มีลฯดับการดฯเนินงาน ดังนิ
1. สืกษาตฯรา เอกสาร บทความและงานวิจัยนิเคืยวข้องกับหลักสูตรฝึกอบรม 

การบระเมินผลหลักสูตร นโยบายการฝึกอบรมของสถาบันพัฒนาฝึบวิหารการสืกษา นโยบาย 
โนการพัฒนาฝึบวิหารการสืกษา โนช่วงแผนพัฒนาการสืกษา ระยะนิ 7 (พ .ศ. 2535-2539) 
และหลักสูตรฝึกอบรมสืกษาธิการอฯเภอ

2. วิเคราะกิข้อยูลทื่สืกษา เพอนฯมาสรัางแบบบระเมินและแบบสัมภาษฟ้โบั
ครอบคลุมในการบระ เมินผลหลักสูตรฝึกอบรมสืกษาธิการอฯเภอ ตามกรอบการบระเมิน
โน 6 ดัาน คือ

2 .1  วัตถุบระสงกิของหลักสูตร
2 .2  โครงสรัางชองหลักสูตร
2 .3  เ^อหาวิชา
2 .4  วิทยากร



2 .5  กิจกรรมการฝึกอบรม
2 .6  การวัดและประเมินผล
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3. สรัางแบบประเมินและแบบลัมภาษฟ้ ตามกรอบการประเมิน แลัวนฯเสนอ 
ฟ้ออาจารย์ฟ้บ'! กษาวิทยานิทฟ) เฟ้อพิจารผาปรับปรุงแกัไข

4 . นฯแบบประเมินและแบบลัมภาบ& ฟ้ผ่านการพิจารผาของอาจารย์ทื่ปรึกษา 
วิทยานิYณธิและปรับปรุงแกัไขแลัวเสนอฟ้อผู้ทรงคุผรุแจฯนวน 3 ฟ้าน (รายนามผู้ทรงคุผรุIl 
ปรากฎไนภาคผนวก) เฟ้อตรวจสอบความฐกดัองครอบคลุมเท้ัอหา และความเหมาะสมไน 
การไเภาษา

5. นฯเอเสนอแนะของผู้ทรงคุผรุเมาพิจารผาปรับปรุงแกัไขแบบประเมินและ 
แบบลัมภาฟเ ร่วมกับอาจารย์ฟ้ปรึกษาวิทยานิพฟ)

6. นฯแบบประเมินทบรับปรุงนกัไขเรึยบรัอยแลัวไปทดลองฬ (T ry  Out)
กับสืกษาธิการอฯเภอ ชื่งผ่านการอบรมหลักสูตรสืกษาธิการอฯเภอ ปีงบบระมาผ 2537
จฯนวน 30 คน เฟ้อหาฟ้าระดับความเฟ้อม่ันของแบบประเมิน รดยคฯนวผหาฟ้าลัมประสืทธิ 
อัลฬา ( A lpha -  C o e f f ic ie n t  ) ของครอนบาค (C ronbach) ไดัฟ้าความเฟ้อมั่น 
ของแบบประเมินท้ังฉบับ .94
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พารางท่ื 1 รูปนบบท่ืทเทนการดำเนินการชระ เมินพลหลักสูพรฝึกษาธิการอำเภอ
รองสถาบันพันนาผู้บริหารการสิกบา สำนักงานปลัดกระทรวงฝึกบานิการ

ขอบเขต 
การประเมิน

เอยูลทื่ตัองการ แหส ์ง เอยูล Iคร่ี,องฝ็อททเ การว ิเคราะ$ 
เอ ยูล

เ กอ!'ทการ 
ตัดสิน

1 . วัตถุ 
ประสงห์ 
ของ
หลักสูตร

1 .วิเคราะห์ 
ความสอดคลัอง 
ระหวิางวัตถุ 
ประสงห์,ของ

เอกสาร วิเคราะห์
เอกสาร

พิจารอท 
ความ 
สอดคลัอง 
และหลักการ

หลักสูตรกับ 
นโยบายการ 
ฝึกอบรมและ 
นโยบายการ
พัฒนาผู้บริหาร 
การฝึกบา 

2 . ความ 
เหมาะสมของ 
วัตถุประสงห์

ผ ู้แาร ับการ 
ฝึกอบรม 
วิทยากรvil {พง

แบบประเมิน คิาเฉลื่ย 
คิาความเบึ่เยง 
เบนมาตรฐาน

พิจารณาความ 
คิดเห์นเพิยบ 
คิาเฉลื่ย

ของหลักสูตร ผู้บริหาร 
โครงการ

แบบลัมภาฟน

2 .โครง 
สรัางของ

ความเหมาะสม ผ ู้แาร ับการ 
ของโครงสรัาง ฝึกอบรม

แบบประเมิน

หลักสูตร ของหลักสูตร วิทยากรพื่เล็้ยง 
ผู้บริหาร
โครงการ

แบบลัมภาฟร!

คิาเฉลื่ย 
คิาความเ1เยง 
เบนมาตรฐาน

พิจารณา 
ความคิดเ#น 
เพิยบคิาเฉลย
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ตารางrl 1 ({๒)

ชอบเชต 
การบระเป็น

เอ มูลทตัองการ แบส่งเอ มล เคเองฝ็อทไช้ การวิเคราะห์ 
เอ มูล

3.
วิชา

อหา ความเหมาะสม 
ชองเร่อหา 
วิชา

4 . วิทยา
กร

ความพเอมชอง 
วิทยากร

ผ ู้แาร ับการ 
ฝึกอบรม 
วิทยากรพิเลื้ยง 
ผู้บริหาร 
โครงการ

ผ ู้แาร ับการ 
ฝึกอบรม 
วิทยากรm l  ยง 
ผู้บริหาร 
โครงการ

แบบประเป็น

5 . กิจกรรม ความเหมาะสมผู้แารับการ
การฝึกอบรม ชองกิจกรรม 

การฝึกอบรม
ฝึกอบรม 
วิทยากรหึ๋แลยง่ 
ผู้บริหาร 
โครงการ

ส่าเฉลย 
ส่าความเร่ยง 
เบนมาตรฐาน

แบบสัมภาษณ์

แบบบระเป็น ส่า เฉลย 
ส่าความเร่ยง 
เบนมาตรฐาน

แบบสัมภาษณ์

แบบประเป็น ส่าเฉลย 
ส่าความเร่ยง 
เบนมาตรฐาน

แบบสัมภาษณ์

i m ' j L K

เกฟ!การ 
ตัดสัน

พิจารณา 
ความคิดเห็น 
เทียบส่าเฉลื่ย

พิจารณา 
ความคิดเห็น 
เทียบส่าเฉลย

พิจารณา 
ความคิดเห็น 
เทียบส่าเฉลย
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ตารางท 1 (ฟ้อ)

ขอบเท)ต 
การบระเนิน

จัอยูลทื่ต้องการ แหส่งfo y ล เครื่องมือท่ืโช้ การวิเคราะห์ 
จัอยูล

เก m  การ 
ตัดสืน

6 . การวัด ความเหมาะสม ผู้ผ่านการ แบบบระเนิน ฟ้าเฉลื่ย พิจารณา
และบระเนิน ของการวัดและ ฝึกอบรม ฟ้าความเปียง ความคิดเ#น
ผล บระเนินผล วิทยากรพื่เล็้ยร 

ผู้บริหาร 
โครงการ

แบบลัมภาฟ)
เบนมาตรฐาน เนิยบฟ้า เฉล่ืย

การเสืบรวบรวมfo l(ล

ผู้วิจัยไสัดฯเนินการเสืบรวบรวมจัอนุล ดังน้ื
1. การ เ สืบรวบรวมจัอยูล เ ก่ืยวกับวัตถุบระสงฟ้ของหลักสูตรฝึกอบรมกับนโยบาย 

การฝึกอบรมของสถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกบา กับนโยบายโนการพัฒนาผู้บริหารการสืกบา 
โนทb งแผนพัฒนาการสืกบา ระยะนิ 7 (พ .ศ. 2535-2539) รวบรวมโดยการวิเคราะห์ 
เอกสาร

2. การ เ สืบรวบรวมจัอยูลจากผู้เ จัารับการฝึกอบรมและวิทยากรพื่เลื้ยง
ดฯเนินการโดยติดฟ้อท)อหนังสือนฯจากบั๗)ตวิทยาลัย จุฬาลงกร&มหาวิทยาลัย ถึงผู้อฯนวยการ 
สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกบา เ^อขอความอนุเคราะห์โนการเสืบรวบรวมจัอนุล

3. ส์งแบบบระเนิน พรัอมหนังสือนฯจากสถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกบา โบยัง 
ผู้เจัารับการฝึกอบรม และวิทยากรพิเลยง ทางโบรบณีย์ จฯนวน 120 ฉบับ ต้ังแฟ้วันท่ํ 25 
กรกฎาคม 2539 โดยสัานหลังแผ่นสุดนิายของแบบบระเนินแฟ้ละฉบับ ผู้วิจัยไสัพิมห์ร่ือนิอยู่
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'ของผู้วิจัย พเอม กับติดแสตมย์เพอทห้ผู้ตอบแบบประเมินได้ลังกลับคืนผู้วิจัย และไลักฯหนด 
เวลาไนการลังกลับคืนภายทนวันท่ี 15 ลังหาคม 2539

4 . ผู้วิจัยไลัดฯเมินการเกับเอ แลด้วยตนเองจากผู้แารับการฝึกอบรม และ 
วิทยากรที่เฮ้ยง จฯนวน 49 ฉบับ ไนเขตจังหวัดสแทรปรา'าาร ปทุมธามิ ราชบุรี, กาอุเจนบุรั 
พระนครศรัอยุธยา นครสวรรคื สระบุริ1 ชลทุรั จันทบุรั

5. ผู้วิจัยดฯเมินการลัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการ จฯนวน 9 ท่าน โดยทช้แบบ 
สัมภาษณ์อ!]างมีโครงสเาง ณ สถาบันพัฒนาผู้บริหารการคิกษา ทนระหวิางวันท่ี 5 - 9  
ลังหาคม 2539

6. ผู้วิจัยได้รวบรวมเอ แลจากการสัมภาษณ์ จฯนวน 9 ฉบับ แบบประเมินท่ี เกับ 
ด้วยตนเอง จฯนวน 49 ฉบับ และแบบประเมินท่ีไลัรับกลับคืนทางไปรษณีย์ จฯนวน 109 
ฉบับ รวมเอ แลท่ีไลัรับท้ังลัน จฯนวน 167 ฉบับ มาตรวจ?(อบความสมแรณ์ เพอนฯเอ แล 
มาทฯการวิเคราะย์ ดังรายละเฮยดทนตารางที่ 2

ตารางที ่ 2 จฯนวนนบบประ เมินและแบบสัมภาษณ์ท่ีลังไปและได้รับคืนมาจฯนนกตามประชากร

ประชากร จ0'ไนวนแบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ์ 
ท่ีลังไป

จฯนวนแบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ์ 
ท่ีไลัรับคืน

คิดเกันเอยละ

ผู้แารับการฝึกอบรม 160 149 93 .12
วิทยากรพื่เลื้ยง 9 9 100.00
ผู้บริหารโครงการ 9 9 100.00

รวม 178 167 93.82



3 8

จากตารางทํ่ 2 ฟ้อมูลเกิยวกับจำนวนแบบประเมินท้ัสังไปและได้รับคืนมา 
ปรากฎ'}า ผู้เฟ้ารับการฝึกอบรมต«บแบบประเมินคิดเป็นฟ้อยละ 93 .1 2  รองจำนวนแบบ 
ประเมินท่ืส์งไป วิทยากรพํ่เลื้ยงตอบแบบประเมิน คิดเป็นฟ้อยละ 100 รองจำนวนแบบ 
ประเมินท่ืส์งไป และผู้บริหารโครงการ โห์การสัมภาษณ์คิดเป็นฟ้อยละ 100 เส์อพิจารan 
ภาพรวมรองจำนวนแบบประ เมินและแบบสัมภาษณ์ท่ืสังไปท้ังหมดและได้รับคืนมา คิด เป็น
ฟ้อยละ 93.82

การวิเคราะห์ฟ้อมล

1. ฟ้อมูลเก่ืยวกับความสอดคลัองรองวัตถุประสงห์รองหลักสูตรฝึกอบรม กับ 
นโยบายการฝึกอบรมรองสถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา และนโยบายโนการพัฒนาผู้บริหาร 
การสืกษา โนช่วงแผนพัฒนาการสืกษา ระยะทื่ 7 (พ.ศ- 2535-2539) ดำเนินการโดย 
วิเคราะห์เใเอหา ( บทท่ื 4 ตารางทื่ 3 )

2. ฟ้อมูลเป็ยวกับสถานภาพรองผู้ตอบแบบประเมิน ซึ่งประเมินโดยผู้เฟ้ารับ 
การฝึกอบรมและวิทยากรพื่เล็้ยง วิเคราะห์โดยโช้ค่าฟ้อยละ (P e rc en tag e )

3 . ฟ้อมูลเกยวกับการประเมินหลักสูตร ในคานวัตถุประสงห์รองหลักสูตร
โครงสฟ้างรองหลักสูตร เน็้อหาวิชา วิทยากร กิจกรรมการฝึกอบรม และการวัดและ 
ประเมินผล ประเมินโดยผู้เฟ้ารับการฝึกอบรม และวิทยากรพื่เล็้ยง ซึ่งเป็นแบบประเมิน 
มาตราสัวนประมา๗ ท วิเคราะห์โดยโฟ้ค่าเฉลื่ย (X) และค่าเป็ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) 
ด้วยเครองไมโครคอมพิวเตอร์ โดยโช้โปรแกรมสำแจรูป ค่าความเบยงเบนมาตรฐาน 
SPSS/PC+ ( S t a t i s t i c  Package fo r  S o c ia l S c ie n c e /P e rso n a l Computer 
P lu s )  เสนอเป็นตารางประกอบคำบรรยาย สำหรับคำถามปลายเป็ด ผู้วิจัยได้นำมาจัด 
ณ)มรองคำตอบ แจกแจงความถื่ และนำเสนอผลโดยรวมโนแส่ละด้านด้วยการบรรยาย

4 . ฟ้อมูลท้ัได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโครงการเกื่ยวกับการประเมินหลักสูตร 
ฝึกอบรม วิเคราะห์เป็นรายฟ้อ ด้วยการแจกแจงความซึ่ หาค่าฟ้อยละ และนำเสนอผล 
โดยรวมในแส่ละด้านด้วยการบรรยาย
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I กณ^ในการ‘เน้คะแนนรองแบบบระ เนิน
การกฯหนดน้ฯหนักของคะแนนทเองตัว เลือกแดัละจัอน้ัน ผู้วิจัยกฯหนดคิาน้ฯหนัก

คะแนนเป็น 5 ระดับ ตามแบบของ ลืเคอร์ท (L ik e r t)  ตังน้ั
คะแนน 5 หมายถึง ความคิดเป็นตามจัอคฯถามน้ัน มากพิสุด 
คะแนน 4 หมายถึง ความคิดเป็นตามจัอคฯถามน้ัน มาก 
คะแนน 3 หมายถึง ความคิดเป็นตามจัอคฯถามน้ัน บานกลาง 
คะแนน 2 หมายถึง ความคิดเป็นตามจัอคฯถามน้ัน นัอย 
คะแนน 1 หมายถึง ความคิดเป็นตามจัอคฯถามน้ัน น้อยท่ืสุด 
เกพฑ์‘ในการพิจารถทคิาเฉลืยของน้ฯหนักคะแนนความคิดเป็น

ประมา๗ ทตามแนวของ เบสต์ (B e s t, 1970) ดังน้ั
คะแนนเฉลย 4 .51  -  5 .0 0  หมายถึง ระดับมากท่ืสุด 
คะแนนเฉลย 3 .51  -  4 .5 0  หมายถึง ระดับมาก
คะแนนเฉลืย 2 .51  -  3 .5 0  หมายถึง ระดับบานกลาง 
คะแนนเฉล่ืย 1.51 -  2 .50  หมายถึง ระดับน้อย 
คะแนนเฉล่ืย 1 .00 -  1 .50  หมายถึง ระดับน้อยป็สุด

ผู้วิจัย6ใช้เกอ๓

สถึพิfaffในการวเิ คราะหช์อ้ล

ฯนการวิเคราะห ช้์ณุเล ผู้วิจัยไดั,ใช้สถึดัดังดัอไบน้ั 

1 . คิาเอ ย ละ 'ใช้ฐตร

คิาเอ ย ละของรายการ,ใด = คว™ 1 พ ^ ?า.ยการนน x 100
ความถ่ืท้ังหมด
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2. ส์าเฉลีย (A rithm etic Mean)

X ร:'
N

เม่ีเอ X แทน ส์าเฉลํ่ย
ร  X แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

N แทน จฯนวนชุดของคะแนน
3. ตัาความเบื่ยงเบนมาตรฐาน (Standard D ev ia tio n )

N S X 2 -  ( a  X)2 
N(N -  1)

เส์อ S.D. แทน ความเปยีงเบนมาตรฐาน
a  X2 แทน ผลรวมของคะแนนแตัละตัวยกกๆลังสอง 

( a x ) 2 แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกๆลังสอง 
N แทน จๆนวนคนทนกสํมตัวอย่าง

4 . fhfiวามเ̂ อม่ันของแบบสอบถามทดยวิธิหาสิมบระสิทธิอัลทา ( ๙ - c o e f f i c i e n t )

s i  ไท i

เมึ๋อ C* แทน ส์าสิมบระสิทธิความเ4อม่ันของแบบสอบถาม 
n แทน จๆนวน^ของแบบสอบถาม 
ร2 แทน ผลรวมของความแบรบรวนของคะแนนนตัละ&) 
ร2 แทน คะแนนความแบรบรวนจากแบบสอบถามท้ังฉบับ

(Cronbach, 1970)
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