
บทที่ 3

ระ เบ ีย บ ว ิธ ีว ิจ ัย

การวิจ ัยเรื่อง “การเสนอข่าวโลกตะวันตกและโลกตะจันออกของสำนักข่าวต่างประเทศ" 
มีการเล ือกสำนักข่าวต่างประเทศและกลุ่มประเทศที่ใซ ้ในการศึกษา ด ังน ี้

ส ำ น ัก ข ่า ว ต ่า งป ระ เท ศ

ส ำ น ัก ข ่า ว ท ี่ใ ช ้, ใ น ก า ร ศ ึก ษ า  คือ สำน ักข่าวที่ม ีขอบข่ายการให ้บริการข่าวสารทั่วโลก

มีสาขาย่อยๆ กระจายตามภูม ิภาคต่างๆ และสามารถรายงานเหตุการณ ์ท ี่เก ิดขึ้นในเขตที่

สำคัญๆ อีกทั่งม ีล ูกค้า สมาชิก หรือผู้ร ับบริการข่าวทั่วโลก

สำนักข ่าวต ่างประเทศที่ทำการวิจ ัย มี 4 แห่ง โดยคัดเล ือกจากภูม ิภาคของโลกตะวันตก  
และตะวันออก ได้แก ่

สำนักข ่าวในภูม ิภาคตะวันตก คือ AFP (Agent France Presse) ของฝรั่งเศส  
และ Reuters ของอ ังกฤษ สำนักข่าวในภูมิภาคตะวันออก คือ Xin Hua ของจีน และ Kyodo  
ของญ ี่ป ่น

เนื่องจาก ทั้ง 4 สำนักข ่าวนี้เป ็นสำนักข่าวชั้นนำของโลก สำนักข่าว AFP และ Reuters  
เป ็นสำนักข่าวใหญ ่ 2 แห่งจากกลุ่ม Big Four และอยู่ในภูม ิภาคยุโรปเหมือนกัน ส่วนสำนักข่าว 
Xin Hua และ Kyodo เป ็นสำนักข่าวตะวันออกที่โดดเด่นที่ส ุดในภูม ิภาคเอเชีย ซ ึ่งสำน ักข ่าวท ั้ง 
หมดนี้ม ีการเสนอข่าวสารทั่วโลกในปริมาณมากโดยผ่านระบบ Com puter Online

ข ่า ว ป ระ เท ศ ด ะ ว ัน ต ก แ ล ะ ต ะ ว ัน อ อ ก

การวิจ ัยน ี้ศ ึกษา เนื้อหาข่าวที่เสนอเรื่องราวและเหตุการณ์ต ่างๆ ทั้งทางด้านการเม ือง 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและอื่นๆ ที่เก ี่ยวข้องกับประเทศทั้ง 6 ท ี่ผ ู้ว ิจ ัยคัดเลือก จากทวีป  
ยุโรปตะวันตก 3 ประเทศคือ เยอรมัน อิตาลี และสเปน และทวีปเอเชียตะวันออกเฉ ียงใต้ 3 
ประเทศคือ อ ินโดนีเซ ีย ไทย และสิงคโปร์ ท ี่ผ ่านการคัดเล ือกจากสำนักข่าวทั้ง 4 แห่ง ในระยะ 
เวลา 2 เดือน ดั้งแต่ 1 ม ิถ ุนายน -31 กรกฎาคม 2539 รวมทั้งหมด 1,917 ข่าว และข่าวประเทศ
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อื่นๆที่สำน ักข่าว Kyodo และ Xin Hua เสนออีก 3319 ข่าว รวมทั้งหมด 5236 ข่าว ดังตารางที่ 
1 และ 2

ตารางที่ 1 แสดงปริมาณการเสนอข่าวทั้ง 6 ประเทศของสำนักข่าวต่างๆ

ประเทศ สำน ักข ่าวต ะว ัน ต ก สำน ักข ่าวตะว ัน 'ออก รวม
ตะวันตก 812 343 1155
ตะวันออก 762 27 789
รวม 1574 370 1944

ตารางที่ 2 แสดงปริมาณการเสนอข่าวประเทศอื่นๆที่เสนอโดย 

สำนักข่าว Kyodo และ Xin Hua

ประเทศ Kyodo Xin Hua รวม
ตะวันตก 339 58 397
ตะวันออก 2257 665 2922
รวม 2596 723 3319

ผู้ว ิจ ัยเล ือกศึกษา 6 ประเทศนี้ เพราะต้องการเลือกประเทศที่ม ีสภาพการณ์ท ี่เอ ื้อให ้เก ิด  
ข ่าวลบไม ่ต ่างก ันมาก ได ้แก ่ เยอรมัน อิตาลี สเปน อินโดนีเซีย ไทย และ สิงคโปร์ เพ ื่อที่จะให้ 
พอสรุปได้ว ่า หากม ีส ัดส ่วนข่าวลบที่แตกต ่างก ัน ความแดกต่างนั้น ไม ่น ่าจะเก ิดจากเหตุการณ ์ท ี่ 
แตกต่างก ัน แต่น ่าจะเกิดจากเหตุอ ื่น เช่น ความมีอคติในการเสนอข่าว เป็นด้น

อีกทั้ง การเล ือกศึกษาภูม ิภาคละ 3 ประเทศ จะช ่วยทำให ้ผ ู้ว ิจ ัยมองเห ็นได ้ ในกรณ ีที่ม ี 
ประเทศใดประเทศหนึ่งม ีเหต ุการณ ์ท ี่เป ็นต ัวกระตุ้นให ้เก ิดข่าวลบเพราะรูปแบบการเสนอทิศทาง 
ข่าว น ่าจะแดกด่างไปจากประเทศอื่นท ี่เหลือ
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นอกจากน ี้ ทั้ง 6 ประเทศไม่ได ้เป ็นประเทศที่เป ็นเจ้าของสำนักข่าว จ ึงด ้ดความมีอคติท ี ่
อาจจะเกิดกับสำนักข่าวและประเทศที่ตกเป ็นข่าวประเทศเดียวกันจึงเหมาะสมที่จะเป ็นประเทศที่ 
ใช้ศ ึกษาการเสนอข่าวของสำนักข่าวตะวันดกและตะกันออก

จากการที่เส ือกเปรียบเท ียบประเทศที่ม ีสภาพการเม ือง สังคม เศรษฐกิจ ท ี่ค ่อนช้างใกล  ้
เค ียงกัน หากพบว่าสำน ักข่าวเสนอข่าวประเทศที่ใช ้ในการศึกษาอย่างม ือคติแล ้ว ประเทศอื่นๆที ่
มีสภาพการเมือง สังคม เศรษฐกิจเลวร้ายกว่าประเทศตะวันตกอย่างมาก ก็น ่าจะได้วับอคติด้วย

อนึ่ง เพ ื่อความสะดวกในการเรียกและง่ายต่อความเช้าใจ ผู้ว ิจ ัยจึงใช้คำว่าประเทศ
ตะวันตก แทนประเทศเยอรมัน อิตาลี และสเปน แล‘'ใช ้คำว่าประเทศตะวันออกแทน
ประเทศอินโดนีเซ ีย ไทย และสิงคโปร์

การรวบรวมข้อมูล

ผู้ว ิจ ัยเก ็บรวบรวมข่าวของสำนักข ่าว Reuters และ AFP โดยคัดเล ือกข่าวท ั้ง 6 ประเทศ 
จากข่าวท ั้งหมดท ี่ส ่งผ ่านระบบ Computer Online ที่ศูนย์ข่าวแปซิหิเก

ส่วนข ่าวของสำน ักข ่าว Kyodo ผู่ว ิจ ัยรวบรวมข่าวท ั้งหมดจากสำนักข ่าว Kyodo

ท ี่กร ุงเทพฯ โดยสำน ักงานใหญ ่ท ี่ Tokyo ส่งข่าวทั้งหมดมาในรูปแบบของ Diskette

สำหรับข ่าวของสำน ักข ่าว Xin Hua ผู้ว ิจ ัยรวบรวมข่าวท ั้งหมดจากสำน ักข ่าว X in Hua 
ที่กร ุงเทพฯ โดยได้ว ับข่าวในรูปแบบของข่าวท ี่พ ิมพ ์ออกมาแล้วในกระดาษต่อเน ื่อง

เครื่องมือที่ใซในการวิจัย

ดอนที่ 1 การวิจ ัยเซ ิงปริมาณ โดยใช้ว ิธ ีการวิเคราะห์เน ื้อหา
ดอนที่ 2 การวิจ ัยเซ ิงค ุณภาพ โดยผู้ว ิจ ัยเป ็นผ ู้อภ ิปรายผลการวิเคราะห์เน ื้อหา
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ตอนที่ 1 การว ิจ ัยเซ ิงปริมาณ

ในการวิเคราะห์เนื้อหาข่าว (Content Analysis) ผู้วิจัยและผู้ร่วมบันทึกข้อมูล (Coders) 
2 คน จะใช้แผ่นลงรหัส ซึ่งแยกเป็นหัวข้อ ด้งนี้

1, สถานท ี่ท ี่เป ็นข ่าว (Location o f reports) หมายถึง ประเทศที่เป็นข่าวจากประเทศที่
ทำการศึกษา เพื่อเปรียบเทียบปริมาณข่าวที่แต่ละสำนักข่าวให้ความสนใจกับประเทศนั้นๆ
สถานที่ที่เป็นข่าวประกอบด้วย ประเทศไทย อินโดนีเซีย สิงคโปร์ อิตาลี เยอรมัน และสเปน

2, ท ิศทางของเน ื้อหาข ่าว (Direction) แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ บวก กลาง ลบ เพื่อ 
เปรียบเทียบปริมาณข่าวในทิศทางต่างๆ ที่แต่ละสำนักข่าวรายงานตามเนื้อหาข่าว

ข่าวในเซิงลบ (Negative News) หมายถึง เรื่องราวที่มีเนื้อหาของข่าวในด้าน 
ร้าย หรือเรื่องที่ทำให้เกิดดวามรู้ส ึกไม่ดี และเกิดภาพพจน์ที่ไม่ดีต่อเหตุการณ์ สถานที่ หรือ 
บุคคลที่เป็นข่าว และประเมินแนวโน้มของเหตุการณ์ สถานการณ์ หรือผลกระทบที่จะเกิดตามมา 
จากเหตุการณ์ที่เป ็นข่าวนั้นๆ ว่าจะเป็นไปในด้านไม่ดีหรือร้าย หรือเลวกว่าสภาพการณ์ปัจจุบัน 

เช่น ความแตกแยกในคณะรัฐบาล อุบัติเหตุต่างๆ การเจริญเติบโตทางด้าน 
เศรษฐกิจของประเทศไทยลดลงจากปี 2539 มีอัตราความเจริญ 8% แต่กลับดกดํ่าลงจนเหลือ 
1% ในปี 2540

ข ่าวท ี่เป ็นกลาง (Neutral News) หมายถึง เร ื่องราวที่ม ีเน ื้อหาของข่าวที่ไม ่ก ่อ  
ให ้เก ิดความรู้ส ึกและภาพพจน์ท ี่ด ีและไม ่ด ีด ่อเหตุการณ ์ สถานที่ หรือบุคคลที่เป ็นข่าว และไม่ทำ 
ให ้สามารถประเม ินแนวโน ้มของเหต ุการณ ์ สถานการณ ์ หรือผลกระทบที่จะเกิดตามมาจาก
เหตุการณ ์ท ี่เป ็นข ่าวน ั้นๆ ได ้ท ั้งในทางที่ด ีข ึ้นหรือเลวลงกว่าสถานการณ ์ป ัจจุบ ัน

เช่น การเลือกตั้งตามวาระ ข ่าวแฟชั่นเสื้อลำลองกำลังเป ็นที่น ิยมสำหรับจันพ ่อ  
ผู้ว ่าการธนาคารเข้าร่วมประชุมในกรุงโชล

ข ่าวใน เซ ิงบวก (Positive News) หมายถึง เร ื่องราวที่ม ีเน ื้อหาของข่าวใน

ด้านดี หรือเร ื่องราวท ี่ทำให ้เก ิดความรู้ส ึกด ี และเกิดภาพพจน์'ท ี่ด ีต ่อเหตุการณ์ สถานที่ หรือ 
บุคคลที่เป ็นข่าว และประเม ินแนวโน้มของเหตุการณ ์ สถานการณ ์ หรือผลกระทบที่จะเก ิดตามมา 
จากเหต ุการณ ์ท ี่เป ็นข ่าวน ั้นๆ ว่าจะเป ็นไปในด้านที่ด ีกว่าสถานการณ ์ป ัจจุบ ัน
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เซ่น ข ่าวการให้เงินสนับสนุนแก่โครงการต่าง  ๆ ของประเทศกำลังพัฒนา

การค ิดค้นวิธ ีการหรือเทศนิคทางการแพทย์หรือทางวิทยาศาสตร์ได ้สำเร็จ

3. ห ัวข ้อข ่าว ( T o p ic s )  เพ ื่อทราบถึงการให ้ความสำคัญกับห ัวข้อข่าวต่างๆที่สำนักข่าว 
ต่างประเทศแต่ละแห ่งให ้ความสนใจและศึกษาความสอดคล้องระหว่างการนำเสนอหัวข ้อก ับการ 
นำเสนอท ิศทางข่าว ในการวิเคราะห์ห ัวข ้อข ่าว ผ ู้ว ิจ ัยได ้แบ ่งประเภทของหัวข ้อข ่าวเป ็น 17

ประเภท ซ ึ่งได ้ด ัดแปลงมาจากการแบ่งห ัวข ้อข่าวต ่างประเทศในการศึกษาของ Robert L. 
Stevenson, 1984 และ Philip Gaunt, 1990 ซ ึ่งแบ ่งเป ็นห ัวข ้อข ่าวด ังน ี้

1. ข ่าวการเม ือ ง (Politcal) หมายถึง เน ื้อหาที่เก ี่ยวกับการเมืองในประเทศทั้ง 
ฝ่ายรัฐบาลและฝ่ายค้าน การทำงานของรัฐ องค์กรของรัฐ พรรคการเมืองและนักการเมืองทุก 
ระดับ ความขัดแย ้งทางการเม ือง การขัดผลประโยชน์ การทุจริตทางการเมือง เซ่น คอร์รัปชั่น 
ดัดส ินบนเล่นพรรคเล ่นพวก การอภิปราย การเปิดสภา การเลือกดั้ง การเปลี่ยนรัฐบาลจาก 
การเลือกดั้ง

2. ก ิจกรรมทางการท ุต  ความส ้มพ ันธ ์ระหว ่างประเทศและการเม ือ ง

ระห ว ่างป ระเท ศ  (D ip lomatic or Political Activity Between States) หมายถึง เน ือหาเกียวกับ  
ความสัมพ ันธ ์ระหว่างประเทศ กิจกรรมทางการทูต เซ่น การแต่งดั้งหรือถอดถอนทูต การส่ง 
หนังส ือผ ่านทูต การช่วยเหลือท ูตต่างประเทศให้เข ้ามาหลบภัยในสถานทูต ฯลฯ การไปเยี่ยม  
มิตรประเทศของผู้นำประเทศและทูตหรือตัวแทนของประเทศ การเจรจาระหว่างประเทศในระดับ 
ผู้นำหรือต ัวแทนของประเทศ การวิพากษ์ว ิจารณ ์หรือการแสดงความคิดเห ็นต่อการกระทำของ 
ประเทศอื่น การจัดประชุมสัมมนาระหว่างประเทศ เซ่น การจัดประชุม ASEM  การจัดประชุม 
องค์กรตำรวจสากล ( Interpol Asian Regional Conference)

3. ก ารทหารและการป ้องก ันประเทศ  (M ilitary and Defense) หมายถึง 
เน ื้อหาเก ี่ยวก ับสถานภาพหรือแสนยานุภาพของกองท ัพ ความขัดแย้งในกองทัพ การจัดขบวน  
หรือ แบ ่งแถวทหารเพ ื่อข ่มข ู่ หรือ คุกคาม ความเคลื่อนไหวเพ ื่อส ันติภาพการเจรจาทางการ 
ทหาร การซ ื้ออาว ุธย ุทโธปกรณ ์ เซ่น ดาวเทียมสอดแนมทางทหาร (Spy Satellite) การทดลอง 
อาวุธ การซ้อมรบ การพ ัฒนาขีดความสามารถทางการทหาร การปลดระวางอาวุธ
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4. เศรษฐกิจ (Economic Matters) หมายถึง เน ี้อหาเกี่ยวกับการเจรจาและข้อ

ตกลงทางการค ้าท ั้งในระดับทวิภาค ีและพหุภาค ี การเจรจาทางภาษีการค้าระหว่างประเทศ
ปริมาณสินค ้านำเข้าและส่งออก ความสมดุลทางการค้า การลงทุน ราคาสินค้า ค่าครองชีพ  
ภาวะเศรษฐกิจ เช่น เงินเฟ้อ เงินU ด ผลผลิตรวม

โครงการอ ุตสาหกรรมต่างๆ โรงงาน เขื่อน ท่าเรือ สนามบิน ถนน ผลผลิตทางการ 
เกษตร การเพาะปลูก แรงงาน

รายงานข่าวสภาวะเศรษฐกิจของกิจการของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ เช่น สายการบินแห่ง 
ชาติ การทำส ัญญาทางเศรษฐกิจของบริษ ัทท ี่ร ่วมทุนกับรัฐหรือบริษ ัทของรัฐ เปีนดัน

รายงานข ่าวท ี่เก ี่ยวก ับบ ุคคลสำค ัญทางเศรษฐก ิจในเร ื่องท ี่เก ี่ยวข ้องก ับสถาบ ันการเง ิน  
หรือระบบเศรษฐกิจ เช่น นายวิจ ิต สุพินิจ ลาออกจากการเปีนผู้ว ่าการธนาคารแห่งประเทศไทย  

ท ั้งน ี้จะไม ่รวมถ ึงรายงานกระแสห ุ้นรายว ัน และอัตราแลกเปลี่ยนเงินรายวัน

5. ความช่วยเหลือระหว่างประเทศ (International Aid) หมายถึง เนื้อหา 
เก ี่ยวก ับการช ่วยเหลือทางเศรษฐกิจ ทางกำลังทหารและอาวุธ การให้คำปรึกษาและการอบรม  
การช่วยเหลือด ้านมนุษยธรรม เช่น การรับ - ส่งผู้อพยพ

6. อาชฌากรรม วินาศกรรมและการปฦบ้ติภารกิจของตำรวจ (Crime
Sabotage and Police Matters) หมายถึง เน ื้อหาเกี่ยวกับอาชญากรรมทั้วไป และอาชญากรรม 
ที่เปีนปริศนามีเงื่อนงำ อาชญากรรมทางการเมือง วินาศกรรม การลักพาตัว ลักขโมย
การทำร้ายร่างกาย การขู่ฑำร้ายร่างกายหรือข ู่เอาชีว ิตหรือกรรโชกทรัพย์ การฆ ่าต ัวตาย
การลักลอบนำของเข ้าหรือออกประเทศโดยผิดกฎหมาย รวมทั้ง การศาล คำดัดสิน บทลงโทษ  
ข้อบ ังค ับตามกฎหมาย การฟ้องร้องเรียกค่าเส ียหาย

7. ความไม่สงบในสังคม (Civil Unrest) หมายถึง เน ื้อหาที่เกี่ยวกับประท้วง 
หรือจับกลุ่มเรียกร้องหรือต่อต้านเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การจลาจล การก่อการร้ายทั้งจากบุคคลหรือ 
กลุ่มบ ุคคลจากภายในประเทศและภายนอกประเทศ การขู่เพ ื่อให ้เก ิดความไม่สงบในสังคม 8 * * * * *

8. เครื่องบินตกและอฺปัดิเหตุต่าง  ๆ ( Air Crashes and Accidents)
หมายถึง เน ื้อหาเก ี่ยวกับอุบ ัต ิเหตุและภัยพ ิบ ัต ิท ี่ก ่อให ้เก ิดความสูญเส ียชีว ิตและทรัพย์ส ิน หรือ
ได ้ร ับบาดเจ็บ เหตุการณ ์เครื่องบ ินตก รวมท ั้งอุบัติเหตุจากการเด ินทางท ั้งทางอากาศ ทางนํ้า
และทางบก อุบ ัต ิเหตุจากอุตสาหกรรม เช่น ไฟไหม ้โรงงาน โรงงานระเบ ิด อุบัติเหตุอื่นๆ ที่เกิด
จากการกระทำของมน ุษย ์ แต่ไม ่รวมถึง การทิ้งกากสารเคมี กากสารพ ิษ และการรั่วไหลของ

สารเคมี
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9. ก ัยพ ิบ ัต ิท างธรรม ชาต ิ (Natural D isasters) หมายถึง เน ี๋อหาเกี่ยวกับ  
นาท่วม พายุ แผ ่นดินไหว ความแห้งแล้ง ภ ูเขาไฟระเบิด

10. ส ิงแวดล ้อมและมลภาวะ (Environmental and Pollution) หมายถึง 
เน ื้อหาเก ี่ยวก ับทรัพยากรธรรมชาติ เซ่น นํ้า ป ่าไม ้ ส ัตว์ การกักขัง ทรมาน ฆ ่าสัตว์ป ่า 
ใช ้แรงงานส ัตว ์ รวมท ั้งการบริโภคส ัตว์ป ่า

การอนุร ักษ ์ธรรมชาติ การผลิตและบริโภคพลังงาน มลภาวะทางอากาศ นื้าและดิน 
การท ั้งกากสารพ ิษ และกากสารเคมี รวมถึงเรื่องราวเก ี่ยวกับฝนกรด ชั้นบรรยากาศ  

ของโลกและอื่นๆ

11. ความสนใจของมน ุษย ์และเร ื่อ งแปลกประหลาด  (Human Interest and 
the B izarre) หมายถึง เน ื้อหาที่เรียกความสนใจและสะเทือนอารมณ์จากผู้ร ับสาร ส่วนมากจะ 
เป ็นเหตุการณ ์แปลกประหลาด หรือเรื่องอื่น  ๆ ที่คนส่วนมากสนใจ เซ่น การค ้นพบซาก
ไดโนเสาร ์ท ี่ อ.ภ ูเวียง จ.เลย ของประเทศไทย น ักวอลเลย์บอลกระเฑยไม่สามารถร่วมทีมชาติ 
วอลเลย ์บอลชายได ้

รวมทั้ง เหตุการณ ์ท ี่เก ี่ยวกับบ ุคคลสาธารณะ เซ่น รัฐมนตรีต ่างประเทศเยอรมันป่วย
เป็นโรคมาเลเรีย ประธานาธิบด ีซ ูฮาโตป่วย

12. ป ัฌ หาส ้งคม  (Social P roblems) หมายถึง เน ื้อหาเกี่ยวกับการเสพ

ยาเสพติด การจราจร จำนวนประชากรมากหรือน้อยเกินไป โสเภณ ี และโสเภณีเด็ก การใช ้
แรงงานเด็ก การทารุณกรรม การว่างงาน การอ่านไม ่ออกเขียนไม ่ได ้และปัญหาด้านการศึกษา

13. ศ ิลปว ้ฒ นธรรม  ป ันเท ิง และการท ่องเท ี่ยว (Culture and Arts, 
Enterta inm ent and Tourism ) หมายถึงเน ือหาเก ี่ยวกับวงการศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
วรรณกรรม ภาษา และการบันเทิงท ุกประเภท เซ่น ภาพยนตร์ ดนตรี การละคร หนังสือ 
การเดินพาเหรด การละเล่น การสังสรรค์ การเฉลิมฉลอง เซ่น ชาวไทยร่วมฉลองในหลวงทรง 
ครองราชย็ครบ 50 ปี ข ่าวเก ี่ยวกับบุคคลในวงการศิลปะและบันเท ิง รวมทั้ง ข ่าวสารเก ี่ยวก ับ  
พ ิพ ิธภ ัณ ฑ ์ และการท่องเที่ยว 14

14. ศาสนา (Relig ion) หมายถึง เน ื้อหาเก ี่ยวก ับโบสถ์ วัด สถานที่ศ ักด ี๋สทธ  
หลักศาสนา ข ่าวเก ี่ยวกับประม ุขของศาสนาและผ ู้นำทางศาสนาหรือน ิกายต่าง  ๆ พระ หรือ 
นักบุญ เซ่น พระสันตปาปา ดาไลลามะ
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15. วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการแพทย์ (Scientific, Technical and 
Medical) หมายถึง เน ื้อหาเก ี่ยวก ับความรู้หร ือผล ิตผลใหม ่  ๆ การค ้นพบหรือการประด ิษฐ ์ส ิ่ง 
ใหม ่ๆ  การส ื่อสารโทรคมนาคม การควบค ุมการใช ้เทคโนโลย ีด ่าง  ๆ เช ่น การควบคุม
การใช ้อ ินเตอร ์เนต ข ่าวเก ี่ยวก ับส ุขภาพของประชาชน และโรคด่าง  ๆ รวมท ั้งมาตรการท ี่เก ี่ยว 
ข ้องก ับ โรคน ั้น   ๆ เช ่น  โรคว ัวบ ้า การค ้นคว้ายารักษาโรค รายงานและงานวิว ัยเก ี่ยวก ับ
โรคเอดส ์และอ ื่น  ๆ

16. กีฬา (Sports) หมายถึง เน ื้อหาเก ี่ยวก ับการว ัดการแข ่งข ัน และกิจกรรม 
ทางการก ีฬา การได ้หรือส ูญ เส ียตำแหน ่งผ ู้ชนะ ข ่าวบ ุคคลในวงการกีฬา แด ่ไม ่รวมถ ึงผลการ 
แข ่งก ีฬาประเภทต ่างๆท ี่แสดงคะแนนหรือผลแพ ้ชนะในการแข ่งข ันในแต ่ละครั้ง

17. อื่น ๆ

ตอนท่ี 2 วิเคราะห์เซ ิงค ุณภาพ

สำหรับการวิเคราะห์เน ื้อหาข่าวในเชิงค ุณภาพ ผู้ว ิจ ัยจะนำป ัจจัยและเกณฑ์
ด่าง  ๆ ท ี่อาจมีผลต่อการตัดสินใจเสนอข่าว และการเขียนข่าวดามความคิด ความรู้ส ึก และความ 
รับรู้ของผู้เข ียนข่าวและสำน ักข ่าว ซึ่งเกณฑ์และปัจจัยต่างๆ นั้น ได ้แก ่ ส ิ่งแวดล้อมของสภาพ  
สังคม ท ั้งทางด ้านการเม ือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม รวมทั้งท ัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยม 
มาประกอบหรือเชื่อมโยงเพ ื่ออภิปรายการเสนอข่าวของสำนักข่าว

ป ัจจัยในการไหลของข่าวสาร (Factors in news flow ) ก็มีอ ิทธิพลในการเสนอ 
ข ่าวด ้วยเช ่นก ัน เช่น ความสัมพ ันธ์ทางวัฒนธรรม (Cultural A ffin ity) คือ ยิ่งผ ู้อ ่าน ผู้ร ับสาร
หรือผ ู้ค ัดเล ือกข่าว มีความสัมพ ันธ์ก ับเรื่องนั้น ก็จะยิ่งด ูเหมือนว่าข ่าวเหล่าน ั้น จะมีปริมาณการ 
ไหลของข ่าวสารระหว่างประเทศมากยิ่งข ึ้น ปริมาณการค้าระหว่างประเทศ (Trade) และอื่นๆ

นอกจากน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยจะวิเคราะห ์[ดยใช้เกณฑ์ของค ุณค่าข ่าว (Newsworth iness) 
มาใช้ในการพิจารณาด้วย เช่น ความใกล้ชิด (Proxim ity) ความสัมพ ันธ์ด ้านเชื้อชาติ
(E thno-cen trism ) บ ุคคลที่ม ืช ื่อเส ียงและเกียรติยศ (Elite Person) ความเป ็นลบหรือสื่งท ี่ไม ่ด ี 
(Negativ ism ) ความไม ่กำกวม (Unambiguity) ความไม่คาดคิด (Unexpectedness) เป็นด้น

ไ
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การทดสอบเคร ื่องม ือท ี่ใซในการว ิเคราะห ์เน ี้อหา

1. การทดสอบความเท ี่ยงตรง (Validity) โดยผู้ว ิจ ัยให ้ผ ู้เช ี่ยวชาญตรวจสอบ

2. การทดสอบความเช ื่อม ั่น (Reliability) โดยไซ้หล ักการคำนวณของ Holsti

ผ ู้ว ิจ ัยและผู้ร ่วมบันทึกข้อมูลอีก 2 คน จะอ่านข่าวที่ผ ่านการคัดเลือกจากสำนัก  
ข่าวท ั้ง 4 แห่ง แล ้วทำการวิเคราะห ์จำแนกเน ื้อหาตามเกณฑ์ท ี่กำหนดไว้ เพ ื่อทดสอบว่ามีความ  
เห ็นตรงค ันกี่ครั้ง โดยถ ือว ่า ถ ้าวิเคราะห์ตรงคันตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ก ็ถ ือว่าม ีความเห ็นตรงค ัน

สูตรหาความเช ื่อม ั่น R - 3 (C1, C2, C3)
C1+C2+C3

ค่าความน่าเชื่อถือ

จำนวนครั้งท ี่ผ ู้ร ่วมบันทึกข้อมูล 2 คน ม ีความเห็นเหมือนคัน  
จำนวนครั้งท ี่รวมคันท ั้งหมดที่ม ีผ ู้บ ันท ึกข้อม ูลท ั้ง 3 คนพิจารณา

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลทางสถ ิต ิ

เม ื่อรวบรวมข้อมูลท ี่ได ้จากการวิเคราะห์เน ื้อหาแล้ว ผ ู้ว ิจ ัยได ้นำมาประมวลผลด้วยวิธ ี
การทางสถิต ิ ซ ึ่งใช ้สถ ิต ิพรรณนา ร้อยละ (%) เพ ื่ออธิบายความถี่ในการนำเสนอทิศทางข่าว 
และหัวข้อข่าว

R
C1 ,C2,C3 
C1+C2+C3
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