
บ ท ท ิ 2

แนวค ิด ทฤษฎี และงานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง

ในการศึกษา เร่ือง “ การวิเคราะห์เซิงโครงสร้างของกระบวนการผลิตข่าววิทยุเนช่ัน” น้ี 
มีแนวคิดสำคัญท่ีใข้เป็นแนวทางในการศึกษา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องดังน้ี คือ

1. แนวคิดเร่ืองโครงสร้าง และผลกระทบของส่ือมวลชน
2. แนวคิดเก่ียวกับข่าว เสรีภาพ และความเป็นกลางของส่ือมวลชน
3. แนวคิดเก่ียวกับส่ือมวลชนกับการกำหนดวาระ (Agenda - Setting)
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับรายการข่าววิทยุ
5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับองค์กรเนช่ัน

แนวค ิด เร ื่องโครงสร ้าง แ ละผลกระท บของส ื่อมวลชน

Dennis McQuail กล่าวถึงทฤษฎีโครงสร้าง และหน้าท่ีของส่ือมวลขนไร้ว่า ทฤษฎีน้ี 
จัดอยู่ในประเภททฤษฎีทางสังคมวิทยา ซ่ึงอธิบายถึงกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนอย่างช้ําชาก และ 
กิจกรรมต่าง  ๆ เหล่าน้ี ถูกรวบรวมจัดข้ึนในรูปของความเป็นสถาบันด้วยเหตุผลในแง่ 
“ ความจำเป็น” ของสังคม ในขณะท่ี Merton (1957) มองว่า สังคมน้ัน ถูกพิจารณาว่า 
เป็นระบบหน่ึงท่ีส่วนต่าง  ๆ หรือระบบย่อย มีความเก่ียวพันติดต่อถึงกัน ซ่ึงส่ือมวลชนก็เป็น 
ส่วนหน่ึงของระบบด้วย ระบบย่อย  ๆ เหล่าน้ี แต่ละระบบจะช่วยกันผดุงรักษาระบบใหญ่
เอาไว้ ในทฤษฎีน้ี ส่ือมวลชนถูกมองว่า เป็นตัวเช่ือม เพ่ือทำให้เกิดการรวมตัวกันเข้าของ
ทุกส่วนในสังคม เพ่ือความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันของสังคม ส่ือมวลชนพยายามท่ีจะสนองต่อ 
ความต้องการชองสมาซิกในสังคม ท้ังท่ีเป็นรายบุคคล และท่ีเป็นกลุ่มก้อนอย่างสม่ําเสมอ 
(คิริชัย คิริกายะ และกาญจนา แก้วเทพ, 2531)

ในขณะท่ี Harold D.Lasswell กล่าวถึงหน้าท่ีของส่ือมวลชนไว้ว่า

1. การสอดส่อง แจ้งข้อเท็จจริงให้สังคม (Surveillance) โดยการรายงานข่าว และ 
การนำเสนอข่าวท่ีเกิดข้ึน

2. การวิพากษ์วิจารณ์สังคม (Correlation) เป็นการแปลความหมาย 
(Interpretation) จากเน้ีอหาข่าวท่ีเกิดข้ึน

3. การถ่ายทอดมรดกทางสังคม (Heritage) ส่ือมวลชนยังสามารถให้ความรู้แก่ผู้รับ 
สารไต้ท้ังโดยทางตรง (การศึกษา) และโดยทางอ้อม (การเรียนรู้)

4. กิจกรรมบันเทิง (Entertainment)
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วิทยุกระจายเสียงในรูปแบบสถานีข่าวสาร (News Station) เป็นรายการท่ีมีแต่ข่าว 
สาระ และการพูดคุยท้ังหมด แต่บางสถานีท่ีกำลังจะเข่าสู่การเป็นสถานีข่าวสารอย่างเต็มรูป 
แบบ อาจจะต้องมีการสลับกับการจัดรายการเพลงด้วย เข่น สถานีวิทยุแห่งประเทศไทย 
กรมประซาสัมพันธ์ คล่ืนเอฟเอ็ม 9 7 . 0  เมกะเฮิร์ต อย่างไรก็ตาม สถานีข่าวสาร มีเป้าหมาย 
สำคัญร่วมกันคือ การสอดส่อง แจ้งข้อเท็จจริงให้สังคม (Surveillance) การวิพากษ์วิจารณ์สังคม 
(Correlation) การถ่ายทอดความรู้ท้ังทางตรง และทางอ้อม

ส่วนแนวทางในการจัดระบบลื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทวิทยุกระจายเสียงและ 
วิทยุโทรทัศน์ท่ีดำเนินการกันอยู่ท่ัวโลกน้ัน อุบลรัตน์ ศิริยุวคักด้ิ (2538) มองว่า อาจแบ่งออก 
เป็นแนวใหญ่  ๆไต้ 3 แนวทางคือ

1. ระบบรัฐเป็นผู้ให้บริการ หรือล่ือสารเพ่ือประโยซน์ของสาธารณะ (Public Service 
System)

2. ระบบท่ีธุรกิจเอกซนเป็นผู้ให้บริการ หรือส่ือสารในตลาดเสรี (Free Market 
System)

3. ระบบผสมระหว่างแนวล่ือสารเพ่ือประโยซน์สาธารณะกับการเปิดให้ธุรกิจเอกชนเข้า 
มาดำเนินการ (Mixed System) ท้ังน้ี โดยเปิดให้องค์กรสาธารณะ และสถาบันการศึกษา และ 
สถาบันทางสังคมเข้าดำเนินกิจการไต้

ท้ังน้ี หากพิจารณาถึงการจัดระบบความเป็นเจ้าซองล่ือมวลซนประเภทอิเล็กทรอนิกส์ 
กับอุดมคติขององค์กร (Organization ideology) และอุดมคติซองความเป็นมืออาชีพ 
(Professional ideology) จะมีรูปแบบ ดังน้ี

รัฐ (State) บริการข่าวสาร

สาธารณะ (Public) บริการสาธารณะทุกกลุ่ม

เอกซน (Private) แสวงหากำไร
(Organization ideology)

บริการข่าวสาร และความบันเทิง

อุดมคติซององค์กร อุดมคติซองความเป็นมืออาชีพ 
(Professional ideology) 
สร้างสรรค์

ง เสรีภาพ ภราดรภาพ 
และเสมอภาค 
รับใช้องค์กร นักการเมือง 
และข้าราซการ 
รับใช้คนกลุ่มต่าง ๆ



ในทางปฏิบัติประเทศหน่ึง  ๆ มักเลือกเอาแนวทางรัฐเป็นผู้ให้บริการ หรือเอก?)นเป็น 
ผู้ให้บริการ แนวใดแนวหน่ึงเป็นแนวคิดหลักในการจัดระบบ เช่น สหราชอาณาจักร ใช่'ระบบรัฐ 
ให้บริการเป็นแนวนโยบายหลัก และสหรัฐอเมริกาใช่'ระบบธุรกิจเอกชนเป็นผู้ให้บริการเป็นแนว 
นโยบายหลัก

แต่ในความเป็นจริงแล้ว ก็มีการผสมผสานแนวความคิดอีกแนวหน่ึงเช้ามาเสริมให้ระบบ 
มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับความเรียกร้องต้องการชองสมาชิกสังคมด้วย เช่น แม้ว่า
สหราชอาณาจักรจะมีระบบวิทยุและโทรทัศน์สาธารณะอย่างบีป็ชี ก็เปิดให้มีระบบวิทยุและโทร 
ทัศน์ชองเอกชนเช้ามาดำเนินการแช่งชันด้วย ส่วนในสหรัฐอเมริกา ระบบโทรทัศน์ชองธุรกิจ 
เอกชนเป็นระบบใหญ่ท่ีประกอบด้วยเครือช่าย แต่รัฐบาลยังได้จัดต้ังระบบสาธารณะ คือ Public 
Broadcasting Service หรือ PBS ด้วย (อุบลรัตน์ คิริยุวศักด้ี,2538)

แม้ว่า ประเทศส่วนใหญ่จะปรับเปล่ียนระบบไปในแนวทางท่ีผสม (Mixed System) กัน 
มากช้ืน สำหรับวิทยุกระจายเสียงในประเทศในโลกท่ีสามอย่างประเทศไทย ก็เป็นประเทศหน่ึงท่ี 
กำลังปรับเปล่ียนไปส่แนวทางท่ี 3 น่ันเอง กล่าวคือ รัฐยังเป็นเจ้าชองสถานี แต่มีการสัมปทาน 
สถานีวิทยุท้ังคล่ืน หรือบางช่วงเวลา เพ่ีอเปิดโอกาสให้เอกชนเช้ามาบทบาทในการจัดรายการ 
ช่าวเพ่ิมมากช้ืน

ท้ังน้ี หากมองกระแสความเปล่ียนแปลงจะพบว่า ท่ัวโลกกำลังมีการถกเถียงกันว่า ควร 
ปฏิรูปวิทยุ และโทรทัศน์ไปในทิศทางใดกันแน่ และจะมีวิธีการดำเนินการอย่างไร จึงจะยังคง 
รักษาประโยชน์ชองผู้'ฟัง และผู้ดูไว้ให้ได้มากท่ีสุด (McQuail, 1986 และ Blumler and 
Hoffmann - Riem, 1992 อ้างในอุบลรัตน์ คิริยุวศักด้ี, 2538)

นอกจากน้ี ผลกระทบอันเน่ืองจากโครงสร้างชององค์กรด้านส่ือ มีปิจจัยมาจากการเพ่ิม 
การลงทุนมากช้ืน การลงทุนในส่ืออ่ืน  ๆจากท่ีมีอยู่ ยังมีปัจจัยทางด้านกระบวนการเศรษฐกิจใน 
ระยะยาวท่ีก่อให้เกิดการรวมตัวทางธุรกิจ หรืออาจจะเรียกว่า การรวบอำนาจทางเศรษฐกิจ
(Concentration of Economic Power) Johnson and Hoak (1 970) ได้แบ่งลักษณะการรวบ
อำนาจทางเศรษฐกิจชองส่ือมวลชนไว้ 4 ประเภท ได้แก่

1. Cross - control การเป็นเจ้าชองส่ือมวลชนในท้องถ่ินใดห้องถ่ินหน่ึงมากกว่าหน่ึง 
ประเภท เช่น เจ้าชองหนังสือพิมพ์ในท้องถ่ินมีสถานีวิทยุชองตัวเองอีกหน่ึงสถานี

2. Multiple control การท่ีบริษัทเอกชนเป็นเจ้าชองส่ือมวลชนประเภทหน่ึงประเภทใด 
มากกว่าหน่ึง เช่น การเป็นเจ้าชองหนังสือพิมพ์หลายฉบับในพ๋ึนท่ีท่ีแตกต่างกัน
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3. Conglomerate control การเป็นเจ้าของส่ือมวลขนโดยบริษัทท่ีมืความสนใจ 
หลากหลาย ในส่ือประเภทอ่ืน หรือในงานด้านอ่ืน เข่น การเป็นเจ้าของสถานี 
โทรทัศน์ของบริษัทด้านประกันภัย

4. Oligopolic control การครอบงำส่ือมวลชนโดยบริษัทยักษ์ใหญ่เพียงไม,ก่ีบริษัท เข่น 
การควบคุมรายการบันเทิงทางสถานีโทรทัศน์ของบริษัทเครือข่ายยักษ์ใหญ่ เป็นด้น

ในสหรัฐอเมริกา ลักษณะ Cross - control ยังมีอยู่ตามเมืองใหญ่ และเมืองที
มืขนาดเล็ก ผลการสำรวจของรัฐบาลกลาง พบว่า ชุมชนจำนวน 72 แห่ง ท่ีมืหนังสือพิมพ์ใน 
ท้องถ่ินเพียงฉบับเดียว จะเป็นเจ้าของสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีมืเพียงหน่ึงสถานีในท้องถ่ิน 
น้ันด้วย ในชุมชนอีกประมาณ 180 แห่ง มืหนังสีอพิมพ์ท่ีควบคุมสถานีวิทยุกระจายเสียงหน่ึง 
สถานี แต่ไม,ใข่มืเพียงสถานีเดียวในชุมชน คณะกรรมการการส่ือสารแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา 
(The Federal Communications Commissionna FCC) พยายามทิจะจำภัตการครอบครองใน 
ลักษณะด้งกล่าว หนังสือพิมพ์ยักษ์ใหญ่หลายฉบับจึงได้ละท้ิงสถานีวิทยุกระจายเสียงในชุมชน 
เพ่ือแลกเปล่ียนกับการเป็นเจ้าของสถานีวิทยุในเมืองอ่ืน  ๆแทน

ส่วนในลักษณะ Multiple control การขยายกลุ่ม (หรืออาจจะเรียกว่า “ ลูกโข่” ในภาษา 
อย่างไม่เป็นทางการ) จะถูกโจมตีมากท่ีสุดในกลุ่มหนังสือพิมพ์ ในส่ือกระจายเสียง 
การครอบครองหลายคล่ืนจะถูก FCC จำกัด ก่อนสงครามโลกคร้ังท่ีหน่ึง หนังสือพิมพ์รายรัน 
น้อยกว่า 5 เปอร์เซ็นต์มีส่วนเก่ียวข้องกับกลุ่ม แต่ภายในปี พ.ศ. 2514 หนังสือพิมพ์รายรันมาก 
กว่าคร่ึงท่ีมืเจ้าของในแบบลูกโซ่ และได้เพ่ิมข้ึนมากกว่า 60 เปอร์เซ็นต์ภายในส้ินทศวรรษท่ี 
2513 ทั้งนี้60 เปอร์เซ็นต์ด้งกล่าวแสดงถึง 75 เปอร์เซ็นต์ของการตีพิมพ์หนังสือพิมพ์ท้ังหมด 
(Bagdikian, 1979) บริษัทแกนเนีต (Gannett) กลุ่มบริษัทท่ีใหญ่ท่ีสุด ควบคุมหนังสือพิมพ์ 
มากกว่า 80 ฉบับภายในช่วงด้นคริสตศตวรรษท่ี 18 ส่วนสถานีโทรทัศน์ มืเพียงหน่ึงช่องจาก 
ท้ังหมด 5 ช่องทางคล่ืนความถ่ี VHF (ช่อง 2 - 1 3 )  ท่ีเป็นอิสระในทศวรรษท่ี 2513 ส่วนท่ี 
เหลือเก่ียวข้องกับกลุ่ม หรือมืส่ืออ่ืนเป็นเจ้าของในพ่ืนท่ีเดียวกัน ส่วนวิทยุกระจายเสียงน้ัน 
การเป็นเจ้าของส่ือมากกว่าหน่ึงมืประมาณ 75 เปอร์เซ็นต์ของสถานีวิทยุในระบบเอเอ็ม และ 
เอฟเอ็มในเมืองใหญ่

จากสถิติในลักษณะ Conglomerate control พบว่า องค์กรในลักษณะน้ีกำลังเพ่ิมข้ึนมัก 
จะไม่พบว่า บริษัทท่ีมืขนาดใดก็แล้วแต่จะเลือกมืรูปแบบทางการส่ือสารเพียงรูปแบบเดียว 
สถานีโทรทัศน์เครือข่าย อาทิ ชีบีเอส เอ็นบีซ็ และ เอบีซ็ ตามความเป็นจริงจะรวมกลุ่มกับกลุ่ม 
ท่ีมืความน่าสนใจหลากหลาย อาทิ กลุ่มท่ีสัมพันธ์กับการกระจายเสียง รายการ การเป็น 
เจ้าของสถานี ผู้ผลิตอิเล็กทรอนิกส์ และการวิจัย เป็นด้น แต่บริษัทเหล่าน้ีได้ก้าวเข้าสู่งานด้าน 
อ่ืน  ๆ เช่น การผลิตหนังสือ ทัศนศึกษา การผลิตชองเด็กเล่น การพัฒนาท่ีอยู่อาศัย และ



การลงนามด้านกลาโหม เช่น สถานีโทรทัศน์ช่บีเอส เป ็นเจ้าของทีมเบสบอลนิวยอร์ค แยงกี้

เป ็นด้น

บริษัทท่ีเร่ิมด้านการพิมพ์นิตยสาร หรือหนังสือพิมพ์ยังมีความหลากหลาย เช่นเดียวกัน 
ข้ันตอนโดยท่ัวไปสำหรับผู้ผลิตเพ่ือให!ด้รับหุ้นส่วนในการควบคุมบริษัทหนังสือพิมพ์ ด้วยเหตุน้ี 
การให้ความเข่ือม่ันในการจัดหาวัตถุดิบโดยพ้ืนฐาน แต่ยังมีการผลิตผลิตภัณทํให้กว้างขวางย่ิง 
ข้ึน ไทม์ อิงค ซ่ึงเร่ิมผลิตนิตยสารเพียงฉบับเดียว ได้ขยายสาขาไปยังนิตยสารฉบับอ่ืน  ๆ และ 
เข้าสู่การผลิตหนังสือ และการกระจายเสียง บริษัทเตอะนิวยอร์ค ไทมี ยังคงออกหนังสือพิมพ์ 
เดอะนิวยอร์ค ไทมี แต่ยังผลิตหนังสือพิมพ์ฉบับอ่ืน  ๆ ด้วย รวมท่ังนิตยสาร หนังสือ และ 
ไมโครพ์ล์ม

ส่วนลักษณะ Oligopolic control เกิดข้ึนได้น้อยกว่าลักษณะอ่ืน เช่น อุตสาหกรรม 
รถยนตร์ของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงมี 3 - 4  บริษัทท่ีควบคุมตลาดรถยนตร์ส่วนใหญ่ของประเทศไว้ 
ได้นานหลายปี อย่างไรก็ตาม จากการวิเคราะห์เม่ือไม่นานมาน้ี พบว่า มีการเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัย 
สำคัญในงานด้านส่ือมวลขนในบริษัทระดับเล็ก  ๆ กว่า ในการนำเสนอต่อหน้าคณะกรรมการ 
การค้าแห่งขาติของสหรัฐอเมริกา (The Federal Trade Commision) Ben H. Bagdikian 
นักวิเคราะห์ขอ:หนังสือพิมพ์ได้กล่าวหาว่า ผู้บริหารจำนวนไม่น้อยกว่า 100 คนได้ควบคุม 
อย่างเบ็ดเสร็จต่อส่ือทุกประเภทส่วนใหญ่ในสหรัฐ เขาอ้างตัวเลขจากรัฐบาลท่ีระบุว่า บริษัท 20 
แห่งควบคุมการจำหน่ายหนังสือพิมพ์ 52 เปอร์เซ็นต์ 20 เปอร์เซ็นต์ควบคุม 50 เปอร์เซ็นของ 
หนังสือพิมพ์ท่ีออกเป็นกำหนดระยะ 20 เปอร์เซ็นต์ควบคุม 52 เปอร์เซ็นต์ของการจำหน่าย 
หนังสือ และอีก 20 เปอร์เซ็นต์ควบคุม 76 เปอร์เซ็นต์ ของการจำหน่ายแผ่นเสียงและเทป นอก 
จากน้ี 13 บริษัท เป็นบริษัทยักษัใหญ่ 3 บริษัท และบริษัทโฆษณาอีก 10 บริษัท สามารถเข้า 
ถึงผู้ขมโทรทัศน์ได้ถึง 2 ใน 3 และมี 7 บริษ ัทท่ีควบคุมก า ร วางจ ำ ห น ่า ย ฟิล์ม 75 เปอร์เซ็นต์ มี 
บางบริษัท เช่น บริษัทไทมส์ มิรเร่อส์ ในนครลอส แอนเจลิส ท่ีเห็นเด่นขัดว่า ดำเนินธุรกิจด้าน 
ส่ือมากกว่าหน่ึงประเภท (Bagdikian, 1979)

โดยท่ัวไปแล้ว นักวิพากษ์วิจารณ์กล่าวโจมตีการท่ีเจ้าของส่ือรวบอำนาจทางเศรษฐกิจว่า 
จะเป็นการขัดขวางการแสดงออกท่ีมีความหลากหลาย การนำเสนอโอกาสในการจัดการ •
ข้อมูลให้เหมาะสม การนำเสนอจุดรวมของอำนาจท่ีไม่สมบูรณ์ ป้ญหาท่ีด้องพิจารณา คือ

1. การรวบอำนาจในการควบคุมช่องทางการส่ือสารให้อำนาจท่ีมากเกินไปแก่บริษัท 
ยักษ์ใหญ่ด้านส่ือกับบริษัทคู่แข่งขันหรือไม่

2. การรวบอำนาจเป็นการลดความรอบด้านของข้อมูล และความหลากหลายของการ 
ถกเถียงชองสาธารณะหรือไม่
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3. การเป็นเจ้า?)ององค์กรด้านข่าวโดยกลุ่มบริษัทท่ีเป็นเครือ(Conglomerate)!,1ป็น 
อันตรายต่อความสมบูรณ์ของกระบวนการผลิตข่าวหรือไม่

4. เจ้าของหนังสือพิมพ์ หรือสถานีวิทยุโทรทัศน์ ท่ีไม่ปฏิบัติตามหน้าท่ี สามารถรันใช้ 
ขุมขนได้อย่างอย่างระมัดระวัง หรือรอบคอบหรือไม่

โดยท่ัวไปแล้ว นักวิพากษ์วิจารณ์แสดงความเกรงกลัว ต่ออำนาจทางด้านเศรษฐกิจน้อย 
กว่าอำนาจในการควบคุม หรืออำนาจในการจัดการข้อมูลให้เหมาะสม นักวิพากษ์วิจารณ์ส่ือ 
ยังลันนีษฐานด้วยว่า การแข่งข้นของหนังสือพิมพ์ภายในเมืองใหญ่  ๆ จะสร้างผลประโยขน์จาก 
ข้อมูลท่ีมืความรอบด้าน และความคิดเห็นท่ีมืความหลากหลาย ข่ึงสภาพการผูกขาดของ 
หนังสือพิมพ์ในปิจจุบันไม่สามารถกระทำได้ อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติการผูกขาดโดยส้ินเซิง 
ท่ังทางด้านเศรษฐกิจ และข้อมูล เป็นส่ิงท่ีไม่เคยสำเร็จ เน่ืองจากจะมืส่ือในรูปแบบอ่ืนมาแทน 
ข่องว่างนันได้ (Davison, Boylan, and Yu,1982 ะ 34-38 )

ระบบส่ือมวลขนตามการแบ่งของ Siebert และ Schramm (1963) ข่ึงเป็นท่ีรู้จักกันดี
ได้แก่

1. ระบบอำนาจนิยม

2. ระบบเสรีนิยม

3. ระบบสหภาพโขเวียต - คอมมิวนิสต์

4. ระบบการรับผิดชอบต่อสังคม

นอกจากน้ี ยังมืการแบ่งระบบส่ือมวลชนท่ีใช้กันแพร่หลายเป็น 3 ประเภท (Davison 
1965)ได้แก่

1. ส่ือมวลขนในประเทศท่ีปกครองด้วยระบอบประชาธิปไตย

2. คอมมิวนิสต์

3. ประเทศกำลังพัฒนา
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แต่การแบ่งในลักษณะน้ี ก่อให้เกิดความยุ่งยาก เน่ืองจากบางประเทศปกครองด้วย 
ระบอบคอมมิวนิสต์และเป็นประเทศกำลังพัฒนา ประเทศกำลังพัฒนาก็แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
คือ ประเทศโลกท่ี 3 กับประเทศโลกท่ี 4 หรือประเทศท่ีร่ํารวยจากการจำหน่ายน้ีามัน ย่ิงไปกว่า 
น้ัน การเปล่ียนแปลงภายในแต่ละประเทศยังส่งผลกระทบต่อระบบส่ือมวลชนด้วย

การพิจารณาระบบส่ือมวลชนอีกประเภทหน่ึงท่ีน่าสนใจ คือ การพิจารณาจาก

- ระบบปิจเจกนิยม (Individualism)

- การรวมศูนย์ (Collectivism)

วิธีการท่ีมีเหตุผลท่ีจะเช้าใจระบบสังคม คือการเร่ิมมองท่ีช้อสันนิษฐานเบองต้น หรือ 
สมมุติฐานท่ีว่า ระบบสังคมยึดธรรมชาติชองความเป็นปิจเจกนิยม ซ่ึงเป็นธรรมชาติชองสังคม 
และความสัมพันธ์ชองปัจเจกนิยมกับสังคมและรัฐ แน่นอนว่า ไม่มีประเทศใดท่ีสามารถบรรยาย 
ได้เหมือนกับในกฎหมายรัฐธรรมนูญชองประเทศน้ัน หรือท่ีมีการกล่าวอ้างกันทางความคิด 
ช้อสมมุติฐาน หลักการ แต่ช้ึนอยู่กับพนฐานท่ีสังคมได้สร้างช้ืน อาทิ ช้อสมมติฐาน หลักการ 
และคุณค่าชองส่ิงท่ีได้บัญญัติช้ืน ส่ิงท่ีเช้ามา และออกไปจากระบบการส่ือสารสะท้อนแนว 
ความคิดชองปัจเจกบุคคล และสังคม

แนวความคิดท่ีมีความแตกต่างกันอย่างย่ิงชองประชาชนกับความสัมพันธ์กับสังคม 
ดูเหมือนว่า จะมีประโยชน์กว่าความแตกต่างระบบหน่ึงจากอีกระบบหน่ึง ระบบหน่ึงเป็นปัจเจก 
นิยม ซ่ึงให้ปัจเจกบุคคลอยู่เหนือกลุ่ม อีกระบบหน่ึงคือ ระบบรวมศูนย์ ซ่ึงให้กลุ่มอยู่เหนือ 
ปัจเจกบุคคล

ไม่มีประเทศใดท่ีเป็นระบบปัจเจกนิยม หรือระบบรวมศูนย์สุดช้ัว หน้าท่ีสำคัญใน 
การปกครองกลุ่มในระบบรวมศูนย์นิยมในสังคมคือ การเผชิญหน้ากับระบบปัจเจกนิยม ในทาง 
ตรงกันช้าม ประเทศท่ีมีระบบปัจเจกนิยมอาจจะพบว่า มีระดับชองระบบรวมศูนย์ท่ีไม'สามารถ 
หลีกเล่ียงได้

หากมีการกำหนดระบบการส่ือสารท้ังหมดในโลกเป็นระบบปัจเจกนิยม และระบบรวม 
ศูนย์นิยม จะเห็นเป็น 3 กลุ่ม คือ

1. ระบบปัจเจกนิยมท่ีไม่ส้ินสุด ได้แก่ประเทศอุตสาหกรรมยักษ์ใหญ่ในตะวันตก 
รวมท้ังออสเตรเลีย และญ่ีป่น โดยสหรัฐเป็นประเทศท่ีมีระบบปัจเจกนิยมสุดช้ัว
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2. ระบบรวมศูนย์ท่ีไม่ส้ินสุด ได้แก่ ประเทศท่ีปกครองด้วยการปกครองระบอบ 
คอมมิวนิสต์ ประเทศจีนในช่วงท่ีปกครองโดย “Gang of Four” ในช่วงปฏิวัติ 
วัฒนธรรม ระหว่างปี พ.ศ. 2509 - 2520 ซ่ึงเป็นช่วงระบบรวมศูนย์สุดข้ัว

3. ระหว่างส่ิงท่ีเรียกว่า ประเทศกำลังพัฒนา

ในแนวความคิดเร่ืองมนุษย์ของสหรัฐอเมริกา ระบุว่า “ เขา” หรือ “ เธอ” เป็น 
ปิจเจกบุคคล ซ่ึงเป้าหมายชองสังคม คือ การพิทักษ์รักษา และเพ่ิมความมีเกียรติของปัจเจก 
บุคคล การยอมรับความเป็นปัจเจกบุคคลเป็นมาตรฐานการเมืองท่ีถูกต้องตามกฎหมาย ปัจเจก 
บุคคลเป็นสิทธิท่ีได้รับการปกป้องโดยรัฐธรรมนูญ ซ่ึงประซาศนมีเหตุผล และรับผิดชอบโดย 
พ้ืนฐาน ปัจเจกบุคคลมีอยู่ในเครือข่ายสังคม แต่สามารถเคล่ือนย้ายเข้าออกกลุ่มย่อยโดยไม่ได้ 
รับอนุญาตจากรัฐบาล หรือการอนุมัติจากกลุ่มเพ่ือน ในสังคมสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นสังคมเป็ด 
ปัจเจกบุคคลไม่มียศถาบรรดาคักด้ิ หรือเอกลักษณ์ทางการเมืองท่ีระบุว่า เป็นเขาหรือเป็นเธอ 
ในตำแหน่งทางสังคมอย่างแน่นอน หรือการปกป้องจากการล่ืนไหลไปลู่ตำแหน่งทางสังคมท่ีต่ํา 
กว่า หรือสูงกว่า จากการด้ินรนต่อสู้ของปัจเจกบุคคลไปลู่หสักการ หรือทฤษฎี

ส่วนแนวคิดของเหมาเจ๋อตุงเก่ียวกับความเป็นมนุษย์และสังคม ตามท่ีมีการแปลความ 
หมายโดยผู้ท่ีกุมอำนาจในระหว่างการปฏิวัติวัฒนธรรมปี พ.ศ. 2509 - 2520 ผู้หญิง หรือ 
ผู้ชายไม่ได้ถูกมองว่า เป็นปัจเจกบุคคล หรือมีปรัชญาเก่ียวกับปัจเจกนิยม ในทางตรงกันข้าม 
ประเทศจีนในขณะน้ันถูกสอนให้กำจัดระบบปัจเจกนิยม โดยสูตรการต่อสู้ การวิพากษ์วิจารณ์ 
การแปรรูป ซ่ึงเป็นส่วนท่ีสำคัญส่วนหน่ึงของระบบคอมมิวนิสต์จีนในช่วงเวลา า0 ปี

เหมาเจ๋อตุง มองว่า มนุษย์หน่ึงคนเป็นสมาชิกชองกลุ่มในหลากหลายระดับ ■ เช่น ใน 
ระดับสมาชิกของชนข้ัน กลุ่มชน และประชาชน เหมาเจ๋อตุงได้ต้ังคำถามในปี พ.ศ. 2492 ก่อน 
ท่ี'จะประกาศ'ไห้จีนเป็นสาธารณรัฐประชาชนจีนว่า “ใครคือประชาชน” คำตอบของเขาคือ ใน 
ช่วงขณะน้ันในจีนมีชนข้ันทำงาน ชาวไร่ชาวนา ชนข้ันกลางในเมือง และชนข้ันกลางในระดับ 
ชาติ “ มวลชน” มีสมาชิกอยู่ในชนข้ันเหล่าน้ี

การช้ีแนะท่ีเหมาเจ๋อตุงได้สอนในช่วงชอง ความสับสนวุ่นวายของการปฏิวัติวัฒนธรรม 
เป็นหลักการของการรับใช้ประชาชน เหมาเจ๋อตุง กล่าวว่า “ จุดยืนในการเดินทางของเราคือ 
การรับใช้ประชาชนด้วยหัวใจ และไม่แยกออกจากมวลชน การดำเนินการในทุกกรณีจากผล 
ประโยชน์ของประชาชน และไม่ใช่จากผลประโยชน์ชองตัวเอง หรือจากผลประโยชน์ชองกลุ่มเล็ก 
และจะจำแนกแยกแยะความรับผิดชอบชองพวกเราต่อประชาชนด้วยความรับผิดชอบท่ีจะนำให้ 
กับพรรค (เหมาเจ๋อตุง 1967 หน้า 95)
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น้ีคือส่ิงท่ีไม่เพียงแต่ไม่มีเหตุผล แต่เป็นส่วนหน่ึงของกลยุทธ์ของ “Gang of Four” เพ่ือ 
มุ่งสู่การส่ือสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ และสร้างระบบคุณค่าใหม่ หรือระบบของการกระตุ้น 
ในสังคมเกือบท้ังหมด ประชาซนทำงานหนัก เน่ืองจากเหตุผลในแง่บุคคล เช่น ความร่ํารวย 
ความมีซ่ือเสียง และมีอำนาจ แต่คำสอนของเหมาเจ๋อตุงในระหว่างการปฏิวัติวัฒนธรรมเป็นการ 
ทำงานหนัก เพ่ือ “ วับใช้ประชาชน” ไม่ใช่การค้นหาเพ่ือความสำเร็จของบุคคล แต่มุ่งไปท่ีส่ิงดี 
งาม และเป้าหมายของกลุ่ม

สโลแกนสำคัญประการหน่ึงของจีนในช่วงปฏิวัติวัฒนธรรม หน้าท่ีสำคัญของระบบ 
คอมมิวนิสต์จีน คือ การทำลายความเห็นแก่ตัว และการสร้าง Collectivism (po szu li kung) 
สำหรับเหมาเจ๋อตุงแล้ว การพัฒนาการปฏิวัติไม่ใช่การเปล่ียนแปลงโครงสร้างสถาบันทางสังคม 
อย่างสมบูรณ์ แต่เป็นการแปรรูปวัฒนธรรม ethos ไม่ใช่เป็นข้อสังเกตใหม่ท่ีว่า เราไม่ควรเห็น 
แก่ตัว และมุ่งสู่ส่ิงท่ีดีเพ่ือสาธารณะ ซ่ืงเป็นส่ิงท่ีได้วับการสอนในทุกประเทศ และทุกศาสนา 
แตการทำให้ประเทศชาติบริสุฑธ้ีจาก egoism และ การเห็นแก่ตัวเป็นส่ิงท่ีจะต้องดำเนินต่อไป 
และอาจจะแตกต่างจากเหมาเจ๋อตุงก็ได้

นบบอย่างของสหรัฐอเมริกามีแนวโน้มท่ีจะยอมวับสังคมเท่าท่ีเป็นอยู่ และยอมวับ 
ประชาชนเท่าท่ีเป็นอยู่ สหรัฐอเมริกามองประชาชนว่า มีความสามารถในการใช้เหตุผล และ 
การวับทราบความสนใจในตัวเอง และเห็นถึงความจำเป็นต้องการท่ีจะให้ประชาซนมีโอกาสมาก 
ท่ีสุด ในการอธิบายเหตุผล และติดตามไปด้วยความสุข แบบอย่างท่ีสำคัญของสหรัฐอเมริกาคือ 
การใช้เหตุผลมีความเป็นไปได้จากหลักพ่ืนฐานของการท่ีข้อมูลข่าวสาร และความคิดล่ืนไหลได้ 
อย่างอิสระเสรีเท่าน้ัน ข้อสันนิษฐานคือ การมีเสียงหลากหลาย บางเสียงไม่ถูกต้อง แต่บางเสียง 
วับฟังได้ สาธารณชนสามารถสามารถเช่ือถือได้เช้าใจได้โดยรวม การทอดท้ังซ่ืงไม่ใช่ใน 
ผลประโยชน์ซองสาธารณะ และการยอมวับว่า การวับความจำเป็นต้องการของปิจเจกบุคคล 
และสังคมท่ีเขาเป็นส่วนหน่ึง (Siebert et al. 1 963,p.51 )

แบบอย่างของเหมาเจ๋อตุงไม่ยอมวับสังคมเท่าท่ีเป็นอยู่ จะต่อด้านเง่ือนไขในสังคมท่ีเป็น 
อยู่ จะไม่ยอมวับประชาชนเท่าท่ีเป็นอยู่ จะเห็นประชาชนว่า มีศักยภาพในการแปรรูปประเทศท่ี 
มีความยากจน และไม่มีอะไรเลยไปสู่ประเทศท่ีมีความห้นสมัย และอุตสาหกรรม ท่ฤษฏิพ่ืนฐาน 
ของเหมาเจ๋อตุงคือ ส่ิงท่ีต้องท่าก่อนในการสร้างประเทศคอมมิวนิสต์ใหม่ คือ การเพาะบ่ม หรือ 
สร้างผู้ชายหรือผู้หญิงท่ีเป็นคอมมิวนิสต์ใหม่ คำสอนท่ีคุ้นเคยของเหมาเจ๋อตุงคือ “ประซาซน 
สามารถเปล่ียนแผ่นดิน เทคนิค ผลการผลิต และหมู่บ้านได้ เน่ืองจากพวกเขาได้เปล่ียนความ 
คิดแล้ว” ส่ิงน้ีสามารถนำมาใช้กับระบบอำนาจในการโน้มน้าว และการส่ิอสารในเชิงบังคับเพ่ือ 
ปรับเปล่ียนทัศนคติ และความคิด และการขับเคล่ือนพลังของมวลชน

ลัทธิป้จเจกนิยมของสหรัฐอเมริกาได้สร้างการพาณิชย์ และระบบการส่ิอสาร
รัฐวิสาหกิจ ซ่ึงบางคร้ังอาจจะได้เสรีภาพจากการควบคุมของรัฐบาล ในทางตรงกันข้าม ภายใต้
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น,นวคิด?!องเหมาเจ๋อตุงระบบการส่ือสารท่ียังคงมีอยู่ ช่ึงรับใช้มโนคติชองคอมมิวนิสต์ท่ีเน้นย้ํา 
การควบคุมปิจเจกบุคคล นละการมีใจจดจ่อกับ Collectivities ว่าเป็นศ่ิงท่ีถูกต้องสูงสุด

รูปแบบชองความเป็นเจ้าชอง และระดับชองการควบคุมเป็นอีกเกณฑ์หน่ึงท่ีใช้แบ่งระบบ 
ส่ือมวลชน โดยศามารถแบ่งไต้เป็น 3 กลุ่ม คอ

1. ระบบรัฐบาลควบคุมอย่างเช้มงวด

2. ระบบผสม โดยรัฐบาล สาธารณะ และเอกชนควบคุม

3. ระบบเอกชนควบคุม

ในระบบรัฐบาลควบคุมอย่างเช้มงวด ได้แก่ประเทศท่ีปกครองด้วยระบอบคอมมิวนิสต์ 
ระบบท่ีเอกชนควบคุม ได้แก่ ประเทศอุตสาหกรรมในตะวันตก ออสเตรเลีย และญ่ีป่น โดยมี 
สหรัฐอเมริกาเป็นตัวอย่างท่ีสุดช้ัวท่ีสุค

สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศท่ีมีระบบการกระจายเสียงในรูปแบบเสิงพาณิชย์ท่ีย่ิงใหญ่ 
และเอกชนควบคุม แม้รัฐบาลจะดูแลเร่ืองใบอนุญาต ในขณะท่ีบรรษัทกระจายเสียงแห่งอังกฤษ 
หรือบีบีที เป็นองค์กรท่ีจัดต้ังช้ันโดยราชสำนัก โดยไม่แสวงหากำไร ดำเนินการโดย Board of 
Governer มีอิสระในการจัดทำรายการ แต่คณะกรรมการชุดน่ึได้รับการแต่งต้ังจาก Queen in 
Council สถานีโทรทัศน์เสรีชองอังกฤษ หรือไอทีวี จัดต้ังช้ันเม่ือปี ค.ศ.1954 เพ่ือหาโฆษณาเข้า 
รายการได้ เจ้าหน้าท่ีจะควบคุมจำนวน และเน่ึอหาชองการโฆษณา (จำกัดโดยเฉล่ียไม่ใหัมี 
โฆษณาเกิน 6 นาทีในหน่ึงช้ัวโมง) บรรษัทกระจายเสียงของญ่ีปุน หรือNHK (Nihon Hoso 
Kyokai) ไม่อยู่ภายใต้การควบคุมชองรัฐบาล แต่จะมีหน่วยงานชองรัฐบาลออกกฎระเบียบ 
ส่วนระบบกระจายเสียงชองแคนาดาประกอบด้วยสถานีท่ีดำเนินการโดยสาธารณะ และเอกชน 
มีเงินสนับสนุนจากโฆษณา และกองทุนสาธารณะ ในสวีเดน สถานีโทรทัศน์ดำเนินงานโดย 
บริษัทเอกชน ภายใต้การดูแลชองคณะกรรมการ 11 คน ในจำนวนน่ึได้รับการแต่งต้ังจาก 
รัฐบาล 5 คน

Geert Hofstede (1991 )ให้ความหมายชองคำว่า Individualism และ Collectivism ว่า 
Individualism มีส่วนเก่ียวช้องกับดังคม ท่ีปิจเจกบุคคลมีความสัมพันธ์กันอย่างหลวม  ๆทุกคนมี 
ความคาดหวังท่ีจะดูแลตัวเชา หรือตัวเธอเอง หรือครอบครัวชองพวกเชา หรือพวกเธอเองอย่าง 
ใกลช้ด หรือโดยตรง Collectivism เป็นไปในลักษณะตรงกันข้าม เก่ียวช้องกับสังคมท่ีประชาชน 
ต้ังแต่เกิดรวมตัวกัน เพ่ือความเข้มแช็ง เกาะกันเป็นกลุ่ม ช่ึงตลอดสิวิตชองพวกเชาจะให้การ 
ปกปิองอย่างต่อเน่ึฮง เพ่ือแลกเปล่ียนกับการจงรักภักดีอย่างไม่ต้องสงสัย
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Hofstede อธิบายว่า สังคมท่ีมีความเป็นปิจเจกบุคคลสูง จะเน้นท่ีจิตสำนึกท่ี “ ตัวฉัน” 
สิทธิในการปกครองตนเอง ความมีอิสระทางอารมณ์ การริเร่ิมชองปีจเจก?)น สิทธิในความเป็น 
ส่วนตัว การหาความสำราญ ความม่ันคงทางต้านการเงิน ความจำเป็นในความสัมพันธ์ 
ฉัทน์มิตรกับเพ่ือนพิเศษ และความเป็นสากลนิยม ส่วนสังคมท่ีเป็น Collectivism จะตรงกันช้าม 
เป็นจิตสำนึกชอง “พวกเรา” อัตสักษณ์ชองความเป็น Collectivity อารมณ์ท่ีต้องพ่ึงพา กลุ่มท่ี 
เป็นหน่ึงเดียว การมีหุ้นส่วน การมีภาระและหน้าท่ี ความจำเป็นในการมีความม่ันคง และความ 
สัมพันธ์ฉันท์เพ่ือนท่ีถูกกำหนดใว้ส่วงหน้า การตัดสินใจท่ีเป็นกลุ่ม และเป็นลักษณะเฉพาะนิยม

แผนภาพท่ี 1 แสดงโครงร่างของระบบปิจเจกนิยม (Individualism) และ'ระบบ'ให้มีกรรมสิทธ้ี 
ร่วมกัน (Collectivism)

ทีมา : W.Phillipes Davison, James Boylan & Frederick, า 982

จากแผนภาพแสดงถึงสังคมในระบบปิจเจกบุคคลท่ีสนับสนุนหลักการเบ้ีองต้นชองระบบ 
เสรีนิยม (Liberalism) ระบบเสรีนิยมแสดงถึงปรัชญาทางการเมืองท่ีมีศิลธรรมจรรยา และวิถี 
ชีวิตท่ีปฏิเสธ “ แบบแผน” การให้เหตุผล ระบบชุมชน และการจัดสังคมแบบชนบธรรมเนียม 
ประเพณีโบราณ ระบบเสรีนิยมทำหน้าท่ีในฐานะผู้ก่อต้ังระบบปิจเจกนิยม และเติมชีองว่างท่ีถูก
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ปฏิเสธโดยเอานต่อารมณ์?เองเจ้าหน้าท่ี นละการอธิบายทางปรั?(ญาท่ีเช้าใจยาก ปรั?(ญาของเสรี 
นิยมมีช้อสันนิษฐานว่า ปีจIจกบุคคลเป็นผู้มีเหตุผล และสามารถใช้เหตุผลในการตัดสินใจ 
ตังน้ัน จึงควรให้สิทธิแก่ปัจเจกบุคคลในการเลือกอย่างเสรีในระตับระหว่างบุคคล ปัจเจกบุคคล 
ได้รับการพิจารณาเป็นผู้ท่ีแยกกออกจากกัน มีการอิสระในการปกครองตนเอง มีความเพียงพอ 
ในตัวเอง และให้การเคารพต่อสิทธิของผู้อ่ืน จากมุมมองทางด้านสังคม ปัจเจกบุคคลถูก 
พิจารณาเป็นนามธรรม และมีเอกลักษณ์สากล สถานภาพ และบทบาทของพวกเขาไม่ถูก 
กำหนดล่วงหน้า และสันนิษฐาน แต่กำหนดโดยความสำเร็จ อาทิ การศึกษา อาขีพ และสถานะ 
ทางเศรษฐกิจ เป็นต้น การมีปฏิกริยาตอบโต้กับผู้อ่ืน จะใช้หลักการของเหตุผล เ?)น ความเสมอ 
ภาค ความเท่ียงธรรม การไม่แทรกแขง และไม่เก่ียวช้อง ปัจเจกบุคคลท่ีมีเปัาหมายเดียวกันจะ 
ถูกนำมารวมตัวเป็นกลุ่มเดียวกัน กฏหมาย กฏช้อบังคับเป็นสถาบันในการปกป้องสิทธิของ 
ปัจเจกบุคคล ทุกคนสามารถอ้างสิทธิโดย?)องทางท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ (เช่น 
ระบบกฎหมาย) ประเทศถูกปกครองโดยเจ้าหน้าท่ีได้รับการคัดเลือก ซ่ึงมีบทบาทในการปก 
ป้องสิทธิปัจเจกบุคคล และผ่านสถาบันสาธารณะ ด้วยเหตุผลน้ี ในวัฒนธรรมปัจเจกบุคคลทุก 
คนถูกกระตุ้นให้มีอิสระในการปกครองตัวเอง การมีทิศทางของตัวเอง มีลักษณะพิเศษ การอ้าง 
สิทธิ และการให้คุณค่าแก่ความเป็นส่วนตัว และเสรีภาพในการเลือก

ส่วน Collectivism จะเสนอการตัดแปลงแกํไข การให้เหตุผล ขุมขน และแบบแผนท่ีถูก 
สังคมกำหนด เช่น ในสังคมเอเขียตะวันออก ลัทธิขงจ้ือ มีจริยธรรม และปรัชญาเบ้ืองตันสำหรับ 
การดีความด้วยตัวเอง และการกำหนดทางสังคม สังคม Collectivist ซ่ึงสนับสนุนหลักการ 
เบ้ืองตันของลัทธิขงจ้ือ ให้สิทธิพิเศษส่ิงท่ีดีงามโดยท่ัวไป และสังคมท่ีมีความกลมกลืนเหนือ 
ผลประโยขนํส่วนบุคคล ปัจเจกบุคคลท่ังหมดถูกสันนิษฐานว่า มีส่วนเก่ียวช้องกับเครือข่ายของ 
ความสัมพันธ์ระหว่างกัน ปัจเจกบุคคลถูกเช้าใจว่า จะถูกฮงตรึง และอยู่ในฐานะท่ีมีสถานะ และ 
บทบาทพิเศษ พวกเขาจะถูกผูกมัดโดยความสัมพันธ์ท่ีเน้นถึงขะตากรรมโดยท่ัวไป ปัจเจกบุคคล 
จะถูกกระตุ้นถึงผลประโยชนํของประขาขน หรือของกลุ่มมากกว่าของตัวเอง จากมุมมองทาง 
สังคม ภาระและหน้าท่ีจะอธิบายได้[ดยบทบาท และปัจเจกบุคคลจะ “ เสียหน้า” หากไม่ประสบ 
ความสำเร็จในการทำหน้าท่ี การยินยอม และการประนิประนอมเป็นส่วนสำคัญในการ 
สนับสนุนบทบาทแนวความคิดของความยุติธรรม

การจัดระเบียบทางสังคมยังต้องรักษาเอาไว้ เม่ือทุกคนกระทำตามบทบาท และหน้าท่ี 
ของตัวเอง สถาบันท่ีถูกมองว่า เป็นการขยายครอบครัว และเหมือนพ่อ และจริยธรรมท่ีถูกต้อง 
มีอำนาจในการครอบงำสูงสุด ในการส่งเสริมสวัสดีการ และความลงรอยทางสังคม 
ปัจเจกบุคคลจะถูกกระตุ้นให้ระงับความต้องการส่วนบุคคล ด้งน้ัน การพ่ึงพา การข่วยเหลือ การ 
สนับสนุน ขะตากรรมโดยท่ัวไป และการเซ่ึอพิงเป็นส่ิงสำคัญในระบบ Collectivism ใน 
เอเชียตะวันออก
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แผนภาพท่ี 1 เป็นการเปรียบเทียบระบบปิจเจกบุคคล และ Collectivism ภายใน
วัฒนธรรมพิเศษ มีปรัชญามากหลายท่ีแข่งขันในต้านคุณค่า ในสหรัฐปรัชญาท่ีแข่งกัน เข่น 
อนุรักษ์นิยม กับเคร่งครัดนิยม จะท้าทายกับเสรีนิยม ในจีน พุทธศาสนา และชงจ๋ึอ แข่งกับ 
ปรัชญาจริยธรรมการเมือง ในเอเชียตะวันออก แนวคิดเสรีไต้แทรกซึมแข่งกับปรัชญาชงจ๋ีอ 
ปรัชญาจริยธรรมทางการเมืองมีอิทธิพลอย่างล้ําลึกต่อวัฒนธรรม และถูกเผยแพร่โดยผ่านการ 
ขัดเกลาทางสังคมของเด็ก

นนวคิดเร่ืองข่าว

คำนิยามของคำว่า ข่าว

พ.Lippman (1922) ผู้เป็น “ บิดาแห่งการก่อต้ังสังคมวิทยาว่าด้วยข่าว” และเป็น 
นักวารสารศาสตร์ ซ่ึงให้ความสนใจเร่ือง “ กระบวนการรวบรวมข่าว” มืท้ศนะว่า กระบวนการ 
รวบรวมข่าวเป็นการต้นหาสัญญาณ (Signal) ท่ีมืลักษณะชัดเจน ซ่ึงต้องการจะหมายความถึง 
เหตุการณ์อันหน่ึง  ๆในท่ีน้ี “ ข่าวจึงมิใข่กระจกท่ีส่องให้เห็นความเป็นไปของสังคม หากแต่เป็น 
รายงานท่ีมองจากแง่มุมบางแง่มุมเห่าน้ัน และจากแง่มุมอันน้ีเองท่ีกลับช้ีให้เห็นย้อนถึงตัว 
ส่ือมวลชนน้ันเอง”

ส่วน ศ.Park (1940) นักวิจารณ์เร่ืองการทำข่าวในยุคแรก  ๆ อีกท่านหน่ึง ไต่ให้ความ 
สนใจเร่ือง “ คุณสมบัติสำคัญของข่าว” เร่ิมต้นด้วยการเปรียบเทียบข่าวกับรูปแบบอ่ืน  ๆ ของ 
ความรู้ เข่น ประวัติศาสตร์ท่ีเป็นการบันทึกเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอดีตเข่นกัน และถือว่า 
เร่ืองราวท่ีเป็นข่าวน้ันต้ังอยู่ระหว่างปลายท้ังสองข้างของเกณฑ์ 2 เกณฑ์ คือ “ เร่ืองราวท่ีรู้จัก 
มักคุ้นกันดี” กับ “ เร่ืองราวท่ีให้ความรู้” บนรอยต่อระหว่างเกณฑ์ท้ังสองน้ี ข่าวจะมีตำแหน่งแห่ง 
ท่ีท่ีแน่นอนของตัวเอง และมักจะอยู่ค่อนข้างไปทางเกณฑ์แรกมากกว่าเกณฑ์หลัง

Warren Breed (1946) ไต้รวบรวมคุณสมบัติต้านต่าง  ๆชองข่าวว่า ต้องเป็นเร่ืองขาย 
ไต้ ไม่ลึกซ้ึงนัก เป็นเร่ืองง่าย  ๆ มีความถูกต้อง (Objective) ให้ความสนใจกับการกระทำ มี 
ลักษณะน่าสนใจ มีวิธีการเขียนเฉพาะตัว มีลักษณะ “ การนำเสนออย่างรอบคอบ ระมัดระวัง” 
(คิริชัย คิริกายะ และกาญจนา แก้วเทพ,2531)

ข่าว คือ เร่ืองอะไรบางอย่าง ซ่ึงเป็นท่ีสนใจของประชาชน (สถาบันพัฒนาการหนังสือ 
พิมพ์แห่งประเทศไทย, 2530)

ข่าว คือ เร่ืองราว ซ่ึงผู้อ่านของท่านมีความปรารถนาท่ีจะรู้ หรืออะไรก็ตามท่ีพัวพันกับ 
สาธารณะ สวัสดิการ อะไรก็ตามท่ีทำให้เกิดความสนใจ หรือท่ีให้ข้อแนะนำแก่บุคคลเป็นราย ๆ
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เก่ียวกับทรัพย์สิน?เองเขา หรือเก่ียวกับพฤต็กรรม?เองเขาเหล่าน้ีน่ันแหละ คือ ข่าว 
(สุภา ศิรืมานนท์, 2526)

ข่าว คือ การรายงานอย่างทันห่วงทีเก่ียวกับเหตุการณ์ (Events) ข้อเท็จจริง (Facts) 
และความคิดเห็น ซ่ึงมีผู้คนจำนวนมากให้ความสนใจ (W.LRever, 1984)

ข่าว คือ การรายงานเหตุการณ์อันประกอบด้วยข่าวสารท่ียังสด หรือยังไม่เป็นท่ีเปิดเผย 
มาก่อน โดยได้มีการรวบรวมมาอย่างถูกต้องแน่นอน และเขียนข้ึนโดยผู้รายงานข่าวท่ีได้รับการ 
ฝืกฝนมาอย่างดี (P.H.Ault.E Emery, 1978)

ข่าว คือ สาระท่ีมีผู้รับ (คิริขัย คิริกายะ, 2536)

GuyTuchman (1978) ศึกษา ข่าว ในแง่ของความเป็นจริงท่ีถูกสร้างข้ึน และเสนอเร่ือง 
News as a Constructed Realities ไว้ในปี ค.ศ. 1978 มีสาระสำคัญเก่ียวกับแนวคิดท่ีใช้ในการ 
ศึกษา ข่าว ในแง่มุมท่ีว่า ส่ือมวลชนกำหนดกรอบให้คนเรารับรู้เหตุการณ์ในสังคม โดยท่ีงาน
ข่าว (Newswork) ได้เปล่ียนแปลงส่ิงท่ีเกิดข้ึนให้เป็นข่าวด้วยการสร้างความหมายให้กับ 
เหตุการณ์น่ัน ซ่ึง Tuchman ให้ความสำคัญกับสังคมวิทยาเชิงอธิบายความหมายเป็นอย่างมาก 
เพราะทำให้เข้าใจการสร้างความเป็นจริงของข่าวได้อย่างขัดเจนกว่าแนวทางการศึกษาอ่ืน ๆ

จะเห็นได้ว่า จนถึงปิจจุบันน้ี มีผู้นิยาม และให้คำจำกัดความความหมายของคำว่า 
“ ข่าว” เป็นจำนวนมาก แต่ยังไม่มีคำจำกัดความใด ท่ีเหมาะสมท่ีสุด ท้ังน้ี เน่ืองจากสาเหตุท่ีว่า 
ลักษณะชองข่าวได้เปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา และบางคร้ังคำจำกัดความชองคำว่า “ ข่าว” 
ส่วนใหญ่มาจากความคิดเห็นของบรรณาธิการ และชองแต่ละบุคคลในสังคมท่ีเก่ียวข้อง 
(ดรุณี หิรัญรักษ์, 2529) แต่หากจะมองถึงคุณสมบัติชองข่าวแล้วจะแบ่งได้ด้งน้ี

1. ลักษณะชองข่าวโดยท่ัวไป ข่าวจะมีลักษณะท่ีแตกต่างกันได้2 ประเภท

1.1 ข่าวท่ีเกิดข้ึนทันทีทันใด เป็นเร่ืองชองเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับ ไฟไหม้ แผ่นดินไหว 
อุบัติเหตุ ฆาตกรรม และการจับกุม เป็นด้น

1.2 ข่าวท่ีมีการวางแผนได้แก่ เหตุการณ์ท่ีมีการจัดเตรียมและวางแผนมาก่อน เช่น 
ข่าวการประชุม การอภิปราย การตัดสิน การประชุมแถลงข่าว การโต้วาที การแสดง เป็นด้น ซ่ึง 
เหตุการณ์เหล่าน้ี จะการจัดเตรียมโดยบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรผู้จัดทำข่าว ซ่ึงเป็นท่ีมา 
ชองแหล่งข่าวต่าง ๆ
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2. ประเภทซองข่าวท่ัวไป อาจจะแบ่งเป็น 2 ระดับ คือ

2.1 ข่าวหนัก (Hard News) หมายถึง ข่าวท่ีสร้างสรรประโย?เน์ให้แก่สังคม เช่น 
?iาวเศรษฐกิจ รัฐศาสตร์ การเมือง การศึกษา เป็น?!าวท่ีมีเป็นเร่ืองเป็นราวแก่ผู้อ่านมากกว่าท่ี 
จะให้เฉพา ะความร่ืนรมย์ (ธีรารัตน์ พันทวี, 2537)

2.2 ?!าวเบา (Soft News) หมายถึง เร่ือง?!าวท่ีเสนอให้ความสบายใจ ไม่ต้องคิด 
อะไรมาก ?iาวเบามีความสำคัญรองลงไปจาก?!าวหนัก เช่น ช่าวส์งคม ?iาวท่ีประซาซนสนใจ ข่าว 
กิจกรรมจากสโมสร หรือสมาคมต่าง  ๆตลอดจนข่าวบันเทิง

ส่วนคุณสมบัติซองข่าวท่ีดีน้ัน ดรุณี หิรัญรักษ์ (2529) มองว่า ต้องประกอบไปด้วย

1. ความถูกต้อง หมายถึง ความถูกต้องในการเสนอซ้อเท็จจริงซองเหตุการณีท่ีเกิดข้ึน 
ความถูกต้องดังกล่าว จะสามารถกระทำไดโดยการตรวจสอบให้แน่เสียก่อน โดยเฉพาะซัอมูลท่ี 
ไต้รับ รวมท่ังซ่ือบุคคล สถานท่ีตำแหน่ง เป็นต้น ท่ังน้ั จะต้องรวมถึงการใซ้ภาษา และตัวสะกดท่ี 
ถูกต้อง

2. ความสมดุลย์ หมายถึง ข่าวทุกข่าวจะต้องมีความเน้นหนักซ้อเท็จจริง และความ 
สมบูรณ์ครบถ้วนซองซ้อเท็จจริง เพ่ือ'ให้ผู้อ่านเข้า'ใจเหตุการณ์ และไต้รับรายละเอียดมากพอใน 
การน่าไปประกอบพิจารณา หรือการตัดสินใจอย่างถูกต้อง และอย่างเป็นธรรม

3. ความเป็นกลาง หรือความไม'เอาตัวไปพัวพัน ข่าวท่ีดี จะต้องไม่มีการสอดแทรก หรือ 
แสดงความคิดเห็นเข้า'ไว้ในข่าว จะต้องเป็นการรายงานข่าวอย่างตรงไปตรงมา ไม่สำเอียง หรือมี 
อคติจากผู้เซียน

4. ความกระทัดรัด และซัดเจน ข่าวท่ีดี จะต้องเป็นข่าวท่ีเซียนด้วยความซัดเจน ไม่ 
กำกวม ใซัภาษาส้ัน กระทัดรัด และเช้า'ใจง่าย

ส่วนคำจำกัดความซอง ข่าววิทยุ น้ัน บุญเกอ ควรหาเวซ (2533,148) ได้เซียนไว้ว่า

ข่าววิทยุ คือ เหตุการณ์ หรือเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนใหม่ และเป็นท่ีสนใจซองผู้ฟ้ง เร่ืองราว 
และเหตุการณ์น้ันควรเสนอความอยากรู้อยากเห็นซองผู้ฟัง เป็นเหตุการณ์ท่ีดึงดู ดความสนใจ 
เป็นการบอกผู้ฟังถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนในประเทศ และต่างประเทศ ซ่ึงต้องมีความเท่ียงตรง เป็นซอเท็จ 
จริง และใหม่เสมอ
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ส่วนรายการข่าววิทยุน้ัน สุรินทร์ แปลงประสบโชค (อ้างในศรีประภัทร์ สุทธิเสวันต์, 
2535, 24) อธิบายว่า หมายถึง รายการวิทยุกระจายเสียงประเภทหน่ึงท่ีมีเน้ือหาหลัก คือ ข่าว 
สรุปเหตุการณ์ หรือข้อเท็จจริงใหม่  ๆ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจชองประชาชนท่ัวไป โดยจัดเสนอออก 
อากาศเป็นประจำ หรืออาจเสนอแทรกในช่วงการกระจาย เสียงอ่ืน  ๆ ไดโนกรณีเร่งด่วน และ 
เป็นการรายงานความคืบหน้าเพียงส้ัน ๆ

และเม่ือพิจารณาข่าววิทยุเปรียบเทียบกับการเสนอข่าวโทรทัศน์ และหนังสีอพิมพ์แล้ว 
จะเห็นได้ว่า (เกษม ศิริสัมพันธ์, 2508 : 1 - 8 )

1. วิทยุกระจายเสียงสามารถเสนอข่าวได้รวดเร็ว และตัดตอนรายการอ่ืน  ๆ เพ่ีอเสนอ 
ข่าวด่วนได้

2. วิทยุกระจายเสียงสามารถเสนอข่าวในขณะเหตุการณ์น้ันเกิดข้ึน และสามารถติดตาม
เหตุการณ์น้ันได้ตลอดไป

3. เสนอข่าาได้บ่อยคร้ัง แต่มักเป็นเน้ือหาท่ีย่นย่อ

4. ข่าววิทยุสามารถสร้างความน่าพอใจ

5. การรับฟังสามารถทำกิจกรรมอย่างอ่ืนควบคู่กันไปด้วย แต่ต ้อ ง ค ำ น ึง ถึงกลุ่มผู้ฟัง 
เฉพาะด้วย

จากการคืกษาเร่ือง การกำหนดรูปแบบ และวิธีการนำเสนอรายการข่าววิทยุกระจาย
เสียง ของศรีประภัทร์ สุทธิเสวันต์ (2535) พบว่า มีปิจจัยเง่ือนไขท่ีเก่ียวช้องกับการกำหนดราย 
การข่าววิทยุ 3 ปัจจัยย่อย คือ ผู้ควบคุมนโยบาย และนโยบายท่ีเก่ียวช้อง ผู้ผลิต หรือผู้จัดราย
การ และผู้อุปถัมภ์รายการ รายการข่าววิทยุกระจายเสียงในปัจจุบันแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบใหญ่ 
คือ รายการข่าวประเภทเป็นทางการ ซ่ึงแบ่งออกเป็นสองรูปแบบ คือ รายการข่าวรวม และราย 
การข่าวส้ันทุกช่ัวโมง และรายการข่าวประเภทไม่เป็นทางการ แบ่งออกเป็นสามรูปแบบ คือ ราย 
การพูดคุยข่าว รายการข่าวชาวบ้าน และรายการละครข่าว

สำหรับปัจจัยเง่ือนไขท่ีกำหนดรูปแบบ และวิธีการนำเสนอรายการข่าววิทยุกระจายเสียง 
โดยตรง คือ ปัจจัยทางด้านนโยบาย คือ นโยบายในระดับรัฐบาล นโยบายในระดับหน่วยงานเจ้า 
ของสถานี และนโยบายในระดับปฏิบัติงานของสถานีวิทยุกระจายเสียง รวมไปถึงผู้ผลิต หรือผู้ 
จัดรายการข่าววิทยุด้วย ส่วนผู้อุปถัมภ์รายการ เป็นปัจจัยท่ีกำหนดรูปแบบ และวิธีการนำเสนอ 
รายการข่าววิทยุกระจายเสียงโดยทางอ้อม
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คุณค่าของข่าว (News Value)

Allen Bell (1968) กล่าวถึงคุณค่าของข่าวจากบุคคลเป็นข่าว และเหตุการณ์ต่าง  ๆ ซ่ึง 
สอดคล้องกับ Galtung และ Ruge ว่า มีองค์ประกอบ 1 2 รายการ ดังน้ี

1. ความผิดปกติจากส่ิงท่ีเคยเป็นอยู่ตามปกติ ทำให้เกิดคุณค่าข่าว และเป็นส่ิงท่ี
สร้างความสนใจให้กับคนฟัง (Negative) เข่น ความหายนะต่าง ๆ

2. ความสด ใหม่ โดยให้เวลาเป็นตัวกำหนดคุณค่าข่าว

3. ความใกล้ชิด (Proximity) เร่ืองท่ีใกล้ตัว ย่อมมีความสำคัญ และได้รับความสนใจ
มากกว่า

4. ความสอดคล้อง (Consonance) เป็นส่ิงท่ีคนได้คาดหวังเอาไวิในใจว่า ส่ิงน้ีควรจะ 
เป็นอย่างน้ี

5. ส่ิงท่ีขัดเจน มีความเป็นหน่ึงเดียว ไม่คลุมเคลือ (บทambiquity) เป็นข้อเท็จจริง
(Facts)

ธ. ส่ิงท่ีไม่ได้คาดหวัง (Unexpectedness) เข่น วิวัฒนาการใหม่  ๆท่ีเกิดข้ึน

7. สิงทีเป็นทีสุด (Superlativeness)

8. ส่ิงท่ีเป็นท่ีต้องการของคน อันมีผลมาจากส่ิงท่ีใกล้ชิดกับชีวิต และประสบการณ์ของ 
ตนเฮง (Relevance) ในเร่ืองต่าง  ๆเข่น เศรษฐกิจ การเมือง

9. ความเฉพาะตัวของส่ือ (Personalization)

10 . บุคคลเด่นสำคัญท่ีเหมาะเป็นข่าว (Elite) รวมไปถึงส่ิงของหรือคนท่ีคัดไว้แล้วว่า มี 
บทบาทสำคัญท่ีสุด

11. ส่ิงท่ีกำหนดมาแล้วจากคุณสมบัติ หรือคุณลักษณะน้ัน  ๆ (Attribute)

1 2. ความขัดเจนของข้อมูล (Facility)
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อย่างไรก็ดี ประเด็นเร่ืองคุณค่าข่าว ยังคงเป็นท่ีถกเถียงกันมากว่า ข่าวจะมีคุณค่าหรือ 
ไม่ยังข้ึนอยู่กับความเป็นภววิสัย (Objectivity) ความถูกต้องแม่นยำ มิใช่เป็นการ'ไซ้ความรู้สึก 
ตัดสินว่า เร่ืองน้ีน่าจะเป็นข่าว หรือเร่ืองน้ีไม่น่าจะเป็นข่าว เพราะไม่มีการรายงานข่าวท่ีไหนท่ีไม่ 
มีอุดมการณ์เข้าไปเจือปน ไม่มีจุดยืนทางการเมีองเข้าไปเก่ียวข้อง และไม่มีลักษณะเล่นพรรค 
เล่นพวกเข้าไปปะปนอยู่เลย (Gerbner, 1 964)

ประวัติความเป็นมาของรายการสนทนาข่าว (Talk Radio Programming)

สำหรับในสหรัฐอเมริกา รายการประเภทสนทนาทางวิทยุ (Talk Radio) ไต้เร่ิมต้นข้ึน 
ในช่วงปี 1970 ซ่ึงเป็นช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลงของการออกอากาศรายการวิทยุอย่างมาก สถานี 
วิทยุในกลุ่มคล่ืน AM หลายรายการไต้เร่ิมเปล่ียนกลยุทธ็ในการจัดรายการ โดยเปล่ียน 
รูปแบบของการนำเสนอรายการ จากรายการเพลงไปเป็นรายการในลักษณะพูดคุย ซ่ึงนับเป็น 
จุดเร่ิมต้นของรายการสนทนาข่าวทางวิทยุกระจายเสียง

ปรัชญาในการจัดรายการ

รายการสนทนาข่าวทาง,วิทยุท่ีดีน้ี,น นอกจากจะต้องทำตัวเป็นส่ือสารมวลขนท่ีดีแล้ว
ยังต้องปฏิบัติตัวให้อยู่ภายใต้กรอบชองส่ือมวลซนอย่างเคร่งครัตอีกด้วย และจะต้องระมัดระวัง 
ในการวางรูปแบบของรายการด้วย ความขัดแย้งมักเกิดข้ึน คือ ในการจัดรายการทางวิทยุน่ัน 
เป็นการยากท่ีจะทำการตรวจสอบความเป็นกลางของผู้ดำเนินรายการ ตังน่ัน ผู้ดำเนินรายการท่ี 
ดีจะต้องมีความเช่ียวชาญ และสามารถท่ีจะแยกแยะความสำเอียงส่วนตัวออกจากเรืองต่าง  ๆ ท่ี 
นำมาสนทนากันได้

แต่ในการดำเนินรายการน่ัน จะต้องยอมรับว่า อย่างไรก็ตาม บุคคลท่ีมาร่วมในรายการ 
มักจะมีความลำเอียงส่วนตัวในแต่ละคนอยู่แล้ว ต้องปล่อยให้ทุกคนสามารถแสดงจุดยืนของแต่ 
ละคนในเร่ืองน่ัน  ๆ ออกมา เพ่ือการถกเถียงอภิปราย ส่วนผู้ดำเนินรายการจะต้องสนใจ
ซักถามแขกรับเชิญในรายการเฉพาะในประเด็นเท่าน่ัน และถึงแม้ว่า แขกรับเชิญในรายการจะมี 
ความเห็นตรงข้ามกันในเร่ืองน่ัน  ๆ ก็ตาม

ปรัชญาดังกล่าวข้างต้นไม่ค่อยเป็นท่ียอมรับ เน่ืองจากมีบ่อยคร้ังท่ีผู้ดำเนินรายการจะ 
ทำตัวเป็นผู้ไต่สวนเอาความผิด บางคร้ังจะแสดงการสนับสนุน และอาจแสดงความสำเอียงท่ีมี 
อยู่เป็นทุนเติมออกมา (Susan Tyler Eastman, Sysney พ. Head and Lewis Klien, อ้างใน 
สุภาวรรณ จรูญเมธา, 2538)
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กระบวนการผลิตข่าว (News Production Process)

Jeremy Tunstall กล่าวถึงกระบวนการผลิตข่าวว่า เป็นวงจรรวมชองการผลิตท่ีมีความ 
เก่ียวพันกัน'ใน 4 ช้ันตอน ดังน้ี (John Hartley, 1 985)

1. การวางแผน (Planning) คือ การเตรียมการผลิตท่ีสอดคล้องกับนโยบายขององค์กร 
เพ่ือให้บรรลุผลสำเร็จอันสูงล่ง โดยลดข่องว่างของอัตราการเส่ียงลงให้เหลือน้อยท่ีศุด

2. การรวบรวม (Gathering) คือ การปฏิบัติการรวบรวมข้อมูลท้ังหมดท่ีต้องการด้วยวิธี 
การต่าง  ๆ ภายใต้กรอบของงานท่ีกำหนดข้ึน การผลิตข่าว จะมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติการ 
รวบรวมข่าว รวมท้ังข้อมูล และผู้ท่ี'ปฏิบัติงาน วิธีการรวบรวมข่าว ข้ึนอยู่กับการปฏิบัติงานเป็น 
สำคัญ และการตัดสินใจก็เป็นส่วนหน่ึงขององค์ประกอบน้ัน

3. การดัดเลือก (Selection) คือ การกล่ันกรองดัดเอาข้อมูลท่ีมีความต้องการหรือ 
การทำหน้าท่ีชองผู้เฮาประตู (Gate Keeper) น้ันเอง

4. การนำเสนอ (Presentation) คือ การนำเอาเร่ืองท่ีไดัรับการดัดเลือกแล้วนำเจนอ 
โดยเผยแพร่กระจายไปสู่ผู้รับบริการ หรือผู้บริโภคด้วยวิธีการต่าง  ๆ เข่น เป็นส่ิงตีพิมพ์ กระจาย 
เสียง หรือแพร่ภาพทางวิทยุ และโทรทัศน์ เป็นต้น

/แนวคิดเร่ืองความเป็นกลางชองส่ือมวลขน

ดรุณี หิรัญรักษ์ (2529) กล่าวถึงลักษณะของการพิจารณาคุณภาพชองข่าว
(Quality of News) ว่า ความเป็นกลางเป็นหน่ึงในปิจจัยสำคัญท่ีส่ีอมวลจะต้องยึดปฏิบัติตลอด 
เวลา ซ่ึงอาจพิจารณาความเป็นกลางในแง่คุณภาพของข่าวไต้ 4 ประการดังน้ี คือ

า . การรายงานข้อเท็จจริงชองเหตุการณ์ ซ่ึงจะต้องปราศจากความมีอคติ และลำเอียง 
ใด  ๆท้ังส้ิน

2. นักข่าวจะต้องรายงานข่าวอย่างตรงไปตรงมาด้วยความสุจริตใจ

3. การรายงานข่าวในปิจจุบัน จะเป็นการรายงานข่าวแบบอธิบายความข่าว ซ่ึงจะต้อง 
อาศัยความสามารถชองนักข่าวในการท่ีจะอธิบายเหตุการณ์ให้ผู้รับสารไต้เข้าใจสถานการณ์ 
และภูมิหลังชองเร่ืองราวต่าง  ๆ ได้ ซ่ึงการอธิบายความข่าวน้ี มักไม่สามารถท่ีจะหลีกเส่ียงการ 
สอดแทรกความคิดเห็นชองนักข่าวได้ในบางคร้ัง
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4. ความเป็นกลางในการเศนอข่าวนั้นเป็นไปได้ยากมาก เพราะบางครั้งนักข่าวมักใข้ 
อารมณ์ความรู้สีก และความคิดเห็นส่วนตัวลงไปปะปนในเวลารายงานข่าว หรือเหตุการณ์
ต่าง  ๆ ซึ่งจะทำให้ความมีอคติ และความลำเอียงเกิดซึ้นได้ อย่างไรก็ตาม ความยุติธรรม และ 
ความเป็นกลางยังเป็นสิงลำคัญที่นักข่าวจะต้องระลึกถึง และปฎิบ้ตตามให้ได้

ใน?แนะท่ี สุภา คิริมานนท์ (2 5 2 5 )  กล่าวถึง หลักแห่งจริยธรรม?)องหนังสีอพิมพ์ใน
ด้านความเป็นกลาง ซึ่งอาจจะนำประยุกต์เข้ากับซื่อวิทยุกระจายเสียงได้ว่า มีข้อปฏิบัติดังต่อไป
£น

1. หลักว่าด้วยความแห้จริง (Objectivity)

1.1 ความไม่เป็นฝึกเป็นฝ่าย (Impartiality)
1.2 ความปราศจากข้อขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Absence of Conflict o f Interest)
1.3 โอกาสซองการปฏิเสธ (Opportunity o f Denial)
1 .4  การละเว้นเสียจากความลำเอียงต่อผู่ใกลํข้ด (Avoidance o f Cronyism)
1.5 การละเว้นเสียจากความเคียดแค้นพยาบาท (Avoidance o f Vengeance)

2. หลักว่าด้วยความซื่อสัตย์ (Honesty) หรือความสัตย์จริง การรักษาความสัตย์จริง 
ประกอบด้วยหลัก 2 ประการคือ

2.1 ต้องเสนอรายงานข่าวที่เป็นจริง มิใช่เสนอนวนิยาย
2 .2 นักหนังสีอพิมพ์ต้องรักษาวาจาที่ไต้ให้คำมั่น หรือได้ตกปากตกลงกับใครเขาไว้

3. หลักว่าด้วยความบังควร และไม่บังควร ซึ่งมนุษย์พึงปฏิบัติต่อมนุษย์ (Human 
Decency)

3.1 การปราศจากความลำเอียงต่อคนต่างชาติ หรือต่างภาษา
3.2 การปราศจากความลำเอียงต่อคนต่างศาสนา
3 .3  การใข้ถ้อยคำที่ไม่ก่อให้เกิดความชิงชังรังเกียจ

4. หลักว่าด้วยการลอกเรื่องซองคนอื่นแล้วทึกทักเอาเป็นชองตน (Plagiarism)

น,นาคิดเร่ืองซ่ือมวลชนกับการกำหนดวาระ (Agenda Setting)

การกำหนดวาระ (Agenda Setting) หมายถึง การเสนอ หรือไม่เสนอข่าวสารเรื่องใด 
เรื่องหนึ่งซองซื่อมวลชน มีผลให้สาธารณชนมีความคิดเห็นคล้อยตามว่า เรื่องนั้นเป็นหัวข้อหรือ 
ประเด็นที่มีความสำกัญหรือไม่มีความสำคัญที่จะนำมาพิจารณากัน (พีระ จิรโสภณ, 2529 )
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นมคคอม และขอว์ (McCombs and Shaw, 1 973,1 9 9 3 ) เป็นผู้ริเริ่มใช้ แนวความ 
คิด การกำหนดวาระ เพื่อใช้บรรยายปรากฏการณ์อย่างหนึ่งที่ได้สังเกตเห็นมานาน และได้ 
ศึกษากันในแง่^มของการรณรงค์ ตัวอย่างเช่น ภายใต้บริบทของการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง

อย่างไรก็ตาม นักเขียนบางคน กล่าวว่า แนวความคิดนี้มิใช่ของใหม่ วอลเตอร ์
ลิพพัมันน่ (Lippman, พ., 1 9 2 2 ) เคยกล่าวความคิดเห็นไว่ในวารสาร Public Opinion เม่ือปี 
ค.ศ. 1922  ว่า “ สื่อมวลขนมีบทบาทในการสร้างภาพต่าง ๆในหัวสมองของคนเรา” นอกจากนี ้
โคเฮน (Cohen, B.C., 1 9 6 3 ) ก็เป็นอีกผู้หนึ่งที่มีอิทธิพลต่อความคิดในเรื่องนี้ เขากล่าวถึง 
อิทธิพลของหนังสือพิมพํในการเป็นผู้บอกกับผู้อ่านว่า เรื่องอะไรควรจะคิด (What to think 
about)

ตังนั้น ในช่วงแรก มีผู้นำทฤษฎีนี้ไปเป็นประโยขาโในการรณรงค์หาเสียงทางการเมือง 
โดยการยํ้าให้สาธารณขนเห็นว่า ประเด็นเรื่องใดเป็นเรื่องสำคัญควรแกํการพิจารณาในขณะนั้น 
แล้วชี่ไห้เห็นว่า ผู้สมัครรับเลือกตั้งคนหนึ่งเป็นผู้รอบรัปิญหานั้น  ๆ ดีกว่าผู้สมัครคนอื่น  ๆ เช่น 
ในการเลือกตั้งชิงตำแหน่งประธานาธิบดีสหรัฐระหว่างอดีตประธานาธิบดีจิมมื่ คารัเตฮร์ และ 
ประธานาธิบดีเรแกน เม่ือปี 1980  พรรครีพับลิกันพยายามขี๋ไห้เห็นว่า ปิญหาเศรษฐกิจ 
เง ิน เฟ ้อ คนว ่างงานเป ็นป ัญหาสำค ัญส ุดยอดขณะน ั้น  ผ ู้ท ี่จะแก ้ป ัญหาน ี้ได ้ด ีกว ่าก ็ค ือ  
ประธานาธิบดีเรแกน ซึ่งประขาชนก็คล้อยตามและประธานาธิบดีเรแกนก็ชนะไปอย่างท่วมท้น 
(พีระ จ็รโสภณ, 2 5 2 9 )

ต่อมามีการถกเถียงเรื่องการรณรงค์หาเสียงเสือกตั้งในประเด็นการกำหนดวาระด้งนี้ 
ลาขาเฟลค์ และคณะ (Larzarfeld et al, 1944) มองว่า นักการเมืองพยายามที่จะพูด เพื่อสร้าง 
ความแน่ใจให้แก่ผู้ออกเสียงเลือกตั้ง ภาระกิจที่สำคัญท่ีสุต คือ ความพยายามที่จะหล่อหลอม 
ความคิดเห็นของคนรอบช้างให้คล้อยตามกลุ่มชองตน ทางด้านเทรนาแมน และแมคเควล 
(Trenaman and McQuailJ 961 ) ชี่ไห้เห็นว่า มีหลักฐานยีนยันหนักแน่นว่า “ คนเราคิดในเรื่อง 
เขาถูกบอกให้คิด แต่ไม่ได้คิดอยู่ในระดับเดียวกับที่เขาถูกบอกนั้น”  ผลการศึกษาพบว่า การจัด 
ลำดับความสำคัญต่อเรื่องต่าง  ๆ ที่สื่อมวลซนน่าเสนอต่อสาธารณะกับการจัดสำตับความสำคัญ 
ของสาธารณชน และนักการเมืองนั้นมีความสอดคล้องกันอย่างยิ่ง

อย่างไรก็ตาม เดวิส และโรบินล้น (Davis and Robinson, 1 9 8 6 ) กลับมองว่า งานวิจัย 
เกี่ยวกับการกำหนดวาระที่ผ ่านมามักจะละเลยถึงผลกระทบที่เป ็นไปได้ว่า สื่งที่ประซาซนคิด 
เกียวช้องกับอะไร ใครที่สำคัญที่สุด สิ่งที่สำคัญเกิดขึ้นที่'ใหน และทำไมสิ่งต่างๆ จึงมีความสำคัญ 
ต่อมาโรเจอร์ส และเดียร์ริ่ง (Rogers and Dealing, 1 9 8 7 ) คันพบว่า มีความจำเป็นต้องแบ่ง 
แยกให้ชัดเจนในความแตกต่างของการกำหนดวาระ 3 ประเภท คือ ความสำคัญอันดับแรกของ 
ส่ือ ความสำคัญอันแรกของสาธารณะ และความสำคัญอันดับแรกของนโยบาย การกำหนดวาระ 
ท้ัง 3 ประเภท มีปฎีล้มพันธ์กันอย่างช้บช้อน และหลายทิศทาง

■ ทห^น
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ส่วนครอส เดวิส และเบคเกอร์ (Krauss Davis and Becker, 1 9 8 2 ) ลงความเห็นว่า 
แนวคิดเรื่อง “ การกำหนดวาระ”  เป็นความคิดที่มีความเป็นไปได้ แต่อาจจะพิสูจน์ให้เห็นจริงไม่ 
ได ้ ซึ่งการสรุปในลักษณะนี้ มีข้อคลางแคลง'ใจจากปิจจัย 2 ประการ คือ การ?ทดการใช้วิธ ี
การศึกษาที่เข้มงวด และในตัวทฤษฎีก็ยังมีความคลุมเครืออีกด้วย

สมมติฐานน ี้ม ีข ้อสมมติเบ ื้องด ้นว ่า “ กระบวนการ?)องการมีอ ิทธิพลทางความคิด  
ซึ่งเริ่มด้นไหลจากการจัดลำดับความสำคัญของเรื่องที่เกี่ยวข้อง?)องกลุ่มนักการเมือง หรือกลุ่ม 
ผลประโย?เน์กลุ่มต่าง  ๆ ไปสู่การจัดลำดับความสำคัญของสื่อมวลขน และท้ายที่สุดก็ไหลไปสู ่
ความคิดเห็นของสาธารณชน”  แต่อาจมีแบบจำลองอื่น  ๆ ที่อธิบายแตกต่างกัน เช่น แบบจำลอง 
ที่ว่า “  สาธารณะต่างหากที่กำหนดลำดับความสำคัญให้แกํนักการเมือง และสื่อมวลชน”  ซ่ึง 
กระบวนการดังกล่าวนี้ สมควรจะเป็นพื้นฐานของทฤษฎีการเมือง และเป็นหลักการของสื่อมวล 
ชนท ี่เน ้น เสร ีภาพในการแสดงความค ิด เห ็นของสาธารณ ชน ด ังน ั้น จ ึงควรสรุปได ้ว ่า 
สื่อมวลชนอาจจะเล่นบทบาทในการรณรงค์ และกำหนดวาระได้ 3 แบบ แต่ภายใต้สถานการณ์ 
ที่มีความแตกต่างกัน แบบจำลองต่าง  ๆ ก็จะแตกต่างกันไปคนละแบบ

งานวิจัยท่ีเท่ียวข้อง

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาครั้งนี้ สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ตามการ 
แบ่งเนี้อหาชองงานวิจัย คือ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับข่าววิทยุ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์การ 
เนชั่น

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับข่าววิทยุ

ศคิ เสตะจันทร์ (2 5 3 6 )  ศึกษาการเผยแพร่ประชาธิปไตยของรายการสนทนาทางวิทย ุ
ระหว่างนายมั่น ชูชาติ กับนายคง รักไทย ช่วง พ.ศ. 2 4 8 4  -  2 4 8 6  พบว่า จอมพล ป. 
พิบูลสงคราม ใข้ลัทธิชาตินิยมในการบริหารประเทศ และมีความต้องการให้ประเทศไทยเป็น 
เอกราช ต้องการให้ประเทศเป็นอธิปไตย และต้องการเห็นประเทศไทยมีความเป็นชาติ และ 
ต้องการเห็นคนไทยมีความเป็นไทยจริง  ๆ คือ รักชาติ รักแผ่นดิน และรักสามัคคี

สมสุข หินวิมาน (2 5 3 4 )  ศึกษาวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย กับการสร้างความ 
ชอบธรรมชองรัฐ : วิเคราะห์ข่าวภาคถ่ายทอด พบว่า ข่าววิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ
ไทย กรมประชาสัมพันธ์เป็นสื่อมวลชนที่อยู่ภายใต้การควบคุม และสั่งการของรัฐมาโดยตลอด 
ทำให้องค์กรผู้ผลิตข่าวมีความขัดแย้งระหว่างอุดมการณ์ทำงาน แบบข้าราชการ กับอุดมการณ ์
ของนักวิชาชีพ ซึ่งนำไปสู่การต่อรองระหว่างอุดมการณ์ทั้งสอง และบุคลากรส่วนใหญ่ ยังคง 
ความคิดในการทำงานแบบข้าราชการทั้งในลักษณะที่เห็นพ้อง และลักษณะความยินยอม
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เคริอวัลย์ ขัขกุล (2 5 3 6 )  วิเคราะห์การนำเสนอหัวข่าวของหนังสือพิมพ์ วิทยุ และ 
โทรทัศน์ พบว่า ผู้นำเสนอหัวข่าว ได้แก่ หัวหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ บรรณาธิการประจำวันวิทย ุ
และโทรทัศน์ จะคัดเลือกข่าวที่ผ่านกระบวนการคัดเสือกมาแล้วเรียงลำดับความสำคัญ ทั้งนี้ 
แม้ว่า บรรณาธิการข่าวจะคัดเสือกข่าวเอง แต่ทว่า เป็นการทำงานอยู่ในองค์กรสังคม คุณค่าของ 
ข่าวจึงเป็นคุณค่า ซึ่งเกิดขึ้นภายในนโยบายของเจ้าของสื่อ และผู้ร่วมงาน กับปัจจัยภายนอก ได ้ 
แก่ ระบบการเมือง การควบคุมของกฎหมาย และวัฒนธรรมสังคม

งานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับองค์กรเนขั่น

สุภาวรรณ จรูญเมธา (2 5 3 8 )  ศึกษาปัจจัยที่ทำให้ประขาซนสนใจรับพิงรายการข่าว 
วิทยุในลักษณะสนทนาข่าว ศึกษาเฉพาะกรณี ะ รายการวิทยุเนขั่นนิวส์ทอล์ค พบว่า กลุ่มตัว 
อย่างส่วนใหญ่เป็นเพศขาย มีอายุอยู่ในวัยทำงาน มีระดับการศึกษาสูง มีรายได้ค่อนช้างมาก 
และมีอาชีพเป็นหลักแหล่งมั่นคงดี เป็นอาชีพที่ต้องพบปะกับผู้คนเป็นประจำ มีรถยนตร์
ส่วนบุคคลเป็นพาหนะ และรับพิงรายการเนซั่น นิวสัทอล์ค ขณะขับรถ และที่บ้าน มีความสนใจ 
เหตุการณ์บ้านเมืองมากเป็นพิเศษ รับพิงรายการด้วยความตั้งใจ เพื่อเสริมความรู้ เป็นคน 
หันสมัย และสามารถพูดคุยกับคนอื่น  ๆได ้

ยุวดี มณีกุล (2 5 3 9 )  ศึกษาวัฒนธรรมองค์การสื่อสิ่งพิมพ์ กับขีดความสามารถใน 
การขยายธุรกิจข้ามสื่อ พบว่า ลักษณะขององค์การเนขั่น คือ การมีผู้,นำ 2 คน ได้แก่
ธนาขัย ธีรพัฒนวงศ์ ซึ่งรับผิดขอบด้านบริหารธุรกิจ ทำให้ผู้นำอีกคนหนึ่ง คือ สุทธิขัย หยุ่น 
สามารถสร้างภาพลักษณ์ของนักสื่อสารมวลขนแบบอุดมคติได้เต็มที่ และใข้ภาพลักษณ์นี้เป็นจุด 
ขายขององค์การ ทางด้านกลุ่มผู้นำรุ่นใหม่กิมีธรรมชาติของคุณลักษณะพ้องกันในเรื่องความก้าว 
ร้าว นอกจากนี้ ผู้บริหารมีแนวทางจัดการวัฒนธรรมย่อยในองค์การให้เกิดเอกภาพในความ 
หลากหลายได้ ที่ผ่านมาองค์การเนขั่นประสบปัญหาเรื่องการลาออกของบุคลากรอยู่เสมอ ทำ 
ใหัผู้บริหารประกาศนโยบายสร้างคนรุ่นใหม่ขึ้น ส่วนทิศทางการขยายธุรกิจข้ามสื่อนั้น พบว่า 
เป็นไปตามทิศทางอุตสาหกรรมสื่อมวลขนม่งส่สถานะของบริษัทผลิตสื่อครบวงจร ส่วนความ 
สัมพันธ์ชองวัฒนธรรมกับการขยายธุรกิจข้ามสื่อนั้น พบว่า เมื่อต้องร่วมมือกับองค์การอื่นเพื่อ 
การข้ามสื่อ องค์การเนขั่นใขัภาพลักษณ์ของผู้นำ เพื่อสร้างเงื่อนไขในการทำงานร่วมกับผู้อื่น 
โดยยังคงรักษาความเป็นอีสระของตนเอง ขณะเดียวกันองค์การเนขั่นต้องปรับปรนรูปแบบ
และการนำเสนอข่าวให้เบาลง เพื่อให้สอดคล้องกับธรรมชาติของสื่อวิทยุ และสื่อโทรทัศน์ที่เป็น 
สื่อบันเทิงโดยคงหลักการทำงานเซิงจรรยาบรรณในวิชาชีพ และคุณลักษณะก้าวร้าวตามความ 
หมายแง่บวกไว้
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