
บทที่ 1

บทนำ

การศ ึกษาในป ัจจ ุบ ันน ี้ ม ีการพ ัฒ นาและเปล ี่ยนแปลงไปอย ่างรวดเร ็ว ซ ึ่งผ ู้ท ี่ม ี 
ความสำค ัญในการพ ัฒนาทางด ้านการศ ึกษา ค ือครู หร ือผ ู้สอนน ั้น  จ ึงจำเป ีนต ้องปรับว ิธ ีค ิด  
ว ิธ ีการสอน ให ้สอดคล ้องค ับการพ ัฒ นาและการเปล ี่ยนแปลงท ี่เก ิดข ึ้น  โดยเฉพาะอย ่างย ิงใน 
แผนพ ัฒ นาการศ ึกษาแห ่งชาต ิฉบ ับท ี่ 8 (พ-ศ.2540-2544) นโยบายสำค ัญ เก ี่ยวค ับการศ ึกษา คือ 
การปฏ ิร ูปการเร ียนการสอนให ้เอ ื้อต ่อการพ ัฒ นาความสามารถของผ ู้เร ียนให ้เต ็มค ักยภาพ 
จ ัดการเร ียนการสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง ตอบสนองความแดกต ่างในความสามารถความ 
ถนัด และความสนใจของผ ู้เร ียน (สำน ักงานคณ ะกรรมการการศ ึกษาแห ่งชาต ิ, 2539) ซ ึ่งการ 
ปฏ ิร ูปการศ ึกษาจะสำเร ็จลงได ้ด ้วยด ีจ ้าเป ็นต ้องปฏ ิร ูปหล ักส ูตรและกระบวนการเร ียนการสอนให ้ 
ม ีประส ิทธิภาพ และปฏ ิร ูปป ัจจ ัยและกระบวนการท ี่สน ับสน ุนการเร ียนการสอน.ท ี่ย ึดผ ู้เร ียนเป ็น  
ศ ูนย ์กลางแห ่งการพ ัฒ นาตลอดท ั้งม ีการพ ัฒ นาผ ู้เร ียนให ้แสวงหาความร ู้ด ้วยตนเองในรูปแบบ 
และว ิธ ีการหลากหลายซ ึ่งเป ็นการเตร ียมผ ู้เร ียนเพ ื่อการดำรงช ีว ิต  (Education for life) ในสังคม 
ย ุคข ้อม ูลข ่าวสารและส ังคมแห ่งการเร ียนร ู้ ซ ึ่งผ ู้เร ียนจะเร ียนร ู้ได ้ด ีท ี่ส ุด  ก ็ต ่อเม ื่อผ ู้เร ียนสร้าง 
ความเข ้าใจเก ี่ยวค ับส ิ่งต ่าง ๆ ด ้วยตนเอง ทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ท ี่น ่าสนใจและเข ้ามาม ีบทบาทใน 
การเปล ี่ยนว ิธ ีจ ัดการเร ียนการสอนในขณ ะน ี้ คือ ทฤษฎ ีคอนสตร ัคต ิว ิสด ้ (Constructivism) ซ ึ่ง 
ทฤษ ฎ ีน ี้เช ื่อว ่าการเร ียนร ู้ เป ็นส ิ่งท ี่ผ ู้เร ียนแต ่ละคนสร้างความหมายข ึ้นจากประสบการณ ์ของตน 
เป ็นกระบวนการท ี่เก ิดข ึ้นตลอดช ีว ิต  ต ้องใช้เวลาและสติป ัญญา กระบวนการน ี้สามารถถ ่ายทอด 
โดยการเร ียนการสอนได ้ แต ่ความรู้ไม ่สามารถเก ิดด ้วยว ิธ ีการด ูดซ ึมข ้อความท ี่ส ํงมาจากผ ู้สอน 
ซ ึ่งการสอนท ี่ประสบความสำเร ็จ ต ้องให ้ผ ู้เร ียนม ีเป ้าหมายในการเร ียนร ู้ และพยายามหาทาง 
ไปส ู่เป ้าหมายน ั้น  โดยใช ้กระบวนการถ ่ายโอนความร ู้ด ้วยท ักษะการด ีความและการสร ้างองค ์ 
ความรู้ใหม่ จากการทำก ิจกรรมทางกายและสมอง (ชนาธ ิป พรกุล, 2544)

การจ ัดการเร ียนการสอนเพ ื่อให ้ผ ู้เร ียน เก ิดการเร ียนร ู้อย ่างแท ้จร ิงน ั้น  เป ็นส ิ่งจ ้าเป ็นของ 
การจ ัดการศ ึกษาตามพระราชบ ัญ ญ ้ต ิการศ ึกษา พ-ศ. 2542 โดยเฉพาะมาตรา 24 ท ี่กำหนด 
แนวทางการ'จ ัดกระบวนการเร ียนร ู้ให ้ผ ู้เร ียน ได ้!]กท ักษะ กระบวนการค ิด ส ืกปฏ ิบ ัต ิให ้ทำได ้ 
ค ิดเป ็น และประย ุกต ์ความรู้ไปใช ้ป ้องค ันและแก ้ป ัญ หา และม ีการย ํ้าว ่าการจ ัดการการศ ึกษา 
ต ้องย ึดว ่าผ ู้เร ียนท ุกคนม ีความสามารถเร ียนร ู้และพ ัฒ นาตนเองได ้ และถ ือว ่าผ ู้เร ียนม ี 
ความสำคัญที่ส ุด ฉะน ั้น การท ี่ผ ู้เร ียนจะเก ิดการเร ียนร ู้ ผ ู้เร ียนต ้องสร ้างความรู้ท ี่ม ีความหมายแก ่

ความเป็นมาและความสำค้ญฃองปัญหา
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ตนเองได ้ คำถามท ี่ตามมาม ีหลายคำถามด ้วยก ัน เช ่น  ผ ู้เร ียนจะสามารถสร้างความรูได ้อย ่างไร 
และผ ู้สอนจะทราบได ้อย ่างไรว ่าผ ู้เร ียนม ีกระบวนการค ิดอย ่างไร จ ึงทำให ้ไต ้ข ้อสร ุปหรือคำตอบ 
เช ่นน ั้น  เพราะกระบวน การค ิดเป ีนการจ ัดกระทำของสมองต ่อข ้อม ูลต ่าง ๆ ส ิ่งท ี่เก ิดข ึ้นอย ู่ 
ภายในสมองของผ ู้เร ียนบางครั้งม ีคำตอบท ี,ถ ูกต ้อง แต ่น ั่นไม ่ไต ้หมายความว ่าผ ู้เร ียนม ีว ิธ ีค ิดท ี่ 
ถ ูกต ้อง หากผ ู้สอนต ้องการตรวจสอบว ิธ ีค ิด  ก ็ม ีว ิธ ีตรวจสอบไต ้ (ชนาธีป พรกุล, 2544)
โดยเฉพาะก ับผ ู้เร ียนในระด ับอ ุดมศ ึกษา ท ี่กำล ังจะพ ัฒ นาเป ็นทรัพยากรบ ุคคลท ี่ม ีค ุณ ภาพให ้ก ับ  
ประเทศ ทางสำน ักงานคณ ะกรรมการอ ุดมศ ึกษา จ ึงคาดหว ังให ้บ ัณ ฑ ิตม ีล ักษณ ะท ี่พ ึงประสงค ์ 
จำแนกไต ้เป ็น  2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ

1. ค ุณ ล ักษณ ะท ี่บ ัณ ฑ ิตท ุกคนควรไต ้ร ับการส ่งเสร ิมให ้ม ีประสบการณ ์เหม ือน  ๆ ก ัน ซ ึ่ง 
จะครอบคล ุมจ ุดม ุ่งหมายหรือความคาดหวังส ่วนใหญ ่ของส ังคม โดยความร ู้และท ักษะท ี่จำเป ็น 
สำหรับบ ัณ ฑ ิตระด ับปริญ ญ าตรีน ั้น เป ็นการศ ึกษาท ี่ต ่อเน ื่องจากการศ ึกษาข ั้นพ ื้นฐาน ผ ู้เร ียนท ี่ 
จบการศ ึกษาข ั้นพ ื้นฐานมาแล ้วจำเป ็นต ้องไต ้ร ับประสบการณ ์ท ี่จะเพ ิ่มพ ูนความร ู้ความสนใจใน 
เร ื่องท ี่จำเป ็นต ่อการพ ัฒ นาชีว ิตและส ังคม ในระด ับท ี่ม ีความล ึกซ ึ้งมากกว ่าในระด ับการศ ึกษาข ั้น  
พ ื้นฐาน ประสบการณ ์ด ังกล ่าวจะให ้ความรู้ความเข ้าใจ พ ัฒ นาความรู้ส ึกน ึกค ิดและท ักษะเพ ื่อ 
การดำรงช ีว ิต  อย ู่ร ่วมก ันในส ังคม ทำให ้ผ ู้เร ียนม ีความพร้อมท ี่จะพ ัฒ นาช ีว ิตและส ังคมด ้วย 
ปัญญา ด้วยสติ และด ้วยความมีว ัฒนธรรม นอกจากจะให ้ม ีความรู้ความเข ้าใจในระบบและความ 
เปล ี่ยนแปลงต้านส ังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ ว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลย ีของช ุมชนท ้องถ ิ่นและ 
โลก ซ ึ่ง เป ็นพ ื้นฐานของการดำรงช ีว ิตแล ้ว ผ ู้เร ียนควรไต ้ร ับประสบการณ ์ท ี่สร ้างเสร ิมความเข ้าใจ 
ในความค ิดค ู่แย ้งท ี่ม ักจะต ้องเข ้ามาเก ี่ยวข ้องก ับการต ิดส ินใจของบ ุคคล หรือสถาบ ัน ไม่ว ่าจะ 
เป ็นในช ีว ิตประจำว ัน ในช ีว ิตการทำงาน หรือในการกำหนดความสำค ัญ ของการดำเน ินการต ่าง 

 ๆ ส ิ่งเหล ่าน ี้ผ ู้ท ี่ม ีหน ้าท ี่'ในการสร้างหรือพ ัฒ นาหล ักส ูตรควรต ้องนำมาพ ิจารณ า เพ ื่อให ้โอกาส 
ผ ู้เร ียนไต ้ม ีประสบการณ ์อย ่างสมด ุล เหมาะสม มากน ้อยตามเหด ุป ัจจ ัย ท ั้งน ี้เป ็นท ี่ซ ัต เจน 
เก ี่ยวก ับค ุณ ภาพบ ัณ ฑ ิตท ี่พ ึงประสงค ์ในป ัจจ ุบ ันว ่า ผ ู้เร ียนระด ับอ ุดมศ ึกษา โดยเฉพาะระด ับ 
ปริญญาตรี ควรได ้เร ียนร ู้เพ ื่อ เข ้าใจและม ีประสบการณ ์ ต ่อไปค ือ ท ักษะการเร ียนรู้และการ 
สื่อสาร จะเป ็นในเร ื่องของความสามารถในการใช ้ภาษา ความสามารถในการแสวงหาความจริง 
ท ั้งในเร ื่องของมน ุษย ์และเร ื่องของว ิทยาศาสตร์ต ้านต ่าง ๆ และความสามารถในการใช ้ 
เทคโนโลย ีคอมพ ิวเตอร ์ อ ีกท ักษะหน ึ่งก ็ค ือ ท ักษะการค ิดและการเร ียนรู้แบบล ุ่มล ึก เช ่น การคิด 
สร ้างสรรค ์ (Creative thinking) ท ี่ป ัจจ ุบ ัน เป ็นท ี่ยอมร ับก ันแล ้วว ่า การพ ัฒ นาความค ิดสร้างสรรค ์ 
ให ้แก ่น ัก เร ียนเป ็นส ิ่งท ี่สามารถทำไต ้ จ ึงม ีความสำค ัญและจำเป ็นอย ่างย ิ่งท ี่จะต ้องร่วมก ันพ ัฒนา 
น ักเร ียนให ้เจร ิญ งอกงามอย ่างต ่อเน ื่อง ในการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน ไม ่ว ่าจะเป ็นเน ื้อหา 
กล ุ่มประสบการณ ์!ด ๆ ก็ดาม ครูผ ู้สอนเป ็นผ ู้ท ี่ม ีบทบาทสำค ัญ ในการสน ับสน ุนและส ่งเสริม 
พ ัฒ นาการต ้านความค ิดสร้างสรรค ์ของน ักเร ียน โดยครูผ ู้สอนจะต ้องจ ัดสภาพแวดล ้อมและ 
บรรยากาศให ้เอ ื้อต ่อความค ิดสร้างสรรค ์ของเด ็ก ใช ้ส ื่ออ ุปกรณ ์ ว ิธ ีสอนหลาย  ๆ ว ิธ ี เพื่อธีเก'ให้ 
เด ็กม ีโอกาสค ิดอย ่างอเนกน ัย (การค ิดหลายท ิศ หลายทาง) และหลักการท ี่สำคัญในการจัด
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ก ิจกรรมเพ ื่อให ้เด ็กเก ิดความค ิดสร้างสรรค ์ก ็ค ือ ครูต ้องพยายามให ้เด ็กม ีส ่วนร ่วมในก ิจกรรม 
มากที่ส ุด ส ่งเสริมให ้เด ็กม ีความอยากรู้อยากเห ็น ม ีใจเป ิดกว้าง ยอมรับความค ิดเห ็นของผ ู้อ ื่น  
พยายามคิดแก ้ป ัญหาเอง โดยครูคอยกระต ุ้นให ้ค ิด ให ้กำลังใจ ให ้เวลาให ้เพ ียงพอท ี่จะค ิด 
ไตร ่ตรอง น ักเร ียนก ็จะไต ้แนวค ิดและเก ิดประสบการณ ์ รวมท ั้งเก ิดความภาคภ ูม ิใจในผลงาน 
ของตนเองด ้วย (จรีธร แหวนทอง, 2539)

ความคิดสร้างสรรค ์เก ิดจากการประสานความสามารถตามธรรมชาติของมน ุษย ์!,นสอง 
ส่วนประกอบที่สำค ัญ คือ ''ความสามารถในการค ิด” และ ''ความสามารถในการสร้างสรรค ์” ซ ึ่ง 
อาจจะมีอย ู่ในบ ุคคลเด ียวก ้น หร ือบางคนอาจม ีเพ ียงส ่วนใดส ่วนหน ึ่งก ็เป ็นไต ้ ความสามารถใน 
การคิด เป ็นผลผล ิตจากกระบวนการทำงานของสมองของมน ุษย ์ท ี่ค ิดอย ู่เก ือบดลอดเวลา 
ล ักษณ ะการค ิดแบ ่งเป ็นการค ิดแบบไม ่ม ีจ ุดม ุ่งหมาย (undirected cognition) เป ็นการค ิดแบบ 
อิสระ ปะติด ปะต ่อก ้นโดยปราศจากการจ ัดระเบ ียบ เปล ี่ยนไปดามความสนใจหรือเหต ุการณ ์ท ี่ 
ผ ่านเข ้ามาขณะนั้น และไม ่ม ีการต ั้งว ัตถ ุประสงค ์ ส ่วนการค ิดแบบม ีจ ุดม ุ่งหมาย (directed 
cognition) เป ็นการค ิดแบบมีฑ ิศทาง ม ีการจ ัดระบบระเบ ียบและว ัตถ ุประสงค ์เฉพาะ โดยอาศัย 
กระบวนการทำงานของสมองอย ่างเป ็นข ั้นดอน ต ั้งแต ่การร ับร ู้ การด ีความ ความจำ สมมติฐาน 
จนถ ึงการสรุปผล สำหรับความสามารถในการสร้างสรรค ์ หมายถึง การสร ้างการกระทำให ้ 
เก ิดข ึ้น  เป ็นไต ้ท ั้งกระบวนการ ว ิธ ีการรวมไปถ ึงล ักษณ ะทางผล ิตผลหร ือข ึ้นงาน 
(ชาญณรงค์ พรร ุ่งโรจน ์, 2546)

ความคิดสร้างสรรค์เป ็นส ิ่งสำค ัญอย่างย ิ่ง เป ็นจ ุดกำเน ิดของการค ิดประด ิษ เ และ 
ออกแบบสิ่งประดิษฐ์ต ่าง ๆ เพ ื่อให ้เก ิดกระบวนการสร ้างสรรค ์และผลผล ิตจากการสร้างสรรค ์ 
(น ิร ัช สุดสังข์, 2544) ความสามารถเปร ียบเท ียบเช ื่อมโยงข ้อม ูลความค ิด (Comparing and 
linking ideas) และ ความสามารถใช ้หล ักการหรือทฤษฎ ีในการว ิเคราะห ์ (Using principles) ใน 
ข ้อน ี้จะรวมถึงค ุณลักษณะที่ต ้องบ ่มเพาะด ้วย เช ่น  ความใฝ ่ร ู้ใฝ ่เร ียน (Learning motivation) 
ความเป ิดกว้างต ่อข ้อม ูลความคิด (Openness) และความมีอ ิสระทางความคิด (Autonomy of 
thought)

2. ค ุณ ล ักษณ ะท ี่เก ี่ยวข ้องก ับความรู้ความสามารถเฉพาะต ้าน ท ี่บ ัณฑ ิตแต่ละคนจะ 
นำไปใช ้ประกอบอาช ีพของตนเอง เป ็นความรู้ความสามารถเฉพาะทาง ท ี่เป ็นหล ักทฤษฎ ีและ 
การปฏ ิบ ัต ิในว ิชาช ีพท ี่ผ ู้เร ียนเล ือกเร ียน เพ ื่อจะนำไปใช ้ประกอบอาช ีพในอนาคต 
(ทบวงมหาวิทยาลัย, 2543) จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัยและมหาวิทยาล ัยต ่าง ๆ จ ึงวางแผนการ
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ผล ิตบ ัณ ฑ ิตและควบค ุมการผล ิตให ้เป ็นไปตามแผนท ี่วางไว ้ ซ ึ่งทางจ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยน ั้น  
ได ้แบ ่งเป ็น  4 สาขาว ิชาด ้วยก ้น คือ สาขาว ิชาว ิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี สาขาวิชา 
ว ิทยาศาสตร ์ส ุขภาพ สาขาว ิชาส ังคมศาสตร์ และสาขาว ิชามน ุษยศาสตร์

ผ ู้ว ิจ ัยสนใจศ ึกษาการเร ียนการสอนและการพ ัฒ นาน ิส ิต สาขาวิชาส ังคมศาสตร์ของ 
จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยซ ึ่งประกอบไปด ้วย  6 คณ ะค ือ  คณะพาณ ิชยศาสตร์และการบ ัญชี 
คณ ะน ิเทศศาสตร์ คณ ะเศรษฐศาสตร์ คณ ะครุศาสตร์ คณ ะน ิต ิศาสตร์ และคณะรัฐศาสตร์ จากที่ 
ได ้ศ ึกษารวบรวมข ้อม ูลน ั้นจะเห ็นได ้ว ่าในกล ุ่มสาขาว ิชาน ี้ม ีฑ ั้งการจ ัดการเร ียนการสอนในร ูป  
แบบเดิม และรูปแบบใหม ่ผสมผสานก ้นไปแล ้วแต ่รายว ิชา และในป ัจจ ุบ ันน ี้เทคโนโลย ี 
สารสนเทศได ้เข ้ามาม ีบทบาทต ่อการศ ึกษาอย ่างมาก โดยเฉพาะเทคโนโลย ีทางด ้าน 
คอมพ ิวเตอร์และการส ื่อสารโทรคมนาคมม ีบทบาทท ี่สำค ัญ ต ่อการพ ัฒ นาการศ ึกษา ไม ่ว ่าจะเข ้า 
มาช ่วยในเร ื่องการเร ียนร ู้โดยม ีเคร ื่องม ือท ี่ช ่วยสน ับสน ุนการเร ียนร ู้ หลายด้าน มีระบบ 
คอมพ ิวเตอร ์ช ่วยสอน (Computer - Assisted Instruction) ระบบสน ับสน ุนการร ับร ู้ข ่าวสาร เช ่น 
การค ันหาข ้อม ูลข ่าวสารเพ ื่อการเร ียนร ูใน  World Wide Web เป ็นด ้น สน ับสน ุนการจ ัดการศ ึกษา 
โดยเฉพาะการจ ัดการศ ึกษาสม ัยใหม ่จำเป ็นต ้องอาศ ัยข ้อม ูลข ่าวสารเพ ื่อการวางแผน การ 
ดำเน ินการ การต ิดตามและประเม ินผลซ ึ่งอาศ ัยคอมพ ิวเตอร์และระบบส ื่อสารโทรคมนาคมเข ้า 
มาม ีบทบาทที่สำค ัญ และในเร ื่องของการส ื่อสารระหว่างบ ุคคล ในเก ือบท ุกวงการท ั้งทางด ้าน 
การศ ึกษาจำเป ็นต ้องอาศ ัยส ื่อส ัมพ ันธ ์ระหว ่างค ัวบ ุคคล เช ่น การส ื่อสารระหว่างผ ู้'สอนก ้บผ ู้เร ียน 
โดยใช ้องค ์ประกอบท ี่สำค ัญ ช ่วยสน ับสน ุนให ้เก ิดประส ิทธ ิภาพในการดำเน ินงาน เช ่น การใช ้ 
โท รศ ัพ ท ์โท รส า ร  ไปรษ ณ ีย ์-อ ิเล ็กทรอน ิกส ์ เท เลคอนเฟ อเรนช ์ เป ็นด ้น

เทคโนโลย ีสารสนเทศท ี่นำมาใช ้สำหร ับการสอนเป ็นการใช ้เทคโนโลย ีสม ัยใหม ่หลาย 
อย่าง ทำให ้การเร ียนการสอนด ้วยอ ุปกรณ ์ท ี่ท ันสม ัย ห ้องเร ียนสม ัยใหม ่ ม ีอ ุปกรณ ์ว ิด ีโอ 
โป รเจค เด อร ์ (Video Projector) ม ีเคร ื่องคอมพ ิวเตอร ์ ม ีระบบการอ ่านข ้อม ูลอ ิเล ็กทรอน ิกส ์แบบ 
ดำงๆ ร ูปแบบของส ื่อการศ ึกษาท ี่นำมาใช ้ในการเร ียนการสอน ก ิม ีหลากหลายข ึ้นอย ู่ท ับความ 
เหมาะสมในการนำมาใช ้ เช ่น  ม ัลติม ีเด ีย อ ิเล ็กทรอน ิกส ์ย ุค ว ิด ีโอ เท เลคอน เฟ อเรน ช ์ ระบบวิด ีโอ 
อ อ น ด ีม าน ค ์ไฮ เป อ ร ์เท ็ก ซ ์ คอมพ ิวเตอร ์ และระบบอินเตอร์เน ิต เป ็น ด ้นการเต ิบ โตของ 
เทคโนโลย ีสารสนเทศม ีล ักษณ ะเป ็นแบบก ้าวหน ้า เช ่น  ม ีการพ ัฒนาทุก ๆ สามปี และพัฒนาการ 
ทางความเร ็วของคอมพ ิวเตอร ์จะเพ ิ่มข ึ้นได ้ประมาณ สองเท ่า เม ื่อเป ็นเช ่นน ี้ความก ้าวหน ้าทาง 
เทคโนโลย ีสารสนเทศจ ึงม ีแนวโน ้มท ี่จะก ้าวไปไต ้อ ีกมาก ความฝ ันหรือจ ินตนาการต ่าง ๆ ท ี่ค ิด ไว ้ 
จะเป ็นจริงในอนาคต พ ัฒ นาการเหล ่าน ี้ย ่อมม ีบทบาทท ี่สำค ัญ ต ่อการศ ึกษาอย ่างมาก องค์กรที่ 
ทำหน ้าท ี่ในการวางแผนการศ ึกษาของชาต ิจะต ้องให ้ความสำค ัญ ก ับ การใช ้เทคโนโลย ีเหล ่าน ี้ 
อย ่างเต ิมท ี่ การนำเอาเทคโนโลย ีสารสนเทศมาใช ้ให ้เก ิดประโยชน ์ต ่อมวลมน ุษย ์จ ึงเป ็น เร ื่อง 
สำคัญ (http://bala.riy.ac.th/~404438026/Lesson2/document/25_2.htm l)

http://bala.riy.ac.th/~404438026/Lesson2/document/25_2.html
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จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยเองก ็ได ้ตระหน ักในเร ื่องน ี้เซ ่นก ัน  จ ึงให ้พ ัฒ นารูปแบบการ 
เร ียนการสอนให ้ม ีความท ันสม ัยท ้นต ่อย ุดเทคโนโลย ีสารสนเทศ โดยให ้ท ุกคณ ะม กีารจัดการ 
เร ียนการสอนบนเคร ือข ่าย หร ือการเร ียนการสอนบนเว ็บ  ซ ึ่งการเร ียนการสอนบนเว ็บ  (Web- 
Based Instruction) เป ็นการจ ัดสภาพ แวดล้อม การเร ียนการสอนท ี่ประย ุกด ็ใช ้ค ุณ ล ักษณ ะของ 
อ ินเฑอร์เน ็ต โดยนำทร ัพยากรท ี่ม ีอย ู่ใน เว ิลดไวด ์เว ็บ  (World Wide Web) มาเป ็นส ื่อกลางเพ ื่อ 
ส ่งเสร ิมสน ับลน ุนให ้เก ิดการเร ียนร ู้ (Khan, 1997; Karen, 1996 อ้างถ ึงใน ณ้ฐกร สงคราม, 2543)
ในรูปแบบต ่าง ๆ ไม ่ว ่าจะเป ็นเหล ่งข ้อม ูล อ้างอิง เอกสารประกอบการเร ียน บทเร ียนสำเร ็จร ูป  
หร ือแม ้กระท ั่งหล ักส ูตรว ิชา เน ื่องจากเว ิลดโวค ์เว ็บ เป ็นบร ิการบนอ ิน เทอร ์เน ็ตท ี่ม ีแหล ่งข ้อม ูลอย ู่ 
มากมายและหลายรูปแบบ ท ั้งต ัวล ักษร ภาพนิ่ง ภาพเคล ื่อนไหว หร ือเส ียง โดยอาศ ัย 
ค ุณ ลักษณ ะของการเช ื่อมโยงหลายม ิต ิ (Hyperlink) ท ั้งในร ูปแบบของข ้อความหลายม ิต ิ 
(Hypertext) หรือส ื่อหลายม ิต ิ (Hypermedia) เพ ื่อ เช ื่อม โยงแหล ่งข ้อม ูลท ี่เก ี่ยวข ้องไว ้ด ้วยก ัน  
การเร ียนการสอนบนเว ็บจ ึงจ ัดเป ็นร ูปแบบการนำอ ินเทอร ์เน ็ตมาใช ้ในการจ ัดการศ ึกษาร ูปแบบ 
หน ึ่งท ี่ม ี ประโยชน ์มาก เพราะเป ็นการนำประโยชน ์ของเทคโนโลย ีสารสนเทศเพ ื่อการค ้นคว ้า 
ข ้อม ูลในการเร ียนร ู้ด ้วยตนเอง เป ็นการสนองตอบแนวค ิดในการจ ัดการเร ียนการสอนท ี่เน ้น  
ผ ู้เร ียนเป ็นหล ัก น ั่นค ือม ิใซ ่การสอนท ี่เป ็นการถ ่ายทอดความรู้จากผ ู้สอนแต ่เพ ียงฝ ่ายเด ียว แต่ 
เป ็นการเร ียนร ู้ของผ ู้เร ียนด ้วยว ิธ ีการท ี่หลากหลายและเก ิดข ึ้น ได ้ท ุกเวลา ท ุกสถานท ี่ โด ยใช ้ 
เทคโนโลย ีและส ื่อสารสารสนเทศต ่าง ๆ ให ้เป ็น ประโยชน ์ ซ ึ่งส ื่อต ่าง ๆ เหล ่าน ี้สามารถกระต ุ้นให ้ 
ผ ู้เร ียนสามารถเร ียนรู้และแก ้ป ัญ หาได ้อย ่างอ ิสระ (สำน ักงานคณ ะกรรมการการศ ึกษาแห ่งชาต ิ,
2540) สาขาวิชาล ังคมศาสตร์ท ั้ง 6 คณะ ก ็เซ ่นก ัน  ได ้จ ัดทำบทเร ียนการเร ียนการสอนบนเว ็บ  
แล้ว แต ่ก ็ย ังพ ัฒ นาได ้ไม ่เต ็มท ี่ โดยส ่วนใหญ ่แล ้วจะเป ็นการนำเสนอเน ื้อหาบทเร ียนท ี่น ิส ิต  
สามารถเข ้ามาอ ่านหาความร ู้เพ ิ่ม เต ิมจากการเร ียนในห ้องเร ียนได ้เพ ียงเท ่าน ั่น  แต ่ย ังไม ่ม ีการ 
พ ัฒ นาก ิจกรรมการเร ียนการสอนบนเว ็บท ี่ส ่งเสร ิมให ้น ิส ิตเก ิดค ุณ ล ักษณ ะของบ ัณ ฑ ิตท ี่พ ีง
_  V ' Zประสงค ํเท ่าท ีควร

ต ังน ั่นผ ู้ว ิจ ัยจ ึงต ้องการศ ึกษาแนวทางในการพ ัฒ นาการเร ียนการสอนบนเว ็บของน ิส ิต  
ระด ับท ัณฑ ิตศ ึกษา สาขาวิชาส ังคมศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย โดยการนำเสนอร ูปแบบ 
การเร ียนการสอนบนเว ็บโดยใช ้แฟ ้มสะสมงานอ ิเล ็กทรอน ิกส ์ในการจ ัดการเร ียนการสอนตาม 
แนวค ิดคอนสตร ัคต ิว ิสด ์ เพ ื่อพ ัฒ นาความค ิดสร้างสรรค ์ ซ ึ่งเป ็นการผล ักด ้นให ้เก ิดค ุณ ล ักษณ ะ 
บณ ฑ ิตท ี่พ ึงประสงค ์ ท ี่ทางสำน ักงานคณ ะกรรมการอ ุดมศ ึกษาได ้ต ั้งไว ้ (2543) ซ ึ่งแฟ ้มสะสม 
งานอ ิเล ็กทรอน ิกส ์น ั่น  จะเป ็นเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการประเม ินผลล ัมฤทธ ิ้ทางการเร ียนด ้านความค ิด 
สร ้างสรรค ์ของน ิส ิตในการเร ียนการสอนบนเว ็บ  ซ ึ่งล ักษณ ะสำค ัญ ของแฟ ้มสะสมงาน 
อ ิเล ็กทรอน ิกส ์น ั่น  จะม ีการแสดงจ ุดม ุ่งหมายชัดเจน (Explicitness of Purpose) ผ ู้สอน หรือ 
ผ ู้สอนก ับผ ู้เร ียน เป ็นผ ู้กำหนดจ ุดม ุ่งหมายของแฟ ้มสะสมงานอ ิเล ็กทรอน ิกส ์ร ่วมก ัน  น ั่นค ือ
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ผ ู้เร ีย น จ ะ ต ้อ ง ท ร า บ ว ่า เข า ถ ูก ค า ด ห ว ัง ไ ว ้อ ย ่า ง ไ ร ก ่อ น ท ี่จ ะ เร ิ่ม ต ้น พ ัฒ น า แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น  

อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ อ ีก ท ั้ง ย ัง ม ีก า ร บ ูร ณ า ก า ร  ( In te g ra t io n )  ร ะ ห ว ่า ง เน ื้อ ห า ว ิช า ก า ร ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร เร ีย น  

ใน ห ้อ ง เร ีย น ก ับ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ภ า ค ส น า ม น อ ก ห ้อ ง เร ีย น  ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  ผ ู้ส อ น ท ี่ส อ น เท ค น ิค ก า ร  

เข ีย น เร ื่อ งส ั้น  อ า จ ส น ับ ส น ุน ให ้ผ ู้เ ร ีย น ได ้พ บ ป ะ ส น ท น า ส ัม ภ า ษ ณ ์น ัก เข ีย น เร ื่อ ง ส ั้น  แ ล ้ว ป ัน ท ึก  

เห ต ุก า ร ณ ์น ั้น เก ็บ ไว ่ใ น แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ผ ล ง า น  เป ็น แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ห ล า ก ห ล า ย  (M u lt is o u r c e s )  ใน ก า ร  

ต ัด ส ิน น ัก เร ีย น อ ย ่า งแ ม ่น ย ำ  โด ย ใข ้แ ฟ ้ม ส ะ ส ม งา น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์เป ็น เค ร ื่อ งม ือ น ั้น  ห ล ัก ฐ า น ใน  

แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น ต ้อ ง ได ้ม า จ า ก แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ท ี่ห ล า ก ห ล า ย  ส ะ ท ้อ น ให ้เห ็น ถ ึง ส ภ า พ ท ี่แ ท ้จ ร ิง  

(A u th e n t ic )  โด ย ต ้อ ง ม ีก า ร เช ื่อ ม โย ง ก ัน โด ย ต ร ง ร ะ ห ว ่า ง ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ใ น ห ้อ ง เร ีย Iเก ับ  

ห ล ัก ฐ า น ใน แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ผ ล งา น  เป ็น ร ูป แ บ บ ก า ร ป ร ะ เม ิน ท ี่เป ็น พ ล ว ัต ร  (D y n a m ic )  ท ั้ง น ี้เพ ื่อ  

ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม งอ ก ง า ม แ ล ะ ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใน ต ัว น ัก เร ีย น  ส ะ ท ้อ น ถ ึง บ ุค ล ิก ภ า พ แ ห ่ง ต น  จ าก  

ค ว า ม ร ู้ส ึก ก า ร เป ็น เจ ้า ข อ งบ ท เร ีย น  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร เร ีย น  ก า ร ร ู้จ ัก ก า ร  

บ ูร ณ า ก า ร ร ะ ห ว ่า ง ท ฤ ษ ฎ ี แ ล ะก ารป ฏ ิป ัต ิ แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ข อ งน ัก เร ีย น แ ต ่ล ะ ค น ถ ือ  

เป ็น ก า ร ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ง า น ท ี่ช ัด เจ น แ ล ะ โด ด เด ่น  (U n iq u e  C re a t io n )  เฉ พ า ะ ต ัว  เน ื่อ ง จ า ก น ัก เร ีย น  

เป ็น ผ ู้เล ือ ก ผ ล งา น แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ต น เอ ง  ส ุด ท ้า ย ค ือ  น ำ ไป ใช ้ใ ด ้ห ล า ย จ ุด ป ร ะ ส ง ค ์ 

(M u lt i P u rp o s e d )  ห ล ัก ฐ า น ใน แ ฟ ้ม ส ะ ส ม งา น  น ัก เร ีย น ส า ม า ร ถ น ำ ไป ใ ช ้โต ้ม า ก ก ว ่า ห น ึ่ง  

จ ุด ป ร ะ ส งค ์ห ร ือ ห น ึ่ง ว ิช า  เช ่น  น อ ก จ า ก ใช ้โน ก า ร ป ร ะ เม ิน น ัก เร ีย น แ ล ้ว  ค ร ูอ าจ ใช ้ป ร ะ เม ิน  

ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใน ก า ร ส อ น ข อ งค ร ูก ็ได ้

ด ้ว ย เห ต ุผ ล ต ัง ก ล ่า ว  ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ศ ึก ษ า เพ ื่อ น ำ เส น อ ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ต าม  

แ น ว ค อ น ส ต ร ัค ต ิว ิส ค ์โด ย ใ ช ้แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์เพ ื่อ พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ  

น ิส ิต ป ร ิญ ญ า ป ัณ ฑ ิด  ส า ข า ว ิช า ล ัง ค ม ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ท ั้ง น ี้ก า ร 'ใช ้เท ค โน โล ย ี 

ส าร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร เป ็น เร ื่อ งค ่อ น ข ้า ง ให ม ่ ร ว ม ท ั้ง ย ัง เป ็น แ น ว ท า ง ใน ก า ร พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง  

ก า ร ใ ช ้เท ค โน โล ย ีส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร ใน ส ถ า ป ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ให ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น  

ต ังน ั้น ก า ร น ำ เส น อ ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ จ ึง เป ็น ว ิธ ีก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ท ี่เอ ื้อ  

ให ้ผ ู้เ ร ีย น ส า ม า ร ถ ศ ึก ษ า ห า ค ว า ม ร ู้ไ ต ้'ท ุก ท ี่ ท ุก เว ล า  อ ัน จ ะ น ำ ไป ส ู่ก า ร ผ ล ิต แ ล ะ พ ัฒ น า บ ัณ ฑ ิต ให ้ม ี 

ล ัก ษ ณ ะ ท ี่พ ึง ป ร ะ ส ง ค ์ใ ต ้ เพ ื่อ เป ็น ท ร ัพ ย า ก ร ท ี่ม ีค ุณ ภ า พ ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า ป ร ะ เท ศ ได ้อ ย ่า ง ม  ี

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ
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วัตถุประสงค์

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ งน ิส ิต  แ ล ะ อ า จ า ร ย ์ใน ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ  ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย  i f เย ว ก ับ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ิบ

2 . เพ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ  เก ี่ย ว ก ับ ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  

ต าม แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ์'ค ต ิ:ว ิส ต ์โด ย ใ ช ้แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ เพ ื่อ พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ 

ส ำ ห ร ับ น ิส ิต ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

3 . เพ ื่อ ศ ึก ษ า ผ ล ข อ งก า ร ใช ้ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ด า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ัค ต  ิ

ว ิส ด ์ โด ย ใช ้แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ เพ ื่อ พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ น ิส ิต ป ร ิญ ญ า  

บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล งก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

4 . เพ ื่อ น ำ เส น อ ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ต า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ด ร ัค ต ิว ิส ต ์โ ด ย ใ ช ้ 

แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ เพ ื่อ พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ น ิส ิต ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  

ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล งก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

ขอบเขตการวิจ ัย

1. ประชากรที่ใช ้ในการวิจ ัยครั้งน ี้ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

1.1 น ิส ิต ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ซ ึ่ง  

ได ้แ ก ่ ค ณ ะ พ า ณ ิช ย ศ า ส ต ร ์แ ล ะ ก า ร บ ัญ ช ี ค ณ ะ น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์ ค ณ ะ เศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร ์ ค ณ ะ ค ร ุศ า ส ต ร  ์

ค ณ ะ น ิต ิศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ค ณ ะ ร ัฐ ศ า ส ต ร ์ รวม  6  ค ณ ะ  จ ำ น ว น  7 ,0 6 7  ค น

1 .2  อ า จ า ร ย ์ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ซ ึ่ง ได ้แ ก  ่

ค ณ ะ พ า ณ ิช ย ศ า ส ต ร ์แ ล ะ ก า ร บ ัญ ช ี ค ณ ะ น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์ ค ณ ะ เศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร ์ ค ณ ะ ค ร ุศ า ส ต ร ์ 

ค ณ ะ น ิต ิศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ค ณ ะ ร ัฐ ศ า ส ต ร ์ รวม  6  ค ณ ะ  จ ำ น ว น  6 2 7  ค น

1 .3  ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร  

ส อ น ต า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ัค ต ิว ิส ด ์ ด ้า น แ ฟ ้ม ส ะ ส ม งา น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ แ ล ะ ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น  

ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์

2 . กลุ่มต ้วอย่างท ี่ใช ้ในการวิจ ัยคร ั้งน ี้ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

2.1 ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งท ี่ใ ช ้ใน ก า ร ส อ บ ถ า ม ค ว า ม ค ิด เห ็น

2 .1 .1  น ิส ิต ป ร ิญ ญ าบ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ  ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย  จ ำ น ว น  3 7 9  ค น  จ า ก ก า ร ก ำ ห น ด ข น า ด ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  โด ย ใช ้ต า ร า ง ส ำ เร ็จ ข อ ง  

ย า ม า เน ่ (Y a m a n e ,  1 9 7 0 )  ท ี่ร ะ ต ับ ค ว า ม เช ื่อ ม ั่น  9 5 %
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จ ำ น ว น  3 6  ท ่า น

2 .1 .2  อ า จ า ร ย ์ ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล งก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

2 .1 .3  ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ  

ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ต า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ัค ต ิว ิส ต ์ ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น  

อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ แ ล ะ ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ร ว ม จ ำ น ว น  12  ท ่า น

2 .2  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งท ี่ใ ช ้ใน ก า ร ท ด ล อ ง  ค ือ  น ิส ิต ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข าว ิช า  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ศ ึก ษ า  ค ณ ะ ค ร ุศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ท ี่ล งท ะ เบ ีย น ว ิช า  ก า ร ท ำ โป ร แ ก ร ม  

ว ิช ว ล เบ ส ิก  ส ำ ห ร ับ ง า น ก า ร ศ ึก ษ า  ภ า ค ด ้น  ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2 5 4 8  จ ำ น ว น  12  ค น  โด ย ก า ร เล ือ ก แ บ บ  

เจ าะจง

3. ต ัวแปรที่ใช ้ในการวิจ ัยประกอบด้วย
3 .1  ต ัว แ ป รอ ิส ร ะ  ค ือ

ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ ต า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ัค ต ิว ิส ต 6โ ด ย ใ ช ้ 

แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ เพ ื่อ พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ข อ งน ิส ิต ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  

ส า ข า ว ิช า ล ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล งก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

3 .2  ต ัว แ ป รต าม  ค ือ

ค ะ แ น น ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ 3  ด ้า น  ค ือ  ค ว าม ค ิด ค ล ่อ ง  ค ว า ม ค ิด ย ืด ห ย ุ่น

แ ล ะค ว าม ค ิด ร ิเร ิม



กรอบแนวคด

ก าร เร ีย น ก ารส อ น บ น เว ็บ  W e b -b a s e d  

in s t r u c t io n )  ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ท า ง ไก ล ท ี่ใ ช ้ 

เท ค โน โล ย ีค อ ม พ ิว เต อ ร ์เช ้า ม า ร อ งร ับ โด ย ผ ่า น  

ร ะบ บ เค ร ือ ข ่าย  W o r ld  W id e  W e b  หร ือ  

In te rn e t ซ ึ่ง จ ะ อ าศ ัย เค ร ื่อ งม ือ บ น เค ร ือ ข ่าย  

เห ล ่าน ี้ใน ก ารส ื่อ ส าร  และใช้ใน ก าร จ ัด ก า ร  

ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ท ี่ส น ับ ส น ุน ให ้เก ิด ก าร เร ีย น ร ู้

ค ะ แ น น ค ว า ม ค ิด  

ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ จ า ก แ บ บ ว ัด

ค ว า ม ค ิด ส ร ้า งส ร ร ค ์ข อ ง  

ท อ ร ์แ ร น ซ ์

C D
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สมมติฐานในการวิจัย

น ิส ิต ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ส ัย ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร  

เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ต า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ัค ต ิว ิส ต ์ โด ย ใช ้แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ ต าม  

ร ูป แ บ บ ท ี่ไ ด ้พ ัฒ น า ข ึ้น  ม ีค ะ แ น น ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ส ูง ก ว ่า ก ่อ น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ อ ย ่า งม  ี

น ัย ส ำ ด ้ญ ท า งส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5

ข้อตกลงเบ ื้องต ้น

1. ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ โด ย ใช ้แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ใน ก า ร จ ัด ก า ร  

เร ีย น ก า ร ส อ น ต า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ัค ต ิว ิส ค ์ ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ท ี่น ำ เส น อ เป ็น ร ูป แ บ บ  

ร ะ ด ับ ห น ่ว ย ก า ร เร ีย น

2 . ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้เป ็น ก า ร น ำ เส น อ ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ท ี่ป ร ะ ก อ บ ไป ด ้ว ย  

บ ท เร ีย น เว ็บ แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ต า ม แ น ว ค ิด ค อ า เส ด ร ้ค ด ิว ิส ค ์ ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ค ิด  

ส ร ้า งส ร ร ค ์ แ ฟ ้ม ส ะ ส ม งา น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ท ี่ใ ช ้ส ำ ห ร ับ ป ร ะ เม ิน ก ิจ ก ร ร ม ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ใน แ ต ่ล ะ  

ค ร ั้ง  แ ล ะ เค ร ื่อ งม ือ ส ื่อ ส า ร บ น เว ็บ ท ี่ใ ช ้ส ำ ห ร ับ อ ภ ิป ร า ย  แ ส ด งค ว า ม ค ิด เห ็น  แ ล ะ ค ้น ค ว ้า ส ำ ห ร ับ น ิส ิต  

เช ่น  C h a t  ro o m , W e b b o a r d  และ S e a rc h  e n g in e  ฯลฯ

คำจำกัดความท ี่ใซในการวิจ ัย

ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ท า ง ไก ล ท ี่ใ ช ้เท ค โน โล ย ี 

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ผ ่า น ร ะ บ บ เค ร ือ ข ่า ย  W o r ld  W id e  W e b  ห ร ือ  In te r n e t  ซ ึ่ง ใ ช ้เค ร ื่อ งม ือ บ น เค ร ือ ข ่า ย ใน  

ก ารส ื่อ ส า ร  แ ล ะ ใช ้ใน ก า ร จ ัด ก า ร ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ท ี่ส น ับ ส น ุน ให ้เก ิด ก า ร เร ีย น ร ู้

แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ ห ม า ย ถ ึง  เค ร ื่อ งม ีอ ท ี่ใ ช ้ใน ก า ร ส ะ ส ม งา น อ ย ่า ง เป ็น ร ะ บ บ  

โด ย ท ี่น ิส ิต จ ะ ต ้อ งม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก า ร ก ำ ห น ด เน ี้อ ห า  เล ือ ก เน ี้อ ห า  แ ล ะ ก ารป ระ เม ิน ผ ล  ร ว ม ท ั้ง ม  ี

ก า ร ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง  เพ ื่อ ส ะ ท ้อ น ให ้เห ็น ถ ึง ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า  แ ล ะ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ท า งก า ร เร ีย น ข อ งน ิส ิต  

โ ด ย ผ ่า น ท า ง เว ็บ ไ ซ ต ์ข อ ง ร า ย ว ิช า น ั้น  ๆ

ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ด า ม แ น ว ค ิด ค อ น ส ด ร ัค ต ิว ิส ต ์ ห ม า ย ถ ึง  เป ็น ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น  

ก า ร ส อ น โด ย ย ีด ผ ู้เ ร ีย น เป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง  เพ ื่อ ใ ห ้ผ ู้เ ร ีย น ส า ม า ร ถ ส ร ้า ง อ ง ค ์ค ว า ม !ได ้ด ้ว ย ต น เอ ง  โด ย  

ม า จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เต ิม ผ น ว ก ก ับ ค ว า ม !ใ ห ม ่

ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ ห ม า ย ถ ึง  ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ไป ด ้ว ย  6  ค ณ ะ  ค ือ  ค ณ ะ ค ร ุศ า ส ต ร ์ ค ณ ะ น ิต ิศ า ส ต ร ์ ค ณ ะ ร ัฐ ศ า ส ต ร ์ 

ค ณ ะ เศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร ์ ค ณ ะ น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ค ณ ะ พ า ณ ิช ย ศ า ส ต ร ์แ ล ะ ก า ร บ ัญ ช ี
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ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ห ม า ย ถ ึง  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ป ร ะ ก อ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ต า ม ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ข อ งบ ุค ค ล ใน ก า ร ค ิด ส ร ้า ง ส ิ่ง ท ี่แ ป ล ก   ๆ ให ม ่  ๆ โด ย ส ิ่ง เร ้า แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เด ิม เป ็น อ งค ์ป ร ะ ก อ บ  

แ ล ะ ธ ร ร ม ช า ต ิข อ งค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์น ั้น เป ็น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ม ีอ ย ู่ใ น ต ัว บ ุค ค ล  ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า ข ึ้น  

ได โด ย จ ัด ส ภ า ว ะ แ ว ด ล ้อ ม ท ี่เห ม า ะ ส ม

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. ท ร า บ ค ว า ม ค ิด เห ็น  เก ี่ย ว ก ับ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ ข อ ง อ า จ า ร ย ์ แล ะน ิส ิต  

ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

2 . ท ร า บ ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ผ ู้เ ช ี่ย ว ช า ญ  เก ี่ย ว ก ับ ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ ต า ม  

แ น ว ค ิด ค อ น ส ต ร ัค ต ิว ิส ค ์ โด ย ใช ้แ ฟ ้ม ส ะ ส ม ง า น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ เพ ื่อ พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค  ์

ส ำ ห ร ับ น ิส ิต ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

3 . ไ ด ้แ น ว ท า ง ส ำ ห ร ับ ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ส ำห ร ับ น ิส ิต  

ส า ข า ว ิช า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ใน ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์

4 . เป ็น แ น ว ท า ง พ ัฒ น า ว ิธ ีก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น บ น เว ็บ  ส ำ ห ร ับ น ิส ิต ป ร ิญ ญ า บ ัณ ฑ ิต  

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย
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