
N

บทที่ 3

ว ิธ ีดำฌ ินการว ิจ ัย

ก า ร ว ิจ ัย น ี ้ เ ป ็น ก า ร ว ิจ ัย เ ช ิง พ ร ร ณ น า  ( D e s c r ip t iv e  R e s e a r c h )  เ พ ื ่อ พ ัฒ น า ร ูป แ บ บ ก า ร

เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ฅ ร ศ ึก ษ า ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง  

ร ัฐ ใ ช ้ว ิธ ีก า ร เ ก ็บ ร ว น ร ว ม ข ้อ ม ูล แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น โ ด ย  ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เ ช ิง ป ร ิม า ณ แ ล ะ  ก า ร เ ก ็บ  

ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เ ช ิง ค ุณ ภ า พ  ม ีว ิต ล ุป ร ะ ส ง ค ์แ ล ะ ข ัน ต อ น ก า ร ค ำ เ น ิน ก า ร ว ิจ ัย ด ัง น ี

วัตถประสงค์การวิจ ัย
เ พ ื ่อ พ ัฒ น า ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย น ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร  

แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ย ข อ ง ร ัฐ

ขั้นตอนการดำเน ินการวิจ ัย

ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร ว ิจ ัย ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ัน ต อ น  5 ข ัน ต อ น  ( ส ร ุป ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ข ั ้น ต อ น ข อ ง ว ิธ ีก า ร  

ด ำ เ น ิน ก า ร ว ิจ ัย  ด ัง แ ผ น ภ า พ ท ี ่  1 3 )  ด ัง น ี ้

ขั้นตอนท ี่ 1 ก า ร ศ ึก ษ า เ พ ื ่อ ก ำ ห น ด ก ร อ บ แ น ว ค ิด ใ น ก า ร ว ิจ ัย

ข ั้นตอนท ี 2 ก า ร ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ น บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร  

จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ

ข ั้น ต อ น ท 3ี ก า ร ย ก ร ่า ง แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ร ูป แ บ บ ฯ โ ด ย ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ

ขั้นตอนท ี่ 4 ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช ้

ข ั้นตอน ที ่ 5  ก า ร ส ร ุป ผ ล แ ล ะ ก า ร น ่า เ ส น อ



แผนภาพที 13 แสดงขันตอนวิธีการดำเนินการวิจัย

ข น ต อ น

I. ก า ร ค ีก ษ น ท ีอ ก ่า ห น ด

ก รอ บ แ น ว ท ิด ใน ก าร ว ิจ ัย

▼

2 . ก า ร ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร  

ฟ ร ีข บ !ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ I I  

ย ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ีห า ร  

จ ัด ก า ร แ พ ท ย ค 1ส ต ร ศ ึก ษ า  

ม ห าว ิท ย าล ัย ข อ งร ัฐ

«ะ» ‘ะ» o 'ะะ- O  Vวธการด น น น ก  ไรวจย ผ ลลพ ธ

1.1 ศ ึก ษ า แ ล ะ ว ิเค ร า ะ ห ์! อ ก ส า ร ท ั๋ง ใ น ! ! ล ะ เ ด แ น ว ค ด  ห ล ัก ก า ร  ท ฤ ษ ฎ
ค ่า ง ป ร ะ ! ท ศ ! ก ี่ย ว ก ัน ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก ร อ บ ร ู ป แ บ บ ก า ร
ก าร ศ ึก ษ า, ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ !ส ต ร เ ป ร ี ย บ ! พ ี ข บ ส ม ร ร ถ น ะ แ น บ
ศ ึก ษ า, ร ะ บ บ ก าร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ าพ ก าร ศ ึก ษ  1 ย ูร ณ !ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร  j
เ ก ณ ' ห ์ ก า ร ร ั บ ร อ ง ว ิ ห ข ฐ า น ะ ข อ ง แพ ท น ค าส ด ร ศ ึก ษ า ม ห าว ิท ย าล ัย
ส ถ ห ใน อ ุด ม ศ ึก ษ า , เก ณ 'ห ์ก าร 1ป ร ิ«บ !พ ีย บ ข อ ง ร ัฐ  แ ล ะ ไ ด ้ก ร อ บ แ น ว ท ิด ใ น
ส ม ร ร ถ น ะ ก ารจ ัด ก าร ศ ึก -ท ร ะ ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า, กไรว ิจ ัย
พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิก า ร ศ ึก ษ า ! !ห 'ง ช า ต ิ พ .ศ
2542, เก ณ ฑ ์ก า ร ป 5 ะ ! บ ิน ค ุณ ก า พ ก า ร จ ัด
ก าร ศ ึก ษ าข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า , (ก ฌ ฑ ์ก าร
ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ข อ ง
ส ำ น ัก ง า น ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ป ร ะ !บ ิน  

ค ุณ ภ าพ ก าร ศ ึก ษ าป ร ะ !ท ศ ไ ท ย , ร ะ บ บ ก าร
ป ร ะ !บ ิน ค ว าม ส ำ!ร ีจ ข อ ง ก าร บ ร ิห าร จ ัด ก าร
อ งค ก าร ต าม แ น ว ท างก าร ป ร ะ !บ ิน อ งค ก าร  3
แ บ บ  ด ัง ต ่อ ไ ป น  1) M alcolm  Baldrige
National Quality Awards (M B N Q A ),
2) European Foundation for Q uality
M anagement (EFQM ), 3) Balanced
Scorecard (BSC )

1.2 ศ ึกษ าร ูป แบ บ การ!ป ร ิข บ เพ ียบ ส ม รรถน ะ
1.3 ศ ึก ษ าร ูป แบ บ แล ะก าร พ ัฒ น าร ูป แบ บ

2. 1
+■

ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ บ ร ิ บ ท ก า ร บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร  

แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ใน !บ ิอ ง ไ ท ย  ป ร ะ ช าก ร
ใน ก า ร ศ ึก บ  เค ร ้ง น ี ค ือ  ค ณ ะ แ พ ท ข ศ า ส ต ร ์ 
บ ห าว ิท ยาล ัยของร ัฐ  11 แห ่ง

1) ศ ึก ษ าห ล ัก ส ุฟ ้รแ พ ท ย ศ !ส ด 5บ ัณ ฑ ิต
2) ว ิ!ค ร า ะ ห ่!อ ก ส า ร  ร า ย ง า น ป ร ะ จ ำ ป ีข อ ง

ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์แ ล ะ /ห ร ือ ร า ย ง า น ก า ร  

ป ร ะ (บ ิน ต น !อ ง ข อ งส ก าน ้น  ส ัง เค ร า ะ ห ์ใ ห  ้

1 ป ีน ก า พ ร ว น ข อ ง บ ร ิบ ท ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร
แพ ท ข ศ าส ต 5ศ ึกษ า น ห าว ิท ยาล ัยของร ัฐ

1. ไค ,ภ าพ ร ว ม แ ล ะ ก ร อ บ ร ูป แ น บ
► ก าร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ส า ส ฅ ร

ศ ึก ษ าม ห าว ิท ย าล ัย ข อ งร ัฐ

t
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แผนภาพท ี่ 13 (ต ่อ )

ขนตอน

1. 72. ก 1รศ ก ษ !ร ูป แ บ บ ก !ร  
เปรียบเทียบสมรรถนะแบบ 
ย ูร ณ !ก !ร ข อ งก !ร บ ร ี!แ ร  
จ ัดก!รแพทยศ!สฅรค ึกษ! 
มห!วิทย!ลัยของรัฐ (ต่อ)

วิธีก!รด่!เนินก!รวิจัย ผลลัพธ์

2.2 ส้มภาษณ์อดีตคณบดีคณะแพทยศาสตร์ 2 คน 2. ได้แนวความคืดเกี่ยวกับ
ผู้บริหารคณะแพทยศาสตร์7 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน ----► ก าร บ ร ิห าร จ ัด ก าร
การศึกษา/การประเมิน 3 คน รวม 12 คน ด้วยการ แพ ท ยศ าส ตรศ ึก ษ า
ส้มภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับกรอบรูปแบบ มห าว ิท ยาล ัยขอ!ร ัฐ
การเปรียบเทียบสมรรถนะแบนยูรณาการของการ และกรอบรูใ]แบบการ
บริหารจัดการแพทยศาสต3ศึกษามหาวิ!!ยาลัยของ บ ร ิห า ร  จ ัด !ไ  ไร
รัฐ นำข้อมูลจากการส้มภาษณ์พร้อมข่,อ!สนอแนะ แพ ท ยศ าส ครศ ึก ษ า
มาสงเกราะหด้วยว่ธ่การว่เคราะห’เนอหา และการ มหาวิทยาลัยของรัฐ
จัดหมวดหมู่ ข้อมูลส่วนการประเมินค่าวิเคราะห์ 
ด้วยวิธีการทางสถิติ การแจกแจงความถี่ ค่าเกลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

2.3 ส ร ้าง เค ร ื่อ งม ือ แ บ บ ส ้ม ภ าษ ณ ์ค ณ บ ด ีค ณ ะ 3. ได้กรอบรูปแบบการ
(เพทยศาสตร์ เพื่อการวิเคราะห์(ร่าง)รูปแบนการ เปรียบเทียบสมรรถนะ
บริหารจัดการแพทยศาสครศึกษามหาวิทยาลัยของ แบบ\jรถทการของการ
รัฐ และตรววสอบกวามดรงเชิงเนื้อหา วิเคราะห์ บ ร ิห า ร  จ ัด  ท า ร
ความสอดคล้องของ (ร ่าง) กรอบรูปแบบกับ แพ ท ยศาส ตรศ ึกษ า
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีดวามรู้ความชำนาญจากสามสาขา สำหรับมหาวิทยาลัย
ว ิ,เทชีพคือ ด้านแพทขคาสดรศึกษา ด้านบริหาร ของรัฐ
การศึกษา และด้านการประเมินผลการศึกษ! 15 คน

2.4 ส้มภาษณ์คณบดีคณะแพทยคาสตร์มหาวิทยาลัย 4. ได้แนวกีดการบริหาร
ของรัฐ 11 คน เกี่ยวกับการดำเม ินการดาม จ ัดการแพ 11ยศ!สฅร
องค์ใ!ระกอบแบบยูรณาการของการบริหารจัดการ ศ ึกษา มหาว ิทยาล ัย
แพทยศาสฟ้รศ ึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ และ ข อ ง  ร ัฐ  แ ก ะ
เกี่ยวกับความ(หมาะสมของ (ร่าง) กรอบรู!!แบบ ความสำคัญของกรอบ
การเปรียบเทียบสมรรถนะแบบยูรณาการของการ ร ูป  แ บ  บ ก า 3
บริหารจัดการแพทขศาสตรศึกษามหาวิทยาลัยของ เปรียบเทียบสมรรถนะ
รัฐ วิเคราะห์ข้อมูลจากการส้มภาษณ์ด้วยวิธีการ แบบ \j รถททารของการ
วิเคราะห์เนื้อหา และการจัดหมวดหมู่ ข้อมูลส่วน บ ร ิห า ร  จ ั ด ก า ร
การประเม ินค ่าว ิเคราะห ์ด ้วยว ิธ ีการทางสถิต ิ แพ ท ยศ าส ดร ศก นา
ค่าเฉถี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน มหาวิทยาลัยของรัฐ



แผนภาพที 13 (ต่อ)
ข น ต ช น

ร ูป เฌ ฆ ฯ  โดยผู้ทรงค ุณวุฒ ิ

*

ว ิธ ึก าร ด ำเน ิน ก าร ว ิ«ย ผ ลล ้พ ธ

3.1 ด ำ!ไใน ก าร ย ก ร ่างร ูป แ บ บ ก าร !ป ร ย บ !ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ 1. ( ร ่ า ง ) ร ู ป แ บ บ ก า ร
แ น บ บ ร ณ า ก า ร ข อ ง  ก าร บ ? ห าร  จ ัด ก าร  แ พ ฑ ย ศ ไส ด ร
ส ึก บ า  ม ห า ว ิท ย าล ัย ข อ ง ร ัฐ  แ ล ะ น ำ เส น อ อ า จ า ร ย ิ่ท ี่ แบ บ'y ร ณ าก ารข อ งก าร
ปเกน าพ ิจ ารณ าและ!!ท ้ใข บ ร ิห า ร  จ ั ด ก า ร

แ พ ท ข ศ า ส ด ,ร ส ึ ก บ า
ม ห าว ิท ย าล ัย ข อ งร ัช ุ 1

3.2 ด ำ ! บ ิน ก า ร ด ร ,) จ ส อ บ ค ว า ม ! ) ! ม า ะ ส ม แ ล ะ ค ว า ม 2. ค ว า ม ค ิ ด ( ห น จ า ก  1
( ป ี น ใ ป ไ ต ้  ข อ ง ( ร ่า ง ) ร ูป แ บ บ ก า ร เป ร ีย บ เ ท ีย บ ผ ู้ท ร ง ค ุณ า viï!ท ย า ท บ
ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ท ท ก า ร ข อ ง ก า ร น ร ีห า ร จ ัด ก า ร ค ว า ม ท ! ฆ า ะ ส น แ ล ะ
แ พ ท ย ศ า ส ต ร 'ส ึก ม า  ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ข อ ง ร ั ฐ  โ ด ย ก ว า ม เป ็น ไ ป ไ « « ร อ ม
ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ (Educational C onnoisseurship) จำน วน รางข ้อ !ส า!อ!!น ะใน การ
28 คน ป ร ับ ป ร ูงร ูป แน บ ฯ

4. ก ไร ท ด ล อ ง ใช ้ น ำ ร ูป แ บ แ ฯ  จ าก ข ัน ด อ น ท ี่ 3 ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช ้ก ับ ค ณ ะ  

แ พ ! ,ไ ย ศ า ส ต ร ม บ า ว ิ ท ย า ล ั ย ข อ ง ร ั ฐ  2 แ ห ่ง  นำ 

ข ้อ เส น อ แ น ะ  มาไ!ร ้นปรงร ูไ1แบ น,ฯ ให ้ส ม บ ูร ณ ์ย ิ่งข ึ้น

ท ร า บ ค ว า ม ค ด  I V] น 

เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม  

ค ว า ม เ ว ิ ใ น ไ ป ไ ต ้ ข  0 ง 

รู ป แ บ บ ฯ ! !  ล ะ  

ข ้อ เส น อ แ น ะ จ า ก ผ ู้ใ ช ้ใ น  

ก าร ใช ้ร ป แ บ บ ฯ

5. ก าร ส ร ป ผ ล แ ล ะ น ่า เส น อ  ------- ► 5.1 ก าร ว ิเค ร า ะ ห ้ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  ก า ร ส ร ุป ผ ล  แ ล ะ — ► ร ูป แ น บ ก า ร ท เร ีย บ เท ีย บ
น ำ !ส น อ ร ูป แ บ บ ก า ร เป ร ีย บ เท ีย น ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ ใ)บ ูร ณ า ก า ร
บ ูร ณ าก าร ข อ ง ก าร น ร ีห าร จ ้ด ก าร แ พ ท ย ศ าส ต ร ส ึก บ า ข อ ง  ก า ร  บ ร ิห า ร  จ ั ด ก า ร

มหาว ิท ยาล ัยของร ้ฐ 1! พ ท ย ส า  ส ด  ร ส ึ  ก บ 1
5 .2  ป ร ับ ป ร ุง ร ูป แ บ บ ก า ร เป ร ีย บ เท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ ม ห าว ิท ย าล ัย ข อ งร ัฐ

บ ูร อ ท ก าร ข อ ง ก าร บ ร ิห าร จ ด ก าร แ พ ท ข ศ าส ต 5 ส ึก บ า
ม ห าว ิท ยาล ัยข องร ัฐ  ท ี่ส ม บ ร ณ ์

5.3 ส ร ุป ผ ล !เล ะน ำ!ส บ อ ร าย งาน ก าร ว ิจ ย
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ผ ู ้ว ิจ ัย ศ ึก ษ า ก ร อ ใ Jแ น ว ค ิด ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร ว ิจ ัย ใ น ก า ร พ ัฒ น า ร ูป แ บ บ  ข อ ง  B a r d o  an d  

H a r tm a n  ( 1 9 8 2 :  7 0 - 7 1 ) ,  K c c v e s  ( 1 9 8 8 :  5 6 0 - 5 6 5 ) .  แ ล ะ อ ุท ัย  บ ุญ ป ร ะ เ ส ร ิฐ  ( 2 5 1 6 :  2 5 - 3 4 )  ซ ึ ่ง 

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  5 ข ั ้น ต อ น  ค ือ  1) ก า ร ศ ึก ษ า ห ล ัก ก า ร  อ ง ค ์ค ว า ม !  2 )  ก า ร ศ ึก ษ า ส ภ า พ แ ล ะ ป ิญ ห า ก า ร  

เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  3 )  ก า ร ส ร ้า ง  

ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ส า ส ต ร ศ ึก ษ า  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  4 )  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ค ว า ม เ ป ็น ไ ป ไ ด ้ข อ ง ร ูป แ บ บ ฯ  แ ล ะ  5 )  ก า ร  

ป ร ับ ป ร ุง ร ูป แ บ บ ฯ  แ ล ะ น ำ เ ส น อ ร ูป แ บ บ ฯ แ ล ้ว น ำ ก ร อ บ แ น ว ค ิด ด ัง ก ล ่า ว ม า ด ำ เ น ิน ก า ร  พ ัฒ น า ก ร อ บ  

ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ น บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  โ ด ย ม ีร า ย ล ะ เ อ ีย ด ข อ ง ว ิธ ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร ว ิจ ัย แ ต ่ล ะ ข ั ้น ต อ น  ด ัง ต ่อ ไ ป น

ขนตอนท ี่ 1 การศึกษาเพื่อกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย

แหล่งข้อมูล
ผ ู ้ว ิจ ัย ไ ด ้ศ ึก ษ า  แ น ว ค ิด  ท ฤ ษ ฎ ี แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ัง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ ท ี ่ เ ก ี ่ย ว ข ้อ ง ก ับ  

ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ก า ร ศ ึก ษ า ,  ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ,  ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ  

ก า ร ศ ึก ษ า ,  เ ก ณ ฑ ์ก า ร ร ับ ร อ ง ว ิท ย ฐ า น ะ ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ,  เ ก ณ ฑ ์ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ ก า ร  

จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ,  พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิก า ร ศ ึก ษ า แ ห ่ง ช า ต ิ  ป ี พ .ศ .  2542,เ ก ณ ฑ ์ก า ร ป ร ะ เ ม ิน  

ค ุณ ภ า พ ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ,  เ ก ณ ฑ ์ก า ร ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ข อ ง  

ส ำ น ัก ง า น ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  เ พ ื ่อ น ำ ม า ก ำ ห น ด เ ป ็น ก ร อ บ  

แ น ว ค ิด ใ น ก า ร ว ิจ ัย  ท ี ่ค ร อ บ ค ล ุม ใ น เ ร ื ่อ ง ต ่อ ไ ป น ี

1.1 ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร อ ง ค ์ก า ร ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ร ะ เ ม ิน  

อ ง ค ์ก า ร ท ี ่ เ ป ็น เ ล ิศ  3 แ บ บ

1.1 .1  ร า ง ว ัล ค ุณ ภ า พ แ ห ่ง ช า ต ิข อ ง อ เ ม ร ิก า  ( M a l c o l m  B a ld r ig e  N a t io n a l  Q u a l i ty  

A w a r d s :  M B N Q A )  เ ป ็น ร า ง ว ัล ค ุณ ภ า พ แ ห ่ง ช า ต ิร ะ ด ับ ม า ต ร ฐ า น โ ล ก  แ ล ะ ม ีเ ก ณ ฑ ์ส ำ ห ร ับ อ ง ค ์ก า ร  

ด ้า น ก า ร ศ ึก ษ า ท ี ่ เ ร ีย ก  th e  B a ld r ig e  in E d u c a t io n  ซ ึ ่ง ม ี เ ก ณ ฑ ์ก า ร ป ร ะ เ ม ิน อ ง ค ์ก า ร  7 อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  ค ือ  

ภ า ว ะ ผ ู ้น ำ ,  ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ ,  ก า ร เ น ้น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ผ ู ้ เ ร ีย น แ ล ะ ผ ู ้ท ี ่ม ีส ่ว น เ ก ี ่ย ว 1ข ้อ ง แ ล ะ ต ล า ด ,  

ก า ร ป ร ะ เ ม ิน  ว ิ เ ค ร า ะ ห ์แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร ค ว า ม ! ,  ก า ร เ น ้น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง อ า จ า ร ย ์  แ ล ะ บ ุค ล า ก ร ,  

ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิห า ร ,  แ ล ะ ผ ล ล ัพ ธ ์ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง ส ถ า บ ัน

1 .1 .2  ร า ง ว ัล ค ุณ ภ า พ แ ห ่ง ช า ต ิข อ ง ก ล ุ ่ม ส ห ภ า พ ย ุโ ร ป  ( E u r o p e a n  Q u a l i ty  A w a r d s :  

E Q A )  ซ ึ ่ง ม ีเ ก ณ ฑ ์ก า ร ป ร ะ เ ม ิน อ ง ค ์ก า ร  9  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  ไ ด ้แ ก ่ ภ า ว ะ ผ ู ้น ำ ,  น โ ย บ า ย แ ล ะ ก ล ย ุท ธ ์,  ก า ร  

บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร บ ุค ล า ก ร ,  ท ร ัพ ย า ก ร ,  ก ร ะ บ ว น ก า ร ,  ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ข อ ง ล ูก ค ้า ,  ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ข อ ง  

บ ุค ล า ก ร ,  ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ส ัง ค ม ,  แ ล ะ ผ ล ล ัพ ธ ์ท า ง ธ ุร ก ิจ
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1 .1 .3  ก า ร ป ร ะ เ ม ิน อ ง ค ์ก า ร แ บ บ ส ม ด ุล  ( B a l a n c e d  S c o r e c a r d :  B S C )  เ ป ็น ก า ร

ป ร ะ เ ม ิน อ ง ค ์ก า ร โ ด ย พ ิจ า ร ณ า ต ัว ช ีว ัด ใ น  4  ม ุม ม อ ง  ค ือ  ม ุม ม อ ง ด ้า น ก า ร เ ง ิน  ( F i n a n c i a l  P e r s p e c t iv e )  

ม ุม ม อ ง ด ้า น ล ูก ค ้า  ( C u s t o m e r  P e r s p e c t iv e )  ม ุม ม อ ง ด ้า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ภ า ย ใ น  (Internal P ro cess  

P ersp ec tiv e)  แ ล ะ ม ุม ม อ ง ด ้า น ก า ร เ ร ย น ร ูแ ล ะ พ ัฒ น า  (L earn in g  and G r o w th  P e r sp e c t iv e )

1 .2  ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร  

ศ ึก ษ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ห ัว ข ้อ ด ัง ต ่อ ไ ป น ี

1 .2 .1  ห ล ัก ก า ร  แ น ว ค ิด  ว ัต ล ุป ร ะ ส ง ค ์

1 .2 .2  เ น ือ ห า แ ล ะ ส า ร ะ ข อ ง ร ูป แ บ บ ฯ  ไ ด ้แ ก ่ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ท ี ่ด ี เ ล ิส  

ร ะ บ บ ก า ร ใ ห ้ค ะ แ น น  ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ต น เ อ ง  แ ล ะ  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

1.2 .3  แ น ว ท า ง ก า ร น ำ ร ูป แ บ บ ฯ  ไ ป ใ ช ้แ ล ะ เ ง ื ่อ น ไ ข ข อ ง ร ูป แ บ บ ฯ

1 . 3 ศ ึก ษ า แ น ว ค ิด แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี เ ก ี ่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ร ว ม ท ั ้ง ส ภ า พ ใ ] ญ ห า  

แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข  ใ น บ ร ิบ ท ข อ ง ส ัง ค ม ไ ท ย  แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

ข อ ง ร ัฐ  โ ด ย ศ ึก ษ า เ อ ก ส า ร  ห ล ัก ส ูต ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร บ ัณ ฑ ิต  ( ต า ร า ง ท ี ่  1) ร า ย ง า น ป ร ะ จ ำ ป ี แ ล ะ / ห ร ือ  

ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ต น เ อ ง ข อ ง ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  11 แ ห ่ง  ไ ด ้แ ก ่  ค ณ ะ  

แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ส ิร ิร า ช พ ย า บ า ล  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล ,  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  

ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย เ ช ีย ง ใ ห ม ่ ,  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์โ ร ง พ ย า บ า ล ร า ม า ธ ิน ด ี  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล ,  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ น แ ก ่น .  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส ง ข ล า น ค ร ิน ท ร ์ ,  ว ิท ย า ล ัย แ พ ห ย ศ า ส ต ร ์พ ร ะ ม ง ก ุฎ เ ก ล ้า ,  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ศ ร ีน ค ร ิน ท ร ว ิโ ร ฒ ,  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ธ ร ร ม ศ า ส ต ร ์ ,  ว ิท ย า ล ัย  

แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร แ ล ะ ว ช ิร พ ย า บ า ล ,  แ ล ะ ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย น เ ร ศ ว ร  

( ต า ร า ง ท ี ่  2 )  แ ล ะ ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ใ น ผ น ว ก  ค  ร ว ม ท ัง ก า ร ศ ึก ษ า เ ก ี ่ย ว ก ัน เ ร ื ่อ ง ต ่า ง ๆ  ด ัง น ี

1 .3 .1 ก า ร จ ัด ต ัง  น โ ย บ า ย  เ ป ้า ห ม า ย  แ ล ะ ว ิส ัย ท ัศ น ์ข อ ง ส ถ า บ ัน

1 .3 .2  โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ศ ึก ษ า  ป ร ิญ ญ า

1 .3 .3  จ ำ น ว น อ า จ า ร ย ์ ต ำ แ ห น ่ง ท า ง ว ิช า ก า ร

1 .3 .4  จ ำ น ว น น ัก ศ ึก ษ า  ก า ร ร ับ น ัก ศ ึก ษ า  ส ถ า น ท ี ่! เ ก ป ฏ ิบ ัต ิง า น

1 .3 .5  ท ี ่ต ั ้ง ข อ ง ส ถ า บ ัน

เ ค ร ื ่อ ง ม ือ ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

เ ค ร ื ่อ ง ม ือ ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  ค ือ  แ บ บ ว ิเ ค ร า ะ ห ์เ อ ก ส า ร
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การรวบรวมข้อม ูล
1) ว ิเคราะห ์และบ ูรณ าการองค ์ประกอบของระบบการประเม ินความสำเร ็จในการบริหาร

จ ัดการองค ์การตามแนวทางการประเม ินองค ์การท ี่เป ็น เล ิศ  3 แ นบ ซ ึ่งประกอบด ้วยเกณ ฑ ์การ 
ประเมินองค์การ 20 องค์ประกอบ โดยใช ้หลักการบ ูรณาการองค ์ประกอบที่ย ังคงให ้ความสำคัญกัน 
ท ุกองค ์ประกอบ และว ัตถ ุประสงค ์ขององค ์ประกอบท ังหมด ต ัดองค ์ป ระกอบ ท ี่เหม ือนก ันหร ือ  
ซำซ ้อนก ันออก เหสือ 10 องค์'ประกอบ คือ 1) ภาวะผู้น่า 2) การวางแผนนโยบายและกลยุทธ์ 3) การ 
เน้นความสำคัญของผู้เรียน ผู้ท ี่ม ีส ่วนเกี่ยวข้องและความสำคัญของตลาด 4) การประเม ินผลสถาบัน 
ก า รว ิเค รา ะ ห ์แ ล ะ ก า รบ ร ิห า รค ว า ม ร ู้ 5) ก ารเน ้น ค วาม ส ำค ัญ ข อ งอ าจ ารย ์แ ล ะบ ุค ล าก ร
6) กระบวนการบริหารจ ัดการการศ ึกษา 7) ทรัพยากร 8) ผลกระทบต่อส ังคม 9) งบประมาณและ 
การเงิน 1 0 ) ด้านผลลัพธ ์สมรรถนะของสถาบ ัน(ตารางท ี่ 12และตารางที่ 13)

2) ศ ึกษาเอกสาร หล ักส ูตรแพทยศาสตรบ ัณ ฑ ิต รายงานประจาป ี และ/หร ือรายงานการ 
ประเม ินตนเองของคณะแพทยศาสตร์ และส ังเคราะห ์ให ้เป ็นภาพรวมของบริบทการบริหารจ ัดการ 
แพทยศาสตรศ ึกษามหาว ิทยาล ัยของร ัฐ นำมากำหนดเป ็นกรอบในการส ัมภาษณ เก ี่ยวก ับกรอบ 
ร ูป แบ บ ก ารเป ร ีย บ เท ีย บ สม รรถ น ะแบ บ บ ูรณ าก ารของก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารแ พ ท ย ส าสต รศ ึก ษ า 
มหาวิทยาลัยของรัฐที่เหมาะสม โนรายองค์ประกอบ และองค์ประกอบย่อย

3) สร้างแบบสัมภาษณ ์แบบมีโครงสร้าง เพ ื่อน ่าไปใช ้ในการส ัมภาษณ ์ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ เพ ื่อให ้ 
ได ้ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับกรอบรูปแบบท ี่เหมาะสมในการบร ิหารจ ัดการแพทยศาสตรศ ึกษามหาว ิทยาล ัย 
ของรัฐ โดยน่าข ้อม ูลจากขันตอนการศึกษากรอบแนวคิดในการว ิจ ัย ข ันตอนท ี่ 1 และข ้อม ูลบริบท 
การบริหารจ ัดการแพทยศาสตรศึกษา มาสร้างเครื่องม ือในการวิจ ัย และน ่าองค ์ประกอบท ังหมดท ี 
บ ูรณ าการตามกรอบ ร ูป แบ บ การป ระเม ินท ั้ง  3 ร ูปแบบ จำนวน 10 องค ์ป ระกอบ  มาสร้าง 
องค์ประกอบย่อย (รายละเอียดแบบสัมภาษณ์ตามผนวก ก)

4) การหาความตรงตามเน ือหา ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบส ัมภาษณ ์ไปทดลองส ัมภาษณ ์ผ ู้บร ิหาร 
แพทยศาสตรศึกษา 2 คนหลังจากนันน่าผลการสัมภาษณ์ และข้อคำถามมาอภิปรใยร่วมกับอาจารย์ 
ที่ปรึกษา และน่ามาปรับแก้เป ็นกรอบรูปแบบฯ ที่เหมาะสม เพ ื่อใช ้ในการสัมภาษณ ์ผ ู้ทรงคุณวุฒ ิคน 
อ ื่นๆ ต ่อไป (ผนวก ก) การตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหาต ้องอาศ ัยความเห ็นพ ้องต ้องก ันของ 
ผู้เช ี่ยวชาญด้านเน ื้อหาของเครื่องม ือน ันๆ จำนวนผู้ทรงคุณวุฒิ 2-3 คน (ยุวดี ฤาชา และคณะ, 2534: 
132; ประคอง กรรณสูต, 2542: 57)

การวิเคราะห์ข้อมูล
เป ็นการว ิเคราะห ์เน ื้อหาสาระสำค ัญ ท ี่ได ้จากเอกสาร จำแนกประเด ็น  และความหมาย 

รวมท ั้ง องค ์ประกอบการบริหารจ ัดการแพทยศาสตรศ ึกษาในมหาวิทยาล ัยของรัฐ ท ี่เช ื่อมโยงก ับ
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แ บ ว ค ิด  ท ฤ ษ ฎ ีท ี ่ เ ก ี ่ย ว ข ้อ ง  น ่า ม า ส ัง เ ค ร า ะ ห ์ส ร ุป ป ร ะ เ ด ็น  เ น ื ้อ ห า ส า ร ะ ท ี ่ส ำ ค ัญ  เ พ ื ่อ น ่า ไ ป ใ ช ้ป ร ะ ก อ บ  

ใ น ร ่า ง ก ร อ บ ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร 
ศ ึก ษ า ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ

ข ั้นตอนท ี่ 2 การศ ึกษาร ูปแบบการเปร ียบเท ียบสนรรถนะแบบบ ูรณ าการของการบริหาร 
จัดการแพฑยศาสฅรศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ

ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์แ ล ะ ต อ บ แ บ บ ส อ า . เ ถ า ม เ พ ื ่อ ใ ห ้ไ ด ้ก ร อ บ ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ  

ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  ผ ู ้ว ิจ ัย ใ ช ้ 

ว ิธ ีก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  แ บ บ ส า ม เ ส ้า  ( M e t h o d o l o g i c a l  T r ia n g u la t io n )  โ ด ย ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ใ น  

เ ร ื ่อ ง เ ด ีย ว ก ัน ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ต ่า ง ๆ  ก ัน ล ัง น ี ว ิธ ีท ี 1 ก า ร ศ ึก ษ า แ น ว ค ิด  ท ฤ ษ ฎ ี แ ล ะ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  ก า ร ศ ึก ษ า  

จ า ก บ ร ิบ ท ข อ ง ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ท ัง  11 แ ห ่ง ( ข ั ้น ต อ น ท ี ่  1) ว ิธ ีท ี ่  2  ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์จ า ก อ ด ีต ค ณ บ ด ี  

ค ณ ะ แ พ ทยศ า ส ต ร ์แ ล ะ จ า ก อ ด ีต ผ ู ้บ ร ิห า ร ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  แ ล ะ ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท า ง ด ้า น ก า ร ศ ึก ษ า ร ว ม  

จ ำ น ว น  2 7  ค น  แ ล ะ ว ิธ ีท ี 3  ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ค ณ บ ด ีค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  11 แ ห ่ง  น ่า ข ้อ ม ล ท ี ่ไ ด ้ม า
I  <  X  0 ’ ;  ' ,  I  I  \
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ เ บ ือ ห า  ส ร ุป ส า ร ะ ส ำ ค ัญ  แ ล ะ แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถ ี  ผ ล ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ร ว ม ท ัง ก า ร จ ัด ห ม ว ด ห ม ู ่ 

ก า ร ต ีค ว า ม  ส ร ้า ง ข ้อ ส ร ุป เ พ ื ่อ ส ร ้า ง ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ น บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร  

จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ

กลุ่มประชากร
จ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร ศ ึก ษ า เ พ ื ่อ ก ำ ห น ด ก ร อ บ ร ูใ ] แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ น บ  

บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  ม ีจ ำ น ว ใ 4 3 8  ก น  ด ังน ี

2 .1 )  ก ล ุ ่ม ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ก ร อ บ ร ูป แ น บ ฯ  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง  

ก ร อ บ ร ูป แ บ บ ฯ  ค ือ  อ ด ีต ค ณ บ ด ีค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  2  ค น  อ ด ีต ผ ู ้บ ร ิห า ร ค ณ ะ แ พ ฑ ย ศ า ส ต ร ์/ ว ิท ย า ล ัย  

แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ 8 ก น  ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น ก า ร ศ ึก ษ า  2 ค น  ร ว ม จ ำ น ว น  12 ก น  ( ร า ย ช ื ่อ ใ น  ผ น ว ก  ข )

2 . 2 )  ก ล ุ ่ม ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ต ร ง เ ช ิง เ น ื ้อ ท า  ห ร ือ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง  

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ก ับ ต ัว บ ่ง ช ี ้ค ืล  ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท ี ่ม ีค ว า ม ร ูค ว า ม ช ำ น า ญ ท า ง ว ิช า ช ีพ ส า ม ส า ข า  ร ว ม  15 ค น  

ค ือ  ด ้า น แ พ ท ย ส า ส ต ร ศ ึก ษ า  9  ค น  ด ้า น บ ร ิห า ร ก า ร ศ ึก ษ า  3 ค น แ ล ะ ด ้า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  3 

ค น  เ ป ็น ผ ู ้ ใ ห ้ข ้อ ม ูล ท ี ่ส ำ ค ัญ ส ำ ห ร ับ ผ ู ้ว ิจ ัย ใ น ก า ร น ่า ม า ป ร ะ ม ว ล ห า ข ้อ ส ร ุป เ พ ื ่อ ใ ช ้เ ป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร  

ส ร ้า ง ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง  

ร ัฐ  ( ร า ย ช ื ่อ ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท ี ่ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ก ร อ บ ร ูป แ บ บ ฯ  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ ใ !  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ย ่อ ย  

ต ัว ช ีว ัด  ด ัง ป ร า ก ฎ ใ น ผ น ว ก  ข )
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2.3) กล ุ่ม ป ระชาก รใน ก ารส ัม ภ าษ ณ ์แน วท างก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม ก รอบ ร ูป แบ บ ก าร 
เปร ียบเท ียบสมรรถนะแบบบ ูรณ าการของการบร ิหารจ ัดการแพทยศาสตรศ ึกษา ในมหาวิทยาลัย 
ของรัฐ และการประเมินความสำคัญ / ความเหมาะสมขององค ์ประกอบก ับต ัวบ ่งช ี คือ คณบดีคณะ 
แพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยของรัฐ 11 แ ห ่ง (ผ น วก ข )

หล ักเกณ ฑ ์ในการค ัดเล ือกผ ู้ทรงค ุณ วุฒ ิ กำหนดให ้ม ีค ุณ สม บ ัต ิใน ข ้อ ใดข ้อห น ึ่งห ร ือ  
หลาย,ข ้อด ังต ่อไปน ี้

1) ส ำ เร ็จ แ พ ท ย ์เฉ พ า ะ ท า งท ี่ได ้ร ับ ก า รร ับ รอ งจ า ก แ พ ท ย ส ภ า  แล ะเป ็น ผ ู้ท ี่ม ี 
ประสบการณ์ด้านแพทยศาสตรศึกษา

2) ดำรงต ำแห น ่ง  ห ร ือ เค ย ด ำรงต ำแ ห น ่งผ ู้บ ร ิห ารระ ด ับ ส ูงข อ งว ิท ย าล ัย / 
คณ ะแพทยศาสตร ์ เช ่น รองผ ู้อำนวยการฝ ่ายบร ิหารของว ิทยาล ืยแพทยศาสตร ์ หร ือรองคณ บด ี 
คณะแพทยศาสตร์

3 )  เป ็น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า  
ระด ับอ ุดมศ ึกษาของสำน ักงานร ับรองมาตรฐานและประเม ินค ุณ ภาพการศ ึกษาแห ่งประเทศไทย 
องค์การมหาชน (สมศ.)

4) เป ็นผู้ตรวจสอบหรือผ ู้ประเม ินคุณภาพการศึกษาของกลุ่มสถาบ ันแพทยศาสตร์ 
แห ่งประเทศไทย (กสพท.)

5) เป็นผู้ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกทางด้านการศึกษาหรือเทียบเท่า 

เครื่องมือในการวิจัย
เครื่องมือในการวิจ ัยขันตอนที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์ 5 ชุด ดังนี (ผนวก ก)
ช ุดที่ 1 แบนส ัมภาษณ ์ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิเก ี่ยวก ับองค ์ประกอบที่เหมาะสมสำหรับการ 

เปร ียบเท ียบสมรรถนะของการบร ิหารจ ัดการแพทยศาสตรศ ึกษา ในมหาว ิทยาล ัยของร ัฐ  และ 
แนวทางการปฏิบ ัต ิตามกรอบรูปแบบฯ มี 2 ตอน คือ

ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์ข้อมูลส่วนบุคคล
ตอน ท ี่ 2 เป ็น ค ำ ถ า ม เก ี่ย ว ก ับ แ น ว ท า งก า รป ฏ ิบ ัต ิท ี่ด ีใน ก า รบ ร ิห า รจ ัด ก า ร  

แพทยศาสตรศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ ในองค์ประกอบด้านต่างๆ
ชุดที่ 2 แบบสัมภาษณ ์ผู้ทรงค ุณวุฒ ิเก ี่ยวกับองค์ประกอบ ท ี่เหมาะสมสำหรับการ 

เปรียบเท ียบสมรรถนะของการบริหารจัดการแพทยสาสตรศึกษา ในมหาวิทยาล ัยของรัฐ ด้านความ 
ครอบคลุม นาหนักความสำคัญ และความเหมาะสมขององค์ประกอบ มี 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์ข้อมูลส่วนบุคคล
ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ความครอบคลุม นำหนักความสำคัญ และความเหมาะสม
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ต อ น ท ี ่2 .1  ค ว า ม ค ร อ น ค ล ุม แ ล ะ น ำ ห น ัก ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  

ต อ น ท ี ่  2 . 2  ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  

ต อ น ท ี ่  3 แ บ บ ส ้ม ภ า ษ ณ ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ย ่อ ย  

ช ุด ท ี 3 แ บ บ ส ้ม ภ า ษ ณ ์ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ต ร ง เ ช ิง เ น ื ้อ ห า ห ร ือ ค ว า ม  

ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ก ับ ต ัว บ ่ง ช ีพ ร ้อ ม ข ้อ ค ิด เ ห ็น แ ล ะ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ  มี 4 ต อ น ค ือ  

ต อ น ท ี ่  1 ข ้อ ม ูล ส ่ว น บ ุค ค ล ข อ ง ผ ู ้ต อ บ แ น บ ' ส อ บ ถ า ม  

ต อ น ท ี ่  2  โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ใ ห ญ ่แ ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ย ่อ ย  

ต อ น ท ี ่  3 ก า ร พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ต ร ง เ ช ิง เ บ ือ ห า ห ร ือ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  

ค ับ ต ัว บ ่ง ช ีพ ร ้อ ม ข ้อ ค ิด เ ห ็น แ ล ะ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ  

ต อ น ท ี ่  4 น ิย า ม ต ัว แ ป ร

ชุดท ี่ 4 ก ร อ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ค ณ บ ด ีค ณ ะ แ พ ท ข ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ เ ก ี ่ย ว ก ับ  

แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ก ร อ บ ร ูป แ บ บ ก า ร ท . ! ร ีข บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร  

จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  มี 2 ต อ น  ค ือ

ต อ น ท ี ่  1 ข ้อ ม ูล ส ่ว น บ ุค ค ล ข อ ง ผ ู ้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

ต อ น ท ี ่  2  แ บ บ ส ้ม ภ า ษ ณ ์เ ก ี ่ย ว ก ับ แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ก ร อ บ ร ูป แ บ บ ก า ร  

เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ น บ บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศ ึก ษ า  ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

ข อ ง ร ัฐ

ช ุด ที ่ 5  แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ค ณ บ ด ีค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  เพ ื ่อประเม ิน  

ความสำคัญข อ ง ต ัว บ ่ง ช ีป ร ะ ก อ บ โ ค ร ง ก า ร ว ิจ ัย  เ ร ื ่อ ง ก า ร พ ัฒ น า ร ูป แ บ บ ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ม ร ร ถ น ะ แ บ บ  

บ ูร ณ า ก า ร ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ พ ท ย ส า ส ต ร ศ ึก ษ า  ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข อ ง ร ัฐ  มี 2  ต อ น  ค ือ  

ต อ น ท ี ่  1 ข ้อ ม ูล ส ่ว น บ ุค ค ล ข อ ง ผ ู ้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

ต อ น ท ี ่  2  แ บ บ ส ้ม ภ า ษ ณ ์ค ว า ม สำคัญข อ ง ต ัว บ ่ง ช ีแ ต ่ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ

การรวบรวมข้อม ูล
1. ผ ู ้ว ิจ ัย ส ้ม ภ า ษ ณ ์อ ด ีต ค ณ บ ด ีค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์  2  ค น  อ ด ีต ผ ู ้บ ร ิห า ร ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์/  

ว ิท ย า ล ัย แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์7 ค น  ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น ก า ร ศ ึก ษ า  3 ค น  ร ว ม  12 ค น  ( ร า ย ช ื ่อ ใ น ผ น ว ก  ข )  โ ด ย  

ใ ช ้เ ว ล า ใ น ก า ร ส ้ม ภ า ษ ณ ์ ค น ล ะ  5 0 - 6 0  น า ท ี

ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ท ี ่ ไ ด ้จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์เ บ ือ ห า  ( C o n t e n t  a n a ly s i s )  แ ล ะ  

ก า ร จ ัด ห ม ว ด ห ม ู ่  ท ำ ใ ห ้ไ ด ้อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ แ ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ย ่อ ย  ด ัง แ ส ด ง ใ น ต า ร า ง ท ี ่  19 ว ิ เ ค ร า ะ ห ์  

ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส ้ม ภ า ษ ณ ์ใ น ส ่ว น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ่า  ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ท า ง ส ถ ิต ิ  ไ ด ้แ ก ่  ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถ ี ่  . 

ก า ร ห า ค ่า เ ฉ ล ี ่ย  แ ล ะ ส ่ว น เ บ ี ่ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น
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2. การสร้างตัวชีวัดตามกรอบรูปแบบการบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษามหาวิทยาลัย 
ของรัฐ ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดตัวชีว ัดจากผลการวิเคราะห์สรุปความคิดเห็น และนำไปให ้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ 
ตรวจสอบ ความครอบคลุม ความตรงเชิงเนือหา และความสอดคล้องขององค์ประกอบกับตัวชีวัด 
รวมทังข้อเสนอแนะอื่นๆ โดยมีขันตอนดำเนินการ ดังนี

วิเคราะห์ระดับความสอดคล้องขององค์ประกอบ องค์ประกอบย่อย และ ตัวชีวัด 
โดยจัดทำแบบสอบถามความเห็น เพื่อวิเคราะห์ ระดับความสอดคล้องของ (ร่าง) ตัวชีวัด ซึ่งแบ่ง 
ออกเป็น 3 ระดับ คือ เหมาะสม ไม่แน่ใจ และไม่เหมาะสม (ราชละเอียดในผนวก ก) โดยใช้เกณฑ์ 
ในการให้ค่านำหนักคะแนนตามระตับความคิดเห็น ตังนี

เหมาะสม ให้ค่านำหนัก 1 คะแนน.
ไม่แน่ใจ ให้ค่านำเหนัก 0 คะแนน,
ไม่เหมาะสม ให้ค่านำหนัก -1 คะแนน

วิเคราะห์ความสอดคล้อง โดยหาค่าเฉลี่ยของค่านำหนักคะแนน ระดับความคิดเห็น 
ของผู้ทรงคุณวุฒิรายข้อ โดยกำหนดเกณฑ์ให้ค่านำหา!กคะแนนระดับความสอดคล้องของความ 
คิดเห็นที่ยอมรันได้มีค่าตังแต่ 0.75 ขึนไป

3. นำผลการวิเคราะห์มาสร้างแบบสัมภาษณ์คณบดีคณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยของรัฐ 
เกี่ยวกับการดำเนินการตามองค์ประกอบแบบบูรณาการของการบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐ และความสำคัญของ (ร่าง) กรอบรูปแบบการเปรียบเทียบสมรรถนะแนบบูรณา 
การของการบริหารจัดการแพทยสาสตรศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ โดยการใช้แบบสัมภาษณ์ที่ม ี 
โครงสร้างรูปแบบกำถามปลายเปิดเพื่อให้ได้ข้อมูลมากที่สุล สืกที่ส ุดและครอบคลุมกรอบมโนทัศน์ 
ในการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ศึกษาตามแนวคิด และทฤษฎ

4 . ผู้วิจัยสัมภาษณ์คณบดีคณะแพทยศาสตร์จากมหาวิทยาลัยของรัฐทั้วประเทศทัง 11 แห่ง 
จำนวน 11 คน(ผนวกข)เป ็นผู้ให ้ข ้อม ูลสำคัญ (Key Informant) เกี่ยวกันรูปแนบการบริหารจัดการ 
แพทยสาสตรศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ โดยมีขันตอนการสัมภาษณ์ดังนี

4.1 ส่งจดหมายจากบัณฑิตวิทยาลัยฯ ถึงคณบดีคณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ของรัฐท ั้ง 11คณะเพื่อขออนุญาตและอธิบายวัตถุประสงค์การวิจัย

4.2 น ัด ห ม าย เวล าการให ้ส ัม ภ าษ ณ ์ท างโท รศ ัพ ท ์ สำหร ับคณ บ ด ีท ี่อย ู่ใน  
กรุงเทพมหานครโดยผ่านเลขานุการ เพื่อขอเข้าพบอธิบายวัตถุประสงค์การวิจัย ส่วนคณบดีที่อยู่ 
ต่างจังหวัด ผู้ว ิจัยนัดหมายทังทางโทรศัพท์และ/หรือโทรสาร/จดหมาย

4.3ผู้วิจัยส่งแบบนำสัมภาษณ์และแบบสอบถามให้คณบดีทัง 11 คน ล่วงหน้าก่อน 
วันนัดหมายสัมภาษณ์
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4.4 ใช้ระยะเวลาในการสัมภาษณ์คนละ 60-90 นาที และขลอนุญาตอัดเทปการ
สัมภาษณ์

4.5 วิเคราะห์และสรปข้อมูลจากบทสรุปแบบสัมภาษณ์ นำมาเป็นข้อมูลรูปแบบ 
การบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ แบบข้อความบรรยาย (descriptive) ข้อมูล 
จากการสัมภาษณ์เป็นการวิเคราะห์ณือหา (content analysis) การจัดหมวดหมู่ และข้อมูลจากแบบ 
สัมภาษณ์ที่เป็นส่วนการประเมินค่านำมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ การแจกแจงความถี่ การหา 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ข ั้นตอนท ี่ 3 การยกร่างและตรวจสอบรูปแบบฯโดยผ ู้ทรงค ุณ วุฒ ิ
3.1 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในขันตอนที่ 2 มายกร่างรูปแบบการเปรียบเทียบ 

สมรรถนะแบบบูรฌาการของการบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ ด้าน1,

1) กำหนด (ร่าา) รูปแบบฯ ที่ประกอบด้วยส่วนสำคัญ 3 ส่วนคือ
ส่วนที่] หลักการ แนวคิด วัตถุประสงค์
ส่วนที่ 2 เนือทาและสาระของรูปแบบฯ
ส่วนที่ 3 แนวทางและเงํ่อนไขความสำเร็จในการนำรูปแนบฯ ไปใช ้

2) เสนอร่างรูปแบบการเปรียบเทียบสมรรถนะแบบบูรณาการของการไ!ริหาร 
จัดการแพทยศาสฅรศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐ ที่สร้างฃึนให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความถูกต้อง 
ของ เนือหา ภาษา และความครอบคลุมเชิงวิชาการ แล้วนำร่างรูปแนบฯ มาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือ 
นำไปศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ

3.2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ ฯ โดยการตรวจสอบ 
รูปแบบการศกษาโดยการองผู้ทรงคุณวุฒิทางการศกบา (Educational Connoisseurship) เา''เอการติ 
ชมวิพากษ์วิจารณ์ ให ้ได ้ข ้อเสนอแนะที่เป ็นประโยชน์ และนำผลการศึกษาไปสรุปอภิปรายในเชิง 
สร้างสรรค (Eisner, 1979: 219, 221,245-246 )

3.3 เกณฑ์ในการกำหนดจำนวนผู้ทรงคุณวุฒิ หากผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นเอกพ้นธ์อาจใช้จำนวน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพียง 10-15 คน หากผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นวิวิธพันธ์อาจต้องใช้จำนวนผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 
มาก (ชนิตา รักษ์พลเมือง, 2531) ซึ่ง Cocham (1983) กล่าวว่าเมื่อขนาดของผู้ทรงคุณวุฒิเพิ่มขึน 
จาก 1-12 คน ความคลาดเคลื่อนจะลดลงอย่างรวดเร็ว แต่หากจำนวนทรงคุณวุฒิเพิ่ม มากกว่า 
12 คนความคลาดเคลื่อนจะลดลงจากเดิมเพียงเล็กน้อย

การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของรูปแบบการเปรียบเทียบสมรรถนะ 
แบบบูรณาการของการบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ครังนีผู้ว ิจัยเชิญ
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ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความรู้ความชำนาญจากสามสาขาวิชาชีพ คือ ด้านบริหารแพทยศาสตรศึกษา ด้าน 
บริหารการศึกษา และด้านการประเมินผลการศึกษา จำนวน 28 คนเป็นผู้ทำการตรวจสอน

3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบรูปแบบฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิ คือ รูปแบบการเปรียบเทียบ 
สมรรถนะแบบบูรณาการของการบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษาสำหรับมหาวิทยาลัยของรัฐ 
ฉบับร่างครังที่ 1 ซึ่งเป็นแบบประเมินที่ผู้ว ิจัยสร้างขืนสำหรับเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อนำมาปรันปรุง 
แก้ไขรูปแบบฯ ประกอบด้วยคำถาม 3 ส่วน

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลสถานภาพทั่วไป
ส ่วนท ี่ 2 แบบสอบถามความคิดเห ็นของผู้ทรงค ุณวุฒ ิท ี่ม ีต ่อรูปแบบฯ ด้านความ 

เหมาะสมและความเป็นไปได้ ที่ม ีต ่อโครงสร้างองค์'ประกอบของรูปแบบฯ ในภาพรวน ลักษณะ 
ของคำถามในแต่ละด้านเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating S ca le )  5 ระดับ

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ เป็นคำถามปลายเป็ด เพื่อให้ได้ข้อมูลมาก 
ที่สุด และลึกที่สุด ในการนำมาประมวล สังเคราะห้ และปรันปรุงแก้ไขรูปแบบ ให้มีความสมบูรณ์ 
ยิ่งขืน

การประเมินความเหมาะสมและความเป ็นไปได้ของผู้ทรงคุณวุฒ ิ ตามแบบ 
ประเมินที่กำหนดเกณฑ์การประเมินค่าไว้ตังนี

ความเหมาะสม ความเป ็นไปได ้
5 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด 5 หมายถึง ม ีความเป ็นไปได ้ท ี่ส ุด
4 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 4 หมายถึง ม ีกวามเป็นไปได้มาก
3 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 3 หมายถึง ม ีความเป็นไปได้ปานกลาง
2 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 2 หมายถึง ม ีความเป ็นไปได ้น ้อย
1 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่ส ุล 1 หมายถึง ม ีความเป ็นไปได ้น ้อยท ี่ส ุด

3.5 การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลความค ิดเห ็นของผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิ ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามพร้อม 
หน ังส ือขอความอน ุเคราะห ์ผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิในการตรวจสอบรูปแบบฯ จากบัณฑิตวิทยาลัยจัดส่งให ้ 
ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิด ้วยตนเองเพ ื่อเป ็นการแนะนำตนเอง อธ ิบายห ัวข ้อเร ื่องการทำวิจ ัย ว ัตถ ุประสงค ์ใน 
การวิจัย อธิบายขั้นตอนในการวิจ ัย ตอบข้อชักถาม และน ัดหมายเพ ื่อร ับแบบประเม ินกล ับหลังจาก 
3 ส ัปดาห ์ โดยผ ู้ว ิจ ัยน ัดไปรับแบบประเม ินด ้วยตนเองและรับพ ังความคิดเห ็นข้อเสนอแนะเพ ิ่มเต ิม 
ในรายละเอียดเพื่อนำมาแก้ไข ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ ให้ม ีความสมบูรณ ์ต ่อไป
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3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล ในขันตอนนีผู้วิจัยได้ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลระดับความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒ ิในด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในประเด็นต่างๆ โดยภารหา 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) แล้วแปลผลโดยใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Best, 1986:
184 -  186) โดยกำหนดเกณฑ์ประเมินค่าความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จากค่าคะแนนเฉลี่ย
ดังนี

ด้านความเหมาะสม ช่วงคะแนน 4.50-5.00 
ด้านความเหมาะสม ช่วงคะแนน 3.50-4.49 
ด้านความเหมาะสม ช่วงคะแนน 2.50-3.49 
ด้านความเหมาะสม ช่วงคะแนน 1.50-2.49 
ด้านความเหมาะสม ช่วงคะแนน 1.00 -  1.49 
ด้านความเป็นไปได้ ช่วงคะแนน 4.50-5.00 
ด้านความเป็นไปได้ ช่วงคะแนน 3.50-4.49 
ด้านความเป็นไปได้ ช่วงคะแนน 2.50-3.49 
ด้านความเป็นไปได้ ช่วงคะแนน 1.50-2.49 
ด้านความเป็นไปได้ ช่วงคะแนน 1.00 -1.49

หมายถึง เหมาะสมอย่างยิ่ง 
หมายถึง เหมาะสมมาก 
หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
หมายถึง เหมาะสมน้อย 
หมายถึง ไม่เหมาะสม 
หมายถึง เป็นไปได้,มากที่สุด 
หมายถึง เป็นไปได้มาก 
หมายถึง เป็นไปได้ปานกลาง 
หมายถึง เป็นไปได้น้อย 
หมายถึง เป ็นไปไม ่ได ้

3.7 เกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ย จากมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ กำหนดค่าเฉลี่ยความ 
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของตัวแปร ที่มีค่าเฉลี่ยต้ังแต่ 3.5 ขึ้นไป

3.8 นำข้อมูลที่ได้จากแนบสอบถามมาประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 
SPSS for Windows ในด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแนบฯ สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
คือ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3.9 การปรับปรุงแก้ไขรูปแบบฯ ผู้วิจัยนำความคิดเห็น เนื้อหา สาระ และข้อเสนอแนะ 
ต่างๆ ที่ได้จากการตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ จากผู้ทรงคุณวุฒิ มา 
เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนารูปแบบการเปรียบเทียบสมรรถนะแบบบูรณาการของ 
การบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ ให้มิความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

ขั้นตอนที 4 การทดลองใช้
เป ็นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ ด้วยการนำ 

รูปแบบฯ ไปทดลองใช ้ และวิเคราะห์ผลการทดลองใช้ และประเมินรูปแบบการเปรียบเทียบ 
สมรรถนะแบบบูรณาการของการบริหารจัดการแพทยสาสตรศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ จากผู้ที่มิ 
ส่วนเกี่ยวข้อง ดังนี
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4.1 ผ ู้ว ิจ ัยค ัดเส ือกคณะแพทยศาสตร์ 2 แห ่ง โดยม ีเกณ ฑ ์ในการค ัดเส ือก 2 ประการ คอ 
1) เป ็นคณ ะแพทยสาสตร์มหาว ิทยาล ัยของรัฐ และ 2) เป ็นคณ ะแพทยศาสตร์มหาว ิทยาล ัยฃองรัฐ 
ท ี่ม ีโรงพยาบาลของตนเอง 1 แห่ง และ คณะแพทยสาสตร์ มหาวิทยาลัยของรัฐ ท ี่ไม ่ม ีโรงพยาบาล 
ของตนเอง 1 แห ่ง ให ้เป ็นผ ู้น ่าร ูปแบบการเปร ียบเท ียบสมรรถนะแบบบ ูรณ าการของการบร ิหาร 
จัดการแพทยสาสตรศึกษาสำหรับมหาวิทยาลัยของรัฐ ท ี่ป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข  เพิ่มเติมจากผู้ทรงคุณวุฒใน 
ข ั้นตอนที่ 3 ไปทดลองใช ้ประเม ินตนเอง และผู้ว ิจ ัยสัมภาษณ์ผู้ท ี่ทำการประเมินเพื่อตรวจสอบความ 
เหมาะสม ค ว า ม เป ็น ไป ได ้ข ้อ จ ำ ก ัด แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ ใน ก า รน ่า ไป ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง (ต ำ แ ห น ่งผ ู้ให ้ 
สัมภาษณ์ ในผนวก ข) เคร ื่องม ือในการทดลองใช ้ ค ือร ูปแบบการเปร ียบ เท ียนสมรรถนะแบบ 
บ ูรณ าการของการบริหารจ ัดการแพทยศาสตรศ ึกษาสำหรับมหาวิทยาล ัยของร ัฐ ฉบ ับร ่างคร ั้งท ี่ 2 
(ด ังรายละเอ ียดในบทที่ 5) ท ี่ผ ู้ว ิจ ัยสร้างขึนและได ้ผ ่านการพ ิจารณาให ้ความเห ็นชอบจากอาจารย์ 
ท ี่ปรึกษาแล้ว

4.2 ผู้ว ิจัยรวบรวมข้อมูลที่ไล้จากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 
หล ักการในการกำหนดรูปแบบ ความเหมาะสมและความเป ็นไปได ้ในการน ่ารูปแบนฯ ไปใช ้ 
รวมทัง ข้อดี ข้อจำกัดของรูปแบบฯ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ มาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง 
แก้ไขและพัฒนารูปแนบฯ

4.3 การประเมิน ความเหมาะสมของหลักการในการกำหนดรูปแบบฯ ความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปไล้ในการนำรูปแบบฯ ไปใช้โดยผู้ใช้และผู้ท ี่ม ีส่วนเกี่ยวข้อง รวมทังข้อดี ข้อจำกัดของ 
รูปแบบฯ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการทดลองใช้ รูปแบบฯ

4.3.1 ผู้วิจัยนำรูปแบบการเปรียบเทียบสมรรถนะแบบบูรณาการของการบริหาร 
จัดการแพทยศาสตรศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ ไปเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้เกิดการมีส่วนร่วมและ 
การยอมรับ โดยส่งรูปแบบการเปรียบเทียบสมรรถนะไปยังคณบดีคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ของรัฐที่เหลืออีก 9 แห่ง

4.3.2 วิเคราะห้ข้อมูลที่ไล้จากการทดลองใช้ ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนือหา ( c on t en t  

analysis) และการจัดหมวดหมู่ ทำให ้ไล ้องค ์ประกอบและองค ์ประกอบย่อย ข ้อม ูลในส่วนการ 
ประเมินค่า ใช้วิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน

ขนตอนที 5 ก า ร สรุปผลและก า ร นำเสนอ

ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ไล้จากข้อเสนอแนะขั้นตอนที่ 4 มาปรับปรุงและพัฒนารูปแนบการ 
เปรียบเทียบสมรรถนะแบบบูรณาการของการบริหารจัดการแพทยศาสตรศึกษาในมหาวิทยาลัยของ 
รัฐ ให้มีความสมบรูณ์
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