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1 . เพอสิกษาวัฒนธรรมองดก ารานฟ้ถาบันการสิกษาพยาบาลานภาพรวม (h o l is t i c

view)

2. เพอสิกช•าวัฒนธรรมองคการานสํถาบันการสิกเทพยาบาลที่เป็นวัรเนธรรมที่แก็งหรอ 

ฟ้อลดล้องต้องกัน และวัฒนธรรมที่อ่อนหรอด้ลแย้งกัน
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** >

การสิกษาพยาบาล
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ประปีากรและกรณสืกษากี่ไซ้ในการวิจัย

การวิเคราะหวัอเนสรรมองคการในสํถาบันการสิกษาพยาบาลครงน่ เป็นการสิกษาใน

เซ้งคุณภาพ โดยสิกษาองศการโตยภาพรวม ( h o l i s t i c  view) ดังนันจังถอว่าสํถาบันการสิกษา 

พยาบาลเปนหน่วยในการสิกษา และในการวิจัยครังได้เลอกกรณสิกษา 2 สํถาบัน จากสํถาบันการ 

สิกษาพยาบาลทัง 56 สํถาบัน สิงประกอบด้วยสํถาบันในลังกัดต่าง  ๆ ดังนี

1. ลังกัดกบวงมหาวิทยาลัย 9 ส์ถาบัน

2. ลังกัดกระทรวงสำธารณส์ปี 33 สํถาบัน

3. ลังกัดกระทรวงมหาดไทย 1 สํถาบัน

4. ลังกัดกรุงเทพมหานคร 1 สํถาบัน

5. ลังกัดกระทรวงกลาโหม 3 สํถาบัน

6. ลังกัดสํภากาปีาดไทย 1 สํถาบัน

7. ลังกัดเอกปีนและมลนธ 8 สํถาบัน

วิธการเลอกกรณสิกษา

การวิเคราะหวัฌนธรรมองคการในสํถาบันการสิกษาพยาบาลครั ้งนํ ้ สิงเป็นการสิกษาใน 

ลักษณะกรณสิกษา โดยเลอกสํถาบันกี ่ทำการสิกษาด้วยวิสีการเลอกแบบเจาะจง (purposeful

sampling) (Patton, 1980) โดยใซ้เกณทในการพิจารณาจากบรบทกี่มความเกี่ยวส้องกับ

วัดเนสรรมองคการ คอ

1. อายุการก่อตั้งสํถาบัน โดยฑวัฒนสรรมองคการเป็นสิงกี่ลังสํมและถ่ายทอดสิบต่อกันมา 

(Broom, 1969) ดังนัน อายุจังถอได้ว่าเป็นบัจจัยสำคัญในการพิจารณาเปรยบเทอบความเป็นมา 

และการเปลี ่ยนแปลงa องวัผนสรรม

2. ลังกัด ลังกัดกี่แตกต่างกันปีองสํถาบันอ่อมมความแตกต่างกันในระเบียบปฏิบัติ กฎเกณท 

สิงอ่อมสํงผลกระทบต่อรูปแบบการประพฤติปฏิบัติปิอง๙มาสิกในองคการ

3. ปีนาคปีองสํทาบัน สิงพิจารณาจากจำนวนบุคลากรและนักสิกษ'าปีองสํถาบัน ตลอดจน 

ภารกจ สิงหมายถง จำนวนหลักสํตรกี่เบีดต่าเนนการออ่ในสํถาบันนั้น ๆ
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จากการพจารททบริบทต่าง  ๆ ที่กล่าวมาจงได้ทำการเลอกสัถานันที่ใtfใแการตกษาครงน 

2 ส์ถาบัน คอ

1. คทระพยาบาลfh สํตร ในลังกัดทบวงมหาริทยาลัฮ

2. ริทยาลัฮพฮาบาล ในร?งกัดกระทรวงกลาโหม

โดฮจากอ้อแตกต่างลังเปริยบเทฮบให้เห็น ตามตารางที่ 1
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ดารางที่ 1 ลักษf«ะH วามแดกต่างระหว่างสํถาบันที่ฑำการสิก»า

จากตารางที่ 1 ที่งแส์ตงถงลักษณะความแตกต่างระหว่างส์ถาบันทั้ง 2 พบว่า๙ถาบัน 

มความแตกต่างกันทั้งในต้านลังกัดและปินาต โดa เฉ'พาะอย่างที่งานเรอง3องอาฮุ พบว่าคณะ 

พราบาลสัา๙ตรอาอุเก่าแก่ที่๙ค คอ 100 il ธณะท่ีวิทฮาลัยพราบาลอยุ่ในกลุ่มส์กาบันที่ค่อนร้างใหม่
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อายุ 28 ปี (อายุเฉลี ่ยปีองลถวบันการสิกษาพยาบาลทั่วประเทล 30 ปี) แม้ในลังกัดกระทรวง

กลาโหมด้วยกัน วิทยาลัยพยาบาลก็ม้อายุน้อยท่ีลุด

อย่างไรกตาม แม้ว่าลถาบันทังลองจะปีบริบทที่แตกต่างกันในหลายประการ แต่ท้ังน

สํถาบันทังลองจะมลักษณะ เต่นท่ีเหม้อนกันอยู่ คอ ความเป็นองคกรวิลาริพที่ปีวัตถุประลงคในการ 

ผลตพยาบาลให้ปีคุแ(ภาพตามเก!ไ!ทมาตรฐานเพ่ีอออกไปรับใล้ลังคม ช'งถอเป็นวัตถุประลงฅหลักปีอง 

ส์ถาบันทังลองท่ีเหมอนกัน

วิธีการวิจัย

การศ'กษาวัลเนธรรมองคการานลถาบันการสิกษาพอาบาล เป็นการสิกษาเริงครา(ภาพ

วิธีการสิกษาใล้วิธีการเริงลาติพันสุวรร!ไ(นา และการสิกษาวิเคราะห้เอกส์าร ท้ังน้ํโคยท่ีการสิ!'หท 

ครังน้เป็นการสิกษาเริงคุฒาานที่ผู ้วิจัยจะต้องเก็บรวบรวมจ้อมุลในลนามหรอในลถาบันท่ีทำการสิกษา 

เพี่อให้ได้จ้อมุลที่เป็นภาพรวม ( h o l is t i c )  อันจะนำไปลุ ่ความเจ้าใจในบริบทต่าง  ๆ ปีองลถาบัน 

ไต้ดีปีน ดังนันการเจ้าล่ลนามเพี่อให้ไต้มาฐ่งจ้อมุลในลักษ!)(ะปีองคนใน "Ernie" อันเป็นจ้อมลจาก 

ระบบความลดปีองลมาริกภายในลถาบัน'จงเป็นสิงสำดัญ

การเจ ้าสํลนามเพี่อเก็บจ้อมุล

หลังจากที่ได้ทำการดัดเลอกลถาบันที่ใล้ในการสิกษาได้แล้ว ผู้วิจัยได้ปีอหนังสิอจาก

บัล(ทิตวิทยาลัยเพี่อเจ้าทำการสิ)าษาและเก็บจ้อมลในลถาบันทั้งลอง และไต้เจ้าพบผู้บริหารปีอง

ลถาบันเพี ่อริแจงวัตถุประลงคปิองการวิจัย ปีนตอน และการต่าเน้นงาน ตลอตจนกำหนดระยะเวลา 

ที ่จะเจ้าไปอยู ่ในส์ถาบันเพี ่อทำการเก็บรวบรวมจ้อมลด้วยวิธีการต่าง  ๆ ฐ่งถอ'เป็นการเจ้าลนาม 

สำหรับการวิจัอคุท(ภาพ สำหรับการเจ้าลนามนั้น ปีนตอนแรกท่ีสำดัryคอ "การแนะนำตัว" (ลุภางด,

2536) ในการสิกษาครังน้โคยที่ผู้วิจัยที่เคยเป็นสิษยเก่าปีองคท(ะพยาบาลศ'าลตร และเป็นบุคลากร 

ประจำปีองวิทยาลัย จังมความต้นเคยกับบุคคล ลถานท่ี และสิงแวดล้อมปีองทั้งลองลถาบันพอลมควร 

ดังนันจังทำให้ริวฮประหยัด เวลาในการทำความ เจ้าใจกับส์ถานที่และทำความต้นเคยกับลมาริกผู้ให้ 

จ้อมล แต่อย่างไรก็ตาม ความต้นเคยกับลถานที่และบุคคลก็มผลกระทบต่อการเก็บรวบรวมจ้อมูล 

ปีองผู้วิจัยได้เรินเคยวกัน โดยเฉพาะในลถาบันท่ีผู้วิจัยลังกัดอยู่ คอ อาจทำให้ผู้ให้จ้อมลไม่กล้า
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เกิดเผยอ้อมลบางประการ เนองจากเกรงว่าจะม่ผถกระทบต่aผ้าห้อ้อพร) ฑ้ังนเพอใฬ้การเก็บอ้อมูล 

ครังนีเป็ใเไปอย่างถกต้องครบถวน ผู้วิจัยจงไค้กำหนดบทบาทอองตนเองในฐานะผู้วิจัยให้กํมาธิก '

อองกํถาบัน'ไค้ทราบ รวมทังอเแจงวัตถุประกํงค้ปีองการวิจัยส่งจะส่วยทำให้เกิดความเอาใจถง

กํภาพท่ีแท้,จรงอองล'ถาบัน อันจะนำไปล่การแค้ไปีปรับปรุงและนั8เนากํถาบันต่อไป ส่งกอว่าเป็น

ประโอส่นอย่างยิ่งทองกํถาบัน ส่งการดำเนินการดังกล่าวทำให้ผู้ให้อ้อมูลในแต่ละกํถาบันให้ความ 

ร่วมมอและกินดีให้อ้อมูลแก่ผู้วิจัยดอน

ในการเอ้าล่กํนามเพิ ่อเก็บรวบรวมอ้อมูล อาจแบ่งออกเป็น 2 ปีนตอน คอ

อันตอนท่ี 1 ระยะแรกอองการเอ้าล่กํนาม เป็นระยะที่ผู้,วิจัยมองหาประเคนที่น่ากํนใจ 

ทังจากการดังเกตทั ่วไปและการดังเกตอย่างมล่วนร่วม อาจเป็นเหตุทารณหรัอปรากฏการณต่าง  ๆ

ท่ีน่ากํนใจท่ีเกิดปีนในกํถาบันที่ทำการสิกษา ท่ีจะกํะท้อน'ให้เห็นถงวัฒนธโรรมอองกํถาบันตามกรอบ

แนวติคท่ีผู้'วิจัยกำหนดปีนตามแนวทางออง Schein ( 1985) และกำหนดบุคคลท่ีเท่ียวอ้องกับ

เหตุการแร่หรอปรากฎการถเนั้น  ๆ หรัอเป็นบุคคลที่มลวามร้หรัอมีประกํบการณในกํเทบันมากพอกํมควร 

เพอการดัมภาษเนอย่างเป็นทางการและไม,เป็นทางการ เพอให้ไค้มาส่งอ้อมูลที่ต้องภาร อันตอนน้ํ 

กระทำร่วมกับการสิกษาอ้อมูลทางเอกกำร โดยแยกกระทำในแต่ละกํกาบัน ทำการสิกษากํถาบันละ 

ประมาถ! 2 เคอน

อ้ันตอนท่ี 2 ภายหลังการสิกษาเอกกำรและการดังเกตจากอันตอนที่ 1 แล้ว ทำการ 

กำหนดคติฐานเบองค้นอัวคราวปีนตามแนวติดที่ใอ้เป็นกรอบในการวิจัย ต่อจากนันผู้วิจัยทำการ

ตรวจกํอบอย่างมระบบ โดยาอ้การดัมภาษเ■นส่าทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพอให้ไต้ 

อ้อมูลท่ีอัด เจนปีน รวมทั้งการดังเกตเพิ่มเติมเพิ่อต้นหาปรากฏการถเที่คล้ายคลงกัน และนำประเลน 

คติฐานเบองค้นร่'วคราวที่กำหนดปีน มาใอ้เป็นประเด็นในการอภปรายร่วมกันกันกํมาส่กปีองกํถาบัน 

หรอทำการกํนฑนากลุ่ม เพิ่อให้กํมาธิกไค้อธิบายถงความหมายปีองเหตุการณหรัอปรากอการณที่เกิด 

ปีน เพิ่อกำหนดเป็นคติฐานเบองต้นอองกํถาบันนั้น  ๆ กำหรับอ้ันตอนท่ี 2 น้ั ใอ้เวลาในการสิกษา 

กํกาบันละประมาณ 2 เดีอน

ในภารสิกษาครังนํ ้จะทำการวิเคราะห้อ้อมูลไปพร้อม  ๆ กับการเก็บรวบรวมอ้อมูล 

ดังนั้นเมอไค้อ้อมูลจากอั้นตอนท่ี 1 และท่ี 2 บางกํวน ผู้วิจัยไค้นำอ้อมูลที่ไค้มาปรักษาอาจารฮที่

ปรักษาเพิ่อการตรวจกํอบและวิจารณเพอการแค้ไปีปรับปรุงอ้อมูลที่ยังไม่กํมบุรณบางล่านกจะทำการ
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เก็บรวบรวมอ้อมูลเพิ่มเตมอก คังระยะเวลาในอ้วงนํ ้าอ้เวลาประมาณ 1 เดอน เม่ีฮได้อ้อมูลท่ี

สํมบูรณแล้วจงนำมาเอ้รนบรรยายอร่างเป็นทางการต่อไป

การเก็บรวบรวมอ้อมล

การเก็บรวบรวมอ้อมูลประกอบด้วรทารคักษาวิเคราะในอกสำร และการคักษาด้วรวิธี 

การเอ้งสำติพันธุวรรณนา คังนิราอละเอ้อดดังนั้

1. การคักษาวิเคราะหเอกสำร อ้อมูลที่ได้จากการคักษาเอกสำรทำการคักษาจาก 

เอกสำรทังที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ อาทิเอ้น หนังอ้อราสํการต่าง  ๆ กฎระเบรบอ้อ 

บังคับต่าง  ๆ แผนงานและแผนการดำเนินงานต่าง  ๆ ปีองแต่ละสํถาบัน เอกสำรเที ่ยวกับโครงการ 

การจัดตังส์ถาบัน หนังอ้อประวัตความเป็นมาปีองสํถาบัน รารงานประจำบ ตลอดจนคู่มอต่าง  ๆ

ทังปีองคร-อาจาร และนักเรียน-นักคักษา และเลกสำรอร่างไม่เป็นทางการ อันได้แก่ อ้อเอ้รน

ปีองบุคคลต่าง  ๆ ผู้รัหรีอคัษรเก่าท่ีเอ้อนถงสํถาบันท่ีติพมพ่ิในหนังอ้อต่าง  ๆ จองสํถาบัน ท้ังน้ัผู้'วิจัย 

ได้จัดทำแบบบันทิกการวิเคราะหเอกสำร โตอบันทิกเกอวกับลักษณะ เอกสำร แหล่งท่ีมา และสำระ 

สำคัญปีองเอกสำรที่ทำการคักษาที่เที่ยวอ้องกับการวิจัย อ้อมูลที ่ได้จากการวิเคราะหเอกสำรจะ

เป็นกรอบแนวทางที่ใอ้ในการคักษาวิเคราะหคติฐานเบองด้น ในนิติต่าง  ๆ ท่ีได้จากการคักษาด้วฮ 

วิธีการอน  ๆ ต่อไป การคักษาวิเคราะหเอกสำร ผู้วิจัยจะกระทำเป็นปีนตอนแรก และบางส่วน 

กระทำร่วมกับกระบวนการในการลังเกต ร่งเป็นปีนตอนแรกปีองการเอ้าส่สํนาม โดรใอ้เวลาใน 

การคักษาวิเคราะหเอกสำรในสํถาบันทังสํองประมาณ 2 เคอน

2. การลังเกตแบบมส่วนร่วม (pa rt ic ip an t observation) คอ การเด้าดโดยที่

ผู ้วิจัยเอ้าไปเที่ยวอ้องหรีอร่วมกระทำในเหตุการณที่ด้องการลังเกต ทั้งนํ้ผู ้วิจัยจะเอ้าาปลังเกต

เหตุการณหรอสํถานการณต่าง  ๆ ท่ีเทิดปีนจวิง และเอ้าไปมส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีจัดกระทำ 

ปีนในสํถาบัน เอ้น การเอ้าร่วมประสํม การเอ้าร่วมในงานพิธีต่าง  ๆ ท้ังน้ํเพ่ิอให้'ได้อ้อมูลเท่ียวกับ 

แบบแผนพฤติกรรมการแสํดงออก ปฎทิวิอาปีองสํมาคักกลุ่มต่าง  ๆ ท้ัง คร-อาจารย และนักเรอพ- 

นักคักษา อันเป็นการปรับตัวปีองสํมาคักต่ออ้งแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน ตลอดจนลังเกตถง

ภาษาหรอดำพดที่สํมาคักปีองสํถาบันใอ้ในการติดต่อที่อสำร คังแสํดงออกถงค่านิยมและความเที่อ

ต่าง  ๆ ปีองสํมาคักในสํถาบันนั้น ๆ
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นอกจากการลังเกดแบบมีส่วนร่วมานติจกรรมต่าง  ๆ แล้ว ยังทำการลังเกตเที่ยวกับ

สํภาพแวดล้อมทางกายกาพaองสํทาบันจังส่งผลกระทบต่อวิกการดำเนินปี1วิตaองสํมาจัก เส่น ลักษแระ 

ปีองการจัดอาคารสํทานที่ การจัดห้อง และรวมกงการลังเกตระบบบริหารปีองสํกาบัน ระบบการ 

ควบคุม การใสํอำนาจ การลังการ ว่าเมีนรูปแบบ'ใด มีวิธการและกระบวนการอย่างไร

ทังนี การลังเกด ผู้วิจัยไค้ใสํทรอบในการลังเกด จัง ส์ภางค จันทวานิสํ (2536) ไค้ 

เรียบเรียงตามแนวติคปีอง Lofland โดยนิจารททจาก

1) ฉากและบุคคล (se tt ing) เนอตอบคำถาม "ใคร และท่ีไหน"

2) พฤติกรรม (acts) เพอตอบคำถาม "ทำอะไร"

3) แบบแผนพฤติกรรม ( a c t iv i t ie s )  เพอตอบคำถาม "อย่างไร"

4) ความลัมพันธ (re la t ionsh ip ) เพอตอบคำถาม "ใครกับใคร"

5) การมีส่วนร่วม (pa rt ic ip a t ion )  เพอตอบคำถาม "ใครบ้าง"

6) ความหมาย (meaning) เพอค้นหาความหมายปีองอ้อมล ว่าสํมาจักมองตนเอง 

และบุคคลรอบอ้างอย่างไร และทำไม

ผู้วิจัยไค้จัดทำแบบบันฑกการลังเกตเพอใสํในการเก็บรวบรวมอ้อมูล ( เอกสำรผนวก ค) 

ส่าหรับการลังเกตแบบมีส่วนร่วมนํ้ จะนำอ้อมูลที ่ราบรวมไค้เพอใสํในการวิเคราะห็และาสํเมีนแนว 

ทางในการลัมภาษแแเละอภปรายกลุ่มต่อไป การลังเกตแบบมีส่วนร่วมจะใลัเวลาสํทาบันละประมาท!

1 เดฮน (โดยกระทำต่อเนองและร่วมกันการติกษาเอกสำร) ทั้งนํ้ในการลังเกต เนองจากผู้วิจัย 

เมีนบุคลากรประจำอยู่ในวิทยาลัยพยาบาล มีความคุ้นเคยานสํถาบัน จังอาจก่อให้เกดผลทั้งใน

ค้านติ คอ ไม่ต้องทำความคุ้นเคยกับสํถานที่และบุคคล แต่ปีแ!ะเติยวกัน ก็อาจก่อให้เกดผลในทางลบ 

ทำให้ผู ้วิจัยอาจละเลยประเด็นส่าคัฤ!บางประการเพราะความคุ ้นเคย ดังนั้นในการลังเทต ผู้วิจัย 

จังไค้จัดาห้มีผู้ส่วยวิจัย จังเมีนคนนอกสํถาบัน และไค้ผ่านการติกษาในวิสำการวิจัยเจังคุฌภาพมา 

ส่วยในการเก็บรวบรวมอ้อมูลจากการลังเกต โดยผู้วิจัยทำความเอ้าาจกับผู้ส่วยวิจัยถงกรอบแนว 

ติดและแนวทางในการลังเกต เพอให้ไค้อ้อมูลตามกรอบที่ใสํในการติกษา และผู ้วิจัยจะร่วมในการ 

ลังเกตเพอเมีนการฮนยันอ้อมูลที่รวบรวมอกทางหนงด้วย

3. การลัผภาษฌานแนวลก (indepth in terv iew) เมีนการลัมภาษฌผู้บวิหาร 

ครุ-อาจารย นักเรียน-นักติกษา ตลอดจนผู้เท่ียวอ้องสำดัถฺ) เพอให้ไค้อ้อมูลเที่ยวกับความติดเห็น 

ทัสํนคติ ค่านิยม การให้ความหมาย อุดมการฌ การรับรุ ้ ที่เที่ยวอ้องกับการปรับตัว เพอการดำรง
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อยู่2องคํถาบัน ในการล้มภาษณ ผู้ริจัอได้กำหนดอ้อคำถามเพอใคํเรนแนวทางในการล้มภาษณ Iรน 

ลักษณะคำถามปลายเป็ด โดยคำระจะครอบคลุมกรอบแนวติดเกี ่ยวกับคติฐานเบองต้นที่ใคํเรนกรอบ, 

ในการติ'กษา (ตามเอกคำรผนวก ง) ไต้แก่ คติฐานเบองต้นท่ีเกี่ยวกับความล้มพันบปีองคํถาบันกับ 

คํภาพแวดล้อมทังภายในและภายนอก ตลอดจนเอกลักษณ!!องคํถาบัน คติฐานเบองต้นเกี่ยวกับความ 

จริงและความถุกต้อง คติฐานเบํ้องต้นเกี่ยวกับแบบแผนการกระกำ!]องคํมาริกในคํถาบัน คติฐาน 

เบองต้นเกี่ยวกับลักษณะปีองคํมาริกในคํทาบันโดยฐรรมคำติ และคติฐานเบฮงต้นเกี่ยวกับล้มพันธภาพ 

ระหว่างคํมาริกในคํถาบัน โดยอ้อคำถามท่ีกำหนดปีน ผู้ริจัยไต้นำไปปริกษาอาจารยที่ปริกษาเพอ

ปรับปรุงแก้ไปีให้ครอบคลุมตามเนอหา อืกทั้งในปิณะนำไปล้มภาษณได้มีการปรับอ้อคำถามเพอให้

คํมาริกเกดคาาม เอ้าใจและตอบได้ตรงตามกรอบแนวติดที่กำหนดไว้

การล้มภาษฌจะมีทังการล้มภาษณแบบเรนทางการ และการล้มภาษณแบบไม่ เรนทางการ 

การล้มภาษณแบบเ ปนทางการกระทำโดยผู ้วจัย กำหนดตัวบุคคลผู้ให้อ้อมูล ทำการนัดหมาย เวลา

และแจ้งวัตถุประคํงคให้ทราบ และล้มภาษณตามแนวคำถามที่ผู้ริจัยคํร้างปีน การล้มภาษณแต่ละครัง 

จะใคํเวลาประมาณ 1 รัวโมง ล้าหรับการล้มภาษณอย่างเรนทางการนั อาจกระทำล้าในบุคคล

เติมในกรณทริเคราะห้อ้อมูลแล้วพบว่ายังได้อ้อมูลไม่ครบถ้วนหริอไม่รัดเจน ล้วนการล้มภาษณอย่าง 

ไม่เรนทางการ เรนการล้มภาษณในลักษณะการพดคุย คํนทนากันในเหตุการณต่าง  ๆ ท่ีผู้ริจัยและผู้ 

ให้อ้อมูลกระทำกิจกรรมร่วมกัน ผู ้ริจัยอาจเลอกคำถามเฉพาะบางคำถามที่มีความเกี ่ยวเนองล้มพันff 

กับเหตุการณท่ีกระทำหริอเผริ(บอยู่

อ้อมูลท่ี'ได้,จากการติกษาริเคราะห้เอกคำร การล้งเกตแบบมีล้วนร่วม และการล้มภาษณ 

ในแนวลัก จะไต้นำมาริเคราะห้ ฐ่งกระทำไปพร้อม  ๆ กับการเก็บรวบรวมอ้อมูล และจะนำไป

กำหนดเ รนคํมมติฐานรัวคราวเกี ่ยวกับคติฐานเ บองต้นท่ีพบในแต่ละคํถาบัน แล้วนำไปเมนอ้อมูล

ล้าหรับการอภิปรายกลุ่มหริอการคํนทนากลุ่มกับคํมาริกในคํถาบันอกครั ้ง

4. การอภิปรายกลุ่มหริอการคํนทนากลุ่ม (focus group d iscu ss ion )  เปนการ 

แลกเปลี ่ยนความติดเห็นระหว่างผู ้ริจัรกับคํมาริกในคํถาบันท่ีเรนผู้'ให้อ้อมูลล้าคัรแ (key informant) 
ลังเรนผู ้ที่ได้รับการพิจารณาหริอได้รับการเคํนอแนะจากคํมาริกในคํถาบันว่า เรนผู้ร้หริอมีล้วนเกี่ยว 

อ้องกับเหตุการณที่จะนำมาอภิปราย ทังนัผู้ริจัฮจะเรนผู้กำหนดประเด็นท่ีล้าตัญตามกรอบแนวติดท่ีใอ้ 

ในการติกษา โดยนำอ้อด้นพบที่ได้จากการติกษาเอกคำร การล้งเกต และการล้มภาษณ ท่ีได้ตังไว้ 

เรนคํมมติฐานรัวคราว ตลอดจนประเด็นอน  ๆ ที่น่าคํนใจในแต่ละคํถาบัน ฐ่งอาจเรนประเด็นที ่ยัง
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เปนอ้อสํงกัยหรัอเปนประเคนกี่ยังไม่?คเจนเกยวกันคติฐานเบํ้องต้นในแต่ละมัติ มาเป็นประเด็นใน 

โทรอภิปราย โตยจะทำการกระตุ้น'ให้ส'มา? ทใน(นทบันแต่ละ?*ถาบัน'ได้แล'คงออกกงประ?*บการ!น ■

แนวสิต ความเล ี่อและค ่าน ิยม ในเหตุการท!ต่าง  ๆ กี่เภิคปีน ทังนินอกจากจะไค้รันทราบเกี่ยว
กับคติฐานเบองล้นบางประการอันเป็นพนฐานหรอกังผลักดัน'ให้เกิดพฤติกรรมต่าง  ๆ ใน?*ถาบันแล้ว 

ยังเป็นการยืนอันอ้อมลกี่'ไค้จากการกังภาษท!หรือการกังเกตปีองผู้วิจัฮกี่'ไค้กระทำมาแล้วค้วย ในการ 

อภิปรายกลุ่มแต่ละครัง จะมัการนัดหมายสํมา?กผู้ให้อ้อมลสำดัฤเครังละประมาท! 5-7  คน ใอ ้เวลา 

ในการอภิปราย 1 -1 .5  ? วโมง โตยมแนวทางในการอภิปรายกลุ่มตังแสํคงในเอกส์ารผนวก จ

เครองมอกี่าอ้ในการเก็บรวบรวมอ้อมูล

เครองมัอกี่ใอ้ประกอบด้วย แบบบันทักการวเคราะห้เอกสำร แบบบันทักการกัง เกต และ 

อ้อค่าทามกี่ใอ้'ในการกัมภาษท! และแนวทางสำหรับการอภิปรายกลุ่ม โ?งเครองมอตังกล่าว ผู้วิจัย 

ได้ก'าหนดอ้นตามกรอบแนวสิตกี่ใ?'ในการกักษา โดยครอบคลุมทังมติต่าง  ๆ ปีองคติฐานเนองด้น 5 

ประการ กี่า?ในการสืกษาวัฌนสรรมองลการ ตลอดจนประเด็นอน  ๆ กี่เก ี่ยวอ้อง อันอาวจะมัผล 

ต่อการเกลวัฌนธรรมปีองสํกาบัน เม่น ประวัติความเป็นมา การเปลี่ยนแปลงในแต่ละยลสํมัย

ทั้งนํ้ในการเก็บรวบรวมอ้อมลด้วยวิธการค่าง  ๆ ดังกล่าวมาแล้ว มแนวทางในการเก็บ 

รวบรวมอ้อมลแสํดงได้ดังตารางกี่ 2
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ตารางที่ 2 แนวทางในการเก็บราบรวมซ้อมล

วิธีเก็บรวบรวม

ปีอมล

1 . การวิกษาและ 

วิเคราะในอกสำร

สำระที่ทำการวิทษา 

และวิเคราะห้

-  ประวัติความเป็นมา และพ้อเนาการปีองสํถาบัน

-  โครงสํร้างการบวิหาร

- กฎระเบอบท่ีกำหนดปีนเป็นลายลักษ{นอักษร

- กำลังคน

- งบประมา{น การลัดสํรรฑรัพอากร

-  ซ้อมลห้ํนฐานท่ัวไป

- แผนการตำเนินงานต่าง ๆ

แหล่งซ้อมล

เอกสำร,รายงาน  

ปีองสํเาาบัน 

เอกสำร และคู่มอ 

การปฎบัติงาน 

รายงานประจำ!! 

แผนงานปีองสํถาบัน 

ระเบัฮบต่าง  ๆ

ปิองสํถาบัน ฯลฯ

2 . การลังเกต - วิงแวดล้อมทางการภาห

- พฤติกรรมการแสํคงออกปีองสํมาวิกานสํถาบัน

- ภาษาหด

- การปรับตัวปีองสํถาบันต่อวิงแวดล้อมภารนอก

- วิงแวดล้อม

- สํมาวิกปีองสํถาบัน

3 . การลัมภาษ{นอร่าง 

เป็นทางการและ 

ไม่เป็นทางการ

-  ภารติจ และการกำหนดเบัาหมายปีองสํถาบัน

-  เหตุการ{นที่มีผลกระทบทำให้สํถาบันต้องมีการปรับตัว
-  กลฮุทธที่ใซ้ในการแก้บัญหา

- แนวทางในการปฏิบัติวิงเป็นการปรับตัวปีองสํถาบัน 

ต่อวิงแวดล้อมภารนอก การลัดโครงสํร้างระบบ-

-  ผ้บริหาร

-  อาจารอ

- นักวิกษา

-  บุคลากรอน ๆ

บริหาร,การควบดุม, การใซ ้อำนาจ,การประเม ิน 

และการติดดามผล การดำเน ินงาน เฬอให้ล,ถาบัน 

ดำเนินงานสํนองต่อวิงแวดล้อมภารนอกไต้
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วิธิเทบรวบรวม

ปีอมล
ฟ้าระที่ทำการสิกษ' 

และวิเกราะห

ระบบซ้อมูลอ่าวฟ้ารต่าง  ๆ

การบรททการภาฮในองคการ ร่งเป็นการเห็นพ้อง 

องกันในสิงต่าง  ๆ ต่อฯปน

ภาษาพุด ตลอดจนแนวทางในการติดต่อ 

ท่ีอฟ้าร

ความสิตก่ันผกพันในกลุ่ม 

เกทเทการa อมรับเป็นส์มาธิก (การรับเป็น

V  UJต

แหล่งซ้อมล

พวกน้อง)

- ฟ้กานภาพอองบุคคลในฟ้ถาบัน, การใซ้ 

อำนาจ
-  ร?มพันสภาพระหว่างบุคคล

- การให้สิงตอบแทน

- แนวคดและความเที่อ

-  คติฐานเนอ งต้นอันเป็นสิงที่ฟ้มาธิกานฟ้ถาบัน รับรุ้ 

เป็นมุมมองปีองฟ้มาธิกในฟ้ถาบันที่มืต่อฟ้ถาบัน 

ตนเอง ในด้านต่าง  ๆ คอ

1. ความลัมพันธิปีองฟ้ถาบันกับฟ้ภาพแวดล้อม

-  เอกลักษเฬองฟ้ถาบัน

-  บัจจัอภารนอกที่เซ้ามามอทธิพลต่อ 

การตำเนินงานปีองฟ้ถาบัน

-  ฟ้ภาพปีองฟ้ถาบันที่เผธิฌฺต่อ 

สิงแวดล้อม
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วิธีเก็บรวบรวม

ปีอมa
สำระที่ทำการสิกษา 

และวิเคราะห

2. ลักษทระปีองความเ ก็นจริงและความถูกต้อง

ซี่งใธีเก็นพํ้นฐานหริอแนวทางในก 

ตัดสินใจ

าร

-  ลตฐานเบํ้องต้นเที่ฮวกับ ความจริง

แหลงปีอมล

และความถูกต้อง

-  เกฒๆที่าธีในการตรวจสํอบ

- ประเพทพนยม

- ความเซี่อ

-  อำนาจปีองผู้นำ

-  กฎหมาร ระเบัรบ

- การพจารรพาเกยวกับเรองปีองเวลา 

และการใค้พํ้นที่

3. ลักษรพะปีองมนุษยโดรธโรรมสำต
- ความเที่อในคุรพค่าปีฮงมนุษร

-  การรอมรับในการเปที่รนแปลงปีอง 

มนุษร

4. ลักษรพะปีองแบบแผนการกระทำปีองสํมาสิก 

ความเที่อเที่ยวกับสิงที่สํมาสิกในสํถาบัน 

ต้องเผสิญกับสิงแวดล้อม

- มนุษรสำมารถกำหนดการกระทำไค้ 

ค้วอตนเองหริอถูกบัจจัยอนใตกำหนด
- สํภาพปีองการเพส ิเไ!กับบัฤเหา
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ว ิffเก็บรวบรวม

ปิอมุล
สำระกี่ทำการติกษา 

และวิเ«ราะห ็

แหล่งช้อมล

5. ลักษณะชองลัมพันธภาพปีองสํมาวิกาน 

สํกาบัน

- อะไรเป ็น«ตฐานเบํ้0งต้น'ในอง«การ 

เกี่ยวกับลั«พันธภาพปีองสํนาวิก

- ลัมพันสภาพกี่เกิดปีนจากบัจจัยใด

-  ลักษณะปีองลัแพันธภาพ ระหว่างตน 

กัฆตน ระหว่างคนกัของคการ

-  ลักษณะการปกตรองบังคับพับสำ

4 . การอภปรายกลุ่ม

หรอการสํนทนา

ประเด็นคติฐานกี่ได้จ 

เอกสำร การลังเกต 

เป็นทางการและ'ไม่เ

ากการค้นพบจากการติกษา 

และการลัมภาษณ ทั้งอย่าง 

ป็นทางการ

- ผุ้บรหาร

-  สํมาติกในสํถาบัน 

ติงยนคให้ความ 

ร่วมมอในการเปีา 

ร่วมอกิปรายหรอ 

สํนทนา

-  บุคคลกี่ได้รับตวาม 

เห็นสํอบาากผ้บริหาร

ให ้เป ีาร ่วมกิ%กรรม
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ผู้ให้อ้อมูลประกรบด้วย
1. ผู ้ ให้อ้อมูลหลัก ประกอบด้วย

1 .1  ผู ้บริหารกุกระดับ จำนวนสํถาบันละ 12 คน รวมเป ็น  24, คน ประกอบด้วย

1 . 1 . 1  คณบด หร ิอผู ้อำนวยการ

1 . 1 . 2  รองคณบด หร ิอผู ้ ร ิ วฮผู ้อำนวยการ

1 . 1 . 3  หัวหน้าภาคริสำ

1 . 1 . 4  หัวหน้าป้ายหริอหัวหน้าแผนก

1 .1 . 5  กรรมการส ํถาบ ัน

1 .2  คผาจารย พยาบาล จากริฑฮาลัยพยาบาล 20 คน 

และจากคผะพยาบาลสำสํตร ิ  35 คน

1.3  นักสืกษา สํถาบันละ 25 คน

2. ผู ้ าห้อ้อมูลรอง

กุคลากรที ่ม ิ ใร ิสำรร ิสำร ิพพยาบาล อันได้แก่ ป ้ ายส ุ รการ ป้ ายบร ิการและอี ่น ๆ 

และรวมทังด ้ษอเก ่า3องสํถาบันทังสํอง ตลอตจนบุคลากรนอกสํถาบันกี ่มีสํวนเกี ่ยว 

ร ้องใกล้ร ิตกับสํถาบัน

การดัตเลอกผู้าห้อ้อมูล จัตกระกำโคย
1. ผู ้ ร ิจ ัยเข้ าไปสํ ร ้ างความคุ ้นเคยกับสํมาร ิกในกลุ ่มต ่ าง ๆ 3อง๙ถาบันการสิกษาแต่ละ

แห่ง เพอแสํวงหาผู ้ กี ่ มีตุผสํมบัตกี ่จะสำมารถให้อ้อมูลเกี ่ยวกับองคการได้ละเ อัอคล้กริ ง อาจเป็น

ผ ู ้ ก ี ่ เก ี ่ ยวร ้องก ับเหตุการผการเปลอนแปลงหร ิอร ิกฤตการผต่าง ๆ รองสํถาบัน หริอเป็นผู ้ กี ่มี ระยะ

เวลาอย ู ่ ในส ํถาบ ันน ั ้นยาวนานพอส ํมควรก ี ่จะร ับร ้ เรองราวต ่าง ๆ ของสํถาบัน -

2. รออ้อเสํนอแนะจากผู ้บร ิหารเกี ่ยวกับบุคคลกี ่ผ ู ้บร ิหาร เห ็นว ่ าม ืความร ้ เ รองราวรอง  

ส ํถาบันด้และสำมารถกี ่ จะให้อ ้อม ูลในฐานะคนในได้  และบุคคลนั ้นเต ็มใจกี ่จะให้ความร ่ วมมอ
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การตรวจลอบและการวิเคราะห้ท้อมล yîinât*

การวจัฮคร ั งน่ทงแม้จะใสํว ิ ธการและชันตอนเฉพาะทัพัฌนาปีนโดย S ch e in  แต่กัถอได้  

ว ่ าร ั งเป็นการสิกษาIชังสำติพันธุ วรรก}นา ( e thnog raphy )  ด ังน ั ้ นการตรวจลอบและการว ิ เคราะห้  

ท้อมูลจั งร ั งคงใชัว ิส ีการตรวจลอบเสํนเคียวกับการวิจ ัยเชั งคุก}ภาพโดยทั ่ วไป

การตรวจลอบท้อมูล ( v a l i d i t y  and r e l i a b i l i t y  o f  da ta )  เป็นชันตอนสำดัฤเ 

ชันหนงในการวิจ ัยIชังคุก}ภาพการตรวจลอบท้อมูล เพอจะได ้ทราบก ังความเที ่ยงตรงและความน ่า 

เลี ่ อถอปีองท้อมูลที ่ได้มา

การตรวจลอบท้อมูล

ในการว ิจ ัยตร ั งน ํ ้  ชั งเป็นการวิจัอเชังคุก}ภาพ การตรวจลอบท้อมูลจังกอได้ว ่ าเป็นปีนตอน 

สำคัญเพอให้ เก ิดความแม่นตรงและน่าเล ี ่อก ัอได้  และวิสีการตรวจลอบท้อมูลที ่ ใท้กันมาก ก็คอ การ 

ตรวจลอบท้อมูลแบบลามเล้า ( t r i a n g u l a t i o n )  (D e n j i n  อ ้ างใน ลุภางค, 2535) ทั ้งนั ้ เพอ 

ให้ได้ท้อมูลเกี ่ยวกับว ั รเนธรรมองคการานลถาบันการกักษาที ่น ่ าเลี ่อถอ ผ้ว ิจ ัยจ ั งได้ทำการตรวจลอบ 

ท้อมูลแบบลามเล้าด้ วยว ิส ีการคังนํ ้  คัอ

1. ทำการตรวจลอบลามเล้าด้านท้อมูล ( d a ta  t r i a n g u l t i o n )  คอ ทำการลอบ

แหล่งปีองท้อมูล โดยพิจารกทจากตัวบุคคลผู้ให้ท้อมูล ท้ังนั้ผ้วิจัยได้พิจารกทเลอกผู้ให้ท้อมูลจาก

ลมาชักท่ีอย่ในลถาบันเป็นระยะ เวลานานพอที่จะรับร้เรองราวปีองลถาบัน และรู้กังเหตุการก}การ 

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดปีน นอกจากนั้นรังเป็นผ้ที่เต็มใจที่จะให้ท้อมูล ไม ่ ว่าจะเป็นการล้มภาษก็} 

ในทางกัก การเท้าร่วมอภปรายหรอการลนทนากลุ่ม ชังลมาชักดังกล่าวมการกระจายในภาคต่าง  ๆ

อย่างครบถ้วน และมทั้งผู้บรหารในทุกระดับ โดยานแต่ละลถาบันจะมผู้ให้ท้อมูลมากกว่าลถาบันละ 

50 คน

2. การตรวจลอบลามเล ้าด ้ านวส ี รวบรวมท้อม ูล ( m e t h o d o l o g i c a l  

t r i a n g u l a t i o n )  โดยในการกักษาคร ั ้ งน ํ ้  ผู ้ 'วิ จัยใท้วิสีการต่าง ๆ ในการเก ็บรวบรวมท้อม ูล คอ 

ใท้ท ังการก ักษาเอกลาร การล ้ง เกต การล้มภาษก} และการอภปรายกลุ ่มหรอลนทนากลุ ่ม ชั งเป็น 

ว ิส ีการที ่ ให้ลมาชักในลถาบันชังเป็นคนใน ได้มล่วนร ่ วมในการตความหมายานปรากฏการก็}ที ่ เก ิดปีน 

สำหร ับการล ้งเกต เมอฬบว่ามปรากฏการก็}ใคที ่ เก ี ่ยวท้องกับคติฐานเบํ ้ฮงต้นที ่จะทำการล้งเกดและ 

ร ังลร ุปไม่ได้ช ัดเจน ผู ้ ว ิ จ ัยจะทำการล้งเกคสำ เพออนรันท้อมลให้แน่ใจ รวมทังการล้มภาษก็}ก็จะม
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การตรวจสํอบปีอมุลโดรการถามหรอลัมภา»{นสำอกคร้ังในปีอมุลท่ีพิจาร{พา ว่ามีความปีดแร้งหรอไม่
ตรงกันนัก เพอให้สํมากักไต้ทบทวนความกัดและรนรันปีอมุลท่ีไต้

การว ิ เคราะห็ป ีอม ุล

การวิเคราะห็ปีอมุลเป็นอันตอนที่สำคัฤเและรากานกระบวนวิจัย โดฮเฉพาะในการวิจัร 

เกังคุ{นภาพ วิธีหลักที ่ใร้านการวิเคราะห็เป็นวิธีการสํร้างปิอสํรุปจากการกัก»ารุปแบบหรอปีอมุล

จำนวนหนิ่ง มักไม่าร้สํกักัสํวรานการวิเคราะห็ หรอถ้าใร้สํถกัก็ไม่ไต้ถอว่าวิธีการทางสํถตเป็นวิธี 

การวิเคราะห็หลัก แต่เป็นปีอมุลเสํวิม (๙ภางค, 2535) นิ ่งการวิเคราะห็ปีอมุลสำหรับการวิจัร 

ครังนิ่ไต้รดแนวทางดังกล่าว โดราร้วิธีการสํรางปีฮสํรุปจากปีอมุล และการวิเคราะห็เนั ้อหาหรอ 

การวิเคราะห็เอกสำร ในสํวนอองการาร้วิธีการทางสํถต จะาร้เป็นเพิฮงฐ้อมลสํนับสํนุนเท่านั้น 

เร้น จำนวนร้อฮละปิองอาจารรพราบาลที่มีตำแหน่งทางวิปีาการ หรอลัดสํวนปีองตำแหน่งทาง

วิสำการ เพอจะรนรันถ้งลัก»{พะความเป็นผู้นำทางวิสำการปีองสํถาบัน สำหรับวิธีการหลักที่ใร้มี

รารละเอรดล ังน ิ ่

1. การว ิ เคราะห ็ เน ิ ่ อหา หรอการว ิ เคราะห ็ป ีอมลเอกส ์าร  ทั ้ งนั ้ โดรที ่แหล่งปีอมลสำพับซ ซ

ประการหนิ ่ งป ีองการกัก»าคร ั ้ งน ั ้ คอ เอกสำรต ่าง ๆ ทั ้ งที ่ เป็นหนังร[อราสํการ กฎระ เบรบ  เอกสำร 

ประว ัตความเป ็นมา โคร งการการจ ัดตั ้ งส ํถาบัน และนิ ่ งพิมพอน ๆ ฯลฯ นิ ่ งผู ้ ว ิ จ ั รไต้นำมาใร ้ เป ็น 

ป ีอม ุลพนฐานที ่จะนำไปสํการกัก»าหรอการว ิ เคราะห็คตฐานเบองต้นปีองสํมากักในสํถาบัน โดรการ  

ว ิ เคราะห ็ป ิอม ุลเอกสำรน ํ ้  ผู ้ ว ิจ ัฮไต้พิจาร{พาเฉพาะในสํวนที ่ เก ี ่ฮาร ้องกับประเด็นปีองคตฐานเบองต้น 

ใน 5 มีกัที ่ทำการกัก»า เร ้น ประว ัต ิความเป ็นมา การ เปลรนแปลง กฎระเบ ัฮบที ่ ใร ้ ในการควบคุม 

ในการ เลอกเอกสำรท ี ่ จะนำมาว ิ เคราะห ็  จะพิจาร{นาถงบรบทปิองเอกสำร พิจาร{พาแหล่งที ่มาปีอง 

เอกสำร เพอความเน ิ ่อถอไต้ป ีองเอกสำรน ั ้น ๆ ร ้อม ุลจากเอกสำรสํวนหนิ ่ งใร ้ เป ็นร ้อม ุลเบํ ้ องต ้น 

เพอให้ เห็นถ้งบวิบฑต่าง ๆ ปีองสํถาบันไต้ปี 'คเจนนิ ่งปีน เร ้น ร ้ฮม ุลเที ่ รวก ับประว ัก ัความเป ็นมา 

พัพนาการ และการเปลรนแปลง ,ในแต ่ละร ้ วง  และร ้อม ุลจากเอกสำรบางส ํวน น ำม า ว ิ เ ค ร าะห็

ประกอบการพิจาร{พาคกัฐานเบองต้นปิองสํมากักในสํถาบัน ใ น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะห็ธ้อม ุลเอกสำร จะทำ 

การว ิ เคราะห ็ เฉพาะเน ั ้ อหาท ี ่ปรากฎในเอกสำรเท ่าน ั ้ น  โครจะทำการส ํ ร ุปใจความสำค ั fyที ่จะนำมา 

ใร้ในการสํนับสํนุนร้อต้นพบที ่ 'ไต้ 'จากอ้อมุลอน ๆ
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2. การว ิ เคราะห ็แบบล่ ร ้ างอ ้อล ่ ร ุป กระทำโดยการว ิ เคราะห ็แบบอุปน ัย ( a n a l y t i c  

i n d u c t i o n )  ร ่งใอ้กบการว ิ เกราะห็ปิอทูลที ่ ' !ค้ ,จากเอกสำร และอ้อมูลกี ่ ไค้จากการสิงเกต

ลัมภาษณในทางลก ม ีการตดวามจากล ังก ี ่ ไต ้พบเห็นเห ็นร ูปธรรมหร ือปรากฏการพมองเห ็น และ

ล่ ร ้ างอ้อล่ ร ุปจากอ้อมูลต่าง ๆ เหล่านั ้น โลยมีการตังล่มมสิฐานอ้วคราวเก ี ่ยวก ับคสิฐานเบองด้น 

ปีองล่มาอ้กและเก็บรวบรวมอ้อมลเพิ ่มเตมเพึ ่อรนยันล่มมสิฐานตังกล่าว ตังนั ้น การว ิ เกราะห ็อ ้อมล 

จงต้องกระทำควบค ํไปก ับกระบวนการเก ็บอ ้อม ูลตลอดเวลา นอกจากการว ิ เคราะห็แบบอุปนัยแล้ว 

อั งได้ทำการจำแนกล่นิดปีองอ้อมูล ( t y p o l o g i c a l  a n a l y s i s )  อ ้ งในการว ิจ ัยครงน ิได ้ เลอก 

ว ิ เ ค ร า ะห็โดยจำแนกล่นิดอ้อมูลแบบใอ้ทฤษฎี  โคยใอ้หลักการพนฐานปีอง Lo f land .  (อ ้ างใน 

ล่ภางค้ , 2535) อ้ งจำแนกอ้อมูลเห็นล่นิดปีองการกระทำ ( a c t s )  ก ิจกรรม ( a c t i v i t i e s )  

ความหมาย (mean ings)  ความลัมพันฮ ( r e l a t i o n s h i p )  การม ีส ่ วนร ่ วมในก ิจกรรม

( p a r t i c i p a t i o n )  และล่ภาพลังคม ( s e t t i n g )  และนำหลักการพนฐานด้งกล ่าวมาทำการ

ส ิกษาว ิ เคราะห ็ปรากฎการพเก ิดป ีน  เพฮล่ร ุปอ้อค้นพบเกี ่ยวกับคสิฐานเมองต้น 5 มสิ ไ?งกอเห็น 

ว ัฒนธรรมองคการตามแนวคดปีอง S c h e i n  ( 1385) โดยพยายามกี ่จะตอบคำถามว ่า ลังกี่

ว ิ เคราะห็ม ี ร ูปแบบออ่าง'ไร เกิดปีนได้อย่ างไร เพราะเหต ุ ใด และม ีผลกระทบต่อเรองอน ๆ

อย ่างไร หล ังจากน ันได ้ว ิ เคราะห็โดยการเปร ืยบเทยบอ้อม ูล ( c o n s t a n t  compa r i son )  โดย 

นำเหตุการญหลาย ๆ เหตุการพได้จำแนกล่นิดปีองอ้อมูลในเหตุการณนั ้น ๆ มาเปรยบเทฮบ โดย 

การหาความล ัมพ ันธนจะนำไปส่การล ่ ร ้ างอ ้อล ่ ร ุปเอ ้ งนามธรรมและล่ ร ้ างทฤษฎีต ่อไป

การนำเล ่นอผลการวิจัย

การนำเล ่นอผลการว ิจ ัย จะได ้แบ ่งการนำเล ่นอออกเห็น 6 บท ค้อ บทนำ วรรณคดกี ่  

เกี ่ยวอ้อง วิธดำเนินการ,ว ิจ ัย ผลการว ิจ ัย สิงประกอบด้วยอ้อมูลเบองต้นปีองล่ถาบันการสิกษา

พยาบาลบทหนั ้ งและวัฒนธรรมองค้การกี ่พบจากการสิกษาอกบทหนิ ่ ง และบทล่ดท้าย เห็นบทล่รุปและ 

อภิปรายผล บรรณานุกรม และภาคผนวก



52

ระยะ เวลาท ี ่ ใย ้ ในการว ิจ ัย

เวลาฑใย ้ ในการดำเน ินการว ิจ ัยคร ั งน ิ  แบ่งกอกเป็น 3 ระย ะ  คอ

1. ระยะเวลาการส ิกษามโนฑัก ํน ิ  การว ิจ ัย การสิกษาฑฤษฎ การกำหนลillนุหา และ 

การออกแบบการว ิจ ัย ใย ้ ระยะ เวลาระหว ่าง เคอนพฤก ํส ิกายน 2536 -  สิ งหาคม 2537

2. ระยะ เวลาการเก ็บรวบรวมย ้อมลและการว ิ เค ราะหย ้อมล ฐ่งเร ิ ่มตั ้ งแต่การเย้ าส ิ  

๙นาม การส ิกษาเอกกำร การส ิง เกต การสิมภาษรน และการร ่ วมอภ ิปราย ฐ ่ งป ีบวนการในการ 

ว ิ เคราะหย ้อมลจะกระทำร ่ วมก ับการเก ็บรวบรวมย ้อมลเป ็นระยะ  ๆ โลฮในปีนตอนนํ ้ ใย้ เวลาตั ้ งแต่  

เตอนสิงหาคม 2537 -  เมษายน 2538

3. การ เร ่ยบ เร ่ย งและการ เป ียนรายงานการว ิจ ัย  ใย ้ ร ะย ะ เวลาร ะหว ่า ง เลอน  

พฤษภาคม 2538 -  มนาคม 2539
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