
เทคโนโลยีสารสนเทศ พาวเข้ามามีบทบาทกับชีวิตประจำวันของมนุษย์เป็นอันมาก ใน 
แต่ละนาทีมนุษย์จะพบเจอกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยู่หลากหลายรุปแบบตามประเภทของ 
การใช้งาบ เมื่อใดที่ผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเกิดความ!ลืกเครียดจากการทำงานที่ต้องใช้เวลาอัน 
ยาวนานร่วมกับเทคโนโลยีสารลนเทศซนิดหน่ึง บุคคลน้ันกิสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอีก
ชนิดหนึ่งผ่อนคลายความเครียดที่เกิดขึ้นไต้ ดังน้ันเทคโนโลยีสารสนเทศจะสนองความต้องการ
ของผู้ใช้ไต้มากน้อยเพียงใด กิขึ้นอยู่กับการเลือกใช้ที่เหมาะสมและตรงกับคุณลักษณะของ
เทคโนโลยีสารสนเทศน้ัน  ๆ น่ันเอง

ในกรณีที่ผู้ใช้เป็นเด็กและเยาวชน การเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกิจะต้องเพิ่มความ
ระมัดระวังมากขึ้น เพราะแม้จะมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประโยชน์อยู่มากมาย แต่กิมีเทคโนโลยี 
สารสนเทศอีกจำนวนหนึ่งที่ยังไม่เหมาะลมกับวัยของเด็ก หรือแม้กระทั่งเยาวชนซึ่งมีจุฒิภาวะสูง 
กว่า

จากตรงนี้นึ่เอง เมื่อรวมเข้ากับการเปิดรับลือวารสารสนเทศ ท ี่โดยปกต ิแล ัวมน ุษย ์ม ักจะ 
เปิดรับสื่อกิต่อเมื่อมีความต้องการในเนื้อหาสารนั้น  ๆ กิอาจทำให้ผู้รับสารที่เป็นเด็กและเยาวชนม  ี
ความ!ความเข ้าใจ มีทัศนคติ รวมไปถึงมีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในทางที่ไม ่ถ ูกต้อง 
ไต ้ หากว่าพวกเขานั้นรับสารมาอย่างไม่ถ ูกต ้อง และไม่ใช้ว ิจารณญาณเลืยก่อน

งานวิจ ัยน ื้จ ึงม ุ่งเสนอเน ื้อหาสาระท ี่เก ี่ยวก ับความ! ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปจนถึงพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศของเด็กและเยาวชน ทั้ง 
ที่เป ็นสื่อชนิดใหม่ (New Media) และสื่อชนิดเก่า (Old Media) ว่ามีความสัมพันอักันหรือไม่ อย่างไร 
นอกจากน ื้ย ังศ ึกษาถึงความแตกต่างระหว่างล ักษณะประชากร และพนฐานต้านครอบครัวของเด็ก 
และเยาวชนต้วย ว่าม ีความสํ'มพ ั'ฟโก ับความ! ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และสื่อวารสารสนเทศหรือไม่ อย่างไร

ในการศึกษาวิจ ัยครังน ื้เป ็นการวิจ ัยเชิงสำรวจ (Survey Research) กับเด็กและเยาวชน ที่ม ี
อายุต ั้งแต่ 1 2 - 1 9 ปีขึ้นไป และมีท ี่อยู่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานครโดยแบ่งกลุ่มของโรงเรียบออก
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เป็น 3 กลุ่ม ตามสถานลักษณะสังก ัด คือโรงเรียนสาธิตประสานมิตร 1 โรงเรียน'อำนวยคิลบั , โรง 
เรียนมัธยมวัดธาตุทอง รวม 120 คน และมหาวิทยาลัย 3 แห่งโดยแบ่งกลุ่มตามลักษณะสังกัด 
คือ มหาวิทยาลัยอัสส์มซัญ , จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, และสถาบันราขภัฎสวนดุสิต จำนวน 90 
คน รวมกลุ่มต ัวอย่างทั้งส ิ้น 210 คน

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS /  PC+ ประกอบตัวยการวิเคราะห์ข้อมูลทั่ว 
ไปโดยใช้สถิต ิว ิเคราะห์เซิงพรรณนา ไตัแก ่การหาค่าร ัอยละ ค่าเฉลี่ย ค ่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
สถิติว ิเคราะห์เพ ื่อทดสอบสมมติฐาน คือ

1. ความ!'ทางตัานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทัศนคติทางตัานเทคโนโลยีสารสนเทศ และพฤติ 
กรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ของเตักและเยาวชน ต่างมีความส้มพันธิซ ึ่งก ันและกัน ในการ 
ทดสอบสมมติฐานนี้ใช ้ การหาค่าสหสัมพันธิ’แบบเพียรีสัน ( Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient )

2 ปริมาณการเปิดร้บข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศ มีความส้มพ้''นธิาI1น'ทางบวกกับความ! 
ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ของเด็กและเยาวชน ในการทดสอบสมมต  ิ

ฐานนี้ใช้การหาค่าลหสัมพันธิ"แบบเพียรีสัน ( Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient )

และ 3. เด ็กและเยาวชนที่ม ีล ักษณะทางประชากร และพื้นฐานตัานครอบครัวแตกต่างกัน  
มีแนวโน้มที่จะมี ความ ! ความเข้าใจ มีท ัศนคติ และมีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแตก 
ต่างกัน ในการทดสอบสมมต ิฐานน ี้ใช ้การหาค ่า!-!est และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA)

เปผลการวิจ ัยค้านจ้อมูลทั่วไป

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห ์จ ้อม ูลเก ึ๋ยวจ ับลักษณะทางประชากร และพื้นฐานค้านครอ.บตเ'ว
ชองเพ ็กและเยาวชน

กลุ่มตัวอย่างที่เป ็นเด็กและเยาวชนที่ทำการสำรวจจำนวน 210 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น  
เพศหญิง 110 คนคิดเป ็นร็อยละ 52.4 เป็นเพศชาย 100 คนคิดเป็นร็อยละ 47.6 กลุ่มต ัวอย่างส่วน  
ใหญ่กำลังคืกษๆ'อยู่,ใน'โรงเรียนสาธิต , โรงเรียนเอกซน 1 และโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา คิด 

เป็นร็อยละ 28.57 ระด ับชั้นท ี่ล ุ่มต ัวอย่างกำลังศ ึกษา คือระดับอุดมศึกษาคิดเป ็นรัอยละ 42.86 
ส่วนระดับอาอุน ั้นพบว่ากลุ่มต ัวอย่างส ่วนใหญ่ม ีอายุระหว่าง 12 - 15 ปี ร็อยละ 30.0 บ ุคคลที่กลุ่ม  

ตัวอย่างอาศัยอยู่ต ัวยมากที่ล ุดค ือบิดามารดา คิดเป็นร็อยละ 73.8 โดยค่าใช้จ ่ายที่ผ ู้ปกครองให  ้
กลุ่มต ัวอย่างในแต่ละเด ือนเป็นจำนวนเงินสูงกว่า 3,000 บาท ล ักษณะที่อย ู่อาศ ัยเป ็นบ ้านรองตัว
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เองลักษ[นะที่เป็นบ้านเดี่ยวที่มีบริเวณถึงริอยละ 31.9 ระดับการศึกษาของบิดาและมารดาคือ จบ 
การศึกษาระดับปริญญาตรี โดยบิดาของกลุ่มตัวอย่างที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเป็น
เอยละ 31.9 มารดาคิดเป็น?อยละ 39.0 รายไดัของครอบครัวโดยเฉลี่ยต่อเดือน ประมาณ 50,000 
ถึง 100,000 บาท คิดเป็นรัอยละ 31.4 อาชีพที่บิดาหรือผู้ที่มีรายไดัหลักในครอบครัวของกลุ่ม 
ตัวอย่างที่มืมากที่สุคคือ อาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นรัอยละ 33.3 ส่วนตำแหน่งของ 
บิดาหรือผู้มืรายได็หลักของครอบครัวคือเจ้าของกิจการธุรกิจ คิดเป็นเอยละ 22.5

ตอนที่ 2 การวเคราะห์พฤตกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเด็กนละเยาวชน

2.1 ล้ทษณะการเป็น!,จ้าซองเทคโนโลยีสารสนเทศชองเด็กและเยาวชน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เด็กและเยาวชนเป็นเจ้าของในลักษณะเป็นของใช้ส่วนตัว คือ 
ขาวน์อะเบาท์คิดเป็นรัอยละ 60.5 รองลงมาไดัแก่ เพจเจอร์ คิดเป็นรัอยละ 48.1 และ เกมกด/เกม 
บอย/ทามากอตซ์ รัอยละ 32.9 การเป็นเจ้าของในลักษณะเป็นของใช้ส่วนรวม คือเครื่องเสียง 
ลเตริโอ คิดเป็นรัอยละ 46.7 รองลงมาใสัแก่ เคฌิ้ลทีวี รัอยละ 36.2 และโทรสาร รัอยละ 35.2 
การเป็นเจ้าของในลักษณะเป็นของใช้ของผู้อื่นในครอบครัว คือ โทรศัพท์มือถึอ รัอยละ 45.7 รอง 
ลงมาไดัแก่ เพจเจอร์ รัอยละ 23.3 และเครื่องเสียงสเตริโอ รัอยละ 18.1

2.2 ความถี่ในการใช้'ช ุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศซองเด็กและเยาวชน

2.2.ใ ความถี่ในการใช้ช ุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศต่อสัปดาห์ซองเด็กและ 
เยาวชน

โดยเฉลี่ยในแต่ละสัปดาห์ เด็กและเยาวชนมีความถี่ในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีสาร
สนเทศ ประเภทเพจเจอรับ่อยท่ีลุด โดยมืผู้ตอบเกือบครึ่ง หรือรัอยละ 46.2 ระบุว่าใช้ทุกวัน เม่ือ 
พจารณาค่าเฉลี่ยในการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับเกือบทุกวัน (X = 3.95 ) รอง 
ลงมาไดัแก่การใช้เครื่องเสียงสเตริโอ มืผู้ตอบเอยละ 22.4 ระบุว่าใช้เกือบทุกวัน เมื่อพิจารณาค่า 
เฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับเกือบทุกวัน (X = 383 )เซ่นกัน การใช ้
เคเบ้ิลทีวี มืผู้ตอบเอยละ 32.4 ระบุว่าใช้ทุกวัน เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 
หมดพบว่า อยู่ในระดับเกือบทุกวัน (X = 3.65 ) การใช้คอมพิวเตอรัมืผู้ตอบเอยละ 25.7 ระบุว่าใช ้
เกือบทุกวัน เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด พบว่าอยู่ในระดับเป็นบางครัง
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(X = 3.06 ) การ'ใช้อินเทอflนํต มีผู้ตอบ$อยละ า2.9 ระบุว่าไม่เคยใช้เลย เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย 
การใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด พบว่าอยู่ในระดับนาน ๆ คร้ัง ( X =2.34 )

2.2.2 ระด ับคะแนนของพฤตกรรมการใช ้'ช ุปกรณ ์เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ซองเด็กและเยาวชน (พ ิจารณาในแง่ความถี่)

เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับ 37 -54 คะแนน ( จากคะแนน 
เต็ม 90 คะแนน )คิดเป็นร้อยละ 39.25 ซึ่งถือว่าใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับปานกลาง รองลง 
มาได้แก่ระดับ 19 - 36 คะแนน คิดเป็น!อยละ 23.81 ซึ่งถือว่าใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับ 
น้อย ระดับ 0 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 22.62 ซึ่งถือว่าไม่เคยใช้ เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ 
อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับใช้ปานกลาง( X = 39.28 )

2.3 จำนวนเวลาในการใช้'หรึอเปีครับเทคโนโลยีสารสนเทศชองเด็กและเยาวชน

จำนวนเวลาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เด็กและเยาวชนเปิดรับมากที่สุด คือ เคเบ้ิลที 
วี โดยมีผู้ตอบร้อยละ 29.0 ระบุว่าใช้มากกว่า 2 ช่ัวโมง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 
หมดพบว่าอยู่ในระดับ 1-2 ช่ัวโมง (X ะะ 3.99) รองลงมาได้แก่การใช้เครื่องเสียงสเตริโอ มีผู้ตอบ 
ร้อยละ 33.3 ระบุว่าใช้มากกว่า 2 ช่ัวโมง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบ 
ว่าอยู่ในระดับ 1-2 ช่ัวโมง (X =3.72] การใช้คอมพิวเตอรัมีผู้ตอบร้อยละ21.0 ระบุว่าใช้มากกว่า 
2 ช่ัวโมง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ 1-2 ช่ัวโมง 
(X = 3.57) การใช้อินเทอรัเน็ต มีผู้ตอบร้อยละ 16.2 ระบุว่าใช้มากกว่า 2 ช่ัวโมง เมื่อพิจารณาค่า 
เฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ 1-2 ช่ัวโมง (X =3.55) การใช้ซาวน์เบาท์ 
มีผู้ตอบร้อยละ 24.8 ระบุว่าใช้ 31-60 นาที เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
พบว่าอยู่ในระดับ 1-2 ช่ัวโมง (X = 3.52 )

2.4 ?ะดับคะแนนของจำนวนเวลาไนการใช้'หรอเปีดรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของเด็กและเยาวชน

เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ใช้เวลากับเทคริแโลยีสารสนเทศในระดับ 37 - 54 คะแนน !จาก 
คะแนนเต็ม 90 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 44.94 ซึ่งถือว่าใช้ระดับ 31 - 59 นาที รองลงมาได้แก่ระดับ 
55 - 72 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 19.10 คะแนน ซ่ึงถือว่าใช้ในระดับ 1 - 2 ช่ัวโมง เมื่อพิจารณาค่า
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2.5 วัดฤป?ะสงค์ในการใช้ช ุปกรณ์และเค?องมือทางด้านเทคโนโฟิยึสารสนเทศ 
ชองเด ็กและเยาวชน

เด็กและเยาวชนมีวัตถุประสงค์ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่แตกต่างกันตามประเภท 
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอรัเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้เพื่อเป็นความเห่รอประโยชน์ 
ในการศึกษาคิดเป็นรัอยละ 29.0 และเพื่อเป็นประโยชน์ไนการทำงานรัอยละ 21.4 โทรดัพท์มือถือ 
เป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้เพื่อเป็นประโยชน์ในการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นร้อยละ 59.5 เคร่ือง 
เสียงลเตรืโอเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้เพื่อความบันเทิงหรือการพักผ่อนร้อยละ 67.า เทเลเทกซ ์
เป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้เพื่อความทํนสมัยร้อยละ 7.6 เกมกด/เกมบอย/ทามากอตช์ เป็น 
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้เพื่อฆ่าเวลา หรือแกัเหงาร้อยละ 14.3

2.6 ความบ ่อยในการใช้'เทคโนโลยึสารสนเทศชองเด็กและเยาวชนเพอตศต่อสีอ 
สารกันบุคคลต่าง ๆ

เด็กและเยาวชนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ปอยที่สุด เพื่อการติดต่อสื่อสารกับบุคคลต่างๆ 
คือใช้ในระดับปานกลางไดัแก่เพจเจอร์( ค่าเฉลี่ย 1.73) เพื่อติดต่อกับเพื่อนสนิทคนอื่นๆ รองลง 
มาคือ โทรดัพท์มือถือ ( ค่าเฉลี่ย 1.72 ) เพื่อติดต่อกับผู้ปกครอง ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเด็ก 
และเยาวชนไม่เคยใช้ติดต่อสื่อสารกับบุคคลในครอบครัวเลยคือ คอมพิวเตอร์อินเทอรัเน็ต และ 
แฟกซ์ตามลำดับ

เฉลียจำนวนเวลาการใช้ หรือเปิดรับเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับรา - 59 นาที
(X = 50.73)
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ตอนที่ 3 การวิเคราะห์พฤตกรรมการเจครับชำวสารจๆฑสึ๋อวารสารสนเทศซองเด็กและ 
เยาวชน

3.1 ความที่ไนการเจดรับชำวสารจากสอวารสารสนเทศซองเด็กและเยาวชน

3.1.1 ความที่ไนการเจครับข่าวสารจากที่อวารสารสนเทศชนิคใหม่ ซองเด็ก 
และเยาวชน

โดยเฉลี่ยในแต่ละสัปดาห์เด็กและเยาวชนมความถี่ในการเปีดรับข่าวสารจากสื่อวารสาร 
สนเทศท่ีเป็นส่ือชนิดใหม่ ประ๓ ทเคเบิ้ลทีวีบ่อยที่สุด โดยมีผู้ตอบเกินครงหรือร้อยละ 30.5ระบุว่า 
ใช้ทุกวัน เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับเป็นบางครั้ง (X = 
3.31) รองลงมาได็แก่การเปิดรับข่าวสารจากเพจเจอรั มีผู้ตอบร้อยละ 30.0ระบุว่าใช้ทุกวัน เม่ือ 
พิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับเป็นบางครั้ง(X = 2.72) การ 
เปิดรับข่าวสารจากอินเทอรัเน็ต มีผู้ตอบร้อยละ 12.4 ระบุว่าใช้นาน  ๆ คร้ัง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย 
การใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระตับนาน ๆ คร้ัง (X = 2.29) การเปิดรับฐานข้อมูล 
จากคอมพิวเตอรั มีผู้ตอบร้อยละ 12.4ระบุว่าใช้เกือบทุกวัน เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่ม 
ตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับนานๆ คร้ัง (X = 2.25) อย่างไรกืตามสื่อวารสารสนเทศที่กลุ่ม 
ตัวอย่างระบุว่าไม่เคยใช้เลยที่มีจำนวนมากที่สุดคอวีด็โอเทกช์นิ ะะ 1.12)

3.1.2 ควๆมกในกา?เจครับข่าวสๆรจๆกสอวารสๆรสนเ■ ทศชนิคเก่า ซ■ ยงเด็ก

โดยเฉลี่ยในแต่ละสัปดาห์เด็กและเยาวชนมีความถี่ในการเปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสาร 
สนเทศที่เป็นส่ือชนิดเก่า ประ๓ ทโทรทัศน์บ่อยท่ีสุด โดยมีผู้ตอบเกินครงหรือร้อยละ 71,4ระบุว่าใช้ 
ทุกวัน เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระตับใช้ทุกวัน (X = 4.58) 
รองลงมาใด็แก่การเปิดรับข่าวสารจากวิทยุ มีผู้ตอบร้อยละ58.6 ระบุว่าใช้ทุกวัน เมื่อพิจารณาค่า 
เฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระตับเกือบทุกวัน (X = 4.28) การเปิดรับข่าวสาร 
จากหนังสือพิมพ์ มีผู้ตอบร้อยละ 52.9 ระบุว่าใช้ทุกวัน เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่ม 
ตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระตับเกือบทุกวันทุกวัน (X = 4.14)
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3.2 ระดับชองพฤติกรรมการเจครับซ่าวสา?จากสื่อวารสา?สนเทศของเด็ก 
และเยาวชน ( พ ิจารณาในแง่ความถ )

3.2.1 ระดับชองพฤติกรรมการเจครับซ่าวสา?จากสื่อวารสารสนเทศ 
m ilนสื่ร!Iหมู่ของเด ็กและเยา วชน ( พ ิจารณ าในแง่ความถี่ )

เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ เปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศชนิดที่เป็นสื่อใหม่ ใน
ระดับ 8 - 14 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 35 คะแนน) คิดเป็นรัอยละ 33.62 ซ่ึงถือว่าเปิดรับส่ือวาร 
สารลนเทศ (ส่ือใหม่) ในระดับใช้น้อย รองลงมาไดัแก่ระดับ 1 - 7 คะแนน คิดเป็นรัอยละ 25.00 ซ่ึง 
ถือว่าเปิดรับหรือใช้สื่อวารสารสนเทศในระดับ ใช้น้อยที่สุด ระดับ 15 - 21 คะแนน คิดเป็นรัอยละ 
13.79 ซึ่งถือว่าเปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการ 
เปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารลนเทศ (ส่ือใหม่) จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับใช้น้อย 
น ิ = 13.66)

3.2.2 ระดับซองพฤติกรรมการเจครับซ่าวสารจากส ื่อวารสารสนเทศ 
ท ีเป ็นส ื่อเก ่าของเด ็กและเยาวชน ( พ ิจารณาไนแง ่ความถ่ี )

เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ เปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศชนิดที่เป็นสื่อเก่า ในระดับ 
19 - 24 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน) คิดเป็นรัอยละ 50.54 ซ่ึงถือว่าเปิดรับส่ือวารสาร 
สนเทศ (ส่ือเก่า) ในระดับใช้มาก รองลงมาไดัแก่ระดับ 25 - 30 คะแนน คิดเป็นรัอยละ 17.24 ซ่ึง 
ถือว่าเปิดรับหรือใช้สื่อวารสารสนเทศในระดับใช้มากที่สุด ระดับ 13 - 18 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
17.20 ซึ่งถือว่าเปิดรับหรือใช้สื่อวารสารสนเทศในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการเปิดรับ 
ข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับใช้มาก ( X =21.36)

3.3 จ ํๆนวนเวลาในการเป ีดรับสื่อวา?สารสนเทศของเด ็กและเยาวชน

3.3.1 จำนวนเวลาในกา?เจครับสื่อวา?สารสนเทศทีเป็นสื่อชนิดใหม่ของ 
1ด็กนล*'lEHQTm

จำนวนเวลาในการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดใหม่ ที่เด็กและเยาวชนใช้เวลาเปิดรับต่อ 
วัน หรือต่อครั้งมากที่ลุดคือเคเบิล,ทีวี โดยมีผู้ตอบร้อยละ 27.6 ระบุว่าใช้เวลามากกว่า2ชัวโมง เมือ 
พิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ 1 - 2 ชัวโมง ( X =3.51) รอง
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ลงมาไดัแก่การใช้อินเทอร์เน็ต มีผู้ตอบเอยละ า6.7 ระบุว่าใช้เวลาน้อยกว่า า5 นาที เมื่อพิจารณา 
ค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ 31 - 59 นาที (X =2.84) การใช้ฐาน 
ข้อมลจากคอมพิวเตอf  มีผู้ตอบ!อยละ 18.า ระบุว่าใช้น้อยกว่า 15 นาที เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการ 
ใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ 31 - 59 นาที

3.3.2 จำนวนเวลาในกา?เป ีคร ับสื่อวา?สา?สนเทศทีเป ็นสื่อชนM ท่าของ 
เด็กน.ละเยาวชน

จำนวนเวลาในการใช้ หรือเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดเก่า ที่เดักและเยาวชนใช้เวลาเปิด 
รับต่อวันหรือต่อคร้ังมากท่ีสุด คือโทรทัศน์ โดยมีผู้ตอบ!อยละ 45.7 ระบุว่าใช้เวลามากกว่า 2 ช่ัว 
โมง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ1-2ชั่วโมง(X =4.04)
รองลงมาไดัแก่การใช้ วิทยุ มีผู้ตอบ!อยละ 32.9 ระบุว่าใช้เวลามากกว่า 2 ช่ัวโมง เมื่อพิจารณาค่า 
เฉลี่ยการใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ า - 2 ช่ัวโมง (X = 3.62) การใช้หรือเปิดรับ 
หนังสือที่ไม่ใช่หนังสือเรียนมีผู้ตอบ!อยละ 31.4 ระบุว่า ใช้ 31 - 59 นาที เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการ 
ใช้ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับ 31 - 59 นาที (X = 2.73)

3.4 ระดับของจำนวนเวลาในกา?เป ีดรับข ่าวสา?จากส ื่อวา?สา?สนเทศ 
ชองเด็ทและเยาวชน

3.4.ใ ระดับซองจำนวนเวลาในกา?เป ีดรับข ่าวสา?จากสื่อวา?สา?สนเทศ 
ทเป็นสื่อไหฝชองเด ็กและเยาวชน

เดักและเยาวชนส่วนใหญ่ มีจำนวนเวลาในการ เปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศชนิด 
ท่ีเป็นส่ือใหม่ ในระดับ 15 - 21 คะแนน ( จากคะแนนเต็ม 35 คะแนน )คิดเป็น!อยละ 37.66 ซ่ึงถือ 
ว่าเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดใหม่ ในระดับ 31 - 59 นาที รองลงมาไดัแก่ระดับ 8 - 1 4  คะแนน 
คิดเป็น!อยละ 23.38 ซึ่งถือว่าเปิดรับหรือใช้สื่อวารสารสนเทศในระดับ 15 -30 นาที เมื่อพิจารณา 
ค่าเฉลี่ยจำนวนเวลาในการ เปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศ (ส่ือใหม่) จากกลุ่มตัวอย่างทัง 
หมดพบว่าอยู่ในระดับ ใช้ 31 - 59 นาที ( X = 16.19)
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3.4.2 ระคับของจำนวนเวลาในการเจครับข่าวสารจากสือวารสารสนเทศ 
ทเป ็นสอเก ่าของเด ็กและเยาวชน

เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ ม ีจำนวนเวลาในการใช้ หรอ เปิดรับข่าวสารจากลื่อวาร 

สารสนเทศชนิดที่เป็นลื่อเก่า ในระดับ 13 - 18 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน) คิดเป็นรัอย 
ละ 44.17 ซึ่งถ ือว่าเปิดรับลื่อวารสารสนเทศในระดับ 31 - 59 นาที รองลงมาไดแัก่ระดับ 19 - 24 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 28.83 ซึ่งถือว่าเปิดรับหรือใช้ล ื่อวารสารสนเทศในระดับ 1 - 2 ชั่วโมง เม่ือ 
พิจารณาค่าเฉลี่ยจำนวนเวลาในการใช้ หรือเปิดรับข่าวสารจากลื่อวารสารสนเทศ (ลื่อเก่า) จาก 
กลุ่มต ัวอย่างทั้งหมดพบว่าอยู่ในระดับใช้ 31 - 59 นาที ( X = 16.52)

3.5 เหg ผลชองเด ็กและเยาวชนในการเจครับสี่อวารสารสนเทศ

ลื่อวารสารสนเทศประ๓ ทหนังสือพิมพ์เป็นลื่อที่เต็กและเยาวชนส่วนใหญ่ถึงรัอยละ 71.4 
ที่ระบุว่าเปิดรับโดยมีเหตุผลเพื่อเป็นความ! หรือประโยชน์ไนการศึกษา เหตุผลรองลงมาก็คือ
เพื่อความบันเทิงหรือการพักผ่อน ซ่ึงมีผู้ตอบร้อยละ 11.0 ส่วนเหตุผลท่ีมีผู้ตอบน้อยท่ีสุด ร้อยละ
2.4 คือ เพื่อติดตามข่าวสาร และเพื่อประโยชน์ในการทำงาน วิทยุเป็นลื่อที่เด็กและเยาวชนรัอยละ
49.0 ระบุว่ามีเหตุผลในการเปิดรับเพื่อความบันเทิงหรือการพักผ่อน เหตุผลรองลงมาก็คือ เป็น 
ความ!หรือประโยชน์ในการศึกษา มีผู้ตอบร้อยละ 28.1 ส่วนเหตุผลที่มียู้ตอบน้อยที่ลุดร้อยละ 1.9 
คือเพื่อติดตามข่าวสาร โทรทัศน์เป็นลื่อที่เด็กและเยาวชน ร้อยละ 45.2 ระบุว่าเปิดรับเพื่อความ 
บันเทิงหรือการพักผ่อน เหตุผลรองลงมาก็คือ เพื่อเป็นความ!หรือประโยชน์ในการศึกษา มีผู้ตอบ 
ร้อยละ 31.0 ส่วนเหตุผลท่ีมีผ้ตอบน้อยท่ีสุด ร้อยละ 1.9 คือเพื่อเป็นประโยชน์ในการทำงาน นิตย 
สารหรือวารสารเป็นลื่อที่เด็กและเยาวชนร้อยละ 41 0 ระบุว่าเปิดรับเพื่อเป็นความ!หรือประโยชน์ 
ในการศึกษา เหตุผลรองลงมาก็คือเพื่อความบันเทิงหรือการพักผ่อนร้อยละ 28.6 ส่วนเหตุผลท่ีมีผู้ 
ตอบน้อยท่ีสุด ร้อยละ 1.4 คือเพื่อประโยชน์ในการทำงาน เคเบิ้ลทีวีเป็นลื่อที่เด็กและเยาวชนร้อย 
ละ 40.0 เปิดรับเพื่อความบันเทิงหรือการพักผ่อน เหตุผลรองลงมาก็คือ เพื่อเป็นความ!หรือ 
ประโยชน์ในการศึกษา ร้อยละ 19.0 ส่วนเหตุผลท่ีมีผู้ตอบน้อยท่ีสุดร้อยละ 1.9 คือเพื่อติดตามข่าว 
สาร



164

คอมพ.วm al

ผลการวิจัยพบว่าเด็กและเยาวชนบอกรับเป็นสมาชิก หรือซ้ือ หรือติดตาม อ่าน/ ฟัง/ ซม 
รายการ จากสื่อที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเน้ือหาด็านคอมพิวเตอรัเป็นประจำ 
เป็นจำนวนเท่ากันถึงร้อยละ 7.40 ได็แก่ นิตยสารไอทีซอฟต์ และ นิตยสารอินเทอรัเน็ตทูเดย์ รอง 
ลงมา ได็แก่ ทางU.T.Vเคฒิ้ลทีวี คิดเป็นร้อยละ 6.66 ติดตามข่าวสาร ทางอินเทอรัเน็ต และนิตย 
สารP.C มีจำนวนเท่ากันคือร้อยละ 5.7

ฅอนที่ 4 กา?วิเคราะห์ความรู้ความเช้าใจเกยวกํบสอเทคโนโลยีสา?สนเทศซองเด็ก 
และเบาวชน

4.1 ความรู้ความเช ้าใจของเด ็กและเยาวชนเกยวกับสอเทคโนโลยีสา?สนเทศ

เด็กและเยาวซนมีความเความเข้าใจที่ถูกต้องในความหมายชอง เทคโนโลยีสารลนเทศ
ร้อยละ 85.2 รองลงมาคือความร้ที่เกี่ยวกับอีเมล์คิดเป็นร้อยละ 77.1 ความร้ที่เกี่ยวกับโฮมเธยร ์
เตอรัคิดเป็นร้อยละ 72.9 ส่วนความเที่เด็กและเยาวซนมีความเความเข้าใจไม ่ถ ูกต้องมากที่ลุดคือ 
ความร้ที่เกี่ยวกับเทเลเทกซ์และวีด็โอเทกช์ร้อยละ 67.6 รองลงมาคือความร้เกี่ยวกับจานรับดาว 
เทียมDTHร้อยละ 61.1

4.2 ระดับความรู้ความเช ้าใจซองเด ็กและเยาวชนในเรองเทคโนโลยสี า ? ส น เท ศ

เด็กและเยาวซนมีความเความเข้าใจในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับปานกลางคือ 7 

- 9 คะแนน! จากคะแนนเต็ม 12 )คิดเป็นร้อยละ39.1 รองลงมามีความร้ในระดับมากคือ 10 - 12 

คะแนน คิดเป็นร้อยละ 29.1 สำหรับคะแนนเฉลี่ยทั้งหมดจากการตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับ 
ปานกลาง! ค่าเฉลี่ย 7.83 )
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ตฉนที่ 5 ว ิเครไะใพ ์ฬ ันคติของเล ็กแล

5,1 กา รวีเคราะหรๆสนคติของเด ็กและเยาวชนที่ม ืต่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นรายข้อ

เด็กและเยาวชนมีทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศในทางบวกระดับมากในข้อความ 
ทว่า “เทคโนโลยีการสื่อสารทำให้คนเราพบข่าวสารหลากหลาย และเป็นสาระมากขึ้น” ( ค่า 
เฉล่ีย 4.01 ) และมีทัศนคติในทางลบในประเด็นต่อไปคือ “ความกัาวหน้าทางเทคโนโลยีสาร
ลนเทศ ทำให้เกิดความแตกต่างระหว่างคนในเมืองกับคนในชนบทมากขึ้น คือผู้ท่ีอยู่'ในเมืองกิจะมี 
โอกาสมากกว่าคนในชนบท ด็านการรับเข่าวสารมากขึ้น" ( ค่าเฉลี่ยเห็นด็วยน้อย 3.57 ) 
“เทคโนโลยีสารสนเทศอาจกัให้เกิดปัญหาละเมิดสิทธิทางเพศ และความเสื่อมทางศีลธรรม เซ่น 
การใช้คำไม่สุภาพ หรอเสนอถาพลามกอนาจารในอินเทอรัเน็ต ” ( ค่าเฉลี่ยเห็นด็วยน้อย 3.53 ) 
และ" วีดี'โอเกมอาจทำ'ให้ยู้เล่นเกิดความก้าวรัาว'ไต้ เนื่องจากต้องการเอาชนะ ”( ค่าเฉลี่ยเห็นต้วย 
ระดับน้อย 3.53 ) “ การใช้เทคโนโลยีสารลนเทศ เป็นเพียงแฟช่ัน'ของคนมืฐานะ ” ( ค่าเฉลี่ยเห็น 
ต้วย'ในระดับมาก 2.07 )

5.2 การวีเคราะห์รร

เด็กและเยาวชนมีทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับเป็นบวกปานกลาง คือ 
ระดับ 40 - 49 คะแนน( จากคะแนนเต็ม 60 ) คิดเป็นรัอยละ 44.76 รองลงมามืทัศนคติในระดับ 
ค่อนข้างเป็นบวกกับเทคโนโลยีสารสนเทศคือ 30 - 39 คะแนนคิดเป็นรัอยละ 40.48 ทัศนคติเป็น 
ลบมากที่สุดกับเทคโนโลยีสารสนเทศ คือระดับคะแนน ตํ่ากว่า 10 คะแนน คิดเป็นรัอยละ 7.14 
ทัศนคติสูง หรือเป็นบวกอย่างมากกับเทคโนโลยีสารสนเทศ คือระดับ 50 - 60 คะแนน คิดเป็น 
รัอยละ 6.19 สำหรับคะแนนเฉลี่ยทั้งหมดจากการตอบแบบลอบถามอยู่ในระดับค่อนข้างเป็นบวก 
กับเทคโนโลยีสารสนเทศ ( ค่าเฉลี่ย 37.36 )
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ทวรทตสุรแสมมติฐาน

ก1รทคสอบสมมติฐานขี่___]___ ความรู้ความเช้าใจทางค้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทัศนคติทางค้านเทคโนโลยีสุว,รสนเทศ__ และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
เด็กและเยาวขน ด่างมึความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน

ในการทดสอบสมมติฐาน ปรากฎว่า
1.1 ความเทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศ กับทัศนคติทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศของเด็กและ 
เยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางบวก ท่ี r = .02 ซึ่งตํ่ามาก ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05
1 .2 ความเทางติานเทคโนโลยีสารสนเทศ กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเด็กและ 
เยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางลบ ท่ี r = -.09 ซึ่งตํ่ามาก ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05
1.3 ทัศนคติทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศ กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเด็กและ 
เยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางลบ ท่ี r =ะ -.18 ซึ่งตํ่ามาก ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ความเ ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสาร 
สนเทศของเด็กและเยาวชน ไม่มีความสัมพันธ์กันจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว้

ทวรทคสอบสมมตฐานขี่ 2 ปรมาณ ูการเป ีดร ับข ่าวสารจากส ื่อวารสารสนเทศ มี 
ความสัมพันธ์ในทางบวกกับความรู้ ทัศนคติ และพฤ ตกรรมการใช้เทคโนโลยีสา?สนเทศ 
ของเด็กและเยาวชน

ในการทดสอบสมมติฐาน ปรากฏว่า
2.1 การเปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศ กับ ความเทางด็านเทคโนโลยีสารสนเทศของเด็ก 
และเยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางบวก ท่ี r = .10 ซึ่งตํ่ามาก ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ
P < .05
2.2 การเปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศ กับ ทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศของเด็ก 
และเยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางบวก ท่ี r = .04 ซึ่งตํ่ามาก ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ
Pc.05
2.3 เปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศ กับ พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศ ของเด็กและ 
เยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางบวก ท่ี r = .77 มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .01
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ปริมาณการเปิดรับข่าวสารจากส่ือวารสารสนเทศ มี 
ความสัมพันธ์ทางในบวกกับ พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ของเด็กและเยาวชน อย่าง 
มีนียสำคัญทางสถิติที่ระดับ 01 ส่วนความสัมพันธ์กับความ! และ'ทัศนคติเก่ีา4'วกับเทคโนโลยีสาร 
สนเทศ ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงยอมรับสมมติฐานนี้เปีนบางส่วน

นท่ี 3 เค็ฑและเยาวชนทื่มีล ัฑษณะทๆงประชาก? น,ละพนฐาน 
ครธบครั1)ด่างทน มึนนวโน้มที่จะมีความ!,ความm ไจ มืทัศนคติ และม ีพฤตกร?มการใช ้ 
เหคโนโลยึสารสนเทศต่างกัน

สมมติฐานที่3.1 ล ักษณะประชากรด้าน เพศ และ อาย ุ

เด็กและเยาวชนที่มีเพศต่างกัน จะมี
-พฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศท่ีเป็นส่ือเก่า ในดัานเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่างมีนัย
สำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยเพศชายจะมีพฤติกรรมการเปิดรับมากกว่าเพศหญิง ซ่ึงเป็นไป 
ตามสมมติฐาน

และเมื่อพิจารณา ระดับความ!ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 1ระดับทัศนคติทางด้าน 
เทคโนโลยีสารลนเทศ .พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งในด้านปริมาณความถี่ และ 
จำนวนเวลาที่ใช้ .พฤติกรรมการเปิดรับส่ือวารสารสนเทศท่ีเป็นสื่อใหม่ ทั้งในด้านปริมาณความถี่ 
และจำนวนเวลา และพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นส่อเก่าในด้านปริมาณความถี่ 
ปรากฏว่าเด็กและเยาวชนที่มีเพศต่างกัน ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็น 
ไปตามสมมติฐาน

เด ็กและเยาวชนท ี่ม ีอาย ุต ่างก ัน

ม ีระด ับความ !ทางด ้าน เทคโน โลย ีสารสน เทศ แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ

P < .05 โดยกล ุ่มท ี่ม ีอาย ุ า9 ป ีข ึ้น ไป จะม ีค วาม !ม ากท ี่ส ุด  รองลงมาค ือกล ุ่มท ี่ม ีอาย ุ 18 - า9ปี และ 

1 5 - 1 7  ป ีตามสำด ับ  ซ ึ่ง เป ็น ไป ตามสมมต ิฐาน

ม ีระด ับท ัศนคต ิทางด ้าน เทคโนโลย ีสารสนเทศ แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ

P < .05 โดย โดยกล ุ่มท ี่ม ี'อาย ุ 19 ป ีข ึ้น ไปจะม ีท ัศนคต ิท ี่ด ีต ่อ เทคโน โลย ีสารสนเทศมากกว ่ากล ุ่มท ี่ม ี 

อาย ุ 15 - 17 ป ี ซ ึ่ง เป ็น ไปตามสมมต ิฐาน
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มี,พฤติกรรมการ'ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ1ใ'นด้านจำนวนเวลา'ในการ'ใช้ แตกต่างกันอย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติทีระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีอายุ า2 - 14 ปี มีปริมาณความถี่ในการใช้มากที่สุด 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสือวารสารสนเทศท่ีเป็นส่ือใหม่ ในดัานปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีอายุ 15 - 17 ปี มีปริมาณความถี่ในการเปิดรับสื่อ 
วารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่มีอายุ 19 ปีข้ึนไป ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในด้านจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีอายุ 18 - 19 ปี มีจำนวนเวลาที่ใช้ หรือเปิดรับส่ือ 
วารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่มีอายุ 12 - 14 ปี และกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุา9 ปีข้ึนไป มี 
จำนวนเวลาที่ใช้มากกว่ากลุ่มที่มีอายุ 12 - 14 ปี กับ 15 - 17 ปี ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

และเมื่อพิจารณา พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศในด้านปริมาณความถี่ 1พฤติ 
กรรมการเปิดรับส่ือวารสารสนเทศท่ีเป็นสื่อใหม่ ในด้านจำนวนเวลาที่ใช้ และ พฤติกรรม 
การเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในด้านปริมาณความถี่ ปรากฏว่าเด้กและเยาว 
ขนที่มีอายุต่างกัน ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติ 
ฐาน

สมมติฐานที3.2 พ ื้นฐานด้านค่าใช ้จ ่ายทีผ ู้ปกครองใหในแต่ละเด ึอน

เด็กและเยาวชนที่ม ี ค่าใช้จ่ายท ีผ ู้ป ก ค ร อ งใหในแต ล่ ะ เด ีอ นต ่างก ัน จะมี 

- ระด ับ ความ เท างด ้าน เทคโน โลย ีส ารสน เทศแตกต ่างก ัน อย ่างม ีน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิท ี่ระด ับ  P < .05 

โดยกล ุ่มท ี่ม ีค ่าใช ้จ ่ายส ูงกว ่า  3,000 บ าท จะม ีค วาม เม าก กว ่า  กล ุ่มท ี่ม ีค ่า ใช ้จ ่ายป ระมาณ 1,001 -

2,000 บาท  ซ ึ่ง เป ็น ไปตามสมมต ิฐาน

~ ม ีพฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศ ในด ้านจำนวน เวลาท ี่ใช ้ แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญ  

ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  P < .05 โดยกล ุ่มม ีค ่าใช ้จ ่ายป ระมาณ  2,001 - 3,000 บ าท  ม ีจำนวน เวลาท ี่ใช ้ 

มากกว ่ากล ุ่มท ี่ม ีค ่าใช ้จ ่ายส ูงกว ่า  3,000 บาท  ซ ึ่ง เป ็น ไป ตามสมมต ิฐาน

แ ล ะ เ ม ื ่ อ พ ิ จ า ร ณ า  ระด ับท ัศนคต ิทางด ้าน เทคโนโลย ีสารสน เทศ 1พฤต ิกรรมการใช ้

เทคโนโลย ีสารสนเทศ ในด ้านปร ิม าณ ความถ ี่ .พฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศ ด ้าน  

ป ร ิมาณ ความถ ี่ และจำนวนเวลาท ี่ใช ้ท ั้งท ี่เป ็นส ื่อชน ิดใหม ่ และเก ่าปรากฎ 'ว ่าเด ้กและเยาวชน 'ท ี่ม ีค ่า
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ใช้จ่ายที่ผู้ปกครองให้ในแต่ละเดือนต่างกัน ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซ่ึงไมเป็น 
ไปตามสมมติฐาน

สมมต ิฐานท ี่3 .3 ล ้กษณ ะป ระชากรดาน สถาน ท ี่ศ ึกษ า และระค ับการศ ึกษ า

เด้กและเยาวชนท ี่ม ีสถานท ี่ศ ึกษาต่างกัน จะมี
มีระคับความริทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ

P < .05 โดยกลุ่ม'ท่ีมี'อายุ 19 ปิฃึ้นไปจะมีความเมากกว่ากลุ่มที่ศึกษาในโรงเรียนเอกชน และกลุ่มท่ี 
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน จะมีระคับความเมากกว่า กลุ่มท่ี ศึกษาในโรงเรียนสาธิต กับกลุ่มท่ี 
ศึกษาในโรงเรียนเอกซน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีระดับทัศนคติทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ 
P < .05 โดย โดยกลุ่มที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกซน จะมีทัศนคติที่ดืต่อเทคโนโลยีสารลนเทศมาก 
กว่ากลุ่มที ศึกษาในโรงเรียนสาธิต ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพโ]ติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในด้านจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติที่ระคับ P < .05 โดยกลุ่มที่ศึกษาในโรงเรียนเอกซน จะมีจำนวนเวลาในการใช้มากกว่า 
กลุ่มที่ศึกษาในสถาบันราซภัฎ ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นส่ือใหม่ ในด้านปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ P < .05 โดยกลุ่มที่ศึกษาในโรงเรียนเอกชน มีปริมาณความถี่ในการ 
เปิดรับส่ือวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่กลุ่มที่ศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา 
และกลุ่มที่ศึกษาในสถาบันราชภัฎ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในด้านปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่างม ี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ P < .05 โดยกลุ่มที่ศึกษาในโรงเรียนสาธิต .โรงเรียนเอกชน และ 
มหาวิทยาลัยเอกซน มีจำนวนเวลาที่ใช้ หรือเปิดรับส่ือวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที ่
ศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในด้านจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ P < .05 โดยกลุ่มที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน มีจำนวนเวลาที่ใช ้
หรีอเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่ศึกษาในโรงเรียนสาธิต .โรงเรียนเอกชน .โรง 
เรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา และมหาวิทยาลัยรัฐบาล ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
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และเมื่อพิจารณา พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในด้านปริมาณความถี่ 1 พฤติ 
กรรมการเปิดรับส่ือวารสารสนเทศท่ีเป็นส่ือใหม่ ในด้านจำนวนเวลาที่ใช้ ปรากฎว่าเด็กและเยาว 
ขนที่มีลถานที่ศึกษาต่างกัน ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติ 
ฐาน

เด็กและเยาวชนที่มีระด ับ ก ารศ ึก ษ าต่างกัน จะมี
-  มีระดับความเทางด็านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
P < .05 โดยกลุ่มที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะมีความเมากกว่ากลุ่มที่ศึกษาในระดับมัธยมศึกษา 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีระดับทัศนคติทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
P < .05 โดย โดยกลุ่มที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษา จะมีทัศนคติท่ีดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศมาก 
กว่ากลุ่มที ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปีที่4 - 6 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่ ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 4 - 6 จะมีจำนวนเวลาในการ 
ใช้มากกว่ากลุ่มที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มพีฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นลื่อใหม่ ในด้านปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษา มีปริมาณความถี่ในการ 
เปิดรับส่ือวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่กลุ่มที่ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 4 - 6 ซ่ึง 
เป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในด้านจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษา มีจำนวนเวลาที่ใช้ หริอ 
เปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 3 ซ่ึงเป็นไป 
ตามสมมติฐาน

และเมื่อพิจารณา พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในด้านปริมาณความถี่ , พฤติ 
กรรมการเปิดรับส่ือวารสารสนเทศท่ีเป็นส่ือใหม่ ในด้านจำนวนเวลาที่ใช้ และพฤติกรรมการเปิดรับ 
สื่อวารสารสนเทศท่ีเป็นส่ือเก่า ในด้านปริมาณความถี่ ปรากฎว่าเด็กและเยาวชนที่มีระดับการ 
ศึกษาต่างกัน ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
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สมมติฐานท ี่3.4 พ ื้นฐานของผ ู้ปกครอง

เด็กและเยาวชนที่มีระด ับการสืกษาของบดาต่างกัน จะมี 
มีระดับความเทางด็านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ

P < .05 โดยกลุ่มทีมีบิดาจบการศึกษาระดับ อาชีวะศึกษาจะมีความเมากกว่ากลุ่มที่มีบิดาจบการ 
ศึกษาระดับ มัธยมศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทสดัานจำนวนเวลา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
ระดับP < .05 โดยกลุ่มมีบิดาจบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จะมีความถี่ในการใช้เทคโนโลยีสาร 
สนเทศมากกว่ากลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาระดับอาชีวะศึกษา
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศท่ีเป็นล่ือใหม่ ในดัานปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี จะ 
มีปริมาณความถี่ในการใช้ หรีอเปิดรับส่ือวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่มีบิดาจบการ 
ศึกษาในระดับประถมศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวารสารสนเทศท่ีเป็นสื่อใหม่ ในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี จะมี 
จำนวนเวลาในการใช้ หรือเปิดรับส่ือวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาใน 
ระดับอาชีวะศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในด็านปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่างม ี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี มี 
ปริมาณความถี่ในการใช้ หรือเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษา 
ในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีจำนวน 
เวลาที่ใช้ หรือเปิดรับส่ือวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาในระดับประถม 
ศึกษา และมัธยมศึกษา และกลุ่มตัวอย่างที่มีบิดาจบการศึกษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี จะมี 
จำนวนเวลาที่ใช้ หรือเปิดรับส่ือวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่มีบิดาจบการศึกษาในระดับ 
มัธยมศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

และเมื่อพิจารณา ระดับทัศนคติทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศ 1พฤติกรรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในดัานปริมาณความถี่ ปรากฎว่าเด็กและเยาวชนที่มีระดับการศึกษาของ
บิดาต่างกัน ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน



172

เดกและเยาวชน'ที่มีระดับการศึกษาฃองมารดาต่างกัน จะมี 
มีระดับความเทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ

P < .05 โดยกลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาระดับ ปริญญาตรีจะมีความเมากกว่ากลุ่มที่มีมารดาจบ 
การศึกษาในระดับประถมศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีระดับทัศนคติททงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
P < .05 โดย โดยกลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจะมีทัศนคติที่ดีต่อเทคโนโลยีสาร 
สนเทศมากกว่ากลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาในระดับอาชีวะศึกษา ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี จะมีจำนวน 
เวลาที่ใช้ มากท่ีสุด ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปีดรับลื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อใหม่ ในดัานปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จะมี 
ปริมาณความถี่ในการเปิดรับลื่อวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาใน 
ระดับประถมศึกษา และปริญญาตรี ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับลื่อวารสารสนเทศที่เป็นลื่อเก่า ในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ แดกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาระดับอาชีวะศึกษา มีจำนวน 
เวลาที่ใช้ หรีอเปิดรับล่ือวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่มีมารดาจบการศึกษาในระดับ 
ประถมศึกษา และปริญญาตรี ซึ่งเป็นไปตามลมมติฐาน

และเมื่อพิจารณา พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในดัานปริมาณความถี่, พฤติ 
กรรมการเปิดรับลื่อวารสารสนเทศท่ีเป็นล่ือใหม่ ในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ และ พฤติกรรมการเปิด 
รับลื่อวารสารสนเทศที่เป็นลื่อเก่า ในดัานปริมาณความถี่ ปรากฎว่าเดักและเยาวชนที่มีระดับการ 
ศึกษาของมารดาต่างกัน ไม่มิความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน

เดักและเยาวชนที่มรี ายได ้รวม ชองครอบ คร ัวโดยเฉ ล ี่ยต่างกัน จะมี 
- มีระดับความเทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีระดับ 
P < .05 โดยกลุ่มท่ีมีรายไดัรวมของครอบครัว จำนวนสูงกว่า 100,000 บาทจะมีความเมากกว่า 
กลุ่มท่ีมีรายได้รวมของครอบครัว เป็นจำนวนใ0,000 บาท ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ซึงเป็นไปตาม 
สมมติฐาน
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นละเมือพิจารณา ระดับทัศนคติทางค้านเทคโนโลยีสารสน!,ทศ .พฤติกรรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศทังในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ และปริมาณความถี่,และพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ 
วารสารสนเทศทั้งสื่อเก่าสื่อใหม่ และในดัานปริมาณความถี่ และจำนวนเวลาในการใช้หรือเปิดรับ 
ปรากฎว่าเดกและเยาวชนที่มืรายไดัรวมของครอบครัวโดยเฉลี่ยต่างทัน ไม่มืความแตกต่างอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน

เดกและเยาวชนท่ีมื อาช ีพ ฃองบดา ห ร ัอผู้มรายได ้หล้กในครอบคร ัวต ่างก ัน  จะม ี
■ พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในค้านปริมาณความถี่ แตกต่างทันอย่างมืนัยสำคัญทาง 
สถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มืบิดาประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป ใช้แรงงาน และเกษตรกรรม จะ 
มีความถี่ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทสมากกว่ากลุ่มที่ม ืบิดาประกอบอาชีพอื่น ๆ เซ่น ค้าขาย ซ่ึง 
เป็นไปตามสมมติฐาน
■ พฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในค้านเวลาที่ใช ้ แตกต่างทันอย่างมืนัย
สำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มืบิดาหรือยู้ที่มืรายไค้หลักในครอบครัว มีอาชีพรับราช 
การ หรือรัฐวิสาหกิจ จะมีพฤติกรรมการใช้ หรือเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อชนิดเก่า มาก 
กว่ากลุ่มที่มีบิดาหรือผู้ที่มีรายไค้หลักในครอบครัว มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ซึ่งเป็นไปตาม 
สมมติฐาน

และเม ื่อพ ิจารณ า ระด ับ ความ เท างค ้าน เทค โน โลย ีส ารสน เทศ ,ระด ับ ท ัศนคต ิท างค ้าน  

เทคโนโลย ีสารสนเทศ .พ ฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศในค ้านจำนวนเวลาท ี่ใช ้ .พฤต ิกรรม  

การใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อ เก ่าท ั้งในค ้านความถ ี่และจำนวนเวลาท ี่ใช ้ และพฤต ิกรรมการ  

เป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อใหม ่ ท ั้งในค ้านป ร ิม าณ ความถ ี่ และจำนวนเวลาท ี่ใช ้ และพฤต  ิ

กรรมการเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศชน ิดเก ่า ใน ค ้าน  ปร ิม าณ ความถ ี่ ป รากฏว ่าเค ้กและเยาวชนท ี่ม ี 

เพ ศต ่างท ัน ไม ่ม ีค วามแตกต ่างอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ ซ ึ่งไม ่เป ็น ไปตามสมมต ิฐาน

เค้กและเยาวชนที่มตีำแหน่ง,ชองบดา หรึอผู้ม รีายได้หล้กในครอบครัวต่างกัน จะมี 
มีระดับความเทางค้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ

P < .05 โดยกลุ่มที่มีบิดาหรือผู้มีรายไค้หลักในครอบครัวเป็นเจ้าของกิจการธุรกิจ จะมีระดับความเ 
มากกว่ากลุ่มที่มีบิดาหรือผู้มีรายไค้หลักในครอบครัวเป็นผู้ใช้แรงงาน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

- ม ีพฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อใหม ่ ในค ้านจำนวน เวลาท ี่ใช ้ แตกต ่างก ันอย ่าง  

ม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  P < .05 โดยกล ุ่มท ี่ม ีบ ิดาหร ือผ ู้ม ีรายไค ้หล ักในครอบคร ัวเป ็นผ ู้บ ร ิหาร
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ระดับกลาง / ล่าง จะมีจำนวนเวลาในการใช้ หรือเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่ม 
ที่มีบิดาหรือผู้มีราย'ใดัหลัก'ในครอบครัวเป็นผู้บริหารในระดับสูง ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- ม ีพฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อ เก ่า ในด ัานจำนวนเวลาท ี่ใช ้ แตกต ่างก ันอย ่าง  

ม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  P < .05 โดยกล ุ่มท ี่ม ีบ ิดาหร ือผ ู้ม ีรายได ัหล ักในครอบคร ัวเป ็นผ ู้บ ร ิหาร  

ระด ับกลาง /  ล ่าง จะม ีจำนวนเวลาท ี่ใช ้ หร ือเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศชน ิดเก ่า มากกว ่ากล ุ่มท ี่ม ี 

บ ิดาหร ือผ ู้ม ีรายได ัหล ักในครอบคร ัวม ีตำแหน ่งเป ็นพน ักงานบร ิษ ัทหร ือข ้าราชการ และกล ุ่มท ี่ม ีบ ิดา  

หร ือผ ู้ม ีรายได ัหล ักในครอบคร ัวเป ็นผ ู้ท ี่ม ีอาช ีพอ ิสระ จะม ี'จำนวนเวลาท ี่ใช ้ หร ือเป ิดร ับส ื่อวารสาร  

สนเทศชน ิดเก ่า มากกว ่ากล ุ่มท ี่ม ีบ ิดาหร ือผ ู้ม ีรายได ัหล ักในครอบคร ัวม ีตำแหน ่งเป ็น เจ ้าจองก ิจการ  

ธุรก ิจ และ พน ักงานบร ิษ ัท  /  ข ้าราชการ ซ ึ่ง เป ็น ไปตามสมมต ิฐาน

และเมื่อพิจารณา ระดับทัศนคติทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศ .พฤติกรรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศทั้งในดัานปริมาณความถี่ และจำนวนเวลาที่ใช้ .พฤติกรรมการเปิดรับสื่อวาร 
สารสนเทศที่เป็นสื่อใหม่ ในดัานความถี่ , พฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ใน 
ดัานความถี่ ปรากฎวาเด็กและเยาวชนที่มีตำแหน่งรองบิดาหรือผู้มีรายไดัหลักในครอยครัวต่างกัน 
ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน

สมมต ิฐานท3.5 พ ื้นฐานด ้านท ี่อย ู่อาศ ัย

เด็กและเยาวชนทีมบีุคคลท ี่อาศ ัยด ้วยต ่างก ัน  จะมี
- มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  
ทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่อาศัยกับบุคคลอื่น ๆ เช่น เพื่อน .พ่ี .น้อง จะมีจำนวนเวลาใน 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่ากลุ่มท ี่อาศ ัยอยู่ก ับญาติ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อใหม่ ในดัานปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่อาศัยกับบุคคลอื่น ๆ เช่น เพื่อน .พ่ี .น้อง จะม ี
ปริมาณความถี่ในการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่อาศัยกับบิดามารดา และ 
ญาติ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อเก่า ในดัานจำนวนเวลาที่ใช้ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่อาศัยกับบุคคลอื่น ๆ เช่น เพื่อน .พ่ี .น้อง มีจำนวน 
เวลาที่ใช้ หรือเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดเก่า มากกว่ากลุ่มที่ท ี่อาศัยกับบิดามารดา และญาติ 
ซ่ึง เป็นไป ตามสมมติฐาน
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และเม ื่อพ ิจารณ า ระด ับ ความ  f ทางด ัาน เทคโนโลย ีสารสนเทศ .ระด ับ ท ัศน คต ิท างด ัาน  

เทคโนโลย ีสารสนเทศ .พ ฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศในด ัานปร ิมาณ ความถ ี่ , พฤต ิกรรม  

การเป ิดร ับล ือวารสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อใหม ่ ในด ัานจำนวนเวลาท ี่ใช ้ , และพฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อ  

วารสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อ เก ่า ใน ด ัานป ร ิม าณ ความถ ี่ ปรากฎว ่าเด ็กและเยาวชนท ี่ม ีบ ุคคลท ี่อ าศ ัย  

ด ัวยต ่างก ัน  ไม ่ม ีค วามแตกต ่างอย ่างม ีน ัยส ำค ัญ ท างสถ ิต ิ ซ ึ่งไม ่เป ็น ไปตามสมมต ิฐาน

เด็กและเยาวชนที่ม ีล ักษณะที่อยู่อาศัยต่างกัน จะมี

มีระดับความเทางดัานเทคโนโลยีสารลนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ
P < .05 โดยกลุ่มที่ม ีที่อยู่อาศัยที่เป็นบ้านของตัวเอง จะมีความเมากก'ว่ากลุ่มที่มีที่อยู่อาศัยที่เป็น 
บ้านเช่า ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

มีระดับทัศนคติทางดัานเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ
P < .05 โดยกลุ่มที่ม ีที่อยู่อาศัยที่เป็นบ้านของตัวเอง จะมีทัศนคติที่ดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศมาก 
กว่ากลุ่มที่มีที่อยู่อาศัยที่เป็นบ้านของเช่า ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในดัานจำนวนเวลา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่ม ีที่อยู่อาศัยที่เป็นบ้านเช่า จะมีเวลาที่ใช้มากกว่ากลุ่มที่มีที่อยู ่
อาศัยที่เป็นบ้านของตัวเอง ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
- มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวารสารสนเทศที่เป็นสื่อใหม่ ในดัานปริมาณความถี่ แตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ P < .05 โดยกลุ่มที่มีที่อยู่อาศัยที่เป็นบ้านของตัวเอง จะมีปริมาณ 
ความถี่ในการใช้ หรือเปิดรับสื่อวารสารสนเทศชนิดใหม่ มากกว่ากลุ่มที่มีที่อยู่อาศัยที่เป็นบ้านของ 
ตัวเอง ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

และเม ื่อพ ิจารณ า พฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศ ในด ัานปร ิมาณ ความถ ี่ , พฤต ิ 

กรรมการเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อใหม ่ ในด ัานจำนวนเวลาท ี่ใช ้ 1 และพฤต ิกรรมการเป ิด  

ร ับส ื่อวารสารสนเทศท ี่เป ็นส ื่อ เก ่า ท ั้งในด ัานป ร ิม าณ ความถ ี่ และจำนวนเวลา ปรากฎว ่าเด ็กและ  

เยาวชน ท ี่ล ักษ ณ ะท ี่อย ู่อ าศ ัยต ่างก ัน  ไม ่ม ีค วามแตกต ่างอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิ ซ ึ่งไม ่เป ็นไป  

ตามสมมต ิฐาน
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อภ ิปรายผลการ'ว๊จัย

จากการวิจัยเรื่อง “ความ! ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ัวไป กับ 
การเปีดรับสอวารสารสนเทศ ฃองเด็กและเยาวชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ” ลามารถอภิปรายผล 
ได็ในประเด็นต่อไปน้ี

จากแบบสอบถามพบว่าเด ็กและเยาวชนมีความ!ความเร้าใจที่ถ ูกต ้องในความหมายของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศมากที่สุด นั่นคือทราบว่าสิงใดเป็นอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ รองลงมา 
คือความ!ที่เก ี่ยวกับอีเมล์ ซ ึ่งเด ็กและเยาวชน!จักอีเมล์เป ็นอย่างดี ก็เพราะอีเมล์ หรอจดหมาย 
อิเลักทรอนิกล์นั้นกำลังเป็นที่นิยมและใช้กันอย่างแพร่หลายในประเทศไทย ด้วยคุณลักษณะที่ว ่า 
สามารถใช้ติดต่อสื่อสารถึงกันไต้ทั่วโลก โดยเสียค่าใช้จ่ายไม่สูงมากนัก นอกจากนั้นเด็กและเยาว 
ชนยังมีความ!เกี่ยวกับโฮมเธียร์เตอร์ 1 ความ!ที่เกี่ยวกับโทรศัพท์มือถือ 1 ความ!ท ี่เก ี่ยวกับเว ิลด  ์
ไวด์ เว็บ ค่อนร้างดีเช่นกัน ทั่งนี้ก็เพราะว่าชีวิตประจำวันของเด็กและเยาวชนจะต้องพบเจอกับ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเหล่านี้ และเทคโนโลยีสารสนเทศทั่ง 3 ชนิดนี้เป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่ให้ 
ประโยชน์ในต้านการสื่อสาร และความบันเทิงจึงไม่ยากนักที่เด็กและเยาวชนจะมีความ!ในส่วนนี้ด  ี
ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศที่เด็กและเยาวชนยังไม่มีความ!ความเร้าใจที่ถูกต้อง คือ ความ!ที่เกี่ยว 
กับเทเลเทกซ์และวีดีโอเทกซ์ เป็นเพราะว่าสื่อ 2 ชนิดนี้ยังไม่แพร่หลาย ไม่ค่อยนิยมใช้กันตามบ้าน 
นอกจากนี้ยังต้องบอกรับเป็นสมาซิก เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่จึงไม่ค่อยไต้สัมผัส และไม่ค่อยมี 
ความ!เกี่ยวกับ 2 สื่อนี้ อีกเหตุผลหนึ่งก็คือเป็นเพราะว่าเทคโนโลยีสารสนเทศทั่งสองชนิดนี้มีวัตถุ 
ประสงค์หลักในการให้ข่าวสารซึ่งอาจจะเป็นเรื่องที่ยาก หรือไม่น่าสนใจสำหรับเด็กและเยาวชนเท่า 
กับเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการสื่อสาร หรือที่ให้ความบันเทิง

ทัศมคตทางค้าmทศโนโลยึสารสนเทศขอ!เด็กและktmชน

เด ็กและเยาวชน ม ีท ัศนคต ิเก ี่ยวก ับ เทคโนโลย ีสารสนเทศ อย ู่ในระด ับค ่อนร ้างเป ็นบวกก ับ  

เทคโนโลย ีสารสนเทศ โดย เด ็กและเยาวชนม ีท ัศนคต ิในทางบวก  ก ับ เทคโนโลย ีสารสนเทศใน

ล ักษ ณ ะท ี่ว ่า เห ็นต ้วยว ่า เทค โน โลย ีส ารสน เทศน ั้น เร ้ามาทำประโยชน ์ให ้ก ับมน ุษย ์อย ่างมากมาย แต่ 

ก ็ไม ่เซ ึ่อว ่าเทคโนโลย ีสารสนเทศจะก ่อให ้เก ิดผลเส ีย  หร ือผลทางต ้านลบก ับผ ู้ใช ้ เช่น ทำให ้ประสาท  

'ถ ูเส ื่อมเม ื่อใช ้โทรศ ัพท ์ม ือถ ือมาก  ๆ , การละเม ิดส ิทธ ิทางเพศผ ่านทางอ ิน เทอร ์เน ็ต  1 การก ัาวร ัาวท ี่
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เป็นผลมา'จากการIล่นเกมคอมทิวเตอรัมาก  ๆ หรือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจะทำให้ผู้ใช้มีการ 
ปฏิสันถารกับคนด้วยกันน้อยลง อย่างไรก็ตามเด็กและเยาวชนยังมองว่าผู้ที่จะมีเทคโนโลยีสาร
ลนเทศ'ใช้มัก'จะเป็นผู้ท่ีมีฐานะดี และมักเป็นการแสดงออกถึงแฟชั่น

พฤติกรรมการใช ้เ.ทศโนโลย ึสา?สนเทศซองเด ็กและ เยาวชน

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ Information Technology ของเด็กและเยาวชน 
นั้น อยู่ในระดับปานกลาง โดย เทคโนโลยีสารสนเทศที่แกและเยาวชนเป็นเจ้าของไดัแก่ ซาวน ์
เบาท ์ , เพจเจอf  และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศ ของแกและเยาวชนไดัแก ่การใช ้เพจ  
เจอf  เคเบิ้ลทีวี อินเทอรัเน็ต คอมพิวเตอรั คอมพิวเตอรัเกม ซาวน์อะเบาท์ คอมแพคติสกั เครื่อง 
เสียงสเตริโอ ส่วนวัตฤประสงค์ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของแกและเยาวชนก็จะขึ้นอยู่กับ
คุณลักษณะของเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้นว่าเด็กและเยาวชนจะใช้เครื่องเสียงสเตริโอ ก็ต่อเมื่อ 
ต้องการความบันเทิง หรือพักผ่อน ใช้โทรดัพทัมือถือเพื่อการติดต่อสื่อสาร ชึ่งตรงกับงานวิจัยของ 
AKIBA A. COHEN 1 MARK R. LEVY 1 KAREN GOLDEN [1988] ท่ี ไต้ทำการวิจัยเรื่อง Children’s 
Uses and Gratifications of Home VCRs Evolution or Revolution และพบว่าเด็กและเยาวชนจะ 
เลือกใช้สื่อที่ลามารถลนธงตอบความต้องการของเขาไต้ อย่างไรก็ตามเมื่อดูจากทัศนคติของเด็ก 
และเยาวชนยังพบว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศยังเป็นการสนองตอบในต้านแฟชั่นอีกด้วย ดัง
นั้นพฤติกรรมการใช้สื่อ หรือสารก็อาจจะมีผลต่อเยาวชน เช่นใช้สื่อเพื่อความบันเทิงมากเกินไป 
หรือใช้สื่อเพื่อแฟชั่น แทนที่จะใช้สื่อเพื่อประโยชน์อย่างคุ้มค่า

พฤติกรรมการเป้ดรับสี่อวารสารสนเทศซองเด็กและเยาวชน

การเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศ หรือ Journalism  Media ของเด ็กและเยาวชนท ั้งส ื่อใหม ่ และ 

ส ื่อ เก ่า ม ีล ักษณ ะปานกลาง และก ็ม ีเหต ุผลเช ่น เด ียวก ันก ับการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศ น ั้นค ือเด ็ก  

จะเป ิดร ับข ่าวสารจากล ื่อ โทรท ัศน ์ ว ิทย ุ เคฌ ิ้ลท ีว ี ห น ังส ือพ ิมพ ์ม าก เป ็น อ ัน ด ับ ต ้น   ๆ เน ื่องจากส ื่อ  

เหล ่าน ี้เป ็นส ื่อท ี่หาไต ้ง ่าย ม ีราคาไม ่แพงจนเก ินไป แต ่ส ื่อท ี่เด ็กและเยาวชนไม ่ค ่อยเป ิดร ับค ือเทเล  

เทกซ ์ และว ิด ีโอ เทกซ ์ซ ึ่งส ื่อท ั้งสองชน ิดน ี้เป ็นส ื่อท ี่ไม ่ค ่อยน ิยมใช ้ตามบ ้าน เร ือน  เน ื่องจากม ีราคาส ูง  

และต ้องบอกร ับ เป ็นสมาช ิก  อย ่างไรก ็ตามส ื่อท ี่เด ็กและเยาวชนใช ้มากและสอดคส ัองก ับพฤต ิกรรม  

การใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศค ือ การ'ใช ้เคฒ ิ้ล1ทีวี คอมพ ิวเตอร ั อ ินเทอรัเน ็ต ซ ึ่งส ื่อ เหล ่าน ี้ ม ักม ี 

ว ัตถ ุประสงค ์หล ัก เพ ื่อสนองตอบความต ้องการต ้านบ ัน เท ิง และการต ิดต ่อส ื่อสาร แต ่ก ยั็งเป ็นส ื่อท ี่ 

เสนอข ่าวสารด ้วย และในอนาคตส ื่อ เหล ่าน ี้ซ ึ่งถ ือว ่าเป ็นส ื่อใหม ่ (New Media) จะม ีบทบาทมากข ึ้น



178

แทนทสอ!.ท่า  ๆ เซ ่นด ิจ ิตอลน ิวสเปเปอร ์ ท ีส ่งผ ่านมาทางอ ิน เทอร ์เน ็ต  จะเข ้ามาแทนหน ังส ือพ ิมพ ์ 

นอกจากน ีส ือใหม ่  ๆ ก ิจะเก ิดจากการผนวกค ุณ ล ักษ ณ ะท ี่เด ่น   ๆ ของส ื่อด ั้งเด ิม  ส ่วนการร ับข ่าว  

สาร'จากส ื่อท ีแตกต ่างก ันก ิม าจากเหต ุผล เด ียวก ันก ับการ 'ใช ้เทคโนโลย ีสารสน เทศของเด ็กและเยาว  

ซน น ันค ือม ีเหต ุผลท ี่เป ิด ร ับตามค ุณ ล ักษณ ะของส ื่อวารสารสนเทศ เป ็นต ้นว ่าเป ิดร ับหน ังส ือพ ิมพ ์ 

เพ ื่อ เป ็น ความ ! หร ือประโยชน ์ในการศ ึกษา เป ิดร ับว ิทย ุเพ ื่อความบ ัน เท ิง สำหร ับการเป ิดร ับฐาน  

ข ้อม ูลอ ืน   ๆ จากคอมพ ิวเตอร ั ,ว ิด ีโอ เท ก ซ ์ , และเทเลเทกซ ์แม ้'จะม ีผ ู้ตอบ 'จำนวน 'น ้อย แต ่ก ิจะเห ็น  

ไต ้ว ่าเม ื่อ เท ียบก ับส ื่ออ ื่น   ๆ ท ี่เต ้กและเยาวชนตอบในเหต ุผลท ี่ว ่า  เป ิดร ับ เพ ื่อต ิดตามข ่าวสาร กิถ ือ 

ไต ้ว ่าม าก เป ็นอ ันด ับต ้น   ๆ ท ั้งน ี้นอกจากว ่าในแต ่ละส ื่อ  นอกจากจะให ้ข ่าวสารแล ัวก ิอ ังสามารถใช ้ 

ประโยชน ์ในต ้านอ ื่น   ๆ ไต ้อ ีก แต ่ฐานข ้อม ูลอ ื่น   ๆ จ ากคอม พ ิว เต อร ั 1 ว ิด ีโอ เทกซ ์ 1 และเทเลเทกซ  ์

เป ็นส ื่อท ี่ใช ้เพ ื่อแจ ้งข ่าวสารจร ิง  ๆ จ ึงถ ือ ไต ้ว ่าตรงก ับส ิ่งท ี่เต ้กและเยาวชนตอบแบบสอบถาม

อย ่างไรก ิตามการเป ิดร ับส ื่อ วารสารสน เทศของเต ้กและเยาวชน  ก ิสอดคล ัองก ับงานว ิจ ัยของ ลาค ่า  

โพธกระจ ่าง ซ ึ่งกล ่าวว ่าการใช ้ส ื่อมวลซนของเต ้ก  จะข ึ้นอย ู่ก ับความต ้องการท ี่แตกต ่างก ันออกไป  

ของเต ้ก  และเด ็กส ่วนมากใช ้ส ื่ออย ่างม ีจ ุดม ุ่งหมาย โด ยค าด ว ่าส ื่อ  หร ือเน ี้อหาของส ื่อ  จะทำให ้เก ิด  

ความพ ึงพ อใจอย ่างใดอย ่างหน ึ่ง  และความพ ึงพ อใจน ั้นอ ังม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับ ล ักษณ ะพ ื้น ฐานบ าง  

ประการของเด ็ก  ค ือย ิ่ง เด ็กคาดว ่าจะไต ้ร ับความพ ึงพ อใจจากส ื่อมวลชนมาก เท ่าไร เด ็กก ิจะเป ิดร ับ  

ส ื่อมากเท ่าน ั้น  นอกจากน ั้นการใช ้ส ื่อและเน ี้อหาของส ื่อก ิเป ็นส ิ่งท ี่ม ีความสำค ัญ ต ่อผลกระทบท ี่เด ็ก  

จะไต ้ร ับจากการใช ้ส ื่อ เซ ่นก ัน  ในส ่วนน ี้อ ังสอดคล ัองก ับการใช ้ทฤษฎ ี การใช ้และการสนองความพ ึง  

พอใจต ่อส ื่อ  ( Uses and G ratifications Approach ) จากผลการว ิจ ัยจะเห ็น ไต ้ว ่า เด ็ก  และเยาวชนอ ัง  

ม ีความพอใจก ับ เทคโนโลย ีสารสนเทศ และส ื่อท ี่ให ้ความบ ัน เท ิงมากกว ่าส ื่อท ี่ให ้ข ่าวสาร

ผลการทดส-อบสมมติฐาน

การทดส-อบสมมติฐานที 1 ค วาม !ค วาม เซ าใจท างค ้าน เท ค โน โลย ีส ารส น เท ศ  ทศน 
คต ิทางค ้าน เทคโนโลย ีสารสนเทศ แ ล ะพ ฤ ต ิก รรม ก ารใช ้เท คโนโลย ีสารสนเทศของ เด็ก
นละเยาวชน ต ่างม ึความส ัมพ ันธ ์^งก ันและก ัน

ในการทดสอบสมมติฐาน ปรากฎว่า
1.1 ความ!ทางต้านเทคโนโลยีสารสนเทศ กับทัศนคติทางต้านเทคโนโลยีสารสนเทศของเด็กและ 
เยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางบวก ท่ี r = .02 ซึ่งตํ่ามาก ไ ม ่มีนัยส ำ ค ัญ ทางสถิติท่ีระดับ P < .05 
1 .2 ความ!ทางต้านเทคโนโลยีสารสนเทศ กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเด็กและ 
เยาวชน มีความสัมพันธ์ในทางลบ ท่ี r = -.09 ซึ่งตํ่ามาก ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติทีระดับ P < .05
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1.3 ท ัศนคต ิทางด ้าน เทคโนโลย ีสารสนเทศ ก ับพฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศของเด ็กและ  

เยาวชน ม ีความส้มฟ''นธ์ใ'น'ทางลบ ที่ r = -.18 ซ ึ่งต ํ่าม าก  ไม ่ม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  P < .05

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ความ! ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสาร 
สนเทศของเด็กและเยาวชน ไม่มีความสัมพันธ์กันจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ ซึ่งจากสมมติฐาน 
การวิจัยในข้อน้ี เป็นไปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศที่เด็กและเยาวชนใช้ หรือเปิดรับในบางชนิด 
เป็นเทคโนโลยีสารลนเทศท่ีใช้งานง่าย  ๆ ไม่มีความจำเป็นที่จะต้องมีความ!มากนัก เช่น1ชาวน์อะ 
เบาท์ .เพ1จเจอf  .เคเบิ้ลทีวี เพราะเพียงแค่!ว่ากดปมไหนเครื่องถึงจะทำงานตามความต้องการของ 
ผู้ใช้ ทำให้ผู้ใช้สามารถใช้งานได้ก็เพียงพอแต้ว ในส่วนของทัศนคติท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีสารลนเทศ 
กัเช่นเดียวกัน นั่นคือเทคโนโลยีสารสนเทศกลายเป็นสิ่งที่สำคัญ และจำเป็นต่อชีวิตประจำวัน จะมี 
ทัศนคติท่ี!ดี หรือมีทัศนคติท่ี!ไม่ดี ก็จำเป็นจะต้องใช้ เช่นการทำรายงานส่งอาจารย์ เด็กจะมีทัศนคติ 
ท่ีดี หรือไม่ดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศ (คอมพิวเตอรั) ก็ตาม แต่การทำรายงานส่งอาจารย์ก็จะต้อง 
ใช้คอมพิวเตอรัเพื่อให้การทำงานเป็นระเบียบเรียบรัอย และยังมีหน่วยความจำสำหรับเก็บข้อยูล 
จึงไม่ยากต่อการแก็ไข ดังน้ันเกก็'จะต้อง หรือมีความจำเป็นต้องใช้คอมพีวเตอรัพิมพ์งาน โดยท่ี 
เด็กอาจจะมีความรัเกี่ยวกับคอมพิวเตอรัเพียงแค่ระบบการใช้งานเท่านั้น อาจไม่!ลึกไปถึงการ
ทำงานของโปรแกรม .ระบบฐานข้อมูล หรือองค์ประกอบของคอมพิวเตอรั

การทดสอบสมมต ิฐานท ี่ 2  ป รม าณ ูการเจ ด ร ับ ช ่ๆวส ารจ ากส ึ๋อ วารส ารส น เท ศ  ม ี
ความสมพ ันธ ์ในทา งบวกก ับความร ู้ ท ัศนคติ นละพ ฤต ิกรรมการใช ้เทคโน โลย ีสารสน เทศ  
ข องเด ็กและเยาวช น

ในการทดสอบสมมต ิฐาน  ปรากฏว ่า

2.1 การเป ิดร ับข ่าวสารจากส ื่อวารสารสนเทศ กับ ความ !ทางด ้าน เทคโน โลย ีสารสน เทศของเด ็ก  

แ ล ะเย าวช น ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ใน ท างบ วกท ี่ r = .1 0 ซ ึ่งต ํ่าม าก ไม ่ม ีน ัยส ำค ัญ ท างสถ ิต ิท ี่ระด ับ

P < .05

2.2 การเป ิดร ับข ่าวสารจากส ื่อวารสารสนเทศ กับ ท ัศนคต ิเก ี่ยวก ับ เทคโนโลย ีสารสนเทศของเด ็ก  

และเยาวชน ม ีความส ัมพ ันธ ์ในทางบวก ที่ r = .04 ซ ึ่งต ํ่าม าก  ไม ่ม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ

p<.05

2.3 เป ิดร ับข ่าวสารจากส ื่อวารสารสนเทศ กับ พฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศ ของเด ็กและ  

เยาวชน ม ีความส ัมพ ันธ ์ในทางบวก ที่ r = .77 ม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  P < .01
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ปร็มาณการเปิดรับข่าวสารจากสื่อวารสารสนเทศ มี 
ความสัมพันธ์ทางในบวกกับ พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ของเด็กและเยาวชน อย่าง 
มีนียสำคัญทางสถิติทีระดับ .01 ส่วนความสัมพันธ์กับความ! และทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยีสาร 
สนเทศ ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงยอมรับสมมติฐานนี้เป็นบางส่วน และจาก 
ผลการวิจัยนีนีเองสามารถสรุปไดัว่า เทคโนโลยีสารสนเทศที่เด็กและเยาวชนใช้ กัเป็นส่ือชนิดเดียว 
กันกับล่ือวารสารสนเทศที่เด็กและเยาวชนเปิดรับนั่นเอง

m gvL aaaบรฒมฟ ิฐว!f f l_ 3  เค ็ทและเยาวชนท ี่ม ี ล ักษณ ะป ระชากร และพ ื้นฐาน  
ฅ ้าษftรอบ ftร ัวด ่างก ้นม ีแนวโน ้มท ี่จะม ีความ เ'ค ว าม เช ้าใจ  ม ีท ัศนคติ และม ีพ ฤต ิกร?มการ

ค ว า ม ! ท ัศนคต ิ พฤต ิกรรมการใช ้ และพฤต ิกรรมการเป ิดร ับล ื่อวารสารสนเทศ ของเด ็ก  

และเยาวชนน ัน  ม ีค วามแตกต ่างก ัน เพ ราะความต ่างระหว ่างเด ็กและเยาวชน ทางด ้าน ล ักษ ณ ะ

ประชากร และพ ื้นฐานด ้านครอบคร ัว เป ็นด ้นว ่าเด ็กและเยาวชนท ี่ม ีอ าย ุมากกว ่า ศ ึกษาในระด ับ  

ช ั้นส ูงกว ่า ม ีค ่าใช ้จ ่ายต ่อ เด ือนท ี่ผ ู้ปกครองให ้มากกว ่า รวมไปถ ึงพ ื้น ฐานด ้านครอบคร ัวท ี่ด ีกว ่า  ก็ 

อาจม ีความ !เก ี่ยวก ับ เทคโน โลย ีส ารสน เทศท ี่ม ากกว ่า  เหต ุท ี่ป ัจจ ัย เหล ่าน ี้ม ีความแตกต ่างก ัน  ก ็เป ็น  

เพ ราะว ่า เด ็กและเยาวชนม ีความ ! ท ัศนคต ิ และพฤต ิกรรม ท ี่ต ่างก ัน  ตามทฤษฎ ีช ่อ งว ่างของความ  

!  ท ัศนคต ิ และการยอมร ับปฏ ิบ ัต ิ หร ือKAP ท ี่ได ้ศ ึกษาโดยเน ้นผลกระทบของการล ื่อสารต ่อต ัวผ ู้ร ับ  

สาร ซ ึ่งจะสะท ัอนถ ึงพ ฤต ิกรรมการล ื่อสารโดยละเอ ียดของผ ู้ร ับสาร ท ี่ม ักจะละเลยในการศ ึกษา  

การล ื่อสารก ่อนหน ้าน ั่นซ ึ่งขาดการพ ิจารณ าอย ่างเป ็นกระบวนการล ึกซ ึ้ง  หร ือขาดความเป ็น เหต ุ

เป ็นผลในการปร ับใช ้ เร ิ่ม จากความ ! ไปส ่ท ัศนคต ิ และกลายเป ็นพฤต ิกรรมต ่อไป  การท ี่บ ุคคลม ี 

พฤต ิกรรมท ี่!แตกต ่างก ัน  ก ็เน ื่อ งม าจากการม ีค วาม ! และท ัศนคต ิท ี่แตกต ่างก ัน  ความแตกต ่างของ  

ความ !และท ัศนคต ิเก ิดข ึ้นมาจากการเป ิดร ับล ื่อ  และความแตกต ่างก ัน ในการแปลความหมายสาร  

ท ี่ตนเองได ้ร ับ จ ึงก ่อ ให ้เก ิดประสบการณ ์ส ั่งสมท ี่แตกต ่างก ัน  อ ันม ีผลกระทบต ่อพฤต ิกรรมของ  

บ ุคคล โดยท ั่วไปแล ัวการโน ้มน ้าวพฤต ิกรรมการล ื่อสารลามารถเก ิดข ึ้น ได ้ท ุกระด ับ  ต ั้งแต ่ระด ับคน  

ข ้างเค ียง จนถ ึงระด ับส ังคม และโรเจอร ัลย ังได ้อธ ิบายว ่า แม ้ในกรณ ีท ั่ว ไป เม ื่อบ ุคคลม ีความ ! และ 

ท ัศนคต ิเช ่นไร ก ็จะแสดงพ ฤต ิกรรม ไป ตามความ !และท ัศนคต ิท ี่ม ีอย ู่ น ั่นค ือ จะเก ิดข ึ้นอย ่างสอด  

คล ัองก ันหร ือม ีความส ัมพ ันธ ์ก ัน  แต ่จะไม ่เป ็น เช ่นน ี้เสมอท ุกกรณ ีไป  ท ั้งน ี้เป ็น เพราะในบางกรณ ีอาจ
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เกิด KAP - gap ข ึ้น ได ้ ด ังน ั้น จ ึงจะเห ็น ได ้ว ่าความแตกต ่างระห ว ่างป ัจจ ัยต ่าง   ๆ น ั้นล ้วนเก ิดมาจาก  

ช ่อ งว ่าข อ งค วาม ! หรือ KAP น ั่นเอง

นอกจากน ั่นย ังสอดคล ้องก ับทฤษฎ ีการส ื่อลารนว ัตกรรม  (Communication and Innovation  

Theory) ท ี่ม ีสาระว ่าผ ู้ท ี่ยอมร ับนว ัตกรรมใหม ่น ั้นม ักจะเป ็นบ ุคคลท ี่ม ีการศ ึกษา ม ีสถานะทางส ังคม  

ม ีฐานะท ี่ด ี

ซ้อจำฑดซองกๆ?วิจัย

การว ิจ ัยน ี้ เป ็น ก ารว ิจ ัยท ี่ศ ึก ษ าความ ! ท ัศนคต ิ และพฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสาร  

สนเทศ และการเป ิด รับส ื่อ วารสารสน เทศของกล ุ่มประชากรท ี่เป ็น เด ็กและเยาวชน  อ ีกท ั้งเน ี้อหาท ี ่

ศ ึกษาก ัเป ็น เร ื่อ งท ี่เก ี่ยวก ับ เทคโนโลย ีสารสนเทศ ซ ึ่งน ับว ่าย ังใหม ่สำหร ับส ังคมไทย แม ้ว ่าเด ็กและ  

เยาวชนจะเป ็นกล ุ่มท ี่ลามารถร ับส ิ่งใหม ่  ๆ ได ้ด ีก ว ่าช ่วงอ าย ุอ ื่น ก ็ต าม  ด ังน ั้นผลการว ิจ ัยท ี่ได ้ในคร ั้ง  

น ี้จ ึงเป ็นผลการ ่ว ิจ ัยท ี่ม ีความ เป ็น เหต ุเป ็นผล เฉพ าะในส ่วนท ี่ได ้ท ำการศ ึกษาเท ่าน ั้น  จ ึงอาจจะไม ่ 

เป ็นเหต ุเป ็นผลสำหร ับเร ื่องท ั้วไป

ซ ้อ ฒ น อ แ ษ รแ 3 ง ป ฏ ิบ ัต ิ

1. จากผลการว ิจ ัยท ี่พบว ่าเทคโน โลย ีสารสนเทศส ่วนใหญ ่ท ี่เด ็กและเยาวชนใช ้ หรือเป ิดร ับ  

ค ือ เทคโนโลย ีสารสนเทศท ี่ให ้ความบ ัน เท ิง และเทคโนโลย ีสารสนเทศท ี่เก ี่ยวก ับการต ิดต ่อส ื่อสาร ผู้ 

ป กค รองจ ึงค วรท ี่จ ะช ่วยด ูแ ล ให ้เด ็ก แ ล ะ เยาวชน ใช ้ป ระ โยชน ์จ าก เท ค โน โล ย ีส ารส น เท ศ ให ้ค ุม ค ่า  

และเก ิดประโยชน ์

2 . จากผลการว ิจ ัยท ี่พบว ่า เด ็กและเยาวชนม ีท ัศนคต ิท ี่ค ่อนช ้างด ีต ่อ เทคโนโลย ีสารสนเทศ  

ด ังน ั้น  ส ื่อมวลซนควรท ี่จะนำเสนอข ่าวสารท ี่เป ็นสาระเป ็นประโยชน ์ และม ีเน ื้อหาสาระท ี่เหมาะสม  

ก ับ เด ็กและเยาวชน  มากกว ่าท ี่จะนำเสนอแต ่ส ิ่งบ ัน เท ิง เพ ื่อ ให ้เด ็กและเยาวช 'นม ีความ ! ท ัศนคต ิ 

และพฤต ิกรรมการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศ และการเป ิดร ับส ื่อวารสารสนเทศมากข ึ้น  ซ ึ่งจะเป ็น  

ประโยชน ์ในอนาคตช ้างหน ้า ท ี่เทคโนโลย ีสารสนเทศกลายเป ็นส ื่งท ี่สำค ัญ มากในการดำเน ินช ีว ิต  

และการศ ึกษา
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3. หน่วยงาน หรือองค์กรท่ีดูแลเรื่องการให้บริการอินเทอร์เน็ต ตรวจสอบส่ือท่ีไม่เหมาะสม 
ต่อเด็ก ทั้งสื่ออิเด็กทรอนิกส์ และสื่อคอมพิวเตอร์ที่ยังไม่มีการควบคุมดูแลอย่างรัดกุม และเป็น 
มาตรฐาน รวมทั้งควรให้การสนับลนุนด้านนโยบายที่เป็นประโยชน์กับเด็กและเยาวชนด้วย

4 เทคโนโลยีสารลนเทศยังเป็นส่ืงท่ีค่อนข้างใหม่ในสังคมไทย แต่เด็กและเยาวชนท่ีมี
ฐานะไม่ค่อยดีด็อาจจะไม่ค่อยได้มีโอกาสใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท้ัง  ๆ ที่เป็นสิ่งสำคัญและจำเป็น 
สำหรับชีวิตประจำวัน ดังน้ัน่โรงเรืยนหรือสถานท่ี ศึกษาที่เด็กและเยาวชนสังกัดอยู่จึงควรจะมี 
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในการศึกษาให้เด็กและเยาวชนได้ใช้ โดยอาจมีการสอนเพิ่ม 
เติมเป็นวิชาเสริม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถน่าไปใช้ได้ต่อไปในอนาคต

ใ. ควรมีการแบ่งประ๓ ทของเทคโนโลยีสารสนเทศให้ชัดเจนในการวิจัยครั้งต่อไป เป็นต้น 
ว่าศึกษาเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประ๓ ทเทคโนโลยีการส่ือสาร หรือเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ ทั้งนี้เพื่อให้ผลการวิจัยสามารถสรุปได้อย่างชัดเจนว่าเทคโนโลยีสารสนเทศที่เด็กและ 
เยาวชนเปิดรับเป็นเทคโนโลยีสารลนเทศชนิดใด

2. เนื่องจากแบบสอบถามเป็นเรื่องที่ค่อนข้างยาก และกลุ่มตัวอย่างเป็นเด็ก อาจมีปัญหา 
ในการตอบแบบสอบถาม เช่นตอบในข้อท่ีไม่รู้ , ไม่ได้ต้ังใจตอบ , หรือตอบคำถามเพื่อให้คำตอบที่ 
ออกมาดูดี ทำให้แบบสอบถามขาดความน่าเชื่อถือ ดังนั้นหากต้องการคำตอบที่ตรงกับความจริง 
อาจจะต้องมีการทดสอบแบบสอบถามก่อนแจกแบบลอบถามจริง (Test-Retest) กับกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มเดิมเพื่อดูการตอบแบบสอบถามว่าเที่ยงตรงเพียงใด หรือสรัางแบบสอบถามที่ง่ายต่อความ
เข้าใจมากกว่านี้
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