
บทท่ี 1 
บทนำ

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

การบริหารงานการผลิต จำเป็นต้องมีการวางระบบการวางแผนการผลิตและควบคุม
ปริมาณพัสดุคงคลังให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นการลดต้นทุนในการผลิต การนำหลักวิชาต้าน
วิศวกรรมอุตสาหการมาใช้ช่วยในการพยากรณ์ความต้องการของผลิตภัณฑ์ และการวางแผนการ 
ผลิต จะช่วยให้การจัดสรรใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม

ในการศึกษาครั้งนี้ ใต้ทำการเลือกโรงงานผลิตฉนวนใยแก้วเป็นกรณีศึกษา โดยโรงงาน 
ดังกล่าวทำการผลิตสินค้าที่เป็นสินค้ามาตรฐาน และสินค้าที,ลูกค้าลังทำพิเศษ โดยที่สินค้ามาตร 
ฐานมีจำนวนทั้งลิ้น 28 รายการ ซ่ึงเป็นสินค้าท่ีทางโรงงานต้องมีสินค้าท่ีสามารถส่งมอบไดในทันที 
ที่ได้รับใบส่ังซ้ือตามนโยบายบริษัท ดังนั้นโรงงานต้องมีการจัดการเกี่ยวกับพัสดุคงคลังของสินค้า 
สำเร็จรูปให้มีประสิทธิภาพ ในส่วนของการวางแผนการผลิตทางโรงงานจะต้องมีการวางแผนการ 
ผลิตรวมกันทั้งสินค้ามาตรฐาน และสินค้าสั่งทำพิเศษให้เหมาะสม โดยจัดอันดับการผลิตตาม 
สภาพและลักษณะของสินค้า เพื่อเป็นการบริหารการผลิต และจัดการต้นทุนท่ีเกี่ยวช้องกับ
นโยบายพัสดุคงคลังให้มีประสิทธิภาพ

โดยทางโรงงานประสบปัญหา ในการกำหนดนโยบายพัสดุคงคลังของสินค้ามาตรฐาานที่ 
ดีทำให้บางครั้งสินค้าขาดแคลน และสินค้าบางรุ่นมีมากเกินความต้องการ การกำหนดตารางการ 
ผลิตใช้เวลานานเนื่องจากมีผลิตภัณฑ์มาก และไม่มีศูนย์รวมข้อมูลที'ชัดเจนทำให้ข้อมูลของพัสดุ 
คงคลังคลาดเคลื่อน ซึ่งงานวิจัยนี้จะทำการปรับปรุงระบบการผลิต และเสนอให้นำระบบ
ฐานข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการผลิต และควบคุมพัสดุคงคลังโดยมีโรงงานฉนวนใยแก้วเป็น
กรณีตัวอย่าง โดยจัดทำโปรแกรมสำหรับการเก็บข้อมูล และประมวลผล ร่วมกับทฤษฏีการวาง 
แผนการผลิตและควบคุมปริ'มาณพัสดุคงคลังท่ีนำมาประยุกตัเข ้ เพ่ือเป็นการปรับปรุงระบบการ
ผลิตสำหรับโรงงานฉนวนใยแก้ว ให้สามารถลดต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับนโยบายพัสดุคงคลัง และ
สนองตอบความต้องการของสินค้าในแต่ละรายการ
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1.2 วัตถุประสงค์ของกา?วิจัย

1. เพ่ือปรับปรุงระบบการวางแผนการผลิต และการจัดการพัสดุคงคลังลำหรับโรงงาน 
ฉนวนใยแก้วให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

2. เพื่อพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์สำหรับโรงงานใช้ในการวางแผนการผลิต และการจัดการ 
พัสดุคงคลัง

1 .3 ขอบเซตชองการวิจัย

1. มุ่งเน้นปรับปรุงระบบการผลิตของผลิตภัณฑ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์มาตรฐาน ซึงมีจำนวน 28
รายการ

2. ในการศึกษาการวางแผนการผลิต จะศึกษาการจัดอันดับการผลิตครอบคลุมสินค้าทั้ง 
สินค้ามาตรฐานและสินค้าสั่งทำพิเศษ

3. การศึกษานี้ ใช้โรงงานผลิตฉนวนใยแก้วเป็นกรณีศึกษา
4. สร้างระบบฐานข้อมูล ซ่ึงประกอบด้วย

- ข้อมูลและสภาพของผลิตภัณฑ์
- ข้อมูลความต้องการของผลิตภัณฑ์
- ข้อมูลพัสดุคงคลัง
- ข้อมูลต้นทุนที่เก่ียวข้องกับนโยบายพัสดุคงคลัง

5. จัดทำโปรแกรมคอมพิวเตอร์ลำหรับประมวลผลจากระบบฐานข้อมูล
-โมดูลการพยากรณ์หาปริมาณความต้องการของผลิตภัณฑ์แต่ละรายการ 
-โมดูลการจัดการพัสดุคงคลัง
- โมดูลการวางแผนการผลิต

1 .4 ประโยขน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. เพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรและลดต้นทุนการผลิต
2. เป็นแนวทางในการวางแผนการผลิต และการจัดการพัสดุคงคลัง โดยใช้ระบบฐาน 

ข้อมูลในการวิเคราะห์



3

3. เป็นแนวทางในการนำฐานข้อมูลของระบบไปใช้ในกิจกรรมอ่ืน เซ่น ระบบจัดเอและ 
ระบบพัสดุคงคลังของวัตถุดิบ

1 .5 ขนตอนและวิธีการดำเนินทา?วิจัย

1. ศึกษากระบวนการผลิตของผลิตภัณฑ์ และข้อมูลปริมาณความต้องการในอดีตของโรง 
งานตัวอย่าง

2. ศึกษาและวิเคราะห์ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับการผลิต
3. ศึกษาวิธีการนำทฤษฏีการวางแผนการผลิต และระบบพัสดุคงคลังมาประยุกต์ใช้
4. ออกแบบระบบฐานข้อมูล สำหรับการวางแผนการผลิต และพัสดุคงคลัง
5. ทำโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับ การประมวลผลข้อมูล
6. วิเคราะห์ และประเมินผล
7. สรุปผลการศึกษาวิจัยและเสนอแนะ
8. จัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์

1.6 การสำรวจงานวิจัย

กลางเต ือน โพชนา, 2534
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นการศึกษาการออกแบบระบบสนับสนุนการตัดสินใจสำหรับการ

วางแผนการผลิตในโรงงานแปรรูปเน้ือไก, โดยใช้เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ช่วยในระบบการจัดการ 
ฐานข้อมูล ระบบการวางแผนการผลิต ซึ่งผลการใช้งานจะเป็นการสร้างระบบฐานข้อมูลที่มี
ระเบียบ ไม่ช้ําซ้อน มีความสะดวก รวดเร็วในการเรียกใช้แกิใขเพิ่มเติม ลดความผิดพลาดและ 
ความต้องการทักษะของผู้วางแผน และแผนที่ไต้มีความถูกต้อง สอดคล้องกับนโยบายของการ 
บริหารงานของโรงงาน

กิตืศักด พลอยพานิซเจริญ, 2529
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นการศึกษาเพื่อวางแผนการผลิตของผลิตภัณฑ์ที่อาศัย‘ผิมือแรงงาน 

โดยเลือกแผนกผลิตครอบมุมกระเบื้องใยหิน ซึ่งการศึกษานี้ครอบคลุมถึงการจำแนกผลิตภัณฑ์
หลัก และรองตามยอดขายประจำปี โดยหลักของ ABC, การพยากรณ์ปริมาณความต้องการผลิต 
ภัณฑ์แต่ละประ๓ ท,การหาบ[ริมาณสินค้าคงคลังสำรองที่ช่วงความเชื่อมั่น 95% ท่ีมิ,ให้'ของขาดมือ
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จากนั้นจะวางแผนการผลิตเพื่อหาแผนการผลิตหลักและการมอบหมายงานแก่พนักงานในแต่ละ 
เดือน

สมชาย พ้วจินดาเนตร, 2528
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป็นการออกแบบระบบข้อสนเทศทางการผลิตลำหรับโรงงานเม็ด 

พลาสติกพีวีซี โดยการศึกษาระบบงานเอกสารและรายงานข้อสนเทศที่เกี่ยวข้องกับฝ่ายผลิต เพ่ือ 
ทำการปรับปรุงและออกแบบระบบงานเอกสาร แบบบันทึก และรายงานข้อสนเทศทางการผลิตให้ 
มีความเหมาะสม ตลอดจนกำหนดชนิดของข้อมูลท่ีต้องการและแบบฟอร์มท่ีใข้ในการรวบรวมข้อ 
มูล ซึ่งผลการวิจัยทำให้การประมวลผลข้อมูลลำหรับงานสารลนเทศทางการผลิตมีความสะดวกใน 
การเรียกใช้และเรียกตรวจสอบมากยิ่งขึ้น สามารถลดความซํ้าข้อนของข้อมูลท่ีไม่จำเป็นในระบบ 
การผลิตลงได้ และลดปัญหาการขาดรายงานข้อสนเทศสำหรับผู้บริหารงานผลิตลงไต้ อัน'จะส่งผล 
ให้องค์การมีข้อมูลท่ีถูกต้องย่ิงข้ึนในการบริหารงานผลิต

สมศักด ตรีส้ตย์, 2525
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นการศึกษาและวิจัยหาวิธีการวางแผนการผลิตลำหรับโรงงานผลิต 

ผลไม้กระป๋องขนาดกลาง ซึ่งในข้ันตอนการเสนอวิธีการวางแผนการผลิตไต้มุ่งไปด้านวัตถุดิบ
กำลังผลิต เคร่ืองจักร อุปกรณ์ และแรงงาน เพ่ือให้โรงงานใช้เคร่ืองจักรและแรงงานให้เกิด 
ประโยชน์และมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน

ศรีไร ทองรัก, 2536
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นการศึกษากระบวนการผลิต การทำงานและควบคุมงานภายในโรง 

งาน และไต้ทำการรวบรวมข้อมูลยอดสั่งซื้อของลูกค้าในอดีต หาเหตุผลที่ลูกค้าไม่ยอมรับสินค้า 
และส่งสินค้ากลับคืนมาแกํใข นอกจากนน้ียังไค้หาวิธีการแก้ไข เพ่ือปรับปรุงเทคนิควิธีการผลิต 
เพ่ือให้ไค้สินค้าท่ีมีประสิทธิภาพดีข้ึน และไค้ทำการวางแผนการผลิตเพื่อสามารถผลิตสินค้าไค้บัน 
ตามกำหนดส่งสินค้าให้ลูกค้าตลอดจนช่วยติดตาม ควบคุมงานเป็นไปอย่างสะดวก และมีระบบ 
โดยนำเอาคอมพิวเตอร์และซอฟแวร์สำเร็จรูป (โปรแกรมคำส่ัง) เข้ามาช่วยในการวางแผนการผลิต
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'อนุพงศ์ งามขจรวิวัฒน์, 2533
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นการศึกษาการใช้โมโครคอมพิวเตอร์มาช่วยในการวางแผนการ

ผลิตสำหรับโรงงานประกอบโทรทัศน์ ซึ่งเป็นระบบข้อสนเทศที่รวมการจัดตารางการผลิตและการ 
ควบคุมวัสดุเข้าด้วยกัน โดยสร้างฐานข้อมูลของระบบ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับการ
ประมวลผลข้อมูลได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในการวางแผนการผลิต การวางแผนความต้องการ
วัสดุ การพยากรณ์ความต้องการวัสดุ และการจัดการวัสดุคงคลัง

พิซิต สุขเจริญพงษ์, 2533
หนังสือเล่มน้ีได้บรรยายถึง การบริหารงานด้านวิศวกรรมการผลิต เพ่ือปรับปรุงสภาพการ 

ผลิตให้มีประสิทธิภาพ และเลียต้นทุนค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด โดยเน้ือหาแบ่งเป็น การวางแผน การ 
ดำเนินการ และการควบคุมทางด้านการผลิต โดยจะเป็นการเสนอแนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 
ทางปฏิบัติ ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบปัจจัยนำเข้าต่าง  ๆ กระบวนการผลิตและแปลงสภาพ 
ปัจจัยนำเข้า ล่วนป้อนกลับที่ทำหน้าที่ประเมินผลสำหรับควบคุมการทำงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 
และผลกระทบจากภายนอกที่ไม่ได้คาดหมายแต่ล่งผลกระทบต่อการดำเนินการ เพ่ือให้เข้าใจ
ภาพการบริหารการผลิต

พิภพ เล้าประจง, 2529
หนังสือเล่มน้ีได้บรรยายถึง ระบบการควบคุมการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมท่ัวไป โดย 

ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เซิงปริมาณมาช่วยในการควบคุมการผลิต เพ่ือให้การตัดสินใจของผู้บริหาร 
เป็นระบบ และลดความเสี่ยงลง

ศิริจันทร์ ท'องประเสริฐ, 2530
หนังสือเล่มน้ีได้บรรยายถึง ระบบพัสดุคงคลัง โดยกล่าวถึงในรูปแบบและการวิเคราะห์ 

ทางคณิตศาลตร์ของระบบพัสดุคงคลัง เพื่อหาค่าที่เหมาะลมสำหรับการกำหนดนโยบายการจัด
หาพัสดุ

ARNOLDO c . HAX & DAN CANDEA, 1984
หนังสือเล่มน้ีได้บรรยายถึง การบริหารการวางแผนการผลิต และระบบพัสดุคงคลัง โดย

เนื้อหาแบ่งเป็น การวางแผนการผลิต การควบคุมพัสดุคงคลัง วิธีการพยากรณ์ และตารางการผลิต
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ROGER G. SCHROEDER ,1993
หนังลือเล่มนี้ได้บรรยายถึง การบริหารการวางแผนการผลิต และการดำเนินการ โดยเน้ือ 

หาแบ่งเป็น การวางแผนกำลังการผลิต ตารางการผลิต การบริหารพัสดุคงคลัง การบริหารพัสดุคง 
คลัง การบริหารและควบคุมคุณภาพ

1.7 โครงสร้างการศึกษา

การศึกษาในคร้ังนี้ จะแบ่งเป็นบท ดังน้ี
บทท่ี 1 บทนำ เป็นการนำเสนอ ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ 

ของการวิจัย ขอบเขตการวิจัย ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ และข้ันตอนและวิธีการดำเนินการวิจัย 
บทท่ี 2 กล่าวถึงทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง กับการวิจัยในการปรับปรุงระบบการผลิต 
บทท่ี 3 กล่าวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับโรงงานผลิตฉนวนไยแก้วที่ใข้เป็นกรณีศึกษา โดย 

รายละเอียดจะกล่าวถึงผลิตภัณฑ์ของโรงงาน กระบวนการผลิตฉนวนใยแก้ว ระบบการผลิตก่อนท่ี 
จะปรับปรุง และปัญหาที่เกิดขึ้น

บทท่ี 4 กล่าวถึงการปรับปรุงระบบการผลิต โดยการวิเคราะห์ปัญหาร่วมกับการใช้ทฤษฎี 
การวางแผนการผลิตและควบคุมปริมาณพัสดุคงคลังที่นำมาประยุกต์ใช้ การประเมินผลการปรับ 
ปรุง

บทท่ี 5 กล่าวถึงการออกแบบโปรแกรมสำหรับการเก็บข้อมูล และประมวลผลเพื่อพัฒนา 
ระบบคอมพิวเตอร์สำหรับโรงงานใช้ในการวางแผนการผลิต และการจัดการพัสดุคงคลัง 

บทท่ี 6 เป็นบทสรุปและข้อเสนอแนะ
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