
บหหิ 3
ริธคาเนินการวํจัย

การภิกษาวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการประเมินแฟ้มผลงานและการใช้ประโยชน์จากผลการประเมิน 
แฟ้มผลงานคร้ังน้ีมีฃ้ันตอนของการดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ตอน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ตอนแรก 
เป็นการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงาน ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาและการ
วิเคราะห์อภิมาน ตอนท่ี 2 เป็นการประเมินอภิมาน โดยการประเมินอภิมานนิมีการดำเนินการ 2 แนวทาง 
แนวทางท่ีหน่ีงเป็นการประเมินอภิมานจากรายงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงาน แนวทางท่ีสอง
เป็นการประเมินอภิมานจากการภิกษาภาคสนาม และตอนท่ี 3 เป็นการพัฒนากระบวนการและการตรวจ 
สอบความเหมาะสมของกระบวนการประเมินแฟ้มผลงาน และแนวทางการใช้ประโยชน์จากผลการประเมิน
แฟ้มผลงานท่ีพัฒนาข้ึนรายละเอียดแต่ละตอนมีดังน้ื

ตอนท่ี 1 การสังเคราะห์เอกสารและรายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมิน»แฟ้มผลงาน 

ประชากร
กลุ่มประชากรในการวิจัยคร้ังน้ี คือ เอกสารและรายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงานจาก 

แหล่งเอกสารห้องสมดมหาวิทยาลัย หอสมุดแห่งชาติ และห้องสมุดของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงภิกษาธิ 
การ ส่าหรับแหล่งเอกสารผู้วิจัยได้รวบรวม ข้อมุลในคร้ังน้ี!ด้แก่ ห้องสมุดมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร 
และ'ในส่'7นภูมิภาค รวม 7 สถาบัน คือ 1) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 3) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตริ 4) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 5) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
6) มหาวิทยาลัยนเรศวร 7) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ แหล่งเอกสารแหล่งท่ี 8 คือหอสมุดแห่งชาติ
สำหรับแหล่งเอกสารจากหน่วยงานทางการศึกษาอ่ืนมี 4 แหล่ง คือ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่ง 
ชาติ สำนักงานคณะกรรมการการประถมภิกษาแห่งชาติ สำนักงานการประถมภิกษาจังหวัดสกลนคร และ 
สำนักงานหน่วยภิกษานิเทศก์กรมสามัญภิกษา

ผู้วิจัยแบ่งเอกสารและรายงานวิจัยออกเป็น 4 ประ๓ ท ประกอบด้วย หนังสือ/ตำรา บทความวิชา 

การ เอกสารรายงานวิจัย และเอกสารงานประเมิน เม่ือห่าการรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้วปรากฏว่าไม'พบ 

เอกสารงานประเมิน มีเพียงเอกสารรายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมิน ด้งน้ันเอกสารและรายงานวิจัยสำหรับ 

การวิจัยคร้ังน้ีจึงมีเพียง 3 ประ๓ ท คือ ใ) หนังสือ/ตำรา 2) บทความวิชาการ และ 3) รายงานวิจัย
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เคร่ืองม่ือท่ีใช้ในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใข้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนประกอบด้วยแบบประเมินคุณภาพเอกสาร 

และรายงานวิจัยและแบบบันทึกเน้ือหาสาระจากเอกสารและรายงานวิจัยท่ีใช้ควบคู่กับคู่มีอลงรหัสข้อมูล เน่ือง 

จากผู้วิจัยจัดประเภทเอกสารและรายงานวิจัยเป็น 3 ประ๓ ท คือ หนังสีอ/ตำรา บทความวิชาการ และราย 

งานวิจัย แต่ข้อมูลจากการรวบรวมในเอกสารและรายงานวิจัย 2 ประ๓ ทแรกเหมือนกัน ดังน้ันจึงมีเคร่ือง 

มือท่ีใข้ในการวิจัยสำหรับเอกสารและรายงานวิจัยเพียง 2 ประเภท ประ๓ ทละ 2 ฉบับ รวมเป็น 4 ฉบับ

วิธีคำเนํนการพัฒนาเคร่ืองมือ
1. การพัฒนาแบบบันทึกเน้ือหาสาระจากเอกสารและรายงานวิจัย มีขัน1ตอน'ในการสร้าง 4 ข้ันดังน้ี

1.1 แบบบันทึกเน้ือหาสาระซ่ึงเป็นแบบบันทึกปลายปิดแตํมีตัวเสือกสุดท้ายในแต่ละประเด็นเป็น
ปลายเปิด แบบบันทึกเน้ือหาสาระแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนท่ี 1 เป็นส่วนท่ีบันทึกเน้ือหาสาระของลักษณะ 
ท่ัวไปของเอกสารและรายงานวิจัยท่ีเหมือนกันของเอกสาร 3 ประ๓ท ได้แก่ ปีท่ี'จัดพิมพ์เอกสาร คุถ.เท'าพ 
ของเอกสารและรายงานวิจัยตามการประเมินของพู้วิจัย การใช้คำแทนคำว่า portfolio รายละเอียดของเน้ือหา 
สาระเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงาน จำนวนหน้าเอกสาร และจำนวนการอ้างอิงเอกสารท่ีเก่ียวกับการ
ประเมินแฟ้มผลงานท่ีทันสมัย รวม 5 ลักษณะ แต่สำหรับเอกสารและรายงานวิจัยประ๓ทรายงานวิจัยเก็บข้อ 
มูลลักษณะเฉพาะของรายงานวิจัยเพ่ิมอีก 6 ลักษณะ ได้แก่ ประ๓ทของรายงานวิจัย วัตถุประสงค์หลัก 
ของการวิจัย สังกัดผู้วิจัย เหตุผลของการวิจัย การกำหนดสมมติฐานของการวิจัย และการกำหนดกรอบ 
ความคิดในการวิจัย ตอนท่ี 2 เป็นส่วนท่ีบันทึกเน้ือหาสาระตามประเด็นท่ีพู้วิจัยกำหนดไว้ในกรอบการ
.ลังเคราะห์รวม 6 ประเด็น คือ วัตถุประสงค์ของการประเมิน เง่ือนไข/สถานการณ!นการประเมิน เกณฑ์ท่ีใช้ 
ในการประเมิน ข้ันตอนและวิธีการประเมิน ผลการประเมิน และคุณภาพการประเมิน โดยในประเด็น
เง่ือนไข/สถานสการณ์การประเมิน เกณฑ์ท่ีใซในการประเมิน และข้ันตอนและวิธีการประเมินมิการกำหนด
ประเด็นย่อยตามแนวทางการประเมินแฟ้มผลงานรวมตอนท่ี 2 มี 26 ข้อ ผลจากการทำเคร่ืองมือบันทึกเน้ือ 
หาสาระได้ประเด็นในการบันทึกเน้ือหาสาระของหนังสีอ/ตำรา และบทความวิชาการรวม 31 ข้อ และรายงาน 
วิจัยรวม 37 ข้อ

1.2 นำแบบบันทึกท่ีร่างเสร็จแล้วไปทดลองเก็บรวบรวมเน้ือหาสาระจากเอกสารและรายงานวิจัยท่ี 

รวบรวมไว้จำนวน 5 เร่ือง กรณีท่ีแบบบันทึกฉบับร่างยังมีประเด็นท่ียังขาดไปหรือไม,ขัดเจนผู้วิจัย แก้ไขปรับ 

ปรุงประเด็นการบันทึกเน้ือหาสาระของแบบบันทึกเน้ือหาสาระให้สมบูรณ์มากย่ิงข้ึน

1.3 นำแบบบันทึกเน้ือหาสาระท่ีแก้ไขปรับปรุงแล้วเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ีอตรวจสอบคุณภาพ 

ด้านความตรงเชิงเน้ือหารวมถึงความครอบคคุมประเด็น แล้วทำการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

1.4. ตรวจสอบคุถ๓ าพด้านความตรงของเน้ือหาสาระท่ีบันทึกโดยการตรวจสอบความสอดคล้อง

ของผลการบันทึกข้อมูลจากเอกสารและรายงานงานวิจัยจำนวน 3 เร่ือง ระหว่างผู้วิจัยกับอาจารย์ท่ีปรึกษา
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วิธีดำเนินการพัฒนาแบบบันทึกเน้ือหาสาระเอกสารและรายงานวิจัยท้ัง 4 ข้ันตอนน้ี ผู้วิจัยดำเนิน
การในช่วงภาคเรียนท่ี 1-2 ปีการคืกษา 2542 และนอกจากน้ีพู้วิจัยได้พัฒนาคู่มีอการลงรหัสตัวแปรท่ีได้
จากแบบบันทึกเน้ือหาสาระด้วย

2. การพัฒนาแบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัย มีข้ันตอนในการสร้าง 7 ข้ันตอน ด้งน้ี
2.1 กำหนดรูปแบบของการประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัย ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยใช้แบบ

ประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยของ อุทุมพร จามรมาน (2527) และปรีดา เบ็ญคาร (2541)
เป็นตันแบบ

2.2 กำหนดกรอบประเด็นสำหรับการประเมินคุณภาพของเอกสารและงานวิจัย โดยแยกประ๓ท
ของเอกสารและรายงานวิจัย เป็น 3 ประ๓ท คือ 1) หนังสือ/ตำรา 2) บทความวิชาการ 3) รายงานวิจัย 
เอกสารและรายงานวิจัยสองประ๓ทแรก มีการประเมิน 3 ส่วน คือ ส่วนนำ ส่วนเน้ือหาสาระ และส่วนสรุป 
ว่ามีความสมเหตุสมผล มิความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการ และมีเอกสารอ้างอิงครบถ้วนหรีอไม่ ส่วน 
รายงานวิจัยมีการพิจารณาประเมินคุณภาพเน้ือหาสาระ 5 ส่วนคือ ส่วนบทนำ ส่วนรายงานเอกสารการ
วิจัยท่ีเก่ียวข้อง ส่วนวิธีดำเนินการวิจัย ส่วนผลการวิเคราะห์ข้อมูล และส่วนสุดท้ายคือการสรุปและข้อเสนอ 
แนะว่ามีความสอดคล้องถูกต้องตามหลักการวิจัยหรือไม่

2.3 จากกรอบประเด็นในการประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยในข้อ 2.2 ผู้วิจัยนำมาจัดทำ 
ร่างแบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยสำหรับเอกสารและรายงานวิจัยท้ัง 3 ประ๓ท โดยสร้างเป็น 
แบบมาตรวัดประมาณค่า 4 ระดับ (0-3) มีจำนวนข้อกระทงสำหรับการประเมินคุณภาพเอกสารและรายงาน 
การวิจัย ท้ัง 3 ประ๓ท เป็นจำนวน 30 ข้อ, 30 ข้อ และ 27 ข้อ ตามสำดับ

2.4 ในการสร้างแบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยตามข้อ 2.3 นอกจากผู้วิจัยจะสร้าง 
มาตรวัดประมาณค่า 4 ระดับแล้วผู้วิจัยยังสร้างเกณฑ์บอกระดับคุณภาพท้ัง 4 ระดับของข้อกระทงแต่ละข้อท่ี 
ใช้ในการประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยด้วย

2.5 นำแบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยฉบับร่างไปทดลองประเมินคุณภาพเอกสารและ
งานวิจัยประ๓ทละ 3 เล่ม เพ่ือตรวจสอบว่าแบบประเมินคุณภาพและเกณฑ์บอกระดับคุณภาพสมบูรณ์
หรือไม่อย่างไรในกรณีท่ีข้อกระทงใดไม่สมบูรณ์ผู้วิจัยได้แกไขปรับปรุงให้สมถูรณ์ย่ิงข้ึน

2.6 นำแบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความตรง 
เชิงเน้ือหารวมท้ังความครอบคลุมประเด็นการประเมินคุณภาพแล้วปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

2.7 ตรวจสอบคุณภาพความตรงของการประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัย โดยตรวจสอบ
ความสอดคล้องของผลการประเมิน ระหว่างผู้วิจัยและอาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีทำการประเมินคุณภาพเอกสาร
ประ๓ทละ 3 เล่ม
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วิธีการดำเนินการพัฒนาแบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยท้ัง 7 ซ้ันตอน'น้ี ผู้วิจัยดำเนิน 

การในช่วง ภาคเรียนท่ี 1-2 ปีการศึกษา 2542 รายละเอียดของเคร่ืองมึอท่ีใช้ในการวิจัยท้ังแบบบันทึกเน้ือหา 

สาระเอกสารและรายงานวิจัย และแบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัย นำเสนอไวิในภาคผนวก

การรวบรวมข้อมูล
การรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและรายงานวิจัยสำหรับการสังเคราะห์เอกสารและรายงานวิจัยเก่ียว 

กับการประเมินแฟ้มผลงานมีการดำเนินงานรวม 5 ข้ันตอนดังน้ื
1. แหล่งเอกสารและรายงานวิจัยท่ีกำหนดไวิในกคุ่มประชากรแต่ละแหล่ง ผู้วิจัยลีบค้นเอกสารและ 

รายงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงานท้ังวิธีการลีบค้นด้วยคอมพิวเตอร์ และการลีบค้นด้วยมีอรวม
ท้ังการติดต่อสัมภาษณ์บคลากรในหน่วยงานท่ีคาดว่ามีการผลิตผลงานเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงาน จาก
ะ . . " - ‘ 1นันจัดทำรายการเอกสารและรายงานวิจัยแยกเบน ร ประเภท

2. ผู้วิจัยเสาะค้นเอกสารและรายงานวิจัยตามรายการท่ีได้จัดทำไวิในข้อ 1 แล้วอ่านอย่าง คร่าว ๆ 
เพ่ีอให้แน่ใจว่าเป็นเอกสารและรายงานวิจัยท่ีสอดคล้องกับการวิจัยคร้ังน้ีโดยใช้เกณฑ์ในการคัดเลีอกเอกสาร 
ซ่ึงผู้วิจัยดัดแปลงจากหลักการสังเคราะห์อภิมานงานวิจัยของ Glass (1981) ดังน้ี

ก. เอกสารรายงานวิจัยต้องเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงานมีเน้ือหาสาระท่ีกล่าวถึงความ 
หมายของแฟ้มผลงาน วิธีจัดทำแฟ้มผลงาน และการประเมินแฟ้มผลงาน

ข. เอกสารและรายงานวิจัยต้องมีเน้ือหาสาระท่ีมีข้อมูลครบถ้วนตามประเด็นท่ีกำหนดในกรอบ
ประเด็นการสังเคราะห์ 6 ประเด็น

ผลจากการอ่านเพ่ีอประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยท่ีสำรวจได้ สรุปได้ว่ามีเอกสารและราย 
งานวิจัยประ๓ทหนังลีอ/ตำรา รวม 13 เล่ม บทความวิชาการ 17 เร่ือง และรายงานวิจัย 19 จากการรวบ 
รวมเอกสารผู้วิจัยจัดทำสำเนาของเอกสารท้ังหมด เน่ืองจากจำนวนเอกสารและรายงานวิจัยมีไม่มากนัก ท้ังน้ี 
เพ่ีอความสะดวกในการบันทึกเน้ือหาสาระและลงรหัสข้อมูล

3. ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและรายงานวิจัยอย่างละเอียดโดยการอ่านอย่างพินิจพิจารณาแล้วประเมิน 
เอกสารและรายงานวิจัย โดยใช้แบบประเมินคุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยพร้อมท้ังบันทึกผลการประเมิน 
คุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยแต่ละประ๓ท

4. ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและรายงานวิจัยแต่ละเล่มอย่างละเอียด และบันทึกเน้ือหาสาระลงในแบบ 
บันทึกเน้ือหาสาระสำหรับเอกสารและรายงานวิจัยแต่ละประเภทตรวจสอบผลการบันทึกชาเพ่ีอความถูกต้อง

5. จัดเตรียมข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการลงรหัสตามคู่มีอการลงรหัสตัวแปรท่ี ผู้วิจัย 
จัดทำข้ึน และจัดเตรียมแฟ้มข้อมูลแยกเป็น 3 แฟ้ม ตามประ๓ทของเอกสารรายงานวิจัย

กระบวนการรวบรวมข้อมูลท้ังหมดผู้วิจัยดำเนินการในระหว่าง ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2542 
อน่ึงในการวิเคราะห์คุณภาพเอกสารและรายงานวิจัยพบว่าเอกสารส่วนใหญ่มีคุณภาพไม่ถึงเกณฑ์ท่ีกำหนดว่า
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เอกสารและรายงานวิจัยท่ีนำมาสังเคราะห์ต้องมีคะแนนคุณภาพต้ังแต่ร้อยละ 80 แต่เน่ืองจากในเอกสาร
และรายงานวิจัยท่ีมีคะแนนคุณภาพไม่ถึงเกณฑ์ตามท่ีกำหนดน้ันมีสารสนเทศและเน้ือหาสาระบางส่วนท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อการนำไปสังเคราะห์เพ่ือพัฒนากระบวนการตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยคร้ังน้ี ดังน้ันผู้วิจัยจึง 
ใช้เอกสารและงานวิจัยท้ังหมดในการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารงานวิจัยผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 ประเภทตามลักษณะของข้อมูล ประ๓ท 

แรกการสังเคราะห์เน้ือหาสาระด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์เชิงคุณ
ภาพเพ่ือสรุปเน้ือหาสาระตามประเด็นต่าง  ๆ ท่ีกำหนดไวัในวัตถุประสงค์การวิจัย โดย ผู้วิจัยทำการศึกษา 
เอกสารอย่างพินิจพิเคราะห์แล้วสรุปเน้ือหาท้ัง 6 ประเด็น อย่างสมเหตุสมผลตามหลักฐานท่ีปรากฎในเอกสาร 
ส่วนข้อมูลประ๓ทท่ีสองซ่ึงเน้ือหาสาระจากรายงานการวิจัยเป็นการทดสอบสมมูติฐานทางสถิติ ผู้วิจัย
สังเคราะห์ผลการวิจัย โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ คำนวณค่าขนาดอิทธิพล (effect size) ตาม 
หลักการวิเคราะห์อภิมาน (meta analysis) ดังมี รายละเอียดการวิเคราะห์อภิมานดังน้ื

ใ. รวบรวมข้อมูลจากรายงานวิจัยซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงทดลอง ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน

. มาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท้ังในการทดสอบก่อนและหลังการทดลอง ขนาด

ของกลุ่มตัวอย่าง

2. คำนวณค่าขนาดอิทธิพลจากสูตรซ่ึงเสนอโดย Hunter และ Schnidt (1990) Hunter,
Schmidt และ Jackson (1982) Hedges และ Olkin (1985) (อ้างใน นงลักษณ์ วิรัชชัย แสะ สุวิมล
ว่องวาณิช, 2541) สูตรการประมาณค่าขนาดอิทธิพล (dH) โดยใช้ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรวมภายใน
กลุ่ม (pooled with group standard deviation)

J H = r ‘ - T c
ร  pooled

0 J ( / i , - l ) S i + ( # i c - l ) S ’ 
1  ทE + n c - 2

dH

Spooled

= ค่าขนาดอิทธิพล
= ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรวมภายในกลุ่ม

ŸE = ค่าเฉล่ียกลุ่มทดลอง
Y c = ค่าเฉล่ียกลุ่มควบคุม
n E = ขนาดกลุ่มตัวอย่างกลุ่มทดลอง
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= ขนาดกลุ่มตัวอย่างกลุ่มควบคุม 

= ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานกลุ่ม1ทดลอง 

-  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานกลุ่มควบคุม

3. คำนวณค่าขนาดอิทธิพลทปรับแก้แล้ว (CES) ตามสูตร

CES =

เมอ CES ค่าขนาดอิทธิพลท่ีปรับแก้แล้ว 

ค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือวัดตัวแปรต้น 

ค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือวัดตัวแปรตาม

4. คำนวณหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่าขนาดอิทธิพลท่ีปรับแก้แล้ว ในกรณีท่ีค่า 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานมืนัยสำคัญทางสถิติ ผู้วิจัยใช้ตัวแปรคุณลักษณะเน้ือหาสาระการประเมินแฟ้มผลงาน 
ในงานวิจัยเป็นตัวแปรต้นทำการวิเคราะห์ความแปรปรวน (anova) และ/หรือการวิเคราะห์ถดถอย
(regression analysis) เพ่ีออธิบายความแปรปรวนในค่าขนาดอิทธิพลท่ีปรับแก้แล้ว ตามวิธีของ Glass 
(1981)

ตอนท 2 การประเมินอภิมาน
การประเมินอภิมานผู้วิจัยประเมินอภิมาน 2 รูปแบบ รูปแบบท่ีหน่ึงคือการประเมินอภิมานจาก 

เอกสารและรายงานวิจัย รูปแบบท่ีสองคือการประเมินอภิมานจากการคืกษาภาคสนาม มีรายละเอียดการ
ดำเนินการแต่ละรูปแบบดังน้ื

2.1 การประเมินอภิมานจากรายงานวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรสำหรับการประเมินอภิมานแฟ้มผลงานจากเอกสารและรายงานวิจัยเท่ียวกับการประเมิน 
แฟ้มผลงาน คือรายงานวิจัยและรายงานการประเมินแฟ้มผลงาน ท่ีทำข้ึนในประเทศไทย ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2539 
ซ่ึงเป็นปีท่ีมืรายงานวิจัยเป็นปีแรก จำนวนรายงานวิจัยท่ีเป็นประชากรจำนวน 19 เล่ม เน่ืองจากเอกสารท่ี 
เก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงานมิเฉพาะท่ีเป็นรายงานวิจัยเท่าน้ันไม่พบเอกสารเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผล 
งานซ่ึงเป็นรายงานการประเมินแฟ้มผลงาน
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กฒุ่ตัวอย่างประกอบด้วยรายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงานนักเรียนจำนวน ใ9 เล่ม ท่ี 
เลือกมาจากกลุ่มประชากรแบบเจาะจงตามเกณฑ์ท่ีพู้วิจัยกำหนดข้ึนให้สอดคล้องกับวัตถ,ประสงค์ของการวิจัย 
ดังน้ี ก.) เป็นรายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินแฟ้มผลงาน หรือรายงานผลการประเมินแฟ้ม ผลงานท่ีท่าการ 
ในประเทศไทย ในช่วงปี พ.ศ.2539 - 2542 ข.) เป็นเอกสารท่ีมิเน้ือหาสาระสมบูรณ์ เก่ียวกับบริบทการ 
ประเมินแฟ้มผลงาน ข้ันตอนและวิธีการประเมินแฟ้มผลงาน และการ’I'ข้ประโยชน์'จากผลการประเมินแฟ้มผล 
งาน

เคร่ืองมือในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินอภิมานคือแบบบันทึกเน้ือหาสาระการประเมินแฟ้มผลงาน และแบบ

ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการประเมิน

วิธีดำเนินการพัฒนาเคร่ืองมือ
1. การพัฒนาแบบบันทึกเน้ือหาสาระ ผู้วิจัยใช้แบบบันทึกเน้ือหาสาระจากเอกสารและรายงานวิจัย

ท่ีได้พัฒนาแล้ว โดยเลือกใช้เฉพาะตอนท่ี 2 ซ่ึงเป็นการบันทึกเนีอหาสาระของการประเมินแฟ้ม ผลงาน
ตามกรอบท่ีกำหนดไว้

2. การพัฒนาแบบประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการประเมิน มีขันตอนดังน้ื
2.1 ผู้วิจัยกำหนดข้อกระทงการประเมินจากการสังเคราะห์มาตรฐานการประเมินจากเอกสาร 

2 ชุด ชุดแรกเป็นมาตรฐานการประเมินของคณะกรรมการการกำหนดมาตรฐานการประเมิน การคืกษา
(Joint Committee on Standard for Educational Evaluation) ของ Stufflebeam และคณะ (1981) 
ท้ัง 4 ด้าน คือ มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ จำนวน 8 ข้อ มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ จำนวน 3 ข้อ 
มาตรฐานด้านความเหมาะสม จำนวน 8 ข้อ และมาตรฐานด้านความถูกต้องจำนวน 11 ข้อ รวม 30 ข้อ 
ชุดท่ีสองเป็นรายการตรวจสอบงานประเมิน ของ Scriven จำนวน 15 ข้อ ผลการสังเคราะห์พบว่า รายการ 
มาตรฐานการประเมินท่ีกำหนดโดย Stufflebeam และคณะ (1981) มิสาระท่ีครอบคลุมรายการตรวจสอบ 
งานประเมินของ Scriven (1981) 14 รายการ มีเพียงรายการเดียวท่ีไม่ครอบคลุมคือการสรุปอ้างอิงผลการ 
ประเมินแฟ้มผลงานไปส่ผลงานท้ังหมด ช่ึงผู้วิจัยพิจารณาใจความส ำ ค ัญ และชุดมุ่งหมายของรายการประเมิน 
น้ีแล้วจัดรายการดังกล่าวอบูในมาตรฐานด้านความเหมาะสม นอกจากนีพบว่ามาตรฐานด้านความถูกต้อง
ของ Stufflebeam และคณะ (1981) จำนวน 2 ข้อ มี ใจความสำคัญเดียวกัน คือ การวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพอย่างมีคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณอย่างมีคุณภาพ ผู้วิจัยจึงรวมเป็นข้อเดียว ดัง 
น้ันแบบประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการประเมิน จึงประกอบด้วย มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ 8 ข้อ 
มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 3 ข้อ มาตรฐานด้านความเหมาะสม 9 ข้อ และมาตรฐานด้านความถูกต้อง 
10 ข้อ รวม 30 ข้อ
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2.2 ผู้วิจัยสร้างเมตริกต์มาตรฐานการประเมินและร่างแบบประเมินคุโนภาพตามมาตรฐาน 
การประเมินเป็นแบบมาตรประมาณค่า 4 ระดับ (0-4) จำนวน 30 ข้อ กำหนดความหมายของระดับดังน้ี 
ระดับ 0 หมายถึง ไม่เหมาะสม ระดับ 1 หมายถึง เหมาะสมน้อย ระดับ 2 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
และระดับ 3 หมายถึง เหมาะสมมาก

2.3 น่าแบบประเมินท่ีร่างข้ึนไปทดลองประเมินงานประเมินจากรายงานวิจัย 3 เล่ม เพ่ีอ 
ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือด้านความตรงเชิงเน้ือหา รวมท้ังความครอบคลุมของข้อกระทงในเคร่ืองมือ 
แล้วทำการปรับปรุง

2.4 น่าแบบประเมินท่ีปรับปรุงแล้วเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ีอตรวจสอบคุณภาพ อีก 
คร้ัง แล้วทำการปรับปรุงก่อนน่าไปใช้จริง

2.5 ตรวจสอบคุณภาพงานประเมิน โดยตรวจสอบความสอดคล้องของผลการประเมิน 
ระหว่างผู้วิจัยกับอาจารย์ท่ีปรึกษา จากการประเมินรายงานวิจัยเก่ํยวกับงานประเมินแฟ้มผลงาน 3 เล่ม

วิธีดำเนินการพัฒนาแบบประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการประเมินท้ัง 5 ข้ันตอนน้ี ผู้วิจัยดำเนิน 
การในช่วงภาคเรียนท่ี 1-2 ปีการศึกษา 2542 แบบประเมินท่ีพัฒนาข้ึนน่าเสนอในภาคผนวก

การรวบรวมข้อมูล
1. รวบรวมเอกสารเพ่ีอประเมินอภิมาน ซ่ึงการรวบรวมเอกสารและรายงานวิจัยสำหรับการ

ประเมินอภิมานน้ืทำควบคู่ไปพร้อมกับการรวบรวมข้อมูลของการสังเคราะห์เอกสารและรายงานวิจัยในตอนท่ี 
1 โดยรายงานวิจัยท่ีรวบรวมแล้วน้ันพู้วิจัยพิจารณาคัดเลือกรายงานวิจัยท่ีมืวิธีการดำเนินการวิจัยด้วย
กระบวนการประเมินแฟ้มผลงานตามเกณฑ์ในหัวข้อประชากรและกลุ่มตัวอย่าง รวมมืรายงานวิจัยท่ีน่ามา
ประเมินอภิมาน 19 เล่ม

2. ผู้วิจัยศึกษารายงานวิจัยท้ังหมดโดยการอ่านอย่างพินิจพิเคราะห์ แล้วประเมินมาตรฐานการ 
ประเมินด้วยแบบประเมินท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน

3. จัดเตรียมข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการลงรหัสตามคู่มือการลงรหัสตัวแปรท่ีผู้วิจัยจัด
ทำข้ึนและตรวจสอบเน้ือหาสาระในแบบบันทึกเน้ือหาสาระของรายงานวิจัยท้ัง 19 เล่มอีกคร้ังเพ่ีอความ
สม!5)รณ์ฃองเน้ือหาสาระท่ีน่ามาประเมินอภิมาน

การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี
1.วิเคราะห์การแจกแจงความถ่ีและร้อยละของคะแนนมาตรฐานการประเมินโดยรวมทุกด้านและแต่ 

ละด้านของงานประเมินจากรายงานวิจัยแต่ละเล่มเพ่ีอให้ทราบถึงคุณภาพตามมาตรฐานการประเมินของราย 
งานวิจัยแต่ละเล่ม โดยท่ีมาตรฐานแต่ละเกณฑ์มีระดับคะแนน 0-3 ผู้วิจัยกำหนดจุดตัดท่ีเป็นเกณฑ์การมืคุณ
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ภาพงานประเมินที่ระดับคะแนน 1.5 ซ่ึงเป็นค่าท่ีเหมาะสม เน่ืองจากเป็นจุดก่ึงกลางซ่ึงบ่งบอกให้ทราบว่างาน 

ประเมิน'นั้นมีมาตรฐาน ในระดับปานกลางข้ึนไป ดังน้ันคุณภาพงานประเมินพิจารณาโดยเกณฑ์ดังน้ี

คุณภาพ <  1.5 หมายถึง มิคุณภาพงานตากว่าเกณฑ์มาตรฐาน

คุณภาพ >  1.5 หมายถึง มีคุณภาพงานตามเกณฑ์มาตรฐาน

2. นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากข้อ 1 เฉพาะการประเมินแฟ้มผลงานท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานการ 

ประเมินมาสังเคราะห์เสนอรูปแบบการประเมินแฟ้มผลงาน

2.2 การประเมินอภิมานจากการศึกษาภาคศนาม
การประเมินอภิมานจากการศึกษาภาคสนาม มีรายละเอียดดังน้ี

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรของการศึกษาคร้ังน้ีกำหนดไว้ คือ ครูผู้สอนซ่ึงทำการสอนโดยใช้การประเมินแฟ้ม ผล

งานนักเรียนในกระบวนการเรียนการสอนและเป็นครูท่ีทำงานในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและ มัธยม

ศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ทบวงมหาวิทยาลัย และกรงเทพมหานคร ซ่ึงหน่วยงานต้นสังกัดให้ข้อมูลว่า 

เป็นโรงเรียนท่ีดำเนินการเรียนการสอนโดยใช้การประเมินแฟ้มผลงานในระดับดี

กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือก 2 ข้ันตอน ข้ันตอนแรกเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนแบบ 

เจาะจงจากโรงเรียนท่ีหน่วยงานต้นสังกัดระบุว่าเป็นโรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติงานด้านการประเมินแฟ้มผลงานใน 

ระดับดี ผลจากการเลือกกลุ่มตัวอย่างได[รงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถม-ศึกษาแห่ง

ชาติส่วนกลาง 1 โรงเรียน ส่วนภูมิภาค 2 โรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษาส่วนกลาง 1 โรงเรียน สังกัด 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกซน 2 โรงเรียน สังกัดกรงเทพมหานคร 2 โรงเรียน สังกัดทบวง 

มหาวิทยาลัย (ร.ร.สาธิต) 1 โรงเรียน และภาควิชาวิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ข้ันตอนท่ีสอง

เป็นการเลือกครูท่ีทำการสอนโดยใช้การประเมินแฟ้มผลงานโรงเรียนละ 2 คน ท้ัง 2 ข้ันตอนได้กลุ่มตัวอย่าง 

ครูรวม 24 คน จาก 10 โรงเรียนดังตาราง 1
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ตาราง 1 รายช่ือสถานศึกษา ลังกัด และจำนวนกลุ่มตัวอย่าง

สถานศึกษา ลังกัด กลุ่มตัวอย่าง(คน)

1. โรงเรียนเมืองสกลนคร สปช.(ส่วนภูมิภาค) 3

2. โรงเรียนเชิงชุมราษฎร์นุก]ล (สกลนคร) สปช(ส่วนภูมิภาค) 4

3. โรงเรียนอนุบาลพิบูลเวคม์ สปซ.(ส่วนกลาง) 2

4. โรงเรียนอัสลัมชัญ สช. 3

5. โรงเรียนไผทอุดมศึกษา สช. 2

6. โรงเรียนเทพติริน,ทร์ กรมสามัญฯ 2

7. โรงเรียนพญาไท กทม. 2

8. โรงเรียนปทุมวัน กทม. 2

9. โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ทบวงฯ 2

10. ภาควิชาวิจัยการศึกษา จุฬาฯ ทบวงฯ 2

รวม 24

เคร่ืองมือในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใซในการวิจัยในข้ันตอนการประเมินอภิมานจากการศึกษาภาคสนาม ประกอบด้วยแบบ 

บันทึกเนื้อหาสาระการประเมินแฟ้มผลงานและแบบประเมินมาตรฐานการประเมินแฟ้มผลงาน รวม 2 ฉบับ 

เซ่นเดียวกับเคร่ืองมือในการประเมินอภิมานจากรายงานวิจัยท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น

การรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยติดต่อโรงเรียนและครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ 

แบบบันทึกข้อมูล ผู้วิจัยนำส ่ง แบบบันทึกข้อมูลให้กับครูท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างผ่านทางผู้บริหาร โรงเรียนและ

ได้พบเพื่ออธิบายวัตถุประสงค์และข้อมูลที่ต้องการ เม่ือได้รับแบบบันทึกข้อมูลกลับคีน ผู้วิจัยตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของข้อมูลท่ีได้ แบบบันทึกท่ีได้รับกลับคืนมาในรอบแรก 14 ฉบับ ส่วนอีก 10 ฉบับท่ีเหลือได้ 

รับหลังจากการติดตามทวงถามซ่ึงใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลประมาณ 3 ลัปดาห์

สำหรับการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการประเมินผู้วิจัยทำการประเมินจากแบบบันทึกเนีอหา 

สาระและการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงจากการสอบถามครูผู้สอนน้ืผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อมูลโดยการดูร่อง

รอยและหลักฐานบางอย่างจากการสอบถามนักเรียนและการตรวจสอบจากแฟ้มผลงานนักเรียน
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การวิเคราะ'»ข้อมูล
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสอบถามครูเช่นเดียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลของการประเมิน อภิ

มานจากรายงานวิจัย

ตอนท่ี 3 การพัฒนากระบวนการและตรวจสอบความเหมาะสมของกระบวนการประเมินแฟ้มผลงาน 
และการใช้ประโยชน์จากผลการประเมินแฟ้มผลงานท่ีพัฒนา
การพัฒนากระบวนการประเมินมีเนตอนการดำเนินงาน 2 ขันตอน ขันตอนแรกเป็นการพัฒนา 

กระบวนการประเมินแฟ้มผลงานโดยการสังเคราะห์ผลการดำเนินงานในตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2 และขันตอน 

สุดท้ายเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมของกระบวนการประเมินและการใช้ประโยชน์จากผลการประเมิน 

แฟ้มผลงาน

3.1 การสังเคราะห์กระบวนการประเมินจากผลแฟ้มผลงาน
ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยท้าการสังเคราะห์กระบวนการประเมินแฟ้มผลและการใช้ประโยชน์จากผลการ 

ประเมินแฟ้มผลงาน โดยอาสัยข้อมูลท่ีได้จากการดำเนินการตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2 เพ่ือให์ได้ข้อสรุปรูปแบบ 

กระบวนการประเมินแฟ้มผลงานที,มีคุณภาพ แบ่งเป็น 3 ข้ันตอน

3.1.1 สังเคราะห์จากเอกสารและรายงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง สรุปให์ได้รูปแบบขันต้น

3.1.2 สังเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลตามกรอบประเด็นวัตถุประสงค์การวิจัย

3.1.3 การสังเคราะห์ผลท่ีได้จาก 3.1.1, 3.1.2 และจากผลการวิเคราะห์อภิมานในตอนท่ี 1 และผล 

การประเมินอภิมาน ในตอนท่ี 2

3.2. การตรวจสอบความเหมาะสมของกระบวนการประเมินและก-พใช้ประโยชน์จากผลการ 
ประเมินแฟ้มผลงาน

ผู้ร่วมประชุม
ผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความเหมาะสมของกระบวนการประเมินและการใช้ประโยชน์จากผล 

การประเมินแฟ้มผลงาน ประกอบด้วย บุคลากรด้านการประเมินแฟ้มผลงาน ผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมิน 

แฟ้มผลงาน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล รวม 12 ท่าน (■ราย;ช่ือใ'นภาคผนวก ข)
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วิธคำเนินการ
ใ. ผู้วิจัยทำหนังสิอขอเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ีอการตรวจสอบความเหมาะสมของกระบวนการประเมิน 

และการใช้ประโยชน์จากผลการประเมินแฟ้มผลงาน แจ้งวัน เวลา ท่ีประชุม คือวันท่ี 10 เมษายน 

2544 เวลา 13.00 -  16.00 น. ณ ห้องประชุมนานาชาติ 2 (ห้อง 407) คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย

2. จัดการประชุมระดมความคิดเห็นเชิงวิพากษ์ต่อกระบวนการประเมินและการใช้ประโยชน์จากผล 

การประเมินแฟ้มผลงานท่ีผู้วิจัยนำเสนอ

3. นำผลการประชุมระดมความคิดเห็นมาปรับปรุงกระบวนการประเมินและการใช้ประโยชน์จากผล 

การประเมินแฟ้มผลงาน
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