
บทท่ี 4
ผลการว ิจ ัย

การส ืกษาเร ี่'อง “ การเป ิดร ับ  การจดจำ และท ัศนคต ิของผ ู้โดยสารรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสท ี่ม ี 
ต ่อส ื่อ โฆ ษ ณ ารถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ส ” ได ้แบ ่งผลของการว ิจ ัย เป ็น  2 ตอน ด ังน ี้

ตอนที่ 1 ผลการสิกษาถึงจ ักษณะและเงื่อนไขของที่อโฆษณาทางรถไฟฟ ้าบ ีท ีเอส

ผล การส ืกษ าถ ึงล ักษ ณ ะแล ะเง ื่อน ไขของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส เป ็น ผ ลท ี่ได ้จาก  

การว ิจ ัย เช ิงค ุณ ภ าพ  (Q ualita tive  Research) โด ยก ารรวบ รวม ข ้อม ูลจาก เอก สาร และะการ 

ส ัม ภ าษ ณ ์แบ บ เจาะล ึก  (D epth Interview) บ ุคคลจากบ ร ิษ ัทว ีจ ีไอ  โกลบ อล ม ีเด ีย  จำก ัด  ซ ึ่ง เป ็น ผ ู้ 
ได ้ร ับ ส ัม ป ท าน ใน ก ารป ระก อบ ก ารให ้เช ่าพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าใน บ ร ิเวรณ ส ถาน ีรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส  โดยผ ู้ว ิจ ัย  

ได ้ส ัม ภ าษ ณ ์ค ุณ ม าร ุต  อรรถไกรว ัลวท ี ตำแหน ่ง M arketing and Sales M anager (Advertis ing 
Section) เม ื่อว ันท ี่ 9 ม ีนาคม  2544 ซ ึ่งม ีป ระเด ็นท ี่สำค ัญ  ด ังน ี้

- ขน าด และต ำแห น ่งของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส

- จ ุด เด ่นขอ งส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสใน ต ำแห น ่งต ่างๆ
- กล ุ่ม เป ้าห ม ายของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส
- ป ร ะ ๓ ท ขอ งส ินค ้าท ี่โฆ ษ ณ าผ ่านส ื่อ รถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส

- อ ัต ราค ่า เช ่าพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าและอ ัต ราค ่าผล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส

- เง ื่อ น ไขใน การเช ่าพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส

- กระบ วน การล งโฆ ษ ณ าใน ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส

- ก ารป ระเม ิน ป ระส ิท ธ ิผล ของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสโด ย เจ ้าของ

ดอนที่ 2 ผลการวิจ ัยเก ี่ยวจับการเป ีดรับส ิอ การจดจำและจัศนคติของผู้โดยสารรถไฟ  
ฟ้าบ ีท ีเอสที่ม ึต ่อส ือโฆษณาทางรถไฟฟ ้าบ ีท ีเอส

ผ ล ก ารว ิจ ัย เก ี่ยวก ับ การเป ิด ร ับ  การจดจำ และท ัศนคต ิของผ ู้โดยสารรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสท ี 
ม ีต ่อส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส เป ็น ผลท ี่ได ้จากการว ิจ ัย เช ิงสำรวจ  (Survey R esearch) แบบ 
ว ัดคร ังเด ียว (O ne-Shot s tud y) ใช ้แบ บ สอบ ถาม ใน การเก ็บ รวบ รวม ข ้อม ูลก ับ กล ุ่ม ต ัวอย ่าง

รุ1น«
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ชาย-ห ญ ิง อาย ุ 1 6 -4 5 ป ี อ าด ัยอ ย ู่ใน เขต กร ุง เท พ ม ห าน ค ร จ ำ น ว น 400 คน แบ ่งผลของการว ิจ ัย  

เป ็น 2 ส ่วน  ด ังน ี้

2.1 ผ ล ก า ร ว ิจ ้ย จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เว ิง พ ร ร ณ น า  (Descrip tive A na lys is ) โดยแจก

แจงความถ ี, แล ้วน ำเสน อเป ็น ค ่าร ้อยล ะและค ่า เฉล ี่ยอธ ิบ ายข ้อม ูล  ได ้แก ่

1) ข ้อ ม ูล ล ัก ษ ณ ะท างป ระชาก ร

2) การใช ้บ ร ิการรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส
3) การเป ิด ร ับ ล ี่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส

4) การจด จำส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส

3) ท ัศ นค ต ิท ี่ม ีต ่อส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอล

2.2 ผ ล ก า ร ว ิจ ัย จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เว ิง อ น ุม า น  (In fe ren tia l A na lys is ) แบ ่งเป ็น

•  ก ารว ิเค ราะห ์เพ ื่อ ห าค ่าส ัม ป ระส ิท ธ ึ๋สห ส ัม พ ัน ธ ์แบ บ เพ ีย ร ์ส ัน  (P earson ’s Product 
M om ent C orre la tion  C oeffic ient) เพ ื่อท ดส อบ ขน าด ของค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ของต ัวแป ร 

ต ่างๆ ด ังน ี้

- การเป ิด ร ับ ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส แล ะก ารจด จำส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ี 

เอล

การเป ิด ร ับ ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส แล ะท ัศ น ค ต ิท ี่ม ีต ่อส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้า  

บ ีท ีเอส

- ก ารจด จำส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสและท ัศน ค ต ิท ี่ม ีต ่อส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ี 

ท ีเอส

•  ให ้ส ถ ิต ิส ห ส ัม พ ัน ธ ์เช ิงพ ห ุ (M ultip le  C orre la tion) เพ ื่อ ว ิเค ราะห ์ห าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ 
ระห ว ่างก ารเป ิด ร ับ  การจดจำ แล ะท ัศนคต ิท ีม ีต ่อส ื่อ โฆ ษ ณ าทางรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส
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เอส
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาถึงล ้กษณะและเงื่อนไขของสือโฆษณาทางรถไฟฟ ้าป ิท ี

ผล จาก ก ารรวบ รวม ข ้อม ูล เอก สารแล ะก ารส ัม ภ าษ ณ ์แบ บ เจาะล ึก  (D epth Interview) 

สาม ารถส ร ุป ผ ล การค ืกษ าใน ป ระเด ็น ต ่าง  ๆ ได ้ด ังน ี้

ขนาดและตำแหน่งของสิอโฆษณารถไฟฟ้าบ ีท ึเอส

บริษ ัท 'ว ีจ ี1ไอ โกลบ อล ม ีเด ีย  จำก ัด  ได ้ก ำห น ด ร ูป แบ บ ของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้า  5 

ร ูป แ บ บ ค ือ โป ส เต อ ร ์แ น ว น อ น  โป ส เต อ ร ์แ น วต ั้ง โป ส เต อ ร ์บ ร ิเวณ ข ั้น บ ัน ได ป ้าย โฆ ษ ณ าภ าย ใน  

รถไฟ ฟ ้า  แล ะโฆ ษ ณ าข ้างต ัวรถไฟ ฟ ้า  โด ย ม ีรายละเอ ียด ของขน าด และต ำแห น ่ง  (บริษ ัท'ว ีจ ี,ไอ โกล 

บอล ม ีเด ีย  จำก ัด , 2542) ต ังน ี้

1. โป ส เต อ ร ์แ น วน อ น  (H orizonta l Poster)

ม ีต ำแ ห น ่งต ิด ต ั้งบ น ส ถ าน ี 3 จ ุด คือ

1.1 บ ร ิเวณ ค าน รอ งร ับ ห ล ังค าบ น ข ั้น ซาน ชาล า (P latform  Truss)

ขนาด : 1 .2 2 x 3 .0 5  เมตร

ภาพ ท ี่ 5 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ลบ ร ิเวณ ค าน รอ งร ับ ห ล ังค าบ น ข ั้น ซาน ชาล า 

(P la tform  Truss)

«
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1.2 บ ร ิเวณ ค าน รอ งร ับ ท างว ิ่งบ น ช ั้น จำห น ่ายต ั๋ว  (S ide Beam )

ขนาด : 1 .2 0 x 3 .0 5  เมตร

ภาพ ท ี่ 6 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสบ ร ิเวณ ค าน รองร ับ ท างว ิ่งบ น ช ั้น จำห น ่าย ต ั๋ว  

(S ide Beam )

1.3 บ ัน ได ท างข ึ้น จ าก ช ัน จ ำห น ่าย ต ั๋'ฟ ูช ัน ชาน ชาล า (C oncourse S ta ircase)

ขนาด : 1 .2 0 x 3 .0 5  เมตร

ภาพที' 7 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ส บ ร ิเวณ บ ัน ได ท างข ึ้น จ าก ช ั้น จ ำห น ่าย ต ั๋ฟ ูช ั้น  

ชาน ชาล า (C oncourse S ta ircase)
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2. โป ส เต อร ์แน วต ั้ง  (Vertica l Poster)

ตำแหน ่ง : ต ิด ต ั้งอ ย ู่ท ี่บ ร ิเวณ ผ น ังห ้อ งป ฎ ิบ ัต ิก ารต ่างๆ  บ นช ั้น จำห น ่ายต ั๋ว  (C oncourse Booth) 

ขนาด : 0.90 X 1 .5 เมตร

ภาพ ท ี่ 8 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ลบ ร ิเวณ ผ น ังห ้อ งป ฏ ิบ ้ต ิก ารต ่างๆ  บนช ั้น

จำห น ่ายต ัว  (C oncourse Booth)

3. โป ส เต อ ร ์บ ร ิเวณ ข ั้น บ ัน ได  (S ta ircase Poster)
ตำแหน ่ง : ต ิด ต ั้งอย ู่ท ี่บ ร ิเวณ ระด ับ ฟ ืน ถ ึงช ัน จำห น ่าย ต ัว  (G round Level to  C oncourse)

ขนาด ะ 50 X 75 เซนต ิเมตร

ภ าพ ท ี่ 9 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ สบ ร ิเวณ ระด ับ พ ื้น ถ ึงช ั้น จำห น ่าย ต ัว  (G round

Level to  C oncourse)
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4. ป้ายโฆษณาภายในรถไฟฟ้า (In-train Card)

ติดตั้งอยูท่ ี'บ ร ิเวณ ภ ายในรถไฟ ฟ ้า 35 ขบ วน  ข บ วน ละ 3 โบกี้ โดยแบ่งเป ็น 3 จุด คือ

4.1 ป ้าย โฆ ษ ณ าแน วน อ น บ ร ิเวณ เห น ือท ี่น ั่งผ ู้โด ย สารภ าย ใน รถ ไฟ ฟ ้า  (Standard) 
ขนาด : 25 X 150 เซนต ิเมตร

ภ าพ ท ี่ 10 : ป้ายโฆ ษ ณ าแน วน อ น บ ร ิเวณ เห น ือท ี่น ั่งผ ู้โด ย สารภ าย ใน รถ ไฟ ฟ ้า

(Standard In-train Card)

4.2 ป ้าย โฆ ษ ณ าแน วต ั้งบ ร ิเวณ เห น ือท ี่น ั่งผ ู้โด ย สารภ าย ใน รถ ไฟ ฟ ้า  (Above the Seat) 
ขนาด : 40 X 60 เซนต ิเมตร

ภ า พ ท ี่1 1 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสบ ร ิเวณ เห น ือท ี่น ั่งผ ู้โดย ส ารภ าย ใน รถ ไฟ ฟ ้า

(Above the Seat Card)
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4.2 ป ้าย โฆ ษ ณ าแน วต ั้งบ ร ิเวณ ผน ังก ั้น ต ูโด ยส ารภ าย ใน รถ ไฟ ฟ ้า  (Bulkhead) 

ขนาด : 55 X 90 เซนต ิเมตร

ภ าพ ท ี่ 12 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสบ ร ิเวณ ผ น ังก ั้น ต ูโด ยสารภ ายใน รถไฟ ฟ ้า  

(Bu lkhead)

5 โฆ ษ ณ าข ้างต ัวรถ ไฟ ฟ ้า  (Train Body)
ม ีต ำแห น ่งต ิด ต ั้งอ ย ู่ท ี่บ ร ิเวณ ข ้างต ัวรถ ไฟ ฟ ้า (Train Body) จำน วน  35 ขบ วน 

ขนาด : 250 ตารางเม ตร (ไม ่รวมหล ังคา)

ภาพ ท ี่ 13 : ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสบ ร ิเวณ ข ้างต ัวรถไฟ ฟ ้า  (Train Body)
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จุดเด ่นของสือโฆษณาทางรถไฟฟ ้าบ ึท ืเอสในตำแหน่งด ่างๆ

ใน เร ื่อ งจ ุด เด ่น ขอ งส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ สน ั้น  จากค วาม ค ิด เห ็น ของค ุณ ม าร ุต  

ส าม ารถส ร ุป ได ้ว ่า  จ ุด เด ่น ขอ งส ื่อท ั้ง  5 ร ูป แบ บ ข ึ้น อย ู่ก ับ ตำแห น ่งท ี่ส ื่อน ั้น ต ิดต ั้งอย ู่ ด ังน ี้

1. โป ส เต อ ร ์แ น วน อ น

โป ส เต อ ร ์แน วน อ น ท ี่ต ิด ต ั้งอ ย ู่บ ร ิเวณ ค าน รองร ับ ห ล ังค าบ น ช ั้น ซาน ชาลา จ ุด เด ่นค ือจะใหญ ่ 
และเห ็น ได ้ช ัด  ผ ู้โด ยส ารท ี่ย ืน ค อยรถไฟ ฟ ้าก ็จะสาม ารถม องเห ็น ได ้อย ่างช ัด เจน

ส ่วน โป ส เต อ ร ์แน วน อ น ท ี่อ ย ู่บ ร ิเวณ ค าน รองร ับ ท างว ิ่งบ น ช ั้น จำห น ่าย ต ั๋ว  ผ ู้โดยสารท ี่เด ิน  

ข ึ้น -ล งบ ัน ได ระห ว ่างช ั้น จ ำห น ่าย ต ั๋วแล ะช ั้น ซาน ชาลาท ั้งส องข ้างจะส าม ารถ เห ็น ได ้ช ัด เจน  รวม ท ั้งผ ู้ 

ท ี่เด ิน ผ ่าน ไป ผ ่าน ม าบ น ช ั้น จำห น ่ายต ั๋วก ็จะ เห ็น ส ื่อตำแห น ่งน ี้ด ้วย

แล ะโป ส เต อร ์แน วน อน บ ร ิเวณ บ ัน ได ท างข ึ้น จาก ช ั้น จำห น ่าย ต ั๋วส ่ช ั้น ชาลชาลา ผ ู้ท ี่ข ึ้นลง 
บ ัน ได ก ็จ ะ เห ็น ได ้ช ัด เจ น โด ย เฉ พ าะผ ู้โด ย ส ารท ี่ก ำล ังล งบ ัน ได  เพ ราะในระหว ่างท ี่เด ินลงน ั้น ป ้าย  

โฆ ษ ณ าจะอ ย ู่ต รงห น ้า ใน ระด ับ ส าย ต าพ อด ี

2. โป ส เต อ ร ์แ น วต ั้ง  ท ี่ต ิดต ั้งอย ู่บ ร ิเวณ ผน ังห ้องป ฏ ิบ ัต ิการต ่างๆ  บ นช ั้นจำหน ่ายต ั๋ว  ผ ู้ 

โด ย สารท ี่เพ ิ่งจ ่าย ค ่า โด ย ส ารแล ะเด ิน ผ ่าน ป ระต ูเข ้าม าก ็จะ เห ็น ส ื่อต ำแห น ่งน ี้

3. โป ส เต อ ร ์บ ร ิเวณ ช ั้น บ ัน ได  ผ ู้ท ี่เห ็น ส ื่อน ี้ได ้อย ่างช ัด เจน ค ือผ ู้โดยสารท ี่กำล ังเด ิน ข ึ้น -ลง 
บ ัน ได จาก ระด ับ พ ื้น ข ึ้น ไป บ น ช ั้น จำห น ่าย ต ั๋ว  รวม ท ั้งผ ู้ท ี่เด ิน ผ ่าน ไป ผ ่าน ม าบ ร ิเวณ ท างเท ้าใกล ้ก ับ  

บ ัน ไดทางข ึ้นด ้วย

4. ป ้าย โฆ ษ ณ าภ าย ใน รถ ไฟ ฟ ้า  โอกาสในการสร ้างการเป ิดร ับ ส ูง  เน ื่องจากผ ู้โดยสารท ี่ 

อ ย ู่ภ าย ไน รถ ม ีโอ ก าส เห ็น ป ้าย โฆ ษ ณ าใน ต ำแห น ่งน ี้แน ่น อ น  ด ังน ั้น  ในขณ ะน ี้เจ ้าของส ิน ค ้าท ี่ม าลง 
โฆ ษ ณ าจ ึงส น ใจป ้าย โฆ ษ ณ าภ าย ไน รถ ไฟ ฟ ้าน ี้ม าก ท ี่ส ุด

5. โฆ ษ ณ าข ้างต ัวรถ ไฟ ฟ ้า  ม ีความโดด เด ่น เพ ราะต ิดอย ู่รอบ ต ัวรถไฟ ฟ ้า  น อกจากผ ู้ใช ้ 

บ ร ิก ารรถ ไฟ ฟ ้าจะเห ็น ส ื่อ ท ี่ต ำแห น ่งน ี้แล ้ว  ผ ู้คนท ี่อย ู่ด ้านนอก เช ่น ตามส ี่แยก บนต ึกอ ื่นๆ ยัง 

สาม ารถเห ็น ส ื่อน ี้ได ้อ ีกด ้วย
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อ ย ่างไรก ็ต าม  น อกจากส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถไฟ ฟ ้าท ั้ง  5 ร ูป แบ บ จะม ีจ ุด เด ่น ต ่างๆก ัน แล ้ว  แต่ 

ก ็พ บ ว ่าส ื่อ ด ังก ล ่าวย ังม ีจ ุด ด ้อ ย อ ย ู่ด ้วย  ท ั้งนี้ ค ุณ ม าร ุต ได ้กล ่าวยกต ัวอย ่างถ ึงจ ุดด ้อยของส ื่อว ่า  “จุด 
เด่นจุดด้อยมันก็จะมีต่าง  ๆ กัน การต้ังราคาป้ายเราก็ต้ังตามโอกาสในการเห็นกับขนาด ตอนน้ีลูก 
ค้าสนใจตำแหน่งป้ายในรถไฟฟ้ามากสุด แต่อย่างไรก็ตาม ป้ายโฆษณาในรถไฟฟ้าแต่ละรูปแบบก็ 
ยังมีข้อเสียอยู่บ้าง อย่างป้ายแนวนอนเหนือท่ีน่ัง#โดยสาร (Standard In-train Card) มันมีขนาด 
เล็ก คนจะไม่ค่อยกังเกตเห็น ดังน่ันเราก็เลยใส่ตำแหน่งผนังก้ัน#โดยสารภายในขบวนรถ 
(Bulkhead) ซ่ึงมีขนาดใหญ่ข้ึน แต่ก็ยังมีข้อเสียอยู่ดีคือ ยู่โดยสารจะยืนออกัน และบังป้าย ฉะน่ัน 
ป้ายแนวต้ังอันท่ีเล็กลงมาหน่อยท่ีอยู่เหนือท่ีน่ังยู่โดยสาร (Above the Seat) ซ่ึงน่าจะเห็นได้ง่าย 
กว่าแบบแนวนอนเพราะมันเป็นป้ายแนวต้ัง แต่ก็ยังอยู่หลังยู่โดยสารท่ีน่ังอยู่ หัวก็จะบังป้ายอยู่เล็ก 
น้อย คือทุกจุดมันก็มีข้อดีต่างกันไปนะ แล้วแต่จะเลือก’’

กล ่าวโดยส ร ุป ค ือ  ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ สร ูป แบ บ ต ่างๆ  ม ีจ ุดด ีและจ ุดด ้อยท ี่แตก  

ต ่างก ัน  ก ารเล ือ ก ล งโฆ ษ ณ าข ึ้น อย ู่ก ับ ค วาม ต ้องก ารและค วาม ส น ใจของเจ ้าของส ิน ค ้า  น อกจากน ี้ 

ใน ป ัจจ ุบ ัน  ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ ได ้พ ย าย าม ค ิด ห าส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสร ูป แบ บ ให ม ่น อก เห น ือ  

จาก แบ บ ม าต รฐาน  (Standard) ทั้ง 5 ร ูป แบ บ ท ี่กล ่าวม า ส ื่อ โฆ ษ ณ าท ี่เก ิดข ึ้น ให ม ่ๆ  น ี้เป ็นส ื่อท ี่ม ีล ูก  
เล ่น ให ้เก ิด ค วาม น ่าส น ใจต าม จ ุด ต ่างๆ  ไม ่ว ่าจะเป ็น ตำแห น ่งบ ัน ได เล ื่อน  (Escalator Ad) หร ือ  ป ้าย 

โฆ ษ ณ าเห น ือป ระต ูรถ ไฟ ฟ ้า  (Above the Door) ที,แ ต ก ป ระ๓ ท ออกม าจากส ื่อ โฆ ษ ณ าภ ายใน  

ขบ วน รถ ไฟ ฟ ้า  จ ุด ป ระส งค ์ท ี่บ ร ิษ ัท พ ยายาม ค ิด ห าต ำแห น ่งของส ื่อ โฆ ษ ณ าแบ บ ให ม ่ๆ  ก ็เพ ื่อหาซ ่อง 

ท างท ี่ผ ู้โด ย ส ารส าม ารถ เห ็น ส ื่อ โฆ ษ ณ า (Expose to Public) ได ้มากท ี,ส ุดน ั่น เอง

กลุ่มเป ้าหมายของสิอโฆษณาทางรถไฟฟ้าบ ีท ีเอส

ก ล ุ่ม เป ้าห ม าย ของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส  สาม ารถส ร ุป ล ัก ษ ณ ะได ้ ด ังน ี้

- ม ีอ าย ุป ระม าณ  1 5 -4 5 ป ี

- อ าช ีพ น ัก เร ีย น  น ักค ืกษ า และคนทำงาน  Office

- สถาน ภ าพ ท างล ังค ม และเศ รษ ฐก ิจ  (SES) อย ู่ในระด ับ  A-B 
เป ็น คนร ุ่น ใหม ่ ม ีความท ันสม ัย  และร ับ ส ิ่งแป ลกใหม ่ได ้ง ่าย

โด ย ค ุณ ม าร ุต ได ้แส ด งค วาม เห ็น เพ ิ่ม เต ิม เก ี่ย วก ับ ข ้อด ีของส ื่อ รถ ไฟ ฟ ้าใน แง ่ก ล ุ่ม เป ้าห ม าย ท ี่ 
แตกต ่างจากส ื่ออ ื่น ไว ้ว ่า  “จรงๆ ส ื่อ โฆษณ าทางรถไฟฟ ้าป ีท ีเอส เป ็นส ื่อ โฆษณ ากลางแจ ้ง  
(Outdoor) ประนาทหน ึ่ง เหม ือนก ับส ื่อ  Bus She lte r หรอ Bus Body แต ่ม ันม ีข ้อด ีท ี่ต ่างจากส ื่ออ ื่น
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คือ กลุ่มเป้าหมาย (Target Group) เราเช่ือว่ากลุ่มเป้าหมายของส่ือรถไฟฟ้าปีทีเอสเป็นคนท่ีมี 
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (SES) อยู่ในระดับสูง แม้แต่ผู้บริหารพวก MD ของบริษัทญ่ีปุน 
ก็ยังใช้รถไฟฟ้าของเรามาทานอาหารเท่ียง แล้วให้คนเอารถมารับเลย ทางบริษัทเช่ือม่ันว่าคนเหล่า 
น้ีเป็นคนล่วนใหญ่ (Majority) ท่ีจะมีกำลังซ้ือ ซ่ึงพิจารณาจากอัตราค่าโดยสารท่ีอยู่ประมาณ 40 
บาทต่อเท่ียว ฉะน้ีน เจ้าของโฆษณาสามารถพูดกับคนกลุ่มน้ีได้โดยตรง แล้วถ้านำเสนออะไรท่ี 
เป็นส่ิงแปลกใหม่ คนกลุ่มน้ีก็จะเป็นคนท่ีรับอะไรใหม่  ๆ ได้ดี ดังน้ีน ถ้าเจ้าของสินค้าเลือกลง 
โฆษณาทางส่ือรถไฟฟ้าน้ี ก็จะได้กลุ่มคนท่ีเป็น Mass แต่จะเป็น Mass ในระดับสูงกว่า เม่ือเทียบ 
กับส่ือโฆษณากลางแจ้ง (Outdoor) ท่ัวๆ  ไปพวกโฆษณาทางรถประจำทาง (Bus Side หรือ Bus 
Body) พวกน้ีว่ิงไปท่ัวเลย มันอาจจะได้สูกค้าหลายระดับ แต่ไม่สามารถ Screen คนได้"

น อ ก จ า ก น ี้ ค ุณ ม าร ุต ย ังได ้กล ่าว เสรม ใน เร ื่อ งพ ฤต ิกรรม การใช ้บ ร ิการรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสว ่า  ผู้ 
โด ย สารจะใช ้บ ร ิก ารรถ ไฟ ฟ ้าม าก ท ี่ส ุด ใน ช ่วงเวล าเร ่งร ีบ  (P rim e Tim e) ค ือช ่วงเวลาป ระม าณ
6 . 0 0 - 9 . 0 0 น. แล ะ 1 6 .0 0 -1 9 .0 0 น. และผ ู้โดยสารจะม ีจำน วน ม ากใน บ ร ิเวณ สถาน ีห ล ัก  (Main 
S tation) ช ่วงต ้น ท างแล ะ ป ล าย ท าง ซ ึ่งได ้แก ่ 6 สถาน ีหล ักค ือ  สถาน ีหมอช ิต  อ ่อนน ุช  ตากส ิน  สยาม 

พ ร ้อ ม พ งษ ์ แล ะศ าลาแด ง และม ีสถาน ีเสร ิม ท ี่ม ีผ ู้โดยสารรองลงม าค ือ  สถาน ีอโศก

ประเภทของส ินค ้าท ี่โฆษณาผ่านล ื่อรถไฟฟ้าบ ีท ืเอส

ทางบร ิษ ัท 'ว ีจ ี,ไอ โกสบ อล ม ีเด ีย  จำก ัด  ไม ่ได ้ต ั้ง เก ณ ฑ ์เก ี่ย วก ับ ป ระ๓ ท ของส ินค ้าท ี่จะม าลง 

โฆ ษ ณ าว ่าจ ะต ้อ งเป ็น ส ิน ค ้าท ี่ม ีภ าพ ล ัก ษ ณ ์ด ีห ร ือ เป ็น ส ิน ค ้าราค าแพ งเท ่าน ั้น  น ั่นค ือ  ส ินค ้าท ุก  
ป ระ เภ ท ส าม ารถ ล งโฆ ษ ณ าท างส ื่อ รถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ล1ได ้ ข ้อสำค ัญ อย ู่ท ี่เทคน ิคว ิธ ีการเล ือกลง 

โฆ ษ ณ าใน ล ื่อ แต ่ล ะต ำแห น ่งว ่าจ ะส าม ารถ ส ร ้างค วาม น ่าส น ใจแล ะม ีล ูก เล ่น อ ย ่างไร แต ่ก ็ต ้องยอม 
ร ับว ่า ภ าพ ล ัก ษ ณ ์ของรถ ไฟ ฟ ้าท ี่ม ีค วาม ท ัน สม ัย  แล ะส ะด วกสบ ายน ั้น ม ีล ่วน ช ่วยให ้ภ าพ ล ักษ ณ ์ 

ข อ งส ิน ค ้า ดีไป ด ้วย  ค ังท ี่ค ุณ ม าร ุต ได ้กล ่าวว ่า  "Image ของตัวรถไฟฟ้าเองมันให้ความรู้สึก High 
Technology, Modern และ Comfortable อยู่แล้วด้วย มันตํดแชร์เย็น ม่ังสบาย ฉะน้ีนสินค้าท่ีลง 
ทางส่ือก็จะมีภาพลักษณ์ทันสมัยด้วย ตอนน้ีโทรศัพท์มือถือมี Detact นอกจากน้ันมี กรุงไทยแอก 
ซ่า เคเอฟซี 1155 สินค้าท่ีลงค่อนข้าง Modern มาก่อนเลย เคเอฟ่ซี delevery จริงๆ  สินค้าใม่มี 
อะไร แต่เรารู้สึก Modern เพราะ feeling ของรถไฟฟ้า ทำให้เราได้ Image"

น อ ก จ าก น ี้ ส ิ่งส ำค ัญ อ ีก ป ระก ารห น ึ่งท ี่ต ้อ งค ำน ึงถ ึงใน ก ารล งโฆ ษ ณ าค ือ ร ื่อ งของค วาม  
เห ม าะสม ของส ิน ค ้า  หากเป ็น ส ิน ค ้าท ี่ไม ่เห ม าะสม  ท างบ ร ิษ ัท ก ็จะไม ่ลงโฆ ษ ณ าท างล ื่อน ี้ หร ือถ ้า
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เป ็นส ินค ้าประ๓ ทท ี่ค่อนข ้างมีฃ้อจำกัดเซ่น สุรา ทางบริษ ัทก ็จะพยายามแนะนำเจ ้าของสินค้าให ้ 
ลงโฆษณาในตำแหน่งท ี่เหมาะสม ไม ่เป ิดเผยโจ่งแจ้งจนเกินไป

น อ ก จ าก น ี้ ในการเล ือ กใช ้ส ื่อ โฆ ษ ณ ารถไฟ ฟ ้า  เจ ้าของส ิน ค ้าย ังต ้องพ ิจารณ าถ ึงล ักษ ณ ะ 

ของก ล ุ่ม เป ้าห ม ายด ้วย  เน ื่อ งจากผ ู้โด ยสารรถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส เป ็น คน ร ุ่น ให ม ่ เป็นผู้นำ ม ีความท ันสม ัย  

ฐ าน ะด ี และพ ร ้อม ร ับ ส ิ่งแป ล กให ม ่ได ้ง ่าย  ทำให ้ส ิน ค ้าท ี่ม ีราคาค ่อน ข ้างส ูง  หร ือส ินค ้าใหม ่ม ีโอกาส 

ส ร ้างค วาม ส น ใจแก ่ก ล ุ่ม เป ้าห ม าย เห ล ่าน ี้ได ้ ด ังท ี่ค ุณ ม าร ุต ได ้ให ้เห ต ุผลท ี่น ่าสน ใจไว ้ว ่า  ‘‘ถ ้าค ุณ ลง  

โฆษณ าในรถไฟฟ ัาน ี้ค ุณ ก ็จะได ้กล ุ่มคนท ี่เป ็น  Mass แต ่จะเป ็น  M ass ระด ับ  Up ฉะน ั้นค ุณ ก ็จะ  
ขายส ินค ้าแพ งๆ  ได ้พ วกน าฟ กา  เร ็วๆ น ี้จะม ีนาฟกาเร ือนละ 4 แสนกว ่าบาทมาลงนะ ป ้ายท ี่เป ็น  
กล ่องไฟท ี่ม ันด ีเพ ราะหน ึ่งม ันด ู H igh-tech ม ีโอกาส Exposure ของคนกล ุ่ม น ี้ได ้ด ี อ ันท ี่สองเป ็น  
โอกาสท ี่จะ Launch P roduc t ใหม ่ๆ ได ้ด ี ค ือ ไม ่ได ้เป ็นการต ั้งกล ่องไฟ ไว ้เฉยๆ แบบส ื่อ  Outdoor 
ท ั่ว ไป  แต ่เราค ิดว ่า โอกาสท ี่ค ุณ จะมา Launch Exposure ของส ินค ้าใหม ่น ่าท ี่จะได ้ค ุยก ับคนท ี่เป ็น  
ผู้นำ ท ันสม ัย  หร ือ ว ่า ในแง ่ SES อย ่างหน ึ่ง  ฉะน ั้น เม ื่อค ุณ ค ุยป ับก ็จะได ้คนกล ุ่มน ี้ท ี่เขาจะต ิดก ับ  
ส ินค ้าค ุณ ไปก ่อน เพ ื่อท ี่จะ เอาไปค ุยต ่อ  ฉะน ั้นอย ่างกรณ ี UNO (เจลแต ่งผม) ท ี่เพ ิ่งออกใหม ่ล ่าส ุด  
เน ี่ย  ใช ้เราเป ็นส ื่อ  Main เลยเพ ื่อ  Launch P roduct ใหม ่ ค ือ ในแง ่ส ื่อ  O u tdoor ท ั้งหมดเขาใช ้ส ื่อ  
เราเป ็น  M ain โดยใช ้สถาน ีสยาม เป ็นสถาน ีหล ัก  สถาน ีอ ื่น เป ็นต ัวป ระกอบ ’’

อัตราค ่าเช ่าพ ื้นท ี่โฆษณาและอ ัตราค ่าผลิตส ิอโฆษณาทางรถไฟฟ ้าบ ืท ีเอส

ทางบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โกลบอล ม ีเด ีย จำก ัด  ได ้กำหนด อ ัต ราค ่า เช ่าพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าโด ยแบ ่งต าม  
ต ำแห น ่งขอ งส ื่อ โฆ ษ ณ าต าม จ ุด ต ่างๆ  ท ั้งน ี้ อ ัต ราค ่า เช ่าพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าได ้แยกออกเป ็น  2 ป ระ ๓ ท 

คือ อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าต ่อป ้าย  (C ost per panel) และอ ัตราค ่า โฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)

โด ย จ าก ข ้อ ม ูล จ ะ ส ัง เก ต ได ้ว ่า  อ ัตราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม าค ิด เป ็นราคาท ี่ถ ูกกว ่าแบ บ ต ่อป ้ายม าา 
(ป ระมาณ  50-80% ) ซ ึ่งค ุณ ม าร ุต  ได ้กล ่าวว ่าราคาน ี้เป ็น ราคาให ม ่ท ี่ค ิดส ่วน ลดแล ้วกว ่า  2 ใน  3 

และค าด ว ่าจะส าม ารถ ด ึงด ูด ล ูก ค ้าให ้ม าลงโฆ ษ ณ าท างส ื่อ รถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ส เพ ิ่ม ข ึ้น ได ้ อ ัตราค ่าเช ่า 
ต ่อป ้ายแล ะอ ัต ราเห ม ารวม ขอ งส ื่อ โฆ ษ ณ าท ั้ง  5 ร ูป แบ บ ม ีด ังน ี้
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1. โป ส เต อ ร ์แน วน อ น บ ร ิเวณ ค าน รองร ับ ห ล ังค าบ น ช ั้น ซาน ชาล า (H orizonta l Poster 

P la tform  Truss)

1.1 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าต ่อป ้าย  (C ost per panel)
ระยะเวล าการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 3 เด ือน
ว ัน เร ิ่ม การต ิด ต ั้ง  : ว ัน เส าร ์

ตารางท ี่ 1 : อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ าต ่อ ป ้าย โป ส เต อร ์แน วน อน บ ร ิเวณ ค าน รองร ับ ห ล ังค าบ น ช ั้น ชาน

ชาลา (H orizonta l Poster P latform  Truss)

สถานี อ ัตรารวมทั๋งหมดต่อเด ือน (Gross per panel)
1. หมอช ิต 32,500

2. สะพ านค วาย 28,900

3. อาร ี 32,500

4. สนามเป ้า 28,900

5. อน ุสาวร ีย ์ช ัยส ม รภ ูม ิ 32,500

6. พญ าไท 28,900

7. ราชเทว ี 32,500

8. สยาม 36,000

9. ช ิดลม 36,000

10. เพล ินจ ิต 32,500

11. นานา 32,500

12. อโศก 36,000

13. พ ร ้อ ม พ งย ์ 36,000

14. ทองหล ่อ 28,900

15. เอกม ัย 28,900

16. พ ระโขนง 28,900

17. อ ่อนน ุช 32,500

18. สน าม ก ีฬ าแห ่งชาต ิ 36,000

19. ราชดำร ิ 32,500

20. ศาลาแดง 36,000
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สถานึ อ ัตรารวมทั๋งหมดต่อเด ือน (Gross per panel)
21. ช ่องนนทร ี 32,500

22. ส ุรศ ัก ด ิ้ 36,000

23. สะพ านต ากส ิน 36,000

1.2 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)

จำน วน แผ ่น ป ้ายท ั้งห ม ด 70 ป ้าย (จำนวน  3 ป ้าย /สถาน ี)
จำน วน ส ถ าน ี

อ ัต รารวม ท ั้งห ม ด ต ่อ เด ือน
23 สถาน ี 
400 ,000  บาท

2. โป ส เต อ ร ์แน วน อ น บ ร ิเวณ ค าน รองร ับ ท างว ิ่งบ น ช ั้น จำห น ่าย ต ั๋ว  (H orizonta l Poster 

S ide Beam)

2.1 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าต ่อป ้าย  (C ost per panel)

ระยะเวล าการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 3 เด ือน

ว ัน เร ิ่ม การต ิด ต ั้ง  : ว ัน ศ ุก ร ์

ตารางท ี่ 2 : อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ าต ่อ ป ้าย โป ส เต อร ์แน วน อน บ ร ิเวณ ค าน รองร ับ ท างว ิ่งบ น ช ั้น  จำหน ่าย 
ตัว (H orizonta l Poster Side Beam )

สถานี อ ัตรารวมทั๋งหมดต่อเด ือน (Gross per panel)

1. หมอช ิต 24,600

2. สะพ านควาย 21,880

3. อาร ี 24,600

4. สนามเป ้า 21,880

5. อน ุสาวร ีย ์ช ัยส ม รภ ูม ิ 24,600

6. พญ าไท 21,880

7. ราชเทว ี 24,600

8. สยาม 27,350

9. ช ิดลม 27,350

10. เพล ินจ ิต 32,500
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สถานี อ ้ตรารวมทั้งหมดต่อเด ือน (Gross per panel)

11. นานา 24,600

12. อโศก 27,350

13. พ ร ้อม พ งค ่’ 27,350

14. ทองหล ่อ 21,880

15. เอกม ัย 21,880

16. พระโขนง 21,880

17. อ ่อนน ุช 24,600

18. สน ามก ีฬ าแห ่งชาต ิ 27,350

19. ราชดำร ิ 24,600

20. ศาลาแดง 27,350

21. ช ่องน น ท ร ี 24,600

22. ส ุรศ ักด 27,350

23. สะพ าน ต ากส ิน 27,350

2.2 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)
จำนวน แผ ่น ป ้ายท ั้งห ม ด  : 32 ป ้าย (จำนวน  1 ป ้าย/สถาน ี)

จำน วน ส ถ าน ี : 23 สถาน ี

อ ัต รารวม ท ั้งห ม ด ต ่อ เด ือน  : 250,000 บาท

3. โป ส เต อร ์แน วน อน บ ร ิเวณ ป ัน ได ท างข ึ้น จาก ช ั้น จำห น ่าย ต ั๋วล ่ช ั้น ซาน ชาลา (H orizonta l 
Poster C oncourse  Staircase)

3.1 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าต ่อป ้าย  (C ost per panel)

ระยะเวลาการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 3 เด ือน
ว ัน เร ิ่ม การต ิด ต ั้ง  : ว ัน ศ ุก ร ์
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ตารางท ี่ 3 : อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ าต ่อ ป ้าย โป ส เต อร ์แน วน อน บ ัร ิเวณ บ ัน ได ท างข ึ้น จาก ช ั้น จำห น ่าย ต วล ่ 

ช ันซานชาล า (H orizonta l Poster C oncourse S ta ircase)

สถานี อ ัตรารวมทั้งหมดต่อเด ือน (Gross per panel)
1. หมอช ิต 27,600

2. สะพ านค วาย 24,500

3. อาร ี 27,600
4. สนามเป ้า 24,500
5. อน ุสาวร ีย ์ช ัยส ม รภ ูม ิ 27,600

6. พญ าไท 24,500
7. ราชเทว ี 27,600

8. สยาม 30,670
9. ช ิดลม 30,670
10. เพล ินจ ิต 27,600

11. นานา 27,600

12. อโศก 30,670
13. พ ร ้อ ม พ งย ์ 30,670
14. ทองหล ่อ 24,500
15. เอกม ัย 24,500
16. พระโขนง 24,500
17. อ ่อนน ุช 27,600
18. สน าม ก ีฬ าแห ่งชาต ิ 30,670
19. ราชดำร ิ 27,600
20. ศาลาแดง 30,670
21. ช ่องนนทร ี 27,600
22. ส ุรศ ัก ด ิ้ 30,670
23. สะพ าน ต ากส ิน 30,670
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3.2 อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)

จำน วน แผ ่น ป ้ายท ั้งห ม ด : 22 ป ้าย (จำนวน 1 ป ้าย /สถาน ี)

จ ำน วน ส ถ าน ี : 22 สถาน ี

อ ัต รารวม ท ั้งห ม ด ต ่อ เด ือน : 250,000 บาท

3/ V  +

4. โป ส เต อ ร ์แ น วด ั้งบ ร ิเวณ ผ น ังห ้อ งป ฏ ิป ัต ิก ารต ่างๆ  บ นช ั้นจำหน ่ายต ั๋ว  (Vertica l Poster

C oncourse  Booth)

4.1 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าต ่อป ้าย  (C ost per panel)

ระยะเวลาการจองอ?jo งน ้อยท ี่ส ุด  : 3 เด ือน

ว ัน เร ิ่ม การต ิด ต ั้ง  : วันพฤหํโสบดี

ตารางท ี่ 4 : อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ าต ่อ ป ้าย โป ส เต อร ์แน วต ั้งบ ร ิเวณ ผ น ังห ้อ งป ฏ ิบ ัต ิก ารต ่างๆ  บ นช ั้น  

จำห น ่าย ต ัว  (Vertica l Poster C oncourse Booth)

สถานี อ ัตรารวมทั้งหมดต่อเด ือน (Gross per panel)

1. หมอช ิต 9,000

2. สะพ านควาย 8,000

3. อาร ี 9,000

4. สนามเป ้า 8,000

5. อน ุส าวร ีย ์ช ัย ส ม รภ ูม ิ 9,000

6. พญ าไท 8,000

7. ราชเทว ี 9,000

8. สยาม 10,000

9. ช ิดลม 10,000

10. เพล ินจ ิต 9,000

11. นานา 9,000

12. อโศก 10,000

13. พ ร ้อ ม พ งย ์ 10,000

14. ทองหล ่อ 8,000
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สถานี อ ัตรารวมทงหมดต่อเด ือน (Gross per panel)

15. เอกม ัย 8,000

16. พระโขนง 8,000

17. อ ่อนน ุช 9,000

18. สน ามก ีฬ าแห ่งชาต ิ 10,000

19. ราชดำร ิ 9,000

20. ศาลาแดง 10,000

21. ช ่องนนทร ี 9 ,000

22. ส ุรศ ัก ด ี้ 10,000

23. สะพ าน ต ากส ิน 10,000

4.2 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)
จำนวนแผ ่นป ้ายท ั้งหม ด 44 ป ้าย (จำนวน  2 ป ้าย /สถาน ี)

จ ำน วน ส ถาน ี

อ ัต รารวม ท ั้งห ม ด ต ่อ เด ือน

22 สถาน ี 

150,000 บาท

5. โป ส เต อร ์บ ร ิเวณ บ ัน ได ระด ับ พ ื้น ถ ึงช ัน จำห น ่ายต ัว  (S ta ircase Poster G round Level 

To C oncourse  )

5.1 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าต ่อป ้าย  (Cost per panel)

ระยะเวลาการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 3 เด ือน

ว ัน เร ิ่ม การต ิด ต ั้ง  : ว ันพ ุธ
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ตารางท ี่ 5 : อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ าต ่อ ป ้าย บ ร ิเวณ บ ัน ได ระด ับ พ ื้น ถ ึงช ั้น จำห น ่าย ต ั๋ว  (S ta ircase Poster 

G round Level To C oncourse)

สถานี อ ัตรารวมทงหมดต่อเด ือน (Gross per panel)

1. หมอช ิต 1,600

2. สะพ านควาย 1,400

3. อาร ี 1,600

4. สนามเป ้า 1,400

5. อน ุสาวร ีย ์ช ัยส ม รภ ูม ิ 1,600

6. พญ าไท 1,400

7. ราชเทว ี 1,600

8. สยาม 1,800

9. ช ิดลม 1,800

10. เพล ินจ ิต 1,600

11. นานา 1,600

12. อโศก 1,800

13. พ ร ้อ ม พ งด ั 1,800

14. ทองหล ่อ 1,400

15. เอกม ัย 1,400

16. พระโขนง 1,400

17. อ ่อนน ุช 1,600

18. สน าม ก ีฬ าแห ่งชาต ิ 1,800

19. ราชดำร ิ 1,600

20. ศาลาแดง 1,800

21. ซ ่องน น ท ร ี 1,600

22. ส ุรศ ัก ด ิ้ 1,800

23. สะพ านต ากส ิน 1,800
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5.2 อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)

จำน วน แผ ่น ป ้ายท ั้งห ม ด  : 69 ป ้าย  (จ ำ น ว น 3 ป ้า ย / 1 ท า ง ข ึ้น /ส ถ า น ี)

จ ำน วน ส ถ าน ี : 23 สถาน ี

อ ัต รารวม ท ั้งห ม ด ต ่อ เด ือน  : 50 ,000 บาท

6. ป ้าย โฆ ษ ณ าแน วน อ น ท ี่ต ิด อย ู่เห น ือท ี'น ั่งผ ่โด ยสารภ ายใน ขบ วน รถไฟ ฟ ้า  (S tandard 

In-Tra in Card)

ตำแหน ่ง : เหน ือขอบ ห น ้าต ่างภ ายใน รถไฟ ฟ ้า

ระยะเวล าการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 3 เด ือน

อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)

จำน วน แผ ่น ป ้ายท ั้งห ม ด  : 50 ป ้าย  (จ ำ น ว น 5 ป ้า ย /ข บ ว น )

จำน วน รถไฟ ฟ ้า  : 10 ขบ วน

อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ า/ป ้าย /เด ือ น  : 900 บาท

7. ป ้าย โฆ ษ ณ าแน วด ั้งท ี่ต ิด อ ย ู่เห น ือ ท ี่น ั่งผ ู้โด ย สารภ าย ใน ขบ วน รถไฟ ฟ ้า  (Above The 

S ea t In-Tra in Card)

ตำแหน ่ง : เหน ือ เก ้าอ ี้ท ี่น ั่งผ ู้โดยสารภ ายใน รถไฟ ฟ ้า

ระยะเวลาการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 6 เด ือน

อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)
3/

จำน วน แผ ่น ป ้ายท ังห ม ด  
จ ำ น ว น ป ้า ย /ข บ ว น  
จำนวนรถไฟ ฟ ้า  
อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ า/ป ้าย /เด ือน  
อ ัต ราส ่วนล ด

105 ป ้าย
3 ป ้า ย /ข บ ว น ( ต ู้ล ะ 1 ป ้าย) 
35 ขบ วน 
2,500 บาท
50%
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8. ป ้าย โฆ ษ ณ าท ี่ต ิด อ ย ่ท ี่ผ น ังก ั้น ต ู้โด ย สารภ าย ใน ขบ วน รถ ไฟ ฟ ้า  (Bulkhead)

ตำแหน ่ง : ผน ังก ั้น ต ู้โดยสารภ ายใน รถไฟ ฟ ้า

ระยะ!.วสาการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 6 เด ือน

อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)
จำน วน แผ ่น ป ้ายท ั้งห ม ด  

จ ำ น ว น ป ้า ย /ข บ ว น  

จำน วน รถไฟ ฟ ้า  

อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ า/ป ้าย /เด ือน  

อ ัต ราส ่วนล ด

70 ป ้าย

2 ป ้าย / ขบ วน (ต ู้ละ 1 ป ้าย) 

35 ขบ วน

3,000 บาท 

50%

9. โฆ ษ ณ าข ้างต ัวรถ ไฟ ฟ ้า  (Train Body)

ตำแหน ่ง : ข ้างต ัวรถไฟ ฟ ้า

ระยะเวลาการจองอย ่างน ้อยท ี่ส ุด  : 6 เด ือน

อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ าแบ บ เช ่า เห ม า (Package)

จำน วน รถไฟ ฟ ้า : 20 ขบวน

อ ัต ราโฆ ษ ณ า/ขบ วน /เด ือน : 250,000 บาท

อ ัต ราส ่วน ล ด : 15%

อ ัต ราค ่าโฆ ษ ณ า/ชบ วน /เด ือน : 2 1 2 ,5 0 0 บ า ท /ข บ ว น / เด ือ น

รวม งบ ป ระม าณ : 1 ,2 7 5 ,0 0 0 บาท

หม ายเหต ุ : ล ูก ค ้าส าม ารถ เอ ก ี่ข บ วน ก ็ได ้ 

ราคาน ี้ไม ่รวม ภาษ ีม ูลค ่า เพ ิ่ม  7% 

ล ูกค ้าทำว ัสด ุโฆ ษ ณ าเอง 
ค ่าว ัสด ุโฆ ษ ณ าขบ วนละไม ่เก ิน  
800,000 บาท

จ าก ข ้อ ม ูล อ ัต ราค ่า โฆ ษ ณ าข ้างต ้น  จะเห ็น ได ้ว ่าล ูกค ้าท ี่ต ้อ งการลงโฆ ษ ณ าท างส ื่อ โฆ ษ ณ า 
รถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส  จะต ้อ งจอ งอย ่างน ้อ ยท ี่ส ุด  3 เด ือน ค ุณ มาร ุต ได ้ให ้เหต ุผลว ่า  "อ ้'ตราค ่าส ืออย ่างต ํ0
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ต้อง 3 เดือน ส่วนมากลูกค้าจะซ้ือ 6 เดือน ท่ีต้ังไว้สามเดือนเพราะคิดว่าการโฆษณาต้องมี 
Impact ถ้าแค่เดือนเดียวยังไม่ทันเกิดอะไรข้ึน ผลตอบรับอาจจะไม่ดืเท่าท่ีควร มันจะเป็นผลเสีย 
ต่อส่ือของเราไค้ เพราะคนจะบอกว่าส่ือเราไม่ดีเลย ไม่มีผลตอบรับ มันก็เสียหายต่อเรา ฉะน้ันเรา 
จึงเห็นว่ามันควรจะเป็นสามเดือนข้ึนไป เพราะมันจะมี Memority คนมันเห็นก็จำได้ ถ้าหากคุณอยู่ 
ย่ิงนานก็ย่ิงดี’'

ใน ด ้าน ขอ งค ่าผ ล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ าน ั้น  ทางบริษ ัท 'ว ีจ ี,โอ โกลบ อล ม ีเด ีย  จำก ัด ไม ่ได ้เป ็นผ ู้ร ับ ผ ิด  
ชอ บ ใน ก ารผ ล ิต ป ้าย โฆ ษ ณ าร ูป แบ บ ต ่างๆ  โดยตรง แต ่จะ เป ็น ผ ู้แน ะน ำบ ร ิษ ัท ผล ิตส ื่อ โฆ ษ ณ าให ้ก ับ  

ล ูกค ้า  พ ร ้อ ม ท ั้งแน ะน ำว ัส ด ุใน ก ารผ ล ิต  และราคาท ี,ค ดว ่า เป ็นม าตรฐาน  แล ้วให ้ล ูกค ้าไป ต ิดต ่อก ับ  
ท างบ ร ิษ ัท ผ ล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ าเอ ง ซ ึ่งอ ัต ราค ่าผล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ าจะเป ็น เท ่าไรน ั้น ข ึ้น อย ู่ก ับ การต กลงแล ะ 

ความ พ อใจของท างฝ ่ายล ูกค ้าและผ ู้ผล ิตส ื่อแต ่ละราย

เง ื่อนไขในการเช่าพ ื้นท ี่โฆษณาสิอโฆษณาทางรถไฟฟ้าบ ีท ีเอส

ทางบร ิษ ัท 'ว ีจ ี,ไอ โกสบ อล ม ีเด ีย  จำก ัด  ได ้กำห น ด เง ื่อน ไขใน การเช ่าพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าส ื่อ  
โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ส  โด ยม ีรายละเอ ียด  ด ังน ี้ (บริษ ัท'ว ีจ ี,ไอ โกลบ อล ม ีเด ีย  จำก ัด  (มหาซน),

2542)

1. การล ิงม อบ ว ัสด ุโฆ ษ ณ า

ว ัส ด ุโฆ ษ ณ าต ่างๆ  จ ะต ้อ งล ิงม าย ังท ี่อย ู่ต าม ข ้างท ้ายน ี้พ ร ้อม ท ั้งข ้อ ระบ ุตาม ส ัญ ญ า และ 

ห ม ายเลขของโป ส เต อร ์:

บร ิษ ัท  ว ีจ ีไอ  โกลบ อล ม ีเด ีย จำก ัด 

ช ั้น  9 ต ึกท ีเอสท ี ท าว เวอ ร ์ 
เลขท ี่ 21 ถนนว ิภ าวด ีร ังส ิต  

จต ุจ ัก ร กร ุงเทพ ฯ 10900 
โท รศ ัพ ท ์ (662) 273-8884 
แ ฟ ก ซ ์ (662) 273-8883
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ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าจะต ้อ งน ำส ่งว ัส ด ุโฆ ษ ณ า และร ับ ผ ิดชอบ ค ่าใช ้จ ่ายใน การขน ส ่ง  ทางว ีจ ีไอ 

โกลบอล ม ีเด ีย  จ ำต ้อ งได ้ว ัส ด ุโฆ ษ ณ าล ่วงห น ้า  อย ่างน ้อย  7 ว ัน  ก ่อนว ันแรกท ี,ระบ ุไว ้ในส ัญ ญ าว ่า

ว ัส ด ุโฆ ษ ณ าส ่วนท ี'เหล ือ  ห ร ือ ส ่วน ท ี่ได ้ถอด ออกจากการต ิด ต ั้งน ั้น  ทางว ีจ ีไอ  โกลบ อล มี 

เด ีย จ ะท ำก ารก ำจ ัด  น อ ก จ ากว ่าจะได ้ร ับ การแจ ้ง เป ็น ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รล ่วงห น ้า  7 ว ัน  เพ ื่อจ ัด เก ็บ  
ให ้เป ็น ระ เบ ีย บ  ว ัส ด ุโฆ ษ ณ าต ่างๆ  จะได ้ร ับ ก ารเก ็บ ร ัก ษ าไว ้ 2 ส ัป ด าห ์ เพ ื่อ ให ้ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าม าร ับ ค ืน  
ห ล ังจ าก พ ้น ระ ย ะ  2 ส ัป ดาห ์แล ้ว  ว ัสด ุโฆ ษ ณ าด ังกล ่าวจะถ ูกกำจ ัดท ิ้งไป โด ยอ ัต โน ม ้ต ิ

3. ก ารเซ ็น เซ อ ร ์

ทางบริษ ัท'ว ีจ ี'โอ โกลบ อล ม ีเด ีย  ขอ สงวน ส ิท ธ ิ้ใน การเป ็น ผ ู้อน ุม ต ิ และ/หร ือ  ผ ู้ถอดถอน 

โป ส เต อร ์ใด ๆ  ได ้ต ล อด เวล า ห ากพ ิจารณ าแล ้ว เห ็นว ่า  ไม,เหมาะสม ก ่อให ้เก ิดความข ุ่น เค ืองข ัดแย ้ง  
ห ร ือม ีเห ต ุผลใด ๆ อ ัน ไม ่ส ม ค วร

4. การจ ่าย เง ิน

เม ื่อม ีการจอ งพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ า ทาง'ว ีจ ี,ไอ โกลบอล ม ีเด ีย  จะท ำการออก อ ิน ว อ ย ซ ์ส ำห ร ับ ก าร  

วางเง ิน จอ งล ่วงห น ้า เป ็น จ ำน วน  10% ขอ งค ่า เช ่า  3 เด ือน และจะต ้องชำระภ ายใน เวลา 14 ว ัน  ค่า 
เช ่าท ี่เห ล ือ จะได ้ร ับ ก ารอ อ ก อ ิน วอ ย ซ ์ท ั้งห ม ด  ในราคาเต ็ม  โดยผ ู้ล งโฆ ษ ณ าต ้องชำระก ่อน เวลาลง 
โฆ ษ ณ าจ ร ิงขอ งแต ่ล ะ เด ือ น ต าม ท ี่ระ บ ุใน อ ิน วอ ย ช ์ เง ิน จองล ่วงห น ้าจะห ักออกจากค ่า เช ่า เด ือน  

ส ุด ท ้าย ขอ งส ัญ ญ า ในกรณ ีท ี1ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าให ้ธน าคารค ํ้าป ระก ัน  ทาง'ว ีจ ี1ไอ โกลบ อล ม ีเด ีย  จะให ้ 

เครด ิต 30 ว ัน  ขอ งค ่า เช ่าใน แต ่ล ะ เด ือน

5. ดอกเบ ี้ย

ห าก ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าจ ่าย เง ิน ล ่าช ้าจากว ัน ท ี่กำห น ด ไว ้ไน อ ิน วอยซ ์ท างบ ร ิษ ัท 'ว ีจ ี'ไอ  โกลบอล 
ม ีเด ืย  จะค ิด ด อกเบ ี้ย  2% ต ่อ เด ือ น จ าก จ ำน วน เต ็ม ท ี่วางอ ิน วอ ย ซ ์จน ก ว ่าจะได ้ร ับ ก ารชำระ

จะท ำการต ิด ต ั้งป ้าย
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6. ก ารเส ียห ายห ร ือการส ุญ ห ายของว ัสด ุโฆ ษ ณ า

ห าก ม ีก ารเส ีย ห าย ห ร ือ ส ูญ ห าย ของว ัส ด ุโฆ ษ ณ า อ ัน เน ื่อ งม าจากเห ต ุธรรม ชาต ิห ร ือสาเห ต ุ 

ท ี่น อก เห น ือ จาก ก ารค วบ ค ุม ขอ งบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โกลบ อส ุ ม ีด ีย  ซ ึ่ง ไม ่น ับ รวม ถ ึงความ ผ ิดพ ลาด  หรือ 

ก ารละเลยจากบ ร ิษ ัท  ว ีจ ี1ไอ โกลบอส ุ ม ีเด ีย  และพ น ักงาน  ท างบ ร ิษ ัท จะไม ่ร ับ ซด ใช ้

7. ขอ บ เขต ขอ งการส ูญ ห ายของว ัสด ุโฆ ษ ณ า

ใน ก รณ ีท ี่ม ีก ารต ิด ต ั้งผ ิด พ ล าด ไม ่ถ ูก ต ้อ งห ร ือ ต ิด ต ั้ง โป ส เต อ ร ์เส ีย ห าย ท าง 'ว ีจ ี1ไอ โก ส บ อ ล  

ม ีเด ีย  จะร ับ ผ ิด ชอบ ค ่า เวล าเฉ พ าะใน ช ่วงท ี่ไม ่ได ้ร ับ ก ารต ิด ต ั้ง โฆ ษ ณ าอย ่างถ ูก ต ้อง

8. การเป ล ี่ยน แป ล งอ ัต ราค ่าธรรม เน ียม ต ่างๆ

ทางบริษ ัท'ว ีจ ี'ไอ โกลบ อล ม ีเด ีย  ขอ ส งวน ล ิท ธ ิ้ เป ็น ผ ู้ท ี่สามารถ เป ล ี่ยนแป ลงอ ัต ราค ่าธรรม  
เน ียม ต ่างๆ  โด ยจะท ำการแจ ้งให ้ท ่าน เป ็น ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รล ่วงห น ้าไม ่น ้อยกว ่า  10 ส ัป ด าห ์ท า งผ ู้ 

ล งโฆ ษ ณ าส าม ารถ ท ำก ารย ก เล ิก ส ัญ ญ า โด ยไม ่ต ้องจ ่าย เง ิน แต ่ป ระการใด  แต ่ต ้องทำการแจ ้งเป ็น  

ลาย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รม าย ังท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โกลบ อล ม ีเด ีย ภ าย ใน  2 ส ัป ด าห ์ห ล ังจ าก ได ้ร ับ แ จ ้งก าร 

เป ล ี่ยนแป ลงอ ัต ราแล ้ว

9. ก ูฏ ห ม ายท ี่ใช ้ป ังค ับ

ว ัส ด ุโฆ ษ ณ าท ุก ช ิ้น แล ะข ้อ ส ัญ ญ าต ่างๆ  จะได ้ร ับ การควบ ค ุม ป ังค ับ และต ีความ ตาม  

ก ฎ ห ม าย ร ัฐธรรม น ูญ ขอ งไท ย  แล ะผ ู้ล งโฆ ษ ณ าจะต ้องยอม ร ับ การพ ิจารณ าต ัดส ินของศาลไทย

10. เง ื่อน ไขการเช ่า เหม า

เง ื่อ น ไขก ารเช ่า เห ม าแบ บ ต ่างๆ  ได ้ค ิดข ึ้นม าเพ ื่อ เอ ื้อ โอกาลในด ้านขอบ เขตการครอบ คล ุม  
แล ะค วาม ถ ี่ให ้เป ็น ป ระโย ช น ์เท ่าท ี่จ ะท ำได ้ การวางต ำแห น ่งของแต ่ละแผ ่นป ้ายน ั้น ได ้ม ีการกำหนด  
ม าก ่อนแล ้วว ่า  จะวางกระจายก ัน ให ้ส ม ด ุลย ์ท ั่วท ังระบ บ
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11. การจองพ ื้นท ี่

ก) พ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าท ี่เส น อขายท ั้งห ม ดข ึ้น อย ู่ว ่าจะม ีอย ู่เพ ียงใดใน ๆ iวงเวลาท ี่จอง และต ้อง 
อย ู่ภ ายใต ้ข ้อ ส ัญ ญ าและเง ื่อน ไขของ ว ีจ ีไอ  โกลบ อล ม ีเด ีย 

ข) ก ารเช ่า เห ม าพ ื้น ท ี่แบ บ ต ่างๆ  ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าไม ่อาจท ำการเป ล ี่ยน แป ลงใดๆ ได ้ 

ค) ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าอ าจท ำก ารเป ล ี่ย น โป ส เต อร ์ได ้ใน ช ่วงเวล าท ี่ได ้จองไว ้ อย ่างไรก ็ตาม  การ 

เป ล ี่ยน แป ลงด ังกล ่าวจะกระท ำได ้ท ุกๆ  เด ือน โดยไม ่เส ีย ค ่าธรรม เน ีย ม ใดๆ  และจำต ้อง 

ระบ ุคำขอน ี้ในว ันท ี่ทำการจอง

12. อ ัตราค ่าพ ื้นท ี่

อ ัต ราค ่าพ ื้น ท ี่จะไม ่รวม ค ่าผ ล ิต ช ิ้น งาน โฆ ษ ณ าต ่างๆ  ซ ึ่งท างผ ู้ล งโฆ ษ ณ าต ้องเป ็น ผ ู้จ ัด ห า 

อ ัต ราค ่าพ ื้น ท ี่โฆ ษ ณ าต ่างๆ  ได ้รวม ค ่าต ิดต ั้ง เร ิ่ม แรก  การเป ล ี่ยน โป ส เต อร ์ท ุก เด ือน  ในกรณ ีท ี่ 

ต ้อ งการ รวม ถ ึงอ ุป กรณ ีให ้แสงสว ่าง  การร ักษ าความ ละอาดและการด ูแลให ้อย ู่ใน สภ าพ ด ี

13. การยกเล ิกส ัฌ ณ 'า

การยก เล ิกส ัญ ญ ากระท ำได ืโด ยไม ่ม ีโท ษ ป ร ับ  หากทาง'วีจ ี'ไอ โกสบ อล ม ีเด ืย ได ้ร ับ หน ังส ือ  

แจ ้ง เป ็น ล ายล ักษ ณ ์อ ักษ รล ่วงห น ้าอย ่างน ้อย  8 ส ัป ดาห ์ก ่อน ว ัน ท ี่กำห น ดจะเร ิ่ม ลงโฆ ษ ณ า

การยกเล ิกท ี่ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โกลบอล ม ีเด ืย  ได ้ร ับ ล ่วงหน ้า  4 ถ ึง 8 ส ัป ด าห ์ ผ ู้จองจะเส ีย  

ค ่าปร ับ  5%
ห น ังส ือ แจ ้งยก เล ิกท ี่ได ้ร ับ ล ่วงห น ้าน ้อยกว ่า  4 ส ัป ดาห ์จะต ้องเส ียค ่าป ร ับ  10%

ท างผ ู้จอ งต ้องจ ่าย เต ็ม จำน วน เง ิน ท ี่จอง หากแจ ้งยก เล ิกล ่วงห น ้าน ้อยกว ่า  2 ส ัป ด าห ์

14. ค ่าธรรม เน ียม

อัตราต่างๆ รวมถึงค่าเปลี่ยนโปสเตอร์ทุกเดือน ในกรณีที่ต้องการ จะต้องแจ้งความจำนง
ในวันที่จอง หากมีการเปลี่ยนโปสเตอร์เพิ่มเติมอีก ทางบริษัทวีจีไอ โกลบอล มีเดืยจะคิดค่าบริการ
ดังธ้
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ตารางที่ 6 : ค่าธรรมเนียมในการเปลี่ยนแปลงโปสเตอร์

ประเภทป้ายโฆษณา บาท / ป้าย
ป ้ายใน รถไฟ ฟ ้า 10
ป ้ายบ ร ิเวณ บ ัน ได 10
ป ้ายแนวต ั้ง 50
ป ้าย แน วน อน 150

15. ป ้ายแทนท ี่

ใน ก รณ ีท ี่ม ีงาน ต ก แต ่ง  ซ ่อมแซม ห ร ือ ม ีเห ต ุอ ัน ม ีผลต ่อตำแห น ่งต ่างๆ  ของป ้ายท ี่เหม าซ ื้อ  

ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โก ลบ อ ล ม ีเด ีย  สงวน ส ิท ธ ิ้ใน ก ารเป ็น ผ ู้จ ัดห าป ้าย ท ดแท น ใน จ ุด ด ังก ล ่าว  ด ้วยป ้าย 

ใน ต ำแห น ่งอ ื่น ซ ึ่งม ีราค าเท ่าก ัน

16. จำน วน ของว ัสด ุโฆ ษ ณ า

ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โกสบอล ม ีเด ีย  ขอให ้ท างผ ู้ล งโฆ ษ ณ าจ ัดห าว ัสด ุโฆ ษ ณ าเผ ื่อ ไว ้อ ีก  10% 

ของจำน วน ว ัส ด ุท ี่ระบ ุไว ้ใน แต ่ล ะแบ บ ขอ งก ารเช ่า เห ม า ยกต ัวอย ่างเช ่น  หากผ ู้ล งโฆ ษ ณ าระบ ุ 
จำน วน โป ส เต อ ร ์แน วน อ น บ ร ิเวณ ค าน รอ งร ับ ท างว ิ่งบ น ช ั้น ซาน ซาล าแบ บ เช ่า เห ม าไว ้ 70 ป ้าย ทาง 

บร ิษ ัท 'ว ีจ ี,ไอ จะขอให ้ท างผ ู้ล งโฆ ษ ณ าจ ัด ห าโป ส เต อร ์แบ บ ด ังก ล ่าว เผ ื่อ ไว ้อ ีก  7 ป ้าย (ค ิด เป ็น  10% 

ขอ งจำน วน ท ี่ระบ ุไว ้) ด ังน ั้น รวม ป ้ายท ี่ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าต ้องจ ัดห าท ั้งส ิ้น  77 ป ้าย

น อกจาก เง ื่อน ไขท ี่ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โกลบอล ม ีเด ีย  ได ้ก ำห น ด ไว ้ว ่า  ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าจะต ้องลง 
โฆ ษ ณ าท างส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้า เป ็น ระย ะเวลาอ ย ่างต ํ่า  3 เด ือนน ั้น  ค ุณ มาร ุต  ย ังได ้กล ่าวเสร ิม  
ว ่า ล ่วน ม าก ผ ู้ล งโฆ ษ ณ าป ระม าณ  30% ท ี่ได ้ล งโฆ ษ ณ าไป แล ้วจะต ่อ ส ัญ ญ าก ับ ท างบ ร ิษ ัท  ซ ึ่งถ ือ 

เป ็น จำน วนทีไ่ม'มากน ัก โด ยค ุณ ม าร ุต ได ้ให ้เหต ุผลว ่า  “30 เปอร์เซ็นต์ท่ีต่อสัญญากับเราเน่ียถือว่า 
มันไม่เยอะ สาเหตุเพราะตอนน้ีจำนวนผู้โดยสารยังไม่ได้ตามท่ีกำหนด แสนกว่าคนต่อวันมันยัง 
น้อยไป ฉะน้ัน ความรู้สึกของลูกค้าก็จะไม่ดี ช่วงเปิดใหม่ต้ังสองแสนต่อวันเพราะคนมาลองข้ึนกัน 
แต่พอเข้าท่ีเสาร์อาทิตย์คนน้อย วันธรรมดาคนจะเยอะ ทางปีทีเอสจึงได้ออกโปรโมช่ัน ซ่ึงคาดว่า 
อาจจะดีข้ึน ตอนน้ีคนเพ่ิมเป็นสองแสนแล้ว แต่เราก็หวังว่าจะดีข้ึนกว่าน้ีอีก’’
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กระบวนการลงโฆษณาในส ิ,อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบ ีท ีเอส

ข ั้น ต อ น ใน ก ารล งโฆ ษ ณ าท างส ื่อ รถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ส  เร ิ่ม จากการท ี่เจ ้าของส ินค ้าท ี่สนใจและ 

ต ้องก ารล งโฆ ษ ณ าส ิน ค ้าขอ งต น ท างส ื่อ รถ ไฟ ฟ ้า เข ้าม าต ิด ต ่อ ก ับ ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ  โกลบอล ม ีเด ีย 

จำก ัด  ส ่วน ให ญ ่ล ูก ค ้าท ี่ม าต ิด ต ่อ จะม ีบ ร ิษ ัท ต ัวแท น โฆ ษ ณ าขอ งต น อย ู่แล ้ว  และจะต ิดต ่อก ับทางว ีจ ี 

ไอผ ่าน ท างบ ร ิษ ัท ต ัวแท น โฆ ษ ณ าเป ็น ห ล ัก  ซ ึ่งบ ร ิษ ัท ต ัวแท น โฆ ษ ณ าก ็จะ เป ็น ผ ู้ด ำ เน ิน การท ุกข ั้น  

ตอน แต ่ก ็จ ะม ีล ูกค ้าส ่วน ห น ึ่งท ี่ต ิด ต ่อ ก ับ ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ เองโด ยไม ,ผ ่านบ ร ิษ ัทต ัวแทนโฆ ษ ณ า หลัง 

จาก ท ี่เจ ้าขอ งส ิน ค ้า เล ือ ก จะล งโฆ ษ ณ าท างส ื่อ โฆ ษ ณ ารถ ไฟ ฟ ้าใน ร ูป แบ บ ใด ได ้แล ้ว  ทางฝ ่ายซ ื้อส ื่อ  

(Media Buyer) ก ็จะต ิด ต ่อก ับ ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ เพ ื่อจองพ ื้น ท ี่ส ื่อ โฆ ษ ณ า โด ย จะระบ ุม าว ่าจะต ้องใช ้ 

ส ื่อ โฆ ษ ณ า จ ำ น วน เท ่า ไร  ราค าค ่าส ื่อ เท ่าไร โดยท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอจะแน ะน ำบ ร ิษ ัท ผล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ า 

(ใน ก รณ ีท ี่เจ ้าข อ งส ิน ค ้าม าต ิด ต ่อ โด ย ต รงด ้วย ต ัว เอง) และแนะนำว ัสด ุต ่างๆ ให ้ก ับ ล ูกค ้าว ่าว ัสด ุใด  

ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น อ ย ่า งไร  รวม ท ั้งค ่าว ัสด ุผล ิตส ื่อด ้วย  (ราคาท ี่ท างว ีจ ีใอแน ะน ำเป ็น ราคาม าตรฐาน  

อาจจะ เป ล ี่ย น แป ล งบ ้างข ึ้น อ ย ู่ก ับ แ ต ่ล ะบ ร ิษ ัท ผ ล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ า) ซ ึ่งทางล ูกค ้าห ร ือบ ร ิษ ัท ต ัวแท น  

โฆ ษ ณ าจะต ้อ งไป ต ก ล งก ับ ท างบ ร ิษ ัท ผ ล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ าเอง ห ล ังจากน ั้นจะเป ็นข ั้นตอนการผล ิตว ัสด ุ 
ส ื่อ โฆ ษ ณ า ซ ึ่งใน การผ ล ิต น ั้น จะข ึ้น อ ย ู่ก ับ ร ูป แบ บ ขอ งส ื่อ ว ่าล ูก ค ้าจะลงส ื่อ ร ูป แบ บ ใด  ต ัวอย ่างเช ่น  
กล ่องไฟ  ซ ึ่ง เป ็น ป ้าย โฆ ษ ณ าต ิด ไฟ ท ี่อ ย ู่บ ร ิเวณ ส ถ าน ีท ั้งข ั้น จำห น ่าย ต ั๋วและชาน ชาลาน ั้น  ใช ้ว ัสด ุใน  

การผล ิต  3 ชน ิด  คือ

1. B lack Lit ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิค ล ้าย ฟ ิล ์ม  เป ็นแผ ่นใสๆ พ ิมพ ์ด ้วยระบ บ  Ink Jet

2. D uratan ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิด ีท ี่ส ุด  ราคาแพ งท ี่ส ุด  เพราะเป ็นฟ ิล ์ม  ใช ้ระบ บการขยายอ ัดร ูป

3. Panaflec t ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิเป ็น ว ัสด ุโป ร ่งแสงชน ิด ห น ึ่ง  แต ่ไม ่ใช ่ฟ ิล ์ม  ใช ้ระบ บ ก ารพ ิม พ ์ 
แบบ In k J e t แล ะราคาอ ย ู่ใน ระด ับ เด ียวก ับ  B lack Lit แต ่ระบ บ การพ ิมพ ์สะดวกต ่อ  

การโย ก ย ้าย ก ว ่าส อ งแบ บ แรก  เพ ราะม ีล ักษ ณ ะเห ม ือน ผ ้ากระลอบ  เวลาเคล ื่อนย ้าย 

ว ัส ด ุซ ึงจ ะต ้อ งม ้วน  แล ้ว เม ื่อค ล ี่อ อก ม าจะไม ่เป ็น รอ ย เห ม ือน ส องป ระ๓ ทแรกท ี่ม ี 

ล ัก ษ ณ ะเป ็น ฟ ิล ์ม  เวลาเค ล ื่อน ย ้ายจ ึงต ้องระว ังม าก เพ ราะเวลาม ้วน แล ้วคล ี่ออกม าจะ 
ห ัก เป ็นรอย Panaflec t จะเห ม าะก ับ กล ่องไฟ ท ี่ต ้อ งใช ้การข ึง  เพราะล ักษ ณ ะเป ็นผ ้า  ถ้า 
ข ึงย ิ่งต ึงก ็จะย ิ่งส วยงาม

ค ุณ ม าร ุต ย ังให ้ราย ล ะ เอ ีย ด เพ ิ่ม เต ิม เก ี่ย วก ับ ว ัส ด ุท ี่ใซ ้ผลิตส ื่อว ่า ‘‘ส่วนมากกล่องท ี่บริษัททำ 
จะไม'ค่อยใช้ระบบขึงจะใช้ฟิล์มพวก Black Lit มาทำเพราะฟิล์ม,นภาพมันสวยกว่า เราจะเคลือบ
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สองหน้า ใช้สี ใช้วัสดุท่ีดี เคลือบกัน^วี เพ่ือกันซีด ไม่ให้มันเก่า เคลือบหน้าหลังสองด้านเพ่ือไม่ให้ 
เกิดการดูด เน่ืองจากการเกิดสุญญากาศ ทุกป้ายใช้วัสดุเหมือนกันหมด”

น อ ก จาก กล ่อ งไฟ แล ้ว  ย ังม ีว ัส ด ุท ี่ใช ้ผล ิต ส ื่อ โฆ ษ ณ าชน ิดอ ื่น  เซ ่น  ว ัสด ุท ี่เร ียกว ่า  Tem plate 
ท ี่น ำม าผล ิต ป ้าย โฆ ษ ณ าต ิด บ ร ิเวณ บ ัน ได ข ึ้น ลงจาก ระด ับ พ ื้น ถ ึงช ั้น จำห น ่าย ต ั๋ว  ซ ึ่ง ไม ่ต ้องต ิดป ้าย  

ไฟ  เพ ราะไม ่ต ้องการค วาม ส ว ่าง  ทั้งน ี้ ว ัส ด ุใน การผล ิต แต ่ละชน ิด น ั้น ข ึ้น อย ู่ก ับ ค วาม พ อใจของเจ ้า  

ขอ งส ิน ค ้าว ่าจ ะ เล ือ ก ใช ้แบ บ ใด  ท างว ีจ ีไอ เป ็น เพ ีย งผ ู้แน ะน ำแล ะให ้รายล ะเอ ีย ด เก ี่ย วก ับ ว ัสด ุท ี่ใช ้ 

ผล ิต เท ่าน ั้น  ห ล ังจาก เล ือ กว ัส ด ุผ ล ิต ส ื่อ ได ้แล ้ว  ท างบ ร ิษ ัท ผล ิตส ื่อ โฆ ษ ณ าก ็จะน ำไป ผล ิตส ื่อ ร ูป แบ บ  
ต ่างๆ และเม ื่อ ท างฝ ่าย เจ ้าของส ิน ค ้าน ำว ัสด ุท ี่เส ร ็จม าล ่งต าม กำห น ดเวลา โด ยจะต ้องล ่งก ่อน  

กำหนด 7 ว ัน ท างบ ร ิษ ัท ว ีจ ีไอ ก ็จ ะม าท ำก ารติดต ั้งส ื่อ โฆ ษ ณ าให ้

การประเมินประสิทธิผลข'องสิ'อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบึท ืเอสโตยเจ้าของสิ'อ

ส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอ ส น ับ ว ่า เป ็น ส ื่อ โฆ ษ ณ าร ูป แบ บ ให ม ่ล ่าส ุด  การว ัดประส ิทธ ิผล  

ข อ งส ื่อ ป ระ ๓ ท น ี้จ ึง เป ็น ส ิ่งท ี่น ่าสน ใจอย ่างย ิ่ง  เพ ราะข ้อม ูลท ี่ได ้น ั้นจะเป ็น ป ระโยชน ์ต ่อหลายฝ ่าย  
ท ั้ง เจ ้าของส ิน ค ้า  และเจ ้าของส ื่อ โฆ ษ ณ า ขณ ะน ี้ไม ่ม ีการป ระเม ิน ป ระส ิท ธ ิผลของส ื่อ โฆ ษ ณ าท าง 

รถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส โด ย เจ ้าขอ งส ื่ออย ่างจร ิงจ ัง  เน ื่อ งจากทางบ ร ิษ ัทว ีจ ึไอย ังไม ่ม ีความม ั่น ใจต ่อผลว ิจ ัย  
ท ี่จ ะ ได ้ เพ ราะเก ็บ จากจำน วน ผ ู้โด ยส ารรถไฟ ฟ ้าท ี่ย ังไม ่ม ากน ัก  อย ่างไรก ็ตาม  ค ุณ มาร ุตได ้กล ่าว 

ว ่าม ีบ ร ิษ ัท ต ัวแท น โฆ ษ ณ าบ างแห ่ง เซ ่น บ ร ิษ ัท ล ิน ต ัส ได ้เคย ส ำรวจใน เร ื่อ งน ี้อ ย ่างค ร ่าวๆ  มาแล ้ว เมื่อ 
ป ี 2543 ผลท ี่ออกมาค ือ  ป ระส ิท ธ ิผลของส ื่อ รถไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอสย ังไม ่ด ีน ัก  ซ ึ่งใน เร ื่อ งน ี้ย ังคงจะต ้องม ี 

ก ารป ระ เม ิน ก ัน ต ่อ ไป  ท างบ ร ิษ ัทว ีจ ีไอค าดว ่า  ป ระมาณ ป ลายป ี 2544 น ี้ท างบ ร ิษ ัท จะม ีการป ระเม ิน  

ป ระส ิท ธ ิผ ล ของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าบ ีท ีเอส  สำห ร ับ แน วโน ้ม ของส ื่อ โฆ ษ ณ าท างรถ ไฟ ฟ ้าใน  
ความ ค ิด เห ็น ของ บ ร ิษ ัทว ีจ ีไอคาดว ่า  แน วโน ้ม ขอ งส ื่อป ระ๓ ท น ี้จะด ีข ึ้น  เน ื่องจากจำนวนผ ู้โดยสาร 
ท ี่ม ีแน วโน ้ม จะเพ ิ่ม ข ึ้น ใน อ น าค ต  ท ั้งน ี้ ค ุณ ม าร ุต ได ้เสนอข ้อค ิด เห ็น ซ ึ่ง เป ็นการคาดการณ ์ใน เร ื่อ ง 
ป ระส ิท ธ ิผ ล ของล ือ ใน แต ่ล ะต ำแห น ่งด ้วยว ่า  ‘'ทางบริษัทคาดว่าในบรรดาตำแหน่งต่าง  ๆตำแหน่ง 
Platform (ป้ายโฆษณาแนวนอนบริเวณชานชาลา) น่าจะ Effective ท่ีสุด เพราะในญ่ีปุนมันแพง 
สุด เราก็ทำตามญ่ีปุน ท่ีประเทศเขาเจริญแล้วเป็น Guideline แต่ในตัวรถไฟฟ้าก็คงแน่นอนอยู่ 
แล้ว คนมันแน่นอยู่ตลอดเวลาอยู่แล้ว นอกจากน้ันจะมืลูกเล่นใหม่  ๆมาทำ แต่ก็ต้องดูความเหมาะ 
สมสวยงาม ไม่ดูเกะกะด้วย"
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ตอนที่ 2 ผลการวิจ ัยเก ี่ยวกับการเป ีดรับท ี่อ การจดจำและทัศนคติของยูโดยสารรถไฟ  
ฟ้าบ ืท ึเอสท ี่ม ืต ่อท ี่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าป ิท ึเอส

ผ ล จากการว ิจ ัย เช ิงสำรวจ  (Survey Research) แบ บ ว ัดคร ั้ง เด ียว  (O ne-Shot s tud y) 

โด ย ใช ้แบ บ ส อ บ ถ าม ใน ก ารเก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูล ก ับ ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างซาย -ห ญ ิง  อาย ุ 16-45 ป ีท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ 

ใน เขต ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร จำน วน  400 แบ ่งเป ็น  2 ส ่วนด ังน ี้

2.1 ผ ล ก า รว ิจ ัย จ า ก ก า รว ิเค ร า ะ ห ์เร ิเงพ ร รณ น า  (Descrip tive A na lys is ) โดยแจก 

แจงค วาม ถ ี่แล ้วน ำ เส น อเป ็น ค ่าร ้อย ล ะและค ่า เฉ ล ี่ย อธ ิบ าย ข ้อม ูล  ได ้แก ่

1) ข ้อม ูลจ ักษณะทางประชากร

ตารางท ี่ 7 จำน วน แล ะร ้อ ย ล ะขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างจำแน ก ออก ต าม เพ ศ

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ

ชาย 181 45.25

หญ ิง 219 54.75

รวม 400 100.00

จ าก ต ารางท ี่ 7 แสดงให ้เห ็นว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างจำนวน  400 คนที,ส ืกษ าใน คร ั้งน ี้แบ ่ง เป ็น  
เพ ศชายจำน วน  181 คน ค ิด เป ็นร ้อยละ 45.25 และเป ็น เพ ศ ห ญ ิงจำน วน  219 คน ค ิด เป ็นร ้อยละ

54.75
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ตารางที่ 8 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามกลุ่มอายุ

'อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ

16-20ปี 75 18.75
21-25ปี 141 35.25
26-30 ปี 105 26.25
31-35ปี 45 11.25
36-40 ปี 24 6.00
41-45ปี 10 2.50
รวม 400 100.00

จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง21-25ปีคิดเป็นร้อย 
ละ 35.25 รองลงมาคือ อายุระหว่าง 26-30 ปี ร้อยละ 26.25 อายุระหว่าง 16-20 ปี ร้อยละ
18.75 อายุระหว่าง 31-35 ปี ร้อยละ11.25 อายุระหว่าง 36-40ร้อยละ6.00และอายุระหว่าง 
41-45 ปี ร้อยละ2.50

ตารางท่ี 9 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระดับการคืกษา

ระดับการศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ

ม.ต้น 3 0.75
ม.ปลาย/ปวซ./เทียบเท่า 41 10.25
ปวล./อนุปริญญา/เทียบเท่า 17 4.25
ปริญญาตรี 292 73.00
อ่ืนๆ 47 11.75
รวม 400 100.00

จากตารางที่ 9 แสดงให้เห็นว่าในจำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 400 คน เม่ือจำแนก 
ตามระดับการคืกษา ระดับปริญญาตรีมีจำนวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 73.00 รองลงมาคือ ระดับ 
การคืกษาอื่นๆได้แก่ ระดับปริญญาโท ปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 11.75ระดับมัธยมคืกษ'าตอน 
ปลาย/ป1วซ./เทียบเท่า ร้อยละ 10.25 ระดับอาชีวคืกษา/อนุปริญญา ร้อยละ 4.25 ระดับมัธยม 
คืกษาตอนต้น ร้อยละ 0.75
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ตารางที่ 10 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามอาชีพ

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ

พนักงานบริษัทเอกซน 170 42.50
นักเริยน/นักคืกษา 158 39.50
ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 39 9.75
เจ้าของธุรกิจส่วนตัว 18 4.50
อ่ืนๆ 12 3.00
พ่อบ้าน/แม่บ้าน 3 0.75
รวม 400 100.00

จากตารางที่ 10 แสดงให้เห็นว่าในจำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 400 คน เม่ือจำแนก 
ตามอาชีพ มีกลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกซนมากที่ลุด คิดเป็นร้อยละ 42.50 รองลง 
มาคือ นักเรียน/นักคืกษา ร้อยละ 39.50 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 9.75 เจ้าของกิจการส่วน 
ตัว ร้อยละ 4.50 พ่อบ้าน/แม่บ้าน ร้อยละ 0.75 และอาชีพอ่ืนๆ ได้แก่ รับจ้าง อาชีพอิสระต่างๆ ร้อย 
ละ 3.00

ตารางท่ี 11 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระตับรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน

รายได้ส ่วนบ ุคคลต่อเด ึอน จำนวน (คน) ร้อยละ

น้อยกว่า 5,000 บาท 84 21.00
5,000-10,000 บาท 131 32.75
10,001-15,000 บาท 85 21.25
15,001-20,000 บาท 46 11.50
20,001-30,000 บาท 33 8.25
มากกว่า 30,000 บาท 21 5.25
รวม 400 100.00

จากตารางที่ 11 แสดงให้เห็นว่าในจำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 400 คน เม่ือจำแนก 
ตามระดับรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน กลุ่มที่มีรายได้ระหว่าง 5,000-10,000 บาท มีจำนวนมากท่ี 
สุด คิดเป็นร้อยละ 32.75รองลงมาคือ 10,001 -15 ,000บาท ร้อยละ21.25 น้อยกว่า 5,000
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บาท ร้อยละ 21.00 ต่อมาคือ 15,001 -  20,000 บาท ร้อยละ 11.50 20,001 -  30,000 ร้อยละ
8.25 และมากกว่า 30,000 บาทข้ึนไป ร้อยละ 5.25

2) ข ้อม ูลเก ี่ยวก ้บการใช ้บริการรถไฟฟ ้าบ ีท ึเอส

ตารางท่ี 12 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสจำแนกตาม 
ความบ่อยในการใช้บริการ

ความบ่อยในการใช้บริการ จำนวน (คน) ร้อยละ

เดือนละ 1-2 คร้ัง 141 35.25
เดือนละ 3-4 คร้ัง 114 28.50
สัปดาห์ละ 1-3 คร้ัง 89 22.25
สัปดาห์ละ 4-7 คร้ัง 56 14.00
รวม 400 100.00

ค่าเฉลี่ย 3.15

ค ่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน 1.06

การใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอส มีเกณฑ์การวัดความบ่อยครั้งในการใช้บริการ ตังน้ี

ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสสัปดาห์ละ 4-7 คร้ัง 5 คะแนน
ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสสัปดาห์ละ 1-3 คร้ัง 4 คะแนน
ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสเดือนละ 3-4 คร้ัง 3 คะแนน
ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสเดือนละ 1-2 คร้ัง 2 คะแนน
ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสน้อยกว่าเดือนละ 1 คร้ัง 1 คะแนน

จากตารางที่ 12 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีความบ่อยครั้งในการใช้บริการรถไฟฟ้าบี 
ทีเอสในระตับปานกลาง คือ มีค่าเฉล่ีย 3.15 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยกลุ่มตัวอย่างใช้ 
บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสเดือนละ 1-2 คร้ังมากที,สุด ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 35.25 รองลงมาคือ เดือนละ 
3-4 คร้ัง ร้อยละ 28.50 สัปดาห์ละ 1-3 คร้ัง ร้อยละ 22.25 และสัปดาห์ละ 4-7 คร้ัง ร้อยละ 14
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ตารางท่ี 13 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ใซ้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสจำแนกตามช่วงเวลาที่ 
ใช้บริการ

ช ่วงเวลาที่ใชบ้ริการ จำนวน (คน) ร ้อยละ
ช่วงชั่วโมงเร่งด่วนตอนเช้า (6.00-9.00 น.) 78 19.50
ช่วงสาย (9.01-12.00 น.) 48 12.00
ช่วงพักเที่ยง (12.01-13.00 น.) 30 7.50
ช่วงบ่าย (13.01-17.00 น.) 61 15.25
ช่วงชั่วโมงเร่งด่วนตอนเย็น (17.01-18.00 น.) 111 27.75
ช่วงเย็นเป็นต้นไป (18.01-24.00 น.) 72 18.00
รวม 400 100.00

จากตารางที่ 13 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสมากท่ีสุดในช่วงชั่ว 
โมงเร่งด่วนตอนเย็น (17.01-18.00 น.) คิดเป็นร้อยละ 27.75 รองลงมาคือ ช่วงชั่วโมงเร่งด่วนตอน 
เช้า (6.00-9.00 น.) ร้อยละ 19.50 และช่วงท่ีมีผใช้บริการน้อยท่ีสุดคือ ช่วงพักเท่ียง ร้อยละ 7.50

ตารางท่ี 14 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสจำแนกตามสถานที่ที่ 
กลุ่มตัวอย่างเดินทางไป

สถานที่ท ี่เด ินทางไป จำนวน (คน) ร้อยละ
ศูนย์การค้า แหล่งช็อปปิง 266 39.60
ที,ทำงาน 129 19.20
บ้านหรือที่พักของญาติพี่น้อง เพ่ีอนฝูง 98 14.60
สถานศึกษา (โรงเรียน, มหาวิทยาลัย) 79 11.80
สถานบันเทิง 60 8.90
อ่ืนๆ เช่น สถาบันกวดวิชา, สถานที,นัดพบ, จุดต่อรถ 27 4.00
สนามกีฬา สถานออกกำลังกาย 13 1.90
รวม 672 100.00

จากตารางท่ี 14 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่โดยสารรถไฟฟ้าบีทีเอสไปศูนย์การ 
ค้า และแหล่งช็อปปิงต่างๆ คิดเป็นร้อยละ 39.60 รองลงมาคือ ท่ีทำงาน คิดเป็นร้อยละ 19.20
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บ้านหรือที่พักของญาติพี่น้องเพื่อนฝูง ร้อยละ 14.60สถานสืกษา ร้อยละ 11.80และสถานบันเทิง 
ร้อยละ 8.90

ตารางท่ี 15 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสจำแนกตามสถานีต้น
ทางและปลายทาง

สถานีต้นทาง จำนวน (คน) ร้อยละ สถานีปลายทาง จำนวน (คบ) ร้อยละ
1. หมอชิต 84 21.00 1. หมอชิต 39 10.00
2. สะพานควาย 5 1.25 2. ละพานควาย 3 0.80
3. อารีย์ 10 2.50 3. อารีย์ 1 0.30
4. สนามเป้า 0 0.00 4. สนามเป้า 1 0.30
5. อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ 31 7.75 5. อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ 24 6.10
6. พญาไท 8 2.00 6. พญาไท 5 1.30
7. ราชเทวี 14 3.50 7. ราชเทวี 7 1.80
8. สยาม 74 18.50 8. สยาม 138 35.30

9. ชิดลม 2 0.50 9. ชิดลม 15 3.80
10. เพลินจิต 0 0.00 10. เพลินจิต 5 1.30
11. นานา 0 0.00 11. นานา 4 1.00

12. อโศก 35 8.75 12. อโศก 29 7.40

13. พร้อมพงษ์ 6 1.50 13. พร้อมพงษ์ 18 4.60
14. ทองหล่อ 4 1.00 14. ทองหล่อ 3 0.80
15. เอกมัย 5 1.25 15. เอกมัย 5 1.30
16. พระโขนง 4 1.00 16. พระโขนง 5 1.30
17. อ่อนนุช 30 7.50 17. อ่อนนุช 19 4.90
18. สนามกีฬาแห่งชาติ 9 2.25 18. สนามกีฬาแห่งชาติ 7 1.80
19. ราชดำรี 2 0.50 19. ราชดำริ 1 0.30
20. ศาลาแดง 19 4.75 20. ศาลาแดง 31 7.90

21. ช่องนนทรี 17 4.25 21. ช่องนนทรี 11 2.80
22. สุรศักดิ้ 10 2.50 22. สุรศักดี้ 7 1.80
2 3 .สะพานตากสิน 22 5.50 23. สะพานตากสิน 13 3.30

รวม 400 100 รวม 400 100
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จากตารางที่ 15 แสดงให้เห็นว่า จากจำนวนสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอสทั้งสิ้น 23 สถานี กลุ่ม 
ตัวอย่างเริ่มต้นเดินทางจากสถานีหมอชิตมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 21 รองลงมาคือ สถานีสยาม 
คิดเป็นร้อยละ 18.50สถานีอโศกร้อยละ8.75และสถานีอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิร้อยละ7.75ใน 
ขณะเดียวกัน ทางด้านสถานีปลายทางนั้น กลุ่มตัวอย่างเดินทางไปยังสถานีสยามมากที่สุด คิด 
เป็นร้อยละ 35.30 รองลงมาคือ สถานีหมอชิต คิดเป็นร้อยละ 10 สถานีศาลาแดง ร้อยละ 7.90 
และสถานีอโศก ร้อยละ 7.40

3) ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับการเป ีดรับล ี่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบ ีท ีเอส

ตารางท่ี 16 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างท่ีเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 
จำแนกตามความถ่ีในการเปิดรับ

ความบ่อยครั้งในการเป ีดรับ จำนวน (คน) ร้อยละ

น้อยกว่าเดือนละ 1 คร้ัง 16 4.00
เดือนละ 1-2 คร้ัง 96 24.00
เดือนละ 3-4 คร้ัง 90 22.50
สัปดาห์ละ 1-3 คร้ัง 111 27.75
สัปดาห์ละ 4-7 คร้ัง 87 21.75
รวม 400 100.00

ค่าเฉลี่ย 3.39
ค่าเบ ี่ยงเบนมาตรซาน 1.18*3

การวัดตัวแปรเกี่ยวกับการเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส มีเกณฑ์การวัดความ 
บ่อยครั้งในการเปิดรับ ตังน้ี

สัปดาห์ละ 4-7 ครัง 5 คะแนน
สัปดาห์ละ 1-3 คร้ัง 4 คะแนน
เดือนละ 3-4 คร้ัง 3 คะแนน
เดือนละ 1-2 คร้ัง 2 คะแนน
น้อยกว่าเดือนละ 1 คร้ัง 1 คะแนน
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ในการวิเคราะห์ข้อมูล ยูวิจัยนำคะแนนรวมท่ีได้จากการกำหนดดังกล่าวข้างต้นมาคำนวณ 
หาค่าเฉลี่ยของความบ่อยครั้งในการเปิดรับ แล้วนำไปแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังน้ี

คะแนนระหว่าง 3.68-5.00 หมายถึง มีการเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในระดับสูง 
คะแนนระหว่าง 2.34-3.67 หมายถึง มีการเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในระดับ

ปานกลาง
คะแนนระหว่าง 1.00-2.33 หมายถึง มีการเปิดรับส่ือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในระดับตำ

จากตารางที่ 16 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างท้ัง 400 คน มีการเปิดรับสื่อ 
โฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในระดับปานกลาง คือ มีค่าเฉล่ีย 3.39 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน 
โดยกลุ่มตัวอย่างล่วนใหญ่เปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสสัปดาห์ละ 1-3 คร้ัง คิดเป็นร้อย 
ล ะ 27.75 รองลงมาคือเดือนละ1-2ครั้งร้อยละ24 ล่วนเดือนละ3-4คร้ัง คิดเป็นร้อยละ
22.50 ซึ่งใกล้เคียงกับสัปดาห์ละ 4-7 คร้ัง คือร้อยละ 21.75

ตารางท่ี 17 จำนวนร้อยละของทลุ่มตัวอย่างที่เปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอลจำแนกตาม 
ลักษณะการเปิดรับสื่อโฆษณา

ความสนใจสือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบ ีท ีเอส จำนวน
(คน)

ร้อยละ

ดูภาพโฆษณาและอ่านข้อความโฆษณาอ่ืนๆที่นอกเหนือจากยี่ห้อสินค้า 152 38.00
ดูภาพโฆษณาและอ่านซื่อยี่ห้อสินค้า 172 43.00
ดูเฉพาะภาพโฆษณา 59 14.75
ไม่สนใจดู/อ่านเลย 17 4.25
รวม 400 100.00

จากตารางที่ 17 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างล่วนใหญ่ดูภาพโฆษณาและอ่านชื่อตราสิน 
ค้าในส่ือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 43 รองลงมาจะดูภาพโฆษณาและอ่านข้อ 
ความโฆษณาอื่นๆ นอกเหนือจากตราสินค้าด้วย คิดเป็นร้อยละ 38 ส่วนกลุ่มตัวอย่างท่ีดูเฉพาะ 
ภาพโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 14.75 และกลุ่มท่ีไม,สนใจดูหรืออ่านเลย คิดเป็นร้อยละ 4.25
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4) ข ้อม ูลเก ี่ยวก ้บการจดจำกี่อโฆษณาทางรถไฟฟ ้าบ ืท ีเอส

ตารางท่ี 18 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส (ให้ 
กลุ่มตัวอย่างระลึกถึงรูปแบบ/ตำแหน่งของสื่อเองโดยไม่มีเครื่องมือช่วย (Unaided 
Recall) และตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ)

รูปแบบ/ตำแหน่งของสิอ จำนวน
(คน)

ร้อยละ

1. โฆษณาข้างตัวรถไฟฟ้า 261 65.25
2. ป้ายโฆษณาภายในรถไฟฟ้า (ไม่ระบุรูปแบบ/ตำแหน่งโดยละเอียด) 167 41.75
3. โปสเตอร์บริเวณขั้นบันได 137 34.25
4. ป้ายโฆษณาบริเวณสถานีรถไฟฟ้า (ไม่ระบุรูปแบบ/ตำแหน่งโดยละเอียด) 97 24.25
5. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับหลังคาบนชั้นซานชาลา 96 24.00
6. ป้ายโฆษณาแนวนอนที่อยู่เหนือที่นั่งผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า 81 20.25
7. โปสเตอร์แนวต้ัง (บริเวณห้องปฏิป็ติการต่างๆ บน'ข้ัน'จำหน่ายต๋ัว) 30 7.50
8. ป้ายโฆษณาที่ติดอยู่บริเวณผนังกั้นตู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า 17 4.25
9. ป้ายโฆษณาแนวตั้งท่ีอยู่เหนือที่น่ังผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า 10 2.50

จากตารางที่ 18 แสดงให้เห็นว่า เมื่อให้ระลึกถึงส่ือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในตำแหน่ง 
ต่างๆ ด้วยตัวเอง กลุ่มตัวอย่างสามารถระลึกถึงโฆษณาข้างตัวรถไฟฟ้าได้มากที่สุด โดยมีจำนวน 
ถึง 261 คน คิดเป็นร้อยละ 65.25 อันตับรองลงมาคือ ป้ายโฆษณาภายในรถไฟฟ้า ซ่ึงมีผู้ท่ี 
ลามารถจำได้จำนวน 167 คนหรือร้อยละ41.75โดยทั้งนี้ไม่ได้ระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นป้าย 
โฆษณาในรถไฟฟ้ารูปแบบใด ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ระบุว่าเป็นป้ายโฆษณาแนวนอน ป้ายโฆษณา 
แนวต้ัง และป้ายโฆษณาท่ีติดอยู่บริเวณผนังกั้นตู้ภายในรถไฟฟ้า มีจำนวน81, 10 และ17 คน 
ตามลำดับ



79

ตารางที' 19 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสื่อโฆษณาทาง 
รถไฟฟ้าบีทีเอส (โดยให้กลุ่มตัวอย่างดูภาพประกอบเพ่ือช่วยในการระลึก) (Aided 
Recall)

ตำแหน่ง/ร ูปแบบสื่อโฆษณา
จำได ้ จำไม ่ได ้

รวม
จำนวน จำนวน
(ร้อยละ) (ร ้อยละ)

1. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับหลังคา 251 149 400
บนชั้นซานชาลา (62.75) (37.25) (100.00)

2. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับทางวิ่ง 166 234 400
บนช้ันจำหน่ายตั๋ว (41.50) (58.50) (100.00)

3. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณบันไดทางขึ้นจาก 263 137 400
ชั้นจำหน่ายตั๋วส่ชั้นซานชาลา (65.75) (34.25) (100.00)

4. โปสเตอร์แนวตั้ง (บริเวณผนังกั้นห้องปฏิบัติ 217 183 400
การต่างๆ บนช้ันจำหน่ายต๋ัว) (54.25) (45.75) (100.00)

5. โปสเตอร์บริเวณชั้นบันได (บริเวณระตับพ้ืน 282 118 400
ถึงชั้นจำหน่ายตั๋ว) (70.50) (29.50) (100.00)

6. ป้ายโฆษณาแนวนอนที่อยู่เหนือที่นั่งผู้ 307 93 400
โดยสารภายในรถไฟฟ้า (76.75) (23.25) (100.00)

7. ป้ายโฆษณาแนวตั้งที่อยู่เหนือที่นั่งผู้โดยสาร 261 139 400
ภายในรถไฟฟ้า (65.25) (34.75) (100.00)

8. ป้ายโฆษณาที่ติดอยู่บริเวณผนังกั้นตู้ 237 163 400
โดยสารภายในรถไฟฟ้า (59.25) (40.75) (100.00)

9. โฆษณาข้างตัวรถไฟฟ้า 354 46 400
(88.50) (11.50) (100.00)

ค่าเฉลี่ยรวม 5.85
ค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐานรวม 2.28
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การวัดตัวแปรเกี่ยวกับการจดจำตำแหน่งของสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส มีเกณฑ์การ 
ให้คะแนน ตังน้ี

จำได้ จำไม่ได้

1. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับหลังคาบนชั้นชานชาลา 1 0
2. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับทางวิ่งบนชั้นจำหน่ายตั๋ว 1 0
3. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณบันได้ทางขึ้นจากชั้นจำหน่ายตั๋วล่ชั้นชานชาลา 1 0
4. โปสเตอร์แนวตั้ง (บริเวณผนังห้องปฏิบัติการต่างๆ บนช้ันจำหน่ายตั๋ว) 1 0
5. โปสเตอร์บริเวณชั้นบันได (บริเวณระดับพื้นถึงช้ันจำหน่ายตั๋ว) 1 0
6. ป้ายโฆษณาแนวนอนที่ติดอยู่เหนือที่นั่งผู้โดยสารในขบวนรถไฟฟ้า 1 0
7. ป้ายโฆษณาแนวตั้งที่ติดอยู่เหนือที่นั่งผู้โดยสารในขบวนรถไฟฟ้า 1 0
8. ป้ายโฆษณาที่ติดอยู่ที่ผนังกั้นตู้โดยสารในขบวนรถไฟฟ้า 1 0
9. โฆษณาข้างตัวรถไฟฟ้า 1 0

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนำคะแนนรวมที่ได้จากการกำหนดดังกล่าวข้างต้นมาคำนวณ 
หาค่าเฉลี่ยแล้วนำมาแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ตังน้ี

ค่าเฉลี่ย 7.00-9.00 หมายถึง มีการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในระดับสูง
ค่าเฉลี่ย 4.00-6.00 หมายถึง มีการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในระดับปานกลาง
ค่าเฉลี่ย 1.00-3.00 หมายถึง มีการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสในระดับตํ่า

จากตารางที่ 19 แสดงให้เห็นว่า เมื่อให้กลุ่มตัวอย่างระลึกถึงสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้ารูป 
แบบ/ตำแหน่งต่างๆ โดยให้ดูภาพประกอบเพ่ือช่วยในการจดจำด้วยแล้ว โดยเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่างมี 
การจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสได้ในระดับปานกลาง คือ มีค่าเฉล่ีย 5.85 จากคะแนนเต็ม 
9 โดยสามารถจดจำสื่อโฆษณาที'ตำแหน่งข้างตัวรถไฟฟ้าได้มากที่สุดถึงร้อยละ 88.50 รองลงมา 
คือป้ายโฆษณาแนวนอนที่อยู่เหนือที่นั่งผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า คิดเป็นร้อยละ 76.75 ท้ังน้ีพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างสามารถจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าได้เกือบทุกตำแหน่ง ยกเว้นโปสเตอร์แนวนอน 
บริเวณคานรองรับทางวิ่งบนชั้นจำหน่ายตั๋วตำแหน่งเดียวเท่านั้นที่มีเปอร์เซ็นต์การจำไม่มาก
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ตารางท่ี 20-29 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าและตำแหน่งของสื่อโฆษณา 
ทางรถไฟฟ้าบีทีเอสท่ีถูกต้อง (ให้กลุ่มตัวอย่างระบุสินค้าและตำแหน่งของสื่อ 
รถไฟฟ้าท่ีปรากฏ โดยตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ)

ตารางท่ี 20 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าไนตำแหน่งโปสเตอร์แนวนอน 
บริเวณคานรองรับหลังคาบนชั้นซานชาลา

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ
1. นมเปรี้ยวดัซมิลล์ 18 31.58
2. UNO 15 26.32
3. ดัชซ่ีโยเกร์ต 7 12.28
4. Watson 5 8.77
5. โรงแรม Novotel 3 5.26
6. Dapper 2 3.51
7. Guess 1 1.75

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏไนสื่อตำแหน่งนี้ได้รวมทั้งสิ้น 57 คน

ตารางท่ี 21 จำนวนชองกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าในตำแหน่งโปสเตอร์แนวนอน 
บร ิ!,1วณคานรองรับทางว่ิงบนช้ันจำหน่ายต๋ัว

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ
1. ประกันชีวิต Al A 2 100.00

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนี้ได้รวมทั้งสิ้น 2 คน
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ตารางท่ี 22 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าในตำแหน่งโปสเตอร์แนวนอน 
บริเวณบันไดทางขึ้นจากชั้นจำหน่ายตั๋วลุ่ซั้นซานซาลา

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ
1. Babi Mild 4 40.00
2. UNO 4 40.00
3. Johnnie Walker Black Label 2 20.00

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนี้ได้รวมทั้งสิ้น 10 คน

ตารางท่ี 23 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าในตำแหน่งโปสเตอร์แนวตั้ง 
(บริเวณผนังห้องปฏิบัติการต่างๆ บนช้ันจำหน่ายต๋ัว)

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ
1. DHL 2 33.33
2. p IAS 2 33.33
3. Aeron ธนสินทรัพย์ 1 16.67
4. การท่องเที่ยวออสเตรเลีย 1 16.67

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนี้ได้รวมทั้งสิ้น 6 คน

ตารางท่ี 24 จำนวนซองกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าในตำแหน่งโปสเตอร์บริเวณขั้น 
บันได (บริเวณระตับพ้ืนถึงช้ันจำหน่ายต๋ัว)

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ
1. ยาดมโปิยเซียน 23 51.11
2. Hush Puppies 8 17.78
3. Tell me 5 11.11
4. Lee 5 11.11
5. ชุดชั้นใน SABINA 3 6.67
6. Suntory Red Special 2 4.44

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนีได้รวมทังสิน 45 คน



83

ตารางท่ี 25 จำนวนชองกลุ่มตัวอย่างจำแนกดามการจดจำสินค้าในตำแหน่งป้ายแนวนอนท่ีอยู่ 
เหนือท่ีนั่งผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ

1. ไวไวควิก/ต้มโคล้ง 28 32.94
2. Dapper 15 17.65
3. ธนาคารกสิกรไทย 14 16.47
4. Heinz 10 11.76
5. Hoya Lens 8 9.41
6. J. Press 4 4.71
7. Boots 4 4.71
8. Kleenex 3 3.53
9. Lay 2 2.35
10. Gallop 1 1.18
11. โรงพยาบาล St. Carlos 1 1.18
12. ONONO 1 1.18

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนืได้รวมทังสิน 85 คน

ตารางท่ี 26 จำนวนซองกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าในตำแหน่งป้ายโฆษณาแนวตัง 
ที่อยู่เหนือท่ีนั่งผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ

1 .DTAC 6 60.00
2. เส้ือผ้า SOHO 2 20.00
3. ONONO 1 10.00
4. เครื่องสำอางค์ Origins 1 10.00

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนืได้รวมทังสิน 10 คน
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ตารางท่ี 27 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำสินค้าในตำแหน่งป้ายโฆษณาบร้เวณ 
ผนังกั้นตู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ

1 . โคคาสุกี้ 30 36.59
2. c s  Internet 25 30.49
3. โรงพยาบาลฟาโล 21 25.61
4. ซอสโรซ่า 8 9.76

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนี้ได้รวมทั้งสิ้น 82 คน

ตารางท่ี 28 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกดามการจดจำสินค้าในตำแหน่งโฆษณาข้างตัวรถไฟ 
ฟ้าบูทีเอสุ

สินค้า จำนวน (คน) ร้อยละ
1. Standard Chartered Nakornthon Bank 214 100.00

มีกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าที่ปรากฏในสื่อตำแหน่งนี้ได้รวมทั้งสิ้น 214 คน
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ตารางท่ี 29 จำนวนของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการจดจำตราสินค้าท่ีปรากฎทางส่ือโฆษณาทาง 
รถไฟฟ้าที่ตำแหน่งต่างๆ (ผลรวมคะแนนการจดจำสินค้าจากสื่อรถไฟฟ้าทั้งหมด 9 
ตำแหน่ง)

ตำแหน่งของสิอ จำนวนกลุ่มต ัวอย่างท ี่ 
จดจำตราส ินค ้าได ้ (คน)

ร้อยละ

1. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับหลังคาบนชั้นซานชาลา 57 18.27
2. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับทางวิ่งบนชั้นจำหน่ายตั๋ว 2 0.64
3. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณบันไดทางขึ้นจากชั้นจำหน่ายตั๋วลุ่ชั้น 10 3.21

ชานชาลา
4. โปสเตอร์แนวตั้ง (บริเวณห้องปฏิบัติการต่างๆ บนช้ันจำหน่ายต๋ัว) 6 1.92
5. โปสเตอร์บริเวณชั้นบันได (บริเวณระดับพ้ืนถึงช้ันจำหน่ายต๋ัว) 45 14.42
6. ป้ายโฆษณาแนวนอนที่อยู่เหนือท่ีนั่งผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า 85 27.24
7. ป้ายโฆษณาแนวตั้งที,อยู่เหนือที่น่ังผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า 10 3.21
8. ป้ายโฆษณาที่ติดอยู่บริเวณผนังกั้นตู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า 82 26.28
9. โฆษณาข้างตัวรถไฟฟ้า 214 68.59

จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่จดจำตราสินค้าจากสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าทั้ง 9 ตำแหน่งได้รวม 312คน

จากตารางที่ 21-29 เม่ือไห้กลุ่มตัวอย่างระบุตราสินค้าและตำแหน่งของสื่อโฆษณาทาง 
รถไฟฟ้าบีทีเอสที่ตนจดจำได้อย่างถูกต้อง พบว่า กลุ่มตัวอย่างลามารถจดจำตราสินค้าของ 
ธนาคาร Standard Charter Nakornthon ที่ปรากฏทางสื่อโฆษณาในตำแหน่งข้างตัวรถไฟฟ้าบีท ี
เอสได้มากที่สุดถึง 214 คน หรอคิดเป็นร้อยละ 68.59 ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่จำตราสินค้าได้ท้ัง 
ล้ิน 312 คน รองลงมาคือ ตำแหน่งป้ายโฆษณาแนวนอนท่ีอยู่เหนือท่ีนั่งผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า 
กลุ่มตัวอย่างจำตราสินค้าได้จำนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 27.24 ซ่ึงใกล้เคียงกับตำแหน่งป้าย 
โฆษณาที่ติดอยู่บริเวณผนังกั้นตูโดยสารภายในรถไฟฟ้า มีจำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 26.28 
ส,วนสื่อโฆษณาที่กลุ่มตัวอย่างจำตราสินค้าท่ีปรากฏได้น้อยที่สุดคือ ตำแหน่งโปสเตอร์แนวนอน 
บริเวณคานรองรับทางวิ่งบนชั้นจำหน่ายตั๋ว ซ่ึงจำได้เพียง 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.64
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5) ข ้อม ูลเก ี่ยวก ้บท ัศนคต ิท ี่ม ืต ่อล ี่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบ ีท ึเอส

ตารางท่ี 30 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามความสนใจต่อล่ีอโฆษณา 
ในตำแหน่งต่างๆ

ตำแหน่ง/รูปแบบกี่อ'โฆษณา

น ่าสน ใจ เฉยๆ ไม่น ่าส น ใจ
ค ่าเฉล ี่ย

ค ่าเบ ี่ยง  
เบ นมาตร

ฐ'1นจ่าบ่วน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

1 .โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับ 183 183 34 3.41 0.78
หลังคาบนชั้นซานชาลา (45.75) (45.75) (8.50)

2. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคานรองรับ 122 227 51 3.18 0.72
ทางวิ่งบนชั้นจำหน่ายต๋ัว (30.50) (56.75) (12.75)

3. โปสเตอร์แนวนอนบริเวณบันไดทางขึ้น 220 147 33 3.54 0.76
จากชั้นจำหน่ายต๋ัวลู่ช้ันชานชาลา (55.00) (36.75) (8.25)

4. โปสเตอร์แนวตั้ง (บริเวณผนังก้ันห้อง 154 187 59 3.28 0.85
ปฏิบัติการต่างๆ บนช้ันจำหน่ายต๋ัว) (38.50) (46.75) (14.75)

5. โปสเตอร์บริเวณชั้นบันได (บริเวณ 227 144 29 3.60 0.80
ระตับพื้นถึงช้ันจำหน่ายตั๋ว) (56.75) (36.00) (7.25)

ธ. ป้ายโฆษณาแนวนอนที่อยู่เหนือที่นั่งผู้ 300 86 14 3.95 0.77
โดยสารภายในรถไฟฟ้า (75.00) (21.50) (3.50)

7. ป้ายโฆษณาแนวตั้งที่อยู่เหนือที่นั่งผู้ 254 128 18 3.74 0.77
โดยสารภายในรถไฟฟ้า (63.50) (32.00) (4.50)

8. ป้ายโฆษณาที่ติดอยู่บริเวณผนังกั้นตู้ 229 148 23 3.62 0.87
โดยสารภายในรถไฟฟ้า (57.25) (37.00) (5.75)

9. โฆษณาข้างตัวรถไฟฟ้า 337 47 16 4.29 0.87
(84.25) (11.75) (4.00)

ค่าเฉลี่ยรวม 3.62
ค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐานรวม 0.42

หมายเหดฺ น่าสนใจ = การรวมร้อยละของผู้ทีตอบว่าน่าสนใจกับน่าสนใจมาก
ไม่น่าสนใจ = การรวมร้อยละของผู้ท่ีตอบว่าไม่น่าสนใจกับไม่น่าสนใจเลย
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ความคิดเห็นของผู้โดยสารเกี่ยวกับความน่าสนใจของสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสใน 
ตำแหน่งต่างๆ มีการให้คะแนน ดังน้ี

น่าสนใจมาก 
น่าสนใจ 
เฉยๆ
ไม่น่าสนใจ 
ไม่น่าสนใจเลย

5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน
1 คะแนน

จากตารางที่ 30 แสดงให้เห็นว่า ในเรื่องของความสนใจต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 
น้ัน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติทางบวกต่อสื่อนี้ โดยตำแหน่งของสื่อที่กลุ่มตัวอย่างให้ความ 
สนใจมากที่สุดคือ ส่ือโฆษณาข้างตัวรถไฟฟ้า กลุ่มตัวอย่างถึง 337 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 84.25 
มีความเห็นว่าสื่อที่ตำแหน่งนี้น่าสนใจ รองลงมาคือ ป้ายโฆษณาแนวนอนท่ีอยู่เหนือที่น้ังผู้โดยสาร 
ภายในรถไฟฟ้าบีทีเอส ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่าน่าสนใจถึง 300 คน หรือร้อยละ 75 ต่อมาคือป้าย 
โฆษณาแนวตั้งที่อยู่เหนือที,น่ังผู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า มีจำนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีเห็นว่าน่าสนใจ 
254 คน หรือร้อยละ 63.50 และส่ือท่ีได้คะแนนใกล้เคียงกันคือ ป้ายโฆษณาท่ีติดอยู่บรืเวณผนังกั้น 
ตู้โดยสารภายในรถไฟฟ้า, โปสเตอร์บริเวณขั้นบันได (บริเวณระดับพื้นถึงขั้นจำหน่ายตั๋ว),โปสเตอร์ 
แนวนอนบริเวณบันไดทางขึ้นจากขั้นจำหน่ายตั๋วส่ขั้นชานชาลา และโปสเตอร์แนวนอนบริเวณคาน 
รองรับหลังคาบนขั้นซานชาลา มีกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบว่าน่าสนใจคิดเป็นร้อยละ 57.25, 56.75,
55.00 และ 45.75 ตามลำดับ

ส่วนสื่อรถไฟฟ้าที่กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติที่เป็นกลาง คือ โปสเตอร์แนวนอนบริเวณคาน 
รองรับทางวิ่งบนขั้นจำหน่ายตั๋ว ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ถึง 227 คน หรือร้อยละ 56.75 มีความรู้ 
สึกเฉยๆ ต่อส่ือโฆษณาที่ตำแหน่งนี้ และโปสเตอร์แนวต้ัง (บริเวณผนังก้ันห้องปฏิบัติการต่างๆ บน 
ขั้นจำหน่ายตั๋ว) กลุ่มตัวอย่างรู้สึกเฉยๆ ต่อส่ือน้ี 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.75
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ตารางท่ี 31 จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามทัศนคติที่มีต่อลื่อโฆษณา 
ทางรถไฟฟ้าบีทีเอส (เรียงลำตับตามค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย)

เห ็นด ้วย เฉยๆ ไม ่เห ็น ด ้วย

ค ่าเฉล ี่ย

ค ่าเบ ี่ยง

ร ูปแบบ/ตำแหน ่งสิ'อโฆษณา จำนวน
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

เบนมาตร  
ฐาน

1. ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีสีสัน 
สวยงาม สะดุดตา

285
(71.25)

102
(25.50)

13
(3.25)

3.83 0.71

2. สื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสดูแปลก 
ใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์

257
(64.25)

131
(32.75)

12
(3.00)

3.73 0.70

3. ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสดูทัน 
สมัย

234
(58.50)

151
(37.75)

65
(16.25)

3.65 0.74

4. การลงโฆษณาในสื่อโฆษณาทางรถไฟ 
ฟ้าบีทีเอสทำให้สินค้ามีภาพลักษณ์ที่ดี

204
(51.00)

166
(41.50)

30
(7.50)

3.48 0.78

*5. ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสไม่ 
เหมาะกับสินค้าราคาถูก

188
(47.00)

144
(36.00)

68
(17.00)

3.37 0.93

6. โฆษณาที่ปรากฏบนลื่อรถไฟฟ้าบีที 
เอสตูสวย สะดุดตากว่าโฆษณาท่ี 
ปรากฏบนสื่ออ่ืน

175
(43.75)

- 171 
(42.75)

54
(13.50)

3.35 0.85

7. ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความ 
น่าสนใจกว่าสื่อโฆษณาเคลื่อนที่ 
ประเภทอ่ืนๆ

126
(31.50)

203
(50.75)

71
(17.75)

3.19 0.84

*8. ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสเป็น 
การยัดเยียดข้อมลให้กับท่านมากเกิน 
ไป

53
(13.25)

221
(55.25)

126
(31.50)

3.18 0.77

*9. สื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสทำให้ 
ตูเกะกะ เลอะเทอะ ไม่เป็นระเบียบ 
เรียบร้อย

125
(31.25)

192
(48.00)

83
(20.75)

3.07 0.89
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รปแบบ/ตำแห,น่งลี่'อโฆษณา เห ็นด ้วย เฉยๆ ไม ่เห ็น ด ้วย ค ่าเบ ี่ยง

จำนวน จำนวน จำนวน ค ่าเฉล ี่ย เบนมาตร

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) ฐาน
10. โฆษณาที่ปรากฏบนลื่อรถไฟฟ้า 103 193 104 2 .9 7 0 .8 2

บีทีเอสมีส่วนช่วยในการตัดสินใจซื้อ (25.75) (48.25) (26.00)
สินค้าของท่าน

11. ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสเหมาะ 92 162 146 2 .8 5 0 .9 4

ที่จะเป็นลื่อสำหรับสินค้าหรูหรา มี (23.00) (40.50) (36.50)
ระดับ

*12. ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมี 127 208 65 2 .7 7 0 .8 4

จำนวนมากเกินไป ดูลายตา (31.75) (52.00) (16.25)
ค่าเฉลี่ยรวม 3 .2 9

ค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐานรวม 0 .4 0

หมายเหตุ เห็นด้วย = การรวมร้อยละของผู้ที,ตอบว่าเห็นด้วยกับเห็นด้วยอย่างยิ่ง
ไม่เห็นด้วย = การรวมร้อยละของผู้ท่ีตอบว่าไม'เห็นด้วยกับไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง

* แนวคำถามในเชิงลบที่ต้องกลับค่าคะแนนเพื่อนำมาวิเคราะห์

ทัศนคติเกี่ยวกับลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส วัดได้จากแบบสอบถามท่ีมีคำถามทัง 
ลักษณะในเชิงบวกและเชิงลบ โดยมีการให้คะแนน ดังน้ี

เชิงบวก เซิงลบ
เห็นด้วยอย่างย่ิง 5 1 คะแนน
เห็นด้วย 4 2 คะแนน
เฉยๆ 3 3 คะแนน
ไม่เห็นด้วย 2 4 คะแนน
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 5 คะแนน
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จากตารางท่ี 31 แสดงให้เห็นว่า ทัศนคติที่กลุ่มตัวอย่างตอบว่าเห็นด้วยเป็นเปอร์เซ็นต์ที่ 
สูงมีท้ังหมด 4 ข้อ คือ ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีสีสันสวยงาม สะดุดตา มีกลุ่มตัวอย่างท่ี 
เห็นด้วยถึง 285 คนหรือร้อยละ71.25รองลงมาคือลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสดูแปลกใหม่มี 
ความคิดสร้างสรรค์ กลุ่มตัวอย่างเห็นด้วย 257 คนหรือร้อยละ64.25 ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีที 
เอสตูทันสมัย มีกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วย 234 คน หรือร้อยละ 58.50 ส่วนกลุ่มท่ีเห็นด้วยว่า การลง 
โฆษณาในลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสทำให้สินค้ามีภาพลักษณ์ที่ดี มีจำนวน 204 คน หรือร้อย 
ละ 51

ในส่วนของทัศนคติที่เปอร์เซ็นต์เห็นด้วยกับรู้สึกเฉยๆ สูงใกล้เคียงกัน คือ ล่ือโฆษณาทาง 
รถไฟฟ้าบีทีเอสไม่เหมาะกับสินค้าราคาถูกมีกลุ่มตัวอย่างตอบว่าเห็นด้วยจำนวน188คนหรือ 
ร้อยละ 47 และรู้สึกเฉยๆ 144 คน หรือร้อยละ 38 และโฆษณาท่ีปรากฏบนลื่อรถไฟฟ้าบีทีเอสตู 
สวย สะดุดตากว่าโฆษณาที่ปรากฏบนลื่ออื่น กลุ่มตัวอย่างที่เห็นด้วยมีจำนวน 175 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 43.75 และรู้สึกเฉยๆ 171 คน หรือร้อยละ 42.75

ทัศนคติข้อที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตอบว่ารู้สึกเฉยๆ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ท่ีสูงคือ ล่ือโฆษณา 
ทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความน่าสนใจกว่าสื่อโฆษณาเคลื่อนที่ประเภทอื่นๆ โดยมีกลุ่มตัวอย่างตอบ 
ว่าเฉยๆ จำนวน 203 คน หรือร้อยละ 50.75 สื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสเป็นการยัดเยียดข้อ 
มูลมากเกินไป กลุ่มตัวอย่างรู้สึกเฉยๆจำนวน221 หรือร้อยละ55.25 ลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบี 
ทีเอสทำให้ตูเกะกะ เลอะเทอะไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย กลุ่มท่ีรู้สึกเฉยๆ มีจำนวน 192 คน หรือ 
ร้อยละ 48 โฆษณาที่ปรากฏบนลื่อรถไฟฟ้าบีทีเอสมีส่วนช่วยในการตัดสินใจซ้ือสินค้า รู้สึกเฉยๆ 
193 คน หรือร้อยละ 48.25 และ มีกลุ่มตัวอย่างจำนวน 208 คน หรือร้อยละ 52 ท่ีรู้สึกเฉยๆ ต่อ 
ทัศนคติท่ีว่าลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีจำนวนมากเกินไป ตูลายตา

ส่วนทัศนคติที่เปอร์เซ็นต์ของคำตอบเฉยๆ และไม่เห็นด้วยใกล้เคียงกัน คือ ลื่อโฆษณาทาง
รถไฟฟ้าบีทีเอสเหมาะที่จะเป็นลื่อสำหรับสินค้าหรูหรา กลุ่มตัวอย่างรู้สึกเฉยๆ ต่อความคิดนี้ 162
คน หรือร้อยละ 40.50 และไม่เห็นด้วย 146 หรือร้อยละ 36.50
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ตารางท่ี 32 จำนวน ร้อยละ ของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามความคิดเห็นที่มีต่อประเภทของสินค้าที 
โฆษณาทางสื่อโฆษณารถไฟฟ้าบีทีเอส (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ)

สินค้า จำนวน (คน) ร ้อยละ
อุปกรณ์สื่อสาร/คอมพิวเตอร์ 288 72.00
บริษัท/องค์กรต่างๆ เช่น ธนาคาร สายการบิน 259 64.75
เสื้อผ้า/เครื่องแต่งกาย 210 52.50
อาหาร/เครื่องด่ืม 194 48.50
เคร่ืองสำอาง 165 41.25
อุปกรณ์กีฬา 153 38.25
ยานพาหนะ เช่น รถยนต์ 138 34.50
ของใช้ท่ัวไป 121 30.25
เคร่ืองใช้ไฟฟ้า 116 29.00
อสังหา'ริมทรัพย์ เช่น บ้าน คอนโดมิเนียม 77 19.25
อ่ืนๆ เช่น สถานท่ีท่องเที่ยว 33 8.25

จำนวนกลุ่มตัวอย่างที,แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับประ๓ ทสินค้ารวมทั้งสิ้น 400 คน

จากตารางที่ 32 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า สื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบี 
ทีเอสเหมาะสมกับโฆษณาสินค้าประ๓ ทอุปกรณ์สื่อสาร / คอมพิวเตอร์มากท่ีสุด ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 
72 รองลงมาคือ บริษัทหรือองค์กรต่างๆ เช่น ธนาคาร สายการบิน คิดเป็นร้อยละ 64.75 อันตับต่อ 
มาที่ใกล้เคียงกันคือ เส้ือผ้าเคร่ืองแต่งกาย ร้อยละ 52.50 และอาหารหรือเครื่องด่ืม ร้อยละ 48.50
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2.2 ผ ล ก า ร ว ิจ ัย จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เต ิง อ น ุม า น  (In fe ren tia l Ana lys is ) เพ ี่อ ท ด ส อ บ

ส ม ม ต ิซ าน

สมมติฐานข้อท่ี 1 การเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
การจดจำลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส

ตารางท่ี 33 แสดงค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ระหว่างการเปิดรับล่ือโฆษณาทางรถไฟ 
ฟ้าบีทีเอสกับการจดจำลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ก ับการจดจำ ค่าความเธ์'อมํ่น

การเปิดรับลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 0.34** 0.00

** มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01

จากตารางที่ 33 แสดงให้เห็นว่า การเปิดรับลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความสัมพันธ์ 
ในทางบวกกับการจดจำลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีท่ีเอสอย,างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึง 
เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 ซ่ึงหมายความว่า การเปิดรับลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสแปร 
ตามกันกับการจดจำลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส หากมีการเปิดรับลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีที 
เอสในระดับสูง คือมีความบ่อยครั้งในการเปิดรับสูง ก็จะเกิดการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีที 
เอสในระดับสูง

สมมติฐานข้อที่ 2 การเปิดรับลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ทัศนคติของผูโดยสารที่มีต่อล่ือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีท่ีเอส

ตารางท่ี 34 แสดงค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน ระหว่างการเปิดรับส่ือโฆษณาทางรถไฟ 
ฟ้าบีทีเอสกับทัศนคติที,มีต่อลื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอล

ตัวแปร ค่าส ัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ก ับท ัศนคติ ค่าความเธ์อมั๋น
การเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 0.13* 0.01

มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05
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จากตารางท่ี 34 แสดงให้เห็นว่า การเปิดรับส่ือ,โฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความสํมพินัฐ์ 
ในทางบวกกันทัศนคตท่ีิมีต่อส่ือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสุอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระคับ
0.05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 ซึ่งหมายความว่า การเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 
แปรตามกันกับทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส หากมีการเปิดรับส่ือโฆษณาทาง 
รถไฟฟ้าบีทีเอสในระคับสูง คือมีความบ่อยคร้ังในการเปิดรับสูง จะเกิดทัศนคติท่ีดีต่อสื่อโฆษณา 
ทางรถไฟฟ้าบีทีเอส

สมมติฐานข้อที่ 3 การจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับ
ทัศนคติของผูโดยสารที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอล

ตารางท่ี 35 แสดงค่าสัมประสิทธ์ลหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ระหว่างการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟ 
ฟ้าบีทีเอลกับทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส

ตัวแปร คาทัมประสิทธสหทัมพันธ์ก ิ'บทัศนคติ ค่าความเซิอมั่น

การจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสุ 0.20** 0.00

** มีนัยสำคัญที่ระคับ 0.01

จากตารางท่ี 35 แสดงให้เห็นว่า การจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความสัมพันธ์ 
ในทางบวกกับทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสุอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่?ะคับ
0.05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3 ซึ่งหมายความว่า การจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 
แปรตามกันกับทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอล หากมีการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟ 
ฟ้าบีทีเอสในระคับสูง จะเกิดทัศนคติท่ีดีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส

สมมติฐานข้อที่ 4 การเปิดรับและการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส มีความสัมพันธ์
กับทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส
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ตารางท่ี 36 แสดงค่าสํมประสิทธิ,การถดถอย ของทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส

ตัวแปร R
Square

R
ท่ีเพ่ิม 
ข้ึน

ส้มประสิทธการถดถอย t ค่าความ 
เท่ีอม่ันB Beta

การเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 0.02 0.01 0.04 0.13 2.54 0.01
การจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส 0.04 0.02 0.03 0.20 3.96 0.00

จากตารางท่ี 36 พบวาปัจจัยที่นำมาพิจารณาในรูปแบบสมการถดถอยเชิงเส์นเพื่อแสดง 
ถึงทัศนคติที่มีต่อส่ือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส มีดังน้ี

ลำดับที่ 1 การเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส สามารถอธิบายทัศนคติท่ีมีต่อสื่อ 
โฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสได้ร้อยละ 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ลำดับที, 2 การจดจำส่ือโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส ลามารถอธิบายทัศนคติท่ีมีต่อสื่อ 
โฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส ได้จากการเปิดรับสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสเพิ่มขึ้นไปอีกร้อยละ 
2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สรุปได้ว่า การเปิดรับและการจดจำสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอส สามารถร่วมกัน 
อธิบายทัศนคติของผู้โดยสารที่มีต่อสื่อโฆษณาทางรถไฟฟ้าบีทีเอสได้ร้อยละ 4 อย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 0.05
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