
บ ท ท  4

เนื้อหาและวิธีการน่าเสนอเรื่องสุขภาพอนามัยในรายการวิทยุ

จากการศึกษา"เนีอหาและวิธีการนำเสนอเรื่องสุขภาพอนามัยของสถานีวิทยุ 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล F.M. 89.5 MHz" ผู้วิจัยพบ'ว่ารายการที่นำเสนอเนื้อหาสุข 

ภาพอนามัยมี 4 รายการคือ

1 .รายการใส่ใจคุณภาพชีวิต

2. รายการทุกข์ปัญหาชีวิต

3. รายการเริงราตรี 

4รายการรพeet F.M.

ผู้วิจัยได้แบ่งการวิเคราะห์เป็น3ส่วนในแต่ละรายการ อันประกอบด้วย1)วิเคราะห์ 

ลักษณะสาระความรู้เนื้อหาสุขภาพอนามัย 2)วิเคราะห์เทคนิควิธีการนำเสนอเนื้อหา 3) 

วิเคราะห์บทบาทของรายการวิทยุในฐานะที่เป็นช่องทางลื่อที่เผยแพร่สาระความรู้เนื้อหา 

สุขภาพอนามัย โดยจะนำเสนอในแต่ละประเด็นตามลำดับดังต่อไปนี้

1.รายการใส่ใจคุณภาพธีวิต

รายการใส่ใจคุณภาพชีวิตออกอากาศทุกวันจันทร์-วันศุกร์ เวลา 6.00-7.00น. 

ดำเนินรายการโดยน.พ.ยงยุทธ มัยลาภ และคุณมาทินี เผ่าจำรูญ เนื้อหารายการใส่ใจคุณ 

ภาพชีวิตมีลักษณะเนื้อหาประเภทต่างๆ ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ดังนี้

1.1 การวิเคราะห์ลักษณะสาระความรู้เนื้อหารายการใส่ใจคุณภาพชีวิต

การศึกษาเนื้อหาของรายการใส่ใจคุณภาพชีวิต ผู้วิจัยได้พบว่าเนื้อหาที่นำเสนอ 

ผ่านรายการเป็นเนื้อหาในเรื่องสุขภาพอนามัยตลอดทั้งรายการ ซึ่งมีลักษณะเนื้อหาที่

ปรากฏ'ในรายการ1ได้ดังน้ี
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ก.กา?รี้แนะแนวทางเพื่อการป้องทันโรค ผู้วิจัยพบว่าเนื้อหาการชื้แนะแนวทาง

เพื่อการป้องทันโรคมีเนื้อหาในรายการ 2 ประ๓ ท คือ เนื้อหาการป้องทันโรคติดต่อและ 
เนือหาการบริโภคอาหารอย่างถูกวิธี

- เนื้อV,าการป้องกันโรคติดต่อ เนื้อหาที่นำเสนอจะเรี้มต้นด้วยการกล่าวถึงที่มา 

ลาเหตุ วิธีการดูแลรักษาเพื่อนำไปลู่การป้องทันโรคอย่างจริงจัง เช่นเร่ืองโรคไข้สมอง

อักเสบซึ่งเป็นโรคติดต่อที่มีอันตรายถึงชีวิต โดยการเริ่มต้นเนื้อหาในการให้ความรู้เรื่องที่ 

มาลาเหตุของโรค

“สมองอักเสบเป็นอาการอักเสบของเนื้อสมอง ซึ่งถือว่าเป็นโรคที่มีความอันตราย 

ร้ายแรงชนิดหนง พบได้ทั้งในเด็กและผู้ใหญ่ สาเหตุเกิดจากการติดเชื้อไวรัส ไม่ว่าจะเป็น 

เช้ือเริม เชื้อพิษชุนัขบ้า เช้ือโปลิโอ ในบ้านเรามีเช้ือไวรัลที่ช่ือ เจแพนิลบี ซึ่งปกติอาศัยอยู่ 

ในสัตว์ เช่น หม ม้า แพะ หนู นก แต่ติดต่อถึงคนโดยมียุง ซึ่งเป็นยุงรำคาญที่อาศัยอยู่ตาม 

บ้านเป็นพาหะนำโรค ระยะฟักตัวของโรคนื้ใช้เวลาเวลาประมาณ 5-14 ทัน นอก1จากนี้ยัง 

มีโรคแทรกช้อนตามหลังมาอีกด้วย เช่น หัด หัดเยอรมัน อีสุกอีใส คางทูม ส่วนอาการของ 

โรคมักเกิดอย่าง.ฉียบพลันด้วยอาการไข้สูง ปวดคืรษะ อ่อนเพลีย อาเจียน ที่สำคัญคือ ผู้ 

ป่วยจะซึมลงเรื่อยๆจนกระทั่งไม่รู้สึกตัว ซึ่งอาจเกิดขึ้นภายใน 24-72 ชัวโมงหลังมีอาการ 

ส่วนในเด็กเล็กอาจมีอาการไข้สูง ซึม" อาเจียน กระหม่อมโป่งตึง หริอหมดสติและอาจมี 

อาการอัมพาตของแขนขา มือลัน อาการคอแข็ง อาจพบได้ในรายที่เยื่อหุ้มสมองอักเสบ 

ร่วมด้วย ..." (ยงยุทธ มัยลาภ,ก.ค. 2542)

เน ื้อหาทีร ื่มต้นเรื่องจะเป็นการกล่าวถึงสาเหตุของโรคไข้สมองอักเสบที่มีการติด- 

ต่อจากยุงไปลู่คน ซ่ึงการกล่าวถึงอาการของโรคเพ่ือให้ผู้ฟังได้เกิดความรู้และตระหนักถึง 

อันตรายของโรค.ตังกล่าวท่ีมีอันตรายถึงแก่ชีวิตได้ และนอกจากนี้เนื้อหาท่ีนำเสนอต่อมา 

เป็นเร่ืองการดูแลรักษาโรคไข้สมองอักเสบท่ียังไม่มียารักษาโดยเฉพาะ จะนำเสนอเน้ือหา 

ที่กล่าวถึงวิธีการดูแลรักษาผู้ป่วยโรคว่าควรมีการปฎิน ัติตนอย่างไรและวิธีการรักษาของ 

แพทยํใช้วิธีใดในภารรักษา

'‘ ...ถ้ามิอาการชัก ให้ยาแก้ชักเช่น ไดอะซีแพม ฉีดเข้าหลอดเลือดดำหริอเหน็บ 

ทางทวารหนัก ถ้ามีอาการขาดนํ้าก็ให้นํ้าเกลือ ระหว่างที่เดินทางมาโรงพยาบาลด้วย ใน
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ปัจจุบันยังไม่มีการรักษาโดยเฉพาะ มักจะให้การรักษาตามอาการ เช่น ให้ยาลดไข้ ให้น้ํา 

เกลือ ให้ยากันชัก และยาสเตอรอยด์..."(ยงยุทธ มัยลาภ,ก.ค.2542)

จ า ก เ น ื ้ อ ห า ด ั ง ก ล ่ า ว ท ั ้ ง ห ม ด ข อ ง ร า ย ก า ร จ ะ น ำ ไ ป ล ู ่ เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ท ี ่ ถ ู ก  

ต ้ อ ง  ซ ึ ่ ง เ น ื ้ อ ห า ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค เ ป ็ น เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง ไต ้ร ู้จ ักว ิ ธ ี ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค

อ ย ่ า ง ถ ู ก ว ิ ธ ี  เ พ ร า ะ ว ่ า ผ ู ้ ฟ ั ง ส ่ ว น ใ ห ญ ่ จ ะ ไ ม ่ ม ี ก า ร ป ้ อ ง ก ั น ต น เ อ ง ก ่ อ น ท ี ่ จ ะ เ ก ิ ด โ ร ค อ ย ่ า ง จ ร ิ ง จ ั ง  

แ ล ะ ถ ู ก ว ิ ธ ี  ซ ึ ่ ง ว ิ ธ ี ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค จ ะ เ ป ็ น ว ิ ธ ี ก า ร ด ู แ ล ส ุ ข ภ า พ อ น า ม ั ย ข อ ง ต น เ อ ง ท ี ่ ด ี ท ี ่ ส ุ ด  ด ั ง  

เ ร ื ่ อ ง ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ไ ข ้ ส ม อ ง อ ั ก เ ส บ ม ี ว ิ ธ ี ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ด ย ก า ร ฉ ี ด ว ั ค ซ ี น เ ป ็ น ว ิ ธ ี ท า ง ท ี ่ ด ี ท ี ่ ส ุ ด

‘'...การป้องกันโรคไข้สมองอักเสบนั้น ควรหาทางกำจัดแหล่งเพาะพันธุยุง และ 

ระวังอย่าให้ถูกยุงกัด ส่วนวัคซีนท่ีใข้ป้องกันโรคนี้แนะนำให้เร่ืมฉีดในเด็ก อายุ 1-1ขวบครึ่ง 

ควรฉีด รเข็ม 2เฃ็มแรกห่างกัน.1-2 สัปดาห์อีก 1 ปีฉีดเข็มที่ 3 เพื่อกระตุ้น..." (ยงยุทธ มัย 

ลาภ, ก.ค. 2542)

เนื้อหาดังกล่าวจะแสดงให้เห็นว่าการป้องกันโรคเป็นวิธีการที่ดีกว่าการรักษาแน่ 

นอนเพื่อผู้ฟังไดไม่ต้องทนทุกข์ทรมาน ไม่ต้องเสียเวลา เสียเงิน และการมีสุขภาพที่ดีคือ 

การป้องกันไม่ให้เกิดโรคนั่นเอง

เ น ื้อ ห า ก า ร บริโภคอ า ห า ร อ ย ่า ง ถ ูก ว ิธ  ี เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ จ ะ พูดถ ึ ง เ ร ื ่ อ ง ก า ร

โ ภ ช น า ก า ร ท ี ่ ถ ู ก ส ุ ข ล ั ก ษ ณ ะ  เ น ื ้ อ ห า น ื ้ เ ป ็ น เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร ต ่ า ง ๆ ใ น ช ี ว ิ ต ป ร ะ จ ำ

ว ั น ข อ ง ผ ู ้ ฟ ั ง  ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ก า ร แ น ะ น ำ ว ่ า ผ ู ้ ฟ ั ง ค ว ร ม ี ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร ใ ห ้ ถ ู ก ว ิ ธ ี อ ย ่ า ง ไ ร เ พ ื ่ อ เ ป ็ น ก า ร  

ก ร ะ ต ุ ้ น ให้ผู้ฟัง เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ว ิ ธ ี ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร อ ย ่ า ง ผิดแ ล ะ ร ่ า ง ก า ย จ ะ ไ ด ้ ร ั บ ส า ร อ า ห า ร ท ี ่  

ม ี ป ร ะ โ ย ช น ์  ไ ม ่ เ ป ็ น โ ท ษ  เ พ ื ่ อ ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ต ่ า ง ๆ ท ี ่ ต า ม ม า ซ ึ ่ ง น ำ ไ ป ล ู ่ ก า ร ม ี ส ุ ข ภ า พ ท ี ่ ด ี

พ ร ้ อ ม  ด ั ง เ ช ่ น  S p o ^ ฆ ษ ณ า ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุ ข จ ะ น ำ เ ส น อ เ ร ื ่ อ ง ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร ใ ห ้  

ถ ู ก ห ล ั ก โ ภ ช น า ก า ร

“ เสียงผู้ชาย 

เสียงผู้หญิง 

เสียงผู้ชาย 

เสียงผู้ชาย

เคยได้ยินนั่ยที่เขาว่ากินอะไรก็เป็นอย่างนั่น 

ถ้าฉันกินหมู ฉันก็เป็นหมูอย่างนั้นชิ 

ก็เป็นอยู่น่ีไง

การบริโภคอาหารหวานจัด เค็มจัด ขาดสมดุล ดื่มของ
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ม ึ น เ ม า เ ป ็ น ป ร ะ จ ำ ย ั ง ไ ม ่ ส า ย ท ี ่ ค ุ ณ ป ร ั บ เ ป ล ี ่ ย น พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ก า ร ก ิ น  

ใ ห ม ่ ใ ห ้ ถ ู ก โ ภ ช น บ ั ญ ญ ่ ต ิ  9  ป ร ะ ก า ร  เ พ ื ่ อ เ ป ็ น ค ุ ณ ค น ใ ห ม ่ ท ี ่ ล ุ ฃ  

ภ า พ ด ี แ ล ะ แ น ่ น อ น ค ุ ณ ด ี  ด ้ ว ย ค ว า ม ป ร า ร ถ น า ด ี จ า ก ก ร ะ ท ร ว ง ล า  

ธ า ร ณ ส ุ ข ’ '  ( S p o t  1  ' แ พ . ค . 2 5 4 2 )

เ น ื ้ อ ห า ด ั ง ก ล ่ า ว ต ้ อ ง ก า ร ท ี ่ จ ะ ก ร ะ ต ุ ้ น เ ต ื อ น ผ ู ้ บ ร ิ โ ภ ค ท ั ้ ง ห ล า ย ท ี ่ ย ั ง ม ี ก า ร บ ร โ ภ ค  

อ า ห า ร อ ย ่ า ง ใ ด อ ย ่ า ง ห น ึ ่ ง ม า ก เ ก ิ น ไ ป ซ ึ ่ ง จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด โ ร ค ร ้ า ย ต ่ า ง ๆ ต า ม ม า  ด ั ง น ั ้ น ก า ร ม ี ส ุ ฃ  

ภ า พ ท ี ่ ด ี ค ว ร ม ี ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร ใ ห ้ ถ ู ก ส ุ ข ล ั ก ษ ณ ะ

น อ ก จ า ก น ี ้  เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ อ ื ่ น ๆ เ ป ็ น ก า ร น ำ เ ล น อ เ น ื ้ อ ห า ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร ข อ ง ผ ู ้  

ฟ ั ง ล ่ ว น ใ ห ญ ่ เ ป ็ น ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร แ บ บ ผ ิ ด ๆ ซ ึ ่ ง ร า ย ก า ร น ำ เ ส น อ แ น ว ท า ง บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร ท ี ่ ถ ู ก  

ห ล ั ก เ พ ื ่ อ เ ป ็ น ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค  โ ด ย ใ ห ้ ผ ู ้ บ ร ิ โ ภ ค ต ้ อ ง ค ำ น ึ ง ถ ึ ง ค ุ ณ ค ่ า ป ร ะ โ ย ช น ์ ข อ ง อ า ห า ร ม า ก  

ก ว ่ า ก า ร บ ร ิ โ ภ ค ต า ม ใ จ ต ั ว เ อ ง

“  ป ั ญ ห า โ ร ค อ ้ ว น เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ร ั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร ม า ก เ ก ิ น ไ ป  แ ล ะ อ า ห า ร ล ่ ว น ใ ห ญ ่ ท ี ่  

ร ั บ ป ร ะ ท า น เ ข ้ า ไ ป ม ั ก เ ป ็ น อ า ห า ร ท ี ่ ม ี ป ร ิ ม า ณ แ ป ้ ง แ ล ะ ไ ข ม ั น ม า ก เ ก ิ น ไ ป  แ ล ะ ใ ช ้ ว ิ ธ ี ก า ร ป ร ุ ง

อ า ห า ร โ ด ย ก า ร ท อ ด  ก า ร ผ ั ด  ม ั ก ท ำ ใ ห ้ ร ่ า ง ก า ย ล ะ ล ม ไ ข ม ั น ม า ก ข ึ ้ น  ท ำ ใ ห ้ ม ี ก า ร ล ะ ส ม ไ ข ม ั น  

ใ น ร ่ า ง ก า ย แ ล ะ ไ ป พ อ ก พ ู น ต า ม ส ่ ว น ต ่ า ง ๆ ข อ ง ร ่ า ง ก า ย . . . ฉ ะ น ั ้ น ใ น ก า ร ท ี ่ จ ะ เ ล ื อ ก ร ั บ ป ร ะ ท า น  

อ า ห า ร น ั ้ น  เ ร า ต ้ อ ง ด ู ใ น เ ร ื ่ อ ง ค ุ ณ ค ่ า ท า ง โ ภ ช น า ก า ร ท ี ่ ร ่ า ง ก า ย จ ะ ไ ด ้ ร ั บ  เ ล ื อ ก ร ั บ ป ร ะ ท า น

อ า ห า ร ท ี ่ ล ะ อ า ด  ถ ู ก ห ล ั ก ส ุ ข อ น า ม ั ย  เ พ ี ย ง เ ท ่ า น ี ้ ท ่ า น ก ็ จ ะ ป ล อ ด ภ ั ย จ า ก โ ร ค ร ้ า ย ต ่ า ง ๆ . . . ” ( ย ง  

ย ุ ท ธ  ม ั ย ล า ภ , 2 9  ม . ค .  2 5 4 2 )

เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ น ั ้ น เ ป ็ น ก า ร บ อ ก ก ล ่ า ว ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง ท ร า บ ถ ึ ง ป ร ะ โ ย ช น ์ แ ล ะ โ ท ษ ข อ ง ก า ร  

บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร อ ย ่ า ง ผ ิ ด ว ิ ธ ี  ซ ึ ่ ง ร า ย ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า เ พ ื ่ อ เ ป ็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค

โ ด ย ก า ร บ ร ิ โ ภ ค อ า ห า ร ใ ห ้ ถ ู ก ส ุ ข ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ผ ู ้ ฟ ั ง ล า ม า ร ถ ป ฏ ิ ป ั ต ิ ต า ม ไ ด ้

ซ . ก า ร ใ ห ้ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ล ่ ง เ ส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ ร ่ า ง ก า ย แ ล ะ จ ิ ต ใ จ  ก า ร เ ส ร ิ ม ล ร ้ า ง ส ม ร ร ถ  

ภ า พ ท า ง ร ่ า ง ก า ย แ ล ะ จ ิ ต ใ จ เ ป ็ น ส ิ ่ ง ห น ึ ่ ง ท ี ่ ม ี ค ว า ม ส ำ ค ั ญ เ ซ ่ น เ ด ี ย ว ก ั บ ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ต ่ า ง ๆ  

เ พ ร า ะ ก า ร ล ่ ง เ ส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ ร ่ า ง ก า ย แ ล ะ จ ิ ต ใ จ ใ ห ้ แ ข ็ ง แ ร ง จ ะ ช ่ ว ย ใ ห ้ ม ี ค ุ ณ ภ า พ ช ี ว ิ ต ท ี ่ ส ม บ ู ร ณ ์  

โ ด ย เ น ื ้ อ ห า จ ะ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ล ่ ง เ ล ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ อ น า ม ั ย ซ ึ ่ ง จ ะ ต ่ า ง จ า ก ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค  ค ื อ  ก า ร
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ส่งเสรมสุขภาพจะเป็นเรื่องของการเสรมสร้างสมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจในชีวิต 

ประจำวันของผู้ฟังให้แข็งแรง ดังเร่ือง การส่งเสริมสุขภาพด้วยการออกกำลังกาย

“ ใส่ใจสุขภาพกับองค์การเภสัชกรรม มาดูแลรักษาสุขภาพด้วยวิธีการทางกาย 

ภาพบำบัด เพราะว่ากำลังเป็นวิธีที่ได้รับความนิยมกันมากทีเดียวในปัจจุบัน กายภาพ 

บำบัดมีลักษณะเฉพาะตรงที่ช่วยส่งเสริมสุขภาพร่างการให้ร่างกายมีความแข็งแรง สมดุล 

ในขณะที่ร่างกายปกติและขณะที่ร่างกายเจ็บปวยวิธีทางกายภาพบำบัดจะช่วยให้ร่าง 

กายกลับส่สภาพปกติ หรือใกล้เคียงกับปกติเร็วที่สุด...วันนี้เรามาติดตามการบริหารเพื่อ 

ลดไขมันในส่วนต่างๆกันต่อนะคะ"(ช่วงใส่ใจสุขภาพ 27 เม.ย. 2542)

เ น ื ้ อ ห า ด ั ง ก ล ่ า ว เ ป ็ น ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง ห ั น ม า ส น ใ จ ร ่ า ง ก า ย ข อ ง ต น น อ ก เ ห น ื อ จ า ก  

ก า ร ด ู แ ล ป ้ อ ง ก ั น ไ ม ่ ใ ห ้ ต น เ อ ง เ ก ิ ด โ ร ค ต ่ า ง ๆ แ ล ้ ว เ พ ื ่ อ ส ุ ข ภ า พ ท ี ่ ส ม บ ู ร ณ ์ ซ ึ ่ ง ป ร ะ ช า ช น ส ่ ว น ใ ห ญ ่  

จ ะ ล ะ เ ล ย ไ ม ่ ส น ใ จ ใ น เ ร ื ่ อ ง ส ม ร ร ถ ภ า พ ร ่ า ง ก า ย ข อ ง ต น เ อ ง  ร า ย ก า ร จ ึ ง ไ ด ้ น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า ก า ร  

ส ่ ง เ ส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ เ พ ื ่ อ ก ร ะ ต ุ ้ น ผ ู ้ ฟ ั ง ใ ห ้ เ ห ็ น ถ ึ ง ค ว า ม ส ำ ค ั ญ

ค . ก า ร ร ะ ด ม ส ร ร พ ก ำ ล ั ง ใ น ก า ? ร ณ ร ง ค ์ ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ร ะ บ า ด  โ ด ย ส ่ ว น ใ ห ญ ่ โ ร ค ร ะ บ า ด  

ซ ึ ่ ง ม ั ก จ ะ เ ป ็ น โ ร ค ต ิ ด ต ่ อ ท ี ่ ม ี ก า ร ร ะ บ า ด อ ย ่ า ง ร ว ด เ ร ็ ว แ ล ะ ม ี จ ำ น ว น เ พ ิ ่ ม ม า ก ข ึ ้ น เ ร ื ่ อ ย ๆ  น ั ้ น  ส ื ่ อ  

ม ว ล ซ น พ ย า ย า ม ร ณ ร ง ค ์ เ พ ื ่ อ ก ร ะ ต ุ ้ น ใ ห ้ ส ั ง ค ม ร ่ ว ม ใ จ ก ั น ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ซ ึ ่ ง ม ั ก จ ะ เ ก ิ ด เ ป ็ น ช ่ ว ง ๆ  

ด ั ง เ ช ่ น  เ ร ื ่ อ ง โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก ม ั ก จ ะ ร ะ บ า ด ใ น ช ่ ว ง เ ด ื อ น เ ม ษ า ย น - เ ด ื อ น ก ร ก ฎ า ค ม  ซ ึ ่ ง ม ี

จ ำ น ว น ผ ู ้ ป ่ ว ย โ ร ค น ี ้ เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น ม า ก  เ น ื ่ อ ง จ า ก เ ป ็ น ช ่ ว ง ท ี ่ ย ุ ง ล า ย ม ี ก า ร เ พ า ะ พ ั น ธ ุ แ ล ะ ว า ง ไ ข ่ ต า ม  

แ ห ล ่ ง เ พ า ะ พ ั น ธ ุ ต ่ า ง ๆ  ด ั ง นั้น เ น ื ้ อ ห า ข อ ง ร า ย ก า ร จ ะ เ น ้ น เ ร ื ่ อ ง ก า ร ใหค้ ว า ม ร ู ้ แก่ผู้ฟ ั ง และ

ร ณ ร ง ค ์ โ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ป ้ อ ง ก ั น ข อ ง โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก

"  โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก เ ป ็ น โ ร ค ห น ึ ่ ง น ะ ค ะ ท ี ่ ม ี อ ั น ต ร า ย ร ้ า ย แ ร ง แ ล ะ เ ป ็ น โ ร ค ท ี ่ ส า ม า ร ถ

ป ้ อ ง ก ั น ไ ด ้  พ า ห น ะ น ำ โ ร ค น ี ้  ค ื อ ย ุ ง ล า ย น ั ่ น เ อ ง ค ะ  ย ุ ง ล า ย เ ป ็ น ย ุ ง ท ี ่ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ป า น ก ล า ง  ลำ 

ตัวและขาม ีส ีด ำ สลับส ีขาวเ ป ็ น ป ล ้ อ ง ๆ  แ ต ่ ว ่ า ป ล า ย ป ล ้ อ ง ส ุ ด ท ้ า ย จ ะ ข า ว ท ั ้ ง ห ม ด  ส ั ง เ ก ต  

ง ่ า ย ๆ ก ็ ค ื อ  จ ะ ม ี ล า ย ด ำ ส ล ั บ ข า ว เ ห ็ น อ ย ่ า ง ช ั ด เ จ น  ย ุ ง ล า ย จ ะ ว า ง ไ ข ่ ต า ม ภ า ช น ะ ช ั ง น ํ ้ า ท ี ่ ม ี น ํ ้ า  

น ิ ่ ง  ใ ส ส ะ อ า ด  โ ด ย เ ฉ พ า ะ น ํ ้ า ฝ น เ ป ็ น น ํ ้ า ท ี ่ ย ุ ง ล า ย ช อ บ ว า ง ไ ข ่ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด  ย ุ ง ล า ย จ ะ ม ี ม า ก ใ น

q  ด ู ฝ น  ช ่ ว ง ห ล ั ง ฝ น ต ก ย ุ ง ล า ย ช อ บ ว า ง ไ ข ่ เ พ ร า ะ อ ุ ณ ห ภ ู ม ิ แ ล ะ ค ว า ม ช ื ้ น เ ห ม า ะ แ ก ่ ก า ร แ พ ร ่

พ ั น ธ ุ  ส ่ ว น ฤ ด ู อ ื ่ น ๆ จ ะ ล ด จ ำ น ว น น ้ อ ย ล ง  ย ุ ง ล า ย ไ ป ก ั ด ค น ท ี ่ เ ป ็ น ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก  โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด  

อ อ ก น ั ้ น จ ะ เ ข ้ า ส ่ ต ั ว ย ุ ง แ ล ะ เ พ ิ ่ ม จ ำ น ว น ม า ก ข ึ ้ น  ห ล ั ง จ า ก น ั ้ น ย ุ ง ล า ย จ ะ ม ี เ ช ื ้ อ ไ ว ร ั ล ป น อ ย ู ่
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ตลอดอายุของมันกินเวลา 1-2 เดือน และจะถ่ายทอดเชื้อให้แก่คนได้ทุกครั้งที่มันกัด โดย 

จะปล่อยเชือเข้าล่กระแสเลือดของคนซึ่งจะทำให้เชื้อโรคแพร่กระจายอย่างรวดเร็ว....การ 

ป้องกันโรคสามารถป้องกันได้ด้วยการป้องกันยุง โดยใส่สารป้องกันการเกิดลูกน ํ ้ า  เช่น 

เกลือผง นำล้มสายชู ใส่ทรายในจานรองกระถางต้นไม้ ทำลายภาชนะที่มีนํ้าขัง...,’ ( ม า ท ิ น ี  

เ ผ ่ า จ ำ รูญ,27-29 เม.ย.2542)

เ น ื ้ อ ห า ด ั ง ก ล ่ า ว เ ป ็ น เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ ก ล ่ า ว ถ ึ ง ส า เ ห ต ุ ท ี ่ ม า ข อ ง โ ร ค เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง ไ ด ้ ร ู ้ ว ่ า แหล่ง 

เ พ า ะ พ ั น ธ ุ ย ุ ง ม ี อ ย ู ่ ท ี ่ ใ ด  แ ล ะ เ พ ื ่ อ ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ว ิ ธ ี ก า ร ท ี ่ ด ี ค ว ร ท ำ ล า ย แ ห ล ่ ง เ พ า ะ พ ั น ธ ุ

แ ล ะ น อ ก จ า ก เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ ใ น ร า ย ก า ร แ ล ้ ว น ั ้ น  ร า ย ก า ร ม ี ก า ร เ ป ิ ด ร p o t  ร ณ ร ง ค ์  

ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ใ น ช ่ ว ง ข อ ง โ ร ค ต ิ ด ต ่ อ ต ล อ ด เ ด ื อ น ท ี ่ ม ี ก า ร ร ะ บ า ด ข อ ง โ ร ค ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ร p o t  ข อ ง

ท า ง ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุ ข ท ี ่ เ ป ิ ด ท ั ้ ง ท า ง ส ื ่ อ ว ิ ท ย ุ แ ล ะ ส ื ่ อ ท า ง โ ท ร ท ั ศ น ์

“ ไ ม ่ ช อ บ ย ุ ง ล า ย  ไ ม ่ ช อ บ ย ุ ง ล า ย  ต ้ อ ง ท ำ ล า ย  ๆ  ค ว ํ ่ า ถ ้ ว ย  ค ว ํ ่ า โ ถ  ค ว ํ ่ า ก ั ง  ค ว ํ ่ า ก ะ ล า  

ม ั ง  ค ว ํ ่ า 1ช า ม  ค ว ํ ่ า ไ ห  ค ว ํ ่ า ย า ง “ เ ม ! ใ ห ้ น ํ ้ า ข ั ง ห ร ื อ แ ม ้ ก ร ะ ท ั ่ ง เ ป ล ื อ ก ผ ล ไ ม ้  แ จ ก ั น  ข ว ด ป ล ู ก พ ล ู  

ด ่ า ง  จ า น ร อ ง ก ร ะ ถ า ง ห ม ั ่ น เ ป ล ี ่ ย น น ํ ้ า ใ ห ม ่  ส ำ ห ร ั บ จ า น ร อ ง ฃ า ต ู ้ ใ ส ่ น ํ ้ า ล ้ ม ส า ย ช ู ห ร ื อ เ ก ล ื อ เ ข ้ า  

ไ ป  ต ุ ่ ม น ํ ้ า ป ิ ด ใ ห ้ ม ิ ด ช ิ ด  ห ม ด ล ิ ท ธ ิ ้ 1ย ุ ง อ ด 1ว า ง ,ไ ข '  เ ร า ท ุ ก ค น ต ้ อ ง ช ่ ว ย ก ั น ก ำ จ ั ด แ ห ล ่ ง เ พ า ะ พ ั น ธ ์  

ย ุ ง ล า ย อ ย ่ า ง จ ร ิ ง จ ั ง เ พ ื ่ อ ป ้ อ ง ก ั น ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก  ด ้ ว ย ค ว า ม ห ่ ว ง ใ ย จ า ก ก ร ม ค ว บ ค ุ ม โ ร ค ต ิ ด ต ่ อ

ก ร ะ ท ร ว ง ล า ธ า ร ณ ส ุ ข " ( ย ง ย ุ ท ธ ม ั ย ล า ภ , 1 1  พ . ค . 2 5 4 2 )

เ น ื ้ อ ห า ข อ ง  S p o ^ ฆ ษ ณ า ม ี จ ุ ด ม ุ ่ ง ห ม า ย เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง ร ่ ว ม ใ จ ก ั น ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด  

อ อ ก ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ก า ร ร ะ ด ม ส ร ร พ ก ำ ล ั ง ข อ ง ค น ใ น ส ั ง ค ม ท ี ่ ส ื ่ อ ม ว ล ช น พ ย า ย า ม ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ป ้ อ ง  

ก ั น โ ร ค แ ล ะ ล ด จ ำ น ว น ผ ู ้ ป ่ ว ย ข อ ง โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก

จ า ก เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ ใ น ร า ย ก า ร  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย พ บ ว ่ า  เ น ื ้ อ ห า ร า ย ก า ร ล า ม า ร ถ แ ย ก อ อ ก  

ม า เ ป ็ น ส อ ง ป ร ะ เ ด ็ น ห ล ั ก  ค ื อ  เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ เ ป ็ น เ ร ื ่ อ ง ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค แ ล ะ เ น ื ้ อ ห า ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ส ุ ข  

ภ า พ อ น า ม ั ย  เ น ื ้ อ ห า เ ร ื ่ อ ง ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค เ ป ็ น เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ ร า ย ก า ร ต ้ อ ง ก า ร ก ร ะ ต ุ ้ น ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง เ ห ็ น

ถ ึ ง อ ั น ต ร า ย ข อ ง โ ร ค โ ด ย ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ส า เ ห ต ุ  อ า ก า ร ข อ ง โ ร ค ร ว ม ท ั ้ ง ก า ร ด ู แ ล  

ร ั ก ษ า โ ร ค เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง ไ ด ้ ร ู ้ จ ั ก แ ล ะ ม ี ก า ร ป ้ อ ง ก ั น ป ั ญ ห า อ ย ่ า ง จ ร ิ ง จ ั ง แ ล ะ ถ ู ก ว ิ ธ ี ต า ม เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ  

เ ส น อ ผ ่ า น ท า ง ร า ย ก า ร  ใ น ส ่ ว น ข อ ง ก า ร ล ่ ง เ ส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ อ น า ม ั ย ข อ ง ผ ู ้ ฟ ั ง  ร า ย ก า ร ใ ห ้ ค ว า ม ร ู ้  

เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ล ่ ง เ ส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ อ น า ม ั ย ท ี ่ ถ ู ก ว ิ ธ ี เ พ ื ่ อ ก ร ะ ต ุ ้ น ใ ห ้ ผ ู ้ ฟ ั ง ห ั น ม า ใ ส ่ ใ จ ใ น ส ุ ข ภ า พ

X ' \ C \ A A ' l 2 G /\
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อ น า ม ั ย ท ั ง ท า ง ร ่ า ง ก า ย แ ล ะ จ ิ ต ใ จ  ด ั ง น ั ้ น เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ ผ ่ า น ร า ย ก า ร ต ้ อ ง ก า ร เ ป ็ น ส ื ่ อ

ก ล า ง ท ี ่ ใ ห ้ ค ว า ม ร ู ้ ใ น ก า ร ด ู แ ล ร ั ก ษ า ส ุ ข ภ า พ ร ่ า ง ก า ย แ ล ะ จ ิ ต ใ จ ใ น แ น ว ท า ง ท ี ่ ถ ู ก ต ้ อ ง เ พ ื ่ อ ก า ร  

น ำ ไ ป ป ร ั บ ใ ช ้ ใ น ช ี ว ิ ต ป ร ะ จ ำ ว ั น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

1 . 2 ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ เ ท ค น ิ ค ว ิ ธ ี ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า

เ ท ค น ิ ค ว ิ ธ ี ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า ร า ย ก า ร จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ ส ำ ค ั ญ  ไ ด ้ แ ก ่  

ก ) ภ า ษ า พ ู ด  ข ) ล ี ล า ก า ร พ ู ด  ค ) เ พ ล ง ป ร ะ ก อ บ  ง ) ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ ค ว า ม เ ป ็ น อ ั น ห น ึ ่ ง อ ั น  

เ ด ี ย ว ก ั น  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย จ ะ ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ เ ท ค น ิ ค ว ิ ธ ี ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า ข อ ง ร า ย ก า ร ใ ส ่ ใ จ ค ุ ณ ภ า พ ช ี ว ิ ต ไ ด ้  

ด ั ง ป ี

ก . ภ า ษ า พ ู ด  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย แ บ ่ ง ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ภ า ษ า พ ู ด  2  ส ่ ว น  ค ื อ  ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ก า ร ใ ช ้ ภ า ษ า  

แ ล ะ ร ะ ด ั บ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ภ า ษ า ท ี ่ ใ ช ้ ใ น เ น ื ้ อ ห า ส ุ ข ภ า พ อ น า ม ั ย

- ก า ร ใ ช ้ ภ า ษ า

ก า ร ใ ช ้ ภ า ษ า ใ น ร า ย ก า ร ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ล ั ก ษ ณ ะ ภ า ษ า แ บ บ ก ึ ่ ง ท า ง ก า ร  ภ า ษ า ไ ม ่ เ ป ็ น  

ท า ง ก า ร แ ล ะ ภ า ษ า ภ า พ พ จ น ์  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ ' ฟ ั ง ส า ม า ร ถ เ ข ้ า ใ จ ไ ด ้ ง ่ า ย ส า ม า ร ถ น ำ เ น ื ้ อ ห า ป ร ั บ ใ ช ้

ใ น ช ี ว ิ ต  ล ั ก ษ ณ ะ ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า เ ป ็ น ก า ร น ำ เ ส น อ ภ า ษ า แ บ บ พ ู ด ค ุ ย ร ะ ห ว ่ า ง ผ ู ้ ด ำ เ น ิ น ร า ย  

ก า ร ก ั บ ผ ู ้ ฟ ั ง อ ย ่ า ง เ ป ็ น ก ั น เ อ ง

■ ภ า ษ า แ บ บ ก ึ ่ ง ท า ง ก า ร  ค ื อ  ก า ร ใ ช ้ ภ า ษ า พ ู ด ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ช ี ว ิ ต ป ร ะ จ ำ ว ั น ร ่ ว ม ก ั บ ภ า ษ า  

ท า ง ก า ร ท ี ่ เ ป ็ น แ บ บ แ ผ น  ซ ึ ่ ง เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ ผ ่ า น ร า ย ก า ร ม ี ก า ร ใ ช ้ ค ำ พ ู ด แ ล ะ ค ำ ศ ั พ ท ์ ท า ง

ก า ร แ พ ท ย ์ ร ่ ว ม ด ้ ว ย ก ั น

“ ก า ร ร ั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร ท ี ่ ผ ิ ด ๆ แ ท น ท ี ่ เ ร า ร ั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร ท ี ่ ม ี ป ร ะ โ ย ช น ์ เ ข ้ า ไ ป  

บ ำ ร ุ ง ร ่ า ง ก า ย ข อ ง เ ร า  แ ต ่ ก ล ั บ เ ป ็ น โ ท ษ  ค ื อ  อ า ห า ร ม ี เ ช ื ้ อ แ บ ค ท ี เ ร ี ย ห ร ื อ พ า ร า ช ั ย ด ์  ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด  

โ ร ค  เ ช ่ น  โ ร ค ท ้ อ ง เ ด ิ น  บ ิ ด  ด ั ง น ั ้ น  ใ น ก า ร เ ล ื อ ก ร ั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร น ั ้ น  เ ร า ต ้ อ ง ด ู ใ น เ ร อ ง  

ข อ ง ค ุ ณ ค ่ า ท า ง โ ภ ช น า ก า ร ท ี ่ ร ่ า ง ก า ย ไ ด ้ ร ั บ  เ ล ื อ ก ร ั บ ป ร ะ ท า น ท ี ่ ส ะ อ า ด  ถ ู ก ส ุ ข อ น า ม ั ย ' ’ ( ย ง  

ย ุ ท ธ  ม ั ย ล า ภ  1  2 9  ม . ค .  2 5 4 2 )
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ลักษณะของคำทีใช้ในเนือหาดังกล่าวนั้นเป็นคำที่ใช้ในชีวิตประจำวัน โดยลังเกต 

ได้จากการใช้คำว่า “ เรา" เป็นคำที่ใช้แสดงถึงผู้ฟังทั่วไปและเป็นการแสดงความลัมพันธ์ 

ระหว่างผู้ดำเนินรายการและผู้ฟังอีกด้วย การใช้คำว่า"พาราชัยด์"แสดงถึงภาษาที่เป็นวิชา 

การแพทย์ซึ่งเป็นศัพท์เฉพาะที่หมายถึงแบคทีเรียชนิดหนึ่งที่ทำให้เกิดโรคทางเดินอาหาร

■ภาษาแบบไม่เป็นทางการ คือการใช้คำพูดในชีวิตประจำวันไม่มีแบบแผนอย่าง 

เป็นทางการ ดังเนื้อหารpotโฆษณารณรงค์ป้องกันโรคไข้ลือดออก คำท่ีใช้เป็นคำพูดใน 

ชีวิตประจำวันของผู้ฟังเพื่อให้ผู้ฟังเข้าใจเนื้อหาที่นำเสนอไดง่ายและตรงประเด็นตามเนื้อ 

หาที่นำเสนอ

"ไม่ชอบยุงลาย ไม่ชอบยุงลาย ต้องทำลาย ยุ คว่ําถ้วย คว่ําโถ คว่ํากัง ควํ่ากะลา 

มัง ควํ่าชาม คว่ํา'ไห ควํ่ายางไม่ให้นํ้าขังหรือแม้กระทั่งเปลือกผลไม้ แจกัน ขวดปลูกพลู 

ด่าง จานรองกระถางหมั่นเปลี่ยนนํ้าใหม่ สำหรับจานรองขาต้ใล่นํ้าล้มลายชูหรือเกลือเช้า 

ไป ตุ่มนํ้าปิดให้มิดชิด หมดสิทธิ้ยุงอด1วาง1ไข่ เราทุกคนต้องช่วยกันกำจัดแหล่งเพาะพันธ์ 

ยุงลายอย่างจริงจังเพื่อป้องกันไข้เลือดออก ด้วยความห่วงใยจากกรมควบคุมโรคติดต่อ

กระทรวงสาธารณสุข” (Spot,11 พ.ค. 2542)

คำที่ใช้มีความคล้องจองกันและเป็นคำที่ใช้ในชีวิตประจำวันเพื่อให้ผู้ฟังเช้าใจ 

และจดจำได้ง่าย เช่นคำว่า “คว่ําถ้วย คว่ําโถ คว่ําถัง ควํ่ากะลามัง คว่ําชาม คว่ําไห 

ควํ่ายางไม่ให้นํ้าขังหรือแม้กระทั่งเปลือกผลไม้...” เพื่อเป็นการทำลายแหล่งเพาะพันธ์ของ 

ยุงลายซึ่งเป็นวิธีการป้องกันการเกิดโรคไข้เลือดออก

■ภาษาภาพพจน์ ภาษาที่ปรากฏในเนื้อหารายการใส่ใจคุณภาพชีวิต คือ การอุป 

ลักษณ์(Metaphor)lช้กับสิ่งที่เหมือนและลี่งที่ต่างกัน'ซึ่งเป็นการแสดง,ไห้เห็นถึงความแตก 

ต่างอย่างพอเพียงในเซิงเปรียบเทียบ( อ้างถึงใน จันทร์เพ็ญ โภคาขัยพัฒน์12533:12) 

ภาษาภาพพจน์ท ี่ปรากฏในรายการนำเสนอผ่านรpotโฆษณาซึ่งมีการเปรียบเทียบผู้ 

บริโภคที่บริโภคอาหารอะไรก็จะเป็นเช่นนั้น

“ เลียงผู้ชาย เคยได้ยินนั้ยที่เขาว่ากินอะไรก็เป็นอย่างนั้น
2/

เล ีย ง ผ ู้ห ญ ิง  ถ ้าฉ ัน ก ิน ห ม ู ฉ ัน ก ็เป ็น ห ม ูอ ย ่า ง น น ซ ิ
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เสียงผู้ชาย ก็เป็นอยู่น่ีไง

เสียงผู้ชาย การบริโภคอาหารหวานจัด เค็มจัด ขาดสมดุล ดื่มของ

มึนเมาเป็นประจำยังไม่สายที่คุณปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการกิน 

ใหม่ให้ถูกโภชนบัญญ้ติ 9 ประการ เพื่อเป็นคุณคนใหม่ที่ลุฃ 

ภาพดีและแน่นอนคุณดี ด้วยความปรารถนาดีจากกระทรวงลา 

ธารณสุข’’ (Spot 1 11พ.ค.2542)

ภาษาในเนื้อหาที่กล่าวว่า "...ถ้าฉันกินหมู ฉันก็เป็นหมูอย่างนั้นซิ “เป็นการแสดง 

การเปรียบเทียบให้เห็นว่าผู้ที่บริโภคหมูมากๆมีรูปร่างเช่นเดียวกับหมู ซึ่งเนื้อหาต้องการ 

ให้ผู้ฟังมีโภชนาการที่ถูกสุขลักษณะโดยไม่บริโภคอาหารชนิดใดชนิดหนึ่งมากเกินไป

-ระดับความหมายของภาษา

ระดับความหมายของภาษามี การแสดงความหมายแบ่งเป็น2ระดับ(อ้างถึงใน

จันทร์เพ็ญ โภคาชัยพัฒน์12533:12) คือ การติความหมายโดยตรง เป็นความหมายขั้นแรก 

ที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวหมายกับตัวหมายถึง การติความหมายโดยนัยแฝง เป็น 

ความหมายในขั้นที่ลองเป็นกลุ่มความหมายที่มาเชื่อมโยงเข้าด้วยกันและภาพล ัก ษ ณ ์ท่ี 

เกิดขึ้นในความคิดของแต่ละบุคคล(ศรชัย คิริกายะและกาญจนา แก้วเทพ,2531:185) ซ่ึง 

ในเนื้อหารายการใล่ใจคุณภาพชีวิตจะแสดงระดับความหมายโดยตรง คือ เนื้อหามีการ 

สื่อความโดยตรง ไม่ได้แฝงความหมายอื่น ดังเรองการบริโภคไข่ ผู้ผลิตรายการต้องการ 

สื่อความหมายว่าผู้บริโภคไข,จะได้รับสารอาหารอะไรบ้าง

''ไข,นับว่าเป็นอาหารหลักของคนจำนวนมาก...ไข่จะประกอบไปด้วยเปลือก 11% 

ไข่ขาว 58%และ1ไข่แดง 31%ในไข่ขาวมีน้ํา โปรตีนที่เป็นลารประกอบโปรตีนและ 

คาร์โบไฮเดรตหลายชนิด” (ยงยุทธ มัยลาภ,22 เม.ย. 2542)

รวมทั้งการสื่อความหมายโดยตรงในเนื้อหาเรื่องโรคไข้หวัด ถึงแม้ว่าเป็นโรคที่ 

ลามารถเกิดขึ้นได้กับทุกคน แต่ทำให้เกิดปัญหาอื่นๆตามมาเข่นกัน ดังนั้นผู้ฟังควรมีการ 

ป้องกันสุขภาพร่างกายดีกว่า
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"ช่วงนีฤดูฝนนะครับ บางวันช่วงเช้าร้อนอบอ้าว ช่วงเย็นๆมีฝนตกลงมาเมื่อ

เป็นเช่นนีบางครังคนเราปรับตัวตามสภาวะอากาศไม่ค่อยทันก็ฃอให้คุณผู้ฟังรักษาสุข

ภาพกัรนให้ดีนะครับเพราะว่าอากาศที่เปลี่ยนบ่อยๆทำให้เกิดโรคหวัดได้  ถึงแม้เป็น

หวัดธรรมดาแต่มีปัญหาตามมา เช่น บางครั้งต้องหยุดงานทำให้เสียเวลางาน เราควรป้อง 

กันตนเองไม่ให้เป็นหวัดและเราสามารถดูแลรักษาตนเองได้ โดยที่อาจไม่จำเป็นต้องไปพบ 

แพทย์ ถ้าไม่เกิดอาการแทรกช้อนอะไร ก็จะทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายได้...คุณผู้ฟังคงไม่ 

อยากเป็นโรคหวัด อยู่ในสภาพนอนซม ไอ จาม ตังนั้นเราควรป้องกันตนเองให้พ้นจาก 

โรคหวัด ซึ่งมีวิธีการปฏิปัติตังนี้ครับ คือ อย่าไปตากฝนหรอโดนไอฝนครับ เมื่อเปียกควร 

เช็ดตัวให้แห้ง ทำตัวให้อบอุ่น ดื่มนํ้าอุ่นๆและพักผ่อนให้เพียงพอ ควรออกกำลังกายเพื่อ 

สร้างภูมิคุ้มกัน และเมื่อสัมผัสผู้ป่วยหรอสิ่งของควรล้างมือให้สะอาด" (ยงยุทธ มัยลาภ, 

11 พ.ค. 2542)

ความหมายของเนื้อหาที่นำเสนอนั้นต้องการบอกถึงองค์ประกอบของไข่ 1ฟอง

ประกอบอะไรบ้าง วิธีการป้องกันโรคไข้หวัดควรทำอย่างไร ทั้งนี้รายการต้องการสื่อความ 

โดยตรงต่อผู้ฟังเพื่อผู้ฟังสามารถตีความหมายของเนื้อหาได้ทันที

ข) ลีลาการพูด

ลักษณะการดำเนินรายการใส่ใจคุณภาพชีวิตมีผู้ดำเนินรายการสองท่านคือ น.พ. 

ยงย ุท ธ  มัยลาภ และ มาทินี เผ่าจำร ูญ  โดยจะทำหน้าที่ผู้ดำเนินรายการสลับกันไป ซ่ึงผู้ 

ดำเนินรายการทำหน้าที่นำเสนอเนื้อหาเพียงคนเดียวตลอดทั้งรายการ โดยที่นำเสนอเนื้อ 

หาในลักษณะเป็นการพูดคุยกับผู้ฟัง ตังเช่นการนำเสนอเนื้อหาเร่ืองโรคไข้เลือดออกซ่ึง

เป็นการกล่าวถึงอันตรายของโรคที่ควรมีการป้องกัน

"โรคไข้เลือดออกเป็นโรคหนึ่งนะคะที่มีอันตรายร้ายแรงและเป็นโรคที่ 

สามารถป้องกันได้ พาหนะนำโรคนี้ คือยุงลายนั่นเองคะ ยุงลายเป็นยุงที่มีลักษณะปาน 

กลาง ลำตัวและ1ฃามีลีดำสลับสิขา1วเป็นปล้องๆ แต่ว่าปลายปล้องสุดท้ายจะขาวทั้งหมด 

ลังเกตง่ายๆก็คือ จะมีลายดำสลับขาวเห็นอย่างชัดเจน ยุงลายจะวางไข่ตามภาชนะชังนำ 

ท่ีมี'นาน่ึง ใสสะอาด โดยเฉพาะนํ้าฝนเป็นนํ้าที่ยุงลายชอบวางไข่มากที่สุด..."(มาทินี เผ่า 

จำรูญ,27-29 เม.ย.2542)
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การนำเสนอเนื้อหาในลักษณะพูดคุยกับผู้ฟังจะทำให้ผู้ฟังรู้สึกว่าเรองของสุขภาพ 

อนามัยไม่ใช่เรื่องที่น่าเบื่อและเป็นเรื่องที่ทุกคนควรหันมาใส่ใจในสุขภาพอนามัยของตน 

อย่างถูกวิธี

นอกจากนี้การนำเสนอเนื้อหาใช้กลยุทธ์ในการโน้มน้าวใจมี2วิธีหลักคือการโน้ม 

น้าวใจโดยเหตุผลและการโน้มน้าวใจโดยจิตวิทยา ซ่ึงเนื้อหาในรายการใส่ใจคุณภาพชีวิต 

เป็นการโน้มน้าวใจโดยเหตุผล

-การโน้มน้าวใจโดยเหตุผล เนื้อหาที่ใช้หลักเหตุผลเพื่อให้ผู้ฟังเกิดความคิดคล้อย 

ตามเนื้อหาที่นำเสนอและนำไปปฏิบ้ติใช้ในชีวิตประจำวัน ดังเน้ือหาเร่ืองโรคไข้หวัดท่ีผู้

ดำเนินรายการจะโน้มน้าวให้ผู้ฟังร่วมใจกันป้องกันโรคหวัดเพราะถึงแม้ว่าโรคใช้หวัดเป็น 

โรคธรรมดาแต่ก็สร้างปัญหาอื่นๆตามาเช่นกัน

“ช่วงนี้ฤดฝูนนะครับ บางวันช่วงเช้าร้อนอบอ้าว ช่วงเย็นๆมีฝนตกลงมาเมื่อ

เป็นเช่นนี้บางครั้งคนเราปรับตัวตามสภาวะอากาศไม่ค่อยทันกิขอให้คุณผู้ฟังรักษาสุข

ภาพกัรนให้ดีนะครับเพราะว่าอากาศที่เปลี่ยนบ่อยๆทำให้เกิดโรคหวัดได้  ถึงแม้เป็น

หวัดธรรมดาแต่มีปัญหาตามมา เช่น บางครั้งต้องหยุดงานทำให้เสียเวลางาน เราควรป้อง 

กันตนเองไม่ให้เป็นหวัดและเราสามารถดูแลรักษาตนเองได้ โดยที่อาจไม่จำเป็นต้องไปพบ 

แพทย์ ถ้าไม่เกิดอาการแทรกช้อนอะไร กิจะทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายได้...คุณผู้ฟังคงไม่ 

อยากเป็นโรคหวัด อยู่ในสภาพนอนซม ไอ จาม ดังนั้นเราควรป้องกันตนเองให้พ้นจาก 

โรคหวัด ซึ่งมีวิธีการปฏิบัติดังนื้ครับ คือ อย่าไปตากฝนหรอโดนไอฝนครับ เมื่อเปียกควร 

เช็ดตัวให้แห้ง ทำตัวให้อบอุ่น ดื่มนํ้าอุ่นๆและพักผ่อนให้เพียงพอ ควรออกกำลังกายเพื่อ 

สร้างภูมิคุ้มกัน และเมื่อสัมผัสผู้ปวยหรือสิ่งของควรล้างมือให้สะอาด’’ (ยงยุทธ มัยลาภ, 

11 พ.ค. 2542)

นอกจากโรคไข้หวัดธรรมดาแล้ว โรคติดต่ออีกโรคหนึ่งที่มืการระบาดเพิ่มขึ้นคือ 

โรคไข้เลือดออกซึ่งเป็นโรคที่มืผู้ปวยเพิ่มขึ้นและเป็นโรคที่มือันตรายถึงแก่ชีวิตได้ถ้าหากไม่ 

มืวิธีการดูแลรักษาโรคนี้อย่างถูกต้อง ซึ่งเนื้อหาจะโน้มน้าวใจโดยเหตุผลให้ผู้ฟังร่วมใจกัน 

ป้องกันโรคไข้เลือดออกซึ่งเป็นแนวทางที่ดีที่สุด
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''ช่วงหน้าร้อนนีโรคที่ต้องระมัดระวังโรคหนึ่ง คือโรคไข้เลือดออกนะคะ โรคไข้ 

เลือดออกเป็นโรคหนีงที่มีอันตรายร้ายแรง และเป็นโรคที่สามารถป้องกันได้ หากว่าเรา 

ทุกคนร่วมใจกัน...โรคไข้เลือดออกเป็นโรคที่ร้ายแรง แต่สามารถป้องกันได้ คือ การ 

ทำลายแหล่งเพาะยุงลาย ปิดฝาภาชนะพวกโอ่งนํ้า ไล่เกลือผง นํ้าลัมลายชูใส่ทรายใน 

จานรองกระถางต้นไม้ เลี้ยงปลาที่ก ันลูกนํ้าเช่นปลากัด หมั่นเปลี่ยนนํ้าตามขาตั้ง จาน 

รองโต๊ะ ทำลายเศษภาชนะที่มีน ํ้าฃังโดยการขุดหลุมฝังดินเป็นต้นคะ...'’(มาทินี เผ่าจำรูญ, 

27 เม.ย 2542)

จ า ก เ น ื ้ อ ห 0 . ท ี ่ ย ก ม า น ั ้ น ม ี ว ิ ธ ี ก า ร ใ ช ้ ก า ร ล ื ่ อ ส า ร โ ด ย ก า ร โ น ้ ม น ้ า ว ใ จ โ ด ย เ ห ต ุ ผ ล ใ ห ้ ผ ู ้  

ฟ ั ง ป ฏ ิ ปติต า ม ค ำ แ น ะ น ำ เ พ ื ่ อ ผ ู ้ ฟังม ี ส ุ ข ภ า พ อ น า ม ั ย ท ี ่ ด ี  ด ั ง ป ร ะ โ ย ค ท ี ่ ก ล ่ า ว ว ่ า  "...คุณ ผ ู ้ ฟัง 

ค ง ไ ม ่ อ ย า ก เ ป ็ น โ ร ค ห ว ั ด  อ ย ู ่ ใ น ส ภ า พ น อ น ซ ม  ไ อ  จ า ม  ด ั ง น ั ้ น เ ร า ค ว ร ป ้ อ ง ก ั น ต น เ อ ง ใ ห ้ พ ้ น  

จ า ก โ ร ค ห ว ั ด . . . ’ '  ห ร ื อ  ' ‘ โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก เ ป ็ น โ ร ค ห น ึ ่ ง ท ี ่ ม ี อ ั น ต ร า ย ร ้ า ย แ ร ง  แ ล ะ เ ป ็ น โ ร ค

ท ี ่ ส า ม า ร ถ ป ้ อ ง ก ั น ไ ด ้  ห า ก ว ่ า เ ร า ท ุ ก ค น ร ่ ว ม ใ จ ก ั น . . . . ’ '  ป ร ะ โ ย ค ท ี ่ ย ก ม า น ื ้ เ ป ็ น ก า ร โ น ้ ม น ้ า ว ใ จ  

โ ด ย ใ ช ้ เ ห ต ุ ผ ล ม ี ก า ร เ น ้ น ค ำ เ พ ื ่ อ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก  อ ย ่ า ง เ ช ่ น ค ำ 1ว ่ า " อ ั น ต ร า ย ร ้ า ย แ ร ง ’ ' เ ป ็ น ก า ร ย ํ ้ า  

ใ ห ้ ร ู ้ ส ึ ก ว ่ า โ ร ค น ี ้ เ ป ็ น โ ร ค ท ี ่ อ ั น ต ร า ย จ ร ื ง ๆ แ ล ะ ห า ก ร ่ ว ม ใ จ ก ั น ก ็ จ ะ ส า ม า ร ถ ป ้ อ ง ก ั น โ ร ค น ื ้ ไ ด ้

-การโน้มน้าวใจโดยหลักจิตวิทยาเป็นการเชิญชวนให้ผู้ฟังหันมาใส่ใจในสุขภาพ 

อนามัยของตนเพื่อความสมบูรณ์ทางร่างกายและจิตใจ โดยการนำเสนอเน้ือหาในเรอง

การออกกำลังกายเป็นการโน้มน้าวใจโดยใช้หลักจิตวิทยาเพราะผู้ฟังส่วนใหญ่อยากมีรูป 

ร่างท่ีได้ลัดส่วน ดังนั้นการนำเสนอเน้ือหาเร่ืองการออกกำลังกายลดไขมันส่วนเกินจะเป็น 

เร่ืองท่ีทำให้ผู้ฟังสนใจในการดูแลสุขภาพร่างกายของตนมากข้ึน

''...วันน้ีเรามาบริหารร่างกาย เพ่ือลดไขมันในส่วนต่างๆ...เรามาบริหารหน้าท้อง 

กันเถอะคะ คุณผู้ฟังที่เป็นสตรีก็คงจะชอบกันนะคะ คุณผู้ฟังนำท่าบริหารเหล่าน้ืไปทำเป็น 

ประจำ ก็จะได้ผลในที่สุดค่ะ "(มาทินี เผ่าจำรูญ, 27 เม.ย. 2542)

เน ื้อหาดังกล่าวเป็นการชักชวนให้ผ ู้ฟ ังลองปฏิบัต ิตามเนื้อหาของการบริหารร่าง 

กายเพื่อลดไขมันส่วนเกินและเป็นผลทำให้มีร ูปร่างที่ด ีซ ึ่งเป็นความต้องการของคนทั่วไป

โดยเฉพาะผู้หญิงที่อยากมีรูปร่างทีสวยงาม
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กลยุทธ์การโน้มน้าวใจโดยเหตผลและหลักจิตวิทยามีจุดมุ่งหมายที่ต ้องการให้ผู้ 

ฟังหันมาใส่ใจในสุขภาพของตนเองเพื่อผู้ฟังได้นำวิธีการต่างๆที่นำเสนอในรายการไปปรับ 

ใช้ในชีวิตประจำวันโดยการโน้มน้าวใจทั้งลองลักษณะ

ค)เพลงประกอบ

เพลงประกอบในรายการเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมรายการให้น่าฟังยิ่งขึ้น โดยมีการเปิด 

เพลงบรรเลงคลอตามในช่วงที่ผู้ดำเนินรายการนำเสนอเนื้อหาในช่วงต่างๆ โดยการเลือก 

ทำนองเพลงให้เข้ากับการบรรยาย เช่น ช่วงที่ผู้ดำเนินรายการพูดถึงผลร้ายของการเป็น 

โรคติดต่อ ทำนองเพลงมีความเร้าใจเพิ่มขึ้นซึ่งแสดงถึงความน่ากลัว อันตรายที่เกิดขึ้น 

หริอช่วงที่เป็นการพูดบรรยายธรรมดา ท่วงทำนองเพลงมีลักษณะเริยบๆ ฟังสบายๆ ซ่ึง 

ลักษณะเพลงประกอบที่แทรกอฺยู่นื้ช่วยเพิ่มความรู้สึกของผู้ฟัง

“ ( เพ ล ง ป ร ะ ก อ บ ม จี ัง ห ว ะ  ท ่ว ง ท ำ น อ ง ท ี่ฟ ัง น ่า ก ล ัว  ล ึก ล ับ )  ถ้าหากป่วยเป็นโรค 

หวัดก็ต้องระวังไม่ให้เช้ือหวัดแพร่ไปล่ผู้อ่ืน...โรคหวัดมีอาการไม่รุนแรง นอกจากคนท่ีเกิด 

อาการแทรกซ้อนก็อาจเป็นโรคปอดบวมได้ โดยเฉพาะเด็กๆ ซ่ึงอาการเร่ิมแรกของปอด 

บวมมีอาการคล้ายโรคหวัด แต่มีอาการหอบ หายใจเร็ว ชายคางบุ๋ม ( จ ัง ห ว ะ เพ ล ง ม ี 

ท ำ น อ ง ท ี่เ ร ้า ใ จ ข ึ้น ) ผู้ท่ีดูแลเด็กควรลังเกตอาการเหล่าน้ี หากพบว่าเด็กมีอาการเหล่านี้ 

เกิดข้ึนก็ต้องรับพาไปพบแพทย์หริอเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขโดยเร็วครับ เพราะว่าอาจเป็น

อาการของโรคปอดบวม มีอันตรายถึงชีวิตได้'’ (ยงยุทธมัยลาภ, 11 พ.ค.2542)

เ น ื ้ อ ห า ใ น ช ่ ว ง ท ี ่ แ ส ด ง ถ ึ ง ค ว า ม น ่ า ก ล ั ว ข อ ง โ ร ค  เ พ ล ง ป ร ะ ก อ บ ท ี ่ ใ ช ้ เ ป ็ น เ พ ล ง ท ี ่ ม ี

จ ั ง ห ว ะ เ ร ้ า ใ จ เ พ ื ่ อ ก า ร ก ร ะ ต ุ ้ น ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ข อ ง ผ ู ้ ฟ ั ง ใ ห ้ ต ื ่ น ต ร ะ ห น ก ก ั บ อ า ก า ร ท ี ่ อ ั น ต ร า ย ถ ึ ง ช ี ว ิ ต  

ได้ เ ช ่ น  “ . . . อ า ก า ร ห อ บ  ห า ย ใ จ เ ร ็ ว  ชายค า ง บ ุ ๋ ม  (4งห'วะเพลงม ีทำนองท ี่เร้าใจขึ้น) ผ ู ้ ท ี ่ ด ู  

แ ล เ ด ็ ก ค ว ร ล ั ง เ ก ต อ า ก า ร เ ห ล ่ า น ี ้  ห า ก พ บ ว ่ า เ ด ็ ก ม ี อ า ก า ร เ ห ล ่ า น ี ้ เ ก ิ ด ข ึ ้ น ก ็ ต ้ อ ง ร ั บ พ า ไ ป พ บ

แ พ ท ย ์ ห ร ื อ เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ล า ธ า ร ณ ส ุ ข โ ด ย เ ร ็ ว ค ร ั บ  เ พ ร า ะ ว ่ า อ า จ เ ป ็ น อ า ก า ร ข อ ง โ ร ค ป อ ด บ ว ม

ม ี อ ั น ต ร า ย ถ ึ ง ช ี ว ิ ต ไ ด ้

ง . ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ ค ว า ม เ ป ็ น อ ั น ห น ึ ่ ง อ ั น เ ด ี ย ว ก ั น
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ควาหลากหลายเป็นวิธีการที่ทำให้รายการไม่น่าเบื่อซึ่งต้องมีส่วนประกอบที่ 

สำคัญดังทีกล่าวมาแล้วคือ ภาษาพูด ลีลาการพูด และเพลงประกอบ ซ่ึงนอกจากน้ีเทคนิค 

วิธีการนำเสนอเนือหาของรายการใส่ใจคุณภาพชีวิตจะมีลักษณะรายการแบบนิตยสารสุข 

ภาพอนามัยทางวิทยุ กล่าวคือ รายการแบ่งช่วงเน้ือหาท่ีนำเสนอเป็น 4 ช่วงรายการได้แก่ 

ช่วงก้าวทันโรค ช่วงใส่ใจสุขภาพ ช่วงโภชนาการดีชีวีมีสุฃ และช่วงก้าวทันมะเร็ง ทำให้ราย 

การมีเน้ือหาที,หลากหลาย ทำให้เกิดความน่าสนใจ ผู้ฟังสามารถเลือกรับฟังช่วงเน้ือหา 

ต่างๆตามความต้องการของตนเอง แต่เน้ือหาย่อยๆท้ังหมดจะโยงถึงเรองสุขภาพอนามัย 

เป็นแกนหลักเพื่อให้เกิดความเป็นหน่ึงเดียวของรายการท่ีมจี ุดมุ่งหมายที่จะนำเสนอเรื่อง 

ของสุขภาพอนามัยเป็นหลักอยู่แล้ว

1.รวิเคราะห์การแสดงซึ่งบทบาทในฐานะช่องทางสื่อที่เผยแพร่สาระความรู้เน ื้อ 

หาสุขภาพอนามัย

การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการใส่ใจคุณภาพชีวิตจะแสดงออกในลักษณะ 

ของการตลาดเพื่อลังคม(Social Marketing) โดยการนำแนวคิดทางการตลาดมาปรับใช้ 

แต่จะเป็นการมุ่งเน้นการทำประโยชน์เพื่อลังคมมากกว่าประโยชน์ทางธุรกิจ ทั้งนี้ เนื่อง 

จาก ผู้สนับสนุนรายการคือ กระทรวงสาธารณสุขซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐบาลที่ต้องการ 

นำเสนอเนื้อหาให้ความรู้แก ่ประชาซนเพ ื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนให้ 

ตระหนักถึงอันตรายของโรคภัยและการหันมาใส่ใจสุขภาพอนามัยด้วยการพึ่งพาตนเองให้ 

ได้ ซึ่งจากการสัมภาษณ์คุณรัตนา ธ ีระว ัฒน ์ นักวิชาการกองควบคุมโรคติดต่อซึ่งเป็นเจ้า 

หน้าที่ผ ู้ร ับผิดชอบการสร้างสรรค์และเผยแพร่เนื้อหาทางสื่อต่างๆได้กล่าวถึงวัตถุประสงค  ์

ของโครงการรณรงค์ป้องกันโรคติดต่อต่างๆ คือต้องการให้ความรู้แก่ประชาชนเพื่อเป็น

ส่วนเสรมให้ประชาซนมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตของตนเอง

“ วัตถุประสงค์ใหญ่ของเราคือ การให้ความรู้ ก็เป็น Information ให้ภับประซาชน 

สิ่งที่เราอยากได้คือการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาซนให้สนใจเรื่องสุขภาพตนเอง 

พึ่งพาตนเองได้” (รัตนา ธ ีระว ัฒน ์,ส ัมภาษณ ์25 ก.ย.2543)

และในการแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการใส่ใจคุณภาพชีวิตจะเห็นได้ว่าเนื้อหา 

ที่นำเสนอนั้นผู้สนับสนุนรายการมีส่วนในการกำหนดหัวข้อต่างๆที่น่าสนใจ โดยจากการ 

สัมภาษณ ์ค ุณฐาปณ ีย ์ ณ สงขลา ครีเอทีฟรายการใส่ใจคุณภาพชีวิตได้กล่าวว่า เร่ืองท่ี
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ทางกระทรวงเป็นผู้กำหนดให้เป็นเรื่องของโรคภัยที่ควรระวังในช่วงต่างๆและเป็นเรื่องที่ 

ควรรู้ไว้

“ ท า ง เ ร า เ ป ็ น ผ ู ้ ก ำ ห น ด หัวข ้ อ เ อ ง โ ด ย น ำ เ ส น อ ใ ห ้ ท า ง ล ู ก ค ้ า  ล ู ก ค ้ า ก ็ จ ะ เ ห ็ น ด ้ว ย  แต่ 

ท า ง ล ู ก ค ้ า ด ู ว ่ า หัวข ้ อ ข อ ง เ ร า ใ น ต อ น น ี ้ ส ำ ค ัญ ห ร ื อ เ ป ล ่ า  ถ ้ า ไม่ส ำ ค ัญ ล ู ก ค ้ า ก ็ จ ะ เ ป ล ี ่ ย น ห ัว ข้อ 

ใ ห ้  ห ร ื อ  ถ ้ า ต อ น น ี ้ ม ี ก า ร ณ ร ง ค ์ เ ร ื ่ อ ง โ ร ค อ ะ ไ ร ล ู ก ค ้ า ก ็ ใ ห ้ น ำ เ ล น อ เ ร ื ่ อ ง น ั ้ น  แ ต ่ ส ค ร ิ ป ต ์ ท ี ่ อ อ ก  

อ า ก า ศ ท า ง เ ร า เ ป ็ น ผ ู ้ เ ข ี ย น เ อ ง ท ั ้ ง ห ม ด "  ( ฐ า ป ณ ี ย ์  ณ  ส ง ข ล า  1 ส ั ม ภ า ษ ณ ์ 2 4  ก . ย . 2 5 4 3 )

จากแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม พรทิพย์ สัมปัตตะวนิช (2540:111)กล่าวโว้ว่า 

การตลาดเพื่อสังคมเป็นการประยุกต์ใช้ความคิดทางการตลาดและเครื่องมือการตลาดก่อ 

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสังคม ช่วยให้ท้องถ่ินหรือประเทศท่ีกำลังพัฒนาได้ตอบสนอง

ความต้องการพื้นฐานของตนเอง ดังน้ันกล่าวได้ว่า เน้ือหาท่ีนำเสนอผ่านรายการใส่ใจคุณ 

ภาพชีวิตได้ใช้แนวคิดการตลาดเพ่ือสังคมเพ่ือตอบสนองนโบายของกระทรวงสาธารณสุข 

ที่พยายามสร้างกระแสสังคมในการดูแลสุขภาพอนามัยที่ถูกต้องและสามารถพึ่งพาตนเอง 

ได้ก่อนถึงแพทย์ โดยมีหสักการดังน้ี

กระทรวงสาธารณสุขมีนโยบายหลักสำคัญ 2 ประการคือ

1. การให้ความรู้เรื่องโรคติดต่อแก่ประซาชน

2. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของคนในสังคมเพื่อการป้องกันโรค 

โดยการใช้หลักการตลาดเพื่อสังคมซึ่งมีแนวทางดังนี้

-การกำหนดปัญหา กระทรวงมีการกำหนดปัญหาของโรคติดต่อตามลำดับ 

ความสำคัญของปัญหาว่าโรคใดที่มีปัญหาระบาดอย่างรุนแรงมากน้อยลดหลั่นกันไป ดัง 

เช่น โรคไข้เลือดออกที่มีการระบาดของโรคมากขึ้นและเป็นโครงการเฉลิมพระเกียรติจึง

กลายเป็นนโยบายของกระทรวงที่พยายามลดจำนวนของผู้ป ่วยโดยการให้ความรู้ในการ 

ป้องกันโรคคือการทำลายแห่งเพาะพันธุยุง และให้ความรู้ในเรื่องอาการของผู้ป่วยเพื่อการ 

รักษาอย่างหันท่วงที

-การเลือกใช้ลื่อมวลชน กระทรวงเลือกใช้สื่อต่างๆเพื่อเป็นช่องทางการเผยแพร่ 

ข้อมูลที่ต้องการนำเสนอ โดยสื่อที่ใช้มีความแตกต่างกัน และการเลือกใช้รายการใส,ใจ 

คุณภาพชีวิตในการเผยแพร่เนื้อหานั้น คุณรัตนา ธ ีระว ัฒน์ กล่าวว่า การเรื่มงานจากการรู้
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จักผู้บริหารบริษัทคือน.พ.ยงยุทธ มัยลาภซึ่งคุณรัตนาให้ความเชื่อถือต่อการทำงานของ 

รายการนี้

“ เราดูคุณหมอมานาน เห็นทีมงานทำงานดีมีความน่าเชื่อถือ เราก็สนับสนุน ทาง 

เราต้องการให้มีรายการสุขภาพเฉพาะอยู่แล้วก็อยากจะสนับสนุนให้รายการเหล่านี้อยู่ได้,, 

(รัตนา ธีระวัฒน์,สัมภาษณ์25 ก.ย. 2543)

จากการสัมภาษณ์แสดงให้เหห็นว่ารายการใล่ใจคุณภาพชีวิตเป็นรายการหนึ่งที่ผู้ 

บริหารมีล่วนในการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้สนับสนุนรายการและเป็นรายการที่นำ 

เสนอเนื้อหาเรื่องสุขภาพอนามัย'โดยเฉพาะก็ตรงกับความต้องการของผูส้ น ับ สนุนรายการ

-การออกอากาศ การนำเสนอ,นิ้อหาเรื่องโรคติดต่อต่างๆนั้นจะมีช่วงของการ

ระบาดที่แตกต่างกัน ซึ่งทางหน่วยงานของรัฐบาลจะรู้ว่าในช่วงใดที่จะมีการระบาดของ

โรค และมักจะนำเสนอเนื้อหาก่อนช่วงที่จะระบาด อย่างเช่นโรคฉี่หนู มักจะเกิดการ

ระบาดในช่วงหน้าฝน ทางกระทรวงจะมีการนำเสนอเนื้อหาก่อนกรระบาดของโรคเพื่อเป็น 

การประกาศเตือนให้ประชาชนระมัดระวังโรคและร่วมกันปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเลี่ยงที่จะ 

เกิดโรคได้ หริอ โรคไข้เลือดออกซึ่งเป็นโรคทีมักจะระบาดอย่างมากในช่วงเดือนเมษายน- 

กรกฎาคม เนื้อหาในรายการก็จะนำเสนอเนื้อหาของโรคด้งกล่าวและมีการเปิดรpot

โฆษณาเพื่อรณรงค์ให้ผู้ฟังร่วมใจกันป้องกันโรคในช่วงก่อนการระบาดจนถึงช่วงที่ระบาด 

น้อย โดยเรื่องที่นำเสนอเป็นที่มาสาเหตุของโรค วิธีการดูแลรักษาและการป้องกันโรคซึ่ง 

เป็นเรื่องหลักๆที่ทางกระทรวงนำเสนออยู่แล้ว

“ เรื่องที่นำเสนอก็เป็นลาเหตุ อาการ การป้องกันโรคเป็นเรื่องพ้ืนฐานอยู่แล้ว เป็น 

เรื่องง่ายๆที่แน่นอน เรารู้อยู่แล้วว่าโรคอะไรจะเกิดเมื่อไร เราก็ให้ข้อมูลก่อนการระบาดก็ 

เป็นเรื่องพวกนี้แหละ',( รัตนา ธีระวัฒน์,สัมภาษณ์ 25 ก.ย. 2543)

การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการใส่ใจคุณภาพชีวิตแสดงบทบาทในลักษณะ 

การตลาดเพื่อสังคม กล่าวคือ เนื้อหารายการที่นำเสนอมีวัตถุประสงค์ให้ผู้ฟังเกิดการ 

เปลี่ยนแปลงความเชื่อ ทัศนคติเพื่อนำไปลู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดูแลรักษาสุข

ภาพอนามัยของประชาชน โดยการให้ความคิดที่ผู้ฟังลามารถพึ่งพาตนเองได้ก่อนที่จะพึ่ง 

พาแพทย์หริอเจ้าหน้าที่สาธารณสุข น่ันคือ การที่ประชาชนมีความรู้ที่ถูกต้องและนำความ
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รู้ต่างๆนันไปปรับใช้ในชีวิตของตนเอง ดังน้ัน เนื้อหาในรายการจะมีจุดมุ่งหมายเพื่อ

ประโยชน์ทางสังคมโดยใช้หลักการทางการตลาดเป็นแนวทางการปฏิบัติให้บรรลุเป้า 

หมายทีวางไว้ ทังนี เนื่องจากผู้ลน์บสนุนรายการที่เป็นหน่วยงานของรัฐบาลต้องการให้ 

ประโยชน์แก่สังคมมากว่าประโยชน์ทางธุรกิจ

2.รายการท ุกข ์ป ัญหาช ีว ิต

รายการทุกข์ปัญหาชีวิตออกอากาศทุกวันจันทร์-ศุกร์ เวลา 5.00-6.00น. ซ่ึง 

ดำเนินรายการหลักโดยท่านจันทเสฎโฐ และผู้ช่วยท่านจันทเสฎโฐคือคุณสวยใส รวมท้ัง 

วิทยากรในรายการคือ น.พ.อนุวัตร ลิ้มสุวรรณ ผลิตรายการโดยมูลนิธิเพื่อนช่วยเพื่อน ผู้ 

วิจัยไดํวิเคราะห์ลักษณะเนื้อหาประเภทต่างๆและวิธีการนำเสนอเนื้อหาตามลำดับ ดังน้ี

1.1 การวิเคราะห์ลักษณะลาระความรู้เนื้อหาของรายการทุกข์ปัญหาชีวิต

การศึกษาเนื้อหารายการทุกข์ปัญหาชีวิต ผู้วิจัยพบว่าเนื้อหาที่นำเสนอในรายการ 

จะนำเสนอเนื้อหาเรื่องสุขภาพอนามัยเพื่อเอื้อต่อการโฆษณาสินค้าสมุนไพรโดยการนำ 

เสนอเนื้อหาเรื่องปัญหาทางร่างกายและจิตใจ ซึ่งแบ่งแยกเน้ือหาในรายการได้ ดังน้ี

ท.การชี้แนะแนวทางเพื่อการดำเนินชีวิต ลักษณะเนื้อหาดังกล่าวเป็นเนื้อหาที่ผู้

ดำเนินรายการให้แนวทางการดำเนินชีวิตของประชาชนจากความคิดเห็นของผู้ดำเนินราย 

การซึ่งเนื้อหาในลักษณะนื้มีการนำเสนอเนื้อหา2ประเด็นคือ

- เน ื้อ ห า เร ื่อ ง ธ ร ร ม ะ  เนื้อหาจะเกี่ยวกับเรื่องธรรมะเพื่อเป็นการสั่งลอน ให้ข้อคิด 

เห็นในการดำเนินชีวิตแก่ผู้ฟังเพื่อการนำไปปฏิบัติใช้ในชีวิตโดยผู้ดำเนินรายการจะนำเรื่อง 

ที่เกิดขึ้นในเหตุการณ์ปัจจุบันมานำเสนอซึ่งจะแทรกข้อคิดต่อเรื่องดังกล่าวต่อผู้ฟังในช่วง 

การบรรยายธรรมะในช่วงแรกของรายการ ดังเช่นเนื้อหาเรื่องของการประกวดนางงามซึ่ง 

ผู้ดำเนินรายการให้ข้อคิดของการประกวดนางงามเป็นเสมือนความชั่วร้ายในลังคมโดย 

เรื่องการประกวดนางงามนั้นเป็นเรื่องที่ประชาชนทั่วไปให้ความสนใจโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

เมื่อมีผู้ประกวดมีสถานภาพเป็นแพทย์
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“ ...ผู้หญิงที่อยู่ในระดับปัญญาชนจะมีลติที่ตํ่าตื้นกับการยกระดับการประกวด 

นางงามโดยการเอาบัณฑิตแพทย์มาประกวดอย่างนีหรือ เข้าใจว่าเธอขาดการปรึกษาผู้รู้ 

ผู้ใหญ่ เพราะฉะนั้นเราไม่ตำหนิเธอเลย เราต้องการให้สังคมแสดงความคิดออกมา ช่วย 

กันตะลอมบอกกล่าวแก่เธอทังหลายให้คิดว่าการประกวดนางงามนั้นเป็นความชั่วที่หลง 

เหลืออยู่ในปัจจุบัน" (ท่านจันทเลฏโฐ ,10 ก.พ. 2542)

หรอเนื้อหาในเรื่องการซ้ือบริการทางเพศเป็นเรองที,ไม่ถูกต้องและทำให้เกิดปัญหา 

สังคมตามมาโดยเฉพาะการเกิดโรคเอดส์ซี่งมีลาเหตุมาจากการประกวดนางงาม

“...การที่ผู้ชายไปซ้ือบริการทางเพศของผู้หญิง แสดงว่าผู้ชายคนนั้นกำลังข่มขืน 

ผู้หญิงโดยการใช้เงิน ซึ่งเกิดจากการประกวดนางงาม การประกวดนางงามก่อให้เกิด

กิเลสในหมู่ผู้หญิงด้วยกัน...ผู้หญิงที่รูปร่างสวย ไม่มีการพัฒนาสติปัญญาในทางสร้าง

สรรค์กลับนำส่วนที่มีอยู่แล้วในธรรมชาติ ใช้ความงามเป็นสื่อในการแสวงหาความเจริญ 

มั่งคั่งกับตัวเอง" (ท่านจันทเลฎโฐ 10 ก.พ. 2542)

จากเนื้อหาที่นำเสนอ ผู้ดำเนินรายการจะนำเสนอเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในชีวิต 

ประจำวันและแทรกข้อคิดเห็นของผู้ดำเนินรายการเพื่อให้ผู้ฟังนำข้อคิดเห็นต่างๆเหล่านี้ 

ไปปรับใช้ในชีวิตเพื่อการมีชีวิตที่ดีตามความคิดของผู้ดำเนินรายการ ดังเช่นเนื้อหาเร่ือง 

การประกวดนางงามนั้นเป็นเรื่องที่ประชาชนทั่วไปให้ความสนใจโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมี 

ผู้ประกวดมีสถานภาพเป็นแพทย์ ซึ่งผู้ดำเนินรายการให้ข้อคิดให้เห็นถึงการประกวดนาง 

งามเป็นสิ่งไม่ลมควร ดังนั้นผู้ดำเนินรายการจึงอยากให้ผู้ฟังในรายการร่วมกันต่อต้านการ 

ประกวดนางงาม และเนื้อหาการซื้อบริการทางเพศเป็นเรื่องที่ผิดคิลธรรมและก่อให้เกิด

ปัญหาในสังคม

-เน ื้อหาการถามตอบป ัญหาช ีว ิต เนื้อหาการถามตอบปัญหาชีวิตจะอยู่ในช่วงที่ผู้ 

ดำเนินรายการเป็ดโอกาสให้ผู้ฟังโทรศัพท์หริอเขียนจดหมายปรึกษาปัญหาชีวิตในรายการ 

รายการโดยรายการตอบปัญหาออกอากาศ ซึ่งผู้ฟังล่วนใหญ่มักจะปรึกษาปัญหาครอบ 

ครัว ดังเช่นผู้ฟังท่านนื้ที่มีปัญหาครอบครัว

เสียงผู้หญิง นมัสการท่านจันทคะ ดิฉันอยากจะบอกกับผู้หญิงที่

กำลังตัดสินใจแต่งงานหริออยู่เป็นโลด ว่าอยู่คนเดียว
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เสียงท่านจันทเสฎโฐ 

เสียงผู้หญิง

เสียงท่านจันทเลฏโฐ

นะดีแล้วคะ เพราะว่าดิฉันเองมีปัญหามาก 

เธอมีปัญหาอย่างไร่!

ดิฉันเข้ากับที่บ้านสามีไม่ได้ สามีก็นอกใจมีหญิงอื่นด้วย 

คะ อยากแยกทางกันแต่อดทนเพราะลูก ดิฉันก็ไม่รู้ว่า 

จะทำอย่างไงดีคะ

เธอก็ต้องตัดสินใจให้เด็ดขาดนะว่าจะยังอยู่กับเขา 

เพราะลงสารลูกหรือว่าแยกกันอยู่เพื่อความสบายใจ 

ของตนเอง สามีภรรยาที่นอกใจกันมีเยอะมาก เธออย่า 

เพิ่งท้อแท้ ฟังรายการนี้เป็นกำลังใจให้นะ 

(ท่านจันทเสฏโฐ,10 ก.พ.2542)

จากเนื้อหาตังกล่าวจะแสดงให้เห็นว่าผู้ฟังที่โทรศัพท์เข้ามาในรายการมีปัญหา 

ครอบครัว และผู้ดำเนินรายการเป็นเสมือนแหล่งพึ่งพิงทางจิตใจที่พวกเขาให้ความไว้วาง 

ใจและเชื่อถือปฎิบัติตามข้อคิดเห็นของผู้ดำเนินรายการ

และนอกจากผู้ฟังที่โทรศัพท์มาปรึกษาปัญหาในรายการ จะมีผู้ฟังที่เขียนจด

หมายมาเพื่อปรึกษาปัญหาเช่นกัน ตังเช่นผู้ฟังท่านนี้ที่มีปัญหาเรองโรคเอดลัและปัยหา

ครอบครัวที่สามีมีผู้หญิงอื่น

“ ก ร า บ น ม ั ส ก า ร ท ่ า น จ ั น ท ห น ู อ ย า ก จ ะ ป ร ึ ก ษ า ท ่ า น จ ั น ทแ ล ะ อ ย า ก ข อ ก ำ ล ั ง ใ จ ล ้ ช ี ว ิ ต  

ค ื อ ห น ู เ ป ็ น ผ ู ้ ห น ึ ่ ง ท ี ่ เ ป ็ น ผ ู ้ ต ิ ด เ ช ื ้ อ H I V  จ า ก ส า ม ี  เ พ ร า ะ ว ่ า ส า ม ี ช อ บ ไ ป ย ุ ่ ง ก ั บ ผ ู ้ ห ญ ิ ง  ล ู ก เ ข า  เ ม ี ย  

ใ ค ร ไ ม ่ เ ว ้ น  ห น ู เ ต ื อ น เ ข า แ ต ่ เ ข า ก ็ ไม่ฟ ั ง . . . ท ่ า น จ ั น ทค ะ ค น ท ี ่ ต ิ ด เ ช ื ้ อ เ ข า ม ี ก ร ร ม ม า ก ใ ช ่ ใ ห ม ค ะ  

ท ุ ก ว ั น น ี ้ ห น ู ฟ ั ง อ ่ า น ห น ั ง ส ื อ ธ ร ร ม ะ  ฟ ั ง ร า ย ก า ร ท ุ ก ข ์ ป ั ญ ห า ชีวิตท ำ ใ ห ้ ห น ู ม ี ก ำ ล ั ง ใ จ ป ล ง ไ ด ้

บ ้ า ง ” ( จ ด ห ม า ย  1 ต . ค . 2 5 4 2 )

เ ม ื ่ อ ผ ู ้ ด ำ น ิ น ร า ย ก า ร ไ ด ้ รับ แ ล ะ อ ่ า น จ ด ห ม า ย ฉบับ น ี ้ อ อ ก อ า ก า ศ แล้ว ผ ู ้ ด ำ เ น ิ น ร า ย  

ก า ร จ ะ ต อ บ ป ั ย ห า โ ด ย จ ะ เ ป ็ น ก า ร ใ ห ้ ก ำ ล ั ง ใ จ แกผ่ ู ้ ฟ ั ง

'‘เราได้รับเชื้อจากสามี เราต้องมาดูว่าเราจะกำหนดบทบาทชีวิตของเราเองหรือจะ 

ต้องดูแลสามีด้วย ถ้าสามีเขาไม่สนใจ ไม่เชื่อก็ต้องปล่อยเขาไป...ผู้ป่วยดรคนี้เป็นผู้ที่ไม่มี 

ความหวังเพราะเขารู้ว่าจะต้องตายด้วยโรคแทรกซ้อน ชีวิตแต่ละวันจะหดหู่ รายการเรา
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รับรู้ รับทราบ แม้ว่าคุณจะรู้สึกวิบากชำกรรมชัด แต่ขอให้รู้ว่าว่ายังมีรายการตรงนี้ท่ีรับฟัง 

เป็นเพื่อนทางจิต มิตรทางใจของคุณ...'’ (ท่านจันทเสฏโฐ 25 ต.ค. 2542)

จากเนื้อหาเมื่อผู้ฟังโทรศัพท์หรือเขียนจดหมายเข้ามา!]รักษาปัญหาชีวิต 

ดำเนินรายการจะให้คำปรึกษากลับไปเพื่อเป็นแนวทางชีวิตของผู้ฟังท่านนั้น โดยการนำ 

เสนอแนวความคิดของผู้ดำเนินรายการให้ผู้ฟังได้นำไปปฎิยัติตาม

ข.การสiงเสรืมการขายสมุนไพร เนื้อหาการส่งเสริมการขายสมุนไพรเพื่อสุขภาพ 

เนื่องจากผู้สนับสนุนรายการ ดือ ศูนย์Counseling!^ มีสมุนไพรแก้ไขปัญหาเอดส์ซึ่ง 

เป็นผู้ผลิตสมุนไพรมะระขี้นกและเห็ดหลินจือ การนำเสนอเนื้อหาจะแบ่งได้ 3 ประเด็นคือ

-การโฆษณ าจากผ ู้ดำเน ินรายการและการเป ีดรpotโฆษณา ผู้ดำเนินรายการจะ 

เป็นผู้ทุj ดโฆษณาศูนย์บ ุญมีสมุนไพรควบคู่ก ับการเป ิดรpotโฆษณาในช่วงคั่นรายการ 

ระหว่างการเปิดโอกาศให้ผู้ฟังโทรศัพท์เข้ามาในรายการ ซึ่งมักกล่าวว่า

"ถ้าท่านมีปัญหาเรื่องเอดลั โทรเข้าไปคุยได้กับบุญมีสมุนไพรรับ!]รักษาปัญหา

เอดลั"( ท่านจันทเลฎโฐ,14 ม.ค. 2542)

“ ...มะระขี้นกของบุญมีสมุนไพร แก้ไขปัญหาเอดลั” (ท่านจันทเลฎโฐ, 14 ม.ค.

2542 )

“ ....ศูนย์ Counseling บุญมีสมุนไพร รับปรักษาปัญหาเรื่องเอลลั ใครมีปัญหา 

อะไร โทรเข้าไปได้...'’ (ท่านจันทเสฏโฐ, 14 ม.ค. 2542 )

นอกจากน ิม ีการเป ิดรpotโฆษณาสินค้าสมุนไพรและศูนย์บ ุญมีท ี่ร ับ!]ร ักษา 

ปัญหาโรคเอดส์

“ เล ียงผ ู้ห ญ ิง  เอาอ ีกแล ้วอาเฮ ีย  คราวน ื้ต ้มยาอะไรอ ีก

เล ียงผ ู้ชาย ก ิยาเห ็ดหล ินจ ือไง อาเจ ๊

เล ียงผ ู้ห ญ ิง  ไม ่เอาน ่า เล ี้ยวน ี้ตามร ้านขายยาม ีเห ็ดหล ินจ ือลก ัดใน

แคปซูลวางขายแล้วน่า
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เสียงผู้ชาย 

เสียงผู้หญิง 

เสียงผู้ชาย 

เสียงผู้หญิง 

เสียงผู้ชาย

จริงๆหรือ ก็ดีซิ กินก็ง่ายดีด้วย

ยาเห็ดหลินจือลกัดในชนิดของแคปซูลตราบุญมีสมุนไพร 

เป็นยาสมุนไพรสะดวกในการใช้ไม่ต้องต้มยาให้เสียเวลา 

ยาเห็ดหลินจือสกัดในชนิดของแคปซูลตราบุญมีสมุนไพร 

ใช้บำรุงร่างกายมีจำหน่ายตามร้านขายยาทั่วไป ผลิตโดย 

ห้างหุ้นส่วนบุญมีการเกษตร โทร435-3120-1 กทม. 

(Spot, 26 ก.พ. 2542 )

“ เสียงผู้หญิง อ. สมค ักด ิ้ บ ุญมี ผ ู้ก ่อต ั้งศ ูนย ์Counseling บุญมี

สมุนไพ?

เสียงผู้ชาย คนที่ติดเอดส์ท'นทีที่เขารู้ว่าติดเอดส์ความรู้สึกที่เขากลัว

มากที่สุด ไม่ใช่เอดส์นะครับ แต่สิ่งที่เขากลัวมากที่สุด 

คือ กลัวว่าคนจะรู้ว ่าเขาติดเอดส์ กลัวว่าจะเกิดอาการ 

ที่น่ารังเกียจ มีตุ่มขึ้นตามตัวปรากฏให้คนอื่นเห็นตรง 

จุดนี้นะครับลามารถป้องกันได้

เสียงผู้หญิง ศ ูนย ์Counseling บุญมีสมุนไพร ให้คำปรึกษาปัญหา

เอดส์โทรมาคุยกับเรา 885-5092-5 

(Spot 26 ก.พ.2542 )

ล ั ก ษ ณ ะ เ น ื ้ อ ห า เ ป ็ น ก า ร แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ถ ึ ง ค ว า ม ก ล ั ว ข อ ง ผ ู ้ ป ว ย โ ร ค เ อ ด ส ์ ว ่ า ส ิ ่ ง ท ี ่ เ ข า  

ก ล ัว ไ ม , ใช่ก า ร ป ว ย เ ป ็ น โ ร ค เ อ ด ส ์ แ ต ่ ก ล ั ว ค น จ ะ ร ู ้ ว ่ า เ ป ็ น โ ร ค เ อ ด ส ์ โ ด ย ก า ร แ ส ด ง ข อ ง โ ร ค  ต ั ง

น ั ้ น ผ ู ้ ป ว ย ท ี ่ ม ี อ า ก า ร ล า ม า ร ถ ม า ป ร ึ ก ษ า ป ั ญ ห า ,ไ ด ้ ท ี ่ น ี ่  ซ ึ ่ ง ก า ร โ ฆ ษ ณ า ล ั ก ษ ณ ะ น ี ้ เ ป ็ น ก า ร เ ข ้ า  

ถ ึ ง จิต ใ จ ข อ ง ผ ู ้ ป ่ ว ย  โ ด ย ร ู ้ ว ่ า ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ท ี ่ สำคัญ ข อ ง ผ ู ้ ป ่ ว ย ก า ร ค ื อ ไม่อ ย า ก ให้ผ ู ้ อ ื ่ น ร ู ้ ว ่ า เ ป ็ น โ ร ค  

เ อ ด ส ์  ซ ึ ่ ง เป็น ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ท ี ่ ห ว ั ง ด ี แ ล ะ ม ี ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ร ่ ว ม กับ ผ ู ้ ป ่ ว ย แ ล ะ อ า จ ก ร ะ ท บ ใ จ ผ ู ้  

ป ่ ว ย ท ี ่ ก ำ ล ั ง ป ร ะ ส บ ป ั ญ ห า ต ั ง ก ล ่ า ว ใ ห ้ ม า ป ร ึ ก ษ า ป ั ญ ห า ท ี ่ น ี ่

เนื้อหาการส่งเสริมการขายสมุนไพรจะเน้นในเรองการแก้ไขปัญหาโรคเอดส์โดยผู้ 

ที่ประสบปัญหาเรองโรคเอดส์ควรเข้ามารับการดูแลรักษาที่ศูนย์บุญมีสมุนไพรและการ 

บริโภคสมุนไพรเห็ดหลินจือมีความสะดวกลบายไม่ต้องเสียเวลาในการปรุงยาตังเช่นยา 

สมุนไพรตราสินค้าอื่นๆ
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•การตอบป ัญหาสุขภาพทั่วไปและป ัญหาโรคเอดifเพ ื่อเอ ื้อต ่อการโฆษณายา 

สมุนไพร รายการให้ผู้ฟังที่มีปัญหาเรื่องสุขภาพทั่วไปโทรศัพท์ เขียนจดหมายมาถามโดย 

ทิ้งเร่ืองราวไว้เพื่อให้น.พ.อนุวัตร ลิ้มสุวรรณตอบออกอากาศ ซึ่งการนำเสนอเนื้อหาแบบนี้ 

ก็เพื่อมิให้รายการเป็นการโฆษณาสินค้าที่ชัดเจนเกินไปและการนำเสนอเนื้อหาเรื่องสุข 

ภาพอนามัยสามารถเข้าถึงผู้ฟังไค้มาก ดังเรื่องที่ผู้ฟังมีปัญหาเรื่องการรับประทานยาวิตะ 

มินชีและวิทยากรในรายการคือ น.พ.อนุวัตร ลิ้มสุวรรณจะเป็นผู้ตอบปัญหา

“ตอนนี้อายุ 70ปีทานวิตะมินซี 500มิลสิกรัมทุกวันๆละ 2ครั้งจะเป็นอันตรายหรอ

เปล่า”

“ต้องระวังนิดหน่อยเพราะวิตะมินซีที่ขายตามร้านจะเป็นกรดแอคคอบิด แอชิค แต้ 

ถ้าเป็นวิตะมินซีตามธรรมชาติจะไม่กัดกระเพาะ ถ้าทานแล้วไม่ระคายเคืองกระเพาะก็ไม่ 

เป็นไร’' (น.พ.อนุวัตร ลิ้มสุวรรณ,25 ต.ค 2542 )

นอกจากเรื่องสุขภาพทั่วไปแล้วนั้นจะมีการถามตอบปัญหาเรื่องโรคเอดส์ซึ่งผู้ 

ดำเนินรายการจะให้ผู้ฟังโทรศัพท์เข้ามาถามปัญหาเรื่องโรคเอดส์ในรายการ ดังเช่นผู้ฟัง 

ท่านนื้ที่มีปัญหาไม่แน่ใจว่าตนเองจะติดเชื้อเอดส์'หรือไม่และผู้ดำเนินรายการเป็นผู้ไห้คำ 

ปรึกษาและให้กำลังใจ

เสียงผู้ชาย

เสียงท่านจันทเลฎโฐ 

เสียงผู้ชาย

เสียงท่านจันทเสฎโฐ

นมัสการท่านจันทครับ คือผมมีเรื่องปรึกษา

ท่านผมไปมีความสัมพันธ์กับผู้หญิงคนหนึ่ง

คุณให้สตางค์เขาไปและมีความสัมพันธ์กับเขาครั้งหนึ่ง

ใช่ไหม

ครับผมครั้งเดียว เพ่ิงคร้ังแรกในชีวิต ผมมีโอกาสติดจะ 

ติดเอดสัหรือเปล่าเพราะไม่ได้ป้องกัน 

ขอบอกว่ามีโอกาสติดเอดส์ได้เพราะเราปฏิเสธไม่ได้ว่าผู้ 

หญิงคนนั้นเป็นผู้หญิงหากินนะและผู้หญิงแบบนั้นมี 

โอกาสติดเอดส์’แน่นอน ผู้หญิงแบบนั้นไม่ใช่ผู้หญิง 

บรืสุทธิ้นะ มีโอกาสติดเอดส์ เพราะฉะนั้นเราอยากรู้ว่า 

ติดเอดส์หรือไม่ต้องไปตรวจเลือดหลังจากการเสี่ยงแล้ว 

สักประมาณ 3 เดือนนะ ถ้าติดก็ต้องทำใจไปก่อนถ้าติด 

ต้องยอมรับความจรืงนะหนุ่มไม่มีความรู้เรื่องเอดส์เลย
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ใช่ ไหม

เสียงผู้ชาย ก็มีบ้าง แต่หลังจากนั้นผมเอานํ้าโซดาล้าง

เสียงท่านจันทเสฏโฐ มันก็ช่วยไม่ได้นะเนี่ยเพราะว่าเราไม,รู้จักระงับยับยั้ง

ชั่งตนเองนะ เอาอารมณ์เอาความรู้สึกของตนเอง 

ก็ขอเอากำลังใจช่วยนะหนุ่มนะ’’( ท่านจันทเลฏโฐ,

3 ก.ค. 2542)

เน้ือหาที่นำเสนอแสดงให้ห็นว่าผู้ฟังโดยส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ในการป้องกันโรค 

เอดส่อย่างถูก'วิธี ซึ่งเมื่อเกิดปัญหาโรคเอดลัผู้ดำเนินรายการจะแนะนำให้ผู้ฟังรับการดูแล 

รักษาที่ศูนย์บุญมีสมุนไพรซึ่งเป็นผู้สนับสนุนรายการ

- ก า ร น ำ เ ส น อ ข ่า ว ส า ร ก า ร ร ัก ษ า โ ร ค เ อ ด ย ์ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร แ พ ท ย ์ส ม ัย ใ ห ม ่ เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ เ ส น อ  

เ ป ็ น เ ร ื ่ อ ง ข ่ า ว ส า ร เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ท า ง ก า ร แ พ ท ย ์ ซ ึ ่ ง ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า เ ช ่ น น ี ้ เ พ ื ่ อ เ ป ็ น ก า ร ส อ ด แ ท ร ก  

ค ว า ม ร ู ้ เ ร ื ่ อ ง ก า ร ร ั ก ษ า โ ร ค เ อ ด ส ํ ซ ึ ่ ง จ ะ เ ป ็ น ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ห ว ั ง ด ี  ส ร ้ า ง ก ำ ล ั ง ใ จ ใ ห ้ แ ก ่ ผ ู ้ ฟ ั ง ท ี ่  

ก ำ ล ั ง ป ร ะ ส บ ป ั ญ ห า เ ช ่ น น ื ้ อ ย ู ่ แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ส น อ ใ น ร า ย ก า ร ไ ม ่ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร  

ข า ย ส ิ น ค ้ า ม า ก เ ก ิ น ไ ป เ พ ร า ะ ถ ึ ง แ ม ้ ว ่ า เ น ื ้ อ ห า ต ่ า ง ๆ ท ี ่ น ำ เ ส น อ จ ะ เ อ ื ้ อ ต ่ อ ป ร ะ โ ย ช น ์ ท า ง ก า ร ค ้ า  

แ ต ่ ก ็ ย ั ง ม ี ค ว า ม ร ู ้ อ ื ่ น ๆ ใ น เ ร ื ่ อ ง ส ุ ข ภ า พ อ น า ม ั ย ส อ ด แ ท ร ก อ ย ู ่ ด ้ ว ย  ซ ึ ่ ง ก า ร น ำ เ ส น อ เ น ื ้ อ ห า ด ั ง

ก ล ่ า ว จ ะ น ำ เ ส น อ โ ด ย ค ุ ณ ส ว ย ใ ส แ ล ะ น . พ . อ น ุ ว ั ต ร  ลิ้ม ส ุ ว ร ร ณ  โ ด ย ก า ร น ำ เ ส น อ บ ท ค ว า ม ท ี ่  

เ ป ็ น เ ร ื ่ อ ง ว ิ ธ ี ก า ร แ พ ท ย ์ ส ม ั ย ใ ห ม ่ ใ น ก า ร ร ั ก ษ า โ ร ค เ อ ด ส ์

เสียงสวยใส

เลียงหมอ

เสียงสวยใส

ข่าวจากชิคาโกนะคะ จาก CNN ข่าวนื้คุณหมออนุวัตรได้แปล 

เป็นภาษาไทยด้วยพร้อมทั้งภาษาอังกฤษ สวยใสขออนุญาต 

อ่าน รายงานผลการประชุมการรักษา Trio virus และการฉวย 

โอกาส คร้ังท่ี 6 การใช้ยา AZT และ 3 TC มีประสิทธิภาพในการ 

ป้องกันการถ่ายทอดเชื้อจากแม่ไปส่ลูกขณะคลอด หรือให้ 

นมบุตร

ปกติเนี่ย ถ้าไม่ให้ยาอัตราการถ่ายทอดเชื้อ 25% ถ้าได้ยา 

A Z ^ ะลดเหลือ 8% ถ้าได้ยาสองดัวลดมาประมาณ 2% การ 

รักษาสมัยโน้นใช้เวลา ธเดือนอย่างน้อย แต่สมัยนี้การทดลอง 

ใหม่ใช้เวลาแค่ 1สัปดาห์

แพทย์ได้กล่าวว่า ใช้ยา AZT เนี่ยนานอย่างที่คุณหมอ
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บอก แล้วก็ใซ้ขณะที่กำลังใกล้คลอด ระหว่างคลอด และ 

หลังคลอดเป็นเวลาหลายเดือนซึ่งสิ้นเปลืองมากลำหรับประเทศ 

กำลังพัฒนาหรือด้อยพัฒนา ...

เสียงหมอ อันนี้เป็นการทดลองแบบใหม่ช่วยคนในประเทศที่ยากจน กำลัง

พัฒนา ถึงแม้จะให้ยาแค่ 1 สัปดาห์ ก็เทียบเท่ากับให้ 6 เดือน 

เป็นการดืกษาที่ดีมากและนำมาประยุกต์ใช้ในประเทศเราด้วย 

(รายการทุกข์ปัญหาชีวิต 26 ก.พ. 2542) 1

เน้ือหาท่ีนำเสนอในรายการเป็นเน้ือหาข่าวสารทางการแพทย์ท่ีพยายามค้นหาวิธี 

การรักษาโรคเอดลํให้ได้นั้นเพื่อเป็นการให้กำลังใจต่อผู้ฟังที่กำลังประสบปัญหาโรคเอดลั 

เน้ือหาต่างๆท่ีนำเสนอในรายการ จะแสดงให้เห็นว่า เน้ือหาท่ีเป็นส่วนสำคัญของรายการ 

จะเช่ือมโยงส่เร่ืองโรคเอดส์ เน่ืองจากปัญหาโรคเอดลัเป็นปัญหาที่สำคัญในลังคม ซ ึ่ง ผู้คน 

ส่วนใหญ่ไม่ให้ความสำคัญเพราะคิดว่าเป็นเร่ืองท่ีไกลตัว ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วปัญหา 

เรื่องนี้เป็นปัญหาท่ีสามารถเกิดข้ึนได้กับทุกคน และการนำเสนอเน้ือหาเร่ืองโรคเอดส์เป็น 

การส่งเสริมผู้สนับสนุนรายการที่มีศูนย์ดูแลรักษาผู้ป่วยโรคเอดส์ด้วยเช่นกัน

ลักษณะเนื้อหาในรายการทุกข์ปัญหาชีวิตมีลักษณะเนือ้หาต่างๆที่ได้กล่าวมา 

แล้วนั้น สามารถสรุปได้ว่า เนื้อหาในรายการมีลักษระการให้ความเรื่องธรรมะและความ 

เรื่องสุขภาพอนามัย ทั้งนี้เพื่อ'ให้รายการสามารถแทรก,โฆษณาสินค้าสมุนไพรเสริมสุข 

ภาพในรายการได้ซ่ึงจะทำให้ไม,เป็นรายการแบบธุรกิจมากเกินไปและไม่ขัดต่อนโยบาย 

ของสถานี

1,2วิเคราะห์เทคนิควิธีการนำเสนอเนื้อหา

เทคนิควิธีการนำเสนอเนื้อหารายการจะประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ 

ก)ภาษาพูด ข)ลีลาการพูด ค)เพลงประกอบ ง)ความหลากหลายและความเป็นอันหนึ่งอัน 

เดียวกัน ผู้วิจัยจะวิเคราะห์เทคนิควิธีการนำเสนอเนื้อหาของรายการทุกข์ปัญหาชีวิตได้

« ธ ้

' หมายเหตุ: รายการได้นำเทปตัวอย่างที่ออกอากาศมาแล้วเปิดอีกครั้งในวันที่ 26 ก.พ. 2542
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ก.ภาษาพูด ยูวิจัยแบ่งการวิเคราะห์เป็น2ส่วน คือ การใช้ภาษาและระดับความ 

หมายของภาษา

-การใช ้ภาษา

ผู้ดำเนินรายการมีการใช้ลักษณะภาษาที่แสดงให้ผู้ฟังรู้ลึกว่าผู้ดำเนินรายการเป็น 

พระสงฆ์และมีการตอบสนองกลับไปโดยการสื่อสารที่ผู้ฟังยอมรับว่าผู้ดำเนินรายการเป็น 

พระซึ่งในความเป็นจริงแล้วนั้นผู้ดำเนินรายการมีการปฏิบัติตนเซ่นเดียวกับพระเท่านั้น 

คือ ผู้ดำเนินรายการจะปฏิป้ติธรรมและถือคืลเซ่นเดียวกับพระสงฆ์ท่ัวไป ซึ่งลักษณะ

ภาษาท่ีในรายการสร้างภาพลักษณ์ของพระสงฆ์ดังนี้

ก)การใช้คำข้ึนต้นของผู้ฟัง

การใช้คำขึ้นต้นของผู้ฟังที่ฟังรายการจะใช้ภาษาที่กล่าวกับพระ คือ คำว่า 

“นมัสการ'’ ดังผู้ฟังที่เขียนจดหมายหรือโทรศัพท์มาในรายการ

“นมัสการท่านจันทที่เคารพอย่างสูง...” (เทปบันทึกรายการ 1อก.พ. 2542)

'‘นมัสการท่านจันทครับ..."(เทปบันทึกรายการ 3 ก.ค. 2542)

ผู้ฟังที่มีปฏิลัมพันธ์กับผู้ดำเนินรายการจะแสดงความเคารพโดยการใช้ภาษาที่ 

แยกระดับของบุคคลโดยใช้ระดับภาษาที่ใช้กับพระ เพื่อเป็นการแยกความแตกต่าง 

ระหว่างพระสงฆ์ และประชาชนทั่วไป ถึงแม้ว่าผู้ดำเนินรายการจะไม่ใช่พระที่แท้จริง

ข)การใช้สรรพนามเรียกแทนบุคคล

การใช้สรรพนามของผู้ดำเนินรายการและผู้ฟังแสดงความแตกต่างระหว่างพระ 

และประชาชนทั่วไปซึ่งการใช้ภาษาเซ่นนี้สร้างความเชื่อให้ผู้ฟังคิดว่าดำเนิรายการเป็น 

พระจริงๆ
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-สรรพนามบุรุษที, 1 ผู้ดำเนินรายการจะใช้คำแทนตนเองโดยใช้ภาษาของพระสงฆ์ 

คือ '‘หลวงพี่”เมื่อสนทนากับผู้ฟัง หรอ,’อาตมา”เมื่อแสดงธรรมะในรายการ

“...หลวงพี่บวช ประพฤติปฏิปติธรรมในทางพุทธศาลนา คือประพฤติพรหมจรรย์ 

คือไม่ยุ่งเกี่ยวกับผู้หญิงเลย ...หลวงพี่อยากให้หนุ่มสนใจในเรื่องธรรมะนะ...”(ท่านจันท 

เสฏโฐ, 'เอก.พ. 2542)

“ ...อาตมาพยายามไม่ให้รายการเป็นรายการเรื่ยไรเงินในลักษณะที่น่าตำหนิติ 

เตียน...”(ท่านจันทเสฏโฐ, 25 ต.ค. 2542)

การใช้ภาษาแทนตนเองของผู้ดำเนินรายการใช้ภาษาที่แยกระดับของตนเองกับผู้ 

ฟังรายการเพี่อให้ผู้ฟังสร้างภาพของผู้ดำเนินรายการว่าเป็นพระสงฆ์ทั่วไป

-สรรพนามแทนบุรุษที2 คือ ผู้ดำเนินรายการจะเรียกผู้ฟังแบบพระสงฆ์ทั่วไป โดย 

ใช้คำว่า “โยม,, “ญาติโยม,’แทนผู้ฟัง

“นอกจากว่าญาติโยมจะเห็นคุณค่าของงานนี้ มีส่วนร่วมในการสนับลนุนงานนี้ ก็ 

ไม่เป็นการพูดพรํ่าเพรื่อ..."(ท่านจันทเลฎโฐ, 25 ต.ค. 2542)

“ ...ยาอินมูจินนะโยม,, (ท่านจันทเสฏโฐ, 1อก.พ. 2542)

การใช้ภาษาแทนตัวผู้ฟังของผู้ดำเนินรายการเพื่อแสดงให้ผู้ฟังแยกระดับการใช้ 

ภาษาระหว่างพระสงฆ์และประชาชนทั่วไป

ค)การใช้คำลงท้าย

ผู้ดำเนินรายการมีการใช้คำลงท้ายที่พระสงฆ์ทั่วไปใช้ คือ “โมทนาสาธุ,,โดยจะใช้ 

คำพูดนี้เมื่อจบประโยคสนทนากับผู้ฟัง

“ . . . ก ็ โมทนาสาธุนะ..."(ท่านจันทเลฏโฐ, 25ต.ค. 2542)
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ผู้ดำเนินรายการจะกล่าวเมื่อจบการสนทนากับผู้ฟังที่โทรศัพท์เข้ามาในรายการซึ่ง 

เป็นการกล่าวแทนคำทีประชาชนทั่วไปใช้คือ “โชคดี"

ง) การใช้คำกรยา

คำกรยาที่ใช้กับพระสงฆ์จะแสดงให้เห็นความแตกต่างระหว่างพระและประชาชน 

ซึ่งผู้ฟังรายการจะกล่าวคำต่างๆเพื่อแสดงระดับของภาษา โดยมักใช้คำว่า "ถวาย “ “ ฉัน’’

“ ...เขาทวายยาให้ท่านฉัน ยาชื่ออะไรครับ’’ (ท่านจันทเลฎโฐ1 1(วก.พ. 2542)

ผู้ฟังท่านนี้กล่าวคำว่า .“ถวาย"แทนคำว่า “ให้"ที่ใช้กับประชาชนทั่วไปและคำว่า 

“ฉัน” ที่แทนคำว่า “กิน” ซึ่งเป็นคำที่แยกระดับของภาษาอย่างชัดเจน

นอกจากนี้ลีลานํ้าเสียงของผู้คำเนินรายการจะมีลักษณะเหมือนการเทศน์แบบ 

พระสงฆ์ทั่วไป ซึ่งผู้คำเนินรายการมีการเน้นเสียง เน้นคำพูดที่กล่าวลงท้ายประโยค ดัง 

เช่นคำว่า “นะ" “ก็ขอเอากำลังใจช่วยนะหนุ่มนะ" ผู้คำเนินรายการจะเน้นตรงคำว่า"นะ” 

และใช้ลงท้ายประโยคเสมอๆ

การใช้ภาษาของผู้คำเนินรายการจะสร้างภาพให้ผู้ฟังได้คิดว่าผู้คำเนินรายการ 

เป็นพระสงฆ์ที่มาดำเนินรายการซ่ึงในความเป็นจริงแล้วน้ัน ผู้คำเนินรายการเป็นเพียงผู้ 

ปฏิบ ัต ิธรรมเช่นเดียวกับพระสงฆ์เท่าน้ัน ซ่ึงการแต่งกาย และรูปลักษณ์ภายนอกของผู้ 

ดำเนินรายการจะแตกต่างจากพระสงฆ์ท่ัวไป การใช้ภาษาท่ีแยกระดับความแตกต่าง 

ระหว่างผู้คำเนินรายการและผู้ฟังจะทำให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจผิดได้เช่นกัน

นอกจากนี้การใช้ภาษาเพื่อการนำเสนอเนื้อหาในรายการจะมีลักษณะภาษา 

ลักษณะคือ ภาษาแบบทางการ ภาษาไม่เป็นทางการและภาษาภาพพจน์ โดยนำเสนอ 

ลักษณะภาษาดังนี้

-ภาษาแบบทางการ คือลักษณะของภาษาที่มีแบบแผน การใช้ภาษาในรายการ 

ทุกข์ปัญหาชีวิตเป็นลักษณะการสนทนาโดยมีระดับของภาษา
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“ เสียงผู้ชาย นมัสการท่านจันทเสฏโฐฯครับ คือผมมีเรื่อง!]รึกษา

ท่าน ผมไปมีความสัมพันธ์กับผู้หญิงคนหนึ่ง 

เสียงท่านจันทเสฏโฐ คุณให้สตางค์เขาไปและมีความสัมพันธ์กับเขา

คร้ังหน่ึงใช่ไหม (ท่านจันทเสฎโฐ, 3 ก.ค. 2542)

ภาษาที่ใช้เป็นภาษาการสนทนาที่แสดงให้เห็นความแตกต่างระหว่างภาษาพระ 

และภาษาของประชาชนทั่วไป เช่นคำว่า “นมัสการ’, คำว่า “คุณ,, และ"ผม'’

นอกจากนี้เนื้อหาข่าวสารทางการแพทยใช้ภาษาแบบทางการคือการนำเสนอคำ 

ศัพท์ทางการแพทย์ซึ่งเป็นคำศัพท์เฉพาะรวมทั้งภาษาในการสนทนามีลักษณะที่เป็นทาง 

การด้วยเช่นกัน

“ ...สวยใสขออนุญาตอ่าน รายงานผลการประชุมการรักษา Trio virus และการ 

ฉวยโอกาส คร้ังท่ี 6 การใช้ยา AZT และ 3 TC มีประสิทธิภาพในการป้องกันการถ่ายทอด 

เชื้อจากแม่ไปสู่ลูกขณะคลอด หรือให้นมบุตร...” (สวยใส,น.พ.อนุวัตร สืบสุรรณ, 26 

ก.พ.2542)

จากเนื้อหาภาษาที่ใช้เป็นภาษาแบบทางการโดยใช้ศัพท์ทางการแพทย์คือ “Trio 

virus" “การใช้ยา AZT และ 3 TC’4 งเป็นคำศัพท์วิชาการแพทย์ และคำในการสนทนาที่ 

เป็นแบบแผนคือ “ขออนุญาต’,ซึ่งเป็นคำสุภาพที่มักใช้ในทางการมากกว่าเป็นการพูดคุย 

ธรรมดา

-ภาษาไม่เป็นทางการ คือภาษาที่นำเสนอในรูปแบบรpot โฆษณาในรายการซึ่ง 

เป็นภาษาพูดโดยทั่วไป

“เสียงผู้หญิง 

เสียงผู้ชาย 

เสียงผู้หญิง

เสียงผู้ชาย

เอาอีกแล้วอาเฮีย คราวนี้ต้มยาอะไรอีก 

ก็ยาเห็ดหลินจือไง อาเจ๊

ไม่เอาน่า เลี้ยวนี้ตามร้านขายยามีเห็ดหลินจือสกัดใน 

แคปซูลวางขายแล้วน่า 

จรงๆหรือ ก็ดีซิ กินก็ง่ายดีด้วย
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เสียงผู้หญิง ยาเห็ดหลินจือสกัดในชนิดของแคปซูลตราบ ุญมีสมุนไพร

เสียงผู้ชาย เป็นยาสมุนไพรสะดวกในการใช้ ไม่ต้องต้มยาให้เสียเวล'-!

เสียงผู้หญิง ยาเห็ดหลินจือสกัดในชนิดของแคปซูลตราบ ุญ มีสมุนไพร

เสียงผู้ชาย ใช้บำรุงร่างกายมีจำหน่ายตามร้านขายยาทั่วไป ผลิตโดย

ห้างหุ้นส่วนบุญมีการเกษตร โทร435-3120-1 กทม.

(Spot,26 ก.พ. 2542)

เนื้อหาที่นำเสนอเป็นการโฆษณาถึงสินค้าของบุญมีสมุนไพร ซ่ึงนอกจา r  มีศูนย์ 

รับปรึกษาปัญหาโรคเอดสํแล้วนั้นยังมียาสมุนไพรเห็ดหลินจือที่จำหน่ายด้วย ซึ่งโฆษณา 

ต้องการสื่อให้เห็นถึงความสะดวกของการรับประทานยาสมุนไพรที่ไม่ต้องใช้การต ้ม ยาให้ 

เลียเวลาอีกต่อไปแต่เปลี่ยนรูปแบบเป็นยาแบบแคปซูล ซึ่งการโฆษณาจะเห็นไต้ว่าการ

นำเสนอเนื้อหาผู้บรรยายใช้สำเนียงแบบคนจีน เพราะเห็ดหลินจือเป็นเห็ดที่มีต้นกัาเนิด

จากประเทศจีน การใช้สำเนียงแบบคนจีนเพื่อแสดงให้เห็นว่ายาที่ได้เป็นยาจากเห็ดหลิน 

จีอของแท้ท ี่มาจากประเทศจีนและผู้บริโภคโดยส่วนมากเป็นคนไทยเชื้อสายจินที่ม ัก 

บริโภคยาสมุนไพร

-ภาษาภาพพจน์ ภาษาภาพพจน์ที่ปรากฏในรายการใช้ภาษาในลักษณะชองการ 

อุปมา (Simile) คือการเปรียบเทียบสิ่งที่เหมือนกันหรึอต่างกัน'โดยเป็นการกล่าว ค่ปรียบ 

เทียบอย่างตรงๆ

“...การท ี่ผ ู้ชายไปช ื้อบร ิการทางเพศของผู้หญ ิง แสดงว ่าผ ู้ชายคนน ั้นกำลังชมขืน 
ผู้หญ ิงโดยการใช ้เง ิน  ซ ึ่งเก ิดจากการประกวดนางงาม การประกวดน างงามก ่อให ้เกิด 

ก ิเลสใน ห ม ู่ผ ู้ห ญ ิงด ้วยก ัน ...”(ท ่านจันทเสฏโฐ, 10 ก.พ .2542)

ภาษาม ีการเปร ียบเท ียบให ้เห ็น ว ่าผ ู้ชายท ี่ใช ้บร ิการทางเพ ศเหม ือน ก ับผ ู้ชายคน น ั้น  
ข่มขืนผู้หญ ิงเช ่นกัน ซ ึ่งเป ็นการเปร ียบเท ียบเพ ื่อให ้เก ิดภาพจ ินตนาการโดยตรงแก ่ผ ูพ้ัง

-ระด ับความหมายของภาษา
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ในส่วนของระดับความหมายของภาษา เนื้อหาที่นำเสนอผ่านรายการมีระดับ

ความหมายของภาษาแบ่งได้เป็นสองระดับ คือระดับความหมายโดยตรงและระดับความ 

หมายโดยแฝง โดยแยกวิเคราะห์ดังนี้

-ระดับความหมายตรง คือเนื้อหาการ'ให้ความรู้เรื่องการรักษาโรคเอดส์ด้วย'วิธีการ 

แพทย์สมัยใหม่ซึ่งมีการค้นคว้าวิจัยเพื่อหาทางรักษาโรคเอดส์

“ ...การค้นพบนึ๋เปิดประเด็นแนว1ใหม่ของการรักษาเอดส์ เขาสังเกตว่าม้าเนี่ยติด 

เชื้อแล้วไม่มีอาการ เขาเลยไปแยกโปรตีนว่ามันมีอะไรยับย้ังไม่ให้เช้ือแบ่งตัว เขาฉีดพันธุ 

วิศวะกรรมและฉีดเข้าตัวคนก็สามารถรักษาไม่ให้เชื้อแบ่งตัวได้ ทำการทดลองในห้อง

ทดลองที่ตัวเพาะเชื้อเลี้ยงสามารถยับยั้งไม่ให้เชื้อแบ่งตัวและไม่โจมตีเซลส์ธรรมดาด้วย 

มันโจมตีเฉพาะเซลส์ที่มีเชื้อไวรัส เพราะฉะนั้น ถึงเชื้อแบ่งตัวอย่างไรมันจะโจมตีได้ มันก็ 

ยังดีกว่ายาเคมีที่เรากินเป็นเวลานานๆลามารถนำประยุกต็ใข้ในตับอักเสบชนิด B และ 

มาลาเรียด้วยนับว่าเป็นความก้าวหน้าทางการแพทย์..."((สวยใส,น.พ.อนุวัตร สืบสุรรณ, 

26 ก.พ.2542)

เนื้อหาที่นำเสนอต้องการให้ความรู้แก่ผู้ฟังว่าการค้นคว้าวิจัยเพื่อหาทางรักษาโรค 

เอดส์มีวิธีการที่ก้าวหน้าไปอย่างไรบ้าง เนื้อหาที่นำเสนอกล่าวถึงการค้นคว้าวิธีรักษาโรค 

เอดส์ด้วยการแยกโปรตีนที่อยู่ในตัวม้าซึ่งเป็นวิธีการที่ยังค้นคว้าวิจัยต่อไป

-ระด ับความหมายแฝง ค ือเน ื้อหาท ี่กล ่าวมาน ั้นผ ู้ฟ ังต ้องม ีการต ีความหมายใน
ระดับที่ลอง ค ือ เน ื้อห ารpot โฆษณาศูนย์บ ุญม ีสม ุนไพรที่แสดงความรู้ส ึกท ี่หว ังด ีต ่อผ ู้ป ่วย  
โรค เอด ส ์ซ ึ่ง ใน การต ีค วาม ระด ับ ท ี่ล องค ือการแส ด งค วาม ร ู้ส ึกท ี่ห ว ังด ีต ่อผ ู้ป ่วย เป ็น ก าร  
โฆ ษ ณ าศ ูน ย ์บ ุญ ม ีสม ุน ไพ รให ้ผ ู้ฟ ังได ้ร ู้จ ักซ ึ่งน ำไป ส ู่การโฆ ษ ณ าสม ุน ไพ รชน ิดอ ื่น ของท ี่ 
ศูนย์น ี้อ ีกด ้วย

“ เสียงผู้หญิง อ. ลมด ักด ิ้บุญมี ผู้ก่อตั้งศ ูน ย ์Counseling บ ุญ มี

สมุนไพร

เสียงผู้ชาย คนที่ติดเอดส์ทันทีที่เขารูว้่าติดเอดส์ความรู้สึกที่เขากสัว

มากที่สุด ไม่ใช่เอดส์นะครับ แต่สิ่งที่เขากลัวมากที่สุด 

คือ กลัวว่าคนจะรู้ว่าเขาติดเอดส์ กลัวว่าจะเกิดอาการ
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ที่น่ารังเกียจ มีตุ่มขึ้นตามตัวปรากฏให้คนอื่นเห็นตรง 

จุดนีนะครับสามารถป้องกันได้

เสียงผู้หญิง ศ ูน ย ์Counseling บุญมีสมุนไพร ให้คำปรึกษาปัญหา

เอดส์'โทรมาคุยกับเรา 885-5092-5 

( Spot ,26 ก.พ. 2542)

ล ักษ ณ ะเน ื้อห าเป ็น การแส ดงให ้เห ็น ถ ึงความ กล ัวของผ ู้ป ่วยโรค เอดส ์ว ่าสิ่งที่เขา 
กลัวไม ่ใช่การป่วยเป ็นโรคเอดส์แต ่กล ัวคนจะรู้ว ่าเป ็นโรคเอดส์โดยการแสดงของโรค ตัง

น ั้นผ ู้ป ่วยท ี่ม ีอาการสามารถมาปร ึกษาป ัญ หาใด ้ท ี่น ี่ ซ่ึงการโฆ ษณ าล ักษณ ะน ี้เป ็น การเข ้า  
ถึงจ ิตใจของผ ู้ป ่วย โดยร ู้ว ่าความร ู้ส ึกท ี่สำค ัญ ของผ ู้ป ่วยการค ือไม ่อยากให ้ผ ู้อ ื่นร ู้ว ่าเป ็นโรค  
เอดส ์ ซึ่งเป ็นการสร้างความรู้ส ึกท ี่หว ังด ีและม ีความรู้ส ึกร ่วมก ับผ ู้ป ่วยและอาจกระทบใจผ ู้ 
ป ่วยท ี่กำล ังประสบป ัญ หาต ังกล ่าวให ้มาปร ึกษาป ัญ หาท ี่น ี่

ข.ลีลาการพูด

ผู้ดำเนินรายการคือท่านจันทเสฏโฐซึ่งเป็นผู้ดำเนินรายการหลักของรายการโดยผู้ 

ดำเนินรายการจะนำเสนอเนื้อหาเรื่องธรรมะในช่วงเริ่มต้นรายการ โดยลีลาการพูดของผู้ 

ดำเนินรายการจะมีลักษณะพูดคุยกับผู้ฟัง

“ ...การที่ผู้ชายไปชื้อบรึการทางเพศของผู้หญิง แสดงว่าผู้ชายคนนั้นกำลังข่มขืน 

ผู้หญิงโดยการใช้เงิน ซึ่งเกิดจากการประกวดนางงาม การประกวดนางงามก่อให้เกิด 

กิเลสในหมู่ผู้หญิงด้วยกัน...ผู้หญิงที่รูปร่างสวย ไม่มีการพัฒนาสติปัญญาในทางสร้าง

สรรค์กลับนำส่วนที่มีอยู่แล้วในธรรมชาติ ใช้ความงามเป็นลื่อในการแสวงหาความเจริญ 

มั่งคั่งกับตัวเอง’’ ( ท่านจันทเลฏโฐ 10 ก.พ. 2542)

เนื้อหาที่นำเสนอเป็นเรื่องการให้ข้อคิดเห็นในเรื่องการต่อต้านการประกวดนาง 

งามซึ่งผู้ดำเนินรายการมีความคิดเห็นว่าการประกวดนางงามจะนำไปส่ปัญหาในสังคมได้

และนอกจากนี้ ผู้ดำเนินรายการเปิดโอกาสให้ผู้ฟังโทรศัพท์เข้ามาปัรึกษาปัญหา 

ชีวิตในรายการ และผู้ดำเนินรายการจะเป็นผู้ให้คำปรึกษา ให้กำลังใจแก'ผู้ฟัง ซ่ึงผู้ฟังส่วน 

ใหญ่มักจะปรึกษาปัญหาครอบครัว ตังเช่นผู้ฟังท่านน้ืท่ีไม่สามารถตัดสินใจได้ว่าจะแต่ง
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งานหรืออยู่เป็นโสดซึงผู้ดำเนินรายการให้คำแนะนำการอยู่เป็นโสดเป็นทางที่ดีกว่า

“ เสียงผู้หญิง

เสียงท่านจันทเสฎโฐ 

เสียงผู้หญิง

เสียงท่านจันทเสฎโฐ 

เสียงผู้หญิง

เสียงท่านจันทเสฏโฐ

อ ย า ก ใ ห ้ เ ท ศ น ์ เ ร ื ่ อ ง อ ิ ส ร ะ เ ส ร ี ภ า พ ก า ร ใ ช ้ ช ี ว ิ ต โ ส ด ข อ ง ผ ู ้  

ห ญ ิ ง

เ ธ อ ค ิ ด อ ย ่ า ง ไ ร

อ ย า ก ร ู ้ ค ะ ว ่ า อ ย ู ่ เ ป ็ น โ ส ด อ ย ่ า ง ม ี อ ิ ส ร ะ เ ส ร ี ก ั บ ก า ร ใ ช ้ ช ี ว ิ ต  

ค ู ่  ค ื อ อ ย า ก ร ู ้ ค ะ  ต อ น น ี ้ ก ำ ล ั ง ต ั ด ส ิ น ใ จ อ ย ู ่ ค ะ  

แ ล ้ ว ต อ น น ี ้ ม ั น เ ล ื อ ก ไ ป ท า ง ไ ห น ม า ก ก ว ่ า ก ั น ล ะ  

ต อ น น ี ้ ค ื อ  อ ย า ก อ ย ู ่ เ ป ็ น โ ส ด  7 0 %  อ ย า ก แ ต ่ ง ง า น  3 0 %  

ค ื อ ค ิ ด ว ่ า ก า ร แ ต ่ ง ง า น ท ำ ใ ห ้ ม ี เ พ ื ่ อ น ค อ ย ป ร ึ ก ษ า . . . ม ี ล ู ก  

ไ ว ้ เ ล ี ้ ย ง  ด ู เ ร า ต อ น แ ก ่

จริงๆแล้วผู้หญิงท่ีอยู่เป็นโสด ถ้าเราจะแสวงหาความมี 

เพ่ือนมีคู่คิด เราต้องบอกตัวเองว่าไม่ใช่มีแต่ผู้ชายเท่า 

น้ันท่ีเป็นเพ่ือนเราได้ ครอบครัวเป็นหลักเป็นฐานเป็น 

การเส่ียงอยู่มากว่าจะเป็นจริงหรือไม่ เพราะว่าจาก 

ประลบการณ์ท่ีผ่านมาแล้ว มีครอบครัวท่ีล่มสลาย 

ความเป็นเพ่ือนความเป็นคู่คิด บางทีมันก็เป็นคู่กัด 

อย่างท่ีเราเห็นอยู่ท่ัวไปแทนท่ีต่างฝ่ายต่างช่วยกันคิด 

ช่วยกันปรึกษาหารือ ซ่ึงถ้าการท่ีมีอย่างน้ันมัน 

ก็ดีอยู่ หรอก แต่ว่ามันมีได้น้อย มีไม่มากนะ...

( ท่านจันทเสฎโฐ, 10 ก.พ.2542)

เนื้อหาดังกล่าวเป็นปัญหาการตัดสินใจว่าควรจะแต่งงานหรืออยู่เป็นโสดดีกว่า 

ซึ่งผู้ดำเนินรายการต้องการแสดงข้อคิดเห็นว่าการแต่งงานมีปัญหาที่เราต้องเผชิญอีกมาก 

มายไม่ใช่แค่เพียงการอยู่ร่วมกันเท่านั้น การอยู่เป็นโสดอาจเป็นทางเลือกที่ดีกว่า ซ่ึงเน้ือ 

หาที่นำเสนอให้แก่ผู้ฟังได้กล่าวถึงประลบการณ์ของผู้ดำเนินรายการที่เห็นว่าการแต่งงาน 

มักจะสร้างปัญหาให้มากกว่า
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แ ล ะ น อ ก จ า ก ล ี ล า ก า ร พ ู ด ข อ ง ผ ู ้ ด ำ เ น ิ น ร า ย ก า ร  เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ น ำ เ ล น อ ใ ช ้ ก ล ย ุ ท ธ ์ ใ น ก า ร  

โ น ้ ม น ้ า ว ใ จ ช ึ ง ม ี ส อ ง ล ั ก ษ ณ ะ  ค ื อ ก า ร โ น ้ ม น ้ า ว ใ จ โ ด ย เ ห ต ุ ผ ล แ ล ะ ก า ร โ น ้ ม น ้ า ว ใ จ โ ด ย ห ล ั ก จ ิ ต  

ว ิ ท ย า  โ ด ย ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ด ั ง น ี ้

-การโน้มน้าวใจโดยเหตุผล คือการใช้เหตุผลเพื่อให้ผู้ฟังเกิดความคิดคล้อยตาม 

เหตุผลของเนื้อหาที่นำเสนอผ่านรายการและนำไปปฏิบัติต่อไป ดังเนื้อหาที่ผู้ดำเนินราย 

การโน้มน้าวใจโดยใช้หลักเหตุของการอยู่เป็นโสดสบายใจกว่าการแต่งงานที่สร้างปัญหา 

มากมายตามมา

“ เสียงผู้หญิง อยากให้เทศน์เรื่องอิสระเสรีภาพการใช้ชีวิตโลดของผู้

หญิง

เสียงท่านจันทเสฏโฐเธอคิดอย่างไร

เสียงผู้หญิง อยากรู้คะว่าอยู่เป็นโลดอย่างมีอิสระเสรีกับการใช้ชีวิต
คู่ คืออยากรู้คะ ตอนนี้กำลังตัดสินใจอยู่คะ

เสียงท่านจันทเสฏโฐ แล้วตอนนื้มันเลือกไปทางไหนมากกว่ากันละ

เสียงผู้หญิง ตอน,น้ีคือ อยากอยู่เป็นโลด 70% อยากแต่งงาน 30%

คือคิดว่าการแต่งงานทำให้มีเพื่อนคอยปรึกษา...มีลูก 

ไว้เล้ียง ดูเราตอนแก่

เลียงท่านจันทเสฏโฐ จริงๆแล้วผู้หญิงท่ีอยู่เป็นโสด ถ้าเราจะแสวงหาความมี 

เพ่ือนมีคู่คิด เราต้องบอกตัวเองว่าไม่ใช่มีแต่ผู้ชายเท่า 

น้ันท่ีเป็นเพ่ือนเราไต้ ครอบครัวเป็นหลักเป็นฐานเป็น 

การเส่ียงอยู่มากว่าจะเป็นจริงหรือไม่ เพราะว่าจาก 

ประลบการณ์ท่ีผ่านมาแล้ว มีครอบครัวท่ีล่มสลาย 

ความเป็นเพ่ือนความเป็นคู่คิด บางทีมันก็เป็นคู่กัด 

อย่างท่ีเราเห็นอยู่ท่ัวโปแทนท่ีต่างฝ่ายต่างช่วยกันคิด 

ช่วยกันปรึกษาหารือ ซ่ึงถ้าการท่ีมีอย่างน้ันมัน 

ก็ดีอยู่ หรอก แต่ว่ามันมีได้น้อย มีไม่มากนะ...

( ร า ย ก า ร ท ุ ก ข ์ ป ั ญ ห า ช ี ว ิ ต  1 0  ก . พ . 2 4 2 )
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ผู้ดำเนินรายการนำเสนอเนื้อหาโดยให้เหตุผลของการแต่งงานเป็นการก่อให้เกิด 

ปัญหามากกว่าการเป็นคู่คิดหรือเป็นเพื่อนร่วมชีวิตกัน ดังน้ัน การอยู่เป็นโสดเป็นทางเลือก 

ท่ีดีก'ว่า

-การโน้มน้าวใจโดยหลักจิตวิทยา คือการโน้มน้าวใจโดยหลักจิตวิทยาเพื่อให้ผู้ฟัง 

ร่วมใจกันปฏิบ้ติตามเนื้อหาที่นำเสนอ ดังเนื้อหาที่ผู้ดำเนินรายการต้องการให้ผู้ฟังร่วมใจ 

กันต่อต้านการแต่งตัวโปิของผู้หญิง

"เรามาสร้างค่านิยมท่ีถูกต้องในการแต่งตัวของผู้หญิงท่ีชอบแต่งตัวโปินุ่งกระโปรงส้ัน ผู้ชาย 

เรามาสร้างค่านิยม มารวมกลุ่มกันไหมล่ะ เวลาท่ีเห็นผู้หญิงท่ีแต่งตัวแบบน้ี นอกจากจะไม่สนใจแล้ว 

ยังรู้สืกขยะแขยง เพ่ือท่ีจะแสดงว่าเราไม่สนใจ ไม่ตอบสนองให้เธอกระทำการเช่นน้ี เราผู้ชายมาช่วย 

กันทำแบบน้ี" ((ท่านลันทเสฏโฐ1 10ก.พ. 2542)

ผู้ดำเนินรายการใช้ภาษาท่ีโน้มน้าวใจโดยใช้จิตวิทยาของผู้ดำเนินรายการ ใน 

เร่ืองการแต่งตัวโปิซ่ึงผู้ดำเนินรายการมีความคิดเห็นว่าเป็นความช่ัวร้าย เพราะเป็นหนทาง 

ท่ีนำไปคู่การเกิดปัญหาลังคม ดังน้ันผู้ดำเนินรายการต้องการให้ผู้ชายทุกคนร่วมใจกัน

ต่อต้านโดยแสดงความรู้สึกขยะแขยง ไม่สนใจต่อการแต่งตัวโปีของผู้หญิงเพ่ือให้ผู้หญิง 

เหล่าน้ันเ ล ิ ก การแต่งตัวเซ่นน้ี ซ่ึงผู้ดำเนินรายการต้องการล่ือให้ผู้ฟ ั ง ร ู ้ ส ึ ก คล้อย?';ามและมี 

ความคิดเห็นตามท่ีผู้ดำเนินรายการนำเสนอ

กลยุทธ์ทั้งลองลักษณะจะแสดงให้เห็นว่าผู้ดำเนินรายการให้ความคิดเห็นของตน 

แก่ผู้ฟังเพื่อให้ผู้ฟังรู้สึกถึงปัญหาและเกิดความคิดคล้อยตามเนื้อหาผู้ดำเนินรายการนำ 

เสนอ ซึ่งผู้ดำเนินรายการต้องการให้ผู้ฟังนำไปปฏิป็ติใช้ในชีวิต

ค.เพลงประกอบ

เพลงประกอบในรายการจะใช้เพลงธรรมะในช่วงการให้ความรู้เรื่องธรรมะเพื่อทำ 

ให้รายการน่าเช่ือถือ และทำให้คิดว่ารายการเป็นรายการเทศน์ธรรมะให้กับผู้ฟัง

“ ( เพ ล ง ป ร ะ ก อ บ ) พ ุท ธ ัง  ล ะ ร ะ ณ ัง  ด ัจ ฉ า ม ิ ธ ัม ม ัง  สะระโนง ด ัจ ฉ า ม ิ ล ัง ฆ ัง  ส ะ ระ

ณ ัง  ด ัจ ฉ า ม ิ . . . .ข อ เช ิญ ท ุก ท ่า น เข ้า ค ู่ร า ย ก า ร ท ุก ข ์ป ัญ ห า ช ีว ิต . . ."  (ท ่า น จ ัน ท เล ฏ โ ฐ , 2 5
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ต.ค.2542)

เพลงประกอบรายการมีจุดมุ่งหมายเพื่อเปิดรายการและลร้างบรรยากาศให้ราย 

การดูน่าเชื่อถือ เป็นรายการธรรมะจริงๆ

ง.ความหลากหลายและความเป็นอันหนึ่งอันเดียว

รายการทุกข์ปัญหาชีวิตจะนำเสนอนเอหาที่มีความหลากหลายโดยเริ่มต้นเนื้อหา 

ในเรื่องธรรมะการดำเนินชีวิต เนื้อหาการปรกษาปัญหาชีวิต เนื้อหาการตอบปัญหาสุข 

ภาพอนามัยและปรึกษาปัญหาโรคเอดลั ซึ่งมีการแบ่งช่วงเวลาเป็นสองช่วง คือ ช่วงแรก 

เป็นช่วงการให้ธรรมะเป็นลักษณะเนื้อหาการให้คำปรึกษาปัญหาชีวิต การให้กำลังใจแก่ผู้ 

ฟังและช่วงที่สองเป็นเนื้อหาเรื่องสุขภาพอนามัย ซึ่งการนำเสนอเนื้อหาลักษณะนี้เพื่อนำ 

ไปส่การส่งเสริมการขายสมุนไพรของผู้สนับลนุนรายการ แต่เพื่อมิให้รายการเป็นรายการ 

โฆษณาขายสินค้าอย่างตรงไปตรงมา ดังนั้นจึงสร้างเนื้อหาต่างๆเพื่อเอื้อประโยชน์แก่ผู้

สนับสนุนรายการ

1.3 วิเคราะห์การแสดงซึ่งบทบาทในฐานะช่องทางสื่อที่เผยแพร่สาระความรู้เนื้อ 

หาสุขภาพอนามัย

การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการทุกข์ปัญหาชีวิตจะแสดงออกในลักษณะการ 

ตลาดเพื่อการค้า (Commercial Marketing) ทั้งน้ี เพราะรายการมีผู้ลนับสนุนรายการที่ 

เป็นเอกชนซึ่งการนำเสนอเนื้อหาจึงจำเป็นต้องมีผลประโยชน์ทางธุรกิจเข้ามาเกี่ยวข้อง 

โดยลังเกตได้ว่าเนื้อหาเรื่องสุขภาพอนมัยในรายการจะเน้นเรื่องโรคเอดลั เพราะผู้

สนับสนุนรายการมีศูนย์ที่รับปรึกษาปัญหาและดูแลรักษาโรคเอดลัและนอกจากนื้ยังมี 

สมุนไพรอื่นๆที่ช่วยเสริมสุขภาพเช่นกัน ดังจากคำสัมภาษณ์ของเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิที่

กล่าวว่ารายการตระหนักถึงปัญหาโรคเอดลัที่มีการระบาดมากและผู้สนับลนุนรายการมี 

ส่วนกำหนดเนื้อหาเช่นเดียวกัน

''รายการให้ข้อมูลเรื่องเอดลัเพราะว่าโรคเอดลัระบาดมากในปัจจุบัน ท่านจันท 

อยากให้ธรรมะแก่ผู้ฟังและดัวผู้สนับลนุนรายการมีส่วนด้วยเช่นกัน" (เพียรเพ็ญธรรม เพ่ืม 

พูน .สัมภาษณ์ 25 ต.ค. 2542)



6 5

ดังนัน ผู้วิจัยได้ใช้หลักแนวคิดกลยุทธ์ทางการตลาดมาวิเคราะห์บทบาทของราย 

การทุกข์ปัญหาชีวิต โดยการวิเคราะห์ตามหลักการตลาด ศรวรรณ เสรีรัตน์(2534:15-20) 

ได้กล่าวถึงส่วนประสมทางการตลาด คือ 4Ps ได้แก่ สินค้า (Product) ราคา (Price)nาร 

จัดจำหน่าย (Place) การล่งเสริมทางการตลาด (Promotion)

■สินค้า (Product) สินค้าในที่นี้คือสมุนไพรเสริมสุขภาพของห้างบุญมีการเกษตร 

และศูนย์บุญมีสมุนไพรที่รับปรึกษาปัญหาและดูแลรักษาโรคเอดลั ซึ่งสินค้าที่นำเสนอใน 

รายการเป็นสมุนไพรมะระขี้นก เห็ดหลินจือ ซึ่งเชื่อกันว่าการบริโภคสมุนไพรพวกนี้จะช่วย 

เสริมสร้างร่างกายให้มีสุขภาพที่แข็งแรงขึ้นและผู้ป่วยโรคเอดลัสามารถรักษาอาการของ 

โรคที่แสดงออกตามร่างกาย

-การจัดจำหน่าย (Place) การจัดจำหน่ายสินค้าในที่นี้จะหมายถึงการใช้ลื่อเพื่อ 

เป็นการวางสินค้าได้แก่ รายการทุกข์ปัญหาชีวิตเป็นช่องทางการโฆษณาสินค้าสมุนไพร 

ของผู้สน์บสนุนรายการ การเลือกรายการทุกข์ปัญหาชีวิตเนื่องจากผู้สนับสนุนรายการรู้จัก 

กับผู้ดำเนินรายการอยู่แล้วจึงได้เข้ามาสนับสนุนรายการและทำให้เกิดรายการทุกข์ปัญหา 

ชีวิตซึ่งจะนำเสนอเนื้อหาเรองธรรมะและเรื่องสุขภาพอนามัยเพื่อเอื้อต่อประโยชน์ทาง 

ธุรกิจ

-การส,งเสริมทางการตลาด (Promotion) การส่งเสริมการตลาดในท่ีนี๋เป็นการนำ 

เสนอเนื้อหาเรื่องสุขภาพอนามัยในรายการ โดยการถามตอบปัญหาสุขภาพทั่วไปและ

ปัญหาโรคเอดลั ซึ่งมีวิทยากรคือ น.พ.อนุวัตร ลิ้มสุวรรณมาร่วมในรายการเพื่อสร้างความ 

น่าเชื่อถือ จากการสัมภาษณ์ท่านจันทเสฎโฐ กล่าวถึงว่าคุณหมออนุวัตรมาร่วมรายการ 

จากการแนะ,นำ1จากสมดักดิ้ บุญมี ซึ่งเป็นผู้สนับสนุนรายการ

“คุณหมอมาร่วมในรายการก็ได้รับการแนะนำจากคุณสมศักดิ้ บุญมี เป็นนัก

ธุรกิจ คุณหมอได้รับการว่าจ้างมาทำรายการร่วมกัน ประมาณ1ปีแล้ว” (ท่านจันทเสฏโฐ, 

ส ัมภาษณ ์28 ก.ย.2543)

ดังน้ัน การให้คุณหมออนุวัตรมาร่วมในรายการก็เพื่อการนำเสนอเนื้อหาในเรื่อง 

สุขภาพอนามัยจะมีความน่าเชื่อถือและมีผู้ฟังให้ความสนใจรายการเพิ่มมากขึ้น โดยใช้
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ความน่าเชือถือจากภาพลักษณ์ของหมอ ซึ่งเป็นการส่งเสรมการขายสินค้าสมุนไพรในราย 

การ

การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการทุกข์ปัญหาชีวิตกล่าวได้ว่า เป็นการแสดงอก 

บทบาทในลักษณะของการตลาดเพื่อธุรกิจ นั่นคือ การสร้างสรรค์เนื้อหาและการนำเสนอ 

เนื้อหาเรองสุขภาพอนามัยในรายการเพื่อเอ ื้อต ่อการขายสินค้าทางธุรกิจเน ื่องจากผู้ 

สนับสมุนรายการที่เป็นองค์กรเอกชนมีส่วนกำหนดบทบาทเนื้อหาในรายการ โดยการนำ 

เสนอเนื้อหาในเรื่องการปรึกษาปัญหาชีวิต การถามตอบปัญหาสุขภาพทั่วไปและปรึกษา 

ปัญหาเรื่องโรคเอดลัเพื่อสามารถแทรกการโฆษณาส่งเลรึมการชายสินค้าในรายการและ 

ไม่ทำให้เป็นรายการธุรกิจที่ชัดเจนเกินไป

3.รายการเริงราตรี

รายการเริงราตรีออกอากาศทุกวันจันทร์-ศุกร์ เวลา 24.00-2.00น. ซึ่งดำเนินราย 

การโดยคุณเกรียงศักดิ้ประคองวงค์โดยเนื้อหารายการประกอบด้วยเพลงไทยสมัยเก่า 

และเนื้อหาการสุขภาพอนามัยซึ่งเป็นการส่งเสริมการขายสมุนไพ?เสริมสุขภาพ

1.1วิเคราะห์ลักษณะสาระความรู้เนื้อหาสุขภาพอนามัยรายการเริงราตรี

การคืกษาฃองรายการเริงราตรี ผู้วิจัยพบว่าเนื้อหารายการพิเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพ 

อนามัยนั้นเป็นเนื้อหาการล่งเสริมการขายสมุนไพรเสริมสุขภาพเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ซ่ึง 

นำเสนอโดยผู้ดำเนินรายการเพียงคนเดียวตลอดทั้งรายการ เนื้อหาการส่งเสริมการขาย

สมุนไพรเสริมสุขภาพ ดังเช่นเร่ือง อายุที่มากขึ้นควรได้รับยาเสริมสุขภาพ

“ อายุมากๆแล้วมันจำอะไรไม่ค่อยได้อย่างนี้ต้องกินแปะทิวยลกัด วายแปะก๊วย 

อีกไม่กี่วันมีจำหน่ายตามคลีนิค ไม่มีวางขายตามร้านขายยา เพราะว่ากินอาหารเสริมที่ 

เป็นวายแปะก๊วย วายโสมวิตามินต้องให้แพทย์สั่งนะ” (รายการเริงราตรี 17 มี.ค. 2542)

เนื้อหาในรายการจะนำเสนอโดยผู้ดำเนินรายการจะพูดคันรายการทุกครั้งหลัง 

จากเปิดเพลง ผู้ดำเนินรายการมักจะนำเสนอเนื้อหาโดยการอ้างถึงความเจ็บป่วยของร่าง 

กายที่ควรได้รับสมุนไพรเพื่อเสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรงขึ้นและการบริโภคสมุนไพรชนิด
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นีต้องมีแพทย์เป็นผู้รับรองเพื่อความปลอดภัยของผู้บริโภค ซึ่งเนื้อหาทั้งหมดที่นำเสนอใน 

รายการเป็นการโฆษณาสมุนไพรเสริมสุขภาพ

1.2วิเคราะห์เทคนิควิธีการนำเสนอเนื้อหา

เทคนิควิธีการนำเสนอเนื้อหารายการจะประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ 

ก)ภาษาพูด ข)ลีลาการพูด ค)เพลงประกอบ ผู้วิจัยจะวิเคราะห์เทคนิควิธีการนำเสนอเนื้อ 

หาของรายการเริงราตรี ดังน้ี

ก.ภาษาพูด

-การใช้ภาษา

การใช้ภาษาในรายการเป็นลักษณะภาษาไม่เป็นทางการโดยผู้ดำเนินรายการพูด 

คุยภับผู้ฟังถึงปัญหาสุขภาพที่ควรมีการบำรุงร่างกายเสริมสุขภาพของตน ซึ่งผู้ดำเนินราย 

การจะเน้นชื่อตราสินค้าอยู่เสมอในทุกเนื้อหาที่ผู้ดำเนินรายการนำเสนอ

“...ฉะน้ันจึงไม่น่าแปลกใจเลยว่า วาย จิงโก๊ะโสมสกัด แปะก๊วยสกัด หรือ Three 

in one มีขายตามคลีนิคและร.พ.ท่ัวไป อย่างเช่น ร.พ.พญาไท 3 คลีนิควาย ดี ท่ีเซ็นทรัล 

ลาดพร้าว ช้ัน 10 หรือสาขาท่ีบางกะปิ จะมีแพทย์แนะนำ จึงไม่น่าแปลกใจเลยว่าผลิต 

กัณฑ์ท่ีฃ้ึนต้นด้วย วาย จิงโก๊ะ แพทย์เป็นผู้ส่ัง... มี'ของดีก็ต้องบอกกัน เด๋ียวมาต่อว่ามี 

ของดีแล้วไม่ยอมบอก ” (รายการเริงราตรี 10 มี.ค. 2542)

ภ า ษ า ใ น ร า ย ก า ร จะ เ ห ็ น ไ ด ้ ว ่ า เ ป ็ น ภ า ษ า พูด ค ุ ย ก ั บ ผ ู ้ ฟัง ร า ย ก า ร เ พ ื ่ อ ส่ง เ ส ร ิ ม ก า ร  

โ ฆ ษ ณ า ส ม ุ น ไ พ ร เ ส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ ใ น ร า ย ก า ร ซ่ึงจะ เ น ้ น ช ื ่ อ ต ร า ส ิ น ค ้ า เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ ฟังจด จ ำ ส ม ุ น ไ พ ร  

ชนิดน้ี

-ระด ับความหมายของภาษา

ระดับความหมายของภาษาในรายการเป็นระดับความหมายแฝง คือผู้ดำเนิน

รายการจะนำเสนอให้เห็นถึงปัญหาสุขภาพร่างกายที่ควรมีการบำรุงเสริมสร้างให้ร่างกาย
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แข็งแรงและในการบริโภคสมุนไพรที่โฆษณาในรายการนั้นมีความปลอดภัยกว่ายี้หออื่นๆ 

ที่โฆษณาโดยการอ้างอิงถึงบทบาทของแพทย์ที่ต้องเป็นผู้อนุญาตในการบริโภคสมุนไพร 

ชนิดน้ี

“ อายุมากๆแล้วมันจำอะไรไม่ค่อยได้อย่างนี้ต้องกินแปะก๊วยสกัด วายแปะก๊วย 

อีกไม่กี่วันมีจำหน่ายตามคลีนิค ไม่มีวางขายตามร้านขายยา เพราะว่ากินอาหารเสริมที่ 

เป็นวายแปะก๊วย วายโสม วิตามินต้องให้แพทย์สั่งนะ" (รายการเริงราตรี 17มี.ค. 2542)

ความหมายของผู้ดำเนินรายการจะแสดงให้เห็นว่าผู้ฟ ังสามารถมั่นใจในการ 

บริโภคสมุนไพรที่โฆษณาในรายการได้เพราะว่าสมุนไพรชนิดนี้ได้รับการรับรองจากแพทย์ 

และวางจำหน่ายตามสถานพยาบาลต่างๆเพื่อความปลอดภัยของผู้บริโภค 

ลักษณะการดำเนินรายการ ลีลานํ้าเลียง

ข.ลีลาการพูด

การดำเนินรายการเริงราตรีจะดำเนินรายการโดยผู้ดำเนินรายการเพียงคนเดียว 

คือค ุณ เกรียงศ์กดิ้ ประคองวงศ์ โดยผู้ดำเนินรายการพูดคุยกับผู้ฟังเพื่อโฆษณาสมุนไพร 

เสริมสุขภาพ ซึ่งลีลานํ้าเลียงของผู้ดำเนินรายการจะพูดช้าๆ เนิบนาบให้เช้ากับการเปิด 

เพลงไทยสมัยเก่า และพยายามพูดโฆษณาให้ผู้ฟังรู้สึกถึงประโยชน์ของการใช้สมุนไพร

เสริมสุขภาพ ดังเนื้อหาเรื่องที่ผู้ดำเนินรยการได้บริโภคสมุนไพรชนิดน้ีแล้วรู้สึกดีฃึ้น

“วันนี้ไปกินวายแปะก๊วยแล้ว เช้าหน่ึงเม็ด กลางวันเม็ดหนึ่ง สมองโล่งจะพูดจะ 

จาอะไรก็สบาย คนไหนต้ือๆไม่ได้กิน พูดจารู้สึกง่วง เหงาๆ หรือมีความเศร้ามาด้วย ครับ 

สิงท่ีเคยช่วยจำมันก็ไม่จำ มันนึกไม่ออกพอสมองไม่ดีมันนึกไม,ออก เพราะฉะนั้น วาย 

แปะก๊วยนี่ช่วยได้จริงๆ แต่ยังไงๆก็ต้องอ้างอิงแพทย์แหละครับ จะกินชี้,ซ้ัว'ไม่'ได้" (รายการ 

เริงราตรี 2 มี.ค. 2542)

เนื้อหาที่นำเสนอเป็นการพูดคุยกับผู้ฟังเพื่อให้ผู้ฟังรู้ว่าการรับประทานสมุนไพร 

เสริมร่างกายนั้นจะทำใหร้ ู้ส ึกดีขึ้นโดยเฉพาะสมุนไพรชนิดนี้ที่ต้องได้รับการรับรองจาก 

แพทย์ก่อนที่จะบริโภคซึ่งเป็นการสร้างความมั่นใจให้ผู้ฟัง
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ในส่วนของกลยุทธ์การโน้มน้าวใจในรายการเป็นการโน้มน้าวใจโดยหลักจิตวิทยา 

ที่ผู้ดำเนินรายการจะพยายามแสดงให้ผู้ฟังเห็นว่าการบริโภคสมุนไพรเสรมร่างกายเป็น 

ประโยชน์ต่อร่างกายโดยการนำเสนอเนื้อหาการเจ็บป่วยทำให้ร่างกายอ่อนล้า ดังน้ันผู้ฟัง 

ควรหันมาบริโภคสมุนไพรเพื่อเสริมร่างกายให้แข็งแรงขึ้น

“เป็นอัลไซเมอร์เอย พาร์กิลลันเกิดลั่นๆ หริอนักศึกษาที่ความจำไม่ดี ทำไมดู 

หนังสือจำไม่ได้ เออ! อย่างนี้ต้องแปะก๊วยสกัด จิงโกิ,ะ สบายไม่ต้องเสียท่าสอบ

เอนทรานซ์ ต้องยี่ห้อ วายนำหน้านะ จิงโก๊ะวายโสมสกัด จิงโก๊ะวายแปะก๊วย มี'ของดีก็ 

ต้องบอกกัน'’(รายการเริงราตริ 5 มี.ค.2542)

เนื้อหาที่นำเสนอเป็นการโน้มน้าวใจให้เห็นว่าการมีสุขภาพที่ดีนั้นต้องมีการเสริม 

ร่างกายให้แข็งแรงโดยการบริโภคสมุนไพรตามที่ผู้ดำเนินรายการนำเสนอการโน้มน้าวใจ 

โดยหลักจิตวิทยาของผู้ดำเนินรายการที่หวังดีต่อผู้ฟังที่รู้สึกอ่อนล้า เหนื่อยจากการเรียน 

การทำงานและผู้ที่ต้องการมีลุฃภาพที่แข็งแรง ผู้ดำเนินรายการให้ความรู้สึกหวังดีต่อผู้ฟัง 

โดยต้องทิ้งท้ายประโยคที่ว่า '‘มีของดีก็ต้องบอกกัน เดี๋ยวมาต่อว่ามีของดีแล้วไม่ยอมบอก 

..." และผู้ดำเนินรายการมีการเน้นชื่อตราสินค้าโดยการพูดโฆษณาในแต่ละช่วงมีการเน้น 

ตราสินค้าเสมอๆ เช่น ''...ต้องยี่ห้อ วายนำหน้านะ...”

ค.เพลงประกอบ

เพลงที่ใช้ประกอบในรายการทำหน้าที่คั่นรายการโดยการเปิดเพลงลนัยเก่า ซ่ึงผู้ 

ดำเนินรายการจะเปิดเพลง 2-3 เพลงในช่วงหนึ่งและพูดโฆษณาสินค้ายาสมุนไพรระหว่าง 

ที่ยังไม่มีการเปิดเพลง ซึ่งผู้ดำเนินรายการทำอย่างนี้จบ'จนรายการ เพลงประกอบในราย 

การช่วยให้รายการไม่เป็นการโฆษณาทางธุรกิจเกินไป ซึ่งจุดมุ่งหมายที่แท้จริงแล้วนั้น ผู้ 

ดำเนินรายการต้องการโฆษณาสินค้ามากกว่า

1.รวิเคราะห์การแสดงซึ่งบทบาทในฐานะช่องทางลื่อที่เผยแพร่สาระความรู้เนื้อหา 

สุขภาพอนามัย

การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการเริงราตริจะแสดงออกในลักษณะการตลาด 

เพื่อธุรกิจ(Commercial Marketing)^นรายการที่ขายสินค้าโดยตรงจากผู้ดำเนินรายการ
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ทีจะแสดงออกอย่างชัดเจน โดยเนื้อหาที่นำเสนอในรายการจะเป็นการโฆษณาสินค้า

สมุนไพรเพื่อเสรมสุขภาพ ซึ่งจากหลักแนวคิดทางการตลาด ผู้วิ'ลัย'วิเคราะห์'บทบาทของ 

รายการเริงราตรีดังน้ี

การ

'สินค้า (Product) สินค้าในที่น้ืคือ ยาสมุนไพรยี่ห้อวายดี ซึ่งเป็นผู้สนับลนุนราย

'การส่งเสริมการตลาด ( Promotion) ผู้ดำเนินรายการมีการส่งเสริมการโฆษณา 

โดยมักจะกล่าวอ้างถึงความเจ็บป่วยที่ควรได้รับยาเสริมสุขภาพร่างกายและอ้างถึงบท 

บาทของแพทย์ที่ต้องมีการรับรองการรับประทานยานื้ก่อนการบริโภคเพื่อสร้างความรู้สึก 

ว่าสมุนไพรชนิดนื้มีความปลอดภัย เช่ือถือได้ ซึ่งเป็นกลยุทธ์ในการโฆษณาขายสินค้าใน 

รายการ

การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการเริงราตรีเป็นลักษณะการโฆษณาสินค้าเพื่อ 

การค้าโดยการนำเสนอเนื้อหาสุขภาพที่อ้างถึงความเจ็บป่วยของโรคต่างๆที่ควรได้รับการ 

เสริมสุขภาพให้ร่างกายแข็งแรงข้ึน นอกจากนื้ยังมีการอ้างถึงบทบาทของแพทย์ที่ต้องรับ 

รองการบริโภคเพื่อสร้างความเชื่อว่ายาสมุนไพรชนิดนื้ไม่มีอันตราย มีความปลอดภัยกว่า 

สมุนไพรยี่ห้ออื่นๆ ซึ่งการนำเสนอเนื้อหาต่างๆนั้นก็เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อการขายสินค้า

จากการวิเคราะห์สรุปได้ว่าลักษณะเนื้อหาของรายการเป็นการโฆษณาสินค้าสุข 

ภาพคือ ยาสมุนไพรตราวายดี โดยผู้ดำเนินรายการเป็นผู้นำเสนอโฆษณาด้วยตนเองโดย 

ใช้ลักษณะการสนทนากับผู้ฟังที่ยกเรื่องของความเจ็บป่วย เช่น ความเครียด ความจำที่ 

ไม่ดี เพื่อโฆษณายาสมุนไพรซึ่งเป็นอาหารเสริมร่างกาย ซึ่งในรายการไม่มีการเปิดรpot 

โฆษณาสินค้าเพราะว่าผู้ดำเนินรายการเป็นผู้โฆษณาเองและการอ้างอิงถึงบทบาทของ 

แพทย์ที่ผู้ฟังต้องได้รับการแนะนำก่อนที่จะซื้อยาสมุนไพรชนิดนี้ ซึ่งแนะนำสินค้าโดยการ 

อ้างอิงถึงแพทย์เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ฟังในการบริโภคยาที่ย่อมมีความปลอดภัย 

ต่างจากยาสมุนไพรยี่ห้ออื่นๆ
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4 .ร าย ก า ร ร พ eet F.M.

รายการรพeet F.M.ออกอากาศทุกวันจันทร์-ศุกร์เวลา 8.00-24.00น. แต่ในการ 

นำเสนอเนื้อหาสุขภาพจะแทรกอยู่ในช่วงเวลา 9.45น.ของทุกวันโดยเนื้อหาในรายการแบ่ง

ได้ดังน๋ึ

1.ใวิเคราะห์ลักษณะลาระความรู้เนื้อหาสุขภาพอนามัยรายการรพeet F.M.

การสืกษาเนือหารายการรพeet F.M. เนือหารายการจะเกี่ยวกับเรื่องการบรโภค 

อาหาร ยา และการใช้เครื่องสำอาง ทั้งนี้เพราะผู้ลนับลนุนรายการคือ สำนักงานคณะ 

กรรมการอาหารและยา (อ.ย.) ซึ่งมีเนื้อหาดังนี้

ท.การชี้แนะให้ความรู้การบริโภคอาหาร ยา และเครื่องสำอาง

เนื้อหาเกี่ยวกับวิธีการบริโภคยาที่ถูกต้องต้องคำไนึงถึงความปลอดภัยโดยการ 

อ่านฉลากก่อนบริโภคทุกครั้ง

“คุณผู้ฟังคะ ยาชุดที่มีจำหน่ายตามร้านขายยาหรือตามร้านค้าบางแห่งนั้นมีการ 

จัดแบ่งเป็น 2 ประ๓ ทด้วยกันกล่าวคือ มีการแบ่งเป็นยาชุดสดและยาชุดแห้งโดยในส่วน 

ของยาชุดสดนั้นผู้ขายจะถามอาการถึงอาการที่ป่วยแล้วจึงจัดยาไวิให้เป็นชุดๆแต่ในส่วน 

ของยาชุดแห้งนั้นผู้ขายจะจัดยาไว้ในซองพลาสติกเล็กๆที่พิมพ์ฉลากบอกสรรพคุณไว้ซึ่ง 

มักจะพิมพ์โอ้อวดเกินความจริงเพื่อให้ขายได้มากๆ...”(เทปบันทึกรายการ 9 ก.ค.2542)

จากเนื้อหาที่นำเสนอนั้น เนื้อหาต้องการให้ผู้ฟังมีความรู้ในเรื่องการบริโภคยาชุด 

ให้ถูกวิธีไม่ควรซื้อยาชุดมาทานเองควรซื้อยาในร้านที่มีเภสัชกรเป็นผู้แนะนำและสิ่งที่ 

สำคัญคือการอ่านฉลากยาให้ครบถ้วนก่อนการบริโภค

เนื้อหาความรู้การบริโภคอาหาร เนื้อหาที่นำเสนอเป็นเรื่องการบริโภคอาหารที่

บรรจุภาชนะในความควบคุมของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ดังเช่นเรื่องการ 

บริโภคนมที่ถูกต้องนั้นผู้ฟังต้องอ่านฉลากให้ครบถ้วนเพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดความเจ็บป่วย
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“ นมทีบริโภคมีอยู่หลายชนิด เช่นนมพาสเจอร์ไรซ์ นมยูเอชที หริอนมสเตอริ 

ไรซ์...ดังนันเมื่อคุณผู้ฟังต้องการบริโภคนม คุณผู้ฟังควรสังเกตฉลากวน เดือน ปีที่หมด 

อายุก่อนการบริโภคทุกครั้ง’, ( เทปบันทึกรายการ 1 ก.ค.2542)

การนำเสนอเนือหาการบริโภคอาหารนั้น สิ่งสำคัญคือการอ่านฉลากผลิตภัณฑ์

ให้ถ้วนถี่เพื่อความปลอดภัยต่อสุขภาพร่างกาย

เนื้อหาความรู้การใช้เครื่องสำอาง เน้ือหาต้องการให้ความรู้การใช้เครื่องสำอางที่ 

ถูกหสัก ผู้ฟังไม่ควรหลงเชื่อคำโฆษณาอวดอ้างสรรพคุณของสินค้า

''...เครื่องสำอางที่มีการอวดอ้างสรรพคุณทำให้หน้าขาวนั้นอาจมีสารพิษที่เป็น 

อันตรายต่อผิวพรรณ...ดังนั้นคุณผู้ฟังควรอ่านฉลากส่วนประกอบที่สำคัญ วัน เดือน ปีที่ 

ผลิต ข้อควรระวังและคำเตือนก่อนการตัดสินใจซื้อและไม่ควรหลงเชื่อโฆษณาที่อวดอ้าง 

สรรพคุณ...”(เทปบันทึกรายการ 15 ก.ค.2542)

เนื้อหาที่นำเลนอผู้ผล ิต ต้องการสื่อให้ผู้ฟ ังสนใจการอ่านฉลากผลิตภัณฑ์ให้ 

ครบถ้วนก่อนการบริโภคทุกครั้งเพื่อความปลอดภัยในชีวิตของตนเอง

จากเนื้อหาที่นำเสนอ ผู้ผลิตเนื้อหาจะเน้นการอ่านฉลากผลิตภัณฑ์ก่อนการ

บริโภค การใช้ผลิตภัณฑ์ต่างๆทุกชนิดเพื่อตรวจสอบวัน เดือน ปีที่ผลิตและ,หมดอายุ

ส่วนประกอบที่สำคัญของผลิตภัณฑ์ต่างๆเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและการมีคุณภาพ 

ชีวิตที่ดืของประชาซนทุกคน ซึ่งทางสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาต้องการให้ผู้' 

ฟังหันมาใส่ใจต่อการบริโภคผลิตภัณฑ์อย่างถูกวิธีเพราะประชาชนมักจะละเลยการอ่าน 

ฉลากของผลิตภัณฑ์และเป็นสาเหตุทำให้เกิดปัญหาทางสุขภาพตามมา ดังน้ันวิธีการ

อ่านฉลากผลิตภัณฑ์เป็นแนวทางป้องกันสุขภาพอนามัยที่ทางสำนักงานคณะกรรมการ 

อาหารและยาได้กำหนดไว้

1,2วิเคราะห์เทคนิควิธีการนำเสนอเนึ๋อหา
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เทคนิค'วิธีการ'นำเสนอเนือหารายการ'จะประกอบด้วยองค์'ประกอบสำคัญ ได้แก่ 

ก)ภาษาพูด ซ)ลีลาการพูด ค)เพลงประกอบ ผู้วิจัยจะวิเคราะห์เทคนิควิธีการน่าเสนอเนื้อ 

หาของรายการรพeet F.M. ได้ ดังน้ี

ก.ภาษาพูด

-การใช้ภาษา

ภาษานำเสนอมีการใช้ภาษา2ลักษณะคือ ภาษาแบบกึ่งทางการและภาษาไม่เป็น 

ทางการ ภาษาแบบกึ่งทางการคือใช้ภาษาพูดและภาษาแบบทางการเพื่อให้เนื้อหามีความ 

น่าเชื่อถือต่อผู้ฟัง. ดังเซ่นเร่ืองการบริโภคยา ภาษาที่ใช้มีลักษณะภาษาแบบกึ่งทางการคือ 

การใช้ภาษาพูดและภาษาทา.งวิชาการเพื่อทำให้เนื้อหามีความน่าเชื่อถือและไม่น่าเบื่อ 

ด้วย

“คุณผู้ฟังคะ ยาชุดที่มีจำหน่ายตามร้านขายยาหรือตามร้านค้าบางแห่งนั้นมีการ 

จัดแบ่งเป็น 2 ประ๓ ทด้วยกันกล่าวคือ มีการแบ่งเป็นยาชุดสดและยาชุดแห้ง..."(เทป 

บันทึกรายการ 9 ก.ค.2542)

ลักษณะของภาษาเป็นการให้ข้อมูลข่าวสารเรื่องของการบริโภคยาเป็นการบอก 

กล่าวเตือนผู้ฟังให้ระบัดระวังการบริโภค ภาษาเป็นภาษาแบบกึ่งทางการ คือ มีการกล่าว 

น่าแทนผู้ฟังด้วยคำว่า “คุณ” และการให้ความเรื่องยาชุดที่เป็นแนววิชาการคือ “ในส่วน 

ของยาชุดลดนั้นผู้ขายจะถามอาการถึงอาการที่ป่วยแล้วจึงจัดยาไว้ให้เป็นชุดๆแต่ในส่วน 

ของยาชุดแห้งนั้นผู้ขายจะจัดยาไว้ในซองพลาสติก” ลักษณะภาษาต้องการน่าเสนอเนื้อ 

หาที่น่าเชื่อถือที่ผู้ฟังสามารถน่าแนวทางต่างๆไปปฏิบัติใช้ได้ในชีวิตของตน เป็นการแสดง 

ความหวังดีจากผู้สนับสนุนรายการที่ต้องการให้ผู้ฟังมีวิธีการบริโภคอาหาร ยาและเครื่อง 

สำอางอย่างถกต้อง

-ภาษาไม่เป็นทางกร ภาษาที่น่าเสนอในเนื้อหาการบริโภคยามีการใช้ภาษาแบไม่ 

เป็นทางการคือการใช้ภาษาพูด โดยจะน่าเสนอในรูปแบบรpotซึ่งทางสำนักงานคณะ

กรรมการอาหารและยาเป็นผู้ผลิตร pot เนื้อหาโฆษณาเน้นเรื่องการให้ความรู้แก่ผู้ฟังต่อ
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การบริโภคอาหารหรือยาที่ต้องมีการอ่านฉลาทก่อนการบรโภคทุกครั้งอย่างครบท้วนซึ่ง 

เป็นแนวทางการปฎิบ้ติตนที่ถูกวิธีและสามารถป้องก้นจากการเกิดโรคต่างๆที่จะตามมา

“เสียงผู้หญิง :

เสียงผู้ชาย :

เสียงผู้หญิง : 

เสียงผู้ชาย :

เจ้าประคู้น ขอให้ข้าพเจ้าและครอบครัวปราศจากทุกข์โศกโรค

ภัยทั้งปวง ขอให้แคล้วคลาดปลอดภัย

อธิษฐานขอพรทำให้จิตสงบเป็นสิ่งที่ดี แต่ใช้เวลานาน...น...

น...น...น...นอ่านฉลากใช้เวลาสั้นอ่านชื่อผลิตภัณฑ์วัน เดือน

ปีที่ผลิต วันหมดอายุ ส่วนประกอบได้ทั้งความปลอดภัยและ

ความคุ้มค่า

(เสียงประกอบ) โอ๊ย!

น่ันไง! อธิษฐานจนเหน็บกินขา อ่าน'ฉลากดืแน่ อ่าน'ให้ครบย่ิงดี 

ใหญ่. คณะกรรมการอาหารและยา (Spot 14 ก.ค. 2542)

การนำเสนอโฆษณาเริ่มต้นโดยใช้เสียงของผู้หญิงและผู้ชาย โดยผู้หญิงเป็นแม่ 

บ้านที่มีความเชื่อในเริ่องไลยศาสตร์ซึ่งเป็นบุคลิกโดยทั่วไปของแม่บ้านอยู่แล้วดังนั้นผู้ 

ผล ิตโฆษณาจึงด ึงจ ุดน ี้มาสร้างเป ็นบทละครท ี่แม ่บ ้านอธิษฐานขอพรให ้ครอบครัว 

ปราศจากโรคภัยทั้งปวง และผู้ชายเปรยบเสมือนเป็นตัวแทนของสำนักงานคณะกรรมการ 

อาหารและยา ต้องการบอกกล่าวว่าการขอพรอย่างเดียวไม่สามารถช่วยให้ครอบครัวพ้น 

จากโรคภัยได้ แต่การอ่านฉลากผลิตภัณฑ์ทุกครั้งก่อนการบริโภคเป็นแนวทางเพื่อคุณ

ภาพชีวิตที่ดีของครอบครัว

-ระด ับความหมายของภาษา

ระดับความหมายของภาษาเป็นความหมายโดยตรง คือให้ผู้ฟังสนใจในการอ่าน 

ฉลากผลิตภัณฑ์ทุกชนิดก่อนการบริโภคซึ่งเป็นสิ่งที่สำคัญดังเนื้อหาในการบริโภคนมให้ 

ความหมายโดยตรงโดยการบอกกล่าวว่านมที่บริโภคมีอยู่หลายชนิดซึ่งสิ่งสำคัญการเลือก 

บริโภคนมก็คือการอ่านฉลากวัน เดือน ปีที่หมดอายุก่อนการบริโภคทุกครั้งเพื่อความ 

ปลอดภัยต่อสุขภาพอนามัย
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นมทีบริโภคมีอยู่หลายชนิด เช่นนมพาลเจอร์ไรซ์ นมยูเอชที หรือนมลเตอริ

ไรซ์...ดังนันเมือคุณผู้'ฟังต้องการบริโภคนม คุณผู้ฟังควรลังเกตฉลากวัน เดือน ปีที่หมด 

อายุก่อนการบริโภคทุกครั้ง...” (เทปบันทึกรายการ 1 ก.ค.2542)

และในส'วนของเนื้อหาเร่ืองการบริโภคยา ผู้ฟังต้องอ่านฉลากให้ครบถ้วนก่อนการ 

บริโภคเพื่อความปลอดภัยในชีวิต

“ ...คุณควรเลือกใช้ยาสามัญประจำบ้าน ที่มีฉลากบอกชื่อตัวยา สรรพคุณ

อย่างชัดเจน...และก่อนใช้ยาควรอ่านวิธีการใช้ ข้อควรระวังและคำเตือนก่อนใช้ด้วยเพื่อ 

ความปลอดภัยในการใช้ยาคะ” (เทปบันทึกรายการ 9 ก.ค. 2542)

ความหมายของเนื้อหาตังกล่าวต้องการลื่อความหมายโดยตรงแก่ผู้ฟังในเรื่องการ 

อ่านฉลากก่อนการบริโภคอย่างครบถ้วนเป็นแนวทางเพื่อการป้องกันโรคภัยและการมีคุณ 
ภาพชีวิตที่ดืฃองผู้ฟัง

ข.ลีลาการพูด

การนำเสนอเนื้อหาสุขภาพในรายการรพeet F.M. จะแทรกเนื้อหาอยู่ในช่วง9.45 

ซึ่งเป็นสารคดีสั้นประมาณในาทีโดย1ตอนจะนำเสนอตลอดทั้งสัปดาห์ซึ่งการผลิตเนื้อหา 

นั้นขึ้นอยู่กับผู้ลบับลนุนรายการ โดยผู้ผลิตจะผลิตเนื้อหาตามความต้องการของผู้ 

ลบับลนุนรายการ ดังนั้นการนำเสนอเนื้อหาเป็นลักษณะการอ่านให้ฟังเพื่อให้เกิดความ

น่าเชื่อถือ และใช้เลียงของผู้ที่ไม่เป็นที่รู้จักเนื่องจากการผลิตรายการต้องขึ้นอยู่กับงบ

ประมาณของผู้สนับสนุนรายการด้วย

“คุณผู้ฟังคะ ยาชุดที่มีจำหน่ายตามร้านขายยาหรือตามร้านค้าบางแห่งนั้นมีการ 

จัดแบ่งเป็น 2 ประ๓ ทด้วยกันกล่าวคือ มีการแบ่งเป็นยาชุดสดและยาชุดแห้งโดยในส่วน 

ของยาชุดลดนั้นผู้ขายจะถามอาการถึงอาการที่ป่วยแล้วจึงจัดยาไว้ให้เป็นชุดๆแต่ในส่วน 

ของยาชุดแห้งนั้นผู้ขายจะจัดยาไว้ในชองพลาสติกเล็กๆที่พิมพ์ฉลากบอกสรรพคุณไว้ซึ่ง 

มักจะพิมพ์เอ้อวดเกินความจริงเพื่อให้ขายได้มากๆ...”(เทปบันทึกรายการ 9ก.ค.2542)
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ลีลาการพูดของผู้บรรยายจะเป็นลักษณะการอ่านให้ฟัง ใช้นํ้าเลียงที่จริงจัง เพ่ือ 

ให้เนือหาที่นำเลนอมีความน่าเชื่อถือเป็นไปตามหลักวิชาการ ซึ่งเป็นลักษณะการบอก

กล่าวถึงประโยชน์และโทษของการบริโภคเพื่อให้ผู้ฟังมีความ!ในการบริโภคอาหาร ยา

และเครื่องสำอางอย่างถูกวิธี ดังเนือหาการใช้เครื่องสำอาง ไม่ควรหลงเชื่อคำโฆษณา

อวดอ้างสรรพคุณของผลิตภัณฑ์ที่อาจกล่าวเกินความเป็นจริง

“ ...เครื่องสำอางที่ม ีการอวดอ้างสรรพคุณทำให้หน้าขาวนั้นอาจมีสารพิษที่เป ็น 

อันตรายต่อผิวพรรณ...ดังนั้นคุณผู้ฟังควรอ่านฉลากส่วนประกอบที่สำค ัญ  วัน เดือน ปีที่ 

ผลิต ข้อควรระวังและคำเตือนก่อนการดัดสินใจซื้อและไม่ควรหลงเชื่อโฆษณาที่อวดอ้าง 

สรรพคุณ...”(เทปบันทึกรายการ 15 ก.ค.2542)

เน ื้อหาต้องการสื่อให้ผู้ฟ ังระมัดระวังการใช้เครื่องสำอางที่โฆษณาสรรพคุณ 

ลามารถรักษาและทำให้หน้าขาวขึ้นซึ่งผลิตภัณฑ์ชนิดนั้นอาจมีสารพิษปะปนอยู่ด้วย ดัง 

นั้นการใช้เครื่องสำอางอย่างถูกวิธีคือการอ่านฉลากส่วนประกอบสำคัญ วันเดือน ปีที่

ผลิตและหมดอายุ คำเตือนของผลิตภัณฑ์เพื่อความปลอดภัยสำหรับผู้ใช้

นอกจากลีลาการพูดของผู้บรรยาย การใช้กลยุทธ์การโน้มน้าวใจโดยเหตุผล ซ่ึงผู้ 

ผลิตจะซื้ให้เห็นถึงโทษของการบริโภคที่ผิดวิธี และวิธีที่ถูกต้องที่เน้นอยู่เสนอก็คือการอ่าน 

ฉลากก่อนการบริโภคทุกครั้ง

“อ่านฉลากดีแน่ อ่านให้ครบย่ิงดีใหญ่ ด้วยความปรารถนาดีจากสำนักงานคณะ 

กรรมการอาหารและยา"(Spot 9 ก.ค. 2542)

“เพื่อคุณภาพชีวิตจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา อ่าน1ฉลากดีแน่

อ่าน'ให้ครบย่ิงดี'ใหญ่” (เทปบันทึกรายการ 1 ก.ค. 2542)

การนำเสนอเนื้อหาสารคดีส ั้นจะเน้นเรื่องการอ่านฉลากผลิตภัณฑ์ก ่อนการ 

บริโภคทุกครั้งซึ่งเป็นเรื่องที่ทางสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยารับผิดชอบและ 

ต้องการให้ผู้ฟังสนใจเรื่องดังกล่าวอย่างจริงจัง
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1.รวิเคราะห์การแสดงซึ่งบทบาทในฐานะช่องทางสื่อที่เผยแพร่สาระความรู้เนื้อหา 

สุขภาพอนามัย

ในการวิเคราะห์การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการรพeet F.M. น้ัน ผู้วิจัย'จะ 

กล่าวถึงขั้นตอนการผลิตเนื้อหาเพื่อโยงไปล่การวิเคราะห์บทบาทของรายการ ซ่ึงในการ 

ผลิตเนื้อหาสุขภาพในรายการได้รับการสนับสนุนจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและ 

ยา โดยเริ่มต้นจากผู้ผลิตรายการได้เข้ามาเพื่อฃอรpotจากสำนักงานคณะกรรมการอาหาร 

และยาไปลงในรายการและทางสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาได้ให้ความไว้วาง 

ใจเลือกให้รายการรับผิดชอบผลิตสารคดีสัน โดยจากการสัมภาษณ์คุณจงรัก จิตมงคลโปร 

ดิวเซอร์ของรายการได้กล่าวถึงขั้นตอนการผลิตเนื้อหาสุขภาพ

“ ขั้นแรกเราเดินเข้าไปหาอ.ย.เพื่อขอ Spot วิทยุให้เขามาใช้กับเรา มันเป็นระบบ 

ของธุรกิจด้วยเมื่อเราได้รpot ทางอ.ย.ขอให้ทำสารคดีด้วยในช่วงเวลาหนึ่งของทางสถานี 

ด้วย" (จงรัก จิตมงคล 1ส ัมภาษณ ์10 มิ.ย. 2542)

โดยทางสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาจะเป็นผู้กำหนดเนีอ้หาทั้งหมดที่ 

นำเสนอในรายการ ซึ่งมีลักษณะที่แตกต่างจากรายการใส่ใจคุณภาพชีวิตที่รายการเป็นผู้ 

กำหนดหัวข้อเรื่องและนำเสนอให้ผู้สนับสนุนรายการมีความเห็นด้วยหรือไม่ แต่รายการ 

SweetF.M. จะผลิตเนื้อหาตามความต้องการของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

โดยู้สนับสนุนรายการจะกำหนดหัวข้อและผู้ผลิตต้องเขียนบทมาเสนอให้ทางสำนักงาน 

คณะกรรมการอาหารและยาอนุม ัต ิเพ ื่อเป็นไปตามความต้องการของสำนักงานคณะ 

กรรมการอาหารและยา

เป็นการกล่าวได้ว่าผู้ลนับลนุนรายการมีส่วนกำหนดเนื้อหาทั้งหมด ซึ่งการแสดง 

ออกซึ่งบทบาทของรายการรพeet F.M. เป็นลักษณะการตลาดเพื่อสังคม(Social

Marketing) จากแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม พรทิพย์ สัมปัตตะวนิซ (2540:11า)กล่าว'ไว้ 

ว่า การตลาดเพื่อสังคมเป็นการประยุกต้ใช้ความคิดทางการตลาดและเครื่องมือการตลาด 

ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสังคม ช่วยให้ท้องถิ่นหรือประเทศที่กำลังพัฒนาได้ตอบสนอง 

ความต้องการพื้นฐานของตนเอง จุดมุ่งหมายของการตลาดเพื่อสังคมคือการทำประโยชน์ 

แก่สังคมมากกว่าการแสวงหาผลประโยชน์ทางธุรกิจ ดังน้ัน เนื้อหาในรายการรพeet F.M.
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ที่นำเสนอจะเป็นการตอบสนองต่อผู้สนับสนุนรายการ ซึ่งใช้แนวคิดการตลาดเพื่อสังคมดัง

น้ี

-การกำหนดปัญหา สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาได้กำหนดปัญหา

เรื่องการบริโภคผลิตภัณฑ์อาหาร ยา และเครื่องสำอางและการเรียกร้องสิทธิของผู้บริโภค 

ดังนั้นการสร้างเนื้อหาของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาเป็นการตลาดเพื่อลร้าง 

ทัศนคติใหม่ในการบริโภคผลิตภัณฑ์อาหาร ยา และเครื่องสำอางอย่างถูกวิธีด้วยการอ่าน 

ฉลากสินค้าให้ครบถ้วนก่อนการบริโภคทุกครั้ง ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

มีจุดมุ่งหมายที่ต้องการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคและรักษาผลประโยชน์ในการ 

เลือกบริโภคผลิตภัณฑ์

■การเลือกใช้ส่ือมวลชน สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยามีการเลือกใช้ลื่อ 

เพื่อเผยแพร่ความรู้แก่ประชาชนในลื่อต่างๆทั้งทางสื่อวิทยุ โทรทัศน์และหนังสือพิมพ์ โดย 

กำหนดกลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มคนรุ่นใหม่อายุ 15-30 ปี ซึ่งการเลือกรายการรพeet F.M. 

เนื่องจากรายการเป็นรายการเพลงวัยรุ่นและผู้จัดรายการเป็นผู้ที่มีชื่อเสียง จากการ

สัมภาษณ์คุณนพรัตน์ หงษ์คำ ได้กล่าวถึงการเลือกรายการนี้เพราะรายการเป็นรายการท่ี 

ได้รับความนิยมและผู้จัดรายการเป็นผู้ที่ได้รับความนิยมจากคนฟัง

“ เราเลือกที่นื่เพราะว่ารายการมีคนฟังหลากหลาย เป็นที่นิยม ดีเจเป็นทีรู้่จักของ 

คนทั่วไป และต้องการสร้างคลื่นสุขภาพ แต่ข ึ้นอยู่ก ับงบประมาณด้วย”(นพรัตน์ หงษ์คำ, 

ส ัมภ าษ ณ ์26 ก.ย. 2543)

จากการสัมภาษณ ์ทำให้ผ ู้ว ิจ ัยทราบว่าการเลือกใช้ล ื่อต ่างๆนั้นต้องข ึ้นอยู่ก ับงบ 

ประมาณของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาด้วย

■การล่งเสริมการตลาด ทางสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาจะมีการจัดกิจ 

กรรมรณรงค์ตามโรงเรียนต่างๆเพื่อสร้างทัศนคติใหม่ให้เข ้าถึงกลุ่มเป้าหมายคือเยาวชน 

คนรุ่นใหม่ และนอกจากนี้ยังมีสายด่วนผู้บริโภค 1556 เพื่อให้ผู้บริโภคที่มีปัญหาสามารถ 

โทรศัพท์เข้ามารับฟังและลามารถร้องเรียนการบริโภคได้อีกทางหนึ่ง

การแสดงออกซึ่งบทบาทของรายการรพeet F.M. กล่าวสรุปได้ว่า เน้ือหาท่ีนำ 

เลนอมีลักษณะการชี้แนะเพื่อให้ความรู้ในการบริโภคผลิตภัฑณ์อย่างถูกวิธี โดยบทบาท
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ของรายการแสดงออกลักษณะการตลาดเพื่อสังคม กล่าวคือการนำแนวคิดทางการตลาด 

มาปรับใช้เพื่อสร้างทัศนคติใหม่ในการบรโภค โดยการมีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นประโยชน์ให้ 

แก่สังคมในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคของประชาซนและการสามารถพึ่งพาตน 

เองในการเรียกร้องสิทธิประโยชน์ในการบริโภคของสังคม นอกจากนี้ รายการยังเป็นช่อง 

ทางในการประซาสัมพันธ์ผลงานของหน่วยงานสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร

รายการ Sweet F. M. เป็นรายการที่ผลิตสารคดีสั้นเรื่องของสุขภาพโดยการ

สนับสนุนรายการจากทางสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อ.ย.) ดังนั้นเนื้อหาสุข 

ภาพที่นำเสนอเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการบริโภคอาหาร ยาและการใช้เครื่องสำอางซึ่งอยู่ใน 

ความดูแลของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา การผลิตสารคดีสันเพื่อเป็นการ

กระตุ้นให้ผู้ฟังเกิดความคิดใหม่ต่อเรื่องของการบริโภคอย่างถูกวิธี ซึ่งมีหลายๆเรื่องของ 

การบริโภคที่ประชาชนยังบริโภคอย่างผิดวิธีด้วยความรูเท่าไม่ถึงการณ์ของประชาซน ดัง 

นั้นรายการจึงเป็นช่องทางหนึ่งที่หน่วยงานของรัฐบาลใช้เพื่อเป็นการบอกกล่าวแก'ประซา 

ชนท่ัวไป และยังเป็นการประชาสัมพันธ์หน่วยงานของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและ 

ยาในอีกทางหนึ่งด้วย

โดยสรุปแล้ว รายการวิทยุของสถานีวิทยุสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลมีการน่า

เสนอเนื้อหาเรื่องสุขภาพอนามัยทั้ง 4 รายการโดยมีลักษณะเนื้อหาที่แตกต่างกันออกไป 

ตามรูปแบบของรายการซึ่งมีลักษณะเนื้อแยกได้ 2ประเด็นคือ รายการที่น่าเสนอเนื้อหา 

เพื่อการให้ความรู้แก่ผู้ฟังในเรื่องสุขภาพอนามัยและการโฆษณาสินค้าสมุนไพรเสริมร่าง 

กาย ซึ่งผู้วิจัยพบว่า รายการที่ให้ความรู้แก่ผู้ฟังนั้นเป็นรายการที่มีหน่วยงานของรัฐมา 

เกี่ยวข้องเพื่อให้ลื่อมวลชนเป็นช่องทางเผยแพร่ความรู้ ในส่วนการโฆษณาเนื่องจากราย 

การมีผู้สนับสนุนรายการโดยเอกชนเพื่อเป็นช่องทางการขายสินค้าของตนเองผ่านลื่อมวล 

ซน
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