
บทท่ี 5

บทสรุ11 นัญหาและท้อเสบอแบะ

บทสรุ!!

การบนส์งระบบตู้สินค้าคอบ เทบ เบอร์ เป็นวิธีการท่ีจะจ้คจำหน่ายสินค้า เป็นหน่วย 
]ๆ]ระ!)])การขนส่งที’สามารถจะรวมการบนส์งป็งทางรทไที รถยนต์ การบนส่งทางน้ำ 

ภายๆน!!ระ เทศๆ!!จบกงการบนส่งทาง เรือ เดินทะ เล เอาๆว้ต้ว«กัน ๆคยไม่จำ เป็นต้อง เปิด 
ตู้สิ!]ค้าออกและ เปิดตู้สินค้า เอาสินค้า เท้าไ]!ๆนตู้ไหม่ การ;เบส่งๆบระบบคอน เทบ เบอร์ท่ีงมี 
ตู้บวรจุสินค้า»นิดต่าง  ๆ ท่ี เหมาะสมกับลักษเแะฃองสินค้าท่ีแตกต่างกับ ท่ีง เป็นระบบการบนส่ง 
ทีอำนวยความสะดวก และไต้รับความบิยม เพมนมอย่างกว้าง!ทางท่ีวไลก

สำหรับ!!ระเทศไทย เร์มนำระบบน้ัมาๆท้ๆน!ใ พ.ศ. 2518 ๆดยการริ เร์ม!)คง 
บรืษัท เรืออ เมรืกา ๆ]]ระยะแรกตู้บรรจุสินค้าๆท้นัง เห๋ึลการบนส่งสินค้าบาคอกท่ี เฟ้นการผลิต 
สินค้าอุตสาหกรรมหรือก่ึงอุตสาหกรรมอับกำลัง เป็นธุรกิจท่ี เจรืญก้าวหน้ามากๆบประ เทศไทย 
ท่ีงมีการบยายตัวทาง เศรษฐกิจอย่างรวด เร็ว เพ๋ือนำ!!ระ เทศไปส์ความ เป็นนิกส์!!ระกอ!!กับ 
การส่ง เสรืมการลงทุนจากรัฐบาลทำๆน้มีการนำสินค้า เข้าและส่งสินค้ากอก เป็นจำนวนมากจนมี 
นัญหาว่าจำนวนตู้บรรจุสิ!]ค้า เท่ีอบรรจุสินค้าส่งออกไ!!ไม่ เทียงพลตัง เห็นไต้จากปรืมาท)ตู้สินค้า 
เข้า“ออก ปีงบประมาท) 2532 มีจำนวน 904,781 T.E.U. และมีแนวไน้มว่าจะมากยงบน 
ๆนปีต่อ  ๆ ไป อย่างไรก้ตามลักพท)ะการทำงาบของท่าเรือกรุงเทพเป็นการทำงานๆนลักษทะ 
ของท่า เทียน เรือสินค้าท่ีวไปและก่อสร้างมา!ทบ ไนป็จจุบันไต้!!รับปรุง เปล่ียนแ!!ลงไห เหมาะสม 
กับลักษ»)ะท่า เทียบ เรือคอน เท!] เนอร์น้าง เล็กน้อย

จากการวิเคราะห็ๆนวิทยานิพนธ์จ!นับบ การดำเนินงาบการเคล๋ึอบย้ายตู้คอน)ทนเบอร์ 
ของการท่า เรือ*) แน้ว่าจะมีกำไรจากการดำ เนินงานลุงแต่มีไข้บนอย่กับสมรรถภาพ 
!ๆ]การดำ เนิบงานของกาวท่า เรือฯ อย่าง เดิยว ยังมีนัจจัผสำคัญต่อการดำ เนินงาบการ เคล่ือนย้าย 

ตู้คอบ เทน เบอร์บนกย่กับสภาพการ])ยายตัวทาง เศรษฐกิจ เฟ้นหลักๆหญ่กิงแน้จะมีกำไรจาก 
การคำ เนิบงาน การท่า เรือฯ ก็มีนัญหาจากการดำ เนินงาน เข้!] เดียวกัน
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ปัญหาต่าง  ๆ ไนการดำเนินงาบการเคล่ีอนยายด้คอนเทนเบอร์ สรุปปัญหาได้ 
3 ประการคือ

1. ปัญหาด้านความแออัดหน้าท่า

2. ปัญหาด้านการปฏิบัติงาบ

3. ปัญหาด้านการIก็ฆอัตราค่าภาระ 

ปัญหาด้านความนออัดหน้าท่า

เน่ืองจากการทำงาบมองท่า เรีอกรุง เทพ เป็นลัก«ญะมองท่า เทียบ เรือสำหรับสินค้า 
ท่ัวไป เม่ือมีการปรับ เปล่ียนลักษเบะการทำงาบ เป็นแบบท่า เทียบ เรือคอน เทน เบอร์ เม่ือไห้ทับ 
ต่อการ เปล่ียนแปลงมอง เจ้ามองคืนค้าท่ีหันมานิยมการมนก่งระบบคอน เทน เนอร์มากมน พบท่ี 
มองการท่า เรีอฯ เป็นส์วนหน่ึงท่ีก่อไห้ เกิดปัญหาน่ึฃน เพราะมีการปรับปรุง เม่ือรองรับระบบ 
ตุ้คอน เทน เบอร์ไม่(พียงพอ ทำไห้ เกิดปัญหาความแออัดหน้าท่า ผู้ท่ี เท่ียวข้องกับการฃบส์งสินค้า 
คอน เทน เบอร์น่ึงจะได้รับผลกระทบคือ

1. การท่า เรือแห่งประ(ทศไทย ค่าไห้จ่ายไนการ!เฏิบัติงานการ เคล๋ึอบย้ายตุ้ 
คอ» เทน เบอร์จะลุงมน และปริมาญคืนค้าท่ีผ่านท่าจะลดลง เป็นการท่ัวคราว หรือบางครืง เป็น 
การถาวร น่ึงมีผลกระทบต่อรายได้การดำ เป็นงานการเคล่ีลนน้ายด้คอม เทน เนอร์

2. เจ้ามอง เรือ การอยุ่ไบท่า เรือมานจน Iกินไปก่อไห้ เกิดผล เคืขต่อตัว เรือและ
คืนค้า ค่าไห้จ่าย เท่ียวกับ เรือจะ เพี'มลุงขน'ไดย'ไม่จำ เป็น น่ึงก่งผลกระทบไห้กลุ่ม เจ้ามอง เรือ 
ดำ เป็นมาดรการการ เก็บค่าแออัด (Congestion  Surcharges) จากผู้ไห้บริการการมนก่ง 
คืนค้าคอนเทนเบอร์ เม่ือลดค่าภาระค่าไห้จ่ายต่าง  ๆ ท่ีเกิดมน ก่านคืนค้าอาจทำ,ไห้เกิดการ 
เล่ีอมสภาพได้ ค้า เป็นคืนค้าดามฤดูกาลอาจทำไห้ก่งไม่ทันตามฤดูกาล

3. ผู้ก่งคืนค้า คืนค้ากงมือ’ผู้น่ึอล่าห้า สภาพคืนค้าท่ีก่ง!.ล่ีลมสภาพอาจทำไห้เสิยลุกค้า 
จะต้อง เคืยค่าไห้จ่ายไนการก่งคืนค้าลุงมน

4. ประเทศ ทำไห้ เศรหฐกิจและไครงการพ้๓ท!!ระ เทศอาจหยุดมงัก เน่ืองจาก 
ความล่าห้าไนการก่งวัฅกดิบ และค่าไห้จ่ายไนการมนก่งจะ เพีมสงมน
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สา เหตุของความแออัดหน้าท่าของการท่าเรีอฯ หลจะสรุปสา เหตุได้ดังน

1. เน๋ืองจากท่า เรือของการท่า เรือฯ เฟ้นการทฯงานา.นลักหผะของท่า เทียน เรีอ 
สินค้าท่ีวไป แล้วปรับปรุง เฟ้นลักษผะของท่า เทียบ เรือคอน เทน เนอรั การปรับปรุงล่าน้า .ๆบ่ทัน 
ต่อการรองรับการขบล่งระบบคอน เทน เบอร์

2. การไหลเวียนของการจราจรานการท่าเรือฯ เน๋ึองจาก เจ้าของสินค้านิยมที’จะนำ 
สินค้ามาบรรจุภายานการท่า เรือฯ เพราะประหยัดค่าาน้จ่าย น้องกันฟ้ทุ!หา เร๋ึองรถติด เวลา 
และสภาพกนนาบกรุง เทพมหานคร การบรรจุสินค้าานเขตการท่า เรือฯ ก่อไห้ เถึคการกีดขวาง 
การจราจรภายานการท่า เรือฯ การจราจรติดขัด การ เคล๋ึลนย้ายตู้คอน เทน เนอร์ทำด้วย
ความยากลำบาก เสืย เวลาานการ เคล๋ือบย้ายอย่างมาก

3. สภาพ เคร๋ึกงทุ่นแรงานการ เคล๋ือนย้าฆตู้คอน เทน เบอร์ เคร่ึองทุ่นแรงของ 
การท่าเรือฯ มีสภาพขำรุดทรุดโทรม ขาดการบำรุงรักษาที’ด มีจำนวนไม่เพียงพลทำาห้ด้อง 
าน้งาบหนัก ม่ๆมี เวลาานการน้อมบำรุงรักษา เม๋ึอถึงกำหนด เวลาท่ีด้ลงน้อมบำรุงรักษา ทำาน้ 
ขำรุดทรุดโทรมและ เสิยง่ายจากการาน้งานอย่างหนัก เฟ้นผลาทัการ เคล๋ึลนย้ายตู้คอน เฑน เบอร์ 
ล่าน้าดามไปด้วย

ยัญหาด้านการปฏิบัติงาน

น้ทุ!หาด้านการปฎับัติงานน้ั เฟ้นยัญหาของการท่า เรือฯ โดยล่านรวม ขังสรุปยัญหา 
ได้เฟ้น 2 องค์ประกอบคีอ

1. องค์!!ระกอบภายนอก เนึ๋ลงจากการท่าเรือฯ มีราบะเฟ้นรัฐวีสาหถึจ การ 
ดำ เนินงานจ้งด้องปฏิบัติไทัถุกด้ลงดามสกานะภาพของการ เฟ้นรัฐวีสาหถึจ ขังด้กงอยู่ภายได้ 
กาวควบคุมของหน่วยงามราซการหลายหน่วย เน้น กระทรวงคมนาคม สำนักงานคผะกรรมการ 
พัดเนา เศรษฐถึจและลังคมแห่งขาติ กรมบัญขักลาง สำนักงบประมาท!และสำนักงาน 
ตรวจ เงินแผ่นดิน เฟ้นด้น การควคุมจากหลายหน่วยงาน เน้นนอาจทำไห้การปฏิบัติงานของ 
การท่าเรือฯ ไม่คล่องตัวเท่าท่ีควร และอยู่นอกเหนิลการควบคุม
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2. องค์ประกอบภาฆไน ล่วน -ๆหญ่จะเป็นฟ้ญโทท่ีบุคลากร!)องการท่าเรือฯ เบ๋ืองจาก 
บุคลากรท่ีปฏิบัติงาบเก่ียวกับการเคล๋ึอบย้ายตู้คอน เทบ เบอร์มีรายได้ประจำต่ำ เหราะบุคลากร 
เหล่าบมีคุณจุ!!ด้านการคิก«าไม่ลุงนักทำให้มีการหาวิธีการ เพ่ีมรายได้ให้ตน เอง รดยปฏิบัติงาบ 
ให้การ เคล๋ึอบย้ายตู้คอบเทบ เบอร์ล่าห้า หร๊อติดบัด หรีคให้ เคร่ืองมีอทุ่นแรง เสิยใคยความด้งใจ 
เน่ืองจากบริษัท เรือมีค่าให้จ่ายการดำ เนินงาน เก่ียวกับดุ้คอนเทนเบอร์ลุง ทำให้บริษัท เรือด้องริบ 
ทำการ«นถ่ายตู้คอน เทน เบอร์อย่าง เร่งด่วน เพ๋ือลดด้นทุนการดำ เนิบงาน การลดด้นทุบก็คีอการจ่าย 
ค่าจ้างหิเศ«หรืออัตราใด้ใต๊ะนื่นเอง

บัเนฺหาด้านกาวเก็บอัตราค่าภาระ

อัตราค่าภาระท่ีการท่า เรือฯ ให้อยู่ในนัจจุนับเป็นอัตราค่าภาระท่ีย่งยากและ เก็บ 
หลายหิกัดอัตราสำหรับสินค้า«นิด เดียวกับ รธีคิดค่าภาระมีหฺลายรธีแล้วนำมา เปรียบ เทียบกัน 
ว่าวิธีไหนจะให้ค่าภาระในอัตราท่ีฐงกว่าก็จะ เรียก เก็บค่าภาระในอัตราท่ีลุงบัน เซ่น การคิด 
ค่าภาระสินค้า«นิด เดียวกัน เป็นปริมาท)น้ำหนัก«องสินค้าหรือคิดค่าภาระ เฟ้นปริมาตร«องสินค้า 
เฟ้นด้น การท่า เรือฯ ด้อง เสิย เวลาใบการคำบวท!ค่าภาระ เหล่านและ เพ่ีอน้องกันการผิดหลาด 
ท่ี เกิดขนบ่อยค!ง ทำให้ต้อง เพ่ีมจำนวนบุคลากรในการตรวจสอนค่าภาระที,คำนวณไค้ ก่อนการ 
เรียกเก็บ เงินและตรวจสลบค่าภาระท่ี เรียก เก็บเงนแล้วอักค!ง วิธีการท่ีปฏิบัตินกึงแม้ว่าจะทำให้ 
การ เก็บอัตราค่าภาระผิดหลาดน้อยลงแต่ค่าให้จ่ายในล่วนน้ัก็ลุงมากด้วย จากการ เพ่ีมบุคลากร 
จำนวนมาก

นอกจากการคำนวณอัตราค่าภาระท่ีย่งยากแล้ว รายละ เอ๊ยดอัตราค่าภาระมีมาก เกินไป 
ทำให้อัตราค่าภาระบางตัวห้ำห้ลบกัน ก่อให้ เกิดความไม่ เป็นธรรมต่อผุให้บริการ

ห้อ เสนอแบะ

1. ควรเร่งให้มีการปรับใ!รุงและ«ยายทนท่ีในการเก็บรัก«าตู้คอน เทนเบอร์ «ยาย 
หนท่ีลานวางตู้สินค้าใดย เร่งด่วน จากลัก«ณะหนท่ี,ใดยรอบท่ี เป็นเมีองและ«ม«นไม่สามารก«ยาย 
หนท่ีได้อีก การให้หนท่ีท่ีจำกัดให้เกิดประใย«ใ]มากท่ีสุด จึงควรมีการวางแผนการก่อสร้างสทานท่ี 
เหม«นใรย เร่งต่วน และกำหนดแผนผังการก่อสร้างสทานท่ีให้การ เคล๋ีอบย้ายตู้คอน เทน เบอร์ 
เล๋ือฆไหลไปใดฆไม่ติดบัดหรือติดบัดน้อยท่ีสุด

2. จัดระบบการจราจรภายในท่า เรือ ใตขการจัดระบบ เติบรถทาง เดียวและ 
แยกเล้นทางการ เคล๋ึอบย้ายระบบตู้คอน เทน เนอร์กับIล้นทางการ เดินรทประ เภทอ๋ึนออกจากกัน 
ทำการประ«าล้มหันธให้»การจัดด้งสถานีบรรจุสินค้านอก เนตการท่า เรือฯ ใดยอยู่ในบรืเวณใกล้
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เคียงการท่า เรีอๆ และอยู่1luท่ีช่ิงการจราลรจากท่าเรือมายังท่ีค้บไม่ติดซัด ท่ีงการลงทุนสถานี 
บรรจุสิบค้านนาด 25 ไร่ ละไซ้เงินลงทุนรวมอุปกรผ 120 ล้านนาท ลากสถึติซองการท่า เรือฯ 
คาดว่า11บปี ท.ศ. 2533 มีลำนานตู้สินค้า 960,000 ตู้ สกานับรรจุสินค้ามีสิวนแบ่งร้อยละ 5 
หรือประมาท1 48,000 ตู้ต่ลปิ รายได้ต่อตู้ 712.50 บาท คืลเป็นเงิน 34,200,000 บาท 
ลากการลงทุน 120 ล้านบาท ก็ละได้รับคืนทุนภายไนระยะ เวลาประมาท)ไม่ เกิน 3.5 ปี1

3. จ้ดได้มีการดรวจสอบและช่อมบำรุง เม่ือป้องกันรักษาอุปกรทํ! เคร๋ึองมีอทุ่นแรง
มีการสกอบรมทุคลากรได้มีความซำนาเ!)ไนการซ่อมบำรุง เน่ีองจาก เคร๋ึองมีอทุ่นแรงไม่
เทียงทอ ทำได้ด้ลงไซ้งานหนัก และไม่สามารถช่อมแทมบำรุงรักษาได้ลามกำหนด ดังค้น 
การท่า เรือฯ ควรจัดค้ออุปกรร! เคร๋ึองมีอทุ่นแรงไดย เร่งด่วน เม่ือได้ เทียงทอต่อการไซ้งาม 
และสามารถหมุน เวียนไนการซ่อมบำรุง เม่ือป้องกับรักษาอุปกรท็! เม๋ึอถึงกำหนด เวลาท๋ิช่ถม 
บำรุง ทำได้ เคร๋ืองมีอทุ่นแรงมีอายการไซ้งานได้ เป็นระยะ เวลานานค้น และยังประหยัด
ค่าอะไหล่ไนการซ่อมแซมได้อีกด้วย

4. ไซ้ระบบคอมทีว เตอร์ควบคุมตู้คอบ เทบ เบอร์ เพ๋ือได้เกิดความคล่องตัวไนการ 
ระบายตู้คอน เทบ เบอร์ เม๋ึอสินค้าบรรจุ เบ้าตู้ เรียบร้อยแล้ว ตู้จะกุกนำผ่านประตูสถานัฃนสิง
ตู้สินค้า เล้าหน้าท่ีประดุละสิงซ้อมลเบ้วด้อ้งศูนย์ควบคุม (Control Center) เม่ือเล้าหน้าท่ี 
ไนด้องศุนย์ควบคุม (Control Center) ได้บ้อมูลแล้วไดยการรับบ้อมูลจาก Terminal ซอง 
Computer จะทำการลัดทนท่ีลาก Terminal แล้วแล้งลงยัง เล้าหน้าท่ีลานลอดรถได้จัดการนำรถ 
เบ้าถ่ายตู้สินค้าลงวางท่ีลานลอดลามหมาย เลซท่ีได้ลัดไร้ไน Compiiter รถท่ีรกอมู่จะนำตู้ เบ้าไป 
ถ่ายได้รทลากนำตู้เคล่ียนยัายเบ้าช่องท่ีกำหนด ค้งหมดไซ้ เวลาล่อ เม่ืองกันไม่ เกิน 5 นาทิ รถท่ีบำ 
ตู้สินค้ามาจะได้ เอกสารรับ เบ้าสกานีซนสิงและกลับออกไปบรรจุจะ เบ้ารท เรียกและไดยคำส่งลาก 
ศุฆยัควบคุมสามารกรับตู้ เปล่าออกไปไดยไม่ เสิย เวลา เช่นกัน

5. การทำเรือฯ ควรปรันปรุงแก้ไซอัตราค่า.การะไหม่ เม่ือได้ เกิดความ เป็นธรรม 
และไกล้ เคืยงความจรีงไดย เปล่ียนวิธีการ เก็บค่าภาระจากการคืด เฟ้นปรีมาดรหรือน้ำหนักมา เป็น 
การ เก็บค่าภาระ เป็นรายตู้ ไลยไม่คำปึงถึงปริมาตรหรือน้ำหนักและยังสามารถลดค่าไซ้จ่าย 
เก่ียวกันทุคลากรได้อีก เทราะวิธีการคำนวท)ไม่ยุ่งยากไม่จำ เป็นต้องตรวจสอนความกกต้องไนการ 
คำนวท)อัตราค่าภาระอีกาน เริ๋องนการท่า เรือๆได้ตระหนักถึงป้ญหาค้ เช่นกันได้มีการส่งการาด้คืกษา 
อัตราค่าภาระไหบ่ เม่ือ เอีทกวิธีท่ี เหมาะสมและถ่อได้ เกิดความ เป็นธรรมต่อผู้ไซ้นรีการ

1 จากงาบวิจัยซองร้นเท๊ัถู) กฤตผล จันดบา ทุ!!'บงการ และดทุซา คุท!ทนัซกิจ, เรึ๋องการ 
วิ เคราะห์ต้นทุนการาบ้ตู้บรรจุสินค้า เม่ือการดังราคาสำหรับกิจการ เค้น เรือสินค้า, คท)ะหารทยศาสตร์ 
และการนัญที จุฟ้ากงกรท!มหาวิทยาลัย, 2531, หน้า 58.
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จากการวี  เคราะห์ล้นทุนการ เคลื่อนย้ายตุ้คอน เทบ เนทร์ต่อ T.E.U ‘ในบทท่ี 3 

เป็นการร เคราะห์ต้นทุนต่ล T.E.U ที ่มีไต้คำนึงถึงค่าไห้จ่ายจากการลงทุนไน'เครงการต่าง  ๆ

บองการท่าเริอ ต้นทุนท่ีไต้!ไอ เป็นล้นทุน เบองต้น ด้งนบล้นทุนต่ค T.E.U แสดงดังนึ่

ป็งนประมาณ 2531 (นาท) ไ!งบป-ระมาท! 2532 {บาท)

ล้นทุนดำ เนินงานที่งล้น 

ส่วนปฎับัตังาน

(ตารางที ่  3.53 หน้า 3-88) 481,729,379 426,222,557

ส่วนธุรการ

(ตารางที ่  3.53 หน้า 3-88) 7,395,483 8,298,725

ค่าไห้จ่ายดำ เนินงานส่วนกลาง

(ดารางที ่  3.53 หน้า 3-88) 374,798,333 425,448,718

รวมต้นทุนดำ เนินงานต้งล้น 863,923,195 859,970,000

หาร ปริมา[แต้คอน เทน เบอร์

เห้า-ออก ตลกดไา (ภาคผนวกภ) 752.703 T.E.U. 904,781

ต้นทุนดำ เนิบงานต่อ T.E.U 1,148 950

จากต้นทุนต่อ T.E.U ท่ีคฯนาท!ไต้ไทงต้น พกจะ เป็นทน'วทางๆห์การท่า เริคฯ 
วี เคราะห์อัดราค่าการะท่ีจะกำหนดท่ีนๆไนI เป็นค่า.ภาระต่กต้ ■ ใดยนิจาร&ทกำหนดอัตราค่าภาระ 
ต่อตู้ไม่ไห้สูง เกนไป แต่ท็ต้องมีรายไล้คุ้มกับค่าไห้จ่ายท่ีเมียไไเต้าย เพราะการคำ เนินธุรกิจย่อม 
ต้องมีผลตลบแทนจากการลงทุนบ้างทอสมควร

การ!)นส่งระบบตู้คอน เทไ! เบอร์ไนบัจจุบัน เป็นว่ามีแนวรไท! เนิ’ม!เนตลอด เวลาและ 
ไลรั้บความนิยมจากผู้ไห้บริการอย่างมาก ทำไห้มีการทำ'ว่จ่ยทางล้านการไห้บรัการ เก่ียวกับ 
ตู้คอน เทน เบอร์ จากอาจารย์หลายสกาบัน ดังต้น เพ่ือ เป็นแนวทางไนการดัดสินไจปรับปรงและ 
ไ)ยายการคำ เนินงานการ เฅล๋ือนย้ายตู้คอน เทน เบอร์ วีทยานิพนธ์ฉบับน่ึจ่งไล้อีก!ททางล้าน 
ต้นทุนและรายไต้จากการดำ เนินงานการ เคล่ือนยายตู้คคน เทน เบอร์เพ่ือไห้เฟ้นแนวทาง 
อีกทางหน่ึงด้วย

สมรรทภาพไนการคำ เนินงานทางต้านการ Iงัน

การนิจารท!าสมรรถ.โทพ,ไ.นทา'Iดำ ทานงานทางต้านการ I งันไนวีทยานิพนธ์ฉบับบไต้ 
นิจารan เฉพาะ.นิร่แท1ระมา[น 2531 และ 2532 น่ึงเป็นระยะท่ีมีการไเยายฅ้วทางเศรนรกิจสูง
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จากการพีจารรทกังผลการดำเนินงานไนระยะ 2 ปีท่ีผ่านมาด้น ปรากกว่า 
การดำ Iนิบงาน การ เคล๋ืกนย้ายตู้คอบ ทาม เนอรประสนผลกำไร ไนจำนวนค่อนช้างฐงกังอละ 
ประมาร) 1 พับล้านนาท (กำไรผันแปร) สาเหตุสำคัญท่ีการท่าเรีอฯ ได้รันผลกำไรลุง ท1นผล 
จากประสิทธิภาพการดำ เนินงานบองการท่า เรือฯ และผลจากการบยายคัวทาง เศรษฐกิจลุงและ 
การสิง เสรัมการลงทุนจากรัฐบาล จาก'การวิ เคราะห์อญหาช้างด้นจะ เห็นว่าการท่า เริอฯ 
น่าจะมกำไรเพีมลุงกว่าท้าการปรับปรุงการดำ เนินงานรห้รวด เร็วและลดด้นดอนการปฏิบัติงาน 
บางอย่างได้

ช้อ เสนอแบะ

การท่ีการท่า เรีลฯ ได้รห็บรัการการบนสิงระบนคอน เทน เบอร์ ท่ีง เห็นท่ีนิยมต่อผู้ไช้ 
บรัการอย่างมากกิงแม้การดำ เนินงาบบองการท่า เรีอฯ จะบนอยุ่กับสภาพทาง เศรษฐกิจ เห็น 
ประการสำคัญ และการวิ เคราะห์ผลการดำ เนินงานบองวิทยานิพนธ์ฉบับน เห็นการวิ เคราะห์บ่วงท่ี 
เศรษฐกิจมีการบยายคัวอย่างมาก ทำไห้ผลกำไรจากการดำ เนินงาบลุง แต่อย่างไรก็ตามแนวไน้ม 
ความนิยมๆช้บรัการ การบนสินงระบบคอนเทนเนอร์มีลุงฃนเร่ือผ  ๆ ย่อมมีผลต่อการลำเนินงาบ 
บองการท่าเรีอฯ Iบ่นกัน เท่ีอท่ีจะ(ท่ีมรายได้บองการท่าเรีลฯไห้ลุงบน กังแม้การดำเนินงาน 
บองการท่า เรีอฯ จะบนกับสภาวะทาง เศรษฐกิจแต่การลำ เนินงานบองการท่า เรือฯ มีไบ่ว่าไม่มี 
ประสิทธิภาพ แต่เพัอจะบ่ายไห้การดำ เนินงานมีประสิทธิภาพมากย๋ังบน ผู้ เบียนมีช้อ เสนอแนะท่ี 
คิดว่าน่าจะ เห็นประไยซนต่อการท่า เรือฯ ได้บ้าง ด้งน้ัคีอ

1. ปรันปรุงการท่อมแซม เคร่ืองรอทุ่นแรง ไนบัจจุบัน เคร่ืองทุ่นแรงสำหรับปฏิบัติงาน 
เคล่ือนย้ายด้คอน เทน เนอร์บองการท่า เรือฯ มีจำนวน 202 คัน อยู่ไนสภาพท่ี เก่าทรุดไทรมจาก 
การไช้งานหนักตลอด เวลา ไม่ได้รับการบำรุงรักษาไห้อยู่ไนสภาพท่ีไช้งานได้ตามปกติ เคร่ืองมีอ 
ทุ่นแรง เ ส ิฆ ประจำ การท่อมแซมล้าช้าและค ุผ ภาพการซ่อมไม่ด ี เท่าท ี่ควรห้อ เสนอแบะ เพ๋ิค เห็นแนว 
ทางไนการแก้ไบห็ญหานคิก

1.1 จดหลักลุฅรอบรมการท่อมบำรุงรักหา เคร่ืองมีลทุ่นแรงด้นพนฐาน 
สำหรับพนักงานประจำ เคร่ืองมอทุ่นแรง การบำรุงรักษา เคร่ืองรอทุ่นแรงไม่ไบ่หบ้าท่ีบองพนักงาน 
ประจำ เคร่ืองมีอทุ่นแรงแต่การไห้พนักงานแต่ละคนได้เรียนรู้กังลักษ?!)ะการไช้งานท่ีกุกวิธี เรียนรู้ 
ไครงสร้างท่ีสำคัญบกง เคร่ืองมีลทุ่นแรงสามารถนำไปไช้งานอย่างกุกตองย่อมทำไห้ เคร่ืองรอทุ่นแรง 
ซนิดด้นมีลา?]การๆช้งานยาวนานย้งบน ไม่ เกิดความ เสิยหาย1เระจำ

1.2 จัลด้อเคร่ืองมีคทุ่นแรงมาสำรองเหมเติม เพ๋ึคไห้ เพียงพอต่อการ 
ปฏิบัติงานจำหน่ายเคร่ืองมีฉทุ่นแรงท่ีเก่าทรุดไทรมท่อมแซมไม่คุ้มกับการปฏิบัติงาบ และ เร่ง
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ข่อมแซม เคร่ืองมือทุ่มแรง .ๆห้อทู่ไนสภาพท่ีพร้อมจะไซ้งามได้ดลคด ทลา

1.3 จัดไห้พมักงามซ่อมแซมบำรุงรักษาเอร้องมือทุ่มแรง อีก«าไครงสร้าง 
ซอง เคร้องมืกทุ่มแรงทุกซมิดอย่างละ เอียด ไดย!ทยซ่างฃองบรัษัทท่ีขาย เคร้กงมือทุ่มแรงาห้กับ 
การท่า ทอ'ฯ การอมรมม้ัไห้กัอ เป็บส่วนหน่ึงซองสิญญา!๒ เคร๋ึองมือทุ่มแรง

1.4 จัดหน่วยเคล่ีถมท่ี เร็ว กรท)ท่ีเคร๋ึถงมือทุ่มแรงเสยหายระหว่างการ 
ปฎบัตังามท่ีเร่งค่วม การท่าเรีกฯ จะส่งหน่วยเคล่ีอมท่ีเร็ว ทำการ!เฎัมัตังามข่อมแซมทันทีท่ี'ได้รับ 
รายงาม วิธิน่ึสามารทซ่อมแซม เคร่ืองมือทุ่มแรงได้รวด เร็ว ไม่ทำไห้การปฎมัตังามตัดซัด เป็ม เวลา 
นาม ความแออัดหน้าท่าสามารกผ่อมคลายได้รวด เร็ว

1.5 ท]ล่ียมแปลงวิธีการจัดเอ อะไหล่ซ่อม เคร่ืองมือทุ่มแรง ไม่ควรพุกขาด 
การซอถะไหล่อมมรัทัท เดียว ควรมีการทำสิญญาเออะไหล่กันหลา»  ๆ บรัทัท ท{มการน้องกับการ 
พุกขาด อะไหล่ท่ีเกจากหลายมร็พัทย่อมมืคุพภาพดีกว่า เพราะทุกมรัษ้หหวังว่าท่ีจะได้ต่อสิญญาขาย 
อะไหล่กับการท่าเรีคฯ ถก

2. การแต่งด้งพุ้นรัหารระดับลุง ไมการแต่งด้งผุมรัหารระดับลุงซองการท่า เรีอฯ 
ควรแต่งด้งพุ้ท่ีมีความร้น.ละประสบการ8J เก่ียวกับท่า เริออย่างแท้จรังและควรจะททู่ไมดำแหบ่งมาน 
พอสมควรทีจะส่อไห้การดำ เมินงานมีประสิทธีภาพยงซน การแต่งด้งไม่ควรคำมิงทงพรรคพวกมาก 
เกัน'ไป เพราะสิง เหล่ามไม่ก่อผลดีกับการหัดเมาการท่า เรีคฯ ไห้มี!]ระสิทธิภาพตาม ท'!าหมาย
ท่ีด้องการ

3. ปร้ม!เรุงการดำเนิบงามเก่ียวกับการควบคุมตุ้คอมเทนท!กร์ การท่าIรีอๆ ควรนำ 
ระบบคอมพัว เตอร็มาควบคุมการดำ ทวิมงามการเคล่ีคมย้ายด้คลม เทม เมถร็ ระบบคอมพัว เตอร์ 
ซ่วยไมการจัดระบมจราจร การ เคล๋ึอมย้ายตู้คอม เทน เมคร็คย่างมีประสิทธิภาพสามารกคำ!ททเได้ 
ว่ามืด้คอม เท!) ท)อว่อทู่จำมวน เท่าไร อยู่ตำแหน่งไหน ทใมด้บรรจสิบค้า!ทอด้เปล่า ดังได้อธิบาย 
ไว้ไมดอมล้มซองบทมิ
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