
ก ารส ร ุป ผ ล ว ิจ ัยแ ล ะข ้อ เส น อ แ น ะ

บทนี้จะกล่าวถึง การทดสอบงานวิจ ัยระบบการจัดซื้อและสินค้าคงคลังสำหรับกิจกรรมการฃาย ผลของงาน 

วิจ ัย และข้อเสนอแนะในการที่จะนำงานวิจัยนี้ไปใช้งานหรอพัฒนาต่อไป

6.1 กา?ทดสอบงานว ิจ ัย

จากโครงสร้างโปรแกรมที,ออกแบบไว้ในบทที่ 5 นั้น ถูกนำไปพัฒนาเป็นซอฟต์แวรัระบบการจัดซื้อและ 

สินค้าคงคลังสำหรับกิจกรรมการขาย บนระบบไมโครคอมพิวเตอร์ซ ึ่งต่อเป็นระบบเครือข่ายที่ม ี Novell Netware เป็น 

ระบบปฏ ิบ ัต ิการ และ Foxpro เป็นระบบจัดการฐานข้อร;)ล

ซอฟต์แวร์ที่พัฒนาซื้นนั้น ประกอบด้วย 4 มอดูล ตามโครงสร้างโปรแกรมที่ถูกออกแบบไว้ ดังนี

(1) มอดูลการเตรียมข้อยูลพื้นฐาน

เรียกชือว่า Master File Maintenance (MFM) Module

(2 ) มอดูลการดำเนินกิจกรรมการขายแต่ละครั้ง

เรียกชือว่า Customer service (CS) Module

(3) มอดูลการวางแผนและจัดการการจัดซื้อและสินค้าคงคลัง

เรียกซือว่า Logistics (LGT) Module

(4) มอดูลการจัดการและวิเคราะห์การขาย

เรียกชือว่า Sales (SL) Module

มอดูลทั้ง 4 จะครอบคลุมส่วนต่างๆตามขอบเขตของงานวิจ ัย คือ

(1) ส่วนการพยากรณ์ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมอดูลการวางแผนและจัดการการจัดซื้อและสินค้าคงคลัง 

และเป็นส่วนหนึ่งของมอดูลการจัดการและวิเคราะห์การขาย

(2 ) ส่วนการรับใบลังซื้อ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมอดูลการดำเนินกิจกรรมการขายแต่ละครัง

(3) ส่วนการวางแผนการขาย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมอดูลการวางแผนและจัดการการจัดซื้อและสินค้าคง 

คลัง

(4) ส่วนการจัดซื้อ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมอดูลการวางแผนและจัดการการจัดซื้อและสินค้าคงคลัง
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(5) ส่วนการวัดผลงาน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมอดูลการวางแผนและจัดการการจัดซื้อและสินค้าคงคลัง 

และเป็นส่วนหนึ่งของมอดูลการจัดการและวิเคราะห์การขาย

ซอฟต์แวร์ดังกล่าวได้ถูกนำไปใช้บนระบบเครอข่ายของบริษัทต้นแบบ ซึ่งมีเครื่องบริการแฟ้มที่ใช้ชีพียู 

เบอร์ 80386 ความเร็ว 40 MHz มีจานบันทึกแบบแข็งความจุ 300 MB และมีสถานีงาน 15 สถานี โดยเรื่มใช้งานตั้งแต่ 

วันที่ 1 ม ีนาคม 2536 และยังคงใช้งานจนกระทั่งทุกวันนี้ (เมษายน 2537)

6.2 ผลของงานวิจัย

บริษัทด้นแบบได้รับประโยชน์จากงานวิจัย ดังนี้

(1) ปริมาณสินค้าคงคลังลดลง แต่มีเพียงพอสำหรับกิจกรรมการขาย คือ ก่อนการใช้งานวิจ ัย มุเลค่าสิน 

ค้าคงคลังเฉลี่ย 400 ล้านบาทต่อเดือน แต่เมื่อได้ใช้งานวิจัยนี้ ผูลค่าสินค้าคงคลังเฉลี่ยลดลงเป็น 300 ล้านบาทต่อ 

เดือน ซึ่งเป็นสาเหตุให้ด้นทุนสินค้าตํ่าลง

(2 ) สารสนเทศที่ได้รับถูกต้องสมถูรณ์ และรวดเร็ว ทำให้การบริหารกิจกรรมการขายมีประสิทธิภาพยิ่ง 

ขึ้น

6,3 ข ้อเสนจแนะ

การที่จะนำระบบนี้ไปใช้งานนั้น ผู้ใช้จะต้องศึกษาว่า ระบบการบริหารการจัดซื้อและสินค้าคงคลัง 

สำหรับกิจกรรมการขายทั่วไป มีทิศทางการไหลของสารลนเทศอย่างไร และซอฟต์แวร์จากงานวิจัยนีสอดคล้องกับ 

ระบบและมีวิธ ิใช ้งานอย่างไร เพื่อให้สามารถบริหารการจัดซื้อและสินค้าคงคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั่งได้รับ 

สารสนเทศที่ถูกต้องและสมy รถ!สำหรับกิจกรรมการขาย และเมื่อเช้าใจการทำงานของซอฟต์แวร์แล้ว ยังสามารถนำ 

ไปพัฒนาให้เป็นซอฟต์แวร์มาตรฐานสำหรับกิจกรรมการขายทั่วไป และพัฒนาต่อไปให้กลายเป็นซอฟต์แวร์ MRP II 

ทั่งระบบ เพื่อให้เป ็นระบบสารสนเทศควบคุมการผลิตและวัสดุคงคลังอย่างครบวงจร
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