
ร า ย ก า ร อ ้า ง อ ิง

ภายาไทย

กัญญา ทัศ'นสุวรรผ. การบริหารบุคลากรไนสถานอิกยานยาบาลไนทรงเทนมหานคร.

วิทยานินนธ์ปริญญามหาทัณติต จุฟ้าลงกรณีมหาวิทยาลัย, 2521.

กิติ ตยัคคาน'น'ท, น.น. เทคนิคทา?สร้างภาวะผุ้นา■ นิมนิคร้ังท่ี 8. กรุงเทนมหานคร ะ 

สำนักนิมนบัตเตอร์ฟ้ลาย, 2535.

คผะกรรมการแผนงานการจัดการอิกยานยาบาล. แผนนณนาการอิกยานยาบาลไนช่วงแผนน6เนา

เศ?ยฐกิจและลังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 6. ศนย์ประสานงานการอิกยานยาบาล 

ทบวงมหาวิทยาลัย, 2529.

งานวิทยาลัยนยาบาล, กอง. สถิติทองงานวิทยาลัยนยาบาล สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. 

กรุงเทนมหานคร ะ กองงานวิทยาลัยนยาบาล สำนักงานปลัตกระทรวงสาธารณสุข, 

2532. (อัดสำเนา)

____ . แผนผลิตและส่งเสริมสมรรถนะบุคลากร ของกระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 6.

กรุงเทนมหานดร ะ กองงานวิทยาลัยนยาบาล สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 

2529. {อัดสำเนา)

ทัยนร วิชชาวุธ. มุสสารจิตวิทยา. กรุงเทนมหานคร ะ สำนักนิมย์'จุฟ้าลงกรณ์, 2525.

ชาริ มณีศรี. การนิเทศการอิกยา■ นิมนคร้ังท่ี 3. กรุงเทนมหานคร ะ อมรการ'นิมย์, 2521. 

ดารานร คงจา. การอิกยาความต้องการวิทยาจารย์ไนวิทยาลัยนยาบาล ลังกัดกองงาน-

รีทยาลัยนยาบาล สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานินนธ์ปริญญามหาทัณติต 

ศรีนครินทรวิTรณประสานมิตร, 2534.

ทองกษัตริย์ วัชT?ทยาน. ทารนทเนาบุคลากรของสถานอิกยานยาบาล'ไนประเทศไทย■

วิทยานินนธ์ปริญญามหาทัณติต จุฟ้าลงกรณีมหาวิทยาลัย, 2523.

ประคอง กรรณสูตร. สถิติเนอการวิจัยทางนฤติกรรมศาสตร์. กรุงเทนมหานคร ะ สำนักนิมนิ

บรรณกจ, 2525.
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ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา. การเรียนการสอนการแกับัญหา. เอกสารประกอบการสอน

วิปาจิตวิทยาการอักบา. กรุงเทบมหานคร ะ ภาควิปาจิตวิทยาการอักบา 

คณะครุสาสตรี จุฟ้าลงกรณมหาวิทยาลัย, ไม่ปรากฎปีท่ีนิมน. (อัดสำเนา)

นิมลนรรรณ บุญมุสิก. การอักบาทา?ตัดสินไจสั่งการ ยองผุ้บรีหา?!รงเรียนมัธยมอักบา สังกัด 

กรมสามัญอักบา เทตการอักบา 6. วิทยานิ1นนธ์ปริญญามหาบัณติด จุฟ้าลงกร[น- 

มหาวิทยาลัย, 2534.

เนญสริ ปุนไป. ทา?อักบา เปรียบ เทียบยวัญทองอาจารยนยาบาล ไนมหาวิทยาลัยส่วนกลางและ 

ส่วนภูมิภาค. วิทยานินนภ์ปริญญามหาบัผติต จุฟ้าลงกร[นมหาวิทยาลัย, 2518.

ภิญโญ สาธร, ดร. หลักบริหารทา?อักบา■ นิมรีครั้งที่ 2. กรุงเทนมหานคร ะ บรีบัท 

สำนักนิมรีวั»นานานิป จำกัด, 2516.

มหาวิทยาลัย, ทบวง กองการเจ้าหนัาที่. หลักเกผภ์การนิจา?ผาทำหน.ดตำแหนงเน่ิม'ไหมู่'ไน 

มหาวิทยาลัย และสถาบัน. กรุงเทนมหานคร ะ ทบวงมหาวิทยาลัย 2527.

(อัดสำเนา)

รมณี นัยกรณีกิจ. การอักบา เปรียบ เทียบกระบวนการบริหารงานบุคคลไนระบบรัฐวิสาหกิจกับ 

ระบบนัาราปการนล เรอน ะ อักบาเฉนาะกรณีองค์การเภูลัปก?รม และทระทรวง- 

สารา?ผสุท. วิทยานินนธ์ปริญญามหาบัผติต จุฟ้าลงกร[นมหาวิทยาลัย, 2522.

รสนา อัปปะกิจ. กระบวนการแกบัญหาและตัดสินไจเปิงวิทยาสาสตรี. กรุงเทนมหานคร ะ 

สำนักนิมรีจุฟ้าลงกรณีมหาวิทยาลัย, 2535.

ราปกิจจานุเบกบา. "การรับรองหลักสุตรและสถาบันการอักบาที่ทำการสอนและมักอบรมวิปาการ 

นยาบาลและฆดุงครรภ์", ประทาสสภากา?นยาบาล. เล่มที่ 106 ตอนท่ี 47.

28 มีนาคม 2532.

วรการ ฐานะวิจิตร. กลุ่มนลวัต และกระบวนการแกับัญหาทองกลุ่มที่ส่งผลต่อทา?ปฏิบัติงานทอง 

คณะกรรมทารกลุ่ม!รงเรียนประถมอักบา สังกัดสำนักงานการประถมอักบา จังหวัด 

เนปรบุรณี. วิทยานิ'นนรี'ปริญญามหาบัณติต มหาวิทยาลัยสิลปกร, 2535.
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Hunsaker, P ., L . ,  and Alessandra, A ., J . The A rt o f Managing People.

New Jersey ะ P re n tic e -H a ll, INC., Englewood c l i f f s ,  1980 อัางถึง 

ไน ว ัธ ร ี ธุวธรรม. ศิลปะทา?บริหารคน. กรุงเทนมหานคร ะ ‘โรงนิมนิคุรุสภา 

ลาดนรัาว, 2535.

วิจิตร ศรีสอัาน. หลักการอุดมถึกนา■ กรุงเทนมหานคร ะ วั«เนานานิธ, 2518.

วีระนล สุวรรณนันต์. หลักกระบวนทา?แกปัญหา■ นิมน์คร้ังท่ี 8. กรุงเทนมหานคร ะ บริษัท 

ไทยนรีเมียรีนรั้นตง จำกัด, 2534.

สรรนสิทธิประสงค์, วิทยาลัยนยาบาล. คุ่มิอวิทยาจารย์. อุบลราธ'ธานี ะ วิทยาลัยนยาบาล- 

สรรนสิทธิประสงค์, 2532. (อัดสำเนา)

สวัสดิการสำนักงาน ก.น. นระ?าธปัญญัติระเบียบปีาราธ ทารนลเรีอนุ น .ศ. 2535.

กรุงเทนมหานคร ะ สหมิตรอรVI เซ'ท, 2535.

สุลักษณ์ มิธุทรันย. นฤติกรรมทางทารบริหารปีรงผุ้บริหารสกาปันการถึกนานผาบาลไน 

ประเทศไทย. วิทยานิ'นนธ์ปริญญามหาปัณติต จุฟ้าลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2518.

อนันค์ ศรีไสภา, ดร. การวัดผลการถึกนา. นิมน์คร้ังท่ี 3. กรุงเทนมหานคร ะ สำนักนิมนิ 

ไทยวั«เนานานิธ จำกัด, 2525.

อุทุมนร (ทองอุไทย) จามรมาน, ดร. การวัดและประเมินทารเรียนการสอนระดับอุดมถึกนา■ 

เล่ม 3. กรุงเทนมหานคร ะ ไครงการตำราวิทยาศาสตรอุตสาหกรรม, ไม่ปรากฎบี 

ท่ีนิมนิ.

อุ่นตา นนคุณ. แกัปัญหาเป็น. กรุงเทนมหานคร ะ ไรงนิมนิจุฟ้าลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2530.

เอกษัย ก๋ิสุซนันนิ. การบริหาร ะ ทักนะและทา?ปฏิบัติ. กรุงเทนมหานคร ะ ห้างหุ้นส่วน 

จำกัด อรุณการนิมน์, 2533.
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ภ  ท  ค  ธ ช -แ ว ท
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รายนามผู้ทรงคุณรุณิ

1. รองศาสตราจารย์ สมคิต รักษาลัตย์

คณบดีคณะนยาบาลสาสตร์ จุฟ้าลงกรณมหาวิทยาลัย

2. รองสาสตราจารย์ นบบงษ บุญจิตราคุลย์

อาจารย์ประจำภาควิปาบริหารการลักษา คณะครุสาสตร์ จุฟ้าลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3. ผู้ป่วยสาสตราจารย์ ดร.วีระวั»เน อุทัยรัตน

อาจารย์ประจำภาควีปาบริหารการลักษา คณะครุสาสตร์ จุฟ้าลงกรณ์มหาวิทยาลัย

4. น.ส.เบ็ญบรรณ รักเสนาะ

ผู้อำนวยการวิทยาลัยบยาบาลนละผดุงครรภ์วปิระ

5. น.ส.กาญจนา ลันติบั»เนานัย

หัวหน้าฝ่ายมาตรฐานการลักษา กองงานวิทยาลัยบยาบาล 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสข
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รายชอกลุ่มประชากรจำแนกตามวิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกองวิทยาลัยบยาบาล 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณลุย

วิทยาลัย/หน่วยงาน ผัอำนวยการ หัวหนาฝ่าย 

วิชาการ

หัวหนัาฝ่ายบริการ 

การสีกษา

รวม

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสข

1. วิทยาลัยพยาบาลกรุงเทพ 1 1 1 3

2. วิทยาลัยพยาบาลพุทธชินราช' พิษผุ'โลก 1 1 1 3

3. วิทยาลัยพยาบาลนครราชสีมา 1 1 1 3

4. วิทยาลัยพยาบาลสรรพสิทธิประสงค ์

อุบลราชธานี 1 1 1 3

ธ. วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลัา จันทบุรี 1 1 1 3

6. วิทยาลัยพยาบาลสงยลา 1 1 1 3

7. วิทยาลัยพยาบาลสวรรค์ประชารักษ ์

นครสวรรค์ 1 1 1 3

8. วิทยาลัยพยาบาลสระบุรี 1 1 1 3

9. วิทยาลัยพยาบาลชลบุรี 1 1 1 3

10. วิทยาลัยพยาบาลลำปาง 1 1 1 3

11. วิทยาลัยพยาบาลสรีมหาสารคาม 1 1 1 3

12. วิทยาลัยพยาบาลนราธิวาส 1 1 1 3

13. วิทยาลัยพยาบาลสุราษฎร์ธานี 1 1 1 3

14. วิทยาลัยพยาบาลสุรินทร์ 1 1 1 3

15. วิทยาลัยพยาบาลราชบุรี 1 1 1 3

16. วิทยาลัยพยาบาลอุดรติดถ 1 1 1 3

17. วิทยาลัยพยาบาลอุดรธานี 1 1 1 3
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วิทยาลัย/หน่วยงาน ผุ้อานวยการ หัวหน้าฝ่าย 

วิธฯ การ

หัวหน้าฝ่ายบริการ 

การ F? กษา

รวม

18. วิทยาลัยนยาบาลชยนาท 1 1 1 3

19. วิทยาลัยนยาบาลนะเยา 1 1 1 3

20. วิทยาลัยนยาบาลนุทธบาท สระบุรี 1 1 1 3

21. วิทยาลัยนยาบาลนครศรีธรรมรา!! 1 1 1 3

22. วิทยาลัยนยาบาลตรัง 1 1 1 3

23. วิทยาลัยนยาบาลษระจอมเกลัาเน!!รบุรี 1 1 1 3

24. วิทยาลัยนยาบาลนครนนม 1 1 1 3

รวมทั้งสน 24 24 24 72
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ภาคไซาบรหารการสืกษา 

จุฟ้าลงกรณมหารทยาสิ'ย

เร ่อง ขอความอนุเคราะห์ๆ,นการตอบแบบสอบถาม

เร่ยน ผู้อฯนวยการไทยาสิยพยาบาล

สิงห์ส่งมาด้วย แบบสอบถามเห์ยการไงย จฯนวน 1 ชุด

ด้วยสํสิน นางสาว เพชรมร ไรยะสิบพงด้ ฉสิตงรญญามหาง'ณด้ต ภาคไชาบรหารการ 

สืกษางณ?เตไทยาสิย จุฟ้าลงกรณ์มหาไทยาสิย กฯสิงดฯเฉนการไงยเร่อง "การสืกษากระบวนการ 

แก้งฤ^าการบรหารงานนุคคลของผู้บรหารรทยาสิ'ยพยาบาลสิ'งงดกองงานรทยาสิ'ยพยาบาล สำงก 

งานงสิ'ดกระทรวงสาธารณสุข" เห์อได้งานรงยคฯเฉนไงได้ด้วยสื ฟ้ฟ้นปิความจฯ เฉนด้องเงบรวบ 

รวมข้อนุลสำง ๆ ห์เห์ยวข้องเห์อไข้ไนการไงย โดยการไข้แบบสอบถามงงห์แนบมาฉ้ ข้อนุลห์ได้ 

จากด้านจะเฉนงระโยชน์อย่างอ่งไนการบรหารงานนุคคลของรทยาสิ'ยพยาบาล และด้วยได้การ

ฟ้สํพาไทยาสิ'ยพยาบาลเจไญก้าวหน้าร่งชน

งงเไยนมาเห์อขอความอนุ เ คราะห์ จากด้านไนการดอบแบบสอบถามคร่งฉ้

Mwหรงเฉนอย่างร่งไนความร่วมฉอของด้านและขอขอบพระจุณอย่างฐงมา ณ โอกาสฉ้

1 4  พ ฤ ษ ภ า ค ม  2 5 3 6

ขอแสดงความง1บก้อ

(นางสาว เพชรฆถิเ ไรยะสิบพงด้)

ผู้ไงย
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ภาครชาบรหา!กาวสิกษ'โ 

จุฟ้าลงก!ณ์มหารทยาสิ'ย

เร่อง ขอความอนุเค!าะห์ไนกา!ตอบแบบสอบถาม

เไรยน ฟ้วหน้าฝ่าย1รชากา!

ล่ง'ฒ่งมาด้วย แบบสอบถามเฟ้อกา!รจุย จำนวน 1 ชุด

ด้วยสิรน นางสาวเพช!มร รรยะสิบพงด้ ฉสิตงรญr เม'หางณ?เต ภาครชาบรหา!กา! 

สิกษางณ?เตรทยาสิ'ย จุฟ้าลงก!ณ์มหารทยาสิ'ย กำสิ'งดำเฟ้นกา!รจุยเร่อง "กา!ส ิกษาก!ะบวนกา!

แก้ง{พากา!บรหา!งานบุคคลของผู้บรหา!รทยาสิ'ยพยาบาลสิง(ใ'ดกองงานรทยาสิ'ยพยาบาล ส'ไง:ก 

งานงสิดก!ะท!วงสาซา!ณสุข" เฟ้อไห้งานรจุยคำเ'£๒ไงได้ด้วยสิ สิM ] ความจำเป็นต้องเป็บ!วบ 

ววมข้อยูลสิาง ๆ ฟ้เก่ยวข้องเฟ้อไข้ไนกา!รจุย ไดยกา!ไข้แบบสอบถามสิ'งง่แนบมาฉ้ ข้อ^ลฟ้ได ้

จา๗ านจะ เป็นง!ะไยชน์อย่างอ่งไนกา!บรหา!งานบุคคลของรทยาสิ'ยพยาบาล และใ!วยไห้กา!

ฟ้ต(นารทยาสิยพยาบาล เจรญก้าวหน้าร่งช้น

สิงเรยนมาเฟ้อขอความอบุเค!าะห์ จากฟ้านไนกา!ตอบแบบสอบถามค-ร้งฟ้

สิรนห-รงเป็นอย่างอํงไนความรวมฟ้อของฟ้านและขอขอบพ!ะบุณอย่างฐงมา ณ ไอกาสฉ้

14 'พฤษภาคม 2536

(นางสาว เพช!มเร รรยะสิบพงต้)

ยูรจุย



ภาควิชาบวิหารการศกษา

จุฟ้าลงกรเฒ์หาวิทยาสิย

14 พฤษภาคม 2536

เร่อง ขอความอนุเคราะห์ไนการตอบแบบสอบถาม

เรยน สวหน้าฝายบวิการการศกษา

สิงฟ้ส่งมาด้วย แบบสอบถาม เ,ส ่อการพย จฯนวน 1 ชุด

ด้วยศสิน นางสาวเพชรมชิเ วิวิยะสิบพงห์ ฟ้สิตปวิญญามหาปณ?)ด ภาควิชาบวิหารการ 
ศกษาฟ้ณ?เดไหยาสิย จุฟ้าลงกรณ์มหาไทยาสิย กฯสิงดฯเฉนการไสิยเร่อง "การศกษากระบวนการ 
แกป(บหาการบวิหารงานนุคคลของผู้บวิหารรทยาสิยพยาบาลสิง(ใดกองงานรทยาสิยพยาบาล สฯสิก 
งาน'ฟ้สิดกระทรวงสาฮา-■ รณสุข" เฟ้อไห้งานรสิยคฯเฟ้นไปได้ด้วยศ ศสินฟ้ความจฯเฟ้นด้องเน้บรวบ 
รวมข้อนุลย่าง ๆ ฟ้ เ ก่ยวข้อง เฟ้อไข้ไนการไสิย ไดยการไข้แบบสอบถามสิงต่แนบมาฉ้ ข้อyลฟ้ได้ 
จากท่านจะเฟ้นประไย,ซน์อย่างอ่งไนการบวิหารงานนุคคลของรทยาสิยพยาบาล และโเวยไห้การ
ฟ้ฒนาไทยาสิยพยาบาล เจวิญน้าวหน้าร่งซน

ศงเรยนมาเฟ้อขอความอนุเคราะห์ จากท่านไนการตอบแบบสอบถามคร้งฉ ้
ศสินหรงเป็นอย่างศ่งไนความร่วมฟ้อของท่านและขอขอบพระคูณอย่างฐงมา ณ โอกาสฟ้

ขอแสดงความ'น้บสิอ

(นางสาว เพชรมอ! รวิยะสิบพงด้) 

ผูรสิย
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(ภาษาไทย)

(ภาษาอังกฤษ)

น ,า  n  I ' ( , า { - ท แ , 1 ๆ 3 J  เ น ึ่อ ก า ร โ ว ิจ ัย

แ * 3 ร ' ง

การอักษากระบวนการนกันัญหาการบริพารงานบุคคลทองผับวิหารวิทยาลัย 

หยาบาล ลังกัตกองงานวิทยาลัยหยาบาล สืานักงานปลัดกระทรวงสาธารผสุ» 

A SUTDY OF PROBLEM SOLVING PROCESS IN PERSONNEL 

ADMINISTRATION OF ADMINISTRATORS IN NURSING COLLEGES 

UNDER THE JURISDECTION OF NURSING COLLEGE DIVISION, 

MINISTRY OF PUBLIC HEALTH

จ ย

นางสาว เหชรมณี วิริยะสืบหงส์ C 441409

อ า จ า ‘ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า

ผัช่วยสาสตราจารย์ ตร. ณัฐนิภา คุปรัตน์
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นบบสอบถาม เพี่อการวิจัย 

เรื่อง
การห้กษากระบวนการแกัปัญพาการบวิหารงานบุคคลของขับวิหารวิทยาลัยพยาบาล

ลังกัคกองงานวิทยาลัยพยาบาล 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

คำปั้แจง
1. แบบสอบถามน้ัจัคทำขนเพี่อการวิจัยเก่ียวกับกระบวนการแก้ปัญหาการบวิหารงาน

บุคคลของขับวิหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกองงานวิทยาลัยพยาบาลสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข จะ เยิ่นประ!ยปน์อย่างยิ่งต่อการบวิหารงานบุคคลของวิทยาลัยพยาบาล ข้อมลท่ี'โต้ 
จากแบบสอบถามจะไข้เพี่อประ!ยปน์ทางวิปาการ เท่าน้ัน

2 . แบบสอบถามน้ัไข้สำหรับขับวิหารวิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกองงานวิทยาลัยพยาบาล 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

กรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ
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แบบสอบถามมี 2 ตอน ประกอบคัวย

ตอนท่ี 1 สถานภานของยุ้ตอบแบบสอบถาม
ตอนท่ี 2 กระบวนการแก้’ปัญหาการบริหารงานบุคคล

ตอนท่ี 1 สถานภาน!]องฆุ้ตอบแบบสอบถาม

คำชแจง ‘โปรดทำเครึ่องหมาย /  ลง*!น c D หน้าข้อความท่ีเปีนจริง

1. อายุ C D ตรกว่า 36 ปี 

CD 36 -  40 ปี 

c D 41 - 45 ปี

c D 46 -  50 ปี

c  D 50 ปีทน'ไป

2. วุพิการคักษาสุงสุด

3. ตำแหน่งปัจจุบัน

4. ระยะเวลาที่ตำรงตำแหน่งปัจจุบัน

5. ประสบการผ์คัานการบริหารงานบุคคล

C D ตากว่าปริญญาตริ

C D ปริญญาตรี

C D สุงกว่าปริญญาตรี

C D ผุ้อำนวยการ

C D หัวหน้าฝ่ายวิ!ปาการ

C D หัวหน้าฝ่ายบริการการคักษา

C D น้อยกว่า 5 ปี

CD 6 -  10 ปี

C D 11 - 15 ปี

C D มากกว่า 15 ปี

C D น้อยกว่า 5 ปี

CD 6 -  10 ปี

C D 11 - 15 ปี

CD 16 - 20 ปี

c D มากกว่า 20  ปี
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ตอนที 2 กระบวนการแก ้ส ูญ หาการบร ิหารงานบ ุคคล

คำชีแจง ไปรดเยียนเครึ่องหมาย /  ลงไน c 3 หน้าข้อความที่ตรงกับสภานความเบนจริง

ทารกำหนดสูญหา

6. วิทยาลัยมีสูญหาไนการบริหารงานบุคคลหริอไม่

C :  มี 

L  3 ไม่มี

กัามี สูญหาไนการบริหารงานบุคคล ท่านประสบสูญหาด้านไดมากท่ีสุด 

(ลึอก 1 ข้อเลือก)

c  3 การแสวงหาบ ุคคล

ถ้าเลือก ไปรดระบุรายละเอียดยองปัญหา (ระบุได้ 1 ยัอเลือก)

C 3 การซาดการสรรหาบุคคลเชีงรุก 

C 3 การคัดเลือกบุคคลไม่มีระบบ 

c 3 การทำนุบำรุงและรักษา

ถ้าเลือก ไปรดระบุรายละเอียดยองสูญหา (ระบุได้ 1 ข้อเลือก)

C 3 การจ่ายเงินเดือนยองรัฐไม่เหมาะสมกับลักษณะงาน 

[  3 การจัดสวัสดิการยองวิทยาลัยนยาบาลไม่เนียงนอ 

C 3 การยาดยวัญไนการทำงาน 

C 3 การยาดวินัยยองบุคคล 

C 3 การสูaเนาบุคคล

ถ้าเลือก ไปรดระบุรายละเอียดยองสูญหา (ระบุได้ 1 ข้อเลือก)

[  3 การสูกอบรมบุคคลไม่ได้จัดทำอย่างเที่นระบบ 

[  3 การไม่ได้ประเมินฆลกิจกรรมการสูทเนา
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c u การ*เห้บุคคลมีนจากงาน

ถ้าเลือก ไปรดระบุรายละเอียดของปัญหา (ระบุไถ้ 1 ข้อเลือก)

[  ไ การยาดการเตรียมการทางถ้านจิตใจสำหรับบุคคลที่จะเกษียผ 

อายุราช'การ

[  3  การให้เงินที่จะดำรงที'วิดไม่เมียงนอ 

[  3  การไม่ใข้ประไยธนทางประสบการณ์ยองบุคคล

7. ในการวิเคราะห์สภานการณ์เกี่ยวกับปัญหาที่ระบุในข้อ 6 ท่านใข้อะไรเป็นตัวกำหนดประเด็น 

ปัญหา (ตอบไถ้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C 3  ข้อมลจากบุคลในองค์การ

C ไ ข้อมุลจากบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับวิทยาลัยใ«เยาบาล ทั้งภายในและภายนอกวิทยาลัย 

[  3  ผลยองการคาดคะเนการเกิดเหตุการณ์ในอนาคต 

[  3  ผลของการประเมินสภานการณ์ปัจจุบัน 

C 3  ประสบการณ์ที่ผุ้บริหารเคยประสบ

Z 3  อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

8. ในการระบุปัญหาการบริหารงานบุคคล ท่านดำเนินการอย่างไร (ตอบไถ้มากกว่า 1 ข้อ 

เลือก)

c U เขียนลักษ[นะชองปัญหา 

[  3  หาสาเหตุยองปัญหา 

C 3  กำหนดวัตถุประสงค์

C 3  กำหนดความสำคัญยองวัตถุประสงค์!ดยแสดงออกถ้งความจำเป็นและเร่งด่วน 

C 3  กำหนดบทบาทยองผุ้แกัปัญหา

c D อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

9. ในการกำหนดวัตถุประสงค์ในการแกัปัญหาการบริหารงานบุคคลที่ระบุท่านคำนิงถึงข้อใด 

(ตอบไถ้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C 3  ความจำเป็นในการแกัไยปัญหา 

[  !  ความเร่งด่วนในการแกัปัญหา

แ 3  การเขียนเป็นลายลักษณ์อักษร
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H 3  ส า ม า ร ถ ค ำ เนินก า ร ใ ห ัป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ ไ ด ้ 

[  แ  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี่ก ำ ห น ด ส า ม า ร ถ ป ร ะ เ ม ิน ไ ด ้

C 3  อ ื่น ๆ  ( ‘โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...................................................................................................................

1 0 .  ท ่า น ม ีห ล ัก ก า ร จ ัด ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ป ัญ ห า ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล ท ี่ร ะ บ ุอ ย ่า ง ไ ร  (ต อ บ ไ ด ้ 

ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ เล ือ ก )

[  D พิจารณาความเร่งด่วนของปัญหา 

c 3 พิจารณาความด้องการยองหน่วยงาน 

L 3 พิจารณาความสำคัญของปัญหา 

C 3 พิจารณาสภานความเป็นจริง

C 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

11. ในการกำหนดปัญหาการบริหารงานบุคคล ท่านนบปัญหาในข้ันตอนใดมากท่ีสุด (เล ือก 1 

ข้อเลือก)

C 3 การวิเคราะห์สภานการณ์เนึ่อกำหนดประเด็นปัญหา 

C 3 การระบุปัญหา (เป็นการยอมรับว่าเกิดปัญหา)

C 3 การกำหนดวัตถุประสงค ์

C 3 การจัดเรียงอันดับปัญหาสำคัญ

L 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

12. ในการวิเคราะห์สภานการณ์เนึ่อกำหนดประเด็นปัญหาการบริหารงานบุคคลท่านประสบปัญหา 

ลักษณะใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C 3 การใข้ข้อมุลจากบุคคลในองค์การไม่ถุกด้อง

[  3 การใข้ข้อมลจากบุคคลที่เกี่ยวข้องกับวิทยาลัยทั้งภายในและภายนอกล่าข้า

C 3 การใข้ประสบการณ์ในอดีตไม่ตรงกับปัญหา

C 3 ปัญหาการใข้ผลของการประเมินสภานการณ์ปัจจุบัน

C 3 ปัญหาการใข้ผลการคาดการณ์การเกิดเหตุการณ์ในอนาคต

C 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................
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1 3 .  ใ น ก า ร ร ะ บ ุป ัญ ห า ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล  ท ่า น ป ร ะ ส บ ป ัญ ห า ล ัก ษ [น ะ ใ ด  ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 

ข ้อ เล ีอ ก )

C ไ  ก า ร ไ ม ่ท ร า บ ส า เห ต ุท ี่แ ท ัจ ร ิง ย อ ง ป ัญ ห า  

c  3  ก า ร ไ ม ่ส า ม า ร ถ ว ิเค ร า ะ ห ์ป ัญ ห า ท ี่เ ก ิด ข น ไ ด ้ 

C ไ  ก า ร ไ ม ่ส า ม า ร ถ ก ำ ห น ด ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า  

c  3  ก า ร ไ ม ่ไ ด ้ก ำ ห น ด บ ท บ า ท ข อ ง ผ ัแ ก ้ป ัญ ห า

c 3 อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

14. ในการกำหนดวัตถุประสงค์การแก้ปัญหา ท่านประสบปัญหาลักษ[นะใด (ตอบได้มากกว่า 1 

ข้อเลือก)

C 3 การไม่สามารถจัดอันดับความเร่งต่วนระหว่างปัญหาภายในหน่วยงานและนอก 

หน่วยงานได้

C 3 ไม่มีการกำหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ปัญหา 

C 3 การไม่สามารถวิเคราะห์ความจำเป็นในการแก้ปัญหา 

C 3 การขาดข้อมุลท่ีนำมากำหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ปัญหา 

E 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

15. ในการจัดอันดับความสำคัญยองปัญหาการบริหารงานบุคคลท่ีได้ระบุ ท่านประสบปัญหาข้อใด 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C 3 การไม่ได้พิจาร[นาความเ.ร่งต่วนยองปัญหา

C 3 การไม่ได้พิจาร[นาความด้องการยองหน่วยงาน

[  3 การพิจารณาความสำคัญยองปัญหาไม่ปัด

C 3 การพิจารผาสภาบความเป็นจริงยองปัญหาไม่ถุกด้อง

C 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................
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น ัแ เน า ท า ง เล ือ ก

1 6 .  เม ึ่อ ว ิท ย า ล ัย ม ีป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ล ท ี่ร ะ บ ุใ น ข ้อ  6  ท ่า 1 เด ำ เน ิน ก า ร ใ น ก า ร  

ก ำ ห น ด ท า ง เล ือ ก ก า ร แ ก ัป ัญ ห า อ ย ่า ง ไ ร  ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ  เ ล ือ ก )

C ไ  ร ะ บ ุส า เห ต ุย อ ง ป ัญ ห า

C ไ  จ ัด อ ัน ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ส า เห ต ุใ น ก า ร แ ก ัป ัญ ห า  

C ไ  จ ัด อ ัน ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ย อ ง จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ใ น ก า ร น ก ัป ัญ ห า  

C 3  ก ำ ห น ด เ ก ผ ค ์ๆ น ก า ร เล ือ ก ท า ง เ ล ือ ก

C ไ  ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ก ำ ห น ด ป ุด ท า ง เล ือ ก ท ี่แ ก ัป ัญ ห า อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า น  

C 3  อ ึ่น ๆ  ( ไ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...................................................................................................................

1 7 .  ใ น ก า ร ห า ส า เห ต ุข อ ง ป ัญ ห า ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล  ท ่า น ใ ช ้ข ้อ ใ ด เท ี่อ น ิจ า ร ผ า ห า ส า เห ต ุ 

( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ เล ือ ก )

C 3  ใ ช ้'ห ล ัก เห ต ุ -  ผล 

C 3  ใ ช ้'ป ร ะ ส บ ก า ร ผ ์ใ น ก า ร ห า ส า เห ต ุ 

C 3  ใ ช ้'ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ใ น ก า ร ห า ส า เห ต ุ 

C 3  ใ ช ้ว ิธ ี'ร ะ ด ม ส ม อ ง 'ใ น ก า ร ห า ส า เห ต ุ

แ  3  อ ื่น ๆ  ( ไ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...................................................................................................................

1 8 .  ท ่า น ม ีห ล ัก ใ น ก า ร ร ะ บ ุอ ัน ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ส า เห ต ุอ ย ่า ง ไ ร  ( ต อ บ ไ ด ัม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ เล ือ ก )

C 3  จ ัด ส ร ร ป ร ิม า ผ น ํ้า ห น ัก ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ต ่ล ะ ส า เห ต ุเม ึ่อ ป ัญ ห า เก ิด จ า ก ห ล า ย ส า เห ต ุ 

C 3  ป ร ับ ป ร ุง ส า เห ต ุเบ ื่อ 'ใ ห ้ส า ม า ร ถ 'ร ับ ผ ิด ป อ บ ไ ด ้'ใ น ฐ า น ะ ผ ัแ ก ัป ัญ ห า  

C 3  ร ะ บ ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ใ น ก า ร แ ก ัป ัญ ห า อ ย ่า ง ช ้ด เจ น  

C 3  อ ื่น ๆ  ( ไ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...................................................................................................................

1 9 .  ท ่า น ม ีเก ณ ค ์ก า ร น ิจ า ร ผ า ก ำ ห น ด ท า ง เล ือ ก ใ น ก า ร แ ก ัป ัญ ห า ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล อ ย ่า ง ไ ร  

( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ เล ือ ก )

E 3  เก ผ ค ์ส า ม า ร ถ ว ัด ไ ด ้ 

C 3  เก ณ พ ์ม ีล ัก ษ ผ ะ เฉ 'น า ะ เจ า ะ จ ง  

C 3  เก ผ ค ์ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้

C 3  อ ื่น ๆ  ( ไ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...................................................................................................................
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20. ท่านมีแนวทางไนการกำหนดทางเลือกการแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลอย่างไร (ตอบ 

ได้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

H 3 การนกใยปัญหาเป็นการแก้’ท่ีสาเหตุแห่งปัญหา 

C 3 การแก้ไขสาเหตุแห่งปัญหาท่ีก่อไห้เกิดปัญหาท่ีวิกฤตก่อน 

C 3 การกำหนดแนวทางหลายแนวทางไนการแก้ปัญหา 

[  3 การเลือกแนวทางชั่งเมึ่อนำไปดำเนินการแก้ปัญหาแล้ว ไม่ก่อไห้เกิดปัญหา 

อย่างอึ่นเนิ่มขน

C 3 การกำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหานิจารผาครอบคลุมเรื่องคน เงิน เวลา 

และเทคนิคการบริหาร

C 3 การกำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาควรมีหลายวิธี

[  3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

21. ไนการพัเนาทางเลือกเนิ่อแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลที่ระบุ ท่านนบปัญหาไนข้ันตอนไต 

มากท่ีสุด (เลือก 1 ข้อเลือก)

C 3 การระบุสาเหตุของปัญหา (เนินการหาสาเหตุที่เนินด้นเหตุแห่งปัญหา)

C 3 การจัดอันดับความลำคัญของสาเหตุและจุดมุ่งหมายไนการแก้ปัญหา 

C 3 การกำหนดเกเนตการเลือกทางเลือกเนิ่อแก้ปัญหา 

C 3 การกำหนดแนวทางเลือกไม่ปัดเจน

[  3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).............................................................................

22. การไปัเกณค์เนิ่อนิจารผาระบุสาเหตุของปัญหา ท่านประสบปัญหาไค (ตอบได้มากกว่า 1 

ข้อเลือก)

C 3 การไม่ได้ไปัหลักเหตุผลประกอบการนิจารผา

C 3 การไม่ได้ไปัประสบการผ์และความนำนาญไนการหาสาเหตุ

C 3 ความลำบากไนการไปัความคิดสร้างสร่รค์ไนการหาสาเหตุ

C 3 การขาดการระดมสมองจากบุคคลไนองค์การ

[  3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................
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23. *1 นการ'ระบุอันดับความสำคัญยองสา เหตุ เน่ึอนัทเนาทาง เลือกไนการแก้ปัญหาท่านประสบ 

ปัญหาลักษณะไต (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C 3 ทาตวิธีการปฏิบัติเนึ่อจัดอันดับความสำคัญทองสาเหตุ 

C ไ การระบุวัตถุประสงค์ไนการแอัปัญหาไม่ปัดเจน 

[  3  การไม่ได้ปรับปรุงสาเหตุเนึ๋อไห้สามารถรับผิดปอบได้ไนฐานะผิแก้ปัญหา 

c 3  อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

24. ไนการกำหนด เกณตไนการเลือกทางเลือกเนึ่อแก้ปัญหา ท่าน,ประสบปัญหาการ'ไปัเกณค์ข้อ 

ได (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C 3  เกผตที่ไข้ไนการพิจารณาไม่สามารถวัคได้ 

c 3  เกณต์ที่ไข้ไนการพิจารณาไม่เฉนาะเจาะจง 

C 3  เกณค์ท่ีไข้ไนการพิจารณาไม่สามารถปฏิบัติได ้

[  3  อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

25. ไนการกำหนดแนวทางเลือกการแก้ปัญหา ท่านประสบปัญหาลักษณะได (ตอบได้มากกว่า 1 

ข้อเลือก)

แ 3  การไม่ได้กำหนดแนวทางการแก้ปัญหาหลายๆ แนวทาง 

C 3  การไม่ได้หาสาเหตุซองปัญหาที่มีนลังก่อไห้เกิดปัญหามากที่สุด 

C 3  การเลือกแนวทางการแก้ปัญหาที่ไม่ก่อไห้เกิดปัญหาอย่างอื่นตามมา 

C D การทาดการพิจารณาด้านการเงิน เทคนิค และด้านการบริหารงานไนการ 

กำหนดแนวทางแก้ปัญหา

C 3  อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................
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การประเมินและบิจารผาทางเลือก

26. ไนการประเมินทางเลือก'Tดยไปัการคาดเดา เหตุการ(นล่วงหน้าท่าน'ใปัเกณต์,ใด เป็นตัว

กำหนค (ตอบได้มากกว่า 1 ยัอเลือก)

C 3 ความเปนไปได้ยองความสำเร็จไนการแก้ปัญหา 

C 3 อัตรา เสี่ยงของผลกระทบทางลบเมึ่อเลือกแนวทางนั้แก้ปัญหา 

[  3 จังหวะเวลา (จำนวนเวลาที่ด้องการเบื่อดำเนินการแก้ปัญหา)

[  3 ประหยัดแรงงานที่ไปัไนแต่ละล่ทาง (ลุ่ทางท่ีไห้ผลตอบแทนมากท่ีสุดแต่ไปัแรง

งานน้อยที่สุด)

C 3 อื่นๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

27. ท่านมีรปแบบยองการแก้ปัญหาเบื่อไปัประกอบการบิจารผาทางเลือกอย่างไร (ตอบได้มาก 

กว่า 1 ยัอเลือก)

C 3 การทำไห้ได้ประไยช'นิสุงสุด 

[  3 ความบอไจทองผับริหาร 

C 3 การทำไห้ได้ด้งอุดมการผ์มากที่สุด

C 3 อื่นๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

28. ท่านไปัยัอไดเบื่อป่วยไนการตัดสินไจเลือกทางเลือกไนการแก้ปัญหา (ตอบได้มากกว่า 1

ยัอเลือก)

C 3 ประสบการผ์ 

[  3 การหยั่ง! 

c 3 คำแนะนำจากผัอื่น 

C 3 การลองไปัล่ทางแก้ปัญหาหลายลุ่ทาง 

C 3 วิปาการบริหาร

C 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

29. ไนการประเมินทางเลือกเบื่อแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลท่ีระบุท่านนบปัญหาไนย้ันตอนได 

มากท่ีสุด (เลือก 1 ปัอเลือท)

C 3 การรวบรวมปัอมุลเบื่อประกอบการบิจารผาประเมินทางเลือก 

C 3 การบิจารผาทางเลือกการแก้ปัญหา
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C 3 การตัดสินไจ เลือกทางเลือกการแก้ปัญหา

c 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

30. ไนการประ เม่นทางเลือกไดยไข้การคาด เดาเหตุการณ์ล่วงหน้า ท่านประสบปัญหาการไข้ 

เกณต์'ใด (ตอบไตัมากกว่า 1 ข้อเลือก)

c 3 ความเป็นไปได้ของความสำเร็จไนการแก้ปัญหา

[  3 อัตราเสี่ยงของผลกระทบทางลบต่อแนวทางเลือกไนการแก้ปัญหา

[_ ไ ความเหมาะสมของเวลาที่ตัองการไนการดำเนินตามแผนปฏิบัติการ

c n การประหยัดเวลาไนการเลือกทางเลือกเบื่อไข้ไนการแก้ปัญหา

c 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

31. ไนการพิจารณาทางเลือกเบื่อแก้ปัญหา ท่านประสบปัญหาการไข้รปแบบได (ตอบได้มาก 

กว่า 1 ข้อเลือก)

c 3 การพิจารณาทางเลือกเบื่อแก้ปัญหาไนเกิดประไยปนํลุงสุด 

[  3 การพิจารผาทางเลือกเบ่ือแก้ปัญหาไดยไข้ความไ»เอไจของผับริหาร 

C 2  การพิจารณาทางเลือกเบื่อแก้ปัญหาเบื่อไห้ได้ตังอุดมการณ์มากที่สุค 

[  3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

32. ไนการตัดสินไจเลือกทางเลือกเบื่อแก้ปัญหา ท่านนบปัญหาลักษณะได (ตอบได้มากกว่า 1 

ข้อเลือก)

C 3 การไข้ประสบการณ์เท่านนไนการเลือกทางเลือก 

แ 3 การขอคำแนะนำไนการเลือกทางเลือกจากผัอื่น 

C 3 การไม่ได้ทบทวนล่ทางเบื่อเลือกทางเลือก

C 3 การไม่ได้ไข้วิปาการบริหารเบื่อเป็นกลวิธีไนการตัดสินไจเลือกทางเลือก 

C 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................
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นำทาง เลือกไปปฏิบัติและติดตามผลการปฏิบัติ

33. ไนการนำทางเลือกไปปฏิบัติท่านมิย้ันตอนอย่างไร (ตอบไต้มากกว่า 1 ท้อเลือก)

c H วางแผนตำเนินงาน 

C D นิจารผาเกณห์ท่ีไท้วัดผลการปฏิบัติ 

c D ติดตามการปฏิบัติ 

C :  ประเมินผลการปฏิบัติ

C D อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

34. ท่านตำเนินการไนการวางแผนตำ เนินงานอย่างไร (ตอบไต้มากกว่า 1 ท้อเลือก)

c D มอบทมายงาน 

c D มอบหมายความรับผิดปอบ 

CD จัดตารางเวลาเนึ่อลงมือปฏิบัติ

C D อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

35. ท่านมีการนิจารผาเกผต์ที่ไท้วัดผลการปฏิบัติอย่างไร (ตอบไต้มากกว่า 1 ท้อเลือก)

CD ท้ดเจนไนเรึ่องซองเวลา 

c D ท้ดเจนไนเรื่องซองปริมาผซองสิ่งที่ต้องการวัค 

C D แบบปอร์มที่ไท้วัดต้องเป็นตัวเลซ 

C D แบบปอร์มท่ีไท้วัคเป็นแบบปรนัย

C D อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

36. ท่านมีวิธีการติดตามผลการปฏิบัติการแบับัญหาการบริหารงานบุคคลที่ไต้ระบุ ไดยวิธีไค 

(ตอบไต้มากกว่า 1 ท้อเลือก)

C D การสังเกต 

c D การสัมภาษผ์ 

C D การอ่านรายงาน 

C D การไท้แบบสอบถาม 

C D การนิเทสงาน

C D อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................
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37. ท่านมิวิธีการประเมินผลการแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลท่ีไต้ระบุ ไตยวิธีได (ตอบไต้ 

มากกว่า 1 ท้อเลือก)

c H การสังเกต 

[  ไ การสัมภาษณ์ 

[  3 การอ่านรายงาน 

L 3 การไท้แบบลอบถาม 

C ไ การนิเทศงาน

C ไ อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

38. ไนการนำทางเลือกไปปฏิบัติ ท่านนบปัญหาไนข้ันตอนไดมากท่ีสุต (เล ือก 1 ท้อเลือก)

[  ไ การวางแผนดำเนินการ 

c II การนิจารณาเกณต์ท่ีไท้วัด 

[  U การติดตามผลการปฏิบัติ 

c D การประเมินผลการปฏิบัติ

c 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

39. ไนการวางแผนดำเนินงานเนึ่อนำทางเลือกไปปฏิบัติ ท่านนบปัญหาสัษเนะได (ตอบไต้มาก 

กว่า 1 ท้อเลือก)

C 3 การไม่ไต้กำหนดความรับผิดชอบยองผัแก้ปัญหาของบุคคลไนหน่วยงาน 

II U การไม่ไต้จัดตารางเวลาเนึ่อไท้ไนการแก้ปัญหา 

C 3 การไม่ไต้กำหนดวิธีการประเมินผลการแก้ปัญหา 

C 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ)..................................................................................

40. ไนการวางแผนดำเนินงานเนึ่อติดตามผลการแก้ปัญหา ท่านนบปัญหาลักษณะได (ตอบไต ้

มากกว่า 1 ท้อเลือก)

C 3 การไม่ไต้กำหนดความรับผิดชอบยองผัแก้ปัญหาของบุคคลไนหน่วยงาน 

C ไ การไม่ไต้จัดตารางเวลาเนึ่อไท้ไนการแก้ปัญหา 

C II การไม่ไต้กำหนดวิธีการประเมินผลการแก้ปัญหา 

C 3 อ่ืนๆ (ไปรดระบ ุ)..................................................................................
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41. ไนการนิจารผาเกณท่ท่ีไข้วัดผลการปฏิบัติการแก้ปัญหา ท่านประสบปัญหาลักษณะได (ตอบ 

ได้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C ไ เวลาท่ีไชไนการแก้ปัญหาไม่เนิยงนอ

c 3 การไม่ได้กำหนดแบบปอร์มที่ไข้ไนการประเมินผลการปฏิบัติการแก้ปัญหา 

c 3 การไม่ได้กำหนดปริมาผส่ิงที่ด้องการไนการแก้ปัญหา 

C 3 อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).............................................................. ..................

42. ไนการติดตามผลการปฏิบัติการแก้ปัญหาไนหน่วยงาน ท่านประสบปัญหาการไข้วิธีการได 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อเลือก)

C 3 การไข้การสังเกต 

C 3 การสัมภาษผ ์

C 3 การอ่านรายงาน 

C 3 การไข้แบบสอบถาม 

แ 3 การนิเทส'งาน

[  3 อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................

43. - ไนการประเมินผลการแก้ปัญหาไนหน่วยงาน ท่านนบปัญหาการไข้'วิธีได (ตอบได้มากกว่า

1 ข้อเลือก)

C 3 การไข้การสังเกต 

C 3 การสัมภาษผ์ 

C 3 การอ่านรายงาน 

C 3 การไข้แบบสอบถาม 

C 3 การนิเทศงาน

แ 3 อ่ึนๆ (ไปรดระบ ุ).................................................................................
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นางสาวเนปรมณี วิริยะสีบนงค์ เกิดวันท่ี 25 กุมภานันภ์ น.ศ'. 2506 ที่อำเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราธ'ธานี สำเร็จการสีกษาหลักสุตรประกาศนียบัตรนยาบาลศาสตร์และผดุงครรภ์วันฝัง 

จากวิทยาลัยนยาบาลสรรนสิทธิประสงภ์ อุบลราธ'ธานี ลังกัดกองงานวิทยาลัยนยาบาล 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไนปีการสีกษา 2529 และเข้าสีกษาต่อไนหลักสุดร- 

ครุศาสตรมหาบัณหิต สาขาวิปาบริหารการสีกษา ท่ีจุฟ้าลงกรณีมหาวิทยาลัย เมื่อ น.ศ. 2534 

บัจจุบันรับราปการที่วิทยาลัยนยาบาลสรรนสิทธิประสงค์ อำเภอเม ือง จังหวัดอุบลราธธานี

ประวัต ิย ุ้เท ียน
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