
สร ุปผลการว ิจ ัย  อภ ิปราย และข ้อ เสน อแนะ

บ ท น ึ้จะกล ่าวโดยส ร ุป ถ ีงว ัตล ุป ระสงค ์ของการว ิจ ัย  ว ิธ ีด า เน ิน ก าร  และข ้อ เสน อแนะ

ว ัตถุป ระสงค ์ของการว ิจ ัย

1 .  เพ ื่อต ิกษาการป ฏ ิบ ัต ิงาน ตาม ห น ้าท ี่ของคร ุว ิชาการสาน ักงาน  ก ล ่น โร ง เร ีย น  

ประถมติกษา ส ังก ัดสาน ักงาน คเน ะกรรมการการป ระถบต ิกษาแห ่งชาต ิ เข ต การต ิกษ า 1

2 .  เพ ื่อต ิกษาบ ัญ หาการปฏ ิบ ัต ิงานตามหน ้าท ี่ของคร ุว ิชาการสาน ักงาน  ก ล ุ่ม โร ง เร ีย น  

ประถมติกษา ส ังก ัด ส าน ัก ง าน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก าร ป ร ะ ถ ม ต ิก ษ าแ ห ่ง ช าต ิเข ต ก าร ต ิก ษ า  1

ว ิธ ีดา เน ินการว ิจ ัย

ป ร ะ ช าก ร ท ี่ใข ้ใน ก าร ว ิจ ัย  คือ ค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน  ก ล ุ่ม โรง  เร ียนประถมติกษา 

ส ังก ัดสาน ักงามคณ ะกรรมการการป ระถมต ิกษ าแห ่งชาต ิ เข ต การต ิกษ า 1 ทุกคน จานวนทั้งสัน 

185 คน เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้ใน ก ารว ิจ ัย  เป็นแบบสอบถาม มีลักษณะ เป ็นแบบตรวจสอบรายการ

และป ลาย เปิด แบ่งออก เป็น 3 ตอน โด ย  เก ็บรวบรวมข ้อม ูลทางไปรษณ ีย ์และผ ู้ว ิจ ัย เก็บ 

ด ้วยตน เอง แบบสอบถามท ี่ส ่งไปได ้ร ับค ืนมๆ 173  ฉบับ คิด เป ็นร ้อยละ 9 3 .5 1

น าม าว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล ด ้ว ย ก าร แ จ ก แ จ งค วาม ถ ี่แล ะ ห าค ่าร ้อ ย ล ะ  ทั้ง 3 ตอน

สร ุปผลการว ิจ ัย

ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ส ร ุป ไ ด ้ เ ป ็น 3  ต อ น ค ิอ
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ดอนที่ 1 สถานภาVIของผู้ตอแบฆสอบถาม ปรากฎดังน

ครูว ิชาการส าน ักงานส ่วน ให ญ ่ เป็น เพศช าย  อาย ุ 3 1 - 3 5  3

อ าย ุร าช ก าร  1 1 - 1 5  ปี ม ี'}ฌ ิทางการคืกษาปริญญาตรี ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ตาแห น ่งคร ูว ิชาการ  

สาน ักงาน  2 ปีขั ้นไป  แ ล ะ ทาการสอน 1 0 - 1 5  บ ั วโมงต ่อส ัป ดาห ์

ตอนที่ 2 การป ฏ ิบ ัต ิงาน ตามห น ้าท ี่ตาบระเบ ียบคณ ะกรรมการการป ระถมค ืกษาแห ่งชาต ิ 

ว ่าด ้ว ย ก ล ุ่ม โรง  เร ียน พ . ศ . 2 5 2 9

1 . การป ฏ ิบ ัต ิงาน ศ ูน ย ์ว ิชาการกล ุ่ม โรง เร ียน

การป ฏ ิบ ัต ิงาน ศ ูน ย ์ว ิชาการกล ุ่ม โรง เร ียน ข องค ร ูว ิช าการส าน ัก งาน  

โดยส ่วนรวมแล ้ว พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิงาน เก ี่ยวก ับการผล ิตส ่อ  รอ ง ล งม า  

คือ การจ ัดห าส ่อ  และน้อยที่ส ุดคือ ก าร ร าย ง าน ผ ล ก าร ด า  เน ิน งาน ศ ูน ย ์ว ิช าก ารให ้ผ ู้เก ี่ย ว ข ้อ ง  

ทราบ รายละเอ ียดข องการป ฏ ิบ ัต ิงาน ม ีด ังน ื้

ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ข องค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน ด ้าน การวางแผ น ด า เน ินงาน  

ศ ูน ย ์ว ิช าก ารกล ุ่ม โรง  เร ียม . ค ร ูว ิช าก าร ีส ่าน ักงาน  ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัด ท าแผ น งาน /โครงการ  

ให ้สอดคล ้องก ับน โยบายของ สปอ. ส ป จ. และ สป ช. เก ี่ยวก ับการวางแผนเพ ี่อสน ับสนน  

ก ารจ ัด ก ิจกรรม การ  เร ียน การส อ น ข อ งโรง เร ียน ภายใน กล ุ่ม . ค ร ูว ิช าก าร ส าน ัก ง าน  ส่วนใหญ่ปฏิบัต ิ

ด้วยการปฏ ิบ ัต ิตามขั้นตอนการจ ัดทาแผน (กาหนคก ิจกรรมและข ั้นตอนการปฏ ิบ ัต ิ) เก ี่ยวก ับ

การจ ัดห าส ่อ  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดป ระช ุมคร ูว ิชาการกล ุ่ม  เพี่อ

กาห น ด ความ ต ้องการส ่อการส อน ของโรง เร ียน ภายในกล ุ่ม  เก ี่ยวก ับ ก ารผ ล ิต ส ่อ ค ร ูว ิช าก าร  

สาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการประช ุมครู เพ ี่อการผล ิตส ่อการสอน ท ี่ศ ูน ย ์ว ิชาการจ ัดและป ระช ุบ  

การผล ิตส ่อต ้นแบบของศ ูนย ์ว ิชาการกล ุ่ม โรง เร ียน เก ี่ยวก ับ การกาห น ดการจ ัดส ่อการส อน ของ  

ก ล ุ่ม โรง  เร ียน  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทาส ่อท ี่สนองต ่อบท เร ียนหรีอ  

กลุ่มประสบการณ์ที่มีบัญหา เก ี่ยวก ับ การจ ัด  เก ็บ เคร ื่องม ีอป ระ เภทวัสดุอุปกรณ์และส่งพิมพ์

คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทาทะ เปียน เคร ื่องม ือแยกต าม ป ระ เภทของ เคร ื่องม ือ  

วัสดุชุปกรณ์ หนังส่อ และส่งพิมพ์ เก ี่ย ว ก ับ ก ารจ ัด ร ะ บ บ ก าร ใช ้แล ะ บ าร ุงร ัก ษ า เคร ื่องม ือส ่อ  

ประเภทวัสด ุอ ุปกรณ ์ หนังส่อ และส่งพิมพ์ คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทา  

ส ถ ิต ิก ารย ืม และป ระเม ิน ผ ลการใช ้ส ่อ  เก ี่ยวก ับ การบ ร ิการส ่อการส อน  หนังส่อ และส์งพิมพ์
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คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดบ ร ิการพ ี่อการสอน ภ ายใน ศ ูน ย ์ว ิชาการและจ ัดบ ร ิการ  

นอกสถานที่ เก ี่ยวก ับ การรวบ รวมข ้อม ูล  เพ่ีอVIฒ นาการจ ัดก ิจกรรมการ เร ียน การ;;'อน ค ร ูว ิช าก าร  

สาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทาแฟ ้มข ้อม ูลผลส ิบฤทธทางการ เร ียนของน ัก เร ียน เก ี่ยวก ับ  

ก ารน า เสนอสถิติ คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการ'เสนอสถิต ิในร ูปของแผนภ ูม  ิ

เก ี่ยวก ับการจ ัดทาสถ ิต ิ เพ ี่อพ ัฒ นาการจ ัดก ิจกรรมการ เร ียนการสอน คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ 

ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทาสถ ิต ิผลส ิบฤทธ ึ้ทางการ เร ียนของน ัก เร ียน แด ่ละภาค เร ียน เก ี่ยวก ับ การ  

ส่ง เส ร ิม ค วาม ร ู้ก ารผ ล ิต แล ะก ารใข ้ส ์อก ารส อน  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการ  

ส ่งคร ู เข ้าร ับ การอบ รม ใน ห น ่วยงาน ท ี่จ ัดบ ร ิการ และจัดอบรม เม ิงปฏ ิบ ัต ิการใช ้ส ์อการสอน  

เก ี่ยวก ับการร ่วมรอส ับส ม ุนการตา เน ิน งาน ข องกล ุ่ม โรง เร ียน ใน ด ้าน การผ ล ิต  เอ ก ส าร  ก ารบ ร ิการ  

เค ร ื่อ งร อ  และโสดทัศนรุปกรณ ์ คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการให ้บ ร ิการว ัสด  ุ

รุปกรณ์ เค ร ื่องรอใน การจ ัด ท าข ้อส อบ  และ เคร ื่องม ีอร ัผลส ิมฤท ธ ึ้ท างการ เร ียนของน ัก เร ียน  

และก ารจ ัด ป ระช ม อ บ รม ท างว ิช าก ารข อ งก ล ุ่ม โรง  เร ียน เก ี่ย ว ก ับ ก ารป ระส าน ก ารด า เน ินงาน

ศ ูน ย ์ว ิช าก ารกล ุ่ม โรง เร ียนกับหน ่วยงานท ี่ เก ี่ยวข ้อง คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการ  

ต ิด ต ่อป ระส าน งาน โดย ค ร ูว ิช าการส าน ักงาน  ผ ู้บ ร ิห าร โร ง เร ีย น  และต ิกษ าน ิเท ศ ก ์ เก ี่ยวก ับ  

การป ระชาส ัมพ ันธ ์การดา เน ิน การศ ูน ย ์ว ิช าการ  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการ  

จ ัดทารายช ่อหน ังส ือ และศ ู่ม ีอการจ ัด ก ิจกรรม การ เร ียน การสอน โดยใช ้ส ์อร ุป กรณ ์เผยแพ ร,แก่ครู 

ภายใน กล ุ่ม  เก ี่ยวก ับ การป ระ เม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานศ ูนย ์ว ิชาการ คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ 

ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการประ เมินผล เบ ื่อสนส ุดการดา เน ินการ เก ี่ย ว ก ับ ก าร ร าย งาน ผ ล ก าร  ดา เน ินงาน  

ศ ูนย ์ว ิชาการกล ุ่ม  ค ร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการรายงาน ผล เบ ื่อส ันส ุดการ  

ดา เน ินการ

2 .  การป ฏ ิบ ัต ิงาน ห ้องสม ุดกล ุ่ม โรงเร ียน

การปฏ ิบ ัต ิงานห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน ข องค ร ูว ิช าการส าน ักงาน โด ยส ่วน รวบ  

แล้ว พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิงาน เก ี่ยวก ับ การจ ัด  เก็บ ร ักษาหน ังส ือของ 

ห ้องส ม ุด กล ุ่ม โรงเร ียน  รองลงม าค ็อ  การจ ัดห าห น ังส ือ เข ้าห ้องส ม ุด  และน้อยที่ส ุทคึอ การ  

ช ่วยเหลึอสน ับสม ุนการจ ัดห ้องสม ุด ห ร ีอม ุม ห น ังส ือข องโรงเร ียน ภ ายใน กล ุ่ม  ร า ย ล ะ เอ ีย ด  

เก ี่ยวก ับการปฏ ิบ ัต ิม ีด ังน ื้
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ใน ด ้าน ก ารว างแ ผ น ด า เน ินงานห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน ค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน  

ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดท าแผน งาน /โครงการข ึ้น ให ม ่ให ้สอดคล ้องก ับ น โยบ ายของ ส ฺป อ .

ส ป จ. และ สปช. เก ี่ยวก ับการผล ิตหน ังส ือสาหร ับ เด ็กและหน ังส ือ เพ ี่อการต ิกษาด ้นคว ้า

คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดประกวดหน ังส ือ  เด ็ก ท ี่เด ็ก  เข ียนด้วยตน เองและพ ิมพ  ์

เผยแพร ่ เก ี่ยวก ับการจ ัดหาหน ังส ือ  เข ้าห ้องสม ุดกล ่น โรง เร ียน คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ 

ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการประช ุนคณ ะทางานห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียนพ ิจารณาจัดข ึ้อหน ังส ือตามงบประมาณ ที่ได  ้

รับ เก ี่ยวก ับ การจ ัด  เก ็บหน ังส ือในห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิ 

ด ้วยการลงทะเบ ียน ห น ังส ือ  ว าร ส าร ท ุก เล ่ม  และหนังสือทิมพ ์ท ุกฉบับที่เข ้าห ้องสมุด เก ี่ยวก ับ  

การจัดหมู่หน ังส ือ คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดหม ู่หน ังส ือตามระบบกลุ่ม  

ประสบการณ ์ท ี่สาน ักงานคณ ะกรรมการการประถมต ิกษาแห ่งชาต ิ แ น ะน าแล ะก ารใข ้ส ี เก ี่ยวก ับ  

การช ่อมแชบและการบ'าร ุงร ักษาห น ังส ือ  คร ูว ิชาการส าน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการดาเน ิน การ  

ซ ่อมแชมและบาร ุงร ักษาด ้วยตน เอ ง  เก ี่ย วก ับ ก ารแน ะน าก ารใช ้ห ้อ งส ม ุด ก ล ุ่ม โรง  เร ียน

คร ูว ิชาการส าน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดท าระเบ ียบ การใช ้ห ้องส ม ุด  เผยแพ ร ่แก ่คร ูและ  

น ัก เร ียน  เก ี่ย ว ก ับ ก าร บ ร ิก าร ก าร ต ิก ษ าค ้น ค ว ้าข อ ง ค ร ูแ ล ะ น ัก เร ีย น ใน ห ้อ ง ส ม ุด ก ล ุ่ม  ค ร ูว ิช าก าร  

ส าน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดบร ิการการย ืม ห น ังส ือและการจ ัดบร ิการการอ ่าน ใน ห ้องส ม ุด  

เก ี่ยวก ับการหม ุน เว ียนหนังสือ เพ ี่อ บ ร ิก าร โร ง  เร ียน ภายใน กล ุ่ม  คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ 

ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการกาหนทให ้คร ูบรรณ ารักษ ์ ห ร ือผ ู้แทนของโรง เร ียน ภายใน กล ุ่ม ร ับ  -  ส่งหนังสือที ่

ห ้องสม ุดกล ุ่มในแต ่ละคร ั้ง แล ะ ค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน ด า เน ินการรับ -  ส ่งด ้วยตน เอง  

เก ี่ยวก ับการ'จ ัดทาสถิต ิข ้อม ูล เก ี่ยวก ับห ้องสม ุด คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัด  

ท าส ถ ิต ิผ ู้ใช ้บ ร ิการภ ายใน ห ้องส ม ุด กล ุ่ม โรง เร ียน และจ ัดท าส ถ ิต ิผ ู้ใช ้บ ร ิการห น ังส ือใน การ  

หมุน เว ียน แต ่ละคร ั้ง  เก ี่ยวก ับ การพ ัฒ น าการจ ัดก ิจกรรม การ เร ียน การส อน โดยใช ้ห ้องส ม ุด  

คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัด  เวลาให ้ค ร ูแล ะน ัก เร ียน ใช ้ห ้อ งส ม ุด ป ระก อบ  

ก ิจก รรม การ  เร ียน การสอนและจ ัดท า เอ กส าร ,I คู่มึอ ก ารจ ัก ก ิจ ก รรม ก าร  เร ียน การส อน โดย  

ใช ้ห ้องสม ุด เก ี่ยวก ับ การจ ัดก ิจกรรม ส ่ง เสร ิม การใช ้ห ้องสม ุด  เพ ี่อการ เร ียนการสอน ค ร ูว ิช าก าร  

สาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดก ิจกรรมการประกวด เช่น ประกวด เขียน เร ีย งค วาม  

ก ารค ัด ลายม ีอ  และการจ ัด ก ิจกรรม การแข ่งข ัน  เข่น การท ัายบ ัญหาและตอบบ ัญหาจาก  

หนังสือ เก ี่ยวก ับ การช ่วย  เหลึอสนับสนนการจัดห้องสมุด หร ือม ุมหน ังส ือของโรง เร ีย น ภ าย ใน  

กลุ่ม คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการน าคร ูบรรณ าร ักษ ์ห ้องสม ุดโรง เร ียน
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เย ี่ยมชมห ้องสม ุดโรง เร ียน น ละกล ุ่ม โรง เร ียนดี เด่น และจ ัดคณ ะทางานห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน  

หมุน เว ียนช ่วยจ ัดทาห ้องสม ุดและม ุมห น ังส ือให ้โรง เร ียน ภายโนกล ุ่ม  เก ี่ยวก ับ การป ระส าน งาน  

ห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียนกับหน ่วยงานที่ เก ี่ยวซ ้อง คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิห ้วยการ  

ต ิด ต ่อป ระส าน งาน โด ย ค ร ูว ิช าการส าน ักงาน  ผ ู้บ ร ิห าร โร ง เร ีย น  และค ืกษ าน ิเท ศก  ์

เก ี่ยวก ับ การป ระชาส ัม พ ัน ธ ์การใช ้ห ้องส ม ุดกล ุ่ม โรง เร ียน คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต  ิ

ห ้วยการบร ิการห ้องสม ุด  เคล ื่อนท ี่บร ิการแก ่คร ูและน ัก เร ียน ภายในกล ุ่ม  และจ ัดทารายช ่อหน ังส ือ  

และศ ู่ม ีอการใช ้ห น ังส ือป ระกอบ ก ิจกรรมการ เร ียน การสอน แก ่คร ูภ ายใน กล ุ่ม  เก ี่ยวก ับ การ  

ประ เม ิน ผลการดา เน ินงานห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิห ้วยการ  

ติดตาม และประ เมินผลห้วยตน เอง และประ เม ินผลการใช ้หน ังส ือท ุกคร ั้งท ี่ม ีการหม ุน  เว ียน  

เก ี่ย ว ก ับ ก าร ร าย ง าน ผ ล ก าร ด า เน ินงาน คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิห ้วยการกาหนด  

รายงานผลตามกาหนดการห ม ุน  เว ียนหนังสือ แ ล ะราย งาน ผ ล  เม ี่อส ันป ีการค ืกษา

3 . การให ้ค วาม ช ่วย  เหล ือสน ับสม ุนการปฏ ิบ ัต ิงานชองคร ูว ิชาการกล ุ่ม

การป ฏ ิบ ัต ิงาน ให ้ความช ่วย เหล ือสน ับสม ุนการปฏ ิบ ัต ิงานของคร ูว ิชาการกล ุ่ม  

โดยส ่วนรวมแล ้ว พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิงาน เก ี่ยวก ับการร ่วมประช ุมก ับ  

คร ูว ิช าการกล ุ่ม ใน ก ิจกรรม ท ี่ เก ี่ยวก ับ การพ ัฒ น างาน ว ิชาการ ร อ งล งม าค ือ  ก ารจ ัด ห าล ื่อ การ  

สอนและนวัตกรรมที่สน ับสมุนการ เร ียนการสอนตามหล ักส ูตรประถบค ืกษา และน้อยที่ส ุดคือ 

ก าร จ ัด ก ิจ ก รรม ท างว ิช าก ารท ี่ เอ ื้อต่อหลักสูตร ร าย ล ะ  เอ ียดของการปฏ ิบ ัต ิงานม ีด ังน ื้

ใน ด ้าน การป ฏ ิบ ัต ิข องคร ูว ิชาการส าน ักงาน  เก ี่ยวก ับ ก ารให ้ค าแน ะน า  

ให ้ค าป ร ึก ษ าใน ก ารใช ้ศ ูน ย ์ว ิช าก ารแล ะห ้อ งส ม ุด ก ล ุ่ม โรง  เร ียนคร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต  ิ

ด ้วยการจ ัดประช ุมปฏ ิบ ัต ิการจ ัดก ิจกรรมการ เร ียน การส อน โด ย ใช ้ศ ูน ย ์ว ิชาการและห ้องส ม ุด  

เก ี่ยวก ับการจ ัดหาล ื่อการสอนและนว ัตกรรมท ี่สน ับสม ุนการ เร ียนการสอนตามหล ักส ูตรประถมค ืกษา  

คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการให ้คร ูว ิชาการกล ุ่ม ม ีส ่วน ร ่วม ใน การพ ัจารณ าจ ัดช ่อ  

ล ื่อการส อน และห น ังส ือของกล ุ่ม โรง เร ียน เก ี่ยวก ับ การป ระช ุม ค ร ูว ิช าการกล ุ่ม ใน ก ิจกรรม  เก ี่ยวก ับ  

การพ ัฒ บ างาน ว ิชาการชองกล ุ่ม  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการประช ุมจ ัดทาข ้อสอบ  

ป ระจ าภ าค  เร ียน และป ลายป ี เก ี่ย วก ับ ก ารจ ัด ก ิจก รรม ท างว ิช าก ารท ี่ เอ ื้อต ่อหลักส ูตร ค ร ูว ิช าก าร  

สาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดน ิทรรศการ
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ตอนท่ี 3 ป ัญ หาการป ฏ ิบ ัต ิงาน ดามระเบ ียบคณ ะกรรมการการป ระถบค ืกษาแห ่งชาต ิ 

ว ่าด ้ว ย ก ล ุ่ม โร ง เร ีย น  พ . ศ . 2 5 2 9  ปรากฎผลดังน

1 .  ป ัญ หาการปฏ ิบ ัต ิงานศ ูนย ์ว ิชาการกล ุ่ม

ป ัญ ห าการป ฏ ิบ ัต ิงาน ศ ูน ย ์ว ิชาการกล ุ่ม ของคร ูว ิชาการสาน ักงาน  

โดยส ่วนรวมแล ้ว พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีบ ัญหา เก ี่ยวก ับ การผล ิตล ื่อ  รอ งล งบ า  

คีอ ก ารบ ร ิก ารล ื่อ  และน้อยที่ส ุดคีอ การจ ัดระบบ เก ็บร ักษาล ื่อ  ป ัญหาการปฏ ิบ ัต ิงานของคร  ู

ว ิช าก ารส าน ัก งาน  เก ี่ยวก ับ ก ารวางแผ น ด า เน ินงาน ศ ูนย ์ว ิชาการ เพ ื่อสน ับสมุนการจัดกิจกรรม  

ก าร  เร ียนการสอน คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หาค ือ ข าด งบ ป ระม าณ ใน การวางแผ น  

เก ี่ยวก ับ การผล ิตล ื่อ  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หาค ือ บ ุค ล าก ร ข าด ค ว าม ร ู้เร ื่อ ง ก าร  

ผลิตสื่อ เก ี่ยวก ับ การบ ร ิการส ึ๋อ  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หาค ือ ขาดพ าห นะในการ  

บ ร ิก า ร โร ง  เร ียนภายในกล ุ่ม  เก ี่ยวก ับ การ เก ็บ ร ักษ าล ื่อการ  เร ียน การสอน  ค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน  

ส่วนใหญ่มีปัญหาคือ บ ุคลากรผู้ร ับผ ิดชอบไม ่ม ี เว ล า  เพ ียงพ อใน ก ารจ ัด เก ็บ ร ัก ษ าล ื่อ การส อ น ให ้อย ู่ 

ใน ส ภ าพ ใช ้ก ารได ้ด ี เก ี่ยวก ับ การป ระชาล ิม พ ัน ธ ์และการป ระส าน งาน  ค ร ูว ิช าก ารส าน ักงาน  

ส่วนใหญ่มีปัญหาคือ ขาดงบประมาณ ใน การต ิดต ่อประสาน งาน

2 .  ป ัญหาการปฏิบ ัต ิงานห้องสบุดกลุ่ม

ป ัญ หาการปฏ ิบ ัต ิงานห ้องสมดกล ุ่มของคร ูว ิชาการสาน ักงาน  

โดยส ่วนรวมแล ้ว  พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หา เก ี่ยวก ับ การผ ล ิตห น ังส ีอ เด ็กและ  

หนังสิอ เพ ื่อการค ืกษาด ้นคว ้า ร อ ง ล งม าค ือ  การบร ิการหน ังส ิอในห ้องสบ ุดและการหม ุน  เวียน 

หนังสือ ส่วนปัญหาน้อยที่สุดคือ ก าร ว างแ ผ น ด า เน ินงานห้องสมุด ป ัญหาการปฏิบ ัต ิงานของ 

ค ร ูว ิช าก ารส าน ักงาน  เก ี่ย ว ก ับ ก ารว างแ ผ น ด า เน ินงานห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน  ค ร ูว ิช าก าร  

สานักงานส่วนใหญ่ม ีป ัญหาคือ ข าด งบ ป ระม าณ ใน การวางแผ น  เก ี่ยวก ับการผล ิตห น ังส ือใน  

ห้องสมุดและการหมุน เว ียนหนังสือ คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หาค ือ ขาดพาหนะใน  

การหมุน เว ียนหน ังส ือและขาดงบป ระมาณ ในการบร ิการห ้องสม ุด  เคลื่อนที่ เก ี่ยวก ับ การจ ัดระบ บ

4  . ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น ท า ง ว ิช า ก า ร ต า ม ท ี ่ ไ ด ้ ร ับ ม อ บ พ ม า ย จ า ก ป ร ะ ธ า น แ ล ะ

ห ัว ห น ้า ส า น ัก ง า น ก ล ุ ่ม  โ ด ย ส ่ว น ร ว ม แ ล ้ว  พ บ ว ่า  ค ร ูว ิช า ก า ร ส า น ัก ง า น ส ่ว น ใ ห ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้ ว ย ก า ร

จ ัด ท า โ ค ร ง ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูผ ู ้ส อ น ก ล ุ ่ม ท ัก ษ ะ ค ณ ิต ศ า ส ต ร ์



1 62

เก ็บร ักษาหน ังส ิอ คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หาค ือ ข าด ค วาน ร ู้ใน ก าร จ ัด  เก็บหนังสิอ 

เก ี่ยวก ับ การป ระชาส ัม พ ัน ธ ์และการป ระสาน งาน  คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หาค ือ  

บ ุค ลากรไม ่ร  เว ล า เพ ียงพ อใน การป ระชาส ัมพ ันธ ์และการป ระสานงาน

3 .  * ป ัญหาการปฏ ิบ ัต ิงานด ้านการช ่วย เหลือและสนับสบุนการปฏิบ ัต ิของ

ค ร ูว ิช าการกล ุ่ม  โดยส ่วนรวมแล ้ว  พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีน ัญ หาค ือ ค ร ูว ิช าก าร  

ส าน ักงาน และค ร ูว ิช าการกล ุ่ม ไบ ่ม ี เวลาพบปะแลก เปลี่ยนความคิด เห ็นที่งกันและกัน

4 .  ป ัญหาการปฏิบ ัต ิงานทางวิชาการท ี่ได ้ร ับมอบหมายจา■ ก'ประธานและ 

หัวหน ้าสาน ักงานกลุ่ม โดยส ่วน รวมแล ้ว  พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ม ีป ัญ หาค ือ  

ขาดงบประบาถ!ในการปฏ ิบ ัต ิงาน
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อภ ิป รายผ ลการว ิจ ัย

ผลการว ิจ ัย  เก ี่ยวก ับ การป ฎ ิม ัต ิงาน ตาบ ห น ้าท ี่ข องค ร ูว ิช าการส าน ักงาน กล ุ่ม โรง เร ียน  

ประถมภิกษา ส ังก ัดสาน ักงาน คณ ะกรรมการการประถมภ ิกษาแห ่งชาต ิ เขตการภ ิกษ า 1 มีข้อ 

อภ ิป รายและ เสนอแนะดังน..

1 .  ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ศ ูน ย ์ว ิช าก ารก ล ุ่ม โรงเร ียน

เก ี่ยวก ับ การป ฏ ิบ ัต ิการวางแผน ด า เน ิน งาน ศ ูน ย ์ว ิช าการกล ุ่ม โรง เร ียน ผลการ  

วิจ ัย พบว่า ค ร ูว ิช าการส าน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัด ท าแผ น งาน /โค รงการให ้ส อดค ล ้อง  

ก ับน โยบายของส าน ักงรน การป ระถ ม ภ ิกษ าอา เภอ สาน ักงาน การป ระถมภ ิกษ าจ ังห ว ัด  และ 

ส าน ักงาน คณ ะกรรม การการป ระถม ภ ิกษ าแห ่งชาต ิ ท ั๊งน ื้อาจ เน ื่องจากส าน ักงาน คณ ะกรรม การ  

การป ระถมภ ิกษาแห ่งชาต ิได ้จ ัดทาโครงการพ ัฒ น าค ุณ ภาพ การประถม ภ ิกษา (คพศ .7 )  และ  

ได ้กาหนดแผนปฏ ิบ ัต ิการต ่าง ๆ ท ุกด ้านในระด ับจ ังหว ัด ท ุก จ ังห ว ัด ได ้จ ัด ท าแผ น งาน /โค รงก าร  

ข องศ ูน ย ์ว ิชาการจ ังห ว ัด  โดยครอบคล ุมท ุกด ้านตามท ี่สาน ักงานคณ ะกรรมการการประถมภ ิกษา 

แห ่งชาต ิกาหนด ใน ระด ับ ส าน ัก งาน ก ารป ร ะ ถ ม ภ ิก ษ าอ าเภ อ แ ล ะ ก ล ุ่ม โร ง เร ีย น  จ ีงม ีการ  

วางแผ น /โค รงก ารให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ น โย บ าย ข องห น ่วยงาน ท ี่ส ังก ัด  (สาน ักงาน คณ ะกรรมการ

ก าร ภ ิก ษ าแ ห ่ง ช าต ิ, 2 5 3 2 )  ส ่งสอคคล ้องก ับงาน ว ิจ ัยของ สมาน เศ รษ ฐคาว ิท ย ์ . . 

( 2 5 3 2 )  พบว่า ก าร น าน โย บ าย ใน ก าร ว าง แ ผ น ง าน แ ล ะ โค ร ง ก าร ข อ ง แ ต ่ล ะ อ า  เภฮมาหลอม  

เข ้าด ้วยก ัน  จ ึง เป ็น ก ารลด จ าน วน โค รงการลงแด ่ให ้ค งว ัต ถ ุป ระส งค ์และ  เป ้าห ม ายให ้สอดคล ้อง  

ก ับส ภาพ การจ ัดการภ ิกษ าของจ ังห ว ัดและน โยบ ายของส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการป ระถม ภ ิกษ า  

แห ่งชาต ิ ในระด ับกล ุ่มก ็ เช่น เด ีย ว ก ัน ท ี่จ ะ ต ้อ งม ีก าร ว างแผ น งาน /โค ร งก าร ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ  

น โยบายของหน ่วย เห น ีอส ่งตรงก ับสาน ักงาน คณ ะกรรมกาวการประถม ภ ิกษาแห ่งชาต ิ ( 2 5 2 6 )  

ก ล ่าว ว ่าค ณ ะก รรม ก ารก ล ุ่ม โรง  เร ียนประถมภิกษาม ีหน ้าท ี่วางแผน ป ร ับ ป ร ุงโรง เร ียนตาบ  

ขอบ ข ่ายข องงาน ภายใน กล ุ่ม และป ฏ ิบ ัต ิให ้ส อดคล ้องก ับ การจ ัดการภ ิกษ าข องอา เภอ จังหวัด 

และน โยบ ายข องส าน ักงาน คณ ะกรรม การกาวป ระถม ภ ิกษ าแห ่งชาต ิ

เก ี่ยวก ับ การผล ิตส ่อการ เร ียนการสอน ผลกาวว ิจ ัยพ บว ่า ค ร ูว ิช าก าร  

สาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการร ่วมประช ุม เพ ื่อผล ิตส ่อการ เร ียน การสอน ท ี่ศ ูน ย ์ว ิชาการจ ังห ว ัด  

รอ งล งม าภ ิอ  จ ัดประช ุมปฏ ิบ ัต ิการผล ิตส ่อต ้นแบบของศ ูนย ์ว ิชาการกล ุ่มโรง เร ียน น ับว ่าคร ู..
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ว ิชาการส าน ักงาน ป ฏ ิบ ัต ิได ้ตรงก ับ ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข องการด า เน ินการตามโครงการพ ัฒ นาด ุณ ภาพ การ  

ประถมศึกษา ก ล ่าวค ือ ศูนยว์ ิช า ก า ร จ ัง ห ว ัด {รน ผ ู้ให ้ค วาม ร ู้แก ่ค ร ูว ิช าการส าน ัก งาน ใน การผ ล ิต ส ือ  

ด ้นแบบและครว ิชาการสาน ักงานจ ัดประช ุมปฏ ิบ ัต ิการผล ิตก ี่อด ้นแบบของศ ูนย ์1ว ิช าก าร ก ล ่ม โร ง  {ริ,ยน 

ให ้ ค ร ูภ าย ใน กลุ่มได้นาไปปฏิบัต ิ น ับว ่า {รนประโยชน ์ต ่อคร ูผ ู้สอนในกล ุ่มโรง {ร ียน {รนอ ย ่าง ฺย ั๋ง  

'ผลการว ิจ ัยน ื้ฝ ิฮดคล ้องก ับผ ฺลการว ิจ ัยของ {ทพา ส า {ร ัง  ( 2 5 3 2 )  ที่พบว่า ศ ูน ย ์ว ิชาการ  

ก ล ุ่ม โรง  {ร ียนม ีการผล ิตก ี่อด้นแ บ บ บ ร ิก ารให ้แก ่โรง  เร ียน ภายในกล ุ่ม  {{ละสอดคล ้องก ับผลการ  

ประ เม ิน โครงการพ ัฒ นาด ุณ ภาพ การป ระถมศ ึกษาของสาน ักงานคณ ะกรรมการการศ ึกษา .

แห ่งชาต ิ (2 5 3 2 )  ที่พบว่า ศ ูน ย ์ว ิชาการจ ังห ว ัด{รน ศ ูน ย ์กลางการผล ิตส ์อด ้น แบบ ท ี่ใช ้ได ้ผล  

ตรงตามหลักส ูตร รวมหง {หมาะสมกับสภาพของจังหวัด แต ่การผล ิตย ังม ีน ้อย อ ย ่าง ไร ก ็ด ี 

ม ีแนวโน ้มว ่าจะผลิตส ์ฮด ้นแบบให ้{หมาะสมกับท ้องก ี่นและสภาพของบ ัญหามากข ึ้น  ส ่วนการ  

ประช ุมป ฏ ิบ ัต ิการผล ิตส ์อของคร ูว ิชาการสาน ักงาน ใน การค ิดด ้น  ทดลอง ผลิตส ่อการสอน  

ข ึ้น {อ งให ้ {รน แบบ อย ่างแก ่คร ูผ ู้สอน ภ ายใน กล ุ่ม โรงเร ียน อย ู่ใน อ ัน ด ับ ส ุดท ้าย  ผ ู้ว ิจ ัย{ห ็นว ่า  

คร ูว ิชาการสาน ักงาน น ่าท ี่จะค ิดด ้น  ทดลองผลิตขึ้น {องบ ้าง ท ั๊งน ื้โดยได ้ร ับการสน ับสน ุนจาก  

ศ ูน ย ์ว ิช าการจ ังห ว ัด และห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ยวช ้องจะท าให ้ได ้ส ่อท ี่แป ลกให ม ่ ข ึ้ง{รน ท างห น ึ๋งท ี่จะ  

กระด ้น ให ้ค ร ูผ ู้ส อน ใน โรง{ร ียน ม ีค วาม ส น ใจและต ้องการใช ้ม ากข ึ้น

{ก ี่ยวก ับการจ ัด{ก ็บ เคร ื่องม ือส ่อประ{ภท ว ัสด ุส ุปกรณ ์และล ิงพ ิมพ ์ ผลการว ิจ ัย  

พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่จ ัดทาทะ{บ ียน เคร ื่องม ือส ่อป ระ{ภทว ัสด ุส ุปกรณ ์และล ิ,งพิมพ์ 

แยกหมวดหมู,ตาม เน ื้อหา ร อ ง ล ง ม าได ้แ ก ่ การจ ัดแยก{คร ื่องม ือว ัสด ุล ุป กรณ ์ หนังสือ และ 

ลิงพิมพ์ ออก {รนหมวดหมู่ตามประ เภ ท ข อ งก ารใช ้งาน  นับ {รนการปฏิบ ัต ิท ี่ถ ูกต ้องท ีศ่ ูน ย ์ว ิช าก าร  

ได้ปฏิบัติ ตามข ้อปฏ ิบ ัต ิของสาน ักงานคณ ะกรรมการการประถมศ ึกษาแห ่งชาต ิ ( 2 5 3 1 )

ข ึ้งกล ่าวถ ึงการแบ ่งห ม วดห ม ู่ใน การจ ัด{ก ็บ {คร ื่องม ือว ัสด ุล ุป กรณ ์และล ิงพ ิม พ ์ด ้วยการจ ัดท าการ  

ลงท ะเบ ียน เค ร ื่อ งม ือ แยก ต าม ป ระ{ภ ท ข อ ง {ครื่องมือวัสด ุอ ุปกรณ ์ หนังสือ และลิงพิมพ์ 

ศ ูน ย ์ว ิช าการส าม ารถ จาแน กได ้ต าม ข อบ ข ่าย  ตาม เน ื้อหา และความ เห ม าะ ส ม ใน ก าร ใช ้ง าน  

(ส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการป ระถ ม ศ ึกษ าแห ่งช าต ิ, 2 5 2 9 )

เก ี่ยวก ับ การบ ร ิการส ือการส อน  ผลการว ิจ ัยพ บว ่า ค ร ูว ิช าก าร ส าน ัก งาน  

ส ่วนให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดบร ิการส ่อการสอน ภายในศ ูนย ์ว ิชาการ ข ึ้งสอดคล ้องก ับ งาน ว ิจ ัยของ  

กาพล กระมล (2 5 3 1 )  พบว่า ศ ูน ย ์ว ิช าการม ืส ์อการส อน จาน วน ม ากและต งอย ู่ใน ศ ูน ย ์กลาง
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การต ิดต ่อได ้สะดวก ครู อ าจ าร ย ์จ ึง ส น ใจ ม าใช ้บ ร ิก าร  ป ระกอบ ก ับ คร ูว ิชาการสาน ักงาน  

ป ระสบ ป ิญ ห าใน การขาดแคลน พ าห น ะใน การออกไป บ ร ิการดาม โรง 1รียนต ่าง ๆ (ประ เสร ิฐ  

บุญ เล ิศ  , 2531 ) และค ร ูว ิชาก ารส าน ัก งาน ไม ,มี เว ล า  เพ ียงพ อใน กาวจ ัด บ ร ิการศ ูน ย ์ว ิช าการ  

เค ล ื่อ น ท ี่ไป ต าม โร ง เร ีย น ต ่าง  ๆ (ส าน ักงาน ค ณ ะก รรม ก ารการต ิกษ าแห ่งช าต ิ, 2 5 3 2 )

ด้วย เห ต ุน ื้คร ูว ิชาการส าน ักงาน จ ึงจ ัด บ ร ิการท ี่ศ ูน ย ์ว ิชาการกล ุ่ม  เป็นส่วน1ใหญ่

เก ี่ยวก ับการรวบรวมข ้อม ูล  เพ ื่อพ ัฌนาการ เร ียนการสอน ผลการว ิจ ัยพ บว ่า 

คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทาแฟ ้มข ้อม ูลผลส ัมฤทธ ิทางการ เร ียน น ับว ่า เป็น 

การป ฏ ิบ ัต ิท ี่ถ ูกด ้องและสอดคล ้องก ับสาน ักงานคณ ะกรรมการการป ระถมต ิกษาแห ่งชาต ิ ( 2 5 3 1 )  

ก ล ่าว ว ่าศ ูน ย ์ว ิช าก าร ก ล ุ่ม โร ง  เร ียน สาน ักงาน'กล ุ่มควรทาการรวบรวมข ้อม ูล เก ี่ยวกับผลสัฆฤทธ 

ท าง ก าร  เร ียน:] การตกข ้าข ้น  และการไม ่ผ ่านจ ุดป ระสงค ์ชองน ัก  เร ียน เพ ื่อประกอบกาวจ ัด  

ท าแ ผ น งาน /โค ร งก าว ใน ก าร พ ัฒ น าก าร  เร ียน การส อน ช องกล ุ่ม โรง เร ียน ผู้วิจัย เห ็นว ่า เป็นสิง 

สาค ัญ ท ี่จะทาให ้ทราบข ้อม ูลของกล ุ่มโรง เร ียน แ ล ะ โร ง  เร ีย น ภ าย ใน ก ล ุ่ม ท ี่ผ ู้เก ี่ย วข ้อ งต ้องการ  

ท ราบ ด ้วยการค ้น ห าท ี่กล ุ่ม โรง เร ียน เพ ียงแห ่ง  เด ียวก ็จะท ราบ ข ้อม ูลท างว ิช าการข องน ัก  เร ียน  

ทั้งหมด

เก ี่ยวก ับ การส ่ง  เสร ิม ความ ร ู้ เร ื่อ งก าร ผ ล ิต แ ล ะ ก าร ใช ้ส ื่อ  ผลการว ิจ ัยพ บ ว ่า  

คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการส ่งคร ู เข ้าร ับ การอบ รม ใน ห น ่วยงาน ท ี่จ ัดบ ร ิการ  

รอ งล งม าค ึอ  กาวจ ัดอบรมประช ุบปฏ ิบ ัต ิการกาวใช ้ส ื่อการสอน  น ับว ่า เป ็นการปฏิบ ัต ิท ี่ เหมาะสบ  

เน ื่อ ง จ าก  เป ็น ก ารพ ัฒ น าค ร ูให ้ม ีค วาม ร ู้เร ื่อ งการผ ล ิต แล ะก ารใช ้ส ื่อ  ก ล ุ่ม โรง  เร ียน ท ี่อย ู่ใกล ้ก ับ  

ว ิท ยาล ัยและม ห าว ิท ยาล ัยจะส ่งค ร ู เข ้าร ับ กาวอบ รม ท ี่ห น ่วยงาน ต ่าง ๆ จัด- แต่ในขณะ เด ียวกัน  

คร ูว ิชาการสาน ักงาน จ ัดป ระช ุบ อบ รม ท ี่กล ุ่ม โรง เร ียน เพ ื่อแก้บ ัญหาการพ ัฒนาการ เร ียน กาวสอน  

โด ย ใข ้ส ื่อ ท ี่ง  เป ็นบทบาทหน ้าท ี่ของศ ูนย ์ว ิชากาวสามารถจ ัดได ้หลายว ิธ ี เช่น อบรมสัมมนาครู 

ผ ู้สอน ว ิชาต ่าง ๆ อบรมสัมมนาการผลิตช ่อมแซมการ เก็บ บ าร ุงร ัก ษ าส ื่อ  และการแน ะน า  

ส าธ ิต ก ารใช ้ส ื่อ  เป็นด้น (ส าน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ารต ิก ษ าแห ่งช าต ิ, 2 5 3 2 )

เก ี่ย วก ับ ก ารป ระส าน ก ารด า เน ิน งาน ศ ูน ย ์ว ิช าการกล ุ่ม โรง  เร ียนกับหน ่วยงานท ี่ 

เก ี่ย วข ้อง  ผลการว ิจ ัยพบว ่า คร ูว ิชากาวสาน ักงาน ส ่วนให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการต ิดต ่อประสาน งาน  

ก ับ ผ ู้บ ร ิห ารโรง เร ียนและต ิกษาน ิ เทศค์ ข้อด้นพบนื้สอดคล้องกับ พัชรี ณ ถ ล าง  ( 2 5 3 2 )

พบว่า ก ารป ระส าน ก าว ด า เน ินงานศ ูนย ์ว ิชาการก ับหน ่วยงานท ี่ เก ี่ย ว ข ้อ ง โด ย ค ร ูว ิช าก าว
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ส าน ักงาน  ผ ู้!ท ิห ารโ'ะงIร ียน  และส ิกษ าน ิเท ศ ก ์ เพ ื่อ ท าให ้ก าวป ระส าน งาน ได ้เก ิด ผ ล รวด  เร ็ว  

และ เก ิดความ เข ้า ใจ ง ่า ย  ไม ่ผ ิดพลาด แต ่ผลการประ เม ินโครงการพ ัฒ นาค ุณภาพการประถบ  

ส ิก !ท ข องส าน ักงาน คณ ะกรรม กาวกาวส ิกษ าแห ้งข าต ิ (2 5 3 2 )  พบว่า กาวป ระส าน งาน ของ  

ศ ูน ย ์ว ิช าการใน  เร ื่อ ง ต ่าง  ๆ กับหน่วยงานที่ เก ี่ยวข ้องจะป ระส าน งาน ด ้วย เอ กส าร  คาส ัง  

จดหมาย และบ ัน ท ึกรายงาน แจ ้งให ้ท ราบ  เห ็นระบบวาชการ และบ ีการป ระส าน งาน ด ้วย  

ส่วนตัวถ้าหากบีบ ัญหา

เก ี่ยวก ับการประชาส ัมพ ันธ ์ ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ  ่

ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทารายล ื่อหน ังส ือ' ลื่อ และศ ู่บ ีอการจ ัดก ิจกรรม การ เร ียนการสอน ตลอดจน 

ใช ้ล ื่อ /อ ุป ก รณ ์เผ ย แพ ร ่แก ่ค ร ูภ ายใน ก ล ่ม  นับ เห ็นการปฏิบ ัต ิท ี่เหมาะสม เพ ื่อให ้คร ูผ ู้สอนได ้ทราบ  

ว ่าล ื่อการส อน ท ี่ม ีอย ู่ใน ศ ูน ย ์ว ิช าการน ี้น ส าม ารถ น าไป ส อน ใน ว ิช าใดบ ้าง  และจบ่น'ามาประกอบ  

ก ิจกรรม การ เร ียน การส อ น อ ย ่างไว  ข ้อด ้นพบน ี้สอดคล ้องก ับสาน ักงานคณ ะกรรมกาวการส ิกษา 

แห ้งชาต ิ (2 5 3 2 )  ก ล ่าว ว ่าศ ูน ย ์ว ิช าก าร ได ้จ ัด ท าว าย ล ื่อ ล ื่อ ร าร เร ีย น ก าร ส อ น  และศ ู่ม ีอการ  

จัดก ิจกรรม เร ียน กาวสอน ป ระกอบ การใช ้ล ื่อชน ิดต ่าง ๆ เผยแพ ร ่แก ่คร ูภายใน กล ุ่ม  นอกจากน ี้

ก ารจ ัด ศ ูน ย ์ว ิชาก าร  เคล ื่อน ท ี่ไป ตาม โรง เร ีย น ต ่าง  ๆ ภ ายใน กล ุ่ม และการจ ัด น ิท รรศ การแน ะน า  

ล ื่อการสอนใหม ่ ๆ เพ ื่อ ให ้ค ร ูท ี่อย ู่ห ้างไก ท ี่ต ั้งส าน ักงาน ได ้บ ีโอก าส ได ้ใช ้และ ท ราบ ค วาม  เคลื่อนไหว  

ข องศ ูน ย ์ว ิชาการ

เก ี่ยวก ับ การป ระ เม ิน ผ ลการด า เน ิน งาน ศ ูน ย ์ว ิช าการกล ุ่ม โรง เร ียน  ผลการว ิจ ัย  

พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการประ เม ิน ผลการดา เน ินการ เมื่อลื่นสุด 

โค ร ง ก า ร  สอดคล ้องก ับผลการว ิจ ัยของ สกล คามบุศย์ ( 2 5 3 0 )  พบว่า คณะกรรมการ  

ก ล ุ่ม โรง  เร ียน ได ้จ ัด ให ้บ ีการป ระ เม ิน ผ ล แ ผ น งาน /โค รงก าร  เม ื่อล ื่น ส ุดโครงการม ากท ี่ส ุด  รอง  

ลงม าค ึอ  ประ เม ิน ผลระห ว ่างดา เน ินการและก ่อน ดา เน ินการตามลาด ับ  ผู้ว ิจ ัย เห ็นว ่า การ  

ตา เน ินการประ เมินผลขณะดา เน ิน การและ เม ื่อล ื่น ส ุดโครงการ เห ็นส่วนท ี่ด ้องดา เน ินการ เน ื่องจาก  

ขณะดา เน ิน การห ากม ีการป ระ เมินผล เห ็นระยะ ๆ ตามแต ่ละข ้นตอนของการดา เน ิน ก ารจะท าให ้ 

ท ร าบ ได ้ว ่าก าร ด า  เน ินการแต่ละข้นตอนในขณะปฏิบ ัต ิบ ั๊นบ ีบ ัญหาอะไรบ้าง เพ ื่อห าแนวท างแก ้ไข  

ต ่อไป และท าการป ระ เมินผล เม ื่อล ื่น ส ุด โค รงการ เพ ื่อป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข ใน การดา เน ิน โด รงการท ี่จ ะ  

บีต่อ เน ื่อง
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2 .  การป ฏ ิบ ัต ิงาน พ ้องสม ุดกล ุ่ม โรงเร ียน

1ก ี่ยวก ับ การป ฏ ิบ ัต ิการวางแผนการดา1น ินงาน พ ้องสม ุดกล ่ม โรง เร ียน  

ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิช าการส าน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ป ฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัด ท าแผ น งาน /โค รงการ  

ใพ ้สอดคล ้องก ับ น โยบ ายของส าน ักงาน การป ระถ ม ต ิกษ าอา เกอ ส าน ักงาน การป ระถ ม Piกษา 

จังหวัด และสาน ักงาน คณ ะกรรม การการป ระถมด ีกษ าแห ่งชาต ิ น ับว ่า เป ็นการปฏิบ ัต ิทานอง 

เด ียวก ัน ก ับ การวางแผ น ก ารด า เน ิน งาน ศ ูน ย ์ว ิชาการกล ุ่ม โรง เร ียน ท ั้งนอาจ เน อ ง จ าก ก าร  

ดา เน ิน การใน ระด ับ อา เภอ จังหวัด น ั๊นได ้ดา เน ิน ก ารจ ัด ท าแ ผ น งาน /โค รงก ารส น อ งน โย บ าย  

ข องสาน ักงาน คณ ะกรรม การการป ระถม ด ีกษ าแห ่งชาต ิ คามงบประมาณ ท ี่ได ้ร ับจ ัดสรรและ  

ดา เน ินการตามโครงการจ ัดม ุบ ห น ังส ือ  และพ ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน ของสาน ักงานคณ ะกรรมการ  

การป ระถมด ีกษ าแห ่งชาต ิ แต ่การวางแผนในข ั้นปฏ ิบ ัต ิอาจ เป ล ี่ย น แป ล งไป บ ้างจ าก แผ น งาน / 

โค รงการข องส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการป ระถ ม ด ีกษ าแห ่งช าต ิ ท ั้งน ื้จะข ึ้นอยู่ก ับสภาพความ  

พ ร ้อมของกล ุ่ม โรง เร ียน ใน ด ้าน บ ุคลากร อาคารสถาน ท ี่ แล ะท ี่ด ั๊งข อ งโรง เร ียน ภายใน กล ุ่ม

เก ี่ยวก ับการผล ิตหน ังส ือสาหรับ เด ็กและหน ังส ือ เพ ี่อการด ีกษ าค ้น คว ้า  

ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดประกวดหน ังส ือท ี่'เด ็ก  

เข ียนด้วยลน เอง และพ ิมพ์เผยแพร่ น ับว ่าการป ฏ ิบ ัต ิเป ็นไป ตามโครงการจ ัดม ุมห น ังส ือและ  

พ ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน ในการกาหนดใพ ้บ ีการประกวดหน ังส ือสาหร ับ  เด ็กที่ เด ็ก เข ียนด ้วยการ  

จ ัด ป ระกวด ใน ระด ับ ก ล ุ่ม โรงเร ียน  ระด ับ อา เภอ ระด ับจ ังหวัด และระด ับ ชาต ิ เพ ี่อเป ็น  

ก าร ส ่ง  เส ร ิม ให ้เด ็กบ ีท ักษ ะและเก ิด ค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ ใ ช ้เว ล า ว ่า ง ใ ห ้ เป ็นประโยชน ์ อีกทั้ง 

ยัง เป ็นการสน ับสนนใพ ้โรง เร ียน กล ุ่ม โรง เร ียนสามารถผลิตหน ังส ือสาหรับ เด ็กในพ ้องสมุด  

เพ ั๋มมากขึ้น (ส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการป ระถ ม ด ีกษ าแห ่งช าต ิ, 2 5 3 0 )  จ ากผ ลก ารว ิจ ัย  

ด ังกล ่าวบ ีข ้อน ่าส ิง เกตคีอ การจ ัดท าด ู่บ ีอการใช ้ห น ังส ือ  เพ ี่อการ เร ียน การสอน  ข ึ้งส ่0าน ักงาน  

คณ ะกรรม การการประถมด ีกษาแห ่งชาต ิ สน ับสม ุนให ้คร ูผ ้สอนใช ้พ ้องสม ุดประกอบกิจกรรมการ  

เร ียน การสอน  โดยใช ้หน ังส ือท ี่บ ีในพ ้องสม ุด ท ั้งนสาน ักงานคณ ะกรรมการการประถมด ีกษา  

แห ่งชาต ิ ได ้จ ัดทาห น ังส ือต ่บ ีอการจ ัดก ิจกรรมการ เร ียน การส อน ด ้วยการใช ้พ ้องส ม ุด ให ้เป ็น  

ต ัวอ ย ่าง  ด้วย เห ็นว่า การจ ัด ก ิจ ก รรม ก าร  เร ียนการสอนตามหล ักส ูตรประถมด ีกษา 2521  

มุ่ง เน ้นให้นัก เร ียนด ีกษาค ้นคว ้าหาความร ู้ด ้วยตน เอง ดังนั๊นพ้องสมุดจีง เป ็นแหล ่งว ิท ยาการท ี่บ  ี

ความส'าค ัญและจา เป ็น อ ย ่างม าก ส าห ร ับ โรง เร ียนประถมด ีกษา ย ึ่งกว ่าน ั๊น  เพ ี่อให ้คร ูและน ัก เร ียน
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ใช ้ห น ังส ือ ให ้เก ิด ป ระโยชน ์ส ูงส ุดและค ุ้ม ค ่า จ ึงได ้จ ัด ท าต ่ม ิอการจ ัด ก ิจกรรม การ เร ียนการสอน  

โดยใช ้ห ้องสม ุด  เรน แน วใน ก ารว ิ เคราะห ์หน ังส ือ  สาหร ับห ้องสม ุดโรง เร ียนประถมส ิกษาและ  

เห ็นแนวทางในการนาห น ังส ือห ้องสม ุดไปจ ัดก ิจกรรมการ เร ียนการสอน และจ ัดก ิจกรรม เสริม  

ก าร  เร ียนการสอน อ ันจะส ่งแลให ้ เก ิดการพ ัฒ นาการส ิกษาอย ่างบ ีค ุณ ภาพ

เก ี่ยวก ับการจ ัดหม ู่หน ังส ือ ผลการว ิจ ัยพบว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ 

ปฏิบ ัต ิด ้วยการจัดหมู่หนังส ือตาบกสุ่มประสบการถ! ท ี่สาน ักงานคณ ะกรรมการการประถมส ิกษา  

แห ่งชาต ิแนะนา ทงน ื้อาจ เน ื่องจากส าน ักงาน คณ ะกรรม การการป ระถม ส ิกษ าแห ่งชาต ิได ้จ ัด  

อบรมพ ัฒ นาม ุคลากรกส ุ่มโรงเร ียน โด ย  เฉ พ าะค ร ูว ิช าก าร ส าน ัก งาน ได ้ให ้ค าแ น ะ น าแล ะ  ให  ้

เห ็นความสาค ัญของการจ ัดหมู่หน ังส ือตาบระบบกสุ่มประสบการณ ์ ส่ง เห มาะสมก ับการค ้น คว ้า  

ของคร ูและน ัก  เร ียน ใน การน าห น ังส ือไป ป ระกอบ การจ ัดก ิจกรรม การ เร ียน การสอน  แ ล ะ ง ่าย  

ต ่อการจัดหมู่หน ังส ือของบรรณารักษ์ห ้องสม ุด (ส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการป ระถ ม ส ิกษ าแห ่งช าต ิ, 

2 5 3 0 )  แต ่ผลการว ิจ ัยของ พวงพยอบ สองทอง ( 2 5 2 9 )  พบว่า การจ ัดหม ู่หน ังส ือใน  

ห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียนส ่วนใหญ ่จ ัดโดยระบบทศน ิยมของค ิวอ ี้ ส่ง เห ็นระบบที่น ิยมใช้ก ันท ั๋วไป  

ใน การน ื้ส าน ัก งาน ค ณ ะกรรม ก ารก ารป ระถ ม ส ิก ษ าแห ่งชาต ิจะต ้อ งค าน ีงถ ีง ใน โอก าส ต ่อไป ด ้วยว ่า  

ถ ้าหากน ัก เร ียนสา เร ็จการส ิกษาช ้น ส ูงส ุดในระด ับประถมส ิกษาแล ้วไป ส ิกษาต ่อใน ระด ับม ัธยมส ิกษา 

จะพบกับการจัดหมู่หนังสืออีกแบบหนื่ง ดังน์น สาน ักงาน คณ ะกรรมการการประถม ส ิกษาแห ่งชาต ิ 

จะต ้อง เร ่งให ้คร ูบ รรณ าร ักษ ์ห ้องส ม ุดโรง เร ียน และคร ูว ิชาการสาน ักงานท ี่ร ับผ ิดชอบงานห ้องสม ุด  

กล ุ่ม ให ้บ ีความร ู้ด ้านบรรณ าร ักษ ์ศาสตร ์และประย ุกต ์การจ ัดหม ู่หน ังส ือให ้เหมาะสมก ับระด ับ  

ประถมสิกษาต ่อไป

เก ี่ยวก ับการหม ุน  เว ียนหนังสือ เพ ื่อบ ร ิก ารโรง เร ียน ภ ายใน กล ุ่ม  ผลการว ิจ ัย  

พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการกาหนดให ้คร ูบรรณ าร ักษ ์ห ้องสม ุด หรีอผู้แทน 

ข อ ง โร ง  เร ียน ภายในกล ุ่มร ับ  -  ส ่งหน ังส ือท ี่ห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน ใน แต ่ละคร ์งท ี่ม ีการห ม ุน  เวียน 

ทั๊งน ื้อาจ เน ื่องจากบ ัญ ห าด ้าน การขาดพ าห นะและงบ ป ระมาณ ใน การดา เน ินการบร ิการของห ้องสม ุด  

ก ล ุ่ม โรง  เร ียน ส ่งสอดคล ้องก ับผลการประ เม ินโครงการพ ัฒ นาค ุณ ภาพการประถมส ิกษาของ 

สาน ักงาน คณ ะกรรม การการส ิกษ าแห ่งชาต ิ ( 2 5 3 2 )  พบว่า ฐนย ์ว ิชาการกล ุ่มบ ีบ ัญ หาการ  

บร ิการส ่อ  เน ื่อ งจ าก ข าด พ าห น ะใน ก ารบ ร ิก ารแ ล ะโรง  เร ียน อย ู่ห ่างไกลท ี่ต ั๊งส าน ักงาน กล ุ่ม

จากผลการว ิจ ัยการท ี่กาห น คให ้คร ูบ รรณ าร ักษ ์ห ้องสม ุดโรง เร ียนหรีอผ ู้แทนมาร ับ -  ส่งหนังสือ
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เก ี่ยวก ับ การจ ัด ก ิจกรรม การ เร ียน การสอน โดยใช ้ห ้องสม ุด  ผสการว ิจ ัยพ บว ่า  

คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัด  เว ล าให ้ค ร ูแล ะน ัก  เร ียน ใช ้ห ้องสม ุดประกอบการ  

จ ัดก ิจกรรม การ เร ียนการสอนสอดคล ้องก ับผลการว ิจ ัยของ พัชรี ณ ถ ล าง  ( 2 5 3 2 )

พบว่า ห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน จ ัดก ิจกรรม บ ร ิการห ้องสม ุดโดยจ ัดบ ร ิการให ้คร ูและน ัก  เร ียน  

ส ิกษาค ้นคว ้าประกอบการ เร ียนการสอนบากท ี่ส ุด และสอดคล ้องก ับว ัตถ ุประสงค ์ของการ  

ดา เน ินการห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน ท ี่ต ้องการให ้คร ูและน ัก  เร ียนใช ้ห ้องสม ุด เพ ื่อการ เร ียนการสอน  

มากที่ส ุด (ส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการป ระถ ม ส ิกษ าแห ่งช าต ิ, 2 5 3 0 )  น อกจากน ื้ผลการว ิจ ัย  

พบว่า การจ ัดท าด ่ม ีอการใช ้ห น ังล ือ  เพ ื่อการ เร ียนการสอนของหน ังส ิอท ี่สามารถประกอบ  

ก ิจกรรม การ เร ียน การสอน บ ร ิการแก ่คร ูผ ู้สอน และส าธ ิตการจ ัดก ิจกรรม ท ี่ใช ้ป ระกอบ ก ิจกรรม  

การ เร ียนการสอนม ีการปฏ ิบ ัต ิน ้อย ถ ้าหากท ั๊งสองก ิจกรรมปฏ ิบ ัต ิให ้มากขนจะ เป ็นการ เสริม 

การป ฏ ิบ ัต ิใน การจ ัด เวลาให ้ค ร ูและน ัก เร ียน ใช ้ห ้องส ม ุด ป ระกอ บ ก ิจ ก รรม ก าร  เร ียน การสอน ให ้ม ี 

คุณภาพมากยิงขึ้น

เก ี่ยวก ับ การช ่วย เหล ีอฝ ืน ับสม ุนการจ ัดห ้องสม ุดหรีอม ุมหน ังส ิอของโรง เร ียน  

ภ ายใน กล ุ่ม  พบว่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการนาคร ูบรรณ าร ักษ ์ห ้องสม ุด  

โร ง  เร ียน เย ี่ยมชมห ้องสม ุดโรง เร ียน และห ้องสม ุดกล ุ่ม โรง เร ียนด ี เด่น นับ เป็นการปฏิบัติท ี ่

เหมาะสม ท ั้งน ื้เน ื่องจากการน าไป ท ัศ น ส ิกษ าฐงาน  เป ็น ก ิจกรรม ท ี่ท าให ้คร ูบ รรณ าร ักษ ์ได ้เร ียน ร ู ้

จากการป ฏ ิบ ัต ิงาน ของห ้องส ม ุดโรง เร ีย น แล ะก ล ุ่ม โรง  เรียนอื่น ๆ จะ เป ็นประสบการณ ์โดยตรง  

ข ึ้งม ีช ้อด ีค ือ เส ร ิม ให ้ม ีป ระสบ การณ ์กว ้างขวางข ึ้น  ก ่อ ให ้เก ิด ค วาม ค ิด ร ิ เริ,ม ส ร ้างส ร ร ค ์ใน ก าร  

ปฏ ิบ ัต ิงานและได ้ เห ็นของจร ิง เป ็นต ัวอย ่าง (ส าน ักงาน คณ ะกรรม การการป ระถ ม ส ิกษ าแห ่งชาต ิ ,

2 5 2 9 )  รองลงม าค ีอ  จ ัดคณ ะทางานห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เรียนหมุน เว ียนช ่วยจ ัดห ้องสม ุดและม ุบ  

ห น ังส ิอ ให ้โรง เร ียนภายในกล ุ่ม  นับ เป ็นการส ่ง เสร ิมความร ่วมม ือภายใน กล ุ่ม  เป ็น การช ่วย เหลือ  

ขึ้งก ันและก ัน และ เป ็นการฝ ึกป'ระสบการณ ์การปฏ ิบ ัต ิงานห ้องสม ุดไปในตัวด ้วย ส ่วนการขอ  

ความ ร ่วม ม ือให ้ว ิท ยาล ัยคร ู ม ห าว ิท ย าล ัย ท ี่อ ย ่ใก ล ้เค ืย งด า เน ิน การให ้ความ ช ่วย เห ล ือ ใน ก าร  

จ ัดห ้องสม ุดโรง เร ียนภายในกลุ่มน ้นปฏิบ ัต ิน ้อยมาก ข ึ้งบ ัจจ ุบ ัน น ่าจะม ีการร ่วมม ือก ัน มากกว ่าน ื้

ท ี ่ห ้อ ง ส ม ุด ก ล ุ ่ม ใ น แ ต ่ล ะ ค ร ั ๊ ง  เ ป ็น ไ ป ต า บ ข ้อ แ น ะ น า  . ก า ร ห ม ุน  เ ว ีย น ห น ัง ล ืข อ ง ห ้อ ง ส ม ุด ก ล ุ ่ม โ ร ง  เ ร ีย น

( ส า น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ป ร ะ ถ ม ส ิก ษ า แ ห ่ง ช า ต ิ , 2 5 3 0 )  ร ง จ ะ  เ ป ็น ผ ล ด ีอ ย ่า ง ย ิ ,ง ใ น ก า ร ท ี ่ จ ะ

ท ร า บ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ บ ัญ ห า ใ น ก า ร ด า  เ น ิน ก า ร โ ด ย ต ร ง อ ีก ด ้ว ย
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เน ื่องจากว ิท ยาล ัยและม ห าว ิท ยาล ัยม ีน โยบ ายให ้บ ร ิการแก ่ช ุม ช น ท ี่อย ู่ใน บ ร ิ เวทเใกล ์ เค ีย งอย ู่แล ้ว

เก ี่ย ว ก ับ ก ารราย งาน ผ ล ห ้อ งส ม ุด ก ล ุ่ม โรง เร ีย น  ผ ลการว ิจ ัยท บ ว ่า ค ร ูว ิช าก าร  

สาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการรายงานผลตามกาหนดการหม ุน  เว ียหน ังส ือ ร อ งล งม าค ึอ  

ร าย ง าน ผ ล  เม ื่อส ันป ีการก ักษา ท ี่งสอดคล ้องก ับ การดา เน ินงานโครงการจ ัดม ุมห น ังส ิอและห ้องสม ุด  

โ ร ง  เร ียน ของส าน ักงาน คณ ะกรรม การการป ระถม ก ักษ าแห ่งชาต ิ ( 2 5 3 0 )  ท ี่กาห นดไว ้ว ่า

โ ร ง  เร ียน ภายใน กล ุ่ม จ ัดท าส ถ ิต ิการใช ้ห น ังส ือ  ราย งาน ผ ล ภ ารใช ้ห น ังส ือ  แ ล ะ ก าร ด า  เน ินงาน 

เป ็น ราย เดือน หรือแด ่ละครั๊งท ี่ม ีการหม ุน เว ียน กล ุ่ม โรง เร ียน ราย งาน ผ ลส าน ักงาน การป ระถ ม ก ักษ า  

อา เภอ ภาค เร ียนละ 1 ครั๊ง และ เมื่อสันปีงบประมาณ

3 .  การช ่วย เหล ือและสน ับสม ุนการปฏ ิบ ัต ิงานของคร ูว ิชาการกล ุ่ม

Iก ี่ช ุวก ับ ก ารให ้ค าแน ะน าให ้ค าป ร ึกษ าก ารใช ้ศ ูน ย ์ว ิช าก ารและห ้อ งส ม ุด ก ล ุ่ม  

โ ร ง  เร ียน ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดประช ุมการจ ัด  

ก ิจกรรม การ  เร ียน การส อน โดยใช ้ศ ูน ย ์ว ิชาการและห ้องส ม ุด  น ับว ่าผลการว ิจ ัยสอดคล ้องก ับ  

ผลการว ิจ ัยใน ด ้าน ศ ูน ย ์ว ิชาการด ังกล ่าวแล ้วก ่อน ห น ้าน  การจ ัดห ้องสม ุดกล ุ่ม โรง เร ียน ก ็ เป็น 

การจ ัดท ี่เห ม าะส บ  เน ื่องจากค ร ูว ิช าการกล ุ่ม จะต ้องป ฏ ิบ ัต ิการส อน ให ้เป ็น แบ บ อย ่างแก ่ค ร  ู

ภ า ย ใน โร ง เร ีย น  การ เร ียนการสอนตามหล ักส ูตรประถมกักษา พ .ศ .2521  ท่ี เน ้นให้น ัก เรียน- 

เป ็น ศ ูน ย ์กลางการจ ัด ก ิจกรรม การ เร ียน การสอน และคร ู เป ็นผู้ดา เน ิน การก ิจกรรม ด ้วยการใช ้แผ น  

การสอน ศ ู่ม ือคร ูและส ์อการสอน ต ่าง ๆ เป ็นแนวทางและ เป็น เคร ื่องม ือ  เพ ื่อให ้น ัก เรียนปฏิบัติ 

ห ร ีอค ้น คว ้าห าความ ร ู้ สรุป และต ัดส ินใจ (ก ร ม ว ิช าก าร , 2 5 2 5 )  ดังนั้น ห ้องสมุดจึง 

เป ็นห ัวใจส าค ัญ ใน การจ ัดก ิจกรรม การ เร ียนการสอนตามแนวหลักส ูตร พ .ศ  .2 5 2 1  ท ี่งคร  ู

ว ิช าก ารก ล ุ่ม งาน  เป ็น ผ ู้น าการใช ้บ ร ิการศ ูน ย ์ว ิชาการและห ้องส ม ุดกล ุ่ม ด ้วย

เก ี่ยวก ับการจ ัดหาส ์อการสอนและนว ัตกรรมท ี่สน ับสม ุนการ เร ียนการสอน  

ตามหลักส ูตรประถมกักษา ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิ กล ่าวค ีอ  

คร ูว ิชาการกล ุ่ม ม ีส ่วน ร ่วม ในการพ ิจารณ าจ ัดช ้อส ัอการส อน  ห น ังส ือของกล ุ่ม โรง เร ียน นับ เป็น 

การปฏ ิบ ัต ิท ี่เหมาะสม ท ั๊ง น ื่เน ื่อ ง จ าก ใน ก าร ต า เน ิน งาน ศ ูน ย ์ว ิชาการและห ้องส ม ุดกล ุ่ม โรง เร ียน  

น้ัน ค ร ูว ิช าการกล ุ่ม  6 คน เป ็นสม าถ ิกของคณ ะท างานอย ู่ด ้วยจ ึงม ีส ่วนร ่วมใน การจ ัดห า

เช่น เด ียวก ัน
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Iก ี่ยวก ับ การร ่วม ป ระช ุม ก ับ คร ูว ิชาการกล ุ่ม ใน ก ิจกรรม 1ก ี่ยวก ับ การพ ัฒ น างาน  

ว ิช า ก า ร  ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการประช ุบจ ัดทาข ้อสลบ  

ป ระจาภ าค  เร ียน และป ลายป ี ป ระช ุม วางแผ น งาน /โค รงก ารพ ัฒ น าก าร  เร ียนการสอนของกล ุ่ม  

โร ง  เร ียน นับ เป ็นการปฏ ิบ ัต ิท ี่สอดคล ้องก ับหน ้าท ี่ของคร ูว ิชาการกล ุ่มโรง เร ียน ต าม ระ เปียบ 

คณ ะกรรม การการป ระถมค ืกษ าแห ่งชาต ิ ว ่าด ้ว ย ก ล ุ่ม โรง  เร ียน พ . ศ . 2 5 2 9  กาหนดให ้คร ู 

ว ิชาการกล ุ่มบ ีหน ้าท ี่ เป ็น ค ณ ะท างาน ใน การวาง แผนการ เร ียน การส อน ของกล ุ่ม โรง เร ียน และ เป็น 

ค ณ ะท างาน ใน การป ระ เม ิน ผ ลท างว ิช าการข องกล ุ่ม โรง  เร ียน

4 .  เก ี่ยวก ับ การ ิป ฏ ิบ ัต ิงาน ท างว ิชาการอ ื่น   ๆ ท ี่ได ้-ร ับบอบหมายจาประธานหรีอ  

พัวหน ้าสาน ักงานกล ุ่ม  ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนให ญ ่ปฏ ิบ ัต ิด ้วยการจ ัดทา 

โครงการพ ัฒนาคุณภาพครูผ ู้สอนกลุ่มท ักษะคณิตศาสตร์ ร อ งลงม าค ือ  จ ัดท าโครงการพ ัฒ น า  

คร ูผ ู้สอนกล ุ่มสร ้าง เสริมประฝิบการณ ์ส ิว ิต และจ ัดทาโครงการพ ัฒ นาคร ูผ ู้สอนกล ุ่มท ักษะภาษาไทย  

ท ี่งสอดคล ้องก ับการป ระ เม ินผลส ัมฤทธทางการ เร ียนของน ัก เรียนข้นประถมกักษ-าปีที่ 6 ป ีการ 

คืกษา 2531 เข ตการค ืกษ า 1 พบว่า กล ุ่มประสบการณ ์ท ี่บ ีผลส ัมฤทธทางการ เร ียนของ

นัก เร ียน ด ่า คือ กลุ่มทักษะคณิตศาสตร์ รอ งล งม าค ือ  กล ุ่มท ักษะภาษาไทยและกล ุ่ม  

ส ร ้าง  เสริมประสบการณ ์ส ิว ิต ตามลาด ับ

บัณฺหา เก ี่ยวก ับ ก ารป ฏิบ ัต ิงานดามหน ้าท ี่ของคร ุว ิช าภ ารส าน ัก งาน  

1 . บ ัญ ห าการปฏ ิบ ัต ิงานศ ูนย ์ว ิชาการกล ุ่มโรง เร ียน

บัญหา เก ี่ย วก ับ ก ารวางแผ น ด า เน ิน งาน ฐน ย ์ว ิชาการ เพ ื่อสนับสนุนการจัดก ิจกรรม  

ก าร  เร ียนการสอน ผลการว ิจ ัยพ บว ่า ป ัญหาท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่พบ คึอ ขาด  

งบ ป ระม าณ ใน การวางแผน  ท ี่งน ้อาจ เน ื่องม าจาก ค วาม พ ร ้อม ใน ก ารต า เน ิน การวางแผ น ต าม  

โครงการพ ัฒ นาค ุณ ภาพการประถมค ืกษา การวางแผ น การป ฏ ิบ ัต ิด ้าน ด ่าง  ๆ ข องศ ูน ย ์ว ิชาการ  

กลุ่ม . และแผน การด า เน ินงานด ้านงบประมาณ ค ว าม ส ่าข ้าใน  เร ื่องการจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ จะ  

ก ่อให ้ เกิดบัญหาต่อหน่วยปฏิบัต ิทาให้ไม,ส าม าร ถ ด า เน ินงานตาบ เป ้าห มายห ร ีอแผน งาน ท ี่กาห น ดไร ้ 

(ส าน ักงาน ค ณ ะก รรม ก ารการค ืกษ าแห ่งช าต ิ, 2 5 3 2 )  ท ี่งส อดคล ้องก ับ งาน ว ิจ ัยของ ป ระ เส ร ิฐ  

บญเลิศ ( 2 5 3 1 )  พบว่า ด ้านการวางแผนบ ีบ ัญหา คือ คณ ะท างาน ขาดงบ ป ระมาณ ใน การ  

จัดทาแผน เช ่น เด ียวก ันก ับ  วิพล นาคพันธ์ ( 2 5 2 8 )  ได ้ว ิจ ัยพ บว ่า ป ัญ ห าการวางแผน
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ใน ก ล ม โร ง เร ย น  คอ กัญหาคานงบประมาณ มี 4 ร าย ก าร ค ึอ  การไม ่ได ้ร ับงบป ระมาถ! 

ดามความคาดห มาย การขาดแคลนงบประมาถ! การไม ่สาม ารถใช ้งบ ป ระบ าถ!โน ส ่วน ของ  

โร ง  เร ียน ดา เน ิน การตาม แผน ได ้และการท ราบ ผลการจ ัดสรรงบป ระบ าถ!ส ่าช ้า

กัญหา เก ี่ยวก ับการผล ิตส ื่อ  ผลการว ิจ ัยพ บว ่า ก ัญ ห าท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงาน  

ส่วนใหญ่พบ คึอ บ ุค ลากรข าด ค วาม ร ู้ ท ั๊งน ื้อาจ เน ื่อ งม าจ าก ค ร ูว ิช าก าร ส าน ัก งาน  เพ ิงรับ  

ห น ้าท ี่ให ม ่ย ังขาดป ระสบการณ ์ใน การผล ิต  ข าด ค วาม ร ู้ และไม ่ม ีผ ู้แนะนาช ่วย เห ล ีอ ใน ก าร  

ผลิต (.กาV!ล ก ระม ล , 2 5 3 1 )  ข ึ้งสอดคล ้องก ับผลการประเม ินโครงการพ ัฒ นาค ุถ!ภาพ  

การป ระถ ม ศ ึกษ าข องส าน ักงาน คณ ะกรรม การการศ ึกษ าแห ่งชาต ิ (2 5 3 2 )  พบว่า บ ุคลากร  

ข ฺาด ค วาม ร ู้ ความชานาญในกา.รผล ิตส ื่อและซ ่อมแซบรื่อ จะ เห ็น ได ้ว ่าค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน

เป ็นบ ุคลากรส"าค ัญ ในอ ันท ี่จะทาให ้การผล ิตส ื่อของศ ูนย ์ว ิชาการดา เน ิน ไป ได ้อย ่างด ี 

ศ ูน ย ์ว ิชาการจ ังห ว ัด และผ ู้ เก ี่ยวช ้องจะต ้องให ้การอบ รม และผล ิตส ื่อด ้น แบ บ ให ้ศ ูน ย ์ว ิชาการ  

ก ล ่ม โร ง เร ีย น  เพ ื่อ ให ้คร ูว ิชาการส าน ักงาน ได ้ม ีป ระส บ การณ ์ ความ ร ู้ และท ักษ ะใน การ  

ผลิตส ื่อได ้ด ีย ึ่งข ึ้น  (ป ระ เส ร ิฐ  บ ุญ เล ิศ , 2531  )

กัญหา เก ี่ยวก ับ ก ารบ ร ิก ารส ื่อ  ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่ 

พบคือ ข าด พ าห น ะ ใน ก าร บ ร ิก ารโรง  เร ียน ภายใน กล ่ม  และรอ งลงม าค ือ  การคมนาคม  

ร ะ ห ว ่าง ศ ูน ย ์ว ิช าก าร ก ับ โร ง  เร ียนภายในกล ุ่มไม,สะดวก สอดคล ้องก ับ ผลการว ิจ ัยของ เทพา 

สา เร ิง  (2 5 3 1 )  ข ึ้งพบว่า กัญหาส”าค ัญ ท ี่ส ุดของการบร ิการส ื่อค ือ  ศ ูน ย ์ว ิช าก าร ก ล ุ่ม โร ง เร ีย น  

ส ่วน ม ากย ังให ้บ ร ิการใน ล ักษ ณ ะป ระจาท ี่ เน ื่องจากข าดพ าห น ะใน การข น ส ่งส ื่อการ เร ียนการสอน  

เช ่น เด ียวก ัน ก ับ  ป ระ เส ร ิฐ  บ ุญเลิศ (2 5 3 1  ) ข ึ้งพบว่า ด ้านบริการส ื่อม ีก ัญหาบากอันด ับ  

หนึ่ง คือ ศ ูน ย ์ว ิช าก ารกล ุ่ม ข าด แค ล น พ าห น ะใน ก ารอ อ กไป บ ร ิก ารต าม โรงเร ีย น ต ่าง  ๆ และ 

ผลการป ระ เม ิน โครงการท ัณ นาค ุณ ภาพ การประถมศ ึกษาของสาน ัก'งานคณ ะกรรมการการศ ึกษา 

แห ่งชาต ิ ■ ( 2 5 3 0 )  ที่พบว่า ก าร บ ร ิก าร ส ื่อ ก าร  เร ีย น ก าร ส อ น ให ้โร ง  เร ียนในกล ุ่มน ้นจะต ้อง  

ม ีพ าหนะในการขนล ่งส ื่ออ ุปกรณ ์ให ้ก ับบ ุคลากรของศ ูนย ์ว ิชาภาร เพ ื่อน าไป บ ร ิการแก ่ค ร ูภ ายใน กล ุ่ม

กัญหา เก ี่ยวก ับ การจ ัด  เก ็บ ร ักษ าส ื่อการ  เร ียนการสอน พบว่า กัญหาที่คร ู

ว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่พ บ คือ บ ุคลากรไม ่ม ี เว ล า  เพ ียงพ อใน การ เก ็บ ร ักษ าส ื่อการสอน  

ให ้อ ย ู่ใน ส ภ าพ ใช ้ก ารได ้เส ม อ  จากข ้อม ูลส ถานภาพ ของคร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วน ให ญ ่ต ้อง  

ปฏิบ ัต ิการสอน 1 0 - 1 5  ช ่วโบ งต ่อล ัป ดาห ์ รองลงบ าค ือ  1 6 - 2 5  ช ี๋วโม งต ่อส ัป ดาห ์
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ดังนั้นจะ เห ็น ว ่าภ าระการส อ น ข อ งค ร ูว ิช าก ารบ ีบ ากอ ย ู่แล ้ว  จ ึงท 'าใท ้คร ูว ิชาการกส ุ่ม บ ี เวลาน ้อย  

สาหร ับการปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ฝ ีาน ักงานกล ุ่ม  ท ี่งสอดคล ้องก ับการประ เม ิน ผลการดา เน ิน โค รงก าร  

พ ัฒ นาค ุณ ภาพ การประถมต ิกษาของสาน ักงานคณ ะกรรมการการต ิกษาแห ่งชาต ิ ( 2 5 3 2 )  ท่ี 

พบว่า บัญทา เก ี่ยวก ับ ความ ร ่วม ม ิอฃ องบ ุคลากรใน ฐน ย ์ว ิชาการกล ุ่ม  เน ื่อ ง จ าก ค ร ูห ร ีอ อ าจ าร ย ์ • 

ท ี่ใด ้ร ับมอบหมายให ้มาปฏ ิบ ัต ิงานท ี่สาน ักงานไม ่บ ีอ ิสระพอท ี่จะร ่วมดา เน ินกิจกรรมไท ้ก ับศ ูนย ์ 

ว ิช า ก า ร ไ ด ้อ ย ่า ง  เค็มที่ ผ ู้บ ร ิห ารโรง เร ียนบ ีแนวความคิด เด ิมอย ู่โดย เน ้นหน้าท ี่การปฏ ิบ ัต ิการ 

สอนหรีอปฏ ิบ ัต ิงานในโรง เร ียนที่ตนสังกัดอยู่ เป็นหน้าที่หสัก จ ึงไม ่สาม ารถป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระจาท ี่ 

กลุ่มไ ด้อย ่างสบบูรณ ์

บัญหา เก ี่ยวก ับ การป ระชาส ัม พ ัน ธ ์และการป ระสาน งาน  ผลการว ิจ ัยพ บว ่า  

บัญหาท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงานส่วนไหญ ่พบ คีอ ข าด งบ ป ระม าณ ใน การต ิดต ่อป ระสาน งาน และ  

ขาดพ าห นะในการต ิดต ่อป ระสานงาน  ท ั๊งน ี้อาจ เน ื่อ ง ม าจ าก ท ี่ด ั๊งข อ งโร ง  เร ียน อย ู่ห ่างไกลก ัน  

การคมน าคมไม ่สะดวก การต ิดต ่อป ระสาน งาน จา เป ็น ต ้อ งใช ้พ าห น ะแล ะบ ีต ่าใช ้จ ่าย ใน ก าร  

เด ิน ท างส ูง (ป ร ะ เส ร ิฐ  บ ุญ เล ิศ , 2 5 3 1 )  ท ี่งสอ'ดคล ้องก ับผลการว ิจ ัยของ สบชาย ข น สุข 

( 2 5 2 6 )  พบว่า กล ุ่ม โรง เรียนบีบัญหาใน เร ื่องการข าด แคลน งบ ป ระม าณ อย ู่ใน ระด ับ ม าก  

น อกจากน ย ังสอดคล ้องก ับงานว ิจ ัยของ สุว ิทย์ ม ูลคา ( 2 5 2 7 )  ที่พบว่า บัญหากสุ่ม 

โรงเร ียนบ ีบ ัญ หาการปฏ ิบ ัต ิมากท ี่ส ุด ,] คีอ ก าร ท ี่บ ุค ล าก ร ก ล ุ่ม โรง เร ีย น ให ้ค ว าม ร ่าบ บ ีอ ใน ก าร  

ปฏิบัติน้อย ร อ งล งม าค ึอ  งบ ป ระม าณ ใน การดา เน ินงานไม ่ เพ ียงพอ คณะกรรมการกล ุ่ม  

โ ร ง  เร ียน ขาดการประสานงานท ี่ด ีพ อ และบ ีก ิจกรรม ใน การป ระ เม ินผลงานน ้อย เก ินไป

2 .  บ ัญ หาในการปฏ ิบ ัต ิงานท ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน

บัญหา เก ี่ย ว ก ับ ก ารว างแ ผ น ด า เน ินงานท ้องสม ุดกล ุ่ม โรง เร ียน ผลการว ิจ ัย  

พบว่า .คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่พ บ คือ ขาดงบ ป ระม าณ ใน การวางแผน ท ี่งส อดคล ้อง  

ก ับบ ัญ ห าใน การวางแผน ดา เน ิน งาน ศ ูน ย ์ว ิช าการกล ุ่ม ด ังได ้กล ่าวบ าแล ้ว ใน งาน ว ิจ ัยค รงน ื้

บัญหา เก ี่ยวก ับ การ ผลิตหนังสือสาหรับ เด ็กและหน ังส ือ เพ ื่อการต ิกษ าต ้น คว ้า 

ผลการว ิจ ัยพ บว ่า บัญหาท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่พบ คิอ บ ุคลากรไม ่บ ี เว ล า  เพียงพอ 

ใน การผล ิต ห น ังส ือและให ้คาแน ะน า ท ั๊งน ึ้อาจ เน ื่องจากค ร ูว ิช าการส าน ักงาน ต ้องส อน ส ัป ด าห ์ละ  

10 -  15 ท ี่ว โม ง และ 6 - 1 0  ช ั๋ว โม ง  เป็นส่วนใหญ่ จ ึงไม ่ส าม ารถ ป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ังก ล ่าวได ้
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1ด็บท่ี ป ระกอบ ก ับ คร ูว ิชาการสาน ักงาน ส ่วน ให ญ ่แล ้วผ ู้บ ร ิห ารโรง เร ียน จะให ้ค ร ูว ิช าการกล ุ่ม ส อน  

และป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระจาท ี่โรง เร ียน เติบ (ส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการค ืกษ าแห ่งช าต ิ , 2 5 3 2 )

บัญหา เช ่นพ ื้จะหมดหร ือลดลงไห ้หากสาน ักงานคณ ะกรรมการการประถมค ืกษาแห ่งชาต ิจะกาหนด  

แนวทางป ร ับป ร ุงแก ้ไข เร ื่อ งส ภ าพ ก ารท างาน  เพ ี่อ ให ้ค ร ูว ิช าการส าน ักงาน ส าม ารถ ป ฏ ิบ ัต ิงาน

ให ้ส อด ค ล ้องก ับ ค วาม ล ้อ งก ารข อ งก ล ุ่ม โรง เร ียน และน โยบ ายข องส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การการ  

ประถมค ืกษาแห ่งชาต ิต ่อไป

บัญหา เก ี่ยวก ับการบร ิการห น ังส ือใน ห ้องสม ุดและการห ม ุน  เว ียนหนังส ือ  

ผลการว ิจ ัยพ บว ่า บ ัญหาท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงานส่วนใหญ ่พบ คีอ ขาดพาหนะในการหม ุน  เวียน 

ห น ังส ือบร ิการแก ่คร ูภายใน กล ุ่ม  รอ งล งบ าค ือ  ข าด งบ ป ระม าณ ใน การให ้บ ร ิการห ้องส ม ุด  

เคลื่อนที่ ป ัญ ห าด ังกล ่าวส อดค ล ้องก ับ การบ ร ิการล ื่อของศ ูน ย ์ว ิช าการกล ุ่ม โรง เร ียน เช่น เด ียวกัน

ปัญหา เก ี่ยวก ับ การจ ัดระบ บ  เก ็บร ักษาหน ังส ือ ผลการว ิจ ัยพ บว ่า ปัญหาที่ครู 

ว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่พ บ คือ ข าด ค วาม ร ู้ใน ก ารจ ัด  เก ็บหนังสือ สอดคล ้องก ับผลการ  

ว ิจ ัยข อง พวงพยอบ สองทอง ( 2 5 2 9 )  เช่น เด ียวกัน ด ั้งน ื่อาจ เน ื่อ ง จ าก โค ร ง ก าร  

จ ัดม ุ่งหน ังส ือและห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียนจ ัดสรรงบป ระมาณ ให ้ห ้องสม ุดกล ุ่มโรง เร ียน ใน ด ้าน  

ครุภ ัณฑ ์ในครั้งแรก เพ ียงคร ั้ง  เด ียวด ั้งแต ่ เร ื่ม โค รงก ารฮ งบ ป ระม าณ  2 5 2 5  และป ีงบประมาณ  

ต ่อบาได ้จ ัดสรรงบประมาณ ให ้ เฉ พ าะค ่าห น ังส ืออย ่าง เด ียวจ ึงทาให ้คร ุภ ัณ ฑ ์ไม ่ เพ ียงพ อใน การ  

จัด เก็บ สอดคล ้องก ับงานว ิจ ัยของ สุนทร ม ีนาท ่ง ( 2 5 2 6 )  พบว่า ห ้อ งส ม ุด โรง เร ีย น  

ขาดแคลนครุภ ัณฑ ์ในการจ ัด เก ็บหนังสือ นอกจากนป ัญ หารองลงมาค ือ บ ุค ล าก รข าด ค วาม ร ู้ 

ด ้านบรรณ ารักษ ์ศาสตร์ ขึ้ง เป ็นส ิงสาก ัญ ในการจ ัดห ้องสม ุด เน ื่องจากการท ี่จะให ้ห ้องส ม ุด  

ดา เน ิน ไป ตรงต าม จ ุดม ุ่งห ม ายท ี่วางไว ้ จ า เป ็น ล ้องคาน ีงถ ีงบ ุคลากรท ี่ม ีความ ร ู้ท างบ รรณ าร ักษ ์ 

ศาสตร ์ เพ ราะค ว าม ร ู้ด ังก ล ่าวจ ะ  เป ็นพ ื้นฐานอ ันสาก ัญ ท ี่ทาให ้การทางานม ีประส ิทธ ิภาพบาก  

ยั๋งข ึ้น แต ่ประการสากัญของห้องสมุดขณะนื้ค ีอ ป ัญหาการขาดแคลนบรรณารักษ ์ท ี่ม ีจ ุฌ ิ 

หร ีอม ีความร ู้ท างบรรณ าร ักษ ์ศาสตร ์ (สุขุม เฉลยทร ัพ ย ์, 2 5 1 9 )  และคร ูบรรณ าร ักษ ์ท ี่จะ

ส าม ารถ บ ร ิห ารงาน ห ้อ งส ม ุด ได ้เป ็น อ ย ่างด ี ย ังม ีอย ่เป ็นจานวนน ้อยมาก (สันติ ท อ ง ป ร ะ เส ร ิฐ , 

2 5 2 2 )

. '.ปัญหา เก ี่ยวก ับ การป ระชาส ัม พ ัน ธ ์และป ระสาน งาน ห ้องสม ุดกล ุ่ม โรง เร ียน  

ผลการว ิจ ัยพ บว ่า ป ัญหาท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่พบ คือ บ ุคลากรไม ่ม ี เว ล า  เพียงพอ
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ในการประชาส ัมพ ันธ ์และประสานงานก ับหน ่วยงานท ี่ เก ี่ยวข ้อง ท ั๊งน ื่อาจ เน ื่อ ง ม าจ าก ค ร ูว ิช าก าร  

ส าน ักงาน จา เรนต้องสอนและปฏ ิบ ัต ิงานประจ"าท ี่โรง เร ียน เติม ท ี่งส าม ารถ ด า เน ินการปรับปรง 

แ ก ้ไข ได ้ โ  ด ย อ าจ ใช ้เอ ก ส า ร ต ่า ง  ๆ รองลงม าค ีอ  การขาดงบ ป ระม าณ ใน การต ิดต ่อ  

ประสาน งาน  ท ี่งส อด ค ล ้องเช ่น เด ียวก ัน ก ับ บ ัญ ห าข องศ ูน ย ์ว ิช าการกล ุ่ม โรงเร ียน

3 .  บัญหา เก ี่ยวก ับ การช ่วย  เหล ีอกสน ับฝ ็บ ุนการปฏ ิบ ัต ิงานของคร ูว ิชาการกล ุ่ม

ผลการว ิจ ัยทบว ่า บ ัญหาท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ทบ คีอ ค ร ูว ิช าก ารส าน ักงาน และค ร ู 

ว ิชาการกล ุ่ม ไม ่ม ี เว ล าแ ล ก  เปลี่ยนความคิด เห็นนื่งกันและกัน ท ั้งน ื้สอดคล ้องก ับผลการว ิจ ัยข ้างต ้น  

พบว่า ค ร ูว ิช าการส าน ักงาน ต ้องส อน และป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระจาท ี่โรง เร ียน เด ิม  เป็นส่วนใหญ่ 

เช่น เด ียวก ันก ับ ผลการว ิจ ัยของ สุจิตร โน คา ( 2 5 2 7 )  ทบว่า ค ร ูว ิช าการกล ุ่ม ต ้องท า  

หน้าท ี่หลายด ้าน ท ั๊ง เป ็นผ ู้สอนประจา ช่วย เห ล ือ ง าน ว ิช าก าร ภ าย ใน โร ง เร ีย น  และช ่วย เหลีอ 

งาน ว ิช าก าร ก ล ุ่ม โร ง เร ีย น อ ีก ด ้ว ย  จะ เห ็นว ่าบ ุคลากรท ั๊ง 2 ฝ ่าย ต ่างม ีภ าว ก ้จ เช ่น  เด ียวกัน

4 .  บัญหา เก ี่ยวก ับ การป ฏ ิบ ัต ิงาน ท างว ิชาการท ี่ได ้ร ับ ม อบ ห ม ายจากป ระธาน ห ร ีอ  

หัวหน ้าสาน ักงานกลุ่ม ผลการว ิจ ัยพ บว ่า บ ัณ ุหาท ี่คร ูว ิชาการสาน ักงานส ่วนใหญ ่ทบ คือ 

ขาดงบประมาณ ในการปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ได ้ร ับมอบหมายสอดคล ้องก ับงานว ิจ ัยของ สุจิตร โน ค า  

( 2 5 2 7 )  พบว่า คร ูว ิช าการกล ุ่ม ข าด งบ ป ระม าณ ใน การด า เน ินงาน เช่น เด ียวก ับ ชลีพา

ตรีทอง ( 2 5 3 1 )  และวันน ัย ทงษา ( 2 5 3 1 )  ทบว่า การป ฏ ิบ ัต ิงาน ว ิชาการของห ัวห น ้า 

สาน ักงานม ีบ ัญหาการขาดแคลนงบประมาณวัส ุด ุอ ุปกรณ ์ ท ี่งควรม ีการพ ิจารณ าจ ัดสรรงบป ระมาณ  

วัสดุอุปกรณ์และ เคร ื่องม ือใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน  จะท าให ้คร ูว ิชาการส าน ักงาน ป ฏ ิบ ัต ิงาน ท ี่ได ้ร ับ  

มอบหมายไอ ้ย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ

ข้อ เสนอแนะ

จ ากผ ลก ารว ิจ ัยค ร ั๊งน ื่จ ะ  เห ็น ได ้ว ่าการป ฏ ิบ ัต ิงาน ต าม ห น ้าท ี่ข องคร ูว ิชาการส าน ักงาน  

ค วรได ้ร ับ การป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข ห ลายป ระการ เพ ี่อให ้บรรส ุ เป ้าห ม าย ข อ งก าร จ ัด ก ล ุ่ม โร ง  เร ียน

ประถมสืกษา ผ ู้ว ิจ ัยได ้สร ุปข ้อ เสนอแนะไว้ต ังน
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1 . ข ้อ เสน อน น ะการว ิจ ัยคร ั้งน

1 .1 ข้อ เสนอแนะต ่อสาน ักงานคณ ะกรรมการการประถมศ ึกษาแพ ่งชาต ิ

1 . 1 . 1  ค วรบ ีก ารวางแผ น /โค รงก ารและแผ น ป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน ต ่าง  ๆ 

ใน แต ่ละระด ับให ้บ ีความสอดคล ้องต ่อ  เน ื่องก ันท ั๋งแผนดา เน ินงานและแผนด ้านงบประมาณ  บี 

การต ิดต ่อประสาน งานอย ่างบ ีป ระส ิทธ ิภาพ  เพ ื่อให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิในระด ับต ่าง ๆ ปฏ ิบ ัต ิได ้ตรงตาม  

ว ัตถ ูประสงค ์และ เป ้าทมายท ี่กาหนด

1 .1 .2  ค วรบ ีก ารป ระช ุม ข ้แจ งผ ู้บ ร ิห ารและผ ู้เก ี่ยวข ้องใน ระด ับ ต ่าง  ๆ

ให ้ เข ้า ใจ ใน ก า ร ต า  เน ิน ง าน ต าบ โค ร งก าร แ ล ะ ก ารด า เน ิน งาน ของกล ุ่ม โรง เร ียน เพ ื่อการ -----

ป ระสาน งาน  ติดตาม กาก ับ และน ิเท ศ ให ้ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิใด ้บ ีขว ัญ กาล ังใจใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน และ  

มอง เห ็น ถ ึงความสาค ัญ ของการดา เน ินงาน

1 . 1 . 3  ควรรวม โค รงการท ี่บ ีจ ุด ป ระส งค ์ ข อ บ เข ต ก ารด า เน ินงาน  

และว ิธ ีดา เน ินการคล ้ายก ัน  เข ้าด ้วยก ัน  1 เช่น โค รงการพ ัฒ น าบ ค ลากรกล ุ่ม โรง เร ียน  

โครงการจ ัดม ุบ ห น ังส ือและห ้องสม ุดโรง เร ียน โครงการพ ัฒ นาค ุณ ภาพการประถมศ ึกษา

(คทศ. 7 )  แล ะโค รงก ารพ ัฒ น าค ร ูว ิช าก ารก ล ุ่ม โรง  เร ีย น อย ่างแท ้จร ิง  เพ ื่อให ้ เก ิดการป ระส าน  

งาน  การปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ เป็นอันหนื่งอัน เด ียวกัน อ ันท ี่จะน าไป ส ู่ความ สา.เร ็จตาม เจตนารมณ์ 

เป ้าห มาย และว ัตถ ป ระส งค ์ข องการจ ัด กล ุ่ม โรง เร ียน อย ่างแห ้จร ิง

1 . 1 . 4  ค วรต ิด ต าม และป ระเม ิน ผ ลการต า เน ินงาน ควรกระท า

ต่อ เน ื่องและสม า เสมอ เพ ื่อให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิและผ ู้ร ับผ ิดชอบในแต ่ละระด ับได ้บ ีโอกาสแก ้ไขข ้อบกพ ร่อง  

ได้VUIพ่วงที ไม,ต ้อ งรอ ก ารแก ้ไข  เม ื่อครบป ีงบประมาณหรึอล ้นป ีการศ ึกษา

1 . 1 . 5  ควรกาทน ดบท บาท ห น ้าท ี่ของคร ูว ิชาการสาน ักงานและแนวทาง  

การปฏ ิบ ัต ิให ้แน ่ช ัดว ่าจะปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ร ับผ ิดชอบตามหน ้าท ี่อย ่างไร และจะป ฏ ิบ ัต ิการสอน อย ่างไร  

เพ ื่อจะท าให ้การป ฏ ิบ ัต ิงาน ข อ งค ร ูว ิช าก ารส าน ักงาน ได ้ เก ิดประโยชน ์ตามตาแหน'งหน ้าท ี่ท ี่ไต ้ร ับ  

ผ ิด ช อ บ โด ย ต รงอ ย ่างถ ูก ต ้อ งแล ะท างาน ได ้ เต็มที่

1 .2  ข ้อ เสน อแนะสาห ร ับสาน ักงาน การป ระถมศ ึกษาจ ังห ว ัด

1 . 2 . 1  ผ ู้บร ิหารและผ ู้ร ับผ ิดชอบควรได ้บ ีการน ิเทศ ต ิดตามผล และ 

พ ิจารณ าจ ัดสรรงบป ระม าณ ในส ่วน ของการดา เน ิน งาบ ต าม โค ร งก าร ให ้ต ่อ  เน ื่อง
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1 . 2 . 2  ค วรจ ัด ให ้ม ีการป ระช ุม ส ัม ม น าผ ู้บ ร ิห ารระด ับ อาเกอ  กลุ่ม 

โ ร ง  1รียน ผ ู้ร ับ ผ ิดชอบ และผ ู้เก ี่ยวข ้องไค ้ เข ้าใจบทบาทหน ้าท ี่ เป ้าห ม าย ก าร ด า เน ินการ  

อย ่างช ัด  เจ น ใน การป ฏ ้บ ัด ิงาน ข อ งค ร ูว ิช าก ารส าน ักงาน และก าร  เอ ึ้อ ป ระโย ช น ์ใน ค ้าน ต ่าง  ๆ 

ต่อผู้ปฏิบัติ

1 . 2 . 3  ควรจ ัดอบรมแก ่คณ ะทางานศ ูนย ์ว ิชาการและห ้องสมดกล ุ่ม  

โ ร ง  เร ียน ที่ยังไม, เคยผ ่าน การอบ รบ ให ้ เข ้าใจบทบาทหน ้าท ี่ ตลอดจนวิธ ีการปฏ ิบ ัต ิอ ันจะ เป็น 

ป ระโยช น ์ต ่อก ารด า เน ินงานต่อไป

1 .3  ข้อ เสน อแน ะสาห ร ับสาน ักงานการประถมต ิกษาอา เกอ

1 . 3 . 1  ควรป ระช ุม ข ้แจงผ ู้บ ร ิห ารระด ับ โรง เร ียน ผ ู้บ ร ิห าร โร ง เร ีย น  

แ ล ะ ผ ู้เก ี่ย ว ข ้อ งให ้ท ร าบ น โย บ าย ก าร ด า เน ินการ เร ื่อ งก ล ุ่ม โร ง  เร ียน ให ้แน ่ช ัดและป ฏ ิบ ัต ิอย ่างจร ิงจ ัง  

เช่น ใน ภ ารแต ่งต ั้งค ร ูว ิช าการส าน ัก งาน ค วรแต ่งด ั้งผ ู้ท ี่ม ีค วาม ร ู้ ค วาม ส าม ารถ  และบ า  

ปฏ ิบ ัต ิงานท ี่สาน ักงานกล ุ่มไค ้จร ิง และป ระส าน งาน ก ับ ผ ู้บ ร ิห ารโรง เร ียน ท ี่ค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน  

ส ังก ัดอย ู่ เดิม เพ ื่อการปฏ ิบ ัต ิงานไค ้เต ็มท ี่

1 . 3 . 2  ควรม ีการน ิเท ศ  ต ิดตามผลอย ่างต ่อ  เน ื่อง เพ ื่อ ให ้ค ร ูว ิช าก าร  

สาน ักงาน ม ีขว ัญ กาล ังใจใน การป ฏ ิบ ัต ิงรน

1 .4  ข้อ เสน อแน ะส าห ร ับ กล ุ่ม โรงเร ียน

1 . 4 . 1  ป ระธาน กล ุ่ม และคณ ะกรรม การกล ุ่ม ควรให ้ความ ร ื่วบ ม ือและ  

สน ับ สน ม การป ฏ ิบ ัต ิงาน ของคร ูว ิชาการส าน ักงาน อย ่างจร ิงจ ัง  ต ั้งค ้านงบป ระมาณ และความ  

ช่วย เหล ีอในค ้านอ ื่น  ๆ อ ันท ี่จะส ่งผลสา เร ็จตามว ัตถ ุป ระสงค ์ท ี่กาห นดไว ้

1 . 4 . 2  ประธานกล ุ่มควร เอ า ใจ ใส ,ด ูแลการป ฏ ิบ ัต ิงาน ข องค ร ูว ิช าการ  

ส าน ักงาน ให ้ค าป ร ึกษ าและแก ้ไข บ ัญ ห าต ่าง ๆ อ ย ู่เส ม อ !

1 . 4 . 3  ผ ู้บ ร ิห ารโรง เร ีย น ท ี่ม ีค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน ส ังก ัด อ ย ู่ เด ิมควรให ้ 

การสนับฝินุน ร่วมมือ และให ้ความ ส าค ัญ ใน กาวป ฏ ิบ ัต ิงาน ต าม ห น ้าท ี่ข องคร ูว ิชาการส าน ักงาน  

อ ย ่าง จ ร ิง จ ัง

1 . 4 . 4  ผ ู้บร ิหารและคร ูควรให ้ความร ่วมม ือสน ับสน ุนการดา เน ินงาน  

ข อ ง ค ร ูว ิช าก าร ส าน ัก ง าน ใน โค ร ง ก าว ต ่าง  ๆ
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1 .5  ข ้อ เสน อแนะสาห ร ับคร ูว ิชาการสา!]โกงาน

อยู่ เสฆอ

า . 5 . 1  ควรศ ึกษาบทบาทหน ้าท ี ่ของตน เอ ง แ ล ะศ ึก ษ า ห า ก ว า ข ร ู ้  เที ่ม เต๊ม

1 . 5 . 2  ควรรการป ระชม ร ่วบก ัน ก ับคณ ะท างาน ศ ูน ย ์ว ิชาการและ  

ห ้องสม ุดกล ุ่มอย ่างน ้อยภาค เร ียน ละ 1 ครั๊ง

2 .  ข ้อ เส น อแน ะส าห ร ับ การว ิจ ัยคร ั้งต ่อไป

2 .1  ค วรศ ึกษ าว ิจ ัยการป ฏ ิบ ัต ิงาน ด าม ห น ้าท ี่ข องคร ูว ิชาการส าน ักงาน ใน  

ลักษณะ เด ียวก ันน ื้ใน เขตการศ ึกษ าอ ื่น  เท ื่ฮ จะได ้ เปรียบ เท ียบ ความ แคกต ่างใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน  

ข อ งค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน ใน แต ่ล ะ  เขตการศ ึกษ า

2 . 2  ค ว รศ ึก ษ าว ิจ ัย ห น ้าท ี่ข อ งค ร ูว ิช าก าร ส าน ัก งาน อ ย ่างล ะ เอ ีย ด  โดยศ ึกษา 

ค วาม เห ็น ของคร ู ผ ู้บ ร ิห าร โร ง เร ีย น ใน ก ล ุ่ม  ค ร ูว ิช าการกล ุ่ม  แ ล ะ ค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน  

เก ี่ยวก ับ ห น ้าท ี่ข องค ร ูว ิช าการส าน ักงาน  เพ ื่อห าข ้อกาห น ดว ่าคร ูว ิชาการส าน ักงาน ควรป ฏ ิบ ัต  ิ

อ ย ่าง ไร จ ึงจ ะ ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ ง โร ง  เร ียน

2 .3  ค วรม ีการว ิ เค ราะห ์ภ ารก ิจการป ฏ ิบ ัต ิการส อน และภ ารภ ัจ ใน ฐาน ะคร ู 

ว ิช าก ารส าน ัก งาน  เพ ื่อ ให ้ส าม ารถ จ ัด ระบ บ ก ารท างาน ข อ งค ร ูว ิช าก ารส าน ัก งาน แล ะก าร  

บ ร ิห ารงาน ก ล ุ่ม โรง เร ียนให ้ด ีช ื้น
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