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ก ารต ิด ต ่อ ท ี่อ ส ารภ ายใน ห ้อ งผ ่าต ัด  แล ะก ารร ับ ร ู้ต ่อ บ รรยาก าศ  เพ ื่อนร ่วมงาน

ผ ลก ารว ิจ ัยพ บ ว ่า

1 . ก ารใช ้ก ระบ วน ก ารแ ก ้ป ัญ ห าท างก ารพ ยาบ าล ข อ งพ ยาบ าล ห ้อ งผ ่าต ัด  ใน โรงพ ยาบ าลส ่วน  
ภ ูม ิภาค เฉ พ าะโรงพ ยาบ าล ส ูน ย ์แ ล ะโรงพ ยาบ าล ท ั๋วไป  กระท รวงส าธารณ ส ุข อย ู่ใน ระด ับ ม าก

2 .  การร ับ ร ู้ส ภาพ แวดล ้อมของการป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ห ้องผ ่าด ัด  ก ารร ับ ร ู้ต ่อการต ิด ต ่อส ิเอ ส ารภ ายใน  
ห ้อ งผ ่าต ัด  แ ล ะ ก าร ร ัม ร ู้ต ่อ บ ร ร ย าก าศ เพ ื่อ น ร ่ว ม งาน  ม ิความพ ัมพ ันธ ์ทางบวกก ับการใช ้กระบวนการแก ้ป ัญ หา 
ท างก ารพ ยาบ าล ข อ งพ ยาบ าล ห ้อ งผ ่าต ัด อ ย ่างม ิน ัยส าค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระด ับ  .0 5

3 .  ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างพ ยากรณ ์ท ี่ส าม ารถร ่วม ก ัน พ ยากรณ ์การใช ้กระบ วน การแก ้ป ัญ ห าท างการพ ยาบ าล  
ข อ งพ ย าบ าล ห ้อ งผ ่าต ัด ไ ด ้อ ย ่างม ิน ัยส ’าด ัญทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ .0 5  เร ีย บ ต าม ล าด ับ ค ว าม ส ’าค ัญ ในการพยากรณ ์ 
ได ้แก ่ ก ารร ับ ร ู้ต ่อ ก ารต ิด ต ่อ ส ์อ ส ารภ ายใน ห ้อ งผ ่าต ัด  แ ล ะ ก าร ร ับ ร ู้บ ร รย าก าศ  เพ ื่อน ร ่วม งาน  สามารถร ่วมก ัน  
อ ธ ิบ ายค วาม ผ ัน แป รได ้ร ้อ ยล ะ 2 2 .7 3  (R^ = ,2 2 7 3 )

4 .  ใน แต ่ละขน ตอ น ข องกระบ วน การแก ้ป ัญ ห าท างการพ ยาบ าลของพ ยาบ าลห ้องผ ่าด ัด  พบว่า
4 .1  ใน ข ั้น ข อ งก ารรวบ รวม ป ระเม ิน ข้อภูล ต ัวพ ยากรณ ์ท ี่ส าม ารถพ ยากรณ ์ได ้อย ่างม ีน ัย  

สาค ัญทางสถ ิต ิท ี่ .0 5  คีอ การร ับ ร ู้ต ่อ ก ารต ิด ต ่อ ส ์อ ส ารภ ายใน ห ้อ งผ ่าด ัด  ส าม ารถ อ ธ ิบ ายค วาม ผ ัน แ ป ัรได ้ 
ร ้อ ย ละ 1 0 .4 6  (R = . 1046)

4 .2  ใน ข ั้น ก ารวางแ ผ น ให ้ก ารพ ยาบ าล  กล ุ่มต ัวพ ยากรณ ์ท ี่ส ามารถร ่วมก ัน พ ยากรณ ์ได ้อย ่าง 
มีน ัยส*าคัญทางสถิต ิท ี่ระดับ .0 5  เร ียงต าม ล าด ับ ค วาม ส าก ัญ  ได ้แก ่ ก าร ร ับ ร ู้ต ่อ บ ร ร ย าก าศ  เพ ื่อน ร ่วม งาน และ 
ก ารร ับ ร ู้ต ่อ ก ารต ิด ต ่อ ส ์อ ส ารภ ายใน ห ้อ งผ ่าต ัด  ส าม ารถอ ธ ิบ ายค วาม ผ ัน แป รได ้ร ้อ ยละ 2 2 .3 0  (R ^  =
.2 2 3 0 )

4 .3  ในขั้นลงมีอปฏิบ ัต ิ กล ุ่มต ัวพ ยากรณ ์ท ี่ส ามารถร ่วมก ัน พ ยากรณ ์ได ้อย ่างม ีน ัยส ’าค ัญทาง 
สถติท ี่ระดับ .0 5  เร ียงต าม ล าด ับ ค ว าม ส าก ัญ  ได ้แก ่ ก าร ร ับ ร ู้ต ่อ บ ร ร ย าก าศ เพ ื่อ น ร ่ว ม งาน  และการร ัฆ ร ู้ต ่อ  
สภาพ แวดล ้อมของการป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ห ้องผ ่าต ัด  ส าม ารถร ่วม ก ัน อ ธ ิบ ายค วาม ผ ัน แ ป รได ้ร ้อ ยล ะ 1 9 .7 8  (R ^  =
1978)

4 . 4  ใน ข ั้น ป ระเม ิน ผล ก ารพ ยาบ าล  ต ัวพ ยากรณ ์ท ี่ส าม ารถพ ยากรณ ์ได ้อย ่างม ีน ัยส ’าค ัญทาง 
สถิต ิทระดับ .0 5  คอ การร ับ ร ู้ต ่อ ก ารต ิต ด อ ส ์อ ส ารภ ายใน ห ้อ งผ ่าต ัด  ส าม ารถร ่วม ก ัน อ ธ ิบ ายความ ผ ัน แป รได ้
ร้อยละ 1 1 .9 2  (R^ = .1 1 9 2 )
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The p u r p o s e s  o f  t h i s  r e s e a r c h  w ere  t o  s t u d y  t h e  u s e  o f  p r o b le m  s o l v i n g  
p r o c e s s  i n  n u r s i n g  o f  o p e r a t i n g  room n u r s e  i n  p r o v i n c i a l  h o s p i t a l s  u n d e r  t h e  
j u r i s d i c t i o n  o f  t h e  M i n i s t r y  o f  P u b l i c  H e a l t h  and t o  s e a r c h  f o r  th e  v a r i a b l e s  
t h a t  w o u ld  be a b l e  t o  p r e d i c t  th e  u s e  o f  p r o b le m  s o l v i n g  p r o c e s s  i n  n u r s i n g  
o f  o p e r a t i n g  room  n u r s e s .  T h o s e  v a r i a b l e s  w e re  d e f i n e d  a s  f o l l o w :  a g e ,  
e x p e r i e n c e  i n  o p e r a t i n g  ro om , e d u c a t i o n a l  l e v e l ,  p e r c e p t i o n  o f  e n v i r o n m e n t ,  
p e r c e p t i o n  o f  c o m m u n ic a t i o n  i n  o p e r a t i n g  room , p e r c e p t i o n  o f  c o l l e g i a l  
i n t e r a c t i o n s .

Th e  f i n d i n g s  w e re  as  th e  f o l l o w i n g s .

1 .  H ig h  l e v e l  o f  t h e  u s e  o f  p r o b le m  s o l v i n g  p r o c e s s  i n  n u r s i n g  was 
fo u n d  w i t h i n  an  o p e r a t i n g  room  n u r s e s  i n  p r o v i n c i a l  h o s p i t a l s  u n d e r  th e  
j u r i s d i c t i o n  o f  M i n i s t r y  o f  P u b l i c  H e a l t h .

2 .  P e r c e p t i o n  o f  e n v i r o n m e n t ,  p e r c e p t i o n  o f  c o m m u n ic a t io n  i n  o p e r a t i n g  
room  and p e r c e p t i o n  o f  c o l l e g i a l  i n t e r a c t i o n s  w e re  p o s i t i v e l y  and s i g n i f i c a n t l y  
c o r r e l a t e d  w i t h  t h e  u s e  o f  p r o b le m  s o l v i n g  p r o c e s s  i n  n u r s i n g  o f  o p e r a t i n g  
room  n u r s e  a t  t h e  .0 5  l e v e l  o f  s i g n i f i c a n c e .

3 .  Th e  2 2 . 7 3  p e r c e n t  o f  v a r i a n c e  i n  t h e  u s e  o f  p r o b le m  s o l v i n g  
p r o c e s s  i n  n u r s i n g  w e re  e x p l a i n e d  by two p r e d i c t o r s  w h i c h  w e re  r a n k e d  i n  t h e i r  
pow er o f  p r e d i c t o r  a s  p e r c e p t i o n a l  c o m m u n ic a t io n  i n  o p e r a t i n g  room  and  
p e r c e p t i o n  o f  c o l l e g i a l  i n t e r a c t i o n s  r e s p e c t i v e l y .

4 .  Th e  g r o u p  o f  p r e d i c t o r s  i n  e a c h  s t a g e  o f  p r o b le m  s o l v i n g  p r o c e s s  
i n  n u r s i n g  w e re  f o u n d  a s  f o l l o w .

4 . 1  I n  t h e  s t a g e  o f  a s s e s m e n t ,  th e  1 0 . 4 6  p e r c e n t  o f  v a r i e n c e  
was o n l y  e x p l a i n e d  b y  p e r c e p t i o n  o f  c o m m u n ic a t io n  i n  o p e r a t i n g  room .

4 . 2  I n  t h e  s t a g e  o f  p l a n n i n g ,  t h e  2 2 . 3 0  p e r c e n t  o f  v a r i e n c e  w e re  
e x p l a i n e d  b y  p e r c e p t i o n  o f  c o l l e g i a l  i n t e r a c t i o n s  and p e r c e p t i o n  o f  
c o m m u n ic a t io n  i n  o p e r a t i n g  room .

4 . 3  I n  t h e  s t a g e  o f  i m p le m e n t a t io n ,  t h e  1 9 . 7 8  p e r c e n t  o f  v a r i e n c e  
w e re  e x p l a i n e d  b y  p e r c e p t i o n  o f  c o l l e g i a l  i n t e r a c t i o n s  a n d  p e r c e p t i o n  o f  
e n v i r o n m e n t  i n  o p e r a t i n g  ro om .

4 . 4  I n  t h e  s t a g e  o f  e v a l u a t i o n ,  t h e  1 1 . 9 2  p e r c e n t  was o n l y  
e x p l a i n e d  b y  p e r c e p t i o n  o f  c o m m u n ic a t io n  i n  o p e r a t i n g  ro o m .
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ท ี่ให ้ความอส ุ เค ราะ ห ์ใน ค ร ื่งน ี้

ผ ู้ว ิจ ัยได ้ร ับ ค วาม ก ร ุณ าจาก  คุณนิตย์ พรหมมาศ ห ัวห น ้างาน ผ ่าต ัด โรงพ ยาบ าล ราช ว ิถ ี 

ช ี่ง เรด โอ ก าส ่ให ้ผ ู้'ว ิจ ัยแล ก  เปลี่ยน เว ล า ก า ร ท า ง า น  เพี่อ เข ้าศ ึก ษ าจน ส า เร ็จ  ท ้ายท ี่ส ุดน ี๋ทล ีมไม ่ได ้ 

คีอ คุณพ่อ คุณแม่ ผ ู้ท ี่เร น ก าล ังใ จ ช ่ว ย  เหลือในทุก  ๆ ด ้าน จน ท าให ้ว ิท ยาน ิพ น ธ ์เล ่ม น ึ้ส าเร ็จไป ด ้วยด ี 

ผ ู้ว ิจ ัยขอขอบ พ ระค ุณ เรนอ ย ่า ง ส ูง ไ ว ้ ณ ท่ีน้ี

กาญจนา จันทร์ไทย
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