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ฝายการตลาด
ท

ท ฑม 0309 r i e  น  1  2 บัผฑตวิฑราล้อ จุปีาลงกรผมหาวิทอาล้อ
ถนนพฤทไท กรุงเทพฯ 10330

1  (o  ธันวาคม 2536

Iรอง ทอความร่วมมอานการวิจัอ
เร่รน ผ้ว่าการการท่องIฑอวแห่งประเฑกํโทร
ส่งที่ส่งมาต้วอ แบบฟ้อบถาม

เนองต้วอ นารรพพล อวะนิอม นิส่ตปีนปร่ฤ!ฤทมหาบั«ทค ภาควิชาการประชาลัมพันธ กำลัง
ค่าเนินการวิจัอเพอเฟ้นอเป็นวิฑอานิพนธเรอง "การประชาลัมพัน!!ธรงการท่รงเที่อวแห่งประเท กํไ ทอ" 
โครม รองกำฟ้ตราจารอ คร.ปรมะ ฟ้ตะเวท่น เป็นอาจารอที่ปรกษา านการนํ้นิส่ตจ่าเป็นต้องเก็บรวบ 
รวมท้อมูลที่เที่อวท้องโคอการทอเร่อนลัมภาษผท่าน และแจกแบบฟ้อบถามนก,มู้บร่หารทองการท่องIฑอว
แห่งประเท!โไทร

จงเร่อนมาเพอทอความอนุเคราะหจากท่านไต้โปรคหจารผาอนุญาตาหั น ่ายร่พ ีเล ยวะนิยน ่
โต้เก็บรวบรวมท้อมูลคงกล่าว เนอประโอชนทางวิชาการ และทอทอบคุผเป็นออ่างฟ้งมา ผ โอกาฟ้นํ้คัวอ

ทอน๙คงความนับกอ

9  N/A"'

(กำฟ้ตราจารร คร.ถาวร วัชราภัอ) 
คผบคับัณ?เตวิฑราลัอ

แผนกมาตรฐานการสืกษา ษช^วท
f - a i

โทร. 2183530
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เรียน ผู้อานวยการสานักงาบภูมิภาค
ผู้อานวยการสานักงานต่างประเทส

เนืองด้วย นายรพีพล ยูวะนิยม นิสิตสันปริญญามหาพันทีต ภาควิชาการประชาสัมพันธ ์
กาลังคาเนินการวิจัยเทือเสนอเฟ้นวิทยานิพนธ์เรือง "การประชาสัมพันธ์ของการท,องเทียวแห่ง 
ประเทสไทย" โคยม รองสาสตราจารย์ ดร.ปรมะ สฅะเวทีน เฟ้นอาจารยทีปรีกษา ในการน ี ้
นิสิตจาเฟ้นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลทีเทียวข้องโคยการแจกแบบสอบถามแก,ผู้บริหารของการท่องเทียว 
แห่งประ เทศไทย

จงเรียนมาเทือโปรดทีจารททให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและส่งกลับ 
ตามกาหนคด้วย

( $ —

(นายลันติข้ย เออจงประสิทธิ)
ผ ู้อานวยการฝ่ายวิชาการ



4-S3ตเไ].ะนิ. เ ทศศาสตร์ รุพาลงกรเบ.มหา วหยาลัย
กนน«เบา'เห กร'รเทพฯ 10330

28 ธันวาคม 2536

เ รีอง ขอดวามร่วม?]อไนการตอบแบนสอบถาม
I รีบน
สิงร่ส ิงมาเทย 1) แบบสอบกาม]พอการรวัย จำนวน 1 ชุด

2) บันมืกจากผู้อำนวยก ไรฝ่ายวิชาการ จานวน 1 ฉบับ
3) ชอ'งจด-หมายสำหรับสิงแบบสอบกามคืน จำนวน 1 ชอร!

ด ้ายข ้าพเจ ้า นายรพีพส ยูวะนิยม นิสิตปรีฒฺทุมหาบั».ทิด ภาควิชาการบระชาสิมพันธ์ คเบะ 
นิ]'แสคาสตรี รุพำสงทรท่(มหาวิทยาลัย กำลังตำเนินการวิจัยเร่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์ เร ุฮง "การ 
บระชาสิมพันธ์ของการท่อง] ร่ยาแห่งประเ หศ'เทย" ชงเรนน'นาท ไง]เละเป็นประรยชนัต่อการดำเนินกาว 
ประชาลัมพันธ์ของการท่องเร่ยวแห่งบระเทศ'เทยเอง

วนทารน ข้าพ] จ้า'เด้ติตต่อขออนเท ติจากผู้'ว่าการการท่อง!ร่ผวแห่งประเทศ'เหยแจ้ว แสะท่ไน. 
ผู้ไ า ฯ เด้'มอบหมายไห้ผู้'อาน •ยการฝ ่ายใชาการ I ป็นผู้ออกบัน?ไกขอด ไ ามร่ ท]มือจากท่านไนการตอบแบบสอบ 
กาม

จงไตร่ขฝ็ความกรุเบาจากท่านไนการตอบแบบสอบถามตไมความ].รนจริง รดยข้าพเจ้าขอรับ
รองท่จะรัก'บาดำตอบของท่าน!ป็นดวามลับ และจะนำมาไข้เร่อการ•วิจัยนิเท่านั้นจะรุม่มืผลกระทบต่อ
รานะ หรียหนิ'ไห]]ารงานของห่าน!]ต่อย่ Iงไดบังสิน

วังเร ียน.มาเร่อขอด] เมร่า!]มือดังกสิาา แสะขอขอนพระคุเ)มา เบ รอกาสนด้าย

ขอแสดงความนับกออย่างสูง

( นายรพพล

ห ม า ย ! ห น ุ  ะ กรน], ] ส ิง แ บ บ ส อ ! ) น ไ ม ต ีน  ไ น ิ)น าน ท  2 0  ม ก ร า ค ม  2 5 3 7

(ไ,ห?ใง!]รุงเท'พ'-) î'in'ไ']].ลัน'ท 31 มกร)คม >537}
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โครงการประชาสัมพันธ์แก้ไ!!ภานลัท«ณ์ทางการท่อง เที่ยวธองประ เทศไทยกรณีนฤษภาทมิป้

ตามที่ได้เกิดเหตุการณ์ความไม่สงบไนการประท้วงเรียกร้องประชาธิปไตยในประเทศ 

ไทยเมื่อเดือนนฤษภาคม 2535 ได้ส่งผลกระทบต่อภานลักษณ์การท่องเที่ยวยองประ เทสนละการ 

ดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างมากและรัฐบาลได้ไท้ความสำคัญแก่อุตสาหกรรมท่อง 

เที่ยว โดยได้แต่งตั้งคณะทำงานท่องเที่ยว เฉใ»ทะกิจแห่งชาติ โดยท่าน นายกรัฐมนตรี (นาย 

อานันทํ ท้นยารชุน) ได้กรุณาเป็นประธาน รองนายกรัฐมนตรี (ม .ร .ว .เกษ ม ส โม ส ร เกษมศรี) 

เป็นรองประธาน ประกอบด้วยรัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี ผุ้แทนหน่วยราชการและธุรกิจ 

ท่อง เที่ยวเอกชนที่ เกี่ยวยัองร่วม เป็นคณะทำงาน เมื่อแสวงหาแนวทางไนการแก้ไขท้ญหาและ

อุปสรรคทั้งไนระยะ เร่งต่วนระยะสั้น และระยะยาว และคณะทำงานท่อง เที่ยว เฉนาะกิจแห่ง

ชาติได้ประชุมนิจารณาเรึ่องด้งกล่าวนั้เมื่อรันที่ 26 มิถุนายน 2535

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้ร่วมกับธุรกิจการท่องเที่ยวภาคเอกชน 

และหน่วยงานยองภาค เอกชนที่ เกี่ยวข้อง เช่น สมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว สมาคมโรงแรม 

ไทย อเมริก ันเอ ็กชเนรส บริษัทการบินไทย จำกัด นิจารณาถีงแนวทางดำเนินการแก้ไขภาษนจน  ่

การท่องเที่ยวของประเทศ และมาตรการที่จะเร่งอุตสาหกรรมท่องเที่ยวปนตัวขนได้โดยเร็วชง 

ได้แยกคณะทำงานออกเป็น 2 ชุด ดือ

1. คณะทำงานด้านบริษัทนำเที่ยว มีนายเบิร่ต แวน วอลบิค แห่งบริษัทสยาม 

เอกชเนรส เป็นประธานและผัแทนการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป็นเลขานุการ

2 . คณะทำงานด้านสึ่อมวลชน มีนายอิมเชียส มัคบิล แห่งนิตยสารนาด้าแทรเวลนิวสํ 

เป็นประธาน และผัแทนการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป ็นเลขานุการ

คณะทำงานทั้งสองชุดนได้นิจารณาจัดทำแผนงานประชาสัมพันธ์แก้ไขภานนจนํทางการ 

ท่องเที่ยวเป็นหลัก โดยดำเนินกิจกรรมต่างๆ ผ่านทางด้านสึ่อมวลชน ด้านตัวแทนบริษัทนำเที่ยว 

และกิจกรรมที่เข้าถึงนักท่องเที่ยวโดยตรง 3 โครงการ ดือ
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1. รครงการที 1 -  B ack t o  Norm al I n s p e c t io n

รดยไห้สำนักงานสายาต่างประเทศเชิญพัแทนบริษัทนำเที่ยวและสื่อมวลชน 

ประ เภทต่างๆ รนท่องถิ่นมา เยือนประ เท Fflทยใหัเห็นสภาใแท่ีแท้’จริง และนำกลับไป เ ผยแบร่ต่อไป 

ค่าไช ิจ ่ายยองรดรงการนไชิจากงบประมาณประจำปีงบประมาณ ชงการท่อง เท!ย'วแห่งประ เทศ

ไทยได้รับอย่แลัว

2 .  รค?งการที่ 2 -  Come S ee  & T e l l

รดยการเชิญพัประกอบการหรือตัวแทนบริษัทนำ เที่ยวที่ไม่ไตัร่วมรดรงการที่ 1 

เยือนประเทศไทยและไห้ส่วนลดสำหรับบัตรรดยสารเครื่องบิน ท่ีบัก และรายการนำเท ี่ยวไน

ราคาน ิเศษ กิจกรรมนั้จะช่วยไห้นนักงานบริษัทนำเที่ยวรัสิกมั่นไจและสามารถยืนยันถึงความปลอด 

ภัยไนประเทศไทยไห้กับนักท่องเที่ยวไตัอย่างเต็มที่และช่วยประชาสัมพันธ์ถึงแหล่งท่องเที่ยวที่ไต  ั

ไปดุมาส่าสุดนั้นไห้แบร่หลายต่อไปอีกด้วย รดรงการนั้ไม่ตัองไชัเงินงบประมาณ

3 . รดรงการที่ 3 -  The W orld  ะ Our G u e s ts

เป็นรดรงการแก้ไยภาบนจนํทางการท่องเที่ยวยองประเทศไทยรดยแต่งตั้ง 

บริษัท PRESKO/HÏ11 and Knowlton A s ia  เป็นประชาสัมพันธ์ไนวง เง ิน 7 4 0 ,0 0 0  เหรียญ 

สหรัฐ หรือประมาณ 1 9 ,2 4 0 ,0 0 0  บาท (สิบเก้าลัานสองแสนสี่หมึ่นบาทถัวน)

รายละ เอียดยองแต่ละรดรงการมีดังนั้

1. รดรงการ B ack t o  Normal 

วัตถุประสงค์

เบึ่อไห้ผุ้แทนบริษัทนำเที่ยวและสื่อมวลชนห้องถิ่นได้เห็นสภาบที่แห้จริงยองไทย ว ่าได  ้

กลับส่สภาบปกติ และมีดวามปลอดภัยสำหรับนักท่อง เที่ยวที่จะเดินทางมาท่อง เทียวไนประ เทศไทย
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ทา?เชิญบริษัทนำ เท ี่ยวมาบัสน^กษา

เชิญผุ้แทนบริษัทนำเที่ยวที่เป็นนนักงานขายและระดับบริหารที่เกี่ยวข้องตลอดจนสึ๋อมวล 

ชนต่างๆ รตยเฉนาะการบินไทย มอบบัตรรดยสารเครึ่องบินเป็นอภินันทนาการ และททท. ซอ 

ความร่วมมือไปยังรรงแรมต่างๆ เนึ่อยอหัองนักแก่คผะดังกล่าว รดย ททท. จะเป็นผุ้รับผิดปอบ 

ดัานค่าไข้จ่ายต่างๆ (อาหารเครึ่องด ึ่ม นาหนะ และอื่นๆ)

รครงการต่างๆ ท่ีไดัดำ เนินการและกำลังจะดำ เนินการ

1. คณะยัแทนบริษัทนำเที่ยวจากสงิครปร ์ จำนวน 30 คน รดยความร่วมมือ»องการ 

บินไทยและสิงคร ป ร ์แอร่ไลนํ ระหว่างวันที่ 2 4 -2 6  มิถุนายน 35 งบประมาณ 1 0 0 ,0 0 0  บาท

2 . คณะผุ้แทนบริษัทนำเที่ยวจากรอชากัาและนารงย่า จำนวน 100 คน รดยความ 

ร่วมมือของการบินไทย ระหว่างวันที่ 3 -7  และ 1 0 -14  กราฎาคม 35 งบประมาณ 5 0 0 ,0 0 0  

บาท

3 . คณะผัแทนบริษัทนำเที่ยวจากรตเก ียว จำนวน 220 คน รดยความร่วมมือยองการ 

บินไทย ระหว่างวันที่ 4 -7  (110 คน) และ 11-14  กรกฎาคม 35 (110 คน) งบประมาณทั้ง 

สองคณะประมาณ 9 8 0 ,0 0 0  บาท

4 . คณะผัแทนบริษัทนำเที่ยวจากสิงคร ป ร  ์ จำนวน 13 คน รดยความร่วมมือสายการ 

บินคาเธ่ย์แปชิปิค ระหว่างวันที่ 6 -1 0  กรกฎาคม 35 งบประมาณ 1 0 0 ,0 0 0  บาท

5 . คณะผัแทนบริษัทนำเที่ยวจากออสเตรเลีย จำนวน 60 คน รดยความร่วมมือของ 

สายการบินแควนดัส ระหว่างวันที่ 13-21 สิงหาคม 35 งบประมาณ 4 0 0 ,0 0 0  บาท

6 . นอกจากนั้ยังมีสำนักงานต่างๆ อีกหลายแห่งกำลังนิจารณาจัดงานมาอีกหลายสำนัก 

งาน ชงส่วนมากไข้งบของแต่ละสำนักงานชงจะเข้าไนช่วงที่มืการจัด ASEAN T ra v e l show 

คาดว่าจะมิการจำนวน 200 คน งบประมาณ 1 ,5 0 0 ,0 0 0  บาท

รวมค่าไขจ้่ายทั้งสน 3 ,5 8 0 ,0 0 0  บาท รดย'ไข้'งบประมาณประจำชงมีอย่แลัว
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การเชิญสึ่อมวลปนมาทัศนกักษา

ททท. มี'โ'ค'รงการเชิญสื่อมวลปนมาทัศนกักษาประเทศไทยเป็นประจำทุกปี โดยสำนัก 

งาน ททท. โนต่างประเทศดำเนินการร่วมกับบริษัทการบินไทย จัดบัตร'โดยสารเป็นอภินันทนา 

การ เลือกเชิญสิ่อมวลปนด้านการท่องเที่ยวเพี่อนำไปเผยแพร่โนต่างประเทศโนปี 534 ได้เชิญมา 

รวมทั้งสน 159 ราย สำหรับปิงบประมาผ 2535 ได้เชิญมาแล้วจนถงเตือนพฤษภาคม เป็น 

จำนวน 280 ราย โป้งบประมาผไปแล้วทั้งสิ่น 5 ,2 7 3 ,0 0 0  บาท และทระนั้ได้แจังไห้ สนง. 

ตปท. ริบเร่งดำเนินการเชิญสื่อมวลปนมาเพี่อทัศนกักษาเกบขัอมุลนำไปเผยแพร่เพี่อขยายผลด้าน 

การประปาล้มพันธ์โนเวลาอันรวดเร็ว

ไดยกำหนดเชิญจากตลาดที่สำคัญ ไตยโห้ สนง. ททท. โนต่างประเทศ 16 แห่ง 

เลือกเชิญแห่งละ 10 คน รวมท้ังสน 160 คน ทั้งน ไดยขอความร่วมมือจากสายการบินและไรง 

แรมจัดบัตรไดยสารเครึ่องบินและที่ษักเป็นอภินันทนาการ ททฯ. รับผิดปอบการจัดไปรแกรมนำ 

เที่ยว จัดรถ มัคคุเทศก์และเลั้ยงรับรอง

จะมีค่าโป้จ่ายเฉลี่ยคนละ 2 0 ,0 0 0  บาท ต ่อการเด ินทาง 5 ตืน ด้งนั้กังมีค่าโป้จ่าย 

ไนการทัศนกักษาเพี่อสิ่อมวลปนสำหรับไครงการปนปุการท่องเที่ยวช่วง กรกฎาคม -  กันยายน 

รวมค่าโป้จ่ายทั้งสน 3 ,6 0 0 ,0 0 0  บาท ไดย'โป้'งบประมาผประจำชงมีอย่แล้ว

2 .  ไครงการ Come S ee  & T e l l  

วัตถุประสงค์

เพี่อต้องการไห้ผุ้แทนบริษัทนำเที่ยวที่ไม่ได้ร่วมไครงการ B ack t o  Normal ไดย 

เฉพาะพนักงานขายชองบริษัทนำเที่ยวต่าง•ๅ ได้มีไอกาสเดินทางมาเห็นสภาพที่แทัจริงชองไทยว่า 

ยังมีความปลอดภัยเพียงนอสำหรับนักท่องเที่ยวชงพนักงานชายเหล่านั้น สามารถที่จะนำสิ่งที่ได้พบ 

ได้เห ็นมาไปแจังแ ก ่ลุกคัาท ี่จะมาซอรายการนำเท ี่ยวว ่าประเทศไทยยังเป็นจุดหมายปลายทาง ท่ี 

นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางไปท่องเที่จยวได เ้ช่นที่ผ่านมา
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วิธีการตำ เนินทา?

1. สายการบิน'ไทย'ไดัเส!๓ บัตร!ดยสาร'ราคานิIffy AD90 แก่ผุ้ที่จะ เดินทางไน!ครง 

การนั้ และคุณฉัตรข้ย บุเนยอนันต์ ไนฐานะประธานของ BAR กำลังจะขอความร่วมมือจากสาย 

การบินสมาชิกใหัความร่วมมือบนนื่นฐานเดียวกัน

2 . สมาคม!รงแรมไทยและสมาคมไทยธุรกิจการท่อง เที่ยวจะจัดหัองนักและรายการ 

นำเท ี่ยวไนราคาบ ิเศษสุด ชงอย่ในระหว่างการบิจารณา

3 . การสนับสนุนท้ังไนข้อ 1 และ 2 จะสนสุดไน;ดีอนกันยายน 35 และ กำลังยอ 

ความร่วมมือไหัมีผลจนกังสนเดิอนธันวาคม 35

ผลที่คาดว่าจะได้รับ

เนื่องจากนนักงานขายของบริษัทนำเที่ยวต่างๆ เปรียบเสมือนประตด่านแรกที่จะนบกับ 

ลุกค้า (C onsum er) ดังนนหากนนักงานยายไดัมี!อกาสเดินทางมาเห็นสภานที่แทัจริงของประเทศ 

ไทย ก็จะสามารถเป็นการเผยแนร่ข้อมลดังกล่าวไปส่ Consum er ไดั

งบประมาณ

ไครงการนใม่ดัองไข้งบประมาณ

3 . ไครงการ The W orld , Our G u est 

วัตถุประสงต์

เนึ่อล่ง เ ส'ริมและปน'นุเภานลักษณยองประ เทศไทย
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วิธ ีก า ร พ ำ  เนินก า ร

1. กา?จัดอภินันทนาการทรงสมาชิก!รงแรมไทย

สมาดม!รงแรมไทยเทาร ่วม!น!ครงการ "ไลกเป ็นแขกของเรา" หรือ "The 

W orld , Our G u e s t"  ไคยจัดอภินันทนาการด้งนั้

1 .1  นักท่องเที่ยวอิสระ!!าวต่างประเทศที่เดินทางเท้ามาไนประเทศไทยไนวันที่ 

12 สิงหาคม 2535 และได้จองห้องนักมาล่วงหนัากับ!รงแรมสมาชิกซองสมาคมฯ จะได้รับ 

อภินันทนาการนักปริ 1 คืนไนวันน้ัน ทั้งนั้ซั้นอยุ่กับ!รงแรมสมาชิกนั้นๆ จะมีห้องนักว่างหรือไม่

หรืออีกนัยหนง คือ ไรงแรมสมาชิกสมาคมที่เท ้าร่วมไน!ครงการ "The W orld , 

Our G u e s t"  นั้จะไม่คิดค่าห้องนัก 1 คืนกับนักท่องเที่ยวที่ไดิจองห้องนักกับ!รงแรม และได้เดิน 

ทางเท้ามาไนประเทสไทยไนวันที่ 12 สิงหาคม 2535 จริง ไรงแรมสามารถตรวจสอบนักท่อง 

เที่ยวท่านนั้นๆ ไดยการขอดุ นัายกัญลักษณ์ "The W orld , Our G u e s t"  หรือหลักฐานการติ 

ตราไนหนังสือ เดินทางซองนักท่อง เที่ยวได้

1 .2  นักท่องเที่ยว!!าวต่างประเทศที่เดินทางเท้ามาไนประเทศไทยไนวันที่ 12 

สิงหาคม 2535 ไนลักษณะของกรุ๊ปทัวร์หรือแบกเกจทัวร่ที่ได้จ่ายเงินล่วงหนัา จะได้รับ " h o te l  

v o u c h e r  ส ิเซ ียว" สำหรับการนักปริ 1 คืนเชินกัน แต่จะด้องไท้สิทธิภายไน 1 ปี ไดยจะด้อง 

เป็นบุคคลเคียวกันและจะด้องนักไน!รงแรมเดียวกันกับที่ตนนักด้วย

นอกจากนั้ยังมี " h o te l  v o u c h e r ส ิเซ ียว" สำหรับมอบไห้แก่นักท่องเที่ยว!!าว 

ต่างประเทศที่เดินทางเท้ามาไนวันนั้น!ดยกรุ๊ปทัวร์หรือแบกเกจทัวร์!รงแรม จะด้องกรอกราย

ละเอ ียดต ่างๆ ซองแซก ที่อ!รงแรม บรัอมลายเป็นนัจัดการและตราประทับของ!รงแรมไนชิอง 

ว ่างด ้านขวาล ่าง จะสังเกตเป็นหมายเลซประจำของ " h o te l  v o u c h e r  ส ิเซ ียว" แต่ละไบบน 

ด้านซวาบนเบึ่อความสะดวกไนการอ้างอิงไนอนาคต

1 .3  สำหรับนักท่องเที่ยว!!าวต่างประเทศที่เดินทางเท้ามาไนวันที่ 12 สิงหาคม

2535 ไดยไม่ได้จองห้องนักล่วงหนัา สามารถจะขอห้องนักปริ 1 คืน ได้!ดยการติดต่อขอที่นัก 

ปริจากเคาน์เตอร์ร ่วมยองสมาคม!รงแรมไทยกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (THA/TAT



191

c o u n te r )  ทื่ท ่าอากาศยานกรุง เทน เชียงไหม่และภุเกต เท่านั้น ไนวันท่ี 12 สิงหาคม 2535 

อาจจะมีนักท่อง เที่ยวชาวต่างประเท?!จำนวนหนงที่ เดินทาง เ ทามา!ดยไม่'ใดัมีการจองห้องนักกับ 

ไรงแรมไต หากนักท่องเที่ยวกลุ่มนั้ค้องการจะยอห้องนักปรื 1 คืนสำหรับวันท่ี 12 สิงหาคมแล้ว 

เคาน์เตอร์ร่วมยองสมาคมไรงแรมไทยและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยที่สนามบินทั้งสามแห่ง 

จะจัดหาห้องนักไห้ไค้ไคยไห้ไควค้าห้องนักที่สมาชิกยองมาคมร ไค้มอบไห้ต่างหาก ไนการจัดหา 

ห้องนักจะไห้วิธีลุ่มและไห้ระบบ "มาก่อน ไค้ก่อน" ไดยนักทองเที่ยวไม่มีสิทธิว่าจะเลือกนักที่ได 

นักท่องเที่ยว!!าวต่างประเทศที่ยอห้องนักจาก THA/TAT c o u n te r  ที่สนามบินทั้งสามแห่งจะไค้ 

รับ " h o te l  v o u c h e r  สิเหลือง" ชงจะนำไปแสดงที่เคาน์เตอร์รืเชปห้นยองไรงแรม

การอภินันทนาการห้องนักปรื 1 คืน จะไห้นักไค้เฉใ»ทะคืนวันท่ี 12 สิงหาคม 

2535 เท่านั้น ค้งน้ัน สำหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศบางส่วนที่เดินทางมากงประเทศไทย 

ไนตอนเห้ายองวันที่ 12 สิงหคม เช่น เย ้าม าไน เวลา 0 1 .0 0  น. และเดินทางถึงไรงแรม ไน 

ตอนเห้ามีด ชงไนกรณีน ตามกฎเกณห่ยองธุรกิจไรงแรมนั้น ย ังจะค ้องล ือว ่าเป ็นการเย ้าน ักยอง ■ 

คืนวันท่ี 11 สิงหคาคม ตังนั้นหากนักท่องเที่ยวท่านนั้น ค ้องการจะเย้าน ักไนไรงแรม ไนระหว่าง 

เวลา 0 1 .0 0  ถึง 1 2 .0 0  น. ยองวันที่ 12 สิงหาคม แล้ว แยกท่านนั้นจะค้องเสียค่าที่นัก 

สำหรับช่วงระยะเวลานั้น การอภินันทนาการที่นักปรีจะจัดขั้นไนระหว่าง 1 2 .0 0  น. ยองวันท่ี 

12 สิงหาคม ไปจนถึง 1 2 .0 0  น. ยองวันที่ 13 สิงหาคม

2 . อภินันทนาการยองแอดค้า (ATTA) - -  กา?จ ัดรายการท ัวร์ป?

นักท่องเที่ยวที่เดินทางเย้ามาไนประเทศไทยไนวันที่ 12 สิงหาคม น้ั สามารถจะ " 

ซอจองรายการทัวร์ปรืค้วยตนเองที่เคาน์เตอร์ท ัวร์ท ี่ไรงแรมที่เป ็นจุดเริ่มค้นทัวร์เหส่านั้ หรึออาจ 

ยอจองผ่านรีเชปห้นยองไรงแรมที่ตนนักอยุ่ หรือจากเคาน์เตอร์ทัวร์ไนไรงแรมที่ตนนักอย่ไค้เช่น 

กัน ไดยทาง ATTA ไห้สิทธิแก่ 2 ,5 0 0  คนแรกที่จองเท่านั้น

นักท่อง เท ี่ยวชาวต่างประ เทศที่ค้องการไห้สิทธิรายการทัวร์ใ»เรืนจะค้องแสดง 

ยัายสัญญลักษเน "The W orld , Our G u est"  เป็น'หลักฐานค้วย
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รายชื่อ!รงแรมนรัอม!ทรกัvm!นกรุงเทนฯ ชื่งเป็นจุดเริ่มตันทัวร์ปรี ไตัแก่

! รงแรมสยาม อินเตอร์ คอนติเนนตัล 253-0355

! รงแรมอิมนิเรียล 254-0023

! รงแรมแชงกรี-ล ่า 236-7777

! รงแรมรอยัล ออคิด เชอราตัน 2 3 4-5599

รายการเที่ยวชมใ.เรี ที่กรุงเทนฯ ภ ุเก ี่ต และเชียงใหม่ 

-  กรุง เทใ»เฯ

-  ต่วเมอง 12 สงหาคม เวลา 1 4 .0 0 น.

-  ตลาดนํ้า 13 สิงหาคม เวลา 7 .3 0 น.

-  ตัวเม ือง 13 สิงหาคม เวลา 9 .0 0 น.

ภุเทด

-  ตัวเม ือง 12 สิงหาคม เวลา 1 4 .0 0 น.

เช ียง!หม่

-  ต ัวเม ือง 12 สิงหาคม เวลา 1 4 .0 0 น.

3 . สิ่งนิมน!ปสเตอร์และสตั๊ทเทอร์

!รงแรมจะ!ต ัร ับ!ปสเตอร์และสตกเกอร์จำนวนหนงเก ี่ยวก ับ!ครงการ "The

W orld , Our G u e s t"  สมาคมฯ ขอร่วมมือ!นการติดตั้งและเผยแนร่ตั้งแต่ วันท่ี 10 หรีอ 11 

สิงหาคม

ผลที่คาดว่าจะ!ตัร้บ

-  จะทักจุง!หันักท่อง เที่ยวมา เยึอนประ เทศ!ทย

- จะเปิดช่องทาง!ทัประเท(ะ!!ทยสามารถดำเนิน!ครงการต่อเนึ่องอึ่นๆ !ต ั
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-  จะเป็นล่ทางไห้ประเทศไทยสามารถเยัาสุ่เครึอย่ายยองสถานี'โทรทัศ'นและหนังสือ 

นิมห์อ่ึน  ๆ ทั่ว!สก

-  จะเป็นก้าวนรกที่สำคัญชงจะวางรากฐานของความนยายามไนการดำ เน ิน!ครงการ 

ระยะยาวของประเทศไทย เพี่อแก้ไขปัญหาภาษพจน์หรือหัวข้อต่างๆ ที่ประชาชน'ใน'ประเทf i t นๆ  

ไห้ค'วามสน'ใจ

ไครงการทั้ง 3 ไครงการ มีการจัดแถลงข่าว 2 ครั้งไนวันที่ 24 กรกฎาคม 2535 

1 ครั้ง และวันท่ี 10 สิงหาคม 2535 1 ครั้ง

การประเมินผล

1. ทัศ'นคติยองผัมาท่องเที่ยว

-  ไชัวิธีการแจกแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ที่สนามบิน

-  กระทำ 2 ครั้ง ครั้งแรกคือ หล ังจากเผยแพร่ข ่าวไครงการ The W orld , 

Our G u est ไปแล้วประมาณ 1-2  สัปดาห์ และครั้งที่ 2 คือวันท่ี 13 สิงหาคม 2535

2 . ความครอบคุลมของสึ่อ

-  การเผยแพร่ข่าวไนสึ่อในเมีองไหญ่ จะไชัวิธ ีการประเมินเชิงปริมาณ

-  ความครอบคลุมไนการได้รับข่าว จะประเมินไดยวิธีการประเมินเชิงคุณภาน
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ไครงการ C le a r  T h a i la n d  Image

C le a r  T h a i la n d  Im age เ ป ็น ก ิจ ก ร ร ม ด ้า น ต ัว แ ท น บ ร ิษ ัท น ำ  เ ท ี ่ย ว  ท ำ ก า ร ป ร ะ ! ! า -  

ล ้ม น ัน ธ ์แ ก ้ไ ข ภ า น น จ น ํก า ร ท ่อ ง  เ ท ี ่ ย ว ไ น ต ่า ง ป ร ะ  เ ท ศ  ไ ต ย น ำ น ุ ้ เ ท น ส ม า ค ม ธ ุร ก ิจ ก า ร ท ่อ ง  เ ท ี ่ย ว ต ่า ง ๆ  

แ ล ะ ผ ุ ้แ ท น ธ ุร ก ิจ ก า ร ท ่อ ง  เ ท ี ่ย ว ภ า ค  เ อ ณ ! น ท ี ่ไ ด ัร ับ ก า ร ย อ ม ร ับ ไ น ว ง ก า ร ธ ุร ก ิจ ท ่อ ง  เ ท ี ่ ย ว ต ่า ง ป ร ะ  เ ท ศ  

เ ด ิน ท า ง ไ ป ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม น บ ป ะ ส ัง ส ร ร ค ์ท ำ ค ว า ม เ ย ้า ไ จ ท ี ่ถ ก ด ้อ ง ไ ห ัก ้บ ผ ัแ ท น ธ ุร ก ิจ ท ่อ ง เ ท ี ่ย ว ท ี ่ม ีค ว า ม  

ล ้ม น ัน ธ ก ้น อ ย ุ ่ไ น ต ่า ง ป ร ะ  เ ท ศ ไ ด ย ไ ป ไ น น า ม ข อ ง ต ัว แ ท น อ ุต ส า ห ก ร ร ม ก า ร ท ่อ ง  เ ท ี ่ ย ว ข อ ง ป ร ะ  เ ท ศ ไ ท ย  

แ ส ะ ไ ม ่ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท า ง ก า ร ค ้า ไ ด ๆ  แ อ บ แ ฝ ง  อ ีก น ั ้ ง ด ้อ ง ส ล ะ เ ว ล า แ ล ะ ค ่า ไ ช ีจ า ย ส ่ว น ต ัว เ อ ง ด ้ว ย  

ส ำ ห ร ับ เ ม ีอ ง ท ี ่จ ะ ไ ป น ั ้น ก ำ ห น ด ต า ม ค ว า ม เ ร ่ง ต ่ว น แ ล ะ ค ว า ม ร ุน แ ร ง ข อ ง ผ ล ก ร ะ ท บ  ช ง เ ป ็น ต ล า ต แ ถ บ  

ย ุไ ร ป แ ล ะ เ อ เ ช ีย  ม ีค ่า ไ ช ัจ ่า ย น ั ้ ง ส น ป ร ะ ม า ณ  3 3  ล ้า น บ า ท  ต า ม ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ไ น เ อ ก ส า ร  ส ร ุป ไ ด ้  

ด ้ง น ั ้

1 .  ย ุไ ร ป

1 . 1  ไ ช ั เ ว ล า  2  ส ัป ด า ห  ไ น  1 0  เ ม ือ ง  ค ือ  ม ิล า น  แ ม ค ร ิด  ป า ร ีส  อ ัม ส เ ต อ ร ์ด ัม  

ล อ น ค อ น  แ ม น เ ช ส เ ต อ ร ์  ส ต อ ก ไ ฮ ส ่ม  แ ป ร ง ค ์ เ ป ิร ์ท  ม ิว น ิค  แ ล ะ เ ว ีย น น า

1 . 2  ค ่า ไ ช ัจ ่ า ย  ร ว ม  6 2 6 , 4 0 0  เ ห ร ีย ญ ส ห ร ัฐ  ห ร ือ ป ร ะ ม า ณ  1 6 , , 2 8 6 , 4 0 0  

บ า ท  แ บ ่ง เ ป ็น

1 2 . 1 ค า ร ับ ร อ ง 3 5 0 , 0 0 0 เ ห ร ัย ญ ส ห ร ัฐ

1 2 . 2 ค ่า ท ี ่น ัก 8 4 , 0 0 0 เ ห ร ีย ญ ส ห ร ัฐ

1 2 . 3 ค่า P ro m o tio n 5 0 , 0 0 0 เ ห ร ีย ญ ส ห ร ัฐ

1 2 . 4 ค ่า เ ด ิน ท า ง  ( ท า ง บ ก ) 6 , 0 0 0 เ ห ร ีย ญ ส ห ร ัฐ

๘ ci a
1 2 . 5 เ บ ต เ ต ล ด 5 0 , 0 0 0 เ ห ร ัย ญ ส ห ร ัฐ

1 2 . 6 ค ่า เ ค ร ื ่อ ง บิน ( ส า ย ก า ร บินปกติ) 8 6 , 4 0 0 เ ห ร ีย ญ ส ห ร ัฐ
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2 . เอ เช ีย

2.1  ไช ีเวลา 2 สัปดาห์ ไน 10 เมึอง คือ 'โตเกียว ‘โอชาโาา ไชล ไทเป ฮ่องกง 

กัวลาสัมเปอร์ สิงคไปร์ จาการ ์ตา เมลเบ ิร ์น และชิคนีย์

2 .2  ค ่าไช ัจ ่าย รวม 6 4 5 ,6 0 0  เหรียญสหรัฐ หรีอประมาผ 1 6 ,7 8 5 ,6 0 0  บาท

แบ่งเป็น

22.1 ค่ารับรอง 2 7 5 ,0 0 0 เหรียญสหรัฐ

22.2 ค่าท่ีนัก 8 4 ,0 0 0 เหรียญสหรัฐ

2 2 .3 ค่า P ro m o tio n 4 5 ,0 0 0 เหรียญสหรัฐ

2 2 .4 ค่าเด ินทาง {ทางบก) 6,000 เหรียญสหรัฐ

2 2 .5 เป็ตเตลด 5 0 ,0 0 0 เหรียญสหรัฐ

22.6 ค่าเครื่องบิน (สายการบินปกติ) 1 8 5 ,6 0 0 เหรียญสหรัฐ



CLEAR THAILAND IMAGE FLY-A-ROUND
I. EUROPE

WEEK DAY CITY AGENTS CITY COORDINATORS BUDGET u s$
EXPECTED

1 MO MILAN 250 K. ROBERTO A) 3500 AGENT ENTERTAINMENT AT US100 = 3 5 0 ,0 0 0
TU MADRID 250 K. ROBERTO B) 40 PARTICIPANTS, 14 NIGHTS AT US150 = 8 4 ,0 0 0
WE PARIS 400 K. WEINGAND C) PROMOTION COST: GIVE AWAYS 3 5 ,0 0 0
TH AMSTERDAM 300 K. WEINGAND P .R . AGENCY 1 0 ,0 0 0
FR LONDON 500 K. GUIGNON MAILING HOUSE 5 ,0 0 0

= 5 0 ,0 0 0
2 MO MANCHESTER 400 A. GUIGNON D) TRANSPORTATION GROUND 6,000

TU STOCKHOLM 300 TBA E) MISCELLANEOUS 5 0 ,0 0 0  540
WE FRANKFURT 500 B V WALBEEK F) TRANSPORTATION AIR (42 HRS)
TH MÜNCHEN 400 B V WALBEEK 1) ALL c h a r t e r  1 1 ,8 3 1 ,6 0 0  B = 4 7 3 ,3 6 4
FR VIENNA 200 p . WEINGAND 2) S c h e d u le d /c h a r te r  4 ,5 0 0 ,0 0 0  B = 1 8 0 ,0 0 0

3) A ll  s c h e d u le d  2 ,1 6 0 ,0 0 0  B = 8 6 ,4 0 0
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I I .  ASIA-PACIFIC

WEEK DAY CITY AGENTS
EXPECTED

CITY COORDINATORS BUDGET us$

1 MO TOKYO 300 TBA A) 2 ,7 5 0  AGENT ENTERTAINMENT AT US100 = 2 7 5 ,0 0 0
TU OSAKA 300 B) 40 PARTICIPANTS, 14 NIGHTS AT US150 = 8 4 ,0 0 0
WE SEOUL 200 C) PROMOTION COST: GIVE AWAYS 3 0 ,0 0 0
TH TAIPEI 200 P .R . AGENCY 1 0 ,0 0 0
FR HONGKOKG 500 MAILING HOUSE 5 ,0 0 0

= 4 5 ,0 0 0
2 MO KUALA LUMPUR 200 D) TRANSPORTATION GROUND = 6 ,0 0 0

TU SINGAPORE 400 E) MISCELLANEOUS = 4 5 0 ,0 0 0  4 6 0 ,0 0 0
WE JAKARTA 200 F) TRANSPORTATION AIR (40 HRS)
TH MELBOURNE 200 1) ALL c h a r t e r ( g u e s t i m a t e ) = 4 5 0 ,0 0 0
FR SYDNEY 250 2) S c h e d u le d /c h a r te r  4 ,5 0 0 ,0 0 0  B = 1 8 5 ,6 0 0

198
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2 .2  งานสถา{ทน!กอบรมวิปาการโรงแรมและการท่องเที่ยว

ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ม ีล ัก ษ ผ ะ เ ป ็น ง า น ป ร ะ จ ำ ท ั ้ ง ม ด  ซ อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ะ ย ะ  5  ปี 

ร ว ม  5 2 . 7 0  ล ัา น บ า ท

2 .3  งาไฬุนธ์รวปรวมซ้อมุลนละเนยนมร่ซัอมุเรด้านการท่องเที่ยว

ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ม ีล ัก ษ ณ ะ เ ป ็น ง า น ป ร ะ จ ำ ท ั ้ ง ห ม ด  ย อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ะ ย ะ  5 

ป ี ร ว ม  7 1 . 3 6  ล ัา น บ า ท

2 .4  งานสำรวจเน ื่อวางแพเมั«นาแหล่งท่องเท ี่ยว

ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ม ีล ัก ษ ณ ะ เ ป ็น ง า น ป ร ะ จ ำ ท ั ้ ง ห ม ด  ย อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ะ ย ะ  5  

ป ี ร ว ม  2 2 . 5 9  ล ัา น บ า ท

2 .5  งานล่งเสริมและเนยแนร่ทางการท่องเท ี่ยว

ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ง า น ป ร ะ จ ำ  โ ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง  แ ล ะ โ ค ร ง ก า ร  

ไ ห ม ่ ย อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ะ ย ะ  5  ป ี ร ว ม  4 , 5 8 4 . 8 2  ล ัา น บ า ท  แ ย ก เ ป ็น

-  ง า น ป ร ะ จ ำ  3 , 1 1 6 . 4 2  ล ัา น บ า ท

-  โ ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง  2  โ ค ร ง ก า ร

1 )  โ ค ร ง ก า ร ป ีท ่อ ง เ ท ี ่ ย ว อ า เ ซ ีย น  2 5 3 5  ะ ก ำ ห น ด ด ำ เ น ิน ก า ร โ น ป ีง บ  

ป ร ะ ม า ณ  2 5 3 5  เ ป ็น โ ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง จ า ก ป ิ  2 5 3 4  ย อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ด ำ เ น ิน ง า น  0 . 4  ล ัา น บ า ท

2 )  โ ค ร ง ก า ร ย ย า ย ส ำ น ัก ง า น  ท ท ท .  ไ น ป ร ะ เ ท ศ  ะ ก ำ ห น ด ด ำ เ น ิน ก า ร  

ใ น ป ิง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 3 5  เ ป ็น โ ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง จ า ก ป ี  2 5 3 4  ย อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ด ำ เ น ิน ก า ร ร ว ม

1 8 . 0 0  ล ัา น บ า ท

-  โ ค ร ง ก า ร ไ ห ม ่  2  โ ค ร ง ก า ร

1 )  โ ค ร ง ก า ร จ ัด ต ั ้ ง ส ำ น ัก ง า น  ท ท ท .  โ น ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ  ะ ก ำ ห น ด ด ำ เ น ิน  

ก า ร ใ น ป ี  2 5 3 5  ย อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ด ำ เ น ิน ก า ร ร ว ม  5 0 . 0 0  ล ้า น บ า ท

2 )  โ ค ร ง ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง อ า ค า ร แ ล ะ ต ก แ ต ่ง ภ า ย ไ น ส ำ น ัก ง า น ไ ห ญ ่ย อ ง ก า ร  

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กำm เดดำเนินงานไนปี 2538 - 2539 ทอตั้งงบประมาณดำเนินการ
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ร ะ ย ะ  2  ป ี ร ว ม  1 , 4 0 0 . 0 0  ล ้า น บ า ท

2 .6  งานอำนวยความสะดวกและไห้ความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว

ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ม ีล ้ก ษ ผ ะ เ ป ็น ง า น ป ร ะ จ ำ ท ั ้ ง ห ม ด  ท อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ะ ย ะ  5  

ป ี ร ว ม  5 3 3 . 4 9  ล ้า น บ า ท

2 .7  งานอนุรักษ์และนั«นาแหล่งท่องเที่ยว

ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ง า น ป ร ะ จ ำ  แ ล ะ T ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง  ย อ ต ั ้ ง ง บ  

ป ร ะ ม า ณ ร ะ ย ะ  5  ป ี ร ว ม  1 , 4 0 8 . 2 8  ล ้า น บ า ท  แ ย ก เ ป ็น  ะ -

-  ง า น ป ร ะ จ ำ  1 2 1 . 2 2  ล ้า น บ า ท

-  1 ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง  2  ไ ค ร ง ก า ร

1 )  ไ ค ร ง ก า ร อ ุด ห น ุน แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ส า ธ า ร ณ ุป ไ ภ ค  น ั« น า ส ภ า น ภ ุม ิท ัส น ์แ ล ะ  

ส ิ ่ ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ย น า ด เ ล ็ก ไ น ภ ุม ิภ า ค  ะ ก ำ ห น ด จ ัด ท ำ ไ ค ร ง ก า ร ท ุก ป ิไ น ร ะ ย ะ  ธ  ป ี ย อ ง  

แ ผ น ฯ  เ ป ็น ไ ค ร ง ก า ร ท ี ่ต ่อ เ น ื ่อ ง จ า ก แ ผ น น ั« น า ก า ร ท ่อ ง เ ท ี ่ย ว ฯ  ฉบ ับท ี ่  6  ข อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ว ม

1 , 1 5 0 . 0 0  ล ้า น บ า ท

2 )  ไ ค ร ง ก า ร น ั« น า แ ล ะ อ น ุร ัก ษ ์แ ห ล ่ง ท ่อ ง  เ ท ี ่ ย ว ต า ม ไ ค ร ง ก า ร น ํ ้ า น ร ะ ท ัย  

จ า ก ไ น ห ล ว ง เ น ื ่อ บ ั« น า ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก เ ฉ ีย ง เ ห น ิอ ต า ม แ น ว บ ร ะ ร า ป ด ำ ร ิ  ( ไ ค ร ง ก า ร อ ีส า น เ ย ีย ว )  ะ 

ก ำ ห น ด ด ำ เ น ิน ก า ร ไ น ป ิง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 3 5  แ ล ะ เ ป ็น ไ ค ร ง ก า ร ท ี ่ต ่อ เ น ื ่อ ง ม า จ า ก ป ิ  2 5 3 4  ไ ด ้ร ับ ง บ  

ป ร ะ ม า ณ ด ำ เ น ิน ก า ร  1 3 7 . 0 6  ล ้า น บ า ท

2 .8  งานสนับสนุนงานประเนณีไนจังหวัดต่างๆ

ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ง า น ป ร ะ จ ำ แ ล ะ ไ ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง  ย อ ต ั ้ ง ง บ

ป ร ะ ม า ณ ด ำ เ น ิน ก า ร ร ะ ย ะ  5  ป ี ร ว ม  2 6 0 . 9 6  ล ้า น บ า ท  แ ย ก เ ป ็น  ะ -

-  ง า น ป ร ะ จ ำ  2 2 0 . 9 6  ล ้า น บ า ท

-  ไ ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ื ่อ ง  1 ไ ค ร ง ก า ร
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โ ค ร ง ก า ร จ ัด แ ส ด ง แ ส ง - เ ส ีย ง ถ า ว ร  (น อ ุท ย า น ป ร ะ ว ัต ิส า ส ต ร ์ข ร ะ แ ค ร ส ร -  

อ ย ุร ย า  จ ัง ห ว ัด น ร ะ น ค ร ส ร ีอ ย ุธ ย า  ะ ก ำ ห น ด ต ำ เ น ิน ก า ร ใ น บ ีง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 3 6  เ ป ็น โ ค ร ง ก า ร ต ่อ  

เ น ึ ่อ ง จ า ก บ ีง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 3 4  ข อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ต ำ เ น ิน ก า ร  4 0 . 0 0  ล ้า น บ า ท

2 .9  โครงการเง ิน ก ุ้ OECF เนึ่อนิพนาและส่ง เสริมการท่องเท ี่ยว ระยะที่ 2 

(0ECF ะ The O v e rs e a s  Econom ic C o o p e ra t io n  Fund.)

เ ป ็น โ ค ร ง ก า ร ต ่อ เ น ึ ่อ ง ท ี ่ก ำ ห น ด ต ำ เ น ิน ก ' ร ท ุก บ ีใ น ร ะ ย ะ แ ผ น น ิพ น า ฯ  ฉบ ับท ี ่  7  

โ ด ย เ ร ิ ่ม ต ำ เ น ิน ง า น ไ น ป ิง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 3 6  ซ อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ว ม  9 0 5 . 6 0  ล ้า น บ า ท

2 .1 0  ส่านักงานทะ เบียนธุรกิจนำ เที่ยวและมัคคุ เทสก์

ก า ร ต ำ  เ น ิน ง า น ม ีล ัก ษ ณ ะ เ ป ็น ก า ร จ ัด ร ะ เ บ ีย บ ธ ุร ก ิจ น ำ เ ท ี ่ย ว แ ล ะ ม ัค ค ุ เ ท ส ก ํไ ห ั  

ม ีม า ต ร ฐ า น แ ล ะ เ ป ็น ร ะ บ บ  ข อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ว ม  7 9 . 5 7  ล ้า น บ า ท

2 .1 1  โครงการนิเสษเที่อนิพนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว

เ ป ็น โ ค ร ง ก า ร ใ ห ม ่ท ี ่ม ีล ัก ษ ณ ะ เ ป ็น ก า ร น ิพ น า แ ล ะ เ ผ ย แ น ร ่ป ร ะ ป า ล ้ม น ิน ธ ์ก า ร  

ท ่อ ง  เ ท ี ่ ย ว ข อ ง ป ร ะ  เ ท ส  โ ด ย ก า ร แ ส ว ง ห า จ ุด ข า ย ท า ง ก า ร ท ่อ ง เ ท ี ่ ย ว ท ี ่ม ีล ัก ษ ณ ะ  เ ด ่น ไ น แ ต ่ล ะ ป ิ  โ ด ย  

เ ร ิ ่ม ข อ ต ั ้ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ' ใ น บ ี  2 5 3 5  จ ำ น ว น  2 0 . 0 0  ล ้า น บ า ท  แ ล ะ ร ะ ห ว ่า ง บ ี  2 5 3 7  -  2 5 3 9  ข อ  

ต ั ้ ง บ ีล ะ  2 0 . 0 0  ล ้า น บ า ท  ร ว ม เ ป ็น เ ง ิน ท ั ้ ง ส น  8 0 . 0 0  ล ้า น บ ' ท



แผนงานประปาสัมฟ้นธ์ทองกองประปาอัมฟ้นรทองการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ประจำปี 2537
งานย่าวไนประเทศ

ลำดับ
ง า น / ! ค ร ง ก า ร ง บ ป ร ะ ม า ผ ท ี ่ข อ ต ง  

ป ี 2 5 3 7

ร า ย ล ะ เ อ ีย ด

( แ ย ก ง บ ป ร ะ ม า ท น ป ีน  ห ม ว ด ค ่า ไ ซ ้ส อ ย  ต อ บ แ ท น  ว ัส ด ุแ ล ะ ส า ธ า ร ผ ุป ! ภ ค

1 . ก า ร จัดท ำ ข ่า ว เ ผ ย แ ษ ร ่แ ล ะ ส ำ ร ว จ ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ข ่า ว 1 , 6 0 0 , 0 0 0 . - เ ฟ ้อ ' ไ ห ้ ' ป ร ะ ป า ป น  ห น ่ว ย ง า น ร า ป ก า ร  แ ล ะ อ ง ค ์ก ร เ อ ก ป น  ไ ด ัท ' ร า บ  

ก ิจ ก ร ร ม  ผ ล ง า น  แ ล ะ ค ว า ม เ ค ล ื ่อ น ไ ห ว ไ น ก า ร ฟ้»น า ก า ร ่อ ง เ ท ี ่ ย ว ซ ้ง  

ท ท ท .  แ ล ะ ห น ่ว ย ง า น ท ี ่ เ ท ี ่ ย ว ซ ้อ ง ด ำ เ น ิน ก า ร เ น ึ ่อ ส ร ้า ง ค ว า ม เ ซ ้า ไ จ แ ล ะ  

ไ ห ัค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ส น ับ ส น ุน ว ิธ ีก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ด ัง น

-  ท ำ ข ่า ว ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ '  เ ผ ย แ น ร ่ เ ฉ ล ี ่ ย เ ด ือ น ล ะ  

3 0  ย ่า ว  ส ่ง ล ื ่ อ ม ว ล ป น ไ ท ย แ ล ะ ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ ค ร ั ้ ง ล ะ ป ร ะ ม า ผ  2 0 0  ร า ย

-  จ ัด ส ่ง เ อ ก ส า ร ย ่า ว  เ อ ก ส า ร ว ิป า ก า ร  เ อ ก ส า ร เ ผ ย แ น ร ่  

ก ิจ ก ร ร ม ด ัา น ก า ร ท ่อ ง  เ ท ี ่ ย ว แ ล ะ เ อ ก ส า ร ป ร ะ ป า อ ัม พ ัน ธ ์ต ่ า ง ๆ  ถ ึง  

ล ื ่อ ม ว ล ป น แ ล ะ ผ ุ ้ เ ท ี ่ ย ว ซ ้อ ง ไ น ว ง ก า ร ธ ุร ก ิจ เ ด ือ น ล ะ ป ร ะ ม า ผ  3 ค ร ั ้ง  

ค ร ั ้ ง ล ะ  5 0 0  ร า ย

-  จ ัด ท ำ แ ฟ ้ม ซ ้อ ม ุล ข ่า ว ส า ร  ภ า ษ ส ไ ล ด ์  ภ า ษ ว ีด ื!อ  แ ล ะ เ อ ก ส า ร  

เ ษ ึ ่อ ส น ับ ส น ุน น ัก เ ข ีย น / น ัก ย ่า ว  ไ น ก า ร เ ข ีย น บ ท ค ว า ม

-  ต ร ว จ ด ัด ข ่า ว เ ษ ึ ่อ ว ิ เ ค ร า ะ ห ์แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิน ผ ล

ผ ล ิต แ ล ะ เ ผ ย แ ษ ร ่ข ่า ว เ ท ี ่ ย ว ก ับ แ ผ น ง า น  ก ิจ ก ร ร ม  แ ล ะ  

ผ ล ง า น ย อ ง  ท ท ท .  ร ว ม ท ั ้ ง ภ า ค ร ัฐ  แ ล ะ เ อ ก ป น ท ี ่ เ ท ี ่ ย ว ซ ้อ ง ไ น  

อ ุต ส า ห ก ร ร ม ท ่อ ง  เ ท ี ่ย ว  เ ผ ย แ พ ร ่แ ก ่ล ื ่อ ม ว ล ป น ไ น ป ร ะ  เ ท ศ ไ ท ย

ส ำ ร ว จ แ ล ะ ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ข ่า ว เ ษ ึ ่อ ต ิด ต า ม ค ว า ม เ ค ล ื ่อ น ไ ห ว แ ล ะ  

ร ับ ท ร า บ ก ง แ น ว ค ว า ม ค ิด ย อ ง ป ร ะ ป า ป น ต ่อ อ ุต ส า ห ก ร ร ม ก า ร  

ท ่อ ง  เ ท ี ่ ย ว
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งาน/!ครงการ งบประมาผท่ียอต้ัง
ลำดับ ป ี 2537

รายละเอียด
(แยกงบประมาณเฟ้น หมวดค่า!หัสอย ตอบแทน วัสดุและสาธารพบ!ภด

งบประมาณ (1 ,6 0 0 ,0 0 0  บาท)
-  ค่าจัดพิมพ์กระดาษหัวซ่าวและชองซ่าว 2 0 0 ,0 0 0 .-
-  ค่าจัดพิมพ์รายช่ึอปิคหน้าชอง 1 5 0 ,0 0 0 .-
- ค่าจัดพิมพ์แฟ้มซ่าว เอกสารเผยแพร่อึ่นๆ 2 0 0 ,0 0 0 .-
- ค่าจัดทำภาพซ่าวสี/ส!ลด์ 2 0 0 ,0 0 0 .-
- ค่าเทป!ทรทัสพ์จัดทำภาพบระกอบซ่าว 1 0 0 ,0 0 0 .-
-  ค ่าเช ่าเครื่อง!ทรสาร 1 เครื่อง และค่า!หับริการ 3 0 0 ,0 0 0 .-
-  ค่าเช ่าเครื่องถ่ายเอกสารและค่าบริการ 1 0 0 ,0 0 0 .-
-  ค่าซอหนังสือพิมพ์และนิตยสาร 1 5 0 ,0 0 0 .-
- ค่าจัางเหมาการตรวจดัดซ่าว 2 0 0 ,0 0 0 .-

2 . ทัสนดักษาลำหรับส่ึอมวลชน 2 ,3 0 0 ,0 0 0 เบ่ือ เฟ้นการสนับสนุนจังหวัดต่างๆ ! นการเผยแพร่สถานที ่
ท่องเที่ยว!หับระชาชน!ดัรับทราบและเกิดความสน!จที่จะเดินทาง 
ท่องเที่ยว!นบระเทสมากขน และเบื่อ!หัสึ่อมวลชน!ดัรับรัการดำเนิน- 
งานของ ททท. ทง!นและต่างประเทสเบื่อทำบทความและซ่าวเผยแพร่ 205



ลำดับ
งาน/!ครงการ งบประมาณท่ีขอต้ัง 

ปี 2537
รายละเอียด

(แยกงบประมาณเป็น หมวดค่าใช้'สอย ตอบแทน วัสดุและสาธารผุป!ภค

3. จัดทำวารสารธรกิจท่อง เท่ียว
เป็น'วารสาร'รายปักษ์ ยนาด 4 หน้ายก U l" x l5 ”) พนา 20 
หน้า นิมน์ 4 สี ทุกหน้าตัวยกระดาษอาร์ต 80 นกรม จำนวน 
นิมน์คร้ังละ 5 ,000  ฉบับ

2 ,1 0 0 ,0 0 0

- จัดบัสนสีกษาในประเทสประมาณ 12-20 คร้ัง ใดยเชิ'ญ 
ส่ึอมวลช'นคร้ังละประมาณ 10-20 คน ค่าใ»ทหนะ ค่าmm ค่าอาหาร 
และประสานงานเฉลี่ยคนละ 5 ,0 0 0  บาทต่อครั้ง รวมเป็นเงิน 
1 ,2 0 0 ,0 00  บาท

- จัดบัสนสีกษาในต่างประเทศ เมื่อมีกิจกรรมดัานการตลาด บัง 
นำ!ดยผุ้บริหารระดับสุง ปิละประมาณ 5 ครั้งๆ ละ 5 คน ค่าใบัจ่าย 
เฉลี่ยประมาณครั้งละ 250 ,000  บาท เป็นเงิน 1 ,1 0 0 ,0 0 0  บาท

เมื่อใช้'เขยแปร่บระชาสีมบันธ์ข่าวคราวความเคลี่อนไหวใน 
วงการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว รวมทั่งการเผยแปร่น!ยบายและกิจกรรม 
ของการท่องเที่ยว เป็นข้อมุลที่เกี่ยวกับการดำเนินกลยุทธ์ทางดัานการ 
ตลาด และการวางแผนบัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เมื่อใหัผุ้ประกอบ- 
การ หน่วยงานของรัฐ สถาบันการสีกษา และประชาชนผัสนใจท่ัวไป 
เกิดความรัและความเข้าใจในการบัผนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
งบประมาณ ค่าจัดนิมนํและนำเผยแใ»เร่ฉบับละ 87 ,500  บาท 206



ล ำ ด ับ

งาน/!ครงการ งบประมาณท่ียอต้ัง 
ปี 2537

รายละเอียด
(แยกงบประมาณเป็น หมวดค่า!ร'สอย ตอบแทน วัสดุและสาธารณป!ภค

4 . ก า ร ป ร ะธ'า ล ้ม พันธ์'งานเทศกาล และงานประเษณี 6 , 0 0 0 , 0 0 0 - เษ่ึอสนับสนุนสมาคมธุรกิจท่องเท่ียว จังหวัดและหน่วยงาน 
ต่างๆ ไนการจัดกิจกรรม เทสกาลท่อง เที่ยวเษึ่อส่ง เสริม!หัดน'ไทย 
ท่องเที่ยวไทย เฉลี่ยแล้วจะมีการจัดงานดังกล่าวปิละประมาณ 35 คร้ัง 
จะช่วยประธาล้มษันษ์ไนดัานการจัดษัายคัทเอัาท่ จัดทำสปอต!มษณาทาง 
วิทยุ!ทรทัสน่ ลง!มษณาไนส่ิอส่ิงนิมษ์ เฉลี่ยค่าไร'จ่ายงานละ 
150,000 บาท = 6 ล้านบาท

5 . ก า ร ประธาล้มนันธ์เษึ่อแกัไยและป็นปภาษษจน์ยองการท่องเที่ยว ธ ,500 ,000 - จัดกิจกรรมประธาล้มษันษ์เษ่ึอฟ่นปภาษษจน่ยองแหล่งท่อง เท่ียว
ไดยส่วนรวม และกระดันจิตลำนักยองคนไนทัองถ่ินไห้อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 
ไดยการจัดประกวดบทความ ดำ เนันการรณรงค์ไห้อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 
ความสะอาด และไห้ร่วมมีอแกัไยปีญหาท่ีเถ่ิยวยัองกับการท่อ■ งเท่ียว 
ไดยว่าจัางบริษัทเอกธ'นดำเนินการ
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ประปาล้มบันธ์ตลาดต่างประเทศ 40 ล้านบาท

ลำดับ
งาน/!ครงการ งบประบาณท่ีทอต้ัง 

3 2537
รายละเอียด

(แยกงบประมาณเป็น หมวดค่า!บัสอย ตอบแทน วัสดุและสาธารผุป!ภค

การล้างบริษัทประปาล้มบันธ์เนึ่อทำหน้าที่ปรึกษาดัานการ - 4 0 ,0 00 ,00 0
ประปาล้มบันธ์!นตลาดต่างประเทศ ! ดยล้ด!หัมีการวิเคราะห
ภานนจนิทองประเทศไทย เน่ึอสร้างภานนจนิท่ีดิ ทำท่าวเผยแนร ่
เนึ่อส่งเสริมการจัดบริการนำเที่ยวมาไทย และสร้างความมั่น!จ 
แก่บริษัทนำ เที่ยวและประปาปนทั่วไป!นการที่จะ เดินทางมาไทย 
จัดกิจกรรมเนึ่อเสริมสร้างภานนจนํแก่ประเทศ

- ค่าธรรมเนียม!นการดำเนินงาน!ดยบริษัทที่มีบริการครอบคลุม 
ไปยังประเทศต่างๆ ที่เป็นตลาดลำดัญทางการท่องเที่ยว ประมาผ 10 
ประเทศ เฉลิ่ยเดือนละประมาณ 200,000  บาทต่อประเทศ = 30 
ล้านบาท

- ค่า!«'จ่าย'ในการจัดนิมนิ N ew sletter  เดือนละ 1 ฉบับ =
2 ล้านบาท

- ค่า!บัจ่าย!นการจัดทำจดหมายท่าวต่างประเทศเผยแนร่เดือน 
ละ 3 ท่าว = 2 ล้านบาท

- ค่า!«จาย!นการดำ เนินงานติดต่อสึ่อมวลปน!นแต่ละประเทศ 
= 6 ล้านบาท
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งบบ่ระมาamaๆ«ในประเก๙ (หนำ!! ะ บาท)
211

รวมงบปาะมา«การ«รา๙ในปาะเท๙ 155,200,000

การประชา รนพันธ 90,112,000
การร่าเน้นงานใ!อง กป๙. 18,500,000
การสำรวจแอะบร่การใพ้ธ่าวสำร (กบท.) 5 ,040,000
การจั«น้ทรรสํการานประเทสํ (ก«พ.) 2,250,000
การจั«ท่าราอการวทรุ (กพ« .) 8,350,000
การจั«ท่ารารการโทรทัสํนํ (กพR.) 40,025,000
การประชากัมพันธโ« 8สำนักงานในประ1ท๙ 15,947,000

การโรท«ท 44,958,000
การโข!«เทโ«รสํวนกอาง 44,555,000

-  โข!«เททางร่งนมนํ 9,087,000
-  โข!«เททางโทรทัสํนํ 28,146,000
-  ส์อโข!«ทอน  ๆ 7,322,000

การโรmoท โร8สำนักงานานประเท๙ 403,000

การสํงเส ํร ่มการธา!!การท่องเท!!วานประเฑสํ 10,809,000
การสํง เ๙รมการธารร่วมกับ!!รกจท่องเที่รวานประเท๙ 1,300,000
การสํง เสํร่มการท่องเทอว เราวชน 1,250,000
การส่งเสํร่มการท่องเฑรวสำพรับประชาชนท่ัวโป 900,000
การสํงเ๙ร่มการธารโ«รสำนักงาน 7,359,000

ทารพa i เ อกสำรนa ะโส«ํทัสํนุปทร» 6,600,000
การร่าเน ้นงานก อุ่น«8า«การท ่องเทรว 500,000
การประ๙านงานโ«รงการร ่าง ๆธอง กทท.สำนก8าง 1,591,000
สำรองการ« a า«ในประเท๙ 630,000

พ มาแเพ ร ะ " «0 งบประมา»ทั่น๙« ง ร า 8 3 ะ เ0 8 « ใ น  พน้า'ถ,ค!ป (งบฯสำน ักงานในประเท๙>
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การจคัÏ(รรงขประมา01 จานบกคาม๙าบกงาบในชระเทค

Offices Total Advertising Public
Relations

Saies
Activities

Others

TOTAL 25,300,000 403,000 15.947,000 7,359,000 1,591,000
Chiang Mai 1,350,000 6,000 880,000 250,000 214,000
Chian g Rai 1,150,000 20,000 800,000 320,000 10,000
Phitsanulok 1,150,000 10,000 750,000 360,000 30,000
Tak 900,000 20,000 540,000 300,000 40,000
Nakhon Ratchasima 1,250,000 5,000 805,000 260,000 180,000
Ubon Ratchathani 1,150,000 10,000 768,000 352,000 20,000
Khon Kaen 1,150,000 20,000 860,000 240,000 30,000
Udon Thani 1,200,000 8,000 542,000 430,000 220,000
Nakhon Panom 1,000,000 50,000 620,000 300,000 30,000
Ayuthaya 1,000,000 5,000 450,000 445,000 100,000
Lop Bu ri 1,000,000 6,000 558,000 424,000 12,000
Kanchanaburi 1,150,000 20,000 720,000 350,000 60,000
Cha-am 1,150,000 20,000 360,000 240,000 30,000
Pattaya 1,350,000 5,000 1,075,000 250,000 20,000
Rayong 1,150,000 20,000 650,000 450,000 30,000
Trad 900,000 20,000 450,000 300,000 130,000
Nakhon Nayok 900,000 15,000 595,000 260,000 30,000
Phuket 1,350,000 20,000 770,000 460,000 100,000
Hat Yai 1,350,000 30,000 820,000 470,000 30,000
Surathani 1,350,000 10,000 940,000 330,000 70,000
Nakhon Si Thammarat 1,150,000 10,000 820,000 300,000 20,000
Narathiwat 900,000 10,000 640.000 230,000 20,000

Reserve 300,000 63,000 34,000 38,000 165,000



กรุ่ม«รา«เป้าหมารฟ้าหรับดราดด่างประ I ทด 2537 213

ในนผนการ«รา«การท่องเทรวปี 2537 ไร้กำหนดกรุ่ม«ราดเป้าหมาร โดรพจาร{นา 
จากสักรภาห!)aง«ราดน้ัน  ๆ นระต่8เนองจากปึ 2536 จำนนกเม็น 3 กรุ่ม ดังน้ํ

1. กรุ่มดราดหรักท่ีมสืกรภาพดง ไร้นก่ ญ่ีปุน ออดเดรเร้ร เกาหร 
เรอรมน ดหราชรา{นาจักร ฝรั่งน*๙ ร้ดาร นระ๙หรัฐ8 เมรักา

2. กรุ่มดราดใหม่ท่ีมสักรภาพดุง ไร้นก จํน เนเธอรนลนด 88๙เดรัร

3.
กรช บราสิร รไนเด็ดอาหรับเอมเรด๙ นระ8าฟ่รักาาร้ 

กรุ่มดราดอน  ๆ ที่ร้องรักษาไว้ ไร้นก่ มาเลเสิร ไร้หว้น ฮ่องกง 
สิงดโปร่ั ร้นโดนัเสิร นา5แลนด็ ร้นเดร น«นาดา ดว้ดเชอรนรนด็ 
๙ว้เดน ส์เปน เบลเรรม เดนมาร่ัก นอรเวร เม็กThก ร้ดราเอล
นละอรปด

พมารเหต ะ สักรภาห!เอง«ราดหจาร{นาจาก
1. รารไร้จากนักท่องเทรว
2. เดกรรภาพทางเดรษฐร้จนระการเม็อง
3.  จำนวนประชากรนระสัดร่วนการเดนทางอ8กไปท่องเทรวน8กประเทด

P r o p e n s i t y  t o  T r a v e l )
4 . อัดราการเหมธ8งจำนวนนักท่รง.ที่รวที่เดนทางมารงประเทดไทร 
. สัดร่วนของจำนวนนักท่องเท่ีรวนด่ละตลาด

6 . ระยะทา งและสิงอานวรดวามดะดากานการเดนทางมาประเทดไทร



ทารจั«กรรงบปรุะ«ๆ«ทารพรา«การทู่a งเทกใปึ 2537 
งบประ นา««รา«ท ่างประเทก (หนาร ะ นาท)

รา»งนประมา««รา«ท ่างประเทก

การประการํนรัน!!
การประ การ»ทันifr  «a ท่านกราง
-  การรำเนนงาน!!a ง กปริ.
-  โกรงการแม่งรันนารรมกรภาพ 

ไทร-พม่า-จน
การประการ»รัน!!โ«กรำนักงาน

8 5 8 ,1 1 3 ,0 0 0

1 0 0 ,7 0 0 ,0 0 0
4 5 ,0 0 0 ,0 0 0

40,000,000

5,000,000
5 5 ,7 0 0 ,0 0 0

การโรท«ท
การโรท«ทโ«กรำนกราง

-  โรเษo n ร่งพนพ
- S u p p le a e n t
-  อน ๆ

-  โทรทักน
การโรเษ«าโ«กรำนักงาน

- เรนการโ71พ!ททาง«la สิง พมพ 
โทรทัรินแระวัฑก

4 8 8 ,4 8 3 ,0 0 0
2 6 9 .2 8 3 .0 0 0

94,606,000
49.530.000
45.076.000

174,677,000
2 1 9 .2 0 0 .0 0 0

การ«ร■ วัก« a ปกรทโรท«ท 1 0 2 ,9 4 0 ,0 0 0
. . « . ” 2 - < . ---  ----เปนการพริกวก«อุปกร«โร!ษทากาง ๆ
เม่น เ3กริารแนะนำแหร่งฑ่aง เท!ท ,
VIDEO TAPE, SLIDE MULTIVISION แระ
INFORMATION SHEET

-  พรกเพaโม่โกรรวม 6 2 ,9 4 0 ,0 0 0
- พร«โกกจำนนกกานกรากท่าง ๆ 4 0 ,0 0 0 ,0 0 0
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ทารเ ฝนรธาร 97 ,000 ,000
การเฝนa ธารร•ฮฝวนกราง 31,700 ,000

- 1โ3นการ1ธัาร่วน/วั«งานเส์นa ธาร 
ทั้งในน«ะท่างประ1ทฝ 1«นก่
-  TOP RESA (ก ร .-« « .) 3 ,000 ,000
-  VTM*94 (« ร .) 6 ,0 0 0 ,0 00
-  ATF’ 94 (น «.) 1 ,000,000
-  FITUR’ 94 (« « .) 1 ,500 ,000
-  BIT’ 94 (กพ.) 1 ,500,000
-  ITB’ 94 (« « .) 7 ,000 ,000
- PATA TRAVEL MART’ 94 ( เ : 18.) 700,000
-  THAILAND MINI MART 1,000,000
- THAILAND TRAVEL SCENE 9 ,000 ,000
-  TRAVEL TRADE CO-OPERATION 1,000,000

การเฝนa i ารใ«รฝานักงาน 65,3 00 ,00 0  “

การฝง1*ร«การประชุนนานาธาท่ 37 .990 .000
น้นทนการ■ รา«
วรัรนระประเนนพร

24,000 ,000  * 
2 ,000 ,000

ฝารaงการ■ รา« 5 ,0 0 0 ,0 00

m n a u if l  ะ * «8 งบประ)ท»ฑนฟ้«งรารระ I |)ร«ใน พน้าfîfilป๋ (งบฯฝานักงานท่างประเก(*>



21 6

การจั«สรรงบประมา(น จานนก«าม«ลา«ค่างชระI«ส

Region/Market Total

Advertising

Public
Relations

Sales
Activity

Marketing
Rep.

Sales Aid 
Production

Printed TV. Radio Total

Grand Total 404.20 76.00 113.20 30.00 219.20 55.70 65.30 24.00 40.00
East Asia A Pacific ร

Japan 101.20า 10.00 63.50 3.00 76.50 8.00 8.70 0.00 8.00
Korea 16.00 3.00 5.00 0.00 8.00 2.00 1.60 1.40 3.00
Taiwan 19.00 4.00 5.00 3.00 12.00 2.00 2.00 1.80 1.20
Hong Kong 15.00 2.00 4 00 3.00 9.00 2.00 2.50 0.00 1.50
China 15.00 5.00 4 00 0.00 9.00 1.50 3.00 TOO 0.50
Malaysia 15.00 3.00 5.00 3.00 11.00 1.50 2.00 0.00 0.50
Singapore 14.00 4.00 4.00 2.00 10.00 TOO 2.00 0.00 TOO
Indonesia 6.00 2.00 1.00 1.00 4.00 0.40 0 80 0.60 0.20
Laos 2.00 0.50 0.00 0.00 0.50 0.50 0 80 0.00 0.20
Australia 18.00 3.00 4.00 2.00 9.00 2.00 3.00 2.00 2.00
New Zealand 5.00 0.50 1.00 0.27 1.77 1.23 0.70 0.80 0 50

Europe
U.K. 18.00 4.00 2.00 1.50 7.50 3.50 4 00 1.50 1.50
Scandinavia 9.00 3.00 0 00 0.00 3.00 1.50 2.00 1.50 1 00
France 16.00 2.00 2.00 2.00 6.00 3.50 3.50 TOO 2.00
Netherland 4.00 1.00 0.00 0.00 TOO 0 70 0.80 0.80 0.70
Belgium 3.00 0.50 0.00 0.00 0.50 0.70 0.70 0.60 0.50
Germany 20.00 4.00 2.00 2.00 8.00 4.00 4 00 1.80 2.20

1 Austria 3.00 0.50 0.00 0.00 0.50 0.80 0.50 0.70 0.50
1 Switzerland 5.00 0.50 0.00 0.00 0.50 1.50 TOO 1.20 0.80

Italy 20.00 4.00 7 00 2.00 13.00 1.50 3.50 0.80 120
i Spain 5.00 0.50 1.00 TOO 2.50 0 50 TOO 0.50 0.50

Greece 3.00 0.40 1 00 0.00 1.40 0.30 0 60 0.40 0.30
Portugal 3.00 0.40 TOO 0.00 1.40 0.30 0.60 0.40 0.30

Americas
U S A . 30.00 9.00 0.00 0.00 9.00 6 20 8.00 180 5 00
Canada 8 00 3.00 0.00 0.00 3 00 1.40 1.50 160 0.50
Brazil 3 00 0.50 0 00 0 00 0.50 0.50 120 0.30 0.50

Africa
S.Africa 4.00 0.50 0 00 0.00 0.50 1.00 1.50 0.50 0 50

Middle East
Israel oIf) 0.50 0 00 0.00 0.50 0.30 0 50 0.00 0 20
U.A.E. 2.00 0.50 0.00 0.00 0.50 0.30 TOO 0.00 0.20

South Asia
India 4 00 1.00 0 00 0.00 TOO TOO TOO 0.00 TOO

Other 9.00 2.20 0.00 1.20 3.40 3.30 0.30 0.00 2.00
Reserve 7 50 1.00 0 70 3.03

_____________
4.73 0.77 TOO TOO 0 00



ภ า ค ผ น ว ก  '■ ง
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นบบสอบถาม

การว ัจ ัย เร ึ่อง การประชาสัมพันธ์ของการท่องเที่ยวแห่งประ เทศไทย

คำชแจง หน่วยงาน หมายสัง สำนักงานไนต่างประเทศที่ผุ้ตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานอย่ 

กรุณาไส่เครึ่องหมาย /  ลงไน ( ) หริอเติมขัอความลงไนช่องว่าง 

ตอนท่ี 1

1. เบศ ( ) ชาย ( ) หญิง

2 .  อายุ ( ) ตากว่า 30 ปี ( ) 3 0 -4 0  ปี ( ) 4 1 -5 0  ปี ( ) สุงกว่า 50 ปี

3 . ระดับการสักษา

( ) ตากว่าปริญญาตรี คือ ( ) ตากว่ามัธยม 6

( ) มัธยม 6 (มัธยมสักษา 5 ตามแบบเติม)

( ) ปวช. ส าขาว ิชา................................................

( ) ปวส. ส าขาว ิชา.................................................

( ) ปวท. ส าขาว ิชา.................................................

( ) ปริญญาตริ รุพิการสักษา............................. ส าขาว ิชา/ภ าคว ิชา........................

( ) สุงกว่าปริญญาตริ คือ ( ) ปริญญาโ'ท รุพิการสักษา...................................

ส าขาว ิชา/ภาคว ิชา..........................................

( ) ปริญญาเอก รุพิการสักษา................................

ส าขาว ิชา/ภาคว ิชา..........................................
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4 . ตำแหน่งงานปัจจุบัน

( ) ย ู้ว ่าการ ( ) ร,อำนวยการสำนักงาน'ในภุมิภาค

( ) รองฆุ้ว ่าการ ( ) ผัอำ,นวยการสำนักงาน'ในต่างประเทศ'

( ) ผุ้อำนวยการฝ่าย ( ) หัวหน้างาน

( ) ผัอำนวยการกองประปาสัมบันธ์ ( ) เจ้า'หน้าที่ปฏิบัติการrในกองประ!!'าสัมปันธ

5 . ท่านปฏิบัติงานอยุ่ไน

( ) ส่วนกลาง

( ) สำนักงานส่วนภุมิภาค

( ) สำนักงานไนต่างประเทศ

6 . ท่านเคยไค้รับความรัและประลบการณ์ค้านการประ!!าค้มบันธ์ ไดย (ตอบไค้มากกว่า 1 ทอ)

( ) การคืกษาจากลถาบันการคืกษาไคยตรง

( ) การบักอบรมค้านการประ!!าสัมบันธ์

( ) การคืกษาค้นคว้าจากตำรา และเอกสาร

( ) การสอบถามจากบัเชี่'ยว!!าญค้านการประ!!าสัมบันธ์

( ) อ่ึน  ๆ (ไปรดระบ ุ).....................................................................................................

ตอนท่ี 2

7 . นไยบายค้านการประปาสัมบันธของหน่วยงานของท่าน คืออะไร
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8 . ในการวางแผนงานประปาสัมพันธ์ ข้อมุลที่ใช้'ในการวางแผนได้มาจากแหล่งใด (ตอบได้ 

มากกว่า 1 ทอ)

( ) สถิติอ้างอิง หริอการวิจัย

( ) ผลสับธ์จากการวางแผนงานประปาสัมพันธ์ครั้งก่อน

( ) ประสบการณ์ส่วนตัวของผู้'วางแผน

( ) อ่ึน  ๆ (ไปรดระบ ุ).......................................................................................................

9 . ในการวางแผนงานประปาสัมพันธ์ ท่านมีการประสานงานกับฝ่ายใดในการท่องเที่ยวแห่งประ 

เทศไทยบ้าง

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) ฝ่ายบริหารทั่วไป (

( ) ฝ่ายการตลาด (

( ) ฝ่ายบัญปและงบประมาณ (

10. แผนการประปาสัมพันธ์ทองหน่วยงานยองท่าน

) ฝ่ายวางแผนและพั«เนา 

) ฝ ่ายวิปาการ 

) อ่ึน  ๆ (ไปรดระบุ) . . . 

เป็นแผนสักษผะ'ใด

( ) ระยะสั้น

( ) ระยะยาว

( ) ท่ัง 2 แบบ

11. แผนการประปาสัมพันธ์ทองหน่วยงานของท่าน ได้นำไปใข้ปฎิบ้ติจริงมากบ้อยเนียงใด

( ) ปฏิบัติงานจริงทุกครั้ง

( ) ปฏิบัติจริงเป็นบางครั้ง

( ) ไม่ได้นำไปปฏิบัติจริงเลย

( ) อ ื่น ๆ  (ไปรดระบ ุ).....................................................................................................

12. บัจจัยใดบ้างที่นำมานีจารผาในการวางแผนงานประปาสัมพันธ์ทองหน่วยงานยองท่าน (ตอบ 

ได้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) น'โยบายยององคํการ
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( ) ความ ! ทัศ(นคติ ค่านิยมด้านการประ!!าสัมพันธ์

( ) สภาบเศรษฐกิจทั่วๆ ไป

( ) การเม ือง หรีอความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ

( ) ความด้องการ!เองประ!!'าtfนกลุ่มเพัาหมาย

( ) งบประมาพ

{ ) บรรทัดฐานทางสังคม ค่านิยม ประเบผี

( ) ผลการดำเนินงานประ!!าสัมพันธ์ครั้งก่อน

( ) อ ึ่น ๆ  (โ'ปรดระบุ).....................................................................................................

13. การวางแผนงานประ!!าสัมพันธ์ของหน่วยงานของท่านมืสักษผะอย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ยัอ) 

( ) ไทัผุ้วางแผนประ!!าสัมพันธ์ที่มีความทำนาญ

( ) มีการประสานงานกับฝ่ายอื่นๆ ทื่เก ี่ยวขัอง

( ) มืงบประมาณ'ในการดำเนินการเนียงนอ

( ) ม ีการกำหนดรายละเอียดไนการดำเนินงานอย่างทัดเจน

( ) มีการกำหนดการประเมินผลอย่างทัดเจน

( ) ผุ้ปฏิบัติงานประ!!าสัมพันธ์มีส่วนร่วมไนการวางแผน

( ) สอดคสัองกับนไยบายหลักขององค์การ

( ) มีความยึดหยุ่นยองแผน

( ) ไทัหสักเกm การวิเคราะห์เหตุผลเป็น'ที่ต ั้ง มีขั้นตอนและวิธีการดำเนินงานเปน

แบบแผนอย่างแน่นอนตายตัว 

( ) อาลัยสามัญสำนึก ไม่มีหสักเกm แน่'นอน

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรดระบ ุ)........................................................................................................

(หากข้อ 13. มีการประเมินผล ไห้ทำต่อข้อ 14-15/กัาไม่ม ีการประเมินผลไห้ข้ามไปทำข้อ 16)



222

14. จากข้อ 13. หากมิการประเมินผล ไข้วิธ ีการได (ตอบ'ใต้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) การวิจ ัย

( ) บ ิจารเนาจากราย'ใต้จากการท่องเที่ยว

( ) บิจารเนาจากรายงานชองหน่วยงานที่ปฏิบัติงาน

( ) อ ึ่น ๆ  (โปรดระบ ุ)........................................................ -................

15. ไครคีอ^หน้าที่ประเมินผลการประปาลัมนันธ์ (ตอบไต้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) ฝ่ายวิจัยและประเมินผลชององค์การ

( ) เจัาหน้าที่ประปาสัมนันธีภายไนหน่วยงานทำเอง

( ) 

( )

16. ท่านคิดว่า 

มากกว่า 1

บริษัทเอกปนท่ทำหน้าทีวิจัย!ดยเฉนาะ

อ่ึน  ๆ (ไปรดระบ ุ)..................................................................................................

บัจจัยไดที่สนับสนุนการประปาสัมนันธ์ชองท่านไษัประสบความสำเร็จ (ตอบไต้ 

ข้อ)

( ) บุคลากรมิความรุ้ ความเข้าไจเกี่ยวกับการประปาสัมนันธี

( ) มิงบประมาเนเบิยงนอ

( ) มิการวิจัย และการประเมินผล

( ) มิการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ

( ) มิวัสดุอุปกรณ์ไนการท่าการประปาลัมนันธ์อย่างเนียงนอ

( ) อ่ึน  ๆ (ไปรดระบ ุ)...................................................................

ตอนท่ี 3

17. บุคลากรต้านการประปาสัมนันธีปีองหน่วยงานของท่านมิจำนวน......................คน

18. งานประปาสัมนันธ์ของหน่วยงานยองท่าน มิลักษณะเป็นอยางไร

( ) เป็นงานทีทำอย่างต่อเนึ่อง

( ) เป็นงานข้วคราว หรืองานเฉนาะกิจ

( ) อ ื่น ๆ  (ไปรดระบ ุ)...............................................................................
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19. การแบ่งส่วน'งานด้านการประธ'าสัมพันธ์ยองหน่วยงานของท่านมีลักษณะ เป ็นอย่างไร

( ) มีการแบ่งงานเป็นสัดส่วนอย่างบัดเจน เธ่น งานผลิตสึ่องานวางแผน เป็นตัน 

( ) มีการแบ่งงานเป็นสัดส่วน แต่สามารถยึดหยุ่น'ไค้

( ) ไม่มีการแบ่งงานเป็นสัดส่วน ไธัการทำงานร่วมกัน

( ) อ ึ่น ๆ  (ไปรดระบ ุ)...................................................................................................

2 0 . การทำงานด้านการธระธาสัมนันร์ยองหน่วยงานยองท่านมีสักษ[นะเธ่นได

( ) มีการแบ่งหน้าที่รับผิดธอบตามความทำนาญเฉนาะด้าน

( ) บุคลากรฝ่ายประธาสัมนันธ์สามารถปฏิบัติงานได้ทุกหน้าที่

( ) อ่ึน  ๆ (ไปรดระบ ุ).....................................................................................................

2 1 . หน่วยงานยองท่านทำงานประธาสัมนันธ์ด้านไดบัาง (ตอบได้มากกว่า 1 ยัอ)

( ) เผยแนร่ย ่าวสาร

( ) ส่ึอมวลธนสัมนันธ

( ) ประสานงานกับธุรกิจท่องเที่ยวทุกสายา

( ) ผลิตสึ่อป'ระธาสัมบันธต่างๆ เธ่น วารสาร แผ่นนับ ไปสเตอร์ ฯลฯ 

( ) จัดงานแถลงย่าว

( ) ไห้คำแนะนำด้านการประธาสัมนันธ์แก่นับริหาร

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรดระบ ุ).....................................................................................................

2 2 . ท่านมีบทบาทต่องานด้านการประธาสัมนันธ์อย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ยัอ)

( ) มี ( ) ไม่มี 

คือ

( ) กำหนดนไยบายด้านการประธาสัมนันธ์

( ) กำหนดบทบาทหน้าที่งานประธาสัมนันธ์

( ) นิจารเนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานประธาสัมนันธ

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรดระบ ุ).....................................................................................................



2 2 4

2 3 . ใครเป ็น เก0าหนดคุณสมบัติยองบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการประซาส้มบันธในหน่วยงานยอง 

ท่าน (ตอบได้มากกว่า 1 ยัอ)

( ) บ ัว ่าการหริอรองเว ่าการ

( ) ผุ้อำนวยการสำนักงานต่างประ เท fi

( ) กองบริหารงานบุคคล

( ) อ่ึน  ๆ (ไปรดระบ ุ).....................................................................................................

2 4 . บุคลากรด้านการประซาส้มบันธยองหน่วยงานยองท่านได้รับความเด า้ นการประซาส้มบันย์ 

จากแหล่งใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) การติกษาจากสถาบันการติกษาไดยตรง

( ) การติกอบรมด้านการประซาส้มบันธ

( ) การติกษาด้นครัาจากตำรา และเอกสาร

( ) การสอบถามจากแซี่ยวซาญด้านการประซาส้มบันย์

( ) ประสบการ[นจากการทำงานด้วยตนเอง

( ) อ ื่น ๆ  (ไปรดระบ ุ)...................................................................................................  25

2 5 . หากท่านจะรับบุคลากรปฏิบัติงานด้านการประซาส้มบันย์ ท่านด้องการบุคลากรที่มีคุณสมบัติ 

เซ่นไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) มีความเด้านการประซาส้มบันย์

( ) มีทักษะในการสื่อสารทั้งด้านการเยียนและการนุต

( ) มีความอดทน อตกลนต่อสภาวการณ์ต่างๆ

( ) มีมนุษย์ส้มบันย์ท่ีดี

( ) ใฝ่หาย่าวสารได้ทันเหตุการณ์

( ) ม ีความติดริเร ิ่มสร้างสรรค์

( ) มีประสบการณ์ด้านการประซาส้มบันย์
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( ) มีความสามารกจัดระเบียบหน่วยงาน

( ) อ ื่น ๆ  (ไปรดระบ ุ).....................................................................................................

2 6 . หน่วยงานปีองท่านมีการประเมินผลการไท้สอ หรือไม่ อย ่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ท้อ)

( ) ไม่มี ( ) มี ประเมินผลไนด้าน ( ) นฤติกรรมการไท้สึ่อชองกลุ่มเป้าหมาย

( ) เนอหาที่ไท้ไนสึ่อแต่ละประเภท

( ) สึ่อเท้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากน้อย

เนียงได

( ) ความคุ้มค่า'ไนการ'ปอสึ่อ

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรดระบ ุ)................................

(หากท้อ 2 6 . มีการประเมินผลการไท้ลึ่อไหัตอบท้อ 2 7 . ถ้าไม่มีไหัท้ามไปทำท้อ 2 8 .)

27 . ทารประเมินผลการไท้สึ่อชองหน่วยงานชองท่านไท้วิธีการได (ตอบได้มากกว่า 1 ท้อ)

( ) เอกสารทางท้อมุล และสถิติ

( ) การวิจ ัย

( ) ไท้ประสบการผ์ไนการคาดคะเนเอง

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรดระบ ุ)........................................................................................................

28 . การดำเนินงานประปาสัมป้นธีทองสำนักงานไนต่างประเทส ซองท่านมีการประสานงานกับ 

สำนักงาน'ใหญ่ (ส่วนกลาง) และหน่วยงานราปการหรือหน่วยงานเอกปนอื่นๆ อย่างไรป ้าง 

(ตอบได้มากกว่า 1 ท้อ)

สำนักงาน'ใหญ่ (ส่วนกลาง)

( ) สำนักงานผัว่าการ ประสานงานไนด้าน.......................................................... ' ____



ประสานงานในด้าน( ) กองประปาด้มพันธ์

( ) สถาบันบักอบรมวิชาการไรงแรมและการท่องเที่ยว

ประสานงานในด้าน____

( ) สถานตากอากาศของ ททท. ประสานงานในด้าน

( ) ฝ่ายบริหารทั่วไป ประสานงานในด้าน

( ) ฝ่ายบัแIชและงบประมาณ ประสานงานในด้าน

( ) ฝ ่ายส่งเสริมการตลาด ประสานงานในด้าน

( ) ฝ ่ายบริการการตลาด ประสานงานในด้าน

( ) ฝ ่ายว ิชาการ ประสานงานในด้าน

( ) ฝ่ายวางแผนไครงการและนั»นา ประสานงานในด้าน

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรดระบ ุ)...........................  ประสานงานในด้าน
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หน่วยงานอื่นๆ

( ) หน่วยงานราปการ ค ือ........................................ ประสานงานไนด้าน...........................

....................................... ประสานงานไนด้าน............................

........................................ประสานงานไนด้าน............................

( ) หน่วยงานเอกปน ค ือ........................................ ประสานงานไนด้าน...........................

....................................... ประสานงานไนด้าน............................

....................................... ประสานงานไนด้าน............................

( ) อ่ึน  ๆ {‘โปรตระบุ).................................................ประสานงานไนด้าน...........................

................................................. ประสานงานไนด้าน............................

................................................. ประสานงานไนด้าน............................

2 9 . ไนกรณีที่เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินหริอเหตุการณ์ที่ล่งผลกระทบไนด้านลบต่อการเดินทางท่อง

เที่ยว!]องนักท่องเที่ยวทั้งไนประเทสและต่างประเทส (เป่นกรณีผฤษภาทมิฟ้ กรณี-โสเภณี 

เด็ก กรณีตีกถล่มที่ไคราป ฯลฯ เป็นด้น) หน่วยงานยองท่านมีการดำเนินการประปา

สัมพันธ์อย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ยัอ)

( ) ปํ้แจงเผยแบร่ยัอเท็จจริงไห้ถกด้องและกระจ่างนัด

( ) ไห้หน่วยงานที่เกี่ยวยัองไนเรื่องนั้นๆ เป็นผุ้ทั้แจง

{ ) ปล่อยไห้เรื่องนั้นจางหายไปเอง

( ) หลีกเลี่ยงการไห้ข่าวสารไนเรื่องนั้น แต่เผยแนร่ข่าวสารไนด้านอื่นๆ ที่เป็นด้าน

ดีเบึ่อนักจุงไห้คนเดินทางท่อง เที่ยวแทน 

{ ) วางแผนประปาสัมพันธ์เฉนาะกรณีเบึ่อแก้ไยภาบลักษณ์ยองประเทศ

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรตระบ ุ)........................................................................................................
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30. ไนฤดุกาลท่อง เท ี่ยวต่างๆ (เท ่น งานลอยกระทงเผาเท ียนเล่น'1ไ.เท่ีสุ'โยทัย งาน

แท่เทียนเย้าไม่รรษาที่อุบลราใ(ธานี ฯลฯ เป็นตัน) หน่วยงานยองท่านมีบทบาทหน้าที่ตัานการ 

ประชาสัมนันธ์อย่างไร (ตอบไตัมากกว่า 1 ย้อ)

( ) จัดแถลงข่าว

( ) จัดเใม่รสทัวร์ ( P r e s s  T our)

( ) จัดทำข่าว บทความ สารคดี เผยแไม่ร่ทางสึ่อมวล!(น

( ) ไหับริการ และติดต่อเรื่องที่นัก ชงเป ็นกิจการยองการท่องเท ี่ยวแท่งประเทส

ไทยเอง แก่สื่อมวลชนแยนงต่างๆ

( ) อ่ืน  ๆ (ไปรดระบ ุ)........................................................................................................

31 . ท่านคิดว่าอุปสรรคและบ้เนหาไนการส์าเนินงานประชาทัมบ้นธ์ยองทำนักงานไนต่างประเทศ 

มีอะไรบ้าง (ตอบไตัมากกว่า 1 ย้อ)

( ) ตัานนไยบายและเบ้าหมาย คือ

ก ...................................................................................................................................

ย ...................................................................................................................................

ค ...................................................................................................................................

( ) ตัานแผนการประชาสัมบ้นธ์ คือ

ก ...................................................................................................................................

ย ...................................................................................................................................

ค ...................................................................................................................................

( ) ตัานย้อมุลและสถิติที่ไย้ไนการวางแผนงานประชาสัมบ้นธ คือ

ก ...................................................................................................................................

ข...................................................................................................................................

ค ...........................................................................................................................................
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( ) ด ้า น บ ุค ล า ก ร  ค ือ

ก .......................................................................................................

ซ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..

ค .......................................................................................................

( )  ด ้า น ง บ ป ร ะ ม า ผ  ค ือ

ก .......................................................................................................

ย ......................................................................................

ค .......................................................................................................

( )  ด ้า น 'ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์,ใ น ก า ร ค ้า  เ น ิน ง า น ป ร ะ Tfา ส ัม พ ัน ธ ์  ค ือ

ก ................................................................................................................

ข..............................................................................................

ค ...................................................... : .....................................

( ) ด ้า น ก า ร บ ร ะ ส า น ง า น ภ า ย ไ น ส ำ น ัก ง า น ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ  ค ือ

ก ................................................................................................................

ย..............................................................................
ค ..............................................................................................

( ) ด ้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ภ า ย น อ ก ส ำ น ัก ง า น ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ  ค ือ

ก ................................................................................................................

ซ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

ค ..............................................................................................

{ ) ด้านการจัดระบบงาน คือ

ก ..............................................................................................

ย ..............................................................................................

ค .............................................................................................................
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{ ) ด้านอื่น  ๆ คือ

ก ..................................................................................................................................

ย ........................... ..........................................................: .........................................

ค ........................................................................................................................ ..

32 . ท่านคิดว่าการประบาสัมนันธ์มีความสำคัญต่อองค์การซองท่านหรือไม่ อย ่างไร

( ) ไม่มีความสำคัญ Iน ราะ .............................. ...............................................................

( ) มีความสำคัญ คือ ( ) เป็นการบอกกล่าว บแจงเผยแนร่การดำเน ินงาน ผล

งานและกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งความเคลื่อนไหวต่างๆ 

ซององค์การ

( ) บ่วยไห้ทราบถึงทันคติ ประบามติ หรือความรัสีกนึกคิด 

ซองประบาบนทิ๋มีต่อองค์การ

( ) บ่วยไนการคาดการเนล่วงหน้า และคันหาจุดบกนร่องไน

การดำ เนินงานซององค์การ

( ) บ่วยสร้างความส้มพันธอันดี ระหว่างบุคลากรไนองค์การ

( ) บ่วยแกใซปัญหาบุ่งยากต่างๆ ไนองค์การ

( ) บ่วยปกปัองและรักษาบึ่อเสียงซององค์การไม่ไห้เลื่อมเสีย

( ) อ่ึน  ๆ (ไปรดระบ ุ)...........................................................
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นาย ร•พี)ล ยุวะนิยม เกิดวันที่ 13 กรกฎาคม น .ศ .2510 จังหวัดกรุงเทนมหานคร 

ส์าเรีจการจักษาปริญญาตรีนิเทศศาลตรษัเนติต ภาควิtfาการ!มษผา ค[นะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

กรุงเทน ในปีการจักษา 2532 เคยทำงานด้านการ!มษผา ฝ่ายการตลาดที่บริษัท สยามดนตรียา 

มาฮ่า จำกัด เป ็นเวลา 3 ปี จากนั้นจังลาออกมาจักษาต่อในหลักสุตรนิเทศศาลตรมหาบัเนติต ท่ี 

จุฟ้าลงกรผ์มหาวิทยาลัย เมึ่อ น .ศ .2535
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