
บทท่ี 1 

บทนำ

ที่มาแฮะความสำคัญของปัญหา

ภายใต้การขยายตัวทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็วของประเทศไทย ส่งผลให้กิจการ
หนังสือพิมพ์ในประเทศขยายตัวรุดหน้า จนกลายเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ หนังสือพิมพ์บาง 
ฉบับมองการปรับตัวของธุรกิจในประเทศ ท่ีขยายตัวจากรากฐานเดิมในเขตพืนท่ีนครหลวงออกไป 
ยังเขตพ้ืนท่ีภูมิภาคอย่างหวังผลระยะยาว และกิจการหนังสือพิมพ์ในส่วนกลางท่ีดำเนินงานอยู่
ขยายตัวอย่างรวดเร็ว หนังสือพิมพ์ส่วนหน่ึงท่ีขยายตัวปรับพ้ืนฐานการผลิต และจำหน่ายตามการ 
เติบโตของเศรษฐกิจ หาแท่นพิมพ์ทันสมัยมาแทนท่ีแท่นพิมพ์เติม และหวังผลรายไต้จากแท่นพิมพ์ 
เติมท่ีท้าสมัย ด้วยการส่งแท่นพิมพ์เติมไปจากส่วนกลางเพ่ือแสวงหางานพิมพ์เสริมรายไต้จากภาค 
เอกชนในภูมิภาค

ศนยัข่าวต่างจังหวัดหรือนัยหน่ึง สุนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์บางฉบับจึงก่อกำเนิด
ข้ึนมา ภายใต้เงื่อนไขของการขยายฐานการตลาด การสร้างภาพลักษณ์และรายไต้จากภูมิภาค
จังหวัดเป้าหมายจึงเป็นจังหวัดขนาดใหญ่ ท่ีมีศักยภาพการลงทุนสูง นับจากจังหวัดเชียงใหม่ นคร 
ราชสีมา ขอนแก่น ชลบุรี สุราษฎร์ธานี หรืออำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยแท่นพิมพ์จาก 
ส่วนกลางที่เลิก'ใชในการพิมพ์'ใต้ถูกลำเลียงเคล่ือนย้ายไปติดตังยังจังหวัดเป้าหมาย เพ่ือแสวงหาผล 
ประโยชพ์เพ่ิม

โครงสร้าง บทบาทขององค์กรหนังสือพิมพ์เปลี่ยนแปลงไปในทางที่เสริมสร้างประสิทธ ิ
ภาพและประสิทธิผล กระบวนการแสวงหาข่าวสาร กลไกในการเสริมสร้างข่าวท้องถิ่นเพื่อให้เป็น 
ข่าวหลัก การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร เพ่ือรองรับการขยายตัว กลอุทธทางธุรกิจ ขยายธุรกิจ 
การช่วงชิงความไต้เปรียบ จนกระท่ังความสำเร็จและลัมเหลวในการดำเนินการก่อเกิดขึ้น

หนังสือพิมพ์บางฉบับต้องการขยายเครือข่ายไปยังภูมิภาค เพ่ือต้องการแข่งขันกับ
หนังสือพิมพ์เชิงปริมาณ เพ่ือสร้างฐานข้อมูลในท้องถิ่นและถึงขนาดต้องการวางระบบ
หนังสือพิมพ์แห่งชาติเพื่อให้คนอ่านพร้อมกันทั่วประเทศ มองธุรกิจท่ีจะขยายผลระยะยาวไปยังต่าง
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จังหวัด และนำเอาระบบเทคโนโลยีสื่อสารทางดาวเทียม อันเป็นเทคโนโลยียุคใหม่เสื่อใช้ในการ 
ส่งปิล์ม เสื่อใช้ในการทำเพลทจัดพิมพ์ในพื้นที่อันเป็นที่ต ั้งศูนย์ข่าวภูมิภาค

หนังสือพิมพ์เดลินํวส์ ถือเป็นต้นแบบของหนังสือพิมพ์รายวันส่วนกลาง ท่ีจัดต้ังศูนย์ข่าว 
ภูมิภาคหรือศูนย์ข่าวต่างจังหวัดขึ้นในพ้ืนท่ีทุกภูมภาค โดยภาคเหนือตั้งท่ีจังหวัดเชียงใหม่และพิษ 
ฌุโลก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตั้งท่ีจังหวัดขอนแก่นและนครราชสีมา ภาคกลางต้ังท่ีจังหวัด 
สุพรรณบุรี ภาคตะวันออกต้ังท่ีจังหวัดระยอง และภาคใต้ตั้งท่ีจังหวัดสุราษฎร์ธานีและอำเภอหาด 
ใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยการวางกรอบอำนาจในการกำหนดขอบเขตข่าว ควบคุมและแต่งต้ังผู้ส่ือ 
ข่าวประจำจังหวัดและอำเภอ

หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ขยายฐานจากส่วนกลางไปยังภูมิภาค ซ่ึงศูนย์ข่าวภูมิภาค ภาค 
เหนือตั้,ที่จังหวัดเชียงใหม่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตั้งท่ีจังหวัดขอนแก่น และภาคใต้ท่ีอำเภอ
หาดใหญ จังหวัดสงขลา ต้วยการขนย้ายแท่นพิมพ์เดิมท่ีเฑยใช้'พิมพ์หนังสือทิมVแดอะเนช่ัน
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและในเครือ ไปตังท่ีจังหวัดเชียงใหม่ ขอนแก่นและอำเภอหาดใหญ ่
จังหวัดสงขลา เส่ือขยายธุรกรรมส่ิงพิมพ์ในต่างจังหวัด ควบศู่ไปกับการพิมพ์หนังสือพิมพ์กรุงเทพ 
ธุรกิจรายวัน และฉบับสอดแทรกแบบแทปลอยด์(ป้จจุบันยกเลิกเพราะเศรษฐกิจถดถอย) โดยใช้ซอ 
กรุงเทพธุรกิจภาคเหนือ กรุงเทพธุรกิจภาคใต้และกรุงเทพธุรกิจภาคอีสาน ควบภู่ไปกับการจัดวาง 
ฐานกำลังเส่ือเตรียมการเปิดหนังสือพิมพ์แนวเดียวกับหนังสือพิมพ์เชิงปริมาณ

หนังสือพิมพ์ผู้จัดการ วางรากฐานไปส่เขตพ้ืนท่ีต่างจังหวัดในเบ้ืองต้น จากฉบับราย
สัปดาห์จวบจนกระท่ังรายวัน โดยบุ่งเน้นไปยังจังหวัดใหญ่ในภูมิภาค ภาคเหนือเร่ิมต้นท่ีจังหวัด 
เชียงใหม่ ภาคตะวันออกที่อำเภอ ศรีราชา จังหวัดชลบุรี ภาคใต้ที่อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีจังหวัดนครราชสีมา(ปีจจุบันยุบ) โดยย้ายไปต้ังศูนย์ปฏิบัติการข่าว 
ที่จังหวัดขอนแก่นแทน ดำเนินการภายใต้เป้าหมายเส่ือขยายฐานข้อมูลไปสุ่ต่างจังหวัดเส่ือเตรียม 
การไปสุ่หนังสือพิมพ์รายวันในเบื้องแรก และสร้างทีมข่าวภูมิภาคเสื่อใช้เป็นกำลังสำคัญในการ
ปฏิบัติการข่าว ทดลองการใช้ระบบดาวเทียมเส่ือส่งพิล์มและจัดพิมพ์ในเขตท่ีตั้งของศูนย์ข่าวภูมิ
ภาค ภายใต้เงื่อนไขการจำลองแบบจากสหรัฐอเมริกาและประสงค์จะขยายธุรกิจสิ่งพิมพ์ไปยังส่วน 
ภูมิภาค

อย่างไรก็ตาม โครงสร้างและบทบาทของศูนย์ข่าวภูม ิภาค หรือศูนย์ข่าวต่างจังหวัดของ 
หนังสือพ ิมพ ์รายวันแต่ละฉบับ มีทั้งประสบความสำเร็จและล้มเหลว มีปิญหาที่แตกต่างกันออกไป 
ตังนั้นเสื่อทราบถึงป ้จจัยเหล่าน ี้ ผู้วิจัยเห็นว่า น่าศึกษาและวิเคราะห์ป้จจัข ต ่อไปน ี้



1. การช่วงชงความรวดเร็วในการเสนอข่าวให้ทันเหตุการณ์ในยุคสังคมข่าวสาร 
ห้าวหห้า

2. การแข่งขันทางด้านธุรกิจของหนังสือพิมพ์รายวันในประเทศไทย

3. ศูนย์ข่าวภูมิภาค เน้นสาระข่าวสารที่ท ันเหตุการณ์ กรณีเกิดข่าวใหญ่มีการ 
เสริมกำลังผู้ส ื่อข่าวจากส่วนกลางเพื่อ ขยายข่าวท้องถิ่นให้เป็นข่าวใหญ่ในหน้า 
หนังสือพ ิมพ ์

4. ศูนย์ข่าวภูมิภาคสอดส่องการทำงานของผู้ส ื่อข่าวประจำจังหวัด และประจำ 
อำเภอ ปรับฐานสวัสดิการ และลดกระแส การแสวงหาผลประโยชน์จากข่าวสาร 
โดยการปิดข่าว

ป้ญหานำวิจัย

1. ศูนย์ข่าวภูมิภาคในปิจจุบัน มีนโยบายและโครงสร้างการบริหารการจัดการ 
อย่างไร

2. ศูนย์ข่าวภูมิภาค มีกลยุทธการเสริมเปิดและขยายตลาดหนังสือพิมพ์อย่างไร
3. ศูนย์ข่าวภูมิภาคมีบทบาทในการนำข่าวในท้องถิ่นเพื่อเสนออย่างไร
4. ศูนย์ข่าวภูมิภาค กับการประสานงานร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่น

วัตถุประสงค์

1. เพื่อศึกษาโครงสร้างและนโยบาย และการบริหารของศูนย์ข่าวภูมิภาคของ 
หนังสือพิมพ์ส่วนกลาง

2. เพื่อศึกษาบทบาทของศูนย์ข่าวภูมิภาค ต่อการส่งเสริมการแข่งขันด้านการ 
ตลาดให้กับหนังสือพิมพ์ส่วนกลาง

3. เพื่อศึกษาบทบาทของศูนย์ข่าวภูมิภาคในการส่งเสริมการรายงานข่าวท้องถ่ิน
4. เพ่ือศึกษาการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคว่า มีการประสานงานกับหน่วย 

งานท้องถิ่นอย่างไร

ข้อตกสงเบื้องต้น

ผู้วิจัยจะทำการศึกษาวิจัยเฉพาะ หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน ในฐานะผู้ดำเนินการศูนย์ข่าวต่างจังหวัด หรือศูนย์ข่าวภูมิภาค
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ปรับโครงสร้าง ขยายองค์กรให้สอดคล้องกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจขยายตัวและเศรษฐกิจถด
ถอยเพื่อตอบสนองผู้บรโภคและตอบสนองต่อองค์กรในเชิงธุรกิจ

ขอบเขตการวิจัย

ศึกษาโครงสร้าง บทบาท และการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ 
เดลนิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน รวมท้ังสิน 3 ฉบับ โดยทำ 
การศึกษาด้วยตนเองทั้งในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคท่ีศูนย์ข่าวภูมิภาคท่ีต้ังอยู่ โดยหนังสือพิมพ์ 
เดลินิวส์ตังอยู่ที่จังหวัดเชียงใหม่ พิษฉ{โลก ขอนแก่น นครราชสีมา สุพรรณบุรี ระยอง 
พระนครศรีอยุธยา สุราษฎร์ธานี และสงขลา หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ตังอยู่ท่ีจังหวัดเชียงใหม่ 
ขอนแก่นและสงขลา หนังสือพิมพ์ผู้จัดการ ตังอยู่ท่ีจังหวัดเชียงใหม่ ขอนแก่น สงขลา ชลบุรีและ 
ศูนย์ย่อยท่ีภูเก็ต

นิยามศัพท์เฉพาะ

ศูนย์ข่าวภูมิภาคหรือศูนย์ข่าวต่างจังหวัด หมายถึง สำนักงานสาขาของ หนังสือทิมV{ส่วน 
กลาง ท่ีย่อขนาดของฝ่ายข่าวต่างจังหวัด หรือฝ่ายข่าวภูมิภาค เพ่ือแบ่งเขตความรับผิดชอบในการ 
กำหนดนโยบายข่าว คัดเลือกข่าว คัดเลือกบุคลากร และปฏิบัติงานด้านการตลาด โฆษณา และ 
สร้างภาพพจน์ของหนังสือพิมพ์ อันประกอบด้วยหนังสือพิมพ์เดลินิวส่ ตังท่ีจังหวัดเชียงใหม่ พิษ 
ณุโลก นครราชสีมา ขอนแก่น ระยอง สุพรรณบุรี พระนครศรีอยุธยา สุราษฎร์ธานี และสงขลา 
หนังสือพิมพ์ผู้จัดการ ตั้งท่ีจังหวัดเชียงใหม่ ขอนแก่น ชลบุรี สงขลาและศูนย์ย่อยท่ีภูเก็ต 
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจตังท่ี จังหวัดเชียงใหม่ สงขลาและขอนแก่น

ผู้สื่อข่าวภูมิภาค หรือผู้สื่อข่าวต่างจังหวัด หมายถึง ผู้ส่ือข่าวต่างจังหวัด หรือ อำเภอ ท่ี 
ทำงานหาข่าวประจำท้องถิ่นที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือรายงานข่าวในเขตท้องท่ีประจำเข้ามายัง
สำนักงานใหญ่ส่วนกลางของหนังสือพิมพ์ ที่ผู้ส่ือข่าวสังกัดเฉพาะของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ ผู้ 
จัดการ กรุงเทพธุรกิจ

บรรณาธิการข่าวภูมิภาค หรือบรรณาธิการข่าวต่างจังหวัด หรือหัวหน้าข่าวภูมิภาค หรือ 
หัวหน้าข่าวต่างจังหวัด หมายถึง ผู้ท่ีทำหน้าที่ในการรวบรวมและคัดเลือกข่าวจากต่างจังหวัดซ่ึง
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รายงานเข้ามาโดยผู้สื่อข่าวประจำในแด,ละจังหวัด คัดสรรดีพิมพ์ในหน้าหนึ่งหรอหน้าภูมภาค(หนา 
ข่าวต่างจังหวัด)

ผู้สื่อข่าวประจำสำนักงาน หรือ ผู้เรืยบเรียงข่าว หรือ รีไรฑ์เดอรื หมายถึง ผู้ท่ีทำหน้าท่ี 
ในการรับและเขียนข่าวที่ไต้รับทางโทรศัพท์ โทรสารทางสัญญาณดาวเทียมจากผู้ส่ือข่าวประจำ
จังหวัด

หนังสือพิมพ์ส่วนกลาง หมายถึง หนังสือพิมพ์รายวันท่ีได้รับใบอนุญาตจากเข้าพนักงาน 
การพิมพ์ ให้ดำเนินการจัดพิมพ์เพ่ือจำหน่าย จ่ายแจก โดยมีสำนักงานใหญ่และดำเนินการพิมพ์ใน 
กรุงเทพฯหรือเขตปริมณฑลข้างเคียง โดยมีวัตถุประสงค์ในการจำหน่ายทั่วประเทศ ในที่นี้
หมายถึงหนังสือพิมพ์เดลินิวสั ผู้จัดการ กรุงเทพธุรกิจ เท่าน้ัน

โครงสร้าง หมายถึง รุปแบบของการจัดการบริหารองค์กรหนังสือพิมพ์ฉบับท่ีทำการวิจัย 
ในรุปแบบของโครงสร้างองค์กร ในที่น ี้ คือ หนังสือพิมพ์เคลินิวสั กรุงเทพธุรกิจและผู้จัดการ

บทบาทในการส่งเสริมข่าวห้องถิ่น หมายถึง การกำหนดกรอบอำนาจในการคัดสรรข่าวใน 
ห้องถ่ิน ตามลำดับความสำคัญท่ีหัวหน้าศูนย์ข่าวภูมิภาค พิจารณาเห็นว่า ควรจะน่ามาลงตีพิมพ์ 
พาดหัวข่าวใหญ่ หรือจัดลำดับความสำคัญก่อนหลัง ตลอดจนการขยายสาระของข่าวในเน้ือหาท่ี 
มากกว่าข่าวบางประเด็น ตามกระแสข่าวในแต่ละช่วงว่า มีความต้องการบริโภคข่าวสารประเภท 
ใดโดยบรรณาธิการข่าวภูมิภาคในส่วนกลางจะมอบอำนาจให้คับศูนย์ข่าวภูมิภาคแต่ละแห่ง ซ่ึงบาง 
โอกาสจะส่งเสริมการรายงานข่าวเชิงสืบสวน หรือเป็นช่วงกระแสของประชาชนต้องการข่าว
เศรษฐกิจหรือการเมือง

บทบาทในการแข่งขันการตลาด หมายถึง การดำเนินการต้านจัดจำหน่ายอันประกอบด้วย 
สายส่งสมาชิกและสายส่งเพื่อให้วางหนังสือพิมพ์ก่อนหนังสือพิมพ์คู่แข่งฉบับอื่น เพ่ือสร้างความ 
ต่อเน่ืองในการติดตามซื้อหนังสือพิมพ์ฉบับดังกล่าว อันเป็นการเพ่ิมค่านิยมท่ีส่งผลทางจตวิทยาแก, 
ผู้ซ้ือรายอ่ืน และต่อเนื่องทางห้อมโดยบริษัทตัวแทนโฆษณา การสำรวจความนิยมหนังสือพิมพ์ท่ี 
ไต้รับการขานรับจากประชาชน สามารถน่าผลการวิจัยน่าเสนอและบริษัทผู้ผลิตสินค้าหรือบริษัท 
ตัวแทนโฆษณา จะพิจารณาคัดสรรน่างบโฆษณามาตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ดังกล่าว ดังนันข่าวห้อง 
ถิ่นที่มีความละเอียดและแนวแตกต่างกว่าฉบับอื่น จนอยู่ในความสนใจของประชาชนจะสร้างการ 
แข่งขันทางการตลาดในทางห้อม
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ข่าวท้องถิ่น หรือ ข่าวภูมิภาค หมายถึง ข่าวท่ีเกดขืนท่ัวประ•เทศ ยกเว้นกรุงเทพฯ ท่ีราย 
งานข่าวโดยผู้ส่ือข่าวภูมิภาค หรือผู้ส่ือข่าวต่างจังหวัดท่ีประจำอยู่ในจังหวัดต่างๆ

นโยบาย หมายถึง แนวทาง ข้อกำหนด กรอบท่ีฝ่ายบริหารหนังสือพิมพ์ ผู้ถึอหุ้นใหญ่ 
ประสงค์ที่จะดำเนินการเพื่อให้หา!งสือพิมพ์ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ ใน-ท่ีน้ีหมายถึง 
นโยบายของหนังสือพิมพ์เดลินิวสํ กรุงเทพธุรกิจ และผู้จัดการ

ยุทธวิธี หมายถึง กลไก เทคนิคในการจัดการองค์กร ธุรกิจ และการสื่อสารในองค์กรใน 
การครอบคลุมตลาดผู้อ่านหนังสือพิมพ์ทั่วประเทศเพื่อสร้างกำไรสูงสุดในการดำเนินกิจการ

ประโยชนที่คาดว่าจะไท้รับ

1. เพื่อนำไปสู่ระบบการจัดการท้านข่าวสารภูมิภาคให้มประสิทธิภาพ เกิดประ 
สิทธิผลและมาตรฐาน

2. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาศนยข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ส่วนกลาง
3. เพื่อเป็นแนวทางให้กับหนังสือพิมพ์รายวันฉบับอื่นนำไปปฏิบัติในอนาคต อัน 

เป็นการเสริมบทบาทของข่าวท้องถิ่น
4.1พื่อประโยชน์ในการศึกษาของส่ือมวลชน และสถาบันการศึกษาทุกแขนง
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