
วิธีดำเนินการศึกษา
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นโครงการศึกษาอิสระมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้กลุ่มส่งเสริม 

การรับรู้ความสามารถของตนเองต่อการแสดงออกทางอารมณ์ของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทเป็นการศึกษา 
กลุ่มเดียววัด 2 คร้ัง

บทท่ี 3

กลุ่มทดลอง

01 = ค่าของตัวแปรตามท่ีวัดก่อนการให้ส่ิงทดลอง 
X = ส่ิงทดลอง, การจัดกระทำ
02 = ค่าของตัวแปรตามท่ีวัดหลังการให้ส่ิงทดลอง

ป ร ะ ช า ก ร

ประชากรท ี่ใช ้ในการศ ึกษา ค ือผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่ม ีภ ูม ิลำเนาอยู่ในอำเภอห ้วยกระเจา 
จังหวัดกาญจนบุรี

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  ค ือ ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ท ี่ม าร ับ ก า ร ร ัก ษ า ป ร ะ เภ ท ผ ู้ป ่ว ย น อ ก ท ี่ 
โรงพ ยาบ าลห ้วยกระเจา ใน อำเภ อห ้วยกระเจา จ ังหว ัดกาญ จนบ ุร ี จำนวน 20 คน ที่ม ีการ 
แ ส ด ง อ อ ก ท าง อ าร ม ณ ์ไม ่เห ม าะ ส ม  (ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย  เท ่าก ับ  1.00-2.49 ค ะ แ น น ) โด ย ก ำห น ด  
คุณสมบัต ิของผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภท ต ังน ี้

1. ม ีอายุระหว่าง 20-59 ปี
2. เป ็นผู้ด ูแลผ ู้ป ่วยมาแล้วเป ็นระยะเวลามากกว่า 6 เดือน
3. ม ีระยะเวลาเผช ิญหน ้าก ับผ ู้ป ่วยในแต ่ละส ัปดาห ์มากกว่า 35 ช ั่วโมง
4. อยู่ในครอบครัวท ี่ม ีรายได้ไม,เพียงพอ
5. สามารถส ื่อสารและอ ่านเข ียนภาษาไทยได ้
6. ม ีความสมัครใจ และย ินด ีร ่วมม ือในการทำโครงการ  

ข ั้น ฅ อ น ก า ร เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

ผ ู้ศ ึก ษ าท ำก ารค ัด เล ือ ก ก ล ุ่ม แ บ บ เฉ พ าะ เจ าะจง (Purposive sampling) โด ยส ำรว จรายช ื่อ  
ท ี่อ ย ู่ข อ งผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่พ าผ ู้ป ่ว ย ม าร ับ ก าร ร ัก ษ าป ร ะ เภ ท ผ ู้ป ่ว ย น อ ก ท ี่โ ร งพ ย าบ าล ห ้ว ย ก ร ะ เจ า  
โด ยม ีผ ู้ล ูแ ล ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิข ้อ  1-5 จำน วน  30 คน ห ล ังจ าก น ี้น ผ ู้ศ ึก ษ าต าม ไ ป พ บ ผ ู้ด ูแ ล  

ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิ ข ้อ  1-5 ท ี่บ ้า น ใ น ร ะ ห ว ่า ง ว ัน ท ี่ 3 - 7 ม ีน า ค ม  2551  เพ ื่อ ท ำ ก า ร ค ัด เล ือ ก ก ล ุ่ม  
ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิค รบ ต าม เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำห น ด  จำน วน  20 คน พ ย าบ าล แ น ะ น ำต ัว ค ับ ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย
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จิตเภท อธ ิบ ายว ัต ถ ุป ระส งค ์การศ ึกษ า ข ั้น ตอน การศ ึกษา ขณ ะน ี้ก ำล ังด ำเน ิน การค ัด เล ือ กกล ุ่ม  
ตัวอย่าง ถ ้าผ ู้ด ูแลม ีการแสดงออกทางอารมณ ์ไม ่เหมาะสม และย ินยอมเข ้าร ่วมการศ ึกษา แสดงว่าม ี 
ค ุณ ส ม บ ัต ิค ร บ ต าม เก ณ ฑ ์เป ็น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างได ้ พ ย าบ าล อ ธ ิบ าย ถ ึงก าร พ ิท ัก ษ ์ส ิท ธ ิก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  
ห ล ังจากน ั้น ให ้ผ ู้ด ูแลทำแบบว ัดการแสดงออกทางอารมณ ์ ถ ้าผ ู้ด ูแลม ีการแสดงออกทางอารมณ ์ไม ่ 
เหมาะสม และย ินยอมเข ้าร ่วมการศ ึกษา ให ้ผ ู้ด ูแลเซ ็นใบย ินยอมเข ้าร ่วมการศ ึกษา หล ังจากน ั้น ให ้ 
ผู้ด ูแลทำแบบวัดการร ับเความสามารถของตนเองและน ัดหมายคร ังต ่อไป  
การพ ิท ักษ ์ส ิทธ ิกร ุ่มต ัวอย ่าง

พ ยาบ าลได ้ท ำการพ ิท ักษ ์ส ิท ธ ิข องกล ุ่ม ต ัวอย ่าง  โดยพ ยาบ าลช ี้แจงรายละเอ ียดข อง  
การศึกษา อธ ิบายให ้กล ุ่มต ัวอย ่างทราบว ่าการตอบร ับหร ือปฏ ิเสธการเข ้าร ่วมการศ ึกษาคร ั้งน ี้ไม ่ม  ี
ผ ลกระท บ ต ่อการร ักษ าแต ่อย ่างใด  คำตอบ ห ร ือข ้อม ูลท ุกอย ่างจะป กป ิด เป ็น ความ ล ับ จะไม ่ม ีการ  
เป ิดเผยให ้ผ ู้ไม ่เก ี่ยวข ้องทราบ ผลการศ ึกษาจะนำเสนอในภาพรวมเท ่าน ั้นและกล ุ่มต ัวอย ่างสามารถ  
ถ อ น ต ัวจ าก ก าร ศ ึก ษ าได ้ท ุก เว ล าท ี่ต ้อ งก าร  ถ ้ากล ุ่ม ต ัวอย ่างต อ บ ร ับ  ให ้ล งน าม ย ิน ยอ ม เข ้าร ่วม  
การศึกษา

เคร ื่องม ือท ี่ใช ีในการศ ึกษา
เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการศ ึกษา แบ ่งเป ็น 3 ประเภท คือ เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการดำเน ิน การ  

ศึกษา เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล และเครื่องม ือกำก ับการศ ึกษา
1. เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการดำเน ินการศ ึกษา คือ กล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับรู้ความสามารถของ

ตนเอง
2. เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล คือ แบบว ัดการแสดงออกทางอารมณ ์
3. เคร ื่องม ือกำก ับการศ ึกษา คือ แบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเอง
โดยเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการศ ึกษ าคร ั้งน ี้เป ็นแบ บส ัมภาษณ ์ มี 3 ส ่วน โดยมีรายละเอ ียด  

และว ิธ ีการสร้างเคร ื่องม ือ ด ังน ี้
ส ่วนท ี่ 1 แบบ สอบถามข ้อม ูลส ่วน บ ุคคลของผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภท เก ี่ยวก ับ  เพศ อาย ุ

ความสัมพันธ์ก ับผ ู้ป ่วย ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่ด ูแลผู้ป ่วย อาชีพ 
ส่วนที่ 2 แบบวัคการแสดงออกทางอารมณ ์ 
ส่วนที่ 3 แบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเอง

1. เคร ื่องม ือท ี่ใช ีในการดำเน ินการศ ึกษา ได ้แก ่
กล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้ความสามารถของตนเอง เป ็น กล ุ่มท ี่ผ ู้ศ ึกษ าพ ัฒ น าข ึ้น โดยใช  ้

แนวคิดของ Bandura (1997) โดยม ีรายละเอ ียดของโปรแกรม ต ังน ี้
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1. ศ ึกษ าแน วค ิดและทบทวนวรรณ กรรมเก ี่ยวก ับการส ่งเสร ิมการร ับร ูความสามารถ  

ของตนเองของ Bandura
2. สร ้างโครงสร ้างเน ื้อหาในกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้ความสามารถของตนเอง โดยนำ 

แนวคิดจากการศ ึกษา ค ้นคว้าทบทวนงานวิจ ัย ร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษากำหนดโครงสร ้างโปรแกรม  
โด ยใช ้แน วค ิด ข อ ง Bandura (1977) และแน วค ิดการพ ัฒ น ากล ุ่ม ของ Marram (1978) โดย  
เน ื้อหาประกอบการรับร ู้ความรูนแรงของอาการทางจิต ความสามารถในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท และ 
การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแค ้ป ิญหา โดยม ีก ิจกรรมทั้งหมด 4 ก ิจกรรม คือ ก ิจกรรมที่ 1 การ 
ใช ้คำพ ูดช ักจ ูง ก ิจกรรมที่ 2 การเร ียนรู้ผ ่านต ัวแบบ กิจกรรมที่ 3 การกระทำท ี่ประสบผลสำเร ็จ  
ด้วยตนเอง กิจกรรมที่ 4 การกระต ุ้นทางร ่างกายและการกระต ุ้นอารมณ ์

3. สร ้างกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้ความสามารถของตน เอง โดยกำหนดข ั้นตอนของ  
กิจกรรมตามลำดับ รวมท ั้งร ูปแบบในการดำเน ินก ิจกรรม จากน ั้นสร ้างส ื่อ/อ ุปกรณ ์ท ี่จะใช ้ในการทำ 
กิจกรรม เช่น คู่ม ือ แบบบ ันท ึก ประกอบการดำเน ินกิจกรรม โดยม ีรายละเอ ียดด ังน ี้
ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 1 ก า ร ใช ้ค ำ พ ูด ช ัก จ ูง  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์

1. เพ ื่อสร้างส้มพ ันธภาพ สร้างบรรยากาศความเป ็นกันเอง ความคุ้นเคย
2. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลได ้ม ีการแลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท
3. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลเก ิดความม ั่นใจในความสามารถของตนเองท ี่จะด ูแลผู้ป ่วยจ ิตเภท  

ระยะ เว อ า ท่ีใ ช ้ 5 0  น าท ี

ก ิจ ก ร ร ม

ร ะ ย ะ ส ร ้า ง ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ

1. พยาบาลกล่าวท ักทาย ทำการเป ิดกลุ่ม แนะนำตัว และให ้ผ ู้ด ูแลแนะนำต ัว
2. พยาบาลช ี้แจงว ัตถ ุประสงค ์ ระยะเวลาในการเช ้ากล ุ่ม  

ระยะดำเน ินการกลุ่ม
1. พ ยาบ าล เป ิด โอ กาส และกระต ุ้น ให ้ผ ู้ด ูแลแลกเป ล ี่ยน การร ับ ร ู้แล ะ เร ียน ร ู้เก ี่ยวก ับ การ  

เจ ็บป ่วยและประสบการณ ์การด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทก ันในกล ุ่ม
2. พยาบาลกล่าวชมเชยในส ิ่งท ี่ผ ู้ล ูแลทำด ีอย ู่แล ้วและเพ ิ่ม เต ิมในส ่วนท ี่ย ังไม ่ครอบคล ุม
3. พยาบาลสรูปประเด ็นท ี่ได ้แลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ในกล ุ่ม
4. พ ยาบ าลกล ่าวสน ับ สน ุน ให ้กำล ังใจ กล ่าวคำชมเชยสมาช ิกในกล ุ่มท ี่ร ่วมก ันแสดงความ  

คิดเห็น แลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ก ันในกล ุ่ม  และกระต ุ้น ให ้ผ ู้ด ูแลเก ิดความม ั่น ใจใน ความสามารถ  
ของตนเองที่จะดูแลผู้ป ่วยจิตเภท โดยกล ่าวว ่าพยาบาลม ั่นใจว ่าสมาช ิกในกล ุ่มท ุกคนม ีความสามารถ  
ในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท และสามารถดูแลผู้ป ่วยจ ิตเภทได ้
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ร ะ ย ะ ส ิ้น ล ุ[ด ก ล ุ่ม

1. พยาบาลกล่าวสรุปผลการเข ้ากล ุ่ม
2. พยาบาลให ้ผ ู้ด ูแลพ ูดถ ึงส ิ่งท ี่ได ้จากการเข ้ากล ุ่ม  และน ัดหมายครั้งต ่อไป  

ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 2  ก า ร เร ีย น ร ูผ ่า น ต ัว แ บ บ

อ ุด ป ร ะ ส ง ค ์

1. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลเก ิดการเร ียนร ู้ถ ึงแนวทางท ี่จะทำให ้ประสบความสำเร ็จในการด ูแลผ ู้ป ่วย
จิตเภท

2. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลเก ิดความคิดคล้อยตามว่าผ ู้อ ื่นทำได ้ตนก็น ่าจะทำได ้ถ ้าต ั้งใจและพยายาม  
ระยะท อ ใ ท ี่ใ ช ้ 6 0 น าท ี

ก ิจ ก ร ร ม

ร ะ ย ะ ส ร ้า ง ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ

1. พยาบาลทักทาย กล ่าวเป ิดกลุ่ม เป ิดโอกาสให ้ผ ู้ด ูแลได ้ท ักทายก ัน
2. พยาบาลทบทวนสรุปกลุ่มครั้งก ่อน
3. พยาบาลช ี้แจงว ัตถ ุประสงค ์ ระยะเวลาในการเข ้ากล ุ่มคร ั้งน ี ้

ร ะ ย ะ ด ำ เน ิน ก า ร ก ล ุ่ม

1. พ ยาบ าลให ้ผ ู้ด ูแลพ บ ก ับ ต ัวแบบ จร ิง โดยต ัวแบบจร ิงค ือผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภทท ี่ประสบ  
ความสำเร ็จในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท ม ีการแสดงทางอารมณ ์ท ี่เหมาะสม ผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่อย ู่ในความ  
ดูแลไม ่เคยป ่วยชี้า

2. ต ัวแบบจริงเล ่าถ ึงประสบการณ ์ การด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภทท ี่ทำให ้ประสบความสำเร ็จในการ  
ดูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทและวิธ ีการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก ้ป ิญหาให ้กล ุ่มท ีง

3. เป ิดโอกาสให ้ผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภทได ้พ ูดค ุยแลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ระหว ่างต ัวแบบจริง  
และสมาช ิกในกล ุ่ม  เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทเก ิดการเร ียนรู้และค ิดคล ้อยตามเก ี่ยวก ับการด ูแลผ ู้ป ่วย  
จ ิต เภ ท ท ี่บ ้าน ใน เร ื่องการด ำรงช ีว ิตป ระจำว ัน  ก ารด ูแล เร ื่องการให ้ยา และการจ ัดการเม ื่อผ ู้ป ่วยม  ี
อาการกำเริบ และให ้ผ ู้ด ูแลให ้กำล ังใจซ ึ่งก ัน และก ัน

4. พ ยาบ าลกล ่าวสน ับ สน ุน ให ้กำล ังใจ ชมเชยผ ู้ด ูแลในการร ่วมม ือก ันทำงานกล ุ่มพยาบาล  
กล่าวแสดงความเช ื่อม ั่นผ ู้ด ูแลในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท

5. แจกแบ บ บ ัน ท ึกก ารท ำก ิจกรรม การด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่บ ้าน ให ้ผ ู้ด ูแลกล ับ ไป ท ำการ  
บันท ึกท ี่บ ้าน และนำมาพ ูดค ุยก ันในกลุ่มคร ั้งต ่อไป
ร ะ ย ะ ส ิ้น อ ุ[ด ก ล ุ่ม

1. พยาบาลกล่าวสรุปผลการเข ้ากล ุ่ม
2. พยาบาลให ้ผ ู้ด ูแลพ ูดถ ึงส ิ่งท ี่ได ้จากการเข ้ากล ุ่ม  และน ัดหมายครั้งต ่อไป
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ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 3  ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี่ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ ด ้ว ย ต น เอ ง  

จ ุด ป ร ะ ส ง ค ์

1. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลเก ิดความร ู้ส ึกประสบความสำเร ็จในก ิจกรรม เก ิดความเชื่อม ั่นว่าตนม  ี
ความสามารถและม ีความม ั่นใจในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท

2. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทมีความรู้ในการดูแลผ ู้ป ่วยจิตเภท  
ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ใช ้ 6 0 น าท ี

ก ิจ ก ร ร ม

ร ะ ย ะ ส ร ้า ง อ ัม พ ั'น ธ ภ า พ

1. พยาบาลกล่าวเป ิดกลุ่ม กล ่าวท ักทาย ให ้สมาช ิกได ้ท ักทายก ัน
2. พยาบาลทบทวนสรุปกลุ่มครั้งก ่อน
3. พยาบาลช ี้แจงว ัตถ ุประสงค ์ ระยะเวลาในการเข ้ากล ุ่มคร ั้งน ี ้

ร ะ ย ะ ด ำ เน ิน ก า ร ก ล ุ่ม

1. พยาบาลจ ัดให ้ผ ู้ด ูแลแลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ เร ียนรู้ร ่วมกัน ในการทดลองพฤต ิกรรม  
การดูแลผู้ป ่วยจิตเภทที่บ ้าน และวิธ ีการการเผชิญปิญหา

2. ให ้สมาช ิกได ้ช ่วยก ันแก ้ป ิญ หาท ี่พบจากการทำก ิจกรรมและช ่วยก ัน เสนอแนะในการด ูแล
ผู้ป่วย

3. พยาบาลเพ ิ่มเต ิมก ิจกรรมในการดูแลผู้ป ่วยท ี่ย ังขาด
4. พยาบาลกล ่าวคำชมเชยผ ู้ด ูแลเม ื่อผ ู้ด ูแลทำก ิจกรรมได ้ด ี ถ ูกด ้อง และกล ่าวแสดงความ  

เช ื่อม ั่นผ ู้ด ูแลในการดูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท
5. พยาบาลสรุปการทำก ิจกรรมและป ิญ หาในการทำก ิจกรรมกับผ ู้ป ่วย  

ระยะส ิ้น ส ุด ก ล ุ่ม

1. พยาบาลกล่าวสรุปผลการเข ้ากล ุ่ม
2. พยาบาลให ้ผ ู้ด ูแลพ ูดถ ึงส ิ่งท ี่ได ้จากการเข ้ากล ุ่ม  และน ัดหมายครั้งต ่อไป  

ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 4  ก า ร ก ร ะ ต ุ้น ท า ง ร ่า ง ก า ย แ อ ะ ก า ร ก ร ะ ต ุ้น อ า ร ม ณ ์

อ ุด ป ร ะ ส ง ค ์

1. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลรับรู้ถ ึงการเจ ็บป ่วยของตนเอง
2. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลสามารถเผช ิญป ิญหาและความเครียดได ้
3. เพ ื่อให ้ผ ู้ด ูแลสามารถนำว ิธ ีการด ูแลส ุขภาพและการผ ่อนคลายความเคร ียดไปใช ้ใน  

ชีว ิตประจำวันได ้
ร ะ ย ะ เว อ า ท ี่ใช ้ 5 0  น า ท ี

กจกรรม
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ร ะ ย ะ ส ร ้า ง ส ัม พ ัน ธ ภ ใพ

1. พ ยาบ าล ก ล ่าว เป ิด ก ล ุ่ม  กล ่าวท ัก ท าย ให ้ส ม าช ิก ได ้ท ัก ท ายก ัน

2 . พ ยาบ าล ท บ ท วน ส ร ุป ก ล ุ่ม ค ร ั้งก ่อ น
3. พ ยาบ าล ช ี้แ จ งว ัต ถ ุป ระ ส งค ์ ระยะ เว ล าใน ก าร เข ้าก ล ุ่ม ค ร ั้งน ี้ 

ร ะ ย ะ ด ำ เน ิน ก า ร ก ล ุ่ม

1. พ ยาบ าล ให ้ผ ู้ด ูแ ล แ ล ก เป ล ี่ยน ก ารร ับ ร ู้แ ล ะ เร ียน ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ป ิญ ห าส ุข ภ าพ  แ ล ะก ารแ ก ้ป ีญ ห า 
ของตน เอง การเผช ิญ ค วาม เค ร ียด

2 . พ ยาบ าล เพ ิ่ม เต ิม ก ารด ูแ ล ส ุข ภ าพ ใน ส ่วน ท ี่ย ังไม 'ค รอ บ ค ล ุม

3. พ ยาบ าล ส าธ ิต ว ิธ ีผ ่อ น ค ล ายค วาม เค ร ียด โด ยก าร 'ฝ ึก ก ารห ายใจ
4. พ ยาบ าล ให ้ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ‘ฝ ึกการห ายใจ

5. พ ยาบ าล เป ิด โอ ก าส ให ้ผ ู้ด ูแ ล ซ ัก ถ าม  

ร ะ ย ะ ส ิ้น ส ุด ก ล ุ่ม

1. พ ยาบ าล ก ล ่าวส ร ุป ผ ล ก าร เข ้าก ล ุ่ม
2 . พ ยาบ าล ให ้ผ ู้ด ูแ ล พ ูด ถ ึงส ิ่งท ี่ได ้จาก ก าร เข ้าก ล ุ่ม  

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ า พ ข อ ง โป ร แ ก ร ม

การหาความตรงของเน ือหา (Content Validity) ผ ู้ศ ึกษ าน ำกล ุ่ม ส ่ง เสร ิม การร ับ ร ู้ 
ความสามารถของตนเอง ท ี่ได ้จากการพ ัฒ นาข ึ้นไปปร ึกษาอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาตรวจแก ้ไขเน ื้อหาและ  
ภ าษ าท ี่ใช ้ ห ล ังจากน ัน น ำไป ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิท างด ้าน ส ุข ภ าพ จ ิตและจ ิต เวช  จำนวน 5 ท่าน 
ประกอบด้วย อาจารย์พยาบาล 1 ท ่านและพยาบาลจ ิตเวชจำนวน4 ท่าน (ตามรายช ื่อในภาคผนวก  
ก) ตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา ความถ ูกต ้องเหมาะสมของภาษา ความครอบคล ุมของเน ื้อหา 
ร ูป แ บ บ แ ล ะ ค ว าม เห ม าะ ส ม ข อ ง ก ิจ ก ร ร ม  ห ล ัง จ าก น ั้น ผ ู้ศ ึก ษ าจ ึง น ำม าป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ต าม  
ข ้อเสนอแนะของผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษา นำกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้ความสามารถของ  
ตนเอง ไป ท ดลองใช ้ก ับ ผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิใกล ้เค ียงก ับ กล ุ่ม ต ัวอย ่างแต ่ไม 'ใช ่กล ุ่ม  
ตัวอย่างในการศ ึกษาครังน ี โดยทดลองก ับผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจิตเภท โรงพยาบาลห ้วยกระเจาเป ็นรายกล ุ่ม  
จำนวน 3 คน เพ ื่อด ูความ เป ็น ไป ได ้ท ี่จะน ำก ิจกรรม ไป ใช ้ และความเหมาะสมของเวลา รวมถึง 
อ ุป ส รรค อ ื่น ๆ  ท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น ได ้ พบว่า ก ิจ ก ร ร ม ส าม าร ถ ใช ้ได ้ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  ส ำห ร ับ ส ิ่งท ี่ต ้อง  
ปรับปรุง คือ เน ือหาและคำพ ูดท ี่ใช ้ควรกระช ับ เข้าใจง่าย ชัดเจน เช่น แบบบ ันท ึกการทำก ิจกรรม  
การด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่บ ้าน  ถ ้าพ ยาบ าลอธ ิบ ายแต ่ว ิธ ีการลงแบ บ บ ัน ท ึกการท ำก ิจกรรม  ผ ู้ด ูแลจะไม ่ค ่อย  
เข ้าใจ จะต ้องยกต ัวอย ่างประกอบด้วย สำหรับผ ู้ศ ึกษาต ้องเตร ียมความพร้อมเป ็นอย่างด ีท ั้งในด ้าน  
ความรู้ และก ิจกรรมท ี่จะต ้องทำใน กล ุ่ม  เพ ื่อท ี่จะสามารถควบค ุมสถานการณ ์และแก ้ไขเห ต ุการณ  ์
เฉพาะหน้า หลังจากนันนำปิญหาท ี่พบมาปรับปรุงแก ้ไขร่วมกับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษา
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2. เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใช !น ก ไ ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูอ

เคร ื่องม ือท ี่ใข ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลในการศ ึกษาคร ั้งน ี้ คือ แบบว ัดการแสดงออก  
ท างอารมณ ์ ผ ู้ศ ึกษ าได ้พ ัฒ น ามาจากแบบว ัดการแสดงออกทางอารมณ ์ของชน มาภรณ ์ พงศ์จันทร 
เสถียร (2549) ซ ึ่งพ ัฒนามาจากแบบสอบถามการแสดงออกทางอารมณ ์ของญาต ิผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท  
ของ Sunpaweravong (2006) สร ้างข ึ้น ตามแนวค ิดของ Brown et al. (1972) ครอบคล ุม  
องศ ์ประกอบของการแสดงออกทางอารมณ ์ 5 องศ ์ประกอบ โดยแบ ่งเป ็นการแสดงออกทางด ้าน  
ลบ ได ้แก ่ การว ิพ ากษ ์ว ิจารณ ์ การแสดงความไม ่เป ็นม ิตร การแสดงความผ ูกพ ันทางอารมณ ์ท ี่ม  ี
ม ากเก ิน ไป  และการแส ด งอ อกท างด ้าน บ วก ได ้แก ่ การแสดงความ ช ื่น ชม  และการแสดงความ  
อบอ ุ่น เป ็น ม ิตร ม าใช ้ว ัด การแส ด งออกท างอารม ณ ์ข องผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ก ่อน แล ะห ล ัง เช ้าร ่วม  
กิจกรรม

เคร ื่องม ือเป ็นแบบมาตราส ่วนประมาณค่า (Rating scale) 4 ระดับ ประกอบด้วย ข้อ 
คำถาม 33 ข้อ แบ ่งเป ็นการแสดงออกทางอารมณ ์ด ้านลบ 20 ข้อ คือ ข้อ 1-20 และการแสดงออก  
ทางอารมณ ์ด ้านบวก 13 ข้อ คือ ข้อ 21-33

ผ ู้ศ ึก ษ าพ ัฒ น าแ บ บ ว ัด ก ารแ ส ด งอ อ ก ท างอ าร ม ณ ์ โด ย ป ร ับ เน ื้อ ห าใน แ บ บ ว ัด ก าร  
แ ส ด ง อ อ ก ท าง อ า ร ม ณ ์ท ัง ด ้า น ล บ แ ล ะ ด ้าน บ ว ก เพ ื่อ ให ้เน ือ ห าก า ร แ ส ด ง อ อ ก ท า ง อ าร ม ณ ์เป ็น  
พฤติกรรม ป ร ับ เก ณ ฑ ์ก ารให ้ค ะแน น  การค ิดคะแน น ข องพ ฤต ิกรรม การแส ดงออกท างอารม ณ  ์
หลังจากน ั้นนำไปปรึกษาก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษา

โดยแบบวัดการแสดงออกทางอารมณ ์ ม ีเกณ ฑ ์การให ้คะแนน ด ังน ี้
พฤติกรรม ความหมาย คะแนนทางบวก คะแนนทางลบ

ปฏิบัติเป็นประจำ ท ่านปฏิบ ัต ิก ิจกรรมนั้น 5-7 คร ั้งต ่อส ัปดาห ์ 5 1
ปฏิบ ัต ิบ ่อยครั้ง ท ่านปฏิบ ัต ิก ิจกรรมนั้น 2-4 คร ั้งต ่อส ัปดาห ์ 4 2
ปฏิบัต ิบางครั้ง ท ่านปฏิบ ัต ิก ิจกรรมนั้น 1 คร ั้งต ่อส ัปดาห ์ 3 3
ปฏิบัต ินานครั้ง ท ่านปฏิบ ัต ิก ิจกรรมนั้นน ้อยกว่า 1-2 ครั้งต่อเดือน 2 4
ไม่ปฏิบ ัต ิ ท ่านปฏิบ ัต ิก ิจกรรม 2 เดือนครังหรือ 

ไม ่ปฏิบ ัต ิก ิจกรรมเลย
1 5

ก าร ค ิด ค ะ แ น น แ บ ่ง เป ็น  2 ส ่ว น ค ือ ก าร แ ส ด ง อ อ ก ท างอ าร ม ณ ์ด ้าน ล บ  และการ
แสดงออกทางอารมณ ์ด ้านบวก นำคะแนนรวมมาว ิเคราะห ์ โดยการแจกแจงความถ ี่ ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน และจ ัดระด ับโดยใช ้เกณฑ ์ค ่าเฉล ี่ย ด ังน ี้

4.50- 5.00 หมายถึง ม ีการแสดงออกทางอารมณ ์เหมาะสมมากเก ินไป
3.50- 4.49 หมายถึง ม ีการแสดงออกทางอารมณ ์เหมาะสมมาก
2.50- 3.49 หมายถึง ม ีการแสดงออกทางอารมณ ์เหมาะสม
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1.50-2.49 หมายถึง ม ีการแสดงออกทางอารมณ ์ไม ่เหมาะสม
1.00-1.49 หมายถึง ม ีการแสดงออกทางอารมณ ์ไม ่เหมาะสมมาก  

การตรวจส อ บ คุณภาพข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ

การหาความตรงของเน ื้อหา (Content Validity)
โดยผ ู้ศ ึกษ าน ำแบ บ ว ัดการแสดงออกทางอารมณ ์ ท ี่พ ัฒนาขึ้นท ี่ผ ่านการปรับปรุงตาม  

คำแนะนำของอาจารย ์ท ี่ปร ึกษา ไปตรวจสอบความตรงของเน ื้อหา และความถ ูกต ้องของภาษาโดย  
ผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิจำนวน 5 ท ่าน ผ ู้ทรงค ุณ 'ว ุฒ ิ'ในการตรวจสอบประกอบด ้วยประกอบด ้วยอาจารย ์ 
พยาบาล 1 ท ่านและพยาบาลจ ิตเวชจำนวน 4 ท่าน (ตามรายช ื่อในภาคผนวก ก) โดยผู้ศึกษานำ 
รายละเอ ียดของเคร ื่องม ือท ี่พ ัฒ นาข ึ้น  การให ้คะแนนความค ิดเห ็นให ้ผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิตรวจสอบความ  
ตรงตามเนื้อหา ความถูกต ้อง ชัดเจน ครอบคล ุมความเหมาะสมของภาษาท ี่ใช ้และลำด ับของเน ื้อหา 
โดยให ้คะแนนความค ิดเห ็นเป ็นระด ับ 1-4 คะแนน โดยแต่ละระด ับม ีความหมาย ด ังน ี้

1 หมายถึง คำถามไม ่สอดคล้องก ับคำน ิยามเลย
2 หมายถึง คำถามจำเป ็นต ้องได ้ร ับการพ ิจารณาทบทวนและปรับปรุงอย่าง 

มาก จ ึงจะม ีความสอดคล้องกับคำจำก ัดความ
3 หมายถึง คำถามจำเป ็นต ้องไต ้ร ับการพ ิจารณาทบทวนและปรับปรุงเล ็กน ้อย 

จึงจะม ีความสอดคล้องก ับคำจำก ัดความ
4 หมายถึง คำถามมีความสอดคล้องกับคำจำกัดความและให ้ผ ู้ทรงคุณวุฒ ิเข ียน  

ข ้อเสนอแนะเพ ิ่ม เต ิมในช ่องว ่างท ี่เว ้นไว ้ในแต ่ละข ้อ
ใน การตรวจความ ตรงตามเน ื้อห า (CVI) ค ่าท ี่ยอมร ับ ไต ้ค ือ  .80 ข ึ้นไป แบบว ัดการ  

แสดงออกทางอารมณ ์คำนวณหาดัชน ีความตรงตามเน ื้อหา ไต ้ค ่าเท ่าก ับ 0.96 หล ังจากน ั้นนำแบบวัด  
ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ท า ง อ าร ม ณ ์ม าป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข ภ าษ า ให ้ส ม บ ุร ณ ์ร ่ว ม ก ับ อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ต าม  
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

การหาค่าความเท ี่ยงของเครื่องม ือ (Reliability)
โด ยผ ู้ศ ึกษ าน ำแบ บ ว ัด ก ารแส ด งออก ท างอารม ณ ์ ท ี่ตรวจสอบความตรงของเน ื้อห า  

และผ ่านการแก ้ไขปรับปร ุงแล ้ว ไปทดลองใช ้ก ับผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิใกล ้เค ียงก ับกล ุ่ม  
ตัวอย่าง แต ่ไม 'ใช ่กล ุ่มต ัวอย ่างใน การศ ึกษ าคร ั้งน ี้ โดยไป ท ดลองใช ้ก ับ ผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภท ท ี่ม าร ับ  
บริการแบบผ ู้ป ่วยนอก โรงพยาบาลราชบ ุร ี จำนวน 30 คน หล ังจากน ั้นตรวจสอบความสมบ ุรณ  ์
ข อ งข ้อ ม ูล แ ล ้ว ล งค ะ แ น น ต าม เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำห น ด ไว ้ น ำข ้อ ม ูล ท ี่ไต ้ม าว ิเค ราะห ์ห าค ว าม เท ี่ย งข อ ง  
เคร ื่องม ือด ้วยว ิธ ีหาค ่าส ัมประส ิทธ ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach ’ร coefficient alpha) ไต ้ค ่า 
ความเที่ยง เท ่าก ับ .90
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3. เครื่องม ือกำก ับการศ ึกษา
เคร่ืองมือในการกำกับการทดลองในการศึกษาคร้ังน้ี คือแบบวัดการรับรู้ความสามารถ 

ของตนเอง ท่ีผู้ศึกษาได้นำเคร่ืองมือแบบวัดความสามารถในการดูแลผู้ป่วยจิตเภทของชนมาภรณ์ 
พงศ์จันทรเสถียร (2549) ซ่ึงพัฒนามาจากแบบวัดความสามารถในการดูแลผู้ท่ีเปีนโรคจิตเภทของ 
นพรัตน์ ไชยชำนิ (2544) ท่ีสร้างข้ึนตามแนวคิดของ Denyes & Filday (1986) มาพัฒนาโดย 
การศึกษาแนวคิดและทบทวนวรรณกรรมเร่ืองการส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองของ 
Bandura (1997) มาใช้วัดการรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทก่อนและหลังเข้า 
ร่วมกิจกรรม

โดยแบบวัดการรับรู้ความ่สามารถของตนเอง ประกอบด้วยคำถามจำนวน 18 ข้อ
ดังน้ี

1. ด้านความเข้มแข็งในตนเองและความสามารถในการตัดสินใจเก่ียวกับสุขภาพของผู้ป่วย 
จำนวน 3 ข้อ (1, 2, 3)

2. ด้านความรู้และประสบการณ์ในการตัดสินใจกระทำเก่ียวกับสุขภาพของผู้ป่วยจิตเภท 
จำนวน 9 ข้อ (4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12)

3. ด้านความแข็งแกร่งด้านร่างกายของผู้ดูแล จำนวน 2 ข้อ (13, 14)
4. ด้านความเอาใจใส่ในสุขภาพของผู้ป่วยจิตเภท จำนวน 4 ข้อ (15, 16, 17, 18)

ผู้ศึกษาพัฒนาแบบความสามารถในการดูแลผู้ป่วยจิตเภทให้เปีนแบบวัดการรับรู้ 
ความสามารถของตนเอง โดยปรับฌือหาเพ่ือให้เปีนแบบวัดการรับรู้ความสามารถ ปรับเกณฑ์การ 
ให้คะแนน การคิดคะแนนของแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเอง หลังจากน้ันนำไปปรึกษา 
กับอาจารย์ท่ีปรึกษา

ลักษณะของแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดับ ต้ังแต่ม่ันใจมากท่ีสุด (5 คะแนน) จนถึงม่ันใจน้อยท่ีสุค (1 คะแนน)
โดยม ีเกณ ฑ ์ ต ังน ี้

ข ้อความ ความหมาย คะแนน
มั่นใจน ้อยท ี่ส ุด ท ่านร ู้ส ึกม ั่นใจในความสามารถน ้อยท ี่ส ุดในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 1
ม ั่นใจน้อย ท ่านร ู้ส ึกม ั่นใจในความสามารถน ้อยในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 2
ม ั่นใจปานกลาง ท ่านร ู้ส ึกม ั่นใจในความสามารถปานกลางในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 3
ม ั่นใจมาก ท ่านร ู้ส ึกม ั่นใจในความสามารถมากในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 4
ม ั่นใจมากท ี่ส ุด ท ่านร ู้ส ึกม ั่นใจในความสามารถมากท ี่ส ุดในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 5

การแปลความหมายของคะแนน
การค ิดคะแนนทำโดย ค ิดคะแนนรวมทั้งหมดทุกข ้อคำถาม แปลผลต ังน ี้ คะแนนสูง
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หมายถึง ผู้ดูแลมีความม่ันใจในการดูแลผู้ป่วยจิตเภทมาก คะแนนต่ํา หมายถึง ผู้ดูแลมีความม่ันใจ 
ในการดูแลผู้ป่วยจิตเภทน้อย

เกณฑ์กำกับการทดลอง กลุ่มตัวอย่างต้องได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 80 ของคะแนน 
รวมจึงจะถือว่า กลุ่มตัวอย่างเกิดการรับรู้ความสามารถของตนเองในการดูแลผู้ป่วยจิตเภท ต้ากลุ่ม 
ตัวอย่างไม่ผ่านตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ผู้ศึกษาจะดำเนินกิจกรรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของ 
ตนเองช้ําในข้อท่ีกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับน้อยกว่าร้อยละ80ของ 
คะแนนรวม
การตรวจสอบดูณภาพของเคร่ืองมือ

การหาความตรงของเน้ือหา (Content Validity)
โดยผู้ศึกษานำแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองในการดูแลผู้ป่วยจิตเภท ท่ี 

พัฒนาข้ึนท่ีผ่านการปรับปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษา ไปตรวจสอบความตรงของเน้ือหา 
และความถูกต้องของภาษาโดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่าน ผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ 
ประกอบด้วยประกอบด้วย อาจารย์จิตเวช 1 ท่านและพยาบาลจิตเวชจำนวน 4 ท่าน (ตามรายช่ือ 
ในภาคผนวก ก) โดยผู้ศึกษานำรายละเอียดของเคร่ืองมือท่ีพัฒนาข้ึน การให้คะแนนความคิดเห็น 
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา ความถูกต้อง ชัดเจน ครอบคลุมความเหมาะสมของ 
ภาษาที่ใข้และลำดับของเนื้อหาโดยให้คะแนนความคิดเห็นเป็นระดับ 1-4 คะแนน โดยแต่ละ 
ระดับมีความหมาย ตังน้ี

1 หมายถึง คำถามไม่สอดคล้องกับคำนิยามเลย
2 หมายถึง คำถามจำเป็นต้องได้รับการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงอย่าง 

มาก จึงจะมีความสอดคล้องกับคำจำกัดความ
3 หมายถึง คำถามจำเป็นต้องไต้รับการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงเล็กน้อย 

จึงจะมีความสอดคล้องกับคำจำกัดความ
4 หมายถึง คำถามมีความสอดคล้องกับคำจำกัดความและให้ผู้ทรงคุณวุฒิเขียน 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในช่องว่างท่ีเว้นไว้ในแต่ละข้อ
ในการตรวจความตรงตามเน้ือหา (CVI) ค่าที่ยอมรับไต้คือ.8 0 ขึ้นไปแบบวัดการ 

รับรู้ความสามารถของตนเองคำนวณหาดัชนีความตรงตามเน้ือหาไต้ค่าเท่ากับ 0.96หลังจากน้ัน 
นำมาปรับปรุงแก้ไขภาษาให้สมบูรณ์ร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษาตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
การหาค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือ (Reliability)

โดยผู้ศึกษานำแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองที่ตรวจสอบความตรงของ 
เบือหา และผ่านการแก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปทดลองใช้กับผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทท่ีมีคุณสมบัติใกล้เคียง 
กับกลุ่มตัวอย่าง แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี โดยไปทดลองใช้กับผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท



ท ี่มาร ับบร ิการแบบผ ู้ป ่วยนอก โรงพยาบาลราชบ ุร ี จำนวน 30 คน หล ังจากน ั้นตรวจสอบความ  
สมบ ูรณ ์ของข ้อม ูลแล ้วลงคะแน น ตาม เกณ ฑ ์ท ี่กำห น ดไว ้ นำข ้อม ูลท ี่ได ้มาว ิเคราะห ์หาความเท ี่ยง  
ของเครื่องม ือด ้วยว ิธ ีหาค ่าส ้มประส ิทธิ:แอลฟา'ของครอนบาค(Cronbach ’ร coefficient alpha) ได ้ 
ค่าความเที่ยงเท ่าก ับ .90 
ข ั้นตอนการดำเน ินการทดลอง

ประกอบด้วยการเตรียมการทดลองและการดำเน ินการทดลอง 
ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลอง มีข ั้นตอนดำเนินการ ด ังน ี้

1 .  เตร ียมเครื่องม ือท ี่ใช ้ในการทดลองและจ ัดทำแผนการดำเน ินการทดลอง
2. เตร ียมสถานท ี่ในการทำการทดลอง โดยประสานงานก ับโรงพยาบาลห ้วยกระเจาเพ ื่อขอ  

ความร ่วมม ือในการทำการศ ึกษา โดยขอหน ังส ือจากคณะพยาบาลศาสตร์จ ุฬ าลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย  
พร้อมโครงร ่างการศ ึกษาอ ิสระและเคร ื่องม ือถ ึงผ ู้อำนวยการโรงพยาบาลห ้วยกระเจาเพ ื่อขออน ุญ าต  
ดำเน ินการทดลอง

3. ขออนุญาตผู้อำนวยการโรงพยาบาลห้วยกระเจา เพ่ือสำรวจรายช่ือ ท่ีอยู่ ของผู้ดูแลผู้ป่วย 
จิตเภทที่พาผู้ป่วยมารับการรักษาประเภทผู้ป่วยนอกท่ีโรงพยาบาลห้วยกระเจา โดยมีผู้ดูแลท่ีมี 
คุณสมบัติตามเกณฑ์ข้อ 1-5 จำนวนทังหมด 30 คน หลังจากน้ันตามไปพบผู้ดูแลท่ีมีคุณสมบัติ 
ตามเกณฑ์ ข้อ 1-5 ที่บ้านในระหว่างวันที่ 3 - 7 มีนาคม 2551 เพ่ือทำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
พยาบาลแนะนำตัว อธิบายให้ผู้ดูแลทราบว่าผู้ศึกษาทำการศึกษาเร่ืองการแสดงออกทางอารมณ์ของ 
ผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท แจ้งวัตถุประสงค์การศึกษา ขั้นตอนการศึกษา ขณะนี้กำลังอยู่ในขั้นตอน 
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง และผู้ดูแลท่ีพยาบาลมาพบเป็นผู้ท่ีมีคุณสมบัติท่ีจะเป็นกลุ่มตัวอย่างได้ ล้า 
ผู้ดูแลทำแบบวัดการแสดงออกทางอารมณ์แล้วผลปรากฎว่า มีการแสดงออกทางอารมณ์ไม่ 
เหมาะสมคือ มีคะแนนการแสดงออกทางอารมณ์เฉล่ีย เท่ากับ 1.00-2.49 และผู้ดูแลสมัครใจเข้า 
ร่วมการศึกษา ผู้ดูแลถึงจะมีคุณสมบัติครบล้วนตามเกณฑ์สามารถเป็นกลุ่มตัวอย่างได้ แต่ล้าผล 
การวัดแสดงออกทางอารมณ์ปรากฎว่ามีการแสดงออกทางอารมณ์เหมาะสม แสดงว่าผู้ดูแลไม ่
สามารถเป็นกลุ่มตัวอย่างและไม่สามารถเข้าร่วมการศึกษาได้ การตอบรับหรือปฏิเสธการเข้าร่วม 
การศึกษาครังนีไม่มีผลกระทบต่อการรักษาแต่อย่างใด คำตอบหรือข้อมูลทุกอย่างจะปกปิดเป็น 
ความลับจะไม่มีการเปิดเผยให้ผู้ไม่เก่ียวข้องทราบ ผลการศึกษาจะนำเสนอในภาพรวมเท่าน้ันและ 
กลุ่มตัวอย่างสามารถถอนตัวจากการศึกษาได้ทุกเวลาท่ีต้องการ หลังจากท่ีพยาบาลอธิบายเสร็จแล้ว 
ล้าผู้ดูแลสมัครใจเข้าร่วมการศึกษา ให้ผู้ดูแลทำแบบวัดการแสดงออกทางอารมณ์ ล้าผู้ดูแลมีการ 
แสดงออกทางอารมณ์ไม่เหมาะสม แสดงว่าเป็นกลุ่มตัวอย่างไต้ ให้ผู้ดูแลเซ็นใบยินยอมเข้าร่วม 
การศึกษา และให้ผู้ดูแลทำแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อ (Pre-test) หลังจากน้ันบัด 
หมายผู้ดูแลตามกลุ่มท่ีจัดให้โดยกลุ่มท่ี 1 บัดวันจันทร์ท่ี 10 มีนาคม 2551 กลุ่มท่ี 2 บัดวันพุธ
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ที่ 12 มีนาคม 2551
ขนที่ 2 การด ํไเน ิน การทดลอง ม ีข ั้นตอนดังนี้

พยาบาลเข ้าพบกลุ่มต ัวอย่างท ี่เข ้าร ่วมภลุ่มส ่งเสริมการรับร ู้ความสามารถของตนเองท ี่ 
พ ัฒ น าข ึ้น ตาม ก ิจกรรม ท ี่กำห น ด พ ยาบ าลแน ะน ำตน เอง อ ธ ิบ ายถ ึงว ัต ถ ุป ระส งค ์ใน การศ ึก ษ า  
กิจกรรมต่าง ๆ  ในแต ่ละคร ังท ี่เข ้าร ่วมก ิจกรรม โดยแบ ่งเป ็น  2 กลุ่ม กล ุ่มละ 10 คน ตาม 
กำหนดการเข ้าร ่วมก ิจกรรม ส ัปดาห ์ละ 1 ครั้ง ครั้งละ 45-60 นาที เป ็นเวลา 4 ส ัปดาห ์ ณ 
ห้องประช ุมโรงพยาบาลห ้วยกระเจา ดังรายละเอียด ด ังน ี้

ว ันที่จ ัดกิจกรรม
กิจกรรม กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2

ก ิจกรรมที่ 1 
การใช ้คำพ ูดช ักจ ูง

ว ันจันทร์ ส ัปดาห ์ท ี่ 1 วันพุธ สัปดาห์ที่ 1

กิจกรรมที่ 2 
การเร ียนรู้ผ ่านตัวแบบ

วันจันทร์ ส ัปดาห ์ท ี่ 2 วันพุธ สัปดาห์ท ี่ 2

กิจกรรมที่ 3
การกระทำท ี่ประสบผลสำเร ็จด ้วยตนเอง

วันจันทร์ ส ัปดาห ์ท ี่ 3 วันพุธ สัปดาห์ท ี่ 3

กิจกรรมที่ 4
การกระต ุ้นทางร ่างกายและการกระต ุ้นอารมณ ์

ว ันจันทร์ ส ัปดาห ์ท ี่ 4 วันพุธ สัปดาห์ที่ 4

รายละเอียดของกิจกรรม มีดังนี
ก ิจกรรมที่ 1 การใช ้คำพ ูดช ักจ ูง

1. พยาบาลกล่าวทักทาย ทำการเปิดกลุ่ม แนะนำตัว และให้ผู้ดูแลแนะนำตัว
2. พยาบาลชีแจงวัตถุประสงค์ ระยะเวลาในการเข้ากลุ่ม
3. พยาบาลเปิดโอกาสและกระตุ้นให้ผู้ดูแลแลกเปลี่ยนการรับรู้และเรียนรู้เกี่ยวกับการ 

เจ็บป่วยและประสบการณ์การดูแลผู้ป่วยจิตเภทกันในกลุ่ม
4. พยาบาลกล่าวชมเชยในส่ิงท่ีผู้ลูแลทำดีอยู่แล้วและเพ่ิมเติมในส่วนท่ียังไม่ครอบคลุม
5. พยาบาลสรุปประเด็นท่ีได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ในกลุ่ม
6. พยาบาลกล่าวสนับสนุนให้กำลังใจ กล่าวคำชมเชยสมาชิกในกลุ่มท่ีร่วมกันแสดงความ 

คิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์กันในกลุ่ม และกระตุ้นให้ผู้ดูแลเกิดความม่ันใจในความสามารถ 
ของตนเองท่ีจะดูแลผู้ป่วยจิตเภท โดยกล่าวว่าพยาบาลม่ันใจว่าสมาชิกในกลุ่มทุกคนมีความสามารถ 
ในการดูแลผู้ป่วยจิตเภท และสามารถดูแลผู้ป่วยจิตเภทได้

7. พยาบาลกล่าวสรุปผลการเข้ากลุ่ม
8. พยาบาลให้ผู้ดูแลพูดถึงส่ิงท่ีได้จากการเข้ากลุ่ม และนัดหมายคร้ังต่อไป
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การประเม ินผอ
ผ ู้ด ูแลสนใจในการทำก ิจกรรม ช ่วงเป ิดกลุ่มผ ู้ด ูแลไม ่ค ่อยแสดงความค ิดเห ็น หลังจาก 

พยาบาลกระต ุ้นกล ุ่ม  ผ ู้ด ูแลแสดงความค ิดเห ็นมากข ึ้น  ผ ู้ด ูแลส ่วน ให ญ ่บ อกว ่าไม่ค่อยม ั่นใจว ่าจะ  
ด ูแลผ ู้ป ่วยได ้ถ ูกต ้องหร ือเปล ่า ด ูแล เท ่าท ี่ท ำได ้ ขณะท ี่พยาบาลเพ ิ่ม เต ิมในเร ื่องการด ูแลผ ู้ป ่วย  
จิตเภท ผ ู้ด ูแลสนใจฟ ิงพยาบาลดี เม ื่อพยาบาลกล ่าวคำชมเชยในส ิ่งท ี่สมาช ิกทำด ีอย ู่แล ้ว ผ ู้ด ูแลมีส ี 
หน้ายิ้มแย้ม เม ื่อพยาบาลกล่าวว่า พยาบาลม ั่นใจว ่าผ ู้ด ูแลท ุกคนมีความสามารถในการด ูแลผ ู้ป ่วย  
จิตเภท และสามารถด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภทได ้ ผ ู้ด ูแลม ีส ีหน ้าย ิ้มแย ้ม บางคนพยักหน ้า ผ ู้ด ูแลสามารถ  
บอกส ิ่งท ี่ได้จากการเข ้ากล ุ่มในว ันน ีไ้ด้ 
กรณีต ัวอย่าง

ผ ู้ด ูแลเล ่าประสบการณ ์ใน การด ูแลผ ู้ป ่วย ผ ู้ด ูแลบอกว ่าไม ่ค ่อยม ั่นใจว ่าจะด ูแลผ ู้ป ่วย  
ได ้ถ ูกต ้องห ร ือ เปล ่า ด ูแล เท ่าท ี่ท ำได ้ บางคร ั้งก ็ไม ่ค ่อยได ้ล ูเท ่าไห ร ่ ต ้องทำงานน ้าน จะดูแลเรื่อง 
อาหาร การกินยา เร ื่องอ ื่นจะไม ่ค ่อยร ู้ พยาบาลเพ ิ่มเต ิมความรู้เร ื่องโรคจิตเภท สาเหต ุการเก ิดโรค  
อาการ การรักษา เม ื่อพยาบาลเป ิดโอกาสให ้ช ักถาม ผ ู้ด ูแลถามว่าผ ู้ป ่วยจ ิตเภทจะม ีโอกาสหายขาด  
ไหม พ ยาบ าลตอบ ว ่าร ักษ าไม 'ห ายขาด  แต ่ล ้าท าน ยาต าม แพ ท ย ์ส ั่ง  ไม ่ข าดยา ด ูแลผ ู้ป ่วยตาม  
คำแนะนำของแพ ทย ์และพ ยาบาล อาการของผ ู้ป ่วยจะด ีข ึ้นได ้ ค ่อน ส ิ้น ส ุดกล ุ่มพ ยาบาลให ้ผ ู้ด ูแล  
พ ูดถ ึงส ิ่งท ี่ได ้จากการเข ้ากล ุ่ม  ผ ู้ด ูแลบอกว่าได ้ความร ู้เพ ิ่ม เต ิม ฟ ิงแล ้วม ีป ระโยชน ์ ม ีความมั่นใจ 
การดูแลผู้ป ่วยเพ ิ่มขึ้นกว่าเด ิม  
กิจกรรมที่ 2 การเร ียนรู้ผ ่านตัวแบบ

1. พยาบาลทักทาย กล่าวเปิดกลุ่ม เปิดโอกาสให้ผู้ดูแลได้ทักทายกัน
2. พยาบาลทบทวนสรุปกลุ่มคร้ังก่อน
3. พยาบาลชีแจงวัตถุประสงค์ ระยะเวลาในการเข้ากลุ่มคร้ังน้ี
4. พยาบาลให้ผู้ดูแลพบกับตัวแบบจริง โดยตัวแบบจริงคือผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทท่ีประสบ 

ความสำเร็จในการดูแลผู้ป่วยจิตเภท มีการแสดงทางอารมณ์ท่ีเหมาะสม ผู้ป่วยจิตเภทท่ีอยู่ในความ 
ดูแลไม่เคยป่วยชา

5. ตัวแบบจริงเล่าถึงประสบการณ์การดูแลผู้ป่วยจิตเภทท่ีทำให้ประสบความสำเร็จในการ 
ดูแลผู้ป่วยจิตเภทและวิธีการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปิญหาให้กลุ่มทัเง

6. เปิดโอกาสให้ผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทได้พูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างตัวแบบจริง 
และสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือให้ผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทเกิดการเรียนรู้และคิดคล้อยตามเก่ียวกับการดูแลผู้ป่วย 
จิตเภทท่ีน้านในเร่ืองการดำรงชีวิตประจำวัน การดูแลเรื่องการให้ยา และการจัดการเม่ือผู้ป่วยมี 
อาการกำเริบ และให้ผู้ดูแลให้กำลังใจซ่ึงกันและกัน
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7. พยาบาลกล่าวสนับสนุนให้กำลังใจ ชมเชยผู้ดูแลในการร่วมมือกันทำงานกลุ่มพยาบาล 

กล่าวแสดงความเช่ือม่ันผู้ดูแลในการดูแลผู้ป่วยจิตเภท
8. แจกแบบบันทึกการทำกิจกรรมการดูแลผู้ป่วยจิตเภทท่ีบ้านให้ผู้ดูแลกลับไปทำการ 

บันทึกท่ีบ้าน และนำมาพูดคุยกันในกลุ่มคร้ังต่อไป
9. ผู้นำกลุ่มกล่าวสรุปผลการเข้ากลุ่ม
10. ผู้นำกลุ่มให้ผู้ดูแลพูดถึงส่ิงท่ีได้จากการเข้ากลุ่ม และนัดหมายคร้ังต่อไป 

การประเมินผล
ผู้ดูแลทุกคนสนใจตัวแบบจริงเล่าถึงประสบการณ์การดูแลผู้ป่วยจิตเภทที่ทำให ้

ประสบความสำเร็จในการดูแลผู้ป่วย ผู้ดูแลสนใจแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการดูแลกับตัวแบบ 
จริง หลังจากผู้ดูแลได้พบกับตัวแบบจริง ผู้ดูแลสามารถบอกถึงวิธีการดูแลผู้ป่วย ในเรื่องการ 
ดำรงชีวิตประจำวัน การดูแลเรื่องการให้ยา และการจัดการเมื่อผู้ป่วยมีอาการกำเริบได้ ผู้ดูแล 
สามารถให้กำลังใจกันและกันได้ เม่ือพยาบาลถามว่าม่ันใจในความสามารถของตนเองมากข้ึนไหม 
คะ ผู้ดูแลทุกคนตอบว่าม่ันใจมากข้ึนพร้อมแสดงสีหน้าย้ิมแย้ม 
กรณีตัวอย่าง

ผู้ด ูแลสอบถามต ัวแบบจริงว ่า เวลาผ ู้ป ่วยขาดยาแล ้วอาละวาด ด ่าทอ ทำไมต ัวแบบ  
จริง จ ึงไม ่ร ู้ส ึกโกรธผ ู้ป ่วย  ต ัวแบบจร ิงตอบว ่าร ู้ว ่าเวลาผ ู้ป ่วยขาดยาจะม ีอาการอย ่างน ี้ เข าไม ่ได ้ 
ต ั้งใจจ ึงไม ่โกรธผ ู้ป ่วย  ล ้าผ ู้ป ่วยไม ่ยอมก ิน ยาต ัวแบบจร ิงทำย ังไง ต ัวแบบจร ิงตอบว ่าต ้องพ ูดก ับ  
ผู้ป่วยตี ๆ บอกถ ึงข ้อต ีและข้อเส ียของการไม ่ก ินยา บางท ีใส ่ในขนมให ้ผ ู้ป ่วยก ิน  แต่ถ ้าผู้ป ่วยยังไม่ 
กินยาอีก จะต ้องพาผ ู้ป ่วยไปหาหมอท ี่โรงพยาบาล ก ่อน ส ิ้น ส ุดกล ุ่มพ ยาบาลให ้ผ ู้ด ูแลพ ูดถ ึงส ิ่งท ี่ได  ้
จากการเข ้ากลุ่ม ผ ู้ด ูแลบอกว่าร ู้ว ิธ ีการดูแลผู้ป ่วย ร ู้ว ิธ ีจ ัดการกับผ ู้ป ่วยเม ื่อผ ู้ป ่วยโกรธ  
กิจกรรมที่ 3 การกระทำท ี่ประสบผลสำเร ็จด ้วยตนเอง

1. พยาบาลกล่าวเปีดกลุ่ม กล่าวทักทาย ให้สมาชิกได้ทักทายกัน
2. พยาบาลทบทวนสรุปกลุ่มคร้ังก่อน
3. พยาบาลชีแจงวัตถุประสงค์ ระยะเวลาในการเข้ากลุ่มคร้ังน้ี
4. พยาบาลจัดให้ผู้ดูแลแลกเปล่ียนประสบการณ์ เรียนรู้ร่วมกัน ในการทดลองพฤติกรรม 

การดูแลผู้ป่วยจิตเภทท่ีบ้าน และวิธีการการเผชิญปีญหา
5. ให้สมาชิกได้ช่วยกันแก้ปีญหาท่ีพบจากการทำกิจกรรมและช่วยกันเสนอแนะในการ 

ดูแลผู้ป่วย
6. พยาบาลเพ่ิมเติมกิจกรรมในการดูแลผู้ป่วยท่ียังขาด
7. พยาบาลกล่าวคำชมเชยผู้ดูแลเม่ือผู้ดูแลทำกิจกรรมได้ตี ถูกต้อง และกล่าวแสดงความ 

เช่ือม่ันผู้ดูแลในการดูแลผู้ป่วยจิตเภท
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8. พยาบาลสรุปการทำกิจกรรมและปิญหาในการทำกิจกรรมกับผู้ป่วย 
การประเมินผล

ผู้ดูแลทุกคนนำแบบบันทึกการทำกิจกรรมที่กระทำกับผู้ป่วยจิตเภทที่บ้านมาส่ง 
พยาบาล ผู้ดูแลสามารถบอกเล่า แลกเปล่ียนผลของการทดลองพฤติกรรมการดูแลผู้ป่วยจิตเภทท่ี 
เรียนรู้จากการเข้ากลุ่มได้ หลังการแลกเปล่ียนประสบการณ์พยาบาลกล่าวคำชมเชยผู้ดูแล ผู้ดูแล 
ส่วนใหญ่ย้ิมแย้ม และบอกว่าม่ันใจมากข้ึนในการดูแลผู้ป่วย สามารถดูแลผู้ป่วยได้ 
กรณีตัวอย่าง

ผ ู้ด ูแลได ้ทดลองพฤต ิกรรมการด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่บ ้าน  โดยผ ู้ด ูแลได ้แน ะน ำผ ู้ป ่วยเร ื่องการ  
ออกกำล ังกาย ด ูแลผ ู้ป ่วยให ้ร ับประทาน ยาตรงเวลา ผ ู้ด ูแลทำอาห ารท ี่ม ีประโยชน ์ให ้ผ ู้ป ่วยทาน  
ผู้ด ูแลบอกว่าร ู้ส ึกด ีก ับผ ู้ป ่วยมากข ึ้น อาท ิตย ์น ี้ไม ่ด ุผ ู้ป ่วยเลย เวลาท ี่ผ ู้ป ่วยโกรธจะทำตามท ี่ต ัวแบบ  
จริงทำ ทำแล้วด ีข ึ้น ผ ู้ป ่วยหงุดหงิดไ ม น่าน เราก ็สบายใจด ้วย ระหว่างพ ูดผ ู้ด ูแลก ็อมยิ้ม  ป ิญ หาที ่
พบในการด ูแลผ ู้ป ่วยค ือ กระต ุ้นให ้ผ ู้ป ่วยช ่วยเหล ืองานบ ้านเล ็ก ๆ น้อย ๆ แต่ผู้ป่วยไม่ทำ กระตุ้น 
ให ้อ าบ น ำบ างท ีก ็ไม ่อ าบ  ใน ก ล ุ่ม ร ่ว ม ม ือ ก ัน ใน ก ารแก ้ป ิญ หา คือ ต ้องพ ูดก ับผ ู้ป ่วยด ี ๆ พูดถึง 
ประโยชน ์ท ี่ผ ู้ป ่วยได ้ร ับให ้ผ ู้ป ่วยท ึง ต ้องไมบ่ังคับตำหนิผู้ป ่วย 
กิจกรรมที่ 4 การกระตุ้นฑใงร่างกายแสะการกระตุ้นอารมณ ์

1. พยาบาลกล่าวเปิดกลุ่ม กล่าวทักทาย ให้สมาชิกได้ทักทายกัน
2. พยาบาลช้ีแจงวัตถุประสงค์ ระยะเวลาในการเข้ากลุ่มคร้ังน้ี
3. พยาบาลให้ผู้ดูแลแลกเปล่ียนการรับรู้และเรียนรู้เก่ียวกับปิญหาสุขภาพ และการ 

แล้ปิญหาของตนเอง การเผชิญความเครียด
4. พยาบาลเพ่ิมเติมการดูแลสุขภาพในส่วนท่ียังไม่ครอบคลุม
5. พยาบาลสาธิตวิธีผ่อนคลายความเครียดโดยการ'ฝึกการหายใจ
6. พยาบาลให้ผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท‘ฝึกการหายใจ
7. พยาบาลเปิดโอกาสให้ผู้ดูแลซักถาม
8. พยาบาลกล่าวสรุปผลการเข้ากลุ่ม
9. พยาบาลให้ผู้ดูแลพูดถึงส่ิงท่ีได้จากการเข้ากลุ่ม 

การประเมินผล
ผู้ดูแลส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรม สามารถแลกเปลี่ยนการรับรู ้

เก่ียวกับการเจ็บป่วยของตนเอง สามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์การแก้ปีญหาของตนเองรวมท้ัง 
การเผชิญปิญหาและความเครียดได้ ผู้ดูแลสามารถช่วยกันแด้ปิญหาในกลุ่มได้ ขณะพยาบาล 
เพ่ิมเติมเร่ืองการดูแลสุขภาพ และการผ่อนคลายความเครียด ผู้ดูแลต้ังใจฟิงพยาบาล และสามารถ
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แกการหายใจได้ทุกคน ผู้ดูแลบอกว่าการ‘ฝึกการหายใจทำแล้วสบาย ปลอดโปร่ง และจะไปฝึกการ 
หายใจทำท่ีบ้าน 
กรณีค ัวอย่าง

ผู้ดูแลเล่าประสบการณ์ของตัวเองว่า เวลาทีต่ ัว เองนอนคึก จะไม่สบาย จะทำงาน 
ไม่ได้ รู้สึกว่าตัวเองเครียดมาก จะไม่สนใจผู้ป่วย การแก้ปญ็หา ก็คือ 'ส่วนมากจะอยู่คนเดียว 
ขณะเล่าผู้'ดูแลมีสีหบ้าเคร่งเครียด ในกลุ่มเสนอวิธีคลายเครียดโดยผู้ดูแลต้องดูแลสุขภาพตัวเอง ไม่ 
นอนคึก เวลาเครียดมาก ต้องหาอะไรทำ เช่น รัเงเพลง ปลูกต้นไม้ คุยให้เพ่ือนบ้านทีง หลังจาก 
กลุ่มเสนอวิธีคลายเครียด ผู้ดูแลท่ีเล่าประสบการณ์ให้ทีงพยักหน้าและย้ิม 
การกำก ับการศ ึกษา

การกำกับการศึกษา โดยใช้แบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเอง โดยวัดการรับรู้ 
ความสามารถของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทก่อนการเช้ากลุ่ม (Pre-test) ท่ีบ้านของผู้ดูแลท่ีมีคุณสมบัติ 
ครบตามเกณฑ์กลุ่มตัวอย่าง ในระหว่างวันที่ 3 - 7  มีนาคม 2551 และทำการวัดการรับรู้ 
ความสามารถของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทหลังการเข้ากลุ่ม (Post-test) ที่โรงพยาบาลห้วยกระเจามี 
รายละเอียดตังน้ี
ฅารางท่ี 1 เปรียบเทียบคะแนนการการรับรู้ความสามารถของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทก่อนและหลัง 
การทดลอง (คะแนนรวมเท่ากับ 90คะแนน)

ลำดับที่

คนที่ 1 
คนที่ 2 
คนที่ 3 
คนที่ 4 
คนที่ 5 
คนที่ 6 
คนที่ 7 
คนที่ 8 
คนที่ 9 

คนที่ 10 
คนที่ 11

คะแนนการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
ก่อนการทดลอง หล ังการทดลอง

49 
43 
60 
52 
48 
52
47
50
48 
66 
56

79 
76
80
84 
89 
76 
82 
81
85 
85
81
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ตารางที่ 1 เปร ียบเท ียบคะแนนการการรับรู้ความสามารถของผู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจิตเภทก่อนและหลัง  
การทคลอง (ต่อ)

ลำดับที่ คะแนนการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง
คนที่ 12 55 82
คนที่ 13 68 87
คนที่ 14 64 87
คนที่ 15 65 85
คนที่ 16 48 77
คนที่ 17 60 86
คนที่ 18 48 85
คนที่ 19 46 82
คนที่ 20 56 88

X  = 54.05 X  = 82.85

จากตารางท่ี 1 พบว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้ดูแลก่อนการทดลอง 
คะแนนการรับรู้ความสามารถ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 54.05 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 60.06

และพบว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้ดูแลหลังการทดลอง คะแนนการ 
รับรู้ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 82.85 คิดเป็นร้อยละ 92.06 โดยทุกคนมีคะแนนการรับรู ้
สามารถของตนเองมากกว่าร้อยละ 80 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ แสดงว่าผู้ดูแลได้รับกิจกรรมตาม 
การศึกษาอย่างครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ

การเก ็บรวบรวมข้อม ูล
1. การรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลอง (Pre-test) โดยใช้แบบวัดการแสดงออกทาง 

อารมณ์ วัดการแสดงออกทางอารมณ์ของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท ก่อนการทำกิจกรรมท่ี 1 ไนระหว่าง 
วันที่3 -7มีนาคม 2551

2. การรวบรวมข้อมูลหลังการทดลอง (Post-test) โดยใช้แบบวัดการแสดงออกทาง 
อารมณ์ วัดการแสดงออกทางอารมณ์ของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท หลังส้ินสุดการทำกิจกรรมท่ี 4 เป็น 
เวลา 1 สัปดาห์ ในกลุ่มท่ี 1 วันจันทร์ท่ี 7 เมษายน 2551 และกลุ่มท่ี 2 วันพุธท่ี 9 เมษายน
2551
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กใรวิเคราะห์ข้อมูล
โดยมีข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี

1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาบ
2. นำแบบสอบถามท่ีรวบรวมลงคะแนนตามเกณฑ์ให้คะแนน
3. นำคะแนนท่ีได้คำนวณค่าสถิติ ใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี

3.1 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส การ 
ทำงาน ระดับการศึกษา ความเพียงพอของรายได้ โดยคำนวณหาค่าเฉล่ียและค่าร้อยละ

3.2 วิเคราะห์คะแนนการแสดงออกทางอารมณ์ ด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วน 
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนการแสดงออกทางอารมณ์ก่อนและหลัง 
การเช้าร่วมกลุ่มส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเอง โดยใช้สถิติ Wilcoxon Sign Rank 
Test โดยกำหนดค่าระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
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