
บทท่ี 4

ว ิธ ีด ำ เ น ิน ก า ร ว ิจ ั ย

ก า ร ว ิ จ ั ย ค ร ั ้ ง น ด ำ เ น ิน ก า ร ว ิ จ ั ย  โ ด ย ม ีอ ั ้น ต อ น แ ล ะ ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ด ั ง น

4 . 1  ก า ? ด ัก ษ า น ำ

ด ำ ร ว จ ต ร ว จ ช อ บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง เ ท ค โ น โ ล ย ีธ ี ว ภ า พ I พ อ พ ิจ า ร ณ า  

ถ ง บ ัจ จ ัฮ ด ำ ด ัญ ท ี ่ ม ีผ ล ต ่อ ร ูป แ บ บ ป ีอ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง แ ล ะ จ ำ แ น ก ร ะ ด ับ ช อ ง ก า ร  

ป ล อ ด เ อ ั ้ อ แ ล ะ ก า ร ก ัก ก ัน จ ุล ธ ีพ เ พ อ ใ ช ้ เ ท ี ่น ด ัช น ี ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ล ัก ษ ณ ะ โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  

น ำ ท า ง

4 . 2  จ ัด ' ก ำ ห ล ัก เ ก ณ ฑ ท ี ่ ด ี ใ น ก า ร จ ัด ต ั ้ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง

ด ำ ร ว จ ต ร ว จ ช อ บ  ห ล ัก เกณ ฑ  ช ้ฮ ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ช ้อ ง ก ับ  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น ด ำ ห ร ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร ธ ีว ภ า พ ใ น ร ะ ด ับ ป ีน า ด ใ ห ญ ่ใ น อ ุด ช า ห ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว  

ช ้อ ง ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง เ ท ค โ น โ ล ย ีธ ี ว ภ า พ  เช ้น  อ ุด ช า ห ก ร ร ม อ า ห า ร แ ล ะ ย า  

น ำ แ น ว ติ ด เ ห ล ่ า น ั ้น ม า ส ํร ้ า ง เ ท ี ่ น ห ล ัก เ ก ณ ฑ ใ น ก า ร จ ัด ต ั ้ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง แ ล ะ  

เ น ีน ก ร อ บ ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ล ัก ษ ณ ะ  เ ฉ พ า ะ ป ีอ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง  เ อ น ก ป ร ะ ช ง ค  

ด ำ ห ร ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง  เ ฑ ค โ น โ ล ย ีช ้ว ภ า พ

4 . 3  ก ำ ห น ด ร ูปแบบล ักษณะ เ ฉ พ า ะ จ อ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง

ก ำ ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห แ ล ะ ช ร ้ า ง ร ูป แ บ บ เ บ อ ง ต ้น จ อ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ  

ท า ง  เ อ น ก ป ร ะ ช ง ค ต า ม ก ร อ บ ด ัง ก ล ่ า ว ช ้ า ง ต ้น
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4 . 4  ต ร ว จ ส ํอ บ ร ูป แ บ บ จ อ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง

4 . 4 . 1  ร ว บ ร ว ม ข ้อ ค ิด เ ห ็น จ า ก ก ล ุ ่ ม ผ ู ้ เ ส ์ ย ว ส ำ ญ ด ้ า น ก า ร อ อ ก แ บ บ จ ัด  

ส ํ ร ้ า ง ห ร ือ ม ีป ร ะ ส ํบ ก า ร ณ ใ น ด ้ า น ก า ร จ ัด ส ํร ้ า ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง ห ร ือ โ ร ง ง า น  

อ ุต ส ำ ห ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร แ ป ร ร ูป เ น อ เ ฮ อ ข ้ า ภ า พ  โ ด ย ม ีว ิธ ืก า ร แ ล ะ ป ีน ต อ น  

ด ังน

4 . 4 . 1 . 1  ก า ร ด ัด เ ล ือ ก ก ล ุ ่ ม ผ ู ้ เ ท ี ่ ย ว ส ำ ญ

ผู้ เ ท ี ่ ย ว ส ำ ญ ท ี ่ เ ล ือ ก เท ี ่น ก ล ุ ่ ม ต ัว อ ย ่ า ง  ม ีหล ักเกก!‘ท

แ ล ะ ข ้น ต อ น ก า ร เ ล ือ ก ด ั ง น

4 . 4 . 1 . 1 . 1  เ ท ี ่น บ ุค ค ล ท ี ่ เ ก ี ่ ฮ า ข ้อ ง ก ับ ก ร ะ บ า น ก า ร  

ท า ง เ ท ค โ น โ ล ย ีข ้ า ภ า พ โ ด ย ต ร ง แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ํบ ก า ร ณ  ค ว า ม ร ู ้  ค ว า ม ส ํน ใ จ เ ก ี ่ ย ว ก ับ  

โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง ห ร ือ ก า ร ว ิจ ั ย ใ น ร ะ ด ับ น ำ ท า ง  ท ี ่ปฏ ิบ ัต ิ ง าน ว ิจ ัยหร ือ เค ยปฏ ิบ ัต ิ  

ง า น ว ิจ ัย ใ น ส ํถ า บ ัน ว ิจ ั ย ต ่ า ง   ๆ ท ั ้ ง ภ า ค ร ัฐ แ ล ะ เ อ ก ส ํน  แ ล ะ ม ีร ะ ด ับ ก า ร ส ืก ษ า โ ม ่ต ั ้ า  

กว ่ า ป ร ิญ ญ า  เ อก

4 . 4 . 1 . 1 . 2  เ ท ี ่น บ ุค ค ล ผ ู ้ เ ท ี ่ ย ว ส ำ ญ ใ น ด ้า น ก า ร อ อ ก  

แบบ จ ัด ส ํร ้ า ง  จ ัด ห า อ ุป ก ร ณ อ ื ่ ง อ ำ น ว ฮ ค ว า ม ส ํะ ด ว ก ต ่ า ง   ๆ ป ีองโร งป ฏ ิบ ัต ิก ารนำ  

ท า ง  ห ร ือห ้อง ปฏ ิบ ัต ิการ อ ื ่น   ๆ ท ี่ม ีห ล ัก ก า ร เ ก ี ่ ย ว ข ้อ ง ก ับ โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง เ ข ้น  

ห ้อ ง ป ล อ ด เ ท ี ่ อ  ห ้อ ง ส ํะ อ า ด  เที ่นต้น ม ีป ร ะ ส ํบ ก าร ณ โ ม ่น ้อ ย ก ว ่ า  10  ปีปีนโป

จ า ก  เ ก ก ! ท ี ่ ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ด ัง ก ล ่ า ว  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ท ำ ก า ร ค ัด  เลืฮกผู ้ที ่มีคุณสํมบัติ  

ต า ม เ ก ณ ท ี ่  จ ำ น ว น  5 คน เ พ ี ่ อ ใ ห ้ด ำ เ น ิน ก า ร ต ่อ ไ ป ด ั ง น

4 . 4 . 1 . 2  ใ ห ้ก ล ุ ่ ม ท ี ่ โ ต ้ร ับ เล ือ ก จ า ก ข ้อ  4 . 4 . 1 . 1  

เท ี ่น ผ ู ้ เ ส ํนอ ท ี ่อป ิองผ ู ้ เท ี ่ ยวสำญ ท ่านอ ื ่น  ๆ อ ีกคนละ 3 ท ่ าน
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4 . 4 . 1 . 3  เ ค ร ื ่ อ ง ม อ ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม อ ้อ ม ูล

ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม อ ้อ ม ูล ส ำ ห ร ับ ก า ร ว ิจ ั ย ค ร ั ้ ง น  

ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ไ ด ้ส ํร ้ า ง แ บ บ ส ํอ บ ถ า ม  โ ด ย ท ำ ก า ร ส ํร ้ า ง แ บ บ ส ํอ บ ถ า ม แ บ บ ป ล า ย เ ป ิด  ( o p e n  

e n d )  ใ น ก า ร ร ว บ ร ว ม อ ้อ ม ูล ใ น ร อ บ แ ร ก  เ พ ี ่ อ ร ว บ ร ว ม แ น ว ค ว า ม ค ิด ป ีอ ง ก ล ุ ่ ม ผ ู ้  

เ ร ื ่ ย ว ช า ญ ท ี ่ ม ืต ่อ โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง ใ น ส ํภ า พ ท ี ่ แ ท ้จ ร ิ ง ห ร ือ ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น ไ ด ้จ ร ิ ง ป ีอ ง  

ก ล ุ ่ม ผ ู ้ เ ร ื ่ อ ว ช า ญ ท ี ่ ไ ด ้ เ ค ย ม ิป ร ะ ส ํบ ก า ร ณ ม า ก ่อ น

4 . 4 . 1 . 4  ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม อ ้อ ม ูล

ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ด ำ เ น ิน ก า ร ต า ม ส ่ า ด ับ  ด ้ งน

4 . 4 . 1 . 4 . 1  ม อ บ จ ด ห ม า ย น ำ ใ ห ้ผ ู ้ เ ร ื ่ ร ว ช า ญ  

เ พ ี ่ อ แ จ ้ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ํ ง ค ป ีอ ง ก า ร ว ิจ ั ย  พ ร ้อ ม ท ั ้ ง ป ีอ ค ว า ม ส ํม ัค ร ใ จ ใ น ก า ร ร ่ว ม เ ห ็น ผ ู ้  

เ ร ื ่ ย ว ช า ญ ต อ บ แ บ บ ส ํอ บ ถ า ม  จ า ก น ั ้น น ำ แ บ บ ส ํอ บ ถ า ม ใ ห ้ผ ู ้ เ ร ื ่ อ ว ช า ญ ท ี ่ส ํม ัค ร ใ จ แ ต ่ล ะ  

คน ตอบ โ ด ย ก า ร แ ส ํด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น เ ก ี ่ ย ว ก ับ โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง  ก า ร ต อ บ ป ิอ ง  

เ ร ื ่ ย ว ช า ญ ค ร ั ง น ั ้  ถ ือ เ ห ็น ค ำ ต อ บ ร อ บ แ ร ก

4 . 4 . 1 . 4 . 2  น ำ ค ำ ต อ บ ท ี ่ ไ ด ้จ า ก ร อ บ แ ร ก  และอ ้อ  

ม ู ล ท ี ่ ไ ด ้ ร ว บ ร ว ม จ า ก ก า ร ว ิ จ ั ย ท า ง เ อ ก ส ำ ร ม า ท ำ ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ็ เ ป ร ือ บ เ ท ี ย บ  และ  

ป ร ะ เ ม ิน ส ํถ า น ภ า พ ป ีอ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง ท ี ่ ด ำ เ น ิน ก า ร ใ น ส ํภ า พ บ ัจ จ ุบ ัน  เพี ่อ

ก ่ า ห น ด ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ จ ำ น ว น ป ิฮ ง ผ ู ้ เ ร ื ่ ย ว ช า ญ ท ี ่ จ ะ เ ร ิญ เ อ ้ า ร ่ ว ม ป ร ะ ช ุม ก ล ุ ่ ม  ( p a n e l  

d i s c u s s i o n )  ใ น ก า ร ใ ห ้อ ้อ ค ิด เ ห ็น แ ล ะ ต ร ว จ ส ํอ บ ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง เ ห ม า ะ ส ํม แ ล ะ ร ูป  

แ บ บ ท ี ่แ น ่น อ น ป ีอ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง  เ อนกประส ํงค

4 . 4 . 2  ก า ร ฑ ด ส ํอ บ เ ป ร ือ บ เ ท ีย บ โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง ท ี ่ ไ ด ้ จ ัด ส ํ ร ้ า ง  

แ ล ะ ด ำ เ น ิน ก า ร ท ด ล อ ง ว ิจ ั ย อ ย ู ่ ใ น บ ัจ จ ุบ ัน  โ ด ย ด ำ เ น ิน ก า ร ด ั ง น ั ้

£ระ
 เะ



6 0

4 . 4 . 2 . 1  น ำ ห ล ัก เก ณ ฑ แ ล ะ ร ูป แ บ บ ป ีอ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ  

ทา งท ี ่ โด ้กำห นดป ีนมาล ัดทำ  เท ี ่น แ บ บ ต ร ว จ ฬ อ บ

4 . 4 . 2 . 2  ด ำ เ น ิ น ก า ร ต ร ว จ ๙ อบร ูปแบบท ี ่กำ ห นดป ีน เป ร ิอ บ  

เฑ ีย บ ก ับ ๙ภ า ' พ ป ีอ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร น ำ ท า ง ท ี ่ด ำ เ น ิน ก า ร ไ ด ้จ ร ิ ง เ ท ี ่ อ ป ร ะ เ ม ิน ค ่ า ค ว า ม  

ถ ูก ต ้อ งป ีอ งร ูปแบบท ี ่ก ำหนดป ีน

4 . 5  ๙ ? ป ? ป แ บ บ ท ี ่ แ น ่น อ น ธ อ ง โ ร ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ? น ำ ท า ง

4 . ธ ๙ ร ุป ผ ล ก า ร ว ิล ัอ  อ ภ ิป ร า ย แ ล ะ ป ีอ เ ๙นอแนะ
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