
บฑน่า

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
โรค จ ิต ๓ ท เป ็น โรค ท ี่ม ีค วาม ซ ับ ช ้อ น ท ั้งพ ยาธ ิส ภ าพ แ ล ะก ารร ัก ษ า การด ำเน ิน ข อ งโรค พ บ ว ่า  

ม ีเพ ีย ง ร ้อ ย ล ะ  22  เท ่า น้ันท ี่ม ีอ า ก าร ค ร ั้ง เด ีย ว แ ล ้ว ห าย เป ็น ป ก ต ิ อ ีกร ้อยละ 35 ม ีอ าก าร ห ล าย ค ร ั้ง  

ก ว ่าจะก ล ับ ฟ ูภ าวะป ก ต ิห ร ือ เก ือ บ ป ก ต ิ ร ้อ ย ล ะ  4 3  ม ีค ว าม บ ก พ ร ่อ ง ห ล ง เห ล ือ อ ย ู่แ ล ะ ม ีอ าก าร ก ำเร ิบ  

ห ร ือ ป ่ว ย ซ ํ้า  ( re la p se )  เป ็นระยะ  ๆ โ ด ย ไ ม ่ก ล ับ ฟ ูภ า ว ะ ป ก ต ิอ ีก เล ย  น อกจากน ี้จำน วน  1 ใน 3 ของ 

ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ีค ว าม บ ก พ ร ่อ ง เส ื่อ ม ถ อ ย ม าก ข ึ้น เร ื่อ ย ๆ  ห ล ังการป ่วยแต ่ละคร ั้ง  (มาโนซ  

ห ล ่อ ต ร ะ ก ูล แ ล ะ ป ร าโ ม ท ย ์ ล ุคน ิชย ์, 2 5 4 6 ) ก า ร ป ่ว ย ซ ํ้า  (R e la p s e )  ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท เป ็น ก าร ป ่ว ย ซ ํ้า  

แ ล ้วซ ํ้า เล ่าค ล ้ายป ระต ูห ม ุน วน ไม ่ม ีซ ัน จ บ ส ิ้น  (R e v o lv in g  d o o r)  ท ำให ้เห ็น ภ าพ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ต ้อ ง  

ท น ท ุก ข ์ท ร ม าน อ ย ู่ก ับ อ าก าร ท ี่เก ิด ข ึ้น ซ ํ้า เป ็น ว ง จ ร อ ย ่าง ต ่อ เน ื่อ ง ย าว น าน  ใน ว งจ ร ด ังก ล ่าว น อ ก จ าก  

ต ัว ผ ู้ป ่ว ย แ ล ้ว  ถ ้า ม อ ง อ ีก ม ุม ห น ึ่ง จ ะ พ บ ว ่า บ ุค ล า ก ร ร ว ม ถ ึง ผ ู้เก ี่ย ว ข ้อ ง ท ั้ง ห ล า ย ท ี่ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ก ็ 

ห ม ุน เว ีย น อ ย ู่ใ น ว ง จ ร น ี้ด ้ว ย เช ่น เด ีย ว ก ัน  น อ ก จ า ก น ี้ก า ร ป ่ว ย ซ ํ้า ย ัง ท ำ ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ส ูญ เล ีย  

ส ม ร รถ ภ าพ ด ้าน ต ่างๆ  อ ย ่างม าก ม าย  (โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ร ืธ ัญ ญ า  กรมส ุขภาพจ ิต, 2551)

WHO (2002) ได้เปรียบเทียบการสูญเลียความสามารถของผู้ป่วยจิตเภทเรื้อรังว่ามีความ 
รุนแรงเท่ากับผู้ป่วยอัมพาตทั้งตัวตั้งแต่คอลงมา เนื่องจากโรคจิตเภทเป็นโรคที่เกิดจากความ 
ผิดปกติของระบบโดปามีนในสมองร่วมกับปัจจัยทางจิตใจและลังคม จะล่งผลให้ผู้ป่วยมีความ 
ผิดปกติด้านความคิด การรับรู้และพฤติกรรม (ราชวิทยาลัยจิตแพทย์แห่งประเทศไทยและกรม 
สุขภาพจิต, 2544) ทำให้เกิดความผิดปกติในการทำหน้าที่ด้านการรับรู้ การเชื่อมโยงความคิด การ 
ควบคุมตัวเอง การแสดงออกทางอารมณ์การสื่อสารและขาดแรงจูงใจ (WHO, 2002) และจาก 
การที่โรคจิตเภทเป็นโรคที่เกิดจากความแปรปรวนของการทำหน้าที่ของสารเคมีในสมอง ที่รบกวน 
การทำหน้าที่ทางความคิดและลังคมอย่างมาก จึงถือว่าเป็นโรคที่ยากต่อการดูแลรักษาโรคหนึ่ง ท่ี 
ต้องดูแลรักษาอย่างต่อเนื่องจึงจะสามารถดำรงชีวิตตามปกติได้ (บุญวดี เพชรรัตน์, 2547) หาก 
ประเมินเป็นจำนวนเงิน ความสูญเสียที่เกิดขึ้นจากการเจ็บป่วยด้วยโรคจิตเภทนี้ นับเป็นจำนวน 
มหาศาล (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ, 2536 อ้างถึงใน 
โรงพยาบาลศรืธัญญา, 2551) ค่าใช้จ่ายในการรับผู้ป่วยไว้รักษาในโรงพยาบาลศรีธัญณาปี 2548 
เฉลี่ย 32,031 บาท ต่อคร้ังต่อคน (อรวรรณ คิลปกิจ, 2549 อ้างถึงในโรงพยาบาลศรีธัญญา, 
2551) นอกจากนียังมีการสูญเสียที่มากยิ่งกว่านันคือการสูญเสียรายได้อื่นๆ และสำหรับความ 
สูญเสียที่ประเมินค่าไม่ได้นันคือ ความเป็นภาระทีท่ ับถมทวีคูณตั้งแต่ตัวผู้ป่วย ครอบครัว ชุมชน 
และลังคม ผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยตรงเมื่อผู้ป่วยจำหน่ายออกจากโรงพยาบาลกลับล่ชุมชน คือ
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ผ ู้ด ูแลและส ม าช ิกใน ค ร อ บ ค ร ัว  ท ี่ม ีค ว า ม ท ุก ข ์ท ร ม า น จ า ก ภ าร ะ ก า ร ด ูแ ล นัน้ เก ิด ค ว า ม ว ิต ก ก ัง ว ล  

ค วาม เคร ียด  ซ ึ่ง บ าง ร าย อ าจ ม ีค ว าม ท ุก ข ์ท ่ว ม ท ้น จ น เก ิด ค ว าม เบ ื่อ ห น ่าย  ท ้อ แ ท ้ ส ิ้น ห ว ังใน ก ารด ูแล  

ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท  เป ็น ผ ล ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย อ าก าร ร ุน แ ร ง ก ำ เร ิบ  เก ิด ก าร ป ่ว ย ซ ํ้าห ร ือ ถ ูก ท อ ด ท ิ้ง  เป ็น ป ัญ ห า 

ทางส ังคมต ่อไป (โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ร ีธ ัญ ญ า , 25 51 )

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา มีนโยบายการจำหน่ายผู้ป่วยออกจากโรงพยาบาลให้เร็วที่สุด 
(D e-institu tionalization) (กรมสุขภาพจิต, 2540 ; ธนู ชาติธนานนท์, 2539) การรักษาผู้ป่วยจิต 
เวชจึงมุ่งเน้นการทุเลาอาการ ควบคุมไมใ่ห ้มีอาการมากกว่าเดิม ไม่ให้เกิดอันตรายต่อตนเองและ 
ผู้อ่ืน ถึงแม้ว่าผู้ป่วยจิตเภทจะถูกจำหน่ายจากโรงพยาบาลส่ครอบครัวแล้วก็ตาม ไม่ได้หมายความ 
ว่าผู้ป่วยจะสามารถใช้ชีวิตอยู่ได้เองโดยไม่มีผู้ดูแล เนื่องจากยังคงหลงเหลืออาการหรือความพร่อง 
ในด้านต่างๆ รวมทั้งเรื่องการเจ็บป่วยที่ต้องรักษาอย่างต่อเนื่องและตลอดไป ทำให้ผู้ป่วยต้อง 
พึ่งพาผู้ดูแลเกือบทุกเรื่อง ครอบครัวของผู้ป่วยจึงต้องเข้ามารับบทบาทใหม่ในฐานะผู้ดูแลผู้ป่วย 
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสมาชิกในครอบครัว โดยเฉพาะผู้ที่ทำหน้าที่ผู้ดูแลผู้ป่วยในครอบครัว ทำ 
ให้การปฏิบัติตัวของผู้ดูแลและสมาชิกในครอบครัวคนอื่นๆ เปลี่ยนแปลงไป ทำให้ผู้ดูแลเกิด 
ความรู้สึกว่า การดูแลผู้ป ่วยเป ็นความรับผิดชอบของตน และเป ็นสาเหตุให ้ผ ู้ด ูแลเก ิดการ 
เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการดำเนินชีวิตประจำวัน ผู้ดูแลต้องใช้เวลา แรงงานในการดูแลผู้ป่วยอย่าง 
ใกล้ชิด ซึ่งถือว่าเป็นงานที่หนัก ป ัญหาและความยุ่งยากในการด ูแลเป ็นเหตุให ้ผ ู้ด ูแลรับร ู้ 
สถานการณ์การดูแลผู้ที่ป่วยเป็นโรคจิตเภทว่าเป็นภาระในการดูแลแห่งตน (M o n tg o m e ry , Stull & 
B orgatta , 1985)

M ontgom ery e t  al. (1 9 8 5 )  ได ้ให ้ค ว าม ห ม ายข อ งภ าระ ใน ก ารด ูแ ล ไว ้ว ่า  ห ม า ย ถ ึง  การร ับร ู้ 

แ ล ะ ค ว า ม ร ู้ส ึก ท ี่แ ส ด ง ถ ึง ค ว า ม ย า ก ล ำ บ า ก  ค วาม ห น ัก ใจ  ค ว า ม ก ด ต ัน แ ล ะ ค ว า ม เด ือ ด ร ้อ น ข อ ง  

ผ ู้ด ูแ ล จ าก ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  ซ ึ่ง เป ็น ผ ล ม าจ าก ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  ซ ึ่งแ บ ่ง ภ าร ะ ใน ก าร  

ด ูแลออกเป ็น  2 ม ิต ิ ค ือ 1) ภ า ร ะ เช ิง อ ัต น ัย  (sub jective burden) เป ็น ค ว าม ร ู้ส ึก  ท ัศ น ค ต ิ ป ฏ ิก ิร ิย า  

ต อ บ ส น อ ง ท า ง อ า ร ม ณ ์ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ด ูแ ล  เช ่น  ค ว า ม ร ู้ส ึก เด ือ ด ร ้อ น  อ ับ อ าย  

ความโกรธ ค ว าม ก ัง ว ล  ค ว า ม ร ู้ส ึก เก ิน ก ำ ล ัง  แ ล ะ ค ว าม ร ู้ส ึก เห ม ือ น ต ิด ก ับ  2 ) ภ า ร ะ เช ิง ป ร น ัย  

(objective burden) เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ค ว า ม ย า ก ล ำ บ า ก ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ท ี่เก ิด จ า ก ง า น ค ว า ม รับผ ิดชอบ  

เก ี่ย ว กับก ิจ ก ร ร ม ก าร ด ูแ ล โ ด ย ต ร ง  ได ้แ ก ่ ก ารม ีเว ล า เป ็น ส ่ว น ต ัว ล ด ล ง  ค ว า ม ม ีอ ิส ร ะ ล ด ล ง  การม ี 
ก ิจกรรมในส ังคมลดลง ซ ึ่งม ีผ ล ต ่อ ก าร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ป ร ะ จ ำว ัน  ท ำให ้ห น ้าท ี่ก าร ง าน เป ล ี่ย น แ ป ล ง แ ล ะ  

ก ่อ ให ้เก ิด ป ัญ ห าส ุข ภ าพ ต าม ม า

ส า เห ต ุส ำค ัญ ข อ งก าร เก ิด ภ าระ ใน ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ข อ งผ ู้ด ูแ ล  ม า จ า ก ก า ร ท ี่ผ ู้ด ูแ ล ข า ด  

ความร ู้ ค ว าม เข ้าใจ เก ี่ย ว ก ับ โ ร ค จ ิต เภ ท แ ล ะ ข าด ข ้อ ม ูล ท ี่จ ำ เป ็น แ ล ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ซ 'น ่ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  
(น ิศากร แก ้วพ ิลา, 2 5 4 5  ; A d a m e c ,  1 9 9 6  ; M arsh  & J o h n s o n , 1 9 9 7 )  ต ัง จ ะ เห ็น ไ ด ้จ าก ผ ล
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การดีกษ'าฃอง Urn & Ahn (2003) ซึ่งได้ดีกษาเกี่ยวกับภาระของผู้ดูแลในครอบครัวผู้ป่วยจิตเภท 
พบว่าความรู้ของผู้ดูแลส่งผลกระทบโดยตรงต่อการรับรู้ภาระ โดยผู้ดูแลที่มีความรู้ตํ่าจะใซวิธีการ 
เผชิญความเครียดในทางลบส่งผลให้เกิดการรับรู้ภาระในการดูแลเชิงอัตนัย และผลการดีกษาของ 
บุญวดี เพซรรัตน์ (2547) ได้ดีกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท 
เรื้อรังที่บ้าน พบว่าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเจ็บป่วยและการดูแลรักษา มีความสัมพันธ์กับ 
พฤติกรรมการดูแลผู้ป่วยจิตเภทเรื้อรังได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ นอกจากนึ๋ยังมีลาเหตุมาจาก 
ขาดการสนับสนุนประคับประคองทางด้านจิตใจ อารมณ์ และสังคมและมีการเผชิญความเครียดที่ 
ไม่มีประสิทธิภาพ (ดรุณี คชพรม, 2543) ดังจะเห็นได้จากผลการดีกษาของ Dyck, Short & 
Vitaliano ( 1 9 9 9 )  ซึ่งได้ด ีกษาปัจจัยทำนายภาระของผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภท พบว่าทรัพยากรใน 
ครอบครัวซ่ึงได้แก่ การสนับสนุนทางสังคม และการเผชิญความเครียดที่มีประสิทธิภาพเป็นปัจจัย 
ทำนายภาระของผู้ดูแลผู้ป่วยจิต๓ ท โดยการสนับสนุนทางสังคมและวิธีการเผชิญความเครียดมี 
ความสัมพันธ์กับระคับของภาระ หมายถึงครอบครัวจะมีการรับรู้ภาระในระดับสูง เมื่อขาดการ 
สนับลนุนทางสังคมและใช้การเผชิญความเครียดที่ไม่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้ป่วยจิตเภท ผู้ดูแล 
และสมาชิกในครอบครัว จึงจำเป็นต้องได้รับข้อมูลข่าวสารหรอการปีกทักษะที่จำเป็น เพราะจะทำ 
ให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับโรคจิต๓ ท มีความพร้อมที่จะเผชิญปัญหา เป็นการเพ่ิม 
ความลามารถในการดูแลตนเองและผู้อื่น สามารถเลือกใช้กลวิธีการเผชิญความเครียดที่เหมาะสม 
(Lazarus & Folkman, 1984) และได้รับการสนับสนุนประคับประคองทางด้านจิตใจ อารมณ์ และ 
สังคม ส่งผลให้ผู้ดูแลไม่รู้สึกเป็นภาระในการดูแลหรือมีการรับรู้ภาระในการดูแลตํ่า (Oberst, 
1991)

จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เว ช ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล แ ป ล ง ย า ว  ซ ึ่งเป ็น  

โ ร ง พ ย าบ าล ช ุม ช น ป ร ะ จ ำอ ำ เภ อ ข น าด  30 เต ียง  ใ น จ ัง ห ว ัด ฉ ะ เช ิง เท ร า  เป ีดให ้บ ร ีการคล ิน ิกจ ิต เวช 

แ บ บ ผ ู้ป ่ว ย น อ ก  ม ีก า ร ต ร ว จ ร ัก ษ า โ ด ย จ ิต แ พ ท ย ์จ า ก โ ร ง พ ย า บ า ล เม ือ ง ฉ ะ เช ิง เท ร า  ผ ู้ป ่วยท ี่ม าร ับ  

บ ร ิก าร ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ทผู้ใหญ ่ อ าย ุ 2 5 -5 5  ป ี อ ย ู่ใน ช ่ว ง ร ะ ย ะ อ าก าร ห ล ง เห ล ือ  (resid ua l 

p h a s e )  ค ือ  ร ะ ย ะ อ าก า ร ท า ง จ ิต ส ง บ แ ต ่ก ็ย ัง ม ีอ าก า ร ท าง จ ิต ห ล ง เห ล ือ อ ย ู่บ ้า ง  ผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท ม ัก จะม ี 

อ า ก า ร ก ล ับ เป ็น ช ำ โ ด ย จ ะ เก ิด ร ะ ห ว ่า ง  5 ป ีแรก ห ล ัง จ า ก ไ ด ้ร ับ ก าร ว ิน ิจ ฉ ัย ว ่า ป ่ว ย เป ็น โ ร ค จ ิต เภ ท  

(A m e ric a n  P s y c h ia tr ic  A sso cia tion , 2000) ผ ู้ป ่ว ย ก ล ุ่ม น ีไ ด ้ร ับ ก าร จ ำห น ่าย อ อ ก จ าก โ ร งพ ย าบ าล  

จ ิต เว ช ห ร ือ โ ร งพ ย าบ าล เม ือ งฉ ะ เช ิง เท ร า แ ล ้ว ม าร ับ ก าร ร ัก ษ าแ บ บ ผ ู้ป ่ว ย น อ ก เพ ื่อ ร ับ ย าต ่อ เน ื่อ งใก ล ้ 

บ ้าน  จ าก ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ม าร ัก ษ าพ บ ว ่าม ีแ น ว โ น ้ม เพ ิ่ม ม าก ข ึ้น โ ด ย ใน ป ี พ .ศ. 25 49  - 

2551 ม ีผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท จ ำ น ว น  45, 49 , และ 6 3  ร า ย ต า ม ล ำ ด ับ  (ง าน เว ช ร ะ เบ ีย น แ ล ะ ส ถ ิต ิ
โ ร ง พ ย า บ า ล แ ป ล ง ย า ว , 2552)
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เมื่อศึกษาประวัติผู้ป่วยจากเวชระเบียนของโรงพยาบาล พบว่าผู้ป่วยจิตเภทส่วนใหญ่จะมี 
ปัญหาเรื่องการป่วยชํ้าและการมารับยาไม่ต่อเนื่องมีจำนวน15 รายและขาดการรักษา จำนวน 
5 ราย (รายงานประจำปี โรงพยาบาลแปลงยาว, 2 5 5 2 ) ซ่ึงผู้ป่วยท้ัง 20 รายนี้ เป็นผู้ที่มีระยะเวลา 
ในการเจ็บป่วยเร้ือรังมากกว่า 2 ปีและอยู่ในชุมชน ผู้ศึกษาจึงได้ติดตามเยี่ยมบ้านผู้ป่วยจิตเภทที่มี 
ปัญหาเหล่านี้ จำนวน 20 ราย ระหว่างเดือนเมษายน - มิถุนายน 2552 พบว่าส่วนใหญ่อาศัยอยู่ใน 
ชนบท บ้านเรือนไม่สะอาดเท่าที่ควร สภาพความเป็นอยู่ไม่เป็นสัดส่วน สิ่งแวดล้อมภายในและ 
ภายนอกบ้านไม่เรียบร้อย พบผู้ป่วยและผู้ด ูแลอาศัยอยู่บ ้าน และผลจากการสัมภาษณ์เบื้องต้น 
พบว่าผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาสูงสุดชั้นประถมศึกษา ประกอบอาชีพรับจ้าง 
และมีรายได้เพียงพอกับรายจ่ายแต่ไม่มีเหลือเก็บ ชุมชนที่อยู่อาศัยให้การช่วยเหลือบ้างเวลามี 
ปัญหา และเมื่อสัมภาษณ์ถึงเรื่องการดูแลผู้ป่วยโรคจิตเภท พบว่าผู้ดูแลขาดความรู้ ความเข้าใจ 
เก่ียวกับโรคจิตเภทและการดูแล ต้องให้สมาชิกในครอบครัวไปรับยาแทนผู้ป่วย ซึ่งมีผลกระทบต่อ 
การประกอบอาชีพและการเกิดความขัดแย้งของสมาชิกในครอบครัว ท ำให ้ผ ู้ป ่วยขาดยา 
รับประทานยาไม่ต่อเนื่อง เกิดการป่วยซํ้าหรืออาการทางจิตกำเริบรุนแรง การด ูแลผ ู้ป ่วยใน 
สิ่งแวดล้อมดังกล่าวและเป็นระยะเวลานาน ประกอบกับการขาดความรู้ในการดูแลผู้ป่วย ส่งผลให้ 
ผู้ดูแลเกิดความเครียด ความวิตกกังวล ความรู้สึกเดือดร้อน ความรู้สึกเกินกำลังในการดูแลผู้ป่วย 
มีความอับอายเพื่อนบ้านที่มีสมาชิกในครอบครัวเจ็บป่วยด้วยโรคจิตเภท เกิดปัญหาสุขภาพกับ 
ผู้ดูแล และความมีอิสระในการร่วมกิจกรรมต่างๆ ในสังคมลดลง ซึ่งผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้น 
ดังกล่าวมีลักษณะที่ใกล้เคียงกับภาระการดูแลตามแนวคิดของ M ontgom ery e t  al. (1 98 5 ) ผู้ 
ศึกษาจึงได้ประเมินภาระของผู้ดูแลโดยใช้แบบวัดภาระการดูแลผู้ป่วยจิต๓ทของ นพรัตน์ไชยชำนิ
(2 5 4 4 ) พบว่าผู้ดูแลทั้งหมดรับรู้ว่าตนมีภาระในการดูแลผู้ป่วยจิตเภทที่บ้านดังนี้คือ ระดับมาก 12  

ราย และระดับปานกลาง 8 ราย ผู้ศึกษาจึงไต้สัมภาษณ์ต่อถึงลาเหตุที่ทำให้ผู้ดูแลเกิดภาระในการ 
ดูแลผู้ป่วยจิต๓ท พบว่าผู้ดูแลจำนวน 1 8  ราย ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดูแลผู้ป่วยจิต 
เภท ผู้ดูแลจำนวน 15 ราย ขาดทักษะในการจัดการกับอาการที่เป็นปัญหาของผู้ป่วยจิตเภทเมื่อมี 
อาการรุนแรงหรือกำเริบ และผู้ดูแลจำนวน 1 6  ราย มีการจัดการกับความเครียดที่เกิดขึ้นไม่ถูกวิธี

จ าก ข ้อ ม ูล ท ี่ก ล ่าว ม าท ั้งห ม ด  น ำม าส ร ุป แ ล ะ ว ิเค ร าะ ห ์ไ ด ้ว ่า  ก า ร ท ี่ผ ู้ด ูแ ล ไ ม ่ล า ม า ร ถ เผ ช ิญ  

ค ว า ม เค ร ีย ด ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ น ์น ม า จ า ก ก า ร ข า ด ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ โ ร ค แ ล ะ ก า ร  
ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท ซ ึ่งส ่งผ ล ให ้เก ิด ภ าร ะ ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ข อ งผ ู้ด ูแ ล  ผ ู้ศ ึก ษ า จ ึง ส น ใ จ ท ี่จ ะ ห า ว ิธ ีก า ร  

ช ่ว ย เห ล ือ ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล ล า ม า ร ถ แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น  เพ ื่อ เป ็น ก า ร ล ด ภ า ร ะ ใ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  โ ด ย  

ก า ร ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร แ ล ะ ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม ศ ึก ษ า ต ่า ง ๆ  เพ ื่อ ค ้น ห า แ น ว ท า ง ท ี่เห ม า ะ ล ม  ใ น ก า ร  

แ ก ้ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ล ด ค ว าม ร ู้ส ึก เป ็น ภ าร ะ ใ น ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ใ น  

เข ต อ ำ เภ อ แ ป ล ง ย าว  แ ล ะ จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม ผ ู้ศ ึก ษ า พ บ ว ่า โ ป ร แ ก ร ม ส ุข ภ า พ จ ิต ศ ึก ษ า
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ครอบครัว ม ีค ว า ม เห ม าะ ล ม ท ี่จ ะ น ำม าใช ้ใน ก าร แ ก ้ป ัญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น ก ับ ผ ู้ด ูแ ล เป ็น อ ย ่าง ย ิ่ง  เน ื่องจาก  

โป รแ ก ร ม ด ังก ล ่าว เป ็น ก ิจ ก ร รม ท ี่ช ่ว ย เพ ิ่ม ค ว าม ร ู้ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  แ ล ะ ล ด ภ า ร ะ ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต  

๓ ท ของผ ู้ด ูแลลงได ้ ด ังจ ะ เห ็น ไ ด ้จ าก ผ ล ก าร ส ืก ษ าฃ อ ง จ ิราพ ร ร ัก ก าร  (2 5 4 9 )  ไ ด ้ค ืก ษ าผ ล ข อ งก าร  

ให ้ส ุข ภ าพ จ ิต ส ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว แ ก ่ผ ู้ด ูแ ล ต ่อ ก าร เก ิด ภ าร ะ ข อ งผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ใน ช ุม ช น  ผลการ 

ส ึก ษ าพ บ ว ่า  ภ าร ะ ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ห ล ัง ก าร ไ ด ้ร ับ โ ป ร แ ก ร ม ส ุข ภ าพ จ ิต ส ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ต ํ่า  

ก ว ่าก ่อ น ได ้ร ับ โป รแ ก รม ส ุข ภ าพ จ ิต ส ึก ษ าค รอ บ ค ร ัวอ ย ่างม ีน ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิ
จ า ก ข ้อ ม ูล ข ้า ง ต ้น  จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่าร ูป แ บ บ ก าร ใ ห ้ส ุข ภ าพ จ ิต ส ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  ส าม าร ถ ล ด  

ภ าร ะ ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ใ น ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ล ง ไ ด ้ ด ังน ั้น ผ ู้ส ึก ษ าจ ึงล น ใจ ท ี่จ ะ น ำโป ร แ ก รม ส ุข ภ าพ จ ิต  

ส ึกษาครอบ คร ัว (F a m ily  p s y c h o e d u c a t io n )  ของ จ ิราพ ร ร ัก การ (2 5 4 9 )  ต า ม แ น ว ค ิด  A n d erso n , 

H ogarty  a n d  R e is s  (1 9 8 0 )  ม าป ร ับ ป ร ุง เพ ี่อ ใช ้ไ น ก าร แ ก ้ป ัญ ห าก ับ ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ใน ช ุม ช น  

อำ๓ อ แ ป ล งย าว  โด ย ให ้ค รอ บ ค ร ัว เข ้าม าม ีล ่ว น ร ่ว ม  (joining) พ ร ้อ ม ก ัน ท ุก ข ั้น ต อ น ท ั้งผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  

ผ ู้ด ูแ ล แล ะส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัว  เพ ื่อล ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้ด ูแลและค รอ บ คร ัวม ีความ ร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ  เพ ิ่ม ท ักษ ะ 

ใน ก ารด ูแ ล ต น เอ งแ ล ะผ ู้ป ่ว ยได ้อ ย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  ล ่งผ ล ให ้ส าม าร ถ อ ย ู่ร ่ว ม ก ัน ไ ด ้อ ย ่างม ีค ว าม ส ุข  

ต าม ศ ัก ย ภ าพ ท ั้ง ท ี่บ ้าน แ ล ะ ใน ช ุม ช น  ร ว ม ท ั้งย ังช ่วยล ด ภ าระ ก ารด ูแ ล ข อ งผ ู้ด ูแ ล ล งได ้ (A n d e rso n  e t 

al., 1980)

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ัใ น ก า ร ศ ึก ษ า
เพ ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ภ า ร ะ ก า ร ด ูแ ล ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  โ ร ง พ ย า บ า ล แ ป ล ง ย า ว  จ ังห ว ัด  

ฉะเช ิงเทรา ก ่อน และห ล ังได ้ร ับ โป รแกรมส ุขภาพ จ ิตส ึกษ าครอบ คร ัว

แ น ว เห ต ุผ ล แ ล ะ ส ม ม ต ิฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า
ค ว าม ร ู้ส ึก เป ็น ภ าร ะ ใน ก าร ด ูแ ล ข อ งผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ม ีผ ล ต ่อ ก าร ก ล ับ ป ่ว ย ช ํ้าฃ อ ง ผ ู้ป ่ว ย  

จ ิต เภ ท  ซ ึ่ง ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร เก ิด ภ า ร ะ ใ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ค ือ  ก า ร ท ี่ผ ู้ด ูแ ล ข า ด ค ว า ม ร ู้ 

ค ว า ม เข ้า ใ จ ท ี่ถ ูก ต ้อ ง เก ี่ย ว ก ับ โ ร ค จ ิต เภ ท แ ล ะ ข า ด ข ้อ ม ูล ท ี่จ ำ เป ็น ใ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  (น ิศ าก ร  

แ ก ้ว พ ิล า ,2 5 4 5 ;  A d a m e c ,  1 9 9 6 ;  M arsh & J o h n so n , 1 9 9 7 ) ร ว ม ท ัง ข าด ก าร ส น ับ ล น ุน  
ป ร ะ ค ับ ป ร ะ ค อ ง ท า ง ด ้า น จ ิต ใ จ  อ า ร ม ณ ์ล ัง ค ม แ ล ะ ไ ม ่ไ ด ้ร ับ ก า ร ล อ น ท ัก ษ ะ ใ ห ้ม ีก า ร เผ ช ิญ  

ค ว าม เค ร ีย ด ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  (ด ร ุณ ี คซพรม, 25 43  ; M ag liano , 1 9 9 8  ; U rn  & A hn, 2003) ซึ่ง 
จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม  พ บ ว ่าโ ป ร แ ก ร ม ส ุข ภ าพ จ ิต ส ืก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  เป ็น ร ูป แ บ บ ท ี่เน ้น ก าร  

ป ระ ค ับ ป ร ะ ค อ งแ ล ะ ก าร บ ร ิก ารด ้าน ค ว าม ร ู้ม ีเป ้าห ม าย เพ ื่อ ให ้ข ้อ ม ูล  (In fo rm a tio n )  และเพ ิ่ม ท ัก ษ ะ 

ใน ก าร เผ ช ิญ ป ัญ ห า ( C o p in g  sk ills) ล ่งผล ให ้ผ ู้ด ูแล ผ ู้ป ่วยจ ิต ๓ ท ม ีก าร ร ับ ร ู้ภ าร ะ ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  
ลดลง (จ ิราพร ร ัก ก าร , 2 5 4 9 )
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ใน ก าร ศ ึก ษ 'าค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ศ ึก ษ า ไ ด ้ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า แ ล ะ ,ท บ ท ว น แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ ร ูป แ บ บ ก าร 'ให ้ 

ส ุข ภ า พ จ ิต ศ ึก ษ า ค ร อ บ ค ร ัว  (family p s y c h o e d u c a t io n )  ข อ ง A n d e rso n  e t al. (1 98 0 ) ซ ึง เป ็น  

ร ูป แ บ บ ข อ ง ก าร ให ้ค ว าม ร ู้ส ำห ร ับ ค ร อ บ ค ร ัว ผ ู้ป ่ว ย ท าง จ ิต  ม ีก าร ด ำ เน ิน ก าร ท ี่ส ำค ัญ ใน ก าร ช ่ว ย ล ด  

ป ัญ ห า ภ า ร ะ ใ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล  โ ด ย ก า ร ใ ห ้ค ร อ บ ค ร ัว เข ้า ม า เป ็น ห ุ้น ส ่ว น  

( p a r tn e r s h ip )  ในาารด ูแลท ุกก ิจกรรม ป ระ ก อ บ ด ้ว ย  ก ารส ร ้างค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค รอ บ ค ร ัว  (jo in ing) 

ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ค ร อ บ ค ร ัว เก ี่ย ว ก ับ ก า ร เจ ็บ ป ่ว ย ท า ง จ ิต  (fam ily  e d u c a tio n )  ก าร แ ก ท ัก ษ ะ ใน ก าร  

แ ก ้ป ัญ ห า  (p ro b le m  solving skills) ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ก า ร เผ ช ิญ ค ว า ม เค ร ีย ด  (co p in g  skills) และ 

ก ารค ้น ห าแ ห ล ่งส น ับ ส น ุน ท างส ังค ม  (so c ia l s u p p o r t )  ซ ึ่งโป รแก รม ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึก ษ าค รอ บ ค ร ัวใน  

ก าร ศ ึก ษ าค ร ั้งน ื้ผ ู้ศ ึก ษ าไ ด ้ป ร ับ ป ร ุง ม าจ าก โ ป ร แ ก ร ม ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ข อ งจ ิร าพ ร  ร ัก ก าร  

(2 5 4 9 )  ซ ึ่ง พ ัฒ น า ม า จ าก แ น ว ค ิด ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึก ษ า ข อ ง  A n d e r s o n  e t  al. (1980) ป ระก อ บ ด ้วย  5 

ก ิจ ก ร ร ม  ได ้แ ก ่ 1) ก ารส ร ้างส ัม พ ัน ธภ า พ แ ล ะ แ ร ง จ ูง ใ จ  2) ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม ร ู้ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ  

โ ร ค แ ล ะ ก า ร ร ัก ษ า  3) ก าร พ ัฒ น าท ัก ษ ะ ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ท ี่เป ็น ป ัญ ห าข อ งผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  4) ก าร  

พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ก า ร เผ ช ิญ ค ว า ม เค ร ัย ด ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  แ ล ะ  5) ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ท า ง ส ัง ค ม  

ด ำ เน ิน ก า ร เป ็น ร า ย ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่บ ้า น  โ ด ย ก า ร น ำ ท ั้ง ผ ู้ป ่ว ย  ผ ู้ด ูแ ล แ ล ะ ส ม าช ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว เข ้าม าม ี 

ส ่วน ร ่วม พ ร ้อ ม ก ัน ท ุก ก ิจก รรม  ซ ึ่ง ใน ก าร ค ิก ษ าค ร ั้งน ี้ผ ู้ศ ึก ษ าไ ด ้ค งก ิจ ก ร รม ท ี่ 1 ,3 ,  4 และ 5 ไว ้ แ ต ่ม ี 

ก ารป ร ับ เพ ิ่ม เน ื้อห าใน ส ่วน ขอ งก ิจกรรมท ี่ 2 ค ือ เร ื่อ งก าร จ ัด ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม เพ ื่อ ส ุข ภ าพ จ ิต ท ี่ด ีฃ อ งผ ู้ด ูแ ล  

ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  เพ ื่อ ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ บ ร ับ ท ข อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ค ร ั้ง น ี้ 

เน ื่อ ง ม า จ า ก ก าร ส ัง เก ต ใ น ก า ร เย ี่ย ม บ ้า น ผ ู้ป ่ว ย  พ บ ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ภ าย ใน ค รอ บ ค ร ัว ข อ งผ ู้ป ่ว ย ท ี่ไ ม ่ 

เห ม า ะ ส ม  ซ ึ่งล าม าร ถ ส ่งผ ล ให ้เก ิด ภ าร ะ ก ารด ูแ ล ข อ งผ ู้ด ูแ ล ไ ด ้ เช ่น ส ภาพ บ ้าน ไม ่เร ียบ ร ้อย ว างข อ ง  

ไ ม ่เป ็น ร ะ เบ ีย บ  ไม ่ม ีก ารจ ัด ห ้อ งห ร ือ ท ี่น อ น ให ้ผ ู้ป ่วย เป ็น ก ารส ่วน ต ัว  ส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัวข าด ค วาม  

ส น ใ จ แ ล ะ ข า ด ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต ่อ ผ ู้ป ่ว ย ท ัง ค ำ พ ูด แ ล ะ ก า ร ก ร ะ ท ำ ด ้ว ย ค ว า ม ย ก ย ่อ ง น ับ ถ ือ ว ่า ผ ู้ป ่ว ย เป ็น  

บ ุค ค ล ห น ึ่ง  ซ ึ่ง ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีส า เห ต ุม า จ า ก ก า ร ท ี่ผ ู้ด ูแ ล ไ ม ่เห ็น ค ว า ม ส ำค ัญ  ข าด ค ว าม ร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ  

เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ โ ย ช น ์แ ล ะ ว ิธ ีก า ร จ ัด ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ท ี่เอ ื้อ ต ่อ ก า ร ท ำ ใ ห ้ส ม า ช ิก ท ุก ค น ม ีส ุข ภ า พ จ ิต ด ี ไม ่ 

เข ้าใจ ว ่าส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ท ังด ้าน ว ัต ถ ุแ ล ะ บ ุค ค ล ม ีผ ล ต ่อ ส ุข ภ าพ จ ิต ข อ งท ุก ค น ใน ค ร อ บ ค ร ัว  โด ยก ิจก รรม  

ต ่า ง ๆ  เน ้น ท ี่ 1) ก า ร เพ ิ่ม ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ อ า ก า ร ข อ ง โ ร ค จ ิต เภ ท แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ท ี่เป ็น  

ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  2) ก าร ล ด แ ล ะ ก าร จ ัด ก าร ก ับ ค ว าม เค ร ีย ด ท ี่เก ิด ข ึ้น อ ย ่าง ถ ูก ว ิธ ี โด ย เน ื้อ ห าใน แ ต ่ 

ล ะ ก ิจ ก ร ร ม จ ะ ส ่ง ผ ล ต ่อ ก าร ล ด ภ าร ะ ใ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล  ท ั้งภ าร ะ เช ิงอ ัต น ัย แ ล ะ ป ร  

นัย ดัง น้ี
ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 1 ก า ร ส ร ้า ง ส ัม พ ัน ธ ภ า พ แ ล ะ แ ร ง จ ูง ใ จ  เป ็น ก าร ส ร ้าง ส ัม พ ัน ธ ภ าพ ร ะ ห ว ่าง ผ ู้ 

ศ ึก ษ า ก ับ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู้ด ูแล แ ล ะส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัว  ใน ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก ารส ร ้างค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ี 

ก ับ ค ร อ บ ค ร ัว  (joining) ตามแนวค ิดของ A n d e r s o n  e t  a l. (1 9 8 0 )  โด ยก ารส ร ้างส ัม พ ัน ธภ าพ ท ี่ด ี,ให ้
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เก ิด ข ึ้น ก ับ ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ส ม าซ ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว  ก าร ท ำค ว าม ร ู้จ ัก ค ุ้น เค ย ก ับ ค ร อ บ ค ร ัว  แ ล ะ พ ย า ย า ม  

เข ้าถ ึงค รอ บ ค ร ัว เพ ื่อ ให ้ท ราบ ถ ึงล ัก ษ ณ ะ แ ล ะป ัญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น ใน ค รอ บ ค ร ัว  ก า ร ส ร ้า ง บ ร ร ย า ก าศ ข อ ง  

ความไว ้วางใจ แ ส ด งค วาม จร ิงใจ ห ่ว ง ใ ย  เอ าใจ ใส ่อ ย ่างส ม ํ่า เส ม อ  ย ิน ด ีท ี่จ ะ ช ่ว ย เห ล ือ ค ร อ บ ค ร ัว ใน  

ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่วยจ ิต ๓ ท น อ ก จาก น ี้ก าร ช ี้ให ้เห ็น แ น ว โ น ้ม ท ี่จ ะ เก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์จ าก ก าร เร ีย น ร ู้ จ ะ เป ็น ก า ร  

ส ร ้างแรงจ ูงใจให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท  ผ ู้ด ูแ ล  และส มาซ ิกใน ค รอบ คร ัว  ม ีค ว า ม พ ร ้อ ม แ ล ะ ม ีค ว าม ต ้อ ง ก าร  

การเร ียน ร ู้มากข ึ้น  ส าม าร ถ ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร บ ำบ ัด ร ัก ษ า  น ำไป ส ่ก ารป ร ับ ต ัว แ ล ะ ก ารด ำเน ิน ช ีว ิต ท ี่ด ีข ึ้น  

อ ีก ท ั้งท ำให ้ผ ู้ด ูแ ล ร ู้ส ึก ไ ม ่โ ด ด เด ี่ย ว  เป ็น ก า ร ช ่ว ย เห ล ือ ป ร ะ ค ับ ป ร ะ ค อ ง จ ิต ใ จ ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล  ส ่งผ ล ให ้ 

ผ ู้ด ูแ ล ม ีค ว าม เข ้ม แ ข ็งใน ต น  ม ีพ ล ัง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ด ูแ ล ต น เอ ง แ ล ะ ผ ู้อ ื่น  ท ำ ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ส ึก เป ็น  

ภ าระ ท ั้งด ้าน อ ัต น ัยแล ะป รน ัยล ด ล ง (น พ ร ัต น ์ไ ช ย ช ำน ิ, 2544)

ก ิจกรรมท ี่ 2 ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม ร ู้ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ โ ร ค แ ล ะ ก า ร ร ัก ษ า  เป ็น ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ 

ค ร อ บ ค ร ัว เก ี่ย ว ก ับ ก าร เจ ็บ ป ่ว ย ท างจ ิต  ต าม แ น ว ค ิด ข อ ง  A n d erso n  e t al. (1980) ช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต  

๓ ท ผ ู้ด ูแลและส ม าช ิกใน ครอบ คร ัว  ไ ด ้ร ับ ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ภ าว ะ ส ุข ภ าพ แ ล ะ ก าร เจ ็บ ป ่ว ย ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท 

ต าม ความ เป ็น จร ิง  ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท เก ิด ค ว าม ก ร ะ ต ือ ร ีอ ร ้น ว ่าต น เอ งจ ะ ต ้อ งป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่างไ ร ท ี่จ ะ ท ำ 

ให ้ม ีอ าก าร ด ีข ึ้น แ ล ะ ให ้ค ว าม ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร ร ัก ษ าเป ็น อ ย ่างด ี น อ ก จ าก น ี้ย ัง เป ็น ก าร เต ร ีย ม ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล  

ม ีค ว าม พ ร ้อ ม ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ส อ ด ค ล ้อ งก ับ  Y am ash ita  (1996) ท ี่เช ื่อ ว ่าโ ป ร แ ก ร ม ก าร ให ้ 

ค ว าม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก าร เจ ็บ ป ่ว ย ท าง จ ิต แ ก ่ผ ู้ด ูแ ล  และสมาช ิกในครอบครัว จ ะ ช ่ว ย เพ ิ่ม ส ม ร ร ถ น ะ ใน ก าร  

ด ูแ ล ข อ งผ ู้ด ูแ ล ได ้ ส ่ง ผ ล ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล แ ล ะ ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ล า ม า ร ถ ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ร ัก ษ า  

แ ล ะ ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารแ ก ้ป ัญ ห าข อ งผ ู้ป ่วยได ้เป ็น อ ย ่างด ี ซ ึ่ง ใน ก ิจ ก ร ร ม น ี้ก าร เพ ิ่ม เต ิม เน ื้อ ห าข อ งก าร  

ให ้ค วาม ร ู้ใน การจ ัด ส ิ่งแวด ล ้อ ม เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ส ุข ภ าพ จ ิต ใน ค รอ บ ค ร ัว  เน ื่อ ง จ า ก จ ะ ท ำ ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล  ผ ู้ป ่วย  

แ ล ะ ส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัวม ีค ว าม ร ู้ใน ก ารจ ัด ส ิ่งแ วด ล ้อ ม ท ี่ส น ับ ล น ุน ใน ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่วยท ี่บ ้าน แ ล ะช ่วย  

ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้เร ีย น ร ู้ก าร ป ร ับ เป ล ี่ย น พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เห ม าะ ล ม  ท ำ ให ้ภ าร ะ ท ั้ง ด ้าน อ ัต น ัย แ ล ะ ป ร น ัย ข อ ง  

ผ ู้ด ูแลลดลง

ก ิจกรรมท ี่ 3 ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ท ี่เป ็น ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  เป ็น  

เร ื่อ งท ี่ส ำค ัญ  เน ื่อ ง จ า ก ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู้ด ูแ ล  และส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัว  จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง ท ร า บ ถ ึง  

ป ัจ จ ัย เส ี่ย ง  อาการนำ อ าก าร เต ือ น ข อ ง ก าร ป ่ว ย ซ ํ้าท ี่พ บ บ ่อ ย  เพ ื่อ ให ้ท ร าบ ถ ึงแ น ว ท างใน ก าร จ ัด ก าร  

ก ับ อ าก ารท ี่เป ็น ป ัญ ห า แ ล ะ ส า ม า ร ถ จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก าร ท ี่เป ็น ป ัญ ห า ไ ด ้ซ ึ่ง จ ะ ช ่ว ย ป ้อ ง ก ัน ก าร ก ำ เร ิบ  

ของโรค การน ำแน วค ิด ขอ ง A n d e r s o n  et al. (1980) เก ีย ว ก ับ ก าร ให ้ค ว าม ร ู้ค ร อ บ ค ร ัว เร ื่อ ง ก าร  

เจ ็บ ป ่ว ย ท าง จ ิต  (fam ily e d u c a t io n )  ร ่วม ก ับ ก าร 'บ ก ท ัก ษ ะ1ไนก าร แ ก ้ป ัญ ห า ( p r o b le m  so lv in g  

skills) ม าใ ช ้ใ น ก าร ใ ห ้ค ว าม ร ู้เร ื่อ ง ก าร ป ้อ ง ก ัน ก าร ก ำ เร ิบ ข อ ง โ ร ค จ ิต เภ ท  ส น ับ ส น ุน ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ  
ครอบคร ัวได ้ร ่วมกันค ้น ห าป ัญ ห าแ ล ะ ว ิธ ีก าร จ ัด ก าร ก ับ ป ัญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น ต ัง ก ล ่าว  จ ะ ท ำ ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต  

เภท ผ ู้ด ูแล แ ล ะ ส ม าช ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว ม ีค ว าม ม ั่น ใจ ใน ก าร เล ือ ก ท ี่จ ะ จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ท ี่เป ็น ป ัญ ห าท ี่
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เก ิด ข ึ้น ไ ด ้ด ้ว ย ต น เอ ง  ม ีก าร ด ูแ ล ต น เอ งท ี่เห ม าะ ส ม  แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล ม ีก าร ร ับ ร ู้ภ าร ะ ภ า ร ะ ท ั้ง ด ้า น  

อ ัต น ัย แ ล ะ ป ร น ัย ล ด ล ง  (L a z a ru s  & Folkm an, 1984; M o n tg o m e ry  e t  a l., 19 85 )

ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 4 ก า ร พ ัฒ น าท ัก ษ ะ ก าร เผ ช ิญ ค ว าม เค ร ีย ด ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  การนำแนวค ิดของ 

A n d e rs o n  e t  a l. (1 9 8 0 )  เก ี่ย ว ก ับ ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ก า ร เผ ช ิญ ป ัญ ห า  ( c o p in g  skills) ม าใช ้ ในการ 

ส ่ง เส ร ีม ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล ม ีท ัก ษ ะ ก า ร เผ ช ิญ ค ว า ม เค ร ีย ด ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  จ ะ ท ำให ้ผ ู้ด ูแ ล ม ีแ น ว ท างใน ก าร  

จ ัด ก า ร ก ับ ค ว า ม เค ร ีย ด  ล า ม า ร ถ ห ล ีก เล ี่ย ง ส ภ า ว ะ ท ี่ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เค ร ีย ด  ร ู้จ ัก ก าร ผ ่อ น ค ล าย  

ค ว าม เค ร ีย ด  ส าม าร ถ เล ือ ก ใช ้ก ล ว ิธ ีให ้เห ม าะ ส ม ก ับ ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น  ซ ึ่งจะช ่วยให ้ผ ู้ด ูแ ล ม ีก าร  

ปรับต ัวท ี่ด ีข ึ้น  ม ีค ว าม พ ร ้อ ม ท ี่จ ะ เผ ช ิญ ป ัญ ห า ท ำให ้ม ีก ำล ังใจ  เก ิด ค ว าม เช ื่อ ม ั่น ใน ต น เอ ง  ม ีอ ารม ณ ์ 

ม ั่น ค ง ใ น ก า ร ต ่อ ล ัป ัญ ห า  ท ำให ้เก ิด ก ารป ร ับ ต ัว ไ ด ้อ ย ่างม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  ล าม าร ถ ห ล ีก เล ี่ย งส ภ าว ะ ท ี่ 

ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เค ร ีย ด  (C o h e n  & Wills, 1985) ส าม าร ถ จ ัด ก าร ก ับ ป ัญ ห าแ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ไ ด ้ ส ่งผลให ้ 

ผ ู้ด ูแ ล ม ีค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ูแ ล ต น เอ ง แ ล ะ ผ ู้อ ื่น ไ ด ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม  เป ็น ก าร ช ่ว ย ล ด ภ า ร ะ ด ้า น  

อัตนัย
ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 5  ก าร พ ัฒ น าท ัก ษ ะ ท าง ล ัง ค ม  ใ น เร ื่อ ง ก าร ต ิด ต ่อ ล ื่อ ส า ร อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

แ ล ะ ก าร ห าแ ห ล ่งล น ับ ส น ุน ท าง ล ังค ม  การน ำแน วค ิดของ A n d e r s o n  e t  al. (1 98 0 ) เก ี่ยวก ับ การ 

ค ้น ห าแ ห ล ่ง ส น ับ ด น ุน ท าง ล ัง ค ม  (socia l su p p o rt)  ร ่ว ม ก ับ ก าร พ ัฒ น าท ัก ษ ะ ใน ก าร ต ิด ต ่อ ล ื่อ ส าร  

(c o m m u n ic a t io n  sk ills )  ม าใช ้ ซ ึ่งก ารต ิด ต ่อ ล ื่อ ส ารท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  เป ็นกระบวนการท ี่บ ุคคลทำ 

ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ไ ด ้ร ับ ร ู้ถ ึง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ต น เอ ง แ ล ะ ส า ม า ร ถ ร ับ ร ู้ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง บ ุค ค ล อ ื่น  (อ ัญ ชล ี 

ศ ร ีส ุพ ร ร ณ , 2 5 4 7 )  ก า ร ผ ึเก ก าร ต ิด ต ่อ ล ื่อ ล าร ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ จ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล  ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท แ ล ะ  

ส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัว  ม ีท ักษ ะใน การร ับ ส ่งส าร ก า ร แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย  และก ารต อ บ ส น อ งท ี่เห ม าะล ม  

ร ว ม ถ ึง เป ็น ก า ร ส ร ้า ง เค ร ือ ข ่า ย ก า ร ด ูแ ล ห ร ีอ ก าร ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ จ า ก แ ห ล ่ง ส น ับ ส น ุน ท า ง ล ัง ค ม  

ก า ร ล ื่อ ส า ร เป ็น ค ว า ม จ ำ เป ็น พ ืน ฐ า น ใ น ก า ร ด ำ ร ง ช ีว ิต ข อ ง ม น ุษ ย ์ใ น ล ัง ค ม  ก าร ส ื่อ ส าร ท ี่ม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ จ ะ น ำไ ป ล ่ท ัก ษ ะ ใน ก าร ด ูแ ล ต น เอ ง  (เพ ชร ี ต ัน ธ ล า ย บ ัว , 2 5 4 4 ) และย ังท ำให ้ผ ู้ด ูแล  

ไ ด ้ร ับ ก าร ช ่ว ย เห ล ือ จ าก ล ัง ค ม ร อ บ ข ้าง  ใน ก ารแ ก ้ไ ข ป ัญ ห าท ี่ไม ่ส าม ารถ แ ก ้ไข ไ ด ้ด ้ว ยต น เอ ง รู้สึกไม่ 

ถ ูก แ ย ก จ า ก ล ัง ค ม ห ร ือ ช ุม ช น ท ี่อ า ล ัย อ ย ู่ ร ว ม ท ั้งท ำให ้ม ีก าร ต ิด ต ่อ ล ัม พ ัน ธ ์ก ับ บ ุค ค ล อ ื่น แ ล ะ ม ีค ว าม  

เป ็น ส ่ว น ห น ึง ข อ ง ล ัง ค ม  (B ra n d t & W einert, 1985) น อ ก จ าก น ีก าร พ ัฒ น าร ะ บ บ ล น ับ ล น ุน ท าง  

ล ังค ม น ัน  จ ะ ม ีผ ล ต ่อ ค ว าม ม ั่น ค ง ท าง อ าร ม ณ ์แ ล ะ ก าร ป ร ับ ต ัว  ห ร ือ ก ารต อ บ ล น อ งต ่อ ค ว าม เค ร ีย ด ม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ข ึ้น  แ ล ะ ย ัง ช ่ว ย ล ด ค ว าม ร ุน แ ร ง ข อ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่เก ิด จ าก ภ าว ะ เค ร ีย ด  เป ็นผลให ้ 

ส า ม า ร ถ ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ด ีย ิง ข ึ้น  (T h om pso n  & Doll, 1 9 9 3 ) ท ำให ้ค ว าม ร ู้ส ึก เป ็น ภ าร ะ ด ้าน ป ร น ัย
ลดลง
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สมมติฐานการศึกษา ผ ู้ศ ึก ษ าจ ึงต ังส ม ม ต ิฐ าน ใน ก าร ศ ึก ษ าค ร ังน ีค ือ

ภ าระ ก ารด ูแ ล ข อ งผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท  โ ร ง พ ย าบ าล แ ป ล ง ย าว  จ ังหว ัดฉะเช ิงเทรา ห ล ังได ้ร ับ  

โป รแก รม ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึก ษ าค รอ บ ค ร ัวต ํ่าก ว ่าก ่อ น ได ้ร ับ โป รแก รม ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึกษ าค รอ บ ค ร ัว

ขอบเขตโครงการศึกษาอิสระ
ก า ร ค ืก ษ า ค ร ั้ง น ี้เป ็น ก า ร ค ืก ษ า แ บ บ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ก ล ุ่ม เด ีย ว  ว ัดก ่อน และห ล ัง (T h e  O n e -  

G r o u p  P re te s t-P o s t te s t  D esign ) เพ ื่อ ศ ึก ษ าผ ล ข อ ง ก าร ใช ้โ ป ร แ ก ร ม ก าร ส อ น ส ุข ภ าพ จิตศ ึก ษ า  

ค ร อ บ ค ร ัว ต ่อ ภ า ร ะ ก า ร ด ูแ ล ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  อ ำ เภ อ แ ป ล ง ย า ว  จ ัง ห ว ัด ฉ ะ เช ิง เท ร า  โ ด ย ม ี 

ข อ บ เข ต ก ารศ ึก ษ 'าต ังน ี้ ค ือ

1 .  ป ระชากรท ี่ศ ึกษ าค ือ  ค ร อ บ ค ร ัว ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท อ ัน ป ระกอบ ด ้วย  ผ ู้ป ่ว ยจ ิต ๓ ท ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  

จ ิต ๓ ทและส มาช ิกใน ครอบคร ัวของผ ู้ป ่วยจ ิต๓ ท ในชุมชนอำ๓ อแป ลงยาว จ ังห ว ัด ฉ ะเช ิง เท รา

2. ต ัวแป รท ี่ศ ึกษ า ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ต ัว แ ป ร ด ้น  ค ือ  โ ป ร แ ก ร ม ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  

ต ัว แ ป ร ต าม  คือ ภ าร ะ ใน ก าร ด ูแ ล ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท

คำจำกดความที่ใชใ้นการศึกษา
การใช ้โปรแกรมส ุขภาพจิตศ ึกษาครอบครัว ห ม าย ถ ึง  ก าร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม เพ ื่อ ให ้ 

ค ว า ม ร ู้แ ล ะ แ ก ท ัก ษ ะ แ ก ่ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู้ด ูแ ล แ ล ะ ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  โ ด ย ใ ช ้แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ  

ร ูป แ บ บ ก าร ให ้ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  (fa m ily  p s y c h o e d u c a tio n )  ของ A n d e rs o n  e t  ai. 

( 1 9 8 0 )  ซ ึ่งม ีร ูป แ บ บ ข อ งก าร ให ้ค ว าม ร ู้ส ำห ร ับ ค รอ บ ค ร ัว ผ ู้ป ่ว ย ท างจ ิต  โ ด ย ก าร ให ้ค ร อ บ ค ร ัว เข ้าม า  

เป ็น ห ุ้น ส ่ว น  (p a rtn e rsh ip )  ใน ท ุก ก ิจ ก ร ร ม ท ี'จ ัด ฃ ึน  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ก า ร ส ร ้า ง ค ว า ม ล ัม พ ัน ธ ์ก ับ  

ค ร อ บ ค ร ัว  (joining) ก าร ให ้ค ว าม ร ู้ค ร อ บ ค ร ัว เก ี่ย ว ก ับ ก าร เจ ็บ ป ่ว ย ท างจ ิต  (family e d u c a t io n )  ก าร  

แ ก ท ัก ษ ะ ในก ารแ ก ้ป ัญ ห า (p ro b lem  so lv in g  sk ills )  ก าร พ ัฒ น าท ัก ษ ะ ก าร เผ ช ิญ ค ว าม เค ร ีย ด โ ด ย  

ใ ช ้ห ล ัก ก า ร เผ ช ิญ ป ัญ ห า  (c o p in g  sk ills) แ ล ะ ก า ร ค ้น ห า แ ห ล ่ง ส น ับ ส น ุน ท า ง ล ัง ค ม  ( s o c ia l

s u p p o r t )  ซ ึงผ ู้ศ ึก ษ าด ำเน ิน ก ิจ ก รร ม ต าม โ ป ร แ ก ร ม ส ุข ภ าพ จ ิต ศ ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  โ ด ย ป ร ับ ป ร ุง ม าจ าก  

ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง  จ ิร าพ ร  ร ักการ (2 5 4 9 ) ค ือ ม ีก า ร เพ ิ่ม เต ิม เน ื้อ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ใ น ก า ร จ ัด  
ส ิ่งแ วด ล ้อ ม เพ ื่อ ให ้ผ ู้ด ูแล  ผ ู้ป ่ว ยแ ล ะส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัวม ีค วาม ร ู้ใน ก ารจ ัด ส ิ่งแ วด ล ้อ ม  ท ี่ล น ับ ส น ุน  
ใน ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ยท ีบ ้าน แ ล ะ ช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยไ ด ้เร ียน ร ู้ก ารป ร ับ เป ล ี่ยน พ ส ุต ิก รรม ท ี่เห ม าะล ม ใน ก ิจก รรม  

ท ี่2  ส ่ง ผ ล ใ ห ้ผ ู้ด ูแ ล ม ีค ว า ม เค ร ีย ด น ้อ ย ล ง ผ ู้ศ ึก ษ า ย ัง ค ง ก ิจ ก ร ร ม ท ี่1, 3 , 4  แ ล ะ 5 ไ ว ้เช ่น เด ิม ซ ึ่ง  

ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง   ๆ ตามโปรแกรม เป ็น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่จ ัด ให ้แ ก ่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง เป ็น ร าย ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่บ ้าน  ใน แ ต ่ 

ล ะ ค ร อ บ ค ร ัว ป ระ ก อ บ ด ้ว ย ส ม าช ิก  3 คน  ค ือ  ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท ผ ู้ด ูแลและสมาช ิกในครอบครัว ด ำ เน ิน  

ก ิจ ก ร ร ม  5 ก ิจกรรม ล ัปดาห ์ละ 1 ก ิจกรรม ก ิจ ก ร ร ม ล ะ  6 0 -9 0  นาท ี ต ิดต ่อก ันนาน 5 ล ัป ด าห ์ ด ังน ี้
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ก ิจกรรมท ี่ 1 ก าร ส ร ้างส ัม พ ัน ธ ภ าพ แ ล ะ แ ร งจ ูงใจ  ห ม าย ถ ึง  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่จ ัด ข ึ้น โ ด ย ให ้ผ ู้ป ่ว ย  

จ ิต ๓ ท ผ ู้ด ูแล แล ะส ม าซ ิก ใน ค รอ บ ค ร ัวท ำก ิจก รรม ร ่วม ก ัน  เพ ื่อ ส ร ้างส ัม พ ัน ธ ภ าพ ร ะ ห ว ่าง ผ ู้ศ ึก ษ าก ับ  

ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู้ด ูแ ล แ ล ะ ส ม า ซ ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร ส ร ้า ง ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีก ับ ค ร อ บ ค ร ัว  

เพ ื่อให ้เก ิดความ ร ู้ส ึกไว ้วางใจ ให ้ค วาม ร ่วม ม ือ แ ล ะม ีแ รงจ ูงใจ ใน ก าร เข ้าร ่วม ก ิจ ก รรม

ก ิจกรรม ท ี่ 2 ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม ร ู้ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ โ ร ค แ ล ะ ก า ร ร ัก ษ า  ร ว ม ท ั้งก าร ให ้ 

ค ว าม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก าร จ ัด ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ส ุข ภ าพ จ ิต  ห ม าย ถ ึง  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่จ ัด ข ึ้น โ ด ย ให ้ผ ู้ป ่ว ย  
จ ิต ๓ ท ผ ู้ด ูแ ล แ ล ะ ส ม าซ ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว ท ำก ิจ ก ร ร ม ร ่ว ม ก ัน  เพ ื่อ ,ใ ห ้ม ีค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ  

ส าเห ต ุ อ า ก า ร  ก า ร ร ัก ษ า ข อ ง โ ร ค จ ิต เภ ท  อ า ก า ร ข ้า ง เค ีย ง ท ี่เก ิด ข ึน จ า ก ฤ ท ธ ึ๋ข อ ง ย า ร ัก ษ า โ ร ค จ ิต  

ว ิธ ีก า ร ด ูแ ล เบ ื้อ ง ต ้น เม ื่อ เก ิด อ า ก า ร ข ้า ง เค ีย ง จ า ก ฤ ท ธ ี้ข อ ง ย า  ร ว ม ท ั้งร ่ว ม ก ัน ห าแ น ว ท างห ร ิอ ว ิธ ีก าร  

จ ัด ส ิ่งแวด ล ้อ ม ท ี่ส น ับ ส น ุน ใน ก ารด ูแล ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่บ ้าน ใน บ ร ิบ ท ข อ งแต ่ล ะค รอ บ ค ร ัว

ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ 3  ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ท ี่เป ็น ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  

ห ม ายถ ึง  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่จ ัด ข ึ้น โ ด ย ให ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู้ด ูแล แ ล ะ ส ม าช ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว ท ำก ิจ ก ร ร ม ร ่ว ม ก ัน  

เพ ื่อ ใ ห ้ม ืค ว า ม เข ้า ใ จ ถ ึง อ าก า ร ผ ิด ป ก ต ิท ี่เก ิด ข ึ้น  ส าม าร ถ ส ัง เก ต อ าก า ร เต ือ น ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ก ่อ น ท ี่จ ะ ม ื 

อาการกำเร ิบ  แ ล ะ ส าม ารถ บ อ ก ถ ึงว ิธ ีก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ผ ิด ป ก ต ิห ร ือ อ าก าร เต ือ น ท ี่เก ิด ข ึ้น ไ ด ้

ก ิจกรรมท ี่ 4  ก าร พ ัฒ น าท ัก ษ ะ ก าร เผ ช ิญ ค ว าม เค ร ิย ด ท ี่ม ืป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  ห ม า ย ถ ึง  ก ิจกรรมท ี่ 

จ ัด ข ึ้น โ ด ย ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู้ด ูแ ล  แ ล ะ ส ม าซ ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ท ำก ิจ ก ร ร ม ร ่ว ม ก ัน  เพ ื่อ ให ้ท ร าบ ถ ึง  

ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร เผ ช ิญ ค ว า ม เค ร ีย ด ท ี่ม ืป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  แ ล ะ ส า ม า ร ถ เล ือ ก ใ ช ้ก ล ว ิธ ีก า ร เผ ช ิญ  

ค ว าม เค ร ีย ด ใ ห ้เห ม าะ ล ม ก ับ ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น ไ ด ้ ร ว ม ท ั้งให ้ผ ู้ด ูแ ล ร ู้จ ัก ต น เอ ง ม ีแ น ว ท างใน ก าร  

จ ัด ก ารก ับ อ ารม ณ ์ ค ว าม ร ู้ส ึก  แ ล ะ ก าร จ ัด ก าร ก ับ ป ัญ ห า ก ารแ ส ด งอ อ ก ท ี่ไม ่เห ม าะล ม

ก ิจกรรมท ี่ 5  ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ท า ง ส ัง ค ม  ห ม ายถ ึง  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่จ ัด ข ึ้น โ ด ย ให ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  

ผ ู้ด ูแ ล แ ล ะ ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ท ำ ก ิจ ก ร ร ม ร ่ว ม ก ัน  เพ ื่อ ,ใ ห ้ม ีก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่ด ีแ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ม ีท ัก ษ ะ ใน ก าร ร ับ ส ่งส าร  ก า ร แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ท ี่เห ม า ะ ส ม  ส า ม าร ถ บ อ ก ถ ึง  

ว ิธ ีก ารข อ ค วาม ช ่วย เห ล ือ จาก แ ห ล ่งส น ับ ส น ุน ท างส ังค ม  ร ว ม ถ ึง เป ็น ก าร ส ร ้าง เค ร ือ ข ่าย ก าร ด ูแ ล ห ร ือ  

ก ารข อ ค วาม ช ่วย เห ล ือ จาก แ ห ล ่งส น ับ ส น ุน ท างส ังค ม

ภ า ร ะ ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล  ห ม า ย ถ ึง  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์แ ล ะ ก า ร ร ับ ร ู้ข อ ง ผ ู้ด ูแ ล  เก ี่ย ว ก ับ ก า ร

เป ล ี่ยน แป ลงใน ด ้าน ต ่างๆ  ใน ก าร ด ำเน ิน ช ีว ิต แ ล ะ ค ว าม เป ็น อ ย ู่ภ าย ใน บ ้าน  รว ม ท ั้งค ว าม ร ู้ส ึก ท ี่แ ส ด ง 

ถ ึงความหน ักใจ ค ว าม เค ร ีย ด  ค ว าม เด ือ ด ร ้อ น  ค ว าม ย าก ล ำบ าก ใน ก าร ก ร ะ ท ำก ิจ ก ร ร ม ก าร ด ูแ ล ข อ ง  

ผ ู้ด ูแ ล ท ี่ให ้ก ับ ผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท  ซ ึ่งไ ด ้ศ ึก ษ าต าม แ น ว ค ิด ข อ ง  M o n tg o m ery  e t  al. (1 9 8 5 )  ป ระก อ บ ด ้วย  

ภ าระการด ูแล  2 ป ร ะ เภ ท  ได ้แ ก ่ 1 ) ภ าระ เช ิงอ ัต น ัย  (su b jec tiv e  b u rd e n )  เป ็น ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  
ด ้า น ก า ร ต อ บ ล น อ ง ท า ง อ าร ม ณ ์ ค ว าม ร ู้ส ึก แ ล ะ ท ัศ น ค ต ิข อ ง ผ ู้ด ูแ ล ท ี่เก ิด จ าก ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท

2) ภ าระ เช ิงป ร น ัย  ( o b je c t iv e  b u r d e n )  เป ็น ก าร ร ับ ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใ น ก า ร ด ำ เน ิน
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ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน ท ี่เก ิด จ า ก ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ได ้แก ่ ก า ร ม ีเว ล า เป ็น ส ่ว น ต ัว ล ด ล ง  ความเป ็น อ ิสระ 

ล ด ล ง ก าร ม ีก ิจ ก ร ร ม ใ น ส ัง ค ม ล ด ล ง  ห น ้าท ี่ก า ร ง า น เป ล ี่ย น แ ป ล ง  ท ำให ้เก ิด ป ัญ ห าส ุข ภ าพ  ซ ึ่งใน 

ก าร ส ืก ษ าค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ส ืก ษ าได้ป ระเม ิน ภ าร ะ ข อ งผ ู้ด ูแ ล โด ย ใช ้แ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ภ าร ะ ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ยจิต 
๓ ท ของ น พ ร ัต น ์ไ ช ย ช ำ น ิ (2544) ตามแนวค ิดของ M o n tg o m e ry  e t  al. (1985)

ผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภท ห ม ายถ ึง  บ ิด า ห ร ือ ม า ร ด า  ส า ม ีห ร ือ ภ ร ร ย า  พ ี่หร ือน ้อง หร ือบ ุตร 

เพ ีย งค น ใด ค น ห น ึ่ง  ท ี่อ าศ ัย อ ย ู่บ ้าน เด ีย ว ก ัน ก ับ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  แ ล ะ ให ้ก ารด ูแ ล ช ่ว ย เห ล ือ ผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท  

ใ น ก า ร ด ำ ร ง ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน โ ด ย ต ร ง อ ย ่า ง ส ม ํ่า เส ม อ แ ล ะ ต ่อ เน ื่อ ง  เป ็น เว ล า ม า ก ก ว ่า  6 เด ือนข ึ้นไป 

โด ยไม ่ได ้ร ับ ค ่าต อ บ แ ท น เป ็น ค ่าจ ้างรางว ัล ใด  ๆ

ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท  ห ม าย ถ ึง  ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร ว ิน ิจ ฉ ัย จ า ก จ ิต แ พ ท ย ์ว ่า เป ็น โ ร ค จ ิต เภ ท ต า ม  

เก ณ ฑ ์ก า ร ว ิน ิจ ฉ ัย ใ น  DSM-IV TR (A m erican P s y c h ia tr ie  A s s o c ia tio n , 2000) และได้ร ับการ 

จ ำห น ่าย จ าก โร งพ ย าบ าล เพ ี่อ ก ล ับ ไ ป ใช ้ช ีว ิต อ ย ู่ก ับ ค ร อ บ ค ร ัว  ม ีการด ำเน ิน ช ีว ิต ส ่วน ให ญ ่อ ย ู่ใน ช ุม ช น  

และเด ิน ท างม าร ับ บ ร ืการท ี่โรงพ ยาบ าลแป ลงยาว จ ังห ว ัด ฉ ะ เช ิง เท รา เพ ี่อร ับยาต ่อ เน ื่องท ุก เด ือน

ประโยชน์ท ี่คาดว่าจะได้ร ับ
1. เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท าง ใน ก าร จ ัด ร ูป แ บ บ ก าร บ ร ืก าร พ ย าบ าล  ส ำห ร ับ พ ย าบ าล ส ุข ภ าพ จ ิต แ ล ะ  

จ ิต เว ช ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย โ ด ย ก าร ใช ้ก ร ะ บ ว น ก ารส อ น ส ุข ภ าพ จ ิต ส ืก ษ าม าป ร ะ ย ุก ต ์ใช ้

2 . เพ ื่อ ให ้ผ ู้ด ูแ ล ม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ด ูแ ล ต น เอ งไ ด ้ถ ูก ต ้อ ง  ซ ึ่งจะส ่งผลให ้ 

ผ ู้ป ่ว ยส าม ารถ ด ำรงช ีว ิต ร ่ว ม ก ับ ผ ู้ด ูแ ล แ ล ะ ส ังค ม ได ้ แล ะส ่งผล ให ้ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ งค รอ บ ค ร ัวด ีข ึ้น
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