
อภปิรายผลการวจิยั

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ดังน้ี

1. เพ่ือทดสอบอิทธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง ในสถานการณ์ท่ีเกิดการเปรียบเทียบ 
ทางสังคมและไม่เกิดการเปรียบเทียบว่าส่งผลต่อการเพ่ืมคุณค่าให้ตนเองอย่างไร

2. เพ่ือทดสอบอิทธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง เม่ือได้รับผลป้อนกลับทางบวกและ 
ผลป้อนกลับทางลบว่าจะส่งผลต่อการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองอย่างไร

ดังนันผูวิจัยจึงขออภิปรายผลการวิเคราะห์ท่ีได้ตามแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยดังน้ี 

ส ม ม ต ิฐ า น ,ข ้อ ท ี่ 1 บ ุค ล ิก ภ า พ แ บ บ ห ล ง ต น เ อ ง ป ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร เ ป ร ีย บ เท ีย บ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในคร้ังน้ีไม่สนับสนุนสมมติฐานฃ้อท่ี 1 กล่าวคือ บุคลิกภาพแบบหลง 
ตนเองไม่มีปฎิสัมพันธ์กับการเปรียบเทียบ จากผลการคืกษาสามารถอธิบายได้ในแง่ของวัฒนธรรมท่ี 
แตกต่างจากวัฒนธรรมตะวันตกท่ี Triandis และ รนเา (2002) กล่าวว่าบุคคลในวัฒนธรรมแบบคติ 
รวมหมู่จะมีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนในลักษณะพ่ึงพาอาศัย จะให้ความสำคัญกับการเป็นส่วน 
หน่ึงของสังคม และนิยมท่ีจะมีส่วนร่วมในการทำงาน เม่ือเกิดปัญหาจะหาทางแก้ไขปัญหาโดย 
พยายามรักษาความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างซ่ึงแตกต่างกับบุคคลท่ีอยู่ในวัฒนธรรมปัจเจกบุคคลท่ี 
เม่ือเกิดปัญหาข้ึนจะแก้ไขปัญหาโดยยึดเอาตนเองเป็นหลัก โดยไม่คำนึงถึงคนรอบข้าง การทดลอง 
คร้ังน้ีสร้างสถานการณ์ให้ผู้ร่วมการทดลองทำงานเป็นคู่เพ่ือให้เกิดความรูสิกเปรียบเทียบตนเองกับ 
บุคคลอ่ืน (คู่ของตน) และแจ้งผลการทำงานเป็นคะแนนท่ีได้ร่วมกันเป็นคะแนนเฉล่ียโดยมี 
จุดประสงค์เพ่ือให้ผู้ร่วมการทดลองเกิดความรูสิกเปรียบเทียบตนเองกับบุคคลอ่ืนข้ึนท้ังในกลุ่ม 
บุคคลท่ีหลงตนเองสูงและต่ําโดย เป็นการประเมินผลจากการทำงานว่าผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนน้ันเป็นผล 
มาจากตนเองหรีอผู้อ่ืน แต่ท้ังน้ีการเก็บข้อมูลเป็นการเก็บในวิชาเรียนเป็นหลัก ผู้ร่วมการทดลองส่วน 
ใหญ่จึงมีความสนิทสนมกับคู่ท่ีทำงานร่วมกันเป็นอย่างดี เม่ือให้ทำงานร่วมกัน แม้ว่าผู้ร่วมการ 
ทดลองจะเป็นบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองช่ึงมีคุณลักษณะโดยท่ัวไปท่ีจะคำนึงถึงตนเอง
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เป็นท่ีต้ังมากกว่าท่ีจะนึกถึงคนรอบข้าง แต่เน่ือง'จากผู้ร่วมการทดลองเป็นคน'ในลักษณะสังคม 
แบบคติรวมหมู่ จึงมีแนวโน้มท่ีจะไม่ชอบการแก่งแย่งแข่งขัน เม่ือต้องทำงานร่วมกันจึงเก้ือหนุน 
ช่วยเหลือกันมากกว่าท่ีจะทำไปเพ่ือความสำเร็จของตนเองฝ่ายเดียว จากเหตุผลท่ีกล่าวมาข้างต้นจึง 
อาจเป็นไปได้ว่า ผู้ร่วมการทดลองไม่เกิดความP กว่าผลลัพธ์จากการทำงานท่ีได้น้ันเกิดจากความ 
ผิดพลาดของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงหรือเกิดจากความสามารถของตนเองฝ่ายเดียว แต่กลับรู้ลืก'ว่าเป็น 
ความรับผิดชอบร่วมกันจึงทำไหอิทธิพลจากการเปรียบเทียบตนเองกับบุคคลอ่ืนไม่ปรากฏผล 
เท่าท่ีควร ผลการวิจัยท่ีได้จึงไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้

ส ม ม ต ิฐ า น 'ข้อท่ี 2 บ ุค ค ล ท ี่ม ีบ ุค ล ิก ภ า พ แ บ บ ห ล ง ต น เ อ ง ต ํ่า ม ีก า ร เ พ ิ่ม ค ุณ ค ่า ใ ห ้ต น เ อ ง ใ น  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่ไ ม ่เ ก ิด ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ส ูง ก ว ่า ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่เ ก ิด ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในคร้ังน้ีไม่สนับสนุนสมมติฐานข้อท่ี 2 กล่าวคือ บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพ 
แบบหลงตนเองต่ํามีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองท้ังในสถานการณ์’ท่ีไม่เกิดการเปรียบเทียบและ 
สถานการณ์ท่ีเกิดการเปรียบเทียบไม่แตกต่างกัน ลามารถอธิบายไดีในทำนองเดียวกันกับสมมติฐาน 
ข้อท่ี 1 ในแง่ของวัฒนธรรมโดยเฉพาะอย่างย่ิงในสมมติฐานข้อน้ีเป็นการทดสอบในกลุ่มบุคคลท่ีมี 
บุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา ซ่ึงบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํามักจะมีคุณลักษณะท่ีถ่อม 
ตน มองไม่เห็นข้อดีของตนเอง ข่มความรู้สิกตนเอง และให้การยกย่องช่ืนชมผู้อ่ืนมากกว่าตนเอง 
(Campbell และคณะ 2000) อีกท้ังยังเป็นบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําท่ีอยู่ในลังคมไทย 
ด้วยแล้ว การแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น ความร้ลืกนึกคิดของคนกลุ่มน้ีจึงมีให้เห็นค่อนข้างน้อย เม่ือ 
การทดลองเป็นการสร้างสถานการณ์ท้ังท่ีให้เกิดความรู้ลืกเปรียบเทียบและไม่เปรียบเทียบ บุคคลทีม 
ความหลงตนเองต่ําก็ไม่เกิดความต้องการท่ีจะเปรียบเทียบตนเองกับบุคคลอ่ืนหากมีข้อผิดพลาดก็ 
จะมองว่าเกิดจากตนเอง และเม่ือเกิดความสำเร็จก็จะมองว่ามาจากปัจจัยภายนอก หรือบุคคลอ่ืน 
ท้ังน้ีจึงไม่เกิดความแตกต่างของระดับคะแนนการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองเท่าใดนัก อย่างไรก็ตามหาก 
พิจารณาจากค่ามัซฌิมเลขคณิตท่ีได้พบว่าในบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําและได้รับ 
สถานการณ์ท่ีเกิดการเปรียบเทียบ (คู) จะเห็นว่ามีค่ามัซฒิมเลขคณิตของคะแนนการเพ่ิมคุณค่าให้ 
ตนเอง {M = 4.29) มีแนวโน้มสูงกว่า เม่ือได้รับสถานการณ์ท่ีไม่เกิดการเปรียบเทียบ (เด่ียว) (M = 
4.27) แต่ค่าท่ีได้ก็ยังไม่แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างมากนักระหว่างสถานการณ์ท่ีเกิดการ 
เปรียบเทียบและไม่เกิดการเปรียบเทียบ สมมติฐานข้อท่ี 2 จึงไม่ได้ร้ปการสนับสนุน



ผลการวิเคราะห์ครั้งนี้สนับสนุนสมติฐานข้อที่ 3 กล่าวคือบุคคลที่ม ีบุคลิกภาพแบบหลง 

ตนเองสูงมีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองทั้งในสถานการณ์ที่เกิดการเปรียบเทียบและไม่เกิดการ 

เปรียบเทียบใม่แตกต่างกันอย่างมีสำคัญทางสถิติ ซึ่งผลการวิจัยที่ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Campbell และคณะ (2000) ที่ได้ทำการสืกษาเกี่ยวกับความหลงตนเองและกลยุทธ์การเพิ่มคุณค่า 

ให้ตนเองพบว่าในบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ที่เถิดการ 

เปรียบเทียบหรือไม่เกิดการเปรียบเทียบก็มีระดับการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองไม่แตกต่างกันคือไม่ว่าจะ 

เป็นในสถานการณ์ใดบุคคลที่หลงตนเองสูงก็จะรักษาเอาไว้ซึ่งภาพลวงเกี่ยวกับตนเองในทางบวก 

เสมอ คิดลำเอียงเข้าข้างตนเอง ประเมินตนเองในทางบวก มีทักษะในการเข้าร่วมสังคมกับบุคคลอื่น 

ตํ่า รับรู้ว ่าตนเองมีความสามารถและสติปัญญาสูงกว่าคนอื่น (Gabriel, Critelli, & Ee, 1994) และ 

คิดว่าตนเองมีความคิดสร้างสรรค์มากกว่าบุคคลที่ม ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่า (Raskin & 

Shaw, 1988) เพราะฉะทั้นลถานการณ์ที่เกิดการเปรียบเทียบและไม่เกิดการเปรียบเทียบที่จัดกระทำ 

ขึ้นจึงไม่ล่งผลให้ระดับการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองของบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงแตกต่าง 

กัน ผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 และข้อที่ 3 ที่พบว่าบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไม่ว่า 

ระดับสูงหรือระดับตํ่ามีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองทั้งในสถานการณ์ที่เกิดการเปรียบเทียบและไม่เกิด 

การเปรียบเทียบไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ก็พบว่าบุคลิกภาพแบบหลง 

ตนเองและสถานการณ์เปรียบเทียบไม่มีปฎิสัมพันธ์กัน

สมมติฐาน'ข้อท่ี 4 บ ุคล ิกภาพแบบหลงตนเองม ีปฏ ิส ัมพ ันธ ์ก ับผลป ้อนกล ับ
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ส ม ม ต ิฐ า น 'ข อ ท ี่ 3  บ ุค ค ล ท ี่ม ีบ ุค ล ิก ภ าพ แ บ บ ห ล ง ต น เอ ง ป ีง ม ีก าร เพ ิ่ม ค ุณ ค ่า ให ้ต น เอ ง ท ั้ง

ใน ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี'เก ิด ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ แ ล ะ ไม ่เก ิด ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ ไม ่แ ต ก ต ่าง ก ัน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานข้อที่ 4 กล่าวคือ บุคลิกภาพแบบหลง 
ตนเองมีปฏิสัมพันธ์กับผลป้อนกลับอย่างมีนัยส ำ ค ัญ ทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งนั่นก็คือเมื่อบุคคลมี 
ระดับความหลงตนเอง และผลป้อนกลับที่แตกต่างกัน ก็จะมีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองแตกต่างกันไป 
ในแต่ละบุคคลด้วยโดยบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเมื่อได้รับผลป้อนกลับทางลบ ก็จะมี 
อารมณ์ร่วมหรือปฎิกิรยาตอบกลับต่อผลป้อนกลับทางลบที่ได้!บอย่างเด่นซัด สิ่งที่แสดงออกมาให้ 
เห็น เช่น ความโกรธ การไม่ยอมรับผลที่ได้หรือการกล่าวโทษบุคคลอื่นและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ซ่ึง 
พบได้ซัดเจนในผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 6 ของการวิจัยครั้งนี้ นั่นคือบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบ 
หลงตนเองสูงจะมีระดับการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองเมื่อได้รับผลป้อนกลับทางลบสูงกว่าเมื่อได้รับผล
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ป้อนกลับทางบวก ทั้งนี้เพราะการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองเป็นหนทางหนึ่งที่เป็นการรักษาเอาไวซึ่ง 

ความรูสิกทางด้านบวกต่อตนเอง ผลการวิจัยที่ได้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Rhodewalt และ 

Molf (1998) ซ่ึงได้คืกษาเกี่ยวกับปฏิกิริยาที่แสดงออกของบุคคลที่มีบ ุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูง 

และตํ่าในกรณีที่ได้รับผลป้อนกลับทางบวกและลบ ทำการทดลอง 2 การทดลอง โดยให้ผู้ร่วมการ 

ทดลองแต่ละคนทำแบบวัดความหลงตนเองเพื่อคัดแยกคนที่ม ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงและตํ่า 

จากนั้นมีการมอบหมายงานให้ทำและให้ผลป้อนกลับในงานแต่ละชิ้น ผลป้อนกลับมีทั้งประลบ 

ความสำเร็จและล้มเหลว จากนั้นให้ผู้ร่วมการทดลองรายงานอารมณ์ความรู้สืกที่เป็นผลสืบ 

เน่ืองมาจากงานที่ทำ พบว่าบุคคลที่ม ีบ ุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะมีอารมณ์ตอบสนองต่อ 

ความสำเร็จหรือล้มเหลวมากกว่าบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่า โดยบุคคลที่ม ีบุคลิกภาพ 

แบบหลงตนเองสูงจะตอบกลับความล้มเหลวด้วยความโกรธและวิตกกังวลมากกว่าบุคคลที่มี 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสอดคล้องกับผลการทดสอบสมมติฐานฃ้อที่ 5 ในงานวิจัยนี้ ที่พบว่าใน 

บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่านี้ม ีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองเมื่อได้รับผลป้อนกลับทางบวก 

สูงกว่าเมื่อใต้รับผลป้อนกลับทางลบ ทั้งนี้ในบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่ามีแนวโน้มใน 

การประเมินตนเองตํ่ากว่าบุคคลอื่น เมื่อใดที่ได้รับผลป้อนกลับทางลบก็รับเอาผลที่ได้นั้นว่าสืบ 

เนื่องมาจากตนเอง แต่ถ้าได้รับผลป้อนกลับทางบวกแม้จะมองว่าเป็นความสำเร็จที่เกิดจากบุคคล 

อื่นแต่ผลป้อนกลับทางบวกนี้ก ็ส่งผลต่อความรูสืกทางด้านบวกของบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลง 

ตนเองตํ่าเช่นกัน เราจึงอาจกล่าวได้ว่าในบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง ไม่ว่าจะสูงหรือตํ่า ผล 

ป้อนกลับทั้งทางบวกและทางลบก็ล้วนแล้วแต่ส่งผลต่อการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองทั้งสิน ดังนั้นเมื่อ 

ทำการคืกษาถึงปฎิลัมพันธ์ระหว่างความหลงตนเองกับผลป้อนกลับจึงส่งผลให้ผลวิจัยที'ได้ 

ลอดคล้องกับสมมติฐานที่ทั้งไว้

สมมติฐานข้อที่ 5 บ ุคคลท ี่ม ีบ ุคล ิกภาพแบบห ลงตนเองตำเม ื่อได ้ร ้บผลป ้อนกล ับทางบวก  
ม ีการเพ ิ่มค ุณ ค ่าให ้ตนเองส ูงกว ่าเม ื่อได ้ร ับผลป ้อนกล ับทางลบ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้สนับลนุนสมมติฐานฃ้อที่ 5 กล่าวคือบุคคลที่ม ีบ ุคลิกภาพ 
แบบหลงตนเองตํ่าเมื่อได้รับผลป้อนกลับทางบวกมีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองสูงกว่าเมื่อได้รับผล 
ป้อนกลับทางลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Cam pbell 
และคณะ (2000) ที่ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับความหลงตนเองและกลยุทธ์ในการเพิ่มคุณค่าให้ตนเอง 
โดยใช้การเปรียบเทียบระหว่างการประสบความสำเร็จและความล้มเหลวในการทำงาน พบว่าบุคคล 
ที่ม ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่าเมื่อได้รับผลป้อนกลับทางบวกจะมีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองสูงกว่า
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เมื่อได้รับผลป้อนกลับทางลบ ซึ่งอาจมองว่าบุคคลที่ม ีบ ุคคลที่ม ีบ ุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่าจะ 
มีระดับการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองตํ่ากว่าบุคคลโดยทั่วไปอยู่แล้วถ้าหากได้รับผลป้อนกลับทางลบก็ 
ย่อมต้องส่งผลต่อการประเมินตนเองในทางลบมากยิ่งขึ้นในทางตรงกันข้ามถ้าหากได้รับผล 
ป้อนกลับทางบวกย่อมต้องส่งผลให้มีความรู้สีกต่อตนเองทางด้านบวก เป็นผลให้ระดับการเพิ่ม 
คุณค่าให้ตนเองสูงขึ้น และเมื่อเราพิจารณาจากค่าม ัชฌ ิมเลขคณิตคะแนนการเพิ่มคุณค่าให ้ตนเอง 
ในบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่าและได้รับผลป้อนกลับทางบวกมีค่ามัชฒิมเลขคณิตของ 
คะแนนการเพิ่มคุณค่าให้ตนเอง (M = 4.39) สูงกว่า ค่ามัซฒิมเลขคณิตของคะแนนการเพิ่มคุณค่า 
ให้ตนเองของบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองตํ่าและได้รับผลป้อนกลับทางลบ (M =4.18) 
อย่างชัดเจน ผลการคืกษาที่ได้จึงสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้

สมมติฐานข้อที่ 6 บุคคลที่ม ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเอง เมื่อ 

ได้รับผลป้อนกลับทางบวกและผลป้อนกลับทางลบไม่แตกต่างกัน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ไม่สนับสนุนสมมติฐานข้อที่ 6 บุคคลที่ม ีบ ุคลิกภาพแบบหลง 

ตนเองสูงมีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองเมื่อได้รับผลป้อนกลับทางบวกแตกต่างจากเมื่อได้ร้บผล 

ป้อนกลับทางลบ กล่าวคือบุคคลที่ม ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมีการเพิ่มคุณค่าให้ตนเองเมื่อ 

ได้รับผลป้อนกลับทางลบสูงกว่าผลป้อนกลับทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05 ในเซิง 

ทฤษฏีและงานวิจัยของต่างประเทศที่สืกษามาพบดังที่ตั้งสมมติฐานคือไม่แตกต่าง แต่ในงานวิจัยนี้ 

พบว่ามีวามแตกต่าง น่าจะเป็นเพราะระดับความหลงตนเองของผู้ร่วมการทดลองในงานวิจัยนี้อาจ 

ไม่ใช่บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสุดขั้ว สามารถดูได้จากคะแนนการประมาณค่าความหลง 

ตนเองพบว่าคะแนนเฉลี่ยของบุคคลที่มีความหลงตนเองสูงอยู่ที่ 3.16 นอกจากนี้ผู้ร่วมการทดลอง 

เป็นคนในลังคมคติรวมหมู่ บ ุคลิกภาพแบบหลงตนเองในลังคมนี้อาจมีลักษณะต่างจากในลังคม 

ปัจเจกนิยม อย่างไรก็ตามประเด็นเรองของวัฒนธรรมยังต้องมีการคืกษาเพิ่มเติมต่อไป

ในเซิงของลักษณะบุคลิกภาพแบบหลงตนเองท่ัวๆ ไปบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 
สูงจะมีภาพลวงเก่ียวกับตนเองในทางบวกมากกว่าปกติ มีความเปราะบางและไม่มีความท่ันคงทาง 
จิตใจ (Rhodewalt, Madrain, & Cheney, 1988) เม่ือได้รับผลป้อนกลับทางลบหรือปฏิถิรยาทางลบ 
จากบุคคลอ่ืนบุคคลท่ีมีความหลงตนเองสูงก็จะเถิดความหว่ันไหวต่อผลท่ีได้รับน้ันมากกว่าปกติ 
(Mort & Rhodewalt, 2001) ดังน้ันเพ่ือเป็นการชดเชยความรู้สืกทางลบท่ีมีต่อตนเองจึงพยายามท่ี 
จะสร้างความรู้สึกด้านบวกให้เพ่ิมมากข้ึน นอกจากน้ีผลการวิจัยของ Baumeister (1982 อ้างถึงใน 
Taylor & Brown, 1994) ยังพบอีกว่า บุคคลท่ีมีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองสูง เม่ือได้รับผลป้อนกลับ
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ในทางลบ มีแนวโน้มท่ีจะลดหรือหาทางซดเชยความรูสิกต่อตนเองโดยการเพ่ิมคุณค่าให้แก่ 
ตนเองมากข้ึนและจะลดความสำคัญต่อแหล่งกำเนิดของผลป้อนกลับทางลบลง อีกท้ังจากการ 
พิจารณาค่ามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองของบุคคลท่ีมีความหลงตนเองสูง 
และได้รับผลป้อนกลับทางลบมีคะแนนการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเอง (/พ ะ ะ 4.84) สูงกว่า ค่ามัซฌิมเลข 
คณิตของคะแนนการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองของบุคคลท่ีมีความหลงตนเองสูงและได้รับผลป้อนกลับ 
ทางบวก (/พ = 4.67)ดังน้ันผลการคืกษาในสมมติฐานข้อท่ี6จึงมีความเป็นไปได้ในบุคคลท่ีมี 
บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะมีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองเม่ือได้รับผลป้อนกลับทางลบสูงกว่าเม่ือ 
ได้รับผลป้อนกลับทางบวก เพ่ือเป็นการรักษาไว้ซ่ึงความรูสืกด้านบวกท่ีมีต่อตนเอง

สมมติฐานข้อที่ 7 บ ุคคลท ี่ม ีบ ุคล ิกภาพ แบบห ลงตนเองป ีงม ีการเพ ิ่มค ุณ ค ่าให ้ตน เองq ง 
กว ่าบ ุคคลท ี่ม ีบ ุคล ิกภาพ แบ บ ห ลงตนเองต ํ่า

ผลการวิจัยในคร้ังน้ีสนับสนุนสมมติฐานข้อท่ี 7 กล่าวคือบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลง 
ตนเองสูงมีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองสูงกว่าบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .001 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Campbell และคณะ (2000) ท่ีได้ทำการวิจัย 
เก่ียวกับความหลงตนเองและกลยุทธ์ในการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเอง พบว่าบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบ 
หลงตนเองสูงจะมีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองสูงกว่าบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา ท้ังใน 
สถานการณ์ท่ีเกิดการเปรียบเทียบและไม่เกิดการเปรียบเทียบ รวมถึงไม่ว่าจะได้ผลป้อนกลับ 
ทางบวกหรือทางลบก็เซ่นกัน นอกจากน้ียังพบว่าบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะคิดว่า 
ตนเองมีความสามารถมากกว่าเพ่ือนร่วมงานจึงเกิดความคิดว่าตนเองมีล่วนในงานท่ีประสบ 
ความสำเร็จมากกว่าเม่ืองานประสบความล้มเหลว ในขณะท่ีบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา 
จะคิดว่าตนเองมีล่วนน้อยในงานท่ีประสบความสำเร็จมากกว่างานท่ีประสบความล้มเหลว ซ่ึง 
เป็นไปตามหลักการลำเอียงเข้าข้างตนเอง (Self-serving bias) ท่ีบุคคลมักคิดว่าตนเองซ่ึงเป็นปัจจัย 
ภายใน เป็นตัวแปรสำคัญท่ีทำให้งานประสบความสำเร็จ และคิดว่าสถานการณ์ซ่ึงเป็นปัจจัย 
ภายนอก เป็นตัวแปรท่ีทำให้งานประสบความล้มเหลว นอกจากน้ีในอัตมโนทัศน์ท่ีเป็นรากฐาน 
สำคัญของความหลงตนเองก็คือ การรู้สิก'ว่าตนย่ิง1ใหญ่ (grandiose) แต่ก็มีความเปราะบาง 
(vulnerable) และความอ่อนแอในจิตใจน้ีเองท่ีเป็นแรงผลักดันให้คนหลงตนเองแสวงหาการยืนยัน 
ตนเองจากภายนอกอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ตนเองยังคงรักษาคุณค่าและความย่ิงใหญ่ในตัวตนของ 
ตนเองเอาไว้ได้ (Morf & Rhodewalt, 2001) และจากการพิจารณาค่ามัชฌิมเลขคณิตของคะแนน 
การเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองของบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงและบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบ
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หลงตนเองต่ํา พบว่าบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมีค่ามัซฌิมเลขคณิตของคะแนนการ 
เพ่ิมคุณค่าให้ตนเอง (M = 4.76) สูงกว่าค่ามัชฒิมเลขคณิตของคะแนนการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองของ 
บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 4.28) ซ่ึงสนับสนุนสมมติฐานข้อท่ี 7 อย่างเด่นชัด

จากการคืกษาในเรองน้ีสามารถสรุปภาพโดยรวมได้ว่าการเปรียบเทียบทางลังคมไม่ลิงผล 
ให้บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองแตกต่างกันมีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองแตกต่างกัน แต่การ 
ให้ผลป้อนกลับลิงอิทธิพลต่อบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองค่อนข้างชัดเจน กล่าวคือ ผล 
ป้อนกลับทางลบทำให้บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองสูงกว่าผล 
ป้อนกลับทางบวก ตรงข้ามกับผู้ท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําท่ีผลป้อนกลับทางบวกทำให้การ 
เพ่ิมคุณค่าให้ตนเองสูงกว่าผลป้อนกลับทางลบ และท่ีปรากฏผลชัดเจนคือ ผู้ท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลง 
ตนเองสูงมีการเพ่ิมคุณค่าให้ตนเองสูงกว่าผู้ท่ีมีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา
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