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The  purposes of  this descriptive research  were to study attitude toward nursing 
profession, perceived student affairs management, characteristics of effective nursing students; and 
to determine the relationships  between attitude toward nursing profession, perceived student affairs 
management  and characteristics of effective  nursing students.  The subjects were 385 nursing 
students studying in class 1,2,3 and 4 at nursing colleges under the jurisdiction of the Ministry of 
Public Health, selected by stratified random sampling. Research instruments were; Attitude Toward 
Nursing Profession Scale, Perceived Students Affairs Management Questionnaire and 
Characteristics of Effective Nursing Students Scale, tested  for  content  validity and the reliability by 
Cronbach, s alpha coefficient  were  .82, .88 and .89 respectively. The statistical  techniques utilized 
in   data  analysis  were total score, maximum score, minimum score, mean,  the percentage 
accounted of mean, standard deviation, skewness, kurtosis and Pearson, s product moment 
correlation. 
 
 Major findings were as follows:  

1.  The highest percentage of mean score of nursing students attitude toward nursing 
profession was professional characteristics and the lowest percentage of mean score  was 
relationships with colleagues, patients and their family. 

2. The top third  highest percentage of mean score of perceived student affairs 
management  of nursing students were; orientation program, guidance services, and health services. 

3. The top third highest percentage of  mean score of characteristics of effective 
nursing students were; synergizing, seeking  first  to understand then to be understood, and 
sharpening  the saw. 

4. There were positively significant  relationships between attitude toward nursing 
profession, perceived  student  affairs management and characteristics of effective  nursing  
students  at  the .05 level   ( r = .475 and .391 ).   
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงได  ดวยความกรุณา  ความเอื้ออาทร  และความชวยเหลือ
จากผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชาดา   รัชชุกูล  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ซึ่งไดใหคําแนะนํา 
ขอคิดเห็น ตลอดจนแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใส  และเปนกําลังใจแกผูวิจัยดวยดี
เสมอมา  ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในพระคุณจากอาจารยผูเปนกัลยาณมิตรตอศิษยอยางจริงใจ  รวมทั้ง
การใหความรูและกระบวนการในการวิจัยที่ถายทอดไดอยางแยบยล   ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เปนอยางสงูมา  ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณศาสตราจารย ดร. ประนอม   โอทกานนท ประธานสอบวิทยานิพนธ
และอาจารย ดร. เอมอร  จังศิริพรปกรณ  ที่กรุณาใหคําแนะนําเกี่ยวกับสถิติที่ใชในการวิจัย  
คณาจารยคณะพยาบาลศาสตรทุกทานที่ประสิทธิ์ประสาทความรู   ใหกับผูวิจัยตลอดระยะเวลา
ของการศึกษา  และขอกราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ไดสนับสนุน
ทุนอุดหนุนการวิจัยบางสวนในครั้งนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ทาน     ที่กรุณาใหคําแนะนํา     และขอเสนอแนะ
ในการแกไขปรับปรุงแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย และขอขอบคุณผูบริหาร อาจารย เจาหนาที่ของ
วิทยาลัยพยาบาลทั้ง 6 แหง  ที่อํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย             
ตลอดจนขอขอบคุณนักศึกษาพยาบาลกลุมตัวอยางทุกทาน ที่ใหความรวมมือในการวิจัยเปน
อยางดี 
 ขอขอบพระคุณหัวหนาหอผูปวยและพี่ ๆ  นอง ๆ  ตึก 84 ปชั้น  9  ตะวันออก
โรงพยาบาลศิริราชทุกทาน        ที่ใหโอกาสและเอื้ออํานวยความสะดวกในการศึกษาคร้ังนี้      
และขอขอบคุณ คุณปริญญารัตน  เล่ือมมหาชัย    และเพื่อนนิสิตทุกคนที่คอยเปนกําลังใจ     ทํา
ใหผูวิจัยมีความมุงมั่นจนประสบความสําเร็จในครั้งนี้ 
 ทายที่สุด  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ  คุณแม ที่ปลูกฝงคานิยมอันดีงามของ
การศึกษา ทําใหผูวิจัยรักการเรียนรู  รวมทั้งใหความรัก ความหวงใย  คําปรึกษาและความ
ชวยเหลือ สนับสนุนดานกําลังกาย กําลังใจและกําลังทรัพย ทําใหผูวิจัยมีความพรอม ความ
พยายามรวมทั้งมีความสุขขณะทําวิจัย ขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกทานที่มิสามารถเอยนามได
หมดสําหรับความชวยเหลือในทุกดาน    
 คุณคาและประโยชนที่ไดรับจากวิทยานิพนธ        ผูวิจัยขอมอบแดบุพการี       คณาจารย   
ผูประสิทธิ์ประสาทวิชา  และทุกทานที่มีสวนเกี่ยวของกับการศึกษาครั้งนี้ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

จากการที่ประเทศไทยประสบกับสภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง  สงผลกระทบให
ระบบราชการและระบบตาง ๆ ตองมีการปรับตัวเพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลงดวย  ซึ่งระบบ
บริการสาธารณสุขก็ไดรับผลกระทบนี้เชนกัน         จึงไดมีการจัดตั้งโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรค 
เกิดขึ้น    ซึ่งเปนการปฏิรูปสําคัญของระบบสุขภาพโดยเนนการบริการเชิงรุกที่มีคุณภาพ   
สถานพยาบาลทุกระดับตองอยูไดดวยตนเอง    และใหบริการที่มีประสิทธิภาพ   ( สํานักงานปฏิรูป
ระบบสุขภาพแหงชาติ, 2544: 7 )  จากการปฏิรูประบบสุขภาพดังกลาว  สงผลใหสวนราชการและ
หนวยงานอื่นที่ทําหนาที่เกี่ยวกับการใหบริการสุขภาพไดรับผลกระทบไปดวย     มีการแกไข
กฎระเบียบเพื่อใหสถานบริการของรัฐมีความคลองตัวในการจัดการ มีการปรับเปลี่ยนโครงสราง
การพัฒนารูปแบบโรงพยาบาลในสวนของรัฐ  ใหปรับตัวไปเปนองคการมหาชน  การจดัองคกรตาง 
ๆ เร่ิมลดขนาดลง   ปริมาณการรับคนเขาทํางานนอยลง     แตใหคนที่อยูทํางานมากขึ้น      การ
ปรับเปลี่ยนเหลานี้สงผลกระทบตอนักศึกษาที่กําลังจะจบออกไปเปนบัณฑิตเปนอยางยิ่ง         
ดังนั้นนักศึกษาจึงตองมีการปรับตัวใหสอดคลองกับระบบบริการสุขภาพที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
 จากการเปลี่ยนแปลงดังกลาว  สงผลกระทบตอสถาบันการศึกษา ตองปรับการผลิต
บุคลากรใหสอดคลองกับระบบสุขภาพที่จะเปลี่ยนไปดวย เนื่องจากการปฏิรูประบบการอุดมศึกษา
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งพบวาสาระสําคัญของพระราชบัญญัติฉบับ
นี้คือ การจัดการศึกษาตองยึดหลักผูเรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเองได  
และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด             กระบวนการจัดการศึกษาจึงตองมุงพัฒนาที่ตัวผูเรียน   
ส ง เสริมใหนักศึกษาสามารถพัฒนาตนเองไดตามธรรมชาติและ เต็มตามศักยภาพ 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542: 12 )        ดังนั้นสถาบันการศึกษาพยาบาลจึงตองปรับ
การผลิตนักศึกษาพยาบาลใหสามารถปรับตัวใหสอดคลองกับระบบสุขภาพที่เปลี่ยนแปลงไป    ให
เปนบุคคลที่มีประสิทธิผล  มีความรูความสามารถ  มีศักยภาพในการทํางานสูง    หากไมปรับตัว
ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว  จะสงผลใหนักศึกษาพยาบาลที่จบการศึกษาแลว  ตก
งาน   หางานทําไมได  บัณฑิตที่ผลิตออกมาไมมีคุณภาพ     เทากับเปนการผลิตคนลนงาน      ซึ่ง
เปรียบเหมอืนกับโรงงานที่กําลังผลิตสินคาผิดประเภทอยางมีประสิทธิภาพสูง          อันเปนการทํา
ใหเกิดการสูญเปลาทางทรัพยากรอันมีคาอยางมหาศาล (ดรักเกอร, 2531: 13 )   สงผลกระทบตอ
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วิชาชีพการพยาบาลคือ     ขาดบุคลากรที่มีคุณภาพ          ทําใหไมสามารถพัฒนาวิชาชีพใหเกิด
ความกาวหนาได 
 
 วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  จัดเปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีหนาที่ผลิต
กําลังคนสาขาพยาบาลศาสตรเพื่อสนองความตองการของระบบบริการสุขภาพ    ซึ่งปจจุบันมี
วิทยาลัยพยาบาลรวมทั้งหมด 35 แหง   กระจายอยูทั่วทุกภาคของประเทศ  มีจํานวนนักศึกษาอยู
เปนจํานวนมาก     ซึ่งเมื่อเรียนจบแลวจะถูกสงกลับไปทํางานตามสถานบริการพยาบาลตาง  ๆ       
ทั่วประเทศทั้งโรงพยาบาลในจังหวัด   สถานีอนามัยในอําเภอ  หรือในตําบลตาง ๆ   จึงกลาวไดวา 
บัณฑิตพยาบาลเหลานี้ตองไปใหบริการสุขภาพแกประชาชนทั่วทั้งประเทศ          ดังนั้นจึงมีความ 
จําเปนที่จะตองพัฒนาใหนักศึกษาเหลานี้เปนผูที่มีประสิทธิผล              เพื่อใหประสบผลสําเร็จใน 
หนาที่การงาน      รักษาสมดุลดานตาง ๆ ของชีวิตอยางมีระบบ       ตลอดจนเปนแบบอยางที่ดี
ดานสุขภาพและการใชชีวิตตอบุคคลอื่นในสังคม  
 

      ความเปนผูมีประสิทธิผลคือ    ผูที่มีความตั้งใจ    มุงมั่น    มีความปรารถนาอยางแรงกลา  
ในการกระทําสิ่งตาง ๆ   ใหประสบความสําเร็จลุลวงเปนไปตามเปาหมาย          หรือผลลัพธที่ตน 
วางไว     โดยมีวิธีการหรือแบบแผนในการดําเนินการอยางถูกตองและเหมาะสม  ทําใหการดําเนิน
ชีวิตเปนไปไดดวยดีมีความสมดุลในชีวิต     ดรักเกอร ( 2531 )  ไดกลาวไววา นักประสิทธิผล  คือ
ผูที่ทํางานอยางมีประสิทธิผล    ทํางานใหลุลวงไปดวยดี   ทําสิ่งที่เหมาะที่ควรใหสําเร็จลุลวงโดย
สมบูรณ   ซึ่งการที่จะทราบวาเปนคนที่มีประสิทธิผลหรือไมนั้น     ประเมินไดจากการที่บุคคลนั้นมี 
วิธีการทํางานที่เหมาะสมและถูกตองอยูหรือไม  โดยวัดไดจากวิธีการหรือแบบแผนที่บุคคลนั้นใช
ในการกระทําหรือดําเนินการใด   ๆ  ใหสิ่งนใด   ๆ  ใหสิ่งน           ซึ่งแนวคิดที่ไดรับการยอมรับ 
มากมายคือ ลักษณะ 7 ประการของบุคคลที่มีประสิทธิผลของ  Covey   ซึ่ง Covey (1998) ให
ความคิดเห็นวา   ลักษณะของผูที่มีประสิทธิผล จะเปนผูที่มีบุคลิกภาพเชิงรุกมีความรับผิดชอบตอ
ตนเองและหนาที่      มีจุดมุงหมายในชีวิต        มีการจัดลําดับความสําคัญ  วางแผนลวงหนากอน
กระทําสิ่งใด ๆ เสมอ  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีมนุษยสัมพันธดีมีความเขาใจในผู อ่ืน       
สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี      และมีการพัฒนาตนเองใหเปนผูที่มีความสุขสมบูรณ
ทั้งดานรางกาย จิตใจ     อารมณและสติปญญาอยูเสมอ       
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เมื่อพิจารณาแลวจะเห็นไดวา ลักษณะของผูที่มีประสิทธิผลสอดคลองกับสมรรถนะที่พึง
ประสงคของบัณฑิตทางพยาบาลศาสตร ใน พ.ศ. 2544  ถึง 2549 ตามที่ พนารัตน  วิศวเทพนิมิตร 
( 2539 )    ไดทําการศึกษาไวคือ    มีความรับผิดชอบ   มีระเบียบวินัย    มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค   
มีมนุษยสัมพันธดี มีสุขภาพรางกายและจิตใจแข็งแรงสมบูรณ มีความมุงมั่นในการเรียนรูและ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ   ซึ่งถานักศึกษาพยาบาลเปนผูที่มีประสิทธิผล  จะทําใหเปนผูที่มีความรู
ความสามารถ     มีความรับผิดชอบ   มีเปาหมายในชีวิตที่ชัดเจน   มีการจัดสรรเวลาในการกระทํา 
กิจกรรมตาง ๆ ไดเปนอยางดี  ทําใหการดําเนินชีวิตในประจําวัน    ราบร่ืนเปนไปดวยดี   มีระเบียบ
วินัย   ไมวุนวายสับสน  มีความสมดุลในชีวิต  ทําใหเปนผูที่มีศักยภาพในการเรียนและการทํางาน
สูง    มีความตั้งใจมุงมั่นและทุมเทใหกับการเรียนและงานที่ทําอยางเต็มที่    สามารถทํางานให
บรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิผล   ซึ่งเปนคุณลักษณะของบุคลากรที่เหมาะสมและเปนที่
ตองการของหนวยงานในปจจุบัน    หากนักศึกษาพยาบาลเปนผูมีประสิทธิผลต่ํา       จะทําใหการ 
ทุมเทกับงานที่ทําอยูลดถอยลง  และทายสุดก็จะกลายเปนคนที่ทํางานเหมือนหุนยนต   คือทํางาน
ในลักษณะของงานที่ทํานั้นเปนงานประจํา  ที่จําเปนตองทําใหผานพนไปวัน ๆ เทานั้น   ดังนั้นตอง
ตระหนักถึงความสําคัญของ       ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางใหนักศึกษาพยาบาลเปนผูที่มี 
ประสิทธิผล    ซึ่งถานักศึกษาพยาบาลเปนผูที่มีประสิทธิผลแลว ยอมสงผลใหองคการพยาบาล
เกิดประสิทธิผล      ทําใหผูรับบริการก็ไดรับการบริการที่มีคุณภาพ        นําไปสูความกาวหนาของ 
วิชาชีพการพยาบาลตอไป 

 
    เจตคติ   เปนความรูสึก   ความเชื่อ  และแนวโนมของบุคคลในการมองเห็นคุณคาของสิ่งใด 

สิ่งหนึ่ง ซึ่งมีอิทธิพลตอการรับรู   การเรียนรู    การจําและการแสดงออกของบุคคล     เจตคติจึง
เปนตัวกําหนดพฤติกรรม    และมีผลตอการแสดงออกของบุคคล       ดังนั้นการที่บุคคลจะประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวในกิจการใด ๆ นั้นขึ้นอยูกับเจตคติเปนสําคัญ ( สุมาลี  อัศวศักดิ์สกุล, 
2523: 3 )      ซึ่ง Hilgard ( 1962  อางถึงใน ชลีกร  บุญประเสริฐ, 2543)  กลาวไววา เจตคติเปน
สิ่งที่สงเสริมหรืออาจหักรางแรงขับ (drive)  หรือแรงจูงใจ ( motive) ในการปฏิบัติงานได   โดยหาก
มีเจตคติไมดีตอการปฏิบัติงานของตนแลวยอมจะสงผลใหเกิดความรูสึกไมชอบ          ไมเต็มใจที่
จะปฏิบัติงานใหกาวหนา ไมขวนขวายที่จะปฏิบัติงานของตนเอง     และกลายเปนการขาดความ
รับผิดชอบในหนาที่การงาน    ตรงกันขามหากบุคคลมีเจตคติดีตอการปฏิบัติงานหรือตอส่ิงที่
ปฏิบัติ   ก็จะทําใหบคุคลมีแรงจูงใจที่จะดําเนินการใหบรรลุสูเปาหมายที่ตนตั้งไว  ทําใหลักษณะ
การทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิผล ดังนั้นเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
จึงเปนไดทั้งสิ่งที่สงเสริมหรืออาจเปนสิ่งที่หักรางแรงจูงใจในการศึกษาได ซึ่งหากนักศึกษามีเจตคติ
ตอวิชาชีพการพยาบาลดี ก็จะชวยใหนักศกึษาตั้งใจเรียน  และประสบความสําเร็จในการศึกษาได 
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 การดําเนินการดานกิจการนักศึกษา   เปนงานที่เกี่ยวกับการบริการ      สวัสดิการ      และ 
กิจกรรมที่ทางสถาบันจัดขึ้น  เพื่อชวยใหนักศึกษามีความพรอมในการศึกษาเลาเรียน   และพัฒนา
เปนบัณฑิตที่มีความสมบูรณทั้งทางดานสติปญญา    รางกาย    สังคมและจิตใจ      ซึ่งเปน
องคประกอบดานหนึ่งในการพัฒนานักศึกษาใหเปนผูท่ีมีประสิทธิผล      การจะพัฒนานักศึกษา
ใหมีประสิทธิผลเพียงใดนั้น               ขึ้นอยูกับฝายกิจการนักศึกษาวาจะมีความสามารถในการ
พัฒนานักศึกษามากนอยเพียงใด ( สําเนาว ขจรศิลป, 2538)   จากการดําเนินการดานกิจการ
นักศึกษาพบวา  มีปญหาทั้งในลักษณะการไดรับบริการที่ไมเพียงพอกับความตองการพื้นฐาน  
และขาดการพัฒนาชีวิตที่สมบูรณ  นักศึกษาตองอยูภายใตกฎระเบียบบางประการทําใหเกิด
ความรูสึกตอตาน  เพราะกฎระเบียบตาง ๆ   ไดปฏิบัติตามกันมาโดยไมไดประเมินผลและ
ปรับเปลี่ยนตามสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป     ทั้งนี้เนื่องจากวิทยาลัยพยาบาลสวนใหญ     ยัง
ไมมีการพัฒนางานดานนักศึกษาเทาที่ควร          ดังจะเห็นไดจากรายงานวิจัยที่พบวา         งาน
วินัยและพัฒนานักศึกษา   งานกิจกรรมนักศึกษา      งานหอพักนักศึกษาของวิทยาลัยพยาบาล  
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง    ( ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน,  
2537    อางถึงใน      รัชชนก กลิ่นชาติ,2541)     ทั้งที่ปจจุบันกิจการนักศึกษาไดรับการยอมรับวา
มีความสําคัญ   และมีบทบาทสําคัญยิ่งตอกระบวนการผลิตบัณฑิตในสถาบันอุดมศึกษา         
โดยกิจการนักศึกษาในดานงานวินัยนักศึกษา       เปนแนวทางปฏิบัติสําหรับการดําเนินชีวิตทั้งใน
ดานวิชาการและความประพฤติทั่วไป      ชวยฝกความรับผิดชอบและความมีเหตุผลใหนักศึกษา          
สวนงานกิจกรรมนักศึกษา ชวยใหนักศึกษามีการพัฒนาตนเอง   รูจักวิธีการทํางานรวมกับผูอ่ืน  มี
การปะทะสังสรรคกับสังคมภายนอก    เปดโลกใหตนเองมากข้ึน       และงานบริการหอพัก
นักศึกษา    จะชวยใหนักศึกษาไดรับความสะดวกสบายดานตาง ๆ ที่จําเปนตอชีวิตนักศึกษา  
(วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2528  อางถึงใน  รัชชนก  กลิ่นชาติ, 2541)  ดังนั้นจะเห็นไดวา
การดําเนินการดานกิจการนกัศึกษาจึงมีความสําคัญตอการพัฒนานักศึกษาใหเปนคนที่มีมากกวา
ความรูความสามารถ นั่นคือชวยใหเปนคนที่มีความรับผิดชอบ  มีมนุษยสัมพันธที่ดี และสามารถ
ปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนได ( ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน, 2537 )     ตลอดจนประสบความสําเรจ็ในการ
เรียนและการทํางาน       เปนบัณฑิตที่มีประสิทธิผลและมีคุณภาพตอสังคม 
 

จากความสําคัญและปญหาดังกลาวขางตน  จะเห็นไดวาความเปนผูมีประสิทธิผลมี
ความสําคัญตอนักศึกษาพยาบาลเปนอยางยิ่งคือ  ทําใหนักศึกษาพยาบาลเปนคนที่มีคุณภาพ  
สามารถกระทําสิ่งตาง ๆ  ใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี   ประสบความสําเร็จและมีความสมดุลในชีวิต 
ดังนั้นจึงมีความจําเปนในการศึกษาวา     ความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลมี
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ความสัมพันธกับเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  และการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา
หรือไมและสัมพันธกันอยางไร    เพื่อนําไปใชวางแผนพัฒนานักศึกษาพยาบาลตอไป   
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1.เพื่อศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาล 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

2. เพื่อศึกษาการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

3. เพื่อศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข 

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรูการดําเนินการ
ดานกิจการนักศึกษากับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศกึษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข 

 
คําถามการวิจัย 
 

      1. เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาและความ
เปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาล   สังกัดกระทรวงสาธารณสุขเปน
อยางไร 
     2. เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา    มี
ความสัมพันธกับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล    วิทยาลัยพยาบาล     สังกัด
กระทรวงสาธารณสุขหรือไม 
 
แนวเหตุผลและสมมติฐานการวิจัย 
 

ความเปนผูมีประสิทธิผล   เปนคุณลักษณะสําคัญที่ควรมีในนักศึกษาทุกคน  เนือ่งจากผูที่
มีประสิทธิผล  จะเปนผูที่มีลักษณะของการเปนผูที่มีความตั้งใจ   มุงมั่น   มีวิธีการในการ
ดําเนินการหรือกระทําสิ่งตาง ๆ ใหประสบผลสําเร็จ      ดวยวิธีการที่ถูกตองและเหมาะสม         
เปนผูที่มีเปาหมายในชีวิตอยางชัดเจน   มีการวางแผนกอนกระทําการใด ๆ เสมอ   ทําใหการ
ดําเนินชีวิตประจําวันมีความสมดุล   เปนไปอยางมีระเบียบแบบแผน   ไมสับสนวุนวาย  สามารถ
จัดการกับกิจกรรมในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสมและลงตัว   มีศักยภาพในการทํางาน   มี
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ความสามัคคี        ไมเห็นแกตัว     ซึ่งเปนคุณลักษณะสําคัญของบุคคลที่หนวยงานในปจจุบัน
ตองการ   ซึ่งความเปนผูมีประสิทธิผลสามารถสรางเสริมใหเกิดขึ้นได    โดยเริ่มที่ตัวนักศึกษากอน  
เมื่อนักศึกษาเปนผูมีประสิทธิผลแลว ก็จะสงผลใหองคกรหรือหนวยงานนั้นมีประสิทธิผลดวย     
ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ    ศิรินภา   ชี้ทางให (2543)    ที่พบวาตัวชี้วัดประสิทธิผลของ
องคการพยาบาลที่สําคัญอยางหนึ่งก็คือ  ประสิทธิผลของตัวพยาบาลเอง     ดังนั้นจึงจําเปนตองมี
การพัฒนาเพื่อเสริมสรางใหนักศึกษาพยาบาลเปนผูที่มีประสิทธิผลเปนอยางยิ่ง     
 

เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล    เปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งของความเปนผูมีประสิทธิผล
ของนักศึกษาพยาบาล    เพราะเจตคติเปนตัวกําหนดพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลใหคงอยู   
เจตคติที่ดีจะสงผลใหบุคคลมีความชอบ  มีความสนใจ  มีความรับผิดชอบ   เต็มใจในการทํางาน
ของตัวเอง  และขวนขวายหาความรูในการพัฒนางานของตนเองใหกาวหนา  จากรายงาน
การศึกษาของภรณี   เชาวกุล (2542)  พบวาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลมีความสัมพันธกับ
สมรรถนะเชิงวิชาชีพของนักศึกษา      กลาวไดวาการมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลจะทําให
นักศึกษาเปนคนที่สนใจ ใฝรู   กระตือรือรน แสวงหาความรูในดานตาง ๆ  ยินดีที่จะทํางานดวยใจ 
มีความรับผิดชอบในหนาที่ สนใจที่จะพัฒนางานและพัฒนาตนเองใหดีขึ้น     แตถาหากนักศึกษา
มีเจตคติที่ไมดีตอวิชาชีพการพยาบาลจะทําใหนักศึกษาไมสนใจในการเรียนและไมสนใจที่จะ
พัฒนาตนเองใหมีความกาวหนา      ดังนั้นเจตคติตอวิชาการพยาบาล         นาจะมีความสัมพันธ
เกี่ยวของกับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล 

 
 การดําเนินการดานกิจการนักศึกษา มีความสําคัญตอความเปนผูมีประสิทธิผล  เนื่องจาก
ชวยใหนักศึกษามีความพรอมในการศึกษาเลาเรียนและพัฒนาเปนบัณฑิตที่มีความสมบูรณทั้ง
ทางดานสติปญญา  รางกาย สังคมและจิตใจ   การที่นักศึกษาจะเปนผูที่มีประสิทธิผลหรือไมนั้น 
ไมไดขึ้นอยูกับตัวนักศึกษาอยางเดียว  แตข้ึนอยูกับปจจัยภายนอกดานอื่นดวย  ที่จะรวมกัน
พัฒนาใหนักศึกษาเปนผูที่มีประสิทธิผล       จากรายงานการศึกษาของรัชชนก   กลิ่นชาติ (2541)  
พบวา การดําเนินการดานกิจการนักศึกษามีความสัมพันธกับความสุขสมบูรณของนักศึกษา  
กลาวไดวาหากสถาบันสามารถจัดสิ่งที่ตอบสนองตอความตองการของนักศึกษาไดอยางเหมาะสม
จะชวยใหนักศึกษารูสึกมีความสุข  ซึ่งสงผลตอความสามารถในการเรียนรู  ชวยใหสามารถกระทํา
ส่ิงตาง ๆ      ใหประสบความสําเร็จในเปาหมายที่วางไวได      และสําเร็จเปนพยาบาลที่มีคุณภาพ  
ดังนั้น          การดําเนินกิจการดานนักศึกษานาจะมีความสัมพันธกับความเปนผูมีประสิทธิผลของ 
นักศึกษาพยาบาล จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ทบทวนดังกลาวผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานการ
วิจัยดังนี้ 
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  1. เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล มีความสัมพันธทางบวกกับความเปนผูมีประสิทธิผล
ของนักศึกษาพยาบาล    วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
            2.  การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา มีความสัมพันธทางบวกกับความเปนผูมี 

ประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล    วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

1.  ประชากรที่ใชในการศึกษาคือ   นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 4 ป   ชั้นป
ที่ 1,2,3 และ 4    ของวิทยาลัยพยาบาล    สังกัดกระทรวงสาธารณสุข    ยกเวนหลักสูตรพยาบาล 
ศาสตรบัณฑิต 4 ป    ในโครงการรวมผลิตบัณฑิต      ระหวางมหาวิทยาลัยนเรศวรและกระทรวง 
สาธารณสุข  

2.  ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบดวย 
 ัเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาและ

ความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล 
 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

ความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล    หมายถึง   ความรูสึกของนักศึกษา
พยาบาลที่มีตอตนเองที่แสดงออกถึงความตั้งใจ  มุงมั่น  มีความปรารถนาอยางแรงกลา  ในการ
กระทําสิ่งตาง ๆ     ทั้งดานการเรียนหรือกิจกรรมตาง ๆ    ใหประสบความสําเร็จลุลวงเปนไปตาม
เปาหมาย  หรือผลลัพธที่วางไว โดยมีวิธีการหรือแบบแผนในการดําเนินการอยางถูกตองและ
เหมาะสม  ทําใหการดําเนินชีวิตเปนไปไดดวยดี  ซึ่งสามารถประเมินไดจากแบบวัดความเปนผูมี
ประสิทธิผล   ที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดลักษณะ 7  ประการของผูมีประสิทธิผลของ   
Covey ( 1998 ) ครอบคลุม 7 ประการดังนี้ 
             1. บุคลิกภาพเชิงรุก ( Being proactive ) หมายถึง นักศึกษาพยาบาลรูสึกวา
เปนผูเลือกกระทําสิ่งตาง ๆ ไดดวยตนเอง   มีความรับผิดชอบตอตนเองและหนาที่   คิดกอนทํา
เสมอ  ทุมเทความพยายามในสิ่งที่ตนสามารถทําไดและไมวิตกกังวลกับส่ิงที่ทําไมได  ไมยกเลิก
หรือยอมแพสิ่งใดงาย ๆ  
     2. มีเปาหมายในชีวิต ( Begin with the end in mind )    หมายถึง  นักศึกษา
พยาบาลรูสึกวาเปนผูที่มีความตั้งใจแนวแนในการกระทําสิ่งตาง ๆ   ในชีวิตประจําวัน  มีเปาหมาย
ในชีวิตที่ชัดเจน   มีการวางแผนสําหรับการกระทํา  มีการกําหนดสิ่งที่ควรจะทําเพื่อใชเปนแนวทาง
ในการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว 
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  3. ทําตามลําดับความสําคัญ ( Put first thing first )  หมายถึง  นักศึกษา
พยาบาลรูสึกวาเปนผูสามารถจัดสรรเวลาในการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม   รูจักจัด
ระเบียบและมีวินัยในการดําเนินชีวิต  มีการเรียงลําดับความสําคัญของสิ่งที่จะทํากอนหลัง     
กําหนดตารางเวลาสําหรับการเรียนและกิจกรรมอื่น ๆ ไวอยางชัดเจนและเหมาะสมทําใหการ
ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เปนไปไดดวยดี     และทํางานเสร็จตามกําหนดเวลางานไมสะสมพอกพูน 

4.  คิดแบบชนะดวยกัน ( Think win/win )  หมายถึง  นักศึกษาพยาบาลรูสึก
วาเปนผูที่มีน้ําใจเอื้อเฟอเผื่อแผ   ปรารถนาที่จะใหเพื่อนทุกคนไดรับส่ิงที่ดี  ๆ เทากัน        มี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   สงเสริมความสามัคคีในหมูคณะ  คํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวา
ประโยชนสวนตัว   

5.   เขาใจผูอ่ืน ( Seek first to understand then to be understood )     
หมายถึง   นักศึกษาพยาบาลรูสึกวาเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี        มีความสามารถในการ
ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน    เขาใจในความแตกตางระหวางบุคคล     ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน
และปรับตัวใหเขาใจในความคิดเห็นนั้น    และกลาเสนอความคิดเห็นของตนในการปรับปรุงสิ่ง
ตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอสวนรวม    
   6. รวมแรงรวมใจ ( Synergize ) หมายถึง  นักศึกษาพยาบาลรูสึกวาเปนผูมี
ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี   ชอบการทํางานเปนทีม  มีสวนรวมและให
ความรวมมือในการกระทํากิจกรรมตาง ๆ     และมีความตองการนําทีมไปสูความสําเร็จ    

7. เตรียมพรอมตลอดเวลา ( Sharpen the saw )   หมายถึง    นักศึกษา
พยาบาลรูสึกวาเปนผูที่มีความสุขสมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสติปญญา    ดูแล
สุขภาพรางกายโดยการออกกําลังกายสม่ําเสมอ รับประทานอาหารที่มีประโยชน    นอนหลับ
พักผอนเพียงพอ   มีความใฝรู      มีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเองริเร่ิมคนควาหาความรู
ใหม  ๆ อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง      และมีความมุงมั่นในการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

 
 เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  หมายถึง  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูสึก  แนวโนม
และความเชื่อในการมองเห็นคุณคาทางวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล  ซึ่งเกิดจากประสบการณ
การเรียนรู  ในวิทยาลัยพยาบาลที่ศึกษาอยู  ซึ่งเปนความรูสึกทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งสามารถ
วัดไดจากแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ที่พัฒนาโดย พัฒนวดี  เสรินทวัฒนและจริยาวัตร   
คมพยัคฆ (2531)  ครอบคลุมถึงความรูสึก  แนวโนมและความเชื่อ 4 ดานคือ   

            1.   ดานคานยิมของสังคม     หมายถึง        ความรูสึกและแนวโนมของนักศกึษา
พยาบาลที่มีตอวิชาชพีพยาบาลตามคานยิมของสังคม 
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      2.   ดานลักษณะวิชาชพี        หมายถงึ        ความรูสึกและแนวโนมของนักศกึษา
พยาบาลที่มีตอลักษณะวิชาชีพ 

      3.  ดานการปฏิบัติงาน  หมายถงึ  ความรูสึกและแนวโนมของนักศกึษาพยาบาล
ที่มีตอการปฏบิัติงานการพยาบาล 

          4. ดานความสัมพันธกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติ   หมายถงึ    ความรูสึกและ
แนวโนมของนกัศึกษาพยาบาลที่มีตอความสัมพนัธกับเพื่อนรวมงาน       ผูปวยและญาติในเชิง
วิชาชพีการพยาบาล 

 
การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษา

พยาบาลที่มีตอฝายกิจการนักศึกษาของวิทยาลัยพยาบาลเกี่ยวกับความเหมาะสมของการจัด
อํานวยความสะดวกดานตาง ๆ เพื่อสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถดํารงชีวิตในวิทยาลัยไดอยาง
ถูกตองสมบูรณ มีความพรอมในการเรียนมากขึ้น  ซึ่งประเมินไดจากการรับรูของนักศึกษาเอง 
สามารถวัดไดโดยใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดมาตรฐานกิจการนักศึกษา
ของกองบริการการศึกษา  สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย (2541) ซึ่งครอบคลุม  8 งานดังนี้ 

  1.   งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา  หมายถึง    ความรูสึกของนักศึกษาพยาบาล
ที่มีตอฝายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการจัดบริการดานการปฐมนิเทศแกนักศึกษา          
การจัดประชุมนักศึกษาใหม  การชี้แจงเรื่องทั่วไปของวิทยาลัย  การแนะนําสภาพแวดลอมและ
บุคลากรที่เกี่ยวของในการศึกษา    การเปดโอกาสใหนักศึกษาไดพบปะพูดคยุกับอาจารยที่ปรึกษา   
  2. งานวินัยนักศึกษา หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอฝายกจิการ
นักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการดานงานวินัยนักศึกษา  การเผยแพร กฎ ระเบียบใหนักศึกษา
ทราบ  การพัฒนาปรับปรุงกฎระเบียบใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ  มีบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ  มีสถานที่สําหรับงานวินัยนักศึกษาที่เปนสัดสวนเฉพาะ 
  3. งานกิจกรรมนักศึกษา   หมายถึง    ความรูสึกของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอ
ฝายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการดานงานกิจกรรมนักศึกษา  การสนับสนุนการจัด
กิจกรรมประเภทตาง ๆ   มีสถานที่สําหรับจัดกิจกรรม         มีอุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก
ตอการทํากิจกรรม  และมีงบประมาณในการดําเนินงานกิจกรรมนักศึกษาเพียงพอ 

  4. งานบริการหอพักนักศึกษา   หมายถึง     ความรูสึกของนักศึกษาพยาบาลที่มี
ตอฝายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการดานงานบริการหอพักนักศึกษา       การจัดที่พัก
อาศัยของนักศึกษาที่มีความสะอาด  สะดวกสบาย    มีอุปกรณประจําหองพัก  การจัดสิ่งอํานวย
ความสะดวกที่เพียงพอและมีคุณภาพ     การจัดระบบการรักษาความปลอดภัยและการจัดระบบ 
ที่ปรึกษาหอพัก  
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  5. งานการจัดจําหนายอาหาร   หมายถึง  ความรูสึกของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอ
ฝายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการดานงานการจัดจําหนาย การจัดอาหารที่มีคุณภาพดี 
เพียงพอกับความตองการ   มีอุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ   มีสถานที่รับประทาน
อาหารที่มีความสะดวกถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร   ผูประกอบอาหารมีสุขอนามัยที่ดี 

        6. งานบริการแนะแนว    หมายถึง    ความรูสกึของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอฝาย 
กิจการนักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการดานงานบริการแนะแนว  การใหบริการปรึกษาแกนักศึกษา       
การใหบริการขอมูลตาง ๆ ที่ถูกตองและทันสมัย   มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ    มีสถานที่
สําหรับใหบริการอยางเปนสัดสวนเฉพาะ  

  7. งานทุนการศึกษา หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอฝายกิจการ
นักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการดานงานทุนการศึกษา  การใหขอมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา
ประเภทตาง ๆ  จัดสรรทุนการศึกษาใหแกนักศึกษา   การใหคําปรึกษาดานการเงิน   การชวยเหลือ
นักศึกษาที่ประสบภัยพิบัติฉุกเฉินใหสามารถศึกษาไดจนสําเร็จการศกึษา 
  8.   งานบริการอนามัย   หมายถึง        ความรูสึกของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอ
ฝายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินการดานงานบริการ       การใหบริการปจจุบันพยาบาลที่ดี
มีคุณภาพ      มีหองตรวจโรคเปนสัดสวนมิดชิด      มีอุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปน
อยางเพียงพอ         มีบริการเภสัชกรรมที่จาํเปน  และมีระบบการสงตอที่มีคุณภาพ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
 1.   เปนขอมูลสําหรับผูบริหารและคณาจารยในสถาบนัการศึกษาพยาบาล ที่ใชหลกัสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตของสถาบันพระบรมราชชนกนาํไปใชในการพฒันาและสงเสริมนักศึกษา
พยาบาลใหเปนผูมีประสิทธผิล 
 2.   เปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร          เพื่อสงเสริมใหนักศกึษาพยาบาลเปนผูมี 
ประสิทธิผล 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคในการศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  

รวมทั้งศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล        การรับรูการดําเนินการดาน 
กิจการนักศึกษา กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และนําเสนอ
ตามลําดับดังนี้ 
   1. สถาบันอุดมศึกษากับนักศึกษา 

1.1  จุดมุงหมายของสถาบันอุดมศึกษา 
1.2  ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 
1.3  จุดมุงหมายและภารกิจของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

  2. ลักษณะและการดําเนินชีวิตของนักศึกษาอุดมศึกษา 
2.1   ลักษณะทั่วไปของนักศึกษาอุดมศึกษา 

  2.2   ชีวิตประจําวันของนักศึกษาพยาบาล 
  2.3   การเรียนของนักศึกษาพยาบาล 

   3.  การดําเนินการดานกิจการนักศึกษา 
          3.1 ความหมายของกิจการนักศึกษา  
             3.2  ความสําคัญของกิจการนักศึกษา 

                   3.3  มาตรฐานกิจการนักศึกษา 
   3.4  กิจกรรมของนักศึกษาพยาบาล 

      4.  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
  4.1  ความหมายของเจตคติ 

 4.2  องคประกอบของเจตคติ  
 4.3  นักศึกษาพยาบาลกับเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

       5.  แนวคิดเกี่ยวกับความเปนผูมีประสิทธิผล 
        5.1  ความหมายของความเปนผูมีประสิทธิผล 

            5.2  แนวคิดพื้นฐานของความเปนผูมีประสิทธิผล 
             5.3  ความสําคัญของความเปนผูมีประสิทธิผล 

            5.4  องคประกอบของความเปนผูมีประสิทธิผล 
   6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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1. สถาบันอุดมศึกษากับนกัศึกษา 
 
 1.1 จุดมุงหมายของสถาบนัอุดมศึกษา 
     สถาบนัอุดมศึกษาเปนแหลงรวมวทิยาการตาง    ๆ      ดงันัน้ความเจริญกาวหนาของ
ประเทศยอมตองอาศัยสถาบันอุดมศึกษาเปนสําคัญ  สถาบันอุดมศึกษาเริ่มมาจากความตองการ
พัฒนาคนใหมีคุณภาพ   ตามความตองการของสังคมในแตละสังคม     ดงันัน้ภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาจงึตองสอดคลองกับจดุมุงหมายของสถาบนัอุดมศึกษา       ไดมีผูกลาวถึง
จุดมุงหมายในการจัดการศึกษาไวหลายทัศนะดงันี ้
  วิจิตร  ศรีสะอาน (2528  อางถึงใน เสียงพิณ  อํ่าโพธิ์,  2543)  กลาววา    จุดมุงหมาย
ของสถาบันอุดมศึกษามี 3 ประการคือ 
     1)   มุงบุกเบิก    แสวงหา    บํารุงรักษา   และถายทอดความรูเพื่อสรางสรรคจรรโลง
ความกาวหนาและความเปนเลิศทางวิชาการ 
     2)   ใชความรูใหเปนประโยชนตอสังคม       โดยถือวาสถาบันอดุมศึกษาเปนแหลง 
วิชาการชั้นสูงที่เอ้ืออํานวยประโยชนตอความเปนอยูของมนุษยชาติ 
                     3)    ทํานุ  บํารุง สงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

     ไพฑูรย    สินลารัตน (2524 อางถึงใน เสียงพิณ  อํ่าโพธิ,์  2543)   ไดกลาววา
สถาบันอุดมศึกษามจีุดมุงหมายดังนี ้

     1)  ฝกฝนใหเปนคนสมบรูณ  คือ มีความรูควบคูกับการมีคุณธรรม 
          2)  ทําใหเกิดความกาวหนาทางวชิาการและประยกุตวิชาการนัน้ 

                3) สงเสริมพัฒนาสังคมไทย โดยเปนอุปกรณใหเกิดการประเมินผลการพัฒนาไป
ดวยตัวสังคมเอง 
                       4)   สนับสนนุและสงเสริมวิชาชพีและอาชีพตาง  ๆ อยางไมจาํกัดสาขา   โดยการ
ใหภาคทฤษฎีสอดคลองกับภาคปฏิบัติใหมากที่สุด 

               5)  เปดโอกาสทางการศึกษาใหแกมวลชนอยางมากที่สุด  และกวางขวางที่สุด 
สรุปไดวา สถาบันอุดมศึกษานั้น มีจุดมุงหมายในการใชการศึกษาพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  

รวมถึงการสงเสริมและจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อใหคนสามารถนําความรูไปใชในการ
พัฒนาประเทศ  และสามารถดํารงชีวิตไดในสภาพการณปจจุบัน 
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1.2 ภารกจิของสถาบันอดุมศึกษา 
   มีผูกลาวถงึภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาไวหลายทานดังนี ้

    สิปนนท   เกตุทัต  (2532 อางถงึใน เสียงพิณ  อํ่าโพธิ,์ 2543)         กลาวถึงภารกจิของ
สถาบันอุดมศึกษาไวดงันี ้

       1) ใหการศึกษาวิชาชีพชั้นสูง  ที่จะทําใหนักศึกษาไดยึดไปประกอบอาชีพ  และในการ
ผลิตนักศึกษาในวิชาชีพตาง ๆ สถาบันอุดมศึกษา ควรมีแผนที่สอดคลองกับแผนและนโยบายของ
ประเทศ 

      2)  ใหการศึกษาวิชามูลฐานอันเปนมรดกทางวัฒนธรรม     ศิลปะ  และวิทยากรที่จะ
ทําใหนักศึกษาเปนผูรอบรูกวางขวาง        โดยสนับสนุนใหนักศึกษากระทํากิจกรรมสงเสริมในและ
นอกหลักสูตร 

       3)    ทําการวิจัยแสวงหาความรูใหม   สรางบรรยากาศการเรียนรู     การคนควาใฝหา
ความจริง   ทาํใหนักศึกษาเปนผูมีความคดิ   วนิิจฉัย    มีความคิดสรางสรรคและจินตนาการ 

        4)  เปนสถาบันที่ถายทอดศิลปวัฒนธรรมและการปลูกฝงความเปนพลเมืองด ี
 วิจิตร  ศรีสะอาน   ( 2528 อางถงึใน เสียงพิณ  อํ่าโพธิ,์ 2543  )     กลาววาภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลัก 4 ประการคือ 
       1)  การสอนวิชาการและวิชาชีพ เพื่อสนองความตองการกําลังคนของสังคม 

              2)  การวิจัย คนควา เพื่อความกาวหนาทางวิชาการ 
              3)  การบริการวิชาการแกสังคม 
              4)  การถายทอดศลิปวัฒนธรรมและการปลูกฝงความเปนพลเมืองด ี

  กลาวโดยสรุปวา สถาบันอุดมศึกษา มีภารกิจในการใหความรูทางวิชาการและวิชาชีพแก
นักศึกษา   อีกทั้งยังมีภารกิจในการคนควาวิจัย สรางองคความรูใหมใหเปนประโยชนตอสังคม  
รวมท้ังปลูกฝง ถายทอดศิลปวัฒนธรรมของชาติและอบรมใหนักศึกษาเปนคนดี 

จากภารกิจหนาที่ของสถาบันอุดมศึกษาดังกลาว   ในสวนที่เกีย่วของกับนักศึกษาคือ การ
สอนหรือถายทอดความรูใหแกนักศึกษาและปลูกฝงใหเปนคนดี     นําความรูไปใชเปนแนวทางใน
การพัฒนาตนเองและประเทศชาติได   ซึง่สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมุงในการพฒันานักศึกษาให
เปนผูมีบุคลิกภาพที่ดีมีความรูความสามารถ   รวมกับเปนผูที่มีคุณธรรมอันเปนทีพ่ึงปรารถนาของ
สังคม    อยางไรก็ตามโดยทีน่ักศึกษาแตละคนมีความแตกตางกนั  ดังนั้นจงึจาํเปนทีจ่ะตองมี
การศึกษาและทําความเขาใจสถานภาพของนักศกึษาดวย  เพื่อจะไดนํามาพฒันานักศึกษาได
อยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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1.3 จุดมุงหมายและภารกิจของวิทยาลัยพยาบาล สังกดักระทรวงสาธารณสุข 
   วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ปจจุบันมีจํานวน 35  แหงกระจายอยูใน
ทุกภาคของประเทศ  เปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่รับผิดชอบดําเนินการจัดการศึกษา 
เพื่อผลิตบุคลากรทางการพยาบาล  สถาบันพัฒนากําลังคนดานสาธารณสุข (2ดานสาธารณสุข (2
วย เหลืองบรรจง, 2538) ไดกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดไวดังนี้ 
คือ 

1)  ใหการศึกษาและจัดการเรียนการสอนทางวิชาชีพ 
2)  ทาํการคนควาและวิจัยเพื่อพัฒนาวชิาการและวิชาชพี 
3) บริการวิชาการพยาบาลแกสังคม 
4) ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

  การจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยพยาบาลนั้นจะดําเนินการตามนโยบายจาก
สถาบันพระบรมราชชนก  ที่มีจุดมุงหมายในการพัฒนาบัณฑิตใหเปนผูที่มีความพรอมทั้งทางดาน
รางกาย จิตใจและสังคม  มุงใหนักศึกษาพยาบาลสําเร็จเปนบัณฑิตที่มีคุณคาแกสังคม ดังนั้นการ
จัดการศึกษาจึงตองมุงทั้งในเรื่องการจัดกิจกรรมตามหลักสูตรการศึกษา       เพื่อเสริมสรางความรู
ทางวิชาการและวิชาชีพ  และจดักิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสรางประสบการณในการดําเนิน
ชีวิตควบคูกันไป เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายดังกลาว วิทยาลัยพยาบาลจึงประกอบดวยภารกิจ 5 
ประการดังนี้ 

  1) การจัดการเรียนการสอน  สิ่งที่เปนตัวปอนในดานนี้   ไดแก    อาจารย    นักศึกษา  
หลักสูตร และสิ่งแวดลอมทางการเรียน   อาจารยจะตองเตรียมตัวสําหรับการสอน       ตองเขาใจ
ในตัวนักศึกษา    หลักสูตรตองมีความเหมาะสมกับความตองการของสังคม         ส่ิงแวดลอมทาง 
การเรียนเปนปจจัยเสริมการเรียนการสอน  สิ่งเหลานี้เปนสิ่งสําคัญที่ตองจัดใหมีความเหมาะสม 
สิ่งปอนเขาดังกลาว เมื่อนํามาเขาสูกระบวนการอันประกอบดวย  การจัดการเรียนการสอนและ
การประเมินผลการเรียนการสอน ซึ่งหากมีประสิทธิภาพ  ก็จะกอใหเกิดผลผลิตตามที่ตองการ       
ซึ่งก็คือบัณฑิตที่มีความรูความสามารถนั่นเอง (จินตนา  ยูนิพันธุ, 2536 อางถึงใน ศิริรัตน  จันทร
แสงรัตน, 2537 )  

   2)  การวิจัย  เปนงานท่ีตองทําควบคูไปกับการสอน      เพื่อใหเกิดความกาวหนา
ทางวิชาการ หากการจัดการศึกษาพยาบาลในกระทรวงสาธารณสุข มีการนําผลการวิจัยมาใช
พัฒนาเนื้อหาวิชาที่แตกตางไปจากหลักสูตรเดิม พัฒนาวิธีการสอนใหม ๆ รวมทั้งพัฒนาระบบการ
บริหารสถาบัน  ก็จะสงผลใหนักศึกษาพยาบาลไดรับส่ิงที่ดีที่สุดในระหวางการศึกษา 

   3)  การบริการวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยพยาบาลถือไดวาเปนแหลงเอื้อประโยชน
ทางดานสุขภาพแกสังคมไดอยางมาก           ซึ่งมีเปาหมายในการจัดบริการวิชาการที่ใหประโยชน 
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โดยตรงดานสุขภาพอนามัยตอสังคม    อยางนอยสถาบันละ  3   โครงการตอปจัดสรรงบประมาณ 
เพื่อดําเนินการในกิจกรรมดานวิชาการอยางนอยรอยละ 5 ของงบประมาณดําเนินงานประจําป
ของสถาบัน     จัดโครงการสัมมนาอยางนอยสถาบันละ 1 โครงการตอป         จัดใหมีกิจกรรมการ 
เผยแพรความรูผานทางสื่อมวลชนตาง ๆ   และจัดใหมีเครือขายสารสนเทศ      ดานการบริการทาง 
วิชาการระหวางสถาบันการศึกษา  

   4)  การทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม   เปนการที่สถาบันการศึกษาจัดกิจกรรมในการ
ถายทอดวัฒนธรรมเพื่อปลูกฝงและสรางเยาวชนใหออกไปสูสังคมของวัฒนธรรมนั้น ๆ โดยทาง
สถาบันการศึกษาสามารถกระทําไดดังนี้ คือ  สถาบันอาจจัดหลักสูตรที่สงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย    
จัดสรรใหมีโครงการวิจัยตาง ๆ   ที่เกี่ยวของกับศิลปวัฒนธรรมไทย   จัดนิทรรศการเพื่อเผยแพร
ความรูเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมไทยในโอกาสตาง ๆ  จัดใหมีกิจกรรมที่สงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย  
จัดพิพิธภัณฑเพื่อใหนักศึกษาไดศึกษา เผยแพรความรูและขาวสารที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมไทย 
จัดการอบรมใหบุคลากรและบุคคลภายนอกใหมีความเขาใจเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมไทย   

   5)    กิจการนักศึกษา เปนงานที่วิทยาลัยพยาบาลจะตองใหความสําคัญไมยิ่งหยอน
ไปกวางานอื่น เพราะจะชวยพัฒนาใหนักศึกษาเปนผูที่มีความรู ความสามารถ ควบคูไปกับการมี
มนุษยสัมพันธ และปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนได งานกิจการนักศึกษา เปนงานที่เกี่ยวกับการบริการ 
สวัสดิการ วินัยและพัฒนานักศึกษาและงานกิจกรรม  นโยบายดานกิจการนักศึกษา โดยมุงพัฒนา
นักศึกษาดานสติปญญา รางกาย อารมณ สังคม การเปนผูนําและการมีสวนรวมในการพัฒนา
สังคม    โดยเนนการสงเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตรและการปรับปรุงสวัสดิการที่ใหแกนักศึกษามี
เปาหมายดังนี้ 

            5.1)  เปาหมายเชิงปริมาณ   ใหจัดทําโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตรดานการ
พัฒนาบุคลิกภาพ  การกีฬา นันทนาการ  และการแนะแนวแกนักศึกษาอยางนอยสถาบันละ 3 
โครงการตอป  จัดทําโครงการบริการทางวิชาการแกชุมชนซึ่งเปนโครงการรวมระหวางอาจารย
พยาบาลและนักศึกษา          โครงการรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาพยาบาลและหรือโครงการ 
รวมมือระหวางสถาบันกับสมาคมวิชาชีพอยางนอยสถาบันละ  3   โครงการตอป    ให
สถาบันการศึกษาพยาบาลทุกสถาบันสนับสนุนใหนักศึกษาจัดตั้งสโมสรนักศึกษาพยาบาล เพื่อ
ดําเนินการบริหารนักศึกษาสถาบันละ 1 โครงการ   ใหสถาบันการศึกษาพยาบาลทุกสถาบันมี
โครงการจัดตั้งกองทุนการศึกษาเพื่อชวยเหลือนักศึกษาที่ขาดแคลนอยางนอย 1 โครงการ  ให
สถาบันการศึกษาพยาบาลทุกสถาบันจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการในดานสวัสดิการ
นักศึกษาอยางนอยรอยละ 1 ของงบดําเนินการประจําป 

           5.2)   เปาหมายเชิงคุณภาพ   ใหมีแผนปฏิบัติงานดานกิจกรรมนักศึกษา ที่
มุงเนนการพัฒนานักศึกษาดานตาง ๆ ใหชัดเจน  ใหมีการประสานงานดานกิจกรรมนักศึกษา
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ระหวางสถาบัน  ใหมีการประชาสัมพันธการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อพัฒนาชุมชน การบําเพ็ญ
ประโยชนตอสวนรวมอยางสม่ําเสมอ ใหจัดสรรงบประมาณในการจัดสวัสดิการแกนักศึกษาให
เพิ่มข้ึน 

สรุปไดวา วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ในปจจุบันมี 35 แหง มี
ภาระหนาที่ในการผลิตบุคลากรทางการพยาบาล  จัดการสอนวิชาการและวิชาชีพ บริการทาง
วิชาการพยาบาล  แนะแนวการพยาบาลแกประชาชนทั่วไป   ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  คนควา 
และวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาการ  โดยมีจุดมุงหมายในการผลิตบัณฑิตใหเปนผูที่มีความพรอมทั้งดาน
รางกาย จิตใจ อารมณและสังคม  ซึ่งในวิทยาลัยพยาบาลมีงานกิจการนักศึกษา  เปนงานที่
เกี่ยวของกับการจัดบริการตาง ๆ ใหแกนักศึกษาเพื่อเปนการสงเสริมใหนักศึกษาพัฒนาเปน
พลเมืองที่ดี  มีความรู ความสามารถ กลาทําในสิ่งที่ดี เปนผูที่มีความสมบูรณ บรรลุตาม
จุดมุงหมายที่กําหนดไว 

 
2.  ลักษณะและการดําเนินชีวิตของนักศึกษาอุดมศึกษา 
 

2.1 ลักษณะทั่วไปของนักศึกษาอุดมศึกษา 
   นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลัย  หรือสถาบันอุดมศึกษาที่

เทียบเทาปริญญาตรี    มีอายุระหวาง  17-22 ป  หรือ 18-22 ป ซึ่งเปนชวงวัยที่มีลักษณะของวยัรุน
ตอนปลายรวมกับวัยผูใหญตอนตน  ดังนั้นจึงกลาวไมไดวาเปนเด็กหรือเปนผูใหญแลว   วัยนี้เปน
วัยที่กําลังปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง  ทั้งความเชื่อ  ทัศนคติ  และคานิยมตาง ๆ  เปนวัยที่เร่ิมตน
ดวยความสับสน  วุนวาย  และมีอุดมคติที่คอนขางแนชัด   ตองการเปนอิสระ  และเปนตัวของ
ตัวเอง  ตองการใหผูอ่ืนยอมรับ  แตในขณะเดียวกันก็มีความลังเลใจ    ทองเรียน    อมรัชกุล  
(2525 : 4 ) กลาววา  นักศึกษาในมหาวิทยาลัยจะมีอายุระหวาง 18-22 ป  ซึ่งระยะนี้เปนวัยที่
กําลังจะเติบโตเปนผูใหญมักมีอารมณออนไหว  มีความกระตือรือรน อยากรูอยากเห็น อยาก
ทดลองสิ่งแปลกใหม  มีความคิดคํานึง  คอนขางเพอฝน  และพรอมที่จะยอมรับอุดมการณที่ตน
เชื่อถือ  ในทางจิตวิทยาถือวาเปนวัยที่กําลังแสวงหาเอกลักษณของตนเอง 

นักศึกษาพยาบาลเปนนักศึกษาสาขาวิชาชีพในระดับอุดมศึกษา    ซึ่งมีลักษณะ
เชนเดียวกับนักศึกษาทั่วไป   เพียงแตนักศึกษาพยาบาลจะตองมีความรับผิดชอบสูง  เนื่องจาก
เปนวิชาชีพซึ่งปฏิบัติกับชีวิตมนุษย  ตองฝกภาคปฏิบัติในเวรเชา   เวรบาย  และเวรดึกอยาง
ตอเนื่อง  ควบคูไปกับการเรียนภาคทฤษฎี       ซึ่งถือวาคอนขางเรียนหนัก        และมีกิจกรรมที่
ตองทําในแตละวันมากมาย  ชีวิตประจําวันจึงอยูในหอพักกับโรงพยาบาลเปนสวนใหญ 
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Clark  แบงลักษณะนักศึกษาที่สัมพันธกับการใชชีวิตในวิทยาลัยเปน 6 กลุม  ดังนี้  
(วาสนา   เจือทอง, 2531 อางถึงใน ศิริรัตน   จันทรแสงรัตน, 2537: 19) 

      1)  กลุมวิชาการ   บุคคลพวกนี้สนใจศึกษาหาความรูอยางจริงจัง  ตองการมีผลการ
เรียนดี  เพื่อศึกษาตอในระดับสูงตอไป   ทุมเทเวลาในการหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ  เชื่อในส่ิงที่
ผานการไตรตรองและมีเหตุผลทางวิชาการ 

      2)  กลุมวิชาชีพ   มุงความสนใจที่การฝกทักษะทางวิชาชีพมากกวาวิชาการ  ชอบ
เรียนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฎี  สนใจวิชาหรือกิจกรรมที่สอดคลองกับวิชาชีพ  เพื่อการประกอบ
วิชาชีพของตน 

     3)    กลุมกาวหนา  เปนพวกที่มีแนวความคิดใหม ๆ อยูเสมอ มีความสนใจกวางขวาง
นอกเหนือจากวิชาชีพของตน  ชอบคนควาดวยตนเอง  ชอบศึกษาปญหาสังคม  มักใชเวลาวางใน
การบําเพ็ญประโยชนเพื่อชวยเหลือสังคม 

     4)  กลุมกิจกรรม  เปนพวกที่สนใจเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในฐานะผูนํา ผูบริหาร
หรือผูปฏิบัติ  จุดมุงหมายเพื่อพัฒนาความสามารถในการทํางาน  บุคลิกภาพและความรอบรูอ่ืน ๆ 
มากกวาเพื่อใหไดสาระทางวชิาการหรือวิชาชีพ 

     5)  กลุมสมาคม    สนใจกิจกรรมในสถาบันที่สนุกสนานเพลิดเพลิน  มากกวากิจกรรม
ลักษณะอื่น สนใจงานสังคม รักสนุก  มีเพื่อนมาก ชอบสนุกสนานในกลุมเพื่อน ไมชอบอยูคนเดียว  
ไมใครสนใจวิชาการและวิชาชีพเทาใดนัก 

     6)   กลุมเก็บตัว      บุคคลพวกนี้ไมสนใจกิจกรรมและสิ่งแวดลอมตาง   ๆ   ในสถาบัน   
มุงมั่นในการเรียน   การฝกทักษะทางวิชาชีพหรือการทาํกิจกรรมเทาใดนัก  ทําไปเพราะเห็นวาเปน
สิ่งที่นักศึกษาตองทํา  ชอบอยูคนเดียวเงียบ ๆ   ไมสนใจใครไมวาจะเปนเพื่อนหรืออาจารย 

จะเห็นไดวาการแบงลักษณะนักศึกษาของ   Clark       มีความสอดคลองหรือใกลเคียงกับ 
นักศึกษาพยาบาลที่ใชชีวิตในสวนใหญในวิทยาลัย  คือแบงเปนกลุมที่เนนการเรียนสูง กับกลุมที่
เนนสถาบัน 

สําหรับการจําแนกลักษณะนักศึกษาในมหาวิทยาลัยตามชั้นป  ทองเรียน  อมรัชกลุ (2525 
อางถึงใน ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน, 2537)  ไดกลาวไว  ดังนี้ 

       1)   นักศึกษาชั้นปที่ 1  มีความตองการดังนี้ 
                         1.1   ความสําเร็จในเชิงวิชาการ  ดังนั้น จึงสนใจการศึกษาหาความรู ความคิด
ตาง ๆ  
                            1.2   เขาใจตนเอง ( Self  Understanding )  เขาใจปญหาของสังคมรวมทั้ง
แสวงหาเอกลักษณของตน 
                            1.3    แสวงหาสถานภาพของตนเอง    
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                            1.4  ชอบความเปนมิตร ผูกพันกับเพื่อน และชอบอยูในกลุมเพื่อน      
                      1.5  เปนผูมีมนุษยธรรม  สุภาพเรียบรอย   ใหความคุมครองและเห็นอกเห็นใจ

ผูอ่ืน  มีความรูสึกระคนกันระหวางความกลัวและความตื่นเตน   จะเขารวมกิจกรรมทุกประเภทใน
มหาวิทยาลัย 

     2)  นักศึกษาชั้นปที่ 2  สวนใหญมักจะเกิดความไมพอใจมหาวิทยาลัย  แตในบางคนก็
เพียงแตจะมีความเบื่อและรูสึกเฉย ๆ ไมยินดียินรายตอสภาพทั่วไปในมหาวิทยาลัย    ทั้งนี้ก็เพราะ 
รูสึกถูกทอดทิ้ง  ไมไดรับการเอาใจใส   ตอมาเกิดความรูสึกวาตนเองเปนคนขาดความรับผิดชอบ   
ดังนั้น  ลักษณะภายนอกของนักศึกษาเหลานี้ คือ การริเร่ิมสรางเสริมความเปนแบบแผนของกลุม
ยอยขึ้น   จนเกิดเปนวัฒนธรรมเพื่อนฝูงขึ้น ( Peer  Culture ) 

    3)  นักศึกษาชั้นปที่ 3  ตอเนื่องจากความเปนนักศึกษาชั้นปที่ 2 มาแตเดิม   นักศึกษา
ชั้นปที่ 3 จะมีวัฒนธรรมและความเปนอยูของตนเอง  มีเอกลักษณเฉพาะที่สูงมาก  สําหรับในกลุม
นักศึกษาชั้นปที่ 3  ดวยกันเองจะมีความคิดเห็นแตกแยกออกไปนอยมาก  กลาวคือ มีความคิดไป
ในแนวเดียวกันเปนสวนใหญ  มีคานิยมคลายคลึงกัน และทุกคนจะมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ    มีการวิพากษวิจารณมหาวิทยาลัยอยางรุนแรง 

     4)  นักศึกษาชั้นปที่ 4  มีแนวโนมที่จะหันเหความสนใจไปจากมหาวิทยาลัย  จะมีสวน
รวมกับกิจกรรมตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยนอยลง   เร่ิมต้ังแตไมสนใจวัฒนธรรมและความเปนอยู
ของนักศึกษา  รวมทั้งไมยอมรับระเบียบประเพณีของนักศึกษาดวยกันเอง  สวนใหญจะสนใจเรื่อง
สวนตัว  โดยเฉพาะชีวิตภายหลังสําเร็จการศึกษา 

จากลักษณะนักศึกษาดังกลาวทําใหเห็นไดวา  นักศึกษาแตละคนจะมีความแตกตางกัน   
นักศึกษาพยาบาลซึ่งเปนนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาเชนเดียวกัน  จึงมีลักษณะที่แตกตางกันไป
ตามลักษณะนักศึกษาแตละคนและชั้นปที่ศึกษา    ดังนั้น    นักศึกษาแตละคนจึงมีวิธีการในการ
จัดการกับชีวิตและกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองปฏิบัติเพื่อใหดําเนินไปใหสาํเร็จแตกตางกัน 

 
2.2 ชีวิตประจําวันของนักศึกษาพยาบาล 
        ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน (2537) ไดศึกษาชีวิตประจําวันของนักศึกษาพยาบาลที่

ศึกษาในวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขพบวา  เมื่อนักศึกษาเขาศึกษาในวิชาชีพ
พยาบาล  นักศึกษาสวนใหญจะพักอาศัยในหอพักที่วิทยาลัยพยาบาลจัดไวให   ในปการศึกษา 
2537 วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  เร่ิมอนุญาตใหนักศึกษามีสิทธิเลือกพัก
อาศัยที่บาน  หรือในหอพักที่มิใชหอพักของวิทยาลัยพยาบาล  เนื่องจากในปการศึกษานี้  วทิยาลยั
พยาบาลไมไดใหทุนดานที่พัก  แตจะใหทุนดานอาหารเทานั้น  นักศึกษาผูซึ่งพักอาศัยในหอพัก
ของวิทยาลัย  จะตองชําระเงินคาที่พักเดือนละ 100 - 200 บาท   ขึ้นอยูกับความตกลงรวมกันของ
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ผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลในแตละภาค นอกจากนั้น นักศึกษาผูซึ่งพักอาศัยในหอพักของวิทยาลัย
พยาบาล  จะตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของวิทยาลัยนั้น ๆ  

การใชชีวิตประจําวันของนักศึกษาพยาบาลที่หอพักพยาบาล  นักศึกษาจะพักในหอพัก
ของวิทยาลัยในวันราชการ และกลับไปเยี่ยมบานไดในวันหยุด  โดยเฉพาะนักศึกษาที่มีบานหรือ
ภูมิลําเนาไมไกลนัก  สวนใหญจะกลับบานเกือบทุกสัปดาห  โดยมีการกําหนดวัน – เวลา   เขาและ
ออกไว  ซึ่งนักศึกษาจะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด  หากนักศึกษากระทําผิดกฎระเบียบใด ๆ ก็
จะมีมาตรการในการลงโทษตามที่ไดระบุไวในคูมือนักศึกษา  นักศึกษาตองปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมตาง ๆ ของสถาบัน    ปรับตัวเขากับเพื่อน  ๆ  และบุคคลรอบขาง    นักศึกษามา
จากที่ตาง ๆ ตองมาอาศัยอยูรวมกัน  ตองปรับตัวใหเขากับบุคคลรอบขาง  สภาพแวดลอม รวมทั้ง 
กฎ   ระเบียบตาง  ๆ  ของสถาบัน   มีการปรับตัวดานการเรียน    เนื่องจากการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษาแตกตางจากการเรียนในระดับมัธยมศึกษา  ตองมีการจดคําบรรยายแทนการใช
หนังสือเปนแบบเรียนเหมือนตอนเรียนระดับมัธยมศึกษา  มีการคนควาหาความรูจากแหลงขอมูล
ตาง ๆ บางสถาบันยังมีระบบอาวุโส  ซึ่งรุนพี่จะมีการใชระบบอาวุโสในการปกครองรุนนอง  ทําให
นักศึกษาพยาบาลที่เขารับการศึกษาใหมเกิดภาวะเครียด และยังพบวานักศึกษาพยาบาลมีปญหา
ตางๆ อีก เชน    นอนไมหลับ      ไมมีสมาธิในการอานหนังสือเนื่องจากเสียงดังรบกวน          
ตลอดจนความขัดแยงเนื่องจากการไมเขาใจกัน  รูสึกอึดอัด และไมสะดวกสบายเทาที่ควร   

ในดานความเปนอยูประจําวันของนักศึกษาพยาบาลบางแหง   อาจมีความไม
สะดวกสบายเทาที่ควร  เนื่องจากวิทยาลัยพยาบาลสวนใหญอยูตางจังหวัด  ซึ่งบางครั้งการ
ประปาของจังหวัดอาจขัดของ   ดังนั้นการใชน้ําในหอพักซึ่งมีนักศึกษาอยูรวมกันเปนจาํนวนมาก ๆ 
ยอมไมสะดวกตลอดเวลา  บอยครั้งมีปญหาน้ําไมไหล  โดยเฉพาะในอาคารชั้น 2, 3 และ 4 
นักศึกษาตองใชถังน้ํามารองน้ําจากชั้นลาง  ทําใหตองเหนื่อย  รวมกับวิทยาลัยพยาบาลบางแหงมี
ระเบียบในเรื่องกําหนดการปด – เปดน้ําและไฟฟา      และหามนําเครื่องใชไฟฟามาใชในหอพัก        
ซึ่งทําใหนักศึกษารูสึกอึดอัด  ไมพอใจในความเปนอยูเทาที่ควร   

จากคูมือนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  จะระบุไววา
นักศึกษาจะไดรับสวัสดิการดานอาหารจํานวน 3 มื้อตอวัน  ซึ่งนักศึกษาจะตองรับประทานอาหาร
ในชวงเวลาที่ระบุไวเทานั้น    และหากนักศึกษาจะกลับบาน    ตองแจงแมบานเพื่องดอาหารในมื้อ 
นั้น ๆ  นอกเหนือจากนี้นักศึกษาตองหารับประทานเอง 

การซักรีดเสื้อผา นักศึกษาที่อยูในหอพักทุกคนจะตองจางซักรีดเสื้อผากับวิทยาลัยโดยตรง  
ซึ่งวิทยาลัยจะกําหนดชนิดและจํานวนเสื้อผาที่จะสงในแตละครั้ง  ตลอดจนกําหนดวันรับและสง
ผาไว  คาจางซักรีดของแตละวิทยาลัยแตกตางกัน  ขึ้นอยูกับสภาพความเปนอยูของแตละจังหวัด  



 20

สําหรับชุดชั้นใน  ถุงเทาและรองเทานั้นนักศึกษาเปนผูซักเอง  ซึ่งหอพักบางแหงมักประสบปญหา
การถูกขโมยเสื้อผา   โดยเฉพาะหอพักที่มีการออกแบบไมมิดชิด  บุคคลภายนอกลักลอบเขามาได 

การพักผอนและเที่ยวเตรของนักศึกษาคอนขางถูกจํากัด  เนื่องจากวิทยาลัยพยาบาลสวน
ใหญไมอนุญาตใหนักศึกษาออกนอกวิทยาลัยในวันธรรมดาหลงัเลิกเรียน  มีเพียงการพักผอนดวย
การดูรายการโทรทัศนและเลนกีฬาที่จัดไวในหอพักและในบริเวณวิทยาลัย  วิทยาลัยพยาบาลสวน
ใหญจะจัดใหมีเครื่องรับโทรทัศนสีไวประจําหอพัก ๆ ละ 1 เครื่อง  จึงทําใหมีขอจํากัดเรื่องที่นั่งอาจ
ไมเพียงพอ   ไมสามารถเปลี่ยนชองตามใจชอบของตนเอง   นักศึกษาสวนใหญจะตามใจนักศึกษา
รุนพี่   ดังนั้นนักศึกษาสวนใหญจึงตัดปญหาโดยการไมดูรายการโทรทัศน  แตเปลี่ยนไปฟงวิทยุ
สวนตัวแทน     สําหรับบริการดานหนังสือพิมพ      วารสารและนวนิยาย       ในหอพักนั้นวิทยาลัย 
สวนใหญมีบริการไวให     แตเนื่องจากนักศึกษามีจํานวนมาก        จึงไมเพียงพอตอความตองการ 
ของนักศึกษา  

ในดานสถานที่สําหรับออกกําลังกาย  เลนกีฬา บางสถาบันคอนขางมีเนื้อที่จํากัด มักขาด
ความพรอมดานสนามกีฬา  และอุปกรณการกีฬา 

ดานการติดตอส่ือสาร  นักศึกษาพยาบาลสามารถใชบริการรับ – สงจดหมาย  ธนาณัติ 
พัสดุ  และโทรเลข ไดภายในวิทยาลัย  สําหรับการใชบริการโทรศัพททางใกล – ไกลสาธารณะ จะมี
อยูในทุกวิทยาลัย แตการบริการอาจไมสะดวกเทาที่ตองการ  เพราะจํานวนนักศึกษามีจํานวนมาก  

ดานการใชหองสมุด  สถาบันการศึกษาจัดหองสมุดใหไดมาตรฐานที่ทางสภาการ
พยาบาลกําหนดไว    นั่นคือ   จํานวนหนังสือเพียงพอ    จํานวนโตะ   เกาอี้    ไดสัดสวนกับจํานวน 
นักศึกษา  มีบรรยากาศที่เงียบสงบ  เวลาที่ใชบริการหองสมุดสวนใหญ  เปดวันธรรมดา  ตั้งแต
เวลา 8.00 – 16.00 น.  และบางวิทยาลัยเปดทําการเพิ่มเติมในวันเสารคร่ึงวันหรือเต็มวัน 

สรุปไดวา นักศึกษาพยาบาลสวนใหญจะพักอาศัยอยูในหอพักของวิทยาลัย  เนื่องจาก
เพื่อความสะดวกตอการฝกปฏิบัติ  ดังนั้นชีวิตประจําวันจึงอยูในวิทยาลัยเปนสวนมาก ซึ่งตองอยู
ภายใตกฎ ระเบียบ ขอบังคับมากมาย  ความอิสระเสรีคอนขางถูกจํากัด  อาจไมมีความ
สะดวกสบายเทาที่ควร    หากนักศึกษาไมสามารถปรับตัวและปรับเปลี่ยนแบบแผนการดําเนิน
ชีวิตใหสอดคลองกับส่ิงเหลานี้   ก็อาจสงผลกระทบตอการเรียนและชีวิตสวนตัวได   
    
 2.3  การเรียนของนักศึกษาพยาบาล 
         ระบบการศึกษาพยาบาลศาสตรเปนการศึกษาแบบหนวยกิตในระบบทวิภาค  ป
การศึกษาหนึ่ง  ๆ  แบงออกเปน 2 ภาคการศึกษาปกติและภาคฤดูรอน   มีระยะเวลา 8 สัปดาห  
ทั้งนี้ตองมีชั่วโมงเรียนในภาคการศึกษาปกติในระยะเวลาการศึกษาเต็มเวลา 4 ป   รวมได 8 ภาค
การศึกษาปกติและ 3 ภาคฤดูรอน     และรวมแลวตองไดหนวยกิตไมนอยกวา    144    หนวยกิต
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สวนประกอบของหลักสูตร 4 ปมีหมวดวิชาดังนี้  แบงเปนหมวดวิชาชีพพื้นฐานทั่วไป  38 หนวยกิต  
หมวดวิชาชีพพื้นฐาน 27 หนวยกิต หมวดวิชาชีพการพยาบาล 73 หนวยกิต   และหมวดวิชาเลือก
เสรี  6  หนวยกิต ( สถาบันพระบรมราชชนก, 2537 )  

การเรียนการสอนภาคทฤษฎี     เปนการเรียนการสอน       เพื่อใหนักศึกษามีความรู
ความเขาใจในดานเนื้อหาทฤษฎี  หลักการ และวิธีปฏิบัติควบคูไปกับการปลูกฝงดานเจตคติ  เพื่อ
เตรียมนักศึกษาใหพรอมที่จะเปนพยาบาลที่ดี  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบงเปน 3 วิธี
ใหญ ๆ คือ การบรรยาย การสาธิต และการปฏิบัติหรือทดลองในหองปฏิบัติการ  โดยมีการนํา
อุปกรณการสอนประเภทตาง ๆ เขามาชวยในการเรียนการสอน      สวนการเรียนการสอน
ภาคปฏิบัติเปนการเรียนการสอนที่มุงเนนใหผูเรียน นําความรูความเขาใจและประสบการณที่ได
จากชั้นเรียนมาประยุกตใชกับสถานการณจริง  การจัดการเรียนการสอนจําเปนตองแบงนักศึกษา
ออกเปนกลุมยอย  แตละกลุมมีอาจารยติดตามดูแลอยางใกลชิด  ซึ่งการฝกภาคปฏิบัตินี้แบง
ออกเปน  2 ระยะ  คือ ระยะที่ 1 เปนการฝกปฏิบัติการพยาบาลพื้นฐาน  โดยมีโรงพยาบาลที่
วิทยาลัยพยาบาลตั้งอยูใกลเปนแหลงฝก    ระยะที่ 2 เปนการฝกปฏิบัติการพยาบาลในแตละสาขา  
แหลงฝกปฏิบัติไดแกสถานบริการสาธารณสุขทุกระดับและในชุมชน  นอกจากนี้  นักศึกษา
พยาบาลจะตองศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติมนอกหองเรียน  โดยอาศัยระบบบริการหองสมุด  
และเทคโนโลยีทางการศึกษาทั้งในและตางสถาบัน เพื่อเปนการเพิ่มพูนความรูและประสบการณ 
     การประเมินผล  นักศึกษาตองมีคะแนนความประพฤติไมต่ํากวารอยละ 80  จึงจะมี
สิทธิเขาสอบในแตละภาคเรียน  ตองสอบผานทุกวิชาของปการศึกษา  คะแนนเฉลี่ยสะสมประจําป
ไมต่ํากวา 2.00  ในการสําเร็จการศึกษา ผูสําเร็จการศึกษาตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลกัสตูร
ไมต่ํากวา 2.00  และสอบไดหนวยกิตครบตามหลักสูตร ( สถาบันพระบรมราชชนก, 2537 )  

       เมื่อนักศึกษาพยาบาลเริ่มเขาสูการเรียนในชั้นปที่ 1 นักศึกษามักประสบปญหาในการ
จับประเด็นที่อาจารยสอน  จดคําบรรยายไมทัน เนื่องจากการเรียนการสอนในวิทยาลัยพยาบาล
สวนใหญเปนบรรยาย  ซึ่งหลักการจดคําบรรยายตาง ๆ ก็ไมมีการสอนหรือบอกใหรูวาควรจะทํา
อยางไร  นักศึกษาป 1 จึงตองปรับตัวในเรื่องนี้มาก  นอกจากนี้นักศึกษาทุกชั้นปมีความเห็นวา 
อุปสรรคตอการเรียนของนักศึกษา คือ เนื้อหาวิชาตาง ๆ มาก  อาจารยตองเรงสอนเพื่อใหทันจบ
บทเรียน     การสอนใชอุปกรณการสอนนอย     วิธีการสอนไมนาสนใจ      เนนบทบาทครูมากกวา 
นักศึกษา  แทบไมเปดโอกาสใหนักศึกษาอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็น (กองงานวิทยาลัย
พยาบาล, 2530 )      สําหรับนักศึกษาป 2, 3 และ 4            ซึ่งตองเรียนควบคูไปกับการฝกปฏิบัติ   
สวนใหญประสบปญหาขาดสมาธิในการเรียน  เนื่องจากเหน็ดเหนื่อยจากการฝกปฏิบัติในภาคเชา  
และตองมาเรียนในภาคบาย รวมกับนักศึกษาในชั้นเรียนมีมาก  อาจารยเอาใจใสไดไมทั่วถึง  และ
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อากาศในชั้นเรียนรอนอบอาว (กองงานวิทยาลัยพยาบาล, 2530)   สวนปจจัยที่สนับสนุนการเรียน
การสอน     ซึ่งไดแก    สภาพแวดลอมของหองสมุด        ยังไมเอื้ออํานวยตอการศึกษาคนควาของ 
นักศึกษาพยาบาลเทาที่ควร     หองสมุดมีตํารา   เอกสาร และวารสาร     เพื่อการศึกษาคนควาไม
เพียงพอแกผูใชบริการ ( ดุษฎี  สรรประดิษฐ, 2529 อางถึงใน ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน, 2537 )  ใน
การฝกภาคปฏิบัติ นักศึกษาจะตองทํางานรวมกับบุคลากรหลายระดับ ความแตกตางของคน 
สถานที่ ระยะเวลาการทํางาน  ลักษณะของผูปวย  รวมกับการที่นักศึกษาตองปฏิบัติงานบางอยาง  
ทั้ง ๆ ที่ยังไมไดเรียนทฤษฎีมากอน  จึงทําใหนักศึกษามีปญหาเกี่ยวกับความสัมพันธกับผูรวมงาน  
และเกิดความเครียดขณะฝกปฏิบัติงาน ( อารมณ   วุฒิพฤกษ และ จิราพร  ธีรพัฒนะ, 2527  อาง
ถึงใน ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน, 2537 )  
     จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา การเรียนของนักศึกษาพยาบาลมีความแตกตางจาก
การเรียนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาทั่วไปคือ             จํานวนหนวยกิตในการเรยีนคอนขางมาก   
นักศึกษาเรียนหนัก  ตองเรียนทั้งภาคทฤษฎีควบคูไปกับภาคปฏิบัติ  ตองขึ้นฝกปฏิบัติบนหอผูปวย
ซึ่งตองพบเจอทั้งผูปวย,ญาติ และบุคลากรทีมสุขภาพ    นักศึกษาจึงตองใชทั้งสติปญญา  รางกาย 
กําลังใจและสมาธิในการศึกษาเลาเรียนเปนอันมาก     ตองมีความรับผิดชอบสูง       ตองใชความ 
อดทนและการปรับตัวเปนอยางมาก  ซึ่งอาจทําใหนักศึกษาบางคนประสบกบัปญหาได ดังนั้นจึงมี
ความจําเปนที่ทางสถาบันตองจัดใหมีสิ่งตาง ๆ ที่จะชวยสงเสริมใหนักศึกษามีความพรอมใน
การศึกษาเลาเรียนมีความสุขในชีวิต สามารถพัฒนาตนเอง และประสบความสําเร็จในการเรียนได 
 
3.  การดําเนินการดานกิจการนักศึกษา 
 

3.1 ความหมายของกิจการนักศึกษา  
   กิจการนักศึกษาในความหมายเดิมใชคําวา งานบุคลากรนักศึกษา ( Student Personal 
Work )    Crookston ไดเสนอแนะใหใชคําวา Student Affairs แทนคําวา Student Personal 
Work ในปจจุบันหลายประเทศทั่วโลกจึงนิยมใชคําวา Student Affairs (1976 อางถึงใน รัชชนก  
กลิ่นชาติ, 2541: 20) เมื่อแปลเปนภาษาไทย พบวามีการใชคําวา“กิจการนักศึกษา“  หรือ  “กิจการ
นิสิต” 
 กิจการนักศกึษา  ( Student Affairs ) เปนงานที่อธิการบดี หรืออธิการมอบหมายใหรอง
อธิการบดี หรือผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา เปนผูรับผิดชอบอํานวยความสะดวก จัดการ 
ควบคุม   ประสานงาน    สงเสริมใหนักศึกษามีพัฒนาการในดานตาง ๆ อยางสมบูรณ  เพื่อชวยให 
นักศึกษามีความพรอมในการศึกษา และสามารถใชชวีิตในมหาวิทยาลัย ความเจริญงอกงามของ
นิสิตในดานสติปญญา สวนตัว จิตวิทยาสังคม และรางกาย โดยใหนิสิตประสบความสําเร็จตาม
ความมุงหมายของตนและสังคม 
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 Hopke (1968 อางถึงใน รัชชนก  กลิ่นชาติ, 2541: 11)  กลาววา กิจการนิสิตหมายถึง
โปรแกรมของมหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยซึ่งมีจุดมุงหมายที่จะชวยใหนิสิตทั้งเปนรายบุคคลหรือ
กลุม ไดมีสวนรวมอยางเต็มที่ในชุมชนทางวิชาการ โดยมีการจัดสถานการณตาง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความตองการในมหาวิทยาลัย ความเจริญงอกงามของนิสิตในดานปญญา สวนตัว จิตวิทยาสังคม 
และรางกาย โดยใหนิสิตไดประสบความสําเร็จตามความมุงหมายของตนและสังคม 
 Good (1973 อางถึงใน รัชชนก  กลิ่นชาติ, 2541: 11) มีความเห็นวา กิจการนิสิตหมายถึง 
โปรแกรมเฉพาะอยางที่จัดใหแกนิสิตในระดับอุดมศึกษา            ที่ไมเกี่ยวกับการเรียนการสอนใน 
หองเรียน  โดยมีลักษณะเปนการใหคําปรกึษาเปนสวนใหญ  และเกี่ยวของกับสวัสดิการทั้งหมด
ของนิสิต 
 สรุปไดวา   กิจการนักศึกษา   หมายถึง    การดําเนินการในกิจการตาง  ๆ  ของฝายกิจการ 
นักศึกษา ในการจัดบริการตาง ๆ   ที่เกี่ยวของกับชีวิตความเปนอยูของนักศึกษา          เพื่อชวยให 
นักศึกษา มีความพรอมในการศึกษาเลาเรียน  สงเสริมใหมีพัฒนาการดานตางๆ ไดอยางสมบูรณ 
ทั้งดานรางกาย จิตใจ และสังคม ใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพตอบสนองตอความตองการของสังคม 
 

3.2 ความสําคัญของกิจการนักศึกษา 
   งานกิจการนักศึกษา เปนงานที่จําเปนและสําคัญมากที่จะชวยใหผูเขาศึกษาตอใน
ระดับอุดมศึกษา ไดเขาใจบทบาทหนาที่และการดํารงชีวิตในอุดมศึกษาไดอยางถูกตองสมบูรณ 
สามารถเลาเรียนไดเต็มความสามารถ เตรียมพรอมใหเปนบัณฑิตที่มีงานทําและทําประโยชน
ใหแกสังคมในอนาคต  กิจการนักศึกษาชวยพัฒนานักศึกษาใหเปนบุคคลที่มีความสมบูรณทั้งใน
ดานสติปญญา สังคม เอกลักษณ อารมณ  รางกายและจิตใจ ตลอดจนการชวยสถาบันอุดมศึกษา
ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของชาติ มีความสําคัญตอความคงอยู และความสําเร็จของ
สถาบันอุดมศึกษา       และเกี่ยวของกับชีวิตนักศึกษาทั้งดานความเปนอยูรวมทั้งความเจริญใน
ทุก ๆ ดาน ( สําเนาว ขจรศิลป, 2539  อางถึงใน  รัชชนก  กลิ่นชาติ, 2541)  
 สถาบันการศึกษามีจุดมุงหมายสําคัญคือ การผลิตบัณฑิตเพื่อเปนพลเมืองที่ดี   มีความ
รับผิดชอบตอสังคม ซึ่งคุณลักษณะนี้สามารถพัฒนาไดจากการศึกษาตามหลักสูตรวิชาพื้นฐาน 
และการจัดกิจการนักศึกษา  Frederick ( 1959 อางถึงใน ชลีกร  บญุประเสริฐ, 2543 )  ได
กลาวถึงประโยชนของงานกิจการนักศึกษาสรุปไดดังนี้ 

3.2.1  ความสําคัญตอนักศึกษา 
              3.2.1.1   เปนการเตรียมตัวนักศึกษาหรับการดําเนินชีวิตในสังคมประชาธิปไตย 

3.2.1.2 สงเสริมความมีระเบียบวินัยในตนเอง 
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   3.2.1.3   ใหรูจักวิธีการทํางานรวมกัน 
  3.2.1.4   เพิ่มพูนความสนใจของนักศึกษาใหกวางขวางขึ้น 
  3.2.1.5   ใหสํานึกในการปฏิบัติตามขอบังคับและระเบียบแบบแผนตาง ๆ 
  3.2.1.6   พัฒนาความสามารถพิเศษของนักศึกษา 
  3.2.1.7   สงเสริมแรงขับที่เปนพื้นฐานสําหรับการศึกษา 
  3.2.1.8   พัฒนาความสามัคคีในสถาบัน 

           3.2.1.9   ชวยใหนักศึกษามีการปรับตัวไดดีข้ึน แกปญหาและลดปญหาดานตาง ๆ 
ของนักศึกษา 

         3.2.1.10  ชวยขัดเกลา สงเสริมใหนักศึกษาเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
                 3.2.1.11   หาแนวทางที่จะชวยใหนักศึกษามีความสมบูรณในชีวิต 

  3.2.1.12  ชวยดูแลอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยใหแกนักศึกษา 
 3.2.1.13  สงเสริมใหนักศึกษาอยากเรียนรู อยากอยูในสถาบันเพื่อทําหนาที่ของตน

อยางดีที่สุด 
  3.2.1.14 ตอบสนองความตองการของนักศึกษา ทั้งดานรางกายและความมั่นใจ 

โดยชวยใหนักศึกษาไดมีโอกาสใชพลังรางกาย และความคิด ทําสิ่งที่เปนประโยชนตอตนเองและ
สังคม 

  3.2.1.15 ชวยใหนักศึกษาคนหางานอดิเรก และกิจกรรมการพักผอนที่เหมาะสม
กับตนได 

 3.2.1.16 ชวยใหนักศึกษาไดมีโอกาสเปลี่ยนบรรยากาศ และอริยาบถผอนคลาย
ความตึงเครียด 

           3.2.1.17  ทําใหนักศึกษามีโอกาสพัฒนาตนเองทั้งดานสติปญญา สังคม อารมณ 
รางกายและจิตใจ 

          3.2.1.18 ชวยใหนักศึกษามีโอกาสไดเสริมสรางประสบการณในการทํางานดาน
ตาง  ๆ    ไดทําประโยชนตอสังคมทําใหนักศึกษาเห็นคุณคาของตนเอง     และเกิดความรูสึกที่ดีตอ 
ตนเอง 

3.2.2   ความสําคัญตอสถาบัน 
     3.2.2.1  ชวยใหการสอนของสถาบันมีประสิทธิภาพ 

                  3.2.2.2  เปนเครื่องมือที่สําคัญของสถาบันในการพัฒนานักศึกษา 
           3.2.2.3  ทําใหสถาบันบรรลุเปาหมายในการจัดการศึกษา 

                  3.2.2.4  มีสวนสําคัญในการชวยเผยแพรชื่อเสียงเกียรติคุณของสถาบัน 
จะเห็นไดวา     กิจการนักศึกษามีประโยชนอยางยิ่ง ในการที่จะพัฒนานักศึกษาใหมีความ 
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รับผิดชอบตอสวนรวม   ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  มีการปรับตัวและสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดการเรียนรูในสถานศึกษาทําใหเกิดการสั่งสมบุคลิกภาพ          อันจะนําไปสูการปรับตัวตอ 
สภาพแวดลอม การควบคุมตัวเอง และความรับผิดชอบตอสังคม แตจากรายงานการศึกษาพบวา
นักศึกษาในประเทศไทยนั้นยังเขารวมกิจกรรมนักศึกษานอย  ทั้งนี้เพราะวิทยาลัยตาง ๆ ยังไมมี
นโยบายของกิจการนักศึกษาที่ชัดเจน และประเภทของกิจกรรมมีใหเลือกนอย ซึ่งเปนสาเหตุหนึ่งที่
ทําใหนักศึกษาไมสนใจการทํากิจกรรมเทาที่ควร ( วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา และคณะ , 2527 
อางถึงใน ชลีกร  บุญประเสริฐ, 2543 )  ดังนั้นการที่จะใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของ
สถาบัน จําเปนตองมีการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคใหชัดเจน 

 
3.3 มาตรฐานกิจการนักศึกษา 

    ทบวงมหาวิทยาลัยโดยคณะอนุกรรมการพัฒนานักศึกษา (2541) ไดกําหนดมาตรฐาน
ดานกิจการนักศึกษา  เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนใชเปนแนวทางในการพัฒนา
และการประเมินผลงานกิจการนักศึกษาใหไดมาตรฐาน ซึ่งจะทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถ
ประกันคุณภาพทางการศึกษาและรักษาความเชื่อมั่นของสังคมใหคงอยูตอไป 

มาตรฐานนี้เปนสิ่งที่สถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติ ไมรวมถึงสิ่งที่สถาบันควรปฏิบัติโดย
มีเกณฑมาตรฐานหลัก   และมาตรฐานในการดําเนินการกิจการนักศึกษาในดานตาง ๆ  ซึ่ง
ทบวงมหาวิทยาลัยโดยคณะอนุกรรมการพัฒนานักศึกษา (2541) ไดกําหนดไว 9 งานดังนี้ 
           3.3.1  งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา 
                           การจัดปฐมนิเทศเปนกระบวนการที่ตอเนื่อง          ซึ่งถือเปนภารกิจที่สถาบัน 
อุดมศึกษาตองจัดใหแกนักศึกษาใหม  โดยมีเปาหมายเพื่อชวยใหนักศึกษาใหม 

1) ไดทราบโอกาสทางการศึกษาและระบบการศึกษาของสถาบัน 
2) ทราบกฎ ระเบียบของสถาบัน 
3) ทราบวัตถุประสงคและปรัชญาของสถาบัน 
4) สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมของสถาบัน 

             การจัดปฐมนิเทศนักศึกษาใหมทุกรูปแบบตองประกอบดวยองคประกอบที่
สําคัญอยางนอยสองประการคือ 

1) เนื้อหาสาระที่ชวยใหนักศึกษาทราบกฎ  ระเบียบ สภาพแวดลอมและ
ระบบการศึกษาของสถาบัน 

                 2) ใหโอกาสนักศึกษาไดพบปะพุดคุยกับอาจารยที่ปรึกษาและบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวของโดยตรงกับนักศึกษา 

 3.3.2 งานวินัยนักศึกษา 
              วินัยเปนขอกําหนดพื้นฐานของสถาบันที่นักศึกษาทุกคนจะตองถือเปนขอตกลง 
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รวมกันและเปนแนวทางปฏิบัติสําหรับการดําเนินชีวิต ฝกความรับผิดชอบทั้งดานวิชาการและ
ความประพฤติทั่วไป   เปาหมายของงานวินัยนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาดังตอไปนี้ 

1) เพื่อพัฒนาเผยแพร ตีความกฎ ระเบียบ และใหนักศึกษาปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของสถาบันอุดมศึกษา 

2) เพื่อคุมครองสิทธิและเสรีภาพของนักศกึษาตามกฎหมาย 
3) เพื่อใหสามารถระงับพฤติกรรมที่ไมถูกตองของนักศึกษาไดอยางมี 

ประสิทธิภาพ 
                              4)   เพื่อรักษาและสงเสริมใหนักศึกษารวมกันสรางบรรยากาศของการเรียน 
การสอนและการพัฒนานักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 
                              5)  เพื่อเสริมสรางใหนักศึกษามีความรับผิดชอบตนเอง      มีวินัยในตนเอง    
เปนพลเมืองที่ดี   และมีสวนรวมเสริมสรางและจรรโลงความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคม 
              ขอบขายของงานวินัยนักศึกษา เชน กฎ ระเบียบ ตองเขียนไวชัดเจน และเผยแพร
ใหอาจารยและนักศึกษาทราบ  ตองมีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับงานวินัยนักศึกษาคือ หอง
ทํางานของหัวหนางานวินัยนักศึกษาตองเปนหองที่เปนสัดสวนเฉพาะมิดชิด เก็บเสียงใหอยูภายใน
หองได และมีหองพิจารณาความผิดที่เหมาะสม 1 หอง เปนตน  

 3.3.3  งานกิจกรรมนักศึกษา 
               กิจกรรมนกัศึกษา เปนกิจกรรมนอกชั้นเรียนที่นักศึกษาจัดขึ้นเพื่อเพิ่มพูนความรู

และประสบการณในดานตาง ๆ   
               เปาหมายของงานกิจกรรมนักศึกษา       คือ   การสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษา 

รวมกันจัดกิจกรรมที่มีปริมาณเพียงพอกับความตองการของนักศึกษาและมีคุณภาพดี 
              เพื่อใหบรรลุเปาหมายของงานกิจกรรมนักศึกษาดังกลาว สถาบันอดุมศกึษาตอง

สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษารวมกันจัดกิจกรรมที่ประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
1) กิจกรรมสวนกลาง  ไดแก องคการนักศึกษา  หรือสโมสรนักศึกษา 
2) กิจกรรมวิชาการ ไดแก ชมรม  หรือชุมนุมทางวิชาการ เชน ชมรม

ภาษาอังกฤษ และชมรมคอมพิวเตอร เปนตน 
3) กิจกรรมกีฬา ไดแก ชมรมกีฬาประเภทตาง ๆ เชน ชมรมกรีฑา 
4) กิจกรรมศิลปะและวัฒนธรรม ไดแก ชมรมศิลปะหรือชมรมวัฒนธรรม 

เชน ชมรมดนตรีไทย และชมรมอีสาน 
5) กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน ไดแก ชมรมกิจกรรมเพื่อการชวยเหลือสังคม 

เชน ชมรมคายอาสาพัฒนา และชมรมอนุรักษ 



 27

               6) กิจกรรมนันทนาการ ไดแก กิจกรรมเพื่อความสนุกสนานเพลิดเพลิน เชน 
การสังสรรค  การออกกําลังกาย การเลนกีฬาเพื่อสุขภาพ และการเลนกีฬาเฮฮา 

          สถาบันควรมีส่ิงอํานวยความสะดวกที่สนับสนุนกิจกรรมนักศึกษา เชน อาคารหรือ
สถานที่ซึ่งใชเปนที่ทําการสโมสรหรือชมรมกิจกรรมใหเพียงพอกับจํานวนองคกรกิจกรรมนักศึกษา
ของสถาบัน    อาคารหรือสถานที่จัดกิจกรรมนักศึกษา   อาคารกีฬา  สนามกีฬา    และศูนย
สมรรถภาพทางกาย ( Fitness Center )     อุปกรณกีฬาที่เพียงพอตอการออกกําลังกายและการ
ฝกซอมกีฬาของนักศึกษา รวมทั้งอุปกรณกีฬาเพื่อสุขภาพและนันทนาการ  รถยนตหรือส่ิงอํานวย
ความสะดวกอื่น ๆ ของสถาบันอดุมศึกษาที่อนุญาตใหนักศึกษาใชเพื่อการจัดกิจกรรมนักศึกษาได
เมื่อนักศึกษามีความจําเปน   มีงบประมาณอยางเพียงพอ  

 3.3.4  งานบริการหอพักนักศึกษา 
   งานบริการหอพักนักศึกษา    เปนการจัดที่พักอาศัย       เพื่อชวยใหนักศึกษามี 

ความพรอมในการศึกษาเลาเรียน ชวยสงเสริมการศึกษาและชวยพัฒนานักศึกษา โดยมีเปาหมาย
ของบริการหอพักนักศึกษาดังนี้ 

                 1)   ใหบริการที่พักอาศัยที่มีความสะอาด   สะดวก    สบายและปลอดภัยแก 
นักศึกษา 
                        2)  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและกิจกรรมเพื่อสงเสริมสนับสนกุการศกึษาของ
นักศึกษา 
                        3)  จัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมเพื่อชวยพัฒนานักศึกษา 

              ซึ่งการจัดบริการตาง ๆ ใหนักศึกษาในหอพักควรมีดังนี้ 
                 1)   จัดที่พักอาศัยที่มีความสะอาด   สะดวก   สบาย      และปลอดภัยในราคา 

ยุติธรรมใหนักศึกษา 
                  2)  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อสนับสนุนการศึกษา เชน จัดคอมพิวเตอรให

นักศึกษาใชอยางเพียงพอ    จัดหองบรรยาย    และหองสอนทบทวนขนาดเล็ก จัดที่นั่งอานหนังสือ  
จัดบรรยากาศภายในหอพักและบริเวณหอพักที่เอื้อตอการศึกษา  จัดกิจกรรมสงเสริมและ
สนับสนุนการศึกษา เชน การสงเสริมใหนักศึกษาจัดกิจกรรมสอบทบทวน 

                  3) จัดระบบที่ปรึกษาหอพัก โดยใหมีที่ปรึกษาประจําแตละหอพัก   เพื่อจัด
สภาพแวดลอมและกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในดานตาง ๆ   เชน      การพัฒนาการปกครองตนเอง  
การรูจักอยูรวมกันกับผูอ่ืน  การพัฒนาทักษะมนุษยสัมพันธ การวางแผนและการดําเนินการตาม
แผนดานการศึกษาและการประกอบอาชีพ การพัฒนาคุณธรรมและการพัฒนาดานรางกาย  
  บุคลากรของบริการหอพักนักศึกษาตองประกอบดวยบุคลากรประจําสองฝายคือ 
ฝายจัดการหอพักนกัศึกษาและฝายที่ปรึกษาหอพักนักศึกษา 
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            ส่ิงอํานวยความสะดวกในหอพักนักศึกษาตองมีดังตอไปนี้ 
 1) ขนาดหองพักและจํานวนนักศึกษาที่พักอาศัยในหองตองมีความเหมาะสม 
โดยตองไมจัดนักศึกษาใหอยูอยางแออัด 

       2)   หองพักนักศึกษาตองมีอากาศถายเทดี 
                        3)   ตองมีหองน้ําและหองสุขาใหเพียงพอกับนักศึกษา 

            4)   อุปกรณประจําหอพัก เชน โตะ เกาอี้ เตียงนอน ที่นอน และตูเสื้อผา ตองมี
คุณภาพดีพอสมควรและมีจํานวนเทากับจํานวนนักศึกษาที่พักในหอง 

               5)  ตองจัดสิ่งอํานวยความสะดวกประจําหอพักเชน คอมพิวเตอร หองพักผอน 
หองอานหนังสือ หองใหคําปรึกษา โทรทัศน  โทรศัพท น้ําดื่มที่สะอาด หนังสือพิมพรายวัน         
และอุปกรณซักรีด  เปนตน ไวบริการใหเพียงพอกับความตองการของนักศึกษา 

               6) อาคารหอพักและสิ่งอํานวยความสะดวกในหอพักตองไดรับการดูแลรักษา
ใหอยูในสภาพที่ใชงานไดดี  มีความสะอาด และเปนระเบียบยูเสมอ 

               7)  หองพักนักศึกษา หองน้ํา บริเวณภายในและภายนอกหอพักตองไดรับการ
ดูแลใหสะอาดอยูเสมอ 

          นอกจากนี้ตองจัดระบบการรักษาความปลอดภัยในหอพักนักศึกษาใหมคีวาม
ปลอดภัยทั้งบุคคลและทรัพยสิน  
 3.3.5  งานการจัดจําหนายอาหาร 
                          การจัดจําหนายอาหารเปนภารกิจที่สําคัญ    ที่สถาบันอุดมศึกษาตองจัดการให 
เรียบรอย โดยมีเปาหมายของการจัดจําหนายอาหารก็เพื่อใหนักศึกษาและบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษา 
                             1)  สามารถเลือกรับประทานอาหารที่มีความหลากหลาย  มคีณุภาพด ีมคีวาม
สะอาดในราคายุติธรรม 
                             2) ไดรับบริการที่รวดเร็วและมีอาหารเพียงพอกับความตองการของนักศึกษา
และบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

                       3) มีสถานที่รับประทานอาหารที่มีความสะดวกสบายและถูกหลักสุขาภิบาล
อาหาร 

              สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการในการจัดจําหนายอาหาร ดังตอไปนี้ 
                 1)    จัดใหมีอาหารจําหนายหลากหลายและเพียงพอกับความตองการของ 

นักศึกษาและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 
                       2)   ใหความรูตามหลักสุขาภิบาลอาหารแกผูประกอบอาหารจําหนาย 
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                        3)   ตรวจสอบการประกอบอาหารของผูจําหนายอาหารอยางสม่ําเสมอ 
                       4)   ควบคุมใหมีการจําหนายอาหารในราคายุติธรรม 

                        5)   จัดใหมีการตรวจโรคผูประกอบอาหารทุกคนเปนประจําทุกป 
      6)    จัดสถานที่รับประทานอาหารใหมีความสะดวกสบาย และถูกหลัก
สุขาภิบาลอาหาร 

 7)   จัดสถานที่ประกอบอาหารที่ถูกหลักสุขาภิบาล 
    3.3.6  งานบริการแนะแนว 

    ภารกิจหลักของบริการแนะแนวคือ      การชวยใหนักศึกษากําหนด      และบรรลุ 
เปาหมายดานอาชีพ     ดานการศึกษา     ดานสวนตัวและสังคม         โดยมีเปาหมายของบริการ 
แนะแนวดังนี้ 
      1) ใหบริการปรึกษาที่มีคุณภาพดีทั้งการปรึกษาเปนการรายบุคคล  และเปน
กลุมแกนักศึกษาทั้งทางดานการศึกษา  ดานอาชีพ ดานสวนตัว และสังคม 
                     2)  ชวยใหนกัศึกษาสามารถวางแผนการประกอบอาชีพและแผนการศึกษาได 
                 3)  ชวยใหนกัศึกษาไดทํางานที่ตรงกบัความถนัด  ความสามารถ  และความ
สนใจของนกัศกึษาได 

            บริการแนะแนวตองจัดบริการตาง ๆ ใหนักศึกษาดังตอไปนี้ 
      1) บริการปรึกษาเปนรายบุคคลทั้งทางดานการศึกษา ดานอาชีพ ดานสวนตัว 
และสังคม 

        2)  บริการปรึกษาเปนรายกลุมเพื่อชวยเหลือนักศึกษาใหสามารถแกปญหา
ดานการศึกษา การพัฒนาอาชีพ และการพัฒนาบุคลิกภาพ 
        3)  บริการหองสมุดอาชีพที่มีขอมูลดานตาง ๆ   เชน   อาชีพตาง ๆ   ภาวะและ 
แนวโนมของตลาดแรงงาน    แหลงฝกอาชีพ   สถานที่ประกอบอาชีพ  ตําแหนงงานที่วาง    
ตลอดจนขอมูลเกี่ยวกับสถานศึกษาระดับตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
       4)  บริการทดสอบซึ่งมีแบบทดสอบ แบบสํารวจที่เกี่ยวกับบุคลิกภาพ    ความ
สนใจในอาชีพ ความถนัด คานิยมที่มีคุณภาพดี 

        5)   บริการระเบียนสะสมของนักศึกษาที่มีขอมูลที่ถูกตองและทันเหตุการณ 
        6)  บริการจัดหางานทัง้การจัดหางานใหนักศกึษาทีกํ่าลังศกึษาอยูและบัณฑิต 

          นอกจากการจัดบริการตาง ๆ  แลว  ตองมีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับบริการ
แนะแนวดังตอไปนี้ 

      1)  หองทํางานของนักแนะแนวที่ทําหนาที่ใหการปรึกษา       ตองเปนหองที่เปน
สัดสวนเฉพาะ   มีความมิดชิด     สามารถเก็บเสียงใหอยูภายในหองได    ที่ประตูหองตองมีกระจก 
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โปรงใสใหคนภายนอกหองสามารถเห็นคนภายในหองได 
2) ตองมีหองใหการปรึกษาแบบกลุมอยางนอย 1 หอง 

3.3.7  งานบริการนักศึกษานานาชาติ 
  การชวยใหนักศึกษาตางชาติปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศกึษา

และบรรลุเปาหมายดานการศึกษา  โดยมีเปาหมายดังนี้ 
     1) ใหบริการปรึกษาที่มีคุณภาพดีทั้งการปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุมแก

นักศึกษาตางชาติทั้งทางดานการศึกษา ดานอาชีพ ดานสวนตัวและสังคม 
     2) ชวยใหนักศึกษาตางชาติอยูในสถาบันอุดมศึกษาหรือชุมชนอยางมีความสุข 

 บริการนักศึกษานานาชาติตองจัดใหมีบริการตาง   ๆ     ใหนักศึกษาตางชาติ   ดัง 
ตอไปนี้ 
       1) บริการปรึกษา ทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม ทางดานการศึกษา ดานอาชพี  
ดานสวนตัวและสังคม 
       2)   บริการติดตอประสานงานกับกระทรวงการตางประเทศ        สถานฑูตหรือ
หนวยงานตาง ๆ เพื่อใหความสะดวกแกนักศึกษานานาชาติ เชน การตออายุหนังสือเดินทางและ
การตรวจลงตรา รวมทั้งสัญญาตาง ๆ เปนตน 

       3)  บริการปรึกษาการเดินทางภายในประเทศ 
       4)  จัดปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศใหนักศึกษาตางชาติ 

       5)  บริการติดตอประสานงานกับชุมชน      เพื่อใหนักศึกษาตางชาติไดมีโอกาส 
พบปะกับบุคคลในชุมชนเพื่อใหเกิดการเรียนรูวัฒนธรรมไทยใหมากยิ่งขึ้น 

     3.3.8  งานทุนการศึกษา 
   การใหความชวยเหลือแกนักศึกษาทางดานการเงินโดยการจัดทุนการศึกษา
ประเภทตาง ๆ และการจัดใหนักศึกษาไดกูเงินจากกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาของรฐับาลเปน
ภารกิจสําคัญที่สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการเพื่อชวยใหนักศึกษามีโอกาสไดศึกษาจนสําเร็จ
การศึกษา โดยมีเปาหมายของงานทุนการศึกษาดังนี้ 
          1)     ชวยเหลือนกัศกึษาที่ขาดแคลนทนุทรพัยใหสามารถศึกษาจนสาํเร็จ
การศึกษา 
      2) จัดสรรทุนการศึกษาประเภทตาง ๆ ใหแกนักศึกษาที่มีสิทธิ์ไดรับ
ทุนการศึกษาแตละประเภท 
       3) ชวยเหลือนักศึกษาที่ประสบภัยพิบัติฉุกเฉินใหสามารถศึกษาไดจนสําเร็จ
การศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษาตองจัดใหมีการดําเนินงานทุนการศึกษาดังตอไปนี้ 
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         1)  ใหขอมูลแกนักศึกษาและคณาจารยที่เกี่ยวกับทุนการศึกษาประเภทตาง ๆ 
และกองทุนเงินใหกูเพื่อการศึกษาของรัฐบาล 

2)  ชวยเหลือนักศึกษาเพื่อการกูเงินจากกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 
                               3) ประสานงานกับหนวยงานตาง  ๆ ทั้งภายในและภายนอก
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อขอขอมูลเกี่ยวกับผูไดรับทุน  แหลงเงินทุน และจํานวนเงินทุนที่ไดรับ 
        4)  แตงตั้งคณะกรรมการเพื่อพิจารณาการกูเงินของนักศึกษาจากกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพื่อการศึกษาของรัฐบาลและคณะกรรมการพิจารณาทุนการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 
      5) ใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่เกี่ยวกับทุนการศึกษาและการกูเงินจากกองทุน
เงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาของรัฐบาล  
         6)  ติดตามประเมินผลนักศึกษาที่กูเงินจากกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษา  และ 
นักศึกษาที่ไดรับทุนการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา หรือทุนการศึกษาที่มีผูบริจาคใหนักศึกษา 
 3.3.9 งานบริการอนามัย 

    บริการอนามัยเปนภารกิจที่สําคัญที่สถาบันอุดมศึกษาตองจัดขึ้นพื่อใหบริการแก
นักศึกษาโดยมีเปาหมายดังนี้ 

1)   มีมาตรการที่มีประสิทธิภาพในการปองกันโรคระบาดในสถาบัน 
อุดมศึกษา 
  2)   ใหบริการปจจุบันพยาบาลและบริการตรวจรักษาโรคที่มีคุณภาพดีแก 
นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 

        3)   ใหบริการดานเภสัชกรรมที่จําเปนแกนักศึกษา 
        4)  ใหบริการหรือติดตอบริการทันตกรรมที่มีคุณภาพดีใหแกนักศึกษา 
        5)  ใหบริการหรือติดตอบริการจิตเวชที่มีคุณภาพใหแกนักศึกษา 
 บริการอนามัยตองจัดบริการและกิจกรรมตางๆ เพื่อใหบริการแกนักศึกษาดังนี้ 

1)  จัดใหมีบริการตรวจสุขภาพนักศึกษาใหมเมื่อรับเขาเปนนักศึกษา 
        2)   จัดใหมีการตรวจสุขภาพประจําปแกนักศึกษาแพทย    นักศึกษาพยาบาล  

นักศึกษาทันตแพทย และนักกีฬาของสถาบันอุดมศึกษา 
        3)   จัดใหมีการสรางภูมิคุมกันโรคใหแกนักศึกษาเมื่อเกิดโรคระบาด 

                             4) ใหการปรึกษาแกบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับการสุขาภิบาล
อาหารและสิ่งแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา 

       5)  ใหความรูเกี่ยวกับการปองกันโรค  การรักษาโรค และการสงเสริมสุขภาพแก
นักศึกษา 
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   6) ใหบริการปจจุบันพยาบาล และบริการตรวจรักษาโรคแกนักศึกษา มีการ
จัดเตรียมความพรอมในการสงตอผูปวยเขารับการรักษา พรอมทั้งมีการประสานงานกับ
สถานพยาบาลในพื้นที่ใกลเคียง 

7)  ใหบริการเภสัชกรรมที่จําเปนแกนักศึกษา 
     8)    ใหบริการหรือติดตอบริการทันตกรรมแกนักศึกษา 

      9)   ใหบริการหรือติดตอบริการจิตเวชแกนักศึกษา 
     10)  ใหบริการหรือติดตอบริการประกันชีวิตหรือประกันอุบัติเหตุใหแกนักศึกษา 

 ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับบริการอนามัย ตองมีดังตอไปนี้ 
     1) หองตรวจโรคที่เปนสัดสวนมิดชิด ติดเครื่องปรับอากาศ และมีสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการตรวจโรคที่จําเปนอยางเพียงพอ 

                   2)  หองปจจุบันพยาบาลพรอมอุปกรณชวยชีวิตที่จําเปนอยางเพียงพอ 
                    3)  หองเภสัชกรรมพรอมอุปกรณและเวชภัณฑที่จําเปนอยางเพียงพอ 
                    4)  รถพยาบาลหรือรถขนยายผูปวยสงตอโรงพยาบาล 
  

จากลักษณะการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาดังกลาว สรุปไดวา ทบวงมหาวิทยาลัยได
กําหนดกิจการนักศึกษาไว 9 งาน ซึ่งมีจุดมุงหมายเพื่อชวยใหนักศึกษามีความพรอมในการศึกษา
เลาเรียน พัฒนาใหนักศึกษาเปนคนที่สมบูรณทั้งดานรางกาย สติปญญา จิตใจและสังคม ประสบ
ความสําเร็จในการเรียน เปนบุคคลที่มีคุณภาพตอบสนองตอความตองการของสังคม   จึงกลาวได
วาหากทางสถาบันมีกระบวนการบริหารงานกิจการนักศึกษาเปนไปในแนวทางดังกลาวแลว ยอม
ชวยใหนักศึกษามีความสุขสบายทั้งกายและใจ  ไดรับการพัฒนาตนเอง รูจักวิธีการทํางานรวมกับ
ผูอ่ืน กลาแสดงออก    สําหรับนักศึกษาพยาบาลแลว        หากนักศึกษาพยาบาลไดรับบริการดาน 
กิจการนักศึกษาที่สมบูรณก็ยอมทําใหนักศึกษาไดรับความสะดวกสบาย       มีความพรอมทั้งดาน 
รางกาย และจิตใจ ทําใหพรอมที่จะเรียนรู  เกิดการพัฒนาดานตาง ๆ ใหเปนผูที่มีประสิทธิผลตอไป 

 
 3.4  กิจกรรมของนักศึกษาพยาบาล 

           วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีปรัชญาในการจัดการศึกษาเพื่อ
ผลิตพยาบาลใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล  จัดการนิเทศและแนะแนวแก 
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บุคลากรในความรับผิดชอบ มีทักษะในการประสานงาน เปนผูนํา มีความคิดสรางสรรค  พัฒนา
ตนเอง    หนวยงานและวิชาชีพอยางตอเนื่อง       ยึดมั่นในจริยธรรม      เห็นคุณคาและดํารงไวซึ่ง 
วัฒนธรรม ซึ่งการจัดกิจกรรมของนักศึกษา นับเปนสวนหนึ่งที่จะชวยพัฒนานักศึกษาใหเปน
บุคคลที่สมบูรณทั้งดานวิชาชีพ  รางกาย จิตใจ อารมณและสังคม  ผลสืบเนื่องจากวิทยาลัย
พยาบาลสวนใหญไมมีรูปแบบการบริหารกิจการนักศึกษาที่สมบูรณถูกหลักวิชา  และเหมาะสม
ตามสภาพที่ควรจะเปน  การจัดกิจกรรมนักศึกษาพยาบาล  จึงไมไดรับการสนใจสนับสนุนและ
พัฒนาเทาที่ควร การประสานงานการประชาสัมพันธยังไมทั่วถึง  และโดยเฉพาะเรื่องงบประมาณ
ในการจัดกิจกรรมนักศึกษามีนอยไมเพียงพอในการดําเนินงาน ( เตือนใจ  แววงาม, 2535 ) ซึ่ง
ใกลเคียงกับผลการศึกษาของ มยุรี  นภาพรรณสกุล ( 2529 )   ที่พบวา นักศึกษาพยาบาลที่มิใช
นักศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจตอกิจกรรมนักศึกษาระดับนอย  ในเรื่องการ
สนับสนุนกิจกรรมนักศึกษาของสถาบัน           การอํานวยความสะดวกในเรื่องสถานที่สําหรับทํา 
กิจกรรม และองคกรนักศึกษาเปนตัวแทนความคิดเห็นที่ดีของนักศึกษา กิจกรรมนักศึกษา
พยาบาลโดยทั่วไป ประกอบดวย กิจกรรมที่นักศึกษาประพฤติปฏิบัติสืบทอดตอกันมาจนเปน
ประเพณีของนักศึกษาแตละวิทยาลัยพยาบาล   กิจกรรมของชมรม กิจกรรมเนื่องในวันสําคัญ
ประจําป  และกิจกรรมของทองถิ่น ดังตอไปนี้ 

          จากการศึกษาของ  ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน  (2537)   พบวา กิจกรรมที่เปนประเพณี
ของนักศึกษา ไดแก การรับนองใหม  งานราตรีนองใหม งานรับหมวก งานรับตะเกียง  และงาน
เลี้ยงอาํลา  สําหรับกิจกรรมของนักศึกษาที่เกี่ยวกับการรับนองใหมนั้น นักศึกษารุนพี่  โดยเฉพาะป 
2 จะนัดพบนองใหมทุกคนในชวงเย็นถึงค่ํา  เพื่อใหนองใหมแนะนําตัวเองใหรุนพี่รูจัก  ฝกทองคํา
ปฏิญาณตน  ซอมเพลงประจําวิทยาลัย  รุนพี่บางคนอาจใชคําพูด ทาที และน้ําเสียงที่กอใหเกิด
ความไมพอใจแกนักศึกษาใหม  และมีปฏิกิริยาตอบโต หรือเกิดความรูสึกที่ไมดีกับนักศึกษาใหม  
กิจกรรมเชนนี้มักจะจัดในชวงเดือนแรกเทานั้น  กลาวคือ มักยุติหลังจากประเพณีซอมลอดซุม  
งานราตรีนองใหมเปนกิจกรรมในชวงกลางคืนหลังจากนองใหมไดลอดซุมไปแลวในชวงกลางวัน  
รูปแบบของงานราตรีนองใหมจะจัดใหมีการรับประทานอาหาร        หรืออาหารวางรวมกันระหวาง 
นักศึกษารุนพี่รุนนอง และเชิญคณาจารยรวมในงานดวย  ในงานมีการแสดงการละเลนของแตละ
ชั้นป  มีการลีลาศการเตนรํา  นองใหมจะไดรับของขวัญจากพี่รหัสทั้ง 3 ชั้นป การจัดงานจะสิ้นสุด
ลงเวลาประมาณ 23.00 – 24.00 น. งานรับหมวกเปนกิจกรรมที่จัดใหหลังจากที่นักศึกษาสอบผาน
ในภาคการเรียนที่ 1 และจะตองฝกปฏิบัติงานในหนาที่พยาบาลตอไป  จึงเสมือนเปนการย้ําเตือน
ถึงภาระกิจแหงวิชาชีพ และความมานะอดทนที่นักศึกษาจะตองมีมากข้ึน  คณาจารยและรุนพี่จะ
เปนผูติดหมวกใหแกนักศึกษาป 1 ซึ่งรูปแบบของงานจะสรางความประทับใจแกนักศึกษาเปน
อยางมาก  ประเพณีที่ควบคูกับงานรับหมวกคือ งานรับตะเกียง  โดยจะจัดในชวงกลางคืนหลังรับ



 34

หมวกไปแลว  มีจุดประสงคเพื่อรําลึกถึงคุณงามความดีของ ฟลอเรนซ  ไนติงเกล ผูนําทางการ
พยาบาลทานแรก  สําหรับงานเลี้ยงอําลาเปนงานเลี้ยงซึ่งจัดใหนักศึกษาปที่ 4 ที่กําลังจะจบ
การศึกษา  รูปแบบของงานคลายงานราตรีนองใหมรวมกับการแสดงความยินดีในความสําเร็จและ
อาลัยที่ตองจากกัน 
 กิจกรรมของชมรมโดยทั่วไปประกอบดวยกิจกรรมกีฬา   กิจกรรมทางสังคมและ
วัฒนธรรม  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  และกิจกรรมการปกครองตนเองของนักศึกษา          
วิทยาลัยบางแหงมีตัวแทนนักศึกษาในรูปสโมสรนักศึกษาที่มาจากการเลือกตั้ง  บริหารและดําเนิน
กิจกรรมของนักศึกษาเอง โดยมีอาจารยคอยใหคําแนะนํา  คําปรึกษาอยางใกลชิด  ในขณะที่
วิทยาลัยพยาบาลบางแหง อาจารยคนใดคนหนึ่งเปนผูจัดการเสียทุกอยาง  นักศึกษาหรืออาจารย
อ่ืนไมมีสวนรูเห็นในการบริหารและจัดกิจกรรมใด ๆ จึงทําใหเกิดปญหาความไมรวมมือตามมา 
 กิจกรรมเนื่องในวันสําคัญประจําป   และกิจกรรมทองถิ่น    ไดแก  กิจกรรมวนัเฉลมิ
พระชนมพรรษา     กิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนา   เปนตน  สวนกิจกรรมของทองถิ่น  เชน  งาน 
กาชาด  และกิจกรรมเฉพาะกิจอ่ืน ๆ ของจังหวัด  ซึ่งกิจกรรมเหลานี้นักศึกษาพยาบาลที่ไมติด
ภาระการขึ้นฝกปฏิบัติมักจะตองผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันไป        อาจโดยสมัครใจหรือไมสมัครใจ  
นักศึกษาสวนใหญไมเห็นคุณคาหรือประโยชนในการทํากิจกรรม          ทั้งนี้เนื่องจากอาจารยหรือ 
นักศึกษารุนพี่ที่รับผิดชอบไมไดแจงวัตถุประสงคหรือโนมนาวใหเห็นความสําคัญและประโยชนของ
กิจกรรมที่ทํา ในบางครั้งคําสั่งใหปฏิบัติในกิจกรรมเฉพาะกิจนั้นฉุกเฉินมากจนทําใหนักศึกษารูสึก
เหมือนถูกบีบบังคับ และรูสึกฝนใจอยางยิ่ง 
  จะเห็นไดวา  กิจกรรมนักศึกษามีทั้งกิจกรรมซึ่งริเร่ิมและทําโครงการโดยนักศกึษา
และกิจกรรมซึ่งริเร่ิมโดยอาจารยหรือวิทยาลัยพยาบาล       ตางก็เปนการเสริมสรางคุณสมบัติที่ดี
ในตัวนักศึกษา เชน มีคุณธรรม พลานามัย มนุษยสัมพันธ สนใจเขาใจปญหาและวิธีแกที่ถูกตอง
ในสังคม   มีความสามัคคี   รับผิดชอบตอหมูคณะ ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมของประเทศชาติ 
ทั้งนี้    วิทยาลัยพยาบาลและนักศึกษา   จะตองมีความเขาใจอันดีตอประโยชนของการทํากิจกรรม 
นักศกึษาดังกลาว 

           จากลักษณะการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาดังกลาว กลาวไดวา หากทาง
สถาบันมีกระบวนการบริหารงานกิจการนักศึกษาเปนไปในแนวทางดังกลาวแลว         ยอมชวยให 
นักศึกษามีความสุขสบายทั้งกายและใจ  ไดรับการพัฒนาตนเอง รูจักวิธีการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
กลาแสดงออก    สําหรับนักศึกษาพยาบาลแลว      หากนักศึกษาพยาบาลไดรับบริการดานกิจการ 
นักศึกษาที่สมบูรณก็ยอมทําใหนักศึกษาไดรับความสะดวกสบาย  มีความพรอมทั้งดานรางกาย 
และจิตใจ ทําใหพรอมที่จะเรียนรู  เกิดการพัฒนาดานตาง ๆ ใหเปนผูที่มีประสิทธิผลตอไป 
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จากที่กลาวมาทั้งหมด    จึงเห็นไดวา        นักศึกษาพยาบาลมีกิจกรรมประจําวันที่ตองทํา 
มากมาย  ทั้งการเรียนและกิจกรรมตาง ๆ อีกหลากหลาย  อีกทั้งตองมีความรับผิดชอบอยางมาก
เนื่องจากตองขึ้นฝกปฏิบัติงานบนหอผูปวย         ตองมีปฏิสัมพันธกับบุคคลประเภทตาง ๆ ทั้งทีม 
สุขภาพ ญาติและผูรับบริการ    ซึ่งในแตละวันแทบจะไมมีเวลาวาง    หรือมีเวลาเพียงพอในการทํา 
กิจกรรมตาง ๆ เหลานี้     ดังนั้น    จึงตองมีการวางแผนชีวิต         มีวิธีการในการปฏิบัติและ
จัดสรรเวลาใหเหมาะสม        เพื่อใหเกิดความสมดุลในชีวิต    สามารถปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ได
อยางราบรื่น และประสบความสําเร็จ  เปนบัณฑิตที่มีประสิทธิผล  มีความเพียบพรอมทั้งในดาน
วิชาความรู  ความสามารถ  มีประสิทธิภาพทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม รูจักการ
ปรับตัว สามารถสรางความสัมพันธสวนตัวกับผูอ่ืน รวมทั้งสามารถเตรียมตัวเพื่อกาวสูสังคม
ภายนอกที่สลับซับซอน และเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา   
 
4.  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 

4.1 ความหมายของเจตคติ 
     เจตคติ หรือ ทัศนคติ  ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525)  เปนคํานาม 
หมายถึง ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด และใชตรงกับภาษาอังกฤษวา “ Attitude “  
ซึ่งมาจากภาษาลาตินวา Aptus หมายถึง ความพรอมหรือแนวโนมที่จะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด 
    ภรณี  เชาวกุล (2542)  ใหความหมายวา  เจตคติคือความรูสึก  อารมณ  คานิยม  
ความสนใจ การแสดงออก รวมไปถึงความเชื่อของบุคคลแตละบุคคล ที่มีบุคคล เหตุการณ หรือสิ่ง
ตาง ๆ ซึ่งรูในพฤติกรรมที่แสดงออกมาเปนผลมาจากการเรียนรู และประสบการณ รวมทั้ง
สภาพแวดลอมที่บุคคลนั้นเคยไดรับ 
    ชลีกร  บุญประเสริฐ (2543)  กลาววา   เจตคติเปนความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ หรือ
อารมณชอบ – ไมชอบ  พอใจ –ไมพอใจของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ภายหลังไดรับประสบการณ
หรืออิทธิพลในเรื่องนั้น ๆ และสงผลใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา 
      นิตยา  ยงภูมิพุทธา (2543)  ใหความหมายวา  เจตคติหมายถึง สภาวะความพรอม
ทางจิตใจ   ความรูสึก   อารมณ    ความชอบหรือไมชอบ ความพอใจหรือไมพอใจของบุคคลและมี 
แนวโนมที่จะตอบสนองในทางสนับสนุน หรือตอตานของแตละบุคคล ที่มีตอบางสิ่งบางอยาง ซึ่ง
อาจเปนบุคคล สิ่งของ และสถานการณตาง ๆ  
     Hilgard ( 1962, อางถึงใน ชลีกร บุญประเสริฐ, 2543 ) ไดใหความเห็นวาเจตคติเปน
สิ่งท่ีสงเสริมหรือหักลางแรงขับ หรือแรงจูงใจในการปฏิบัติงานถามีเจตคติที่ไมดีตอการปฏิบัติงาน
ของตนแลวยอมจะไมชอบไมเต็มใจที่จะปฏิบัติงานใหกาวหนา  ไมขวนขวายที่จะปฏิบัติงานของ
ตนเอง ขาดความรับผิดชอบ 
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      Thurstone  (1992) ไดกลาววา   เจตคติเปนตัวแปรทางจิตวิทยาชนิดหนึ่งทีไ่มสามารถ
สังเกตไดโดยงายแตเปนการโนมเอียงทางจิตภายใน จะแสดงออกใหเห็นไดโดยพฤติกรรมอยางใด
อยางหนึ่ง 
     จากความหมายตาง ๆ ขางตน กลาวไดวา เจตคติ หมายถึง ความรูสึก แนวโนมและ
ความเชื่อของบุคคล ซึ่งเกิดจากประสบการณ การเรียนรู ที่บุคคลนั้นเคยไดรับ ซึ่งมีทั้งความรูสึกทั้ง
ทางบวกและทางลบ ดังนั้น เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล คือ ความรูสึก แนวโนมและความเชื่อ
ในการมองเห็นคุณคาทางวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งเกิดจากประสบการณ การเรียนรู 
การศึกษาในสถาบันการศึกษาพยาบาล ซึ่งมีทั้งความรูสึกทั้งทางบวกและทางลบ 
 

4.2 องคประกอบของเจตคติ (Attitude Component )  
   นักการศึกษาไดจําแนกองคประกอบของเจตคติไว 3 ดาน ( Triandis, 1971) ดังนี้ 
       4.2.1 องคประกอบดานความรูความคิด ( Cognitive Component ) เปนความเชื่อของ
บุคคลเกี่ยวกับการรับรูขอมูลเกี่ยวกับส่ิงของ บุคคล หรือสถานการณตาง ๆ แลวนํามาพิจารณาวา
สิ่งนั้นดีหรือไมดี ถูกหรือผิด พึงปรารถนาหรือไมพึงปรารถนา 

     4.2.2 องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective Component )  เปนอารมณหรือ
ความรู สึกกับความคิดที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกัน ประกอบดวยการประเมินความรูสึก 
ความชอบหรือการตอบสนองทางอารมณที่มีตอบุคคลหรือส่ิงของ        โดยจะออกมาในลักษณะ
ของความชอบไมชอบ มีความรูสึกในทางที่ดีหรือไมดี องคประกอบทางดานความรูสึกจงึแบงเปน 2 
ประเภทคือ ความรูสึกทางบวกและความรูสึกทางลบ         องคประกอบนี้สําคัญที่สุดเพราะเปน
ศูนยกลางของเจตคติเนื่องจากความรูสึกจะเกี่ยวของกับการกระทํา 

    4.2.3  องคประกอบทางดานพฤติกรรม ( Behavior  Component )เปนความพรอมที่
จะกระทํา เปนพฤติกรรมภายนอกของบุคคลที่แสดงออกโดยตรงตอส่ิงของหรือบุคคล มี
ความสัมพันธกับองคประกอบดานความรูความคิดและองคประกอบดานความรูสึก เราจึงอนุมาน
เจตคติของบุคคลไดจากสิ่งที่พูดหรือกระทําเสมอ 

ดังนั้น จะเห็นวา องคประกอบดานความรูความคิด ดานความรูสึก และดานพฤติกรรม 
เปนสวนประกอบพื้นฐานของเจตคติ และองคประกอบนี้สัมพันธกับความรูสึกของบุคคลที่จะบอก
ออกมาในรูปของความสุขหรือความทุกข  ยินดีหรือไมยินดี 

 
4.3 นักศึกษาพยาบาลกับเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  
          ทัศนา  บุญทอง (2533)  ไดจําแนกเจตคติทัศนคติของนักศึกษาพยาบาลตอวิชาชีพการ
พยาบาลได 3 ประเภทดังนี้ 
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      1) กลุมนักศึกษาที่เขามาศึกษาในวิชาชีพการพยาบาลโดยที่ตนเองมีความรูสึกไมชอบ แต
พอแมผูปกครองชอบและสนับสนุน หรือบังคับใหมาเรียน แตผูเขามาเรียนไมชอบและมีเจตคติไมดี
ตอวิชาชีพ  โดยสวนตัวบุคคลกลุมนี้จะมีความรูสึกฝนใจ   ขาดแรงจูงใจและขาดความสุขในการ
ปฏิบัติงาน 
     2) กลุมนักศึกษาที่เขามาศึกษาในวิชาชีพการพยาบาลที่เขามาโดยไมมีทัศนคติทั้งใน
ทางบวกหรือลบตอวิชาชีพการพยาบาล  เพราะไมเคยเห็นมากอนวาวิชาชีพนี้มีลักษณะงาน
อยางไร แตเมื่อเขามาแลวถึงตระหนักในความจริงหลายอยาง  แลวจึงรูวาไมเหมาะสมกับตัวอง ใน
กรณีเชนนี้หากบุคคลสามารถปรับตัวปรับใจใหเห็นคุณคาความเปนจริงได ก็จะอยูในวิชาชีพนี้ได 
แตถาปรับตัวไมไดเลยก็จะหาทางออกไปศึกษาในวิชาชีพอื่น 
     3)  กลุมนักศึกษาที่เขามาศึกษาในวิชาชีพการพยาบาลโดยความสมัครใจ  ชอบวิชาชีพนี้ 
และตองการมาเปนพยาบาลโดยความรูสึกสวนตัว บุคคลกลุมนี้จะอยูในวิชาชีพดวยความสุข มี
ความเต็มใจที่จะปฏิบัติงาน 
 กลาวไดวา  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลเปนไปไดในทางบวกและลบไดโดยขึ้นอยูกับ
ปจจัยหลายอยาง           หากมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลก็จะเปนแรงจูงใจที่สําคัญที่ทําให 
นักศึกษาสนใจการเรียนรูในวิชาชีพ การปรับตัว และมีความพยายามที่จะศึกษาหาความรู พัฒนา
ตนเองใหสามารถเรียนรูและปฏิบัติได  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลประกอบดวย 4 ดานดังนี้ 
(พัฒนวดี เสรินทวัฒน และจริยาวัตร  คมพยัคฆ, 2531)  
   1)  ดานการยอมรับจากสังคม  

   วิชาชีพการพยาบาลในปจจุบันเปนที่ยอมรับของสังคมมากขึ้น ภาพพจนของ
พยาบาลในสายตาของสังคมดีข้ึนจากเดิมที่สวนใหญคิดวาพยาบาลเปนเพียงผูชวยแพทยเทานั้น 
สังคมเริ่มยอมรับวาพยาบาลมีบทบาทเปนตัวของตัวเองในการดูแลผูปวย หรือผูรับบริการมากขึ้น 
แตทั้งนี้ก็ข้ึนอยูกับตัวพยาบาลเองวาจะมีบทบาทอยางไร     วางตัวอยางไรจึงจะเปนที่ยอมรับของ
สังคม วิชาชีพพยาบาลไดรับการพัฒนาขึ้นเปนลําดับ พยาบาลไดรับการพัฒนาความรู
ความสามารถทางการพยาบาลตามมาตรฐานการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีสถานภาพทาง
สังคมเปนที่ยอมรับวาเทาเทียมกับผูสําเร็จการศึกษาในสาขาอื่น ๆ (นันทนา  น้ําฝน, 2538 อางถึง
ใน ชลีกร บุญประเสริฐ, 2543 )     ในปจจุบันการสื่อสารเผยแพรขอมูลมีบทบาทสําคัญมากตอ
ภาพลักษณของวิชาชีพโดยเฉพาะขอมูลดานลบ  การนําพยาบาลไปเปนสื่อในการโฆษณา และ
ภาพยนตรมีทั้งทางบวกและลบตอวิชาชีพ ซึ่งสื่อกลางจะมีอิทธิพลอยางมากตอความคิดเห็น  และ
เปลี่ยนเจตคติของสังคมได ถาสื่อกลางแสดงภาพพจนที่ไมดี  ก็จะมีผลกระทบอยางมากตอ
ภาพพจนพยาบาล 
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2)  ดานลักษณะวิชาชีพ 
        วิชาชีพพยาบาลเปนทั้งวิทยาศาสตรและศิลปที่ตองนํามาประยุกตใชในการ

ใหบริการทางดานสุขภาพแกประชาชน  ลักษณะวิชาชีพเปนงานบริการสังคมที่ตองปฏิบัติงาน
เกี่ยวของกับสวัสดิภาพและความปลอดภัยของชีวิตมนุษยทั้งในสวนบุคคล ครอบครัว  ชุมชนทั้งใน
สภาวะปกติและเจ็บปวย และการดูแลตองเอาใจใสทั้งทางรางกาย   จิตใจ  อารมณ  และสังคม     
เพื่อคงไวซึ่งสุขภาพที่ดี  การพยาบาลจึงเปนวิชาชีพที่มีภาระงานหนักตองเสียสละและอดทน 

      3)  ดานการปฏิบัติงาน 
          พยาบาลมีหนาที่ความรับผิดชอบกวางขวางตองใหบริการตลอด 24 ชั่วโมง ตอง

ทํางานรวมกับบุคลากรทางการแพทยอ่ืน ๆ ในการดูแลผูปวยรวมท้ังการแนะนําผูปวยและญาติใน
การสงเสริมสุขภาพอนามัย  การปองกันโรค การปฏิบัติงานของพยาบาลตองปฏิบัติงานในเวร
กลางคืน      ซึ่งเปนเวลาที่รางกายตองการพักผอน          จึงเปนเหตุใหสุขภาพจิตและสุขภาพกาย 
ทรุดโทรมงาย และกอใหเกิดความเครียดแกผูปฏิบัติงานได 

      4)   ดานความสัมพันธกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติ 
    วิชาชีพพยาบาลมีการทํางานรวมกับบุคลากรในทีมสุขภาพเพื่อการดูแลผูปวย

อยางมีประสิทธิภาพ   การมีมนุษยสัมพันธจะเปนตัวเชื่อมที่ชวยใหงานดานบริการมีประสิทธิภาพ
ดีข้ึน    กอใหเกิดความรวมมือในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะ (อารีย  สุขกองวารี, 
2537 อางถึงใน ชลีกร   บญุประเสริฐ, 2543 )  และกระตุนใหกลุมคนมีความตองการที่จะทํางาน
รวมกันใหสําเร็จ  ซึ่งในการฝกภาคปฏิบัตินั้น นักศึกษาพยาบาลจะตองทํางานรวมกับบุคลากร
หลายระดับ   ความแตกตางของคน    สถานที่ระยะเวลาในการทํางาน     ลักษณะของผูปวยความ 
คาดหวังจากบุคคลดังกลาวและในบางครั้งนักศึกษาตองปฏิบัติงานบางอยางโดยที่ยังไมไดเรียน
ภาคทฤษฎีมากอน จึงทําใหนักศึกษามีปญหาเกี่ยวกับความสัมพันธกับผูรวมงานเนื่องจากไม
สามารถปรับตัวไดจึงทําใหเกิดความเครียดขณะฝกปฏิบัติงาน ทําใหมีเจตคติที่ไมดีตอวิชาชีพการ
พยาบาลได 

เจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลทําใหนักศึกษาเกิดความชอบ   พึงพอใจ   และเต็มใจ 
สงผลใหพฤติกรรมที่แสดงออกมาเปนพฤติกรรมที่เหมาะสม          ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยคิดวาเมื่อ 
นักศึกษามีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ       จะทําใหนักศึกษาสนใจและตั้งใจเรียน   มีความใฝรูที่จะศึกษา 
คนควาแสวงหาความรู เพื่อพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีความรับผิดชอบในหนาที่  อดทนตอความ
ยากลําบากในการศึกษาในวิชาชีพ  ตลอดจนทําใหการดําเนินชีวิต หรือการทํากิจกรรมตาง ๆ 
เปนไปไดดวยดี  และประสบความสําเร็จในการเรียน จบเปนพยาบาลที่มีคุณภาพ  ในทางตรงกัน
ขามหากนักศึกษามีเจตคติที่ไมดีทําใหนักศึกษาไมสนใจเรียน ไมมีความรับผิดชอบ ไมมีความ
อดทน ไมอยากเรียนรูและพัฒนาตนเอง  ทําใหเปนคนที่ไมมีประสิทธิผล 



 39

5.  แนวคิดเกี่ยวกับความเปนผูมีประสิทธิผล 
 
 5.1 ความหมายของความเปนผูมีประสิทธิผล 

            จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวของพบวายังไมมีผูใหความหมายของ
คําวาความเปนผูมีประสิทธิผลไว แตมีผูใหความหมายของคําวาประสิทธิผลไวดังนี้ 

       พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน ( 2525 ) ใหความหมายของประสิทธิผล  หมายถึง  
ผลสําเร็จ หรือ ผลที่เกิดขึ้น  

       Barnard ( 1968: 19 )  กลาวถึงความหมายของประสิทธผิลวา   หมายถึง  การทําให
บรรลุจุดมุงหมายของวัตถุประสงคเฉพาะที่กําหนดไว 

       Zammuto ( 1982: 61 ) กลาวถึงความหมายของประสิทธิผลวา   เปนระดบัการทาํใน
ส่ิงที่ถูกตอง ( Doing the right things )  

       ศิรินภา  ชี้ทางให ( 2543: 8 )  กลาวถึงความหมายของประสิทธิผลวา หมายถึง 
ความสามารถในการทํางานไดอยางถูกตองและไดผลลัพธตามที่วางไว 

       สวนความหมายของคําวา ความเปนผูมีประสิทธิผลนั้น มีผูใหความหมายที่ใกลเคียง
ไวคือ 

       ดรักเกอร ( 2531: 12 ) กลาวถึงความหมายของนักประสิทธิผลวา  คือผูที่ทํางาน
อยางมีประสิทธิผล  มีความปรารถนาอยางแรงกลาในการทําสิ่งที่เหมาะที่ควรใหสําเร็จลุลวงโดย
สมบูรณ เปนการทํางานใหถูกตอง มีการวางแผนและจัดระเบียบการทํางานไวลวงหนาเพื่อให
บรรลุผล ตามเปาหมายที่ตั้งไว 

        Covey  (1998 ) กลาวถึงผูที่มีประสิทธิผลวา เปนผูที่มีความสามารถในการจัดการ
ใหชีวิตมีความสมดุล      โดยมีวิธีการปฎิบัติที่เหมาะสม      มีความสมดุลระหวางวิธีที่ปฏิบัติกับ
ผลลัพธที่ไดแสดงออกโดยเปนผูที่สามารถกระทําสิ่งตาง  ๆ   ไดดวยตนเองโดยไมตองมีใครบอกให
ทํามีเปาหมายในชีวิตที่ชัดเจน        สามารถจัดลําดับความสําคัญของสิ่งที่จะทําไดอยางเหมาะสม  
มีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน เขาใจในความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี  ใหความรวมมือใน
การกระทําตาง ๆ และเปนผูที่เตรียมพรอมอยูเสมอ 

ดังนั้นจึงสรุปไดวา  ความเปนผูมีประสิทธิผล หมายถึง ผูที่มีความปรารถนาอยางแรงกลา 
ในการทําในส่ิงที่ถูกตอง  ใหสําเร็จลุลวงโดยสมบูรณบรรลุจุดมุงหมายของวัตถุประสงคที่วางไวใน
การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  ดังนั้น ความเปนผูมี
ประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลจึงหมายความวา  การที่นักศึกษาพยาบาลแสดงออกถึงความ
ตั้งใจ    มุงมั่น   มีความปรารถนาอยางแรงกลา  ในการกระทําสิ่งตาง  ๆ     ทั้งดานการเรียนหรือ
กิจกรรมใด  ๆ    ใหประสบความสําเร็จลุลวงเปนไปตามเปาหมาย  หรือผลลัพธที่ตนวางไว โดยมี
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วิธีการหรือแบบแผนในการดําเนินการอยางถูกตองและเหมาะสม  ทําใหการดําเนินชีวิตเปนไปได
ดวยดี  มีความสมดุลในชีวิต 
  
 5.2   แนวคิดพื้นฐานของความเปนผูมีประสิทธิผล 

       Covey (1998) ไดทําการศึกษาคนควาและเอกสารงานวิจัยตาง ๆ รวมทั้งการสังเกต
ดวยตัวของเขาเอง เกี่ยวกับพื้นฐานในการเปนคนที่มีประสิทธิผล โดยศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการที่
เกิดขึ้นอยางตอเนื่องในการดําเนินชีวิต เขาพบวาบุคคลที่มีประสิทธิผลไมไดมีเพียงแตคุณลักษณะ 
และบุคลิกภาพเทานั้น หากแตเปนบุคคลที่มีการพัฒนาการเรียนรูของตนเองอยางตอเนื่อง และใน
การพัฒนานั้นใชวิธีการที่เร่ิมตนที่ตัวของตัวเองกอน โดยใชกระบวนการเรียนรูซึ่งมีการพัฒนาไป
ตามลําดับ อีกทั้งยังมีการปรับเปลี่ยนตัวเองไปใหมเร่ือย ๆ เพื่อเปนการเพิ่มความมีประสิทธิผลของ
ตนเอง         ดวยเหตุนี้    Covey  จึงไดเขียนหนังสือเกี่ยวกับ ลักษณะ 7 ประการของความเปนผูมี 
ประสิทธิผล ( 7 habbits of highly effective teens )  ซึ่งเปนเรื่องของการทําตามหลักการโดยมี
พื้นฐานอยูที่การเริ่มตนที่ตัวเองกอน ดวยการเอาชนะใจตัวเองใหไดกอนที่จะเอาชนะใจคนอื่น 
เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในแตละบุคคล 

    การที่คนจะประสบความสําเร็จในเรื่องตาง ๆ ไดนั้นสิ่งสําคัญอยางหนึ่งก็คือ ลักษณะ
ของคนแตละคน ซึ่งแสดงใหเห็นพฤติกรรมของเราวาเปนคนมีประสิทธิผลหรือไรประสิทธิผล ซึ่ง  
Covey (1998 ) ไดกลาวไววา มนุษยจะมีธรรมชาติของการพัฒนาการในการดําเนินชีวิต 3 ขัน้ตอน
คือ  

5.2.1 พึ่งพาผูอ่ืน  กลาวคือ เมื่อมนุษยทุกคนเกิดมาตั้งแตเปนเด็กแรกเกิดทีต่อง
พึ่งพาอาศัยผูอ่ืนตลอดเวลา   

5.2.2 พึ่งพาตนเอง กลาวคือ เมื่อมนุษยไดเร่ิมเติบโตขึ้นมาเปนผูใหญแลวก็จะ
สามารถพึ่งพาตนเองไดและพึ่งพาผูอ่ืนนอยลง 

5.2.3 พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน กลาวคือ เมื่อมนุษยสามารถพึ่งพาตัวเองได
แลวก็จะสามารถเปนที่พึ่งใหผูอ่ืนได สามารถใหความชวยเหลือและทํางานรวมกับผูอ่ืนได  การ
พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันนั้นจะเกิดขึ้นไดเฉพาะในคนที่พึ่งพาตัวเองไดแลวเทานั้น  คนที่ตองพึ่งพา
คนอื่นไมสามารถที่จะเปนที่พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันได เนื่องจากพวกเขายังอยูดวยตนเองไมได 
ดวยเหตุนี้จึงเปนเหตุผลที่ทําใหลักษณะแรก ๆ ของความเปนผูมีประสิทธิผลเกี่ยวของกับการ
เอาชนะใจตนเอง    ซึ่งเปนวิธีการเริ่มตนจากภายในสูภายนอก คือตองเร่ิมตนที่ตัวเองกอนตั้งแต
เบื้องตน   เร่ิมตนดวยสิ่งที่อยูในตัวตนของตนเอง  เมื่อบุคคลมีลักษณะที่ทําใหสามารถชนะใจ
ตัวเองไดแลว  บุคคลนั้นจะมีความมั่นใจในตนเอง เรียนรูจากตัวเองมากขึ้น รูจักธรรมชาติของตน  
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รูคุณคาที่มีอยูในตัวเอง ทําใหสามารถเปลี่ยนตัวเองจากคนที่ตองพึ่งพาคนอื่นไปเปนคนที่สามารถ
พึ่งพาตัวเองได  และพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันไดในที่สุด 
      
 5.3  ความสําคัญของความเปนผูมีประสิทธิผล 

      ความเปนผูมีประสิทธิผล  เปนหลักการเบื้องตนที่ไมซับซอน ซึ่งนําไปสูความสําเร็จ
และความสุขที่แทจริง  เปนการเริ่มตนที่ตัวเองกอนตั้งแตเบื้องตน    เร่ิมตนดวยสิ่งที่อยูในตัวตน
ของเรา ลักษณะของบุคคลเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นพฤติกรรมของแตละคนวา เปนคนมีประสิทธิผล
หรือไรประสิทธิผล  
     ความเปนผูมีประสิทธิผล  กอใหเกิดประโยชนสูงสุดในระยะยาว  เนื่องจากจะชวยให
บุคคลเกิดกรอบความคิดและแนวทางการปฏิบัติที่ถูกตอง ทําใหคนคนนั้นสามารถดําเนินการใน
การทําสิ่งตาง ๆ  และสามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิผล  ใชโอกาสที่มีใหมากที่สุด สามารถ
เรียนรูและรวมหลักการอื่น ๆ เขามารวมกันและนําไปสูความสําเร็จตอไป  (  Covey, 1998 ) 
   ประสิทธิผลข้ึนอยูกับความสมดุลของสองสิ่งคือ ผลผลิต (Production)  และ
ความสามารถในการผลิต (Production Capability )  นั่นคือ ความสมดุลระหวาง วิธีการที่บุคคล
นั้นใชในการปฏิบัติและผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัตินั่นเอง 
     Covey (1998) ไดใหความเห็นไววาความเปนผูมีประสิทธิผลมีความสําคัญตอคนที่
อยูในชวงวัยรุนอยางมากคือ ชวยให 

5.3.1 สามารถควบคุมชีวิตใหมีระเบียบวินัยได 
5.3.2 เสริมสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนใหดีขึ้น 
5.3.3 ทําใหมีการตัดสินใจที่ดีและถูกตอง 
5.3.4 มีความเขาใจอันดีระหวางตนเองกับพอแมและผูอ่ืน 
5.3.5 สามารถหลีกเลี่ยงจากสิ่งลุมหลง   ส่ิงไมดีทั้งหลาย  และเอาชนะความ

ลุมหลงในสิ่งผิดได 
5.3.6 ทําใหตัวเรามีคุณคา มีสิ่งที่ดีทีสุดเกิดขึ้นกับชีวิต 
5.3.7 กระทําสิ่งตาง ๆ ในเวลาอันจํากัดได 
5.3.8 เพิ่มความมั่นใจใหตนเอง 
5.3.9 มีความสุขในการดําเนินชีวิต 
5.3.10 มีความสมดุลในชีวิต สามารถควบคุมและจัดการไดดีระหวางกิจกรรมที่

เกี่ยวกับ โรงเรียน  งาน  เพื่อน และสิ่งอื่น ๆ ใหสําเร็จราบร่ืนไปดวยดี 
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 สรุปไดวา ความเปนผูมีประสิทธิผล ชวยใหบุคคลมีกรอบแนวคิด มีแนวทางในการ
กระทําสิ่งตาง ๆ  สามารถกระทําสิ่งตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จได ดวยวิธีที่ถูกตอง เหมาะสม  
ทําใหชีวิตมีความสมดุล  ไมวุนวาย สับสน การดําเนินชีวิตในประจําวันเปนไปไดดวยดี 
 

5.4 องคประกอบของความเปนผูมีประสิทธิผล 
     องคประกอบของความเปนผูมีประสิทธิผลประกอบดวย 7 ดานดังนี้ 

      5.4.1  บุคลิกภาพเชิงรุก ( Being proactive )  หมายถึง  การที่บุคคลมีความ
รับผิดชอบตอหนาที่  รูจักกระทําสิ่งตาง ๆ ไดดวยตนเองโดยที่ไมตองมีใครมาคอยบอกหรือกระตุน
ใหทํา  ริเร่ิมกระทําสิ่งตาง ๆ ไดดวยตัวเอง ทุมเทความพยายามในสวนที่ตนทําได และไมวิตกกังวล
กับส่ิงที่ทําไมได   (Covey, 1998) 

       Covey ไดแนวคิดบุคลิกภาพเชิงรุกจาก  Frankl (Covey, 1998) ซึ่ง
เปนแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการคิดและตัดสินใจเลือกของบุคคล   Covey  อธิบายวาเมื่อมีส่ิงเรา
หรือแรงกระตุน บุคคลจะคิดพิจารณาอยางรอบคอบ คิดถึงวิธีที่จะตอบสนองออกไปอยางมีสติ 
และคํานึงถึงหลักการที่ถูกตองเหมาะสมในการเลือกตอบสนองมากกวาที่จะตอบสนองออกไปใน
แบบตั้งรับดวยอารมณ  การที่บุคคลสามารถคิดพิจารณาหาทางเลือกในการตอบสนองออกไปนี้   
มีพื้นฐานมาจากคุณสมบัติประจําตัวของบุคคล 4 ประการคือ  การรูจักตนเอง การจินตนาการ  
มโนธรรม    และความตองการเปนอิสระ   การรูจักตนเอง เปนการสังเกตของบุคคลเพื่อพิจารณา
ตนเองกําลังคิดอะไร  รูสึกอยางไร  การจินตนาการ เปนการคิดถึงเรื่องที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  คิด
ในสิ่งนอกเหนือจากความเปนจริงที่เปนอยูในปจจุบัน  มโนธรรมเปนการคํานึงถึงความสอดคลอง
เหมาะสมของความคิดและการกระทํากับหลักการตาง ๆ รวมถึงความเปนเหตุเปนผลของทั้ง
ความคิดและกระทํา ดวยการตระหนักอยูเสมอวาอะไรถูกอะไรผิด อะไรควร อะไรไมควร และความ
ตองการเปนอิสระเปนเจตนาหรือความปรารถนาของบุคคลที่จะกระทําสิ่งตาง  ๆ  ใหเกิดขึ้นดวย
ตนเอง โดยไมจําเปนตองไดรับการชี้นําจากบุคคลอื่น และความตองการเปนอิสระนี้มีพื้นฐานมา
จากการที่บุคคลรูจักตัวเอง   จากการผสมผสานคุณสมบัติประจําตัวของบุคคล 4 ประการนี้ ทําให
บุคคลมีความคิดอิสระในการหาทางเลือกของตนเองและแสดงออกโดยการเปนผูมีความ
รับผิดชอบในชีวิตของตนเอง สามารถตัดสินใจเลือกไดอยางมีอิสระ  โดยไมจําเปนตองไดรับการ
กระตุนจากสังคมหรือส่ิงแวดลอมและไมขึ้นอยูกับเงื่อนไขใด ๆ ซึ่งลักษณะดังกลาวนี้เรียกวา
บุคลิกภาพเชิงรุก(Proactive ) 
   ผูที่มีบุคลิกภาพเชิงรุกนั้นแสดงออกโดย การเปนผูริเร่ิม    การเปนผูริเร่ิม 
คือการที่บุคคลมีความคิดวาตัวเองสามารถเลือกทํางานในสิ่งที่ตนเองตองการได สามารถคดิริเร่ิม
กระทําสิ่งตาง ๆ ใหเกิดขึ้นไดโดยไมตองรอใหอะไรเกิดขึ้นกอน ดวยการมองปญหาใหเปนโอกาสใน
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การกระทํา มีแนวคิดของการกระทําในสิ่งที่เปนอยูนั้นใหดีข้ึนกวาที่เปนอยู โดยคิดใชทรัพยากรที่มี
อยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด สามารถมองเห็นและเสนอแนะปญหาที่เกิดขึ้นในที่ทํางานกอนผูอ่ืน  
และคิดวิธีการใหม ๆ หลาย ๆ วิธีในการแกไขปญหา โดยคิดวาปญหาที่เกิดขึ้นทุก ๆ ปญหามี
ทางแกไขหรือบรรเทาได ซึ่งการคิดหาแนวทางในการแกไขปญหานั้นจะตองพิจารณาปญหาที่
เกิดขึ้นนั้น วาสวนหนึ่งมาจากการกระทําหรือขอผิดพลาดของตัวเองหรือไม    ถาใชจะใชแนวทาง
ในการแกไขปญหาดวยการเปลี่ยนแปลงที่แนวคิดของตนเองกอน และกอนที่จะกระทาํการใด ๆ จะ
นึกถึงผลที่จะเกิดขึ้นกอนตัดสินใจลงมือกระทําการใด ๆ เสมอ และเมื่อลงมือกระทําจะเลือกที่จะ
กระทําใหส่ิงตาง ๆ ใหเกิดขึ้นดวยตนเอง    ไมใชเปนเพราะสถานการณรอบขางบีบบังคับใหตอง
กระทํา   บุคคลที่มีบุคลิกภาพเชิงรุกนอกจากจะทําในสิ่งที่เลือกแลว ยังคิดและริเร่ิมทําในสิ่งใหม ๆ 
อีกดวย ในการเลือกลงมือที่จะกระทํานี้ จะมุงเนนเฉพาะในขอบเขตที่ตนเองสามารถทําได ซึ่งเปน
การตระหนักถึงขอบเขตที่ตัวเองสามารถทําได  โดยคิดกอนวาตนเองจะเปนอะไร ตนเองมีขอดี
ขอดอยอยางไรบาง แลวพยายามทําในสิ่งที่ตนเองสามารถทําไดอยางเต็มที่ อยางดีที่สุดดวยตัว
ของตัวเอง ดวยการใชความรูความสามารถอยางเต็มศักยภาพในการทํางาน เมื่อเกิดปญหาจะ
มองหาสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นจากตัวเองกอน    และคิดวาตัวเองสามารถปรับปรุงตัวเองใหดี
ข้ึนกวาเดิมได มีความยึดมั่นในสัญญาที่ไดใหกับทั้งตัวเองและผูอ่ืน ดวยการพยายามทํางานให
สําเร็จตามที่ตั้งใจไว และกอนที่จะรับปากทํางานใหกับผูอ่ืนจะพิจารณาความเปนไปไดกอน   เมื่อ
มีความผิดพลาดเกิดขึ้นก็ยอมรับแลวเรียนรูในความผิดพลาดนั้น และทําการแกไขทันที และถือวา
ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นนี้เปนบทเรียนสําหรับส่ิงที่จะทําตอไปในอนาคต สําหรับปญหาหรือส่ิงที่ไม
สามารถควบคุมไดก็สามารถอยูกับส่ิงนั้นไดอยางมีความสุข ดวยการยอมรับและเรียนรูที่จะอยูกับ
ส่ิงนั้น (Covey, 1998 ) 
                   ลักษณะของผูที่มีบุคลิกภาพเชิงรุกมีดงันี้ (Covey, 1998) 

                      5.4.1.1 เปนบุคคลที่มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเอง     โดย 
รูจักหรือตระหนักในความรับผิดชอบของตน  ไมโทษสิ่งแวดลอม สถานการณหรือเงื่อนไขตาง ๆ 
พฤติกรรมหรือการกระทําตาง ๆ ที่เกิดขึ้นมาจากการเลือก การตรึกตรองอยางมีสติรอบคอบ  
คํานึงถึงคุณคาของทางเลือกที่จะตอบสนองในสิ่งที่ตนเองเลือกกระทํามากกวาผลผลิตที่จะไดรับ
หรือความรูสึกที่มี 
       5.4.1.2 เปนคนรูจักตัวเอง    รูวาตัวเองคิด    และตองการอะไร    รูวา 
ตัวเองมีพลังอํานาจและความสามารถในการทําอะไรไดมากนอยแคไหน       และรูซึ้งถึงคุณคาของ 
ตัวเอง เวลาที่มีใครวิพากษวิจารณหรือยกยอง สามารถรับฟงโดยไมคลอยตามไปทั้งหมดแตรับฟง
ดวยเหตุผล 
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                         5.4.1.3  เปนคนมีสติสัมปชัญญะ คือรูตัวอยูตลอดเวลา รูวาตนเอง
กําลังทําอะไร และทําไปเพื่ออะไร  รูวาอะไรผิด อะไรถูก คํานึงถึงความถูกตองและมศีีลธรรม 
                         5.4.1.4  เปนคนที่มีความเปนตัวของตวัเอง    มองโลกตามที่เปนอยู
จริงจากมุมมองที่ตัวเองมองเห็นอยู มิใชคาดหมายวาถาตัวเองเปนคนอื่นแลวจะมองอยางไร  
สามารถบอกไดอยางมัน่ใจวาภาพของโลกที่ตัวเองมองเห็นเปนอยางไร  ซึ่งอาจไมเหมือนกับที่คน
อ่ืนมอง แตสามารถยอมรับได   เพราะเปนคนที่ยอมรับในความแตกตาง มีความเคารพในศักดิ์ศรี
และความคิดเห็นของคนอื่น        ยอมรับในธรรมชาติของคนอืน่      สามารถพจิารณาจุดออนของ
คนอื่นดวยเมตตาธรรม  นอกจากไมกลาวโทษแลวยังพยายามสรางบรรยากาศที่เปนโอกาสให
บุคคลอื่น ไดหาทางแกไขปญหาดวยตัวของเขาเอง 
  5.4.1.5 เปนคนที่ทํางานในเชิงรุกมากกวาเชิงรับ ริเร่ิมกระทําโดยไม
จําเปนตองรอใหอะไรเกิดขึ้นกอน และมีความรับผิดชอบตอส่ิงที่ไดกระทํา 
                        5.4.1.6  เปนแบบอยางใหกบัคนอ่ืน และทําในสิ่งที่มากกวาที่คนอืน่
คาดหวงัไว 

                        5.4.1.7  สามารถทาํงานกบัทุกคนไดอยางไมมีปญหา     ไมทําตัวให
เปนปญหาเสยีเองหรือไมเปนสวนหนึ่งของปญหา        สามารถแกปญหาโดยการเปลี่ยนแปลงจาก 
ตัวเองกอน     ดวยการเลือกทําในสิ่งที่เปนไปได ในสิ่งที่ตวัเองเปนอยูและทําในสิ่งที่ตวัเองสามารถ
ทําได 

                       5.4.1.8   สามารถหาวิธีจัดการสิ่งที่เปนปญหาดวยการประเมิน
ความสามารถที่ตัวเองมีอยูแลวคิดหาวิธีหรือแนวทางเลือกที่เปนไปไดที่ตัวเองสามารถทําได  มา
จัดการกับส่ิงที่เปนปญหานั้น   สําหรับปญหาหรือส่ิงที่เปนไปไมได   ก็สามารถอยูกับส่ิงนั้นไดอยาง
มีความสุข ดวยการยอมรับและเรียนรูที่จะอยูกับส่ิงนั้น 

                       5.4.1.9    เปนคนที่มีอิสระภาพทางใจ     คือเปนเจาของตัวเองอยาง
สมบูรณ สามารถดําเนินชีวิตและเลือกใชพฤติกรรมตามที่ตัวเองกําหนด คนอื่นไมสามารถมา 
แทรกแซงหรือบิดเบือนเปาหมายที่ตนเองตองการได และไมยึดถือผูอ่ืนเปนที่พึ่งทางใจ 

                      5.4.1.10  เมื่อเกิดความผิดพลาดขึ้นก็จะยอมรับผิด      แลวเรียนรูที่จะ 
แกไขทันที 

                    5.4.1.11 เปนคนที่รักษาสัญญาทั้งที่สัญญากบัตัวเอง และที่สัญญากับ
ผูอ่ืนและยึดมั่นในคําสัญญา 

 5.4.2 มีเปาหมายในชีวิต ( Begin with the end in mind ) หมายถึง  การที่บุคคล
ทราบวาสิ่งที่สําคัญสําหรับชีวิตที่ตนจะตองทําคืออะไร มีการวางแผน  กําหนดจุดมุงหมายหรือมี
เปาหมายไวกอนที่จะกระทําสิ่งใด ๆ เสมอ เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดและแนวทางใหสามารถกระทํา
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สิ่งตาง ๆ ใหสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว   สามารถกําหนดเปาหมายของชีวิตในอนาคตไว
ลวงหนาไดวาตนจะกระทําอะไรตอไป อยางไรบาง มีการเขียนหรือกําหนดเกณฑ กําหนดวิธีการที่
จะทําใหตนสามารถไปถึงยังจุดมุงหมายที่ตนกําหนดไวได   ซึ่ง Covey (1998) ไดเสนอแนะวิธีที่ทํา
ใหสามารถกระทําสิ่งตาง ๆ ไดตรงตามเปาหมายที่กําหนดไวดังนี้คือ 

              5.4.2.1 สรางคุณคา ความสําคัญของสิ่งที่เราจะทํา  นั่นคือการให
ความสําคัญกับเปาหมายของเรา วาเปนสิ่งที่ยิ่งใหญ  คุมคากับการที่เราจะทุมเท  การกําหนด
เชนนี้จะเปนการสรางแรงจูงใจใหแกเรานั่นเอง 

               5.4.2.2 เขียนสิ่งที่เราตั้งใจจะทําไวเปนลายลักษณอักษร  เปนการเตือน
ตัวเองถึงเปาหมายของเรา 
                5.4.2.3  ลงมือปฏิบัติตามแผนที่เราไดกําหนดไว 
                5.4.2.4  นําความผิดพลาด          หรือประสบการณในอดีตมาปรับปรุง 
แกไข หรือเปนพลังขับดันสาํหรับการกระทาํในครั้งตอไป  ปรับปรุงในจดุออนของตนใหเขมแข็งขึ้น 
              5.4.2.5 ปรึกษาและขอความชวยเหลือจากผูรูและผูที่สามารถชวยเหลือ
ได  เพื่อใหเปนแรงกําลังในการสนับสนุนใหเราสามารถดําเนนิการไปใหถึงเปาหมายได 

5.4.3 ทําตามลําดับความสําคัญ  ( Put first thing first ) หมายถึง การที่บุคคลสามารถ
จัดสรรเวลาในการกระทําสิ่งตาง ๆ ไวไดเปนอยางดี  รูจักกระทําส่ิงตาง ๆ ไดตามลําดับ
ความสําคัญกอน - หลังวาสิ่งใดที่เปนงานสําคัญที่ตองทําใหเสร็จกอน ทั้งดานการเรียน กิจวัตร
ประจําวัน การพักผอน การออกกําลังกาย และกิจกรรมตาง ๆ  สามารถกระทํากิจกรรมตาง ๆ ได
อยางครบถวนและสมบูรณ  มีระเบียบวินัย  ชีวิตไมสับสนวุนวาย  ทํางานอยางมีระเบียบแบบแผน  
ไมผลัดวันประกันพรุงทํางานไดเสร็จตามกําหนดเวลา งานไมสะสมพอกพูน Covey(1998)ไดเสนอ
รูปแบบของการใชเวลาโดยทั่วไปดังนี้ 

                   5.4.3.1 สวนของกิจกรรมที่มีความสําคัญและเรงดวน  เปนสิ่งที่เราตอง
กระทําโดยทันที  ไมสามารถหลีกเลี่ยงได    หากบุคคลใชเวลาสวนใหญไปกับกิจกรรมในสวนนี้
มากเกินไปจะทําใหผลลัพธที่ไดคือ  เกิดความเครียดและวิตกกังวลกับเหตุการณที่จะเกิดขึ้น 

                   5.4.3.2 สวนของกิจกรรมที่มีความสําคัญแตไมเรงดวน ในสวนนี้เปนการ
รักษาสมดุลในชีวิต    จะทําใหเราสามารถควบคุมตัวเองไดดี ไมเจอะเจอกับภาวะวิกฤต     มีความ 
สมดุลในชีวิต  มีระเบียบวินัย 

                  5.4.3.3  สวนของกิจกรรมที่ไมมีความสาํคัญแตเรงดวน     ในสวนนี้เปน
การกระทํางานทกุ ๆ อยางอยางรีบรอน โดยไมดูวาสิ่งใดที่สามารถรอกอนได   ผูที่ใชเวลาสวนใหญ
ไปกับกิจกรรมในสวนนี้ผลลัพธที่ไดคือ จะทําใหมองเหน็แตเร่ืองเฉพาะหนา     ไมเหน็ความสําคัญ
ของแผนและเปาหมาย  รูสกึวาไมสามารถควบคุมสถานการณได 
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                5.4.3.4 สวนของกิจกรรมที่ไมมีความสําคัญและไมเรงดวน  ผูที่ใชเวลา
สวนใหญไปกับกิจกรรมในสวนนี้ผลลัพธที่ไดคือ  ทําใหกลายเปนคนที่ไมรับผิดชอบอะไรเลย พึ่งพา
ตัวเองไมได   

 จะเห็นไดวาบุคคลสามารถกําหนดไดวา จะกําหนดกิจกรรมตาง ๆ ในชีวิตไวในสวน
ใดใน 4 สวนนี้   ซึ่ง Covey (1998) กลาวไววาการใชเวลาที่เหมาะสมที่สุดก็คือ สวนที่ 2 นั่นคือ 
สวนกิจกรรมที่มีความสําคัญแตไมเรงดวน ซึ่งเปนการใชชีวิตอยางมีประสิทธิผล  โดยมีวิธีการคือ 
ตองกําหนดบทบาทแตละบทบาทของตนเองใหชัดเจน  เนื่องจากคนคนหนึ่งอาจมีหลายบทบาทได 
ไมวาจะเปน บทบาทของการเปนนักเรียน   บทบาทในครอบครัวคือการเปนลูก การเปนพี่หรือนอง  
บทบาทในสังคมเชนการเปนประธานนักเรียน  เปนตน   หลังจากที่ไดกําหนดบทบาทของตนแลวก็
กําหนดเปาหมายใหชัดเจน และกําหนดตารางเวลาของกิจกรรมที่จะปฏิบัติใหสําเร็จตามเปาหมาย
ที่กําหนดไว   เมื่อทําไดดังนี้แลว ก็จะทําใหชีวิตมีความสมดุล มีระเบียบวินัย สามารถกระทําสิ่ง
ตาง ๆ ตามแผนที่ไดกําหนดไวได  

5.4.4 คิดแบบชนะดวยกัน  ( Think win/win )   เปนพื้นฐานของการมีสัมพันธภาพที่ดี
กับผูอ่ืน    ตองการใหทุก ๆ คนไดรับผลประโยชนเหมือนกัน และเทาเทียมกัน เปนนิสัยพื้นฐานของ
การทํางานรวมกับผูอ่ืน  เร่ิมจากความเชื่อวา คนเราเทาเทียมกัน ไมมีใครต่ํากวาหรือเหนือกวาใคร   
เชื่อวาทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับส่ิงตาง ๆ เทากัน  ไมตองการแขงขัน หรือแกงแยงชิงดีชิงเดนกัน  
ตองการใหทุกคนไดรับผลประโยชนและประสบความสําเร็จรวมกัน         หาจุดกึ่งกลางสรางความ 
พึงพอใจใหกับทั้งตนเองและผูอ่ืน         มีความสามัคคีชวยเหลือใหความรวมมือกันเพื่อประโยชน
ของทุก ๆ คน    Covey (1998) ไดกลาวถึงคุณลักษณะสําคัญของผูที่มีคิดแบบชนะดวยกันดังนี้คือ 

5.4.4.1  มองเห็นตนเองและผูอ่ืนมีคุณคา 
                                  5.4.4.2  มีความเปนผูใหญ นั่นคอื มีความกลาหาญ  มีการไตรตรองอยาง
รอบคอบ มีความเชื่อมั่น ไวตอความรูสึกของผูอ่ืน   
                                 5.4.4.3 ใจกวาง เอื้อเฟอเผื่อแผ  มีกรอบความคิดที่วายังมีที่วางมากมาย
สําหรับทุกคน  เต็มใจและเปดใจยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
 ผลลัพธที่ไดจากการคิดแบบชนะดวยกันคือ จะทําใหทุกคนรวมแรงรวมใจกัน ให
ความรวมมือในการทํางาน มีความสามัคคี เอ้ือเฟอเผื่อแผชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ทําใหงานนั้น
ประสบความสําเร็จไดดวยดีในที่สุด 
          5.4.5. เขาใจผูอ่ืน ( Seek first to understand then to be understood )  คือการที่
บุคคลมีทักษะในการสื่อสาร  มีความเขาใจในบุคคลอื่น เขาใจในความแตกตางระหวางบุคคลวา 
บุคคลแตละคนมีความคิดที่แตกตางกันไป   เปนกุญแจสําคัญของหลักการติดตอส่ือสารระหวาง
บุคคลที่มีประสิทธิผล   Covey (1998) ไดกลาวไววา การไววางใจจะไมเกิดขึ้น หากวาไมมีความ
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เขาใจในกันและกัน   การเขาใจผูอ่ืนนั้น ตองเร่ิมตนดวยการฟงเพื่อทําความเขาใจ (Empathic 
listening)   นั่นคือ การตั้งใจฟงในส่ิงที่ผูอ่ืนพูดและพยายามทําความเขาใจในความคิดเห็นของ
บุคคลอื่น  เปนการฟงดวยความตั้งใจอยางแทจริง  เนื่องจากพื้นฐานของมนุษยนั้นยอมตองการ
เปนที่ยอมรับนับถือ และตองการใหผูอ่ืนมองเห็นคุณคาของตน  และมนุษยจะไมสนใจวาใครคนใด
มีความสามารถหรือมีความรอบรูมากเพียงใด จนกวาตนจะเปนที่สนใจและไดรับการยอมรับจาก
บุคคลนั้น ๆ กอน  และสามารถที่จะแสดงความคิดเห็นของตนและอธิบายใหผูอ่ืนเขาใจในความ
คิดเห็นของตนได (Covey ,1998)    ดังนั้นกอนที่จะใหผูอ่ืนสนใจและรับฟงความคิดเห็นหรือ
ความรูสึกของเรานั้น เราจึงควรรับฟงและทําความเขาใจในความรูสึกหรือความคิดของผูอ่ืนกอน
เมื่อเรารับฟงผูอ่ืนแลว ผูอ่ืนก็จะเปดใจ รับฟงเราเชนกัน  การเขาใจผูอ่ืนนั้น สามารถทําไดโดย 
                5.4.5.1  ใชหู ตา และหัวใจในการฟง  หมายความวา ฟงดวยความตั้งใจ
อยางแทจริง 
                  5.4.5.2  ทําความเขาใจในเรื่องที่ไดรับฟงมา     เหมือนกับวาเรื่องนัน้เปน
เร่ืองที่มาจากความคิดของตนเอง 
                  5.4.5.3  ใหทบทวนความหมายของเรื่องที่ไดรับฟงมาวา     ผูพูดพูดดวย
ความรูสึกอยางไร  และหมายความวาอยางไร 
 นอกจากนั้น Covey (1998) ไดเสนอแนะถึงแนวทางใหแกวัยรุนในการติดตอสื่อสาร  
วิธีที่จะทําใหพอแมเขาใจและรับฟงความคิดเห็นของตนเองดังนี้ 
                  1) ใหแสดงออกถึงความเคารพ และการนับถือในตัวของพอแม  สนใจ
และรับฟงในสิ่งที่พอแมสอนมา 
                    2) พยายามทําความเขาใจในสิ่งที่พอแมพูด  แสดงใหทานทราบวาเรา
รับฟงและเขาใจทาน  เมื่อทานรูสึกวาเราเขาใจความรูสึกทานแลว ทานก็จะเชื่อใจเราและรับฟงเรา
ในที่สุด 
  เมื่อเราเขาใจในความรูสึกของผูอ่ืนแลว  ก็จงมั่นใจและกลาที่จะแสดงความคิดเห็น
และความรูสึกของเราใหผูอ่ืนไดรับรูและไดเขาใจบาง   ทั้งหมดที่กลาวมาสรุปไดวา กอนที่เราจะ
พยายามนําเสนอความคิดของเราใหผูอ่ืนเขาใจและรับฟง             เราตองพยายามทําความเขาใจ 
ในผูอ่ืนกอน       เพราะสิ่งนี้จะสงใหเกิดผลดีอยางมหาศาลสําหรับการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล
ที่มีประสิทธิภาพ  และนําไปสูการสรางเสริมพลังตอไป 

5.4.6 รวมแรงรวมใจ ( Synergize )    การที่บุคคลมีความเสียสละ  ใหความรวมมือ
รวมใจในการกระทํากิจกรรมใด ๆ เสมอดวยความเต็มใจ  เพื่อตองการใหทีมของตนประสบ
ความสําเร็จในการกระทํากิจกรรมนั้น ๆ   เปนความสําเร็จที่เกิดขึ้นเมื่อคน 2 คน  หรือมากกวา
ทํางานรวมกัน  รวมแรงรวมใจสรางสรรคงานใหดําเนินไปดวยดี   การรวมแรงรวมใจนี้เกิดขึ้นได
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จากการเริ่มตนที่ เปดใจใหกวางเพื่อรับรูและรับฟงความคิดเห็นของแตละคน และรวมกันประสาน
พลังชวยกันทํางานใหประสบความสําเร็จ  เปนการทํางานเปนทีม  เนื่องจากบุคคลแตละคนยอมมี
มุมมองหรือความคิดที่แตกตาง หลากหลายกันไป  เมื่อมารวมมือกัน ก็จะทําใหไดส่ิงที่ดีที่สุด  ซึ่ง 
Covey (1998) ไดเสนอแนะถึงวิธีการที่จะทําใหเกิดการรวมแรงรวมใจไดนั้นมีดังนี้คือ 

5.4.6.1 ทําความเขาใจในปญหา หรือส่ิงที่เราจะทํา 
5.4.6.2 ทําความเขาใจในความคิดเห็นที่ผูอ่ืนไดเสนอแนะมา 
5.4.6.3  เสนอความคิดเห็นของเราใหผูอ่ืนไดรับทราบ 

                                     5.4.6.4  ระดมสมอง     นําความคิดเห็นของทุกคนมาพิจารณาและหา 
แนวทางใหมที่เหมาะสมกับงานและทําใหงานประสบความสําเร็จ 

5.4.6.5   ไดผลลัพธแนวทางที่ทําใหงานประสบความสาํเร็จ 
 ผลลัพธจากการรวมแรงรวมใจคือ     เกิดเปาหมายขึ้น         เปนเปาหมายที่ทุกคนมี 
สวนรวมในการสรางมันขึ้นแลว  ทุกคนก็จะชวยเหลือซึ่งกันและกัน  ทําใหเกิดความคิดใหม ๆ เกิด
ทางเลือกใหมที่สรางสรรคกวาเดิม     กลาวไดวาการรวมแรงรวมใจเปนหลักการที่ถูกตอง        เปน 
ประสิทธิผลของการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน เปนการทํางานเปนทีม  สรางทีมงานใหเกิดขึ้น ทําให
เกิดความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันกับคนอ่ืน  เนื่องจากการที่จะกระทําสิ่งใด ๆ ใหสําเร็จไดนั้น บางสิ่ง
บางอยางไมสามารถกระทําเพียงลําพังคนเดียวได          ตองอาศัยแรงหรือกําลังของคน 2 คนหรือ 
มากกวาทํางานรวมกัน เปนการทํางานเปนทีม  ทุกคนตองรวมแรงรวมใจกัน มีทีมท่ีดี ชวยกัน
ทํางาน ก็จะทําใหงานนั้นสําเร็จลุลวงไปดวยดี   
           5.4.7  เตรียมพรอมตลอดเวลา  ( Sharpen the saw )          เปนการรักษาและเพิ่ม 
คุณคาสิ่งที่มีอยูในตัวเราใหมากขึ้น  เปนการเตรียมพรอม ปรับเปลี่ยน ดูแลตนเองใหพรอมและอยู
ในความสมดุลอยูเสมอนั่นคือ  

            5.4.7.1   รางกาย          รูจักดูแลรักษาสุขภาพรางกายใหมีความสมบูรณ 
แข็งแรงอยูเสมอ  โดยการออกกําลังกายสม่ําเสมอ  รับประทานอาหารที่มีประโยชนอยางครบถวน  
นอนหลับพักผอนอยางเพียงพอ 
           5.4.7.2  สติปญญา    เปนการพัฒนาความคิด และความรูของตนเอง โดย
การหมั่นอาน  เขียน  เรียนรูทักษะใหม ๆ   แสวงหาความรูใหม ๆ อยูเสมอ  

          5.4.7.3  อารมณและความรูสึก      โดยการหมั่นสรางความรูสึกดี ๆ ใหกับ
ตนเองและผูอ่ืน  สรางสัมพันธภาพที่ดี  ทําจิตใจใหราเริงแจมใสอยูเสมอ 

           5.4.7.4   จิตวิญญาณ    เปนศูนยรวมของบุคคล เปนการปรับส่ิงทีอ่ยูในตวั    
เราอยางแทจริง สามารถทําไดโดยการฝกสมาธิ  สวดมนต ทําจิตใจใหสงบ  
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 ทั้งหมดนี้เปนการสรางสรรคชีวิตใหมีความสมดุล  เปนการเพิ่มพลังใหกับตนเอง เพื่อ
เตรียมพรอมสําหรับการทํากิจกรรมอื่นตอไป 
 สรุปไดวา ผูที่มีประสิทธิผลนั้นจะตองมีคุณลักษณะที่มีความตั้งใจ มุงมั่น ในการ
กระทําสิ่งตาง ๆ และมีการวางแผนไวลวงหนา มีจุดมุงหมายในชีวิต  มีความสามารถในการทาํงาน
รวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี รูจักดูแลตนเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรง และเตรียมพรอมจิตใจ 
อารมณ  ใหมีความสมบูรณเพื่อที่จะไดกระทํากิจกรรมใด ๆ ใหสําเร็จไปโดยราบรื่น เพราะการที่
คนเราจะกระทําสิ่งใด ๆ ใหสมบูรณไดนั้น จะตองมีความพรอมทั้งรางกายและจิตใจควบคูกันไป 
จึงจะทําใหสิ่งที่จะกระทําประสบความสําเร็จอยางสมบูรณ 
 จะเห็นไดวา        ความเปนผูมีประสิทธิผลดังกลาว         เปนคุณสมบัติที่สําคัญยิ่งที่ 
นักศึกษาพยาบาลพึงตองมี เนื่องจากที่นักศึกษาพยาบาลมีกิจกรรมตองทํามากมาย  นักศึกษา
พยาบาลจึงตองเปนผูที่มีความรูความสามารถทั้งในการพยาบาลและในดานอื่น ๆ  เปนอยางดี   
ตองมีความรับผิดชอบในหนาที่ของตน   อีกทั้งยังตองมีทักษะในการดําเนินชีวิต   มีสัมพันธภาพ
อันดีกับผูอ่ืน มีทักษะในการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ  มีการเตรียมพรอมตนเองอยูเสมอ    
สามารถทํางานใหประสบความสําเร็จไดอยางมีประสิทธิผล และเปนผูที่สามารถจัดการกับชีวิตให
ดําเนินไปดวยความราบรื่น  เพื่อที่จะไดเปนพยาบาลที่มีคุณภาพ  มีความรู และเกงรอบดานอยาง
สมบูรณ  มิใชเพียงแตมีความสามารถเพียงดานใด     ดานหนึ่งเทานั้น    เพื่อที่จะไดสามารถให
การพยาบาลดูแลผูอ่ืนไดอยางครบถวนดีเยี่ยม    และเปนแบบอยางใหผูอ่ืนไดเปนอยางดี     เปนที่ 
ยอมรับของสังคม นํามาซึ่งความกาวหนาของวิชาชีพการพยาบาลตอไป     และในการศึกษาครั้งนี้ 
ผูวิจัยศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลโดยใชแนวคิดลักษณะ 7 ประการของ
ผูที่มีประสิทธิผลของ Covey(1998) ซึ่งประกอบดวย บุคลิกภาพเชิงรุก มีเปาหมายในชีวิต  ทํา
ตามลําดับความสําคัญ  คิดแบบชนะดวยกัน เขาใจผู อ่ืน รวมแรงรวมใจและเตรียมพรอม
ตลอดเวลา    
 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเปนผูมีประสิทธิผล  เจตคติตอวิชาชีพ
การพยาบาล และการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  ทั้งในประเทศและตางประเทศ มีงานวิจัยที่
เกี่ยวของดังนี้ 
 
    งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเปนผูมีประสิทธิผล 
    มณฑป  ไชยชิต (2537)  ศึกษาความเปนคณบดีคณะศึกษาศาสตรและครุศาสตรที่
สัมพันธตอประสิทธิผลของคณะวิชาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบภาวะความเปน
คณบดีคณะศึกษาศาสตรและครุศาสตร  และความสัมพันธระหวางภาวะความเปนคณบดีคณะ
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ศึกษาศาสตรและครุศาสตรกับประสิทธิผลของคณะวิชา  กลุมตัวอยางไดแกผูเชี่ยวชาญ 30 คน  
และอาจารย 540 คน ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมผูนําของคณบดีประกอบดวยดานโครงสรางการ
ริเร่ิม ขอที่สําคัญที่สุดไดแก การกําหนดนโยบายหลักในการบริหารงานคณะไวชัดเจน  และดาน
จินตอาทร ขอที่สําคัญที่สุดไดแก ใจกวาง  ยอมรับความคิดเห็นใหม ๆ สภาพการณของคณะวิชา
ดานบรรยากาศของคณะวิชา พบวา  10 แหง มีบรรยากาศแบบปรึกษา ขอที่สําคัญที่สุดไดแก 
สมาชิกรวมกันวางแผนในการทํางาน  ความพึงพอใจของสมาชิกในคณะวิชาจํานวน 9 แหงปรากฏ
อยูในระดับมาก  ขอที่สําคัญที่สุดไดแก สมาชิกในคณะวิชาไดรับการสนับสนุนสงเสริมในการ
ทํางาน  สวนประสิทธิผลของคณะวิชาในดานการบรรลุวัตถุประสงคของคณะวิชาดานการบริการ
วิชาการพบวา ขอที่สําคัญที่สุดไดแก บุคคลที่สนใจเขารวมในแตละโครงการมีจํานวนมาก ดานการ
ผลิตบัณฑิตขอที่สําคัญที่สุดไดแก จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กาํหนดไวใน
หลักสูตร ดานการวิจัยขอที่สําคัญที่สุดไดแก ผลงานวิจัยไดรับการอางอิงมากในการนําไปใช และ
ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมขอที่สําคัญที่สุดไดแก      จํานวนนักศึกษาสนใจเขารวมกิจกรรม 
สงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  อัฏฐพร   หิรัญพฤกษ (2539) ศึกษาการวิเคราะหจําแนกปจจัยที่เกี่ยวกับการเรียน
ของนักศึกษาพยาบาลที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ํา  ในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ภาคเหนือ โดยศึกษาในกลุม นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 ถึง 4 ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ภาคเหนือ   จํานวน 364 คน   พบวา       ตัวแปรที่สามารถจําแนกกลุมนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนสูงและกลุมนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามี 2 ตัวแปรคือ นิสัยการเรียนดาน
วิธีการเรียน และภูมิลําเนา  ซึ่งตัวแปร นิสัยการเรียนดานวิธีการเรียนเปนตัวแปรที่มีแนวโนมที่จะ
เปนลักษณะของกลุมนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สวนตัวแปรภูมิลําเนาเปนตัวแปรที่
จะเปนลักษณะของกลุมนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
  วาสนา  ขัตติยวงษ (2540)  ศึกษาลักษณะบุคลิกภาพคัดสรรที่สัมพันธกับ
ความสําเร็จในการทํางานของตัวแทนขายประกันชีวิต       โดนศึกษาในกลุมตัวแทนขายประกัน
ชีวิตของบริษัทอินเตอรเนชั่นแนลแอสชัวรันส จํากัด (AIA) ที่เร่ิมขายประกันกอนเดือน มกราคม 
2539                      จํานวน  364   คน  พบวา  ลักษณะบุคลิกภาพเชิงรุกมีความสัมพันธใน
ทางบวกกับความสําเร็จในการทํางานของตัวแทนขายประกันชีวิต  
  พัชรินทร   สังวาลย  (2542)          ศึกษาความเปนผูคิดกาวหนาของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาราช    นครเชียงใหม    ซึ่งใชคําวา “ความเปนผูคิดกาวหนา“ ซึ่งมาจาก
แนวความคิดเดียวกับ   “บุคลิกภาพเชิงรุก” คือ    ใชแนวคิดของ Covey(1989) โดยศึกษาในกลุม 
พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลมหาราช    นครเชียงใหม   จํานวน 374 คน    พบวา   
พยาบาลวิชาชีพทั้งหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลประจําการ     มีคะแนนความเปนผูคิดกาวหนา
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อยูในระดับสูง   โดยปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา      และตําแหนงในการปฏิบัติงาน     มี
ความสัมพันธทางบวกกับความเปนผูคิดกาวหนา    และคะแนนความเปนผูคิดกาวหนาของ
พยาบาลวิชาชีพ   ไมแตกตางกันเมื่อปฏิบัติงานในสังกัดงานการพยาบาลที่แตกตางกัน 
    ศิรินภา   ชี้ทางให (2543)    ศึกษาตัวชี้วดัประสิทธิผลขององคการพยาบาล  โดยใช
เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย ผูเชี่ยวชาญประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารองคการ
พยาบาล  และดานการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล  จํานวน  20 ทาน                        
พบวา ตัวชี้วัดประสิทธิผลขององคการพยาบาลมีทั้งหมด 114 รายการ จําแนกเปน 3 ชุดขอมูล
ยอย คือ 1) รายการตัวชี้วัดประสิทธิผลขององคการพยาบาลดานผูใหบริการ 2) รายการตัวชี้วัด
ประสิทธิผลขององคการพยาบาลดานการจัดการทางพยาบาล 3) รายการตัวชี้วัดประสิทธิผลของ
องคการพยาบาลดานผูรับบริการ  ซึ่งรายการตัวชี้วัดประสิทธิผลขององคการพยาบาลดานผู
ใหบริการ ประกอบดวยตัวชี้วัดยอยได 5 กลุม ไดแก    1) รายการตัวชี้วัดของผูบริหาร  จํานวน 10 
รายการ  2) รายการตัวชี้วัดของพยาบาล จํานวน 8 รายการ (มีคุณสมบัติเหมาะสม มีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของตน มีความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติ การพยาบาล 
จํานวนและประเภทของบุคลากรทางการพยาบาลเหมาะสมกับปริมาณงาน            เปนสมาชิกใน 
องคกรวิชาชีพ     มีความรักและภาคภูมิใจในวิชาชีพ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงตนเอง) 
3) รายการตัวชี้วัดดานการจัดการทรัพยากรมนุษย    จํานวน 15 รายการ          4) รายการตัวชี้วัด 
พฤติกรรมการทํางานของบุคลากรทางการพยาบาล จํานวน 10 รายการ (การมีสวนรวมในกจิกรรม
พัฒนาคุณภาพ  การทํางานรวมกันของสมาชิก การยอมรับเปาหมายขององคการ ความพอใจใน
การปฏิบัติงาน ความยึดมั่นผูกพันในองคการ ทัศนคติตอวิชาชีพ ความเชื่อมั่นในผูบริหารองคการ 
ความคลองตัวและการปรับตัว ความสามัคคีรวมแรงรวมใจ ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน)  
5) รายการตัวชี้วัดดานการใหการพยาบาล จํานวน 16 รายการ 
    Coombs and Davies (1967)  ไดทําการศึกษาพบวา นักศึกษาที่มีความมั่นคงทาง
อารมณและสังคมในระดับสูงและต่ําจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน  แตนักศึกษาที่มี
แรงจูงใจ   นิสัยและทักษะทางการเรียนในระดับสูงและต่ําจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน 
 
  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
    นันทนา  น้ําฝน และ คณะ (2524)  ศึกษาเปรียบเทียบทัศนคติตอวิชาชีพพยาบาลของ
นักศึกษาปที่ 1และปที่ 4 วิทยาลัยพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข   ในระดับภาคและระดับช้ันป  
ในกลุมนักศึกษาพยาบาลปท่ี 1และปที่ 4 ของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
จํานวน 655 คน พบวา ทัศนคติตอวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลมีความแตกตางกันใน
แตละภาค และแตละชั้นป เหตุชักนําที่ทําใหนักศึกษาเขามาศึกษาในวิชาชีพพยาบาลมากที่สุด  
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คือ สมัครใจมาเรียนเอง     เพราะรักในวิชาชีพพยาบาล รองลงมาคือ    เปนความประสงคของ
ผูปกครอง และนอยสุดคือมาเรียนตามเพื่อน 

    กองวิทยาลัยพยาบาล (2530)   ไดศึกษาระยะยาวเพื่อประเมินหลักสูตรพยาบาล 4 ป 
จากนักศึกษาปที่ 1 ถึงปที่ 4  ปการศึกษา 2524 – 2527 โดยใชแบบสอบถาม พบวา  นักศึกษามี
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัวิชาชีพพยาบาลอยูในระดับดี  เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาใน
ปลายปการศึกษาแตละชั้นป    ตั้งแตปที่ 1 ถึงปที่ 4         กับความคิดเห็นของนักศึกษาเมื่อเร่ิมเขา
ศึกษา  โดยคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนักศึกษาในทุกชั้นปจะต่ํากวาเมื่อเร่ิมเขาศึกษา  ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับวิชาชีพการพยาบาลมีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาพยาบาลปที่ 4          และมีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาพยาบาลทุกป ยกเวนปที่ 1  
   นฤมล  เถื่อนมา (2538)  ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล และ
สภาพแวดลอมในวิทยาลัยกับความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลกระทรวงสาธารณสุข พบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ทัศนคติตอวิชาชีพ สภาพแวดลอม
ในวิทยาลัยดานหลักสูตร  อาจารย เพื่อน และสภาพแวดลอมทางกายภาพ มีความสัมพันธ
ทางบวกกับความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม สวนตัวแปรที่รวม
พยากรณ ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษาพยาบาลไดคือ  สภาพแวดลอมใน
วิทยาลัยดานเพื่อน ทัศนคติตอวิชาชีพพยาบาล และผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
    ภรณี   เชาวกุล (2542)  ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลดานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  เจตคติตอวิชาชีพ  กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนของอาจารยพยาบาลและ
สภาพแวดลอมของสถาบันกับสมรรถนะเชิงวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล โดยศึกษาในกลุม 
นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 4 สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 361 คน  พบวา 
สมรรถนะดานบุคลิกภาพมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด   ปจจัยสวนบุคคลดานเจตคติตอวิชาชีพ กิจกรรม
การเรียนการสอนของอาจารยพยาบาลทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติดานกายภาพและดานจิตใจ
และสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะเชิงวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล 
   ชลีกร  บุญประเสริฐ (2543)  ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล เจตคติตอ
วิชาชีพพยาบาล    ความเขมแข็งในการมองโลก          สิ่งแวดลอมของสถาบันและการปรับตัวของ 
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงกลาโหมและสํานักงานตํารวจแหงชาติ  โดย
ศึกษาในกลุมนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 1,2,3 และ 4 วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงกลาโหม
และสํานักงานตํารวจแหงชาติจํานวน 278 คน พบวา เจตคติตอวิชาชีพพยาบาลมีความสัมพันธ
ทางบวกระดับปานกลางกับการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล  ความเขมแข็งในการมองโลกมี
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ความสัมพันธทางบวกระดับสูงกับการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล  ส่ิงแวดลอมของสถาบันมี
ความสัมพันธทางบวกระดับปานกลางกับการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล 
 Gunter (1969)  ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษาในเรื่องทัศนคติตอวิชาชีพ
พยาบาล เพื่อประโยชนในวงการศึกษาที่จะวางหลักสูตร และจัดหาประสบการณใหแกนักเรียน 
โดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง      นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2     มหาวิทยาลัยมิดเวสเทอรน  
( Midwestern University) พบวา นักศึกษารอยละ 53.00 เห็นวาวิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพเดียว
ที่พอใจมากที่สุดนักศึกษารอยละ 71.00 คิดจะลาออกจากโรงเรียนพยาบาลระหวางเรียนและ
ผลสรุปแรงจูงใจเร่ิมแรกในการเขาเรียนพยาบาลของนักศึกษากลุมนี้คือ ตองการชวยเหลือ
ประชาชน 
     Edwina (1971)  ศึกษาภาพพจนของนักศกึษาพยาบาลชั้นปที่ 1 ในนิวออรลีน ( New 
Oreans ) ที่มีตองานพยาบาล  พบวา นักศึกษาสวนใหญมีความเห็นวางานพยาบาลเปนงานที่
ตองรับใชผูอ่ืน ตองทํางานดวยความเสียสละ ไดรับเงินเดือนต่ํา เปนงานซ้ําซาก จําเจนาเบื่อหนาย 
และไมมีโอกาสไดใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา 
       ร้ิวทอง ลอทอง (2535) ศึกษาวิเคราะหกิจกรรมนักศึกษาพยาบาลที่สงเสริม
จริยธรรม    ของวิทยาลัยพยาบาล     สังกัดกองงานวิทยาลัยพยาบาล    สํานักงานปลัดกระทรวง   
กระทรวงสาธารณสุข    โดยรวบรวมคุณลักษณะทางจริยธรรมสําหรับผูประกอบวิชาชีพพยาบาล   
เสนอใหผูเชี่ยวชาญพิจารณา   ในการวิเคราะหกิจกรรมนักศึกษาที่จัดขึ้นในวิทยาลัยพยาบาล
พบวา มีการจัดกิจกรรม 9 ดาน ซึ่งแตละกิจกรรมกอใหเกิดคุณลักษณะทางจริยธรรมดังนี้  
กิจกรรมดานศาสนากอใหเกิดความศรัทธาในศาสนา    ความรับผิดชอบ และความมีสติ     
กิจกรรมดานวิชาการกอใหเกิดการใฝรู  ความรับผิดชอบ  และการมีวิจารณญาณ     กิจกรรมดาน
การเมืองกอใหเกิดความมีเหตุผล  ความเคารพในสิทธิมนุษยชนและการมีวิจารณญาณ   กิจกรรม
ดานศิลปวัฒนธรรมกอใหเกิดความสามัคคี ความสุภาพออนโยน     และความมีระเบียบวินัย       
กิจกรรมดานการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอมกอใหเกิดความรับผิดชอบ    ความเสียสละ  
เชนเดียวกัน    กิจกรรมดานอื่น ๆ กอใหเกิดความเสียสละ    ความเอื้อเฟอเผื่อแผ     ความเมตตา
กรุณา  และความรับผิดชอบ  เมื่อพิจารณาภาพรวมพบวา         คุณลักษณะทางจริยธรรมสวน
ใหญที่เกิดจากกิจกรรมนักศึกษาพยาบาลไดแก ความรับผิดชอบ  ความเสียสละ   และความ
สามัคคี 
 ประนอม   รอดคําดี (2537)     ทําการวิจัยเรื่อง         รูปแบบการพัฒนาระดับความ 
สุขสมบูรณของนิสิตนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร   โดยศึกษาในกลุมนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต  ในมหาวิทยาลัยจํากัดรับรองของรัฐ 9 แหงในกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยาง
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ประกอบดวยนิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 และนิสิตนักศึกษาชั้นปสุดทาย  ทั้ง 4 สาขาวิชาคือ 
มนุษยศาสตร  สังคมศาสตร วิทยาศาสตรกายภาพและเทคโนโลยี  และวิทยาศาสตรสุขภาพ 
ทั้งหมดจํานวน 2,280 คน  ผลการวิจัยพบวา นิสิตนักศึกษาสวนใหญมีความสุขสมบูรณอยูใน
ระดับปานกลาง สวนระดับสูงและระดับตํ่ามีจํานวนใกลเคียงกัน     ปจจัยที่สัมพันธกับความสุข
สมบูรณของนิสิตนักศึกษาในทางบวกไดแก เพศหญิง  คะแนนคุณภาพบริการสวัสดิการและ
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย  และคะแนนพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรมของนิสิตนักศกึษา สวน
ปจจัยที่มีความสัมพันธทางลบไดแก สาขาวิชาที่เรียนคือ สาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพและ
เทคโนโลยีสาขาวิชามนุษยศาสตร และที่อยูอาศัยที่เปนบานของตนเอง  ตัวแปรเหลานี้สามารถ
รวมกันพยากรณความสุขสมบูรณของนิสิตนักศึกษา 

      ศิริรัตน   จันทรแสงรัตน  (2537)        ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  
กิจการนักศึกษา และสภาพแวดลอม กับคุณภาพชีวิตนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาลสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข โดยศึกษาในกลุมนักศึกษาพยาบาลที่กําลังศึกษาในชั้นปที่ 1,2,3 และ 4 
หลักสูตรพยาบาลศาสตร ปการศึกษา 2537 จํานวน 367 คน  ผลการวิจัยพบวา คาเฉลี่ยของ
คะแนนหมวดครอบครัว สุขภาพ จิตใจและจิตวิญญาณอยูในระดับสูง สวนหมวดสังคมและ
เศรษฐกิจ หนาที่ และชีวิตประจําวันอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง ปจจัยสวนบุคคล ไดแก 
สภาพครอบครัวและการเปนผูนําในกิจกรรมตําแหนงกรรมการมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพ
ชีวิตของนักศึกษาพยาบาล  สวนชั้นปที่ศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การเปนผูนําในกิจกรรม
ตําแหนงประธาน รายไดนักศึกษา และรายไดครอบครัว ไมมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพ
ชีวิตของนักศึกษาพยาบาล    ปจจัยดานกิจการนักศึกษา ไดแก งานหอพัก  งานวินัยและพัฒนา
นักศึกษา และงานกิจกรรมนักศึกษา มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตของนักศึกษา
พยาบาล  ปจจัยดานกิจการนักศึกษา  ไดแก   งานวินัยและพัฒนานักศึกษา    และงานกิจกรรม
นักศึกษา  มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม ปจจัยดาน
สภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพของวิทยาลัยพยาบาล จํานวนนักศึกษาในหองเรียน มี
ความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม  
 สําเนาว   ขจรศิลป (2538)  ไดทําการศึกษาจากผูบริหาร อาจารยที่ปรึกษากิจกรรมเสริม
หลักสูตรนิสิตนักศึกษาที่ เปนกลุมผูนํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษาทั่วไปใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย และสังกัดกระทรวงศึกษาธิการจากทุกภาค
ของประเทศ พบวา   นิสิตนักศึกษาที่เปนผูนําในการทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษาและนิสิตนักศึกษา
ทั่วไป มีทัศนคติตอกิจกรรมนิสิตนักศึกษาสอดคลองกันวา  กิจกรรมนิสิตนักศึกษาทั่วไปชวยสราง
ความสามัคคี     และชวยพัฒนาบุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษาในดานตาง ๆ    กิจกรรมกีฬา เปน
กิจกรรมที่ชวยพัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนบุคคลที่สมบูรณ ทั้งรางกาย  อารมณ และเปนผูมี
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ระเบียบวินัย      กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรมเปนกิจกรรมที่ชวยใหนิสิตนักศึกษามีระดับจริยธรรม
ดีขึ้น  ชวยใหนักศึกษาเขาใจ และมีทักษะในดานศิลปวัฒนธรรมมากขึ้นตลอดจนชวยทํานุบํารุง
เผยแพรและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมของชาติ   กิจกรรมดานบําเพ็ญประโยชนมีประโยชนในการ
พัฒนาบุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษา ชวยใหเขาใจความเปนอยู  ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย  
จากสภาพจริง และชวยใหนิสิตนักศึกษาไดใชความรูทางวิชาการของตนในการพัฒนาชนบท 
    รัชชนก  กลิ่นชาติ (2541) ศึกษาความสัมพันธระหวางการดําเนินกิจการดานกิจการ
นักศึกษาและดานสภาพแวดลอมของวิทยาลัย    กับความสุขสมบูรณของนักศึกษาพยาบาล    
และศึกษาตัวแปรที่รวมกันพยากรณความสุขสมบูรณของนักศึกษาพยาบาล โดยศึกษาในกลุม
นักศึกษาพยาบาลจํานวน 604 คน พบวา  การดําเนินการดานกิจการนักศึกษา ไดแก  งานวินัย
นักศึกษา  งานกิจกรรมนักศึกษา  งานบริการหอพักนักศึกษา  และสภาพแวดลอมของวิทยาลัยที่มี
ชีวิตและไมมีชีวิต รวมทั้งสภาพแวดลอมทางจิตสังคมและสภาพแวดลอมที่เปนสิ่งมีชีวิต สามารถ
รวมกันพยากรณความสุขสมบูรณของนักศึกษาพยาบาล 
 Abrahamowicz  (1988)         ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเปนสมาชิกองคกร 
นักศึกษากับการรับรู    ความพอใจ     และการมีสวนรวมในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาปริญญาตรี 
550 คน ในมหาวิทยาลัยใหญแหงหนึ่งในฤดูใบไมผลิป 1985 กลุมตัวอยางประกอบดวยนักศึกษา 
240 คน    ที่เปนสมาชิกขององคการนักศึกษาที่เปนที่ยอมรับ 45 แหง   และนักศึกษาที่ไมไดเปน
สมาชิกองคกรนักศึกษาใด   ๆ     310 คน       พบวาการมีสวนรวมในองคกรนักศึกษาและกิจกรรม 
นักศึกษาตาง ๆ สามารถสงผลตอการพัฒนาของนิสิตนักศกึษา 
 Lampkin (1991) ศึกษาความสัมพันธระหวางกิจกรรมในเวลาวางกับการพัฒนา
ดานอาชีพของกลุมนักศึกษาปที่ 4 โดยศึกษาในกลุมนักศึกษาชั้นปที่ 4 ของรัฐแหงหนึ่งในมลรัฐ
เวอรจิเนียร พบวาการที่นักศึกษาเขารวมกิจกรรมในเวลาวางชวยใหพวกเขารักษาสมดุลในชีวิต
ระหวางดานจิตใจ กาย และสังคม  และการที่นักศึกษาเขารวมกิจกรรมในเวลาวางตาง ๆ ทําให
พวกเขามีภาพชัดเจนขึ้นในการวางแผนอาชีพสําหรับอนาคต 
 Smith (1991)  ทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในกิจกรรม
นอกหลักสูตรกับการพัฒนาดานจิตสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเครมสัน  โดยศึกษาในกลุม
นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติที่มหาวิทยาลัยเครมสัน ในแคโรไลนาตอนตน พบวาการ
พัฒนาดานความเปนอิสระทางวิชาการจะสูงขึ้นเมื่อระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมเพิ่มข้ึน   และมี
ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในกิจกรรมกับการสรางเปาหมายทางดานการศึกษาและ
อาชีพในกลุมนักศึกษาชั้นปที่ 4 
 Baxter (1992)   ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มีตอการพัฒนา
สติปญญาของนักศึกษา โดยศึกษาในกลุมนักศึกษาชั้นปที่ 1 วิชาเอกตาง ๆ ที่มีภูมิหลังตาง ๆ กัน
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ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแหงหนึ่งในเขตตะวันตกกลางทั้งหมด 101 คน พบวา ความสัมพันธ
ระหวางกลุมเพื่อน  การมีสวนรวมในองคกรนักศึกษา  การจัดการดานที่อยูอาศัย การทํางาน และ
ประสบการณการแลกเปลี่ยน มีสวนชวยใหนักศึกษาพัฒนาดานสติปญญา 
 Chebator (1995)  ศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมกับผลการพัฒนานักศึกษา และผล
จากโปรแกรมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มีตอการพัฒนาของนักศึกษา โดยศึกษาในกลุมนักศึกษา
ของมหาวิทยาลัยคาทอลิกเอกชนขนาดใหญแหงหนึ่งแบงเปน 2 กลุมคือ  กลุมที่ 1 นักศึกษา
จํานวน 135 คนที่เขารวมโปรแกรมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 3 โปรแกรมใน
ระหวางที่เปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 คือ โปรแกรมการบริการ โปรแกรมความเปนผูนํา และโปรแกรม
กีฬาระหวางมหาวิทยาลัย  กับกลุมที่ 2  นักศึกษาจํานวน  172 คนที่ไมไดเขารวมโปรแกรม
ประเภทนี้ พบวานักศึกษาที่เขารวมโปรแกรมการบริการและนักศึกษาที่มีสวนรวมทั้งหมดมีผลการ
เรียนสูงขึ้น  และนักศึกษาที่มีสวนรวมมีความมั่นใจในตนเองสูงกวา  สามารถจัดการกับอารมณได
ดีกวา   
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กรอบแนวคดิที่ใชในการวิจัย 
                                                                          
          
         เจตคติตอวิชาชพีการพยาบาล 

1. ดานคานิยมของสังคม 
2. ดานลักษณะวชิาชีพ 
3. ดานการปฏิบัติงาน 
4. ดานความสัมพันธกับ 

            ผูรวมงาน ผูปวยและญาติ  
            

 
 

 
 

 
การรับรูการดําเนนิการดานกิจการ 
นักศึกษา  
   1. งานการจัดปฐมนิเทศนกัศึกษา 
   2. งานวนิัยนักศึกษา 
   3.  งานกจิกรรมนักศึกษา 
   4.  งานบริการหอพกันกัศึกษา 
   5.  งานการจัดจําหนายอาหาร 
   6.  งานบริการแนะแนว 
   7. งานทนุการศึกษา 
   8.  งานบริการอนามัย 
 

 
 
 
 
 

   
 
  ความเปนผูมปีระสิทธิผลของ 
  นักศึกษาพยาบาล 

1. บุคลิกภาพเชงิรุก  
2. มีเปาหมายในชีวิต  
3. ทําตามลําดับความสาํคัญ 
4. คิดแบบชนะดวยกนั   
5. เขาใจผูอ่ืน 
6. รวมแรงรวมใจ 
7. เตรียมพรอมตลอดเวลา  
 



บทที่ 3 
 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา ( Descriptive Reseach)  มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล        การรับรูการดําเนินการดานกิจการ 
นักศึกษา  กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาล  สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข โดยมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 4 ป   ชั้นปที่ 
1,2,3 และ 4    ของวิทยาลัยพยาบาล    สังกัดกระทรวงสาธารณสุข    ยกเวนหลักสูตรพยาบาล 
ศาสตรบัณฑิต 4 ป    ในโครงการรวมผลิตบัณฑิต       ระหวางมหาวิทยาลัยนเรศวรและกระทรวง 
สาธารณสุข มีนักศึกษาทั้งหมดจํานวน  5,890   คน 
 
 กลุมตัวอยาง  ไดกลุมตัวอยางจากการสุมแบบแบงชั้นภูมิ ( Stratified  Random 
Sampling ) มีขั้นตอนในการดําเนินการดังนี้ 

   1.  กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง  โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตาม  Taro  Yamane 
ใชคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% (1970 อางถงึใน ประคอง กรรณสูต, 
2542)  แลวคํานวณไดกลุมตัวอยาง  315     คน  แตเพื่อปองกันการสญูหายของขอมูลและขอมูล
ไมสมบูรณ ผูวจิัยจึงใชกลุมตัวอยางจํานวน  400 คน   

   2.  จําแนกวทิยาลยัพยาบาลออกเปน 4 กลุม  ตามที่ตัง้ของวทิยาลัย ไดแก  ภาคเหนือ  
ภาคกลางและภาคตะวันออก   ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื  และภาคใต    โดยจาํแนกวิทยาลัยที่มี
นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ครบ 4 ชั้นป 

   3.  กําหนดขนาดกลุมตัวอยางแตละภาค โดยใชอัตราสวนตามสัดสวนของประชากรใน
แตละภาค มาคํานวณกลุมตัวอยางในแตละภาค 

   4.กําหนดจํานวนวิทยาลัยที่เปนกลุมตัวอยางตามสัดสวนของจํานวนประชากรใน 4 
ภาค ไดภาคละ 1 วิทยาลัย แตในภาคกลางและภาคตะวันออกรวมกันได 2 เทาของภาคอื่นจึงสุม
ตัวอยางได 2 วิทยาลัย โดยผูวิจัยนํารายชื่อวิทยาลัยทั้งหมดของแตละภาค มาจับฉลากแบบไม
แทนที่ ตามจํานวนของวิทยาลัยที่ไดกําหนดไว  ไดกลุมตัวอยาง 5 วิทยาลัย 
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   5. กําหนดขนาดกลุมตัวอยางของแตละชั้นปของวิทยาลัยที่ไดรับเลือกเปนกลุมตัวอยาง
ตามสัดสวนของประชากรจริงของวิทยาลัยนั้น   
 
ตารางที่ 1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัด   

กระทรวงสาธารณสุข 
 

วิทยาลัยพยาบาล  จํานวนประชากร ( คน )    จํานวนกลุมตัวอยาง ( คน )  
   ป1  ป 2 ป3  ป 4 รวม  ป1  ป 2 ป3  ป 4 รวม 

ภาคกลางและภาค             
ตะวันออก              
วพบ.กรุงเทพ  81 51 57 53 242       
วพบ.สระบุรี   60 49 66 41 216       
วพบ.พระพุทธบาท  60 51 62 48 221       
        สระบุรี              
วพบ.ชัยนาท  55 50 68 46 219       
วพบ.จักรีรัช   55 40 49 40 184       
วพบ.ราชบุรี   58 53 69 45 225       
วพ.พระจอมเกลา  56 53 69 46 219  22 18 27 18 85 
      จังหวัดเพชรบุรี             
วพ.เครือขาย  99 74 130 48 351       
      จังหวัดนนทบุรี             
วพบ.ชลบุรี   62 54 55 46 217       
วพ.พระปกเกลา  73 55 60 50 238       
      จันทบุรี              
วพบ.สุพรรณบุรี  62 40 49 47 198       
วพบ.นพรัตนวชิระ  60 56 49 42 207  23 22 19 16 80 
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ตารางที่ 1   จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางนักศึกษาพยาบาล   วิทยาลัยพยาบาล   สังกัด         
กระทรวงสาธารณสุข (ตอ)  

 
วิทยาลัยพยาบาล  จํานวนประชากร ( คน )    จํานวนกลุมตัวอยาง ( คน )  

   ป1  ป 2 ป3  ป 4 รวม  ป1  ป 2 ป3  ป 4 รวม 
ภาคตะวันออกเฉียง             
เหนือ              
วพบ.สรรพสิทธิประสงค  50 50 70 50 220       
วพบ.นครราชสีมา  85 61 74 48 268  29 21 25 17 92 
วพบ.สุรินทร   60 43 40 49 192       
วพบ.ศรีมหาสารคาม  62 50 69 44 225       
วพบ.อุดรธานี  59 50 69 47 225       
วพบ.นครพนม  60 39 49 44 192       
วพบ.ขอนแกน  55 39 54 48 196       

              
ภาคเหนือ              
วพ.เครือขาย  81 50 99 48 278  25 16 31 15 87 
      จังหวัดลําปาง             
วพบ.พะเยา   60 50 70 47 227       
วพบ.เชียงใหม  55 41 49 48 193       

              
ภาคใต              
วพบ.ตรัง   50 43 48 35 176       
วพบ.สุราษฏรธานี  50 37 67 37 191  15 11 19 11 56 
วพบ.สงขลา   55 49 65 51 220       
วพบ.นราธิวาส  40 38 49 46 173       
วพบ.นครศรีธรรมราช  51 41 39 46 177       

              
รวม   1,654 1,302 1,694 1,240 5,890  114 88 121 77 400 
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    6.  สุมตัวอยางนักศึกษาพยาบาลในแตละชั้นป    เพื่อเปนกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุม
อยางงาย   จากการจับฉลากแบบไมแทนที่จากเลขที่ของนักศึกษาแตละชั้นป   โดยแยกจับฉลาก
แตละวิทยาลัยตามจํานวนนักศึกษาที่กําหนดไว  รายละเอียดตามตารางที่ 1 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 
          เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มจีํานวน  1  ชุด แบงเปน 4 ตอนคือ 
    ตอนที่ 1  แบบสอบถามปจจัยดานนักศึกษา 
    ตอนที่ 2  แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
    ตอนที่ 3 แบบสอบถามการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา 
    ตอนที่ 4  แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล 
 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามปจจัยดานนักศึกษา  เปนแบบสอบถามประกอบดวยขอมูล
เกี่ยวกับจํานวนปที่ศึกษา  
 
 ตอนที่ 2  แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   เปนแบบวัดที่ผูวิจัยใชแบบวัดเจตคติ
ตอวิชาชีพการพยาบาลของพัฒนวดี  เสรินทวัฒนและจริยาวัตร  คมพยัคฆ (2531) ที่ใชศึกษาใน
นักศึกษาพยาบาล   ซึ่งมีคาความเที่ยงของเครื่องมือเทากับ 0.96    โดยผูวิจัยนํามาปรับปรุง
สํานวนภาษาเพื่อส่ือความหมายใหชัดเจนมากขึ้น   และปรับเพิ่มเติมขอคําถามเกี่ยวกับสิทธิผูปวย   
ครอบคลุม 4 ดานคือ ดานคานิยมทางสังคม ดานลักษณะวิชาชีพ   ดานการปฏิบัติงาน   และดาน
ความสัมพันธกับผูรวมงาน    ผูปวยและญาติ  ประกอบดวยขอคําถามจํานวน  38   ขอ   เปนขอ
คําถามดานบวกจํานวน 27 ขอ และเปนขอคําถามดานลบจํานวน  11 ขอ มีรายละเอียดดังนี้ 
    1.  ดานคานิยมของสังคม 10  ขอ   โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน 6 ขอ   และเปน
ขอคําถามดานลบจํานวน 4 ขอ  
     2.  ดานลักษณะวิชาชีพ  9 ขอ   โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  7 ขอ  และเปนขอ
คําถามดานลบจํานวน  2  ขอ  
    3.  ดานการปฏิบัติงาน  9  ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน 5 ขอ    และเปนขอ
คําถามดานลบจํานวน  4 ขอ  
    4.  ดานความสัมพันธกับผูรวมงาน  ผูปวยและญาติ  10  ขอ โดยเปนขอคําถามดาน
บวกจํานวน  9 ขอ และเปนขอคําถามดานลบจํานวน  1 ขอ  
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    ลักษณะแบบวัดเปนแบบมาตราประเมินคา( Likert Scale ) 5 ระดับขอความโดยมี
ความหมายดังนี้ 

            เห็นดวยอยางยิ่ง             หมายถึง     นักศึกษาเห็นดวยกับขอความนั้นอยางยิ่ง 
           เห็นดวย                         หมายถึง     นักศึกษาเห็นดวยกับขอความนั้น 
               เห็นดวยปานกลาง          หมายถึง     นักศึกษาเห็นดวยกับขอความนั้นปานกลาง 
                      ไมเห็นดวย                      หมายถึง     นักศึกษาไมเห็นดวยกับขอความนั้น 
                      ไมเห็นดวยอยางยิ่ง          หมายถึง    นักศึกษาไมเห็นดวยกับขอความนั้นอยางยิ่ง 
      
       เกณฑการใหคะแนนขึ้นอยูกับลักษณะของขอความดังนี้           
                                         ขอความที่มีความหมายดานบวก       ขอความที่มีความหมายดานลบ 
        เห็นดวยอยางยิ่ง      ให         5  คะแนน                                 1   คะแนน 
        เห็นดวย                  ให         4  คะแนน                                 2   คะแนน 
                    เห็นดวยปานกลาง    ให        3  คะแนน                                 3   คะแนน 
                   ไมเห็นดวย                ให        2  คะแนน                                 4   คะแนน 
                   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง     ให       1  คะแนน                                 5   คะแนน 
 
          ตอนที่ 3 แบบสอบถามการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  เปนแบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้นจากการคนควาเอกสารและตํารา  โดยใชแนวคิดมาตรฐานกิจการนักศึกษาของ 
สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย (2541)  ครอบคลุม 8 งานไดแก งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา  
งานวินัยนักศึกษา  งานกิจกรรมนักศึกษา  งานบริการหอพักนักศึกษา  งานการจัดจําหนายอาหาร  
งานบริการแนะแนว  งานทุนการศึกษา  และงานบริการอนามัย  ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน   
79  ขอ   เปนขอคําถามดานบวกจํานวน 67 ขอ     และเปนขอคําถามดานลบจํานวน  12 ขอ มี
รายละเอียดดังนี้ 
     1.   งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา   9    ขอ โดยเปนขอคําถามดานบวกทุกขอ  
     2.   งานวนิยันักศึกษา  10   ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจาํนวน  8 ขอ   และเปน
ขอคําถามดานลบจํานวน  2 ขอ  
    3.  งานกิจกรรมนักศึกษา  10  ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  6 ขอ และเปน
ขอคําถามดานลบจํานวน  4 ขอ  
    4.  งานบริการหอพัก  10    ขอ โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  9  ขอ และเปนขอ
คําถามดานลบจํานวน  1 ขอ      
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    5.  งานการจัดจําหนายอาหาร  10  ขอ โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน 8 ขอ คือ 
และเปนขอคําถามดานลบจํานวน  2 ขอ  

   6. งานบริการแนะแนว  10 ขอ โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  9 ขอ   และเปนขอ
คําถามดานลบจํานวน  1 ขอ    

   7. งานทุนการศึกษา   10 ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน 9 ขอ   และเปนขอ
คําถามดานลบจํานวน  1 ขอ     

   8. งานบริการอนามัย  10  ขอ โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน 9 และเปนขอคําถาม
ดานลบจํานวน  1 ขอ  

 
 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราประเมินคา( Likert Scale ) 5 ระดับขอความโดยมี
ความหมายดังตอไปนี้ 

     มากที่สุด   หมายถึง     ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนกัศึกษา 
                                                  มากที่สุด 
    มาก         หมายถงึ    ขอความนั้นตรงกบัความเปนจริงหรือความรูสึกของนกัศึกษามาก 
               ปานกลาง  หมายถึง    ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
                                                ปานกลาง 
               นอย         หมายถึง    ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษานอย 
               นอยที่สุด  หมายถึง    ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
                                               นอยที่สุด 
   
 เกณฑการใหคะแนนขึ้นอยูกับลักษณะของขอความดังนี้       

     ขอความที่มีความหมายดานบวก        ขอความที่มีความหมายดานลบ                        
มากที่สุด           ให          5   คะแนน                                    1     คะแนน 

      มาก                  ให          4   คะแนน                                     2     คะแนน 
      ปานกลาง          ให          3  คะแนน                                      3     คะแนน 
      นอย                  ให          2  คะแนน                                      4     คะแนน 
      นอยที่สุด           ให          1  คะแนน                                      5     คะแนน 
 
 ตอนที่ 4  แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล    เปนแบบวัดที่ผูวิจัย 
สรางขึ้นจากการคนควาเอกสารและตํารา    โดยใชแนวคิดลักษณะ 7 ประการของผูมีประสิทธิผล
ของ  Covey (1998)  มีเนื้อหาครอบคลุม 7 ประการคือ    บุคลิกภาพเชิงรุก      มีเปาหมายในชีวิต 
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ทําตามลําดับความสําคัญ     คิดแบบชนะดวยกัน     เขาใจผูอ่ืน    รวมแรงรวมใจ    และ
เตรียมพรอมตลอดเวลา   ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน  67    ขอ เปนขอคําถามดานบวก
จํานวน 48 ขอ และเปนขอคําถามดานลบจํานวน  19 ขอ มีรายละเอียดดังนี้ 
    1.  บุคลิกภาพเชิงรุก 10  ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  7  ขอ และขอคําถาม
ที่เปนดานลบจํานวน 3 ขอ  
    2.  มีเปาหมายในชีวิต  10  ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  8  ขอ และขอ
คําถามที่เปนดานลบจํานวน  2  ขอ 
    3.   ทําตามลําดับความสําคัญ   9 ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  4 ขอ และ
ขอคําถามที่เปนดานลบจํานวน  5 ขอ  
       4.   คิดแบบชนะดวยกัน  10 ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  7 ขอ  และขอ
คําถามที่เปนดานลบจํานวน  3  ขอ     
    5.   เขาใจผูอ่ืน  9   ขอ โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน 8 ขอ และขอคําถามที่เปน
ดานลบจํานวน  1 ขอ                  
    6.  รวมแรงรวมใจ 9  ขอ โดยเปนขอคําถามดานบวกจาํนวน  5 ขอ และขอคําถามที่เปน
ดานลบจํานวน 4 ขอ  
      7.  เตรียมพรอมตลอดเวลา  10  ขอ  โดยเปนขอคําถามดานบวกจํานวน  9 ขอ และขอ
คําถามที่เปนดานลบจํานวน  1 ขอ  
 
 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราประเมินคา( Likert Scale ) 5 ระดับขอความโดยมี
ความหมายดังตอไปนี้ 

                 มากที่สุด หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา   
มากที่สุด 

     มาก        หมายถงึ         ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนกัศึกษา          
มาก 

                ปานกลาง หมายถึง     ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา
ปานกลาง 

                 นอย      หมายถึง      ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา    
นอย 

                นอยที่สุด  หมายถึง     ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา
นอยที่สุด 
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         เกณฑการใหคะแนนขึ้นอยูกับลักษณะของขอความดังนี้             
                                   ขอความที่มีความหมายดานบวก          ขอความที่มีความหมายดานลบ                           

     มากที่สุด          ให           5  คะแนน                                1     คะแนน 
     มาก                 ให          4   คะแนน                                2     คะแนน 
     ปานกลาง         ให          3  คะแนน                                 3     คะแนน 
     นอย                 ให          2  คะแนน                                 4     คะแนน 
     นอยที่สุด           ให         1  คะแนน                                 5     คะแนน 
                                                                                                            
การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 
 1.  การหาความตรงเชิงเนื้อหา 
        ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางขึ้นและผานการแกไขขั้นตนจากอาจารยที่ปรึกษาแลว  
นําไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ซึ่งเปนอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญดานกิจการนักศึกษา
จํานวน 1 ทาน     และอาจารยพยาบาลที่มีประสบการณการทํางานมากกวา 3  ปและมีความ
เชี่ยวชาญดานกิจการนักศึกษา   จํานวน 4 ทาน    เปนผูตรวจสอบความถูกตองความตรงตาม
เนื้อหา  ความครอบคลุมและความสอดคลองของเนื้อหา  ความชัดเจนของขอคําถาม   และความ
เหมาะสมของภาษาที่ใช   รวมทั้งความถูกตองของการวัดและเกณฑการพิจารณาคะแนน    โดยใช 
เกณฑตัดสินความตรงของเนื้อหา  ตามความเห็นของผูทรงคุณวุฒิตรงกันรอยละ 80 ของ
ผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด   จากนั้นผูวิจัยนําเครื่องมือมาพิจารณาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ   โดยมีการปรับปรุงดังนี้ 

1) แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   ผูทรงคุณวุฒิเห็นชอบโดยไมมี
การแกไข  รวมมีขอคําถามทั้งหมด  38 ขอ 

2) แบบสอบถามการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  ผูทรงคุณวุฒิ
มีความเห็นใหปรับสํานวนภาษาจํานวน 7 ขอ  และเพิ่มขอคําถามจํานวน 1 ขอ  รวมมีขอคําถาม
ทั้งหมด 79  ขอ  จากเดิม   78   ขอ 

3) แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล ผูทรงคุณวุฒิมี
ความเห็นใหปรับสํานวนภาษาจํานวน  6  ขอ  รวมมีขอคําถามทั้งหมด  48 ขอ จากเดิม 48 ขอ 
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2. การหาความเที่ยงของเครื่องมือ  ( Reliability ) 
        ผูวิจัยนําเครื่องมือที่ปรับปรุงแกไขตามความเห็นของผูทรงคุณวุฒิแลวไปใหอาจารย

ที่ปรึกษาพิจารณา  หลังจากนั้นจึงนําไปทดลองใชกับนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ ชั้นปที่ 1, 2, 3 และ 4 จํานวน 60 คน ซึ่งมีลักษณะ
เหมือนกลุมตัวอยาง  จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาความเที่ยงของเครื่องมือ  โดยใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ( Cronbach , s Alpha Coefficient )  ผลการหาคาความเที่ยง
ของเครื่องมือ  เทากับ  .82, .88, .89   ตามลําดับ  รายละเอียดตารางที่ 2  
 
ตารางที ่2  คาความเทีย่งของเครื่องมือเมือ่นําไปทดลองใช ( Try out )  และเมื่อใชจริง 
 
                            เครื่องมือการวิจัย                                           คาความเที่ยง 
                                                                               กลุมทดลองใช         กลุมตัวอยางจริง 
                                                                                   ( n = 60 )               ( n = 385 ) 
แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล                              .82                           .83    
แบบสอบถามการรับรูการดําเนินการ                                .88                           .94 
     ดานกิจการนักศึกษา     
 แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผล                                     .89                           .89             
       ของนักศึกษาพยาบาล                        

 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
   1. ผูวิจัยทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากคณะพยาบาลศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถึงผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 5 
วิทยาลัย   
   2. ผูวิจัยสงหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลพรอมโครงรางวิทยานิพนธและ
เครื่องมือการวิจัยจํานวน 1  ชุด ไปยังผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน  5 
วิทยาลัย เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 
     3.  ภายหลังการไดรับอนุญาตแลว  ผูวิจัยติดตอประสานงานกับผูที่รับผิดชอบงานวิจัย
ของวิทยาลยัเพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค และขอความรวมมือในการรวบรวมขอมูล 
    4.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  ไปยังวิทยาลัยที่เปนกลุมตัวอยาง พรอม
ดวยคําชี้แจงในการเก็บรวบรวมขอมูล  และคาใชจายในการสงแบบสอบถามกลับคืนใหผูวิจัย    
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 รวมระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมด 4   สัปดาห  คือ ตั้งแต  21   มกราคม  ถึง  
23  กุมภาพันธ 2546  เก็บรวบรวมกับกลุมตัวอยางจํานวน  400 คน  ไดรับขอมูลที่มีความสมบูรณ
สามารถนํามาวิเคราะหขอมูลไดจํานวน  385 ชุด  คิดเปนรอยละ   96.25 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่ไดนํามาหาคาสถิติโดยใชโปรแกรมสําเรจ็รูป  SPSS for Window  Version 10.0  
โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
   1.  วิเคราะหปจจัยดานนักศึกษา  ไดแก  จํานวนปที่ศึกษา ดวยการหาคาความถี่และ
รอยละ 
   2. วิเคราะหขอมูลเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล    การรับรูการดําเนินการดานกิจการ
นักศึกษา  และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล   ดวยการหาคะแนนเต็ม  คะแนน
สูงสุด   คะแนนต่ําสุด   คาเฉลี่ย   รอยละของคาเฉลี่ย    สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   ความเบ  และ
ความโดง  
             3.  วิเคราะหความสัมพันธระหวาง    เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล    การรับรูการ
ดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล      โดยการ
วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน    ( Pearson,s  Product  Moment Correlation) 
 และทดสอบความมนีัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .05       และเทียบระดบัคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธ 
(r)     โดยใชเกณฑเปรียบเทียบดังนี้ (ประคอง กรรณสตู, 2542 ) 

r+/-    เทากับ      .70 - 1.00   หมายถึง  มีความสัมพันธระดับสูง 
r+/-    เทากับ      .30 -  .69   หมายถึง  มีความสัมพันธระดับปานกลาง 
r+/-    เทากับ      .01 -  .29   หมายถึง  มีความสัมพันธระดับตํ่า 

   
 
 

 
 
 
 

 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง   เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล การ
รับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขจากกลุมตัวอยาง 385 คน ผูวิจัยไดเสนอผลการ
วิเคราะหเปนลําดับข้ันตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหการแจกแจงความถี่และรอยละของขอมูลปจจัยดานนักศึกษา 
ไดแก จํานวนปที่ศึกษา  เสนอตารางที่ 3 

   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหหาคะแนนสูงสุด คะแนนต่ําสุด คะแนนเต็ม คาเฉลี่ย รอยละ
ของคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ และความโดง ของขอมูลเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษา
พยาบาล  วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  เสนอตารางที่ 4 และ 5 
   ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรู
การดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  เสนอตารางที่ 6 
  เพื่อความสะดวกในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในตารางตาง ๆ ผูวิจัยจึงกําหนด
สัญลักษณแทนตัวแปรตาง ๆ ดังนี้ 
       ATT         แทน       เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
       STA         แทน       การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา 
       EFF          แทน       ความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล 
 
สัญลักษณทางสถิติ 
       X            แทน     คาเฉลี่ย 
      S.D.          แทน     คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      r                แทน     คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหการแจกแจงความถี่และรอยละของขอมูลปจจัยดานนักศึกษา ไดแก   
จํานวนปที่ศึกษา 

 
ตารางที่ 3  จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษาพยาบาล จําแนกตามจํานวนปที่ศึกษา 
 
จํานวนปที่ศึกษา                              กลุมตัวอยาง (คน)                รอยละของกลุมตัวอยาง 
       1 ป                                                  116                                          30.13 
      2 ป                                                    78                                          20.26 
      3 ป                                                  111                                          28.83 
      4 ป                                                    80                                          20.78 
       รวม                                                  385                                           100 

 
 จากตารางที่ 3 พบวา จํานวนปที่ศึกษาของนักศกึษาพยาบาลที่เปนกลุมตัวอยางมจีํานวน 
1 ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 30.13 ของกลุมตัวอยาง   รองลงมาคือ จํานวนปที่ศึกษาจํานวน 3 ป    
คิดเปนรอยละ 28.83  ของกลุมตัวอยาง  จาํนวนปที่ศึกษาจํานวน 4 ป คิดเปนรอยละ 20.78 ของ
กลุมตัวอยาง  และจํานวนปที่ศึกษาจํานวน 2 ป คิดเปนรอยละ 20.26 ของกลุมตัวอยาง 
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหหาคะแนนเต็ม   คะแนนสูงสุด   คะแนนต่ําสุด  คาเฉลี่ย  รอยละของคาเฉลี่ย    สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน   ความเบ   และความโดงของขอมูลเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล      การรับรู
การดําเนินการดานกิจการนักศึกษา      และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล   
วิทยาลัยพยาบาล  สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ตารางที่ 4   คะแนนเต็ม  คะแนนสูงสุด   คะแนนต่ําสุด  คาเฉลี่ย  รอยละของคาเฉลี่ย  สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ และความโดงของเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
จําแนกโดยรวมและรายดาน  

 
เจตคติตอวิชาชีพ คะแนน คะแนน คะแนน คาเฉลี่ย รอยละ สวน ความ ความ 
การพยาบาล เต็ม สูงสุด ต่ําสุด  ของ เบี่ยง เบ  โดง 

      คาเฉลี่ย เบน   
       มาตร   
       ฐาน   

ดานลักษณะวิชาชีพ 50 48 26 38.01 84.47 3.79 -.315 .387 
   ดานการปฏิบัติงาน 45 44 21 32.84 72.98 4.20 -.098 -.418 
   ดานคานิยมของสังคม 50 43 24 35.75 71.50 3.56 -.426 -.022 
   ดานความสัมพันธกับ 50 48 21 35.23 70.46 4.77 -.027 -.037 
      ผูรวมงาน ผูปวย         
      และญาติ          

          
      โดยรวม  190 173 100 141.83 74.65 12.08 -.313 .199 

 
จากตารางที่ 4    คะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม    

มีคะแนนเต็ม 190  คะแนน    คะแนนสูงสุด 173 คะแนน   คะแนนต่ําสุด 100 คะแนน  คาเฉลี่ย
เทากับ  141.83 คะแนน  คิดเปนรอยละ 74.65  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  12.08  ความเบเทากับ  
-.313  ความโดงเทากับ .199 

คะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดานลักษณะวิชาชีพมีรอยละของคาเฉลี่ยมากที่สุด 
คือ 84.47  และดานความสัมพันธกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติมีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ 
70.46  
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ตารางที่ 5 คะแนนเต็ม   คะแนนสูงสุด  คะแนนต่ําสุด  คาเฉลี่ย    รอยละของคาเฉลี่ย    สวน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ความเบ    และความโดงของการรับรูการดําเนินการดานกิจการ
นักศึกษา  จําแนกโดยรวมและรายดาน 

 
การรับรูการดําเนินการ คะแนน คะแนน คะแนน คาเฉลี่ย รอยละ สวน ความ ความ 
ดานกิจการนักศึกษา เต็ม สูงสุด ต่ําสุด  ของ เบี่ยง เบ  โดง 
      คาเฉลี่ย เบน   
       มาตร   
       ฐาน   

งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา 45 45 16 33.03 73.40 5.03 .097 .411 
งานบริการแนะแนว 50 50 14 34.15 68.30 5.58 -.363 1.276 
งานบริการอนามัย 50 49 15 33.58 67.16 6.24 .043 -.006 
งานบริการหอพักนักศึกษา 50 48 13 33.54 67.08 5.81 -.201 .419 
งานทุนการศึกษา 50 49 10 33.22 66.44 6.52 -4.14 .442 
งานวินัยนักศึกษา 50 49 19 33.16 66.32 5.29 -.354 .067 
งานกิจกรรมนักศึกษา 50 46 18 32.58 65.16 4.81 -.160 .319 
งานการจัดจําหนายอาหาร 50 47 13 30.64 61.28 5.15 -.052 .423 

          
   โดยรวม  395 354 174 263.90 66.81 31.30 -.026 .162 

 
 คะแนนการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม  มี
คะแนนเต็ม 395  คะแนน     คะแนนสูงสุด 354 คะแนน    คะแนนต่ําสุด 174 คะแนน   คาเฉลี่ย
เทากับ  263.90 คะแนน  คิดเปนรอยละ 66.81  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  31.30  ความเบเทากับ  
-.026  ความโดงเทากับ .162 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก เรียง
ตามลําดับคือ  งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา  งานบริการแนะแนว และงานบริการอนามัย ( รอย
ละของคาเฉลี่ย = 73.40, 68.30 และ 67.16  ตามลําดับ ) ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 
อันดับสุดทายเรียงตามลําดับคือ งานวินัยนักศึกษา  งานกิจกรรมนักศึกษา  งานการจัดจําหนาย
อาหาร ( รอยละของคาเฉลี่ย = 66.32 , 65.16 และ 61.28   ตามลําดับ ) 
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ตารางที่ 6  คะแนนเต็ม     คะแนนสูงสุด  คะแนนต่ําสุด  คาเฉลี่ย  รอยละของคาเฉลี่ย   สวน       
เบี่ยงเบนมาตรฐาน    ความเบ     และความโดง     ของความเปนผูมีประสิทธิผลของ 

                นักศึกษาพยาบาล จําแนกโดยรวม และรายดาน 
 
ความเปนผูมีประสิทธิผลของ คะแนน คะแนน คะแนน คาเฉลี่ย รอยละ สวน ความ ความ 

นักศึกษาพยาบาล เต็ม สูงสุด ต่ําสุด  ของ เบี่ยง เบ  โดง 
      คาเฉลี่ย เบน   
       มาตร   
       ฐาน   

รวมแรงรวมใจ 45 45 24 34.57 76.82 4.34 -.145 -.483 
เขาใจผูอื่น  45 45 24 33.42 74.26 3.68 .380 .369 
เตรียมพรอมตลอดเวลา 50 50 25 36.84 73.68 4.33 .251 -.335 
คิดแบบชนะดวยกัน 50 47 27 36.40 72.80 3.20 .134 .545 
มีเปาหมายในชีวิต 50 49 21 33.76 67.52 3.68 .164 1.246 
บุคลิกภาพเชิงรุก 50 45 20 33.62 67.24 3.89 .117 .341 
ทําตามลําดับความสําคัญ 45 38 17 28.95 64.33 3.21 -.356 1.162 

          
   โดยรวม  335 298 185 237.55 70.91 18.60 .156 -.088 

 
จากตารางที่ 6   พบวา     คะแนนความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม    

มีคะแนนเต็ม 335 คะแนน     คะแนนสูงสุด 293 คะแนน   คะแนนต่ําสุด 185 คะแนน  คาเฉลี่ย
เทากับ  237.55 คะแนน  คิดเปนรอยละ 70.91  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  18.60  ความเบเทากับ 
.156  ความโดงเทากับ -.088   

 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก เรียง
ตามลําดับคือ  รวมแรงรวมใจ เขาใจผูอ่ืน  เตรียมพรอมตลอดเวลา ( รอยละของคาเฉลี่ย  = 76.82, 
74.26, 73.68  ตามลําดับ ) ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับสุดทายเรียงตามลําดับคือ  
มีเปาหมายในชีวิต  บุคลิกภาพเชิงรุก ทําตามลําดับความสําคัญ ( รอยละของคาเฉลี่ย  = 67.52, 
67.24 และ 64.33   ตามลําดับ ) 
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล การรับรูการ
ดําเนินการดานกิจการนักศึกษา และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ตารางที่ 7 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล การรับรูการ

ดําเนินการดานกิจการนักศึกษา และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
                                            ATT           STA           EFF 

         ATT                         1.000 
         STA                           .435**         1.000 
         EFF                           .475**            .391**       1.000 

 
 **p  < .01   
 
 จากตารางที่ 7  พบวา  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   และการรับรูการดําเนินการดาน
กิจการนักศึกษา  มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง   กับความเปนผูมีประสิทธิผลของ 
นักศึกษาพยาบาล  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 ( r = .475 และ r =  .391 ) 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา ( Descriptive Research )   มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัด กระทรวง
สาธารณสุข และศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   การรับรูการ
ดําเนินการดานกิจการนักศึกษากับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข      
 

ประชากรในการวิจัย คือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 4 ป   ชั้นปที่ 1,2,3 
และ 4 ของวิทยาลัยพยาบาล  สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  ยกเวนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑติ
4 ปในโครงการรวมผลิตบัณฑิต   ระหวางมหาวิทยาลัยนเรศวรและกระทรวงสาธารณสุข  กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดจากการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ ( Stratified Random Sampling )  
จํานวน 385 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมี 1 ชุด   แบงเปน 4 ตอนคือ    ตอนที่ 1  แบบสอบถาม
ปจจัยดานนักศึกษา   ตอนที่ 2  แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  ตอนที่ 3 แบบสอบถามการ
รับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา ตอนที่ 4 แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษา
พยาบาล  ผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน  และนําไปหาคาความ
เที่ยงของแบบสอบถาม   โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบราค ( Cronbach , s Alpha 
Coefficient ) ไดคาความเที่ยงของแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  แบบสอบถามการ
ดําเนินการดานกิจการนักศึกษา แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล เทากับ  
.82 .88 และ .89 ตามลําดับ  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล จากนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล

เครือขาย จังหวัดลําปาง  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นพรัตนวชิระ  วิทยาลัยพยาบาลพระ
จอมเกลา จังหวัดเพชรบุรี   วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา  วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี สุราษฎรธานี  โดยสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  ไดรับกลับแบบสอบถามที่สมบูรณ 385 
ชุด คิดเปนรอยละ 96.25 
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การวิเคราะหขอมูล    นําขอมูลมาหาคาสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   SPSS  for 
Window Version 10.0 หาคาความถี่  และรอยละของขอมูลปจจัยดานนักศึกษา ไดแก จํานวนปที่
ศึกษา      หาคะแนนเต็ม       คะแนนสูงสุด     คะแนนต่ําสุด  คาเฉลี่ย    รอยละของคาเฉลี่ย  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ความเบ และความโดง ของเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล      การรับรูการ
ดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล    วิเคราะห
ความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา 
กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  โดยการวิเคราะหคาหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของเพียรสัน  

 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรูการดําเนินการ
ดานกิจการนักศึกษากับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

    1. นักศึกษาพยาบาลที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้มีจํานวนปที่ศึกษาจํานวน 1 
ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 30.13   รองลงมาคือ จํานวนปที่ศึกษาจํานวน 3 ป    คิดเปนรอยละ 
28.83   จํานวนปที่ศึกษาจํานวน 4 ป คิดเปนรอยละ 20.78   และจํานวนปที่ศึกษาจํานวน  2  ป
นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 20.26 

   2.  คะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม   มีคะแนนเต็ม 
190  คะแนน    คะแนนสูงสุด 173 คะแนน   คะแนนต่ําสุด 100 คะแนน  คาเฉลี่ยเทากับ  141.83 
คะแนน     คิดเปนรอยละ 74.65    มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  12.08   ความเบเทากับ  -.313  
ความโดงเทากับ .199 

       คะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดานลักษณะวิชาชีพมีรอยละของคาเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ 84.47 และดานความสัมพันธกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติมีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ 
70.46  

 3. คะแนนการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม  
มีคะแนนเต็ม 395  คะแนน     คะแนนสูงสุด 354 คะแนน    คะแนนต่ําสุด 174 คะแนน   คาเฉล่ีย
เทากับ  263.90 คะแนน  คิดเปนรอยละ 66.81  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  31.30  ความเบเทากับ  
-.026  ความโดงเทากับ .162 

         เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
เรียงตามลําดับคือ  งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา  งานบริการแนะแนว   และงานบริการอนามัย  
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( รอยละของคาเฉลี่ย = 73.40, 68.30 และ 67.16  ตามลําดับ ) ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุด 
3 อันดับสุดทายเรียงตามลําดับคือ งานวินัยนักศึกษา  งานกิจกรรมนักศึกษา  งานการจัดจําหนาย
อาหาร  ( รอยละของคาเฉลี่ย = 66.32 , 65.16 และ 61.28   ตามลําดับ ) 

4.   คะแนนความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม  มีคะแนนเตม็ 335 
คะแนน     คะแนนสูงสุด 293 คะแนน   คะแนนต่ําสุด 185 คะแนน  คาเฉลี่ยเทากับ  237.55 
คะแนน  คิดเปนรอยละ 70.91  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  18.60  ความเบเทากับ .156  ความโดง
เทากับ -.088   

 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก เรียง
ตามลําดับคือ  รวมแรงรวมใจ เขาใจผูอ่ืน  เตรียมพรอมตลอดเวลา ( รอยละของคาเฉลี่ย  = 76.82, 
74.26, 73.68  ตามลําดับ ) ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับสุดทายเรียงตามลําดับคือ  
มีเปาหมายในชีวิต  บุคลิกภาพเชิงรุก ทําตามลําดับความสําคัญ ( รอยละของคาเฉลี่ย  = 67.52, 
67.24 และ 64.33   ตามลําดับ ) 
    5.  ความสัมพันธระหวาง   เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   การรับรูการดําเนินการดาน
กิจการนักศึกษา  กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล  สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข พบวาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  และการรับรูการดําเนินการดานกจิการ
นักศึกษา มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษา
พยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   ( r = .475 และ r =  .391 ) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะอภิปรายผลการวิจัยเรียงลําดับตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี้ 
    1.  การศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  พบวา  คะแนนเจตคตติอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล
โดยรวม    มีคะแนนเต็ม 190  คะแนน     คะแนนสูงสุด 173 คะแนน     คะแนนต่ําสุด 100 คะแนน  
คาเฉลี่ยเทากับ  141.83 คะแนน  คิดเปนรอยละ 74.65  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  12.08  ความ
เบเทากับ  -.313  ความโดงเทากับ .199 

  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา คะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนกัศกึษา
พยาบาล  ดานลักษณะวิชาชีพ มีรอยละของคาเฉลี่ยสูงสุด ( ตารางที่ 4 )  อธิบายไดวา  วิชาชีพ
พยาบาลเปนทั้งวิทยาศาสตรและศิลปะที่ตองนํามาประยุกตใชในการใหบริการทางดานสุขภาพแก
ประชาชน  ลักษณะวิชาชีพเปนงานบริการสังคมที่ตองปฏิบัติงานเกี่ยวของกับสวัสดิภาพและความ
ปลอดภัยของชีวิตมนุษยทั้งในสวนบุคคล ครอบครัว  ชุมชนทั้งในสภาวะปกติและเจ็บปวย และการ
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ดูแลตองเอาใจใสทั้งทางรางกาย   จิตใจ  อารมณ   และสังคมเพื่อคงไวซึ่งสุขภาพที่ดี ( พัฒนวดี  
เสรินทวัฒนและจริยาวัตร  คมพยัคฆ, 2531 )  จากการที่นักศึกษาไดเขามาศึกษาในวิทยาลัย
พยาบาล  ไดเรียนรูเกี่ยวกับวิชาชีพการพยาบาลทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  ไดศึกษาคนควาทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับวิชาชีพพยาบาลมากขึ้น ทําใหนักศึกษาไดรับประสบการณการเรียนรู  เกดิการ
เรียนรูและสั่งสมประสบการณ   จึงทําใหมีความเขาใจในลักษณะวิชาชีพมากขึ้น 

  ดานความสัมพันธกับผูรวมงาน  ผูปวยและญาติ    มีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุด  
( ตารางที่ 4 ) อธิบายไดวา   การเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลมีกิจกรรมการเรียนการสอน
เนนการฝกปฏิบัติควบคูไปกับภาคทฤษฎี  ในการฝกภาคปฏิบัตินั้น ตองฝกปฏิบัติทั้งในสถาบัน
และในชุมชนซึ่งนักศึกษาตองพยายามปรับตัวใหเขากับการปฏิบัติงานรวมกับบุคลากรหลายระดับ  
ความแตกตางของคน สถานที่  ระยะเวลาการทํางาน ลักษณะของผูปวย รวมกับการที่นักศึกษา
ตองปฏิบัติงานบางอยาง ทั้ง ๆ ที่ยังไมไดเรียนทฤษฎีมากอน จึงทําใหนักศึกษามีปญหาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธกับผูรวมงาน  ผูปวยและญาติ 

 
2. การศึกษาการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาของนักศึกษาพยาบาล 

วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  พบวา  คะแนนการรับรูการดําเนินการดานกิจการ
นักศึกษาของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม    มีคะแนนเต็ม 395  คะแนน  คะแนนสูงสุด 354 คะแนน     
คะแนนต่ําสุด 174 คะแนน คาเฉลี่ยเทากับ  263.90 คะแนน  คิดเปนรอยละ 66.81  มีสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  31.30  ความเบเทากับ  -.026  ความโดงเทากับ .162   

 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
เรียงตามลําดับคือ 

    2.1  งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 73.40( ตาราง
ที่ 5 ) อธิบายไดวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1  คิดเปนรอยละ 30.13 ของกลุม
ตัวอยาง ( ตารางที่ 3 )  ซึ่งเปนนักศึกษาที่พึ่งเริ่มเขามาศึกษา  และเริ่มเปลี่ยนจากนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาเปนระดับอุดมศึกษา  ซึ่งการเรียนการสอนแตกตางไปจากเดิม นักศึกษาตองปรับตัว
กับสถานที่การเรียนใหม ส่ิงแวดลอมใหม ระบบการเรียนที่แตกตางไปจากเดิม  การปฐมนิเทศ
นับเปนสิ่งจําเปน  เปนส่ิงที่ชวยใหนักศึกษาที่ เขามาใหมสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพ
ส่ิงแวดลอมใหมได  เกิดความรูสึกอบอุนใจ เกิดความคุนเคย  มีทัศนคติที่ดีตอสถานศึกษา 
ปราศจากความวิตกกังวลความกลัว ความเครียด อันจะนําไปสูการเรียนและการปฏิบัติงานได
อยางมปีระสิทธิภาพ   (บุญเฉลา สุริยวรรณ, 2533)     กอใหเกิดความเชื่อมั่นในการใชชีวิตในการ
เรียนตอไป  จากความสําคัญของการปฐมนิเทศดังกลาว   จึงทําใหทางวิทยาลัยพยาบาลได
ตระหนักถึงความจําเปนและความสําคัญของการจัดปฐมนิเทศนักศึกษาเปนอยางยิ่ง จึงทําให
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คะแนนการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา ดานงานการจัดปฐมนิเทศ นักศึกษามีรอยละ
ของคาเฉลี่ยสูงที่สุด  สอดคลองกับผลการศึกษาของ บุญเฉลา สุริยวรรณ ( 2533 )   ซึ่งพบวา การ
ใชโปรแกรมการปฐมนิเทศพยาบาลสําเร็จใหมทําใหพยาบาลสําเร็จใหมมีทักษะในการทํางาน
เพิ่มข้ึน 

 2.2  งานบริการแนะแนว มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 68.30  ( ตารางที่ 5 ) 
อธิบายไดวา  จากลักษณะการเรียนการสอนของวิชาชีพพยาบาล ซึ่งตองเรียนภาคทฤษฎีควบคูกับ
ภาคปฏิบัติ  ซึ่งนักศึกษาตองขึ้นฝกปฏิบัติบนหอผูปวยตาง ๆ หมุนเวียนกันไป   ตองปรับตัวกับการ
ปฏิบัติงานรวมกับบุคลากรหลายฝาย    ประกอบกับนักศึกษาพยาบาลสวนใหญตองแยกจาก
ครอบครัว เขามาพักอาศัยในหอพักวิทยาลัย นักศึกษาตองปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมตาง ๆ 
ของสถาบัน    ปรับตัวเขากับเพื่อน  ๆ  และบุคคลรอบขาง    มีการปรับตัวดานการเรียน   เนื่องจาก
การเรียนในระดับอุดมศึกษาแตกตางจากการเรียนในระดับมัธยมศึกษา  ตองมีการจดคําบรรยาย
แทนการใชหนังสือเปนแบบเรียนเหมือนตอนเรียนระดับมัธยมศึกษา  มีการคนควาหาความรูจาก
แหลงขอมูลตาง ๆ บางสถาบันยังมีระบบอาวุโส    ซึ่งรุนพี่จะมีการใชระบบอาวุโสในการปกครอง
รุนนอง  ทําใหนักศึกษาพยาบาลที่เขารับการศึกษาใหมเกิดภาวะเครียด และยังพบวานักศึกษา
พยาบาลมีปญหาตางๆ อีก เชน    นอนไมหลับ      ไมมีสมาธิในการอานหนังสือเนื่องจากเสียงดัง
รบกวน    ตลอดจนความขัดแยงเนื่องจากการไมเขาใจกัน  รูสึกอึดอัด และไมสะดวกสบาย
เทาที่ควร ( ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน, 2537 )   และโดยที่นักศึกษาพยาบาลอยูในกลุมวัยรุนตอน
ปลายรวมกับวัยผูใหญตอนตน ซึ่งมีลักษณะเดนคือ ตองการเปนอิสระ   และเปนตัวของตัวเอง   
แตในขณะเดียวกันก็มีความลังเลใจ   จึงตองการแหลงที่คอยชวยเหลือ  ตองการผูที่เขาใจ คอยให
คําแนะนําและเปนที่ปรึกษาไดดี   ดังนั้นทางสถาบันจึงใหความสําคัญกับงานบริการแนะแนว 
เนื่องจากงานบริการแนะแนวเปนงานบริการที่สามารถชวยเหลือนักศึกษาโดยคอยใหบริการ
ปรึกษาดานตาง ๆ แกนักศึกษา   ทําใหนักศึกษาสามารถแกปญหาตาง ๆ และใชชีวิตในวิทยาลัย
อยางมีความสุขได  จึงทําใหคะแนนการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษางานบริการแนะ
แนวมีรอยละของคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับที่ 2  

 2.3  งานบริการอนามัย  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 67.16 ( ตารางที่ 5 )  
อธิบายไดวา  เนื่องจากนักศึกษาพยาบาลอยูในชวงวัยรุน  ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงของรางกายดาน
ตาง ๆ และนักศึกษาพยาบาลตองเรียนอยางหนัก ตองขึ้นฝกปฏิบัติการพยาบาลบนหอผูปวย ทํา
ใหมีภาวะเสี่ยงตอการติดเชื้อโรคในขณะฝกปฏิบัติได  จึงทําใหนักศึกษาพยาบาลสนใจดูแลรักษา
สุขภาพรางกายของตน  อีกทั้งวิทยาลัยพยาบาลเปนสถานที่เกี่ยวของกับทางดานสุขภาพอนามัย
อยูแลว   ดังนั้นทางวิทยาลัยจึงสามารถจัดงานบริการอนามัยไดเปนอยางดี 
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 สวนการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษารายดานพบวาดานที่มีรอยละ

ของคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 อันดับมีดังนี้ 
     2.4  งานวินัยนักศึกษา มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 66.32 ( ตารางที่ 5 )  
อธิบายไดวา  ชีวิตของนักศึกษาพยาบาลสวนใหญจะอยูในวิทยาลัย  และในหอพักพยาบาล ซึ่ง
จะตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของวิทยาลัยนั้น ๆ อยางเครงครัด  หากนักศึกษากระทําผิด
กฎระเบียบใด ๆ ก็จะมีมาตรการในการลงโทษตามที่ไดระบุไวในคูมือนักศึกษา  ซึ่งนักศึกษา
พยาบาลนั้นอยูในวัยที่ตองการเปนอิสระ  เปนตัวของตัวเอง  แตตองมาอยูภายใตกฎระเบียบบาง
ประการทําใหเกิดความรูสึกตอตาน เพราะกฎระเบียบตาง ๆ ไดปฏิบัติตามกันมาโดยไมได
ประเมินผลและปรับเปลี่ยนตามสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  ซึ่งสอดคลองกับรายงานการวิจัย
ของ ศิริรัตน  จันทรแสงรัตน (2537)ที่พบวางานวินัยและพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยพยาบาล
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
       2.5  งานกิจกรรมนักศึกษา  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 65.16  ( ตารางที่ 5 )  
อธิบายไดวา  เนื่องจากนักศึกษาพยาบาลตองเรียนหนักทั้งในภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  มีภาระตอง
รับผิดชอบมาก  มีรายงานที่ตองสงจํานวนมาก และจากการที่นักศึกษาตองเหน็ดเหนื่อยจากการ
ขึ้นฝกปฏิบัติ  ทําใหนักศึกษามีเวลาในการไปรวมกิจกรรมนักศึกษานอยลง อีกทั้งกิจกรรม
บางอยางนักศึกษาไมไดมีสวนรูเห็นหรือมีสวนเกี่ยวของในการจัดกิจกรรมเหลานั้นและบางครั้ง
ตองเขารวมกิจกรรมโดยที่ไมสมัครใจ  และสืบเนื่องจากวิทยาลัยพยาบาลสวนใหญไมมีรูปแบบ
การบริหารกิจการนักศึกษาที่สมบูรณถูกหลักวิชา     และเหมาะสมตามสภาพที่ควรจะเปน     การ
จัดกิจกรรมนักศึกษาพยาบาล   จึงไมได รับการสนใจสนับสนุนและพัฒนาเทาที่ควร การ
ประสานงานการประชาสัมพันธยังไมทั่วถึง  และโดยเฉพาะเรื่องงบประมาณในการจัดกิจกรรม
นักศึกษามีนอยไมเพียงพอในการดําเนินงาน ( เตือนใจ  แววงาม,  2535 )    จึงทําใหนักศึกษา
พยาบาลมีคะแนนการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาดานงานกิจกรรมนักศึกษามีรอยละ
ของคาเฉลี่ยต่ําเปนอันดับ 2  ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ มยุรี  นภาพรรณสกุล( 2529 )   ที่
พบวา นักศึกษาพยาบาลที่มิใชนักศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจตอกิจกรรม
นักศึกษาระดับนอย  ในเรื่องการสนบัสนุนกิจกรรมนักศึกษาของสถาบัน  การอํานวยความสะดวก
ในเรื่องสถานที่สําหรับทํากิจกรรม และองคกรนักศึกษาเปนตัวแทนความคิดเห็นที่ดีของนักศึกษา 

2.6  งานการจัดจําหนายอาหาร  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 61.28 ( ตาราง
ที่ 5 )  อธิบายไดวา  จากคูมือนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
ระบุไววานักศึกษาจะไดรับสวัสดิการดานอาหารจํานวน 3 มื้อตอวัน  แตนักศึกษาจะตอง
รับประทานอาหารในชวงเวลาที่ระบุไวเทานั้น    และหากนักศึกษาจะกลับบาน    ตองแจงแมบาน
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เพื่องดอาหารในมื้อนั้น ๆ  นอกเหนือจากนี้นักศึกษาตองหารับประทานเอง  ศิริรัตน  จันทรแสง
รัตน (2537) ในบางครั้งนักศึกษาตองเรียนตอเพิ่มเติมทําใหเลิกเรียนชา  ซึ่งเลยชวงเวลาที่จัดให
รับประทานอาหาร ทําใหมารับประทานอาหารไมทัน   และในบางครั้งตองขึ้นเวรบาย และเวรดึก 
นักศึกษาเหน็ดเหนื่อยจึงนอนพัก ไมไดไปรับประทานอาหารตามเวลาที่กําหนดไว  จึงทําใหตอง
หาอาหารรับประทานเอง งานการจัดจําหนายอาหารจึงไมตอบสนองความตองการของนักศึกษา
เทาที่ควร  จากขอมูลดังกลาวจึงอาจทําให นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนการรับรูการดําเนินการ
ดานกิจการนักศึกษาดานงานการจัดจําหนายอาหารมีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุด  

 
3.  การศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัด

กระทรวงสาธารณสุข  พบวา  คะแนนความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม    มี
คะแนนเต็ม 335 คะแนน     คะแนนสูงสุด 293 คะแนน     คะแนนต่ําสุด 185 คะแนน คาเฉลี่ย
เทากับ  237.55 คะแนน  คิดเปนรอยละ 70.91  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  18.60  ความเบเทากับ 
.156  ความโดงเทากับ -.088   

 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก เรียง
ตามลําดับคือ 
    3.1  รวมแรงรวมใจ  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 76.82 ( ตารางที่ 6 )  อธิบาย
ไดวา  เนื่องจากนักศึกษาอยูในชวงวัยรุน ซึ่งวัยนี้ความสัมพันธฉันทเพื่อนนับเปนปฏิสัมพันธที่
สําคัญมากที่สุด  อีกทั้งสวนใหญนักศึกษาตองพักอยูในหอพักของวิทยาลัย  เวลาสวนใหญจึงอยู
รวมกันกับเพื่อน การทํากิจกรรมตาง ๆ จึงมักทํารวมกันกับเพื่อน โดยเฉพาะกิจกรรมการเรียนการ
สอนทางพยาบาลทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ สวนใหญจะอยูในลักษณะศึกษาเปนกลุม  คือมี
การฝกปฏิบัติงานบนหอผูปวยเปนกลุมกลุมละ 2-4 สัปดาห การฝกปฏิบัติงานตองมีการ
แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันทุกวัน  มีการมอบหมายใหศึกษาเปนกลุม  นักศึกษาตองทํางาน
รวมกัน        ชวยกันคนควาหาขอมูลเพื่อนํามาทํารายงาน เพื่อใหงานกลุมประสบความสําเร็จ  ( ศิ
ริรัตน  จันทรแสงรัตน, 2537 )   ทําใหนักศึกษาไดเรียนรูที่จะอยูรวมกัน  รวมแรงรวมใจกัน  
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีการเรียนรูรวมกัน  แลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน  จึงทําให
นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล    ดานรวมแรงรวมใจ  
มากที่สุด 
    3.2  เขาใจผูอ่ืน มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 74.26  ( ตารางที่ 6 )  อธิบายไดวา 
เนื่องจากวิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติตอธรรมชาติของบุคคลที่แตกตางกัน  กระบวนการ
ของการพยาบาลเปนความพยายามที่จะเขาใจมนุษย  ในลักษณะของบุคคลแตละคนที่มีความ
แตกตางกัน  บุคคลแตละคนมีลักษณะเฉพาะตัว  การปฏิบัติหนาที่ของพยาบาลตองอาศัยความ



 81

เขาใจอยางลึกซึ้งตอตัวผูปวย  และเนื่องดวยการศึกษาพยาบาลนั้นตองมีการเรียนหลากหลาย
รูปแบบทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติและมีการทํางานกันเปนทีม   การเปดใจรับฟงความคิดเห็น
ของผูอ่ืนจึงเปนเรื่องสําคัญ ( สิวลี  ศิริไล, 2534  อางถึงใน นิตยา  ยงภูมิพุทธา, 2543 )  จาก
ลักษณะวิชาชีพและลักษณะการเรียนการสอนดังกลาวจึงทําใหนักศึกษาไดรับการสอน   ถายทอด 
และหลอหลอมใหนักศึกษาเปนคนที่มีความเขาใจผูอ่ืน 
  3.3  เตรียมพรอมตลอดเวลา  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 73.68  ( ตารางที่ 6 ) 
อธิบายไดวา   เนื่องจากนักศึกษาพยาบาลซึ่งเปนบุคลากรทางสุขภาพที่จะทําหนาที่ใหบริการ
ดานสุขภาพในอนาคตและตองเปนแบบอยางที่ดีแกประชาชนในดานการดูแลรักษาสุขภาพ   ทํา
ใหนักศึกษาพยาบาลตองสนใจดูแลตนเองทั้งสุขภาพรางกาย จิตใจใหสมบูรณ  และจากลักษณะ
การเรียนนักศึกษาตองมีการคนควาอยูเสมอประกอบกับในปจจุบันนี้เทคโนโลยี การสื่อสาร 
ขาวสารตาง ๆ ไดพัฒนากาวหนาไปอยางมาก ส่ิงเหลานี้เปนสิ่งกระตุนใหนักศึกษาแสวงหาความรู
ในดานตาง ๆ เพิ่มเติมอยูเสมอ มีการเรียนรู  พัฒนาตนเองและเตรียมพรอมสําหรับส่ิงตาง ๆ อยู
ตลอดเวลา  จากที่กลาวมาขางตนจึงทําใหนักศึกษาพยาบาลเปนผูที่มี ลักษณะของการ
เตรียมพรอมตลอดเวลา 
  สวนความเปนผูมีประสิทธิผลรายดานพบวาดานที่มีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 
อันดับมีดังนี้      

3.4  มีเปาหมายในชีวิต  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 67.52  ( ตารางที่ 6) 
อธิบายไดวา เนื่องจากนักศึกษาแตละคนมีเหตุจูงใจที่เขามาศึกษาในวิชาชีพแตกตางกัน นักศึกษา
บางคนเขามาเรียนเนื่องจากบิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนและชวยตัดสินใจในการเลือกเรียน ทําให
นักศึกษาเขามาศึกษาโดยมิไดตระหนักในความสามารถ ความสนใจ ตลอดจนความมุงหมายใน
ชีวิตของตน  ทําใหนักศึกษาขาดแรงจูงใจในการตั้งเปาหมายในการเรียน อีกทั้งการจัดการศึกษา
พยาบาลนั้นมีการจัดทํามาตรฐานการศึกษา ที่ควบคมุใหนักศึกษาสําเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่
กําหนดนักศึกษารับรูวาเมื่อจบการศึกษาแลว ก็มีงานทําทันที ( รุจิรัตน  มณีศรี, 2544) ซึ่งจะเห็น
ไดวา ทุกขั้นตอนมีกรอบและกฎเกณฑใหดําเนินตามอยูแลว   จึงทําใหนักศึกษามีคะแนนดานมี
เปาหมายในชีวิตต่ําเปน 3 อันดับสุดทาย 
    3.5  บุคลิกภาพเชิงรุก  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 67.24  ( ตารางที่ 6 )
อธิบายไดวา  บุคลิกภาพเชิงรุก เปนลักษณะของบุคคลที่พึ่งพาตัวเองไดอยางแทจริง เปน
กระบวนการคิดและตัดสินใจเลือกของบุคคล  เมื่อมีสิ่งเราหรือแรงกระตุน บุคคลจะคิดพิจารณา
อยางรอบคอบ คิดถึงวิธีที่จะตอบสนองออกไปอยางมีสติและคํานึงถึงหลักการที่ถูกตองเหมาะสม
ในการเลือกตอบสนองออกไป  ซึ่งประสบการณที่ผานมาจะเปนการฝกกระบวนความคิดของ
บุคคล  เปนความคิดอิสระในการหาทางเลือกของตนเองและแสดงออกโดยการเปนผูมีความ
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รับผิดชอบในชีวิตของตน     สามารถตัดสินใจเลือกไดอยางอิสระ ( Covey, 1998 )  นักศึกษาที่
เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1  ซึ่งยังมีประสบการณในดานตาง ๆ นอย  การ
เรียนหรือการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ยังตองอยูภายใตการควบคุมของอาจารยและรุนพี่   นักศึกษา
ยังไมมีความเชื่อมั่น  จึงทําใหยังไมสามารถแสดงออกถึงความคิดอิสระของตนได  และประกอบ
กับนักศึกษามีรอยละของคาเฉลี่ยมีเปาหมายในชีวิตอยูใน 3 อันดับที่มีคะแนนต่าํทาํใหนกัศกึษาไม
มีจุดมุงหมาย ไมมีแรงกระตุนหรือแรงจูงใจในการกระทํา  จึงเปนเหตุผลที่อาจทําใหคะแนน
บุคลิกภาพเชิงรุกมีรอยละของคาเฉลี่ยต่ําเปนอันดับ 2 ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ พัชรินทร    
สังวาลย ( 2542 ) ที่พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธในทางบวกกับความเปนผูคิดกาวหนา 
(บุคลิกภาพเชิงรุก ) และสอดคลองกับความคิดเห็นของ Klausmerer ( 1985 อางถึงใน มณฑ
กานต  สุนปาน, 2543) ที่วา การเรียนรูผานชวงเวลาในสถานศึกษานั้น ทําใหเกิดการสั่งสม
บุคลิกภาพ ซึ่งนําไปสูการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง รูจักควบคุมตัวเอง มีความรับผิดชอบมากขึ้น 

3.6  ทําตามลําดับความสําคัญ  มีรอยละของคาเฉลี่ยเทากับ 64.33  ( ตารางที่ 
6)   อธิบายไดวา  นักศึกษาพยาบาลมีกิจกรรมที่ตองทําในแตละวันมากมาย   ตองฝกภาคปฏิบัติ
ในเวรเชา   เวรบาย  และเวรดึกอยางตอเนื่อง    ควบคูไปกับการเรียนภาคทฤษฎี     นอกจากนั้น
นักศึกษายังตองเขารวมกิจกรรมตาง ๆ  ทําใหมีเวลาในการทํางานอื่น ๆ นอยลง   การทํากิจวัตร
ประจําวันจึงเปนไปดวยความเรงรีบ ( รัชชนก   กลิ่นชาติ, 2541 ) จากลักษณะการดําเนิน
ชีวิตประจําวันดังกลาวขางตน  จึงทําใหนักศึกษาเกิดความวุนวาย    สับสน    ไมสามารถวางแผน   
จัดลําดับความสําคัญของการทํากิจกรรมตาง   ๆ  ไดวาควรกระทําสิ่งใด กอน – หลัง  ซึ่งการใช
เวลาในการทํากิจกรรมประจําวันของนักศึกษานับวามีความสําคัญ เนื่องจากจะนํามาซึ่ง
ความสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว  และจากการศึกษายังพบอยูบอย ๆ วานักศึกษาสวนใหญยังใช
เวลาที่มีอยูไมเหมาะสม ไมสามารถจัดแบงเวลาในดานการเรียน กิจวัตรประจําวัน และเวลาวาง
ใหลงตัวได ( พยงค  จาดชาง, 2538)  สอดคลองกับการศึกษาของซึ่งจากการศึกษาของศิริรัตน   
จันทรแสงรัตน ( 2537 )   พบวานักศึกษาพยาบาลมีปญหาดานการปรับตัวในสถานศึกษา ดาน
การใชชีวิตทางการศึกษาที่เหมาะสม ดานการวางแผนการศึกษา    การบริหารเวลา  ดานสวนตัว   
และการศึกษาของกุลยา  ตันติผลาชีวะและคณะ ( 2536 )  พบวา  สาเหตุสําคัญของการออกจาก
วิทยาลัยพยาบาลกลางคันของนักศึกษาพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขคือ   การแบงเวลา
เรียนไมเหมาะสม     ทําใหไมสามารถทํางานใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว   

4. การศึกษาความสัมพันธระหวาง เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรูการ
ดําเนินการดานกิจการนักศึกษา  กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาล  สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  จากการศึกษาพบวา  
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           4.1  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง  
กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ( ตาราง
ที่ 7 ) หมายความวานักศึกษาพยาบาลที่มีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลดีจะเปนผูที่มีประสิทธิผล
สูง อธิบายไดวา เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล เปนความรูสึก หรือความเชื่อของนักศึกษา
พยาบาลที่มีตอวิชาชีพการพยาบาลที่จะสงผลใหนักศึกษาแสดงออกมาในลักษณะของความสนใจ 
พอใจ มีความรับผิดชอบ  เต็มใจในการศึกษาเลาเรียน (ยุคลธร  แจมฤทธิ์, 2544 ) ถานักศึกษา
พยาบาลมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล     จะสงผลใหนักศึกษาเรียนดวยความสนใจ  มคีวาม
กระตือรือรนในการเรียนและการทํางาน   ขวนขวายหาความรูในการพัฒนาตนเองใหกาวหนาและ
ประสบความสําเร็จในการเรียนวิชาชีพการพยาบาล    มีแรงจูงใจที่จะดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย
ที่ตนตั้งไว   สนใจที่จะพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น  ทําใหลักษณะการทํางานเปนไป
อยางมีประสิทธิผล  ซึ่ง  ทัศนา  บุญทอง  (2533)     ไดทําการศึกษาเจตคติของบุคคลที่เขามาใน
วิชาชีพการพยาบาลพบวา นักศึกษาพยาบาลที่เขามาศึกษาในสถาบันการศึกษาพยาบาล จะมี
เจตคติแตกตางกันไป จําแนกได 3 ประเภทคือ  ประเภทที่ 1 ผูเขามาเรียนไมชอบและมีเจตคติไมดี
ตอวิชาชีพ โดยสวนตัวบุคคลกลุมนี้จะมีความรูสึกฝนใจ ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน    ประเภท
ที่ 2 กลุมนักศึกษาที่เขามาศึกษาในวิชาชีพการพยาบาลที่เขามาโดยไมมีเจตคติทั้งในทางบวกหรือ
ลบตอวิชาชีพการพยาบาล หากบุคคลสามารถปรับตัวปรับใจใหเห็นคุณคาความเปนจริงได ก็จะ
อยูในวิชาชีพนี้ได   แตถาปรับตัวไมไดเลยก็จะหาทางออกไปศึกษาในวิชาชีพอื่น  ประเภทที่ 3 กลุม
นักศึกษาที่เขามาศึกษาในวิชาชีพการพยาบาลโดยความสมัครใจ  ชอบวิชาชีพนี้ บุคคลกลุมนี้จะมี
ความเต็มใจที่จะปฏิบัติงาน   เจตคติตอวิชาชีพจึงเปนสิ่งสําคัญ   เนื่องจากการมีเจตคติที่ดีตอ
วิชาชีพตั้งแตเร่ิมศึกษา  จะทําใหนักศึกษารูสึกรัก และศรัทธาในวิชาชีพ ตองการที่จะพัฒนา
วิชาชีพใหดีข้ึน   สอดคลองกับผลการศึกษาของ ภรณี  เชาวกุล ( 2542 )  ซึ่งพบวาเจตคติที่ดีตอ
วิชาชีพการพยาบาลจะทําใหนักศึกษาเปนคนสนใจ ใฝรู กระตือรือรน แสวงหาความรูในดานตาง ๆ 
ยินดีที่จะทํางานดวยใจ มีความรับผิดชอบในหนาที่ สนใจที่จะพัฒนางานและพัฒนาตนเองใหดีขึ้น       

4.2 การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษามีความสัมพันธทางบวกในระดับ
ปานกลาง กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05   ( ตารางที่ 6 )     หมายความวา   นักศึกษาที่มีการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาดี  
จะเปนผูที่มีประสิทธิผลสูง อธิบายไดวา  การดําเนินการดานกิจการนักศึกษาเปนงานที่เกี่ยวกับ
การบริการ   สวัสดิการ    และกิจกรรมที่ทางสถาบันจัดขึ้นเพื่อชวยใหนักศึกษามีความพรอมใน
การศึกษาเลาเรียน  และพัฒนาเปนบัณฑิตที่มีความสมบูรณทั้งทางดานสติปญญา  รางกาย 
สังคมและจิตใจ     และยังมีความเกี่ยวของกับชีวิตนักศึกษาทั้งดานความเปนอยูรวมทั้งความ
เจริญในทุก ๆ ดาน   (สําเนาว ขจรศิลป, 2539 อางถึงใน รัชชนก  กลิ่นชาติ, 2541)    ดังนั้นการ
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ดําเนินการดานกิจการนักศึกษาที่ดีสามารถตอบสนองความตองการของนักศึกษาได ยอมทําให
นักศึกษาไดรับความสุขสบาย  มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสมดุลในชีวิต มีความพรอมมากขึ้น ทั้ง
ดานรางกาย  จิตใจ ทําใหพรอมที่จะเรียนรูในการที่จะพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลที่มีความสมบูรณ    
ยอมทําใหเกิดการพัฒนาในดานตาง ๆ  สามารถที่จะทําสิ่งตาง ๆ  ใหบรรลุเปาหมายในชีวิต    ชวย
ใหประสบความสําเร็จในเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิผลได   โดยเฉพาะอยางยิ่งนักศึกษา
พยาบาลซึ่งจํานวนหนวยกิตในการเรียนคอนขางมาก     ตองขึ้นฝกปฏิบัติบนหอผูปวยตาง   ๆ      
หลากหลาย นักศึกษาตองใชทั้งสติปญญา    รางกาย     กําลังใจและสมาธิในการศึกษาเลาเรียน
เปนอันมาก  ตองมีความรับผิดชอบสูง ตองใชความอดทนและการปรับตัวเปนอยางมาก  ซึ่งอาจ
ทําใหนักศึกษาบางคนประสบกับปญหาได ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ทางสถาบันตองจัดใหมีสิ่งตาง 
ๆ    มีส่ิงตาง ๆ   มใหนักศึกษามีความพรอมในการศึกษา    สอดคลองกับความคิดเห็นของ Astin ( 
1993 อางถึงใน ชลีกร  บุญประเสริฐ, 2543 ) ที่กลาววา กิจการนักศึกษา เปนสิ่งเราอันทรง
ศักยภาพที่มีผลกระทบตอการพัฒนาการของนักศึกษา     ชวยพัฒนาใหนักศึกษาเปนคนที่มีความ
รับผิดชอบ มีมนุษยสัมพันธที่ดี ประสบความสําเร็จในการเรียนและการทํางาน เปนบัณฑิตที่มี
คุณภาพ  
 

ขอเสนอแนะ 
 
    1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1  สถาบันการศึกษาพยาบาลควรปลูกฝงเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลใหแก
นักศึกษา  โดยเฉพาะดานความสัมพันธกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติโดยอาจมีวิธีการที่
หลากหลาย  เชน  การปรับปรุงหลักสูตร หรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร  การจัดโครงการสงเสริมเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  อาจจัดใหนักศึกษาไดพบปะ
พูดคุยกับพยาบาลดีเดน หรือผูที่มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล   ชวยเหลือ    สนับสนุนและ
สงเสริมใหนักศึกษาไดมีสวนรวมหรือจัดกิจกรรมที่ชวยเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับผูรวมงาน 
ผูปวยและญาติใหมากขึ้น รวมทั้งอาจารยตองเปนตัวอยางใหแกนักศึกษาดวย  ซึ่งควรเริ่มปลูกฝง
เจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลตั้งแตนักศึกษาเขามาศึกษาใหม และมีการประเมินเจตคติตอ
วชิาชีพการพยาบาลทุกป     เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมที่สงเสริมเจตคติตอ
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา เพราะถานักศึกษามีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล  ก็จะ
นําไปสูความเปนผูมีประสิทธิผลดวย 

1.2  สถาบันควรมีการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการดานกิจการนักศึกษาให
ตอบสนองกับความตองการของนักศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งงานวินัยนักศึกษา งานกิจกรรม
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นักศึกษา และงานการจัดจําหนายอาหาร   กลาวคือ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงกฎ ระเบียบใหมี
ความเหมาะสมอยูเสมอ  โดยการเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมในการบริหารของสถาบัน 
ออกกฎระเบียบขอบังคับตาง ๆ โดยคํานึงถึงลักษณะและความตองการของนักศึกษาตามความ
เหมาะสมใหการสนับสนุนในการจัดตั้งชมรม    หรือการทํากิจกรรมตาง   ๆ       ที่ชวยสงเสริมให 
นักศึกษาสามารถวางแผนชีวิต จัดลําดับความสําคัญของสิ่งที่ตองทําไดอยางเหมาะสม รวมทั้ง
ใหการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการใชอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ  เพื่อให
นักศึกษาใชเตรียมกิจกรรม  และจัดกิจกรรมหรือพบปะติดตอกันนอกชั้นเรียนหรือในเวลาวาง
จากการเรียน จัดอาหารที่มีคุณภาพและเพียงพอกับความตองการ โดยเปดโอกาสใหนักศึกษาได
แสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่  เพราะถานักศึกษามีการรับรูการดําเนินการดานกิจการนกัศกึษาด ี 
จะทําใหนักศึกษามีความพรอม  สามารถพัฒนาใหเปนบุคคลที่มีความสมบูรณทั้งดานรางกาย 
จิตใจ สังคม  นําไปสูความเปนผูมีประสิทธิผลได 

1.3 ขอคนพบจากการวิจัยพบวา คะแนนความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษา
พยาบาล ดานมีเปาหมายในชีวิต บุคลิกภาพเชิงรุก และทําตามลําดับความสําคัญมีรอยละของ
คาเฉลี่ยต่ําเปน 3 อันดับสุดทาย ดังนั้น สถาบันการศึกษาพยาบาลจึงควรปรับปรุงหลักสูตร หรือ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ชวยสงเสริมความเปนผูมีประสิทธิผล
ของนักศึกษาพยาบาล โดยอาจมีการจัดอบรม หรือโครงการเสริมสรางความเปนผูมีประสิทธิผล
ของนักศึกษาพยาบาล  โดยการจัดกิจกรรมที่ฝกใหนักศึกษาพยาบาลเห็นความสําคัญและ
สามารถตั้งเปาหมายในชีวิตได  ฝกใหเปนผูที่มีความกระตือรือรน  สามารถวางแผนจัดสรรเวลา  
จัดลําดับความสําคัญของสิ่งตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 
 

 2.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาลแตละชั้นปวาเปนอยางไร 
2.2 ศึกษาปจจัยอ่ืนๆ ที่มีความสัมพันธกับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษา

พยาบาล 
2.3 ศึกษาความเปนผูมีประสิทธิผลของพยาบาลวิชาชีพ และปจจัยที่มีความสัมพันธ

กับความเปนผูมีประสิทธิผลของพยาบาลวิชาชีพ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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ที่ ทม 0342/                                                      คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
                                                                          อาคารวิทยกิตติ์ ชัน้ 12  ถนนพญาไท 
                                                                          กรุงเทพฯ  10330 
 

        ธันวาคม  2543 
 
เร่ือง ขออนุมัติบุคลากรเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
 
เรียน  คณบดีคณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลัยมหิดล 
 
 เนื่องดวย  นางสาวธิดารัตน     คําบุญ  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  คณะพยาบาลศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธเร่ือง  “ความสัมพันธระหวางเจต
คติตอวิชาชีพการพยาบาล การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา กับความเปนผูมีประสิทธิผลของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข”  โดยมี  ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุชาดา    
รัชชุกูล เปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ   ในการน้ีจึงขอเรียนเชิญบุคลากรหนวยงานของทานเปน    
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือที่นิสิตสรางขึ้น  ดังนี้ 
                 1.  ผูชวยศาสตราจารย  ประอรนชุ   ตุลยาทร อาจารยประจาํภาควิชาการพยาบาลสูติศาสตร 
 
 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาอนุมัติใหบคุลากรขางตน  เปนผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ
เครื่องมือวิจัย    ดังกลาว  คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับ
ความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสงูมา  ณ  โอกาสนี ้
 

                       ขอแสดงความนับถือ 
 
                                             (ผูชวยศาสตราจารย ดร. ประนอม  รอดคําดี) 
                                                         รองคณบดีฝายจดัการศึกษาและกิจการนิสิต 
                                                         ปฏิบัติราชการแทนคณะพยาบาลศาสตร  
สําเนาเรียน     ผูชวยศาสตราจารย  ประอรนุช   ตุลยาทร 
งานจัดการศึกษา           โทร. (02) 2189825  โทรสาร (02) 2189806 
อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชาดา   รัชชุกูล   
ชื่อนิสิต   นางสาวธิดารัตน   คําบุญ  
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ที่ ทม 0342/      คณะพยาบาลศาสตรจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั                                                                   อาคารวทิยกิตติ์ ชั้น 12  ถนนพญาไท 
 กรุงเทพฯ  10330 
 
                                                มกราคม  2546 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเก็บรวบรวมขอมูลการวิจยั 
 
เรียน ผูอํานวยการวทิยาลยัพยาบาลนพรัตน วชริะ 
 
 เนื่องดวย  นางสาวธิดารัตน   คําบุญ   นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑติ    คณะพยาบาลศาสตร         
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กําลังดาํเนนิการวิจัยเพื่อเสนอเปนวทิยานพินธเร่ือง  “ความสัมพนัธระหวางเจต
คติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรูการดําเนินการดานกจิการนกัศึกษา  กับความเปนผูมีประสิทธผิลของ
นักศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาล สังกดักระทรวงสาธารณสุข”  โดยมี  ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุชาดา    
รัชชุกูล  เปนอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ      ในการนีจ้ึงใครขอความอนุเคราะหใหนิสิตดําเนนิการเก็บ
รวบรวมขอมูลการวิจยั  จากนักศึกษาพยาบาลชั้นปที ่ 1,2,3,4  จํานวน 80  คน ทัง้นีน้ิสิตจะประสานงาน
เร่ืองวัน เวลา และสถานที่ในทดลองใชเครื่องมือการวิจยัอีก    ครั้งหนึง่ 
 
 จึงเรียนมาเพือ่โปรดอนุเคราะหให นางสาวธิดารัตน  คําบุญ เก็บรวบรวมการวิจัยดงักลาว  คณะ
พยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั หวังเปนอยางยิง่วาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และ
ขอขอบพระคุณอยางสงูมา ณ  โอกาสนี ้
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 
   (ผูชวยศาสตราจารย ดร. ประนอม  รอดคําดี) 
    รองคณบดีฝายจัดการศึกษาและกิจการนสิิต 
        ปฏิบัติราชการแทนคณะพยาบาลศาสตร  

 
งานจัดการศึกษา  โทร. (02) 2189825  โทรสาร (02) 2189806 
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ภาคผนวก ค 
สถิติที่ใชในการวิจยั 
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สถิติที่ใชในการวิจัย 
 

1. การหาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม  ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบรอยแลวไป
ทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลที่มีคุณสมบัติเดียวกับกลุมตัวอยาง  จํานวน  60 คน  แลวนํามาหาคา
ความเที่ยงของเครื่องมือในแตละชุด     ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์ของความสอดคลองภายใน   
( Coefficient  of Internal Consistency )    โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบราค ( Cronbach , s 
Alpha Coefficient ) มีสูตรดังนี้ 
 

   ∝          =     n            1 -    ΣS i
2    

                                                         n –1                   ST
2

 

 
  เมื่อ     ∝            คือ     สัมประสิทธิ์ครอนบราค 
   n            คือ      จํานวนขอคําถามทั้งหมดในแบบสอบถาม 
            ΣS i

2              คือ      ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
   ST

2         คือ      ความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 
 

2.  คํานวณหาคารอยละ ( Percentage ) ของปจจัยดานนักศึกษา ไดแก จํานวนปที่ศึกษา 
   P             =          f    X  100 
        n 
  เมื่อ     P              คือ       คารอยละ 
   f               คือ       แทนความถี่ที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 
   n              คือ       จํานวนรวมทั้งหมด 
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 3.  คํานวณหาคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ  และความโดงของเจตคติตอวชิาชีพการ
พยาบาล  การรบัรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา และความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล 
 
คาเฉลี่ยใชสูตร 
 
            X    =      ΣX 
                           N 
   เมื่อ   X  คือ       คาเฉลี่ยหรือมัชฌิมเลขคณิต 
          ΣX            คือ       ผลรวมของคะแนนกลุมตัวอยางทั้งหมด 
          N               คือ       จํานวนกลุมตัวอยาง 
 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard     Deviation) 
 
 
       S.D.        =          N∑X2   -  (∑X )2 

                                                               N(N-1) 
           เมื่อ  S.D.      คือ     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                            ∑X       คือ     ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแตละตวั 
                            ∑X2           คือ     ผลรวมทั้งหมดของคะแนนทั้งหมดแตละตัวยกกาํลังสอง 
                            N           คือ     จาํนวนกลุมตัวอยาง 
 
ความเบ (Skewness) ใชสูตรดังนี้ 
 
                             Sk               =             ∑(X 1      -    µ) 

3 

                                                               Nσ3 

                             Sk               คือ      คาความเบ 
                             X         คือ      คาของขอมูล 
                             µ   คือ      คาเฉลีย่เลขคณิต 
         σ  คือ      คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ความโดง  (Kurtosis)  ใชสูตรดังนี้ 
 
                  Ku          =         =             ∑(X 1      -    µ) 

4 

                                                                   Nσ4 

                             K u              คือ      คาความเบ 
                             X         คือ      คาของขอมูล 
                             µ   คือ      คาเฉลีย่เลขคณิต 
         σ  คือ      คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

 4. หาคาความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  การรับรูการดําเนินการดาน
กิจการนักศึกษา กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล  โดยการหาความสัมพันธของ
กลุมตัวอยางทีละคู โดยใชวิธีเพียรสัน (Pearson, s Product  Moment  Correlation)  สูตรที่ใชคือ 
                          rxy               =           n∑xy  -  (∑x)(∑y) 
 
                               [ n∑x2  -  (∑x)2  ]  [  n∑y2  -  (∑y)2] 
 

                           rxy                คือ     สหสัมพันธระหวางตัวแปร  x  กับตัวแปร  y  
                          ∑x        คือ      ผลรวมของขอมูลที่วัดไดจากตัวแปร  x 
                          ∑y        คือ      ผลรวมของขอมูลที่วัดไดจากตัวแปร  y 
                          ∑xy      คือ      ผลรวมของผลคูณระหวางคาตัวแปร  x  และ  y 
                          ∑x2           คือ      ผลรวมกําลังสองของขอมูลจากตัวแปร  x 
                          ∑y2           คือ      ผลรวมกําลังสองของขอมูลจากตัวแปร  y 
                           n          คือ       จํานวนขอมูลหรือจํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
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ภาคผนวก ง 
เครื่องมือการวิจัย 
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เร่ือง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
เรียน  นักศึกษาพยาบาลทุกทาน 
 
 ดวยดิฉัน นางสาวธิดารัตน   คําบุญ นิสิตสาขาวิชาการพยาบาลศึกษา คณะพยาบาลศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังทําวิทยานิพนธเร่ือง “ความสัมพันธระหวางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  
การรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา กับความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข”     มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา     ความเปนผูมี 
ประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล          และปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเปนผูมีประสิทธิผลของ 
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
 คําตอบของนักศึกษาจะไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด  และจะไมมีผลกระทบใด ๆ ตอนักศึกษา  
คําตอบของนักศึกษาจะไดรับการเก็บรักษาเปนความลับ  ฉะนั้นจึงขอใหตอบใหตรงกับความเปนจริงมาก
ที่สุดและใหครบทุกขอเพื่อความสมบูรณของแบบสอบถาม  เพื่อประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนาการศึกษา
พยาบาลตอไป 
 จึงขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและขอใหทุกทานประสบ
ความสําเร็จในการเรียนตอไป 
 
         ผูวิจัย 
        ธดิารัตน        คําบุญ 
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คําชี้แจง 1. แบบสอบถามนี้ มี  1  ชุดประกอบดวยเนื้อหา ดังนี้ 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามปจจัยดานนักศึกษา  

 ตอนที่ 2  แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามการรับรูการดําเนินการดานกิจการนักศึกษา 
 ตอนที่ 4 แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผลของนักศึกษาพยาบาล 
 2. การตอบแบบสอบถามขอความกรุณาใหทานตอบทุกขอตามความเปนจริง ทั้งนี้
เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลไดผลใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด 
        ขอขอบคุณในความรวมมือ  
 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามปจจัยดานนักศึกษา 
คําชี้แจง   
 โปรดทําเครื่องหมาย /  ลงใน         ใหตรงกับความเปนจริงของนักศึกษา 

1. ปจจุบันกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นป 
               ชั้นปที่  1 
               ชั้นปที่  2 
               ชั้นปที่  3 
               ชั้นปที่  4       
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ตอนที่ 2      แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
คําชี้แจง    โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่กําหนด ตามความคิดเห็นหรือ
ความรูสึกของทานตามความหมายดังนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง      หมายถึง     ทานเห็นดวยอยางยิ่งกับขอความนั้น ๆ  
 เห็นดวย                  หมายถึง     ทานเห็นดวยกับขอความนั้น ๆ เปนสวนใหญ 
 เห็นดวยปานกลาง    หมายถึง    ทานเหน็ดวยกับขอความนั้น ๆ ปานกลาง 
 ไมเห็นดวย              หมายถึง     ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น ๆ เปนสวนใหญ 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   หมายถึง    ทานไมเห็นดวยอยางยิ่งกับขอความนั้น ๆ  
 

ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เห็นดวย
ปานกลาง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1.  ดานคานิยมของสังคม 
    1.1  วิชาชพีพยาบาลมีประโยชนตอ
ตนเอง ครอบครัวและสังคม 
     . 
     . 
     . 
2.  ดานลักษณะวิชาชีพ 
 2.1 วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีความ
รับผิดชอบสูง 
   . 
   . 
   . 
3.  ดานการปฏิบัติงาน 
   3.1 วิชาชีพพยาบาลตองปฏิบัติงานในเวร
บาย เวรดึก ทําใหพักผอนไมเพียงพอ 
   . 
   .  
   . 
4. ดานความสัมพันธกับผูรวมงาน  
ผูปวย และญาติ 
   4.1  พยาบาลสวนใหญใหความเปน
กันเองกับผูปวยและญาติ 
    . 
    . 
    . 
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ตอนที่ 3      แบบสอบถามการรบัรูการดําเนินการดานกิจการนกัศึกษา 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความแตละขอ  แลวพิจารณาวาขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือสภาพ
ความเปนจริงของนักศึกษามากที่สุด  แลวทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่กําหนดใหเพียงชองเดียว ตาม
ความหมายดังนี้ 
 มากที่สุด     หมายถึง    ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
                                               มากที่สุด 
 มาก            หมายถึง    ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษามาก 

ปานกลาง    หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
                                               ปานกลาง        
           นอย           หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
           นอยที่สุด   หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
                                           นอยที่สุด  

ขอความ 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

1. งานการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา 
   1.1 การปฐมนิเทศนักศกึษาใหมชวยใหนักศึกษา
สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมของ
วิทยาลัยได 
    . 
    . 
    . 
2. งานวินัยนักศึกษา 
 2.1  กฎ ระเบียบของวิทยาลัยชวยสงเสริมให 
นักศึกษาเปนคนมีระเบียบวนิัย 
  . 
  . 
  . 
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ขอความ 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

3. งานกิจกรรมนักศกึษา 
3.1  วิทยาลัยสนับสนนุใหนกัศึกษามีสวนรวม

ในการจัดกิจกรรมรูปแบบตาง ๆ เชนการจดัตั้ง
ชมรมกีฬา  การจัดตั้งสโมสรนักศึกษา 

. 

. 

. 
4.  งานบริการหอพักนักศึกษา 
  4.1  การจัดหอพักมีความเหมาะสมชวยให
นักศึกษามีความพรอมในการศึกษาเลาเรยีน 
  . 
  . 
  . 
5.  งานการจัดจําหนายอาหาร 
  5.1 อาหารทีจ่ัดเตรียมใหมคีวามหลากหลาย
สามารถเลือกไดตามตองการ 
  . 
  . 
  . 
6. งานบริการแนะแนว 
  6.1  งานบรกิารแนะแนวชวยสงเสรมิใหนักศึกษา
สามารถวางแผนการศึกษาได 
   . 
   . 
   . 
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ขอความ 

 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
7. งานทุนการศึกษา 
  7.1  งานทุนการศึกษามีสวนชวยเหลือนกัศึกษา
ที่ขาดแคลนทนุทรัพยใหศึกษาจนสําเร็จได 
  . 
  . 
  . 
8. งานบริการอนามัย 

8.1 การบริการตรวจรักษาโรคแกนักศึกษามี 
คุณภาพ 
  . 
  . 
  . 
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ตอนที่ 4        แบบวัดความเปนผูมีประสิทธิผล 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความแตละขอ  แลวพิจารณาวาขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือสภาพ
ความเปนจริงของนักศึกษามากที่สุด  โดยทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่กําหนดใหเพียงชองเดียว  ตาม
ความหมายดังนี้ 
 มากที่สุด  หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
                                          มากที่สุด 
  มาก        หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษามาก 
 ปานกลาง  หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 

ปานกลาง 
นอย        หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษานอย 

 นอยที่สุด  หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงหรือความรูสึกของนักศึกษา 
นอยที่สุด 

   
ขอความ 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1.บุคลิกภาพเชิงรุก 
  1.1 เพื่อน ๆ ตองคอยเตือนใหขาพเจาอาน
หนงัสือเตรียมสอบ 
   . 
   . 
   . 
2. มีเปาหมายในชีวิต 
  2.1  ขาพเจาตั้งใจเรียนเพือ่จะไดเปนพยาบาลที่ดี
ในอนาคต 
  . 
  . 
  . 
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ขอความ 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

3. ทําตามลําดับความสําคัญ 
  3.1 ขาพเจาแบงเวลาสาํหรับการเรียนและ
กิจกรรมอื่นไดอยางเหมาะสม 
  . 
  . 
  . 
4.  คิดแบบชนะดวยกัน 
  4.1  ในสายตาของเพื่อน  ขาพเจาเปนผูที่มีน้าํใจ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ 
  . 
  . 
  . 
5.  เขาใจผูอ่ืน 
  5.1  ขาพเจากับเพื่อนในชัน้เรียนมีความสัมพันธ
ที่ดีตอกัน 
   . 
   . 
   . 
6.  รวมแรงรวมใจ 
  6.1  ขาพเจารูสึกอึดอัดใจเมื่อตองทาํงานรวมกับ
เพื่อน ๆ 
   . 
   . 
   . 
7. เตรียมพรอมตลอดเวลา 
  7.1  ขาพเจาเอาใจใสตอสุขภาพเพื่อไมใหเกิด
ความเจ็บปวยทั้งดานรางกายและจิตใจ 
   . 
   . 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวธิดารัตน   คําบุญ     เกิดวันที่ 26 กรกฎาคม  พ.ศ. 2521        ที่อําเภอเกาะคา 
จังหวัดลําปาง    สําเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต         จากคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล ในปการศึกษา 2541และเขาศึกษาตอในหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบณัฑติ   
สาขาวิชาการพยาบาลศึกษา คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อ พ.ศ. 2544  
ปจจุบันดํารงตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ  ประจําหอผูปวย 84 ปชั้น 9 ตะวันออก โรงพยาบาลศิริราช 
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