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กิตติกรรมประกาศ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ในอดีตที่ผานมาพบวาการบริหารจัดการศึกษาเปนแบบรวมศูนยอํานาจการสั่งการ 
และการตัดสินใจไวที่สวนกลาง  การบริหารใช อํานาจการสั่งการตามสายงานเครงครัด  
มีกฎระเบียบเขมงวดเปลี่ยนแปลงยาก บุคลากรไมมีโอกาสไดรวมรับผิดชอบในการบริหารจัดการ  
ทําใหบุคลากรรูสึกวาตนอยูในภาวะไรอํานาจ ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ทําใหความพึงพอใจ
ในงานและความผูกพันตอองคการอยูในระดับตํ่า ในขณะที่เปาหมายการจัดการศึกษาตองการ
ความรวมมือจากผูบริหารเพื่อเปลี่ยนแปลงระบบบริหารและการจัดการศึกษาในหนวยงาน 
สวนกลางใหกระจายอํานาจไปสูโรงเรียน โดยใหอํานาจในการตัดสินใจแกโรงเรียน จัดการศึกษา
ตามความตองการของโรงเรียนแตละพื้นที่ (พิพัฒน วิเชียรสุวรรณ, 2539: 91) 
 
 การปฏิรูประบบการบริหารการศึกษาที่เนนการกระจายอํานาจไปสูโรงเรียนที่จะประสบ
ความสําเร็จไดนั้น โรงเรียนตองมีสภาพแวดลอมในการทํางานที่รวมมือกัน โดยบุคลากรทุกคน                   
มีสวนรวมในการวางแผนนโยบายบริหารโรงเรียน  รวมกันตัดสินใจแกไขปญหา และรวมกนัทํางาน
เปนทีม ซึ่งแนวคิดที่ไดรับความสนใจศึกษา เพื่อหาแนวทางปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมในการ
ทํางานใหแตกตางไปจากการทํางานแบบดั้งเดิม และสอดคลองกับการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษยในยุคปจจุบัน เนนการใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากร ยกระดับความรูและพัฒนา
บุคลากรอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ไดแกแนวคิดการเสริมสราง 
พลังอํานาจในองคการ  หรือ  Empowerment (พรธิดา วิเชียรปญญา, 2547) 
 

แนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจ ถูกนํามาประยุกตใชอยางกวางขวาง เพราะการ
เสริมสรางพลังอํานาจเปนกระบวนการ ที่จะชวยใหบุคคล องคการและชุมชน มีความสามารถ
จัดการกับชีวิตของตน จะทําใหบุคคลตระหนักรูในคุณคาและความสามารถทั้งของตนเองและผูอ่ืน 
การเสริมสรางพลังอํานาจแกบุคคล  จะสงผลใหบุคคลรับรูศักยภาพของตน  และเพิ่ม 
ขีดความสามารถในดานตางๆ เชนความสามารถในการแกปญหา  ความสามารถในการ
ติดตอส่ือสาร ทักษะความเปนผูนํา เพิ่มความพึงพอใจในการทํางานและ ความพึงพอใจตอสถานที่
ทํางาน เพิ่มความรูสึกเกี่ยวกับความมีคุณคาแหงตน ความมีอิสระและการมีความรับผิดชอบ   
การเสริมสรางพลังอํานาจเปนรูปแบบการสรางแรงเสริมและเปนกระบวนการที่บุคคล 
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มีความสัมพันธ มีการแลกเปลี่ยนขอมูล แลกเปลี่ยนความคิด เพื่อพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
ในองคการ  โดยพัฒนาความรูความสามารถและทักษะการมีสวนรวมของบุคลากรในองคการได
อยางมีประสิทธิภาพ (Kinlaw, 1995) พรอมทั้งเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจใน
การกําหนดเปาหมาย การสรางวสิัยทัศนและการกําหนดแผนงานตางๆ ขององคการเพื่อใหบรรลุ
ตามเปาหมาย อีกทั้งยังชวยเพิ่มระดับความรูสึกความเปนเจาของ และความรับผิดชอบรวมกัน  
มีการสรางสรรคการทํางานใหมๆ ใหบุคลากรไดพัฒนาตนเองและพัฒนาคุณภาพงาน สงเสริมให
บุคลากรมีความพึงพอใจในงาน และความผูกพันตอองคการ มีความเชื่อมั่นในตนเอง และรูสึกวา
ตนมีคุณคาตอองคการ (Gibson, 1991; Wilson & Lashinger, 1994) 

 
การเสริมสรางพลังอํานาจ เปนแนวทางในการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

องคการมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงาน  โดยเนนการกระจายอํานาจจากระดับบนสูระดับ
ลาง มีการเพิ่มพลังอํานาจในการทํางานและการตัดสินใจใหแกบคุลากรในองคการทางการศึกษา 
เชน  การนําแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจมาใชเสริมสรางใหกับบุคลากรในโรงเรียน  
ไดแก ผูบริหาร  ครู และนักเรียน โดยเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการกําหนด
เปาหมาย การสรางวิสัยทัศน พันธกิจและการกําหนดแผนงานของโรงเรียน  โดยเฉพาะครู ซึ่งเปน
บุคคลสําคัญที่ควรไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจเปนอยางยิ่ง เนื่องจากมีบทบาทสําคัญตอ 
การจัดการศึกษา โดยเปนผูเขาถึงนโยบายและความตองการของโรงเรียน เปนผูนํานโยบายไปสู
การปฏิบัติ ในรูปแบบของการสอน อํานวยความสะดวก การสงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน รวมทั้ง
อบรมผูเรียนใหเปนพลเมืองที่ดีมีคุณภาพตามนโยบายและเปาหมายในการพัฒนาการศึกษา 
ของประเทศ อาชีพครูจึงไดรับการยกยองวาเปนวิชาชีพชั้นสูง และควรไดรับการเอาใจใสดูแล 
รวมทั้งพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อใหครูปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ พัฒนาตนเองไปสู 
ความเปน”ครูมืออาชีพ” (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542) 
 
 ในอดีตที่ผานมา การเสริมสรางพลังอํานาจไดรับความสนใจเปนอยางมาก จึงมีแนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยมากมายที่เกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจ เชนแนวคิดของคิฟเฟอร 
(Kieffer,1984) กลาววา การเสริมสรางพลังอํานาจเปนแนวคิดที่มีหลายมิติ ทั้งในเชิงกระบวนการ
และในเชิงผลลัพธโดยแตละมิติจะแบงไดหลายดาน  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษารูปแบบ 
การเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของสก็อตและเจฟ (Scott & Jaffe, 1991) ที่พบวามิติใน 
เชิงกระบวนการแบงออกเปน  5  ดาน คือ การสรางภาวะผูนํา  การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน 
การสงเสริมความรวมมือและการสรางบรรยากาศ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดมิติ 
การเสริมสรางพลังอํานาจครูของช็อรตและไรนฮารท (Short & Rinehart, 1992) ที่พบวามิติใน 
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เชิงผลลัพธแบงออกเปน  6  ดาน ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ความกาวหนาในวิชาชีพ  
สถานภาพ   ความเชื่อมั่นในตนเอง  ความเปนอิสระและผลกระทบ สําหรับแนวคิดทฤษฎีอ่ืน 
ที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางพลังอํานาจโดยเนนขั้นตอนการเสริมสรางสําหรับองคกร ไดแกแนวคิด
ของคอนเจอรและคารนูโก (Conger & Kanungo,1988) กลาววา กระบวนการเสริมสราง 
พลังอํานาจนั้นมี 5 ขั้นตอน โดยขั้นตอนแรกตองศึกษาวาเงื่อนไขใดบางที่ทําใหเกิดภาวะไรพลัง 
เชนปจจัยองคกร การนิเทศงาน ระบบการใหรางวัลและลักษณะของงาน เปนตน จากนั้นจึงนําไป 
สูขั้นตอนตอๆไป คือเทคนิคและกลยุทธในการจัดการ การชวยใหพนักงานรับรูความสามารถ 
และสมรรถนะของตน ผลของการเสริมสรางพลังอํานาจ และเกิดผลทางพฤติกรรมในที่สุด  
โดยคอนเจอรและคารนูโก เชื่อวา เมื่อเสริมสรางกระบวนการครบทั้ง 5 ข้ันตอนนี้แลว จะขจัด
เงื่อนไขภาวะไรพลังในขั้นตอนแรกได 
 
 แคนเตอร (Kanter, 1983) ไดเสนอทฤษฎีเกี่ยวกับโครงสรางอํานาจโดยแบงออกเปน  
2 ดาน คือดานอํานาจและดานโอกาส สําหรับดานอํานาจนั้น เปนความสามารถในการทํางาน 
ใหสําเร็จ โดยใชอํานาจเปนพลังและความสามารถในการที่จะไดรับส่ิงตางๆ ที่จําเปนใน 
การปฏิบัติงาน สวนดานโอกาส เปนความคาดหวังในความเติบโตและความกาวหนาในตําแหนง
หนาที่ รวมถึงการมีโอกาสเพิ่มพูนทักษะความรู การมีสวนรวมในฐานะคณะกรรมการ และการ
ทํางานระหวางหนวยงาน  โทมัสและเวลเฮาส (Thomas & Velthouse, 1990) นําเสนอแบบแผน 
การรับรูการเสริมสรางพลังอํานาจ (Cognitive model of empowerment)  วามี  3  สวน  คือ 
สวนที่เปนเหตุการณแวดลอม  (Environmental events)  พฤติกรรม (Behavior)  และการ 
วัดประเมินงาน  (Task assessment) ซึ่งในสวนของเหตุการณแวดลอม เปนเหตุการณที่เกิดขึ้น 
กับบุคลากร เชนหัวหนางาน เพื่อนรวมงานและตัวเอง ซึ่งจะสงผลตอการประเมินงาน เมื่อไดรับผล
การประเมินอยางไร ก็จะสงผลใหบุคคลมีพฤติกรรมการทํางานแตกตางกัน และพฤติกรรม 
ที่แตกตางกันดังกลาว กจ็ะสงผลไปถึงเหตุการณแวดลอมที่แตกตางกันดวย โดยแบบแผนการรับรู
การเสริมสรางพลังอํานาจจะเปนวัฏจักรเชนนี้ไปเร่ือยๆ   สําหรับรูปแบบการจัดการกระบวนการ
เสริมสรางพลังอํานาจ (Empowerment Process Management Model) นั้น คินลอว 
(Kinlaw,1995) เสนอวามีสวนประกอบ  2 สวน คือ ข้ันตอน (steps) และสารสนเทศนําเขา  
(inputs information) โดยขั้นตอนนั้น จะมีตั้งแตการวางแผน เร่ิมตนดําเนินการและการประเมนิผล 
โดยในสวนของขั้นตอน ตองดําเนินการใหครบและตอเนื่อง  สําหรับสารสนเทศนําเขาที่สําคัญ เชน 
การสรางศักยภาพใหผูปฏิบัติงาน การใหส่ิงตอบแทน การมุงเนนกลุมเปาหมายในการเสริมสราง
พลังอํานาจ บทบาทการปฏิบัติหนาที่ รวมไปถึงกลยุทธและการควบคุมการเสริมสรางพลังอํานาจ 
เมื่อดําเนินการตามรูปแบบดังกลาว จะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูปฏิบัติงานแต
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ละคน นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในแตละองคประกอบขององคการ เชน บรรยากาศการทํางาน 
กระบวนการทํางาน คุณภาพงาน เปนตน และองคการจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องในที่สุด 
 

 จากแนวคิดทฤษฎีตางๆ ไดมีนักวิจัยตางประเทศนํามาเปนแนวทางในการศึกษาจนได 
ขอคนพบเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจหลายประการดวยกัน เชนจากการวิจัยของช็อรตและ 
ไรนฮารท (Short & Rinehart, 1992) พบวาครูที่มีความรับผิดชอบในการตัดสินใจดานการ 
จัดตารางสอน การจัดงบประมาณ การจัดหลักสูตร และรูสึกวาการสอนสงผลตอการเรียน 
ของนักเรียนและโรงเรียนที่จัดการสอนโดยอาศัยประสบการณเขามามีสวนรวม ทําใหเกิด 
การเสริมสรางพลังอํานาจครู และครูมีความพึงพอใจในงาน เคล็กเกอรและลอรดแมนน  
(Clecker & Loadmann, 1996) พบวาจากแนวคิดทฤษฎีตางๆ นั้น มิติเกี่ยวกับการเสริมสราง 
พลังอํานาจที่นํามาใชศึกษาบอยครั้ง ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ความกาวหนาใน
วิชาชีพ ความเชื่อมั่นในตน ความเปนอิสระ  สถานภาพความรับผิดชอบและการรับรูถึงคุณคาแหง
ตน  สําหรับ  Yueh - Yun, Wu (1994) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจ ความพึงพอใจในงาน กับความยึดมั่นผูกพันตอองคการตามการรับรูของครู พบวาความพึง
พอใจในงานและความยึดมั่นผูกพันตอองคการ สามารถทํานายการไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจของครูได และการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจก็สามารถทํานายความพึงพอใจในงาน
และความยึดมั่นผูกพันตอองคการไดเชนเดียวกัน  นอกจากนี้ยังมีบ็อกเกอรและโซเมท (Bogler & 
Somech, 2004) ซึ่งศึกษาอิทธิพลของการเสริมสรางพลังอํานาจครูที่มีตอความมุงมั่นตอองคการ 
ความผูกพันตอวิชาชีพครูและพฤติกรรมพลเมืองขององคการ พบวา ความกาวหนาในวิชาชีพ 
สถานภาพและความเชื่อมั่นในตนเองทํานายความมุงมั่นตอองคการและความผูกพนัตอวิชาชีพครู
ได ในขณะที่การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ความเชื่อมั่นในตนเองและสถานภาพทํานายพฤติกรรม
พลเมืองขององคการได 
 

 สําหรับในประเทศไทยพบวาแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจเขามามีบทบาทและ
แพรหลายโดยเฉพาะอยางยิ่งในการบริหารจัดการเกี่ยวกับองคการของเอกชนและพยาบาล ซึ่งมี
นักวิจัยของไทยศึกษาเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจในองคกรของพยาบาลไวมากมาย สําหรับ
การศึกษาเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจครูนั้น ก็มีการนําแนวคิดทฤษฎีตางๆ มาศึกษา
เชนเดียวกัน เชน ประวิต   เอราวรรณ (2539) พบวาปจจัยที่มีความสําคัญตอการเสริมสรางพลัง
อํานาจครู คืออิสรภาพในการทํางาน การมอบหมายหนาที่  การมีสวนรวม บรรยากาศในการ
ทํางาน การสรางทีมงาน ขอมูลยอนกลับ การยกยองยอมรับ ขวัญกําลังใจและรางวัล โอกาสใน
การเรียนรู การใหเกียรติและไววางใจและการยอมรับความผิดพลาดรวมกัน ซึ่งสิ่งจูงใจในการ
เสริมสรางพลังอํานาจครู คือรางวัลและการชมเชย  การฝกอบรมและพัฒนาสถานภาพครู ความ
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เชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ ส่ิงแวดลอมทางกายภาพที่เอ้ือตอการทํางาน เงินเดือนและสวัสดิการ ซึ่ง
การใหสิ่งจูงใจเหลานี้แกครู ตองยึดหลักสําคัญ คือตองใหเกียรติ ใหขอมูลขาวสารและสารสนเทศที่
จําเปนและเปดเผย ใหการมีสวนรวมในทุกระดับ  จากการศึกษาของ อารี  แดงอุทัย (2541) พบวา 
การเสริมสรางพลังอํานาจในงานมีความสัมพันธกับความยึดมั่นผูกพันตอโรงเรียนของครู  
และการศึกษาของปยะธิดา วรญาโณปกรณ (2546) พบวาการเสริมสรางพลังอํานาจครู พิจารณา
ไดจาก 2 มิติ คือ กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครู  และผลลัพธของการเสริมสรางพลังอํานาจ
ครู เมื่อจัดอันดับความสําคัญตามน้ําหนักองคประกอบพบวาความพึงพอใจในงานมีความสําคัญ
มากที่ สุด  รองลงมาคือการสรางภาวะผูนํา  การสรางทีมงาน  ความผูกพันตอวิชาชีพครู 
ความกาวหนาในวิชาชีพความเปนอิสระ  การใหโอกาส การมีสวนรวมตัดสินใจ การสรางแรงจูงใจ 
สถานภาพครู ความเชื่อมั่นในตนเอง การใหการสนับสนุน และความรูสึกมีคุณคาในตน 
 

 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย พบวามีแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมสราง 
พลังอํานาจอยางหลากหลาย โดยในแตละทฤษฎีนั้นก็จะนําเสนอรูปแบบ แบบแผน ขั้นตอน 
และสวนประกอบในการเสริมสรางพลังอํานาจแตกตางกันไป แตเมื่อจําแนกออกเปนมิติ พบวา 
ตัวแปรการเสริมสรางพลังอํานาจแบงออกเปน 2 มิติ คือมิติดานกระบวนการ (process) และมิติ
ดานผลลัพธ (product)  จากการศึกษางานวิจัยทั้งของไทยและตางประเทศ พบวามีการศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจมากมาย แตยังไมพบงานวิจัยที่ศึกษาโดยจําแนกตัวแปร 
การเสริมสรางพลังอํานาจออกเปน 2 มิติอยางชัดเจน และจากแนวคิดทฤษฎีพบวาการสงเสริม 
พลังอํานาจในมิติดานกระบวนการจะสงผลตอการเสริมสรางพลังอํานาจในมิติดานผลลัพธ แตยัง 
ไมพบวามีการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหอิทธิพลการเสริมสรางพลังอํานาจ  

 

ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจเกี่ยวกับมิติของการเสริมสรางพลังอํานาจทั้งสอง
มิติวาสงอิทธิพลตอกันอยางไร โดยมิติดานกระบวนการศึกษาตามแนวคิดของสก็อตและเจฟ  
(Scott & Jaffe, 1991) ที่แบงออกเปน  5  ดาน คือ การสรางภาวะผูนํา  การสรางแรงจงูใจ การ
สรางทีมงาน  การสงเสริมความรวมมือและการสรางบรรยากาศ   สวนมิติดานผลลัพธศึกษาตาม
แนวคิดของช็อรตและไรนฮารท (Short & Rinehart, 1992) ที่แบงออกเปน 6 ดาน คือ การมีสวน
รวมในการตัดสินใจ  ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ  ความเชื่อมั่นในตนเอง ความเปนอิสระ
และผลกระทบ ที่ผูวิจัยเลือกศึกษาตามแนวคิดของสก็อตและเจฟ รวมทั้งแนวคิดของช็อรตและไรน
ฮารท เนื่องจากทั้งสองแนวคิดนี้จําแนกการเสริมสรางพลังอํานาจออกเปน  2  มิติอยางชัดเจนและ 
เปนที่รูจักอยางแพรหลาย  โดยผูวิจัยนํามาศึกษากับกลุมตัวอยางครู เพื่อใหไดสารสนเทศที่ถูกตอง 
และสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการเสริมสรางพลังอํานาจในการปฏิบัติงานใหกับครู 
และบุคลากรทางการศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจยั 
 1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบพลังอาํนาจครู ที่มีภูมิหลงัแตกตางกนั 

2. เพื่อวิเคราะหอิทธพิลของกระบวนการเสริมสรางพลงัอํานาจทีม่ีตอพลังอาํนาจครู 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจ
ครู  โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

1. ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก ขาราชการครูในโรงเรียนสงักัดสํานักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 และเขต 2    

2.  ตัวแปรอิสระที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้  คือ  กระบวนการเสริมสรางพลงัอํานาจครูตาม 
รูปแบบกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของ Scott และ Jaffe  ซึ่งมี  5 ดาน  
ประกอบดวย  การสรางภาวะผูนํา  การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน  การสงเสริมความรวมมือ
และการสรางบรรยากาศ 
            3.   ตัวแปรตามที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  คือ  พลังอํานาจครูตามแนวคิดมิติดานผลลัพธ
การไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในโรงเรียนตามการรับรูของครู  ของ Short และ Rinehart    
ซึ่งมี  6  ดาน ประกอบดวย การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ความกาวหนาในวิชาชีพ   สถานภาพ  
ความเชื่อมั่นในตนเอง  ความเปนอิสระและผลกระทบ 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครู  หมายถึง กระบวนการในการพัฒนาครู  
ตามรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของ Scott และ Jaffe  ซึ่งมี  5 ดาน  
ประกอบดวย การสรางภาวะผูนํา  การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน การสงเสริมความรวมมือ 
และการสรางบรรยากาศ  วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ ตอนที่ 2  
จํานวน  28  ขอ 

พลังอํานาจครู  หมายถึง  ผลลัพธการได รับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
ในโรงเรียนโดยวัดตามการรับรูของครู ตามแนวคิดของ  Short และ Rinehart  ซึ่งมี 6 ดาน 
ประกอบดวย  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ ความเชื่อมั่น
ในตนเอง  ความเปนอิสระและผลกระทบ วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 
ตอนที่ 3  จํานวน  28  ขอ 
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การสรางภาวะผูนํา หมายถึง การสงเสริมใหบุคลากรเปนผูนําในการกําหนดเปาหมาย 
การปฏิบัติงานและการตัดสินใจในการทํางานหรือในสวนของงานที่ตนเองรับผิดชอบ วัดไดจาก
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน  5  ขอ 

การสรางแรงจูงใจ  หมายถึง  การโนมนาวชักจูงใหผูรวมงานเกิดความรวมมือรวมใจกัน 
ปฏิบัติภารกิจขององคการใหสําเร็จลุลวง โดยการใหความถูกตองยุติธรรม ใหสารสนเทศและ 
ใหมีสวนรวม  วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5 ระดับ  จํานวน  7  ขอ 

การสงเสริมการทํางานเปนทีม  หมายถึง  การสงเสริมใหบุคลากรที่ตองการมกีารตดิตอ
สัมพันธกันและกัน มีการทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวและทํางานรวมกัน 
อยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด  วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
จํานวน  5 ขอ 

การสงเสริมความรวมมือ  หมายถึง การสงเสริมใหบุคลากรเรียนรูการทํางานและ        
การแกปญหารวมกับผูบริหาร  และมีการติดตอส่ือสารใหสารสนเทศเพื่อความเขาใจตรงกัน           
วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  5  ขอ 

การสรางบรรยากาศ   หมายถึง  การใหความสมดุลระหวางการควบคุมกับการมีอิสระ     
ในการทํางานรวมถึงการยืดหยุนในการตอบสนองความตองการ ความพอดีในการใหโอกาสและ
ความเสมอภาคสําหรับทุกคนในองคการ วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5  ระดับ  
จํานวน  6  ขอ 

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  หมายถึง  การรับรูของครูเกี่ยวกับความรับผิดชอบ         
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับงบประมาณ การไดเลือกวิชาที่สอน การจัดตารางสอน การจัดทําหลักสูตร
และการจัดโปรแกรมอื่นๆ รวมถึงการตัดสินใจปญหาที่สงผลโดยตรงตองานสอน  วัดไดจาก
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  6  ขอ  

ความกาวหนาในวิชาชีพ  หมายถึง การรับรูของครูเกี่ยวกับการที่ผูบริหารใหโอกาส    
ได รับความกาวหนา  มีการพัฒนาวิชาชีพครูและมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง  รวมทั้งได รับ                 
การเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงานสอน  วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา   
5   ระดับ  จํานวน  3  ขอ 

สถานภาพ  หมายถึง การรับรูของครูเกี่ยวกับการไดรับการยอมรับนับถือในวิชาชีพจาก
เพื่อนรวมงาน  การเชื่อวาตนจะไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงาน  รูสึกวาตนไดรับการยกยอง     
ในภูมิความรูและความเชี่ยวชาญ   วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ   
จํานวน  6  ขอ 

ความเชื่อมั่นในตนเอง หมายถึง การรับรูของครูเกี่ยวกับตนเองวามีทักษะความสามารถ
ในการสอนที่ชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งมีความสามารถ                  
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ในการถายทอดวิชาความรูตามทักษะการสอนของตนวัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ
คา  5  ระดับ  จํานวน  5  ขอ 

ความเปนอิสระ  หมายถึง การรับรูของครูเกี่ยวกับความสามารถในการควบคุมส่ิงที่         
จะเกิดขึ้นจากการทํางานซึ่งอาจรวมถึงการจัดตารางสอน การจัดทําหลักสูตร การเลือกตํารา 
และการวางแผนการสอน ความเปนอิสระของครูเปนความรูสึกวาตนสามารถ  ทําการตัดสินใจ 
ไดอยางมีอิสรภาพ วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  5  ขอ 

ผลกระทบ  หมายถึง การรับรูของครูวาตนมีผลกระทบในการทํางาน โดยการที่ครู      
มีอิทธิพลตอการจัดโปรแกรมการเรียน มีอิทธิพลตอฝายบริหาร เพื่อนรวมงาน นักเรียน ผูปกครอง
และชุมชน วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา   5  ระดับ   จํานวน   3  ขอ 

ผูบริหาร  หมายถึง รองผูอํานวยการโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ระยอง เขต 1 และเขต 2  ปการศึกษา 2548   
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. ไดขอคนพบเกี่ยวกับผลของการเปรียบเทียบพลังอํานาจครูที่มีภูมิหลังแตกตางกัน  
 2.   ไดขอคนพบเกี่ยวกับอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจ
ครู ซึ่งทําใหไดขอเท็จจริงวา มิติกระบวนการดานใดบางที่สงอิทธิพลตอมิติดานผลลัพธพลังอํานาจ
ครูในแตละดาน  

3. จากขอคนพบที่ไดจากขอ 1 และ 2 สามารถนําไปเปนแนวทางใหผูบริหารใชในการ 
วางแผนการบริหารจัดการ เพื่อพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใน
องคการเพื่อประสิทธิผลขององคการตอไป 
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บทที่ 2 
 

วรรณคดีที่เกีย่วของกับการวิจัย 
  
 การวิเคราะหอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู ผูวิจัยได
ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ตลอดจนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยนําเสนอเปน 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  มโนทัศนเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 ตอนที่ 2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 ตอนที่ 3  รายงานการวิจัยเกี่ยวกับการเสริมสรางพลงัอํานาจ 
 ตอนที่ 4  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ตอนที่ 5  การวิเคราะหอิทธิพล 
 
ตอนที่ 1 มโนทัศนเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 
 การเสริมสรางพลังอํานาจ (Empowerment) เปนแนวคิดที่มีความซับซอน แตเดิมนั้น
แนวคิดนี้เปนที่สนใจในวงการจิตวิทยา การเมือง และดานจริยธรรม โดยเริ่มตนมาจากแนวคิด
ในทางสังคมวิทยาที่ใชแกปญหาความขัดแยงทางวัฒนธรรม ความเหลื่อมลํ้าทางสังคมและความ
ดอยโอกาสหรือการเหยียดผิว เปนตน จึงมีการนําแนวคิดนี้มาเชื่อมโยงกับแนวทางการพัฒนา
สังคม และถูกกําหนดเปนกลยุทธของการพัฒนา ซึ่งมีการนํามาใชอยางกวางขวางในสถานการณ
ที่หลากหลาย เชน  การเคลื่อนไหวของกลุมสตรี กลุมรักรวมเพศ การสงเสริมสุขภาพบุคคลและ
ชุมชน การเสริมสรางพลังอํานาจในผูปวยโรคเอดส กลุมนักศกึษา ตลอดจน พยาบาลและครู เปน
ตน (Gibson, 1991; Rodwell, 1996) 

แตในปจจุบัน การเสริมสรางพลังอํานาจเปนแนวคิดที่กลาวถึงอยางกวางขวาง โดยเฉพาะ
เกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ เพราะเปนแนวคิดหนึ่งที่นํามาใชในการปรับเปลี่ยนและเพิ่ม    
ประสิทธิภาพการทํางานที่ไดรับความสนใจ  โดยเริ่มมาจากทฤษฎี Y ของ Douglas Mc. Gregor    
ซึ่งเปนแนวคิดที่ใชปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาองคการ
และบุคลากรในองคการไดแก การบริหารแบบมีสวนรวม (Participative Management) การ
พัฒนาคุณภาพงาน (Quality Circle) การมีสวนรวมของบุคลากร (Employee Involvement) เปน
ตน     และไดรับการยอมรับมากขึ้นเรื่อยๆ  เพราะเปนแนวคิดที่สอดคลองกับสถานการณใน
ศตวรรษที่ 21  อยางยิ่ง เนื่องจากในปจจุบันองคการมีแรงกดดันมากระทบอยางมาก ทั้งจาก
ภายนอกองคการที่มีการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง เทคโนโลยี และสิ่งแวดลอม ที่
สงผลกระทบตอรูปแบบการบริหารจัดการองคการ เชน ผูบริโภคคํานึงถึงคุณภาพการบริการมาก
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ขึ้น แหลงทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด เปนตน  และแรงกดดันจากภายในองคการ เชน ความเบื่อ
หนายของบุคลากร  ความคับของใจในการทํางานที่เต็มไปดวยกฎระเบียบขอบังคับมาก (Scott 
and Jaffe, 1991) ซึ่งสภาพการณนี้เกิดไปทั่วทุกองคการ โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการราชการซึ่ง
เปนองคการใหญที่สุด  มีโครงสรางที่เทอะทะที่ถูกมองวาปรับเปลี่ยนไดยาก แตก็เปนองคการทีค่วร
จะมีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด (รุง แกวแดง, 2538)  แนวคิดในการเสริมสรางพลังอํานาจ จึงไดรับ
การยอบรับจากผูบริหารองคการวาสามารถทําใหการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากรและการพัฒนาองคการเปนไปไดอยางตอเนื่องจนประสบความสําเร็จ (Kinlaw,1995) 
และเปนแนวคิดที่มีความสําคัญเพราะเปนการพัฒนาศักยภาพของบุคคล ใหสามารถทํางานอยาง
มีประสิทธิภาพเพื่อผลผลิตขององคการ สรางความรักและความยึดมั่นผูกพันตอหนวยงานของ
ตนเอง และการใชเทคนิคการเสริมสรางพลังอํานาจในบุคคล จะนําไปสูความมีคุณคาแหงตน รูสึก
วาตนเองมปีระโยชนมีคุณคา ชวยใหบุคคลมีความแข็งแกรง เขาใจชีวิต เขาใจเศรษฐกิจและสังคม
ไดดี ซึ่งจะสงผลใหบุคคลมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี มีความสามารถแกปญหาตางๆ ได
เปนผลสําเร็จ   (อรพรรณ บุญลือธวัชชัย, 2541)          

       

ความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 

 คําวา “การเสริมสรางพลังอํานาจ”  (Empowerment )  ตามพจนานุกรมของ  Merriam 
Webster (2005)   ใหความหมายไว  3  ประการ คือ  1)  การใหอํานาจที่เปนทางการ  (to give 
official authority)  หรือที่ถูกตองตามกฎหมาย  (Legal power to)   2)  การจัดหาหรือใหโอกาส    
(to provide with the means or opportunity)  และ 3) การสงเสริมความเปนตัวเอง  (to promote 
the self-actualization)  

การเสริมสรางพลังอํานาจเปนแนวคิดที่มีหลายมิติ ทั้งในเชิงกระบวนการและในเชิง
ผลลัพธ (Kieffer, 1984 อางถึงใน Gibson, 1991) ถูกนํามาประยุกตใชอยางกวางขวาง เพราะการ
เสริมสรางพลังอํานาจเปนกระบวนการ ที่จะชวยใหบุคคล องคการและชุมชน มีความสามารถ
จัดการกับชีวิตของตน จะทําใหบุคคลตระหนักรูในคุณคาและความสามารถทั้งของตนเองและผูอ่ืน 
การเสริมสรางพลังอํานาจแกบุคคล จะสงผลใหบุคคลรับรูศักยภาพของตน  และเพิ่มขีด
ความสามารถในดานตางๆ เชนความสามารถในการแกปญหา  ความสามารถในการติดตอส่ือสาร 
ทักษะความเปนผูนําเพิ่มความพึงพอใจในการทํางานและ ความพึงพอใจตอสถานที่ทํางาน  
เพิ่มความรูสึกเกี่ยวกับความมีคุณคาแหงตน  ความมี อิสระและการมีความรับผิดชอบ   
การเสริมสรางพลังอํานาจเปนรูปแบบการสรางแรงเสริมเปนกระบวนการที่บุคคลมีความสัมพันธ  
มีการแลกเปลี่ยนขอมูล แลกเปลี่ยนความคิด 
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ความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจแบงออกไดหลายระดับ (Wellerstein  
& Bernstein, 1988 อางถึงใน อติพร ทองหลอ, 2546) ดังนี้ 
1. การใหความหมายที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคคลหรือความสามารถของบุคคล 
 กลุมนักวิชาการที่ใหความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคคล
หรือความสามารถของบุคคล ประกอบดวย 
 Gibson (1991) อธิบายถึงการเสริมสรางพลังอํานาจวา เปนกระบวนการทางสังคม         
การแสดงถึงการยอมรับและชื่นชม การสงเสริม การพัฒนา และเสริมสรางความสามารถของ
บุคคลในการตอบสนองความตองการของตนเองและแกปญหาดวยตนเอง รวมถึงความสามมารถ
ในการใชทรัพยากรที่จําเปนในการดํารงชีวิต เพื่อใหเกิดความรูสึกเชื่อมั่นในตนเอง และรูสึกวา
ตนเองมีอํานาจ สามารถควบคุมความเปนอยูหรือวิถีชีวิตของตนเองได 
 Webter (1988) ไดใหความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจวา เปนการเพ่ิม
ความสามารถหรือใหอํานาจหนาที่ ซึ่งทําใหบุคคลมีความสามารถที่จะกระทําการใดๆ ใหสําเร็จ
โดยมีการใชทรัพยากรรวมกัน เปลี่ยนขอมูลขาวสารกัน มีปฏิสัมพันธกับคนรอบขางและรวมมือกัน
ทํางาน 
 Clifford (1992) และ Chandler (1992) กลาววาการเสริมสรางพลังอํานาจเปนแนวทาง
หรือกระบวนการพฒันาชีวิตของผูที่ไมมีอํานาจใหเปนผูที่มีอํานาจในตนเอง มีความรูสึกมั่นใจ เปน 
ตัวของตัวเอง มีความเปนอิสระ และรูสึกวาชีวิตมีคุณคา สามารถตัดสินใจและจัดการกับงาน 
ของตนเองไดจนประสบความสําเร็จที่ตั้งใจไว 
 อวยพร   ตัณมุขยกุล (2540) ไดใหความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจวา             
เปนกระบวนการที่ เสริมสรางใหบุคคล องคการ มีพลังอํานาจในการควบคุมชีวิตตนเอง                
เปนกระบวนการทางสังคมที่แสดงถึงการยอมรับ การสงเสริม การชวยเหลือชี้แนะใหบุคคล          
เกิดความสามารถที่จะดําเนินการสนองความตองการของตนเอง  แกปญหาของตนเอง                 
และใชทรัพยากรที่จําเปนเพื่อเกิดความรูสึก สามารถควบคุมชีวิตของตนเองได 
 สุมาลี  ขุนจันดี (2541) กลาววา การเสริมสรางพลังอํานาจในงาน หมายถึง การทําให
บุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายโดยการใหอํานาจ ใหการสนับสนุน  
ใหทรัพยากร รวมถึงการสรางแรงจูงใจ และการพัฒนาประสิทธิภาพของบุคคล ซึ่งมีความสําคัญ 
ตอประสทิธิภาพของงานโดยรวม 
 อาชัญญา   รัตนอุบล (2547) เสนอความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจวา หมายถึง 
การสงเสริม สนับสนุน ใหบุคคลเพิ่มความสามารถในการสรรหาความรูที่ถูกตองและจําเปนตองใช  
ในการปฏิบัติงานในองคการและรูจักการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนปรับปรุง
ความสามารถในการดําเนินการตอไป 
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จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา การเสริมสรางพลังอํานาจ  หมายถึง กระบวนการ 
ทางสังคม ที่แสดงการยอมรับและชื่นชม การพัฒนาและการเสริมสรางความสามารถของบุคคล 
ในการตอบสนองความตองการของตนเอง การแกปญหาดวยตนเองและความสามารถในการใช
ทรัพยากรที่จําเปนในการดํารงชีวิต เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง และรูสึกวาตนเองมีพลัง
อํานาจ สามารถควบคุมความเปนไปในชีวิตของตน สามารถตัดสินใจ มีอิสระจัดการกับงาน 
ของตนเองจนประสบความสําเร็จดังที่ตั้งใจไวได  

 
2. การใหความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพงานหรือองคการ 
 กลุมนักวิชาการที่ใหความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจที่เกี่ยวกับการพัฒนา 
คุณภาพงานหรือองคการ ประกอบดวย 
 Keller (1991) ไดใหความหมายจากการเสริมสรางพลังอํานาจ วาเปนกระบวนการที่มี
ลักษณะเปนพลวัตร มีความสัมพันธกันระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม เปนการสรางพลังอํานาจที่ 
แผขยายจากบุคคลหนึ่งไปสูอีกคนหนึ่ง เปนการชวยใหบุคคลนั้นสามารถใชอํานาจสวนบุคคลที่จะ
กระทําการใดๆ เพื่อปรับปรุงพัฒนาตนเองและองคการใหดีข้ึน 
 Bowen และ Lawler (1992) อธิบายความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจวา เปน
การทํางานรวมกันของผูปฏิบัติงานในองคการ โดยมีลักษณะสําคัญ คือ การไดรับขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการดําเนินงานขององคการ การใหผลตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน การใหความรูซึ่ง
ชวยใหผูปฏิบัติงาน มีความเขาใจและปฏิบัติตามการดําเนินงานขององคการ และการใหอํานาจ 
ในการตัดสินใจ  ซึ่งมีอิทธิพลตอทิศทางการดําเนินงานขององคการและแนวทางการปฏิบัติงาน 
 Stewart (1994) กลาววา การเสริมสรางพลังอํานาจ เปนการปฏิบัติการขั้นสูงที่ใชเปน 
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพงาน พัฒนาการตัดสินใจ โดยการมอบหมายงานและใชอํานาจ 
ใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุดในงาน 
 Kinlaw (1995) กลาววาการเสริมสรางพลังอํานาจเปนกระบวนการของการพัฒนา 
คุณภาพการปฏิบัติงานในองคการอยางตอเนื่อง โดยการพัฒนาและขยายสิ่งที่มีอิทธิพลตอ
สมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคคลและทีม ตลอดจนความรับผิดชอบ ซึ่งมีผลตอองคการโดยรวม 
 อติพร  ทองหลอ (2546) กลาววาการเสริมสรางพลังอํานาจ หมายถึง กระบวนการที่ 
เกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม ในการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานใน
องคการอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มสมรรถนะของบุคคลและทีมงาน พัฒนางานอยางสรางสรรคและมี
ความรูสึกยึดมั่นผูกพันในองคการ สามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของบุคคลและองคการ
รวมกัน สงผลใหการดาํเนินงานขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
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 ศิ ริพร  สิงห เนตร  (2539) กลาววาการเสริมสรางพลังอํานาจมีความหมายไดทั้ ง 
เปนกระบวนการและผลลัพธที่อาจเกิดขึ้นในตัวบุคคล องคการหรือชุมชนที่ไดรับการพัฒนา 
ใหมีความสามารถในการเปลี่ยนแปลง แกปญหา ดําเนินการเกี่ยวกับตนเอง องคการ ชุมชน  
หรือส่ิงแวดลอมใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการ ซึ่งหากพิจารณาตามความหมายจะเห็นไดวาการ
เสริมสรางพลังอํานาจมีความหมายทั้งเปนกระบวนการ (process) และ ผลลัพธ (product)  
ซึ่งเกี่ยวของกับปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอมโดยมีการแสดง
พฤติกรรมของบุคคลตอบุคคลอื่นและตอองคการในทางบวก 
 

การเสริมสรางพลังอํานาจจึงเปนกระบวนการที่สามารถพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน 
ในองคการอยางตอเนื่อง โดยพัฒนาสิ่งที่มีอิทธิพลตอสมรรถนะ การปฏิบัติงานของบุคคล  
และทีมงานรวมถึงพัฒนาหนาที่ความรับผิดชอบของบุคคลที่มีตอองคการโดยรวม โดยปจจัยที่
เกี่ยวของและมีผลตอการเสริมสรางพลังอํานาจ ประกอบไปดวยการเสริมสรางพลังอํานาจใน
ตนเอง ซึ่งขึ้นกับบุคลิกภาพและความพรอมสวนตัว วัฒนธรรมอํานาจในองคการ บรรยากาศ
องคการที่เอ้ือตอการเสริมสรางพลังอํานาจ ทักษะในการบริหารจัดการที่เหมาะสม ตลอดจนการมี
ขอตกลงและจุดมุงหมายรวมกันของสมาชิกในองคการซึ่งปจจัยเหลานี้นําไปสูกระบวนการในการ
เสริมสรางพลังอํานาจที่ตองประกอบดวยการปรับพฤติกรรม การสรางทีมงาน  ที่กอใหเกิดความ
รับผิดชอบ การพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร การสอนงานและการสนับสนุน มีการ
จัดเตรียมทรัพยากรตลอดจนการใหความชวยเหลือ ใหบรรลุความสําเร็จตามตองการ ซึ่งหาก
กระบวนการ การเสริมสรางพลังอํานาจบรรลุผล บุคคลที่ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจจะตอง
เปนผูที่ตระหนักในคุณคาแหงตน ตระหนักในภาระหนาที่และความรับผิดชอบ มีความพึงพอใจใน
งาน กาวหนาในหนาที่การงาน มีอิสระและมีทักษะความเปนผูนํา ซึ่งจะสงผลใหองคการทีบ่คุลากร
ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจนั้น มีผลผลิตหรือบริการไดรับการปรับปรุงใหดีขึ้น สมาชิกสามารถ
ยอมรับความลมเหลวขององคการ กระบวนการรวมมือในองคการเกิดจากความผูกพันในองคการ  
มีการสงเสริมการแสดงออกถึงความรูสึกของตน  สัมพันธภาพระหวางบุคคลดีขึ้น มีความเปน 
หนึ่งเดียวและการยอมรับนับถือกันทุกระดับ โดยการเสริมสรางพลังอํานาจประกอบดวย 2 มิติ  
คือ มิติในดานกระบวนการและมิติในดานผลลัพธ 
มิติในดานกระบวนการ (process) 
 การเสริมสรางพลังอํานาจ หมายถึง กระบวนการที่กอใหเกิดการเพิ่มผลสัมฤทธิ์และ        
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองคการอยางตอเนื่อง โดยเสริมสราง พัฒนาและเพิ่มศักยภาพ 
ของผูปฏิบัติงานและทีมงาน ใหครอบคลมุขอบขายและสภาพการดําเนินงานขององคการ 
 



 

 

                                                                                                                                    14

 

มิติในดานผลลัพธ (product) 
 การเสริมสรางพลังอํานาจ หมายถึง ศักยภาพที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่ไดรับการเสริมสราง      
พลังอํานาจ ซึ่งพิจารณาไดจากการที่บุคคลพัฒนาตนเอง จนมีความรูสึกมั่นคง เปนตัวของตัวเอง    
มีความเปนอิสระ รูคุณคาของตนเอง สามารถตัดสินและจัดการกับตนเองและงานของตนเอง        
จนสามารถประสบความสําเร็จตามที่ตั้งใจ ชวยใหเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของทีมงานและ
บุคคลเกิดความยึดมั่นผูกพันในองคการ  ซึ่งจะสงผลใหศักยภาพขององคการเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 
 
ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 
 การเสริมสรางพลังอํานาจมีความสําคัญทั้งในระดับบุคคล  ทีม และองคการ  ดังนั้น
ผูบริหารจึงนําการเสริมสรางพลังอํานาจมาเปนเครื่องมือหนึ่งในการบริหารจัดการองคการ  เพื่อให
องคการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว  อยางไรก็ตาม การที่จะนําการเสริมสรางพลังอํานาจมาใช  
ผูบริหารตองเรียนรูวามีปจจัยอะไรบางที่มีผลตอการเสริมสรางพลัง ปจจัยที่เกี่ยวของกับการ
เสริมสรางพลังอํานาจในงาน มีดังนี้  

1. ระบบโครงสรางองคการ โดยทั่วไปโครงสรางและระบบการจัดการในองคการ จะขึ้นอยู
กับอํานาจหนาที่และตําแหนง องคการใดที่มีการบริหารงานแบบรวมอํานาจ ผูบริหารเปนผูกําหนด 
ทุกอยางโดยไมไดเกิดจากความตองการของผูปฏิบัติ ออกคําสั่งโดยไมฟงเสียงประชาคม 
ปรับเปลี่ยนโครงสรางหรือกระบวนการทํางานโดยไมไดใชประสบการณของผูปฏิบัติ กําหนด
เปาหมายและควบคุมตารางการทํางานทั้งหมดขององคการ กลาวคือ ไมมีการกระจายอํานาจไป
พรอมๆกับการมอบหมายงาน องคการนั้นจะมีการเสริมสรางพลังอํานาจนอย 

2. วัฒนธรรมองคการ  จากการวิเคราะหงานวิจัยดวยวิธีวิเคราะหเมตตาเกี่ยวกับปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน ของ จิตรศิริ  ขันเงิน (2545)  โดยวิเคราะหจาก
งานวิจัยและวิทยานิพนธทั้งในและตางประเทศ จํานวน 24 เร่ือง พบวา วัฒนธรรมองคการ 
แบบสรางสรรคที่ใหความสําคัญตอคานิยมที่สรางความพึงพอใจในบุคคลขององคการ  คือ
ตองการความสําเร็จบนพื้นฐานของการสงเสริมความรักและสัมพันธภาพที่ดีในองคการ เปนการ
ทํางานที่มีเปาหมายรวมกัน  ลักษณะวัฒนธรรมองคการดังกลาวสงผลตอการเสริมสรางพลัง
อํานาจ   สวนวัฒนธรรมองคการแบบปกปองเฉื่อยชา (Passive defensive organization culture)  
ซึ่งเปนการบริหารแบบตั้งรับเมื่อเกิดปญหา ในยามปกติองคการจะไมมีการเคลื่อนไหว ปลอยใหทกุ
อยางเกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ  ในองคการดังกลาว จะไมมีการสงเสริมการเรียนรูการเสริมสราง
พลังอํานาจในงานแกบุคลากร  ดังนั้นวัฒนธรรมองคการแบบเฉื่อยชา  จึงเปนวัฒนธรรมองคการที่
สงผลทางลบตอการเสริมสรางพลังอํานาจ   
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3. ผูบริหารองคการ นอกจากผูบริหารจะตองมีความสามารถในการบริหารงานแลว 
ผูบริหารตองมีภาวะผูนําที่เปนตัวอยางที่ดีแกลูกนอง สรางแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงาน 
คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลและกระตุนใหลูกนองใชสติปญญาในการสรางสรรคงาน ภาวะ
ผูนําดังกลาว ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรมของผูนําในการเสริมสรางพลัง
อํานาจมีสวนสําคัญตอการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน  สจวต (Stewart ,1994) กลาววา ผูนํา
ตองยึดหลักการสําคัญ  8  ประการ คือ   การสรางวิสัยทัศนรวมกับบุคคลากร  การใหความรู
ความสามารถเพื่อผูปฏิบัติงานตัดสินใจไดถูกตอง  สามารถขจัดปญหาและอุปสรรคที่ขัดขวางการ
ปฏิบัติงานได มีการสื่อสารที่เปดเผย   มีความกระตือรือรน   มีการเตรียมพรอมอยูเสมอ   มีการ
ประเมินความกาวหนาและผลลัพธของงาน  และสามารถคาดการณลวงหนา  สามารถประเมินจุด
แข็ง จุดออน ส่ิงคุกคามและโอกาสของหนวยงานได โดยเฉพาะในเรื่องของความสําเร็จของงาน 
สวนดานความสามารถในการบริหาร เทปบิท (Tebbit, 1993)  กลาววา ผูบริหารตอง มีการ
วางแผน กําหนดเปาหมาย  ระบุปญหาที่ชัดเจน ตัดสินใจที่ดีภายใหขอมูลและขอเท็จจริงที่
ครบถวน สามารถสรางสัมพันธภาพภายในทีมไดดี  มีการติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ  รูจัก
จัดการความขัดแยงที่เกิดขึ้นอยางสมเหตุสมผล และมีการสรางแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงาน ส่ิงเหลานี้
เปนพื้นฐานของพฤติกรรมในการเริ่มสรางเสริมพลังอํานาจในงานได 

4. บุคลากร ในองคการหนึ่ง ๆ จะมีบุคลากรที่มีความแตกตางกัน เนื่องจากบุคลากร
เหลานั้นมาจากความหลากหลายของ วัฒนธรรม คานิยม พื้นฐานการศึกษาและระดับความ
เชี่ยวชาญ ยิ่งในองคการใหญก็ยิ่งจะเปนอุปสรรคตอการพัฒนา ซึ่งตองใชกลยุทธการยืดหยุนใน
การเสริมสรางพลังอํานาจในงาน  แตถาผูบริหารสามารถเชื่อมโยงคานิยมที่หลากหลายเขาดวยกนั
และชี้ใหบุคลากรเห็นคุณคาในพันธกิจและวิสัยทัศนขององคการได ก็จะทําใหเกิดการเสริมสราง 
พลังอํานาจไดเชนกัน นอกจากนี้ความสามารถและความเต็มใจของบุคลากรในการทํางาน 
จะตอบสนองความตองการที่จะปรับปรุงพฤติกรรมอยางตอเนื่อง 

5. ความไววางใจในองคการ ความไววางใจ เปนการแสดงออกถึงความเชื่อมั่นระหวางกัน 
วาทุกคนเห็นพองตองกันในเปาหมายขององคการ ภายในองคการมีบรรยากาศของความไววางใจ 
ซึ่งกันและกัน กลาวคือ การเปดเผย  จริงใจ เปนมิตร ตอกันทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติงาน  
ความไววางใจนี้จะทําใหเกิดการรวมมือ ความผูกพัน และความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน องคการใด 
ที่สมาชิกทุกคนมีความไววางใจซึ่งกันและกัน องคกรนั้นจะมีการเสริมสรางพลังอํานาจมาก   
 6. ลักษณะงาน  แคนเตอร (Kanter,1979)  กลาวถึงลักษณะงานที่ทําใหเกิดการ
เสริมสรางพลังอํานาจไว ตองมีลักษณะดังนี้ คือ เปนงานที่ยึดกฎระเบียบในหนวยงานนอย  มี
ความยืดหยุนในบางโอกาส งานที่ยึดระบบอาวุโสนอยและเปดโอกาสใหทุกคนไดแสดงความรู
ความสามารถ  ในการพิจารณาความดีความชอบ  ตองมีเกณฑที่ยุติธรรมและข้ึนอยูกับ
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ความสามารถไมใชอายุหรือความอาวุโส งานที่เปนงานประจํานอยแตเปนงานที่สรางสรรคมาก  
เปนงานที่อาศัยการประสานงานและความรวมมือจากหลายฝาย  งานที่เปดโอกาสใหทุกคนมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็น และเปนงานที่มีการสนับสนุนความกาวหนาของผูใตบังคับบัญชา กลาว
โดยสรุป ก็คือตองมีการจัดลกัษณะงานตองเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน เพื่อใหผูปฏิบัติเกิดความ
มั่นใจ  พึงพอใจในงาน  คงอยูในองคการ และรวมกันพัฒนางานอยางตอเนื่อง 
 7.  สัมพันธภาพระหวางหัวหนากับลูกนอง เปนการแลกเปลี่ยนความสัมพันธและการ 
ตอบแทนซึ่งกันและกัน โดยที่หัวหนาใหความไววางใจและยอมรับในความสามารถของลูกนอง  
มีความผูกพันทั้งเรื่องงานและเรื่องสวนตัว   เมื่อหัวหนามอบหมายงาน  ลูกนองก็เต็มใจ 
ที่จะปฏิบัติงานที่หัวหนามอบหมายและทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถของตน  ตามทฤษฎี
การแลกเปลี่ยนระหวางหัวหนากับลูกนอง (Leader-member exchange) หัวหนาจะมีการ
มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ สงเสริมสนับสนุนและใหรางวัลแกสมาชิกในกลุมที่ตนดูแล
รับผิดชอบ  ซึ่งสัมพันธภาพดังกลาว เปนพื้นฐานของการเสริมสรางพลังอํานาจ  (Gomez & 
Rosen, 2001) 
 
ผลของการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 
 องคการที่ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจอยางสมบูรณจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น   
ทั้งในระดับบุคคล ระดับทีมงานและระดับองคการ (Scott & Jaffe. 1991) ดังแสดงในแผนภาพที่ 1 
 
                          COMMUNITY     ENVIRONMENT 
      
         ATTITUDE 
 

           EMPOWERMENT 
                                            

        RELATIONSHIP                      ORGANIZATION 
                                                           STRUCTURE 
 
 
                    แผนภาพที่ 1   การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการเสริมสรางพลงัอํานาจ 
 
 



 

 

                                                                                                                                    17

 

การเสริมสรางพลังอํานาจบุคคลในองคการจําเปนตองอาศัยความรวมมือ ประสาน
สัมพันธ (Collaboration) ระหวางสมาชิกทุกคนในองคการ และประสานสัมพันธจากองคการและ
ชุมชนภายนอกดวย ตลอดจนการสรางจิตสํานึกของสมาชิกทุกคนเปนสําคัญ นอกจากนี้แลว
สภาพแวดลอมในองคการยังเปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ที่ควรคํานงึถึง (อาชัญญา, 2547) 
 จากแผนภาพเห็นไดวา แนวทางการเสริมสรางพลังบุคคลในองคการ เปนการนําไปสู        
การเปลี่ยนแปลง โดยอาศัยองคประกอบ 3 ประการ คือ 
 1. ทัศนคติ (Attitude) หมายถึง การเสริมสรางพลังอํานาจจะชวยยกระดับทัศนคติของ
บุคลากรทุกคนใหทํางานอยางมีกระบวนการ  มีความรับผิดชอบ เกิดการเรียนรู และการแกไข 
ปญหารวมกัน 
 2. ความสัมพันธ (Relationship) หมายถึง การเห็นความสําคัญของความสัมพันธระหวาง
ทีม   เนนเนื้อหาและการทํางานอยางเปนกระบวนการ   มีการติดตอส่ือสารและรับฟงขอมูล
ยอนกลับ 
 3. โครงสรางขององคการ (Organization Structure) หมายถึง องคการมีนโยบาย           
การฝกอบรม และการกระตุนเพื่อปรับคานิยมขององคการ เพื่อนําไปสูเปาหมายของการเสริมสราง
พลังอํานาจ 
 

ลักษณะของบุคคลและองคการที่ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 

 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการเสริมสรางพลังอํานาจ จึงสามารถแบงไดเปน 2 ลักษณะ 
ไดแก  ลักษณะของบุคคลที่ ได รับการเสริมสรางพลังอํานาจ  และลักษณะขององคการ 
ที่ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ ดังนี้ 
 1. ลักษณะบุคคลที่ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 Byham (1998 อางถึงใน อติพร, 2546) ไดกลาวถึงความรูสึกของบุคคลที่ไดรับการ
เสริมสรางพลังอํานาจไววา จะมีความรูสึกเปนเจาของงาน มีความรับผิดชอบ มีจุดยืนของตนเอง 
สามารถควบคุมกํากับงานของตนเองได มีความไววางใจซึ่งกันและกัน มีการทํางานเปนทีม   
มีความภาคภูมิใจในงาน  เปนผูฟงที่ดีและรับฟงความคิดเห็นของผู อ่ืน  มีความสามารถ 
ในการแกปญหา มีความยืดหยุน มีเปาหมายในการปฏิบัติงานและมีการติดตอสื่อสารแบบสอง
ทาง  
 Gibson (1991) กลาววาผลของการเสริมสรางพลังอํานาจคือการรับรูพลังอํานาจ      
(sense of power)  ที่เกิดขึ้นภายในบุคคล ซึ่งทําใหมีคุณลักษณะ  4  ดาน ไดแก 
 1. ความสามารถที่จะควบคุมหรือจัดการกับสถานการณได หมายถึงการที่บุคคล 
มีการรับในศักยภาพและความสามารถของตนเองในการเผชิญและแกปญหา สามารถดําเนินการ
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สําเร็จตามเปาหมาย ทําใหเกิดการเรียนรูสิ่งใหม เปนการนําประสบการณเดิมมาผสมผสานเพื่อ
นําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น 
 2. ความพึงพอใจในความสามารถของตน หมายถึงการที่บุคคลมีความรูสึกที่ดีและเปน
ประโยชนกับตนเอง ยินดีในผลงาน มีความมั่นใจและมีกําลังใจในการปฏิบัติงานตอไป สงผลให     
การปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 
 3. การพัฒนาตนเอง หมายถึง การที่บุคคลรับรูถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงลักษณะ       
สวนบุคคลในดานตางๆ ไปสูส่ิงที่ดี เหมาะสมและถูกตองมากขึ้น จึงจะชวยใหบุคคลรูสึกมั่นใจ        
ในความสามารถมากขึ้น 
 4. การมีเปาหมายและมีความหมายในชีวิตของตน หมายถึงความรูสึกของบุคคลที่เกิด      
ในตนเองเกี่ยวกับการยอมรับนับถือตนเอง เห็นคุณคาความหมายของตนเอง เชื่อมั่นในตนเอง             
มีเปาหมายในชีวิต มีความภาคภูมิใจในตนเอง และมองเห็นความสําคัญของตนเองตองาน            
ในความรับผิดชอบและตอผูอ่ืน 
 โดย Gibson เชื่อวาหากบุคคลมีการรับรูพลังอํานาจในตนเองทั้ง 4 ดานในระดับสูง            
จะนําไปสูความมีคุณภาพและความสําเร็จในงานได นั่นคือคุณลักษณะดังกลาวเปนคุณลักษณะ
สําคัญที่นําไปสูการพัฒนาบุคคล 
 
 2. ลักษณะองคการที่ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 รัตนา ลือวานิช (2539) กลาววาองคการที่ใชหลักการเสริมสรางพลังอํานาจ จะกอใหเกิด
ประโยชนตอองคการดังนี้ 
 1. ชวยเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน การเสริมสรางพลังอํานาจจะทําใหผูปฏิบัติงาน     
มีความรูความสามารถมากขึ้น มีความเชี่ยวชาญและปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ 
 2. มีสวนทําใหบทบาทของวิชาชีพมีความชัดเจน โดดเดนมากขึ้น เมื่อบุคลากรไดรับ
อํานาจ ยอมทําใหมีอํานาจในการตอรองมากขึ้น มีความรับผิดชอบในหนาที่มากขึ้น 
 3.  มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน เมื่อบุคลากรมี
ทักษะในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง เชนเขาใจถึงความเปนไปไดในการเปลี่ยนแปลง หรือ
ปฏิบัติงาน  ตามกระบวนการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการไดมาซึ่งทรัพยากรที่จําเปนได 
 4. เพิ่มความชัดเจนในเนื้องานที่ปฏิบัติ โดยบุคลากรมีโอกาสในการเขารวมเปน
คณะกรรมการ มีสวนรวมในโครงการตางๆ ตลอดจนมีการติดตอกับวิชาชีพอื่นๆได 
 5. ชวยขยายเครือขายของวิชาชีพ มีการจัดหาขอมูลขาวสารและแหลงประโยชนที่
สนับสนุนการขยายเครือขายวิชาชีพ โดยอาจจัดในรูปของการเปนที่ปรึกษา 
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 6. มีความสามารถในการขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรสามารถ
ระบุชี้ชัดถึงปญหาและสามารถขจัดปญหาหรืออุปสรรคที่จะมีผลตอการปฏิบัติงานไดอยาง                   
มีวิจารณญาณ รวมถึงบุคลากรมีความรูเกี่ยวกับ คานิยม ปรัชญา พันธกิจและเปาหมายของ
องคการ 
 7. สงเสริมความรวมมือและรวมแรงรวมใจกันปฏิบัติงาน สามารถใชสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงานได 
 8. การไดทรัพยากร แหลงขอมูลตางๆ ที่เปนประโยชนจากการพัฒนาเครือขายในการ
ทํางานและสัมพันธภาพจากการเปนผูรวมงาน 
 9. เกิดการขยายสัมพันธภาพในบทบาทหนาที่ของตน 
          10. เปนการสงเสริมขวัญกําลังใจของผูอยูใตบังคับบัญชาและเปนการสรางแรงจูงใจ 
ใหบุคลากรคงอยูในองคการและวิชาชีพมากขึ้น 
 เมื่อพิจารณาในภาพรวมขององคการที่มีการเสริมสรางพลังอํานาจในงานแลว 
(Tebbitt,1993 อางถึงในอติพร, 2546) พบวาพฤติกรรมองคการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง        
แสดงใหเห็นไดดังนี้ 
 1. ผลผลิตหรือบริการไดรับการปรับปรุงใหดีขึ้น มีการทดลองคิดคนหาวิธีการใหมๆ มี
วิธีการบริหารจัดการ หรือวิธีการปฏิบัติงานในการทดลองคิดคนและกระบวนการนําไปใช 
 2. ยอมรับความลมเหลวในกระบวนการปรับปรุงองคการ ผูบริหารตองยอมรับและใหอภัย
เมื่อมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น  โดยถือขอผิดพลาดเปนบทเรียนและประสบการณการเรียนรู                   
ในการสรางความเปนเลิศและความเชี่ยวชาญ  
 3. สัมพันธภาพระหวางบุคคลและระหวางแผนกไดรับการพัฒนาใหดีขึ้น โดยใหความ
สนใจในดานความรวมมือ การประนีประนอมและความสอดคลองระหวางแผนก การจัดการกับขอ
ขัดแยงแบบชนะ-ชนะ การเจรจาตอรองระหวางบุคคล และทีมงานมากกวาจะสนใจ สถานภาพ 
การควบคุมและหลักการ ทุกคนรวมรับผิดชอบผลผลิตขององคการรวมกัน 
 4. ความเกี่ยวของความผูกพันในองคการ จะถูกนํามาใชในกระบวนการความรวมมือ        
ในองคการ บทบาทของผูบริหารเปนไปในลักษณะการยินยอมใหผูปฏิบัติงานปกครองตนเอง          
สรางความไววางใจซึ่งกันและกัน และสรางทัศนคติ “สามารถทําได” ใหเกิดขึ้นในองคการ 
 5. สงเสริมการแสดงออกถึงความรูสึกของตน การเจริญเติบโตดวยตนเอง และความสํานึก
ในตนเอง โดยผูปฏิบัติตองเรียนรูบทบาทของตน ไดรับการฝกและพัฒนาความเชี่ยวชาญ           
อยางตอเนื่อง สรางวิถีทางและโอกาสในแตละตําแหนงใหเกิดขึ้น เพื่อใหผูปฏิบัติไดเติบโต 
 6. สรางความเปนหนึ่งเดียวและการยอมรับใหเกิดขึ้นทุกระดับในการปฏิบัติงาน บุคลากร
และทีมงานจะไดรับขอมูลขาวสารทั่วถึงทั้งองคการ มีความจริงใจและซื่อสัตยตอองคการ 
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 พฤติกรรมตางๆ เหลานี้จะเปนพื้นฐานสําคัญของพฤติกรรมบุคลากรในองคการ                  
ที่มีการเสริมสรางพลังอํานาจ นั่นคือสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ รูและเขาใจ
วิสัยทัศนและคานิยมขององคการ รวมถึงรูในคุณคา ความสําคัญและความจําเปนของตนเอง
ตลอดชีวิต 
 

จากการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของบุคคล ทีมงานและองคการ ที่ไดรับการเสริมสราง 
พลังอํานาจจากแนวคิดของ Byham (1998),Gibson (1991),Scott & Jaffe (1991), Tebbitt 
(1993) และรัตนา ลือวานิช (2539)  ขางตน  สรุปไดดังตารางที่  1 
 
ตารางที่  1  สรุปผลการวิ เ คราะห ลั กษณะของบุ คคล  ทีมงานและองค ก าร 
                   ที่ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 

ระดับ ลักษณะ 

1. ภาคภูมิใจและรูสึกเปนเจาของงาน 
2. ผูกพันตอองคการ 
3. รับผิดชอบหนาที่ 
4. ยืดหยุนในการปฏิบัติงาน 
5. มีเปาหมายและทิศทางในการปฏิบัติงาน 
6. มีศักยภาพและความสามารถ 
7. พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

 
บุคคล 

8. ยอมรับความลมเหลว 
1. เชื่อมั่นในความสามารถของกันและกัน 
2. พัฒนาสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
2. มีประสิทธิผลในการทํางานเปนทีม 

 
ทีมงาน 

3. เรียนรูบทบาทของตนและทีมงานเพื่อพัฒนาประสิทธิผลของงาน 
1. บทบาทขององคการชัดเจน 
2. เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานขององคการ 
3. พัฒนาและขยายเครือขายขององคการ 
4. ปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานตามสถานการณ 

 
องคการ 

5. ติดตอส่ือสารแบบสองทาง 
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ความหมายของการเสริมสรางพลังอํานาจครู 
 

 Renihan (1992 อางถึงใน Fleming, 1996)  กลาววา การเสริมสรางพลังอํานาจครู 
หมายถึง การที่ครูไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในสิ่งที่มีความสําคัญขององคการ ใหโอกาสในการ
สรางเปาหมายขององคการ จุดประสงคสําหรับทีมคนงาน การทําหนาที่ของทีมงาน และการให
โอกาสในการเปนผูนําที่แทจริงในสถานการณที่พิเศษของโรงเรียนอยางแทจริง 

การเสริมสรางพลังอํานาจครู (Teacher empowerment) หมายถึง การสงเสริมใหครู                      
มีความสามารถในการปฏิบัติงานใหสําเร็จตามเปาหมายของโรงเรียน โดยใหการสนับสนุนครู         
ไดปฏิบัติงานอยางเต็มที่  เปดโอกาสใหครูพัฒนาความรู   ความสามารถในการปฏิบัติงานใหครู      
มีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผนการดําเนินงานของโรงเรียน สรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับ
ครู สงเสริมการทํางานเปนทีม และสรางภาวะความเปนผูนําใหครู รวมถึงใหความกาวหนาทาง
วิชาชีพตามความเหมาะสม ซึ่งจะสงผลใหครูมีความพึงพอใจในงาน รูสึกผูกพันตอวิชาชีพ มีความ
เปนอิสระ ไดรับการยอมรับในสถานภาพครู รวมถึงทําใหครูเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง และรูสึกวา
ตนมีคุณคาตอโรงเรียน ซึ่งจะเปนแรงผลักดันใหครูมีความตั้งใจ มุงมั่น และรวมมือกันปฏิบัติงาน
เต็มศักยภาพเพื่อความสําเร็จของโรงเรียน 

 

วิวัฒนาการในการเสริมสรางพลังอํานาจครู 
 

 วิวัฒนาการแรกเริ่มในการเสริมสรางพลังอํานาจครูเนื่องจากมีงานวิจัยสวนมากที่แสดงถึง
บทบาทที่เปนอิสระสําหรับครูที่จะทําใหประสิทธิภาพการทํางานของโรงเรียนเพิ่มมากขึ้น  
(Erlandson and  Bifano, 1987  อางถึงใน สุมาลี  ขุนจันดี, 2541) และพบวาการนําแนวคิด 
การเสริมสรางพลังอํานาจมาใชพัฒนาครูในระยะแรก จะพบกับปญหาที่เกิดขึ้น ดังตัวอยาง
งานวิจัยของมูลนิธิ The Carnegie Foundation for Advancement of Teaching ที่ไดทําการ
สํารวจครู จํานวน  20,000  คนในประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อตัดสินวาหลังจากระยะเวลา 5  ป ที่ได
มีการปฏิรูปครู  ครูมีการรับรูวา พวกเขาเปนกุญแจที่สําคัญในการเปนผูทําการตัดสินใจในการวาง
นโยบายและทําการฝกหัดดังขอสรุป พบวา   
 ครูยังไมคอยเขาไปมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจ ครูจะมีอิทธิพลเพียงเล็กนอย 
ในกระบวนการทางการศึกษา คือ ครูสวนใหญจะมีสวนชวยเลือกหนังสือคูมือและการสราง
หลักสูตร การมีสวนรวมที่จะรับรูขาวสารที่ สําคัญที่ เปนการประเมินครู การพัฒนาบุคคล 
งบประมาณ การจัดตําแหนงนักเรียน การสนับสนุนและการรักษานโยบาย  และมาตรฐานของ
นักเรียนเทานั้น แตครูจะไมเขาไปมีสวนเลือกผูอํานวยการโรงเรียนหรือครู ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Lichtenstein (1990) อางถึงใน Bishop, 1994)  ที่ไดศึกษาโรงเรียนที่มีการเสริมสรางพลัง
อํานาจครูและการปฏิบัติภายในโรงเรียนเปนระยะเวลาหลายป ซึ่งเปนโรงเรียนในรัฐแคลิฟอรเนีย 
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ฟลอริดา  นิวยอรคและเม็กซิโก ที่ไดรับเลือกใหเปนโรงเรียนที่มี “ทัศนวิสัยในการปรับโครงสราง
ใหมในโรงเรียน”  ซึ่งมีการกระจายอํานาจโดยมีการสนับสนุนใหมีการตัดสินใจขั้นพื้นฐาน จาก
ผลการวิจัยพบวา ส่ิงที่ครูสวนมากรับรู คือ สิ่งที่ตรงขามจากความรูสึกที่ไดรับจากการเสริมสราง
พลังที่จะทําใหมีอํานาจเพิ่มมากขึ้นในการสอน ครูสวนใหญรูสึกวาตองใชเวลามากในสิ่งที่ตองใช
ความพยายามในการตัดสินใจเพื่อที่จะปฏิรูปการศึกษา ซึ่งจากการศึกษาสรุปไดวาบุคคลจะไม
มุงมั่นหรือยึดติดในส่ิงที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น รวมทั้งไมปฏิบัติตามบทบาทใหมและความรับผิดชอบที่
ทําใหครูรูจักการเสริมสรางพลังอํานาจ อยางไรก็ตามการเสริมสรางพลังอํานาจจะมีลักษณะ
เหมือนการยอมรับพลัง ซึ่งจะเกิดจากความชอบของกลุมตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในองคการ  
 บอยครั้งภายใตชวงเวลาในการเสริมสรางพลังอํานาจ ครูจะไดรับอนุญาตใหรวมใน 
การตัดสินใจซึ่งพบวาครูจะไมใหความสนใจหรือความสําคัญมากนัก และจากการศึกษาที่ได 
รายงานถึงความลมเหลว ของการรวมกันในการตัดสินใจเปนทีม หลังจากที่มีการโตเถียงเกี่ยวกับสี
ของฉากและยังมีการตัดสินที่มีการโตเถียงอยางไมสิ้นสุดเกี่ยวกับการใชเงิน 500 เหรียญในการจะ
จัดซื้อช้ันสําหรับใสหนังสือหรือเคร่ืองฉายภาพสไลด ไดมีการายงานวา ครูกลุมหนึ่งตองใชเวลา 
ในการตัดสินใจเปนเวลานานกวา 3 ชั่วโมง ถามีเสียงอึกทึกในขณะที่พวกเขากําลังตัดสินใจ ซึ่งเปน
สิ่งที่แสดงความตองการเกี่ยวกับสถานที่ที่ใชในการตัดสินใจ นอกจากนี้การทําใหทุกคนมีสวนรวม 
ในการตัดสินใจเปนทีม ตองมีการตั้งคําถามที่ดีที่ใหทุกคนรวมกันตัดสินใจ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนที่ควร
จัดขึ้นในบรรยากาศการตัดสินใจในโรงเรียน 
 จากความพยายามแรกเริ่มที่จะเสริมสรางพลังอํานาจครู พบอุปสรรคมากมาย เชน ชั่วโมง
ของการประชุม ประเด็นที่ไมมีความสําคัญเกี่ยวกับส่ิงที่จะทําการตัดสินใจ และความลมเหลวใน 
การสนับสนุนการตัดสินใจ ซึ่งจะทําใหครูสวนใหญรูสึกเลวรายในความคิดเกี่ยวกับความรวมมือใน
การตัดสินใจ และจากงานวิจัยของ Kanpol (1989 อางถึงใน Bishop, 1994)  เกี่ยวกับความ
ลมเหลวของความพยายามในการเสริมสรางพลังอํานาจวา  ขนบธรรมเนียมของการเสริมสราง
พลังอํานาจจะอนุญาตใหครูมีสวนรวมในการพิจารณาในประเด็นเกี่ยวกับหลักสูตร งบประมาณ
และคณะทีมงาน Bishop (1994) ไดเสนอวาขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมของการเสริมสรางพลังคือ 
“การตัดสินอยางไร”  เปนสิ่งที่ควรทํา  อยางไรก็ตามขนบธรรมเนียมของการเสริมสรางพลังอํานาจ 
จะอนุญาตใหครูมีสวนรวมในกระบวนการประเมิน การฝกหัดรายการตางๆ และการเสรมิสรางพลงั
อํานาจใหกับนักเรียนและเพื่อนครูที่นาํไปสูกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 การเสริมสรางพลังอํานาจ จะไมรวมอยูแคกระบวนการใน “การตัดสินอยางไรกับส่ิงที่จะ
ทํา” แตจะเกี่ยวของกับ “การตัดสินใจกับอะไรที่จะทํา” ความระมัดระวังเกี่ยวกับส่ิงที่ตองการ 
จะเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับองคการที่ครูมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาวัฒนธรรมที่ตอเนื่องที่จะ
นําไปสูการพัฒนาวัฒนธรรมของการเสริมสรางพลังอํานาจครู 
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 แมวาความเกี่ยวของในองคการทางราชการ จะเปนการประสานกันอยางทั่วถึงทั้งในดาน 
“โครงสรางขององคการ” โดยการใหโอกาสในการปฏิบัติดวยวิถีทางที่แนนอน แตความเกี่ยวของ
ของวัฒนธรรมการทํางานจะขึ้นอยูกับความมีจิตสํานึกของบุคคลที่จะมีอิทธิพลตอสิ่งที่บุคคลคดิที่
จะทํา ความเกี่ยวของในวัฒนธรรมจะมีผลกับบุคคลในการจํากัดการทํางาน และความเห็นของ
บุคคลในการที่จะทํางาน  
 การรวมกันของขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีการนิยาม
ความคิดใหม ซึ่งไดมีการขยายคํานิยามไปอยางกวางขวางเกี่ยวกับความคิดของการยอมรับ 
พลังอํานาจจากแหลงหนึ่งไปสูแหลงหนึ่ง ซึ่งจะครอบคลุมความคิดของ “ความพรอม การ
อาสาสมัคร ความถูกตองตามกฎหมาย ความเปนเจาของ และการสงเสริมความสามารถของแต
ละบุคคล” (Breadson,1989 อางถึงใน Bishop,1994) รวมทั้งครูตองมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนา
ความสัมพันธที่เกี่ยวของในองคกรทางราชการ ความเกี่ยวของในวัฒนธรรม และความสําคัญของ
ความเกี่ยวของในความคิดของผูบริหารและครูในการปฏบิัติที่อยูในอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ 
ที่ครูจะเปนสวนหนึ่งพรอมดวยผูบริหารที่มีสวนในกระบวนการปรับปรุงการศึกษา 
 
ตอนที่ 2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
 

แนวคิดมิติการเสริมสรางพลังอํานาจครูของช็อรตและไรนฮารท (Short & Rinehart, 1992) 
 

 จากการศึกษาระดับการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนตามการรับรูของครู
ของช็อรตและไรนฮารท (Short & Rinehart,1992) แบงมิติการเสริมสรางพลังอํานาจครู              
ออกเปน  6  มิติ ประกอบดวย 

1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Making)   หมายถึงการรับรูของครูเกี่ยวกับ 
ความรับผิดชอบในการตัดสินใจเกี่ยวกับงบประมาณ การไดเลือกวิชาที่สอน การจัดตารางสอน    
การจัดทําหลักสูตรและการจัดโปรแกรมอื่นๆ รวมถึงการตัดสินใจปญหาที่สงผลโดยตรง 
ตองานสอน 

2. ความกาวหนาในวิชาชีพ (Professional Growth)  หมายถึง การรับรูของครูเกี่ยวกับ 
การที่ผูบริหารใหโอกาสไดรับความกาวหนา มีการพัฒนาวิชาชีพครูและมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง  
รวมทั้งไดรับการเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงานสอน 

3. สถานภาพ (Status)   หมายถึง  การรับรูของครูเกี่ยวกับการไดรับการยอมรับนับถือใน 
วิชาชีพจากเพื่อนรวมงาน การเชื่อวาตนจะไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงาน รูสึกวาตนไดรับ  
การยกยองในภูมิความรูและความเชี่ยวชาญ 
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4. ความเชื่อมั่นในตนเอง  (Self-Efficacy)  หมายถึง  การรับรูของครูเกี่ยวกับตนเอง วามี 
ทักษะความสามารถในการสอนที่ชวยใหนักเ รียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ                       
รวมทั้งมีความสามารถในการถายทอดวิชาความรูตามทักษะการสอนของตน 

5. ความเปนอิสระ (Autonomy)   หมายถึง การรับรูของครูเกี่ยวกับความสามารถในการ 
ควบคุมส่ิงที่จะเกิดขึ้นจากการทํางานซึ่งอาจรวมถึงการจัดตารางสอน การจัดทําหลักสูตร การ
เลือกตําราและการวางแผนการสอน ความเปนอิสระของครูเปนความรูสึกวาตนสามารถทําการ
ตัดสินใจ  ไดอยางมีอิสรภาพ 

6. ผลกระทบ (Impact)  หมายถึง  การรับรูของครูวาตนไดรับผลกระทบจากการทํางาน   
โดยการที่ครูมีอิทธิพลตอการจัดโปรแกรมการเรียน มีอิทธิพลตอฝายบริหาร เพื่อนรวมงาน นักเรียน  
ผูปกครองและชุมชน 
 

รูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของสก็อตและเจฟ ( Scott & Jaffe, 1991)  
 

 Scott และ Jaffe ไดเสนอรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการไวดังนี้ 
1.  การใหแรงจูงใจกับผูปฏิบัติงาน แบงออกไดเปน 3 สวน คือ ใหความถูกตองยุติธรรม 

(Validation)  ใหสารสนเทศ (information) และใหมีสวนรวม (participation) 
 1.1  การใหความถูกตองยุติธรรม คือ ใหความเสมอภาคกับทุกคน ใหเงินเดือน     

คาตอบแทน สวัสดิการที่ยุติธรรม มีความยืดหยุนตอความตองการของผูปฏิบัติงาน รวมไปถึง       
การใหโอกาสไดเรียนรูและพัฒนาทักษะใหมๆ ตามความสนใจและความสามารถ 

 1.2  การใหสารสนเทศ คือการใหความรูในสิ่งที่ตองการปฏิบัติงาน รวมถึงขอมูล
สารสนเทศที่จําเปนเกี่ยวกับองคการ 

 1.3 การใหมีสวนรวม  คือ ผูปฏิบัติงานมีโอกาสในการควบคุม หรือตัดสินใจ        
ในการทํางานดวยตัวผูปฏิบัติงานเอง 

2.  การสงเสริมและพัฒนาความรวมมือในองคการ  ผูบริหาร คือ ผูมีบทบาทสําคัญ 
ในสวนนี้ ทุกคนตองเรียนรูวา ผูบริหารที่ดีตองรับผิดชอบการทํางาน ตั้งแตกระบวนการผลิต               
ไมใชเฉพาะผลงานที่เกิดขึ้น และตองทราบวาผูปฏิบัติงานทุกคนตองการเรียนรูการทํางานและ      
การแกปญหารวมกับผูบริหาร ตองการโอกาสและอํานาจในการวินิจฉัยสั่งการ  อิสระในการทาํงาน 
ควบคุมและตัดสินใจงานในหนาที่รับผิดชอบดวยตนเอง  รวมไปถึงการไดรับผลตอบแทนหรือ
รางวัลอยางเหมาะสมและยุติธรรม และสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ การติดตอส่ือสารให
สารสนเทศเพื่อความเขาใจรวมกัน อันจะนํามาซึ่งความรวมมือจากทุกคนในองคการ 

3.   สรางภาวะผูนําใหกับผูปฏิบัติงาน ภาวะความเปนผูนําของบุคคลในองคการ เปนตัว
บงชี้ในการพิจารณาวา องคการไดรับการเสริมสรางพลังเพียงใด กระบวนการที่สําคัญในการสราง
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ภาวะ ผูนํา คือ การสงเสริมใหผูปฏิบัติงานรวมกันทํางานเปนทีม และกระตุนใหทุกคนเปนผูนํา                
ในการกําหนดเปาหมายการปฏิบัติและการตัดสินใจในทีมงาน หรือในงานสวนที่ตนเองรับผิดชอบ 

4.   การสรางบรรยากาศในองคการ องคการควรมีบรรยากาศที่สงเสริมการเรียนรูรวมกัน 
ระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติงาน เปดโอกาสใหเรียนรูและรับเอาแนวคิดหรือทักษะใหมๆ ที่จะชวย  
เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน นอกจากนี้แลวบรรยากาศองคการที่ดี ไมไดหมายถึงการมีอิสระ
อยาง เต็มที่  แตหมายถึงการสมดุลระหวางการควบคุม กับการมี อิสระในการทํางาน  
รวมถึงการยืดหยุน ในการสนองตอบความตองการ ความพอดีในการใหโอกาส และเสมอภาค
สําหรับทุกคน 

5.  การสรางทีมงาน สิ่งสําคัญของการเสริมสรางพลังในองคการก็คือ การสรางทีมงาน 
เทคนิคที่จะสงเสริมการทํางานเปนทีม คือการวางระบบการทํางานที่เอื้อตอการประสานสัมพันธ
กัน การฝกอบรม สรางเครือขายในการทํางาน การกระตุนใหแรงจูงใจ และสนับสนุนงบประมาณ       
และทรัพยากรที่จําเปนและเมื่อเกิดทีมงานขึ้นแลว สิ่งที่ทีมงานตองการจากผูบริหารกค็อื ความรูสึก
เปนเจาของรวมหนาที่ความรับผิดชอบ อิสระในการทํางาน อํานาจการตัดสินใจและรางวัลหรือ
ผลตอบแทนที่ยุติธรรม 

 

แนวคิดขั้นตอนการเสริมสรางพลังอํานาจของเทรซี (Tracy, 1990) 
 

เทรซี (Tracy,1990) ไดกําหนดขั้นตอนของการเสริมสรางพลังอํานาจไว 10 ขั้นตอน  
ซึ่งเรียกวา ปรามิดอํานาจ (Power pyramid)   ดังแสดงในแผนภาพที่  2 

 

 
 
 
 
 
                                                             
 
 
 
 
 
 

 

 

 ความชัดเจนในหนาที่ความรับผิดชอบ 

การมอบอํานาจหนาที ่
กําหนดมาตรฐานการทาํงาน 

การฝกอบรมและการพฒันา 

ขอมูลปอนกลบั 

การยอมรับ 

แผนภาพที่ 2   ปรามิดอํานาจของ Tracy   

ยอมรับขอผิดพลาด ไววางใจ 

ใหเกียรต ิ
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จากแผนภาพที่  2  ปรามิดอํานาจของ Tracy  มีรายละเอียดแตละขั้นตอน ดังนี ้
 
1. ใหความชัดเจนเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ (Clearly define responsibilities) ของ

ผูปฏิบัติงานและรวมกันกําหนดเปาหมายและภารกิจขององคการ 
2. มอบหมายอํานาจหนาที่ (Delegate authority) ใหแกผูปฏิบัติงานตามขอบเขตของงาน

ที่ไดรับมอบหมาย 
3. กําหนดมาตรฐานการทํางาน (Set standard of excellence) องคการตองให 

การสนับสนุนสงเสริมใหผูปฏิบัติงานไปถึงมาตรฐานที่ตั้งไว 
4. มีการฝกอบรมและการพัฒนา (Training and development) ใหโอกาสผูปฏิบัติงาน 

ไดพัฒนาตนเองและการทํางานตามความสนใจและความสามารถ  
5. ใหความรูและสารสนเทศ (Provide knowledge and information) เกี่ยวกับองคการ 

ที่จําเปนตอการตัดสินใจในการทํางานอยางถูกตองชัดเจน 
6. ใหขอมูลปอนกลับ (Give feedback) เกี่ยวกับการทํางาน 
7. ใหการยกยองยอมรับ (Recognition) ในผลสําเร็จที่เกิดขึ้นจากการทํางาน 
8. ใหความไววางใจ (Trust) ในการทํางาน โดยใหอิสระในการตัดสินใจ 
9. ยอมรับขอผิดพลาด (Permission to fail) ผูบริหารพรอมที่จะยอมรับความผิดพลาด 

ที่อาจจะเกิดขึ้น โดยรวมรับผิดชอบกับผูปฏิบัติงาน 
10. ใหเกียรติและเคารพตอการตัดสินใจของผูปฏิบัติงาน (Respect) 
 

 
 
คอนเจอร และ คารนูโก (Conger & Kanungo,1988) กลาวถึงการเสริมสรางพลังอํานาจ

วาเปนกระบวนการสําหรับองคการที่ใชเปนแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย โดยเชื่อวา
บุคคลมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง ถาไดรับการสนับสนุนที่เหมาะสมจากผูบังคับบัญชา และ
เมื่อบุคคลมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง  ยอมสงผลถึงการปฏิบัติงานที่ดีและมี
ประสิทธิภาพ  คอนเจอร และ คารนูโก ไดเสนอกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจ ไวดังแสดงใน
แผนภาพที่ 3 

 
 
 
 
 

 

แนวคิดกระบวนการเสรมิสรางพลงัอํานาจของคอนเจอรและคารนูโก (Conger & Kanungo,1988) 
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ขั้นที่ 1 
เงื่อนไขทีน่ําไปสู
ภาวะไรพลัง 

- ปจจัยองคกร 
- การนิเทศงาน 
- ระบบการใหรางวัล 
-  ลักษณะของงาน 

ขั้นที่ 2 
เทคนิคและกลยุทธ
ในการจัดการ 

-  การบริหารแบบมีสวนรวม 
-  การตั้งเปาหมาย 
-  ระบบการใหผลยอนกลับ 
-   การใหตัวแบบ 
-   การเสริมแรง 
-   การเพิ่มคุณคาในงาน 

ขั้นที่ 3 
ชวยใหพนักงานรับรู
ความสามารถของตน 

-  การไปสูจุดหมาย 
- การเรียนรูประสบการณจากผูอื่น 
-  การจูงใจดวยวาจา 
- การกระตุนทางอารมณ 

การขจัดเงื่อนไขในขั้นที ่1 

- ความแข็งแกรงของความ
พยายาม-ความคาดหวังในผลการ
ปฏิบัติงาน หรือ ความเชื่อใน
สมรรถนะของตนเอง 

ขั้นที่ 5 
ผลทางพฤติกรรม 

ความคิดริเร่ิม 
ความอดทนตอการไปสู
เปาหมายของงาน 

ขั้นที่ 4 
ผลของการเสริมสราง
พลังอาํนาจ 

แผนภาพที่ 3   กระบวนการเสรมิสรางพลังอํานาจของ  Conger และ Kanungo 
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จากแผนภาพที่ 3   กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจของ  Conger และ Kanungo  
ประกอบดวย  5  ขั้นตอน  ดังนี้  

 
ขั้นที่ 1 การหาสาเหตุหรือเงื่อนไขที่นําไปสูภาวะไรอํานาจ (Conditions leading to 

a psychological state of powerlessness) คอนเจอร และ คารนูโก กลาววา ภาวะไรอํานาจของ
ผูปฏิบัติงานสามารถเกิดขึ้นไดจากปจจัยตางๆเหลานี้ คือ  

1) ปจจัยดานองคกร (Organizational factors) เชน การปรับเปลี่ยนนโยบาย ระบบ 
การบริหารงาน และการปรับเปลี่ยนกลยุทธในการแขงขัน 

2) การนิเทศงาน (Supervision) เชน การควบคุมกํากับและติดตามงานอยางใกลชิด   
การลงโทษเกินกวาเหตุ และการใชอํานาจมากเกินไปในการดูแลผูปฏิบัติงาน  

3) ระบบการใหรางวัล (Reward system) เชน การเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนงตาม 
ความพอใจของผูบริหาร การใหคาตอบแทนต่ํากวาวิชาชีพอื่นๆ   

4)  ลักษณะงาน (Nature of job) เชน บทบาทหนาที่ในแตละงานไมชัดเจน ขาดอิสระ 
ในการปฏิบัติงาน   และขาดทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติงาน  ปจจัยเหลานี้ทําใหผูปฏิบัติรูสึก 
ไรอํานาจ หมดพลังที่จะตอสูกับงานที่มีปริมาณมากและตองใชความรับผิดชอบสูงในการ
ปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังตองทํางานแขงกับเวลา แรงจูงใจในการทํางานลดลง ความพึงพอใจเริ่ม
นอยลง ขาดความสนใจในงาน ลักษณะดังกลาวสงผลเสียตอตัวผูปฏิบัติงาน  และประสิทธิผลของ
หนวยงาน และองคการ 

 
ขั้นที่ 2 การเลือกเทคนิคและกลยุทธในการจัดการ (The use of managerial 

strategies and techniques) ในขั้นตอนนี้เปนการนําปญหาที่ทําใหเกิดภาวะไรอํานาจของผู
ปฏิบัติมาดําเนินการแกไข กลยุทธที่คอนเจอร และ คารนูโก เสนอไว คือ   

1)  การบริหารแบบมีสวนรวม (Participative management) ซึ่งหมายถึงการที่ผูบริหาร
สนับสนุนใหผูปฏิบัติมีสวนรวมในการวางแผน แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ภายในหนวยงาน มีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกวิธกีารปฏิบัติหรือการแกปญหาของหนวยงาน 

2)  การตั้งเปาหมาย (Goal setting) ในการบริหารงาน แตละหนวยงานจะมีการกําหนด
เปาหมายของตนเอง ถาผูบริหารเปนผูกําหนดฝายเดียวโดยที่ผูปฏิบัติไมไดมีสวนรวม พลังอํานาจ
ในการปฏิบัติยอมจะไมเกิดข้ึน เมื่อหนวยงานเปนของทุกคนท่ีปฏิบัติงาน ดังนั้นทุกคนก็จะมีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมายของหนวยงาน ซึ่งเปนการสรางความสามัคคี และมีเปาหมายเดียวกัน 
ในการทํางานเพื่อองคกร 
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3) ระบบการใหขอมูลปอนกลับ (Feedback system) ในการทํางานรวมกัน เมื่อมี
ขอผิดพลาดเกิดขึ้นหรือมีการประเมินผลงานตางๆ  ไมวาจะเปนการประเมินเฉพาะบุคคล เฉพาะ
กลุม หรือทั้งหนวยงาน  ก็ควรมีการบอกผลใหทุกคนไดรับทราบ จะไดมีการแกไขหรือพัฒนาใหดี
ขึ้น  และถาเปนผลในทางที่ดี ผูปฏิบัติก็จะรูสึกดีใจที่ไดรับทราบและทําใหเกิดกําลังใจในการ
ทํางาน  อยางไรก็ตาม ผูบริหารก็ควรใหขอมูลปอนกลับในเชิงสรางสรรค เพื่อใหผูปฏิบัติงานรูสึกวา
อยากจะปรับปรุงแกไข ดังนั้นการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจึงเปนปจจัยสําคัญของการใหขอมูล
ปอนกลับดวย 

4)  การเปนตัวอยางที่ดี (Modeling) ในการที่ผูบริหารจะจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัติงาน ผูบริหาร
ตองปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดีแกสมาชิกทุกคนในหนวยงานกอน เพราะการที่หัวหนาเปน
ตัวอยางที่ดีแกลูกนอง ลูกนองจะไววางใจ ใหความศรัทธาแกหัวหนา และเลียนแบบหรือปฏิบัติ
ตามในที่สุด 

5)  การเสริมแรง (Contingent/competence-based reward) ในการปฏิบัติงาน บางครั้ง
การจูงใจดวยวัตถุอยางเดียว อาจไมสามารถทําใหบุคคลเกิดพลังอํานาจได การเสริมแรงทางบวก 
โดยเฉพาะเรื่องท่ีมีผลตอจิตใจ เชน การยกยองชมเชย ยอมรับในความสามารถของผูปฏิบัติ และ
การใหอิสระในการปฏิบัติงาน เปนตน ส่ิงเหลานี้จะเปนแรงเสริมที่จะใหผูปฏิบัติรูสึกเต็มใจ และ
ภาคภูมิใจในงานที่ตนเองรับผิดชอบอยู     

6)  การเพิ่มคุณคาในงาน (Job enrichment)  เปนการเพิ่มงานและความรับผิดชอบให
ผูปฏิบัติงานในการวางแผน ออกแบบงาน และประเมินผลงานดวยตัวของผูปฏิบัติงานเอง แทนที่
จะเปนหนาที่ของผูบริหารและใหพนักงานปฏิบัติงานอยางเดียว การเพิ่มคุณคาในงานเปนวิธีการ
หนึ่งในการเพิ่มแรงจูงใจในงาน 

 
ขั้นที่ 3 การชวยใหผูปฏิบัติเกิดการรับรูความสามารถของตนเอง (To provide self-

efficacy information to subordinates)   เปนการสรางพลังอํานาจใหกับผูปฏิบัติงานรูสึกวา
ตนเองมีศักยภาพเพียงพอตอความรับผิดชอบงานที่ปฏิบัติอยู และสามารถทํางานนั้นไดสําเรจ็ โดย
อาศัย  

1) การไปสูเปาหมาย (Enactive attainment)   ดวยการสงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีโอกาส
ไดรับรูและทดสอบการมีทักษะและความสามารถในงานที่เพิ่มข้ึนของตนตามลําดับ  

2) การเรียนรูจากประสบการณของผูอ่ืน (Vicarious experience) การสะสม
ประสบการณเปนการนําไปสูความสามารถในการปฏิบัติงานวิธีการหนึ่ง โดยศึกษาจากผูมี
ประสบการณ  
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3)  การจูงใจดวยวาจา (Verbal persuasion)  เปนการสรางเสริมกําลังใจใหผูปฏิบัติงาน 
เชน การสอบถามปญหาและอุปสรรคการทํางานที่ผูบริหารพรอมจะแกไขหรือใหการสนับสนุน  
การใหความเชื่อมั่นวาผูปฏิบัติงานมีความสามารถเพียงพอที่จะทํางานไดสําเร็จ    

4)  การกระตุนทางอารมณ (Emotional arousal)  บางครั้งผูปฏิบัติงานอาจทํางานดวย
ความกลัว ความเครียด ความวิตกกังวล ความเก็บกด ซึ่งอารมณความรู สึกเหลานี้ทําให
ผูปฏิบัติงานรูสึกวาตนเองมีความสามารถต่ํา ถาผูบริหารสามารถลดความรูสึกเหลานี้ได กจ็ะทาํให
ผูปฏิบัติงานเกิดความรูสึกวาตนเองมีความสามารถมากขึ้น  ในขั้นตอนการเพิ่มการรับรู
ความสามารถนี้ ตองดําเนินควบคูกับการขจัดปจจัยที่ทําใหผูปฏิบัติไรอํานาจที่กลาวไวแลวใน 
ข้ันตอนแรก 

 
ขั้นที่ 4 ผลของการเสริมสรางพลังอํานาจ (Results in empowering experience of 

subordinates) เมื่อผูบริหารสามารถขจัดปจจัยที่กอใหเกิดความรูสึกไรพลังอํานาจของ
ผูปฏิบัติงานได โดยมีการใชกลยุทธตางๆที่จะเสริมสรางพลังอํานาจใหเกิดขึ้นในงาน และการชวย
ใหผูปฏิบัติรับรูถึงสมรรถนะในตน จะชวยใหผูปฏิบัติมีความแข็งแกรง (Strengthening of effort) มี
ความคาดหวังในผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น (Performance expectancy) และ เชื่อวาตนเองมี
ความสามารถ (Belief in personal efficacy) ในการทํางานใหสําเร็จ 

 
ขั้นที่ 5 พฤติกรรมที่เกิดขึ้น (Leading to behavioral effects) เมื่อการเสริมสราง 

พลังอํานาจกอใหเกิดพลังในตัวผูปฏิบัติแลว ผลของการเสริมสรางพลังอํานาจยังทําใหเกิด 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน เชน เกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค (Initiative) และมี 
ความอดทนตอการทํางานที่จะทําใหงานบรรลุเปาหมาย (Persistence of behavior to 
accomplish task objectives) 
 
ความสมดุลของการเสริมสรางพลังอํานาจ (The empowerment balance) 
 
 ในการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการที่ดีนั้น ไมไดหมายถึงการมีอิสระอยางเต็มที่          
แตหมายถึง การมอบอํานาจใหเกิดความสมดุลระหวางการควบคุมและการมีอิสระ ทั้งในระดับ
บุคลากร ระดับทีมงานและระดับองคการ ดังแผนภาพตอไปนี้  (Scott & Jaffe, 1991) 
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แผนภาพที่ 4   ความสมดลุของการเสริมสรางพลังอํานาจตามแนวคิดของ  

                              Scott และ Jaffe 
 
ทฤษฎีโครงสรางอํานาจในองคการของแคนเตอร (Kanter’s Power Structure Theory) 
 

 แคนเตอร (Kanter, 1983)  ไดเสนอแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจแกผูปฏิบัติงาน โดย
ใชทฤษฎีโครงสรางอํานาจ ซึ่งกลาวถึงสภาพแวดลอมในการทํางาน มีสวนสําคัญในการกําหนด
ทัศนคติและพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ นอกจากนี้ยังกลาวถึงลักษณะของสิ่งแวดลอมที่มี
ผลตอ     การเสริมสรางพลังอํานาจวา จะตองมีความยืดหยุนในการบริหาร สนับสนุนใหบุคลากร
ในองคการ  มีสวนรวมในการแกปญหา มีการใหผลตอบแทนในการปฏิบัติงาน ทําใหบุคลากรใน
องคการไดรับการสนับสนุนสงเสริม ไดรับโอกาสในการทํางาน แสดงถึงประสิทธิภาพของงาน   
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แตถาบุคลากรไดรับอํานาจ และโอกาสนอยก็จะมีสภาพไรอํานาจ สงผลใหบุคลากรเกิดแรงจูงใจ
ในการทํางานมีความผูกพันตอบุคคลและองคการต่ํา สรุปไดวาสิ่งแวดลอมในการทํางานมีอิทธิพล
ตอประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคล 
 แคนเตอรไดอธิบายลักษณะโครงสรางขององคการที่มีการเสริมสรางพลังอํานาจ               
จะมีบรรยากาศองคการที่มีงานประจําไมมาก มีการใหรางวัลตามความสามารถ  ยินยอมให
บุคลากร มีสวนรวมในการแกปญหาและมีความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน บรรยากาศในองคการ
เหลานี้สงผลใหบุคลากรไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในระดับสูง ขณะที่บรรยากาศองคการที่
ขาดการเสริมสรางพลังอํานาจ  ไดแกการถูกจํากัดบทบาท  มีงานประจําในหนาที่มากและถูก
ควบคุม สรุปไดวา บรรยากาศองคการที่มีการเสริมสรางพลังอํานาจ  คือมีการใหอํานาจ 
แกบุคลากร ซึ่งไดแกการใหการชวยเหลือ สนับสนุน  ใหขอมูลขาวสารในการปฏิบัติงาน  
ใหทรัพยากร และการใหโอกาสที่เหมาะสม ไดแก โอกาสกาวหนาในหนาที่การงาน ไดเพิ่มพูน
ความสามารถและทักษะ และโอกาส การไดรับการยกยองชมเชยและใหรางวัล 
 
ทฤษฎีโครงสรางอํานาจของแคนเตอร แบงออกเปน 2 ดาน (Kanter, 1983)   ดังนี้ 
 
 1. ดานอํานาจ 
 อํานาจ  หมายถึง  ความสามารถในการทํางานให สําเร็จ  โดยใช อํานาจเปนพลัง                
เปนความสามารถในการที่จะไดรับส่ิงตางๆ ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน 
   1.1  การชวยเหลือสนับสนุน โดยผูบริหารใหการรับรองการปฏิบัติงานรวมทั้ง                
ใหการสนับสนุนอยูเบื้องหลัง ใหการยอมรับในผลงาน และใหความเห็นชอบตามกฎหมาย 
  1.2  การใหขอมูลขาวสาร นโยบาย ทิศทางการดําเนินงานขององคการเพื่อเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน โดยขอมูลขาวสารตองถูกตอง แมนยํา ทันเหตุการณ มีการสื่อสาร             
แบบสองทิศทาง  เพื่ อแบ งขอมูลข าวสารซึ่ งกันและกัน  และมีการใหขอมูลยอนกลับ 
ในการปฏิบัติงาน  
  1.3  การใหทรัพยากร หรือส่ิงจําเปนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานนั้นใหบรรลุ 
เปาหมาย เชน วัสดุอุปกรณ บุคลากร งบประมาณ ขอบเขตของงานและเวลา  
 

2. ดานโอกาส  
 โอกาส  คือ  ความคาดหวังในความเติบโตและความกาวหนาในตําแหนงหนาที่                 
รวมถึงการมีโอกาสเพิ่มพูนทักษะความรู การมีสวนรวมในฐานะคณะกรรมการ และการทํางาน
ระหวางหนวยงาน การไดรับโอกาสตามแนวคิดของแคนเตอร  ไดแก  
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  2.1   ความกาวหนาในหนาที่การงาน เปนการสงเสริมใหไดรับการเลื่อนตําแหนง
หนาที่การงาน การพิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม 
  2.2   การเพิ่มพูนความสามารถและทักษะ เปนการเปดโอกาสใหเขารับการอบรม
สัมมนา  การรวมประชุมวิชาการ การศึกษาดูงาน ตลอดจนการอนุญาตใหลาศึกษาตอเพื่อเพิ่มพูน
ความรูความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน อันจะนําไปสูประสิทธิภาพในการทํางาน  
  2.3  การใหคํายกยองชมเชยและรางวัลในการปฏิบัติงาน เพื่อตอบแทนสําหรับ      
ผูปฏิบัติงานดี มีความประพฤติดี เพื่อสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
 โดยสรุป แนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจ จัดเปนแนวคิดที่สําคัญตอความสําเร็จ            
ในการบริหารองคการ การนําแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจมาใชในการเปลี่ยนแปลงสภาพ     
การทํางานในองคการเพื่อพัฒนาคุณภาพงานนั้น ผูบริหารจะตองเรียนรูและเขาใจความหมาย     
แนวคิด วิธีการเสริมสรางพลังอํานาจอยางถองแท  และเชื่อวาการเสริมสรางพลังอํานาจเปน 
การนําศักยภาพทางสติปญญาและพลังในตัวบุคคลมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อนําไปสู              
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาคุณภาพขององคการ ทั้งนี้ผูบริหารตองรูจักปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม      
การทํางานจากระบบการควบคุมมาเปนระบบการสนับสนุน และเสริมสรางพลังอํานาจแกบุคลากร
ทุกระดับในองคการใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผูบริหารควรจัดสภาพ      
แวดลอมใหเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน สรางแรงจูงใจและบรรยากาศความเปนกันเอง                
ในการทํางาน ใหอํานาจและโอกาสบุคลากรอยางเต็มที่ตามขอบเขตที่เปนไปได ใหการสนับสนุน    
ในการพัฒนาทักษะความเปนผูนํา  และระบบการทํางานเปนทีม พรอมทั้งมีการใหรางวัล  
และผลตอบแทนอยางยุติธรรม เพื่อใหบุคลากรพัฒนาศักยภาพของตนจนประสบความสําเร็จ                 
ตามเปาหมายขององคการ 
 
แนวคิดการเสริมสรางพลงัอํานาจของโทมัสและเวลเฮาส  (Thomas & Velthouse, 1990)   
 
 โทมัสและเวลเฮาส (Thomas & Velthouse, 1990) ไดเสนอรูปแบบการรับรูการเสริมสราง
พลังอํานาจ  ซึ่งสงผลใหเกิดแรงจูงใจภายในของบุคคล และผลของงานที่ไดจะมีความสัมพันธกับ
การรับรูในบทบาทของบุคคลนั้นๆ  และเปนการใหความสําคัญตอผูปฏิบัติงานในดานการรับรู
ความหมายของงาน ความสามารถของตนเองในการทํางาน  ซึ่ง โทมัสและเวลเฮาส ไดเสนอแบบ
แผนการรับรูการเสริมสรางพลังอํานาจ (Cognitive model of empowerment)  ซึ่งประกอบดวย 
สวนที่เปนเหตุการณแวดลอม  (Environmental events)  พฤติกรรม (Behavior)  และการวัด
ประเมินงาน  (Task assessment) ดังแผนภาพที่  5 
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  ตามแนวคิดแบบแผนการรบัรูการเสริมสรางพลงัอํานาจ   ในสวนของเหตุการณแวดลอม  

(Environmental events) จะเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นรวมทั้งบุคคลแวดลอมตัวเราดวย เชน หัวหนา
งาน  กลุมเพื่อนรวมงาน  กลุมเพื่อนสนิท  การจัดฝกอบรม   เปนตน   เหตุการณแวดลอม จะสงผล
ตอการประเมินงาน ซึ่งมีองคประกอบ 4 ดาน ไดแก  1) ผลกระทบตองาน  (Impact)  เปนการ
ประเมินระดับของพฤติกรรมที่สงผลตอการทํางาน  2) ความสามารถในงาน (Competence)   
เปนการประเมินระดับความสามารถในการทํางานใหสําเร็จ 3) ความหมายของงาน  
(Meaningfulness) เปนการประเมินความรูสึกของบุคคลที่มีตองานรวมถึงความใสใจตองานที่
ไดรับมอบหมาย และ  4) โอกาสทางเลือก (Choice) เปนการประเมินความรับผิดชอบในการ
กระทําของแตละบุคคล การเลือกและคิดริเร่ิมสรางสรรคในการทํางาน  เมื่อไดรับการประเมินผล
อยางใดอยางหนึ่ง จะสงผลใหบุคคลมีพฤติกรรมการทํางานที่แตกตางกัน เชน มีความกระตือรือรน 
ในการทํางานมากขึ้น (Activity)   มีสมาธิมุงมั่นในการทํางาน (Concentration)  การแสดงออกถึง
ความคิดริเร่ิมใหมๆ (Initiative) ความสามารถในการเผชิญกับปญหา (Resiliency) และ  
การมีพฤติกรรมยืดหยุน (Flexibility) ปรับตัวอยางเหมาะสมเพื่อผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรม
เหลานี้ก็สามารถสงผลไปถึงเหตุการณแวดลอมดวย  เชน ถาไดรับการประเมินออกมาดี หัวหนา 
จะใหความไววางใจมากขึ้น แตถาผลการประเมินไมผานเกณฑ หัวหนาตองดูแลบุคคลนั้นอยาง 
เครงครัดมากขึ้น   
 

เหตุการณแวดลอม 
- หัวหนา 
- เพื่อนรวมงาน  
   ฯลฯ 

พฤติกรรม 
- กระตือรือรนในการทํางาน 
- มีสมาธิในการทํางาน  
- มีความคิดริเริ่มในงาน  
- สามารถเผชิญตอปญหา  
- รูจักยืดหยุน  

การวัดประเมินผล 
-  ผลกระทบตองาน 
-  ความสามารถในงาน 
-  ความหมายของงาน 
- โอกาสทางเลือก 

 แผนภาพที ่5  แบบแผนการรับรูของการเสริมสรางพลงัอํานาจของ Thomas และ Velthouse 
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รูปแบบการจัดการกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจของคินลอว (Kinlaw, 1995) 
 

 คินลอว (Kinlaw, 1995) ไดเสนอวิธีการในลักษณะของรูปแบบการจัดการกระบวนการ
เสริมสรางพลังอํานาจ (Empowerment Process Management Model) ซึ่งประกอบดวย 2 สวน
คือข้ันตอน (steps) และสารสนเทศนําเขา (information inputs) ดังแสดงในแผนภาพที่ 6   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 6   รปูแบบการจัดการกระบวนการเสรมิสรางพลงัอํานาจของ Kinlaw 

 
จากแผนภาพ  รูปแบบการจัดการกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจของคินลอว        

(Kinlaw, 1995) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

      1. ขั้นตอน (steps)  
การเสริมสรางพลังอํานาจมีขั้นตอนสําคัญอยู 6 ข้ันตอน ตั้งแตการวางแผน เร่ิมตน

ดําเนินการและการประเมินผล ซึ่งตองดําเนินการอยางตอเนื่องดังนี้ 
1.1  กําหนดขอบเขตและเผยแพร (define and communicate) การเริ่มตนของ 

การเสริมสรางพลังอํานาจจําเปนที่ตองมีความชัดเจนในความหมายอยางแทจริง หลังจากนั้น 
ตองเผยแพรใหองคการไดรับรู 

1.2  กําหนดวัตถุประสงคและกลยุทธ (set goals and strategies) ในการทํางานทุกระดับ
ขององคการ วัตถุประสงคที่แทจริงของการเสริมสรางพลังอํานาจคือ การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของทุกคนในองคการซึ่งตองมีการกําหนดกลยุทธเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

MEANING OF EMPOWERMENT PAYOFFS 

DEFINE COMMUNICATE 

TARGETS FOR EMPOWERMENT 

ADJUST THE ORGANIZATION’S  
STRUCTURE 

ADJUST THE  
ORGANIZATION’S  
SYSTEMS 

EVALUATE AND 
 IMPROVE 

TRAIN SET GOALS AND STRATEGIES 

CONTINUOUS 
IMPROVEMEN

STRATEGIES FOR EMPOWERMENT CONTROLS FOR EMPOWERMENT ROLES AND FUNCTIONS 
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1.3  ฝกอบรม (train) ใหผูปฏิบัติงานมีบทบาทและการปฏิบัติแบบใหม ดังนั้นควร
ฝกอบรมเทคนิคเพื่ อการปรับปรุงและสรางสรรคการปฏิบัติ งานใหตรงตามสายงาน 
และความตองการของผูปฏิบัติงาน 

1.4  ปรับปรุงโครงสรางองคการ (adjust the organization’s structure) เพื่อเพิ่มอิสระ 
ในการทํางาน  ลดความเปนทางการและสิ่งที่ครอบงําการสรางสรรคของผูปฏิบัติงานและวาง
รูปแบบเครือขายการบริหารใหเหลือชองวางนอยที่สุด 

1.5  ปรับปรุงระบบตางๆ ขององคการ (adjust the organization’s systems) โดย
พิจารณาวัตถุประสงคของแตละระบบที่ตองมีความชัดเจน ทุกคนรับรูและสามารถที่จะ 
ควบคุมและจัดการได ประการสําคัญ คือ สอดคลองกับวัตถุประสงคของการเสริมสราง 
พลังอํานาจที่กําหนดไวขางตน 

1.6  ประเมินผลและปรับปรุง (evaluate and improve) เปนการประเมินในแตละขั้นตอน 
ที่กลาวมา โดยวัดจากการรับรูและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของผูปฏิบัติงานแตละบุคคล 
แลวนําผลการประเมินที่ได มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงกลยุทธในการเสริมสรางพลังอํานาจ
ใหเหมาะสมและสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

 
      2. สารสนเทศนาํเขา (inputs information)     
 สารสนเทศที่เกี่ยวของกับรูปแบบของการเสริมสรางพลังอํานาจ  มี  6  ประการ  ไดแก 
 2.1 ความหมาย/นัยของการเสริมสรางพลังอํานาจ (meaning of empowerment)  
เปนการสรางศักยภาพใหกับผูปฏิบัติงาน ไดแก ความยึดมั่นผูกพัน ความรู ความสามารถ  
และจริยธรรม 
 2.2  สิ่งตอบแทน (payoffs) ที่คาดหวังและเชื่อมั่นวา จะไดรับจากการเสริมสรางพลัง
อํานาจ มี  3  ระดับ คือ ระดับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูปฏิบัติงานแตละคน นําไปสูระดับ 
ที่สอง คือการเปลี่ยนแปลงในแตละองคประกอบขององคการ เชน บรรยากาศการทํางาน 
กระบวนการทํางาน คุณภาพงาน เปนตน และระดับที่สาม คือองคการมีการเปลี่ยนแปลง 
อยางตอเนื่อง 
 2.3  กลุมเปาหมายการเสริมสรางพลังอํานาจ (targets for empowerment) มุงเนน 
ที่ ผูปฏิบัติงานแตละคนและทีมงาน  โดยเสริมสรางสภาพการทํางานให เกิดการเ รียนรู  
มีการแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ ขยายแนวคิด แกปญหา ปรับปรุง และสามารถจัดการ 
งานในหนาที่ของตนเองได 
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2.4  กลยุทธการเสริมสรางพลังอํานาจ (strategies for empowerment) ที่สําคัญ 
มี  3 ประการ คือการใหขอมูลยอนกลับในการทํางานกับผูปฏิบัติงาน การสรางและพัฒนา 
การทํางานเปนทีม และสงเสริมใหเกิดการเรียนรูทุกระดับ ทั้งในระดับบุคคล ระหวางบุคคล  
ทีมงานและองคการ 
 2.5  การควบคุมการเสริมสรางพลังอํานาจ (controls for empowerment) แตกตางจาก 
การควบคุมแบบดั้งเดิม เนนการควบคุมเพื่อใหเกิดการพัฒนา  
 2.6  บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ (roles and functions) หมายถึงการเปลี่ยนแปลง
บทบาทและหนาที่ของผูปฏิบัติงาน จากแบบเกาไปสูแบบใหมที่มีความเหมาะสม ชัดเจน 
และมีมาตรฐานสูงขึ้น 
 
แนวคิดพื้นฐานในการเสริมสรางพลังอํานาจครู 
 
 การเสริมสรางพลังอํานาจครูเปนสิ่งแรกเริ่มสําหรับความพยายามในการเปลี่ยนแปลง       
โรงเรียนตั้งแตกลางศตวรรษที่ 1980  (Murphy, 1991 อางถึงใน Fleming, 1996) การเสริมสราง  
พลังอํานาจ เปนกระบวนการเตรียมบุคคลโดยการใหโอกาสและใหแหลงขอมูลที่จําเปน                        
ที่ ทํ า ใ ห เ ข ามี ค ว ามสามา รถ ในกา ร เ ข า ใ จ โ ลกและกา ร เ ปลี่ ย น แปล งที่ จ ะ เ กิ ด ขึ้ น                       
(Lagana, 1989 อางถึงใน Fleming, 1996) 
 การเสริมสรางพลังอํานาจ  เปนแนวคิดที่มีประโยชนสําหรับความสําเร็จของธุรกิจ 
สวนใหญ Schlechty (1990 อางถึงใน Fleming, 1996) เสนอแนะวาการเสริมสรางพลังใน 
บริบทของการศึกษาสามารถทําใหเกิดประโยชนได เทาเทียมกัน  ซึ่งการเสริมสรางพลัง 
จะเปนกระบวนการที่จําเปนสําหรับการปรับปรุงโรงเรียนที่จะเกิดขึ้น ซึ่งผูบริหารโรงเรียน
จําเปนตองรูถึงกระบวนการที่เกี่ยวของ และตองรูถึงทักษะความตองการสําหรับการสงเสริม 
การเสริมสรางพลังอํานาจครู  และการเสริมสรางพลังอํานาจครูจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
ข้ึนในองคกรทางการศึกษา (Lelthwood, 1994 อางถึงใน Fleming, 1996) ซึ่งเกี่ยวของไป 
ถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติ   เมื่อครูไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ  พวกเขาจะมีอํานาจ 
ที่จะมีสวนรวมในการตัดสินใจ  และการเปลี่ยนแปลงในมิติทั้งหมดที่ เกี่ยวกับการศึกษา 
(Romanish, 1991 อางถึงใน Fleming, 1996)  
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แนวทางในการเสริมสรางพลังอํานาจครู 
 จากงานวิจัยของ Short และ Rinehart (1992) ไดจําแนกความคิดออกเปน 6 มิติของ      
การเสริมสรางพลังอํานาจ คือ กระบวนการตัดสินใจ ความกาวหนาในวิชาชีพ สถานภาพ          
ความเชื่อมั่นในตนเอง ความมีอิสรภาพ และผลกระทบ ซึ่ง Bishop (1994 อางถึงใน Crum, 1995)      
ไดรวบรวมความคิดของ Kanpol เกี่ยวกับขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมของการเสริมสราง         
พลังอํานาจดวย 6 มิติ  ที่จะอธิบายมิติและบทบาทตางๆ แสดงไดดัง ตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2   ขนบธรรมเนยีมและวัฒนธรรมของการเสริมสรางพลังอํานาจดวย 6 มิติ 
 
ความคิดเกีย่วกับการ
เสริมสรางพลงัอํานาจ 

ขนบธรรมเนยีม                
การเสริมสรางพลังอาํนาจ 

วัฒนธรรม                  
ของการเสริมสรางพลงัอํานาจ 

กระบวนการตัดสินใจ ครูเหมือนผูแกปญหา ครูเหมือนผูคนพบปญหา 
ความกาวหนาในอาชีพ ครูเปนผูเรียน:เปนผูรวบรวมความรู

ในเนื้อหาวิชาและวิชาครู 
ครูเปนผูสนับสนุน: เปนผูเผยแพร
ความรูในเนื้อหาวิชาและวิชาครู 

สถานภาพ ครูเหมือนเพื่อนรวมวิทยาลัย:ที่มี
ประสบการณ ใหการชวยเหลือและ
เคารพความมีน้ําใจของเพื่อนรวม
วิทยาลัย 

ครูเปนแบบอยาง:เปนตัวอยางที่
เปนมาตรฐานที่ ดี ที่ ควร เปน
แบบอยางแกเพื่อนรวมวิทยาลัย 

ความเชื่อมั่นในตน ค รู เป นผู แนะนํ า :ที่ ช ว ย เด็ ก ให
กลายเปนผูเรียนที่ไมตองพึ่งพาผูอ่ืน 

ค รู เ ป น เ ห มื อ น ผู นํ า :ที่ ช ว ย
เสริมสรางพลังเด็กใหเปนผูนํา 

ความมีอิสรภาพ ครูเปนเหมือนผูอํานวยการนโยบาย ครูเปนเหมือนผูกําหนดนโยบาย 
ผลกระทบ ครูเปนผู อํานวยความสะดวกที่

สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
ครูเปนผูประสาน สรางสรรคให
เกิดความเปลี่ยนแปลงสําหรับ
ผลประโยชนที่จะเพิ่มข้ึนทั้งหมด 
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จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจตางๆ  ทั้ง 7 แนวคิด
ทฤษฎี  ผูวิจัยไดวิเคราะหตัวแปรตางๆที่เกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจครู  สรุปไดดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3   สรุปผลการวเิคราะหแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการเสริมสรางพลงัอํานาจ 

*     คือ มิติดานกระบวนการ 
**   คือ มิติดานผลลัพธ 

แนวคิดทฤษฎี 

ตัวแปร 

Sh
ort

 & 
Rin

eh
art

 
(19

92
) 

Sc
ott

 & 
Jaf

fe 
(19

91
) 

Tra
cy 

 (1
99

0) 

Co
ng

er 
& K

an
un

go
   

(19
88

) 

Ka
nte

r (1
98

3) 

Th
om

as 
& V

elth
ou

se 
(19

90
) 

Kin
law

  (1
99

5) 

1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ**        
2. ความกาวหนาในวิชาชีพ**        
3. สถานภาพ**        
4. ความเชื่อมัน่ในตนเอง/สมรรถนะในตน**        
5. ความเปนอิสระ**        
6. ผลกระทบ**        
7. การสรางแรงจูงใจ/ขวัญกาํลังใจ*        
8. การสงเสริมความรวมมือ*        
9. การสรางภาวะผูนํา/มอบอํานาจหนาที่*        
10. การสรางทีมงาน*        
11. การสรางบรรยากาศ*        
12. การกาํหนดมาตรฐาน/ 
      ตั้งเปาหมายการทาํงาน*        

13. ความผูกพันตอวชิาชพี**        
14. การใหนโยบาย ขาวสาร 
      และขอมลูยอนกลับ*        

15. การใหทรัพยากร/งบประมาณ*        
16. การเปนแบบอยางที่ดี*        
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จากตารางที่ 3  พบวามีตัวแปรที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางพลังอํานาจที่ไดจากแนวคิด
ทฤษฎีตางๆ หลายตัวแปร แตตัวแปรที่มีในแนวคิดทฤษฎีตั้งแต 3 แนวคิด ขึ้นไปและแบงออกเปน 
2 มิติอยางชัดเจน  (มิติดานกระบวนการและมิติดานผลลัพธ) ไดแกตัวแปรตามรูปแบบ 
การเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของสก็อตและเจฟ ( Scott & Jaffe, 1991) และตัวแปร 
ตามแนวคิดมิติการเสริมสรางพลังอํานาจครูของช็อรตและไรนฮารท (Short & Rinehart, 1992) 
ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงคัดเลือกตัวแปรตามแนวคิดทฤษฎีทั้งสอง มาใชเปนกรอบแนวคิด
ในการศึกษาอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู โดยนําตัวแปร
การใหนโยบายขาวสารและขอมูลยอนกลับมารวมกับตัวแปรการสงเสริมความรวมมือเพื่อใช 
ในการศึกษาดวย 
 

ตอนที่  3  รายงานการวจิัยที่เกีย่วของกับการเสรมิสรางพลงัอํานาจ 
 

 รัตนา   ลือวานิช (2539) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและการเสริมสราง
พลังอํานาจในงานกับความพึงพอใจในงานของพยาบาล พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน           
มีความสัมพันธทางบวกกังการเสริมสรางพลังอํานาจและตัวแปรที่รวมทํานายความพึงพอใจใน
งานไดแกการไดรับโอกาส อิสระ ความไววางใจ ประสบการณการทํางานและขอมูลขาวสาร 
 ปยะธิดา  วรญาโณปกรณ (2546)  ศึกษาเกี่ยวกับตัวบงชี้รวมการเสริมสรางพลังอํานาจ
ครู พบวาตัวบงชี้รวมการเสริมสรางพลังอํานาจครู พิจารณาไดจาก 2 มิติ คือ กระบวนการ
เสริมสราง  พลังอํานาจครู  และผลลัพธของการเสริมสรางพลังอํานาจครู  ประกอบดวย 13 
องคประกอบ 102 ตัวบงชี้  จัดอันดับความสําคัญตามน้ําหนักองคประกอบไดคือ ความพึงพอใจใน
งานการสรางภาวะผูนํา การสรางทีมงาน ความผูกพันตอวิชาชีพครู ความกาวหนาในวิชาชีพ           
ความเปนอิสระ  การใหโอกาส การมีสวนรวมตัดสินใจ การสรางแรงจูงใจ สถานภาพครู ความ
เชื่อมั่นในตนเอง การใหการสนับสนุน และความรูสึกมีคุณคาในตน และพบวาโมเดลตัวบงชี้การ
เสริมสรางพลังอํานาจครูดังกลาวมีความตรงเชิงโครงสราง 
 อารี   แดงอุทัย (2541) ศึกษาความสัมพันธระหวางการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน        
กับความยึดมั่นผูกพันตอโรงเรียนของพนักงานครูโรงเรียนเทศบาลในเขตการศึกษา 12 พบวา            
การเสริมสรางพลังอํานาจในงานมีความสัมพันธกับความยึดมั่นผูกพันตอโรงเรียนของพนักงานครู
โรงเรียนเทศบาล ในเขตการศึกษา 12 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ประวิต   เอราวรรณ (2539) ศึกษาปจจัยในการเสริมสรางพลังอํานาจครู พบวาปจจัยที่มี
ความสําคัญตอการเสริมสรางพลังอํานาจครู คืออิสรภาพในการทํางาน การมอบหมายหนาที่        
การมีสวนรวม บรรยากาศในการทํางาน การสรางทีมงาน ขอมูลยอนกลับ การยกยองยอมรับ              
ขวัญกําลังใจและรางวัล โอกาสในการเรียนรู การใหเกียรติและไววางใจและการยอมรับ             
ความผิดพลาดรวมกัน ซึ่งสิ่งจูงใจในการเสริมสรางพลังอํานาจครู คือรางวัลและการชมเชย          
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การฝกอบรมและพัฒนาสถานภาพครู ความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ      
ที่เอ้ือตอการทํางาน และเงินเดือน สวัสดิการ ซึ่งการใหสิ่งจูงใจเหลานี้แกครู ตองยึดหลักสําคัญ        
คือตองใหเกียรติ ใหขอมูลขาวสารและสารสนเทศที่จําเปนและเปดเผย ใหการมีสวนรวม 
ในทุกระดับ 
 เทวี   พรหมมินตะ (2544) ศึกษาผลของการเสริมสรางพลังอํานาจครูโดยการพัฒนา
ความสามารถดานการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนตามแนวคิดความรวมมือ พบวา กระบวนการ       
เสริมสรางพลังอํานาจครูใชวิธีการบรรยายใหความรู และการสนับสนุน สงเสริม ใหความชวยเหลือ
ในการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  

กฤติยา วงศกอม (2547) ศึกษารูปแบบการพัฒนาครูดานการประเมินการเรียนรูตาม
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 พบวารูปแบบที่เหมาะสมประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก การวางแผนการ
พัฒนา การปฏิบัติการพัฒนาครู และผลการประเมินการพัฒนาครู ซึ่งแตละองคประกอบ มี
สวนประกอบที่สัมพันธกัน และรูปแบบการพัฒนาครูดังกลาวมีความเปนประโยชน มีความเปนไป
ได ถูกตอง เหมาะสม และครูมีความพึงพอใจตอกระบวนการพัฒนาครูและตอบทบาทของผูวิจัย  
ดานกระบวนการพัฒนาครู การอาํนวยความสะดวก การสนับสนุน การสรางความกระจางชัดและ 
การมีเสรีภาพทางการคิดอยูในระดับมาก 
 บ็อกเกอรและโซเมท (Bogler & Somech, 2004) ศึกษาอิทธิพลของการเสริมสราง         
พลังอํานาจครูที่มีตอความมุงมั่นตอองคการ ความผูกพันตอวิชาชีพครู และพฤติกรรมพลเมือง      
ขององคการ พบวา ความกาวหนาในวิชาชีพ สถานภาพและความเชื่อมั่นในตนเองทํานาย        
ความมุงมั่น  ตอองคการและความผูกพันตอวิชาชีพครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ในขณะที่       
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ความเชื่อมั่นในตนเองและสถานภาพทํานายพฤติกรรมพลเมือง      
ขององคการไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ช็อรตและไรนฮารท (Short & Rinehart, 1992) ศึกษาความพึงพอใจในงานและ              
การเสริมสรางพลังอํานาจในครูผูนํา พบวาครูผูนํามีความรับผิดชอบในการตัดสินใจดาน             
การจัดตารางสอน การจัดงบประมาณ การจัดหลักสูตร และรูสึกวาการสอนสงผลตอการเรียน     
ของนักเรียนและโรงเรียนที่จัดการสอนโดยอาศัยประสบการณเขามามีสวนรวม ทําใหเกิด             
การเสรมิสรางพลังอํานาจครู และครูมีความพึงพอใจในงาน 
 เคล็กเกอรและลอรดแมนน (Clecker & Loadmann, 1996 อางถึงใน รัตนา ลือวานิช, 
2539)  ศึกษาการเสริมสรางพลังอํานาจครู โดยใหครูทําการเสริมสรางพลังอํานาจดวยตนเอง 
พบวามิติของการเสริมสรางพลังอํานาจที่นํามาใชศึกษาบอยครั้ง  ไดแก  การมีสวนรวม 
ในการตัดสินใจ ความกาวหนาในวิชาชีพ ความเชื่อมั่นในตน ความเปนอิสระและสถานภาพ 
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ของครู  นอกจากนี้แลวยังพบวามีปจจัยอื่นๆ เชน ดานการใชอํานาจ การวางแผน การออกแบบ
หลักสูตร ผลกระทําที่ เกิดขึ้น ภาวะผูนํา การนิเทศความรับผิดชอบและการรับรูถึงคุณคา 
แหงตนก็ถูกนํามาศึกษาเชนเดียวกัน 
 Yueh - Yun, Wu (1994) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจ ความพึงพอใจในงาน กับความยึดมั่นผูกพันตอองคการตามการรับรูของครูโรงเรียนรัฐบาล            
โดยกลุมตัวอยางคือ 1,114 คน จากโรงเรียนรัฐบาล 39 แหงในรัฐเพนซิลวาเนีย ผลการศึกษา
พบวาความพึงพอใจในงานและความยึดมั่นผูกพันตอองคการ สามารถทํานายการไดรับ 
การเสริมสรางพลังอํานาจของครูได และการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจก็สามารถทํานาย
ความพึงพอใจในงานและความยึดมั่นผูกพันตอองคการได  
 
ตอนที่ 4  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจ   พบวาการเสริมสรางพลงั
อํานาจแบงออกเปน 2 มิติ   คือ มิติดานกระบวนการและมิติดานผลลัพธ  โดยมิติดานกระบวนการ
ตามรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของ  Scott และ Jaffe  แบงเปน 5 ดาน 
ประกอบดวยการสรางภาวะผูนํา การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน การสงเสริมความรวมมือ 
และการสรางบรรยากาศ สวนมิติดานผลลัพธตามแนวคิดมิติการเสริมสรางพลังอํานาจครูของ  
Short   และ   Rinehart   แบงเปน  6  ดาน  ประกอบดวย การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  
ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ  ความเชื่อมั่นในตนเอง  ความเปนอิสระและผลกระทบ   
ทั้งนี้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของ  พบวามิติการเสริมสรางพลังอํานาจ 
ดานกระบวนการสงอิทธิพลตอมิติการเสริมสรางพลังอํานาจดานผลลัพธ  สรุปเปนกรอบแนวคิด 
ไดดังแผนภาพที่ 7 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

มิติดานกระบวนการ 
ประกอบดวย  5 ดาน (Scott และ Jaffe)  ไดแก 
     1. การสรางภาวะผูนํา 
     2. การสรางแรงจูงใจ 
     3. การสรางทีมงาน 
     4. การสงเสริมความรวมมือ 
     5. การสรางบรรยากาศ 

 

มิติดานผลลัพธ  
ประกอบดวย 6 ดาน (Short และ Rinehart) ไดแก 
    1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
    2. ความกาวหนาในวิชาชีพ 
    3. สถานภาพ 
    4. ความเชื่อมั่นในตนเอง 
    5. ความเปนอิสระ 
    6. ผลกระทบ 

แผนภาพที่ 7  อิทธิพลของมิติดานกระบวนการที่มตีอมิติดานผลลัพธพลังอํานาจคร ู



 

 

                                                                                                                                    43

 

เมื่อนําตวัแปรทั้งหมดมาสรุปเปนกรอบแนวคิดในรูปแบบของโมเดลลิสเรล สามารถแสดงไดดัง
แผนภาพที่ 8   โดยสัญลักษณที่ใชในโมเดล  มีความหมายดังนี้  
 

  
 แทน ตวัแปรทีส่ามารถสงัเกตได  
 
 แทนความสัมพันธที่เปนสาเหตุและผล โดยตัวแปรที่ปลายลูกศรเปนตัวแปร
ที่ทาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยตรง (สาเหตุ) ตอตัวแปรที่หัวลกูศร (ผล) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เอกสารอางอิง 
 
 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 
  
 
 
 
 

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

ความกาวหนาในวิชาชีพ 

สถานภาพ 

ความเช่ือมั่นในตนเอง 

ความเปนอิสระ 

ผลกระทบ 

การสรางภาวะผูนํา 

การสรางแรงจูงใจ 

การสรางทีมงาน 

การสงเสริมความ
รวมมือ 

การสรางบรรยากาศ 

แผนภาพที่ 8   โมเดลแสดงกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจทีม่ีตอพลังอํานาจคร ู
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ตอนที่ 4  การวิเคราะหอิทธิพล (Path Analysis) 
 

 การวิเคราะหอิทธิพลเปนวิธีการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุ (causal relationship) 
ระหวางตัวแปรที่มีพื้นฐานการวิเคราะหจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ หลักการสําคัญคือ     
การอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามที่เกิดจากตัวแปรอิสระ โดยการศึกษาขนาดอิทธิพล     
จากตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตาม การวิเคราะหอิทธิพลเร่ิมตนจากแนวคิดของ Sewell Wright    
นักชีวมิติ  ซึ่งไดพัฒนาเทคนิคและนําเขามาใชในวงการวิจัย  จนเปนที่แพรหลาย และไดรับ            
การพัฒนาใหดีมากยิ่งขึ้นในปจจุบัน (นงลักษณ วิรัชชัย, 2538; Pedhazur, 1982; Bollen, 1989) 
 

สังกัปเบ้ืองตนของการวิเคราะหอิทธพิล 
 

 การวิเคราะหอิทธิพลเปนวิธีการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับ
ความสัมพันธเชิงสาเหตุในการวิจัยทั้งการวิจัยที่ไมใชการทดลองและการวิจัยเชิงทดลอง การ
พัฒนาในระยะแรกมุงใชกับการวิจัยที่ไมใชการทดลอง เนื่องจากการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและ
สังคมศาสตรนั้น การวิจัยเชิงทดลองที่แทจริงที่สามารถตอบคําถามวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ               
เชิงสาเหตุไดนั้นมีขอจํากัดหลายประการ  อาทิ ปญหาในการจัดกระทําตัวแปรดานพฤติกรรม 
ปญหาในกระบวนการสุม รวมทั้งปญหาในดานจริยธรรมเกี่ยวกับการทดลอง ซึ่งผูวิจัยตองคํานึงถึง
ผลตางๆที่จะตามมาตอกลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองในระยะยาวดวย เชนการทํารายรางกาย 
การมีตัวแปรจัดกระทํา ตัวแปรคั่นกลาง หรือตัวแปรที่เปนตัวแปรกดหลายตัว จนไมสามารถ
กําหนดแผนแบบการทดลองเพื่อตอบคําถามการวิจัยได ทําใหนักวิจัยพัฒนาการศึกษา
ความสัมพันธเชิงสาเหตุในลักษณะของการวิจัยที่ไมใชการทดลอง โดยการรวบรวมสารสนเทศเชิง
คุณภาพจากทฤษฎี ขอตกลงเบื้องตน สมมติฐานในการวิเคราะหเชิงตรรกและสารสนเทศเชิง
ปริมาณจากสหสัมพันธ ชนิดตางๆ ที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ เพื่อใหไดสารสนเทศที่
มีความสมบูรณและเพียงพอที่จะศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุได (นงลักษณ วิรัชชัย, 2538;  
ศิริชัย กาญจนวาสี, 2532) 
 การหาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรในการวิจัยนั้น ทฤษฎี(theory) ที่เกี่ยวของ   
กับเร่ืองที่สนใจศึกษาจัดเปนแนวคิดที่สําคัญในการเสนอคําอธิบาย ลําดับข้ันของการเกิดและ
ลักษณะความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรแตละตัว ทฤษฎีจึงมีบทบาทสําคัญที่ชวยเปน
พื้นฐานในการเชื่อมโยงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร เพื่อสรางโมเดลเชิงสาเหตุ  
(causal Models) ซึ่งแสดงรูปแบบของความเกี่ยวของสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร หรือให
แนวคิดในการปรับเปลี่ยนโครงสรางความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดล โมเดลเชิงสาเหตุนี้เปน
ตัวกําหนดประเภทขอมูลที่ตองการ เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิธีการวิเคราะหขอมูล  
เพื่อตรวจสอบความนาเชื่อถือของโมเดลเชิงสาเหตุที่พัฒนาขึ้น นักวิจัยตองอาศัยการวิเคราะหดวย
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เหตุและผล (logical analysis) หรืออาจทําการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประจักษแลวนํามาวิเคราะห
ทางสถิติเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล นักวิจัยอาจยอมรับหรือปฏิเสธโมเดลที่นักวิจัย
พัฒนาขึ้นก็ได ถาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูล นักวิจัยอาจจะพิจารณาถึงทฤษฎีที่นํามาใชเปน
พื้นฐานในการสรางโมเดล วามีความเหมาะสมเพียงใด หรืออาจจะพิจารณาในเรื่องเกี่ยวกับ 
ความเหมาะสมของการออกแบบและการดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอแนะในการวิจัยตอไป  แตถา
พบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูล ผลการวิเคราะหนี้มิใชหลักฐานของการพิสูจนทฤษฎีหรือ
โมเดล เพียงแตแสดงวายังไมมีหลักฐานเพียงพอที่จะนํามาปฏิเสธทฤษฎีหรือโมเดล กลาวอีกนัย
หนึ่งไดวา หลักฐานที่ไดสนับสนุนความเปนไปไดของทฤษฎีหรือโมเดลเชิงสาเหตุ โดยมีการ
วิเคราะหทางสถิติที่จะชวยยืนยันหรือปฏิเสธโมเดลเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร (path analysis) อัน
เปนวิธีที่ไดรับการพัฒนาขึ้น เปนวิธีการสรางสมการโมเดลเชิงโครงสราง (structural equation 
modeling) หรือการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน (linear structural 
relationship model=LISREL)(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2536; Alwin and Robert, 1975; Bolllen, 
1989; Specht, 1975)     
 

การสรางโมเดลแสดงอิทธิพลทางทฤษฎ ี
 

 วิธีการสรางโมเดลแสดงอิทธิพลทางทฤษฎี แบงไดเปน 3 ขั้นตอน ตอนแรกเปนการกาํหนด
ชื่อตัวแปรทั้งหมดที่เกี่ยวของกับปรากฏการณที่นักวิจัยตองการศึกษา ตอนที่สองเปนการจัดลําดับ
ตัวแปรวาตัวใดเปนสาเหตุของตัวใด ตอนที่สามเปนการกําหนดลักษณะและทิศทางความสัมพันธ
เชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยกําหนดเปนโมเดลแสดงอิทธิพลระหวางตัวแปรตามทฤษฎี 
และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 โมเดลแสดงอิทธิพลทางทฤษฎีที่สรางขึ้นตองมีคุณสมบัติสอดคลองตามขอตกลงเบื้องตน
ของโมเดลลิสเรล คือ 
 1. ลักษณะความสัมพันธระหวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดลเปนความสัมพันธแบบเสนเชิง
บวกและเปนความสัมพันธเชิงสาเหตุ รวมทั้งโมเดลตองเปนแบบปดคือ รวมตัวแปรที่เกี่ยวของ 
ไวในโมเดลทั้งหมด 
 2. ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรและความคลาดเคลื่อนเปนแบบปกติ 
 3. ความคลาดเคลื่อน e, d, z เปนอิสระตอกัน และมีความเปนอิสระตอกันระหวางตัวแปร
และความคลาดเคลื่อน e กับ E , d และ z กับ K แตความคลาดเคลื่อนของตัวแปรแตละกลุม 
อาจสัมพันธกันได 
 4. กรณีขอมูลอนุกรมเวลา การวัดตัวแปรตองไมมีอิทธิพลจากชวงเวลาเหลื่อมระหวาง 
การวัด (Pedhazur, 1982; 582 อางถึงใน นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)  
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 ตามขอตกลงเบื้อตนขอแรก ความสัมพันธเชิงเสนระหวางตัวแปร เปนความสัมพันธ 
ซึ่งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในตัวแปรที่เปนสาเหตุหนึ่งหนวย จะเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวแปรตาม 
เปนค าคงที่ เท ากับค าความชันหรือ  สัมประสิทธิ์ การถดถอยของตัวแปรตน  ปริมาณ 
การเปลี่ยนแปลงในตัวแปรตามตอหนึ่งหนวยของตัวแปรสาเหตุนี้ เรียกวา พารามิเตอรอิทธิพล  
(effect parameter) มีขนาดเทากับคาความชันของกราฟเสนตรง ซึ่งแสดงความสัมพันธระหวาง 
ตัวแปร  โมเดลลิสเรลและการวิเคราะหอิทธิพลจํากัดลักษณะเฉพาะความสัมพันธเชิงเสน  
เพราะตรงกับลักษณะความสัมพันธระหวางปรากฏการณธรรมชาติเปนสวนใหญ 
 การสรางโมเดลแสดงอิทธิพลทางทฤษฎีตองระบุความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร
ได กลาวคือนักวิจัยตองระบุไดวา ความสัมพันธระหวางตัวแปรแตละคูในโมเดล เกิดจากมีตัวแปร
ที่เปนสาเหตุรวมกัน (ความสัมพันธระหวางตัวแปรคูนั้น เปนความสัมพันธเทียม) หรือเกิดจาก
อิทธิพลของตัวแปรหนึ่ง สงผานตัวแปรคั่นกลางไปยังอีกตัวแปรหนึ่ง หรือเกิดจากตัวแปรที่เปน 
ตัวแปรกด หรือเกิดจากอิทธิพลทางตรงและทางออมจากตัวแปรใด ทั้งนี้ตองมีทฤษฎีในการกําหนด
ความสัมพันธนั้นๆ ดวย 
 

การวิเคราะหอิทธิพลดวยโปรแกรมลิสเรล 
 

 การวิเคราะหอิทธิพลดวยวิธีดั้งเดิมเปนการวิเคราะหที่อาศัยหลักการของการวิเคราะห      
การถดถอยพหุคูณ มีขอตกลงเบื้องตนสวนหนึ่งเหมือนขอตกลงเบื้องตนในการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุคูณ   ขอตกลงเบื้องตนของการวิ เคราะห อิทธิพล  ที่ สําคัญมี   5  ประการคือ                        
ประการที่ 1 ความสัมพันธระหวางตัวแปรเปนเสนตรง (linear) เปนความสัมพันธเชิงบวก 
(additive) และเปนความสัมพันธเชิงสาเหตุและผล ประการที่ 2 สวนเหลือ (residual) ของตัวแปร
ไมมีความสัมพันธกับตัวแปรที่เกิดขึ้นกอน ตามที่ระบุไวในโมเดล ประการที่ 3 ความสัมพันธเชิง
สาเหตุและผล ระหวางตัวแปรไมมีการยอนทิศทาง ประการที่ 4 การวัดคาตัวแปรทุกตัวจะตองมี
การวัดคาอยูในมาตรวัดอันตรภาค (interval scale) และประการที่ 5 การวัดคาตัวแปรทุกคา
จะตองไมมี  ความคลาดเคลื่อน (error) ขอตกลงเบื้องตนทั้ง 5 ประการนี้ เปนขอตกลงเบื้องตนที่
เขมงวดมากและไมตรงตามสภาพการณที่แทจริงเทาใดนัก แตการวิเคราะหอิทธิพลดวยลิสเรล
สามารถผอนคลาย    ขอตกลงเหลานี้ได อาทิ ความสัมพันธระหวางตัวแปรไมจําเปนตองเปน
เสนตรงเสมอไป ตัวแปรทุกตัวในโมเดลสามารถมีความคลาดเคลื่อนในการวัดไดตัวแปรทุกตัวไม
จําเปนวาจะตองมีการวัดคาอยูในมาตรวดัอันตรภาคเทานั้น โปรแกรมลิสเรลสามารถวัดไดทั้งกรณี
ที่เทอมความคลาดเคลื่อนมีและไมมีความสัมพันธกัน เปนตน จึงกลาวไดวาในการวิเคราะห
อิทธิพลนั้น โปรแกรมลิสเรลสามารถวิเคราะหขอมูลไดเหมาะสมกวา (Bollen, 1989; Joreskog 
and Sorbom, 1989) 
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การวิเคราะหอิทธิพลแบบดัง้เดิม การวิเคราะหอิทธิพลดวยโมเดลลิสเรล 

ความเหมือน  
1. ความคลาดเคลื่อนมีคาเปนศูนยและมกีาร 
    กระจายคงที ่

1. ความคลาดเคลื่อนมีคาเปนศูนยและมกีาร 
    กระจายคงที ่

2. ความแปรปรวนรวมของเทอมความ 
    คลาดเคลื่อนกับตัวแปรสงัเกตไดมีคาเปนศูนย 

2. ความแปรปรวนรวมของเทอมความคลาดเคลื่อน 
    กับตัวแปรสังเกตไดมีคาเปนศูนย 

ความตาง  

1. ความสัมพนัธเชงิสาเหตทุางเดียว (causal  
    relationship) แบบเสนเชงิบวก  (linear  
     additive) 

1. ความสัมพนัธเชงิสาเหตุ (causal relationship)  
    ทางเดียวหรือสองทาง แบบเสนเชงิบวก 
    (linear additive) 

2. ความแปรปรวนรวมของเทอมความ 
    คลาดเคลื่อนมีคาเปนศูนย 

2. ความแปรปรวนรวมของเทอมความคลาดเคลื่อน 
    มีคาไมเปนศูนยได 

3. ตัวแปรไมมคีวามคลาดเคลื่อนในการวัด 3. ตัวแปรมีความคลาดเคลื่อนในการวัด 
4. ในโมเดลมีเฉพาะตวัแปรสังเกตได 4. โมเดลมทีัง้ตัวแปรสังเกตไดและตัวแปรแฝง 
5. คาวัดของตวัแปรอยูในระดับอันตรภาค 5. คาวัดของตวัแปรอยูในระดับต้ังแตนามบัญญัติ 

    ข้ึนไป 
6. วิเคราะหตามหลกัการวิเคราะหสาเหตุ  
    (path analysis) 

6. วิเคราะหตามหลกัการวิเคราะหสาเหต ุ
    (path analysis)รวมกับการวิเคราะหองคประกอบ 
    (Factor analysis) 

7. ตองแยกคํานวณดัชนีวัดความกลมกลนื 
    (goodness of fit) 

7. คํานวณคาดัชนีวัดความกลมกลนืในกระบวนการ 
    วิเคราะห 

8. การประมาณคาใชการประมาณคาพารา 
    มิเตอรกําลังสองนอยที่สุด 

8. การประมาณคาใชการประมาณคาพารามิเตอร 
    หลายแบบ เชนวธิีกาํลังสองนอยที่สุด วธิีไลคลิฮูด 
    สูงสุด 

ตารางที่ 4  สรุปผลการเปรียบเทียบลักษณะของการวิเคราะหอิทธิพลแบบดั้งเดิมกับโมเดลลิสเรล 
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จากตารางเปรียบเทียบขางตน โมเดลลิสเรลมีลักษณะเดนที่ทําใหผลการวิจัย มีความถูก
ตองและมีความนาเชื่อถือ 4 ประการ ดังนี้ (นงลักษณ  วิรัชชัย. 2542) 
 ประการที่ 1 หลักในการวิเคราะหโมเดลเปนหลักการที่ตรงตามวิธีวิทยาการวิจัย คือ
นักวิจัยไดมีการสรางสมมติฐานในการวิจัยในรูปแบบของความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวาง
ตัวแปร โดยมีพื้นฐานมาจากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของแลวจึงนํามาวิเคราะหโมเดลลิส
เรสโดยการตรวจสอบขอมูลเชิงประจักษสอดคลองกลมกลืนกับโมเดลที่พัฒนาขึ้น 
 ประการที่ 2 ลิสเรลเปนวิธีการวิเคราะหขอมูลทางสถิติที่ใชศึกษาความสัมพันธเชงิสาเหตุ 
ไดทั้งการวิจัยที่เปนการวิจัยเชิงทดลองและการวิจัยที่ไมใชการทดลองโมเดลผลการวิเคราะหขอมูล
จะมีความถูกตองมากกวาการวิเคราะหแบบด้ังเดิม  เนื่องจากโมเดลมีการรวมตัวแปรแฝงและมี
การรวมขอตกลงเบื้องตนหลายประการ ซึ่งทําใหขอมูลสอดคลองกับขอตกลงทางสถิติไดดีขึ้น เชน
การที่โมเดลลิสเรลยอมใหตัวแปรมีความคลาดเคลื่อนในการวัดและความคลาดเคลื่อนอาจ
สัมพันธกันได ในขณะที่ถาเปนการวิเคราะหแบบสหสัมพันธพหุคูณซึ่งเปนการวิเคราะหแบบดั้งเดมิ
นั้น กําหนดวาความคลาดเคลื่อนจะตองมีการแจกแจงแบบปกติสําหรับทุกคาของชุดตัวแปรอิสระ
มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย ความแปรปรวนคงที่เปนอิสระจากความคลาดเคลื่อนอื่นๆ และเปนอิสระ
จากชุดของตัวแปรอิสระ และจะตองไมมีความคลาดเคลื่อนในการวัดคาของชุดตัวแปรอิสระ 
 ประการที่ 3 เทคนิคการวิเคราะหขอมูลโดยโมเดลลิสเรลนั้นครอบคลุมเทคนิคการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติข้ันสูงเกือบทุกประเภท ไมวาจะเปนการวิเคราะหความแปรปรวนการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ การวิเคราะหความแปรปรวนรวม การวิเคราะหยืนยันองคประกอบ 
การวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล การวิเคราะหอิทธิพล รวมทั้งวิเคราะหโมเดลการวัดแบบตางๆ 
 ประการที่ 4 การวิเคราะหโมเดลลิสเรลสามารถใชเปนเครื่องมือในการตรวจสอบทฤษฎี 
ที่ผูวิจัยตองการศึกษาทั้งในดานการตรวจสอบความตรงของโมเดล โดยสามารถพิจารณาไดจาก
ดัชนีที่โปรแกรมเสนอไวในผลการวิเคราะห เชน ไค-สแควร ดัชนีความสอดคลอง(GFI) ดัชนี 
ความสอดคลองเชิงเปรียบเทียบ (CFI) และดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของเศษ(RMR) ซึ่งจะบอกวา
โมเดลที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม ถายังไมสอดคลองผูวิจัย
สามารถปรับโมเดลโดยพิจารณาจากดัชนีการปรับโมเดล (MI) และดัชนีการเปลี่ยนแปลง 
ที่คาดหวัง 
 
โมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือโมเดลลสิเรล 
 

 โมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน (linear structural relationship model) หรือโมเดล 
ลิสเรล เปนโมเดลที่ประกอบดวยโมเดลสําคัญ 2 โมเดล คือโมเดลการวัด (measurement model) 
และโมเดลสมการเชิงโครงสราง (structural equation model) โดยโมเดลการวัดแบงออกเปน
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2δ  

1ε  
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xΛ  Ψ  
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โมเดลสําหรับวัดตัวแปรภายนอกและโมเดลสําหรับวัดตัวแปรภายใน โมเดลการวัดทั้งสองโมเดล
เปนโมเดลแสดงความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวางตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได  
(นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) ในโมเดลนี้มีวิธีวิเคราะหขอมูล 2 วิธี คือการวิเคราะหองคประกอบ 
(factor analysis) และการวิเคราะหการถดถอย (regression analysis) โดยการวิเคราะห
องคประกอบของตัวแปรนั้น เปนการวิเคราะหองคประกอบของตัวแปรแฝงที่ไมสามารถสังเกตได
ดวยการวัดจากองคประกอบของตัวแปรแฝงที่ได สวนการวิเคราะหการถดถอยนั้นทําใหไดคาสถิติ
ที่ชวยใหทราบคาพารามิเตอรที่แทจริง และคาตัวแปรที่วัดไดจะบอกคาความคลาดเคลื่อนของ 
การวัด สวนโมเดลสมการเชิงโครงสราง เปนโมเดลแสดงความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวาง 
ตัวแปรแฝงในโมเดลการวิจัย มีวิธีวิเคราะหขอมูลที่สําคัญคือ การวิเคราะหอิทธิพล(path analysis) 
เปนการวิเคราะหหาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน
(นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) โมเดลใหญในโปรแกรมลิสเรลเขียนเปนสมการและแผนภาพไดดังนี้ 
 
        Measurement Model              Structural Equation Model            Measurement Model 
          ( )( ) δξ +Λ= xX                           ( )( ) ( )( ) ζξηβη +Γ+=                      ( )( ) εη +Λ= yY  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DELTA          X                         KSI                                  ETA            ZETA     Y    EPSILON 
Exogenous(independent) variables                             Endogenous(dependent) variables 
 
หมายเหต ุ:                      หมายถงึ โมเดลการวัด                            หมายถงึ โมเดลเชิงโครงสราง 

 

 
แผนภาพที่ 9   โมเดลใหญในโปรแกรมลิสเรล 
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ในที่นี้   NX     =     จํานวนตัวแปรภายนอกสังเกตได 
  NY     =     จํานวนตัวแปรภายในสังเกตได 
  NK     =     จํานวนตัวแปรภายนอกแฝง  
  NE     =     จํานวนตัวแปรภายในแฝง 
 
เวคเตอรของตัวแปรในโมเดลมีสัญลักษณอักษรกรีก คําอานและความหมายดังตอไปนี้ 
       X    =   Eks  =   เวคเตอรตัวแปรภายนอกสังเกตได X ขนาด (NX x 1) 
      Y    =   Wi  =   เวคเตอรตัวแปรภายในสังเกตได Y ขนาด (NY x 1) 
      ξ    =   Xi  =   เวคเตอรตัวแปรภายนอกแฝง K ขนาด (NK x 1)  
      η    =   Eta  =   เวคเตอรตัวแปรภายในแฝง E ขนาด (NE x 1) 
     δ    =   Delta =   เวคเตอรความคลาดเคลื่อน d ในการวัดตัวแปร X ขนาด (NX x 1) 
     ε     =   Epsilon =   เวคเตอรความคลาดเคลื่อน e ในการวัดตัวแปร Y ขนาด (NY x 1) 
      ζ   =   Zeta =   เวคเตอรความคลาดเคลื่อน z ของตัวแปร E ขนาด (NE x 1) 
 
 เมทริกซพารามิเตอรอิทธิพลเชิงสาเหตุหรือสัมประสิทธิ์การถดถอย (causal effects or 
regression coefficients) รวม 4 เมทริกซ และเมทริกซพารามิเตอรความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนรวม (variance-covariance) รวม 4 เมทริกซ มีสัญลักษณอักษรกรีก คําอาน ตัวยอ
ภาษาอังกฤษและความหมายดังนี้ 
       ∆X   =   Lamda X = LX = เมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของ X บน K ขนาด (NK x NK) 
       ∆Y   =   Lamda Y = LY = เมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของ Y บน E ขนาด (NK x NE) 
       Γ      =   Gamma  = GA = เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจาก K ไป E ขนาด (NE x NK) 
       β      =    Beta       = BE = เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุ ระหวาง E ขนาด (NE x NE) 
       Φ      =   Phi         = PH = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปร 

            ภายนอกแฝง K ขนาด (NK x NK) 
       Ψ      =   Psi         = PS = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวาง 

            ความคลาดเคลื่อน z ขนาด (NE x NE) 
       δΘ    =   Theta-delta = TD = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวาง 
               ความคลาดเคลื่อน d ขนาด (NX x NX)     
       εΘ     =   Theta-epsilon = TE = เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวาง 
               ความคลาดเคลื่อน e ขนาด (NY x NY) 
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ขั้นตอนการวิเคราะหอิทธิพลดวยโปรแกรมลิสเรล 
 
 กระบวนการสรางโมเดลโดยทั่วไป ข้ันแรกจะเปนการสรางโมเดลที่ไดจากการทบทวน
เอกสาร รายงานวิจัยที่เกี่ยวของ จากนั้นเปนการตรวจสอบโมเดลที่สรางขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 
เพื่อดูวาโมเดลที่สรางขึ้นนั้นสอดคลองกับขอมูลในสภาพจริงหรือไม โดยในขั้นตอนนี้หากเลือก
วิเคราะหดวยโปรแกรมลิสเรลจะมีข้ันตอนที่สําคัญ 6 ข้ันตอน ดังนี้ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 
 1. กําหนดโมเดลความสัมพันธตามสมมติฐาน หมายถึงการกําหนดลักษณะของโมเดล       
ที่จะวิเคราะห โดยโมเดลนี้ไดมาจากการศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวกับตัวแปรตางๆ ที่กําหนดโมเดล        
และนํามาเขียนเปนโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ ซึ่งโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ ประกอบดวย
โมเดลที่มีและไมมีความคลาดเคลื่อนในการวัด โมเดลที่มีความคลาดเคลื่อนในการวัดจะมีเฉพาะ   
ตัวแปรที่สังเกตได ไมมีตัวแปรแฝง และตองมีขอตกลงเบื้องตนเพิ่มข้ึนวาตัวแปรที่สังเกตได 
นั้น        ไมมีความคลาดเคลื่อนในการวัด 
 2. กําหนดขอมูลจําเพาะของโมเดล การวิเคราะหอิทธิพลดวยโปรแกรมลิสเรลนั้น สามารถ
วิเคราะหไดทั้งโมเดลที่มีตัวแปรแฝงหรือตัวแปรสังเกตได วิเคราะหไดทั้งโมเดลที่มีความสัมพันธ   
ทางเดียวกันและความสัมพันธยอนกลับ ดังนั้นการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีนี้ จึงตองกําหนดขอมูล
จําเพาะของโมเดลความสัมพันธองตัวแปรเพื่อแสดงลักษณะความสัมพันธของตัวแปร ซึ่งสามารถ
กําหนดขอมูลจําเพาะได 3 รูปแบบ ดังนี้ 
  2.1 พารามิเตอรกําหนด (Fixed Parameters:FI) หมายถึงพารามิเตอรในโมเดล 
การวิจัยที่ไมมีเสนแสดงอิทธิพลระหวางตัวแปร ซึ่งสามารถกําหนดคาความสัมพันธในเมตริกซดวย
สัญลักษณ “ 0 ” 
  2.2 พารามิเตอรบังคับ (Constrained Parameters:ST) หมายถึงพารามิเตอรใน
โมเดลการวิจัยที่มีเสนแสดงอิทธิพลระหวางตัวแปร และพารามิเตอรขนาดอิทธิพลนั้นเปนคาที่
จะตองมีการประมาณแตมีเงื่อนไขกําหนดให พารามิเตอรบางตัวมีคาเฉพาะคงที่ ซึ่งถาบังคับให
เปน 1  ก็สามารถกําหนดคาความสัมพันธในเมตริกซดวยสัญลักษณ “ 1 ” 
  2.3 พารามิเตอรอิสระ (Free Parameters:FR) หมายถึงพารามิเตอรในโมเดล    
การวิจัยที่ตองการประมาณคาและไมไดบังคับใหมีคาอยางใดอยางหนึ่ง ใชสัญลักษณ “ * ” 
 การกําหนดลักษณะพารามิเตอรวาเปนพารามิเตอรบังคับและพารามิเตอรอิสระใน
เมตริกซทั้ง 8 มีความสําคัญตอการใชโปรแกรมลิสเรลมาก ในการเขียนคําสั่ง นักวิจัยตองกําหนด
ขอมูลจําเพาะของพารามิเตอรที่เขียนในรูปของเมตริกซทั้ง 8 ดวยวามีรูปแบบและสถานะของ     
พารามิเตอรเปนแบบใด รูปแบบของเมตริกซที่ใชในโปรแกรมลิสเรลมี 9 รูปแบบ ตามเมตริกซ                 
ทางคณิตศาสตรทั่วไป ดังนี้ 
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1. เมตริกซศูนย (Zero Matrix=ZE) 
2. เมตริกซเอกลักษณ (Identity Matrix=ID) 
3. เมตริกซเอกลักษณ,ศูนย (Identity,Zero Matrix=IZ) 
4. เมตริกซศูนย,เอกลักษณ (Zero,Identity Matrix=ZI) 
5. เมตริกซแนวทแยง (Diagonal Matrix:DI) 
6. เมตริกซสมมาตร (Symmetric Matrix=SY) 
7. เมตริกซใตแนวทแยง (Subdiagonal Matrix=SD) 
8. เมตริกซสมมาตรมาตรฐาน (Standardized Symmetric Matrix=ST) 
9. เมตริกซเต็มรูป (Full Matrix=FU) 

                 สถานะ (Mode) ของเมตริกซที่ใชในโปรแกรม กําหนดตามสถานะของสมาชิก 
ในเมตริกซเปน  2 สถานะ คือ พารามิเตอรกําหนด (Fixed Parameters:FI) และพารามิเตอรอิสระ             
(Free Parameters : FR)  
 3. ระบุความเปนไปไดคาเดียวของโมเดล (Identification of the Model) คือการระบุวา     
สมการโครงสรางนั้นสามารถนํามาประมาณคาพารามิเตอรไดเปนคาเดียวหรือไม ถาจํานวน
สมการโครงสรางเทากับจํานวนพารามิเตอรที่ไมทราบคาในโมเดล พารามิเตอรที่ไมทราบคา 
ตัวหนึ่งจะประมาณคาพารามิเตอรตัวนั้นไดเพียงคาเดียวเทานั้น  เรียกโมเดลระบุความเปนไปได
คาเดียวพอดีหรือโมเดลระบุพอดี (Just Identified Model) ถาจํานวนสมการมากกวาจํานวน 
พารามิเตอรที่ไมทราบคาในโมเดล เรียกโมเดลนั้นวา โมเดลระบุความเปนไปไดคาเดียวเกินพอดี
(Over Identified Model) และถาจํานวนสมการนอยกวาจํานวนพารามิเตอรที่ไมทราบคาในโมเดล 
เรียกโมเดลนั้นวาโมเดลระบุความเปนไปไดคาเดียวไมพอดี (Under Identified Model) ซึ่งโมเดลที่
ระบุเกินพอดี และโมเดลที่ระบุความเปนไปไดคาเดียวไมพอดีจะไมสามารถประมาณคา            
พารามิเตอรได การระบุความเปนไปไดคาเดียวชวยทําใหทราบคาลวงหนาวาโมเดลนั้นประมาณ
คาพารามิเตอรไดหรือไม 
 4. ประมาณคาพารามิเตอรจากโมเดล (Parameter Estimation from the Model)  
คือการวิเคราะหขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยอาศัยการแกสมการโครงสราง ดวยการวิเคราะห           
การถดถอยพหุคูณเพื่อหาคาพารามิเตอร ซึ่งเปนตัวที่ไมทราบคาในสมการ ซึ่งการวเิคราะหเสนทาง
ดวยโปรแกรมลิสเรลสามารถประมาณคาพารามิเตอรได 6 วิธีดวยกัน คือวิธีกําลังสองนอยที่สุด      
ไมถวงน้ําหนัก (Unweighted Least Squares:ULS) วิธีกําลังสองนอยที่สุดทางนัยสําคัญ 
(Generalized Least Squares:GLS) วิธีความเปนไปไดสูงสุด (Maximum Likelihood:ML)           
วิธีกําลังสองนอยที่สุดถวงน้ําหนักทั่วไป (Generally Weighted Least Squares:WLS) วิธีกําลัง
สองนอยที่สุดถวงน้ําหนักแนวทแยง (Diagonally Weighted Least Squares:DWLS ) วิธีใช 
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ตัวแปรเปนเครื่องมือ (Instrumental Variable:IV) วิธีกําลังสองนอยที่สุดสองชั้น (Two-stage 
Least Squares:TALS) 
 5. ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล (Validation of the Model) ที่เปนสมมติฐานกับ   
ขอมูลเชิงประจักษ (ขอมูลที่ไปเก็บรวบรวมมาจริง) การทดสอบดวยโปรแกรมลิสเรลสามารถ       
ตรวจสอบไดหลายวิธี ดังนี้ 
 5.1 ใชไค-สแควร (Chi-square Statistic) วิธีนี้โมเดลที่มีความสอดคลองก็คือโมเดลที่มีคา
ไค-สแควร เขาใกลศูนยมากที่สุด 
 5.2 ใชดัชนีวัดความสอดคลอง (Goodness of Fit Index: GFI) ดัชนี GFI มีคาอยู 
ระหวาง 0 และ 1 ถาดัชนี GFI เขาใกล 1 แสดงวาโมเดลที่ไดจากทฤษฎีมีความสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ  
 5.3 ใชดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit Index: 
AGFI) ไดจากการนําดัชนี GFI มาปรับแก โดยคํานึงถึงจํานวนตัวแปร กลุมตัวอยางและ    
ความเปนองศาอิสระ ดัชนี AGFI มีคุณสมบัติเหมือนดัชนี GFI คือ มีคาอยูระหวาง 0 และ 1  
ถาดัชนี AGFI เขาใกล 1 แสดงวาโมเดลที่ไดจากทฤษฎีมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 5.4 ใชดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของเศษ (Root Mean Squared Residual: RMR)  เปน
ดัชนีที่ใชเปรียบเทียบระดับความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษของโมเดลสองโมเดล เฉพาะกรณี
ที่เปนการเปรียบเทียบโดยใชขอมูลชุดเดียวกัน  ถาคาดัชนี RMR ยิ่งเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดล 
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 การปรับโมเดล  ในกรณีที่ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล พบวาโมเดลไมสอดคลอง
กับขอมูลเชิ งประจักษ  ผู วิ จัยจะตองทําการปรับโมเดล  โดยอาศัยดัชนีดัดแปรโมเดล  
(Model Modification Indices) เปนแนวทางในการปรับโมเดล จนกวาจะไดโมเดลที่สอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ 
 
สรุปขอดีของโมเดลลิสเรล 
 จากการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดลลิสเรลกับโมเดลเชิงสาเหตุแบบดั้งเดิม พบวา
โมเดลลิสเรลมีความสามารถในการวิเคราะหขอมูลไดดีกวาโมเดลแบบดั้งเดิมอยางเห็นไดชัดอยู  
4 ประการ ไดแก 
 1 .  ความสามารถในการประมาณค าพารามิ เตอร เทอมความคลาดเคลื่ อน  
(error of measurement) เนื่องจากการวัดตัวแปรแฝงในการวิจัยทางการศึกษานั้นจะมี 
ความคลาดเคลื่อนอยูเสมอ 
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 2. การผอนคลายขอตกลงเบื้องตนของโมเดลเชิงสาเหตุแบบดั้งเดิม โดยยอมใหความ
แปรปรวนรวมระหวางตัวเทอมความคลาดเคลื่อนมีคาไมเทากับศูนยได ทําใหผลการวิเคราะหดีขึ้น 
 3. การวิเคราะหดวยโมเดลลิสเรลสามารถวิเคราะหโมเดลลิสเรลที่มีตัวแปรแฝงไดดวย 
 4. การคํานวณคาดัชนีความกลมกลืน (Goodness-of-fit Index) ในโมเดลเชิงสาเหตุแบบ
ดั้งเดิมตองคํานวณดวยมือและการปรับโมเดลมีความยุงยากสลับซับซอน ตองใชเวลานานจึงจะ
สามารถสรางโมเดลไดสําเร็จ แตในโมเดลลิสเรลสามารถคํานวณคาดัชนีวัดความสอดคลองมา
พรอมกับผลการวิเคราะหขอมูล ตลอดจนการปรับโมเดล ทําไดงายกวาการปรับโมเดลแบบดั้งเดิม
ดวย (สุนทร  เทียนงาม, 2538)  
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) 
ประเภทการวิจัยเชิงอธิบาย (explanatory research) มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหอิทธิพลของ     
กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู   ซึ่งมีข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย 
ในเร่ืองของประชากรและการสุมตัวอยาง  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลและ 
การวิเคราะหขอมูลดังรายละเอียดตอไปนี้  
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรที่ ใช ในการวิจัย  คือ  ครูในโรง เรียนสั งกัดสํ านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน   

เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มีขอบเขตคือเก็บรวบรวมขอมูลจากขาราชการครูในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยองเขต 1 และเขต 2  ดังนั้นผูวิจัยจึงสุมตัวอยางจาก 
ประชากรครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 และเขต 2 ปการศึกษา 
2548   ซึ่งมีจํานวนครูทั้งหมด  3,369  คน  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547)    

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่          
การศึกษาระยองเขต 1 และเขต 2  ปการศึกษา 2548  ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
โดยใชแนวคิดของ Lindeman (1980)  ซึ่งเสนอวาขนาดกลุมตัวอยางเพื่อการวิเคราะหขอมูล 
ดวยโปรแกรมลิสเรล ตองมีขนาดอยางนอยเทากับ  20 เทาของจํานวนตัวแปร  สําหรับการวิจัย 
คร้ังนี้เปนการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมลิสเรล  ซึ่งจําเปนตองใชกลุมตัวอยางขนาดใหญ 
เพื่อใหมีความเหมาะสมกับสถิติที่ใชวิเคราะห และทําใหผลการวิเคราะหขอมูลมีความนาเชื่อถือ  
งานวิจัยนี้มีตัวแปรจํานวน 11 ตัวแปร ขนาดกลุมตัวอยางขั้นต่ําจึงเปน 220 คน  
แตจากการศึกษางานวิจัยที่เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม พบวาอัตราการตอบกลับ
ประมาณรอยละ  80  ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยจงึเพิ่มขนาดของกลุมตัวอยางเปน  430  คน 
เพื่อใหผลการวิเคราะหขอมูลมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น   
 การสุมตัวอยาง ใชวิธีสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling)  มีระดับที่เปดสอน
(สังกัดเดิม) และเขตพื้นที่การศึกษา(สังกัดใหม) เปนระดับช้ัน (Strata) และครูเปนหนวยการสุม 
(Sampling Unit) ซ่ึงมีขั้นตอนดังนี้  

1. ผูวิจัยศึกษาจํานวนโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาระยองเขต 1 และเขต 2              
จําแนกตามเขตพื้นที่การศึกษาและระดับที่ เปดสอน  ไดจํานวนโรงเรียนซึ่งเปนประชากร  
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 5 
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                   ระดับที่เปดสอน 
 

    เขตพื้นที่การศึกษา 

 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา รวม 

สพท. เขต 1 119 11 130 

สพท. เขต 2 92 8 100 
รวม 211 19 230 

 
 

2. สุมโรงเรียนระดับละ 7  โรงเรียนในแตละสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยเขต 1           
ไดโรงเรียนประถมศึกษาจํานวน  7  โรงเรียน และโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 7 โรงเรียน  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยองเขต 2  ไดโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน  7  โรงเรียน  และ
โรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน  7  โรงเรียน รวม  28  โรงเรียน รายละเอียดดงัแสดงในตารางที่ 6 

 
 
 

                ระดับที่เปดสอน 
 

เขตพื้นที่การศึกษา 

 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา รวม 

สพท. เขต 1 วัดตะพงนอก ปลวกแดงพิทยาคม 
 นิคมสรางตนเองจังหวัดระยอง 1 เพรักษมาตาวิทยา 
 วัดมาบขา นิคมวิทยา 
 อนุบาลระยอง วัดปาประดู 
 วัดเภตราสุขารมย บานคาย 
 นิคมสรางตนเองจังหวัดระยอง 4 เฉลิมพระเกียรติฯ ระยอง 
 บานปากแพรก ระยองวิทยาคมปากน้ํา 

14 

สพท. เขต 2 วัดสารนารถธรรมาราม วังจันทรวิทยา 
 บานชุมแสง ชํานาญสามัคคีวิทยา 
 ชุมชนวัดตะเคียนงาม แกลง(วิทยสถาวร) *** 
 วัดสุขไพรวัน  สุนทรภูพิทยา 
 บานชําฆอ มกุฎเมืองราชวิทยาลัย 
 วัดทาเรือ เขาชะเมาพิทยา 
 วัดปายุบ หวยยางศึกษา 

14 

รวม 14 14 28 

ตารางที่ 6  รายชื่อโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางจําแนกตามเขตพื้นที่การศึกษาและระดับที่เปดสอน 

ตารางที่ 5   จํานวนโรงเรียน จําแนกตามเขตพื้นที่การศึกษาและระดับที่เปดสอน 
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3. สุมกลุมตัวอยางครูจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยใชวิธีการสุมอยางงาย ดวยวิธี   
การจับฉลาก  โรงเรียนละ 15  คน ยกเวนโรงเรียนแกลง (วิทยสถาวร) ที่สุมกลุมตัวอยาง 25 คน 
เนื่องจากเปนโรงเรียนที่มีบุคลากรครูมาก รวมจํานวนครูที่เปนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  430  คน   
 
ตัวแปรในการวิจัย 
 
 ตัวแปรในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบดวย 11 ตัวแปร ซึ่งเปนตัวแปรสังเกตไดทั้งหมด 
แบงเปนตัวแปรตน 5 ตัวแปร และตัวแปรตาม 6 ตัวแปร ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
  ตัวแปรตน  คือ กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครู ตามรูปแบบการเสริมสราง 
พลังอํานาจในองคกรของ  Scott และ Jaffe  จํานวน  5 ดาน ประกอบดวย 

1.  การสรางภาวะผูนํา (Leader=LEAD) หมายถงึ การสงเสริมใหบุคลากรเปนผูนาํในการ 
กําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานและการตัดสินใจในการทํางานหรือในสวนของงานที่ตนเอง
รับผิดชอบ  วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  5  ขอ 

2. การสรางแรงจงูใจ (Motivation=MOTI)  หมายถงึ  การโนมนาวชักจงูใหผูรวมงานเกดิ 
ความรวมมือรวมใจกัน ปฏิบัติภารกิจขององคการใหสําเร็จลุลวง โดยการใหความถูกตองยุติธรรม  
ใหสารสนเทศและใหมีสวนรวม วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 
จํานวน  7  ขอ 

3. การสงเสริมการทาํงานเปนทีม (Teamwork=TEAM)  หมายถงึ  การสงเสริมใหบุคลากร 
ที่ตองการมีการติดตอสัมพันธกันและกัน  มีการทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 
ที่กําหนดไวและทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด   วัดไดจากแบบสอบถาม 
แบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  6  ขอ 

4. การสงเสริมความรวมมือ  (Cooperation=COOP)   หมายถงึ   การสงเสริมใหบุคลากร 
เรียนรูการทํางานและการแกปญหารวมกับผูบริหารและมีการติดตอส่ือสารใหสารสนเทศ 
เพื่อความเขาใจตรงกัน  วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  5  ขอ 

5. การสรางบรรยากาศ  (Atmophere=ATMO)  หมายถึง  การใหความสมดุลระหวางการ 
ควบคุมกับการมีอิสระในการทํางานรวมถึงการยืดหยุนในการตอบสนองความตองการ ความพอดี               
ในการใหโอกาสและความเสมอภาคสําหรับทุกคนในองคการ  วัดไดจากแบบสอบถาม 
แบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ   จํานวน  6  ขอ 
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ตัวแปรตาม  คือ  พลังอํานาจครู  ตามแนวคิดมิติทางดานผลลัพธการเสริมสราง 
พลังอํานาจครูของ Paula M.Short และ James S.Rinehart   จํานวน  6  ดาน ประกอบดวย  

1.  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  (Decision Making=DEC)   หมายถึง  การรับรูของครู
เกี่ยวกับความรับผิดชอบในการตัดสินใจเกี่ยวกับงบประมาณ การไดเลือกวิชาที่สอน การจัด
ตารางสอน  การจัดทําหลักสูตรและการจัดโปรแกรมอื่นๆ รวมถึงการตัดสินใจปญหาที่สงผล
โดยตรงตองานสอน  วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  6  ขอ  

2.   ความกาวหนาในวิชาชีพ  (Professional Growth=PROF)   หมายถึง  การรับรูของครู
เกี่ยวกับการที่ผูบริหารใหโอกาสไดรับความกาวหนา มีการพัฒนาวิชาชีพครูและมีการเรียนรู 
อยางตอเนื่อง รวมทั้งไดรับการเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงานสอน วัดไดจากแบบสอบถาม 
แบบมาตรประมาณคา 5  ระดับ  จํานวน  3  ขอ 

3.   สถานภาพ (Status=STA) หมายถึง การรับรูของครูเกี่ยวกับการไดรับการยอมรับ 
นับถือในวิชาชีพจากเพื่อนรวมงาน การเชื่อวาตนจะไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงาน รูสึกวา
ตนไดรับการยกยองในภูมิความรูและความเชี่ยวชาญ วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ
คา  5  ระดับ  จํานวน  6  ขอ 

4.   ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-Efficacy=SELF)   หมายถึง  การรับรูของครูเกี่ยวกับ
ตนเองวามีทักษะความสามารถในการสอนที่ชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังมีความสามารถในการถายทอดวิชาความรูตามทักษะการสอนของตน วัดไดจาก
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  6  ขอ 

5.  ความเปนอิสระ (Autonomy=AUTO)  หมายถึง  การรับรูของครูเกี่ยวกับความสามารถ
ในการควบคุมส่ิงที่จะเกิดข้ึนจากการทํางานซึ่งอาจรวมถึงการจัดตารางสอน การจัดทําหลักสูตร   
การเลือกตําราและการวางแผนการสอน ความเปนอิสระของครู เปนความรูสึกวาตนสามารถ 
ทําการตัดสินใจไดอยางมีอิสรภาพ วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
จํานวน  5  ขอ 

6.  ผลกระทบ  (Impact=IMPA)  หมายถึง  การรับรูของครูวาตนมีผลกระทบในการ
ทํางาน  โดยการที่ครูมีอิทธิพลตอการจัดโปรแกรมการเรียน มีอิทธิพลตอฝายบริหาร เพื่อนรวมงาน 
นักเรียน ผูปกครองและชุมชน วัดไดจากแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
จํานวน  3  ขอ 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม ประกอบดวย 3 ตอน โดยตอนที่ 1                  
เ ป น เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช ใ นกา ร เ ก็ บ ร วม รวมข อมู ล เ กี่ ย วกั บสถานภาพทั่ ว ไปของผู ต อบ  
ตอนที่ 2  เปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครู   
และตอนที่ 3 เปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพลังอํานาจครู  
โดยในแตละตอน  มีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย     
ขอคําถามเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตําแหนงหนาที่ ระดับที่สอนและระยะ 
เวลาในการรับราชการ  ซึ่งเปนคําถามแบบตรวจสอบรายการ (check list) และแบบเติมคําตอบ
จํานวน 6 ขอ 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครูที่ผูวิจัยสรางขึ้น     
ตามรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของ Scott และJaffe แบงเปน 5 ดาน  
ประกอบดวย  การสรางภาวะผูนํา การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน การสงเสริม ความรวมมือ                  
และการสรางบรรยากาศ มีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  29  ขอ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพลังอํานาจครู   โดยผูวิจัยดัดแปลงและพัฒนา 
จากแบบสอบถาม  School Participant Empowerment Scale   ของ  Paula M. Short และ 
James S. Rinehart แบงเปน  6  ดาน ประกอบดวย  มิติทางดานความสามารถในการตัดสินใจ 
ความกาวหนาในวิชาชีพ   สถานภาพ   ความเชื่อมั่นในตนเอง  ความเปนอิสระ และผลกระทบ  
มีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  29  ขอ 

 
ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 

ขั้นตอนที่ 1  ผูวิจัยทําการศึกษาเอกสาร รายงานวิจัย ตําราและวารสารที่เกี่ยวของ 
ทั้งในและตางประเทศเพื่อกําหนดนิยามและโครงสรางของตัวแปรที่ตองการวัด 

ขั้นตอนที่ 2  สรางตารางวิเคราะหโครงสรางตัวแปรที่ตองการวัด ในแตละมิติ   และเขียน    
ขอคําถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ ที่เหมาะสมกับบริบทของการนําไปใช สําหรับแบบวัด 
ในตอนที่ 2 และ 3  สวนแบบวัดในตอนที่ 1 ใชคําถามแบบเลือกตอบและเติมคําในชองวาง  
ซึ่งตารางโครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถาม  รายละเอียดดังแสดงในตารางที่  7 
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ตารางที่  7    โครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
 
 

ประเด็นหลกั ประเด็นยอย จํานวน 
ขอ(ยอย) 

ขอที่ 

1. การสรางภาวะผูนํา 5 1,2,3,4,5 
2. การสรางแรงจูงใจ 7 6,7,8,9,10,11,12 
3. การสรางทมีงาน 6 13,14,15,16,17,18 
4. การสงเสริมความรวมมือ 5 19,20,21,22,23 

ตอนที่ 2 
กระบวนการเสริมสราง
พลังอํานาจครู 
รวมจํานวน 29 ขอ 

5. การสรางบรรยากาศ 6 24,25,26,27,28,29 
1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 6 1,2,3,4,5,6 
2. ความกาวหนาในวิชาชีพ 3 7,8,9 
3. สถานภาพ 6 10,11,12,13,14,15 
4. ความเชื่อมัน่ในตนเอง 6 16,17,18,19,20,21 
5. ความเปนอิสระ 5 22,23,24,25,26 

ตอนที่ 3 
พลังอํานาจครู 
รวมจํานวน 29 ขอ 
 
 

6. ผลกระทบ 3 27,28,29 

 
 

ขั้นตอนที่ 3  ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ  
รวม  5  ทาน (รายนามของผูทรงคุณวุฒิปรากฏในภาคผนวก ก)  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา   
(Content Validity) ความครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกตองของภาษา  แลวดําเนินการ
ปรับปรุงแกไข ซึ่งผูวิจัยคัดเลือกขอคําถาม  โดยใชเกณฑในการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหาของ                 
ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) ที่กําหนดวา คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.50 (IOC > .50)  
จึงจะถือวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับขอความที่ตองการวัด  ในการตรวจสอบคุณภาพ 
ของแบบสอบถามครั้งนี้  ขอคําถามเกือบทุกขอ มีคาดชันี  IOC  อยูระหวาง  0.50 – 1 มีขอคําถาม 
เพียง  5  ขอที่มีคาดัชนี  IOC ต่ํากวา 0.50  ซึ่งไมผานเกณฑและผูทรงคุณวุฒิไดใหความเห็นวา 
ไมมีในนิยาม ผูวิจัยจึงไดตัดขอคําถามทั้ง  5  ขอนี้ออก และแกไขปรับปรุงขอคําถามจาก
ขอเสนอแนะที่ผานการตรวจสอบคุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิ จากนั้นนําไปใหอาจารยที่ปรึกษา
พิจารณาอีกครั้ง 
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ขั้นตอนที่ 4   นาํแบบสอบถามตอนที ่ 2  และ  3  ที่ไดปรับปรุงแลว  ไปทดลองใชกบักลุม 
ตัวอยางกลุมที่ 1  จํานวน  5  คน  และสัมภาษณวาผูตอบแบบสอบถามมีความเขาใจคําชี้แจง 
และขอคําถามชัดเจนหรือไมแลวดําเนินการปรับปรุงแกไข 

ขั้นตอนที่ 5  นําแบบสอบถามตอนที่  2  และ  3   ที่ไดปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชกับ 
กลุมตัวอยางกลุมที่ 2  จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลมาวิเคราะหคาความเที่ยงเชิงความสอดคลอง
ภายใน (internal consistency)  โดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาดวยสูตรของคอนบราค ไดคา 
ความเที่ยงเชิงความสอดคลองภายในของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ .97 เมื่อแบงเปนรายดาน 
พบวาแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครูมีความเที่ยงเชิงความสอดคลอง
ภายใน เทากับ .96 และแบบสอบถามเกี่ยวกับพลังอํานาจครูมีความเที่ยงเชิงความสอดคลอง
ภายใน เทากับ .94 เมื่อพิจารณาแยกเปนตัวแปรพบวามีความเที่ยงเชิงความสอดคลองภายใน  
อยูระหวาง  .75 - .92   รายละเอียดดังแสดงในตารางที่  8 
 
ตารางที่ 8   คาความเทีย่งเชิงความสอดคลองภายในของแบบสอบถามทีใ่ชในการวจิยั 
 

ตัวแปร คาความเที่ยง 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกีย่วกับกระบวนการเสริมสรางพลังอาํนาจครู .96 
     1.การสรางภาวะผูนาํ .81 
     2.การสรางแรงจูงใจ .89 
     3.การสรางทีมงาน .88 
     4.การสงเสริมความรวมมอื .87 
     5.การสรางบรรยากาศ .86 
ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกีย่วกับพลังอาํนาจคร ู .94 
     1.การมีสวนรวมในการตดัสินใจ .80 
     2.ความกาวหนาในวิชาชพี .81 
     3.สถานภาพ .88 
     4.ความเชือ่มั่นในตนเอง .75 
     5.ความเปนอิสระ .86 
     6.ผลกระทบ .92 
 

ขั้นตอนที่ 6  นําผลการวิเคราะหมาเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไข เพื่อจัดทําเปน
แบบสอบถามฉบับที่สมบูรณพรอมที่จะนําไปใชจริง 
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เกณฑการใหคะแนนสําหรับขอคําถาม 
 

แบบสอบถามที่ใชวัดตัวแปรในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ตอน ประกอบดวยแบบสอบถาม
เกี่ยวกับกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครู แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 29 ขอ  
และแบบสอบถามเกี่ยวกับพลังอํานาจครู   แบบมาตรประมาณคา   5  ระดับ  
จํานวน  29  ขอ รวมทั้ง  2  ตอน จํานวน  58  ขอ โดยแตละระดับมีความหมายดังนี้ 

5    หมายถึง    กลุมตัวอยางมีความคิดเหน็/ความรูสึก เห็นดวยมากทีสุ่ด 
 4    หมายถึง    กลุมตัวอยางมีความคิดเหน็/ความรูสึก เห็นดวย 
 3    หมายถึง    กลุมตัวอยางมีความคิดเหน็/ความรูสึก ไมแนใจ 
 2    หมายถึง    กลุมตัวอยางมีความคิดเหน็/ความรูสึก ไมเหน็ดวย 
 1    หมายถึง    กลุมตัวอยางมีความคิดเหน็/ความรูสึก ไมเหน็ดวยมากที่สุด 
เนื่องจากแบบสอบถามทั้ง 2 ตอน มีขอคําถามเปนเชิงบวกทั้งหมด  เกณฑการใหคะแนนจึงเปน
ดังนี้ 
 
ตารางที่ 9  เกณฑการใหคะแนนสําหรับขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการเสริมสราง 
                พลังอํานาจและพลังอํานาจครู 
 

ระดับความคดิเห็น เกณฑการใหคะแนน 
เห็นดวยมากทีสุ่ด 5 
เห็นดวย 4 
ไมแนใจ 3 
ไมเห็นดวย 2 
ไมเห็นดวยมากที่สุด 1 
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เกณฑการแปลผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
  

คาเฉลี่ยเลขคณิต 4.50 – 5.00  หมายถึง  กลุมตัวอยางเห็นดวยวาสถานศึกษาเสริมสราง 
        พลังอํานาจ/รับรูวาตนเองมีพลังอํานาจในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเลขคณิต 3.50 – 4.49  หมายถึง  กลุมตัวอยางเห็นดวยวาสถานศึกษาเสริมสราง  
        พลังอํานาจ/รับรูวาตนเองมีพลังอํานาจในระดับมาก 

คาเฉลี่ยเลขคณิต 2.50 – 3.49  หมายถึง  กลุมตัวอยางเห็นดวยวาสถานศกึษาเสริมสราง 
        พลังอํานาจ/รับรูวาตนเองมีพลังอํานาจในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยเลขคณิต 1.50 – 2.49  หมายถึง  กลุมตัวอยางเห็นดวยวาสถานศึกษาเสริมสราง  
        พลังอํานาจ/รับรูวาตนเองมีพลังอํานาจในระดับนอย 

คาเฉลี่ยเลขคณิต 1.00 – 1.49  หมายถึง  กลุมตัวอยางเห็นดวยวาสถานศึกษาเสริมสราง 
        พลังอํานาจ/รับรูวาตนเองมีพลังอํานาจในระดับนอยที่สุด 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเปนขั้นตอนดังนี้ 

1. ผูวิจัยทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา
การศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพื่อเสนอไปยังผูอํานวยการโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 และเขต 2 ที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อขอความอนุเคราะห 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. ผูวิจัยเดินทางไปติดตอประสานงานกับฝายวิชาการของโรงเรียนดวยตนเอง  
ในวันที่  17-18  กรกฎาคม พ.ศ.2549  เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลและสงแบบสอบถาม 
รวมทั้งนัดวันและเวลาในการรับแบบสอบถามคืน โดยสวนมากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางนัดให 
ไปรับแบบสอบถามคืนหลังจากนั้นประมาณ 1 สัปดาห 

3. หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 1 สัปดาห ผูวิจัยไปรับแบบสอบถามกลับคืนจาก
โรงเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง โดยในครั้งแรกไดแบบสอบถามกลับคืน 280  ฉบับ และทําการ
ติดตามแบบสอบถามจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางคืนครั้งที่สอง ไดรับแบบสอบถามคืนหลังจาก
ติดตามครั้งที่สองจํานวน  176  ฉบับ  ไดรับแบบสอบถามคืนรวมทั้งหมด 456 ฉบับ คิดเปนรอยละ 
91.2 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 500 ฉบับ โดยผูวิจัยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล
ทั้งหมดประมาณ 3  สัปดาห  ตั้งแต 17 กรกฎาคม พ.ศ.2549 – 4 สิงหาคม พ.ศ.2549 
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4.  ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ 
โดยคัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณไดจํานวน 430 ฉบับจากนั้นกําหนดรหัสและบันทึกขอมูล 
จากแบบสอบถามลงในเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใชสําหรับการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะห 
โดยแบงเปน 3 ตอน คือ 
 1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเพื่อบรรยายลักษณะของกลุมตัวอยางรวมทั้งการแจกแจง 
ของตัวแปรที่ใชในการวิจัย โดยใชคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ยเลขคณิต คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาความเบ ความโดง รวมทั้งการแจกแจงความถี่ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS   
for windows version 11.5 
 2. การวิ เคราะห เพื่ อ เป รียบเทียบคา เฉลี่ย เลขคณิตพลังอํานาจครู 
ของกลุมตัวอยางที่มีตัวแปรภูมิหลังแตกตางกัน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way  ANOVA) 
 3. วิเคราะหอิทธิพล โดยแบงการวิเคราะหออกเปน 2 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
  3.1 การวิเคราะหลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดล โดยใช
กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครูทั้ง  5  ดาน เปนตัวแปรตน และพลังอํานาจครูทั้ง  6  ดาน  
เปนตัวแปรตาม  
  3.2 การวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลการวิเคราะห
อิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครูที่สรางขึ้นกับขอมูล 
เชิงประจักษโดยใชโปรแกรมลิสเรล 8.53  ผลการวิเคราะหจะนําเสนอในรูปการวิเคราะหลักษณะ
ความสัมพันธระหวาง ตัวแปร คาสถิติที่ใชทดสอบความสอดคลองในโมเดลการวิจัยที่สรางขึ้น 
กับขอมูลเชิงประจักษ  คือคาสถติิไค-สแควร ( 2χ )  องศาอิสระ(Degree of freedom)  ดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืน (GFI)    ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก  (AGFI)  และดัชนีรากกําลัง
สองเฉลี่ยของเศษ (RMR) โมเดลแสดงเสนอิทธิพลทางตรง (direct effect) และทางออม 
(indirect effect) ของตัวแปรกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครูทั้ง 5 ดาน ที่สงผล 
ตอพลังอํานาจครูทั้ง  6  ดาน  รวมทั้งตารางแสดงอิทธพิลรวมของโมเดล 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลัง
อํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู  กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาระยองเขต 1 และเขต  2   จํานวน  430 คน  จาก 28 โรงเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมลิสเรลเพื่อวิเคราะหลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลและตรวจสอบ 
ความสอดคลองของโมเดลการวิเคราะหอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจ 
ที่มีตอพลังอํานาจครูที่สรางขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  
แบงเปน  3  ตอน  ดังนี้ 

 
ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนดวยคาสถิติพื้นฐาน 

1.1 การวิเคราะหลักษณะขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
1.2 การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการศึกษา 

ตอนที่ 2   ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของพลังอํานาจครูที่มีตัวแปร  
               ภูมิหลังแตกตางกัน 
ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะหอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู   
              แบงการวิเคราะหออกเปน 2 ขั้นตอน ไดแก 

   3.1  การวิเคราะหลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดล 
   3.2  การวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล 
 

 เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  การทาํความเขาใจเกี่ยวกับผลการวิเคราะห 
ขอมูลและการแปลผลการวิเคราะหขอมูลมีความสะดวกยิ่งขึน้  ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณ 
แทนความหมายตอไปนี ้
 N   หมายถึง  จาํนวนผูตอบแบบสอบถาม 
 x  หมายถงึ   คาเฉลี่ยคะแนนของตัวแปร 
 S.D. หมายถงึ   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนตัวแปร 
 C.V. หมายถงึ   คาสัมประสิทธิก์ารกระจาย 
 Sk หมายถงึ   คาความเบ 
 Ku หมายถงึ   คาความโดง 
 2χ  หมายถงึ   ดัชนีตรวจสอบความกลมกลนืประเภทคาสถติิไค-สแควร 

   (Chi-square Statistic) 
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 2R   หมายถงึ      สัมประสิทธิก์ารทํานาย 
 R   หมายถงึ      สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณู 
 df  หมายถงึ      ชัน้แหงความเปนอิสระ 
 p   หมายถงึ      ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ  
 RMR  หมายถงึ      ดชันีรากกําลงัสองเฉลี่ยของเศษ 
          (Root Mean Squared Residual) 
 GFI  หมายถงึ      ดชันีวัดระดับความกลมกลนื (Goodness of Fit Index) 
 AGFI  หมายถงึ      ดชันีวัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแกแลว 
             (Adjust Goodness of Fit Index) 
 TE  หมายถงึ      อิทธิพลโดยรวม 
 DE   หมายถงึ      อิทธิพลทางตรง 
 IE  หมายถงึ      อิทธิพลทางออม 
  
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนดวยคาสถิติพื้นฐาน 
 

1.1  ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง 
 จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด จํานวน  430 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 
เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  โดยเพศหญิงมีจํานวน  324 คน  (รอยละ 75.3)   เพศชายมจีาํนวน    
106  คน (รอยละ 24.7)  มีอายุระหวาง 41-50  ป  มากที่สุด จํานวน 187  คน (รอยละ 43.5) 
รองลงมา อายุ  51  ป ขึ้นไป  จํานวน  86  คน (รอยละ 20)  และอายุ  31-40  ป   มีนอยที่สุด  
จํานวน  77  คน (รอยละ 17.9)   เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา จบการศึกษาระดับ 
ปริญญาตรีมากที่สุด  จํานวน  381  คน (รอยละ 88.6)  และระดับปริญญาโท จํานวน  42 คน    
(รอยละ 9.8)  ระดับตํ่ากวาปริญญาตรีมีนอยที่สุด จํานวน  7  คน (รอยละ 1.6) 

เมื่อจําแนกตามตําแหนงหนาที่ พบวา เปนครูผูสอน จํานวน  416  คน (รอยละ 96.7)       
และผูบริหารจํานวน  14  คน (รอยละ 3.3)   จําแนกตามระดับชั้นที่สอน พบวา สอนในระดับชั้น
มัธยมศึกษา มากที่สุด จํานวน  259  คน (รอยละ 60.2) รองลงมาคือระดับชั้นประถมศึกษา 
จํานวน 163  คน (รอยละ 37.9) และสอนในระดับชั้นอนุบาล นอยที่สุด จํานวน 8 คน (รอยละ 1.9) 
ระยะเวลาในการรับราชการของกลุมตัวอยางอยูระหวาง  21-30  ป มากที่สุด จํานวน 175 คน 
(รอยละ  40.7)  รองลงมาคือ ต่ํากวา 10  ป จํานวน  124  คน (รอยละ 28.8) และนอยที่สุดคือ  31 
ป ข้ึนไป  ซึ่งมีจํานวน  37  คน (รอยละ 8.6)  รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 10  
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ตารางที่ 10  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะตัวแปร 
                จัดประเภท 

 

                    ตัวแปร จํานวน รอยละ 
1. เพศ    
 ชาย 106 24.7 
 หญิง 324 75.3 
   รวม 430 100 

2. อายุ    
 ต่ํากวา 30 ป 80 18.6 
 31 - 40 ป 77 17.9 
 41 - 50 ป 187 43.5 
 51 ป ขึ้นไป 86 20.0 
   รวม 430 100 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด   
 ต่ํากวาปริญญาตรี 7 1.6 
 ปริญญาตรี 381 88.6 
 ปริญญาโท 42 9.8 
   รวม 430 100 
4. ตําแหนงหนาที่   
 ครูผูสอน 416 96.7 
 ผูบริหาร 14 3.3 
   รวม 430 100 
5. ระดับที่สอน   
 อนุบาล 8 1.9 
 ประถมศึกษา 163 37.9 
 มัธยมศึกษา 259 60.2 
   รวม 430 100 
6. ระยะเวลาในการรับราชการ   
 ต่ํากวา  10  ป  124 28.8 
 11-20 ป 94 21.9 
 21-30 ป 175 40.7 
 31 ป ขึ้นไป 37 8.6 
   รวม 430 100 
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1.2  คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรตอเนื่องที่ใชในการศึกษา 
 

ตารางที่ 11  คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดที่ ใชในการศึกษาโมเดลแสดง 
                  กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู 
 

ตัวแปร   x= S.D. C.V. Skewness Kurtosis 
กลุมตัวแปรกระบวนการเสริมสราง
พลังอํานาจครู 

     

1. การสรางภาวะผูนํา 3.86 .57 14.77 -.47 1.10 
2. การสรางแรงจูงใจ 3.72 .61 16.40 -.61 1.38 
3. การสรางทีมงาน 3.79 .62 16.36 -.48 .66 
4. การสงเสริมความรวมมือ 3.66 .69 18.85 -.53 .66 
5. การสรางบรรยากาศ 3.75 .68 18.13 -.73 1.35 
กลุมตัวแปรพลังอํานาจครู      
6. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 3.51 .62 17.66 -.16 .30 
7. ความกาวหนาในวิชาชีพ 3.93 .64 16.28 -.72 1.47 
8. สถานภาพ 3.40 .65 19.12 -.24 .56 
9. ความเชื่อมั่นในตนเอง 4.02 .52 12.94 -.02 -.16 
10. ความเปนอิสระ 3.72 .65 17.47 -.30 .24 
11. ผลกระทบ 2.93 .94 32.08 -.23 -.42 
      
 

หมายเหตุ  :   ตัวแปรทุกตัวมีคะแนนสูงสุดเทากับ  5 
 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลคาสถิติพื้นฐานพบวา ตัวแปรตางๆ มีลักษณะดังนี้ 

ตัวแปรกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจครูทั้ง 5 ดาน พบวา สถานศึกษาจดักระบวนการ
เสริมสรางพลังอํานาจใหแกครูที่เปนกลุมตัวอยางในระดับมากทุกดาน โดยมีการเสริมสราง
กระบวนการดานการสรางภาวะผูนําสูงที่สุด  โดยมีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ 3.86  รองลงมา  
คือการสรางทีมงาน มีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ  3.79  การสรางบรรยากาศ  มีคาเฉลี่ยเลขคณิต
เทากับ 3.75  การสรางแรงจูงใจ มีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ 3.72 และการสงเสริมความรวมมือ  
มีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ 3.66 โดยมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูในระดับปานกลาง  

สําหรับตัวแปรพลังอํานาจครูทั้ง  6  ดาน   พบวา  กลุมตัวอยางไดรับการเสริมสรางพลัง
อํานาจสวนใหญอยูในระดับมาก โดยพลังอํานาจดานความเชื่อมั่นในตนเองสูงที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
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เลขคณิตเทากับ 4.02  รองลงมาคือพลังอํานาจดานความกาวหนาในวิชาชีพ มีคาเฉลี่ยเลขคณิต
เทากับ  3.93 พลังอํานาจดานความเปนอิสระ  มีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ  3.72  และพลังอํานาจ
ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  มีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ   3.51 สวนพลังอํานาจ 
ที่อยูในระดับปานกลาง ไดแก พลังอํานาจดานสถานภาพ  มีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ 3.40 และ
พลังอํานาจดานผลกระทบ  มีคาเฉลี่ยเลขคณิตเทากับ 2.93  แตจะพบวากลุมตัวอยางไดรับ 
พลังอํานาจดานผลกระทบ  แตกตางกันไปคอนขางมาก โดยมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เทากับ .94  (คิดเปนคาสัมประสิทธิ์การกระจายประมาณ 32%)  
  
  เมื่อพิจารณาในสวนของคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   คาความเบ (Skewness)    
และคาความโดง (Kurtosis)  ของตัวแปรที่ใชศึกษา พบวา ตัวแปรทุกตัวมีคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  (S.D.)  ใกล เคียงกัน  อยู ระหวาง  .57 - .69    ยกเวนตัวแปรพลังอํานาจครู 
ดานผลกระทบมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงที่สุดคือ .94  และเมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์ 
การกระจาย พบวาตัวแปรพลังอํานาจครูดานผลกระทบ จะมีลักษณะการกระจายของขอมูล
มากกวาตัวแปรอื่นๆ เชนเดียวกัน มีคาสูงสุดประมาณ 32%  ในสวนของคาความเบ  (Skewness) 
พบวา  คาความเบของตัวแปรสวนใหญมีลักษณะเบทางลบ   แสดงว ากลุ มตั วอยาง 
สวนใหญมีคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ย สวนคาความโดง (Kurtosis)    มีคาคอนขางต่ําและเขาใกลศนูย  
แสดงวาลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติ   
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ตอนที่  2  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของพลังอํานาจครูที่มี ตัวแปร 
               ภูมิหลังแตกตางกัน 
 
 

ตารางที่ 12   คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพลังอํานาจครู จําแนกตามภูมิหลัง 
 
 

                    ตัวแปร N   x= S.D. C.V. 
1. เพศ     
 1)  ชาย 106 3.63 .48 13.22 
 2)  หญิง 324 3.57 .46 12.89 
2. อายุ     
 1)  ต่ํากวา 30 ป 80 3.54 .47 13.28 
 2)  31 - 40 ป 77 3.58 .52 14.53 
 3)  41 - 50 ป 187 3.58 .45 12.57 
 4)  51 ป ขึ้นไป 86 3.63 .46 12.67 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด     
 1)  ต่ํากวาปริญญาตรี 7 3.78 .32 8.47 
 2)  ปริญญาตรี 381 3.56 .47 13.20 
 3)  ปริญญาโท 42 3.75 .43 11.47 
4. ตําแหนงหนาที่     
 1)  ครูผูสอน 416 3.57 .47 13.17 
 2)  ผูบริหาร 14 3.95 .28 7.09 
5. ระดับที่สอน     
 1)  อนุบาล 8 3.74 .41 10.96 
 2)  ประถมศึกษา 163 3.60 .44 12.22 
 3)  มัธยมศึกษา 259 3.57 .48 13.45 
6. ระยะเวลาในการรับราชการ     
 1)  ต่ํากวา  10  ป  124 3.56 .48 13.48 
 2)  11-20 ป 94 3.56 .51 14.33 
 3)  21-30 ป 175 3.60 .41 11.39 
 4)  31 ป ขึ้นไป 37 3.65 .53 14.52 
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ตารางที่ 13   ผลการเปรียบเทียบพลังอํานาจครู จําแนกตามเพศ 
 
ตัวแปร N   x= S.D. C.V. t p-value 
เพศ       
ชาย 106 3.63 .48 13.22 1.177 .240 
หญิง 324 3.57 .46 12.89   
       

 
 จากตารางที่ 13   พบวา คาเฉลี่ยของพลังอํานาจครูเพศชายและเพศหญิง ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 14   ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบพลังอํานาจครู 
                จําแนกตามอายุ 
 
แหลงความแปรปรวน df SS MS F-ratio p-value คูที่ตาง 
ระหวางกลุม 3 .326 .109 .500 .682 - 
ภายในกลุม 426 92.572 .217    
       

รวม 429 92.899     
 
     จากตารางที่  14   พบวา  คาเฉลี่ยของพลังอํานาจครูจําแนกตามอายุ ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 15   ผลการเปรียบเทียบพลังอํานาจครู  จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
 
ตัวแปร N   x= S.D. C.V. t p-value 
ระดับการศึกษาสูงสุด       
ปริญญาตรี 381 3.56 .47 13.20 3.699 .026* 
ปริญญาโท 42 3.75 .43 11.47   
       

*p<.05 
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 จากตารางที่ 15   พบวา คาเฉลี่ยของพลังอํานาจครู จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงสุดระดับ
ปริญญาโทมีคาเฉลี่ยของพลังอํานาจสูงกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 
 
ตารางที่ 16   ผลการเปรียบเทยีบพลังอํานาจของครูผูสอนและผูบริหาร  
 
ตัวแปร N   x= S.D.   C.V. t p-value 
ตําแหนงหนาที่       
ครูผูสอน 416 3.57 .47   13.17 -4.716 .000* 
ผูบริหาร 14 3.95 .28   7.09   
       

*p<.05 
 

 จากตารางที่ 16  พบวา คาเฉลี่ยของพลังอํานาจของครูผูสอนและผูบริหาร แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารมีคาเฉลี่ยของพลังอํานาจ 
สูงกวากลุมตัวอยางที่เปนครูผูสอน 
 
ตารางที่ 17   ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบพลังอํานาจครู 
                จําแนกตามระดับที่สอน 
 
แหลงความแปรปรวน df SS MS F-ratio p-value คูที่ตาง 
ระหวางกลุม 2 .307 .153 .707 .494 - 
ภายในกลุม 427 92.592 .217    
       

รวม 429 92.899     
 
 จากตารางที่ 17   พบวา คาเฉลี่ยของพลังอํานาจครูจําแนกตามระดับที่สอน ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 18   ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบพลังอํานาจครู 
                 จําแนกตามระยะเวลาในการรับราชการ 
 
แหลงความแปรปรวน df SS MS F-ratio p-value คูที่ตาง 
ระหวางกลุม 3 .326 .109 .500 .682 - 
ภายในกลุม 426 92.572 .217    
       

รวม 429 92.899     
 
 จากตารางที่ 18   พบวา คาเฉลี่ยของพลังอํานาจครูจําแนกตามระยะเวลาในการ 
รับราชการ  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอ 
              พลังอํานาจครู   
     

 3.1  การวิเคราะหลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดล 
สําหรับการนําเสนอตารางในสวนนี้ผูวิจัยกําหนดอักษรยอภาษาอังกฤษ 

แทนตัวแปรที่ใชในการวิจัยทั้ง 11 ตัว ดังนี้ 
LEAD    หมายถึง     การสรางภาวะผูนํา     
MOTI    หมายถึง การสรางแรงจูงใจ 
TEAM    หมายถึง การสรางทีมงาน 
COOP    หมายถึง การสงเสริมความรวมมือ 
ATMO    หมายถึง การสรางบรรยากาศ 

 DEC    หมายถึง การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 PROF    หมายถึง ความกาวหนาในวิชาชีพ 
 STA    หมายถึง สถานภาพ 
 SELF    หมายถึง ความเชื่อมั่นในตนเอง 
 AUTO    หมายถึง ความเปนอิสระ 
 IMPA    หมายถึง ผลกระทบ 
 



 
ตารางที่ 19  คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธแบบเพยีรสนั ระหวางตัวแปรสังเกตไดของกลุมตัวอยางทัง้หมด (n=430) 
 
ตัวแปร DEC PROF STA SELF AUTO IMPA LEAD MOTI TEAM COOP ATMO 
DEC 1.000           
PROF ..493** 1.000          

STA .567** .437** 1.000         
SELF .380** .428** .479** 1.000        
AUTO .496** .476** .526** .533** 1.000       
IMPA .265** .126** .287** .121* .315** 1.000      
LEAD .506** .396** .369** .356** .455** .105* 1.000     
MOTI .559** .417** .308** .310** .387** .128** .670** 1.000    
TEAM .539** .442** .370** .349** .453** .147** .601** .718** 1.000   
COOP .581** .406** .314** .289** .391** .135** .584** .754** .745** 1.000  
ATMO .558** .479** .359** .315** .458** .200** .567** .725** .743** .797** 1.000 
X = 3.508 3.933 3.401 4.019 3.719 2.928 3.860 3.723 3.789 3.665 3.752 

..DS = .619 .643 .653 .519 .654 .937 .572 .612 .623 .690 .676 
Bartlett's Test of Sphericity = 2623.853               df = 55              P = .000              Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .910 

 

* p < .05,  ** p < .01 
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จากตารางที่ 19   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดที่ใชในโมเดลอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู  
เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรที่สังเกตได จํานวน 11 ตัวแปร โดยใชสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปร  55  คู  มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
ที่แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05  จํานวน 53 คู และ 2 คู 
ตามลําดับ   คาสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธที่ แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
คิดเปนรอยละ 100  ของคาสหสัมพันธทั้งหมด    

โดยแยกพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธไดเปน 2 กลุมดังนี้ 
 1. ตัวแปรสังเกตไดภายนอก (ตัวแปรตน) ไดแกตัวแปรกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจ
ครู ประกอบดวยการสรางภาวะผูนํา (LEAD)  การสรางแรงจูงใจ (MOTI)  การสรางทีมงาน 
(TEAM)  การสงเสริมความรวมมือ  (COOP) และการสรางบรรยากาศ  (ATMO) พบวา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดกลุมนี้มีขนาดของความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง  
(.4<r<.6) จํานวน 2 คู  และคอนขางสูง (.6<r<.8) จํานวน  8  คู  โดยตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกัน
สูงสุดคือ การสงเสริมความรวมมือ (COOP) และการสรางบรรยากาศ  (ATMO) (r=.797)  
สวนตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกันต่ําสุดคือ การสรางภาวะผูนํา (LEAD)และการสรางบรรยากาศ 
(ATMO) (r=.567) และความสัมพันธของตัวแปรทุกคูมีทิศทางเดียวกัน (คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
มีเครื่องหมายบวก) 
 จากตัวแปรสังเกตไดภายนอกทั้ง 5 ตัวแปร พบวา การสงเสริมความรวมมือและการสราง
บรรยากาศมีความสัมพันธกันสูงสุด หมายความวาถาองคกรเนนการสงเสริมความรวมมือ จะทํา
ใหการสรางบรรยากาศสูงขึ้นดวย และถาองคกรเนนการสรางบรรยากาศก็จะสงเสริมใหเกิด 
ความรวมมือสูงขึ้นเชนเดียวกัน เนื่องจากเมื่อมีการสงเสริมความรวมมือ จะทําใหบุคลากรเรียนรู 
การทํางานและแกปญหารวมกัน มีการติดตอส่ือสารแลกเปลี่ยนขอมูล สงผลใหเกิดการพัฒนา
สัมพันธภาพระหวางบุคคล ชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน จึงทําใหบรรยากาศในการทํางานดีข้ึน
ดังนั้นองคกรใดตองการสรางบรรยากาศก็ควรเนนการสงเสริมความรวมมือดวย  และในทํานอง
เดียวกันถาตองการใหบุคลากรมีความรวมมือในองคกรมากขึ้น ก็ควรสรางบรรยากาศในองคกร 
ใหสูงขึ้นดวย  นอกจากนี้ยังพบวาการสรางภาวะผูนําและการสรางบรรยากาศมีความสัมพันธกัน
ต่ําสุด หมายความวาถาองคกรการสงเสริมดานการสรางภาวะผูนํามากขึ้นจะทําใหบรรยากาศ 
ในการทํางานแยลง และถาสงเสริมการสรางบรรยากาศจะทําใหการสรางภาวะผูนําต่ําลง 
เนื่องจากถาเนนการสรางภาวะผูนํามากๆ นั้น จะทําใหบุคลากรเกิดความเชื่อมั่นในตนเองสูง
เกินไป ไมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ตางคนก็แขงขันชิงดีชิงเดนกัน ทําใหบรรยากาศการทํางาน
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ในองคกรแยลง ดังนั้นควรสงเสริมการสรางภาวะผูนําในระดับพอสมควรเพื่อจะไดไมมีผลกระทบ
กับบรรยากาศการทํางานในองคกร 
 2. ตัวแปรสังเกตไดภายใน (ตัวแปรตาม)ไดแกตัวแปรพลังอํานาจครู ประกอบดวย 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (DEC) ความกาวหนาในวิชาชีพ (PROF) สถานภาพ (STA)  
ความเชื่อมั่นในตนเอง  (SELF) ความเปนอิสระ  (AUTO) และผลกระทบ  (IMPA)  พบวา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดกลุมนี้มีขนาดของความสัมพันธอยูในระดับตํ่า (r<.2) 
จํานวน  2  คู  คอนขางต่ํา (.2<r<.4) จํานวน  4  คู  และปานกลาง (.4<r<.6) จํานวน  9  คู  
โดยตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (DEC) และสถานภาพ 
(STA) (r=.567) สวนตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกันต่ําสุดคือความเชื่อมั่นในตนเอง (SELF)  
และผลกระทบ  ( IMPA) (r=.121)  และความสัมพันธของตัวแปรทุกคูมีทิศทางเดียวกัน  
(คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีเครื่องหมายบวก) 
 จากตัวแปรสังเกตไดภายนอกทั้ง 6 ตัวแปร พบวาการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
และสถานภาพ มีความสัมพันธกันสูงสุด หมายความวาหากบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจสูง  
จะทําใหสถานภาพของตนเองสูงดวย และในทํานองเดียวกันคือถาบุคลากรมีสถานภาพสูง 
จะทําใหมีสวนรวมในการตัดสินใจสูงขึ้นเชนกัน เนื่องจากองคกรที่เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม 
ในการแสดงความคิดเห็น ยอมรับในการตัดสินใจ จะทําใหบุคลากรรูสึกภาคภูมิใจวาตนเอง 
เปนที่ยอมรับจากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน จึงสงผลใหมีสถานภาพสูงขึ้น 

กลาวโดยสรุปไดวาในกลุมตัวอยางทั้งหมด ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได 
มีนัยสําคัญทางสถิติทุกคู ขนาดความสัมพันธสวนใหญอยูในระดับปานกลาง (.4 < r < .6) ทิศทาง
ของความสัมพันธมีทิศทางเดียวกันคือทิศทางทางบวก 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์ระหวางตัวแปรสังเกตไดที่ เปนตัวแปรอิสระแตละคู  
มีคาไมเกิน .80  แสดงวาตัวแปรสังเกตไดที่เปนตัวแปรอิสระของขอมูลชุดนี้ ไมมีปญหาเกี่ยวกับ
ภาวะรวมเสนตรงพหุ  (multicolinearity)  (อุทุมพร   จามรมาน, 2532) 

เมื่อพิจารณาผลการทดสอบคาสถิติ  Bartlett's Test of Sphericity ซึ่งเปนคาสถิติทดสอบ
สมมติฐานวาเมทริกซสหสัมพันธนั้นเปนเมทริกซเอกลักษณ (identity metrix) หรือไม พบวา  
มีคาเทากับ 2623.853 (p < .01) แสดงใหเห็นวาเมทริซสหสัมพันธนี้มีความแตกตางจากเมทริกซ
เอกลักษณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับคาดัชนี  Kaiser-Meyer-Olkin 
(KMO) ซึ่งมีคาใกล 1 (.910)  แสดงใหเห็นวาตัวแปรตางๆ มีความสัมพันธกันมากและเหมาะสม 
ที่จะนําไปใชในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษตอไป 
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3.2  การวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล 
โมเดลแสดงอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลงัอํานาจ  (ตามรูปแบบกระบวนการ 

เสริมสรางพลงัอํานาจในองคการของ  Scott  และ Jaffe) ที่มีตอพลงัอาํนาจครู (ตามแนวคิดมิต ิ
ดานผลลัพธการไดรับการเสริมสรางพลงัอาํนาจในโรงเรยีนตามการรับรูของครูของ  Short  และ  
Rinehart)  ที่ใชในการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลในการวิจัยครัง้นี ้
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 10   โมเดลแสดงกระบวนการเสรมิสรางพลังอํานาจทีม่ีตอพลังอํานาจคร ู
 
 

ผลการทดสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลอิทธิพลของกระบวนการเสริมสราง 
พลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครูจากแนวคิดทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อวิเคราะหโมเดล  
โดยกําหนดวาความคลาดเคลื่อนในการวัดไมมีความสัมพันธกัน โดยใชโปรแกรมลิสเรล 8.53  
ผลการวิเคราะหเบื้องตน  พบวาโมเดลอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มี 
ตอพลังอํานาจครูตามสมมติฐานไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  โดยพิจารณาไดจาก 
คาไค-สแควร มีคาเทากับ  564.38 ที่องศาอิสระ(Degree of freedom) เทากับ 25 ระดับความ 
มีนัยสําคัญ (P-value) เทากับ  0.00  โดยมีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.807  
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และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก (AGFI) เทากับ  0.490  ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ย 
ของเศษ (RMR) เทากับ  0.107 
 จากตารางทดสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลอิทธิพลของกระบวนการเสริมสราง
พลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครูตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  พบวา  โมเดล 
ตามสมมติฐานขั้นแรกไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้นจึงตองปรับโมเดล ผูวิจัย 
ปรับโมเดลโดยการพิจารณาจากดัชนีปรับรูปแบบ (Modification Indices)  ซึ่งเปนคาสถิติที่เสนอ
โดยโจเรสคอกและซอรบอม (Joreskog & Sorbom, 1989 อางถึงใน Bollen, 1989)  เปนคาความ
คาดหวังในการลดลงของคาไค-สแควร เมื่อคาพารามิเตอรที่กําหนดคาใหถูกกําหนดใหเปนอิสระ  
คาไค-สแควร ที่ลดลงจริงอาจจะมากกวาที่คาดหวังไวแตไมควรจะนอยกวา และยิ่งความกลมกลืน
ของฟงกชันดีขึ้นเทาไร คาดัชนีปรับคาก็จะมากขึ้นดวย ทั้งนี้เนื่องจากคาระดับความเปนอิสระ 
(Degree of freedom) ของไค-สแควร ลดลง Joreskog & Sorbom (1989)  ไดใหคําแนะนํา 
วาควรจะปรับรูปแบบโดยการกําหนดใหพารามิเตอรที่มีดัชนีปรับรูปแบบที่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
ทีละหนึ่งตัว ในแตละขั้นตอนการปรับ โดยพิจารณาจากตัวที่มีคาสูงสุดกอน แตก็ไมจําเปนเสมอไป 
หากพารามิเตอรตัวนั้นไมสอดคลองกับสภาพจริง (Substantive) แมจะมีดัชนีปรับคาสูงก็ไมควร
กําหนดให เปนอิสระ  แตควรพิจารณากําหนดพารามิ เตอรที่ สอดคลองกับสภาพจริ ง 
ใหเปนอิสระ แมจะมีดัชนีปรับคาที่นอยกวาก็ตาม ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําดัชนีปรับคาตัวที่มีคา 
มากที่ สุดเขามาพิจารณากอนทีละตัว  เชนเดียวกับการวิเคราะหขั้นตอนแบบไปขางหนา  
(Forward Stepwise Analysis) ในการวิเคราะหถดถอย  และในขณะเดียวกันก็ไดพิจารณา 
ถึงสภาพที่เปนจริงตามทฤษฎีไปพรอมกันดวย ไดโมเดลแสดงอิทธิพลของกระบวนการเสริมสราง
พลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครูที่สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษและคาสัมประสิทธิ์
เสนทาง ดังแสดงในแผนภาพที่ 11  
 
  
 
 
 



แผนภาพที่ 11   โมเดลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจทีม่ีตอพลังอํานาจคร ู
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ตารางที่ 20   คาสถิติผลการวิเคราะหอิทธิพลของโมเดลกระบวนการเสริมสรางพลงัอํานาจที่มีตอพลังอํานาจคร ู

การมีสวนรวมใน 
การตัดสินใจ (DEC) 

 
 

ความกาวหนา 
ในวิชาชีพ (PROF) 

 
 

สถานภาพ 
(STA) 

 ความเชื่อมั่นในตนเอง 
(SELF) 

 
 

ความเปนอิสระ 
(AUTO) 

 
 

ผลกระทบ 
(IMPA) 

 

            ตวัแปรผล 
 

ตัวแปรสาเหต ุ TE IE DE  TE IE DE  TE IE DE  TE IE DE  TE IE DE  TE IE DE 

การสรางภาวะผูนํา 
 (LEAD) 

.18* 
(.06) 

- .18* 
(.06) 

 .16* 
(.07) 

- .16* 
(.07) 

 .27* 
(.07) 

.27* 
(.09) 

-.003 
(.09) 

 .20* 
(.06) 

.04* 
(.02) 

.16* 
(.05) 

 .32* 
(.07) 

- .32* 
(.07) 

 .003 
(.11) 

- .003 
(.11) 

การสรางแรงจูงใจ  
(MOTI) 

.12 
(.07) 

- .12 
(.07) 

 .04 
(.08) 

- .04 
(.08) 

 -.09 
(.08) 

.18 
(.10) 

-.27* 
(.10) 

 .001 
(.07) 

.01 
(.02) 

-.01 
(.06) 

 -.09 
(.08) 

- -.09 
(.08) 

 -.03 
(.13) 

- -.03 
(.13) 

การสรางทีมงาน  
(TEAM) 

.09 
(.06) 

- .09 
(.06) 

 .15* 
(.07) 

- .15* 
(.07) 

 .19* 
(.08) 

.13 
(.10) 

.06 
(.09) 

 .16* 
(.06) 

.04 
(.02) 

.12 
(.06) 

 .21* 
(.07) 

- .21* 
(.07) 

 .04 
(.12) 

- .04 
(.12) 

การสงเสริมความ 
รวมมือ (COOP) 

.20* 
(.06) 

- .20* 
(.06) 

 -.06 
(.07) 

- -.06 
(.07) 

 -.05 
(.08) 

.29* 
(.10) 

-.34* 
(.10) 

 -.04 
(.06) 

-.02 
(.02) 

-.03 
(.06) 

 -.07 
(.07) 

- -.07 
(.07) 

 -.09 
(.12) 

- -.09 
(.12) 

การสรางบรรยากาศ  
(ATMO) 

.13* 
(.06) 

- .13* 
(.06) 

 .30* 
(.07) 

- .30* 
(.07) 

 .18* 
(.08) 

.19 
(.10) 

-.01 
(.09) 

 .07 
(.06) 

.08* 
(.02) 

-.01 
(.06) 

 .26* 
(.07) 

- .26* 
(.07) 

 .35* 
(.12) 

- .35* 
(.12) 

คาสถิติ                        
ไค-สแควร  = 4.336            df = 14           p = .993           GFI = .1.00           AGFI = .99           RMR = .005 
สมการโครงสรางตัวแปร 
                                              DEC                    PROF                   STA                    SELF                  AUTO                  IMPA 
R SQUARE                           .404                      .261                    .123                    .235                    .283                    .042 

*p<.05 
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จากผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 20  เมื่อพิจารณาคาสถิติที่ใชตรวจสอบ 
ความสอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  พบวาหลังปรับโมเดล 
โดยการพิจารณาจากดัชนีปรับรูปแบบ (Modification Indices) โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูล 
เชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร (Chi-square) ซึ่งมีคาเทากับ 4.336 ที่องศาอิสระ 
(Degree of freedom)  เทากับ 14   ระดับความมีนัยสําคัญ (P-value) เทากับ 0.993 คาดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ 1.00   คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) 
เทากับ  0.99  และคาดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของเศษ (RMR) เทากับ  0.005 คาไค-สแควร
สัมพัทธ  ( dfx /2 )  เทากับ  0 .309 ซึ่ งถ าหากคานี้มีค า เทากับ  2  หรือนอยกวาก็ถือว า 
โมเดลที่ตรวจสอบสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิ งประจักษ  (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ  
และสมชาย สวางเนตร, 2535) และเมื่อพิจารณาจากคาระดับความมีนัยสําคัญ  พบวามีคา 
มากพอที่จะไมปฎิเสธสมมติฐาน  คา GFI เทากับ 1   คา  AGFI  มีคาเขาใกล 1 และคา RMR   
มีคาเขาใกลศูนย  จึงยอมรับสมมติฐานที่วาโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลองกลมกลืน 
กับขอมูลเชิงประจักษ 

เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมที่สงผลตอตัวแปรผลของการมีสวนรวม 
ในการตัดสินใจ (DEC) ความกาวหนาในวิชาชีพ  (PROF)  สถานภาพ (STA)  ความเชื่อมั่น 
ในตนเอง (SELF)  ความเปนอิสระ (AUTO) และผลกระทบ (IMPA)  ตามตารางที่ 18  พบวา   
ตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจ (DEC)  ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะผูนํา 
การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน การสงเสริมความรวมมือ และการสรางบรรยากาศ เปนบวก  
มีคาอิทธิพลเทากับ .18, .12, .09, .20  และ .13  ตามลําดับ โดยตัวแปรที่สงผลตอตัวแปรการ 
มีสวนรวมในการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือการสรางภาวะผูนํา  การสงเสริมความ
รวมมือและการสรางบรรยากาศ แสดงวา เมื่อโรงเรียนเนนกระบวนการดานการสรางภาวะผูนํา 
สงเสริมความรวมมือและสรางบรรยากาศในการทํางานใหแกครูมากขึ้น  จะมีผลใหครูมีสวนรวม
ในการตัดสินใจมากขึ้น    

ตัวแปรความกาวหนาในวิชาชีพ (PROF)  ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะ
ผูนํา การสรางแรงจูงใจ  การสรางทีมงาน  และการสรางบรรยากาศ เปนบวก และไดรับอิทธิพล
ทางตรงจากตัวแปรการสงเสริมความรวมมือ  เปนลบ มีคาอิทธิพลเทากับ .16, .04, .15, .30 และ  
-.06  ตามลําดับ โดยตัวแปรที่สงผลตอตัวแปรความกาวหนาในวิชาชีพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
คือการสรางภาวะผูนํา  การสรางทีมงานและ การสรางบรรยากาศ แสดงวา เมื่อโรงเรียนใหการ
สงเสรมิดานการสรางภาวะผูนํา การสรางทีมงานและสรางบรรยากาศในการทํางาน  จะมีผลใหครู
มีความกาวหนาในวิชาชีพมากขึ้น    
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ตัวแปรสถานภาพ (STA)  ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะผูนํา การสราง
ทีมงาน  และการสรางบรรยากาศ เปนบวก   และไดรับอิทธิพลทางตรงจากการสรางแรงจูงใจ  
และการสงเสริมความรวมมือ เปนลบ  มีคาอิทธิพลเทากับ  .27, .19, .18  -.09  และ  -.05  
ตามลําดับ  โดยตัวแปรที่สงผลตอตัวแปรสถานภาพอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ  คือการสรางภาวะ
ผูนํา  การสรางทีมงานและการสรางบรรยากาศ แสดงวา เมื่อโรงเรียนสงเสริมกระบวนการดาน 
การสรางภาวะผูนํา   สรางทีมงานและบรรยากาศการทํางานในโรงเรียนใหมากขึ้น จะมีผลใหครู
รับรูวาตนเองมีสถานภาพดีข้ึน นอกจากนี้ตัวแปรสถานภาพยังไดรับอิทธิพลทางออมจากตัวแปร 
ทั้ง 5 ตัวแปรผานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ โดยไดรับอิทธิพลทางออมเทากับ  .27 .18, .13, 
.29 และ .19 ตามลําดับโดยตัวแปรที่สงอิทธิพลทางออมอยางมีนัยสําคัญตอตัวแปรสถานภาพ คือ
การสรางภาวะผูนํา และการสงเสริมความรวมมือ แสดงวาถาโรงเรียนสงเสริมการสรางภาวะผูนํา
และความรวมมือ จะทําใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจและสงผลใหครูรับรูวาตนมีสถานภาพที่ดี
ขึ้น โดยอิทธิพลรวมมีคาเทากับ .27, -.09, .19, -.05 และ .18 ตามลําดับ    

ตัวแปรความเชื่อมั่นในตนเอง (SELF)  ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะ
ผูนํา  และการสรางทีมงาน  เปนบวก และไดรับอิทธิพลจากการสรางแรงจูงใจ การสงเสริมความ
รวมมือและการสรางบรรยากาศ เปนลบ มีคาอิทธิพลเทากับ  .16, .12, -.01, -.03 และ -.01  
ตามลําดับ  โดยตัวแปรที่สงอิทธิพลทางตรงตอตัวแปรความเชื่อมั่นในตนเองอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  คือการสรางภาวะผูนํา  แสดงวา ถาโรงเรียนสรางภาวะผูนํา จะสงผลใหครูมีความเชื่อมั่นใน
ตนเองมากขึ้น   นอกจากนี้ยังพบวาตัวแปรความเชื่อมั่นในตนเองไดรับอิทธิพลทางออมจากตวัแปร
ทั้ง 5 ตัวแปรผานตัวแปรความกาวหนาในวิชาชีพ โดยไดรับอิทธิพลทางออมเทากับ .04, .01, .04, 
-.02  และ .08 ตามลําดับ โดยตัวแปรที่สงอิทธิพลทางออมอยางมีนัยสําคัญตอตัวแปรความเชือ่มัน่ 
ในตนเองคือการสรางภาวะผูนําและการสรางบรรยากาศ แสดงวาถาโรงเรียนสงเสริมทางดาน 
การสรางภาวะผูนําและการสรางบรรยากาศ จะทําใหครูกลาแสดงความคิดเห็นและเปนผูนําใน
งานที่ตนถนัด ทํางานรวมกันดวยดี ทําใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ จึงสงผลใหครูรูสึกมีความ
เชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น  โดยอิทธิพลรวมมีคาเทากับ .20,  .001,  .16,  -.04 และ .07 ตามลําดับ 
            ตัวแปรความเปนอิสระ (AUTO) ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะผูนํา  การ
สรางทีมงาน  และการสรางบรรยากาศ  เปนบวก  และไดรับอิทธิพลทางตรงจากการสรางแรงจูงใจ 
(MOTI) และการสงเสริมความรวมมือ  เปนลบ มีคาอิทธิพลเทากับ .32, .21, .26, -.09 และ -.07  
ตามลําดับ โดยตัวแปรที่สงผลตอตัวแปรความเปนอิสระอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  คือการสราง
ภาวะผูนํา  การสรางทีมงานและการสรางบรรยากาศ แสดงวา  เมื่อโรงเรียนสงเสริมกระบวนการ
ดานการสรางภาวะผูนํา  สรางทีมงานและบรรยากาศการทํางานในโรงเรียนใหมากขึ้น จะสงผลให
ครูมีความรูสึกเปนอิสระมากขึ้น    
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ตัวแปรผลกระทบ (IMPA) ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะผูนํา  การสราง
ทีมงาน และการสรางบรรยากาศ เปนบวก   และไดรับอิทธิพลทางตรงจากการสรางแรงจูงใจ  และ
การสงเสริมความรวมมือ  เปนลบ มีคาอิทธิพลเทากับ .003, .04, .35, -.03 และ -.09  ตามลําดับ  
โดยตัวแปรที่สงผลตอตัวแปรผลกระทบอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ  คือการสรางบรรยากาศ  แสดง
วาเมื่อโรงเรียนสงเสริมการสรางบรรยากาศการทํางานในโรงเรียนใหดีขึ้น จะทําใหครูรูสึกวาตัวเอง
มีผลกระทบตองาน ผูบริหาร เพื่อนรวมงานและนักเรียนมากขึ้น 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ  (R SQUARE)  ของตัวแปรผลทั้ง 6 ตัวแปร 
พบวาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณของตัวแปรการมีสวนรวมในการตดัสินใจ (DEC) ความกาวหนา         
ในวิชาชีพ (PROF)  สถานภาพ (STA)  ความเชื่อมั่นในตนเอง (SELF)  ความเปนอิสระ (AUTO)   
และผลกระทบ (IMPA)  มีคาเทากับ  .404, .261, .123, .235, .283  และ .042  ตามลําดับ       
แสดงวาตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ  ความเชื่อมั่นในตนเอง ความเปนอิสระและผลกระทบ           
ไดรอยละ  40,  27, 19, 16,  29  และรอยละ  4   ตามลําดับ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้ ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) 
ประเภทการวิจัยเชิงอธิบาย (explanatory research) มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหอิทธิพลของ     
กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู    
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ ครูในโรงเรียนสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษา         
ข้ันพื้นฐาน  กลุม ตัวอยางที่ ใช ในการศึกษา  คือขาราชการครู โรงเ รียนสังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 และเขต 2  ปการศึกษา 2548 จํานวน 28 โรงเรียน รวม 430 คน   
การสุมตัวอยาง ใชวิธีสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) มีระดับที่เปดสอน  
(สังกัดเดิม) และเขตพื้นที่การศึกษา (สังกัดใหม) เปนระดับช้ัน (Strata) และครูเปน 
หนวยการสุม (Sampling Unit) โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีนําแบบสอบถาม 
ไปสงและรับกลับดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 456 ฉบับ คิดเปนรอยละ 91.2 
ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 500 ฉบับ โดยคัดแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณพรอม 
วิเคราะหได 430 ฉบับ 

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้คือ  ตัวแปรกระบวนการเสรมิสรางพลังอาํนาจครูตามรูปแบบ 

การเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของ  Scott  และ Jaffe  ซึ่งมี  5  ดาน ประกอบดวย 
การสรางภาวะผูนํา  การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน การสงเสริมความรวมมือและการสราง
บรรยากาศ  ตัวแปรพลังอํานาจครูตามแนวคิดของ Short และ Rinehart  ซึ่งมี  6 ดาน
ประกอบดวย การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ ความเชื่อม่ัน 
ในตนเอง  ความเปนอิสระและผลกระทบ 
    

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ  แบบสอบถามเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจครู   
แบงออกเปน 3 ตอน คือ   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ประกอบดวย ขอคําถามเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตําแหนงหนาที่ ระดับที่สอน 
และระยะเวลาในการรับราชการ ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการเสริมสรางพลัง
อํานาจครูที่ผูวิจัยสรางขึ้น  ตามรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการของ Scott และ Jaffe  
และตอนที่  3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพลังอํานาจครู  ที่ ผู วิจัยพัฒนาจากแบบสอบถาม   
School Participant Empowerment Scale  ของ  Paula M. Short และ James S. Rinehart  
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การวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน  3  ตอน  คือ  ตอนแรก วิเคราะหขอมูลเบื้องตนดวย
คาสถิติพื้นฐานโดยวิเคราะหลักษณะขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางและวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน
ของตัวแปรตอเนื่องที่ใชในการศึกษา  ข้ันตอนที่ 2  วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของ          
พลังอํานาจครูที่มีตัวแปรภูมิหลังแตกตางกัน  ข้ันตอนที่ 3 วิเคราะหอิทธิพลของกระบวนการ
เสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู  โดยวิเคราะหลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปร 
ในโมเดลและวิ เคราะห เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลที่สรางขึ้น 
จากทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ โดยใชหลักการวิเคราะหโมเดลลิสเรล 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนดวยคาสถิติพื้นฐาน 

1.1  ผลการวิเคราะหลักษณะขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง  พบวา   กลุมตัวอยางเปนเพศ     
หญิงมากกวาเพศชาย มีอายุอยูในชวง 41 – 50  ป  โดยสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี         
และดํารงตําแหนงครูผูสอน โดยสอนในระดับมัธยมศึกษามากที่สุด และระยะเวลาในการ 
รับราชการอยูในชวง  21 – 30  ป 

1.2  ผลการวิเคราะหคาสถิติพืน้ฐานของตวัแปรสังเกตไดที่ใชในการศึกษาพบวาโดยเฉลีย่ 
สถานศึกษาเสริมสรางพลังอํานาจดานการสรางภาวะผูนํา การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน      
การสงเสริมความรวมมือและการสรางบรรยากาศใหแกกลุมตัวอยางในระดับมาก และโดยเฉลี่ย 
กลุมตัวอยางรับรูวาตนเองมีพลังอํานาจดานความเชื่อมั่นในตนเอง ความกาวหนาในวิชาชีพ  
ความเปนอิสระ  และการมีสวนรวมในการตัดสินใจในระดับมาก และรับรูวาตนเองมีพลังอํานาจ 
ดานสถานภาพและผลกระทบในระดับปานกลาง โดยพบวากลุมตัวอยางรับรูวาตนเอง 
มีพลังอํานาจดานผลกระทบ   แตกตางกันไปคอนขางมาก  เมื่อพิจารณาในสวนของคา 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ใชศึกษา พบวา ตัวแปรทุกตัวมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ใกลเคียงกัน ยกเวนตัวแปรพลังอํานาจครูดานผลกระทบมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงที่สุด  
และเมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย พบวาตัวแปรพลังอํานาจครูดานผลกระทบ  
จะมีลักษณะการกระจายของขอมูลมากกวาตัวแปรอื่นๆ เชนเดียวกัน ในสวนของคาความเบ  
พบวา  ตัวแปรสวนใหญมี ลักษณะเบทางลบ   แสดงวากลุมตัวอยางสวนใหญมีคะแนน 
สูงกวาคาเฉลี่ย สวนคาความโดงมีคาคอนขางต่ําและเขาใกลศูนยแสดงวาลักษณะการแจกแจง 
เปนโคงปกติ  
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 2. ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของพลังอํานาจครูที่มีตัวแปรภูมิหลังแตกตางกัน  
พบวา เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของพลังอํานาจครูจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จํานวน 1 คู คือกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโท 
มีคาเฉลี่ยของพลังอํานาจตามการรับรูสูงกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของพลังอํานาจ จําแนกตามตําแหนงหนาที่  พบวาแตกตางกันอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารมีคาเฉลี่ยของพลังอํานาจสูงกวากลุมตัวอยาง
ที่เปนครูผูสอน สวนผลการเปรียบเทียบพลังอํานาจครู จําแนกตามเพศ อายุ ระดับที่สอน 
และระยะเวลาในการรับราชการ พบวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 
 3. ผลการวิเคราะหอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู       

3.1 การวิเคราะหลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดล พบวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดจํานวน 11 ตัวแปร ซึ่งวิเคราะหโดยใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของเพียรสัน ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปร 55 คู  มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่แตกตาง
จากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05  จํานวน 53 คู และ 2 คู ตามลําดับ  
คิดเปนรอยละ 100 ของคาสหสัมพันธทั้งหมด  ขนาดความสัมพันธสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 
(.4 < r < .6) ทิศทางของความสัมพันธมีทิศทางเดียวกันคือทิศทางทางบวก โดยตัวแปรคู 
ที่มีความสัมพันธกันสูงสุดคือ การสงเสริมความรวมมือและการสรางบรรยากาศ  

3.2 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลอิทธิพลของกระบวนการ
เสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู 

การวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มี
ตอพลังอํานาจครูกับขอมูลเชิงประจักษ  ซึ่งมีตัวแปรสังเกตไดท้ังหมด  11 ตัวแปร โดยแบงเปน 
ตัวแปรสาเหตุ  5  ตัวแปร ประกอบดวย การสรางภาวะผูนํา การสรางแรงจูงใจ การสรางทีมงาน  
การสงเสริมความรวมมือและการสรางบรรยากาศ ตัวแปรผล  6  ตัวแปร ประกอบดวย การมี 
สวนรวมในการตัดสินใจ ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ  ความเชื่อมั่นในตนเอง ความเปน
อิสระและผลกระทบ พบวา โมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณา
คาสถิติที่ใชในการทดสอบ คาไค-สแควร (Chi-square) เทากับ 4.336 ที่องศาอิสระเทากับ 14    
ระดับความมีนัยสําคัญ (P-value) เทากับ 0.993  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI)  
เทากับ 1.00   คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI)  เทากับ 0.99  และคาดัชนี 
รากกําลังสองเฉลี่ยของเศษ (RMR) เทากับ 0.005  คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ  (R SQUARE)  
ของตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ ความเชื่อมั่นใน
ตนเอง ความเปนอิสระ  และผลกระทบ  มีคาเทากับ  .404, .261, .123, .235, .283  และ  .042  
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ตามลําดับ แสดงวาตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรการมีสวนรวม 
ในการตัดสินใจ ความกาวหนาในวิชาชีพ  สถานภาพ  ความเชื่อมั่นในตนเอง ความเปนอิสระและ
ผลกระทบไดรอยละ  40,  26, 12, 24,  28  และรอยละ  4   ตามลําดับ 

ตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะผูนาํ  
การสงเสริมความรวมมือและการสรางบรรยากาศ  อยางมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ มีคาอทิธิพลเทากับ  
.18, .20 และ .13  ตามลําดับ 

ตัวแปรความกาวหนาในวิชาชีพ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากการสรางภาวะผูนํา  การสราง
ทีมงานและการสรางบรรยากาศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีคาอิทธิพลเทากับ .16, .15  และ .30
ตามลําดับ 

ตัวแปรสถานภาพ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางแรงจูงใจและการสงเสริม 
ความรวมมือ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีคาอิทธิพลเทากับ -.27  และ -.34  ตามลําดับ และ 
ไดรับอิทธิพลทางออมจากตัวแปรการสรางภาวะผูนํา การสรางทีมงานและการสรางบรรยากาศ
โดยสงผานตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีคาอิทธิพลเทากับ 
.27, .19 และ.18  ตามลําดับ 

ตัวแปรความเชื่อมั่นในตนเอง ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะผูนําและ    
การสรางทีมงาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีคาอิทธิพลเทากับ  .20  และ .15  ตามลาํดับ  
และไดรับอิทธิพลทางออมจากตัวแปรการสรางภาวะผูนําและการสรางบรรยากาศโดยสงผาน 
ตัวแปรความกาวหนาในวิชาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีคาอิทธิพลเทากับ .04 และ .08 
ตามลําดับ 

ตัวแปรความเปนอิสระ  ได รับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางภาวะผูนํา                   
การสรางทีมงานและการสรางบรรยากาศ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีคาอิทธิพลเทากับ .32, .21  
และ .26  ตามลําดับ 

ตัวแปรผลกระทบ ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรการสรางบรรยากาศ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ มีคาอิทธิพลเทากับ .34 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  จากผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของพลังอํานาจครู พบวา  
พลังอํานาจครูจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดและตําแหนงหนาที่ แตกตางกัน โดยครูที่จบ
การศึกษาระดับปริญญาโทรับรูวาตนมีพลังอํานาจสูงกวาครูที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี          
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสมพงษ  นอยสุขขี (2540)  ที่พบวาครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน  
มีระดับการมีสวนรวมในการตัดสินใจในดานการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และมีระดับ 
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ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานดานการบริหารกิจการนักเรียนแตกตางกัน โดยครูที่มีการศึกษาสูง
กวาจะมีสวนรวมในการตัดสินใจในดานการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และมีขวัญกําลังใจ 
ในการปฏิบัติงานดานการบริหารกิจการนักเรียนมากกวาครูที่จบการศึกษาต่ํากวา อาจเปน
เพราะวาครูที่จบการศึกษาสูงกวามักจะได รับการยอมรับในดานการแสดงความคิดเห็น  
การตัดสินใจ การเปนผูนําในการทํางานมากกวา จึงทําใหรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
สามารถควบคุมและแกปญหาที่เกิดขึ้นในการทํางาน เชื่อวาตนไดรับการสนบัสนุน   ยอมรับและ 
มีผลกระทบตอเพื่อนรวมงาน จึงทําใหรับรูวาตนมีพลังอํานาจมากกวาครูที่จบการศึกษาต่ํากวา 
นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดกระบวนการเสริมพลังอํานาจของ Conger and Kanungo 
(1988) ที่เชื่อวาบุคคลมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง  ถาไดรับการสนับสนุนที่เหมาะสมจาก
ผูบังคับบัญชา  และเมื่อบุคคลมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง ยอมมีพลังอํานาจ 
ที่สงผลถึงการปฏิบัติงานที่ดีและมีประสิทธิภาพ   

ผูบริหารมีพลังอํานาจสูงกวาครูผูสอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของลําพูน เอกฐิน (2542)  
ที่พบวา ผูชวยผูบริหารมีความผูกพันตอองคกรดานความตองการเปนสมาชิกขององคกรและ 
ดานความมีอิสระจากงานมากกวาครูผูสอน และปจจัยพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหาร 
ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคกรมากที่สุด แสดงวา
ผูบริหารไดรับความพึงพอใจในงานมากกวาครูผูสอน เนื่องจากรูสึกวามีสวนรวมในการตัดสินใจ  
มีอิสระในการทํางาน  สวนผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของพลังอํานาจครู 
จําแนกตามเพศ อายุ ระดับที่สอนและระยะเวลาในการรับราชการ ไมแตกตางกัน 

2. จากการวิเคราะหอิทธิพลของโมเดลแสดงกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มตีอพลัง
อํานาจครู สามารถอภิปรายรายละเอียดไดดังนี ้

2.1  สถานภาพไดรับอิทธิพลทางตรงจากการสงเสริมความรวมมือและไดรับอิทธิพล
ทางออมโดยสงผานตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  เมื่อพิจารณาจากตารางคาอิทธิพล 
พบวาการสงเสริมความรวมมือสงอิทธิพลทางตรงตอสถานภาพมีคาเปนลบ แตสงอิทธิพลทางออม 
ตอสถานภาพโดยสงผานตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจมีคาเปนบวก เนื่องจาก การที่
โรงเรียนสงเสริมใหครูเรียนรูการทํางานและแกปญหารวมกับผูบริหาร อาจทําใหครูไมกลาแสดง
ความคิดเห็น หรือเมื่อมีความคิดเห็นที่ไมตรงกับผูบริหารก็ไมกลาทักทวง เนื่องจากคิดวาตนเอง
อาจมีความรูในดานการบริหารไมดีพอเทาผูบริหารหรืออยูในสถานภาพที่ดอยกวา จึงทําใหครูรูสึก
วาสถานภาพของตนเองลดลง แตเมื่อโรงเรียนสงเสริมความรวมมือในการเรียนรูการทํางานและ
แกปญหารวมกับผูบริหาร โดยในขณะเดียวกันก็ใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
งบประมาณ การไดเลือกวิชาที่สอน การจัดตารางสอน การจัดทําหลักสูตรและการจัดโปรแกรม
อ่ืนๆ รวมถึงการตัดสินใจปญหาที่สงผลโดยตรงตองานสอนของตนจะทําใหครูกลาที่จะแสดง 
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ความคิดเห็นมากขึ้น เนื่องจากงานสวนใหญเกี่ยวของกับหนาที่ของตนเองโดยตรง จึงมีความรู 
ในระดับที่กลาแสดงความคิดเห็นแมวาความคิดเห็นดังกลาวจะแตกตางจากผูบริหาร และเมื่อ
แสดงความคิดเห็นแลวไดรับการยอมรับก็รูสึกวาตนไดรับการยกยองในภูมิความรู จึงสงผลใหครู 
มีสถานภาพสูงขึ้น   

2.2  ความเชื่อมั่นในตนเองไดรับอิทธิพลทางตรงจากการสรางภาวะผูนํา และไดรับ
อิทธิพลทางออมโดยสงผานความกาวหนาในวิชาชีพ เมื่อพิจารณาจากตารางคาอิทธิพล จะเห็นวา 
อิทธิพลทางตรงและทางออมมีคาเปนบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทั้งคู แสดงใหเห็นวา 
การสงเสริมใหบุคลากรเปนผูนําในการกําหนดเปาหมาย ใหอํานาจในการปฏิบัติงานและการ
ตัดสินใจในการทํางาน จะทําใหรูสึกวาตนเองมีความสามารถและมีประสิทธิภาพในการทํางาน 
ใหบรรลุผล จึงทําใหมีความเชื่อมั่นในตนเอง และในขณะเดียวกันหากโรงเรียนสงเสริมภาวะผูนํา
พรอมดวยการใหโอกาสไดรับความกาวหนา มีการพัฒนาวิชาชีพครูและมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
รวมทั้งไดรับการเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงานสอนก็จะยิ่งสงผลใหครูมีความเชื่อมั่นในตนเอง
มากขึ้น  ขอคนพบดังกลาว สอดคลองกับ แนวคิดของ Scott และ Jaffe (Scott & Jaffe, 1991) 
ที่วากระบวนการที่ สําคัญในการเสริมสรางพลังอํานาจคือการกระตุนใหทุกคนเปนผูนํา 
ในการกําหนดเปาหมาย  เพื่อชวยใหผูปฏิบัติงานเกิดรับรูความสามารถของตนเอง ตามแนวคิด
กระบวนการเสริมพลังอํานาจของ Conger and Kanungo (1988) กลาววาเมื่อผูปฏิบัติงานรูสึกวา
ตนเองมีศักยภาพเพียงพอตอความรับผิดชอบงานที่ปฏิบัติอยู และสามารถทํางานนั้นไดสําเร็จ  
ผูปฏิบัติจะมีความคาดหวังในผลการปฏิบัติ งานที่สู งขึ้น  รับ รู ในสมรรถนะของตนเอง  
มีความแข็งแกรงและเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น  

2.3  สถานภาพไดรับอิทธิพลทางออมจากการสรางบรรยากาศโดยสงผานตัวแปร 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ เมื่อพิจารณาจากตารางคาอิทธิพล พบวาการสรางบรรยากาศ 
สงอิทธิพลทางตรงตอสถานภาพอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตสงอิทธิพลทางออมผานตัวแปร
การมีสวนรวมในการตัดสินใจมีคาเปนบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เนื่องจากการสราง
บรรยากาศเปนการใหความสมดุลระหวางการควบคุมกับการมีอิสระ ในการทํางานรวมถึง 
การยืดหยุนในการตอบสนองความตองการ ความพอดีในการใหโอกาสและความเสมอภาคสําหรับ
ทุกคนในองคการ ทําใหทุกคนรูสึกถึงความเทาเทียมกัน ไมมีใครไดรับโอกาสและการยกยองให
เกียรติมากกวาคนอื่นๆ จึงทําใหการสรางบรรยากาศไมมีอิทธิพลทางตรงตอสถานภาพของครู  
แตเมื่อพิจารณาอิทธิพลทางออมที่สงผานตัวแปรการมีสวนรวมในการตัดสินใจ พบวาสงผลใหครู 
มีสถานภาพสูงขึ้น เพราะการบริหารบุคลากรบนพื้นฐานการใหโอกาสและความเสมอภาคนั้น 
ถึงแมทุกคนตองยอมรับฟงความคิดเห็นของคนอื่น แตก็มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีโอกาส 
ในการแสดงศักยภาพและความสามารถ  จึงสงผลใหมีศักยภาพสูงข้ึน โดยขอคนพบที่ได 
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สอดคลองกับงานวิจัยของประวิต เอราวรรณ (2539)  ที่ศึกษาปจจัยในการเสริมสรางพลังอํานาจ
ครู พบวา ปจจัยที่สําคัญคือตองใหอิสรภาพในการทํางาน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ยกยอง
ยอมรับ ใหขวัญกําลังใจและรางวัล ใหเกียรติและไววางใจ ยอมรับความผิดพลาดในการตัดสินใจ 
รวมกันเพื่อพัฒนาสถานภาพครู นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดปรามิดอํานาจ 
ของเทรซี (Tracy,1990) ซึ่งกําหนดขั้นตอนการเสริมสรางพลังอํานาจสวนหนึ่งวา ผูบริหาร 
ควรใหความไววางใจในการทํางานโดยใหโอกาสในการตัดสินใจ ยอมรับขอผิดพลาด โดยผูบริหาร
พรอมที่จะยอมรับความผดิพลาดที่เกิดขึ้นรวมกับผูปฏิบัติงาน ใหเกียรติและเคารพตอการตัดสินใจ
เพื่อพัฒนาสถานภาพของผูปฏิบัติงาน 
 3. ในดานของโมเดลที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีตัวแปรทั้งหมด 11 ตัว ซึ่งเปนตัวแปรสังเกตได
ทั้งหมดประกอบดวยตัวแปรสาเหตุ 5 ตัวแปร และตัวแปรผล 6 ตัวแปร เปนโมเดลที่มีเสนทาง
อิทธิพลทางตรงจากตัวแปรสาเหตุไปยังตัวแปรผลครบทุกเสน ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาโมเดล
สามารถอธิบายความแปรปรวนระหวางตัวแปรไดนอย ดังนั้นในการวิจัย นักวิจัยควรเลือกโมเดล 
แบบประหยัด (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) ซึ่งเปนโมเดลที่มีเสนทางอิทธิพลนอย แตสามารถอธบิาย
ความแปรปรวนระหวางตัวแปรไดมาก 
  
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากการศึกษาอิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู  
ผูวิจัยขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใชในการเสริมสรางพลังอํานาจครู  ดังนี้ 
 1.  จากการศึกษา พบวา ครูที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทจะรับรูวาตนเองมีพลังอํานาจ
มากกวาครูที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  ดังนั้นโรงเรียนควรเสริมสรางพลังอํานาจใหแกครู
อยางทั่วถึงและเทาเทียมกันมากขึ้นเพื่อครูและบุคลากรจะไดกลาคิด กลาทํา สามารถทํางาน
รวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. จากการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธดานกระบวนการ พบวาการสงเสริมความ
รวมมือและการสรางบรรยากาศมีความสัมพันธกันสูงสุด การสรางภาวะผูนําและการสราง
บรรยากาศมีความสัมพันธกันต่ําสุด ดังนั้นโรงเรียนควรสงเสริมทางดานความรวมมือและการสราง
บรรยากาศไปพรอมๆกัน โดยเนนดานการสรางภาวะผูนําในระดับพอเหมาะ เพื่อไมใหมีผลกระทบ
ตอความรวมมือและบรรยากาศในการทํางาน  สําหรับในดานผลลัพธ พบวา การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและสถานภาพมีความสัมพันธกันสูงสุด ดงันั้นโรงเรียนควรเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็น กําหนดนโยบายตางๆ ของโรงเรียนเพื่อใหครูมีสถานภาพสูงขึ้น   
 



 

 

                                                                                                                                    91

 

3.  จากการวิเคราะหโมเดลแสดงกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู 
มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  ดังนั้นหนวยงานทางการศึกษา ผูบริหารและ
หัวหนางานควรนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการบริหารจัดการเสริมสรางพลังอํานาจครแูละ
บุคลากรในโรงเรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพในแตละดานของครูและบุคลากร  เพื่อเพิ่มคุณภาพการ
ปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิผลของโรงเรียนตอไป  
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. ในการวิจยัครั้งนี้   ผูวจิัยศึกษาตามทฤษฎีรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจในองคการ  
ของ Scott และ Jaffe  และแนวคิดมิติการเสริมสรางพลังอํานาจครูของ Short และ Rinehart 
เนื่องจากทั้งสองแนวคิดทฤษฎีนี้จําแนกการเสริมสรางพลังอํานาจออกเปน  2  มิติอยางชัดเจน 
และเปนที่รูจักอยางแพรหลาย  แตจากผลการวิจัย พบวา โมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตัวแปรผลทั้ง 6 ตัวแปร ไดคอนขางต่ํา ดังนั้นจึงควรศึกษาทฤษฎีองคการใหมๆ ที่เกี่ยวของกับ
การเสริมสรางพลังอํานาจ เพื่อคัดเลือกตัวแปรมาประยุกตใชในการศึกษาเพื่อพัฒนาโมเดล  
ใหสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรผลไดชัดเจนและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
 2. ควรมีการประยุกตใชเทคนิคการวิเคราะหกลุมพหุ เชน ในการศึกษาเปรียบเทียบ 
พลังอํานาจครูจําแนกตามภูมิภาค หรือระหวางครูในกรุงเทพมหานคร ปริมณฑลและตางจังหวัด 
เพื่อจะไดศึกษาโมเดลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครูวาแตกตางกัน
หรือไม อยางไร 

3. ควรศึกษาวิจัย โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก เกี่ยวกับ
ลักษณะของพลังอํานาจครู เพื่อนําไปใชในการสงเสริมพลังอํานาจ ใหครูมีพลังอํานาจมากขึ้น 
ซึ่งเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานและพัฒนาศักยภาพของครู เพื่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนตอไป 
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เรียน  ครูโรงเรยีนสงักัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาระยอง เขต 1 และ เขต  2  ทกุทาน 
 

    ดวยดิฉัน    นางสาวสถาพร   บุตรใสย   เปนนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชา 
วิจัยและจิตวทิยาการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  กําลงัอยูระหวางการทํา 
วิทยานิพนธเร่ือง  “อิทธพิลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มตีอพลังอํานาจครู”  ซึ่งอยูใน 
ชวงของการเกบ็รวบรวมขอมลู   ในฐานะทีท่านเปนครู   จึงใครขอความรวมมือจากทานชวยตอบ 
แบบสอบถามฉบับนี้และกรณุาสงกลับคืนผูวิจัยโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกรุณาได 
 

   ขอมูลที่รวบรวมได  ผูวิจัยจะวิเคราะหและนําเสนอในภาพรวมเทานัน้   คาํตอบของทาน 
จะเก็บไวเปนความลับ  ไมมีการเปดเผยเปนรายบุคคลและผูตอบจะไมไดรับผลกระทบใดๆ ทัง้สิ้น  
จากการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     ดังนัน้จึงขอความกรุณาใหทานตอบแบบสอบถามตามสภาพ 
ความเปนจริงหรือตามความรูสึกที่แทจริงของทานใหครบทุกตอนจักเปนพระคุณยิง่ 
 

   หวงัเปนอยางยิ่งวาคงไดรับความอนุเคราะหจากทาน    และขอขอบคุณทุกทานที่ให 
ความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดีมา ณ โอกาสนี ้
 
       ขอขอบพระคุณอยางสงู 
 
                (นางสาวสถาพร  บุตรใสย) 
        ผูวิจัย 
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แบบสอบถาม 
 
         

        เรื่อง อิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู 
 
คําชี้แจง  
 แบบสอบถามฉบับนี้  มีจุดมุงหมายเพื่อขอทราบรายละเอียดบางประการเกี่ยวกับตัวทาน
ในดานของรูปแบบการเสริมสรางพลงัอํานาจ เพื่อนาํขอมูลไปวิเคราะหอิทธพิลของกระบวนการ
เสริมสรางพลงัอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู   แบบสอบถามมทีัง้หมด 3  ตอน  ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1   ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกีย่วกับกระบวนการเสริมสรางพลังอาํนาจครู 
 ตอนที่ 3   แบบสอบถามเกีย่วกับพลังอาํนาจคร ู  
 
 “ผูวิจัยมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาในการศกึษาครั้งนี้  จึงมีความจาํเปนตองขอความกรุณา
ใหทานโปรดตอบกลับโดยเรว็ที่สุด  จักเปนพระคุณอยางยิ่ง” 
 
 
 

      ********************************************* 
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       ตอนที่ 1 
 

ขอมูลเกี่ยวกบัสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน    หนาขอความและเติมคําลงในชองวางตามความ
เปนจริง 
  

1. เพศ                  1. ชาย                         2. หญิง 
 

2. อายุ      ........................... ป 
3. ระดับการศึกษาสงูสุด 

        1. ปริญญาตรี            2. ปริญญาโท 
        3. ปริญญาเอก            4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................... 
 

4. ตําแหนงหนาที ่
        1. ครูผูสอน            2.  ผูบริหาร 
        3. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................... 
 5. ระดับที่สอน  
         1. ประถมศึกษา               2. มัธยมศึกษา 
        3. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................... 
 

6. ระยะเวลาในการรับราชการ     ...............................ป 
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 ตอนที่ 2 

 
                    แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจคร ู
         คําชี้แจง   โปรดพิจารณาขอความวาโรงเรียนสงเสริมพลังอํานาจดานตางๆ แกทานระดับใด 
โดยทาํเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ของทาน โดยกาํหนดระดับความคิดเห็นดงันี ้
 5    หมายถึง    ทานมีความคิดเห็น เหน็ดวยมากที่สุด 
 4    หมายถึง    ทานมีความคิดเห็น เหน็ดวย 
 3    หมายถึง    ทานมีความคิดเห็น ไมแนใจ 
 2    หมายถึง    ทานมีความคิดเห็น ไมเหน็ดวย 
 1    หมายถึง    ทานมีความคิดเห็น ไมเหน็ดวยมากที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น ขอความ 
5 4 3 2 1 

การสรางภาวะผูนํา      

1. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ทานสามารถดําเนินงานและตัดสินใจอยางมีอิสระเสมอ      
2. โรงเรียนกระตุนใหทานวิเคราะห ตัดสินใจและแกปญหาเกี่ยวกับงานในหนาที่ได 
    อยางมีประสิทธภิาพ 

     

3. ทานไดรับการสนับสนุนใหเปนหัวหนางานในงานหรอืโครงการที่ทานถนัด      
4. โรงเรียนกระตุนใหบุคคลที่มีความรูความสามารถเปนวิทยากรหรือแกนนําในการอบรม      
5. โรงเรียนสงเสริมภาวะผูนําที่กอใหเกิดความคิด ริเร่ิมสรางสรรคในฝายตางๆ ของ 
    โรงเรียน 

     

การสรางแรงจูงใจ      

6. โรงเรียนพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนของทานอยาง บริสุทธิ์ ยุติธรรม      
7. โรงเรียนยกยองชมเชย ประชาสัมพันธ ความสําเร็จ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในที่ 
    ประชุมหรือใหบุคคลทั่วไปทราบ 

     

8. โรงเรียนใหความใสใจในเรื่องสวัสดิการและสวัสดิภาพของบุคลากรอยางทั่วถึงและ 
     สม่ําเสมอ 

     

9. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานสับเปลี่ยนหนาที่การงานตามความตองการอยางเหมาะสม      
10. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานเขารับการอบรมใหความรูในสาขาวิชาที่สอน      
11. โรงเรียนแจงใหทานทราบเกี่ยวกับขอมูลสารสนเทศของโรงเรียน      
12. โรงเรียนใหโอกาสทานกําหนดขั้นตอน วิธีการทํางานไดตามความตองการและ 
      เหมาะสม 
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ระดับความคิดเห็น  

ขอความ 5 4 3 2 1 

การสรางทีมงาน      

13. โรงเรียนจัดระบบการทํางานใหแตละฝายที่รับผิดชอบโครงการรวมกันติดตอ 
      ประสานงานกันไดอยางสะดวก 

     

14. โรงเรียนสงเสริมใหกลุมสาระประชุมวิเคราะหปญหาเพื่อคิดวิธีการอันหลากหลาย 
      พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีคุณภาพดีขึ้นกวาเดิม 

     

15. โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรรวมมือกันโดยหารือและแลกเปลี่ยนขอมูลอยางเปดเผย      
16. โรงเรียนสนับสนุนการจัดหาทรัพยากรที่กลุมสาระของทานตองการอยางเหมาะสมและ 
      ตามลําดับความสําคัญ 

     

17. โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรอยางเพียงพอแกทานสําหรับการจัดทํา 
      โครงการ 

     

18. โรงเรียนสรางความรัก ความศรัทธาและความผูกพันตอโรงเรียนใหแกบุคลากร      

การสงเสริมความรวมมือ      

19. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานไดแสดงความคิดเห็นในการบริหารทั้งเปนทางการและไมเปน 
       ทางการเพื่อนําไปสูความเห็นพองตองกัน 

     

20. โรงเรียนสงเสริมใหทานมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นแนะนําการปฏิบัติงานแก 
       ผูบังคับบัญชา 

     

21. โรงเรียนแจงนโยบายการบริหารงานแกทานอยางชัดเจน      
22. โรงเรียนจัดระบบสารสนเทศใหแตละแผนกมีความเขาใจตรงกัน      
23. กอนการดําเนินงานมีการชี้แจงหนาที่และรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินงานใหเขาใจตรงกัน      

การสรางบรรยากาศ      

24. ผูบริหารสามารถเปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนําแกทานไดอยางมีประสิทธิภาพ      
25. ผูบริหารและบุคลากรมีการพบปะสังสรรค เพื่อปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 
      เปนประจํา 

     

26. โรงเรียนสงเสริมใหทานเขารับการอบรม สัมมนาเกี่ยวกับนวัตกรรม เทคโนโลยีใหมๆ  
      เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการทาํงาน 

     

27. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานดําเนินการสอนอยางอิสระโดยมีผูคอยใหคําแนะนําเกี่ยวกับ 
      การสอน 

     

28. ปริมาณงานสอนและงานพิเศษทีโ่รงเรียนมอบหมายเหมาะสมกับบุคลากรแตละคน      
29. ทานไดรับความเปนธรรมและความเสมอภาคในการทํางาน 
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  ตอนที่ 3 
                                          

แบบสอบถามเกี่ยวกับพลังอํานาจคร ู

      คําชี้แจง   โปรดพิจารณาขอความตามการรับรูของทานเกี่ยวกับการไดรับพลังอํานาจในดาน
ตาง ๆ  จากโรงเรียน  โดยทาํเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความรูสึกของทาน  โดยกําหนด
ระดับความรูสกึดังนี ้
 5    หมายถึง    ทานมีความรูสึก เห็นดวยมากที่สุด 
 4    หมายถึง    ทานมีความรูสึก เห็นดวย 
 3    หมายถึง    ทานมีความรูสึก ไมแนใจ 
 2    หมายถึง    ทานมีความรูสึก ไมเห็นดวย 
 1    หมายถึง    ทานมีความรูสึก ไมเห็นดวยมากที่สุด 
 

ระดับความรูสึก ขอความ 
5 4 3 2 1 

 

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ         
1. ขาพเจาไดสอนในวิชาที่ขาพเจาเลือก      
2. ขาพเจาเปนสวนหนึ่งของทีมพัฒนา      
3. ขาพเจาเปนผูตัดสินใจคัดเลือกบุคลากรของโรงเรียน      
4. ขาพเจารูสึกวาตนเองมีสวนเกี่ยวของในโครงการที่สําคัญสําหรับนักเรียน      
5. ขาพเจาเกี่ยวของในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเงินของโรงเรียน      
6. ขาพเจามีโอกาสที่จะเปนสวนหนึ่งในการทํางานกับครูคนอื่นๆในโรงเรียนของขาพเจา      
 

ความกาวหนาในวิชาชีพ          
7. ขาพเจามีโอกาสในการพัฒนาความเชี่ยวชาญ/ชํานาญการ      
8. ขาพเจาไดรับโอกาสในการเรียนรูอยางตอเนื่อง      
9. ขาพเจาเช่ือวามีโอกาสพัฒนาตนเองจากการสอนนักเรียนในแตละวัน      
  

สถานภาพ         
10. ขาพเจาเช่ือวาตนเองไดรับการยอมรับนับถือจากคนรอบขาง      
11. ขาพเจาไดรับการยกยองใหเปนมืออาชีพ      
12. ขาพเจาไดรับการยกยอง/เคารพจากเพื่อนรวมงาน      
13. ผูบริหาร ครูคนอื่นๆ และบุคลากรในโรงเรียนขอคําแนะนําจากขาพเจา      
14. ขาพเจามีโอกาสไดสอนครูคนอื่นๆ      
15. ขาพเจามีโอกาสสอนครูคนอื่นๆเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงนวัตกรรม/ความคิดใหมๆ      
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ระดับความรูสึก ขอความ 
5 4 3 2 1 

ความเชื่อม่ันในตนเอง      

16. ขาพเจาเช่ือวาตนเองมีความสามารถในการทํางานใหบรรลุผล      

17. ขาพเจาเช่ือวาตัวเองเปนผูมีประสิทธิภาพมาก      
18. ขาพเจาเช่ือวาตนเองกําลังใหพลงัเสริมอํานาจแกนักเรียน      
19. ขาพเจามีพื้นฐานความรูที่ดีในวิชาที่ขาพเจาสอนอยู      
20. ขาพเจาเช่ือวาตนเองมีความสามารถในสิ่งที่ทํา      
21. ขาพเจารับรูวาตัวขาพเจาเองแตกตางจากครูคนอื่นๆ      
ความเปนอิสระ      

22. ขาพเจามีการควบคุมตารางประจําวันเองทั้งหมด      
23. ขาพเจามีอิสระในการตัดสินใจเลือกวาจะสอนอะไร      
24. ขาพเจาสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตร      
25. ขาพเจาสามารถกําหนดตารางเวลาของตัวเองได      
26. ขาพเจาเปนผูตัดสินใจควบคุมและแกปญหางานทีไ่ดรับมอบหมาย      
ผลกระทบ      

27. ขาพเจาเช่ือวาตนเองมีผลกระทบตอการดําเนินงานตางๆ ของโรงเรียน      
28. ขาพเจารับรูวาตนเองมีอิทธิพลตอการจัดโปรแกรมการเรียนของโรงเรียน      
29. ขาพเจารับรูวาตนเองมีผลกระทบตอครูคนอื่นๆและนักเรียน      
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ภาคผนวก ค  
ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC) 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC)  
ตอนที่ 2  

 
 

การพิจารณาความ
สอดคลอง ขอคําถาม 

+1 0 -1 
I.O.C 

การสรางภาวะผูนํา     

1. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ทานสามารถดําเนินงานและตัดสินใจอยางมีอิสระเสมอ 5 - - 1.00 

2. โรงเรียนกระตุนใหทานวิเคราะห ตัดสินใจและแกปญหาเกี่ยวกับงานในหนาที่ได 
    อยางมีประสิทธภิาพ 

5 - - 1.00 

3. ทานไดรับการสนับสนุนใหเปนหัวหนางานในงานหรอืโครงการที่ทานถนัด 4 1 - 0.80 
4. โรงเรียนกระตุนใหบุคคลที่มีความรูความสามารถเปนวิทยากรหรือแกนนําในการอบรม 5 - - 1.00 
5. โรงเรียนสงเสริมภาวะผูนําที่กอใหเกิดความคิด ริเร่ิมสรางสรรคในฝายตางๆ ของ 
    โรงเรียน 

5 - - 1.00 

การสรางแรงจูงใจ     

6. โรงเรียนพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนของทานอยาง บริสุทธิ์ ยุติธรรม 5 - - 1.00 
7. โรงเรียนยกยองชมเชย ประชาสัมพันธ ความสําเร็จ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในที่ 
    ประชุมหรือใหบุคคลทั่วไปทราบ 

5 - - 1.00 

8. โรงเรียนใหความใสใจในเรื่องสวัสดิการและสวัสดิภาพของบุคลากรอยางทั่วถึงและ 
     สม่ําเสมอ 

5 - - 1.00 

9. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานสับเปลี่ยนหนาที่การงานตามความตองการอยางเหมาะสม 5 - - 1.00 
10. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานเขารับการอบรมใหความรูในสาขาวิชาที่สอน 5 - - 1.00 
11. โรงเรียนแจงใหทานทราบเกี่ยวกับขอมูลสารสนเทศของโรงเรียน 5 - - 1.00 
12. โรงเรียนใหโอกาสทานกําหนดขั้นตอน วิธีการทํางานไดตามความตองการและ 
      เหมาะสม 

5 - - 1.00 

การสรางทีมงาน     

13. โรงเรียนจัดระบบการทํางานใหแตละฝายที่รับผิดชอบโครงการรวมกันติดตอ 
      ประสานงานกันไดอยางสะดวก 

5 - - 1.00 

14. โรงเรียนสงเสริมใหกลุมสาระประชุมวิเคราะหปญหาเพื่อคิดวิธีการอันหลากหลาย 
      พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีคุณภาพดีขึ้นกวาเดิม 

5 - - 1.00 

15. โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรรวมมือกันโดยหารือและแลกเปลี่ยนขอมูลอยางเปดเผย 5 - - 1.00 
16. โรงเรียนสนับสนุนการจัดหาทรัพยากรที่กลุมสาระของทานตองการอยางเหมาะสม 
      และตามลําดับความสําคัญ 

5 - - 1.00 
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การพิจารณาความ
สอดคลอง ขอคําถาม 

+1 0 -1 
I.O.C 

17. โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรอยางเพียงพอแกทานสําหรับ 
       การจัดทําโครงการ 

5 - - 1.00 

18. โรงเรียนสรางความรัก ความศรัทธาและความผูกพันตอโรงเรียนใหแกบุคลากร 4 1 - 0.80 

การสงเสริมความรวมมือ     

19. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานไดแสดงความคิดเห็นในการบริหารทั้งเปนทางการและไม 
      เปนทางการเพื่อนําไปสูความเห็นพองตองกัน 

5 - - 1.00 

20. โรงเรียนสงเสริมใหทานมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นแนะนําการปฏิบัติงาน 
       แกผูบังคับบัญชา 

5 - - 1.00 

21. โรงเรียนแจงนโยบายการบริหารงานแกทานอยางชัดเจน 5 - - 1.00 
22. โรงเรียนจัดระบบสารสนเทศใหแตละแผนกมีความเขาใจตรงกัน 4 1 - 0.80 
23. กอนการดําเนินงานมีการช้ีแจงหนาที่และรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินงาน 
      ใหเขาใจตรงกัน 

5 - - 1.00 

การสรางบรรยากาศ 
  

 
 
 

 

24. ผูบริหารสามารถเปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนําแกทานไดอยางมีประสิทธิภาพ 4 1 - 0.80 

25. ผูบริหารและบุคลากรมีการพบปะสังสรรค เพื่อปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
      กันเปนประจํา 

5 - - 1.00 

26. โรงเรียนสงเสริมใหทานเขารับการอบรม สัมมนาเกี่ยวกับนวัตกรรม เทคโนโลยีใหมๆ  
      เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการทาํงาน 

5 - - 1.00 

27. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานดําเนินการสอนอยางอิสระโดยมีผูคอยใหคําแนะนํา 
      เกี่ยวกับการสอน 

4 1 - 0.80 

28. ปริมาณงานสอนและงานพิเศษทีโ่รงเรียนมอบหมายเหมาะสมกับบุคลากรแตละคน 4 1 - 0.80 
29. ทานไดรับความเปนธรรมและความเสมอภาคในการทํางาน 
 

4 1 - 0.80 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC)  
ตอนที่ 3 

 
 

การพิจารณาความ
สอดคลอง ขอคําถาม 

+1 0 -1 
I.O.C 

 

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ    
 

 
 
 

 
 

 

1. ขาพเจาไดสอนในวิชาที่ขาพเจาเลือก 5 - - 1.00 
2. ขาพเจาเปนสวนหนึ่งของทีมพัฒนา 5 - - 1.00 
3. ขาพเจาเปนผูตัดสินใจคัดเลือกบุคลากรของโรงเรียน 5 - - 1.00 
4. ขาพเจารูสึกวาตนเองมีสวนเกี่ยวของในโครงการที่สําคัญสําหรับนักเรียน 5 - - 1.00 
5. ขาพเจาเกี่ยวของในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเงินของโรงเรียน 4 1 - 0.80 
6. ขาพเจามีโอกาสที่จะเปนสวนหนึ่งในการทํางานกับครูคนอื่นๆในโรงเรียนของขาพเจา 5 - - 1.00 

ความกาวหนาในวิชาชีพ     
 

 
 
 

 
 

 

7. ขาพเจามีโอกาสในการพัฒนาความเชี่ยวชาญ/ชํานาญการ 5 - - 1.00 
8. ขาพเจาไดรับโอกาสในการเรียนรูอยางตอเนื่อง 5 - - 1.00 
9. ขาพเจาเช่ือวามีโอกาสพัฒนาตนเองจากการสอนนักเรียนในแตละวัน 3 2 - 0.60 
 

สถานภาพ    
 

 
 
 

 
 

 

10. ขาพเจาเช่ือวาตนเองไดรับการยอมรับนับถือจากคนรอบขาง 5 - - 1.00 
11. ขาพเจาไดรับการยกยองใหเปนมืออาชีพ 4 1 - 0.80 
12. ขาพเจาไดรับการยกยอง/เคารพจากเพื่อนรวมงาน 5 - - 1.00 
13. ผูบริหาร ครูคนอื่นๆ และบุคลากรในโรงเรียนขอคําแนะนําจากขาพเจา 5 - - 1.00 
14. ขาพเจามีโอกาสไดสอนครูคนอื่นๆ 3 2 - 0.60 
15. ขาพเจามีโอกาสสอนครูคนอื่นๆเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงนวัตกรรม/ความคิดใหมๆ 5 - - 1.00 
 
 

ความเชื่อม่ันในตนเอง 
 

 
 
 

 
 

 

16. ขาพเจาเช่ือวาตนเองมีความสามารถในการทํางานใหบรรลุผล 5 - - 1.00 
17. ขาพเจาเช่ือวาตัวเองเปนผูมีประสิทธิภาพมาก 5 - - 1.00 
18. ขาพเจาเช่ือวาตนเองกําลังใหพลงัเสริมอํานาจแกนักเรียน 4 1 - 0.80 
19. ขาพเจามีพื้นฐานความรูที่ดีในวิชาที่ขาพเจาสอนอยู 5 - - 1.00 
20. ขาพเจาเช่ือวาตนเองมีความสามารถในสิ่งที่ทํา 5 - - 1.00 
21. ขาพเจารับรูวาตัวขาพเจาเองแตกตางจากครูคนอื่นๆ 3 2 - 0.60 
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การพิจารณาความ
สอดคลอง ขอคําถาม 

+1 0 -1 
I.O.C 

ความเปนอิสระ     

22. ขาพเจามีการควบคุมตารางประจําวันเองทั้งหมด 5 - - 1.00 
23. ขาพเจามีอิสระในการตัดสินใจเลือกวาจะสอนอะไร 5 - - 1.00 
24. ขาพเจาสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตร 3 2 - 0.60 
25. ขาพเจาสามารถกําหนดตารางเวลาของตัวเองได 5 - - 1.00 
26. ขาพเจาเปนผูตัดสินใจควบคุมและแกปญหางานทีไ่ดรับมอบหมาย 5 - - 1.00 

ผลกระทบ     

27. ขาพเจาเช่ือวาตนเองมีผลกระทบตอการดําเนินงานตางๆ ของโรงเรียน 5 - - 1.00 
28. ขาพเจารับรูวาตนเองมีอิทธิพลตอการจัดโปรแกรมการเรียนของโรงเรียน 4 1 - 0.80 
29. ขาพเจารับรูวาตนเองมีผลกระทบตอครูคนอื่นๆและนักเรียน 4 1 - 0.80 
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ภาคผนวก ง 
ตัวอยางหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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ที่ ศธ 0512.6(4) /ว.223       คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  
              ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 
          
       10    พฤษภาคม  2549 
 

เร่ือง   ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวิจัย 
 

เรียน  
 

 ดวย นางสาวสถาพร  บุตรใสย  นิสิตระดับปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวิจัยการศึกษา (นอกเวลาราชการ) ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัย เพื่อทําวิทยานิพนธเร่ือง “อิทธิพลของกระบวนการ
เสรมิสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจครู” โดยมี รองศาสตราจารย ดร.สุชาดา  บวรกิติวงศ  
เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม
กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจและพลังอํานาจครูจากขาราชการครูในโรงเรียนของทาน  
ทั้งนี้ผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตใหนางสาวสถาพร บุตรใสย  
ไดทําการเก็บขอมูลการวิจัยดังกลาว เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป และขอขอบพระคุณ 
เปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้  
 
      ขอแสดงความนับถือ 
 
 
         (รองศาสตราจารยศิริเดช  สุชีวะ) 
                    หวัหนาภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 
 
ภาควชิาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 
โทรศัพทและโทรสาร 0-2218-2578 
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ภาคผนวก จ  

ตัวอยางผลการวิเคราะหโมเดล 
อิทธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มตีอพลังอํานาจคร ู

ดวยโปรแกรม LISREL for Windows version 8.53 
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ผลการวิเคราะหโมเดลอทิธิพลของกระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจที่มีตอพลังอํานาจคร ู
ดวยโปรแกรม LISREL for Windows version 8.53 

 
     
                                DATE:  9/ 7/2006 
                                  TIME:  1:24 
 
 
                                L I S R E L  8.53 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
The following lines were read from file C:\Documents and Settings\user\Desktop\path tm.spl: 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL 
 DA NI=11 NO=430 MA=CM 
 LA 
 'DEC' 'PROF' 'STA' 'SELF' 'AUTO' 'IMPA' 'LEAD' 'MOTI' 'TEAM' 'COOP' 'ATMO' 
 KM 
 1.000 
 .493 1.000 
 .567 .437 1.000 
 .380 .428 .479 1.000 
 .496 .476 .526 .533 1.000 
 .265 .126 .287 .121 .315 1.000 
 .506 .396 .369 .356 .455 .105 1.000 
 .559 .417 .308 .310 .387 .128 .670 1.000 
 .539 .442 .370 .349 .453 .147 .601 .718 1.000 
 .581 .406 .314 .289 .391 .135 .584 .754 .745 1.000 
 .558 .479 .359 .315 .458 .200 .567 .725 .743 .797 1.000 
 ME 
 3.508 3.933 3.401 4.019 3.719 2.928 3.860 3.723 3.789 3.665 3.752 
 SD 
 .619 .643 .653 .519 .654 .937 .572 .612 .623 .690 .676 
 MO NY=6  NX=5 BE=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FR PS=FU,FI TE=FU,FI TD=FU,FI 
 FR GA(1,1) GA(1,2) GA(1,3) GA(1,4) GA(1,5) GA(2,1) GA(2,2) GA(2,3) GA(2,4) 
 FR GA(2,5) GA(3,1) GA(3,2) GA(3,3) GA(3,4) GA(3,5) GA(4,1) GA(4,2) GA(4,3) 
 FR GA(4,4) GA(4,5) GA(5,1) GA(5,2) GA(5,3) GA(5,4) GA(5,5) GA(6,2) GA(6,1) 
 FR GA(6,3) GA(6,4) GA(6,5) 
 FR PS(1,1) PS(2,2) PS(3,3) PS(4,4) PS(5,5) PS(6,6) PS(3,1) PS(5,2) PS(5,1) PS(4,1)   
 FR PS(4,3) 
 FR PS(5,4)  PS(2,1) PS(6,5) PS(6,1) BE(3,1) BE(4,2) 
 FI PH(2,1) PH(3,1) PH(3,2) PH(4,1) PH(4,2) PH(4,3) PH(5,1) PH(5,2) PH(5,3) PH(5,4) 
 PD 
 OU SE TV EF RS MI SS ND=3 ADD=OFF IT=1000 
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 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
                           Number of Input Variables 11 
                           Number of Y - Variables    6 
                           Number of X - Variables    5 
                           Number of ETA - Variables  6 
                           Number of KSI - Variables  5 
                           Number of Observations   430 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
         Covariance Matrix        
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.383 
     PROF      0.196      0.413 
      STA      0.229      0.183      0.426 
     SELF      0.122      0.143      0.162      0.269 
     AUTO      0.201      0.200      0.225      0.181      0.428 
     IMPA      0.154      0.076      0.176      0.059      0.193      0.878 
     LEAD      0.179      0.146      0.138      0.106      0.170      0.056 
     MOTI      0.212      0.164      0.123      0.098      0.155      0.073 
     TEAM      0.208      0.177      0.151      0.113      0.185      0.086 
     COOP      0.248      0.180      0.141      0.103      0.176      0.087 
     ATMO      0.233      0.208      0.158      0.111      0.202      0.127 
 
         Covariance Matrix        
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      0.327 
     MOTI      0.235      0.375 
     TEAM      0.214      0.274      0.388 
     COOP      0.230      0.318      0.320      0.476 
     ATMO      0.219      0.300      0.313      0.372      0.457 
 
         Means    
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               3.508      3.933      3.401      4.019      3.719      2.928 
 
         Means    
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               3.860      3.723      3.789      3.665      3.752 
 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
 Parameter Specifications 
 
         BETA         
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC          0          0          0          0          0          0 
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     PROF          0          0          0          0          0          0 
      STA          1          0          0          0          0          0 
     SELF          0          2          0          0          0          0 
     AUTO          0          0          0          0          0          0 
     IMPA          0          0          0          0          0          0 
 
         GAMMA        
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC          3          4          5          6          7 
     PROF          8          9         10         11         12 
      STA         13         14         15         16         17 
     SELF         18         19         20         21         22 
     AUTO         23         24         25         26         27 
     IMPA         28         29         30         31         32 
 
         PHI          
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                  33         34         35         36         37 
 
         PSI          
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC         38 
     PROF         39         40 
      STA         41          0         42 
     SELF         43          0         44         45 
     AUTO         46         47          0         48         49 
     IMPA         50          0          0          0         51         52 
 
         ALPHA        
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                  53         54         55         56         57         58 
  
 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
 Number of Iterations = 18 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
 
         BETA         
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     PROF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
      STA      1.489       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.189) 
               7.868 
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     SELF       - -       0.259       - -        - -        - -        - -  
                        (0.040) 
                          6.526 
  
     AUTO       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     IMPA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 
         GAMMA        
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.182      0.121      0.087      0.196      0.125 
             (0.056)    (0.067)    (0.063)    (0.064)    (0.062) 
               3.233      1.798      1.383      3.079      2.005 
  
     PROF      0.161      0.041      0.145     -0.059      0.300 
             (0.065)    (0.078)    (0.073)    (0.074)    (0.072) 
               2.475      0.525      1.980     -0.801      4.141 
  
      STA     -0.003     -0.265      0.063     -0.336     -0.008 
             (0.088)    (0.100)    (0.093)    (0.099)    (0.093) 
              -0.034     -2.656      0.680     -3.399     -0.090 
  
     SELF      0.160     -0.010      0.117     -0.026     -0.006 
             (0.054)    (0.064)    (0.060)    (0.060)    (0.061) 
               2.974     -0.157      1.938     -0.428     -0.093 
  
     AUTO      0.323     -0.092      0.207     -0.068      0.262 
             (0.065)    (0.078)    (0.073)    (0.073)    (0.072) 
               4.974     -1.185      2.838     -0.933      3.636 
  
     IMPA      0.003     -0.034      0.042     -0.093      0.345 
             (0.108)    (0.129)    (0.122)    (0.122)    (0.120) 
               0.030     -0.260      0.344     -0.763      2.871 
  
 
         Covariance Matrix of Y and X             
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.382 
     PROF      0.188      0.413 
      STA      0.227      0.185      0.422 
     SELF      0.121      0.144      0.157      0.269 
     AUTO      0.205      0.197      0.215      0.176      0.423 
     IMPA      0.141      0.057      0.165      0.030      0.178      0.878 
     LEAD      0.179      0.146      0.138      0.106      0.170      0.056 
     MOTI      0.212      0.164      0.123      0.098      0.155      0.073 
     TEAM      0.208      0.177      0.151      0.113      0.185      0.086 
     COOP      0.248      0.180      0.141      0.103      0.176      0.087 
     ATMO      0.233      0.208      0.158      0.111      0.202      0.127 
 
         Covariance Matrix of Y and X             
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
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            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      0.327 
     MOTI      0.235      0.375 
     TEAM      0.214      0.274      0.388 
     COOP      0.230      0.318      0.320      0.476 
     ATMO      0.219      0.300      0.313      0.372      0.457 
 
         Mean Vector of Eta-Variables 
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               3.508      3.933      3.401      4.019      3.719      2.928 
 
         PHI          
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      0.327 
             (0.012) 
              27.865 
  
     MOTI      0.235      0.375 
                        (0.008) 
                         45.489 
  
     TEAM      0.214      0.274      0.388 
                                   (0.009) 
                                    41.904 
  
     COOP      0.230      0.318      0.320      0.476 
                                              (0.009) 
                                               51.000 
  
     ATMO      0.219      0.300      0.313      0.372      0.457 
                                                         (0.010) 
                                                          47.415 
  
 
         PSI          
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.228 
             (0.016) 
              14.600 
  
     PROF      0.065      0.306 
             (0.011)    (0.021) 
               5.711     14.560 
  
      STA     -0.213       - -       0.474 
             (0.041)               (0.087) 
              -5.149                 5.455 
  
     SELF      0.029       - -       0.032      0.206 
             (0.010)               (0.014)    (0.014) 
               2.898                 2.228     14.574 
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     AUTO      0.080      0.087       - -       0.083      0.303 
             (0.012)    (0.015)               (0.012)    (0.021) 
               6.461      5.788                 6.945     14.724 
  
     IMPA      0.081       - -        - -        - -       0.121      0.841 
             (0.017)                                     (0.023)    (0.058) 
               4.829                                       5.317     14.560 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.404      0.261     -0.123      0.235      0.283      0.042 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.404      0.261      0.183      0.158      0.283      0.042 
 
         Reduced Form                 
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.182      0.121      0.087      0.196      0.125 
             (0.056)    (0.067)    (0.063)    (0.064)    (0.062) 
               3.233      1.798      1.383      3.079      2.005 
  
     PROF      0.161      0.041      0.145     -0.059      0.300 
             (0.065)    (0.078)    (0.073)    (0.074)    (0.072) 
               2.475      0.525      1.980     -0.801      4.141 
  
      STA      0.268     -0.085      0.193     -0.045      0.178 
             (0.069)    (0.083)    (0.078)    (0.078)    (0.077) 
               3.868     -1.025      2.483     -0.573      2.316 
  
     SELF      0.202      0.001      0.155     -0.041      0.072 
             (0.056)    (0.067)    (0.063)    (0.063)    (0.062) 
               3.602      0.008      2.453     -0.650      1.157 
  
     AUTO      0.323     -0.092      0.207     -0.068      0.262 
             (0.065)    (0.078)    (0.073)    (0.073)    (0.072) 
               4.974     -1.185      2.838     -0.933      3.636 
  
     IMPA      0.003     -0.034      0.042     -0.093      0.345 
             (0.108)    (0.129)    (0.122)    (0.122)    (0.120) 
               0.030     -0.260      0.344     -0.763      2.871 
  
 
         ALPHA        
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.837      1.699      0.200      2.091      1.296      1.930 
             (0.170)    (0.197)    (0.293)    (0.176)    (0.197)    (0.328) 
               4.914      8.601      0.684     11.913      6.590      5.891 
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                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 14 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 4.336 (P = 0.993) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 4.325 (P = 0.993) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.0) 
  
                       Minimum Fit Function Value = 0.0101 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.304 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.304 ; 0.304) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.311 
                       ECVI for Independence Model = 12.230 
  
     Chi-Square for Independence Model with 55 Degrees of Freedom = 5163.360 
                           Independence AIC = 5185.360 
                               Model AIC = 130.325 
                             Saturated AIC = 132.000 
                           Independence CAIC = 5241.062 
                               Model CAIC = 449.344 
                             Saturated CAIC = 466.210 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.999 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.007 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.254 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.002 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.997 
  
                            Critical N (CN) = 2884.227 
  
  
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00546 
                            Standardized RMR = 0.0108 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.998 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.991 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.212 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.382 
     PROF      0.188      0.413 
      STA      0.227      0.185      0.422 
     SELF      0.121      0.144      0.157      0.269 
     AUTO      0.205      0.197      0.215      0.176      0.423 
     IMPA      0.141      0.057      0.165      0.030      0.178      0.878 
     LEAD      0.179      0.146      0.138      0.106      0.170      0.056 
     MOTI      0.212      0.164      0.123      0.098      0.155      0.073 
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     TEAM      0.208      0.177      0.151      0.113      0.185      0.086 
     COOP      0.248      0.180      0.141      0.103      0.176      0.087 
     ATMO      0.233      0.208      0.158      0.111      0.202      0.127 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      0.327 
     MOTI      0.235      0.375 
     TEAM      0.214      0.274      0.388 
     COOP      0.230      0.318      0.320      0.476 
     ATMO      0.219      0.300      0.313      0.372      0.457 
 
         Fitted Means 
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               3.508      3.933      3.401      4.019      3.719      2.928 
 
         Fitted Means 
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               3.860      3.723      3.789      3.665      3.752 
 
         Fitted Residuals 
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.001 
     PROF      0.008      0.000 
      STA      0.002     -0.002      0.004 
     SELF      0.001     -0.001      0.005      0.000 
     AUTO     -0.005      0.003      0.010      0.005      0.004 
     IMPA      0.013      0.019      0.011      0.029      0.015      0.000 
     LEAD      0.000       - -       0.000      0.000       - -       0.000 
     MOTI      0.000       - -       0.000      0.000      0.000      0.000 
     TEAM      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
     COOP      0.000       - -       0.000      0.000      0.000      0.000 
     ATMO      0.000       - -       0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Fitted Residuals 
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD       - -  
     MOTI       - -        - -  
     TEAM       - -        - -        - -  
     COOP       - -        - -        - -        - -  
     ATMO       - -        - -        - -        - -        - -  
 
         Fitted Residuals for Means   
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.000      0.000      0.000      0.000       - -       0.000 
 
         Fitted Residuals for Means   
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                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                - -        - -        - -        - -        - -  
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.005 
   Median Fitted Residual =    0.000 
  Largest Fitted Residual =    0.029 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 0|5  
 - 0|21000000000000000000000000000000000000000000000000  
   0|112344  
   0|558  
   1|013  
   1|59  
   2|  
   2|9 
 
         Standardized Residuals   
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.134 
     PROF      0.727      0.000 
      STA      0.336     -0.221      0.703 
     SELF      0.227     -0.201      1.038      0.155 
     AUTO     -0.453      0.317      1.198      0.929      0.504 
     IMPA      0.906      0.742      0.772      1.342      1.318      0.000 
     LEAD      0.000       - -       0.000      0.000       - -       0.000 
     MOTI      0.000       - -       0.000      0.000      0.000      0.000 
     TEAM      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
     COOP      0.000       - -       0.000      0.000      0.000      0.000 
     ATMO      0.000       - -       0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Standardized Residuals   
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD       - -  
     MOTI       - -        - -  
     TEAM       - -        - -        - -  
     COOP       - -        - -        - -        - -  
     ATMO       - -        - -        - -        - -        - -  
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -0.453 
   Median Standardized Residual =    0.000 
  Largest Standardized Residual =    1.342 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 4|5  
 - 2|20  
 - 0|00000000000000000000000000000000000000000000000  
   0|36  
   2|324  
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   4|0  
   6|0347  
   8|13  
  10|4  
  12|024 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
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 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for BETA            
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     PROF      1.943       - -       0.407      1.503      0.566      0.566 
      STA       - -       0.981       - -       0.782      2.316      0.221 
     SELF      1.478       - -       1.478       - -       1.478      1.478 
     AUTO      2.305       - -       2.305      2.305       - -        - -  
     IMPA      1.389      0.566      0.272      1.737      1.997       - -  
 
         Expected Change for BETA         
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     PROF      0.126       - -      -0.069     -0.765      0.153      0.022 
      STA       - -      -0.080       - -       0.262      0.162     -0.020 
     SELF      0.302       - -       0.203       - -       0.202      0.029 
     AUTO     -0.146       - -       0.198      0.963       - -        - -  
     IMPA      0.157      0.061      0.073      0.123      0.261       - -  
 
         Standardized Expected Change for BETA            
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     PROF      0.317       - -      -0.166     -2.294      0.365      0.037 
      STA       - -      -0.192       - -       0.778      0.382     -0.032 
     SELF      0.941       - -       0.601       - -       0.597      0.060 
     AUTO     -0.363       - -       0.468      2.854       - -        - -  
     IMPA      0.271      0.101      0.120      0.254      0.428       - -  
 
 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for PSI             
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -  
     PROF       - -        - -  
      STA       - -       1.503       - -  
     SELF       - -        - -        - -        - -  
     AUTO       - -        - -       2.305       - -        - -  
     IMPA       - -       0.566      0.574      1.478       - -        - -  
 
         Expected Change for PSI          
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -  
     PROF       - -        - -  
      STA       - -      -0.025       - -  
     SELF       - -        - -        - -        - -  
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     AUTO       - -        - -       0.031       - -        - -  
     IMPA       - -       0.019     -0.024      0.024       - -        - -  
 
         Standardized Expected Change for PSI             
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -  
     PROF       - -        - -  
      STA       - -      -0.059       - -  
     SELF       - -        - -        - -        - -  
     AUTO       - -        - -       0.073       - -        - -  
     IMPA       - -       0.031     -0.039      0.050       - -        - -  
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -  
     PROF      1.503       - -  
      STA       - -       1.503       - -  
     SELF       - -        - -        - -        - -  
     AUTO      2.305       - -       2.305       - -        - -  
     IMPA      0.574      0.122      0.574      1.478       - -        - -  
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -  
     PROF      0.017       - -  
      STA       - -      -0.025       - -  
     SELF       - -        - -        - -        - -  
     AUTO     -0.021       - -       0.031       - -        - -  
     IMPA      0.016      0.008     -0.024      0.024       - -        - -  
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      1.644      1.276      1.644      1.478      2.305      2.024 
     MOTI      2.108      1.397      2.108      1.478      2.305      0.674 
     TEAM      1.069      0.803      1.069      1.478      2.305      1.415 
     COOP      1.017      1.241      1.017      1.478      2.305      0.187 
     ATMO      2.304      0.147      2.304      1.478      2.305      0.548 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      0.078     -5.530     -0.117     -7.509     10.381     -0.138 
     MOTI     -0.166     -0.089      0.247      0.728      0.117     -0.096 
     TEAM      0.130      0.249     -0.193     -0.584     -0.492     -0.142 
     COOP      0.905     -0.065     -1.348      0.262      0.092     -0.040 
     ATMO     -0.218     -0.026      0.325     -0.071      3.698     -0.061 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
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     LEAD      0.015 
     MOTI      0.001      2.064 
     TEAM      0.000      0.000      2.788 
     COOP      0.002      0.000      0.001      0.030 
     ATMO      0.001      0.000      0.001      0.000      0.545 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      2.643 
     MOTI      0.000      0.922 
     TEAM      0.000      0.000      3.355 
     COOP      0.000      0.000      0.000      0.491 
     ATMO      0.000      0.000      0.000      0.000      0.176 
 
 No Non-Zero Modification Indices for ALPHA        
 
 No Non-Zero Modification Indices for KAPPA        
 
 Maximum Modification Index is    2.79 for Element ( 3, 3) of THETA-DELTA 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
 Standardized Solution            
 
         BETA         
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     PROF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      STA      1.416       - -        - -        - -        - -        - -  
     SELF       - -       0.321       - -        - -        - -        - -  
     AUTO       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     IMPA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 
         GAMMA        
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.168      0.120      0.088      0.218      0.137 
     PROF      0.144      0.039      0.141     -0.063      0.315 
      STA     -0.003     -0.250      0.060     -0.357     -0.009 
     SELF      0.177     -0.012      0.141     -0.034     -0.007 
     AUTO      0.284     -0.087      0.198     -0.073      0.273 
     IMPA      0.002     -0.022      0.028     -0.069      0.249 
 
         Correlation Matrix of Y and X            
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      1.000 
     PROF      0.474      1.000 
      STA      0.565      0.444      1.000 
     SELF      0.377      0.431      0.466      1.000 
     AUTO      0.511      0.472      0.509      0.520      1.000 
     IMPA      0.243      0.095      0.271      0.062      0.292      1.000 
     LEAD      0.507      0.396      0.371      0.356      0.457      0.105 
     MOTI      0.560      0.417      0.310      0.310      0.389      0.128 
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     TEAM      0.540      0.442      0.372      0.349      0.455      0.147 
     COOP      0.582      0.406      0.316      0.289      0.393      0.135 
     ATMO      0.559      0.479      0.361      0.315      0.460      0.200 
 
         Correlation Matrix of Y and X            
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     LEAD      1.000 
     MOTI      0.670      1.000 
     TEAM      0.601      0.718      1.000 
     COOP      0.584      0.754      0.745      1.000 
     ATMO      0.567      0.725      0.743      0.797      1.000 
 
         PSI          
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.596 
     PROF      0.164      0.739 
      STA     -0.530       - -       1.123 
     SELF      0.090       - -       0.096      0.765 
     AUTO      0.198      0.207       - -       0.245      0.717 
     IMPA      0.140       - -        - -        - -       0.199      0.958 
 
         Regression Matrix Y on X (Standardized)      
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.168      0.120      0.088      0.218      0.137 
     PROF      0.144      0.039      0.141     -0.063      0.315 
      STA      0.236     -0.080      0.185     -0.048      0.185 
     SELF      0.223      0.001      0.186     -0.055      0.094 
     AUTO      0.284     -0.087      0.198     -0.073      0.273 
     IMPA      0.002     -0.022      0.028     -0.069      0.249 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of X on Y      
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.182      0.121      0.087      0.196      0.125 
             (0.056)    (0.067)    (0.063)    (0.064)    (0.062) 
               3.233      1.798      1.383      3.079      2.005 
  
     PROF      0.161      0.041      0.145     -0.059      0.300 
             (0.065)    (0.078)    (0.073)    (0.074)    (0.072) 
               2.475      0.525      1.980     -0.801      4.141 
  
      STA      0.268     -0.085      0.193     -0.045      0.178 
             (0.069)    (0.083)    (0.078)    (0.078)    (0.077) 
               3.868     -1.025      2.483     -0.573      2.316 
  
     SELF      0.202      0.001      0.155     -0.041      0.072 
             (0.056)    (0.067)    (0.063)    (0.063)    (0.062) 
               3.602      0.008      2.453     -0.650      1.157 
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     AUTO      0.323     -0.092      0.207     -0.068      0.262 
             (0.065)    (0.078)    (0.073)    (0.073)    (0.072) 
               4.974     -1.185      2.838     -0.933      3.636 
  
     IMPA      0.003     -0.034      0.042     -0.093      0.345 
             (0.108)    (0.129)    (0.122)    (0.122)    (0.120) 
               0.030     -0.260      0.344     -0.763      2.871 
  
 
         Indirect Effects of X on Y       
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -  
  
     PROF       - -        - -        - -        - -        - -  
  
      STA      0.271      0.180      0.130      0.291      0.187 
             (0.091)    (0.103)    (0.096)    (0.102)    (0.096) 
               2.990      1.752      1.362      2.867      1.943 
  
     SELF      0.042      0.011      0.038     -0.015      0.078 
             (0.018)    (0.020)    (0.020)    (0.019)    (0.022) 
               2.314      0.523      1.894     -0.795      3.496 
  
     AUTO       - -        - -        - -        - -        - -  
  
     IMPA       - -        - -        - -        - -        - -  
  
 
         Total Effects of Y on Y      
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     PROF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
      STA      1.489       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.189) 
               7.868 
  
     SELF       - -       0.259       - -        - -        - -        - -  
                        (0.040) 
                          6.526 
  
     AUTO       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     IMPA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   2.217 
 
 PATH ANALYSIS FOR TEACHER EMPOWERMENT MODEL                                     
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
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         Standardized Total Effects of X on Y     
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC      0.168      0.120      0.088      0.218      0.137 
     PROF      0.144      0.039      0.141     -0.063      0.315 
      STA      0.236     -0.080      0.185     -0.048      0.185 
     SELF      0.223      0.001      0.186     -0.055      0.094 
     AUTO      0.284     -0.087      0.198     -0.073      0.273 
     IMPA      0.002     -0.022      0.028     -0.069      0.249 
 
         Standardized Indirect Effects of X on Y      
 
                LEAD       MOTI       TEAM       COOP       ATMO    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -  
     PROF       - -        - -        - -        - -        - -  
      STA      0.238      0.170      0.125      0.309      0.194 
     SELF      0.046      0.013      0.045     -0.020      0.101 
     AUTO       - -        - -        - -        - -        - -  
     IMPA       - -        - -        - -        - -        - -  
 
         Standardized Total Effects of Y on Y     
 
                 DEC       PROF        STA       SELF       AUTO       IMPA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      DEC       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     PROF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      STA      1.416       - -        - -        - -        - -        - -  
     SELF       - -       0.321       - -        - -        - -        - -  
     AUTO       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     IMPA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 
                           Time used:    0.070 Seconds 
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ระดับปริญญาตรี  สาขาวิชาคณิตศาสตร (รพค.) คณะศึกษาศาสตร จากมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ   ในปการศึกษา 2545  และเขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑิต    
สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย   ในปการศึกษา 2547   ปจจุบันรับราชการครู  ตําแหนงครู อันดับ ค.ศ.1     
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