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บทคัดย่อภาษาไทย 
 กัลยกร ฝูงวานิช : การเปิดรับสื่อและคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป. ( Media Exposure and 

Quality of Life Among Thai Population Aged 50 Years and Over) อ.ที่ปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.รัก
ชนก คชานุบาล 

  
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละ

ประเภท ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภท และความสัมพันธ์ของ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภทกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ  50 ปีขึ้นไป โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ในการวิจัยเชิงปริมาณใช้ข้อมูลจากการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย 
พ.ศ. 2560 และ 2564 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคือ ผู้ที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป 

ผลการศึกษาพบว่า ประชากรอายุ 50-59 ปี ร้อยละ 91.23 และอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ92.87 เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองผ่านสื่ออย่างน้อย 1 ประเภท โดยจะเปิดรับสื่อแต่ละประเภทในสัดส่วนที่ไม่เท่ากัน และ
มีปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภทแตกต่างกัน  อย่างไรก็ตาม สื่อ
ออนไลน์เป็นสื่อที่ประชากรทั้ง 2 กลุ่ม เปิดรับเพิ่มขึ้นมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับสื่อประเภทอื่น ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากใน
ระหว่างปี พ.ศ . 2560 และ 2564 มีสถานการณ์การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ท าให้การเว้นระยะห่างทางสังคมเป็น
มาตรการที่จ าเป็นในการป้องกันตนเอง น าไปสู่การเพิ่มบทบาทการใช้สื่อออนไลน์ในชีวิตประจ าวันของประชากรในทุก
กลุ่มวัย นอกจากน้ีผลการศึกษายังพบว่าการเปิดรับสื่อประเภทต่างๆมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของประชากรไทย
อายุ 50 ปีขึ้นไปในด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และ การมีหลักประกันและความมั่นคงอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ โดยกลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี การเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านการมีหลักประกัน
และความมั่นคง ขณะที่การเปิดรับเฉพาะสื่อบุคคล มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพใจและการมีส่วนร่วม และ
การเปิดรับเฉพาะสื่อออนไลน์ จะมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตในด้านสุขภาพกาย  สุขภาพใจ และการมีส่วนร่วม เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุ่มที่ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย  ในขณะที่กลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า การเปิดรับเฉพาะ
โทรทัศน์ มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านการมีสุขภาพกาย  การมีส่วนร่วม และการหลักประกันและความมั่นคง 
ขณะที่การเปิดรับเฉพาะสื่อบุคคล มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านการมีส่วนร่วม และการเปิดรับเฉพาะสื่อออนไลน์ มี
ความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย เมื่อเทียบกับกลุ่มที่ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย ทั้งน้ีการเปิดรับสื่อที่มีความ
หลากหลายจะท าให้คุณภาพชีวิตของประชากรอายุ 50 ปีขึ้นไปดีขึ้น ทั้งในมิติด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม 
และการมีหลักประกันและความมั่นคง โดยปัจจัยด้านประเภทสื่อที่เปิดรับและความหลากหลายของสื่อมีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตของประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไปอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

 สาขาวิชา ประชากรศาสตร์ ลายมือช่ือนิสิต ................................................ 
ปีการศึกษา 2565 ลายมือช่ือ อ.ที่ปรึกษาหลัก .............................. 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
# # 6086952351 : MAJOR DEMOGRAPHY 
KEYWORD:  
 Kalyakorn Foongwanich : Media Exposure and Quality of Life Among Thai Population Aged 50 Years and 

Over. Advisor: Asst. Prof. RUKCHANOK KARCHARNUBARN, Ph.D. 
  

The objective of this research is to study the characteristics of information reception through various types 
of media, factors related to the reception of beneficial information through different types of media, and the relationship 
between the reception of beneficial information through different types of media and the quality of life of Thai 
population aged 50 years and over. A mixed research method was adopted for this study. For the quantitative aspect of 
this research, data were obtained from the 2017 and 2021 Survey of the Older Persons in Thailand with the sample 
group being individuals aged 50 years and over. 

The research findings reveal that the population aged 50-59 years and those aged 60 years and over receive 
beneficial information through at least one type of media at rates of 91.23% and 92.87% respectively. However, the 
proportions of information reception differ across different types of media, and there are factors related to the reception 
of beneficial information from different types of media that vary. Nevertheless, online media is the most widely received 
media for both age groups, compared to other types of media. This could be due to the COVID-19 pandemic situation 
during 2017 and 2023, which necessitated social distancing as a necessary measure for self-protection, leading to an 
increased role of online media in the daily lives across all ages of people. Moreover, the research findings revealed 
that receiving diverse types of media will lead to an improved quality of life of the Thai population aged 50 years and 
over significantly in terms of physical health, mental health, participation, and security and stability. For the population 
aged 50-59 years, it was found that selectively receiving television media is related to the quality of life in terms of 
having security and stability. On the other hand, selectively receiving personal media is related to the quality of life in 
terms of mental health and participation. Additionally, selectively receiving online media is related to physical health, 
mental health, and participation compared to the group that does not receive any type of media. For the population 
aged 60 years and over, selectively receiving television media is related to physical health, participation, and security and 
stability. Selectively receiving personal media is related to participation and selectively receiving online media is 
associated with improvements in physical health compared to the group that does not receive any type of media. 
Therefore, it should be noted that the types of media received and the diversity of media are related to the quality of 
life of the Thai population aged 50 years and over. 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ 

ประเทศไทยมีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป มากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรท้ังหมด (สังคมสูง
วัย) มาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2561) ต่อมาในปี พ.ศ. 2564 
สัดส่วนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปเพิ่มเป็นร้อยละ 19 และมีการคาดประมาณว่าในอีก 20 ปีข้างหน้า  
สัดส่วนประชากรสูงอายุของประเทศไทยจะเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ  31 การเปล่ียนแปลงโครงสร้าง
ประชากรดังกล่าวนี้เนื่องมาจากสาเหตุส าคัญ 2 ประการคือ การลดลงของภาวะเจริญพันธุ์ส่งผลให้
จ านวนเด็กเกิดน้อย ในปี พ .ศ. 2513 อัตราเจริญพันธุ์รวมอยู่ท่ีประมาณ 6 คน หลังจากนั้น อัตรา
เจริญพันธุ์รวมลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยอัตราเจริญพันธุ์รวมในปี พ.ศ. 2564 อยู่ท่ี 1.16 คน ซึ่งต่ ากว่า
ภาวะเจริญพันธุ์ระดับทดแทนแล้ว (กรมอนามัย, 2566) สาเหตุประการต่อมาคือคนไทยมีอายุยืนยาว
ขึ้น โดยในปี พ.ศ. 2513 อายุคาดเฉล่ียของคนไทยต่ ากว่า 60 ปี และได้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องจนพบว่า 
อายุคาดเฉล่ียของคนไทยในปี พ .ศ. 2564 อยู่ท่ี 77 ปี (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย , 
2564) 

การเข้าสู่วัยสูงอายุน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในหลายๆด้าน ท้ังการเปล่ียนแปลงด้านร่างกาย 
จิตใจ สภาพทางสังคมและความมั่นคงทางเศรษฐกิจ โดยการเปล่ียนแปลงทางร่างกายเกิดขึ้น
เนื่องมาจากการท างานของอวัยวะต่างๆท่ีเส่ือมโทรมหรือมีสมรรถภาพลดลงตามอายุท่ีเพิ่มมากขึ้น ท่ี
เห็นเด่นชัดคือ ผิวหนังเห่ียวย่น ผมหงอกขาว ตามัว หูตึง ความสัมพันธ์ระหว่างสมองและกล้ามเนื้อมี
สมรรถภาพลดลง รวมไปถึงสติปัญญาและพละก าลังท่ีเส่ือมถอย (สิงหา จันทริย์วงษ์, 2560) จึงท าให้
ผู้สูงอายุเจ็บป่วยได้ง่าย แม้ในปัจจุบันโรคติดเช้ือต่างๆจะลดน้อยลง เพราะความเจริญก้าวหน้า
ทางด้านสาธารณสุข แต่โรคท่ีเกี่ยวกับอวัยวะท่ีเส่ือมลงตามวัยของผู้สูงอายุก็เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ 
รวมไปถึงพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุท่ีไม่ถูกต้องและส่งผลเสียต่อสุขภาพผู้สูงอายุเอง 
ส าหรับปัญหาด้านสุขภาพของผู้สูงอายุท่ีพบบ่อยคือ โรคหลอดเลือดสมอง โรคหัวใจขาดเลือด โรคข้อ
เข่าเส่ือม โรคความดันเลือดสูง โรคอัลไซเมอร์ โรคเบาหวาน (อรพิชญา ศรีวรรโณภาส, 2563) 

การเปล่ียนแปลงด้านจิตใจ โดยมากมักจะเกิดจากความรู้สึกสูญเสีย ไม่ว่าจะสูญเสียบุคคลผู้
เป็นท่ีรัก เช่น สูญเสียคู่ชีวิต ญาติ หรือเพื่อนสนิท ท าให้ ผู้สูงอายุเกิดความเศร้าได้ง่าย สูญเสีย
สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ จากการท่ีมีรายได้ลดน้อยลงท าให้รู้สึกว่าตนเองเป็นภาระ หรือ
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ในช่วงเวลาท่ีผู้สูงอายุต้องออกจากงาน หากปรับตัวไม่ได้ก็ อาจท าให้รู้สึกไม่มีคุณค่า หดหู่ ไม่มี
เป้าหมายชีวิต สูญเสียสัมพันธภาพในครอบครัว จากการท่ีบุตรหลานแยกย้ายกันออกไปมีครอบครัว 
จึงท าให้ความสัมพันธ์ในครอบครัวหรือกิจกรรมท่ีเคยท าร่วมกันลดน้อยลง ผู้สูงอายุอาจเกิดความรู้สึก
เหงา เบ่ือหน่าย เกิดภาวะซึมเศร้าได้ง่าย รวมไปถึงสูญเสียสภาพทางร่างกายท่ีเส่ือมโทรมลงไปตามวัย 
ท าให้ความสวยงามของรูปร่างหน้าตาลดลงตามไปด้วย อีกท้ังการเจ็บป่วยหรือภาวะทุพลภาพ ท าให้
ไม่สามารถท ากิจวัตรประจ าวันได้ด้วยตนเอง เกิดภาวะพึ่งพิง อาจส่งผลให้ ผู้สูงอายุขาดความ
ภาคภูมิใจ ไม่มั่นใจและวิตกกังวล 

ผู้สูงอายุยังต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงด้านสังคม จากเดิมท่ีครอบครัวไทยเป็นครอบครัว
ใหญ่ มีผู้สูงอายุเป็นผู้น าในการถ่ายทอดความรู้และความเจริญก้าวหน้าให้แก่ลูกหลาน ท าให้ได้รับการ
ยอมรับนับถือ เมื่อรูปแบบของสังคมเปล่ียนไปจากสังคมเกษตรกรรมเป็นอุตสาหกรรม ก็เกิดภาวะท่ีมี
การแข่งขันท าให้ต่างคนต่างอยู่ การพึ่งพาอาศัยกันในครอบครัว รวมถึงความส าคัญของผู้สูงอายุก็ลด
น้อยลง ยิ่งในปัจจุบันผู้สูงอายุมีแนวโน้มท่ีจะอยู่คนเดียวเพิ่มมากขึ้น จากเดิมในปี พ.ศ. 2550 ผู้สูงอายุ
อาศัยอยู่คนเดียว ร้อยละ 7.7 เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 12 ในปี พ.ศ. 2564 (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา
ผู้สูงอายุไทย, 2564) ท าให้เห็นแนวโน้มว่าผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่คนเดียวโดยไม่มีคนดูแลจะมีมากขึ้นใน
อนาคต ซึ่งผู้สูงอายุกลุ่มนี้มีความเส่ียงท่ีจะเหงาและหว้าเหว่ได้ง่าย ขณะเดียวกันผู้สูงอายุบางกลุ่มจะ
ลดบทบาททางสังคม ไม่เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ส่งผลให้เกิดความรู้สึกหมดคุณค่า เหงา ซึ่งน าไปสู่
ปัญหาทางจิตใจได้ 

นอกจากนี้ ผู้ท่ีเข้าสู่วัยสูงอายุยังอาจต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงด้านเศรษฐกิจ ผู้สูงอายุ
ส่วนหนึ่งต้องหยุดท างานเนื่องจากเกษียณอายุ หรือเนื่องจากข้อจ ากัดทางด้านร่างกาย และอาจไม่ได้
วางแผนทางการเงินไว้ใช้จ่ายหลังเกษียณ ไม่มีเงินออม อีกท้ังผู้สูงอายุไทยส่วนใหญ่เป็นผู้ท่ีท างานนอก
ระบบ จึงไม่มีเงินบ าเหน็จหรือบ านาญส าหรับเป็นสวัสดิการยามเกษียณ ส่งผลให้มีรายได้ลดลงหรือ
ขาดรายได้เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ ในขณะท่ีค่าครองชีพรวมถึงค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพกลับสูงขึ้นเมื่อ
อายุมากขึ้น (อภิรัติ พูลสวัสด์ิ, 2560) การเปล่ียนแปลงบทบาททางเศรษฐกิจของผู้สูงอายุซึ่งครั้งหนึ่ง
เคยเป็นหัวหน้าครอบครัวต้องเปล่ียนสถานภาพเป็นผู้พึ่งพิง ส่งผลต่อความรู้สึกไม่มั่นคงปลอดภัย และ
มีอารมณ์อ่อนไหวง่าย การเปล่ียนแปลงเหล่านี้อาจส่งผลให้ผู้สูงอายุต้องประสบกับความยากล าบากใน
การด ารงชีวิต  

นอกจากการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีเกิดจากตัวผู้สูงอายุเองดังกล่าวข้างต้นแล้ว ยังพบว่า
ประเทศไทยก าลังเผชิญกับการเปล่ียนแปลงของรูปแบบครอบครัวท่ีเปล่ียนแปลงจากครอบครัวขยาย
เป็นครอบครัวเด่ียว การมีบุตรน้อยลง การครองโสดมากขึ้น การเคล่ือนย้ายของวัยแรงงาน และความ
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เป็นเมืองเพิ่มสูงขึ้น ท าให้ผู้สูงอายุถูกทอดท้ิงหรือต้องอยู่โดยล าพังมากขึ้น การเกื้อหนุนจากบุตรลดลง 
ต้องพึ่งพิงตนเองและเตรียมความพร้อมในการเป็นผู้สูงอายุท่ีมีคุณภาพ 

ส่ือ (media) ได้รับการยอมรับว่ามีความส าคัญในการเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ 
ความบันเทิง การเช่ือมต่อผู้สูงอายุกับสังคม โดยเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีจะช่วยถ่ายทอดข้อมูล
ข่าวสาร (message) ระหว่างผู้ส่งสาร (sender) ไปยังผู้รับสาร (receiver) ผลการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
ส่ือและผู้สูงอายุพบว่า ผู้สูงอายุได้รับประโยชน์จากส่ือในมิติต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิต ส่ือมี
บทบาทต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพราะเป็นแหล่งท่ีให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ เพื่อน ามาพัฒนาตนเองและช่วยสร้างความบันเทิงเพื่อคลายความเหงา (วรนารถ ดวงอุดม, 
2555; จารุวรรณ นิธิไพบูลย์และคณะ, 2559; วิทยาลัยประชากรศาสตร์, 2561) นอกจากนี้ยังพบว่า
ส่ือต่างๆท าให้ผู้สูงอายุมีความรู้ในการดูแลตนเองได้เบ้ืองต้น ก็จะเป็นการช่วยลดภาระในการดูแลจาก
ลูกหลาน และยังช่วยให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นด้วย (อัจฉรา บุญชุม และคณะ, 2561; รัตนา จัก
กะพาก และระวี สัจจโสภณ, 2554) ดังนั้นส่ือจึงมีบทบาทต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

อย่างไรก็ตามการเข้าสู่สังคมสูงอายุของประเทศไทยยังเกิดขึ้นพร้อมกับการท่ีสังคมไทยต้อง
เผชิญกับการเข้าสู่ยุคข้อมูลข่าวสารหรือสารสนเทศ (Information Age) และยุคดิจิทัล (Digital Age) 
ซึ่งสวนทางกับโครงสร้างประชากรของประเทศไทยท่ีมีผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น ขณะท่ีประชากรกลุ่มนี้
เป็นกลุ่มท่ีเปิดรับเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสารน้อยกว่าประชากรวัยอื่น โดยเฉพาะส่ือดิจิทัล เนื่องจาก
มีข้อจ ากัดทางสภาพร่างกายหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความสามารถทางการมองเห็นหรือการได้
ยินท่ีลดน้อยลง การเรียนรู้ท่ีเริ่มช้าลง รวมไปถึงปัญหาด้านการปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีการส่ือสาร
สมัยใหม่ท่ีเพิ่งจะเข้ามามีบทบาทในช่วงท่ีผู้สูงอายุเริ่มมีสภาพร่างกายท่ีเส่ือมถอยแล้ว ส่งผลให้
ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกยากล าบากต่อการใช้งาน เพราะไม่คุ้นเคยหรือขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้
เทคโนโลยีเหล่านั้น (Williams & Page, 2011) 

จากรายงานเกี่ยวกับการเปิดรับส่ือของผู้สูงอายุไทยพบว่า ส่ือหลักท่ีผู้สูงอายุเปิดรับคือ
โทรทัศน์ และส่ือบุคคล (ระวีวรรณ ทรัพย์อินทร์ และญาศิณี เคารพธรรม, 2560; สถาบันวิจัยภาษา
และวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล, 2564) ในขณะท่ีส่ือออนไลน์ยังเปิดรับน้อย อย่างไรก็ตาม
กลับพบว่าส่ือหลักท่ีเป็นส่ือมวลชน ท้ังโทรทัศน์ วิทยุ และหนังสือพิมพ์ มีรายการหรือคอลัมน์ท่ี
เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุน้อย เพราะมีข้อจ ากัดในเชิงพาณิชย์ หากเป็นประเภทรายการโทรทัศน์ ทาง
สถานีโทรทัศน์และผู้ผลิตรายการก็จะค านึงถึงความนิยมของผู้ชมรายการเป็นหลักหรือท่ีเรียกว่า เร
ตต้ิง (Rating) เนื่องจากถูกใช้เป็นเกณฑ์ส าคัญในการพิจารณาลงโฆษณาในรายการของผู้สนับสนุน
รายการ (Sponsors) (รติมาส นรจิตร์, 2558; ทอแสงรัศมี ถีถะแก้ว, 2559) และการพัฒนาส่ือด้าน
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ผู้สูงอายุก็มีข้อจ ากัดมาก เนื่องจากการผลิตรายการโทรทัศน์ต้องใช้งบประมาณในการผลิตสูง ต้อง
อาศัยทีมงานท่ีมีความรู้ความสามารถ มีอุปกรณ์ท่ีครบครันและทันสมัย อีกท้ังยังต้องแข่งขันกับเวลา 
เพราะมีวันก าหนดส่งเทป หากส่งไม่ทันก าหนดทางสถานีโทรทัศน์ก็จะออกอากาศไม่ได้ ในทาง
กลับกันพบว่า ส่ือออนไลน์มีผู้สูงอายุเข้าถึงน้อย แม้ว่าจากผลการส ารวจประชากรผู้สูงอายุในประไทย 
พ.ศ. 2564 พบว่า มีเพียงร้อยละ 26.6 ท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์ เมื่อเทียบกับส่ือโทรทัศน์ท่ีมีสัดส่วน
เปิดรับสูงถึงร้อยละ 67.8 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2564) แต่กลับพบว่า เป็นส่ือท่ีมีข้อมูลเกี่ยวข้อง
กับผู้สูงอายุท่ีหลากหลายและมีโอกาสในการพัฒนาได้มากกว่าส่ืออื่น เพราะการผลิตส่ือออนไลน์มี
ความยืดหยุ่นสูง ใช้เงินทุนน้อย ไม่จ าเป็นต้องมีอุปกรณ์มากมาย มีเพียงกล้องหรือสมาร์ทโฟนเครื่อง
เดียวก็สามารถถ่ายท าได้ ใช้ทีมงานน้อยหรืออาจไม่ต้องมีทีมงานเลย  อีกท้ังยังไม่ต้องถูกบีบด้วย
ระยะเวลา จะอัพโหลดวันไหน เวลาไหนก็ได้ จุดเด่นท่ีส าคัญอีกอย่างหนึ่งคือ ส่ือออนไลน์สามารถรู้ได้
ว่าผู้ชมคือใคร กลุ่มอายุประมาณเท่าไหร่ เนื้อหาแบบไหนท่ีคนส่วนใหญ่ช่ืนชอบหรือสนใจ อีกท้ังยัง
เป็นส่ือท่ีสามารถส่ือสารได้สองทาง โต้ตอบกันได้ในทันที และสามารถกลับมาดูย้อนหลังเมื่อไหร่ก็ได้ 
ซึ่งลดข้อจ ากัดของการเรียนรู้ในวัยสูงอายุท่ีต่ า มีการท าซ้ า ดูซ้ า โดยไม่มีข้อจ ากัดด้านเวลาและสถานท่ี 
(Roger, 1986; กาญจนา แก้วเทพ และนิคม ชัยขุนพล, 2555) 

นอกจากนี้จากการเกิดวิกฤตการณ์ในสังคมโลกรวมถึงสังคมไทยครั้งยิ่งใหญ่คือการเข้าสู่สังคม
สูงวัยในยุคการแพร่ระบาดของโควิด-19 ซึ่งพบว่า ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มเส่ียงท่ีจะติดเช้ือแล้วมีความ
รุนแรงของโรคได้มากกว่ากลุ่มอายุอื่น น าไปสู่สถิติการตายจากการติดเช้ือโควิด-19 ท่ีมีอัตราการตาย
สูงในกลุ่มประเทศท่ีมีสัดส่วนผู้สูงอายุสูง เช่น ประเทศในกลุ่มยุโรปและสหรัฐอเมริกา และจาก
รายงานของกระทรวงสาธารณสุข ปี พ.ศ. 2564 รายงานว่ามีผู้สูงอายุท่ีเสียชีวิตจากโควิด-19 ถึงร้อย
ละ 69.8 ของประชากรท้ังหมดท่ีเสียชีวิตจากโควิด-19 (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย , 
2564) จากการเกิดวิกฤตการณ์ครั้งนี้ได้น าไปสู่มาตรการป้องกันการติดเช้ือท่ีส าคัญคือ การป้องกัน
ตนเองโดยการเว้นระยะห่างทางสังคม หรือ Social Distancing แม้แต่กับคนในครอบครัว โดยเฉพาะ
ครอบครัวท่ีมีผู้สูงอายุเป็นสมาชิก ท าให้การส่ือสารด้วยส่ือบุคคลซึ่งมีสัดส่วนการเปิดรับสูงท่ีสุดใน
ผู้สูงอายุไทยไม่สามารถท าได้ในช่วงวิกฤตดังกล่าว น าไปสู่การปรับตัวและความยากล าบากในการ
ด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ ท้ังการติดต่อส่ือสารกับคนในครอบครัวและสังคมโดยรอบ การไม่สามารถ
ติดต่อส่ือสารกับบุคคลท่ีเกี่ยวข้องต่างๆได้โดยตรง ดังนั้นการด าเนินชีวิตได้ถูกผลักให้เข้าสู่ส่ือออนไลน์
มากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อกับคนในครอบครัว ชุมชน การซื้อของ การพบแพทย์ หรือแม้แต่การรับ
ข้อมูลข่าวสารและการรับความช่วยเหลือจากภาครัฐ ซึ่งต้องยอมรับว่าส่ือโดยเฉพาะส่ือออนไลน์มี
บทบาทส าคัญต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอย่างมากในช่วงดังกล่าว จากข้อมูลจากส านักงานสถิติ
แห่งชาติพบว่า ผู้สูงอายุมีแนวโน้มใช้อินเทอร์เน็ตมากขึ้น  โดยต้ังแต่ปี พ.ศ. 2550-2564 ผู้สูงอายุมี
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แนวโน้มใช้งานอินเทอร์เน็ตมากขึ้นทุกปี และใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อเข้าใช้งานส่ือ ออนไลน์ผ่าน
แอปพลิเคช่ันไลน์ เฟซบุ๊ก ยูทูบ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2563) โดยพบว่าผู้สูงอายุ
มีความพึงพอใจในการใช้ส่ือออนไลน์ (กันตพล บรรทัดทอง, 2558) เพราะได้รับประโยชน์ในด้าน
ต่างๆ เช่น ด้านสุขภาพ ผู้สูงอายุใช้ส่ือออนไลน์ในการรับส่งข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกับการดูแล ป้องกัน 
และแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพ (อดิศักดิ์ จ าปาทอง และคณะ, 2559; ณัฐนันท์ ศิริเจริญ, 2558) รวมถึง
ติดต่อส่ือสารกับคนในครอบครัว ญาติพี่น้อง หรือเพื่อน ท่ีอยู่ไกลกัน ท าให้ช่วยคลายความเหงา 
ความคิดถึงลูกหลานลงได้ (มนัสสินี บุญมีศรีสง่า และคณะ, 2560; อารีย์ มยังพงษ์ และคณะ, 2559) 
ด้านการมีส่วนร่วม ส่ือออนไลน์ช่วยให้ผู้สูงอายุได้รับรู้ข่าวสาร เหตุการณ์ในชุมชน การนัดท าบุญตาม
ประเพณี การเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ (อดิศักดิ์ จ าปาทอง และคณะ, 2559) และด้านการมีหลักประกัน
และความมั่นคง ผู้สูงอายุบางรายสามารถใช้ส่ือออนไลน์ในการส่งเสริมหารายได้ให้กับตนเอง เช่น ใช้
ส่ือออนไลน์ในการส่งภาพโฆษณาสินค้า หรือใช้เป็นช่องทางในการรับออเดอร์สินค้า เป็นต้น (อดิศักด์ิ 
จ าปาทอง และคณะ, 2559) อย่างไรก็ตาม นอกจากผลทางบวกท่ีผู้สูงอายุได้รับจากส่ือออนไลน์แล้ว 
ผลทางลบท่ีผู้สูงอายุได้รับจากส่ือออนไลน์ท่ีส าคัญคือ การถูกหลอกหลวงจากโฆษณาชวนเช่ือของ
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารหรือยาท่ีอวดอ้างสรรพคุณเกินจริง (นันทศักด์ิ ธรรมานวัตร์, 2555; สภาองค์กร
ของผู้บริโภค, 2565) ถูกหลอกให้ร่วมลงทุนในลักษณะลูกโซ่ (กรกนก นิลด า และคณะ, 2563) ซึ่งก็
เป็นประเด็นปัญหาในการเปิดรับส่ือออนไลน์ในกลุ่มผู้สูงอายุ 

ส าหรับประเทศไทยก็ให้ความส าคัญในประเด็นเกี่ยวกับส่ือและผู้สูงอายุ จากแผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2525) จนถึงปัจจุบันเป็นฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) มีการก าหนดให้ส่ืออยู่
ในยุทธศาสตร์ท่ี 2 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ มาตรการท่ี 5 ส่งเสริมสนับสนุนส่ือทุก
ประเภทให้มีรายการเพื่อผู้สูงอายุและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้รับความรู้และสามารถเข้าถึงข่าวสารและ
ส่ือ ซึ่งผลการประเมินแผนฯ พบว่า ดัชนีท่ี 20 “ร้อยละ 70 ของผู้สูงอายุท่ีได้รับข้อมูลข่าวสารส าหรับ
ผู้สูงอายุผ่านส่ือ ในระยะ 1 เดือนท่ีผ่านมา” ผลการประเมินคือผ่าน เนื่องจากผู้สูงอายุส่วนใหญ่ ร้อย
ละ 86.7 ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุผ่านส่ืออย่างน้อย 1 แหล่ง ในระยะ 1 เดือน ก่อนการ
สัมภาษณ์ ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ท่ีร้อยละ 70 และดัชนีท่ี 21 “การเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องของ
สัดส่วนรายการท่ีออกอากาศเกี่ยวกับผู้สูงอายุท่ีผ่านส่ือสาธารณะ” ซึ่งผลการประเมินคือผ่าน แต่ก็
พบว่ามีรายการท่ีออกอากาศทางโทรทัศน์ในปี พ.ศ. 2555 - 2559 เพิ่มขึ้นเพียง 1 รายการ จาก
ระหว่างปี พ.ศ. 2550 - 2554 และให้ความส าคัญกับโทรทัศน์เป็นส่ือหลัก อย่างไรก็ตามจากการ
ประเมินได้มีข้อเสนอแนะให้มีการเพิ่มยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรม เพื่อส่งเสริมการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของผู้สูงอายุ (วิทยาลัยประชากรศาสตร์, 
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2560) จึงท าให้แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2566-2580) ได้ก าหนดแผนปฏิบัติการ
ย่อยท่ี 2 มาตรการท่ี 3.2 ส่งเสริมการจัดการส่ือสารสนเทศเพื่อผู้สูงอายุ 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่าส่ือมีส่วนช่วยส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้แก่
ผู้สูงอายุ ท้ังในด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม รวมถึงการมีหลักประกันและความมั่นคง 
ขณะท่ีการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีการส่ือสารในปัจจุบัน ก็ส่งผลให้ผู้สูงอายุต้องปรับตัวเพื่อเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองจากส่ือท่ีหลากหลายประเภทมากขึ้น โดยงานวิจัยเกี่ยวกับส่ือ
และผู้สูงอายุท่ีผ่านมามักจะเลือกศึกษาส่ือโทรทัศน์เป็นส่วนใหญ่ (รัตนา จักกะพาก และระวี สัจจ
โสภณ, 2554; รติมาส นรจิตร ,2558; ทอแสงรัศมี ถีถะแก้ว, 2559) และงานวิจัยท่ีผ่านมาส่วนใหญ่ก็
มุ่งศึกษาเนื้อหาของส่ือมากกว่าประเภทส่ือ (รติมาส นรจิตร ,2558; ทอแสงรัศมี ถีถะแก้ว, 2559) 
และพฤติกรรมการใช้ส่ือออนไลน์ของผู้สูงอายุ (วรัชญา ทิพย์มาลัย, 2562; อุทัย ยะรี และมัณฑนา สี
เขียว, 2562) ดังนั้นงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงให้ความส าคัญกับการศึกษาความส าคัญของประเภทส่ือท่ีมีต่อผู้
ท่ีรับ ส่ือประเภทนั้นๆ  ตามทฤษฎี เทคโน โลยีการส่ือสารเป็น ตัวก าหนด (Communication 
Technology Determination) ของมาร์แชล แมคลูแฮน (Marshall McLuhan) ค.ศ. 1990 ท่ีเช่ือว่า 
ผลของการส่ือสารไม่ได้มาจากตัวสารแต่เป็นผลมาจากประเภทของส่ือท่ีเป็นตัวกลางในการน าสารนั้น 
งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาว่าปัจจัยใดท่ีส่งผลต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ
ประเภทของผู้สูงอายุ และศึกษาความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่
ละประเภทกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมยังไม่มีการศึกษาในประเด็นนี้ และ
ยังไม่มีการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณในระดับประเทศ ผลการศึกษาท่ีได้จะน าไปสู่การก าหนดแนวทางใน
การวางแผนและนโยบายการพัฒนาส่ือเพื่อผู้สูงอายุ และการส่งเสริมการเข้าถึงส่ือได้อย่างเหมาะสม
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด อีกท้ังยังเป็นแนวทางในการขับเคล่ือนมาตรการด้านการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ
ประเภทของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ
ประเภทกับคุณภาพชีวิตของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป 
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1.3 นิยามศัพท์ 

 1. ส่ือ หมายถึง ตัวกลางในการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
ต่อผู้สูงอายุ ตามข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ .ศ. 2564 ของส านักงานสถิติ
แห่งชาติ ประกอบไปด้วยส่ือท้ังหมด 8 ประเภท ดังนี้ 
  (1) หอกระจายข่าว คือ ส่ือท่ีกระจายเสียงผ่านล าโพงท่ีติดต้ังอยู่บนเสาหรือบนหอสูง
 ภายในชุมชน 
  (2) วิทยุ คือ ส่ือทางเสียงท่ีรับฟังสดจากการเลือกคล่ืนวิทย ุ
  (3) โทรทัศน์ คือ ส่ือภาพและเสียงท่ีรับชมสดจากการแปลงสัญญาณผ่านระบบ
 ดิจิทัล   
  (4) หนังสือพิมพ์/นิตยสาร คือ ส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีสามารถเข้าถึงผู้รับสารได้ทีละจ านวน
 มาก มรีะยะเวลาก าหนดออกที่แน่นอน 
  (5) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ คือ ส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีถูกผลิตขึ้นมาเพื่อ
 ใช้ในกิจการใดกิจการหนึ่งโดยเฉพาะ 
  (6) ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ คือ ส่ือท่ีใช้นอกอาคารสถานท่ี เพื่อให้ผู้รับสารท่ัวไปได้
 พบเห็น เมื่อออกจากบ้านหรือสัญจรไปมาตามสถานท่ีต่างๆ 
  (7) ส่ือบุคคล คือ ตัวบุคคลท่ีถูกน ามาใช้ในการส่ือสารกับผู้รับสารในลักษณะ
 เผชิญหน้าหรือท่ีเรียกว่า Face to Face และส าหรับส่ือบุคคลในงานวิจัยนี้ ประกอบไปด้วย
 บุคคลต่างๆ เช่น ผู้น าชุมชน อสม. ญาติ เพื่อน ฯลฯ 
  (8) ส่ือออนไลน์ คือ ส่ือประเภทท่ีต้องอาศัยสัญญาณอินเทอร์เน็ตในการเข้าถึงจาก
อุปกรณ์ ชนิดต่างๆ (Device) เช่น การอ่านหนังสือพิมพ์ออนไลน์บนสมาร์ทโฟน (Smartphone) การ
ฟังวิทยุ ออนไลน์บนแท็บเล็ต (Tablet) การดูยูทูบ (Youtube) ผ่านสมาร์ททีวี (Smart TV) หรือการ
สนทนา ผ่านแอปพลิเคช่ันไลน์ผ่านอุปกรณ์ใดๆ ก็ถือว่าเป็นการเปิดรับส่ือออนไลน์ และส าหรับส่ือ
ออนไลน์ในงานวิจัยนี้ มีความหมายรวมถึง อินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และ Social media  

 2. การเปิดรับส่ือ หมายถึง การท่ีผู้สูงอายุเลือกเปิดรับส่ือท่ีมีข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุหรือ
ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากส่ือประเภทต่างๆอย่างน้อย 1 ครั้ง ในระหว่าง 1 เดือน ก่อนวัน
สัมภาษณ์ 
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3. คุณภาพชีวิต หมายถึง ลักษณะความเป็นอยู่ท่ีดีของผู้สูงอายุ โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดพฤฒ
พลังขององค์การอนามัยโลก มาเป็นกรอบในการประเมินคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ประกอบไปด้วย 4 
ด้าน ดังนี้     

 (1) สุขภาพกาย ประกอบไปด้วย 1 ตัวช้ีวัด คือการประเมินสุขภาพร่างกายของ
 ตนเอง 

 (2) สุขภาพใจ ประกอบไปด้วย 1 ตัวชี้วัด คือการประเมินความสุขของตนเอง 
  (3) การมีส่วนร่วม ประกอบไปด้วย 1 ตัวชี้วัด คือการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม/ชมรม
 ผู้สูงอายุ   

 (4) การมีหลักประกันและความมั่นคง ประกอบไปด้วย 1 ตัวชี้วัด คือการมีการออม/
 สะสมเงิน/ทอง/ทรัพย์สิน  

   

1.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 เชิงวิชาการ 
 1. หลักฐานเชิงประจักษ์เกี่ยวกับสถานการณ์และแนวโน้มของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภท 
 2. ปัจจัยในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทของประชากรไทย
อายุ 50 ปีข้ึนไป  
 3. ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทกับ
คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป 

 เชิงนโยบาย 
 1. แนวทางในการส่งเสริมให้ส่ือแต่ละประเภทเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแม่นย า 
 2. แนวทางในการส่งเสริมบทบาทของส่ือแต่ละประเภทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชากร
ไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป 
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1.5 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

กรอบแนวคิดท่ี 1 : ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทของ
ประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป  
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กรอบแนวคิดท่ี 2 : ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภท
กับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป 
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บทท่ี 2 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ผู้วิจัยได้อาศัยแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ รวมไปถึงงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการสนับสนุน
งานวิจัย ดังต่อไปนี ้
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปิดรับส่ือ 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสาร 
 2.3 แนวคิดคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
 2.4 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 2.5 สมมติฐานการวิจัย  
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการเปิดรับสื่อ 

2.1.1 ความหมายของการเปิดรับสื่อ 

 Assael (2004) นิยามการเปิดรับ (Exposure) ว่าเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นเมื่อประสาท
สัมผัสท้ังห้า ได้แก่ ตา (การมองเห็น) หู (การได้ยิน) จมูก (การได้กล่ิน) ปาก (การล้ิมรส) และผิวหนัง 
(การสัมผัส) ของบุคคลถูกกระตุ้นด้วยส่ิงเร้า (stimuli) ซึ่งบุคคลสามารถเลือกเปิดรับส่ิงเร้าท่ีต้องการ
ได้ เช่นเดียวกับ Solomon (2012) กล่าวว่า การเปิดรับ หมายถึง การท่ีบุคคลรับ ส่ิงเร้า (stimuli) 
ผ่านประสาทสัมผัสท้ังห้า โดยท่ีบุคคลส่วนใหญ่มักจะเลือกเปิดรับส่ิงเร้าท่ีท าให้รู้สึกสบายใจ 
สอดคล้องกับ Schiffman & Kanuk (2000) ท่ีนิยามการเปิดรับว่า เป็นกระบวนการท่ีบุคคลเลือก
เปิดรับส่ิงเร้าตามความสนใจ และท าการจัดการตีความกับส่ิงเร้านั้นเพื่อการกระท าท่ีเหมาะสมใน
สังคม  

 ส่วน Becker (1972) ให้ความหมายของการเปิดรับส่ือ (Media exposure) จ าแนกตาม
พฤติกรรมของการเปิดรับส่ือไว้ ดังนี้ 

1. เป็นการแสวงหาข้อมูล (Information seeking) บุคคลจะแสวงหาความรู้เพื่อให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันกับคนท่ีอยู่รอบตัว 

2. เป็นการเปิดรับข้อมูล (Information receptivity) บุคคลจะเปิดรับส่ือเพื่อต้องการทราบ
ข้อมูลท่ีตนเองสนใจ หรือมีความอยากรู้อยากเห็น  

3. เป็นการเปิดประสบการณ์ (Experience seeking) บุคคลจะเปิดรับข่าวสาร เพราะ
ต้องการท าส่ิงใดส่ิงหนึ่ง เช่น เปิดรับส่ือเพื่อต้องการผ่อนคลายอารมณ์ เป็นต้น 
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 ภัทรภร เสนไกรกุล (2551) ให้ความหมายของการเปิดรับส่ือว่าเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นเมื่อ
ประสาทสัมผัสของบุคคลถูกกระตุ้นด้วยส่ือ โดยบุคคลนั้นสามารถเป็นผู้เลือกส่ือท่ีต้องการเปิดรับได้
ด้วยตนเอง และศุภณัฐ รัตนเสรีวงศ์ (2559) กล่าวถึงความหมายของการเปิดรับส่ือว่าหมายถึง การท่ี
ผู้รับสารเลือกหรือเปิดรับข่าวสารจากส่ือประเภทต่างๆ 

 จากนิยามของการเปิดรับส่ือท่ีถูกน ามาใช้ในการวิจัย สามารถแบ่งตัวช้ีวัดของการเปิดรับส่ือ
ได้ออกเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้  
 (1) การเปิดรับส่ือ หมายถึง ความถ่ีในการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ (เลิศหญิง หิรัญโร, 2545; 
ปัทมาพร ส้มไทย, 2558; เศรษฐวิฐฬ์ คงกะพันธ์, 2559; ภพธร วุฒิหาร, 2561) 
 (2) การเปิดรับส่ือ หมายถึง ระยะเวลาและความถี่ในการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ (รัตนา จัก
กะพาก และคณะ, 2554; ชนัญญา เภกะนันท์, 2556) 
 
2.1.2 ลักษณะของการเปิดรับสื่อ 

 Klapper (1960) ก ล่าวว่ า  กระบวนการ เปิ ด รับห รือ เลือกรับ  (Selective Process) 
เปรียบเสมือนเครื่องกรองข่าวสาร (Filters) ในการรับรู้ของบุคคล ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  
 1. การเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) บุคคลจะเลือกเปิดรับส่ือจากแหล่งใดแหล่งหนึ่ง
ตามความสนใจหรือความคุ้นเคยของแต่ละบุคคล และจะหลีกเล่ียงการเปิดรับส่ือท่ีขัดแย้งกับความ
สนใจหรือความคิดเห็นของตนเอง ในชีวิตประจ าวันแต่ละบุคคลมีโอกาสท่ีจะรับสารจากส่ือต่างๆ
มากมาย แต่ถึงอย่างไรก็มีเวลาและความสามารถในการรับสารท่ีจ ากัด รวมท้ังมีความพึงพอใจส่ือแต่
ละประเภทต่างกัน ดังนั้น แต่ละบุคคลจึงเลือกเปิดรับส่ือประเภทต่างๆตามความต้องการของตนเอง  
 2. การเลือกให้ความสนใจ (Selective Attention) บุคคลให้ความสนใจต่อเนื้อหาท่ีส่ือ
น าเสนอ โดยเลือกให้ความสนใจต่อข้อมูลท่ีสอดคล้องกับความคิดหรือความเช่ือของตน ในแต่ละวัน
บุคคลได้รับสารจากส่ือต่างๆมากมาย ท าให้ไม่สามารถให้ความสนใจกับส่ิงต่างๆรอบตัวได้ท้ังหมด จึง
ต้องเลือกว่าจะท าการเปิดรับส่ือใดในเวลานั้น 
 3. การเลือกรับรู้หรือเลือกตีความ (Selective Perception) เมื่อบุคคลเปิดรับส่ือหรือ
ข่าวสารจากแหล่งใดแหล่งหนึ่งแล้ว บุคคลจะเลือกรับรู้หรือตีความหมายสารแตกต่างกันตามความ
สนใจ ความคิดเห็น ประสบการณ์ ความเช่ือ หรือความคาดหวัง เป็นต้น และอาจท าให้สารบางส่วนท่ี
ขัดแย้งกับตนเองถูกตัดทอนออกไป หรือมีการบิดเบือนสารให้มีทิศทางท่ีเป็นไปตามความพอใจของแต่
ละบุคคล 
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 4. การเลือกจดจ า (Selective Retention) เมื่อบุคคลเลือกรับรู้หรือตีความหมายสารแล้ว 
บุคคลจะเลือกจดจ าสารตามความสนใจหรือความคิดเห็นของตนเอง ซึ่งช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนให้
สารมีความมั่นคง ชัดเจน และเปล่ียนแปลงได้ยาก เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในโอกาสต่อไป ขณะท่ีบุคคล
มักจะลืมหรือไม่น าสารไปถ่ายทอดต่อในส่วนท่ีไม่สนใจ ไม่เห็นด้วย หรือขัดแย้งกับกระบวนการรู้คิด
ของตนเอง 

 คล้ายกับ Belch & Blech (2012) ท่ีกล่าวว่า กระบวนการเปิดรับเป็นกระบวนการท่ีช่วยคัด
กรองการรับรู้ของบุคคล โดยเป็นไปตาม 4 กระบวนการข้างต้น คือ การเลือกเปิดรับ (Selective 
Exposure) การเลือกให้ความสนใจ (Selective Attention) การเลือกรับรู้หรือ เลือกตีความ 
(Selective Perception) และการเลือกจดจ า (Selective Retention) ตามภาพท่ี 1 

 ภาพที่ 1 กระบวนการเปิดรับ (Selective Process) 

 
 
 
 ท่ีมา : Belch, G. E., & Belch, M. A. (2012). Advertising and promotion: An 
integrated marketing communication perspective (9th ed.). New York: McGraw-Hill. 
 
2.1.3 ประโยชน์ของการเปิดรับสื่อ 

 Mcboms และ Becker (1979) กล่าวถึงประโยชน์จากการเปิดรับส่ือเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของแต่ละบุคคล 6 ประการ ดังนี้ 
 1. การควบ คุม ดูแล (Surveillance) บุ คคลสามารถ ติดตามความ เค ล่ือน ไหว และ
สังเกตการณ์ส่ิงต่างๆรอบตัวจากการเปิดรับส่ือ ท าให้เป็นคนท่ีทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ 
 2. การตัดสินใจ (Decision) บุคคลสามารถก าหนดความคิดเห็นของตนเองต่อสถานการณ์
ต่างๆรอบตัวจากการเปิดรับส่ือ โดยเฉพาะในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน 
 3. การสนทนา (Discussion) บุคคลสามารถน าข้อมูลจากการเปิดรับ ส่ือไปใช้ใน การ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับบุคคลอื่นในสังคม 
 4. การมีส่วนร่วม (Participation) บุคคลสามารถรับรู้และมีส่วนร่วมในเหตุการณ์ต่างๆท่ี
เกิดขึ้นในสังคมรอบตัวจากการเปิดรับส่ือ 

Selective 
Exposure 

Selective 
Attention 

Selective 
Perception 

Selective 
Retention 
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 5. การสนับสนุน (Reinforcement) บุคคลสามารถเสริมสร้างก าลังใจ สนับสนุนความคิดเห็น 
รวมถึงการตัดสินใจต่อส่ิงต่างๆได้อย่างหนักแน่นและมั่นคงจากการเปิดรับส่ือ 
 6. ความบันเทิง (Entertainment) บุคคลสามารถพักผ่อนหย่อนใจหรือหาความเพลิดเพลิน
จากการเปิดรับส่ือ 

 ส่วน Atkin (1973) กล่าวถึงเหตุผล 8 ประการท่ีเป็นแรงผลักดันให้บุคคลเปิดรับส่ือคือ 1) 
เพื่อหาข้อมูล 2) เพื่อท าให้ตนเองทันต่อเหตุการณ์รอบข้าง 3) เพื่อหาความต่ืนเต้นและความบันเทิง
ให้กับชีวิต 4) เพื่ อหาข้อมูลเอาไว้แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน 5) เพื่ อหลีกหนีความกังวลใน
ชีวิตประจ าวัน 6) เพื่อให้รู้สึกว่าตนเองมีส่วนร่วมกับเหตุการณ์ต่างๆ แม้จะไม่ได้เข้าไปอยู่ในเหตุการณ์
นั้น และ 8) เพื่อใช้ประเมินสถานการณ์รอบตัวที่ส าคัญ 

 สรุปได้ว่า ผู้รับสารจะไม่เลือกรับส่ือทุกอย่างท่ีผ่านเข้ามาในชีวิตท้ังหมด เพราะด้วยเวลาหรือ
ข้อจ ากัดท่ีแตกต่างกันไปของแต่ละบุคคล แต่ผู้รับสารจะเป็นผู้เลือกใช้ส่ือตามความต้องการของตน 
และการท่ีผู้รับสารเลือกเปิดรับส่ือประเภทใด นั่นหมายถึงการท่ีผู้รับสารจะมีโอกาสได้รับข้อมูล
ข่าวสารจากส่ือประเภทนั้น นอกจากนี้แล้วผู้รับสารท่ีเปิดรับส่ือท่ีหลากหลาย มักจะมีความรู้ ความ
เข้าใจ ไม่หลงเช่ือข่าวสารใดง่ายๆและเลือกท่ีจะใช้ประโยชน์จากส่ือได้อย่างเหมาะสม (ปรมะ สตะ
เวทิน, 2546) ยิ่งส่ือประเภทใดได้รับการเปิดรับสูงก็จะยิ่งมีโอกาสส่งข้อมูลข่าวสารไปถึงผู้รับสารได้
จ านวนมากและถือเป็นความส าเร็จของการส่ือสาร ซึ่งจะส่งผลต่อความรู้ ความเข้าใจ และพฤติกรรม
ตามท่ีผู้ส่งสารต้องการ (Schramm, 1971 อ้างถึงใน อัญชุลี วงษ์บุญงาม และดารณี ธัญญสิริ, 2554) 
ตัวแปรการเปิดรับส่ือจึงเป็นตัวแปรท่ีส าคัญในงานวิจัยนี้ เพราะหากทราบว่าปัจจัยใดมีความสัมพันธ์
กับการเปิดรับส่ือท่ีมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ก็จะช่วยให้งานวิจัยนี้ก าหนดแนวทางใน
การส่งเสริมการเข้าถึงส่ือท่ีมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้
ผู้สูงอายุได้เข้าถึงส่ือนั้นในจ านวนท่ีเพิ่มมากขึ้น เพราะนั่นคือโอกาสท่ีจะท าให้ผู้สูงอายุได้รับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และน าข้อมูลข่าวสารนั้นไปพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี
ขึ้นได้ 

 และจากความหมายของการเปิดรับส่ือตามท่ีได้กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การเปิดรับ
ส่ือ หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลถูกกระตุ้นด้วยส่ือประเภทต่างๆ (ส่ิงเร้า) ผ่านประสาทสัมผัสท้ังห้า 
และบุคคลนั้นเลือกเปิดรับส่ือท่ีตรงกับความสนใจของตน ส าหรับตัวช้ีวัดในการเปิดรับส่ือ  ผู้วิจัยได้
เลือกใช้ความถี่จากการเปิดรับส่ือแต่ละประเภท มาเป็นเกณฑ์ในการวัดการเปิดรับส่ือ เช่นเดียวกับ
งานวิจัยของเลิศหญิง หิรัญโร (2545), ปัทมาพร ส้มไทย (2558), เศรษฐวิฐฬ์ คงกะพันธ์ (2559) และ
ภพธร วุฒิหาร (2561) ดังนั้น ความหมายของการเปิดรับส่ือในงานวิจัยนี้จึงหมายถึง การท่ีผู้สูงอายุ
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เลือกเปิดรับส่ือท่ีมีข่าวสารด้านผู้สูงอายุหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากส่ือประเภทต่างๆ
อย่างน้อย 1 ครั้ง ในระหว่าง 1 เดือน ก่อนวันสัมภาษณ์  
 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการสื่อสาร 

2.2.1 ความหมายของการสื่อสาร 

การส่ือสาร หมายถึง การถ่ายทอดสารจากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลหนึ่ง โดยมีส่ือเป็นตัวกลาง
ในการถ่ายทอดสาร องค์ประกอบของการส่ือสารจึงประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังแสดงใน
ภาพท่ี 2  

ภาพที่ 2 องค์ประกอบของกระบวนการส่ือสาร 
 
 
 
 
 

 

 
ท่ีมา: ดัดแปลงจาก Berlo, D. K. (1960). The process of communication. New York: Holt:  
Rinechart and Winston. 
 
 ในกระบวนการส่ือสารของมนุษย์จึงประกอบไปด้วย (1) ผู้ส่งสาร (sender) ซึ่งมีความ
ประสงค์จะส่ง (2) สาร (message) ไปยัง (3) ผู้รับสาร (receiver) ผ่าน (4) ส่ือ (media) โดยแต่ละ
องค์ประกอบจะประกอบไปด้วยรายละเอียดต่อไปนี้  
 
2.2.2 ผู้ส่งสาร (Sender) คือแหล่งข่าวสาร ต้นตอข่าวสาร ไม่ว่าจะเป็นบุคคล องค์กร ท่ีเป็นผู้เริ่มต้น
ส่งสารไปให้อีกฝ่ายหนึ่งจะโดยต้ังใจหรือไม่ต้ังใจก็ตาม ผู้ส่งสารจึงมีอิทธิพลอย่างมากในการสร้างความ
น่าเช่ือถือให้แก่ตัวสารด้วยคุณลักษณะของผู้ส่งสารเอง 
 มณีรัช รอดทรัพย์ (2552) และอรวรรณ ปิลันธน์โอวาท (2554) ได้สรุปออกมาในท านองท่ี
คล้ายคลึงกันว่า ความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสารขึ้นอยู่กับปัจจัย 2 ประการ คือ ความสามารถหรือความ

ผู้ส่งสาร  
(sender) 

สาร    
(message/content) 

ผู้รับสาร  
(receiver/audience) 

สื่อ 
(media/channel) 

การตอบกลับ 
(feedback) 
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เป็นผู้ช านาญ (Competence of expertness) และความน่าไว้วางใจ (Trustworthiness) ท้ัง 2 
ประการนี้ เป็นปัจจัยท่ีผู้รับสารต้องมองเห็นว่ามีอยู่ในตัวผู้ส่งสาร ซึ่งความน่าเช่ือถือนี้ไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
อายุหรือเพศ แต่ต้องเป็นส่ิงท่ีผู้รับสารมองเห็น รับรู้ และเช่ือ โดยท่ี ความสามารถหรือความเป็นผู้
ช านาญเป็นลักษณะท่ีเฉพาะเจาะจง เช่น ผู้ส่งสารมีบทบาทหน้าท่ีเกี่ยวกับภารกิจการงานท่ีผู้ส่งสาร
เกี่ยวข้องอยู่ สะท้อนไปถึงการมีความรู้ ความสามารถของผู้ส่งสารโดยตรง ส่วนความน่าไว้วางใจเป็น
ลักษณะท่ัวๆไป หรืออาจกล่าวได้ว่า ความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสารจะแตกต่างกันไปตามหัวข้อของสาร
แต่ละเรื่องไป และแตกต่างไปในแต่ละสถานการณ์ 

 Berlo et al. (1969) ท าการวิจัยด้านความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสารจนได้ข้อสรุปออกมา 3 
ปัจจัย ท่ีผู้รับสารมักจะใช้ในการตัดสินความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสาร ดังนี้ 
 1. ปัจจัยท่ีสร้างความอบอุ่นใจ (Safety factor) ผู้ส่งสารท่ีจะมีคุณลักษณะด้านนี้ได้ต้องมี
คุณสมบัติต่อไปนี้ เช่น เข้ากับคนอื่นได้ง่าย มีความเป็นเพื่อน น่าคบ สุภาพ ยุติธรรมหรือเป็นกลาง มี
ศีลธรรม อดทน สุภาพ เป็นต้น 
 2. ปัจจัยท่ีเป็นคุณสมบัติของผู้ส่งสาร (Qualification factor) ส่วนใหญ่จะเน้นความรู้ ความ
ช านาญ ประสบการณ์ของผู้ส่งสาร อาทิเช่น มีประสบการณ์ด้านใดด้านหนึ่ง ได้รับการฝึกฝน มีความ
ช านาญ มีอ านาจหน้าท่ี มีความสามารถ เป็นต้น 
 3. ปัจ จัยด้านพลวัตรของผู้ ส่งสาร (Dynamism factor) เป็นปั จจัยท่ีแสดงถึงความ
คล่องแคล่ว กระตือรือร้น ความไม่เฉื่อยชาของผู้ส่งสาร ได้แก่ เป็นฝ่ายรุก เอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ตรงไปตรงมา กล้า กระตือรือร้น คล่องแคล่ว รวดเร็ว เป็นต้น 
 จากปัจจัยท้ัง 3 ประการนี้ หากผู้รับสารพิจารณาว่าผู้ส่งสารมีคุณสมบัติดังกล่าวแล้ว ก็จะ
กล่าวได้ว่า ถ้าผู้รับสารเห็นว่าผู้ส่งสารเป็นผู้ท่ีไม่น่าเช่ือถือแล้ว ไม่ว่าเรื่องท่ีพูดเป็นเรื่องอะไรก็ย่อมจะ
ไม่น่าเช่ือถือไปด้วย 
 
2.2.3 สารหรือเนื้อหา (Message/Content) คือเนื้อหาสาระท่ีผู้ส่งสารส่งไปยังผู้รับสาร อาจอยู่ใน
รูปแบบของ (1) วัจนภาษา หมายถึง ภาษาพูดหรือภาษาเขียน (2) อวัจภาษา หมายถึง ภาษาท่ี
ปราศจากถ้อยค า แต่ใช้กิริยาท่าทาง น้ าเสียง หรือสภาพแวดล้อมในขณะท่ีส่ือสารเป็นตัวส่ือ
ความหมาย หรือ (3) นัยภาษา หมายถึง ภาษาท่ีมีความหมายโดยนัย แฝงจากค าพูดหรือกิริยาท่าทาง
ท่ีมนุษย์แสดงออกในขณะส่ือสาร (มณีรัช รอดทรัพย์, 2552)  
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 การวิเคราะห์สารหรือเนื้อหา (Message/Content Analysis) 
 ส าหรับบรรทัดฐานและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์เนื้อหา สามารถแบ่งได้เป็น 2 
ประเด็นใหญ่ๆ คือ (1) การถ่ายทอดเนื้อหา (Transmission Model) โดยจะมุ่งเน้นไปท่ีการถ่ายทอด
เนื้อหา (message) และใช้วิธีการวิจัยท่ีมักจะเป็นการแจงนับเนื้อหาในเชิงปริมาณ (Quantitative 
Content) เพื่อตอบค าถามว่า ในการส่ือสารครั้งนั้นๆได้ถ่ายทอดข่าวสารออกไปเป็นปริมาณมากน้อย
เพียงใด ในขณะท่ี (2) การสร้างความหมายร่วม (Ritualistic Model) กลับให้ความสนใจเรื่องของ
ความหมาย โดยมักจะใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Content Analysis) เพื่อตอบค าถาม
ว่า ในการส่ือสารครั้งนั้นๆ ได้มีการสร้าง การรับ การดัดแปลงความหมายอย่างไร 
 ความสนใจในเรื่องเนื้อหาของส่ือ เริ่มต้นมาจากยุคท่ีมีความเช่ือว่าส่ือนั้นทรงพลังต่อผู้รับสาร 
ความสนใจในเนื้อหาสาร จึงมีค าถามหลักอยู่ 2 ประการคือ (1) ผลกระทบจากส่ือมีมากน้อยเพียงใด 
และ (2) ลักษณะเนื้อหาแบบใดท่ีเรียกร้องความสนใจหรือสามารถโน้มน้าวผู้รับสารได้ แต่มาในระยะ
หลัง ความสนใจในการท่ีจะวิเคราะห์เนื้อหาดังเช่นระยะแรกได้ลดน้อยถอยลงไป และได้มีเป้าหมาย
อื่นมาแทนท่ี เช่น การวัดผลกระทบท่ีได้จากการวิเคราะห์เนื้อหา หรือเนื้อหาของส่ือนั้น สามารถจะ
เป็นพยานหลักฐานของวัฒนธรรมและสังคมท่ีสร้างเนื้อหานั้นขึ้นมาได้หรือไม่ และมักเกิดค าถามอยู่
เสมอว่า เนื้อหาของส่ือมวลชนสามารถท าหน้าท่ีเป็นกระจกส่องสภาพความเป็นจริงในสังคมได้มาก
น้อยเพียงใด หรือความจริงนั้นเป็นความจริงในมุมมองของใคร  

 แนวทางในการวิเคราะห์เนื้อหาสามารถแบ่งออกได้เป็น 5 แนวทาง 
 (1) การวิเคราะห์เนื้อหาแนววัฒนธรรมศึกษา (Cultural Approach) ท่ีมาของแนวคิด
วัฒนธรรมศึกษามาจากหลายแนวทางด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นการวิเคราะห์ด้านภาษาศาสตร์ การวิจารณ์
วรรณกรรม การวิเคราะห์แบบสัญญะวิทยา รวมไปถึงการวิเคราะห์แนวเศรษฐศาสตร์การเมือง 
ส าหรับการวิเคราะห์เนื้อหาแนววัฒนธรรมศึกษา มีหลักการท่ีส าคัญดังนี้ 1) ตัวบทจะถูกผลิตขึ้นมา
พร้อมกับผู้อ่าน ค าว่า “ตัวบท” (Text) ในแนวคิดนี้ สามารถใช้ได้ใน 2 ความหมายคือ ตัวบท 
หมายถึง ผลงานทุกชนิดของส่ือมวลชน ไม่ว่าจะเป็นรายการทุกประเภทในโทรทัศน์  หนังสือพิมพ์ 
ภาพยนตร์ ฯลฯ และอีกความหมายหนึ่ง ตัวบท หมายถึง ผลรวมที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาระหว่างเนื้อหา
กับผู้อ่าน นั่นหมายความว่า หนังเรื่องหนึ่งจะยังไม่มีความหมายจนกว่าจะมีคนมาอ่าน 2) โดยท่ีการใส่
รหัสในตัวบทนั้นอาจมีความหมายได้หลายอย่าง 3) จึงอ่านได้หลายความหมาย 4) ซึ่งตัวบทต่างๆ
มักจะเช่ือมโยงต่อกัน 5) มีรูปแบบการเล่าเรื่องท่ีต่างกัน และ 6) ตัวบทนั้นอาจจะมีท้ังท่ีเป็นเรื่องจริง
และเรื่องท่ีแต่งขึ้นก็ได้ 
 (2) การวิ เคราะห์ เนื้ อหาตามทฤษฎี โครงสร้างนิ ยมและสัญญะวิทยา  (Semiology-
Structuralism) ส าหรับ “โครงสร้าง” ท่ีใช้ในทางภาษาศาสตร์ หมายถึง วิธีการท่ีความหมายถูกสร้าง
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ขึ้นมาในตัวบท ไม่ว่าจะด้วยวิธีการเรียงล าดับของค า การใช้สัญญะแบบต่างๆ การเล่าเรื่อง โดยท่ี
โครงสร้างนั้นน าองค์ประกอบย่อยๆ (ค า/สัญญะ ตัวละคร ฉาก ฯลฯ) มารวมกันอย่างมีแบบแผน เช่น 
ในภาษาไทยประธานต้องมาก่อนกริยา หนังผีเรื่องแม่นาคพระโขนง ต้องใช้ฉากตอนกลางคืน ต้องมี
เสียงหมาหอน ผีแม่นาคจึงค่อยออกมา เป็นต้น โครงสร้างดังกล่าวเหล่านี้เป็นส่ิงท่ีจับต้องไม่ได้ แต่
นักวิเคราะห์มีหน้าท่ีค้นหาเพื่อน าออกมาแสดงให้เห็น  
 การวิเคราะห์แนวนี้มีความแตกต่างจากภาษาศาสตร์อยู่ 2 ประการคือ 1) การวิเคราะห์เชิง
โครงสร้างนิยม ไม่ได้จ ากัดอยู่ท่ีการวิเคราะห์ภาษา แต่หมายรวมถึงทุกอย่างท่ีอยู่ในระบบสัญญะ นั่น
คือทุกอย่างท่ีมีความหมายแฝงอยู่ เช่น แหวนแต่งงาน การกินอาหาร อาหารเจ็บป่วย เป็นต้น และ 2) 
ในการวิเคราะห์เชิงโครงสร้างนิยมจะสนใจความสัมพันธ์ของตัวบท ความหมายของตัวบท และ
วัฒนธรรมบริบทของตัวบท เช่น ตัวบทท่ีเป็นหมู อาจจะหมายถึงอาหารในวัฒนธรรมจีน ไม่เป็น
อาหารในวัฒนธรรมมุสลิม เป็นต้น 
 (3) การพิจารณาส่ือจากทัศนะของศาสตร์แห่งการส่ือสาร (Media as Communication 
Sciences) แนวคิดนี้นิยามการส่ือสารว่าเป็นการถ่ายทอดเผยแพร่ข่าวสารจากผู้ส่งไปยังผู้รับ โดยมี
มุมมองว่าเนื้อหาสารคือข่าวสารข้อมูล ซึ่งเกณฑ์ท่ีใช้ในการตัดสินการส่ือสารในแนวคิดนี้จะดูจาก
ประสิทธิภาพ (ปริมาณและค่าใช้จ่าย) และประสิทธิผลในการบรรลุถึงเป้าหมายของการส่ือสารท่ีได้
ก าหนดเอาไว้ ซึ่งต้องสามารถวัดผลได้ 
 (4) การพิ จารณาวาทกรรมท่ี เกี่ยวกับการปฏิบั ติ งานของส่ือ  (Media Performance 
Science) แนวคิดนี้จะเน้นถึงการปฏิบัติงานของส่ือ ซึ่งมีอยู่ 2 แนวทางใหญ่ๆคือ การใช้บรรทัดฐาน 
(Normative) บางประการเป็นเกณฑ์ในการวัด เช่น เนื้อหาของส่ือมีประโยชน์ต่อส่วนรวมหรือไม่ และ
การใช้การวิเคราะห์กระบวนการท างานของส่ือ (Procedures) เพื่อตอบค าถามต่างๆ เช่น ส่ือได้ท า
หน้าท่ีอย่างเหมาะสมต่อสังคมหรือไม่ จากการศึกษาเนื้อหาของส่ือมาตอบค าถามท้ัง  2 ประการ
ข้างต้น 
 (5) การวิเคราะห์เนื้อหาจากมุมมองของทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Approaches) สามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่มย่อยได้ ดังนี้ 
 1) กลุ่มท่ีใช้แนวทางเศรษฐศาสตร์การเมืองแบบมาร์กซิสต์ เอกลักษณ์ของแนวทางนี้คือ การ
วิเคราะห์ท่ีเน้นความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาของส่ือกับความแตกต่างและความขัดแย้งทางชนช้ัน  
 2) กลุ่มท่ีวิพากษ์ลัทธิพาณิชย์นิยมของส่ือ (Commercialism) อุดมการณ์ในระบบพาณิชย์
นิยม จะประสบความส าเร็จจากการสถาปนาส่ิงแวดล้อมรอบๆตัวคน เพื่ อบอกว่าพวกเขาเป็นใคร 
ต้องการอะไร ตัวอย่างเช่น เมื่อธรรมชาติถูกพรากไปจากมนุษย์ ระบบพาณิชย์นิยมก็จะน าเอา
ธรรมชาติไปท าเป็นสินค้า แล้วก็บอกว่ามนุษย์เราต้องการธรรมชาติ จากนั้นก็น าเอาธรรมชาติใน
รูปแบบของสินค้ากลับมาขายให้เราอีกทอดหนึ่ง เป็นต้น 
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 3) การวิจารณ์โดยใช้ทัศนะสตรีนิยม (Gender-Based Critique) ส าหรับแนวทางในการ
วิเคราะห์เนื้อหาสารตามแนวทางของสตรีนิยม จะเริ่มจากการต้ังค าถามเอาไว้กว้างๆว่า ในวิธีการเล่า
เรื่องหรือผลจากการอ่านตัวบทนั้นได้ท าให้ผู้อ่านท่ีเป็นสตรีหล่อหลอมแนวคิดเกี่ยวกับ “ความเป็น
หญิง” (Fermininity) ขึ้นมาได้อย่างไร เช่น ความเป็นผู้หญิง หมายถึง ความอดทน รักเดียวใจเดียว 
เสียสละ อุทิศตน ชอบการประนีประนอม ไม่ชอบแย่งชิงอ านาจ เป็นต้น 

 จากแนวคิดการวิเคราะห์เนื้อหา ท าให้ผู้วิจัยได้ทบทวนว่างานวิจัยนี้มีมุมมองต่อเนื้อหาแบบ
เชิงปริมาณ ดูว่าเนื้อหาแต่ละประเภทท่ีถูกถ่ายทอดออกมานั้นมีปริมาณมากน้อยเพียงใด โดยเนื้อหา
สารในงานวิจัยนี้ก็คือเนื้อหาด้านคุณภาพชีวิตในมิติต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการถ่ายทอดเนื้อหา 
(Transmission Model) และหากเทียบเคียงแนวคิดท่ีผู้วิจัยมีต่อการวิเคราะห์เนื้อหา ก็พบว่าการ
พิจารณาส่ือจากทัศนะของศาสตร์แห่งการส่ือสาร (Media as Communication Sciences) น่าจะ
เป็นแนวคิดท่ีใกล้เคียงกับมุมมองของงานวิจัยนี้ เพราะสนใจในประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ส่ือสาร  
 
2.2.4 สื่อ (Media) คือส่ิงท่ีพยุงหรือน าเอาสารให้เคล่ือนท่ีไป เช่น คล่ืนแสง คล่ืนเสียง อากาศ และ
อุปกรณ์ต่างๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ โทรศัพท์ หนังสือ นิตยสาร เป็นต้น และพัชนี เชยจรรยา  (2558) 
ให้นิยามของส่ือว่าหมายถึง พาหะน าสารจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร ซึ่งอาจเป็นช่องทางท่ีอยู่ตาม
ธรรมชาติ ได้แก่ คล่ืนเสียง คล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า หรือเป็นช่องทางการส่ือสารท่ีมนุษย์สร้างขึ้นเพื่อใช้
เป็นเครื่องมือในการส่ือสาร ได้แก่ ส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ือบุคคล ส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ ส่ือกิจกรรม 
เป็นต้น   

ประเภทของสื่อ 
 ในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่างๆต้องอาศัยส่ือเป็นตัวกลางท่ีส าคัญในการถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสารไปยังผู้รับสาร ซึ่งส่ือในปัจจุบันก็มีหลากหลายประเภทตามเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีถูก
พัฒนาขึ้น โดยส่ือแต่ละประเภทจะมีคุณลักษณะท่ีแตกต่างกันออกไป ดังนี้ 

 (1) ส่ือบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลท่ีถูกน ามาใช้ในการส่ือสารกับผู้รับสารในลักษณะเผชิญหน้า 
(Face to Face) การใช้บุคคลในการส่ือสาร อาจท าได้ท้ังทางสนทนากับผู้รับสารเพียงคนเดียวหรือใน
รูปแบบของการประชุมกลุ่มก็ได้ 
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 ส าหรับการใช้ส่ือบุคคลในการส่ือสาร ก่อให้เกิดผลดี 3 ประการ คือ 
 1. สามารถน าข่าวสารท่ีต้องการเผยแพร่ไปสู่ประชาชนได้โดยตรง และยิ่งหากมีการ
ติดต่อส่ือสารสนทนากันเป็นประจ า ก็จะท าให้ประชาชนรู้สึกว่าเป็นพวกเดียวกัน จะสนิทสนมคุ้นเคย 
ส่งผลให้ได้รับความไว้วางใจและสามารถชักจูงประชาชนได้ด้วยวิธีการพูดคุยแบบเป็นกันเอง 
 2. การใช้ส่ือบุคคลในการเผยแพร่ข่าวสาร จะมีลักษณะท่ีสามารถปรับให้ยืดหยุ่นกับผู้รับสาร
เป็นรายๆไปได้ และท าให้ทราบความรู้สึกนึกคิดของประชาชนได้ทันที 
 3. การใช้ส่ือบุคคลท าให้ผู้รับสารท่ีตัดสินใจท าตามค าแนะน าของผู้เผยแพร่ข่าวสาร รู้สึกได้รับ
รางวัลเป็นส่วนตัว จากการท่ีผู้เผยแพร่เห็นชอบในการตัดสินใจของผู้รับสาร 

นอกจากนี้ ธนารีย์ สะสุนทร (2558) ยังกล่าวว่า ส่ือบุคคลเป็นส่ือเก่าแก่ท่ีมีประสิทธิภาพท่ี
ช่วยให้การส่ือสารประสบผลส าเร็จได้เป็นอย่างดี เนื่องจากส่ือบุคคลสามารถพูดคุยแบบเป็นกันเอง ท า
ให้ทราบปฏิกิริยาตอบกลับจากผู้รับสารได้ทันทีทันใด และสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมท้ังของ
ตนเองและผู้รับสารได้ตลอดเวลาเพื่อให้การส่ือสารนั้นบรรลุเป้าหมาย 

โดยส่ือบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ ได้แก่ ผู้น า
ชุมชน อสม. ญาติ เพื่อน ฯลฯ 

 (2) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ จัดเป็นส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีถูกผลิตขึ้นมาใช้ในกิจการใดกิจการหนึ่ง
โดยเฉพาะ ท่ีเหมาะส าหรับผู้อ่านเฉพาะกลุ่ม 
 คุณลักษณะท่ีดีของแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ คือ ผู้ใช้สามารถน าข่าวเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยเฉพาะ ไปยังกลุ่มเป้าหมายได้ทันที ท าให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบข่าวสาร ความรู้
โดยตรงและถูกต้อง ช่วยให้เกิดการตัดสินใจและลงมือปฏิบัติได้ถูกวิธี ซึ่งเมื่อเทียบกับส่ือมวลชนแล้ว 
ส่ือประเภทนี้จะเข้าถึงง่ายกว่าในแง่ของการเข้าถึงผู้รับสาร (ธนารีย์ สะสุนทร, 2558) 
 โดยตัวอย่างของแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ ท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
ต่อผู้สูงอายุ แสดงในภาพท่ี 3-5 
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ภาพที่ 3 ตัวอย่างแผ่นพับ 
แผ่นพับท่าออกก าลังกายส าหรับผู้สูงอายุ : Active Aging 

 

 

ท่ีมา : http://www.raipoong.com/content/detail.php?section 
=12&category=17&id=509 

 
ภาพที่ 4 ตัวอย่างใบปลิว 
ใบปลิวบ้านพักส าหรับผู้สูงอายุ 

      

ท่ีมา : https://rb.gy/ynvcmr และ https://www.facebook.com/homeagedkorat/ 
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ภาพที่ 5 ตัวอย่างหนังสือคู่มือ 
หนังสือคู่มือสูงวัยอย่างสมาร์ท 

 

ท่ีมา : http://resource.thaihealth.or.th/library/musthave/14911 
 
 (3) ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ เป็นส่ือท่ีใช้ส าหรับนอกอาคารสถานท่ี เพื่อให้ผู้รับสารท่ัวไปได้
พบเห็น เมื่อออกจากบ้านหรือสัญจรไปมาตามสถานท่ีต่างๆ โดยมากจะนิยมน าไปติดไว้ในตามสถานท่ี
ท่ีผู้คนจะมองเห็นได้เด่นชัด 
 คุณลักษณะท่ีดีของส่ือประเภทนี้คือ สามารถเข้าถึงผู้รับสารได้ทีละจ านวนมากๆ เพราะเป็น
ข่าวสารท่ีจัดแสดงไว้ตลอด 24 ช่ัวโมง อีกท้ังยังไม่มีขอบเขตในการใช้สี ขนาด และเทคนิคการ
สร้างสรรค์เพื่อดึงดูดความสนใจหรือสร้างความประทับใจให้แก่ผู้พบเห็น แต่ก็มีจุดอ่อนด้านข้อจ ากัด
ของเนื้อที่ประกาศ ท าให้ข่าวสารท่ีน าเสนอออกไปให้รายละเอียดได้ไม่ครบถ้วน  
 โดยตัวอย่างของป้ายประกาศ/โปสเตอร์ ท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้สูงอายุ แสดงในภาพท่ี 6-7 
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 ภาพที่ 6 ตัวอย่างป้ายประกาศ 
 ป้ายประกาศเปิดลงทะเบียนเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 

 

 ท่ีมา : http://www.bangkok.go.th/saimai/page/sub/3472/44/33/info/74581/ 
 
ภาพที่ 7 ตัวอย่างโปสเตอร ์
โปสเตอร์สูงอายุต้องดูแลตนเองอย่างไร เมื่อเป็นโรคความดันโลหิตสูง 

 

 ท่ีมา : https://today.line.me/th/pc/article/แนะผู้สูงอายุปฏิบัติตัวเมื่อเป็นโรคความดัน
โลหิตสูง-WXXo0y 
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(4) หอกระจายข่าว หรือบางครั้งถูกเรียกว่าเสียงตามสาย เป็นส่ือท่ีกระจายเสียงผ่านล าโพงท่ี
ติดต้ังอยู่บนเสาหรือบนหอสูงภายในชุมชน ในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารของหอกระจายข่าว ทีม
ผู้ดูแลจะต้องท าการคัดเลือกข่าว ผลิตข่าว จัดรูปแบบรายการข่าว ให้เหมาะสมกับสภาพพื้นท่ีและ
ชุมชน เนื่องจากการน าเสนอข่าว 
ทางหอกระจายข่าวมีเวลาค่อนข้างจ ากัด จึงเป็นไปไม่ได้ท่ีจะเสนอข่าวทุกประเภทภายในแต่ละวันได้ 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2549) ท้ังนี้ คุณลักษณะท่ีดีของหอกระจายข่าวท่ีแตกต่างจากส่ือ
อื่นๆคือ สามารถพูดเสนอข้อมูลข่าวสารโดยใช้ภาษาหรือส าเนียงท้องถิ่นได้ ท าให้เกิดบรรยากาศท่ีเป็น
กันเอง ท าให้ผู้ฟังเข้าใจง่าย (ส านักข่าวไทย, 2563) 

ข้อดีของการมีหอกระจายข่าวในชุมชน 
1. คนในชุมชนสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่างๆได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
2. คนในชุมชนสามารถใช้หอกระจายข่าวเป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างคนใน
ชุมชนด้วยกัน 
3. หอกระจายข่าวสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดต่อส่ือสารระหว่างคนในชุมชนกับ
หน่วยงานของรัฐได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
4. เป็นเครื่องมือในการช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 

 ตัวอย่างของหอกระจายข่าวท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ ใน
ประเทศไทย ในช่วงสถานการณ์การเกิดโรคระบาดโควิด-19 เช่น ชุมชนบ้านนาสีนวล ต.ตองโขบ อ.
โคกศรีสุพรรณ จ.สกลนคร (ส านักข่าวไทย, 2563) ท่ีมีการใช้หอกระจายข่าวเพื่อแจ้งข่าวสารท่ี
เกี่ยวกับโรคระบาด รวมถึงข้อแนะน าในการป้องกันการติดเช้ืออย่างเป็นประจ า  

(5) หนังสือพิมพ์ (Newspaper) เป็นส่ือท่ีเหมือนเป็นการบันทึกประวัติศาสตร์ (Historical 
record) มีหน้าท่ีในการดูแลสังคม (Watchdog) และเท่าทันต่อเหตุการณ์ต่างๆ (Dominick, 2009) 
สามารถเข้าถึงประชาชนได้ทีละจ านวนมาก มีระยะเวลาก าหนดออกท่ีแน่นอน สามารถเสนอข่าวสาร
เรื่องราวต่างๆ ผสมผสานกันไปในฉบับเดียวกัน ท้ังข่าวสาร เรื่องราว ท่ีประชาชนเฉพาะกลุ่มและ
ประชาชนท่ัวไปสนใจ เช่น ข่าวการเมือง อาชญากรรม เศรษฐกิจ สังคม กีฬา บันเทิง เป็นต้น  

ข้อดีของหนังสือพิมพ์   
1. น าเสนอข่าวที่น่าสนใจ และเสนอข่าวสารได้ครั้งละมากๆเป็นประจ าวันทุกวัน   
2. มีความคงทนถาวรกว่าส่ือมวลชนประเภทอื่น เพราะสามารถย้อนกลับมาอ่านได้ 
3. เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างกว้างขวาง น าเสนอได้ท้ังข่าวสารท่ีเหมาะกับประชาชนเฉพาะ

กลุ่มและประชาชนท่ัวไป 
4. ราคาถูก หาซื้อได้ง่าย 
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ส่วนข้อจ ากัดของหนังสือพิมพ์ก็มีอยู่หลายประการ เช่น ไม่สามารถเข้าถึงประชาชนท่ีอ่าน
หนังสือไม่ออก หรือผู้สูงอายุท่ีสายตาไม่ดีได้ รูปภาพ สีสัน และคุณภาพของกระดาษหนังสือพิมพ์
ค่อนข้างต่ า ท าให้ไม่มีส่ิงใดสะดุดตาผู้อ่านนอกจากการพาดหัวข่าว 
 โดยตัวอย่างหนังสือพิมพ์ท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ แสดงใน
ภาพท่ี 8 

ภาพที่ 8 ตัวอย่างหนังสือพิมพ์ 
รายงานพิเศษ “ชวนสูงวัยใส่ใจ ไม่ล้มไม่พรุน” 

 

 ท่ีมา : https://clipping.redcross.or.th/?tag=%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8% 
B2%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%B2 

 
(6) นิตยสาร (Magazines)  
นิตยสาร คือ ส่ือท่ีสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ มักจะน าเสนอส่ิงท่ีเป็นท่ีนิยมท้ังทาง

สังคมและทางเศรษฐกิจ (Dominick, 2009) เน้นส่ือสารเฉพาะเรื่องท่ีน่าสนใจและมีเอกลักษณ์เฉพาะ
ของตนเอง เหมาะกับกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความเฉพาะเจาะจงและวิถีชีวิตท่ีแตกต่างกัน นิตยสารจะมี
รูปเล่มท่ีกะทัดรัดสวยงาม มีระบบการพิมพ์ท่ีประณีต และมีสีสวยงามช่วยดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน
ได้เป็นอย่างดี ซึ่งจะแตกต่างจากหนังสือพิมพ์ ขณะเดียวกันนิตยสารก็เหมือนกับหนังสือพิมพ์ตรงท่ี
สามารถเข้าถึงผู้รับสารได้ทีละจ านวนมาก และมีระยะเวลาก าหนดออกที่ชัดเจน 

ข้อดีของนิตยสาร  
1. รูปเล่มสวยงาม มีเนื้อหาแปลกใหม่   
2. น าเสนอรายละเอียดเรื่องราวได้มาก และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายเฉพาะได้ 
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3. จ านวนการผลิตไม่มาก มีการบอกเงื่อนไขการรับเป็นสมาชิก ท าให้ไม่สูญเปล่า  
ส่วนข้อจ ากัดของนิตยสารก็คือ มีราคาแพง ท าให้ประชาชนบางกลุ่มไม่สามารถซื้อได้ และยัง

ขาดความรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ เพราะอาจออกเป็นรายเดือนหรือรายปักษ์  
 โดยตัวอย่างนิตยสารท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ  
แสดงในภาพท่ี 9 

ภาพที่ 9 ตัวอย่างนิตยสาร 
นิตยสารเพื่อผู้สูงวัย O-lunla 

 
ท่ีมา : http://www.olunla.net/lunla-home/index.php/subscribe/back-

issue/item/188-53 
 
(7) วิทยุ (Radio) เป็นส่ือเคล่ือนท่ีและพกพาได้ (Portable) จึงเป็นส่ือท่ีสามารถไปกับผู้ฟังได้

ทุกท่ี และผู้ฟังส่วนใหญ่มักจะฟังวิทยุขณะท ากิจกรรมอื่นๆไปด้วย (Dominick, 2009) วิทยุถือว่าเป็น
ส่ือท่ีส่งข่าวสารได้รวดเร็วและเผยแพร่ข่าวไปได้ไกลมาก จึงท่ีนิยมท่ัวไปท้ังในและต่างประเทศ รวมถึง
ประชาชนในชนบทท่ีอยู่ห่างไกลและยังไม่มีไฟฟ้าใช้ รายการในวิทยุก็มีหลากหลาย ท้ังข่าวสาร บันเทิง 
รายการเพลง รายการละคร โดยวิทยุจะท าหน้าท่ีรับและเลือกคล่ืนวิทยุจากสายอากาศโดยใช้ช่วง
ความถ่ีของคล่ืน ซึ่งในปัจจุบันมีท้ังระบบ AM และ FM 

ข้อดีของวิทยุ  
1. มีราคาถูก  
2. เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ผู้ท่ีอ่านหนังสือไม่ออกก็สามารถรับฟังได้  
3. ให้ความรู้สึกเป็นกันเองกับผู้ฟัง สร้างความใกล้ชิด พกติดตัวได้ตลอดเวลา  
4. ให้ความรู้สึกเร้าอารมณ์ และเป็นส่ือท่ีจูงใจได้ง่าย เพราะเน้นจังหวะ ลีลาท่ีใส่อารมณ์ท าให้

ผู้ฟังจินตนาการ และมีความรู้สึกร่วมด้วย  
5. สามารถฟังไปด้วยและท างานอื่นไปด้วยได้ 
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ส่วนข้อจ ากัดของวิทยุก็คือ ไม่สามารถน าเสนอรายละเอียดได้มาก เพราะต้องพูดให้ส้ัน 
กระชับ เข้าใจง่าย ไม่มีความคงทนถาวรเพราะหากผู้ฟังพลาดรายการไปก็ไม่สามารถจะรับฟังได้อีก 
เมื่อมีข้อผิดพลาดจะแก้ไขได้ยาก และผู้ฟังต้องต้ังใจฟังอย่างมีสมาธิจึงจะได้ใจความท้ังหมด  
 โดยตัวอย่างสถานีวิทยุท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ  
แสดงในภาพท่ี 10 

ภาพที่ 10 ตัวอย่างผังรายการ คล่ืน AM1494 "Like Station Radio Online 1494 คล่ืน
เพลงดี มีสาระ คู่ความคิด" สถานีวิทยุเพื่อผู้สูงอายุคล่ืนแรกในประเทศไทย  

 

ท่ีมา : https://www.ryt9.com/s/prg/2481197 
 
(8) โทรทัศน์ (Television) เป็นส่ือหลักในการเปิดรับข่าวสารและความบันเทิงของประชาชน 

จึงท าให้ธุรกิจโทรทัศน์มีมูลค่าสูงมาก (Dominick, 2009) โทรทัศน์เป็นส่ือท่ีสามารถถ่ายทอดข่าวสาร
ได้ท้ังค าพูด ข้อความ และรูปภาพ เป็นท้ังภาพสี ภาพขาวด า ภาพนิ่ง ภาพยนตร์และอื่นๆ สามารถ
ถ่ายทอดข่าวสารได้เร็วมาก และส่งภาพในระยะทางไกลๆได้ มีรายการท่ีมีความหลากหลาย จึงมี
คุณลักษณะเด่นและได้เปรียบส่ือมวลชนอื่นๆ (ธนารีย์ สะสุนทร, 2558) ในอดีตโทรทัศน์จะท าหน้าท่ี
แปลงสัญญาณภาพและเสียงโดยผ่านสัญญาณระบบอนาลอก (Analog Signal) แต่ปัจจุบันการ
ถ่ายทอดโทรทัศน์ในประเทศไทยได้ถูกเปล่ียนเป็นสัญญาณระบบดิจิทัล (Digital Signal) ท้ังหมดแล้ว 
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ข้อดีของโทรทัศน์  
1. ดึงดูดความสนใจได้มาก เพราะทดแทนได้ท้ัง หนังสือพิมพ์ วิทยุ และภาพยนตร์ 
2. ผู้ชมเก็บข่าวสารได้มากเพราะมีท้ังภาพและเสียง  
3. ถ่ายทอดข่าวสารได้รวดเร็ว ท าให้ข่าวเป็นท่ีน่าเช่ือถือ  
4. น าเสนอรายการบางประเภทได้ดีกว่าวิทยุและหนังสือพิมพ์ เช่น รายการสารคดี การสาธิต

ทางวิชาการต่าง ๆ  

ส่วนข้อจ ากัดของโทรทัศน์คือมีราคาแพงกว่าส่ือประเภทอื่น 
 ตัวอย่างรายการโทรทัศน์ท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ แสดงใน
ภาพท่ี 11 

ภาพที่ 11 ตัวอย่างรายการโทรทัศน์เพื่อผู้สูงวัย 
รายการลุยไม่รู้โรย สูงวัยดี๊ดี ของสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส (Thai PBS) 

 

ท่ีมา : https://program.thaipbs.or.th/Lui 
 

(9) ส่ือออนไลน์ ในอดีตการส่ือสารมวลชนจะอยู่ในมิติเดียว คือเป็นการส่ือสารแบบทางเดียว 
(one-way communication) เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์ หรือเป็นการส่ือสารสองทาง
ระหว่างสองฝ่าย (one-to-one communication) เช่น โทรเลข โทรศัพท์ แต่ในปัจจุบันส่ือออนไลน์
เป็นการส่ือสารแบบสองทาง ท้ังหนึ่งสู่หนึ่ง (one-to-one) หนึ่งสู่หลาย (one-to-many) หรือหลายสู่
หลาย (many-to-many) ผ่านอุปกรณ์ (Device) ท่ีสามารถเข้าถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตก็จะสามารถ
น าเสนอเนื้อหาใดๆก็ได้มาสู่ผู้รับสารท่ีอาจเป็นปัจเจกหรือมวลชนได้ 

คุณลักษณะท่ีโดดเด่นของส่ือออนไลน์คือเป็นส่ือท่ีมีความเป็นประชาธิปไตย เพราะมีลักษณะ
ส าคัญ 3 ประการ ประกอบด้วย 1. กระจายความเป็นเจ้าของ ผู้ใช้ท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้และเป็น
เจ้าของได้ง่าย ไม่จ ากัดความเป็นเจ้าของเฉพาะรัฐและกลุ่มทุน 2. การควบคุมโดยรัฐมีน้อยและเป็นไป
ได้ยาก เมื่อช่องทางหนึ่งถูกระงับก็จะมีช่องทางใหม่เกิดขึ้นเสมอ จึงแทบปราศจากการควบคุม 3. ผู้ใช้
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เป็นผู้สร้างและส่งสารด้วยตนเอง ประชาชนสามารถสร้างสารด้วยตนเองและส่งสารดังกล่าวออกไปใน
วงกว้าง โดยไม่ต้องผ่านการกล่ันกรองจากผู้มีอ านาจรัฐหรือนักวิชาชีพ (ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา, 2559)  

ส่วน Shimp (2010) กล่าวว่า ส่ือออนไลน์ เป็นส่ือท่ีเปล่ียนบทบาทของผู้รับส่ือมาเป็นผู้ใช้ส่ือ 
สามารถควบคุมปริมาณข้อมูลท่ีผู้รับสารต้องการได้ จึงเป็นส่ือท่ีท าให้ผู้รับสารมีส่วนร่วม และเป็นส่ือท่ี
สร้างการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร 

นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาของ Logan (2010) ท่ีได้กล่าวถึงคุณลักษณะของส่ือออนไลน์บน
ฐานของแนวคิดและทฤษฎีแมคลูแฮน (Mcluhan) สรุปได้ดังนี้   
 1. สร้างปฏิสัมพันธ์ได้ง่าย (Interactivity) เพราะสามารถส่ือสารได้สองทาง (Two-Way   
Communication) 

2. สามารถพกพาและเคล่ือนท่ีได้ (Mobility) ท าให้มีความสะดวก รวดเร็ว ส่งผลให้ส่ือสารได้ 
โดยไม่จ ากัดสถานท่ีและเวลา 

3. มีคุณสมบัติในการปรับแต่ง ปรับเปล่ียน เพิ่มลักษณะเสริมต่างๆได้ง่าย (Convertibility) 
4. มีลักษณะของการเข้ารหัสแบบดิจิทัล (Digitalization) 
5. สามารถหาได้/ใช้ประโยชน์ได้ในทุกท่ี (Ubiquity) 
6. ไม่มีข้อจ ากัดด้านระยะทางและสถานท่ี (Absence of Boundaries) 
7. เช่ือมต่อได้ทุกท่ี ทุกเวลา (Connectivity) 
8. ติดต่อส่ือสารได้อย่างรวดเร็ว (Speed of Communication) 

Shimp (2010) แบ่งประเภทของส่ือออนไลน์ไว้ 5 ประเภท โดยอธิบายถึงรายละเอียดและ
คุณลักษณะไว้ดังนี้ 

9.1) เว็บไซต์ท่ัวไป 
เว็บไซต์ท่ีดีจะต้องเข้าใจความต้องการของผู้ใช้งาน เพราะผู้ใช้งานมักจะเข้าเว็บไซต์เพื่อ

วัตถุประสงค์บางอย่างเสมอ เช่น เพื่อค้นหาข้อมูล หรือความบันเทิง   
 ตัวอย่างเว็บไซต์ท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ แสดงในภาพท่ี 12 
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ภาพที่ 12 ตัวอย่างเว็บไซต์ 
เว็บไซต์ของมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ 

 

ท่ีมา : https://thaitgri.org/ 

9.2) ส่ือสังคมออนไลน์ 
 ส่ือสังคมออนไลน์ได้รับความนิยมอย่างมากในปัจจุบัน เป็นพื้นท่ีให้คนท่ัวโลกได้มาพบปะ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นข้อมูลซึ่งกันและกัน เกิดเป็นชุมชนออนไลน์ท่ีมีความช่ืนชอบหรือสนใจส่ิง
เดียวกัน ท้ังนี้ Sheldon (2008) กล่าวถึงส่ือสังคมออนไลน์ว่า เป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมและให้
ประโยชน์กับผู้ใช้งานมากมาย เช่น ติดต่อกับเพื่อนเก่า เพื่อนต่างโรงเรียน ท าให้มีเพื่อนใหม่ โฆษณา
สินค้าของตนเอง รวมไปถึงตรวจสอบข้อมูลต่างๆ 

ส าหรับประเภทของเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมในประเทศไทย 
9.2.1 Facebook (เฟซบุ๊ก) 
เป็นช่องทางในการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ไม่ว่าใครจะท าอะไร ท่ีไหนก็สามารถแชร์ ท้ัง

รูปภาพและวิดีโอ โพสต์ขึ้นแสดงบนหน้าเฟซบุ๊กของตน แล้วแชร์ให้กับเพื่อนๆในกลุ่มได้เห็นภายใน
เส้ียววินาที นอกจากนี้ เฟซบุ๊กยังมีการติดแท็ก (Tag) ให้กับคนท่ีเรารู้จัก มีระบุสถานท่ี (Location) 
ในการนัดหมายได้อีกด้วย และนิยมใช้เป็นช่องทางขายสินค้าออนไลน์ในปัจจุบัน 

ตัวอย่างเว็บไซต์ท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ แสดงในภาพท่ี 13 

  
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 31 

ภาพที่ 13 ตัวอย่าง Facebook (เฟซบุ๊ก) 
เฟซบุ๊กของกรมกิจการผู้สูงอายุ 

 

ท่ีมา : https://www.facebook.com/OlderDOP 
 
9.2.2 LINE (ไลน์) 
 เป็นแอปพลิเคช่ันท่ีมีรูปแบบการส่ือสารหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นแชท   

 (Chat) โทรด้วยเสียงฟรี (Free Voice Calls) และการคุยแบบเห็นหน้า (Video  
 Calls) แค่มีอินเทอร์เน็ตอยู่บนเครื่องมือส่ือสาร ปัจจุบันแอปพลิเคช่ัน  LINE ได้  
 พัฒนาจนสามารถแนบรูปภาพ ไม่ว่าจะเป็น ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว หรือกระท่ัง 
 คลิปเสียง (Voice Message) ให้เพื่อนๆได้ท้ังหมด มีสัญลักษณ์แสดง ความรู้สึก  
 (Emoticons) มีสต๊ิกเกอร์ (Stickers) ไว้ส่งต่อให้กับเพื่อน ซึ่งก็มีให้ท้ังดาวน์โหลดฟรี 
 และเสียค่าใช้จ่าย 

ตัวอย่างไลน์ท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ แสดงในภาพท่ี 
14 
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ภาพที่ 14 ตัวอย่าง LINE (ไลน์) 
ไลน์ Young Happy ความสุขของคนวัยเก๋า 

 

ท่ีมา : https://line.me/th/ 

9.2.3 YouTube (ยูทูบ) 
 เป็นท่ีรวบรวมความบันเทิงและดนตรี เป็นแหล่งความรู้ท่ีน่าสนใจ ไม่ว่าจะ 

 เป็นการ สอนเต้น เล่นดนตรี สอนประดิษฐ์ของใช้ สอนท าอาหาร หรือสารคดี และผู้ 
 ใช้งานยังสามารถ แสดงความสามารถของตนเองให้คนท่ัวโลกได้เห็นด้วยการ  
 อัปโหลดวิดีโอท่ีสร้างขึ้นไปไว้บนยูทูบ  
  ตัวอย่างยูทูบท่ีให้ข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ   
 แสดงในภาพท่ี 15 

ภาพที่ 15 ตัวอย่าง YouTube (ยูทูบ)  
ช่องมนุษย์ต่างวัย 

 

ท่ีมา : https://www.youtube.com/channel/UC97zELEpuueIF7L150dD55Q 
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 นอกจากนี้  ยังมีข้อมูลจากผลส ารวจการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของกลุ่ม Baby 
 Boomer ท่ีอยู่ในช่วงอายุ 53-71 ปี พบว่า มีการใช้ Line เป็นอันดับหนึ่ง รองลงมาคือ 
 Facebook และอันดับสุดท้ายคือ Youtube (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 
 2560)  

9.3) โปรแกรมสืบค้นข้อมูล 
โปรแกรมสืบค้นข้อมูล เป็นเครื่องมือท่ีส าคัญในการช่วยค้นหาข้อมูลต่างๆผ่านทาง

อินเทอร์เน็ต ผู้ใช้เพียงแค่กรอกค าส าคัญ (Keywords) ท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลท่ีต้องการค้นหา
ลงไป โปรแกรมก็จะช่วยแสดงผลการค้นหาข้อมูลนั้นออกมาเป็นรายช่ือเว็บไซต์ต่างๆ ส าหรับ
โปรแกรมสืบค้นข้อมูลท่ีเป็นนิยมในประเทศไทยก็คือ google.com ดังภาพท่ี 16 

 ภาพที่ 16 ตัวอย่างโปรแกรมสืบค้นข้อมูล 

 

 ท่ีมา : https://www.google.co.th/ 
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9.4) อีเมล 
อีเมล คือ การส่งข้อความจากอุปกรณ์ท่ีต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตเครื่องหนึ่งไปยังอีก

เครื่องหนึ่งท่ีมีสัญญาณอินเทอร์เน็ต โดยการส่งข้อความในอีเมลสามารถส่งได้ท้ังตัวอักษร 
ภาพ วีดิโอ เพลง และไฟล์ในลักษณะต่างๆได้ด้วย ถือว่าเป็นส่ือท่ีรวดเร็ว ถูก เช่ือถือได้ ไม่มี
ข้อจ ากัดด้านระยะเวลาและระยะทาง จึงเป็นท่ีนิยมใช้กันท่ัวไป ดังภาพท่ี 17  

 ภาพที่ 17 ตัวอย่างอีเมล 

 

ท่ีมา : https://support.google.com/mail/answer/8494?hl=th&ref_topic=7065107 

9.5) โปรแกรมสนทนา       
 โปรแกรมสนทนา คือ บริการส่งข้อความทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ใช้แลกเปล่ียน
ข้อความกับผู้ท่ีติดต่อด้วยแบบทันทีทันใด (Real time) เมื่อผู้สนทนาท้ังสองฝ่ายเช่ือมต่อกับระบบ
ข้อความใน เวลาเดียวกัน  เช่น  การสนทนาผ่าน  (Blog Web 2.0/chat/instant message), 
Discussion ออนไลน์ ดังภาพท่ี 18 
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 ภาพที่ 18 ตัวอย่างโปรแกรมสนทนา       

 

 ท่ีมา : https://www.facebook.com/messages/t/60plusDITP  

 จากคุณลักษณะของส่ือออนไลน์ จะเห็นได้ว่าเป็นส่ือท่ีสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จ ากัดสถานท่ี 
เวลา หรืออุปกรณ์ อีกท้ังยังมีความสะดวก รวดเร็ว และเคล่ือนท่ีได้ ขอเพียงแค่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
และเนื่องจากเทคโนโลยีการส่ือสารในปัจจุบันก าลังผสมผสานกันอย่างรวดเร็วเพื่อก้าวไปสู่การเป็นยุค
ดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ความก้าวหน้าของเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการส่ือสารโทรคมนาคม ท าให้
เกิดการผสมผสานกลมกลืนหรือเกิดการหลอมรวมกันของส่ือต่างๆ ท้ังวิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ 
โทรศัพท์ ให้มาอยู่ในรูปแบบของส่ือออนไลน์ได้ ท าให้เกิดเนื้อหาท่ีหลากหลายในช่วงเวลาเดียวกัน จึง
ท าให้ผู้รับสารสามารถเข้าถึงส่ือทุกประเภทได้ผ่าน สมาร์ทโฟน แทปเล็ต หรือคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล
เพียงเครื่องเดียว ผ่านสัญญาณอินเทอร์เน็ต จึงเป็นท่ีมาของค าจ ากัดความของส่ือออนไลน์ในการวิจัย
นี้ว่า ส่ือออนไลน์ คือ ส่ือประเภทท่ีต้องอาศัยสัญญาณอินเทอร์เน็ตในการเข้าถึงจากอุปกรณ์ชนิดต่างๆ 
(Device) เช่น การอ่านหนังสือพิมพ์ออนไลน์บนสมาร์ทโฟน (Smartphone) การฟังวิทยุออนไลน์บน
แท็บเล็ต (Tablet) การดูยู ทูบ (Youtube) ผ่านสมาร์ททีวี  (Smart TV) หรือการสนทนาผ่าน
แอปพลิเคช่ันไลน์ผ่านอุปกรณ์ใดๆ และส าหรับส่ือออนไลน์ในงานวิจัยนี้  มีความหมายรวมถึง 
อินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และ Social media 

เมื่อได้ทราบถึงคุณลักษณะ จุดเด่นและข้อจ ากัด ของส่ือท้ัง 8 ประเภทแล้ว ผู้วิจัยได้น าส่ือ 3 
ประเภท ท่ีมุ่งศึกษาตามกรอบแนวคิดท่ี 2 มาเปรียบเทียบให้เห็นถึงคุณลักษณะท่ีแตกต่างกันของส่ือ
ดังกล่าว โดยสาเหตุท่ีผู้วิจัยเลือกศึกษาเพียง 3 ส่ือนั้น ก็เป็นไปตามความเป็นมาและความส าคัญท่ีได้
กล่าวไว้แล้วในบทท่ี 1 ซึ่งเหตุผลหลักก็คือ ส่ือท่ีผู้สูงอายุนิยมเปิดรับคือส่ือบุคคลและโทรทัศน์ ขณะท่ี
ส่ือออนไลน์ยังเปิดรับน้อยแต่ก็เป็นส่ือท่ีมีโอกาสในการพัฒนาส่ือด้านผู้สูงอายุได้มาก และด้วยการเกิด
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โรคระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้ต้องมีการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) แม้แต่กับคน
ในครอบครัว ส่ือออนไลน์จึงเข้ามามีบทบาทส าคัญ ท้ังนี้ ผู้วิจัยได้น าตารางเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ของส่ือท้ัง 3 ประเภท ตามแนวคิดของ Rogers (1986) มาอธิบายเพิ่มเติม แสดงในตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบคุณลักษณะของส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และส่ือออนไลน์  

คุณลักษณะ สื่อบุคคล สื่อมวลชน (โทรทัศน์) สื่อออนไลน ์

1) ระดับการตอบโต้ สูง ต่ า สูง 
2) ปฏิกิริยาตอบกลับ 
(Reaction) 

สูง 
แบบทันทีทันใด 

มีข้อจ ากัด 
และมีความล่าช้า 

สูง 
บางกรณีอาจต้องรอ 

3) ระดับศักยภาพการเก็บ

รักษาข้อมูล 
ต่ า 

(ถ้าไม่มีการบันทึก) 
ขึ้นอยู่กับสื่อ 

แต่ละประเภท 
สูงมาก  

(เก็บรักษาแบบดิจิตอล) 
4) ประเภทของเน้ือหาสาระ 

(Content) 

เร่ืองอารมณ์  
ครอบครัว  

สังคม 

เร่ืองที่ส่งผลกระทบต่อคนส่วน
ใหญ่ เช่น เศรษฐกิจ การเมือง 

มีทุกรูปแบบให้เลือกตามความ

ต้องการของผู้ใช้ (User) 

5) ประเภทการแบ่งของผู้รับ

สาร (Receiver) 

สูงมาก 
(เป็นรายบุคคล) 

ค่อนข้างต่ า-ปานกลาง 
(เน้นคนส่วนใหญ่) 

สูงมาก  
(เป็นรายบุคคล) 

6) การไหลของข่าวสาร จากผู้ส่งคนเดียวถึงผู้รับคน

เดียวหรือ 2-3 คน 

จากผู้ส่งคนเดียวถึง 
ผู้รับจ านวนมาก 

จากผู้ส่งหลายคนถึง 
ผู้รับหลายคน 

7) ความรู้ที่แหล่งผู้ส่งสารมีต่อ

ผู้รับสาร 
ส่งต่อระหว่างบุคคล 
ในฐานะปัจเจกบุคคล 

ผู้ส่งสารที่ท างาน 
อยู่ในองค์กรสื่อแทบจะไม่มี

ความรู้เร่ืองผู้รับสาร 

ความรู้ตาม 
ความสนใจเฉพาะ  

8) ลักษณะการแยกเน้ือหาสาร

เป็นส่วนๆ (Asynchronous) 

ต่ า ปานกลาง สูง 
(ข้อมูล 1 เร่ือง  

แตกประเด็นย่อยๆ  
แล้วน าเสนอได้หลายรูปแบบ) 

9) ความเป็นส่วนตัว 

(Privacy) 

ปานกลาง สูง ต่ าจนถึงปานกลาง 

10) การควบคุมการไหลของ

ข่าวสาร 

ผู้สื่อสารทั้งสองฝ่ายควบคุม
การสื่อสารได้อย่างเท่าเทียม

กัน 

ผู้รับสารไม่สามารถควบคุมได้ 
เพระถูกก าหนดโดยสื่อ 

ขึ้นอยู่กับการต้ัง 
ความเป็นส่วนตัว  

แต่บางคร้ังก็ควบคุมยาก 

ท่ีมา : Rogers, E. M. (1986). Communication technology: The new media in 
society. New York: Free Press. อ้างถึงในพล เนื่องจ านงค์ (2559) 
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จากตารางเปรียบเทียบคุณลักษณะของส่ือท้ัง 3 ประเภทของ Rogers (1986) พบว่า ส่ือ
ออนไลน์มีคุณลักษณะท่ีคล้ายคลึงกับส่ือบุคคลหลายประการ ไม่ว่าจะเรื่องความสามารถในการ
โต้ตอบระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร ความรวดเร็วของการมีปฏิกิริยาตอบกลับ รวมถึงความสามารถใน
การเข้าถึงผู้รับสารได้ในระดับรายบุคคล ซึ่งถือเป็นคุณลักษณะท่ีโดดเด่นของส่ือท้ัง 2 ประเภทนี้ 
ขณะเดียวกันส่ือออนไลน์ก็ช่วยเติมเต็มส่ือบุคคลได้หลายประการ เช่น เรื่องการเก็บรักษาข้อมูล 
เนื่องจากส่ือออนไลน์สามารถเก็บรักษาข้อมูลแบบดิจิทัลอย่างเป็นระบบได้โดยไม่ต้องอาศัยการบันทึก
แบบส่ือบุคคล สามารถน าเสนอเนื้อหาได้หลากหลายรูปแบบและหลายประเด็น เพราะมีผู้ก าหนด
เนื้อหาได้มากมายตามท่ีผู้นั้นมีความรู้หรือความสนใจ โดยไม่ต้องรอเพียงคนใดคนหนึ่งเป็นผู้ก าหนด 
ส่งผลให้เกิดประเด็นท่ีหลากหลายขึ้นในส่ือออนไลน์ และยังสามารถส่งสารไปยังผู้รับหลายคนได้ใน
เวลาเดียวกันด้วย ไม่เหมือนกับส่ือบุคคลท่ีสารอาจถึงผู้รับได้เพียงจ านวนไม่กี่คน 

และเมื่อลองเปรียบเทียบส่ือออนไลน์กับส่ือมวลชนก็พบว่า ส่ือออนไลน์มีคุณลักษณะท่ีโดด
เด่นกว่าส่ือมวลชน ผู้ส่งสารและผู้รับสารในส่ือออนไลน์สามารถพูดคุย ตอบโต้หรือมีปฏิกิริยาร่วมกัน
ในทันทีได้ ซึ่งแตกต่างจากส่ือมวลชนท่ีมีข้อจ ากัด ขณะท่ีเนื้อหาของส่ือออนไลน์ก็หลากหลายกว่า 
เข้าถึงระดับบุคคลได้มากกว่าและเป็นจ านวนมากด้วย ส่ือมวลชนเน้นน าเสนอแต่เรื่องท่ีส่งผลกระทบ
ต่อคนส่วนใหญ่ เช่น เรื่องการเมือง หรือเศรษฐกิจ โดยท่ีผู้ส่งสารถูกจ ากัดด้วยบุคคลเพียงไม่กี่คนและ
ผู้ส่งสารนั้นอาจไม่มีความรู้เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆเลยก็ได้ ส่งผลให้ส่ือมวลชนมีเนื้อหาหลากหลายน้อยกว่า
ส่ือออนไลน์ และรูปแบบการน าเสนอไม่หลากหลาย แต่คุณลักษณะท่ีโดดเด่นของส่ือมวลชนก็คือมี
ความเป็นส่วนตัวสูงกว่าส่ือประเภทอื่น 
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2.2.5 ผู้รับสาร (Receiver/Audience) คือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีได้รับสารมาจากผู้ส่งสารจะโดย
ต้ังใจหรือไม่ต้ังใจก็ตาม ในแต่ละครั้งอาจมีผู้รับสารเพียงคนเดียวหรือหลายคนก็ได้  

การวิเคราะห์ผู้รับสาร (Receiver/Audience Analysis) 
แนวทางในการวิเคราะห์ผู้รับสารตามการแบ่งประเภทเพื่อการวิจัยมีแนวคิดท่ีซ่อนอยู่

เบ้ืองหลังทัศนะนี้อยู่ 2 ประการ ประการแรกคือ ผู้วิจัยมีทัศนะว่าผู้รับสารคือใคร เป็นผู้รับสารแบบ
ต่ืนตัวและพร้อมจะมีปฏิสัมพันธ์เสมอ เรียกว่าผู้รับสารมีการกระท า (Active) หรือเป็นผู้รับสารท่ีเป็น
ฝ่ายถูกป้อนข่าวสารอยู่เพียงฝ่ายเดียว เรียกว่าผู้รับสารท่ีถูกกระท า (passive) ในสังคมแห่งเทคโนโลยี 
ผู้สูงอายุมักจะถูกจัดวางอยู่ในต าแหน่งท่ีล้าหลังเสมอ เนื่องจากผู้สูงอายุเป็นผู้รับสารท่ีไร้เดียงสา ถูก
ผลกระทบจากส่ือได้ง่าย (กาญจนา แก้วเทพ และนิคม ชัยขุนพล, 2555) รวมถึงมีสถานะเป็นผู้รับสาร
มากกว่าจะเป็นผู้ส่งสาร จึงเป็นผู้รับสารแบบเฉื่อยชา ไม่ใช่เป็นผู้ริเริ่มกิจกรรม และมักจะเลือกเปิดรับ
ส่ือเพราะความเคยชิน โดยไม่มีเหตุผลอะไร ผู้วิจัยจึงมีมุมมองต่อผู้รับสารว่าเป็นฝ่ายท่ีถูกกระท า หรือ
เป็นผู้รับสารท่ีมีลักษณะแบบ passive   
 ประการท่ีสองคือ นักวิจัยจะยึดค าอธิบายว่า คนเราท าพฤติกรรมเนื่องมาจากมูลเหตุผลักดัน
แบบใด เช่น ปัจจัยภายใน (Endogenous Factor) อันเป็นค าอธิบายมาจากวิชาจิตวิทยา (เช่น ความ
ต้องการ แรงจูงใจ ความคาดหวัง ทัศนคติ ความสนใจ ฯลฯ ) หรือมาจากปัจจัยภายนอก 
(Exogeneous Factor) อันเป็นค าอธิบายมาจากวิชาสังคมวิทยา (เช่น เพศ อายุ รายได้ อาชีพ ฯลฯ) 
มาเป็นตัวก าหนดในการเข้าถึงส่ือ   

การแบ่งประเภทผู้รับสารเพื่อการวิจัย (Empirical Approach) สามารถแบ่งได้เป็น 3 ประเภท
ใหญ่ๆ ดังนี้ 
 (1) การใช้ปัจจัยด้านประชากรเป็นตัวแปร (Demographic Approach/ Socio-Economics 
Status) วิธีการรับสารแบบนี้เป็นวิธีที่ใช้ในระยะเริ่มแรกและเป็นท่ีคุ้นเคยกันโดยท่ัวไป โดยใช้ตัวแปร
ท่ีเป็นคุณสมบัติทางประชากรของผู้รับสาร คือ เพศ อายุ รายได้ การศึกษา ฯลฯ มาท าการวิเคราะห์
ว่า การเปิดรับส่ือของกลุ่มคนท่ีมีคุณสมบัติทางประชากรท่ีแตกต่างกัน จะมีลักษณะเป็นอย่างไร 
 แนวคิดเบ้ืองหลังของวิธีการวิเคราะห์ผู้รับสารแบบนี้ คือหลักการท่ีว่าคนเราท าพฤติกรรมตาม
แรงผลักดันจากภายนอก (Exogeneous Factors) และพฤติกรรมส่วนใหญ่จะเป็นไปตามแบบฉบับท่ี
สังคมวางเอาไว้ เช่น คนรุ่นไหนควรจะท าพฤติกรรมอย่างไร หรือบุคคลท่ีมีคุณสมบัติประชากร
แตกต่างกัน จะมีแบบแผนของพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน เป็นต้น ซึ่งพฤติกรรมการเปิดรับส่ือก็เป็นไป
ตามพฤติกรรมทางสังคมอย่างหนึ่งตามหลักการนี้ 
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 มีตัวอย่างงานวิจัยท่ีด าเนินการโดยใช้ปัจจัยด้านประชากรเป็นตัวแปรต้น และน าไปหา
ความสัมพันธ์กับตัวแปรด้านการส่ือสาร เช่น ข้อค้นพบท่ีว่า ปริมาณและแบบแผนการใช้ส่ือจะสัมพันธ์
กับช่วงชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไป เนื่องจากในแต่ละช่วงชีวิตจะมีการเปล่ียนสถานท่ีท่ีใช้เวลาอยู่เป็นส่วน
ใหญ่ แบบแผนการใช้เวลาจึงเปล่ียนไป ส่งผลให้ลักษณะของกิจกรรมท่ีท า กลุ่มบุคคลแวดล้อม
เปล่ียนไปด้วย และส่งผลต่อปริมาณการใช้ส่ือ เช่น ถ้าเป็นเด็กเล็กจะใช้ส่ือในบ้านเป็นส่วนใหญ่ และใช้
เพื่อความบันเทิง ส่วนวัยรุ่นจะใช้ส่ือนอกบ้านและใช้ส่ือพร้อมกลุ่ม เช่น ภาพยนตร์ ขณะท่ีผู้ใหญ่จะใช้
ส่ือในบ้านและนอกบ้าน แต่เป้าหมายจะเป็นไปเพื่อประโยชน์ในการใช้งานมากกว่า และถ้าเป็นวัย
สูงอายุ ก็จะหันมาใช้ส่ือในบ้านอีกครั้ง แต่จะใช้เพื่อฆ่าเวลาหรือเป็นเพื่อนเป็นหลัก    

 (2) การวิเคราะห์เชิงวัฒนธรรม (Culture Approach)  
 การวิเคราะห์ผู้รับสารในเชิงวัฒนธรรม เริ่มต้นจากการขยายบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีมี
ต่อผู้รับสารออกไปจากเดิม เพราะโดยพื้นฐานแล้วส่ือมวลชนจะมีหน้าท่ี 2 ประการต่อวัฒนธรรมและ
ผู้รับสาร คือ (1) ส่ือมวลชนจะมีส่วนช่วยเป็นผู้สืบทอดและเผยแพร่วัฒนธรรมของสังคม ท้ังในแง่ของ
การส่งผ่านวัฒนธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปยังคนอีกรุ่นหนึ่ง (Generation to Generation) และในแง่ท่ี
แพร่หลายวัฒนธรรมของกลุ่มย่อยบางกลุ่มในสังคมให้คนกลุ่มอื่นๆได้รับรู้ เช่น เมื่อมีการแสดงกันตรึม 
(วัฒนธรรมของชาวอีสานเช้ือสายเขมร) มาออกแพร่ภาพทางโทรทัศน์ คนภาคเหนือ ภาคกลาง 
ภาคใต้ ก็ได้รู้จักวัฒนธรรมของคนกลุ่มนี้ (2) ส่ือมวลชนเป็นผู้สร้างสรรค์วัฒนธรรมของสังคมนั้นเสีย
เอง ดังหลักการของส านักวัฒนธรรมศึกษาท่ีได้กล่าวว่า ส่ือมวลชนเป็น ผู้ถั กสาน “โลกแห่ง
ความหมาย” ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของความรู้ ความคิด อารมณ์แห่งยุคสมัย แนวทางการประพฤติ
ปฏิบัติให้ห่อหุ้มอยู่รอบๆตัวบุคคลและกลายเป็นส่ิงท่ีเรียกว่า “Culture We Breathe”  
 ส าหรับการพิจารณาส่ือมวลชนในแง่วัฒนธรรมนั้นกล่าวว่า ก่อนหน้าท่ีจะมีส่ือมวลชนใน
สังคมจะมีวัฒนธรรมอยู่ 2 แบบท่ีแตกต่างกัน และผู้รับสารของสองวัฒนธรรมนั้นเป็นคนละกลุ่มคือ 
(1) วัฒนธรรมขั้นสูง (High Culture) เป็นวัฒนธรรมของชนช้ันน าในสังคม เนื่องจากลักษณะมั่งค่ัง
ของชนช้ันจะสูงมีลักษณะประณีตงดงาม กระบวนการผลิตเป็นไปด้วยความพิถีพิถันและเต็มไปด้วย
สุนทรียะ แต่วัฒนธรรมดังกล่าวไม่จ าเป็นต้องมีประโยชน์ในการใช้งาน และ (2) วัฒนธรรมพื้นบ้าน 
(Folk Culture) เป็นวัฒนธรรมของคนส่วนใหญ่ในสังคม เนื่องจากคนส่วนใหญ่ต้องใช้เวลาท่ีมีเกือบ
ท้ังหมดไปกับการท ามาหาเล้ียงชีพ ดังนั้นวัฒนธรรมท่ีสร้างขึ้นจึงมีลักษณะรับใช้ชีวิต และเนื่องจาก
เวลาท่ีมีไม่มากนักในการผลิตวัฒนธรรม จึงส่งผลให้วัฒนธรรมพื้นบ้านมีลักษณะเรียบง่าย ไม่
ประดิดประดอย แต่มีประโยชน์ในทางใดทางหนึ่ง  
 ต่อมาเมื่อเกิดส่ือมวลชนขึ้น วัฒนธรรมท้ังสองชนิดก็โน้มเข้าหากันและกลายเป็นวัฒนธรรม
ใหม่ท่ีเรียกว่า วัฒนธรรมประชานิยม (Popular Culture) หรือวัฒนธรรมมวลชน (Mass Culture) 
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โดยส่ือมวลชนจะเป็นตัวกลางผสมผสานวัฒนธรรมท้ัง 2 ท่ีเคยมีอยู่ เช่น การอัดเทปเพลง ก็จะอัดท้ัง
เพลงไทยเดิมจากในรั้วในวัง และเพลงลูกทุ่งของชาวบ้าน หรืออย่างโทรทัศน์ ท่ีท าให้คนทุกกลุ่มต่างก็
ดูรายการประเภทเดียวเหมือนกันหมด ส่ือมวลชนจึงมีบทบาทในการสร้างกลุ่มผู้รับสารกลุ่มใหม่ ท่ีมี
ลักษณะเป็นมวลชนท่ีมีความแตกต่างน้อยลงไปทุกที 
 ส าหรับเอกลักษณ์ของการวิเคราะห์ ผู้รับสารในเชิงวัฒนธรรม จะเป็นการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 3 ตัวควบคู่กันไป คือ ตัวบท (Text) ผู้รับสาร (Audience) และบริบท
ของการรับสาร (Context) ดังนั้นการวิเคราะห์ผู้รับสารจึงต้องเริ่มจากการพิจารณาท่ีตัวเนื้อหา/ตัวส่ือ 
ซึ่งก็คือตัวบท ว่าจะมีผลหรือมีความสัมพันธ์ต่อผู้รับสารนั้นอย่างไร อีกท้ังยังต้องพิจารณาบริบทของ
การรับสารนั้นประกอบด้วย และเมื่อตัวแปรตัวใดตัวหนึ่งเปล่ียนไปก็จะส่งผลต่อตัวแปรอื่นๆเสมอ 

 (3) แนวทางการวิเคราะห์การใช้และความพึงพอใจของผู้รับสาร (Uses & Gratifications 
Approach) 
 การวิเคราะห์แบบแผนการใช้และความพึงพอใจของผู้รับสาร อาจถือได้ว่าเป็นรูปแบบหนึ่ง
ของการศึกษาบทบาทหน้าท่ีของส่ือ (Functionalism) เพียงแต่ว่าแทนท่ีจะตอบค าถามว่า ส่ือมี
บทบาทหน้าท่ีต่อสังคมอย่างไร ก็เปล่ียนมาเป็นมุมมองของปัจเจกบุคคลว่า “คนแต่ละคนใช้ส่ือเพื่อท า
หน้าท่ีอะไรบ้าง” 
 ส าหรับเอกลักษณ์ของการวิเคราะห์และการใช้ความพึงพอใจของผู้รับสารก็คือ นักวิจัยจะให้
ความส าคัญต่อตัวผู้รับ/ใช้สาร (Media Users) มากกว่า “ตัวสาร” (Media Contents) และเป็นท่ีน่า
สังเกตว่าแนวทางนี้ไม่นิยมเรียกผู้รับสารว่า “Receiver/Audience” แต่มักจะเรียกว่า “Users” อันมี
นัยยะว่าผู้รับสารนั้นเป็นฝ่ายกระท าในกระบวนการส่ือสาร มิใช่เป็นฝ่ายรองรับหรือตั้งรับ โดยแนวคิด
หลักของการวิเคราะห์นี้คือ (1) ในการเปิดรับสารของผู้รับสารนั้น จะเกิดจากการท่ีคนเรามีความต้ังใจ
ท่ีจะแสวงหาข่าวสารเพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในทางใดทางหนึ่ ง เช่น เพื่ออาชีพการงาน เพื่ อ
ประกอบการตัดสินใจ หรือเพื่อควบคุมสถานการณ์ ต่อมา (2) เมื่อต้ังใจแน่นอนแล้ว การเข้าไปใช้ส่ือ
จึงไม่ใช่กิจกรรมท่ีไร้เป้าหมาย แต่เป็นกิจกรรมท่ีมีเป้าประสงค์ (3) โดยท่ีส่ือมวลชนไม่ได้เป็นทางเลือก
เดียวของบุคคล แต่เป็นเพียงตัวเลือกตัวหนึ่งท่ามกลางตัวเลือกอื่นๆ ท าให้ส่ือมวลชนพบว่าแหล่ง
ข่าวสารอื่นๆมีฐานะเป็นคู่แข่งไปโดยปริยาย และ (4) ทิศทางท่ีบุคคลจะเลือกแสวงหาและใช้ส่ือ
ประเภทใดนั้น เกิดจากความต้องการของบุคคลนั้นเป็นปฐมเหตุ จากนั้นความต้องการดังกล่าวก็จะถูก
แปรมาเป็นแรงจูงใจ (Motivation) ท่ีจะผลักดันให้บุคคลเข้าหาการใช้ส่ือประเภทต่างๆ 

 กล่าวโดยสรุป แม้งานวิจัยนี้จะมุ่งศึกษาประเภทของส่ือ แต่ผู้วิจัยก็มีแนวคิดเบื้องหลังว่าผู้รับ
สารเป็นผู้ถูกกระท า (passive) เป็นกลุ่มท่ีเปิดรับส่ือตามความเคยชิน ไม่ได้มีลักษณะเลือกสรร 
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แสวงหา หรือโต้ตอบข่าวสารต่างๆท่ีมีอยู่รอบตัวในชีวิตประจ าวัน นอกจากนี้แล้วยังมีมุมมองว่า 
คนเราจะท าพฤติกรรมใดก็ตาม พฤติกรรมนั้ นจะเกิดมาจากแรงผลักดันจากปัจจัยภายนอก 
(Exogeneous Factors) ซึ่งก็สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการใช้ปัจจัยด้านประชากรเป็นตัวแปร 
 
2.2.6 ท ฤษ ฎี เท ค โน โล ยี ก า รสื่ อ ส าร เป็ น ตั ว ก าห น ด  (Communication Technology 
Determination) : ส านักโตรอนโต (The Toronto school) 

ทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตัวก าหนดเป็นทฤษฎีส่ือสารมวลชนท่ีกล่าวถึงความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีการส่ือสาร (ประเภทส่ือ) ส าหรับแนวทางการศึกษาเทคโนโลยีการส่ือสารกับสังคม 
สามารถพิจารณาได้จาก 2 มุมมอง ตามภาพท่ี 19  

ภาพที่ 19 แนวทางการศึกษาของเทคโนโลยีการส่ือสารกับสังคม 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
ท่ีมา: กาญจนา แก้วเทพ. (2553). ส่ือสารมวลชน : ทฤษฎีและแนวทางการส่ือสาร.  

กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัดภาพพิมพ์. หน้า 151. 
 

แนวคิดตามมุมมอง A จะต้ังค าถามว่า เมื่อเทคโนโลยีทางการส่ือสารได้เปล่ียนแปลงไป จะ
สร้างผลกระทบอะไรให้เกิดข้ึนกับระดับสังคม สถาบัน และปัจเจกบุคคลบ้าง ซ่ึงแนวคิดนี้เป็นพื้นฐาน
ของกลุ่มเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นตัวก าหนดอย่างแท้จริง เพราะมีความเช่ือว่าเทคโนโลยีเป็นตัว
สาเหตุหลัก (Prime Mover) ในการขับเคล่ือนความเปล่ียนแปลงให้เกิดขึ้นกับส่วนอื่นๆ เช่น เมื่อเกิด
เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตข้ึนมา การติดต่อระหว่างผู้คนก็จะกลายเป็นเครือข่ายการส่ือสารท่ีรวดเร็วขึ้น 

ส่วนแนวคิดตามมุมมอง B จะต้ังค าถามในทางกลับกันว่า ภายใต้เงื่อนไขของการเปล่ียนแปลง
ทางสังคม อะไรบ้างท่ีจะเป็นตัวให้ก าเนิดแก่ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีแบบต่างๆ แนวคิดนี้จะ
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มองเงื่อนไขสังคมเป็นสาเหตุหลัก ส่วนการพัฒนาเทคโนโลยีจะเป็นผลลัพธ์ ตัวอย่างเช่น ในสังคมท่ีมี
อากาศหนาว ย่อมเป็นปัจจัยผลักดันให้เกิดการคิดค้นเทคโนโลยี ท่ีจะสร้างความอบอุ่นให้แก่ผู้คน เป็น
ต้น 

ส าหรับกลุ่มทฤษฎีเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นตัวก าหนด จะใช้ส่ือเป็นตัวแปรต้น โดย D. 
McQuail (1994) ได้ประมวลคุณลักษณะเด่นๆของกลุ่มทฤษฎีนี้ ไว้ดังนี้ 

1. เทคโนโลยีการส่ือสารเป็นพื้นฐานของทุกสังคม 
2. เทคโนโลยีแต่ละชนิดจะเหมาะกับรูปแบบโครงสร้างสังคมแต่ละอย่าง 
3. ขั้นตอนของการผลิตและการใช้เทคโนโลยีการส่ือสารจะเป็นตัวน าให้เกิดการเปล่ียนแปลง

ของสังคม 
4. การปฏิวัติเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีการส่ือสารในแต่ละครั้ง จะท าให้เกิดการปฏิวัติสังคม

ตามมาเสมอ   
มาร์แชล แมคลูแฮน (Marshall McLuhan) เป็นหนึ่ งในนักทฤษฎีกลุ่มเทคโนโลยีเป็น

ตัวก าหนด ส านักโตรอนโต (The Toronto school) เหตุท่ีถูกเรียกว่าส านักโตรอนโต เพราะกลุ่มคนท่ี
คิดค้นทฤษฎีนี้ ส่วนใหญ่ท างานอยู่ท่ีมหาวิทยาลัย Toronto ประเทศแคนาดา แมคลูแฮนได้น าเสนอ
แนวคิดของตนเองไว้ในช่วงต้นทศวรรษ 1990 ว่าการเปล่ียนแปลงประเภทหรือรูปแบบของส่ือมี
ความสัมพันธ์กับประสบการณ์ด้านผัสสะ (sense) ของมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นการมองเห็น การได้ยิน 
หรือการสัมผัส เช่น ในสังคมท่ีใช้รูปแบบการส่ือสารด้วยปากเปล่าเป็นหลัก ผัสสะส่วนท่ีไวต่อการรับรู้
ของมนุษย์ในสังคมนั้นก็จะเป็นหูเพื่อรับฟัง และเมื่อสังคมถูกพัฒนาเข้าสู่การส่ือสารแบบใช้ลายลักษณ์
อักษร ผู้คนในสังคมก็จะใช้สายตาได้ไวกว่า ในขณะท่ีการได้ยินจะเริ่มรับรู้ได้น้อยลง เช่นเดียวกับ
รูปแบบของส่ือในปัจจุบัน โทรศัพท์ก็คือช่องทางขยายผัสสะทางหูของมนุษย์ ท าให้ได้ยินเสียงจาก
ระยะไกล โทรทัศน์ก็คือช่องทางขยายผัสสะทางตา ท าให้เราได้เห็นส่ิงท่ีแพร่ภาพมาจากท่ีไกลๆ  เป็น
ต้น  

ประเภทหรือรูปแบบของส่ือจึงก่อให้เกิดผลกระทบในระดับปัจเจกบุคคลได้มากกว่าตัวสาร 
ตามคุณลักษณะของส่ือท่ีต่างกันออกไป ดังวลีท่ีว่า ส่ือคือสาร (the medium is the message) 
แมคลูแฮนไม่ได้สนใจว่าคนเราจะมีประสบการณ์อะไรผ่านส่ือ (what we experience) แต่เลือกท่ีจะ
วิเคราะห์ว่า คนเรามีประสบการณ์ต่อโลกรอบตัวอย่างไร (how we experiences the world) ซึ่ง
ประสบการณ์ท่ีแมคลูแฮนกล่าวถึงเกิดจากผัสสะท่ีขยายขึ้นจากเทคโนโลยีของส่ือประเภทต่างๆ 
โดยเฉพาะส่ือออนไลน์ท่ีช่วยขยายผัสสะได้มากกว่าส่ือประเภทอื่นในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นด้านการ
มองเห็น การได้ยิน การสัมผัส ท้ังในมิติของเวลาท่ีรวดเร็วขึ้น และเทศะ (ไร้พรมแดน) ท าให้คนจ านวน
มากรับรู้เรื่องราวท่ีไหนก็ได้ ในเวลาท่ีรวดเร็ว จึงเป็นท่ีมาว่าตัวสารไม่มีความส าคัญเท่าตัวส่ือ เพราะ
ทุกครั้งท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงจากส่ือ จะไปมีผลกระทบต่อเนื้อหาสารเสมอ Strate (2008) ได้ช่วย
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ขยายความว่า การท่ีแมคลูแฮนมองว่าส่ือคือสาร เป็นเพราะว่าสารไม่สามารถท่ีจะอยู่ได้เองล าพังโดย
ปราศจากส่ือ อีกเหตุผลหนึ่งก็คือ แมคลูแฮนมองว่าผู้รับสารเป็นเหมือนเนื้อหา ท่ีจะต้องตีความจากส่ือ
ท่ีได้รับ น าไปประมวลผลแล้วแปลความหมายออกมาจากสภาพแวดล้อมหรือเหตุการณ์ท่ีผ่านมาใน
ชีวิตของพวกเขา 

สรุปได้ว่า แมคลูแฮนเช่ือว่าผลของการส่ือสารไม่ได้มาจากเนื้อหาข่าวสาร แต่เป็นผลมาจาก
คุณลักษณะของส่ือแต่ละประเภทมากกว่า ท่ีช่วยให้ เกิดการเปล่ียนแปลงกับผัสสะของมนุษย์ 
โดยเฉพาะส่ือออนไลน์ท่ีเป็นผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีการส่ือสารในปัจจุบัน ท่ีไม่มีข้อจ ากัด
ทางด้านเวลา สถานท่ี รวมถึงประสบการณ์  
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2.3 แนวคิดคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

2.3.1 ความหมายของคุณภาพชีวิต 
คุณภาพชีวิต (Quality of life) เป็นค าท่ีเริ่มถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลายต้ังแต่ช่วง พ.ศ. 2510 

(ดุษฎี อายุวัฒน์, 2548: 41) โดยเกื้อ วงศ์บุญสิน (2549) ให้ความหมายของคุณภาพชีวิตว่าหมายถึง 
ชีวิตท่ีมีคุณภาพ มีความสมบูรณ์ทางด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจ สามารถด ารงชีวิตสอดคล้องตาม
สภาวะสังคม เศรษฐกิจ การเมืองวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมในการด าเนินชีวิต และทรัพยากรท่ีมีอยู่ 
ต่อมาพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน (ส านักราชบัณฑิตสถาน, 2550: 291) ให้ความหมายของ
คุณภาพชีวิต ว่ามีท่ีมาจากค า 2 ค า คือ “คุณภาพ” หมายถึง ลักษณะความดี ลักษณะประจ าบุคคล 
หรือส่ิงของ และ “ชีวิต” หมายถึงความเป็นอยู่ ดังนั้น คุณภาพชีวิตจึงหมายถึง ลักษณะความเป็นอยู่
ท่ีดีของบุคคล  

 
2.3.2 องค์ประกอบคุณภาพชีวิต 

ปัจจุบันคุณภาพชีวิตเป็นแนวคิดท่ีใช้กันอย่างแพร่หลาย แต่อย่างไรก็ตามการมองคุณภาพ
ชีวิตจากคนต่างกลุ่ม ต่างสังคม ต่างวัฒนธรรม ต่างเศรษฐกิจ และต่างเป้าหมาย ก็มีความต่างกัน 
ส่งผลให้องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตบางประเด็นต่างกันไปด้วย (วัลลภา เชยบัวแก้ว, 2560) 

องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของคุณภาพชีวิต ฉบับย่อ ไว้ 4 ด้าน 
ได้แก่ (1) ด้านร่างกาย (Physical domain) เป็นการประเมินสุขภาพร่างกายของบุคคลท่ีมีผลต่อการ
ด าเนินชีวิต (2) ด้านจิตใจ (Psychological domain) เป็นการประเมินการรับรู้สภาพจิตใจของบุคคล
ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต (3) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม (Social relationship) เป็นการประเมิน
การรับรู้ทางด้านความสัมพันธ์ของบุคคลท่ีมีต่อบุคคลอื่น และ (4) ด้านส่ิงแวดล้อม (Environment 
domain) เป็นการประเมินเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิตของบุคคล (นิศารัตน์ 
ศิลปะเดช , 2540: 4) นอกจากนี้  Haug & Folmar (1986) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตท่ีดีนั้นจะต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ การมีสุขภาพท่ีดี มีรายได้เพียงพอ ไม่มีความผิดปกติทางจิตใจ 
และการมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นๆ 

 
2.3.3 แนวคิดพฤฒพลัง (Active Ageing) 

แนวคิดพฤฒพลัง เป็นอีกแนวคิดหนึ่งท่ีมีความส าคัญและอยู่ภายใต้แนวคิดคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ สืบเนื่องจากการท่ีหลายประเทศท่ัวโลกเข้าสู่สังคมสูงอายุ จึงส่งผลให้องค์การอนามัยโลก 
(World Health Organization: WHO) น าเสนอกรอบแนวคิดพฤฒพลัง หรือ Active Ageing ซึ่ง
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เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุท้ังในระดับปัจเจกและระดับสังคมเพื่อให้
ผู้สูงอายุอยู่ดีมีสุข ท้ังในด้านร่างกาย จิตใจ มีความมั่นคงในชีวิต และมีส่วนร่วมในสังคม เป็นแนวทาง
ให้ทุกๆประเทศน าไปปรับใช้ให้เข้ากับบริบทของประเทศตนเอง 

ความหมายและองค์ประกอบของพฤฒพลัง 
องค์การอนามัยโลก (WHO, 2002) ให้ความหมายของ Active Ageing ไว้ว่า “Active 

ageing is the process of optimizing opportunities for health, participation, and security 
in order to enhance quality of life as people age” หมายถึง กระบวนการท่ีเหมาะสมในการ
ส่งเสริมสุขภาพ การมีส่วนร่วม และหลักประกันท่ีมั่นคง เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ  

ส าหรับในประเทศไทยค าว่า Active Ageing ยังไม่มีการบัญญัติค าแปลโดยราชบัณฑิตยสถาน 
แต่มีการใช้ค าในภาษาไทยแตกต่างกันออกไป เช่น “พฤฒิพลัง” (ศุภเจตน์ จันทร์สาส์น, 2555; ระวี 
สัจจโสภณ, 2556) “พฤฒพลัง” (จิราพร เกศพิชญวัฒนา และคณะ, 2549; วิไลพร วงค์คีนี และคณะ, 
2556; ปณิธีร์ บราวน์, 2557; ดวงเดือน รัตนะมงคลกุล, 2558; วิภานันท์ ม่วงสกุล, 2558; ส านักงาน
สถิติแห่งชาติ, 2560a) “วุฒิวัย” (สุภจักษ์ แสงประจักษ์สกุล, 2557) รวมถึง “การสูงวัยเชิงรุก” ท่ี
แปลมาจากค าว่า active และค าว่า aging ตามศัพท์บัญญัติโดยราชบัณฑิตยสถาน (ทอแสงรัศมี ถีถะ
แก้ว, 2559) โดยงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยเลือกใช้ค าว่า “พฤฒพลัง” เช่นเดียวกับจิราพร เกศพิชญวัฒนา และ
คณะ (2549), วิไลพร วงค์คีนี และคณะ (2556), ปณิธีร์ บราวน์ (2557), ดวงเดือน รัตนะมงคลกุล 
(2558), วิภานันท์ ม่วงสกุล (2558) และส านักงานสถิติแห่งชาติ (2560a) 

พฤฒพลังประกอบไปด้วย 3 เสาหลัก ได้แก่ (1) การมีสุขภาพท่ีดี (Health) (2) การมีส่วน
ร่วม (Participation) และ (3) การมีหลักประกันและความมั่นคง (Security) โดยในแต่ละเสาหลัก
ล้วนมีความส าคัญ ดังนี้    
 (1) การมีสุขภาพท่ีดี (Health) สุขภาพเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับผู้สูงอายุในการด ารงชีวิตได้อย่าง
มีอิสระ ช่วยให้ผู้สูงอายุมีความสามารถในการช่วยเหลือตนเองได้ยาวนานและมากท่ีสุด การประเมิน
สุขภาพร่างกายของตนเองอยู่เป็นประจ า รวมถึงการท าพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ก็จะช่วยป้องกันและ
ลดปัจจัยเส่ียงในการเกิดโรคต่างๆให้กับผู้สูงอายุได้ อีกท้ังการดูแลสุขภาพใจให้มีสุขภาพจิตท่ีดีในวัย
สูงอายุอย่างเป็นประจ า จะช่วยให้ผู้สูงอายุพร้อมยอมรับกับสถานการณ์ต่างๆท่ีไม่คาดคิด ซึ่งจะช่วยให้
ผู้สูงอายุได้ด ารงชีวิตต่อไปอย่างมีความสุข ไม่มีความเศร้า เหงา ตึงเครียด ควบคุมอารมณ์และสติได้
อยู่เสมอ 

(2) การมีส่วนร่วม (Participation) การมีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเป็นส่ิงท่ีจ าเป็น
ส าหรับผู้สูงอายุ เพราะเป็นวัยท่ีมีเวลาว่าง หากไม่วางแผนว่าจะใช้เวลาว่างเหล่านั้นท ากิจกรรมใด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 46 

เวลาว่างนั้นก็อาจจะกลับมาท าร้ายชีวิตผู้สูงอายุเองได้ อีกท้ังการท่ีผู้สูงอายุได้เข้าร่วมกิจกรรมทาง
สังคมท่ีเหมาะกับวัยและความต้องการของตนเอง ได้มีโอกาสพบปะสังสรรค์กับเพื่อนวัยเดียวกันหรือ
ต่างวัยออกไป จะมีส่วนช่วยเรื่องการปรับตัวด้านอารมณ์และสังคมให้กับผู้สูงอายุได้เป็นอย่างดี (สุภ
จักษ์ แสงประจักษ์สกุล, 2557) และหากสังคมมีส่วนสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง
สังคม บนพื้นฐานของสิทธิมนุษยชน ความรู้ความสามารถ ความสนใจ และความต้องการ ผู้สูงอายุก็
จะสามารถท าตนให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมได้ ท้ังในรูปแบบกิจกรรมท่ีได้รับผลตอบแทนและกิจกรรม
จิตอาสา (ทิวาพร หงษ์ร่อน, 2554) 

(3) การมีหลักประกันและความมั่นคง (Security) ผู้สูงอายุควรมีการเตรียมตัวสะสมทรัพย์ใน
รูปแบบต่างๆ เพื่อให้มีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีมั่นคงในวัยเกษียณ เพราะการมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ี
มั่นคง มีความสมดุลของท้ังรายรับและรายจ่าย จะช่วยให้ผู้สูงอายุมีความสบายใจ พึงพอใจในชีวิตของ
ตนเอง (สุภจักษ์ แสงประจักษ์สกุล, 2557) อีกท้ังการมีหลักประกันด้านสุขภาพ ก็มีส่วนช่วยให้
ผู้สูงอายุมั่นใจว่าจะได้รับการดูแลและปกป้องในช่วงท่ีไม่สามารถดูแลตนเองได้ 

โดยกรอบแนวคิดพฤฒพลังขององค์การอนามัยโลกท่ีประกอบไปด้วย 3 เสาหลัก แสดงใน
ภาพท่ี 20 

 ภาพที่ 20 เสาหลักของพฤฒพลัง 

 

 ที่มา : องค์การอนามัยโลก (WHO, 2002, p.45) 
 
 ส าหรับงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้น า 3 เสาหลักขององค์การอนามัยโลก มาเป็นกรอบในการ
ประเมินคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ดังนี้ (1) สุขภาพ ประกอบไปด้วย สุขภาพกายและสุขภาพใจ (2) การมี
ส่วนร่วม และ (3) การมีหลักประกันและความมั่นคง ดังรายละเอียดเพิ่มเติมในหน้า 7 
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2.4 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

นอกจากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องแล้ว ผู้วิจัยยังได้ทบทวนเอกสารและ
ผลการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย โดยจะน าเสนอออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกจะเกี่ยวกับตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธ์กับการเปิดรับส่ือ และส่วนท่ี 2 ตัวแปรการเปิดรับส่ือกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
 
2.4.1 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับสื่อ  

 ส าหรับปัจจัยทางประชากร ปัจจัยทางเศรษฐกิจ และปัจจัยทางสังคม ท่ีผู้วิจัยน ามาศึกษา
เป็นประเภทของตัวแปรด้านปัจจัยภายนอก (Exogenous factor) โดยแนวคิดเบื้องหลังของการ
วิเคราะห์ผู้รับสารแบบนี้คือหลักการท่ีว่าคนเราท าพฤติกรรมตามแรงผลักดันจากภายนอก (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2553) แม้ว่าตัวแปรนี้จะไม่ถูกนิยมน ามาศึกษาในทางนิเทศศาสตร์มากนักในปัจจุบัน 
เนื่องจากในบางตัวแปรไม่สามารถอธิบายผลของการวิจัยท่ีแตกต่างไปจากในอดีตท่ีเคยมีการศึกษา
เป็นจ านวนมากได้ แต่ตัวแปรเหล่านี้ยังมีความส าคัญต่อการเปิดรับส่ือ (ระวีวรรณ ทรัพย์อินทร์ 
และญาศิณี เคารพธรรม, 2560) และตรงกับกรอบแนวคิดท่ี 1 ท่ีผู้วิจัยต้องการศึกษาว่า ผู้สูงอายุท่ี
เปิดรับส่ือท่ีมีข้อมูลข่าวสารหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองจากส่ือในแต่ละประเภท มีลักษณะ
เป็นอย่างไร ซึ่งเป็นประเด็นท่ียังไม่เคยพบการศึกษามาก่อน 
 
ปัจจัยทางประชากร 

เพศ 
เพศเป็นตัวแปรทางประชากรท่ีมีความส าคัญ ส่งผลให้เกิดความแตกต่างทางด้านความคิด

และพฤติกรรม ยกตัวอย่างเช่น ธรรมชาติของผู้หญิงมักจะมีจิตใจอ่อนไหว เจ้าอารมณ์ มีเมตตา ท าให้
ถูกชักจูงได้ง่ายกว่าผู้ชาย (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) ในขณะท่ีผู้ชายมีใจคอหนักแน่น ไม่อ่อนไหวกับส่ิง
ต่างๆได้ง่าย จึงชอบพิจารณาเรื่องราวต่างๆด้วยหลักการและเหตุผล ท าให้ถูกชักจูงได้ยาก ซึ่งความ
แตกต่างทางเพศนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ส่ือด้วย เช่น ผู้หญิงจะมีแนวโน้มและความต้องการรับ
ข่าวสารมากกว่าผู้ชาย (ศรันยา จิตชัยโภคา, 2545) ขณะท่ี Stark-Wroblewski, Edelblaum, & 
Ryan, (2007) กล่าวว่า ผู้สูงอายุเพศชายจะนิยมใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่าเพศหญิง สอดคล้องกับท่ี 
Reisenwitz, Iyer, Kuhlmeier, & Eastman (2007) พบว่า ผู้สูงอายุประมาณร้อยละ 40 จะขาด
ความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเองในการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อท าธุรกรรมทางธุรกิจ และผู้สูงอายุ
เพศหญิงจะมีความมั่นใจน้อยกว่าผู้สูงอายุเพศชาย 
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 อายุ  
 อายุเป็นเครื่องบ่งช้ีความสามารถในการท าความเข้าใจ ตีความ และรับรู้เรื่องราวต่างๆ 
เนื่องจากกระบวนการคิดและการตัดสินใจจากประสบการณ์ของคนในแต่ละช่วงวัยมีความแตกต่างกัน 
และแม้ว่าผู้สูงอายุจะถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มผู้สูงอายุด้วยกัน แต่ก็ยังมีลักษณะท่ีแตกต่างกันในแต่ละช่วง
วัย เช่นงานวิจัยของ Marie-Louise & Emory (2006) พบว่า ผู้สูงอายุตอนปลายจะดูโทรทัศน์
มากกว่าผู้สูงอายุตอนต้น เนื่องจากผู้สูงอายุตอนปลายส่วนใหญ่จะเป็นหม้ายเพราะคู่สมรสเสียชีวิต
แล้ว หรือสุขภาพไม่ค่อยแข็งแรง ท าให้ต้องอยู่ติดบ้าน เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Koçak & Terkan 
(2009) ท่ีพบว่า การเปิดรับส่ือท่ีแตกต่างกันเกิดจากความต้องการท่ีต่างกันในแต่ละช่วงวัยของ
ผู้สูงอายุ เช่น ในช่วงท่ีสุขภาพเริ่มเส่ือมถอย การเข้าสังคมก็อาจลดน้อยลง ท าให้มีการเปิ ดรับส่ือ
โทรทัศน์มากขึ้น  และ Williams & Page (2011) ระบุว่า กลุ่มของเจเนอเรช่ันแต่ละกลุ่มจะมี
พฤติกรรมการใช้ส่ือท่ีแตกต่างกัน แม้ว่าแต่ละเจเนอเรช่ันจะปรับตัวให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมของส่ือแล้วก็
ตาม ตัวอย่างเช่น กลุ่มเจเนอเรช่ันเบบี้บูมเมอร์ ท่ีเกิดในช่วงปี ค .ศ. 1946-1956 เติบโตมาในช่วง
เดียวกับการเติบโตของโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และวิทยุ ก็จะเลือกเปิดรับส่ือเหล่านี้เป็นหลัก 

 
ปัจจัยทางเศรษฐกิจ 

รายได้ 
รายได้เป็นส่ิงท่ีท าให้คนมีวัฒนธรรม มีประสบการณ์ และมีเป้าหมายท่ีแตกต่างกัน (ปรมะ 

สตะเวทิน, 2546) ดังท่ี กาญจนา แก้วเทพ (2552) กล่าวว่า เมื่อมีรายได้สูงขึ้น ก็มักจะมีการเลือกใช้
ส่ือหลายประเภทมากขึ้น เพราะการใช้ส่ือแต่ละประเภทนั้นต้องมีค่าใช้จ่าย เหมือนกับท่ีผู้สูงอายุบาง
รายมองว่าการมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตเป็นส่ิงฟุ่มเฟือย (สมาน ลอยฟ้า, 
2554) สอดคล้องกับการศึกษาของ Stark-Wroblewski, Edelblaum, & Ryan (2007) ท่ีพบว่า 
ผู้สูงอายุท่ีมีคอมพิวเตอร์เป็นของตนเอง มักจะเป็นกลุ่มท่ีมีรายได้สูงหลังเกษียณอายุ และเช่นเดียวกัน
กับงานวิจัยของภัทรา เรืองสวัสด์ิ (2553) ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 15,000 
บาท ยังคงประกอบอาชีพของตัวเอง ท าให้มีโอกาสได้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์น้อยกว่าผู้สูงอายุท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือน 7,001–15,000 บาท และผู้สูงอายุท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่ ากว่า 7,000 บาท 
อาจมีอายุมากแล้ว ท าให้มีโอกาสใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ได้น้อยกว่ากลุ่มอื่นๆ 

การมีงานท า 
สถานภาพการท างานเป็นตัวแปรท่ีก าหนดรูปแบบการใช้เวลาและสถานท่ีของบุคคล เช่น 

หากผู้สูงอายุไม่ได้ท างาน ย่อมมีโอกาสใช้ส่ือท่ีบ้านมากกว่า เช่น โทรทัศน์ วิทยุ แต่หากผู้สูงอายุยังต้อง



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 49 

ออกไปท างานนอกบ้าน ส่ือท่ีใช้ก็ย่อมมีลักษณะท่ีเปล่ียนไป (กาญจนา แก้วเทพ , 2552) ขณะท่ี 
Selwyn, Gorard, Furlong, & Madden (2003) ศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุท่ียังท างานอยู่จะไม่หลีกเล่ียง
การใช้อินเทอร์เน็ตหรือเทคโนโลยีเหมือนกับกลุ่มท่ีไม่ได้ท างาน เพียงแต่จะมีความรู้สึกว่าการใช้งานมี
ความสะดวกน้อยกว่าผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า (สมาน ลอยฟ้า, 2557) 

 
ปัจจัยทางสังคม  

สถานภาพสมรส 
สถานภาพสมรสเป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิต โดยเฉพาะในด้านความรู้สึกนึกคิด 

ความเช่ือ วิธีการปฏิบัติตัวในชีวิตประจ าวัน รวมถึงการเปิดรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ คนโสดย่อมจะมี
เวลาเปิดรับข่าวสารข้อมูลจากส่ือต่างๆมากกว่าผู้ท่ีมีสถานภาพสมรส ซึ่งจะต้องใช้เวลาอยู่กั บ
ครอบครัว (วศิน สันหกรณ์ , 2557; อรวรรณ เถลิงเกียรติก าจร และวงหทัย ตันชีวะวงศ์ , 2560) 
ขณะเดียวกันงานวิจัยของ ธนิณี บัณฑิตวัฒนาวงศ์ (2556) ก็พบว่า ผู้หญิงโสดจะมีการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์มากกว่าส่ือประเภทอื่น  

การศึกษา 
การศึกษาก็เป็นตัวแปรหนึ่งท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับส่ือ คนท่ีมีการศึกษาสูงจะ

ได้เปรียบในการเป็นผู้รับสารท่ีดีกว่าคนท่ีมีการศึกษาต่ ากว่า เพราะคนท่ีมีการศึกษาสูงจะมีความรู้
กว้างขวาง มีความเข้าใจ ไม่หลงเช่ือส่ิงใดง่ายๆ และมักจะใช้ส่ือมากกว่าคนท่ีมีการศึกษาต่ า (ปรมะ 
สตะเวทิน , 2546) เช่นเดียวกับท่ี เสกสรร สายสีสด (2542) กล่าวว่า ระดับการศึกษาท าให้เกิด
ข้อจ ากัดของการรับรู้ เช่น ผู้ท่ีอ่านออกเขียนได้น้อยย่อมมีข้อจ ากัดในการรับรู้เนื้อหาได้น้อยกว่า 
โดยเฉพาะเนื้อหาทางวิชาการ และ Eastman & Iyer (2004) ศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีการศึกษาดี 
จะใช้งานผ่านระบบออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ 

เขตที่อยู่อาศัย 
เขตท่ีอยู่อาศัยแบ่งตามเขตการปกครองในปัจจุบัน ได้แก่ ในเขตเทศบาล (เมือง) และนอก

เขตเทศบาล (ชนบท) ซึ่งความแตกต่างของเขตท่ีอยู่อาศัยส่งผลต่อการเปิดรับส่ือด้วย ตัวอย่างเช่น 
งานวิจัยของวรนารถ ดวงอุดม (2555) พบว่า ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาก
ท่ีสุด ส่วนผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่จังหวัดแพร่เปิดรับส่ือวิทยุมากท่ีสุด สอดคล้องกับบทความวิจัยของระ
วีวรรณ ทรัพย์อินทร์ และญาศิณี เคารพธรรม (2560) ท่ีพบว่า ส่ือวิทยุนั้นจะเข้าถึงกลุ่มผู้สูงอายุใน
เขตต่างจังหวัดได้มากกว่าเขตเมือง ขณะท่ีรัตนา จักกะพาก และคณะ (2554) พบว่า ผู้สูงอายุในเขต
ชนบทเปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด ส่วนผู้สูงอายุในเมืองจะเปิดรับส่ือโทรทัศน์มากท่ีสุด นอกจากนี้แล้ว
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ความแตกต่างของเขตท่ีอยู่อาศัยก็ส่งผลให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีความแตกต่าง
กัน เช่น ผู้ท่ีอาศัยในเขตเทศบาล (เมือง) มีโอกาสการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้มากกว่าผู้ท่ีอาศัยนอกเขต
เทศบาล (ชนบท) (สมาน ลอยฟ้า, 2557) สอดคล้องกับข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติปี พ .ศ. 
2561 ท่ีพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ส่วนใหญ่จะเป็นพื้นท่ีในเขตเทศบาล 
(เมือง) โดยมีสัดส่วนผู้ใช้คอมพิวเตอร์ ร้อยละ 33.8 และผู้ใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 69.9 ส่วนนอกเขต
เทศบาล (ชนบท) มีผู้ใช้คอมพิวเตอร์เพียงร้อยละ 21.8 และผู้ใช้ อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 53.3 

รูปแบบการอยู่อาศัย 
 ผู้สูงอายุในปัจจุบันมีแนวโน้มท่ีจะอยู่คนเดียวมากขึ้น (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2564) ซึ่ง
ผู้สูงอายุกลุ่มนี้มีความเส่ียงท่ีจะเหงาและหว้าเหว่ได้ง่าย ไม่เหมือนกับผู้สูงอายุท่ีมีคู่สมรสอยู่ด้วย จะ
รู้สึกมีเพื่อนคู่คิด มีผู้ดูแล ผู้ให้ก าลังใจซึ่งกันและกนั ท าให้ไม่รู้สึกเหงาหรือโดดเด่ียว (Kondo, 2004) 
จึงส่งผลให้บางครั้งผู้สูงอายุก็มีโทรทัศน์ท่ีเป็นเหมือนเพื่อน ช่วยทดแทนคู่สมรสท่ีเสียชีวิตไป (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2544)  

 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยข้างต้น พบข้อมูลท่ีเป็นไปในทิศทางใกล้เคียงกันว่า
ผู้สูงอายุท่ีมีความแตกต่างกันท้ังในด้านปัจจัยทางประชากร ปัจจัยทางเศรษฐกิจ และปัจจัยทางสังคม 
จะมีการเปิดรับส่ือท่ีต่างประเภทกัน จึงน ามาสู่สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 ประชากรไทยอายุ 50 ปี
ขึ้นไป ที่มีลักษณะด้านประชากร เศรษฐกิจ และสังคมที่แตกต่างกัน จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภทต่างกัน 
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2.4.2 ตัวแปรการเปิดรับสื่อกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

 สื่อบุคคล 
 ส่ือบุคคลเป็นส่ือเก่าแก่ประเภทหนึ่งท่ียังคงมีประสิทธิภาพ เพราะเป็นส่ือท่ีสามารถน าข้อมูล
ข่าวสารไปสู่ผู้รับสารได้โดยตรง ได้แก่ ผู้น าชุมชน/อสม./ญาติ/เพื่อน ซึ่งหากมีข้อสงสัยก็สามารถ
สอบถามและรอรับค าตอบหรือซักถามต่อได้ในทันที ยิ่งถ้ามีการติดต่อส่ือสารกันอยู่เป็นประจ า ก็จะยิ่ง
เกิดความรู้สึกไว้วางใจ เช่น งานวิจัยของ พนม คล่ีฉายา (2556) พบว่า ส่ือบุคคลเป็นส่ือประเภทหนึ่ง
ท่ีมีความส าคัญต่อผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในต่างจังหวัด ขณะท่ีรัตนา จักกะพาก และคณะ (2554) กล่าว
ว่า ส่ือบุคคล เป็นส่ือประเภทหนึ่งท่ีผู้สูงอายุท้ังในเขตเมืองและเขตชนบทมีความคาดหวังต่อการได้รับ
เนื้อหาสาระท่ีเกี่ยวกับสุขภาพ กิจกรรมทางศาสนา ข่าวสารบ้านเมือง สวัสดิการสังคม รวมถึงความรู้ท่ี
จะช่วยให้เท่าทันภัยในสังคม นอกจากนี้ วันชัย บุญประชา (2561) ยังได้กล่าวถึงผลกระทบของส่ือ
บุคคลกับผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในชนบท ว่ามีการใช้ส่ือบุคคลเข้าไปชักจูงใจเพื่อขายสินค้าประเภทอาหาร
เสริมด้านสุขภาพให้ผู้สูงอายุถึงท่ีบ้าน และอาจมีการโฆษณาชวนเช่ือท่ีเกินจริง จนบางครั้งผู้สูงอายุท่ี
ไม่รู้เท่าทันเกิดผลกระทบอันตรายต่อสุขภาพ 

 โทรทัศน์ 
 โทรทัศน์ยังคงเป็นส่ือท่ีได้รับความนิยม สามารถส่งสารไปยังกลุ่มคนจ านวนมากได้อย่าง
รวดเร็ว และยังเป็นส่ือท่ีผู้สูงอายุเปิดรับเป็นหลักในบรรดาประเภทของส่ือมวลชนท้ังหมด เช่น 
งานวิจัยของ ระวีวรรณ ทรัพย์อินทร์ และญาศินี เคารพธรรม (2560) พบว่า ผู้สูงอายุนิยมรับข้อมูล
ข่าวสารจากโทรทัศน์ เนื่องจากผู้สูงอายุยังจ าเป็นต้องแสวงหาข่าวสาร ซึ่งบ่อยครั้งยังคงต้องพึ่งพา
โทรทัศน์ เพราะเป็นช่องทางท่ีสะดวกและประหยัดท่ีสุด โดยไม่ต้องเดินออกไปหาข่าวสาร และไม่มี
ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม อีกท้ังโทรทัศน์ยังช่วยท าหน้าท่ีเป็นเพื่อน ทดแทนคู่สมรสท่ีเสียชีวิตไปหรือลูกหลาน
ท่ีแยกออกไปอยู่ต่างหาก และการดูโทรทัศน์เป็นกิจกรรมท่ีมาเติมเต็ม ช่วงเวลาท่ีเป็นเวลาว่าง 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2544) สอดคล้องกับท่ี Eggermont & Vandebosch (2001) ระบุว่า ผู้หญิงท่ี
เป็นหม้ายมักจะดูโทรทัศน์เพื่อทดแทนการขาดการติดต่อจากสังคม นอกจากนี้ผลการวิจัยของ Blom 
et al. (2016) ยังพบว่า การเปิดรับโทรทัศน์มีความสัมพันธ์เชิงลบกับผลการประเมินผลสุขภาพด้วย
ตนเอง แต่การเปิดรับวิทยุกับหนังสือพิมพ์กลับมีความสัมพันธ์เชิงบวก เป็นเพราะว่าการเปิดรับ
โทรทัศน์ได้เข้าไปทดแทนการท ากิจกรรมอื่นๆท่ีส าคัญ ไม่เหมือนกับการเปิดรับวิทยุและหนังสือพิมพ์ท่ี
ใช้เวลาในการเปิดรับน้อยกว่า อีกท้ังผู้ฟังส่วนใหญ่ มักจะฟังวิทยุขณะท ากิจกรรมอื่นๆไปด้วย 
(Dominick, 2009) คล้ายกับท่ี NATIONAL INSTITUTES OF HEALTH และ AARP ท าการส ารวจ
ผู้สูงอายุช่วงต้ังแต่ 50-71 ปี แล้วพบว่า กว่า 65% ของผู้ท่ีดูโทรทัศน์มากกว่า 5 ช่ัวโมงต่อวันติดต่อกัน
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นั้น จะมีการลุกเดินท่ีไม่ค่อยสะดวกเหมือนปกติเมื่อเทียบกับกลุ่มท่ีดูโทรทัศน์น้อยกว่า 2 ช่ัวโมงต่อวัน 
(Jutiporn, 2562) เพราะการใช้เวลาไปกับหน้าจอโทรทัศน์นานๆ จะเป็นอันตรายส าหรับผู้สูงอายุท่ีไม่
ค่อยยอมลุกออกไปท ากิจกรรมท่ีใช้ร่างกาย  

สื่อออนไลน์ 
 ส่ือออนไลน์ก าลังเป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมอย่างมากในปั จจุบัน เห็นได้จากข้อมูลของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติท่ีพบว่า กลุ่มอายุ 50 ปีข้ึนไป มีการใช้อินเทอร์เน็ตจากเดิมในปี พ.ศ. 2558 อยู่
ท่ีร้อยละ 9.6 และเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 24.3 ในปี 2561 การศึกษาเกี่ยวกับส่ือออนไลน์กับผู้สูงอายุก็มี
มากขึ้น เพราะเป็นกลุ่มประชากรท่ีมีความส าคัญและมีสัดส่วนท่ีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  (Boz & 
Karatas, 2015) สาเหตุท่ีผู้สูงอายุมีแนวโน้มท่ีจะใช้อินเทอร์เน็ตมากขึ้น โดยเฉพาะส่ือออนไลน์ 
(Social media) เป็นเพราะความสะดวก ค้นหาข้อมูลได้ง่าย (ระวีวรรณ ทรัพย์อินทร์ และญาศินี 
เคารพธรรม, 2560; Williams & Page, 2011) อย่างไรก็ตาม Chen & Persson (2002) กล่าวว่า ใน
บางครั้งผู้สูงอายุยอมท่ีจะใช้ส่ือออนไลน์ท้ังท่ียังมีความรู้สึกไม่สบายใจ เพียงเพราะว่าต้องการจะ
ติดต่อส่ือสารกับสมาชิกในครอบครัวหรือกลุ่มเพื่อน ซึ่งก็สอดคล้องกับผลการวิจัยของอารีย์ มยังพงษ์ 
และเกื้อกูล ตาเย็น (2559) ท่ีพบว่า สาเหตุท่ีท าให้ผู้สูงอายุยอมรับส่ือออนไลน์มากท่ีสุด ก็เพราะส่ือ
ออนไลน์ช่วยให้ผู้สูงอายุได้ติดต่อส่ือสาร แบ่งปันข้อมูลกับคนในครอบครัว ญาติพี่น้อง หรือเพื่อนท่ีอยู่
ไกลกัน และเช่นเดียวกับท่ี Lewis et al. (2010) ยืนยันว่า ส่ือออนไลน์ช่วยให้ผู้สูงอายุติดต่อกับเพื่อน
และครอบครัวได้ง่ายขึ้น ผ่านข้อความ เสียง รูปภาพ หรือวิดีโอ (Haris et al., 2014; Yang et al., 
2016; Li, 2016) อย่างไม่มีข้อจ ากัดในด้านเวลาและสถานท่ี (Nef et al., 2013) 
 ส่ือออนไลน์ไม่เพียงแต่เป็นประโยชน์ในด้านการช่วยติดต่อส่ือสารกับบุคคลส าคัญท่ีอยู่
ห่างไกลผู้สูงอายุเท่านั้น แต่เนื่องด้วยสภาพร่างกายของผู้สูงอายุท่ีเส่ือมสภาพลง ท าให้การคล่องตัวช้า
และมีข้อจ ากัดในการใช้ชีวิตเพิ่มขึ้น ส่งผลให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมได้น้อยลง ท าให้
ผู้สูงอายุมีแนวโน้มท่ีจะเกิดความเหงา รู้สึกไม่พึงพอใจในชีวิต (Erickson, 2011; Lin et al., 2013) 
รู้สึกแตกแยกไปจากสังคม (Lelkes, 2012; Sum et al., 2008; White et al., 2002) ซึ่งส่ือออนไลน์
สามารถช่วยให้ผู้สูงอายุรู้สึกเหงา รู้สึกโดดเด่ียวน้อยลงได้ (Leist, 2013)  
 นอกจากนี้แล้ว Norfazlina et al. (2014) ยังพบว่าส่ือออนไลน์ เช่น Facebook ช่วยเพิ่ม
การมีปฏิสัมพันธ์ทางด้านสังคมได้ตามท่ีผู้สูงอายุต้องการ รวมไปถึงการใช้ e-mail ก็ช่วยลดความรู้สึก
แตกแยกจากสังคมได้ (Osman, Poulson, & Nicolle, 2005) ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีขึ้น สอดคล้องกับ Antonucci & Ajrouch (2007) ท่ีเช่ือว่า ผู้สูงอายุท่ีมีความสัมพันธ์ด้าน
สังคมต่ า จะขาดโอกาสท่ีส าคัญท าให้คุณภาพชีวิตท่ีดีลดลง  
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 ขณะเดียวกันส่ือออนไลน์ก็สามารถส่งผลให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีลดลงจากเดิมได้ จากการ
ถูกหลอกหลวงเพราะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เช่น ถูกหลอกให้ซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารหรือยาท่ีอวดอ้าง
สรรพคุณเกินจริง (นันทศักด์ิ ธรรมานวัตร์, 2555) ถูกหลอกให้โอนเงิน หรือถูกหลอกให้แชร์ข้อมูลท่ี
ผิดและน าข้อมูลนั้นไปปฏิบัติตามจนส่งผลเสียต่อผู้สูงอายุ รวมไปถึงการใช้ส่ือออนไลน์ ในทางท่ีไม่
สร้างสรรค์ อาจจะยิ่งเป็นการเพิ่มความเครียดให้กับผู้สูงอายุได้ (กฤษฎา ศิรามพุช, 2561) และจาก
ผลการวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพจิตกับการเปิดรับส่ือออนไลน์ในช่วงการเกิดโรคระบาดโค
วิด-19 กับกลุ่มตัวอย่างคนจีน พบว่า มากกว่าร้อยละ 80 ของกลุ่มตัวอย่างเปิดรับข่าวสารจากส่ือ
ออนไลน์ในช่วงเวลาดังกล่าว ซึ่งบางข้อมูลท่ีถูกน าเสนอได้ถูกบิดเบือนหรือเป็นข่าวปลอม ท าให้ผู้ท่ี
เปิดรับส่ือออนไลน์เกิดความรู้สึกสับสน ส่งผลให้พบความชุกของการเกิดปัญหาทางสุขภาพจิต ท้ัง
ภาวะซึมเศร้าและความวิตกกังวล (Junling GaoID, Pinpin Zheng, Yingnan Jia, Hao Chen, 
Yimeng Mao, Suhong Chen, Yi Wang, Hua Fu & Junming Dai, 2020)  
 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยข้างต้น พบข้อมูลท่ีเป็นไปในทิศทางใกล้เคียงกันว่า
ผู้สูงอายุท่ีเปิดรับส่ือต่างประเภทกัน จะมีคุณภาพชีวิตในมิติต่างๆท่ีแตกต่างกัน จึงน ามาสู่สมมติฐาน
การวิจัยข้อที่ 2.1 ประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ที่เปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อ
ต่างประเภทกัน (โทรทัศน์ สื่อบุคคล และสื่อออนไลน์) จะมีคุณภาพชีวิตในด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความม่ันคงแตกต่างกัน 

และส าหรับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2.2 ประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ที่เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ ในมิติของจ านวน และประเภทที่ต่างกัน จะมีคุณภาพชีวิตในด้านสุขภาพ
กาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความม่ันคงแตกต่างกัน มาจากการ
ทบทวนแนวคิดและทฤษฎี ท่ีพบว่าส่ือออนไลน์มีคุณลักษณะโดดเด่นกว่าส่ืออื่นหลายประการ  จึง
น ามาสู่การก าหนดสมมติฐานว่า ผู้สูงอายุท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์ จะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีว่าการเปิดรับส่ือ
ประเภทอื่นๆ ดังสมมติฐานข้างต้น 
 
 
  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
55

 

ตา
รา

งท
ี่ 3

 ส
รุป

งา
นว

ิจัย
ท่ีศึ

กษ
าค

วา
มสั

มพ
ันธ

์ระ
หว

่าง
ปร

ะเ
ภท

ส่ือ
กับ

คุณ
ภา

พชี
วิต

 

งา
นว

ิจัย
ท่ีเ

ก่ีย
วข

้อง
 

ตัว
แป

รท่ี
มีค

วา
มส

ัมพ
ันธ์

ระ
หว

่าง
 

กา
รเป

ิดร
ับส

ื่อกั
บค

ุณ
ภา

พช
ีวิต

 
โท

รทั
ศน

์ 
สื่อ

บุค
คล

 
สื่อ

ออ
นไ

ลน
 ์

โค
รง

กา
รว

ิจัย
เร่ือ

งส
ื่อเ

พื่อ
ผู้ส

ูงอ
ายุ

ใน
ปร

ะเ
ทศ

ไท
ย 

(รัต
นา

 จ
ักก

ะพ
าก

 แ
ละ

ระ
วี 

สัจ
จโ

สภ
ณ

, 2
55

4)
 

√ 
- 

- 
กา

รพ
ัฒน

าส
ื่อท

ี่เห
มา

ะส
มก

ับก
าร

พัฒ
นา

คุณ
ภา

พชี
วิต

ผู้ส
ูงอ

ายุ
ใน

กรุ
งเท

พม
หา

นค
รแ

ละ
จัง

หว
ัดแ

พร่
  

(วร
นา

รถ
 ด

วง
อุด

ม,
 2

55
5)

 
√ 

- 
- 

นโ
ยบ

าย
ด้า

นร
าย

กา
รโ

ทร
ทัศ

น์ใ
นก

าร
ขับ

เค
ลื่อ

นส
ังค

มผ
ู้สูง

อา
ยุข

อง
อง

ค์ก
รส

ื่อโ
ทร

ทัศ
น์ 

 
แล

ะค
วา

มต้
อง

กา
รเน้ื

อห
าร

าย
กา

รโ
ทร

ทัศ
น์ข

อง
ผู้ส

ูงอ
ายุ

ใน
เข

ตก
รุง

เท
พม

หา
นค

ร 
 

(รติ
มา

ส 
นร

จิต
ร, 

25
58

) 
√ 

- 
- 

พฤ
ติก

รร
มก

าร
แส

วง
หา

ข้อ
มูล

สุข
ภา

พจ
าก

สื่อ
ออ

นไ
ลน

์ แ
ละ

สื่อ
สัง

คม
ขอ

งผ
ู้สูง

อา
ยุต

าม
ระ

ดับ
กา

รรั
บรู้

ภา
วะ

สุข
ภา

พ 
(ก

ฤษ
ณา

พร
 ท

ิพย์
กา

ญจ
นเ

รข
า 

แล
ะค

ณ
ะ, 

25
60

) 
- 

- 
√ 

อิท
ธิพ

ลข
อง

สื่อ
ต่อ

กา
รเต

รีย
มพ

ร้อ
มเ

พื่อ
คุณ

ภา
พชี

วิต
 (เ

สา
วนี

ย์ 
ภัท

ร์ป
ระ

เส
ริฐ

, อั
งธ

ิดา
 ล

ิมป
์ปัท

มป
าณ

ี, แ
ละ

บุห
งา

 
ชัย

สุว
รร

ณ
, 2

56
1)

 
√ 

√ 
√ 

Th
e 

re
la

tio
ns

hip
 b

et
we

en
 m

ed
ia 

ex
po

su
re

 a
nd

 a
wa

re
ne

ss
 o

f h
ea

lth
 b

eh
av

iou
r g

uid
el

ine
s a

m
on

g 
ol

de
r A

us
tra

lia
ns

 (S
an

dr
a 

C.
 Jo

ne
s &

 C
hr

ist
ina

 H
oa

ng
, 2

00
5)

 
√ 

- 
- 

M
en

ta
l h

ea
lth

 p
ro

bl
em

s a
nd

 so
cia

l m
ed

ia 
ex

po
su

re
 d

ur
in

g C
OV

ID
-1

9 
ou

tb
re

ak
 

(Ju
nl

in
g G

ao
ID

 e
t a

l., 
20

20
) 

- 
- 

√ 

รว
ม 

5 
1 

3 

ที่ม
า: 

จัด
ท า

โด
ยผ

ู้วิจ
ัย 

 
ตา

รา
งท่ี

 3
 พ

บว
่า โ

ทร
ทัศ

น์ 
ส่ือ

บุค
คล

 แ
ละ

ส่ือ
ออ

นไ
ลน

์ ย
ังค

งเป็
นตั

วแ
ปร

ท่ีถ
ูกน

 าม
าศึ

กษ
าใ

นง
าน

วิจ
ัยท่ี

เก
ี่ยว

ข้อ
งก

ับคุ
ณภ

าพ
ชีว

ิต 
ซึ่ง

ผู้ว
ิจัย

ได้
เลื

อก
ศึก

ษา
ส่ือ

 
3 

ปร
ะเ

ภท
นี้ 

ตา
มเ

หตุ
ผล

ท่ีก
ล่า

วไ
ว้ใ

นค
วา

มเ
ป็น

มา
แล

ะค
วา

มส
 าคั

ญข
อง

บท
ท่ี 

1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 56 

2.4.3 สื่อที่เก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ระหว่างปี พ.ศ. 2560-2564 
 ส าหรับบริบทการส่ือสารในมิติของผู้ส่งสาร (sender) และสาร (message) ท่ีเกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ ผู้วิจัยได้ท าการค้นหาข้อมูลดังกล่าวท่ีออกอากาศผ่าน
รายการโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ ในระหว่างปี พ .ศ 2560-2564 เป็นกรอบเวลาท่ีครอบคลุมกับ
โครงการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ .ศ. 2564 ซึ่งเป็นชุดข้อมูลท่ีผู้วิจัยน ามาศึกษาตาม
กรอบแนวคิดการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 

 (1) โทรทัศน์ 
จากการค้นหารายการโทรทัศน์เพื่อผู้สูงอายุผ่านเว็บไซต์ google.com โดยใช้ค าค้นหาว่า 

“โทรทัศน์/รายการโทรทัศน์ และสูงอายุ/สูงวัย/แก่/เก๋า/Senior” ท่ีออกอากาศในช่วงปี พ.ศ 2560-
2564 และค้นหาเมื่อวันท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2666 พบดังนี้ 

ล าดับ สถานี ชื่อรายการ ออกอากาศ แหล่งข้อมูล Concept รายการ 

1 Thai PBS 
 

GenO(LD) 
สูงวัยไป
ด้วยกัน 

วันพุธ  
เวลา 20.20-21.10 น. 
 
7 ตอน  
ตอนแรก 3 ต.ค. 59  
ตอนสุดท้าย 23 ส.ค. 
60 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

https://pro
gram.thaip
bs.or.th/G
enO 
 
 

สารคดีที่ท าให้เห็นความเป็นจริงของสังคม
สูงอายุ โดยมุ่งสร้างความเข้าใจถึง
องค์ประกอบของช่วงวัยที่หลากหลายใน
สังคมไทย สร้างทัศนคติเชิงบวกระหว่างวัย 
ช้ีให้เห็นถึงความตระหนักในการเตรียมชีวิต
ตนเองให้อยู่ในสังคมสูงอายุอย่างมีคุณภาพใน
อนาคต โดยผู้สูงอายุเป็นวัฏจักรของชีวิตที่มิใช่
เร่ืองเสียหาย แต่มุมมองต่อผู้สูงอายุใน
สังคมไทยต่างหาก ที่มีผลต่อวิธีคิดและวิธี
ปฏิบัติต่อผู้สูงวัยต้ังแต่ระดับบุคคลไปจนถึง
นโยบาย การสร้างทัศนคติใหม่ที่มองผู้สูงอายุ
ทั้งในฐานะกลุ่มคนที่ต้องได้รับการดูแล และ
กลุ่มคนที่ผ่านโลก มีประสบการณ์ มีคุณค่าท่ี
จะร่วมจรรโลงสังคม จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้อง
น าเสนอให้เกิดความเข้าใจ 

รี เวดด้ิง 
แต่งอีกคร้ัง
...ยังเป็นเธอ 

วันอังคาร 
เวลา 21.10-22.00 น.  
 
47 ตอน 
ตอนแรก 5 ก.ค. 59 
ตอนสุดท้าย 28 พ.ย. 

https://pro
gram.thaip
bs.or.th/Re
Wedding 

รายการเรียลลิต้ีที่จะมาเนรมิตรงานแต่งงาน
ของคู่รักคนดัง ท่ีผ่านการครองคู่ชีวิตมา
ยาวนาน ให้ได้กลับมาแต่งงานกันอีกคร้ังใน
แบบที่พวกเขาอยากให้เป็น เร่ืองราวชีวิตคู่ของ
พวกเขาท่ีผ่านการเรียนรู้มาด้วยกัน จะถูกส่ง
ต่อให้ทุกคนที่ได้ร่วมงาน ท้ังในงานจริงและ
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ล าดับ สถานี ชื่อรายการ ออกอากาศ แหล่งข้อมูล Concept รายการ 

60  
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

หน้าจอโทรทัศน์ ได้ย้อนกลับมามองความรัก
ของตัวเองอีกคร้ัง โดยมีพิธีกร 2 รุ่น 2 วัย ท่ีมี
มุมมองและสไตล์การใช้ชีวิตที่แตกต่างกัน 
แสตมป์ อภิวัชร์ เอื้อถาวรสุข ตัวแทนของคน
รุ่นใหม่ มาจับมือกับ พ่ออี๊ด สุประวัติ ปัทมสูต 
ตัวแทนของคนหัวโบราณจู้จี้ชอบป่วน 

รายการคน
สู้โรค ช่วง
เก๋ายกก๊วน 

วันจันทร์-วันศุกร์  
เวลา 15.05-15.30 น. 
 
182 ตอน 
แรก 5 ก.ค. 60 
ตอนล่าสุด 13 เม.ย. 
64 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

https://pro
gram.thaip
bs.or.th/Ka
o 
 
 

รายการวาไรต้ีที่จะชวนรุ่นใหญ่วัยเก๋าออกไป
ท่องเท่ียวตามสถานที่ต่างๆ สัมผัส
ศิลปวัฒนธรรมในแบบ Local Experience 
ชวนชิมอาหารถ่ิน แล้วมาแชร์ประสบการณ์
ร่วมกัน 

ลุยไม่รู้โรย  
ซีซัน 1 : สูง
วัยด๊ีดี 
 

วันเสาร์-อาทิตย์  
เวลา 6.05-6.30 น. 
 
420 ตอน 
 
ตอนแรก 10 ก.ย. 57 
ตอนสุดท้าย 16 เม.ย. 
62 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

https://pro
gram.thaip
bs.or.th/Lu
i 
 
 

จะเป็น " ลุยไม่รู้โรย" ท่ียังคงไว้ซึ่งความ
สนุกสนาน สดใส เบิกบาน แต่จะเพ่ิมความ
ลึกซึ้ง อิ่มเอม ประทับใจ เพ่ือท าให้เป็นเช้า
วันหยุดที่มีค่าและความหมายส าหรับผู้สูงวัย 
จะเป็น " ลุยไม่รู้โรย" ท่ีช่วยเสริมพลังการใช้
ชีวิตในช่วงบั้นปลายของผู้สูงอายุ ให้มองเห็น
คุณ ของการมีชีวิตอยู่ และพร้อมจะก้าว
ออกมาใช้ชีวิตในฐานะพลเมืองอาวุโสของ
สังคมได้อย่างสง่างาม 
จะเป็น " ลุยไม่รู้โรย" ท่ีสร้างการมีส่วนร่วม
ให้กับคนทุกวัยโดยเฉพาะคนหนุ่มสาวรุ่นใหม่ 
เพ่ือให้สังคมได้ตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงวัย
และเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  
จะเป็น " ลุยไม่รู้โรย" ท่ีไม่ใช่เป็นเพียงแค่
รายการส าหรับผู้สูงอายุ แต่ยังมีประโยชน์
ส าหรับผู้ที่ก าลังก้าวเข้าสู่ช่วงวัยของการเป็น
ผู้สูงอายุ และส าหรับลูกหลานที่ต้องดูแล
ผู้สูงอายุ 
จึงเป็นที่มาของ " ลุยไม่รู้โรย" ฉบับ สูงวัยด๊ี ดี 
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ล าดับ สถานี ชื่อรายการ ออกอากาศ แหล่งข้อมูล Concept รายการ 

ลุยไม่รู้โรย  
ซีซัน 2 : สูง
วัยรู้ภัยโค
วิด-19 
 

วันเสาร์–วันอาทิตย์ 
เวลา 05.30-05.55 น. 
 
20 ตอน 
 
ตอนแรก 11 เม.ย. 63 
ตอนล่าสุด 14 มิ.ย. 
63 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

https://pro
gram.thaip
bs.or.th/Lu
i/season2 
 
 
 

ลุยไม่รู้โรย ฉบับ สูงวัยรู้ภัยโควิด-19 รายการที่
จะบอกเล่าเร่ืองราวชีวิตของเหล่าผู้สูงวัยเพ่ือ
เป็นแนวทางและเป็นก าลังใจในการใช้ชีวิต ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
อย่างตระหนัก แต่ไม่ตระหนก และมี
ผู้เช่ียวชาญมาให้ความรู้ตอบปัญหาเร่ืองคาใจ
เก่ียวกับโรคโควิด-19 เตรียมพร้อมและรับมือ
อย่างไร...ให้ปลอดภัยจากเช้ือไวรัส และ
น าเสนอกิจกรรมที่น่าสนใจ มีประโยชน์ เพ่ือ
ลดความกดดันของผู้สูงวัย ในขณะที่ต้องใช้
ชีวิตอยู่แต่ภายในร้ัวบ้านเป็นเวลานาน 

ลุยไม่รู้โรย  
ซีซัน 3 : วิถี
ชีวิตใหม่ 
 

วันเสาร์–วันอาทิตย์ 
เวลา 06.05-06.30 น. 
 
26 ตอน 
 
ตอนแรก 20 มิ.ย. 63 
ตอนล่าสุด 13 ก.ย. 
63 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

https://pro
gram.thaip
bs.or.th/Lu
i/season3 
 
 
 

การเกิดข้ึนของโควิด-19 ท าให้วิถีการด าเนิน
ชีวิตของคนทุกกลุ่มในสังคมต้องเปลี่ยนไป ไม่
เว้นแม้แต่กลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มเสี่ยง
ต่อการติดเช้ือและเสียชีวิตมากที่สุด แล้วโลก
หลังโควิด-19 จะเป็นอย่างไร กลุ่มผู้สูงอายุจะ
มีการปรับเปลี่ยนแนวคิด ไลฟ์สไตล์ให้
สอดคล้องกับโลกยุคหลังโควิด-19 อย่างไร 
ลุยไม่รู้โรย ชีวิตวิถีใหม่ จะน าเสนอเร่ืองราว
ของกลุ่มผู้สูงอายุที่เรียนรู้ เข้าใจ และปรับ
เปลี่ยนตัวเอง เพ่ือให้เข้ากับสถานการณ์ได้
อย่างมีความสุข เพ่ือที่จะสามารถรับมือกับทุก
วิกฤตที่อาจจะเกิดข้ึนได้ในอนาคต 

2 ททบ.5 
(HD1) 

เก๋าไม่แก่ วา
ไรต้ีวัยเก๋า  
 

วันพฤหัสบดี 
16.05-16.30 น. 
 
ตอนแรก 2560 
ตอนล่าสุด 2565 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

https://ww
w.faceboo
k.com/kao
mikae/ 
 
 

รายการเก๋าไม่แก่ เป็นรายการวาไรต้ีส าหรับวัย
เก๋า ที่จะมาให้ความสุข ความสนุก แรงบันดาล
ใจดีๆ และความรู้เก่ียวกับสุขภาพ มาแบ่งปัน
ให้กับท่านผู้ชม และยังได้เชิญนักแสดงนักร้อง
เก่าๆ ท่ีโด่งดังในอดีตมาพูดคุย ร้องเพลง ใน
รายการ ให้แฟนๆหายคิดถึงกันอีกด้วย 

3 TP 
channel 
วิทยุและ
โทรทัศน์

สูงวัย 
Society 

วันอาทิตย์ 
เวลา 15.00 
 
ตอนแรก 3 ธ.ค. 60 

https://ww
w.faceboo
k.com/pag
e/2084112
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ล าดับ สถานี ชื่อรายการ ออกอากาศ แหล่งข้อมูล Concept รายการ 

รัฐสภา 
(ช่อง 10) 

ตอนสุดท้าย 20 พ.ค. 
61 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

52633908/
search?q=
%E0%B8%
AA%E0%B
8%B9%E0
%B8%87%
E0%B8%A
7%E0%B8
%B1%E0%
B8%A2%2
0Society 

4 PPTV อาวุโส โซ
ไซต้ี 

วันเสาร์ 
เวลา 11.00 น. 
 
ตอนแรก 13 ก.ย. 57 
ตอนสุดท้าย 12 มี.ค. 
61 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

https://ww
w.youtube
.com/resul
ts?search_
query=%E
0%B8%AD
%E0%B8%
B2%E0%B
8%A7%E0
%B8%B8%
E0%B9%8
2%E0%B8
%AA+Soci
ety 

 

5 NBT 2HD ชาญชรา วันศุกร์ 
เวลา 08.30-09.00 น. 
 
30 ตอน  
ตอนแรก 5 ก.พ. 64  
ตอนล่าสุด 19 พ.ค. 
66 

https://ww
w.thailand
plus.tv/arc
hives/2730
42 

รายการโทรทัศน์ส าหรับผู้สูงอายุที่เกิดจาก
การบูรณาการความร่วมมือระหว่างกระทรวง 
พม. โดยกรมกิจการผู้สูงอายุและกรม
ประชาสัมพันธ์ โดยสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่ง
ประเทศไทย (NBT) เพ่ือมอบเป็นของขวัญ
ให้แก่ผู้สูงอายุทั่วประเทศ 

6 ALTV 
ช่อง 4 ทีวี

ลุยไม่รู้
โรย สูงวัยรู้

วันพุธ–วันศุกร์ เวลา 
09.00-09.30 น. 

https://ww
w.altv.tv/L

ลุยไม่รู้โรย สูงวัยรู้ภัยโควิด-19 รายการที่จะ
บอกเล่าเร่ืองราวชีวิตของเหล่าผู้สูงวัยเพ่ือเป็น
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ล าดับ สถานี ชื่อรายการ ออกอากาศ แหล่งข้อมูล Concept รายการ 

เรียนสนุก ภัยโควิด-19 
 

 
7 ตอน 
 
ตอนแรก 1 ก.ค. 64 
ตอนล่าสุด 15 ก.ค. 
64 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 
 

uiCovid19 แนวทางและเป็นก าลังใจในการใช้ชีวิต ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
อย่างตระหนักแต่ไม่ตระหนก และมี
ผู้เช่ียวชาญมาให้ความรู้ตอบปัญหาเร่ืองคาใจ
เก่ียวกับโรคโควิด-19 เตรียมพร้อมและรับมือ
อย่างไร...ให้ปลอดภัยจากเช้ือไวรัส และ
น าเสนอกิจกรรมที่น่าสนใจ มีประโยชน์ เพ่ือ
ลดความกดดันของผู้สูงวัย ในขณะที่ต้องใช้
ชีวิตอยู่แต่ภายในร้ัวบ้านเป็นเวลานาน 

สูงวัยวาไรต้ี วันจันทร์–วันศุกร์ 
เวลา 17.00-17.30 น. 
 
378 ตอน 
 
ตอนแรก 6 ก.ย. 64 
ตอนล่าสุด 10 พ.ค. 
66 

https://ww
w.altv.tv/A
gedVariety 

เป็นรายการที่เปิดพ้ืนที่การแชร์เร่ืองราวที่เป็น
ประโยชน์ แลกเปลี่ยนและเรียนรู้เพ่ือ
เตรียมพร้อมส าหรับการก้าวสู่ช่วงชีวิตของ
ผู้สูงอายุ อาทิ เร่ืองการเงิน, สุขภาพ,ไลฟ์สไตล์
, ท่องเที่ยว, สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยี เพ่ือ
ช่วยออกแบบชีวิต ก้าวสู่ Smart Life ไป
ด้วยกัน 

GenO(LD) 
สูงวัยไป
ด้วยกัน 

วันจันทร์–วันอังคาร 
เวลา 09.00-10.00 น. 
 
4 ตอน 
 
ตอนแรก 5 ก.ค. 64 
ตอนล่าสุด 13 ก.ค. 
64 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 
 

https://ww
w.altv.tv/G
enOld 

สารคดีที่ท าให้เห็นความเป็นจริงของสังคม
สูงอายุ โดยมุ่งสร้างความเข้าใจถึง
องค์ประกอบของช่วงวัยที่หลากหลายใน
สังคมไทย สร้างทัศนคติเชิงบวกระหว่างวัย 
ช้ีให้เห็นถึงความตระหนักในการเตรียมชีวิต
ตนเองให้อยู่ในสังคมสูงอายุอย่างมีคุณภาพใน
อนาคต 
ผู้สูงอายุเป็นวัฏจักรของชีวิตที่มิใช่เร่ือง
เสียหาย แต่มุมมองต่อผู้สูงอายุในสังคมไทย
ต่างหาก ท่ีมีผลต่อวิธีคิดและวิธีปฏิบัติต่อผู้สูง
วัยต้ังแต่ระดับบุคคลไปจนถึงนโยบาย การ
สร้างทัศนคติใหม่ที่มองผู้สูงอายุทั้งในฐานะ
กลุ่มคนที่ต้องได้รับการดูแล และกลุ่มคนที่
ผ่านโลก มีประสบการณ์ มีคุณค่าท่ีจะร่วม
จรรโลงสังคม จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้อง
น าเสนอให้เกิดความเข้าใจ 

ลุยไม่รู้โรย วันจันทร์–วัน  รายการที่จะมาชวนทุกคนเสริมพลังการใช้ชีวิต
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ล าดับ สถานี ชื่อรายการ ออกอากาศ แหล่งข้อมูล Concept รายการ 

Super 
Active 

พฤหัสบดี เวลา 
17.30-18.00 น. 
 
90 ตอน 
 
ตอนแรก 13 ส.ค. 64 
ตอนล่าสุด 20 ม.ค. 
65 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

ในช่วงบั้นปลาย ให้มองเห็นคุณค่าของการมี
ชีวิตอยู่ เพ่ือก้าวออกมาใช้ชีวิตในฐานะ
พลเมืองอาวุโสของสังคมได้อย่างสง่า
งาม  สร้างการมีส่วนร่วมให้กับคนทุกวัย
เพ่ือให้สังคมตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงวัย 
และเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

ลุยไม่รู้โรย 
ชีวิตวิถีใหม่ 
 

วันจันทร์–วันศุกร์ 
เวลา 10.00-10.30 น. 
 
26 ตอน 
 
ตอนแรก 1 ก.ค. 64 
ตอนล่าสุด 5 ส.ค. 64 
 
(หยุดออกอากาศแล้ว) 

 การเกิดข้ึนของโควิด-19 ท าให้วิถีการด าเนิน
ชีวิตของคนทุกกลุ่มในสังคมต้องเปลี่ยนไป ไม่
เว้นแม้แต่กลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มเสี่ยง
ต่อการติดเช้ือและเสียชีวิตมากที่สุด แล้วโลก
หลังโควิด-19 จะเป็นอย่างไร กลุ่มผู้สูงอายุจะ
มีการปรับเปลี่ยนแนวคิด ไลฟ์สไตล์ให้
สอดคล้องกับโลกยุคหลังโควิด-19 อย่างไร 
ลุยไม่รู้โรย ชีวิตวิถีใหม่ จะน าเสนอเร่ืองราว
ของกลุ่มผู้สูงอายุที่เรียนรู้ เข้าใจ และปรับ
เปลี่ยนตัวเอง เพ่ือให้เข้ากับสถานการณ์ได้
อย่างมีความสุข เพ่ือที่จะสามารถรับมือกับทุก
วิกฤตที่อาจจะเกิดข้ึนได้ในอนาคต 

7 Channel 
3 HD 

The Oldie 
Idols 

วันเสาร์  
เวลา 06.55-07.20 น. 
 
172 ตอน 
 
ตอนแรก 10 
กรกฎาคม 2564  
ตอนล่าสุด 25 พ.ค. 
66 
 

https://mg
ronline.co
m/busines
s/detail/96
400000625
27 

รายการวาไรต้ีเน้ือหาดีเอาใจคนดูทั้งรุ่นใหญ่
รุ่นเก๋าท่ีก าลังก้าวเข้าสู่วัยเกษียณกับรายการ
แนวใหม่ “The Oldie Idols” (ดิ โอลด้ี 
ไอดอล) ‘รุ่นใหญ่ ไฟกระพริบ’ ที่จะสร้างแรง
บันดาลใจและเปิดมุมมองการใช้ชีวิตให้กับคน
รุ่นใหม่ เพ่ือเตรียมพร้อมรับมือกับวัยที่จะต้อง
กลายเป็นคนรุ่นใหญ่ ท่ีจะเห็น ‘อายุเป็นเพียง
ตัวเลข’ และไม่ใช่อุปสรรคในการด าเนินชีวิต
อีกต่อไป เพียงรู้จักการใช้ชีวิต โดยผ่านการ
แนะน าจากเหล่าพิธีกรรุ่นใหญ่ และ Idol ที่
ประสบความส าเร็จจากหลายๆท่าน 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 62 

จากการค้นหารายการโทรทัศน์ท่ีมีเนื้อหารายการเพื่อผู้สูงอายุ ในช่วงปี พ.ศ 2560-2564 
พบว่า มี 7 สถานีโทรทัศน์ท่ีมีรายการส าหรับผู้สูงอายุ รวมจ านวน 16 รายการ แบ่งออกเป็น 
สถานีโทรทัศน์ภาคบริการสาธารณะ และสถานีโทรทัศน์ภาคบริการทางธุรกิจ ดังนี้  

สถานีโทรทัศน์ภาคบริการสาธารณะ 
- Thai PBS (สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ช่อง 3) จ านวน 6 รายการ 
- ALTV (ช่อง 4) ทีวีเรียนสนุก จ านวน 5 รายการ 
- TP channel (สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ช่อง 10) จ านวน 1 

รายการ   
- NBT (สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย ช่อง 11) จ านวน 1 รายการ   
- ททบ.5 (สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ช่อง 1) จ านวน 1 รายการ  
สถานีโทรทัศน์ภาคบริการทางธุรกิจ  
- PPTV (สถานีโทรทัศน์พีพีทีวี ช่อง 36) จ านวน 1 รายการ 
- Channel 3 HD (สถานีวิทยุโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3) จ านวน 1 รายการ 
 
และเมื่อพิจารณาด้านเนื้อหารายการ จะพบว่า รายการส่วนใหญ่เน้นน าเสนอเรื่องราว

เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อม การปรับตัวในวัยสูงอายุ และการดูแลสุขภาพในช่วงโควิด-19 บ้าง
เล็กน้อย  
 

จะเห็นได้ว่า สถานีโทรทัศน์ท่ีมีเนื้อหารายการท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุมากท่ีสุดคือ Thai 
PBS และ ALTV ซึ่งเป็นสถานีโทรทัศน์ภาคบริการสาธารณะ โดยมีจ านวน เนื้อหารายการท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุเกินกว่าครึ่งหนึ่งของจ านวนรายการด้านผู้สูงอายุท้ังหมดท่ีออกอากาศในช่วงปี 
พ.ศ 2560-2564 และเนื้อหารายการส่วนใหญ่ยังไม่เพียงพอต่อการน ามาเป็นแนวทางในการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในด้านต่างๆ ได้ 
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(2) สื่อออนไลน ์

จากการค้นหาข้อมูลผ่านเฟซบุ๊ก (Facebook) และแอปพลิเคช่ัน (Application) โดยใช้ค า
ค้นหาว่า “สูงอายุ/สูงวัย/แก่/เก๋า/Senior” ท่ีมีการน าเสนอข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ
ในช่วงปี พ.ศ 2560-2564 และค้นหาเมื่อวันท่ี 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2666 พบข้อมูลดังนี้  

เฟซบุ๊ก (Facebook) 

 1. เกษียณส าราญ  
  https://www.facebook.com/thisismymama/ 
  1 ล้านคน ติดตามเพจนี้ 
  วันท่ีสร้างเพจ 9 สิงหาคม 2015 
  ครีเอเตอร์วิดีโอ 

2. มนุษย์ต่างวัย 
https://web.facebook.com/manoottangwai 
8.7 แสนคน ติดตามเพจนี้   
วันท่ีสร้างเพจ 14 มีนาคม 2019 
เว็บไซต์ข่าวและส่ือ 

3. สูงวัยใจแซ่บ - Silver Club 
https://web.facebook.com/silverclubth 
4 แสนคน ติดตามเพจนี้  
วันท่ีสร้างเพจ 28 มกราคม 2021 
สินค้า/บริการ 

4. Mom & Me Story 
3.5 แสนคน ติดตามเพจนี้  
https://www.facebook.com/momandmestory259 
6 สิงหาคม 2019 
เว็บไซต์เพื่อความบันเทิง 
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5. 60+ Project 
  https://www.facebook.com/60plusDITP/ 
  1.4 แสนคน ติดตามเพจนี้  
  วันท่ีสร้างเพจ 4 ตุลาคม 2014 
  หน่วยงานราชการ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ 

6. ยังแฮปป้ี YoungHappy 
  https://www.facebook.com/YoungHappySE/?ref=br_rs 
  7.1 หมื่นคน ติดตามเพจนี้  
  วันท่ีสร้างเพจ 23 มกราคม 2017 
  ชุมชน ศูนย์ผู้สูงอายุ บริการชุมชน 

7. สูงวัยลุยไปท่ัว  
  https://www.facebook.com/PakaedLifestyle/ 
  เพจของผู้หญิงสูงวัยตัวเล็ก ๆ ท่ีรักการเดินทาง ถ่ายรูป 
  2.4 หมื่นคน ติดตามเพจนี้  
  วันท่ีสร้างเพจ 5 พฤษภาคม 2014 

8. สูงวัย  
  https://www.facebook.com/thaitgri/ 
  2.4 หมื่นคน ติดตามเพจนี้ 
  วันท่ีสร้างเพจ 3 มีนาคม 2011 
  องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย) 

9. เก๋าสตรอง By. เก๋าไม่แก่ ปี5 
https://web.facebook.com/kaomikae  
1.3 หมื่นคน ติดตามเพจนี้ 
วันท่ีสร้างเพจ   27 ธันวาคม 2016 
รายการโทรทัศน์ 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 65 

10. ช่ืนชีวิตจิตใจ 
https://www.facebook.com/cheuncheewitjitjai/about_profile_transpare
ncy 
1.3 หมื่นคน ติดตามเพจนี้ 
วันท่ีสร้างเพจ   25 มกราคม 2019 

11. กรมกิจการผู้สูงอายุ 
  https://www.facebook.com/dop.go.th/?ref=br_rs 
  1 หมื่นคน ติดตามเพจนี้  
  วันท่ีสร้างเพจ  6 มีนาคม 2015 
  หน่วยงานราชการ 
 

12. พลังสูงวัย  
  https://www.facebook.com/elderenergy/ 
  8 พันคน ติดตามเพจนี้  
  วันท่ีสร้างเพจ 19 มกราคม 2013 
  องค์กรชุมชน 

13. กองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ 
https://web.facebook.com/olderfund/about_profile_transparency?loca
le=th_TH 
5.9 พันคน ติดตามเพจนี้ 
6 กรกฎาคม 2010 
รายละเอียดเกี่ยวกับกองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ 

14. forOldy 
  https://www.facebook.com/forOldy/ 
  5.4 พันคน ติดตามเพจนี้  
  วันท่ีสร้างเพจ  1 เมษายน 2013 
  องค์กร 
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 15. ผู้สูงอายุท่ีรัก  
  https://www.facebook.com/TheBelovedElderlyPersons/ 
  2.9 พันคน ติดตามเพจนี้  
  วันท่ีสร้างเพจ  17 ตุลาคม 2017 
  โครงการผลิตส่ือปลอดภัยและสร้างสรรค์ ผู้สูงอายุท่ีรัก 

16. สูงวัยใจเกิน100 
https://web.facebook.com/thaiwecare/ 
2.6 พันคน ติดตามเพจนี้ 
วันท่ีสร้างเพจ  15 สิงหาคม 2017 
เพจเพื่อสุขภาพทางกายและจิตใจส าหรับผู้สูงอายุ ผู้สูงวัย ความรู้และสินค้า&บริการ 

 ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุโดยเฉพาะ 

17. สูงวัยรู้ทันส่ือ 
https://web.facebook.com/สูงวัยรู้ทันส่ือ-142440746491067/ 
1.9 พันคน ติดตามเพจนี้ 
9 ตุลาคม 2017 
ความสนใจ 

18. สูงวัยหัวใจยังเวิร์ค  
https://web.facebook.com/youngoldyoungwork/about 
8 ร้อยคน ติดตามเพจนี ้
14 ธันวาคม 2021 
โครงการเพื่อสังคม 

 
 
 
 
 
 
 

https://web.facebook.com/%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD-142440746491067/?__cft__%5B0%5D=AZUAJXWM0sKWoVPej2vZmZhL5GRibE-QfO4axEafTnXZEls6GpglD2bM2a5iXvpdBN1YVlTl3AIcQccvWw9xLA0m8HXR_ThLPA6jeZTsFcJHzQf_QAQmztGrXsBaWdW74CvI0AC0dUafV22yvrPi4NZZ9BH2WqygQIlkgl8Mxs3kAGtlT5XLUEyGELhlgpOa4D8&__tn__=-UC%2CP-R
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จากการค้นหาเฟซบุ๊กท่ีมีเนื้อหาด้านข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ ในช่วงปี พ.ศ 
2560-2564 พบว่า มีท้ังหมด 18 เพจ สรุปได้ดังนี้ 

ชื่อเพจ 
ประเภทของ
หน่วยงาน 
(sender) 

ประเภทเนื้อหารายการ 
(message) 

1. เกษียณส าราญ  เอกชน สร้างแรงบันดาลใจ / บันเทิง 
2. มนุษย์ต่างวัย เอกชน การอยู่ร่วมกันของคนต่างวัย 
3. สูงวัยใจแซ่บ - Silver Club เอกชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
4. Mom & Me Story เอกชน สร้างแรงบันดาลใจ / บันเทิง 
5. 60+ Project รัฐ สินค้าส าหรับผู้สูงอายุ / การพัฒนา

คุณภาพชีวิต  
6. ยังแฮปป้ี YoungHappy เอกชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต / สร้างแรง

บันดาลใจ / สร้างอาชีพ 
7. สูงวัยลุยไปท่ัว เอกชน การท่องเท่ียวในวัยสูงอายุ / สร้างแรง

บันดาลใจ 
8. สูงวัย  รัฐ การพัฒนาคุณภาพชีวิต / สร้างแรง

บันดาลใจ 
9. เก๋าสตรอง By. เก๋าไม่แก่ ปี5 เอกชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต / สร้างแรง

บันดาลใจ 
10. ช่ืนชีวิตจิตใจ เอกชน การดูแลด้านสุขภาพ  
11. กรมกิจการผู้สูงอายุ รัฐ ประชาสัมพันธ์หน่วยงาน 
12. พลังสูงวัย  เอกชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต / สร้างแรง

บันดาลใจ 
13. กองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการ
ผู้สูงอายุ 

รัฐ ประชาสัมพันธ์หน่วยงาน 

14. forOldy เอกชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต / สร้างแรง
บันดาลใจ 

15. ผู้สูงอายุท่ีรัก  เอกชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต / สร้างแรง
บันดาลใจ 

16. สูงวัยใจเกิน100 รัฐ การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
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ชื่อเพจ 
ประเภทของ
หน่วยงาน 
(sender) 

ประเภทเนื้อหารายการ 
(message) 

17. สูงวัยรู้ทันส่ือ รัฐ การรู้เท่าทันส่ือ 
18. สูงวัยหัวใจยังเวิร์ค  รัฐ การพัฒนาคุณภาพชีวิต / สร้างแรง

บันดาลใจ 
 
 จะเห็นได้ว่าเพจท่ีมีเนื้อหาด้านข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ เป็นเพจท่ีอยู่ใน
ภายใต้การดูแลของหน่วยงานรัฐ จ านวน 7 เพจ และอีก 11 เพจ ด าเนินการโดยภาคเอกชน 
นอกจากนี้แล้วเนื้อหาท่ีน าเสนอส่วนใหญ่มีมิติหลากหลายกว่าโทรทัศน์ และเป็นความรู้เชิงลึกท่ี
เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://web.facebook.com/%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD-142440746491067/?__cft__%5B0%5D=AZUAJXWM0sKWoVPej2vZmZhL5GRibE-QfO4axEafTnXZEls6GpglD2bM2a5iXvpdBN1YVlTl3AIcQccvWw9xLA0m8HXR_ThLPA6jeZTsFcJHzQf_QAQmztGrXsBaWdW74CvI0AC0dUafV22yvrPi4NZZ9BH2WqygQIlkgl8Mxs3kAGtlT5XLUEyGELhlgpOa4D8&__tn__=-UC%2CP-R


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 69 

2.5 สมมติฐานการวิจัย 

 จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎี รวมถึงเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง น ามาสู่การ
ก าหนดสมมติฐานการวิจัยได้ดังนี้ 

 1. การศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่
ละประเภท (กรอบแนวคิดท่ี 1) 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 ประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ที่มีลักษณะด้านประชากร 
เศรษฐกิจ และสังคมที่แตกต่างกัน จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภท
ต่างกัน 

2. การศึกษาถึงความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ
ประเภทกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ (กรอบแนวคิดท่ี 2) 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2.1 ประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ที่เปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ผ่านสื่อต่างประเภทกัน (โทรทัศน์ สื่อบุคคล และสื่อออนไลน์) จะมีคุณภาพชีวิตในด้าน
สุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความม่ันคงแตกต่างกัน 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2.2 ประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ที่เปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ ในมิติของจ านวน และประเภทที่ต่างกัน จะมีคุณภาพชีวิตในด้านสุขภาพกาย สุขภาพ
ใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความม่ันคงแตกต่างกัน 
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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 การวิจัยนี้น าเสนอระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ระหว่าง
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
 3.1 ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
 3.2 ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
 3.3 ข้อจ ากัดของการวิจัย 
  

3.1 ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

3.1.1 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากโครงการส ารวจประชากรสูงอายุใน
ประเทศไทย พ.ศ. 2564 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ โดยการสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไป ท่ีอาศัย
อยู่ในครัวเรือนส่วนบุคคลท่ัวประเทศ ระหว่างเดือนตุลาคม–ธันวาคม พ.ศ. 2564 

 
3.1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  

 ประชากรของการวิจัยคือ ผู้ท่ีมีอายุ 50 ปีขึ้นไป อาศัยอยู่ในครัวเรือนส่วนบุคคลท่ัวประเทศ
ไทย ท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือประเภทต่างๆ  

ส าหรับกระบวนการเลือกตัวอย่างของการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 
มีขั้นตอนในการเลือกตัวอย่างท่ีครอบคลุมทุกภาคของประเทศ โดยใช้แผนการสุ่มตัวอย่างแบบสอง
ขั้นตอน (Stratified Two Stage Sampling) มีกรุงเทพมหานคร และจังหวัดเป็นสตราตัม (Stratum) 
ในแต่ละสตราตัมแบ่งออกเป็น 2 สตราตัมย่อย คือ ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล โดยมีเขตแจง
นับ (Enumeration Area) เป็นหน่วยตัวอย่างขั้นท่ีหนึ่ง รวมท้ังส้ิน 5,970 เขตแจงนับ ครัวเรือนส่วน
บุคคลเป็นหน่วยตัวอย่างขั้นที่สอง มีจ านวนครัวเรือนตัวอย่างท้ังส้ิน 83,880 ครัวเรือน  

และผู้วิจัยน าตัวอย่างท้ังส้ินมาถ่วงค่าน้ าหนักใหม่ เพื่อให้เกิดการกระจายตัวเป็นแบบแผน
เดียวกันกับโครงสร้างประชากรจริงของโครงการส ารวจ ด้วยวิธีการ Normalizing Weights หลังจาก
ท่ีได้ค่าถ่วงน้ าหนักใหม่แล้ว ผู้วิจัยท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยพิจารณาจากเกณฑ์ดังต่อไปนี้ คือ 
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1) เป็นผู้ท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไป 2) เป็นผู้ท่ีตอบแบบส ารวจด้วยตนเอง และ 3) เป็นผู้ท่ีตอบทุกข้อค าถาม
ท่ีใช้ในการวิจัย ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างท้ังส้ิน 50,629 คน  
 
3.1.3 การนิยามตัวแปร 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรตามท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้มี 2 ตัวแปร ได้แก่ ประเภทส่ือท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี

เป็นประโยชน์ และคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

1. ประเภทสื่อที่เปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ (กรอบแนวคิดท่ี 1) วัดจากการท่ี
ผู้สูงอายุเคยได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากส่ือประเภท
ต่างๆ อย่างน้อย 1 ครั้ง ในระหว่าง 1 เดือนก่อนสัมภาษณ์  

จากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี F107-F114 
"ในระหว่าง 1 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ …..(ช่ือ)…..ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูล

ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากแหล่งต่อไปนี้หรือไม่"  (เช่น การปฏิบัติตัวในวัยสูงอายุ การท าตัวให้มี
สุขภาพดี การจัดการเรื่องการเงินในช่วงสูงวัย สิทธิของผู้สูงอายุ ฯลฯ)  

ซึ่งตามข้อมูลจากโครงการส ารวจฯ พบว่ามีส่ือท้ังหมด 8 ประเภท ได้แก่ 
  (1) หอกระจายข่าว  
  (2) วิทย ุ
  (3) โทรทัศน์ 
  (4) หนังสือพิมพ/์นิตยสาร 
  (5) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ 
  (6) ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ 
  (7) ส่ือออนไลน์ ประกอบด้วย อินเทอร์เน็ต/คอมพิวเตอร์/Social media 
  (8) ส่ือบุคคล ประกอบด้วย บุคคลต่างๆ เช่น ผู้น าชุมชน/อสม./ญาติ/เพื่อน ฯลฯ  

สอดคล้องกับแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ดัชนีที่ 20 “ร้อยละ 
70 ของผู้สูงอายุท่ีได้รับข้อมูลข่าวสารส าหรับผู้สูงอายุผ่านส่ือในระยะ 1 เดือนท่ีผ่านมา” 
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 มีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 

ตัวแปรตาม 
ข้อค าถามจากโครงการส ารวจ 
ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 

เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

ประเภทสื่อท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
(1) หอกระจายข่าว ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่ เป็น

ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากหอกระจายข่าวหรือไม่ 
(F107) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 

(2) วิทยุ 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากวิทยุหรือไม่ (F108) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 

(3) โทรทัศน์ 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากโทรทัศน์หรือไม่ (F109) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 

(4) หนังสือพิมพ์/นิตยสาร 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากหนังสือพิมพ์ /นิตยสาร
หรือไม่ (F110) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 

(5) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือ
คู่มือส าหรับผู้สูงอายุ 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือ
คู่มือส าหรับผู้สูงอายุ หรือไม่ (F111) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 

(6) ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากป้ายประกาศ /โปสเตอร์
หรือไม่ (F112) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 

(7) สื่อออนไลน์ 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากอินเทอร์เน็ต/
คอมพิวเตอร์/Social media หรือไม่ (F113) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 
 
 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 
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ตัวแปรตาม 
ข้อค าถามจากโครงการส ารวจ 
ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 

เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

(8) สื่อบุคคล 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากบุคคลต่างๆ เช่น ผู้น า
ชุมชน/อสม./ญาติ/เพื่อน ฯลฯ หรือไม่ (F114) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับ  
1 = เปิดรับ 

 
 และมีการสร้างตัวแปรการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ขึ้นมาอีก 1 ตัวแปร สามารถ
จัดกลุ่มได้ 2 กลุ่ม ดังนี้  

ตัวแปรตาม 
ข้อค าถามจากโครงการส ารวจ 

ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 
เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

(9) การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์ 
 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สู งอายุ จากแหล่งต่อไปน้ีหรือไม่ " 
(F107-F114) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

จัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย  
1 = เปิดรับสื่ออย่างน้อย 1 สื่อ 

 
2. คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ (กรอบแนวคิดท่ี 2) คือลักษณะความเป็นอยู่ท่ีดีของผู้สูงอายุ 

แบ่งออกเป็นด้านสุขภาพท่ีดี ท้ังกายและใจ ด้านการมีส่วนร่วม และด้านการมีหลักประกันและความ
มั่นคง ตามแนวคิดพฤฒพลังขององค์การอนามัยโลก ประกอบไปด้วยตัวช้ีวัดต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 (1) สุขภาพกาย ประกอบไปด้วย 1 ตัวชี้วัด โดยวัดจากการประเมินสุขภาพร่างกายของ
ตนเอง จากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี F65 “ในระหว่าง 7 
วัน ก่อนวันสัมภาษณ์ …..(ช่ือ)…..รู้สึกว่าสุขภาพร่างกายของตนเองเป็นอย่างไร” 

สอดคล้องกับแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ดัชนีที่ 8 “ร้อยละ 80 
ของประชากรสูงอายุท่ีมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงค์”  

 
(2) สุขภาพใจ ประกอบไปด้วย 1 ตัวช้ีวัด โดยวัดจากการประเมินความสุขของตนเอง จาก

ข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี F83 “ในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมา 
…..(ช่ือ)…..ประเมินว่าตนเองมีความสุขในระดับใด” 
 สอดคล้องกับแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ดัชนีที่ 59 “ระดับ
ความสุขของผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง” 
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 (3) การมีส่วนร่วม ประกอบไปด้วย 1 ตัวชี้วัด โดยวัดจากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม/ชมรม
ผู้สูงอายุ จากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี F98 “ในระหว่าง 12 
เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ …..(ช่ือ)…..เป็นสมาชิกของกลุ่ม/ชมรมผู้สูงอายุหรือไม่ และท่ีผ่านมาได้มีการ
เข้าร่วมกลุ่ม/ชมรมผู้สูงอายุบ้างหรือไม่” 
 สอดคล้องกับแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ดัชนีที่ 11 “ร้อยละ 
50 ของประชากรสูงอายุเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุและร่วมกิจกรรม ในระยะ 3 เดือนท่ีผ่านมา” 

 
(4) การมีหลักประกันและความม่ันคง ประกอบไปด้วย 1 ตัวช้ีวัด โดยวัดจากการมีการ

ออม/สะสม เงิน/ทอง/ทรัพย์สิน จากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อ
ท่ี F36 “…..(ช่ือ)…..มีการออม/สะสมเงิน/ทอง/พันธบัตร/สกุลเงินดิจิทัล/หุ้น/ออมในกลุ่มสัจจะออม
ทรัพย์/ประกันชีวิตฯ หรือไม่” 

สอดคล้องกับแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่  2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ดัชนีที่  2 “การ
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องของอัตราเงินออมภาคครัวเรือน” 

จากรายละเอียดของนิยาม สามารถน ามาจัดกลุ่มตัวแปรได้ ดังต่อไปนี้ 

ตัวแปรตาม 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  

ตัวแปรและข้อค าถามจากโครงการส ารวจ 
ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 

เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

สุขภาพกาย 

(1) ก า ร ป ร ะ เมิ น สุ ข ภ า พ
ร่างกาย 

การประเมินสุขภาพร่างกายของตนเอง (F65) 
1 = ดีมาก                  
2 = ดี                       
3 = ปานกลาง 
4 = ไม่ดี 
5 = ไม่ดีมากๆ 

รวมและจัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = สุขภาพไม่ดี (รหัส 3-5)   
1 = สุขภาพดี (รหัส 1-2)  
 
*ใช้เกณฑ์ตามรายงานการส ารวจประชากร
สูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 
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เป็นสมาชิก 

ไม่เป็นสมาชิก 

ตัวแปรตาม 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  

ตัวแปรและข้อค าถามจากโครงการส ารวจ 
ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 

เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

สุขภาพใจ 
(2) สุขภาพใจที่ดี การประเมินความสุขของตนเอง (F83)   

0 =  

1 = 

2 = 

3 = 

4 =  

5 = 

6 =  

7 = 

8 = 

9 =  

10 = 

รวมและจัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = มีความสุขน้อย  
(รหัส 0-6)   
1 = มีความสุขมาก  
(รหัส 7-10) 
 
*ใช้เกณฑ์ตามรายงานการส ารวจประชากร
สูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การมีส่วนร่วม  
(3) การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม/
ชมรมผู้สูงอายุ 

การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม/ชมรมผู้สูงอายุ (F98) 
1 = ได้เข้าร่วม 
2 = ไม่ได้เข้าร่วม 
3 = กลุ่ม/ชมรม ไม่มีกิจกรรม 
4 = ได้เข้าร่วม 
5 = ไม่ได้เข้าร่วม 
6 = กลุ่ม/ชมรม ไม่มีกิจกรรม 
7 = ไม่มีกลุ่ม/ชมรม 
8 = ไม่ทราบว่ามีกลุ่ม/ชมรม 
 
 
 
 
 
 
 
 

รวมและจัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม/ชมรมผู้สูงอายุ 
(รหัส 2,3,5-8)   
1 = เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม/ชมรมผู้สูงอายุ  
(รหัส 1 และ 4) 
 
 

น้อยที่สุด 

น้อย 

ปานกลาง 

มาก 

มากที่สุด 
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ตัวแปรตาม 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  

ตัวแปรและข้อค าถามจากโครงการส ารวจ 
ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 

เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

การมีหลักประกันและความมั่นคง 
(4) การออม การมีการออม/สะสมเงิน/ทอง/พันธบัตร/สกุลเงิน

ดิจิทัล/หุ้น/ออมในกลุ่มสัจจะออมทรัพย์/ประกัน
ชีวิตฯ (F36) 
0 = ไม่มี 
1 = ต่ ากว่า 25,000 บาท 
2 = 25,000 - 49,999 บาท 
3 = 50,000 - 69,999 บาท 
4 = 70,000 - 79,999 บาท 
5 = 80,000 - 89,999 บาท 
6 = 90,000 - 99,999 บาท 
7 = 100,000 - 199,999 บาท 
8 = 200,000 - 399,999 บาท 
9 = 400,000 - 699,999 บาท 
10 = 700,000 - 999,999 บาท 
11 = 1,000,000 - 2,999,999 บาท  
12 = 3,000,000 บาทขึ้นไป 

รวมและจัดกลุ่มค าตอบเป็น 2 กลุ่ม 
0 = ไม่มีการออม  
(รหัส 0) 
1 = มีการออม  
(รหัส 1-12) 
 
*ใช้เกณฑ์ตามรายงานการส ารวจประชากร
สูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 
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ตัวแปรอิสระ 

 ตัวแปรอิสระท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ประกอบด้วย 4 กลุ่มตัวแปร ได้แก่ ลักษณะทาง
ประชากร ลักษณะทางเศรษฐกิจ ลักษณะทางสังคม และประเภทส่ือท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์  

1. ลักษณะทางประชากร (กรอบแนวคิดท่ี 1 และ 2) ประกอบไปด้วย 2 ตัวแปร ได้แก่ เพศ
และอายุ 

(1.1) เพศ หมายถึง เพศโดยก าเนิดของผู้สูงอายุท่ีให้สัมภาษณ์ เป็นตัวแปรระดับจัด
กลุ่ม (Nominal Scale) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

- ชาย 
- หญิง 

มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี A4 
(1.2) อายุ (1) หมายถึง อายุเต็มบริบูรณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ เป็นตัวแปรระดับจัด

อันดับ (Ordinal Scale) แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้  
   - ก่อนวัยสูงอายุ (อายุ 50 ถึง 59 ปี) 
   - ผู้สูงอายุวัยต้น (อายุ 60 ถึง 69 ปี) 

- ผู้สูงอายุวัยกลาง (อายุ 70 ถึง 79 ปี)  
- ผู้สูงอายุวัยปลาย (อายุ 80 ปีข้ึนไป) 

 มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี A5 

2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ (กรอบแนวคิดท่ี 1 และ 2) ประกอบไปด้วย 2 ตัวแปร ได้แก่ 
รายได้และสถานภาพการท างาน 

(2.1) รายได้ หมายถึง เงินท่ีผู้สูงอายุได้รับจากทุกแหล่ง เป็นตัวแปรระดับจัดอันดับ 
(Ordinal Scale)  แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ 

- ไม่มีรายได้ 
- ต่ ากว่า 10,000 บาท 
- 10,000 ถึง 29,999 บาท 
- 30,000 ถึง 49,999 บาท 
- 50,000 บาทขึ้นไป 

 มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี F33 
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(2.2) การท างาน หมายถึง สถานการณ์ในการท างานของผู้สูงอายุ เป็นตัวแปรระดับ
จัดกลุ่ม (Nominal Scale) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

   - ไม่ได้ท างาน 
   - ท างาน 

มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี F9 

 3. ลักษณะทางสังคม  (กรอบแนวคิดท่ี 1 และ 2) ประกอบไปด้วย 4 ตัวแปร ได้แก่ 
สถานภาพสมรส การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย 

(3.1) สถานภาพสมรส หมายถึง ความผูกพันระหว่างชายหญิงในการเป็นสามีภรรยา
ของผู้ให้สัมภาษณ์ เป็นตัวแปรระดับจัดกลุ่ม (Nominal Scale) แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 

   - โสด 
   - สมรสและคู่สมรสอยู่ในครัวเรือน 
   - สมรสแต่คู่สมรสไม่อยู่ในครัวเรือน 

- หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 
มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี A12 
(3.2) การศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดของผู้สูงอายุ เป็นตัวแปรระดับจัด

อันดับ (Ordinal Scale) แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 
   - ไม่เคยเรียน    
   - ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    
   - มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา 
   - ปริญญาตรีขึ้นไป 

มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี A10 
(3.3) เขตท่ีอยู่อาศัย หมายถึง เขตการปกครองของผู้สูงอายุ เป็นตัวแปรระดับจัด

กลุ่ม (Nominal Scale) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
 - ในเขตเทศบาล (เมือง) 

   - นอกเขตเทศบาล (ชนบท) 
มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี AREA 
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(3.4) รูปแบบการอยู่อาศัย หมายถึง ผู้ให้สัมภาษณ์อาศัยอยู่ในบ้านเดียวกันกับใคร
บ้าง เป็นตัวแปรระดับจัดกลุ่ม (Nominal Scale) หมายถึง แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ 

 - อยู่คนเดียว 
- อยู่กับคู่สมรสเท่านั้น 
- อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 
- อยู่กับบุตรหรือหลาน 
- อยู่ร่วมกับผู้อื่น 

มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี F42-F50 

 การมีอุปกรณ์การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในครัวเรือน (กรอบแนวคิดท่ี 1 วิเคราะห์เฉพาะส่ือ
ออนไลน)์ ประกอบไปด้วย 3 ตัวแปร ได้แก่ การมีโทรศัพท์มือถือ การมีเครื่องคอมพิวเตอร์ และการมี
อินเทอร์เน็ต ส าหรับปัจจัยนี้จะใช้ในการวิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดท่ี 1 เฉพาะการเปิดรับส่ือออนไลน์
เท่านั้น 

(3.5) การมีสมาร์ทโฟนในครัวเรือน หมายถึง สมาชิกในครัวเรือนคนใดคนหนึ่งท่ี
ผู้สูงอายุอาศัยอยู่ เป็นเจ้าของสมาร์ทโฟน เป็นตัวแปรระดับจัดกลุ่ม (Nominal Scale) 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

 - ไม่มี 
 - มี 
มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี H12 
(3.6) การมีแท็บเล็ตในครัวเรือนหมายถึง สมาชิกในครัวเรือนคนใดคนหนึ่งท่ีผู้สูงอายุ

อาศัยอยู่เป็นเจ้าของแท็บเล็ต เป็นตัวแปรระดับจัดกลุ่ม (Nominal Scale) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
ดังนี้ 

 - ไม่มี 
 - มี 
มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี H11 
(3.7) มีเครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน หมายถึง สมาชิกในครัวเรือนคนใดคนหนึ่งท่ี

ผู้สูงอายุอาศัยอยู่เป็นเจ้าของเครื่องคอมพิวเตอร์ เป็นตัวแปรระดับจัดกลุ่ม (Nominal Scale) 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

 - ไม่มี 
 - มี 
มาจากข้อมูลการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ข้อท่ี H13 
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 4. ประเภทสื่อที่เปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ (กรอบแนวคิดท่ี 2) เป็นตัวแปรท่ีท า
หน้าท่ีเป็นท้ังตัวแปรตามและตัวแปรอิสระในการวิจัย โดยในการเป็นตัวแปรอิสระวัดจากค าถามข้อท่ี 
F107-F114 ถามว่า 
 "ในระหว่าง 1 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ …..(ช่ือ)..…ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูล
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากแหล่งต่อไปนี้หรือไม่"  (เช่น การปฏิบัติตัวในวัยสูงอายุ การท าตัวให้มี
สุขภาพดี การจัดการเรื่องการเงินในช่วงสูงวัย สิทธิของผู้สูงอายุ ฯลฯ) 
  (4.1) เลือกประเภทส่ือจาก 2 อันดับแรกท่ีผู้สูงอายุใช้เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ คือ ส่ือบุคคล (เปิดรับ ร้อยละ 82.14) โทรทัศน์ (เปิดรับ ร้อยละ 69.73) และส่ือออนไลน์ 
(เปิดรับ ร้อยละ 29.65) ซึ่งเป็นส่ือท่ีมีความส าคัญต่อการด ารงชีวิตในปัจจุบัน และมีแนวโน้มการ
เปิดรับท่ีเพิ่มมากขึ้นจากในอดีต 
  - โทรทัศน์  
  - ส่ือบุคคล  
  - ส่ือออนไลน์ 
  (4.2) มีการสร้างตัวแปรประเภทส่ือท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ขึ้นมาอีก 
1 ตัวแปร คือ โทรทัศน์และส่ือออนไลน์ โดยน ามาจัดกลุ่มได้ 4 กลุ่ม ดังนี้ 
  - กลุ่มท่ี 1 คือ กลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์อย่างเดียว (ไม่มีการเปิดรับส่ือประเภทอื่นเลย)   
  - กลุ่มท่ี 2 คือ กลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ (มีการเปิดรับเพียงส่ือ 2 
ประเภทนี้)   
  - กลุ่มท่ี 3 คือ กลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น  
  - กลุ่มท่ี 4 คือ กลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์ และส่ืออื่น (ไม่มีการเปิดรับส่ือออนไลน์)    
 

จากรายละเอียดของนิยาม สามารถน ามาจัดกลุ่มตัวแปรได้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ตัวแปรอิสระ  
ตัวแปรและข้อค าถามจากแบบส ารวจ 

ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 
เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

1. ลักษณะทางประชากร 
(กรอบแนวคิดที่ 1 และ 2)     

เพศ (A4) 
1 = ชาย 
2 = หญิง 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ชาย (รหัส 1) 
2 = หญิง (รหัส 2) 

อายุ (A5)  
อายุ……….ป ี

แบ่งเป็น 4 กลุ่ม 
1 = ก่อนวัยผู้สูงอายุ (อายุ 50 ถึง 59 ปี) 
2 = ผู้สูงอายุวัยต้น (อายุ 60 ถึง 69 ปี)   
3 = ผู้สูงอายุวัยกลาง (อายุ 70 ถึง 79 ปี)    
4 = ผู้สูงอายุวัยปลาย (อายุ 80 ปีขึ้นไป) 
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ตัวแปรอิสระ  
ตัวแปรและข้อค าถามจากแบบส ารวจ 

ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 
เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ 
(กรอบแนวคิดที่ 1 และ 2)     

รายได้ (เฉลี่ยต่อปี) (F33) 
0 = ไม่มีรายได้ 
1 = ต่ ากว่า 10,000 บาท 
2 = 10,000 ถึง 19,999 บาท 
3 = 20,000 ถึง 29,999 บาท 
4 = 30,000 ถึง 39,999 บาท 
5 = 40,000 ถึง 49,999 บาท 
6 = 50,000 ถึง 59,999 บาท 
7 = 60,000 ถึง 69,999 บาท 
8 = 70,000 ถึง 79,999 บาท 
9 = 80,000 ถึง 89,999 บาท 
10 = 100,000 ถึง 299,999 บาท 
11 = 300,000 ถึง 499,999 บาท 
12 = 500,000 บาทขึ้นไป 

แบ่งเป็น 5 กลุ่ม 
1 = ไม่มีรายได้ (รหัส 0)   
2 = ต่ ากว่า 10,000 บาท (รหัส 1) 
3 = 10,000-29,999 บาท (รหัส 2-3) 
4 = 30,000-49,999 บาท (รหัส 4-5) 
5 = 50,000 บาทขึ้นไป (รหัส 6-12) 

รายได้ (เฉลี่ยต่อปี) (F33) 
(ตัวแปรน้ีใช้ในส่วนของการวิเคราะห์การถดถอยโลจิ
สติกทวิภาค) 
0 = ไม่มีรายได้ 
1 = ต่ ากว่า 10,000 บาท 
2 = 10,000 ถึง 19,999 บาท 
3 = 20,000 ถึง 29,999 บาท 
4 = 30,000 ถึง 39,999 บาท 
5 = 40,000 ถึง 49,999 บาท 
6 = 50,000 ถึง 59,999 บาท 
7 = 60,000 ถึง 69,999 บาท 
8 = 70,000 ถึง 79,999 บาท 
9 = 80,000 ถึง 89,999 บาท 
10 = 100,000 ถึง 299,999 บาท 
11 = 300,000 ถึง 499,999 บาท 
12 = 500,000 บาทขึ้นไป 

แบ่งเป็น 4 กลุ่ม  
1 = ต่ ากว่า 10,000 บาท (รหัส 0-1) 
2 = 10,000-29,999 บาท (รหัส 2-3) 
3 = 30,000-49,999 บาท (รหัส 4-5) 
4 = 50,000 บาทขึ้นไป (รหัส 6-12) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การท างาน (F9) 
1 = ท างาน 
2 = รอฤดูกาล 
3 = ไม่ท างาน 
 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ไม่ท างาน (รหัส 2-3) 
2 = ท างาน (รหัส 1)   
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ตัวแปรอิสระ  
ตัวแปรและข้อค าถามจากแบบส ารวจ 

ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 
เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

3. ลักษณะทางสังคม 
(กรอบแนวคิดที่ 1 และ 2)     

สถานภาพสมรส (A12) 
1 = โสด 
2 = สมรส และคู่สมรสอยู่ในครัวเรือน 
3 = สมรส และคู่สมรสไม่ได้อยู่ในครัวเรือน 
4 = หม้าย 
5 = หย่า 
6 = แยกกันอยู่ 
7 = เคยสมรส แต่ไม่ทราบสถานภาพ 

แบ่งเป็น 4 กลุ่ม 
1 = โสด (รหัส 1)    
2 = สมรสและอยู่ด้วยกัน 
(รหัส 2)   
3 = สมรสแต่แยกกันอยู่ 
(รหัส 3) 
4 = หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 
(รหัส 4-7) 

 การศึกษา (A10) 
จบการศึกษาสูงสุดช้ันใด 

แบ่งเป็น 4 กลุ่ม 
1 = ไม่เคยเรียน    
2 = ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    
3 = มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    
4 = ปริญญาตรีขึ้นไป 

 เขตที่อยู่อาศัย (AREA) 
1 = ในเขตเทศบาล  
2 = นอกเขตเทศบาล  

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ในเขตเทศบาล (เมือง) 
2 = นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   

 รูปแบบการอยู่อาศัย 
- อยู่บ้านน้ีกับใครบ้าง (F42-F50)  
1 = คู่สมรส 
2 = บุตร 
3 = บุตรเขย/บุตรสะใภ้ 
4 = บุตรของบุตร 
5 = พ่อแม่ 
6 = พี่/น้อง/ญาติ 
7 = เพื่อน 
8 = ผู้รับจ้างดูแล 
9 = ผู้อาศัย/คนรับใช้/ลูกจ้าง/นายจ้าง 

แบ่งเป็น 5 กลุ่ม 
1 = อยู่คนเดียว (ไม่ตอบทุกรหัส)   
2 = อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน (รหัส 1)    
3 = อ ยู่กั บ คู่ ส ม รส  บุ ต รห รือหลาน  (รหั ส 
1,2,3,4) 
4 = อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน  และผู้ อ่ืน 
(รหัส 1-9) 
5 = อยู่กับบุตรหรือหลาน (รหัส 2,3,4)   
6 = อยู่ร่วมกับผู้อื่น (รหัส 5-9)   

การมีอุปกรณ์การเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตในครัวเรือน  
(ใช้ในการวิเคราะห์เฉพาะ 
การเปิดรับสื่อออนไลน์) 
(กรอบแนวคิดที่ 1)     
 
 

บุคคลที่อยู่ในครัวเรือนน้ีเป็นเจ้าของสมาร์ทโฟน 
(H12) 
0 = ไม่เป็นเจ้าของ 
1 = เป็นเจ้าของ 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ไม่มี (รหัส 0) 
2 = มี (รหัส 1) 
 

บุคคลที่อยู่ในครัวเรือนน้ีเป็นเจ้าของแท็บเล็ต (H11) 
0 = ไม่เป็นเจ้าของ 
1 = เป็นเจ้าของ 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ไม่มี (รหัส 0) 
2 = มี (รหัส 1) 

บุคคลที่อยู่ในครัวเรือนน้ีเป็นเจ้าของเคร่ืองเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ (H13) 
0 = ไม่เป็นเจ้าของ 
1 = เป็นเจ้าของ 
 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ไม่มี (รหัส 0) 
2 = มี (รหัส 1) 
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ตัวแปรอิสระ  
ตัวแปรและข้อค าถามจากแบบส ารวจ 

ท่ีใช้ในการประเมิน (ข้อท่ี) 
เกณฑ์การจัดกลุ่ม 
และการให้รหัส 

4. ประเภทสื่อท่ีเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
(กรอบแนวคิดที่ 2)     

กรอบแนวคิดที่ 2.1 
ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากโทรทัศน์ (F109) 
ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สู งอายุ จากแหล่งต่อไปน้ีหรือไม่ " 
(F107-F114) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย (รหัส 0) 
2 = เปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ (รหัส 1) 

 ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากบุคคลต่างๆ เช่น ผู้น า
ชุมชน/อสม./ญาติ/เพื่อน ฯลฯ (F114) 
ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สู งอายุ จากแหล่งต่อไปน้ีหรือไม่ " 
(F107-F114) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย (รหัส 0) 
2 = เปิดรับเฉพาะสื่อบุคคล (รหัส 1) 
 

 ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ป ร ะ โย ช น์ ต่ อ ผู้ สู งอ า ยุ  จ า ก อิ น เท อ ร์ เ น็ ต /
คอมพิวเตอร์/Social media (F113) 
ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สู งอายุ จากแหล่งต่อไปน้ีหรือไม่ " 
(F107-F114) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
1 = ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย (รหัส 0) 
2 = เปิดรับเฉพาะสื่อออนไลน์ (รหัส 1) 

กรอบแนวคิดที่ 2.2 

ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุ หรือข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากสื่อเหล่าน้ีหรือไม่ 
- โทรทัศน์ (F109) 
- อินเทอร์เน็ต/คอมพิวเตอร์/Social media (F113) 
- สื่อประเภทอ่ืน (F107- F108, F110-F112, F114) 
0 = ไม่ได้รับ  
1 = ได้รับ 

แบ่งเป็น 4 กลุ่ม 
1 = เปิดรับโทรทัศน์อย่างเดียว  
2 = เปิดรับโทรทัศน์ และสื่อออนไลน์  
3 = เปิดรับโทรทัศน์ สื่อออนไลน์  
  และสื่ออ่ืน  
4 = เปิดรับโทรทัศน์และสื่ออ่ืน  
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3.1.4 การวิเคราะห์และน าเสนอผลการศึกษา  

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและน าเสนอผลการศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  

 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจง
ความถี่, ร้อยละ, ค่าเฉล่ีย, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน, ค่าสูงสุด และค่าต่ าสุด เพื่ออธิบายลักษณะ
ท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์แบบสองตัวแปร ระหว่างลักษณะทางประชากร 
เศรษฐกิจ สังคม และอุปกรณ์การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ 
โดยใช้การวิเคราะห์แบบตารางไขว้ (Cross Tabulation) และสถิติทดสอบไค-สแควร์ (Chi-square) 
เพื่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรอิสระท่ีก าหนด  

 ส่วนที่  3 การวิเคราะห์การถดถอยโลจิส ติกท วิภาค  (Binary Logistic Regression 
Analysis) ในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระว่ามี ทิศทางของ
ความสัมพันธ์ เป็นอย่างไร ผู้วิ จัยใช้การวิ เคราะห์ทางสถิ ติ ด้วยแบบจ าลอง  Binary Logistic 
Regression ซึ่งเป็นแบบจ าลองทางสถิติประเภทหนึ่งท่ีเหมาะส าหรับการวิเคราะห์ตัวแปรตามท่ีเป็น
ตัวแปรระดับกลุ่ม (Nominal scale) และมีค าตอบท่ีเป็นไปได้เพียง 2 ทางเลือกหรือ  2 กลุ่ม 
(Dichotomous) โดยแบบจ าลองจะช่วยอธิบายว่า โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ท่ีเราสนใจนั้นขึ้นอยู่กับ
ตัวแปรอิสระอย่างไร  

ส าหรับขั้นตอนการวิเคราะห์ ผู้วิจัยจะตรวจสอบความสัมพันธ์กันเอง (Multicollinearity) 
เพื่อพิจารณาว่าตัวแปรอิสระแต่ละคู่มีความสัมพันธ์กันสูงเกินไปหรือไม่ โดยดูจากค่า Variance 
inflation factor (VIF) ท่ีค านวณมาจากค่า R2 โดย VIF=1/(1-R2) และ ค่า Tolerance ท่ีเป็นค่าส่วน
กลับของค่า VIF และในการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการถดถอยโลจิสติกทวิภาค ผู้วิจัยจะ
น าเสนอด้วยค่าอัตราส่วนโอกาส หรือ Odds Ratio (OR) และค่า Confidence Interval (CI)  
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3.2 ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

 เนื่องจากการศึกษาในเชิงปริมาณใช้ข้อมูลจากโครงการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศ

ไทย พ.ศ. 2564 ซึ่งเป็นชุดข้อมูลท่ีมีข้อค าถามเกี่ยวกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน

ส่ือประเภทต่างๆ และข้อค าถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตท่ีใหม่ท่ีสุดในระดับประเทศ อย่างไรก็ตามในชุด

ข้อมูลดังกล่าว ยังมีข้อค าถามท่ีให้รายละเอียดเกี่ยวกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน

ส่ือไม่มากนัก มีการถามถึงประเภทของส่ือ แต่ยังขาดเนื้อหาของส่ือแต่ละประเภท รวมถึงระยะเวลา 

และความถ่ีในการเปิดรับส่ือ ส่งผลให้การอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น

ประโยชน์ผ่านส่ือประเภทต่างๆกับคุณภาพชีวิต ยังไม่สามารถอธิบายได้ในเชิงลึก ดังนั้นงานวิจัยนี้จึง

จะท าการศึกษาในเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษารายละเอียดของปัจจัยด้านการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น

ประโยชน์ผ่านส่ือเพิ่มเติม เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ที่สมบูรณ์รอบด้านมากยิ่งขึ้น 

 

 3.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือผู้ท่ีมีอายุ 50 ปีขึ้นไป อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพฯ และ

ต่างจังหวัด โดยจะต้องมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือต่อไปนี้อย่างน้อย 1 ประเภท 

ได้แก่ โทรทัศน์ ส่ือบุคคล ส่ือออนไลน์ อย่างน้อย 1 ครั้ง ในระหว่าง 1 เ ดือนท่ีผ่านมาก่อนวัน

สัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) หลังจาก

นั้นใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่  (Snowball Sampling) ให้ครอบคลุมตามลักษณะทาง

ประชากร เศรษฐกิจ และสังคม เพื่อเป็นตัวแทนของกลุ่มตัวอย่าง  

 

 3.2.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ส าหรับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
Depth Interview) เพื่อให้ได้ข้อมูลเพิ่มเติม ในการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือ (มิติของเนื้อหา ระยะเวลา และความถี่) กับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคงในเชิง
ลึก โดยมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพคือแนวค าถามในการสัมภาษณ์ (In-Depth 
Interview) ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างท่ีอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพฯ จ านวน 11 
คน และต่างจังหวัด จ านวน 4 คน รวมท้ังหมดเป็นจ านวน 15 คน และได้ท าการเก็บข้อมูลจนข้อมูล
อิ่มตัว 
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 อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ให้แล้วเสร็จภายในครั้งเดียว เพื่อรบกวนกลุ่มตัวอย่าง
ให้น้อยท่ีสุด โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 15 นาทีต่อราย ขึ้นอยู่กับความสมัครใจและความ
ครบถ้วนของค าตอบ ท้ังนี้ การสัมภาษณ์เป็นในรูปแบบของการสัมภาษณ์แบบตัวบุคคล และการ
สัมภาษณ์ผ่านทางโทรศัพท์ โดยใช้การจดบันทึกและการบันทึกเสียงในระหว่างการสัมภาษณ์ และเมื่อ
ส้ินสุดการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะสรุปประเด็นค าถามและค าตอบให้แก่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อเป็นการทบทวน
ว่าข้อมูลนั้นถูกต้องหรือไม่ 
 

 3.2.3 ขั้นตอนการเก็บรวมรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ตามข้ันตอนดังนี้ 

 1) ผู้วิจัยเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง โดยเริ่มต้นผู้วิจัยได้ท าการแนะน าตัวเอง ช้ีแจง
วัตถุประสงค์การวิจัย และขอความยินยอมในเข้าร่วมการสัมภาษณ์ด้วยความสมัครใจ ท้ังนี้ ผู้วิจัยจะ
ขออนุญาตให้กลุ่มตัวอย่างเอ่ยความยินยอมก่อน จึงค่อยเริ่มต้นการสัมภาษณ์  

2) ผู้วิจัยเริ่มต้นการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างท่ีอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพฯ ท่ีจามจุรีสแควร์ ซึ่งเป็น
สถานท่ีท่ีมีการรวมตัวของผู้สูงอายุท่ีมาท ากิจกรรมร่วมกัน และขอให้ผู้ท่ีให้สัมภาษณ์แนะน ากลุ่ม
ตัวอย่างตามลักษณะท่ีผู้วิ จัยต้องการต่อไปเรื่อยๆ ซึ่งเป็นวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่  
(Snowball Sampling) รวมถึงกลุ่มตัวอย่างท่ีอาศัยอยู่ในต่างจังหวัด จนได้ค าตอบท่ีไม่แตกต่างไป
จากเดิม  
 3) ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างตามแบบสัมภาษณ์ของผู้วิจัย โดยใช้
การจดบันทึกและการบันทึกเสียงในระหว่างท่ีท าการสัมภาษณ์ และเมื่อเสร็จส้ินกระบวนการท าวิจัย 
ผู้วิจัยจะท าลายเทปบันทึกเสียงในทันที 
 4) ทุกขั้นตอนในการสัมภาษณ์จะต้องเป็นไปโดยความสมัครใจ หากผู้เข้าร่วมงานวิจัยรู้สึก

เหนื่อยล้า อึดอัด ฯลฯ ไม่ต้องการตอบค าถามหรือไม่สบายใจท่ีจะตอบ ผู้เข้าร่วมการวิจัยมีสิทธิ์ท่ีจะ

บอกปฏิเสธหรือขอถอนตัวจากการเข้าร่วมในการวิจัยเมื่อใดก็ได้ตลอดเวลา และผู้วิจัยได้ให้ความ

มั่นใจกับกลุ่มตัวอย่างว่า ข้อมูลจากการสัมภาษณ์นั้น จะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ และจะไม่มีการ

เผยแพร่ระบุตัวตน 
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3.2.4 การพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล 

1) งานวิจัยนี้ได้รับการพิจารณารับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดท่ี 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และได้รับอนุมัติเมื่อวันท่ี 19 มกราคม 2566 

โดยหลังจากได้รับการอนุมัติ ผู้วิจัยจึงเริ่มด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  

2) ในการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจะเน้นย้ าเรื่องความยินยอมในการสอบถามข้อมูล กลุ่ม
ตัวอย่างมีสิทธิที่จะตอบหรือไม่ตอบค าถามก็ได้ และกลุ่มตัวอย่างสามารถหยุดการให้สัมภาษณ์ตามความ
ต้องการ โดยไม่ต้องให้เหตุผลและไม่สูญเสียประโยชน์ท่ีพึงได้รับ จากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างท่ียินยอมเข้าร่วม
การวิจัยลงนามในเอกสารฯ เพื่อแสดงเจตนาในการเข้าร่วมการวิจัย (consent form) 

3) ส าหรับการน าเสนอผลการวิจัยจะเสนอเป็นภาพรวม ข้อมูลใดท่ีสามารถระบุถึงตัวตนของกลุ่ม
ตัวอย่างจะไม่ปรากฏในเนื้อหา และข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจะถูกเก็บเป็นความลับโดย
ผู้วิจัย 
 

 3.2.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ในการสร้างเครื่องมือหรือแนวค าถามในการสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-Depth Interview) 

ผู้วิจัยพัฒนาจากข้อค้นพบของการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยเพิ่มประเด็นค าถามด้านเนื้อหาของส่ือ 

ระยะเวลา และความถี่ในการเปิดรับส่ือ ซึ่งเป็นตัวแปรท่ียังขาดอยู่ในส่วนของการวิจัยเชิงปริมาณ และ

เป็นตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ 

การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง ตามข้อค าถามท่ีอิงจากโครงการส ารวจ

ประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 พร้อมท้ังน าส่งอาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อพิจารณาว่าเครื่องมือ

มีความเหมาะสมต่อการน าไปใช้หาข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อสนับสนุนข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจัยเชิงปริมาณ

หรือไม่ 

 

3.2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 เมื่อได้ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้วิจัยท าการถอดเทปการสัมภาษณ์ และ

น ามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งเป็นการ

สังเคราะห์เอาสาระหรือเนื้อหาส าคัญของข้อมูลท่ีได้มาจากการสัมภาษณ์ เพื่อน าไปสู่การอธิบายข้อ

ค้นพบท่ีได้จากการศึกษาเชิงปริมาณ 
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3.3 ข้อจ ากัดของการวิจัย 

 โครงการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 มีข้อค าถามเกี่ยวกับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือประเภทต่างๆ ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป โดยใช้ตัวช้ีวัด
คือความถี่จากการท่ีประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไปเคยเปิดรับส่ือท่ีมีข่าวสารด้านผู้สูงอายุหรือข้อมูลท่ี
เป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ จากส่ือประเภทต่างๆอย่างน้อย 1 ครั้ง ในระหว่าง 1 เดือนก่อนสัมภาษณ์ 
ซึ่งตัวช้ีวัดของตัวแปรการเปิดรับส่ือ สามารถวัดได้จากความถี่หรือจ านวนครั้งท่ีเคยเปิดรับส่ือ และ
ระยะเวลาในการเปิดรับส่ือ แต่เนื่องจากโครงการส ารวจฯไม่มีข้อค าถามเกี่ยวกับระยะเวลาดังกล่าว 
การวิจัยครั้งนี้จึงวัดการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือประเภทต่างๆอย่างน้อย 1 ครั้ง 
ในระหว่าง 1 เดือนก่อนสัมภาษณ์ ตามแนวคิดท่ีได้ทบทวนมาแล้ว 

 นอกจากนี้แล้วนิยามของส่ือออนไลน์จากข้อค าถามในโครงการส ารวจประชากรสูงอายุ ใน
ประเทศไทย พ.ศ. 2564 ยังให้ความหมายเป็นแบบกว้าง มีลักษณะเหมารวม ไม่ได้ระบุว่าเป็นส่ือ
ออนไลน์ประเภทใด ซึ่งในความเป็นจริงแล้วส่ือออนไลน์มีหลากหลายประเภท และแต่ละประเภทนั้น
ก็มีลักษณะท่ีแตกต่างกัน จึงอาจส่งผลกระทบต่อการอภิปรายผลของส่ือออนไลน์ 

 อย่างไรก็ตาม ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
จากส่ือแต่ละประเภทกับคุณภาพชีวิตด้าน “การมีหลักประกันและความมั่นคง” โดยวัดจากการมีการ
ออม/สะสมเงิน/ทอง/พันธบัตร/สกุลเงินดิจิทัล/หุ้น/ออมในกลุ่มสัจจะออมทรัพย์/ประกันชีวิตฯ ซึ่ง
อาจต้องใช้ระยะเวลาในการออมหรือสะสม ในขณะท่ี “การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์จาก
ส่ือแต่ละประเภท” วัดจากการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆในระหว่าง 1 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ ซึ่งเป็น
การเก็บข้อมูลในลักษณะตัดขวาง จึงท าให้ผลการวิเคราะห์อาจไม่สามารถสะท้อนความสัมพั นธ์
ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์จากส่ือแต่ละประเภทกับคุณภาพชีวิตด้านการมี
หลักประกันและความมั่นคงได้ชัดเจน 
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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 

4.1 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 

ส่วนนี้เป็นการน าเสนอผลการศึกษาเชิงปริมาณ จากข้อมูลทุติยภูมิ “โครงการส ารวจ
ประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564” ของส านักงานสถิติแห่งชาติ โดยมีการด าเนินการจัดการ
ข้อมูลดังนี้ 

ก) การถ่วงน้ าหนักข้อมูลแบบ normalized weight เป็นการถ่วงน้ าหนักเพื่อให้ขนาดของ
ประชากรท่ีจะน ามาวิเคราะห์มีขนาดหรือจ านวนเท่ากับประชากรท่ีตกเป็นตัวอย่างของการส ารวจ แต่
มีการกระจายตัวตามลักษณะทางประชากรท่ีส าคัญในลักษณะเดียวกับประชากรไทย วิธีการถ่วง
น้ าหนักข้อมูลนี้จึงท าให้ประชากรท่ีน ามาวิเคราะห์เป็นประชากรท่ีเป็นตัวแทนของประเทศ (Thomas 
& Heck, 2001) และยังสามารถน าไปใช้กับการวิเคราะห์สถิติขั้นสูงได้อย่างดี เพราะช่วยให้ประชากร
มีขนาดไม่ใหญ่มากจนเกินไป และช่วยลดโอกาสในการเกิดปัญหาความคลาดเคล่ือนแบบ Type I 
error คือความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ท้ังท่ีเป็นสมมติฐานจริง (Hahs-
Vaughn,2005) เพราะการถ่วงน้ าหนักตัวอย่างเป็นประชากรระดับประเทศ จะส่งผลให้การทดสอบ
ทางสถิติ มีระดับนัยส าคัญทางสถิติจนปฏิเสธสมมติฐาน ซึ่งมีสมการในการถ่วงน้ าหนัก ดังนี้ 

Wn = Wi (n/N) 
Wn = ค่า normalized weight 

เมื่อ Wi = ค่าถ่วงน้ าหนักท่ีมาจากการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ 
n = จ านวนตัวอย่างในการส ารวจ (209,409 คน) 
N = จ านวนประชากรท้ังหมดอายุ 0-107 ปี (68,263,027 คน)  

ข) การศึกษาครั้งนี้ด าเนินการคัดเลือกเฉพาะผู้ท่ีมีอายุต้ังแต่ 50 ปีขึ้นไป (ข้อค าถาม A5 = 
50 ปีข้ึนไป) จากจ านวนประชากรของส านักงานสถิติแห่งชาติท้ังหมด 209,409 คน คงเหลือตัวอย่าง
ท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไป จ านวน 72,614 คน หลังจากนั้นก็คัดเลือกเฉพาะผู้ท่ีตอบค าถามด้วยตนเอง (ข้อ 
F120 = 1) คงเหลือตัวอย่าง จ านวน 52,152 คน และขั้นตอนสุดท้ายคือด าเนินการคัดเลือกข้อ
ค าถามท่ีตัวอย่างตอบทุกข้อค าถามอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ในทุกตัวแปรท่ีศึกษา หากไม่ตอบข้อ
ค าถามใดข้อค าถามหนึ่งก็จะถูกตัดออกจากการศึกษาครั้งนี้ ด้วยเหตุนี้จึงได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง
ท้ังหมด 50,629 คน 
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โดยแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้  
4.1.1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
4.1.2 การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภท 
4.1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล

ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภท 
4.1.4 ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ

ประเภท 
4.1.5 ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทกับ

คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป 
 

4.1.1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้มีจ านวนท้ังส้ิน 50,629 คน พบว่าเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 
57.20) มากกว่าชาย (ร้อยละ 42.80) โดยมีอายุเฉล่ียเท่ากับ 62.73 ปี และเมื่อพิจารณาตามกลุ่มอายุ
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 50-59 ปี (ร้อยละ 43.73) รองลงมาเป็นกลุ่มอายุ 60-69 
ปี (ร้อยละ 33.88) กลุ่มอายุ 70-79 ปี (ร้อยละ 16.96) และช่วงอายุ 80 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 5.44) 
ตามล าดับ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสเป็น สมรสและอยู่ด้วยกัน (ร้อยละ 62.98) และ
มากกว่าครึ่งหนึ่งของกลุ่มตัวอย่าง (ร้อยละ 58.33) มีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป และพบว่า
ร้อยละ 54.53 เป็นผู้ท่ีปัจจุบันยังคงท างานอยู่ อีกท้ังพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ 
ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า (ร้อยละ 70.12) และเป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ 58.45) 
มากกว่าในเขตเทศบาล โดยร้อยละ 34.96 เป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน ในขณะท่ี ร้อย
ละ 22.11 เป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และร้อยละ 13.79 เป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่คนเดียว และพบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 85.34) เป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่ในครัวเรือนท่ีมีสมาร์ทโฟน ในขณะท่ีมีกลุ่ม
ตัวอย่างเพียงร้อยละ 16.31 และร้อยละ 12.31 ท่ีอาศัยอยู่ในครัวเรือนท่ีมี เครื่องคอมพิวเตอร์และ
แท็บเล็ตในครัวเรือน ตามล าดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4 จ านวนและร้อยละของลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม ของประชากรไทยอายุ 
50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 (n = 50,629) 

ลักษณะ จ านวน  ร้อยละ 

1. ลักษณะทางประชากร    
เพศ   
     ชาย 21,667 42.80 
     หญิง 28,961 57.20 
อาย ุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 22,138 43.73 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 17,154 33.88 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 8,585 16.96 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 2,752 5.44 
     (อายุ 60 ปีข้ึนไป) 28,491 56.27 
          อายุเฉลี่ย 62.73 ป ี  
          อายุต่ าสุด 50 ปี  
          อายุสูงสุด 102 ปี  
          ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 9.062 ปี  
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 22 0.04 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 3,031 5.99 
     10,000-29,999 บาท 8,882 17.54 
     30,000-49,999 บาท 9,161 18.09 
     50,000 บาทข้ึนไป 29,533 58.33 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 23,022 45.47 
     ท างาน 27,607 54.53 
3. ลักษณะทางสังคม   
สถานภาพสมรส   
     โสด  2,931 5.79 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 31,888 62.98 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 2,579 5.09 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 13,231 26.13 
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ลักษณะ จ านวน  ร้อยละ 
การศึกษา 
     ไม่เคยเรียน    2,586 5.11 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    35,502 70.12 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    8,514 16.82 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 4,027 7.95 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 21,036 41.55 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   29,592 58.45 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 6,981 13.79 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 11,196 22.11 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 17,702 34.96 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 4,078 8.05 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 7,938 15.68 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 2,733 5.40 
การมีอุปกรณ์การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในครัวเรือน (n = 32,327) 
มีสมาร์ทโฟนในครัวเรอืน   
     ไม่มี 4,739 14.66 
     มี 27,588 85.34 
มีแท็บเล็ตในครัวเรือน   
     ไม่มี 28,400 87.85 
     มี 3,927 12.15 
มีเคร่ืองคอมพิวเตอรใ์นครัวเรือน   
     ไม่มี 27,054 83.69 
     มี 5,273 16.31 
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4.1.2 การเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภท 

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือประเภทต่างๆ จากข้อมูลการส ารวจ
ประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2560 พบว่า  

กลุ่มประชากรท่ีมีอายุ 50-59 ปี เปิดรับโทรทัศน์มากท่ีสุด ซึ่งมีการเปิดรับสูงถึงร้อยละ 
69.39 รองลงมาคือ ส่ือบุคคล ร้อยละ 65.35 หอกระจายข่าว ร้อยละ 42.13 วิทยุ ร้อยละ 30.09 
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร ร้อยละ 17.81 แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ร้อยละ 11.34 
ส่ือออนไลน์ ร้อยละ 11.04 ส่ือท่ีมีการเปิดรับน้อยที่สุดคือ ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ท่ีมีการเปิดรับเพียง 
ร้อยละ 8.82 นอกจากนี้ ยังพบว่า ประชากรกลุ่มท่ีมีอายุ 50-59 ปี ร้อยละ 85.79 เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองอย่างน้อย 1 ประเภท ขณะท่ี ร้อยละ 14.21 ไม่เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองผ่านส่ือประเภทใดเลย 

กลุ่มประชากรท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป เปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด ซึ่งมีการเปิดรับสูงถึงร้อยละ 
71.43 รองลงมาคือ โทรทัศน์ ร้อยละ 64.78 หอกระจายข่าว ร้อยละ 44.39 วิทยุ ร้อยละ 30.15 
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร ร้อยละ 11.33 แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ร้อยละ 8.40 
ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ ร้อยละ 5.69 ส่ือท่ีมีการเปิดรับน้อยท่ีสุดคือ ส่ือออนไลน์ท่ีมีการเปิดรับเพียง
ร้อยละ 4.33 นอกจากนี้ ยังพบว่า ประชากรกลุ่มท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 88.22 เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองอย่างน้อย 1 ประเภท ขณะท่ี ร้อยละ 11.78 ไม่เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองผ่านส่ือประเภทใดเลย ดังแสดงในตารางท่ี 5 

 
ตารางที่ 5 จ านวนและร้อยละของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทของ
ประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2560 (n = 50,725) 

ประเภทสือ่ 

อายุ 50-59 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2560 
(n=23,627) 

อายุ 60 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2560 
(n=27,098) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

หอกระจายข่าว     
     ไม่เปิดรับ 13,674 57.87 15,070 55.61 
     เปิดรับ 9,953 42.13 12,029 44.39 
วิทย ุ     
     ไม่เปิดรับ 16,516 69.91 18,928 69.85 
     เปิดรับ 7,110 30.09 8,171 30.15 
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ประเภทสือ่ 

อายุ 50-59 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2560 
(n=23,627) 

อายุ 60 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2560 
(n=27,098) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
โทรทัศน์ 
     ไม่เปิดรับ 7,233 30.61 9,543 35.22 
     เปิดรับ 16,393 69.39 17,555 64.78 
หนังสือพิมพ/์นิตยสาร     
     ไม่เปิดรับ 19,419 82.19 24,027 88.67 
     เปิดรับ 4,208 17.81 3,071 11.33 
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอาย ุ

    

     ไม่เปิดรับ 20,947 88.66 24,821 91.60 
     เปิดรับ 2,679 11.34 2,277 8.40 
ป้ายประกาศ/โปสเตอร ์     
     ไม่เปิดรับ 21,543 91.18 25,557 94.31 
     เปิดรับ 2,084 8.82 1,541 5.69 
สื่อบุคคล     
     ไม่เปิดรับ 8,186 34.65 7,743 28.57 
     เปิดรับ 15,441 65.35 19,355 71.43 
สื่อออนไลน์     
     ไม่เปิดรับ 21,018 88.96 25,925 95.67 
     เปิดรับ 2,609 11.04 1,174 4.33 
การเปิดรับสื่อ     
     ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย 3,357 14.21 3,193 11.78 
     เปิดรับสื่ออย่างน้อย 1 ประเภท  20,270 85.79 23,905 88.22 
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การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือประเภทต่างๆ จากข้อมูลการส ารวจ
ประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 พบว่า  

กลุ่มประชากรท่ีมีอายุ 50-59 ปี เปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด ซึ่งมีการเปิดรับสูงถึงร้อยละ 
79.48 รองลงมาคือ โทรทัศน์ ร้อยละ 71.77 หอกระจายข่าว ร้อยละ 45.64 ส่ือออนไลน์ ร้อยละ 
41.67 วิทยุ ร้อยละ 25.09 แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ร้อยละ 10.73 ป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์ ร้อยละ 9.82 ส่ือท่ีมีการเปิดรับน้อยท่ีสุดคือ หนังสือพิมพ์/นิตยสาร ท่ีมีการ
เปิดรับเพียงร้อยละ 9.15 นอกจากนี้ ยังพบว่า ประชากรกลุ่มท่ีมีอายุ 50-59 ปี ร้อยละ 91.23 
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองอย่างน้อย 1 ประเภท ขณะท่ี ร้อยละ 8.77 ไม่เปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองผ่านส่ือประเภทใดเลย 

กลุ่มประชากรท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป เปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด ซึ่งมีการเปิดรับสูงถึงร้อยละ 
84.20 รองลงมาคือ โทรทัศน์ ร้อยละ 68.13 หอกระจายข่าว ร้อยละ 48.78 วิทยุ ร้อยละ 26.27 ส่ือ
ออนไลน์ ร้อยละ 19.72 แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ร้อยละ 8.98 ป้ายประกาศ/
โปสเตอร์ ร้อยละ 6.50 ส่ือท่ีมีการเปิดรับน้อยท่ีสุดคือ หนังสือพิมพ์/นิตยสาร ท่ีมีการเปิดรับเพียงร้อย
ละ 6.21 นอกจากนี้ ยังพบว่า ประชากรกลุ่มท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 92.87 เปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองอย่างน้อย 1 ประเภท ขณะท่ี ร้อยละ 7.13 ไม่เปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองผ่านส่ือประเภทใดเลย ดังแสดงในตารางท่ี 6 
 
ตารางที่ 6 จ านวนและร้อยละของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทของ
ประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 (n = 50,629) 

ประเภทสือ่ 

อายุ 50-59 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2564 
(n=22,138) 

อายุ 60 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2564 
(n=28,491) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
หอกระจายข่าว     
     ไม่เปิดรับ 12,033 54.36 14,592 51.22 
     เปิดรับ 10,104 45.64 13,899 48.78 
วิทย ุ     
     ไม่เปิดรับ 16,584 74.91 21,008 73.73 
     เปิดรับ 5,554 25.09 7,484 26.27 
โทรทัศน์     
     ไม่เปิดรับ 6,249 28.23 9,079 31.87 
     เปิดรับ 15,889 71.77 19,412 68.13 
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ประเภทสือ่ 

อายุ 50-59 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2564 
(n=22,138) 

อายุ 60 ปีขึ้นไป  
พ.ศ. 2564 
(n=28,491) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
หนังสือพิมพ/์นิตยสาร     
     ไม่เปิดรับ 20,113 90.85 26,721 93.79 
     เปิดรับ 2,025 9.15 1,770 6.21 
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอาย ุ

    

     ไม่เปิดรับ 19,762 89.27 25,933 91.02 
     เปิดรับ 2,376 10.73 2,558 8.98 
ป้ายประกาศ/โปสเตอร ์     
     ไม่เปิดรับ 19,965 90.18 26,638 93.50 
     เปิดรับ 2,173 9.82 1,853 6.50 
สื่อบุคคล     
     ไม่เปิดรับ 4,542 20.52 4,502 15.80 
     เปิดรับ 17,595 79.48 23,989 84.20 
สื่อออนไลน์     
     ไม่เปิดรับ 12,912 58.33 22,873 80.28 
     เปิดรับ 9,226 41.67 5,618 19.72 
การเปิดรับสื่อ     
     ไม่เปิดรับสื่อประเภทใดเลย 1,942 8.77 2,032 7.13 
     เปิดรับสื่ออย่างน้อย 1 ประเภท  20,196 91.23 26,459 92.87 
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4.1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภท 

ผลการศึกษาในส่วนนี้เป็นการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ 
และสังคม กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทในระดับ 2 ตัวแปร โดย
ใช้วิธีการวิเคราะห์ตารางไขว้ (Cross Tabulation) และใช้ค่าสถิติไคสแควร์ทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ โดยผลการวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 
7-15 

 
4.1.3.1 หอกระจายข่าว 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า อายุ รายได้ การท างาน 
สถานภาพสมรส การศึกษา เขตที่อยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี 7 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หอกระจายข่าว พบว่า กลุ่มอายุ 60-69 ปี มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหอกระจายข่าว
สูงท่ีสุด (ร้อยละ 49.14) และกลุ่มอายุ 50-59 ปี มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหอ
กระจายข่าวน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 45.46) และพบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหอกระจายข่าวมี
แนวโน้มลดลงหลังอายุ 60-69 ปี โดยกลุ่มอายุ 70-79 ปี มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหอกระจาย
ข่าวร้อยละ 48.77 และกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนการเปิดรับลดลงเหลือร้อยละ 46.66  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หอกระจายข่าว พบว่า ผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวมากท่ีสุด (ร้อยละ 56.25) และผู้ท่ีไม่มีรายได้ มีสัดส่วน
ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหอกระจายข่าวน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 31.82) ท้ังนี้สัดส่วนของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวจะค่อยๆลดลงตามรายได้ท่ีเพิ่มข้ึน และเมื่อ
พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอ
กระจายข่าว พบว่า ผู้ท่ีปัจจุบันยังท างานอยู่มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอ
กระจายข่าวในสัดส่วนท่ีสูงกว่า ผู้ ท่ีปัจจุบันไม่ ได้ท างาน (ร้อยละ 48.77 และร้อยละ 45.78 
ตามล าดับ)  
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นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีสัดส่วนของ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวสูงท่ีสุด (ร้อยละ 49.41) ในขณะท่ีผู้ท่ีมี
สถานภาพโสด มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ผ่านหอกระจายข่าวในสัดส่วนน้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ 35.78) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว พบว่า ผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มีสัดส่วน
ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวสูงท่ีสุด (ร้อยละ 51.59) และสัดส่วน
ในการเปิดรับจะค่อยๆลดลงในผู้ท่ีมีระดับการศึกษาสูงขึ้น คือ ผู้ท่ีมีระดับการศึกษา มัธยมศึกษาหรือ
อนุปริญญามีสัดส่วนการเปิดรับร้อยละ 37.75 และสัดส่วนการเปิดรับในผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญา
ตรีขึ้นไป อยู่ท่ีร้อยละ 31.57  ในขณะท่ีความสัมพันธ์ระหว่างเขตที่อยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว พบว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีสัดส่วนการเปิดรับ
สูงกว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล (ร้อยละ 53.76 และ ร้อยละ 38.48 ตามล าดับ) และความสัมพันธ์
ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว พบว่าผู้
ท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหอกระจายข่าวสูงท่ีสุด 
(ร้อยละ 51.80) และผู้ท่ีอยู่ร่วมกับผู้อื่น จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหอกระจาย
ข่าวน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 38.99) 
 
ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว ของประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป พ .ศ. 2564  
(n = 50,629) 

ลักษณะ 
หอกระจายข่าว 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 
1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 52.30 47.70 
     หญิง 52.80 47.20 
 𝑥2= 1.257, P-Value = 0.262 
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ลักษณะ 
หอกระจายข่าว 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

อายุ  
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 54.36 45.64 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 50.86 49.14 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 51.23 48.77 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 53.34 46.66 
 𝑥2 = 55.194**, P-Value = 0.000 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 68.18 31.82 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 43.75 56.25 
     10,000-29,999 บาท 46.72 53.28 
     30,000-49,999 บาท 47.41 52.59 
     50,000 บาทข้ึนไป 56.86 43.14 
 𝑥2 = 533.931**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 54.22 45.78 
     ท างาน 51.23 48.77 
 𝑥2 = 44.950**, P-Value = 0.000 
3. ลักษณะทางสังคม    
สถานภาพสมรส   
     โสด  64.22 35.78 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 50.59 49.41 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 60.57 39.43 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 53.28 46.72 
 𝑥2 = 278.796**, P-Value = 0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    53.48 46.52 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    48.41 51.59 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    62.25 37.75 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 68.43 31.57 
 𝑥2 = 973.447**, P-Value = 0.000 
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ลักษณะ 
หอกระจายข่าว 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

เขตที่อยู่อาศัย 
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 61.52 38.48 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   46.24 53.76 
 𝑥2 = 1152.024**, P-Value = 0.000 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 55.95 44.05 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 48.20 51.80 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 51.65 48.35 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 54.68 45.32 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 53.93 46.07 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 61.01 38.99 
 𝑥2 = 214.901**, P-Value = 0.000 

รวม 52.59 47.41 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.3.2 วิทยุ 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ การท างาน 
สถานภาพสมรส การศึกษา เขตที่อยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับ
ข้อมูลขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี 8 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
วิทยุ พบว่า เพศชายมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุสูงกว่าเพศหญิง (ร้อย
ละ 27.48 และ ร้อยละ 24.46 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ พบว่า กลุ่มอายุ 60-69 ปี มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านวิทยุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 26.62) และกลุ่มอายุ 50-59 ปี มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านวิทยุน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 25.09) และพบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านวิทยุมีแนวโน้ม
ลดลงหลังอายุ 60-69 ปี โดยกลุ่มอายุ 70-79 ปี และกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ผ่านวิทยุร้อยละ 25.73  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
วิทยุ พบว่า ผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านวิทยุมากท่ีสุด (ร้อยละ 28.87) และผู้ท่ีไม่มีรายได้ มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านวิทยุน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 4.55) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานกับการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ พบว่า ผู้ท่ีปัจจุบันยังท างานอยู่มีการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุในสัดส่วนท่ีสูงกว่า ผู้ท่ีปัจจุบันไม่ได้ท างาน (ร้อยละ 26.55 และร้อย
ละ 24.79 ตามล าดับ)  

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีสัดส่วนของการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 26.51) ในขณะท่ีผู้ท่ีมีสถานภาพโสด มีการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 23.00) และเมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ พบว่า ผู้ท่ี
มีระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านวิทยุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 26.26) ในขณะท่ีผู้ท่ีมีระดับการศึกษา มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา มีการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 23.58) 

และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างเขตที่อยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านวิทยุ พบว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีสัดส่วนการเปิดรับสูงกว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่ในเขต
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เทศบาล (ร้อยละ 26.89 และ ร้อยละ 24.15 ตามล าดับ) และความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่
อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น เป็น
ผู้ท่ีมีสัดส่วนในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านวิทยุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 28.89) และผู้ท่ีอยู่ร่วมกับคู่สมรส 
บุตรหรือหลาน และผู้อื่น จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านวิทยุน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 
23.17) 

 
ตารางที่ 8 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 (n = 50,629) 

ลักษณะ 
วิทย ุ

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 72.52 27.48 
     หญิง 75.54 24.46 
 𝑥2 = 59.175**, P-Value = 0.000 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 74.91 25.09 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 73.38 26.62 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 74.27 25.73 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 74.27 25.73 
 𝑥2 = 11.921**, P-Value = 0.008 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 95.45 4.55 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 71.13 28.87 
     10,000-29,999 บาท 75.04 24.96 
     30,000-49,999 บาท 71.98 28.02 
     50,000 บาทข้ึนไป 75.02 24.98 
 𝑥2 = 57.444**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 75.21 24.79 
     ท างาน 73.45 26.55 
 𝑥2 = 20.198**, P-Value = 0.000 
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ลักษณะ 
วิทย ุ

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

3. ลักษณะทางสังคม    
สถานภาพสมรส   
     โสด  77.00 23.00 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 73.49 26.51 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 76.27 23.73 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 75.07 24.93 
 𝑥2 = 31.400**, P-Value = 0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    72.62 27.38 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    73.74 26.26 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    76.42 23.58 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 75.19 24.81 
 𝑥2 = 31.121**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 75.85 24.15 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   73.11 26.89 
 𝑥2 = 48.278**, P-Value = 0.000 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 74.29 25.71 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 71.11 28.89 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 74.57 25.43 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 76.83 23.17 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 75.70 24.30 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 76.81 23.19 
 𝑥2 = 90.791**, P-Value = 0.000 

รวม 74.25 25.75 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.3.3 โทรทัศน์  

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ การท างาน 
สถานภาพสมรส การศึกษา เขตที่อยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับ
ข้อมลูข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี 9 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
โทรทัศน์ พบว่า เพศชายมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์สูงกว่าเพศ
หญิง (ร้อยละ 70.43 และ ร้อยละ 69.19 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ พบว่า กลุ่มอายุ 50-59 ปี มีสัดส่วนของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านโทรทัศน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 71.77) และพบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่าน
โทรทัศน์มีแนวโน้มลดลงตามอายุท่ีเพิ่มขึ้น โดยกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านโทรทัศน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 61.05) 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
โทรทัศน์ พบว่า ผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 73.44) และผู้ท่ีไม่มีรายได้ มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านโทรทัศน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 59.09) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานกับ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ พบว่า ผู้ท่ีปัจจุบันยังท างานอยู่มีการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ในสัดส่วนท่ีสูงกว่า ผู้ท่ีปัจจุบันไม่ได้ท างาน (ร้อยละ 71.26 
และร้อยละ 67.87 ตามล าดับ)  

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ มีสัดส่วนของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 72.61) ในขณะท่ีผู้ท่ีมีสถานภาพ
หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ในสัดส่วน
น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 66.68) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ พบว่า ผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป มีสัดส่วน
ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 81.33) และสัดส่วนในการ
เปิดรับจะค่อยๆลดลงในผู้ท่ีมีระดับการศึกษาน้อยลง โดยผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ไม่เคยเรียน มีสัดส่วน
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี เป็นประโยชน์ ผ่านโทรทัศน์น้อยท่ี สุด ร้อยละ 58.55 ในขณะท่ี
ความสัมพันธ์ระหว่างเขตที่อยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ พบว่า 
ผู้ท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลมีสัดส่วนการเปิดรับสูงกว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ 73.86 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 105 

และ ร้อยละ 66.79 ตามล าดับ) และความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่ร่วมกับผู้อื่น เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนในการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารผ่านโทรทัศน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 71.57) และผู้ท่ีอาศัยอยู่คนเดียว จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านโทรทัศน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 66.97) 

 
ตารางที่ 9 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 (n = 50,629) 

ลักษณะ 
โทรทัศน์ 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 
1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 29.57 70.43 
     หญิง 30.81 69.19 
 𝑥2 = 9.046**, P-Value = 0.003 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 28.23 71.77 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 29.15 70.85 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 35.03 64.97 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 38.95 61.05 
 𝑥2 = 244.289**, P-Value = 0.000 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 40.91 59.09 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 36.26 63.74 
     10,000-29,999 บาท 38.16 61.84 
     30,000-49,999 บาท 32.59 67.41 
     50,000 บาทข้ึนไป 26.56 73.44 
 𝑥2 = 529.881**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 32.13 67.87 
     ท างาน 28.74 71.26 
 𝑥2 = 68.353**, P-Value = 0.000 
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ลักษณะ 
โทรทัศน์ 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

3. ลักษณะทางสังคม  
สถานภาพสมรส   
     โสด  28.28 71.72 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 29.43 70.57 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 27.39 72.61 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 33.32 66.68 
 𝑥2 = 84.499**, P-Value =0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    41.45 58.55 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    32.37 67.63 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    23.64 76.36 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 18.67 81.33 
  𝑥2 = 661.007**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 26.14 73.86 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   33.21 66.79 
 𝑥2 = 291.112**, P-Value = 0.000 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 33.03 66.97 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 28.57 71.43 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 30.02 69.98 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 29.60 70.40 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 31.80 68.20 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 28.43 71.57 
 𝑥2 = 55.106**, P-Value = 0.000 

รวม 30.27 69.73 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.3.4 หนังสือพิมพ์/นิตยสาร 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ 
การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา เขตที่อยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย มีความสัมพันธ์
กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดัง
แสดงในตารางท่ี 10 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่า เพศชายมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสารสูงกว่าเพศหญิง (ร้อยละ 9.07 และ ร้อยละ 6.32 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณา
อายุกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่า กลุ่มอายุ 50-59 ปี 
มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารสูงท่ีสุด (ร้อยละ 9.15) และพบว่า
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารมีแนวโน้มลดลงตามอายุท่ีเพิ่มขึ้น โดยกลุ่มอายุ 
80 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 3.85) 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่า ผู้ท่ีไม่มีรายได้ เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสารมากท่ีสุด (ร้อยละ 22.73) และผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท มี
สัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารน้อยท่ีสุด  (ร้อยละ 3.47) และเมื่อ
พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่า ผู้ท่ีปัจจุบันยังท างานอยู่มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสารในสัดส่วนท่ีสูงกว่า ผู้ท่ีปัจจุบันไม่ได้ท างาน (ร้อยละ 8.28 และร้อยละ 6.56 
ตามล าดับ) 

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพโสด มีสัดส่วนของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารสูงท่ีสุด (ร้อยละ 11.60) ในขณะท่ีผู้ท่ี
มีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสารในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 5.45) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง
ระดับการศึกษากับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่า ผู้ท่ีมี
ระดับการศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสารสูงท่ีสุด (ร้อยละ 23.24) และสัดส่วนในการเปิดรับจะค่อยๆลดลงในผู้ท่ีมีระดับ
การศึกษาน้อยลง โดยผู้ท่ีไม่เคยเรียน จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหนังสือพิมพ์/
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นิตยสารน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 2.51) ในขณะท่ีความสัมพันธ์ระหว่างเขตที่อยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลมีสัดส่วนการ
เปิดรับสูงกว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ 10.15 และ ร้อยละ 5.61 ตามล าดับ) และ
ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร พบว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่ร่วมกับผู้อื่น เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนในการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารสูงท่ีสุด (ร้อยละ 9.37) และผู้ท่ีอยู่ร่วมกับบุตรหรือหลาน จะเป็นผู้ท่ีมี
สัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสารน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 5.82) 
 
ตารางที่ 10 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ/์นิตยสาร ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 
(n = 50,629) 

ลักษณะ 
หนังสือพิมพ/์นิตยสาร 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 90.93 9.07 
     หญิง 93.68 6.32 
 𝑥2 = 135.167**, P-Value =0.000 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 90.85 9.15 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 92.95 7.05 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 94.70 5.30 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 96.15 3.85 
 𝑥2 = 204.453**, P-Value = 0.000 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)    
     ไม่มีรายได้ 77.27 22.73 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 91.75 8.25 
     10,000-29,999 บาท 96.53 3.47 
     30,000-49,999 บาท 95.82 4.18 
     50,000 บาทข้ึนไป 90.35 9.65 
 𝑥2 = 559.887**, P-Value = 0.000 
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ลักษณะ 
หนังสือพิมพ/์นิตยสาร 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

การท างาน   
     ไม่ท างาน 93.44 6.56 
     ท างาน 91.72 8.28 
 𝑥2 = 53.433**, P-Value = 0.000 
3. ลักษณะทางสังคม    
สถานภาพสมรส   
     โสด  88.40 11.60 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 92.33 7.67 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 88.76 11.24 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 94.55 5.45 
 𝑥2 = 204.593**, P-Value = 0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    97.49 2.51 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    95.07 4.93 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    87.73 12.27 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 76.76 23.24 
 𝑥2 = 2149.835**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 89.85 10.15 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   94.39 5.61 
 𝑥2 = 366.786**, P-Value = 0.000 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 91.79 8.21 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 91.91 8.09 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 92.74 7.26 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 92.32 7.68 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 94.18 5.82 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 90.63 9.37 
 𝑥2 = 58.403**, P-Value = 0.000 

รวม 92.50 7.50 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.3.5 แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ   

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุด้วยสถิติไคสแควร์  
พบว่า เพศ อายุ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา และรูปแบบการอยู่อาศัย  มี
ความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับ
ผู้สูงอายุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี 11 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า เพศชายมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุสูงกว่าเพศหญิง (ร้อยละ 10.22 และ ร้อย
ละ 9.39 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณาอายุกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/
ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า กลุ่มอายุ 50-59 ปี มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 10.73) และพบว่าการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุมีแนวโน้มลดลงตามอายุท่ีเพิ่มข้ึน โดยกลุ่ม
อายุ 80 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ
น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 7.27) 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50 ,000 บาทขึ้นไป เป็น
กลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ
มากท่ีสุด (ร้อยละ 11.58) และผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท มีสัดส่วนของการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 5.99) และเมื่อ
พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/
ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ท่ีปัจจุบันยังท างานอยู่มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุในสัดส่วนท่ีสูงกว่า ผู้ท่ีปัจจุบันไม่ได้ท างาน 
(ร้อยละ 10.99 และร้อยละ 8.26 ตามล าดับ)  

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพ
สมรสแต่แยกกันอยู่ มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/
หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 11.32) ในขณะท่ีผู้ท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/
เคยสมรสฯ มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับ
ผู้สูงอายุในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 8.37) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษา
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กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า 
ผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 18.35) และสัดส่วนในการเปิดรับจะ
ค่อยๆลดลงในผู้ท่ีมีระดับการศึกษาน้อยลง โดยผู้ท่ีไม่เคยเรียน จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 5.26) และความสัมพันธ์
ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/
หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่ร่วมกับคู่สมรสเท่านั้น เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนในการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุสูงท่ีสุด (ร้อยละ 10.89) และผู้ท่ีอยู่
ร่วมกับบุตรหรือหลาน จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอายุน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 8.55) 
 
ตารางที่ 11 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ของประชากรไทยอายุ 50 
ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 (n = 50,629) 

ลักษณะ 
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอาย ุ

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 89.78 10.22 
     หญิง 90.61 9.39 
 𝑥2 = 9.811**, P-Value = 0.002 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 89.27 10.73 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 90.26 9.74 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 92.00 8.00 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 92.73 7.27 
 𝑥2 = 73.400**, P-Value = 0.000 
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ลักษณะ 
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอาย ุ

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ   
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 91.30 8.70 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 90.43 9.57 
     10,000-29,999 บาท 94.01 5.99 
     30,000-49,999 บาท 92.48 7.52 
     50,000 บาทข้ึนไป 88.42 11.58 
 𝑥2 = 307.561**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 91.74 8.26 
     ท างาน 89.01 10.99 
 𝑥2 = 106.557**, P-Value = 0.000 
3. ลักษณะทางสังคม    
สถานภาพสมรส   
     โสด  89.25 10.75 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 89.91 10.09 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 88.68 11.32 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 91.63 8.37 
 𝑥2 = 43.302**, P-Value = 0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    94.74 5.26 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    91.50 8.50 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    87.74 12.26 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 81.65 18.35 
 𝑥2 = 522.485**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 89.98 10.02 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   90.45 9.55 
 𝑥2 = 3.106, P-Value = 0.078 
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ลักษณะ 
แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอาย ุ

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

รูปแบบการอยู่อาศัย 
     อยู่คนเดียว 90.65 9.35 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 89.11 10.89 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 90.48 9.52 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 89.95 10.05 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 91.45 8.55 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 89.50 10.50 
 𝑥2 = 33.823**, P-Value = 0.000 

รวม 90.25 9.75 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
4.1.3.6 ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ 
การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา เขตที่อยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย มีความสัมพันธ์
กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดัง
แสดงในตารางท่ี 12 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ พบว่า เพศชายมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์สูงกว่าเพศหญิง (ร้อยละ 8.69 และ ร้อยละ 7.40 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณา
อายุกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ พบว่า กลุ่มอายุ 50-59 
ปี มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 9.82) และ
พบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์มีแนวโน้มลดลงตามอายุท่ีเพิ่มข้ึน โดยกลุ่ม
อายุ 80 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์น้อย ท่ีสุด (ร้อยละ 
4.25) 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ พบว่า ผู้ท่ีไม่มีรายได้ เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์มากท่ีสุด (ร้อยละ 22.73) และผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 
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บาท มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 4.57) และ
เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการท างานกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์ พบว่า ผู้ท่ีปัจจุบันยังท างานอยู่มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์ในสัดส่วนท่ีสูงกว่า ผู้ท่ีปัจจุบันไม่ได้ท างาน (ร้อยละ 9.39 และร้อยละ 6.22 
ตามล าดับ)  

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ มี
สัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 
9.62) ในขณะท่ีผู้ท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 6.52) และเมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/
โปสเตอร์ พบว่า ผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 14.18) และสัดส่วนในการเปิดรับจะค่อยๆ
ลดลงในผู้ท่ีมีระดับการศึกษาน้อยลง โดยผู้ท่ีไม่เคยเรียน จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 4.10) ในขณะท่ีความสัมพันธ์ระหว่างเขตที่อยู่อาศัย
กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ พบว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่ในเขต
เทศบาลมีสัดส่วนการเปิดรับสูงกว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ 8.63 และ ร้อยละ 7.47 
ตามล าดับ) และความสัมพันธ์ระหว่าง รูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่ร่วมกับคู่สมรส บุตรหรือหลาน เป็นผู้ท่ีมี
สัดส่วนในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 8.36) และผู้ท่ีอยู่
ร่วมกับบุตรหรือหลาน จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์น้อย
ท่ีสุด (ร้อยละ 6.73) 
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ตารางที่ 12 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 (n 
= 50,629)  

ลักษณะ 
ป้ายประกาศ/โปสเตอร ์

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 
1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 91.31 8.69 
     หญิง 92.60 7.40 
 𝑥2 = 28.206**, P-Value = 0.000 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 90.18 9.82 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 92.61 7.39 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 94.54 5.46 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 95.75 4.25 
 𝑥2 = 236.771**, P-Value = 0.000 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 77.27 22.73 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 90.66 9.34 
     10,000-29,999 บาท 95.43 4.57 
     30,000-49,999 บาท 94.64 5.36 
     50,000 บาทข้ึนไป 90.38 9.62 
 𝑥2 = 349.638**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 93.78 6.22 
     ท างาน 90.61 9.39 
 𝑥2 = 172.132**, P-Value = 0.000 

 
 
 
 
 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 116 

ลักษณะ 
ป้ายประกาศ/โปสเตอร ์

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

3. ลักษณะทางสังคม  
สถานภาพสมรส   
     โสด  91.06 8.94 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 91.68 8.32 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 90.38 9.62 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 93.48 6.52 
 𝑥2 = 56.927**, P-Value = 0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    95.90 4.10 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    93.10 6.90 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    89.45 10.55 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 85.82 14.18 
 𝑥2 = 397.992**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 91.37 8.63 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   92.53 7.47 
 𝑥2 =22.475**, P-Value = 0.000 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 92.25 7.75 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 91.67 8.33 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 91.64 8.36 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 92.32 7.68 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 93.27 6.73 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 91.80 8.20 
 𝑥2 = 23.552**, P-Value = 0.000 

รวม 92.05 7.95 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.3.7 สื่อบุคคล 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ สถานภาพ
สมรส การศึกษา เขตที่อยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี 13 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
ส่ือบุคคล พบว่า เพศหญิงมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลสูงกว่าเพศ
ชาย (ร้อยละ 82.99 และ ร้อยละ 80.99 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณาอายุกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล พบว่า กลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านส่ือบุคคลสูงท่ีสุด (ร้อยละ 86.34) และพบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือบุคคลมี
แนวโน้มลดลงตามอายุท่ีน้อยลง โดยกลุ่มอายุ 50-59 ปี มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือ
บุคคลน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 79.48) 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
ส่ือบุคคล พบว่า ผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 30,000-49,999 บาท เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมากท่ีสุด (ร้อยละ 85.63) และผู้ท่ีไม่มีรายได้ มีสัดส่วนของการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือบุคคลน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 54.55)  

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีสัดส่วนของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลสูงท่ีสุด (ร้อยละ 82.94) ในขณะท่ีผู้ท่ีมีสถานภาพ
โสด มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 73.73) 
และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านส่ือบุคคล พบว่า ผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลสูงท่ีสุด (ร้อยละ 84.45) และผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี
ขึ้นไป จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือบุคคลน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 72.51) ในขณะท่ี
ความสัมพันธ์ระหว่างเขตที่อยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล พบว่า 
ผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีสัดส่วนการเปิดรับสูงกว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล (ร้อยละ 86.05 
และ ร้อยละ 76.63 ตามล าดับ) และความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่ร่วมกับบุตรหรือหลาน เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนใน
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือบุคคลสูงท่ีสุด (ร้อยละ 84.22) และผู้ท่ีอยู่ร่วมกับผู้อื่น จะเป็นผู้ท่ีมี
สัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือบุคคลน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 76.62) 
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ตารางที่ 13 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 
(n = 50,629)  

ลักษณะ 
สื่อบุคคล 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 
1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 19.01 80.99 
     หญิง 17.01 82.99 
 𝑥2 = 33.953**, P-Value = 0.000 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 20.52 79.48 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 16.05 83.95 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 15.98 84.02 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 13.66 86.34 
 𝑥2 = 198.367**, P-Value = 0.000 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 45.45 54.55 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 20.62 79.38 
     10,000-29,999 บาท 14.91 85.09 
     30,000-49,999 บาท 14.37 85.63 
     50,000 บาทข้ึนไป 19.53 80.47 
 𝑥2 = 212.339**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 17.84 82.16 
     ท างาน 17.89 82.11 
 𝑥2 = 0.019, P-Value = 0.890 
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ลักษณะ 
สื่อบุคคล 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

3. ลักษณะทางสังคม  
สถานภาพสมรส   
     โสด  26.27 73.73 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 17.06 82.94 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 22.26 77.74 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 17.08 82.92 
 𝑥2 = 194.666**, P-Value = 0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    18.52 81.48 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    15.55 84.45 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    22.79 77.21 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 27.49 72.51 
 𝑥2 = 525.279**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 23.37 76.63 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   13.95 86.05 
 𝑥2 = 744.349**, P-Value = 0.000 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 21.83 78.17 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 16.36 83.64 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 16.91 83.09 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 19.67 80.33 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 15.78 84.22 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 23.38 76.62 
 𝑥2 = 192.069**, P-Value = 0.000 

รวม 17.86 82.14 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.3.8 สื่อออนไลน ์

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ การท างาน 
สถานภาพสมรส การศึกษา เขตที่อยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย การมีสมาร์ทโฟนในครัวเรือน 
การมีแท็บเล็ตในครัวเรือน และการมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี 14 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
ส่ือออนไลน์ พบว่า เพศชายมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์สูงกว่า
เพศหญิง (ร้อยละ 30.65 และ ร้อยละ 28.32 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณาอายุกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ พบว่า กลุ่มอายุ 50-59 ปี มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านส่ือออนไลน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 41.67) และพบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือออนไลน์
มีแนวโน้มลดลงตามอายุท่ีเพิ่มข้ึน โดยกลุ่มอายุ 80 ปีข้ึนไป มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือ
ออนไลน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 6.90) 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
ส่ือออนไลน์ พบว่า ผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 38.74) และผู้ท่ีมีรายได้ 10,000-29,999 บาท มี
สัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือออนไลน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 13.09) และเมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างการท างานกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์พบว่า ผู้
ท่ีปัจจุบันยังท างานอยู่มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ในสัดส่วนท่ีสูงกว่า ผู้
ท่ีปัจจุบันไม่ได้ท างาน (ร้อยละ 34.80 และร้อยละ 22.75 ตามล าดับ)  

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ มีสัดส่วนของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 43.82) ในขณะท่ีผู้ท่ีมี
สถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือ
ออนไลน์ในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 21.78) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษา
กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ พบว่า ผู้ท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี
ขึ้นไป มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 71.82) 
และสัดส่วนในการเปิดรับจะค่อยๆลดลงในผู้ท่ีมีระดับการศึกษาน้อยลง โดยผู้ท่ีไม่เคยเรียน จะเป็นผู้ท่ี
มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือออนไลน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 8.74) ในขณะท่ีความสัมพันธ์
ระหว่างเขตที่อยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ พบว่า ผู้ท่ีอาศัย
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อยู่ในเขตเทศบาลมีสัดส่วนการเปิดรับสูงกว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ 37.49 และ ร้อย
ละ 23.51 ตามล าดับ) และความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ พบว่าผู้ท่ีอาศัยอยู่ร่วมกับผู้อื่น เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนในการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารผ่านส่ือออนไลน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 37.53) และผู้ท่ีอยู่กับบุตรหรือหลาน จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วน
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่าน ส่ือออนไลน์น้อยท่ี สุด (ร้ อยละ 22.74) และผลการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างการมีสมาร์ทโฟนในครัวเรือน การมีแท็บเล็ตในครัวเรือน และการมีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ในครัวเรือน กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ พบว่า ผู้ท่ี
อาศัยอยู่ในครัวเรือนท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอร์ (ร้อยละ 55.83) แท็บเล็ต (ร้อยละ 53.76) และสมาร์ท
โฟน (ร้อยละ 34.02) เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือออนไลน์มากท่ีสุด 
 
ตารางที่ 14 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 
(n = 50,629) 

ลักษณะ 
สื่อออนไลน์ 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 69.35 30.65 
     หญิง 71.68 28.32 
 𝑥2 = 32.545**, P-Value = 0.000 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 58.33 41.67 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 74.27 25.73 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 88.19 11.81 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 93.10 6.90 
 𝑥2 = 3674.517**, P-Value = 0.000 
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ลักษณะ 
สื่อออนไลน์ 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ   
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 63.64 36.36 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 83.44 16.56 
     10,000-29,999 บาท 86.91 13.09 
     30,000-49,999 บาท 81.13 18.87 
     50,000 บาทข้ึนไป 61.26 38.74 
 𝑥2 = 3115.188**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 77.25 22.75 
     ท างาน 65.20 34.80 
 𝑥2 = 878.630**, P-Value = 0.000 
3. ลักษณะทางสังคม    
สถานภาพสมรส   
     โสด  59.19 40.81 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 69.78 30.22 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 56.18 43.82 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 78.22 21.78 
 𝑥2 = 822.998**, P-Value = 0.000 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    91.26 8.74 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    78.85 21.15 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    50.48 49.52 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 28.18 71.82 
 𝑥2 = 6856.402**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 62.51 37.49 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   76.49 23.51 
 𝑥2 = 1160.106**, P-Value = 0.000 
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ลักษณะ 
สื่อออนไลน์ 

ไม่ได้เปิดรับ (ร้อยละ) เปิดรับ (ร้อยละ) 

รูปแบบการอยู่อาศัย 
     อยู่คนเดียว 70.75 29.25 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 71.13 28.87 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 70.19 29.81 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 64.12 35.88 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 77.26 22.74 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 62.47 37.53 
 𝑥2 = 342.501**, P-Value = 0.000 

รวม 70.68 29.32 
การมีอุปกรณ์การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในครัวเรือน (จ านวน 32,327) 
มีสมาร์ทโฟนในครัวเรอืน   
     ไม่มี 95.78 4.22 
     มี 65.98 34.02 
 𝑥2 = 1721.588**, P-Value = 0.000 
มีแท็บเล็ตในครัวเรือน   
     ไม่มี 73.68 26.32 
     มี 46.24 53.76 
 𝑥2 = 1245.163**, P-Value = 0.000 
มีเคร่ืองคอมพิวเตอรใ์นครัวเรือน   
     ไม่มี 75.45 24.55 
     มี 44.17 55.83 
 𝑥2 = 2070.567**, P-Value = 0.000 

รวม 70.35 29.65 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.3.9 การเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ สถานภาพสมรส 
การศึกษา รูปแบบการอยู่อาศัย การมีแท็บเล็ตในครัวเรือน และการมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใน
ครัวเรือน มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดัง
แสดงในตารางท่ี 15 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ พบว่า 
เพศหญิงมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์สูงกว่าเพศชาย (ร้อยละ 92.49 และ ร้อย
ละ 91.70 ตามล าดับ) และเมื่อพิจารณาอายุกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ พบว่า กลุ่ม
อายุ 60-69 ปี มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 93.02) และกลุ่ม
อายุ 50-59 ปี มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์น้อยท่ีสุด  (ร้อยละ 91.23) และ
พบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มีแนวโน้มลดลงหลังอายุ 60-69 ปี โดยกลุ่มอายุ 70-
79 ปี มีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ร้อยละ 92.67 และกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป มี
สัดส่วนการเปิดรับลดลงเหลือร้อยละ 92.52 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ 
พบว่า ผู้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 30,000-49,999 บาท เป็นกลุ่มท่ีมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 92.82) และผู้ท่ีมีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท มีสัดส่วนของการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 88.85)  

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ พบว่า ผู้ท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีสัดส่วนของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 92.46) ในขณะท่ีผู้ท่ีมีสถานภาพโสด มีการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ในสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 90.58) และเมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ พบว่า ผู้ท่ีมีระดับ
การศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป มีสัดส่วนของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 
93.72) และผู้ท่ีไม่เคยเรียน จะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์น้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ 90.60) ในขณะท่ีความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์สูงท่ีสุด (ร้อยละ 93.18) และผู้ท่ีอาศัยอยู่คนเดียวจะเป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 91.25) และผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมี
แท็บเล็ตในครัวเรือน และการมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
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ประโยชน์ พบว่า ผู้ท่ีอาศัยอยู่ในครัวเรือนท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอร์ (ร้อยละ 93.46) และสมาร์ทโฟน 
(ร้อยละ 92.25) เป็นผู้ท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 

  
ตารางที่ 15 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ของประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2564 (n = 50,629) 

ลักษณะ 

การเปิดรับสื่อ 

ไม่เปิดรับสื่อประเภทใด
เลย 

(ร้อยละ) 

เปิดรับสื่ออย่างน้อย 1 
สื่อ 

(ร้อยละ) 

1. ลักษณะทางประชากร   
เพศ   
     ชาย 8.30 91.70 
     หญิง 7.51 92.49 
 𝑥2 = 10.649**, P-Value = 0.001 
อายุ   
     อายุ 50 ถึง 59 ปี 8.77 91.23 
     อายุ 60 ถึง 69 ปี 6.98 93.02 
     อายุ 70 ถึง 79 ปี 7.33 92.67 
     อายุ 80 ปีข้ึนไป 7.48 92.52 
 𝑥2 = 47.819**, P-Value = 0.000 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ     
รายได้ (เฉลี่ยต่อปี)   
     ไม่มีรายได้ 9.09 90.91 
     ต่ ากว่า 10,000 บาท 11.15 88.85 
     10,000-29,999 บาท 7.81 92.19 
     30,000-49,999 บาท 7.18 92.82 
     50,000 บาทข้ึนไป 7.72 92.28 
 𝑥2 = 52.027**, P-Value = 0.000 
การท างาน   
     ไม่ท างาน 7.83 92.17 
     ท างาน 7.86 92.14 
 𝑥2 = 0.023, P-Value =0.880 
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ลักษณะ 

การเปิดรับสื่อ 
ไม่เปิดรับสื่อประเภทใด

เลย 
(ร้อยละ) 

เปิดรับสื่ออย่างน้อย 1 
สื่อ 

(ร้อยละ) 
3. ลักษณะทางสังคม  
สถานภาพสมรส   
     โสด  9.42 90.58 
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 7.83 92.17 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 7.79 92.21 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 7.54 92.46 
 𝑥2 = 11.689**, P-Value = 0.009 
การศึกษา   
     ไม่เคยเรียน    9.40 90.60 
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    7.77 92.23 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    8.42 91.58 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 6.28 93.72 
 𝑥2 = 26.331**, P-Value = 0.000 
เขตที่อยู่อาศัย   
     ในเขตเทศบาล (เมือง) 7.92 92.08 
     นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   7.80 92.20 
 𝑥2 = 0.245, P-Value = 0.621 
รูปแบบการอยู่อาศัย   
     อยู่คนเดียว 8.75 91.25 
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 6.82 93.18 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 8.36 91.64 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 8.04 91.96 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 6.98 93.02 
     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 8.67 91.33 
 𝑥2 = 41.623**, P-Value = 0.000 

รวม 7.85 92.15 
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ลักษณะ 

การเปิดรับสื่อ 
ไม่เปิดรับสื่อประเภทใด

เลย 
(ร้อยละ) 

เปิดรับสื่ออย่างน้อย 1 
สื่อ 

(ร้อยละ) 
การมีอุปกรณ์การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในครัวเรือน(จ านวน 32,327) 
มีสมาร์ทโฟนในครัวเรอืน   
     ไม่มี 8.34 91.66 
     มี 7.75 92.25 
 𝑥2 = 1.919, P-Value = 0.166 
มีแท็บเล็ตในครัวเรือน   
     ไม่มี 8.04 91.96 
     มี 6.39 93.61 
 𝑥2 = 12.909**, P-Value = 0.000 
มีเคร่ืองคอมพิวเตอรใ์นครัวเรือน   
     ไม่มี 8.09 91.91 
     มี 6.54 93.46 

 𝑥2 = 14.582**, P-Value = 0.000 

รวม 7.84 92.16 
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.1.4 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสือ่แต่ละประเภท 

 ก่อนจะท าการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิภาค เพื่อหาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการ
เปิดรับหอกระจายข่าว วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์/นิตยสาร แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับ
ผู้สูงอายุ ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ และส่ือบุคคล ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปร
อิสระ ตามกรอบแนวคิดท่ี 1 เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันเอง 
(Multicollinearity) ด้วยการวิเคราะห์ค่า Variance inflation factor (VIF) และ ค่า Tolerance ท่ี
เป็นค่าส่วนกลับของค่า VIF เพื่อให้แน่ใจว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันสูงเกินไป โดยผลการ
วิเคราะห์ตัวแปรอิสระท้ังหมด 8 ตัวแปร ประกอบไปด้วยตัวแปร เพศ อายุ รายได้ การมีงานท า เขตท่ี
อยู่อาศัย การศึกษา สถานภาพสมรส และรูปแบบการอยู่อาศัย ของการส ารวจประชากรสูงอายุใน
ประเทศไทย พ.ศ. 2564 พบว่า มีค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.020-1.484 และค่า Tolerance อยู่ระหว่าง 
0.674-0.980 ซึ่งค่า VIF ท่ีต่ ากว่า 10 และค่า Tolerance ท่ีมากกว่า 0.10 แสดงว่าตัวแปรอิสระ
ท้ังหมดนี้ไม่พบปัญหาความสัมพันธ์กันเอง (Multicollinearity) (Hair et al., 2014)  

และในการหาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับส่ือออนไลน์ และการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ท่ีเป็นประโยชน์  เพื่ อป้องกันการเกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันเอง 
(Multicollinearity) ของผลการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระท้ังหมด 11 ตัวแปร ประกอบไปด้วยตัวแปร 
เพศ อายุ รายได้ การมีงานท า เขตท่ีอยู่อาศัย การศึกษา สถานภาพสมรส รูปแบบการอยู่อาศัย การมี
สมาร์ทโฟนในครัวเรือน การมีแท็บเล็ตในครัวเรือน และการมีเครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน พบว่า มี
ค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.043-1.563 และค่า Tolerance อยู่ระหว่าง 0.640-0.959 ซึ่งค่า VIF ท่ีต่ ากว่า 
10 และค่า Tolerance ท่ีมากกว่า 0.10 แสดงว่าตัวแปรอิสระท้ังหมดนี้ไม่พบปัญหาความสัมพันธ์
กันเอง (Multicollinearity) (Hair et al., 2014)  

ส าหรับผลการวิ เคราะห์การถดถอยโลจิส ติกทวิภาค  (Binary Logistic Regression 
Analysis) ตามกรอบแนวคิดท่ี 1 ดังตารางท่ี 16 และตารางท่ี 17 มีรายละเอียดดังนี้  
 
4.1.4.1 หอกระจายข่าว 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจาย
ข่าวกับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวได้ร้อยละ 6 (R2 = 0.060) ท่ีระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้าน
ผู้สูงอายุผ่านหอกระจายข่าวมีท้ังหมด 7 ปัจจัย ได้แก่ อายุ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 129 

การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ได้แก่ เพศ  
 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านหอกระจายข่าวมากกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 ปี ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 
บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มี โอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวน้อยกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท สะท้อนให้
เห็นว่า ประชากรท่ีมีรายได้ต่ ามีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว
มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้สูง ประชากรท่ีท างาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านหอกระจายข่าวมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและคู่สมรสอยู่ใน
ครัวเรือน / สถานภาพสมรสแต่คู่สมรสไม่อยู่ในครัวเรือน และมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคย
สมรสฯ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวมากกว่าประชากรท่ีมี
สถานภาพโสด สะท้อนให้เห็นว่า ประชากรท่ีมีสถานภาพโสดมีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวน้อยกว่าประชากรสถานภาพอื่น ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว
มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน แต่ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และ
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวน้อยกว่า
ประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือหอกระจายข่าวมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีอาศัย
อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว
น้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว  
 
4.1.4.2 วิทยุ 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุกับ
ปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุได้ร้อยละ 0.8 (R2 = 0.008) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อ
ควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุผ่านวิทยุมี
ท้ังหมด 8 ปัจจัย ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และ
รูปแบบการอยู่อาศัย  
 ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิง มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านวิทยุน้อยกว่าเพศชาย ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านวิทยุมากกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 ปี ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท และ 
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50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวน้อยกว่า
ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและคู่
สมรสอยู่ในครัวเรือน มีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุมากกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุน้อยกว่า
ประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านวิทยุมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรส 
บุตรหรือหลาน และผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าวน้อย
กว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว  
 
4.1.4.3 โทรทัศน์ 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ
ปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ได้ร้อยละ 3.3 (R2 = 0.033) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อ
ควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุผ่าน
โทรทัศน์มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ อายุ รายได้ การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย 
โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ การท างาน และสถานภาพสมรส  

ผลการศึกษาพบว่า ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านโทรทัศน์มากกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 ปี ขณะท่ีผู้ท่ีมีอายุ 70 ถึง 79 ปี และอายุ 80 ปีขึ้นไป มี
โอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์น้อยกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 ปี สะท้อน
ให้เห็นว่า ในกลุ่มวัยก่อนสูงอายุ และวัยผู้สูงอายุตอนต้น มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากกว่ากลุ่มวัยอื่น ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 30,000-49,999 บาท และ 
50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากกว่าประชากร
ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท สะท้อนให้เห็นว่า ประชากรท่ีมีรายได้สูงมีโอกาสท่ีจะเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้ต่ า ประชากรท่ีมีการศึกษา
ระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน สะท้อนให้เห็นว่า 
ประชากรท่ีมีระดับการศึกษามีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากกว่า
ประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านโทรทัศน์น้อยกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่
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สมรสเท่านั้น อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และอยู่กับบุตรหรือหลาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว  

 
4.1.4.4 หนังสือพิมพ์/นิตยสาร 

เมื่ อวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี เป็นประโยชน์ ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปร
ผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์ /นิตยสาร ได้ร้อยละ 10 (R2 = 
0.100) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร มีท้ังหมด 6 ปัจจัย ได้แก่ เพศ อายุ 
รายได้ สถานภาพสมรส การศึกษา และเขตท่ีอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ได้แก่ การท างาน และรูปแบบการอยู่อาศัย 
 ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิง มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร น้อยกว่าเพศชาย ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี อายุ 70 ถึง 79 ปี และอายุ 80 
ปี ขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร น้อยกว่าผู้ท่ีมี
อายุ 50 ถึง 59 ปี สะท้อนให้เห็นว่า ในกลุ่มวัยก่อนสูงอายุ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร มากกว่ากลุ่มท่ีเป็นผู้สูงอายุ ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 
10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร น้อยกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 
10,000 บาท สะท้อนให้เห็นว่า ประชากรท่ีมีรายได้ต่ ามีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้สูง ประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/
หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์ /
นิตยสาร น้อยกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า 
มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน สะท้อนให้เห็นว่า ประชากรท่ีมีระดับ
การศึกษา มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์ /นิตยสาร มากกว่า
ประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร น้อยกว่าผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล  
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4.1.4.5 แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ /

ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกัน
อธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอายุ ได้ร้อยละ 3 (R2 = 0.030) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ 
แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือ
คู่มือส าหรับผู้สูงอายุ มีท้ังหมด 4 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน การศึกษา และเขตท่ีอยู่อาศัย โดย
ปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส และรูปแบบการ
อยู่อาศัย 
 ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท และ 30,000-
49,999 บาท มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอายุ น้อยกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท สะท้อนให้เห็นว่า ยิ่ง
ประชากรมีรายได้ต่ า ก็ยิ่งมีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/
หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้สูง ประชากรท่ีท างาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ มากกว่าประชากรท่ี
ไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และ
ปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอายุ มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน สะท้อนให้เห็นว่า ประชากรท่ีมีระดับการศึกษา มี
โอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ 
มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ มากกว่าประชากรท่ีอาศัย
อยู่ในเขตเทศบาล  
 
4.1.4.6 ป้ายประกาศ/โปสเตอร์   

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผัน
ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ ได้ร้อยละ 3.5 (R2 = 0.035) 
ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ มีท้ังหมด 4 ปัจจัย ได้แก่ อายุ รายได้ การ
ท างาน และการศึกษา โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ สถานภาพ
สมรส เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย 
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ผลการศึกษาพบว่า ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี อายุ 70 ถึง 79 ปี และอายุ 80 ปี ขึ้นไป มีโอกาส
ท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ น้อยกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 ปี 
สะท้อนให้เห็นว่า ในกลุ่มวัยก่อนสูงอายุ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์ มากกว่ากลุ่มผู้สูงอายุ  ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 
30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ น้อยกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท สะท้อนให้เห็นว่า 
ประชากรท่ีมีรายได้ต่ ามีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร 
มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้สูง ประชากรท่ีท างาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ มากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน  และประชากรท่ีมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน สะท้อนให้
เห็นว่า ประชากรท่ีมีระดับการศึกษา มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์ มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน  
 
4.1.4.7 สื่อบุคคล 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ
ปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลได้ร้อยละ 4.4 (R2 = 0.044) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อ
ควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุผ่านส่ือ
บุคคลมีท้ังหมด 8 ปัจจัย ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา เขตท่ีอยู่
อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย  
 ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิง มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านส่ือบุคคล มากกว่าประชากรเพศชาย ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี อายุ 70 ถึง 79 ปี และอายุ 80 ปี 
ขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล มากกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 ปี 
สะท้อนให้เห็นว่า กลุ่มผู้สูงอายุ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล
มากกว่ากลุ่มวัยก่อนสูงอายุ ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 
บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ส่ือบุคคลมากกว่า
ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท สะท้อนให้เห็นว่า ประชากรท่ีมีรายได้สูงมีโอกาสท่ี
จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้ต่ า ประชากรท่ี
ท างาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน 
ประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
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ประโยชน์ ผ่านส่ือบุคคลมากกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมากกว่า
ประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่
สมรสเท่านั้น / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น / และอยู่กับ
บุตรหรือหลาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมากกว่าประชากรท่ี
อยู่คนเดียว สะท้อนให้เห็นว่า ประชากรท่ีอยู่คนเดียว มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลน้อยกว่าประชากรท่ีอยู่กับสมาชิกอื่นภายในบ้าน  
 
4.1.4.8 สื่อออนไลน์ 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์
กับปัจจัยท้ังหมด 11 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ได้ร้อยละ  31.3 (R2 = 0.313) ท่ีระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้าน
ผู้สูงอายุผ่านส่ือออนไลน์มีท้ังหมด 10 ปัจจัย ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ สถานภาพสมรส การศึกษา เขต
ท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย การมีสมาร์ทโฟนใน ครัวเรือน การมีแท็บเล็ตในครัวเรือน และการมี
เครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ การ
ท างาน  

ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิง มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านส่ือออนไลน์มากกว่าประชากรเพศชาย ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี อายุ 70 ถึง 79 ปี และอายุ 80 ปี 
ขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์น้อยกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 
ปี สะท้อนให้เห็นว่า ในกลุ่มผู้สูงอายุ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือ
ออนไลน์น้อยกว่ากลุ่มวัยก่อนสูงอายุ  ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท และ 
30,000-49,999 บาท มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์น้อยกว่า
ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท แต่ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้น
ไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ี
จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์น้อยกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด 
ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้น
ไป มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน 
สะท้อนให้เห็นว่า ยิ่งประชากรท่ีมีระดับการศึกษาสูง ก็ยิ่งมีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
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ประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ได้มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มี
โอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์น้อยกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขต
เทศบาล และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และ
ผู้อื่น / และอยู่กับบุตรหรือหลาน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์
น้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว นอกจากนี้แล้ว ประชากรท่ีมีสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และเครื่อง
คอมพิวเตอร์ อยู่ในครัวเรือน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์
มากกว่ากลุ่มท่ีไม่มีอุปกรณ์เหล่านี้ในครัวเรือน 
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4.1.4.9 การเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับปัจจัยท้ังหมด 
11 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ได้ร้อยละ 1.20 (R2 = 0.012) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว 
ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มีท้ังหมด 10 ปัจจัย ได้แก่ เพศ 
อายุ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย การมีแท็บ
เล็ตในครัวเรือน และการมีเครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน  โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ การมีสมาร์ทโฟนในครัวเรือน  

ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิง มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
มากกว่าประชากรเพศชาย ผู้ท่ีมีอายุ 60 ถึง 69 ปี อายุ 70 ถึง 79 ปี และอายุ 80 ปี ขึ้นไป มีโอกาสท่ี
จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากกว่าผู้ท่ีมีอายุ 50 ถึง 59 ปี สะท้อนให้เห็นว่า ในกลุ่ม
ผู้สูงอายุ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากกว่ากลุ่มวัยก่อนสูงอายุ ประชากรท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท 
ประชากรท่ีมีสถานภาพ หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์มากกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด ขณะท่ีประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มี
โอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์น้อยกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด ประชากรท่ีมี
การศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาส
ท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน สะท้อนให้เห็นว่า ยิ่ง
ประชากรท่ีมีระดับการศึกษาสูง ก็ยิ่งมีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ได้มากกว่า
ประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น / คู่
สมรส บุตรหรือหลาน / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น / และอยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว นอกจากนี้แล้ว ประชากรท่ีมี
แท็บเล็ต และเครื่องคอมพิวเตอร์ อยู่ในครัวเรือน มีโอกาสท่ีจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
มากกว่ากลุ่มท่ีไม่มีอุปกรณ์เหล่านี้ในครัวเรือน 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 141 

ตารางที่ 17 อัตราส่วนโอกาสการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ของประชากรไทยอายุ 50 ปี
ขึ้นไป พ.ศ. 2564 (n = 50,629) 

ลักษณะ 
การเปิดรับสื่อ 

OR (95% CI) 

1. ลักษณะทางประชากร    
เพศ (กลุ่มอ้างอิง: ชาย)   
     หญิง 1.159** [1.054-1.273) 
อาย ุ(กลุ่มอ้างอิง: อายุ 50 ถึง 59 ป)ี   
อายุ 60 ถึง 69 ปี 1.302** [1.177-1.440) 
อายุ 70 ถึง 79 ปี 1.313** [1.150-1.499) 
อายุ 80 ปีข้ึนไป 1.530** [1.240-1.887) 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ   

รายได้ (เฉลี่ยต่อปี) (กลุ่มอ้างอิง: ต่ ากว่า 10,000 บาท)   
     10,000-29,999 บาท 1.403** [1.171-1.680) 
     30,000-49,999 บาท 1.585** [1.320-1.904) 
     50,000 บาทข้ึนไป 1.411** [1.190-1.673) 
การท างาน (กลุ่มอ้างอิง: ไม่ท างาน)      
     ท างาน 1.144* [1.031-1.270) 
3. ลักษณะทางสังคม    

สถานภาพสมรส (กลุ่มอ้างอิง: โสด)    
     สมรสและอยู่ด้วยกัน 0.653* [0.440-0.968) 
     สมรสแต่แยกกันอยู่ 1.207 [0.961-1.516) 
     หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ 1.261* [1.042-1.526) 

การศึกษา (กลุ่มอ้างอิง: ไม่เคยเรียน)    
     ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า    1.340** [1.123-1.598) 
     มัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา    1.407** [1.148-1.724) 
     ปริญญาตรีข้ึนไป 1.683** [1.310-2.162) 
เขตที่อยู่อาศัย (กลุ่มอ้างอิง: ในเขตเทศบาล (เมือง))   
    นอกเขตเทศบาล (ชนบท)   1.096* [1.006-1.194) 

รูปแบบการอยู่อาศัย (กลุ่มอ้างอิง: อยู่คนเดียว)    
     อยู่กับคู่สมรสเท่าน้ัน 2.400** [1.652-3.487) 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 1.802** [1.247-2.606) 
     อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น 2.015** [1.443-2.812) 
     อยู่กับบุตรหรือหลาน 1.136 [0.987-1.306) 
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ลักษณะ 
การเปิดรับสื่อ 

OR (95% CI) 

     อยู่ร่วมกับผู้อื่น 1.274* [1.000-1.624) 

การมีอุปกรณ์การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในครัวเรือน    
มีสมาร์ทโฟนในครัวเรอืน (กลุ่มอ้างอิง: ไม่ม)ี    
     มี 1.059 [0.933-1.201) 

มีแท็บเล็ตในครัวเรือน (กลุ่มอ้างอิง: ไม่ม)ี   
     มี 1.175* [1.009-1.368) 

มีเคร่ืองคอมพิวเตอรใ์นครัวเรือน (กลุ่มอ้างอิง: ไม่ม)ี    
     มี 1.157* [1.005-1.332) 

R2 0.012  
หมายเหตุ 
* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 
R2 หมายถึง ค่าที่บอกสัดส่วนหรือร้อยละซึ่งสามารถอธิบายการแปรผันของการเปิดรับสื่อ 
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4.1.5 ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสือ่แต่ละประเภทกับ
คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป 

 ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิภาค เพื่อหาความสัมพันธ์ของประเภทส่ือท่ีเปิดรับกับ
คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ในมิติต่างๆ ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัว
แปรอิสระ ตามกรอบแนวคิดท่ี 2.1 เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วย
กั น เอ ง  (Multicollinearity) ด้ วยก ารวิ เค ราะห์ ค่ า  Variance inflation factor (VIF) และ ค่ า 
Tolerance เพื่อให้แน่ใจว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันสูงเกินไป ผลการวิเคราะห์ พบว่า ตัว
แปรอิสระท้ังหมด 11 ตัวแปร ประกอบไปด้วยตัวแปร เพศ อายุ รายได้ การมีงานท า เขตท่ีอยู่อาศัย 
การศึกษา สถานภาพสมรส รูปแบบการอยู่อาศัย การเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ การเปิดรับเฉพาะส่ือ
บุคคล และการเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ ของการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 
พบว่า กลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี มีค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.009-1.192 และค่า Tolerance มีค่าอยู่
ระหว่าง 0.839-0.991 และกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มีค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.020-1.388 และ
ค่า Tolerance มีค่าอยู่ระหว่าง 0.720-0.981 ซึ่งค่า VIF ท่ีต่ ากว่า 10 และค่า Tolerance ท่ีมากกว่า 
0.10 แสดงว่าตัวแปรอิสระท้ังหมดนี้ไม่พบปัญหาความสัมพันธ์กันเอง (Multicollinearity) (Hair et 
al., 2014) 

ส าหรับผลการวิ เคราะห์การถดถอยโลจิส ติกทวิภาค  (Binary Logistic Regression 
Analysis) ตามกรอบแนวคิดท่ี 2.1 ดังตารางท่ี 18-21 มีรายละเอียดดังนี้ 
 
สุขภาพกาย 

การเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ

สุขภาพกาย กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพกาย 
ได้ร้อยละ 9.9 (R2 = 0.099) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพกาย มีท้ังหมด 3 
ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน และการศึกษา โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ ผล
การศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า 
โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้น
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ไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ี
ท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน และประชากรท่ีมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน  

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ
สุขภาพกาย กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพกาย 
ได้ร้อยละ 14.0 (R2 = 0.140) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพกาย มีท้ังหมด 4 
ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน  การศึกษา และการเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์  โดยปัจจัยท่ีไม่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการ
อยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และ
ปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับ
ส่ือประเภทใดเลย 
 

การเปิดรับเฉพาะสื่อบุคคล  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ

สุขภาพกาย กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพกาย ได้ร้อยละ 9.1 (R2 = 0.091) ท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพกาย มีท้ังหมด 4 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน 
สถานภาพสมรส และการศึกษา โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ 
เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมี
รายได้มากกว่าจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ีย
ต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ และหม้าย/หย่า/
แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่ากลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด และประชากรท่ี
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มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคย
เรียน  

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ
สุขภาพกาย กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพกาย 
ได้ร้อยละ 12.3 (R2 = 0.123) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพกาย มีท้ังหมด 5 
ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา และเขตท่ีอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือ
บุคคล ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ และหม้าย/หย่า/
แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่ากลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด  ประชากรท่ีมี
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดี
มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดี
มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล 

 
การเปิดรับเฉพาะสื่อออนไลน์ 
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์

กับสุขภาพกาย กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับสุขภาพกาย ได้ร้อยละ  12.7 (R2 = 
0.127) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับสุขภาพกาย มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ 
การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา และการเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์  โดยปัจจัยท่ีไม่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย ผล
การศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า 
โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้น
ไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ี
ท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสแต่
แยกกันอยู่ และหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่ากลุ่ม
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ประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือ
ออนไลน์มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์
กับสุขภาพกาย กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป  พบว่า ปัจจัยท้ังหมด
สามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับ
สุขภาพกาย ได้ร้อยละ 18.0 (R2 = 0.180) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ 
แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับสุขภาพ
กาย มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา และการเปิดรับเฉพาะ
ส่ือออนไลน์ โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ เขตท่ีอยู่อาศัย และ
รูปแบบการอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ี
จะมีสุขภาพกายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ี
จะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ และ
หม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ อยู่มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่ากลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด 
ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพ
กายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือ
ออนไลน์มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 
 
สุขภาพใจ 

การเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ

สุขภาพใจ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพใจ ได้
ร้อยละ 6.8 (R2 = 0.068) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพใจ  มีท้ังหมด 4 
ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน การศึกษา และเขตท่ีอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ 
ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า 
โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้น
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ไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ี
ท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญา
ตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขต
เทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ
สุขภาพใจ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพใจ ได้
ร้อยละ 5.6 (R2 = 0.056) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับสุขภาพใจ มีท้ังหมด 6 
ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ สถานภาพสมรส การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย โดย
ปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ การท างาน และการเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ 
ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิงมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรเพศชาย ประชากร
ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดี
มากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มี
โอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่ากลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
หรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน 
ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขต
เทศบาล และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และคู่สมรส บุตร หรือหลาน มีโอกาสท่ีจะมี
สุขภาพใจดีน้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว 
 

การเปิดรับเฉพาะสื่อบุคคล  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ

สุขภาพใจ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพใจ ได้ร้อยละ 4.9 (R2 = 0.049) ท่ีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพใจ มีท้ังหมด 4 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ สถานภาพสมรส 
เขตท่ีอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ได้แก่ เพศ การท างาน การศึกษา และรูปแบบการอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้
มากกว่าจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 
10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดี
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มากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มี
โอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่ากลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมี
โอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือ
ประเภทใดเลย 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ
สุขภาพใจ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพใจ ได้
ร้อยละ 4.6 (R2 = 0.046) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับสุขภาพใจ  มีท้ังหมด 3 
ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การศึกษา และรูปแบบการอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ การท างาน สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือ
บุคคล ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจ
ดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือ
อนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และ
ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับบุตรหรือหลาน มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว 

 
การเปิดรับเฉพาะสื่อออนไลน์ 
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์

กับสุขภาพใจ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับสุขภาพใจ ได้ร้อยละ  5.5 (R2 = 0.055) 
ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับสุขภาพใจ มีท้ังหมด 3 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ เขตท่ีอยู่
อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ 
เพศ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา และรูปแบบการอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากร
ท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ีย
ต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดี
มากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ี
จะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ี
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เป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใด
เลย 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์
กับสุขภาพใจ กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับสุขภาพใจ 
ได้ร้อยละ 5.7 (R2 = 0.057) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับสุขภาพใจ มีท้ังหมด 2 
ปัจจัย ได้แก่ รายได้ และการศึกษา โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ 
การท างาน สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ 
ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดี
มากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท และประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
หรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน  
 
การมีส่วนร่วม 

การเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ

การมีส่วนร่วม กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับการมีส่วนร่วม 
ได้ร้อยละ 8.4 (R2 = 0.084) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับการมีส่วนร่วม มีท้ังหมด 4 
ปัจจัย ได้แก่ รายได้ สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ การท างาน การศึกษา และการเปิดรับเฉพาะ
โทรทัศน์ ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีส่วน
ร่วมได้มากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/
แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ อยู่มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่ากลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ี
อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และ
ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และอยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่า
ประชากรท่ีอยู่คนเดียว 
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เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ
การมีส่วนร่วม กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับการมีส่วนร่วม 
ได้ร้อยละ 4.0 (R2 = 0.040) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับการมีส่วนร่วม มีท้ังหมด 2 
ปัจจัย ได้แก่ รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา และเขตท่ีอยู่อาศัย ผล
การศึกษาพบว่า ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับบุตรหรือหลาน มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ี
อยู่คนเดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วม
ได้น้อยกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 
 

การเปิดรับเฉพาะสื่อบุคคล  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ

การมีส่วนร่วม กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับการมีส่วนร่วม ได้ร้อยละ 3.1 (R2 = 0.031) 
ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับการมีส่วนร่วม มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ 
การท างาน เขตท่ีอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ สถานภาพสมรส การศึกษา และรูปแบบการอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า 
ประชากรเพศหญิงมีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่าประชากรเพศชาย ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 
30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ีย
ต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน 
ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมี ส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขต
เทศบาล และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้
มากกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ
การมีส่วนร่วม กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถ
ร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับการมีส่วน
ร่วม ได้ร้อยละ 1.4 (R2 = 0.014) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ี
มีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับการมีส่วนร่วม มีท้ังหมด 
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1 ปัจจัย ได้แก่ การเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย 
ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมีโอกาสท่ีจะมีส่วน
ร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 
 

การเปิดรับเฉพาะสื่อออนไลน์ 
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์

กับการมีส่วนร่วม กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผัน
ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับการมีส่วนร่วม ได้ร้อยละ 8.6 (R2 = 
0.086) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับการมีส่วนร่วม มีท้ังหมด 3 ปัจจัย ได้แก่ 
รายได้ เขตท่ีอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์  โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ การท างาน สถานภาพสมรส การศึกษา และรูปแบบการอยู่อาศัย ผล
การศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่า
กลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมี
ส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์
กับการมีส่วนร่วม กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมด
สามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับ
การมีส่วนร่วม ได้ร้อยละ 2.7 (R2 = 0.027) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ 
แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับการมีส่วน
ร่วม มีท้ังหมด 2 ปัจจัย ได้แก่ การศึกษา และรูปแบบการอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่อาศัย และการเปิดรับ
เฉพาะส่ือออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า และ
ปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน และประชากรท่ีอาศัยอยู่
กับบุตรหรือหลาน มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว 
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การมีหลักประกันและความม่ันคง  

การเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ

การมีหลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า 
ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
โทรทัศน์กับการมีหลักประกันและความมั่นคง ได้ร้อยละ 8.1 (R2 = 0.081) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ผ่านโทรทัศน์กับการมีหลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 6 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน 
การศึกษา รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ สถานภาพสมรส และเขตท่ีอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิง
มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรเพศชาย ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 
30,000-49,999 บาท และ50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่า
กลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความ
มั่นคงมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และ
ปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน 
ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับบุตรหรือหลาน และอยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่า
ประชากรท่ีอยู่คนเดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มีโอกาสท่ี
จะมีหลักประกันและความมั่นคงน้อยกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ
การมีหลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า 
ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ผ่าน
โทรทัศน์กับการมีหลักประกันและความมั่นคง ได้ร้อยละ 12.2 (R2 = 0.122) ท่ีระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับการมีหลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การ
ท างาน การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส  และรูปแบบการอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า 
ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 30,000-49,999 บาท และ50,000 บาทขึ้นไป มี โอกาสท่ีจะมี
หลักประกันและความมั่นคงมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างาน
มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาสูง
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กว่ามีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีมีการศึกษาน้อยกว่า ประชากรท่ี
อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ใน
เขตเทศบาล และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มีโอกาสท่ีจะมี
หลักประกันและความมั่นคงน้อยกว่าประชากรท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 
 

การเปิดรับเฉพาะสื่อบุคคล  
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ

การมีหลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกัน
อธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับการมีหลักประกัน
และความมั่นคง ได้ร้อยละ 7.1 (R2 = 0.071) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ 
แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับการมี
หลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 7 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส 
การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย และรูปแบบการอยู่อาศัย โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ได้แก่ การเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิงมีโอกาสท่ีจะมี
หลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรเพศชาย ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีหลักประกัน
และความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-
29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความ
มั่นคงมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมี
หลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่
ด้วยกัน และหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงน้อยกว่า
กลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้น
ไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่
นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงน้อยกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขต
เทศบาล และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน / อยู่กับบุตรหรือ
หลาน / อยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ
การมีหลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า 
ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือ
บุคคลกับการมีหลักประกันและความมั่นคง ได้ร้อยละ 10.2 (R2 = 0.102) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
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ผ่านส่ือบุคคลกับการมีหลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 3 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ การศึกษา 
โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ การท างาน สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่
อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิงมี
โอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรเพศชาย ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 
30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่า
กลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท และประชากรท่ีมีการศึกษาสูงกว่ามีโอกาสท่ีจะมีมี
หลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีมีการศึกษาน้อยกว่า 

 
การเปิดรับเฉพาะสื่อออนไลน์ 
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์

กับการมีหลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกัน
อธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับการมีหลักประกัน
และความมั่นคง ได้ร้อยละ 12.1 (R2 = 0.121) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ 
แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับการมี
หลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 4 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ การศึกษา รูปแบบการอยู่อาศัย 
โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ การท างาน สถานภาพสมรส และเขตท่ี
อยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศหญิงมีโอกาสท่ีจะมี
หลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรเพศชาย ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีหลักประกัน
และความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-
29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความ
มั่นคงมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
หรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ี
ไม่เคยเรียน และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับบุตรหรือหลาน และอยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้
มากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว  

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์
กับการมีหลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป พบว่า 
ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือ
ออนไลน์กับการมีหลักประกันและความมั่นคง ได้ร้อยละ 15.0 (R2 = 0.150) ท่ีระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์กับการมีหลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 3 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การ
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ท างาน และการศึกษา โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ สถานภาพ
สมรส เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า 
ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมี
หลักประกันและความมั่นคงมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างาน
มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน และประชากรท่ีมีการศึกษา
สูงกว่ามีโอกาสท่ีจะมีมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีมีการศึกษาน้อยกว่า 
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ในการหาความสัมพันธ์ของประเภทส่ือท่ีเปิดรับกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้น
ไป ในมิติต่างๆ ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ ตามกรอบแนวคิดท่ี 2.2 เพื่อ
ป้องกันการเกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันเอง (Multicollinearity) ด้วยการ
วิเคราะห์ค่า Variance inflation factor (VIF) และค่า Tolerance เพื่อให้แน่ใจว่าตัวแปรอิสระไม่มี
ความสัมพันธ์กันสูงเกินไป ผลการวิเคราะห์ พบว่า ตัวแปรอิสระท้ังหมด 9 ตัวแปร ประกอบไปด้วยตัว
แปร เพศ อายุ รายได้ การมีงานท า เขตท่ีอยู่อาศัย การศึกษา สถานภาพสมรส รูปแบบการอยู่อาศัย 
การเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ ของการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ .ศ. 2564 
พบว่า กลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี มีค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.021-1.164 และค่า Tolerance มีค่าอยู่
ระหว่าง 0.859-0.980 และกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มีค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.027-1.255 และ
ค่า Tolerance มี ค่าอยู่ ระหว่าง 0.797- 0.973 ซึ่ ง ค่า VIF ท่ี ต่ ากว่า 10 และค่า Tolerance ท่ี
มากกว่า 0.10 แสดงว่าตัวแปรอิสระท้ังหมดนี้ไม่พบปัญหาความสัมพันธ์กันเอง (Multicollinearity) 
(Hair et al., 2014) 

ส าหรับผลการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิภาค (Binary Logistic Regression 
Analysis) ตามกรอบแนวคิดท่ี 2.2 ดังตารางท่ี 22-23 มีรายละเอียดดังนี้ 
 
สุขภาพกาย 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพกาย 
กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบาย
การแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพกาย ได้ร้อยละ 5.3 (R2 = 0.053) 
ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพกาย มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน การศึกษา 
รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส และเขตท่ีอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะ
มีสุขภาพกายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะ
มีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาส
ท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 
และผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูล
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ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ และส่ืออื่น มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่าประชากรท่ี
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์อย่างเดียว 

และเมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพ
กาย กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกัน
อธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพกาย ได้ร้อยละ 11.3 (R2 = 
0.113) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพกาย มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน 
สถานภาพสมรส การศึกษา รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ โดยปัจจัย
ท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เขตท่ีอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากรเพศ
หญิงมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่าประชากรเพศชาย ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีสุขภาพ
กายดีกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 
30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีไม่
ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่ากลุ่ม
ประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาสูงกว่ามีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีมี
การศึกษาน้อยกว่า ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลานมีโอกาส
ท่ีจะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ / โทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น / โทรทัศน์ และส่ืออื่น มี
โอกาสท่ีจะมีสุขภาพกายดีมากกว่าประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์อย่าง
เดียว 
 
สุขภาพใจ 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ กับ
ปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการ
แปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ ได้ร้อยละ  3.7 (R2 = 0.037) ท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ มีท้ังหมด 5 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน การศึกษา เขตท่ีอยู่
อาศัย และการเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ โดยปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส และรูปแบบการอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้
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เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่ากลุ่มท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากร
ท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ี
จะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมี
สุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ / โทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น / โทรทัศน์ และส่ืออื่น มี
โอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์อย่าง
เดียว 

และเมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ 
กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบาย
การแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ ได้ร้อยละ 6.6 (R2 = 0.066) ท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ มีท้ังหมด 6 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ สถานภาพสมรส 
การศึกษา รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์  โดยปัจจัยท่ีไม่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ การท างาน  และเขตท่ีอยู่อาศัย ผลการศึกษาพบว่า 
ประชากรเพศหญิงมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรเพศชาย ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 
30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจ
ดีมากกว่ากลุ่มประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาสูงกว่ามีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีมากกว่า
ประชากรท่ีมีการศึกษาน้อยกว่า ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือ
หลานมีโอกาสท่ีจะมีสุขภาพใจดีน้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ / โทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น มีโอกาสท่ีจะมี
สุขภาพใจดีมากกว่าประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์อย่างเดียว 
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การมีส่วนร่วม 

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมีส่วนร่วม 
กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบาย
การแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมีส่วนร่วม ได้ร้อยละ  2.5 (R2 = 
0.025) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมีส่วนร่วม มีท้ังหมด 6 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน 
สถานภาพสมรส เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ โดย
ปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่  เพศ และการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 
ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีส่วนร่วมน้อยกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะ
มีส่วนร่วมได้น้อยกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ี
จะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ มีโอกาสท่ี
จะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีส่วน
ร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และอยู่
ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น / โทรทัศน์ และส่ืออื่น มีโอกาสท่ีจะมี
ส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์อย่างเดียว  

และเมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ 
กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป พบว่า ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบาย
การแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ ได้ร้อยละ 5.8 (R2 = 0.058) ท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับสุขภาพใจ มีท้ังหมด 7 ปัจจัย ได้แก่ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส 
การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ โดยปัจจัยท่ี
ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ เพศ ผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีรายได้
มากกว่าจะมีส่วนร่วมน้อยกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดยประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 
10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อย
กว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้
มากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา และปริญญา
ตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน ประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/
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หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีอาศัย
อยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาล ประชากรท่ี
อาศัยอยู่กับบุตรหรือหลาน และอยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้น้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คน
เดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ /โทรทัศน์ 
ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น / โทรทัศน์ และส่ืออื่น มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมได้มากกว่าประชากรท่ีเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์อย่างเดียว 

 
การมีหลักประกันและความม่ันคง  

เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมี
หลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า ปัจจัย
ท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมี
หลักประกันและความมั่นคง ได้ร้อยละ 9.0 (R2 = 0.090) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อควบคุม
ปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมี
หลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 8 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส 
การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับส่ือบุคคลและส่ือออนไลน์ ผลการศึกษา
พบว่า ประชากรเพศหญิงมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงได้มากกว่าประชากรเพศชาย 
ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีหลักประกันและความมั่นคงดีกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดย
ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มี
โอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงได้มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท 
ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงได้มากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากร
ท่ีมีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ และหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกัน
และความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีเป็นโสด ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา 
และปริญญาตรีขึ้นไป มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีไม่เคยเรียน 
ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ี
อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับบุตรหรือหลาน และอยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมี
หลักประกันและความมั่นคงน้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว และประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ / โทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น / โทรทัศน์ และส่ืออื่น มี
โอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
โทรทัศน์อย่างเดียว 
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เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมี
หลักประกันและความมั่นคง กับปัจจัยท้ังหมด 8 ปัจจัย ของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า ปัจจัย
ท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายการแปรผันของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมี
หลักประกันและความมั่นคง ได้ร้อยละ 12.3 (R2 = 0.123) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อ
ควบคุมปัจจัยอื่น ๆ แล้ว ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กับการมี
หลักประกันและความมั่นคง มีท้ังหมด 8 ปัจจัย ได้แก่ เพศ รายได้ การท างาน สถานภาพสมรส 
การศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย รูปแบบการอยู่อาศัย และการเปิดรับส่ือบุคคลและส่ือออนไลน์ ผลการศึกษา
พบว่า ประชากรเพศหญิงมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงได้มากกว่าประชากรเพศชาย 
ประชากรท่ีมีรายได้มากกว่าจะมีหลักประกันและความมั่นคงดีกว่าประชากรท่ีมีรายได้น้อยกว่า โดย
ประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปี 10,000-29,999 บาท 30,000-49,999 บาท และ 50,000 บาทขึ้นไป มี
โอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงได้มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อปีต่ ากว่า 10,000 บาท 
ประชากรท่ีท างานมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงได้มากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน ประชากร
ท่ีมีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีเป็น
โสด ประชากรท่ีมีการศึกษาสูงกว่ามีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคงมากกว่าประชากรท่ีมี
การศึกษาน้อยกว่า ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีโอกาสท่ีจะมีหลักประกันและความมั่นคง
มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น / คู่สมรส บุตรหรือ
หลาน / คู่สมรส บุตรหรือหลาน และอยู่ร่วมกับผู้อื่น / บุตรหรือหลาน / อยู่ร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสท่ีจะมี
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โทรทัศน์อย่างเดียว 
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4.2 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 

ในส่วนนี้เป็นการน าเสนอผลการศึกษาเชิงคุณภาพ ซึ่งผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึงคุณลักษณะของส่ือ 3 
ประเภท ได้แก่ โทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ือบุคคล ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเปิดรับส่ือประเภทนั้นๆ 
ของกลุ่มตัวอย่าง ตลอดจนเนื้อหาหรือข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ในด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ 
การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง ท่ีได้รับจากส่ือแต่ละประเภท ในมิติของ
ประเภทส่ือกับช่องทางการเข้าถึง ความถ่ีในการเปิดรับ รูปแบบของเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ และความสัมพันธ์ของการเปิดรับส่ือท้ัง 3 ประเภทกับคุณภาพชีวิตของประชากรไทย
อายุ 50-59 ปี และอายุ 60 ปีข้ึนไป เพื่อขยายผลการศึกษาเชิงปริมาณในกรอบแนวคิดท่ี 2 ให้มีความ
ชัดเจนและสมบูรณ์ขึ้น โดยแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  

4.2.1 ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
4.2.2 การเปิดรับส่ือแต่ละประเภท ในมิติคุณลักษณะของส่ือ ช่องทาง และความถี่ในการ

เปิดรับ 
4.2.3 ลักษณะของเนื้อหาจากส่ือแต่ละประเภท 
 

4.2.1 ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาในครั้งนี้มีจ านวน 15 คน เป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร 11 คน 
และต่างจังหวัด 4 คน เป็นผู้ชาย 8 คน และผู้หญิง 7 คน มีผู้แทนในกลุ่มอายุต่างๆ ในจ านวนท่ี
ใกล้เคียงกันคือ กลุ่มอายุ 50 ถึง 59 ปี จ านวน 4 คน กลุ่มอายุ 60-69 ปี จ านวน 5 คน กลุ่มอายุ 70 
ถึง 79 ปี จ านวน 3 คน และกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไปจ านวน 3 คน โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้
เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป และมีระดับการศึกษาสูงสุดท่ีระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า จ านวน 4 
คน ระดับมัธยมศึกษาหรืออนุปริญญา จ านวน 2 คน และระดับปริญญาตรีขึ้นไปจ านวน 9 คน 
 
4.2.2 การเปิดรับสื่อแต่ละประเภท ในมิติคุณลักษณะของสื่อ ช่องทาง และความถ่ีในการเปิดรับ 

 โทรทัศน์ เป็นส่ือท่ีมีความน่าเช่ือถือ เพราะต้องผ่านกระบวนการคัดกรองก่อนน ามา
ออกอากาศจากทางสถานีโทรทัศน์หรือผู้ผลิต และออกอากาศผ่านอุปกรณ์ท่ีมีจอรับขนาดใหญ่ ท าให้
เหมาะกับผู้สูงอายุ แต่มีข้อด้อยคือเป็นส่ือท่ีผู้รับไม่สามารถเลือกรับเนื้อหาได้ตามความต้องการใน
ช่วงเวลาท่ีต้องการรับชม เพราะทางสถานีโทรทัศน์หรือผู้ผลิต จะเป็นผู้ก าหนดเนื้อหาและเลือก
ช่วงเวลาในการออกอากาศ และมักจะมีรายการโฆษณาท่ีไม่สามารถกดข้ามได้ เนื้อหารายการท่ี
ออกอากาศผ่านทางโทรทัศน์ไม่ค่อยมีเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุหรือมีในจ านวนจ ากัดและไม่
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หลากหลาย ท้ังนี้อาจเพราะการผลิตรายการทางโทรทัศน์มีค่าใช้จ่ายสูง ดังนั้นความถี่ในการรับเปิด
ข้อมูลข่าวสารด้านผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะรับชมผ่านรายการสดตามเวลาท่ีออกอากาศ ไม่นิยมรับชม
ย้อนหลัง โดยจะรับชมข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ประมาณสัปดาห์ละ 1 ครั้ง แต่ละครั้งท่ีรับชมใช้เวลาไม่
เกิน 30 นาที  

แม้กลุ่มตัวอย่างจะให้ข้อมูลว่าข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผู้สูงอายุมักจะพบในส่ือออนไลน์มากกว่า
โทรทัศน์ แต่กลุ่มประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลผ่านส่ือโทรทัศน์ก็ให้เหตุผลในการเลือกเปิดรับว่าโทรทัศน์
เป็นช่องทางท่ีน่าเช่ือถือกว่าส่ือออนไลน์ เพราะเป็นส่ือท่ีมีข้ันตอนการตรวจสอบและการคัดกรองก่อน
น าข้อมูลข่าวสารมาออกอากาศ อีกท้ังโทรทัศน์ยังเป็นอุปกรณ์ท่ีมีขนาดใหญ่ เอื้อต่อการรับชมของ
ผู้สูงอายุ  

“โทรทัศน์เหมือนเขาคัดกรองมาแล้ว ก็ดีกว่า มีประโยชน์กว่า” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 
11 (เพศหญิง อายุ 58 ปี ระดับการศึกษา ป.6) 

“ส่ือออนไลน์เฟคนิวส์เยอะ โทรทัศน์ยังเช่ือถือได้มากกว่า” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 8 

(เพศชาย อายุ 84 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 

“ชอบโทรทัศน์มากกว่า จอใหญ่ เห็นชัดกว่า สบายกว่า” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 10 

(เพศหญิง อายุ 70 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 

“ชอบโทรทัศน์เพราะจอใหญ่ ดูง่าย” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 2 (เพศหญิง อายุ 84 ปี 

ระดับการศึกษา ป.ตร)ี 

อย่างไรก็ตาม ข้อจ ากัดในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ด้านผู้สูงอายุผ่านโทรทัศน์
คือ เนื้อหารายการท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ด้านผู้สูงอายุท่ีออกอากาศผ่านทางโทรทัศน์มี
น้อยและไม่หลายหลาย 

“โทรทัศน์เนี่ยบอกตรงๆ มันเหมือนเลือกอะไรไม่ได้ เหมือนบังคับให้เราต้องดู
ตามนั้น ถ้ามีโฆษณาเราก็ต้องทนดู แต่ส่ือออนไลน์ถ้าเราเบ่ือเราก็เปล่ียน มีโฆษณาก็
กดตัดท้ิงไป” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 13 (เพศชาย อายุ 72 ปี ระดับการศึกษา ป.4) 
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“โทรทัศน์มีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผู้สูงอายุน้อยมาก ยิ่งถ้าเราไม่สนใจมันก็จะผ่านไป

เลย แต่ส่ือออนไลน์ก็มีเฟคนิวส์” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 9 (เพศชาย อายุ 79 ปี ระดับ

การศึกษา ม.8) 

“โทรทัศน์ไม่ค่อยมีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่จะเห็นข่าวผู้สูงอายุผ่าน
ส่ือออนไลน์” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 1 (เพศชาย อายุ 63 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 

“ข่าวสารผู้สูงอายุจะได้รับจากไลน์ เพื่อนท่ีเคยร่วมงานก็จะส่งกันมา โทรทัศน์ส่วน
ใหญ่เป็นพวกข่าวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม พลังงาน” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 3 (เพศ
หญิง อายุ 58 ปี ระดับการศึกษา ป.6) 

 
สื่อออนไลน์ มีคุณลักษณะท่ีโดดเด่นคือ มีการส่งซ้ าได้จากเนื้อหาเดียวกัน และสามารถส่งได้

จากหลายแหล่ง โดยท่ีผู้ส่งจะมีได้หลายคนและเป็นใครก็ได้ เช่น จากผู้ผลิตไปยังผู้รับสาร และผู้รับ
สารนั้นส่งต่อไปยังผู้อื่นผ่านการแชร์ (share) และยังสามารถเลือกรับได้ตามความสนใจ แม้ว่าจะมี
โฆษณาแต่ก็สามารถเลือกรับหรือกดข้ามได้ ส่วนใหญ่จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือออนไลน์โดยใช้
สมาร์ทโฟนส่วนตัว ซึ่งอุปกรณ์นี้เป็นอุปกรณ์ท่ีพกพาสะดวกและสามารถเปิดรับได้จากทุกท่ีและทุก
เวลา อีกท้ังยังสามารถดูย้อนหลังได้ และมีเนื้อหาหลากหลายท่ีเลือกดูได้ตามความสนใจ ท าให้โอกาส
ในการเปิดรับส่ือออนไลน์เกิดขึ้นได้ง่ายและเกิดซ้ าได้ตามท่ีต้องการ นอกจากนี้พบว่าการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ท่ีกลุ่มตัวอย่างได้รับส่วนใหญ่จะเปิดรับผ่านแพลตฟอร์มท่ี
ส าคัญ 3 อันดับ คือ ยูทูบ เฟซบุ๊ก และไลน์ ตามล าดับ ซึ่งในแต่ละช่องทางพบว่ามีผู้นิยมใช้งานเป็น
จ านวนมาก และมีผู้ใช้บริการหลากหลายกลุ่มวัย ท าให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่มีความหลากหลาย  

อย่างไรก็ตามส่ือออนไลน์มีข้อด้อยท่ีไม่มีการคัดกรองข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นระบบ มักพบปัญหา
ข้อมูลท่ีเป็นเท็จและเกิดการส่งต่อท่ีรวดเร็วมาก และผู้ใช้บริการท่ีหลากหลายในส่ือออนไลน์จนอาจไม่
สามารถหาแหล่งข้อมูลท่ีแท้จริงได้ จึงไม่สามารถใช้แหล่งข้อมูลท่ีปรากฎเป็นเกณฑ์ในการประเมิน
คุณภาพของข้อมูลหรือความน่าเช่ือถือของข้อมูลได้ เพราะแหล่งข้อมูลไม่ชัดเจน ท าให้เกิดผลเสียกับ
ผู้รับสารได้ โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีข้อจ ากัดเรื่องความรู้เท่าทันส่ือ (ออนไลน์) ในด้านความถี่ของ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ พบว่าส่วนใหญ่เปิดรับสัปดาห์ละ 1 ครั้ง แต่
ละครั้งใช้เวลาเปิดรับโดยเฉล่ีย 5-15 นาที รายละเอียดดังนี้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 188 

“ข่าวสารผู้สูงอายุจะได้รับจากไลน์ เพื่อนท่ีเคยร่วมงานก็จะส่งกันมา โทรทัศน์ส่วน
ใหญ่เป็นพวกข่าวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม พลังงาน” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 3 (เพศ
หญิง อายุ 58 ปี ระดับการศึกษา ป.6) 

“ส่ือออนไลน์ เข้าถึงง่าย หาง่าย ดูย้อนก็ได้ บางทีดูครั้งเดียวเราอาจจะจ าไม่ได้” 
รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 1 (เพศชาย อายุ 63 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 

“ทุกวันนี้ไม่ได้ดูโทรทัศน์เลย พอมีโทรศัพท์ มีส่ือออนไลน์ เราอยากดูอะไรก็ดูได้ 
ข้อดีคือมันอยู่ติดตัว บางครั้งนั่งเฉยๆก็หยิบมาดูได้” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 15 “แต่ส่ือ
ออนไลน์ถ้าเราเบ่ือเราก็เปล่ียน มีโฆษณาก็กดตัดท้ิงไป” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 13 (เพศ
ชาย อายุ 72 ปี ระดับการศึกษา ป.4) 

“ส่ือออนไลน์เฟคนิวส์เยอะ โทรทัศน์ยังเช่ือถือได้มากกว่า” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 8 

(เพศชาย อายุ 84 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 

 

สื่อบุคคล มีคุณลักษณะท่ีส าคัญคือ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เปิดรับข้อมูลผ่านเพื่อน และ
บุคลากรทางการแพทย์ มากกว่าบุคคลท่ีเป็นสมาชิกในครอบครัว โดยข้อจ ากัดของส่ือบุคคลคือการมี
ปัจจัยส่วนบุคคลเข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการให้ข้อมูลข่าวสาร เช่น ความรู้ และความพร้อมของ
ผู้ให้ข้อมูลท่ียังไม่เพียงพอ ซึ่งมีผลท าให้การส่ือสารไม่สัมฤทธิ์ผลและส่งผลกระทบต่อผู้รับข้อมูล
ข่าวสาร ในขณะท่ีความถี่ในการรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือบุคคล พบว่าเฉล่ียเปิดรับเดือนละ 1 ครั้ง ซึ่ง
จะเห็นได้ว่าความถี่ของการรับส่ือบุคคลจะน้อยกว่าโทรทัศน์และส่ือออนไลน์อย่างชัดเจน แต่ละครั้งใช้
เวลาในการพูดคุย 10-15 นาที 

“อยากให้รัฐบริการดีกว่านี้ ถ้าเจ้าหน้าท่ีอารมณ์ไม่ดี บางทีก็โดนเอ็ด ไม่อยากตอบ” 

รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 8 (เพศชาย อายุ 84 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 

“ข้อมูลทุกอย่างท่ีได้จากรัฐหรือสาธารณสุข เราต้องพยายามด้วยตัวเองเป็นหลัก 

อยากให้ใส่ใจผู้สูงอายุมากกว่านี้” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 9 (เพศชาย อายุ 79 ปี ระดับ

การศึกษา ม.8) 

“บางคนท่ีคุยด้วย ก็ไม่ได้พูดให้ก าลังใจเราเลย ต้องเลือกฟัง" รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 11 
(เพศหญิง อายุ 58 ปี ระดับการศึกษา ป.6) 
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4.2.3 ลักษณะของเนื้อหาจากสื่อแต่ละประเภท 

เนื้อหาด้านสุขภาพกาย 

เมื่อเปรียบเทียบระหว่างส่ือ 3 ประเภท คือ โทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ือบุคคล กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีให้สัมภาษณ์รายงานว่า ส่ือทุกประเภท ส่วนใหญ่จะพบเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพกายและ
การดูแลสุขภาพร่างกาย เช่น อาหารท่ีควรรับประทาน วิธีการออกก าลังกาย เป็นต้น โดยเนื้อหาส่วน
ใหญ่มักจะพบในส่ือออนไลน์มากกว่าโทรทัศน์ อีกท้ังยังมีความหลากหลายมากกว่า ดังนั้นจึงพบว่าผู้ท่ี
เปิดรับข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์จะน าข้อมูลท่ีได้มาใช้ในการดูแลสุขภาพร่างกายตนเอง
เป็นส่วนใหญ่ และสอดคล้องกับผลการศึกษาเชิงปริมาณท่ีพบว่า การเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ ท้ังในกลุ่มผู้ท่ีมีอายุ 50-59 ปี และกลุ่มท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป ส่งผลดีต่อ
สุขภาพกายอย่างมีนัยส าคัญ อย่างไรก็ตาม จะพบว่าโทรทัศน์มีเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพกายน้อยกว่าส่ือ
ออนไลน์ และไม่หลากหลาย อีกท้ังจากลักษณะของโทรทัศน์ท่ีกลุ่มตัวอย่างท่ีให้สัมภาษณ์รายงานว่าดู
ซ้ าไม่ได้ จึงส่งผลต่อประสิทธิผลในการน าข้อมูลท่ีเปิดรับมาใช้ประโยชน์โดยเฉพาะผู้สูงอายุท่ีมี
ข้อจ ากัดในเรื่องความจ าและความเข้าใจจากความเส่ือมถอยทางร่างกาย ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาเชิงปริมาณท่ีพบว่า การเปิดรับข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
สุขภาพกายในกลุ่มผู้สูงอายุ (60 ปีข้ึนไป) 

“ส่วนใหญ่ท่ีเห็นเป็นเรื่องสุขภาพ เช่น ฮีทสโตรกท่ีผู้สูงอายุต้องระวัง ผู้สูงอายุต้อง
ควรกินไข่หรือไม่ควรกินไข่” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 14 (เพศหญิง อายุ 60 ปี ระดับ
การศึกษา ป.ตร)ี 

“ส่วนใหญ่ก็เรื่องสุขภาพ ท าและดูแลมาตลอด ตอนนี้ก็แข็งแรงดี” รหัสผู้ให้
สัมภาษณ์ 2 (เพศหญิง อายุ 84 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี)  

“ท าเมนูสุขภาพมากกว่า ถ้ามีสอนเรื่องอะไรก็จ ามา เกี่ยวกับสุขภาพต้องท ายังไง 
ออกก าลังกายยังไง ในชีวิตประจ าวันท่ัวไป” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 6 (เพศหญิง อายุ 
64 ปี ระดับการศึกษา ป.โท) 
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เนื้อหาด้านสุขภาพใจ 

จากผลการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างพบว่า ข้อมูลท่ีมีเนื้อหาด้านสุขภาพใจ มีสัดส่วนน้อยในส่ือ
ท้ัง 3 ประเภท โดยเนื้อหาส่วนใหญ่ท่ีเปิดรับและสร้างผลกระทบทางด้านสุขภาพใจ เช่น การให้ข้อมูล
เกี่ยวกับกิจกรรมนันทนาการ ปลูกต้นไม้ ท าเกษตร ซึ่งท าให้กลุ่มตัวอย่างรู้สึกเพลิดเพลิน มีความสุข 
สอดคล้องผลการศึกษาเชิงปริมาณท่ีพบว่า มีเพียงกลุ่มตัวอย่างอายุ 50-59 ปี ท่ีการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับสุขภาพใจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ อาจเกิดจากกลุ่มตัวอย่าง 50-
59 ปี เป็นกลุ่มท่ีมีความคุ้นเคยกับการเปิดรับส่ือออนไลน์ และอยู่ในกลุ่มวัยที่สามารถใช้ประโยชน์จาก
ส่ือออนไลน์ได้มากกว่า จึงท าให้การเปิดข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์จากส่ือออนไลน์ของกลุ่มอายุนี้สร้างผล
ทางบวกต่อสุขภาพใจ ในขณะท่ีการเปิดรับส่ือบุคคลมีความสัมพันธ์ทางลบกับสุขภาพใจของประชากร
กลุ่มนี้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ท้ังนี้อาจจะเกิดจากข้อจ ากัดของส่ือบุคคล ท่ีปัจจัยส่วนบุคคลเข้ามา
เกี่ยวข้องในกระบวนการให้ข้อมูลข่าวสาร เช่น ความรู้ และความพร้อมของผู้ให้ข้อมูลท่ียังไม่เพียงพอ 
ซึ่งมีผลท าใหก้ารส่ือสารไม่สัมฤทธิ์ผลและส่งผลกระทบต่อผู้รับข้อมูลข่าวสาร  

“ฟังมาจากเพื่อนท่ีป่วยเหมือนกัน เจอกันเวลาไปหาหมอ ก็ต้องดูว่าอันไหนเหมาะ
เราก็เอามาปรับใช้ เพราะว่าแต่ละคนร่างกายไม่เหมือนกัน แล้วบางคนท่ีคุยด้วยก็
ไม่ได้พูดให้ก าลังใจเราเลย ต้องเลือกฟัง" รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 11 (เพศหญิง อายุ 58 
ปี ระดับการศึกษา ป.6) 
 

เนื้อหาด้านการมีส่วนร่วม 

 จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า เนื้อหาด้านการมีส่วนร่วมเป็นเนื้อหาท่ีกลุ่มตัวอย่างได้รับ
น้อยท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับเนื้อหาในด้านอื่นๆ ในทุกประเภทส่ือ โดยพบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ด้านนี้ส่วนใหญ่เป็นการเปิดรับผ่านส่ือบุคคล ท้ังในกลุ่มตัวอย่างอายุ 50-59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้น
ไป ซึ่งสอดคล้องกับผลวิเคราะห์เชิงปริมาณท่ีพบว่า กลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่มท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ผ่านส่ือบุคคลจะมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีส่วนร่วม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งอาจเกิดจาก
การเปิดรับส่ือบุคคลท าให้เกิดการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร จึงส่งผลให้ผู้เปิดรับส่ือ
บุคคลมีโอกาสในการมีส่วนร่วมสูงขึ้น อย่างไรก็ตามพบว่าการเปิดรับส่ือออนไลน์ ท าให้ผู้รับสาร
สามารถรับส่ือออนไลน์ได้โดยไม่ต้องมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับผู้ส่งสาร ท าให้การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ผ่านส่ือออนไลน์ส่งผลทางลบต่อการมีส่วนร่วมของผู้รับสาร ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
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“ส่วนใหญ่จะเป็นเพื่อนมากกว่า เจอกันท่ีโรงพยาบาล คุยกัน แลกเปล่ียนกัน เรื่อง

ของแบบสุขภาพกาย ให้ก าลังใจกัน” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 11 (เพศหญิง อายุ 58 ปี 

ระดับการศึกษา ป.6)  

“เคยไปอบรมของกลุ่ม YOUNG HAPPY แล้วเขาก็ให้แอดไลน์ไว้ เค้ามีอบรมอะไรก็
ส่งมาเชิญ” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 6 (เพศหญิง อายุ 64 ปี ระดับการศึกษา ป.โท) 

 
เนื้อหาด้านการมีหลักประกันและความม่ันคง 

ผลการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างพบว่า เนื้อหาในด้านนี้มีค่อนข้างน้อยในทุกประเภทส่ือ โดย
ส่วนใหญ่จะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับหลักการประกันในรูปแบบต่างๆ และการเตรียมความพร้อม
เพื่อการดูแลตนเองในวัยสูงอายุ ซึ่งข้อมูลในส่วนนี้พบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับประเภทส่ือท่ี
เช่ือถือได้ เพราะเกี่ยวข้องกับเรื่องเงินและการท าสัญญาต่างๆ ดังนั้นข้อมูลด้านนี้มีการเผยแพร่น้อย
จากทุกแหล่ง อีกท้ังกลุ่มตัวอย่างเลือกท่ีจะรับผ่านโทรทัศน์ท่ีเป็นส่ือท่ีเช่ือถือได้มากกว่าส่ือออนไลน์
และส่ือบุคคล แต่เนื่องจากข้อมูลด้านนี้มีเนื้อหาท่ีค่อนข้างซับซ้อน เข้าใจยากและมีรายละเอียดมาก 
เพราะเกี่ยวข้องกับการท าสัญญา หรือกฎหมายต่างๆ รวมถึงหลักการของดอกเบ้ีย เป็นต้น จึงอาจท า
ให้การเปิดรับข้อมูลในเนื้อหาด้านนี้ผ่านทางโทรทัศน์ท่ีมีระยะเวลาจ ากัด ดูซ้ าไม่ได้ และเป็นการ
เปิดรับส่ือทางเดียว จะท าให้ผู้รับส่ือเข้าใจยากหรือเกิดความเข้าใจคลาดเคล่ือน ส่งผลให้การน าไปใช้
ประโยชน์ไม่สัมฤทธิ์ผล ซึ่งสอดคล้องกับผลวิเคราะห์เชิงปริมาณท่ีพบว่าการเปิดรับข้อมูลผ่านโทรทัศน์
มีความสัมพันธ์ทางลบกับการมีหลักประกันและความมั่นคงในกลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่มอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ 

“ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นประกันเกี่ยวกับผู้สูงอายุ  การดูแลตัวเองของผู้สูงอายุ” รหัสผู้ให้
สัมภาษณ์ 5 (เพศชาย อายุ 54 ปี ระดับการศึกษา ม.6), รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 10 (เพศหญิง 
อายุ 70 ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 

“อย่างเช่น คนแก่ตาย ตายแล้วเงินไปอยู่ตรงไหน ไปเอาอะไรยังไง เพราะส่วนใหญ่คนเค้าก็
ไม่รู้ใช่ไหม ก็อยากให้เขาบอก เพราะบางคนก็ไม่รู้เลยว่าต้องท ายังไง” “หรือสมมติคนอายุ 60 
จะต้องไปรับเงินตรงไหนอะไรยังไงไม่รู้เลย ไปท าเรื่องอะไรตรงไหนยังไม่รู้เลย เพราะภาครัฐ
ยังไม่ได้ท าอะไรให้รู้เรื่อง ก็ไม่รู้ข่าวไม่รู้อะไรเลย” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 14 (เพศหญิง อายุ 60 
ปี ระดับการศึกษา ป.ตรี) 
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“อยากให้มีเบอร์ส่วนกลางให้โทรถาม ซักถามได้ แบบ two-way communication เพราะ
โทรทัศน์ตอนนี้เป็น one-way คือฟังอย่างเดียว” รหัสผู้ให้สัมภาษณ์ 2 (เพศหญิง อายุ 84 ปี 
ระดับการศึกษา ป.ตรี)  

  
จากผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพข้างต้นจึงสามารถสรุปได้ว่า ส่ือท้ัง 3 ประเภท ส่วนใหญ่มี

เนื้อหาท่ีเป็นประโยชน์กับผู้สูงอายุใกล้เคียงกัน แต่ด้วยคุณลักษณะท่ีแตกต่างกันของส่ือแต่ละประเภท 
ท่ีมีช่องทางในการเข้าถึง ความน่าเช่ือถือจากกระบวนการคัดกรองข้อมูล และความถี่ในการเปิดรับท่ี
แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ของคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุท้ัง 4 มิติ และจากคุณลักษณะ
และเนื้อหาของส่ือแต่ละประเภทท่ีมีจุดเด่นและจุดด้อยต่างกัน จึงท าให้การเปิดรับส่ือหลากหลาย
ประเภทมีโอกาสท่ีผู้สูงอายุจะได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากขึ้นไปด้วย และส่งผลให้ผู้สูงอายุ
มีคุณภาพชีวิตในแต่ละมิติสูงขึ้นด้วย ซึ่งสอดคล้องกับผลวิเคราะห์เชิงปริมาณ  
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บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเรื่องการเปิดรับส่ือและคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีข้ึนไป มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทของประชากรไทยอายุ 50 ปี
ขึ้นไป และปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับส่ือแต่ละประเภท ตลอดจนความสัมพันธ์ของประเภท
ส่ือท่ีเปิดรับกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ในมิติต่างๆ โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิท่ีมาจาก
การส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2564 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ และข้อมูลปฐมภูมิ
จากการศึกษาเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ท่ีมีอายุ 50 ปีขึ้นไป สรุปผลการศึกษาเป็น 
3 ส่วน ดังนี้  

5.1 สรุปผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
5.2 สรุปผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการศึกษาเชิงปริมาณ  

5.1.1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้จ านวน 50,629 คน เป็นผู้หญิง ร้อยละ 57.20 และเป็นกลุ่ม
ท่ีมีอายุ 50-59 ปี ในสัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ 43.73) รองลงมาเป็นกลุ่มอายุ 60 ถึง 69 ปี (ร้อยละ 
33.88) กลุ่มอายุ 70 ถึง 79 ปี (ร้อยละ 16.96) และช่วงอายุ 80 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 5.44) ตามล าดับ 
กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่ง (ร้อยละ 54.53) ยังคงท างานอยู่ และมีรายได้เฉล่ียต่อปี 50,000 บาทขึ้นไป 
(ร้อยละ 58.33) และกลุ่มท่ีไม่มีรายได้เลยมีสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 0.04) ท้ังนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่สมรสและอยู่ด้วยกัน (ร้อยละ 62.98) และเป็นโสด ร้อยละ 5.79 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
การศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า (ร้อยละ 70.12) และอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ 
58.45) และกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 34.96 อาศัยอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน ในขณะท่ี ร้อยละ 22.11 
อาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และร้อยละ 13.79 เป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่คนเดียว และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นผู้ท่ีอยู่ในครัวเรือนท่ีมีสมาร์ทโฟน (ร้อยละ 85.34) 
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5.1.2 การเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภท 

การเปิดรับส่ือแต่ละประเภทของประชากรไทยอายุ 50-59 ปี และอายุ 60 ปีขึ้นไป ของ พ.ศ. 
2560 และ พ.ศ. 2564 มีสัดส่วนท่ีแตกต่างกัน โดยประชากรอายุ 50-59 ปี พ.ศ. 2560 เปิดรับ
โทรทัศน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 69.39) รองลงมาคือ ส่ือบุคคล (ร้อยละ 65.35) หอกระจายข่าว (ร้อยละ 
42.13) วิทยุ (ร้อยละ 30.09) หนังสือพิมพ์/นิตยสาร (ร้อยละ 17.81) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอายุ (ร้อยละ 11.34) ส่ือออนไลน์ ร้อยละ (11.04) และป้ายประกาศ/โปสเตอร์ (ร้อยละ 
8.82) ตามล าดับ ขณะท่ี พ.ศ. 2564 เปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด (ร้อยละ 79.48) รองลงมาคือ 
โทรทัศน์ (ร้อยละ 71.77) หอกระจายข่าว (ร้อยละ 45.64) ส่ือออนไลน์ (ร้อยละ 41.67) วิทยุ (ร้อยละ 
25.09) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ (ร้อยละ 10.73) ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ (ร้อย
ละ 9.82) และหนังสือพิมพ์/นิตยสาร (ร้อยละ 9.15) ตามล าดับ  

ในกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พ.ศ. 2560 เปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด (ร้อยละ 71.43) 
รองลงมาคือ โทรทัศน์ (ร้อยละ 64.78) หอกระจายข่าว (ร้อยละ 44.39) วิทยุ (ร้อยละ 30.15) 
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร (ร้อยละ 11.33) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ (ร้อยละ 8.40) 
ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ (ร้อยละ 5.69) และส่ือออนไลน์ (ร้อยละ 4.33) ตามล าดับ และใน พ.ศ. 2564 
เปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด (ร้อยละ 84.20) รองลงมาคือ โทรทัศน์ (ร้อยละ 68.13) หอกระจายข่าว 
(ร้อยละ 48.78) วิทยุ (ร้อยละ 26.27) ส่ือออนไลน์ (ร้อยละ 19.72) แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอายุ (ร้อยละ 8.98) ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ (ร้อยละ 6.50) และหนังสือพิมพ์/นิตยสาร 
(ร้อยละ 6.21) ตามล าดับ 

จะเห็นได้ว่า ประเภทส่ือท่ีประชากรไทยอายุ 50-59 ปี และอายุ 60 ปีขึ้นไป ในระหว่างปี 
พ.ศ. 2560 กับ พ.ศ. 2564 เปิดรับเพิ่มขึ้น ได้แก่ หอกระจายข่าว โทรทัศน์ ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ 
ส่ือบุคคล และส่ือออนไลน์ ขณะท่ีส่ือท่ีเปิดรับลดลง ได้แก่ วิทยุ และหนังสือพิมพ์/นิตยสาร อย่างไรก็
ตาม จะพบว่าส่ือออนไลน์มีการเปิดรับเพิ่มขึ้นมากท่ีสุดในประชากรท้ัง 2 กลุ่ม อาจเพราะช่วงเวลา
ดังกล่าวอยู่ในช่วงสถานการณ์การเกิดโรคระบาดโควิด-19 จึงส่งผลให้ส่ือออนไลน์เข้ามามีบทบาทมาก
ขึ้นในชีวิตประจ าวันของประชากรทุกวัย รวมถึงผู้สูงอายุ (Moore and Hancock, 2020) เนื่องจาก
ข้อมูลข่าวสารท่ีส าคัญต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการลงทะเบียนเพื่อรับวัคซีน การรับสิทธิ์ตามมาตรการ
เยียวยาของภาครัฐ การนัดหมายหรือรับยาจากแพทย์ ล้วนต้องเข้าถึงผ่านส่ือออนไลน์  และถึงแม้
โทรทัศน์จะไม่มีสัดส่วนการเปิดรับท่ีเพิ่มขึ้นมากเหมือนกับส่ือออนไลน์ แต่สัดส่วนของการเปิดรับ
โทรทัศน์ก็ยังคงสูงกว่า อาจเนื่องจากในช่วงท่ีเกิดการระบาดของโรคโควิด-19 ผู้คนต่างก็เล่ียงการ
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เดินทางออกนอกบ้าน เพื่อป้องกันความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นจากการติดเช้ือ โทรทัศน์ซึ่งเป็นส่ือท่ีอยู่
ภายในบ้านจึงเป็นส่ือท่ีเปิดรับสูง (สราลี สนธิ์จันทร์ และวิรัตน์ สนธิ์จันทร์, 2564) 

 
แผนภาพที่ 1 ร้อยละของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทของ
ประชากรไทยอายุ 50-59 ปี และอายุ 60 ปีข้ึนไป พ.ศ. 2560 และ พ.ศ. 2564   

 

ที่มา: จัดท าโดยผู้วิจัย ข้อมูลจากการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2560 และ พ.ศ. 2564 

 
นอกจากนี้ ประชากรอายุ 50-59 ปี ใน พ.ศ. 2560 เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

ตนเองอย่างน้อย 1 ประเภท ร้อยละ 85.79 และเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 91.23 ใน พ.ศ. 2564 และ
ประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป ใน พ.ศ. 2560 เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองอย่างน้อย 1 
ประเภท ร้อยละ 88.22 ขณะท่ีใน พ.ศ. 2564 เปิดรับเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 92.87 แสดงให้เห็นว่า 
ประชากรท้ัง 2 กลุ่มอายุเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองเพิ่มมากขึ้น  
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5.1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อแต่ละประเภท และการเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 

จากผลการศึกษาพบว่า ประชากรท่ีมีลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม ท่ีแตกต่าง
กัน จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภทต่างกัน ดังนี้  

หอกระจายข่าว 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว ส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วง

อายุ 60-69 ปี เป็นประชากรกลุ่มท่ีมีรายได้ปานกลาง ปัจจุบันยังคงท างานอยู่  และ เป็นผู้ท่ีมี
สถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีระดับการศึกษาอยู่ในช่วงประถมศึกษาหรือต่ ากว่า และอาศัยอยู่
นอกเขตเทศบาล และอาศัยอยู่กับคู่สมรสเพียงล าพัง  

วิทยุ 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุ ส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย อยูใ่นช่วง

อายุ 60-69 ปี เป็นประชากรกลุ่มท่ีมีรายได้ปานกลาง และปัจจุบันยังท างาน มีสถานภาพสมรสและ
อยู่ด้วยกัน ไม่เคยเรียนหนังสือ และอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล และอาศัยอยู่กับคู่สมรสเพียงล าพัง  

โทรทัศน์ 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 50-

59 ปี เป็นประชากรกลุ่มท่ีมีรายได้ 50,000 บาทขึ้นไป ปัจจุบันยังคงท างาน มีสถานภาพสมรสแต่
แยกกันอยู่ มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และอาศัยอยู่ร่วมกับผู้อื่น  

หนังสือพิมพ์/นิตยสาร 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร ส่วนใหญ่เป็น

เพศชาย อายุ 50-59 ปี ไม่มีรายได้ ปัจจุบันยังท างาน เป็นคนโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป 
อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และอาศัยอยู่ร่วมกับผู้อื่น  

แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ ส่วนใหญ่

เป็นเพศชาย อายุ 50-59 ปี มีรายได้ 50,000 บาทขึ้นไป ปัจจุบันยังท างาน มีสถานภาพสมรสแต่
แยกกันอยู่ ระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป และอาศัยอยู่กับคู่สมรสเพียงล าพัง  
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ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ ส่วนใหญ่เป็น

เพศชาย อายุ 50-59 ปี ไม่มีรายได้ ปัจจุบันยังท างาน มีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และอาศัยอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน  

สื่อบุคคล 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง

มากกว่าเพศชาย ซึ่งแตกต่างจากส่ือประเภทอื่น และการเปิดรับยังเพิ่มข้ึนตามอายุท่ีมากขึ้น โดยกลุ่ม
อายุ 80 ปีข้ึนไปเปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด จึงมีทิศทางตรงข้ามกับการเปิดรับส่ือประเภทอื่น และส่วน
ใหญ่เป็นกลุ่มท่ีมีรายได้ปานกลาง มีสถานภาพสมรสและอยู่ด้วยกัน มีระดับการศึกษาต่ า อาศัยอยู่
นอกเขตเทศบาล และอาศัยอยู่ร่วมกับบุตรหรือหลาน  

สื่อออนไลน์ 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มี

รายได้สูง ปัจจุบันยังท างาน มีสถานภาพสมรสแต่แยกกันอยู่ มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป อาศัย
อยู่ในเขตเทศบาล และอาศัยอยู่ร่วมกับผู้อื่น อีกท้ังยังเป็นกลุ่มท่ีมีสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และเครื่อง
คอมพิวเตอร์ อยู่ในครัวเรือน 

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
ประชากรท่ีเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 60-69 ปี เป็น

ประชากรกลุ่มท่ีมีรายได้ปานกลางและสูง มีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป อาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น เป็นกลุ่มท่ีมีแท็บเล็ต และเครื่องคอมพิวเตอร์ 
อยู่ในครัวเรือน 
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ตารางที่ 24 สรุปความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละประเภท และการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ของ
ประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป พ.ศ. 2564  

ลักษณะ 

การเปิดรับสื่อแต่ละประเภท 

การ

เปิดรับ

สื่อ 

หอ 
กระ 

จายข่าว 

วิทย ุ โทร 
ทัศน ์

หนังสือ 
พิมพ/์

นิตยสาร 

แผ่น
พับ/

ใบปลิว/
หนังสือ
คู่มือ

ส าหรับ
ผู้สูงอาย ุ

ป้าย
ประกาศ
/โปส 
เตอร์ 

สื่อ
บุคคล 

สื่อ
ออนไลน ์

เพศ - √ √ √ √ √ √ √ √ 
อายุ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

รายได้ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
การท างาน √ √ √ √ √ √ - √ - 

สถานภาพสมรส √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

การศึกษา √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
เขตท่ีอยู่อาศัย √ √ √ √ - √ √ √ √ 
รูปแบบการอยูอ่าศัย √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

การมีสมาร์ทโฟนในครัวเรือน        √ √ 
การมีแท็บเล็ตในครัวเรือน        √ √ 

การมีเครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน        √ √ 
√ หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 199 

5.1.4 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเปิดรับสื่อแต่ละประเภทของประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป  

หอกระจายข่าว 
ประชากรในช่วงอายุ 60 ถึง 69 ปี เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว

มากกว่ากลุ่มประชากรท่ีมีอายุน้อยกว่า สะท้อนให้เห็นว่าหอกระจายข่าวเป็นส่ือท่ีกลุ่มวัยก่อนสูงอายุ 
(50-59 ปี) มีแนวโน้มจะเปิดรับน้อยลง กลุ่มท่ีมีรายได้ต่ าจะเปิดรับหอกระจายข่าวสูง อาจเพราะหอ
กระจายข่าวเป็นส่ือสาธารณะ ใช้แค่เสียงในการถ่ายทอดไปยังผู้ฟัง จึงไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องค่าใช้จ่าย 
เพราะไม่จ าเป็นต้องมีอุปกรณ์ส่วนตัวเพื่อเข้าถึง (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น , 2549) และยัง
สามารถรับฟังขณะท่ีท างานไปด้วยได้ จึงเป็นส่ือท่ีกลุ่มคนท างานเปิดรับ นอกจากนี้ กลุ่มท่ีมีสถานภาพ
สมรสและอยู่ด้วยกันจะเปิดรับหอกระจายข่าวสูงกว่ากลุ่มอื่น เพราะหอกระจายข่าว อาจช่วยทดแทน
แหล่งข้อมูลในรูปแบบตัวบุคคลหรือคู่สมรสท่ีต้องออกไปท างานนอกบ้าน และการท่ีคู่สมรสไม่อยู่ใน
ครัวเรือน อาจเป็นแรงจูงใจให้ต้องพยายามเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้วยตนเอง (พนม คล่ีฉายา, 2563) 
กลุ่มท่ีมีสถานภาพสมรสแต่คู่สมรสไม่อยู่ในครัวเรือน และหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรส จึงเปิดรับ
หอกระจายข่าวมากกว่ากลุ่มท่ีเป็นโสด ยิ่งระดับการศึกษาต่ าก็จะยิ่งเปิดรับมากขึ้น อาจเป็นเพราะหอ
กระจายข่าวหรือเสียงตามสาย เป็นส่ือท่ีใช้เสียงในการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร ประชากรกลุ่มท่ีรับฟังจึง
ไม่จ าเป็นท่ีจะต้องอ่านออกเขียนได้ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2549) อีกหนึ่งคุณลักษณะท่ีดี
ของหอกระจายข่าว คือสามารถน าเสนอข่าวสารโดยใช้ภาษาหรือส าเนียงท้องถิ่นได้นับเป็นส่ือท่ี
ใกล้ชิดกับชุมชน (ส านักข่าวไทย, 2563) ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลจึงมีโอกาสเปิดรับ
มากกว่า และประชากรท่ีอาศัยอยู่คนเดียว จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจาย
ข่าวมากกว่าอยู่ร่วมกับคู่สมรส บุตรหรือหลาน เพราะคนท่ีอยู่คนเดียวต้องแสวงหาข้อมูลข่าวสาร 
เนื่องจากไม่มีช่องทางในการรับข่าวสารจากบุคคลท่ีอาศัยอยู่ร่วมกัน 

วิทยุ 
ประชากรเพศชาย จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุมากกว่าเพศหญิง 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ รัตนา จักกะพาก และคณะ (2554) ท่ีพบว่า เพศท่ีต่างกันมีการเปิดรับ
ส่ือแตกต่างกัน ประชากรในช่วงอายุ 60 ถึง 69 ปี จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านวิทยุมากกว่ากลุ่มท่ีมี
อายุน้อยกว่า สะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มวัยก่อนสูงอายุ (50-59 ปี) มีแนวโน้มจะไม่เปิดรับวิทยุ กลุ่มท่ีมี
รายได้ต่ าจะเปิดรับวิทยุสูง อาจเพราะวิทยุเป็นอุปกรณ์ท่ีมีราคาถูกเมื่อเทียบกับส่ือประเภทอื่นอย่าง
โทรทัศน์ จึงเป็นส่ือท่ีเหมาะกับกลุ่มท่ีมีรายได้น้อย อีกท้ังวิทยุสามารถไปกับผู้ฟังได้ทุกท่ี แม้จะท างาน
หรือกิจกรรมอื่นๆก็สามารถเปิดวิทยุฟังไปด้วยได้ (Dominick, 2009) จึงเป็นส่ือท่ีนิยมในกลุ่มคนท่ียัง
ท างาน ประชากรท่ีมีสถานภาพสมรสและคู่สมรสอยู่ในครัวเรือน จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
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ประโยชน์ผ่านวิทยุมากกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด อาจเพราะวิทยุท าหน้าท่ีทดแทนแหล่งข้อมูล
ในรูปแบบตัวบุคคลหรือคู่สมรสท่ีต้องออกไปท างานนอกบ้านในระหว่างวัน  ขณะท่ีประชากรท่ีมี
สถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ ซึ่งไม่มีคู่สมรสอยู่ในครัวเรือน ต้องพยายามท่ีจะเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารด้วยตนเอง (พนม คล่ีฉายา, 2563) เพื่อเติมเต็มแหล่งข้อมูลท่ีขาดหายไป แม้ในกลุ่มท่ีไม่
เคยเรียน ก็เปิดรับวิทยุได้ เพราะวิทยุเป็นส่ือท่ีใช้เสียงในการส่ือสาร ผู้ท่ีอ่านหนังสือไม่ออกก็สามารถ
รับฟังได้ อีกท้ังวิทยุยังเป็นส่ือท่ีส่งข่าวสารได้รวดเร็วและเผยแพร่ไปได้ไกล แม้ในเขตท่ีอยู่ห่างไกล 
(ธนารีย์ สะสุนทร, 2558) กลุ่มท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลจึงมีโอกาสเปิดรับวิทยุมากกว่า และ
ประชากรท่ีอาศัยอยู่คนเดียว จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านวิทยุมากกว่าอยู่ร่วมกับคู่
สมรส บุตรหรือหลาน และผู้อื่น เพราะคนท่ีอยู่คนเดียวไม่มีช่องทางในการรับข่าวสารจากบุคคลท่ี
อาศัยอยู่ร่วมกันจึงจ าเป็นต้องแสวงหาข้อมูลข่าวสารด้วยตนเอง  

โทรทัศน์ 
ประชากรในช่วงอายุ 60 ถึง 69 ปี จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์

มากกว่ากลุ่มวัยก่อนสูงอายุ (50-59 ปี) เมื่ออายุเพิ่มขึ้นการเปิดรับโทรทัศน์ก็จะลดน้อยลง อาจด้วย
เงื่อนไขทางด้านสุขภาพท่ีร่างกายเริ่มเส่ือมถอยลงไปตามวัย ไม่ว่าจะเป็น ปัญหาทางด้านสายตา การ
ได้ยิน หรือการต่ืนตัวที่ลดลง (สมมาตร คงช่ืนสิน, 2539) อีกท้ังประชากรบางกลุ่มยังต้องการถอยห่าง
จากโลกและสังคม มีมุมมองต่อตนเองว่าเป็นวัยไม้ใกล้ฝ่ัง จึงเปิดรับส่ือต่างๆลดน้อยลงเมื่ออายุเพิ่ม
มากขึ้น (Carmichael, 1976) และด้วยข้อจ ากัดของโทรทัศน์ท่ีเป็นอุปกรณ์ราคาแพง โทรทัศน์จึงเป็น
ส่ือท่ีเหมาะกับกลุ่มท่ีมีรายได้ ยิ่งมีรายได้สูงขึ้นก็จะยิ่งมีโอกาสเปิดรับโทรทัศน์มากขึ้น นอกจากนี้
โทรทัศน์ยังเป็นส่ือท่ีมีเนื้อหาหลากหลายให้รับชม อีกท้ังคนส่วนใหญ่ยังมองว่าเป็นส่ือท่ีมีความ
น่าเช่ือถือ (สวนดุสิตโพล, 2560) ประชากรท่ีมีระดับการศึกษาสูงจึงยิ่งเปิดรับโทรทัศน์ และประชากร
ท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์มากกว่าประชากรท่ี
อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ขณะท่ีรัตนา จักกะพาก และคณะ (2554) ท่ี
พบว่า ประชากรในเมืองจะเปิดรับส่ือโทรทัศน์มากท่ีสุด และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น 
อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน และอยู่กับบุตรหรือหลาน จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่าน
โทรทัศน์มากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว เพราะการเปิดรับโทรทัศน์เป็นกิจกรรมท่ีท าร่วมกันใน
ครอบครัว กลุ่มท่ีมีสมาชิกในครอบครัวอาศัยอยู่ด้วย จึงมีโอกาสในการเปิดรับโทรทัศน์มากกว่ากลุ่มท่ี
อยู่คนเดียว (วฤนลักษณ์ ตนานนท์, 2552) 
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หนังสือพิมพ์/นิตยสาร 
ประชากรเพศชาย จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์ /นิตยสาร 

มากกว่าเพศหญิง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ รัตนา จักกะพาก และคณะ (2554) ท่ีพบว่า เพศท่ี
ต่างกันมีการเปิดรับส่ือแตกต่างกัน ประชากรในช่วงอายุ 50-59 ปี จะเปิดรับหนังสือพิมพ์/นิตยสาร 
มากกว่าประชากรท่ีอยู่ในช่วงวัยสูงอายุ และยิ่งอายุเพิ่มมากขึ้นก็จะยิ่งเปิดรับลดลง เพราะข้อจ ากัด
ทางด้านสายตาท่ีเป็นอุปสรรค และประชากรบางกลุ่มยังประสบปัญหาการลืมหนังสือ ท่ีเนื่องมาจาก
ขาดการฝึกทักษะการอ่านอย่างต่อเนื่อง (มส.ผส., 2551) นอกจากนี้ กลุ่มท่ีมีรายได้น้อยยังมีโอกาส
เปิดรับหนังสือพิมพ์/นิตยสาร มากกว่า และยิ่งมีรายได้ต่ าก็ยิ่งเปิดรับมาก อาจเพราะหนังสือพิมพ์มี
ราคาถูก (ธนารีย์ สะสุนทร , 2558) ประชากรท่ีมีสถานภาพโสด จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านหนังสือพิมพ์/นิตยสาร มากกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคย
สมรสฯ เพราะต้องพยายามเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีขาดหายด้วยตนเอง (พนม คล่ีฉายา, 2563) อีกท้ัง 
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร เป็นส่ือท่ีต้องอาศัยทักษะการอ่าน กลุ่มท่ีมีระดับการศึกษาจึงมีโอกาสเปิดรับ
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร มากกว่า ยิ่งระดับการศึกษาสูงก็จะยิ่งเปิดรับหนังสือพิมพ์/นิตยสาร เพิ่มมาก
ขึ้น  และประชากรท่ีอาศัยอยู่ ใน เขตเทศบาล จะเปิด รับข้อมูลข่าวสารท่ี เป็นประโยชน์ ผ่าน
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
ระวีวรรณ ทรัพย์อินทร์ และญาศิณี เคารพธรรม (2560) อาจเพราะหนังสือพิมพ์/นิตยสาร เป็นส่ือท่ี
หาซื้อได้ง่ายในเขตเทศบาล 

แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอาย ุ
ประชากรท่ีมีรายได้ต่ า จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือ

คู่มือส าหรับผู้สูงอายุ มากกว่าประชากรท่ีมีรายได้ปานกลาง อาจเพราะแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือ
ส าหรับผู้สูงอายุ มักจะถูกผลิตขึ้นมาใช้ในกิจการใดกิจการหนึ่งโดยเฉพาะ (วิภาณี แม้นอินทร์, 2560) 
ซึ่งโดยมากจะเป็นส่ือท่ีแจกฟรีเพื่อให้ข้อมูลข่าวสารไปถึงกลุ่มเป้าหมายได้โดยตรง ประชากรกลุ่มท่ีมี
รายได้ต่ าจึงเปิดรับได้ง่าย อีกท้ัง แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ยังเป็นส่ือนอกบ้าน 
กลุ่มท่ีได้ออกไปท างานจึงมีโอกาสเปิดรับมากกว่า (กาญจนา แก้วเทพ, 2552) ยิ่งมีระดับการศึกษาสูง
ยิ่งเปิดรับแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ เพิ่มมากขึ้น เพราะกลุ่มคนท่ีเปิดรับต้องมี
ทักษะการอ่าน และจับใจความ จึงจะสามารถเข้าใจข่าวสารท่ีรับมาได้ นอกจากนี้ ประชากรท่ีอาศัย
อยู่นอกเขตเทศบาล จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านแผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับ
ผู้สูงอายุ มากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล 
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ป้ายประกาศ/โปสเตอร์  
ประชากรในช่วงอายุ 50-59 ปี จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/

โปสเตอร์ มากกว่าประชากรท่ีอยู่ในช่วงวัยสูงอายุ และยิ่งอายุเพิ่มมากขึ้นก็จะยิ่งเปิดรับลดลง อาจเป็น
เพราะข้อจ ากัดทางด้านสายตาท่ีเส่ือมถอยไปตามวัย (พนม คล่ีฉายา, 2556) ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ 
เป็นส่ือท่ีถูกใช้อยู่นอกอาคารสถานท่ี มักจะถูกติดอยู่ตามสถานท่ีส าคัญต่างๆ เพื่อให้คนท่ัวไปได้เห็น
ข้อมูลข่าวสารอย่างแพร่หลาย (ธนารีย์ สะสุนทร, 2558) เป็นส่ือท่ีไม่มีค่าใช้จ่ายในการถึง ประชากรท่ี
มีรายได้ต่ าจึงมีโอกาสเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านป้ายประกาศ/โปสเตอร์ ได้มากกว่า
ประชากรกลุ่มท่ีมีรายได้สูง และกลุ่มท่ีท างานจะเปิดรับมากกว่า เพราะป้ายประกาศ/โปสเตอร์ เป็น
ส่ือนอกบ้าน กลุ่มท่ีท างานจึงมีโอกาสเปิดรับมากกว่า และยิ่งมีระดับการศึกษาสูงขึ้น ก็ยิ่งเปิดรับป้าย
ประกาศ/โปสเตอร์เพิ่มขึ้น เพราะระดับการศึกษาคือข้อจ ากัดของการรับรู้ ผู้ท่ีอ่านออกเขียนได้จึงจะ
รับรู้เนื้อหาได้มากกว่า (เสกสรร สายสีสด, 2542) 

สื่อบุคคล  
ประชากรเพศหญิง จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล มากกว่าประชากร

เพศชาย เพราะเพศท่ีต่างกันส่งผลต่อการเปิดรับส่ือท่ีแตกต่างกัน (รัตนา จักกะพาก และคณะ, 2554) 
อีกท้ังธรรมชาติของผู้หญิงมักจะมีจิตใจอ่อนไหว ให้ความส าคัญกับเรื่องความสัมพันธ์มากกว่าผู้ชาย 
จึงมีโอกาสเปิดรับส่ือบุคคลมากกว่า ยิ่งอายุมากขึ้นจะยิ่งเปิดรับส่ือบุคคลเพิ่มขึ้น สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ อัจฉรา ปัณฑรานุวงศ์ และกิติมา สุรสนธิ (2553) ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีอายุมาก จะชอบ
พูดคุยกับลูกหลาน ญาติ เพื่อนบ้าน คนในชุมชน หรืออสม.ในชุมชน เพราะเป็นกลุ่มท่ีผู้สูงอายุมุ่งจะ
รักษาความสัมพันธ์ไว้เสมือนเป็นบุคคลในครอบครัว (รัตนา จักกะพาก และคณะ, 2554) กลุ่มท่ีมี
รายได้ทุกกลุ่มจะเปิดรับส่ือบุคคลมากกว่ากลุ่มท่ีไม่มีรายได้ ยิ่งรายได้เพิ่มขึ้นการเปิดรับส่ือบุคคลก็จะ
ยิ่งลดลง เพราะเมื่อมีรายได้สูงขึ้น ก็มีทางเลือกในการเปิดรับส่ือหลากหลายประเภทมากขึ้น (สมาน 
ลอยฟ้า, 2554) การเปิดรับส่ือบุคคลก็จะลดลง เนื่องจากมีโอกาสเปิดรับส่ือประเภทอื่นมากกว่ากว่า
กลุ่มท่ีมีรายได้น้อย และประชากรท่ีท างาน จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล
มากกว่าประชากรท่ีไม่ท างาน อาจเป็นเพราะกลุ่มท่ีท างานมีโอกาสออกไปเจอบุคคลต่างๆ นอกบ้าน
มากกว่า ซึ่งการท่ีต้องออกไปท างานนอกบ้าน ท าให้มีโอกาสใช้ส่ือบุคคลมากกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้ท างาน
และใช้ส่ือภายในบ้าน (กาญจนา แก้วเทพ, 2552) นอกจากนี้ ประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/
แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ เปิดรับส่ือบุคคลมากกว่าผู้ท่ีมีสถานภาพโสด อาจเพราะผู้สูงอายุใช้ส่ือบุคคล
เพื่อทดแทนคู่สมรสท่ีไม่ได้อยู่ด้วยกัน (กาญจนา แก้วเทพ , 2544) ประชากรท่ีมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลมากกว่าประชากรท่ีไม่
เคยเรียน เพราะคนท่ีมีระดับการศึกษาต่ าจะมีข้อจ ากัดของการรับรู้ (เสกสรร สายสีสด, 2542) โอกาส
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ในการเลือกเปิดรับส่ืออื่นจึงน้อยตามลงไปด้วย ประชากรท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล จะเปิดรับส่ือ
บุคคลมากกว่าประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล สอดคล้องกับ รัตนา จักกะพาก และคณะ (2554) 
ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุในเขตชนบท หรือนอกเขตเทศบาล เป็นกลุ่มท่ีเปิดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด และ
ประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือ
หลาน และผู้อื่น / และอยู่กับบุตรหรือหลาน จะเปิดรับส่ือบุคคลมากกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว 
เนื่องจากประชากรกลุ่มนี้อาศัยอยู่ด้วยกัน จึงย่อมมีโอกาสท่ีจะส่ือสารกันได้มากกว่ากลุ่มท่ีอาศัยอยู่
เพียงคนเดียว 

สื่อออนไลน์   
ประชากรเพศหญิง จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มากกว่า

ประชากรเพศชาย แตกต่างจากผลการศึกษาของ Stark-Wroblewski, Edelblaum, & Ryan (2007) 
และรัตนา จักกะพาก และคณะ (2554) ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุเพศชายจะนิยมใช้ส่ือออนไลน์มากกว่าเพศ
หญิง กลุ่มวัยก่อนสูงอายุ (50-59 ปี) เป็นกลุ่มท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์มากกว่ากลุ่มผู้สูงอายุ และยิ่งอายุ
เพิ่มขึ้นการเปิดรับส่ือออนไลน์ก็ยิ่งลดลง เพราะอุปสรรคหนึ่งของการเปิดรับส่ือออนไลน์คือปัญหา
ทางด้านสายตา ซึ่งจะมาพร้อมกับอายุท่ีเพิ่มขึ้น (รัตนา จักกะพาก และคณะ , 2554) และอาจด้วย
ความไม่คุ้นเคยกับส่ือออนไลน์ท่ีเพิ่งจะเข้ามามีบทบาทในช่วงทศวรรษนี้ เพราะเทคโนโลยีเหล่านี้เพิ่ง
จะถูกน ามาใช้ (Williams & Page, 2011) ผู้สูงอายุท่ีมีอายุมากจึงอาจมองไม่เห็นถึงประโยชน์ท่ีตนเอง
จะได้รับ (Morrison & Barnett, 2010) อย่างไรก็ตาม ท้ังรายได้และระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น ส่งผลให้
การเปิดรับส่ือออนไลน์เพิ่มข้ึนตามไปด้วย เพราะกลุ่มท่ีมีรายได้และระดับการศึกษาท่ีสูงกว่า จะสนใจ
ค้นหาข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อตนเองจากแหล่งข้อมูลได้หลากหลายกว่า ท าให้การแสวงหาข้อมูลท่ีมี
ประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มีมากกว่า สอดคล้องกับ สิริลักษณ์ อุบลรัศมี (2560) ท่ีพบว่า ผู้ท่ีมีรายได้
สูงมักจะเป็นคนมีการศึกษาสูง และมีต าแหน่งหน้าท่ีการงานท่ีดี จึงถูกผลักดันให้จ าเป็นต้องเรียนรู้ 
และแสวงหาข้อมูลข่าวสารต่างๆ อยู่เสมอ และผู้ท่ีมีการศึกษาดี จะเลือกใช้งานส่ือออนไลน์เป็นส่วน
ใหญ่ (Eastman & Iyer, 2004) และประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ จะ
เปิดรับส่ือออนไลน์น้อยกว่าประชากรท่ีมีสถานภาพโสด สอดคล้องกับธนิณี บัณฑิตวัฒนาวงศ์ (2556) 
ท่ีพบว่า ผู้หญิงโสดจะเปิดรับส่ือออนไลน์มากท่ีสุด และเนื่องจากความเป็นเมืองอาจท าให้มีช่องทางใน
การเช่ือมต่อหรือเข้าถึงส่ือออนไลน์ได้มากกว่า อีกท้ังสัญญาณอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยก็ยังไม่
ครอบคลุมทุกพื้นท่ีโดยเฉพาะนอกเขตเทศบาล (เรวัต แสงสุริยงค์, 2561) ประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขต
เทศบาล จึงเปิดรับส่ือออนไลน์สูงกว่านอกเขตเทศบาล ซึ่งก็สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ระวีวรรณ 
ทรัพย์อินทร์ และญาศิณี เคารพธรรม (2560) ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุท่ีใช้ส่ือออนไลน์ส่วนใหญ่ยังคงกระจุก
ตัวอยู่ในเขตเมือง และประชากรท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน / อยู่กับคู่สมรส บุตรหรือหลาน 
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และผู้อื่น / และอยู่กับบุตรหรือหลาน จะเปิดรับส่ือออนไลน์น้อยกว่าประชากรท่ีอยู่คนเดียว เพราะคน
ท่ีอยู่คนเดียวย่อมจะมีเวลาในการเปิดรับส่ือมากกว่ากลุ่มท่ีต้องใช้เวลาอยู่กับครอบครัว (วศิน สัน
หกรณ,์ 2557; อรวรรณ เถลิงเกียรติก าจร และวงหทัย  ตันชีวะวงศ์, 2560) นอกจากนี้แล้ว ประชากร
ท่ีมีสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และเครื่องคอมพิวเตอร์ อยู่ในครัวเรือน จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์มากกว่ากลุ่มท่ีไม่มีอุปกรณ์ ซึ่งการท่ีไม่มีอุปกรณ์ในการเข้าถึง ส่ือ
อินเทอร์เน็ต เป็นอุปสรรคหนึ่งท่ีท าให้ผู้สูงอายุไม่ได้เปิดรับส่ือออนไลน์ (พนม คล่ีฉายา, 2556) 
 

จะเห็นได้ว่าส่ือแต่ละประเภทมีปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์แตกต่างกัน และเมื่อได้ทราบถึงปัจจัยดังกล่าวแล้ว การท่ีจะส่งเสริมให้ประชากรเข้าถึงส่ือ
แต่ละประเภทได้อย่างแม่นย าจึงมีโอกาสท่ีจะเกิดขึ้นได้ 

  
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
ประชากรเพศหญิงเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือท่ีหลากหลายกว่าประชากร

ชาย สอดคล้องกับ ศรันยา จิตชัยโภคา (2545) ท่ีกล่าวว่า ผู้หญิงมีแนวโน้มและความต้องการรับ
ข้อมูลข่าวสารมากกว่าผู้ชาย จึงท าให้โอกาสท่ีจะเปิดรับส่ือท่ีหลากหลายกว่า และอายุท่ีเพิ่มข้ึนก็จะมี
การรับส่ือท่ีหลากหลายประเภทมากกว่าผู้ท่ีอายุน้อยกว่า ประชากรท่ีมีรายได้ปานกลางและปัจจุบันยัง
ท างานอยู่ จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือท่ีมีความหลากหลายมากกว่าคนรายได้น้อย
และไม่ท างาน นอกจากนี้ ประชากรท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกันอยู่/เคยสมรสฯ จะเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารหลากหลายกว่าผู้ท่ีเป็นโสด ในขณะท่ีผู้ท่ีสมรสจะเปิดรับส่ือท่ีมีความหลากหลายน้อยกว่าผู้ท่ี
เป็นโสด และยิ่งมีระดับการศึกษาสูงขึ้นก็จะยิ่งเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์จากหลากหลาย
ประเภทส่ือมากกว่า และกลุ่มท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น และอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลเป็นกลุ่มท่ี
เปิดรับข้อมูลข่าวสารหลากหลายประเภทมากท่ีสุด  
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ตารางที่ 25 สรุปปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ
ประเภท และการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ของประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป พ.ศ. 2564  

ลักษณะ 

การเปดิรับสือ่แต่ละประเภท 

การ

เปิดรับ

สื่อ 

หอ 
กระ 

จายข่าว 

วิทย ุ โทร 
ทัศน ์

หนังสือ 
พิมพ/์

นิตยสาร 

แผ่น
พับ/

ใบปลิว/
หนังสือ
คู่มือ

ส าหรับ
ผู้สูงอาย ุ

ป้าย
ประกาศ
/โปส 
เตอร์ 

สื่อ
บุคคล 

สื่อ
ออนไลน ์

เพศ - √ - √ - - √ √ √ 

อายุ √ √ √ √ - √ √ √ √ 

รายได้ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

การท างาน √ √ - - √ √ √ - √ 
สถานภาพสมรส √ √ - √ - - √ √ √ 
การศึกษา √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

เขตที่อยู่อาศัย √ √ √ √ √ - √ √ √ 

รูปแบบการอยู่อาศัย √ √ √ - - - √ √ √ 
การมีสมาร์ทโฟนในครัวเรือน  √ - 

การมีแท็บเล็ตในครัวเรือน √ √ 
การมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน √ √ 

R2 0.060 0.008 0.033 0.100 0.030 0.035 0.044 0.313 0.012 
√ หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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5.1.5 ความสัมพันธ์ของประเภทสื่อที่เปิดรับกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ในมิติ
ต่างๆ 

กรอบแนวคิดที่ 2.1 ประเภทสื่อที่เปิดรับกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ในมิติ
ต่างๆ 

สุขภาพกาย 
ในกลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า การเปิดรับส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์กับสุขภาพกาย

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยจะมีสุขภาพกายดีกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ อย่างไรก็ตามการเปิดรับโทรทัศน์ 
และส่ือบุคคล ไม่มีความสัมพันธ์กับสุขภาพกาย และในกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า การ
เปิดรับโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์กับสุขภาพกายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยกลุ่มท่ี
เปิดรับโทรทัศน์ จะมีสุขภาพกายดีน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ ขณะท่ีการเปิดรับส่ือออนไลน์ จะพบ
ความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามคือ จะมีสุขภาพกายดีมากกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ อย่างไรก็ตามการ
เปิดรับส่ือบุคคล ไม่มีความสัมพันธ์กับสุขภาพกาย 
 
สุขภาพใจ  

ในกลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า การเปิดรับส่ือบุคคล และส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์
กับสุขภาพใจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีเปิดรับส่ือบุคคล จะมีสุขภาพใจดีน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่
เปิดรับ ขณะท่ีการเปิดรับส่ือออนไลน์ จะพบความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามคือ จะมีสุขภาพใจดี
มากกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ อย่างไรก็ตามการเปิดรับโทรทัศน์ไม่มีความสัมพันธ์กับสุขภาพใจ และในกลุ่ม
ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า การเปิดรับโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ือบุคคล ไม่มีความสัมพันธ์
กับสุขภาพใจ 

 
การมีส่วนร่วม  

ในกลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า การเปิดรับส่ือบุคคล และส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์
กับการมีส่วนร่วมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีเปิดรับส่ือบุคคล จะมีการมีส่วนร่วมมากกว่า
กลุ่มท่ีไม่เปิดรับ ขณะท่ีการเปิดรับส่ือออนไลน์ จะพบความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามคือ จะมีการมี
ส่วนร่วมน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ อย่างไรก็ตามการเปิดรับโทรทัศน์ ไม่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วน
ร่วม และในกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า การเปิดรับโทรทัศน์ และการเปิดรับส่ือบุคคลมี
ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์ จะมีการมีส่วน
ร่วมน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ ขณะท่ีการเปิดรับส่ือบุคคล จะพบความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามคือ 
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จะมีการมีส่วนร่วมมากกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ อย่างไรก็ตามการเปิดรับส่ือออนไลน์ ไม่มีความสัมพันธ์กับ
การมีส่วนร่วม 
 
การมีหลักประกันและความม่ันคง 

ในกลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า การเปิดรับโทรทัศน์ มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์ จะมีการมีส่วนร่วมน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ 
อย่างไรก็ตามการเปิดรับส่ือบุคคล และส่ือออนไลน์ ไม่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วม เช่นเดียวกับ
กัน กลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป ท่ีพบว่า การเปิดรับโทรทัศน์ มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์ จะมีการมีส่วนร่วมดีน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับ 
และการเปิดรับส่ือบุคคล และส่ือออนไลน์ ไม่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วม 
 

สรุปได้ว่า ในกลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี ท่ีเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ จะมีคุณภาพชีวิตในด้าน
การมีหลักประกันและความมั่นคง ต่ ากว่าผู้ท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย กลุ่มท่ีเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล 
จะมีคุณภาพชีวิตในด้านสุขภาพใจ ต่ ากว่าผู้ท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย แต่จะมีการมีส่วนร่วม สูง
กว่าผู้ท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย และกลุ่มท่ีเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ จะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นใน
ด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ สูงกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย แต่จะมีการมีส่วนร่วม ต่ ากว่า
กลุ่มท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย และในกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป ท่ีเปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ จะ
มีคุณภาพชีวิตในด้านการมีสุขภาพกาย การมีส่วนร่วม และการหลักประกันและความมั่นคง ต่ ากว่าผู้
ท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย กลุ่มท่ีเปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล จะมีคุณภาพชีวิตในด้านการมีส่วนร่วม สูง
กว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย และกลุ่มท่ีเปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ จะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นใน
ด้านสุขภาพกาย สูงกว่ากลุ่มท่ีไม่เปิดรับส่ือประเภทใดเลย 
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กรอบแนวคิดที่ 2.2 ประเภทและการเปิดรับกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50 ปีขึ้นไป ในมิติ
ต่างๆ 

 กลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี พบว่า การเปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพใจ และการมีหลักประกันและความมั่นคง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยจะมี
สุขภาพใจ และการมีหลักประกันและความมั่นคง สูงกว่ากลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์เพียงอย่างเดียว การ
เปิดรับโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพใจ การมีส่วนร่วม 
และการมีหลักประกันและความมั่นคง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยจะมีสุขภาพใจ การมีส่วนร่วม 
และการมีหลักประกันและความมั่นคง สูงกว่ากลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์เพียงอย่างเดียว และการเปิดรับ
ส่ือโทรทัศน์ และส่ืออื่น โดยไม่รับส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย สุขภาพ
ใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีเปิดรับ
ส่ือโทรทัศน์ และส่ืออื่น จะมีสุขภาพกาย ต่ ากว่ากลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์เพียงอย่างเดียวแต่กลุ่มท่ี
เปิดรับส่ือโทรทัศน์ และส่ืออื่น จะมีสุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง 
สูงกว่ากลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์เพียงอย่างเดียว และกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป พบว่า การเปิดรับ
โทรทัศน์และส่ือออนไลน์ และการเปิดรับโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น มีความสัมพันธ์กับคุณภาพ
ชีวิตด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ โดยจะมีสุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความ
มั่นคง สูงกว่ากลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์เพียงอย่างเดียว นอกจากนี้ การเปิดรับส่ือโทรทัศน์ และส่ืออื่น 
โดยไม่รับส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย การมีส่วนร่วม และการมี
หลักประกันและความมั่นคง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยจะมีสุขภาพกาย การมีส่วนร่วม และการมี
หลักประกันและความมั่นคง สูงกว่ากลุ่มท่ีเปิดรับโทรทัศน์เพียงอย่างเดียว 

สรุปได้ว่า เมื่อกลุ่มประชากรอายุ 50-59 ปี ท่ีเป็นวัยท างานตอนปลาย และใกล้ท่ีจะเข้าสู่การ
เป็นวัยสูงอายุ เปิดรับโทรทัศน์ และส่ืออื่น ท่ีประกอบไปด้วย หอกระจายข่าว วิทยุ หนังสือพิมพ์/
นิตยสาร แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ และส่ือบุคคล เพียง
ส่ือใดส่ือหนึ่งท่ีเปิดรับ ส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นครอบคลุมท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพ
ใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง ได้ดีกว่าการเปิดรับโทรทัศน์เพียงส่ือเดียว 
ขณะท่ีการเปิดรับโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น ส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นในด้านสุขภาพใจ 
การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง ได้ดีกว่าการเปิดรับโทรทัศน์เพียงส่ือเดียว และ
การเปิดรับโทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ ส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นในด้านสุขภาพใจ และการมี
หลักประกันและความมั่นคง ได้ดีกว่าการเปิดรับโทรทัศน์เพียงส่ือเดียว  
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ขณะท่ีกลุ่มประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป ท่ีเข้าสู่การเป็นผู้สูงอายุแล้ว เปิดรับโทรทัศน์ และส่ือ
ออนไลน์ และการเปิดรับโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น จะส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นครอบคลุม
ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง ได้
ดีกว่าการเปิดรับโทรทัศน์เพียงส่ือเดียว ขณะท่ีการเปิดรับโทรทัศน์ และส่ืออื่น โดยท่ีไม่ได้เปิดรับส่ือ
ออนไลน์ร่วมด้วย ส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นในด้านสุขภาพกาย การมีส่วนร่วม และการมี
หลักประกันและความมั่นคง ได้ดีกว่าการเปิดรับโทรทัศน์เพียงส่ือเดียว แต่ไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
ด้านสุขภาพใจ อาจเนื่องมาจากช่วงเวลาต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2563 เรื่อยมาจนถึงเดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2565 (ยุติการใช้ พ.ร.ก.ฉุกเฉิน) เป็นช่วงของการเกิดโรคระบาดโควิด-19 ในประเทศไทย โดย
ในช่วงนั้นรัฐบาลได้มีจัดต้ัง "ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19" เพื่อช้ีแจงประชาสัมพันธ์ สร้างความรู้
ความเข้าใจให้กับประชาชน เกี่ยวกับสถานการณ์ของโรคระบาด ซึ่งต้องแถลงการณ์ทุกวัน และให้
ความส าคัญกับกลุ่มผู้สูงอายุ เพราะผู้เสียชีวิตท่ียืนยันส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุและมีโรคประจ าตัว จึงท า
ให้เป็นกลุ่มท่ีต้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษ ส่งผลให้ส่ือทุกประเภทมุ่งให้ความสนใจท่ีจะให้ข้อมูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ในทุกมิติกับประชากรกลุ่มสูงวัย เพราะเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีเปราะบางในช่วงโควิด-19 
(สราลี สนธิ์จันทร์ และวิรัตน์ สนธิ์จันทร์, 2564) จึงอาจส่งผลให้ส่ือมวลชนหลักอย่างเช่น โทรทัศน์ 
และส่ือออนไลน์ ซึ่งเป็นส่ือท่ีมีผู้ใช้งานเป็นจ านวนมากและหลากหลายกลุ่มวัย ให้ความส าคัญกับการ
ใหข้้อมลูข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุในทุกมิต ิ 

และเมื่อพิจารณาการเปิดรับส่ือจากท้ัง 2 กลุ่มประชากร พบว่า การเปิดรับส่ือท่ีมีความ
หลากหลายประเภทมากขึ้น มีทิศทางของความสัมพันธ์ท่ีเป็นบวกกับคุณภาพชีวิต ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ 
สุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมีหลักประกันและความมั่นคง และมีโอกาสท่ีจะมี
คุณภาพชีวิตท่ีสูงขึ้นกว่ากลุ่มท่ีเปิดรับส่ือจ านวนประเภทน้อยกว่า อาจเนื่องมาจากความหลากหลาย
ของประเภทส่ือ ท่ีมีคุณลักษณะ จุดเด่นและจุดด้อย รวมถึงช่องทางในการเข้าถึงท่ีแตกต่างกัน ส่งผล
ให้แต่ละบุคคลเลือกเปิดรับส่ือประเภทต่างๆตามความต้องการของตนเอง หรืออาจจะไม่เปิดรับส่ือ
ประเภทใดเลยก็ได้ เพราะคงไม่ใช่ทุกคนท่ีเลือกเปิดรับส่ือทุกประเภทท่ีผ่านเข้ามา ด้วยเวลาหรือ
ข้อจ ากัดท่ีแตกต่างกันไปของแต่ละบุคคล (Klapper, 1960) นอกจากนี้ ผู้ท่ีเปิดรับส่ือหลากหลาย
ประเภท มักจะมีความรู้ ความเข้าใจ ไม่หลงเช่ือข่าวสารใดง่ายๆ และเลือกน าข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์มาใช้ได้อย่างเหมาะสม (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) เพราะการเปิดรับส่ือหลากหลายประเภท
มีโอกาสท่ีผู้สูงอายุจะได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากขึ้น และส่งผลให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิต
ในแต่ละมิติสูงขึ้นด้วย ซึ่งก็สอดคล้องกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพ  
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อย่างไรก็ตาม แม้โทรทัศน์จะเป็นส่ือท่ีคุ้นเคย น่าเช่ือถือ และเข้าถึงประชากรหลายกลุ่มวัยได้
มากกว่าส่ือออนไลน์ แต่เนื้อหาต่างๆ ของรายการโทรทัศน์ก็ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการท่ี
หลากหลายของประชากรทุกวัยได้ท้ังหมด (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจและคณะ, 2552) ยิ่งโดยเฉพาะเนื้อหา
รายการส าหรับผู้สูงอายุท่ีมีน้อยกว่าเนื้อหารายการในกลุ่มวัยอื่น ซึ่งเป็นภาพท่ีไม่สอดคล้องระหว่าง
ความเป็นสังคมสูงวัยกับนโยบายด้านรายการโทรทัศน์ส าหรับผู้สูงอายุของสถานีโทรทัศน์ เพราะ
สถานีโทรทัศน์ต้องค านึงถึงความนิยมของรายการเพื่อตอบโจทย์ในเชิงพานิชย์ (รติมาส นรจิตร์ และ
ธาตรี ใต้ฟ้าพูล, 2558) การจะผลักดันให้สถานีโทรทัศน์มีเนื้อหารายการส าหรับผู้สูงอายุจึงเป็นไปได้
ยากเพราะมีต้นทุนการผลิตสูง จึงควรส่งเสริมส่ือออนไลน์ ซึ่งมีความยืดหยุ่นสูงกว่า ใช้ต้นทุนน้อยกว่า 
เป็นช่องทางการส่ือสารหลักในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตท้ัง 4 ด้าน ให้แก่ผู้สูงอายุ ควบคู่ไปกับการ
เปิดรับโทรทัศน์ และส่ือประเภทอื่น 
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5.2 สรุปผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 

 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า ส่ือแต่ละประเภทมีคุณลักษณะท่ีแตกต่างกัน โดยส่ือออนไลน์
เป็นส่ือท่ีมีการส่งซ้ าได้จากเนื้อหาเดียวกัน และส่งได้จากหลายแหล่ง ให้ข้อมูลได้หลากหลาย เลือกดู
ได้ตามความสนใจ ดูย้อนหลังเพื่อทบทวนได้ และยังเปิดรับได้ทุกท่ี ทุกเวลา สอดคล้องกับ Roger 
(1986) และกาญจนา แก้วเทพและนิคม ชัยขุนพล (2555) แต่ก็มีข้อจ ากัดเรื่องความน่าเช่ือถือของ
ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งข้อจ ากัดนี้เป็นจุดแข็งของโทรทัศน์ เนื่องจากโทรทัศน์มีกระบวนการตรวจสอบข้อมูล
ก่อนน ามาออกอากาศ จึงท าให้เป็นส่ือท่ีมีความน่าเช่ือถือ แต่ข้อมูลข่าวสารท่ีน าเสนอผ่านโทรทัศน์
ส่วนใหญ่ก็จะไม่ค่อยมีข่าวสารเกี่ยวกับผู้สูงอายุโดยตรง อาจเป็นเพราะข้อจ ากัดในเชิงพาณิชย์ ท่ีทาง
สถานีโทรทัศน์และผู้ผลิตรายการต้องค านึงถึงความนิยมของรายการเป็นหลัก เนื่องจากเป็นเงื่อนไขใน
การพิจารณาลงโฆษณาของผู้สนับสนุนรายการ (รติมาส นรจิตร์, 2558; ทอแสงรัศมี ถีถะแก้ว, 2559) 
อย่างไรก็ตาม แม้ส่ือบุคคลจะเป็นส่ือเก่าแก่ท่ีขึ้นช่ือว่ายังคงเป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะสามารถน า
ข้อมูลข่าวสารไปถึงประชาชนได้โดยตรง ยืดหยุ่น เป็นกันเอง และทราบความรู้สึกนึกคิดของประชาชน
ได้ทันที (ธนารีย์ สะสุนทร, 2558) แต่การใช้ตัวบุคคลมาส่ือสารกับประชาชนในลักษณะเผชิญหน้า 
โดยท่ียังขาดทักษะ ความรู้ หรือไม่มีความพร้อม ก็อาจส่งผลเสียโดยตรงกับหน่วยงานหรือองค์กรท่ี
เกี่ยวข้อง และอาจส่งผลใหก้ารส่ือสารนั้นไม่สัมฤทธิผล 

อย่างไรก็ตามส่ือท้ัง 3 ประเภท มีเนื้อหาท่ีเป็นประโยชน์กับผู้สูงอายุใกล้เคียงกัน แต่ด้วย
คุณลักษณะท่ีแตกต่างกันของส่ือแต่ละประเภท รวมถึงช่องทางในการเข้าถึง และความถี่ในการเปิดรับ
ท่ีแตกต่างกัน จึงมีผลต่อความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ของคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุท้ัง 4 มิติ และการ
เปิดรับส่ือหลากหลายประเภทมีโอกาสท่ีผู้สูงอายุจะได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากขึ้น อีกท้ัง
ยังส่งผลให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตในแต่ละมิติสูงขึ้นด้วย 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. จากผลการศึกษา จะเห็นได้ว่าประชากรท้ัง 2 กลุ่ม มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อตนเองกว่าร้อยละ 90 โดยเปิดรับจากส่ือประเภทต่างๆในสัดส่วนท่ีต่างกัน อีกท้ังการ
เปิดรับส่ือแต่ละประเภทก็มีลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม ท่ีแตกต่างกัน  เนื่องจาก
คุณลักษณะ ท่ีเป็นจุดเด่น จุดด้อย ของแต่ละประเภทส่ือ ส่งผลเป็นเงื่อนไขต่อการเข้าถึงส่ือแต่ละ
ประเภท ดังนั้น หากหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนอยากเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์จากส่ือประเภทต่างๆ ให้แก่ผู้สูงอายุ ควรให้ความส าคัญกับกลุ่มท่ียังไม่ได้รับประโยชน์จาก
ส่ือประเภทต่างๆ โดยจ าแนกตามคุณลักษณะของส่ือท่ีแตกต่างกันได้ ดังนี้ 

ส่ือมวลชน เป็นส่ือท่ีสามารถเข้าถึงผู้รับสารได้อย่างรวดเร็ว ท่ัวถึง น่าเช่ือถือ และค่าใช้จ่าย
น้อย จึงเป็นส่ือท่ีเหมาะกับทุกกลุ่มประชากร และทุกเขตพื้นท่ี ได้แก่ วิทยุ โดยกลุ่มท่ียังเปิดรับน้อย 
ได้แก่ เพศหญิง ท่ีมีอายุน้อย รายได้ต่ า ไม่ท างาน อยู่เป็นโสด ระดับการศึกษาปานกลาง และอยู่ใน
เขตเทศบาล โทรทัศน์ กลุ่มท่ียังเปิดรับน้อย ได้แก่ กลุ่มผู้สูงอายุ ท่ีมีรายได้ต่ า ระดับการศึกษาต่ า อยู่
นอกเขตเทศบาล และอาศัยอยู่คนเดียว จึงควรส่งเสริมประชากรกลุ่มนี้ให้เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ผ่านวิทยุ และโทรทัศน์ เพิ่มมากขึ้น 

ส่ือส่ิงพิมพ์ โดยมากจะอยู่ในรูปแบบของเอกสารต่างๆ ได้แก่ หนังสือพิมพ์/นิตยสาร โดยกลุ่ม
ท่ียังเปิดรับน้อย ได้แก่ เพศหญิง ท่ีมีอายุมาก รายได้ปานกลาง ระดับการศึกษาต่ า และอยู่นอกเขต
เทศบาล แผ่นพับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ กลุ่มท่ียังเปิดรับน้อย ได้แก่ กลุ่มท่ีมีรายได้ปาน
กลาง ไม่ท างาน อยู่เป็นโสด ระดับการศึกษาต่ า และอยู่ในเขตเทศบาล ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ กลุ่มท่ี
ยังเปิดรับน้อย ได้แก่ กลุ่มผู้สูงอายุ รายได้ปานกลางและรายได้สูง ไม่ท างาน และระดับการศึกษาต่ า 
แต่เนื่องจากส่ือประเภทนี้ เป็นส่ือท่ีต้องอาศัยทักษะการอ่าน และจับใจความ ถึงจะสามารถตีความ 
และน าข้อมูลข่าวสารต่างๆมาใช้ประโยชน์ได้ จึงไม่เหมาะกับกลุ่มท่ีมีระดับการศึกษาต่ า ซึ่งอาจมี
ข้อจ ากัดในการอ่าน 

   ส่ือภายในชุมชน ได้แก่ หอกระจายข่าว โดยกลุ่มท่ียังเปิดรับน้อย ได้แก่ กลุ่มก่อนวัยสูงอายุ 
รายได้ปานกลาง ไม่ท างาน อยู่เป็นโสด มีระดับการศึกษาสูง และอยู่ในเขตเทศบาล ซึ่งส่ือประเภทนี้
อาจไม่เหมาะกับพื้นท่ีในเขตเทศบาล หรือเขตเมือง เพราะท่ีต้ังของลักษณะของบ้านเรือนหรือท่ีอยู่
อาศัย อาจไม่ได้อยู่ในรูปแบบกระจุกตัวเหมือนพื้นท่ีนอกเขตเทศบาล หากติดต้ังหอกระจายข่าว เสียง
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ก็อาจจะดังไม่ท่ัวถึง หรือถึงอาจกลายเป็นเสียงรบกวนได้ในบางพื้นท่ี เช่น เขตพื้นท่ีโรงเรียน หรือ
โรงพยาบาล เป็นต้น ดังนั้นหอกระจายข่าวจึงอาจไม่เหมาะกับพื้นท่ีในเขตเมือง 

ส่ือบุคคล โดยกลุ่มท่ียังเปิดรับน้อย ได้แก่ เพศชาย ท่ีมีอายุน้อย รายได้ต่ า ไม่ท างาน อยู่เป็น
โสด ระดับการศึกษาต่ า อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล และอาศัยอยู่คนเดียว ซึ่งส่ือประเภทนี้อาจไม่เหมาะ
กับพื้นท่ีในเขตเมือง เพราะความไม่ไว้วางใจ หรือการเข้าถึงผ่านตัวบุคคลได้ยาก จึงเป็นส่ือท่ีเหมาะกับ
พื้นท่ีนอกเขตเทศบาล และเหมาะกับกลุ่มผู้สูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) ซึ่งมีเวลาและโอกาสในการเข้าถึงส่ือ
บุคคลได้มากกว่ากลุ่มวัยท างานตอนปลาย (50-59 ปี) จึงควรต้องเพิ่มพูนทักษะการส่ือสาร และให้
ความส าคัญกับความน่าเช่ือถือของส่ือบุคคลเพิ่มขึ้นด้วย 

ส่ือออนไลน์ โดยกลุ่มท่ียังเปิดรับน้อย ได้แก่ เพศชาย ท่ีอยู่ในวัยสูงอายุทุกกลุ่ม มีรายได้ต่ า
และรายได้ปานกลาง ระดับการศึกษาต่ า อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล และกลุ่มท่ีไม่มีสมาร์ทโฟน แท็บ
เล็ต และเครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน จึงควรสนับสนุนอุปกรณ์ต่างๆเหล่านี้ เพื่อช่วยเพิ่มโอกาสได้
ในการเข้าถึงส่ือออนไลน์ได้มากขึ้น เพราะเป็นส่ือท่ีมีบทบาทและความส าคัญเพิ่มขึ้นในชีวิตประจ าวัน 

2. ส่ือออนไลน์เป็นส่ือท่ีมีสัดส่วนการเปิดรับเพิ่มขึ้นมากท่ีสุดในประชากรท้ัง 2 กลุ่ม จากเดิม
ประชากรกลุ่มอายุ 50-59 ปี มีการเปิดรับส่ือออนไลน์ ในปี พ.ศ. 2560 อยู่ท่ีร้อยละ 11.04 เพิ่มขึ้น
เป็นร้อยละ 41.67 ในปี พ.ศ. 2564 และประชากรกลุ่มอายุ 60 ปีข้ึนไป เปิดรับส่ือออนไลน์ ในปี พ.ศ. 
2560 ร้อยละ 4.33 และเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 19.72 ในปี พ.ศ. 2564 ดังนั้น หน่วยงานท้ังภาครัฐและ
เอกชนจึงควรให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้กับ
ประชากรกลุ่มอายุ 50-59 ปี ท่ีก าลังใกล้จะเข้าสู่วัยสูงอายุ และประชากรกลุ่มอายุ 60 ปีข้ึนไป ท่ีเป็น
ผู้สูงอายุแล้ว และสนับสนุนให้เข้าถึงอุปกรณ์ เช่น สมาร์ทโฟน อินเทอร์เน็ต อุปกรณ์กระจายเสียงของ
หอกระจายข่าว เป็นต้น ซึ่งเป็นการเพิ่มการเข้าถึงเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มการเข้าถึงส่ือบางประเภท และ
ส่งเสริมให้มีความรู้ ความเข้าใจท่ีถูกต้องในการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ประโยชน์ใน
ชีวิตประจ าวัน และให้รู้เท่าทัน ป้องกันการตกเป็นเหยื่อของมิจฉาชีพ  

3. จากผลการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แสดงให้เห็นว่า หากผู้สูงอายุเปิดรับส่ือ
หลากหลายประเภท ย่อมมีโอกาสท่ีจะได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากขึ้น และส่งผลให้
ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตในแต่ละมิติสูงขึ้นด้วย อย่างไรก็ตาม ส่ือออนไลน์ก็เป็นส่ือหนึ่งท่ีมีความส าคัญ
ต่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิตโดยเฉพาะกับประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป หรือกลุ่มผู้สูงอายุ เพราะการ
เปิดรับโทรทัศน์ ร่วมกับส่ือออนไลน์ และการเปิดรับโทรทัศน์ ร่วมกับส่ือออนไลน์ และส่ืออื่น ท าให้มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นครอบคลุมท้ัง 4 ด้าน ท้ังด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ การมีส่วนร่วม และการมี
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หลักประกันและความมั่นคง ดังนั้น การจะส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นในทุกด้าน ท้ัง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการท างานด้านผู้สูงอายุ ควรให้ความส าคัญกับการ
สร้างโอกาสในการใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์ให้มากขึ้น และรัฐยังควรจัดหาสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต 
เครื่องคอมพิวเตอร์ ราคาประหยัด หรือน าอุปกรณ์ท่ีตกรุ่นไปแล้วกลับมาใช้ใหม่ได้ รวมถึงแนวทางใน
บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะ เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายให้แก่ประชาชน และเพื่อเพิ่มโอกาสใน
การเข้าถึงและเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผ่านส่ือออนไลน์ให้มาก
ขึ้น  

4. จากการเปิดรับส่ือท้ัง 3 ประเภท จะพบว่าการเปิดรับส่ือออนไลน์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นมาก
ท่ีสุด แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของส่ือออนไลน์ในการเป็นแหล่งข้อมูลด้านผู้สูงอายุท่ีส าคัญในอนาคต 
ดังนั้นรัฐควรให้ความส าคัญในการลดข้อจ ากัดของส่ือประเภทนี้ในมิติของความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
และให้ความส าคัญกับการเข้ามาก ากับดูแลการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของภาคเอกชน เพื่อควบคุม
และป้องข้อมูลข่าวสารท่ีบิดเบือนไปสู่ประชาชน โดยรัฐควรจัดท าช่องทางการส่ือสารของตนเองผ่าน
ส่ือออนไลน์อย่างเป็นทางการผ่านหลายช่องทาง เช่น ยูทูบ เฟซบุ๊ก ไลน์ หรือจัดท าแอปพลิเคชัน
ส าหรับผู้สูงอายุโดยตรง เพื่อความสะดวกในการใช้งานตามความช่ืนชอบและความถนัดท่ีหลากหลาย 
และเป็นการช่วยป้องกันปัญหาในการรับข้อมูลข่าวสารท่ีไม่เป็นจริงจากช่องทางอื่นท่ีไม่ใช่ของรัฐ อีก
ท้ังยังช่วยให้ค้นหาหรือติดตามข้อมูลได้ง่าย เพราะรู้จักช่องทางต่างๆนั้นแล้ว และควรเน้นไปท่ีรูปแบบ
ของคลิปวิดีโอ ท่ีมีท้ังภาพและเสียงประกอบ เพื่อให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจ เนื่องจากข้อจ ากัด
ทางด้านสายตาตามอายุท่ีเพิ่มมากขึ้นซึ่งไม่เอื้ออ านวยต่อการอ่าน 

5. โทรทัศน์ควรน าเสนอเป็นรูปแบบรายการส าหรับผู้สูงอายุโดยตรง หรืออาจจะแทรกในช่วง
ใดช่วงหนึ่งของรายการก็ได้ แต่ควรระบุช่วงวันและเวลาในการออกอากาศให้ชัดเจน พร้อมท้ัง
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้สูงอายุได้รับทราบ จะได้คอยติดตามข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง และ
ควรน าข้อมูลท่ีส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุมาออกอากาศซ้ า เนื่องด้วยข้อจ ากัดทางสภาพ
ร่างกายของผู้สูงอายุท่ีอาจจะท าให้ฟังไม่ทันหรือยังฟังไม่เข้าใจ หรืออาจไม่สะดวกท่ีจะเปิดโทรทัศน์ใน
ช่วงเวลานั้น แต่ข้อมูลข่าวสารได้ออกอากาศผ่านไปแล้ว 

6. นอกจากนี้ หน่วยงานหรือเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีมีหน้าต้องส่ือสารกับผู้สูงอายุโดยตรง ควรจะมี
ทักษะในการส่ือสารกับผู้สูงอายุ โดยต้องมีความรู้ความเข้าใจในข้อมูลข่าวสารและสามารถถ่ายทอด
ออกมาเป็นภาษาท่ีผู้สูงอายุจะเข้าใจได้ง่าย รู้จักการใช้น้ าเสียงและท่าทางท่ีเป็นมิตรกับผู้สูงอายุ 
พร้อมรับฟังปัญหาอย่างต้ังใจและแสดงออกถึงความเข้าใจและเห็นใจในปัญหานั้นๆ เพราะส่ือบุคคล



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 220 

เป็นส่ือท่ีใกล้ชิดผู้สูงอายุมาก เป็นส่ือท่ีต้องเผชิญหน้า และสามารถเห็นอากัปกิริยาซึ่งกันและกันได้
ทันที จึงเป็นส่ือท่ีต้องระมัดระวังและให้ความส าคัญกับทักษะการส่ือสารในระดับตัวบุคคล 
 
ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. ควรมีการศึกษาการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ ในแต่ละ
แพลตฟอร์มท่ีกลุ่มประชากรไทยอายุ 50-59 ปี (วัยท างานตอนปลาย) และกลุ่มประชากรไทยอายุ 60 
ปีขึ้นไป (วัยสูงอายุ) เปิดรับ เนื่องจากส่ือออนไลน์มีหลากหลายประเภท และแต่ละประเภทก็มี
คุณลักษณะท่ีแตกต่างกัน ซึ่งอาจส่งผลต่อคุณภาพชีวิตท่ีแตกต่างกันในแต่ละช่วงวัย 

 2. ควรศึกษาเนื้อหาของส่ือประเภทต่างๆท่ีกลุ่มประชากรไทยอายุ 50-59 ปี (วัยท างานตอน
ปลาย) และกลุ่มประชากรไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป (วัยสูงอายุ) เปิดรับ เพราะเนื้อหาท่ีแตกต่างกันในแต่
ละประเภท อาจส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในแต่ละช่วงวัยแตกต่างกัน 
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ภาคผนวก ก การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ ด้วยค่า VIF (Variance inflation factor) 
และค่า Tolerance 

ตารางที่ ก1 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านหอกระจายข่าว วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์/นิตยสาร แผ่น
พับ/ใบปลิว/หนังสือคู่มือส าหรับผู้สูงอายุ ป้ายประกาศ/โปสเตอร์ และส่ือบุคคล (กรอบแนวคิดท่ี 1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.919 1.088 
อายุ 0.707 1.415 
รายได้ 0.771 1.297 
การงานท า 0.674 1.484 
สถานภาพสมรส 0.901 1.110 
การศึกษา 0.845 1.183 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.932 1.073 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.980 1.020 
 
ตารางที่ ก2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ และการเปิดรับส่ือ (กรอบแนวคิดท่ี 1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.813 1.230 
อายุ 0.670 1.493 
รายได้ 0.743 1.346 
การงานท า 0.640 1.563 
สถานภาพสมรส 0.804 1.243 
การศึกษา 0.736 1.359 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.923 1.084 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.959 1.043 
มีสมาร์ทโฟนในครัวเรือน 0.880 1.136 
มีแท็บเล็ตในครัวเรือน 0.769 1.300 
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ลักษณะ Tolerance VIF 
มีเครื่องคอมพิวเตอร์ใน
ครัวเรือน 0.700 1.429 
 
ตารางที่ ก3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ
คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50-59 ปี (กรอบแนวคิดท่ี 2.1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.939 1.065 
รายได้ 0.844 1.184 
การงานท า 0.841 1.189 
สถานภาพสมรส 0.980 1.021 
การศึกษา 0.910 1.098 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.937 1.067 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.965 1.036 
เปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ 0.977 1.024 
 
ตารางที่ ก4 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ
คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50-59 ปี (กรอบแนวคิดท่ี 2.1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.937 1.068 
รายได้ 0.854 1.171 
การงานท า 0.839 1.192 
สถานภาพสมรส 0.991 1.009 
การศึกษา 0.918 1.090 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.953 1.049 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.972 1.028 
เปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล 0.968 1.033 
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ตารางที่ ก5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ 
กับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50-59 ปี (กรอบแนวคิดท่ี 2.1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.937 1.067 
รายได้ 0.846 1.182 
การงานท า 0.839 1.191 
สถานภาพสมรส 0.972 1.029 
การศึกษา 0.866 1.155 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.930 1.075 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.951 1.052 
เปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ 0.915 1.093 
 
ตารางที่ ก6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านโทรทัศน์กับ
คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 60 ปีข้ึนไป (กรอบแนวคิดท่ี 2.1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.888 1.126 
รายได้ 0.747 1.338 
การงานท า 0.788 1.268 
สถานภาพสมรส 0.906 1.104 
การศึกษา 0.809 1.236 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.822 1.217 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.942 1.062 
เปิดรับเฉพาะโทรทัศน์ 0.888 1.126 
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ตารางที่ ก7 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคลกับ
คุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 60 ปีข้ึนไป (กรอบแนวคิดท่ี 2.1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.886 1.129 
รายได้ 0.757 1.321 
การงานท า 0.778 1.286 
สถานภาพสมรส 0.909 1.100 
การศึกษา 0.859 1.165 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.940 1.064 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.971 1.030 
เปิดรับเฉพาะส่ือบุคคล 0.981 1.020 
 
ตารางที่ ก8 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือออนไลน์ 
กับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 60 ปีข้ึนไป (กรอบแนวคิดท่ี 2.1) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.881 1.135 
รายได้ 0.720 1.388 
การงานท า 0.781 1.281 
สถานภาพสมรส 0.915 1.093 
การศึกษา 0.746 1.340 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.908 1.102 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.962 1.040 
เปิดรับเฉพาะส่ือออนไลน์ 0.894 1.118 
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ตารางที่ ก9 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ
ประเภทกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 50-59 ปี (กรอบแนวคิดท่ี 2.2) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.931 1.074 
รายได้ 0.889 1.124 
การงานท า 0.888 1.126 
สถานภาพสมรส 0.975 1.026 
การศึกษา 0.859 1.164 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.906 1.104 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.980 1.021 
เปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ 0.915 1.092 
 
ตารางที่ ก10 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือแต่ละ
ประเภทกับคุณภาพชีวิตประชากรไทยอายุ 60 ปีข้ึนไป (กรอบแนวคิดท่ี 2.2) 

ลักษณะ Tolerance VIF 
เพศ 0.909 1.100 
รายได้ 0.810 1.235 
การงานท า 0.829 1.206 
สถานภาพสมรส 0.918 1.089 
การศึกษา 0.797 1.255 
เขตท่ีอยู่อาศัย 0.911 1.098 
รูปแบบการอยู่อาศัย 0.973 1.027 
เปิดรับโทรทัศน์และส่ือออนไลน์ 0.899 1.112 
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ภาคผนวก ข ใบรับรองโครงการวิจัย 
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ภาคผนวก ค เอกสารข้อมูลส าหรับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย/ผู้อยู่ในปกครองและหนังสือแสดงความ
ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  
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