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 วิทยานิพนธฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดวยเพราะความกรุณาอยางดียิ่งของ         
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซึ่งใหทั้งแนวคิด 
คําแนะนํา และกําลังใจที่ดีแกผูวิจัยเสมอมา ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองในการทํา
วิทยานิพนธดวยดีตลอดมา ผูวิจัยจึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
  

ขอขอบพระคุณ คณาจารย ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษาทุกทานที่ไดประสิทธิ์
ประสาทความรูแกผูวิจัย ศาสตราจารย ดร.สุวิมล วองวาณิช ที่ใหแนวคิดในการทําวิทยานิพนธ
จากการสัมมนาการวิจัย และขอขอบพระคุณ ผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่เสียสละเวลาในการให
สัมภาษณและพัฒนาตัวแปรที่ใชในการวิจัย คณะผูเชี่ยวชาญ ที่ใหความกรุณาในการตรวจสอบ
ความถูกตองของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
  

ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชลภัสส  วงษประเสริฐ และอาจารยจิรัชฌา 
วิเชียรปญญา ที่กรุณาใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตาง ๆ คอยใหกําลังใจผูวิจัยดวยความเมตตา
เสมอมา  ขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยที่มอบทุนอุดหนุนการวิจัยในครั้งนี้จํานวน 5,200 บาท 
  

ขอขอบพระคุณ คณะผูประสานงานที่ใหความชวยเหลือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
อยางดี ขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกทาน  พี่ ๆ และเพื่อนๆ ที่มหาวิทยาลัยรังสิต  เพื่อนรวมรุนวิจัย
การศึกษาทุกทาน ที่คอยใหกําลังใจ ใหคําปรกึษาและใหความชวยเหลือแกผูวิจัยตลอดมา  
  

ทายที่สุดนี้ ผูวิจัยขอขอบพระคุณคุณพอ คุณแม นอง ๆ และสมาชิกในครอบครัวทุกทาน 
ที่มอบความรัก ความหวงใย กําลังใจ และใหการสนับสนุนแกผูวิจัยเปนอยางดีเสมอมา 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ภารกิจที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา คือการสรางคนใหมีปญญามีความคิด มีความรู
และทักษะ สามารถประกอบสัมมาชีพได  เปนบุคคลเรียนรูตลอดเวลา สามารถปรับเปลี่ยนไปตาม
สังคม การเรียนรูหรือสังคมวิชาการ มีความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีคูกับศิลปะ ความ
เขาใจธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม สังคมวัฒนธรรมไทย และความสัมพันธซึ่งกันและกันทั้งในระดับ
ชุมชน ประเทศและระดับนานาชาติ สรางคนใหมีหลักศาสนธรรมประจําใจ มีระเบียบวินัย ความ
เปนประชาธิปไตย เคารพอาวุโส ความภูมิใจในชาติ และถือประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  
สถาบันอุดมศึกษาจึงจําเปนที่จะตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามความจําเปนที่จะตองปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสรางการบริหารและจัดการ การขยาย  การศึกษา ภายใตงบประมาณที่
จํากัด การสรางความเปนเลิศทางวิชาการ การขยายวิชาการใหมใหทันโลก เขาสูระดับสากล     
การขยายการศึกษาสูปวงชน การแขงขันกันโดยเสรีในดานคุณภาพและมาตรฐานทั้งทางดานการ
บริหาร การจัดการ การใหการศึกษา การวิจัย การบริการทางวิชาการ เสรีภาพในการดําเนินงาน 
ใหเกิดความคลองตัวปรับเปลี่ยนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก และความจําเปนที่จะตอง
พัฒนาประชาธิปไตย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2543)  
 สถาบันอุดมศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศนั้น ลวนแตมีระบบการบริหารงานที่
ละเอียดออนและซับซอนมาก ประกอบกับจะตองมีการพัฒนาหรือปรับปรุงสถาบันทั้งหลายให
ทันสมัยและทันตอเหตุการณใหม ๆ อยูเสมอ ดังนั้นผูบริหารสถาบันที่มีประสิทธิภาพ นอกจาก
จะตองมีความรูความสามารถและทักษะในเชิงบริหารเปนอยางดีแลว จะตองมีขอมูลที่จําเปน  
ตาง ๆ อยางเหมาะสมและเพียงพอ สําหรับชวยในการตัดสินใจเพื่อแกไขปญหา เพื่อวางแผน และ
เพื่อกําหนดนโยบายใหการดําเนินงานตาง ๆ บรรลุผลตามเปาหมายภายในระยะเวลาที่กําหนดไว 
จากความจําเปนที่ผูบริหารจะตองไดรับขอมูลซ่ึงถูกตองแมนยําและเพียงพอนี้เอง จึงกอใหเกิด
แนวความคิดเรื่อง การวิจัยสถาบัน ขึ้น แนวความคิดดังกลาวมีมานานแลว และนับวันจะทวี
ความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ เพราะการบริหารงานในยุคปจจุบันนี้ ซึ่งเปนยุคของเทคโนโลยี
ขาวสาร ผูบริหารจะตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ที่ยุงยาก ละเอียดออนและซับซอนเพิ่มข้ึน
นานาประการ รวมทั้งตองใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหมีประสิทธิภาพดวย (เยาวดี วิบูลยศรี, 2535) 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 กําหนดใหสถาบันการศึกษามีระบบ
ประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ จึงจําเปน        
อยางยิ่งที่แตละสถาบันจะตองมี การวิจัยสถาบัน ซึ่งเปนการศึกษาสภาพ และวิเคราะหประเมิน
องคกร โดยการเก็บรวมรวมขอมูล การดําเนินงาน ประสิทธิภาพการใชทรัพยากร และวิเคราะห     
ขอมูล เพื่อสรางเปนสารสนเทศสําหรับการกําหนดนโยบาย การวางแผน การตัดสินใจ เพื่อ
แกปญหาและพัฒนาการ บริหารจัดการองคกรที่ไดมาตรฐาน (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2548)  
การวิจัยสถาบันสามารถที่จะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพตาง ๆ ของการจัดการศึกษา   อุปสรรค
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในอดีตเกี่ยวกับการพัฒนาวิจัยสถาบันคือผูบริหารขาดความเขาใจ  มีการโยกยาย
บุคลากรคอนขางบอยทําใหขาดความตอเนื่อง  การวิจัยสถาบันมีความจํา เปนตองมี
กระบวนการพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อนําขอมูลมาจัดการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพในการจัด
การศึกษา  การวิจัยสถาบันเปนการวิจัยพิเศษทางการศึกษา มีวัตถุประสงคในการวิจัยที่ชัดเจน 
เพื่อการวางแผนและการกําหนดนโยบาย ซึ่งมีความจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงานในปจจุบัน 
เพื่อทําใหการบริหารการจัดการเปนไปอยางมีคุณภาพ บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนด  
การจัดทําขอมูลตองอาศัยนักวิจัยสถาบันที่มีความรูกวาง สามารถเลือกใชวิธีการจัดกระทํากับ
ขอมูลอยางเหมาะสมและไดผลที่แมนยํา ทันเวลา เพื่อใหขอมูลที่ไดมามีความนาเชื่อถือและให
ผูบริหารมั่นใจในการนําขอมูลไปใชใหไดคุณภาพ มีความเขาใจในการวิเคราะหและตีความ 
นําเสนอใหตรงกับขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น เพื่อไมใหเกิดการเบี่ยงเบนในการนําไปใช นักวิจัยสถาบันจึง
เปนผูที่มีบทบาทสําคัญมาก เพราะตองไมมีอคติและมีความมั่นใจที่จะตีความ วิเคราะห เพื่อการ
นําเสนอขอมูล (จิรณี ตันติรัตนวงศ, 2546) 

งานวิจัยสถาบันประกอบดวยนักวิจัยที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ โดยเฉพาะมา
ปฎิบัติงานรวมกัน เชน นักวิจัยทางการศึกษา ทางสถิติ ทางเศรษฐศาสตร ทางการเงินและการ
บัญชี ทางการวิเคราะหขอมูลโดยใชระบบคอมพิวเตอร ตลอดจนนักจิตวิทยาและนักสังคมวิทยา
และนอกจากนั้น การวิจัยสถาบันมักจะใชบุคลากรจากสถาบันเดียวกันเปนผูวิจัย ยกเวนในกรณีที่
สถาบันนั้น ๆ ขาดแคลนนักวิจัย   ผูเชี่ยวชาญในบางสาขา สามารถเชิญนักวิจัยที่เหมาะสมจาก
สถาบันอื่นมารวมงานไดตามความจําเปน  เปาหมายหลักของการวิจัยสถาบัน คือ เพื่อใหผูบริหาร
ไดนําขอคนพบตาง ๆ ไปแกไขปญหาของสถาบัน รวมทั้งเพื่อนําไปใชประกอบการตัดสินใจในการ
ดําเนินงานและพัฒนาสถาบันใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เปาหมายของการวิจัยสถาบันจึงตางจาก
การวิจัยโดยทั่วไป เพราะการวิจัยทั่วไปสวนใหญมีเปาหมายหลักที่จะบุกเบิกหรือแสวงหาความรูที่
ถูกตองเชื่อถือได รวมทั้งนําขอคนพบที่ไดรับไปพัฒนาเปนแนวความคิดในเชิงทฤษฎีหรือนําไป
ประยุกตในดานอื่น ๆ ตอไป  (เยาวดี วิบูลยศรี , 2535)  งานวิจัยสถาบัน เปนสวนหนึ่งของกอง
แผนงาน สํานักงานอธิการบดี ของแตละมหาวิทยาลัย ดําเนินการวิจัยสถาบัน เพื่อนํามาใชในการ
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ปรับปรุงการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย  จากการสํารวจสถานภาพการวิจัยสถาบันในประเทศ
ไทย ปญหาของการวิจัยสถาบันคือ ขาดการวิเคราะหภาพซึ่งเปนทิศทางในอนาคต นักวิจัยสถาบัน
คุนเคยกับการวิเคราะหขอมูลแบบดั้งเดิม งานวิจัยสถาบันหลายเรื่องไมทันเวลา ผูบริหารตอง
อาศัยวิสัยทัศนของตัวเองในการตัดสินใจ นักวิจัยสถาบันหรืองานวิจัยสถาบัน จึงควรจะพัฒนา
ตนเอง ไปวิจัยในระดับที่สูงขึ้น งานวิจัยเชิงคุณภาพ งานวิจัยเชิงทิศทาง งานวิจัยที่แสดงถึงความ
เคลื่อนไหวที่ควรจะเปนไปในอนาคต ควรใชกลไกงานวิจัยสถาบันเปนเครื่องมือในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพขององคกร (สุเมธ แยมนุน, 2542)      
 จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวของกับนักวิจัย พบวามีงานวิจัยที่ศึกษา แบงออกเปน 2 กลุม 
คือ กลุมแรกเปน การศึกษาสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาและครูนักวิจัย  กลุมที่สอง
เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัย  ซึ่งกลุมแรกไดแก งานวิจัยของจารึก อาจวารินทร (2528) 
พบวาตัวประกอบที่สําคัญที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษา 8 องคประกอบ คือ 
ความรูความสามารถในระเบียบวิธีวิจัย  ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตรและลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการ
วิจัย ความสามารถในการเลือกและพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ความสามารถใน
การดําเนินการวิจัย ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ความสามารถในการรายงานผลการวิจัย 
ความสามารถในการเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ และความสามารถในการเลือกแบบวิจัย  
ซึ่งมีความสอดคลองกับประภารัต มีเหลือ (2540) ซึ่งศึกษาสมรรถภาพของครูนักวิจัย  โดยมี
องคประกอบใกลเคียงกันคือ สมรรถภาพของครูนักวิจัย ในประเด็นของสมรรถภาพนักวิจัย 
ประกอบดวย สมรรถภาพในดานความสามารถในระเบียบวิธีวิจัยและการดําเนินการวิจัย 
จรรยาบรรณนักวิจัย ทักษะในการเก็บรวบรวมขอมูล และความสามารถในการวิเคราะหและ
สังเคราะหขอความรู  สําหรับกลุมที่สอง ไดแกงานวิจัยของสุนันท ปณทุพา (2540) พบวาตัวแปรที่
มีคาอิทธิพลรวมสงผลตอผลิตภาพการวิจัยสูงสุด คือ คุณลักษณะทางชีวสังคม รองลงมาคือ ตัว
แปรความคาดหวังในความสามารถของตนเองในดานการทําวิจัย ตัวแปรทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร
และลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการทําวิจัย  นอกจากนั้นกรวิภา ชูพลสัตว (2545) พบวาคุณสมบัติที่
จําเปนมากที่สุดของผูชวยวิจัย ตามความคิดเห็นของอาจารยทุกสาขาวิชา 5 ประการแรก คือ การ
มีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน มีความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ ทํางานอยางเปน
ระบบ มีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ สามารถจดจํา
รายละเอียดและชางสังเกตอยางมีระบบ ตามลําดับ  
 จากผลการวิจัยขางตน มีผูศึกษา คุณลักษณะ สมรรถภาพของนักวิจัย ในลักษณะที่วา
ควรมีความสามารถในดานใด  แตยังไมมีผูใดศึกษาเจาะจงคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน วาควร
จะตองมีองคประกอบใดบาง ทั้งนี้เพื่อใหนักวิจัยสถาบัน ไดดําเนินภารกิจที่สําคัญอยางยิ่งในการ
จัดเตรียมขอมูล เพื่อประกอบการตัดสินใจใหกับผูบริหาร  คุณลักษณะ  ทักษะเฉพาะวิชาชีพ    
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ควรมีอะไรบาง ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาในลักษณะประเด็นดังกลาว เพื่อนําผลการวิจัยใชในการ
สรรหาและคัดเลือกนักวิจัยสถาบันที่มีคุณสมบัติและความสามารถ เสริมทักษะและพัฒนานักวิจัย
สถาบันในดานที่ขาด  ใหไดรับการอบรมความรู และเทคนิควิธีการใหม ๆ ทางการวิจัยการศกึษา 
เพื่อลดภาระความเสี่ยงในการบริหารงานมหาวิทยาลัยจากการใชวิสัยทัศนของผูบริหารเอง มา
ตัดสินใจบนขอมูลผลงานวิจัยของนักวิจัยสถาบันที่ไดรับอยางทันเวลา  
 
คําถามวิจยั 
  

นักวจิัยสถาบนั สังกัดมหาวทิยาลยัของรัฐ ควรมีคุณลักษณะอยางไรบาง 
 
วัตถุประสงค 
 
 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สงักัดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 2. เพื่อวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนืคณุลักษณะของนกัวิจัยสถาบัน สังกัด
มหาวิทยาลยัของรัฐ  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือผูบริหาร อาจารย  นักวิชาการ นักวิจัย เจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิจัยสถาบัน และผูที่ทํางานเปนนักวิจัยสถาบัน ในสถาบันอุดมศึกษาซึ่ง
ประกอบดวย มหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด มหาวิทยาลัยในกํากับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
และมหาวิทยาลัยราชภัฎ ที่มีหนวยงานรับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน จํานวนทั้งหมด 64 แหง   
 2. ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ คุณลกัษณะของนักวิจัยสถาบัน ประกอบดวย       
ภูมิหลัง ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ความรูทางการวิจัย จรรยาบรรณนักวิจยั และทักษะเฉพาะ
ทางวิชาชีพ 
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นิยามศัพททีใ่ชในการวจิยั 
 
 การวิจัยสถาบัน  หมายถึง  การศึกษาการดําเนินงานภายในและสภาพแวดลอมจาก
ภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยแสวงหาขอมูลตาง ๆ แลวทําการ
เก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย และขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของ โดย
จัดสรางเปนฐานขอมูล เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห แลวนําผลเสนอตอผูบริหาร และผูที่
เกี่ยวของ สําหรับนําไปใชสนับสนุนการวางแผนของมหาวิทยาลัย ตลอดทั้งการกําหนดนโยบาย
และประกอบการตัดสินใจตางๆ 
 นักวิจัยสถาบัน  หมายถึง ขาราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัยของรัฐ ที่ทําหนาที่
รับผิดชอบงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย  
 ภูมิหลัง หมายถึง คุณสมบัติของนักวิจัยสถาบัน ทางดานการศึกษา ประกอบดวย        
ระดับการศึกษา การเขาอบรม สัมมนา และประสบการณในการทํางาน 

คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  หมายถึง ลักษณะประจําตัวของนักวิจัยสถาบัน 
ประกอบดวย คุณลักษณะ 4 ดาน คือ ลักษณะนิสัยที่ เอื้อตอการวิจัย ความรูทางการวิจัย  
จรรยาบรรณนักวิจัย และทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ   
 ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย หมายถึง การมีทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และการคิดวิเคราะห การทํางานเปนทีม มีความรวดเร็วในการทํางาน  

ความรูทางการวิจัย หมายถึง ความรูในระเบียบวิธีวิจัย การออกแบบการวิจัย การวางแผน
ดําเนินการวิจัย ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร เทคนิคการใชสถิติ การเขียนรายงาน
ผลการวิจัย และการประเมินงานวิจัยได 
 จรรยาบรรณนักวิจัย  หมายถึง  ความประพฤติที่ควรปฏิ บัติของนักวิจัยสถาบัน 
ประกอบดวยมีความรับผิดชอบตอผูที่เกี่ยวของ การรักษามาตรฐานคุณภาพการวิจัย มีคุณธรรม
ซื่อสัตยในการเผยแพรงานวิจัยของตน  
 ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ หมายถึง ความรู ความสามารถที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติ
งานวิจัยสถาบัน  ประกอบดวย ความรูดานการจัดการสารสนเทศ การวางแผนนโยบาย การเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม เทคนิคการประเมิน 
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 1 .  เพื่ อ ใหท ราบถึ งคุณลักษณะของนั กวิ จั ยสถาบันซึ่ ง จะใช เป นแนวทางแก
สถาบันอุดมศึกษาสําหรับการสรรหาและคัดเลือกคนที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับการเปนนักวิจัย
สถาบันในสถาบันอุดมศึกษา 
 2. เพื่อเปนแนวทางในการพฒันานักวิจัยสถาบนั และสงเสริมใหเกิดการพัฒนาตนเองใน
ดานตาง ๆ อยางเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 ในการวิจัยเรื่องการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของ
สถาบันอุดมศึกษา ผูวิจัยไดคนควาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยเสนอแบง
ออกเปน  4 ตอน  ดังนี้   ตอนที่  1  แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษา  ตอนที่ 2  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยสถาบัน ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของนักวิจัย ตอนที่ 4 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 
ตอนที่ 1  แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารในสถาบันอุดมศึกษา 
 เนื้อหาในตอนนี้ แบงการนําเสนอเปน 2 หัวขอยอยไดแก ความหมายของระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร และผูบริหารกับความตองการสารสนเทศในการตัดสินใจ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
  
1) ความหมายของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544: 252) ไดใหความหมายของระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 
(Executive Information Systems) คือระบบคอมพิวเตอรที่จัดทําขึ้นเพื่อใหผูบริหารเรียกใช
สารสนเทศทั้งภายในและภายนอกที่เปนองคประกอบสําคัญตอความสําเร็จ (critical success 
factors) ขององคกร โดยสรุปคุณสมบัติของระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร คือ จัดทําตามความ
ตองการของผูบริหารแตละคน  จัดทําเฉพาะขอมูลที่สําคัญที่มีการกลั่นกรอง หรือสรุปมานําเสนอ 
สามารถเรียกใชแบบออนไลน วิเคราะหแนวโนม รายงานเฉพาะบางเรื่องได  จัดทําในลักษณะที่
สามารถเรียกดู (drilldown) ขอมูลรายละเอียดของรายงานสรุป  สามารถเรยีกใชและผสมผสาน
ระหวางขอมูลภายในและภายนอก  ใชไดงาย (user-friendly) โดยไมจําเปนตองอบรมหรือสอน
ผูใช  ผูบริหารใชไดโดยตรง ไมตองมีเลขานุการเปนผูจัดการให  และนําเสนอเปนกราฟ ตาราง 
สารสนเทศที่เปนขอความ  

สุกัญญา โฆวิไลกูล (2547 : 32) ไดอธิบายความหมายของระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร คือ ระบบที่สามารถสรางสารสนเทศ สําหรับผูบริหารใชประกอบการตัดสินใจ กลาวไดวา 
เปนระบบที่มีการจัดระเบียบและรวบรวมเขาเปนกลุมโครงสรางที่ประกอบขึ้นจากบุคคลจํานวน
มาก เครื่องจักร ระเบียบตาง ๆ ที่ชวยใหขอมูลถูกตองทั้งจากแหลงภายในและภายนอก ขอมูลนี้มี
ประโยชนในการวางแผน การควบคุม และการดําเนินงาน จึงมีบทบาทสงเสริมกระบวนการบริหาร
ใหมีประสิทธิภาพ  องคประกอบสําคัญของการบริหาร คือ การวางแผน การดําเนินการ และการ
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ควบคุม สารสนเทศ จะเขาไปมีบทบาทในทุกขั้นตอนของแตละองคประกอบและมีความสัมพันธซึ่ง
กันและกันเปนระบบยอยในระบบใหญ   

หลักการใชระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ลดความซับซอนในการเสาะหา และเก็บขอมูล 2) จัดขอมูลที่มีคุณคาใหได
ตามเวลา 3) ชวยใหบุคลากรมั่นใจไดวามีขอมูลที่ตองการไดทันที 4) ประกันไดวาขอมูลสวนตัว
ตาง ๆ เก็บไวอยางมิดชิดปลอดภัยตอการถูกนําไปเปดเผย และ 5) เตรียมทางที่จะปรับระบบ
บริหารสารสนเทศใหเขากับโครงสรางและสิ่งแวดลอมของสถาบัน    
 สถาบันอุดมศึกษาเปนองคกรที่มีความซับซอน เนื่องจากมีภารกิจหลัก คือ การผลิต
บัณฑิต การสรางองคความรูดวยการวิจัย และการบริการชุมชน ขอมูลพื้นฐานมีหลายดานและมี
ปริมาณมาก ตองการการจัดเก็บอยางเปนระบบและใชไดทันการ สถาบันอุดมศึกษาตองใชขอมูล
เพื่อวิเคราะหระบบตาง ๆ ตอไปนี้  1) ระบบการวิเคราะหปฏิบัติงาน เชน วิเคราะหจํานวน อาจารย 
เงินเดือนอาจารย งานของภาควิชาตาง ๆ อาคารสถานที่ ลักษณะการใช ฯลฯ 2) ระบบการ
วางแผนมหาวิทยาลัย เชน วิเคราะห จํานวนนิสิต ลักษณะและหนาที่และปริมาณงานของอาจารย 
3) ระบบการวางแผนใชทรัพยากร เชน การวางแผน การจัดสรรงบประมาณ การใชงบประมาณ 
อาคารสถานที่ และอุปกรณ และ 4) ระบบวิเคราะหคาใชจาย เชน คาใชจายแตละรายวิชาที่เปด
สอน คาใชจายแตละภาควิชา โปรแกรมการใชจายรายหัวตอนิสิต  

ระบบสถาบนัอุดมศึกษา สามารถอธิบายรายละเอยีดไดดังนี้  
 ตัวปอนระบบประกอบดวย 4 M’s คือ ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรดานการเงนิ การบริหาร
จัดการ และ วสัดุอุปกรณ  
 ระบบการปฏิบัติและประสานงาน (functional subsystem) คือ หนวยงานที่ปฏิบัติงาน
ตามแผนหนาที่กําหนดไวและตองเปนวิถชีีวิตในการทาํงานประสานรวมมือกับหนวยใหญหนวย
ยอยเหมือนโครงสรางของมหาวิทยาลัย  
 ระบบรวมกลุมเปนสงัคม (social subsystem) คือ ลักษณะความเปนอยูภายใน
มหาวิทยาลยัอยูกันอยางไร ประกอบดวยกลุมคนใด เชน คณะ ศนูย กลุมวิชา สภาคณาจารย สภา
มหาวิทยาลยั กลุมการเมืองในสถาบนั ซึ่งการรวมตัวกันอาจจะทําอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการเปนสภาพสังคมในสถาบนัอุดมศึกษา  
 ระบบสารสนเทศ (information subsystem) คือ ระบบสารสนเทศทาํหนาที่ส่ือสารขอมูล
ประชาสัมพันธนโยบายแนวคิดและขอมูลตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกสถาบนั รวมถึงการจัดทาํ
เอกสารขอมูลเพื่อการบริหาร  
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 ระบบฐานอาํนาจและการเมือง (political and authority subsystem) คือ คณะบุคคลที่
รวมตัวกนัอยางเปนทางการ โดยมีสวนรวมสนับสนนุและตรวจสอบการบริหารงานของสถาบนั เชน 
องคกร นิสิตนกัศึกษา สภาคณาจารย สโมสรอาจารย ฯลฯ  

ดังแสดงเปนแผนภาพที่ 2.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : สุกัญญา โฆวิไลกูล 2547 : 10 
 

แผนภาพที่ 2.1     ระบบสถาบนัอุดมศึกษา  
 

 
 

ระบบการปฏิบัติ
และ
ประสานงาน 

ระบบรวมกลุม
เปนสังคม 

 
ระบบ
สารสนเทศ 

 
ระบบฐาน
อํานาจ 
   และการเมือง 

บริบท 

ตัวปอน ผลผลิต 

4 M’s 
- ผูเรียน 
- หลักสูตร 
- กิจกรรม
เสริมสราง
ประสบการณ 

- ผูสําเร็จการศึกษา 
- คุณภาพทางวิชาชีพ 
- ผลงานวิจัย 
- บริการสังคม 

บริบท
- เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
-  สังคมศิษยเกา 
- ประชาชน 
- ส่ือมวลชน  

ทบวงมหาวทิยาลยั 
ระบบใหญ (supra system) ระบบใหญ (supra system) 

ระบบใหญ (supra system) ระบบใหญ (supra 
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2) ผูบริหารกบัความตองการสารสนเทศในการตัดสนิใจ 
การบริหารองคกรใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรที่วางไว หนาที่หนึ่งของผูบริหารคือ

การตัดสินใจ ผูบริหารจึงมีความตองการสารสนเทศในเรื่องตาง ๆ เปนจํานวนมาก ไมวาจะเปนการ
เปลี่ยนปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบกับองคกร และปจจัยภายในที่ตองการใชในการบริหาร เพื่อให
เกิดการใชทั้งทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรอื่น ๆ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้นผูบริหารที่
ควบคุมแตละสวนงานมีความตองการสารสนเทศ เพื่อนํามาใชในการดําเนินงานและชวยในการ
ตัดสินใจ ซึ่งมีลักษณะงานดังนี้     1) งานวางแผน (planning) คืองานที่เกี่ยวของกับการกําหนด
แนวทาง การทํางานในอนาคต ซึ่งในปจจุบันผูบริหารตองดําเนินการวางแผนกลยุทธ ซึ่งจะเปนการ
วางแผนระยะยาว การวางแผนกลยุทธจําเปนตองวิเคราะหสภาพแวดลอมเพื่อวิเคราะหถึงโอกาส 
และอุปสรรคในการแขงขันขององคกร และวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อพิจารณาถึงจุดออน
และจุดแข็งขององคกร ซึ่งทั้งสองสวนตองการสารสนเทศที่มีความถูกตองครบถวน  2) การจัด
ระบบงาน (organizing) คือการจัดงานตาง ๆ ที่ตองดําเนินการใหเปนระบบ เปนหมวดหมู 
เพื่อที่จะไดแบงใหผูเกี่ยวของดําเนินการไดอยางสะดวก การจัดแผนการทํางาน (scheduling)      
3) การควบคุมงาน (control)  4) การสั่งงาน (order) 5) การติดตามทบทวนงาน (review) และ     
6) การกําหนดงบประมาณ (budgeting) (ชัชวาลย  วงษประเสริฐ 2548 : 189) 

คุณสมบัติของสารสนเทศ สามารถสรุปไดดังนี้  1) ทันตอเวลา สารสนเทศที่ดีจะตองไดรับ
ใหทันตอการใชประโยชน คือ ตองไมชาจนไมสามารถจะบอกถึงสถานการณ หรือแนวโนมการเกิด
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งได  2) ตรงตอความตองการ สารสนเทศที่ดีตองมีคุณสมบัติในการสื่อ
ความหมาย ความรูและความเขาใจใหเกิดการปฏิบัติที่ถูกตอง    3) ถูกตอง สารสนเทศแมจะตรง
ตอความตองการและสามารถผลิตไดทันตอเวลาแตถาขาดความถูกตองแลวจะหาประโยชนไมได
เลย กลับจะนําไปสูการตัดสินใจที่ผิดพลาดและเกิดผลเสียตอองคกรได  4) สมบูรณ หมายถึง 
สารสนเทศที่สามารถบอกผูใชไดตามความตองการ และสามารถประยุกตในการพิจารณาเพื่อ
แกไขปญหาได 5) เหมาะสม หมายถึงสารสนเทศที่สัมพันธกับความตองการของผูใช ผูใชสามารถ
จัดทําไดอยางดีตามที่ตองการ 6) กะทัดรัด หมายถึง สารสนเทศที่ส้ันงาย สะดวกตอการอาน 
และสรุปประเด็นไดใจความ 7) ยุติธรรม หมายถึง สารสนเทศที่ไมมีการปรับเปลี่ยนเพื่อใหผูใชเกิด
ความคิดโนนเอียงไปในทางที่ไมตรงกับขอเท็จจริง 8) สะดวก หมายถึง ความงายและความรวดเร็ว
ในการที่จะจัดทํา และนําสารสนเทศมาใช โดยที่ไมมีกระบวนการที่ยุงยากซับซอน และสามารถ
นํามาใชไดทันที 9) ชัดเจน หมายถึง สารสนเทศที่สามารถทําใหผูใชสรุปประเด็นไดอยางรวดเร็ว 
และถูกตองจากการอานสารสนเทศ และ 10) เปนตัวเลขหรือภาพ หมายถึง การที่จัดทําสารสนเทศ
ในลักษณะที่เปนตัวเลขหรือเปนกราฟจะชวยใหสารสนเทศมีคุณสมบัติตามที่กลาวมาแลว แต
อยางไรก็ตามปจจุบันมีการเก็บขอมูลเปนขอความมากขึ้นเนื่องจากมีความจําเปนในการใชงานที่
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จะตองใชเอกสารทุกหนา และประกอบกับมีเทคโนโลยีที่สามารถจัดเก็บไดสะดวกขึ้น (ปทีป เมธา
คุณวุฒิ (2544 : 290) 
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544: 275) ไดกลาวถึงการประเมินความตองการสารสนเทศของ
ผูบริหารและสารสนเทศเพื่อใชในการตัดสินใจ มีวิธีการสรุปได ดังนี้  
 (1) การใชสารสนเทศสรุป (by-product approach) เปนวิธีที่ขอมูลจะถูกกําหนดอยางมี
เปาหมาย หลักการ คือการมีขอมูลเกิดขึ้นมากมายในแตละระบบของการปฏิบัติการภายในองคกร 
ขอมูลที่เกิดขึ้นจากระบบเหลานี้จะถูกสงใหกับผูบริหารระดับลาง จากนั้นก็จะมีการเรียกใชและ
สรุปจากขอมูลที่มีขนาดใหญภายในองคกรนี้แลวจะผานการแปลขอมูลข้ึนไปสูผูบริหารระดับสูง
ตอไป ซึ่งการไหลขึ้นไปนี้จะดําเนินการตลอดเวลา  

(2) การใชขอมูลจากระดับปฏิบัติการ (bottom-up approach) เปนการกําหนดการไหล
ของขอมูลจากระดับลางไปใหกับผูบริหาร โดยขอมูลไดถูกจัดทําขึ้น แตวิธีการนี้ไมอาจตอบสนอง
ความตองการไดมากนักเนื่องจากขอมูลผิด คลาดเคลื่อน หรือขอมูลเกา ซึ่งคอนขางจะเปนปญหา
ในการที่จะกําหนดเปาหมายการไหลของขอมูลใหตรงกับความตองการของผูบริหารแตละคน 
 (3) การจัดทําสารสนเทศเฉพาะ (by-product method of information) เปนการรับรูปจจัย
ที่เกี่ยวของกับองคกรแลวจัดทําสารสนเทศ ซึ่งวิธีนี้ไมคอยประสบความสําเร็จก็เนื่องจากการที่ไม
สามารถจะสงขอมูลที่ถูกตองไปยังบุคคลที่ถกูตองในรูปแบบที่ถูกตอง ณ เวลาที่ถูกตอง  
 (4) การจัดทําสารสนเทศตามความตองการ (null approach) ซึ่งจะยึดความตองการ
ขอมูลของฝายบริหาร แนวคิดนี้กําหนดวาผูบริหารคือบุคคลที่มีความรูสึกเฉพาะ ซึ่งบุคคลแบบนี้
ไมไดตัดสินใจโดยพิจารณาจากภายนอก แตจะตัดสินใจจากสัมผัสที่ 6 (sixth sense) คือ ผูบริหาร
ไมไดเชื่อมั่นในขอมูลที่ไดรับตรงกับหนาที่ความรับผิดชอบของตนเองอยางแทจริง  
 (5) การจัดทําตัวบงชี้สําคัญ (key indicator) วิธีนี้เปนความพยายามที่จะหลีกเลี่ยงปญหา
ที่มีสวนสัมพันธกับขอมูลที่ถูกกําหนดขึ้น ซึ่งเปนขอมูลที่มีอยูและเปนขอมูลที่มีมากเกินไปขอมูล
สอดคลองกับประเด็นที่ตองการนอยเกินไป และขอมูลที่ลาชาเกินไป โดยการพิจารณาตัวบงชี้
สําคัญ (key indicators) จากการศึกษาความตองการหรือความขัดแยงของ ตัวบงชี้ที่สําคัญซึ่งเขา
ไปสัมพันธกับผูบริหารทุกคนในกระบวนการจัดทําขอมูล ภายใตวิธีนี้ฉันทามติของดัชนีหรือตัวบงชี้
ที่สําคัญจะตองถูกหาใหพบ สิ่งสําคัญก็คือกระบวนการสัมภาษณ ปจจัยของความสําเร็จนั้นขึ้นอยู
กับการตั้งเปาหมายของขอมูลใหตรงกับความตองการของผูบริหารแตละคน ซึ่งจะเปนพื้นฐานวา
ขอมูลที่ถูกสงมาจะตองตรงประเด็นมากที่สุด  
 สุกัญญา โฆวิไลกูล (2547 : 14) ไดกลาวถึงกลวิธีในการตัดสินใจวามีข้ันตอนดังนี้ ข้ันแรก 
ผูตัดสินใจจะตองวิเคราะหสวนประกอบแรก (decision context) คือ ศึกษาสภาพการณตาง ๆ 
ของเรื่องที่จะตองตัดสินใจกอน เพื่อจะไดสรุปไดวา ปญหาคืออะไร มีลักษณะอยางไร และมี
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ขอบเขตกวางเพียงไร ขั้นที่สอง ผูตัดสินใจตองคิดหาวิธีแกปญหาที่อาจจะทําไดไวหลาย ๆ วิธี 
พรอมทั้งตั้งเกณฑเพื่อใชพิจารณาวิธีแกปญหา เกณฑนี้จัดตั้งตามวัตถุประสงคของเรื่องที่ตัดสินใจ 
ดังนั้น วิธีแกปญหาใดที่ใกลเคียงหรือตรงตามเกณฑมากที่สุด คือ วิธีแกปญหาที่จะชวยใหบรรลุผล
ใกลเคียง หรือตรงวัตถุประสงคที่สุดซึ่งถือเปนวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด ขั้นที่สาม ผูตัดสินใจทดสอบวิธี
แกปญหาแตละวิธีโดยนํามาเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว เพื่อเลือกวิธทีี่ดีที่สุด และขั้นสุดทาย ผูตัดสินใจ
เลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด เพื่อนําไปปฏิบัติถาผูตัดสินใจยังเลือกวิธีแกปญหาไมไดใกลเคียงกับ
เกณฑที่ตั้งไวก็อาจจะยอนกลับไปวิเคราะหเร่ืองที่จะตองตัดสินใจใหม และผานกระบวนการ
ตัดสินใจตามขั้นตอนดังกลางอีก  
 หัวใจของระบบการตัดสินใจนี้ คือ ขอมูลที่จะใชพิจารณาเพื่อการตัดสินใจ ถาเรื่องที่จะ
ตัดสินใจเปนเรื่องใหญและซับซอน การรวบรวมขอมูลจะตองใชเวลาและเทคนิคตาง ๆ เขาชวย 
เทคนิคที่ใชเพื่อรวบรวมและวิเคราะหขอมูลอันเปนเครื่องมือประกอบการตัดสินใจของนักบริหาร 
เชน เทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (operations research techniques) ซึ่งชวยในกระบวนการ
ตัดสินใจไดโดยใชเปนวิธีการ 3 ขั้น คือ 1) หาและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของเรื่อง
ที่จะตัดสินใจอยางละเอียด 2) สรางหรือปรับปรุงวิธีแกปญหา และ 3) สรางเกณฑการพิจารณาวิธี
แกปญหา  
 
ตอนที่ 2  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยสถาบัน 

เนื้อหาในตอนนี้ แบงการนําเสนอเปน 4 หัวขอยอยไดแก  ความหมายและประวัติของการ
วิจัยสถาบัน  ความสําคัญและวัตถุประสงคของงานวิจัยสถาบัน ขอบขายและความรับผิดชอบของ
งานวิจัยสถาบัน และสถานภาพการวิจัยสถาบันในประเทศไทย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
1) ความหมายและประวัติของการวิจยัสถาบัน 
 1.1) ความหมายของการวิจัยสถาบัน   

คําวา “การวิจัยสถาบัน” ไดมีนักการศึกษา นักวิชาการ นักวิจัยสถาบันหลายทานไดให
ความหมายของการวิจัยสถาบันไวดังนี้  
 สุวิมล วองวาณิช (2533) ไดอธิบายความหมายของวิจัยสถาบัน วาเปนการวิจัยที่
เกี่ยวของกับสถาบัน การเลือกหัวขอปญหาของวิจัยสถาบัน เพื่อเปนแนวทางการพัฒนาสถาบันให
มีความเจริญกาวหนาและมีทิศทาง  งานวิจัยสถาบันจึงเปนงานที่ทาทายความสามารถของนกัวจิยั 
ผลการวิจัยสามารถใหขาวสารที่เปนประโยชนทั้งโดยตรงและออมตอการตัดสินใจในการวางแผน
งานของผูบริหาร   
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 เยาวดี วิบูลยศรี (2535) กลาววา การวิจัยสถาบัน เปนการวิจัยประเภทหนึ่ง ซึ่งมุงที่จะ
ศึกษาปญหาที่เกี่ยวของโดยตรงกับแตละสถาบัน ทั้งนี้เพื่อนําขอคนพบตาง ๆ เหลานั้นไป
ประยุกตใชสําหรับประกอบการวางแผน การกําหนดนโยบาย รวมทั้งการตัดสินใจหรือแกไขปญหา
ที่อาจจะเกิดขึ้นในแตละสถาบัน  
 วิจิตร  ศรีสอาน (2542)  กลาววา การวิจัยสถาบัน เปนการวิจัยศึกษาเรื่องตนเอง เพื่อเอา
เร่ืองของตนเองที่วิจัยไดนั้นมาใชประโยชน ในการปรับปรุงประสิทธิภาพของการดําเนินงาน มาใช
ประกอบการตัดสินใจในเรื่องสําคัญ มาใชแกปญหา มาใชเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาสถาบัน 
และการประกันคุณภาพ  
 สุมน   อมรวิ วัฒน   ( 2 5 4 6 )  ได ให ค วามหมายของการวิ จั ยสถาบั น  ว า เป น
กระบวนการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ที่ตองรูจักและปรับปรุงตนเอง 
อยูเสมอ เพื่อประโยชนทางวิชาการ วิชาชีพ และสังคม ดังนั้นการวิจยัชวยใหเกิดการเรียนรู สภาพ
จริงของปญหา ชวยในการกําหนดวิสัยทัศน สามารถทํานายอนาคต และ การวิจัยสถาบันคือ การ
ประเมินสถาบัน นําไปสูการเชื่อมโยงการบริหารไปสูการจัดการ เพื่อวิเคราะหผลงานและใชผลงาน
ที่ตรงวัตถุประสงค 
 ไทย ทิพยสุวรรณกุล (2546) กลาววาการวิจัยสถาบัน เปนกระบวนการคนหาสารสนเทศที่
เปนทางเลือกในการแกปญหา การพัฒนาการดําเนินงานของสถาบันตามความตองการของ
ผูเกี่ยวของ สวนสารสนเทศหมายถึงขอมูลที่ไดรับรวบรวมจัดระบบและวิเคราะหใหมีความหมาย 
งายตอความเขาใจ สะดวกที่จะนํามาใชเพื่อการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

กลาวโดยสรุป การวจิัยสถาบัน เปนการศึกษาการดําเนินงานภายในและสภาพแวดลอม
จากภาพภายนอกที่สงผลกระทบตอการดาํเนนิงานของมหาวิทยาลยั โดยแสวงหาขอมูลตาง ๆ 
แลวทําการเกบ็รวบรวมขอมลูสารสนเทศตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย และขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
โดยจัดสรางเปนฐานขอมูล เพื่อนาํขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห แลวนาํผลเสนอตอผูบริหาร และ 
ผูที่เกีย่วของ สําหรับนําไปใชสนับสนนุการวางแผนของมหาวิทยาลยั ตลอดทั้งการกาํหนดนโยบาย
และประกอบการตัดสินใจตางๆ  

1.2) ประวัติของการวิจยัสถาบัน  
ผูที่จุดประกายการวิจัยสถาบันคือ Professor W.H. Cowley แหง Stanford University ที่

ไดรับแนวความคิดจากขอคนพบของ Yale University ในค.ศ. 1701 และในค.ศ. 1820 ไดนํา
แนวความคิดนี้เสนอตอที่ประชุมเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการที่ Harvard 
University ซึ่งไดรับการยอมรับกันเปนอยางดี จึงกอใหเกิดมีการวิจัยในขั้นพื้นฐานในสถาบัน เพื่อ
การติดตามผลการดําเนินงานในระยะสั้นๆโดยคณะผูวิจัยเปนผูที่อยูในสถาบันเดียวกันนั้น จึง
เรียกวาวิจัยตนเอง (self study) และไดมีการทําวิจัยในลักษณะนี้อยางแพรหลาย และไดมีการ
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จัดตั้งสมาคมการวิจัยสถาบัน (institutional research association) ขึ้นเปนครั้งแรกเมื่อ ค.ศ. 
1974 สําหรับประเทศไทยไดมีการจัดตั้ง “สถาบันวิจัย” ข้ึนเปนครั้งแรกที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
เมื่อ พ.ศ. 2541 โดยมีหนาที่ 3 ประการคือ  1. รวบรวมขอมูลที่จําเปนสําหรับการวางแผนพัฒนา
และการบริหารมหาวิทยาลัย  2. ทําการวิจัยตามความตองการของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
การทําวิจัยอื่นๆ ที่เปนไปตามภาระหนาที่ประจํา ปกติ   3. ทําการเผยแพรขอมูลในรูปแบบตาง ๆ  
(เยาวดี วิบูลยศรี,  2535) 
 อยางไรก็ตามการวิจัยสถาบัน เทาที่ผานมายังเปนลักษณะการวิจัยเฉพาะในมหาวิทยาลัย 
คือ ศึกษาเฉพาะเรื่องของตนเอง (internal efficiency) ซึ่งมักจะคํานึงถึงกระบวนการในการจัด
การศึกษา (process) และผลผลิตที่มหาวิทยาลัยผลิต (product) วามีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ
มากนอยเพียงใด หรือการวิจัยสถาบันที่ผานมาเรียกวา Administrative Research ซึ่งเปนการวิจัย
เพื่อนําผลมาพัฒนา มาประกอบการตัดสินใจสําคัญ ๆ มาปรับปรุงการดําเนินงานของตนเอง  ใน
อนาคตการวิจัยสถาบันจําเปนตองขยายขอบเขตการวิจัย โดยใหความสําคัญกับการวิจัยภายนอก 
(external efficiency) ซึ่งตองประกอบดวยวิธีการศึกษาที่หลากหลายกวาการทําแบบ internal 
efficiency เชนการนําเอาวิธีการแบบ environment scanning คือ การศึกษาประเมิน
สภาพแวดลอมของอุดมศึกษาตอมหาวิทยาลัย อันจะทําใหเราสามารถวางแผนการผลิตบัณฑิตให
ถูกทาง  และพัฒนางานวิจัยสถาบันใหสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหเปน
มาตรฐานสากลตอไป 
 
2) ความสาํคัญและวัตถุประสงคของงานวิจยัสถาบนั 
 ภัทรพรรณ เลานิรามัย (2544) ไดสรุปวัตถุประสงคของการวิจัยสถาบนัไว 4 ประการ ดังนี ้
1) วิจัยเพื่อแกไขปญหา เพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจ เพือ่ติดตามและปรับเปลี่ยนการดําเนินงาน
ของสถาบนั 2) วิจัยเพื่อการตัดสินใจ 3) วจิัยเพื่อวางแผนอนาคต เพื่อเตรียมความพรอมในการจัด
การศึกษาไดอยางเหมาะสม 4) วิจัยเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  
  การวิจยัสถาบนัที่ดี ควรมีวธิกีารที่สําคัญดังตอไปนี ้
 (1) กําหนดเปาหมาย (purpose) การวิจัยสถาบันจะตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงค ที่
เฉพาะเจาะจงและชัดเจน การกําหนดเปาหมาย ควรจะมีความสัมพันธซึ่งกันและกันระหวางการ
วิจัยสถาบันและการวางแผน รวมทั้งการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจดวย 
 (2) ขอตกลงเบื้องตน (assumption) ในการวิจัยสถาบันนั้น ขอตกลงเบื้องตนตองมีความ
ถูกตอง มีทั้งความเที่ยง (reliability) และความตรง (validity) ของขอมูลพื้นฐาน 
 (3) การสื่อความหมาย (communication) ในการนําเสนอขอคนพบของการวิจัยสถาบัน
ใหส่ือความหมายนั้น ทําไดหลายรูปแบบ บางครั้งอาจจะนําเสนอปากเปลาทางโทรศัพท ซึ่งเปน
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การตอบคําถามอยางตรงไปตรงมา อยางไรก็ตาม การนําเสนอขอมูลสวนใหญที่มีประสิทธิภาพ
อาจตองใชตาราง แผนภูมิ หรือกราฟประกอบ นอกจากนั้น เนื่องจากผูบริหารมีเวลาจํากัด การ
นําเสนอควรใชถอยคําที่ส้ัน กะทัดรัด แตเขาใจชัดเจน ซึ่งอาจจัดทําในรูปของบันทึกขอความหรือ 
บันทึกความจําโดยยอ (executive summary) อยางไรก็ตาม เพื่อประโยชนในการอางอิงที่ละเอียด
ก็อาจนําเสนอในรูปของรายงานฉบับสมบูรณไวดวย 
 4) การแปลผลหรือการตีความ (interpretation) หมายถึง ความพยายามของผูวิจัยที่จะทํา
การวิเคราะหขอมูล จากงานวิจัยสถาบันใหละเอียด โดยเฉพาะ อยางยิ่งในสวนที่ยังคลุมเครืออยู 
เพ่ือจะไดตีความตรงกัน อันจะเปนประโยชนตอการวางแผนหรือเสนอแนะเพื่อการกําหนดนโยบาย 
และการตัดสินใจของผูบริหารตอไป 
 5) การเขียนรายงาน (written report) เปนผลิตผลที่สําคัญของการวิจัยสถาบัน 
ผูทําการวิจัยตองพยายามเขียนรายงานใหถูกตอง ในรายงานอาจมีการชี้แนะเพื่อใหตรงกับปญหา
ที่เผชิญอยู หลังจากเขียนรายงานและเผยแพรแลว ควรมีการติดตามผลดวยวา ผูนําไปใชมีความ
เขาใจและแปลความผลการวิจัยไดอยางถูกตองและเหมาะสมหรือไมเพียงไร 

Terenzini (1999) ไดแบงความรูในงานวิจยัสถาบนั ออกเปน 3 ดาน ดงันี ้ 
ดานที่ 1 เกี่ยวกับการวิจัยและวิเคราะหดานเทคนิค ความหมายหลัก การนับการวดั การ

ประเมินผล ทฤษฎีมวลสาร คาดคะเนการรับสมัคร ส่ังการและการประเมนิผลงาน การเรียนรู
เหลานี้เปนพืน้ฐาน 

ดานที่ 2  เกี่ยวกับความรูองคกรมีความเขาใจเนื้อหาของปญหา เผชิญหนาผูบริหารเพื่อ
วิจัยและวิเคราะหทางเทคนิค จะไดนําความรูเหลานี้ที่มีเนื้อหาและหลักการเพื่อจะดาํเนนิการตอไป
ในการตัดสินใจรับนักศึกษาและบริหารจัดการเรียนการสอน บริหารรายได การบริหารชั่วโมง
ทํางานของอาจารย และการประเมินอาจารยในการนี้สวนใหญจะไมเปนหลักการ (technical) แต
จะเปนการเมือง (political) เขามาเกี่ยวจึงเปนปญหาวา ทําอยางไรใหมีปญหาขัดแยงภายในนอย
ที่สุด 

ดานที่ 3 เกีย่วกับประสบการณ ความรูแจงเหน็จริงจากดานเทคนิคและฝายบริหาร การ
ผสมผสานทั้ง 3 ดาน เขาดวยกันและแกไขปญหาเฉพาะที่เกิดขึ้น 
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544 : 326)  ไดกลาวถึงบทบาทของวิจัยสถาบันวามี 4 ประการ 
ดังตอไปนี้  1) การบรรยายลักษณะของสถาบัน งานวิจัยสถาบันมีบทบาทเปนเสมือนผูที่มีอํานาจ
และสิทธิเกี่ยวกับขอมูลและสารสนเทศ เพื่อใชในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาและกอใหเกิดการ
พัฒนาภายในสถาบัน  2) การเสนอกรณีศึกษาที่เปนตัวอยางที่ดีที่สุด งานวิจัยสถาบันมีบทบาท
เปนเสมือนผูกระตุนใหเกิดผลอยางรวดเร็ว เพื่อใชในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา และแสดงถึง
คุณภาพของสถาบัน 3) การวิเคราะหเพื่อหาทางเลือก งานวิจัยสถาบันมีบทบาทเปนเสมือน
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นักวิเคราะหนโยบาย ซึ่งเนนการทํางานทางดานวิชาการหรือวิชาชีพเพื่อการพัฒนาภายในสถาบัน 
และ4) การเสนอหลักฐานที่แสดงถึงประสิทธิภาพ งานวิจัยสถาบันมีบทบาทเปนเสมือนนักวิชาการ 
และนักวิจัยที่รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกันคุณภาพของสถาบัน  
 ระหวางป ค.ศ.1980 เปนตนมา สถาบันอุดมศึกษาประสบปญหาจํานวนนักศึกษาที่เขา
ศึกษานอยลง ปญหาทางดานงบประมาณ แตในขณะเดียวกันก็ยังคงมีการเรียกรองทางดาน
คุณภาพประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการอุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษาตองใชความ
พยายามในการที่จะลดการใชงบประมาณและการจัดการทางดานทรัพยากร  ผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษา จําเปนที่จะตองคํานึงถึงลําดับความสําคัญของสิ่งที่ตองดําเนินการ และ
โปรแกรมที่จะตองจัด จุดเนนของงานวิจัยสถาบันจึงอยูที่การวางแผนรวม การทบทวนโปรแกรม 
การศึกษาและวิเคราะหดานนโยบาย และการศึกษาที่เนนอนาคต งานวิจัยสถาบันเหลานี้ใชวิธี
การศึกษาหลายวิธี ทั้งวิจัยเชิงคุณภาพ และปริมาณ ในชวง 5 ปหลังนี้ งานวิจัยสถาบันมีความ
หลากหลายมากขึ้น ทั้งในดานความสามารถและความสนใจของนักวิจัยและบางครั้งก็เกิดความ
สับสนว าจะมุ ง ไปสู ทิ ศทาง ใด  ปจ จุบันยั ง ไมมีหลั กสูตรห รือ โปรแกรมการศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาที่จะเตรียมคนมาทํางานวิจัยโดยตรง อยางไรก็ตาม ผูที่จะมาเปนผูอํานวยการ
วิจัยสถาบัน  ควรจะตองเปนผูที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับอุดมศึกษา  และควรจะมี
ความสามารถทางดานสถิติและการวิจัยทางการทดลองมาบางตลอดจนเขาใจปญหาทางดาน
การศึกษา และที่จําเปนอยางยิ่งก็คือ มีความสามารถทางดานการทํางานวิจัย การใชเทคนิคการ
วิจัย การใชและการแปลความแบบสอบถามและเครื่องมืออ่ืน ๆ ในการสํารวจ การสัมภาษณ 
ตลอดจนแบบทดสอบมาตราฐาน และที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ จะตองมีความสามารถในการที่
จะทําการวิเคราะหคาใชจาย เขาใจปญหาดานงบประมาณ ซึ่งควรจะมีพื้นความรูเกี่ยวกับทางดาน
ธุรกิจการบัญชีและขบวนการบริหารธุรกิจและถาเปนไปไดควรมีประสบการณในการสอน
ระดับอุดมศึกษา  เพื่อให เขาใจทัศนคติของอาจารยและวิธีการทํางานของอาจารยใน
ระดับอุดมศึกษาเขาใจปญหาของสถาบันอุดมศึกษาซึ่งแตกตางจากผูบริหาร และที่สําคัญที่สุดก็
คือจะตองเปนผูที่สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี (ปทีป เมธาคุณวุฒิ 2544 : 333)  
 
3) ขอบขายและความรับผิดชอบของงานวิจัยสถาบนั มีดังนี ้
  Sarah (1999 : 46)  ไดกลาววา ในป 1981 Association of Institutional Research 
(AIR) ของสหรัฐอเมริกา ไดทําการสํารวจกิจกรรม 10 อันดับ ที่งานวิจัยสถาบันรับผิดชอบ ดังนี้     
1. การวิเคราะหอัตราการคงอยูของนักศึกษา  2. การคาดประมาณจํานวนนักศึกษาลงทะเบียน    
3. การสนับสนุนงานดานการวางแผน 4. จัดทํารายงานสถิติ สารสนเทศ 5. การวิเคราะหคาใชจาย 
รายวิชา 6. การรายงานการศึกษาตนเอง การรับรองวิทยฐานะ 7. ระบบการจัดการสารสนเทศ       
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8. การใชสถิติในการวางแผนงาน และ การวิเคราะหขอมูล  9. รายงาน ขอมูลภายนอก และ       
10. การสํารวจการติดตามผลบัณฑิต 
 นอกจากนี้ยังกลาวถึงการสํารวจของเมือง Minneapolis (1998) วาหัวขอที่มีความสําคัญ
ในหนาที่ของงานวิจัยสถาบัน มีดังนี้ 1) ความสามารถในการชี้แจง ตัวบงชี้ประสิทธิภาพ  (รอยละ 
71)  2) ดานเทคโนโลยี  (รอยละ 63)   3) ระบบสารสนเทศ และ การจัดการขอมูล  (รอยละ 63)   
4) อัตราการคงอยู  (รอยละ 63)  5)  การประเมินภายนอก  (รอยละ 61)  6) การออกแบบการวิจัย  
(รอยละ 52)   7)  การจัดการงานลงทะเบียน (รอยละ 39)  8) ความมีประสิทธิภาพ  (รอยละ 36)  
9)  การบริหารจัดการ  (รอยละ 32)  และ10)  ขอมูลเกี่ยวกับวิทยาลัยหรือคณะ  (รอยละ 22)  

ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544:342) ไดอธิบายตัวอยางงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ 
 งานวิจัยสถาบันที่เสนอเปนตัวอยางตอไปนี้ เลือกมาใหเห็นภาพของการใชขอมูลและ
สารสนเทศของระบบสารสนเทศในสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวกับนักศึกษา อาจารย ทรัพยากร
การเงิน และสถานที่ ไดแก ประเด็นจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา ภาระงานสอนของอาจารย การคิด
คาใชจายดานเงินเดือนอาจารย และการวิเคราะหการใชพื้นที่  
 (1) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา 
 ในสถาบันอุดมศึกษากําหนดใหมีการคิดคาใชจายในลักษณะของเงินอุดหนุนทั่วไป 
(block grant) และคาใชจายตอหัว (unit cost) ซึ่งการคิดคาใชจายเหลานี้ จะตองใชขอมูลในสวน
ของนักศึกษาเต็มเวลามาเปนขอมูลในการคํานวณ ดังนั้นการหาขอมูลของนักศึกษาเต็มเวลาจึงมี
ความสําคัญและจําเปน เพราะขอมูลที่นํามาใชจะตองถูกตอง โดยใชเกณฑหรือแนวทางเดียวกัน
ในการคํานวณหาขอมูลของทุกมหาวิทยาลัย/สถาบัน คําตาง ๆ ที่ใชในการคํานวณจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาที่ตองตกลงรวมกัน มีดังนี้ 
 จํานวนนักศึกษาหัวจริง (student by head count) หมายถึง จํานวนนักศึกษาที่ขึ้น
ทะเบียนรักษาสถานภาพความเปนนักศึกษาของมหาวิทยาลัย/สถาบัน ในภาคการศึกษา 
 จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน (student by subject count) หมายถึง จํานวน
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในแตละวิชาที่เปดสอน 
 หนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours – SCH) หมายถึง ผลรวมของผลคูณระหวาง
จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตของแตละรายวิชาที่ภาควิชา หรือ คณะนั้น
เปดสอน  
 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา (Full Time Equivalence of Student – FTES) หมายถึง 
จํานวนนักศึกษาที่ไดจากการลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรตาง ๆ ในที่นี้ไดกําหนดหนวยกิตเพื่อใช
ในการคํานวณจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาในแตละระดับการศึกษาในกรณีจัดการศึกษาระบบภาค 
(semester system)  
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 การคํานวณจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ใชหลักในการคํานวณ ดังนี้ ใหนําจํานวน
นักศึกษาที่ลงทะเบียนในแตละวิชา คูณดวยจํานวนหนวยกิตของแตละวิชาที่ภาควิชาหรือคณะนั้น
เปดสอน จนครบทุกรายวิชา ไดเปนจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษา แลวรวมจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับปริญญาตรีของภาควิชาในคณะที่
บริการงานสอน และรวมจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับบัณฑิตศึกษาของภาควิชาใน
คณะที่บริการงานสอน และรวมจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับบัณฑิตศึกษาของภาควิชา
ในคณะที่บริการงานสอน สําหรับนักศึกษาลงทะเบียนในภาคการศึกษาที่ 2 ก็ใชวิธีเดียวกันรวม
เปนปการศึกษา โดยจําแนกเปนระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 
 (2) ภาระงานสอนของอาจารย 
 ภาระงานสอนของอาจารย (teaching load) เปนสวนหนึ่งของภาระงานของอาจารย 
(working load) ในสถาบันอุดมศึกษาระบุบทบาทหนาที่ของอาจารยในดานการเรียนการสอน การ
วิจัย หรือผลงานทางวิชาการ หรือผลงานความคิดสรางสรรค และการบริการสังคมเปนเกณฑหลัก 
สําหรับในประเทศไทยมีบทบาทเพิ่มเติมในดานการบํารุงศิลปวัฒนธรรม นอกจากบทบาทเหลานี้
แลวอาจารยบางกลุมอาจจะตองทําหนาที่บริหารหรือเปนคณะกรรมการทํางานเฉพาะเรือ่ง สดัสวน
ของการจัดการภาระงานของอาจารยแตละคนขึ้นอยูกับปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาแหลงนั้น 
เชน สถาบันอุดมศึกษาที่เนนวิจัยจะกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบตลอดจนการจัดสรร
ทรัพยากรของสถาบันแตกตางจากสถาบันอุดมศึกษาที่เนนดานการเรียนการสอนในระดับปริญญา
ตรีหรือในระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาจะทําใหสัดสวนของภาระ
งานของอาจารยแตละคนแตกตางกันแลว จุดมุงหมายในการทํางานของภาควิชา/สาขาวิชา และ
รวมทั้งจุดมุงหมายของอาจารยแตละคนก็มีสวนทําใหการกําหนดสัดสวนของภาระงานอาจารยแต
ละคนแตกตางกันดวย  
 (3) การคิดคาใชจายดานเงินเดือนของอาจารย  
 งานวิจัยสถาบันนี้ใชรูปแบบการวิเคราะหที่เรียกวา CAMPUS ซึ่งเปนคํายอมาจาก คําวา 
Comprehensive Analytical Methods for Planning in University Systems และใชรูปแบบที่
เรียกวา RRPM (Resource Requirements Prediction Model) ในการที่จะเขาใจการทํางานของ
รูปแบบทั้งสองนี้ผูใชตองมีความเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับคําที่ใช เชน หนวยกิต-ชั่วโมง (credit hour) 
โปรแกรมของนักศึกษา (student program) โปรแกรมที่นักศึกษาเรียน (program contact hour) 
กิจกรรม (activity) หนวยกิตนักศึกษา (student credit hour) ชั่วโมงเรียนของนักศึกษา (student 
contact hour) และนักศึกษาเต็มเวลา (full time equivalence of student)  
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(4) วิเคราะหการใชพื้นที่ 
 การวางแผนดานอาคารสถานที่ การใชพื้นที่ภายในสถาบันใหเหมาะสมกับสภาพการณทั้ง
ในปจจุบันและอนาคต โดยจะตองคํานึงถึงการที่จะไดรับประโยชนสูงสุดในการจัดการ โดยทั่วไป
สถาบันอุดมศึกาจะมองขามขอมูลและสารสนเทศทางดานอาคารสถานที่และการใชพื้นที่ไปสูการ
จัดการอื่นที่มองเห็นไดชัดเจน เชน ทางดานนักศึกษา อาจารย บุคลากร การเงิน การที่จะจัดพื้นที่
ตามความตองการนั้น ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการดวยกัน ประการแรกสุดคือ การทํา
ความเขาใจที่ตรงกันเกี่ยวกับคําจํากัดความของคําวา พื้นที่ (space) หมายความวาอยางไร 
สําหรับสถาบันอุดมศึกษาที่มีพื้นที่อยูแลวและตองการขยายพื้นที่ การมีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
หองเรียน การใชหองเรียนและการจัดที่นั่งในหองเรียนเปนสิ่งที่จําเปนมากการปรับปรุงในอนาคต
ตองขึ้นอยูกับนโยบายการบริหารงาน ข้ึนอยูกับจํานวนนักศึกษาทั้งหมดในปจจุบัน และจํานวนที่
ลงทะเบียนรายวิชาตาง ๆ ถาสามารถคาดการณลวงหนาไดอยางดีวาจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 
และจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาตาง ๆ เปนจํานวนเทาไหร ก็สามารถที่จะประมาณ
การพื้นที่ในอนาคตไดอยางถูกตองหรือใกลเคียง  

ในการศึกษาขอบขายของงานวิจยัสถาบนั ในมหาวทิยาลัยตาง ๆ ของรัฐ แตละแหง ไดมี
การแบงหนาทีค่วามรับผิดชอบ ไวดังนี ้
 (1) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้   1) ศึกษา วิจัย วิเคราะห เพื่อการพัฒนา
ระดับหนวยงานและสถาบัน  2) ตดิตาม สถานภาพของขอมูลดานตางๆ อยางตอเนื่อง  3) พัฒนา
ฐานขอมูลของมหาวิทยาลัย 4) จัดทําเอกสารเผยแพร 5) จัดทํารายงานประจําป  6) เปนศนูยกลาง
การเผยแพรขอมูลขาวสารอยางเปนทางการ 7) ใหบริการขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร นิสิต หลักสูตร 
แผน งบประมาณ  8) พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS)  9) ติดตามและตรวจสอบ
ขอมูล เพื่อประกอบการประเมินความคืบหนาและรายงานผล 10) ประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของ : เนนการประสานงานภายใน 
 (2)  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2548) 
แบงขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  1) จัดทําขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร นิสิต 
หลักสูตรงบประมาณ อาคารสถานที่ และอื่นๆ ที่เกี่ยวของและเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัยโดย
นําเสนอเปนรายงาน/การวิเคราะห  2)  ทําวิจัยสถาบันเกี่ยวกับนิสิต บุคลากร ภาระการสอน 
อาคารสถานที่ และอื่นๆ   3) ดําเนินการจัดทําขอมูลเกี่ยวกับกระบวนรายวิชาที่เปดสอน จํานวน
นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนทุกรายวิชา จําแนกตามหลักสูตรสาขาวิชาตางๆ และนําเสนอในรูปแบบการ
วิเคราะหหนวยกิต (SCH) และนักศึกษาเต็มเวลา (FTES) รวมทั้งศึกษา วิเคราะหคาใชจายตอหัว
นิสิต 4) จัดทํารายงานประจําปของมหาวิทยาลัยเผยแพรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย     



 20

5) จัดทํารายงานภาวะการหางานทําของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา ความ
พึงพอใจของนายจาง นําเสนอโดยการวิเคราะหเปรียบเทียบประจําปการศึกษา  
 (3)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี, 2548)  
แบงขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ จัดเก็บรวบรวม วิเคราะห วิจัยและเสนอ
ขอมูลท่ีเกี่ยวกับสถานภาพและศักยภาพของมหาวิทยาลัย ในดานนักศึกษา บุคลากร โปรแกรม 
การศึกษา การเงิน งบประมาณ อาคารสถานที่ ทําหนาที่เปนคลังขอมูลของมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
ดําเนินการศึกษาและวิจัยเรื่องที่ไดรับมอบหมาย เพื่อแบงเบาภาระและหาเหตุผลสนับสนุนการ
ตัดสินใจสั่งการของผูบริหารมหาวิทยาลัย ในการปรับปรุงการบริหารงานและการวางแผนใน
อนาคตทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย 
 (4) มหาวิทยาลัยรามคําแหง (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2548) แบงขอบขาย
หนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้   จัดเก็บรวบรวมขอมูลและเสนอขอมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพและศักยภาพของมหาวิทยาลัยในดานตาง ๆ ไดแก ดานนักศึกษา โปรแกรมการศึกษา 
บุคลากร อาคารสถานที่ การเงิน งบประมาณ ครุภัณฑ และดานอื่น ๆ เพื่อเปนคลังขอมูลของ
มหาวิทยาลัย ดําเนินการศึกษาวิเคราะหวิจัยขอมูลพื้นฐานในสวนที่เกี่ยวของกับงานวิจัยสถาบัน 
และเรื่องที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารมหาวิทยาลัย รวมทั้งการจัดทําเอกสาร รายงานและ
แผนภูมิเกี่ยวกับขอมูลทุกดานของมหาวิทยาลัย 
 (5) มหาวิทยาลัยนเรศวร (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2548) แบงขอบขายหนาที่
รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  งานระบบคลังขอมูลของมหาวิทยาลัยและงานวิเคราะห
วิจัยปญหาและการดําเนินการงานของมหาวิทยาลัย 1) ระบบคลังขอมูล 2) วิเคราะหวิจัยปญหา
และการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย รับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิจัยเรื่องหลัก งานวิจัยปญหาเฉพาะ
เร่ือง งานบริการขอมูลและคําปรึกษา 
 (6) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  1) รวบรวมและเปนแหลงขอมูลพื้นฐานทั้ง   
5 ดานของมหาวิทยาลัย ไดแก โปรแกรมการศึกษา นักศึกษา บุคลากร งบประมาณ ครุภัณฑและ
อาคารสถานที่ 2) วิเคราะหและคํานวณหาจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา อัตราสวนอาจารยตอ
นักศึกษา ภาระงานอาจารย อัตราการใชหองเรียน คาใชจายตอหัวนักศึกษา    3) ประสานการ
ดําเนินงานระบบคลังขอมูลของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 4) ศึกษาวิเคราะหวิจัยเฉพาะเรื่องใน
สวนที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบัน  5) วิเคราะหและสรุปรายงานประจําปของหนวยงานเสนอที่ประชุม
สภามหาวิทยาลัย  เปนฝายเลขานุการในคณะกรรมการพิจารณาอัตราคาธรรมเนียมการศึกษา   
6) เผยแพรขอมูล ขาวสารตาง ๆ จากทุกคณะ/หนวยงาน พรอมทั้งวิเคราะหและจัดทําเอกสาร 
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เสนอผลงาน และ รายงานความกาวหนาของมหาวิทยาลัย  7) ใหบริการขอมูลแกหนวยงานตาง ๆ 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 (7) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ ประสานงานโครงการวิจัยสถาบันกับ
หนวยงาน    ตาง ๆ ติดตามผลการดําเนินงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยวิเคราะหขอมูล เชิงวิจัย
สถาบัน เพื่อเปนขอมูลในวางแผนการพัฒนามหาวิทยาลัย อันไดแก จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา 
คาใชจายตอหัวนักศึกษา ภาระงานสอนของอาจารย  
 (8) มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  วิเคราะหวิจัยขอมูลพื้นฐานตามหัวขอหลัก
ประจําป ผลการใชจายเงินงบประมาณรายไตรมาส คาใชจายตอหัวนักศึกษา ขอมูลนักศึกษาใหม
ระดับปริญญาตรี/บัณฑิตศึกษา ภาวะการหางานทําของบัณฑิต/นักศึกษาเต็มเวลาและภาระงาน
สอนอาจารย  ศึกษาความพึงพอใจของนายจางตอบัณฑิต จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาและภาระงาน
สอนของอาจารย ประสิทธิภาพการใชหองเรียน เปรียบเทียบผลการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จําแนกตามวิธีการรับเขา นอกจากนั้นมีการบริการวิเคราะหขอมูลตามระเบียบวิธีวิจยั 
จัดทํารายงานประจําป  จัดทําเอกสารสารสนเทศ ใหบริการขอมูลสารสนเทศพื้นฐาน  ออกแบบ
และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ เว็บไซดสวนนโยบายและแผน และประสานงานและจัดทําขอมูล
สําหรับผูบริหาร 
 (9) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ 1) ดานขอมูล สารสนเทศ ประกอบดวย 
ขอมูลพื้นฐานทั้ง 5 ดาน ไดแก ขอมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร อาคารสถานที่ และงบประมาณ  
2) ดานการวิจัยสถาบัน ประกอบดวย รายงานขอมูลนิสิตใหม จํานวนนิสิตหัวจริง รายงาน
ภาวะการหางานทําของบัณฑิต คาใชจายตอหัว รายงานภาระงานสอนของอาจารย รายงาน
ประสิทธิภาพการใชอาคารสถานที่  3) ดานโครงการวิจัยเฉพาะมหาวิทยาลัย  ประกอบดวย วิจัย
ปญหา การบริหาร การบริการทางวิชาการ ทั้งปญหาเฉพาะกิจและปญหาระยะยาวในลักษณะการ
วิเคราะหตนเอง (Self Analysis) วิจัยปญหาสภาพแวดลอมภายนอกมหาวิทยาลัยที่เกิดผลกระทบ 
หรือ คาดวาจะเกิดประโยชนกับมหาวิทยาลัย  
 (10) มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ การจัดวางระบบคลังขอมูลและประมวลผล
ขอมูล จัดเก็บรวบรวมวิเคราะหและจําแนกหมวดหมูขอมูลสถิติดานตางๆ ดําเนินการเกี่ยวกับการ
วิเคราะห วิจัยเพื่อใชประกอบการางแผนการศึกษา และวางแผน การบริหารมหาวิทยาลัย เปน
เลขานุการของคณะกรรมการวิจัยสถาบัน เปนคลังขอมูลสถิติและสารสนเทศ และประสานกับ
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หนวยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิยาลัย จัดทําและปรับปรุงเครื่องมือที่ใชเก็บขอมูล ศึกษา
และวางแผนการผลิตผูสําเร็จการศึกษาในระดับตางๆ  

จากการศึกษาเอกสารเกีย่วกบัภาระงานวจิยัสถาบนัของมหาวิทยาลยัของรัฐสามารถสรุป
ดังตารางที่ 2.1  
ตารางที่ 2.1  ผลการสังเคราะหภาระงานวิจัยสถาบันของมหาวทิยาลัยของรัฐ 

มหาวิทยาลยั ภาระงาน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

งานวิจัยสถาบัน  
1. การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา 

 

         
2. การวิเคราะหประสิทธิภาพการใช
หองเรียน / อัตราการใชหองเรียน 

          

3. การวิเคราะหคาใชจายตอหัวนักศึกษา           
4. ภาวะหางานทําของบัณฑิต           
5. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต           
6. ภาระงานสอนของอาจารย           
7. วิเคราะหผลการใชจายเงินงบประมาณ           
8. จัดทําวิจัยตามความตองการของ
มหาวิทยาลัย 

          

งานสารสนเทศ 
1. รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร ใหบริการ 
ขอมูล สารสนเทศ 5 ดาน ไดแก ดาน
นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน 
อาคารสถานที่ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

2. รายงานประจําป           
3. รายงานสถิติ / สารสนเทศ           
4. การวิเคราะหขอมูลนักศึกษาใหม           
งานเลขานุการวิจัยสถาบัน           
 
1  =  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 4 = มหาวิทยาลัยรามคําแหง  7 = มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
2  =  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 5 = มหาวิทยาลัยนเรศวร  8 = มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
3  =  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี 6 = มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 9 = มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
10 =  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
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กลาวโดยสรุป งานวิจัยสถาบัน  มีภาระงาน 3 ดานดังนี้ 1) งานวิจัยสถาบัน  ประกอบดวย 
การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา การวิเคราะหประสิทธิภาพการใชหองเรียน การวิเคราะหคาใชจาย
ตอหัวนักศึกษา ภาวะหางานทําของบัณฑิต ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ภาระงานสอนของ
อาจารย วิเคราะหผลการใชจายเงินงบประมาณ  และจัดทําวิจัยตามความตองการของ
มหาวิทยาลัย 2) งานสารสนเทศ รวบรวมขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลนักศึกษา ขอมูลคณะ ขอมูล
การเงิน เปนตน และ 3) งานเลขานุการวิจัยสถาบัน 
 
3) สถานภาพการวิจยัสถาบันในประเทศไทย  
 สุเมธ แยมนุน (2542) ไดทําการสํารวจสถานภาพของงานวิจัยสถาบัน โดยแบงไดเปน 2 
กลุม คือ กลุมผูบริหาร ประกอบดวย อธิการบดี รองอธิการบดี และกลุมผูปฏิบัติ ประกอบดวย 
ผูอํานวยการกองแผน นักวิจัยสถาบัน ผลการสํารวจพบวา  ผูบริหารมหาวิทยาลัยของรัฐทั้ง 21 
แหง ใหความสําคัญสูงสุดของหนาที่ของกองแผนงาน คือ การวิเคราะหงบประมาณ รองลงมาคือ
งานวิจัยสถาบัน และงานวางแผน สําหรับราชภัฎและราชมงคล ใหน้ําหนักของงานวจิยัสถาบนัเปน 
อันดับ 1 รองลงมาคือการวิเคราะหงบประมาณ และ งานวางแผน  เมื่อเกิดประเด็นเชิงปญหาหรือ
ประเด็นเชิงนโยบาย ผูบริหารทุกคนจะมอบใหกองแผนงาน รองลงมาคือ คณะทํางานพิเศษ และ 
งานวิจัยสถาบัน  โดยการกําหนดหัวขอของการวิจัยสถาบัน นั้นผูบริหารเปนผูกําหนดขึน้ เพือ่นาํมา
เปนขอมูลประกอบการตัดสินใจใหกับผูบริหาร  
 ประเด็นความสัมพันธของงานวิจัยสถาบันกับการวางแผน    ผูบริหารสวนมากให
ความสําคัญของงานวิจัยสถาบันซึ่งมีประโยชนในการบริหารและการวางแผนทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว บนพื้นฐานของความเชื่อวางานวิจัยสถาบัน สามารถจะใหคําตอบหรือใหคําอธิบายที่
ลึกซึ้งถึงปญหาและสาเหตุของปญหาไดชัดเจน งานวิจัยสถาบันชวยใหการกําหนดเปาหมาย ทิศ
ทางการพัฒนา มีความเปนไปไดสูง  งานวิจัยสถาบันเปนการติดตามและประเมินผลซึ่งมีกลไก 
กระบวนการที่เชื่อถือได ดังนั้น ผลการติดตามประมวลผล จึงเปนสิ่งที่เชื่อถือได  สําหรับปญหาของ
การวิจัยสถาบันคือ ขาดการวิเคราะหไปในทิศทางอนาคต นักวิจัยสถาบันคุนเคยกับการวิเคราะห
ขอมูลแบบดั้งเดิม งานวิจัยสถาบันหลายเรื่องในระยะเวลาในการดําเนินการลาชา ไมทันในการใช
ผลการวิจัย   ผูบริหารจึงตองอาศัยวิสัยทัศนของตัวเองในการตัดสินใจ แทนที่จะมีขอมูลจากการ
วิจัยสถาบันประกอบ  การพัฒนาทางดานนักวิจัยสถาบันหรืองานวิจัยสถาบัน ควรจะพัฒนา
ตนเอง ไปวิจัยในระดับที่สูงขึ้น งานวิจัยเชิงคุณภาพ งานวิจัยเชิงทิศทาง งานวิจัยที่แสดงถึงความ
เคลื่อนไหวที่ควรจะเปนไปในอนาคต ควรใชกลไกงานวิจัยสถาบันเปนเครื่องมือในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพขององคกร  
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 ในอนาคตงานวิจัยสถาบันจะตองมุงวิเคราะหคุณภาพการผลิตและความคุมทุนของการ
ผลิต วิจัยสถาบันจะตองมุงสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะพัฒนาไปสู
มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล จะตองบูรณาการงานวิจัยสถาบันกับระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ พัฒนาไปสูระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ ออกมาในรูปแบบของตัวบงชี้ซึ่งพัฒนาจาก
ฐานขอมูลที่มีอยูเขาสูระบบระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ โดยตัวบงชี้ตาง ๆ เหลานั้น ถารวม
จัดระบบ Simulation วางแบบแผนของการตัดสินใจ สรางระบบที่เรียกวาระบบสารสนเทศเพื่อการ
ตัดสินใจ (DSS) และสามารถสืบคนโดยผานระบบออนไลนได นอกจากนั้นควรเนนการศึกษา
แนวโนมระยะยาวใชเทคนิคใหม ๆ ในการศึกษาวิเคราะห เร่ืองของอนาคตศึกษาเปนเรื่องสําคัญ 
และงานวิจัยสถาบันควรเนนเรื่องการวิเคราะหทรัพยากรและการใชประโยชนจากทรัพยากรให
คุมคา  สามารถนําผลงานวิจัยไปใชในการประกันคุณภาพในการออกนอกระบบและการปฏิรูป
การศึกษา  งานวิจัยสถาบันในระยะยาวควรจะวิเคราะหเพื่อความอยูรอดทางการเงินของ
มหาวิทยาลัย  ควรจะตอบคําถามเพื่อสรางความสามารถในการแขงขันระหวางมหาวิทยาลัย 
ระหวางสถาบัน หรือจะไปแขงขันกับตางประเทศดวย สําหรับการพัฒนานักวิจัยสถาบัน สํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา ควรจัดการอบรมนักวิจัยสถาบัน อยางตอเนื่อง พัฒนาขีดความสามารถ
นักวิจัยสถาบันใหทันสมัย และสรางเครือขายนักวิจัยสถาบัน 
 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2542) ไดกลาวถึงแนวโนมการวิจัยสถาบันแนวใหมไว 3 ประการ 
ดังนี้        1) การวิจัยสถาบันที่ทําใหเปนงานพหุมิติ คือ การเปลี่ยนใหทิศทางของงานวิจัยเดิม ที่
เนนเปนจุด ๆ ใหเปนการมองภาพรวมมากขึ้น นักวิจัยสถาบันตองทําหนาที่ชวยผูบริหารตั้งคําถาม
วิจัย (research question)  2) การใชเทคนิควิจัยที่สามารถบอกความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลได 
(casual survey design) สําหรับงานวิจัยคุณภาพควรเปนการศึกษาหลายกรณีศึกษา           
(multi site cases) วิธีการที่ดี คือ การผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพเขา
ดวยกัน จะทําใหสถานการณวิจัยสถาบันสามารถกาวหนาไปได 3) การวิจัยตองสามารถสรุป
พาดพิงไดกวางขวางขึ้น ผลการวิจัยมีการอธิบาย ภาพกวาง อธิบายความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ 
เชิงเหตุเชิงผลไดมากขึ้น นําไปสูการสรางทฤษฎีตัวแบบหรือโมเดลใหม ๆ 
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ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย  
 เนื้อหาในตอนนี้ แบงการนําเสนอเปน 5 หัวขอยอย ไดแก  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ    
การสรางนักวิจัยและคุณลักษณะของนักวิจัย  คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  จรรยาบรรณของ
นักวิจัย และการพัฒนาทักษะของนักวิจัยสถาบัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
1) แนวคิดเกีย่วกับสมรรถนะ (competency)  
 1.1 ความหมายของสมรรถนะ (competency) 

ไดมีผูใหความหมายของคําวา สมรรถนะ ไวดังนี ้
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2548) ไดกําหนดนิยามของสมรรถนะวา

เปน  “คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรู ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะ 
อ่ืน ๆ ที่ทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพื่อนรวมงานอื่น ๆ ในองคกร”  กลาวคือ 
การที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได มักจะตองมีองคประกอบของทั้งความรู ทักษะ/
ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ตัวอยางเชน สมรรถนะการบริการที่ดี ซึ่งอธิบายวา “สามารถ
ใหบริการที่ผูรับบริการตองการได” นั้น หากขาดองคประกอบตาง ๆ ไดแก ความรูในงาน หรือ 
ทักษะที่เกี่ยวของ เชนอาจตองหาขอมูลจากคอมพิวเตอร และคุณลักษณะของบุคคลที่เปนคนใจ
เย็น อดทน ชอบชวยเหลือผูอ่ืนแลว บุคคลไมอาจจะแสดงสมรรถนะของการบริการที่ดีดวยการ
ใหบริการที่ผูรับบริการตองการได 

อานนท  ศักดิ์วรวิชญ (2547 : 57)  ไดใหความหมายของคําวา สมรรถนะ (competency) 
คือ คุณลักษณะของบุคคลซึ่งไดแก ความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติอ่ืน ๆ อันไดแก 
คานิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลักษณะทางกายภาพและอื่น ๆ ซึ่งจําเปนและสอดคลองกับ
ความเหมาะสมกับองคการ โดยเฉพาะอยางยิ่งตองสามารถจําแนกไดระหวางผูที่ประสบ
ความสําเร็จในการทํางานออกจากผูที่ไมประสบความสําเร็จในการทํางานไดอยางเปนเหตุเปนผล  

เทื้อน  ทองแกว (มปป.)  กลาวไววา สมรรถนะ (competency) คือ ความรู  ทักษะ  และ
คุณลักษณะที่จําเปนของบุคคลในการทํางานใหประสบความสําเร็จ  มีผลงานไดตามเกณฑหรือ
มาตรฐานที่กําหนดหรือสูงกวา 

กลาวโดยสรุป สมรรถนะ คือ คุณลักษณะทางพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งประกอบดวย 
ความรู ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะอื่น ๆ ที่จําเปนซึ่งทําใหบุคคลนั้นทํางานประสบ
ความสําเร็จ สรางผลงานที่เปนที่ยอมรับตอองคกรนั้น ๆ  
 ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดที่มาของสมรรถนะไดในแผนภาพที่ 2.2 
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ที่มาของ Competency ภาพโมเดลภูเขาน้าํแข็ง  (iceberg  model) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : รัตนาภรณ  ศรีพยัคฆ 2548 : 2 

 
แผนภาพที่ 2.2 โมเดลภูเขาน้ําแข็ง (iceberg  model)   

  
1.2 ประเภทของสมรรถนะ  

 เทื้อน  ทองแกว (มปป.) สามารถจําแนกสมรรถนะ ไดเปน 5 ประเภทดังนี้ 
 1) สมรรถนะสวนบุคคล (personal competencies) หมายถึง  สมรรถนะที่แตละคนมี  
เปนความสามารถเฉพาะตัว  คนอื่นไมสามารถลอกเลียนแบบได    
 2) สมรรถนะเฉพาะงาน  (job competencies) หมายถึง  สมรรถนะของบุคคลกับการ
ทํางานในตําแหนง  หรือบทบาทเฉพาะตัว  เชน  อาชีพนักสํารวจ  ก็ตองมีความสามารถในการ
วิเคราะหตัวเลข  การคิดคํานวณ  ความสามารถในการทําบัญชี  เปนตน   
 3) สมรรถนะองคการ (organization  competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ
เฉพาะองคการนั้นเทานั้น   
 4) สมรรถนะหลัก (core competencies) หมายถึง  ความสามารถสําคัญที่บุคคลตองมี  
หรือตองทําเพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมายที่ตั้งไว    

5) สมรรถนะในงาน (functional competencies) หมายถึง  ความสามารถของบุคคลที่มี
ตามหนาที่ที่รับผิดชอบ  ตําแหนงหนาที่อาจเหมือน  แตความสามารถตามหนาที่ตางกัน   

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2548) สมรรถนะแบงออกเปน 2 ประเภท 
เมื่อพิจารณาโดยยึดผลการปฏิบัติงานเปนเกณฑ สมรรถนะ 2 ประเภทนี้ ไดแก สมรรถนะพื้นฐาน 

บทบาทท่ีแสดงออกตอสังคม 
(Social Role) 

 
 

ภาพลักษณภายใน (Self-
Image) 

 
 

อุปนิสัย (Traits) 

บทบาทที่บุคคล
แสดงออกตอ

ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับ
เอกลักษณและคุณคา
ของคน 

ความเคยชิน  
พฤติกรรมซ้ํา ๆ  ใน
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 

จินตนาการ แนวโนม 
วิธีคิด วิธีปฏิบัติตนอัน
เปนโดยธรรมชาติของ
บุคคล 

ขอมูลความรูที่บุคคลม ี
ในสาขาตาง ๆ 

ความเชีย่วชาญ  ชํานาญ
พิเศษในดานตาง ๆ 

องคความรู
และ 

ทักษะตางๆ 
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(Threshold Competencies) และสมรรถนะที่แยกความแตกตาง (Differentiating 
Competencies)  

สมรรถนะพื้นฐาน (Threshold Competencies) ไดแก ความรู หรือทักษะพื้นฐานที่
ผูปฏิบัติงานทุกคนจําเปนตองมีเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานได แตไมไดสามารถแยกผูที่ปฏิบัติงานได 
ออกจากผูที่ปฏิบัติงานปานกลาง 

สมรรถนะที่แยกความแตกตาง (Differentiating Competencies) ไดแก ปจจัยตาง ๆ ที่
ผูปฏิบัติงานที่ดีมี แตผูที่ปฏิบัติงานปานกลางไมมี สมรรถนะนี้จึงเปนสิ่งที่บอกความแตกตาง
ระหวางผูที่มีผลการปฏิบัติดี และผูที่มีผลการปฏิบัติงานปานกลาง 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2548) ไดใหความหมายและรายละเอียด
สมรรถนะของขาราชการพลเรือน  ไวดังนี้ 

1) การมุงผลสัมฤทธิ์ (achievement motivation – ACH) ความมุงมั่นจะปฏิบัติราชการให
ดีหรือใหเกินมาตรฐานที่มีอยู โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของตนเอง หรือ
เกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ที่สวนราชการกําหนดขึ้นอีกทั้งยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงาน
หรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยากและทาทาย ชนิดที่อาจไมเคยมีผูใดสามารถ
กระทําไดมากอน 

2) บริการที่ดี (service mind – SERV)  ความตั้งใจ และ ความพยายามของขาราชการใน
การใหบริการเพื่อสนองความตองการของประชาชน ตลอดจนของหนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวของ 

3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (expertise – EXP)  ความขวนขวาย สนใจใฝรู
เพื่อส่ังสม พัฒนาศักยภาพ ความรูความสามารถของตนในการปฏิบัติราชการ ดวยการศึกษา 
คนควาหาความรู พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อีกทั้งรูจักพัฒนา ปรับปรุง ประยุกตใชความรูเชิง
วิชาการและเทคโนโลยีตาง ๆ เขากับการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์  

4) จริยธรรม (integrity – ING)  การครองตนและประพฤติปฏิบัติถูกตองเหมาะสมทั้งตาม
หลักฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุงประโยชนของ
ประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตน ทั้งนี้เพื่อธํารง รักษาศักดิ์ศรีแหงอาชีพขาราชการ อีกทั้งเพื่อ
เปนกําลังสําคัญ ในการสนับสนุนผลักดันใหภารกิจหลักภาครัฐบรรลุ เปาหมายที่กําหนดไว  

5) ความรวมแรงรวมใจ (teamwork – TW)  พฤติกรรมที่แสดง 1) ความตั้งใจที่จะทํางาน
รวมกับผูอ่ืน เปนสวนหนึ่งในทีมงานหนวยงาน หรือองคกรโดยผูปฏิบัติมีฐานะเปนสมาชิกในทีม 
มิใชฐานะหัวหนาทีม และ 2) ความสามารถในการสรางและดํารงรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกใน
ทีม 
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6) การคิดวิเคราะห (analytical thinking – AT)  การทําความเขาใจสถานการณประเด็น 
ปญหา แนวคิด หลักทฤษฎี ฯลฯ โดยการแจกแจง แตกประเด็นออกเปนสวนยอย ๆ หรือวิเคราะห
สถานการณทีละขั้นตอนรวมถึงการจัดหมวดหมูปญหา หรือ สถานการณอยางเปนระบบระเบียบ 
เปรียบเทียบแงมุมตาง ๆ สามารถระบุไดวาอะไรเกิดกอนหลัง ตลอดจนระบุเหตุและผลที่มาที่ไป
ของกรณีตาง ๆ ได  

7) การมองภาพองครวม (conceptual thinking – CT) การคิดในเชิงสังเคราะห มองภาพ
องครวมจนไดเปนกรอบความคิดหรือแนวคิดใหม อันเปนผลมาจากการสรุปรูปแบบ ประยุกต
แนวทางตาง ๆ จากสถานการณ หรือขอมูลหลากหลายและนานาทัศนะ 

8) การพัฒนาศักยภาพคน (caring & developing others – DEV) ความตั้งใจจะสงเสริม
การเรียนรูหรือการพัฒนาผูอ่ืนในระยะยาว โดยมุงเนนที่เจตนาที่จะพัฒนาผูอ่ืนและผลที่เกิดขึ้น
มากกวาเพียงปฏิบัติไปตามหนาที่ 

9) การสั่งการตามอํานาจหนาที่ (holding people accountable – HPA) เจตนาที่จะ
กํากับดูแลใหผูอ่ืนปฏิบัติใหไดตามมาตรฐาน กฎระเบียบขอบังคับที่กําหนดไว โดยอาศัยอํานาจ
ตามระเบียบกฎหมาย หรือตามตําแหนงหนาที่ที่มีอยูอยางเหมาะสมและมีประประสิทธิภาพ โดย
มุงประโยชนขององคกรและประเทศชาติเปนคําสั่ง การสั่งการตามอํานาจหนาที่นี้อาจรวมถึงการ 
“ออกคําสั่ง” ซึ่งมีตั้งแตระดับส่ังงานปกติทั่วไป จนถึงระดับการจัดการขั้นเด็ดขาดกับผูฝาฝน  

10) การสืบเสาะหาขอมูล (information seeking – INF) ความสนใจใครรูเกี่ยวกับ
สถานการณ ภูมิหลัง ประวัติความเปนมา ประเด็นปญหา หรือเร่ืองราวตาง ๆ ที่เกี่ยวของหรือ
จําเปนตองานในหนาที่ คุณลักษณะนี้อาจรวมถึงการสืบเสาะเพื่อใหไดขอมูลเฉพาะเจาะจง การไข
ปมปริศนา โดยซักถามโดยละเอียด หรือแมแตการหาขาวทั่วไป จากสภาพแวดลอมรอบตัว โดย
คาดวาอาจมีขอมูลที่เปนประโยชนตอไปในอนาคต 

11) ความเขาใจขอแตกตางทางวัฒนธรรม (cultural sensitivity – CS) ความตระหนักถึง
ขอแตกตางระหวางวัฒนธรรมและสามารถประยุกตใชความเขาใจนี้เพื่อสรางและสงเสริม
สัมพันธภาพตางวัฒนธรรมเพื่อมิตรไมตรี และความรวมมืออันดีระหวางราชอาณาจักรไทยและ
นานาประเทศ 
 12) ความเขาใจผูอ่ืน (interpersonal understanding – IU) ความสามารถในการรับฟง
และเขาใจทั้งความหมายตรงและความหมายแฝงตลอดจนสภาวะอารมณของผูที่ติดตอดวย 

13) ความเขาใจองคกรและระบบราชการ (Organizational awareness – OA) ความ
เขาใจและสามารถประยุกตใชความสัมพันธเชื่อมโยงของกระแสอํานาจทั้งที่เปนทางการและไม
เปนทางการในองคกรของตน และองคกรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ให
บรรลุผล ความเขาใจนี้รวมถึงความสามารถคาดการณไดวานโยบายภาครัฐ แนวคิดใหม ๆ ทาง
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การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี ฯลฯ ตลอดจนเหตุการณหรือสถานการณตาง ๆ ที่อุบัติขึ้นจะ
มีผลตอองคกรและภารกิจที่ตนปฏิบัติอยูอยางไร 

14) การดําเนินการเชิงรุก (proactiveness -  PROAC) การเล็งเห็นปญหาหรือโอกาส
พรอมทั้งลงมือจัดการปญหานั้น ๆ หรือใชโอกาสที่เกิดขึ้นใหเกิดประโยชนตองาน ดวยวิธีการที่
สรางสรรคและแปลกใหม 

15) ความถูกตองของงาน (concern for order – CO) ความพยายามที่จะปฏิบัติงานให
ถูกตอง ครบถวนตลอดจนลดขอบกพรองที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งความพยายามใหเกิดความชัดเจน
ขึ้นในบทบาทหนาที่กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ ข้ันตอนปฏิบัติตาง ๆ  

16) ความมั่นใจในตนเอง (self confidence – SCF)  ความมั่นใจในความสามารถ 
ศักยภาพ ตลอดจน วิจารณญาณ การตัดสินใจของตนที่จะปฏิบัตงิานใหบรรลุผล หรือเลือกวิธีที่มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หรือแกไขปญหาใหสําเร็จลุลวง 

17) ความยืดหยุนผอนปรน (flexibility – FLX) ความสามารถในการปรับตัวเขากับ
สถานการณและกลุมคนที่หลากหลายในขณะที่ยังคงปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
หมายความรวมถึงการยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน และปรับเปลี่ยนวิธีการเมื่อสถานการณ
แวดลอมเปลี่ยนไป 

18) ศิลปะการสื่อสารจูงใจ (communication & influencing – CI) ความตั้งใจที่จะสื่อ
ความดวย การเขียน พูด โดยใชสื่อตาง ๆ ตลอดจนการชักจูงหวานลอม โนมนาว บุคคลอื่น และทํา
ใหผูอ่ืนประทับใจ หรือเพื่อใหสนับสนุนความคิดของตน 

19) สภาวะผูนํา (leadership – LEAD) ความตั้งใจหรือความสามารถในการเปนผูนํา ของ
กลุมคนปกครองรวมถึงการกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน เปาหมาย วิธีการทํางาน ใหผูใตบังคับบัญชา 
หรือทีมงานปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น เต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

20) สุนทรียภาพของศิลปะ (aesthetic quality – AQ) ความซาบซึ้งในอรรถรสของงาน
ศิลป ประกอบกับการเล็งเห็นคุณคาของานเหลานั้น ในฐานะนี้เปนเอกลักษณและมรดกของชาติ 
และนํามาปรบัใชในการสรางสรรคงานศิลปของตน 

 
2) การสรางนักวิจยัและคุณลักษณะของนักวิจัย 
 2.1) การสรางนักวจิัย  
 สมหวงั พิธยิานุวัฒน (2539 : 1) ไดกลาวถึงวธิีการสรางนักวจิัย ไว 3 รูปแบบ คือ   
 รูปแบบที่ 1 นักวิจัยภาคบังคับ  ประกอบดวยนิสิต นักศึกษา ระดับปริญญาโท ปริญญา
เอก ซึ่งอาจจะสนใจทางการสอน แตดวยหลักสูตรบังคับตองทําวิทยานิพนธ  รูปแบบที่ 2 นักวิจัยที่
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เลือกมาเรียนทางวิจัยโดยตรง รูปแบบที่ 3  คือ พวกที่อยากเปนนักวิจัย ในหลักสูตรทุกระดับตอง
ปลูกฝงเรื่องใฝรูใฝเรียนมากขึ้น เพื่อใหเปนผูมีความสุขในการแสวงหา และเรียนรูดวยตนเอง 
 การสรางดุลยภาพใหมของการสรางนักวิจัยการศึกษา มีดังนี้  1) ศาสตรการศึกษา เราจะ
มองเฉพาะศาสตรทางการศึกษาไมได นักวิจัยทางการศึกษา ตองใหความสนใจในทฤษฎีของ
ศาสตรที่เกี่ยวของกับการศึกษาดวย และตองใหความสําคัญเพิ่มมากขึ้น  2) เนื้อหาวิชากับวิธีการ
ของศาสตร ขณะนี้ไปเนนเนื้อหาวิชามาก โดยเฉพาะคนที่เรียนในสาขาวิชา ไมใชทางวิจัย จะเนน
แตเนื้อหาวิชา 3) ความสามารถในเทคนิคการวิจัย จากผลการวิจัยยืนยันวายังมีไมเพียงพอ และมี
การเปลี่ยนแปลงของศาสตรเพิ่มเติมอยูเสมอ แตที่สําคัญที่ตองเนนมากเพิ่มเปนหลายเทาคือความ
เปนนักวิจัย  4) หลักสูตรตามลายลักษณอักษรกับหลักสูตรซอนเรน ขณะนี้เราสรางนักวิจัยไปตาม
เนื้อหาในหลักสูตรเปนสาํคัญ แตเราไมไดบริหารกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางวิชาการอยางเปนระบบ 
เพราะฉะนั้น การสรางนักวิจัยที่สมบูรณแบบ จะทําใหมีคุณภาพอยูในระดับสูง คงจะเปนไปไดยาก 
5)  การเรียนจากคนกับเรียนจากเครื่อง ถาตองการสรางความเปนนักวิจัย ตองเรียนจากคนดวย 
เพราะระหวางคนกับเครื่อง นิสิตจะมีปฏิสัมพันธกับคนและเครื่องอยางมีดุลยภาพอยางไร ตรงนั้น
เปนประเด็นที่สําคัญมาก ไมใชไปเรียนดวยตนเอง เรียนกับเครื่อง ไมมีโอกาสมีปฏิสัมพันธระหวาง
มนุษยกับมนุษย ความเปนนักวิจัยเกิดไมไดจากเครื่อง ตองเกิดจากคน ก็คือ นักวิจัย ก็คือ อาจารย
เปนสําคัญ  6) ทฤษฎีกับปฏิบัติ ตอนนี้ทฤษฎียังเขมขนมาก ปฏิบัติอาจจะนอย ตรงนั้นเปนสิ่งที่
จะตองพิจารณาใหมากขึ้น 7) ครูเปนศูนยกลางกับผูเรียนเปนศูนยกลาง  8) เรียนจากสิ่งสมมติ 
การศึกษานี่ชอบเรียนจากสิ่งสมมติ ตองเปลี่ยนความคิดนี้ใหม โดยเฉพาะถาจะสรางนักวิจัยรุน
ใหม ตองเรียนจากสิ่งที่เปนจริง 9) เรียนจากครูกับเรียนดวยตนเอง(สมหวัง พิธิยานุวัฒน 2539 : 1) 
 ส่ิงเหลานี้ก็ตองเปนสากล ในการทบทวนดุลยภาพถาเราจะสงเสริมสมรรถภาพของนกัวจิยั
แลวตองสรางดุลยภาพใหเหมาะสมก็จะเปนที่มาของการปฏิรูปหลักสูตรและการเรียนการสอน ซึ่ง
คิดวามีความจําเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะอันดับแรกที่ตองปฏิรูป คือ การปฏิรูปครูของครูนั่นเอง  

2.2) คุณลักษณะของนักวิจยั  
Paulson (2001 : 50)  ไดสรุปทักษะของการทํางานของนักวจิัยในศตวรรษที่ 21 ไวดังนี ้

 (1) ดานทัศนคติ ลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย   มีความสามารถในการปรับตัว 
ลักษณะนิสยัที่ยืดหยุนได การปรับตัว   สามัญสํานึกที่ด ี ความคิดสรางสรรค  ความรูสึกมีสวนรวม 
ทัศนคติทางบวก รักษาจรรณยาบรรณ สามารถควบคุมตัวเองได  ความนาเชื่อถือ  ความ
รับผิดชอบ ความซื่อสัตย และความมั่นคง 
 (2) ทักษะที่มคีวามสาํคัญในการทํางาน ประกอบดวย  ทักษะทางคอมพิวเตอร โปรแกรม
สําเร็จรูป  ทักษะในการทาํงานเปนทีม  พืน้ฐานทางการคํานวณ   ทกัษะการอาน การพูด การเขียน 
การฟง  
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 (3) ทักษะในการประยุกตใช ประกอบดวย  ดานเทคโนโลยี  การคิดวิเคราะห  การติดตอ 
ประสานงานกบัลูกคา การใชสารสนเทศ  การนาํเสนองาน การแกไขปญหา และการมีเหตุผล 
 (4) ทักษะดานอื่น ๆ ประกอบดวย  มีความสามารถ ความเขาใจดานกฎหมาย ส่ิงแวดลอม
ขององคกร   พื้นฐานการจดัการทรัพยากร การทาํงานภายใตงบประมาณ จริยธรรม ความสามารถ
ในภาษาตางประเทศ   ทักษะดานตางประเทศ  สมรรถนะ  ทักษะดานการเจรจา  การบริหารและ
การควบคุมโครงการ  และการคิดเปนระบบ 

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวามีผูศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัย ไวดังนี้  
 กานดา พูนลาภทวี (2523) กลาวถึงคุณสมบัติของนักวิจัยและประเมินการศึกษาที่ดี  
สามารถแบงออกเปน 3 ประเด็นหลัก ๆ คือ  
 ประเด็นที่ 1 ความรู ความสามารถทางการวิจัย ไดแก  มีความรูในเนื้อหาวิชาที่จะทําการ
วิจัย     พื้นฐานทางดานวิจัย ประเมินผลและสถิติการศึกษา  การออกแบบการวิจัย  สามารถ
กําหนดลักษณะกลุมตัวอยางในการวิจัย รูเทคนิคการสุมตัวอยาง  การสรางเครื่องมือ   การเก็บ
รวบรวมขอมูล  เลือกสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะหขอมูล  ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 
แปลผลและเขียนโครงการ รายงานการวิจัย   
 ประเด็นที่ 2 ทักษะที่เกี่ยวของกับงานวิจัย ไดแก มีความสามารถในการอธิบายสิ่งตาง ๆ 
โดยใชภาษางาย ๆ ใหผูอานไดเขาใจอยางงายดาย  มีความรูในการประเมินโครงการ  ดาน
คอมพิวเตอร รูจักโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS  สามารถอานและแปลผลที่ไดจาก
คอมพิวเตอรได  รูจักวางแผนการวิจัย  ระบบงบประมาณ 
 ประเด็นที่ 3  ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ไดแก มีความอยากรูอยากเห็น ไมเชื่ออะไร   
งาย ๆ จนกวาจะไดวิเคราะหอยางดีแลว  ความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ความสนใจศึกษาคนควา
เพิ่มเติมอยูเสมอ  ใจเปนกลางไมอคติ  ความอดทน รูจักรอคอย  และมีมนุษยสัมพันธ 
      เนื่องจากงานวิจัยเปนงานหนัก เปนการคนคิดเพื่อแกปญหา เปนกระบวนการสรางสรรค
ทางปญญาของมนุษย ดังนั้น นักวิจัย (researcher) หรือผูที่ประสบความสําเร็จในงานวิจัยจึง
มักจะมีบุคลิกภาพ และความสามารถตามที่รวบรวมไดดังนี้ (สมบัติ ทายเรือคํา, 2546) 
 (1) ดานอารมณหรือทัศนคติ ผูที่ประสบความสําเร็จในการวิจัยนั้นมักมีความมุงหวัง และ
แรงขับทางอารมณตาง ๆ ดังนี้ มีแรงกระตุนเตือนภายในตัวเอง อันเกิดขึ้นจากความอยากรูอยาก
เห็นมากเปนพิเศษ เพลิดเพลินตอการงานคิดสรางสรรคของใหม มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
(achievement motive) หรือเปนคนที่มุงหวังหรือตองการจะทําอะไรใหสําเร็จมาก เพราะคิดวา
ผลงานนั้นจะมีประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน      
 (2) ความรูความสามารถ มีลักษณะเดน ๆ ในทางความรูที่มีประสิทธิภาพ คือเปนความรูที่
ใชงานแตมิใชความรูที่เก็บสะสมไว ไดแก มีความสามารถในการคนหา เลือก และใชผลงานการ
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วิจัยของคนอื่นไดอยางดีและรวดเร็ว มีความรูและทักษะในการใชแบบแผนการวิจัย (research 
design) วิธีการทางวิทยาศาสตร และทักษะในการใชหลักตรรกวิทยาในการแกปญหา มีความรู
และทักษะในการใชเครื่องมือการวิจัยประเภทตาง ๆ มีความรูและทักษะในวิธีการวิเคราะหขอมูล 
วิธกีารทางสถิติวิเคราะห  เปนคนที่มีความสามารถในการสรุปความคิดใหเปนขอยุติ แลวนําไปใช
อางอิงไดอยางกวางขวาง (generalization) เปนคนที่มีความสามารถในการตรวจสอบ 
วิพากษวิจารณและคาดคะเนได  เปนคนที่มีระบบในการทํางาน โดยทํางานมีระเบียบ และ
สามารถจัดหมวดหมูของความคิดสามารถเขียนรายงานการวิจัยไดดี   
 (3) ความสามารถในการตัดสินใจ ผูที่ประสบความสําเร็จในการวิจัยมีความสามารถใน
การเลือกกระทํา หรือสามารถตัดสินใจดี เชน เปนคนที่กลาคิด อดทน คนใจกวาง รับฟงความ
คิดเห็นของคนอื่น   ถอมตน รอบคอบ สุภาพตอคนทั่วไป ไมใชอารมณในการตัดสินใจ แตใช
ปญญาที่รอบคอบในการ     ตัดสินใจทุก ๆ อยาง มีแรงศรัทธาในปญญา และมีรสนิยมในทาง
วิทยาศาสตร ยึดมั่นในหลักวิชาที่ดีงามและยุติธรรม มีความคิดเปนอิสระและทํางานไปในทางที่ดี
งาม  ประมาณตัวเองได คือรูฐานะแหงตน รูกําลังของตน รูขอบเขตของตน มีความสามารถในการ
ควบคุมตัวเองใหเปนไปตามหลักวิชาที่ดีงามและยุติธรรม ความเชื่อมั่นในกฎเกณฑธรรมชาติ 
เชื่อมั่นตามหลักเหตุผล มีความหวังที่จะเห็นผลงานวิจัยอยูเสมอ 
 มณฑาทิพย   ไชยศักดิ์ (มปป.) กลาวไววา  นกัวิจยั   คือ   ผูที่พยายามหาขอเท็จจริงของ
ธรรมชาติโดยใชกระบวนการที่ถูกตองและเชื่อถือไดในสาขานัน้ ๆ และนักวจิัยควรมคีุณลักษณะ
อยางนอย 7 ประการ ตอไปนี ้    1) มีความสงสยัไมเชือ่ส่ิงตางๆ อยางงาย 2) มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค 3) ขยันหมั่นเพียร 4) มีวิจารณญาณ  5) ใจกวาง 6) ซื่อสัตย และ 7) มีความสุขในการ
ทํางาน  
 จรัส สุวรรณเวลา (2547) ไดกลาวถึงการเปนนักวิจัยที่ดี ตองมีคุณลักษณะหลายประการ 
ไดแก ความเปนผูชอบสงสัย ไมเชื่องาย ความเปนผูมีวิจารณญาณ สามารถเลือกเชื่อไดอยาง
ถูกตอง ความเปนผูมีใจกวาง สามารถรับฟงขอมูล และเหตุผลใหม และยอมเปลี่ยนความคิด 
ความเชื่อได ความเปนผูมีความซื่อสัตย สุจริต ทั้งในการสังเกต การบันทึก การบอกเลาส่ือสาร 
และการคิด การมีความสุขจากการไดคนพบ 
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3) คุณลักษณะของนกัวจิัยสถาบัน  
 Matier, Sidle และ Hurst (1995) กลาวถึง บทบาทของนักวิจัยสถาบัน ที่มีหนาที่ รวบรวม 
จัดกระทํา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูล การรายงานเผยแพรขอมูลของสถาบัน การนําขอมูล
ภายใน และภายนอก เพื่อใชในการวางแผน ประกอบการตัดสินใจ สําหรับในศตวรรษที่ 21 นกัวจิยั
บทบาทเพิ่มข้ึน  โดยการเปนนักวางแผน  มีหนาที่ ในการบริหารจัดการขอมูล และตองมี
ความสามารถในการคําปรึกษากับคนในสถาบัน 
 สําหรับสถาบันตาง ๆ ในตางประเทศ ไดกําหนดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ 
 Cabrillo College (2001) กําหนดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  ประจําวิทยาลัย 
Cabrillo College ไวดังนี้   
 (1) ดานความรู ประกอบดวย มีความรูในการออกแบบการวิจัย การประเมินผล การ
จัดการฐานขอมูลที่ใชประโยชนในสถาบันอุดมศึกษา สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล การจัดเก็บ
ขอมูล   การวางแผนงาน / การออกแบบรายงาน การใชคอมพิวเตอร และการจัดการฐานขอมูลใน
สํานักงาน เทคนิคในการนําเสนอ ดานการพูด และ การเขียน 
 (2)  ดานทักษะ ประกอบดวย  การรวบรวม จัดระเบียน วิเคราะหขอมูล จัดเตรียมรายงาน
การวิเคราะหและใหขอเสนอแนะ  การออกแบบการทดลองอยางงาย การศึกษาความสมัพนัธ  การ
ทบทวนเอกสาร วรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวของ  ประสิทธิภาพในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ทั้งการ
พูดและการเขียน  การใชโปรแกรมสําเร็จรูป เชน Visual Fox Pro , Brio Query , SPSS , 
Microsoft word , Excel ,  Access และ Web Design  การนําเสนอขอมูลและเผยแพรขอมูลบน 
Web  
 (3) คุณสมบัติสวนบุคคล  ประกอบดวย ระดับการศึกษา ตองจบการศึกษาระดับปริญญา
ตรี สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร คณิตศาสตร สถิติ บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร จิตวิทยา และสาขา
อ่ืน ๆ ที่เกีย่วของ  มีประสบการณ 2 ป ในการทาํงานดานวิจยัสถาบนั 
 Cambridge College (มปป.) กาํหนดคุณลกัษณะนกัวิจัยสถาบัน ประจําวทิยาลัย 
Cambridge College ไวดังนี ้
 (1) ทักษะทางดานเทคนิค ประกอบดวยประสบการณเกี่ยวกับ สถิติ การวิเคราะห และ
รายงาน   การใชโปรแกรม Microsoft Word, Excel การประเมิน การออกแบบการวิจัย การนําผล
ไปใช การจัดทํารายงาน  และการนําเสนองานวิจัยบนเว็บ 
 (2) ทักษะทางดานองคกร ประกอบดวยประสบการณเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา  การ
รักษาความลับ ขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษา คณะ พิสูจนความสามารถในการทํางานหนัก และ มคีวาม
รวดเร็วในการทํางาน  การคิดวิเคราะห   
 (3) ทักษะทางดานการสื่อสาร ประกอบดวยความสามารถในการเขียน การพูด 
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 (4) ลักษณะนิสัยสวนบุคคล  ประกอบดวย   ความสามารถในการทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ มีจรรยาบรรณ ความเปนนักวิชาการ การทํางานเปนทีม มีความกระตือรือรนในการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน  และความคิดริเร่ิม สรางสรรค 
 Porterville College  (2000) กําหนดคุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ประจําวิทยาลัย 
Porterville College  ไวดังนี้ คือมีประสบการณการทํางานในวิทยาลัยชุมชน หรือ มหาวิทยาลัยที่
เนนการวิจัย ความสามารถในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน การทํางาน
รวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี ความสามารถในการเขาใจ ใหคําแนะนํา อยางเปนอิสระ ความสามารถ
ในการเรียนรู การแปลความหมาย  เขาใจนโยบายทองถิ่น การนํามาใช  ความสามารถในการ
ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย และรักษาขอมูลเปนความลับ  ความสามารถในการวิเคราะห การทํา
โครงการใหบรรลุผลสําเร็จภายในเวลาที่กําหนดความสามารถในการประยุกตใชสถิติ กระบวนการ
และวิธีการที่ถูกตอง  ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
ความสามารถในการทํางานภายใตสภาวะกดดัน  ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ทั้ง
ไวยากรณ การสะกด การใสเครื่องหมายวรรคตอนในการเขียน  
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2548) กําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง หนาที่ ความ
รับผิดชอบเฉพาะงาน ของเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน ที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบันใน
สวนงานกองแผน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประกอบดวย   
 (1) ความรูความสามารถ ดานการวิจัยทางสังคมศาสตร การวางแผน และการบริหาร 
กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัยกฎหมายวาดวยกฎหมายระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน และกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่ใชปฏิบัติงานในหนาที่ เหตกุารณ
ปจจุบันเกี่ยวกับเร่ืองการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ของประเทศไทย การใชภาษา การศึกษาหา
ขอมูล วิเคราะหปญหา และสรุปเหตุผล 
 (2) คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง  ไดรับปริญญาตรีหรือเทียบเทาไมต่ํากวานี้ทางการบริหาร 
กฎหมาย เศรษฐศาสตร บัญชี พาณิชยศาสตร คณิตศาสตร สถิติ สังคมวิทยา สังคมสงเคราะห
ศาสตร วารสารศาสตร จิตวิทยา ศิลปศาสตร อักษรสาสตร การศึกษา สถาปตยกรรมศาสตร 
รัฐศาสตรหรือทางอื่นที่ ก.ม. กําหนดวาใชเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงนี้ได  
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544: 335) ไดกลาวถึงการวิเคราะหความรูและทักษะของผูที่ทํางาน
วิจัยสถาบันพบวานักวิจัยสถาบันควรมีความรูและทักษะตอไปนี้ 1) ความรูในประเด็นที่ศึกษา
คนควา/วิจัย    รอยละ 81  2) ความรูและทักษะในการนําเสนอขอมูลและทํารายงาน  รอยละ 81  
3) การจําแนกตัวแปรที่เปนมาตรฐานและการใหคําจํากัดความ  รอยละ 81 4) การทํางานเปนทีม
ใหประสบความสําเร็จ  รอยละ 79  5) การสื่อสารทางดานการเขียน  รอยละ 79  6) ความรูพื้นฐาน
เกี่ยวกับการคํานวณและการใชสูตร  ตาง ๆ  รอยละ 78  7) ความรูทั่วไปเกี่ยวกับโครงสรางของ
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องคกรและการปกครอง  รอยละ 72 8) ทักษะการสื่อสารดานการพูด  รอยละ 70 9) ความคุนเคย
เกี่ยวกับการจัดการฐานขอมูล รอยละ 70 10)ความสามารถในการวิเคราะหเสนอเหตุผล และให
คําปรึกษา  รอยละ 70  11) ความรูและทักษะในการใชซอฟตแวรประยุกต  รอยละ 66  และ 12) 
ทักษะการศึกษาคนควาหรือวิจัยเอกสาร รอยละ 57 
 
4) จรรยาบรรณของนกัวิจัย 

สํานักงานคณะกรรมการวจิยัแหงชาติ (2548) ไดใหความสาํคัญของจรรยาบรรณใน
การวิจยัและไดกําหนดของจรรยาบรรณนักวิจัยไวดงันี ้  
             1) นักวิจยัตองซื่อสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการ

จัดการ  นักวจิัยตองมีความซื่อสัตยตอตนเอง ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน 
ไมลอกเลียนงานของผูอ่ืน ตองใหเกยีรติ และอางถึงบุคคลหรือแหลงทีม่า ของ
ขอมูลที่นาํมาใชในวิจัย ตองซื่อตรงตอการแสวงหาทนุวจิัย และมีความเปนธรรม
เกี่ยวกับผลประโยชนที่ไดจากการวจิัย 
      2) นักวจิยัตองตระหนกัถึงพันธกรณใีนการทํางานวิจัย ตามขอตกลงที่ทาํไว
กับ หนวยงานที่สนับสนนุการวิจัย และตอหนวยงานที่ตนสังกัด     นกัวิจัยตอง
ปฏิบัติตามพนัธกรณีและขอตกลงการวิจยัที่ผูเกี่ยวของทุกฝายยอมรบัรวมกนั 
อุทิศเวลาทาํงานวิจัยใหไดผลที่ดีที่สุดและเปนไปตามกาํหนดเวลา มีความ
รับผิดชอบ ไมละทิ้งงานระหวางดําเนินการ 
      3) นักวจิยัตองมีพืน้ฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทาํวิจัย   นักวิจยัตองมีพืน้
ฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทาํวิจยัอยางเพียงพอ และมีความรูความชํานาญ 
หรือมีประสบการณเกี่ยวเนือ่งกับเรื่องที่ทาํวิจัย เพื่อนาํไปสูงานวิจยัทีม่ีคุณภาพ 
และเพื่อปองกนัปญหาการวเิคราะห การตคีวาม หรือการสรุปที่ผิดพลาด อันอาจ
กอใหเกิดความเสียหายตองานวิจัย 
      4) นักวจิยัตองมีความรบัผิดชอบตอส่ิงที่ศึกษาวิจัย ไมวาจะเปนสิง่ที่มชีีวิต
หรือไมมีชีวิต     นักวิจัยตองดําเนนิการดวยความรอบคอบ ระมัดระวงั และ
เที่ยงตรงในการทําวิจยัทีเ่กี่ยวของกับคน สตัว พืช ศิลปวฒันธรรม ทรัพยากร และ
สิ่งแวดลอม มจีิตสํานึกและมีปณิธานที่จะอนุรักษ ศิลปวฒันธรรม ทรัพยากรและ
ส่ิงแวดลอม 
      5) นักวจิยัตองเคารพศกัดิ์ศรี และสิทธิของมนษุยทีใ่ชเปนตัวอยางในการ
วิจัย     นักวิจยัตองไมคํานงึถึงผลประโยชนทางวิชาการจนละเลยและขาดความ
เคารพในศักดิศ์รีของเพื่อนมนุษย ตองถือเปนภาระหนาที่ที่จะอธิบายจุดมุงหมาย
ของการวิจยัแกบุคคลที่เปนกลุม ตัวอยาง โดยไมหลอกลวงหรือบีบบังคับ และไม
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ละเมิดสิทธิสวนบุคคล 
      6) นักวจิยัตองมีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการ
ทําวิจัย     นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิด ตองตระหนักวา อคติสวนตน หรือ
ความลาํเอียงทาง วชิาการ อาจสงผลใหมกีารบิดเบือนขอมูลและขอคนพบทาง
วิชาการ อันเปนเหตุใหเกิดผลเสียหายตองานวิจัย 

       7) นักวจิยัพึงนาํผลงานวิจยัไปใชประโยชนในทางที่ชอบ   นักวจิัยพงึเผยแพร
ผลงานวิจยัเพือ่ประโยชนทางวิชาการและสังคม ไมขยายผลขอคนพบจนเกนิ
ความเปนจริง และไมใชผลงานวิจัยไปในทางมิชอบ 
      8) นักวจิยัพึงเคารพความคิดเหน็ทางวิชาการของผูอ่ืน  นักวิจัยพงึมีใจกวาง 
พรอมที่จะเปดเผยขอมูลและขั้นตอนการวิจยั ยอมรับฟงความ คิดเห็นและเหตุผล
ทางวิชาการ ของผูอ่ืน และพรอมที่จะปรับปรุงแกไขงานวิจัยของตนใหถูกตอง 
      9) นักวจิยัพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทกุระดับ  นักวิจัยพึงมีจติสํานึกที่จะ
อุทิศกําลงัสตปิญญาในการทําวิจัย เพื่อความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อความ
เจริญและประโยชนสุขของสงัคมและมวลมนุษยชาต ิ

  
 สําหรับจรรยาบรรณของนักวิจัยสถาบัน The Association for Institutional Research 
(2001) ไดกําหนดจรรยาบรรณของนักวิจยัสถาบนั ไวดงันี ้
 (1) ดานศักยภาพและความสามารถ นักวิจัยสถาบันตองมีศักยภาพ ความสามารถในการ
รับผิดชอบงานของตัวเอง การใชเทคนิควิธีวิทยาใหมในการศึกษา   มีการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ 
 (2)  ดานการปฏิบัติงาน นักวิจัยสถาบันตองมีทัศนะที่ไมเปนอคติ การทํางานภายใต
มาตรฐาน มีความรับผิดชอบ การนําเสนอขอมูลที่มีคุณภาพ การเขียนรายงานที่ใชในการตัดสินใจ
ใชภาษาที่เขาใจไดเปนอยางดี  
 (3) ดานการรักษาความลับ นักวิจัยสถาบันตองเก็บขอมูลเปนความลับ มีมาตรฐานพิเศษ
สําหรับการเก็บขอมูล รักษาผลประโยชน รูสิทธิในการเปดเผยขอมูล แจงใหทราบถึงที่มาขอมูล  
 (4) ดานความสัมพันธตอชมุชน นักวิจัยสถาบันตองรักษาความเทาเทียมกัน ดูแลปกปอง
เอกสารสําคัญ การเขาถึงสถาบันคนควา ความครบถวนของรายงาน  
 (5) ดานความสัมพันธตอวิชาชีพ นักวิจัยสถาบันตองคนควา พัฒนาตนเอง มีความ
ประพฤติที่ดีกับเพื่อนรวมวิชาชีพของตน  
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5)  การพัฒนาทักษะของนักวิจยัสถาบัน 
Senge (1990, อางถึงใน พรธิดา วิเชียรปญญา 2547 : 102-107) ไดกลาววา ทรัพยากร

มนุษย มีคุณคาของหนวยงาน ซึ่งบุคคลจําเปนตองมี “วินัย (discipline)” ที่จะสามารถพัฒนา
ทักษะหรือความสามารถของตนเองได วินัยทั้ง 5 ประการของ Senge มีรายละเอียดดังนี้  

(1) ใฝแรงใฝรูคูศักยภาพ (personal mastery) สมาชิกขององคการจะตองมีคุณลักษณะที่
สําคัญคือ การเปนนายของตัวเอง ในการควบคุมจิตใจและพฤติกรรมของตัวเอง เปนคนที่รูเห็น 
และเรียนรูอยูตลอดเวลา ยอมรับความเปนจริง ไมยึดมั่น ถือมั่น เปลี่ยนไปตามโลก มีการ
เจริญเติบโตทางจิตใจ นอกจากนั้น ยังมีความปรารถนาที่จะเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพของตน เพื่อ
มุงมั่นสูจุดมุงหมายและความสําเร็จที่ไดกําหนดไว  
 (2) รับรูภาพลักษณโลกรอบตัวอยางถูกตอง (mental models) การจะทําใหคนมีการรับรู
ภาพลักษณโลกรอบตัวอยางถูกตองไดนั้น จะตองมีองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ 2 ประการ คือ 1) 
ใชการวางแผนเปนกระบวนการเรียนรู และ 2) ตองฝกฝนทักษะในการใครครวญและตั้งคําถาม 
การรับรูภาพลักษณโลกรอบตัวอยางถูกตองตามความเปนจริงจะทําใหเกิดการเขาใจสมมติฐานใน
การคิดอยางเปนระบบ ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนสมมติฐานใหมในการหาสาเหตุของปญหาอยาง
ถูกตอง หากปราศจากการใครครวญและตั้งคําถาม สิ่งที่ทําอยูก็ปราศจากการทดลองทําสิ่งใหม ๆ 
เมื่อไมมีการทดลองสิ่งใหม ๆ ก็ไมเกิดการเรียนรูและเขาใจโลกมากกวาที่เปนอยู  
 (3) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (building shared vision) มีองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ 4 
ประการ ดังนี้ 1) กระตุนใหแตละคนมีวิสัยทัศนโดยการสรางบรรยากาศและกระตุนใหเกิดการ
สรางสรรค 2) พัฒนาวิสัยทัศนสวนบุคคลใหเปนวิสัยทัศนรวมกันขององคการ 3) สรางทัศนคติตอ
วิสัยทัศนในระดับความผูกพันใหมากที่สุดเพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่สนับสนุนโดยไมตองมีการควบคุม 
และ 4) การสนับสนุนวิสัยทัศนเชิงบวก  
 (4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) เมื่อมีการรวมพลังของสมาชิกในทีมใหไดมี
โอกาสเรียนรูสิ่งตาง ๆ รวมกัน โดยแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็นและประสบการณซึ่งกันและกัน
อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง จนเกิดเปนความคิดรวมกันของกลุม (group thinking) และกลุมควร
ลดสิ่งที่กอใหเกิดอิทธิพลครอบงําแนวความคิดของสมาชิกคนอื่น ๆ พรอมทั้งกระตุนใหกลุมมีการ
สนทนา (dialogue) และการอภิปราย (discussion) กันอยางกวางขวาง ซึ่งการอภิปรายเปนการ
นําวิสัยทัศนของแตละคนมาแลกเปลี่ยนกัน และหาขอสรุปเพื่อออกมาเปนกิจกรรมรวมกัน ทําให
องคการบรรลุเปาหมายได  
 (5) คิดเปนระบบครบวงจร (systems thinking) ความสําคัญของการคิดเปนระบบครบ
วงจรคือ การเรียนรูจากประสบการณ ขอมูลยอนกลับและคนอื่น ๆ มีการตรวจสอบซ้ําใหตอเนื่อง
เปนระบบ เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดบูรณาการขึ้นเปน
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ความรูใหมหรือความคิดใหมขององคการ การที่บุคคลจะมองโลกแบบองครวม หรือคิดเปนระบบ
ครบวงจรไดนั้น บุคคลจะตองมีการปรับเปล่ียนจิตใจ (a shift of mind) หลายดานดังนี้ 1) 
เปลี่ยนแปลงจากการมองโลกแบบแยกสวน มาเปนการมองภาพรวม  2) เปลี่ยนจากการมอง
มนุษยวาเปนคนเฉื่อยไรประโยชน มาเปนการมองวา มนุษยเปนผูมีความกระตือรือรนในการมีสวน
รวมกับการเปลี่ยนแปลงความจริง และ 3) เปลี่ยนจากการตั้งรับในปจจุบันไปเปนการสรางสรรคใน
อนาคต  

Terenzini (1993, อางถึงใน Olsen, 2000 ) ไดกลาววานักวิจัยสถาบันนั้นจะมีความ  
จําเปนที่ตองมีทักษะและวิธีการทางเทคนิค เทคโนโลยีใหมๆตองการผูใชที่มีพื้นฐานความสามารถ
ที่มากกวาไมใชนอยกวา นอกเหนือจากภาษาโปรแกรมและสถิติพื้นฐานอยางเชน SPSS และ SAS 
แลว นกัวิจัยสถาบันตองคุนเคยกับซอฟแวรและเครื่องมือคอมพิวเตอรหลายประเภทเชนโปรแกรม 
excel โปรแกรมภาพ การแปลงฐานขอมูลและซอฟแวรการถายทอด ภาษาโฮมเพจ และจาวา 
นอกเหนือจากนี้ นักวิจัยสถาบันตองเขาใจสภาพแวดลอมเมนเฟรมแบบเกา และฐานขอมูลแบบ
ใหมและสภาพแวดลอมของการใสขอมูลเพื่อการประมวลผล การรายงานของระดับประเทศและ
ระดับของรัฐก็ไดรับการเปลี่ยนแปลงเมื่อรัฐบาลตองการที่จะไดขอมูลความแตกตางของการศึกษา
ข้ันสูงของประเทศสหรัฐอเมริกาที่แมนยําขึ้น  
 ส่ิงทาทายของนักวิจัยสถาบันคือการเอาขอมูลที่ไมเคยใชมากอนเพื่อที่จะหาแนวคิดใหม
ใหกับขอมูลเกาๆในทิศทางใหม หรือสรางวิธีหาขอมูลแบบใหมๆที่เมื่อกอนไมเคยมี  นักวิจัย
สถาบันจึงควรศึกษาในหลักสูตรวิชาสถิติ วิธีการทําวิจัย และการใชซอฟแวรตางๆจะชวยใหนักวิจัย
ใหมพัฒนาความสามารถพื้นฐาน หลักสูตรปริญญาโทในการทําวิจัยและการวางแผน นอกจากนี้
นักวิจัยสถาบันหนาใหมตองรูเร่ืองเกี่ยวกับการศึกษาขึ้นสูงในเรื่องของการเงิน นักศึกษา การ
บริหาร และองคกร เพื่อที่จะทําการสํารวจและวิเคราะหในสิ่งที่สถาบันตองการ 
 Chan (1993, อางถึงใน Olsen, 2000) กลาวเพิ่มเติมวาเมื่อสถาบันตางๆไดปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมขางนอกแลวสถาบันพวกนี้จะเริ่มที่จะวางแผนสําหรับอนาคต ในทางกลับกัน
นักวิจัยสถาบันใชแบบจําลองและการวิเคราะหที่ซับซอนในการทําความเขาใจความสัมพันธของ
แรงผลักดันจากขางในและขางนอก ถึงแมวาจะมีประโยชนพอๆกับเครื่องมือทางสถิติ แตมันจะไม
คอยมีประโยชนเวนเสียแตวานักวิจัยสถาบันมีความรูเร่ืองทั่วไปเกี่ยวการศึกษาระดับสูงที่เพียงพอ
เพื่อจะสรางแบบจําลองเพื่อที่จะหาผลและเพื่อที่จะสื่อสารผลที่ได ทั้ง Volkwein และ Delany (อาง
ถึงใน Olsen 2000) ไดคนพบวาประสิทธิภาพของผลงานนั้นเกี่ยวเนื่องมาจากการศึกษาที่ไดรับ
ของพนักงาน การคนพบนี้ไมไชแคขีดเสนใตความสําคัญของการศึกษาที่เปนทางการสําหรับงาน 
ในดานการวิจัยสถาบันเทานั้นแตไดแนะวาปริญญาเฉพาะทางนั้น อาจจะจําเปนในอนาคต
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เพราะวางานดานนี้นั้นกําลังพัฒนาขึ้นจากผูชํานาญการทางเทคนิคไปสูผูชํานาญการทางดานให
คําแนะนําเพื่อการตัดสินใจ 
 จากการสํารวจความตองการการพัฒนาตนเองของสมาชิก Association of Institutional 
Research  (AIR) สหรัฐอเมริกา ป 1998 หัวขอที่ตองการไดรับการฝกอบรม สัมมนา เพื่อเพิ่ม
ความรู ความเขาใจ มีดังนี้ 1) ตวับงชี้ประสิทธิภาพ 2) Benchmarking  3) การคาดประมาณ
นักศึกษาลงทะเบียน 4) การพัฒนาการประเมิน 5) การผลิตของคณะ 6) วิธีการทางสถิติ  7) การ
วางแผน และ องคกร 8) การศึกษาทางไกล  9) การแลกเปลี่ยน ขอมูลอิเล็กทรอนิกส 10) การ
จัดการขอมูล และ การบริหารจัดการ (Sarah B. Lindquist 1999 : 46)   
 สําหรับแนวทางการพัฒนานักวจิัยสถาบนั สมหวงั พิธยิานวัุฒน (2539) กลาวถึงแนวทาง
แกไขเพื่อใหนกัวิจัยมีสมรรถนะยิง่ขึ้น อาจทําไดใน 2 ลักษณะคือ 
 ลักษณะที่ 1 จากการประมวลประสบการณจากผูชวยวิจัยสูนักวิจัยมืออาชีพ จะเปน
เสนทางที่สําคัญของการที่จะสรางนักวิจัย เชน แนวทางของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ที่
ประกาศนักเมธีวิจัยอาวุโส 9 คน คน 9 คนนี้ จะทําหนาที่ถายทอดวิทยายุทธความเปนนักวิจัย 
ใหแกนักวิจัย โดยมีเงินทุนสนับสนุน 3-4 ลาน เมธีนักวิจัยอาวุโสเหลานี้ตองมีนิสิตบัณฑิตศึกษา
ปริญญาโท ปริญญาเอก 3-5 คน แลวตองทําโครงการวิจัยพรอมกับสอนไปดวย ประเด็นนี้นาจะ
ดําเนินการใหเปนรูปธรรม และก็ใหกวางขวางมากยิ่งขึ้น 
 ลักษณะที่ 2 วิธีวิจัยเปนวิธีการเรียนรูและวิธีการสอน คิดวาหองปฏิบัติการ Internet 
รายงานการวิจัยเปนอุปกรณการเรียนการสอน การศึกษาองคความรูจากงานวิจัย การขยาย
พรมแดนความรู ตํารามาตรฐานโลก  ฐานขอมูล การเรียนการสอน สถิตินาจะตองมีการ
เปลี่ยนแปลง ไมใชเรียนเฉพาะองคความรู แตตองรูวิธีสอนดวย การสอนการวิจัยตองใหความ
สนใจกับวิธีสอนมากขึ้น จะสอนอยางไรจึงจะไดผลที่ดีที่สุด แตทั้งนี้เชื่อวาวิธีวิจัยเปนวิธีสอนที่ดี
ที่สุดวิธีหนึ่งในการสรางนักวิจัย  
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ตอนที่ 4 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ   
  
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยเรื่อง การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ สามารถจําแนกออกไดเปน 2 กลุม คือ 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัย และสมรรถภาพนักวิจัยทางการศึกษา และงานวจิยั
ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  
 
1) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัย และสมรรถภาพนักวิจัยทางการศึกษา 
 งานวิจัยที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย มีดังนี้  

สุนันท ปณทุพา (2540) ไดศึกษาสภาพแวดลอมการฝกอบรมการวิจัย ปจจัยที่เอ้ือตอการ
ทําวิจัย และคุณลักษณะของนักวิจัยที่สงผลตอผลิตภาพการวิจัยของมหาบัณฑิตคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยแบงคุณลักษณะของนักวิจัย ออกเปน 2 ดานคือ คุณลักษณะดาน
ชีวสังคม หมายถึง ลักษณะตาง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับตัวบุคคลทั้งที่ติดตัวมาแตกําเนิดและที่ไดรับ
เพิ่มเติมในภายหลังไดแก อายุ วุฒิการศึกษา การศึกษาอบรมเพิ่มเติม ตําแหนงทางวิชาการ 
ประสบการณในการทําวิจัย การเขารวมเสวนาทางวิชาการและการอานวารสารเกี่ยวกับการวิจัย 
สําหรับคุณลักษณะดานจิตวิทยา หมายถึง ลักษณะภายในจิตใจของนักวิจัยซึ่งมีผลตอการแสดง
พฤติกรรม ไดแก ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการทําวิจัยและความคาดหวังในความสามารถของตนเอง
ดานการทําวิจัย ผลการวิจัยประเด็นที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย มีดังนี้ตัวแปรที่มีคาอิทธิพล
รวมสงผลตอผลิตภาพการวิจัยสูงสุด คือ คุณลักษณะทางชีวสังคม รองลงมาคือ ตัวแปรความ
คาดหวังในความสามารถของตนเองในดานการทําวิจัย ตัวแปรทัศนคติเชิงวิทยาศาสตรและ
ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการทําวิจัย ตามลําดับ  
 กรวิกา  ชูพลสัตว (2545) ไดวิเคราะหกระบวนการพัฒนานักวิจยั : กรณีศึกษาผูชวยวิจัย
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พบวา คุณสมบัติที่จําเปนมากที่สุดของผูชวยวิจัย ตามความคดิเหน็
ของอาจารยทุกสาขาวิชา 5 ประการแรก ไดแก การมีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน มีความ
มุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ ทํางานอยางเปนระบบ มีความกระตือรือรนในการแสวงหา
ขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ สามารถจดจํารายละเอียดและชางสังเกตอยางมีระบบ 
ตามลําดับ สวนคุณสมบัติที่จําเปนมากที่สุดของผูชวยวิจัยตามความคิดเห็นของผูชวยวิจัยทุก
สาขาวิชา 5 ประการแรก ไดแก การทํางานเปนอยางระบบ มีความกระตือรือรนในการแสวงหา
ขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ มีความรับผิดชอบตอผลของงาน สามารถจดจํารายละเอียด
และชางสังเกตอยางมีระบบ และมีความละเอียดรอบคอบในการทํางานตามลําดับ 
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จากการศึกษาเอกสารและรายงานการวิจยัที่เกีย่วของกับสมรรถภาพนกัวิจัยทาง

การศึกษา มีดงันี ้
 Worthen  (1975 อางถึงใน ประภารัต มีเหลือ 2540)   ไดสังเคราะห สมรรถภาพที่จําเปน
สําหรับนักวิจัยและประเมินการศึกษา จากการนํากิจกรรมของสํานักงานทางการศึกษาของ
สหรัฐอเมริกา 3 แหงดังนี้  กิจกรรมที่ 1 การสัมภาษณนายจางและหัวหนางานของนักวิจัยและ
ประเมินการศึกษา กิจกรรมที่สอง ทบทวนและเพิ่มเติมสมรรถภาพในการวิจัยและประเมิน
การศึกษาที่ยังขาดหายไป และกิจกรรมที่ 3 วิเคราะหงานของนักวิจัยและประเมินการศึกษา 
จํานวน 109 คน ในหนวยงาน 13 แหง โดยพิจารณาวานักวิจัยและประเมินการศึกษาตอง
ปฏิบัติงานอะไรบางและมีสมรรถภาพอะไรบางที่จําเปนในการปฏิบัติงาน 
 ผลการสังเคราะหระบุความสามารถที่จําเปนตองมีทั้งหมด  25 ประการ ดังตอไปนี้  1) 
การหาสารสนเทศ เกี่ยวกับเร่ืองที่ตองการวิจัยหรือประเมินได   2) การดึงขอเสนอแนะจากผลวิจัย
หรือการปฏิบัติที่มีมากอนได  3) การเขาถึงแกนของปญหาท่ีมุงวิจัยหรือกําหนดสิ่งที่มุงประเมินได  
4) การเลือกวิธีเสนอปญหาที่มุงวิจัยหรือประเมินไดอยางเหมาะสม 5) การกําหนดสมมติฐานใน
การวิจัย หรือคําถามที่มุงแสวงหาคําตอบจากการศึกษาได  6) การระบุขอมูลหรือหลักฐานที่
จําเปนในการทดสอบสมมติฐาน หรือการตอบคําถามที่มุงวิจัยหรือประเมินอยางชัดแจง  7) การ
เลือกแบบวิจัยหรือแบบประเมินในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานหรือตอบคําถาม
เชิงประเมินไดอยางเหมาะสม 8) การระบุประชากรในการวิจัยและสุมหรือเลือกตัวอยางประชากร
ได  9) การประยุกตใชแบบวิจัยหรือแบบประเมินตลอดจนตระหนักในความสําคัญของการควบคุม
ตัวการที่ทําใหการวิจัยหรือการประเมินขาดความตรง 10) การระบุเปาหมายของโปรแกรมหรือ
โครงการที่มุงประเมินใหมีความเปนทั่วไปในระดับที่เหมาะสม 11) การประเมินคุณคาและความ
เปนไปไดของเปาหมายโปรแกรมหรือโครงการได 12) การระบุมาตรฐาน (standard) หรือ บรรทัด
ฐาน (norms) ที่จะใชในการตัดสินคุณคาของสิ่งที่ตองการประเมินได  13) การแปลงวัตถุประสงค
ทั่วไปใหเปนวัตถุประสงคเฉพาะที่สามารถวัดได 14) การระบุตัวแปรที่สําคัญได  15) การพัฒนา
หรือเลือกเทคนิคและเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเหมาะสม  16) การประเมินความ
ตรงของเครื่องมือวิจัยได  17) การใชวิธีการที่เหมาะสมในการเก็บขอมูล 18) การติดตามและ
ประเมินโปรแกรม โดยสอบสวนถึงการปฏิบัติที่ไมตรงกับแบบหรือวิธีการที่ระบุไว  19) การเลือก
และใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติไดอยางเหมาะสม  20) การใชเครื่องคอมพิวเตอรและ
เครื่องมือที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอรได 21) การแปลความหมายและลงขอสรุปจากการวิเคราะหขอมูล
ได  22) การรายงานผลการวิจัยหรือผลประเมินตลอดจนขอเสนอแนะแฝงได 23) การจัดทํา
ขอเสนอแนะซึ่งเปนผลมาจากการประเมินหรือการวิจัย  24) การใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับ



 42

โปรแกรมประกอบการไดทันทีเพื่อประโยชนในการตัดสินใจปรับขยายโปรแกรม  25)  การจัดหา
และจัดการทรัพยากรทั้งกําลังคนและวัสดุอุปกรณที่จําเปนตองมีในการดําเนินการวิจัยหรือการ
ประเมิน 
 จารึก อาจวารินทร (2528) ไดศึกษาตัวประกอบที่สําคัญที่เกี่ยวของสมรรถภาพของ
นักวิจัยทางการศึกษา กลุมตัวอยางที่ใช คือ นักวิจัยทางการศึกษา จํานวน 357 คน เครื่องมือที่ใช
เปนแบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถภาพที่พึงประสงคของนักวิจัยทางการศึกษา การ
วิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหตัวประกอบดวยวิธีตัวประกอบภาพพจนและหมุนแกนตัว
ประกอบแบบออโธกอนอลดวยวิธี         แวริแมกซ  ผลการวิจัยพบวา ตัวประกอบที่สําคัญที่
เกี่ยวของกับสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษา มี 8 ตัวประกอบ คือ  
 องคประกอบที่ 1 ความรูความสามารถในระเบียบวิธีวิจัย ประกอบดวย  มีความสามารถ
ระบุตัวแปรที่สําคัญในเรื่องวิจัยได  การเชื่อมโยงหัวขอการวิจัย วัตถุประสงค วิธีการวิจัย และการ
สรุปผลการวิจัยใหสอดคลองกันอยางรัดกุมและมีเอกภาพ  ตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยางชัดเจน 
รัดกุม และเหมาะสม สามารถกําหนดขอบเขตของการวิจัยไดถูกตองและชัดเจน ระบุประชากรใน
การวิจัยได  ระบุ จําแนก และจัดระเบียบปญหาในการวิจัยได  การสังเคราะหหรือยอสรุปความรูที่
มีอยูแลวได  การกําหนดคําถามเชิงวิจัยที่แสวงหาคําตอบไดโดยการวิจัยและกําหนดสมมติฐานใน
การวิจัยที่สามารถทดสอบได  กําหนดเงื่อนไขของการวิจัยไดอยางถูกตอง รัดกุม  การอนุมาน ลง
ขอสรุป และการสรุปสามัญกรณของขอความรูได  การเลือก ทบทวน วิเคราะหและประเมิน
รายงานการวิจัยที่เกี่ยวของได  การทบทวน วิเคราะห และประเมินประสบการณเชิงปฏิบัติที่
เกี่ยวของกับเรื่องที่วิจัยได   ระบุขอมูลที่จําเปนในการตอบคําถามเชิงวิจัยและทดสอบสมมติฐานได 
 องคประกอบที่  2 ทัศนคติ เชิ งวิทยาศาสตรและลักษณะนิสัยที่ เอื้ อตอการวิจัย 
ประกอบดวย  มีความอยากรูอยากเห็น  ความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบาย
ขอปญหา  ศึกษาคนควาทดลองอยูเสมอ   ซื่อสัตยและมีใจเปนกลาง ไมอคติ  ยอมรับฟงความ
คิดเห็นและคําวิจารณของผูอ่ืน  ชางสงัเกตอยางมีระบบ  กลาวิพากษวิจารณดวยหลักเหตุผล  มี
ความตั้งใจใฝสัมฤทธิ์  มีความรับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน  มีความคิดอิสระริเร่ิมและ
สรางสรรค  ไมเชื่อส่ิงใดงาย ๆ ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการตัดสินใจ  มีความละเอียดรอบคอบ 
ทํางานเปนระบบ 
 องคประกอบที่ 3 ความสามารถในการเลือกและพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
ประกอบดวย  มีความรูในประเภทของแบบสอบที่ใชวัดความรูและทักษะของสมอง  การสราง
มาตรประมาณคา แบบสํารวจ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และแบบสังเกต  การเขียนและ
วิเคราะหขอสอบหรือขอวัดตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม มีความสามารถในการทดสอบอิงเกณฑและ
อิงกลุม  ความรูในเทคนิคที่สําคัญที่ใชวัดตัวแปรดานจิตอารมณ  การเลือกเครื่องมือมาตรฐาน   
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ตาง ๆ หลักการสรางเครื่องมือวิจัย  การบริหารเก็บรวบรวมขอมูลดวยเครื่องมือวิจัยชนิดตางๆ  มี
ความรูในลักษณะของตัวแปรและขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูลดวยเทคนิคตาง ๆ โดยเฉพาะการ
สัมภาษณ การสังเกต การทดสอบ การสอบถาม  ทฤษฎีและเทคนิคการสุมตัวอยาง 
 องคประกอบที่ 4 ความสามารถในการดําเนินการวิจัย ประกอบดวย  มีความสามารถ
นิเทศงานและ/หรือใหคําปรึกษาแกนักวิจัยรวมโครงการได  การประสานงานระหวางนักวิจัยรวม
โครงการ และ/หรือ   ผูที่เกี่ยวของกับงานวิจัยได การปรับแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับ
สถานการณ เพื่อใหงานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได  ความสามารถกําหนดวัตถุประสงค
ของการประเมินไดอยางสอดคลองกับความตองการของผูตองการใชผลการประเมินได  กําหนด
เกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสินคุณคาของงานวิจัยที่ตองการประเมินได 
 องคประกอบที่ 5 ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ประกอบดวย ความสามารถเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอรได ความรูในขีดความสามารถของคอมพิวเตอร ใชโปรแกรมสําเร็จรูปไดการ
ใชเครื่องมือที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร การอานและแปลความหมายผลการวิเคราะหจาก
คอมพิวเตอรได 
 องคประกอบที่ 6 ความสามารถในรายงานผลการวิจัย ประกอบดวย มีความสามารถใน
การนําเสนอตัวเลขเชิงปริมาณโดยใชภาษาคําพูด หรือการเขียนบอกเลา การนําเสนอขอมูลดวย
วิธีการตาง ๆ การเขียนและเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูที่จะใชผลการวิจัย 
การเขียนรายงานการวิจัยไดอยางถูกตองตามระเบียบวิธีสากล การนําเสนอผลการวิจัยแบบ
รายงานปากเปลาได  พรอมทั้งเสนอแนะทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติจากผลการวิจัยได 
 องคประกอบที่ 7 ความสามารถในการเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ ประกอบดวย 
มีความรูในความแตกตางทางสถิติประเภทตาง ๆ  มโนทัศนหรือทฤษฎีพื้นฐานของเทคนิคสถิติที่ใช
ในการวิจัย  บทบาทและความสําคัญทางสถิติในการวิจัย  มีความรูในปฐมฐานและการตรวจสอบ
ความเปนไปไดของปฐมฐานของสถิติรวมทั้งผลกระทบที่ตามมาถามีการฝาฝนปฐมฐานเหลานั้น 
การเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อใชในการวิจัยไดอยางเหมาะสม 
 องคประกอบที่ 8 ความสามารถในการเลือกแบบวิจัย ประกอบดวย ความรูในขอจํากัด
ของแบบวิจัยแตละแบบ ความรูในแบบวิจยัประเภทตาง ๆ  ความรูในเชิงความเปนไปไดของแบบ
วิจัยแตละแบบ  การประยุกตใชแบบวิจัยแบบตาง ๆ  
 นพรัตน ชูชาติวรรณกุล (2528) ไดศึกษาสมรรถภาพนักวิจัยของครุศาสตรมหาบัณฑิต             
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2526 และ 2527 ตามการรับรู ของตนเอง ซึ่งจําแนก
ออกเปน 2 ดาน คือ สมรรถภาพดานจิตอารมณ ประกอบดวย ทัศนคติตอการวิจัย ทัศนคติเชิง
วิทยาศาสตร ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย จรรยานักวิจัย สมรรถภาพดานความรูความสามารถ 
ประกอบดวย เนื้อหาสาระที่เปนพื้นฐานเพื่อการวิจัย เนื้อหาสาระที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย และ การ
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วางแผนดําเนินการและประเมินโครงการวิจัย  ผลการวิจัย พบวา การรับรูสมรรถภาพนักวิจัยดาน
จิตอารมณ อยูในระดับสูงมาก ประกอบดวยรายการ 3 ลําดับแรกดังนี้ เต็มใจสงเสริมและ
สนับสนุนการวิจัย ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของกลุมตัวอยาง ไมอางความคิดของผูอ่ืนวา
เปนของตน สําหรับการรับรูดานสมรรถภาพที่อยูในระดับสูง 2 ดาน คือ ความรูความสามารถใน
เนื้อหาสาระที่วิจัย และ ความรูความสามารถในการวางแผนดําเนินการและประเมินโครงการวิจัย  
 นอกจากนี ้จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของ มีผูศึกษาองคประกอบสมรรถภาพของ
นักวจิัย ในวิชาชีพครู ไวดงันี้  
 ประภารัต  มีเหลือ (2540) ไดศึกษาสมรรถภาพของครูนักวิจัย โดยวิธีองคประกอบแบบ
ภาพพจน หมุนแกนองคประกอบแบบออโธกอนอล ดวยวิธีแวริแมกซ พบวา สมรรถภาพครูนักวิจัย
ประกอบดวยสมรรถภาพครูและสมรรถภาพนักวิจัย โดยสมรรถภาพนักวิจัยประกอบดวย  
สมรรถภาพในดานความสามารถในระเบียบวิธีวิจัยและการดําเนินการวิจัย  จรรยานักวิจัย  ทักษะ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล และความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะหขอความรู 
 ธีรวัฒน ฆะราช (2546) ไดเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนและ
สมรรถภาพการวิจัยระหวางครูนักวิจัยที่มีตําแหนงทางวิชาการและความตอเนื่องทางการทําวิจัย
แตกตางกัน ผลการวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพวิจัย พบวา ตัวบงชี้สมรรถภาพการ
วิจัยมี 7 ตัว คือ วิธีการสอน ทักษะในการวิเคราะหและสังเคราะหความรู การวัดและประเมินผล 
พฤติกรรมการแสดงออก ทักษะในการเก็บรวบรวมขอมูล จรรยานักวิจัย และทัศนคติตอการวิจัย 
กลุมครูนักวิจัยที่ทําวิจัยปฏิบัติการอยางตอเนื่องมีสมรรถภาพการวิจัยสูงกวากลุมครูนักวิจัยที่ทํา
วิจัยปฏิบัติการอยางไมตอเนื่องในดานจรรยานักวิจัย ทักษะในการเก็บรวบรวมขอมูล ทักษะในการ
วิเคราะหและสังเคราะหความรู ทัศนคติตอการวิจัย วิธีการสอน และการวัดและประเมินผล  
 
2) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน พบวาในประเทศไทย
ยังไมมีผูใดศึกษาประเด็นดังกลาว สําหรับตางประเทศมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับนักวิจัยสถาบัน 
ดังนี้  
 Anne (2001) ไดศึกษาประสิทธิภาพในการรับรูของนักวิจัยสถาบัน กลุมตัวอยางเปน
นักวิจัยสถาบันใน Northeast จํานวน 304 คน โดยสงแบบสํารวจทางไปรษณีย ไดกลับคืน 221 
ฉบับ คิดเปนรอยละ  73   สถิติที่ใชไดแก Chi-square , t-test , correlation และ discriminant 
ผลการวิจัยมีประเด็นดังนี้   ภาระหนาที่ของนักวิจัยสถาบัน ไดแก การนําเสนอขอมูลใหผูบริหาร
ระดับสูง  ใชเพื่อประกอบการตัดสินใจใหผูบริหารระดับสูง การวางแผนนโยบาย  เมื่อหา
ความสัมพันธพบวา มีความสัมพันธในระดับสูง คือ การใชเพื่อประกอบการตัดสินใจใหผูบริหาร
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ระดับสูง และ การใชรายงานการวิจัย ทักษะที่มีความจําเปนในการเลื่อนตําแหนง คือ ดาน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร การใชวิจารญาณ  การออกแบบการวิจัยและสถิติในการวิเคราะหขอมูล 
 Knight, Moore and Coperthwaite (1999)  ไดศึกษาความรู ทักษะ และประสิทธิภาพ
ของวิจัยสถาบัน กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือ สมาชิกของ Association of Institutional Research 
(Air) ไดรับแบบสอบถามกลับคืน 695 ฉบับ คิดเปนรอยละ 58.5  ตัวแปรอิสระที่ใชคือ  
ประสบการณ ประเภท ของวิจัยสถาบัน  ตัวแปรตาม คือ ความรู ทักษะ ทั่วไปในงานวิจัยสถาบัน 
และประสิทธิภาพของวิจัยสถาบัน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหองคประกอบ 
(factor analysis)  ผลการวิจัย ไดจําแนกความรู ทักษะ งานวิจัยสถาบัน ออกเปน  5 องคประกอบ 
ดังนี้  คือ ความรูและทักษะทั่วไป ไดแก ทักษะการเขียน ความรูและทักษะในการนําเสนอรายงาน 
และ ความรูที่ทําใหทํางานรวมกับผูอ่ืนสําเร็จ  ความรูระดับทองถิ่น ระดับรัฐ การรับรูคุณคาและ
ทัศนคติเกี่ยวกับกฎหมาย   ความรูเกี่ยวกับคณะ ไดแก การวิเคราะหภาระงานของคณะ และ การ
วิเคราะหรายได  เทคนิคในการประเมิน ไดแก เทคนิคและทักษะในการประเมิน และเทคนิคในการ
จัดการวิจัย   
 จากการศึกษาเอกสาร งานวจิัยที่เกี่ยวกับคุณลักษณะ สมรรถภาพนกัวิจัย และนักวจิัย
สถาบนั สามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2 ดังนี ้
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ตารางที่ 2.2 ผลการสังเคราะหสมรรถภาพนักวจิัยการศึกษา และคุณสมบัติของนักวจิัยสถาบนั 
 

นักวิจัยการศึกษา นักวิจัยสถาบัน 
คุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยตองการ ขอคนพบจากงานวิจัย คุณลักษณะ/สมรรถภาพนักวิจัย กานดา 

(2523) 
UNESCO 

(2527) 
จารึก 

(2528) 
สุนนัท 
(2540) 

ประภารัต 
(2540) รวม Cabrillo Cam-bridge Port-erville ม.มหา- 

สารคาม 
Anne 
(2001) 

William 
(1999) 

รวม 

ดานภูมิหลัง 
1. จบปริญญาตรี / โท / เอก สาขาที่  
    เกี่ยวของ   

 
 

      
 

   
 

 
 

 2 

2. มีประสบการณทํางานใน 
    สถาบันอุดมศึกษา สถิติ การวิจัย  
    สถาบัน  

       
 

 
 

 
 

   3 

3. การเขาอบรม สัมมนา ภายใน และ   
   ภายนอก               

4. การอานวารสารเกี่ยวกับการวิจัย              
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
1. ทัศนคติที่ดีตอการวิจัย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

        

2. ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร      5       1 
3. ความอยากรูอยากเห็น              
4. ความคิดริเริ่มสรางสรรค             1 
5. ความกลาคิด กลาตัดสินใจ              
7. การสรางเครือขาย การทํางานเปน 
    ทีม             3 

8. การทํางานเปนระบบ             1 
9. ความรวดเร็วในการทํางาน              2 
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ตารางที่ 2.2 (ตอ) 
นักวิจัยการศึกษา นักวิจัยสถาบัน 

คุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยตองการ ขอคนพบจากงานวิจัย คุณลักษณะ/สมรรถภาพนักวิจัย กานดา 
(2523) 

UNESCO 

(2527) 
จารึก 

(2528) 
สุนนัท 
(2540) 

ประภารัต 
(2540) รวม Cabrillo Cam-bridge Port-erville ม.มหา- 

สารคาม 
Anne 
(2001) 

William 
(1999) 

รวม 

ดานความรูความสามารถ 
1. เนื้อหาสาระที่เปนพื้นฐาน 

 
 

 
 

           

2. เนื้อหาสาระที่วิจัย      3        
3. ระเบียบวิธีวิจัย      3       1 
4. การออกแบบวิจัย       3       4 
5. การวางแผนดําเนินการวิจัย      3       1 
6. การเลือกเทคนิควิเคราะหทางสถิติ      3       2 
7. การเลือกและพัฒนาเครื่องมือในการ  
   เก็บรวบรวมขอมูล      3        

8. การใชคอมพิวเตอร      3       4 
9. การรายงานผลการวิจัย      4       4 
10. การประเมินงานวิจัย             3 
ดานจรรยาบรรณนักวิจัย             2 
ดานทักษะเฉพาะวิชาชีพ 
1. นําเสนอเผยแพรงานวิจัยบน เว็บ             1 

2. ความรูเกี่ยวกับการสืบคน  
   สารสนเทศ ปรับปรุงขอมูลให 
   ทันสมัย 

       
 

  
 
 

  2 
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ตารางที่ 2.2 (ตอ) 
นักวิจัยการศึกษา นักวิจัยสถาบัน 

คุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยตองการ ขอคนพบจากงานวิจัย คุณลักษณะ/สมรรถภาพนักวิจัย กานดา 
(2523) 

UNESCO 

(2527) 
จารึก 

(2528) 
สุนนัท 
(2540) 

ประภารัต 
(2540) รวม Cabrillo Cam-bridge Port-erville ม.มหา- 

สารคาม 
Anne 
(2001) 

William 
(1999) 

รวม 

3. การจัดการสารสนเทศ และ 
    ฐานขอมูล  

            1 

4. ดานการวางแผน นโยบาย             2 
5. ความรูเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจ 
    และสังคม  

            3 

6. ความรูเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา             1 
7. เทคนิคการประเมิน             1 

 
  



 
จากการสังเคราะหคุณลักษณะ สมรรถภาพนักวิจัยการศึกษา และนักวิจัยสถาบัน ผูวิจัย

โดยใชเกณฑการคัดเลือก ดังนี้  
1) คัดเลือกคุณลักษณะ สมรรถภาพนักวิจัยการศึกษาที่มีกําหนดไว 3 คนขึ้นไป สามารถ

คัดเลือกคุณลักษณะที่ผานเกณฑไดดังนี้  
 1.1 ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวจิัย ประกอบดวย ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร  
 1.2 ดานความรูทางการวิจัย ประกอบดวย เนื้อหาสาระที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจยั การ

ออกแบบวิจัย การวางแผนดําเนินการวิจัย การเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ การเลือกและ
พัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล การใชคอมพิวเตอรและการรายงานผลการวิจัย 

2) คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  ตามคุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว  ทุก
คุณลักษณะ สามารถคัดเลือกคุณลักษณะที่ผานเกณฑไดดังนี้  

 2.1 ดานภูมิหลัง ประกอบดวย ระดับการศึกษาและประสบการณทํางาน 
 2.2 ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ประกอบดวย ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร 

ความคิดริเร่ิมสรางสรรค การสรางเครือขาย การทํางานเปนระบบ และความรวดเร็วในการทํางาน 
 2.3 ดานความรูทางการวิจัย ประกอบดวย ระเบียบวิธีวิจัย การออกแบบวิจัย การ

วางแผนดําเนินการวิจัย การเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ การใชคอมพิวเตอรและการ
รายงานผลการวิจัย 

 2.4 ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
 2.5 ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ประกอบดวย การนําเสนอ เผยแพร งานวจิยับน

เว็บ ความรูเก่ียวกับการสืบคนสารสนเทศ ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย การจัดการสารสนเทศและ
ฐานขอมูล ดานการวางแผน นโยบาย ความรูเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ความรู
เกี่ยวกับอุดมศึกษา และเทคนิคการประเมิน  

จะเห็นไดวาคุณลักษณะของนักวิจัยทางการศึกษามีความแตกตางจากนักวิจัยสถาบัน ใน
ประเด็น ดานภูมิหลัง ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ  

จากการสังเคราะหคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดังกลาว จึงสามารถเปนกรอบความคิด
ไดดังแผนภาพที่ 2.3 
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 แผนภาพที่ 2.3  กรอบความคิดของการวจิัย 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะนกัวิจัย
สถาบนั 

ลักษณะนิสยัที่เอื้อตอ
การวิจยั 

ความรูทางการวิจัย 

จรรยาบรรณนักวิจัย 

ทักษะเฉพาะทาง
วิชาชพี 

ภูมิหลัง 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัย
สถาบัน ของสถาบนัอุดมศึกษา โดยมีรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูอํานวยการกองแผนงาน รองผูอํานวยการกอง
แผนงาน หัวหนางานวิจัยสถาบัน เจาหนาที่ผูปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน และผูท่ี
ทํางานเปนนักวิจัยสถาบัน ในมหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด และมหาวิทยาลัยในกํากับ
จํานวน 24 แหง มหาวิทยาลัยราชภัฎและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีจํานวน 40 แหง และสมาชิก
สมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา 

 
 กลุมตัวอยาง  
 ในการศึกษาครั้งนี้ มีขั้นตอนการไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสมใน
การวิเคราะหสําหรับการวิจัยโดยโมเดลลิสเรลนั้น จําเปนตองใชกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญ
พอสมควร ซึ่งในเรื่องการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ เหมาะสม  ไดมีผู เสนอแนะไวดังนี้ 
Schumacker และ Lomax (1996 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542: 311) ไดสรุปผลการศึกษา
จากงานวิจัยที่ผานมาพบวา งานวิจัยที่ใชโมเดลลิสเรลสวนใหญใชขนาดกลุมตัวอยาง 100 – 150 
และใหผลการวิจัยเปนที่พอใจ นอกจากนี้ Schumacker และ Lomax (1996) และHair และคณะ 
(1998 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542: 311) เสนอใหกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 10 – 20 คน
ตอตัวแปรในการวิจัยหนึ่งตัวแปร   

ในการวิจัยครั้งมีตัวแปรในโมเดลลิสเรลทั้งหมด 13 ตัวแปร ผูวิจัยจึงไดกําหนดกลุม
ตัวอยางไวอยางต่ํา 195 คน โดยคํานวณจากขนาดกลุมตัวอยาง 15 คนตอตัวแปรในการวิจัยหนึ่ง
ตัวแปร   
 ขั้นที่ 2 การกําหนดกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดแบงมหาวิทยาลัยออกเปน 2 กลุม คือ กลุมที่ 1 
เปนมหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด และมหาวิทยาลัยในกํากับ กลุมที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฎ



 52

และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี เนื่องจากขนาดและโครงสรางการบริหารของมหาวิทยาลัยทั้ง 2 กลุม
มีความแตกตางกัน ผูรับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน จึงมีจํานวนไมเทากัน ดังแสดงรายละเอียด
ตอไปนี้   

กลุมที ่1 ผูอํานวยการกองแผนงาน หรือรองผูอํานวยการกองแผนงาน หวัหนา
งานวิจยัสถาบนั เจาหนาที่ผูปฏิบัติรับผิดชอบงานวิจยัสถาบนั มหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด 
และมหาวทิยาลัยในกํากับ จํานวน 24 แหง ๆ ละ 4 ทาน รวม 96 ทาน   

กลุมที่ 2 ผูอํานวยการกองแผนงาน หรือรองผูอํานวยการกองแผนงาน เจาหนาที่
ปฏิบัติรับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฎและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี จํานวน 40 
แหง ๆ ละ 2 ทาน รวม 80 ทาน   
  กลุมที่ 3 สมาชิกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา โดยคัดเลือกจาก
จํานวนสมาชิกทั้งสิ้น 527 คน สําหรับหลักเกณฑในการคัดเลือกคือเปนสมาชิกประเภทบุคคลที่ 
ทํางานในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ไดจํานวนทั้งสิ้น 100 ทาน   
  ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.1 

 
ตารางที่ 3.1 จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัและอตัราการตอบกลับ 
 

มหาวิทยาลยัของรัฐ จํานวนที่แจก
แบบสอบถาม 

จํานวนการตอบ
กลับ 

อัตราการ    
ตอบกลับ (%) 

ผูบริหาร อาจารย  นักวิชาการ นกัวิจยั 
เจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิจัยสถาบนั 
และผูที่ทาํงานเปนนักวิจัยสถาบนั ใน
สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ จาํนวน 64 แหง 

259 174 67.18 

สมาชิกสมาคมวิจัยสถาบนัและพัฒนา
อุดมศึกษา 

100 81 81.00 

รวม 359 255 71.03 
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เครื่องมือที่ใชในการทําวจิัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน แบงเปน 2 ตอน 
ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับนักวิจัยสถาบัน ไดแก ระดับการศึกษา 
ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน หัวขอที่เขารวมการอบรม และการสัมมนาในรอบ 1 ปที่ผาน
มา และ ประสบการณในการทํางาน โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) และ แบบใหเติมคําลงในชองวางรวมจํานวนทั้งสิ้น 4 ขอ 
 ตอนที่  2  แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ประกอบดวยคําถาม 4 ดาน ไดแก 
ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ โดยลักษณะเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ จํานวน 77 
ขอ รายละเอียดของโครงสรางแบบสอบถามแสดงในตารางที่ 3.2  
 
ตารางที่  3.2 จํานวนขอคําถามของแตละคุณลักษณะ จาํแนกรายขอ  
 

ประเด็นหลกั จํานวนขอ ขอที่ 
ตอนที่ 1 
    1. ระดับการศึกษา 
   2. ตาํแหนงงานที่รับผิดชอบ 
    3. หวัขอที่เขารวมการอบรม สัมมนา ในรอบ 1 ป 
    4. ประสบการณในการทํางาน  

4 ขอ 
1 ขอ 
1 ขอ 
1 ขอ 
1 ขอ 

 
1 
2 
3 
4 

ตอนที่ 2 
   1. ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
   2. ดานความรูทางการวิจยั   
   3. ดานจรรยาบรรณนักวจิัย 
   4. ดานทักษะเฉพาะทางวชิาชีพ    

77 ขอ 
18 ขอ 
18 ขอ 
12 ขอ 
29 ขอ 

 
1 – 18  
1 – 18 
1 – 12 
1 - 29 

รวมทั้งสิ้น 81 ขอ  
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เกณฑในการแปลความหมายคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ผูวิจัยไดกําหนดระดับ
คะแนนในการแปลความหมายดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ความหมาย 
คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับสูง 
คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับตํ่า 
 
ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถามตามขั้นตอนดังตอไปนี้  

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร สังเคราะหเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและรายงานวิจัยที่เกี่ยวของ
เพื่อศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับตัวแปรตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัยสถาบัน     
5  คน (รายชื่อดังภาคผนวก ข) เพื่อใหไดกรอบของการวิจัยแลวนํามาสรางแบบวัดคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบัน โดยใชเกณฑการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิดังนี้   
 1.1 เปนผูที่มีประสบการณทํางานวิจัยสถาบัน ในสถาบันอุดมศึกษา ไมนอยกวา 5 ป  
 1.2 เปนผูที่มีประสบการณเคยดํารงตําแหนงหนาที่ รับผิดชอบในระดับผูบริหาร ใน
สถาบันอุดมศึกษา  
 สําหรับสาระสําคัญจากการสัมภาษณ ดังปรากฏในตารางที่ 3.3  
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ตารางที่ 3.3 สรุปสาระสําคัญจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน เกี่ยวกับคุณลักษณะของ 
                   นักวิจัยสถาบัน 

คุณลักษณะ ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 1 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 2 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 3 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 4 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 5 

ภูมิหลัง 
1. จบการศึกษาระดับปริญญาโท สาขา 
     ที่เกี่ยวของ 

 
/ 

 
/ 

  
/ 

 

2. ไดรับการอบรม สัมมนา ทั้งภายใน 
     และภายนอก 

/ / /   

3. ประสบการณการทํางานดาน 
   อุดมศึกษา และการจัดการสารสนเทศ 

/  / /  

4. ประสบการณทางดานการบริหาร   /   
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
1. ความเปนนักวิชาการ 

 
/ 

    

2. การคิดเปนระบบ  / / / / / 
3. ความละเอียด ชางสังเกต / /  /  
4. การทํางานเปนระบบ / / / / / 
5. ความรวดเร็วในการทํางาน / / / / / 
6. การคิดในแงบวก / /    
ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
1. ความซื่อสัตยในเรื่องของขอมูล 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

  

2. ความถูกตอง ขอมูลเชื่อถือได / /    
3. ใชขอมูลในการตัดสินใจเปนหลัก / / / / / 
4. ไมมีอคติในการใชขอมูล / / / / / 
5. เขาใจบริบทที่ศึกษา /     
ดานทักษะเฉพาะวิชาชีพ 
1. การสืบคนขอมูลทั้งภายในและ 
    ภายนอกได 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
 

 

2. ความรูเบื้องตนของการศึกษาใน 
    อุดมศึกษา 

/ / / / / 

3. การจัดการสารสนเทศ งานฐานขอมูล  / / / / / 
4. นําขอมูลพื้นฐานมาวิเคราะหเขียน 
     รายงานเสนอผูบริหารได 

/ / / / / 

5. การเชื่อมโยงขอมูลใหเปนระบบ / / /   
 



 56

ตารางที่ 3.3 (ตอ)  
 

คุณลักษณะ ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 1 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 2 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 3 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 4 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 5 

6. การวิเคราะหบริบทภายนอก ที่มี 
    ผลกระทบกับองคกร 

/  /   

7. สามารถแปลงโจทยปญหาทางการ 
    บริหารเปนโจทยวิจัย 

 / / / / 

8. มีทักษะทางดานคอมพิวเตอรและ 
    ภาษาตางประเทศ 

/ / /   

 
 ขั้นตอนที่ 3 นํารายละเอียดที่ไดจากการศึกษาเอกสารในขั้นตอนที่ 1 และการสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิ ในขั้นตอนที่ 2 มาสังเคราะหเพื่อกําหนดกรอบโครงสราง พรอมกําหนดนิยาม 
โครงสรางตัวแปรที่ตองการวัด และออกแบบเครื่องมือฉบับราง  
 ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบความถูกตอง ครอบคลุม และความเหมาะสมของเครื่องมือที่สราง
ขึ้น และนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบพรอมทั้งขอคําแนะนําขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไข
แบบสอบถาม  จากนั้นขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน (รายชื่อดังภาคผนวก ข) 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคลองระหวางเนื้อหาของขอคําถามแตละขอ
กับคุณลักษณะหลักและคุณลักษณะยอย 
 สําหรับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) เกณฑที่ใชในการตดัสินคือ
คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.50 (IOC > 0.50) (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) จึงถือวา
ขอคําถามนั้นสอดคลองกับจุดมุงหมายที่ตองการวัด  
 ขั้นตอนที่ 5 คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนี IOC มากกวา 0.50 เพื่อนําไปทดลองใช และ
คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดชันี IOC นอยกวา 0.50 ออก (รายละเอียดดังแสดงในภาคผนวก ค)  
 ขั้นตอนที่ 6 ปรับปรุงภาษาที่ใชในคําถามแตละขอ และเพิ่มเติมขอคําถามตามคําแนะนํา
ของผูเชี่ยวชาญดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.4 
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ตารางที่ 3.4 ขอคําถามที่ไดปรับปรุงและเพิ่มเติมตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
 

คุณลักษณะ ขอที่ ขอความเดิม ขอความที่ปรับปรุง 
1 ไมเชื่อในส่ิงตาง ๆ อยางงาย ๆ มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถ

พิสูจนได 
11 ทํางานไดทันตอกําหนดเวลา สามารถเรียงลําดับความสําคัญของ

ปญหาวาเรื่องใดเรงดวน 
12 ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการ

ตัดสินใจ 
มีความเชื่อวาการตัดสินใจบนขอมูล
ดีกวาประสบการณเดิม 

14 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) ติ ด ต า ม ข า ว ส า ร  ที่ เ กี่ ย ว กั บ
มหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ 

15 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของ
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ 

16 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มี เ ค รื อ ข า ยที่ มี ค ว ามสํ า คัญกั บ
ตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเก็บขอมูล 

17 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มี เ ชื่ อ ม่ั น ว า ทุ ก ปญหาส าม า ร ถ
แสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได 

ด านลักษณะนิ สัยที่
เอื้อตอการวิจัย 

18 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) เขารวมสัมมนาที่ เกี่ยวของกับวิจัย
สถาบันอยางสม่ําเสมอ 

ดานความรูทางการ
วิจัย 

6 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถสรางกรอบแนวคิดในการ
วิจัยได 

 7 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชใน
การวิจัย 

 8 สามารถระบุตัวแปร ประชากร กลุม
ตัวอยาง ที่ใชในเรื่องวิจัยได 

สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการวิจัยได 

 
 
 
 

9 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถเลือกประชากร และวิธีการ
สุมกลุมตัวอยางได  

12 สามารถสรางมาตรประมาณคา
แบบสํารวจ  แบบสอบถาม  แบบ
สัมภาษณและแบบสังเกต 

ส าม า ร ถ ส ร า ง เ ค รื่ อ ง มื อ วิ จั ย ที่
เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย 

 

17 มี ค ว า ม รู ใ น ก า ร ใ ช โ ป ร แ ก ร ม
สําเร็จรูป 

สามารถใช โปรแกรมสําหรับการ
วิเคราะหขอมูล 
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ตารางที่ 3.4 (ตอ) 
คุณลักษณะ ขอที่ ขอความเดิม ขอความที่ปรับปรุง 

 18 มีความรูความสามารถในการอาน
แ ล ะ แปลค ว า มหม า ย ผลก า ร
วิเคราะหจากคอมพิวเตอรได 

สามารถแปลความหมายผลการ
วิเคราะหขอมูล 

1 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย 
5 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติ

ในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย 
7 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของ

ผูอื่น 
11 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทาง

วิชาการและสังคม 

ด า น จ ร ร ย า บ ร รณ
นักวิจัย 

12 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
เพื่อความเปนมืออาชีพ 

ดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ 

1 มีทักษะการอาน การเขียน การฟง 
การพูด และสามารถสรุปความได 

สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการพูด 
และเขียน ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 9 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญา
อุดมศึกษา 

 10 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / 
เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย 

 11 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลให
เปนระบบ 

 12 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถรู เทาทัน  สภาพแวดลอม
เปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย 

 13 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) ส า ม า ร ถ วิ เ ค ร า ะ ห  ป จ จั ย ที่ มี
ผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได  

 14 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) นําปญหาทางการบริหารแปลงเปน
โจทย วิ จั ย  เพื่ อ แสวงหาคํ าตอบ 
สําหรับตัดสินใจของผูบริหารได 

15 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณ
และใชสูตรตาง ๆ  

 

16.6 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร  
วิทยาเขตใหม 

8.7 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร   
8.8 การวิเคราะหเพื่อเปดวิทยาเขต
ใหม 
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ตารางที่ 3.4 (ตอ) 
คุณลักษณะ ขอที่ ขอความเดิม ขอความที่ปรับปรุง 

 21 สามารถเลือกสารสนเทศไดตรงตอ
ความตองการของผูบริหาร 

สามารถประ เมินความต องการ
สารสนเทศของผูบริหารได 

 29 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถสรางเครื่องมือประเมินได 
 
ขั้นตอนที่ 7  นําเครื่องมือที่ผานการปรับปรุงแกไขใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความ

ถูกตอง และ ความเหมาะสมของขอคําถาม ภาษาที่ใช และ รูปแบบการพิมพ เพื่อนําแบบสอบถาม
ไปเก็บขอมูลจริง  

ขั้นตอนที่ 8  นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 3 
คน เพื่อตรวจสอบความเขาใจในคําชี้แจงและความชัดเจนในขอคําถาม แลวดําเนินการปรับปรุง
แกไข  
 ขั้นตอนที่ 9   นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยวิเคราะหหาคาความเที่ยง 
(Reliability) ดวยวิธีประมาณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient)  
 ผลการวิเคราะหพบวา คาความเที่ยงของแบบสอบถามในแตละดานมีคาความเที่ยงอยู
ระหวาง 0.6963 – 0.9418 และเมื่อพิจารณารวมทั้งฉบับพบวา มีคาความเที่ยง 0.9305 แสดงวา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นมีคุณภาพอยูในระดับสูง มีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล รายละเอียดของคาความเที่ยงของเครื่องมือ แสดงในตารางที่ 3.5  
 
ตารางที่  3.5  คาความเที่ยงของเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  

คณุลักษณะของนักวิจัยสถาบัน คาความเที่ยง 
1. ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจยั 
2. ดานความรูทางการวิจัย 
3. ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
4. ดานทกัษะเฉพาะทางวชิาชีพ 

0.8494 
0.9418 
0.6963 
0.8337 

ความเทีย่งทัง้ฉบับ 0.9305 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงไปรษณีย มีขั้นตอนในการดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลดังนี้ 
 1. ผูวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหจากภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา         
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยังผูอํานวยการกองแผนงาน มหาวิทยาลัยของรัฐ 
เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากนักวิจัยสถาบัน ที่เปนกลุมตัวอยาง  
 2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังผูอํานวยการกองแผนงาน มหาวิทยาลัยของรัฐ เพื่อขอ
ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม และมอบใหเจาหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน ตอบ
แบบสอบถาม และใหสงแบบสอบถามกลับคืนมาทางไปรษณีย โดยใหตอบกลับภายในวันที่ 30 
พฤศจิกายน 2549  
 3. ตรวจนับจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ระหวางวันที่ 11 – 15 ธันวาคม 2549  ได
แบบสอบถามกลับคืน จํานวน 92 ฉบับ คิดเปนรอยละ 25.63 
 4. ดําเนินการติดตามแบบสอบถามที่ยังไมไดรับกลับคืน โดยไดสงแบบสอบถามรอบที่ 2 
โดยใหตอบกลับภายในวันที่ 19 มกราคม 2550 หลังจากนั้นผูวิจัยจึงไดติดตอไปยังกองแผนงาน 
มหาวิทยาลัยของรัฐที่มีการดํา เนินจัดสรรทุนอุดหนุนประเภทงานวิจัยสถาบัน  ไดแก 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และ
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอรายชื่ออาจารยที่ไดรับทุนอุดหนุนประเภทงานวิจัยสถาบัน เพื่อจัดสง
แบบสอบถาม พรอมกันนั้นผูวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหจากภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา
การศึกษา   คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยังนายกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนา
อุดมศึกษา เพื่อขอที่อยูสมาชิกของสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา ผูวิจัยตรวจสอบ
ขอมูลและคัดเลือกสมาชิกที่ทํางานเกี่ยวของกับงานวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ  

5. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังสมาชิกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา จํานวน 
100 คน  โดยใหตอบกลับภายในวันที่ 5  มกราคม 2550 ตรวจนับจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับ
กลับคืน ระหวางวันที่ 8 – 12 มกราคม 2550 ดําเนินการติดตามแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยใหตอบ
กลับภายในวันที่ 12 กุมภาพันธ 2550  

7. รอผลถึงวันที่ 19 กุมภาพันธ 2550 จึงสรุปจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมารวม 
255 ฉบับ ซึ่งมีปริมาณเพียงพอตามที่ไดกําหนดกลุมตัวอยางขั้นต่ําไว 195 คน โดยอัตราการตอบ
กลับ รอยละ 71.03 จากทั้งหมด 359 ฉบับ  
 8. ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล  พบวาแบบสอบถามทุกฉบับมีขอมูลครบถวน จึง
นําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห และใชคาสถิติตาง ๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
 1. วิเคราะหสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะบุคคลของกลุมตัวอยางที่ไดจากการเก็บ
รวบรวมเพื่อใหทราบลักษณะการแจกแจงของตัวแปรแตละตัวเปนการวิเคราะหโดยใชสถิติพื้นฐาน
บรรยายใหทราบคาเฉลี่ย (MEAN)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) 
คาต่ําสุด (Min) คาสูงสุด (Max) คาความเบ (skewness) และคาความโดง (kurtosis) ของตัวแปร
แตละตัวที่ใชในการศึกษา สําหรับตัวแปรตอเนื่อง และวิเคราะหคารอยละสําหรับตัวแปรนาม
บัญญัติและตัวแปรจัดลําดับ การวิเคราะหในสวนนี้ใชโปรแกรม SPSS for Windows 
 2. วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร ดวยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ระหวางตัวแปร เพื่อ
วิเคราะหวาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows 
 3. วิเคราะหขอมูลจากแบบวัดคุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดวยการวิเคราะหองคประกอบ
โดยการสกัดองคประกอบหลัก (Principle Components Extraction) รวมกับการหมุนแกนแบบตั้ง
ฉาก (Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Rotation) เพื่อไดกลุมตัวแปรแยกออก
ตามองคประกอบหลัก โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาองคประกอบที่ไดคือ องคประกอบที่ไดมี
คาไอเกน (Eigenvalue) > 1.00 ขึ้นไป และตัวแปรแตละตัวในองคประกอบตองมีคาน้ําหนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป 

4. วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (Second Order Confirmatory Factor 
Analysis) จากขอมูลในสวนของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันที่เปนจริง เพื่อตรวจสอบความตรง
ของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละดาน โดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL) 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน และวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา  ในการเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัภูมิ
หลังของกลุมตัวอยาง ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใชในการวิจัย ตอนที่ 
3 ผลการวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) และองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ 2  (second 
order confirmatory factor analysis) เพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดตัวแปรแฝง
แตละตัว 
 การวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อให
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลมีความสะดวก และมีความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยจึงกําหนด
สัญลักษณและความหมายที่ใชแทนตัวบงชี้ตาง ๆ ดังนี้ 
 
สัญลกัษณทีใ่ชแทนคาสถิติ 
 Mean หมายถงึ คาเฉลี่ย 
 S.D. หมายถงึ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 C.V. หมายถงึ สัมประสิทธิก์ารกระจาย 
 Max หมายถงึ คะแนนสงูสุด 
 Min หมายถงึ คะแนนต่ําสุด 
 Skewness หมายถงึ คาความเบ 
 Kurtosis หมายถงึ คาความโดง 
 χ2 หมายถงึ ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 
 R2 หมายถงึ สัมประสิทธิก์ารทํานาย 
 df หมายถงึ ชั้นแหงความเปนอิสระ 
 P หมายถงึ ระดับนัยสําคญัทางสถิต ิ
 RMR หมายถงึ ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกาํลังสองของสวนเหลือ 
 GFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลนื (Goodness of Fit Index) 
 AGFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแกแลว 
   (Adjust Goodness) of Fit Index)  
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สัญลกัษณทีใ่ชแทนตัวแปร 
 CHARACIR  หมายถงึ คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 
 BACKGROUND หมายถงึ ดานภูมิหลงั  
 EDU   หมายถงึ ปที่ศึกษา 
 SEMINA  หมายถงึ การเขาอบรมสัมมนา 

EXPER   หมายถงึ ประสบการณการทาํงาน 
HABIT   หมายถงึ ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจยั 

 SCIEN   หมายถงึ ทัศนคติเชิงวทิยาศาสตร 
 SYSTEM  หมายถงึ การทาํงานเปนระบบ 
 NETWORK  หมายถงึ การสรางเครือขาย 
 KNOWLEDG  หมายถงึ ดานความรูทางการวิจัย 
 METHOD  หมายถงึ เนื้อหาสาระและระเบียบวธิวีิจัย 
 DESIGN  หมายถงึ การออกแบบการวิจยัและการวิเคราะหขอมูล 
 ETHICIR  หมายถงึ ดานจรรยาบรรณนักวิจยั 
 ETHICPER  หมายถงึ จรรยาบรรณเรื่องการปฏิบัติงาน 
 ETHICSEC  หมายถงึ จรรยาบรรณเรื่องการรักษาความลับ 
 SKILLIR  หมายถงึ ดานทักษะเฉพาะทางวชิาชพี 
 COMM   หมายถงึ ทักษะการสื่อสาร 
 HIGHER  หมายถงึ ความรูเกีย่วกบัอุดมศึกษา 
 INFOR   หมายถงึ การจัดการสารสนเทศ 
 EVAL   หมายถงึ เทคนิคการประเมิน 
  
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับภมูิหลังของกลุมตัวอยาง  
 การแจกแจงความถี่และรอยละของตัวแปรขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย
สถาบัน การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการ หัวหนางาน 
อาจารย เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิจัยสถาบัน และผูที่ทํางานเปนนักวิจัยสถาบัน ใน
สถาบันอุดมศึกษา จํานวน 255 คน โดยที่ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยางประกอบดวยขอมูล
เกี่ยวกับ วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน การเขารวมการอบรมการ
สัมมนา ระยะเวลา และประสบการณในการทํางาน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวานักวิจัยสถาบันสวนใหญจบการศึกษาในระดบัปริญญาโท คดิ
เปนรอยละ 68.40 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 18.82 และระดับปริญญาตรี คิด
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เปนรอยละ 16.47 สวนใหญมีตําแหนงระดับปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 61.57 และระดับผูบริหาร 
คิดเปนรอยละ 38.43 เคยเขารวมการอบรมสัมมนา คิดเปนรอยละ 53.73 ไมไดเขารวมการอบรม
สัมมนา คิดเปนรอยละ 46.27 สวนใหญประสบการณมีดานสถาบันอดุมศึกษา ดานการวิจัยทาง
การศึกษา และดานวิจัยสถาบันประสบการณ 1-10 ป คิดเปนรอยละ 38.78 60.87 และ76.71 
ตามลําดับ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของนกัวิจยัสถาบนั จาํแนกตามภูมิหลงัของกลุมตัวอยาง 

ตัวแปร ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี 48 18.82 
 ปริญญาโท 165 68.40 
 ปริญญาเอก 42 16.47 
 รวม 255 100.00 
ตําแหนงงาน ระดับผูบริหาร  98 38.43 
   ผูอํานวยการกองแผนงาน  36  14.12 
   หัวหนางานวิจัยสถาบัน 24 9.41 
   หัวหนาภาค/สาขาวิชา 9 3.53 
   รองคณบดี/ผูชวยคณบดี 8 3.14 
   รองผูอํานวยการกองแผนงาน 6 2.35 
   รองอธิการบดี/ผูชวยอธิการบดี 5 1.96 
   คณบดี 4 1.57 
   ประธานกรรมการหลักสูตร 4 1.57 
   กรรมการสํานักงานมาตรฐาน

มหาวิทยาลัย 
1 

0.39 
   ที่ปรึกษากองแผนงาน 1 0.39 
 ระดับปฏิบัติงาน 157 61.57 
   เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 54 21.18 
   เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 46 18.04 
   นักวิจัย นักวิชาการ 32 12.55 
   อาจารย 22 8.63 
   เลขานุการคณะ 3 1.18 
 รวม 255 100.00 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ตัวแปร ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
ไดเขารวมการอบรมสัมมนา 137 53.73 การอบรมสัมมนา  

(ในรอบ 1 ป)   1 ครั้ง  61 23.92 
   2 ครั้ง 51 20.00 
   3 ครั้ง  24 9.41 
   5 ครั้ง  1 0.39 
 ไมไดเขารวมการอบรมสัมมนา 118 46.27 
 รวม 255 100.00 

ดานสถาบันอุดมศึกษา 196 100.00 ประสบการณในการ
ทํางาน      1–10 ป 

       11-20 ป 
       21 ปขึ้นไป    

76 
60 
60 

38.78 
30.61 
30.61 

ดานวิจัยทางการศึกษา 92 100.00       
       1–10 ป 
       11-20 ป 
       21 ปขึ้นไป    

56 
22 
14 

60.87 
23.91 
15.22 

ดานวิจัยสถาบัน 146 100.00  
       1–10 ป 
       11-20 ป 
       21 ปขึ้นไป    

112 
26 
8 

76.71 
17.81 
5.48 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญได
กําหนดกรอบแนวคิดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษาไว 4 ดานคือดาน
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย  ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดานทักษะ
เฉพาะทางวิชาชีพ ประกอบดวย 4 ตัวแปร นําเสนอดวยคามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  

ผลการวิ เ ค ราะห ค า สถิ ติ พื้ น ฐานของคุณลั กษณะของนั ก วิ จั ยสถาบั น  ของ
สถาบันอุดมศึกษา พบวา ดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด เทากับ 4.29 
รองลงมาคือดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย และดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 3.99 3.87 และ 3.80 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) พบวาดานความรูทางการวิจัย มีคา
สัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 19.12 รองลงมาคือดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ดาน
ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย และดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย เทากับ 
16.32 11.78 11.19 ตามลําดับ  

เมื่อพิจาณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ทุกดานมีลักษณะการแจกแจงของ
ขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.21 ถึง -0.46 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามดานตาง ๆ ทุกตัวสูงกวาคาเฉลี่ย 

เมื่อพิจารณาลักษณะการกระจายของขอมูล พบวา ทุกดานมีลักษณะการกระจายของ
ขอมูลแบบโคงแบนกวาปกติ (คาความโดงเปนลบ) มีคาความโดงระหวาง -0.18 ถึง -0.28  

 

ตารางที่ 4.2 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                  ของตัวแปรสังเกตได  
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
(HABIT)  

3.99 0.47 2.40 5.00 -0.27 -0.18 11.78 

2. ดานความรูทางการวิจัย 
(KNOWLEDGE) 

3.87 0.74 1.54 5.00 -0.42 -0.28 19.12 

3. ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
(ETHICIR) 

4.29 0.48 2.70 5.00 -0.46 -0.28 11.19 

4. ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
(SKILLIR) 

3.80 0.62 1.90 5.00 -0.21 -0.20 16.32 
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2.1 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อ
ตอการวิจัย เปนดังนี้ ตัวแปรความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด 
เทากับ 4.48 รองลงมาคือตัวแปรความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได และตัวแปรยอมรบัฟง
ความคิดเห็นและคําวิจารณของผูอ่ืน มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 4.40 และ 4.29 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรการเขารวมสัมมนาที่
เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 36.69 
รองลงมาคือ มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวยความสะดวกใน
การเก็บขอมูล และสนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย   อ่ืน ๆ อยางสม่ําเสมอ มีคา
สัมประสิทธิ์การกระจาย 35.83 และ 28.29 ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.31 ถึง -1.16 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา ตัวแปรสวนหนึ่งมีคาความโดงเปนลบ แสดงวามีรูปรางการแจกแจงเปน
โคงแบนกวาปกติ มีคาความโดงระหวาง -0.08 ถึง -0.70 และมีคาความโดงเปนบวก ระหวาง 0.12 
– 2.57 แสดงวามีรูปรางการแจกแจงเปนโคงสูงกวาโคงปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานลักษณะนิสยัที่เอ้ือตอการวจิัย 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่
สามารถพิสูจนได 

4.40 0.69 1.00 5.00 -1.16 2.08 15.68 

2. มีความอยากรูอยากเห็น 4.18 0.76 0.00 5.00 -0.96 2.57 18.18 
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณ
ดวยหลักเหตุผล 

4.13 0.73 2.00 5.00 -0.38 -0.43 17.68 

4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคํา 
วิจารณของผูอื่น 

4.29 0.63 3.00 5.00 -0.31 -0.66 14.69 

5. มีความกระตือรือรนในการ
แสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบาย
ปญหาที่พบ 

4.22 0.71 2.00 5.00 -0.42 -0.70 16.82 

6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและ
สรางสรรค 

4.16 0.73 2.00 5.00 -0.39 -0.67 17.55 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
7. เปนคนชางสังเกต 4.01 0.76 1.00 5.00 -0.33 -0.12 18.95 
8. มีความละเอียดรอบคอบในการ
ทํางาน 

4.05 0.75 2.00 5.00 -0.25 -0.70 18.52 

9. ทํางานอยางเปนระบบ 4.16 0.73 2.00 5.00 -0.50 -0.21 17.55 
10. มีความมุงมั่นตองการทํางานให
สําเร็จ 

4.48 0.61 2.00 5.00 -0.82 0.25 13.62 

11. สามารถเรียงลําดับความสําคัญ
ของปญหาวาเรื่องใดเรงดวน 

4.27 0.68 2.00 5.00 -0.55 - 0.11 15.93 

12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจบน
ขอมูลดีกวาประสบการณเดิม 

4.10 0.81 0.00 5.00 -0.73 1.35 19.76 

13. สามารถทํางานเปนทีมไดเปน
อยางดี 

4.15 0.75 1.00 5.00 -0.69 0.67 18.07 

14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ  

3.87 0.83 0.00 5.00 -0.68 1.63 21.45 

15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบัน
ของมหาวิทยาลัย   อื่น ๆ อยาง
สมํ่าเสมอ 

3.50 0.99 0.00 5.00 -0.67 1.12 28.29 

16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับ
ตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่อ
อํานวยความสะดวกในการเก็บ
ขอมูล 

3.07 1.10 0.00 5.00 -0.39 -0.08 35.83 

17. มีความเชื่อม่ันวาทุกปญหา
สามารถแสวงหาสารสนเทศมา
แกปญหาได  

3.77 0.84 0.00 5.00 -0.60 1.31 22.28 

18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับ
วิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ  

3.08 1.13 0.00 5.00 -0.54 0.14 36.69 
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2.2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานความรูทางการวิจัย 
 

ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานความรูทางการ
วิจัย ตัวแปรความสามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาใหชัดเจน และตัวแปรความสามารถ
เลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด เทากับ 4.09 รองลงมา
คือตัวแปรความสามารถสังเคราะหหรือสรุปความได และตัวแปรความสามารถกําหนดประเด็น
ปญหาวิจัยได มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 4.07 และ 4.06 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรความสามารถใชโปรแกรม
สําหรับการวิเคราะหขอมูล มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 29.01 รองลงมาคือตัวแปรมี
ความรูในความแตกตางของสถิติประเภทตาง ๆ และ ตัวแปรความสามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติ
เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย เทากับ 28.61 และ 27.69 ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.20 ถึง -0.94 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา  ตัวแปรสวนใหญที่มีคาความโดงเปนลบ แสดงวารูปรางการแจกแจงมี
ลักษณะเปนโคงแบนกวาปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่ 4.4 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานความรูทางการวิจัย 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. สามารถกําหนดประเด็นปญหา
วิจัยได 

4.06 0.85 1.00 5.00 -0.62 -0.04 20.94 

2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะห
วรรณกรรมและวิจัยที่เกี่ยวของได 

4.04 0.83 1.00 5.00 -0.61 0.07 20.54 

3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปความ
ได 

4.07 0.80 1.00 5.00 -0.69 0.64 19.66 

4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่
จะศึกษาใหชัดเจน  

4.09 0.80 2.00 5.00 -0.43 -0.62 19.56 

5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยาง
ชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม 

3.89 0.90 1.00 5.00 -0.46 -0.26 23.14 

6. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการ
วิจัยได  

4.00 0.85 1.00 5.00 -0.57 -0.09 21.25 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
7. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชใน
การวิจัย 

4.00 0.86 1.00 5.00 -0.75 0.66 21.50 

8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการ
วิจัยได 

4.03 0.94 0.00 5.00 -0.94 1.13 23.33 

9. สามารถเลือกประชากร และ
วิธีการสุมกลุมตัวอยางได  

4.09 0.81 1.00 5.00 -0.73 0.65 19.80 

10. มีความรูความเขาใจในการ
ออกแบบวิจัยประเภทตาง ๆ  

3.78 0.97 1.00 5.00 -0.40 -0.34 25.66 

11. สามารถวางแผนทําวิจัยให
ครอบคลุมวัตถุประสงคไดอยาง
ถูกตอง 

3.97 0.84 2.00 5.00 -0.35 -0.66 21.16 

12. สามารถสรางเครื่องมือวิจัยที่
เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย 

3.83 0.85 1.00 5.00 -0.37 -0.05 22.19 

13. สามารถเก็บรวบรวมขอมูลดวย
เครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยาง
มีประสิทธิภาพ  

3.88 0.82 2.00 5.00 -0.20 -0.68 21.13 

14. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการ
วิจัย 

3.69 0.95 1.00 5.00 -0.33 -0.29 25.75 

15. มีความรูในความแตกตางของ
สถิติประเภทตาง ๆ 

3.53 1.01 .00 5.00 -0.38 -0.12 28.61 

16. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติ
เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล 

3.65 1.01 1.00 5.00 -0.38 -0.45 27.67 

17. สามารถใชโปรแกรมสําหรับการ
วิเคราะหขอมูล 

3.55 1.03 .00 5.00 -0.49 0.10 29.01 

18. สามารถแปลความหมายผลการ
วิเคราะหขอมูล 

3.87 0.95 1.00 5.00 -0.66 0.10 24.55 
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2.3 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานจรรยาบรรณ
นักวิจัย  ตัวแปรการไมอางความคิดของผูอ่ืนวาเปนของตน มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด เทากับ  
4.67 รองลงมาคือตัวแปรการเคารพความคิดเหน็ทางวิชาการของผูอ่ืน และตัวแปรความสามารถ
รักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 4.65 เทากัน
ทั้งสองตัวแปร  

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรการนําผลงานวิจัยไปใช
ประโยชนทางวิชาการและสังคม มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 22.05 รองลงมาคือ ตัว
แปรการคนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ และตัวแปรมีความรูพื้นฐานใน
สาขาที่ทําวจิัย มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย เทากับ 21.88 และ 20.50 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.26 ถึง -1.56 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา  ตัวแปรสวนใหญที่มีคาความโดงเปนบวก แสดงวารูปรางการกระจายมี
ลักษณะเปนโคงสูงกวาโคงปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.5 
 

ตารางที่ 4.5 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย 4.00 0.82 2.00 5.00 -0.43 -0.48 20.50 
2. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการ
ของผูอื่น 

4.65 0.53 3.00 5.00 -1.16 0.33 11.40 

3. สามารถเขียนรายงานไดดวย
ภาษาที่เขาใจงาย 

4.05 0.72 2.00 5.00 -0.26 -0.51 17.78 

4.  สามารถนํา เสนอขอส รุปและ
ทางเลือกในการตัดสินใจใหผูบริหาร 

4.11 0.72 1.00 5.00 -0.54 0.60 17.52 

5. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทาง
วิชาการและสังคม 

3.90 0.86 0.00 5.00 -0.95 1.91 22.05 

6. คนควา พัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ 

3.93 0.86 1.00 5.00 -0.50 0.02 21.88 

7. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุม
ตัวอยาง 

4.49 0.64 2.00 5.00 -0.96 0.28 14.25 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
8. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับ
ของกลุมตัวอยาง 

4.64 0.56 3.00 5.00 -1.24 0.58 12.07 

9. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาได
เพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเอง
คาดหวังไว 

4.63 0.57 2.00 5.00 -1.41 1.68 12.31 

10. มีอิสระทางความคิด ปราศจาก
อคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย 

4.42 0.68 1.00 5.00 -1.14 1.93 15.38 

11. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปน
ของตน  

4.67 0.54 2.00 5.00 -1.56 2.38 11.56 

1 2 .  ส าม า ร ถ รั ก ษ า ข อ มู ล เ ป น
ความลับ  รักษาผลประโยชนของ
สถาบัน  

4.65 0.53 3.00 5.00 -1.18 0.38 11.40 

 
2.4 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
  

ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ  ตัวแปรการเขาใจยุทธศาสตร/วัตถุประสงค/เปาหมายของมหาวิทยาลัย มีคามัชฌิมเลข
คณิตสูงสุด เทากับ 4.06  รองลงมาคือตัวแปรความสามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิ
ไดอยางถูกตองและเหมาะสม และตัวแปรการเลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได มีคามัชฌิมเลขคณิต 
เทากับ 4.05 และ 3.98 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรทักษะในการใชภาษาอังกฤษ 
มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 28.88 รองลงมาคือตัวแปรการรวบรวมสารสนเทศเพื่อ
ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย และ ตัวแปรจดัเก็บรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวของไดครอบคลุม
ทุกเรื่องที่ผูบริหารจะใชในการตัดสินใจ มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายเทากับ 25.88 และ 24.73 
ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.27 ถึง - 1.04 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา  ตัวแปรสวนใหญที่มีคาความโดงเปนบวก แสดงวารูปรางการกระจายมี
ลักษณะเปนโคงสูงกวาโคงปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการ
พูด และเขียน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.88 0.81 1.00 5.00 -0.35 -0.15 20.88 

2. มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ 3.22 0.93 0.00 5.00 -0.27 0.51 28.88 
3. สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผลและ
ใหคําปรึกษาได 

3.78 0.80 1.00 5.00 -0.59 0.57 21.16 

4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยได
ตามระเบียบวิธีสากล 

3.89 0.80 1.00 5.00 -0.41 0.05 20.57 

5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง 
และแผนภู มิ ไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

4.05 0.74 2.00 5.00 -0.43 -0.06 18.27 

6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปน
บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive 
Summery) ใน 1 หนากระดาษ  

3.94 0.85 0.00 5.00 -0.79 1.44 21.57 

7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่
ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม 

3.79 0.91 0.00 5.00 -0.59 0.65 24.01 

8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัย
ใ น รู ป แ บบที่ เ ห ม า ะ สมกั บ ผู ใ ช
ผลการวิจัย 

3.81 0.86 0.00 5.00 -0.78 1.92 22.57 

9. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ปรัชญาอุดมศึกษา 

3.89 0.87 1.00 5.00 -0.72 0.74 22.37 

10. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค 
/ เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย 

4.06 0.81 1.00 5.00 -1.04 1.99 19.95 

11. สามารถเชื่อมโยง  วิ เคราะห 
ขอมูลใหเปนระบบ 

3.98 0.78 1.00 5.00 -0.52 0.51 19.60 

12. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอม
เปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย 

3.86 0.80 1.00 5.00 -0.57 0.83 20.73 

13. สามารถวิ เคราะห  ปจจัยที่มี
ผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได  
 
 

3.83 0.79 1.00 5.00 -0.37 0.34 20.63 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
14. สามารนําปญหาทางการบริหาร
แปลงเปนโจทยวิจัยเพื่อแสวงหา
คําตอบสําหรับตัดสินใจของผูบริหาร
ได 

3.76 0.87 1.00 5.00 -0.40 0.05 23.14 

15. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการ
คํานวณและใชสูตรตาง ๆ  

3.64 0.90 1.00 5.00 -0.53 0.24 24.73 

16. มีความรูในเรื่องการจัดทํา
รายงานวิจัยสถาบัน 

3.34 0.79 1.13 5.00 -0.28 0.06 23.65 

17. วิเคราะหขอมูลดิบใหเปน
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.77 0.86 1.00 5.00 -0.51 0.29 22.81 

18. จัดระบบขอมูลใหมีโครงสรางที่
ชัดเจน   

3.77 0.85 1.00 5.00 -0.60 0.66 22.55 

19. เลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได 3.98 0.78 1.00 5.00 -0.57 0.38 19.60 
20. เลือกสารสนเทศไดทันตอการใช
ประโยชน  

3.81 0.86 1.00 5.00 -0.63 0.64 22.57 

21. สามารถประเมินความตองการ
สารสนเทศของผูบริหารได 

3.69 0.91 1.00 5.00 -0.34 -0.19 24.66 

22. เลือกสารสนเทศไดถูกตองและ
เปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย  

3.78 0.86 1.00 5.00 -0.44 -0.01 22.75 

23. จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่
เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่
ผูบริหารจะใชในการตัดสินใจ 

3.64 0.90 1.00 5.00 -0.33 -0.02 24.73 

24. รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัย 

3.71 0.96 1.00 5.00 -0.74 0.47 25.88 

25. สามารถจัดทําตัวบงชี้การ
ปฏิบัติงานได 

3.81 0.86 1.00 5.00 -0.49 0.45 22.57 

26. สามารถปรับแผนการดําเนินงาน
ใหเหมาะสมกับสถานภาพเพื่อให
งานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไว
ได 
 
 

3.87 0.81 1.00 5.00 -0.39 0.20 20.93 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
27. กําหนดวัตถุประสงคของการ
ประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการ
ประเมินได 

3.87 0.78 1.00 5.00 -0.28 -0.07 20.16 

28. กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใช
ตัดสิน คุณคาของสิ่งที่ตองการ
ประเมินได  

3.76 0.82 1.00 5.00 -0.23 -0.22 21.81 

29. สามารถสรางเครื่องมือประเมิน
ได 

3.78 0.91 1.00 5.00 -0.55 0.18 24.07 

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบและองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับ 2 

  คุณลกัษณะของนักวิจัยสถาบัน 
 

จากการศึกษาเอกสาร  และการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดรวบรวมตัวแปร
คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน โดยนํามาสรางเปนตัวแปรและทําการวิเคราะหองคประกอบ (Factor 
Analysis) เพื่อดูการเกาะกลุมของตัวแปร โดยเลือกสกัดองคประกอบดวยวิธีการวิเคราะห
องคประกอบหลัก (Principle Components Extraction) รวมกับการหมุนแกนแบบตั้งฉาก 
(Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Rotation) เพื่อไดกลุมตัวแปรแยกออกตาม
องคประกอบหลัก โดยตั้งเกณฑการพิจารณาองคประกอบคือ องคประกอบนั้นตองมีคาไอเกน 
(Eigenvalue) ตั้งแต 1.00 ข้ึนไป และตัวแปรแตละตัวในองคประกอบตองมีคาน้ําหนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป โดยองคประกอบที่นํามาวิเคราะหมีดังนี ้ 
 

3.1 ผลการวิเคราะหองคประกอบลกัษณะนิสยัที่เอ้ือตอการวิจยั 
  

 เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ผลการ
สกัดองคประกอบได 3 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 52.883 นอกจากนี้เมื่อ
พิจารณา คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.879) พบวามีคา
มากกวา 0.60 และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่
ระดับ .01 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่เหมาะสมกับการนําไป
วิเคราะหองคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.7  
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ตารางที่ 4.7 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย  
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 6.418 35.657 35.657 3.481 19.337 19.337 
2 1.911 10.618 46.275 3.215 17.860 37.198 
3 1.190 6.608 52.883 2.823 15.685 52.883 
4 .958 5.324 58.207    
5 .899 4.993 63.200    
6 .882 4.903 68.103    
7 .766 4.258 72.360    
8 .669 3.717 76.077    
9 .640 3.555 79.633    
10 .574 3.189 82.821    
11 .513 2.849 85.670    
12 .487 2.707 88.377    
13 .459 2.550 90.927    
14 .403 2.242 93.169    
15 .358 1.989 95.157    
16 .329 1.828 96.986    
17 .283 1.572 98.557    
18 .260 1.443 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .879  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
 
 เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.8 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของนักวิจัย
สถาบันดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ โดย
องคประกอบที่ 1 มีจํานวนตัวแปร 6 ตัวแปร  องคประกอบที่ 2 มีจํานวน  7 ตัวแปร และ
องคประกอบที่ 3 มีจํานวน 5 ตัวแปร โดยมีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การสรางเครือขาย” ประกอบดวย ตัวแปร
จํานวน 6 ตัวแปร มีค่ําน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.55 - 0.74 อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุด
คือรอยละ 19.337  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร” ประกอบดวย 
ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.40 - 0.75 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 17.860 
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 3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การทํางานเปนระบบ”  ประกอบดวย   
ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.38 – 0.77  อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 15.685  
 
ตารางที่  4.8  น้าํหนกัองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 

         ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย 
 

ตัวแปร F1 F2 F3 
13. สามารถทํางานเปนทีมไดเปนอยางดี .55   
14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ  .74   
15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย   อื่น ๆ อยางสม่ําเสมอ .66   
16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเก็บขอมูล 

.72   

17. มีความเชื่อม่ันวาทุกปญหาสามารถแสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได  .65   
18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ  .69   
1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได  .59  
2. มีความอยากรูอยากเห็น  .74  
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณดวยหลักเหตุผล  .68  
4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณของผูอื่น  .75  
5. มีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ  .63  
6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและสรางสรรค  .56  
12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจบนขอมูลดีกวาประสบการณเดิม  .40  
7. เปนคนชางสังเกต   .77 
8. มีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน   .69 
9. ทํางานอยางเปนระบบ   .75 
10. มีความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ   .54 
11. สามารถเรียงลําดับความสําคัญของปญหาวาเรื่องใดเรงดวน   .49 
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3.2 ผลการวิเคราะหองคประกอบความรูทางการวิจัย 
 

เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบความรูทางการวิจัย ผลการสกัด
องคประกอบได 2 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 68.686 นอกจากนี้เมื่อพิจารณา 
คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.963) พบวามีคามากกวา 0.60 
และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดง
วาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่ เหมาะสมกับการนําไปวิเคราะห
องคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบความรูทางการวิจัย 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 12.363 68.686 68.686 8.785 48.805 48.805 
2 1.726 9.590 78.276 5.305 29.471 78.276 
3 .649 3.608 81.883    
4 .412 2.287 84.171    
5 .409 2.270 86.441    
6 .311 1.726 88.166    
7 .280 1.554 89.721    
8 .255 1.414 91.135    
9 .244 1.358 92.493    
10 .229 1.274 93.767    
11 .194 1.076 94.843    
12 .173 .962 95.805    
13 .158 .876 96.681    
14 .145 .806 97.487    
15 .132 .732 98.219    
16 .115 .641 98.860    
17 .108 .600 99.460    
18 .097 .540 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .963  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
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เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.10 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบันดานความรูทางการวิจัย แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ โดย
องคประกอบที่ 1 มีจํานวนตัวแปร 10 ตัวแปร องคประกอบที่ 2 มีจํานวน 8 ตัวแปร โดยมี
รายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “เนื้อหาและระเบียบวิธีวิจัย” ประกอบดวย 
ตัวแปรจํานวน 10 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.74 - 0.87 อธิบายความแปรปรวน
ไดมากที่สุดคือรอยละ 48.805  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “การออกแบบการวิจัยและการวิเคราะห
ขอมูล”  ประกอบดวย   ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.47 – 0.87 
อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 29.471 
 
ตารางที่ 4.10 น้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดานความรูทางการวิจยั 
 

ตัวแปร F1 F2 
1. สามารถกําหนดประเด็นปญหาวิจัยได .80  
2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะหวรรณกรรมและวิจัยที่เกี่ยวของได .80  
3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปความได .84  
4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาใหชัดเจน  .87  
5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยางชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม .84  
6. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยได  .84  
7. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชในการวิจัย .85  
8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการวิจัยได .74  
9. สามารถเลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได  .75  
11. สามารถวางแผนทําวิจัยใหครอบคลุมวัตถุประสงคไดอยางถูกตอง .82  
10. มีความรูความเขาใจในการออกแบบวิจัยประเภทตาง ๆ   .47 
12. สามารถสรางเครื่องมือวิจัยที่เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย  .45 
13. สามารถเก็บรวบรวมขอมูลดวยเครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

 .48 

14. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการวิจัย  .86 
15. มีความรูในความแตกตางของสถิติประเภทตาง ๆ  .83 
16. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล  .84 
17. สามารถใชโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหขอมูล  .87 
18. สามารถแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล  .80 
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3.3 ผลการวิเคราะหองคประกอบจรรยาบรรณนักวจิัย 
 

เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบจรรยาบรรณนักวิจัย ผลการสกัด
องคประกอบได 2 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 46.477 นอกจากนี้เมื่อพิจารณา 
คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.875) พบวามีคามากกวา 0.60 
และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดง
วาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่ เหมาะสมกับการนําไปวิเคราะห
องคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.11 
 
ตารางที่ 4.11 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบจรรยาบรรณนักวิจัย 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 5.577 46.477 46.477 4.247 35.391 35.391 
2 1.880 15.666 62.143 3.210 26.752 62.143 
3 .948 7.904 70.047    
4 .680 5.669 75.716    
5 .566 4.717 80.433    
6 .492 4.099 84.532    
7 .483 4.023 88.554    
8 .369 3.078 91.632    
9 .306 2.548 94.180    

10 .246 2.046 96.226    
11 .233 1.939 98.165    
12 .220 1.835 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .875  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
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เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.12 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบันดานความรูทางการวิจัย แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ โดย
องคประกอบที่ 1 มีจํานวนตัวแปร 7 ตัวแปร องคประกอบที่ 2 มีจํานวน 5 ตัวแปร โดยมี
รายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการรักษา
ความลับ” ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.63 – 0.79 
อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 35.391  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการปฏิบัติงาน” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 - 0.85 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 26.752 
 
ตารางที่ 4.12 น้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดานจรรยาบรรณนักวิจยั 
 

ตัวแปร F1 F2 
2. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น .70  
3. สามารถเขียนรายงานไดดวยภาษาที่เขาใจงาย .79  
4. สามารถนําเสนอขอสรุปและทางเลือกในการตัดสินใจใหผูบริหาร .79  
5. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทางวิชาการและสังคม .63  
6. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ .73  
7. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุมตัวอยาง .78  
8. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของกลุมตัวอยาง .77  
1. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย  .52 
9. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาไดเพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเองคาดหวังไว  .78 
10. มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย  .85 
11. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปนของตน   .83 
12. สามารถรักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน   .73 
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3.4 ผลการวิเคราะหองคประกอบทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 
เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ผลการสกัด

องคประกอบได 4 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 54.380 นอกจากนี้เมื่อพิจารณา 
คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.951) พบวามีคามากกวา 0.60 
และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดง
วาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่ เหมาะสมกับการนําไปวิเคราะห
องคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 15.770 54.380 54.380 6.155 21.225 21.225 
2 2.204 7.600 61.980 5.582 19.250 40.475 
3 1.761 6.073 68.054 4.798 16.545 57.020 
4 1.479 5.101 73.155 4.679 16.135 73.155 
5 .895 3.085 76.239    
6 .763 2.630 78.870    
7 .600 2.069 80.939    
8 .564 1.945 82.884    
9 .473 1.630 84.514    

10 .465 1.605 86.119    
11 .409 1.411 87.530    
12 .376 1.296 88.826    
13 .347 1.195 90.022    
14 .316 1.090 91.112    
15 .281 .970 92.082    
16 .264 .912 92.994    
17 .239 .824 93.817    
18 .215 .741 94.558    
19 .207 .715 95.273    
20 .199 .687 95.960    
21 .177 .611 96.571    
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

22 .165 .568 97.140    
23 .155 .535 97.675    
24 .146 .503 98.178    
25 .134 .463 98.640    
26 .123 .424 99.064    
27 .098 .341 99.405    
28 .093 .321 99.726    
29 .079 .274 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .951  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
 
เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.14 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของ

นักวิจัยสถาบันดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ 
โดยองคประกอบที่  1 มีจํานวนตัวแปร  9 ตัวแปร  องคประกอบที่  2 มีจํานวน  8 ตัวแปร 
องคประกอบที่ 3 มีจํานวน 7 ตัวแปร และองคประกอบที่ 4 มีจํานวน 5 ตัวแปร โดยมีรายละเอียด
ของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การจัดการสารสนเทศ” ประกอบดวย    
ตัวแปรจํานวน 9 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.50 - 0.80 อธิบายความแปรปรวน
ไดมากที่สุดคือรอยละ 21.225  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ทักษะการสื่อสาร”  ประกอบดวย        
ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.66 – 0.77 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 19.250 

3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 – 0.80 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 16.545 

4) องคประกอบที่ 4 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “เทคนิคการประเมิน”  ประกอบดวย        
ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.69 – 0.81 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 16.135 
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ตารางที่ 4.14 น้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 

ตัวแปร F1 F2 F3 F4 
15. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณและใชสูตรตาง ๆ  .50    
17. วิเคราะหขอมูลดิบใหเปนสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ .80    
18. จัดระบบขอมูลใหมีโครงสรางที่ชัดเจน   .75    
19. เลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได .72    
20. เลือกสารสนเทศไดทันตอการใชประโยชน  .79    
21. สามารถประเมินความตองการสารสนเทศของผูบริหารได .72    
22. เลือกสารสนเทศไดถูกตองและเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย  .74    
23. จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่
ผูบริหารจะใชในการตัดสินใจ 

.73    

24. รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย .59    
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการพูด และเขียน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 .67   

2. มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ  .51   
3. สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผลและใหคําปรึกษาได  .72   
4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยไดตามระเบียบวิธีสากล  .80   
5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

 .75   

6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปนบทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive 
Summery) ใน 1 หนากระดาษ  

 .66   

7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม  .76   
8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูใช
ผลการวิจัย 

 .77   

9. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญาอุดมศึกษา   .68  
10. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย   .76  
11. สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลใหเปนระบบ   .77  
12. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอมเปล่ียนแปลงที่สงผลตอ
มหาวิทยาลัย 

  .80  

13. สามารถวิเคราะห ปจจัยที่มีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได    .79  
14. สามารนําปญหาทางการบริหารแปลงเปนโจทยวิจัยเพื่อแสวงหา
คําตอบสําหรับตัดสินใจของผูบริหารได 

  .64  

16. มีความรูในเรื่องการจัดทํารายงานวิจัยสถาบัน 
 

  .39  
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ตารางที่ 4.14 (ตอ) 
 

ตัวแปร F1 F2 F3 F4 
25. สามารถจัดทําตัวบงชี้การปฏิบัติงานได    .79 
26. สามารถปรับแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับสถานภาพเพื่อให
งานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได 

   .78 

27. กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการประเมินได 

   .78 

28. กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสิน คุณคาของสิ่งที่ตองการประเมิน
ได  

   .81 

29. สามารถสรางเครื่องมือประเมินได    .69 
 
 
3.5 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับสอง 
  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได ในตารางที่ 4.15 พบวาตัวแปรสวน
ใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ลักษณะความสัมพันธเปนความสัมพันธทางบวก ขนาด
ตั้งแต 0.012 ถึง 0.798 โดยตัวแปรเนื้อหาและระเบียบวิธีวิจัย (METHOD) กับ ตัวแปรการ
ออกแบบการวิจัยและการวิเคราะหขอมูล (DESIGN) มีคามสัมพันธกันสูงสุด เมื่อพิจารณาคา 
Barlett’s test of sphericity มีคาเทากับ 2083.246 (p< .00) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธแตกตาง
จากเมทริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ และมีคาดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin measure of 
sampling adequacy มีคาเทากับ 0.896 กลาวไดวาตัวแปรมีความสัมพันธกันสูงมาก ซึ่งมีความ
เหมาะสมพอที่จะนํามาวิเคราะหองคประกอบได  

สําหรับผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองดวยโปรแกรมลิสเรล ในตาราง 
4.15   พบวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลนืกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากคาไคสแควร 
(Chi-square) มีคาเทากับ 22.92 ซึ่งมีความนาจะเปนเทากับ 0.81839 นั่นคือคาไคสแควรแตกตาง
จากศูนยอยางไมมีนัยสําคัญ โดยมีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.99 และคา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) มีคาเทากับ 0.96 ลักษณะแผนภาพแสดง
ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนที่ไดจากการวิเคราะหนี้แสดงไวในแผนภาพที่ 4.5 
 เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบยอย พบวา ตัวแปรในองคประกอบดานภูมิหลัง 
(BACKGROUND) มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง 0.57 ถึง 0.99 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนัก
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องคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรการเขารวมสัมมนา (SEMINA) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบ 
0.99 

ตัวแปรในองคประกอบดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย (HABIT) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.70 ถึง 0.85 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร (SCIEN) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.85 
 ตัวแปรในองคประกอบดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.55 ถึง 0.94 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
เนื้อหาสาระและระเบียบวิธีวิจัย (METHOD) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.94 
 ตัวแปรในองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.55 ถึง 0.93 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรจรรยาบรรณ
การปฏิบัติการ ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.93 
 ตัวแปรในองคประกอบดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (SKILLIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.75 ถึง 0.86 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรทักษะการ
ส่ือสาร และตัวแปรความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.86 
 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัย
ของรัฐ ในการวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของทั้ง 5 
องคประกอบ สามารถเรียงลําดับคาน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอย คือ องคประกอบดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (b=.92) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (b=.92) ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอ
การวิจัย (b=.89) และดานความรูทางการวิจัย (b=.85) โดยองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย
มีความแปรปรวนรวมกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน รอยละ 85 สําหรับดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ รอยละ 84 สวนองคประกอบที่เหลืออีก 3 องคประกอบ มีความแปรปรวนรวมกับ
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ต้ังแตรอยละ 7 ถึง รอยละ 79 
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ตารางที่ 4.15 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสันและคาสถิตติรวจสอบความสัมพนัธของตัวแปรคุณลักษณะของ                 
                      นักวิจัยสถาบนั 
 EDU SEMINA EXPER SCIEN SYSTEM NETWORK METHOD DESIGN ETHICPER ETHICSEC COMM HIGHER INFOR 
EDU 1.000             
SEMINA -0.010 1.000            
EXPER 0.245 -0.027 1.000           
SCIEN 0.231 0.067 0.224 1.000          
SYSTEM 0.089 0.146 0.167 0.626** 1.000         
NETWORK -0.007 0.012 0.077 0.479** 0.516** 1.000        
METHOD 0.296 0.024 0.126 0.582** 0.515** 0.464** 1.000       
DESIGN 0.226 0.014 0.041 0.475** 0.425** 0.450** 0.798** 1.000      
ETHICPER 0.271 0.025 0.154 0.653** 0.572** 0.563** 0.696** 0.603** 1.000     
ETHICSEC 0.272 -0.016 0.167 0.422** 0.362** 0.185** 0.498** 0.336** 0.523** 1.000    
COMM 0.372 0.029 0.175 0.615** 0.527** 0.404** 0.774** 0.663** 0.757** 0.484** 1.000   
HIGHER 0.236 0.131 0.278 0.579** 0.504** 0.478** 0.640** 0.533** 0.677** 0.304** 0.682** 1.000  
INFOR 0.209 0.099 0.021 0.441** 0.382** 0.402** 0.618** 0.656** 0.599** 0.240** 0.666** 0.705** 1.000 
MEAN 18.118 0.933 15.427 4.212 4.194 3.573 4.023 3.722 3.996 4.588 3.796 3.817 3.754 
SD 1.493 1.042 8.865 0.501 0.525 0.676 0.750 0.811 0.630 0.459 0.676 0.678 0.736 

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy 0.896  
Bartlett’s Test of Sphericity       Approx. Chi-Square 2083.246  

df 91  
Sig. 0.000  
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ตารางที่  4.16  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลคุณลกัษณะของ 
นักวจิัยสถาบนั สงักัดมหาวทิยาลยัของรัฐ 

ตัวแปร น้ําหนกั
องคประกอบ 

S.E. t R2 ส.ป.ส.คะแนน
องคประกอบ 

การวิเคราะหองคประกอบอันดับที่หนึ่ง     
ดานภูมิหลงั (BACKGROUND)     
EDU 0.57 - - 0.32 0.00 
SEMINA 0.99** 8.14 9.87 0.98 0.01 
EXPER 0.84** 3.76 10.47 0.70 0.00 
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจยั (HABIT)     

SCIEN 0.85 - - 0.71 1.73 
SYSTEM 0.74** 0.02 11.97 0.54 0.65 
NETWORK 0.70** 0.03 10.35 0.49 0.53 
ดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE)     
METHOD 0.94 - - 0.89 1.45 
DESIGN 0.55** 0.03 17.43 0.72 0.42 
ดานจรรยาบรรณนักวิจยั (ETHICIR)     
ETHICPER 0.93 - - 0.86 1.77 
ETHICSEC 0.55** 0.01 8.35 0.30 0.43 
ดานทักษะทางวิชาชีพ (SKILLIR)     
COMM 0.86 - - 0.75 0.82 
HIGHER 0.86** 0.03 15.36 0.74 0.86 
INFOR 0.79** 0.03 13.79 0.62 0.28 
EVAL 0.75** 0.03 12.79 0.57 0.18 
การวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง     
BACKGROUND 0.27** 0.07 3.78 0.07 - 
HABIT 0.89** 0.06 13.68 0.79 - 
KNOWLEDGE 0.85** 0.06 14.96 0.72 - 
ETHICIR 0.92** 0.06 16.35 0.85 - 
SKILLIR 0.92 0.06 14.35 0.84 - 

Chi-Square= 22.92, df=30, p-value=0.81839, GFI=0.99, AGFI=0.96, RMSEA=0.00 
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 จากการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางดังกลาวขางตน สามารถสรางสเกลองคประกอบ
สําหรับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ เพื่อแสดงถึงความสําคัญของแต
ละองคประกอบ 5 ดาน คือ ดานภูมิหลัง (BACKGROUND) ดานลักษณะที่เอื้อตอการวิจัย 
(HABIT) ดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) และดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชพี (SKILLIR) ไดดังสมการตอไปนี้ 
 BACKGROUND = 0.00(ZEDU) + 0.01(ZSEMINA) + 0.00(ZEXPER) 

HABIT    = 1.73(ZSCIEN) + 0.65(ZSYSTEM) + 0.53(ZNETWORK) 
 KNOWLEDGE   = 1.45(ZMETHOD) + 0.42(ZDESIGN)  

ETHICIR  = 1.77(ZETHICPER) + 0.43(ZETHICSEC)  
 SKILLIR  = 0.82(ZCOMM) + 0.86(ZHIGHER) + 0.28(ZINFOR)  

    + 0.18(ZEVAL) 
 
แผนภาพที่   4.1  องคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษาจาก 

   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  
 

 



 90

บทที่  5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา ตามแนวคิดเชิงทฤษฎีกับขอมูลเชิง
ประจักษ  กลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการกองแผนงาน รองผูอํานวยการกองแผนงาน หัวหนา
งานวิจัยสถาบัน เจาหนาที่ผูปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน และผูที่ทํางานเปนนักวิจัย
สถาบัน และสมาชิกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา จํานวน 359 คน  เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยครั้งนี้คือ แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน แบงเปน 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ขอมูล
เบื้องตนเกี่ยวกับนักวิจัยสถาบัน  โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) และ แบบใหเติมคําลงในชองวางรวมจํานวนทั้งสิ้น 4 ขอ  ตอนที่  2  แบบวัดคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบัน ประกอบดวยตัวแปร 4 ดาน ไดแก ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรู
ทางการวิจัย ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ เปนแบบมาตรประมาณ
คา (rating scale) 5 ระดับ จํานวน 77 ขอ   ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยวิเคราะหหาคา
ความเที่ยง (Reliability) ดวยวิธีประมาณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient)  คาความเที่ยง 0.9305  

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูล
เบื้องตนเกี่ยวกับภูมิหลังของกลุมตัวอยาง ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใช
ในการวิจัย โดยใชสถิติพื้นฐานบรรยายใหทราบคาเฉลี่ย (MEAN)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) คาต่ําสุด (Min) คาสูงสุด (Max) คาความเบ (skewness) และคา
ความโดง (kurtosis) ของตัวแปรแตละตัวที่ใชในการศึกษา สําหรับตัวแปรตอเนื่อง และวิเคราะห
คารอยละสําหรับตัวแปรนามบัญญัติและตัวแปรจัดลําดับ   ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบ 
(factor analysis) และองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ 2 เชิงยืนยัน (second order confirmatory 
factor analysis) เพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละตัว โดยเริ่มดวย
การวิเคราะหองคประกอบโดยการสกัดองคประกอบหลัก (Principle Components Extraction) 
รวมกับการหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Rotation) 
เพื่อไดกลุมตัวแปรแยกออกตามองคประกอบหลัก โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาองคประกอบที่
ไดคือ องคประกอบที่ไดมีคาไอเกน (Eigenvalue) > 1.00 ข้ึนไป และตัวแปรแตละตัวใน
องคประกอบตองมีคาน้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 3.50 ขึ้นไป หลังจากนั้น
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วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson’s product moment correlation coefficient) ระหวางตัวแปร เพื่อวิเคราะหวา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ  ตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธระหวาง    
ตัวแปรที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบจากคาสถิติ Barlett’s test of sphericity การวิเคราะหในสวน
นี้ใชโปรแกรม SPSS for Windows และการทดสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดตัวแปรแฝง 
แตละตัว จากขอมูลในสวนของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันที่เปนจริง เพื่อตรวจสอบความตรง
ของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละดาน โดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL) for Windows  
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. ผลการศกึษาคุณลักษณะของนกัวจิัยสถาบันของสถาบันอดุมศึกษา 
 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญได
กําหนดกรอบแนวคิดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา ไว 5 ดานคือ ดานภูมิ
หลัง ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และ
ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ นําเสนอดวยคามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ
และคาความโดง 

ผลการวิ เ ค ราะห ค า สถิ ติ พื้ น ฐานของคุณลั กษณะของนั ก วิ จั ยสถาบั น  ของ
สถาบันอุดมศึกษา พบวา ดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีระดับคุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือ
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ  

เมื่อพิจารณาในรายเอียดของแตละดาน พบวา ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ตัวแปร
ความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ มีระดับคุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความเชื่อ
ในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได และตัวแปรยอมรับฟงความคิดเห็นและคาํวิจารณของผูอ่ืน 

ดานความรูทางการวิจัย ตัวแปรความสามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาให
ชัดเจน และตัวแปรความสามารถเลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได มีระดับ
คุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความสามารถสังเคราะหหรือสรุปความได และตัวแปร
ความสามารถกําหนดประเด็นปญหาวิจัยได 

ดานจรรยาบรรณนักวิจัย  ตัวแปรการไมอางความคิดของผูอ่ืนวาเปนของตน มีระดับ
คุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรการเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืน และตัว
แปรความสามารถรักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน 
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ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ  ตัวแปรการเขาใจยุทธศาสตร/วัตถุประสงค/เปาหมายของ
มหาวิทยาลัย มีระดับคุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความสามารถนําเสนอขอมูลดวย
ตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและเหมาะสม และตัวแปรการเลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได 

 
2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 
ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหองคประกอบตามกลุมประชากรที่ทําการศึกษา โดยเรียง

ตามลําดับตามคาไอเกน (Eigenvalue) และในแตละองคประกอบจะเรียงลําดับตามดานของตัว
แปรดังนี้ 

2.1 คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน  ดานลักษณะนิสัยที่ เอื้อตอการวิจัย  ไดจํานวน
องคประกอบ 3 องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
  1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การสรางเครือขาย” ประกอบดวย 
ตัวแปรจํานวน 6 ตัวแปร มีค่ําน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.55 - 0.74 อธิบายความแปรปรวน
ไดมากที่สุดคือรอยละ 19.337  
  2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ “ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.40 - 0.75 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 17.860 
  3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การทํางานเปนระบบ”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.38 – 0.77  อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 15.685  

2.2  คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดานความรูทางการวิจัย ไดจํานวนองคประกอบ 2 
องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 

1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “เนื้อหาและระเบียบวิธีวิจัย” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 10 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.74 - 0.87 อธิบายความ
แปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 48.805  

 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “การออกแบบการวิจัยและการ
วิเคราะหขอมูล”  ประกอบดวย   ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.47 – 
0.87 อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 29.471 

2.3 คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดานจรรยาบรรณนักวิจัย ไดจํานวนองคประกอบ 2 
องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
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1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการรักษา
ความลับ” ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.63 – 0.79 
อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 35.391  
  2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการ
ปฏิบัติงาน” ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 - 0.85 
อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 26.752 
 2.4 คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ไดจํานวนองคประกอบ 4
องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
  1) องคประกอบที่  1 เ รียกชื่อวา  องคประกอบ  “การจัดการสารสนเทศ” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 9 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.50 - 0.80 อธิบายความ
แปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 21.225  
  2) องคประกอบที่  2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ทักษะการสื่อสาร”  ประกอบดวย        
ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.66 – 0.77 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 19.250 

3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 – 0.80 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 16.545 

4) องคประกอบที่ 4 เรียกชื่อวา องคประกอบ “เทคนิคการประเมิน”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.69 – 0.81 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 16.135 

 

3. ผลวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองดวยโปรแกรมลิสเรล พบวาโมเดลมี
ความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากคาไคสแควร (Chi-square) มีคา
เทากับ 22.92 ซึ่งมีความนาจะเปนเทากับ 0.81839 นั่นคือคาไคสแควรแตกตางจากศูนยอยางไมมี
นัยสําคัญ โดยมีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.99 และคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) มีคาเทากับ 0.96  
 เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบยอย พบวา ตัวแปรในองคประกอบดานภูมิหลัง 
(BACKGROUND) มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง 0.57 ถึง 0.99 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนัก
องคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรการเขารวมสัมมนา (SEMINA) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบ 
0.99 
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ตัวแปรในองคประกอบดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย (HABIT) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.70 ถึง 0.85 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร (SCIEN) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.85 
 ตัวแปรในองคประกอบดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.55 ถึง 0.94 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
เนื้อหาสาระและระเบียบวิธีวิจัย (METHOD) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.94 
 ตัวแปรในองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.55 ถึง 0.93 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรจรรยาบรรณ
การปฏิบัติการ ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.93 
 ตัวแปรในองคประกอบดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (SKILLIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.75 ถึง 0.86 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรทักษะการ
ส่ือสาร และตัวแปรความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.86 
 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัย
ของรัฐ ในการวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของทั้ง 5 
องคประกอบ สามารถเรียงลําดับคาน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอย คือ องคประกอบดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (b=.92) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (b=.92) ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอ
การวิจัย (b=.89) และดานความรูทางการวิจัย (b=.85) โดยองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย
มีความแปรปรวนรวมกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน รอยละ 85 สําหรับดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ รอยละ 84 สวนองคประกอบที่เหลืออีก 3 องคประกอบ มีความแปรปรวนรวมกับ
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ตั้งแตรอยละ 7 ถึง รอยละ 79 

จากการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางดังกลาวขางตน สามารถสรางสเกลองคประกอบ
สําหรับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ เพื่อแสดงถึงความสําคัญของแต
ละองคประกอบ 5 ดาน คือ ดานภูมิหลัง (BACKGROUND) ดานลักษณะที่เอื้อตอการวิจัย 
(HABIT) ดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) และดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (SKILLIR) ไดดังสมการตอไปนี้ 
 BACKGROUND = 0.00(ZEDU) + 0.01(ZSEMINA) + 0.00(ZEXPER) 

HABIT    = 1.73(ZSCIEN) + 0.65(ZSYSTEM) + 0.53(ZNETWORK) 
 KNOWLEDGE   = 1.45(ZMETHOD) + 0.42(ZDESIGN)  

ETHICIR  = 1.77(ZETHICPER) + 0.43(ZETHICSEC)  
 SKILLIR  = 0.82(ZCOMM) + 0.86(ZHIGHER) + 0.28(ZINFOR)  

    + 0.18(ZEVAL) 
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อภิปรายผล 
 
1. สภาพของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  
จากการศึกษาคุณลักษณะนักวิจัยสถาบันในปจจุบัน พบวา คุณลักษณะของนักวิจัย

สถาบันดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีระดับคุณลักษณะสูงสุด ทั้งนี้นาจะเปนเพราะบริบทของ
สังคมไทย ที่มีการปลูกฝงใหคนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม สงผลใหนักวิจัยสถาบันมีคุณลักษณะ
เดนในดานนี้ สําหรับคุณลักษณะในดานอื่น ๆ ไดแก ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดาน
ความรูทางการวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ มีระดับคุณลักษณะมากเชนกัน เมื่อ
พิจารณาเปรียบเทียบผลการวิจัยของจารึก อาจวารินทร  (2528) เร่ืองสมรรถภาพของนักวิจัยทาง
การศึกษา พบวานักวิจัยทางการศึกษา กับ นักวิจัยสถาบัน มีคุณลักษณะที่ตรงกันในเรื่องของดาน
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย และความรูทางการวิจัย สิ่งที่นักวิจัยสถาบันจําเปนตองมีนอกจาก
คุณลักษณะพื้นฐานแลวคือ ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพที่มีสวนสําคัญยิ่งตอการปฏิบัติงานสอดคลอง
กับ จิรณี ตันติรัตนวงศ (2546) ที่กลาวไววา การวิจัยสถาบันเปนการวิจัยพิเศษทางการศึกษา มี
วัตถุประสงคในการวิจัยที่ชัดเจน เพื่อการวางแผนและการกําหนดนโยบาย การจัดทําขอมูลตอง
อาศัยนักวิจัยสถาบันที่มีความรูกวาง เลือกใชวิธีการจัดกระทํากับขอมูลอยางเหมาะสมและไดผลที่
แมนยํา ทันเวลา เพื่อใหขอมูลทีไดมามีความนาเชื่อถือและใหผูบริหารมั่นใจในการนําขอมูลไปใช
ใหไดคุณภาพ นักวิจัยสถาบันจึงเปนผูที่มีบทบาทสําคัญมาก เพราะตองไมมีอคติและมีความมั่นใจ
ที่จะตีความ วิเคราะห เพื่อการนําเสนอขอมูล 

2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ประกอบกับการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ซึ่ง

เมื่อนํามาการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ เพื่อดูการเกาะกลุมของตัวแปร พบวา สามารถสรุป
องคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันไดเปน 5 องคประกอบหลัก ดังนี้ ดานภูมิหลัง ดาน
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ประกอบดวยคุณลักษณะเรื่องทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร การทํางาน
เปนระบบ และการสรางเครือขาย ดานความรูทางการวิจัย ประกอบดวยคุณลักษณะเรื่องเนื้อหา
สาระที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย การออกแบบการวิจัย และการใชสถิติและการวิเคราะหขอมูล ดาน
จรรยาบรรณนักวิจัย ประกอบดวย คุณลักษณะเรื่องจรรยาบรรณดานการปฏิบัติงาน และ
จรรยาบรรณดานการรักษาความลับ และสุดทายดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ประกอบดวย 
คุณลักษณะเรื่องทักษะการสื่อสาร ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา การจัดการสารสนเทศ และเทคนิค
การประเมิน  และเมื่อนํามาวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองพบวา คุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบันสามารถเรียงน้ําหนักองคประกอบตามลําดับไดดังนี้ 
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1) องคประกอบดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ซึ่งคุณลักษณะเรื่องทักษะการสื่อสารและ
ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้เทากัน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Knight, Moore and Coperthwaite (1999) ที่ศึกษาความรู ทักษะในการวิจัยสถาบัน ออกเปน 5 
องคประกอบ คือ ทักษะการเขียน การนําเสนอรายงาน ความรูเร่ืองการทํางานรวมกับผูอ่ืน ความรู
เกี่ยวกับอุดมศึกษา และเทคนิคการประเมิน นอกจากมหาวิทยาลัยในตางประเทศหลายแหงได
กําหนดคุณสมบัติประจําตําแหนงของนักวิจัยสถาบัน ไววาทักษะที่สําคัญคือ ทักษะการสื่อสาร 
การทํางานรวมกับผูอ่ืนได นอกจากนั้น ภัทรพรรณ เลานิรามัย (2544) ไดกลาววาการวจิยัสถาบนัที่
ดี ควรมีวิธีการที่สําคัญในเรื่องการสื่อความหมาย ในการนําเสนอขอคนพบของการวิจัยสถาบันให
ส่ือความหมายนั้น ทําไดหลายรูปแบบ บางครั้งอาจจะนําเสนอปากเปลาทางโทรศัพท ซึ่งเปนการ
ตอบคําถามอยางตรงไปตรงมา อยางไรก็ตาม การนําเสนอขอมูลสวนใหญที่มีประสิทธิภาพอาจ
ตองใชตาราง แผนภูมิหรือกราฟประกอบ นอกจากนั้น เนื่องจากผูบริหารมีเวลาจํากัด การนําเสนอ
ควรใชถอยคําที่ส้ัน กระทัดรัดแตเขาใจชัดเจน ซึ่งอาจจัดทําในรูปของบันทึกขอความหรือ บันทึก
ความจําโดยยอ ซึ่งทั้งหมดที่กลาวไวนั้นทักษะการสื่อสารของนักวิจัยสถาบันมีความจําเปนยิ่งนัก
ตอการปฏิบัติงานดานการวิจัยสถาบัน 

สําหรับทักษะเฉพาะทางวิชาชีพดานความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา Terenzini (1999) ไดแบง
ความรูในงานวิจัยสถาบัน ดานหนึ่งตองเกี่ยวกับความรูในสถาบนัอุดมศึกษา มีความเขาใจเนื้อหา
ของปญหา เผชิญหนาผูบริหารเพื่อวิจัยและวิเคราะหทางเทคนิค นําความรูเพื่อดําเนินการตัดสินใจ
รับนักศึกษา บริหารจัดการเรียนการสอน ประเมินอาจารย ซึ่งสอดคลองกับ ปทีป เมธาคุณวุฒิ 
(2544) กลาวไววา ผูที่จะมาเปนผูอํานวยการวิจัยสถาบนั ควรจะตองเปนผูที่มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับอุดมศึกษา และถาเปนไปไดควรมีประสบการณในการสอนระดับอุดมศึกษา เพื่อใหเขาใจ
ทัศนคติของอาจารยและวิธีการทํางานของอาจารยในระดับอุดมศึกษาเขาใจปญหาของ
สถาบันอุดมศึกษาซึ่งแตกตางจากผูบริหาร นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาจากภาระงานของนักวิจัย
สถาบันในสถาบันอุดมศึกษา จะพบวา เปนการดําเนินการวิจัยที่เกี่ยวกับการดําเนินงานภายใน
และสภาพแวดลอมจากภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 
ผลการวิจัยที่ไดนําไปใชในการสนับสนุนการวางแผนของสถาบันอุดมศึกษา ตลอดทั้งการกําหนด
นโยบายและประกอบการตัดสินใจตาง ๆ  

2) องคประกอบดานจรรยาบรรณของนักวิจัย จากผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะเรื่อง
จรรยาบรรณดานการปฏิบัติงาน มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้ สอดคลองกับ The Association 
for Institutional Research (2001) ซึ่งไดกําหนดจรรยาบรรณของนักวิจัยสถาบัน ดานการ
ปฏิบัติงานวานักวิจัยสถาบันตองมีทัศนะที่ไมเปนอคติ ทํางานภายใตมาตรฐาน มีความรับผิดชอบ 
การนําเสนอขอมูลที่มีคุณภาพ การเขียนรายงานที่ใชในการตัดสินใจใชภาษาที่เขาใจไดเปนอยางดี  
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3) องคประกอบดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย จากผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะเรือ่ง
ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้ ซึ่งสอดคลองกับคุณสมบัติของผูที่
ประสบความสําเร็จในงานวิจัย ของสมบัติ ทายเรือคํา (2546) ไดกลาวไววา ผูที่ประสบความสําเรจ็
ในการวิจัยมีความสามารถในวิธีการทางวิทยาศาสตร ทักษะในการใชหลักตรรกวิทยาในการ
แกปญหา กลาคิด มีความอยากรูอยากเห็นมากเปนพิเศษ เพลิดเพลินตอการงานคิดสรางสรรค
ของใหม มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นอกจากนี้สอดคลองกับ จรัส สุวรรณเวลา (2547) วาการเปน
นักวิจัยที่ดี ตองเปนผูชอบสงสัย ไมเชื่องาย ความเปนผูมีวิจารณญาณ สามารถเลือกเชื่อไดอยาง
ถูกตอง ความเปนผูมีใจกวาง สามารถรับฟงขอมูล และเหตุผลใหม  
 4) องคประกอบดานความรูทางการวิจัย จากผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะเรื่องเนื้อหา
สาระและระเบียบวิธีวิจัย มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้ ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของจารึก อาจ
วารินทร (2528) และ ประภารัต มีเหลือ (2540) ที่ทําการศึกษาสมรรถภาพของนักวิจัยทาง
การศึกษา  และสมรรถภาพของครูนักวิจัย ผลการวิจัยพบวาองคประกอบที่มีสําคัญเปน
องคประกอบที่หนึ่ง คือ ความรูความสามารถในระเบียบวิธีวิจัย นอกจากนั้นกานดา พูนลาภทวี 
(2523) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของนักวิจัยและประเมินการศึกษาที่ดีตองมีความรูในเนื้อหาวิชาที่จะ
ทําการวิจัย มีพื้นฐานทางดานวิจัย ประเมินผลและสถิติการศึกษา การออกแบบการวิจัย สามารถ
กําหนดลักษณะกลุมตัวอยางในการวิจัย รูเทคนิคการสุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือ การเก็บ
รวบรวมขอมูล เลือกสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะหขอมูล ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 
แปลผลและเขียนโครงการ รายงานการวิจัย ซึ่งคุณลักษณะดังกลาวมีความสําคัญมากในการ
ปฏิบัติงานวิจัยสถาบัน  
  
ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  
 1. ผลการวิจัยครั้งนี้ไดวิเคราะหองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ซึ่งสามารถ
นําคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันที่ได เปนแนวทางในการกําหนดคุณสมบัติเพื่อพิจารณา
เจาหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบันเขาทํางานในสถาบันอุดมศึกษา 

2. ผลการวิจัยครั้งนี้พบวาทักษะเฉพาะทางวิชาชีพมีน้ําหนักองคประกอบสูงสุด ควร
สนับสนุนใหมีการพัฒนานักวิจัยสถาบัน ดานความรูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานวิจัยสถาบัน อาทิ
ความรูทางดานการบริหารอุดมศึกษา เพื่อพัฒนาความสามารถของนักวิจัยใหทันสมัยยิ่งขึ้น ซึ่ง
ควรพัฒนาควบคูไปกับความรูทางการวิจัย ที่เปนพื้นฐานในการทาํงานวิจัยสถาบันดวย  
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ ดังนั้นการวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาในเชิง
คุณภาพ โดยการสัมภาษณเจาะลึก รองอธิการบดีฝายวางแผน ผูอํานวยการกองแผนงานเกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา 
 2. การวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของนักวิจัยที่ปฏิบัติงานใน
สถาบันวิจัยทางสังคมศาสตร กับนักวิจัยสถาบันวามีคุณลักษณะใดที่เหมือนกัน และคุณลักษณะ
ที่มีความตางกันอยางไร 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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   แบบสอบถาม  
เร่ือง  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 

สังกัดมหาวทิยาลยัของรฐั 
 
คําชี้แจง 

แบบสํารวจขอมูลเพื่อการวิจยันี้แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสํารวจ 
 ตอนที่ 2 แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบนั  
 
ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสํารวจ 

โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงใน (    ) หรือเติมขอความในชองวางที่ตรงกบัสภาพความเปน
จริงหรือความคิดเห็นของทาน 
1. ทานสาํเร็จการศึกษาระดับ 
 (    )  1. ปริญญาตรี  สาขาวิชา/วิชาเอก .............................................................. 
 (    )  2. ปริญญาโท  สาขาวชิา/วิชาเอก .............................................................. 
 (    )  3. ปริญญาเอก  สาขาวิชา/วิชาเอก .............................................................. 
2. ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน ................................................................................. 
3. หวัขอทีท่านเขารวมการอบรม และการสัมมนาในรอบ 1 ปที่ผานมา (ระหวางปการศึกษา 2548)  
 3.1 หวัขอ .................................................................................................................. 
ระยะเวลา ...................... ผูจัด..................................................................................... ......... 

3.2 หวัขอ .................................................................................................................. 
ระยะเวลา ...................... ผูจัด..................................................................................... ......... 
4. ประสบการณในการทํางาน 

(    )  1. ดานสถาบนัอุดมศึกษา  …………………… ป 
(    )  2. ดานวจิัยทางการศึกษา  …………………… ป 
(    )  3. ดานวจิัยสถาบนั            …………………… ป 

 
 
 
 
 
 

ผูวิจัยขอรับรองวาจะเก็บรักษาขอมูลไวเปนความลับ ขอมูลที่ไดจะถูกนําไปใชเพื่อการวิจัยนี้เทานั้น ซึ่งจะไมมีผล
ทําใหทานไดรับความเสียหายใด ๆ ทั้งส้ิน ผลการวิจัยจะนําเสอนใดภาพรวมเทานั้น 

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ จักเปนพระคุณยิ่ง 
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ตอนที่ 2  คุณลกัษณะนกัวิจยัสถาบนั 
คําชี้แจง  ขอกระทงตอไปนีค้ือ คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน  

โปรดพิจารณาคุณลักษณะแตละขอ แลวตัดสินวาทานมีคุณลักษณะนักวจิัยสถาบนัมาก
นอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย √ ลงในชองตัวเลขที่ตรงกับคุณลักษณะของทานมากที่สุด โดย
ตัวเลขแตละคามีความหมายดังนี ้

 ระดับคะแนน 5 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีมากที่สุด 
 ระดับคะแนน 4 หมายถงึที่คุณลักษณะทีท่านมีมาก 
 ระดับคะแนน 3 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีพอสมควร 
 ระดับคะแนน 2 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีนอย 
 ระดับคะแนน 1 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีนอยที่สุด 
 ระดับคะแนน 0 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านไมมีเลย  

 
ระดับคุณลกัษณะ ขอคําถาม 

5 4 3 2 1 0 
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย       
1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได       
2. มีความอยากรูอยากเห็น       
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณดวยหลักเหตุผล       

4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณของผูอื่น       
5. มีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ       
6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและสรางสรรค       
7. มีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน       

8. เปนคนชางสังเกต       
9. ทํางานอยางเปนระบบ       
10. มีความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ       
11. สามารถเรียงลําดับความสําคัญของปญหาวาเรื่องใดเรงดวน       
12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจบนขอมูลดีกวาประสบการณเดิม       
13. สามารถทํางานเปนทีมไดเปนอยางดี       
14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ        
15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย อื่น ๆ อยางสม่ําเสมอ       
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16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเก็บขอมูล 

      

17. มีเชื่อม่ันวาทุกปญหาสามารถแสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได        
18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ        
ดานความรูทางการวิจัย       
1. สามารถกําหนดประเด็นปญหาวิจัยได       
2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะหวรรณกรรมและวิจัยที่เกี่ยวของได       
3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปความได       
4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาใหชัดเจน        
5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยางชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม       
6. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยได        
7. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชในการวิจัย       
8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการวิจัยได       
9. สามารถเลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได        
10. มีความรูความเขาใจในการออกแบบวิจัยประเภทตาง ๆ        
11. สามารถวางแผนทําวิจัยใหครอบคลุมวัตถุประสงคไดอยางถูกตอง       
12. สามารถสรางเครื่องมือวิจัยที่เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย       
13. สามารถเก็บรวบรวมขอมูลดวยเครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

      

14. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการวิจัย       
15. มีความรูในความแตกตางของสถิติประเภทตาง ๆ       
16. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล       
17. สามารถใชโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหขอมูล       
18. สามารถแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล       
ดานจรรยาบรรณนักวิจัย       
1. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย       
2. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุมตัวอยาง       
3. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของกลุมตัวอยาง       
4. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาไดเพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเอง
คาดหวังไว 

      

5. มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย       
6. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปนของตน        
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7. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น       
8. สามารถรักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน        
9. สามารถเขียนรายงานไดดวยภาษาที่เขาใจงาย       
10. สามารถนําเสนอขอสรุปและทางเลือกในการตัดสินใจใหผูบริหาร       
11. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทางวิชาการและสังคม       
12. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ       
ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ       
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการพูด และเขียน ไดอยางมีประสิทธิภาพ       
2. มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ       
3. สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผลและใหคําปรึกษาได       
4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยไดตามระเบียบวิธีสากล       
5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

      

6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปนบทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive 
Summery) ใน 1 หนากระดาษ  

      

7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม       

8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่ เหมาะสมกับผูใช
ผลการวิจัย 

      

9. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญาอุดมศึกษา       
10. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย       
11. สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลใหเปนระบบ       
12. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอมเปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย       
13. สามารถวิเคราะห ปจจัยที่มีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได        
14. สามารนําปญหาทางการบริหารแปลงเปนโจทยวิจัย เพื่อแสวงหา
คําตอบ สําหรับตัดสินใจของผูบริหารได 

      

15. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณและใชสูตร  ตาง ๆ        
16. มีความรูในเรื่องงานวิจัยสถาบัน ดังตอไปนี้ ในระดับใด  
     16.1 การวิเคราะหคาใชจายตอหัวนักศึกษา  

      

     16.2 การวิเคราะหการใชพื้นที่ของสถาบัน       
     16.3 การวิเคราะหภาระงานสอนของอาจารย       
     16.4 การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา (FTES)       
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     16.5 การวิเคราะหเกี่ยวกับโครงสราง การบริหาร การวางแผนของสถาบัน        
     16.6 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร       
     16.7 การวิเคราะหเพื่อเปดวิทยาเขตใหม       
     16.8 การประเมินคุณภาพของบณัฑิต ไดแก การไดงานทํา ความพึงพอใจของผูใช
บัณฑิต 

      

     16.9 อื่น ๆ โปรดระบุ ......................................................................       
17. วิเคราะหขอมูลดิบใหเปนสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ       
18. จัดระบบขอมูลใหมีโครงสรางที่ชัดเจน         
19. เลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได       
20. เลือกสารสนเทศไดทันตอการใชประโยชน        
21. สามารถประเมินความตองการสารสนเทศของผูบริหารได       
22. เลือกสารสนเทศไดถูกตองและเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย        
23. จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่ผูบริหาร
จะใชในการตัดสินใจ 

      

24. รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย       
25. สามารถจัดทําตัวบงชี้การปฏิบัติงานได       
26. สามารถปรับแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับสถานภาพเพื่อให
งานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได 

      

27. กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการประเมินได 

      

28. กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสิน คุณคาของสิ่งที่ตองการประเมินได        
29. สามารถสรางเครื่องมือประเมินได       

 
ขอคิดเห็นเพิม่เติมเกี่ยวกบัคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................. 
ขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้  
 
 
 
 

โปรดพับแบบสอบถาม พรอมปดผนึกแลวสงกลับตามที่อยูที่ไดพิมพไว  
และติดแสตมปเรียบรอยแลวในหนาสุดทาย 

ภายในวันที่  5  มกราคม  2550  จะเปนพระคุณย่ิง 
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ภาคผนวก ข  
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ และ  
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิที่ใชในการสัมภาษณ 
 
1. ศาสตราจารย ดร.สมหวัง  พธิิยานวุัฒน  ผูอํานวยการสํานักงานรับรองมาตรฐานและ 
      ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
2. ศาสตราจารย ดร.สุวิมล  วองวาณิช  อาจารยประจาํภาควิชาวิจยัและจิตวิทยา 

การศึกษา คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3. ดร.สุเมธ  แยมนุน    เลขาธิการสมาคมวิจยัสถาบันและพฒันา 
อุดมศึกษา 

4. ดร.มานิต  บุญประเสริฐ   คณบดีคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลยัรังสิต  
เคยดํารงตําแหนงรองอธกิารบดีฝายวางแผน
พัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลยัรังสิต 

5. อาจารยสุนติย  เทพไพฑูรย   ผูอํานวยการกองแผนงาน   
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรีุ 

 
รายนามผูเชีย่วชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
1. รองศาสตราจารย ดร.ศิริเดช  สุชีวะ  หัวหนาภาควชิาวิจยัและจิตวิทยาการศึกษา 
2. รองศาสตราจารย ดร.สุชาดา  บวรกิตวิงศ ผูอํานวยการศูนยเครือขาย สมศ.  
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฏฐภรณ  หลาวทอง อาจารยประจาํภาควิชาวิจยัและจิตวิทยา 

การศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชลภัสส  วงษประเสริฐ หัวหนาสาขาวชิาการจัดการสารสนเทศ  
อดีตดํารงตําแหนงผูอํานวยการสํานักงาน
วางแผนพฒันาคุณภาพ มหาวทิยาลยัรังสติ 

5. อาจารยจิรัชฌา  วิเชียรปญญา   อาจารยประจาํสาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ  
อดีตดํารงตําแหนงหวัหนางานวิจยัสถาบนัและ 
ประเมินผล สาํนักงานวางแผนพัฒนาคุณภาพ  
มหาวิทยาลยัรังสิต 
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ภาคผนวก ค  
 

ผลการพิจารณาคุณภาพของแบบสอบถาม 
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คาความสอดคลองและการปรับปรุง 
 

เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

1. ไมเชื่อในส่ิงตาง ๆ อยางงาย ๆ  0.6 1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่
สามารถพิสูจนได 

2. มีความอยากรูอยากเห็น 1 คงเดิม 
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณ
ดวยหลักเหตุผล 

1 คงเดิม 

4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคํา
วิจารณของผูอื่น 

1 คงเดิม 

5. มีความกระตือรือรนในการแสวงหา
ขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ 

1 คงเดิม 

6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและสรางสรรค 1 คงเดิม 
7. มีทัศนคติเชิงบวก 0.2 ตัดออก 
8. มีมนุษยสัมพันธในการติดตอกับผูอื่น 0.4 ตัดออก 
9. รูใจผูบริหาร ผูบังคับบัญชา  0 ตัดออก 
10. มีความออนนอม ถอมตน -1 ตัดออก 
11. มีความละเอียดรอบคอบในการ
ทํางาน 

0.6 คงเดิม 

12. เปนคนชางสังเกต 0.6 คงเดิม 
13. ทํางานอยางเปนระบบ 1 คงเดิม 
14. มีความมุงมั่นตองการทํางานให
สําเร็จ 

0.8 คงเดิม 

15. ทํางานไดทันตอกําหนดเวลา 0.6 11. สามารถเรียงลําดับ
ความสําคัญของปญหาวาเรื่อง
ใดเรงดวน 

16. ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการ
ตัดสินใจ 

1 12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจ
บนขอมูลดีกวาประสบการณ
เดิม 

ดานลักษณะนิสัย
ที่เอื้อตอการวจิัย 

17. สามารถทํางานเปนทีมไดเปนอยาง
ดี  
 

1 คงเดิม 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

 ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
     ควรเพิ่มขอคําถามที่เนนนิสัยลักษณะที่เอื้อตอการวิจัยของนักวิจัยสถาบัน โดยมีขอ
คําถามเพิ่มเติมดังนี้ 
14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ 
15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ 
16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวยความสะดวก
ในการเก็บขอมูล 
17. มีความเชื่อม่ันวาทุกปญหาสามารถแสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได  
18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ  
1. มีความรูในประเด็นที่ทําการวิจัย   0.6 คงเดิม 
2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะหงาน
การวิจัยที่เกี่ยวของได 

1 คงเดิม 

3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปยอความรู
ที่มีอยู 

1 3. สามารถสังเคราะหหรือสรุป
ความได 

4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะ
ศึกษาใหชัดเจน  

1 คงเดิม 

5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยาง
ชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม 

0.8 คงเดิม 

6. สามารถระบุตัวแปร ประชากร กลุม
ตัวอยาง ที่ใชในเรื่องวิจัยได 

1 8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชใน
การวิจัยได 
9. สามารถเลือกประชากร และ
วิธีการสุมกลุมตัวอยางได  

7. มีความรูความเขาใจในการออกแบบ
วิจัยประเภทตาง ๆ  

1 คงเดิม 

8. สามารถวางแผนทําวิจัยใหครอบคลุม
วัตถุประสงคไดอยางถูกตอง และ
นาเชื่อถือ 

0.8 คงเดิม 

9. สามารถสรางมาตรประมาณคา แบบ
สํารวจ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ
และแบบสังเกต  

 
 

1 

12. สามารถสรางเครื่องมือ
วิจัยที่เหมาะสมกับแบบแผน
ของการวิจัย 

ดานความรู
ทางการวิจัย 

10. สามารถการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
เครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

0.6 คงเดิม 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

11. สามารถรวบรวมขอมูลทั้งที่เปนเชิง
บอกลักษณะ (Qualitative Data) กับเชิง
บอกปริมาณ (Quantitative Data) 
ความสมบูรณขอมูลและตรวจสอบ
เชื่อถือ ไดของขอมูล 

0.4 ตัดออก 

12. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการ
วิจัย 

1 คงเดิม 

13. มีความรูในความแตกตางของสถิติ
ประเภทตาง ๆ  

0.6 คงเดิม 

14. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อ
ใชในการวิจัยไดอยางเหมาะสม 

1 คงเดิม 

15. มีความรูในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป 0.6 17. สามารถใชโปรแกรม
สําหรับการวิเคราะหขอมูลได
เปนอยางดี 

16. มีความรูความสามารถในการอาน
และแปลความหมายผลการวิเคราะห
จากคอมพิวเตอรได  

1 18. สามารถแปลความหมาย
ผลการวิเคราะหขอมูลได 

17. สามารถเขียนรายงานการวิจัยได
ตามระเบียบวิธีสากล 

 
0.8 

18. สามารถเขียนและเผยแพรรายงาน
การวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูใช
ผลการวิจัย 

0.8 

19. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง 
และแผนภูมิไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

0.8 

20. สามารถนําผลการวิจัยมาวางแผน 
บริหาร จัดการ แกไขปญหาอุปสรรคและ
ตัดสินใจได  

0.6 

21. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่
ประชุมได  

1 

 
 

ยายขอคําถามไปรวมกับดาน
ทักษะเฉพาะวิชาชีพ ประเด็น

ทักษะการสื่อสาร 

22. สามารถจัดกิจกรรมในการเผยแพร
ผลงานวิจัย เชน การจัดสัมมนา การ
ประชุม และการฝกอบรม เปนตน  

0.2 ตัดออก 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
1.  ควรจัดเรียงลําดับขอคําถามใหเหมาะสมและนําขอคําถามเรื่องการเขียนรายงาน
และนําเสนอผลการวิจัย ไปรวมกับเร่ืองทักษะการสื่อสาร  
2. ควรเพิ่มขอคําถามดังนี้ 
      1. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยได 
       2. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
1. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุม
ตัวอยาง 

1 คงเดิม 

2. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของ
กลุมตัวอยาง 

1 คงเดิม 

3. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาได
เพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเอง
คาดหวังไว 

1 คงเดิม 

4. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปนของ
ตน  

1 คงเดิม 

5. สามารถรักษาขอมูลเปนความลับ 
รักษาผลประโยชนของสถาบัน  

0.8 คงเดิม 

6. รูสิทธิในการเปดเผยขอมูล แจงให
ทราบถึงที่มาขอมูล บริบทที่ศึกษา 

0.2 ตัดออก 

7. มีทัศนะที่ ไม เปนอคติ  การทํางาน
ภายใตมาตรฐาน มีความรับผิดชอบ การ
นําเสนอขอมูลที่มีคุณภาพ  

-1 ตัดออก 

8. เขียนรายงานที่ใชในการตัดสินใจใช
ภาษาที่เขาใจไดเปนอยางดี  

0.2 9. สามารถเขียนรายงานได
ดวยภาษาที่เขาใจงาย 

9. สามารถนําเสนอขอมูลทั้งในดานดี
และดานลบเพื่อเปนทางเลือกในการ
ตัดสินใจของผูบริหาร 

0.8 10. สามารถนําเสนอขอสรุป
และทางเลือกในการตัดสินใจ
ใหผูบริหาร 

10. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
เพื่อความเปนมืออาชีพ 

0.4 ตัดออก 

11. ทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพตนเอง  0.2 ตัดออก 

ดานจรรยาบรรณ
นักวิจัย 

12. มีความประพฤติที่ดีกับเพื่อนรวม
วิชาชีพของตน 

0.2 ตัดออก 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
     ควรเพิ่มขอคําถามโดยยึดหลักจรรยาบรรณของสํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ  โดยมีขอคําถามเพิ่มเติมดังนี้ 
8. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย 
9. มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย 
10. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทางวิชาการและสังคม 
11. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น 
12. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ 

ดานทักษะเฉพาะ
ทางวิชาชีพ 

1. ทักษะการสื่อสาร 
1.1 มีทักษะการอาน การเขียน การฟง 
การพูด และสามารถสรุปความได 

 
1 

 
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัย
ทั้งการพูด และเขียน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 1.2 มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ เปน
อยางดี 

0.6 คงเดิม 

 1.3 มีทักษะในการใชเครื่องคอมพิวเตอร 
และโปรแกรมสําเร็จรูป 

0.6 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอนกับ
ดานความรูทางการวิจัย 

 1.4 สามารถสื่อสารกับผูอื่นไดเปนอยาง
ดี 

0.6 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอน  
กับขอ 1 

 1.5 มีทักษะในการสืบคนขอมูลทั้งใน
และตางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1 ยายไปรวมกับดานการจัดการ
สารสนเทศ 

 1.6 สามารถรูและเขาถึงแหลงขอมูลที่มี
ความสําคัญได 

0.8 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอน 
กับขอ 5 

 1.7 มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการ
คํานวณและใชสูตรตาง ๆ  

1 ยายไปรวมกับดานความรู
เกี่ยวกับอุดมศึกษา 

 1.8 สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผล และ
ใหคําปรึกษาไดเปนอยางดี 

1 คงเดิม 

 

 
 
 
 

ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
       นําขอคําถามจากการเขียนรายงานและนําเสนอผลการวิจัย มารวมไว และ
เรียงลําดับใหเหมาะสม ดังนี้ 
4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยไดตามระเบียบวิธีสากล 
5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปนบทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summery) ใน 1 
หนากระดาษ  
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

 7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม 
8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูใชผลการวิจัย 
          ควรเพิ่มขอคําถามที่เกี่ยวกับความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา และเรียงลําดับให
เหมาะสม ดังนี้ 
1. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญาอุดมศึกษา 
2. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย 
3. สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลใหเปนระบบ 
4. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอมเปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย 
5. สามารถวิเคราะห ปจจัยที่มีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได  
6. นําปญหาทางการบริหารแปลงเปนโจทยวิจัย เพื่อแสวงหาคําตอบ สําหรับตัดสินใจ
ของผูบริหารได 
7. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณและใชสูตรตาง ๆ 

 8. ทานมีความรูในเรื่องงานวิจัยสถาบัน 
ดังตอไปนี้ ในระดับใด  
8.1 การวิเคราะหคาใชจายตอหัว
นักศึกษา  

 
 

1 

 
 

คงเดิม 

 8.2 การวิเคราะหการใชพื้นที่ของสถาบัน 1 คงเดิม 
 8.3 การวิเคราะหภาระงานสอนของ

อาจารย 
1 คงเดิม 

 8.4 การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา 
(FTES) 

0.6 คงเดิม 

 8.5 การวิเคราะหเกี่ยวกับโครงสราง การ
บริหาร การวางแผนของสถาบัน  

1 คงเดิม 

 8.6 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร  
วิทยาเขตใหม 

0.8 8.7 การวิเคราะหเพื่อเปด
หลักสูตร   
8.8 การวิเคราะหเพื่อเปดวิทยา
เขตใหม 

 8.8 การประเมินคุณภาพของบณัฑิต 
ไดแก การไดงานทํา ความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิต  

1 คงเดิม 

 3. การจัดการสารสนเทศ 
3.1 สามารถวิเคราะหขอมูลดิบใหเปน
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
1 

 
คงเดิม 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

 3.2 สามารถจัดกลุมของขอมูลอยาง
เหมาะสม 

0.8 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอน 
กับขอ 1 

 3.3 สามารถจัดระบบขอมูลใหมี
โครงสรางที่ชัดเจน   

0.8 คงเดิม 

 3.4 สามารถเลือกขอมูลที่สําคัญ
นําเสนอได 

0.8 คงเดิม 

 3.5 สามารถเลือกสารสนเทศไดทันตอ
การใชประโยชน  

0.8 คงเดิม 

 3.6 สามารถเลือกสารสนเทศไดตรงตอ
ความตองการของผูบริหาร  

0.8 5. สามารถประเมินความ
ตองการสารสนเทศของ
ผูบริหารได 

 3.7 สามารถเลือกสารสนเทศไดถูกตอง
และเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย  

0.8 คงเดิม 

 3.8 จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่
เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่ผูบริหาร
จะใชในการตัดสินใจ 

0.8 คงเดิม 

 3.9 รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกัน
คุณภาพของสถาบัน 

0.8 คงเดิม 

 3.10 นําเสนอผลการวิจัยผานเว็บไซต 0.4 ตัดออก 
 4. เทคนิคทางการประเมิน 

4.1 สามารถจัดทําตัวบงชี้การปฎิบัติงาน 
 

0.6 
 

คงเดิม 
 4.2 สามารถปรับแผนการดําเนินงานให

เหมาะสมกับสถานภาพเพื่อใหงานวิจัย
ดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได 

1 คงเดิม 

 4.3 กําหนดวัตถุประสงคของการ
ประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการประเมิน
ได 

1 คงเดิม 

 4.4 กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสิน 
คุณคาของสิ่งที่ตองการประเมินได  

1 คงเดิม 

 ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
      เพิ่มขอคําถาม 1 ขอ ดังนี้ 
5. สามารถสรางเครื่องมือประเมินได 
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ภาคผนวก จ  
 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่2 
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DATE:  4/29/2007 
TIME: 22:23 

L I S R E L  8.53 
BY 

Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 
7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 
Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002 
Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 
Website: www.ssicentral.com 

 
 The following lines were read from file D:\ircfa\cfa.lpj: 
 CHARAC_IRCFA MODEL 
 DA NI=14 NO=255 NG=1 MA=CM 
 SY='D:\ircfa\cfa.psf' 
 LA 
 EDU SEMINA EXPER SCIEN SYSTEM NETWORK METHOD DESIGN ETHICPER ETHICSEC COMM HIGHER 
INFOR EVAL 
 MO NY=14 NE=5 NK=1 TE=FU,FI LY=FU,FI PS=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=FU,FI 
 CM='D:\ircfa\cov.dat' 
 ME='D:\ircfa\mean.dat' 
 SD='D:\ircfa\sd.dat' 
 LE 
 BACKGROU HABIT KNOWLEDG ETHICIR SKILLIR 
 LK 
 CHARACIR 
 FR PS(1,1) PS(2,2) PS(3,3) PS(4,4) PS(5,5) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) GA(4,1) GA(5,1) LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) 
LY(4,2) LY(5,2) LY(6,2) LY(7,3) LY (8,3) LY (9,4) LY(10,4) LY(11,5) LY(12,5) LY(13,5) LY(14,5) TE(1,1) TE(2,2) 
TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6)  TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11)TE(12,12) TE(13,13) TE(14,14) 
TE(1,4) TE(1,8) TE(1,12) TE(1,13) TE(2,13) TE(3,4) TE(3,7) TE(3,13) TE(4,6) TE(4,13) TE(6,9) TE(6,10) 
TE(6,11) TE(7,10) TE(7,11) TE(8,13) TE(9,14) TE(10,11) TE(10,12) TE(10,13) TE(11,12) TE(11,14) TE(13,14) 
TE(1,14) TE(1,6) TE(3,12) TE(4,8) TE(5,13) TE(5,14) TE(6,14) TE(7,13) TE(8,11) TE(8,12) TE(9,11) TE(2,5) 
TE(1,7) TE(1,10) TE(2,14)  E(3,14) TE(5,8) TE(6,7) TE(6,8) 
 PD 
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 OU RS FS SS SC 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
                           Number of Input Variables 14 
                           Number of Y - Variables   14 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  5 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   255 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
         Covariance Matrix        
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU   10476.82 
   SEMINA    4685.04    6580.78 
    EXPER    2212.91    3182.23    2228.63 
    SCIEN       6.59       4.17       1.75       0.06 
   SYSTEM       5.39       4.16       1.93       0.04       0.08 
  NETWORK       4.13       7.92       3.64       0.05       0.06       0.21 
   METHOD       8.29      10.00       7.67       0.08       0.08       0.12 
   DESIGN       3.15      10.34       6.46       0.08       0.08       0.13 
 ETHICPER       7.16       6.12       3.88       0.07       0.06       0.10 
 ETHICSEC       4.10       2.32       1.35       0.02       0.02       0.02 
     COMM       9.34       7.09       4.74       0.07       0.07       0.08 
   HIGHER      14.95       8.34       6.22       0.07       0.06       0.10 
    INFOR       1.34       3.91       5.46       0.06       0.06       0.10 
     EVAL       5.13       8.39       6.15       0.08       0.07       0.09 
         Covariance Matrix        
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.32 
   DESIGN       0.30       0.43 
 ETHICPER       0.16       0.16       0.16 
 ETHICSEC       0.06       0.05       0.04       0.04 
     COMM       0.20       0.20       0.14       0.05       0.21 
   HIGHER       0.17       0.16       0.12       0.03       0.14       0.21 
    INFOR       0.19       0.23       0.13       0.03       0.17       0.18 
     EVAL       0.18       0.20       0.12       0.04       0.16       0.17 
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        Covariance Matrix        
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.29 
     EVAL       0.23       0.33 
 
CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Parameter Specifications 
         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU          0          0          0          0          0 
   SEMINA          1          0          0          0          0 
    EXPER          2          0          0          0          0 
    SCIEN          0          0          0          0          0 
   SYSTEM          0          3          0          0          0 
  NETWORK          0          4          0          0          0 
   METHOD          0          0          0          0          0 
   DESIGN          0          0          5          0          0 
 ETHICPER          0          0          0          0          0 
 ETHICSEC          0          0          0          6          0 
     COMM          0          0          0          0          0 
   HIGHER          0          0          0          0          7 
    INFOR          0          0          0          0          8 
     EVAL          0          0          0          0          9 
         GAMMA        
            CHARACIR 
            -------- 
 BACKGROU         10 
    HABIT         11 
 KNOWLEDG         12 
  ETHICIR         13 
  SKILLIR         14 
         PSI          
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                  15         16         17         18         19 
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         THETA-EPS    
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU         20 
   SEMINA          0         21 
    EXPER          0          0         22 
    SCIEN         23          0         24         25 
   SYSTEM          0         26          0          0         27 
  NETWORK         28          0          0         29          0         30 
   METHOD         31          0         32          0          0         33 
   DESIGN         35          0          0         36         37         38 
 ETHICPER          0          0          0          0          0         40 
 ETHICSEC         42          0          0          0          0         43 
     COMM          0          0          0          0          0         46 
   HIGHER         52          0         53          0          0          0 
    INFOR         58         59         60         61         62          0 
     EVAL         67         68         69          0         70         71 
         THETA-EPS    
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD         34 
   DESIGN          0         39 
 ETHICPER          0          0         41 
 ETHICSEC         44          0          0         45 
     COMM         47         48         49         50         51 
   HIGHER          0         54          0         55         56         57 
    INFOR         63         64          0         65          0          0 
     EVAL          0          0         72          0         73          0 
         THETA-EPS    
 
               INFOR       EVAL 
            --------   -------- 
    INFOR         66 
     EVAL         74         75 
  CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Number of Iterations = 27 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
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         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU      57.77        - -        - -        - -        - - 
  
   SEMINA      80.38        - -        - -        - -        - - 
              (8.14) 
                9.87 
  
    EXPER      39.34        - -        - -        - -        - - 
              (3.76) 
               10.47 
  
    SCIEN        - -       0.21        - -        - -        - - 
  
   SYSTEM        - -       0.20        - -        - -        - - 
                         (0.02) 
                          11.97 
  
  NETWORK        - -       0.32        - -        - -        - - 
                         (0.03) 
                          10.35 
  
   METHOD        - -        - -       0.53        - -        - - 
  
   DESIGN        - -        - -       0.56        - -        - - 
                                    (0.03) 
                                     17.43 
  
 ETHICPER        - -        - -        - -       0.37        - - 
  
 ETHICSEC        - -        - -        - -       0.11        - - 
                                               (0.01) 
                                                 8.35 
      COMM        - -        - -        - -        - -       0.39 
    HIGHER        - -        - -        - -        - -       0.39 
                                                          (0.03) 
                                                           15.36 
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    INFOR        - -        - -        - -        - -       0.42 
                                                          (0.03) 
                                                           13.79 
      EVAL        - -        - -        - -        - -       0.43 
                                                          (0.03) 
                                                           12.79 
          GAMMA        
            CHARACIR    
            -------- 
 BACKGROU       0.27 
              (0.07) 
                3.78 
  
    HABIT       0.89 
              (0.06) 
               13.68 
  
 KNOWLEDG       0.85 
              (0.06) 
               14.96 
  
  ETHICIR       0.92 
              (0.06) 
               16.35 
  
  SKILLIR       0.92 
              (0.06) 
               14.35 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR   CHARACIR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       1.00 
    HABIT       0.24       1.00 
 KNOWLEDG       0.23       0.75       1.00 
  ETHICIR       0.25       0.82       0.78       1.00 
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  SKILLIR       0.25       0.81       0.78       0.84       1.00 
 CHARACIR       0.27       0.89       0.85       0.92       0.92       1.00 
         PHI          
            CHARACIR    
            -------- 
                1.00 
          PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.93       0.21       0.28       0.15       0.16 
              (0.18)     (0.06)     (0.05)     (0.08)     (0.04) 
                5.03       3.53       5.40       1.86       3.65 
  
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.07       0.79       0.72       0.85       0.84 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.07       0.79       0.72       0.85       0.84 
         THETA-EPS    
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU    7107.18 
            (652.36) 
               10.89 
  
   SEMINA        - -     115.74 
                       (351.77) 
                           0.33 
     EXPER        - -        - -     655.41 
                                  (102.35) 
                                      6.40 
  
    SCIEN       1.89        - -      -0.45       0.02 
              (0.87)                (0.29)     (0.00) 
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                2.16                 -1.58       5.79 
  
   SYSTEM        - -       0.17        - -        - -       0.03 
                         (0.55)                           (0.00) 
                           0.30                             9.20 
  
  NETWORK      -3.99        - -        - -      -0.01        - -       0.11 
              (1.82)                           (0.00)                (0.01) 
               -2.19                            -2.53                  8.13 
  
   METHOD      -2.43        - -       1.62        - -        - -       0.00 
              (1.76)                (0.46)                           (0.01) 
               -1.38                  3.54                            -0.47 
  
   DESIGN      -8.24        - -        - -      -0.01      -0.01       0.01 
              (2.54)                           (0.00)     (0.01)     (0.01) 
               -3.24                            -1.77      -1.15       0.56 
  
 ETHICPER        - -        - -        - -        - -        - -       0.01 
                                                                     (0.01) 
                                                                       1.12 
  
 ETHICSEC       1.31        - -        - -        - -        - -      -0.01 
              (0.91)                                                 (0.00) 
                1.44                                                  -2.83 
  
     COMM        - -        - -        - -        - -        - -      -0.02 
                                                                     (0.01) 
                                                                      -2.22 
  
   HIGHER       6.52        - -       1.40        - -        - -        - - 
              (1.65)                (0.48) 
                3.95                  2.90 
  
    INFOR      -8.08      -4.41       0.14      -0.01      -0.01        - - 
              (2.32)     (1.65)     (0.97)     (0.00)     (0.00) 
               -3.49      -2.68       0.14      -3.16      -1.98 
      EVAL      -4.14      -0.50       0.89        - -       0.00      -0.02 
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              (2.66)     (2.00)     (1.18)                (0.01)     (0.01) 
               -1.56      -0.25       0.76                  0.51      -2.10 
          THETA-EPS    
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.03 
              (0.01) 
                3.01 
  
   DESIGN        - -       0.12 
                         (0.02) 
                           7.52 
  
 ETHICPER        - -        - -       0.02 
                                    (0.01) 
                                      2.00 
 
  ETHICSEC       0.01        - -        - -       0.03 
              (0.00)                           (0.00) 
                3.21                            10.62 
  
     COMM       0.03       0.03       0.01       0.01       0.05 
              (0.01)     (0.01)     (0.00)     (0.00)     (0.01) 
                4.66       3.44       2.85       2.21       5.92 
  
   HIGHER        - -      -0.02        - -      -0.01      -0.02       0.05 
                         (0.01)                (0.00)     (0.01)     (0.01) 
                          -2.22                 -2.50      -2.72       6.77 
  
    INFOR       0.01       0.05        - -      -0.01        - -        - - 
              (0.01)     (0.01)                (0.00) 
                1.40       4.23                 -2.79 
  
     EVAL        - -        - -      -0.01        - -      -0.01        - - 
                                    (0.01)                (0.01) 
                                     -2.19                 -1.36 
          THETA-EPS    
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               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.11 
              (0.01) 
                9.07 
  
     EVAL       0.04       0.14 
              (0.01)     (0.02) 
                3.61       8.88 
          Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.32       0.98       0.70       0.71       0.54       0.49 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.89       0.72       0.86       0.30       0.75       0.74 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
                0.62       0.57 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
                             Degrees of Freedom = 30 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 23.22 (P = 0.81) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 22.92 (P = 0.82) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 6.89) 
                         Minimum Fit Function Value = 0.091 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.027) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.030) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
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                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.71 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.71 ; 0.74) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.83 
                       ECVI for Independence Model = 19.20 
       Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees of Freedom = 4849.32 
                            Independence AIC = 4877.32 
                                Model AIC = 172.92 
                              Saturated AIC = 210.00 
                           Independence CAIC = 4940.89 
                               Model CAIC = 513.52 
                             Saturated CAIC = 686.83 
                           Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.33 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
                              Critical N (CN) = 557.78 
                        Root Mean Square Residual (RMR) = 8.46 
                             Standardized RMR = 0.030 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.28 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU   10444.84 
   SEMINA    4643.62    6576.30 
    EXPER    2272.93    3162.27    2203.26 
    SCIEN       4.80       4.05       1.53       0.06 
   SYSTEM       2.80       4.07       1.91       0.04       0.08 
  NETWORK       0.46       6.19       3.03       0.06       0.07       0.21 
   METHOD       4.53       9.69       6.36       0.08       0.08       0.12 
   DESIGN      -0.81      10.33       5.06       0.08       0.08       0.14 
 ETHICPER       5.29       7.35       3.60       0.06       0.06       0.10 
 ETHICSEC       2.94       2.27       1.11       0.02       0.02       0.02 
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     COMM       5.62       7.83       3.83       0.07       0.07       0.09 
   HIGHER      12.06       7.71       5.17       0.07       0.06       0.10 
    INFOR      -2.05       3.99       4.25       0.06       0.06       0.11 
     EVAL       2.02       8.07       5.09       0.07       0.07       0.09 
         Fitted Covariance Matrix 
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.31 
   DESIGN       0.30       0.44 
 ETHICPER       0.15       0.16       0.16 
 ETHICSEC       0.06       0.05       0.04       0.04 
     COMM       0.20       0.20       0.14       0.05       0.21 
   HIGHER       0.16       0.15       0.12       0.03       0.14       0.20 
    INFOR       0.19       0.23       0.13       0.03       0.17       0.16 
     EVAL       0.18       0.19       0.12       0.04       0.16       0.17 
         Fitted Covariance Matrix 
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.29 
     EVAL       0.22       0.33 
         Fitted Residuals 
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU      31.98 
   SEMINA      41.42       4.49 
    EXPER     -60.02      19.96      25.36 
    SCIEN       1.79       0.12       0.21       0.00 
   SYSTEM       2.58       0.09       0.02       0.00       0.00 
  NETWORK       3.67       1.73       0.61       0.00       0.00       0.00 
   METHOD       3.75       0.31       1.30       0.00       0.00       0.00 
   DESIGN       3.96       0.00       1.40       0.00       0.00      -0.01 
 ETHICPER       1.87      -1.24       0.28       0.00       0.00       0.00 
 ETHICSEC       1.16       0.05       0.24       0.00       0.00       0.00 
     COMM       3.72      -0.74       0.91       0.00       0.00       0.00 
   HIGHER       2.89       0.63       1.04       0.00       0.00       0.00 
    INFOR       3.39      -0.08       1.21       0.00       0.00      -0.01 
     EVAL       3.11       0.33       1.07       0.00       0.00       0.00 
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         Fitted Residuals 
 
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.00 
   DESIGN       0.00      -0.01 
 ETHICPER       0.00       0.00       0.00 
 ETHICSEC       0.00       0.00       0.00       0.00 
     COMM       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00 
   HIGHER       0.01       0.01       0.00       0.00       0.01       0.01 
    INFOR       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01 
     EVAL       0.01       0.01       0.00       0.00       0.00       0.00 
         Fitted Residuals 
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.01 
     EVAL       0.01       0.00 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 Smallest Fitted Residual =  -60.02 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =   41.42 
 Stemleaf Plot 
 - 6|0  
 - 5|  
 - 4|  
 - 3|  
 - 2|  
 - 1|  
 - 0|110000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000+07 
   0|111111111222333344444  
   1|  
   2|05  
   3|2  
   4|1 
         Standardized Residuals   
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                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU       0.14 
   SEMINA       0.26       0.56 
    EXPER      -0.58       0.51       0.68 
    SCIEN       1.62       0.16       0.51       1.20 
   SYSTEM       1.63       0.11       0.03       0.60       0.85 
  NETWORK       1.89       1.02       0.56      -0.95      -0.20      -2.04 
   METHOD       1.55       0.21       1.28      -0.55      -0.24      -1.37 
   DESIGN       1.45       0.00       0.97      -1.12      -0.86      -1.43 
 ETHICPER       0.89      -1.48       0.40       1.09       0.66      -1.22 
 ETHICSEC       1.33       0.06       0.46       1.75       1.00       0.94 
     COMM       1.49      -0.61       1.01       1.35       0.40      -1.17 
   HIGHER       1.52       0.52       1.41       0.08      -0.18      -0.29 
    INFOR       1.64      -0.09       1.61      -0.25      -1.53      -1.47 
     EVAL       1.56       0.47       1.60       0.56      -0.74      -1.05 
         Standardized Residuals   
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.52 
   DESIGN      -0.82      -1.97 
 ETHICPER       1.03      -1.15       0.19 
 ETHICSEC       0.50      -0.80       2.16       2.23 
     COMM       1.43      -1.86       0.47       0.91       0.67 
   HIGHER       1.22       1.63       0.90       0.45       2.29       2.29 
    INFOR       0.49      -0.11      -0.78      -1.23      -0.40       2.64 
     EVAL       0.86       0.82      -0.42      -0.54       0.48       1.01 
         Standardized Residuals   
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.91 
     EVAL       1.00       0.38 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -2.04 
   Median Standardized Residual =    0.50 
  Largest Standardized Residual =    2.64 
 Stemleaf Plot 
 -20|4  
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 -18|76  
 -16|  
 -14|3873  
 -12|732  
 -10|7525  
 - 8|5620  
 - 6|841  
 - 4|85420  
 - 2|9540  
 - 0|8190  
   0|3681469  
   2|168  
   4|0056778901122666  
   6|0678  
   8|256901147  
  10|0011239  
  12|02835  
  14|1359256  
  16|0123345  
  18|9  
  20|6  
  22|399  
  24|  
  26|4 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for    INFOR and   HIGHER   2.64 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
                         Qplot of Standardized Residuals 
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     .                                                        .               . 
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     .     .                                                                  . 
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     . .                                                                      . 
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   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
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 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       0.00       0.01       0.00       0.14       0.03      -0.03 
    HABIT       0.00       0.00       0.00       1.73       0.65       0.53 
 KNOWLEDG       0.00       0.00       0.00       0.05       0.10      -0.05 
  ETHICIR       0.00       0.00       0.00       0.27       0.12      -0.01 
  SKILLIR       0.00       0.00       0.00       0.33       0.05       0.21 
         ETA  
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       0.08      -0.17      -0.08       0.12      -0.17      -0.23 
    HABIT      -0.01       0.07       0.07       0.40       0.07       0.11 
 KNOWLEDG       1.45       0.42       0.57      -0.40      -0.81       0.18 
  ETHICIR       0.17       0.08       1.77       0.43      -0.40       0.21 
  SKILLIR      -0.14       0.00      -0.03       0.39       0.82       0.86 
         ETA  
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
 BACKGROU       0.65      -0.18 
    HABIT       0.26      -0.01 
 KNOWLEDG      -0.14       0.23 
  ETHICIR       0.10       0.19 
  SKILLIR       0.28       0.18 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU      57.77        - -        - -        - -        - - 
   SEMINA      80.38        - -        - -        - -        - - 
    EXPER      39.34        - -        - -        - -        - - 
    SCIEN        - -       0.21        - -        - -        - - 
   SYSTEM        - -       0.20        - -        - -        - - 
  NETWORK        - -       0.32        - -        - -        - - 
   METHOD        - -        - -       0.53        - -        - - 
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   DESIGN        - -        - -       0.56        - -        - - 
 ETHICPER        - -        - -        - -       0.37        - - 
 ETHICSEC        - -        - -        - -       0.11        - - 
     COMM        - -        - -        - -        - -       0.39 
   HIGHER        - -        - -        - -        - -       0.39 
    INFOR        - -        - -        - -        - -       0.42 
     EVAL        - -        - -        - -        - -       0.43 
         GAMMA        
            CHARACIR    
            -------- 
 BACKGROU       0.27 
    HABIT       0.89 
 KNOWLEDG       0.85 
  ETHICIR       0.92 
  SKILLIR       0.92 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR   CHARACIR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       1.00 
    HABIT       0.24       1.00 
 KNOWLEDG       0.23       0.75       1.00 
  ETHICIR       0.25       0.82       0.78       1.00 
  SKILLIR       0.25       0.81       0.78       0.84       1.00 
 CHARACIR       0.27       0.89       0.85       0.92       0.92       1.00 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.93       0.21       0.28       0.15       0.16 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU       0.57        - -        - -        - -        - - 
   SEMINA       0.99        - -        - -        - -        - - 
    EXPER       0.84        - -        - -        - -        - - 
    SCIEN        - -       0.85        - -        - -        - - 
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   SYSTEM        - -       0.74        - -        - -        - - 
  NETWORK        - -       0.70        - -        - -        - - 
   METHOD        - -        - -       0.94        - -        - - 
   DESIGN        - -        - -       0.85        - -        - - 
 ETHICPER        - -        - -        - -       0.93        - - 
 ETHICSEC        - -        - -        - -       0.55        - - 
     COMM        - -        - -        - -        - -       0.86 
   HIGHER        - -        - -        - -        - -       0.86 
    INFOR        - -        - -        - -        - -       0.79 
     EVAL        - -        - -        - -        - -       0.75 
         GAMMA        
            CHARACIR    
            -------- 
 BACKGROU       0.27 
    HABIT       0.89 
 KNOWLEDG       0.85 
  ETHICIR       0.92 
  SKILLIR       0.92 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR   CHARACIR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       1.00 
    HABIT       0.24       1.00 
 KNOWLEDG       0.23       0.75       1.00 
  ETHICIR       0.25       0.82       0.78       1.00 
  SKILLIR       0.25       0.81       0.78       0.84       1.00 
 CHARACIR       0.27       0.89       0.85       0.92       0.92       1.00 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.93       0.21       0.28       0.15       0.16 
         THETA-EPS    
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU       0.68 
   SEMINA        - -       0.02 
    EXPER        - -        - -       0.30 
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    SCIEN       0.07        - -      -0.04       0.29 
   SYSTEM        - -       0.01        - -        - -       0.46 
  NETWORK      -0.08        - -        - -      -0.10        - -       0.51 
   METHOD      -0.04        - -       0.06        - -        - -      -0.02 
   DESIGN      -0.12        - -        - -      -0.05      -0.03       0.02 
 ETHICPER        - -        - -        - -        - -        - -       0.04 
 ETHICSEC       0.06        - -        - -        - -        - -      -0.14 
     COMM        - -        - -        - -        - -        - -      -0.08 
   HIGHER       0.14        - -       0.07        - -        - -        - - 
    INFOR      -0.15      -0.10       0.01      -0.09      -0.06        - - 
     EVAL      -0.07      -0.01       0.03        - -       0.02      -0.07 
         THETA-EPS    
             METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.11 
   DESIGN        - -       0.28 
 ETHICPER        - -        - -       0.14 
 ETHICSEC       0.09        - -        - -       0.70 
     COMM       0.13       0.10       0.08       0.08       0.25 
   HIGHER        - -      -0.05        - -      -0.09      -0.08       0.26 
    INFOR       0.04       0.14        - -      -0.09        - -        - - 
     EVAL        - -        - -      -0.06        - -      -0.04        - - 
         THETA-EPS    
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.38 
     EVAL       0.13       0.43 
 
                           Time used:    0.172 Seconds 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

  นางสาวศศนัฎฐ  กิจจรูญ  เกิดวันที่ 9 สิงหาคม พ.ศ. 2519  สําเร็จการศึกษา 
นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต เมื่อป
การศึกษา 2541 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชา
วิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2547 
ปจจุบันปฏิบัติงานในตําแหนงนักวิจัย งานวิจัยสถาบันและประเมินผล สํานักงานวางแผนพัฒนา
คุณภาพ มหาวิทยาลัยรังสิต  
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