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 วิทยานิพนธฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดวยเพราะความกรุณาอยางดียิ่งของ         
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซึ่งใหทั้งแนวคิด 
คําแนะนํา และกําลังใจที่ดีแกผูวิจัยเสมอมา ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองในการทํา
วิทยานิพนธดวยดีตลอดมา ผูวิจัยจึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
  

ขอขอบพระคุณ คณาจารย ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษาทุกทานที่ไดประสิทธิ์
ประสาทความรูแกผูวิจัย ศาสตราจารย ดร.สุวิมล วองวาณิช ที่ใหแนวคิดในการทําวิทยานิพนธ
จากการสัมมนาการวิจัย และขอขอบพระคุณ ผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่เสียสละเวลาในการให
สัมภาษณและพัฒนาตัวแปรที่ใชในการวิจัย คณะผูเชี่ยวชาญ ที่ใหความกรุณาในการตรวจสอบ
ความถูกตองของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
  

ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชลภัสส  วงษประเสริฐ และอาจารยจิรัชฌา 
วิเชียรปญญา ที่กรุณาใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตาง ๆ คอยใหกําลังใจผูวิจัยดวยความเมตตา
เสมอมา  ขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยที่มอบทุนอุดหนุนการวิจัยในครั้งนี้จํานวน 5,200 บาท 
  

ขอขอบพระคุณ คณะผูประสานงานที่ใหความชวยเหลือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
อยางดี ขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกทาน  พี่ ๆ และเพื่อนๆ ที่มหาวิทยาลัยรังสิต  เพื่อนรวมรุนวิจัย
การศึกษาทุกทาน ที่คอยใหกําลังใจ ใหคําปรกึษาและใหความชวยเหลือแกผูวิจัยตลอดมา  
  

ทายที่สุดนี้ ผูวิจัยขอขอบพระคุณคุณพอ คุณแม นอง ๆ และสมาชิกในครอบครัวทุกทาน 
ที่มอบความรัก ความหวงใย กําลังใจ และใหการสนับสนุนแกผูวิจัยเปนอยางดีเสมอมา 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ภารกิจที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา คือการสรางคนใหมีปญญามีความคิด มีความรู
และทักษะ สามารถประกอบสัมมาชีพได  เปนบุคคลเรียนรูตลอดเวลา สามารถปรับเปลี่ยนไปตาม
สังคม การเรียนรูหรือสังคมวิชาการ มีความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีคูกับศิลปะ ความ
เขาใจธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม สังคมวัฒนธรรมไทย และความสัมพันธซึ่งกันและกันทั้งในระดับ
ชุมชน ประเทศและระดับนานาชาติ สรางคนใหมีหลักศาสนธรรมประจําใจ มีระเบียบวินัย ความ
เปนประชาธิปไตย เคารพอาวุโส ความภูมิใจในชาติ และถือประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  
สถาบันอุดมศึกษาจึงจําเปนที่จะตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามความจําเปนที่จะตองปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสรางการบริหารและจัดการ การขยาย  การศึกษา ภายใตงบประมาณที่
จํากัด การสรางความเปนเลิศทางวิชาการ การขยายวิชาการใหมใหทันโลก เขาสูระดับสากล     
การขยายการศึกษาสูปวงชน การแขงขันกันโดยเสรีในดานคุณภาพและมาตรฐานทั้งทางดานการ
บริหาร การจัดการ การใหการศึกษา การวิจัย การบริการทางวิชาการ เสรีภาพในการดําเนินงาน 
ใหเกิดความคลองตัวปรับเปลี่ยนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก และความจําเปนที่จะตอง
พัฒนาประชาธิปไตย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2543)  
 สถาบันอุดมศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศนั้น ลวนแตมีระบบการบริหารงานที่
ละเอียดออนและซับซอนมาก ประกอบกับจะตองมีการพัฒนาหรือปรับปรุงสถาบันทั้งหลายให
ทันสมัยและทันตอเหตุการณใหม ๆ อยูเสมอ ดังนั้นผูบริหารสถาบันที่มีประสิทธิภาพ นอกจาก
จะตองมีความรูความสามารถและทักษะในเชิงบริหารเปนอยางดีแลว จะตองมีขอมูลที่จําเปน  
ตาง ๆ อยางเหมาะสมและเพียงพอ สําหรับชวยในการตัดสินใจเพื่อแกไขปญหา เพื่อวางแผน และ
เพื่อกําหนดนโยบายใหการดําเนินงานตาง ๆ บรรลุผลตามเปาหมายภายในระยะเวลาที่กําหนดไว 
จากความจําเปนที่ผูบริหารจะตองไดรับขอมูลซ่ึงถูกตองแมนยําและเพียงพอนี้เอง จึงกอใหเกิด
แนวความคิดเรื่อง การวิจัยสถาบัน ขึ้น แนวความคิดดังกลาวมีมานานแลว และนับวันจะทวี
ความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ เพราะการบริหารงานในยุคปจจุบันนี้ ซึ่งเปนยุคของเทคโนโลยี
ขาวสาร ผูบริหารจะตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ที่ยุงยาก ละเอียดออนและซับซอนเพิ่มข้ึน
นานาประการ รวมทั้งตองใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหมีประสิทธิภาพดวย (เยาวดี วิบูลยศรี, 2535) 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 กําหนดใหสถาบันการศึกษามีระบบ
ประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ จึงจําเปน        
อยางยิ่งที่แตละสถาบันจะตองมี การวิจัยสถาบัน ซึ่งเปนการศึกษาสภาพ และวิเคราะหประเมิน
องคกร โดยการเก็บรวมรวมขอมูล การดําเนินงาน ประสิทธิภาพการใชทรัพยากร และวิเคราะห     
ขอมูล เพื่อสรางเปนสารสนเทศสําหรับการกําหนดนโยบาย การวางแผน การตัดสินใจ เพื่อ
แกปญหาและพัฒนาการ บริหารจัดการองคกรที่ไดมาตรฐาน (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2548)  
การวิจัยสถาบันสามารถที่จะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพตาง ๆ ของการจัดการศึกษา   อุปสรรค
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในอดีตเกี่ยวกับการพัฒนาวิจัยสถาบันคือผูบริหารขาดความเขาใจ  มีการโยกยาย
บุคลากรคอนขางบอยทําใหขาดความตอเนื่อง  การวิจัยสถาบันมีความจํา เปนตองมี
กระบวนการพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อนําขอมูลมาจัดการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพในการจัด
การศึกษา  การวิจัยสถาบันเปนการวิจัยพิเศษทางการศึกษา มีวัตถุประสงคในการวิจัยที่ชัดเจน 
เพื่อการวางแผนและการกําหนดนโยบาย ซึ่งมีความจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงานในปจจุบัน 
เพื่อทําใหการบริหารการจัดการเปนไปอยางมีคุณภาพ บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนด  
การจัดทําขอมูลตองอาศัยนักวิจัยสถาบันที่มีความรูกวาง สามารถเลือกใชวิธีการจัดกระทํากับ
ขอมูลอยางเหมาะสมและไดผลที่แมนยํา ทันเวลา เพื่อใหขอมูลที่ไดมามีความนาเชื่อถือและให
ผูบริหารมั่นใจในการนําขอมูลไปใชใหไดคุณภาพ มีความเขาใจในการวิเคราะหและตีความ 
นําเสนอใหตรงกับขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น เพื่อไมใหเกิดการเบี่ยงเบนในการนําไปใช นักวิจัยสถาบันจึง
เปนผูที่มีบทบาทสําคัญมาก เพราะตองไมมีอคติและมีความมั่นใจที่จะตีความ วิเคราะห เพื่อการ
นําเสนอขอมูล (จิรณี ตันติรัตนวงศ, 2546) 

งานวิจัยสถาบันประกอบดวยนักวิจัยที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ โดยเฉพาะมา
ปฎิบัติงานรวมกัน เชน นักวิจัยทางการศึกษา ทางสถิติ ทางเศรษฐศาสตร ทางการเงินและการ
บัญชี ทางการวิเคราะหขอมูลโดยใชระบบคอมพิวเตอร ตลอดจนนักจิตวิทยาและนักสังคมวิทยา
และนอกจากนั้น การวิจัยสถาบันมักจะใชบุคลากรจากสถาบันเดียวกันเปนผูวิจัย ยกเวนในกรณีที่
สถาบันนั้น ๆ ขาดแคลนนักวิจัย   ผูเชี่ยวชาญในบางสาขา สามารถเชิญนักวิจัยที่เหมาะสมจาก
สถาบันอื่นมารวมงานไดตามความจําเปน  เปาหมายหลักของการวิจัยสถาบัน คือ เพื่อใหผูบริหาร
ไดนําขอคนพบตาง ๆ ไปแกไขปญหาของสถาบัน รวมทั้งเพื่อนําไปใชประกอบการตัดสินใจในการ
ดําเนินงานและพัฒนาสถาบันใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เปาหมายของการวิจัยสถาบันจึงตางจาก
การวิจัยโดยทั่วไป เพราะการวิจัยทั่วไปสวนใหญมีเปาหมายหลักที่จะบุกเบิกหรือแสวงหาความรูที่
ถูกตองเชื่อถือได รวมทั้งนําขอคนพบที่ไดรับไปพัฒนาเปนแนวความคิดในเชิงทฤษฎีหรือนําไป
ประยุกตในดานอื่น ๆ ตอไป  (เยาวดี วิบูลยศรี , 2535)  งานวิจัยสถาบัน เปนสวนหนึ่งของกอง
แผนงาน สํานักงานอธิการบดี ของแตละมหาวิทยาลัย ดําเนินการวิจัยสถาบัน เพื่อนํามาใชในการ
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ปรับปรุงการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย  จากการสํารวจสถานภาพการวิจัยสถาบันในประเทศ
ไทย ปญหาของการวิจัยสถาบันคือ ขาดการวิเคราะหภาพซึ่งเปนทิศทางในอนาคต นักวิจัยสถาบัน
คุนเคยกับการวิเคราะหขอมูลแบบดั้งเดิม งานวิจัยสถาบันหลายเรื่องไมทันเวลา ผูบริหารตอง
อาศัยวิสัยทัศนของตัวเองในการตัดสินใจ นักวิจัยสถาบันหรืองานวิจัยสถาบัน จึงควรจะพัฒนา
ตนเอง ไปวิจัยในระดับที่สูงขึ้น งานวิจัยเชิงคุณภาพ งานวิจัยเชิงทิศทาง งานวิจัยที่แสดงถึงความ
เคลื่อนไหวที่ควรจะเปนไปในอนาคต ควรใชกลไกงานวิจัยสถาบันเปนเครื่องมือในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพขององคกร (สุเมธ แยมนุน, 2542)      
 จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวของกับนักวิจัย พบวามีงานวิจัยที่ศึกษา แบงออกเปน 2 กลุม 
คือ กลุมแรกเปน การศึกษาสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาและครูนักวิจัย  กลุมที่สอง
เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัย  ซึ่งกลุมแรกไดแก งานวิจัยของจารึก อาจวารินทร (2528) 
พบวาตัวประกอบที่สําคัญที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษา 8 องคประกอบ คือ 
ความรูความสามารถในระเบียบวิธีวิจัย  ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตรและลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการ
วิจัย ความสามารถในการเลือกและพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ความสามารถใน
การดําเนินการวิจัย ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ความสามารถในการรายงานผลการวิจัย 
ความสามารถในการเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ และความสามารถในการเลือกแบบวิจัย  
ซึ่งมีความสอดคลองกับประภารัต มีเหลือ (2540) ซึ่งศึกษาสมรรถภาพของครูนักวิจัย  โดยมี
องคประกอบใกลเคียงกันคือ สมรรถภาพของครูนักวิจัย ในประเด็นของสมรรถภาพนักวิจัย 
ประกอบดวย สมรรถภาพในดานความสามารถในระเบียบวิธีวิจัยและการดําเนินการวิจัย 
จรรยาบรรณนักวิจัย ทักษะในการเก็บรวบรวมขอมูล และความสามารถในการวิเคราะหและ
สังเคราะหขอความรู  สําหรับกลุมที่สอง ไดแกงานวิจัยของสุนันท ปณทุพา (2540) พบวาตัวแปรที่
มีคาอิทธิพลรวมสงผลตอผลิตภาพการวิจัยสูงสุด คือ คุณลักษณะทางชีวสังคม รองลงมาคือ ตัว
แปรความคาดหวังในความสามารถของตนเองในดานการทําวิจัย ตัวแปรทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร
และลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการทําวิจัย  นอกจากนั้นกรวิภา ชูพลสัตว (2545) พบวาคุณสมบัติที่
จําเปนมากที่สุดของผูชวยวิจัย ตามความคิดเห็นของอาจารยทุกสาขาวิชา 5 ประการแรก คือ การ
มีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน มีความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ ทํางานอยางเปน
ระบบ มีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ สามารถจดจํา
รายละเอียดและชางสังเกตอยางมีระบบ ตามลําดับ  
 จากผลการวิจัยขางตน มีผูศึกษา คุณลักษณะ สมรรถภาพของนักวิจัย ในลักษณะที่วา
ควรมีความสามารถในดานใด  แตยังไมมีผูใดศึกษาเจาะจงคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน วาควร
จะตองมีองคประกอบใดบาง ทั้งนี้เพื่อใหนักวิจัยสถาบัน ไดดําเนินภารกิจที่สําคัญอยางยิ่งในการ
จัดเตรียมขอมูล เพื่อประกอบการตัดสินใจใหกับผูบริหาร  คุณลักษณะ  ทักษะเฉพาะวิชาชีพ    
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ควรมีอะไรบาง ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาในลักษณะประเด็นดังกลาว เพื่อนําผลการวิจัยใชในการ
สรรหาและคัดเลือกนักวิจัยสถาบันที่มีคุณสมบัติและความสามารถ เสริมทักษะและพัฒนานักวิจัย
สถาบันในดานที่ขาด  ใหไดรับการอบรมความรู และเทคนิควิธีการใหม ๆ ทางการวิจัยการศกึษา 
เพื่อลดภาระความเสี่ยงในการบริหารงานมหาวิทยาลัยจากการใชวิสัยทัศนของผูบริหารเอง มา
ตัดสินใจบนขอมูลผลงานวิจัยของนักวิจัยสถาบันที่ไดรับอยางทันเวลา  
 
คําถามวิจยั 
  

นักวจิัยสถาบนั สังกัดมหาวทิยาลยัของรัฐ ควรมีคุณลักษณะอยางไรบาง 
 
วัตถุประสงค 
 
 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สงักัดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 2. เพื่อวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนืคณุลักษณะของนกัวิจัยสถาบัน สังกัด
มหาวิทยาลยัของรัฐ  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือผูบริหาร อาจารย  นักวิชาการ นักวิจัย เจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิจัยสถาบัน และผูที่ทํางานเปนนักวิจัยสถาบัน ในสถาบันอุดมศึกษาซึ่ง
ประกอบดวย มหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด มหาวิทยาลัยในกํากับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
และมหาวิทยาลัยราชภัฎ ที่มีหนวยงานรับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน จํานวนทั้งหมด 64 แหง   
 2. ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ คุณลกัษณะของนักวิจัยสถาบัน ประกอบดวย       
ภูมิหลัง ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ความรูทางการวิจัย จรรยาบรรณนักวิจยั และทักษะเฉพาะ
ทางวิชาชีพ 
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นิยามศัพททีใ่ชในการวจิยั 
 
 การวิจัยสถาบัน  หมายถึง  การศึกษาการดําเนินงานภายในและสภาพแวดลอมจาก
ภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยแสวงหาขอมูลตาง ๆ แลวทําการ
เก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย และขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของ โดย
จัดสรางเปนฐานขอมูล เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห แลวนําผลเสนอตอผูบริหาร และผูที่
เกี่ยวของ สําหรับนําไปใชสนับสนุนการวางแผนของมหาวิทยาลัย ตลอดทั้งการกําหนดนโยบาย
และประกอบการตัดสินใจตางๆ 
 นักวิจัยสถาบัน  หมายถึง ขาราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัยของรัฐ ที่ทําหนาที่
รับผิดชอบงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย  
 ภูมิหลัง หมายถึง คุณสมบัติของนักวิจัยสถาบัน ทางดานการศึกษา ประกอบดวย        
ระดับการศึกษา การเขาอบรม สัมมนา และประสบการณในการทํางาน 

คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  หมายถึง ลักษณะประจําตัวของนักวิจัยสถาบัน 
ประกอบดวย คุณลักษณะ 4 ดาน คือ ลักษณะนิสัยที่ เอื้อตอการวิจัย ความรูทางการวิจัย  
จรรยาบรรณนักวิจัย และทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ   
 ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย หมายถึง การมีทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และการคิดวิเคราะห การทํางานเปนทีม มีความรวดเร็วในการทํางาน  

ความรูทางการวิจัย หมายถึง ความรูในระเบียบวิธีวิจัย การออกแบบการวิจัย การวางแผน
ดําเนินการวิจัย ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร เทคนิคการใชสถิติ การเขียนรายงาน
ผลการวิจัย และการประเมินงานวิจัยได 
 จรรยาบรรณนักวิจัย  หมายถึง  ความประพฤติที่ควรปฏิ บัติของนักวิจัยสถาบัน 
ประกอบดวยมีความรับผิดชอบตอผูที่เกี่ยวของ การรักษามาตรฐานคุณภาพการวิจัย มีคุณธรรม
ซื่อสัตยในการเผยแพรงานวิจัยของตน  
 ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ หมายถึง ความรู ความสามารถที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติ
งานวิจัยสถาบัน  ประกอบดวย ความรูดานการจัดการสารสนเทศ การวางแผนนโยบาย การเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม เทคนิคการประเมิน 
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 1 .  เพื่ อ ใหท ราบถึ งคุณลักษณะของนั กวิ จั ยสถาบันซึ่ ง จะใช เป นแนวทางแก
สถาบันอุดมศึกษาสําหรับการสรรหาและคัดเลือกคนที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับการเปนนักวิจัย
สถาบันในสถาบันอุดมศึกษา 
 2. เพื่อเปนแนวทางในการพฒันานักวิจัยสถาบนั และสงเสริมใหเกิดการพัฒนาตนเองใน
ดานตาง ๆ อยางเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 ในการวิจัยเรื่องการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของ
สถาบันอุดมศึกษา ผูวิจัยไดคนควาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยเสนอแบง
ออกเปน  4 ตอน  ดังนี้   ตอนที่  1  แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษา  ตอนที่ 2  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยสถาบัน ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของนักวิจัย ตอนที่ 4 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 
ตอนที่ 1  แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารในสถาบันอุดมศึกษา 
 เนื้อหาในตอนนี้ แบงการนําเสนอเปน 2 หัวขอยอยไดแก ความหมายของระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร และผูบริหารกับความตองการสารสนเทศในการตัดสินใจ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
  
1) ความหมายของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544: 252) ไดใหความหมายของระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 
(Executive Information Systems) คือระบบคอมพิวเตอรที่จัดทําขึ้นเพื่อใหผูบริหารเรียกใช
สารสนเทศทั้งภายในและภายนอกที่เปนองคประกอบสําคัญตอความสําเร็จ (critical success 
factors) ขององคกร โดยสรุปคุณสมบัติของระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร คือ จัดทําตามความ
ตองการของผูบริหารแตละคน  จัดทําเฉพาะขอมูลที่สําคัญที่มีการกลั่นกรอง หรือสรุปมานําเสนอ 
สามารถเรียกใชแบบออนไลน วิเคราะหแนวโนม รายงานเฉพาะบางเรื่องได  จัดทําในลักษณะที่
สามารถเรียกดู (drilldown) ขอมูลรายละเอียดของรายงานสรุป  สามารถเรยีกใชและผสมผสาน
ระหวางขอมูลภายในและภายนอก  ใชไดงาย (user-friendly) โดยไมจําเปนตองอบรมหรือสอน
ผูใช  ผูบริหารใชไดโดยตรง ไมตองมีเลขานุการเปนผูจัดการให  และนําเสนอเปนกราฟ ตาราง 
สารสนเทศที่เปนขอความ  

สุกัญญา โฆวิไลกูล (2547 : 32) ไดอธิบายความหมายของระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร คือ ระบบที่สามารถสรางสารสนเทศ สําหรับผูบริหารใชประกอบการตัดสินใจ กลาวไดวา 
เปนระบบที่มีการจัดระเบียบและรวบรวมเขาเปนกลุมโครงสรางที่ประกอบขึ้นจากบุคคลจํานวน
มาก เครื่องจักร ระเบียบตาง ๆ ที่ชวยใหขอมูลถูกตองทั้งจากแหลงภายในและภายนอก ขอมูลนี้มี
ประโยชนในการวางแผน การควบคุม และการดําเนินงาน จึงมีบทบาทสงเสริมกระบวนการบริหาร
ใหมีประสิทธิภาพ  องคประกอบสําคัญของการบริหาร คือ การวางแผน การดําเนินการ และการ
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ควบคุม สารสนเทศ จะเขาไปมีบทบาทในทุกขั้นตอนของแตละองคประกอบและมีความสัมพันธซึ่ง
กันและกันเปนระบบยอยในระบบใหญ   

หลักการใชระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ลดความซับซอนในการเสาะหา และเก็บขอมูล 2) จัดขอมูลที่มีคุณคาใหได
ตามเวลา 3) ชวยใหบุคลากรมั่นใจไดวามีขอมูลที่ตองการไดทันที 4) ประกันไดวาขอมูลสวนตัว
ตาง ๆ เก็บไวอยางมิดชิดปลอดภัยตอการถูกนําไปเปดเผย และ 5) เตรียมทางที่จะปรับระบบ
บริหารสารสนเทศใหเขากับโครงสรางและสิ่งแวดลอมของสถาบัน    
 สถาบันอุดมศึกษาเปนองคกรที่มีความซับซอน เนื่องจากมีภารกิจหลัก คือ การผลิต
บัณฑิต การสรางองคความรูดวยการวิจัย และการบริการชุมชน ขอมูลพื้นฐานมีหลายดานและมี
ปริมาณมาก ตองการการจัดเก็บอยางเปนระบบและใชไดทันการ สถาบันอุดมศึกษาตองใชขอมูล
เพื่อวิเคราะหระบบตาง ๆ ตอไปนี้  1) ระบบการวิเคราะหปฏิบัติงาน เชน วิเคราะหจํานวน อาจารย 
เงินเดือนอาจารย งานของภาควิชาตาง ๆ อาคารสถานที่ ลักษณะการใช ฯลฯ 2) ระบบการ
วางแผนมหาวิทยาลัย เชน วิเคราะห จํานวนนิสิต ลักษณะและหนาที่และปริมาณงานของอาจารย 
3) ระบบการวางแผนใชทรัพยากร เชน การวางแผน การจัดสรรงบประมาณ การใชงบประมาณ 
อาคารสถานที่ และอุปกรณ และ 4) ระบบวิเคราะหคาใชจาย เชน คาใชจายแตละรายวิชาที่เปด
สอน คาใชจายแตละภาควิชา โปรแกรมการใชจายรายหัวตอนิสิต  

ระบบสถาบนัอุดมศึกษา สามารถอธิบายรายละเอยีดไดดังนี้  
 ตัวปอนระบบประกอบดวย 4 M’s คือ ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรดานการเงนิ การบริหาร
จัดการ และ วสัดุอุปกรณ  
 ระบบการปฏิบัติและประสานงาน (functional subsystem) คือ หนวยงานที่ปฏิบัติงาน
ตามแผนหนาที่กําหนดไวและตองเปนวิถชีีวิตในการทาํงานประสานรวมมือกับหนวยใหญหนวย
ยอยเหมือนโครงสรางของมหาวิทยาลัย  
 ระบบรวมกลุมเปนสงัคม (social subsystem) คือ ลักษณะความเปนอยูภายใน
มหาวิทยาลยัอยูกันอยางไร ประกอบดวยกลุมคนใด เชน คณะ ศนูย กลุมวิชา สภาคณาจารย สภา
มหาวิทยาลยั กลุมการเมืองในสถาบนั ซึ่งการรวมตัวกันอาจจะทําอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการเปนสภาพสังคมในสถาบนัอุดมศึกษา  
 ระบบสารสนเทศ (information subsystem) คือ ระบบสารสนเทศทาํหนาที่ส่ือสารขอมูล
ประชาสัมพันธนโยบายแนวคิดและขอมูลตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกสถาบนั รวมถึงการจัดทาํ
เอกสารขอมูลเพื่อการบริหาร  
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 ระบบฐานอาํนาจและการเมือง (political and authority subsystem) คือ คณะบุคคลที่
รวมตัวกนัอยางเปนทางการ โดยมีสวนรวมสนับสนนุและตรวจสอบการบริหารงานของสถาบนั เชน 
องคกร นิสิตนกัศึกษา สภาคณาจารย สโมสรอาจารย ฯลฯ  

ดังแสดงเปนแผนภาพที่ 2.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : สุกัญญา โฆวิไลกูล 2547 : 10 
 

แผนภาพที่ 2.1     ระบบสถาบนัอุดมศึกษา  
 

 
 

ระบบการปฏิบัติ
และ
ประสานงาน 

ระบบรวมกลุม
เปนสังคม 

 
ระบบ
สารสนเทศ 

 
ระบบฐาน
อํานาจ 
   และการเมือง 

บริบท 

ตัวปอน ผลผลิต 

4 M’s 
- ผูเรียน 
- หลักสูตร 
- กิจกรรม
เสริมสราง
ประสบการณ 

- ผูสําเร็จการศึกษา 
- คุณภาพทางวิชาชีพ 
- ผลงานวิจัย 
- บริการสังคม 

บริบท
- เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
-  สังคมศิษยเกา 
- ประชาชน 
- ส่ือมวลชน  

ทบวงมหาวทิยาลยั 
ระบบใหญ (supra system) ระบบใหญ (supra system) 

ระบบใหญ (supra system) ระบบใหญ (supra 
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2) ผูบริหารกบัความตองการสารสนเทศในการตัดสนิใจ 
การบริหารองคกรใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรที่วางไว หนาที่หนึ่งของผูบริหารคือ

การตัดสินใจ ผูบริหารจึงมีความตองการสารสนเทศในเรื่องตาง ๆ เปนจํานวนมาก ไมวาจะเปนการ
เปลี่ยนปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบกับองคกร และปจจัยภายในที่ตองการใชในการบริหาร เพื่อให
เกิดการใชทั้งทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรอื่น ๆ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้นผูบริหารที่
ควบคุมแตละสวนงานมีความตองการสารสนเทศ เพื่อนํามาใชในการดําเนินงานและชวยในการ
ตัดสินใจ ซึ่งมีลักษณะงานดังนี้     1) งานวางแผน (planning) คืองานที่เกี่ยวของกับการกําหนด
แนวทาง การทํางานในอนาคต ซึ่งในปจจุบันผูบริหารตองดําเนินการวางแผนกลยุทธ ซึ่งจะเปนการ
วางแผนระยะยาว การวางแผนกลยุทธจําเปนตองวิเคราะหสภาพแวดลอมเพื่อวิเคราะหถึงโอกาส 
และอุปสรรคในการแขงขันขององคกร และวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อพิจารณาถึงจุดออน
และจุดแข็งขององคกร ซึ่งทั้งสองสวนตองการสารสนเทศที่มีความถูกตองครบถวน  2) การจัด
ระบบงาน (organizing) คือการจัดงานตาง ๆ ที่ตองดําเนินการใหเปนระบบ เปนหมวดหมู 
เพื่อที่จะไดแบงใหผูเกี่ยวของดําเนินการไดอยางสะดวก การจัดแผนการทํางาน (scheduling)      
3) การควบคุมงาน (control)  4) การสั่งงาน (order) 5) การติดตามทบทวนงาน (review) และ     
6) การกําหนดงบประมาณ (budgeting) (ชัชวาลย  วงษประเสริฐ 2548 : 189) 

คุณสมบัติของสารสนเทศ สามารถสรุปไดดังนี้  1) ทันตอเวลา สารสนเทศที่ดีจะตองไดรับ
ใหทันตอการใชประโยชน คือ ตองไมชาจนไมสามารถจะบอกถึงสถานการณ หรือแนวโนมการเกิด
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งได  2) ตรงตอความตองการ สารสนเทศที่ดีตองมีคุณสมบัติในการสื่อ
ความหมาย ความรูและความเขาใจใหเกิดการปฏิบัติที่ถูกตอง    3) ถูกตอง สารสนเทศแมจะตรง
ตอความตองการและสามารถผลิตไดทันตอเวลาแตถาขาดความถูกตองแลวจะหาประโยชนไมได
เลย กลับจะนําไปสูการตัดสินใจที่ผิดพลาดและเกิดผลเสียตอองคกรได  4) สมบูรณ หมายถึง 
สารสนเทศที่สามารถบอกผูใชไดตามความตองการ และสามารถประยุกตในการพิจารณาเพื่อ
แกไขปญหาได 5) เหมาะสม หมายถึงสารสนเทศที่สัมพันธกับความตองการของผูใช ผูใชสามารถ
จัดทําไดอยางดีตามที่ตองการ 6) กะทัดรัด หมายถึง สารสนเทศที่ส้ันงาย สะดวกตอการอาน 
และสรุปประเด็นไดใจความ 7) ยุติธรรม หมายถึง สารสนเทศที่ไมมีการปรับเปลี่ยนเพื่อใหผูใชเกิด
ความคิดโนนเอียงไปในทางที่ไมตรงกับขอเท็จจริง 8) สะดวก หมายถึง ความงายและความรวดเร็ว
ในการที่จะจัดทํา และนําสารสนเทศมาใช โดยที่ไมมีกระบวนการที่ยุงยากซับซอน และสามารถ
นํามาใชไดทันที 9) ชัดเจน หมายถึง สารสนเทศที่สามารถทําใหผูใชสรุปประเด็นไดอยางรวดเร็ว 
และถูกตองจากการอานสารสนเทศ และ 10) เปนตัวเลขหรือภาพ หมายถึง การที่จัดทําสารสนเทศ
ในลักษณะที่เปนตัวเลขหรือเปนกราฟจะชวยใหสารสนเทศมีคุณสมบัติตามที่กลาวมาแลว แต
อยางไรก็ตามปจจุบันมีการเก็บขอมูลเปนขอความมากขึ้นเนื่องจากมีความจําเปนในการใชงานที่
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จะตองใชเอกสารทุกหนา และประกอบกับมีเทคโนโลยีที่สามารถจัดเก็บไดสะดวกขึ้น (ปทีป เมธา
คุณวุฒิ (2544 : 290) 
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544: 275) ไดกลาวถึงการประเมินความตองการสารสนเทศของ
ผูบริหารและสารสนเทศเพื่อใชในการตัดสินใจ มีวิธีการสรุปได ดังนี้  
 (1) การใชสารสนเทศสรุป (by-product approach) เปนวิธีที่ขอมูลจะถูกกําหนดอยางมี
เปาหมาย หลักการ คือการมีขอมูลเกิดขึ้นมากมายในแตละระบบของการปฏิบัติการภายในองคกร 
ขอมูลที่เกิดขึ้นจากระบบเหลานี้จะถูกสงใหกับผูบริหารระดับลาง จากนั้นก็จะมีการเรียกใชและ
สรุปจากขอมูลที่มีขนาดใหญภายในองคกรนี้แลวจะผานการแปลขอมูลข้ึนไปสูผูบริหารระดับสูง
ตอไป ซึ่งการไหลขึ้นไปนี้จะดําเนินการตลอดเวลา  

(2) การใชขอมูลจากระดับปฏิบัติการ (bottom-up approach) เปนการกําหนดการไหล
ของขอมูลจากระดับลางไปใหกับผูบริหาร โดยขอมูลไดถูกจัดทําขึ้น แตวิธีการนี้ไมอาจตอบสนอง
ความตองการไดมากนักเนื่องจากขอมูลผิด คลาดเคลื่อน หรือขอมูลเกา ซึ่งคอนขางจะเปนปญหา
ในการที่จะกําหนดเปาหมายการไหลของขอมูลใหตรงกับความตองการของผูบริหารแตละคน 
 (3) การจัดทําสารสนเทศเฉพาะ (by-product method of information) เปนการรับรูปจจัย
ที่เกี่ยวของกับองคกรแลวจัดทําสารสนเทศ ซึ่งวิธีนี้ไมคอยประสบความสําเร็จก็เนื่องจากการที่ไม
สามารถจะสงขอมูลที่ถูกตองไปยังบุคคลที่ถกูตองในรูปแบบที่ถูกตอง ณ เวลาที่ถูกตอง  
 (4) การจัดทําสารสนเทศตามความตองการ (null approach) ซึ่งจะยึดความตองการ
ขอมูลของฝายบริหาร แนวคิดนี้กําหนดวาผูบริหารคือบุคคลที่มีความรูสึกเฉพาะ ซึ่งบุคคลแบบนี้
ไมไดตัดสินใจโดยพิจารณาจากภายนอก แตจะตัดสินใจจากสัมผัสที่ 6 (sixth sense) คือ ผูบริหาร
ไมไดเชื่อมั่นในขอมูลที่ไดรับตรงกับหนาที่ความรับผิดชอบของตนเองอยางแทจริง  
 (5) การจัดทําตัวบงชี้สําคัญ (key indicator) วิธีนี้เปนความพยายามที่จะหลีกเลี่ยงปญหา
ที่มีสวนสัมพันธกับขอมูลที่ถูกกําหนดขึ้น ซึ่งเปนขอมูลที่มีอยูและเปนขอมูลที่มีมากเกินไปขอมูล
สอดคลองกับประเด็นที่ตองการนอยเกินไป และขอมูลที่ลาชาเกินไป โดยการพิจารณาตัวบงชี้
สําคัญ (key indicators) จากการศึกษาความตองการหรือความขัดแยงของ ตัวบงชี้ที่สําคัญซึ่งเขา
ไปสัมพันธกับผูบริหารทุกคนในกระบวนการจัดทําขอมูล ภายใตวิธีนี้ฉันทามติของดัชนีหรือตัวบงชี้
ที่สําคัญจะตองถูกหาใหพบ สิ่งสําคัญก็คือกระบวนการสัมภาษณ ปจจัยของความสําเร็จนั้นขึ้นอยู
กับการตั้งเปาหมายของขอมูลใหตรงกับความตองการของผูบริหารแตละคน ซึ่งจะเปนพื้นฐานวา
ขอมูลที่ถูกสงมาจะตองตรงประเด็นมากที่สุด  
 สุกัญญา โฆวิไลกูล (2547 : 14) ไดกลาวถึงกลวิธีในการตัดสินใจวามีข้ันตอนดังนี้ ข้ันแรก 
ผูตัดสินใจจะตองวิเคราะหสวนประกอบแรก (decision context) คือ ศึกษาสภาพการณตาง ๆ 
ของเรื่องที่จะตองตัดสินใจกอน เพื่อจะไดสรุปไดวา ปญหาคืออะไร มีลักษณะอยางไร และมี
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ขอบเขตกวางเพียงไร ขั้นที่สอง ผูตัดสินใจตองคิดหาวิธีแกปญหาที่อาจจะทําไดไวหลาย ๆ วิธี 
พรอมทั้งตั้งเกณฑเพื่อใชพิจารณาวิธีแกปญหา เกณฑนี้จัดตั้งตามวัตถุประสงคของเรื่องที่ตัดสินใจ 
ดังนั้น วิธีแกปญหาใดที่ใกลเคียงหรือตรงตามเกณฑมากที่สุด คือ วิธีแกปญหาที่จะชวยใหบรรลุผล
ใกลเคียง หรือตรงวัตถุประสงคที่สุดซึ่งถือเปนวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด ขั้นที่สาม ผูตัดสินใจทดสอบวิธี
แกปญหาแตละวิธีโดยนํามาเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว เพื่อเลือกวิธทีี่ดีที่สุด และขั้นสุดทาย ผูตัดสินใจ
เลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด เพื่อนําไปปฏิบัติถาผูตัดสินใจยังเลือกวิธีแกปญหาไมไดใกลเคียงกับ
เกณฑที่ตั้งไวก็อาจจะยอนกลับไปวิเคราะหเร่ืองที่จะตองตัดสินใจใหม และผานกระบวนการ
ตัดสินใจตามขั้นตอนดังกลางอีก  
 หัวใจของระบบการตัดสินใจนี้ คือ ขอมูลที่จะใชพิจารณาเพื่อการตัดสินใจ ถาเรื่องที่จะ
ตัดสินใจเปนเรื่องใหญและซับซอน การรวบรวมขอมูลจะตองใชเวลาและเทคนิคตาง ๆ เขาชวย 
เทคนิคที่ใชเพื่อรวบรวมและวิเคราะหขอมูลอันเปนเครื่องมือประกอบการตัดสินใจของนักบริหาร 
เชน เทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (operations research techniques) ซึ่งชวยในกระบวนการ
ตัดสินใจไดโดยใชเปนวิธีการ 3 ขั้น คือ 1) หาและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของเรื่อง
ที่จะตัดสินใจอยางละเอียด 2) สรางหรือปรับปรุงวิธีแกปญหา และ 3) สรางเกณฑการพิจารณาวิธี
แกปญหา  
 
ตอนที่ 2  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยสถาบัน 

เนื้อหาในตอนนี้ แบงการนําเสนอเปน 4 หัวขอยอยไดแก  ความหมายและประวัติของการ
วิจัยสถาบัน  ความสําคัญและวัตถุประสงคของงานวิจัยสถาบัน ขอบขายและความรับผิดชอบของ
งานวิจัยสถาบัน และสถานภาพการวิจัยสถาบันในประเทศไทย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
1) ความหมายและประวัติของการวิจยัสถาบัน 
 1.1) ความหมายของการวิจัยสถาบัน   

คําวา “การวิจัยสถาบัน” ไดมีนักการศึกษา นักวิชาการ นักวิจัยสถาบันหลายทานไดให
ความหมายของการวิจัยสถาบันไวดังนี้  
 สุวิมล วองวาณิช (2533) ไดอธิบายความหมายของวิจัยสถาบัน วาเปนการวิจัยที่
เกี่ยวของกับสถาบัน การเลือกหัวขอปญหาของวิจัยสถาบัน เพื่อเปนแนวทางการพัฒนาสถาบันให
มีความเจริญกาวหนาและมีทิศทาง  งานวิจัยสถาบันจึงเปนงานที่ทาทายความสามารถของนกัวจิยั 
ผลการวิจัยสามารถใหขาวสารที่เปนประโยชนทั้งโดยตรงและออมตอการตัดสินใจในการวางแผน
งานของผูบริหาร   
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 เยาวดี วิบูลยศรี (2535) กลาววา การวิจัยสถาบัน เปนการวิจัยประเภทหนึ่ง ซึ่งมุงที่จะ
ศึกษาปญหาที่เกี่ยวของโดยตรงกับแตละสถาบัน ทั้งนี้เพื่อนําขอคนพบตาง ๆ เหลานั้นไป
ประยุกตใชสําหรับประกอบการวางแผน การกําหนดนโยบาย รวมทั้งการตัดสินใจหรือแกไขปญหา
ที่อาจจะเกิดขึ้นในแตละสถาบัน  
 วิจิตร  ศรีสอาน (2542)  กลาววา การวิจัยสถาบัน เปนการวิจัยศึกษาเรื่องตนเอง เพื่อเอา
เร่ืองของตนเองที่วิจัยไดนั้นมาใชประโยชน ในการปรับปรุงประสิทธิภาพของการดําเนินงาน มาใช
ประกอบการตัดสินใจในเรื่องสําคัญ มาใชแกปญหา มาใชเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาสถาบัน 
และการประกันคุณภาพ  
 สุมน   อมรวิ วัฒน   ( 2 5 4 6 )  ได ให ค วามหมายของการวิ จั ยสถาบั น  ว า เป น
กระบวนการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ที่ตองรูจักและปรับปรุงตนเอง 
อยูเสมอ เพื่อประโยชนทางวิชาการ วิชาชีพ และสังคม ดังนั้นการวิจยัชวยใหเกิดการเรียนรู สภาพ
จริงของปญหา ชวยในการกําหนดวิสัยทัศน สามารถทํานายอนาคต และ การวิจัยสถาบันคือ การ
ประเมินสถาบัน นําไปสูการเชื่อมโยงการบริหารไปสูการจัดการ เพื่อวิเคราะหผลงานและใชผลงาน
ที่ตรงวัตถุประสงค 
 ไทย ทิพยสุวรรณกุล (2546) กลาววาการวิจัยสถาบัน เปนกระบวนการคนหาสารสนเทศที่
เปนทางเลือกในการแกปญหา การพัฒนาการดําเนินงานของสถาบันตามความตองการของ
ผูเกี่ยวของ สวนสารสนเทศหมายถึงขอมูลที่ไดรับรวบรวมจัดระบบและวิเคราะหใหมีความหมาย 
งายตอความเขาใจ สะดวกที่จะนํามาใชเพื่อการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

กลาวโดยสรุป การวจิัยสถาบัน เปนการศึกษาการดําเนินงานภายในและสภาพแวดลอม
จากภาพภายนอกที่สงผลกระทบตอการดาํเนนิงานของมหาวิทยาลยั โดยแสวงหาขอมูลตาง ๆ 
แลวทําการเกบ็รวบรวมขอมลูสารสนเทศตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย และขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
โดยจัดสรางเปนฐานขอมูล เพื่อนาํขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห แลวนาํผลเสนอตอผูบริหาร และ 
ผูที่เกีย่วของ สําหรับนําไปใชสนับสนนุการวางแผนของมหาวิทยาลยั ตลอดทั้งการกาํหนดนโยบาย
และประกอบการตัดสินใจตางๆ  

1.2) ประวัติของการวิจยัสถาบัน  
ผูที่จุดประกายการวิจัยสถาบันคือ Professor W.H. Cowley แหง Stanford University ที่

ไดรับแนวความคิดจากขอคนพบของ Yale University ในค.ศ. 1701 และในค.ศ. 1820 ไดนํา
แนวความคิดนี้เสนอตอที่ประชุมเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการที่ Harvard 
University ซึ่งไดรับการยอมรับกันเปนอยางดี จึงกอใหเกิดมีการวิจัยในขั้นพื้นฐานในสถาบัน เพื่อ
การติดตามผลการดําเนินงานในระยะสั้นๆโดยคณะผูวิจัยเปนผูที่อยูในสถาบันเดียวกันนั้น จึง
เรียกวาวิจัยตนเอง (self study) และไดมีการทําวิจัยในลักษณะนี้อยางแพรหลาย และไดมีการ
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จัดตั้งสมาคมการวิจัยสถาบัน (institutional research association) ขึ้นเปนครั้งแรกเมื่อ ค.ศ. 
1974 สําหรับประเทศไทยไดมีการจัดตั้ง “สถาบันวิจัย” ข้ึนเปนครั้งแรกที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
เมื่อ พ.ศ. 2541 โดยมีหนาที่ 3 ประการคือ  1. รวบรวมขอมูลที่จําเปนสําหรับการวางแผนพัฒนา
และการบริหารมหาวิทยาลัย  2. ทําการวิจัยตามความตองการของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
การทําวิจัยอื่นๆ ที่เปนไปตามภาระหนาที่ประจํา ปกติ   3. ทําการเผยแพรขอมูลในรูปแบบตาง ๆ  
(เยาวดี วิบูลยศรี,  2535) 
 อยางไรก็ตามการวิจัยสถาบัน เทาที่ผานมายังเปนลักษณะการวิจัยเฉพาะในมหาวิทยาลัย 
คือ ศึกษาเฉพาะเรื่องของตนเอง (internal efficiency) ซึ่งมักจะคํานึงถึงกระบวนการในการจัด
การศึกษา (process) และผลผลิตที่มหาวิทยาลัยผลิต (product) วามีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ
มากนอยเพียงใด หรือการวิจัยสถาบันที่ผานมาเรียกวา Administrative Research ซึ่งเปนการวิจัย
เพื่อนําผลมาพัฒนา มาประกอบการตัดสินใจสําคัญ ๆ มาปรับปรุงการดําเนินงานของตนเอง  ใน
อนาคตการวิจัยสถาบันจําเปนตองขยายขอบเขตการวิจัย โดยใหความสําคัญกับการวิจัยภายนอก 
(external efficiency) ซึ่งตองประกอบดวยวิธีการศึกษาที่หลากหลายกวาการทําแบบ internal 
efficiency เชนการนําเอาวิธีการแบบ environment scanning คือ การศึกษาประเมิน
สภาพแวดลอมของอุดมศึกษาตอมหาวิทยาลัย อันจะทําใหเราสามารถวางแผนการผลิตบัณฑิตให
ถูกทาง  และพัฒนางานวิจัยสถาบันใหสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหเปน
มาตรฐานสากลตอไป 
 
2) ความสาํคัญและวัตถุประสงคของงานวิจยัสถาบนั 
 ภัทรพรรณ เลานิรามัย (2544) ไดสรุปวัตถุประสงคของการวิจัยสถาบนัไว 4 ประการ ดังนี ้
1) วิจัยเพื่อแกไขปญหา เพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจ เพือ่ติดตามและปรับเปลี่ยนการดําเนินงาน
ของสถาบนั 2) วิจัยเพื่อการตัดสินใจ 3) วจิัยเพื่อวางแผนอนาคต เพื่อเตรียมความพรอมในการจัด
การศึกษาไดอยางเหมาะสม 4) วิจัยเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  
  การวิจยัสถาบนัที่ดี ควรมีวธิกีารที่สําคัญดังตอไปนี ้
 (1) กําหนดเปาหมาย (purpose) การวิจัยสถาบันจะตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงค ที่
เฉพาะเจาะจงและชัดเจน การกําหนดเปาหมาย ควรจะมีความสัมพันธซึ่งกันและกันระหวางการ
วิจัยสถาบันและการวางแผน รวมทั้งการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจดวย 
 (2) ขอตกลงเบื้องตน (assumption) ในการวิจัยสถาบันนั้น ขอตกลงเบื้องตนตองมีความ
ถูกตอง มีทั้งความเที่ยง (reliability) และความตรง (validity) ของขอมูลพื้นฐาน 
 (3) การสื่อความหมาย (communication) ในการนําเสนอขอคนพบของการวิจัยสถาบัน
ใหส่ือความหมายนั้น ทําไดหลายรูปแบบ บางครั้งอาจจะนําเสนอปากเปลาทางโทรศัพท ซึ่งเปน
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การตอบคําถามอยางตรงไปตรงมา อยางไรก็ตาม การนําเสนอขอมูลสวนใหญที่มีประสิทธิภาพ
อาจตองใชตาราง แผนภูมิ หรือกราฟประกอบ นอกจากนั้น เนื่องจากผูบริหารมีเวลาจํากัด การ
นําเสนอควรใชถอยคําที่ส้ัน กะทัดรัด แตเขาใจชัดเจน ซึ่งอาจจัดทําในรูปของบันทึกขอความหรือ 
บันทึกความจําโดยยอ (executive summary) อยางไรก็ตาม เพื่อประโยชนในการอางอิงที่ละเอียด
ก็อาจนําเสนอในรูปของรายงานฉบับสมบูรณไวดวย 
 4) การแปลผลหรือการตีความ (interpretation) หมายถึง ความพยายามของผูวิจัยที่จะทํา
การวิเคราะหขอมูล จากงานวิจัยสถาบันใหละเอียด โดยเฉพาะ อยางยิ่งในสวนที่ยังคลุมเครืออยู 
เพ่ือจะไดตีความตรงกัน อันจะเปนประโยชนตอการวางแผนหรือเสนอแนะเพื่อการกําหนดนโยบาย 
และการตัดสินใจของผูบริหารตอไป 
 5) การเขียนรายงาน (written report) เปนผลิตผลที่สําคัญของการวิจัยสถาบัน 
ผูทําการวิจัยตองพยายามเขียนรายงานใหถูกตอง ในรายงานอาจมีการชี้แนะเพื่อใหตรงกับปญหา
ที่เผชิญอยู หลังจากเขียนรายงานและเผยแพรแลว ควรมีการติดตามผลดวยวา ผูนําไปใชมีความ
เขาใจและแปลความผลการวิจัยไดอยางถูกตองและเหมาะสมหรือไมเพียงไร 

Terenzini (1999) ไดแบงความรูในงานวิจยัสถาบนั ออกเปน 3 ดาน ดงันี ้ 
ดานที่ 1 เกี่ยวกับการวิจัยและวิเคราะหดานเทคนิค ความหมายหลัก การนับการวดั การ

ประเมินผล ทฤษฎีมวลสาร คาดคะเนการรับสมัคร ส่ังการและการประเมนิผลงาน การเรียนรู
เหลานี้เปนพืน้ฐาน 

ดานที่ 2  เกี่ยวกับความรูองคกรมีความเขาใจเนื้อหาของปญหา เผชิญหนาผูบริหารเพื่อ
วิจัยและวิเคราะหทางเทคนิค จะไดนําความรูเหลานี้ที่มีเนื้อหาและหลักการเพื่อจะดาํเนนิการตอไป
ในการตัดสินใจรับนักศึกษาและบริหารจัดการเรียนการสอน บริหารรายได การบริหารชั่วโมง
ทํางานของอาจารย และการประเมินอาจารยในการนี้สวนใหญจะไมเปนหลักการ (technical) แต
จะเปนการเมือง (political) เขามาเกี่ยวจึงเปนปญหาวา ทําอยางไรใหมีปญหาขัดแยงภายในนอย
ที่สุด 

ดานที่ 3 เกีย่วกับประสบการณ ความรูแจงเหน็จริงจากดานเทคนิคและฝายบริหาร การ
ผสมผสานทั้ง 3 ดาน เขาดวยกันและแกไขปญหาเฉพาะที่เกิดขึ้น 
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544 : 326)  ไดกลาวถึงบทบาทของวิจัยสถาบันวามี 4 ประการ 
ดังตอไปนี้  1) การบรรยายลักษณะของสถาบัน งานวิจัยสถาบันมีบทบาทเปนเสมือนผูที่มีอํานาจ
และสิทธิเกี่ยวกับขอมูลและสารสนเทศ เพื่อใชในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาและกอใหเกิดการ
พัฒนาภายในสถาบัน  2) การเสนอกรณีศึกษาที่เปนตัวอยางที่ดีที่สุด งานวิจัยสถาบันมีบทบาท
เปนเสมือนผูกระตุนใหเกิดผลอยางรวดเร็ว เพื่อใชในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา และแสดงถึง
คุณภาพของสถาบัน 3) การวิเคราะหเพื่อหาทางเลือก งานวิจัยสถาบันมีบทบาทเปนเสมือน
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นักวิเคราะหนโยบาย ซึ่งเนนการทํางานทางดานวิชาการหรือวิชาชีพเพื่อการพัฒนาภายในสถาบัน 
และ4) การเสนอหลักฐานที่แสดงถึงประสิทธิภาพ งานวิจัยสถาบันมีบทบาทเปนเสมือนนักวิชาการ 
และนักวิจัยที่รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกันคุณภาพของสถาบัน  
 ระหวางป ค.ศ.1980 เปนตนมา สถาบันอุดมศึกษาประสบปญหาจํานวนนักศึกษาที่เขา
ศึกษานอยลง ปญหาทางดานงบประมาณ แตในขณะเดียวกันก็ยังคงมีการเรียกรองทางดาน
คุณภาพประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการอุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษาตองใชความ
พยายามในการที่จะลดการใชงบประมาณและการจัดการทางดานทรัพยากร  ผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษา จําเปนที่จะตองคํานึงถึงลําดับความสําคัญของสิ่งที่ตองดําเนินการ และ
โปรแกรมที่จะตองจัด จุดเนนของงานวิจัยสถาบันจึงอยูที่การวางแผนรวม การทบทวนโปรแกรม 
การศึกษาและวิเคราะหดานนโยบาย และการศึกษาที่เนนอนาคต งานวิจัยสถาบันเหลานี้ใชวิธี
การศึกษาหลายวิธี ทั้งวิจัยเชิงคุณภาพ และปริมาณ ในชวง 5 ปหลังนี้ งานวิจัยสถาบันมีความ
หลากหลายมากขึ้น ทั้งในดานความสามารถและความสนใจของนักวิจัยและบางครั้งก็เกิดความ
สับสนว าจะมุ ง ไปสู ทิ ศทาง ใด  ปจ จุบันยั ง ไมมีหลั กสูตรห รือ โปรแกรมการศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาที่จะเตรียมคนมาทํางานวิจัยโดยตรง อยางไรก็ตาม ผูที่จะมาเปนผูอํานวยการ
วิจัยสถาบัน  ควรจะตองเปนผูที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับอุดมศึกษา  และควรจะมี
ความสามารถทางดานสถิติและการวิจัยทางการทดลองมาบางตลอดจนเขาใจปญหาทางดาน
การศึกษา และที่จําเปนอยางยิ่งก็คือ มีความสามารถทางดานการทํางานวิจัย การใชเทคนิคการ
วิจัย การใชและการแปลความแบบสอบถามและเครื่องมืออ่ืน ๆ ในการสํารวจ การสัมภาษณ 
ตลอดจนแบบทดสอบมาตราฐาน และที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ จะตองมีความสามารถในการที่
จะทําการวิเคราะหคาใชจาย เขาใจปญหาดานงบประมาณ ซึ่งควรจะมีพื้นความรูเกี่ยวกับทางดาน
ธุรกิจการบัญชีและขบวนการบริหารธุรกิจและถาเปนไปไดควรมีประสบการณในการสอน
ระดับอุดมศึกษา  เพื่อให เขาใจทัศนคติของอาจารยและวิธีการทํางานของอาจารยใน
ระดับอุดมศึกษาเขาใจปญหาของสถาบันอุดมศึกษาซึ่งแตกตางจากผูบริหาร และที่สําคัญที่สุดก็
คือจะตองเปนผูที่สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี (ปทีป เมธาคุณวุฒิ 2544 : 333)  
 
3) ขอบขายและความรับผิดชอบของงานวิจัยสถาบนั มีดังนี ้
  Sarah (1999 : 46)  ไดกลาววา ในป 1981 Association of Institutional Research 
(AIR) ของสหรัฐอเมริกา ไดทําการสํารวจกิจกรรม 10 อันดับ ที่งานวิจัยสถาบันรับผิดชอบ ดังนี้     
1. การวิเคราะหอัตราการคงอยูของนักศึกษา  2. การคาดประมาณจํานวนนักศึกษาลงทะเบียน    
3. การสนับสนุนงานดานการวางแผน 4. จัดทํารายงานสถิติ สารสนเทศ 5. การวิเคราะหคาใชจาย 
รายวิชา 6. การรายงานการศึกษาตนเอง การรับรองวิทยฐานะ 7. ระบบการจัดการสารสนเทศ       
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8. การใชสถิติในการวางแผนงาน และ การวิเคราะหขอมูล  9. รายงาน ขอมูลภายนอก และ       
10. การสํารวจการติดตามผลบัณฑิต 
 นอกจากนี้ยังกลาวถึงการสํารวจของเมือง Minneapolis (1998) วาหัวขอที่มีความสําคัญ
ในหนาที่ของงานวิจัยสถาบัน มีดังนี้ 1) ความสามารถในการชี้แจง ตัวบงชี้ประสิทธิภาพ  (รอยละ 
71)  2) ดานเทคโนโลยี  (รอยละ 63)   3) ระบบสารสนเทศ และ การจัดการขอมูล  (รอยละ 63)   
4) อัตราการคงอยู  (รอยละ 63)  5)  การประเมินภายนอก  (รอยละ 61)  6) การออกแบบการวิจัย  
(รอยละ 52)   7)  การจัดการงานลงทะเบียน (รอยละ 39)  8) ความมีประสิทธิภาพ  (รอยละ 36)  
9)  การบริหารจัดการ  (รอยละ 32)  และ10)  ขอมูลเกี่ยวกับวิทยาลัยหรือคณะ  (รอยละ 22)  

ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544:342) ไดอธิบายตัวอยางงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ 
 งานวิจัยสถาบันที่เสนอเปนตัวอยางตอไปนี้ เลือกมาใหเห็นภาพของการใชขอมูลและ
สารสนเทศของระบบสารสนเทศในสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวกับนักศึกษา อาจารย ทรัพยากร
การเงิน และสถานที่ ไดแก ประเด็นจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา ภาระงานสอนของอาจารย การคิด
คาใชจายดานเงินเดือนอาจารย และการวิเคราะหการใชพื้นที่  
 (1) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา 
 ในสถาบันอุดมศึกษากําหนดใหมีการคิดคาใชจายในลักษณะของเงินอุดหนุนทั่วไป 
(block grant) และคาใชจายตอหัว (unit cost) ซึ่งการคิดคาใชจายเหลานี้ จะตองใชขอมูลในสวน
ของนักศึกษาเต็มเวลามาเปนขอมูลในการคํานวณ ดังนั้นการหาขอมูลของนักศึกษาเต็มเวลาจึงมี
ความสําคัญและจําเปน เพราะขอมูลที่นํามาใชจะตองถูกตอง โดยใชเกณฑหรือแนวทางเดียวกัน
ในการคํานวณหาขอมูลของทุกมหาวิทยาลัย/สถาบัน คําตาง ๆ ที่ใชในการคํานวณจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาที่ตองตกลงรวมกัน มีดังนี้ 
 จํานวนนักศึกษาหัวจริง (student by head count) หมายถึง จํานวนนักศึกษาที่ขึ้น
ทะเบียนรักษาสถานภาพความเปนนักศึกษาของมหาวิทยาลัย/สถาบัน ในภาคการศึกษา 
 จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน (student by subject count) หมายถึง จํานวน
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในแตละวิชาที่เปดสอน 
 หนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours – SCH) หมายถึง ผลรวมของผลคูณระหวาง
จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตของแตละรายวิชาที่ภาควิชา หรือ คณะนั้น
เปดสอน  
 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา (Full Time Equivalence of Student – FTES) หมายถึง 
จํานวนนักศึกษาที่ไดจากการลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรตาง ๆ ในที่นี้ไดกําหนดหนวยกิตเพื่อใช
ในการคํานวณจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาในแตละระดับการศึกษาในกรณีจัดการศึกษาระบบภาค 
(semester system)  
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 การคํานวณจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ใชหลักในการคํานวณ ดังนี้ ใหนําจํานวน
นักศึกษาที่ลงทะเบียนในแตละวิชา คูณดวยจํานวนหนวยกิตของแตละวิชาที่ภาควิชาหรือคณะนั้น
เปดสอน จนครบทุกรายวิชา ไดเปนจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษา แลวรวมจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับปริญญาตรีของภาควิชาในคณะที่
บริการงานสอน และรวมจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับบัณฑิตศึกษาของภาควิชาใน
คณะที่บริการงานสอน และรวมจํานวนหนวยกิตนักศึกษา (SCH) ระดับบัณฑิตศึกษาของภาควิชา
ในคณะที่บริการงานสอน สําหรับนักศึกษาลงทะเบียนในภาคการศึกษาที่ 2 ก็ใชวิธีเดียวกันรวม
เปนปการศึกษา โดยจําแนกเปนระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 
 (2) ภาระงานสอนของอาจารย 
 ภาระงานสอนของอาจารย (teaching load) เปนสวนหนึ่งของภาระงานของอาจารย 
(working load) ในสถาบันอุดมศึกษาระบุบทบาทหนาที่ของอาจารยในดานการเรียนการสอน การ
วิจัย หรือผลงานทางวิชาการ หรือผลงานความคิดสรางสรรค และการบริการสังคมเปนเกณฑหลัก 
สําหรับในประเทศไทยมีบทบาทเพิ่มเติมในดานการบํารุงศิลปวัฒนธรรม นอกจากบทบาทเหลานี้
แลวอาจารยบางกลุมอาจจะตองทําหนาที่บริหารหรือเปนคณะกรรมการทํางานเฉพาะเรือ่ง สดัสวน
ของการจัดการภาระงานของอาจารยแตละคนขึ้นอยูกับปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาแหลงนั้น 
เชน สถาบันอุดมศึกษาที่เนนวิจัยจะกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบตลอดจนการจัดสรร
ทรัพยากรของสถาบันแตกตางจากสถาบันอุดมศึกษาที่เนนดานการเรียนการสอนในระดับปริญญา
ตรีหรือในระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาจะทําใหสัดสวนของภาระ
งานของอาจารยแตละคนแตกตางกันแลว จุดมุงหมายในการทํางานของภาควิชา/สาขาวิชา และ
รวมทั้งจุดมุงหมายของอาจารยแตละคนก็มีสวนทําใหการกําหนดสัดสวนของภาระงานอาจารยแต
ละคนแตกตางกันดวย  
 (3) การคิดคาใชจายดานเงินเดือนของอาจารย  
 งานวิจัยสถาบันนี้ใชรูปแบบการวิเคราะหที่เรียกวา CAMPUS ซึ่งเปนคํายอมาจาก คําวา 
Comprehensive Analytical Methods for Planning in University Systems และใชรูปแบบที่
เรียกวา RRPM (Resource Requirements Prediction Model) ในการที่จะเขาใจการทํางานของ
รูปแบบทั้งสองนี้ผูใชตองมีความเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับคําที่ใช เชน หนวยกิต-ชั่วโมง (credit hour) 
โปรแกรมของนักศึกษา (student program) โปรแกรมที่นักศึกษาเรียน (program contact hour) 
กิจกรรม (activity) หนวยกิตนักศึกษา (student credit hour) ชั่วโมงเรียนของนักศึกษา (student 
contact hour) และนักศึกษาเต็มเวลา (full time equivalence of student)  
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(4) วิเคราะหการใชพื้นที่ 
 การวางแผนดานอาคารสถานที่ การใชพื้นที่ภายในสถาบันใหเหมาะสมกับสภาพการณทั้ง
ในปจจุบันและอนาคต โดยจะตองคํานึงถึงการที่จะไดรับประโยชนสูงสุดในการจัดการ โดยทั่วไป
สถาบันอุดมศึกาจะมองขามขอมูลและสารสนเทศทางดานอาคารสถานที่และการใชพื้นที่ไปสูการ
จัดการอื่นที่มองเห็นไดชัดเจน เชน ทางดานนักศึกษา อาจารย บุคลากร การเงิน การที่จะจัดพื้นที่
ตามความตองการนั้น ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการดวยกัน ประการแรกสุดคือ การทํา
ความเขาใจที่ตรงกันเกี่ยวกับคําจํากัดความของคําวา พื้นที่ (space) หมายความวาอยางไร 
สําหรับสถาบันอุดมศึกษาที่มีพื้นที่อยูแลวและตองการขยายพื้นที่ การมีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
หองเรียน การใชหองเรียนและการจัดที่นั่งในหองเรียนเปนสิ่งที่จําเปนมากการปรับปรุงในอนาคต
ตองขึ้นอยูกับนโยบายการบริหารงาน ข้ึนอยูกับจํานวนนักศึกษาทั้งหมดในปจจุบัน และจํานวนที่
ลงทะเบียนรายวิชาตาง ๆ ถาสามารถคาดการณลวงหนาไดอยางดีวาจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 
และจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาตาง ๆ เปนจํานวนเทาไหร ก็สามารถที่จะประมาณ
การพื้นที่ในอนาคตไดอยางถูกตองหรือใกลเคียง  

ในการศึกษาขอบขายของงานวิจยัสถาบนั ในมหาวทิยาลัยตาง ๆ ของรัฐ แตละแหง ไดมี
การแบงหนาทีค่วามรับผิดชอบ ไวดังนี ้
 (1) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้   1) ศึกษา วิจัย วิเคราะห เพื่อการพัฒนา
ระดับหนวยงานและสถาบัน  2) ตดิตาม สถานภาพของขอมูลดานตางๆ อยางตอเนื่อง  3) พัฒนา
ฐานขอมูลของมหาวิทยาลัย 4) จัดทําเอกสารเผยแพร 5) จัดทํารายงานประจําป  6) เปนศนูยกลาง
การเผยแพรขอมูลขาวสารอยางเปนทางการ 7) ใหบริการขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร นิสิต หลักสูตร 
แผน งบประมาณ  8) พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS)  9) ติดตามและตรวจสอบ
ขอมูล เพื่อประกอบการประเมินความคืบหนาและรายงานผล 10) ประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของ : เนนการประสานงานภายใน 
 (2)  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2548) 
แบงขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  1) จัดทําขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร นิสิต 
หลักสูตรงบประมาณ อาคารสถานที่ และอื่นๆ ที่เกี่ยวของและเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัยโดย
นําเสนอเปนรายงาน/การวิเคราะห  2)  ทําวิจัยสถาบันเกี่ยวกับนิสิต บุคลากร ภาระการสอน 
อาคารสถานที่ และอื่นๆ   3) ดําเนินการจัดทําขอมูลเกี่ยวกับกระบวนรายวิชาที่เปดสอน จํานวน
นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนทุกรายวิชา จําแนกตามหลักสูตรสาขาวิชาตางๆ และนําเสนอในรูปแบบการ
วิเคราะหหนวยกิต (SCH) และนักศึกษาเต็มเวลา (FTES) รวมทั้งศึกษา วิเคราะหคาใชจายตอหัว
นิสิต 4) จัดทํารายงานประจําปของมหาวิทยาลัยเผยแพรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย     
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5) จัดทํารายงานภาวะการหางานทําของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา ความ
พึงพอใจของนายจาง นําเสนอโดยการวิเคราะหเปรียบเทียบประจําปการศึกษา  
 (3)  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี, 2548)  
แบงขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ จัดเก็บรวบรวม วิเคราะห วิจัยและเสนอ
ขอมูลท่ีเกี่ยวกับสถานภาพและศักยภาพของมหาวิทยาลัย ในดานนักศึกษา บุคลากร โปรแกรม 
การศึกษา การเงิน งบประมาณ อาคารสถานที่ ทําหนาที่เปนคลังขอมูลของมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
ดําเนินการศึกษาและวิจัยเรื่องที่ไดรับมอบหมาย เพื่อแบงเบาภาระและหาเหตุผลสนับสนุนการ
ตัดสินใจสั่งการของผูบริหารมหาวิทยาลัย ในการปรับปรุงการบริหารงานและการวางแผนใน
อนาคตทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย 
 (4) มหาวิทยาลัยรามคําแหง (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2548) แบงขอบขาย
หนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้   จัดเก็บรวบรวมขอมูลและเสนอขอมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพและศักยภาพของมหาวิทยาลัยในดานตาง ๆ ไดแก ดานนักศึกษา โปรแกรมการศึกษา 
บุคลากร อาคารสถานที่ การเงิน งบประมาณ ครุภัณฑ และดานอื่น ๆ เพื่อเปนคลังขอมูลของ
มหาวิทยาลัย ดําเนินการศึกษาวิเคราะหวิจัยขอมูลพื้นฐานในสวนที่เกี่ยวของกับงานวิจัยสถาบัน 
และเรื่องที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารมหาวิทยาลัย รวมทั้งการจัดทําเอกสาร รายงานและ
แผนภูมิเกี่ยวกับขอมูลทุกดานของมหาวิทยาลัย 
 (5) มหาวิทยาลัยนเรศวร (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2548) แบงขอบขายหนาที่
รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  งานระบบคลังขอมูลของมหาวิทยาลัยและงานวิเคราะห
วิจัยปญหาและการดําเนินการงานของมหาวิทยาลัย 1) ระบบคลังขอมูล 2) วิเคราะหวิจัยปญหา
และการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย รับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิจัยเรื่องหลัก งานวิจัยปญหาเฉพาะ
เร่ือง งานบริการขอมูลและคําปรึกษา 
 (6) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  1) รวบรวมและเปนแหลงขอมูลพื้นฐานทั้ง   
5 ดานของมหาวิทยาลัย ไดแก โปรแกรมการศึกษา นักศึกษา บุคลากร งบประมาณ ครุภัณฑและ
อาคารสถานที่ 2) วิเคราะหและคํานวณหาจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา อัตราสวนอาจารยตอ
นักศึกษา ภาระงานอาจารย อัตราการใชหองเรียน คาใชจายตอหัวนักศึกษา    3) ประสานการ
ดําเนินงานระบบคลังขอมูลของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 4) ศึกษาวิเคราะหวิจัยเฉพาะเรื่องใน
สวนที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบัน  5) วิเคราะหและสรุปรายงานประจําปของหนวยงานเสนอที่ประชุม
สภามหาวิทยาลัย  เปนฝายเลขานุการในคณะกรรมการพิจารณาอัตราคาธรรมเนียมการศึกษา   
6) เผยแพรขอมูล ขาวสารตาง ๆ จากทุกคณะ/หนวยงาน พรอมทั้งวิเคราะหและจัดทําเอกสาร 
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เสนอผลงาน และ รายงานความกาวหนาของมหาวิทยาลัย  7) ใหบริการขอมูลแกหนวยงานตาง ๆ 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 (7) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ ประสานงานโครงการวิจัยสถาบันกับ
หนวยงาน    ตาง ๆ ติดตามผลการดําเนินงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยวิเคราะหขอมูล เชิงวิจัย
สถาบัน เพื่อเปนขอมูลในวางแผนการพัฒนามหาวิทยาลัย อันไดแก จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา 
คาใชจายตอหัวนักศึกษา ภาระงานสอนของอาจารย  
 (8) มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้  วิเคราะหวิจัยขอมูลพื้นฐานตามหัวขอหลัก
ประจําป ผลการใชจายเงินงบประมาณรายไตรมาส คาใชจายตอหัวนักศึกษา ขอมูลนักศึกษาใหม
ระดับปริญญาตรี/บัณฑิตศึกษา ภาวะการหางานทําของบัณฑิต/นักศึกษาเต็มเวลาและภาระงาน
สอนอาจารย  ศึกษาความพึงพอใจของนายจางตอบัณฑิต จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาและภาระงาน
สอนของอาจารย ประสิทธิภาพการใชหองเรียน เปรียบเทียบผลการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จําแนกตามวิธีการรับเขา นอกจากนั้นมีการบริการวิเคราะหขอมูลตามระเบียบวิธีวิจยั 
จัดทํารายงานประจําป  จัดทําเอกสารสารสนเทศ ใหบริการขอมูลสารสนเทศพื้นฐาน  ออกแบบ
และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ เว็บไซดสวนนโยบายและแผน และประสานงานและจัดทําขอมูล
สําหรับผูบริหาร 
 (9) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ 1) ดานขอมูล สารสนเทศ ประกอบดวย 
ขอมูลพื้นฐานทั้ง 5 ดาน ไดแก ขอมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร อาคารสถานที่ และงบประมาณ  
2) ดานการวิจัยสถาบัน ประกอบดวย รายงานขอมูลนิสิตใหม จํานวนนิสิตหัวจริง รายงาน
ภาวะการหางานทําของบัณฑิต คาใชจายตอหัว รายงานภาระงานสอนของอาจารย รายงาน
ประสิทธิภาพการใชอาคารสถานที่  3) ดานโครงการวิจัยเฉพาะมหาวิทยาลัย  ประกอบดวย วิจัย
ปญหา การบริหาร การบริการทางวิชาการ ทั้งปญหาเฉพาะกิจและปญหาระยะยาวในลักษณะการ
วิเคราะหตนเอง (Self Analysis) วิจัยปญหาสภาพแวดลอมภายนอกมหาวิทยาลัยที่เกิดผลกระทบ 
หรือ คาดวาจะเกิดประโยชนกับมหาวิทยาลัย  
 (10) มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ, 2548) แบง
ขอบขายหนาที่รับผิดชอบของงานวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ การจัดวางระบบคลังขอมูลและประมวลผล
ขอมูล จัดเก็บรวบรวมวิเคราะหและจําแนกหมวดหมูขอมูลสถิติดานตางๆ ดําเนินการเกี่ยวกับการ
วิเคราะห วิจัยเพื่อใชประกอบการางแผนการศึกษา และวางแผน การบริหารมหาวิทยาลัย เปน
เลขานุการของคณะกรรมการวิจัยสถาบัน เปนคลังขอมูลสถิติและสารสนเทศ และประสานกับ
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หนวยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิยาลัย จัดทําและปรับปรุงเครื่องมือที่ใชเก็บขอมูล ศึกษา
และวางแผนการผลิตผูสําเร็จการศึกษาในระดับตางๆ  

จากการศึกษาเอกสารเกีย่วกบัภาระงานวจิยัสถาบนัของมหาวิทยาลยัของรัฐสามารถสรุป
ดังตารางที่ 2.1  
ตารางที่ 2.1  ผลการสังเคราะหภาระงานวิจัยสถาบันของมหาวทิยาลัยของรัฐ 

มหาวิทยาลยั ภาระงาน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

งานวิจัยสถาบัน  
1. การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา 

 

         
2. การวิเคราะหประสิทธิภาพการใช
หองเรียน / อัตราการใชหองเรียน 

          

3. การวิเคราะหคาใชจายตอหัวนักศึกษา           
4. ภาวะหางานทําของบัณฑิต           
5. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต           
6. ภาระงานสอนของอาจารย           
7. วิเคราะหผลการใชจายเงินงบประมาณ           
8. จัดทําวิจัยตามความตองการของ
มหาวิทยาลัย 

          

งานสารสนเทศ 
1. รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร ใหบริการ 
ขอมูล สารสนเทศ 5 ดาน ไดแก ดาน
นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน 
อาคารสถานที่ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

2. รายงานประจําป           
3. รายงานสถิติ / สารสนเทศ           
4. การวิเคราะหขอมูลนักศึกษาใหม           
งานเลขานุการวิจัยสถาบัน           
 
1  =  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 4 = มหาวิทยาลัยรามคําแหง  7 = มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
2  =  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 5 = มหาวิทยาลัยนเรศวร  8 = มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
3  =  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี 6 = มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 9 = มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
10 =  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
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กลาวโดยสรุป งานวิจัยสถาบัน  มีภาระงาน 3 ดานดังนี้ 1) งานวิจัยสถาบัน  ประกอบดวย 
การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา การวิเคราะหประสิทธิภาพการใชหองเรียน การวิเคราะหคาใชจาย
ตอหัวนักศึกษา ภาวะหางานทําของบัณฑิต ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ภาระงานสอนของ
อาจารย วิเคราะหผลการใชจายเงินงบประมาณ  และจัดทําวิจัยตามความตองการของ
มหาวิทยาลัย 2) งานสารสนเทศ รวบรวมขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลนักศึกษา ขอมูลคณะ ขอมูล
การเงิน เปนตน และ 3) งานเลขานุการวิจัยสถาบัน 
 
3) สถานภาพการวิจยัสถาบันในประเทศไทย  
 สุเมธ แยมนุน (2542) ไดทําการสํารวจสถานภาพของงานวิจัยสถาบัน โดยแบงไดเปน 2 
กลุม คือ กลุมผูบริหาร ประกอบดวย อธิการบดี รองอธิการบดี และกลุมผูปฏิบัติ ประกอบดวย 
ผูอํานวยการกองแผน นักวิจัยสถาบัน ผลการสํารวจพบวา  ผูบริหารมหาวิทยาลัยของรัฐทั้ง 21 
แหง ใหความสําคัญสูงสุดของหนาที่ของกองแผนงาน คือ การวิเคราะหงบประมาณ รองลงมาคือ
งานวิจัยสถาบัน และงานวางแผน สําหรับราชภัฎและราชมงคล ใหน้ําหนักของงานวจิยัสถาบนัเปน 
อันดับ 1 รองลงมาคือการวิเคราะหงบประมาณ และ งานวางแผน  เมื่อเกิดประเด็นเชิงปญหาหรือ
ประเด็นเชิงนโยบาย ผูบริหารทุกคนจะมอบใหกองแผนงาน รองลงมาคือ คณะทํางานพิเศษ และ 
งานวิจัยสถาบัน  โดยการกําหนดหัวขอของการวิจัยสถาบัน นั้นผูบริหารเปนผูกําหนดขึน้ เพือ่นาํมา
เปนขอมูลประกอบการตัดสินใจใหกับผูบริหาร  
 ประเด็นความสัมพันธของงานวิจัยสถาบันกับการวางแผน    ผูบริหารสวนมากให
ความสําคัญของงานวิจัยสถาบันซึ่งมีประโยชนในการบริหารและการวางแผนทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว บนพื้นฐานของความเชื่อวางานวิจัยสถาบัน สามารถจะใหคําตอบหรือใหคําอธิบายที่
ลึกซึ้งถึงปญหาและสาเหตุของปญหาไดชัดเจน งานวิจัยสถาบันชวยใหการกําหนดเปาหมาย ทิศ
ทางการพัฒนา มีความเปนไปไดสูง  งานวิจัยสถาบันเปนการติดตามและประเมินผลซึ่งมีกลไก 
กระบวนการที่เชื่อถือได ดังนั้น ผลการติดตามประมวลผล จึงเปนสิ่งที่เชื่อถือได  สําหรับปญหาของ
การวิจัยสถาบันคือ ขาดการวิเคราะหไปในทิศทางอนาคต นักวิจัยสถาบันคุนเคยกับการวิเคราะห
ขอมูลแบบดั้งเดิม งานวิจัยสถาบันหลายเรื่องในระยะเวลาในการดําเนินการลาชา ไมทันในการใช
ผลการวิจัย   ผูบริหารจึงตองอาศัยวิสัยทัศนของตัวเองในการตัดสินใจ แทนที่จะมีขอมูลจากการ
วิจัยสถาบันประกอบ  การพัฒนาทางดานนักวิจัยสถาบันหรืองานวิจัยสถาบัน ควรจะพัฒนา
ตนเอง ไปวิจัยในระดับที่สูงขึ้น งานวิจัยเชิงคุณภาพ งานวิจัยเชิงทิศทาง งานวิจัยที่แสดงถึงความ
เคลื่อนไหวที่ควรจะเปนไปในอนาคต ควรใชกลไกงานวิจัยสถาบันเปนเครื่องมือในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพขององคกร  
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 ในอนาคตงานวิจัยสถาบันจะตองมุงวิเคราะหคุณภาพการผลิตและความคุมทุนของการ
ผลิต วิจัยสถาบันจะตองมุงสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะพัฒนาไปสู
มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล จะตองบูรณาการงานวิจัยสถาบันกับระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ พัฒนาไปสูระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ ออกมาในรูปแบบของตัวบงชี้ซึ่งพัฒนาจาก
ฐานขอมูลที่มีอยูเขาสูระบบระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ โดยตัวบงชี้ตาง ๆ เหลานั้น ถารวม
จัดระบบ Simulation วางแบบแผนของการตัดสินใจ สรางระบบที่เรียกวาระบบสารสนเทศเพื่อการ
ตัดสินใจ (DSS) และสามารถสืบคนโดยผานระบบออนไลนได นอกจากนั้นควรเนนการศึกษา
แนวโนมระยะยาวใชเทคนิคใหม ๆ ในการศึกษาวิเคราะห เร่ืองของอนาคตศึกษาเปนเรื่องสําคัญ 
และงานวิจัยสถาบันควรเนนเรื่องการวิเคราะหทรัพยากรและการใชประโยชนจากทรัพยากรให
คุมคา  สามารถนําผลงานวิจัยไปใชในการประกันคุณภาพในการออกนอกระบบและการปฏิรูป
การศึกษา  งานวิจัยสถาบันในระยะยาวควรจะวิเคราะหเพื่อความอยูรอดทางการเงินของ
มหาวิทยาลัย  ควรจะตอบคําถามเพื่อสรางความสามารถในการแขงขันระหวางมหาวิทยาลัย 
ระหวางสถาบัน หรือจะไปแขงขันกับตางประเทศดวย สําหรับการพัฒนานักวิจัยสถาบัน สํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา ควรจัดการอบรมนักวิจัยสถาบัน อยางตอเนื่อง พัฒนาขีดความสามารถ
นักวิจัยสถาบันใหทันสมัย และสรางเครือขายนักวิจัยสถาบัน 
 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2542) ไดกลาวถึงแนวโนมการวิจัยสถาบันแนวใหมไว 3 ประการ 
ดังนี้        1) การวิจัยสถาบันที่ทําใหเปนงานพหุมิติ คือ การเปลี่ยนใหทิศทางของงานวิจัยเดิม ที่
เนนเปนจุด ๆ ใหเปนการมองภาพรวมมากขึ้น นักวิจัยสถาบันตองทําหนาที่ชวยผูบริหารตั้งคําถาม
วิจัย (research question)  2) การใชเทคนิควิจัยที่สามารถบอกความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลได 
(casual survey design) สําหรับงานวิจัยคุณภาพควรเปนการศึกษาหลายกรณีศึกษา           
(multi site cases) วิธีการที่ดี คือ การผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพเขา
ดวยกัน จะทําใหสถานการณวิจัยสถาบันสามารถกาวหนาไปได 3) การวิจัยตองสามารถสรุป
พาดพิงไดกวางขวางขึ้น ผลการวิจัยมีการอธิบาย ภาพกวาง อธิบายความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ 
เชิงเหตุเชิงผลไดมากขึ้น นําไปสูการสรางทฤษฎีตัวแบบหรือโมเดลใหม ๆ 
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ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย  
 เนื้อหาในตอนนี้ แบงการนําเสนอเปน 5 หัวขอยอย ไดแก  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ    
การสรางนักวิจัยและคุณลักษณะของนักวิจัย  คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  จรรยาบรรณของ
นักวิจัย และการพัฒนาทักษะของนักวิจัยสถาบัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
1) แนวคิดเกีย่วกับสมรรถนะ (competency)  
 1.1 ความหมายของสมรรถนะ (competency) 

ไดมีผูใหความหมายของคําวา สมรรถนะ ไวดังนี ้
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2548) ไดกําหนดนิยามของสมรรถนะวา

เปน  “คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรู ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะ 
อ่ืน ๆ ที่ทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพื่อนรวมงานอื่น ๆ ในองคกร”  กลาวคือ 
การที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได มักจะตองมีองคประกอบของทั้งความรู ทักษะ/
ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ตัวอยางเชน สมรรถนะการบริการที่ดี ซึ่งอธิบายวา “สามารถ
ใหบริการที่ผูรับบริการตองการได” นั้น หากขาดองคประกอบตาง ๆ ไดแก ความรูในงาน หรือ 
ทักษะที่เกี่ยวของ เชนอาจตองหาขอมูลจากคอมพิวเตอร และคุณลักษณะของบุคคลที่เปนคนใจ
เย็น อดทน ชอบชวยเหลือผูอ่ืนแลว บุคคลไมอาจจะแสดงสมรรถนะของการบริการที่ดีดวยการ
ใหบริการที่ผูรับบริการตองการได 

อานนท  ศักดิ์วรวิชญ (2547 : 57)  ไดใหความหมายของคําวา สมรรถนะ (competency) 
คือ คุณลักษณะของบุคคลซึ่งไดแก ความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติอ่ืน ๆ อันไดแก 
คานิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลักษณะทางกายภาพและอื่น ๆ ซึ่งจําเปนและสอดคลองกับ
ความเหมาะสมกับองคการ โดยเฉพาะอยางยิ่งตองสามารถจําแนกไดระหวางผูที่ประสบ
ความสําเร็จในการทํางานออกจากผูที่ไมประสบความสําเร็จในการทํางานไดอยางเปนเหตุเปนผล  

เทื้อน  ทองแกว (มปป.)  กลาวไววา สมรรถนะ (competency) คือ ความรู  ทักษะ  และ
คุณลักษณะที่จําเปนของบุคคลในการทํางานใหประสบความสําเร็จ  มีผลงานไดตามเกณฑหรือ
มาตรฐานที่กําหนดหรือสูงกวา 

กลาวโดยสรุป สมรรถนะ คือ คุณลักษณะทางพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งประกอบดวย 
ความรู ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะอื่น ๆ ที่จําเปนซึ่งทําใหบุคคลนั้นทํางานประสบ
ความสําเร็จ สรางผลงานที่เปนที่ยอมรับตอองคกรนั้น ๆ  
 ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดที่มาของสมรรถนะไดในแผนภาพที่ 2.2 
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ที่มาของ Competency ภาพโมเดลภูเขาน้าํแข็ง  (iceberg  model) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : รัตนาภรณ  ศรีพยัคฆ 2548 : 2 

 
แผนภาพที่ 2.2 โมเดลภูเขาน้ําแข็ง (iceberg  model)   

  
1.2 ประเภทของสมรรถนะ  

 เทื้อน  ทองแกว (มปป.) สามารถจําแนกสมรรถนะ ไดเปน 5 ประเภทดังนี้ 
 1) สมรรถนะสวนบุคคล (personal competencies) หมายถึง  สมรรถนะที่แตละคนมี  
เปนความสามารถเฉพาะตัว  คนอื่นไมสามารถลอกเลียนแบบได    
 2) สมรรถนะเฉพาะงาน  (job competencies) หมายถึง  สมรรถนะของบุคคลกับการ
ทํางานในตําแหนง  หรือบทบาทเฉพาะตัว  เชน  อาชีพนักสํารวจ  ก็ตองมีความสามารถในการ
วิเคราะหตัวเลข  การคิดคํานวณ  ความสามารถในการทําบัญชี  เปนตน   
 3) สมรรถนะองคการ (organization  competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ
เฉพาะองคการนั้นเทานั้น   
 4) สมรรถนะหลัก (core competencies) หมายถึง  ความสามารถสําคัญที่บุคคลตองมี  
หรือตองทําเพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมายที่ตั้งไว    

5) สมรรถนะในงาน (functional competencies) หมายถึง  ความสามารถของบุคคลที่มี
ตามหนาที่ที่รับผิดชอบ  ตําแหนงหนาที่อาจเหมือน  แตความสามารถตามหนาที่ตางกัน   

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2548) สมรรถนะแบงออกเปน 2 ประเภท 
เมื่อพิจารณาโดยยึดผลการปฏิบัติงานเปนเกณฑ สมรรถนะ 2 ประเภทนี้ ไดแก สมรรถนะพื้นฐาน 

บทบาทท่ีแสดงออกตอสังคม 
(Social Role) 

 
 

ภาพลักษณภายใน (Self-
Image) 

 
 

อุปนิสัย (Traits) 

บทบาทที่บุคคล
แสดงออกตอ

ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับ
เอกลักษณและคุณคา
ของคน 

ความเคยชิน  
พฤติกรรมซ้ํา ๆ  ใน
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 

จินตนาการ แนวโนม 
วิธีคิด วิธีปฏิบัติตนอัน
เปนโดยธรรมชาติของ
บุคคล 

ขอมูลความรูที่บุคคลม ี
ในสาขาตาง ๆ 

ความเชีย่วชาญ  ชํานาญ
พิเศษในดานตาง ๆ 

องคความรู
และ 

ทักษะตางๆ 
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(Threshold Competencies) และสมรรถนะที่แยกความแตกตาง (Differentiating 
Competencies)  

สมรรถนะพื้นฐาน (Threshold Competencies) ไดแก ความรู หรือทักษะพื้นฐานที่
ผูปฏิบัติงานทุกคนจําเปนตองมีเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานได แตไมไดสามารถแยกผูที่ปฏิบัติงานได 
ออกจากผูที่ปฏิบัติงานปานกลาง 

สมรรถนะที่แยกความแตกตาง (Differentiating Competencies) ไดแก ปจจัยตาง ๆ ที่
ผูปฏิบัติงานที่ดีมี แตผูที่ปฏิบัติงานปานกลางไมมี สมรรถนะนี้จึงเปนสิ่งที่บอกความแตกตาง
ระหวางผูที่มีผลการปฏิบัติดี และผูที่มีผลการปฏิบัติงานปานกลาง 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2548) ไดใหความหมายและรายละเอียด
สมรรถนะของขาราชการพลเรือน  ไวดังนี้ 

1) การมุงผลสัมฤทธิ์ (achievement motivation – ACH) ความมุงมั่นจะปฏิบัติราชการให
ดีหรือใหเกินมาตรฐานที่มีอยู โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของตนเอง หรือ
เกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ที่สวนราชการกําหนดขึ้นอีกทั้งยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงาน
หรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยากและทาทาย ชนิดที่อาจไมเคยมีผูใดสามารถ
กระทําไดมากอน 

2) บริการที่ดี (service mind – SERV)  ความตั้งใจ และ ความพยายามของขาราชการใน
การใหบริการเพื่อสนองความตองการของประชาชน ตลอดจนของหนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวของ 

3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (expertise – EXP)  ความขวนขวาย สนใจใฝรู
เพื่อส่ังสม พัฒนาศักยภาพ ความรูความสามารถของตนในการปฏิบัติราชการ ดวยการศึกษา 
คนควาหาความรู พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อีกทั้งรูจักพัฒนา ปรับปรุง ประยุกตใชความรูเชิง
วิชาการและเทคโนโลยีตาง ๆ เขากับการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์  

4) จริยธรรม (integrity – ING)  การครองตนและประพฤติปฏิบัติถูกตองเหมาะสมทั้งตาม
หลักฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุงประโยชนของ
ประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตน ทั้งนี้เพื่อธํารง รักษาศักดิ์ศรีแหงอาชีพขาราชการ อีกทั้งเพื่อ
เปนกําลังสําคัญ ในการสนับสนุนผลักดันใหภารกิจหลักภาครัฐบรรลุ เปาหมายที่กําหนดไว  

5) ความรวมแรงรวมใจ (teamwork – TW)  พฤติกรรมที่แสดง 1) ความตั้งใจที่จะทํางาน
รวมกับผูอ่ืน เปนสวนหนึ่งในทีมงานหนวยงาน หรือองคกรโดยผูปฏิบัติมีฐานะเปนสมาชิกในทีม 
มิใชฐานะหัวหนาทีม และ 2) ความสามารถในการสรางและดํารงรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกใน
ทีม 
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6) การคิดวิเคราะห (analytical thinking – AT)  การทําความเขาใจสถานการณประเด็น 
ปญหา แนวคิด หลักทฤษฎี ฯลฯ โดยการแจกแจง แตกประเด็นออกเปนสวนยอย ๆ หรือวิเคราะห
สถานการณทีละขั้นตอนรวมถึงการจัดหมวดหมูปญหา หรือ สถานการณอยางเปนระบบระเบียบ 
เปรียบเทียบแงมุมตาง ๆ สามารถระบุไดวาอะไรเกิดกอนหลัง ตลอดจนระบุเหตุและผลที่มาที่ไป
ของกรณีตาง ๆ ได  

7) การมองภาพองครวม (conceptual thinking – CT) การคิดในเชิงสังเคราะห มองภาพ
องครวมจนไดเปนกรอบความคิดหรือแนวคิดใหม อันเปนผลมาจากการสรุปรูปแบบ ประยุกต
แนวทางตาง ๆ จากสถานการณ หรือขอมูลหลากหลายและนานาทัศนะ 

8) การพัฒนาศักยภาพคน (caring & developing others – DEV) ความตั้งใจจะสงเสริม
การเรียนรูหรือการพัฒนาผูอ่ืนในระยะยาว โดยมุงเนนที่เจตนาที่จะพัฒนาผูอ่ืนและผลที่เกิดขึ้น
มากกวาเพียงปฏิบัติไปตามหนาที่ 

9) การสั่งการตามอํานาจหนาที่ (holding people accountable – HPA) เจตนาที่จะ
กํากับดูแลใหผูอ่ืนปฏิบัติใหไดตามมาตรฐาน กฎระเบียบขอบังคับที่กําหนดไว โดยอาศัยอํานาจ
ตามระเบียบกฎหมาย หรือตามตําแหนงหนาที่ที่มีอยูอยางเหมาะสมและมีประประสิทธิภาพ โดย
มุงประโยชนขององคกรและประเทศชาติเปนคําสั่ง การสั่งการตามอํานาจหนาที่นี้อาจรวมถึงการ 
“ออกคําสั่ง” ซึ่งมีตั้งแตระดับส่ังงานปกติทั่วไป จนถึงระดับการจัดการขั้นเด็ดขาดกับผูฝาฝน  

10) การสืบเสาะหาขอมูล (information seeking – INF) ความสนใจใครรูเกี่ยวกับ
สถานการณ ภูมิหลัง ประวัติความเปนมา ประเด็นปญหา หรือเร่ืองราวตาง ๆ ที่เกี่ยวของหรือ
จําเปนตองานในหนาที่ คุณลักษณะนี้อาจรวมถึงการสืบเสาะเพื่อใหไดขอมูลเฉพาะเจาะจง การไข
ปมปริศนา โดยซักถามโดยละเอียด หรือแมแตการหาขาวทั่วไป จากสภาพแวดลอมรอบตัว โดย
คาดวาอาจมีขอมูลที่เปนประโยชนตอไปในอนาคต 

11) ความเขาใจขอแตกตางทางวัฒนธรรม (cultural sensitivity – CS) ความตระหนักถึง
ขอแตกตางระหวางวัฒนธรรมและสามารถประยุกตใชความเขาใจนี้เพื่อสรางและสงเสริม
สัมพันธภาพตางวัฒนธรรมเพื่อมิตรไมตรี และความรวมมืออันดีระหวางราชอาณาจักรไทยและ
นานาประเทศ 
 12) ความเขาใจผูอ่ืน (interpersonal understanding – IU) ความสามารถในการรับฟง
และเขาใจทั้งความหมายตรงและความหมายแฝงตลอดจนสภาวะอารมณของผูที่ติดตอดวย 

13) ความเขาใจองคกรและระบบราชการ (Organizational awareness – OA) ความ
เขาใจและสามารถประยุกตใชความสัมพันธเชื่อมโยงของกระแสอํานาจทั้งที่เปนทางการและไม
เปนทางการในองคกรของตน และองคกรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ให
บรรลุผล ความเขาใจนี้รวมถึงความสามารถคาดการณไดวานโยบายภาครัฐ แนวคิดใหม ๆ ทาง
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การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี ฯลฯ ตลอดจนเหตุการณหรือสถานการณตาง ๆ ที่อุบัติขึ้นจะ
มีผลตอองคกรและภารกิจที่ตนปฏิบัติอยูอยางไร 

14) การดําเนินการเชิงรุก (proactiveness -  PROAC) การเล็งเห็นปญหาหรือโอกาส
พรอมทั้งลงมือจัดการปญหานั้น ๆ หรือใชโอกาสที่เกิดขึ้นใหเกิดประโยชนตองาน ดวยวิธีการที่
สรางสรรคและแปลกใหม 

15) ความถูกตองของงาน (concern for order – CO) ความพยายามที่จะปฏิบัติงานให
ถูกตอง ครบถวนตลอดจนลดขอบกพรองที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งความพยายามใหเกิดความชัดเจน
ขึ้นในบทบาทหนาที่กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ ข้ันตอนปฏิบัติตาง ๆ  

16) ความมั่นใจในตนเอง (self confidence – SCF)  ความมั่นใจในความสามารถ 
ศักยภาพ ตลอดจน วิจารณญาณ การตัดสินใจของตนที่จะปฏิบัตงิานใหบรรลุผล หรือเลือกวิธีที่มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หรือแกไขปญหาใหสําเร็จลุลวง 

17) ความยืดหยุนผอนปรน (flexibility – FLX) ความสามารถในการปรับตัวเขากับ
สถานการณและกลุมคนที่หลากหลายในขณะที่ยังคงปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
หมายความรวมถึงการยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน และปรับเปลี่ยนวิธีการเมื่อสถานการณ
แวดลอมเปลี่ยนไป 

18) ศิลปะการสื่อสารจูงใจ (communication & influencing – CI) ความตั้งใจที่จะสื่อ
ความดวย การเขียน พูด โดยใชสื่อตาง ๆ ตลอดจนการชักจูงหวานลอม โนมนาว บุคคลอื่น และทํา
ใหผูอ่ืนประทับใจ หรือเพื่อใหสนับสนุนความคิดของตน 

19) สภาวะผูนํา (leadership – LEAD) ความตั้งใจหรือความสามารถในการเปนผูนํา ของ
กลุมคนปกครองรวมถึงการกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน เปาหมาย วิธีการทํางาน ใหผูใตบังคับบัญชา 
หรือทีมงานปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น เต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

20) สุนทรียภาพของศิลปะ (aesthetic quality – AQ) ความซาบซึ้งในอรรถรสของงาน
ศิลป ประกอบกับการเล็งเห็นคุณคาของานเหลานั้น ในฐานะนี้เปนเอกลักษณและมรดกของชาติ 
และนํามาปรบัใชในการสรางสรรคงานศิลปของตน 

 
2) การสรางนักวิจยัและคุณลักษณะของนักวิจัย 
 2.1) การสรางนักวจิัย  
 สมหวงั พิธยิานุวัฒน (2539 : 1) ไดกลาวถึงวธิีการสรางนักวจิัย ไว 3 รูปแบบ คือ   
 รูปแบบที่ 1 นักวิจัยภาคบังคับ  ประกอบดวยนิสิต นักศึกษา ระดับปริญญาโท ปริญญา
เอก ซึ่งอาจจะสนใจทางการสอน แตดวยหลักสูตรบังคับตองทําวิทยานิพนธ  รูปแบบที่ 2 นักวิจัยที่
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เลือกมาเรียนทางวิจัยโดยตรง รูปแบบที่ 3  คือ พวกที่อยากเปนนักวิจัย ในหลักสูตรทุกระดับตอง
ปลูกฝงเรื่องใฝรูใฝเรียนมากขึ้น เพื่อใหเปนผูมีความสุขในการแสวงหา และเรียนรูดวยตนเอง 
 การสรางดุลยภาพใหมของการสรางนักวิจัยการศึกษา มีดังนี้  1) ศาสตรการศึกษา เราจะ
มองเฉพาะศาสตรทางการศึกษาไมได นักวิจัยทางการศึกษา ตองใหความสนใจในทฤษฎีของ
ศาสตรที่เกี่ยวของกับการศึกษาดวย และตองใหความสําคัญเพิ่มมากขึ้น  2) เนื้อหาวิชากับวิธีการ
ของศาสตร ขณะนี้ไปเนนเนื้อหาวิชามาก โดยเฉพาะคนที่เรียนในสาขาวิชา ไมใชทางวิจัย จะเนน
แตเนื้อหาวิชา 3) ความสามารถในเทคนิคการวิจัย จากผลการวิจัยยืนยันวายังมีไมเพียงพอ และมี
การเปลี่ยนแปลงของศาสตรเพิ่มเติมอยูเสมอ แตที่สําคัญที่ตองเนนมากเพิ่มเปนหลายเทาคือความ
เปนนักวิจัย  4) หลักสูตรตามลายลักษณอักษรกับหลักสูตรซอนเรน ขณะนี้เราสรางนักวิจัยไปตาม
เนื้อหาในหลักสูตรเปนสาํคัญ แตเราไมไดบริหารกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางวิชาการอยางเปนระบบ 
เพราะฉะนั้น การสรางนักวิจัยที่สมบูรณแบบ จะทําใหมีคุณภาพอยูในระดับสูง คงจะเปนไปไดยาก 
5)  การเรียนจากคนกับเรียนจากเครื่อง ถาตองการสรางความเปนนักวิจัย ตองเรียนจากคนดวย 
เพราะระหวางคนกับเครื่อง นิสิตจะมีปฏิสัมพันธกับคนและเครื่องอยางมีดุลยภาพอยางไร ตรงนั้น
เปนประเด็นที่สําคัญมาก ไมใชไปเรียนดวยตนเอง เรียนกับเครื่อง ไมมีโอกาสมีปฏิสัมพันธระหวาง
มนุษยกับมนุษย ความเปนนักวิจัยเกิดไมไดจากเครื่อง ตองเกิดจากคน ก็คือ นักวิจัย ก็คือ อาจารย
เปนสําคัญ  6) ทฤษฎีกับปฏิบัติ ตอนนี้ทฤษฎียังเขมขนมาก ปฏิบัติอาจจะนอย ตรงนั้นเปนสิ่งที่
จะตองพิจารณาใหมากขึ้น 7) ครูเปนศูนยกลางกับผูเรียนเปนศูนยกลาง  8) เรียนจากสิ่งสมมติ 
การศึกษานี่ชอบเรียนจากสิ่งสมมติ ตองเปลี่ยนความคิดนี้ใหม โดยเฉพาะถาจะสรางนักวิจัยรุน
ใหม ตองเรียนจากสิ่งที่เปนจริง 9) เรียนจากครูกับเรียนดวยตนเอง(สมหวัง พิธิยานุวัฒน 2539 : 1) 
 ส่ิงเหลานี้ก็ตองเปนสากล ในการทบทวนดุลยภาพถาเราจะสงเสริมสมรรถภาพของนกัวจิยั
แลวตองสรางดุลยภาพใหเหมาะสมก็จะเปนที่มาของการปฏิรูปหลักสูตรและการเรียนการสอน ซึ่ง
คิดวามีความจําเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะอันดับแรกที่ตองปฏิรูป คือ การปฏิรูปครูของครูนั่นเอง  

2.2) คุณลักษณะของนักวิจยั  
Paulson (2001 : 50)  ไดสรุปทักษะของการทํางานของนักวจิัยในศตวรรษที่ 21 ไวดังนี ้

 (1) ดานทัศนคติ ลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย   มีความสามารถในการปรับตัว 
ลักษณะนิสยัที่ยืดหยุนได การปรับตัว   สามัญสํานึกที่ด ี ความคิดสรางสรรค  ความรูสึกมีสวนรวม 
ทัศนคติทางบวก รักษาจรรณยาบรรณ สามารถควบคุมตัวเองได  ความนาเชื่อถือ  ความ
รับผิดชอบ ความซื่อสัตย และความมั่นคง 
 (2) ทักษะที่มคีวามสาํคัญในการทํางาน ประกอบดวย  ทักษะทางคอมพิวเตอร โปรแกรม
สําเร็จรูป  ทักษะในการทาํงานเปนทีม  พืน้ฐานทางการคํานวณ   ทกัษะการอาน การพูด การเขียน 
การฟง  
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 (3) ทักษะในการประยุกตใช ประกอบดวย  ดานเทคโนโลยี  การคิดวิเคราะห  การติดตอ 
ประสานงานกบัลูกคา การใชสารสนเทศ  การนาํเสนองาน การแกไขปญหา และการมีเหตุผล 
 (4) ทักษะดานอื่น ๆ ประกอบดวย  มีความสามารถ ความเขาใจดานกฎหมาย ส่ิงแวดลอม
ขององคกร   พื้นฐานการจดัการทรัพยากร การทาํงานภายใตงบประมาณ จริยธรรม ความสามารถ
ในภาษาตางประเทศ   ทักษะดานตางประเทศ  สมรรถนะ  ทักษะดานการเจรจา  การบริหารและ
การควบคุมโครงการ  และการคิดเปนระบบ 

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวามีผูศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัย ไวดังนี้  
 กานดา พูนลาภทวี (2523) กลาวถึงคุณสมบัติของนักวิจัยและประเมินการศึกษาที่ดี  
สามารถแบงออกเปน 3 ประเด็นหลัก ๆ คือ  
 ประเด็นที่ 1 ความรู ความสามารถทางการวิจัย ไดแก  มีความรูในเนื้อหาวิชาที่จะทําการ
วิจัย     พื้นฐานทางดานวิจัย ประเมินผลและสถิติการศึกษา  การออกแบบการวิจัย  สามารถ
กําหนดลักษณะกลุมตัวอยางในการวิจัย รูเทคนิคการสุมตัวอยาง  การสรางเครื่องมือ   การเก็บ
รวบรวมขอมูล  เลือกสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะหขอมูล  ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 
แปลผลและเขียนโครงการ รายงานการวิจัย   
 ประเด็นที่ 2 ทักษะที่เกี่ยวของกับงานวิจัย ไดแก มีความสามารถในการอธิบายสิ่งตาง ๆ 
โดยใชภาษางาย ๆ ใหผูอานไดเขาใจอยางงายดาย  มีความรูในการประเมินโครงการ  ดาน
คอมพิวเตอร รูจักโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS  สามารถอานและแปลผลที่ไดจาก
คอมพิวเตอรได  รูจักวางแผนการวิจัย  ระบบงบประมาณ 
 ประเด็นที่ 3  ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ไดแก มีความอยากรูอยากเห็น ไมเชื่ออะไร   
งาย ๆ จนกวาจะไดวิเคราะหอยางดีแลว  ความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ความสนใจศึกษาคนควา
เพิ่มเติมอยูเสมอ  ใจเปนกลางไมอคติ  ความอดทน รูจักรอคอย  และมีมนุษยสัมพันธ 
      เนื่องจากงานวิจัยเปนงานหนัก เปนการคนคิดเพื่อแกปญหา เปนกระบวนการสรางสรรค
ทางปญญาของมนุษย ดังนั้น นักวิจัย (researcher) หรือผูที่ประสบความสําเร็จในงานวิจัยจึง
มักจะมีบุคลิกภาพ และความสามารถตามที่รวบรวมไดดังนี้ (สมบัติ ทายเรือคํา, 2546) 
 (1) ดานอารมณหรือทัศนคติ ผูที่ประสบความสําเร็จในการวิจัยนั้นมักมีความมุงหวัง และ
แรงขับทางอารมณตาง ๆ ดังนี้ มีแรงกระตุนเตือนภายในตัวเอง อันเกิดขึ้นจากความอยากรูอยาก
เห็นมากเปนพิเศษ เพลิดเพลินตอการงานคิดสรางสรรคของใหม มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
(achievement motive) หรือเปนคนที่มุงหวังหรือตองการจะทําอะไรใหสําเร็จมาก เพราะคิดวา
ผลงานนั้นจะมีประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน      
 (2) ความรูความสามารถ มีลักษณะเดน ๆ ในทางความรูที่มีประสิทธิภาพ คือเปนความรูที่
ใชงานแตมิใชความรูที่เก็บสะสมไว ไดแก มีความสามารถในการคนหา เลือก และใชผลงานการ
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วิจัยของคนอื่นไดอยางดีและรวดเร็ว มีความรูและทักษะในการใชแบบแผนการวิจัย (research 
design) วิธีการทางวิทยาศาสตร และทักษะในการใชหลักตรรกวิทยาในการแกปญหา มีความรู
และทักษะในการใชเครื่องมือการวิจัยประเภทตาง ๆ มีความรูและทักษะในวิธีการวิเคราะหขอมูล 
วิธกีารทางสถิติวิเคราะห  เปนคนที่มีความสามารถในการสรุปความคิดใหเปนขอยุติ แลวนําไปใช
อางอิงไดอยางกวางขวาง (generalization) เปนคนที่มีความสามารถในการตรวจสอบ 
วิพากษวิจารณและคาดคะเนได  เปนคนที่มีระบบในการทํางาน โดยทํางานมีระเบียบ และ
สามารถจัดหมวดหมูของความคิดสามารถเขียนรายงานการวิจัยไดดี   
 (3) ความสามารถในการตัดสินใจ ผูที่ประสบความสําเร็จในการวิจัยมีความสามารถใน
การเลือกกระทํา หรือสามารถตัดสินใจดี เชน เปนคนที่กลาคิด อดทน คนใจกวาง รับฟงความ
คิดเห็นของคนอื่น   ถอมตน รอบคอบ สุภาพตอคนทั่วไป ไมใชอารมณในการตัดสินใจ แตใช
ปญญาที่รอบคอบในการ     ตัดสินใจทุก ๆ อยาง มีแรงศรัทธาในปญญา และมีรสนิยมในทาง
วิทยาศาสตร ยึดมั่นในหลักวิชาที่ดีงามและยุติธรรม มีความคิดเปนอิสระและทํางานไปในทางที่ดี
งาม  ประมาณตัวเองได คือรูฐานะแหงตน รูกําลังของตน รูขอบเขตของตน มีความสามารถในการ
ควบคุมตัวเองใหเปนไปตามหลักวิชาที่ดีงามและยุติธรรม ความเชื่อมั่นในกฎเกณฑธรรมชาติ 
เชื่อมั่นตามหลักเหตุผล มีความหวังที่จะเห็นผลงานวิจัยอยูเสมอ 
 มณฑาทิพย   ไชยศักดิ์ (มปป.) กลาวไววา  นกัวิจยั   คือ   ผูที่พยายามหาขอเท็จจริงของ
ธรรมชาติโดยใชกระบวนการที่ถูกตองและเชื่อถือไดในสาขานัน้ ๆ และนักวจิัยควรมคีุณลักษณะ
อยางนอย 7 ประการ ตอไปนี ้    1) มีความสงสยัไมเชือ่ส่ิงตางๆ อยางงาย 2) มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค 3) ขยันหมั่นเพียร 4) มีวิจารณญาณ  5) ใจกวาง 6) ซื่อสัตย และ 7) มีความสุขในการ
ทํางาน  
 จรัส สุวรรณเวลา (2547) ไดกลาวถึงการเปนนักวิจัยที่ดี ตองมีคุณลักษณะหลายประการ 
ไดแก ความเปนผูชอบสงสัย ไมเชื่องาย ความเปนผูมีวิจารณญาณ สามารถเลือกเชื่อไดอยาง
ถูกตอง ความเปนผูมีใจกวาง สามารถรับฟงขอมูล และเหตุผลใหม และยอมเปลี่ยนความคิด 
ความเชื่อได ความเปนผูมีความซื่อสัตย สุจริต ทั้งในการสังเกต การบันทึก การบอกเลาส่ือสาร 
และการคิด การมีความสุขจากการไดคนพบ 
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3) คุณลักษณะของนกัวจิัยสถาบัน  
 Matier, Sidle และ Hurst (1995) กลาวถึง บทบาทของนักวิจัยสถาบัน ที่มีหนาที่ รวบรวม 
จัดกระทํา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูล การรายงานเผยแพรขอมูลของสถาบัน การนําขอมูล
ภายใน และภายนอก เพื่อใชในการวางแผน ประกอบการตัดสินใจ สําหรับในศตวรรษที่ 21 นกัวจิยั
บทบาทเพิ่มข้ึน  โดยการเปนนักวางแผน  มีหนาที่ ในการบริหารจัดการขอมูล และตองมี
ความสามารถในการคําปรึกษากับคนในสถาบัน 
 สําหรับสถาบันตาง ๆ ในตางประเทศ ไดกําหนดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ไวดังนี้ 
 Cabrillo College (2001) กําหนดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  ประจําวิทยาลัย 
Cabrillo College ไวดังนี้   
 (1) ดานความรู ประกอบดวย มีความรูในการออกแบบการวิจัย การประเมินผล การ
จัดการฐานขอมูลที่ใชประโยชนในสถาบันอุดมศึกษา สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล การจัดเก็บ
ขอมูล   การวางแผนงาน / การออกแบบรายงาน การใชคอมพิวเตอร และการจัดการฐานขอมูลใน
สํานักงาน เทคนิคในการนําเสนอ ดานการพูด และ การเขียน 
 (2)  ดานทักษะ ประกอบดวย  การรวบรวม จัดระเบียน วิเคราะหขอมูล จัดเตรียมรายงาน
การวิเคราะหและใหขอเสนอแนะ  การออกแบบการทดลองอยางงาย การศึกษาความสมัพนัธ  การ
ทบทวนเอกสาร วรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวของ  ประสิทธิภาพในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ทั้งการ
พูดและการเขียน  การใชโปรแกรมสําเร็จรูป เชน Visual Fox Pro , Brio Query , SPSS , 
Microsoft word , Excel ,  Access และ Web Design  การนําเสนอขอมูลและเผยแพรขอมูลบน 
Web  
 (3) คุณสมบัติสวนบุคคล  ประกอบดวย ระดับการศึกษา ตองจบการศึกษาระดับปริญญา
ตรี สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร คณิตศาสตร สถิติ บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร จิตวิทยา และสาขา
อ่ืน ๆ ที่เกีย่วของ  มีประสบการณ 2 ป ในการทาํงานดานวิจยัสถาบนั 
 Cambridge College (มปป.) กาํหนดคุณลกัษณะนกัวิจัยสถาบัน ประจําวทิยาลัย 
Cambridge College ไวดังนี ้
 (1) ทักษะทางดานเทคนิค ประกอบดวยประสบการณเกี่ยวกับ สถิติ การวิเคราะห และ
รายงาน   การใชโปรแกรม Microsoft Word, Excel การประเมิน การออกแบบการวิจัย การนําผล
ไปใช การจัดทํารายงาน  และการนําเสนองานวิจัยบนเว็บ 
 (2) ทักษะทางดานองคกร ประกอบดวยประสบการณเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา  การ
รักษาความลับ ขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษา คณะ พิสูจนความสามารถในการทํางานหนัก และ มคีวาม
รวดเร็วในการทํางาน  การคิดวิเคราะห   
 (3) ทักษะทางดานการสื่อสาร ประกอบดวยความสามารถในการเขียน การพูด 
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 (4) ลักษณะนิสัยสวนบุคคล  ประกอบดวย   ความสามารถในการทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ มีจรรยาบรรณ ความเปนนักวิชาการ การทํางานเปนทีม มีความกระตือรือรนในการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน  และความคิดริเร่ิม สรางสรรค 
 Porterville College  (2000) กําหนดคุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ประจําวิทยาลัย 
Porterville College  ไวดังนี้ คือมีประสบการณการทํางานในวิทยาลัยชุมชน หรือ มหาวิทยาลัยที่
เนนการวิจัย ความสามารถในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน การทํางาน
รวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี ความสามารถในการเขาใจ ใหคําแนะนํา อยางเปนอิสระ ความสามารถ
ในการเรียนรู การแปลความหมาย  เขาใจนโยบายทองถิ่น การนํามาใช  ความสามารถในการ
ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย และรักษาขอมูลเปนความลับ  ความสามารถในการวิเคราะห การทํา
โครงการใหบรรลุผลสําเร็จภายในเวลาที่กําหนดความสามารถในการประยุกตใชสถิติ กระบวนการ
และวิธีการที่ถูกตอง  ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
ความสามารถในการทํางานภายใตสภาวะกดดัน  ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ทั้ง
ไวยากรณ การสะกด การใสเครื่องหมายวรรคตอนในการเขียน  
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2548) กําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง หนาที่ ความ
รับผิดชอบเฉพาะงาน ของเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน ที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบันใน
สวนงานกองแผน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประกอบดวย   
 (1) ความรูความสามารถ ดานการวิจัยทางสังคมศาสตร การวางแผน และการบริหาร 
กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัยกฎหมายวาดวยกฎหมายระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน และกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่ใชปฏิบัติงานในหนาที่ เหตกุารณ
ปจจุบันเกี่ยวกับเร่ืองการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ของประเทศไทย การใชภาษา การศึกษาหา
ขอมูล วิเคราะหปญหา และสรุปเหตุผล 
 (2) คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง  ไดรับปริญญาตรีหรือเทียบเทาไมต่ํากวานี้ทางการบริหาร 
กฎหมาย เศรษฐศาสตร บัญชี พาณิชยศาสตร คณิตศาสตร สถิติ สังคมวิทยา สังคมสงเคราะห
ศาสตร วารสารศาสตร จิตวิทยา ศิลปศาสตร อักษรสาสตร การศึกษา สถาปตยกรรมศาสตร 
รัฐศาสตรหรือทางอื่นที่ ก.ม. กําหนดวาใชเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงนี้ได  
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544: 335) ไดกลาวถึงการวิเคราะหความรูและทักษะของผูที่ทํางาน
วิจัยสถาบันพบวานักวิจัยสถาบันควรมีความรูและทักษะตอไปนี้ 1) ความรูในประเด็นที่ศึกษา
คนควา/วิจัย    รอยละ 81  2) ความรูและทักษะในการนําเสนอขอมูลและทํารายงาน  รอยละ 81  
3) การจําแนกตัวแปรที่เปนมาตรฐานและการใหคําจํากัดความ  รอยละ 81 4) การทํางานเปนทีม
ใหประสบความสําเร็จ  รอยละ 79  5) การสื่อสารทางดานการเขียน  รอยละ 79  6) ความรูพื้นฐาน
เกี่ยวกับการคํานวณและการใชสูตร  ตาง ๆ  รอยละ 78  7) ความรูทั่วไปเกี่ยวกับโครงสรางของ
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องคกรและการปกครอง  รอยละ 72 8) ทักษะการสื่อสารดานการพูด  รอยละ 70 9) ความคุนเคย
เกี่ยวกับการจัดการฐานขอมูล รอยละ 70 10)ความสามารถในการวิเคราะหเสนอเหตุผล และให
คําปรึกษา  รอยละ 70  11) ความรูและทักษะในการใชซอฟตแวรประยุกต  รอยละ 66  และ 12) 
ทักษะการศึกษาคนควาหรือวิจัยเอกสาร รอยละ 57 
 
4) จรรยาบรรณของนกัวิจัย 

สํานักงานคณะกรรมการวจิยัแหงชาติ (2548) ไดใหความสาํคัญของจรรยาบรรณใน
การวิจยัและไดกําหนดของจรรยาบรรณนักวิจัยไวดงันี ้  
             1) นักวิจยัตองซื่อสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการ

จัดการ  นักวจิัยตองมีความซื่อสัตยตอตนเอง ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน 
ไมลอกเลียนงานของผูอ่ืน ตองใหเกยีรติ และอางถึงบุคคลหรือแหลงทีม่า ของ
ขอมูลที่นาํมาใชในวิจัย ตองซื่อตรงตอการแสวงหาทนุวจิัย และมีความเปนธรรม
เกี่ยวกับผลประโยชนที่ไดจากการวจิัย 
      2) นักวจิยัตองตระหนกัถึงพันธกรณใีนการทํางานวิจัย ตามขอตกลงที่ทาํไว
กับ หนวยงานที่สนับสนนุการวิจัย และตอหนวยงานที่ตนสังกัด     นกัวิจัยตอง
ปฏิบัติตามพนัธกรณีและขอตกลงการวิจยัที่ผูเกี่ยวของทุกฝายยอมรบัรวมกนั 
อุทิศเวลาทาํงานวิจัยใหไดผลที่ดีที่สุดและเปนไปตามกาํหนดเวลา มีความ
รับผิดชอบ ไมละทิ้งงานระหวางดําเนินการ 
      3) นักวจิยัตองมีพืน้ฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทาํวิจัย   นักวิจยัตองมีพืน้
ฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทาํวิจยัอยางเพียงพอ และมีความรูความชํานาญ 
หรือมีประสบการณเกี่ยวเนือ่งกับเรื่องที่ทาํวิจัย เพื่อนาํไปสูงานวิจยัทีม่ีคุณภาพ 
และเพื่อปองกนัปญหาการวเิคราะห การตคีวาม หรือการสรุปที่ผิดพลาด อันอาจ
กอใหเกิดความเสียหายตองานวิจัย 
      4) นักวจิยัตองมีความรบัผิดชอบตอส่ิงที่ศึกษาวิจัย ไมวาจะเปนสิง่ที่มชีีวิต
หรือไมมีชีวิต     นักวิจัยตองดําเนนิการดวยความรอบคอบ ระมัดระวงั และ
เที่ยงตรงในการทําวิจยัทีเ่กี่ยวของกับคน สตัว พืช ศิลปวฒันธรรม ทรัพยากร และ
สิ่งแวดลอม มจีิตสํานึกและมีปณิธานที่จะอนุรักษ ศิลปวฒันธรรม ทรัพยากรและ
ส่ิงแวดลอม 
      5) นักวจิยัตองเคารพศกัดิ์ศรี และสิทธิของมนษุยทีใ่ชเปนตัวอยางในการ
วิจัย     นักวิจยัตองไมคํานงึถึงผลประโยชนทางวิชาการจนละเลยและขาดความ
เคารพในศักดิศ์รีของเพื่อนมนุษย ตองถือเปนภาระหนาที่ที่จะอธิบายจุดมุงหมาย
ของการวิจยัแกบุคคลที่เปนกลุม ตัวอยาง โดยไมหลอกลวงหรือบีบบังคับ และไม
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ละเมิดสิทธิสวนบุคคล 
      6) นักวจิยัตองมีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการ
ทําวิจัย     นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิด ตองตระหนักวา อคติสวนตน หรือ
ความลาํเอียงทาง วชิาการ อาจสงผลใหมกีารบิดเบือนขอมูลและขอคนพบทาง
วิชาการ อันเปนเหตุใหเกิดผลเสียหายตองานวิจัย 

       7) นักวจิยัพึงนาํผลงานวิจยัไปใชประโยชนในทางที่ชอบ   นักวจิัยพงึเผยแพร
ผลงานวิจยัเพือ่ประโยชนทางวิชาการและสังคม ไมขยายผลขอคนพบจนเกนิ
ความเปนจริง และไมใชผลงานวิจัยไปในทางมิชอบ 
      8) นักวจิยัพึงเคารพความคิดเหน็ทางวิชาการของผูอ่ืน  นักวิจัยพงึมีใจกวาง 
พรอมที่จะเปดเผยขอมูลและขั้นตอนการวิจยั ยอมรับฟงความ คิดเห็นและเหตุผล
ทางวิชาการ ของผูอ่ืน และพรอมที่จะปรับปรุงแกไขงานวิจัยของตนใหถูกตอง 
      9) นักวจิยัพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทกุระดับ  นักวิจัยพึงมีจติสํานึกที่จะ
อุทิศกําลงัสตปิญญาในการทําวิจัย เพื่อความกาวหนาทางวิชาการ เพื่อความ
เจริญและประโยชนสุขของสงัคมและมวลมนุษยชาต ิ

  
 สําหรับจรรยาบรรณของนักวิจัยสถาบัน The Association for Institutional Research 
(2001) ไดกําหนดจรรยาบรรณของนักวิจยัสถาบนั ไวดงันี ้
 (1) ดานศักยภาพและความสามารถ นักวิจัยสถาบันตองมีศักยภาพ ความสามารถในการ
รับผิดชอบงานของตัวเอง การใชเทคนิควิธีวิทยาใหมในการศึกษา   มีการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ 
 (2)  ดานการปฏิบัติงาน นักวิจัยสถาบันตองมีทัศนะที่ไมเปนอคติ การทํางานภายใต
มาตรฐาน มีความรับผิดชอบ การนําเสนอขอมูลที่มีคุณภาพ การเขียนรายงานที่ใชในการตัดสินใจ
ใชภาษาที่เขาใจไดเปนอยางดี  
 (3) ดานการรักษาความลับ นักวิจัยสถาบันตองเก็บขอมูลเปนความลับ มีมาตรฐานพิเศษ
สําหรับการเก็บขอมูล รักษาผลประโยชน รูสิทธิในการเปดเผยขอมูล แจงใหทราบถึงที่มาขอมูล  
 (4) ดานความสัมพันธตอชมุชน นักวิจัยสถาบันตองรักษาความเทาเทียมกัน ดูแลปกปอง
เอกสารสําคัญ การเขาถึงสถาบันคนควา ความครบถวนของรายงาน  
 (5) ดานความสัมพันธตอวิชาชีพ นักวิจัยสถาบันตองคนควา พัฒนาตนเอง มีความ
ประพฤติที่ดีกับเพื่อนรวมวิชาชีพของตน  
 
 



 37

5)  การพัฒนาทักษะของนักวิจยัสถาบัน 
Senge (1990, อางถึงใน พรธิดา วิเชียรปญญา 2547 : 102-107) ไดกลาววา ทรัพยากร

มนุษย มีคุณคาของหนวยงาน ซึ่งบุคคลจําเปนตองมี “วินัย (discipline)” ที่จะสามารถพัฒนา
ทักษะหรือความสามารถของตนเองได วินัยทั้ง 5 ประการของ Senge มีรายละเอียดดังนี้  

(1) ใฝแรงใฝรูคูศักยภาพ (personal mastery) สมาชิกขององคการจะตองมีคุณลักษณะที่
สําคัญคือ การเปนนายของตัวเอง ในการควบคุมจิตใจและพฤติกรรมของตัวเอง เปนคนที่รูเห็น 
และเรียนรูอยูตลอดเวลา ยอมรับความเปนจริง ไมยึดมั่น ถือมั่น เปลี่ยนไปตามโลก มีการ
เจริญเติบโตทางจิตใจ นอกจากนั้น ยังมีความปรารถนาที่จะเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพของตน เพื่อ
มุงมั่นสูจุดมุงหมายและความสําเร็จที่ไดกําหนดไว  
 (2) รับรูภาพลักษณโลกรอบตัวอยางถูกตอง (mental models) การจะทําใหคนมีการรับรู
ภาพลักษณโลกรอบตัวอยางถูกตองไดนั้น จะตองมีองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ 2 ประการ คือ 1) 
ใชการวางแผนเปนกระบวนการเรียนรู และ 2) ตองฝกฝนทักษะในการใครครวญและตั้งคําถาม 
การรับรูภาพลักษณโลกรอบตัวอยางถูกตองตามความเปนจริงจะทําใหเกิดการเขาใจสมมติฐานใน
การคิดอยางเปนระบบ ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนสมมติฐานใหมในการหาสาเหตุของปญหาอยาง
ถูกตอง หากปราศจากการใครครวญและตั้งคําถาม สิ่งที่ทําอยูก็ปราศจากการทดลองทําสิ่งใหม ๆ 
เมื่อไมมีการทดลองสิ่งใหม ๆ ก็ไมเกิดการเรียนรูและเขาใจโลกมากกวาที่เปนอยู  
 (3) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (building shared vision) มีองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ 4 
ประการ ดังนี้ 1) กระตุนใหแตละคนมีวิสัยทัศนโดยการสรางบรรยากาศและกระตุนใหเกิดการ
สรางสรรค 2) พัฒนาวิสัยทัศนสวนบุคคลใหเปนวิสัยทัศนรวมกันขององคการ 3) สรางทัศนคติตอ
วิสัยทัศนในระดับความผูกพันใหมากที่สุดเพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่สนับสนุนโดยไมตองมีการควบคุม 
และ 4) การสนับสนุนวิสัยทัศนเชิงบวก  
 (4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) เมื่อมีการรวมพลังของสมาชิกในทีมใหไดมี
โอกาสเรียนรูสิ่งตาง ๆ รวมกัน โดยแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็นและประสบการณซึ่งกันและกัน
อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง จนเกิดเปนความคิดรวมกันของกลุม (group thinking) และกลุมควร
ลดสิ่งที่กอใหเกิดอิทธิพลครอบงําแนวความคิดของสมาชิกคนอื่น ๆ พรอมทั้งกระตุนใหกลุมมีการ
สนทนา (dialogue) และการอภิปราย (discussion) กันอยางกวางขวาง ซึ่งการอภิปรายเปนการ
นําวิสัยทัศนของแตละคนมาแลกเปลี่ยนกัน และหาขอสรุปเพื่อออกมาเปนกิจกรรมรวมกัน ทําให
องคการบรรลุเปาหมายได  
 (5) คิดเปนระบบครบวงจร (systems thinking) ความสําคัญของการคิดเปนระบบครบ
วงจรคือ การเรียนรูจากประสบการณ ขอมูลยอนกลับและคนอื่น ๆ มีการตรวจสอบซ้ําใหตอเนื่อง
เปนระบบ เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดบูรณาการขึ้นเปน
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ความรูใหมหรือความคิดใหมขององคการ การที่บุคคลจะมองโลกแบบองครวม หรือคิดเปนระบบ
ครบวงจรไดนั้น บุคคลจะตองมีการปรับเปล่ียนจิตใจ (a shift of mind) หลายดานดังนี้ 1) 
เปลี่ยนแปลงจากการมองโลกแบบแยกสวน มาเปนการมองภาพรวม  2) เปลี่ยนจากการมอง
มนุษยวาเปนคนเฉื่อยไรประโยชน มาเปนการมองวา มนุษยเปนผูมีความกระตือรือรนในการมีสวน
รวมกับการเปลี่ยนแปลงความจริง และ 3) เปลี่ยนจากการตั้งรับในปจจุบันไปเปนการสรางสรรคใน
อนาคต  

Terenzini (1993, อางถึงใน Olsen, 2000 ) ไดกลาววานักวิจัยสถาบันนั้นจะมีความ  
จําเปนที่ตองมีทักษะและวิธีการทางเทคนิค เทคโนโลยีใหมๆตองการผูใชที่มีพื้นฐานความสามารถ
ที่มากกวาไมใชนอยกวา นอกเหนือจากภาษาโปรแกรมและสถิติพื้นฐานอยางเชน SPSS และ SAS 
แลว นกัวิจัยสถาบันตองคุนเคยกับซอฟแวรและเครื่องมือคอมพิวเตอรหลายประเภทเชนโปรแกรม 
excel โปรแกรมภาพ การแปลงฐานขอมูลและซอฟแวรการถายทอด ภาษาโฮมเพจ และจาวา 
นอกเหนือจากนี้ นักวิจัยสถาบันตองเขาใจสภาพแวดลอมเมนเฟรมแบบเกา และฐานขอมูลแบบ
ใหมและสภาพแวดลอมของการใสขอมูลเพื่อการประมวลผล การรายงานของระดับประเทศและ
ระดับของรัฐก็ไดรับการเปลี่ยนแปลงเมื่อรัฐบาลตองการที่จะไดขอมูลความแตกตางของการศึกษา
ข้ันสูงของประเทศสหรัฐอเมริกาที่แมนยําขึ้น  
 ส่ิงทาทายของนักวิจัยสถาบันคือการเอาขอมูลที่ไมเคยใชมากอนเพื่อที่จะหาแนวคิดใหม
ใหกับขอมูลเกาๆในทิศทางใหม หรือสรางวิธีหาขอมูลแบบใหมๆที่เมื่อกอนไมเคยมี  นักวิจัย
สถาบันจึงควรศึกษาในหลักสูตรวิชาสถิติ วิธีการทําวิจัย และการใชซอฟแวรตางๆจะชวยใหนักวิจัย
ใหมพัฒนาความสามารถพื้นฐาน หลักสูตรปริญญาโทในการทําวิจัยและการวางแผน นอกจากนี้
นักวิจัยสถาบันหนาใหมตองรูเร่ืองเกี่ยวกับการศึกษาขึ้นสูงในเรื่องของการเงิน นักศึกษา การ
บริหาร และองคกร เพื่อที่จะทําการสํารวจและวิเคราะหในสิ่งที่สถาบันตองการ 
 Chan (1993, อางถึงใน Olsen, 2000) กลาวเพิ่มเติมวาเมื่อสถาบันตางๆไดปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมขางนอกแลวสถาบันพวกนี้จะเริ่มที่จะวางแผนสําหรับอนาคต ในทางกลับกัน
นักวิจัยสถาบันใชแบบจําลองและการวิเคราะหที่ซับซอนในการทําความเขาใจความสัมพันธของ
แรงผลักดันจากขางในและขางนอก ถึงแมวาจะมีประโยชนพอๆกับเครื่องมือทางสถิติ แตมันจะไม
คอยมีประโยชนเวนเสียแตวานักวิจัยสถาบันมีความรูเร่ืองทั่วไปเกี่ยวการศึกษาระดับสูงที่เพียงพอ
เพื่อจะสรางแบบจําลองเพื่อที่จะหาผลและเพื่อที่จะสื่อสารผลที่ได ทั้ง Volkwein และ Delany (อาง
ถึงใน Olsen 2000) ไดคนพบวาประสิทธิภาพของผลงานนั้นเกี่ยวเนื่องมาจากการศึกษาที่ไดรับ
ของพนักงาน การคนพบนี้ไมไชแคขีดเสนใตความสําคัญของการศึกษาที่เปนทางการสําหรับงาน 
ในดานการวิจัยสถาบันเทานั้นแตไดแนะวาปริญญาเฉพาะทางนั้น อาจจะจําเปนในอนาคต
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เพราะวางานดานนี้นั้นกําลังพัฒนาขึ้นจากผูชํานาญการทางเทคนิคไปสูผูชํานาญการทางดานให
คําแนะนําเพื่อการตัดสินใจ 
 จากการสํารวจความตองการการพัฒนาตนเองของสมาชิก Association of Institutional 
Research  (AIR) สหรัฐอเมริกา ป 1998 หัวขอที่ตองการไดรับการฝกอบรม สัมมนา เพื่อเพิ่ม
ความรู ความเขาใจ มีดังนี้ 1) ตวับงชี้ประสิทธิภาพ 2) Benchmarking  3) การคาดประมาณ
นักศึกษาลงทะเบียน 4) การพัฒนาการประเมิน 5) การผลิตของคณะ 6) วิธีการทางสถิติ  7) การ
วางแผน และ องคกร 8) การศึกษาทางไกล  9) การแลกเปลี่ยน ขอมูลอิเล็กทรอนิกส 10) การ
จัดการขอมูล และ การบริหารจัดการ (Sarah B. Lindquist 1999 : 46)   
 สําหรับแนวทางการพัฒนานักวจิัยสถาบนั สมหวงั พิธยิานวัุฒน (2539) กลาวถึงแนวทาง
แกไขเพื่อใหนกัวิจัยมีสมรรถนะยิง่ขึ้น อาจทําไดใน 2 ลักษณะคือ 
 ลักษณะที่ 1 จากการประมวลประสบการณจากผูชวยวิจัยสูนักวิจัยมืออาชีพ จะเปน
เสนทางที่สําคัญของการที่จะสรางนักวิจัย เชน แนวทางของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ที่
ประกาศนักเมธีวิจัยอาวุโส 9 คน คน 9 คนนี้ จะทําหนาที่ถายทอดวิทยายุทธความเปนนักวิจัย 
ใหแกนักวิจัย โดยมีเงินทุนสนับสนุน 3-4 ลาน เมธีนักวิจัยอาวุโสเหลานี้ตองมีนิสิตบัณฑิตศึกษา
ปริญญาโท ปริญญาเอก 3-5 คน แลวตองทําโครงการวิจัยพรอมกับสอนไปดวย ประเด็นนี้นาจะ
ดําเนินการใหเปนรูปธรรม และก็ใหกวางขวางมากยิ่งขึ้น 
 ลักษณะที่ 2 วิธีวิจัยเปนวิธีการเรียนรูและวิธีการสอน คิดวาหองปฏิบัติการ Internet 
รายงานการวิจัยเปนอุปกรณการเรียนการสอน การศึกษาองคความรูจากงานวิจัย การขยาย
พรมแดนความรู ตํารามาตรฐานโลก  ฐานขอมูล การเรียนการสอน สถิตินาจะตองมีการ
เปลี่ยนแปลง ไมใชเรียนเฉพาะองคความรู แตตองรูวิธีสอนดวย การสอนการวิจัยตองใหความ
สนใจกับวิธีสอนมากขึ้น จะสอนอยางไรจึงจะไดผลที่ดีที่สุด แตทั้งนี้เชื่อวาวิธีวิจัยเปนวิธีสอนที่ดี
ที่สุดวิธีหนึ่งในการสรางนักวิจัย  
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ตอนที่ 4 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ   
  
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทําวิจัยเรื่อง การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ สามารถจําแนกออกไดเปน 2 กลุม คือ 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัย และสมรรถภาพนักวิจัยทางการศึกษา และงานวจิยั
ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  
 
1) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัย และสมรรถภาพนักวิจัยทางการศึกษา 
 งานวิจัยที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย มีดังนี้  

สุนันท ปณทุพา (2540) ไดศึกษาสภาพแวดลอมการฝกอบรมการวิจัย ปจจัยที่เอ้ือตอการ
ทําวิจัย และคุณลักษณะของนักวิจัยที่สงผลตอผลิตภาพการวิจัยของมหาบัณฑิตคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยแบงคุณลักษณะของนักวิจัย ออกเปน 2 ดานคือ คุณลักษณะดาน
ชีวสังคม หมายถึง ลักษณะตาง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับตัวบุคคลทั้งที่ติดตัวมาแตกําเนิดและที่ไดรับ
เพิ่มเติมในภายหลังไดแก อายุ วุฒิการศึกษา การศึกษาอบรมเพิ่มเติม ตําแหนงทางวิชาการ 
ประสบการณในการทําวิจัย การเขารวมเสวนาทางวิชาการและการอานวารสารเกี่ยวกับการวิจัย 
สําหรับคุณลักษณะดานจิตวิทยา หมายถึง ลักษณะภายในจิตใจของนักวิจัยซึ่งมีผลตอการแสดง
พฤติกรรม ไดแก ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการทําวิจัยและความคาดหวังในความสามารถของตนเอง
ดานการทําวิจัย ผลการวิจัยประเด็นที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย มีดังนี้ตัวแปรที่มีคาอิทธิพล
รวมสงผลตอผลิตภาพการวิจัยสูงสุด คือ คุณลักษณะทางชีวสังคม รองลงมาคือ ตัวแปรความ
คาดหวังในความสามารถของตนเองในดานการทําวิจัย ตัวแปรทัศนคติเชิงวิทยาศาสตรและ
ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการทําวิจัย ตามลําดับ  
 กรวิกา  ชูพลสัตว (2545) ไดวิเคราะหกระบวนการพัฒนานักวิจยั : กรณีศึกษาผูชวยวิจัย
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พบวา คุณสมบัติที่จําเปนมากที่สุดของผูชวยวิจัย ตามความคดิเหน็
ของอาจารยทุกสาขาวิชา 5 ประการแรก ไดแก การมีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน มีความ
มุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ ทํางานอยางเปนระบบ มีความกระตือรือรนในการแสวงหา
ขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ สามารถจดจํารายละเอียดและชางสังเกตอยางมีระบบ 
ตามลําดับ สวนคุณสมบัติที่จําเปนมากที่สุดของผูชวยวิจัยตามความคิดเห็นของผูชวยวิจัยทุก
สาขาวิชา 5 ประการแรก ไดแก การทํางานเปนอยางระบบ มีความกระตือรือรนในการแสวงหา
ขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ มีความรับผิดชอบตอผลของงาน สามารถจดจํารายละเอียด
และชางสังเกตอยางมีระบบ และมีความละเอียดรอบคอบในการทํางานตามลําดับ 
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จากการศึกษาเอกสารและรายงานการวิจยัที่เกีย่วของกับสมรรถภาพนกัวิจัยทาง

การศึกษา มีดงันี ้
 Worthen  (1975 อางถึงใน ประภารัต มีเหลือ 2540)   ไดสังเคราะห สมรรถภาพที่จําเปน
สําหรับนักวิจัยและประเมินการศึกษา จากการนํากิจกรรมของสํานักงานทางการศึกษาของ
สหรัฐอเมริกา 3 แหงดังนี้  กิจกรรมที่ 1 การสัมภาษณนายจางและหัวหนางานของนักวิจัยและ
ประเมินการศึกษา กิจกรรมที่สอง ทบทวนและเพิ่มเติมสมรรถภาพในการวิจัยและประเมิน
การศึกษาที่ยังขาดหายไป และกิจกรรมที่ 3 วิเคราะหงานของนักวิจัยและประเมินการศึกษา 
จํานวน 109 คน ในหนวยงาน 13 แหง โดยพิจารณาวานักวิจัยและประเมินการศึกษาตอง
ปฏิบัติงานอะไรบางและมีสมรรถภาพอะไรบางที่จําเปนในการปฏิบัติงาน 
 ผลการสังเคราะหระบุความสามารถที่จําเปนตองมีทั้งหมด  25 ประการ ดังตอไปนี้  1) 
การหาสารสนเทศ เกี่ยวกับเร่ืองที่ตองการวิจัยหรือประเมินได   2) การดึงขอเสนอแนะจากผลวิจัย
หรือการปฏิบัติที่มีมากอนได  3) การเขาถึงแกนของปญหาท่ีมุงวิจัยหรือกําหนดสิ่งที่มุงประเมินได  
4) การเลือกวิธีเสนอปญหาที่มุงวิจัยหรือประเมินไดอยางเหมาะสม 5) การกําหนดสมมติฐานใน
การวิจัย หรือคําถามที่มุงแสวงหาคําตอบจากการศึกษาได  6) การระบุขอมูลหรือหลักฐานที่
จําเปนในการทดสอบสมมติฐาน หรือการตอบคําถามที่มุงวิจัยหรือประเมินอยางชัดแจง  7) การ
เลือกแบบวิจัยหรือแบบประเมินในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานหรือตอบคําถาม
เชิงประเมินไดอยางเหมาะสม 8) การระบุประชากรในการวิจัยและสุมหรือเลือกตัวอยางประชากร
ได  9) การประยุกตใชแบบวิจัยหรือแบบประเมินตลอดจนตระหนักในความสําคัญของการควบคุม
ตัวการที่ทําใหการวิจัยหรือการประเมินขาดความตรง 10) การระบุเปาหมายของโปรแกรมหรือ
โครงการที่มุงประเมินใหมีความเปนทั่วไปในระดับที่เหมาะสม 11) การประเมินคุณคาและความ
เปนไปไดของเปาหมายโปรแกรมหรือโครงการได 12) การระบุมาตรฐาน (standard) หรือ บรรทัด
ฐาน (norms) ที่จะใชในการตัดสินคุณคาของสิ่งที่ตองการประเมินได  13) การแปลงวัตถุประสงค
ทั่วไปใหเปนวัตถุประสงคเฉพาะที่สามารถวัดได 14) การระบุตัวแปรที่สําคัญได  15) การพัฒนา
หรือเลือกเทคนิคและเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเหมาะสม  16) การประเมินความ
ตรงของเครื่องมือวิจัยได  17) การใชวิธีการที่เหมาะสมในการเก็บขอมูล 18) การติดตามและ
ประเมินโปรแกรม โดยสอบสวนถึงการปฏิบัติที่ไมตรงกับแบบหรือวิธีการที่ระบุไว  19) การเลือก
และใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติไดอยางเหมาะสม  20) การใชเครื่องคอมพิวเตอรและ
เครื่องมือที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอรได 21) การแปลความหมายและลงขอสรุปจากการวิเคราะหขอมูล
ได  22) การรายงานผลการวิจัยหรือผลประเมินตลอดจนขอเสนอแนะแฝงได 23) การจัดทํา
ขอเสนอแนะซึ่งเปนผลมาจากการประเมินหรือการวิจัย  24) การใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับ
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โปรแกรมประกอบการไดทันทีเพื่อประโยชนในการตัดสินใจปรับขยายโปรแกรม  25)  การจัดหา
และจัดการทรัพยากรทั้งกําลังคนและวัสดุอุปกรณที่จําเปนตองมีในการดําเนินการวิจัยหรือการ
ประเมิน 
 จารึก อาจวารินทร (2528) ไดศึกษาตัวประกอบที่สําคัญที่เกี่ยวของสมรรถภาพของ
นักวิจัยทางการศึกษา กลุมตัวอยางที่ใช คือ นักวิจัยทางการศึกษา จํานวน 357 คน เครื่องมือที่ใช
เปนแบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถภาพที่พึงประสงคของนักวิจัยทางการศึกษา การ
วิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหตัวประกอบดวยวิธีตัวประกอบภาพพจนและหมุนแกนตัว
ประกอบแบบออโธกอนอลดวยวิธี         แวริแมกซ  ผลการวิจัยพบวา ตัวประกอบที่สําคัญที่
เกี่ยวของกับสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษา มี 8 ตัวประกอบ คือ  
 องคประกอบที่ 1 ความรูความสามารถในระเบียบวิธีวิจัย ประกอบดวย  มีความสามารถ
ระบุตัวแปรที่สําคัญในเรื่องวิจัยได  การเชื่อมโยงหัวขอการวิจัย วัตถุประสงค วิธีการวิจัย และการ
สรุปผลการวิจัยใหสอดคลองกันอยางรัดกุมและมีเอกภาพ  ตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยางชัดเจน 
รัดกุม และเหมาะสม สามารถกําหนดขอบเขตของการวิจัยไดถูกตองและชัดเจน ระบุประชากรใน
การวิจัยได  ระบุ จําแนก และจัดระเบียบปญหาในการวิจัยได  การสังเคราะหหรือยอสรุปความรูที่
มีอยูแลวได  การกําหนดคําถามเชิงวิจัยที่แสวงหาคําตอบไดโดยการวิจัยและกําหนดสมมติฐานใน
การวิจัยที่สามารถทดสอบได  กําหนดเงื่อนไขของการวิจัยไดอยางถูกตอง รัดกุม  การอนุมาน ลง
ขอสรุป และการสรุปสามัญกรณของขอความรูได  การเลือก ทบทวน วิเคราะหและประเมิน
รายงานการวิจัยที่เกี่ยวของได  การทบทวน วิเคราะห และประเมินประสบการณเชิงปฏิบัติที่
เกี่ยวของกับเรื่องที่วิจัยได   ระบุขอมูลที่จําเปนในการตอบคําถามเชิงวิจัยและทดสอบสมมติฐานได 
 องคประกอบที่  2 ทัศนคติ เชิ งวิทยาศาสตรและลักษณะนิสัยที่ เอื้ อตอการวิจัย 
ประกอบดวย  มีความอยากรูอยากเห็น  ความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบาย
ขอปญหา  ศึกษาคนควาทดลองอยูเสมอ   ซื่อสัตยและมีใจเปนกลาง ไมอคติ  ยอมรับฟงความ
คิดเห็นและคําวิจารณของผูอ่ืน  ชางสงัเกตอยางมีระบบ  กลาวิพากษวิจารณดวยหลักเหตุผล  มี
ความตั้งใจใฝสัมฤทธิ์  มีความรับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน  มีความคิดอิสระริเร่ิมและ
สรางสรรค  ไมเชื่อส่ิงใดงาย ๆ ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการตัดสินใจ  มีความละเอียดรอบคอบ 
ทํางานเปนระบบ 
 องคประกอบที่ 3 ความสามารถในการเลือกและพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
ประกอบดวย  มีความรูในประเภทของแบบสอบที่ใชวัดความรูและทักษะของสมอง  การสราง
มาตรประมาณคา แบบสํารวจ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และแบบสังเกต  การเขียนและ
วิเคราะหขอสอบหรือขอวัดตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม มีความสามารถในการทดสอบอิงเกณฑและ
อิงกลุม  ความรูในเทคนิคที่สําคัญที่ใชวัดตัวแปรดานจิตอารมณ  การเลือกเครื่องมือมาตรฐาน   
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ตาง ๆ หลักการสรางเครื่องมือวิจัย  การบริหารเก็บรวบรวมขอมูลดวยเครื่องมือวิจัยชนิดตางๆ  มี
ความรูในลักษณะของตัวแปรและขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูลดวยเทคนิคตาง ๆ โดยเฉพาะการ
สัมภาษณ การสังเกต การทดสอบ การสอบถาม  ทฤษฎีและเทคนิคการสุมตัวอยาง 
 องคประกอบที่ 4 ความสามารถในการดําเนินการวิจัย ประกอบดวย  มีความสามารถ
นิเทศงานและ/หรือใหคําปรึกษาแกนักวิจัยรวมโครงการได  การประสานงานระหวางนักวิจัยรวม
โครงการ และ/หรือ   ผูที่เกี่ยวของกับงานวิจัยได การปรับแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับ
สถานการณ เพื่อใหงานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได  ความสามารถกําหนดวัตถุประสงค
ของการประเมินไดอยางสอดคลองกับความตองการของผูตองการใชผลการประเมินได  กําหนด
เกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสินคุณคาของงานวิจัยที่ตองการประเมินได 
 องคประกอบที่ 5 ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร ประกอบดวย ความสามารถเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอรได ความรูในขีดความสามารถของคอมพิวเตอร ใชโปรแกรมสําเร็จรูปไดการ
ใชเครื่องมือที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร การอานและแปลความหมายผลการวิเคราะหจาก
คอมพิวเตอรได 
 องคประกอบที่ 6 ความสามารถในรายงานผลการวิจัย ประกอบดวย มีความสามารถใน
การนําเสนอตัวเลขเชิงปริมาณโดยใชภาษาคําพูด หรือการเขียนบอกเลา การนําเสนอขอมูลดวย
วิธีการตาง ๆ การเขียนและเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูที่จะใชผลการวิจัย 
การเขียนรายงานการวิจัยไดอยางถูกตองตามระเบียบวิธีสากล การนําเสนอผลการวิจัยแบบ
รายงานปากเปลาได  พรอมทั้งเสนอแนะทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติจากผลการวิจัยได 
 องคประกอบที่ 7 ความสามารถในการเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ ประกอบดวย 
มีความรูในความแตกตางทางสถิติประเภทตาง ๆ  มโนทัศนหรือทฤษฎีพื้นฐานของเทคนิคสถิติที่ใช
ในการวิจัย  บทบาทและความสําคัญทางสถิติในการวิจัย  มีความรูในปฐมฐานและการตรวจสอบ
ความเปนไปไดของปฐมฐานของสถิติรวมทั้งผลกระทบที่ตามมาถามีการฝาฝนปฐมฐานเหลานั้น 
การเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อใชในการวิจัยไดอยางเหมาะสม 
 องคประกอบที่ 8 ความสามารถในการเลือกแบบวิจัย ประกอบดวย ความรูในขอจํากัด
ของแบบวิจัยแตละแบบ ความรูในแบบวิจยัประเภทตาง ๆ  ความรูในเชิงความเปนไปไดของแบบ
วิจัยแตละแบบ  การประยุกตใชแบบวิจัยแบบตาง ๆ  
 นพรัตน ชูชาติวรรณกุล (2528) ไดศึกษาสมรรถภาพนักวิจัยของครุศาสตรมหาบัณฑิต             
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2526 และ 2527 ตามการรับรู ของตนเอง ซึ่งจําแนก
ออกเปน 2 ดาน คือ สมรรถภาพดานจิตอารมณ ประกอบดวย ทัศนคติตอการวิจัย ทัศนคติเชิง
วิทยาศาสตร ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย จรรยานักวิจัย สมรรถภาพดานความรูความสามารถ 
ประกอบดวย เนื้อหาสาระที่เปนพื้นฐานเพื่อการวิจัย เนื้อหาสาระที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย และ การ
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วางแผนดําเนินการและประเมินโครงการวิจัย  ผลการวิจัย พบวา การรับรูสมรรถภาพนักวิจัยดาน
จิตอารมณ อยูในระดับสูงมาก ประกอบดวยรายการ 3 ลําดับแรกดังนี้ เต็มใจสงเสริมและ
สนับสนุนการวิจัย ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของกลุมตัวอยาง ไมอางความคิดของผูอ่ืนวา
เปนของตน สําหรับการรับรูดานสมรรถภาพที่อยูในระดับสูง 2 ดาน คือ ความรูความสามารถใน
เนื้อหาสาระที่วิจัย และ ความรูความสามารถในการวางแผนดําเนินการและประเมินโครงการวิจัย  
 นอกจากนี ้จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของ มีผูศึกษาองคประกอบสมรรถภาพของ
นักวจิัย ในวิชาชีพครู ไวดงันี้  
 ประภารัต  มีเหลือ (2540) ไดศึกษาสมรรถภาพของครูนักวิจัย โดยวิธีองคประกอบแบบ
ภาพพจน หมุนแกนองคประกอบแบบออโธกอนอล ดวยวิธีแวริแมกซ พบวา สมรรถภาพครูนักวิจัย
ประกอบดวยสมรรถภาพครูและสมรรถภาพนักวิจัย โดยสมรรถภาพนักวิจัยประกอบดวย  
สมรรถภาพในดานความสามารถในระเบียบวิธีวิจัยและการดําเนินการวิจัย  จรรยานักวิจัย  ทักษะ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล และความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะหขอความรู 
 ธีรวัฒน ฆะราช (2546) ไดเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนและ
สมรรถภาพการวิจัยระหวางครูนักวิจัยที่มีตําแหนงทางวิชาการและความตอเนื่องทางการทําวิจัย
แตกตางกัน ผลการวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพวิจัย พบวา ตัวบงชี้สมรรถภาพการ
วิจัยมี 7 ตัว คือ วิธีการสอน ทักษะในการวิเคราะหและสังเคราะหความรู การวัดและประเมินผล 
พฤติกรรมการแสดงออก ทักษะในการเก็บรวบรวมขอมูล จรรยานักวิจัย และทัศนคติตอการวิจัย 
กลุมครูนักวิจัยที่ทําวิจัยปฏิบัติการอยางตอเนื่องมีสมรรถภาพการวิจัยสูงกวากลุมครูนักวิจัยที่ทํา
วิจัยปฏิบัติการอยางไมตอเนื่องในดานจรรยานักวิจัย ทักษะในการเก็บรวบรวมขอมูล ทักษะในการ
วิเคราะหและสังเคราะหความรู ทัศนคติตอการวิจัย วิธีการสอน และการวัดและประเมินผล  
 
2) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวของกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน พบวาในประเทศไทย
ยังไมมีผูใดศึกษาประเด็นดังกลาว สําหรับตางประเทศมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับนักวิจัยสถาบัน 
ดังนี้  
 Anne (2001) ไดศึกษาประสิทธิภาพในการรับรูของนักวิจัยสถาบัน กลุมตัวอยางเปน
นักวิจัยสถาบันใน Northeast จํานวน 304 คน โดยสงแบบสํารวจทางไปรษณีย ไดกลับคืน 221 
ฉบับ คิดเปนรอยละ  73   สถิติที่ใชไดแก Chi-square , t-test , correlation และ discriminant 
ผลการวิจัยมีประเด็นดังนี้   ภาระหนาที่ของนักวิจัยสถาบัน ไดแก การนําเสนอขอมูลใหผูบริหาร
ระดับสูง  ใชเพื่อประกอบการตัดสินใจใหผูบริหารระดับสูง การวางแผนนโยบาย  เมื่อหา
ความสัมพันธพบวา มีความสัมพันธในระดับสูง คือ การใชเพื่อประกอบการตัดสินใจใหผูบริหาร
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ระดับสูง และ การใชรายงานการวิจัย ทักษะที่มีความจําเปนในการเลื่อนตําแหนง คือ ดาน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร การใชวิจารญาณ  การออกแบบการวิจัยและสถิติในการวิเคราะหขอมูล 
 Knight, Moore and Coperthwaite (1999)  ไดศึกษาความรู ทักษะ และประสิทธิภาพ
ของวิจัยสถาบัน กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือ สมาชิกของ Association of Institutional Research 
(Air) ไดรับแบบสอบถามกลับคืน 695 ฉบับ คิดเปนรอยละ 58.5  ตัวแปรอิสระที่ใชคือ  
ประสบการณ ประเภท ของวิจัยสถาบัน  ตัวแปรตาม คือ ความรู ทักษะ ทั่วไปในงานวิจัยสถาบัน 
และประสิทธิภาพของวิจัยสถาบัน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหองคประกอบ 
(factor analysis)  ผลการวิจัย ไดจําแนกความรู ทักษะ งานวิจัยสถาบัน ออกเปน  5 องคประกอบ 
ดังนี้  คือ ความรูและทักษะทั่วไป ไดแก ทักษะการเขียน ความรูและทักษะในการนําเสนอรายงาน 
และ ความรูที่ทําใหทํางานรวมกับผูอ่ืนสําเร็จ  ความรูระดับทองถิ่น ระดับรัฐ การรับรูคุณคาและ
ทัศนคติเกี่ยวกับกฎหมาย   ความรูเกี่ยวกับคณะ ไดแก การวิเคราะหภาระงานของคณะ และ การ
วิเคราะหรายได  เทคนิคในการประเมิน ไดแก เทคนิคและทักษะในการประเมิน และเทคนิคในการ
จัดการวิจัย   
 จากการศึกษาเอกสาร งานวจิัยที่เกี่ยวกับคุณลักษณะ สมรรถภาพนกัวิจัย และนักวจิัย
สถาบนั สามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2 ดังนี ้
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ตารางที่ 2.2 ผลการสังเคราะหสมรรถภาพนักวจิัยการศึกษา และคุณสมบัติของนักวจิัยสถาบนั 
 

นักวิจัยการศึกษา นักวิจัยสถาบัน 
คุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยตองการ ขอคนพบจากงานวิจัย คุณลักษณะ/สมรรถภาพนักวิจัย กานดา 

(2523) 
UNESCO 

(2527) 
จารึก 

(2528) 
สุนนัท 
(2540) 

ประภารัต 
(2540) รวม Cabrillo Cam-bridge Port-erville ม.มหา- 

สารคาม 
Anne 
(2001) 

William 
(1999) 

รวม 

ดานภูมิหลัง 
1. จบปริญญาตรี / โท / เอก สาขาที่  
    เกี่ยวของ   

 
 

      
 

   
 

 
 

 2 

2. มีประสบการณทํางานใน 
    สถาบันอุดมศึกษา สถิติ การวิจัย  
    สถาบัน  

       
 

 
 

 
 

   3 

3. การเขาอบรม สัมมนา ภายใน และ   
   ภายนอก               

4. การอานวารสารเกี่ยวกับการวิจัย              
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
1. ทัศนคติที่ดีตอการวิจัย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

        

2. ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร      5       1 
3. ความอยากรูอยากเห็น              
4. ความคิดริเริ่มสรางสรรค             1 
5. ความกลาคิด กลาตัดสินใจ              
7. การสรางเครือขาย การทํางานเปน 
    ทีม             3 

8. การทํางานเปนระบบ             1 
9. ความรวดเร็วในการทํางาน              2 



 47

ตารางที่ 2.2 (ตอ) 
นักวิจัยการศึกษา นักวิจัยสถาบัน 

คุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยตองการ ขอคนพบจากงานวิจัย คุณลักษณะ/สมรรถภาพนักวิจัย กานดา 
(2523) 

UNESCO 

(2527) 
จารึก 

(2528) 
สุนนัท 
(2540) 

ประภารัต 
(2540) รวม Cabrillo Cam-bridge Port-erville ม.มหา- 

สารคาม 
Anne 
(2001) 

William 
(1999) 

รวม 

ดานความรูความสามารถ 
1. เนื้อหาสาระที่เปนพื้นฐาน 

 
 

 
 

           

2. เนื้อหาสาระที่วิจัย      3        
3. ระเบียบวิธีวิจัย      3       1 
4. การออกแบบวิจัย       3       4 
5. การวางแผนดําเนินการวิจัย      3       1 
6. การเลือกเทคนิควิเคราะหทางสถิติ      3       2 
7. การเลือกและพัฒนาเครื่องมือในการ  
   เก็บรวบรวมขอมูล      3        

8. การใชคอมพิวเตอร      3       4 
9. การรายงานผลการวิจัย      4       4 
10. การประเมินงานวิจัย             3 
ดานจรรยาบรรณนักวิจัย             2 
ดานทักษะเฉพาะวิชาชีพ 
1. นําเสนอเผยแพรงานวิจัยบน เว็บ             1 

2. ความรูเกี่ยวกับการสืบคน  
   สารสนเทศ ปรับปรุงขอมูลให 
   ทันสมัย 

       
 

  
 
 

  2 
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ตารางที่ 2.2 (ตอ) 
นักวิจัยการศึกษา นักวิจัยสถาบัน 

คุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยตองการ ขอคนพบจากงานวิจัย คุณลักษณะ/สมรรถภาพนักวิจัย กานดา 
(2523) 

UNESCO 

(2527) 
จารึก 

(2528) 
สุนนัท 
(2540) 

ประภารัต 
(2540) รวม Cabrillo Cam-bridge Port-erville ม.มหา- 

สารคาม 
Anne 
(2001) 

William 
(1999) 

รวม 

3. การจัดการสารสนเทศ และ 
    ฐานขอมูล  

            1 

4. ดานการวางแผน นโยบาย             2 
5. ความรูเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจ 
    และสังคม  

            3 

6. ความรูเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา             1 
7. เทคนิคการประเมิน             1 

 
  



 
จากการสังเคราะหคุณลักษณะ สมรรถภาพนักวิจัยการศึกษา และนักวิจัยสถาบัน ผูวิจัย

โดยใชเกณฑการคัดเลือก ดังนี้  
1) คัดเลือกคุณลักษณะ สมรรถภาพนักวิจัยการศึกษาที่มีกําหนดไว 3 คนขึ้นไป สามารถ

คัดเลือกคุณลักษณะที่ผานเกณฑไดดังนี้  
 1.1 ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวจิัย ประกอบดวย ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร  
 1.2 ดานความรูทางการวิจัย ประกอบดวย เนื้อหาสาระที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจยั การ

ออกแบบวิจัย การวางแผนดําเนินการวิจัย การเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ การเลือกและ
พัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล การใชคอมพิวเตอรและการรายงานผลการวิจัย 

2) คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  ตามคุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว  ทุก
คุณลักษณะ สามารถคัดเลือกคุณลักษณะที่ผานเกณฑไดดังนี้  

 2.1 ดานภูมิหลัง ประกอบดวย ระดับการศึกษาและประสบการณทํางาน 
 2.2 ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ประกอบดวย ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร 

ความคิดริเร่ิมสรางสรรค การสรางเครือขาย การทํางานเปนระบบ และความรวดเร็วในการทํางาน 
 2.3 ดานความรูทางการวิจัย ประกอบดวย ระเบียบวิธีวิจัย การออกแบบวิจัย การ

วางแผนดําเนินการวิจัย การเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ การใชคอมพิวเตอรและการ
รายงานผลการวิจัย 

 2.4 ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
 2.5 ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ประกอบดวย การนําเสนอ เผยแพร งานวจิยับน

เว็บ ความรูเก่ียวกับการสืบคนสารสนเทศ ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย การจัดการสารสนเทศและ
ฐานขอมูล ดานการวางแผน นโยบาย ความรูเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ความรู
เกี่ยวกับอุดมศึกษา และเทคนิคการประเมิน  

จะเห็นไดวาคุณลักษณะของนักวิจัยทางการศึกษามีความแตกตางจากนักวิจัยสถาบัน ใน
ประเด็น ดานภูมิหลัง ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ  

จากการสังเคราะหคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดังกลาว จึงสามารถเปนกรอบความคิด
ไดดังแผนภาพที่ 2.3 
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 แผนภาพที่ 2.3  กรอบความคิดของการวจิัย 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะนกัวิจัย
สถาบนั 

ลักษณะนิสยัที่เอื้อตอ
การวิจยั 

ความรูทางการวิจัย 

จรรยาบรรณนักวิจัย 

ทักษะเฉพาะทาง
วิชาชพี 

ภูมิหลัง 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัย
สถาบัน ของสถาบนัอุดมศึกษา โดยมีรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูอํานวยการกองแผนงาน รองผูอํานวยการกอง
แผนงาน หัวหนางานวิจัยสถาบัน เจาหนาที่ผูปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน และผูท่ี
ทํางานเปนนักวิจัยสถาบัน ในมหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด และมหาวิทยาลัยในกํากับ
จํานวน 24 แหง มหาวิทยาลัยราชภัฎและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีจํานวน 40 แหง และสมาชิก
สมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา 

 
 กลุมตัวอยาง  
 ในการศึกษาครั้งนี้ มีขั้นตอนการไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสมใน
การวิเคราะหสําหรับการวิจัยโดยโมเดลลิสเรลนั้น จําเปนตองใชกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญ
พอสมควร ซึ่งในเรื่องการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ เหมาะสม  ไดมีผู เสนอแนะไวดังนี้ 
Schumacker และ Lomax (1996 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542: 311) ไดสรุปผลการศึกษา
จากงานวิจัยที่ผานมาพบวา งานวิจัยที่ใชโมเดลลิสเรลสวนใหญใชขนาดกลุมตัวอยาง 100 – 150 
และใหผลการวิจัยเปนที่พอใจ นอกจากนี้ Schumacker และ Lomax (1996) และHair และคณะ 
(1998 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2542: 311) เสนอใหกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 10 – 20 คน
ตอตัวแปรในการวิจัยหนึ่งตัวแปร   

ในการวิจัยครั้งมีตัวแปรในโมเดลลิสเรลทั้งหมด 13 ตัวแปร ผูวิจัยจึงไดกําหนดกลุม
ตัวอยางไวอยางต่ํา 195 คน โดยคํานวณจากขนาดกลุมตัวอยาง 15 คนตอตัวแปรในการวิจัยหนึ่ง
ตัวแปร   
 ขั้นที่ 2 การกําหนดกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดแบงมหาวิทยาลัยออกเปน 2 กลุม คือ กลุมที่ 1 
เปนมหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด และมหาวิทยาลัยในกํากับ กลุมที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฎ
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และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี เนื่องจากขนาดและโครงสรางการบริหารของมหาวิทยาลัยทั้ง 2 กลุม
มีความแตกตางกัน ผูรับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน จึงมีจํานวนไมเทากัน ดังแสดงรายละเอียด
ตอไปนี้   

กลุมที ่1 ผูอํานวยการกองแผนงาน หรือรองผูอํานวยการกองแผนงาน หวัหนา
งานวิจยัสถาบนั เจาหนาที่ผูปฏิบัติรับผิดชอบงานวิจยัสถาบนั มหาวิทยาลัยปด มหาวิทยาลัยเปด 
และมหาวทิยาลัยในกํากับ จํานวน 24 แหง ๆ ละ 4 ทาน รวม 96 ทาน   

กลุมที่ 2 ผูอํานวยการกองแผนงาน หรือรองผูอํานวยการกองแผนงาน เจาหนาที่
ปฏิบัติรับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฎและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี จํานวน 40 
แหง ๆ ละ 2 ทาน รวม 80 ทาน   
  กลุมที่ 3 สมาชิกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา โดยคัดเลือกจาก
จํานวนสมาชิกทั้งสิ้น 527 คน สําหรับหลักเกณฑในการคัดเลือกคือเปนสมาชิกประเภทบุคคลที่ 
ทํางานในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ไดจํานวนทั้งสิ้น 100 ทาน   
  ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.1 

 
ตารางที่ 3.1 จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัและอตัราการตอบกลับ 
 

มหาวิทยาลยัของรัฐ จํานวนที่แจก
แบบสอบถาม 

จํานวนการตอบ
กลับ 

อัตราการ    
ตอบกลับ (%) 

ผูบริหาร อาจารย  นักวิชาการ นกัวิจยั 
เจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิจัยสถาบนั 
และผูที่ทาํงานเปนนักวิจัยสถาบนั ใน
สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ จาํนวน 64 แหง 

259 174 67.18 

สมาชิกสมาคมวิจัยสถาบนัและพัฒนา
อุดมศึกษา 

100 81 81.00 

รวม 359 255 71.03 
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เครื่องมือที่ใชในการทําวจิัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน แบงเปน 2 ตอน 
ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับนักวิจัยสถาบัน ไดแก ระดับการศึกษา 
ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน หัวขอที่เขารวมการอบรม และการสัมมนาในรอบ 1 ปที่ผาน
มา และ ประสบการณในการทํางาน โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) และ แบบใหเติมคําลงในชองวางรวมจํานวนทั้งสิ้น 4 ขอ 
 ตอนที่  2  แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ประกอบดวยคําถาม 4 ดาน ไดแก 
ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ โดยลักษณะเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ จํานวน 77 
ขอ รายละเอียดของโครงสรางแบบสอบถามแสดงในตารางที่ 3.2  
 
ตารางที่  3.2 จํานวนขอคําถามของแตละคุณลักษณะ จาํแนกรายขอ  
 

ประเด็นหลกั จํานวนขอ ขอที่ 
ตอนที่ 1 
    1. ระดับการศึกษา 
   2. ตาํแหนงงานที่รับผิดชอบ 
    3. หวัขอที่เขารวมการอบรม สัมมนา ในรอบ 1 ป 
    4. ประสบการณในการทํางาน  

4 ขอ 
1 ขอ 
1 ขอ 
1 ขอ 
1 ขอ 

 
1 
2 
3 
4 

ตอนที่ 2 
   1. ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
   2. ดานความรูทางการวิจยั   
   3. ดานจรรยาบรรณนักวจิัย 
   4. ดานทักษะเฉพาะทางวชิาชีพ    

77 ขอ 
18 ขอ 
18 ขอ 
12 ขอ 
29 ขอ 

 
1 – 18  
1 – 18 
1 – 12 
1 - 29 

รวมทั้งสิ้น 81 ขอ  
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เกณฑในการแปลความหมายคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ผูวิจัยไดกําหนดระดับ
คะแนนในการแปลความหมายดังนี้ 
 

ระดับคะแนน ความหมาย 
คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับสูง 
คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงอยูในระดับตํ่า 
 
ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถามตามขั้นตอนดังตอไปนี้  

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร สังเคราะหเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและรายงานวิจัยที่เกี่ยวของ
เพื่อศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับตัวแปรตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัยสถาบัน     
5  คน (รายชื่อดังภาคผนวก ข) เพื่อใหไดกรอบของการวิจัยแลวนํามาสรางแบบวัดคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบัน โดยใชเกณฑการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิดังนี้   
 1.1 เปนผูที่มีประสบการณทํางานวิจัยสถาบัน ในสถาบันอุดมศึกษา ไมนอยกวา 5 ป  
 1.2 เปนผูที่มีประสบการณเคยดํารงตําแหนงหนาที่ รับผิดชอบในระดับผูบริหาร ใน
สถาบันอุดมศึกษา  
 สําหรับสาระสําคัญจากการสัมภาษณ ดังปรากฏในตารางที่ 3.3  
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ตารางที่ 3.3 สรุปสาระสําคัญจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน เกี่ยวกับคุณลักษณะของ 
                   นักวิจัยสถาบัน 

คุณลักษณะ ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 1 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 2 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 3 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 4 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 5 

ภูมิหลัง 
1. จบการศึกษาระดับปริญญาโท สาขา 
     ที่เกี่ยวของ 

 
/ 

 
/ 

  
/ 

 

2. ไดรับการอบรม สัมมนา ทั้งภายใน 
     และภายนอก 

/ / /   

3. ประสบการณการทํางานดาน 
   อุดมศึกษา และการจัดการสารสนเทศ 

/  / /  

4. ประสบการณทางดานการบริหาร   /   
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
1. ความเปนนักวิชาการ 

 
/ 

    

2. การคิดเปนระบบ  / / / / / 
3. ความละเอียด ชางสังเกต / /  /  
4. การทํางานเปนระบบ / / / / / 
5. ความรวดเร็วในการทํางาน / / / / / 
6. การคิดในแงบวก / /    
ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
1. ความซื่อสัตยในเรื่องของขอมูล 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

  

2. ความถูกตอง ขอมูลเชื่อถือได / /    
3. ใชขอมูลในการตัดสินใจเปนหลัก / / / / / 
4. ไมมีอคติในการใชขอมูล / / / / / 
5. เขาใจบริบทที่ศึกษา /     
ดานทักษะเฉพาะวิชาชีพ 
1. การสืบคนขอมูลทั้งภายในและ 
    ภายนอกได 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
 

 

2. ความรูเบื้องตนของการศึกษาใน 
    อุดมศึกษา 

/ / / / / 

3. การจัดการสารสนเทศ งานฐานขอมูล  / / / / / 
4. นําขอมูลพื้นฐานมาวิเคราะหเขียน 
     รายงานเสนอผูบริหารได 

/ / / / / 

5. การเชื่อมโยงขอมูลใหเปนระบบ / / /   
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ตารางที่ 3.3 (ตอ)  
 

คุณลักษณะ ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 1 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 2 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 3 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 4 

ผูทรงคุณวุฒิ
ทานที่ 5 

6. การวิเคราะหบริบทภายนอก ที่มี 
    ผลกระทบกับองคกร 

/  /   

7. สามารถแปลงโจทยปญหาทางการ 
    บริหารเปนโจทยวิจัย 

 / / / / 

8. มีทักษะทางดานคอมพิวเตอรและ 
    ภาษาตางประเทศ 

/ / /   

 
 ขั้นตอนที่ 3 นํารายละเอียดที่ไดจากการศึกษาเอกสารในขั้นตอนที่ 1 และการสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิ ในขั้นตอนที่ 2 มาสังเคราะหเพื่อกําหนดกรอบโครงสราง พรอมกําหนดนิยาม 
โครงสรางตัวแปรที่ตองการวัด และออกแบบเครื่องมือฉบับราง  
 ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบความถูกตอง ครอบคลุม และความเหมาะสมของเครื่องมือที่สราง
ขึ้น และนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบพรอมทั้งขอคําแนะนําขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไข
แบบสอบถาม  จากนั้นขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน (รายชื่อดังภาคผนวก ข) 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคลองระหวางเนื้อหาของขอคําถามแตละขอ
กับคุณลักษณะหลักและคุณลักษณะยอย 
 สําหรับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) เกณฑที่ใชในการตดัสินคือ
คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.50 (IOC > 0.50) (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) จึงถือวา
ขอคําถามนั้นสอดคลองกับจุดมุงหมายที่ตองการวัด  
 ขั้นตอนที่ 5 คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนี IOC มากกวา 0.50 เพื่อนําไปทดลองใช และ
คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดชันี IOC นอยกวา 0.50 ออก (รายละเอียดดังแสดงในภาคผนวก ค)  
 ขั้นตอนที่ 6 ปรับปรุงภาษาที่ใชในคําถามแตละขอ และเพิ่มเติมขอคําถามตามคําแนะนํา
ของผูเชี่ยวชาญดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 3.4 
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ตารางที่ 3.4 ขอคําถามที่ไดปรับปรุงและเพิ่มเติมตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
 

คุณลักษณะ ขอที่ ขอความเดิม ขอความที่ปรับปรุง 
1 ไมเชื่อในส่ิงตาง ๆ อยางงาย ๆ มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถ

พิสูจนได 
11 ทํางานไดทันตอกําหนดเวลา สามารถเรียงลําดับความสําคัญของ

ปญหาวาเรื่องใดเรงดวน 
12 ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการ

ตัดสินใจ 
มีความเชื่อวาการตัดสินใจบนขอมูล
ดีกวาประสบการณเดิม 

14 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) ติ ด ต า ม ข า ว ส า ร  ที่ เ กี่ ย ว กั บ
มหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ 

15 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของ
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ 

16 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มี เ ค รื อ ข า ยที่ มี ค ว ามสํ า คัญกั บ
ตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเก็บขอมูล 

17 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มี เ ชื่ อ ม่ั น ว า ทุ ก ปญหาส าม า ร ถ
แสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได 

ด านลักษณะนิ สัยที่
เอื้อตอการวิจัย 

18 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) เขารวมสัมมนาที่ เกี่ยวของกับวิจัย
สถาบันอยางสม่ําเสมอ 

ดานความรูทางการ
วิจัย 

6 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถสรางกรอบแนวคิดในการ
วิจัยได 

 7 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชใน
การวิจัย 

 8 สามารถระบุตัวแปร ประชากร กลุม
ตัวอยาง ที่ใชในเรื่องวิจัยได 

สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการวิจัยได 

 
 
 
 

9 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถเลือกประชากร และวิธีการ
สุมกลุมตัวอยางได  

12 สามารถสรางมาตรประมาณคา
แบบสํารวจ  แบบสอบถาม  แบบ
สัมภาษณและแบบสังเกต 

ส าม า ร ถ ส ร า ง เ ค รื่ อ ง มื อ วิ จั ย ที่
เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย 

 

17 มี ค ว า ม รู ใ น ก า ร ใ ช โ ป ร แ ก ร ม
สําเร็จรูป 

สามารถใช โปรแกรมสําหรับการ
วิเคราะหขอมูล 
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ตารางที่ 3.4 (ตอ) 
คุณลักษณะ ขอที่ ขอความเดิม ขอความที่ปรับปรุง 

 18 มีความรูความสามารถในการอาน
แ ล ะ แปลค ว า มหม า ย ผลก า ร
วิเคราะหจากคอมพิวเตอรได 

สามารถแปลความหมายผลการ
วิเคราะหขอมูล 

1 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย 
5 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติ

ในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย 
7 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของ

ผูอื่น 
11 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทาง

วิชาการและสังคม 

ด า น จ ร ร ย า บ ร รณ
นักวิจัย 

12 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
เพื่อความเปนมืออาชีพ 

ดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ 

1 มีทักษะการอาน การเขียน การฟง 
การพูด และสามารถสรุปความได 

สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการพูด 
และเขียน ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 9 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญา
อุดมศึกษา 

 10 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / 
เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย 

 11 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลให
เปนระบบ 

 12 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถรู เทาทัน  สภาพแวดลอม
เปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย 

 13 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) ส า ม า ร ถ วิ เ ค ร า ะ ห  ป จ จั ย ที่ มี
ผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได  

 14 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) นําปญหาทางการบริหารแปลงเปน
โจทย วิ จั ย  เพื่ อ แสวงหาคํ าตอบ 
สําหรับตัดสินใจของผูบริหารได 

15 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณ
และใชสูตรตาง ๆ  

 

16.6 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร  
วิทยาเขตใหม 

8.7 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร   
8.8 การวิเคราะหเพื่อเปดวิทยาเขต
ใหม 
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ตารางที่ 3.4 (ตอ) 
คุณลักษณะ ขอที่ ขอความเดิม ขอความที่ปรับปรุง 

 21 สามารถเลือกสารสนเทศไดตรงตอ
ความตองการของผูบริหาร 

สามารถประ เมินความต องการ
สารสนเทศของผูบริหารได 

 29 (ขอคําถามที่เพิ่มขึ้น) สามารถสรางเครื่องมือประเมินได 
 
ขั้นตอนที่ 7  นําเครื่องมือที่ผานการปรับปรุงแกไขใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความ

ถูกตอง และ ความเหมาะสมของขอคําถาม ภาษาที่ใช และ รูปแบบการพิมพ เพื่อนําแบบสอบถาม
ไปเก็บขอมูลจริง  

ขั้นตอนที่ 8  นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 3 
คน เพื่อตรวจสอบความเขาใจในคําชี้แจงและความชัดเจนในขอคําถาม แลวดําเนินการปรับปรุง
แกไข  
 ขั้นตอนที่ 9   นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยวิเคราะหหาคาความเที่ยง 
(Reliability) ดวยวิธีประมาณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient)  
 ผลการวิเคราะหพบวา คาความเที่ยงของแบบสอบถามในแตละดานมีคาความเที่ยงอยู
ระหวาง 0.6963 – 0.9418 และเมื่อพิจารณารวมทั้งฉบับพบวา มีคาความเที่ยง 0.9305 แสดงวา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นมีคุณภาพอยูในระดับสูง มีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล รายละเอียดของคาความเที่ยงของเครื่องมือ แสดงในตารางที่ 3.5  
 
ตารางที่  3.5  คาความเที่ยงของเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  

คณุลักษณะของนักวิจัยสถาบัน คาความเที่ยง 
1. ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจยั 
2. ดานความรูทางการวิจัย 
3. ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
4. ดานทกัษะเฉพาะทางวชิาชีพ 

0.8494 
0.9418 
0.6963 
0.8337 

ความเทีย่งทัง้ฉบับ 0.9305 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงไปรษณีย มีขั้นตอนในการดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลดังนี้ 
 1. ผูวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหจากภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา         
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยังผูอํานวยการกองแผนงาน มหาวิทยาลัยของรัฐ 
เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากนักวิจัยสถาบัน ที่เปนกลุมตัวอยาง  
 2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังผูอํานวยการกองแผนงาน มหาวิทยาลัยของรัฐ เพื่อขอ
ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม และมอบใหเจาหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน ตอบ
แบบสอบถาม และใหสงแบบสอบถามกลับคืนมาทางไปรษณีย โดยใหตอบกลับภายในวันที่ 30 
พฤศจิกายน 2549  
 3. ตรวจนับจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ระหวางวันที่ 11 – 15 ธันวาคม 2549  ได
แบบสอบถามกลับคืน จํานวน 92 ฉบับ คิดเปนรอยละ 25.63 
 4. ดําเนินการติดตามแบบสอบถามที่ยังไมไดรับกลับคืน โดยไดสงแบบสอบถามรอบที่ 2 
โดยใหตอบกลับภายในวันที่ 19 มกราคม 2550 หลังจากนั้นผูวิจัยจึงไดติดตอไปยังกองแผนงาน 
มหาวิทยาลัยของรัฐที่มีการดํา เนินจัดสรรทุนอุดหนุนประเภทงานวิจัยสถาบัน  ไดแก 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และ
มหาวิทยาลัยนเรศวร เพื่อขอรายชื่ออาจารยที่ไดรับทุนอุดหนุนประเภทงานวิจัยสถาบัน เพื่อจัดสง
แบบสอบถาม พรอมกันนั้นผูวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหจากภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา
การศึกษา   คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยังนายกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนา
อุดมศึกษา เพื่อขอที่อยูสมาชิกของสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา ผูวิจัยตรวจสอบ
ขอมูลและคัดเลือกสมาชิกที่ทํางานเกี่ยวของกับงานวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ  

5. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังสมาชิกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา จํานวน 
100 คน  โดยใหตอบกลับภายในวันที่ 5  มกราคม 2550 ตรวจนับจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับ
กลับคืน ระหวางวันที่ 8 – 12 มกราคม 2550 ดําเนินการติดตามแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยใหตอบ
กลับภายในวันที่ 12 กุมภาพันธ 2550  

7. รอผลถึงวันที่ 19 กุมภาพันธ 2550 จึงสรุปจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมารวม 
255 ฉบับ ซึ่งมีปริมาณเพียงพอตามที่ไดกําหนดกลุมตัวอยางขั้นต่ําไว 195 คน โดยอัตราการตอบ
กลับ รอยละ 71.03 จากทั้งหมด 359 ฉบับ  
 8. ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล  พบวาแบบสอบถามทุกฉบับมีขอมูลครบถวน จึง
นําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห และใชคาสถิติตาง ๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
 1. วิเคราะหสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะบุคคลของกลุมตัวอยางที่ไดจากการเก็บ
รวบรวมเพื่อใหทราบลักษณะการแจกแจงของตัวแปรแตละตัวเปนการวิเคราะหโดยใชสถิติพื้นฐาน
บรรยายใหทราบคาเฉลี่ย (MEAN)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) 
คาต่ําสุด (Min) คาสูงสุด (Max) คาความเบ (skewness) และคาความโดง (kurtosis) ของตัวแปร
แตละตัวที่ใชในการศึกษา สําหรับตัวแปรตอเนื่อง และวิเคราะหคารอยละสําหรับตัวแปรนาม
บัญญัติและตัวแปรจัดลําดับ การวิเคราะหในสวนนี้ใชโปรแกรม SPSS for Windows 
 2. วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร ดวยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ระหวางตัวแปร เพื่อ
วิเคราะหวาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows 
 3. วิเคราะหขอมูลจากแบบวัดคุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดวยการวิเคราะหองคประกอบ
โดยการสกัดองคประกอบหลัก (Principle Components Extraction) รวมกับการหมุนแกนแบบตั้ง
ฉาก (Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Rotation) เพื่อไดกลุมตัวแปรแยกออก
ตามองคประกอบหลัก โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาองคประกอบที่ไดคือ องคประกอบที่ไดมี
คาไอเกน (Eigenvalue) > 1.00 ขึ้นไป และตัวแปรแตละตัวในองคประกอบตองมีคาน้ําหนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป 

4. วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (Second Order Confirmatory Factor 
Analysis) จากขอมูลในสวนของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันที่เปนจริง เพื่อตรวจสอบความตรง
ของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละดาน โดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL) 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน และวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา  ในการเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัภูมิ
หลังของกลุมตัวอยาง ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใชในการวิจัย ตอนที่ 
3 ผลการวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) และองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ 2  (second 
order confirmatory factor analysis) เพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดตัวแปรแฝง
แตละตัว 
 การวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อให
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลมีความสะดวก และมีความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยจึงกําหนด
สัญลักษณและความหมายที่ใชแทนตัวบงชี้ตาง ๆ ดังนี้ 
 
สัญลกัษณทีใ่ชแทนคาสถิติ 
 Mean หมายถงึ คาเฉลี่ย 
 S.D. หมายถงึ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 C.V. หมายถงึ สัมประสิทธิก์ารกระจาย 
 Max หมายถงึ คะแนนสงูสุด 
 Min หมายถงึ คะแนนต่ําสุด 
 Skewness หมายถงึ คาความเบ 
 Kurtosis หมายถงึ คาความโดง 
 χ2 หมายถงึ ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 
 R2 หมายถงึ สัมประสิทธิก์ารทํานาย 
 df หมายถงึ ชั้นแหงความเปนอิสระ 
 P หมายถงึ ระดับนัยสําคญัทางสถิต ิ
 RMR หมายถงึ ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกาํลังสองของสวนเหลือ 
 GFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลนื (Goodness of Fit Index) 
 AGFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแกแลว 
   (Adjust Goodness) of Fit Index)  
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สัญลกัษณทีใ่ชแทนตัวแปร 
 CHARACIR  หมายถงึ คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 
 BACKGROUND หมายถงึ ดานภูมิหลงั  
 EDU   หมายถงึ ปที่ศึกษา 
 SEMINA  หมายถงึ การเขาอบรมสัมมนา 

EXPER   หมายถงึ ประสบการณการทาํงาน 
HABIT   หมายถงึ ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจยั 

 SCIEN   หมายถงึ ทัศนคติเชิงวทิยาศาสตร 
 SYSTEM  หมายถงึ การทาํงานเปนระบบ 
 NETWORK  หมายถงึ การสรางเครือขาย 
 KNOWLEDG  หมายถงึ ดานความรูทางการวิจัย 
 METHOD  หมายถงึ เนื้อหาสาระและระเบียบวธิวีิจัย 
 DESIGN  หมายถงึ การออกแบบการวิจยัและการวิเคราะหขอมูล 
 ETHICIR  หมายถงึ ดานจรรยาบรรณนักวิจยั 
 ETHICPER  หมายถงึ จรรยาบรรณเรื่องการปฏิบัติงาน 
 ETHICSEC  หมายถงึ จรรยาบรรณเรื่องการรักษาความลับ 
 SKILLIR  หมายถงึ ดานทักษะเฉพาะทางวชิาชพี 
 COMM   หมายถงึ ทักษะการสื่อสาร 
 HIGHER  หมายถงึ ความรูเกีย่วกบัอุดมศึกษา 
 INFOR   หมายถงึ การจัดการสารสนเทศ 
 EVAL   หมายถงึ เทคนิคการประเมิน 
  
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับภมูิหลังของกลุมตัวอยาง  
 การแจกแจงความถี่และรอยละของตัวแปรขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักวิจัย
สถาบัน การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการ หัวหนางาน 
อาจารย เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิจัยสถาบัน และผูที่ทํางานเปนนักวิจัยสถาบัน ใน
สถาบันอุดมศึกษา จํานวน 255 คน โดยที่ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยางประกอบดวยขอมูล
เกี่ยวกับ วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน การเขารวมการอบรมการ
สัมมนา ระยะเวลา และประสบการณในการทํางาน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวานักวิจัยสถาบันสวนใหญจบการศึกษาในระดบัปริญญาโท คดิ
เปนรอยละ 68.40 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 18.82 และระดับปริญญาตรี คิด
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เปนรอยละ 16.47 สวนใหญมีตําแหนงระดับปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 61.57 และระดับผูบริหาร 
คิดเปนรอยละ 38.43 เคยเขารวมการอบรมสัมมนา คิดเปนรอยละ 53.73 ไมไดเขารวมการอบรม
สัมมนา คิดเปนรอยละ 46.27 สวนใหญประสบการณมีดานสถาบันอดุมศึกษา ดานการวิจัยทาง
การศึกษา และดานวิจัยสถาบันประสบการณ 1-10 ป คิดเปนรอยละ 38.78 60.87 และ76.71 
ตามลําดับ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของนกัวิจยัสถาบนั จาํแนกตามภูมิหลงัของกลุมตัวอยาง 

ตัวแปร ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี 48 18.82 
 ปริญญาโท 165 68.40 
 ปริญญาเอก 42 16.47 
 รวม 255 100.00 
ตําแหนงงาน ระดับผูบริหาร  98 38.43 
   ผูอํานวยการกองแผนงาน  36  14.12 
   หัวหนางานวิจัยสถาบัน 24 9.41 
   หัวหนาภาค/สาขาวิชา 9 3.53 
   รองคณบดี/ผูชวยคณบดี 8 3.14 
   รองผูอํานวยการกองแผนงาน 6 2.35 
   รองอธิการบดี/ผูชวยอธิการบดี 5 1.96 
   คณบดี 4 1.57 
   ประธานกรรมการหลักสูตร 4 1.57 
   กรรมการสํานักงานมาตรฐาน

มหาวิทยาลัย 
1 

0.39 
   ที่ปรึกษากองแผนงาน 1 0.39 
 ระดับปฏิบัติงาน 157 61.57 
   เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 54 21.18 
   เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 46 18.04 
   นักวิจัย นักวิชาการ 32 12.55 
   อาจารย 22 8.63 
   เลขานุการคณะ 3 1.18 
 รวม 255 100.00 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ตัวแปร ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
ไดเขารวมการอบรมสัมมนา 137 53.73 การอบรมสัมมนา  

(ในรอบ 1 ป)   1 ครั้ง  61 23.92 
   2 ครั้ง 51 20.00 
   3 ครั้ง  24 9.41 
   5 ครั้ง  1 0.39 
 ไมไดเขารวมการอบรมสัมมนา 118 46.27 
 รวม 255 100.00 

ดานสถาบันอุดมศึกษา 196 100.00 ประสบการณในการ
ทํางาน      1–10 ป 

       11-20 ป 
       21 ปขึ้นไป    

76 
60 
60 

38.78 
30.61 
30.61 

ดานวิจัยทางการศึกษา 92 100.00       
       1–10 ป 
       11-20 ป 
       21 ปขึ้นไป    

56 
22 
14 

60.87 
23.91 
15.22 

ดานวิจัยสถาบัน 146 100.00  
       1–10 ป 
       11-20 ป 
       21 ปขึ้นไป    

112 
26 
8 

76.71 
17.81 
5.48 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญได
กําหนดกรอบแนวคิดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษาไว 4 ดานคือดาน
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย  ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดานทักษะ
เฉพาะทางวิชาชีพ ประกอบดวย 4 ตัวแปร นําเสนอดวยคามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  

ผลการวิ เ ค ราะห ค า สถิ ติ พื้ น ฐานของคุณลั กษณะของนั ก วิ จั ยสถาบั น  ของ
สถาบันอุดมศึกษา พบวา ดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด เทากับ 4.29 
รองลงมาคือดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย และดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 3.99 3.87 และ 3.80 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) พบวาดานความรูทางการวิจัย มีคา
สัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 19.12 รองลงมาคือดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ดาน
ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย และดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย เทากับ 
16.32 11.78 11.19 ตามลําดับ  

เมื่อพิจาณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ทุกดานมีลักษณะการแจกแจงของ
ขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.21 ถึง -0.46 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามดานตาง ๆ ทุกตัวสูงกวาคาเฉลี่ย 

เมื่อพิจารณาลักษณะการกระจายของขอมูล พบวา ทุกดานมีลักษณะการกระจายของ
ขอมูลแบบโคงแบนกวาปกติ (คาความโดงเปนลบ) มีคาความโดงระหวาง -0.18 ถึง -0.28  

 

ตารางที่ 4.2 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                  ของตัวแปรสังเกตได  
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
(HABIT)  

3.99 0.47 2.40 5.00 -0.27 -0.18 11.78 

2. ดานความรูทางการวิจัย 
(KNOWLEDGE) 

3.87 0.74 1.54 5.00 -0.42 -0.28 19.12 

3. ดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
(ETHICIR) 

4.29 0.48 2.70 5.00 -0.46 -0.28 11.19 

4. ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
(SKILLIR) 

3.80 0.62 1.90 5.00 -0.21 -0.20 16.32 
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2.1 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อ
ตอการวิจัย เปนดังนี้ ตัวแปรความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด 
เทากับ 4.48 รองลงมาคือตัวแปรความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได และตัวแปรยอมรบัฟง
ความคิดเห็นและคําวิจารณของผูอ่ืน มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 4.40 และ 4.29 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรการเขารวมสัมมนาที่
เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 36.69 
รองลงมาคือ มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวยความสะดวกใน
การเก็บขอมูล และสนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย   อ่ืน ๆ อยางสม่ําเสมอ มีคา
สัมประสิทธิ์การกระจาย 35.83 และ 28.29 ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.31 ถึง -1.16 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา ตัวแปรสวนหนึ่งมีคาความโดงเปนลบ แสดงวามีรูปรางการแจกแจงเปน
โคงแบนกวาปกติ มีคาความโดงระหวาง -0.08 ถึง -0.70 และมีคาความโดงเปนบวก ระหวาง 0.12 
– 2.57 แสดงวามีรูปรางการแจกแจงเปนโคงสูงกวาโคงปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานลักษณะนิสยัที่เอ้ือตอการวจิัย 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่
สามารถพิสูจนได 

4.40 0.69 1.00 5.00 -1.16 2.08 15.68 

2. มีความอยากรูอยากเห็น 4.18 0.76 0.00 5.00 -0.96 2.57 18.18 
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณ
ดวยหลักเหตุผล 

4.13 0.73 2.00 5.00 -0.38 -0.43 17.68 

4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคํา 
วิจารณของผูอื่น 

4.29 0.63 3.00 5.00 -0.31 -0.66 14.69 

5. มีความกระตือรือรนในการ
แสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบาย
ปญหาที่พบ 

4.22 0.71 2.00 5.00 -0.42 -0.70 16.82 

6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและ
สรางสรรค 

4.16 0.73 2.00 5.00 -0.39 -0.67 17.55 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
7. เปนคนชางสังเกต 4.01 0.76 1.00 5.00 -0.33 -0.12 18.95 
8. มีความละเอียดรอบคอบในการ
ทํางาน 

4.05 0.75 2.00 5.00 -0.25 -0.70 18.52 

9. ทํางานอยางเปนระบบ 4.16 0.73 2.00 5.00 -0.50 -0.21 17.55 
10. มีความมุงมั่นตองการทํางานให
สําเร็จ 

4.48 0.61 2.00 5.00 -0.82 0.25 13.62 

11. สามารถเรียงลําดับความสําคัญ
ของปญหาวาเรื่องใดเรงดวน 

4.27 0.68 2.00 5.00 -0.55 - 0.11 15.93 

12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจบน
ขอมูลดีกวาประสบการณเดิม 

4.10 0.81 0.00 5.00 -0.73 1.35 19.76 

13. สามารถทํางานเปนทีมไดเปน
อยางดี 

4.15 0.75 1.00 5.00 -0.69 0.67 18.07 

14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ  

3.87 0.83 0.00 5.00 -0.68 1.63 21.45 

15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบัน
ของมหาวิทยาลัย   อื่น ๆ อยาง
สมํ่าเสมอ 

3.50 0.99 0.00 5.00 -0.67 1.12 28.29 

16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับ
ตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่อ
อํานวยความสะดวกในการเก็บ
ขอมูล 

3.07 1.10 0.00 5.00 -0.39 -0.08 35.83 

17. มีความเชื่อม่ันวาทุกปญหา
สามารถแสวงหาสารสนเทศมา
แกปญหาได  

3.77 0.84 0.00 5.00 -0.60 1.31 22.28 

18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับ
วิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ  

3.08 1.13 0.00 5.00 -0.54 0.14 36.69 
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2.2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานความรูทางการวิจัย 
 

ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานความรูทางการ
วิจัย ตัวแปรความสามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาใหชัดเจน และตัวแปรความสามารถ
เลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด เทากับ 4.09 รองลงมา
คือตัวแปรความสามารถสังเคราะหหรือสรุปความได และตัวแปรความสามารถกําหนดประเด็น
ปญหาวิจัยได มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 4.07 และ 4.06 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรความสามารถใชโปรแกรม
สําหรับการวิเคราะหขอมูล มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 29.01 รองลงมาคือตัวแปรมี
ความรูในความแตกตางของสถิติประเภทตาง ๆ และ ตัวแปรความสามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติ
เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย เทากับ 28.61 และ 27.69 ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.20 ถึง -0.94 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา  ตัวแปรสวนใหญที่มีคาความโดงเปนลบ แสดงวารูปรางการแจกแจงมี
ลักษณะเปนโคงแบนกวาปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่ 4.4 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานความรูทางการวิจัย 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. สามารถกําหนดประเด็นปญหา
วิจัยได 

4.06 0.85 1.00 5.00 -0.62 -0.04 20.94 

2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะห
วรรณกรรมและวิจัยที่เกี่ยวของได 

4.04 0.83 1.00 5.00 -0.61 0.07 20.54 

3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปความ
ได 

4.07 0.80 1.00 5.00 -0.69 0.64 19.66 

4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่
จะศึกษาใหชัดเจน  

4.09 0.80 2.00 5.00 -0.43 -0.62 19.56 

5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยาง
ชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม 

3.89 0.90 1.00 5.00 -0.46 -0.26 23.14 

6. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการ
วิจัยได  

4.00 0.85 1.00 5.00 -0.57 -0.09 21.25 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
7. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชใน
การวิจัย 

4.00 0.86 1.00 5.00 -0.75 0.66 21.50 

8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการ
วิจัยได 

4.03 0.94 0.00 5.00 -0.94 1.13 23.33 

9. สามารถเลือกประชากร และ
วิธีการสุมกลุมตัวอยางได  

4.09 0.81 1.00 5.00 -0.73 0.65 19.80 

10. มีความรูความเขาใจในการ
ออกแบบวิจัยประเภทตาง ๆ  

3.78 0.97 1.00 5.00 -0.40 -0.34 25.66 

11. สามารถวางแผนทําวิจัยให
ครอบคลุมวัตถุประสงคไดอยาง
ถูกตอง 

3.97 0.84 2.00 5.00 -0.35 -0.66 21.16 

12. สามารถสรางเครื่องมือวิจัยที่
เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย 

3.83 0.85 1.00 5.00 -0.37 -0.05 22.19 

13. สามารถเก็บรวบรวมขอมูลดวย
เครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยาง
มีประสิทธิภาพ  

3.88 0.82 2.00 5.00 -0.20 -0.68 21.13 

14. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการ
วิจัย 

3.69 0.95 1.00 5.00 -0.33 -0.29 25.75 

15. มีความรูในความแตกตางของ
สถิติประเภทตาง ๆ 

3.53 1.01 .00 5.00 -0.38 -0.12 28.61 

16. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติ
เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล 

3.65 1.01 1.00 5.00 -0.38 -0.45 27.67 

17. สามารถใชโปรแกรมสําหรับการ
วิเคราะหขอมูล 

3.55 1.03 .00 5.00 -0.49 0.10 29.01 

18. สามารถแปลความหมายผลการ
วิเคราะหขอมูล 

3.87 0.95 1.00 5.00 -0.66 0.10 24.55 

 
 
 
 
 
 



 71

2.3 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานจรรยาบรรณ
นักวิจัย  ตัวแปรการไมอางความคิดของผูอ่ืนวาเปนของตน มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด เทากับ  
4.67 รองลงมาคือตัวแปรการเคารพความคิดเหน็ทางวิชาการของผูอ่ืน และตัวแปรความสามารถ
รักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 4.65 เทากัน
ทั้งสองตัวแปร  

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรการนําผลงานวิจัยไปใช
ประโยชนทางวิชาการและสังคม มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 22.05 รองลงมาคือ ตัว
แปรการคนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ และตัวแปรมีความรูพื้นฐานใน
สาขาที่ทําวจิัย มีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย เทากับ 21.88 และ 20.50 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.26 ถึง -1.56 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา  ตัวแปรสวนใหญที่มีคาความโดงเปนบวก แสดงวารูปรางการกระจายมี
ลักษณะเปนโคงสูงกวาโคงปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.5 
 

ตารางที่ 4.5 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานจรรยาบรรณนักวิจัย 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย 4.00 0.82 2.00 5.00 -0.43 -0.48 20.50 
2. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการ
ของผูอื่น 

4.65 0.53 3.00 5.00 -1.16 0.33 11.40 

3. สามารถเขียนรายงานไดดวย
ภาษาที่เขาใจงาย 

4.05 0.72 2.00 5.00 -0.26 -0.51 17.78 

4.  สามารถนํา เสนอขอส รุปและ
ทางเลือกในการตัดสินใจใหผูบริหาร 

4.11 0.72 1.00 5.00 -0.54 0.60 17.52 

5. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทาง
วิชาการและสังคม 

3.90 0.86 0.00 5.00 -0.95 1.91 22.05 

6. คนควา พัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ 

3.93 0.86 1.00 5.00 -0.50 0.02 21.88 

7. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุม
ตัวอยาง 

4.49 0.64 2.00 5.00 -0.96 0.28 14.25 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
8. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับ
ของกลุมตัวอยาง 

4.64 0.56 3.00 5.00 -1.24 0.58 12.07 

9. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาได
เพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเอง
คาดหวังไว 

4.63 0.57 2.00 5.00 -1.41 1.68 12.31 

10. มีอิสระทางความคิด ปราศจาก
อคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย 

4.42 0.68 1.00 5.00 -1.14 1.93 15.38 

11. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปน
ของตน  

4.67 0.54 2.00 5.00 -1.56 2.38 11.56 

1 2 .  ส าม า ร ถ รั ก ษ า ข อ มู ล เ ป น
ความลับ  รักษาผลประโยชนของ
สถาบัน  

4.65 0.53 3.00 5.00 -1.18 0.38 11.40 

 
2.4 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
  

ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ  ตัวแปรการเขาใจยุทธศาสตร/วัตถุประสงค/เปาหมายของมหาวิทยาลัย มีคามัชฌิมเลข
คณิตสูงสุด เทากับ 4.06  รองลงมาคือตัวแปรความสามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิ
ไดอยางถูกตองและเหมาะสม และตัวแปรการเลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได มีคามัชฌิมเลขคณิต 
เทากับ 4.05 และ 3.98 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V) พบวาตัวแปรทักษะในการใชภาษาอังกฤษ 
มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุดเทากับ 28.88 รองลงมาคือตัวแปรการรวบรวมสารสนเทศเพื่อ
ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย และ ตัวแปรจดัเก็บรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวของไดครอบคลุม
ทุกเรื่องที่ผูบริหารจะใชในการตัดสินใจ มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายเทากับ 25.88 และ 24.73 
ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของขอมูล พบวา ตัวแปรทุกตัวมีลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลแบบเบซาย (คาความเบเปนลบ) มีคาความเบระหวาง -0.27 ถึง - 1.04 แสดงวานักวิจัย
สถาบัน มีคุณลักษณะตามตัวแปรตาง ๆ สูงกวาคาเฉลี่ยเปนสวนใหญ เมื่อพิจารณาลักษณะการ
กระจายของขอมูล พบวา  ตัวแปรสวนใหญที่มีคาความโดงเปนบวก แสดงวารูปรางการกระจายมี
ลักษณะเปนโคงสูงกวาโคงปกติ ดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาความเบและคาความโดง  
                   ของตัวแปรดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการ
พูด และเขียน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.88 0.81 1.00 5.00 -0.35 -0.15 20.88 

2. มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ 3.22 0.93 0.00 5.00 -0.27 0.51 28.88 
3. สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผลและ
ใหคําปรึกษาได 

3.78 0.80 1.00 5.00 -0.59 0.57 21.16 

4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยได
ตามระเบียบวิธีสากล 

3.89 0.80 1.00 5.00 -0.41 0.05 20.57 

5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง 
และแผนภู มิ ไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

4.05 0.74 2.00 5.00 -0.43 -0.06 18.27 

6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปน
บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive 
Summery) ใน 1 หนากระดาษ  

3.94 0.85 0.00 5.00 -0.79 1.44 21.57 

7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่
ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม 

3.79 0.91 0.00 5.00 -0.59 0.65 24.01 

8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัย
ใ น รู ป แ บบที่ เ ห ม า ะ สมกั บ ผู ใ ช
ผลการวิจัย 

3.81 0.86 0.00 5.00 -0.78 1.92 22.57 

9. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ปรัชญาอุดมศึกษา 

3.89 0.87 1.00 5.00 -0.72 0.74 22.37 

10. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค 
/ เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย 

4.06 0.81 1.00 5.00 -1.04 1.99 19.95 

11. สามารถเชื่อมโยง  วิ เคราะห 
ขอมูลใหเปนระบบ 

3.98 0.78 1.00 5.00 -0.52 0.51 19.60 

12. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอม
เปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย 

3.86 0.80 1.00 5.00 -0.57 0.83 20.73 

13. สามารถวิ เคราะห  ปจจัยที่มี
ผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได  
 
 

3.83 0.79 1.00 5.00 -0.37 0.34 20.63 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
14. สามารนําปญหาทางการบริหาร
แปลงเปนโจทยวิจัยเพื่อแสวงหา
คําตอบสําหรับตัดสินใจของผูบริหาร
ได 

3.76 0.87 1.00 5.00 -0.40 0.05 23.14 

15. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการ
คํานวณและใชสูตรตาง ๆ  

3.64 0.90 1.00 5.00 -0.53 0.24 24.73 

16. มีความรูในเรื่องการจัดทํา
รายงานวิจัยสถาบัน 

3.34 0.79 1.13 5.00 -0.28 0.06 23.65 

17. วิเคราะหขอมูลดิบใหเปน
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.77 0.86 1.00 5.00 -0.51 0.29 22.81 

18. จัดระบบขอมูลใหมีโครงสรางที่
ชัดเจน   

3.77 0.85 1.00 5.00 -0.60 0.66 22.55 

19. เลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได 3.98 0.78 1.00 5.00 -0.57 0.38 19.60 
20. เลือกสารสนเทศไดทันตอการใช
ประโยชน  

3.81 0.86 1.00 5.00 -0.63 0.64 22.57 

21. สามารถประเมินความตองการ
สารสนเทศของผูบริหารได 

3.69 0.91 1.00 5.00 -0.34 -0.19 24.66 

22. เลือกสารสนเทศไดถูกตองและ
เปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย  

3.78 0.86 1.00 5.00 -0.44 -0.01 22.75 

23. จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่
เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่
ผูบริหารจะใชในการตัดสินใจ 

3.64 0.90 1.00 5.00 -0.33 -0.02 24.73 

24. รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัย 

3.71 0.96 1.00 5.00 -0.74 0.47 25.88 

25. สามารถจัดทําตัวบงชี้การ
ปฏิบัติงานได 

3.81 0.86 1.00 5.00 -0.49 0.45 22.57 

26. สามารถปรับแผนการดําเนินงาน
ใหเหมาะสมกับสถานภาพเพื่อให
งานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไว
ได 
 
 

3.87 0.81 1.00 5.00 -0.39 0.20 20.93 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
 

ตัวแปร Mean SD Min Max Skewness Kurtosis CV (%) 
27. กําหนดวัตถุประสงคของการ
ประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการ
ประเมินได 

3.87 0.78 1.00 5.00 -0.28 -0.07 20.16 

28. กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใช
ตัดสิน คุณคาของสิ่งที่ตองการ
ประเมินได  

3.76 0.82 1.00 5.00 -0.23 -0.22 21.81 

29. สามารถสรางเครื่องมือประเมิน
ได 

3.78 0.91 1.00 5.00 -0.55 0.18 24.07 

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบและองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับ 2 

  คุณลกัษณะของนักวิจัยสถาบัน 
 

จากการศึกษาเอกสาร  และการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดรวบรวมตัวแปร
คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน โดยนํามาสรางเปนตัวแปรและทําการวิเคราะหองคประกอบ (Factor 
Analysis) เพื่อดูการเกาะกลุมของตัวแปร โดยเลือกสกัดองคประกอบดวยวิธีการวิเคราะห
องคประกอบหลัก (Principle Components Extraction) รวมกับการหมุนแกนแบบตั้งฉาก 
(Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Rotation) เพื่อไดกลุมตัวแปรแยกออกตาม
องคประกอบหลัก โดยตั้งเกณฑการพิจารณาองคประกอบคือ องคประกอบนั้นตองมีคาไอเกน 
(Eigenvalue) ตั้งแต 1.00 ข้ึนไป และตัวแปรแตละตัวในองคประกอบตองมีคาน้ําหนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป โดยองคประกอบที่นํามาวิเคราะหมีดังนี ้ 
 

3.1 ผลการวิเคราะหองคประกอบลกัษณะนิสยัที่เอ้ือตอการวิจยั 
  

 เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ผลการ
สกัดองคประกอบได 3 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 52.883 นอกจากนี้เมื่อ
พิจารณา คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.879) พบวามีคา
มากกวา 0.60 และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่
ระดับ .01 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่เหมาะสมกับการนําไป
วิเคราะหองคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.7  
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ตารางที่ 4.7 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย  
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 6.418 35.657 35.657 3.481 19.337 19.337 
2 1.911 10.618 46.275 3.215 17.860 37.198 
3 1.190 6.608 52.883 2.823 15.685 52.883 
4 .958 5.324 58.207    
5 .899 4.993 63.200    
6 .882 4.903 68.103    
7 .766 4.258 72.360    
8 .669 3.717 76.077    
9 .640 3.555 79.633    
10 .574 3.189 82.821    
11 .513 2.849 85.670    
12 .487 2.707 88.377    
13 .459 2.550 90.927    
14 .403 2.242 93.169    
15 .358 1.989 95.157    
16 .329 1.828 96.986    
17 .283 1.572 98.557    
18 .260 1.443 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .879  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
 
 เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.8 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของนักวิจัย
สถาบันดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ โดย
องคประกอบที่ 1 มีจํานวนตัวแปร 6 ตัวแปร  องคประกอบที่ 2 มีจํานวน  7 ตัวแปร และ
องคประกอบที่ 3 มีจํานวน 5 ตัวแปร โดยมีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การสรางเครือขาย” ประกอบดวย ตัวแปร
จํานวน 6 ตัวแปร มีค่ําน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.55 - 0.74 อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุด
คือรอยละ 19.337  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร” ประกอบดวย 
ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.40 - 0.75 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 17.860 
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 3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การทํางานเปนระบบ”  ประกอบดวย   
ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.38 – 0.77  อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 15.685  
 
ตารางที่  4.8  น้าํหนกัองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 

         ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย 
 

ตัวแปร F1 F2 F3 
13. สามารถทํางานเปนทีมไดเปนอยางดี .55   
14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ  .74   
15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย   อื่น ๆ อยางสม่ําเสมอ .66   
16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเก็บขอมูล 

.72   

17. มีความเชื่อม่ันวาทุกปญหาสามารถแสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได  .65   
18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ  .69   
1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได  .59  
2. มีความอยากรูอยากเห็น  .74  
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณดวยหลักเหตุผล  .68  
4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณของผูอื่น  .75  
5. มีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ  .63  
6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและสรางสรรค  .56  
12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจบนขอมูลดีกวาประสบการณเดิม  .40  
7. เปนคนชางสังเกต   .77 
8. มีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน   .69 
9. ทํางานอยางเปนระบบ   .75 
10. มีความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ   .54 
11. สามารถเรียงลําดับความสําคัญของปญหาวาเรื่องใดเรงดวน   .49 
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3.2 ผลการวิเคราะหองคประกอบความรูทางการวิจัย 
 

เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบความรูทางการวิจัย ผลการสกัด
องคประกอบได 2 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 68.686 นอกจากนี้เมื่อพิจารณา 
คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.963) พบวามีคามากกวา 0.60 
และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดง
วาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่ เหมาะสมกับการนําไปวิเคราะห
องคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบความรูทางการวิจัย 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 12.363 68.686 68.686 8.785 48.805 48.805 
2 1.726 9.590 78.276 5.305 29.471 78.276 
3 .649 3.608 81.883    
4 .412 2.287 84.171    
5 .409 2.270 86.441    
6 .311 1.726 88.166    
7 .280 1.554 89.721    
8 .255 1.414 91.135    
9 .244 1.358 92.493    
10 .229 1.274 93.767    
11 .194 1.076 94.843    
12 .173 .962 95.805    
13 .158 .876 96.681    
14 .145 .806 97.487    
15 .132 .732 98.219    
16 .115 .641 98.860    
17 .108 .600 99.460    
18 .097 .540 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .963  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
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เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.10 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบันดานความรูทางการวิจัย แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ โดย
องคประกอบที่ 1 มีจํานวนตัวแปร 10 ตัวแปร องคประกอบที่ 2 มีจํานวน 8 ตัวแปร โดยมี
รายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “เนื้อหาและระเบียบวิธีวิจัย” ประกอบดวย 
ตัวแปรจํานวน 10 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.74 - 0.87 อธิบายความแปรปรวน
ไดมากที่สุดคือรอยละ 48.805  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “การออกแบบการวิจัยและการวิเคราะห
ขอมูล”  ประกอบดวย   ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.47 – 0.87 
อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 29.471 
 
ตารางที่ 4.10 น้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดานความรูทางการวิจยั 
 

ตัวแปร F1 F2 
1. สามารถกําหนดประเด็นปญหาวิจัยได .80  
2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะหวรรณกรรมและวิจัยที่เกี่ยวของได .80  
3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปความได .84  
4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาใหชัดเจน  .87  
5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยางชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม .84  
6. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยได  .84  
7. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชในการวิจัย .85  
8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการวิจัยได .74  
9. สามารถเลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได  .75  
11. สามารถวางแผนทําวิจัยใหครอบคลุมวัตถุประสงคไดอยางถูกตอง .82  
10. มีความรูความเขาใจในการออกแบบวิจัยประเภทตาง ๆ   .47 
12. สามารถสรางเครื่องมือวิจัยที่เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย  .45 
13. สามารถเก็บรวบรวมขอมูลดวยเครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

 .48 

14. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการวิจัย  .86 
15. มีความรูในความแตกตางของสถิติประเภทตาง ๆ  .83 
16. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล  .84 
17. สามารถใชโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหขอมูล  .87 
18. สามารถแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล  .80 
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3.3 ผลการวิเคราะหองคประกอบจรรยาบรรณนักวจิัย 
 

เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบจรรยาบรรณนักวิจัย ผลการสกัด
องคประกอบได 2 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 46.477 นอกจากนี้เมื่อพิจารณา 
คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.875) พบวามีคามากกวา 0.60 
และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดง
วาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่ เหมาะสมกับการนําไปวิเคราะห
องคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.11 
 
ตารางที่ 4.11 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบจรรยาบรรณนักวิจัย 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 5.577 46.477 46.477 4.247 35.391 35.391 
2 1.880 15.666 62.143 3.210 26.752 62.143 
3 .948 7.904 70.047    
4 .680 5.669 75.716    
5 .566 4.717 80.433    
6 .492 4.099 84.532    
7 .483 4.023 88.554    
8 .369 3.078 91.632    
9 .306 2.548 94.180    

10 .246 2.046 96.226    
11 .233 1.939 98.165    
12 .220 1.835 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .875  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
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เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.12 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบันดานความรูทางการวิจัย แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ โดย
องคประกอบที่ 1 มีจํานวนตัวแปร 7 ตัวแปร องคประกอบที่ 2 มีจํานวน 5 ตัวแปร โดยมี
รายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการรักษา
ความลับ” ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.63 – 0.79 
อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 35.391  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการปฏิบัติงาน” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 - 0.85 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 26.752 
 
ตารางที่ 4.12 น้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดานจรรยาบรรณนักวิจยั 
 

ตัวแปร F1 F2 
2. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น .70  
3. สามารถเขียนรายงานไดดวยภาษาที่เขาใจงาย .79  
4. สามารถนําเสนอขอสรุปและทางเลือกในการตัดสินใจใหผูบริหาร .79  
5. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทางวิชาการและสังคม .63  
6. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ .73  
7. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุมตัวอยาง .78  
8. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของกลุมตัวอยาง .77  
1. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย  .52 
9. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาไดเพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเองคาดหวังไว  .78 
10. มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย  .85 
11. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปนของตน   .83 
12. สามารถรักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน   .73 
 
 
 
 
 
 
 



 82

3.4 ผลการวิเคราะหองคประกอบทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 
เมื่อพิจารณาคา eigenvalues ขององคประกอบทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ผลการสกัด

องคประกอบได 4 องคประกอบ อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 54.380 นอกจากนี้เมื่อพิจารณา 
คา Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (0.951) พบวามีคามากกวา 0.60 
และจากการทดสอบนัยสําคัญ Bartlett’s Test of Sphericity พบวามีนัยสําคัญที่ระดับ .01 แสดง
วาตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธระหวางกันในขนาดที่ เหมาะสมกับการนําไปวิเคราะห
องคประกอบได ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13 คา Eigenvalues ของการวิเคราะหองคประกอบทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 15.770 54.380 54.380 6.155 21.225 21.225 
2 2.204 7.600 61.980 5.582 19.250 40.475 
3 1.761 6.073 68.054 4.798 16.545 57.020 
4 1.479 5.101 73.155 4.679 16.135 73.155 
5 .895 3.085 76.239    
6 .763 2.630 78.870    
7 .600 2.069 80.939    
8 .564 1.945 82.884    
9 .473 1.630 84.514    

10 .465 1.605 86.119    
11 .409 1.411 87.530    
12 .376 1.296 88.826    
13 .347 1.195 90.022    
14 .316 1.090 91.112    
15 .281 .970 92.082    
16 .264 .912 92.994    
17 .239 .824 93.817    
18 .215 .741 94.558    
19 .207 .715 95.273    
20 .199 .687 95.960    
21 .177 .611 96.571    
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 
 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings Component 
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

22 .165 .568 97.140    
23 .155 .535 97.675    
24 .146 .503 98.178    
25 .134 .463 98.640    
26 .123 .424 99.064    
27 .098 .341 99.405    
28 .093 .321 99.726    
29 .079 .274 100.000    

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy = .951  และ Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยสําคัญที่ระดับ .01       
 
เมื่อพิจารณาตารางที่ 4.14 พบวาผลการวิเคราะหองคประกอบของคุณลักษณะของ

นักวิจัยสถาบันดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ แสดงการจัดกลุมตัวแปรเขาในแตละองคประกอบ 
โดยองคประกอบที่  1 มีจํานวนตัวแปร  9 ตัวแปร  องคประกอบที่  2 มีจํานวน  8 ตัวแปร 
องคประกอบที่ 3 มีจํานวน 7 ตัวแปร และองคประกอบที่ 4 มีจํานวน 5 ตัวแปร โดยมีรายละเอียด
ของแตละองคประกอบดังนี้ 
 1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การจัดการสารสนเทศ” ประกอบดวย    
ตัวแปรจํานวน 9 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.50 - 0.80 อธิบายความแปรปรวน
ไดมากที่สุดคือรอยละ 21.225  
 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ทักษะการสื่อสาร”  ประกอบดวย        
ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.66 – 0.77 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 19.250 

3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 – 0.80 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 16.545 

4) องคประกอบที่ 4 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “เทคนิคการประเมิน”  ประกอบดวย        
ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.69 – 0.81 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 16.135 
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ตารางที่ 4.14 น้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ 
 

ตัวแปร F1 F2 F3 F4 
15. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณและใชสูตรตาง ๆ  .50    
17. วิเคราะหขอมูลดิบใหเปนสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ .80    
18. จัดระบบขอมูลใหมีโครงสรางที่ชัดเจน   .75    
19. เลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได .72    
20. เลือกสารสนเทศไดทันตอการใชประโยชน  .79    
21. สามารถประเมินความตองการสารสนเทศของผูบริหารได .72    
22. เลือกสารสนเทศไดถูกตองและเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย  .74    
23. จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่
ผูบริหารจะใชในการตัดสินใจ 

.73    

24. รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย .59    
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการพูด และเขียน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 .67   

2. มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ  .51   
3. สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผลและใหคําปรึกษาได  .72   
4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยไดตามระเบียบวิธีสากล  .80   
5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

 .75   

6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปนบทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive 
Summery) ใน 1 หนากระดาษ  

 .66   

7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม  .76   
8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูใช
ผลการวิจัย 

 .77   

9. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญาอุดมศึกษา   .68  
10. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย   .76  
11. สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลใหเปนระบบ   .77  
12. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอมเปล่ียนแปลงที่สงผลตอ
มหาวิทยาลัย 

  .80  

13. สามารถวิเคราะห ปจจัยที่มีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได    .79  
14. สามารนําปญหาทางการบริหารแปลงเปนโจทยวิจัยเพื่อแสวงหา
คําตอบสําหรับตัดสินใจของผูบริหารได 

  .64  

16. มีความรูในเรื่องการจัดทํารายงานวิจัยสถาบัน 
 

  .39  
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ตารางที่ 4.14 (ตอ) 
 

ตัวแปร F1 F2 F3 F4 
25. สามารถจัดทําตัวบงชี้การปฏิบัติงานได    .79 
26. สามารถปรับแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับสถานภาพเพื่อให
งานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได 

   .78 

27. กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการประเมินได 

   .78 

28. กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสิน คุณคาของสิ่งที่ตองการประเมิน
ได  

   .81 

29. สามารถสรางเครื่องมือประเมินได    .69 
 
 
3.5 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับสอง 
  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได ในตารางที่ 4.15 พบวาตัวแปรสวน
ใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ลักษณะความสัมพันธเปนความสัมพันธทางบวก ขนาด
ตั้งแต 0.012 ถึง 0.798 โดยตัวแปรเนื้อหาและระเบียบวิธีวิจัย (METHOD) กับ ตัวแปรการ
ออกแบบการวิจัยและการวิเคราะหขอมูล (DESIGN) มีคามสัมพันธกันสูงสุด เมื่อพิจารณาคา 
Barlett’s test of sphericity มีคาเทากับ 2083.246 (p< .00) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธแตกตาง
จากเมทริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ และมีคาดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin measure of 
sampling adequacy มีคาเทากับ 0.896 กลาวไดวาตัวแปรมีความสัมพันธกันสูงมาก ซึ่งมีความ
เหมาะสมพอที่จะนํามาวิเคราะหองคประกอบได  

สําหรับผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองดวยโปรแกรมลิสเรล ในตาราง 
4.15   พบวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลนืกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากคาไคสแควร 
(Chi-square) มีคาเทากับ 22.92 ซึ่งมีความนาจะเปนเทากับ 0.81839 นั่นคือคาไคสแควรแตกตาง
จากศูนยอยางไมมีนัยสําคัญ โดยมีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.99 และคา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) มีคาเทากับ 0.96 ลักษณะแผนภาพแสดง
ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนที่ไดจากการวิเคราะหนี้แสดงไวในแผนภาพที่ 4.5 
 เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบยอย พบวา ตัวแปรในองคประกอบดานภูมิหลัง 
(BACKGROUND) มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง 0.57 ถึง 0.99 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนัก
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องคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรการเขารวมสัมมนา (SEMINA) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบ 
0.99 

ตัวแปรในองคประกอบดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย (HABIT) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.70 ถึง 0.85 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร (SCIEN) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.85 
 ตัวแปรในองคประกอบดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.55 ถึง 0.94 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
เนื้อหาสาระและระเบียบวิธีวิจัย (METHOD) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.94 
 ตัวแปรในองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.55 ถึง 0.93 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรจรรยาบรรณ
การปฏิบัติการ ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.93 
 ตัวแปรในองคประกอบดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (SKILLIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.75 ถึง 0.86 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรทักษะการ
ส่ือสาร และตัวแปรความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.86 
 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัย
ของรัฐ ในการวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของทั้ง 5 
องคประกอบ สามารถเรียงลําดับคาน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอย คือ องคประกอบดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (b=.92) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (b=.92) ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอ
การวิจัย (b=.89) และดานความรูทางการวิจัย (b=.85) โดยองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย
มีความแปรปรวนรวมกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน รอยละ 85 สําหรับดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ รอยละ 84 สวนองคประกอบที่เหลืออีก 3 องคประกอบ มีความแปรปรวนรวมกับ
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ต้ังแตรอยละ 7 ถึง รอยละ 79 
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ตารางที่ 4.15 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสันและคาสถิตติรวจสอบความสัมพนัธของตัวแปรคุณลักษณะของ                 
                      นักวิจัยสถาบนั 
 EDU SEMINA EXPER SCIEN SYSTEM NETWORK METHOD DESIGN ETHICPER ETHICSEC COMM HIGHER INFOR 
EDU 1.000             
SEMINA -0.010 1.000            
EXPER 0.245 -0.027 1.000           
SCIEN 0.231 0.067 0.224 1.000          
SYSTEM 0.089 0.146 0.167 0.626** 1.000         
NETWORK -0.007 0.012 0.077 0.479** 0.516** 1.000        
METHOD 0.296 0.024 0.126 0.582** 0.515** 0.464** 1.000       
DESIGN 0.226 0.014 0.041 0.475** 0.425** 0.450** 0.798** 1.000      
ETHICPER 0.271 0.025 0.154 0.653** 0.572** 0.563** 0.696** 0.603** 1.000     
ETHICSEC 0.272 -0.016 0.167 0.422** 0.362** 0.185** 0.498** 0.336** 0.523** 1.000    
COMM 0.372 0.029 0.175 0.615** 0.527** 0.404** 0.774** 0.663** 0.757** 0.484** 1.000   
HIGHER 0.236 0.131 0.278 0.579** 0.504** 0.478** 0.640** 0.533** 0.677** 0.304** 0.682** 1.000  
INFOR 0.209 0.099 0.021 0.441** 0.382** 0.402** 0.618** 0.656** 0.599** 0.240** 0.666** 0.705** 1.000 
MEAN 18.118 0.933 15.427 4.212 4.194 3.573 4.023 3.722 3.996 4.588 3.796 3.817 3.754 
SD 1.493 1.042 8.865 0.501 0.525 0.676 0.750 0.811 0.630 0.459 0.676 0.678 0.736 

Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy 0.896  
Bartlett’s Test of Sphericity       Approx. Chi-Square 2083.246  

df 91  
Sig. 0.000  
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ตารางที่  4.16  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลคุณลกัษณะของ 
นักวจิัยสถาบนั สงักัดมหาวทิยาลยัของรัฐ 

ตัวแปร น้ําหนกั
องคประกอบ 

S.E. t R2 ส.ป.ส.คะแนน
องคประกอบ 

การวิเคราะหองคประกอบอันดับที่หนึ่ง     
ดานภูมิหลงั (BACKGROUND)     
EDU 0.57 - - 0.32 0.00 
SEMINA 0.99** 8.14 9.87 0.98 0.01 
EXPER 0.84** 3.76 10.47 0.70 0.00 
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจยั (HABIT)     

SCIEN 0.85 - - 0.71 1.73 
SYSTEM 0.74** 0.02 11.97 0.54 0.65 
NETWORK 0.70** 0.03 10.35 0.49 0.53 
ดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE)     
METHOD 0.94 - - 0.89 1.45 
DESIGN 0.55** 0.03 17.43 0.72 0.42 
ดานจรรยาบรรณนักวิจยั (ETHICIR)     
ETHICPER 0.93 - - 0.86 1.77 
ETHICSEC 0.55** 0.01 8.35 0.30 0.43 
ดานทักษะทางวิชาชีพ (SKILLIR)     
COMM 0.86 - - 0.75 0.82 
HIGHER 0.86** 0.03 15.36 0.74 0.86 
INFOR 0.79** 0.03 13.79 0.62 0.28 
EVAL 0.75** 0.03 12.79 0.57 0.18 
การวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง     
BACKGROUND 0.27** 0.07 3.78 0.07 - 
HABIT 0.89** 0.06 13.68 0.79 - 
KNOWLEDGE 0.85** 0.06 14.96 0.72 - 
ETHICIR 0.92** 0.06 16.35 0.85 - 
SKILLIR 0.92 0.06 14.35 0.84 - 

Chi-Square= 22.92, df=30, p-value=0.81839, GFI=0.99, AGFI=0.96, RMSEA=0.00 
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 จากการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางดังกลาวขางตน สามารถสรางสเกลองคประกอบ
สําหรับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ เพื่อแสดงถึงความสําคัญของแต
ละองคประกอบ 5 ดาน คือ ดานภูมิหลัง (BACKGROUND) ดานลักษณะที่เอื้อตอการวิจัย 
(HABIT) ดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) และดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชพี (SKILLIR) ไดดังสมการตอไปนี้ 
 BACKGROUND = 0.00(ZEDU) + 0.01(ZSEMINA) + 0.00(ZEXPER) 

HABIT    = 1.73(ZSCIEN) + 0.65(ZSYSTEM) + 0.53(ZNETWORK) 
 KNOWLEDGE   = 1.45(ZMETHOD) + 0.42(ZDESIGN)  

ETHICIR  = 1.77(ZETHICPER) + 0.43(ZETHICSEC)  
 SKILLIR  = 0.82(ZCOMM) + 0.86(ZHIGHER) + 0.28(ZINFOR)  

    + 0.18(ZEVAL) 
 
แผนภาพที่   4.1  องคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษาจาก 

   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  
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บทที่  5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา ตามแนวคิดเชิงทฤษฎีกับขอมูลเชิง
ประจักษ  กลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการกองแผนงาน รองผูอํานวยการกองแผนงาน หัวหนา
งานวิจัยสถาบัน เจาหนาที่ผูปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบัน และผูที่ทํางานเปนนักวิจัย
สถาบัน และสมาชิกสมาคมวิจัยสถาบันและพัฒนาอุดมศึกษา จํานวน 359 คน  เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยครั้งนี้คือ แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน แบงเปน 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ขอมูล
เบื้องตนเกี่ยวกับนักวิจัยสถาบัน  โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) และ แบบใหเติมคําลงในชองวางรวมจํานวนทั้งสิ้น 4 ขอ  ตอนที่  2  แบบวัดคุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบัน ประกอบดวยตัวแปร 4 ดาน ไดแก ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรู
ทางการวิจัย ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ เปนแบบมาตรประมาณ
คา (rating scale) 5 ระดับ จํานวน 77 ขอ   ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยวิเคราะหหาคา
ความเที่ยง (Reliability) ดวยวิธีประมาณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient)  คาความเที่ยง 0.9305  

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูล
เบื้องตนเกี่ยวกับภูมิหลังของกลุมตัวอยาง ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใช
ในการวิจัย โดยใชสถิติพื้นฐานบรรยายใหทราบคาเฉลี่ย (MEAN)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) คาต่ําสุด (Min) คาสูงสุด (Max) คาความเบ (skewness) และคา
ความโดง (kurtosis) ของตัวแปรแตละตัวที่ใชในการศึกษา สําหรับตัวแปรตอเนื่อง และวิเคราะห
คารอยละสําหรับตัวแปรนามบัญญัติและตัวแปรจัดลําดับ   ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบ 
(factor analysis) และองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ 2 เชิงยืนยัน (second order confirmatory 
factor analysis) เพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละตัว โดยเริ่มดวย
การวิเคราะหองคประกอบโดยการสกัดองคประกอบหลัก (Principle Components Extraction) 
รวมกับการหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (Varimax Rotation) 
เพื่อไดกลุมตัวแปรแยกออกตามองคประกอบหลัก โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาองคประกอบที่
ไดคือ องคประกอบที่ไดมีคาไอเกน (Eigenvalue) > 1.00 ข้ึนไป และตัวแปรแตละตัวใน
องคประกอบตองมีคาน้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 3.50 ขึ้นไป หลังจากนั้น
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วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson’s product moment correlation coefficient) ระหวางตัวแปร เพื่อวิเคราะหวา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ  ตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธระหวาง    
ตัวแปรที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบจากคาสถิติ Barlett’s test of sphericity การวิเคราะหในสวน
นี้ใชโปรแกรม SPSS for Windows และการทดสอบความสอดคลองของโมเดลการวัดตัวแปรแฝง 
แตละตัว จากขอมูลในสวนของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันที่เปนจริง เพื่อตรวจสอบความตรง
ของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละดาน โดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL) for Windows  
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. ผลการศกึษาคุณลักษณะของนกัวจิัยสถาบันของสถาบันอดุมศึกษา 
 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญได
กําหนดกรอบแนวคิดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา ไว 5 ดานคือ ดานภูมิ
หลัง ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย ดานจรรยาบรรณนักวิจัย และ
ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ นําเสนอดวยคามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ
และคาความโดง 

ผลการวิ เ ค ราะห ค า สถิ ติ พื้ น ฐานของคุณลั กษณะของนั ก วิ จั ยสถาบั น  ของ
สถาบันอุดมศึกษา พบวา ดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีระดับคุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือ
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดานความรูทางการวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ  

เมื่อพิจารณาในรายเอียดของแตละดาน พบวา ดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ตัวแปร
ความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ มีระดับคุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความเชื่อ
ในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได และตัวแปรยอมรับฟงความคิดเห็นและคาํวิจารณของผูอ่ืน 

ดานความรูทางการวิจัย ตัวแปรความสามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาให
ชัดเจน และตัวแปรความสามารถเลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได มีระดับ
คุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความสามารถสังเคราะหหรือสรุปความได และตัวแปร
ความสามารถกําหนดประเด็นปญหาวิจัยได 

ดานจรรยาบรรณนักวิจัย  ตัวแปรการไมอางความคิดของผูอ่ืนวาเปนของตน มีระดับ
คุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรการเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืน และตัว
แปรความสามารถรักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน 
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ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ  ตัวแปรการเขาใจยุทธศาสตร/วัตถุประสงค/เปาหมายของ
มหาวิทยาลัย มีระดับคุณลักษณะมากสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความสามารถนําเสนอขอมูลดวย
ตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและเหมาะสม และตัวแปรการเลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได 

 
2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 
ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหองคประกอบตามกลุมประชากรที่ทําการศึกษา โดยเรียง

ตามลําดับตามคาไอเกน (Eigenvalue) และในแตละองคประกอบจะเรียงลําดับตามดานของตัว
แปรดังนี้ 

2.1 คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน  ดานลักษณะนิสัยที่ เอื้อตอการวิจัย  ไดจํานวน
องคประกอบ 3 องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
  1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การสรางเครือขาย” ประกอบดวย 
ตัวแปรจํานวน 6 ตัวแปร มีค่ําน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.55 - 0.74 อธิบายความแปรปรวน
ไดมากที่สุดคือรอยละ 19.337  
  2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ “ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.40 - 0.75 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 17.860 
  3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ “การทํางานเปนระบบ”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.38 – 0.77  อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 15.685  

2.2  คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดานความรูทางการวิจัย ไดจํานวนองคประกอบ 2 
องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 

1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “เนื้อหาและระเบียบวิธีวิจัย” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 10 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.74 - 0.87 อธิบายความ
แปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 48.805  

 2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “การออกแบบการวิจัยและการ
วิเคราะหขอมูล”  ประกอบดวย   ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.47 – 
0.87 อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 29.471 

2.3 คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดานจรรยาบรรณนักวิจัย ไดจํานวนองคประกอบ 2 
องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
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1) องคประกอบที่ 1 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการรักษา
ความลับ” ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.63 – 0.79 
อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 35.391  
  2) องคประกอบที่ 2 เรียกชื่อวา องคประกอบ “จรรยาบรรณนักวิจัยดานการ
ปฏิบัติงาน” ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 - 0.85 
อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 26.752 
 2.4 คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ไดจํานวนองคประกอบ 4
องคประกอบ มีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 
  1) องคประกอบที่  1 เ รียกชื่อวา  องคประกอบ  “การจัดการสารสนเทศ” 
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 9 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.50 - 0.80 อธิบายความ
แปรปรวนไดมากที่สุดคือรอยละ 21.225  
  2) องคประกอบที่  2 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ทักษะการสื่อสาร”  ประกอบดวย        
ตัวแปรจํานวน 8 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.66 – 0.77 อธิบายความแปรปรวนได
รอยละ 19.250 

3) องคประกอบที่ 3 เรียกชื่อวา องคประกอบ  “ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 7 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.39 – 0.80 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 16.545 

4) องคประกอบที่ 4 เรียกชื่อวา องคประกอบ “เทคนิคการประเมิน”  
ประกอบดวย ตัวแปรจํานวน 5 ตัวแปร มีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต 0.69 – 0.81 อธิบายความ
แปรปรวนไดรอยละ 16.135 

 

3. ผลวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองดวยโปรแกรมลิสเรล พบวาโมเดลมี
ความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากคาไคสแควร (Chi-square) มีคา
เทากับ 22.92 ซึ่งมีความนาจะเปนเทากับ 0.81839 นั่นคือคาไคสแควรแตกตางจากศูนยอยางไมมี
นัยสําคัญ โดยมีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.99 และคาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) มีคาเทากับ 0.96  
 เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบยอย พบวา ตัวแปรในองคประกอบดานภูมิหลัง 
(BACKGROUND) มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง 0.57 ถึง 0.99 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนัก
องคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรการเขารวมสัมมนา (SEMINA) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบ 
0.99 
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ตัวแปรในองคประกอบดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย (HABIT) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.70 ถึง 0.85 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร (SCIEN) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.85 
 ตัวแปรในองคประกอบดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) มีคาน้ําหนัก
องคประกอบระหวาง 0.55 ถึง 0.94 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปร
เนื้อหาสาระและระเบียบวิธีวิจัย (METHOD) ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.94 
 ตัวแปรในองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.55 ถึง 0.93 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรจรรยาบรรณ
การปฏิบัติการ ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.93 
 ตัวแปรในองคประกอบดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (SKILLIR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ
ระหวาง 0.75 ถึง 0.86 โดยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรทักษะการ
ส่ือสาร และตัวแปรความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.86 
 เมื่อพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัย
ของรัฐ ในการวิเคราะหองคประกอบอันดับที่สอง พบวา คาน้ําหนักองคประกอบของทั้ง 5 
องคประกอบ สามารถเรียงลําดับคาน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอย คือ องคประกอบดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (b=.92) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (b=.92) ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอ
การวิจัย (b=.89) และดานความรูทางการวิจัย (b=.85) โดยองคประกอบดานจรรยาบรรณนักวิจัย
มีความแปรปรวนรวมกับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน รอยละ 85 สําหรับดานทักษะเฉพาะทาง
วิชาชีพ รอยละ 84 สวนองคประกอบที่เหลืออีก 3 องคประกอบ มีความแปรปรวนรวมกับ
คุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ตั้งแตรอยละ 7 ถึง รอยละ 79 

จากการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางดังกลาวขางตน สามารถสรางสเกลองคประกอบ
สําหรับคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน สังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ เพื่อแสดงถึงความสําคัญของแต
ละองคประกอบ 5 ดาน คือ ดานภูมิหลัง (BACKGROUND) ดานลักษณะที่เอื้อตอการวิจัย 
(HABIT) ดานความรูทางการวิจัย (KNOWLEDGE) ดานจรรยาบรรณนักวิจัย (ETHICIR) และดาน
ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ (SKILLIR) ไดดังสมการตอไปนี้ 
 BACKGROUND = 0.00(ZEDU) + 0.01(ZSEMINA) + 0.00(ZEXPER) 

HABIT    = 1.73(ZSCIEN) + 0.65(ZSYSTEM) + 0.53(ZNETWORK) 
 KNOWLEDGE   = 1.45(ZMETHOD) + 0.42(ZDESIGN)  

ETHICIR  = 1.77(ZETHICPER) + 0.43(ZETHICSEC)  
 SKILLIR  = 0.82(ZCOMM) + 0.86(ZHIGHER) + 0.28(ZINFOR)  

    + 0.18(ZEVAL) 
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อภิปรายผล 
 
1. สภาพของคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน  
จากการศึกษาคุณลักษณะนักวิจัยสถาบันในปจจุบัน พบวา คุณลักษณะของนักวิจัย

สถาบันดานจรรยาบรรณนักวิจัย มีระดับคุณลักษณะสูงสุด ทั้งนี้นาจะเปนเพราะบริบทของ
สังคมไทย ที่มีการปลูกฝงใหคนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม สงผลใหนักวิจัยสถาบันมีคุณลักษณะ
เดนในดานนี้ สําหรับคุณลักษณะในดานอื่น ๆ ไดแก ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ดาน
ความรูทางการวิจัย และดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ มีระดับคุณลักษณะมากเชนกัน เมื่อ
พิจารณาเปรียบเทียบผลการวิจัยของจารึก อาจวารินทร  (2528) เร่ืองสมรรถภาพของนักวิจัยทาง
การศึกษา พบวานักวิจัยทางการศึกษา กับ นักวิจัยสถาบัน มีคุณลักษณะที่ตรงกันในเรื่องของดาน
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย และความรูทางการวิจัย สิ่งที่นักวิจัยสถาบันจําเปนตองมีนอกจาก
คุณลักษณะพื้นฐานแลวคือ ทักษะเฉพาะทางวิชาชีพที่มีสวนสําคัญยิ่งตอการปฏิบัติงานสอดคลอง
กับ จิรณี ตันติรัตนวงศ (2546) ที่กลาวไววา การวิจัยสถาบันเปนการวิจัยพิเศษทางการศึกษา มี
วัตถุประสงคในการวิจัยที่ชัดเจน เพื่อการวางแผนและการกําหนดนโยบาย การจัดทําขอมูลตอง
อาศัยนักวิจัยสถาบันที่มีความรูกวาง เลือกใชวิธีการจัดกระทํากับขอมูลอยางเหมาะสมและไดผลที่
แมนยํา ทันเวลา เพื่อใหขอมูลทีไดมามีความนาเชื่อถือและใหผูบริหารมั่นใจในการนําขอมูลไปใช
ใหไดคุณภาพ นักวิจัยสถาบันจึงเปนผูที่มีบทบาทสําคัญมาก เพราะตองไมมีอคติและมีความมั่นใจ
ที่จะตีความ วิเคราะห เพื่อการนําเสนอขอมูล 

2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ประกอบกับการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ซึ่ง

เมื่อนํามาการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ เพื่อดูการเกาะกลุมของตัวแปร พบวา สามารถสรุป
องคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันไดเปน 5 องคประกอบหลัก ดังนี้ ดานภูมิหลัง ดาน
ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย ประกอบดวยคุณลักษณะเรื่องทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร การทํางาน
เปนระบบ และการสรางเครือขาย ดานความรูทางการวิจัย ประกอบดวยคุณลักษณะเรื่องเนื้อหา
สาระที่วิจัย ระเบียบวิธีวิจัย การออกแบบการวิจัย และการใชสถิติและการวิเคราะหขอมูล ดาน
จรรยาบรรณนักวิจัย ประกอบดวย คุณลักษณะเรื่องจรรยาบรรณดานการปฏิบัติงาน และ
จรรยาบรรณดานการรักษาความลับ และสุดทายดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ประกอบดวย 
คุณลักษณะเรื่องทักษะการสื่อสาร ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา การจัดการสารสนเทศ และเทคนิค
การประเมิน  และเมื่อนํามาวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองพบวา คุณลักษณะของ
นักวิจัยสถาบันสามารถเรียงน้ําหนักองคประกอบตามลําดับไดดังนี้ 
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1) องคประกอบดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ ซึ่งคุณลักษณะเรื่องทักษะการสื่อสารและ
ความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้เทากัน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Knight, Moore and Coperthwaite (1999) ที่ศึกษาความรู ทักษะในการวิจัยสถาบัน ออกเปน 5 
องคประกอบ คือ ทักษะการเขียน การนําเสนอรายงาน ความรูเร่ืองการทํางานรวมกับผูอ่ืน ความรู
เกี่ยวกับอุดมศึกษา และเทคนิคการประเมิน นอกจากมหาวิทยาลัยในตางประเทศหลายแหงได
กําหนดคุณสมบัติประจําตําแหนงของนักวิจัยสถาบัน ไววาทักษะที่สําคัญคือ ทักษะการสื่อสาร 
การทํางานรวมกับผูอ่ืนได นอกจากนั้น ภัทรพรรณ เลานิรามัย (2544) ไดกลาววาการวจิยัสถาบนัที่
ดี ควรมีวิธีการที่สําคัญในเรื่องการสื่อความหมาย ในการนําเสนอขอคนพบของการวิจัยสถาบันให
ส่ือความหมายนั้น ทําไดหลายรูปแบบ บางครั้งอาจจะนําเสนอปากเปลาทางโทรศัพท ซึ่งเปนการ
ตอบคําถามอยางตรงไปตรงมา อยางไรก็ตาม การนําเสนอขอมูลสวนใหญที่มีประสิทธิภาพอาจ
ตองใชตาราง แผนภูมิหรือกราฟประกอบ นอกจากนั้น เนื่องจากผูบริหารมีเวลาจํากัด การนําเสนอ
ควรใชถอยคําที่ส้ัน กระทัดรัดแตเขาใจชัดเจน ซึ่งอาจจัดทําในรูปของบันทึกขอความหรือ บันทึก
ความจําโดยยอ ซึ่งทั้งหมดที่กลาวไวนั้นทักษะการสื่อสารของนักวิจัยสถาบันมีความจําเปนยิ่งนัก
ตอการปฏิบัติงานดานการวิจัยสถาบัน 

สําหรับทักษะเฉพาะทางวิชาชีพดานความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา Terenzini (1999) ไดแบง
ความรูในงานวิจัยสถาบัน ดานหนึ่งตองเกี่ยวกับความรูในสถาบนัอุดมศึกษา มีความเขาใจเนื้อหา
ของปญหา เผชิญหนาผูบริหารเพื่อวิจัยและวิเคราะหทางเทคนิค นําความรูเพื่อดําเนินการตัดสินใจ
รับนักศึกษา บริหารจัดการเรียนการสอน ประเมินอาจารย ซึ่งสอดคลองกับ ปทีป เมธาคุณวุฒิ 
(2544) กลาวไววา ผูที่จะมาเปนผูอํานวยการวิจัยสถาบนั ควรจะตองเปนผูที่มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับอุดมศึกษา และถาเปนไปไดควรมีประสบการณในการสอนระดับอุดมศึกษา เพื่อใหเขาใจ
ทัศนคติของอาจารยและวิธีการทํางานของอาจารยในระดับอุดมศึกษาเขาใจปญหาของ
สถาบันอุดมศึกษาซึ่งแตกตางจากผูบริหาร นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาจากภาระงานของนักวิจัย
สถาบันในสถาบันอุดมศึกษา จะพบวา เปนการดําเนินการวิจัยที่เกี่ยวกับการดําเนินงานภายใน
และสภาพแวดลอมจากภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 
ผลการวิจัยที่ไดนําไปใชในการสนับสนุนการวางแผนของสถาบันอุดมศึกษา ตลอดทั้งการกําหนด
นโยบายและประกอบการตัดสินใจตาง ๆ  

2) องคประกอบดานจรรยาบรรณของนักวิจัย จากผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะเรื่อง
จรรยาบรรณดานการปฏิบัติงาน มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้ สอดคลองกับ The Association 
for Institutional Research (2001) ซึ่งไดกําหนดจรรยาบรรณของนักวิจัยสถาบัน ดานการ
ปฏิบัติงานวานักวิจัยสถาบันตองมีทัศนะที่ไมเปนอคติ ทํางานภายใตมาตรฐาน มีความรับผิดชอบ 
การนําเสนอขอมูลที่มีคุณภาพ การเขียนรายงานที่ใชในการตัดสินใจใชภาษาที่เขาใจไดเปนอยางดี  



 97

3) องคประกอบดานลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย จากผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะเรือ่ง
ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้ ซึ่งสอดคลองกับคุณสมบัติของผูที่
ประสบความสําเร็จในงานวิจัย ของสมบัติ ทายเรือคํา (2546) ไดกลาวไววา ผูที่ประสบความสําเรจ็
ในการวิจัยมีความสามารถในวิธีการทางวิทยาศาสตร ทักษะในการใชหลักตรรกวิทยาในการ
แกปญหา กลาคิด มีความอยากรูอยากเห็นมากเปนพิเศษ เพลิดเพลินตอการงานคิดสรางสรรค
ของใหม มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นอกจากนี้สอดคลองกับ จรัส สุวรรณเวลา (2547) วาการเปน
นักวิจัยที่ดี ตองเปนผูชอบสงสัย ไมเชื่องาย ความเปนผูมีวิจารณญาณ สามารถเลือกเชื่อไดอยาง
ถูกตอง ความเปนผูมีใจกวาง สามารถรับฟงขอมูล และเหตุผลใหม  
 4) องคประกอบดานความรูทางการวิจัย จากผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะเรื่องเนื้อหา
สาระและระเบียบวิธีวิจัย มีน้ําหนักสูงสุดในองคประกอบนี้ ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของจารึก อาจ
วารินทร (2528) และ ประภารัต มีเหลือ (2540) ที่ทําการศึกษาสมรรถภาพของนักวิจัยทาง
การศึกษา  และสมรรถภาพของครูนักวิจัย ผลการวิจัยพบวาองคประกอบที่มีสําคัญเปน
องคประกอบที่หนึ่ง คือ ความรูความสามารถในระเบียบวิธีวิจัย นอกจากนั้นกานดา พูนลาภทวี 
(2523) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของนักวิจัยและประเมินการศึกษาที่ดีตองมีความรูในเนื้อหาวิชาที่จะ
ทําการวิจัย มีพื้นฐานทางดานวิจัย ประเมินผลและสถิติการศึกษา การออกแบบการวิจัย สามารถ
กําหนดลักษณะกลุมตัวอยางในการวิจัย รูเทคนิคการสุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือ การเก็บ
รวบรวมขอมูล เลือกสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะหขอมูล ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 
แปลผลและเขียนโครงการ รายงานการวิจัย ซึ่งคุณลักษณะดังกลาวมีความสําคัญมากในการ
ปฏิบัติงานวิจัยสถาบัน  
  
ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  
 1. ผลการวิจัยครั้งนี้ไดวิเคราะหองคประกอบคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน ซึ่งสามารถ
นําคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบันที่ได เปนแนวทางในการกําหนดคุณสมบัติเพื่อพิจารณา
เจาหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบันเขาทํางานในสถาบันอุดมศึกษา 

2. ผลการวิจัยครั้งนี้พบวาทักษะเฉพาะทางวิชาชีพมีน้ําหนักองคประกอบสูงสุด ควร
สนับสนุนใหมีการพัฒนานักวิจัยสถาบัน ดานความรูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานวิจัยสถาบัน อาทิ
ความรูทางดานการบริหารอุดมศึกษา เพื่อพัฒนาความสามารถของนักวิจัยใหทันสมัยยิ่งขึ้น ซึ่ง
ควรพัฒนาควบคูไปกับความรูทางการวิจัย ที่เปนพื้นฐานในการทาํงานวิจัยสถาบันดวย  
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ ดังนั้นการวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาในเชิง
คุณภาพ โดยการสัมภาษณเจาะลึก รองอธิการบดีฝายวางแผน ผูอํานวยการกองแผนงานเกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของนักวิจัยสถาบัน ของสถาบันอุดมศึกษา 
 2. การวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของนักวิจัยที่ปฏิบัติงานใน
สถาบันวิจัยทางสังคมศาสตร กับนักวิจัยสถาบันวามีคุณลักษณะใดที่เหมือนกัน และคุณลักษณะ
ที่มีความตางกันอยางไร 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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   แบบสอบถาม  
เร่ือง  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 

สังกัดมหาวทิยาลยัของรฐั 
 
คําชี้แจง 

แบบสํารวจขอมูลเพื่อการวิจยันี้แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสํารวจ 
 ตอนที่ 2 แบบวัดคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบนั  
 
ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสํารวจ 

โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงใน (    ) หรือเติมขอความในชองวางที่ตรงกบัสภาพความเปน
จริงหรือความคิดเห็นของทาน 
1. ทานสาํเร็จการศึกษาระดับ 
 (    )  1. ปริญญาตรี  สาขาวิชา/วิชาเอก .............................................................. 
 (    )  2. ปริญญาโท  สาขาวชิา/วิชาเอก .............................................................. 
 (    )  3. ปริญญาเอก  สาขาวิชา/วิชาเอก .............................................................. 
2. ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน ................................................................................. 
3. หวัขอทีท่านเขารวมการอบรม และการสัมมนาในรอบ 1 ปที่ผานมา (ระหวางปการศึกษา 2548)  
 3.1 หวัขอ .................................................................................................................. 
ระยะเวลา ...................... ผูจัด..................................................................................... ......... 

3.2 หวัขอ .................................................................................................................. 
ระยะเวลา ...................... ผูจัด..................................................................................... ......... 
4. ประสบการณในการทํางาน 

(    )  1. ดานสถาบนัอุดมศึกษา  …………………… ป 
(    )  2. ดานวจิัยทางการศึกษา  …………………… ป 
(    )  3. ดานวจิัยสถาบนั            …………………… ป 

 
 
 
 
 
 

ผูวิจัยขอรับรองวาจะเก็บรักษาขอมูลไวเปนความลับ ขอมูลที่ไดจะถูกนําไปใชเพื่อการวิจัยนี้เทานั้น ซึ่งจะไมมีผล
ทําใหทานไดรับความเสียหายใด ๆ ทั้งส้ิน ผลการวิจัยจะนําเสอนใดภาพรวมเทานั้น 

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ จักเปนพระคุณยิ่ง 
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ตอนที่ 2  คุณลกัษณะนกัวิจยัสถาบนั 
คําชี้แจง  ขอกระทงตอไปนีค้ือ คุณลักษณะนักวิจัยสถาบัน  

โปรดพิจารณาคุณลักษณะแตละขอ แลวตัดสินวาทานมีคุณลักษณะนักวจิัยสถาบนัมาก
นอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย √ ลงในชองตัวเลขที่ตรงกับคุณลักษณะของทานมากที่สุด โดย
ตัวเลขแตละคามีความหมายดังนี ้

 ระดับคะแนน 5 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีมากที่สุด 
 ระดับคะแนน 4 หมายถงึที่คุณลักษณะทีท่านมีมาก 
 ระดับคะแนน 3 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีพอสมควร 
 ระดับคะแนน 2 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีนอย 
 ระดับคะแนน 1 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านมีนอยที่สุด 
 ระดับคะแนน 0 หมายถงึคุณลักษณะทีท่านไมมีเลย  

 
ระดับคุณลกัษณะ ขอคําถาม 

5 4 3 2 1 0 
ดานลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย       
1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่สามารถพิสูจนได       
2. มีความอยากรูอยากเห็น       
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณดวยหลักเหตุผล       

4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณของผูอื่น       
5. มีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ       
6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและสรางสรรค       
7. มีความละเอียดรอบคอบในการทํางาน       

8. เปนคนชางสังเกต       
9. ทํางานอยางเปนระบบ       
10. มีความมุงมั่นตองการทํางานใหสําเร็จ       
11. สามารถเรียงลําดับความสําคัญของปญหาวาเรื่องใดเรงดวน       
12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจบนขอมูลดีกวาประสบการณเดิม       
13. สามารถทํางานเปนทีมไดเปนอยางดี       
14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ        
15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัย อื่น ๆ อยางสม่ําเสมอ       



 105

ระดับคุณลกัษณะ ขอคําถาม 
5 4 3 2 1 0 

16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเก็บขอมูล 

      

17. มีเชื่อม่ันวาทุกปญหาสามารถแสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได        
18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ        
ดานความรูทางการวิจัย       
1. สามารถกําหนดประเด็นปญหาวิจัยได       
2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะหวรรณกรรมและวิจัยที่เกี่ยวของได       
3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปความได       
4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะศึกษาใหชัดเจน        
5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยางชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม       
6. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยได        
7. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชในการวิจัย       
8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชในการวิจัยได       
9. สามารถเลือกประชากร และวิธีการสุมกลุมตัวอยางได        
10. มีความรูความเขาใจในการออกแบบวิจัยประเภทตาง ๆ        
11. สามารถวางแผนทําวิจัยใหครอบคลุมวัตถุประสงคไดอยางถูกตอง       
12. สามารถสรางเครื่องมือวิจัยที่เหมาะสมกับแบบแผนของการวิจัย       
13. สามารถเก็บรวบรวมขอมูลดวยเครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

      

14. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการวิจัย       
15. มีความรูในความแตกตางของสถิติประเภทตาง ๆ       
16. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล       
17. สามารถใชโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหขอมูล       
18. สามารถแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล       
ดานจรรยาบรรณนักวิจัย       
1. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย       
2. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุมตัวอยาง       
3. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของกลุมตัวอยาง       
4. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาไดเพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเอง
คาดหวังไว 

      

5. มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย       
6. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปนของตน        
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7. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น       
8. สามารถรักษาขอมูลเปนความลับ รักษาผลประโยชนของสถาบัน        
9. สามารถเขียนรายงานไดดวยภาษาที่เขาใจงาย       
10. สามารถนําเสนอขอสรุปและทางเลือกในการตัดสินใจใหผูบริหาร       
11. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทางวิชาการและสังคม       
12. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ       
ดานทักษะเฉพาะทางวิชาชีพ       
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัยทั้งการพูด และเขียน ไดอยางมีประสิทธิภาพ       
2. มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ       
3. สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผลและใหคําปรึกษาได       
4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยไดตามระเบียบวิธีสากล       
5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

      

6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปนบทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive 
Summery) ใน 1 หนากระดาษ  

      

7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม       

8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่ เหมาะสมกับผูใช
ผลการวิจัย 

      

9. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญาอุดมศึกษา       
10. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย       
11. สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลใหเปนระบบ       
12. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอมเปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย       
13. สามารถวิเคราะห ปจจัยที่มีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได        
14. สามารนําปญหาทางการบริหารแปลงเปนโจทยวิจัย เพื่อแสวงหา
คําตอบ สําหรับตัดสินใจของผูบริหารได 

      

15. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณและใชสูตร  ตาง ๆ        
16. มีความรูในเรื่องงานวิจัยสถาบัน ดังตอไปนี้ ในระดับใด  
     16.1 การวิเคราะหคาใชจายตอหัวนักศึกษา  

      

     16.2 การวิเคราะหการใชพื้นที่ของสถาบัน       
     16.3 การวิเคราะหภาระงานสอนของอาจารย       
     16.4 การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา (FTES)       
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     16.5 การวิเคราะหเกี่ยวกับโครงสราง การบริหาร การวางแผนของสถาบัน        
     16.6 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร       
     16.7 การวิเคราะหเพื่อเปดวิทยาเขตใหม       
     16.8 การประเมินคุณภาพของบณัฑิต ไดแก การไดงานทํา ความพึงพอใจของผูใช
บัณฑิต 

      

     16.9 อื่น ๆ โปรดระบุ ......................................................................       
17. วิเคราะหขอมูลดิบใหเปนสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ       
18. จัดระบบขอมูลใหมีโครงสรางที่ชัดเจน         
19. เลือกขอมูลที่สําคัญนําเสนอได       
20. เลือกสารสนเทศไดทันตอการใชประโยชน        
21. สามารถประเมินความตองการสารสนเทศของผูบริหารได       
22. เลือกสารสนเทศไดถูกตองและเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย        
23. จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่ผูบริหาร
จะใชในการตัดสินใจ 

      

24. รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย       
25. สามารถจัดทําตัวบงชี้การปฏิบัติงานได       
26. สามารถปรับแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับสถานภาพเพื่อให
งานวิจัยดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได 

      

27. กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการประเมินได 

      

28. กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสิน คุณคาของสิ่งที่ตองการประเมินได        
29. สามารถสรางเครื่องมือประเมินได       

 
ขอคิดเห็นเพิม่เติมเกี่ยวกบัคุณลักษณะของนักวิจัยสถาบัน 
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................. 
ขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้  
 
 
 
 

โปรดพับแบบสอบถาม พรอมปดผนึกแลวสงกลับตามที่อยูที่ไดพิมพไว  
และติดแสตมปเรียบรอยแลวในหนาสุดทาย 

ภายในวันที่  5  มกราคม  2550  จะเปนพระคุณย่ิง 
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ภาคผนวก ข  
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ และ  
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิที่ใชในการสัมภาษณ 
 
1. ศาสตราจารย ดร.สมหวัง  พธิิยานวุัฒน  ผูอํานวยการสํานักงานรับรองมาตรฐานและ 
      ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
2. ศาสตราจารย ดร.สุวิมล  วองวาณิช  อาจารยประจาํภาควิชาวิจยัและจิตวิทยา 

การศึกษา คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3. ดร.สุเมธ  แยมนุน    เลขาธิการสมาคมวิจยัสถาบันและพฒันา 
อุดมศึกษา 

4. ดร.มานิต  บุญประเสริฐ   คณบดีคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลยัรังสิต  
เคยดํารงตําแหนงรองอธกิารบดีฝายวางแผน
พัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลยัรังสิต 

5. อาจารยสุนติย  เทพไพฑูรย   ผูอํานวยการกองแผนงาน   
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรีุ 

 
รายนามผูเชีย่วชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
1. รองศาสตราจารย ดร.ศิริเดช  สุชีวะ  หัวหนาภาควชิาวิจยัและจิตวิทยาการศึกษา 
2. รองศาสตราจารย ดร.สุชาดา  บวรกิตวิงศ ผูอํานวยการศูนยเครือขาย สมศ.  
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฏฐภรณ  หลาวทอง อาจารยประจาํภาควิชาวิจยัและจิตวิทยา 

การศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชลภัสส  วงษประเสริฐ หัวหนาสาขาวชิาการจัดการสารสนเทศ  
อดีตดํารงตําแหนงผูอํานวยการสํานักงาน
วางแผนพฒันาคุณภาพ มหาวทิยาลยัรังสติ 

5. อาจารยจิรัชฌา  วิเชียรปญญา   อาจารยประจาํสาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ  
อดีตดํารงตําแหนงหวัหนางานวิจยัสถาบนัและ 
ประเมินผล สาํนักงานวางแผนพัฒนาคุณภาพ  
มหาวิทยาลยัรังสิต 
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ภาคผนวก ค  
 

ผลการพิจารณาคุณภาพของแบบสอบถาม 
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คาความสอดคลองและการปรับปรุง 
 

เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

1. ไมเชื่อในส่ิงตาง ๆ อยางงาย ๆ  0.6 1. มีความเชื่อในหลักเหตุผลที่
สามารถพิสูจนได 

2. มีความอยากรูอยากเห็น 1 คงเดิม 
3. มีความกลาในการวิพากษวิจารณ
ดวยหลักเหตุผล 

1 คงเดิม 

4. ยอมรับฟงความคิดเห็นและคํา
วิจารณของผูอื่น 

1 คงเดิม 

5. มีความกระตือรือรนในการแสวงหา
ขอเท็จจริงเพื่ออธิบายปญหาที่พบ 

1 คงเดิม 

6. มีความคิดอิสระ ริเริ่มและสรางสรรค 1 คงเดิม 
7. มีทัศนคติเชิงบวก 0.2 ตัดออก 
8. มีมนุษยสัมพันธในการติดตอกับผูอื่น 0.4 ตัดออก 
9. รูใจผูบริหาร ผูบังคับบัญชา  0 ตัดออก 
10. มีความออนนอม ถอมตน -1 ตัดออก 
11. มีความละเอียดรอบคอบในการ
ทํางาน 

0.6 คงเดิม 

12. เปนคนชางสังเกต 0.6 คงเดิม 
13. ทํางานอยางเปนระบบ 1 คงเดิม 
14. มีความมุงมั่นตองการทํางานให
สําเร็จ 

0.8 คงเดิม 

15. ทํางานไดทันตอกําหนดเวลา 0.6 11. สามารถเรียงลําดับ
ความสําคัญของปญหาวาเรื่อง
ใดเรงดวน 

16. ใชสารสนเทศเปนพื้นฐานในการ
ตัดสินใจ 

1 12. มีความเชื่อวาการตัดสินใจ
บนขอมูลดีกวาประสบการณ
เดิม 

ดานลักษณะนิสัย
ที่เอื้อตอการวจิัย 

17. สามารถทํางานเปนทีมไดเปนอยาง
ดี  
 

1 คงเดิม 



 112

เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

 ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
     ควรเพิ่มขอคําถามที่เนนนิสัยลักษณะที่เอื้อตอการวิจัยของนักวิจัยสถาบัน โดยมีขอ
คําถามเพิ่มเติมดังนี้ 
14. ติดตามขาวสาร ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ 
15. สนใจอานผลงานวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ 
16. มีเครือขายที่มีความสําคัญกับตลาดแรงงานและบัณฑิต เพื่ออํานวยความสะดวก
ในการเก็บขอมูล 
17. มีความเชื่อม่ันวาทุกปญหาสามารถแสวงหาสารสนเทศมาแกปญหาได  
18. เขารวมสัมมนาที่เกี่ยวของกับวิจัยสถาบันอยางสม่ําเสมอ  
1. มีความรูในประเด็นที่ทําการวิจัย   0.6 คงเดิม 
2. สามารถเลือก ทบทวน วิเคราะหงาน
การวิจัยที่เกี่ยวของได 

1 คงเดิม 

3. สามารถสังเคราะหหรือสรุปยอความรู
ที่มีอยู 

1 3. สามารถสังเคราะหหรือสรุป
ความได 

4. สามารถระบุปญหาและขอบเขตที่จะ
ศึกษาใหชัดเจน  

1 คงเดิม 

5. สามารถตั้งคําถามเชิงวิจัยไดอยาง
ชัดเจน รัดกุมและเหมาะสม 

0.8 คงเดิม 

6. สามารถระบุตัวแปร ประชากร กลุม
ตัวอยาง ที่ใชในเรื่องวิจัยได 

1 8. สามารถระบุตัวแปรที่ใชใน
การวิจัยได 
9. สามารถเลือกประชากร และ
วิธีการสุมกลุมตัวอยางได  

7. มีความรูความเขาใจในการออกแบบ
วิจัยประเภทตาง ๆ  

1 คงเดิม 

8. สามารถวางแผนทําวิจัยใหครอบคลุม
วัตถุประสงคไดอยางถูกตอง และ
นาเชื่อถือ 

0.8 คงเดิม 

9. สามารถสรางมาตรประมาณคา แบบ
สํารวจ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ
และแบบสังเกต  

 
 

1 

12. สามารถสรางเครื่องมือ
วิจัยที่เหมาะสมกับแบบแผน
ของการวิจัย 

ดานความรู
ทางการวิจัย 

10. สามารถการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
เครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

0.6 คงเดิม 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

11. สามารถรวบรวมขอมูลทั้งที่เปนเชิง
บอกลักษณะ (Qualitative Data) กับเชิง
บอกปริมาณ (Quantitative Data) 
ความสมบูรณขอมูลและตรวจสอบ
เชื่อถือ ไดของขอมูล 

0.4 ตัดออก 

12. มีความรูทางดานสถิติที่ใชในการ
วิจัย 

1 คงเดิม 

13. มีความรูในความแตกตางของสถิติ
ประเภทตาง ๆ  

0.6 คงเดิม 

14. สามารถเลือกใชเทคนิคทางสถิติเพื่อ
ใชในการวิจัยไดอยางเหมาะสม 

1 คงเดิม 

15. มีความรูในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป 0.6 17. สามารถใชโปรแกรม
สําหรับการวิเคราะหขอมูลได
เปนอยางดี 

16. มีความรูความสามารถในการอาน
และแปลความหมายผลการวิเคราะห
จากคอมพิวเตอรได  

1 18. สามารถแปลความหมาย
ผลการวิเคราะหขอมูลได 

17. สามารถเขียนรายงานการวิจัยได
ตามระเบียบวิธีสากล 

 
0.8 

18. สามารถเขียนและเผยแพรรายงาน
การวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูใช
ผลการวิจัย 

0.8 

19. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง 
และแผนภูมิไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

0.8 

20. สามารถนําผลการวิจัยมาวางแผน 
บริหาร จัดการ แกไขปญหาอุปสรรคและ
ตัดสินใจได  

0.6 

21. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่
ประชุมได  

1 

 
 

ยายขอคําถามไปรวมกับดาน
ทักษะเฉพาะวิชาชีพ ประเด็น

ทักษะการสื่อสาร 

22. สามารถจัดกิจกรรมในการเผยแพร
ผลงานวิจัย เชน การจัดสัมมนา การ
ประชุม และการฝกอบรม เปนตน  

0.2 ตัดออก 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
1.  ควรจัดเรียงลําดับขอคําถามใหเหมาะสมและนําขอคําถามเรื่องการเขียนรายงาน
และนําเสนอผลการวิจัย ไปรวมกับเร่ืองทักษะการสื่อสาร  
2. ควรเพิ่มขอคําถามดังนี้ 
      1. สามารถสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยได 
       2. สามารถกําหนดนิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
1. ไมละเมิดสิทธิมนุษยชนของกลุม
ตัวอยาง 

1 คงเดิม 

2. ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของ
กลุมตัวอยาง 

1 คงเดิม 

3. ไมบิดเบือนขอมูลที่รวบรวมมาได
เพื่อใหสนับสนุนผลการวิจัยที่ตนเอง
คาดหวังไว 

1 คงเดิม 

4. ไมอางความคิดของผูอื่นวาเปนของ
ตน  

1 คงเดิม 

5. สามารถรักษาขอมูลเปนความลับ 
รักษาผลประโยชนของสถาบัน  

0.8 คงเดิม 

6. รูสิทธิในการเปดเผยขอมูล แจงให
ทราบถึงที่มาขอมูล บริบทที่ศึกษา 

0.2 ตัดออก 

7. มีทัศนะที่ ไม เปนอคติ  การทํางาน
ภายใตมาตรฐาน มีความรับผิดชอบ การ
นําเสนอขอมูลที่มีคุณภาพ  

-1 ตัดออก 

8. เขียนรายงานที่ใชในการตัดสินใจใช
ภาษาที่เขาใจไดเปนอยางดี  

0.2 9. สามารถเขียนรายงานได
ดวยภาษาที่เขาใจงาย 

9. สามารถนําเสนอขอมูลทั้งในดานดี
และดานลบเพื่อเปนทางเลือกในการ
ตัดสินใจของผูบริหาร 

0.8 10. สามารถนําเสนอขอสรุป
และทางเลือกในการตัดสินใจ
ใหผูบริหาร 

10. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
เพื่อความเปนมืออาชีพ 

0.4 ตัดออก 

11. ทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพตนเอง  0.2 ตัดออก 

ดานจรรยาบรรณ
นักวิจัย 

12. มีความประพฤติที่ดีกับเพื่อนรวม
วิชาชีพของตน 

0.2 ตัดออก 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
     ควรเพิ่มขอคําถามโดยยึดหลักจรรยาบรรณของสํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ  โดยมีขอคําถามเพิ่มเติมดังนี้ 
8. มีความรูพื้นฐานในสาขาที่ทําวิจัย 
9. มีอิสระทางความคิด ปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย 
10. นําผลงานวิจัยไปใชประโยชนทางวิชาการและสังคม 
11. เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น 
12. คนควา พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อความเปนมืออาชีพ 

ดานทักษะเฉพาะ
ทางวิชาชีพ 

1. ทักษะการสื่อสาร 
1.1 มีทักษะการอาน การเขียน การฟง 
การพูด และสามารถสรุปความได 

 
1 

 
1. สามารถสื่อสารผลการวิจัย
ทั้งการพูด และเขียน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 1.2 มีทักษะในการใชภาษาอังกฤษ เปน
อยางดี 

0.6 คงเดิม 

 1.3 มีทักษะในการใชเครื่องคอมพิวเตอร 
และโปรแกรมสําเร็จรูป 

0.6 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอนกับ
ดานความรูทางการวิจัย 

 1.4 สามารถสื่อสารกับผูอื่นไดเปนอยาง
ดี 

0.6 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอน  
กับขอ 1 

 1.5 มีทักษะในการสืบคนขอมูลทั้งใน
และตางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1 ยายไปรวมกับดานการจัดการ
สารสนเทศ 

 1.6 สามารถรูและเขาถึงแหลงขอมูลที่มี
ความสําคัญได 

0.8 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอน 
กับขอ 5 

 1.7 มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการ
คํานวณและใชสูตรตาง ๆ  

1 ยายไปรวมกับดานความรู
เกี่ยวกับอุดมศึกษา 

 1.8 สามารถวิเคราะหเสนอเหตุผล และ
ใหคําปรึกษาไดเปนอยางดี 

1 คงเดิม 

 

 
 
 
 

ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
       นําขอคําถามจากการเขียนรายงานและนําเสนอผลการวิจัย มารวมไว และ
เรียงลําดับใหเหมาะสม ดังนี้ 
4. สามารถเขียนรายงานการวิจัยไดตามระเบียบวิธีสากล 
5. สามารถนําเสนอขอมูลดวยตาราง และแผนภูมิไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
6. สามารถเขียนผลการวิจัยเปนบทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summery) ใน 1 
หนากระดาษ  
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

 7. สามารถนําเสนอผลการวิจัยตอที่ประชุมไดชัดเจน และครอบคลุม 
8. สามารถเผยแพรรายงานการวิจัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับผูใชผลการวิจัย 
          ควรเพิ่มขอคําถามที่เกี่ยวกับความรูเกี่ยวกับอุดมศึกษา และเรียงลําดับให
เหมาะสม ดังนี้ 
1. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญาอุดมศึกษา 
2. เขาใจยุทธศาสตร / วัตถุประสงค / เปาหมาย ของมหาวิทยาลัย 
3. สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห ขอมูลใหเปนระบบ 
4. สามารถรูเทาทัน สภาพแวดลอมเปล่ียนแปลงที่สงผลตอมหาวิทยาลัย 
5. สามารถวิเคราะห ปจจัยที่มีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยได  
6. นําปญหาทางการบริหารแปลงเปนโจทยวิจัย เพื่อแสวงหาคําตอบ สําหรับตัดสินใจ
ของผูบริหารได 
7. มีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการคํานวณและใชสูตรตาง ๆ 

 8. ทานมีความรูในเรื่องงานวิจัยสถาบัน 
ดังตอไปนี้ ในระดับใด  
8.1 การวิเคราะหคาใชจายตอหัว
นักศึกษา  

 
 

1 

 
 

คงเดิม 

 8.2 การวิเคราะหการใชพื้นที่ของสถาบัน 1 คงเดิม 
 8.3 การวิเคราะหภาระงานสอนของ

อาจารย 
1 คงเดิม 

 8.4 การวิเคราะหนักศึกษาเต็มเวลา 
(FTES) 

0.6 คงเดิม 

 8.5 การวิเคราะหเกี่ยวกับโครงสราง การ
บริหาร การวางแผนของสถาบัน  

1 คงเดิม 

 8.6 การวิเคราะหเพื่อเปดหลักสูตร  
วิทยาเขตใหม 

0.8 8.7 การวิเคราะหเพื่อเปด
หลักสูตร   
8.8 การวิเคราะหเพื่อเปดวิทยา
เขตใหม 

 8.8 การประเมินคุณภาพของบณัฑิต 
ไดแก การไดงานทํา ความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิต  

1 คงเดิม 

 3. การจัดการสารสนเทศ 
3.1 สามารถวิเคราะหขอมูลดิบใหเปน
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
1 

 
คงเดิม 
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เนื้อหา ขอรายการ คา 
(IOC) 

ปรับปรุง 

 3.2 สามารถจัดกลุมของขอมูลอยาง
เหมาะสม 

0.8 ตัดออกเนื่องจากซ้ําซอน 
กับขอ 1 

 3.3 สามารถจัดระบบขอมูลใหมี
โครงสรางที่ชัดเจน   

0.8 คงเดิม 

 3.4 สามารถเลือกขอมูลที่สําคัญ
นําเสนอได 

0.8 คงเดิม 

 3.5 สามารถเลือกสารสนเทศไดทันตอ
การใชประโยชน  

0.8 คงเดิม 

 3.6 สามารถเลือกสารสนเทศไดตรงตอ
ความตองการของผูบริหาร  

0.8 5. สามารถประเมินความ
ตองการสารสนเทศของ
ผูบริหารได 

 3.7 สามารถเลือกสารสนเทศไดถูกตอง
และเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย  

0.8 คงเดิม 

 3.8 จัดเก็บรวบรวมสารสนเทศที่
เกี่ยวของไดครอบคลุมทุกเรื่องที่ผูบริหาร
จะใชในการตัดสินใจ 

0.8 คงเดิม 

 3.9 รวบรวมสารสนเทศเพื่อประกัน
คุณภาพของสถาบัน 

0.8 คงเดิม 

 3.10 นําเสนอผลการวิจัยผานเว็บไซต 0.4 ตัดออก 
 4. เทคนิคทางการประเมิน 

4.1 สามารถจัดทําตัวบงชี้การปฎิบัติงาน 
 

0.6 
 

คงเดิม 
 4.2 สามารถปรับแผนการดําเนินงานให

เหมาะสมกับสถานภาพเพื่อใหงานวิจัย
ดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไวได 

1 คงเดิม 

 4.3 กําหนดวัตถุประสงคของการ
ประเมินไดอยางสอดคลองกับความ
ตองการของผูตองการใช ผลการประเมิน
ได 

1 คงเดิม 

 4.4 กําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใชตัดสิน 
คุณคาของสิ่งที่ตองการประเมินได  

1 คงเดิม 

 ขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ 
      เพิ่มขอคําถาม 1 ขอ ดังนี้ 
5. สามารถสรางเครื่องมือประเมินได 
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ภาคผนวก จ  
 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่2 
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DATE:  4/29/2007 
TIME: 22:23 

L I S R E L  8.53 
BY 

Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 
7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 
Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002 
Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 
Website: www.ssicentral.com 

 
 The following lines were read from file D:\ircfa\cfa.lpj: 
 CHARAC_IRCFA MODEL 
 DA NI=14 NO=255 NG=1 MA=CM 
 SY='D:\ircfa\cfa.psf' 
 LA 
 EDU SEMINA EXPER SCIEN SYSTEM NETWORK METHOD DESIGN ETHICPER ETHICSEC COMM HIGHER 
INFOR EVAL 
 MO NY=14 NE=5 NK=1 TE=FU,FI LY=FU,FI PS=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=FU,FI 
 CM='D:\ircfa\cov.dat' 
 ME='D:\ircfa\mean.dat' 
 SD='D:\ircfa\sd.dat' 
 LE 
 BACKGROU HABIT KNOWLEDG ETHICIR SKILLIR 
 LK 
 CHARACIR 
 FR PS(1,1) PS(2,2) PS(3,3) PS(4,4) PS(5,5) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) GA(4,1) GA(5,1) LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) 
LY(4,2) LY(5,2) LY(6,2) LY(7,3) LY (8,3) LY (9,4) LY(10,4) LY(11,5) LY(12,5) LY(13,5) LY(14,5) TE(1,1) TE(2,2) 
TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6)  TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11)TE(12,12) TE(13,13) TE(14,14) 
TE(1,4) TE(1,8) TE(1,12) TE(1,13) TE(2,13) TE(3,4) TE(3,7) TE(3,13) TE(4,6) TE(4,13) TE(6,9) TE(6,10) 
TE(6,11) TE(7,10) TE(7,11) TE(8,13) TE(9,14) TE(10,11) TE(10,12) TE(10,13) TE(11,12) TE(11,14) TE(13,14) 
TE(1,14) TE(1,6) TE(3,12) TE(4,8) TE(5,13) TE(5,14) TE(6,14) TE(7,13) TE(8,11) TE(8,12) TE(9,11) TE(2,5) 
TE(1,7) TE(1,10) TE(2,14)  E(3,14) TE(5,8) TE(6,7) TE(6,8) 
 PD 
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 OU RS FS SS SC 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
                           Number of Input Variables 14 
                           Number of Y - Variables   14 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  5 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   255 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
         Covariance Matrix        
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU   10476.82 
   SEMINA    4685.04    6580.78 
    EXPER    2212.91    3182.23    2228.63 
    SCIEN       6.59       4.17       1.75       0.06 
   SYSTEM       5.39       4.16       1.93       0.04       0.08 
  NETWORK       4.13       7.92       3.64       0.05       0.06       0.21 
   METHOD       8.29      10.00       7.67       0.08       0.08       0.12 
   DESIGN       3.15      10.34       6.46       0.08       0.08       0.13 
 ETHICPER       7.16       6.12       3.88       0.07       0.06       0.10 
 ETHICSEC       4.10       2.32       1.35       0.02       0.02       0.02 
     COMM       9.34       7.09       4.74       0.07       0.07       0.08 
   HIGHER      14.95       8.34       6.22       0.07       0.06       0.10 
    INFOR       1.34       3.91       5.46       0.06       0.06       0.10 
     EVAL       5.13       8.39       6.15       0.08       0.07       0.09 
         Covariance Matrix        
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.32 
   DESIGN       0.30       0.43 
 ETHICPER       0.16       0.16       0.16 
 ETHICSEC       0.06       0.05       0.04       0.04 
     COMM       0.20       0.20       0.14       0.05       0.21 
   HIGHER       0.17       0.16       0.12       0.03       0.14       0.21 
    INFOR       0.19       0.23       0.13       0.03       0.17       0.18 
     EVAL       0.18       0.20       0.12       0.04       0.16       0.17 
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        Covariance Matrix        
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.29 
     EVAL       0.23       0.33 
 
CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Parameter Specifications 
         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU          0          0          0          0          0 
   SEMINA          1          0          0          0          0 
    EXPER          2          0          0          0          0 
    SCIEN          0          0          0          0          0 
   SYSTEM          0          3          0          0          0 
  NETWORK          0          4          0          0          0 
   METHOD          0          0          0          0          0 
   DESIGN          0          0          5          0          0 
 ETHICPER          0          0          0          0          0 
 ETHICSEC          0          0          0          6          0 
     COMM          0          0          0          0          0 
   HIGHER          0          0          0          0          7 
    INFOR          0          0          0          0          8 
     EVAL          0          0          0          0          9 
         GAMMA        
            CHARACIR 
            -------- 
 BACKGROU         10 
    HABIT         11 
 KNOWLEDG         12 
  ETHICIR         13 
  SKILLIR         14 
         PSI          
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                  15         16         17         18         19 
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         THETA-EPS    
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU         20 
   SEMINA          0         21 
    EXPER          0          0         22 
    SCIEN         23          0         24         25 
   SYSTEM          0         26          0          0         27 
  NETWORK         28          0          0         29          0         30 
   METHOD         31          0         32          0          0         33 
   DESIGN         35          0          0         36         37         38 
 ETHICPER          0          0          0          0          0         40 
 ETHICSEC         42          0          0          0          0         43 
     COMM          0          0          0          0          0         46 
   HIGHER         52          0         53          0          0          0 
    INFOR         58         59         60         61         62          0 
     EVAL         67         68         69          0         70         71 
         THETA-EPS    
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD         34 
   DESIGN          0         39 
 ETHICPER          0          0         41 
 ETHICSEC         44          0          0         45 
     COMM         47         48         49         50         51 
   HIGHER          0         54          0         55         56         57 
    INFOR         63         64          0         65          0          0 
     EVAL          0          0         72          0         73          0 
         THETA-EPS    
 
               INFOR       EVAL 
            --------   -------- 
    INFOR         66 
     EVAL         74         75 
  CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Number of Iterations = 27 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
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         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU      57.77        - -        - -        - -        - - 
  
   SEMINA      80.38        - -        - -        - -        - - 
              (8.14) 
                9.87 
  
    EXPER      39.34        - -        - -        - -        - - 
              (3.76) 
               10.47 
  
    SCIEN        - -       0.21        - -        - -        - - 
  
   SYSTEM        - -       0.20        - -        - -        - - 
                         (0.02) 
                          11.97 
  
  NETWORK        - -       0.32        - -        - -        - - 
                         (0.03) 
                          10.35 
  
   METHOD        - -        - -       0.53        - -        - - 
  
   DESIGN        - -        - -       0.56        - -        - - 
                                    (0.03) 
                                     17.43 
  
 ETHICPER        - -        - -        - -       0.37        - - 
  
 ETHICSEC        - -        - -        - -       0.11        - - 
                                               (0.01) 
                                                 8.35 
      COMM        - -        - -        - -        - -       0.39 
    HIGHER        - -        - -        - -        - -       0.39 
                                                          (0.03) 
                                                           15.36 
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    INFOR        - -        - -        - -        - -       0.42 
                                                          (0.03) 
                                                           13.79 
      EVAL        - -        - -        - -        - -       0.43 
                                                          (0.03) 
                                                           12.79 
          GAMMA        
            CHARACIR    
            -------- 
 BACKGROU       0.27 
              (0.07) 
                3.78 
  
    HABIT       0.89 
              (0.06) 
               13.68 
  
 KNOWLEDG       0.85 
              (0.06) 
               14.96 
  
  ETHICIR       0.92 
              (0.06) 
               16.35 
  
  SKILLIR       0.92 
              (0.06) 
               14.35 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR   CHARACIR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       1.00 
    HABIT       0.24       1.00 
 KNOWLEDG       0.23       0.75       1.00 
  ETHICIR       0.25       0.82       0.78       1.00 
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  SKILLIR       0.25       0.81       0.78       0.84       1.00 
 CHARACIR       0.27       0.89       0.85       0.92       0.92       1.00 
         PHI          
            CHARACIR    
            -------- 
                1.00 
          PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.93       0.21       0.28       0.15       0.16 
              (0.18)     (0.06)     (0.05)     (0.08)     (0.04) 
                5.03       3.53       5.40       1.86       3.65 
  
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.07       0.79       0.72       0.85       0.84 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.07       0.79       0.72       0.85       0.84 
         THETA-EPS    
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU    7107.18 
            (652.36) 
               10.89 
  
   SEMINA        - -     115.74 
                       (351.77) 
                           0.33 
     EXPER        - -        - -     655.41 
                                  (102.35) 
                                      6.40 
  
    SCIEN       1.89        - -      -0.45       0.02 
              (0.87)                (0.29)     (0.00) 
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                2.16                 -1.58       5.79 
  
   SYSTEM        - -       0.17        - -        - -       0.03 
                         (0.55)                           (0.00) 
                           0.30                             9.20 
  
  NETWORK      -3.99        - -        - -      -0.01        - -       0.11 
              (1.82)                           (0.00)                (0.01) 
               -2.19                            -2.53                  8.13 
  
   METHOD      -2.43        - -       1.62        - -        - -       0.00 
              (1.76)                (0.46)                           (0.01) 
               -1.38                  3.54                            -0.47 
  
   DESIGN      -8.24        - -        - -      -0.01      -0.01       0.01 
              (2.54)                           (0.00)     (0.01)     (0.01) 
               -3.24                            -1.77      -1.15       0.56 
  
 ETHICPER        - -        - -        - -        - -        - -       0.01 
                                                                     (0.01) 
                                                                       1.12 
  
 ETHICSEC       1.31        - -        - -        - -        - -      -0.01 
              (0.91)                                                 (0.00) 
                1.44                                                  -2.83 
  
     COMM        - -        - -        - -        - -        - -      -0.02 
                                                                     (0.01) 
                                                                      -2.22 
  
   HIGHER       6.52        - -       1.40        - -        - -        - - 
              (1.65)                (0.48) 
                3.95                  2.90 
  
    INFOR      -8.08      -4.41       0.14      -0.01      -0.01        - - 
              (2.32)     (1.65)     (0.97)     (0.00)     (0.00) 
               -3.49      -2.68       0.14      -3.16      -1.98 
      EVAL      -4.14      -0.50       0.89        - -       0.00      -0.02 
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              (2.66)     (2.00)     (1.18)                (0.01)     (0.01) 
               -1.56      -0.25       0.76                  0.51      -2.10 
          THETA-EPS    
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.03 
              (0.01) 
                3.01 
  
   DESIGN        - -       0.12 
                         (0.02) 
                           7.52 
  
 ETHICPER        - -        - -       0.02 
                                    (0.01) 
                                      2.00 
 
  ETHICSEC       0.01        - -        - -       0.03 
              (0.00)                           (0.00) 
                3.21                            10.62 
  
     COMM       0.03       0.03       0.01       0.01       0.05 
              (0.01)     (0.01)     (0.00)     (0.00)     (0.01) 
                4.66       3.44       2.85       2.21       5.92 
  
   HIGHER        - -      -0.02        - -      -0.01      -0.02       0.05 
                         (0.01)                (0.00)     (0.01)     (0.01) 
                          -2.22                 -2.50      -2.72       6.77 
  
    INFOR       0.01       0.05        - -      -0.01        - -        - - 
              (0.01)     (0.01)                (0.00) 
                1.40       4.23                 -2.79 
  
     EVAL        - -        - -      -0.01        - -      -0.01        - - 
                                    (0.01)                (0.01) 
                                     -2.19                 -1.36 
          THETA-EPS    
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               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.11 
              (0.01) 
                9.07 
  
     EVAL       0.04       0.14 
              (0.01)     (0.02) 
                3.61       8.88 
          Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.32       0.98       0.70       0.71       0.54       0.49 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.89       0.72       0.86       0.30       0.75       0.74 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
                0.62       0.57 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
                             Degrees of Freedom = 30 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 23.22 (P = 0.81) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 22.92 (P = 0.82) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 6.89) 
                         Minimum Fit Function Value = 0.091 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.027) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.030) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
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                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.71 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.71 ; 0.74) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.83 
                       ECVI for Independence Model = 19.20 
       Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees of Freedom = 4849.32 
                            Independence AIC = 4877.32 
                                Model AIC = 172.92 
                              Saturated AIC = 210.00 
                           Independence CAIC = 4940.89 
                               Model CAIC = 513.52 
                             Saturated CAIC = 686.83 
                           Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.33 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
                              Critical N (CN) = 557.78 
                        Root Mean Square Residual (RMR) = 8.46 
                             Standardized RMR = 0.030 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.28 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU   10444.84 
   SEMINA    4643.62    6576.30 
    EXPER    2272.93    3162.27    2203.26 
    SCIEN       4.80       4.05       1.53       0.06 
   SYSTEM       2.80       4.07       1.91       0.04       0.08 
  NETWORK       0.46       6.19       3.03       0.06       0.07       0.21 
   METHOD       4.53       9.69       6.36       0.08       0.08       0.12 
   DESIGN      -0.81      10.33       5.06       0.08       0.08       0.14 
 ETHICPER       5.29       7.35       3.60       0.06       0.06       0.10 
 ETHICSEC       2.94       2.27       1.11       0.02       0.02       0.02 
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     COMM       5.62       7.83       3.83       0.07       0.07       0.09 
   HIGHER      12.06       7.71       5.17       0.07       0.06       0.10 
    INFOR      -2.05       3.99       4.25       0.06       0.06       0.11 
     EVAL       2.02       8.07       5.09       0.07       0.07       0.09 
         Fitted Covariance Matrix 
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.31 
   DESIGN       0.30       0.44 
 ETHICPER       0.15       0.16       0.16 
 ETHICSEC       0.06       0.05       0.04       0.04 
     COMM       0.20       0.20       0.14       0.05       0.21 
   HIGHER       0.16       0.15       0.12       0.03       0.14       0.20 
    INFOR       0.19       0.23       0.13       0.03       0.17       0.16 
     EVAL       0.18       0.19       0.12       0.04       0.16       0.17 
         Fitted Covariance Matrix 
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.29 
     EVAL       0.22       0.33 
         Fitted Residuals 
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU      31.98 
   SEMINA      41.42       4.49 
    EXPER     -60.02      19.96      25.36 
    SCIEN       1.79       0.12       0.21       0.00 
   SYSTEM       2.58       0.09       0.02       0.00       0.00 
  NETWORK       3.67       1.73       0.61       0.00       0.00       0.00 
   METHOD       3.75       0.31       1.30       0.00       0.00       0.00 
   DESIGN       3.96       0.00       1.40       0.00       0.00      -0.01 
 ETHICPER       1.87      -1.24       0.28       0.00       0.00       0.00 
 ETHICSEC       1.16       0.05       0.24       0.00       0.00       0.00 
     COMM       3.72      -0.74       0.91       0.00       0.00       0.00 
   HIGHER       2.89       0.63       1.04       0.00       0.00       0.00 
    INFOR       3.39      -0.08       1.21       0.00       0.00      -0.01 
     EVAL       3.11       0.33       1.07       0.00       0.00       0.00 
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         Fitted Residuals 
 
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.00 
   DESIGN       0.00      -0.01 
 ETHICPER       0.00       0.00       0.00 
 ETHICSEC       0.00       0.00       0.00       0.00 
     COMM       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00 
   HIGHER       0.01       0.01       0.00       0.00       0.01       0.01 
    INFOR       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01 
     EVAL       0.01       0.01       0.00       0.00       0.00       0.00 
         Fitted Residuals 
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.01 
     EVAL       0.01       0.00 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 Smallest Fitted Residual =  -60.02 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =   41.42 
 Stemleaf Plot 
 - 6|0  
 - 5|  
 - 4|  
 - 3|  
 - 2|  
 - 1|  
 - 0|110000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000+07 
   0|111111111222333344444  
   1|  
   2|05  
   3|2  
   4|1 
         Standardized Residuals   
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                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU       0.14 
   SEMINA       0.26       0.56 
    EXPER      -0.58       0.51       0.68 
    SCIEN       1.62       0.16       0.51       1.20 
   SYSTEM       1.63       0.11       0.03       0.60       0.85 
  NETWORK       1.89       1.02       0.56      -0.95      -0.20      -2.04 
   METHOD       1.55       0.21       1.28      -0.55      -0.24      -1.37 
   DESIGN       1.45       0.00       0.97      -1.12      -0.86      -1.43 
 ETHICPER       0.89      -1.48       0.40       1.09       0.66      -1.22 
 ETHICSEC       1.33       0.06       0.46       1.75       1.00       0.94 
     COMM       1.49      -0.61       1.01       1.35       0.40      -1.17 
   HIGHER       1.52       0.52       1.41       0.08      -0.18      -0.29 
    INFOR       1.64      -0.09       1.61      -0.25      -1.53      -1.47 
     EVAL       1.56       0.47       1.60       0.56      -0.74      -1.05 
         Standardized Residuals   
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.52 
   DESIGN      -0.82      -1.97 
 ETHICPER       1.03      -1.15       0.19 
 ETHICSEC       0.50      -0.80       2.16       2.23 
     COMM       1.43      -1.86       0.47       0.91       0.67 
   HIGHER       1.22       1.63       0.90       0.45       2.29       2.29 
    INFOR       0.49      -0.11      -0.78      -1.23      -0.40       2.64 
     EVAL       0.86       0.82      -0.42      -0.54       0.48       1.01 
         Standardized Residuals   
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.91 
     EVAL       1.00       0.38 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -2.04 
   Median Standardized Residual =    0.50 
  Largest Standardized Residual =    2.64 
 Stemleaf Plot 
 -20|4  
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 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for    INFOR and   HIGHER   2.64 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
                         Qplot of Standardized Residuals 
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 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       0.00       0.01       0.00       0.14       0.03      -0.03 
    HABIT       0.00       0.00       0.00       1.73       0.65       0.53 
 KNOWLEDG       0.00       0.00       0.00       0.05       0.10      -0.05 
  ETHICIR       0.00       0.00       0.00       0.27       0.12      -0.01 
  SKILLIR       0.00       0.00       0.00       0.33       0.05       0.21 
         ETA  
              METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       0.08      -0.17      -0.08       0.12      -0.17      -0.23 
    HABIT      -0.01       0.07       0.07       0.40       0.07       0.11 
 KNOWLEDG       1.45       0.42       0.57      -0.40      -0.81       0.18 
  ETHICIR       0.17       0.08       1.77       0.43      -0.40       0.21 
  SKILLIR      -0.14       0.00      -0.03       0.39       0.82       0.86 
         ETA  
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
 BACKGROU       0.65      -0.18 
    HABIT       0.26      -0.01 
 KNOWLEDG      -0.14       0.23 
  ETHICIR       0.10       0.19 
  SKILLIR       0.28       0.18 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU      57.77        - -        - -        - -        - - 
   SEMINA      80.38        - -        - -        - -        - - 
    EXPER      39.34        - -        - -        - -        - - 
    SCIEN        - -       0.21        - -        - -        - - 
   SYSTEM        - -       0.20        - -        - -        - - 
  NETWORK        - -       0.32        - -        - -        - - 
   METHOD        - -        - -       0.53        - -        - - 
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   DESIGN        - -        - -       0.56        - -        - - 
 ETHICPER        - -        - -        - -       0.37        - - 
 ETHICSEC        - -        - -        - -       0.11        - - 
     COMM        - -        - -        - -        - -       0.39 
   HIGHER        - -        - -        - -        - -       0.39 
    INFOR        - -        - -        - -        - -       0.42 
     EVAL        - -        - -        - -        - -       0.43 
         GAMMA        
            CHARACIR    
            -------- 
 BACKGROU       0.27 
    HABIT       0.89 
 KNOWLEDG       0.85 
  ETHICIR       0.92 
  SKILLIR       0.92 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR   CHARACIR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       1.00 
    HABIT       0.24       1.00 
 KNOWLEDG       0.23       0.75       1.00 
  ETHICIR       0.25       0.82       0.78       1.00 
  SKILLIR       0.25       0.81       0.78       0.84       1.00 
 CHARACIR       0.27       0.89       0.85       0.92       0.92       1.00 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.93       0.21       0.28       0.15       0.16 
 CHARAC_IRCFA MODEL                                                              
 Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU       0.57        - -        - -        - -        - - 
   SEMINA       0.99        - -        - -        - -        - - 
    EXPER       0.84        - -        - -        - -        - - 
    SCIEN        - -       0.85        - -        - -        - - 
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   SYSTEM        - -       0.74        - -        - -        - - 
  NETWORK        - -       0.70        - -        - -        - - 
   METHOD        - -        - -       0.94        - -        - - 
   DESIGN        - -        - -       0.85        - -        - - 
 ETHICPER        - -        - -        - -       0.93        - - 
 ETHICSEC        - -        - -        - -       0.55        - - 
     COMM        - -        - -        - -        - -       0.86 
   HIGHER        - -        - -        - -        - -       0.86 
    INFOR        - -        - -        - -        - -       0.79 
     EVAL        - -        - -        - -        - -       0.75 
         GAMMA        
            CHARACIR    
            -------- 
 BACKGROU       0.27 
    HABIT       0.89 
 KNOWLEDG       0.85 
  ETHICIR       0.92 
  SKILLIR       0.92 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR   CHARACIR    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 BACKGROU       1.00 
    HABIT       0.24       1.00 
 KNOWLEDG       0.23       0.75       1.00 
  ETHICIR       0.25       0.82       0.78       1.00 
  SKILLIR       0.25       0.81       0.78       0.84       1.00 
 CHARACIR       0.27       0.89       0.85       0.92       0.92       1.00 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
            BACKGROU      HABIT   KNOWLEDG    ETHICIR    SKILLIR    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.93       0.21       0.28       0.15       0.16 
         THETA-EPS    
                 EDU     SEMINA      EXPER      SCIEN     SYSTEM    NETWORK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EDU       0.68 
   SEMINA        - -       0.02 
    EXPER        - -        - -       0.30 
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    SCIEN       0.07        - -      -0.04       0.29 
   SYSTEM        - -       0.01        - -        - -       0.46 
  NETWORK      -0.08        - -        - -      -0.10        - -       0.51 
   METHOD      -0.04        - -       0.06        - -        - -      -0.02 
   DESIGN      -0.12        - -        - -      -0.05      -0.03       0.02 
 ETHICPER        - -        - -        - -        - -        - -       0.04 
 ETHICSEC       0.06        - -        - -        - -        - -      -0.14 
     COMM        - -        - -        - -        - -        - -      -0.08 
   HIGHER       0.14        - -       0.07        - -        - -        - - 
    INFOR      -0.15      -0.10       0.01      -0.09      -0.06        - - 
     EVAL      -0.07      -0.01       0.03        - -       0.02      -0.07 
         THETA-EPS    
             METHOD     DESIGN   ETHICPER   ETHICSEC       COMM     HIGHER    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   METHOD       0.11 
   DESIGN        - -       0.28 
 ETHICPER        - -        - -       0.14 
 ETHICSEC       0.09        - -        - -       0.70 
     COMM       0.13       0.10       0.08       0.08       0.25 
   HIGHER        - -      -0.05        - -      -0.09      -0.08       0.26 
    INFOR       0.04       0.14        - -      -0.09        - -        - - 
     EVAL        - -        - -      -0.06        - -      -0.04        - - 
         THETA-EPS    
               INFOR       EVAL    
            --------   -------- 
    INFOR       0.38 
     EVAL       0.13       0.43 
 
                           Time used:    0.172 Seconds 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

  นางสาวศศนัฎฐ  กิจจรูญ  เกิดวันที่ 9 สิงหาคม พ.ศ. 2519  สําเร็จการศึกษา 
นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต เมื่อป
การศึกษา 2541 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชา
วิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2547 
ปจจุบันปฏิบัติงานในตําแหนงนักวิจัย งานวิจัยสถาบันและประเมินผล สํานักงานวางแผนพัฒนา
คุณภาพ มหาวิทยาลัยรังสิต  
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