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 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการส่ือสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา” เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการสื่อสารในกระบวนการฝกอบรม, กลยุทธการสื่อสาร, และ
จิตวิทยาการสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต  โดยใชวิธีการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) วิทยากรที่เปนทั้งพระสงฆและฆราวาส  การสังเกตการณแบบไมมีสวน
รวมผูบําบัดยาเสพติด โดยมีผูใหขอมูลการวิจัยทั้งส้ิน 7 ทาน พบวา : 
 การส่ือสารในกระบวนการฝกอบรม เปนการสื่อสารกลุมใหญที่มีลักษณะการสื่อสารทางเดียวและ
การสื่อสารสองทาง  ควบคูกันไปโดยมีองคประกอบกระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบดวย 1) ผูสง
สาร เปนผูที่มีความนาเชื่อถือสูง มีบุคลิกเปนที่นาไววางใจ มีความเปนกันเอง มีความสามารถและความชํานาญ
ในดานที่ตนเองรับผิดชอบสูง และมีประสบการณสูงในการบําบัดผูติดยาเสพติด 2) สารหรือเนื้อหาที่นํามาอบรม 
มีเนื้อหาทางโลกและทางธรรมผสมกัน มีเนื้อหาที่ทันสมัย มีการเรียงลําดับสารไปตามขั้นตอนการบําบัด ลางพิษ
ยา-ลางกาย-ลางใจ-เตรียมออกสูสังคม มีการปลุกเราอารมณใหเกิดการตอสูกับอุปสรรคตางๆ มีการใหกําลังใจ 
มีการสอดแทรกบทเพลงหรือคํากลอนที่กินใจ มีการใชจุดจูงใจในสารโดยใชอารมณและใชความกลัวในการโนม
นาวใจ 3) ส่ือที่นํามาใชในการฝกอบรมมีลักษณะเปนส่ือผสม คือ ส่ือบุคคล ส่ือวิดีทัศน ส่ือกิจกรรม และส่ือเพลง  
 กลยุทธการส่ือสาร พบวาวิทยากรไดนํากลยุทธตางๆ มาใชในการโนมนาวใจใหเขารับการบําบัด
ยาเสพติดหลายกลยุทธ ไดแก กลยุทธการพูดแบบทหาร กลยุทธการบรรยายโดยใชเทคนิคการเลาเรื่อง นํา
เปรียบเทียบและโยงเขาสูการสอน กลยุทธการใชบทกลอนและคําคมในการพูดทิ้งทายคําคมใหคิด กลยุทธการ
ใชคําพูดเดิม เพื่อตอกย้ําความรูสึกบอยๆ และใหพูดตามไปดวย กลยุทธการใหรางวัล กลยุทธการสั่งสอน การ
สอดแทรกคําคม กลยุทธการใชเพลงเปนส่ือในการประกอบกิจกรรม กลยุทธการยึดหลัก “พรหมวิหาร 4” กลยุทธ
การใชเทคนิคการสรางสัมพันธภาพที่ดี กลยุทธการสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตร
สามารถพิสูจนได กลยุทธการใชเกม กลยุทธการปฏิบัติธรรม กลยุทธการเลือกส่ือใหสอดคลองกับสาระที่บรรยาย 
 จิตวิทยาในกระบวนการสื่อสาร พบวา วิทยากรใชหลักจิตวิทยาในกระบวนการสื่อสารภายใตกรอบ
จิตวิทยาการสื่อสารของผูสงสาร ไดแก การมอบความรัก หลักการเมตตา หลักการมีระเบียบวินัย หลักความ
แข็งแรงของรางกาย และการมีสมาธิ สติและปญญา นอกจากนั้นยังใชหลักจิตวิทยาในกระบวนการสื่อสาร
ภายใตกรอบจิตวิทยาวัยรุน ไดแก ความตองการความรัก การดูแลเอาใจใสและการเห็นอกเห็นใจจากผูใหญ 
ความตองการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน การใหความสําคัญกับเพื่อนมาก และการยึดมั่นในอุดมการณ 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และมีปรัชญาชีวิตเปนของตนเอง 
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The research on “Communication Strategies Using Insight Meditation for Drug Addicted Treatment“ is a 

qualitative research. The objective was to study the communication process, strategies and psychology in the training 
process. Data were collected by in-depth interview with the key trainers who were experts in training the drug 
addicted. Non-participatory observation during training was also used to collect data. The findings of the research are 
as follows : 

 
Communications process : Both one-way and two-way communications were implemented during training 

process. The elements of communication effectiveness included 1) Sender : using highly credible communicators 
who process trustworthiness, expertise, dynamism, skill fullness, using pass experiences as references of the subject 
of teaching. 2) Message : applying proverb, connotation, dialogue, metaphor, analogy, abstract illustration 
transforming into concrete objects to facilitate understanding, using fear and emotional appeals as persuasive 
communication. 3) Media : using audio visual, activities (as game) and music to support interpersonal 
communication. 4) Receivers was analyzed in order to use languages both verbal and nonverbal cues appropriate to 
the demographic and psychographic characteristics of the trainees. 

 
Communications strategies : the trainers used various strategies which included verbal cues such as 

military appeal words, motto, a story telling technique, metaphor technique, proverbs and impressive phrase, 
repetition, reward conferring, narration, music activity, the four principles of virtuous existence, building good 
relationship, inserting the unseen-unfelt but scientific provable technique, games, insight meditation, and media-
message congruence. 

 
Communications psychology : the trainers psychologically communicated expressing trustworthiness, 

affection, mercy, discipline as well as the application of teenage psychology : by fulfilling teenagers need to be loved, 
need attention and care, group belonging and acceptance and need to be accepted of their philosophy and 
initiatives. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

ตลอดระยะเวลาการดําเนินการทําวิทยานิพนธฉบับนี้ ใหออกมาสมบูรณที่สุด ผูวิจัยไดรับความ
อนุเคราะห และความกรุณาอยางยิ่งจากบุคคลมากมาย 

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงกับ รองศาสตราจารย ดร.ธนวดี  บญุลือ อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ที่คอยใหความชวยเหลือ แนะนํา และเอาใจใสในการทําวทิยานิพนธฉบับนี้มาโดยตลอด 
และกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ปรมะ สตะเวทิน  ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ และ
รองศาสตราจารย ดร.ปาริชาต สถาปตานนท  กรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่ชวยชี้แนะ  แนวทางในการ
ทําใหวิทยานิพนธนี้มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ  พันเอก สุริยัณห ปอมเปน ผูอํานวยการกองประชาสัมพันธ กรมกิจการ
พลเรือน กองบัญชาการทหารสูงสุด ผูริเร่ิมโครงการบําบัดยาเสพติด “ปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันา
คุณภาพชีวิต” รวมท้ังกราบขอบพระคุณ พระอาจารยอมร บญุญนันโท เจาอาวาสวัดพระธาตุทรายทอง 
จ.ลําพูน คณะพระวิทยากรจากสํานักปฏิบัติธรรมวัดละหาร จ.นนทบุรี พันโทพีระวัฒน ชณุหะนันท พัน
เอกนายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ อาจารยวารนิทร อักษรนํา จาสิบเอกชาญ
วิทย ประยูรศร จาสิบโทวินัย โพธิ์ศรีนาค และคณะวิปสสนากรรมฐาน คณุแม ดร.สิริ กรินชัย  ที่ใหความ
อนเุคราะหและเสียสละเวลาใหขอมูลการสัมภาษณแกผูวิจยั ในการทําวิทยานิพนธฉบับน้ี 

ผูวิจัยกราบขอบพระคุณอยางสูงสุด สําหรับคุณแม  ผูสนับสนุนทุนทรัพยในการศึกษา รวมทั้ง
เปนแรงบันดาลใจและกําลังใจใหผูวิจัยลุกขึน้ “สูและอดทน” ตอความยากลําบากในอุปสรรคตางๆ นานา
ในการศึกษาตอในครั้งนี้ รวมทั้งขอบคุณ พี่ๆ ทุกคนที่คอยชวยเหลือและใหกําลังใจแกผูวิจยัเสมอมา 

ขอขอบคุณ พีอ่ัมพร และพี่ๆ บรรณรักษ หองสมุดคณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ที่ใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในเรื่องตางๆ ดวยดีตลอดมา 
 ขอขอบคุณ พีป่ระนอม และอ.พจนา ทีใ่หคําแนะนําดีๆ พรอมท้ัง “แรงฮึด” แกผูวิจัย ขอบคุณพี่
แจว พี่รอง พีบ่ัว พี่แอ ออย หลี ขวัญ ทีค่อยถามความคืบหนาในการทําวิจัยและใหกาํลังใจตลอดมา  
ขอบคุณ พี่เกา พี่ผ้ึง พี่นอง อวน เก ดาว ปุก กุง กิ๊ก มิ้งค แจค คุณณัฐวุฒ ิและเพื่อนๆ Dev. Comm. ภาค
นอกฯ รุน 7 ทุกคนที่คอยใหกําลังใจ และแรงผลักดันใหผูวิจัยลุกขึ้น “สู” จนเกือบนาทีสุดทาย รวมทั้งการ
ชวยเหลือตางๆ ในการดําเนินการวิจัยและสอบวิทยานิพนธ ใหสําเรจ็ลุลวงไปดวยดี  

ทายที่สุดนี้ ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา วิทยานพินธฉบับนี้นาจะเปนประโยชนตอสังคมไทย และ
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บทที่ บทที่ 11  

  
บทนําบทนํา  

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ปญหายาเสพติดเปนปญหาที่นับวันจะทวคีวามรุนแรงมากขึ้น  เปรียบเสมือนสงครามลาง
เผาพนัธุ  ทานนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท. ดร.ทักษิณ ชนิวตัร จึงหยิบยกเปนประเด็นทีต่องทําสงคราม
อยางจรงิจัง  ซึ่งมหีนวยงานหลายฝายไดใหความรวมมอืที่จะแกไขปญหา  แตก็ยงัไมสําเร็จ  และ
ปจจุบันปญหายาเสพติดไดกลายเปนปญหาใหญของทกุประเทศเพราะผลรายของปญหานี้ได
กระจายตวั และสรางความเดือดรอนอยางกวางขวางทั้งโดยสวนรวมและสวนบุคคล กอใหเกิด
ความเสยีหายทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  นาํไปสูการเกิดอาชญากรรม  ซึ่งสงผล
โดยตรงตอความสงบเรียบรอย ความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิของประชาชนในชาติ  ใน
สวนรวมนัน้ผลกระทบของปญหายาเสพติดถือเปนการบอนทาํลายทางเศรษฐกิจอยางมากโดยบัน่
ทอนประสทิธภิาพในการผลติ  เกิดการสญูเสียแรงงานโดยไรประโยชน  ทาํใหเกิดผลกระทบตอ
รายไดของบุคคล และประเทศชาต ิ  และยังมีความเสียหายอันเกดิแกสังคม ไดแก การเกดิ
อาชญากรรมตางๆ ทําใหเกิดความไมสงบภายในประเทศมากขึ้น  สวนผลรายตอรางกาย ทาํให
รางกายทรุดโทรม ออนแอ สูญเสียบุคลิกภาพและกอใหเกิดโรคติดตออ่ืนๆ ตามมา  เชน โรควณั
โรค โรคผิวหนงั และมโีอกาสเสี่ยงสงูที่จะติดเชื้อไวรัสโรคเอดสโรคติดตอรายแรง  ซึง่ยังไมมีทางใด
รักษาใหหายขาดได  เปนตน  และหากประเทศไหนที่มีคนติดยาเสพติดมากๆ ก็สงผลทาํให
ประเทศชาตพิลอยเสียชื่อเสยีง  ไมเปนทีย่อมรับแกประเทศอื่นๆ อีกดวย  ซึ่งปญหายาเสพติดนั้น
ไมเพียงแตกอใหเกิดความเดือดรอนเฉพาะภายในประเทศของตนเทานั้น  ยังสงผลกระทบตอ
ประเทศตางๆ ทัว่โลก จนกระทัง่องคการสหประชาชาติไดมองเหน็ความรายแรงของปญหา
ยาเสพติด  จงึไดจัดตั้งองคกรพิเศษขึ้น เพื่อประสานความพยายามในการปองกนัและปราบปราม
ยาเสพติดของประเทศตางๆ   ซึง่ประเทศไทยก็ไดรวมเปนสมาชิกอยูในองคการพเิศษนี้ดวย คอื 
คณะกรรมมาธิการยาเสพตดิแหงสหประชาชาต ิ
 
 เกี่ยวกับความเปนมาของยาเสพติด ไดมกีารศึกษาคนควา พบวา  มนุษยรูจักใชฝนมา
ตั้งแตสมัยกรกีและโรมันแลว  โดยมีจุดประสงคเพียงเพื่อใชเปนยาระงับความเจ็บปวด ตลอดจน
ทําใหเกิดอารมณเคลิบเคลิ้ม  เลื่อยลอย  ในเวลาตอมาการใชฝนไดแผขยายตัวเขาสูดินแดน
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ตะวันออกกลาง  คนเผาตางๆ ในทะเลทรายตางเสพฝนกนัเพื่อใหเกิดความเคลิบเคลิ้ม เปนการ
ผอนคลายควาเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลาหลังจากประกอบอาชีพในชวีิตประจําวนั 
 
 จากตะวันออกกลางฝนก็เดนิทางเขาสูอินเดีย และจีน  ที่ประเทศจีนนี่เอง  ที่โลกไดรูจัก
นําเอายาสบูมาผสมกับฝนเปนครั้งแรก  โดยชาวจีนเชื่อกันวา การสูบฝนจะชวยปองกนัโรค
มาลาเรียได แตผลที่สุดก็กลายเปนการสบูเพื่อสนองความตองการเสพของตนมากกวาเพื่อปองกนั
โรค  การสูบฝนในประเทศจีนไดแพรหลายไปอยางรวดเร็ว  ประมาณกนัวามผีูติดฝนมากกวา
คร่ึงหนึง่ของประชากรทัง้ประเทศในขณะนั้น  ผลที่สดุฝนก็ไดแพรหลายไปถึงทวปีอเมริกาและทั่ว
โลก   รายกวานั้นยังมกีารนําเอาฝนมาสกัดเปนยาเสพติดชนิดรายแรงอืน่ๆ อีกมากมายที่เปนที่รูจกั
กันมากก็คือ “เฮโรอีน”  ซึง่ก็ลวนแตมีโทษรายแรงจนมกีารเปรียบกนัวา   การติดยาเสพติดก็คือ 
“การตายผอนสง” นั่นเอง  เพราะการเสพยาเสพติดไมวาชนิดใด เชน ฝน เฮโรอีน โคเคน มอรฟน 
หรือแมกระทัง่กัญชาจะมีผลตอระบบประสาทสวนกลางทําใหระบบการหายใจถูกกด  ซึง่อาจ
สงผลใหหัวใจหยุดทาํงาน  และถึงแกความตายในที่สุด   นอกจากนี้ยงัมีอาการคลื่นเหียนอาเจยีน  
ทําใหรางกายและสมองเสื่อมโทรม  
 
 ความรายแรงของยาเสพติดเปนทีท่ราบกนัโดยทั่วไป  แตก็ยังมีบุคคลบางกลุมอาศัย
ยาเสพติดเปนหนทางไปสูความร่ํารวยโดยไมคํานงึถงึผลรายที่ติดตามมาในภายหลงัวาจะมี
ประชาชนตลอกจนเยาวชนที่รูเทาไมถึงการณตองตกเปนเหยื่อหรือเปนทาสของยาเสพติดดังกลาว 
(นงลักษณ เทพสวัสด์ิ,2541:114) พรอมกันนี้ยาเสพติดยังเปนตนเหตุแหงอาชญากรรมทัง้ปวง  
แหลงผลิตยาเสพติดที่สําคญัก็มีในประเทศแถบอเมริกาใต  ที่ผลิตทั้งเฮโรอีนและโคเคนสงเขาไป
จําหนายในสหรัฐอเมริกา  และแหลงผลิตยาเสพติดอีกแหงหนึง่ซึง่เปนที่รูจกักนัดี ก็คือ บริเวณ
รอยตอระหวางสามประเทศ คือ ไทย พมา และลาว  หรือเรียกกนัวา “สามเหลี่ยมทองคาํ” แตใน
สวนที่เปนดินแดนของไทยปจจุบัน   ไดพัฒนาชาวเขาที่เคยปลูกฝนใหหนัมาปลูกพชืเศรษฐกิจ
อยางอืน่แทนหมดแลว  แมประเทศลาวก็ไดมีความพยายามหลายครั้งในการควบคุมปญหา
ยาเสพติดภายในประเทศ  มีการจับกมุผูคายาเสพติดมาโดยตลอด  แมกระทั่งผูวาราชการจังหวัด
ของลาวจงัหวดัหนึง่ก็ยงัถูกจับกุมพรอมดวยเจาหนาที่ของรัฐบาลบางคน (นงลกัษณ เทพสวัสดิ์
,2541:114)  สวนประเทศพมานั้นไดมีโครงการทาํลายฝนทางอากาศอยูตลอดมาและสามารถ
ทําลายฝนไดพอสมควร  แตพมามีปญหาเรื่องชนกลุมนอยจงึเปนอุปสรรคในการปราบฝนอยูไม
นอยทเีดียว  ทางดานมาเลเซียก็ถือวาปญหายาเสพตดิเปนปญหาดานความมัน่คงของชาติโดยมี
บทลงโทษผูคายาเสพติดถึงประหารชวีิต  และผูเสพยาเสพติดก็จะถกูลงโทษอยางรนุแรงมาก 
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 ประเทศไทยประสบปญหายาเสพติดทัง้ในดานการเปนพืน้ที่ผลิต การเปนพืน้ทีก่ารคา การ
เปนพืน้ที่แพรระบาด  และการเปนทางผานยาเสพติด  โดยมีตวัยาหลักที่ประสบปญหาคือ ฝน 
เฮโรอีน กัญชา ยาบา สารระเหย โคเคน เอ็คซตาซี่ และสารเสพติดประเภทวัตถุออกฤทธิ์บางชนิด 
 
การเปนพื้นที่ผลิต 
 
 เนื่องจากประเทศไทย มีสวนที่ติดกับพืน้ที่สามเหลีย่มทองคํา  ซึง่เปนแหลงผลิตยาเสพติด
ที่สําคัญของโลกแหงหนึง่  จึงทาํใหไทยมสีวนในการผลติยาเสพติดประเภทฝนและเฮโรอีน  ซึง่ผลติ
มากในพืน้ที่สามเหลีย่มทองคํา  นอกจากนั้นแลว ในปจจุบนัยังมีการผลิตยาบา ในพืน้ที่
สามเหลี่ยมทองคําอีกดวย ยาเสพติดที่มกีารผลิตในประเทศไทยอกีชนิดหนึ่งคือ กญัชา  ซึ่งมมีาก
ในภาคอีสาน อยางไรก็ตาม สําหรับการเปนแหลงผลติของประเทศไทยนัน้  ในปจจุบนัไดลด
ปริมาณลงอยางมาก  โดยเฉพาะฝน เฮโรอีน และกัญชา  จนอยูในระดับที่สามารถควบคุมได ใน
สวนของการผลิตยาบา ไดมีการยายแหลงผลิตไปอยูประเทศเพื่อนบานเปนสวนใหญ 
 
การเปนพื้นที่การคา 
 
 ประเทศไทยมกีารคายาเสพติดที่สําคัญ 3 ชนิด คือ การคาเฮโรอีน การคากัญชา การคา
ยาบา 

• การคาเฮโรอนี  กระจายอยูบริเวณพืน้ทีภ่าคเหนือของประเทศไทย บริเวณที่ติดกบั
สามเหลี่ยมทองคํา พื้นที่ กทม. ภาคใต และขายงานตางประเทศ  ซึ่งเชื่อมโยงกับ
ขายงานภายในประเทศ  รวมทัง้ชนกลุมนอยในพืน้ที่สามเหลีย่มทองคํา เฮโรอีนสวน
ใหญ จะถูกลําเลียงไปยังตางประเทศ แตบางสวนจําหนายในตลาดภายในประเทศ
ไทย  ในปจจบุัน เครือขายการคาเฮโรอนี ถูกเจาหนาทีจ่ับกุมและทาํลายลงไดหลาย
เครือขาย บางกลุมหยุดดําเนินการ บางกลุมไปคายาบาแทน 

• การคากัญชา  อยูในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ กทม.ภาคใต พื้นที่ดาํเนนิการสวน
ใหญอยูทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กญัชารวบรวมไดจะสงออกไปตางประเทศเปน
หลัก ปจจุบนักลาวไดวา การคากัญชาลดนอยลงมาก กลุมผูคาจะไปดําเนินการใน
ประเทศเพื่อนบาน การคาในประเทศสวนใหญเพื่อใชเสพภายในประเทศ 

• การคายาบา  ยาบาไดแพรกระจายอยูในทุกภูมิภาค  ผูคามีกระจายในพืน้ที่ตางๆ 
ตั้งแตระดับรายใหญ ระดับกลาง และระดับยอยในพื้นที่แพรระบาด เครือขายการคา
ยาบา ไมมีการจัดองคกรที่ชดัเจนเหมือนกบัเฮโรอีนและกัญชา  แมแตนักคารายยอย
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บางครั้งก็สามารถไปจัดหายาเสพติดจากพื้นที่ผลิต บริเวณสามเหลีย่มทองคําครั้งละ
ปริมาณมากได 

 
การเปนพื้นที่แพรระบาด 
 
 ยาเสพติดที่แพรระบาดในประเทศไทย ประกอบดวย ฝน เฮโรอีน กัญชา ยาบา สารระเหย
โคเคน ยาอ ี และวัตถุที่ออกฤทธิ์ตอจิตประสาทบางชนดิ เชน จาํพวกยานอนหลับ อยางไรก็ตาม 
กลาวสาํหรับการแพรระบาดแลว ตัวยาหลกั คือ ฝน เฮโรอีน กัญชา ยาบา สารระเหย โคเคน เอ็คซ
ตาซี่ ยาเค โดยฝนและเฮโรอีน เคยเปนยาเสพติดที่แพรระบาดรุนแรงในอดีต  แตในปจจุบนัมีระดับ
ลดลง ฝนคงมีแพรระบาดเฉพาะกลุมชาวเขา เฮโรอีนแพรระบาดในกลุมเสพเดมิ  ตัวยาที่แพร
ระบาดมาก และมีปญหาในระดับรุนแรงคือ ยาบา ซึ่งแพรกระจายเปนวงกวาง  โดยเฉพาะกลุม
เยาวชน นักเรยีนนักศึกษา สําหรับโคเคน เอ็คซตาซี ่และยาเค  การแพรระบาดจะจํากัดอยูเฉพาะ
กลุมเยาวชน  ผูใชในสถานบนัเทงิ และกลุมวัยรุนที่มีฐานะด ีสวนสารระเหย จะแพรระบาดในกลุม
เด็กนอกสถานศึกษา  สวนใหญจะอยูในพืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
 
การเปนทางผานยาเสพตดิ 
 
 การที่ประเทศไทยมีสวนที่ติดกับสามเหลีย่มทองคํา และการคมนาคมภายในประเทศมี
ความสะดวก โดยเฉพาะการขนสงทางบกและทางอากาศ  จึงมกีารลกัลอบลําเลียงยาเสพติด  ทั้ง
ที่ภายในประเทศและไปตางประเทศ  โดยเฉพาะการลักลอบลําเลียงเฮโรอีนไปตางประเทศ เชน 
อเมริกา ออสเตรเลีย และยุโรป  นอกจากนัน้แลวยังมีการลกัลอบเลียงกัญชาจากทางภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมายังกรุงเทพฯฯ สงไปตางประเทศ  โดยทางเรือหรือสงลงใตไปยังประเทศ
มาเลเซยี  และตอไปยังประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ญีปุ่น อเมริกา และประเทศใน
ยุโรปบางประเทศ 
 สําหรับประเทศไทยนัน้  นับตั้งแตไดมีการประกาศยกเลกิการเสพฝนเมื่อป พ.ศ.2501 เปน
ตนมา  และไดมีการกําหนดโทษสําหรับผูนําเขา สงออก และผลิตยาเสพติดทุกชนิด  โดยกาํหนด
โทษสงูถงึขั้นประหารชีวิต  และในป 2513 พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัทรงเล็งเห็นถงึภยันตรายที่
จะเกิดขึ้นแกประเทศชาติจงึทรงจัดตั้งโครงการหลวงเพือ่พัฒนาชาวเขาในพระบรมราชานเุคราะห
ขึ้น  โดยมหีมอมเจาภีศเดช รัชน ี ทรงเปนผูอํานวยการโครงการ  ผลงานอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ  และดวยพระเนตรที่เล็งเหน็อางออกในการแกปญหาฝน ปญหายาเสพตดิจาก
พื้นฐานของแหลงเพาะปลุกฝนอยางมีระบบ  ดวยการนําสิง่ที่ดีกวาและเทคโนโลยทีี่เหมาะสมไป
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ใหแกชาวเขานั่นเอง  ไดทําใหประเทศตางๆ ทัว่โลก  เชน สหรัฐอเมริกา แคนาดา ญี่ปุน ฝร่ังเศส 
อังกฤษ เปนตน ตางใหความชวยเหลือโครงการหลวงดงักลาวเปนอันมาก  วฒุิสมาชิกของสหรัฐฯ 
ทานหนึ่งกลาววา “วิธีการแกปญหายาเสพติดของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัฯ ไมใชแคเปน
วิธีการที่ถกูตองและสามารถแกปญหาชาวเขาไดอยางถาวรเทานัน้  หากแตยังเปนความภาคภูมิใจ
ของคนไทยทั้งประเทศทีม่ีพระมหากษัตริยที่ชาติใดในโลกไมอาจมีไดอีกดวย” (นงลักษณ เทพ
สวัสด์ิ,2541:114-115) 
 
 นอกจากนี้แลว จากผลการวิจัยของ คณะกรรมการที่ปรึกษาดานขอมูล และวิชาการสาร
เสพติด สํานักงาน ป.ป.ส. ประกอบดวย นักวิชาการจากมหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
มหาวิทยาลยัขอนแกน มากวทิยาลัยอสัสัมชัญ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรและจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไดมีการสรุปผลการประมาณการผูเกี่ยวของกับยาเสพตดิในประเทศไทย ไวดังนี ้
 
จํานวนประชากรที่ใชยาเสพติดจําแนกตามระยะเวลาที่ใช 
 

ประชากรรวมทั้งประเทศ 44,664,700 คน 
 
     เคยใช 7,312,200 คน (รอยละ 16.4) 
 
 
 
 

เคยใชในชวง 30 วัน 998,700 คน (รอยละ 2.2) 
 

เคยใชใน 1 ป 1,942,100 คน (รอยละ 4.3) 
 
 
 จากผลการศึกษา พบวา จากจํานวนประชากรทัง้ประเทศที่มีอายุตัง้แต 12-65 ป จํานวน 
44,664,700 คน สามาระประมาณการจํานวนประชากรที่ใชยาเสพติด จําแนกตามระยะเวลาที่
ใชไดดังนี้ 

- จํานวนประชากรที่เคยใชยาเสพติด มีจํานวนทั้งสิน้ 7,312,200 คน หรือคิดเปนรอย
ละ 16.4 จากจํานวนประชากรทั้งหมด 
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- จํานวนประชากรที่เคยใชยาเสพติดในชวง 1 ป มีจํานวน 1,942,100 คน หรือคิดเปน
รอยละ 4.3 จากจํานวนประชากรทัง้หมด 

- จํานวนประชากรที่เคยใชยาเสพติดในชวง 30 วัน มีจาํนวน 998,700 คน หรือคิด
เปนรอยละ 2.2 จากจาํนวนประชากรทัง้หมด 
 

เมื่อประมาณการจํานวนผูใชยาเสพติด ในชวง 30 วัน จําแนกตามชนิดของยาเสพติดที่ใช 
พบวา มจีํานวนผูใชยาบามากที่สุด จํานวน 490,300 คน (รอยละ 1.1%) รองลงมา คือ ผูใช
กระทอม และกัญชา  โดยมีรายละเอียดจํานวนผูใช และรอยละของผูใชในแตละตัวยาจาก
ประชากรทัง้หมด 44,664,700 คน ดังนี ้

 
จํานวนผูใชยาเสพติดในชวง 30 วัน จําแนกตามชนดิของยาเสพติดที่ใช 

(ประชากรทัง้หมด 44,664,700 คน) 
 

 
 
เมื่อพิจารณาอัตรารอยละของกลุมวัยรุน (12-24 ป) ที่ใชยาเสพติดในชวง 30 วัน พบวามี

การใชสารระเหย ยาบา และกัญชาสงูถงึรอยละ 67.6, 58.4 และ 41.3 ตามลาํดับ 
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จํานวนผูใชยาเสพติดในชวง 30 วัน จําแนกตามอายุ และชนิดยาเสพติดทีใ่ช 
 

 
ผูใชยาเสพติดซึ่งเปนกลุมวัยรุน (12-24 ป) มีอัตรารอยละของผูใชยาบา กัญชา และ

กระทอม ในชวง 30 วัน ที่ผานมา มากกวา 20 วัน นอยกวากลุมอายุ 25-65 ป ดังแสดงในภาพ 
 
รอยละของผูใชยาเสพติดในชวง 30 วนั  จําแนกตามความถี ่ชนิดยาเสพติดและชวงอายุ 
 
ชวงอายุ 12-24 ป 
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ชวงอายุ 25-65 ป 

 
สํานักงานปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ (ป.ป.ส.) ยังไดสรุปสถานการณยาเสพติด

ประเทศไทย 2544 (มกราคม-มิถุนายน 2544) ไววา ในรอบครึ่งปแรกของป 2544  ภาพรวม
สถานการณยาเสพติดประเทศไทยมกีารดาํเนนิการแกไขปญหาในหลายๆ ดานทั้งอปุทานทีมุ่งเนน
มาตรการสกัดกั้นการลักลอบลําเลียงนาํเขายาเสพติดทีผ่ลิตจากประเทศเพื่อนบาน การ
ปราบปรามผูคาและการแกไขปญหาผูเสพในพื้นที่ระดบัหมูบาน/ชุมชน  ซึง่มุงเนนใหประชาชนเปน
ผูมีสวนรวมโดยใชแนวคิดการผนึกกาํลังของคนทั้งประเทศภายใตคําขวัญ “รวมพลงัแผนดิน ขจัด
สิ้นยาเสพติด” ระดับตําบล/หมูบานมุงเนนการใชประชาคม  ในสวนของผูคาจาํหนายยาเสพติด
พื้นที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไดเขามามอบตัวตอทางราชการเพื่อเลกิคายาเสพติดภายใต
กิจกรรม “ทําความดีเพื่อแผนดิน” สงผลใหภาพสถานการณปญหายาเสพติดมีแนวโนมดีขึ้นกวาป
ที่ผานมา  จากการรวบรวมและวิเคราะหรายงานการขาวระดับพืน้ที่ ประเมินกลุมผูคา ผูลําเลียง ผู
เสพรายใหมมแีนวโนมไมเพิม่ข้ึน ในขณะที่กลุมเกาบางสวนยุติบทบาท หรือรอโอกาสที่จะกลับมา
คาใหม  ในขณะที่กลุมที่ยงัคงมีพฤตกิรรมอยูพบวามกีารระมัดระวังตัวมากขึน้กวาแตกอน  เฉพาะ
รายงานการจบักุมผูคายาบารายสาํคัญทีม่ีของกลางมากกวา 100,000 เม็ดตลอด 6 เดือนที่ผาน
มาจํานวน 31 คดี รวมจาํนวนเม็ดยาบา 27,377,015 ลานเม็ด ปริมาณเม็ดยาบาจาํนวนมาก
เกิดขึ้นจากการจับกุมคดีใหญจํานวน 2 คดี ไดแก คดีจับบนเรือประมงจงัหวัดระนอง ชวงปลาย
เดือนมกราคม ประมาณ 7.8 ลานเม็ด  และคดีจังหวัดตากชวงเดือนเมษายนอีกประมาณ 13 ลาน
เม็ด สําหรับตลอดป 2543 มีคดีสําคัญจํานวน 84 คดี รวมเม็ดยาบา 48 ลานเม็ด 
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ความพยายามของประเทศไทยในอนัที่จะระงับยับยัง้ ตลอดจนปราบปรามยาเสพตดิยอม
เปนทีท่ราบกนัดีทั่วโลก  โดยเมื่อเดือนมนีาคม 2532 องคกรปราบปรามยาเสพติดใหโทษของสหรับ
อเมริกาไดกลาวยกยองประเทศไทยวาเปนประเทศที่ระงับการปลกูฝนและปราบปรามยาเสพติด
อยางไดผล (นงลักษณ เทพสวัสด์ิ,2541:115)  ตลอดจนความรวมมือระหวางไทยกับสหรัฐอเมริกา
ในการปราบปรามผูลักลอบคายาเสพติดใหโทษอยูในระดับที่นาพอใจ  และเมื่อวันที ่30 มีนาคม ป
เดียวกนันัน้  นายลอเรนซ สมิช สมาชิกสภาผูแทนราษฎรสหรัฐฯ สมัยนั้น  ซึ่งเปนประธาน
คณะทํางานเฉพาะกิจวาดวยกิจการยาเสพติดระหวางประเทศของคณะกรรมาธิการตางประเทศ
แหงสภาผูแทนราษฎรสหรัฐฯ  ไดพบปะกบัตํารวจตระเวนชายแดนของไทยที่กองบงัคับการตํารวจ
ตระเวนชายแดนภาค 3 จังหวัดเชียงใหม  และไดกลาวขอบคุณที่ไดดําเนินความพยายามในการ
ยับยั้งยาเสพตดิที่ผิดกฎหมายไมใหหลัง่ไหลออกมาจากบริเวณสามเหลี่ยมทองคํา  จากกรณี
ดังกลาวเปนการแสดงใหเหน็ถึงความจริงใจของรัฐบาลไทยที่ใหความรวมมือกับนานาประเทศ ใน
การปราบปรามยาเสพติดที่เปนภยันตรายรายแรง   ซึ่งบั่นทอนความเจริยกกาวหนาของสังคมและ
เศรษฐกิจโลกใหหมดสิน้ไป (นงลักษณ เทพสวัสด์ิ,2541:115)  
 
 อยางไรก็ตาม แมวาประเทศไทยจะพยายามปราบปรามและแกไขปญหายาเสพตดิอยาง
ตอเนื่องมาโดยตลอดนับต้ังแตอดีต  ก็ถือไดวายังไมสามารถทาํใหปญหาดังกลาวจบสิ้นไปได  ดัง
จะเหน็ไดจากแทบทุกวันเรามักจะไดรับขาวสารจากสื่อตางๆ ไมวาจะเปนทางโทรทัศน วิทยุ หรือ
หนงัสือพมิพวามีการจับกุมผูคายาเสพติดไดอยูเสมอเปนจํานวนมาก  แสดงวายังมีเยาวชนและ
ประชาชนที่ตกเปนทาสของยาเสพติดตางๆ อีกมาก เชนกัน   
 

ดวยเหตนุี้พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ พระองคทานทรงหวงใยพสกนิกร  จงึมีพระ
กระแสรับส่ังให กองบัญชาการทหารสงูสุดดําเนนิการเพื่อชวยแกไขปญหายาเสพติด  
กองบัญชาการทหารสงูสุดจงึรับพระกระแสรับส่ัง  เพือ่วางแผนในการแกปญหาดงักลาว  โดย
กําหนดทิศทางวาการแกปญหาซึง่ตองแกทั้ง 3 ทาง คือ ทั้งการปองกัน รักษาและปราบปราม  
โดยเฉพาะดานการปองกนั  ซึ่งถือวาเปนงานสาํคัญทีจ่ะปองกนัไมใหมีการติดยาเพิ่ม  ดวยการ
สรางภูมิคุมกนัทางจิตใจ  รวมทัง้การบาํบัดรักษาก็ตองทาํควบคูกนัไปดวย   เพราะผูปวยที่ติดยา
สวนใหญมีผลมาจากจิตใจเปนหลกั  ดังนัน้การแกไขปญหาตองแกทีจ่ิตใจกอนเปนอันดับแรก 
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สถานบาํบัดรักษาผูติดยาเสพติด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระบบการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด 
  

แบงออกเปน 3 ระบบ ดังนี ้
1. ระบบสมัครใจ หมายถึงการที่ผูติดยาเสพติดสมัครใจเขารับการบาํบัดรักษาใน

สถานพยาบาลตางๆ ซึง่ดําเนินการรักษาทั้งระบบแพทยแผนปจจุบนั และแผนโบราณ 
2. ระบบตองโทษ หมายถงึ การที่ผูติดยาเสพติดกระทาํความผิดและถกูคุมขัง ตองเขา

รับการบําบัดพิเศษตางๆ ของกรมราชทณัฑ กระทรวงมหาดไทย กรมคุมประพฤติ และสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน สงักัดศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง กระทรวงยุติธรรม 

3. ระบบบังคับ หมายถงึ การใชกฎหมายบงัคับใหผุติดยาเสพติดเขารับการบําบัดรักษา 
ในศูนยฟนฟูสมรรถภาพทีจ่ดัตั้งขึ้น ตามพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
พ.ศ.2534 

 
 

ผูติดยาเสพติด 

รางกายทรุดโทรม 
สุขภาพไมเแข็งแรง 

จิตใจออนแอ 
ไมรับผิดชอบ 

พฤติกรรมเบี่ยงเบน    
พูดปด ลักขโมย กาวราว 

การบําบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพ 

เลิกยาเสพติด สุขภาพแข็งแรง จติใจเขมแข็ง เปล่ียนแปลงบุคลิกภาพ         
พฤติกรรมและนิสัยใหเปนไปในทางที่เหมาะสม 

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติและมีคุณคา 
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ขั้นตอนการบําบัดรักษาผูตดิยาเสพติด แบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Pre-Admission) 
เปนการศึกษาประวัติขอมูล และภูมิหลงัผูติดยาเสพติด ทั้งจากผูขอรับการรักษาและ

ครอบครัว  เพื่อชักจงูใหคําแนะนาํ และกระตุนใหผูตดิยาเสพติด มีความตัง้ใจในการรักษา การ
ดําเนนิการโดยการสัมภาษณ การลงทะเบียนและวิธีการทางการแพทย ไดแก การตรวจรางกาย 
เอกซเรย ตรวจเลือด ตรวจปสสาวะ ชั่งน้าํหนัก 

 
2. ขั้นถอนพิษยา (Detoxification) 
เปนการบําบัดรักษาอาการทางกาย ทีเ่กิดจากการใชยาเสพติด การดําเนนิการโดยใหยา

ชนิดอื่นทดแทน เชน เมธาโดน ยาสมุนไพร หรือใหเลกิเสพทันทีทีเ่รียกวา หกัดิบ แบงเปนการถอน
พิษแบบผูปวยนอก คือไมตองคางคนในสถานพยาบาล แตตองรับประทานยาตามเวลาที่กาํหนด  
และแบบผูปวยใน คือ การคางคืนในสถานพยาบาล  ซึง่นอกจากจะถอนพิษยาแลว ยงัมีการรักษา
โรคแทรกซอนตางๆ รวมทัง้การใหความรูดวย เชน การดูแลสุขภาพ การปองกนัโรค เปนตน 

 
3. ข้ันตอนการฟนฟูสมรรถภาพ (Rehabillitation) 
เปนการปรับสภาพรางกายและจิตใจของผูเลิกยาใหมีความเขมแข็ง ปรับเปลี่ยน

บุคลิกภาพและพฤติกรรม ใหสามารถกลับคืนสูสงัคมไดอยางปกติ การดําเนินการโดยการใช
กิจกรรมตางๆ ไดแก การใหคําแนะนําปรกึษา ทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม การอบรมธรรมะ การ
สันทนาการ การฝกอาชพี เปนตน นอกจากนี้ยงัมีรูปแบบอื่นๆ เชน การฟนฟสูมรรถภาพแบบ 
“ชุมชนบาํบัด” ซึ่งเปนการสรางชุมชน หรือสังคมจําลองใหผูติดยาเสพติดมาอยูรวมกัน เพื่อใหการ
ชวยเหลือกนัเลียนแบบแปลงพฤตกิรรม ฝกความรับผิดชอบการรูจักตนเอง และแกไขปญหาอยาง
เหมาะสม เพือ่กลับไปดํารงชีวิตอยูในสงัคมไดอยางปกต ิ และการฟนฟูจิตใจ โดยใชหลักศาสนา 
ไดแก การนาํผูเลิกยาเสพตดิเขารับการอุปสมบท การศกึษาหลักธรรมทางศาสนา เปนตน 

 
4. ขั้นการติดตามดูแล (After-Care) 
เปนการติดตามดูแลผูเลิกยาเสพติดที่ผานการบําบัดรักษา ทัง้ 3 ข้ันตอน เพื่อใหคาํแนะนาํ

ปรึกษา ใหกาํลังใจ ทัง้นีเ้พื่อมิใหหวนกลับไปเสพยาซ้าํอีก  การดเนินการโดยการเยี่ยมเยียน 
โทรศัพท นัดพบ ใชแบบสอบถามและการตรวจปสสาวะหาสารเสพติด 
 

จะเหน็ไดวา ข้ันตอนและวธิีการบําบัดรักษาผูเสพยาเสพติดนั้นมีหลากหลายวธิีการ การ
นําวิธีการฝกอบรมวิปสสนากรรมฐานนัน้ก็เปนวิธีการหนึ่งที่จะสามารถสรางภูมิคุมกันเยาวชน  
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และประชาชนทั่วไปใหหางไกลจากยาเสพติดได  และจะเปนวธิีรักษาผูที่ติดยาใหหายขาดได  ตาม
สถิติของรัฐบาลรายงานวา  ผูที่ใชยามีประมาณ 2,700,000 คน ผูตดิยามี 300,000 คน  และ
รัฐบาลมีการวางแผนวาในปนี้จะรักษาคนไขติดยาใหได 100,000 คน  ซึง่ก็คงแกปญหาไดสวน
หนึง่เทานั้น เพราะในแตละปมีปริมาณคนติดยาเพิ่มข้ึนเปนจํานวนมาก  โดยเฉพาะกลุมคนที่ใชยา
อยู 2,700,000 คน  ก็มีแนวโนมที่จะเปนผูติดยาได  ดงันัน้ การแกปญหาที่นาจะไดผลดี คือ การ
สรางภูมิคุมกนัใหกับนักเรียน นิสิต นักศกึษา เยาวชนกลุมเสี่ยงและกลุมเสพ จาํนวน 2,700,000 
คน โดยใชหลกัผสมผสานของสมุนไพร, วนิัยทหาร, หลกัการแพทยและวิปสสนากรรมฐาน  เพื่อให
เกิดปญญา (Learning by Convincing) และบังคับตัวเองได  ซึง่สามารถเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม
ของผูที่ใชยาเสพยาได   
 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ ผูวิจัยจงึไดเล็งเหน็ความสําคัญของกลยุทธในการสื่อสารของวิทยากรใน
โครงการปฏิบตัิธรรม พฒันาคุณภาพชีวิต ที่จะโนมนาวใจใหผูเสพยาเสพติดที่เขารับการฝกอบรม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเลกิใชหรือเสพยาเสพติดได 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
1. เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ

ชีวิต 
2. เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
3. เพื่อศึกษาการใชจิตวิทยาในการสื่อสารในกระบวนการสือ่สารตามโครงการปฏิบัติธรรมนํา

ปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
ปญหานําการวิจัย 
 
1. กระบวนการการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

เปนอยางไร? 
2. กลยุทธการสือ่สารที่ใชในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญาพัฒนาคุณภาพชวีิตเปนอยางไร? 
3. ในกระบวนการสื่อสารตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต ใชจติวิทยาใน

การสื่อสารอยางไร? 
 
 
ขอบเขตการวิจัย 
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 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการศึกษาลักษณะของการสื่อสารในกระบวนการฝกอบรมตามโครงการ
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวติ โดยใชหลักวิปสสนากรรมฐาน  ซึง่จะศกึษาจากพระ
วิทยากร ฆราวาส ครูฝกทหาร แพทย ครูอาจารย และผูเขารับการบาํบัด ที่เขารวมโครงการปฏบิัติ
ธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต จํานวน 3 คร้ังๆ ละ 300 คน 
 
นิยามศัพท 

 
การสื่อสาร หมายถงึ การถายทอดคาํพูด ความคิด ความรูสึก และการใหความรู

ตลอดจนขอมูลขาวสารในรปูแบบวัจนภาษาและอวัจนภาษา ไดแก สีหนา ทาทาง แววตา น้ําเสยีง 
การสัมผัส ไปยังบุคคลอื่น แะบุคคลนั้นสามารถรับรูและเขาใจความหมายของผูสงสารไดเปนอยาง
ดี  การสื่อสารนี้เปนการสื่อสารของพระสงฆและฆราวาสที่เปนวทิยากร กับ ผูเขารับการบําบัดใน
โครงการบําบดัยาเสพติดปฏบิัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 

 
กระบวนการสื่อสาร หมายถงึ กระบวนการที่ความคิด หรือขาวสารถูกสงจากแหลง

สารซึ่งในทีน่ี ้ คือกลุมวิทยากร ไปยงัผูรับสาร (ผูเขารับการบําบัด) ดวยเจตนาที่จะเปลีย่นแปลง
ทัศนคต ิ ความรู และพฤตกิรรมบางประการของผูรับสาร  ในทีน่ี้จะศึกษาถึงองคประกอบของ
กระบวนการสือ่สารทั้งในแงของผูสงสาร, สาร, ส่ือ, ผูรับสาร  และผลของการสื่อสารในการ
ฝกอบรมตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญาวาแตละองคประกอบมีปจจัยใดบางที่ทาํใหโครงการ
นี้ประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงคของโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต 

 
กลยทุธการสือ่สาร หมายถงึ แนวทางการสื่อสารของวทิยากรที่จะสื่อสารทีจ่ะทําให

ผูเขารับการบาํบัดบรรลุเปาหมายในการเลิก ลด ละ จากยาเสพติดไดอยางรวดเรว็  ซึ่งมีกลยทุธ
เกี่ยวกับโดยการศึกษากระบวนการสื่อสาร ทัง้ 4 องคประกอบ ไดแก  

 
- ผูสงสาร คือ คณะวิทยากร และพระวทิยากร  
- สาร คือ รหัสสาร  
- เนื้อหาสาร คือ การจัดสารที่วทิยากรใชทําการสื่อสารกับผูเขาเขารับการ

บําบัด  
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- ชองทางการสือ่สาร คือ วิธกีารสื่อสารระหวางบุคคล การใชกระบวนการกลุม
และการใชสื่อตางๆ ในโครงการฯ  

- ผูรับสาร คือ ผูเขารับการบําบัดในโครงการฯ 
 
จิตวิทยาการสื่อสาร หมายถงึ วิธกีารปรับการสือ่สารในลักษณะตางๆ ทัง้การใชวัจ

นภาษาและอวัจนภาษาที่วทิยากรใชส่ือสารกับผูเขารับการบําบัด  ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมใหประสบผลสําเร็จได 

 
โครงการ     หมายถึง โครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา

คุณภาพชีวิต โดยใชหลักการตางๆ เชน การใชยาสมนุไพร ฝกวนิยัทหาร หลกัการแพทย และ
หลักการวิปสสนากรรมฐาน เพื่อใหเกิดปญญา และสามารถสรางภมูิคุมกันเยาวชนและประชาน
ทั่วไปใหหางไกลยาเสพติดได 
   
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

การวิจยัครั้งนีจ้ะชวยทําใหทราบถึงกระบวนการสื่อสารรวมถงึกลยทุธตางๆทีพ่ระวทิยากร 
และวิทยากรใชในการสรางภูมิคุมกันทางจิตใจ รวมทัง้การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด  ซึง่จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการพฒันาการฝกอบรมในลักษณะที่ตองการผลเชนเดียวกนันีใ้หมี
ประสิทธิภาพและประสิทธผิลมากยิง่ขึ้นตอไป 
 
 



บทที่ บทที่ 22  
  

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา”  ไดนําแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาใชเปนกรอบในการศึกษา ดังนี้ 
 

1. แนวคิดเรื่องกระบวนการสื่อสาร 
2. แนวคิดและทฤษฎีการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
3. ทฤษฎีและแนวคิดกระบวนการกลุม 
4. แนวคิดและและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม 
5. ทฤษฎคีวามรูของพระพุทธเจาและวิธีการคิดอันนําไปสูสาร 
6. แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุน 
7. แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม 
8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองกระบวนการสื่อสาร 
 
คําจํากัดความของกระบวนการสื่อสาร 
 
 การสื่อสารเปนกระบวนการที่ไมหยุดนิ่ง  เปนกระบวนการที่ถายทอดความหมาย และมี
ผลกระทบเกิดขึ้นทั้งตอผูสงสารและผูรับสาร    การสื่อสารเปนเรื่องเฉพาะตัว  แฃะจําเปนตองมี
การอธิบายความหายของสัญลักษณที่ใชเพื่อความเขาใจของทุกฝาย (รจิตลักษณ แสงอุไร,2530 : 
7) 
 แบบจําลองของการสื่อสารชวยใหเขาใจกระบวนการ  และองคประกอบตางๆ ของการ
ส่ือสารไดชัดเจนยิ่งขึ้น  แมวาแบบจําลองจะมีขอบกพรองในแงที่ไมสามารถแสดงใหเห็นความ
เคลื่อนไหวขององคประกอบตางๆ ไดอยางที่เปนจริงก็ตาม  แตก็ทําใหกระบวนการที่สลับซับซอน
นั้นเปนที่เขาใจไดงายและกระจางขึ้น 
  
 การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (Effective Communication) นั้นจะตองขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ 
ดังนี้ คือ (Hendrix, 1998 : 36) 
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1. ความนาเชื่อถือของแหลงสาร 
2. รายละเอียดของเนื้อหา / สาร 
3. การใชอวัจนภาษา 
4. การใชวัจนภาษา 
5. การสื่อสารแบบ 2 ทาง 
6. อิทธิพลของผูนําความคิดเห็น 
7. ผูที่มีอิทธิพลในกลุม 
8. การเลือกที่จะเปดรับสาร 
9. การมีสวนรวมของผูรับสาร 

 
ตัวแปรทางดานผูสงสาร 
 

เดวิด เค เบอรโล (David K.Berlo) เนนความสําคัญเรื่องการเขารหัสและการถอดรหัสใน
กระบวนการสื่อสาร  เบอรโลไดอธิบายถึงปจจัยเฉพาะตัวของผูสื่อสารอีก 5 ประการ  ที่มี
ผลกระทบตอการสื่อสารดวย  ปจจัยดังกลาว คือ ทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ ความรู ระบบสังคม 
และวัฒนธรรม 
 
 เฮนรี่ เดวิด ธอโร (Henry David Thoreou)  เคยเขียนไววา “การพูดความจริงนั้นตอง
ประกอบดวยคน 2 คน…คนหนึ่งคือคนพูด  อีกคนหนึ่งคือคนฟง”  ธอโรไดย้ําใหเห็นความสัมพันธ
ในธรรมชาติของการสื่อสาร  กลาวอีdนัยหนึ่ง  การสื่อสารก็คือความสัมพันธ 2 ทาง  ระหวางผูพูด
และฟงนั่นเอง  ไมมีผูพูดใดจะพูดไดดี  นอกเสียจากวา  เขาจะมีผูฟงที่พรอมจะเชื่อวาเขาจะพูดได
ดี (รจิตลักษณ แสงอุไร,2530 : 7) 
 
 ความนาเชื่อถือ  นักวิชาการดานนิเทศศาสตรปจจุบัน  ไดพยายามวิเคราะหและหา
ความหมายวา อะไรคือคุณสมบัติของ “คนดี” “คนที่นาเชื่อถือ” หรือคนที่มีบุคลิกที่มีลักษณะดึงดดู 
(บารมี)  ในที่สุดก็สรุปไดวา  อยางนอยที่สุดคุณสมบัติ 5 ประการดังตอไปนี้ ก็เปนสิ่งที่ชวยใหผูสง
สารมีความนาเชื่อถือคือ 

1. ความสามารถ หรือความรูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องที่จะพูด 
2. บุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ 
3. ความสํารวมในการวางตัว 
4. ความเปนกนัเองและเขากับผูอ่ืนไดดี 
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5. ความเปดเผย 
 
ความรูความสามารถ  โดยทั่วๆ ไปแลว  เรมักตัดสินวา  บุคคลใดมีความรูความสามารถ

หรือไมจากตัวแปรอื่นๆ เชน ระดับการศึกษา ความทันตอเหตุการณ (ขาว)  หรือไมก็ประสบการณ
โดยตรงของเขาเกี่ยวกับเร่ืองที่เขาจะพูด  สําหรับทางดานผูรับสารนั้น  จะมีความรูความสามารถ 
หรือมีคุณสมบัติเพียงพอที่จะประเมินคุณคาของผูสงสารไดหรือไมนั้น  ไมใชส่ิงสําคัญ  สรุปแลวก็
คือ ถาผูรับสารพิจารณาเห็นวาผูสงสารมีความรูความสามารถ  เขาก็จะประสบความสําเร็จในการ
สื่อสาร  

 
อํานาจรางวัล (Reward Power)  การที่ผูสงสารมีสิทธิท่ีจะใหรางวัล หรือ ความดี

ความชอบแกผูรับสารในกรณีที่ผูรับสารปฏิบัติตามที่ผูสงสารขอรอง   การกระทําดังกลาวเรียกวา 
อํานาจรางวัล  การใหรางวัลหรือ ความดีความชอบนี้  อาจเปนรูปธรรม เชน เงิน-และของมีคาอ่ืนๆ 
หรืออาจเปนนามธรรมก็ได  เชน คํายกยองชมเชย และความรักใคร  ดังนี้เปนตน  อยางไรก็ตาม 
รางวัลที่ไดรับนี้ ผูรับจะตองมีความรูสึกวาคุมคา มิฉะนั้น อํานาจนี้จะมีอิทธิพลตอเขานอยมาก 
 
สาร 
 
 สาร คือ เนื้อหา ขอมูล ขาว ขอเท็จจริง ความคิดเห็น ฯลฯ ที่แสดงออกในรูปของ คําพูด
หรือ ขอเขียน เปนตน 
 
 เดวิด เค เบอรโล (David K.Berlo) ไดใหความหมายของ “สาร” ไววา “สาร (Message)  
คือ ผลผลิตของผูสงสารที่ถายทอดความคิด, ความรูสึก, ความตองการ, ขาวสาร และวัตถุประสงค
ของตนที่ปรากฏออกมา (actual physical product of the source) ในรูปของรหัส (code) เชน 
เมื่อเราพูดสารก็คือส่ิงที่เราพูด เมื่อเราเขียนสารก็คือสิ่งที่เราเขียน เมื่อเราแสดงกิริยาทาทาง สารก็
คือกิริยาทาทาง เมื่อเราอานหนังสือ สารก็คือขาว และขอความในหนังสือพิมพ  (ปรมะ สตะเวทิน
,2540 : 56) 
 
ตัวแปรทางวัจนสาร 
 
 การสื่อสารมีหนาที่หลายประการ  อาทิเชน ชกัจูงโนมนาวใจ กระจายขาวสาร คลี่คลายขอ
ขัดแยงตลอดจนสนองความตองการของสังคม  แตการวิจัยทางการสื่อสารสวนใหญ  มุงเนน
บทบาททางดานการชักจูงโนมนาวใจเปนประเด็นสําคัญ  ผูเชี่ยวชาญบางคนถึงกับกลาววา  การ
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สื่อสารทั้งมวลโดยหลักแลวคือ การชักจูงใจนั่นเอง  โดยเนนวา หนาที่ของครูคือการพยายามชักจูง
ใหนักเรียนยอมรับความคิดบางอยาง 
 
 องคประกอบของสารที่จูงใจ  โดยทั่วไป สารประเภทนี้สรางจากองคประกอบ 3 อยาง คือ 
การกลาวอาง (Claim) คํารับรอง (Warrant) และขอมูล (Data) องคประกอบทั้งสามนี้ทาํหนาที่
เสริมซึ่งกันและกัน 
 
 
ตัวแปรทางดานอวัจนสาร 
 
 หนาที่ของพฤติกรรมเชิงอวัจนะในการสื่อสาร 
 
 ผูเชี่ยวชาญทางดานการสื่อสารกลาววา พฤติกรรมเชิงอวัจนะทําหนาที่ 6 ประการ ในการ
ส่ือสารไดแก 

1. ซ้ําความหมาย  พฤติกรรมเชิงอวัจนะมักจะทําหนาที่ซ้ํากับอวัจนสาร  ตัวอยางเชน 
ครูบอกวาเวลาทดสอบเหลืออีก 5 นาที แลวครุก็ยกมือข้ึนใหเห็นนิ้ว 5 นิ้วดวย  เทากับเปนการ
แสดงซ้ํากับคําพูด 

2. เนนความหมาย   พฤติกรรมเชิงอวัจนะมีหนาที่เนนวัจนสารหรือเนนพฤติกรรม
เชิงอวัจนะอื่นๆ   เมื่อประธานบริษัทเอามือขางหนึ่งทุบโตะ  ก็เพื่อเนนความหายของสิ่งที่เขาจะพูด  
อีกตัวอยางหนึ่งเมื่อเราเขาไปใกลคนที่เราสนใจ  เทากับเปนการบอกความเปนมิตร  ซึ่งครั้งแรกจะ
แสดงออกที่ตากอน 

3. แทนวัจนสาร   เมื่อลูกจางมาทํางานสาย   สายตาของนายจางที่มองมาบอก
ความหมายไดหลายอยาง  บอกใหรูวานายจางกําลังตําหนิ  และใหระวังตัวอยามาสายอีก  ใน
ทํานองเดียวกันกริยาทาทางที่อนาจารเปนสิ่งที่แทนวัจนสารดวย 

4. กําหนดชวงวัจนสาร   ตัวอยางที่ดีไดแกการใชสายตา  การที่เรามองใครตรงๆ เมื่อเรา
พูดจบประโยคแลวแสดงวา  เราพรอมที่จะฟงเขาพูด  แตถาหากหลบตาหันไปทางอื่นเสีย  จะทํา
ใหบุคคลผูนั้นทราบวาเราไมอยากฟงคําตอบ  ทํานองเดียวกับประโยคที่วา “ฉันไมแยแสเขา” (ซึ่ง
แสดงโดยการยกไหล)  เทากับเปนการใชภาษาทางกาย  ซึ่งเปนภาษาทาทางอยางหนึ่ง 

5. เสริมวัจนสาร  การสื่อสารเชิงอวัจนะอาจทําหนาที่ขยายหรือเพิ่มวัจนสาร   การยิ้ม
และทาทางที่ผูกลับจากการเดินทางกําลังเลาเร่ืองของเขา  บอกใหทราบเพิ่มเติมวาการเดินทาง
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เปนอยางไร  การลูบไลสัมผัสหลังจากที่ไดทะเลาะกันบอกใหทราบวาอยากจะคืนดีกัน  ซึ่งทําได
งายกวาการเอยปากขอโทษ 

6. ขัดแยงอวัจนสาร  กรณีนี้อาจจะเกิดขึ้นโดยตั้งใจหรือไมตั้งใจก็ได  หากพูดอยาง
ประชดวา “เปนรายการที่ดีที่สุดที่เคยดู”  คนพูดมีเจตนาใชน้ําเสียงขัดกับวัจนสารดังกลาว  เด็กที่
พูดระล่ําระลักวาไมไดทํานาฬิกาแตก  กําลังขัดแยงวัจนสารของตนอยางไมตั้งใจ  มีบอยครั้งที่
เดียวที่การหลอกลวงทําไมสําเร็จเนื่องจากผูหลอกลวงไมรูจักหรือไมเคยชินกับการสื่อสารเชิงอวัจ
นะ 
 
ชองทางการสื่อสาร/สื่อ 
 
 ชองทางการสื่อสาร คือ ตัวกลางที่ชวยในการนําสงสารจาดผูสงสารไปยังผู รับสาร  
ชองทางเปรียบเหมือนทางหรือพาหะระหวางผูรวมสื่อสาร 
 
 เบอรโล (Berlo) แบงชองการสื่อสารออกเปน 3 ประเภท ไดแก 
 

1. ชองทางที่เปนตัวกลางนําสารจากผูสงสารไปใหผูรับสาร  ซึ่งไดแกคลื่นแสง คลื่นเสียง 
วิทยุ โทรเลข โทรทัศน หนังสือพิมพ เปนตน  ชองทางเหลานี้เนนหนักในเรื่องสื่อทางเทคโนโลยี 

2. ชองทางที่เปนพาหะของสิ่งที่นําสาร เชน อากาศ ซึ่งเปนตัวนําคลื่นเสียงไปสูประสาท
รับความรูสึกตางๆ  หรือประสาททั้งหา (ไดแก การเห็น การไดยิน การไดกลิ่น การสัมผัส และการ
ล้ิมรส) ชองทางประเภทนี้พบในกระบวนการสื่อสารระหวางบุคคล 

3. วิธีในการเขารหัสและถอดรหัสสาร (Mode of encoding and decoding) เชนการใช
วิธีพูด การใชวิธีเขียน เปนตน  ซึ่งนักทฤษีนิเทศศาสตรโดยทั่วไปไมยอมนิยม “ชองทางการสื่อสาร” 
ในความหมายนี้ 

 
เรโอ (Rao) เนนวาชองทางการสื่อสารมีลักษณะดังตอไปนี้ 
 
1. ชองทางเปนหนวยพลังงานมวลสาร (matter-energy unit) ประเภทหนึ่งที่เรียกวาสื่อ 

(media) 
2. ชองทางเปนตัวนําสงหนวยพลังงานมวลสาร  ซึ่งมีการจัดเปนระเบียบแบบแผนที่

เรียกวา สารสนเทศ (information) 
3. ชองทางเปนตัวเชื่อมระหวางบุคคลที่มีสวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 



 

 

20

 

 
นอกจากนี้เรโอกลาววา ชองทางการสื่อสารยังมีมิติตางๆ  ซึ่งจะชวยในการประเมิน

ประสิทธิภาพของชองทางตางๆ กัน มิติเหลานี้คือ 7 C ซึ่งไดแก 
 
1. ความนาเชื่อถือของชองทาง (Channel Credibility)  คือความเชี่ยวชาญและความนา

ไววางใจของชองทางในสายตาหรือความรูสึกของผูรับสารบอยคร้ังที่ความนาเชื่อถือของชองทาง
เชื่อมโยงกับลักษณะของผูสงสารและผูรับสารโดยตรง  ตัวอยางเชน จากการวิจัยในสหรัฐอเมริกา
พบวาคนในสังคมซึ่งมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจสูงมักมองสิ่งตีพิมพวานาเชื่อถือกวาในขณะที่
คนที่มีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจต่ําจะมองวาโทรทัศนนาเชื่อถือกวา 

2. ปฏิกิริยาตอบสนองจากชองทาง (Channel Feedback) คือโอกาสที่ชองทางเปดให
ผูรับสารตอบสนองไดทันทีและเตม็ที่กวาการสื่อสารผานสื่อมวลชน เปนตน 

3. การมีสวนรวมในชองทาง (Channel Involvement)  คือความพยายามที่จะตองใช
ประสาทรับรูตางๆ ทั้งหมดในการเขาใจสารหรือขอมูลที่ไดจากชองทางการสื่อสารนั้นๆ การสื่อสาร
แบบซึ่งหนาเปดโอกาสนี้มากที่สุด  ขณะที่สื่อประเภทสิ่งตีพิมพเปดโอกาสในการมีสวนรวมนอย
ที่สุด 

4. โอกาสในการใชชองทาง (Channel Availability) คือ โอกาสที่จะใชชองทางเพื่อ
เขาถึงผูรับสารกลุมใดกลุมหนึ่งในบางภูมิประเทศอาจหาโอกาสใชชองทางบางอยาสงไดยาก  เชน 
ในเขตที่มีประชากรมากหรือมีฐานะยากจนไมเหมาะสมที่จะใชสื่อโทรทัศน  หรือในเขตที่มีคนอาน
หนังสือไมออกเปนสวนใหญไมควรใชสื่อประเทภสิ่งพิมพ เปนต น 

5. ความสามารถในการเก็บรักษาของชองทาง (Channel Permanency) คือ ความ
คงทนของชองทางสื่อสารในการกถายทอดและคงรักษาสารเปนเวลานาน  สิ่งตีพิมพมีมิตินี้สูงใน
ขณะที่วิทยุและโทรทัศนมีความสามารถในการเกบรักษาสารไดสูงขึ้นกวาในอดีตเพระาเราสามารถ
บันทึกเสียงหรือภาพได 

6. กําลังการแพรกระจายของชองทาง (Channel Multiplicative Power)  คือ ศักยภาพ
ของชองทางในการครองคลุมพื้นที่ที่ตองการสื่อสารใหแพรกระจายขยายออกไปดวยความเร็วและ
เวลา  สื่อสารมวลชนสามารถแพรกระจายสารทําใหสารนั้นเขาถึงผูรับสารจํานวนมากในเวลา
เดียวกัน  แตมิติในเรื่องนี้ของการสื่อสารแบบซึ่งหนาอยูนอัตราต่ํา 

7. การเสริมการทํางานของชองทางอื่น (Channel Complementarity) คือ ศักยภาพของ
ชองทางในการเสริมงานดานการสื่อสารของชองทางอื่นๆ  ทั้งสื่อมวลชนและชองทางการสื่อสาร
ระหวางบุคคลไดถูกพิสูจนแลววามีศักยภาพสูงในมิตินี้ เพราะตางสามารถเสริมการทํางานของกัน
และกัน 
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ผูรับสาร 

 
ในการสื่อสารที่มีประสิทธิผลนั้น  ผูสงสารจะเปนที่จะตองศึกษาเกี่ยวกับตัวผูรับสาร  เพื่อ

ทราบถึงองคประกอบตางๆ ของผูรับสารที่มีผลตอการรับรูและการตีความสารที่ไดรับ  ทั้งนี้
เนื่องจากความหมายของสารมิไดอยูที่ตัวสารเอง  แตอยูที่การตีความของผูรับสาร  ยิ่งผูสงสารมี
ความรูและเขาใจเกี่ยวกับผูรับสารมากเทาใด  โอการที่การสื่อสารนั้นจะประสบความสําเร็จยอมมี
มากขึ้น 

 
การสื่อสารในแตละระดับและในแตละสถานการณ  อาจมีจุดเนนในการวิเคราะหผูรับสาร

ตางกัน เชน ขณะทําการสื่อสารแบบซึ่งหนา (Face–to-Face Communication) ผูสงสารอาจ
สามารถวิเคราะหความสนใจ และอวัจนภาษาของผูรับสารได  แตผูสงสารไมอาจทําไดในการ
ส่ือสารมวลชน  หรือครูซึ่งกําลังสื่อสารเพื่อใหความรูแกนักเรียนอาจสนใจที่จะทราบถึงระดับ
ความรูและประสบการณของนักเรียนเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ มากกวาที่จะวิเคราะหความตองการและ
ทัศนคติของผูรับเหมือนเชนการโฆษณา หรือการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจอื่นๆ โดยทั่วไป  ผูสงสาร
อาจศึกษาและวิเคราะหผูรับสารในแงตางๆ ตอไปนี้ คือ 

 
1. ลักษณะทางกายภาพหรือทางประชากรศาสตรและทางเศรษฐกิจสังคม (Physical / 

Demographic and Socioeconomic) ประเด็นวิเคราะหไดแก วัย รูปราง หนาตา ระดับการศึกษา 
และสาขาการศึกษา  ประสบการณ ภูมิหลังทางครอบครัว อาชีพ รายได ศาสนา ฐานะทาง
เศรษฐกิจ และสังคม บทบาทและสถานภาพทางสังคม/ตําแหนง  ชมรมหรือสโมสรทีเ่ปนสมาชกิอยู 
เปนตน 
 

2. ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological) ประเด็นวิเคราะหไดแก ทัศนคติ ความเชื่อ 
คานิยม แรงกระตุนหรือแรงจูงใจ ความตองการ ความคาดหวัง ความสนใจ อารมณและความรูสึก 
สมาธิ อคติหรือความโนมเอียง ความเขาใจ ความไหวรูสึก เปนตน 
 

3. ลักษณะบุคลิกนิสัย (Personality / Characteristics)  ประเด็นวิเคราะหไดแก เปดตัว 
ปดตัว ใจกวาง ใจแคบ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ดื้อร้ัน รักความกาวหนา เฉื่อยชา พูดเกง พูดนอย 
มีลักษณะเผด็จการ/เปนประชาธิปไตย มีความเชื่อมั่นในตนเอง/ขาดความเชื่อมั่น เปนตน 
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4. ประเภทของผูรับสาร  ประเด็นวิเคราะหไดแก สมัครใจหรือสนใจที่จะสื่อสารดวย ถูก
เกณฑหรือมอบหมายใหมาฟงหรือส่ือสารดวย สัญจรไปมาและสนใจเพียงชั่วครู 
 
 ทั้งนี้การวิเคราะหผูรับสารอาจทําไดในระยะตางๆ ตั้งแตกอนการสื่อสาร ระหวางการ
สื่อสาร และหลังการสื่อสาร 

 
ผลของการสื่อสาร 

 
ผลของการสื่อสาร หมายถงึ สิ่งที่เกิดขึ้นระหวางและหลังการสื่อสารซึ่งมาจากการตีความ

สารที่ไดรับของผูรับสาร  หรือส่ิงที่แสดงวาผูสงสารและผูรับสารมีการรับรูความหมายของสารใน
กระบวนการสื่อสารรวมกันหรือไมและมากนอยเพียงใด 

 
การสื่อสารไมวาจะเกิดขึ้นโดยเจตนาหรือไมยอมเกิดผลอันเนื่องมาจากการตีความของ

ผูรับสารเสมอ  ผลที่เกิดข้ึน “ระหวาง” ที่การสื่อสารหนึ่งยังไมจบส้ิน เชน คูสนทนาหัวเราะเยาะ
คําพูดของผูพูด  ผูพูดเห็นวาคูสนทนาเปนคนไมรูจักใหเกียรติผู อ่ืนจนเกิดทัศนคติที่ไมดีตอคู
สนทนา  และมีผลตอเนื่องทําใหการสื่อสารจบสิ้นลงอยางไมมีมิตรไมตรีตอกัน  หรือหากคูสนทนา
หรือผูฟงสังเกตเห็นปฏิกิริยาของผูพูดเมื่อตนหัวเราะก็อาจขอโทษผูพูดทําใหผูพูดเขาใจคูสนทนาใน
แงดีข้ึน  และการสื่อสารจบลงอยางเปนมิตรตอกัน  แตโดยทั่วไปเมื่อพูดถึง “ผลของการสื่อสาร” 
นักวิชาการสวนใหญ มักหมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นหลังการสื่อสารหนึ่งๆ จบส้ินลงแลว  จากคํานิยาม
หลังนี้  ผลของการสื่อสารจึงมีความหมายอยางนอย 3 อยางดวยกัน คือ 

 
1. หลังการสื่อสาร  เกิดการเปลี่ยนแปลงอยางหนึ่งอยางใดในกระบวนการสื่อสารหรือไม

อยางไร 
2. อันเนื่องมาจากการสื่อสารนั้น ผูสงสารสามารถสรางอิทธิพลบางอยางเหนือตัวผูรับ

สารไดหรือไม อยางไร 
3. การสื่อสารประสบความสําเร็จตามที่ผูสงสารมุงหวังไวหรือไมอยางไร 
 
การสื่อสารหนึ่งๆ ประสบความสําเร็จไดตอเมื่อ  การตีความหมายสารที่ไดรับของผูรับสาร

สอดคลองกับจุดมุงหมายของผูสงสารหรืออีกนัยหนึ่งคือ จุดมุงหมายของผูรับสารตอบสนองตอ
ความคาดหวังของผูรับสาร (ความหมายที่ผูสงสารตั้งใจสงไป)  
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วัตถุประสงคของการสื่อสารมีมากมายตางกันผลของการสื่อสารที่คาดหวังก็ยอมตางกัน
ไปดวย ดังแสดงไวในตารางตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
จุดมุงหมายของผูสงสาร สิ่งที่เกิดขึ้นในตัวผูรับสาร 
1. เพื่ออธิบาย บรรยาย เลา สอน 

แจงใหทราบ (to inform) 
เขาใจ ไดขอมูล มีความรู รับทราบ 

2. เพื่อโนมนาวหรือชักจูงใจ (to 
persuade) 

คลอยตามเกิดการเปลี่ยนแปลงทางทัศน-
คติ ความเชื่อ คานิยม หรือการกระทํา การลงมือ
ปฏิบัติ 

3. เพื่อจรรโลงใจ (to inspire) เกิดอารมณคลอยตาม มีความรูสึกชื่นชม
จิตใจถูกยกระดับสูงขึ้น 

4. เพื่อผอนคลายหรือใหความบันเทิง 
(to entertain) 

สนุก ร่ืนเริง คลายความตึงเครยีด 

 
ผลของการสื่อสารจึงอาจเปนผลทางดานความนึกคิดหรือปญญา (Cognitive or 

Intellectual) ดานอารมณและความรูสึก (Affective) และดานพฤติกรรมหรือการกระทํา 
(Behavioral) 

 
ผลของการสื่อสารอาจเกิดขึ้นโดยที่ผูสงสารหรือผูรับสารไมไดเจตนา เชน ผูแสดงจําบท

ไมไดจึงรองไหกับการลมเหลวของตัวเอง แตผูชมกลับปรบมือยกยองวาแสดงไดถึงบทบาท เปนตน 
หรืออาจเกิดขึ้นดวยเจตนาของทั้งสองฝายรวมกัน 

 
ผลของการสื่อสารอาจปรากฏใหเห็นเดนชัด (Manifest) เชน แมบานตกลงซื้อของจาก

พนักงานขายและเกิดขึ้นในระยะเวลาอันสั้น (short-termed) หรือยาว (long-termed) หรืออาจ
ซอนเรนแอบแฝงไว (talent) 
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การสื่อสารอาจสงผลตอตัวบุคคล หรือสงผลตอกลุม องคการ สังคม ประเทศชาติ หรือตอ
คนทั้งโลก 

 
ในการวิจัยเรื่องผลของการสื่อสาร (Effect Analysis) นอกเหนือจากการศึกษาประเภท

และชนิดของผลเหลานี้แลว  ยังมีความสนใจที่จะวิเคราะหวา มีเงื่อนไขและปจจัยอะไรบางที่เขามา
เกี่ยวของกับผลการสื่อสาร  การวิจัยที่ผานมามักจะพบวาตัวแปรทุกตัวในกระบวนการสื่อสารมี
สวนเกี่ยวของตอผลเสมอ  เชน ความเชื่อถือของผูสงสาร ลักษณะที่ดึงดูดใจของสาร ความตองการ
ของผูรับสาร วิธีการเผยแพร ชองทางที่ใชเผยแพร ฯลฯ  รวมทั้งความสัมพันธระหวางตัวแปร
เหลานั้น เชน ความสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร ในอีกดานหนึ่ง  วิทยาการสาขาอื่นๆ ก็
ไดมามีสวนในการอธิบายเรื่องผลของการสื่อสารดวย เชน คนเราใชเหตุผลหรือใชอารมณในการ
ยอมรับอิทธิพลจากสื่อมวลชน เปนตน 
 
ทฤษฎีการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ (Persuasion Theory) 
 
ความหมาย 
  
 การสื่อสาร  คือ กระบวนการที่บุคคลหนึ่งถายทอดสารไปยังอีกบุคคลหนึ่ง  และบุคคล
หลังมีปฏิกิริยาตอบโต  ปรากฏการณนี้เปนเรื่องของสัญลักษณ (คือใชเครื่องหมายทั้งที่เปนภาษา
คําพูดและภาษาไมใชคําพูด)  และการมีปฏิสัมพันธ (Interaction)  นั่นคือ การมีปฏิกิริยาตอบดต
ระหวางผูรับสารและผูสงสาร (W.Brembeck and S.Howell อางถึงในอรวรรณ ปลันธโอวาท, 
2537)  

 
ปรมะ สตะเวทิน (2529) ไดใหความหมายของการสื่อสาร (Communication) วาหมายถึง 

กระบวนการถายทอดสาร (Message) จากบุคคลฝายหนึ่ง  ซึ่งเรียกวาผูสงสาร (Source) ไปยัง
บุคคลอีกฝายหนึ่งซึ่งเรียกวาผูรับสาร (Receiver) โดยผานสื่อ (Channel) 

 
การโนมนาวใจ มิลเลอร และเบอรกูน (Miller and Burgoon, 1944) ใหคําอธิบายวาการ

ดนมนาวใจใชเมื่อผูโนมนาวใจตั้งใจที่จะมีอิทธิพลเหรือผูไดรับการโนมนาวใจ 
 
ไซมอน (Simons) สรุปความหมายของการโนมนาวใจวา หมายถึง การสื่อสารของมนุษย

ที่สรางขึ้นมาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน  โดยการเปลี่ยนความเชื่อ คานิยมหรือทัศนคติ 
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โดยสรุปกลาวไดวา การโนมนาวใจมีลักษณะที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 
 
1. ผูโนมนาวใจมีความตั้งใจที่จะมีอิทธิพลบางประการเหนือผูถูกโนมนาวใจ 
2. โดยปกติผูถูกโนมนาวใจจะมีทางเลือกมากกวาหนึ่ง  และผูโนมนาวใจจะพยายามชัก

จูงผูถูกโนมนาวใจใหยอมรับทางเลอกที่ตนเสนอ 
3. สิ่งที่ผูโนมนาวใจตองการ คือ การเปลี่ยนแปลง หรือการสรางหรือการดํารงไวซึ่งความ

คิดเห็น ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อของผูถูกโนมนาวใจ  ซึ่งจะสงผลตอปจจัยอื่น  อันไดแก 
อารมณ พฤติกรรม เปนตน 
 
องคประกอบพื้นฐานของการโนมนาวใจ 

 
มองจากภายนอกของผูรับสาร องคประกอบในการโนมนาวใจมีอยู 4 ประการ คือ 
 
1. ความแตกตางภายในผูสงสาร 
ผูสงสารแตละคนมีปจจัยตางๆ กัน  ซึ่งทําใหมีความนาโนมนาวใจไมเหมือนกัน  อาทิ 

ความนาเชื่อถือ อํานาจทางสังคม บทบาทในสังคม สัมพันธภาพกับผูรับสาร และลักษณะทาง
ประชากรอื่นๆ เชน อายุ เพศ อาชีพ 

 
2. ความแตกตางภายในสาร 
สารแตละชนิดจะมีความนาโนมนาวใจแตกตางกัน  การพูดหรือการเขียน มีความโนมนาว

ใจไมเหมือนกัน ความแตกตางในหัวขอหรือเนื้อหาของสาร  ลักษณะของการโนมนาวใจที่ใช  การ
จัดเรียบเรียงสาร ขอโตแยงที่ใช ภาษา ตลอดจนลักษณะของทวงทํานองลีลา 

 
3. ความแตกตางของสื่อ 
ความนาโนมนาวใจของสารจะแตกตางกัน  เมื่อเปนการสื่อสารระหวางบุคคลเปรียบเทียบ

กับการสื่อสารโดยผานสื่อ  เชน วิทยุ โทรทัศน เปนตน 
 
4. ความแตกตางภายในสภาพการณ 
สภาพการณที่มีบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือขาดบุคคลหนึ่งบุคคลใด  ความคุนเคยหรือไม

คุนเคยของผูรับสารตอสภาพการณหนึ่งๆ การมีตัวเราบวกหรือลบในสถานการณ  เชน การโนม
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นาวใจใหบริจาคเงินโดยสื่มมวลชนคอยถายภาพรายลอมอยูอาจจะเปนตัวเราบวกในการโนมนาว
ใจก็เปนได 

 
สําหรับตัวผูรับสารเอง  การที่ผูรับสารคนหนึ่งๆ จะมีความละเอียดออน (Susceptible) ตอ

การถูกโนมนาวใจเพียงใด  อาจพิจารณาไดจาก 
 
- ลักษณะของประชากร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา อาชีพ 
- ทรรศนะ และทัศนคติ 
- ความรูซึ่งผูรับสารมเีกี่ยวกับสารนั้นๆ  
- ลักษณะดานอารมณ 
- ความสําคัญที่ผูรับสารใหแกหัวขอหนึ่งๆ 
- วิธีการที่ผูรับสารรับรูสภาพการณหนึ่งๆ 
 

ตารางวิเคราะหของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
 
เพื่อที่จะดําเนินการวิจัย  เร่ืองการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ  ใหเปนไปไดมากที่สุดนักวิชาการ

ชื่อศาสตราจารยวิลเลี่ยม แมคกายร (William McGuire,1968) ไดเสนอตารางวิเคราะหของการ
สื่อสารเพื่อโนมนาวใจ  ในที่นี้ตารางวิเคราะหแมกกายรไดจัดแบงตัวแปรออกเปน 2 กลุม คือ ตัว
แปรอิสระ และตัวแปรตาม  ตัวแปรอิสระ คือ การสื่อสารซึ่งจะเปนแถว  ในตารางวิเคราะหดวยวิธีนี้  
เราสามารถศึกษาความสัมพันธของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในกรองการทํางานที่เราสรางขึ้น 

 
แบบจําลองที่เรานํามาใชเปนตนแบบในการวิเคราะห คือ แบบจําลองของลาสเวลล 

(1948) ซึ่งไดวิเคราะหกระบวนการสื่อสารของตารางวิเคราะห  ซึ่งเราจะจัดใหเปนแหลงสาร สาร 
ส่ือ ผูรับสาร เปาหมายที่ประสงคหรือประสิทธิผล  เราสามารถอธิบายแตละองคประกอบไดดังนี้ 

 
1. แหลงสาร (Source) 
ตัวแปรนี้ จะหมายถึง ลักษณะของแหลงสารตามที่ถูกมองเห็น สังเกตหรือรับรู เชน ความ

นาเชื่อถือ ความตั้งใจของเจาที่จะโนมนาวใจหรือความคลายคลึงกันระหวางตัวเขากับผูรับสาร 
 
2. สาร (Message) 
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ตัวแปรนี้  จะรวมเนื้อหาและโครงสรางของสิ่งที่พูด/เขียน  ลักษณะของการจูงใจที่ใชการ
สรุปทําอยางชัดเจนหรือไม  คําโตแยงจากฝายตรงขามมีการโตตอบอยางไร ลําดับของการเสนอ
สารเปนอยางไร 

 
3. ส่ือ (Channel) 
หรือชองทางการสื่อสารเกี่ยวของกับส่ืออิเลคโทรนิค  และชนิดของสื่อที่ใช เชน เนนการฟง

หรือเนนการพูด 
4. ผูรับสาร (Receiver) 
ตัวแปรนี้อาจจะศึกษาลักษณะของผูรับสาร  เชนบุคลิกภาพและความสามารถ  ระดับของ

การมีสวนรวมในกระบวนการสื่อสารของผูรับสาร 
 
จุดจูงใจในสาร (Message appeals) 

 
ผูสงสารตองรูจักจุดจูงใจในสาร  จุดจูงใจในสารอาจจะเปนทางดานชีววิทยา (ความ

ตองการทางดานสรีระ)  หรือเปนจุดจูงใจที่เกิดจากการเรียนรู (Learned Motives) แตการดนมนาว
ใจจะไดผลดียิ่งขึ้นถามีจุดจูงใจที่ผูรับสารสามารถเชื่อมโยงไดกับกรอบอางอิงของตัวเอง  จุดจูงใจที่
ใชกันทั่วไปไดแก (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2537) 

 
1. จุดจูงใจโดยใชความกลัว (Fear appeals) มีการศึกษาดานการใชจุดจูงใจโดยใช

ความกลัว ปรากฏวาความกลัวในระดับตํ่ามีผลในทางโนมนาวใจมากกวาความกลัวในระดับสูง  
ถาความกลัวมีมากเกินไปแลว  ผูรับสารอาจจะเกิดความกระวนกระวาย  ฉะนั้นแทนที่เขาจะสนใจ
ในสารเขาจะสนใจในความกระวยกระวายของเขาแทน  นั่นก็คือ ถาผูสงสารมีความนาเชือถือสูง  
เขาสามารถใชความกลัวในระดับสูงมาโนมนาวใจ  ถาผูสงสารมีความนาเชื่อถือต่ํา  ผูสงสาร
สามารถใชความกลัวในระดับตํ่ามาโนมนาวใจ  นอกจากนี้นักวิจัยยังคนพบวา ความสัมพันธของ
หัวขอของการโนมนาวใจก็สัมพันธกับระดับความกลัวที่จะใชกับผูรับสาร คือ ถาผูรับสารรูสึกวา
ตัวเองเกี่ยวของกับหัวขอนั้น  ผูสงสารอาจใชความกลัวในระดับสูงมาโนมนาวใจได 

 
ตัวแปรที่จะอธิบายประสิทธิผลของการใชความกลัวในการโนมนาวใจมีหลากหลาย เชน 

ความนาเชื่อถือของผูสงสาร ความสําคัญของเนื้อหาที่มีตอผูรับสาร บุคลิกภาพของผูรับสาร เปน
ตน 
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2. จุดจูงใจโดยใชอารมณ (Emotional appeals) นักวิจัยชาวตะวันตกไดทําการทดลอง
และพบวา  สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมไดอารมณ  ตามปกติการโนมนาวใจ
โดยใชอารมณจะมีวิธีการดังตอไปนี้ 
 
 2.1 การใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึ่งสถานการณใด 
 2.2 การเชื่อมโยงความคิดที่เราเสนอใหมกับความคิดเกา  ความคิดเกาบางอยางเปน
ที่รังเกยีจเดียดฉันท  ถาผูสงสารสามารถเชื่อมโยงความคิดใหมนี้ไดกับความคิดเกาก็อาจจะจูงใจ
ทางอารมณใหผูรับสารคลอยตามได 

 2.3 การเชื่อมโยงความคิดที่เสนอเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได 
 2.4 การทําใหอวันสารและวัจนสาร สอดคลองกันโดยผูสงสาร กรณีนี้เปนกรณีพิเศษ

สําหรับการพูด  ถาผูพูดพูดเรื่องที่ตองใชอารมณเขาเจือปน  ผูพูดตองมีอากัปกิริยาทาทาง  
น้ําเสียงประกอบดวย ผูฟงจึงจะคลอยตาม เชน การพูดปลุกใจใหรักชาติ พูดใหสะเทือนใจ 

 
3. จุดจูงใจโดยใชความโกรธ (Anger appeals) วิธีนี้ผูสงสารสรางความโกรธหรือความ

ขับของใจแกผูรับสารและวิธีแกไข 
 

4. จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน (Humerous appeals) วิธีนี้โนมนาวใจโดยการลด 
ความเครียด อาจทําไดโดยวิธีเขียนประชดแดกดัน  
 
 5.  จุดจูงใจโดยใชรางวัล (Rewards as appeals) ปกติแลวสารที่ตอบสนองความตองการ
ของผูรับสาร  จะประสบความสําเร็จมากกวาสารที่ไมไดใหคําสัญญาสิ่งใดกับคนฟง  ยิ่งสารมี
รางวัลหรือส่ิงตอบแทนมากก็จะยิ่งเรียกรองความสนใจ หรือจูงใจคนฟงไดมาก 

 
ในการวิเคราะหการโนมนาวใจผูฟง  ผูวิเคราะหควรจะมีความเขาใจในจติวทิยาขัน้พืน้ฐาน

ในความตองการของผูรับสาร นั่นคือ เขาใจวาผูรับสารมีแรงจูงใจหรือแรงผลักดันอะไรบางในการ
จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เอ เอช มาสโลว (A.H.Maslow) ไดจําแนกความตองการของมนุษยออกเปน 
5 ชั้น (Maslow’s Herachy of Needs) เรียงลําดับตามความตองการขั้นพื้นฐานคือ 

 
1. ความตองการดานสรีระ (Psychological Needs) คือการที่มนุษยจะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด  

เพราะตองการอาหาร น้ํา การสืบพันธุ การสราวสภาวะสมดุบใหเกิดข้ึนกับส่ิงรอบขางความ
ตองการนี้กอน  จึงจะสนใจในความตองการขั้นสูงขึ้นไป 
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2. ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัย (Safety needs) มนุษยตองการโลกซึ่งมี

ระเบียบ ทุกสิ่งดําเนินไปตามระบบเหตุการณที่เกิดขึ้นทันทีทันใดโดยมิไดคาดฝน  เหตุการณ
คุกคามกออันตรายเปนสิ่งที่มนุษยหลีกเลี่ยง 

3. ความตองการที่จะผูกพันดวยสถาบันและเปนที่รัก (Belongingness and love 
needs) เปนความตองการที่เกิดขึ้น หลังจากที่มนุษยไดเขารวมสังคมกับมนุษยคนอื่นๆ มนุษย
ตองการเปนที่รักของครอบครัว  ของญาติ และของมิตรสหาย  ตองการมีความรูสึกวาตนเปน
สมาชิกคนหนึ่งในองคกรหรือสถาบันที่ตนสังกัดอยู 
 

4. ความตองการที่จะเปลี่ยนเปนที่นับถือยกยองในวงสังคม (Esteem needs) มนุษย
ชอบที่จะมีความเคารพในตนเอง ใหเกียรติตนเอง  และในขณะเดียวกันเขาตองการไดรับเกียรติ
และความยกยองในตัวเขาจากบุคคลอื่นดวย  มนุษยตองการสถานภาพและตองการใหคนอื่น
ตระหนักในความสําคัญของเรา 
 

5. ความตองการสัมฤทธิ์ผลในอุดมคติที่ตนเองตั้งไว (Self-actualization) มนุษยแมเมื่อ
มีความประสงคในความตองการทั้งหลายแลว  ยังมีความปรารถนาที่จะเปนอยางที่ตนเองไดใฝฝน
เอาไว 

 
เปาหมายที่ประสงค (Destination) 

 
หมายถึง ตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลของการสื่อสาร เชน ผลระยะสั้นเปรียบเทียบ

กับผลระยะยาว  การเปลี่ยนแปลงทางดานทรรศนะ  ซึ่งแสดงใหเห็นทางคําพูดเปรียบเทียบกับการ
เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม 

 
ตัวแปรตาม ก็เชนเดียวกับตัวแปรตน คือ สามารถแยกแยะออกเปนแตละสวน  แมกกายร

มองการเปลี่ยนแปลงทัศนคติวาเกี่ยวของกับพฤติกรรม 5 ลําดับข้ัน คือ ความตั้งใจหรือ ความ
สนใจ (Attention) ความเขาใจ (Comprehension) การยอมรับตอสาร (Yielding) การเก็บจําสาร
ไว (Retention)  และการกระทํา (Action) ผูรับสาตองผานขั้นตอนไปทีละขั้นเพื่อที่วาการสื่อสารจะ
สามารถโนมนาวใจไดครบถวนกระบวนการและในสภาพการณแกติข้ันตอนแรกๆ จะตองเกิดขึ้น
กอนเพื่อที่ขั้นตอนตอๆ ไปจะเกิดขึ้นได 
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หลักการสรางอิทธิพลพื่อใหเกิดการจูงใจคลอยตาม 
 
นอกจากจุดจูงใจตางๆ แลว  หลักการสรางอิทธิพลเพื่อใหเกิดการจูงใจคลอยตาม  ซึ่งพอ

สรุปไดดังนี้ 
1. กฎวาดวยพันธะผูกพันและการทําตนใหสอดคลอง (Principle of commitment and 

consistency) เชน เราเปนคนติดเหลาติดบุหร่ี และเราไปประกาศวาจะเลิกดื่มเหลาบุหร่ีในที่สาม
ธารณะ  มีผูคนไดยินมากมาย  เรายึดมั่นในคําสัญญาที่ใหไว  ก็พยายามปฏิบัติตนใหสอดคลอง
กับที่ล่ันวาจาไว 

2. กฎวาดวยสังคมยอมรับ  (Principle of social proof)  ส่ิ ง ใดที่ สั งคมปฏิบัติ  หรือ
ยอมรับ  ส่ิงนั้นก็จะจูงใจใหเราคลอยตาม 

3. อิทธิพลของน้ําเสียง ดอยคําถายทอดความคิด แตเสียงถายทอดอารมณ  สิ่งสําคัญ
กวาคําพูดที่เราใชก็คือวิธีการที่เราใชเสียงในการพูด 

4. คําพูดเกิดภาพ การพูดใหเกิดภาพชวยใหแนวความคิดของผูพูด  พุงเขาสูจิตใจของ
ผูฟงไดอยางรวดเร็ว 

5. คําพูดงายๆ สามารถเขาใจไดทันที  เปนคําพูดที่เหมาะสมกับพื้นฐานของผูฟง 
 

การพิจารณาผลของการโนมนาวใจ 
 
ผลของการโนมนาวใจ   กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  ผลของการสื่อสาร หมายถึง  “การ

เปลี่ยนแปลง” หรือ “ขอแตกตาง” (change or discrepancy)  ซึ่งเกิดขึ้นกับบุคคล หรือกลุมบุคคล
อันเนื่องมาจากขาวสาร (message) ที่ไดรับ (บุญเลิศ ศุภดิลก อางถึงใน พรสิทธิ์ พัฒธนานุรักษ, 
2531) ความหมายของผลของการสื่อสาร  อาจขยายไปสูประเด็นของการที่ผูสงสารตองการใหสาร
ที่มีอิทธิพล หรือ กอใหเกิดผลบางอยางตอผูรับสารตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว  และบางครั้งผล
ของการสื่อสาร อาจรวมถึงการที่ผูรับสารเกิดการบอมรับ  หรือปฏิบัติตามสารที่ผูสงสารทําการ
สื่อสาร โรเจอร (Rogers,1971) ไดกลาวไววา การสื่อสารมีผลตอบุคคลที่สําคัญ 3 ประการ คือ 

 
1. ผลของการสื่อสารที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือขอแตกตางในตัวผูรับสารอัน

เนื่องมาจากสารที่ ผูสื่อสารทําการสื่อสาร/ผลตอความรูความเขาใจ (cognitive and 
comprehensive) 
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2. ผลของการสื่อสารที่ผูสงสารมุงกอใหเกิดอิทธิพลตอผูรับสาร  โดยผูสงสารคาดหวังวา 
สารที่ตนสงไปนั้นจะมีอิทธิพลตอผูรับสาร ผลตอการเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นทัศนคติ  และ
คานิยม (opinion, attitude and value change) 
 

3. ผลของการสื่อสารในดานสัมฤทธิ์ผล   การสื่อสารโดยผู รับสารสามารถรับรู
ความหมายของสาร ตามที่ผูสงสารทําการสื่อสารไปนั้น  ผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
(Behavior or action changing) 

 
 เราจะประเมินผลการโนมนาวใจไดโดยดูความสําเร็จทีละขั้นตอไป 
 

ไมมีผล สําเร็จโดยสมบูรณ 
พฤติกรรมของผูรับสารไมมี

ความสอดคลอง(ที่วัดได) กับความ
ตั้งใจของผูสงสารและสาร 

ความตั้งใจ และสารของผูสง
ส า ร ส อ ดคล อ ง ทุ ก ป ร ะ ก า ร กั บ
พฤติกรรมของผูรับสาร 

  
 ผลของการโนมนาวใจจะเกิดขึ้นในลักษณะตอเนื่องกัน กลาวคือ เมื่อผูรับสารไดรับ

ขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองหนึ่ง  ก็จะกอใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองนั้น  และขั้นสุดทายก็จะ
กอใหเกิดพฤติกรรมที่จะกระทําตอเร่ืองนั้นๆ ในที่สุด 

 
 การวิจัยในครั้งนี้เกี่ยวของกับการสื่อสารของผูสงสาร (วิทยากร) ที่ทําการสื่อสารดวย

วิธีการตางๆ เพื่อใหมีผลตอผูรับสาร (ผูเขารับการบําบัด) ในการตัดสินใจเลิกยาเสพติด  ซึ่งมีความ
จําเปนอยางยิ่งที่ผูสงสารจะตองใชทักษะในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับผูรับสาร  
รวมถึงการสอดคลองกับวัตถุประสงคในการอบรมในโครงการฯ เพื่อใชในการโนมนาวใจใหเกิด
ประสิทธิผลมากที่สุด 

 
ทฤษฎีและแนวคิดกระบวนการกลุม (Group Process) 
  
ความหมายของกลุม (Meanings of Group) 
 

คําวา “กลุม” (Group) ไดมีผูใหความหมายไวมากมาย  ในทางจิตวิทยาสังคมถือวากลุม
ไมใชเปนคนมารวมกันเฉยๆ  แตมีความหมายลึกซึ้งกวางขวางกวานั้น  จึงขอนําเอาทัศนเกี่ยวกับ



 

 

32

 

คําวา “กลุม” ของนักจิตวิทยาสังคมมาเสนอไวเปนแนวทางหลายคน ดังนี้ (อางจาก Darwin 
Cartwright & Alvin Zander; 46-47, 1968) 

 
บรอดเบด (Brodbeck) ไดใหความหมายวา “กลุม คือ การรวมกันของบุคคลที่ตั้งอยูบน

ความสัมพันธที่แนนอนซึ่งกันและกัน  และความสัมพันธนั้นขึ้นอยูกัยชนิดของกลุม  ไมวาเปน
ครอบครัว ผูฟงดนตรี คณะกรรมการ สหภาพกรรมกรหรือฝูงชน”  นั่นก็หมายความวา ความ
คลายกันหรือเหมือนกันของบุคคลในกลุมไมใชสิ่งสําคัญของการรวมกลุม  แตอยุที่ความสัมพันธ
ของสมาชิกในกลุมหรือปฏิสัมพันธ (Interaction) ของกลุมนั่นเอง เชน คนที่มีชื่อเหมือนกันหรือคน
ที่นามสกุลเหมือนกัน ไมไดหมายความวาเมื่อรวมกลุมกันแลว  จะชวยใหมีความสัมพันธตอกัน  
ตรงกันขามชื่อตางกันหรือคนที่มีนามสกุลตางกัน  อาจมีความสัมพันธที่ดีตอกันดีกวาและมากกวา
ก็ได 

 
เลวิน (Lawin) ไดใหทรรศนะในเร่ืองของกลุมไววา “ความเหมือนหรือความแตกตางไมได

เปนเครื่องตัดสินวา คน 2 คนในกลุมเดียวกันหรือตางกลุมกันแตอยูที่ปฏิสัมพันธทางสังคม (Social 
Interaction) หรือการพึ่งพาอาศัยกันในรูปแบบอื่นๆ มากกวา” 

 
จากความหมายของนักจิตวิทยาทั้งสอง พอจะนํามาสรุปรวมกันไดวา “กลุม หมายถึงการ

รวมกันของคนหลายๆ คน  ที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน  และความสัมพันธนี้จะชวยใหพวกเขา
พึ่งพาอาศัยในรูปแบบอื่นๆ มากกวา” 

 
โฮแมนส (Homans) ใหความหมายวา “กลุม หมายถึง การมีปฏิสัมพันธของสมาชิก

ภายในกลุม (Interaction of its member) มากกวาคนนอกกลุม” 
 
เมอรตัน (Merton) ไดใหความหมายในเรื่องของปฏิสัมพันธทางสังคมของกลุมไววา   

“ปฏิสัมพันธทางสังคมหรือความสัมพันธทางสังคมของกลุมนั้นมีเกณฑที่จะพิจารณาอยูสามเกณฑ 
คือ ความถี่ของปฏิสัมพันธอยางหนึ่ง  การคิดวาตนเปนสมาชิกของกลุมอยางหนึ่งและการที่คนอื่น
ยอมรับวาเปนสมาชิกของกลุมอีกอยางหนึ่ง” 

 
วีระวัฒน พงษพยอม (2534 : 14) นิยามวา “กลุม” คือ กลุมบุคคลที่ทํางานรวมกัน เพื่อ

บรรลุวัตถุประสงครวมกัน  โดยสมาชิกตองเสียสละความเปนสวนตัวเทาที่จําเปน เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคดังกลาว 
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พะยอม วงศสารศรี (2542 : 218) กลาววา “กลุม” หมายถึง กลุมคนที่มีความสัมพันธกัน

รวมตัวกันขึ้นเพื่อทํางานใดงานหนึ่งใหเสร็จตามความมุงหมาย 
 
พรรณราย ทรัพยะประภา (2529 : 3) กลาววา “กลุม” หมายถึง กลุมคนที่มีความสัมพันธ

กันคอนขางจะใกลชิดและคงความสัมพันธอยูอยางคอนขางจะถาวร 
 
อยางไรก็ดี  แมจะมีผูใหความหมายและอธิบายคําวา “กลุม” ไวหลายประเด็นแตทุกคน

ลวนมีแนวคิดที่มีความเปนกลางรวมกันอยูอยางหนึ่งคือ เร่ืองของ “ปฏิสัมพันธ” (Interaction) 
ดังนั้นจึงพอสรุปความหมายของคําวา กลุมในทางจิตวิทยาสังคมไดวา “กลุม หมายถึง การที่
บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปมารวมกันโดยมีการติดตอเกี่ยวของกัน (Interaction) และมีจุดหมายที่จะ
กระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน” 
 
ความหมายกระบวนการกลุม (Group Process) 

 
เมื่อเกิดกลุมข้ึนในสังคมมนุษย  สิ่งที่ตามมามีมากมายหลายประการ ซึ่งลวนแลวแตเปน

ผลอันสืบเนื่องมากจากอิทธิพลของกลุม  บางอยางก็ดีมีประโยชนตอสังคม บางอยางก็กอปญหา
ยุงยากใหแกความสบสุขแกสังคม  ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน  ไดแกปญหาตางๆ ในองคการธุรกิจ  
รัฐบาลองคการตางๆ สวนใหญมักไดแก ปญหาการขาดประสิทธิภาพในการผลิต  ปญหาความ
ขัดแยงภายใน  ปญหาเรื่องสวัสดิภาพของสมาชิก  ปญหาเรื่องบุกจางกับนายจาง  หรือแมแต
ปญหาเรื่องศีลธรรมและศาสนา  ซึ่งลวนแลวแตเกี่ยวพันกันทั้งในดานสวนบุคคล  และกลุมบุคคล
โดยไมรูจักจบสิ้น  ตราบใดที่ยังมีสังคมมนุษย  ปญหาตางๆ ดังกลาวก็จะตองเกิดขึ้นเสมือนเงา
ตามตัว ทั้งนี้เพราะปฏิสัมพันธของมนุษยเปนไปโดยเสรี  และไมมีขีดจํากัดที่จะใหยุติจบส้ินลง
ตรงไหน  ระบบการเมือง  ระบบเศรษฐกิจของมนุษยมีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหว (Dynamic) อยู
เสมอ  และระบบที่ตางกันปญหาเรื่องกลุมก็ตามมาอีก 

 
มนุษยพยายามปรับปรุงพฤติกรรมของตน  เพื่อที่จะใหอยูรวมกันอยางมีความสุข  แต

ปญหาตางๆ ที่เกิดจะทาทายความสามาถอันนี้อยูตลอดเวลา  ในความพยายามตางๆ นานาของ
มนุษยที่จะควบคุมภาวะการดํารงอยูรวมกัน  ทําใหเกดิการศึกษาคนควาธรรมชาติการเปนอยูของ
มนุษยทั้งในรูปของสวนบุคคลและกลุมบุคคล  ตลอดจนความสัมพนัธเกี่ยวของระหวางบุคคลและ
กลุมเปนความจริงหรือไมที่วากลุมมีผลตอพฤติกรรมตางๆ ของบุคคลที่เปนสมาชิก  และสมาชิกมี
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ผลตอกลุมเชนไร  การศึกษาในเรื่องหลานี้ทําใหเกิดศาสตรแขนงใหมขึ้น  นั่นก็คือ เร่ืองราวของ
กระบวนการกลุม 

 
กระบวนการกลุม เปนเรื่องราวของปฏิกิริยา (Interaction)  ระหวางสมาชิกในกลุม  ซึ่ง

เปนไปอยางเสรีตามธรรมชาติ  ภายใตอิทธิพลทางจิตวิทยาและทางสังคม  หรือจะกลาวอยางสั้นๆ 
ก็คือ รายละเอียดเกี่ยวกับธรรมชาติของกลุม (Nature of Group) นั่นเอง 
  
 กระบวนการกลุมจะเริ่มต้ังแตการที่สมาชิกเริ่มเขารวมกบุม ทําใหเกิดบทบาทอันเนื่องจาก
อิทธิพลของกลุม ความเคลื่อนไหวตางๆ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  สถานะของกลุมมิไดคงอยู
ตายตัว  แตจะมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  ไมวาจะเปนในทางดีข้ึน  หรือเลวลง  ซ่ึงก็
ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ เชน การจัดระเบียบ การจัดการ ตลอดจนภาวะของการนํา 
(leadership) และความรวมมือรวมใจของสมาชิก  แนวนโยบายในการกําหนดรูปแบบของปจจัย
เหลานี้  ยอมทําใหกระบวนการกลุมไดพัฒนาไปสูจุดหมายปลายทางได  ความเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงอันเกิดจากการนําเอาปจจัยตางๆ มาใชกับกระบวนการกลุมเพื่อใหกลุมไดพัฒนาไปสู
เปาหมาย  เราเรียกวา พลวัตของกลุม (Group Dynamics) ส่ิงที่เรียกวาพลวัตของกลุมนี้เองจะ
ตองปญหาตางๆ ที่เกี่ยวกับกลุมได  เชน ทําไมกลุมนั้นจึงประสบความสําเร็จ? ทําไมกลุมนี้จึง
ลมเหลว?  หรือทําหมกลุมนั้นจึงพัฒนาไปอยางรวดเร็ว?  พลวัตของกลุมจึงเปนเครื่องชี้ชะตาของ
กลุมได  ตัวอยางเชน การนําเอาระบบการบริหารแบบเผด็จการมาใช  ก็พอจะชี้ไดวากลุมจะไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร  แตถาใชแบบประชาธิปไตยก็อาจทําใหกลุมประสบความสําเร็จได
ดีกวา 

 
โดยปกติปฏิสัมพันธระหวางสมาชิก ทําใหเกิดบทบาทของกิจกรรมในกลุมในอันที่จะ

ดําเนินไปสูจุดหมายปลายทางที่ไดกําหนด 
 

 
  
     Group Process 
 
           

            
     Group Dynamics 

Interaction Role Goal 

Leadership Interaction Role Goal 
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การใสหางเสือโดยกําหนดแนวนโยบายการนําที่เหมาะสม เปนปจจัยทําใหกลุมมีพลังใน

การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่พัฒนาขึ้น  นอกจากการนําที่เหมาะสมแลว  ความเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงภายในกลุมเกิดไดจากอิทธิพลของสมาชิกดวยกันเอง  โดยมีสภาพการยอมรับและ
การปฏิเสธ เปนตัวจูงใจสมาชิกใหมีพฤติกรรมอยูในกรอบแหงปทัสถานของกลุมโดยอัตโนมัติ 

 
การทํางานเปนกลุม (Group Work) 
  
 การทํางานของกลุม หมายถึง การนําเอาประสบการณมาวางแผนและแลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกัน  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตองการใหสมาชิกแตละคน  และการเปลี่ยนแปลงของกลุม
โดยสวนรวม  ผูนําจะสามารถทํางานใหมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อเขาไดเรียนรูวิธีการที่จะชวยอํานวย
ความสะดวก (Facilitate) ใหเกิดปฏิสัมพันธอยางสรางสรรคระหวางสมาชิกแตละคน โดยวิธีการ
ดังกลาวและประสบการณในกลุมจะทําใหเกิดพัฒนาการในตัวบุคคลทุกคน  และกลุมก็จะดําเนิน
ไปดวยความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ตั้งเอาไว 

 
การทํางานกลุมไมใชการปลอยใหผูนํากระทําอะไรไดตามใจตนเองดวยความเห็นแกตัว  

แตดดยอุดมคติแลวการทํางานเปนกลุมนั้นจะเกี่ยวของกับการรับรูเร่ืองความตองการของบคุคลอืน่  
และทักษะในการแสดงออกถึงความเขาใจดวย 

 
การทํางานกลุมไมใชการปลอยใหผูนําประทําอะไรไดตามใจตนเองดวยความเห็นแกตัว  

แตดดยอุดมคติแลวการทํางานเปนกลุมนั้นจะเกี่ยวของกับการรับรูเร่ืองความตองการของบคุคลอืน่  
และทักษะในการแสดงออกถึงความเขาใจดวย 
 
กระบวนการกลุมสัมพันธ 

 
กระบวนการกลุมสัมพันธหรือพลังกลุมหรือพลวัตของกลุม (Group Dynamics) ทัง้ 2 คาํนี้

มีจุดมงหมายรวมกัน (ทิศนา แขมมณี,2522 : 229-330) คือ 
 
1. ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมมากที่สุด (Active Participation)   

เพื่อใหผูเรียนเกิดความเขาใจและจําเนื้อหาไดดวยตนเอง  การมีสวนรวมนั้นตองประกอบกัน 4 
ดาน คือ 
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ก. ดานรางกาย (Physical) ผูเรียนตองมีความพรอมดานรางกาย คือ ไม
เจ็บปวยหรือบาดเจ็บใดๆ รางกายตองพรอมที่จะรับรูเร่ืองราวตางๆ ที่กลุมกําลังทําอยู 

ข. ดานสติปญญา (Intellectual) ผูเรียนไดมีโอกาสใชสติปญญาของตัวเอง  หา
วิธีการเพื่อแกปญหาอยางใดอยางหนึ่งรวมกันกับกลุม  ปญหารอืกิจกรรมที่จัดใหกลุมทําจึงควร
เปนกิจกรรมที่ทาทาย  ทําใหผูเรียนอยากคิด อยากลองแก อยากทราบผลที่ตามมา 

ค. ดานอารมณ (Emotion) ผูเรียนมีอารมณรวมอาจเกิดความสนุกสนานหรือ
เกิดความเศรากอใหเกิดความประทับใจตามมา  ซึ่งทําใหมีความหมายตอตัวผูเรียน 

ง. ดานสังคม (Social) ผูเรียนไดมโีอกาสนําประสบการณของตนเองแลกเปลี่ยน
กับผูอ่ืนในกลุม  และไดชวยเหลือกลุมทุกดานใหกลุมดําเนินไปดวยดี 
 

2. ใหผูเรียนรูจักวิเคราะหปญหา (Analysis) จนทําใหเกิดขอคิดเกิดการเรียนรูจาก
ปญหานั้น วิเคราะหไดวาส่ิงใดที่เปนประโยชนตอตนเอง  และสวนรวมซึ่งควรนําไปปฏิบัติหรือ
นําไปเปนอุทาหรณเตือนใจได 
 

3. ให ผู เรียนรูจักเลือกสิ่งที่ เ รียนรูนั้นหรือส่ิงที่ตนคนพบไปใชในชีวิตประจําวัน 
(Application) เพื่อเปนประโยชนแกตัวเองและสวนรวม 

 
ถากิจกรรมใดที่จัดขึ้นแลว สอดคลองกับจุดมั่งหมายดังกลาวถือวากิจกรรมนั้นบรรลุผล

ยอมชวยใหผูเรียนหรือสมาชิกในกลุมไดครบถวนสมบูรณ 
 
การสื่อความหมาย 

 
การสื่อความหมายเปนเรื่องสําคัญเรื่องหนึ่งควรทราบกอนการทํางานรวมกันเปนกลุม 

และควรคํานึงอยูตลอดเวลาในการรวมกลุมกันทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  การใชกระบวนการกลุมในการ
เรียนการสอน  ตองอาศัยการสื่อความหมายตลอดเวลาไมวาจะทางดาน ทาทาง คําพูด หรืออ่ืนๆ 

 
การสื่อความหมายจะเกิดขึ้นไดตองประกอบดวย 
- ผูสง 
- ผูรับ 
- สื่อหรือสารที่จะสง 
- สภาพการสงและการรับส่ือนั้น 
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ระยะทางระหวางฝายสงไปถึงฝายรับ มีผลตอการสื่อความหมายดวย  ถาสื่อนั้นตองผาน

สภาพการหลายอยาง   และกวาจะถึงผู รับก็ตองใชเวลา   สื่อที่จะเพี้ยนไปหรือได รับการ
เปลี่ยนแปลงไป  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับระยะทาง  ถาระยะทางหางและถายทอดกันเปนชวงๆ หลายๆ ชวง  
ส่ือนั้นก็จะเพี้ยนไปมาก 

 
สภาวะที่ทําใหส่ือเพี้ยนไป  หรือเปลี่ยนไปไมตรงตามจุดประสงคเดิมของผูสง 
ก. สภาพแวดลอมภายนอก ข้ึนอยูกับ 

- เสียงขางเคียง บางครั้งเสียงดังมารบกวนทําใหฝายรับไดยินไมชัด 
- ตําแหนงของผูรับและผูสง  ถาหางกันมากก็ยิ่งไมชัด 
- ลม อาจพัดพาเสียงของผูสงไปบางบางครั้งจึงทําใหเสียงขาดหายไปบาง 

                   ตอน 
- ภูมอิากาศ อากาศรอนทําใหบรรยากาศในกลุมไมคอยดี  ผูเรียนงวงเหงา ซึม   

                   เซา การรับการสงสื่อนั้นก็ไมสมบูรณ 
ข. สภาพแวดลอมภายใน ขึ้นอยูกับ 

- ความตื่นเตนของผูสงหรือผูรับ 
- ความตั้งใจมากของผูสงหรือผูรับ 
- วิธีการถายทอดของผูสง  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับบุคลิกประจําตัวของแตละคน 
- จุดสนใจของผูรับ  อาจสนใจเพียงบางตอนเรื่อง  ทั้งนี้ก็แลวแตประสบการณ ื

                   เดิมของแตละคน 
- ภาษาที่ใช  ถาภาษาไมตรงกันก็ทําใหการสื่อความหมายนั้นเพี้ยนไปได 
- การตีความหมายของสื่อที่ไดรับ  ข้ึนอยูกับคานิยม ทัศนคติของผูรับดวย 

 
การสื่อสารในกระบวนการกลุมสัมพันธ 

 
ในกระบวนการพื้นฐานในการสรางกลุมจะมีเร่ืองของการสื่อสารเขาไปเกี่ยวของดวย  

เนื่องเพราะเรื่องของกลุมมี “คนมากกวา 1 คน”  เขาไปเกี่ยวของสัมพันธกัน  ดังนั้นจึงหลีกเลี่ยง
ไมไดที่จะตองทําการสื่อสารกัน  โดยการติดตอส่ือสารถือเปนกลไกที่กอใหเกิดความเขาใจอันดีตอ
กันระหวางสมาชิกในกลุม 
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การติดตอส่ือสารในกระบวนการกลุมสัมพันธนั้นเริ่มจากสมาชิกแตละคนจะตองสามารถ
ทําการสื่อสารภายในตัวเอง (Intrapersonal Communication) ไดเปนอยางดีกอน  กลาวคือ
สามารถทําการเขารหัสสาร แปลความสาร และถอดรหัสสารในสิ่งที่ตนคิดหรือมีขอมูลได  ซึ่ง
ความสามารถสื่อสารทําความเขาใจตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นจะชวยในการตัดสินใจ
เบื้องตน เชน จะเขารวมทํากิจกรรมโดยเปนสวนหนึ่งของกลุมหรือไม  เหตุผลที่เราจะเขารวม
กิจกรรมกลุมคืออะไร เพียงพอที่จะเขารวมหรือไม เปนตน 

 
 แบบจําลองการสื่อสารภายในตนเอง (Intrapersonal Communication) 

 
   ที่มา : ถิรนันท อนวัชศิริวงศ, 2534 : 13 
 
เมื่อทําความเขาใจการสื่อสารในตนเองยอมงายตอการที่จะกาวสูชั้นของการสื่อสารกับ

ผูอ่ืนในลักษณะของการสื่อสารระหวางบุคคล (Intrapersonal Communication) 
  
ดังคํานิยามคําวา “กลุม” ไดระบุไววาประกอบดวยคนจํานวนตั้งแต 1 คนขึ้นไปสัมพันธกัน

เพื่อทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมกัน  ยอมแสดงใหเห็นวาสมาชิกในกลุมจะตองมีการพูดคุยติดตอส่ือสารกัน
อยูเสมอ  โดยกระบวนการสื่อสารระหวางบุคคลนี้เปนปจจัยเบื้องตนที่ผูท่ีอยูในกระบวนการกลุม
ตองนํามาเชื่อมโยงกับบุคลอื่นๆ กลาวคือ เมื่อทําการสื่อสารในตนเองใหเหตุผลกับตัวเองจนเปนที่
ชัดแจงแลววา จะเขารวมกิจกรรมกลุมเพื่ออะไร อยางไร  ก็เร่ิงเขาไปสรางความสัมพันธกับบุคคล
เปาหมายที่เราหวังหรืออยากรวมกจิกรรมกลุมดวย  โดยการสรางความรูจัก พูดคุยทั้งโดยสวนตัว
และเปนทางการ  มีการบอกถึงจุดมุงหมาย  วัตถุประสงคของการทํากิจกรรมกลุมคร้ังนี้  รวมถึงมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันดวย  โดยในกระบวยการสื่อสารรระหวางบุคคลนี้
เรียกวามีลักษระของการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) ซึ่งมีองคประกอบที่
เพิ่มข้ึนจากการสื่อสารภายในตนเอง คือ ตองมีทั้งผูสงสาร (Source) และผูรับสาร (Receiver) โดย
สามารถติดตอเนื้อหาสาร (Message) ถึงกันไดโดยผานชองทางการสื่อสาร (Channel)  โดยในตัว

เขารหัสสาร 
แปลความสาร 
ถอดรหัสสาร 
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ผูสงสารและผูรับสารตางก็มีกระบวนการเขารหัสสาร แปลความสาร และถอดรหัสสารในตัวเอง
เกิดขึ้นดวย และเพิ่มสวนของการตอบสนองกลับ (Feedback) จากอีกฝายหนึ่งเขามา 

 
 แบบจําลองการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) 
 
  ผูสงสาร      ผูรับสาร 

 
   ที่มา : Schramm, 1974 : 62 
  
เมื่อใชการสื่อสารระหวางบุคคลเปนเครื่องมือส่ือสารในกระบวนการกลุมแลว  การอยู

รวมกัน ปฏิบัติงานรวมกันภายในกลุม  ก็ตองอาศัยการสื่อสารที่สลับซับซอนมากขึ้นจากการ
สื่อสารระหวางบุคคลเปนการสื่อสารภายในกลุม (Group Communication) 

 
โดยไดมีการศึกษาถึงรูปแบบตางๆ ในการติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกกลุม  การศึกษา

เร่ืองนี้มีขึ้นเปนครั้งแรก โดย อเล็กซ เบฟลาส (Alex Bavelas, 1948 อางใน สุพิณ เกชาคุปต, 2536 
: 105-107) กําหนดใหมรูีปแบบของการติดตอส่ือสารหลายๆ ลักษณะดังรูปภาพตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เขารหัสสาร 
แปลความสาร 
ถอดรหัสสาร 

เขารหัสสาร 
แปลความสาร 
ถอดรหัสสาร 

สาร ชองทางสาร 

การตอบสนองกลับ 
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                WHEEL      CHAIN 
      Y 

       

 
       CIRCLE      COMCON 
 
จากภาพทั้ง 5 ขางตน แสดงถึงแบบแผนการสื่อสารที่มีลักษณะเปนเครือขาย (Network) 

ระหวางสมาชิกภายในกลุม  โดยสามารถแบงออกไดเปน 2 แบบแผนใหญๆ คือ 
 
 - กลุมที่มีการรวมอํานาจไวที่สวนกลาง ไดแก Wheel, Chain และ Y 
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 - กลุมที่มีการกระจายอํานาจ  ไดแก Circle และ Comcon 
 
Wheel ขายการสื่อสารเปนไปลักษณะที่มีบุคคลคนเดียวเปนผูรับขาวสารจากสมาชิกคน

หนึ่งคนใด แลวสงขาวสารนั้นไปยังสมาชิกคนอื่นๆ  โดยบุคคลที่อยูตรงกลางของกลุมเปนผูที่มี
อํานาจหรือศูนยรวมอํานาจอยางแทจริง  และเปนผูนําของกลุมเพราะเปนเพียงผูเดียวที่รับผิดชอบ
ความสําเร็จของงาน 

 
Chain ขายการสื่อสารที่สมาชิกแตละคนจะติดตอไปยังสมาชิกคนอื่นที่อยูถัดไปเทานั้น 

เนื่องจากมีขอจํากัดในแงการประสานงาน และการติดตอระหวางสมาชิกในกลุม 
 
Y  ขายการสื่อสารที่สมาชิกอยูตรงกลางเพียง 2 คน  จะทําหนาที่ประสานงานและสง

ขอมูลที่ไดรับจากสมาชิกสงตอไปยังสมาชิกคนอื่นๆ ที่อยูรอบนอก 
 
Circle  ขายการสื่อสารที่สมาชิกในกลุททุกคนสามารถติดตอกับสมาชิกที่อยูถัดจากตนทั้ง 

2 ขาง  สถานะของทุกคนมีความเทาเทียมกัน  และทุกคนมีความพอใจ แตอยางไรก็ตาม ปญหา
เร่ืองความรับผิดชอบจะเกิดขึ้นเพราะแตละคนมีฐานะเทาเทียมกัน 

 
Comcon  เปนขายการสื่อสารที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอกบัสมาชิกคนอื่นไดโดยตรง

ไมตองผานสมาชิกคนอื่นๆ ทั้งในการรับขาวสารและสงขาวสาร  ขายการสื่อสารแบบนี้มีทั้งผลดี
และผลเสียเทากันทั้งในแงความพอใจและความสําเร็จของงาน 
  
 โดยงานวิจัยของ เบฟลาส และ ลีวิท (Bavelas and Leavit, 1951) ไดพบวา กลุมที่มีการ
รวมอํานาจไวที่สวนกลางจะมีการจัดระเบียบของกลุมไดรวดเรวและมีผูนําที่มีบทบาทปรากฏให
เห็นบอยครั้ง  และยังมีประสิทธิภาพมากกวากลุมที่มีการกระจายอํานาจ  ในดานการแกไขปญหา
งายๆ ในทางตรงกันขาม สมาชิกกลุมที่มีการกระจายอํานาจ จะมีความพอใจในกลุมของตน
มากกวากลุมรวมอํานาจ (พะยอม วงศสารศรี, 2542 : 22) 

 
นอกจากนั้น สุรเชษฐ ชิระมณี (2534 : 143)  ยังจําแนกการสื่อสารในกลุมยอยออกเปน 2 

ลักษณะ ซึ่งสอดคลองกับที่ เบฟลาส และ ลีวิท (Bavelas and Leavit, 1951) กลาวไวโดยจําแนก
ดังนี้ 
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1. แบบรวมศูนย 

 
2. แบบกระจาย 

 
ซึ่งเครือขายของการติดตอส่ือสารรูปแบบตางๆ เหลานี้สิ่งสําคัญประการหนึ่งที่จะตองมี  
 
คือ สมาชิกในกลุมมีกรอบอางอิง (Frame of Reference) ในเรื่องที่จะทําการสื่อสารนั้น

รวมกันเหมือนกันจึงจะสามารถสื่อสารกันไดอยางเขาใจถูกตอง ตรงกัน  โดยสวนใหญแลวคนที่
ตัดสินใจเขารวมกลุม  หรือคัดเลือกคนใหเขามาอยูในกลุมเดียวกันมักจะมี กรอบในการอางอิงใน
เร่ืองหนึ่งเรื่องใดตรงกันอยูแลว เชน พื้นฐานความรู ความเขาใจในกระบวนการทํางาน เปนตน  
บุคคลเหลานี้จึงสามารถเขารวมเปนสวนหนึ่งของกลุมได 

 

           Frame of Reference 
  ที่มา : Schramm, 1974 : 6 
 

     SENDER RECIEVER 
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นอกจากนั้นในการสื่อสารภายในกลุมจะประสบความสําเร็จไดนั้น  จะตองมีลักษณะของ
การยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกันประกอบดวย หรือมีลักษณะการสื่อสารแบบเปด (Open 
Communication) คือ ยินดีที่จะรับปฏิกิริยาตอบสนองจากสมาชิกในกลุม  ไมวาจะเปนการตําหนิ
หรือการชมเชย การเสนอขอคิด การใหคําแนะนํา ตอเร่ืองตางๆ ที่เปนประโยชนในกลุมดวย  เพื่อ
ทําใหสมาชิกกลุมรูสึกถึงความเปนอิสระทางความคิด สามารถแสดงความคิดเห็น เสนอแนะสิ่ง
ตางๆ ไดอยางเต็มที่  และรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุมอยางแทจริง  ดังแบบจําลองของ เวสลีย และ 
แมคลีน (Westley and Maclean, 1957 : 31) ที่อธิบายใหเห็นวาเมื่อเกิดขอมูลเขาวสารตางๆ เขา
มาในกลุม (X1, 2, 3) สมาชิกคนหนึ่งในกลุม (A) ไดรับขอมูลเหลานั้นมาแลวก็ทําการถายทอดขอมูล
นั้น (X1) ใหสมาชิกคนอื่น (B) รับรูตอไป  เพื่อใหสมาชิกคนที่ไดขอมูลจากการถายทอดเสนอความ
คิดเห็นตางๆ สงกลับมายังผูถายทอด (FBA : feedback from B to A) ซึ่งการตอบสนองที่กลับมา
อาจจะเปนการเพิ่มเติมขอมูลหรือแกไขขอมุลที่สมาชิกคนแรกถายทอดมากไดเนื่องจากสมาชิกคน
ที่สองนี้ก็อาจไดรับขาวสารนั้นจากภายนอกโดยตรงเชนกัน (X1B) 

 
แบบจําลองการสื่อสารแบบสองทาง 

    ที่มา : Westley and Maclean, 1957 : 31 
 
ลักษณะของกลุมที่พึงตองการในการเรียนการสอนกระบวนการกลุม 
 

- บรรยากาศในกลุม  ตองอยูในลักษณะที่เปนกันเองที่สุด  เพื่อใหผูเรียนทุกคนและ
ผูสอนมีความรูสึกเปนอิสระที่จะพูดและแสดงออก  บรรยากาศในกลุมควรมีการใหกําลังใจเคารพ
ความคิดเห็นซึ่งกันและกันและมีการชวยเหลอืกันทุกคนรูสึกอบอุน  French ไดทดลองใหเห็นวา
กลุมที่รวมกันได  มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันดีตลอดมา  ดีกวากลุมที่รวมกันไดโดยเฉพาะเมื่อ
เจอสถานการณที่บังคับ  Lewin, Lippitt และ White (1939) พบวา กลุมเด็กทดลองแบบ
ประชาธิปไตยนั้นมีอิสระเสรี  และมีการชวยเหลือพึ่งพาอาศัยกันมากกวากลุมเอกาธิปไตยซึ่งใช
อํานาจเปนใหญ 

X1    X1B   
X2  
X3   A  X1  B 
     FBA 
 
Xα 
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- ขวัญ (Morale) คือ กําลังใจรวมหรือความรูสึกที่เปนสวนหนึ่งสวนเดียวกันของกลุมที่
จะผลักดันใหกลุมบรรลุเปาหมายรวมกันได  ขวัญเปนความรูสึกผูกพัน  ซึ่งฝงอยูภายในยึดแนนใน
ความรักหมูคณะ  กลุมใดที่มีขวัญดีก็จะทนตอความคับของใจตางๆ ความเหนื่อยยากทั้งหลายโดย
ไมมีการแลกหกักันในกลุม 
 

- การมีสวนรวมในกลุม (Group Participation) ลักษณะของกลุมที่พึงตองการคือ 
สมาชิกทุกคนมีสวนรวมอาจจะรวมกันทํากิจกรรมหรือรวมกันอภิปราย  ควรมีการตกลงใหแนนอน
วา  จะใชวิธีอภิปรายแบบใดที่เหมาะสมที่จะเปดโอกาสใหสมาชิก  หรือผูเรียนไดมีสวนทํา
ประโยชนใหกับกลุมไดมากที่สุด  ผูนํากลุมหรือผูสอนควรเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีโอกาสพูด
เทาๆ กัน  และคอยควบคุมใหการพูดการอภิปรายตรงประเด็นที่สุด 
 

- ความคิดรวมของกลุม  หมายถึง ความพอใจรวมกันของสมาชิกในกลุมที่จะ
แสดงออกซึ่งความคิดเห็นโดยเฉพาะเมื่อมีสมาชิกลุมหลายคน  ไดเสนอความคิดที่มีคุณคาเพื่อ
กลุม 
 

- ความสามัคคีในกลุม (Group Cohesion) จากขวัญและกําลังใจของกลุมจะนํามาซึ่ง
ความสามัคคีรวมกันเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  เพื่อการทํางานที่ไดประสิทธิภาพ  ครูควรฝกให 
นักเรียนหรือนักศึกษา มีวิญญาณ (spirit) รวมกันในการทํางานกลุม 
 

- มาตรฐานของกลุม (Group Standard)  เปนจุดมุงหมายเปนวิธีการดําเนินงานของ
กลุมเปนวินัยรวม  บางทีอาจเรียกวาเปนบรรทัดฐาน หรือปทัสถานของกลุม (Group Norm) ซึ่ง
รวมหมายถึงความคาดหวัง รวมกันของสมาชิกในกลุม เกี่ยวกับการกําหนดพฤติกรรมและวิธีการ
ทํางานที่เหมาะสมในกลุม  บรรทัดฐานของกลุมจะนํามาซึ่งเสถยีรภาพภายในกลุม  เพราะสมาชิก
ในกลุมจะควบคุม  ตักเตือนกันเอง  ทําใหลดความขัดแยงลงได 

 
ลักษณะการเรียนรูโดยวิธีกระบวนการกลุม 

 
การเรียนรูโดยกระบวนการกลุม จะเปนไปดวยดี ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ (ฉลอง ภิรมย

รัตน, 2521 : 105) 
 
1. ผูเรียนหรือสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
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2. กิจกรรมที่จัดทุกครั้งกอใหเกิดความรูสึกทางอารมณ เกิดความประทับใจและมี
ความหมายตอผูเรียน  เพราะเปนกิจกรรมที่ทําใหผูเรียนคนพบสิ่งที่เรียนไดดวยตนเอง 

3. การเรียนรูทีเกิดขึ้น  ผูเรียนทุกคนมีสวนไดวิเคราะห  มีการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ประสบการณระหวางกันและกัน  ไมไดเกิดจากตัวผูนําเพียงฝายเดียว 

4. ครูมีหนาที่เปนเพียงผูจัดกิจกรรมใหผูเรียน  โดยคํานึงถึงเปาหมายใหสอดคลองกับ
เปาหมาย  และเนื้อหาที่วางไว  และคอยชวยเหลือใหกลุมดําเนินไปดวยดี  ครูมีหนาที่คอยเชื่อม
หรือประสานเทานั้น  อาจถือไดวาครูเปนผูเรียนคนหนึ่งก็ได 

5. การเรียนรูของกลุม จะมีลักษณะ 3 ประการคือ การเรียนรูเร่ืองตนเอง การเรียนรูเร่ือง
ของผูเรียนดวยกันในกลุม  และการเรียนรูเร่ืองของกลุม 

6. การเรียนรูที่ไดผลก็ตอเมื่อสมาชิก หรือผูเรียน ไดนําสิ่งที่เรียนรูไปใชเกิดประโยชนตอ
ตนเองและสวนรวม 

 
ข้ันตอนการเรียนการสอนโดยวิธีกระบวนการกลุม 
 
 การใชกระบวนการกลุมในการเรียนการสอนแตละครั้งจะแบงเปนขั้นใหญๆ ได 6 ขั้น  แต
ละขั้นมิไดแยกกันออกเด็ดขาด  ในการทํากิจกรรมแตละครั้ง  ผูเรียนเองก็มิไดรูสึกเลยวามาถึงขั้น
ใดแลว เพราะแตละขั้นคอยเปนคอยไป  ข้ันตอนตางๆ ที่เกิดมักมีลักษณะดังนี้ 
 

1. ข้ันวางแผน (Planning) กอนมีการเรียนการสอนครูตองวางแผนไวกอน  วาจะจัด
กิจกรรมใด ใหสอดคลองกับเนื้อหาที่กําหนดไว  และควบคุมอยางไร  ใหผูเรียนคนพบอะไรบาง  ซึ่ง
เปนเปาหมายที่ตองการ  กิจกรรมอาจเปนในรูปเกม หรือการอภิปราย หรืออ่ืนๆ 

2. ข้ันลงมือปฏิบัติ (Participation) ผูสอนเปนผูใหกิจกรรมโดยเปดโอกาสใหสมาชิกไดมี
สวนรวมในกิจกรรมทุกคน 

3. ขั้นคนพบ (Discovery) ผูเรียนตองรวมกิจกรรมและคอยสังเกต  และเกิดความรูสึก
ความเขาใจเปนการคนพบสิ่งที่เรียนดวนตนเอง 

4.  ข้ันวิเคราะห (Analysis) เมื่อเกิดความเขาใจในกิจกรรมก็จะเกิดการเรียนรูนําสิ่งที่
เรียนรูเขาใจไปวิเคราะหดวยตนเอง  หรือบางครั้งก็ไดวิเคราะหรวมกันกับกลุมใหญ 

5. ประเมินผล (Evaluation) เมื่อไดวิเคราะหวิจารณรวมกันก็จะมีการประเมินผล  อาจ
เปนการประเมินผลรวมกับกลุมหรือ ผูเรียนเกิดการวิเคราะหและประเมินผลเองหลังจากลุม
อภิปรายไปแลวก็ได  การประเมินผลชวยใหผูเรียนสามารถรวบรวมสิ่งตางๆ ที่ไดกระทําไปแลว  
โดยตนมีสวนรวมทั้งทางกาย อารมณ สติปญญา 
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6. ขั้นนําไปใช (Application) เปนการนําสิ่งที่ไดเรียนรูและประเมินผลแลวไปประยุกตใช
เพื่อประโยชนตอสวนรวมและตนเอง  ข้ันนี้ยากที่จะติดตามผลของกันและกันและบางครั้งตัว
ผูเรียนหรือผูสอนก็นําสิ่งที่ไดเรียนรูไปใชโดยไมรูตัว 

 
บทบาทที่พึงตองการในการเรียนการสอน  วิธีกระบวนการกลุมบทบาทของผูสอน 
 

1. เปนผูที่มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง  คือสามารถควบคุมอารมณใหเหมาะสมกับทุก
สถานการณ 

2. มีความเขาใจและเห็นอกเห็นใจสมาชิกหรือผูเรียนเปนอยางดี 
3. พูดนอย แตพยาามคอยสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนและผลอยใหผูเรียนแสดงออก

มากกวาตน 
4. เขาใจปญหาของผูเรียน พูดกับผูเรียนรูเร่ืองเพราะตางก็เขาใจกัน 
5. เปนคนใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
6. คอยใหกําลังใจและกระตุนใหผูเรียนมีความกระตือรือรนอยูเสมอ 
7. เปนผูประสานใหกลุมดําเนินไปดวยดี  ไมไดถือเอาการตัดสินใจของตนเปนใหญ 
8. มีความสามารถในการฟง พูด สามารถฟงแลวเขาใจจับใจความไดถูกตองตามความ

ประสงคของผูพูด 
9. มีความสามารถในการเจรจาที่นุมนวล ละมุนละไม 
10. ทําตัวเปนกลาง ไมเห็นดวย หรือคลอยตามไปกับฝายใดฝายหนึ่ง 
11. เปนผูมีความสามารถในการสรุปปญหาไดอยางดีชัดเจนตรงกับสถานการณ 
 

กิจกรรมที่นํามาใชในการเรียนการสอนโดยวิธีกระบวนการกลุม 
 

ลักษณะของกิจกรรมที่มาจัด ใหผูเรียนไดมีโอกาสกระทํามีดังนี้ 
 
ทิศนา แขมมณี  (เอกสารประกอบการเรียน Group Dynamics in Education Settings

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กุมภาพันธ 2521) 
1. กิจกรรมนั้น ตองเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวม 
2. กิจกรรมนั้น ทําใหมีการรวมกันไดดีมั่นคงแนนแฟน 
3. กิจกรรมนั้นตองชวยลดความเครียดมีเร่ืองใหขํา มีการหัวเราะบาง ในบางชวงทําให

ทุกคนพอใจ 
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4. กิจกรรมนั้นตองสรางความเขาใจ เห็นใจกันมิใชกอใหเกิดความแตกราว 
5. กิจกรรมนั้นตองใหขอคิด มีการประเมินผลมีการวิเคราะห 
6. กิจกรรมนั้น เปดโอกาสใหมีการแสดงความคิดเห็นมีการซักถาม อภิปรายกัน 
7. กิจกรรมนั้นมีสวนใหความรู มีการย้ําใหสมาชิกเขาใจเนื้อหาที่ซอนเรนอยู 
8. กิจกรรมนั้นชวยชี้แนะแนวทางใหสมาชิกรูจักตนเอง และกลาที่จะยอมรับความ

บกพรองของตนเอง 
9. กิจกรรมนั้นชวยใหผูเรียนไดรูจักคนอื่นๆ ไดดีข้ึนแมจะไมทุกแงทุกดาน ก็ชวยใหรูจัก

เขาใจผูอ่ืนมากขึ้น 
10. กิจกรรมนั้นตองทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มีประโยชน เพื่อจะไดนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 
 
จากลักษณะของกิจกรรมที่กลาวมาขางตน  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะมุงศึกษาในเรื่อง

การจัดกิจกรรมในลักษณะที่เรียกวา “การบําบัดเปนกลุม” (Group Theory) เปนหลัก เนื่องจาก
การฝกอบรมของโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิตนี้ 
มุงเนนเพื่อใหวิทยากรทําการฝกอบรม โดยใชหลักการแพทยและหลักจิตวิทยา, สมุนไพร, วินัย
ทหาร  และการวิปสสนากรรมฐาน เพื่อเปนการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดใหมีจิตใจที่เขมแข็งขึ้น 
และไมใหกลับไปเกี่ยวของกับยาเสพติดอีก 

 
คําวา การบําบัด (Therapy) ปจจุบันนํามาใชกันอยางหละหลวม  ความหมายเบื้องตน

ของคําวา การบําบัด ก็คือ การรักษาโรค (Treatment of Disease) สําหรับการบําบัดเปนกลุม
ชี้ใหเห็นถึงการรักษาเปนกลุม มิใชเปนรายบุคคล  นอกจากนี้คําวา การบําบัดทางจิตแบบกลุม 
(Group Psychotherapy) ก็เปนการรักษาบุคคลที่มีความเจ็บปวยทางอารมณ การบําบัดเปนกลุม
แบงออกเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ คือ (วินิจ เกตุขํา, 2522 : 11-12) 

 
1. การบําบัดโดยการเลน (Play Therapy)  เหมาะสําหรับเด็กเล็กที่ยังไมสามารถใช

การสื่อสารโดยภาษาไดดีเหมือนผูใหญ  จุดมุงหมายของการบําบัดแบบน้ีเพื่อใหเด็กไดประสบ
ความสําเร็จในการอยูรวมกับบุคคลอื่นๆ ถาเด็กโตพอสมควรอาจจะชวยใหเรียนรูเร่ืองการทํางาน
เปนกลุม หรือการแกปญหาทางอารมณและสังคม 
 

2. การบําบัดโดยการอภิปรายเปนกลุม (Discussion Group Therapy) การบําบัด
ประเภทนี้เหมาะสมกับเด็กวัยรุนและผูใหญ  เวลาที่ใชในการบําบัดประมาณชั่วโมงคร่ึง จํานวน
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บุคคลประมาณ 6-10 คน ใชเวลาประมาณ 20 นาที ตอคนไข 1 คน  สมาชิกแตละคนไดรับการ
เชิญใหพูดอยางอิสระตามความตองการและสมาชิกแตละคนจะชวยในการคนหารากฐานของ
ปญหาและชวยกันแกไข 
 

3. การบําบัดโดยกิจกรรมกลุม (Group Activities Therapy) เหมาะสําหรับเด็กที่โต
พอสมควร  เพราะเปนการเกี่ยวของกับการแกไขปญหาทางอารมณและสังคม  โดยที่ใหเขาไดมี
สวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่เขาสนใจ เชน การเลนดนตรี วาดภาพ ตอรูป เปนตน 
 
คุณคาของกระบวนการกลุม 

 
คุณคาของกระบวนการกลุมจะอยูในขณะที่ดําเนินงานกลุม  บุคคลในกลุมหรือกลุมเองจะ

ไดรับการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการไปในทางที่ดีข้ึน  ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ (วินิจ และคมเพชร , 
2522 : 18-22) 

 
1. คุณคาในดานพัฒนาการ (Development Value)  กลุมสามารถสรางพัฒนาการ

ใหกับบุคคลที่เปนสมาชิกในกลุมไดเปนอยางดี  การดําเนินงานในกลุมหลายๆ อยางจะสนอง
ความพึงพอใจของบุคคลแตกตางกันไป  คุณคาในดานพัฒนาการที่จะเกิดขึ้น มีดังนี้ 
 

1.1 การสนองความตองการพื้นฐานของบุคคล นักจิตวิทยาไดพยายาม
แยกแยะใหเห็นวามนุษยมีความตองการทั้งทางรางกายและจิตใจ  ถาบุคคลจะสามารถดํารงชีวิต
อยูไดอยางมีความสุข  เขาจะตองไดรับการตอบสนองทั้งทางรางกายและจิตใจอยางสมดุลย  
ความตองการบางประการอาจจะไดรับการตอบสนองดวยกระบวนการกลุม  ดังอธิบายพอสังเขป
ไดดังนี้ 
 
 ก. ความตองการเปนสวนหนึ่งของกลุม ความตองการนี้จะไดรับการตอบสนอง
อยางสําเร็จ  เมื่อบุคคลนั้นเปนที่ยอมรับของกลุมวาเปนสมาชิกคนหนึ่ง  ดังนั้นกลุมก็จะเปนที่
ปลอดภัยและอบอุนใจ  เขาสามารถแสดงความรูสึกนึกคิดไดอยางดีเต็มที่  เมื่อกลุมจะดําเนิน
กิจกรรมอะไรเขาก็จะมีสวนรวมในการตัดสินใจดําเนินการจนไดรับความสําเร็จ ซึ่งจะทําใหบุคคล
เกิดความมั่นใจในตนเอง  มีชื่อเสียงเกียรติยศและเกิดคุณคาแหงตน  ดังนั้นจึงเปนการตอบสนอง
ความตองการอันลึกซึ้งในดานการทําประโยชนตอสังคม 
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 ข. ความตองการความปลอดภัย  ความตองการประเภทนี้มีความสําคัญมาก  
บุคคลจะอยูในกลุมอยางมีความสุขเมื่อเขารูสึกอบอุนใจ  รูสึกวามีคนรักเขา ความปลอดภัยใน
ดานความรูสึกนี้เปนที่ปรารถนาสําหรับทุกคน  สําหรับเด็กวัยรุนบางคนถึงกับหนีออกจากบานไป
คบเพื่อนวัยเดยีวกัน  เพราะเขาคิดวาเขาจะมีความปลอดภัยเมื่ออยูในกลุม 
 

ค. ความตองการยอมรับจากหมูคณะ  บุคคลอยูรวมกันเปนกลุมอยางเปนสุขก็
ตอเมื่อใหการยอมรับการเปนสมาชิก  แตถาหากเมื่อใดก็ตามกลุมเกิดไมยอมรับข้ึนมา  เขาจะมี
ปญหาในการปรับตัวที่จะดํารงชีวิตอยูกับกลุม  การที่สมาชิกแตละคนจะเปนที่ยอมรับหรือไม  
ยอมข้ึนอยูกับโอกาสที่แตละคนจะไดแสดงความสามารถ 
 

1.2  การสรางพัฒนาการดานอารมณและสังคม  เมื่อบุคคลเขารวมกลุม  เขาจะ
ไดเรียนรูการปฏิบัติตนในสังคม  และขณะเดียวกันเขาก็จะเรียนรูเร่ืองการควบคุมการ แสดงออก
ทางดานอารมณดวย  ทั้งนี้เพราะเขาจะไดรับประสบการณจากสมาชิกแตละคน  เนื่องจากบุคคล
บางคนแสดงออกในทางที่ดี  แตสําหรับบางคนที่แสดงตัวไมเหมาะสม  ตลอดจนการแสดงออก
ทางอารมณอยางไมเหมาะสม เชน โกรธโดยไมมีเหตุผล สมาชิกคนอื่นก็จะไมเอาเยี่ยงอยาง เพราะ
ไดมองเห็นวาเปนสิ่งที่ไมดี  ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมสามารถใหประสบการณทั้งทางสังคมและ
อารมณไดเปนอยางดี  ซึ่งหมายถึงการสรางพัฒนาการในตัวสมาชิกนั่นเอง 

 
1.3 การพัฒนาการดานทัศนคติ ความสนใจ ความสามารถ และปทัสถานทาง

สังคมในการดํารงชีวิตอยูในสังคม  บุคคลจะตองมีทัศนคติที่ดีตอบุคคลอื่น  มีความเคารพบุคคล
อ่ืนจึงทําใหอยูรวมกับกลุมได  นอกจากนั้น ในขณะที่บุคคลมีความประทับใจในกิจกรรมตางๆ  
อาจจะพัฒนามาเปนความสนใจที่แนนอน  เมื่อมีการปฏิบัติงานในกลุม  บุคคลมักจะไดทํางาน
บางอยางซ่ึงเทากับเปนการพัฒนาความสามารถที่มีอยูในตัวบุคคลใหดีขึ้น  และยังจะชวยให
บุคคลที่มาจากครอบครัวตางกัน ไดเรียนรูเร่ืองของสังคม  สามารถแสดงพฤติกรรมใหเหมาะสม
หมายความวามีความเขาใจเรื่องปทัสถานของสังคมดีข้ึน 

 
2.  คุณคาในดานการวินิจฉัย (Diagnostic Values)  ในการเขากลุม  โดยทั่วไปแลว

ผูนํากลุมจะมีโอกาสสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกในกลุมแตละคน  ทําใหเขาใจและมองเห็น
ลักษณะแบบตางๆ ของสมาชิก  บุคคลบางคนในกลุมตองการไดรับความชวยเหลือทางดาน
คําปรึกษาปรากฏออกมาใหเห็น เชน บางคนไมสามารถติดตอกับบุคคลอื่นในสังคมได  บางคน
แสดงอาการกาวราว   ยึดตนเองเปนศูนยกลาง  ทําใหกลุมไมยอมรับ   ซึ่งลักษณะดังกลาวนี้จะ
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ปรากฏใหเห็นชัดเจนในขณะที่บุคคลอยูในกลุม  ในขณะที่ถาหากวาเขาอยูตมลําพังเราอาจจะไม
สามารถวินิจฉัยไดเลยวาเขาเปนคนเชนไร 

 
3. คุณคาดานการบําบัด (Therapy Values)  ในการรวมกลุมของบุคคลนั้น จะมีคุณคา

ในการบําบัดไดเปนอยางดี  ในโรงพยาบาล คลินิค  จะนําวิธีการกลุมไปใชในการรักษษคนไข   โดย
ทําการบําบัดทางจิตวิทยากับคนไขเปนกลุม  เพราะในการเขากลุมนั้นจะชวยใหบุคคลที่มีปญหา
ทางอารมณ  สรางความพึงพอใจในการทํางานหรือการติดตอกับผูอ่ืนได  มีการพัฒนานิสัยตนเอง  
ทะใหเปนคนอิสระในตนเอง  ตลอดจนคนพบความสามารถในตนเองอีกดวย  ดังนั้นจึงนับวา
กระบวนการกลุม  มีคุณคาในการบําบัดทางจิตใจคนเปนอยางมาก  

 
4. คุณคาทางดานการศึกษา (Educational Values) ในโรงเรียนหรือ

สถาบันการศึกษาทั่วไป  สามารถนําเอาวิธีของกระบวนการกลุมไปใชใหเกิดประโยชนตอ
การศึกษาดวย  เชน การตั้งชมรมตางๆ ตามความสนใจของนักเรียน หรือในการสอนอาจจัดใหมี
การแบงกลุมทํางาน เปนตน เพราะเรื่องของกลุมจะชวยใหนักเรียนไดมีโอกาสใชความสามารถของ
ตนเอง  การรูจักการให  และการรับ (Give and Take) การรวมมือและการแบงปน  ซึ่งเปนพื้นฐาน
ในการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม 
 

5. คุณคาในดานการปฏิบัติงาน ปจจุบันนี้ในการทํางานโดยทั่วไปไมวาจะเปนสังคม
อุตสาหกรรมหรือสังคมเกษตรกรรม  มักจะตองอาศัยกลุม คนทํางานเปนหมูคณะ  จึงจะทํางาน
ประสบผลสําเร็จ  จะเห็นไดจากการที่มนุษยเราทํางานเปนกลุม เชน การทํางานในรูปหนวยงาน 
บริษัท สมาคม ชมรม สหกรณ  ซึ่งจัดไดวาเปนเรื่องของการทํางานกลุมทั้งสิ้น  การทํางานเปนกลุม
เชนนี้จะชวยใหบุคคลที่มารวมกันเปนกลุมไดมีโอกาสคิดรวมกัน วางแผนรวมกัน ประสานงานกัน 
ดําเนินงานและสรางสรรคผลงานออกมา 
 

การทําความเขาใจเรื่องกระบวนการกลุมจะชวยใหการศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการสื่อสาร
ในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต  ไดมีกรอบแนวคิด
เพื่อที่จะตอบคําถามที่วา ในกลยุทธการฝกอบรมเพื่อบําบัดผูติดยาเสพติดในโครงการปฏิบัติธรรม
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิตนี้ มีการนําวิธีการกระบวนการกลุมมาใชในรูปแบบใด และเพื่อมี
วัตถุประสงคใดบาง  อีกทั้งยังชวยตอบขอสงสัยที่วาในการวางแผนกลยุทธในการฝกอบรมครั้งนี้
คณะวิทยากรมีการสื่อสารกับกลุมผูติดยาเสพติดอยางไรบาง เปนตน  ซึ่งการคนหาคําตอยของ
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คําถามเหลานี้ไดจะชวยใหไดขอมูลในสวนกลยุทธการสื่อสารของวิทยากรที่ใชในการฝกอบรมได
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 
บทสรุป 

 
จะเห็นไดวากระบวนการกลุมนั้น  เนนกระบวนการเรียนการสอนในทางปฏิบัติและคนพบ

สิ่งที่ไดจากการฝกหัดทดลองมากกวาการทองจําเนื้อหาเพราะกระบวนการกลุมเนนกิจกรรมท
นําไปสูการปฏิบัติจริง  สูการวิเคราะห  ทําใหผูเรียนรูจักตนเองและผูอ่ืนมากขึ้น  และยิ่งไปกวานั้น
ผูเรียนยีงยอมรับในขอบกพรองของตนเองและพรอมที่จะแกไขตัวเองและนอกจากนี้ใหความ
ชวยเหลือผูอ่ืนดวยความเห็นอกเห็นใจกันและกัน   การจัดการเรียนการสอนดดยวิธีกระบวนการ
กลุม  จะชวยใหผูเรียนมีประสบการณ ในการดํารงชีวิตแบบประชาธิปไตย  รูจักแกปญหา  เปนคน
มีเหตุผล  สอนใหเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  เคารพสิทธิของผูอ่ืน  รูจักทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดีโดยฝกจาก
กิจกรรมในหองเรียนกอนที่จะออกไปเผชิญชีวิตจริงในสังคมที่เขาอยู  การฝกหัดทดลองใน
หองเรียนโดยวิธีกระบวนการกลุมก็เหมือนกับการทดลองในหองปฏิบัติการวิทยาศาสตร  แต
ตางกันที่สิ่งซึ่งนํามาทดลองนั้นแทนที่จะเปนสารเคมีหรือวัสดุอ่ืนๆ แตเปน “คน” ซึ่งมีชีวิตจิตใจ  จึง
ยอมมีความลึกลับซับซอนยิ่งกวาหลายเทา 

 
 
อิทธพิลของกลุมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล 

 
พฤติกรรมของบุคคลมีความแตกตางกัน  เนื่องมาจากปจจัยตางๆ ที่แวดลอมบุคคลนั้นๆ

อยูเชน กลุมคนที่บุคคลนั้นรวมทํางานอยูดวย  ระบบวัฒนธรรมขนมธรรมเนียมประเพณีของสังคม  
ประสบการณตางๆ ที่บุคคลนั้นไดรับมา  เปนตน สิ่งตางๆ ดังกลาวลวนเปนปจจัยที่มีสวนสรางสม
ลักษณะของบุคคลใหมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน 

 
หากพิจารณาถึงอิทธิพลของกลุมแลว  จะเห็นวาบุคคลยอมใชกลุมสนองความตองการ

สวนบุคคล  กลุมจึงเกิดขึ้นจากบุคคลหลายคนมารวมกันดวยวัตถุประสงค ดวยความสนใจรวมกัน
ยินยอมพรอมใจในการกําหนดขอบังคับ  ระเบียบแบบแผนที่เรียกวาปทัสถานของกลุมข้ึนมา
เพื่อใหการประพฤติปฏิบัติของบุคคลในกลุมเปนไปในแนวเดียวกันและปทัสถานของกลุมนี้เองที่มี
อิทธิพลตอบุคคลซึ่งเปนสมาชิกของกลุมนั้นๆ 
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เคลแมน (Kelman,1658) กลาววา การที่บุคคลที่เปนสมาชิกของกลุมรับอิทธิพลของกลุม
เพราะสาเหตุดังตอไปนี้ 

 
1. การยอมตาม (Compliance) การที่บุคคลที่เปนสมาชิกยอมรับอิทธิพลเพราะเขา

หวังทที่จะประสบความสําเร็จในปฏิกิริยาตอบสนองที่นาพอใจจากบุคคลอื่นในกลุม 
 

2. การเลียนแบบ (Identification) เปนการเลียนแบบโดยการที่บุคคลที่เปนสมาชิกของ
กลุมแสดงพฤติกรรมตลอดจนการปฏิบัติและความคิดตางๆ ของกลุมมีคุณคาที่เปนรางวัลอยูในตัว
ของมันแลว เชน การไดรับเกียรติอยางใดอยางหนึ่ง ก็รูสึกภาคภูมิใจในเกียรตินั้นเปนตน 

 
การที่บุคคลยอมรับอิทธิพลของกลุมตามแนวความคิดของ Kelman เพราะบุคคลทุกคน

เกิดมายอมมีความตองการขั้นพื้นฐานจนถึงควมตองการระดับสูงไดแก ความตองการทางรางกาย 
ความตองการความปลอดภัย ตองการความรัก ตองการยอมรับ ตองการมีเกียรติ  มีชื่อเสียง มี
อํานาจ  หากความตองการดังกลาวเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมขณะอยูใน
กลุมแตกตางจากพฤติกรรมที่แสดงออกในอีกกลุมหนึ่ง  ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับปทัสถานที่กลุม
นั้นๆ วางไว  และใหบุคคลอ่ืนในกลุมยอมรับ  การที่บุคคลเปนสมาชิกของกลุมหลายกลุม  จะทํา
ใหพฤติกรรมของบุคคลไมแนนอน  จะเปลี่ยนแปลงไปตามปทัสถานและความตองการของกลุมที่
เขารวม   แตถาบุคคลใดเปนสมาชิกของกลุมใดกลุมหนึ่งเพียงกลุมเดียว  หรือยูในกลุมใดกลุมหนึ่ง
มากกวากลุมอ่ืนๆ อิทธิพลของกลุมนั้นจะทําใหบุคคลที่เปนสมาชิกแสดงพฤติกรรมทางปทัสถาน
ของกลุมอยูเสมอ  ในที่สุดพฤติกรรมนั้นจะฝงแนนอยูในบุคคลที่เปนสมาชิกตลอดไป เชน บุคคลที่
เปนครู มีบุคลิกลักษณะและแสดงพฤติกรรมแบบครู ทหารที่อยูในกลุมทหารก็จะมีบุคลิกลักษระ
และแสดงพฤติกรรมแบบทหาร  ซึ่งบุคคลอื่นมองเห็นบุคลิกลักษณะและพฤติกรรมที่แสดงออก  ก็
อาจจะเดาไดวา  บุคคลนี้เปนครูหรือทหาร เปนตน  อิทธิพลของกลุมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของบุคคลนี้จะเห็นไดชัดยิ่งขึ้น  ในคนไทยที่ไปศึกษาตอหรือไปประกอบอาชีพในตางประเทศ  เชน 
สหรัฐอเมริกาเปนเวลานานๆ  เมื่อกลับมาเมืองไทย พฤติกรรมที่บุคคลนั้นแสดงออก  จะมีลักษณะ
ทาทางการแตงกาย การพูดจาตลอดจนรสนิยมตางๆ แตกตางจากคนไทยโดยทั่วไป 

 
สําหรับกลุมในโรงเรียนนับวามีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ทั้งนี้เพราะ

เด็กแตละคนกอนมาเขาโรงเรียนจะมีพฤติกรรมแตกตางกัน  เด็กบางคนมีความประพฤติไม
เรียบรอยเปนเด็กเกเร  แตงกายไมเรียบรอย  พูดจาไมสุภาพ  แตเมื่อเขามาในโรงเรียนจะถูกปลุก
ฝงกลอมเกลา  ถูกอบรมสั่งสอนใหมีความรู  ความสามรถและแสดงพฤติกรรมตามที่โรงเรียน
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ตองการ  โดยอาศัยกฎระเบียบขอบังคับที่โรงเรียนกําหนดไว  ตลอดจนธรรมเนียมประเพณีของ
โรงเรียนนั้นๆ  หากนักเรียนคนใดไมประพฤติปฏิบัติจะถูกลงโทษหนักเบาตามความหมาะสมกับ
ความผิด  นอกจากนั้นโรงเรียนเปนสถานที่รวมของเด็กจากแหลงตางๆ  ซึ่งเด็กเหลานั้นมีพื้นฐาน
ทางสังคมและเศรษฐกิจที่แตกตางกัน  โรงเรียนจะเปนเสมือนตลาดนัด  รับและแลกเปลี่ยน
ประเพณีซึ่งกันและกัน เชนเด็กที่ไมเคยพูดคําหยาบเลย  เมื่อไปเขาโรงเรียนสักระยะหนึ่งจะพูดคํา
หยาบได หรือเด็กบางคนไมเคยไหว  แตพอเขาโรงเรียนแลวก็รูจักการไหว เหลานี้เปนตน 

 
ฉะนั้น  ผลผลิตที่ออกจากโรงเรียนสวนหนึ่งจะตองเปนเด็กที่มีคุณภาพ  มีความเปนคนที่

สมบูรณ  คือถูกขัดเกลาเรียบรอยแลว ดีแลว  มีความรูความสามารถ มีพฤติกรรมตามที่สังคม
ตองการ  และยังมีการเพิ่มเติมในพฤติกรรมบางสิ่งบางอยางที่ไดรับจากเพื่อนๆ อีกดวย 

 
จากที่กลาวมาแลวขางตน  ยอมแสดงวากลุมมีอิทธิพลในการที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของบุคคลไดอยางมาก  สวนจะเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีหรือไมยอมข้ึนอยูกับกลุมบุคคลนัน้สงักดั
อยู  ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวที่วา “บุคคลใดอยูในกลุมปราชญบุคคลนั้นยอมเปนปราชญ บุคคล
ใดอยูในกลุมโจร บุคคลนั้นยอมเปนโจรดวย” 

 
ในการวิจัยประเด็นกลยุทธการสื่อสารในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ

ชีวิตนี้มีจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเชื่อมโยงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการกลุม (Group 
Process) เขากับงานวิจัย  เนื่องจากมีความสําคัญและมีประโยชนตอการวิเคราะหงานวิจัยนี้ 
เพราะมุงการศึกษาถึงกลยุทธการสื่อสารระหวางบุคคล 2 กลุม ซึ่งในกลุมแรกไดแก กลุมวิทยากร 
หมายความรวมถึงคุณแม ดร.สิริ กรินชัย พ.อ.นพ.พงศักดิ์ ตั้งคณา พระอาจารยอมร บุญนันโท 
อาจารยวารินทร อักษรนํา อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ รวมทั้งวิทยากรผูชวยอีก  กับกลุมที่สอง
ไดแก กลุมเยาวชนที่เปนกลุมเสี่ยง และกลุมเสพที่เขารับการฝกอบรมในโครงการดังกลาว  เนื่อง
ดวยทั้งสองกลุมนี้จะตองมีปฏิสัมพันธ  และมีการติดตอสื่อสารระหวางกันในลักษณะที่ผูสงสารซึ่ง
เปนบุคคลเดียวหรือทีมเดียว (3-5 คน)   และผูรับสารเปนกลุม เปนหมูคณะ  ซึ่งเปนการสื่อสารใน
ลักษณะการพูด อบรม แนะนํา แนะแนว ใหความรู ฝกทักษะ ตลอดจนการแสดงทัศนคติ และ
ความคิดเห็นตอกัน  โดยใชการติดตอส่ือสารจากการบรรยาย และกิจกรรมตางๆ เชน เกมส สื่อ
วิดีทัศน การวิปสสนากรรมฐาน กายบําบัด ดนตรีบําบัด เปนตน  ดังนั้นผลที่ไดรับจากการวิจัยใน
คร้ังนี้  จะสามารถอธิบายใหเห็นถึงลักษณะและรูปแบบการสื่อสารของวิทยากรไปยังเยาวชนกลุม
เสี่ยง กลุมเสพ ที่ไดรับการอบรมวามีการสื่อสารกอใหเกิดสัมฤทธิผลผูเขาอบรมเกิดการตัดสินใจ
เลิกยาเสพติดตามเปาหมายไดอยางไร 
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แนวคิดเกี่ยวกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม 
 

ซิมบาโด และคณะ (Zimbardo , et al., 1977 : 49-53) กลาววาการเปลี่ยนทัศนคติขึ้นอยู
กับความรู คือ ถามีความรูความเขาใจ ทัศนคติก็จะมีกาเปลี่ยนแปลงและเมื่อทัศนคติเกิดการ
เปลี่ยนแปลงจะมีผลทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามมา  ซึ่งทั้ง 3 องคประกอบนี้จะตองมี
ความเชื่อมโยงกัน ฉะนั้นการที่จะใหบุคคลเกิดการยอมรับที่จะปกิบัติสิ่งใดจําเปนตองใหบุคคลนั้น
มีความรู ความเขาใจในเรื่องดังกลาวอยางถองแทเสียกอน 

 
สุรพงษ โสธนะเสถียร (2533 : 118-122)  ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวาง  ความรู 

ทัศนคติ และพฤติกรรม ไวดังนี้ 
 
ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับตัวแปร 3 ตัวคือ ความรู (Knowledge) ทัศนคติ 

(Attitude) และพฤติกรรม (Practice) ของผูรับสารที่อาจจะมีผลกระทบตอสังคมโดยมีหลักวา การ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติขึ้นอยูกับความรู ถามีความรูความเขาใจดี ทัศนคติก็จะเปลี่ยนแปลง และเมื่อ
ทัศนคติเปลี่ยนแปลงแลว  ก็จะมีการยอมรับปฏิบัติหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ทั้งความรู ทัศนคติ 
และพฤติกรรมมีความสัมพันธที่เชื่อมโยงกัน ดังนั้น การที่จะมีการยอมรับหรือปฏิเสธสิ่งใดตอง
พยายามเปลี่ยนทัศนคติกอนโดยการใหความรู 

 
ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปลี่นแปลงทัศนคติและพฤติกรรมไดถูกนํามาเปนเครื่องมือใน

การศึกษาที่แสดงใหเห็นวา การสื่อสารในฐานะตัวแปรตนสามารถนํามาพัฒนาไปสูชุมชนได  โดย
การศึกษาถึงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของผูรับสารวาเปลี่ยนแปลงหรือไม เพราะอะไร 
นอกจากนี้ยังศึกษาถึงความสัมพันธในลักษณะสายโซที่เร่ิมจากความรูไปสูทัศนคติและกลายเปน
พฤติกรรมตอไป 
 
ความหมายของความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม  

 
เบนจามิน เอส บลูม (Benjamin S. Bloom อางถึงใน ชม ภูมิภาค, 2523) นักการศึกษา

ชาวอเมริกัน กลาวถึงความรูไววา ความรูเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการระลึกถึงสิ่งเฉพาะ ระลีกถึงวิธีและ
กระบวนการตางๆ หรือระลึกถึงแบบกระสวนโครงสราง วัตถุประสงคในดานความรูนี้ย้ําในเร่ือง
กระบวนการทางจิตวิทยาของความจํา เปนกระบวนการเชื่อมโยงเกี่ยวกับการจัดระเบียบใหม 
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นอกจากนี้ ยังมีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับความรูไวอีกหลายทาน เชน 
แพทริก เมียรดิธ (Patrick Meredith อางถึงใน โสภิตสุดา มงคลเกษม, 2542) กลาวถึง

ความรูไววา ความรูจําเปนตองมีองคประกอบ 2 ประการ  คือ ความเขาใจ (Understanding) และ
การคงอยู (Retaining) เพราะความรู หมายถึง ความสามารถจดจําไดในบางสิ่งบางอยางที่เรา
เขาใจมาแลว 

 
คารเตอร วี กูด (Good, 1973) กลาววา ความรูเปนขอเท็จจริง (Facts) ความจริง(Truth) 

กฎเกณฑและขอมูลตางๆ ที่มนุษยไดรับ และรวบรวมสะสมไวจากมวลประสบการณตางๆ  
 
โรเจอรส (Roger, 1978) อธิบายวา บุคคลสวนมาก จะไดรับความรูผานประสบการณโดย

การเรียนรูจากการตอบสนองสิ่งเรา และจัดระบบเปนโครงสรางของความรูที่ประสานระหวาง
ความจํากับสภาพจิตวิทยา ดวยเหตุนี้ ความรูจึงเปนความจําที่เลือกสรรซึ่งสอดคลองกับสภาพ
จิตใจของตนเองเปนกระบวนการกายในที่ผู อ่ืนจะรับรูไดจากการอนุมานมากกวาการสังเกต
โดยตรง 
 

ความรู (Knowledge) ในที่นี้เปนการรับรูเบื้องตน  ซึ่งบุคคลสวนมากจะไดรับผาน
ประสบการณโดยการเรียนรูจากการตอบสนองสิ่งเรา (S – R)  แลวจัดระบบเปนโครงสรางของ
ความรูที่ผสมผสานระหวางความจํา (ขอมูล) กับสภาพจิตวิทยา  ดวยเหตุนี้ความรูจําที่เลือกสรรซึ่ง
สอดคลองกับสภาพจิตใจของตนเอง  ความรูจึงเปนกระบวนการภายใน อยางไรก็ตามความณูสึกก็
อาจสงผลตอพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษยไดตอไป  ผลกระทบที่มีตอผูรับสารเชิงความรูใน
ทฤษฎีการสื่อสารนั้นอาจปรากฏไดจากสาเหตุ 5 รูปแบบ (สุระพงษ โสธนะเสถียร, 2534) คือ 

 
1. การตอบขอสงสัย (Ambiguity Resolution) การสื่อสารมักจะสรางความสับสนให

สมาชิกในสังคม ผูรับสารจึงมักแสวงหาสารสนเทศโดยการอาศัยสื่อทั้งหลายเพื่อตอบขอสงสัยและ
ความสับสนของตน 

2. การสรางทัศนะ (Attitude Formation) ผลกระทบเชิงความรูตอการปลุกฝงทัศนะนั้น 
สวนมากนิยมใชกับสารสนเทศที่เปนนวัตกรรม  เพื่อสรางทัศนคติใหคนยอมรับการแพรนวัตกรรม
นั้นๆ ในฐานะความรู 

3. การกําหนดวาระ (Agenda Setting) เปนผลกระทบเชิงความรูที่ส่ือกระจายออกไป  
เพื่อใหประชาชนตระหนักและผูกพันกับประเด็นวาระที่สื่อกําหนดขึ้น  หากตรงกับภูมิหลังของ
ปจเจกชนและคานิยมของสังคมแลว ผูรับสารก็จะเสือกสารสนเทศนั้น 
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4. การพอกพูนระบบความเชื่อ (Expansion of the Belief System) การสื่อสารสังคม
มักจะกระจายความเชื่อ คานิยม และอุดมการณตางๆ ไปสูประชาชน  จึงทําใหผูรับสารรับทราบ
ระบบความเชื่อที่หลากหลายและลึกซึ้งไวในความเชื่อของคนมากขึ้น 

5. การรูแจงตอคานิยม (Value Clarification) ความขัดแยงในเรื่องคานิยม และ
อุดมการณเปนภาวะปกติของสังคม  ส่ือมวลชนที่นําเสนอขอเท็จจริงในประเด็นเหลานี้  ยอมทําให
ประชานผูรับสารเขาใจถึงคานิยมเหลานั้นชัดแจงขึ้น 

 
ปรมะ สตะเวทิน (2538) กลาววา ความรูเปนปจจัยประการหนึ่งที่มีผลตอประสิทธิภาพใน

การสื่อสาร ซึ่งจะตองมองทั้งในแงความรูของผูสงสาร และผูรับสาร โดยในดานของผูสงสารนั้น คน
ที่ไมมีความรูยอมไมสามารถท่ีจะพูดหรือเขียนไดอยางถูกตอง และมรประสิทธิภาพ ความถูกตอง
และประสิทธิผลของการสื่อสารขึ้นอยูกับความรู 2 ประเภท คือ 

 
1. ความรูในเรื่องที่จะสื่อสาร (Knowledge of the Subject Matter)  หมายถึ ง  ความ รู 

ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของเรื่องที่จะทําการสื่อสาร 
 
2. ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the Communication Process) การ

มีความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสารจะชวยใหผูสงสารเขาใจในความสัมพันธขององคประกอบตางๆ 
ที่อยูในกระบวนการซึ่งลวนมีความสําคัญตอการสื่อสารทั้งสิ้น 

 
ในดานของผูรับสารนั้น ผูรับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอาน และฟงไดอยางถูกตอง 

และมีประสิทธิผล ความรูของผูรับสารแบงเปน 2 ประเภท เชนกัน คือ 
 
1. ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาสาร (Knowledge of the Content of the Message) ผูรับสาร

จําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสารที่ตนรับจึงจะเขาใจเนื้อหาของสารได 
 

2. ความรูเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the Communication Process) 
การรูเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารจะทําใหผูรับสารเขาใจสารไดอยางถูกตอง ไมเขาใจวัตถุประสงค
ของผูสงสารผิดไป ตลอดทั้งจะสามารถรับสารและตีความสารไดอยางถูกตอง 

 
ทัศนคติ (Attitude) เปนความคิดและความรูสึกอยางไรกับคนรอบขาง  วัตถุหรือ

ส่ิงแวดลอมโดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมกาจากความเชื่อที่อาจสอดานพฤติกรรมในอนาคตได  
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ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมที่จะตอบสนองสิ่งเรา และทัศนคติเปนพรมแดนเชื่อมโยงระหวาง
ความรูกับพฤติกรรม 

 
โลคีซ (Rokeach อางถึงใน Wibur Schramm, 1973) กลาววา “ทัศนคติ” หมายถึง การ

ผสมผสานความเชื่อภายในบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด หรือเหตุการณหนึ่งเหตุการณใด จนทําให
บุคคลนั้นโนมเอียงที่จะตอบสนองตอส่ิงที่ตนชอบ 

 
ฟชบายน (Fishbein, 1967) กลาววา ทัศนคติ เปนการโนมเอียงที่เกิดจากการเรียนรูที่จะ

ตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ในทางสนับสนุนหรือไมสนับสนุน ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดขึ้นกอนพฤติกรรม
และเปนเครื่องกําหนดพฤติกรรมของบุคคล 

 
การเตอร ลินดเชย และ เอลเลียท อารสัน (Garder Lindzey and Eilliot Arson, 1969) 

กลาววา ทัศนคติเปนําลังสําคัญที่ทําใหคนเราแสดงพฤติกรรมออกมา 
 
ทัศนคติของบุคคลสามารถถูกทําใหเปลี่ยนแปลงไดหลายวิธี  อาจจะทําไดโดยที่บุคคลรับ

ขาวสารตางๆ ซึ่งขาวสารนี้อาจจะมาจากบุคคลอ่ืนหรือมาจากอุปกรณ สื่อมวลชนตางๆ ที่ทําให
เกดิการเปลี่ยนแปลงสวนประกอบของทัศนคติดานความรูหรือการรับรู (Cognitive Component) 
เปนที่เชื่อกันวาถาสวนประกอบสวนใดสวนหนึ่งเปลี่ยนแปลง  สวนประกอกบดานอื่นจะมีแนวโนม
เปลี่ยนแปลงดวยเชนกัน เชน ถาสวนประกอกทางดานอารมณ (Affective Component) 
เปลี่ยนแปลง  สวนประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) ก็จะเปลี่ยนแปลงดวย  

 
องคประกอบของทัศนคติ 
 
ซิมบาโด และเอบบีเซน (Zimbardo and Ebbeson, 1970) ไดกลาวถึงองคประกอบของ

ทัศนคติไววามี 3 ประการ คือ 
 
1. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (The Cognitive Component) 
เปนสวนที่เปนความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ทั่วไปทั้งสิ่งที่ชอบและไมชอบ  หาก

บุคคลมีความรูหรือความคิดวาสิ่งใดดี ก็มักจะมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงน้ัน  หากมีความณูมากอนวาสิ่ง
ใดไมดี ก็จะมีทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงนั้น 
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2. องคประกอบดานความรูสึก (The Affective Component)  
เปนสวนที่เกี่ยวของกับอารมณที่เกี่ยวเนื่องกับส่ิงตางๆ  ซึ่งมีผลแตกตางกันไปตาม

บุคลิกภาพของคนนั้น  เปนคานิยมของแตละบุคคล  เปนตัวเราความคิดอีกทอดหนึ่ง  ถาหาก
บุคคลมีภาวะความรูสึกที่ดีหรือไมดีก็จะแสดงออกมาในขณะคิดถึงสิ่งนั้นออกมาในลักษณะที่
แตกตางกัน เชน ความรูสึกในดานบวก เรียกวา “Positive Affective Component” ก็จะมี
ความรูสึกในดานบวกเปนไปในทางที่ดี ในทางตรงกันขามบุคคลที่มีความรูสึกในดานลบ เรียกวา 
“Negative Affective Component” ก็จะมีความรูสึกในดานลบเปนไปในทางที่ไมดี 

 
3. องคประกอบดานพฤติกรรม (the behavior Component) 
คือ การแสดงออกของบุคคลตอส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจาก

องคประกอบดานความรู ความคิด และความรูสึก 
 
 แหลงที่มาของทัศนคติ 
 
 จากคําจํากัดความของทัศคนติที่กลาวมาขางตน จะเห็นวาทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเอง
ไมได ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียยนรูจากแหลงทัศนคติตางๆ ซึ่งสามารถแบงไดดังนี้ (ประภา
เพ็ญ สุวรรณ, 2520)  
 
 1. ทัศนคติที่เกิดจากประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience) เปนการไดรับ
ความรูหรือประสบการณจากเหตุการณที่เกิดขึ้นดวยตนเอง ทั้งในดานดีหรือไมดี จะทําใหบุคคล
นั้นเกิดทัศนคติไปตามทิศทางที่เคยมีประสบการณมากอน 
 

2.  ทัศนคติที่เกิดจากการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน (Communication from others) ถือเปน
การไดรับความรูหรือประสบการณทางออม โดยการไดรับการติดตอขาวสารจากบุคคลอื่น ซึ่ง
บุคคลนั้นมักจะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอความคิด และมีความนาเชื่อถือ จะทําใหเกิดทัศนคติจาก
การรับรูขาวสารตางๆ นั้นได 
 

3. ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากสิ่งที่เปนแบบอยาง (Models) การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิด
ทัศนคติขึ้นได ตัวอยางที่เห็นไดชัดคือ เด็กที่มีความเารพเชื่อฟงพอแม เมื่อเห็นวาพอแมไมชอบส่ิง
ใด เด็กก็จะเลียนแบบหรือไมชอบสิ่งนั้นไปดวย 
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4. ทัศนคติที่เกิดจากสถาบัน (Institutional Factors) เกิดจากการหลอหลอมสถาบันที่
บุคคลนั้นๆ เปนสมาชิกอยู สถาบันมักจะพยายามจะใหการสนับสนุนใหสมาชิกเกิดทัศนคติในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งไปในทิสทางเดียวกัน และสถาบันแตละกลุมจะมีคานิยมและการตัดสินคานิยมที่
แตกตางกัน ทําใหมีทัศนคติในเรื่องเดียวกันแตกตางกันไปดวย 

 
ประเภทของทัศนคติ 
 
ทศันคติแบงออกเปน 3 ประเภทตามการแสดงออกของบุคคล (ยุพา สุภากุล, 2540) คือ 
1. ทัศนคติทางบวก (Positive Attitude) เปนทัศนคติที่ชักนําบุคคลใหแสดงพฤติกรรมใน

ดานดีตอบุคคล เร่ืองราวหรือส่ิงตางๆ ซึ่งจะกอใหเกิดความรูสึกที่ดีและความรวมมือในทุกกิจกรรม
ที่เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ และนับเปนพื้นฐานที่ดีในการยอมรับความคิดหรือขอมูลใหมๆ 
  
 2.  ทัศนคติในทางลบ (negative Attitude) เปนทัศนคติหรือความรูสึกที่ไมดีตอบุคคล 
เร่ืองราวหรือส่ิงตางๆ มักจะเกิดขึ้นรวมกับความไมพอใจ และความแตกแยก ทัศนคติดานลบนี้จะ
กอใหเกิดอคติข้ึนในใจของบุคคลนําไปสูการดวนสรุปตัดสินใจในเรื่องตางๆ แมยงัไมมีความเขาใจ
ในเรื่องนั้นอยางถองแทก็ตาม 
 

3. ทัศนคตินิ่งเฉย (passive Attitude) เกิดขึ้นจากในบางครั้งบุคคลอาจไมมีความ
คิดเห็นในเรื่องนั้นอยางสิ้นเชิงก็เปนได สวนใหยมักมีสาเหตุมาจากความหางไกลจากผลกระทบที่
เกิดขึ้นหรือขาดขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ 
 

สวนประกอบของทัศนคติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่ิงเราหรือจินตนาการ
ตางๆที่บุคคลเขาไป
เกี่ยวของ 

ทัศนคติ

ปฏิกิริยาที่แสดงออก
สนองตอบตอส่ิงเรา 

เราความคิดที่แสดง
ความรูสึกในทางที่ดี
หรือไมดี 

การรับรูแสดงถึง
ความคิด ความรู ความ
เขาใจ 

พฤติกรรม 
(Behavior) 

อารมณ, ความรูสึก 
(Affective) 

ความรูความเขาใจ 
(Cognitive) 
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การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
 
ทัศนคติในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบุคคลจะมีความรุนแรงหรือเหนียวแนนมากนอยเพียงใด

นั้น จะขึ้นอยูกับความซับซอนของทัศนคตินั้น ทัศนคติที่ซับซอนมักจะมีความเชื่อหลายดาน รวมทัง้
ความรูคอยสนับสนุนอยู  ซึ่งถายิ่งมีความซับซอนมาก ก็จะยิ่งเปลี่ยนแปลงยาก การเปลีย่นทศันคติ
คือ การเปลี่ยนทัศนคติในทางตรงขาม เชน เปลี่ยนทัศนคติในทางลบใหกลับมาเปนทางบวก เปน
ตน  การเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นเมือทัศนคติเดิมที่เคยมีอยูไมเปนที่พอใจ หรือไมสามารถสนองตอบ
ความตองการของบุคคลได  หรืออาจเกิดขึ้นเมือไดรับความรูใหมเพิ่มเติมแลวเกิดกระบวนการ
วิเคราะหทางความคิดใหม ทําใหทัศนคติเปลี่ยนไปก็ได 

 
แม็คไกวร (Mcquire, 1968) ไดสรุปสถานการณที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

ประกอบไปดวย 
 
1. สถานการณแนะนํา (Suggestion Situations) ปจจัยพื้นฐานของสถานการณการ

แนะนํานี้ คือ การแขงขันการนําเสนอในเรื่องที่เกี่ยวกับทัศนคติ หรือพฤติกรรม ตอบุคคลซ้ําๆ กัน
จนกวาบุคคลนั้นจะยอมรับคําแนะนํา โดยทั่วไปการแนะนําไมจําเปนตองมีเหตุผลรองรับวาทําไม
บุคคลจึงตองยอมรับคําแนะนํา และการแนะนําอาจเกิดจากการทํางานของบุคคล หรือมาจากลุม
เพื่อน หัวหนางาน หรือเกิดจากการแนะนําภายในตัวเอง 

 
2. สถานการณความสอดคลองลงรอยกัน (Conformity Situations) เปนผลมาจาก

อิทธิพลทางสังคม โดยบุคคลพบวา ความเชื่อของตนนั้นแตกตางกันไปจากความเชื่อปทัสถานของ
กลุม หรือผูมีอํานาจ จึงพยายามเปลี่ยนความเชื่อของตนใหสอดคลองกับปทัสถานความเชื่อของ
กลุม หรือผูมีอํานาจ ซึ่งบางครั้งบุคคลกระทําไปโดยไมมีแรงกดดันใดๆ 

 
3. สถานการณการพุดคุยภายในกลุม (Group Discussion Situations) คือสมาชิกภายใน

กลุมเสนอความเห็นที่ขัดแยงกับความเห็นของบุคคลภายในกลุม  ซึ่งเปนความเห็นที่กลุมใหการ
ยอมรับ แตเมื่อมีการเสนอขอโตแยงขึ้น กลุมจะตองเพิ่มเติมขอโตแยงนั้นไปตามวัตถุประสงคที่ตั้ง
ไวดวย  

 
4. สารโนมนาวใจ (Persuasive Messages) คือ การที่บุคคลไดรับสารที่มีการชี้แจงขอ

โตแยงของบุคคล และทไหเห็นวาบุคคลจะตองยอมคลอยตามสาร  



 

 

61

 

5. การปลุกฝงความคิดใหม (Intensive Indroctination) การปลูกฝงความคิดใหมนี้ 
เปรียบเสมือนการลางสมอง ลบความคิดเกาออกไป และนําความคิดใหมเขาไปแทน โดยทําการ
ปลุกฝงไดปฏิบัติตามขั้นตอนที่ 1-4 มากอน 

 
เมื่อพิจารณาจากกระบวนการที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติแลว  พบวาจะตองมีส่ิง

เราหรือส่ิงกระตุนใหบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลง กระบวนการสื่อสารมีสวนในการเปนสิ่งเราที่
สําคัญในการใหความรุและประสบการณทางออมเพิ่มเติม เพื่อใหเกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

 
จุมพล รอดคําดี (2532) กลาววา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งของมนุษยนั้น 

มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู 3 ระดับ คือ 
 
1. การเปลี่ยนแปลงความคิด สิ่งที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจะมาจากขอมูล

ขาวสารใหมซึ่งอาจมาจากสื่อมวลชน และบุคคลกลุมอ่ืน 
 
2. การเปลี่ยนแปลงความรูสึก จะมาจากประสบการณหรือความประทับใจ หรือส่ิวที่ทําให

เกิดความสะเทือนใจ 
 
3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินชีวิตในสังคม ซึ่งมีผลตอ

บุคคล ทําใหตองปรับพฤติกรรมเสียใหม 
 
พฤติกรรม (Practice) 
 
ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทที่มนุษย

กระทํา ไมวาสิ่งนั้นจะสังเกตไดหรือไมได เชน การทํางานของหัวใจ การทํางานของกลามเนื้อ การ
เดิน การพูด การคิด ความรูสึก ความชอบ ความสนใจ เปนตน 

 
นักจิตวิทยา เชื่อวา พฤติกรรมเปนผลที่เกิดจากการทําปฏิกิริยาของมนุษยหรืออินทรีย 

(organism) กับส่ิงแวดลอม (environment) ซึ่งเขียนเปนสูตรไดดังนี้ 
 
    B = f (O. E) 
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โดยที่ B = พฤติกรรม 
  F = ผลที่เกิดจากการมีปฏิกิริยาระหวางองคประกอบ 
  O = อินทรีย (organism) 
  E = สิ่งแวดลอม (environment) 
 
พฤติกรรมของอินทรียที่ไดจากการมีปฏิกิริยากับส่ิงแวดลอมนั้น จะมีผลออกมาทั้งที่สังเกต

ไดดวยบุคคลอื่นและที่สังเกตไมได แตสามารถจะวินิจฉัยไดวาหรือไมมีโดยใชวิธีการหรือเคร่ืองมือ
ดานจติวิทยา 

 
องคประกอบของพฤติกรรม 
 
ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520) ไดระบุถึงองคประกอบของพฤติกรรมไววา ควรปรากฏ

คุณลักษณะ 3 ประการ ดังนี้ 
 
1. พฤติกรรมดานพุทธิปญญา (Cognitive Domain) พฤติกรรมดานนี้เกี่ยวของกับการรู 

การจํา ขอเท็จจริงตางๆ รวมทั้งการพัฒนาความสามารถและทักษะทางสติปญญา การใช
วจิารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจ พฤติกรรมดานพุทธิปญญานี้ ประกอบดวยความสามารถ
ระดับตางๆ ซึ่งเริ่มตนจากการรูในระดับงายๆ และเพิ่มการใชความคิดและพัฒนาสติปญญามาก
ขึ้นเรื่อยๆ 

 
2. พฤติกรรมดานทัศนคติ คานิยม ความรูสึก ความชอบ (Affective Domain) พฤติกรรม

ดานนี้ หมายความถึง ความสนใจ ความรูสึก ทาที ความชอบ ไมชอบ การใหคุณคา การรับ การ
เปลี่ยน หรือปรับปรุงคานิยมที่ยึดถืออยู พฤติกรรมดานนี้ยากตอการอธิบายเพราะเกิดภายในจิตใจ
ของบุคคล ซึ่งจะตองใชเครื่องมือพิเศษในการวัดพฤติกรรมเหลานี้ เพราะความรูสึกภายในของคน
นั้นยากตอการที่จะวัดจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาภายนอก 

 
3. พฤติกรรมดานการปฏิบัติ (Psychomotor Domain) พฤติกรรมนี้เปนการใช

ความสามารถที่แสดงออกทางรางกาย ซึ่งรวมทั้งการปฏิบัติ หรือพฤติกรรมที่แสดงออกจะสังเกตได
ในสถานการณหนึ่งๆ หรืออาจจะเปนพฤติกรรมที่ลาชา คือ บุคคลไมไดปฏิบัติทันที แตคาดคะเนวา
อาจปฏิบัติในโอกาสตอไป 
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การกระทําหรือพฤติกรรมใดๆ ของคนเราสวนใหญเปนการแสดงออกของบุคคล  โดยมี
พื้นฐานที่มีจากความรูและทัศนคติของบุคคล  การที่บุคคบมีพฤติกรรมแตกตางกันก็เนื่องจากมี
ความรูและทัศนคติที่แตกตางกัน  ซึ่งความแตกตางของความรูและทัศนคติเกิดจากความแตกตาง
ในการเปดรับส่ือ และความแตกตางกันในการแปลความหมายของสารที่ตนเองไดรับ สิ่งเหลานี้
กอใหเกิดประสบการณสั่งสมที่แตกตางกันอันมีผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคล  โดยทั่วไปการ
ใชการสื่อสารเพื่อโนมนาวพฤติกรรมนั้นมีวิธีการดังนี้ (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2533 : 123) 
 

1. การปลุกเราอารมณ (Emotional Arousal) เพื่อใหเกิดความตื่นเตนเราใจในการ
ติดตามไมวาดวยภาพหรือเสียง 

2. การเห็นอกเห็นใจ (Emotional) ดวยการแสดงความออนโยน เสียสละและความ
กรุณาปราณียอมแกเพื่อความเปนพระ ก็อาจโนมนาวใจผูคนใหยอมรับได 

3. การสรางแบบอยางขึ้นในใจ (Internalized Norms)  เปนการสรางมาตรฐานอยาง
หนึ่งขึ้น เพื่อใหมาตรฐานนั้นปลุกศรัทธาและเปนตัวอยางแกผูรับสารที่จะตองปฏิบัติตาม 

4. การใหรางวัล (Reward) เชน การลด แลก แจก แถม ในการโฆษณาเพื่อเปนการจูงใจ
ใหเลือกซื้อสินคายี่หอนั้นๆ 
 

และผลของการโนมนาวใจดวยวิธีการขางตน กอใหเกิดพฤติกรรมพื้นฐาน 2 แบบ คือ 
 
1. กระตุนใหเกิดพฤติกรรมใหมๆ หรือใหมีพฤติกรรมที่ตอเนื่อง (Activation) 
2. หยุดยั้งพฤติกรรมเกา (Deactivation) 
 
ทั้งการกระตุนและการหยุดยั้งเปนพฤติกรรมพื้นฐานที่กอใหเกิดพฤติกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

เชน การตัดสินใจวินิจฉัยตอประเด็นปญหา การจัดหายุทธวิธีการดําเนินงานและการสราง
พฤติกรรมเพื่อสวนรวม 

 
นอกจากนี้ยังไดมีการศึกษาของนักวิชาการอีกหลายทานชี้ใหเห็นถึงความสัมพันธระหวาง

ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมอีก เชน 
 
แนนซี อี ชวารทซ (Nancy E. Schwartz) อางถึงในสุรีย จันทรโมลี, 2526 : 37-47  ได

กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนวา มีความสัมพันธระหวางความรู ทัศคนติ และการ
ปฏิบัติตัวในรูปแบบ 4 ประการ ดังนี้ 
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1. ทัศนคติ เปนตัวกลางที่ทําให เกิดการเรียนรูและการปฏิบัติ  ดังนั้นความรูมี 

ความสัมพันธกับทัศนคติ และมีผลตอการปฏิบัติ 
2. ความรูและทัศนคติมีความสัมพันธกัน  และทําใหเกิดการปฏิบัติตามมา 
3. ความรูปละทัศนคติมีความตางทําใหเกิดการปฏิบัติได โดยที่ความรูและทัศนคติไม

จําเปนตองมีความสัมพันธกัน 
4. ความรูมีผลตอการปฏิบัติทั้งทางตรงและทางออม 
  
เฟสทิงเจอร (Festinger quoted in Read Hadley, 1972) ศึกษางานวิจัยหลายชิ้น  และ

พบวามีเพียง 3 ชิ้น เทานั้น  ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมซึ่งเขาไดใหคําอธิบายวา เหตผุลหนึ่งที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติอาจจะไมกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติในทันทีทันใด นั่นเปนเพราะปจจัยทางสภาพแวดลอมซึ่งกอใหเกิดทัศนคติ
แบบเดิม อาจจะยังคงอยูภายหลังจากทัศนคตินั้นได เปลี่ยนแปลงไปแลว  ซึ่งสถานการณืเชนนี้ทํา
ใหทัศนคติมีแนวดนมเปนแบบเดิมหลังจากไดรับขาวสารแลว 

 
นอกจากนี้เขายังไดแนะนําเพิ่มเติมอีกวา เมื่อความคิดเห็นหรือทัศนคติเปลี่ยนไป เพราะ

ผลของการสื่อสารโนมนาวใจที่มีประสิทธิภาพแลว  การเปลี่ยนแปลงนี้จะคงอยูไมมั่นคงนัก  และ
จะเปลี่ยนแปลงเปนแบบเดิมได  เวนเสียแตวาการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมหรือพฤติกรรมจะ
เกิดขึ้นเพื่อสนับสนุนและทําใหทัศนคติใหมนั้นคงอยูตลอดไป 
 
ทฤษฎีความรูของพระพุทธเจาและวิธีการคิด (epistemology) อันนําไปสูสาร 

 
อรวรรณ ปลันธโอวาท (2539)  กลาววา ในการแสวงหาความรูเกี่ยวกับความจริงของ

พระพุทธเจา  พระพุทธเจาใชวิธีพิสูจนสอบสวนและทดลองใหประจักษดวยพระองคเอง  พรอมกัน
นั้นก็ใชปญญาไตรีตรอง  โดยการคิดสาวจากเหตุไปสูผล  และสาวจากผลไปสูเหตุ นั้นคือ ทรงรู
แจงแหงทุกข  ซึ่งเปนผลพระองคจึงไปหาสาวไปหาสาเหตุมนการเกิดทุกขนั้น  และเมื่อทรงรูวา
จะตองดับทุกข  ซึ่งเปนผล  พระองคก็จะสาวไปหาสาเหตุคือหลักปฏิบัติในการดับทุกข   ซึ่งเมื่อ
พระองครูวาจะตองดับทุกข  ซึ่งเปนผล  พระองคก็จะสาวไปหาสาเหตุคือหลักปฏิบัติในการดับทุกข   
ซึ่งเมื่อพระองคสาว ไปที่ตนเหตุของการดับทุกขแลวพระองคก็พบ อริยมรรค ซึ่งเปนเหตทุีจ่ะนาํไปสู
ความดับทุกข หรือความหลุดพนทุกข 
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วิธีการ “ถายทอดสาร” ของพระพุทธองคตามหลักวาทวิทยา 
 
อรวรรณ ปลันธโอวาท (2539)  เมื่อสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาทรงตรัสรูความจริงหรือ

สัจธรรม  พระองคจึงมีความตองการที่จะโปรดเวไนยสัตว  เพื่อใหเวไนยสัตวไดพนทุกข  โดยทรง
เนนในแงการยอมรับหลักความเปนจริงในความเปนอยูแหงตัวตน  ดังนั้น ธรรมะของพระองคจะ
เกี่ยวของกับปญหาที่วามนุษยในฐานะปจเจกบุคคลจะอยูรวมกับสังคมอยางไร  พระพุทธองคทรง
เขาพระทัยดีวา มนุษยเปนสัตวสังคม  ไมสามารถอยูอยางโดเดี่ยว  แตจะตองอยูอยางเปนหมูพวก 
ตองอาศัยซึ่งกันและกัน 

 
ในการสอนของพระพุทธองค  พระพุทธองคจะสอนเวไนยสัตวบนพื้นฐานของความ

แตกตางในระดับของสติปญญา  ดังนั้นจึงทรงสอนในสิ่งที่เขาใจไดงายที่สุดและจดจํางายที่สุด  
โดยวิธีการของพระพุทธองคจะมีลักษณะ ดังนี้ 

 
1. ทรงใชพระธรรมเทศนาซึ่งมีความยาวแตกตางกัน คือ ขนาดยาว ขนาดปานกลาง 

และขนาดสั้น  ตามแตวาทานทรงแสดงธรรมเทศนานั้นกับใคร  เชน ทรงแสดงธัมมจักรกัปปวัตน
สูตร  ซึ่งเปนธรรมขั้นสูงสุดแกปญจวัคคีย  ซึ่งปญจวัคคียเหลานั้นก็ไดดวงตาเห็นธรรมและเปน
อริยบุคคลชั้นตนในพุทธศาสนา  แตพระองคใชอุรุเวลกัสสป (การประกาศความที่พระองคเลิกลัทธิ
เดิมมาขอบวชวามีเหตุผลอยางไร) ในการแสดงโปรดพระเจาพิมพิสาร กษัตริยแหงแควนมคธ  
พรอมดวยพราหมณคหบดีชาวมคธ จํานวน 12,000 คน  เนื่องจากพระองคตองการใหคนเหลานั้น
ทําลายทิฐิมานะลงกอน  แลวจึงทรงแสดงธรรมเรื่อง ทาน ศีล สวรรค  โทษของการกามและ
อานิสงฆของการออกจากกาม  แลวสุดทายจึงทรงแสดงธรรมอริยสัจ 4 สุดทาย จนในที่สุดพระ
จาพิมพิสารและคฤหบดีอีก 110,000 คน ไดดวงตาเห็นธรรม (เปนพระโสดาบัน) 

 
เสถียรพงษ วรรณปก (อางใน อรวรรณ ปลันธโอวาท, 2539 : 240 ในหลักและปรัชญาของ

วาทวิทยา) ตั้งขอสังเกตวาพระพุทธเจาทรงทราบนิสัย (ความเคยชิน) อุปนิสัย (แวว) และอธิมุติ 
(ความถนัด) ของผูฟงเทศน  จึงทรงเลือกเรื่องแสดงใหเหมาะกับอุปนิสัยและอธิมุตขิองแตละคน 

 
2. ทรงถายทอดสารถวยวิธียกนิทานที่มีคติสอนใจ (parable) และชาดก (jataka) 

(วิวัฒนาการแหงการบําเพ็ญคุณงามความดีของพระพุทธเจา) เชน การเลามหาเวชสันดรชาดก ซึ่ง
ชาดกเรื่องนี้แสดงถึงการบําเพ็ญทานบารมี 
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3. ทรงใชวิธีการสนทนา (Dialogue)  เพื่อใหผูฟงเขาใจชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยการกระตุนใน
บทสนทนาหรือคําสอนดดยการใหอัตถาธิบายซึ่งนําไปสูความโนมนาวในทางออม  ทรงแนะนําให
สานุศิษยฝกหัดการตั้งคําถามตางๆ กันและกันเพื่อนําบทสนทนาหรือขอโตแยงไปสูความเขาใจ
อยางถองแท  เมื่อเขาใจไดก็เกิดการยอมรับไดนําไปใชประโยชนไดไมใชเปนเพียงความพยายามที่
จะเชื่อขอเสนอนั้นโดยเห็นวาเปนหลักที่ดี ควรยึดถือเทานั้น 
 

4. ทรงใชยกตัวอยางเปรียบเทียบอุปมาอุปไมย (metaphor)  พระพุทธองคืทรงใชการ
เปรียบเทียบในการอธิบายธรรมะใหผูฟงเขาใจไดอยางชัดเจน เชน การที่พระองคตองการจะสอน
นางกิสาโคตมีเร่ืองการเกิด แก เจ็บ ตาย วาเปนเรื่องธรรมดา  เมื่อกิสาโคตมีไดอุมลูกที่ตายแลวมา
ขอใหพระพุทธเจาชวย  พระพุทธเจาจึงใหนางไปหาเมล็ดพันธุผักกาดสัก 4-5 เมล็ดจากหมูบานที่
ไมมีการตายเกิดขึ้น  นางกิสาโคตมีจึงออกไปเที่ยวหาพันธุผักกาดที่พระพุทธเจาสั่งแตก็ลมเหลว  
ในที่สุดนางก็ตองกลับมาเฝาพระพุทธเจา  และนางก็ไดเจาใจความหมายในสิ่งที่พระพุทธเจา
ตองการสอนนางในที่สุด 
 

5. ทรงสอนไมใหเชื่ออยางงมงานไรเหตุผล  โดยเหตุที่ความเชื่อเปนรากฐานใหเกิดการ
พูด การแสดงความคิดเห็น พระพุทธองคตรัสสอนมิใหเชื่อ (1) โดยฟงตามกันมา (2) โดยสืบกันมา 
(3) โดยตื่นขาวลือ (4) โดยอางตํารา (5) โดยนึกเดาเอา (6) โดยคาดคะเน (7) โดยตึกตรองอาการ 
(8) โดยพอใจวาชอบแกความเห็นของตน (9) โดยเห็นวารูปลักษณะพอเชื่อได (10) โดยเห็นวา
สมณะผูนี้เปนครูของเรา แตใหสอบสวนจนรูดวยตนเอง  โบราณกลาวโจมตคีวามเชื่อวามีคุณคาสู
ความจริงไมได (knowledge vs. belief) และสิ่งที่เพลโตยกยองและปรารถนาใหผูพูดทุกคนมีคือ
ความจริง (truth) 
 

การที่พระพุทธเจาตัดสินพระทัยนําความจริงที่ทรงคนพบออกมาเผยแพร  ก็เพื่อใหมนุษย
หลุดพนทุกขไปสูนิพพาน  ซึ่งการนําความจริงออกมาเผยแพรนั้น  พระพุทธเจาทรงใชวิธีการตางๆ  
ตามหลักวาทศาสตร  เพื่อใหผูฟงเขาใจและเกิดความเลื่อมใสในตําสั่งสอนหลังจากประจักษืดวย
ตนเองแลว 

 
แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุน 

  
มีผูใหความหมายของคําวา “วัยรุน” ทั้งที่เปนคํานิยามและคําจํากัดความไวหลายทางเชน 
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เอลิซาเบซ บี เฮอรล็อค (Elizabeth B.Hurlock) ใหความหมายวา “วัยรุน” เปนชวงวัยที่
เด็กมีการเปลี่ยนแปลงทางรางกายไปในทางที่แสดงใหเห็นชัดวา เปนชายหนุมหญิงสาว  วัยนี้จะ
เปนวัยที่สมองเจริญเติบโตอยางเต็มที่  มีพัฒนาการทางธรรมชาติและสังคม  วัยนี้จะสิ้นสุดลงก็
ตอเมื่อบุคคลนั้นบรรลุนติภาวะมีความสามารถเพียงพอที่จะดํารงชีวิตอยางอิสระ  ไมตองอยู
ภายใตการคุมครองดูแลของบิดามารดา  สามารถรับผิดชอบชีวิตตัวเอง  และมีพฤติกรรมเปนที่
ยอมรับของสังคม (Elizabeth B.Hurlock, 1967 : 2)  

 
วัยรุนมีขั้นตอนแหงพัฒนาการของมนุษย (Stage of Human Development) โดยเริ่มจาก

พัฒนาการดานรางกายที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก  ซึ่งสงผลใหมีอารมณเปลี่ยนแปลงงาย  
หงุดหงิดและวิตกกังวล  จัดเปนวัยยางเขาสูวัยรุน (Puberty) ซึ่งเด็กหญิงจะอยูในชวงนี้เมื่อมีอายุ
เฉลี่ย 12 ป  และเด็กชายชากวาประมาณ 1-2 ป  จากนั้นจะอยูในชวงวัยรุนในชวงตางๆ คือ (สุชา 
จันทนเอม 2531) 

 
วัยรุนตอนตน (Early adolescence) อายุ 13-15 ป  รางกายมีการเจริญเติบโตทางเพศ

อยางสมบูรณทั้งในเพศหญิงและเพศชาย 
 
วัยรุนตอนกลาง (Middle adolescence) อายุ 15-18 ป  มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดาน

รางกาย จิตใจและความรูสึกนึกคิด 
 
วัยรุนตอนปลาย (Late adolescence) อายุ 18-21 ป  พัฒนาการเริ่มเขาสูวุฒิภาวะ

อยางสมบูรณแบบ ซึ่งมักเปนการพัฒนาดานจิตใจมากกวารางกาย 
การยางเขาสูวัยรุนนั้น  เปนการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญที่สุดระยะหนึ่งของชีวิต  เปนระยะ

ที่เด็กมีปญหา  และตองปรับตัวใหเขากับส่ิงใหมๆ ที่เกิดขึ้นทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม 
 
วัยรุนเปนวัยที่บุคคลมีพัฒนาการในทุกๆ ดาน  ตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงใหมๆ ที่

ตางไปจากวัยเด็ก  หากพัฒนาการในแตละดานดําเนินไปอยางมีแบบแผน  วัยรุนก็ยอมมีสุขภาพ
กายและใจที่ดีพรอมเขาสูวัยผูใหญอยางสมบูรณ 

 
เนื่องจากวัยรุนเปนวัยที่มีความแปรปรวนทางจิตใจ  ทางอารมณอยางรวดเร็ว  ดวย

อิทธิพลจากทั้งการเปลี่ยนแปลงทางรางกาย  และการปรับตัวในสังคม  ซึ่งสาเหตุที่ทําใหวัยรุนเปน
ที่สนใจศึกษามากกวาบุคคลในวัยอื่นๆ คือ (สุชา จันทรเอม, 2531) 
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1. วัยรุนเปนวันที่เปนหัวเลี้ยวหัวตอจากวัยเด็กมาสูวัยผูใหญ  เด็วัยรุนจึงมีความสับสน
เกี่ยวกับการปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับวัย  บางครั้งคิดวายังเปนเด็ก  เพราะครุ ผูปกครอง บิดา 
มารดา  ยังคงใหความเอาใจใสดูแลเหมือนยังเปนเด็ก  ยังไมปลอยใหทําอะไรไดอยางอิสระเสรี  
และบางครั้งคิดวาตัวเองเปนผูใหญแลว  เพราะมีรางกายเติบโตเหมือนผูใหญทุกอยาง  และไดรับ
การบอกเลาใหประพฤติตนอยางผูใหญ  ไมสามารถจะทําอะไรบางอยางที่เคยทําไดเมื่อเปนเด็ก  
ฉะนั้น วัยรุนจึงมีปญหาการปรับตัวมากบางก็กลายเปนอันธพาล  บางก็ติดยาเสพติด  บางก็
หมกมุนอยูกับอบายมุข ฯลฯ 
 

2. วัยรุนเปนวัยที่เด็กเริ่มมีความรูสึกทางเพศ  เด็กวัยรุนตองการความรู  ตองการ
คําแนะนําในเรื่องการปรับตัวทางเพศใหเหมาะสม 
 

3. วัยรุนเปนวัยที่เด็กตองการเตรียมตัวสําหรับอาชีพ  เขาจะตองทําการศึกษาสํารวจ 
ทดสอบ ความรู ความสามารถ ความสนใจของตนเองในการที่จะเลือกอาชีพ 
 

4. วัยรุนเปนวัยที่เด็กตองการจะยึดมั่นในอุดมการณ  ปรัชญาชีวิตของตนเอง  เด็กวัยรุน
มีพัฒนาการทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณและสังคมที่เปนลักษณะเฉพาะไมเหมือนกับวัย
อ่ืนๆ  ดังนั้น  วัยรุนจึงเปนวัยที่ผูปกครองและครุควรจะตองศึกษา  ทําความเขาใจใหถองแท เพื่อ
ประโยชนในการชวยแนะแนวทางใหเขามีการปรับตัวที่เหมาะสมเปนประโยชนแกตนเองและสังคม
ของเขาตอไป 

 
วัยรุนเปนวัยที่มีอารมณเปลี่ยนแปลงไดงาย ความเชื่อมั่น ความตองการ ตลอดจนความ

ปรารถนาตางๆ เปนไปอยางรุนแรง  มีวัยรุนเปนจํานวนไมนอยที่มีปญหาอยูในสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการตอดยาเสพติด  รวมทั้งเด็กวัยนี้รูสึกวา  การคบเพื่อนเปนสิ่งที่สําคัญมาก  วัยรุนทั่วไป
มักมีความภักดีตอกลุมของตน  หากไปรวมกลุมกับเพื่อนที่ไมดีอาจชักนําไปในทางที่เสีย  เพิ่ม
ความเสี่ยงในการติดยาเสพติดขึ้นอีก 

 
เปนที่ทราบกันดีวา  เด็กและเยาวชนถือวาเปนอีกชวงวัยหนึ่งที่มีการเปลี่ยนแปลงดาน

รางกาย  จิตใจและสังคมเปนอยางมาก  นอกจากปญหาที่อาจเกิดจากการพัฒนาตามวัยแลว  ยัง
ตองปรับตัวกับความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของสังคมรอบตัว  จึงพบไดบอยๆ วา  เมื่ออยางเขาสู
วัยรุนเด็กอาจเริ่มมีปญหาดานพฤติกรรมและอารมณ  และถาครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และสังคม
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ที่แวดลอมรอบตัวเด็ก  ไมเอื้อใหสามารถหาทางออกที่เหมาะสมหรือในทางตรงกันขาม  อาจเปน
ตัวเรงใหเด็กเลือกใชทางแกที่กอปญหาเพิ่ม เชน การใชยาเสพติด 
 

แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม 

แนวความคิดทางการตลาดที่เกี่ยวของกับการตลาดเพื่อสังคม 

ในอดีตที่ผานมา การตลาดจะถูกใชเปนเครื่องมือในการแสวงหาผลกําไรจากผูบริโภคเขาสู
องคกรหรือบริษัทเทานั้น นักการตลาดหรือผูจัดทํานโยบาย และเจาหนาที่ในประเทศกําลังพัฒนา
ยังไมมีความคิดหรือเชื่อวา การตลาดจะสามารถนํามาใชเปนกลยุทธหรือเครื่องมือในการพัฒนา
เปลี่ยนแปลงสังคมและประเทศได แนวความคิดทางการตลาดนั้นสามารถแบงไดเปน 2 ทางคือ 
แนวความคิดแบบดีเทอรมินิสต ซึ่งจะเนนเกี่ยวกับบทบาทของการตลาด และแนวความคิดแบบ
แอคทิวิสต เปนเรื่องเกี่ยวกับการใชการตลาดมาพัฒนาสังคม ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ซึ่ง
แนวความคิดทั้ง 2 นี้มีความคิดเห็นที่ขัดแยงกันอยูตามที่ไดสรุปมาจากปทมา รพีรัตนกุล (2544 : 7-
8) ดังตอไปนี้ 
 

1. แนวความคิดแบบดีเทอรมินิสต (determinists) 
แนวความคิดนี้มองวาการตลาดเปนผลมาจากสิ่งเราตาง ๆ ซึ่งเปนสวนประกอบ 

ของสภาพแวดลอมในสังคม โดยจะมองโครงสรางทางการตลาดและกิจกรรมทางการตลาดของแต
ละประเทศ วามีความแตกตางกัน และสถาบันที่มีความเกี่ยวของกับการตลาดจะมีความสัมพันธ
กับระดับของการพัฒนาประเทศ กลาวคือ เมื่อส่ิงแวดลอมตาง ๆ เชน เศรษฐกิจ การเมือง สังคม
เปลี่ยนแปลง การตลาดก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย เมื่อสังคมมีการพัฒนาไปในทิศทางหนึ่ง 
การตลาดก็จะพัฒนาตามไปดวย จึงสรุปไดวาการตลาดไมไดเปนตัวแปรสําคัญที่จะทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงหรือไมสามารถที่จะเปนตัวชี้นําการพัฒนาประเทศได 
 

2. แนวความคิดแบบแอควิทิสต (activists) 
แนวความคิดนี้มองวาการตลาดสามารถมีอิทธิพลหรือเปนตัวชี้นําสิ่งแวดลอมใน 

สังคมไดรวมทั้งยังมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาประเทศ โดยในแนวความคิดนี้ยังสามารถแบงไดเปน
อีก 2 แนวทาง คือ 

 
2.1 แนวทางที่ใชการตลาดเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งสามารถทําไดโดย 
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พัฒนาระบบ พัฒนาการขนสง ระบบการสื่อสาร การพัฒนาในลักษณะนี้จะใหความสําคัญในเรื่อง
การถายเทเทคโนโลยีจากประเทศที่พัฒนาแลวมายังประเทศที่กําลังพัฒนา ซึ่งการถายเทดังกลาว
จะใชการตลาดเปนเครื่องมือหลักในการผลักดัน 

2.2 แนวความคิดที่สองนี้จะใชการตลาดเปนเครื่องมือในการตอบสนองความ 
ตองการของสังคมมากกวาการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางสังคม เพราะเชื่อวาถาไมมีการ
ตอบสนองความตองการพื้นฐานใหกับสมาชิกในสังคมแลว สมาชิกในสังคมก็ไมสามารถดํารงชีวิต
อยูได และเมื่อสมาชิกไมสามารถที่จะดํารงชีวิตอยูได กระบวนการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสิ่งตาง ๆ ก็
จะไมสามารถเกิดขึ้นได 

 
จากแนวความคิดแอคทิวิสต ขอบเขตของการมองการตลาดจึงขยายกวางมากขึ้นกวาเดิม 

กลายเปน ตลาดลักษณะมหภาค (macromarketing) ตลาดมหภาคเปนการศึกษาขยาย
ครอบคลุมไปถึงโครงสรางตาง ๆ ทางสังคม นอกจากนี้ยังมีการประยุกตการตลาดเพื่อไปใชกับ 
ผลิตภัณฑที่ไมไดขายเพื่อหวังผลกําไรเพียงอยางเดียว แตจะใชการตลาดเปนเครื่องมือในการ
เปลี่ยนแปลงสังคม โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาเศรษฐกิจใหดียิ่งขึ้น และการเปลี่ยนแปลง 
ทัศนคติ ความเชื่อ คานยิม ตลอดจนพฤติกรรมของสมาชิกในสังคม การมองการตลาดในลักษณะ
นี้จะสอดคลองกับทฤษฎีระบบ เพราะการตลาดจะเขาไปเกี่ยวของกับสวนประกอบที่เปนโครงสราง
ตาง ๆ ของสังคม เชน การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม เทคโนโลยี เปนตน 

ดังนั้น ตั้งแตป ค.ศ.1970 เปนตนมา มีนักวิจัยและนักการตลาดไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางการตลาดกับส่ิงแวดลอมในสังคมของประเทศ ซึ่งพิจารณาในเรื่องตาง ๆ 
ไดแก ปญหาสังคมกับการตลาด การตลาดในการพัฒนาเศรษฐกิจ โครงสรางพื้นฐานของชาติกับ
การตลาด เปนตน งานวิจัยตาง ๆ เหลานี้จะตั้งอยูบนแนวคิดพื้นฐานที่เชื่อวาการตลาดสามารถ
กระตุนใหเกิดการพัฒนาสงัคมหรือประเทศได 

จะเห็นวาในยุคนี้เร่ิมใหความสําคัญกับแนวความคิดทางการตลาด ที่สามารถจะนํามา
พัฒนาประเทศได ซึ่งเปนแนวความคิดที่เกิดจากการผสมผสานระหวาง การนํากลยุทธทาง
การตลาดมารวมกับแนวคิดทางการสื่อสารในยุคอิทธิพลภายใตเงื่อนไข และเทคโนโลยีสมัยใหม
เขาไปไดอยางลงตัว สวนทิศทางในการนําการตลาดไปใชในการพัฒนาจะแบงเปน 2 ทิศทาง คือ 
ทางแรกใชเพื่อพัฒนาระบบการผลิตและโครงสรางพื้นฐานทางสังคม สวนทางที่สองใชเพื่อ
ตอบสนองความตองการพื้นฐานทางสังคมซึ่งเปนการใชการตลาดเพื่อพัฒนา ในสวนที่สองนี้จะ
เรียกวา “การตลาดเพื่อสังคม” ซึ่งกลายมาเปนแนวคิดหนึ่งในวิวัฒนาการของแนวคิดทาง
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การตลาดในยุคที่ 5 ซึ่งเปนยุคปจจุบันที่นักรณรงคไทยไดตระหนักถึงความสําคัญของการใช
หลักการทางตลาดมาประยุกตใชในการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสังคม โดยผลประโยชนจะตกอยูที่
สมาชิกหรือสังคมโดยรวมเปนหลัก  

ความหมายของแนวคิดการตลาดเพื่อสงัคม 

 การตลาดเพื่อสังคมเปนกลยุทธหนึ่งที่นํามาใชในการแกปญหาสังคมตาง ๆ ดังคํานิยาม
ที่วา "การตลาดเพื่อสังคม คือ การใชหลักการและเทคนิคทางการตลาดตาง ๆ เพื่อผลักดัน
กลุมเปาหมายกลุมหนึ่งใหยอมรับ ปฏิเสธ ปรับเปลี่ยน หรือเลิกปฏิบัติพฤติกรรมหนึ่งอยางสมัครใจ 
เพื่อประโยชนของปจเจกบุคคล กลุม หรือสังคมโดยรวม" (Kotler, 2002 : 5-8) 
  

บอยครั้งที่การตลาดเพื่อสังคมถูกนํามาใชเพื่อผลักดันกลุมเปาหมายใหเปลี่ยนพฤติกรรม
ของตนเอง เพื่อประโยชนในดานการดูแลรักษาสุขภาพ ปองกันการบาดเจ็บ คุมครองสิ่งแวดลอม 
หรือชวยเหลือชุมชน โดยมีคุณลักษณะเดน 5 ประการ ดังนี้ 
 

การตลาดเพื่อสังคมขายการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
 
เชนเดียวกันกับนักการตลาดของภาคธุรกิจที่มุงขายผลิตภัณฑและบริการ แตนักการตลาด

เพื่อสังคมกําลังขายการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทั้งนี้ เจาหนาที่พัฒนามักตองการใหกลุมเปาหมาย
ปฎิบัติหนึ่งในสี่สิ่งตอไปนี้ (1) ยอมรับพฤติกรรมใหม (2) ปฏิเสธพฤติกรรมแฝง (3) ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรรมที่เปนอยู หรือ (4) เลิกพฤติกรรมเกา ซึ่งมาตรฐานของการปฏิบัติอาจถูกสรางขึ้นเพื่อให
เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู (การศึกษาหรือขอมูลขาวสาร) และความเชื่อ (ทัศนคติหรือความรูสึก) 
ซึ่งไมส้ินสุดในตัวของมันเองแต เพื่อเปนแนวทางในการจัดเตรียมหนทางสําหรับการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 
  

การตลาดเพื่อสังคมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดวยความสมัครใจ 
 
 บางทีลักษณะที่ทาทายที่สุดของการตลาดเพื่อสังคม คือ ความเชื่อมั่นในความรวมมือ
อยางสมัครใจมากกวากฎหมาย เศรษฐกิจ หรือการบีบบีบคับในรูปแบบตาง ๆ ของอิทธพิลใด ๆ ใน
หลาย ๆ กรณีนักการตลาดเพื่อสังคมไมสามารถหยิบยื่นประโยชนใหโดยตรงหรือตอบแทนให
ในทันที เพื่อใหไดมาซึ่งขอเสนอในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้นได 
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 การตลาดเพื่อสังคมยังคงใชหลักการและเทคนิคตาง ๆ ทางการตลาด 
 หลักการตลาดที่สําคัญที่สุด คือ การประยุกตใชการอางอิงผูบริโภคเปนหลัก (customer 
oriented) เพื่อใหเขาใจวากลุมเปาหมายรู เชื่อ และทําอะไรในปจจุบัน ซึ่งกระบวนการจะเริ่มตนที่
การวิจัยทางการตลาด (marketing research) เพื่อทําความเขาใจในสวนตาง ๆ ความจําเปน 
ความตองการ ความเชื่อ ปญหา ความสนใจ และพฤติกรรมที่อาจเปนไปไดของแตละสวนตลาด 
ตอมา นักการตลาดจะเลือกตลาดเปาหมาย (target market) ที่พวกเขาสามารถทําใหเกิดผล
กระทบและเกิดความพึงพอใจมากที่สุดได จากนั้นจึงกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดเจน 
แลวใช 4 เครื่องมือหลักทางการตลาด คือ 4Ps เพื่อใหมีอิทธิพลตอตลาดเปาหมาย นั่นคือ 
ผลิตภัณฑ ราคา สถานที่ และการสงเสริมการขายหรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวา สวนประสมทาง
การตลาด (marketing mix) พวกเขาจะพิถีพิถันในการเลือกผลประโยชนของผลิตภัณฑ คุณสมบัติ 
ราคา ชองทางการจัดจําหนาย เนื้อหาสาร และชองทางสื่อ ผลิตภัณฑจะถูกวางตําแหนงชักจูงใจ
ตลาดเปาหมาย เพื่อใหเกิดการดูแลรักษาสุขภาพ ปองกันอุบัติเหตุ คุมครองสิ่งแวดลอม หรือ
ชวยเหลือชุมชนของพวกเขาไดอยางมีประสิทธิภาพ มากกวาการเรงเราพฤติกรรมที่ตลาด
เปาหมายกําลังปฏิบัติหรือพิจารณาอยูในขณะนั้น และเมื่อแผนนั้นไดถูกนําไปปฏิบัติแลว ผลลัพธ
จะตองถูกติดตามตรวจสอบและประเมินผล รวมทั้งกลยุทธนั้นสามารถถูกปรับเปลี่ยนแกไขไดตาม
ความจําเปน 

การตลาดเพื่อสังคมเลือกและมีอิทธิพลตอกลุมเปาหมายเพียงกลุมเดียว 
นักการตลาดรูดีวา ตลาดเปนการปะติดปะตออยางสมบูรณของคนที่หลากหลายซึ่งแตละ

สวนจะมีความตองการและความจําเปนที่เฉพาะเจาะจง เนื่องจากสิ่งที่ดึงดูดใจคนคน ๆ หนึ่ง 
อาจจะไมสามารถดึงดูดใจคนอื่น ๆ ได นักการตลาดจึงแบงตลาดออกเปนกลุมที่มีลักษณะ
เหมือนกัน (market segments) ตรวจสอบความสัมพันธที่เปนไปไดของแตละกลุมในการ
ตอบสนองวัตถุประสงคขององคกรและวัตถุประสงคทางการตลาด จากนั้นเลือกกลุมออกมาหนึ่ง
กลุมหรือมากกวานั้น เพื่อพิจารณาความพยายามที่ใชในการเขาถึงและทรัพยากรทีม่อียู อีกทัง้สวน
ประสมทางการตลาด (4Ps) ที่เฉพาะเจาะจงจะถูกพัฒนาขึ้นสําหรับแตละเปาหมายและมีเพียง
หนึ่งตัวเลือกเทานั้นที่ใชในการดึงดูดใจสวนตลาดเปาหมายที่กําหนด 
 

ผูรับประโยชน คือ ปจเจกบุคคล กลุมบุคคล หรือสังคมโดยรวม 
ตางกับการตลาดของหนวยงานธุรกิจ ซึ่งผูรับประโยชนอันดับแรก คือ ผูถือหุน บริษัท แต

ผูรับประโยชนอันดับแรกของโครงการรณรงคการตลาดเพื่อสังคม คือ ปจเจกบุคคล กลุมบุคคล
กลุมใดกลุมหนึ่ง หรือสังคมโดยรวม 
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โดยสร ุปแล ว  การตลาดเพื ่อส ังคม  จ ึง เป นการประย ุกต ทฤษฎีการแลกเปลี ่ยน
(exchange theory) ซึ่งเชื่อวา บุคคลจะเขารวมในกิจกรรมทางสังคมก็ตอเมื่อการรับรูของบุคคล
ตอประโยชนที่จะไดรับสูงกวาการรับรูเกี่ยวกับคาใชจาย หรือการลงทุน แนวคิดการตลาดเพื่อ
สังคม จึงเปนการใชแนวความคิดทางการตลาด เพื่อวัตถุประสงคในการเปลี่ยนแปลงสังคมให
เปนไปในทิศทางที่ตองการจากความคิดที่วาการยอมรับแนวคิดตางๆ ก็เหมือนกับการยอมรับ
ผลิตภัณฑหรือบริการ ซึ่งจําเปนตองอาศัยความเขาใจอยางถองแทของความตองการ การรับรู 
ความชอบ และรูปแบบของพฤติกรรมของประชาชน ตลอดจนความรูเกี่ยวกับการใหขาวสารและ
ของสื่อตางๆ ตนทุน สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อจะใหเกิดการยอมรับแนวคิดใหมเกิดขึ้น 
ดังที่คอตเลอร และ ซอลทแมน (Kotler and Zaltman, 1971 : 5) กลาววา “การตลาดเพื่อสังคม 
คือ การออกแบบ (design) การนําแผนมาใช (implementation) และการควบคุม (control) แผนที่
เราจัดทําขึ้นเพ่ือใหมีอิทธิพลตอการยอมรับในความคิดทางสังคม และรวมถึงการพิจารณาในเรื่อง
ของการวางแผนผลิตภัณฑ (product) การวางราคา (pricing) การสื่อสาร (communication) การ
จัดจําหนาย (distribution) และการวิจัยตลาด (marketing research)” 

ดังนั้น การตลาดเพื่อสังคมจึงเปนการใชทักษะทางการตลาดเพื่อชวยทําใหความพยายาม
ที่จะกอใหเกิดการกระทําบางอยางในสังคมกลายมาเปนแผนโครงการรณรงคเพื่อการพัฒนาสังคม
ที่ออกแบบมาอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นจนกลุมเปาหมายมีการตอบสนองหรือเปลี่ยนแปลง
ไปตามที่นักรณรงคไทยผูวางแผนตองการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพยายามมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของสังคม มิใชเพื่อประโยชนของนักรณรงคไทยเอง แตเปนประโยชนของกลุมเปาหมายและ
ประโยชนของสังคมเปนหลัก นอกจากนี้การตลาดเพื่อสังคม สามารถดําเนินการไดโดยปจเจกชน 
กลุม หรือองคกรใด ๆ ก็ได ซึ่งในที่นี้ ไดแก องคกรที่หวังผลกําไร (profit organization) หรือองคกร
ที่ไมหวังผลกําไร (non-profit organization)  

ขั้นตอนการวางแผนการตลาดเพื่อสังคม  

 ขั้นตอนการวางแผนโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมโดยการนําแนวคิดการตลาดเพื่อ
สังคมมาประยุกตใชเปนการวางแผนที่มีระบบขั้นตอนโดยพัฒนามาจากการวางแผนทางการตลาด 
และในแตละขั้นตอนเปนการนําเอาแนวคิดทางการตลาดมาเปนหลักในการดําเนินแผนงาน มี
ทั้งหมด 8 ขั้นตอน ในที่นี้ไดสรุปข้ันตอนของ คอตเลอร (Kotler, 1989) คอตเลอรและลีวี่ (Kotler 
and Levy, 1973) และคอตเลอร (Kotler, 1982) (อางในพรทิพย สัมปตตะวนิช, 2540 : 55-79) ดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดปญหา (Problem definition) 
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เปนการกําหนดปญหาทางสังคมที่ตองการจะแกไขหรือเปล่ียนแปลง เปนปญหาในเรื่อง

ความตองการทางสังคม (social need) เปนหลัก โดยเนนที่การตอบสนองความตองการพื้นฐาน
ของกลุมเปาหมายของโครงการ เพื่อกอใหเกิดการพัฒนาสภาพความเปนอยูหรือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตใหดีขึ้น ซึ่งแตละสังคมก็จะมีปญหาที่แตกตางกัน โดยมีเกณฑการพิจารณาปญหา อันไดแก 
ปญหาที่คอนขางรุนแรงในสังคม ปญหาที่มีผลกระทบตอสังคมคอนขางสูงและยาวนาน และ
ปญหาที่กําลังไดรับความสนใจของสังคม เพื่อกําหนดและระบุปญหาที่ตองการจะแกไขใหชัดเจน 
รวมทั้งคนหาสาเหตุการเกิดปญหานั้น ๆ เพื่อตั้งเปนโจทยสําหรับวางแผนแกไขหรือพยายาม
เปลี่ยนแปลงสังคม จนปญหานั้น ๆ คลี่คลายไป 
 
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหส่ิงแวดลอมการตลาดเพื่อสังคม (Analyzing the social marketing 
environment) 
 
 หลังจากกําหนดปญหาไดแลว จะตองวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอแผนโครงการ
รณรงคการตลาดเพื่อสังคม ทั้งปจจัยที่สนับสนุนสงเสริมและปจจัยที่เปนปญหาอุปสรรค ตลอดจน
เทคนิคที่ใชแกไข ซึ่งนอกจากการวิเคราะหดังกลาวแลว รูทชิลด (Rothschild, 1979 : 11-20) ยังได
เสนอวาแผนโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมนั้น มิใชความพยายามในการขายผลิตภัณฑใน
ลักษณะปกติ จึงทําใหมีขอจํากัดหลายอยางมาเปนอุปสรรคของความพยายามนั้น ๆ และได
สรุปวา กอนการพัฒนาแผนการสื่อสารการตลาดที่มิใชเชิงธุรกิจนั้น ผูวางแผนควรพิจารณาสิ่งตาง 
ๆ ตอไปนี้ดวย คือ 
 

1. เร่ืองของความเกี่ยวของ (involvement) ระหวางสถานการณนั้นๆ กับกลุม 
เปาหมายวาอยูในระดับใด ซึ่งการเปลี่ยนแปลงทางการธุรกิจมักมีความเกี่ยวของอยูในระดับปาน
กลาง แตการเปลี่ยนแปลงทางสังคมสวนใหญจะมีความเกี่ยวของระดับสูงมาก หรือต่ํามากแบบสุด
ขั้ว ทําใหตองใชความพยายามอยางมากในการผสมผสานอยางรอบคอบในการใชเครื่องมือทาง
การตลาดที่กลมกลืน และหลากหลาย รวมทั้งใชระยะเวลานานกวาการตลาดในเชิงธุรกิจ 

2. ผูใหความรวมมือสนับสนุนแผนรณรงค มีหรือไม มากนอยแคไหน เพราะถือ 
วาเปนตัวเสริม (reinforcers) ใหแผนประสบความสําเร็จ ชวยนําไปสูการกระทําของกลุมเปาหมาย
หลังจากที่เกิดความรู ความเขาใจจากขาวสารแลว 
 
ขั้นตอนที่ 3 การวางวัตถุประสงคทางการตลาดเพื่อสังคม (Social marketing objectives) 



 

 

75

 

  
การวางวัตถุประสงคทางการตลาดเพื่อสังคม ควรเปนวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจง 

(specific) สามารถวัดได (measurable) และสามารถที่จะกระทําใหสําเร็จได (attainable) ไมควร
วางวัตถุประสงคที่สูงมากเกินไปจนไมสามารถทําใหเปนจริงได และไมควรวางไวต่ํามากเกินไปจน
ไมเปนการทาทาย โดยเริ่มจากการกําหนดจุดประสงคอยางกวางๆ แลวชี้ถึงวัตถปุระสงคที่เปนทาง
พฤติกรรมที่กลุมเปาหมายจะกระทํา 
 
ขั้นตอนที่ 4 การ เข า ร วมตลาดและการ เลื อกกลุ ม ผู ยอมรับ เป าหมาย  (Marketing 
segmentation and social of target adoptors) 
    

เนื่องจากขอจํากัดของทรัพยากร ดังนั้น จึงตองกําหนดกลุมเปาหมายใหชัดเจน โดยแบง
กลุมเปาหมายออกเปนกลุมยอยๆ ซึ่งแตละกลุมก็จะมีลักษณะแตกตางกัน แลวเลือกกลุมเปาหมาย
ที่จะทําการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมแลวพัฒนาผลิตภัณฑ โปรแกรมการสงเสริม
การตลาดสําหรับแตละสวนที่เราเลือกเปนกลุมเปาหมาย แนวคิดนี้เปนแนวคิดการแบงสวนตลาด 
(Market Segmentation) 
 
ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer behavior analysis) 
 

การวิเคราะหพฤติกรรมแบบผูบริโภค ทําใหเราทราบถึงการตอตานการเปลี่ยนแปลงใน
กลุมเปาหมาย และไดขอมูลที่จะนํามาใชเพื่อแกไขการตอตานนั้น เพื่อการออกแบบโปรแกรมตางๆ 
ใหเหมาะสม สามารถทําไดโดยการศึกษาวิจัยดวยการสํารวจ (survey) การสัมภาษณเชิงกลุม 
(focus group interview) ซึ่งขอมูลที่จําเปนสําหรับการวิเคราะหหลังจากที่ไดแบงสวนนตลาดแลว 
เพื่อใหเกิดความเขาใจในตลาดยอยมากยิ่งขึ้นคือขอมูลตอไปนี้ 

 
1. ลักษณะทางสังคมประชากร (socio-demographiccharacteristics) เปน

ลักษณะภายนอกของบุคคล เชน ชนชั้นทางสังคม เพศ อายุ รายได การศึกษา ขนาดของครอบครัว 
เปนตน 

2. ลักษณะจิตวิทยา (psychological profile) เปนลักษณะภายในของ 
บุคคล เชน ทัศนคติ คานิยม แรงจูงใจ บุคลิกภาพ เปนตน 

3.    ลักษณะทางพฤติกรรม (behavioral characteristics) เปนรูปแบบ 
ของพฤติกรรม เชน นิสัยการซื้อ ลักษณะการตัดสินใจ เปนตน 
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ขั้นตอนที่ 6 การเสนอขอไดเปรียบที่แตกตางกัน (Differential advantages) 

 
เมื่อเราแบงสวนการตลาดแลว แตละสวนก็จะมีความตองการที่แตกตางกัน เพื่อใหเขากับ

กลุมเปาหมายแตละกลุมไดอยางเหมาะสม จึงตองมีวิธีการในการเสนอขอเสนอตอกลุมตางๆ 
แตกตางกันไปดวย  ขอได เปรียบที่จะนําเสนอแตละกลุมจะตองเปนไปตามมุมมองของ
กลุมเปาหมายเปนหลัก ทั้งนี้ควรพิจารณาวาองคประกอบอะไรในการพยายามที่จะพัฒนาสังคมที่
สามารถนํามาเปนขอเสนอที่เปยมดวยคุณคาในใจของกลุมผูบริโภคเปาหมายแตละกลุมดวย 
 
ข้ันตอนที่ 7 การวางแผนกําหนดกลยุทธทางการตลาดเพื่อสังคม (Social marketing strategic 
planning) 
 

ขั้นตอนนี้ประกอบไปดวย กลยุทธยอยหลายๆ กลยุทธ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทางการ
ตลาดในเชิงธุรกิจคือ เร่ืองของ 4Ps (Product / Price / Place / Promotion) คือ การพัฒนา
ผลิตภัณฑที่ถูกตอง นําไปวางขายในสถานที่ที่ถูกตอง ดวยราคาที่เหมาะสมโดยมีการจัดการสงเสริม
การขายที่ดี ดังนั้น กลยุทธทางการตลาดเพื่อสังคมจึงประกอบไปดวย กลยุทธทางดานผลิตภัณฑ 
(product strategy) กลยุทธทางดานราคา (price strategy) กลยุทธทางดานการวางผลิตภัณฑและ
การจัดจําหนาย (place strategy) และกลยุทธการสงเสริมผลิตภัณฑ (promotion strategy) ดังใน
แผนภูมิ 
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ภาพที่ 4      :     แบบจําลองการวางแผนการตลาดเพื่อสังคมในการเปลี่ยนแปลงสังคม 
(social marketing planning system) 
 

 
 
 
 
สิ่งแวดลอม 
1.เศรษฐกิจ 
2.การเมือง 
3.เทคโนโลยี 
4.วัฒนธรรม 
5.การแขงขัน 

  
 
 
 
ตัวแทนการ 
เปลี่ยนแปลง 

 
การ      การวาง 
วิจัย      แผน 
 

 ตัวแปรการวางแผน 
ผลิตภัณฑ 

1.ผลิตภัณฑหลัก 
2.ผลิตภัณฑจับตองได 

การสงเสริม 
1.โฆษณา 
2.การขายตรง 
3.การเผยแพร 
4.การสงเสริมการขาย 

การวางผลิตภณัฑ 
1.ชนิดชองทาง 
2.จํานวน 
3.ขนาด 
4.สถานที่ 
5.ความสอดคลอง 

ราคา 
1.ราคาเปนเงิน 
2.ราคาคาเสียโอกาส 
3.ราคาคาพลังงาน 
4.ราคาทางจิตใจ 

  
 
 
 

ชองทาง 
สื่อมวลชนและ 
สื่อพิเศษ 

ตัวแทนที่เรา 
จายเงิน 

กลุมสมัครใจ 
ชวยเหลือ 

  
 

ตลาด 
 

ตลาด 
เปาหมายหลัก 

 
ตลาด 

เปาหมายรอง 
 

ตลาดที่ 
เกี่ยวของ 

 
ตลาดอื่น ๆ 

 
 

1. การกําหนดกลยุทธผลิตภัณฑ (product strategy) 
 
การกําหนดผลิตภัณฑ คือ การกําหนดปญหาทางการตลาดเพื่อสังคม ซึ่งสวนใหญจะ

ออกมาในลักษณะของแนวความคิด (concept) หรือ ความคิด (idea) ในการแกปญหาที่เรา
ตระหนักถึง ซึ่งเปนผลิตภัณฑทางสังคมที่ตองการจะขาย ซึ่งจะตองทําความคิดทางสังคมให
ออกมาในลักษณะที่กลุมเปาหมายรูสึกตองการและเต็มใจที่จะซื้อ และที่สําคัญที่สุดคือ เปน
ผลิตภัณฑที่สามารถมองเห็นและเขาใจไดงาย ซึ่งสามารถแบงชนิดผลิตภัณฑทางสังคมออกเปน 3 
ชนิด ดังรูป 
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ผลิตภัณฑในเชิง
สังคม 
(social product) 

  
ความเชื่อ  
(belief) 
การปฏิบัติ 
(practice) 
วัตถุจับตองได 
(tangible object) 

 ความคิด (Idea) 
ทัศนคติ (attitude) 
คานิยม (value) 
การกระทํา (act) 
พฤติกรรม(behavior) 

ภาพที่ 5      :   ลักษณะผลิตภัณฑทางสังคม 

 1.1 ผลิตภัณฑทางความคิด (social idea) ซึ่งอาจจะแบงออกมาไดในหลาย ๆ รูปแบบ 
เชน ความเชื่อ ทัศนคติ หรือคานิยม เปนตน 
 1.2 การประพฤติปฏิบัติทางสังคม (social practice) อาจจะเปนการกระทําครั้งเดียว 
(Single Act) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบแผนพฤติกรรม 
 1.3 วัตถุจับตองได (tangible object) นักรณรงคไทยผูวางแผนรณรงคการตลาดเพื่อ
สังคมอาจสรางหรือออกแบบผลิตภัณฑทางสังคม เพื่อใชเปนแนวทางในการแกไขปญหาสังคมให
เหมาะสมกับความตองการของกลุมเปาหมายแตละกลุม ซึ่งสามารถกอใหเกิดการรับรู เกิดทศันคติ
ที่ดี และเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ตองการได  

2. การกําหนดกลยุทธราคา (price strategy)  
ราคา หมายถึง การลงทุนที่ผูซื้อจะตองยอมรับเพื่อใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑท่ีตองการ ราคาที่

จะตองพิจารณาถึงทางการตลาดเพื่อสังคม คือ ราคาที่เปนจํานวนเงิน (money costs) ราคาคา
เสียโอกาส (opportunity costs) ราคาที่ตองสูญเสียพลังงาน (energy costs) ราคาในการ
เสียเวลา (time costs) และราคาทางดานจิตใจ (psychic costs) การตั้งราคาผลิตภัณฑทางสังคม
จะตองตั้งอยูบนพื้นฐานที่วาสมาชิกในกลุมเปาหมายของเราจะมีการวิเคราะหการลงทุน – 
ผลประโยชนที่จะไดรับ (cost – benefit analysis) ทุกครั้ง โดยนําคุณประโยชนที่เขาจะไดรับจาก
ความพยายามเปลี่ยนแปลงตามที่นักการตลาดเพื่อสังคมตองการมาเปรียบเทียบกับการลงทุนตางๆ 
ที่เขาตองเสียวา สวนใดจะมากกวากันหรือการลงทุนครั้งนี้จะคุมคาหรือไม ในหลักการตลาดเพื่อ
สังคม บางครั้งกลุมเปาหมายไมจําเปนตองใหเงินซื้อผลิตภัณฑหรือบริการ แตราคาในที่นี้มักจะ
เปนเรื่องของเวลา พลังงาน และจิตใจมากกวาการวางแผนการตลาดเพื่อสังคมจะตองคํานึงถึงการ
ทําใหสมาชิกกลุมเปาหมายเสียเวลา เสียพลังงาน เสียเงิน และเสียสภาพจิตใจใหนอยที่สุดเทาที่จะ
ทําได 
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3. กลยุทธการวางผลิตภัณฑ (place strategy) 
 

ในแงมุมของการตลาดเพื่อสังคมการวางผลิตภัณฑ หมายถึง การกําหนดชองทางวิธีการ
จัดจําหนายหรือจัดสงผลิตภัณฑไปสูกลุมเปาหมาย ซึ่งในแงมุมของการตลาดเพื่อสังคมหมายถึง 
การจัดทําใหผลิตภัณฑนั้นมีอยูตามรานตาง ๆ ท่ีจะสามารถนําผลิตภัณฑไปเขาถึงไดอาจจะจัดโดย
ผานทางองคกรที่ไมแสวงหากําไรหรือองคกรที่แสวงหากําไรก็ได เพื่อทําใหเกิดการแลกเปลี่ยน
แรงจูงใจที่มีอยูในตัวสมาชิกสังคมใหกลายเปนการกระทําแทน ดังนั้นจึงตองมีการเลือกใชตัวกลางที่
เหมาะสมเพื่อจัดจําหนายผลิตภัณฑหรือหรือเพื่อทําใหผลิตภณัฑแพรกระจาย รวมถึงวิธีการใด ๆ ที่
จะบังคับใหตัวกลางเหลานี้ใหมาชวยสนับสนุนองคกรและผลิตภัณฑนั้น ๆ ดวย ชองทางการ
แพรกระจายจะตองเปนชองทางที่สอดคลองเหมาะสมกับผลิตภัณฑและงายตอการที่กลุมเปาหมาย
จะมาหาซื้อผลิตภัณฑไปใช  

 
4. กลยุทธการสงเสริมผลิตภัณฑ (promotion strategy) 

 
การกําหนดกลยุทธและกลวิธีในการสื่อสารเพื่อชักจูงใจใหผูรับหรือผูบริโภคคุนเคยกับ

ผลิตภัณฑ ยอมรับผลิตภัณฑ และมีความตองการในผลิตภัณฑ การสงเสริมผลิตภัณฑนี้ประกอบ
ไปดวยการใชการโฆษณา (advertising) การขายตรง (personal selling) การประชาสัมพันธ 
(publicity) และการสงเสริมการขาย (sales promotion) ซ่ึงกิจกรรมเหลานี้สามารถสนับสนุนซึ่ง
กันและกันเพื่อที่จะเพิ่มประสิทธิภาพของแผนรณรงค อาทิ ในสวนของงานประชาสมัพนัธจะตองใช
เครื่องมือตางๆ ที่ทําใหการขายผลิตภัณฑ บริการ หรือความคิดงายขึ้น เขาใจมากยิ่งขึ้น และมี
ทัศนคติที่ดีตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทิศทางที่ตองการมากยิ่งขึ้น สําหรับการจัดทํา
เหตุการณพิเศษตางๆ ข้ึนนั้นสามารถกอใหเกิดความนาสนใจและพฤติกรรมไดเปนอยางดี และ
การโฆษณา ซึ่งนับวามีอิทธิพลมากในการชักจูงใจกลุมเปาหมายไดสูง การเลือกจุดจับใจ 
(appeals) ของการโฆษณา การเขียนขอความโฆษณา (copy Writing) การเลือกสื่อโฆษณาที่
เหมาะสม (effective media) การเลือกลงโฆษณาตามเวลาสิ่งเหลานี้ลวนเปนกลยุทธที่ตองการ
การวางแผนในการโฆษณาทั้งสิ้น ตลอดจนการออกแบบขาวสารที่สอดคลองกับพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมายแตละกลุม และที่ สําคัญที่สุดคือ ขาวสารนี้จะตองเอาชนะแรงตอตานการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นตอสมาชิกแตละคนหรือของสังคมโดยรวมใหไดดวย 

 
 นอกจากกลยุทธ 4 Ps ที่คอตเลอร และ ซอลทแมน (Kotler and Zaltman) ไดเสนอไวแลว คอต
เลอร และโรเบอรโต (Kotler and Roberto, 1980) (อางในพรทิพย สัมปตตะวนิช, 2540 : 74-75)  
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ยังไดแนะนํากลยุทธการตลาดเพื่อสังคมเพิ่มเติมอีก 3Ps เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินทาง
สังคม กลยุทธ 3Ps ดังกลาว คือ 
 

1. ตัวบุคคล (Person)  
คือ บุคคลที่จะทําหนาที่ในการชวยขยายความคิดและผลิตภัณฑทางสังคมซึ่งไมใชตัว

พนักงานขายอาจจะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอกระบวนการทางความคิด หรือพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมาย สามารถที่จะชักจูงใจ หรือโนมนาวใจใหสมาชิกในสังคมปฏิบัติตาม ไดแก ผูนํา
ชุมชน ผูนําศาสนา หรือผูนํากลุม ซึ่งมักเรียกบุคคลเหลานี้วาผูนําความคิด (opinion leader) 
 

2. การนําเสนอ (Presentation)  
คือ การหาองคประกอบตาง ๆ ที่จะนํามาเสนอใหกลุมเปาหมายไดเห็นภาพชัดเจน หรือ

สัมผัสได เพื่อกอใหเกิดความเขาใจในตัวผลิตภัณฑ หรือความคิดทางสังคมมากยิ่งขึ้น เชน การ
สาธิตวิธีการใชผลิตภัณฑ หรือการแนะนําขั้นตอนเขารับการบริการทางสังคม การจัดนิทรรศการ 
การจัดเหตุการณพิเศษที่ทําใหกลุมเปาหมายไดสัมผัสโดยตรงเพื่อสรางความเขาใจ ความคุนเคย 
และซักถามหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความตองการระหวางผูดําเนินการเปลี่ยนแปลงกับกลุมผู
ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

3. กระบวนการ (Process)  
คือ ขั้นตอนที่กลุมเปาหมายจะตองกระทําเพื่อใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑหรือบริการทาง

สังคมการตลาดเพื่อสังคมจะตองมีขั้นตอนที่สั้นและงายถึงจะไดรับการตอบสนองจากสมาชิกใน
สังคมคือจะตองยึดหลักการอํานวยความสะดวก (facillitation) แกกลุมเปาหมายใหมากที่สุด 
 

Weinreich (1999 : 16-18) กลาวไววา การทําการตลาดเพื่อสังคมในปจจุบันสวนประสม
ทางการตลาดเพียง 4Ps นั้นไมเพียงพอ เนื่องจากการตลาดเพื่อสังคมเปนความตองการที่จะ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือพฤติกรรม ซึ่งสวนใหญเปนนามธรรม ดังนั้นจึงจําเปนตองมีสวนประสม
อ่ืนเขามาชวยเสริมอีก 4Ps เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น นั่นคือ พันธมิตร 
(Partnership) สาธารณชน (Publics) แหลงงบประมาณ (Purse strings) และนโยบาย (Policy) ดังนี้ 

 
1. พันธมิตร (Partnership) ปญหาสังคมมักเปนเรื่องที่ซับซอนเกินกวาที่องคกร 

ใดองคกรหนึ่งเพียงองคกรเดียวจะแกไขได ดังนั้นการทํางานรวมกับกลุมอ่ืน ๆ ในสังคมจะทําให
องคกรสามารถกระจายทรัพยากรออกไปเพื่อใหเขาถึงกลุมผูยอมรับเปาหมายได รวมถึงการ
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รวมมือกับองคกรที่มีกลุมผูยอมรับเปาหมายหรือเปาหมายเดียวกัน และกําหนดทิศทางการทํางาน
รวมกันเพื่อประโยชนของทั้งสองฝาย 

2. สาธารณชน (Publics) สาธารณชนในที่นี้หมายรวมถึง กลุมชนภายนอกและ 
ภายในที่มีสวนเกี่ยวของกับโครงการ โดยกลุมชนภายนอกที่สําคัญที่สุด คือ กลุมผูยอมรับ
เปาหมายที่นักรณรงคตองการใหเกิดการผลกระทบตอทัศนคติและพฤติกรรมที่นอกจากกลุมผู
ยอมรับเปาหมายหลักแลว อาจมีกลุมผูยอมรับเปาหมายรองอีกหลายกลุมที่เปนกลุมที่มีอิทธิพล
ตอกลุมผูยอมรับเปาหมายหลัก สวนกลุมชนภายนอกอีกกลุมหนึ่ง คือ กลุมผูกําหนดนโยบาย 
(policymakers) ที่มีความสามารถในการนํามาซึ่งสภาวะที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือคงไววึ่ง
พฤติกรรมที่ตองการได เชนเดียวกับกลุมผูเฝาประตู (gatekeepers) ที่ควบคุมสารที่กลุมผูยอมรับ
เปาหมายจะไดรับจากโครงการ โดยทําใหสารนั้นชักจูงใจ มีความสําคัญ และมีคุณคาตอการให
ความสนใจ นอกจากนี้ การกําหนดกลุมชนภายในตั้งแตแรกก็มีความสําคัญตอความสําเร็จของ
โครงการดเชนเดียวกัน ดังนั้น การใหความรูและความเขาใจในเรื่องการตลาดเพื่อสังคม 
ความสําคัญและแผนงานของโครงการ  และบทบาทหนาที่ของเขาในโครงการตอบุคลากรของ
องคกรกอนที่จะสื่อสารโครงการออกไปสูกลุมผูยอมรับเปาหมายภายนอกองคกรจึงเปนสิ่งสําคัญ 

3. แหลงงบประมาณ (Purse strings) การตลาดเพื่อสังคมแตกตางจากการ 
ตลาดทั่วไปในเรื่องของแหลงงบประมาณ เนื่องจากองคกรที่แสวงกําไรที่มีรายไดจากการขาย
ผลิตภัณฑก็จะนํากําไรจากรายไดนั้นมาจัดทําโครงการรณรงคเพื่อสังคม ในขณะที่องคกรที่ไม
แสวงกําไรใชเงินจากกองทุนและเงินบริจาค 

4. นโยบาย (Policy) การตลาดเพื่อสังคมสามารถแสดงบทบาทไดอยางดีในการชัก 
จูงใจใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในปจเจกบุคคล แตก็เปนการยากที่รักษาสภาวะนั้นใหคงที่
ในระยะยาว หากวามีการเปลี่ยนแปลงนโยบาย ซึ่งหมายรวมถึงนโยบายตั้งแตระดับองคกรจนถึง
ระดับประเทศ 
 
ขั้นตอนที่ 8 การปฏิบัติตามแผนงานและการประเมินผล (Implementation and evaluation) 
 

เมื่อนําแผนการปฏิบัติแลว จําตองมีการประเมินผลแผนรณรงคการตลาดเพื่อสังคม โดยทํา
การวิจัยถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอกลุมเปาหมายวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม มปีญหา
และอุปสรรคอะไรบาง สําหรับนําเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนกลยุทธทางการตลาดเพื่อสังคม
ตอไป สําหรับผลสําเร็จของแผนรณรงคการตลาดเพื่อสังคมนั้น  

 
กลาวโดยสรุป แนวคิดและกระบวนการในการวางแผนการตลาดเพื่อสังคม คอน 
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ขางจะคลายคลึงกับการตลาดโดยทั่วๆ ไป มีการดึงเอาแนวคิดที่สําคัญทางการตลาดมาใช
วางแผนกลยุทธการเปลี่ยนแปลงสังคม เชน การแบงสวนตลาด การอิงผูบริโภคเปนหลัก การใช
สวนผสมทางการตลาด การวิจัยตลาด การประเมินผลการลงทุนและผลประโยชนที่จะไดรับของ
กลุมเปาหมาย แตการตลาดเพื่อสังคมจะเปนงานที่ทาทายและซับซอน มากกวาการวางแผน
การตลาดในเชิงธุรกิจ เพราะการตลาดเพื่อสังคม จะตองทํางานกับจิตใจของมนุษย และทํางานกับ
พฤติกรมทางสังคมที่เขาใจยาก นอกจากนี้ผลิตภัณฑทางสังคมสวนใหญมักจะเปนผลิตภัณฑใน
เชิงความคิด ซึ่งกลุมเปาหมายมองเห็นภาพไมชัดเจน ทั้งยังตองมีความพยายามอยางยิ่งที่จะ
เอาชนะแรงตอตานตอการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมักจะเปนเรื่องของการยอมรับ การรับรู ทัศนคติ และ
ความเชื่อเดิมที่สังคมมีอยูและยิ่งจะยากมากขึ้น ถาเปนการเปลี่ยนแปลงกลุมคน ซึ่งยังมีการลงทุน
ในเรื่องการเปลี่ยนแปลง คานิยม และพฤติกรรมมากเทาไรยิ่งมีแรงตอตานการเปลี่ยนแปลงมากขึน้
เทานั้น 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 ภรินทร ทองลิ่ม (2543)  ศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการพัฒนาจิตและ
คุณภาพชีวิตที่มีผลตอการตัดสินใจเลิกยาเพสติดแบบฉับพลัน”  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการการสื่อสาร, กลยุทธการสื่อสาร, เทคดนดลยีการสอนและ
จิตวิทยาการสื่อสารในโครงการพัฒนาจิตและคุณภาพชีวิต  โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก 
วิทยากรที่เปนพระสงฆและฆราวาส การสังเกตการณแบบมีสวนรวม และการสนทนากลุมเชิงลึก 
ผูเขารับการอบรมที่ตัดสินใจเลิกยาเสพติดโดยฉับพลัน โดยมีผูใหขอมูลหลักในการวิจัยทั้งสิ้น 35 
คน ผลการวิจัยพบวา 

1. การสื่อสารในการฝกอบรมโครงการพัฒนาจิตและคุณภาพชีวิต เปนการสื่อสารกลุม
ใหญที่มีลักษณะการสื่อสารสองทางที่ไมเปนทางการและเปนทางการ  

2. องคประกอบกระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย ผูสงสาร เปนผูที่มี
ความนาเชื่อถือสูง เปนพระสงฆ มีความรูและความชํานาญ, สารหรือเนื้อหาที่นํามาอบรมมีการใช
คําเขาใจงาย กระชับไดใจความ, สื่อที่นํามาใช เปนสื่อผสม คือส่ือบุคคล ส่ืออิเลคดทรนิคส 
ส่ือคอมพิวเตอร ส่ือเกม และสื่อเพลง 

3. กลยุทธการสื่อสาร ไดแก การจัดแถวกระจายชุมกําลัง การสมบทบาท กิจกรรมกลุม
สัมพันธ การเลาเรื่อง การสาธิตใหดู กระบวนการกลุม การเจรจาตอรอง การใชเกม เพลง และบา
กลอน การลงโทษ การใหรางวัล การใชเพื่อนสอนเพื่อน จบเรื่องดวยคําพูดประทับใจ 
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 นิตยา จึงเกษมสุข (2532) ศึกษาวิจัยเรื่อง”กระบวนการการสื่อสารเพื่อการพัฒนาจิตใจ
ผูเขารับการอบรมของสํานักธรรมปฏิบัติ” โดยไดทําการศึกษาถึงปจจัยสําคัญในกระบวนการ
สื่อสารที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาจิตใจผูเขารับการอบรมของสํานักธรรมปฏิบัติโดยศึกษาปจจัยผูทาํ
การอบรม เนื้อหาของการอบรม วิธีการอบรม และผูเขารับการอบรม ผลการวิจัยพบวา 

1. ผูทําการอบรม เปนผูที่มีความนาเชื่อถือและเปนที่ไววางใจในสายตาของผูเขารับการ 
อบรม ซึ่งคุณลักษณะเชนนี้เอื้ออํานวยตอการบอมรับสารของผูรับสาร 

2. เนื้อหาการอบรม มีความชัดเจนแจมแจง สามารถนําไปทดลองปฏิบัติได  ซึ่งเมื่อผูรับ
สารเขาใจเนื้อหาไดแจมแจง และทดลองปฏบิัติแลวเห็นผลดียอมงายตอการยอมรับสารตอไป 

3. ผูเขารับการอบรม  ไมจําเปนจะตองมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจสูงจึงจะ
ยอมรับสารได  คุณสมบัติของผูเขารับการอบรมที่มีผลตอการพัฒนาจิตใจกลับเปนความเอาใจใส 
ความเพียร และความอดทนในการปฏิบัติของแตละบุคคลเอง 
 
 ปยพักตร สินบัวทอง (2544)  ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการสื่อสารของทหารในโครงการ
ฝกอบรมเพื่อฟนฟูเยาวชนผูติดยาเสพติด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารและ
จิตวิทยาของทหารที่ใชในการฝกอบรมเพื่อฟนฟูเยาวชนติดยาเพสติดในโครงการฝกอบรมบําบัด
ฟนฟูเยาวชนผูตองขังเนื่องจากปญหายาเพสติด “เดือนเพ็ญพัฒนาเยาวชน” เปนการวิจัยเชิง
คุณภาพ ใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึกกลุมตัวอยาง พรอมการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม 
ผลการวิจัยพบวา 

1. กลยุทธการสื่อสาร  ทหารชุดฝกใชกลยุทธการจัดการที่เรียกวา “Cyclic order” เปน
การผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนการทํางานอยางเปนระบบ โดยแบงออกเปน 3 กลยุทธหลัก คือ กลยุทธ
การสื่อสารโดยใชวัจนภาษา, กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา และกลยุทธการสื่อสารโดยใช
รูปแบบกิจกรรม 

2. จิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสาร  ทหารชุดฝกไดใชหลักจิตวิทยาแหงวินัย 
มาใชในการสื่อสารเพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับยาเพสติดชองเยาวชน และใชจิตวิทยาแบบ
แข็งกราว หรือเขมงวดและแบบประนีประนอมผสมกัน 
 
 
 วราภรณ สยนานนท (2530) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจของผู
ติดยาเสพติด” เปนการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการฟนฟูสมรรถภพทางดาน
จิตใจของผูติดยาเสพตดิใหโทษที่กําลังรักษา หรือรับการรักษาแบบผูปวยนอก จากสถานพยาบาล
ในเงื่อนไขตางๆ เพื่อศึกษาผลของการพัฒนาบุคลิกภาพ ความเชื่อมั่น พฤติกรรมการแสดงออกที่
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เหมาะสม สุขภาพจิตของผูติดยาเสพติดใหโทษ และเพื่อหาแนวทางในการปองกันการหวนกลับไป
เสพยาเสพติดซ้ํา  ตลอกจนการปรับตัวของผูเลิกยาเสพติดใหเขากับบุคคลและสังคมอวดลอมได 
ผลการวิจัยพบวา 

1. ขอมูลพื้นฐานของผูติดยาเสพติดที่เขารับการฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจครั้งนี้  
สวนใหญอายุระหวาง 20-40 ป  เปนผูที่มารับการรักษาซ้ําถึงรอยละ 57.78 ติดนาน 1-3 ป ใช
ยาเสพติดเฉลี่ยวันละ 3 คร้ัง  โดยวิธีการฉีด คาใชจายในการซื้อยาสูงถึงวันละ 51-100 บาท  และ
เมื่อใหประเมินผลการรักษาในระยะสิ้นสุดการถอนพิษ รอยละ 55.56 ตอบวา การรักษาไดผล ชวย
ใหหายจากภาวะการติดยาโดยเด็ดขาด 

2. ผูติดยาเสพตดิที่ไดรับการฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด และ
การฝกพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสม มีการพัฒนาบุคลิกภาพ พฤติกรรมตลอดจนมี
สุขภาพจิตที่ดีขึ้นมากกวาผูที่ไมไดรับการฟนฟู 

3. การฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด  จะมีผลตอการลดความวิตก
กังวลที่แตกตางกัน  เมื่อมีการเริ่มตนใหการฟนฟูในระยะเวลาที่แตกตางกัน 

4. การประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
พบวา มีประสิทธิภาพทางเทคนิคอยูในระดับที่มีความพรอมในการดําเนินงานใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคที่ตั้งไวดีพอสมควร  รวมทั้งการประเมินประสิทธิภาพคาใชจายจะอยูในเกณฑเฉลี่ย
ตอหนวยต่ํา 
 
 กนกรัตน วงศลักษณพันธ (2542) ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธืการสื่อสารของ
เจาหนาที่บําบัดฟนฟูกับการมีสวนรวมในกิจกรรมฟนฟูของผูเขารับการบําบัดฟนฟูเพอเลิก
ยาเสพติด”  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารของเจาหนาที่
บําบัดฟนฟู ทักษะชีวิต พฤติกรรมการมีสวนรวมในกิจกรรมฟนฟู ทัศนคติตอการเลิกยาเสพติด 
ผลการวิจัยพบวา 

1. กลยุทธการสื่อสารของเจาหนาที่บําบัดฟนฟู สามารถแบงออกไดดังนี้ กลยุทธืการ
ส่ือสารโดยทั่วไป การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารในกลุม และการสื่อสารในชุมชนบําบัด  
ทั้งนี้ในแตละประเภทของการสื่อสารของเจาหนาที่  จะใชกลยุทธและเทคนิคที่หลากหลายรูปแบบ
ไมมีแบบแผนกําหนดที่แนนอน  ซึ่งขึ้นอยูกับเหตุการณ สถานการณการสื่อสาร  และคํานึงถึง
ปจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรม ลักษณะนิสัยของผูเขารับการบําบัดฟนฟูเปนประการสําคัญ  แตทั้งนี้จะ
ดําเนินการสื่อสารภายใตความรูสึกที่ดีตอกัน มีความจริงใจ แบงปนความรัก ความอบอุน และ
ความเอื้ออาทร 
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2. ทักษะชีวิต  ในระหวางการบําบัดฟนฟูจะไดรับประโยชนจากประสบการณการเรียนรู
ทักษะชีวิตตางๆ จากกิจกรรมฟนฟูตามตามตารางประจําวัน  และทักษะชีวิตที่ไดรับนั้นจะเปน
ประโยชนตอการหลีกเลี่ยงสิ่งเสพติดสามารถใชชีวิตไดอยางปลอดภัย ตลอดจนการปรับเปลี่ยน
เปนบุคคลที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

3. ทัศนคติตอการเลิกยาเพสติด พบวา ผูเขารับการบําบัดฟนฟู จะมีทัศนคติที่ดีตอการ
เลิกยาเสพติดอยางชัดเจน  เมื่อไดเขารับการบําบัดฟนฟูในระยะเวลาหนึ่ง  และสามารถตระหนัก
ถึงคุณคา ประโยชนของการเลิกยาเสพติด  ตอลดจนเพิ่มความมุงมั่นที่จะเลิกยาเสพตดิใหหายขาด
โดยไมกลับไปเสพซ้ํา 
 จิราพร เนติธาดา (2542) ศึกษาวิจัยเรื่อง “วิธีการถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัท
โท” โดยมีวัตถุประสงคการศึกษาเพื่อศึกษาวิธีการถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัทโท  โดยนํา
ทฤษฎีการเลาเรื่องและทฤษฎีสัญญะวิทยามาใชเปนกรอบในการวิจัย  ดําเนินการเก็บรวบรม
ขอมูลจากการวิเคราะหเนื้อหา และการสัมภาษณแบบเจาะลึกพระภิกษุเปนผูที่ไดรับการถายทอด
ธรรมะจากหลวงพอชา สุภัทโท โดยตรงจํานวน 15 รูป  ผลการวิจับพบวา 

1. หลวงพอชา สุภัทโท มีวิธีการถายทอดธรรมะโดยการพูดเรื่องธรรมะใหลูกศิษยฟง 
ปฏิบัติในสิ่งที่พูดใหฟงไปแลวใหดุเปนตัวอยาง และใหลูกศิษยทดลองปฏิบัติเพื่อใหเกิดความ
เขาใจดวยตนเอง 

2. การถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัทโทโดยการพูดใหฟงนั้น  จะใชวิธีการใช
คําพูดสั้นๆ งายๆ ไมใชคําศัพทภาษาบาลี สันสกฤต ในกรณีที่จําเปนตองใชจะมีคําอธิบาย
ประกอบ 

3. หลวงพอชา สุภัทโท ใชการยกตัวอยางเปรียบเทียบแบบอุปมา อุปไมย ในการอธิบาย
หัวขอธรรมะซึ่งเปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 

4. การถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัทโท ดดยการปฏิบัติใหดุและใหปฏิบัติตามนี้
เปนการใชสัญลักษณโดยผานอวัจนภาษา เพื่อส่ือความหมายของการปฏิบัติในบริบทของพระ
ธรรม  ซึ่งจะชวยย้ําความมั่นใจใหกับผูรับการถายทอดถวยการเห็นของจริงและไดรับรูถึงความรูสึก
จริงจากการปฏิบัติดวยตนเองหลังจากที่ไดฟงเรื่องธรรมะมากอนแลว 

5. ในแงมุมของการเลาเรื่องนั้น  หลวงพอชา สุภัทโท จะลเาเรื่องที่ใชในการยําไป
เปรียบเทียบกับธรรมะซึ่งเรื่องที่เลานั้นจะเปนเรื่องสั้นๆ มีเหตุการณเพียง 2-3 เหตุการณ มีตัวละคร
เพียง 1-2 ตัว  

6. เร่ืองเลาของหลวงพอชา สุภัทโท เปนเรื่องที่เปนไปได นาเชื่อถือ และเปนที่ยอมรับ
ของลูกศิษยเนื่องจากการปฏิบัติตนของทานสอดคลองกับส่ิงที่ทานเลาและเรื่องที่ทานเลานั้นมี
ความคงเสนคงวาตลอดเรื่อง  เปนเรื่องจริง และมีคุณคาในแงของศีลธรรมดวย 
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งานวิจัยตางประเทศ 
 
ในป ค.ศ.1980 เจมส ดวน คารเตอร (James Duane Cater) ไดทําการวิจัยเรื่อง “A 

Comparative Study of Two Training Programs in Florida for Delinquent Youths : Eckerd 
Wilderness Camping and State Training School” วัตถุประสงคของการวิจัยเรื่องนี้ เพื่อ
เปรียบเทียบผลของโปรแกรมการฝกอบรมเพื่อแกไขเยาชนที่ประพฤติผิดในฟลอริดาทั้งสอง
โปรแกรม ผลของกลุม Eckerd Wilderness Camping Program นํามาเปรียบเทียบกันกับโรงเรยีน
ฝกอบรมชองรัฐฟลอริดาโดยพิจารณาจากตัวแปรดานการปรับตัวที่เกิดขึ้นในโรงเรียนและกรณี
พิพาทที่ศาล  โดยวัดกับกลุมเขาแคมปกับกลุมเปรียบเทียบ โดยศึกษาจากประชากรที่เปนเยาวชน
ชายที่ประพฤติผิด 120 คน จากการอางอิงของกรมอนามัย และกองบริการอนุรักษนิยม โดยศาล
เยาวชนแหงฟลอริดา กลุมเขาแคมปประกอบดวยผูเขาแคมป 60 คนสุดทายที่ไดผานโปรแกรม 
Eckerd มากอนวันที่ 1 มกราคม 1987 กลุมเปรียบเทียบประกอบดวยผูสําเร็จจากโรงเรียน
ฝกอบรมของรัฐฟลอริดา 60 คนสุดทายซึ่งไดผานโปรแกรมกอนวันที่ 1 มกราคม 1978 และเปนผูที่
มีคุณสมบัติที่จเขาโปรแกรม Eckerd ได 

 
รูปแบบของการศึกษานี้เปนกระบวนการเกี่ยวกับเวลากอนและหลังการเขาสูโปรแกรมโดย

ใชการสังเกต  ไดมีการวางแผนและวิเคราะหขอมูลกอนการเขาสูโปรแกรมเพื่อสรุปวามีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญหรือไม  ขอมูลหลังการเขาสูโปรแกรมถูกรวบรวมและวิเคราะหโดยได
จากกรณีพิพาทที่ศาลและกรณีที่เกิดในโรงเรียนในชวงระยะเวลาที่สําเร็จจากโปรแกรมและแยกตัว
ออกจากกลุม  ตอมาในระยะ 6 เดือน 8 เดือน และ 18 เดือน ใชระดับนัยสําคัญ .05 วิเคราะห
ขอมูลโดยใชคาไค-แสควร (Chi-Square) เพื่อหานัยสําคัญ มีการวิเคราะหหา โคแวเรียนซ 
(Covariance) คาความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ (p = 0.05) ของทั้งสองกลุมกอนเขาสูโปรแกรม
และไดถูกนํามาใชในการวิเคราะหหลังการเขาสูโปรแกรมแลวดวย 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลหลังการเขาสูโปรแกรมในระยะ 6 เดือนแรก ปรากฏวากลุม Eckerd 

มีกรณีพิพาทที่ศาลนอยกวากลุมเปรียบเทียบ (p = 0.05) อยางไรก็ตามความแตกตางในเรื่องการ
ตอตานอยางรุนแรงนั้นไมปรากฏ การวิเคราะหกรณีพิพาทที่เกิดในโรงเรียนนั้นปรากฏวากลุม 
Eckerd ยังเกิดขึ้นอยูในระยะนานกวากลุมเปรียบเทียบ (p = 0.05) จากขอมูลแสดงใหเห็นดวยวา
ระดับชั้นของความสัมฤทธิผลทางวิชาการของกลุม Eckerd สูงกวากลุมเปรียบเทียบ (p = 0.05) 
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บอทวิน และคณะ (Botvin, et al., 1995 : 1106-1112) ไดทําการศึกษาติดตามผลระยะ
ยาวของการปองกันการใชสารเสพติดในกลุมชนชั้นกลางผวขาวในสหรัฐอเมริกา เพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน เร่ืองการปองกันสารเสพติดในโรงเรียน การออกแบบ
การทดลอง  โดยทําการสุมตัวอยาง จากโรงเรียน 56 แหง ที่ไดรับโปรแกรม ซึ่งประกอบดวยการ
ติดตามกระตุน การสอนทักษะชีวิตทั่งๆ ไป และทักษะการเผชิญอิทธิพลทางสังคมในการตอตาน
การใชสารเสพติด  โดยวิธีการฝกปฏิบัติรวมกับการใหคําปรึกษาแนะนําหรือไดรับการรักษา
ตามปกติทําการติดติดตามผลในระยะเวลา 6 ป  หลังจากไดรับโปรแกรมการทดลองและทําการ
เก็บรวบรวมขอมูลจากทางโทรศัพทและทางไปรษณีย 

 
ผลการศึกษาพบวา มีการใชสารเสพติดและยาอื่นๆ ลดลงทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคมุ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยสรุปจะเห็นไดวาการจัดโปรแกรมการปองกันการใชสารเสพติด
ตั้งแตชวงมัฑยมศึกษาตอนตน จะมีความสําคัญและความอดทนตอการลดการสูบบุหร่ี ดื่มสุรา 
และเสพกัญชาโดยตรง  ถามีการจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานระหวางทักษะการเผชิญ
ปญหา และทักษะชีวิตทั่วไปรวมทั้งมีการกระตุนตดิตามตอเนื่องอยางนอย 2 ป 

 
ในป ค.ศ.1999 เฮเยน (Sean M. Heyen) จากมหาวิทยาลัย Nebraska ไดทําการศึกษา

วิจัยเรื่อง “Republican and Democratic Communication Strategies in the 1998 Race for 
Governor of Nebraska” เปนเรื่องการสื่อสารทางการเมือง มีการใชวิธีวิเคราะหเนื้อหาสารจาก
หนังสือพิมพ การศึกษาวิจัย ภาพลักษณ และการสัมภาษณเจาะลึก เปนวิธีการเก็บขอมูลหลัก 
โดยศึกษากลยุทธการของพรรคริพลับลิแกน และพรรคเดโมแครติก ในการแขงขันชิงตําแหนงผูวา
การรัฐเนบราสกา ป 1998 โดยมุงศึกษาความแตกตางในกลยุทธการสื่อสารที่ดําเนินการโดย
ผูสมัครแขงขันชิงตําแหนงผูวาการรัฐเนบราสกา ในอดีตจะชวยขยายขอมูลในการชี้ชัดถึง
องคประกอบสําคัฐของกลยุทธการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

 
ในการศึกษาไดนําองคประกอบหลายสวนที่ถูกนํามาใชในการรณรงคมาพิจารณาดวย 

ประการแรกคือ ส่ือส่ิงพิมพที่แผครอบคลุมแนบราสกา ในชวงการเลือกตั้ง ถูกนํามาศึกษาเพื่อดึง
เนื้อหาที่เกี่ยวของโดยตรงกับการแขงขันออกมา  โดยเริ่มมีการตีพิมพบทความที่มีประเด็นเกี่ยวกับ
ผูสมัครและประเด็นการแขงขัน  ตั้งแตชวงกลางเดือนสิงหาคมป 1998 ซึ่งมีการเก็บรวบรวมไวเพื่อ
วิเคราะหมาโดยตลอด  องคประกอบประการที่สอง ที่นํามาพิจารณาศึกษา คือ คาใชจายในการ
เลือกตั้งของผูสมัครจากทั้ง 2 พรรค ถูกนํามาศึกษาเพื่อชี้ระบุถึงยอดเงินที่ลงทุนไปในการโปรโมท
ผูสมัคร และยังมีคาใชจายในการโฆษณา อีกทั้งนําเนื้อหาโฆษณาของผูสมัครแตละคนมา
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ตรวจสอบเพื่อประเมินผลกลยุทธสรางสรรคที่สอดรับกับความพยายามในการจายเงินโปรโมท  
โดยภาพลักษณและเนื้อหาสารของโฆษณาที่เสนอในจดหมายสงตรงถึงบาน  ส่ิงพิมพ วิทยุ และ
โทรทัศน ถูกนํามาพิจารณาทั้งหมด 

 
การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึกผูจัดการการรณรงคของทั้ง 2 พรรค การ

สัมภาษณเสนอและเพิ่มมิติใหงานวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผูจัดการรณรงคแตละคนไดรับ
อาสาในการตอบคําถามที่เกี่ยวของกับปจจัยกลยุทธการสื่อสารที่ถูกจางในชวงการเลือกตั้ง 

 
ผลการศึกษาพบวา ระหวางการรณรงคทั้ง 2 ปรัชญาหลักและความแตกตางทางกลยุทธ

เปนที่ยอมรับโดยทั่วไปในแตละแผนการของกลยุทธการสื่อสาร  โดยขอแตกตางใหญในการวาง
กลุมเปาหมายทางการตลาด การวางแผนที่สรางสรรค กลยุทธส่ือ และการประชาสัมพันธเพื่อ
รณรงค  ทั้งหมดถูกแสดงในการแขงขันชิงตําแหนงผูวาการัฐเนบราสกา ในป 1998 ปจจัยที่มี
อิทธิพลโดยตรงตอความแตกตางในการรณรงคไดแก การเลือกตั้งเบื้องตน เงินทุนในการรณรงค 
สาขาของพรรค และระบบความเชื่อของผูสมัคร 

 
การศึกษายังสรุปไดอีกวา กลยุทธการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เปนสิ่งหนึ่งที่มีแหลงขอมูล

ทางการเงินที่แสดงแนวนโยบายการรณรงคของผูสมัครในขณะที่ปลุกความสนใจของสาธารณชน
ใหมีตอประเด็นการรณรงคพิเศษๆ 1-2 เร่ือง  



บทที่ บทที่ 33  
  

ระเบียบวิธีวิจัยระเบียบวิธีวิจัย 
 

รูปแบบของการวิจัย 
 
 การวิจยัเรื่อง “กลยทุธการสือ่สารในโครงการเพื่อบาํบดัยาเสพติดปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา” เปนการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research)  ซึ่งผูวิจยัมีจุดมุงหมายที่จะศึกษา
ลักษณะการสื่อสาร กระบวนการสื่อสาร กลยุทธในการสื่อสารของวิทยากรในการฝกอบรม
โครงการปฏิบตัิธรรมนําปญญา พฒันาคณุภาพชีวิตวามีวิธีการอยางไรจึงทําใหมีอิทธิพลตอผูเขา
รับการบําบัดทั้งในดานการพัฒนาจิตใจและคุณภาพชีวติ  โดยใชหลักวิปสสนากรรมฐาน  ซึง่จะ
สามารถสรางภูมิคุมกันเยาวชน และประชาชนทั่วไปใหหางไกลจากยาเสพติดได  และจะเปนวิธี
รักษาผูที่ติดยาใหหายขาดได 
  

ในการศึกษาวจิัยเกี่ยวกับกระเด็นตางๆ ในเร่ืองนี้เปนการศึกษาเชงิลึก (In depth) โดย
ผูวิจัยจะมุงแสวงหาขอเท็จจริงตามปรากฏการณจริงทีเ่กดิขึ้น  เพื่อใหเกิดความเขาใจอยางถองแท
และสามารถวเิคราะหเหตุการณไดอยางครบถวน ชัดเจน และถกูตองเหมาะสม 
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจยัเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยอาศัยวิธกีารตางๆ 
เพื่อใหไดขอมลูที่เปนขอเท็จจริง และเปนประโยชนตอการวิจัยมากที่สุด  โดยมีรายละเอีย
ดังตอไปนี้  

1.  การสงัเกตการณ คือ ผูวิจัยไดทาํการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวมในภาคสนาม
โครงการอบรมเพื่อบําบัดยาเสพติดดังกลาว เปนจาํนวน 3 คร้ัง คือ 

 
- คร้ังที่ 1 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่

1-8 เมษายน 2545 ณ วัดละหาร อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี จํานวน 300 คน 
- คร้ังที่ 2 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่

19-26 เมษายน 2545 ณ ศูนยสงเสริมพระพุทธศาสนาแหงประเทศไทย  อ.วังนอย จ. 
พระนครศรีอยธุยา และวัดละหาร อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี จํานวน 300 คน 
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- คร้ังที่ 3 อบรมผูติดยาเสพตดิ ระหวางวันที่ 1-31 กรกฎาคม 2545  ณ ศูนย
ฝกอบรม โรงแรมฮอลลิเดยปารค รีสอรท เขาใหญ อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา จํานวน 300 คน 

 
โดยการบนัทกึการสังเกตตามกรอบสังเกตการณระหวางการอบรม ซึง่ไดแก วิธีการ

ฝกอบรม ลําดบัข้ันตอนการฝกอบรม การบรรยายหรือการเลาเรื่อง เนือ้หาสาระในการอบรม ความ
ชํานาญและทกัษะในการถายทอดความรูของวิทยากร การใชหลกัจิตวิทยาและกลยุทธในการ
ส่ือสารของวิทยากร 

 
2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview) โดยทําการสัมภาษณบุคคลที่เปน 

Key Informant ดังนี ้
 

1) พันเอก สุริยัณห ปอมเปน ปจจุบันดํารงตําแหนงผูอํานวยการกอง
ประชาสัมพันธ กรมกจิการพลเรือน กองบัญชาการทหารสุงสุด  

2) พันโท พีรวัฒน ชุณหะนันทน ปจจบุันดํารงตําแหนงรองหัวหนาศูนย
ประสานงาน ศูนยอํานวยการรวม 108 กองบัญชาการทหารสูงสดุ 

3) พระอาจารยอมร บุญญนนัโท เจาอาวาสวดัพระธาตทุรายทอง จ.ลําพนู  
พระวทิยากร 

4) อาจารยวารินทร อักษรนํา ปจจุบันดํารงตําแหนง Training Manager บริษัท 
โนวฮาวทรานเฟอร จํากัด สถาบันถายทอดเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ทางธุรกิจและอุตสาหกรรม ทาํหนาที่เปนหวัหนาชุดกิจกรรม
สรางสรรค  

5) คุณกาบแกว ไชยบุรินทร บุตรสาวของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย ทาํหนาทีเ่ปน
หัวหนาชุดการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน  

6) อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ ทําหนาที่เปนหวัหนาชุดการฝกกายบริหาร การ
บําบัดพัฒนาจิตใจและกาย สมาธบิําบัด และดนตรีบําบัด 

7) จาสิบโทวนิยั โพธิ์ศรีนาค หัวหนาชุดครูฝกทหาร 
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ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
  

การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพตดิปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา” มีวิธกีารเตรียมตัวและขั้นตอนในการดําเนนิการวิจัย ดังนี ้

 
1. ขั้นตอนแรก ทาํการศึกษาขอมูลเบื้องตนเกีย่วกับเรื่องที่จะทําการวจิัย  โดยศึกษาจาก

เอกสารและคําบอกเลาจากบุคคลที่ไดทราบขอมูลและเคยเห็นปรากฏการณนี้และเคยมี
ประสบการณรวมกับเรื่องทีผู่วิจัยตองการศกึษาเปนอยางด ี
 

2. เร่ิมการอานแนวความคิดและทฤษฎีรวมถึงงานวิจัยที่จะเกี่ยวของเพือ่ใชเปนกรอบใน
การเขาไปศึกษาขอมูลจริงในภาคสนาม 
 

3. เตรียมอุปกรณตางๆ ที่ใชในการออกสงัเกตการณภาคสนามเพื่อเกบ็ขอมูล ไดแก 
สมุดจดบันทกึ กรอบสังเกตการณ แบบสมัภาษณขอมลูเบื้องตน กลองถายรูป เปนตน 
 

4. ขั้นตอไปก็คือ การศึกษาในภาคสนาม  โดยเริ่มแรกนั้นเขาไปฐานะผูชวยประเมินผล
โครงการดังกลาว  โดยเขาไปสังเกตการณแบบมีสวนรวมในการวิปสสนากรรมฐาน รุนที ่1-2 มีผู
เขาอบรบรวมทั้งสิน้ 200 คน 
 

5. การเลือกกลุมเปาหมายหรือผูใหขอมูลหลกัในการวิจัย โดยวิธีการ Homogeneous 
Sampling ในการเลือกกลุมตัวอยาง คือ กลุมตัวอยางจะตองมีลักษณะเบื้องตนคลายคลึงกัน 
กลาวคือ เปนบุคคลที่ไดรับความยอมรับนับถือไววางใจจากสมาชิกในการฝกอบรมในการเปน
วิทยากร (ทั้งพระสงฆ และฆราวาส) ที่มีความรู ความสามารถ มีประสบการณในการทํางานจัด
อบรมเพื่อผลในการเลกิยาเสพติดมาเปนระยะเวลานาน (อยางนอย 2 ปขึ้นไป)  
 

6. เตรียมคําถามซึ่งใชในการสมัภาษณผูใหขอมูลหลัก 
 

7. หลังจากนั้นทาํการเก็บรวบรวมขอมูลเพิม่เติม  โดยการสมัภาษณผูใหขอมูลหลัก  
การสังเกตการณแบบมีสวนรวมในการอบรมครู-อาจารย นักเรียน นักศกึษา ทัง้ 2 รุน  โดยเนนการ
อบรมที่มีรูปแบบเดียวกนัเพือ่จะไดสามารถเปรียบเทยีบลักษณะการอบรม รวมถงึกลยุทธการ
ส่ือสารดานตางๆ ทีว่ิทยากรใชในการชกัจูงใจใหเลิกยาเสพติด 
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 
 

- แบบสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) 
- แบบสังเกตการณ (บันทกึภาคสนาม) 
- เทปบันทึกเสียง 
- สมุดบันทกึ 
- กลองถายรูป 

 
แบบสัมภาษณเชิงลึกไดเตรียมแนวคําถามหลักไวลวงหนา  ซึง่แนวคําถามนี้จะครอบคลุม

ประเด็นตามปญหาและวัตถปุระสงคของการวิจัย 
 
รายละเอียดของแบบสัมภาษณเชิงลึก มีดงัตอไปนี ้
 
แบบสัมภาษณเชิงลึก  เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยใชในการสัมภาษณกลุมตัวอยาง คือ 

วิทยากรอบรมกิจกรรมตางๆ รวมทั้งคณะทาํงาน ประสานงานในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต ทัง้สิ้นจาํนวน 8 ทาน  ซึ่งเครื่องมือนีไ้ดออกแบบโดยการศึกษาจากแนวคิด 
ทฤษฎทีี่เกี่ยวของและเทคนคิในการสรางแบบสัมภาษณ  จะมีลักษณะเปนคําถามที่มีความเขาใจ
งาย เปนคําถามปลายเปด เพื่อเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางตอบคําถามไดอยางอิสระ  แสดงความ
คิดเห็นไดอยางเต็มที ่ ทั้งนี้แนวคําถามการสัมภาษณจะครอบคลุมกรอบแนวคิด ทฤษฎี และอยู
ภายใตขอบเขตของการวิจยั เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคทีก่ําหนดไว คือ ศึกษากลยุทธการสื่อสารที่
ใชในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา ซึง่มรีายละเอียดคาํถามตางๆ ดังนี ้
 
แนวคําถามในการสัมภาษณเชงิลกึในการวิจัยครั้งนี้ แบงหมวดคําถามออกเปน 6 หมวด
ดังนี้ 
 
หมวดที่ 1 แนวคําถามเกี่ยวกับขอมลูสวนตัวของวิทยากร 

- ชื่อ-สกุล / ฉายา (เฉพาะพระสงฆ) 
- ภูมิลําเนาเดิม 
- การศึกษาข้ันสูงสุด 
- จํานวนพรรษาที่บวช (เฉพาะพระสงฆ) 
- จํานวนปที่เคยเปนวทิยากรในการฝกอบรม 
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- บทบาท / หนาที ่/ ความรับผิดชอบในการเปนวทิยากรฝกอบรม 
- ความรู / ความเชี่ยวชาญ / ความสามารถพิเศษที่สามารถนํามาใชในการ

ฝกอบรม 
 
หมวดที่ 2 แนวคําถามเกี่ยวกับโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 

- ประวัติความเปนมา 
- วัตถุประสงค / เปาหมายของโครงการฯ 
- การวางแผน / การประชุม / การจัดเตรียมงานกอนการฝกอบรม 
- การประเมนิผลผูเขาอบรม 

 
 
หมวดที่ 3  แนวคําถามเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารในโครงการปฏิบัติธรรมนํา 

ปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 
- ขั้นตอน และกระบวนการจัดการฝกอบรมตั้งแตวันแรกจนถึงวนัสุดทายเปน

อยางไร 
- หลักการเนื้อหา และการจัดลําดับข้ันตอนของเนื้อหาในการอบรมให

สอดคลองกับวัตถุประสงคของการอบรมเปนอยางไร 
- การใชชองทางการสื่อสารในการนําเนื้อหาที่ตองการไปสูผูรับสารหรือผูเขา

อบรมเปนอยางไร 
- การวิเคราะหผูเขาอบรมกอนและระหวางการอบรมมีหลักการอยางไร 

 
หมวดที่ 4 แนวคําถามเกี่ยวกับกลยทุธการสื่อสารของวิทยากร กับผูเขารับการบาํบัด 

- กลยุทธการสือ่สารโดยทัว่ไปในการอบรม 
- กลยุทธการสือ่สารโดยใชสือ่บุคคล (พระสงฆและฆราวาส) ในการอบรม 

- การสื่อสารโดยใชสื่อบุคคลโดยทั่วไปเปนอยางไร 
- การสื่อสารโดยใชสื่อบุคคลสรางความเปนกนัเองกับผูเขารับการบําบดั

เปนอยางไร 
- การสื่อสารโดยใชสื่อบุคคลสรางความนาเชื่อถือกับผูเขารับการบําบัด

อยางไร 
- การสื่อสารโดยใชส่ือบุคคลสรางความไววางใจกับผูเขารับการบําบัด

อยางไร 
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- กลยุทธการสือ่สารโดยใชการวิปสสนากรรมฐาน 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานเปนอยางไร 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานทาํใหผูเขารับการบําบัดมีสวน

รวมในกิจกรรมการอบรม อยางไร 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานทาํใหผูเขารับการบําบัดฟนฟู

จิตใจ อยางไร 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานทาํใหผูเขารับการบําบัดพอใจ

หรือไม อยางไร 
- ปญหาและการแกไขจากการสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐาน เปน

อยางไร 
- กลยุทธการสือ่สารในการโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดตัดสินใจเลิก

ยาเสพติด 
- การสื่อสารเพือ่การโนมนาวใจ มีการใชจุดจูงใจโดยใชความกลัวใหเกดิ

แกผูเขารับการบําบัดอยางไร 
- การสื่อสารเพือ่โนมนาวใจ มีการใชจุดจูงใจโดยใชอารมณ น้าํเสียง กริยา

ประกอบของวทิยากรเพื่อใหผูเขารับการบาํบัดคลอยตามไดอยางไร 
- การสื่อสารเพือ่โนมนาวใจ  มีการใชจุดจูงใจโดยใชความโกรธอยางไร 
- การสื่อสารเพือ่โนมนาวใจ มีการใชจุดจูงใจโดยใชอารมณขันสื่อกับผูเขา

รับการบําบัดเพื่อลดความเครียดอยางไร 
 
หมวดที่ 5 แนวคําถามเกี่ยวกับโดยการใชหลักจิตวิทยากับผูเขารับการบําบดั 

- กลยุทธการสือ่สารโดยใชหลักจิตวิทยาในการสอนใหผูเขารับการบําบดั
รูจักคิดและแกปญหาอยางมเีหตุผลไดอยางไร 

- กลยุทธการสือ่สารโดยใชหลักจิตวิทยาในการสอนใหผูเขารับการบําบดัมี
ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม ละ ลด และเลิกยากสเพติดเปนอยางไร 

 
หมวดที่ 6 แนวคําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค ตลอดจนการแกไขปญหาจาก

การสื่อสารของวิทยากรจากสถานการณที่เปนปญหา 
- อุปสรรคและการแกไขปญหาการสื่อสารในระหวางวทิยากรและทีมงาน

วิทยากร 
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- อุปสรรคและการแกไขปญหาการสื่อสารในระหวางวทิยากร กับครู-อาจารย 
นักเรียน นักศกึษาที่เขาการอบรม 

 
การตรวจสอบความเทีย่งตรงและความเชื่อถือไดของขอมูล 
  

ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้อาศยัวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อถือไดและ
ความครบถวนของขอมูลเพือ่ใหขอมูลที่ไดมีความตรงมากที่สุด  และเพือ่ประเมินคุณภาพของ
ขอมูลดวยวาอยูในระดับที่จะนํามาวิเคระาหและตอบปญหาของการวิจัยไดหรือไม  โดยมวีิธีการ
ตรวจสอบดังนี ้

- การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data triangulation) โดยพิจารณาจาก
แหลงบุคคล  โดยบุคคลที่ใหขอมูลนั้นมหีลายคน 

- การตรวจสอบสามเสาดานวธิีรวบรวมขอมลู (Methodological 
triangulation) โดยใชการสังเกตการณ ควบคูกับการสัมภาษณ แบบเจาะลึก
เพื่อตรวจสอบวาขอมูลจากแตละแหลงมีความสอดคลองกันมากนอยเพียงใด 

- การตรวจสอบหลังจากที่ทาํการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเรียบรอยแลว  
โดยใหบุคคลที่เปนผูใหขอมลู  รวมทัง้ใหบคุคลที่เกี่ยวของ เคยเหน็และเคยมี
ประสบการณรวมกับโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญานี้อานทบทวนวาขอมูล
และการตีความหมายนั้นมีความเที่ยงตรงหรือไม 

 
การวิเคราะหขอมูล 
  

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดนาํขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึก และการสังเกตแบบมี
สวนรวมมาวิเคราะห  แบบการสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Analytic Induction) คือการสรุปโดยไมมี
การสรางสมมติฐานไวกอน  แตใชผลที่ไดจากการสัมภาษณเพื่อหาขอสรุปผลที่จะเกดิขึ้น 
 
การนาํเสนอขอมูล 
  

การนาํเสนอขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้ ใชวธิกีารพรรณาวเิคราะห (Analysis Description) 
เพื่อช้ีใหเหน็ถงึลักษณะของกระบวนการสือ่สารและกลยทุธการสื่อสารในโครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา  พัฒนาคุณภาพชีวติ  ซึ่งลาํดับของการนําเสนอแบงออกเปนลําดับไดดังนี ้
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1. นําเสนอลักษณะของกระบวนการสื่อสารในโครงการฯ โดยแบงการนําเสนอเปนในแง
ของการวิเคราะหรูปแบบการสื่อสาร  ระยะขั้นตอนเตรียมความพรอมกอนการอบรม ชวงการอบรม 
และระยะการประเมินผลการอบรมในวันสดุทายของการอบรม  รวมทัง้วิเคราะหตัวแปรดานผูสง
สาร ผูรับสาร สาร สื่อ และผลลัพธทีเ่กิดขึ้นจากการสื่อสาร 
 

2. นําเสนอเกีย่วกับกลยทุธในการสื่อสาร  ซึง่ประกอบดวยเทคนิคและกลวิธีตางๆ ที่
วิทยากรนํามาใชในการสื่อสารเพื่อกอใหเกดิผลการตัดสินใจเลิกยาเสพติด  โดยจะนําเสนอถงึ
หลักการสื่อสารทั่วไป  หลักการเลือกเนื้อหาที่จะสง  หลักการเลือกใชโสตทัศนูปกรณและสื่อตางๆ 
รวมถึงกลวิธีและกิจกรรมอื่นๆ ที่ใชในการอบรมโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
 
 3. นําเสนอเกีย่วกับหลักจิตวิทยาในการสือ่สารของวิทยากร ซึง่เปนวิธกีารปรับการสือ่สาร
ของวิทยากรในลักษณะตางๆ โดยการใชหลักวัจนภาษาและอวัจนภาษา ที่จะใชส่ือสารกับผูเขารับ
การบําบัด ในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
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แบบสังเกตการณ 

“โครงการปฏบิัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต” 
วันที่ 1-31 กรกฎาคม 2545 

ณ โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ จ.นครราชสีมา 
 
วิชา…………………………วันที…่………………เวลา…………….
วิทยากร………………………. 
 
1. วิธีฝกอบรม  บรรยาย  เลาเรื่อง  ฝกปฏิบัติ  ตอบคําถาม  เลนเกมส 
   ใหแสดงความคิดเหน็       ใหออกมาพูดหนาหอง  ใหทํางานเปนกลุม 
 
2. เนื้อหาสาระที่บรรยาย (พูดเรื่องอะไรบาง) ---ถาเนือ้ที่ไมพอ กรุณาตอดานหลงั--- 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
3. ใชจิตวิทยา/กลยทุธอะไรบาง ทกัษะการอบรม/ถายทอดความรูของวิทยากรเปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………….. 
 
4. ความคิดเหน็ของผูสังเกตการณเกี่ยวกบัผูเขารับการบําบัด (ความรวมมือ การอบรม พฤตกิรรม) 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 



บทที่ บทที่ 44  
  

สภาพทั่วไปของสถานที่บําบัดผูติดยาเสพติดสภาพทั่วไปของสถานที่บําบัดผูติดยาเสพติด  
โครงการปฏิบัติธรรมนําปญญาโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา  พัฒนาคุณภาพชีวิตพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 
 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้ ผูวจิัยไดเก็บขอมูลโดยอาศัยจากการสังเกตและการสัมภาษณเชิง
ลึก ตามกรอบสังเกตการณและกรอบการสัมภาษณ ในสถานทีท่ีใ่ชอบรมผูบําบัดผูติดยาเสพติด
จํานวน 3 แหงดวยกนั คือ 
 

1. สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดนนทบุรี แหงที่ 1 วัดละหาร อําเภอบางบัวทอง 
จังหวัดนนทบรีุ 

2. ศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั อําเภอวงันอย จังหวัด
พระนครศรีอยธุยา 

3. ศูนยสัมมนา โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 
 
สถานที่แหงที่ 1 : สํานกัปฏิบัติธรรมประจําจงัหวดันนทบุรี แหงที่ 1 วัดละหาร   

   อําเภอบางบัวทอง จงัหวัดนนทบุร ี
 
สภาพทางภมูิศาสตรและอาคารกอสรางภายในบรเิวณ 
  
 สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดนนทบุรี แหงที่ 1 ปจจุบันตั้งอยูบริเวณพื้นทีว่ดัละหาร 
อําเภอบางบวัทอง จงัหวัดนนทบุรี วัดละหารไดชื่อวาเปนวัดพฒันาตัวอยางแหงแรก ในจงัหวดั
นนทบุรี เนื่องจากเปนวัดที่มกีารจัดระเบียบสังคมภายในวัด รวมถึงความสะอาดเรยีบรอย  และมี
สํานักปฏิบัติธรรม อยูภายในวัด 
 
 สํานักปฏิบัติธรรมดังกลาวเปนอาคาร 2 ชั้น แตละชัน้ เปนหองโถงกวาง หลังคาสูง มี
หนาตางรอบดานทาํใหอากาศถายเทสะดวก  สาํหรับปฏิบัติธรรม ซึ่งสามารถจุคนไดชั้นละ
ประมาณ 500 คน  มีประตูบันไดทางขึ้น-ลงระหวางภายในและภายนอกอาคารทั้ง 2 ดานๆละ 3 
ประตู  ภายในหองโถงชัน้ 1 มีพระพทุธรปูบูชาองคใหญเปนพระประธาน 1 องค พรอมเครื่องหมู
บูชาตางๆ   เมื่อหันหนาเขาหาองคพระประธาน จะมพีืน้ที่ยกสงูสําหรบัพระสงฆเพื่อมาปฏิบัติธรรม
ทางดานซายมือ ยาวตลอดแนว และมีชุดโซฟาไมสกั สาํหรับพระผูใหญ หรือประธานฝายฆราวาส
นั่งจาํนวน 1 ชุด (ประกอบดวย 10 ที่นั่ง)  สวนทางดานขวามือ เปนโตะสําหรับลงทะเบียน หรือจุด
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อํานวยการภายในอาคารขนาดยอม รวมทั้งมีตูน้าํดื่มบริสุทธิ์ไวบริการฟรีตั้งอยูปากประตูทางเขา
ดานหนา  และมีประตูบันไดเล็กๆ สําหรับข้ึน-ลงทางดานหลังองคประธาน  สําหรับบันไดทางขึ้น
ชั้น 2 ของอาคาร จะมีบันไดขึ้น-ลง อยูทัง้ดานหนาและดานหลังของหองโถงชัน้ 1 เมื่อข้ึนไปบนหอง
โถงเปนหองโถงกวางขนาดเดียวกับหองโถงชั้น 1 มีหนาตางเปดรอบดาน มีองคพระประธานพรอม
เครื่องหมูบูชาชุดใหญอีก 1 องค  เมื่อหนัหนาเขาหาพระประธาน ทางดานขวามือไดกั้นหองเล็กๆ 
เปนสํานํางานปฏิบัติธรรม ภายในหองมพีระสงฆประจาํ 1 รูป มีคอมพิวเตอร 2 เครื่อง มีโตะ
ทํางานอีก 1 ตัว มีคูมือและหนงัสือบรรยายธรรมะตางๆ อยูบนชัน้หนังสือเปนจํานวนมาก รวมทั้งมี
โทรศัพทติดตอ และโทรสาร เครื่องถายเอกสาร  อยางละ 1 เครื่อง หองดงักลาวนี้ถือไดวาเปน
เหมือนสํานักงานปฏิบัติธรรมวัดละหาร    
 
 สวนบริเวณดานหนาของอาคารหลังนี้ มศีาลาเอนกประสงค จาํนวน 1 หลัง ตั้งอยูตาม
แนวยาวของอาคารหลงัใหญ จุคนไดประมาณ 100 คน ภายในศาลาแหงนีม้ีเครื่องดื่ม เชน ชา 
กาแฟ โอวัลติน น้าํดื่ม ไวคอยบริการแกผูมาปฏิบัติธรรมอีกดวย ถัดจากศาลาแหงนี้ตามแนวยาว
ของอาคารจัดเปนสวนตะโกรูปทรงตางๆ มีกอนหินใหญประดับประปราย ทําใหบรรยากาศดูรมร่ืน 
และนาอยู 
 
 ทางดานหลงัของอาคารหลังใหญ เปนอาคารพักแรมจํานวน 2 ชั้น ในชั้นลางเปนหองพัก
สําหรับนักปฏบิัติธรรมเพศหญิง ลักษณะเปนหองโถงกวาง มหีนาตางรอบดานจุไดประมาณ 150 
คน และมีกลองวีดีโอ แขวนอยูมุมดานบนเพดานขางประตูทางเขา  และในชั้นบนเปนหองพัก
สําหรับนักปฎบิัติธรรมเพศชาย  ซึ่งมีลักษณะเชนเดียวกบัหองพักชัน้ลาง 
 
สถานที่แหงที่ 2 : ศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราชวทิยาลัย อําเภอวังนอย  

   จังหวัดพระนครศรีอยธุยา 
 
สภาพทางภมูิศาสตรและอาคารกอสรางภายในบรเิวณ 
 
 ศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ปจจุบันตัง้อยูบริเวณดานหลงัของ 
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย (วิทยาลัยสงฆวงันอย) ภายในบริเวณวัดชูจิตธรรมาราม หมูที่ 1 
ตําบลสนับทึบ อําเภอวังนอย จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา  แตเดิมนัน้ทีด่ินบริเวณนี้เปนของตระกูล
วองวานิช  ซึง่คุณลวนและคุณเพิ่มพนู วองวานิช  สรางขึ้นเพื่อใชสาํหรับการอบรมพนกังานของ
บริษัท  ตอมาจึงไดมอบใหเปนสมบัติของมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย  เพื่อใชทําประโยชนใน
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การเผยแพรพระพุทธศาสนา   มีลักษณะของพืน้ที่เปนที่ราบ มีคนู้าํลอมรอบ และรอบๆ บริเวณ
พื้นที่จะปกคลุมดวยตนไมใหญที่ใหความรมร่ืน  บางวนัจะมีสภาพอากาศที่เย็นสบายในชวงเชา
และชวงเย็น  แตตอนกลางวันระหวางการฝกอบรมนั้นอากาศคอนขางจะอบอาวเล็กนอย 
 
 พื้นที่ของศูนยพัฒนาคุณธรรมนั้น มีอาคารหลายๆ หลังรวมกนัอยูภายในบริเวณเดียวกนั 
และอยูในระยะใกลเคียงกันมากทําใหสามารถเดินไปมาระหวางอาคารแตละหลังไดสะดวก โดย
อาคารแตละหลังนัน้ แบงออกเปน 
 
 อาคารสํานักงาน  ประกอบดวยหองธุรการเพื่อการติดตองาน  ที่พกัของพระสงฆ หอง
คอมพิวเตอร หองตัดตอวดิีโอ หองโถงเอนกประสงค และทีพ่ักรวมของผูชาย  โดยมกีารแยก
สัดสวนอยางชัดเจน  หากมองเขาไปในศูนยฯ อาคารหลังนี้จะอยูทางดานซายของอาคารอบรม
ใหญ   อาคารนี้เปนอาคาร 2 ชั้น  ชัน้บนทีท่ี่พักรวมของผูชาย  สวนชั้นลางเปนทีท่ํางานของ
เจาหนาที่ศูนยฯ ในสวนหนา  รวมทัง้เปนที่รับรองแขกหรือผูที่มาติดตอกับทางศูนย  ถัดเขามาเปน
หองโถงเอนกประสงคติดเครื่องปรับอากาศ  สวนใหญมกัใชเปนหองสาํหรับอบรมคอมพิวเตอรหรือ
ใชเปนทีพ่ักสาํหรับอาจารยทีน่ําเยาวชนมาเขาคายปฏิบัตธิรรม สวนทีพ่ักสําหรับพระสงฆจะอยูชั้น
ลางทางดานซายมือสุดของอาคาร  โดยแบงสัดสวนอยางชัดเจน  สวนทางขวามือของอาคาร
ดานหลังซึง่ถดัจากหองโถงเอนกประสงคเขาไปนั้น  จะเปนหองทํางานของพระสงฆที่เปนอาจารย  
ภายในอาคารหลังนี้มหีองน้าํประมาณ 24 หองแยกชาย / หญิง ไวชัดเจน 
 
 อาคารอบรมใหญ ดานหนาอาคารเขียนชือ่อาคารไววา ศูนยวิปสสนาลวน-เพิ่มพนู วองวา
นิช   ตั้งไวเพื่อเปนเกยีรติแกผูกอสรางอาคาร  เมื่อมองเขามาจากปอมยามจะเหน็อาคารหลังนี้กอน
สิ่งอื่น  เนื่องจากวาเปนอาคารที่ตั้งอยูตรงกลางและเปนอาคารทีม่ีขนาดใหญทีสุ่ดในบริเวณ
ทั้งหมด  อาคารหลังนี้มีลักษณะเปนอาคารชั้นเดียวรูปทรงสี่เหลี่ยมผนืผาสามารถรบัผูเขาอบรมได
จํานวนสงูสุด 900 คน  แตขนาดพอเหมาะสําหรับ 500-700 คน  ภายในอาคารเปนหองโลงปูพืน้
ดวยปูนมีหลงัคาสูง มีพัดลมเพดานติดอยูจํานวนมาก   เมื่อมองเขาไปทางดานซายมือเปนโตะหมู
บูชา  ซึง่มพีระประธานองคใหญตั้งอยู  ถัดออกมาเปนพระบรมฉายาลักษณของพระบาทสมเดจ็
พระเจาอยูหวั และสมเด็จพระราชินนีาถ  สวนบริเวณตรงกลางเวทีนัน้เปนบริเวณพื้นที่นัง่บรรยาย
สําหรับวทิยากรและอุปกรณการสอนตางๆ  นอกจากนั้นแลวภายในอาคารมโีทรทัศนวงจรปด
ประมาณ 10 เครื่อง  โดยจะแขวนลงมาจากฝาอาคาร  และมีเครื่องขยายเสียงอยูตรง 4 มุมหอง
โถง 
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 อาคารอบรมหลังเล็ก  เปนอาคารที่ติดเครื่องปรับอากาศและถือไดวาเปนอาคารหลงัใหม
ที่สุดของศุนยฯ แหงนี ้  ซึง่จะอยูบริเวณทางซายมือของศูนยฯ  เปนอาคารชั้นเดียวภายในเปนหอง
โลงกวาง จุคนไดประมาณ 150-200 คน  แตขอเสียของอาคารหลงันี้คอืเพดานคอนขางจะเตี้ยกวา
อาคารหลงัใหญ  จึงทําใหดูคับแคบลงไปบาง ทางดานหนาของอาคารมีลานกีฬา  สวนดานขาง
ของอาคารมีสนามหญาและสวนหยอม พรอมโตะเกาอีห้นิ ไวสาํหรับพกัผอนหยอนใจ   
 

สวนอาคารอบรมที่อยูดานหนาทางขวามือของศูนยฯ เปนอาคารโลง มีแตหลงัคาและ
กําแพงเตี้ยๆ สวนใหญอาคารหลังนี้มกัจะใชอบรมสามเณร 

 
อาคารทีพ่ักหญิง เปนอาคาร 2 ชั้น  ชัน้บนมหีองพักรวม ติดตั้งพัดลมเพดานและมุงลวด  

สามารถพักได 250 คน  อาคารนี้ตั้งอยูทางดานขวาของอาคารอบรมหลังใหญ  สวนชัน้ลางเปน
หองพักของอาจารยผูหญงิ จะติดเครื่องปรับอากาศ  พกัไดประมาณ 30 คน โดยมีหองน้ําอกี 30 
หอง 

 
อาคารทีพ่ักเจาหนาที่ของศนูยฯ  อาคารหลังนีจ้ะมีลักษณะคลายหองแถว  โดยจะเปน

อาคารชั้นเดียวอยูทางดานหลังของโรงครัว  มหีองพักจํานวน 6 หอง  สวนใหญจะมีคนอยูเต็ม
หมดแลว 

 
อาคารโรงครัว  จะอยูทางดานหลังถัดจากอาคารที่พกัหญิง  เปนอาคารหลังเล็กๆ มี

อุปกรณครัวขนาดใหญ เปนจํานวนมากวางอยู  มีเครื่องทําน้ํากรอง  และมีเครื่องทาํน้ําแข็งอีกดวย 
 
หองน้ํารวม  แบงออกเปน 2 ฝง คือ ฝงชาย และฝงหญงิ  หองน้ําชายจะมี 2ๆ หอง อยูทาง

ดานซายใกลกบัอาคารสํานักงาน  ภายในมีหองอาบน้าํรวมที่สามารถอาบน้าํพรอมกันไดคร้ังละ 
50-60 คน  สวนหองน้ําหญิงก็มี 20 หองเชนกัน  โดยจะอยูทางดานขวาใกลกับอาคารอบรม  มี
หองอาบน้าํรวมลักษณะเดียวกับหองอาบน้ําชาย 
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สถานที่แหงที่ 3 : ศูนยสมัมนา โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ อําเภอปากชอง  
   จังหวัดนครราชสีมา 

 
สภาพทางภมูิศาสตรและอาคารกอสรางภายในบรเิวณ 
 
 ศูนยสัมมนา โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ ปจจุบนัตั้งอยูที่อําเภอปากชอง จงัหวัด
นครราชสีมา  
  

มีลักษณะเปนรีสอรท พรอมไรองุนพนัธุดี  อยูหางจาก ถ.มิตรภาพ ประมาณ 10 กิโลเมตร
โดยสวนที่เปนศูนยสัมมนานัน้ตั้งอยูหางจากบริเวณรีสอรทขึ้นไปบนยอดเนินเขาลูกเลก็ๆ อีก
ประมาณ 3 กม.  ซึ่งตั้งอยูบนยอดเนนิถัดออกไปทางดานทิศเหนือ  ระหวางทางไมมีบานพักหรือที่
อยูอาศัยเลย  พืน้ที่ระหวางเปนลักษณะพืน้ทีว่างเปลา ซึ่งเปนของเจาของรีสอรทดังกลาว  กอนถงึ
ตัวศูนยสัมมนาประมาณ 500 เมตร มีบานราง 2 ชั้น และสโมสรพรอมสระวายน้าํ (อาคารทั้งสอง
ขาดการดูแลรักษามานานนบัป) ทางเจาของโครงการจึงจัดเปนจุดปอมยาม เอาไวคอยตรวจตราผู
ที่ผานเขา-ออกในบริเวณศนูยสัมมนา และเมื่อเขาไปถึงบริเวณศนูยสัมมนานั้น ทางดานซายมือ 
เปนสนามบาสเกตบอลและสนามเทนนิสขนาดมาตรฐาน มเีนนิลูกเลก็ๆ บนยอดเนินเปนลักษณะ
การทดสอบการปนหนาผาแบบทหาร  บริเวณโดยรอบของศูนยสัมมนาแหงนี้ ดานหนาจะเปนถนน
ทางเขา และจัดสวนสไตลรีสอรท รมร่ืนมาก มีลมพัดเย็นสบายตลอดวัน มทีางเดนิขนาดไมกวาง
มากนัก เดินไดคนเดียวโคงไปมาตามแนวพื้นที่ทีท่างเจาหนาที่จัดตกแตงขึ้น เมื่อยนืหันหนาเขาหา
ศูนย ทางดานขวามือจะตดิกับพื้นที่วางเปลา มีลักษณะเปนพื้นที่ทีเ่พิ่งผานการถากถางไดไมนาน 
ไมมีตนไมเลย ทางดายซายมือ และดานหลัง (ดานในสุดหลังอาคารสัมมนา) เปนพทนทีช่ายปา ที่
มีงูเหาและงูจงอางชุกชุมมาก  

 
เมื่อเขาไปในบริเวณศูนย จะประกอบดวยอาคารชั้นเดียว จาํนวน 4 หลัง แบงออกเปน 2 

ฝงๆ ละ 2 หลงั  โดยมีพืน้ทีร่ะหวางกลางเปนพืน้ทีท่ี่สามารถจัดแคมปไฟ หรือกิจกรรมตางๆ ได มี
ประกอบดวยเวที 1 หลัง และตรงกลางยงัมีจุดกอกองไฟอีกดวย บริเวณโดยรอบมร้ัีวเตี้ยๆ กัน้เปน
เขตเอาไว  และพื้นที่โดยรอบมีการตกแตงดวยตนสน และไมประดับ ไมปาตางๆ ดูแลวรมร่ืนมาก 
ลมพัดเยน็สบาย  

 
ภายในอาคารพักชัน้เดียวนัน้เปนหองพักติดเครื่องปรับอากาศ  โดยแตละหลังแบง

ออกเปนหองพัก 2 ดานๆละ 7 หองหันหลังชนกัน ซึง่หองๆ หนึง่จะแบงออกเปน 2 ชั้น แตละหองจะ
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มีประตูเขา-ออกไดทางเดียว   สามารถพกัไดหองละ 7 คน มหีองอาบน้ําในตัวจํานวน 2 หอง และ
หองสุขาอกี 2 หองอยูดานในสุด มีบันไดทางขึ้นชัน้ 2 แบบแคบๆ บริเวณดานหนึ่งของหอง ซึง่
สามารถพักหองชั้น 2 ซึ่งเปนหองใตหลงัคาได 3 คน นอกจากนัน้ภายในหองพักยงัมีอุปกรณ
อํานวยความสะดวกเชน ตูเสื้อผา 1 ตู ตูเย็น 1 ตู ชั้นวางของ 1 ชั้น ถงัขยะ 1 ถัง และมีเตียงพรอม
หมอนและผาหมอยางดีสไตลรีสอรท ที่ชัน้ลางจํานวน 4 เตียง และชั้นบนซึ่งเปนลักษณะหองใต
หลังคาอกี 3 เตียง ภายในหองพักดงักลาวทั้ง 2 ชั้นจะมทีางเดินไดไมกวางมากนัก      

 
นอกจากนัน้แลว ทางดานในสุดของศูนยสัมมนาแหงนีย้ังมีอาคารสัมมนา 2 ชั้นอกีจํานวน 

1 หลงั มีบันไดทางทางขึ้นหองโถงชั้น 2 อยูบริเวณตรงกลาง ภายในหองโถงใหญชัน้ 2 จุคนได
ประมาณ 300-350 คน  มหีนาตางรอบดาน ติดเครื่องปรับอากาศเย็นสบายรอบหอง  แตเมื่อเปด
หนาตางรอบหองแลว อากาศจะถายเท และเย็นสบายมากกวาเปดเครื่องปรับอากาศเสียอีก  ดาน
หนึง่ตามแนวขวางของหองโถงมีเวทีเล็กๆ พรอมขอความติดฝาผนงั วา “โครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต วันที่ 1 กรกฎาคม – 15 สิงหาคม 2545”  ทางดานซายของเวทมีีโตะ
หมูบูชา พรอมพระพทุธรูป 1 องค  ถัดมาเปนพระบรมฉายาลกัษณของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวฯ บริเวณริมดานประตูทางเขาดานหนาของหองโถงนี ้ ไดจัดชุดเกาอี้โซฟา สําหรับแขก
ผูใหญ และเจาหนาที่จํานวนหนึ่ง   สวนทางดานหลงัมีโตะและเกาอี้สําหรับเจาหนาที่นัง่ตามแนว
อีกจํานวนหนึง่  ใกลๆ กนันัน้มีประตูเล็กๆ ทางเขา-ออก อีก 1 จุด ซึง่จะไมใหผูบําบดัเดินเขาออก
ทางประตูดานนี้  ถัดจากประตูนี้ไปเปนที่ตั้งของชุดเครื่องเสียง ตางๆ ทีจ่ะใชประโยชนภายใน
หองสัมมนานี ้  สวนบริเวณชั้นลางของหองสัมมนานีแ้บงเปนหองอกี จํานวน 3 หอง เพดานจะ
คอนขางเตี้ยกวาหองโถงชัน้ 2  มีหองหนึ่งเปนหองเก็บของและอุปกรณตางๆ ของศนูย  หองถัดมา
เปนหองวางเปลา และเกบ็เบาะสําหรับนัง่สมาธิจาํนวนหนึง่  ทางเจาของโครงการฯ จึงจัดเปนหอง
พยาบาล สวนหองถัดมาซึ่งจะมีประตูเขาทางดานหลังของอาคารเปนหองอํานวยการของเจาของ
โครงการฯ เปรยีบเสมือนสาํนักงานชั่วคราว   

 
สวนบริเวณพืน้ที่ดานหลังอาคารสัมมนานี้ เปนหองสุขา ชาย-หญิง และบริเวณสําหรับลาง

ถวยชามตางๆ เรียงเปนแนวยาวตามอาคารสัมมนา  และพื้นทีน่ีย้ังเปนพืน้ที่ตดิชายปาอกีดวย 
เจาหนาที่ศูนยสัมมนาแหงนี้เลาวาเมื่อตอนที่ยังไมไดปรับเปนรีสอรทและศูนยสัมมนานี้  พื้นที่ปา
บริเวณนี้เคยเปนดงพญาไฟ ผูใดที่ผานเขามาในพืน้ที่แหงนี้ มักจะไมมีผูใดรอดชีวิตออกไปไดเลย 
อาจเปนไขปาตาย หรือถูกงพูิษกัด  เนื่องจากบริเวณนี้เปนพืน้ทีม่ีงูเหาและงูจงอางชุกชุมมากที่สดุ
แหงหนึง่อีกดวย และในปจจุบันก็ยงัมีอยู 
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ถัดจากศนูยสมัมนา เปนทางเดนิคั่นขนาดกวางประมาณ 5 เมตร ระหวางศนูยสัมมนา
และโรงอาหาร  ซึง่เปนทางไปหองสุขาดานหลงัอาคารดงักลาว   

พื้นที่โรงอาหารนั้นมีลักษณะเปนอาคารทรงกลม 2 หลังติดกัน เปดโลงรอบดาน พืน้ที่
ดานหลังติดชายปา เชนเดยีวกับอาคารสมัมนาดังกลาว อากาศถายเทสะดวกมาก อาคารทัง้ 2 
หลังนี้ตั้งโตะรับประทานอาหารสําหรับผูบําบัดเรียบรอยแลวจํานวน 300 ที่นัง่ ซึ่งเปนโตะกลมโตะ
ละ 10 ที่นัง่  และบริเวณตรงกลางระหวางอาคารทรงกลม 2 หลังนี้ จัดเปนทีน่ัง่รับประทานอาหาร
สําหรับวทิยากรและเจาหนาที่ของโครงการฯ ทุกฝายอกีประมาณ 40 ทีน่ั่ง รวมทั้งเปนจุดบริการ
เครื่องดื่ม และเคาเตอรสําหรบัเจาหนาที่ศนูยสัมมนาเพือ่ดูแล อํานวยความสะดวกตางๆ  
  

ตลอดระยะทีผู่วิจัยไดเขามาสังเกตการณและบันทกึขอมูลภาคสนามนี้พบวา  อาคารและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ที่ศนูยฯ แหงนี้ มีความเพรยีบพรอมมาก อากาศรมร่ืนถายเทสะดวก 
เปรียบเสมือนเปนการพาผูบาํบัดยาเสพตดิมาพักในรีสอรทแหงหนึง่ 
 
ความเปนมาของโครงการ 
 
 โครงการบําบดัยาเสพติด “ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ” นี้เปนโครงการที่
กองบัญชาการทหารสงูสุด ไดใหงบประมาณจัดทาํขึ้น ดวยเลง็เหน็ความสําคัญของการแกไข
ปญหายาเสพติดใหเกิดเปนรูปธรรมที่ชัดเจนขึ้น  เนื่องจากขณะนีป้ระเทศไทยมีผูตดิยาเสพติดเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะในชมุชนตางๆ แทบจะทุกแหง  รวมทัง้สถานทีท่ําการบําบัด รักษา และ
เจาหนาที่ดูแลมีไมเพียงพอกบัจํานวนผูติดยา ดังนั้น การที่มหีนวยงานอืน่ๆ เขามาชวยในการ
ทํางานดานนี ้  โดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยงานภาคเอกชน  จะสามารถทาํงานไดอยางคลองตัวขึน้ 
สามารถหาสถานที่ที่เหมาะสม หาวธิีการหรือกระบวนการใหมมาใชในการบาํบัดรักษา เพื่อแกไข
ปญหาไดอยางครบวงจร ตอเนื่องและไดผลยั่งยนื รวมทัง้การมีความคิดใหมมาพัฒนาดัดแปลง
วิธีการบําบัดรักษาที่มีอยูเดมิใหไดผลดียิ่งขึ้น  ซึ่งสิง่เหลานี้จะเปนการชวยใหรัฐบาลแกไขปญหา
ยาเสพติดในประเทศไดอีกในระดับหนึ่ง ทัง้ยังสามารถทีจ่ะทราบเบาะแสของผูคายาไดจํานวนมาก 
และนํามาใชปราบปรามไดอยางมีประสิทธภิาพ  อันจะทาํใหการทาํลายตลาดยาบาหมดสิ้นไปได 
  

ผูใชยาและผูตดิยาเสพติดนัน้ สวนใหญแลวที่ติดยามิใชไมรูวายาเสพติดใหโทษ เพียงแต
วาที่ติดยาเกิดจากการอยากลอง  ตองการลดความเครียด ตามเพือ่น ถกูทาทาย ครอบครัวมี
ปญหา  และภูมิคุมกันทางจิตใจบกพรอง  มีปญหาภายในครอบครัว บางครอบครัวการเลีย้งลุกดี 
แตลุกบางคนก็มีปญหา  การที่ผูติดยาเลิกเสพยาไดยาก มักเปนเพราะสมองสวนที่คิดนัน้ถูก



 

 

105

ควบคุมโดยสมองสวนอยาก  ทําใหสมองสั่งงานทกุอยางตามความอยากและความตองการ  โดย
สมองสวนที่คดิความรับผิดชอบชั่วดี  ถูกทําลายหรือถกูกดไว  ดังนั้น การรักษาที่จะไดผลตองรักษา
ลงลึกไปถงึจิตใจ ถึงระดับจติใตสํานึก (Subconscious) ใหได  แตวิธกีารในการกระทําตอจิตใจนัน้
ยาก  หลายคนเหน็วาเปนนามธรรมและทาํไมไดหรือคิดวาการพัฒนาจิตใจ  เปนเพยีงแคการมาฟง
ธรรมะจากพระสงฆกพ็ัฒนาจติใจไดแลว  แตในความเปนจริงแลวไมเปนเชนนัน้  เพราะความรูที่
ไดจากการฟง  เปนแคระดับจําได (Cognitive) สุตมยปญญา ยงัไมลึกพอ  ถาจะใหลึกพอที่จะ
เปลี่ยนจิตใจไดนั้นตองถึงระดับภาวนามยปญญา  ถงึเปนความรูทีถู่กตองและไดจากการปฏิบัติ
วิปสสนากรรมฐาน (Insight Meditation) เทานั้น  เปนการเรียนหนงัสือชนิดไมมตีัวอักษร  แตผู
เรียนรูสามารถมองเห็นตวัเองออกเหน็ความชั่วของตนเอง  และเปลี่ยนแปลงตัวเองไปในทางที่ดีขึน้ 
(learning by convincing) ทุกขบวนการในการรักษาผูติดยาตองการทาํใหผูติดยาเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม  แตการที่จะทําใหผูติดยาเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมนั้นตองใหเขาเห็นตวัเอง เห็นความชัว่
ของตัวเอง  และคิดหยุดดวยตัวเอง  บงัคับตัวเองได  เกิดการเคารพตัวเอง  ในที่สุดจะภูมิใจใน
ตัวเองจนสามารถกราบตัวเองได  เมื่อนั้นผูที่ติดยาจะไมกลาทําความชั่วอกีตอไป  จะเปนการ
พัฒนาจิตใจโดยสมบูรณและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยางยั่งยืน 
  

หลายคนมักจะสงสัยวาคนที่ติดยาแลวจะสามารถมีสมาธิไดหรือไมนั้น   โครงการ “ปฏิบัติ
ธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต” นี้จะมีการพัฒนากายในระยะตน  โดยใชสมนุไพรไทย  ซึ่ง
ใชไดผลดีมากและใชกับคนไขนับหมืน่คนเปนเวลาหลายรอยปมาแลว  การออกกาํลังกาย  ฝก
ทักษะการเรียนรู รวมทัง้การแนะนําและแนะแนว  โดยแพทย พยาบาล นักจิตวิทยาและวทิยากร
กรรมฐาน  ซึ่งจะคอยชี้แนะรวมทัง้จะชวยทําการบาํบดัในบางรายทีม่ีปญหามาก  ขั้นตอไปจะมี
การพัฒนาจิตเพิ่มบาง  การพฒันาจิตจะเขมขนขึ้นตามระยะเวลาที่ผานไปและความเขมแข็ง
ทางดานจิตใจ  เพื่อใหเกิดเกราะในการปองกันความชั่วทุกชนิดที่จะเขามาในจิตใจอยางเปนลาํดับ 
  

โดยปกติแลวคนที่ยงัไมติดยา  เปนแตเพยีงผูเสพ จะใชเวลาเพียง 15 วนั ก็ไดผลแลว  แต
การติดยานั้นเราใชเวลาถึง 45 วัน  ก็นาจะไดผลไมนอยกวา 80%  ซึ่งนาจะดกีวาวิธอ่ืีนๆ ที่ใชกันใน
โลกนี ้  ซึง่ใชเวลานานนับป  โดยจะมีการทําวิจยั ประเมินผลการรักษาดวยวิธวีิปสสนากรรมฐาน 
โดยนักวิชาการ  การทาํครั้งเดียวจะไดผลดีมากหรือนอยนัน้  ข้ึนอยูกบัภาวะจิตใจของผูติดยาและ
ส่ิงแวดลอม  เปรียบเสมือนการซักผาครั้งเดียวแลวใหรับรองวาผาตองขาวตลอดกาลนัน้คงจะ
เปนไปไดยาก  คงจะตองชาํระลางกันบอยครั้ง  แตละครั้งอาจลดเวลาลง  จนในที่สุดแลวผากจ็ะ
ขาวบริสุทธิ์ไปเอง  ดังนั้น ถาไมหนกัจนเกินไปทําครั้งเดี่ยวก็ไดผล  
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การรกัษากลุมผูติดยาเสพติดในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 
 
กลุมผูติดยาเสพติดนี้ การรักษาตองใชระยะเวลาทัง้สิน 45 วัน มีผูมีความรูความชาํนาญ

เปนพิเศษแตละสาขาตางๆ สามารถรักษาไดคร้ังละ 100-300 คน โดยโครงการนีจ้ะเปนโครงการ
นํารอง มีผูเขารวมบําบัดรักษาทัง้สิน้จํานวน 300 คน โดยมีรายละเอยีด ดังตอไปนี ้

1. ใชสถานทีท่ี่เปนรีสอรท ไดแก ศูนยสมัมนาโรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ อําเภอ
ปากชอง จงัหวัดนครราชสีมา 

2. บุคลากร พระวิทยากร กองทัพธรรม กองทัพไทย และวทิยากรที่จะสรางขึ้นมาใหม 
3. วิธีการ ใชหลกัการแพทย และหลักจิตวิทยา, การรักษาสมุนไพร, วนิัยทหาร, สมาธิ

บําบัด ดนตรบีําบัด และวิปสสนากรรมฐาน 
4. ระยะเวลา 45 วัน (6 สัปดาห) 
5. ผูดําเนนิการ คือกองบัญชาการทหารสงูสดุ ศูนยอํานวยการรวม 108 ทหารชุดครฝูก 

พระวทิยากร ทีมวิปสสนากรรมฐาน 
 
และในขั้นตอนในการบําบดัรักษา จะประกอบดวย 
 
สัปดาหที ่1 ลางพิษยา (ใชสมุนไพร มีการทํามานานแลว ไดผลดี เปนธรรมชาต ิ ไม

สิ้นเปลือง) 
 
สัปดาหที ่2 ลางกาย โดยการใหความรูเกี่ยวกับรางกาย, วิชากายวิภาคศาสตร, 

สรีระวิทยา, พยาธิวทิยาอยางละเอียด  ออกกาํลังกายหลายวธิี ฝกวินยั เตรียมความพรอมของ
รางกายเพื่อเขาพัฒนาจิต 

 
สัปดาหที ่3-4 ลางใจ  โดยการพัฒนาจิตใจ  ซึ่งเปนสวนสาํคัญที่สุด  ถาไมไดรับการ

พัฒนาจิตใจแลวก็ยากที่จะทําใหหายขาดได การพฒันาจิต ตองกระทาํโดยผูชํานาญและมี
ประสบการณเทานั้น  เพราะเปนเรื่องยากและละเอียดออน  มิใชใครก็จะทาํได  อีกทั้งยังตองรู
สภาวะของจิตผูบําบัดฟนฟู ตองใชกรรมวธิี แตละวันจะแตกตางกนัออกไป  ตองทาํใหเห็นกรรม, 
เห็นความบกพรองของตัวเอง และคิดเปลี่ยนแปลงตวัเองโดยเร็ว  ตรงนี้จะทําใหลดเวลาของการ
รักษาไดมาก 
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สัปดาหที ่5-6 เตรียมการออกสูสงัคม  เมื่อผานการบําบัดฟนฟูแลว จะยงัไมใหผุที่
ผานการบําบดัฟนฟกูลับไปเลย เพราะถาปลอยใหกลับไปสูสภาพแวดลอมเดิม  อาจกลับไปติดยา
ไดอีก  ขณะนี้เตรียมหาสิง่แวดลอมที่เหมาะสมให เชน เปลี่ยนที่เรียนใหม หาอาชีพเพื่อเปนการ
เสริมรายได เปนตน 
  

สําหรับโครงการนี้ไดทดลองจัดขึ้นกับผูติดยาเสพติด โดยใชเฉพาะขั้นตอนของการ
วิปสสนากรรมฐาน ใชชื่อโครงการวา “โครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา” ใชเวลา 7 วัน จํานวน 3 
รุนๆละ 300 คน 

 
- รุนที่ 1 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่

1-8 เมษายน 2545 ณ วัดละหาร อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี 
 

- รุนที่ 2 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่
19-26 เมษายน 2545 ณ ศูนยสงเสริมพระพุทธศาสนาแหงประเทศไทย  อ.วังนอย  
จ. พระนครศรีอยุธยา และวดัละหาร อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 
 

- รุนที ่3 อบรมครู-อาจารย นักเรียน นักศกึษา กลุมเสีย่ง กลุมเสพ ระหวางวันที่ 
29 เมษายน –6 พฤษภาคม 2545 ณ ศูนยสงเสริมพระพทุธศาสนาแหงประเทศไทย  อ.วังนอย  
จ. พระนครศรีอยุธยา และวดัละหาร อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 
  

และหลังจากนั้นไดจัดขึ้นอกีในลักษณะเต็มรูปแบบ โดยปรับชื่อโครงการเปน “โครงการ
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ” เปนเวลา 45 วัน ซึง่ถือวาเปนโครงการนํารอง โดยจดั
อบรม ผูติดยาเสพติด ระหวางวนัที่ 1 กรกฎาคม-15 สิงหาคม 2545  ณ ศูนยฝกอบรม โรงแรมฮอล
ลิเดยปารค รีสอรท เขาใหญ อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา มีผูเขาอบรมทัง้สิ้นจาํนวน 300 คน 
 
วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
 

1. เพื่อหาวิธกีารที่จะบาํบัดรักษาผูติดยาเสพติดใหไดผลดีที่สุด 
2. เพื่อลดจํานวนผูติดยาเสพตดิใหลดลงอยางรวดเร็วและถาวร 
3. เพื่อเปลี่ยนความคิดและปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมของผูติดยาเสพติดได 

 



 

 

108

 
 
การดําเนินการ 
 
 การรับสมัคร 

1. รับสมัครจากบุคคลทั่วไป  
2. รับสมัครจากสถาบันการศึกษา 
3. รับสมัครจากโรงงานและสถานประกอบการตางๆ 
4. รับสมัครจากทหารกองประจําการตามหนวยตางๆ 
 
คุณสมบัติของผูที่เขารับการบําบัดรักษา 
1. ผูติดยาที่สมัครใจเขาบําบัดการรักษา 
2. ผูปกครอง ตองเหน็สมควรทีจ่ะพามารักษาและใหความรวมมือในการบําบัดรักษา 
3. ตองปฏิบัติตามกฎเกณฑและขอบังคับของศูนยทกุประการ 
4. ผูเขารับการบาํบัดตองมีความตั้งใจจริงในการบาํบัดรักษาและใหความรวมมือกับ

เจาหนาที่และคณะวิทยากร 
5. ตองรักษาโดยตลอด 45 วัน มิฉะนัน้จะถูกปรับยึดประกันคารักษา  
6. สัญญาวาจะไมใชเครื่องมือส่ือสารทุกชนดิตลอดการบําบัดรักษา 45 วัน 
7. ไมนําเสื้อผา เงิน และของมคีาเขามาในศนูยบําบัด 
8. ตองเปนผูที่มสีุขภาพรางกายแข็งแรงและไมเปนโรคติดตอรายแรงหรอืเปนโรคทางจิต 

 
ตามที่ผูวิจัยไดสังเกตการณแบบมีสวนรวม พบวา การสื่อสารในการกระบวนการฝกอบรม

ตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต ตามหลักสูตรที่ใชเวลา 45 วันนั้น  
สามารถแบงกระบวนการฝกอบรมไดเปน 4 ข้ันตอน ไดแก 

1) ลางพิษยา 
2) ลางกาย 
3) ลางใจ 
4) เตรียมออกสูสงัคม 

 
ซึ่งผูวิจยัจะขอนําเสนอรายละเอียดของทัง้ 4 ขั้นตอนโดยการพรรณนาเรื่องราวพอเปน

สังเขปเพื่อใหเกิดความเขาใจในเรื่อง วธิกีาร รูปแบบ และกิจกรรมตางๆ ทีม่คีวามสาํคัญใน
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กระบวนการสือ่สารการฝกอบรมในเบื้องตน  และหลงัจากนั้นจะนาํเสนอการวิเคราะหแยกแยะให
เห็นถึงตวัแปรทางดานผูสงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร และผลของการสื่อสาร ในการฝกอบรมโครงการ
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ 

 
ผลการวิจยัพบวา โครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคณุภาพชีวิต ไดแบง 

“กระบวนการในการอบรม” เปน 4 ข้ันตอน ดังตอไปนี ้
 
1. ลางพิษยา 

 
จากการลงภาคสนามพบวา ในการบาํบัดผูติดยาเสพติดทุกครั้ง ผูที่เขารับการบําบัดทุกคน

จะตองผานกระบวนการลางพิษยาเปนลําดับแรกเสียกอน  ซึง่ในการลางพิษยานีก้ระทําโดยการดื่ม
ยาสมนุไพรคนละ 1 แกว เพื่อขับสารพิษตางๆ ออกจากรางกาย โดยสารพิษที่อยูรางกายผูเสพ
ยาเสพติดนั้น จะขับออกมาไดหลายทาง อาทิ เหงื่อ อาเจียน น้าํลาย เพื่อใหขับสารพิษออกมาให
ไดมากที่สุด  สถานที่บาํบัดบางแหงจะมีวธิีการอบตัว โดยเขาหองอบเพื่อขับสารพษิสารพิษออกมา
จากรางกายดวย  แตในการบําบัดในครั้งนี้ยังเปนโครงการนาํรอง จงึยังไมไดนาํวธิีการดังกลาวมา
ใชในการบาํบดัผูติดยาเสพติด  

 
กระบวนการในการลางพิษยานี ้จะใชระยะเวลา 1 สัปดาห โดยจะมกีารดื่มยาสมนุไพรใน

วันแรกวนัเดียว และใหพักผอน  หลงัจากนั้นในวนัตอมาๆ วิทยากรนาํโดย อาจารยวารินทร 
อักษรนํา, ครูฝกทหาร รวมทั้งวิทยากรทานอื่นๆ จะมีกจิกรรม เลนเกมส ตางๆ สลับกันไป ยงัไมมี
การบังคับ กฎ ระเบียบ มากนักในชวงสัปดาหแรก เพราะตองการใหผูที่เขารับการบําบัดทุกคนได
ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมตางๆ ซึง่กิจกรรมโดยทั่วไปแลวจะเปนกิจกรรมสรางสรรค คลาย
เครียด และสรางความสัมพนัธของอาจารยวารนิทร อักษรนํา เปนสวนใหญ  และจะมีกิจกรรมของ
ครูฝกทหารมาเสริมบางเปนบางชวง เพื่อใหเกิดความเปนระเบียบมากขึ้น แตไมไดมีการเขมงวด 
ตามกฎระเบียบมากนัก เนือ่งจากผูที่เขารับการอบรมมาจากหลากหลายสถานที ่ ยังไมคุนเคยกนั 
และจะตองปรับตัวเขาหากนักอน  มีบางครั้งที่เกิดการทะเลาะววิาทกันบาง ก็จะมีการลงโทษกัน
พอประมาณ แตไมหนักหนานัก  รวมทัง้บางรายก็จะนาํสารเสพติดเขามาในคายบาํบัด ทางครูฝก
ทหารก็จะมกีารตรวจตามรางกาย และกระเปาสัมภาระของผูเขารับการบําบัดทุกคน ซึง่ก็ยงัพบ
สารเสพติดตางๆ ทีน่ําเขามาในคายบําบดั เชน บหุร่ี, เหลา, ยาแกปวดกระดูก (เปนสารเสพติด
ชนิดหนึ่ง), เข็มฉีดยา เปนตน  
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ในชวงกิจกรรมในระหวางกระบวนการลางพิษยานี ้ เจาของโครงการฯ ไมไดบังคับใหผูเขา
รับการอบรมทกุคนจะตองปฏิบัติ เพราะโดยสวนมากหลังจากที่ลางพษิยา โดยการดื่มยาสมนุไพร
ในวนัแรกแลว มักจะออนเพลีย ไมมีแรง บางรายถงึขั้นอยากยาจนไมสามารถควบคุมอารมณของ
ตนเองได ฉะนั้นจงึมีความจําเปนอยางยิง่ที่คณะวิทยากรทุกทาน จะดูแล เอาใจใส ผูเขารับการ
อบรมในชวงนีเ้ปนพิเศษ แตบางครั้งก็ไมสามารถหยัง่รูลึกถงึจติใจผูเขารับการบําบัดไดมากนัก 
มักจะไดแคเพยีงปลอบประโลมและใหกาํลงัใจเทานัน้  ในชวงนี้ยงัพบอาการของผูที่ตองการเสพ
สารเสพติดตางๆ มากมาย โดยสังเกตไดจาก 

1. ดื่มน้ํามากผิดปกติ 
2. กระสับกระสาย ไมอยูนิ่ง ไมยอมนอน 
3. ดูดบุหร่ีจัดมาก 
 
นอกจากนัน้ ยังมีการแบงกลุมของผูที่เขารับการบําบัดทั้งหมดออกเปน 4 กลุมโดยใช “สี” 

เปนเกณฑในการแบงแยกลุมออกเปน 4 สีดวยกนั คือ  
- กลุมสีเขียว 
- กลุมสีเหลือง  
(ทั้งสองกลุมนีจ้ะเปน กลุมนกัเรียน นกัศึกษา จากสถาบนัตางๆ ที่สมัครเขารวมโครงการฯ) 
- กลุมสีฟา 
- กลุมสีแดง 
(ทั้งสองกลุมนีจ้ะเปน กลุมคนทาํงาน บุคคลทั่วไป ที่สมัครเขารวมโครงการฯ) 

  
นอกจากนัน้ ในชวงขั้นตอนของการลางพษิยานั้น ยงัมวีิทยากรอีกทาน คือ อาจารยกัญจิ

รา กาญจนเกตุ พรอมคณะอีกจํานวน 4 ทาน มาเปนวทิยากรในกจิกรรมฝกวนิัย โดยการสอน
สมาธิบาํบัด แกผูบําบัด  โดยขอใชชวงเวลาในชวงเชากอนรับประทานอาหารเชาเปนเวลา 1 ชั่วโมง
ในการปฏิบัติ  เร่ิมต้ังแตการสอนไลลมออกจากทอง เขา-ออก อยางชาๆ ลึกๆ แลวเอามือวางไวที่
หนาทอง ทําใหไดรูถึงความเคลื่อนไหวของกลามเนือ้ และทอง ซึง่ขั้นตอนนี้เปนการฝก
วิทยาศาสตรการหายใจในเบื้องตน อาจารยกัญจิราชี้แจงวาถาฝกทุกวนั จะทาํใหหายจากโรค
ตางๆ เชน ไขหวัด หรือภูมิแพ  ซึ่งอาจารยไดสังเกตเหน็ผูบําบัดสวนใหญเร่ิมมีอาการไขหวัด ภูมแิพ 
ไอจามมากขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งเปนผลมาจากรางกายขาดภูมคิุมกัน  ในชวงของกิจกรรมการฝกสมาธิ
บําบัดนี ้ สังเกตไดวาผูบําบดัที่นัง่อยูบริเวณแถวหนาเทานัน้ที่จะปฏิบตัิตาม สวนผูบําบัดทีน่ั่งอยู
ชวงตรงกลางหรือดานหลังจะไมยอมทําตามเลย บางก็นัง่เฉยๆ บางกน็อนหลับ บางกพ็ูดคุยกัน 
เลนกนับาง แตเมื่อใดก็ตามเมื่อวทิยากรมีทาทางประกอบ และใหทุกคนปฏิบัตติาม พรอมทั้ง
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ทีมงานของวทิยากรคอยเดนิดูตามแถวตางๆ ทั่วบริเวณ ผูบําบัดก็จะลุกขึ้นมาทําทาทางตาม
วิทยากรแบบเบื่อหนาย เหมือนถูกบังคับ  ในชวงนีก้จ็ะมีครูฝกทหารเขามาชวยดูแลผูบําบัดดวย 
โดยการเดินทัว่บริเวณทกุทีน่ั่งของผูบาํบดั ซึ่งสงัเกตไดวาผูบําบัดเริ่มรูสึกกลัว และเกรงครูฝกทหาร
เหลานี้ข้ึนมาบาง 
  
 
 
2. ลางกาย 

 
หลังจากที่ไดมีผานกระบวนการของการลางพิษยามาเปนระยะเวลา 1 สัปดาหแลว  ใน

กระบวนการตอไปก็จะเปนชวงของการลางกาย  กิจกรรมในกระบวนการนี้จะเปนการใหความรู
ทางดานรางกาย, วิชากายภาคศาสตร, สรีระวิทยา, การออกําลังกายหลากหลายวิธ,ี การฝกวนิัย 
เพื่อเตรียมความพรอมของรางกายเพื่อเขาพัฒนาจิต 

 
จากการศึกษาภาคสนามพบวา แตละกลุมสีมีการสนิทสนมกนัมากขึน้ โดยสงัเกตไดจาก

การหยอกลอเลนกนั แบงพรรคแบงพวก พดูคุยกันมากขึน้ ทําใหบรรยากาศโดยรวมสนุกสนานและ
ผูเขารับการบาํบัดสนุกสนานมากยิง่ขึ้น ในชวงนี ้พระอาจารยวีระพนัธุ รกขิตสีโล เขามามีบทบาท
มากขึ้นในการใหคําแนะนํา ปรึกษา และเปนพระวทิยากรชัว่คราวในการอบรมบําบัดผูติด
ยาเสพติดในครั้งนี้ รวมทัง้อาจารยวารินทร อักษรนํา  กย็งัเปนผูนําในกจิกรรมสรางสรรคตางๆ เพิ่ม
มากขึ้น รวมทั้งเริ่มมีการใหผูเขารับการอบรมทุกคนไดแสดงความคิดเห็นกนัเอง มีการเสนอ
ขอตกลงกันเองระหวางผูบําบัดดวยกันวาจะทํากิจกรรมอะไรบางแตละวัน รวมทัง้มีการแบงกลุม
หัวหนาสีใหปกครองกันเอง  สังเกตไดวาผูที่เขารับการบําบัดนั้นจะชอบการออกําลังกายเปนสวน
ใหญ จึงไดมกีารแบงเวลาออกเปน 2 ชวง ไดแก ชวงเชา จะทาํกิจกรรมในหองประชุม เลนเกมส
ตางๆ และชวงบายใหเปนการออกกําลังกายกลางแจง 

 
อาจารยวารินทร อักษรนํา กลาววา “ชวงนี้ผูเขารับการบําบัดเริ่มปรับตัวเขาหากนัได มี

การพูดคุยกนั หยอกลอซ่ึงกันและกนั ซึง่วทิยากรจะตองพยามสรางสรรคกิจกรรมตลอดเวลา เพื่อ
ไมใหกลุมคนเหลานี้หนักลับไปคิดถึงยาเสพติด เราจะตองปลอยใหคอยๆ เปนคอยๆ ไป ตองเอาใจ
ใสพวกเขา และซื้อใจพวกเขาเหลานัน้ใหไดมากที่สุด” 
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ในกิจกรรมในชวงลางกายนี ้ เร่ิมใหผูที่เขารับการบําบัดทุกคนฝกสมาธิบําบัด โดยจะมีคํา
ขวัญในชวงกจิกรรมฝกสมาธิบําบัดคือ “เยาวชน รวมพลัง เราสู สู สู” ซึ่งเปนการปลูกจิตสํานกึให
ทุกคนรวมกนัตอสูกับภัยยาเสพติด จากนัน้ยังมีการใหทกุคน เขียน ชื่อ วัน เดือน ปเกดิ ความรูสึกที่
มีตอเพื่อน และความรูสึกของตนเองในขณะนี้ ลงในกระดาษรูปหวัใจที่แตละคนไดรับ แลวนาํไป
ติดไวบนบอรดประจําสีของแตละคน หลังจากนัน้ยงัมีการใหตวัแทนกลุมๆ ละ 2 คนกลาวถึง
ความรูสึกในขณะนี้ที่อยูรวมกันมาเปนเวลาสัปดาหกวาๆ ซึ่งความรูสึกของผูเขารับการบําบัดสวน
ใหญนัน้ จะมคีวามรูสึกอยากกลับบาน คดิถึงบาน คุณพอ คุณแม ภรรยา ลูกๆ เปนการใหระบาย
ความรูสึกที่อัดอั้นตันใจอยูขณะนี้ใหทุกคนไดรับรู จากการสังเกตกจิกรรมนี้ พบวา ผูเขารับการ
บําบัดทุกคนใหความสนใจกับกิจกรรมเปนอยางดี เปนเพราะวาสวนใหญแลวมีความคิดเหน็ที่
ตรงกัน  

 
นอกจากนัน้แลวในบางชวงจะมีการสอดแทรกธรรมะบรรยาย ของพระอาจารยวรีะพันธุ 

อีกดวย ซึ่งเนื้อหาโดยสวนใหญจะไดรับการสนใจฟงจากผูเขารวมบําบัดเปนสวนใหญ แตกย็ังมี
บางกลุมทีม่ีความอยากพักผอน นอนหลบั อยากมีโลกสวนตัวของตน  ซึง่ทางวิทยากรก็ไมวาอะไร 
ยังไมบังคับจิตใจมากเกินไปในชวงนี ้

 
พระอาจารยวรีะพันธุ ไดสอนธรรมะบรรยายในชวงนีว้า  
 
“คนเรามนีอต อยู 3 ทาง ดวยกนั คือ 1.นอตทางกาย 2.นอตทางวาจา และ 3.นอตทางใจ 

รวมกันเปน มะ-อะ-อุ ซึ่งแปลวา เตรียม-พรอม-สู   
เตรียม หมายถึง การเตรียมทําความด,ี  
พรอม หมายถงึพรอมที่จะละความชัว่,  
สู หมายถงึ สูชีวิตนี้ตอไป  
ความเสยีสละเปนยอดแหงความดี ความสามัคคีเปนยอดแหงความสําเร็จ  
เมตตาธรรมทาํใหสังคมเปนสุข กตัญูทําใหมนษุยคนนัน้ประสบความเจริญ   
เกิดเปนคน อยาใหจนความดี เกิดมาทั้งที ความดีติดตน  
อยาทาํตัวเปนน้ําที่เต็มแกว ที่ไมสามารถรับรูอะไรไดอีกแลว  จงึควรทําตัวเหมอืนแกว

เปลา  
คนที่อวดฉลาดนั้นมกัเปนคนโง คนที่คิดวาฅนโงนัน้ฉลาด 
อะไรก็ตามที่ไมดี เราใชคําวา “ข้ี” นําหนา เพราะฉะนัน้เราอยาทําตัวเปน “ข้ียา” 
เชื่อเพื่อนเสพยาบา ชีวิตจะหมดคา เสยีคน 
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ศีล แปลวาเรยีบรอย ดีงาม นารักวางาย คนมีศีลคือมนษุย คนไมมีศีลเปรียบเสมือนสัตว 
คน ม ี4 ประเภท คือ 1.มามืดไปสวาง อยางพวกเรา 2.มาสวางไปมดื คือ รูจักชั่วดี แตยัง

เลือกที่จะเสพ 3.มามืดไปมืด คือเกิดมากเ็จอปญหากับชีวิตแลวยงัไมไดรับการสั่งสอน 4.มาสวาง
ไปสวาง คือมาดีไปดี ชีวิตสขุสงบตลอด เลือกเอาวาจะเปนคนแบบไหนดี 

บุญหาบ บาปหิ้ว หมายถงึ ใหทาํบุญมากๆ ทําบาปนอยๆ หนอย” 
ธรรมะบรรยายของพระอาจารยวีระพันธุนัน้จะเปนการชีน้ําใหผูบําบัดเห็นถึงบาปบญุคุณ

โทษ ตางๆ เร่ิมมีการสอนสิง่ใดดี ส่ิงใดชัว่ สอนใหมองตัวเราเองใหมากขึ้น ใหรูจกัการมีสติในการ
ทําสิง่ใดก็ตาม จากการสังเกตผูบําบัดสวนใหญใหความสนใจฟง แตก็ยังมบีางกลุมเร่ิมนัง่
กระสับกระสายเพราะอยากเสพยาบาง เบือ่บาง งวงบาง  
  
3. ลางใจ 
  

หลังจากที่ผูบาํบัดไดผานขัน้ตอนของกระบวนการการลางพิษยา และลางกาย มา 2 
สัปดาห แลวขั้นตอนตอไปเปนเรื่องของกระบวนการลางใจ  ซึ่งถือไดวาขั้นตอนนี้เปนสวนที่สาํคัญ
ที่สุดของการบาํบัดในโครงการฯ นี ้  ใชการพัฒนาจิตใจ  หากไมไดรับการพัฒนาจติใจแลว  ก็จะ
เปนการยากทีจ่ะหาดขาดจากยาเสพติดได  ในขั้นตอนของการลางใจนี้จะตองใชวิทยากรทีม่ีความ
สามรถ ชาํนาญการ และมปีระสบการณเทานั้น  เพราะการทีจ่ะเขาถึงจิตใจคนนัน้เปนเรื่องทีย่าก
มากและละเอียดออน มิใชวาทุกคนจะสามารถทาํได  ผูที่จะมาเปนวทิยากรทางดานนี้ก็จะตองเปน
ผูที่รูถึงสภาวะของจิตบําบัดฟนฟู  และตองใชกรรมวธิี แตละวนัจะมีวิธกีารที่แตกตางกนัออกไป  
ตองทําใหเห็นกรรม เห็นความบกพรองของตัวเอง และสามารถเปลีย่นแปลงตวัเองไดดวยตัวเอง 
ซึ่งวิธกีารนี้จะทําใหลดระยะเวลาของการรกัษาไดมาก 
  

พระอาจารยอมร บุญญนันโท เจาอาวาสวดัพระธาตทุรายทอง อําเภอเมือง จงัหวัดลาํพนู  
ซึ่งเปนพระอาจารยที่เชี่ยวชาญในการบําบัดผูติดยาเสพติดในประเทศสหรัฐอเมริกามานานกวา 10 
ป และเปนพระวิทยากรพิเศษในโครงการฯนี้ ไดเลาใหฟงวา  

 
“ในการบาํบัดยาเสพติดนั้นจะตองแกปญหาโดยการตัดไฟเสียแตตนลม แตในเมื่อเราไม

สามารถที่จะตดัตนเหตุลงได เราก็สามารถแกไขที่ปลายเหตุได  ซึ่งในการที่เราตัดตนเหตุนัน้เปนสิง่
ที่ยากมาก เราจะทาํไดตราบเทาที่กาํลังของเราจะทําได  พระอาจารยเชื่อมั่นวาการเจริญวิปสสนา
กรรมฐาน  จะสามารถลด ละ เลิกยาเสพติดลงไดแนนอน  แมกระทั่งการวิเคราะหของหนวย
วิทยาศาสตร ที่มหาวทิยาลยัฮารวาด มลรัฐแมสซาชูเสต ประเทศสหรัฐอเมริกา ยงัเคยวิเคราะห



 

 

114

มาแลววาการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานของศาสนาพทุธของเรานัน้  เมื่อปฏิบัติในระยะหนึง่แลวจะ
เกิดสารเคมีทีส่ามารถผลิตขึน้จากรางกายมนุษย  ซึง่สารเคมีตัวนี้จะไมสามารถผลิตไดนอกจาก
มนุษยที่ผลิตขึน้มาเองได  เมื่อเราจะไปผลิตสารเคมีตัวนี้กับผูติดยาเสพติด ก็จะตองเอาผูติด
ยาเสพติดมาปฏิบัติธรรม  เมื่อปฏิบัติธรรมแลวมันก็จะเกิดสาร 3 ตัว ไดแก 
 สารตัวที่ 1 เรียกวา “สารไซโตโทนนิ” เปนสารที่ทาํใหเกิดความฉลลาดหลกัแหลม 
สามารถที่จะคดิไดวาสิ่งใดควรสิ่งใดไมควร 
 สารตัวที่ 2 เรียกวา “สารแอนโตฟน” เปนสารที่เพิ่มความสงบสุขภายในจิตใจ  ซึง่เรียกวา 
“สารสุข” ผูใดที่พบสารสุขตัวนีก้็จะทราบวา สารเสพสุขตัวนี้มนัดกีวาสารเสพตดิเสียอีก 
หมายความวา สารเสพติดเมื่อเสพติดแลวก็จะมีความหลงมาก ทาํใหหลงมวัเมาในสิ่งตางๆ มาก
เกินไป  ส วนสารแอนโตฟน มันเปนสารสขุที่แทจริง มนัทําใหจิตใจสงบลง เยือกเยน็ขึ้น และจะมี
ความสุขที่สามารถรับรูไดเลยวาไมมีอํานาจใดๆ ที่จะซื้อความสุขเหลานี้ได แมแตอํานาจเงนิก็ตาม 
 สารตัวที ่3 เรียกวา “สารแอนซิน” เปนสารที่ทาํใหปรับสภาพรางกายใหเปนปกติ ส่ิงใดใน
รางกายที่ไมใชธรรมชาติ  มันก็จะขจัดออกไป เปรียบเสมือนผูที่ติดบุหร่ี  เวลามาปฏิบัติธรรมแลว  
พอกลับไปจะรูสึกเหมน็บุหร่ีข้ึนมาทันที  เชนเดียวกับผูที่ติดยาเสพตดิ  เมื่อสารตัวนี้หลัง่ออกมาใน
รางกาย  รางกายกจ็ะไมยอมรับสารเสพตดิอีกแลว”  
  

นอกจากนัน้แลว ยังมนีายทหารผูหนึ่ง ซึ่งไมสามารถเอยนามในที่นี้ได ไดเคยเขียนเอาไว
วา “ธรรมปฏิบัตินั้น จะสามารถลงเขาไปไดลึกถึงจิตใตสํานึก (Sub conscious) ของมนุษย ทาํให
สามารถเลกิยาไดอยางถาวร เพราะจากการสอบถามผูติดยาเสพตดิแลวสามารถเลิกได ไดรับการ
อธิบายวา ติดใจเลิกยาก การติดใจตองใชธรรมะลางใจ ลาง Sub conscious จิตใตสํานึกของผู
ติดยาจึงจะหายขาดได และเลิกไดอยางถาวร” 
 

จากขอมูลขางตน จะเหน็ไดวาผูบําบัดไมสามารถที่ปรับตัวใหเขากับข้ันตอนนี้ได เนื่องจาก
ที่ผานมา 2 สัปดาหนั้น จะมีกิจกรรมสรางสรรค เกมสตางๆ ออกกาํลังกาย ไดปลดปลอยอารมณ
ความรูสึกไดอยางด ี เมื่อเร่ิมเขาชวงของการลางใจ ผูบําบัดจึงไมสามารถทีจ่ะรับได เพราะจิตใจ
ของผูติดสารเสพติดนั้น มกัออนไหวงาย ไมยอมหยดุอยูกับทีห่รืออยูนิ่งๆ แตในขั้นตอนนี้คณะ
วิทยากรผูเชีย่วชาญ จะตองฝกผูเขารับการบําบัดใหมจีติใจที่สงบใหได  แตในความเปนจริงแลวผู
บําบัดเหลานีย้ังไมถงึเวลาที่จะทําได  ทําใหการดําเนนิงานในขั้นตอนนี้เปนไปไดดวยความ
ยากลาํบาก จะตองใชกิจกรรมอ่ืนๆ เขาชวย เชน การฝก จิตบําบัด ดนตรีบําบัด ออกกําลังกาย เลน
กีฬา หรือแมกระทัง่การฝกวินยัแบบทหาร ผูบําบัดสวนใหญมักจะชอบมากกวาขั้นตอนของการ
ลางใจนี ้
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4. เตรียมออกสูสังคม 
  

หลังจากที่ผูบาํบัดไดผานขัน้ตอนของการลางพิษ ลางกาย ลางใจ มาเปนเวลา 4 สัปดาห
แลว เจาของโครงการฯ ยังไมใหผูที่ผานการบําบัดกลับบาน เนื่องจากวาหากผูบําบัดไดกลับไปเจอ
สภาพแวดลอมเดิมๆ แลว ก็อาจจะกลับไปติดยาเสพตดิเหมือนเดิมไดอีก ฉะนัน้จงึจัดไดจัดเตรียม
หาสถานทีท่ี่จะใหผูบําบัดเหลานี้ไดไปพบกับสภาพแวดลอมใหมๆ ผลปรากฏวา  
  

ผูบําบัดสวนใหญจะเขากันไดดี รวมกันเปนกลุมกอน รักใครสามัคคีกลมเกลียวกัน มี
ความสัมพันธรวมกัน ดูเหมอืนวาผูบําบัดยังไมคอยอยากที่จะจากกันไป  ไดลองสอบถามผูบาํบัด 
บางคนบอกวา  

 
“ไมอยากกลับบานเลย เพราะถากลับไปกจ็ะตองเจอกับสภาพเดิมๆ อีก อยากอยูที่นี่ตอ 

ไดเจอเพื่อน นอนกับเพื่อน ทาํกิจกรรมรวมกัน สนุกด”ี  
 
บางคนยังบอกอีกวา “กลับไปพอกับแม ก็เหมือนเดมิ ไมไดอยูดูแลเราเหมือนอยูทีน่ี่  

วิทยากร พี่ๆ ทุกคนรักและเอาใจใสเราดีกวาพอแมที่บานเสียอีก”  
 
ผูวิจัยวเิคราะหสรุปไดวา ปญหายาเสพติดที่เกิดขึน้ในปจจบุัน เกิดจากพืน้ฐานของ

ครอบครัวเปนสวนใหญ โดยเฉพาะในวยัรุน เปนวัยที่จะตองคอยเอาใจใสดูแลมากเปนพิเศษ ทาํให
ผูบําบัดที่เปนวัยรุนสวนใหญนั้น ติดยาเสพติดเพราะครอบครัวแตกแยกบาง ไมดแูลเอาใจใสบาง 
ไมมีเวลาบาง แตก็ยังมีบางคนที่ติดยาเสพติด เพราะอยากลอง หรือตามเพื่อนฝูง 
  

มีผูบําบัดคนหนึ่ง ซึง่ในอดีตเคยทั้งเปนผูเสพยา ผูติดยา และผูขายยา ครอบครัวมีฐานะ
คอนขางด ี   แตถูกสังคมแวดลอมชักจูงไปในสภาพที่ผิดๆ ซึ่งบางครั้งผูติดยาเสพตดินั้นมีสาเหตุมา
จากสภาพแวดลอมก็เปนได ผูบําบัดคนนี ้ ชื่อ นายเอ (นามสมมต)ิ ใหฟงวา “ติดยาบาเพราะแถว
บานเปนแหลงชุกชุมของยาเสพติด รอบบานมีแตแหลงขายยาทัง้นัน้ เดินไปทางไหนก็มีแตยาบา 
จึงมีความคิดที่อยากจะทดลอง เหน็วารายไดดี มีเงนิมีทองใชตลอด ดวยความที่เปนวยัรุนเลย
ไมไดคิดอะไรมาก แตมาวนัหนึง่รูตัววาติดยาเสพติดแลว ก็คิดสงสารความรูสึกของคุณพอ คุณแม 
จึงอยากทีจ่ะเลิกยา  ซึง่ทีผ่านมาไปบําบัดยาเสพติดมาแลวหลายแหงแตก็เลิกไมไดเสียที พอเห็น
โครงการปฏิบตัิธรรมนําปญญา พฒันาคณุภาพชีวิตนี ้ เหน็วานาจะเปนโครงการทีด่ีโครงการหนึง่ 
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เรานาจะเลิกยาเสพติดได อีกทั้งยังอยากลองปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานดูดวย รวมทั้งยงัมกีารฝก
อาชีพตอหลงัจากการบําบัด  ซึ่งจะทําใหเราไมกลับไปเจอกับสภาพแวดลอมเดิมๆ อีก ตั้งใจไววา
หลังจากจบโครงการฯ นี้จะเลิกเสพยาใหได…” 
 
 
 
 



บทที่ บทที่ 55  
  

ผลการวิเคราะหขอมูลผลการวิเคราะหขอมูล  
 
 การวิจยัเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบดัยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา”  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการสื่อสาร กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการตลอดจนการใช
จิตวิทยาในการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพ
ชีวิต  ใชการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสังเกตการณ (Participant 
Observation) และการสัมภาษณเชิงลกึ (In-depth Interview) วิทยากรที่เปนพระสงฆและ
ฆราวาส รวมทั้งผูรับผิดชอบโครงการจาํนวน 8 ทาน  นอกจากนี ้ ยังมีการสังเกตบริบทแวดลอม
ของผูใหสัมภาษณ ไดแก บุคลิกภายนอก กิริยาทาทาง น้ําเสียง สายตา ความสนใจ ความ
กระตือรือรนในการตอบคําถาม  ตลอดจนความรวมมือในกระบวนการฝกอบรม  การนําเสนอ
ผลการวิจยัครั้งนี ้แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้คือ 
 
สวนที่ 1 กระบวนการสือ่สารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
สวนที่ 2 กลยุทธการสือ่สารที่ใชในโครงการโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
สวนที่ 3 การใชจิตวทิยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
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ผลการวิจัยสวนที ่ 1 : กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชวีิต 
 
 จากการสังเกตการณพบวา กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต ตามหลักสูตรที่ใชเวลา 45 วันนั้น  สามารถแบงกระบวนการฝกอบรม
ไดเปน 4 ขั้นตอน ไดแก 

1) ลางพิษยา 
2) ลางกาย 
3) ลางใจ 
4) เตรียมออกสูสงัคม 

 
ผูวิจัยจะขอนําเสนอรายละเอยีดของทัง้ 4 ขั้นตอนโดยการพรรณนาเรือ่งราวพอเปนสังเขป

เพื่อใหเกิดความเขาใจในเรื่อง วิธีการ รูปแบบ และกจิกรรมตางๆ ที่มีความสําคญัในกระบวนการ
สื่อสารการฝกอบรมในเบื้องตน  และหลงัจากนั้นจะนาํเสนอการวิเคราะหแยกแยะใหเหน็ถงึตัวแปร
ทางดานผูสงสาร สาร ส่ือ ผูรับสาร และผลของการสื่อสาร ในการฝกอบรมโครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
กระบวนการสื่อสารในการฝกอบรม 
 
 จากการวิจัยพบวาการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิตนี้ มีขั้นตอนการดําเนนิการแบบ “กระบวนการ” นั่นคือ เปนการดําเนนิการฝกอบรมที่
มีการเปลี่ยนแปลงเปนขัน้ตอนตลอดระยะเวลาการฝกอบรมและกระทําอยางตอเนือ่ง รวมทัง้มีการ
นําวิทยากรจากหลากหลายสาขาอาชพี หลากหลายประสบการณ ซึ่งลวนเปนผูที่ชาํนาญการ
ทางการบาํบัดผูติดเสพติดมาแลว มาฝกอบรมใหแกผูเขารับการบําบัดในโครงการฯ  นอกจากนั้น
องคประกอบการสื่อสารซึ่งประกอบดวยผูสงสาร สาร สื่อ และผูรับสาร ตางกม็ีปฏิสัมพันธกนั
ตลอดเวลาและในแตละองคประกอบก็จะมีผลกระทบซึง่กันและกัน  ทั้งนี ้ ผูวิจยัจะขอนาํเสนอ
กระบวนการสือ่สารในการฝกอบรมโดยการแยกวิเคราะหตามองคประกอบของการสื่อสารแบง
ตามชวงเวลาแตละขั้นตอนที่มีการฝกอบรม จํานวน 45 วนั หรือประมาณ 6 สัปดาห ไดดังนี ้
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การฝกอบรมสัปดาหที ่1 : ลางพิษยา 
 
ตลอดชวงสัปดาหแรกของการฝกอบรมเพือ่การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดทุกครั้ง ผูเขารับ

การบําบัดจะตองผานกระบวนการลางหรือถอนพษิยาออกจากรางกายผูที่มาบําบัดใหไดมากที่สุด 
อีกทั้งยังมีการสอดแทรกกิจกรรมสรางสรรค คลายความเครียด ฝกวินัย และธรรมะ อีกดวย 
เนื่องจากทางโครงการฯ เล็งเห็นวาชวงสัปดาหแรกนี ้ผูเขารับการบําบดัจะตองปรับตัวใหเขากนักับ
สภาพแวดลอมนี้ใหได แตจะพยายามไมบังคับจิตใจมากนัก เนือ่งจากผูเขารับการบําบัดยงัไม
คุนเคยกับสภาพแวดลอม อีกทั้งจิตใจของผูที่เขามาบําบดัชวงแรกยงัไมปกติดี 
 
 การลางพิษยา 
  

ในวนัแรกของการเดินทางมาถึงสถานที่บาํบัดนัน้ ผูเขารับการบําบดัทุกคนจะตองดื่มยา
สมุนไพรเพื่อลางพิษยาออกจากรางกายใหไดมากที่สุด แตกอนทีจ่ะดื่มยาสมนุไพรเพื่อลางพษิยา
นั้น พลโทนรเศรษฐ อิศรางกูร ณ อยุธยา และพนัเอกสริุยันห ปอมเปน จากกองบญัชาการทหาร
สูงสุด ผูริเร่ิมโครงการฯ ไดเขามาปฐมนิเทศ แนะนาํรายละเอยีดโครงการ และเปดการอบรม 
หลังจากนั้นพระอาจารยวีระพันธุ รักขิตสโีล หวัหนาศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราช
วิทยาลัย  พระวทิยากรพเิศษของโครงการฯ ที่มีความรู ความชาํนาญในการบําบัดรักษาผูติด
ยาเสพติดมานานไดเขามาทําพิธีตั้งสัจจะใหกับผูเขารับการบําบัด รวมถงึการบรรยายและโนมนาว
จิตใจผูเขารับการบําบัดใหเขาใจวาสาเหตุใดถึงตองมาบําบัดยาเสพติดในสถานทีแ่หงนี ้ สอนให
รูจักความด ีความชัว่ ระลกึใหไดวาที่ผานมาเคยทําอะไรที่ไมดี หรือดีมาแลวอยางไรบาง และจากนี้
จะตองรูจักตนเองใหได อดทนอดกลัน้ ที่จะตองเผชญิกับอุปสรรคนานัปการตลอดชวงระยะเวลา 
45 วันจากนี้ไป และจะตองเลิก ลด ละสารเสพติดใหได เปนการทําความเขาใจ โนมนาวใจและ
ปรับทัศนคต ิ
 ผูสงสาร  พระอาจารยวรีะพันธุ รักขิตสีโล ซึ่งเปนพระวิทยากรพิเศษของโครงการฯ 
จะทําหนาที่เปนผูบรรยายอยูหนาเวท ี  โดยมีพระวทิยากรผูชวยอีก 2-3 รูป และครูฝกทหารจํานวน
หนึง่อยูรอบๆ หองอบรมซึง่เปนหองโถงหลงัคาสูง เปดรอบดาน เพื่อชวยสังเกตพฤติกรรมการนั่งฟง
บรรยายของผูเขารับการบําบัดและคอยอํานวยความสะดวกในเรื่องตางๆ ในกระบวนการอบรม  
จากการสังเกตพระอาจารยวีระพนัธุนั้น เปนบุคคลที่มบีุคลิกภาพที่นาเชื่อถือสูง และมีลักษณะที่
ดึงดูด (บารม)ี อีกทัง้เปนผูมปีระสบการณเกี่ยวกบัเรื่องทีจ่ะพูดมายาวนาน ซึง่ตรงตามหลกัแนวคิด
และทฤษฎีเร่ืองกระบวนการสื่อสารและสอดคลองกับผลการศึกษา / แนวคิดของรจติลักษณ แสง
อุไร ซึ่งไดสรุปคุณสมบัติ 5 ประการของผูสงสารทีม่ีความนาเชื่อถือ คอื 



 

 

120

1. ความสามารถ หรือความรูเชีย่วชาญเกี่ยวกบัเรื่องที่จะพูด 
2. บุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ 
3. ความสาํรวมในการวางตัว 
4. ความเปนกนัเองและเขากับผูอ่ืนไดดี 
5. ความเปดเผย 

  
นอกจากนีย้ังมีสถานะภาพเปน พระสงฆทรงศีล ซึ่งสรางศรัทธา และความนาเชื่อถือมาก 

ยิ่งขึ้น 
 
สื่อ สื่อที่ใชในชวงนี้เปนสื่อบุคคล (พระอาจารยวีระพันธุ รักขิตสีโล) ซึ่งทานจะใช

วิธีการสอนใหผูเขารับการบาํบัดไดเขาใจถึงสภาพชีวิตที่ผานมา สภาพชีวิตที่ติดยาเสพติดที่ทกุข
ทรมาน และทําพิธีตั้งสัจจะใหพรอมรับการบําบัดเลิก ลด ละสารเสพติดใหจงได หลังจากนี้ตอไป
อีก 45 วัน ที่จะตองพบกบัอุปสรรคนานัปการ แตก็เปนการสรางขวัญและกําลงัใจใหผูเขารับการ
บําบัดทุกคนมัน่ใจวาจะสามารถผานพนอปุสรรคเหลานัน้ไปใหจงได  
  

สาร เนื้อหาของสารที่ใชในชวงนี้เปนสารที่นาํเสนอถึงสาเหตุทีต่องมาบาํบัดรักษา
ยาเสพติดในโครงการนี ้ เพือ่เปนการชักจงูใจใหผูเขารับการบําบัดหันมาเลิก ลด ละสารเสพติดให
ได รวมทัง้ไดบรรยายถงึโทษของสารเสพติดตางๆนานา ซึง่เปนสิ่งที่ไมดีและนาเกลยีดนากลัว เปน
การใสจุดจูงใจในสารดวยความกลัว (fear appeals) ของวทิยากร เพื่อใหผูเขารับการบําบัดทําพิธี
ตั้งสัจจะ เพื่อเลิก ลด ละสารเสพติด  
  

ผูรับสาร      ผูเขารับการบําบัดขณะทีฟ่งบรรยายของ  พระอาจารยวีระพนัธุ ในชวงนี ้ มี
อาการซึม เศรา ซึง่สวนใหญมีสาเหตุมาจากการไมไดใชยาเสพติดในขณะนั้น บางคนนัง่ตาลอย 
หนาตาหมองคล้ํา สีหนาอดิโรย  ไมมีการพูดจาใดๆ  ดูเหมือนวานั่งฟงเนื้อหาบรรยาย และทําพธิี
ตั้งสัจจะ ของพระอาจารยวรีะพันธุ  อยางหลีกเลี่ยงไมได แตก็ไดปฏิบัติตามในสิ่งที่พระอาจารยได
แนะนาํไว คือ ทุกคนจะตองทําการลางพษิยาเสียกอน  
  

หลังพิธีการเสร็จสิ้น พระอาจารยไดใหผูเขารับการบําบดัเขาแถวเรียงหนึง่ เพื่อมารับยา
สมุนไพร เพื่อลางพิษออกจากรางกาย  เมื่อผูเขารับการบําบัดไดรับประทานยาไปแลว กจ็ะใหนั่ง
พักสงบสติอารมณไดตามใจชอบ สวนใหญมักนั่งใตตนไมที่มีรมเงา การใหนั่งพกันี ้ เปนการรอ
เพื่อใหยาออกฤทธิ์ ซึ่งใชเวลาประมาณ 5-10 นาที หลังจากนัน้ ผูเขารับการบําบดัก็จะอาเจยีน
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ออกมา  ซึง่จะทรมานมาก พระอาจารย ครูฝกทหาร วทิยากรที่ดูแลอยูรอบๆ จะชวยกนัเขาไปลบู
หลังเพื่อใหผูเขารับการบําบดัมีกําลังใจในขณะที่อาเจยีนเอาสารพิษออกมาจากรางกายใหไดมาก
ที่สุด  และจะตองคอยบริการน้ําดื่มตลอดเวลา มีผูเขารับการบําบัดบางรายอาเจยีนจนช็อก ถงึกบั
ตองนําสงโรงพยาบาล ซึ่งไดผลออกมาวาผูเขารับการบําบัดผูนัน้มิไดติดยาบา แตติดเฮโรอีน ซึง่ไม
สามารถใชยาโครงการนีบ้ําบัดได จะตองมีวิธีการทีพ่ิเศษแตกตางออกไปเฉพาะกลุม ทําใหเจาของ
โครงการฯ ตองสงตัวกลับ  โดยใหผูปกครองมารับตัวพรอมลงชื่อรับทราบดวยวาไมสามารถเขา
รวมโครงการได เนื่องจากตองมีวิธกีารบาํบัดที่แตกตางกันออกไป 
  

จากการศึกษาภาคสนามและสังเกตการณแบบมีสวนรวมพบวา มอีาการเกิดขึน้หลาย
อยาง หลงัจากที่ผูเขารับการบําบัดดื่มยาสมุนไพรเพื่อลางพิษยา เลกิยาเสพติด ดังนี ้

 
1. หลังดื่มยาประมาณ 10-15 นาที ผูเขารับการบําบัดจะรูสึกคลื่นไสและอาเจียนออกมา 

หลังจากนั้นกจ็ะรูสึกเจ็บคอ พะอืดพะอม คอแหง  
2. รูสึกอยากดื่มน้ํามากผิดปกติ 
3. บางรายจะมีอาการปวดทองอยางรนุแรงและตองขับถายของเสียออกมา 
4. บางรายจะมีอาการหนาวสัน่ เปนไข และตองรับประทานยาแกไข 
5. ผูเขารับการบาํบัดที่ติดยาเสพติดประเภทเฮโรอีน จะมีอาการคลุมคลั่ง บางราย

ถึงช็อคหมดสติจนตองนาํสงโรงพยาบาล ซึ่งมีผูเชี่ยวชาญแจงใหทราบวาวา ผูที่เสพ
เฮโรอีนนี ้จะไมสามารถบําบัดหรือลางพษิยาดวยวธิีการนี้ได และจะตองบําบัดโดยวิธี
พิเศษ สาํหรับผูเสพเฮโรอีนโดยเฉพาะ จงึไมเหมาะกับการบําบัดในโครงการฯ นี ้

  
ตลอดวันแรกที่ผูเขารับการบัดถอนพษิยาออกมา จะไมมีกิจกรรมอื่นใหปฏิบัติ เพื่อใหผูเขา 

รับการบําบัดไดพักผอนใหหายจากอาการออนเพลยีและบางคนก็ปวย 
 
กิจกรรมออกกําลังกาย ฝกลมหายใจ 

  
วัตถุประสงคของกิจกรรมออกกําลงักายฝกลมหายใจนี ้ เปนการฝกวิทยาศาสตรการ

หายใจเขา-ออก อยางมีสติ ซึ่งจะเปนพื้นฐานเบื้องตนในการปฏิบัติวปิสสนากรรมฐานตอไป  ใน
การฝกการกําหนดลมหายใจ เขา-ออก นี้จะทําใหเราเปนคนที่ทาํอะไรไดอยางมีสติ สมาธ ิ ในการ
ปฏิบัติตนในสิง่ที่ถกูตองและดีงาม เพื่อใหเหมาะสมกับเปนคนรุนใหมที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพตดิ
ใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดงีาม 
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 ผูสงสาร  วิทยากรที่รับผิดชอบในกิจกรรมสวนนี้ คือ อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ 
เปนหวัหนาวทิยากร และมวีทิยาผูชวยอกี 4 คน อาจารยกัญจิรา กาญจนเกต ุ เปนผูทีม่ีความรู
เชี่ยวชาญทางดานการฝกบาํบัดจิตใหกับผูติดยาเสพตดิมานาน หัวหนาวทิยากรจะเปนผูดาํเนิน
กิจกรรมทัง้หมด โดยยืนอธิบายขั้นตอนตางๆ ในการฝกปฏิบัติอยูดานหนาเวที โดยมีการใชจุดจูงใจ
ผูเขารับการบาํบัดโดยการใชอารมณ (Emotional appeal) มีการใชอวัจนสารคือ ทาทางประกอบ 
และวัจนสารคือคําพูด ใหสอดคลองกัน และวิทยากรตองใชอากัปกิริยาทาทาง ประกอบใหผูเขารับ
การบําบัดคลอยตาม และมีวิทยากรผูชวย 2 คน ฝกเปนตัวอยางในฝกปฏิบัติกิจกรรม โดยยนือยู
บนเวททีั้งสองดาน สวนวทิยากรผูชวยอีก 2 คน จะเปนผูคอยดูแลใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติให
ถูกตองในแตละกลุม (สี) ของผูเขารับการบําบัด  และในขณะเดียวกนัก็จะมีครูฝกทหารเปนผูคอย
ดูแลผูเขารับการบําบัดที่ไมรวมมือและออกนอกลูนอกทางอยูตลอดกจิกรรม 
  

สาร เนื้อหาสาระในชวงนี้ จะเปนการสอนวธิีการทาํสมาธปิฏิบัติ ไลลมออกจากชอง
ทอง เขาและออก อยางชาๆ และลึกๆ โดยการเอามือวางไวทีห่นาทอง เพื่อจะไดรับทราบถงึความ
เคลื่อนไหวของกลามเนื้อและชองทอง วิทยากรไดชี้ใหเห็นคุณคาของวิธีการวา วิธีการนี้เปนการฝก
วิทยาศาสตรการหายใจ เพื่อเปนพืน้ฐานในการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน  ถาฝกทกุวนัจะทําใหโรค
ตางๆ หาย เชน ไขหวัด หรือภูมิแพ  การฝกวิทยาศาสตรการหายใจนี้ยังเปนพื้นฐานของการฝกอา
นาปานสต ิ  
  

วิธีการฝกจะเริม่ตนดวยการฝกตามขั้นตอนดังนี ้
- หายใจเขา สังเกตไดจากชองทองจะพองออกมา  
- หายใจออก ชองทองจะหยบุลง 

 
ตอมาเปนการฝกขยับหนาทองเพื่อแกปญหาการปวดเกร็งในชองทอง  รวมทัง้มีการใหฝก

การหายใจเขาและออก ใหหลับตาลง พรอมทั้งมีดนตรีบรรเลงอยางชาๆ และใหผูเขารับการบําบัด
จินตนาการถึงสิ่งที่เรารัก ความดี วทิยากรยังกลาวอีกวา วธิีการนี้เปนการฝกกายบรหิารที่ใชสมาธิ
เขามารวมดวย  ที่เรียกวา “สมาธิบําบดั” (Meditation Therapy) เปนวิธกีารที่จะมีผลทําให
รางกายของเราผอนคลายความตงึเครียดตางๆ  หลงัจากนั้นก็จะเริม่ตนการฝกขั้นตอไป  โดยมี
ข้ันตอนดังนี ้

- หายใจเขา ใหวาดมือข้ึนจรดเหนือศรีษะ  
- หายใจออก ใหเหยียดมือข้ึนใหสุด  
- หายใจเขา ดงึมือลงมาเขาหาทรวงอก 
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- หายใจออก แลวผอนคลาย 
 
“การใชสมาธบิําบัด เปนการทําใหเราสงบนิ่ง และมีสติมากขึ้น และที่สําคัญที่สุด ก็คือ 

สมองที่ปราศจากความคิดที่ฟุงซาน เมือ่จิตของเรารวมเขาอยูในสมาธิไดเมื่อไร ก็จะทาํใหเปลีย่น
คลื่นสมอง แบบที่อยูในความถี่ เปนคลื่นสมองทีเ่กิดชองวาง มีระยะหางมากขึ้นตั้งแตระดับ เบตา 
จนถงึอักฟา ซึ่งถาคลืน่สมองเหลานีท้ํางาน ไดเปนระบบ จะทาํใหตอมใตสมองทํางานเปนระบบ 
ซึ่งตอมพวกนีจ้ะหลัง่สารเคมีบางตวัออกมา ที่จะชวยทําใหรางกายของผอนคลาย” อาจารยกญัจิ
รา กลาว 

 
วิทยากรจะใหผูเขารับการบาํบัดฝกขั้นตอนนี ้ จาํนวน 4 รอบ โดยใน 1 รอบจะปฏิบัติ

หายใจเขา-ออก, หายใจเขา-ออก ตามขั้นตอนดังกลาว พรอมเปดดนตรีประกอบตามไปดวย  ข้ัน
ตอมาเปนการฝกตามขั้นตอนดังนี ้

 
- หมุนคอ เพื่อบริหารคอและไหล ซึ่งจะตองพยายามนัง่ใหกระดกูสันหลังตั้ง

ตรง เพราะจะทําใหรางกายผอนคลายไดดีขึ้น  ถาหลังตรงมากเทาไร เรากจ็ะ
บริหารกลามเนื้อหลงัขึ้นมากขึ้นเทานั้น 

 
หลังจากนั้น วทิยากรบอกใหทุกคนตองรวมมือกันปฏิบัติใหถูกตอง เพราะองคความรูตางๆ 

ที่ไดรับ จะเปนประโยชนตอตัวผูปฏิบัติ  ผูใดที่ไมไดรับองคความรูตางๆ ก็ถือวาเปน “จุดออน” ของ
ที่นี่ เราจะไมกําจัดออกไป แตตัวเราจะตองสูดวยตัวเราเอง  ในการฝกปฏิบัติสมาธิบําบัด หายใจ
เขา-ออก ที่ผานมา เปนการฝกเพื่อการกําหนดสติ เพื่อจะทําใหเราเปนคนทีท่ําอะไรไดอยางถกูตอง
และดีงาม เหมาสมกับเปนคนรุนใหม ที่จะตองมีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม 
เราจะตองปฏบิัติตัวเสียใหม เพื่อตัวเราและคนที่เรารัก  โดยวิทยากรเนนย้ําเพิ่มเติมอีกวา สิง่ทีพ่วก
เราทําอยูนัน้อาจจะทําใหเสยีเวลา แตก็เปนสิ่งที่จําเปนตองทาํ ไมเชนนั้นถาเรากําหนดสติไมได เรา
ก็จะตองพลาดพลั้งใหกับยาเสพติดอีก และหลังจากนัน้วทิยากรใชสารที่เปนจุดจูงใจโดยใชอารมณ 
(Emotional appeal) ที่เชื่อมโยงความคดิที่เสนอใหเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได โดย
การเนนใหผูเขารับการบําบัดทุกคนพูด พลางปรบมือพรอมกันตลอด กับประโยควา “เราสู เราสู 
และเราจะสูตลอดไป” 

 
ส่ือ กิจกรรมนี้ใชส่ือบุคคล และสื่อดนตรีบรรเลงประกอบ โดยสื่อบุคคลที่ใชนั้น เปน

อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ เปนหวัหนาวิทยากร และสอนทาปฏิบัติตางๆ ใหกับผูเขารับการ
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บําบัด และวทิยากรผูชวยอกีจํานวน 4 คน เปนวทิยากรที่ปฏิบัติทาทางตัวอยางใหกับผูเขารับการ
บําบัด 2 คน และวิทยากรทีค่อยดูแลผูเขารับการบําบัดอีก 2 คน นอกจากนัน้ยังมกีารใชส่ือที่เปน
ดนตรีบรรเลงประกอบ เพื่อกระตุนอารมณใหผูเขารับการบําบัดมีอารมณคลอยไปตามจังหวะอีก
ดวย 

 
ผูรับสาร  ในเบื้องตนผูเขารับการบําบดัยังไมคอยใหความสนใจในกิจกรรมนี ้

เนื่องจากเปนชวงเวลาเชา และผูเขารับการบําบัดรูสึกวาเปนการปฏิบตัินาเบื่อ และยังงวงนอนอยู
มาก ไมคอยจะปฏิบัติทาทางตามวิทยากร ตองมวีทิยากรผูชวย และครูฝกทหารคอยกํากับ
ตลอดเวลา แตเพราะจาํนวนวทิยากรผูชวยทีน่อย จึงไมสามารถดูแลผูเขารับการบําบัดไดทั่วถึงทกุ
คนได อีกทัง้ครูฝกทหารที่คอยชวยดูแลก็ไมไดมีความรู ความชาํนาญในทาทางที่ปฏิบัติเลย ทําใหผู
เขารับการบําบัดไมคอยเกรงกลัว จากการสังกตยังพบอกีวาผูเขารับการบําบดัที่ปฏิบัติตาม
วิทยากรมกัจะเปนผูเขารับการบําบัดทีน่ั่งอยูบริเวณแถวดานหนา ประมาณ 4-5 แถวเทานัน้ แต
ทาทางปฏิบัติบางทาของวิทยากรนัน้ จะสามารถมองเห็นไดชัดเจนเลยวาผูเขารับการบําบัดคนใด
ที่ไมยอมปฏิบตัิตาม หัวหนาวทิยากรก็จะมองเหน็ปายชือ่ ที่ติดอยูทีห่นาอก และก็จะเรียกชื่อผูนั้น
ใหปฏิบัติตาม วิทยากรจะสือ่สารทั้งการชอมเชย ใหกําลังใจ และตําหนพิรอมทัง้ลงโทษผูเขารับการ
บําบัดที่ไมใหความรวมมือในการปฏิบัติกจิกรรม 

 
ทายที่สุด ผูเขารับการบาํบัดสวนใหญเห็นคุณคาหรอืประโยชนของการปฏิบัต ิ และ

เรียกรองใหมกีารปฏิบัติตลอดเวลาที่อยูในโครงการฯ 
 
 กิจกรรมสรางสรรค “บทเพลงแหงชีวิต” 
  

กิจกรรมสรางสรรค “บทเพลงแหงชีวิต” นี้ เปนกิจกรรมที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเขารับการ
บําบัดละลายพฤติกรรม และฝกาการอยูรวมกนัอยางมกีฎ กติกา และเพื่อใหไดผอนคลายอารมณ
ออกมาโดยการแสดงออก และใหเกิดการมีสวนรวมในกจิกรรม ใหกําลังใจซึ่งกันและกัน ในเมื่อมา
อยูในสถานที่เดียวกนัและทกุคนมีจุดมุงหมายเดียวกนัแลว เพราะฉะนัน้ทกุคนควรจะใหความ
สนใจในกจิกรรมที่ทาํรวมกนั ถือวาในทีน่ีเ้ปนสังคมๆ หนึ่ง ที่จะตองปฏิบัติตามกฎ เกณฑ ระเบียบ
แบบแผน ที่จะตองอยูรวมกนัอยางสนัติสุข 
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 ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มีอาจารยวารินทร อักษรนํา จะทําหนาที่เปนหวัหนาวิทยากร 
และมีวิทยากรผูชวยอีก 4 คน  ไดแก รอยตํารวจเอกสวาง ทองภัย อาจารยวิสูตร คงเจริญ อาจารย
จิรา วงศพพิัฒน และอาจารยประภาพร ยากองโต  
 

กอนการเริ่มตนของกิจกรรมนี้ อาจารยวารินทร จะดงึอารมณผูเขารับการบําบัดใหเกิด
ความครึกครื้น โดยการปรบมือเปนจงัหวะแลวเดินเขามา ทําใหดึงจุดสนใจใหแกผูเขารับการบําบดั
ไดดี  

 
จากการสังเกตการณพบวาระหวางที่อาจารยวารนิทรปรบมือนําทีมเขามาในหองบรรยาย

นั้น ผูชวยวิทยากรจะเดินกระจายไปตามแถวของผูเขารับการบําบดั ซึ่งในขณะนั้นยังไมเปน
ระเบียบอยู  และในขณะเดียวกนั ครูฝกทหารก็จะเขามาชวยในการจัดระเบียบการนั่งใหกับผูเขา
รับการบําบัดดวย อาจารยวารินทรจะปรบมือไปเร่ือยๆ เพื่อดึงดูดความสนใจจนกระทั่งผูเขารับการ
บําบัดปรบมือตามโดยพรอมเพรียงกนั  หลังจากนัน้อาจารยวารนิทรกจ็ะหยุดการปรบมือ และถาม
ความรูสึกในวนันีว้าผูเขารับการบําบัดเปนอยางไรกนับาง? สบายดอียูหรือเปลา? จะสูตอไป
หรือไม? 

 
และหลังจากที่ไดรองเพลงรวมกนัประมาณ 2-3 บทเพลง เพื่อชวยกระตุนอารมณ และให

มีสวนรวมของผูเขารับการบาํบัด ปลุกเราใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงออก อาจารยวารนิทรก็จะ
ใหหวัหนาของแตละสี เลือกตัวแทนกลุมเพื่อออกมารองเพลงทางดานหนา  โดยใหเลือกโดยอาศัย
ความสมัครใจเปนสวนใหญ จะไมมีการบงัคับ ขูเข็ญกัน  ซึ่งบทเพลงทีจ่ะใหตัวแทนของแตละกลุม 
(สี) ออกมารอง จะเปนเพลงอะไรก็ไดตามถนัดของแตละกลุมที่จะนดัแนะกันเอง  ซึ่งการใหแตละ
กลุม (สี) ออกมารองเพลงนี้ วทิยากรใชวิธีการจูงใจเพือ่ที่จะใหผูเขารับการบําบัดตอบสนองความ
ตองการของวทิยากร โดยการใหรางวัล (Rewards as appeal) โดยการใหเพื่อนทีน่ั่งอยูลงคะแนน
วากลุมไหนจะรองเพลง และแสดงออกไดดีที่สุด กลุมนัน้ก็จะไดรับรางวัลเปนขนมขบเคี้ยว 1 ถุง
ใหญกลับไป 

 
ตอจากนัน้วทิยากร ก็จะเริ่มทําการบรรยายเนื้อหาเพื่อสอนใหผูเขารับการบําบัดไดรูจักการ

อยูรวมกนัในการอยูรวมกนัเปนหมูคณะ พรอมทัง้ใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงความคิดเหน็โดย
การใหออกมาพูดหนาหอง วาใครมีความคดิเห็นอยางไร ใหมีการเปดเผยตัวเองมากขึ้น ใหเลาหรือ
ระบายความในใจออกมาใหเพื่อนๆ ไดฟง 
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สาร เนื้อหาสาระในชวงกิจกรรมสรางสรรคนี้ จะไดจากตัวบทเพลง ซึ่งจะเปน เพลงที่
ปลุกใจเราอารมณใหผูเขารับการบําบัดเกิดกําลังใจในการตอสูอุปสรรคตางๆ ทีเ่กิดขึ้นในชวีิต  เชน 
เพลง “อยาหยดุยั้ง” เพลง “รางวัลคนสู” เพลง “ชีวิตที่เหลอือยู” รวมถึงถาวทิยากรตองการสอนใหผู
เขารับการบําบัดเกิดความรกัเพื่อน และความสามัคคีกันในหมูคณะ ก็จะใหรองเพลง “เพื่อนกนั” 
เพลง “เราและนาย” เพลง “จากเพื่อนถึงเพื่อน” จะเหน็ไดวาเพลงตางๆ เหลานี้เปนเพลงที่สามารถ
กลอมเกลาจิตใจใหออนโยน และเกิดการซึมซับเนื้อหาโดยไมรูตัว ทําใหผูเขารับการบําบัดเกิด
ความรัก เขาใจ และความสามัคคีในหมูขณะกันมากขึน้  นอกจากนั้น จะสงัเกตไดอีกวา ผูเขารับ
การบําบัดมีความคุนเคยกบัเพลงเหลานีไ้ดดี  และวทิยากรสามารถคัดเลือกเพลงที่อยูในรสนยิม
ของผูเขารับการบําบัดเหลานี ้

 
ตัวอยางบทเพลงทีท่ําใหเกิดการซึมซับเนื้อหาโดยไมรูตัว ทาํใหผูเขารับการบําบดัเกิด

ความรัก เขาใจ และความสามัคคีในหมูขณะกันมากขึน้ ดังนี ้
 

เพลง “เพื่อนกัน” 
เก็บถอยคําของเธอเอาไว แตนี้ไปวัดที่ใจ  

สบสายตารูความขางใน จับมือไวเปนสัญญา 
เรารวมทาํทั้งดีและเลว ถกูผิดไปดวยกัน  

สุข ทุกขเราไมทอดทิง้กัน รวมใจไวเปนหนึง่เดียว 
ใครจะหามเทาไร จะดี จะราย ก็เพื่อนเรา  
ขอเพียงจรงิใจใหกันไว เนิ่นนานแคไหน 

มิตรภาพไมเปลี่ยนแปลงน้ําใจเพื่อนไมเคยแหงแลง  
กอดคอกันไวเพื่อนกนั ตลอดไป 

มีเร่ืองราวเหลอือีกมากมาย ประสบการณจะสั่งสอน  
มีบทชวีิตอีกหลายตอน จําเอาไวเปนบทเรยีน 

 
เพลง “เราและนาย” 

วันคืนที่เนิ่นนาน ที่มเีราสองคน  
ดิ้นรนสูทนเพือ่ความฝน มีสัญญาวาเรา 
ไมทอดทิ้งกันแมคืนและวนัจะโหดราย 
  ไมอาจทาํใหใจของเรานัน้เปลี่ยนผนั 
สัญญาที่ใหกนัไมมีวนัเปลี่ยนแปลง 
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 เพื่อนจะม ีจะมีเราและนายเสมอ 
จากวนันี้จะมีเรา เราและนาย จดจําไวตลอดไปไมทิ้งกนั 

หากมีเราจะมนีาย รวมทางไมมีไหวหวัน่ 
 คือเพื่อนกัน เพื่อนตาย ตลอดไป 

 
เพลง “จากเพื่อนถึงเพื่อน” 

กวาจะรูใจกันมันกน็านแสนนาน  
กวาจะมาเปนเพื่อนกันตองใชเวลาเนิน่นาน 
อยูกันมานานแสนนาน จากกันไปไกลแสนไกล  

จดจําไวเพื่อนยังไมลืม 
บนเสนทางยาวไกล รวมฝาฟนไป  

กาวไปดวยกนั จําวันนั้นยังจาํ เคยรวมกนัทํา 
ดวยความมั่วใจ สุขเราก็เคยรวมเสพ  

เจ็บเราก็เคยรวมเจ็บ จดจําไวถึงวันเกา เกา 
วันที่ตองจาํจาก ตองจากกนัไกล แตใจยึดมั่น 

 คืนและวนัเดอืนผานไมอาจเรียกวนัเกา 
คืนหวนได แตใจเรายังไมมัน่คง  

ฝากความทรงจําถึงเพื่อน จดจําไวเพื่อนยงัไมลืม 
 
 สื่อ กิจกรรมนี้ใชส่ือบุคคล (อาจารยวารนิทร อักษรนาํ วทิยากรผูชวย) โดยสื่อบุคคล 
คืออาจารยวารินทร อักษรนาํ จะเปนผูดงึอารมณรวมของผูเขารับการบําบัดใหเกิดกาํลังใจ ไมให
ยอทอตออุปสรรคตางๆ ที่ผานเขามาในชวีติ  และพยายามสรางบรรยากาศไมใหตึงเครียด
จนเกนิไป  นอกจากนี้ยงัมีการใชส่ือบทเพลง ซึง่จะชวยทําใหอารมณของผูเขารับการบําบัดผอน
คลายความตึงเครียดลงไป  นอกจากนี ้บทเพลงบางบทเพลงยงักอใหเกิดอารมณรวมของผูเขารับ
การบําบัด เกดิความรักเพื่อน และความสามัคคีในหมูคณะที่ปรองดองกัน รักใครกลมเกลียวกนั
มากขึ้น โดยทีผู่เขารับการบาํบัดจะไมรูตัว  สังเกตไดชัดเจนวา ผูเขารับการบําบัดเหลานี้ใหความ
รวมมือในการปฏิบัติกิจกรรมกลุม เพื่อกลุมที่ตนสงักัดอยางตัง้ใจ อยากใหกลุมประสบความสาํเร็จ 
และชวยเหลือซ่ึงกนัและกนัมากขึ้น และอาจารยวารินทร เปนผูที่ผูเขารับการบําบัดเหลานี้เคารพ
เชื่อฟง และประเมินใหเปนผูที่พบวกเขาพึงพอใจ รัก และเคารพนับถือมากที่สุด 
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 ผูรับสาร  ในชวงเริ่มแรกของกิจกรรมนีผู้เขารับการบาํบัดแตละกลุมนั่งกระจัด
กระจายกัน เปนกลุมกอนเล็กๆ มากมายทั่วบริเวณ จนกระทั่งวทิยากรไดปรบมือนําเขากิจกรรม
เร่ือยๆ จึงจะเริ่มมีผูเขารับการบําบัดปรบมือตามไปจังหวะ และเปนแบงแยกตามกลุมสีชัดเจนขึ้น 
ตอนแรกๆ จะไมพรอมเพรียงกัน แตเมื่อเสยีงปรบมือดังขึ้นเรื่อยๆ และมีวิทยากรผูชวยและครูฝก
ทหาร ชวยควบคุม รวมทั้งอาจารยวารินทรใชการสื่อสารดวยสายตา (Eye contact) และเสียง
ปรบมือที่ดังขึน้เปนจังหวะมากขึ้นเรื่อยๆ  รวมทัง้วทิยากรผูชวยของทีมงานบางคนเปนเพศหญิง ซึ่ง
ถือวาเปนการใชแรงจูงใจทางเพศ (sex appeals)ในการที่จะทําใหผูเขารับการบําบัดเริ่มใหความ
สนใจในกจิกรรมนี้ มากขึน้  เมื่อมีการรองเพลงผูเขารับการบําบัดสวนใหญใหความสนใจกนัเปน
อยางด ีดูกระปร้ีกระเปรา และสดชื่นขึ้นมาอยางเห็นไดชัด สังเกตไดจากผูเขารับการบําบดับางคน
ที่นอนหลับอยู ก็ยงัขยับตัวลกุขึ้นมานัง่ปรบมือรองเพลงไปพรอมกับเพือ่นๆ ดวยกัน แตก็ยังมีผูเขา
รับการบําบัดบางสวนที่จะนั่งอยูทางดานหลังของหอง จะไมยอมรวมกิจกรรมกับเพือ่นๆ 
เนื่องมาจากอาการออนเพลยี เมื่อยลา ซึ่งเปนผลจากการลางพษิยาออกมาจากรางกาย และ
บางสวนยังอยากเสพยาอยู จึงรูสึกออนเพลีย ไมมีแรง งวงนอน ซึ่งเปนอาการปกตขิองผูติด
ยาเสพติดมานาน และไมสามารถหยุดการเสพยาได  เมือ่หยุดเสพยา หรืออยากเสพยาขึ้นมา ก็จะ
ไมมีแรง และก็จะพยายามหายามาเสพใหได ในขณะเดียวกนัผูเขารับการบําบัดในสวนนี ้ก็จะมคีรู
ฝกทหารคอยดูแลอยู ผูเขารับการบําบัดคนใดที่อาการไมไหวจริงๆ ครูฝกทหารก็จะใหนอนหลับไป
เลย หรือวิ่งออกกําลงักาย จติใจจะไดไมหมกมุน ครุนคดิเกี่ยวกบัยาเสพติดตลอดเวลา 
  

นอกจากนี ้สิ่งที่นาทึง่อีกอยางหนึง่คือ มีผูเขารับการบําบัดจํานวนหนึง่ที่ติดยาเสพตดิมาก
จนมีผลกระทบตอสมอง  บคุคลเหลานีจ้ะมีอาการที่ไมรับรูกับความเปนไปรอบขาง นั่งกมหนา ไม
แสดงอารมณ  แตสามารถเคลื่อนไหวแขนขาหรือรางกาย ตอบสนองตามจังหวะเพลงได และดูมี
ชีวิตชีวาขึ้น  

 
การทีว่ิทยากรใชเพลงที่มีจงัหวะเราใจและเร็วประกอบการฝกอบรมในกิจกรรมนี ้ จะเห็น

ไดวา จงัหวะเพลง สามารถกระตุนอารมณและปฏิกิริยาที่เฉื่อยชา ไดดีข้ึนเรื่อยๆ  สาํหรับผูที่ไมมี
ปฏิกิริยาใดๆ หรือพุดไมรูเร่ืองก็จะถูกสงตวักลับ เชนกัน เพราะไมสามารถมีสวนรวมในการปฏิบัติ
กิจกรรมได 

  
ผลลัพธของกจิกรรม หลังจบกิจกรรมนี้ ผูวิจัยสามารถสรุปพฤตกิรรมของผูเขารับการ

บําบัดได 4 ลักษณะ ดงันี ้
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1. ผูเขารับการบาํบัดรูสึกผอนคลายความตึงเครียด ไดปลดปลอยอารมณของตนเอง
ออกมา ทาํใหเกิดอาการกระปรี้กระเปรา สดชื่นมากขึ้น 

2. ผูเขารับการบาํบัดไดเกิดความรักใคร สามัคคีกันมากขึน้ มกีารพุดคุย และหยอกลอซ่ึง
กันและกนัมากขึ้น  

3. ผูเขารับการบาํบัดมีการแบงแยกเปนกลุมเปนพวก ตามกลุมสีของตนเอง มีความรัก
ใครในหมูคณะของตนเอง มกีารเสียสละเพื่อกลุมของตนเองมากขึน้ 

4. ผูเขารับการบาํบัดไดเปดเผยตัวเอง และกลาแสดงออกมากขึ้น 
 
นอกจากนัน้ยงัพบวา ผูเขารับการบําบัดบางสวนที่ไมไดเขารวมกิจกรรมนั้น ก็จะพยายาม

แยกกลุมออกมา มพีฤตกิรรมที่นิง่เฉย ไมพูดจาหรือหยอกลอเลนกนั เหมือนกลุมที่เขารวมกิจกรรม 
มีอาการซมึเศรา เหงาหงอย ไมสดชื่น ดวงตาอิดโรย ซึ่งเปนอาการของผูติดสารเสพติด  ซึ่งคงตอง
อาศัยเวลาเปนเครื่องบําบัดอีกวิธีการหนึ่ง 
  

กิจกรรมสรางสรรค “เกมจับคูของ” 
 
 กิจกรรมเกมจบัคูของ เปนกิจกรรมที่มจีุดมุงหมายเพือ่ใหขอคิดในการทําใหผูเขารับการ
บําบัดไดรูจักการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน และไดเรียนรูพฤติกรรมในการอยูรวมกันของมนษุย 
รวมทัง้เปนการเสริมสรางความคิดสรางสรรคของตนเอง เพื่อใหนาํไปใชประโยชนในชีวิตประจาํวนั
ไดถูกตอง 
 
 ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มีอาจารยวารินทร อักษรนํา เปนหัวหนาทมี และวิทยากรผูชวย
อีก 4 คน (เชนเดียวกับกิจกรรมสรางสรรค “บทเพลงแหงชีวิต”) จะเริม่ตนดวยการสรางบรรยากาศ
ของความเปนเพื่อน แลวบอกวา “ในฐานะที่เราเปนเพื่อนกนั วันนี้มีของฝากมาสําหรับทุกคน” 
หลังจากนั้นทมีวิทยากรผูชวยเปนผูนําเอาวัสดุส่ิงของแตกตางกนัหลากหลายชนิด มาแจกคนละ 1 
ชิ้น เชน ถงุเทา (ใหม) ขนมขบเคี้ยว ไมบรรทัด ปากกา ยางลบ ดินสอ จาน แกว ใบไม ชอน 
ตะเกียบ ถงุ เปนตน ซึ่งแตละชนิดจะมีสิง่ของเปนคูๆ  เทาจาํนวนผูเขารับการบําบดั  และวิทยากร
จึงบอกใหผูเขารับการบําบัดที่ไดรับส่ิงของพิจารณาสิง่ของที่ไดไปวาคอือะไร มีลักษณะอยางไร 
และสามารถนาํมาใชประโยชนอะไรไดบาง และหลงัจากนัน้กจ็ะใหผูเขารับการบาํบัดแตละคนนํา
สิ่งของที่ไดหาคูของตนเองใหได 1 คู  โดยพิจารณาวาสิง่ของนั้นเขาคูกันได (ไมจําเปนที่ตอง
เหมือนกนั) และเมื่อแตละคนไดคูของตนแลว ใหพาคูของตนเองไปนั่งดวยกนั แลวชวยกนัหา
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เหตุผลวาทาํไมสิ่งของนั้นถึงคูกันได  และหลังจากนั้นอาจารยวารินทร และวิทยากรผูชวยจะเขาไป
ถามแตละคูวาทาํไมสิ่งของถึงจับคูกนัได 
  

ผูวิจัยพบวา ระหวางที่มกีารแจกสิ่งของใหผูเขารับการบําบัดนัน้ อาจารยวารินทร จะ
อธิบายวิธีการเลนของกิจกรรมนี้ใหฟง  วิทยากรผูชวยแตละคนก็จะเดินแจกสิ่งของใหครบทุกคน 
และก็ไดมีการพูดคุย หยอกลอกันบางเล็กนอย ทาํใหบรรยากาศดูเปนกันเอง แตวทิยากรผูชวยบาง
คนที่เปนผูหญงิก็จะใชเสยีงดังในการพูดจากับผูเขารับการบําบัด เปนการใชจุดจงูใจในสารโดยใช
ความกลวั (fear appeals) เพื่อตองการใหผูเขารับการบาํบัดไดเกรงกลัว เมื่อผูเขารับการบําบัดเกดิ
ความเกรงกลวัแลวก็จะเกิดการปฏิบัติตามวิทยากร  

 
 ส่ือ ใชสื่อที่เปนสิง่ของ และสื่อบุคคล โดยสื่อที่เปนสิง่ของนัน้ เปนสิง่ของหลากหลาย
ชนิด เปนคูๆ เทากับจํานวนผูเขารับการบาํบัด เชน ถุงเทา (ใหม) ขนมขบเคี้ยว ไมบรรทัด ปากกา 
ยางลบ ดินสอ จาน แกว ใบไม ชอน ตะเกยีบ ถงุ เปนตน เพื่อใชสิ่งจูงใจที่นาํมาฝากใหกับทกุคน  
โดยสื่อบุคคลในกิจกรรมนี้เปนอาจารยวารินทร อักษรนาํ ที่เปนหัวหนาวิทยากรในการชักจูงใจใหผู
เขารับการบําบัดสนใจในสิง่ของที่นาํมาแจกให พรอมทัง้อธิบายวิธีการเลนกิจกรรมนีใ้หกับผูเขารับ
การบําบัดทุกคน  และวทิยากรผูชวยอีก 4 ทาน จะเปนผูนาํสิ่งของไปแจกใหกับผูเขารับการบําบดั
ดวยตนเอง เพือ่แสดงถึงความเปนมิตรและเอาใจใสดูแลผูเขารับการบาํบัด 
 
 ผูรับสาร  ในชวงของการแจกสิ่งของใหกับผูเขารับการบําบัดนัน้ จะมีผูชวยวทิยากร
ที่เปนเพศหญิง นําของไปแจกผูเขารับการบําบัดดวยตนเอง ทําใหเปนทีก่ระชุมกระชวยจิตใจของผู
เขารับการบําบัด ในการไดพบกับคนที่เปนเพศหญิงอยางใกลชิด จากการสังเกตพบวา ผูเขารับการ
บําบัดบางคนทําเสยีง “วี๊ด วิว้” หยอกลอวิทยากรที่เปนเพศหญิงเปนระยะๆ อีกดวย ซึ่งถือไดวา
วิทยากรใชวธิกีารดึงดูดความสนใจโดยใชสิ่งยั่วยุทางเพศ (Sex Appeal) ในขณะเดียวกับผูเขารับ
การบําบัดที่ไดรับส่ิงของที่แจกให ก็จะพจิารณาสิ่งของของตน และพยายามมองหาเพื่อนที่ได
ส่ิงของเชนเดียวกับตนใหได ผูเขารับการบาํบัดบางคนถงึกับลุกขึน้ยนืพรอมกับพูดขึน้มาวา “ใครได
ตะเกียบเหมือนกูบางวะ” ทันใดนั้นกจ็ะมีเสียงตอบกลบัมาวา “กูไดโวย” แลวทั้งคูก็จะวิง่เขาหา 
เพื่อไปนัง่อยูดวยกนั ตามคําอธิบายวิธีการเลนกิจกรรมของอาจารยวารินทร ซึ่งสงัเกตไดวาผูเขารับ
การบําบัดที่เปนวัยรุนนัน้มกัจะมีการตอบสนองที่คอนขางไว 
 



 

 

131

 ผลลัพธของกจิกรรม หลังจากเสร็จส้ินกิจกรรมนีแ้ลว วทิยากร คือ อาจารยวารนิทร  
อักษรนํา ไดสรุปขอคิดที่ไดจากการเลนกิจกรรมนี้ใหกบัผูเขารับการบําบัดฟง โดยเนนย้าํในชวง
ทายของกิจกรรมวา  

 
“กิจกรรมนี้จะไดขอคิดของการอยูรวมกนัของพวกเราทุกคน สัมพันธภาพที่ดนีั้นจะเกิดขึ้น

ได ก็ตอเมื่อเรารูจักการลดตัวเอง และปรับเขาหาผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม คนเรานัน้ก็มีความ
แตกตางกนั  เปรียบเสมือนสิ่งของแตละชิน้ การที่เราจะอยูรวมกนัและรักกันไดนัน้อยูที่การรูจักลด
ตัวเอง ปรับตัวเขาหากนัและหาเหตุผลที่จะรักกันใหได เราก็จะใชชวีิตรวมกันอยางมคีวามสุข” 

 
ผูวิจัยไดวิเคราะหพฤติกรรมของผูเขารับการบําบัดได ดังนี ้
1. ผูเขารับการบาํบัดที่อยูตางกลุม (ส)ี กัน ไดรูจักกันมากขึ้น  โดยมีสิ่งของที่แจกใหเปน

สื่อกลางในการสรางสัมพนัธภาพซึ่งกันและกัน หลังจากเลนกิจกรรมเสร็จแลวระหวาง
รับประทานอาหารกลางวัน ผูที่เพิ่งรูจกักันในระหวางดําเนนิกิจกรรมนี้ ไดพูดคยุกัน
มากขึ้น 

2. ผูเขารับการบาํบัดที่อยูในกลุม (สี) เดียวกัน มกีารพดูคุยเลนกนั สามัคคีกันมากขึ้น 
สังเกตไดจากเวลาจะทาํอะไรก็จะทาํรวมกนัไดเปนกลุมเปนกอนมากขึ้นกวาเดิม 

  
กิจกรรม “ปนหุน” 
 
กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมละลายพฤติกรรม ที่มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการใหขอคิดแกสมาชิก

ในกลุมของตนในเรื่อง “ใหทกุขแกทาน ทุกขนั้นถึงตัว” และเปนการเสริมสรางบรรยากาศให
สนุกสนาน ผอนคลายความตึงเคร ียด รวมทั้งเปนการฝกการกลาแสดงออกของสมาชิกในกลุม  ซึง่
เปนการสอนใหผูเขารับการบําบัดรูจักวาถาเราทาํสิ่งที่ไมดีกับคนอ่ืนแลว ในสกัวนัหนึ่งสิง่นั้นก็
อาจจะกลับมาหาตัวเรา 

 
ผูสงสาร  อาจารยวารินทร และวทิยากรผูชวยอีก 4 คน เปนผูคอยชวยเหลือและ

ดูแลตามกฎกติกาของเกม รวมทัง้มีครูฝกทหารมาคอยชวยควบคุมไมใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติ
ออกนอกลูนอกทางหรือทําผดิวินัยตางๆ กอนเริ่มตนกิจกรรมนี้อาจารยวารนิทร จะเปนผูบรรยาย
ขั้นตอนการดําเนนิงานของกิจกรรมใหกับผูเขารับการบาํบัดไดฟงกอนจํานวน 1 รอบ หลังจากนั้น
จึงเริ่มตนทํากจิกรรมนี้วทิยากรผูชวยไดจัดเกาอี้เปนรูปตัวยู (U) ไวจํานวน 4 กลุมตามกลุมที่แบง 
และใหแตละกลุม (สี) หาอาสาสมัครกลุมละ 5 คน เพื่อใหผูชวยวทิยากรพาออกไปดานนอกหอง
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ประชุม และวทิยากรก็ขออาสาสมัครอีกเปนชุดที ่ 2 จํานวน 5 คนเทากับจํานวนอาสาสมัครในชุด
แรก ออกมาดานหนาเวท ี หลงัจากนัน้อาจารยวารินทรก็ชี้แจงใหทุกคนทราบวา อาสาสมัครที่
ออกไปนอกหองนัน้จะเขามาเปนหุนใหอาสาสมัครชุดที ่ 2 เปนผูปน โดยในการปนนั้นผูที่จะปนจะ
สามารถปนใหเปนรูปอะไรก็ได เชน ยกขา, แยกเขี้ยว, ทําหนาเบี้ยว, มือหงิกงอ, ขาหงกิงอ, แลบลิ้น 
หรือทาทางอะไรก็ได สามารถทําไดทุกอยางจนกวาชางปนจะพอใจ 

 
เมื่ออาสาสมัครชุดแรกมายืนตามเกาอี้รูปตัวยูในแตละกลุมแลว  อาจารยวารนิทรก็บอกให

อาสาสมัครชดุที่ 2 เปนผูปน และบอกเนนย้ําใหอาสาสมัครชุดที ่ 1 ตองทําตามชางปนทุกอยาง
ตามที่ชางปนตองการ หามฝาฝนหรือขัดคําสั่งชางปนโดยเด็ดขาด เมื่อชางปน ปนจนเปนที่นา
พอใจแลวอาจายวารินทรจึงบอกใหชางปนทาํตัวใหเหมอืนหุนที่ตวัเองปน  แลวเขาไปยืนหรือนัง่
แทนที่หุนที่ตวัเองปน  แลวใหหุนสลายตัวออกมายนืดูทาทางของตวัเองที่ถกูปนเมือ่สักครูที่ผานมา 
ในระหวางการดําเนินกิจกรรมนี้วทิยากรผูชวยก็จะกระจายไปตามกลุมตางๆ เพื่อชวยดูแลและ
ควบคุมใหปฏิบัติตามกฎกติกาอยูตลอดเวลา  หลังจากนั้นอาจารยวารนิทรก็เขาไปสัมภาษณ
ความรูสึกของทั้ง 2 ฝาย โดยสุมเลือกหุนปนที่ดูแลวตลกหรือนาเกลยีดที่สุด  

 
สาร เนื้อหาที่อาจารยวารินทรนาํมาเสนอให เปนสิ่งที่สอดแทรกอยูในกิจกรรมโดยที่ผู

เขารับการบําบัดไมรูตัว จนกระทั่งอาจารยวารินทรไดใหอาสาสมัครชุดแรก ออกมายนืดูชางปนที่
เขาไปยืนหรือนั่งแทนที่ตนเอง อาจารยวารินทรจงึไดอธิบายและชี้ใหเห็นถึงวาใครที่ทาํอะไรไมดีกับ
ใครไว โดยที่ไมคิดไตรตรองดูกอน วันหนึง่สิ่งนั้นก็จะยอนกลับหาตัวเองจนได  ซึ่งเปนการนําเสนอ
สารโดยใชเหตผุลเชิงเปรียบเทียบ (Rational appeal) โดยการเชื่อมโยงความคิดหรอืเหตุผลที่เสนอ
อยางเปนรูปธรรม โดยการเปรียบเทียบสิง่ที่กระทําออกมาเปนรูปที่ปน 

 
สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้ก็คือส่ือบุคคล  และสื่อเกม ซึง่สื่อบุคคลของกิจกรรมนี้ก็คือ 

อาจารยวารินทร ที่เปนหวัหนาวทิยากรและวทิยากรผูชวยที่ใชการบรรยายเนื้อหาสอดแทรก
กิจกรรมโดยการเลนเกมสเพือ่ใหเหน็ถงึสิ่งที่เกิดขึ้นจริงๆ 

 
ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดไดใหความรวมมือปฏิบตัิกิจกรรมกันเปนจํานวนมาก 

แตไมครบทุกคน เนื่องจากบางคนก็ยงัไมสดชื่นอยู จากการสังเกตพบวา ผูเขารับการบําบัดยงัเปน
กลุมเดิมที่ไมคอยเขารวมกจิกรรม ทาทางยังออนเพลีย บางสวนนัง่หรือนอนหลับอยูทางดานหลัง
หองประชมุโดยไมไดสนใจเพื่อนคนอื่นที่เขารวมกิจกรรมดวยเลย  กลุมนี้คือพวกที่ติดยาฝงลึกมา
นาน หรือใชยามานานและปริมาณมาก สวนผูเขารับการบําบัดที่รวมมือปฏิบัติในกจิกรรมนี้นัน้จะ
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แบงออกเปน 2 พวก ก็คือ พวกทีช่อบการแสดงออกหรือหัวโจกในแตละกลุมก็จะเปนอาสาสมัครใน
ชุดแรก  สวนอีกพวกหนึ่งคอืพวกที่คิดวาจะไดแกลงเพือ่นก็จะเปนอาสาสมัครในชุดที่ 2 โดยไมได
ทราบเลยวาอาสาสมัครในชดุที่ 2 นี้แหละที่จะเปนตัวแทนโจทกใหเพื่อนๆ ทราบขอเท็จจริงของ
วัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้
 

กิจกรรม “เกม เสือ-ปน-คน” 
 
กิจกรรมนี้มวีตัถุประสงคเพือ่เปนการฝกทกัษะในการทํางานรวมกนัเปนทีม ฝกใหพรอมที่

จะตอสูกับอุปสรรคตางๆ ทีจ่ะตองเผชิญหนารวมกันในวันขางหนา ไมวาจะเกิดอะไรขึ้นก็ตาม เรา
จะตองชวยเหลือกัน สามคัคีกันในหมูคณะ อีกทัง้ยงัเปนกิจกรรมที่สรางความสนุกสนานในหมู
เพื่อนฝงูไดดีอีกดวย 

 
ผูสงสาร  หัวหนาวทิยากรของกิจกรรมนี้ยงัคงเปน อาจารยวารินทร อักษรนํา และ

วิทยากรผูชวยอีกจํานวน 4 คนอยูเชนเดิม โดยอาจารยวารินทรจะเปนผูบรรยายเกีย่วกบัการ
ดําเนนิของกิจกรรมนี้ใหผูเขารับการบําบัดไดฟง   และวทิยากรผูชวยจะเปนผูชวยเหลือและควบคุม
ผูเขารับการบาํบัดใหปฏิบัติตามกฎกติกาของกิจกรรม รวมทัง้ครูฝกทหารก็จะมาชวยดูแลความ
เรียบรอย ตางๆ ภายในแตละกลุม  

 
กิจกรรมนี้จะตองแบงผูเลนออกเปน 4 กลุม อยางไรก็ตามตั้งแตวนัแรกของโครงการฯ นี้

วิทยากรก็ไดแบงผูเขารับการบําบัดออกเปน 4 กลุม ตามสีตางๆ อยูแลว จึงไมตองเสียเวลามา
แบงกลุมอีก หลังจากนั้นวทิยากรก็จะชี้แจงกติกาการเลนวาตอไปนีจ้ะใหสมาชิกของทัง้ 4 กลุม ซึ่ง
เราจะเรียกกันวาเปน “ทีม” แขงขันกันเลนเกม เสือ-ปน-คน  โดยจะแบงกนัแขงขัน 2 คร้ัง คร้ังละ 2 
ทีม คูไหนชนะก็จะไดเขารอบชิงชนะเลิศ และจะไดของรางวัลกลับไปดวย  แตในเกมการแขงขันนีก้็
ยอมจะตองมกีฎกติกาตกลงกันกอนวา “เสือ ชนะ คน ก็เพราะเสือกนิคน, คน ชนะ ปน ก็เพราะคน
ใชปน และ ปน ชนะ เสือ กเ็พราะปนยงิเสือ” ทั้งนี้จะใหคูแขงขันตกลงกันวา ทมีของใครจะเปนเสือ 
เปนปน หรือเปนคน  เมื่อตกลงกนัไดแลว ทัง้ 2 ทีมก็จะเขาที ่  โดยยนืเขาแถวหนากระดานหันหลัง
ใหกัน โดยใหระยะหางระหวางทีมประมาณ 2 ชวงแขน ระยะหางระหวางสมาชกิในทีมประมาณ 1 
ชวงศอก  ถาสมาชิกในทมีตกลงกนัแลวจะเปน 

 
เสือ : ก็ใหสมาชิกในทีมทกุคนกระโดดกลบัหลังหันเผชญิหนาคูตอสู พรอมกับยกมอืทําทา

เสือตะปบ ตามแบบวิทยากรผูชวยทีย่ืนอยูดานหนานี้ และใหสงเสยีง โฮก โฮก พรอมกันดวย  
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เปนปน : ใหสมาชิกในทมีทุกคนกระโดกลับหลังหันเผชิญหนาคูตอสู พรอมกับยกมือซาย
ขวาทาํทายงิปนคู และสงเสยีงรอง โปง โปง พรอมกัน ตามแบบวทิยากรผูชวยดานหนา 

เปนคน : ใหสมาชิกในทมีทุกคนกระโดดกลับหลังหนัเผชิญหนาคูตอสูพรอมกับเอามือ
กอดอก และยนืกางขาแตพองาม โดยไมตองสงเสียงอะไร ตามแบบวิทยากรผูชวยดานหนานี ้

 
สวนการขั้นตอนของการแพหรือชนะนัน้ วทิยากรบอกวาใหตัดสินกนัที ่เสือกนิคน หรือ คน

ใชปน หรือวา ปนยงิเสือ รวมทั้งจะตองดูความพรอมของทีมซึ่งจะตองทําทาทางใหพรอมและ
เหมือนกนัทัง้ทีม จากการสังเกตพบวา วิทยากรจะใชน้ําเสยีงหนกัแนน และเสยีงดังฟงชัดเจนใน
การดึงดูดความสนใจใหผูเขารับการบําบัดสนใจในกจิกรรมนี้ รวมทัง้วทิยากรผูชวยไดแสดงทาทาง
ประกอบที่เหมือนจริงเพื่อดึงดูดความสนใจไดอีกทางหนึง่ 

 
 สาร เนื้อหาในกิจกรรมนี้อาจารยวารินทร ไดสอดแทรกเนือ้หาโดยการปฏิบัติใหดวย

ความจริงวาการทํางานรวมกันเปนทมีนัน้จะตองทาํกนัอยางไร ลองใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติ
กันจริงๆ ซึ่งเนือ้หาของกิจกรรมก็ไดสอดแทรกอยูในกิจกรรมนี้แลว 

 
สื่อ ใชสื่อบุคคล และสื่อเกม ในกิจกรรมนี้สือ่บุคคลก็ยังเปนอาจารยวารินทร เปน

หัวหนาวทิยากร และวทิยากรผูชวยอีก 4 คนเชนเดิม โดยอาจารยวารนิทรจะเปนผูนําในการ
ประกอบกิจกรรม รวมถึงลักษณะของกจิกรรมนี้เปนเกมที่สื่อใหเหน็ถึงการทาํงานรวมกันเปนทมี
จะตองทาํกนัอยางไร เมื่อผูเขารับการบาํบัดลงมือปฏิบัติดวยตัวเองเขาก็จะไดรับประโยชนดวยตัว
ของเขาเอง 

 
ผูรับสาร  จากการสังเกตพบวาผูเขารับการบําบัดไดลงมือปฏิบัติกจิกรรมดวยความ

สนุกสนาน คร้ืนเครง เปนกันเองและมีความกลาแสดงออกมากขึน้ สังเกตจากบางคนที่ไมคอยไดมี
สวนรวมในกจิกรรมกอนหนานี้กจ็ะมีบทบาทมากขึน้กวาเดิมในกิจกรรมนี้ ซึง่แสดงใหเห็นวา
อิทธิพลของผูสงสารทีม่ีความนาเชื่อถือ และการคิดกิจกรรมหรือเกมที่มีความนาสนใจ เหมาะสม
กับวัย และนสิัยของผูเขารับการบําบัดในโครงการฯ เปนตัวกระตุนใหผูเขารับการบําบัดเกิดความ
เชื่อถือในตัวของผูสงสารเพิม่มากขึน้แลว ทัง้ผูเขารับการบําบัดเองเริ่มมีความรักและผูกพนักับ
อาจารยวารินทร และวทิยากรผูชวยเพิ่มมากขึ้นจากกจิกรรมนี้   
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 กิจกรรมออกกําลังกาย (ตอนเย็น) 
  

กิจกรรมนี้จัดขึน้โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดฝกทักษะในการออกกาํลัง
กาย ยืดแขน ยืดขาหลงัจากที่ผานความเมือ่ยลา หรืออบรมมาทัง้วนัแลว ซึง่กิจกรรมนี้จะเปนการ
แกไขปญหาอาการของผูใชสารเสพติดวิธกีารหนึ่ง คือการปวดขมับและคอ หลงัจากไดออกกําลัง
กายอยางถูกวธิีแลว จะเปนการลดอาการปวดขมับและคอ ของผูใชสารเสพติดออกไปได  กิจกรรม
นี้ทาํตอนเย็นของทุกวัน  หลังจากที่ปกบตัิกิจกรรมตางๆ ในชวงเชาและชวงบายเสร็จแรียบรอยแลว 

 
ผูสงสาร  หัวหนาวทิยากรของกิจกรรมนี้คือ อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ และ

วิทยากรผูชวยอีกจํานวน 4 คน ซึ่งจะคอยดูแลใหผูเขารับการบําบัดไดฝกทาทางการออกกําลงักาย
ใหถูกตอง พรอมกันนั้นครฝูกทหารก็เขามามีบทบาทในการชวยควบคุมความประพฤต ิ ระเบียบ
วินัยในการฝกอบรมในกิจกรรมนี้อีกดวย  ครูฝกทหารบางนายยังเขาไปยืนแทรกอยูในแถวของผู
เขารับการบําบัด เพื่อใหผูเขารับการบําบดัเกิดความเกรงกลวัตอการผิดระเบียบวนิยั อาจารยกญัจิ
รา ใชวธิีการบรรยายใหเหตุผลวาทาํไมเราจะตองมาฝกการออกกาํลงักายนี ้ และจะอธิบายไปตาม
ทาทางของการฝกวา ทาทางแตละทานัน้มีประโยชนอยางไรพรอมทําทาทางประกอบ และใหผูเขา
รับการบําบัดทําทาทางฝกปฏิบัติตาม โดยวิทยากรมนี้ําเสยีงที่หนักแนน เสยีงดงัและชัดเจน อีกทั้ง
เนื่องจากสถานทีก่ารฝกกจิกรรมนี ้ เปนสนามเปดโลงกวาง ทําใหวทิยากรตองใชระดับเสียงในการ
ฝกอบรมมากกวาปกติ และบางครั้งก็จะใชไมโครโฟนในการชวยขยายเสียง  และบางครั้งวิทยากร
จะใชน้าํเสียงดุบาง ในกรณทีี่ผูเขารับการบําบัดไมใหความรวมมือปฏิบัติตามวทิยากร 

 
สาร กอนการฝกปฏิบัติในกิจกรรมนี ้ หวัหนาวิทยากรไดออกคําสั่งโดยการใหผูเขารับ

การบําบัดยนืเขาแถวตามกลุมสีที่ไดแบงไว และไดบรรยายถงึสาเหตุที่จัดใหมีกจิกรรมออกกําลงั
กายนี้ขึ้น  ซึง่วทิยากรไดกลาววา  

 
“ปญหาที่พบเจอรวมกับปญหาการใชสารเสพติดของพวกคุณนั้น ก็คอื ปญหาการปวด

ขมับ และลําคอ ซึ่งกอนอืน่เราจะตองทาํการฝกการหายใจใหถูกตองอยางมีสติ แลวจึงฝกบริหาร
รางกายในสวนอื่นตามมา สิ่งเหลานี้จะทําใหรางกายของพวกคุณมีเลือดไหลเวยีนไดดีขึ้น และ
กระฉับกระเฉงมากยิง่ขึ้น พวกคุณจะตองปฏิบัติตามทีอ่าจารยแนะนาํใหได”  อาจารยกัญจิราได
กลาวขึน้อยางมีความชาํนาญในการฝกอบรมมานาน และในระหวางที่มกีารปฏิบตัิ อาจารยกญัจ ิ
รา ยงับรรยายเพิ่มเติมอีกวา  
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“ผูใชยาจะมีปญหาอีกอยางหนึง่ คือ จะมอีาการหงุดหงดิงาย วธิีการนวดทีจ่ะแกไขอาการ

หงุดหงิดงายกค็ือ การนวดติง่หูไลขึ้นไปจนถึงบริเวณใบห ูโดยการไลขึ้น-ลง เร่ือยๆ  นอกจากนี้แลว
ยังมีการนวด เพื่อรักษาการปวดกลามเนื้อ ดวยการลุกขึน้ยนืหางๆ กนั ยืนถางขา ยอเขาขวา ขา
ซายตึง เหมือนทาหนุมาน  พรอมกับใหหายใจออก แลวเอามือขวาจับหัวเขา กลบัมายนืตัวตรง
พลางหายใจเขา หายใจเขา-ยืนตรง หายใจออก-ยอเขา วิธีแกเมื่อยในทาตอไป คือ ทําฟนดาบ ชู
มือทั้ง 2 ขึ้น หายใจเขา-ยืนตรง หายใจออก-กาวขาขวาออกมาพลางฟนมือขางเดยีวกับขาออกมา 
เปนจังหวะ ทาตอไปเปนทาสามเหลี่ยม ใหยนืกางขา กางมือ แลวเอามือขวาจับขอเทาขวา-หายใจ
เขา-ตัวตรง-หายใจออก แลวทาํทาเดิมซํ้า  จากนั้นก็เปลี่ยนเปนขางซาย เอามือซายจับขอเทาซาย-
หายใจเขา-ตัวตรง-หายใจออก แลวทาํทาเดิมซํ้า” 

 
จากการสังเกตการณผูวิจัยพบวา การบรรยายพรอมกับการฝกปฏิบัติของวิทยากรดวย

วิธีการนี้ เปนสิ่งจูงใจในสารที่สรางความตองการที่จะปฏบิัติตามของผูรับสารไดดี เปนประโยชนตอ
ผูเขารับการบาํบัดในอันที่จะไดผอนคลายอารมณและความเครียด บริหารกลามเนื้อตางๆ ของ
รางกายใหกระฉับกระเฉง วองไวอกีทั้งวทิยากรยงันาํสารทีเ่นนความหมายเดมิที่วทิยากรใชใน
กิจกรรมฝกสมาธิบาํบัดในชวงเชา มาชวยตอกย้าํความรูสึกของผูรับสารใหเกิดการเลิกใชสารเสพ
ติดวา 

 
“คนรุนใหมเปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม เราทาํเพื่อ

ตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และคนที่รักเรา” 
 
สื่อ ใชสื่อบุคคล (อาจารยกัญจริา และวทิยากรผูชวย) โดยอาจารยกญัจิราจะเปน

หัวหนาวทิยากรที่จะบรรยาย พรอมทัง้เปนผูนาํในการฝกปฏิบัติทาออกกําลงักายตางๆ ประกอบ 
เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติตาม และวิทยากรผูชวยจะยืนกระจายเรยีงแถวงหนากระดาน 
ดานหนาของแตละกลุมสีเพื่อเปนตวัอยางในการปฏิบตัิทาทางตางๆ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดได
ปฏิบัติตามไดถูกตอง 

ผูรับสาร  กิจกรรมนี้ผูเขารับการบําบัดที่อยูเปนนกัเรยีน นกัศึกษา สังเกตไดจากลุม
สี คือกลุมสีเขียว และกลุมสีเหลือง ที่ยนือยูแถวหนาจะมีความสนใจในการปฏิบัติตามขั้นตอน และ
ตามคําสั่งของวิทยากรทุกขัน้ตอน  สวนผูที่ยนือยูแถวหลังและผูที่อยูในกลุมสีแดงและสีฟา ซึง่เปน
กลุมคนทํางาน บุคคลทัว่ไป จะไมยอมปฏิบัติตามคําสั่งของวทิยากร สวนมากจะยืนเฉยๆ หรือ
หัวเราะคิกคัก บางรายแอบออกไปสูบบุหร่ีอยูทางชายปาดานหลงั นอกจากนัน้ยังมีผูเขารับการ
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บําบัดบางกลุมที่ไมยอมมาเขารวมกิจกรรมนี ้ คือยังนอนหลับอยูดานหลังหองโถงที่ใชฝกอบรม
กิจกรรมสรางสรรคตางๆ อยูอีกจํานวนหนึ่ง   ซึ่งมักจะเปนผูที่ไมยอมเขารวมกจิกรรมใดๆ เลยอยู
แลว 
 ผลลัพธของกจิกรรม กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมที่ชวยทําใหผูเขารับการบําบัดลดอาการ
ปวดขมับและลําคออกไปได  แตจะตองดผูลที่เกิดขึ้นในอีกระยะหนึง่  ยังไมสามารถวัดผลในชวง
ปฎิบัติกิจกรรมหรือหลงัปฏิบัติกิจกรรมโดยทนัทีได  แตจะไดจากการสังเกตจากการเขารวม
กิจกรรมนี้ในวนัตอๆ มา  
 
การฝกอบรมสัปดาหที ่2 : ลางกาย 
 
 หลังจากที่ผูเขารับการบําบัดไดผานการฝกอบรมในสัปดาหแรก ข้ันตอนการลางพิษมา
เรียบรอยแลว สัปดาหตอมาเปนขั้นตอนของการลางสภาพทางรางกายของผูเขารับการบําบัดใน
คร้ังนี ้โดยกิจกรรมในกระบวนนี้จะเปนการใหความรูเกีย่วกับรางกาย, วิชากายวิภาคศาสตร, สรีระ
วิทยา, การออกกําลงักายหลากหลายวธิี, การฝกระเบียบวนิัย รวมถงึการเตรยมความพรอม
ทางดานรางกายกอนเขาสูขัน้ตอนของการพัฒนาจิตใจ 
  

ในขั้นตอนของการลางกายนี ้ กิจกรรมสวนใหญ ยังเปนกิจกรรมสรางสรรค  เพื่อละลาย
พฤติกรรม ของอาจารยวารินทร อักษรนํา ซึ่งเปนกิจกรรมที่จะชวยในการละลายพฤติกรรมของผู
เขารับการบําบัด มิใหคิดถึงสารเสพติดหรือเกิดอาการอยากยาเสพติด จึงจัดกิจกรรมใหผูเขารับ
การบําบัดไดผอนคลายความตึงเครียดตางๆ ออกมา รวมทัง้ใหมกีารแสดงออกมากยิง่ขึ้น เพื่อ
ระบายความในใจและความรูสึกของผูเขารับการบําบัด นอกจากนัน้ยังมีกิจกรรมการฝกระเบียบ
วินัยแบบทหาร เพื่อเปนการฝกระเบียบวนิัยในการอยูรวมกนัเปนหมูคณะเพิ่มมากขึ้น  เร่ิมมีการ
ลงโทษเมื่อกระทําผิด และเริ่มมีการบังคบัใหผูเขารับการบําบัดเขารวมกิจกรรมตางๆ หากขัดคําสั่ง 
ถือวาเปนการผิดกฎระเบียบ ขอบังคับ และจะมีการลงโทษ  ในแตละชวงของสัปดาหนี้ยัง
สอดแทรกธรรมบรรยาย ของพระวิทยากร รวมทั้งกิจกรรมบรรยายพิเศษ ของ พนัเอกนายแพทยพง
ศักดิ์ ตั้งคณา และการฝกกิจกรรมสมาธิบําบัด ดนตรีบําบัดของอาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ 
รวมถึงการเริ่มใหมีการสวดมนตประจําวันเพิ่มมากขึ้น เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดเขาถึงหลักธรรม
ของพระพทุธศาสนาเพิ่มมากขึ้น 
  

ผูวิจัย พบวากิจกรรมในชวงสัปดาหที่ 2 นี้ จะมีกิจกรรมในแตละวนัเพิ่มมากขึ้น เพื่อเปน
การละลายพฤติกรรม และพัฒนาสภาพทางรางกายของผูเขารับการบําบัด ใหเกิดสติสัมปชัญญะ 
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รูสึกผิดชอบดวยตัวเอง รับผิดชอบตัวเองเพิ่มมากขึ้น และเปนการเตรียมพรอมเขาสูขั้นตอนของ
การลางใจและวิปสสนากรรมฐาน ในสปัดาหตอมา 
 
 กิจกรรมบรรยาย “สรีระรางกายของมนุษย” 
  

วัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้ เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเขาใจในระบบ
กลไกในการทาํงานของรางกาย วาในขณะที่รางกายคนเราปกติจะเปนอยางไร และในขณะที่
รางกายรับสารเสพติดตางๆ เขาไป ไมวาจะเปน เหลา บุหร่ี หรือยาบา เมื่อรับสารพิษเหลานี้เขาไป
แลวรางกายจะเปนอยางไร รวมถึงตองการใหผูเขารับการบําบัดมองเหน็ภาพและเขาใจระบบการ
ทํางานของรางกายใหดียิง่ขึน้   
  

ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มวีทิยากร คือ พนัเอกนายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา เปน
ผูบรรยาย  โดยการมีการใชการเลาเรื่อง (วัจนภาษา) และการใชน้าํเสียง ทาทาง (อวัจนภาษา) 
ประกอบการบรรยาย และจะมีผูชวยวทิยากร 2 คนและครูฝกทหารอีก 4-5 คนชวยดูแลในชวงฟง
การบรรยายวาผูเขารับการบําบัดตั้งใจฟงหรือไม ถาเหน็วาไมตั้งใจฟง  นั่งไมเรียบรอย พูดคุย หรือ
เลนกนัระหวางการบรรยาย ก็จะเขาไปปรามหรือพูดใหปฏิบัติใหถูกตอง ถายังไมปฏิบัติตามอีกครู
ฝกทหารก็จะใหออกไปทาํโทษนอกหองประชุม เพื่อใหผูเขารับการบําบดัไดรูสึกถึงความสําคัญของ
กิจกรรม 
  

สาร ในการนําเสนอสารนั้นใชการเปดเรื่องโดยการใชมุขตลกและทะลึ่งในการเริ่มเลา
เร่ือง พรอมมสีีหนา และทาทางเพื่อโนมนาวใจใหผูรับสารฟงตาม รวมถงึการใชคาํถามขณะเลา
เร่ืองเพื่อใหผูเขารับการบําบดัมีปฏิกิริยาตอบกลับ (feedback) เนื้อหาสวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับ
กลไกในการทาํงานของรางกายในขณะปกติและขณะรับสารเสพติดตางๆเขาสูรางกาย รางกายจะ
มีการตอบสนองที่แตกตางกนั รวมถงึการจูงใจในสารโดยใชความกลัว (fear appeal) โดยการฉาย
วิดทีัศนใหดูเร่ือง “พิษภัยของบุหร่ี”  
  

ในชวงนี้จะนาํเสนอเรื่องราวในประเด็นตางๆ ดังนี ้
 
1. เร่ิมตนดวยการใชคําพูดตลก เชน “วันนีเ้ราจะมาแกผาสํารวจรางกายกนั”  “ใครบางที่

วันนี้ยงัไมไดแกผาเลย?”  “แกผาแลวลองเคยสํารวจรางกายตัวเองหรือยงัวามอีะไรโผลออกมา 
อะไรหายไปบาง?”  
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2. กลไกในการทาํงานของรางกาย ในขณะปกติเลือดจะสบูฉีดเต็มที่ หวัใจจะเตนปกติ 
สมองจะทํางานไดเต็มที ่ แตในขณะที่เสพสารเสพติดเขาไป เชนการดื่มเหลา หวัใจของคนเราจะ
เตนแรงและเร็วขึ้น การสั่งการของสมองจะทํางานไดชาลง เนื่องจากเลือดไปเลี้ยงสมองไมเต็มที ่

3. ใหลองเปดรูจมูกดูในกระจก แลวสองดูวามีอะไรบาง? ส่ิงแรกที่เราเห็นก็คือขนจมูก 
ขนในจมกูของคนเรานัน้มีไวเพื่อกรองฝุน กรองแมลง ถาคนเราสูบบุหร่ีนานๆ ขนในจมูกของเราจะ
ไมทํางาน ทําใหสารพษิผานเขาไปในหลอดลม ซึ่งจะมีผลทําใหเกิดอาการไอเรื้อรัง 

4. โทษของการดมกาว  สมองของเราจะถกูทําลายลงไปเรื่อยๆ รางกายจะผอมแหง และ
ชักกระตุกตลอดเวลา ในชวงของการบําบดัผูติดกาว อาการจะทุรนทุรายและทรมานมาก 

5. ใหดูวิดีทัศนเร่ือง “หนูทดลอง” โดยนาํเรื่องราวเกี่ยวกับเรื่อง พษิภัยของสารใน
ยาเสพติด  โดยการนําสารเสพติดฉีดเขาไปในหนูตัวหนึ่งเพื่อดูอาการและเปรียบเทียบพฤติกรรม
กับหนูอีกตัวหนึ่งที่ไมไดฉีดสารเสพติด  เมือ่เวลาผานไป 15 นาท ีหนูตวัที่ฉีดสารเสพติดมีอาการไม
อยูนิ่ง วิ่งไปมาตลอดเวลา อาการเหลานีค้ืออาการเมา เวลาผานไปไมนานหนูตัวกลาวเกิดอาการ
ช็อกตาย เมื่อดูเสร็จพันเอกนายแพทยพงศักดิ์ไดเปรียบเทียบใหผูฟงวา “ขนาดหนูยงัเปนแบบนี้เลย 
แลวพวกเราละ สักวันจะไมเหมือนหนูหรือ?” 

 
สื่อ ใชสื่อบุคคล และสื่อวิดีทัศน  เปนชองทางในการนาํเสนอสาร  ส่ือสวนใหญที่

นํามาใชในชวงนี้เปนผลจากการวิจยัตางๆ และจากสิง่ที่พนัเอกนายแพทยพงศักดิ ์ ไดนําความรู
จากวชิาชพีแพทยมาบรรยายใหผูเขารับการบําบัดฟง 

 
ผูรับสาร  จากขอมูลขางตน ผูรับสารจะใหความสนใจกับเนื้อหาตลอดการบรรยาย 

โดยสังเกตจากการตั้งใจดูและตั้งใจฟงคําพูดประกอบภาพในวิดีทัศน  บางครั้งเมือ่ผูรับสารถูกใจ
ในคําพูดตลก หรือทะลึง่ของวทิยากร ก็จะปรบมือ แตในขณะที่ดูวิดทีศันนัน้ จะเปนภาพทีน่ากลวั 
จึงใหความสนใจเปนพเิศษ สังเกตจากการตั้งใจดูโดยไมมีเสียงพูดคยุใดๆ ทั้งสิน้  

ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดเกิดความกลัวจากภาพในวิดีทัศนที่ฉายใหดู 
และไมคิดวาโทษของการเสพยาหรือส่ิงเสพติดจะรุนแรงขนาดนัน้  สิ่งเหลานี้นาจะสงผลใหผูเขารับ
การบําบัดเกิดความกลวัตอการเสพยาเสพติดใดๆ และไมกลาที่เสพยาเสพติดตอไปอีก ผูเขารับ
การบําบัดอาจจะหนัมาคิดถงึวิธกีารทีจ่ะเลิกยาเสพติดใหได 
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กิจกรรมสรางสรรค “กระบวนการพัฒนาในการอยูรวมกนั” 
  

วัตถุประสงคของกิจกรรมนี้ คือตองการใหผูเขารับการบาํบัดฝกคิดเรื่อง การเลิกยาเสพติด 
ซึ่งจะตองปฏบิัติจริงๆ มิใชเพียงแควาจาเทานัน้ โดยการฝกคิดครั้งนี้มกีารสอดแทรกความคิดใน
การอยูรวมกันเปนหมูคณะในสังคมที่ดี  สอนใหรูวาการอยูรวมกันนัน้อาจมเีร่ืองทะเลาะกนัได แต
อยาบาดหมางใจกันเปนอนัขาด เปรียบเสมือนลิ้นกับฟน   
 
 ผูสงสาร  อาจารยวารินทร อักษรนํา เปนหวัหนาวิทยากร และบรรยาย และมี
วิทยากรผูชวยอีก 3 คนเปนผูคอยดูแลใหอยูในกฎกตกิา  รวมถึงครูฝกทหารเขามีชวยดูแลความ
เรียบรอย และระเบียบวนิัยตางๆ วทิยากรเปดตัวการดําเนินกิจกรรมดวยเพลง “ทะเลใจ” ของคารา
บาว เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดคลายเครียด และเกิดความสนุกสนาน เปนกันเอง รวมทัง้ใหเกิด
ความผูกพนักนัมากยิง่ขึ้นเตรียมความพรอมที่จะตอสูกับอุปสรรคตางๆ ตอไป  
 
 สาร การนาํเสนอสารในชวงนี้อาจารยวารินทร เร่ิมดวยการระดมความคิดเกีย่วกับเรื่อง 
“สังคมที่ด ี  โดยใหเขียนใสกระดาษวาสงัคมที่ดีในความคิดของตนนัน้เปนอยางไร  หลงัจากนัน้
วิทยากรใหแตละกลุม (สี)ลอมเปนวงกลม 2 ชั้น และใหวาดภาพ “สังคมที่ดี” บนกระดาษโปสเตอร
ดวยสีเมจกิ พรอมใหอธิบายใตภาพดวยวาภาพทีว่าดนั้นมีความหมายวาอยางไร โดยทั้งนีว้ิทยากร
ใชการจูงใจโดยการใหมีการประกวดการวาดภาพ มีคะแนนกลุมละ 20 คะแนน  สวนผูที่อยูในกลุม
แตมิไดมีหนาที่ในการวาดภาพก็จะใหสรางบาน  โดยวิทยากรผูชวยจะแจกวัสดุเหลือใชเพื่อเปน
อุปกรณในการสรางบานตามจินตนาการของแตละกลุม  ซึง่ผูเขารับการบําบัดในแตละกลุมจะตอง
ชวยกนัแสดงจินตนาการในการสรางบานหลังเดียวเพื่อใหอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 
 
 นอกจากนัน้ วิทยากรยงัใหแตละกลุมไดเลือก “หัวหนาหอง” และ “หัวหนากลุม” เพื่อ
รักษาความเปนระเบียบของหองอีกดวย เปนการสรางใหเหน็ระบบความเปนผูนาํและผูตามที่ดีของ
การอยูรวมกัน 
 
 สื่อ ในการจัดกิจกรรมชวงนี้จะใชสื่อบุคคล คืออาจารยวารนิทร เปนวทิยากร และมี
วิทยากรผูชวย มีการใชเกมเปนสื่อ ในการสรางบรรยากาศใหเห็นการอยูรวมกันเปนหมูคณะใน
สังคม รวมการใชส่ือเพลงในการเปดกิจกรรม เพื่อสรางความเปนกันเอง และคลายเครียดใหแกผู
เขารับการบําบัด  
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 ผูรับสาร  ผูรับสารใหความสนใจในชวงแรกของกิจกรรม ซึ่งใชเพลงเปนสื่อในการ
ดึงดูดความสนใจ จากขอมูลขางตนพบวา ผูเขารับการบําบัดชอบการแสดงออก และการ
ปลดปลอยอารมณออกมาทางการรองเพลง  แตเมื่อหลังเพลงจบลงผูเขารับการบําบดัขาดระเบียบ
วินัยในการนัง่ทํากจิกรรม คอืนั่งกนัตามสบาย นอนบาง เลนกันบาง ไมคอยสนใจวทิยากร รวมทัง้
ยังมีตะโกนแซววทิยากรผูชวยที่เปนผูหญงิอยูเร่ือยๆ ซ่ึงสวนใหญจะเปนผูเขารับการบําบัดที่อยูใน
กลุมสีแดง และสีฟา  สวนกลุมสีเหลืองและสีเขียวจะมีความสนใจในการทํากจิกรรมนี้อยาง
ขมักเขมน โดยการสังเกตจากการกระตอืรือรนที่จะแสดงความคิดเหน็ของตนออกมา รวมทัง้การ
รับฟงความคดิเห็นของผูรวมกลุม  
  

พบวามีการทะเลาะชกตอยกันในกลุมสีฟา ซึง่เปนกลุมบุคคลทั่วไป และคนทํางาน 
เนื่องจากมกีารขัดแยงทางความคิดเห็นของกันและกัน ทําใหวิทยากร ผูชวยวทิยากร และครูฝก
ทหารตองเขาหามปราม  หลังจากนัน้ใหครูฝกทหารแยก 2 บุคคลนี้ออกจากกัน  โดยการพาอีกคน
หนึง่ออกนอกหองไป แตเมื่อหลังจากจบกิจกรรมแลววิทยากรไดถามหาคูที่ทะเลาะกันใหแสดงตวั
โดยการลุกขึน้ยืน แลวใหทัง้คูจับมือกนัดวยรอยยิ้ม ในขณะที่ผูเขารับการบําบัดคนอื่นปรบมือให
กําลังใจดวย เปนการแสดงความเอื้ออาทรตอกัน ทะเลาะหรือผิดใจกนัไดบางแตอยาบาดหมางใจ
กัน 
  

ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดไดแสดงความคิดเห็นโดยแบงออกเปนแตละ
กลุมดังนี ้

 
 - กลุมสีแดง ไดเสนอแนวความคิดหลกัโดยภาพรวมออกมา 2 เร่ือง คือ เร่ือง
ส่ิงแวดลอมและยาเสพติด ไดแสดงใหเหน็วาสังคมไทยจะอยูไดอยางมีความสุข เพราะอยูใน
ส่ิงแวดลอมทีด่ี ปลอดจากยาเสพติด ถายงัติดยาเสพติดชีวิตเราจะไมมีอะไรเหลือเลย รวมทั้งความ
เปนมนุษยดวย 
 

- กลุมสีฟา ไดเสนอความคิดวา ถึงแมวาสงัคมของเราจะมียาเสพติด แตถาเรามี
เกราะปองกันที่ดีก็จะชวยปองกันได พวกเราทกุคนจะตองไมเหน็แกตัว การไมเหน็แกตัวจะสราง
เกราะที่มั่นคงแกประเทศชาติและสันติภาพของโลกได 

 
- กลุมสีเหลือง ไดเสนอความคิดวา ไมตองการใหยาเสพติดจากเมืองยอน ประเทศ

สหภาพพมา ทะลักเขามาในประเทศไทยมากกวานี ้ ผูเสพยาในเมอืงยอนกําลงัจะสรางเมืองยอน
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ใหเปนเมืองยาเสพติด คนไทยเงินของเราไปซื้อยาเสพตดิจากเมืองยอน ควรจะเอาเงินที่เราจายมา
พัฒนาประเทศไทยมากกวา  

 
- กลุมสีเขียว ไดเสนอความคิดวา เราตองรวมใจกนัขบัไลส่ิงเสพติดออกไปจากใจเรา  

คนไทยทุกคนตองรวมพลงักนัทัง้แผนดนิ เพื่อทําใหแผนดินไทยปลอดยาเสพติด นําโดย
กองบัญชาการทหารสงูสุดเจาของโครงการฝกอบรมในครั้งนี ้

 
จากขอมูลขางตนพบวา ผูเขารับการบําบดัไดแสดงความคิดเห็นของตวัเองออกมาในการ

ขจัดยาเสพติดใหออกจากประเทศไทยใหไดมากที่สุด สังคมของคนไทยเราจะไดเปนสุข ซึ่งทุกคนที่
เปนคนไทยควรจะมีหนาที่ชวยกนัขจัดปญหาเหลานี้ออกไป เพื่อความมั่นคงของประเทศชาต ิ

 
 กิจกรรมฝกระเบียบวนิัยแบบทหาร 
  

กิจกรรมนี้มวีตัถุประสงคเพือ่เปนการฝกใหผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวินัยในการปฏิบัติ
ตนอยูรวมกันเปนหมูคณะ มีวินยัในตนเอง ฝกใหรูจักการใหอภัยคนอืน่ รวมทั้งการฝกความพรอม
ทางดานรางกายใหแข็งแรง มีความอดทน ตอสูตออุปสรรคตางๆ ทีจ่ะเกิดขึ้น ซึง่หากผูเขารับการ
บําบัดมีระเบียบวินัยในตนเองแลว ยังจะมีความพรอมในการอดทนตอการปฏิบติัวิปสสนา
กรรมฐานในขัน้ตอไป 
  

ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มีครูฝกทหารจากหนวยกองพนับริการ กรมยุทธบริการทหาร 
กองบัญชาการทหารสงูสุด โดย จาสิบโทวนิัย โพธิ์ศรีนาค หรือครูฝกวนิัย เปนหัวหนาชุดครูฝก และ
มีครูฝกทหารอีกจํานวน 14 นาย แบงออกตามกลุมสีเขียวและสีเหลือง กลุมละ 3 นาย และกลุมสี
ฟา และสีแดง กลุมละ 4 นาย  โดยครูฝกทหารทัง้หมดจะใชวิธีการออกคําสั่งแบบทหาร คือ เสียง
ดัง น้ําเสยีงปลุกใจ ปลุกใหตื่น มีความเดด็ขาด ดุดัน จริงใจและแข็งแรง เพื่อใหผูเขารับการบําบดั
เกิดความเกรงกลัวและปฏิบตัิตาม  จาสิบโทวนิัย หวัหนาชุดครูฝก ไดกลาวเสริมวา  

 
“ในการฝกระเบียบวนิัยนี้เราจะใชวิธกีารแบบเดียวกับการฝกทหาร เปรียบเสมือนเปนครู

ฝายปกครอง ใหผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวินัย แตสิ่งที่สําคัญที่สุดคือจะตองระวงัเรื่อง “คําพูด” 
ใหมากๆ เพราะภาวะจิตใจของเด็กพวกนีจ้ะออนไหวงาย ยกตัวอยางเชน ชอบการเอาอกเอาใจ
เปนพิเศษ ชอบการชมเชย ยกยอง จะมีการดุหรือดานอยมาก สวนใหญถาเด็กทําผดิจะเปนการวา
กลาวตักเตือน หรือใหแกตัวใหมมากกวา จะใชวิธกีารแบบทหารรอยเปอรเซ็นตเลยไมได” 
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จากขอมูลขางตน พบวา ผูเขารับการบําบดัยาเสพติดเหลานี้เปนพวกที่จิตใจออนไหวงาย 
มักจะไมคุนเคยกับความรุนแรง หรือดุดัน ฉะนั้นในการที่จะซื้อใจใหผูเขารับการบําบัดเหลานี้ได
ปฏิบัติตามจะตองรูลึกถึงจิตใจใหมากกวามีความตองการอะไร และถาอยากใหผูเขารับการบําบัด
เหลานี้ปฏิบัติตาม จะตองใหความรักกับเขากอนที่จะใหเขารัก และพวกเขาเหลานัน้ก็จะปฏิบตัิ
ตาม  

 
สาร ในการนําเสนอสารในชวงของกิจกรรมนี้ครูฝกวินยั จะเริ่มตนดวยการสรางความ

พรอมเพรียง เพื่อไมใหผูเขารับการบําบดัเกิดความเหงา ดวยการใหแตละกลุม(สี) พูดวา “สู” 
พรอมๆ กนั ดงัตัวอยาง 
 
ครูฝกวินัย : สีเหลือง 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีเหลือง : สู 
ครูฝกวินัย : สีเขียว 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีเขียว : สู 
ครูฝกวินัย : สีฟา 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีฟา : สู 
ครูฝกวินัย : สีแดง 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีแดง : สู 
 
 จากขอมูลขางตน พบวาครฝูกทหารใชวธิกีารจูงใจโดยใชอารมณ (emotional appeals) 
โดยการใชภาษาทีเ่จือดวยอารมณ เพื่อใหผูรับสารเกดิความรูสึกวาจะตองสูตอไป ไมวาจะเกดิ
อะไรขึ้นก็ตาม เปนการสรางกําลงัที่ดีใหแกผูรับสาร รวมทั้งทาํใหผูรับสารเกิดการปฏิบัติตามและ
สรางความพรอมเพรียงอีกดวย 
  

หลังจากนั้นครูฝกวินยัก็จะใหแตละกลุมแยกยายกนัไปฝกระเบียบวนิยั โดยมีครูฝกทหาร
ประจําแตละกลุม ชวยควบคุมและดูแลในการฝก โดยเริ่มตนดวยการฝกแถวชิด หนากระดานเรยีง
หนึง่ และแถวตอนลึก โดยใหผูเขารับการบําบัดยืนเขาแถวใหเร็วที่สุด เวนระยะชวงหางระหวางชวง
คนละ 1 ชวงแขน รวมทั้งการฝกทาซายหนั ขวาหนั และตบเทาเดินหนาใหพรอมเพรียงกนั  ชวงใด
ที่ครูฝกทหารสังเกตเห็นวาผูเขารับการบาํบัดเกิดอาการเบื่อ หรือเครียด ขณะฝกปฏิบัติ ก็จะมี
สัญญานโดยใชคําพูดแบบทหารวา “ปรบมือ 1 คร้ัง” แลวใหผูเขารับการบาํบัดปฏิบัติตาม, 
“ปรบมือ 2 คร้ัง” แลวใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติตาม  
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ครูฝกทหารจะฝกลักษณะนี้ไปเร่ือยๆ จะมีการหยุดพักบางแลวแตโอกาส โดยจะสังเกต

จากผูเขารับการบําบัดอาจเกิดความเหนื่อยจากการฝกปฏิบัติ เนื่องจากเปนการฝกปฏิบัติ
กลางแจง อากาศคอนขางรอน จะเหนือ่ยงาย โดยการสั่งหยุดพกัจะมีวธิีการสั่งแบบทหารอกี 
ตัวอยางเชน 
 
ครูฝกทหาร : เลิก…แถว 
ผูเขารับการบาํบัด : ชาติ เกยีรติ วนิัย ทหาร เอีย…ย (เสียงดังหวน) 
 
 จากขอมูลขางตน พบวา ครูฝกทหารมีความตองการใหผูเขารับการบาํบัดเกิดความพรอม
เพรียง และเกดิความรักชาติในขณะเดียวกนัดวย “การใชคําวา “เอีย” ตอทาย เปนลักษณะคํากราว
ของทหาร มีความหมายถงึการมีพลงั” ครูฝกวินยั กลาวเสริม 
  

นอกจากนัน้ครูฝกวินยัยังสอนผูเขารับการบําบัดใหเกิดความพรอมเพรยีงในชวงกอน
รับประทานอาหารของแตละมื้อ ในแตละวนั โดยการใหทําทา “ขัดฉาก” เมื่อนัง่ที่โตะรับประทาน
อาหาร เพื่อสรางความพรอมที่จะรับประทานอาหาร ซึง่เปนวิธีการแบบทหาร การขัดฉาก เปนการ
เอาแขนประสานกนัไวหนาอก โดยเอาแขนขวาทับแขนซาย ลักษณะเหมือนกับการกอดอก  แตจะ
ยื่นขอศอกออกมานอกลําตวั ใหแขนที่ประสานกันนัน้ขนานกับพื้น หลังจากนัน้ครูฝกทหารก็จะใหผู
เขารับการบําบัดทุกคนทองคํากลอนขอบคุณผูที่หาอาหารใหรับประทาน กอนการรับประทาน
อาหารในแตละมื้อวา 
 

“ขาวทกุจาน อาหารทุกอยาง 
อยากนิทิง้ขวาง เปนของมีคา 

สงสารชาวนา ปลูกขาวใหเรากิน 
ขอบคุณแมครัว ทีท่าํใหเรากนิ 

ขอบคุณคุณครู ที่พาเรามาทานอาหาร 
ขอบคุณวิทยากร ที่ใหความรู” 

 
 จากขอมูลขางตน พบวาวทิยากรใชวิธกีารจูงใจผูรับสารโดยการใชจุดจงูใจโดยใชอารมณ 
(emotional appeals) โดยวธิีการใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึง่สถานการณ
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ใด  ซึ่งนักวิจัยชาวตะวันตกไดทําการทดลองและพบวา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวา
สารที่ไมไดใชอารมณ  
 
 สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้ใชส่ือบุคคล คือครูฝกทหารทัง้ชุด และมีการใชเพลงเปนสื่อใน
การสรางความพรอมเพรยีง โดยสื่อที่นาํมาใชจะเปนสือ่ที่ใชในวิธีการแบบทหาร เพื่อใหรูจักความ
เปนระเบียบวนิัยในการอยูรวมกนั 
  

ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดในชวงนี ้ จะมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมไดเปน
อยางด ี เพราะไดฝกปฏิบัติกลางแจง  สังเกตไดจากเมื่อใดก็ตามที่ไดมกีารปฏิบัติ หรือไดออกไปใน
สถานที่กวาง มีสถานที่เดนิ วิ่ง หรือออกกาํลัง ผูเขารับการบําบัดเหลานี้จะใหความสนใจมากเปน
พิเศษ เพราะไดยืดเสนยืดสาย แตยงัมีผูเขารับการบําบดับางสวนโดยเฉพาะกลุมสีฟา และสีแดง ที่
ไมยอมมีสวนรวมในกิจกรรมนี้ มีการแอบเขาไปหลับนอนในหองพัก และบางสวนยงัมีการแอบไป
สูบบุหร่ี หรือเขาหองน้ําบอยๆ ซึ่งยังเปนอาการของคนเซื่องซึม เหงาหงอย เพราะอาการอยากยา  
  

ในชวงนีม้ีผูเขารับการบําบัดสวนหนึง่แอบหลบซอนตวัอยูตามหองพักเพื่อวางแผนในการ
หลบหนีออกจากโครงการฯ เนื่องจากอาการอยากยา และคิดถึงบาน ครอบครัว เพราะบางคนทิ้ง
ครอบครัว ภรรยาและลูกไวอยูที่บานเปนเวลาเกือบ 2 สัปดาหแลว จึงมีความคิดที่อยากจะกลบั
บานเพื่อไปหาครอบครัว และบางคนทิง้กิจการสวนตัวมารับการบําบัดรักษา แตไมสามารถอดทน
ตอไปไดอีกแลว เพราะกจิการที่บานไมมีผูดูแลสานตอ  
  

ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดเกิดความพรอมเพรียงในการปฏิบัติกจิกรรม
ตางๆ ไดมากขึ้น และมีระเบียบวนิัยในการฝกอบรมขั้นตอๆ ไป รวมทั้งมกีารเชื่อฟงคําสั่งของครูฝก
ทหารและวทิยากรทานอืน่มากขึ้น  โดยสงัเกตไดจาก ความใกลชิดสนิทสนม พูดคุยกันอยางเปน
กันเอง และเปดเผยตัวเองระหวางวิทยากร ครูฝกทหาร กับผูเขารับการบําบัดเพิ่มมากขึ้น ทําใหผู
เขารับการบําบัดบางสวนชอบที่จะฝกอบรมในโครงการฯ นี้ และอยากเลิก ลด ละ จากยาเสพติดให
หายขาดอยางจริงจัง 
  

พบวา ผูเขารับการบําบัดยาเสพติดชอบการฝกวนิัยแบบทหาร เนือ่งจากเปนการฝกการ
ออกกําลงักายไปในตัว และไดปลดปลอยอารมณออกมาทางการวิง่ หรือเดินมากขึน้ อีกทัง้ครูฝก
ทหารใหความรักและความอบอุน ดูแลและเอาใจใสผูเขารับการบําบัดเปรียบเสมือนลูก หลาน ของ
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ตนเอง ทาํใหผูเขารับการบาํบัดเกิดความรักและผูกพนัครูฝกทหารเหลานี้มากขึน้ และมีกําลงัใจใน
การเลิก ลด ละ จากยาเสพติดมากยิง่ขึ้น  
  

กิจกรรมบรรยายพเิศษ “บาป-บุญ และกฎแหงกรรม” 
 
 วัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้ ก็เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดไดรับทราบวาความหมาย
ของ “บุญ “บาป” “กิเลส” และเราจะสามารถทําลายกิเลสของเราออกไปไดอยางไร? เปนการ
อธิบายถงึกฎความจริงของชีวิต ความหมายของ “กรรม” และกรรมมจีริงหรือไม? เราควรจําทาํและ
ปฏิบัติตนอยางไร? 
 
 ผูสงสาร  ในการบรรยายชวงนี้มพีระวทิยากรจากวัดละหาร อําเภอบางบวัทอง 
จังหวัดนนทบรีุ มาเปนผูบรรยาย และมีพระวทิยากรผูชวยอีก 2-3 รูปชวยดูแลความเรียบรอย
เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูเขารับการบําบัดในระหวางการบรรยาย 
 
 สาร เนื้อหาทีน่ํามาเสนอในชวงกจิกรรมการบรรยายจะแบงออกเปน 2 ชวงคือ ชวงแรก 
เปนเรื่องราวเกี่ยวกบั “ศีล 5” และชวงที่สองเปนเรื่องเกีย่วกับ “บาป-บุญ และกฎแหงกรรม” 
 
 ในชวงแรกเปนเรื่อง “ศีล 5” นั้น เปนการนําเสนอสารโดยการเปดเรื่องเหมือนภาพยนตร
เร่ืองหนึ่ง ซึง่เปนการใชสารที่มีจุดจงูใจโดยการใชอารมณขัน (humorous appeals) คือการเปด
เร่ืองดวยคําวา “คายพทุธธรรม จําใจเสนอ เร่ือง ศีล 5”  สวนการนาํเสนอในชวงที่สอง เปนเรื่อง    
“บาป-บุญ และกฎแหงกรรม” ซึ่งเปนการนาํเสนอสารโดยใชจุดจงูใจสารโดยใชอารมณ 
(emotional appeals) กลาวในเรื่องของความสงสารของผูเขารับการบําบัดเขามา และการใชจุดจูง
ใจสารโดยใชความกลวั (fear appeals) ดวย  โดยผานการนําเสนอที่กอใหเกิดอารมณสะเทือนใจ
กับภาพการฆาวัว ฆาหม ูเหน็ภาพน้ําตาของวัวไหลเมื่อตอนที่กาํลังจะถูกฆา และมกีารเลาเรื่องราว
หรือเหตุการณที่พระวิทยากรเคยพบหรือจดจํามาเลาใหผูเขารับการบาํบัดฟง 
 
 ในชวงของการบรรยายชวงที่สองนั้น นอกจากจะใหผูเขารับการบําบัดไดดูภาพการฆาววั 
ฆาหมซูึ่งเปนเรื่องราวที่สงผลตออารมณของผูเขารับการบําบัดทาํใหเกดิความสงสารแลว  พระ
วิทยากรจะเลาใหฟงอีกวามเีร่ืองกฎแหงกรรมเกิดขึ้นที่ไหนบาง  เชน เร่ืองครอบครัวของนายชัย 
เสี่ยฟารมเลี้ยงหม ูสมัยกอนร่ํารวยมาก เปนคนที่มีฐานะ แตใหคนงานทีฟ่ารมฆาหมูทุกวัน สวนลูก
ชายเปนคนชอบเลนเกมกดมาก ทาํใหเปนคนที่ชอบอะไรโหดๆ คนงานจงึมักเรียกใหมาสับสวิตซ
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ฆาหมเูปนประจํา  เนื่องจากปจจุบนัจะไมใชทอนเหลก็ตีหัวหมูแลว เพราะกลวัหวัหมูจะช้ํา จึงใช
ไฟฟาช็อตแทน  คงงานที่ใชไฟฟาชอตรูวาลุกชายเจาของฟารมซึ่งมีอายุเพยีง 10 ขวบ  ชอบวิธนีี้
มากจงึเรียกใหมาสับสวิตชทุกวนั  หลังจากนัน้ไมนานก็ทราบวาเสีย่เจาของฟารมหมูตายแลว ตาย
ทั้งครอบครัวเลย ทัง้ผัว เมยีและลูก ศพพวกเขาประหลาดมาก  ศพของพอเละ เพราะถกูรถไฟบด 
เละเหมือนหมถููกชําแหละเลย แมก็เละเพราะถูกรถไฟบดเชนกนั  สวนลูกชายทีน่ั่งมาดวยตรงกลาง 
ศพกลับไมเปนอะไรเลย  แตเมื่อไปพิมพลายนิว้มือจึงเห็นวามีรอยไฟฟา สายไฟฟาดูดอยูกลางมือ 
คนพบทีหลงัวาเด็กเลนเกมกด ใชการแปลงไฟฟาสูง พอถูกรถไฟชน สายไฟฟาก็รัดวงจร ไฟเลยดูด
เด็กคนนี้ตาย จากการสังเกตพบวาเมื่อพระวิทยากรเลาเรื่องราวนี้จบ ก็จะพูดทิ้งทายใหผูเขารับการ
บําบัดไดคิดวา  

 
“เห็นไหมกรรมของเด็กทีฆ่าหมูทกุวนั เลยตองตายอยางนี้ แลวพวกเธอละจะตายแบบไหน

กัน จะตายแบบนี้ไหม” 
 
ส่ือ ในชวงกิจกรรมนี้ใชส่ือบุคคล คือพระวิทยากร และมีการใชการบรรยายเรื่องราวที่

ตองการนาํเสนอ รวมถึงการใชส่ือวิดีทัศนในการนําเสนอเรื่องราวภาพและเสียง  
 
ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดใหความสนใจเกี่ยวกับภาพการฆาสตัว ววั หม ู มาก

ในชวงแรกๆ เนื่องจากเปนภาพของจรงิ ทีไ่มเคยพบเห็นมากอนหรือทราบมากอนวามีวิธีการฆากัน
อยางไรบาง  แตเมื่อดูไดสักระยะถงึชวงภาพที่ลงมือฆาและการชําแหละ ซึง่มีความหวาดเสียวและ
นากลวัมาก ทําใหผูเขารับการบําบัดบางคนดูแลวน้าํตาคลอเบา เพราะสงสาร และบางคนก็เบือน
หนาหนีไปทางอื่น ไมอยากดูภาพนัน้ตอไป  สวนในชวงแรกๆ เปนการบรรยายเรื่องศีล 5 นั้น ผูเขา
รับการบําบัดมักไมคอยสนใจฟง เนื่องจากเหมือนการบรรยายธรรมะมากกวา สังเกตเหน็วามีการ
พูดคุยกันตลอดเวลา บางคนก็เลนกนั บางคนก็ลมตัวลงนอนกับพื้น 

 
ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดเกิดความเขาใจในเรื่องของบุญ บาป และ

กรรม โดยสงัเกตจากการดวูิดีทัศนฆาววั ฆาหม ู และไดฟงเรื่องราวของกฎแหงกรรมที่เกิดขึ้นจริง
ของเสี่ยเจาของฟารมหม ู ผูเขารับการบําบัดสนใจฟง และเกิดอาการสงสารสัตวเหลานั้น ขึ้นมา 
บางคนมีน้าํตาคลอเบา แสดงใหเห็นวาผูเขารับการบําบดัไดไดรูถึงบาป บุญคุณโทษวาเปนอยางไร 
และกรรมตามสนองนั้นมีจริงเสมอ 
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การฝกอบรมสัปดาหที ่3-4 : ลางใจ 
 
 กิจกรรมธรรมบรรยาย “พระในบาน” 
  

วัตถุประสงคของกิจกรรมในชวงนี้เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความตระหนักถึงความ
ยากลาํบากในการเกิดมาเปนคน รูถงึความทกุขทรมาน ความเจ็บปวดของมารดาเมื่อตอนคลอด
เพื่อใหเกิดการสํานึกเรื่องการกตัญูตอบิดามารดา และใหเกิดความสงัเวชสลดใจตอการ
มรณกรรมของบุคคลตางๆ ที่นาํมาเสนอใหเพื่อเปนอุทาหรณ เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดได
ตระหนักถึงความสําคัญของชีวิตขณะที่มีลมหายใจอยูนีว้า ยังสามารถทาํประโยชนใหกับตนเอง 
ครอบครัว สังคมและประเทศชาติได ใหรีบทําเสยีตั้งแตวันนี้  ในการนําเสนอในชวงกิจกรรมนี้ เปน
การนาํเรื่องราวของชีวิตทั้งการเกิดและการตาย โดยมกีารนําเสนอในรูปแบบตางๆ กัน 
 
 ผูสงสาร  ผูที่เปนวทิยากรหลักในการบรรยายในชวงกิจกรรมนี้คือ พันเอก
นายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา และมพีระวิทยากรผูชวยอีก 3 รูป เพื่อชวยดูแลและอํานวยความ
สะดวกในการบรรยายในครัง้นี ้
 
 สาร การนาํเสนอสารในชวงกิจกรรมธรรมบรรยายนี้ เปนการใชจุดจูงใจในสารโดยใช
อารมณ (emotional appeals) และใชจุดจูงใจในสารโดยใชความกลวั (fear appeals) ในการโนม
นาวใจใหผูเขารับการบําบัดเกิดความกตัญูรูคุณบิดามารดา  วทิยากรตองใชการพูด (วัจนสาร) 
ในการโนมนาวใจอยางมาก คือ ตองใชทัง้ภาษาพูดทีก่นิใจสามารถโยงอารมณได  และใชน้าํเสยีง 
(อวัจนภาษา) ที่ตองแสดงถงึความหวงใยและจริงใจตอผูเขารับการบําบดัเปนสิ่งสาํคัญ 
 
 ในการนําเสนอสารในชวงนี ้จะแบงออกไดเปน 4 ประเภทใหญๆ คือ 
 

1. ภาพเรื่องราวชวีิตกับการเกิด 
เปนการนําภาพที่สะทอนใหเห็นถึงการคลอดลูก โดยวิธทีางธรรมชาตแิละวิธีการผาตัดซึ่ง

เปนภาพที่ถายทําจากหองผาตัดจริงในโรงพยาบาลใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นวามกีรรมวิธี
อยางไรใหเหน็เปนรูปธรรมอยางชัดเจน  และบางครั้งอาจนําเสนอในรูปแบบการใชวิดีทัศนเพลง
ประกอบ (music video) คือ การนาํเสนอโดยการใชภาพเปนสื่อดึงดดูความสนใจและใชเพลงที่มี
เนื้อหาสอดคลองกับภาพประกอบเปนรุปแบบการนาํเสนอแบบใชภาพประกอบเพลง  
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บทเพลงที่นาํมาใชประกอบในชวงนี ้ไดแก เพลง “แม” เพลง “ลูกแม” เพลง “รอยจูบบนฝา
เทา” เพลง “อ่ิมอุน” เพลง “พระคุณแม” ฯลฯ และเมือ่ตอนที่ผูเขารับการบําบัดดวูิดีทัศนเร่ืองราว
เกี่ยวกับการคลอดลูกจบแลว วทิยากรไดพูดวา 

 
“ตอนทีห่มอตดัเราจากแมยากมาก แตตอนที่เรากับแมตัดจากกนัแคยามาเม็ดเดยีวก็ตัด

ได ผูหญงิคนนี้เราตัดได เขาคือแมของเรา พระในบานของเรา ตัวเราก็คือสายใยของแม ลอง
หลับตาคิดยอนดูวาเวลาในอดีตที่ผานมาเปนสิบป ที่ผานมาวันนัน้ของเราเปนใครก็ไมรู จะดีจะเลว
อยางไรก็ไมรู แมทุมเทความรักให ไมไดหวงัผลตอบแทนใดๆ เลย เขามุงหวงัแคใหเราเติบโตและ
เลี้ยงตัวเองไดเทานั้น” 

 
และเมื่อพูดจบวิทยากร ไดกลาวบทกลอนเกี่ยวกับแมวา 
 
“ยามแกเฒาแมหมายเจาเฝารับใช  ถึงยามไขแมหมายเจาเฝารักษา 
ถึงยามที่แมตองตายวายชีวา  ขอวอนลูกชวยปดตาคราสิน้ใจ” 
 
หลังจากนั้นวทิยากรก็เปดเพลง “แม” โดยมีเนื้อรองดังนี ้
 

เพลง “แม” 
ปานนี้จะเปนอยางไร จากมาไกล แสนนาน  

คิดถึง คิดถึงบาน จากมาตัง้นานเมื่อไร จะไดกลับ 
แมจา แมรูบางไหม วาดวงใจ ดวงนี้เปนหวง 

จากลูกนอยทีแ่มหวงหวง อยูเมืองหลวงศวิิไลซไกลบานเรา 
คิดถึงแมขึ้นมา น้ําตามันก็ไหล 
อยากกลบัไป ซบลงที่ตรงตกัแม 

ในออมกอดรักจริงทีเ่ที่ยงแท ในอกแมสุขเกินใคร 
อีกไมนานลูกจะกลับไป หอบดวงใจเจ็บช้าํเกนิทน 

เก็บเรื่องราววุนวายสับสน ใจที่วกวนของคนในเมืองกรงุ 
ลืมเร่ืองบางคน ไปซบลงที่ตรงตักแม 

 
 เมื่อเพลงจบลง พันเอกนายแพทยพงศักดิก์็กลาวตออยางออนโยนวา  
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“แลววันนี้ลูกรักแมแคไหน บทเพลงตอไปนีจ้ะบงบอกถึงความรักระหวางแมกับลูกทีม่ีตอ
กันไดดี เปนบทเพลงทีบ่อกวากวาลูกจะคลอดออกมาไดนั้น แมรูสึกอยางไร ความเจบ็ปวดรวดราว
ของแมที่อุมทองลูกมา 9 เดือนเต็มๆ มนัมคีวามสุขและทุกขทรมานมากแคไหน” เมื่อกลาวจบจึง
เปดเพลง “ลูกแม” ดังนี ้
 

เพลง “ลูกแม” 
กวาจะคลอด กวาจะคลาน กวาจะผานมาคิดดู 
ที่ฉันมเีลือดนกัสู เพราะฉนัเคยอยูในทองชาวนา 
ฉันเกิดมาจากความรัก ฉันโตมาจากน้าํใจ 
รักของแมสดใส คือความยิ่งใหญสูผองชน 

ยามฉนัเจ็บแมเจ็บกวาฉนั แมบากบัน่ แมทุกขแมทน 
ยามมีไขแมไถถอน กอนจะนอนแมสวดมนต 

ฉันจึงมีความรักใหคนทุกคน ฉันจึงมีน้าํใจใหคนทุกคน 
แมหวงลูกอยูทุกแหงหน แมออนโยนดับความดื้อดึง 

พระคุณแมมากเกิดคณานับ ลูกขอกราบดวยความซาบซึ้ง 
รักของแมยังตดิตรึง เปนคนดีที่หนึ่งในดวงแด 
ลูกจะทนบนทางชวีิตไมทําผดิ ไมออนแอ 

ทุกขปานใดลกูจะไมยอมแพ จะเปนคนดีของแมตลอดไป 
 

 เมื่อพันเอกนายแพทยพงศักดิ์เปดเพลงจบ ก็จะใหผูเขารับการบําบัดชวยกนัรองบทเพลงนี้
อีกหนึง่ครั้งและเมื่อรองเพลงจบแลว จงึเปดวิดีทัศนเพลง (music video) เพลง “รอยจูบบนฝาเทา” 
โดยมีเนื้อรองดังนี ้
 

เพลง “รอยจบูบนฝาเทา” 
เมื่อครั้งเยาววยัใครโอบกอดเจา  

บรรจงจูบเบาๆ ลงฝาเทานอยๆ เฝาเลีย้งดแูล 
ตั้งแตตีนเทาฝาหอย เทใจเฝาคอยวนัที่เจาเติบโต 

จะเปนอยางไรเมื่อเจาเติบใหญขึ้นมา  
มีเสื้อเกงกลามีการศึกษาสูงโร 

หรือพวกโบยบินมั่งมีใหญโตโอหังยโสคุยโว โออวดดี 
เจาเปนอยางไรใครก็ไมอาจหามเจา 
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ขอเพื่อนหนุมสาวเมื่อไดฟงเพลงนี ้
กมลงมองตรงฝาเทากอนคิด จะทาํชัว่ดี 
สองตีนของเขานีน้ั่นที่พอแมเคยจูบมัน 

ยังจําไดไหม ใครเคยพร่ําสอน 
ยามเจาจะนอนใครกลอมใหหลับฝน  

ใครคอยหวงใยเจาทุกวี่วนั ใครราวรานเมื่อเจานัน้เสียน้าํตา 
เจาเปนเด็กดพีอแมก็ภูมิใจ ถาเจาเปนผูรายคงไมมีใครปรารถนา 

รอยจูบบนฝาเทา ความรักเจาเกนิกวาฟา 
แลวสิ่งใดเลาหนาที่เจาจะหามาตอบแทน 

 
 เมื่อบทเพลงจบพันเอกนายแพทยพงศักดิ ์ไดกลาวเตือนสติผูเขารับการบําบัดตออีกวา 
  

“รอยจูบบนฝาเทา รักเจาเกนิกวาฟา แลวจะหาสิง่ใดเลาหนามาตอบแทน ไมมีอีกแลวนะ 
เราเคยไหมที่จะกมลงมองดสูองเทาของตวัเองที่เราเหยยีบย่ําไปทั่ว  แมเจาเคยจูบเจามากอน แลว
วันนี้เจาจงอยาลืมตัว คนทีลื่มตัวก็มกัจะลืมใจดวย” 
 

2. ภาพเรื่องราวชวีิตกับความตาย 
เปนการนําเสนอภาพที่เกีย่วกับการผาศพของคนที่ตาย เนื่องมาจากการดําเนินชวีติไป

ในทางที่ผิด  วทิยากรเปดเรื่องดวยการนาํเสนอภาพการผาศพโดยจะใหดูในชวงตนเล็กนอย  มกีาร
เลาเรื่องประกอบ จากนัน้วทิยากรก็จะเลาเรื่องของเด็กนกัเรียนอาชีวะที่มีการทะเลาะวิวาทกัน แลว
โดนยิงที่ศรีษะจนเสียชวีิต  และใหดูภาพการผาศพตอ ซึง่เปนภาพที่มกีารชันสูตรศพผากะโหลก  
ภาพที่ใหดูนัน้เปนภาพจริงทีไ่ดมาจากโรงพยาบาลแหงหนึง่  ซึ่งเปนภาพที่แสดงใหเห็นถึงความนา
กลัว ทําใหผูเขารับการบําบัดหลายคนเบือนหนาหนี ไมกลาดู 

 
ในระหวางทีว่ทิยากรเปดวีดทิัศนเกีย่วกับการผาศพใหด ู เมื่อถึงชวงทีผ่าหวัใจ วิทยากรก็

จะกลาวกระตุนใหผูเขารับการบําบัดเริ่มคิดที่จะทาํความดีในตอนที่ยงัมีชีวิตอยู  โดยกลาววา 
 
“ในหวัใจดวงที่กําลงัชาํแหละนี้  ไมเคยบอกหรอกวาหัวใจดวงนี้เปนของคนดีหรือคนชั่ว 

เพราะเรามองไมเห็นความดหีรือความชัว่จากหวัใจดวงนีเ้ลย  มนัคงเปนกอนเนื้อกอนหนึ่งทีทุ่กคน
ก็มีเหมือนกัน  เราก็มีไมตางจากนี้  การกระทําตอนที่เขามีชีวิตอยูจงึจะเปนการบงบอกไดวาเขา
เปนทีก่ระทาํดหีรือช่ัว” 
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นอกจากนัน้เมื่อใหผูเขารับการบําบัดไดดูวิธีการผาศพในแตละชิ้นสวน เชน สมอง ตับ ไต 

ไสพุง มามเปนตนแลว  วิทยากรไดกลาวตออีกวา 
 
“พวกเราเอง ณ วันนี้ถายงัขืนใชสารเสพติดอยูก็เตรียมรับวิบากกรรม คือผลรายของ

ยาเสพติดไดเลย” 
 
ตอจากนัน้วทิยากรก็เปดเพลงทีน่ํามาใชประกอบเรื่องราวเกี่ยวกับผลรายของยาเสพติด

นั่นก็คือความตาย ไดแก บทเพลง “สุสานคนเปน” 
 

เพลง “สสุานคนเปน” 
มนุษยและความโลภหลง คูกันดวยความทุกขทน 

กิเลสตัณหาบงัตา แยงชงิมาเปนของตนกอเวรกรรมลางผลาญ 
เปรียบเหมือนน้ํามนักับไฟใกลกันไหมลามรอนแรง 
ถูกความชั่วรายครอบงําใหความเลวรุมทิม่แทง 

บาปกรรมใดไมกลัว เหน็กงจักรเปนดอกบวั เห็นความชัว่เปนความสวยงาม 
รํ่ารวยเพยีงไหน กย็ังตองการผลาญกนัไปจนตาย 
จุดหมายปลายทางเปดรอ บาปกรรมเคยทําทุกขทน 

แคเพียงสนองตัวเอง จะมัง่มหีรือยากจน พบกันในสุสาน 
 

3. เร่ืองเกี่ยวกับพระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัของเรา 
พันเอกนายแพทยพงศักดิ์ ซึ่งเปนวทิยากรจะใชการเลาเรื่อง และอธิบายใหผูเขารับการ

บําบัดฟงวา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั หรือในหลวงของเรามพีระคุณกับปวงชนชาวไทยมาก
เพียงใด  เหนด็เหนื่อยเพื่อชาวไทยมากเพยีงใด ทานทรงทําทุกวิถีทางเพื่อคนไทยเรา  

 
จากนั้นวิทยากรก็จะฉายภาพพระราชกรณียกิจของในหลวงใหผูเขารับการบําบัดไดชม

และเปดเพลง “เดินตามพอ” โดยใหผูเขารับการบําบัดรองเพลงคลอตามไปดวย 
 

เพลง “เดินตามพอ” 
แมไมอาจเทยีบหนึง่ในลาน ลูกขอตั้งปณิธานสานสิง่ทีพ่อสรางไว 

จะขอเดินตามรอยเทาพอไป เหนื่อยยากเพยีงไหนไมทาํใหพอผิดหวงั 
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กี่น้ําหยาดเหงือ่ที่พอหลั่งเพือ่คนไทย กี่แสนนาทีลวงไปทีพ่อเหนื่อยยากตรากตรํา 
ฝาลมฝนพอทนสูทาํ อาบเหงื่อตางน้ํา นาํพาเพื่อลูกเรื่อยมา 
พอเปนพอมากกวาคนไหน พอเปนหนึ่งในใจตลอดเวลา 

เปนภาพจํางดงามอยูในสายตา เปนแรงศรัทธาแรงกลาอยูในหวัใจ 
 
 เมื่อจบเพลงนี ้วทิยากรไดเลาเรื่องราวเกี่ยวกับในหลวงวาทานทรงเหนือ่ยยากตราตราํ
ทํางานหนักมากเพื่อประชาชนคนไทย กลางคืนทานก็ไมไดทรงพักผอน ในหลวงทานทรงมองทกุข 
สุข ของปวงชนชาวไทยอยูตลอดเวลา ไมวาจะอยูไกลขนาดไหน เดินทางลําบากมากนอยเพียงใด 
ทากท็รงบากบั่นเพื่อใหพสกนิกรของพระองคไดมีความสุข   
  

จากนั้นวิทยากร ก็กลาวสรปุทิ้งทายเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดคิดวา  
 

“แลววันนี้เราไดทําอะไรเพื่อตอบแทนพระคุณของพระองคทานแลวบางหรือยัง ถายัง พวก
เราทุกคนก็ควรจะทําใหไดเสียแตวันนี้ พยามยามเลิก ละ ลด สารเสพตดิใหไดเพื่อพระองคทาน” 
  

สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมธรรมบรรยายนี้ ไดแก สื่อบุคคล คือพันเอกนายแพทยพงศักดิ์ 
ตั้งคณา และวิทยากรผูชวยอีก 2-3 คน สือ่วิดีทัศน และส่ือเพลง รวมถึงไดการบรรยายเลาเรื่องให
เห็นภาพจริงประกอบไปดวย 
   

ผูรับสาร  ผูรับสารในชวงกิจกรรมนี้จะใหความสนใจอยางมากในชวงของการเปด
วิดีทัศนในแตละชวง  แตในระหวางทีม่ีการฉายวิดทีศันภาพการคลอดทั้งแบบธรรมชาติและการ
ผาตัด สงัเกตเห็นวาผูเขารับการบําบัดหลายคนไมอยากดู พยายามเบอืนหนาหน ีบางคนก็หลับตา 
และบางคนกม็ีน้ําตาคลอเบา สวนชวงของการฉายวิดทีศันเร่ืองราวเกีย่วกับการตายนั้น มีผูเขารับ
การบําบัดหลายคนรูสึกกลวั เบือนหนาหนี กมหนา หลับตา ในชวงของการผากะโหลกศรีษะ และ
ในชวงของการเลาเรื่องราวพระราชกรณยีกิจของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวนั้น มีผูเขารับการ
บําบัดสวนใหญตั้งใจฟงอยางด ีและปฏิบัติตามคําสั่งของวทิยากร เชน ใหรองเพลงคลอตาม ก็ตาม
รองตามดวยด ี
 
 ผลลัพธของกจิกรรม จากการใชส่ือวิดีทัศน เกี่ยวกับการเกิดและการตาย ความรุนแรง
ของการกระทาํที่เห็นในภาพในวิดีทัศน สงผลใหผูรับสารเกิดทัศนคติ  และอาจสงผลถงึการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเลกิ ลด ละ จากสารเสพติด 
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 กิจกรรม “คลีนิคคลายเครยีด” 
  

วัตถุประสงคของการทํากจิกรรมนี้ ก็เพื่อใหผูเขารับการบําบัดมีจิตใจที่สงบ และเยอืกเย็น
ลง จิตใจแจมใส และเบิกบานขึ้น และจะมีผลทําใหผูเขารับการบําบัดไมหันกลับไปคิดถึงเรื่องสาร
เสพติดอีก  กิจกรรมคลีนคิคลายเครียด จะเปนกจิกรรมหนึง่ทีจ่ะเปนการสรางพลงัทางจิตใจใหมี
สติ มั่นคง ไมวอกแวก เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูการนั่งวิปสสนากรรมฐานไดเปนอยางด ี

 
 ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มวีทิยากรหลัก คอื อาจารยกญัจิรา กาญจนเกต ุและวทิยากร
ผูชวยอีกจาํนวน 4 คน เปนผูชวยเหลือและคอยดูแลผูเขารับการบําบัดใหปฏิบัติตามไดอยาง
ถูกตอง  วิทยากรผูชวยจะเปนผูชวยเปดเสียงดนตรีประกอบในปฏิบัติกิจกรรม และการสี (ไมใชตี)
ระฆังใหมเีสียงดัง ที่ใชเปนอุปกรณสวนหนึ่งในการปฏิบตัิกจิกรรมนี้ดวย วทิยากรหลักจะเปนผูยนื
บรรยายเพื่อฝกปฏิบัติอยูหนาหอง สวนวทิยากรผูชวยจะยืนกระจายตามจุดตางๆ ของหอง รวมทั้ง
มีครูฝกทหารที่คอยดูแลเร่ืองระเบียบวินยัและความเรียบรอยตางๆ แกผูเขารับการบําบัดดวย 
 
 จากการสังเกต พบวาอาจารยกัญจิรา ใชวิธีการบรรยายดวยน้ําเสยีงที่หนักแนน แสดงถึง
ความมพีลัง เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเชื่อมั่นในการฝกปฏิบัติ 
 
 สาร อาจารยกัญจริา เร่ิมตนการบรรยายดวยคําถามทีถ่ามถึงสภาพจิตใจและความ
พรอมที่จะปฏิบัติกิจกรรมตอไปของผูเขารับการบําบัด เพื่อไมใหเกิดการเสียเวลาแกผูที่ตองการ
ปฏิบัติกิจกรรม วา 
  

“ใครไมพรอมที่จะปฏิบัติกิจกรรมนี้ และไมอยากอยูในหองนี้ใหยกมือข้ึน และอาจารย
อนุญาตใหกาวออกไปนอกหองไดเลย” 

 
หลังจากนั้นสงัเกตเห็นวามผูีเขารับการบาํบัดบางสวน ซึ่งสวนใหญจะนั่งอยูดานหลัง และ

มีสภาพที่อิดโรย ดวงตาไมเบิกกวาง เปนอาการของคนติดยาเสพติดขั้นรุนแรง ลุกขึ้นแลวเดิน
ออกไปนอกหอง แตบางคนที่ลุกขึ้น ไมตองการปฏิบัติกจิกรรม เพราะมีอาการปวย ปวดหัว เปนไข 
 
 เมื่อเหลือเฉพาะผูเขารับการบําบัดทีพ่รอมจะปฏิบัติกิจกรรมตอแลว อาจารยกัญจริา จึง
เร่ิมดวยการใหจัดแถวตอนเรียง 10 ไมจําเปนตองเรียงตามกลุม (สี) และใหนัง่โดยมรีะยะหางกัน 1 
ชวงตัว เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรมนี้  หลงัจากนั้นวิทยากรผูชวยกจ็ะเปดเพลงบรรเลง 
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ซึ่งเปนบทเพลงบรรเลงทีเ่สียงดนตรีจะชวยในการทํางานของคลื่นสมองใหเปนปกติ  โดยในระหวาง
ฟงเสยีงเพลงบรรเลงนั้น อาจารยกัญจิราบอกใหผูเขารับการบําบัดนัง่ขัดสมาธิโดยการเอามือจับที่
หัวเขาไว แลวใหหลับตาฟงโทนเสยีงของดนตรีไปเร่ือยๆ  และอาจารยก็บอกวิทยากรผูชวยใหเพิม่
ความดังของเสียงดนตรีบรรเลงขึ้นเรื่อยๆ  ระหวางนัน้ อาจารยกท็ดสอบผูเขารับการบําบัดในการ
วัดความปกตขิองคลื่นสมองโดยการถามขึ้นมาวา 
  

“ใครไมชอบใหยกมือข้ึน?”  
 
หลังจากนั้นอาจารยก็สังเกตผูเขารับการบําบัดที่ยกมือข้ึนมา ซึง่มีจํานวนไมมาก แลวถาม

ตออีกวา 
 
“ใครที่ชอบใหยกมือข้ึน?”  

  
อาจารยกัญจริาบอกตอวา  
 
“ถาใครที่ไมชอบเสียงเพลงบรรเลงนี้แสดงวาตอนนี้สมองมีปญหา แตถาใครชอบ

เสียงเพลงบรรเลงนี ้ก็แสดงวาสมองไมมปีญหา ยังมีสภาพที่ใชการไดเปนปกต”ิ 
 

 หลังจากนั้นอาจารยกญัจิราก็บอกใหผูเขารับการบําบัดทุกคนปฏิบัตติามคําสั่งที่อาจายจะ
บอกใหปฏิบัติตอไป โดยใหนอนลงไปกับพื้น แลวเหยยีดแขน เหยยีดขาเพื่อใหทกุสวนผอนคลาย 
ใหเอามือประสานกนัไวที่หนาทอง ศรีษะตรง ลําตวัเหยียดตรง มอืและเทาใหผอนคลาย สบายๆ 
แตหามหลับ  ตอจากนั้นอาจารยกัญจิราก็สอนการฝกการหายใจเขาและออกอยางมีสติ เพื่อให
รางกายและกลามเนื้อทุกสวนของรางกายผอนคลาย วา 
  

“หายใจออก  --- ผอนคลาย หายใจเขา --- เกร็งแขนและขาใหแนน มือกําหมัดใหแนน 
แลวดึงหวัไหลข้ึนมาแนบชิดกับลําคอ แลวหายใจออก --- ผอนคลาย วิธีการนี้จะทําใหรางกายของ
คุณผอนคลายมากๆ คุณจะตองทําใหทกุสวนผอนคลายจริงๆ” 
  

ตอจากนัน้วทิยากรผูชวยก็จะเปดเพลงบรรเลงคลอตามไปดวย  ระหวางนัน้อาจารย     
กัญจิราจะพูดไปเรื่อยๆ โดยใชน้ําเสยีงที่นุมนวล และออนโยน เพื่อใหผูเขารับการบาํบัดเคลิบเคลิ้ม
ตามไปดวย วา 
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“ใหเราคิดวาเรากําลงันอนหลับอยูบนทุงหญาที่เขียวขจ ี บนทุงหญาอันกวางใหญไพศาล 

มีลมพัดเบาๆ โชยมากระทบผิวหนังของเรา มีเสียงน้าํไหลเอื่อยๆ อากาศปลอดโปรง เย็นสบาย ลม
หายใจลกึ ยาว สม่าํเสมอ  จิตใจผอนคลาย อารมณและความรูสึกปลอดโปรง สบาย  เสยีงน้าํที่
ไหลรินทาํใหเรามีความรูสึกเปนสุข จิตใจสงบ มีเสียงน้าํไหลเย็นๆ รางกายของเราสมัผัสความเย็น
ของสายน้ํา ทาํใหจิตใจสงบปลอดโปรง ปราศจากโมหะ ปราศจากโทสะ มีแตความสงบของจิตใจ 
ความรูสึกผอนคลาย” 

 
หลังจากนั้นมีเสียงการสี (ไมใชตี) ระฆัง คอยๆ ดังขึ้นเรื่อยๆ แลวอาจารยกัญจิราจงึกลาว

ตอวา 
 
“ใหกํามือ บิดตัวแลวคลายมือออก” 
 
เสียงเพลงบรรเลงเริ่มเปนเพลงที่สนุกสนานขึ้น พรอมทัง้เสียงสีระฆังก็ยงัมีขึน้อยาง

ตอเนื่อง วทิยากรผูชวยทาํการเปดมานรอบหอง เพื่อใหแสงสวางเขามาในหองมากขึ้น หลังจากนัน้
อาจารยกัญจริาก็ใหผูเขารับการบําบัดลุกข้ึนนั่ง แลวปรบมือตามจังหวะเพลงที่สนกุสนานขึ้น ให
โยกตัวไปมาตามจังหวะเพลง ใหยกมือข้ึนแลวหมนุขอมอื แลวตบไปทีบ่าของตัวเองทั้ง 2 ขาง   ใน
ระหวางนี้ก็ยงัมีเสียงเพลงบรรเลงที่สนกุสนานบรรเลงตอไปเร่ือยๆ แตเสียงการสีระฆังไดหยุดลงไป
แลว  

 
สังเกตพบวา บรรยากาศโดยทั่วไปสนุกสนานขึ้น มีเสยีงปรบมือดังเปนจังหวะเพิม่มากขึ้น

เร่ือยๆ  อาจารยกัญจิรายงัใหฝกการหายใจเขาและออก ตอเนื่องตอไปอีก โดยการใหผูเขารับการ
บําบัด หายใจเขา ยกแขนขึน้ชาๆ แลวหายใจออก พุงมอืไปขางหนาใหสุด หายใจเขา ดึงมือมาไวที่
หนาอก หายใจออก ใหทุกสวนผอนคลาย แลวใหวางมือทั้งสองไวขางลําตัว   
 
 จากขอมูลขางตนพบวา อาจารยกัญจริากําลงัใชจุดจูงใจโดยใชอารมณ (emotional 
appeals)  ทัง้ที่เปนอารมณผอนคลาย เพื่อใหไดความสงบของจิตใจและอารมณสนุกสนาน ซึ่งสิ่ง
เหลานี้เปนการใชภาษาที่เจอือารมณของวิทยากร เพื่อบรรยายสถานการณใดสถานการณหนึ่ง 
พรอมเสียงเพลงบรรเลงประกอบ นอกจากนัน้อาจารยกญัจิรายังใชอิทธิพลของน้ําเสยีง ใชถอยคํา
ในการถายทอดความคิด และใชน้ําเสยีงในการถายทอดอารมณ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกดิ
อารมณคลอยตามไปดวย  
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 สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้ คือส่ือบุคคล ไดแก อาจารยกัญจิรา และวิทยากรผูชวย 
นอกจากนัน้ยงัมีสื่อเพลงบรรเลงประกอบ สื่อเสียงสีระฆัง ที่ใชในระหวางปฏิบัติกจิกรรม โดยสือ่
เพลงบรรเลงประกอบนัน้ เปนเสียงเพลงบรรเลงที่จะชวยพฒันาในเรือ่งของคลื่นสมองของผูเขารับ
การบําบัด และชวยทําใหผูเขารับการบําบดัมีจิตใจที่เบิกบาน และผอนคลาย 
 
 ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดสวนใหญใหความรวมมอืในการปฏิบตัิกิจกรรมนี้เปน
อยางด ี โดยสงัเกตจากชวงแรกที่อาจารยกัญจิราถามความพรอมในการปฏิบัติกิจกรรม มีผูเขารับ
การบําบัดเพียงไมกี่รายที่ไมปฏิบัติกิจกรรม และเดนิออกไปนอกหอง  แตก็ยงัมีผูเขารับการบําบัด
บางสวน โดยเฉพาะกลุมสีแดง และสีฟา ที่ไมคอยยอมปฏิบัติตามคําสั่งของอาจารยกญัจิรา จน
อาจารยกัญจริาตองตะโกนดุ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรูสึกเกรงกลัว และปฏิบัติตาม  ซึง่
สังเกตเห็นวาผูเขารับการบาํบัดยอมปฏิบตัิตามเพื่อตองการที่จะนอนพักผอนมากกวาตองการ
ปฏิบัติกิจกรรม เนื่องจากทราบวากิจกรรมนี้มีชวงของการไดนอนหลับ  
 

ในชวงของการนอนผอนคลายนัน้ สังเกตพบวาผูเขารับการบําบัดสวนใหญนอนหลับลึก 
ขณะที่เปดเพลงบรรเลง และมีเสียงการสรีะฆังดังขึ้น  โดยการสังเกตจากเสียงกรนของผูเขารับการ
บําบัด  และหลังจากที่ลุกขึน้นัง่ในชวงสุดทายนัน้  ผูเขารับการบําบัดสวนใหญมีความพรอมเพรียง
ในการปรบมือและโยกตัวไปมาตามจงัหวะเสียงเพลง ทําใหบรรยากาศในชวงของกิจกรรมนี้เปนไป
ดวยความสนกุสนาน 
 
 ผลลัพธของกจิกรรม หลังจากปฏิบตัิกิจกรรมนี้แลว ผูเขารับการบําบัดเกิดความ
สนุกสนานขึ้น มีจิตใจที่เบกิบานแจมใสขึน้  หนาตาสดใส ดูมีชีวิตชีวา บางสวนมีการพูดคุยเลนกบั
เพื่อนหรือวทิยากรทานอืน่เพิม่มากขึน้  สงผลใหผูเขารับการบําบัดเปดเผยตัวเองในการอยูรวมกัน
เปนกลุมมากขึ้น  
  

กิจกรรมธรรมบรรยาย “เราไดอะไรจากการวิปสสนากรรมฐาน” 
  

กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมธรรมบรรยายเบื้องตนซึ่งเปนสวนหนึง่ของการปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐาน โดยวัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้ ก็เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเขาใจถึงขอดีจาก
การที่ไดวิปสสนากรรมฐาน เจาของโครงการฯ ไดกาํหนดกิจกรรมนี้กอนการวิปสสนากรรมฐานจริง 
เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดรับทราบถงึประสบการณของผูที่ไดเคยปฏบิัติมากอนแลววาดีอยางไร 
มีประโยชนอยางไร และจะสามารถนํามาปฏิบัติใหถูกตองไดอยางไร 
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 ผูสงสาร  กิจกรรมนีท้างคณะวิปสสนากรรมฐาน ของ คุณแม ดร.สิริ กรินชยั ได
เชิญวิทยากรพิเศษมาบรรยายในหัวขอ “เราไดอะไรจากการวิปสสนากรรมฐาน” ไดแก แพทยหญิง
วิไล ธนสารอักษร ซึ่งเปนผูที่เคยประสบชะตากรรมชีวิตจนเกือบจะเอาชีวิตไมรอด และได
คําแนะนําจาก คุณแม ดร.สิริ กรินชยั ใหลองหันมาวปิสสนากรรมฐาน จนไดผล และกลับมาใช
ชีวิตเปนปกติไดในทกุวันนี ้  วิทยากรใชวิธีการเลาเรื่องจากประสบการณตรง และเหตุการณที่
เกิดขึ้นจริงตามที่วทิยากรไดเคยพบมาเลาใหผูเขารับการบําบัดฟง จากการสังเกตพบวา วทิยากร
เปนผูทีม่ีบุคลกิภาพที่นาเชื่อถือ เนื่องจากมีความรูจากประสบการณที่ตนไดพบเหน็จริง เกี่ยวกับ
เร่ืองที่จะพูด 
 
 สาร วิทยากรไดเร่ิมตนดวยการทกัทายกับผูเขารับการบําบัดทุกคน  โดยจะเรียกวา 
“เพื่อนโยค”ี  ซึ่งเปนคาํเรียกสําหรับผูปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานดวยกนั  ตอจากนัน้วทิยากรไดเร่ิม
บรรยายธรรมะเกี่ยวกับความเปนมาของการวิปสสนากรรมฐานวา 
 
 “คนเราทกุคนมี 2 ส่ิงที่เหมอืนกัน ก็คือ กายและใจ ทั้งกายและใจของคนเรานัน้ก็มโีอกาส
ที่จะติดเชื้อโรคไดเหมือนกนั เมื่อติดเชื้อโรคแลวก็จําเปนจะตองเยียวยารักษา เมือ่พูดถึงเชื้อโรค
ทางใจ นัน้ก็ไดแก โลภะ โทสะ และโมหะ  ซึ่งทัง้ 3 ตัวนี้มนัสามารถทํารายแมกระทั่งชีวิตของเรา
ได พระพุทธองคจึงไดพยายามหายามารักษาโรครายนี้ ซึ่งพระองคทานไดใชเวลาถึง 6 ป กวาที่จะ
คนพบยารักษาโรคนี้ได ยาตัวนี้เราเรียกกนัวา “ธรรมะโอสถ” ใชไดเปนทัง้ยารักษาโรคและวัคซนี
ปองกันโรค” 
  
 จากขอมูลขางตน พบวา วทิยากรไดใชตัวแปรทางวัจนสาร โดยมีองคประกอบของสารที่
จูงใจ ซึ่งสรางจากองคประกอบ 3 อยางคอื การกลาวอาง (Claim) คํารับรอง (Warrant) และขอมูล 
(Data) ซึ่งองคประกอบทัง้สามนี้จะทาํหนาที่เสริมซ่ึงกนัและกัน  
 
 หลังจากนั้นวทิยากรไดบรรยายเลาถงึประสบการณของวทิยากรที่ไดพบมาดวยตัวเอง ซึ่ง
เปนประสบการณที่ผานความทุกขมาแสนสาหัส และไดรับการรักษาดวย “ธรรมโอสถ” จากคุณแม 
ดร.สิริ กรินชัย เพื่อเปนจูงใจในเบื้องตนใหผูเขารับการบําบัดเหน็ความสาํคัญของการวิปสสนา
กรรมฐาน วา 
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“ธรรมโอสถ ของพระองคทานนี้ก็คือ การวิปสสนากรรมฐานนัน่เอง เราจะตองตัง้ใจรับ
ธรรมะโอสถนี ้ตั้งแตเชาจนถึงค่ํา  ซึง่หมอก็เคยไดรับมาจากคุณแมสริิ กรินชัย สําหรับคนที่ไมปวย
เทากับวาวทิยากรไดฉีดวัคซีนเพื่อปองกนัไวใหแลว  

โดยหลงัจากทีห่มอไดรับวัคซนีจากคุณแมสิริแลว ก็ไดพบกับแกวใสบริสุทธิ์ผุดผอง จาก
การปฏิบัติธรรม เมื่อขอลูก ก็ไดลูกสมดังใจปรารถนา ในขณะตั้งครรภก็รูสึกดีใจและมีความสขุ
มากอยางบอกไมถูก บอกลูกในครรภทุกวันเลยวาแมจะทานอาหารเพื่อลูกนะจะ  แตตอมาวันนึง
หมอก็ตองพบกับความทุกขทรมานอีกครั้ง หลังจากที่พบวาลูกในครรภตองเสียชีวิต เนื่องมาจาก
หยุดหายใจ  หมอเสียใจมากที่สุดในชีวติ  แตก็ไดรับธรรมโอสถ จากคุณแมสิรินี่แหละ ที่ทาํให
จิตใจของหมอเขมแข็งขึ้น หมออยูไดเพราะธรรมะ หรือโอสถวัคซีนนี่แหละ  หลังจากนัน้แลวหมอก็
ไดทําใจใหได และจิตใจของหมอก็เร่ิมเขมแข็งขึ้น  จนมาวันหนึ่งหมอก็คิดดวยตวัเองวาตอนนีลู้ก
ของเราก็เสียชวีิตไปแลว จะมานัง่ทุกขทรมานอยูทาํไม เรายงัมีผูมพีระคุณกับเราอีกคนหนึง่ที่ยงัมี
ชีวิตอยู ทําไมเราถงึไมหนัไปดูแลทานบาน ในขณะนัน้คุณพอของหมอซึ่งปวยอยูแลว หมอจึง
ตัดสินใจพาคณุพอไปหาหมด เพื่อหาหนทางเยียวยารักษา แตเมื่อไปพบหมดกพ็บวาคุณพอเปน
มะเร็งชัน้สุดทายแลว  คุณหมอบอกวาแบบนี้ใชเคมีบาํบัดไมได วัคซีนก็ไมได ตองใชวิธีการผาตัด
อยางเดยีวเทานั้น แตคุณหมอเองก็ไมรับประกันวาหลังผาตัดแลวอาการจะเปนเชนไร  คุณหมอ
ผาตัดบอกวาไมอยากใหเสี่ยง เพราะอาจเสียชีวิตบนเตยีงผาตัดได ในตอนนี้คุณพอของหมอจะ
สามารถอยูไดอีกแคเพียง 8 เดือนเทานัน้  หมอเสียใจมาก  

หลังจากวันนัน้ หมอก็ไดคิดกับนองของหมอเองวา จะตัดสินใจพาคุณพอเขาหลักสูตร
วิปสสนากรรมฐาน กับ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย เปนจาํนวน 3 คร้ัง ๆละ 8 วัน 7 คืน  ทําใหคุณพอมี
กําลังใจดีขึน้มามาก และหลังจากนัน้หมอก็ไดนําผลมะเร็งของคุณพอไปตรวจที่สหรัฐอเมริกา 
พบวา  การวปิสสนากรรมฐานนั้น จะชวยทาํใหมะเร็งหยุดการโตขึ้น มีการสรางภูมิคุมกนั
ในตัวเอง เพื่อตอตานโรคราย  ซ่ึงสามารถอธิบายไดทางวิทยาศาสตรการแพทยอยาง
ชัดเจน โดยหลังจากการวิปสสนากรรมฐานครัง้ที่ 4 ผลปรากฎวา รางกายแข็งแรงของคุณ
พอแข็งแรงขึน้มามาก แตก็ยังมีเชื้อมะเร็งอยูบาง โดยมีคุณหมอทานหนึ่งแนะนําใหไปผาตัดที่
ตางประเทศ เพราะวามีคุณหมอทีเ่กงมากอยูที่โนน โดยหลังจากทีว่ปิสสนากรรมฐานในครั้งที ่ 5 
หมอไดมาคุณพอเดินทางไปรับการผาตัดทีป่ระเทศเยอรมัน  ในขณะนัน้นับจากวันแรกที่คุณหมอที่
เมืองไทยบอกวาจะอยูไดแค 8 เดือน แตตอนนี้ชวีิตของคุณพอยืดยาวมาถงึ 1 ปกวาแลว หลงัจาก
การผาตัดที่เยอรมัน พบวาผลผาตัดลุลวงไปไดดวยดี และเสร็จกอนเวลาถงึ 2 ชั่วโมง  เปน
เพราะวาการที่คุณพอมีจติเมตตา ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานของลูกๆ และทีมวิปสสนา
กรรมฐานของ คุณแม ดร.สิร ิกรนิชัย เหมือนกับมพีลังงานบางอยาง ทีส่งผลใหการผาตัด
ลุลวงไปดวยดี ” 
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 วิทยากรไดเลาถึงประสบการณของตัวเองที่ไดพบกับมรสุมชีวิตตางๆ โดยการใชจุดจูงใจ
โดยใชอารมณ (emotional appeals) การใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึง่
สถานการณใดใหผูเขารับการบําบัดไดเกดิความรูสึกคลอยตามในสารนั้น เพื่อใหเหน็ความสําคัญ
ของการวิปสสนากรรมฐาน ตามหลกัสูตรของ คุณแม ดร.สิริ กรินชยั ที่ผูเขารับการบําบัดจะตอง
ปฏิบัติในชวงนี ้  สังเกตไดวา สารทีว่ิทยากรนํามาเลาใหผูเขารับการบําบัดฟงนั้นเปนสารที่ใช
อารมณ เจือปนอยูดวย ซึง่จะสามารถโนมนาวหรือชักจงูใจไดมากกวาสารที่ไมไดใชอารมณ  
 
 ส่ือ ใชสื่อบุคคล ในการนําเสนอสารใหแกผูเขารับการบําบดั ซึ่งเปนสิง่ที่วทิยากรได
ประสบมาดวยตนเอง และนํามาเลาใหผูเขารับการบําบดัฟง เพื่อโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัด
ไดเล็งเหน็ความสําคัญในการปฎิบัติวิปสสนากรรมฐาน  
 
 ผูรับสาร  ในชวงเริ่มของกิจกรรมนี้ผูเขารับการบําบัดนั่งเปนระเบยีบเรียบรอยและ
ตั้งใจฟงวทิยากรเปนอยางด ี โดยเฉพาะผูเขารับการบําบัดทีน่ั่งแถวในตอนหนาของหองประชมุ 
ผูวิจัยสงัเกตเห็นวา ผูเขารับการบําบัดที่นัง่บริเวณแถวตอนหนาของหองประชุมทุกคนจะตั้งใจฟง 
และปฏิบัติตามวิทยากรในแตละกิจกรรมดีอยูแลวตั้งแตในสัปดาหแรกของการปฏิบตัิกิจกรรม 
จนถงึสัปดาหนี้ก็ยงัเหน็ผูเขารับการบําบัดกลุมเดิมนัง่อยูอยางเปนระเบียบเรียบรอย  แตผูเขารับ
การบําบัดที่นัง่ดานหลงั สวนใหญจะเปนกลุมสีแดง และสีฟาเหมือนเดิม ซึง่จะไมคอยตั้งใจฟง
วิทยากร นัง่กมหนา นอนหลับ พูดคุยหยอกลอเลนกนั จนนายแพทยพงษศกัดิ์ ตั้งคณา ตองเขามา
หามปราม และลงโทษผูที่ไมปฏิบัติตามคําสั่ง โดยใหครูฝกทหารที่คอยดูแลนําผูเขารับการบําบัด
เหลานี้ออกไปลงโทษ เชน วดิพื้น วิ่งรอบสนาม  
 
 ผลลัพธของกจิกรรม ผูวิจัย พบวาผูเขารับการบาํบัดบางสวน โดยเฉพาะผูเขารับการ
บําบัดทีน่ั่งแถวหนาๆ มีความอยากทดลองการฝกปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานและเชื่อตามคํา
บรรยายเหตกุารณตางๆ ทีว่ทิยากรพบเจอมา โดยสงัเกตไดจาก การถามคําถาม เอาใจใส และการ
ตั้งใจฟงวทิยากรบรรยายเปนอยางดี  
  
 กิจกรรม “วิปสสนากรรมฐาน” 
 
 กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมที่จัดขึน้โดยมวีัตถุประสงคเพื่อเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูติด
ยาเสพติด โดยใหเหน็ถงึปญญาที่แทจริง เปนการพฒันาสติใหรูธรรมชาติของชวีิตและสรรพสิ่ง
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ตางๆ ที่ไมแนนอน และใหผูเขารับการบําบัดหายขาดจากการติดสารเสพติดและกลับไปเปนคนดี
ในสังคมตอไป  
 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลเกี่ยวกับการวปิสสนากรรมฐาน กลาววา “ผูที่ไดเขามาปฏิบัติ
วิปสสนากรรมฐานกับทาน (คุณแม ดร.สิริ กรินชัย) แลว และตั้งใจปฏิบัติจริง มกัจะไดรับผลดี
ตางๆ อยางนาอัศจรรย เชน เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในทางที่ดีขึ้น โรคภัยไขเจ็บบรรเทาเบาบางลง 
หรือหายไป จิตใจเยือกเยน็ลง สติปญญาดีขึ้น ผิวพรรณผองใส ประสบความสําเร็จในชีวติใน
หลายๆ ดาน ทั้งนี้แลวแตบญุบารมีและความเพียรของแตละบุคคล” 
 
 กิจกรรมในชวงนี้จะเปนกิจกรรมที่ปฏิบัติตอเนื่อง เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดเรียนรูและ
เขาถึงธรรมะไดอยางถองแท วทิยากรจะคอยๆ สอนผูเขารับการบําบัดทีละขั้นตอนของการ
วิปสสนากรรมฐานตามหลกั 7 ข้ันตอนของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย  ซึ่งโดยปกติแลวโปรแกรมการ
อบรมวิปสสนากรรมฐานของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย จะใชเวลาปฏิบัตติลอดทั้งวนั เปนเวลา 8 วัน 7 
คืนติดตอกัน และไดทดลองปฏิบัติกับผูติดยาเสพติด ทั้งกลุมเสี่ยง และกลุมเสพ ทีว่ัดละหาร 
อําเภอบางบวัทอง จงัหวัดนนทบุรี แตเมื่อมาปรับข้ันตอนตางๆ ตามโครงการฯ เปนระยะเวลา 45 
วัน จงึมีการขยายเวลาปฏิบตัิวิปสสนากรรมฐานออกเปนระยะ เวลา 2 สัปดาห ซึ่งจะอยูในชวง
ขั้นตอนการลางใจ โดยที่ผูปฏิบัติจะไมไดปฏิบัติติดตอกันตลอดทัง้วนั แตจะปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐานสลบักับกิจกรรมอื่นๆ เชน สมาธิบําบัด ดนตรบีําบัด ฝกทหาร เลนกฬีา และธรรมบรรยาย 
เพื่อเปนการผอนคลายอารมณทุกวันตลอดระยะเวลา 2 สัปดาห 
 
 จากขอมูลขางตน ผูวิจัยพบวา ในการปฏบิัติวิปสสนากรรมฐานเพื่อใหไดผล ควรมีเวลา
เขารับการฝกอบรมการปฏิบัติอยางนอย 7 วนั เพื่อทีจ่ะไดรับคําแนะนําแกไข หรือเพิ่มเติมส่ิงทีย่ัง
บกพรองอยู การที่ผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติเอง ไดเหน็วิธกีารเอง จะมีผลทาํใหผูเขารับการบําบดั
ไดรับความเขาใจดี และปฏบิัติไดถูกตองดีกวาที่จะอานจากหนังสือ  เพราะหนังสอืนั้น ไมสามารถ
จะเขียนหรือบรรยายการกระทําไดอยางละเอียดทุกแงทกุมุม   
 
 ผูสงสาร  ในกิจกรรมนี้มวีิทยากรหลักในการปฏิบัติวปิสสนากรรมฐาน คือ คุณกาบ
แกว ไชยบุรินทร คุณสุวรรณี อุตกฤษณ และคุณชรัส เกตุสงิห สลับกันไป ซึ่งวิทยากรหลักแตละ
ทานนัน้เปนผูที่ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานกบัคุณแม ดร.สิริ กรินชัย มานาน อีกทัง้ยังเปนลกูสาว 
และนองสาวแทๆ ของ คณุแม ดร.สิริ กรินชัย เองดวย นอกจากนั้นยังมีวิทยากรผูชวยที่ถือไดวาเปน
ลูกศิษยของคณุแม ดร.สิริ กรินชัย อีกจํานวน 6 คน มหีนาที่ในการดูแล และควบคุมใหผูเขารับการ
บําบัดปฏิบัติใหถูกตองตามหลักปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน 7 ระยะ  
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 สาร ใชการเดินจงกรม เปนเสนตรงระยะไมเกนิ 3 เมตร กลบัไปกลับมา  ขณะที่เดินนั้น
ผูเดินจะตองมสีติกําหนดอิริยาบถใหทนัปจจุบันอยูตลอดเวลา การกาํหนดอิริยาบทใหทันปจจุบนั 
คือ การพูดคอยๆ หรือนึกในใจตามกริิยาอาการที่กาํลังกระทําอยูโดยพูดหรือนกึพรอมกับกริยา
อาการที่กระทาํ (ไมพูดกอนหรือหลังการกระทํา) และกาํหนดใจใหมัน่อยูกับส่ิงทีก่ระทําตามสั่งนัน้ 
เปนชวงๆ เรียก ขณิกสมาธิ  
 
 สําหรับการนัง่สมาธิ เมื่อเดนิจงกรมพอกบัความตองการแลว และตองการจะนัง่สมาธิตอ
ใหปฏิบัติดังนี ้ หลังจากยกเทามาวางเคยีงกับเรยีบรอยแลว (ตามวิธีการเดินกาวสุดทายเมื่อสุด
ทาง) มือทั้งสองยังคงวางซอนกันทีห่นาทอง เมื่อไดนัง่สมาธไิปไดนานพอสมควรแลวและตองการที่
จะพัก ใหกําหนดวา “อยากพกัหนอ-อยากพักหนอ-อยากพักหนอ” แลวลืมตาขึ้น กจ็ะเห็นภาพ
ขางหนาใหกาํหนดวา “เหน็หนอ” แลวพัก 
 
 การเจริญสติ คือการกําหนดอิริยาบถใหทนัปจจบุันและรับรูความรูสึกตามทวารตางๆ 
อยางสม่ําเสมอตลอดเวลาใหมากที่สุด  ความรูสึกของคนมีทางรับรูถงึความรูสึกตางๆ อยู 6 ทาง 
คือ ตา ห ูจมูก ลิ้น กาย ใจ ใหกําหนดรูไปตามจริงที่ใจรูพรอมกับกิริยาเคลื่อนไหวอืน่ๆ ทาํอะไรก็ให
มีสติกําหนดรูใหทนัปจจุบนัใหมากที่สุด 
 
 ในการเดนิจงกรม นัง่สมาธิ และเจริญสตินี้ การเจรญิสติจัดวามีความสาํคัญเปนอันดับ
หนึง่ การเดินจงกรมมีความสําคัญเปนอนัดับสอง และการนัง่สมาธิมคีวามสาํคัญเปนอันดับสาม 
ในอันที่จะทําใหเกิดปญญา เมื่อเจริญสติกําหนดใหรูตอเนื่องกนั จิตจะสงบลงได ความฟุงซานจะ
นอยลง จะเกดิความคิดถูก รูถูก พูดถูก ทําถกู ซึ่งเรยีกวา ปญญา หรือวิปสสนาญาณ หรือความ
ดําริชอบ  ซึ่งเปนวิชาแกปญหาโลก-ปญหาธรรมไดอยางถูกตองและดียิ่ง  ผลพลอยไดที่ตามมาคอื 
การพัฒนาจิตใจใหเกดิปญญาและสันติสุข (สํานกัวิปสสนากรรมฐาน, 2544) 
 
 จากขอมูลเบื้องตน จะเหน็ไดวาเนื้อของสารนั้น ไมมีจุดจงูใจในสารที่จะโนมนาวใจผูเขารับ
การบําบัดใหปฏิบัติตามได ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดของวิลเลีย่ม แมคกายร (William 
McGuire) ในเร่ืองการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ในประเด็นจุดจูงใจในสาร ซึ่งกลาวไววา การโนมนาว
ใจจะไดผลดียิ่งขึ้นถามีจุดจงุใจในสารที่ผูรับสารสามารถเชื่อมโยงกับกรองอางองิของตัวเองได  แต
สารในกิจกรรมนี้ไมมีจุดจงูใจที่จะโนมนาวใหผูรับสารสามารถเชื่อมโยงใหกับกรอบอางอิงของ
ตัวเอง 
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 สื่อ ใชสื่อบุคคล ไดแกวทิยากรหลกัเปนผูบรรยาย และสอนใหผูเขารับการบําบัด
ปฏิบัติตามหลกัวิปสสนากรรมฐาน 7 ระยะ ของคุณแม ดร.สิริ กรินชยั  นอกจากจะใชส่ือบุคคล
แลว ยงัจะใชสือ่โสตทัศนูปกรณ เชน เทปบนัทกึภาพ เทปบันทกึเสียง ของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย 
 
 ผูรับสาร  จากการสังเกตของผูวิจัย พบวา ผูเขารับการบําบัดไมปฏิบัติตามวิทยากร  
อาจจะมีสาเหตุมาจากการขาดความเชื่อในเรื่องการฝกวิปสสนากรรมฐาน วาจะนาํไปสูการละ ลด 
เลิกยาเสพติดไดอยางไร  หรือสภาพจติใจของผูเขารับการบําบัดยงัไมนิง่พอที่จะปฏิบัติตามหลกั
วิปสสนากรรมฐาน จึงมีความฟุงซาน กระวนกระวาย ไมอยูนิ่ง เดินออกไปนอกหองปฏิบัติ 
 
 ผลลัพธของกจิกรรม จะเหน็ไดวาในกระบวนการสื่อสาร โดยใชวิธีการวิปสสนา
กรรมฐานเปนวิธีการที่ไมประสบความเร็จเทาที่ควร ผูเขารับการบาํบัดยังไมเกิดความเชื่อในการ
ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึง่จะนําไปสูการลด ละ เลกิ ยาเสพติดได  
  

กิจกรรม “วันกตัญ”ู 
 
 กิจกรรมนี้จัดขึน้โดยมวีัตถุประสงคเพื่อเปนการสรางจิตสาํนึกใหผูเขารับการบําบัดมคีวาม
กตัญู รูคุณ และรําลึกถึงบุญคุณของบิดา มารดา ทีใ่หกําเนิดและเลี้ยงดูจนเติบโตมาถงึทกุวนันี้ 
และสอนใหผูเขารับการบําบดัไดรูจักความหมายของ คําวา “ซาบซึ้ง” และ “ตอบแทน” พระคุณ
ของบิดา มารดา ซึ่งจะมีการเชิญบิดา มารดา ครอบครัวหรือผูมีอุปการะคุณของผูเขารับการบําบดั
ไดเขามารวมในกิจกรรมนี้ดวย โดยใหผูเขารับการบําบดัมีโอกาสไดพบเจอ ถามสารสุข ทกุขดิบ 
หลังจากที่ไดจากบานมาแลวกวา 3 สัปดาห  ทาํใหผูเขารับการบําบดัคิดถึงบาน คิดถึงครอบครัว 
บิดา มารดา   
  

นอกจากนัน้แลว กิจกรรมนีไ้ดจัดขึ้นเปนพธิีอยางเปนทางการ โดยไดรับเกียรติจาก พลโท 
นรเศรษฐ อิศรางกูร ณ อยธุยา หวัหนาศูนยอํานวยการรวม 108 กองบัญชาการทหารสูงสุด และ
นายทหารชัน้ผูใหญ มารวมในพิธีคร้ังนี้ดวย  
 
 ผูสงสาร  ผูที่เปนวทิยากรหลักในกิจกรรมนี้ คือ พนัเอก นายแพทยพงศกัดิ์ ตั้งคณา 
ประธานโครงการฯ เปนผูบรรยายใหผูเขารับการบําบดัไดเกิดความซาบซึ้ง และรําลึกถึงคุณบดิา 
มารดา ตลอดจนการสรางจติสํานึกใหผูเขารับการบําบัดมีความกตัญูรูคุณบิดา มารดา ซึง่ในชวง
นี้วทิยากรตองใชทักษะในการสื่อสาร เชน ใชคําพูดทีก่ินใจ สะกดอารมณหรือความคิดของผูเขารับ
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การบําบัดใหรูสึกคลอยตามได รวมทั้งวิทยากรจะตองใชน้ําเสยีง ลีลา สายตาและทาทางประกอบ
ในการโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดคลอยตาในเนื้อหาใหมากที่สุด นอกจากนัน้ หลังเสร็จสิน้พธิี
กตัญู ทีมวทิยากรวิปสสนากรรมฐาน คุณแม ดร.สิริ กรินชัย โดยม ีคุณกาบแกว ไชยบุรินทร เปน
หัวหนาวทิยากร ในการนาํผูเขารับการบําบัดปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานตอไป 
 
 สําหรับในชวงนี้มีการนิมนตพระวทิยากรจากสํานักปฏิบตัิธรรม วัดละหาร จงัหวัดนนทบุรี 
จํานวน 4-5 รูป ชวยดูแลและอํานวยความสะดวกในการบรรยาย รวมทั้งเชิญนายทหารชั้นผูใหญ 
และวิทยากรในโครงการฯ ทุกทาน มานั่งอยูบริเวณรอบๆ หองเพือ่เปนเกยีรติและคอยดูแลเปน
ผูปกครองผูเขารับการบําบัดที่ไมมีผูปกครอง หรือญาติพี่นองมารวมพธิ ี
 
 ในชวงเริ่มตนของกิจกรรม วทิยากรตองการใหผูเขารับการบําบัดไมวอกแวก มสีมาธิใน
การฟง ไมคอยมองหาผูปกครองดวยความคิดถึง  จึงไมตองการใหผูเขารับการบําบัดทราบวา
ผูปกครองมาถึงแลว จงึจัดใหผูปกครองทีม่าถงึแลวนัง่พกัอยูบริเวณทีห่างออกไป และมีการบงัคับ
ใหผูเขารับการบําบัดอยูแตเฉพาะในหองประชุมเพื่อปฏิบัติกิจกรรม และฟงการบรรยาย จนกระทั่ง
ถึงชวงพิธีการโดยใหผูปกครองของผูเขารับการบําบัดแตละคนเดินเขามาในหองและใหเขาไปนัง่
บริเวณดานหนาของบุตรหลาน (ผูเขารับการบําบัด) ของตน ในขณะที่ผูเขารับการบําบัดนัง่หลับตา
เพื่อทาํสมาธิอยู และทาํพิธกีตัญู โดยการกราบขอโทษบิดามารดา สาํหรับผูเขารับการบําบัดที่ไม
มีผูปกครองมารวมพธิีในวันนี้ นายแพทยพงศักดิ์ จงึอนุญาตใหพระสงฆ และวทิยากรทานอื่นๆ ที่
มารวมในพธิ ี เขาไปนัง่และทําหนาที่เปนตัวแทนผูปกครองของผูเขารับการบําบัดคนนัน้   ใน
ระหวางพิธีกตญัู วิทยากรจะเปดเพลงเพื่อสรางบรรยากาศใหผูเขารับการบําบัดรําลึกถงึพระคุณ
บิดา มารดา คลอตามไปดวย และวิทยากรจะบรรยายขั้นตอนตางๆ ในพิธีและใหผูเขารับการ
บําบัดปฏิบัติตาม พรอมทั้งพูด โดยใชน้าํเสียงที่นุมนวล เพื่อโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดคลอย
ตาม 
 

สาร วิทยากรใชการจูงใจในสารโดยใชอารมณ (emotional appeals) ใหเกิดความรัก 
ความผูกพนั ระหวางพอแมลูก ความหวงใยและความปรารถนาดทีี่พอแมมีตอลูก ในการโนมนาว
ใจ ซึง่พนัเอกนายแพทยพงศักดิ์ ตองใชการพูด (วัจนสาร) เพื่อการโนมนาวใจอยางมาก คือ จะตอง
ใชคําพูดทีก่ินใจสามารถโยงอารมณของผูเขารับการบาํบัดใหคลอยตามได  และใชน้ําเสยีง (อวัจน
สาร) ที่ตองแสดงถึงความหวงใยและจริงในตอผูเขารับการบําบัดเปนสําคัญ 
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ในการบรรยายในชวงนี้ วทิยากรใชการเริ่มตนเรื่องดวยการถามคําถามผูเขารับการบําบัด
วา  

 
“รูไหมวาลกูทีก่ตัญูตอพอแมมากที่สุดคือใคร?”  
 
และวิทยากรไดเฉลยคําตอบที่ถูกตองวา 
  
“ผูที่ถือวาเปนลูกที่กตัญูตอพอแมมากทีสุ่ดก็คือ ในหลวงของเรา รูปพระบรมฉายา

ลักษณในหลวงดานหนาหอง เปนสัญลักษณวาในหลวงรักแมมากขนาดไหน”  
 
หลังจากนั้นวทิยากรใหผูเขารับการบําบัดทุกคนแผเมตตาใหกับในหลวง โดยการนั่งสมาธ ิ

จากการสังเกต พบวา วทิยากรไดใชสารเพื่อสรางอทิธพิลใหผูเขารับการบําบัดเกิดการคลอยตาม 
ตามกฎวาดวยพันธะผูกพนัและการทาํตนใหสอดคลอง (Principle of commitment and 
consistency) โดยใหผูเขารับการบําบัดเหน็ตัวอยางของในหลวงผูที่ถือไดวาเปนลกูกตัญูของพอ
แมมากที่สุด  และใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติตนใหสอดคลองตามทีใ่นหลวงปฏิบตัิ และในขณะที่
นั่งสมาธิอยูนัน้วทิยากรก็ยกบทกลอนบทหนึง่เหมือนตอนทีว่ิทยากรเคยกลาวในกิจกรรม “พระใน
บาน” คือ 

 
“ยามแกเฒาแมหมายเจาเฝารับใช ถึงยามไขแมหมายเจาเฝารักษา 
ถึงยามแมตองตายวายชวีา ขอวอนลุกชวยปดตาคราสิน้ใจ”  
 
ผูวิจัยพบวา ผูเขารับการบาํบัดเริ่มมีความสงบสํารวม นั่งเปนระเบยีบเรียบรอย ไมพูดคุย

กันดังเชนกิจกรรมกอนหนานี้    
 
ตอจากนัน้ในขณะที่ผูเขารับการบําบัดนัง่สมาธิ (หลับตา) วิทยากรก็บรรยายเรื่องราว

เกี่ยวกับพระคณุของแมตั้งแตอุมทองเรามา ทนเจ็บทนทกุขทรมานเปนเวลา 9 เดือนเต็มๆ กวาเรา
จะคลอดออกมาได  และวิทยากรก็เปดเพลง “แม” โดยมีเนื้อรองดงันี ้
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เพลง “แม” 
ปานนี้จะเปนอยางไร จากมาไกล แสนนาน  

คิดถึง คิดถึงบาน จากมาตัง้นานเมื่อไร จะไดกลับ 
แมจา แมรูบางไหม วาดวงใจ ดวงนี้เปนหวง 

จากลูกนอยทีแ่มหวงหวง อยูเมืองหลวงศวิิไลซไกลบานเรา 
คิดถึงแมขึ้นมา น้ําตามันก็ไหล 
อยากกลบัไป ซบลงที่ตรงตกัแม 

ในออมกอดรักจริงทีเ่ที่ยงแท ในอกแมสุขเกินใคร 
อีกไมนานลูกจะกลับไป หอบดวงใจเจ็บช้าํเกนิทน 

เก็บเรื่องราววุนวายสับสน ใจที่วกวนของคนในเมืองกรงุ 
ลืมเร่ืองบางคน ไปซบลงที่ตรงตักแม 

  
กอนบทเพลงใกลจบ ผูปกครองของผูเขารับการบําบัดไดทยอยเดนิเขามาในหองอยาง

เงียบๆ โดยพยายามไมใหผูเขารับการบาํบัดรูสึกตัว และวิทยากรใหผูปกครองเดนิเขาไปหาบุตร
หลานของตน ตามที่ไดจัดลาํดับผูปกครองตามแถวที่ผูเขารับการบําบดันั่ง และใหผูปกครองนัง่ตรง
ดานหนาของบุตรหลาน  ตอจากนัน้วทิยากรก็ใหผูเขารับการบําบัดคอยๆ ลืมตาขึ้น แลวบอกใหผู
เขารับการบําบัดกมตัวลงกราบบนตัวของบิดา มารดา หรือผูปกครองของตน พรอมกับมอบ
พวงมาลยัดอกมะลิ ซึง่ถือไดวาเปนสื่อสายใย แทนความรักและเคารพของลูกๆ แทนความหวงใย
ของบิดา มารดา ในขณะนัน้วทิยากรก็เปดเพลง “อ่ิมอุน” คลอตามไปดวย โดยมีเนื้อรองดังนี ้
 

เพลง “อ่ิมอุน” 
อุนใดๆ โลกนีม้ิมีเทยีบเทยีม อุนอกออมแขนออมกอดแมตระกอง  

รักเจาจงึปลุก รักลูกแมยอมหวงใย ไมอยากจากไปไกลแมเพียงครึ่งวนั 
ใหกายเราใกลกัน ใหดวงตาใกลตา ใหดวงใจเราสองเชื่อมโยงผูกพนั 

อ่ิมใดๆ โลกนีม้ิมีเทยีบเทยีม อ่ิมอกอิ่มใจ อ่ิมรักลุกหลับนอน 
น้ํานมจากอกอาหารของความอาทร แมพรํ่าเตือนพรํ่าสอน สอนส่ัง 
ใหเจาเปนเด็กดี ใหเจามีพลงั ใหเจาเปนความหวงัของแมตอไป 

ใชเพียงอิ่มทอง ที่ลูกรํ่ารองเพราะตองการไออุน 
อุนไอรัก อุนละมุน ขอน้ํานมอุนจากอกใหลูกดื่มกิน 
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 เมื่อบทเพลงจบลงวทิยากรใหผูเขารับการบําบัดกอดผูปกครองใหแนนๆ (หามเงยหนา
ขึ้นมา) และบอกใหผูปกครองลูบศรีษะบตุรหลานของตน เพื่อเปนการแสดงความรักและความ
หวงใย 
 
 จากขอมูลขางตน ผูวจิัยพบวา วทิยากรไดใชการจูงใจในสารโดยใชอารมณ (emotional 
appeals) โดยการใชเสียงเพลง (วัจนสาร) สรางบรรยากาศเพื่อเปนการบรรยายสถานการณใหผู
เขารับการบําบัดรําลึกถึงพระคุณของบิดา มารดา ทีม่านั่งอยูตรงขางหนา เพื่อใหเกดิความรัก 
อดทน และตอสูกับอุปสรรคตางๆ เพื่อใหตนเลิก ลด ละจากสารเสพติด รวมทั้งเปนการใหผูเขารับ
การบําบัดใหคาํมั่นสัญญากตอหนาพระบรมฉายาลกัษณของในหลวง และผูปกครองของตนเองใน
การเลิก ลด ละจากสารเสพติดใหจงได และจะกลับตัวเปนคนดีในอนาคตตอไป  และในระหวาง
นั้นวิทยากรก็ใหผูปกครองไดพูดคุยกับผูเขารับการบําบัด  
 
 หลังจากที่ผูเขารับการบําบัดไดอยูในออมกอด และพูดคุยกับบิดา มารดา หรือผูปกครอง
ของตนเองไดประมาณ 15 นาที วิทยากรก็แยกใหผูปกครองออกไปประชุมในอีกหองหนึ่ง และใน
ระหวางนั้นทีมวิทยากรวปิสสนากรรมฐาน ของ คุณแม ดร.สิริ กรินชยั รับชวงตอเพื่อใหผูเขารับการ
บําบัดไดปฏิบัติการเดินจงกรม เพื่อแสดงใหผูปกครองเหน็ 
 

สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้คือ ส่ือบุคคล (พันเอกนายแพทยพงศักดิ ์ ตั้งคณา) ส่ือบท
กลอน และสือ่เพลง (เพลง “แม” และเพลง “อ่ิมอุน”) เพื่อใชในการชักจูงอารมณของผูเขารับการ
บําบัดใหคลอยตาม นอกจากนัน้แลวยังใชสื่อพิเศษ คอื พวงมาลัยดอกมะลิ เพื่อใชเปนสื่อในการ
แทนความรัก ความหวงใยระหวางบิดา มารดา และบุตรหลาน  
 
 ผูรับสาร  กิจกรรมในชวงนี้ผูวิจัยพบวาผูเขารับการบําบัดมีอาการคึกคักมากเปน
พิเศษ เพราะวาจะไดพบและพูดคุยกับผูปกครองของตนอยางใกลชิด กิจกรรมนี้ผูเขารับการบําบัด
ทุกคนจะใสเสือ้เหมือนกันหมด คือ เสื้อยดืขาวคอกลม มีตัวหนงัสือเขียนวา “อยางนี้สิ…เท” และ
กางเกงวอรมขาสั้น สีขาว เพื่อเปนสัญลักษณของคนรุนใหม ที่มีความใสสะอาดบริสุทธิ์ทัง้กาย 
และจิตใจ  และในชวงเวลาทาํพิธกีตัญู เมื่อผูเขารับการบําบัดไดพบหนาบิดา มารดา หรือ
ผูปกครองของตน ตางกมลงและกราบที่ตกัของผูปกครอง ตามคําสัง่ของวทิยากรอยางออนนอม 
ผูวิจัยสงัเกตเห็นมีผูเขารับการบําบัดและผูปกครองของผูเขารับการบาํบัดหลายคนกลั้นน้ําตาไวไม
อยู รองไหออกมา ทัง้นี้อาจเปนเพราะความดีใจและความคิดถึง 
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 ผลลัพธของกจิกรรม จะเหน็ไดวากจิกรรมวันกตัญู มีผลตออารมณ และความรูสึก
ของผูเขารับการบําบัดคอนขางสูง เพราะกิจกรรมนี้สงผลใหผูเขารับการบําบัดเปลีย่นพฤติกรรมไป
ชวงระยะเวลาหนึง่ 
  
การฝกอบรมสัปดาหที ่5-6 : เตรียมออกสูสงัคม 
  
 หลังจากที่ปฏิบัติกิจกรรมลางใจในสัปดาหที่ 4 เสร็จเรียบรอยแลว ก็มพีิธีปดโครงการ
บําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิตนี้ โดยมีการมอบใบประกาศนยีบตัร
เจาของโครงการฯ จัดใหผูเขารับการบําบดัที่ไมตองการกลับไปพบกับสภาพแวดลอมเดิมที่บานอกี 
โดยใหมีการสมัครใจเขาฝกอาชีพตางๆ ตามที่เจาของโครงการฯ กาํหนดไว เชน การเปนผูชวยครู
ฝกในโครงการตอไป, การบวชเปนพระภิกษุ, หรือเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย เปนตน 
 
 สรุปผลของการจัดกิจกรรมตางๆ ตั้งแตสัปดาหที ่1 ถึงสปัดาหที่ 4 และเตรียมออกสูสังคม 
ผูวิจัยพบวาในระหวางมีการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ในชวงตั้งแตสัปดาหที่ 2 ผูเขารับการบําบัดไม
สามารถที่จะเขารวมกิจกรรมตอไปดวย เนื่องจากผูเขารับการบําบัดไมสามารถที่จะปรับตัว และ
ควบคุมอารมณความตองการของตัวเองได จึงหลบหนอีอกจากโครงการฯ ไปตั้งแตชวงสัปดาหที่ 2 
เร่ือยมา โดยทางโครงการฯ ไดดําเนนิการแจงตํารวจทองที่และออกตามหาผูเขารับการบําบัดที่
หลบหนีออกไป ซึง่บางสวนสามารถตามตัวกลับมาได จึงใหลงชื่อไวเปนหลักฐาน พรอมทั้งมกีาร
ตรวจปสสาวะ และคนหาสิง่เสพติดทีน่าํกลับมาใหม ซึง่อาจทําใหยาเสพติดกลับมาแพรกระจาย
อยูในโครงการฯ อีกดวย ทัง้ผูเขารับการบําบัดทีห่ลบหนียังมีพฤติกรรมในการชกัชวนผูเขารับการ
บําบัดคนอื่นๆ ในการวางแผนหลบหนีออกจากโครงการฯ อีกในครั้งตอไป นอกจากนัน้แลวมีผูเขา
รับการบําบัดบางสวนที่เปนโรคติดตอรายแรงทําใหเชื้อโรคแพรระบาดในชวงการปฏบิัติกิจกรรม
ตางๆ เกิดขึ้น เชน ไขหวัด ตาแดง เริม เปนตน มีผลทําใหโครงการฯ เกิดปญหาในดานการบริหาร
การจัดการโครงการฯ รวมทั้งวิทยากรที่อยูในโครงการฯ ไมสามารถควบคุมสถานการณและปจจัย
แวดลอมตางๆ ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการฯ ทีก่ําหนดไว   

 
อยางไรก็ด ี เนือ่งจากโครงการฯ นี้เปนโครงการนํารอง เปนการทดลองใชกิจกรรมตางๆ ใน

การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดใหเลิก ลด ละ จากสารเสพติดอยางเปนรูปธรรม  แตผลของ
โครงการฯ ยงัไมสามารถที่จะบรรลุวัตถุประสงคเทาที่ควร  หากมีการนําสวนที่ดีในกิจกรรมตางๆ 
ในโครงการฯ นี้นาํมาใชปฏิบัติ และไปปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่ไมสงผลใหผูเขารับการ
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บําบัดเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรม จะสงผลใหโครงการฯ นี้ประสบความสาํเร็จ
อยางสมบูรณยิ่งขึ้น 
 
สรุปผลการวเิคราะหขอมลูในสวนที่ 1 
 
 จากการวิจัยพบวากระบวนการสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิตนั้น เปนการสื่อสารกลุมใหญที่เปน “กระบวนการ” คือ ลักษณะการฝกอบรมที่
มีขั้นตอนชัดเจนวาอะไรมากอนมาหลัง เร่ิมตนดวยการลางพิษยากอน แลวจึงเตรียมความพรอม
ทางรางกาย ตามดวยจิตใจ  ซึ่งตองมีการสื่อสารทําความเขาใจทุกขั้นตอน เพื่อใหเกิดการ ยอมรับ
ปฏิบัติไปตามขั้นตอนโดยไมเปนการบังคับ ซึ่งมีลักษณะของการสื่อสารสองทางอยางไมเปน
ทางการและการมีปฏิสัมพันธเปนหลัก และพบวาผูสงสาร สาร ส่ือ และผู รับสารตางก็เปน
องคประกอบที่สําคัญอยางยิ่งในการสื่อสารใหประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ 
 
การสื่อสารทางเดียว (One-way Communication) 
  
 จากการวิจัยพบวา การสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต จะมีการบรรยายเรื่องราวตางๆ และเปดเพลงใหผูรับสารไดฟง ซึ่งถือเปนการสื่อสาร
แบบทางเดียว (One-way Communication)  กลาวคือ ผูสงสาร (วิทยากร) นําสารหรือเนื้อหา 
สาระ สื่อออกมาเปนภาษาพูดสวนใหญ ทั้งการเปดเพลงใหผูรับสาร   (ผูเขารับการบําบัด) ฟงผาน
เครื่องขยายเสียง และผูรับสารจะทําความเขาใจในสารที่ไดรับ โดยผูสงสารมีความตองการที่จะสื่อ
ความคิด หรือประสบการณที่ตนเองพบเห็นมาเลาใหผูรับสารฟง ผูสงสารสวนใหญก็จะเปนคนๆ 
เดียว   
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การสื่อสารสองทาง  (Two-way Communication) 
 
 จากการวิจัยพบวา การสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต นั้น สวนใหญเปนลักษณะของการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication) 
ไดแก การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ การเลนเกม รองเพลง ฝกสมาธิบําบัด ฝกดนตรีบําบัด       
ฝกวินัยทหาร วิปสสนากรรมฐาน  คือ เปนการสื่อสารที่มีการโตตอบกันหรือมีปฏิกิริยาตอบกลับ 
(Feedback) ระหวางผูสงสาร (วิทยากร) กับผูรับสาร (ผูเขารับการบําบัด)  ซึ่งการสื่อสารในที่นี้
มักจะเปนการสื่อสารที่มีรูปแบบแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) มีการพูดคุยกัน   
ซักถามปญหาที่ไมเขาใจ มีการสื่อสารเพื่อแสดงความตองการ มีการแสดงออกและปฏิบัติตาม
คําสั่งของวิทยากร ปฏิสัมพันธหรือการตอบกลับของผูรับสารนี้เปนการแสดงสัมฤทธิผลของการ
สื่อสารของผูสงสารวาไดบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเพียงใด 
 
 
 

 
 
องคประกอบในกระบวนการสื่อสาร 
  

1. ผูสงสาร คือ วิทยากรเปนผูที่มีความชํานาญในดานตางๆ หลายคณะที่มีความรู     
ความสามารถในการบําบัดยาเสพติด ไดแก พระสงฆ ครูฝกทหาร จิตแพทย วิทยากรผูนําเกม
ละลายพฤติกรรม นายแพทย ผูปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึ่งวิทยากรเหลานี้จัดไดวาเปนผูสงสารที่
มีความนาเชื่อถือสูง มีบุคลิกเปนที่นาไววางใจ รวมทั้งมีความเปนกันเอง มีความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญในดานที่ตนเองจะนําเสนอหรือส่ือสาร และมีประสบการณสูงในการบําบัดผูติด     
ยาเสพติด หากวิเคราะหจากองคประกอบความนาเชื่อของ McCroskey, Larson และ Knapp 
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(McCroskey, Larson and Knapp 1971 : 81-82) คือ ทานเปนผูรู ผูเชี่ยวชาญ มีไหวพริบและ
ประสบการณในเร่ืองการบําบัดยาเสพติดมาเปนอยางดี มีจิตวิทยาสูงในดานการโนมนาวชักจูงใจ
ใหผูรับสารปฏิบัติตาม ประกอบกับมีความจริงใจตอผูเขารับการบําบัด มีความตั้งใจจริงที่ตองการ
ใหผูเขารับการบําบัดเลิกยาเสพติดในวิธีการของตนเอง  
 

1.1 อาจารยวารินทร อักษรนํา เปนวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญในการฝกอบรม
หรือการสื่อสารสูง ทานใชเพลง น้ําเสียง ทาทางประกอบ กับผูเขารับการบําบัดไดอยางเหมาะสม 
มีความเขาใจลึกซึ้งถึง    จิตใจของผูเขารับการบําบัดวาขณะนั้นผูเขารับการบําบัดตองการสิ่งใด ก็
จะหาสิ่งนั้นมาตอบสนองผูเขารับการบําบัดได รวมทั้งมักจะใชอุปกรณตางๆ เพื่อประกอบการ
บรรยายหรือทํากิจกรรมเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นภาพจริง 
 

1.2 พระอาจารยอมร บุญญนันโท ทานเปนพระสงฆที่ผานประสบการณใน    
การบําบัดผูติดยาเสพติดในตางประเทศมากวา 10 ป มีความชํานาญในดานการโนมนาวใจให     
ผูเขารับการบําบัดเขารับการฝกอบรมในโครงการฯ มีความเขาใจลึกซึ้งในเชิงวิทยาศาสตร และ 
การวิปสสนากรรมฐาน 
 

1.3 พันเอกนายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา  จะใชมุขตลกในการบรรยาย มีการใชสี
หนา น้ําเสียง ทาทางลีลา ในการชักจูงใจผูเขารับการบําบัดใหคลอยไปตามอารมณที่ตองการ  ใช
ศัพทที่ทันสมัยในการเลาเรื่อง รวมทั้งมีการนําเสนอสารที่ทําใหผูเขารับการบําบัด    เขาใจไดงาย 
 

1.4 อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ เปนวิทยากรที่มีความเขาใจลึกซึ้งถึงจิตใจของผู
เขารับการบําบัด เนื่องจากทานผานประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดมานาน โดย
วิธีการฝกลมหายใจ สมาธิบําบัด และดนตรีบําบัด มีการใชจุดจูงใจในสารโดยใชอารมณ 
(emotional appeals) น้ําเสียง ทาทางประกอบการบรรยาย เพื่อใหผูเขารับการบําบัดคลอยตาม 
รวมทั้งใชการพูดใหกําลังใจ ใหความรัก ความเมตตา เอาใจใสดูแล เปรียบผูเขารับการบําบัด
เหมือนลูกของตนเอง 
  

1.5 คุณกาบแกว ไชยบุรินทร  เปนวิทยากรที่มีความเขาใจลึกซึ้งในเรื่อง         การ
วิปสสนากรรมฐาน มีการใชน้ําเสียงเพื่อชักจูงใจผูเขารับการบําบัด แตการแสดงกิริยาจะคอนขาง
สํารวมการเคลื่อนไหวชาๆ อยางมีสติ เชนเดียวกับการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึ่งเปนการแสดง
ใหเห็นวาในการเปลี่ยนอิริยาบถตางๆ จะตองมีสติอยูเสมอ ซึ่งถูกตองตามหลักการวิปสสนา
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กรรมฐาน แตไมมีความเขาใจลึกซึ้งถึงสภาพจิตใจของผูเขารับการบําบัดได วิทยากรจากคณะ
วิปสสนากรรมฐานทุกคนจะมีความสํารวมไมแสดงอารมณใดๆ วางเฉยในทุกเมื่อ ไมใชการลงโทษ 
แมผูเขารับการบําบัดไมปฏิบัติตาม แตใชการบังคับใหเขารับการปฏิบัติเลย แตถาผูใดไมมีความ
พรอม ไมปฏิบัติตามก็จะแสดงความไมสนใจ ไมแสดงอารมณความไมพึงพอใจ แตจะทําตนวาง
เฉย ใครใครรับก็รับ ใครไมอยากรับก็ไมบังคับ วิทยากรในสวนนี้จะไมมีการใชจิตวิทยาที่จะดึงผูเขา
รับการบําบัดใหเขามาปฏิบัติ สงผลใหผูที่ไมยอมปฏิบัติกิจกรรมวิปสสนากรรมฐานนั้นมีมาก และ
วิทยากรไมไดใจจากผูเขารับการบําบัดเหลานี้ ดังเชนวิทยากรคนอื่น 
 

จากผลการวิจัย พบวาวิทยากรแตละคณะนั้นมีความชํานาญ แตยังขาดความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกัน ในการซื้อใจของผูเขารับการบําบัดมีแนวคิดและหลักการในกระบวนการฝกอบรม
ตางกัน ไมมีแนวคิดในการผสมผสานวิธีการและหลักการฝกอบรม ทําใหมีความคิดเห็นตอการจูง
ใจกลุมเปาหมายแตกตางกัน มีวิทยากรบางทานคิดวาวิธีการบําบัดรักษาผูติด       ยาเสพติดของ
ตนนั้นดีอยูแลว และสามารถรักษาใหหายขาดได ไมตองใชวิธีการอื่นก็ได  
 

2. สาร หรือเนื้อหาที่นําเสนอในการฝกอบรมครั้งนี้  จากผลการวิจัยพบวาเนื้อหาที่นํามา
อบรมใหกับผูเขารับการบําบัดนั้นมีหลากหลาย  โดยแบงไดเปนเนื้อหาทางโลกและทางธรรม   
ผสมกัน การนําเสนอสารของวิทยากรแตละก็แตกตางกัน ตามแตละขั้นตอนของการฝกอบรมใน
โครงการฯ  โดยเนื้อหาที่นํามาอบรมนั้นครอบคลุมวัตถุประสงคของโครงการฯ  รวมทั้ ง      
สอดคลองกับความตองการของผูรับสาร สารมีเนื้อหาที่ทันสมัย มีการเรียงลําดับสารไปตาม       
ขั้นตอนกระบวนการการโนมนาวใจในแตละสัปดาห  โดยเริ่มจากการลางพิษยา และใหปฏิบัติ   
กิจกรรมเพื่อละลายพฤติกรรม สรางความคุนเคยของการอยูรวมกัน ลางใจ ลางกาย ปลุกใจ      
เราอารมณใหเกิดกําลังใจในการตอสูอุปสรรคตางๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิต  ซึ่งจะทําใหดึงดูดความสนใจ
ใหผูรับสารคลอยตามไดมากขึ้น  นอกจากนั้นวิทยากรยังมีการสอดแทรกเนื้อหาของสาร โดยใช 
บทเพลงหรือคํากลอนที่มีเนื้อหากินใจ และตรงกับสภาพความเปนอยู หรือความรูสกึของผูรับสาร
ในขณะนั้น  โดยผูรับสารไมรูตัว ซึ่งมีผลตอการจูงใจใหผูรับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรม 

 
มีการใชจุดจูงใจในสารโดยการใหฝกปฏิบัติกิจกรรม เพื่อใหเห็นของจริง พรอมทั้งสาเหตุ

วาที่จะตองปฏิบัติกิจกรรมน้ันๆ ใหผูเขารับการบําบัดไดรับทราบ รวมทั้งยังมีการใชเนื้อหาของสาร
ที่ส่ือใหเกิดความรูสึกกลัวเปนหลัก  ไมวาจะเปนเรื่องโทษของยาเสพติด ภาพการผาตัดมะเร็งปอด 
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ภาพการผาศพ สภาพชีวิตของผูติดเอดส  ทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดความกลัววาสักวัน
เหตุการณนั้นอาจจะมาถึงตัวเอง ทําใหไดคิด จึงคิดเลิกตั้งแตวันนั้น 

 
การเสนอสารหากเปนเรื่องเกี่ยวกับยาเสพติดเปนการเสนอสารดานลบดานเดียว  และมี

ความถี่มากที่สุดในบรรดาเนื้อหาทั้งหมดที่เกี่ยวกับยาเสพติด   ทั้งนี้เพื่อใหการโนมนาวใจ เพื่อผล
การเลิก ลด ละยาเสพติดเกิดความตอเนื่อง 

 
3. สื่อ   โครงการฯ นี้ใชส่ือหลากหลายชนิดมาประกอบกัน กลาวคือ 
 
สื่อบุคคล  เปนวิทยากรผูเชี่ยวชาญดานตางๆ ที่มีความนาเชื่อถือสูงเปนพระสงฆและ

ฆราวาสผูมีความรูความสามารถ ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเร่ืองที่จะพูดเปนอยางดี  มีบุคลิกที่   นา
ไววางใจ  มีบุคลิกความเปนผูนํา มคีวามสํารวม  เปนคนเปดเผย เปนกันเองและเขากับผูอ่ืนไดดี มี
จิตวิทยาในการสื่อสาร อีกทั้งยังมีประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดสารเสพติดมานาน 

 
ส่ือวิดีทัศน เปนสื่อที่ใชประกอบการอบรมและการปฏิบัติกิจกรรม ที่จะทําใหการสื่อเนื้อหา

ของสารไปถึงผูรับสารไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งเปนสิ่งที่ชวยใหผูรับสารไดเห็นภาพ
ที่ชัดเจนขึ้น และทําใหส่ิงที่เปนนามธรรมเปนรูปธรรมได 

 
ส่ือกิจกรรม เกม เปนสื่อที่ใหผูรับสารปฏิบัติใหเห็นจริง และไดมีการสอดแทรกเนื้อหาของ

สารในกิจกรรมหรือเกมนั้น โดยผูรับสารไมรูตัว 
 
ส่ือเพลง เปนสื่อใชประกอบการปฏิบัติกิจกรรมอยางหนึ่ง ซึ่งจะทําใหผูรับสารเกิดความ    

รูสึกผอนคลายอารมณจากความตึงเครียดตางๆ และจูงใจใหผูรับสารเกิดอารมณคลอยตามได
อยางดี  ส่ือเพลงยังสามารถสรางอารมณและบรรยากาศที่พึงประสงคได 

 
สรุปไดวาการสื่อสารที่ประสบความสําเร็จในแตละครั้งและสงผลใหผูเขารับการบําบัด

ตัดสินใจเลิกยาเสพติดไดนั้นเกิดจากการบูรณาการการใชส่ือหลายสื่อรวมกัน และใหวิทยากรใน
แตละสาขาที่มีความเชี่ยวชาญทางดานยาเสพติดมารวมกันในการบําบัด  ซึ่งถาใชอยางใดอยาง
หนึ่งเพียงอยางเดียวนั้นอาจทําใหไมไดประสิทธิผลเทาที่ควร 
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4. ผูรับสาร ผูรับสารหรือผูเขารับการบําบัดมีอายุตั้งแต 13-50 ป ซึ่งมีทั้งวัยรุน และ
วัยทํางาน ซึ่งวัยรุนสวนใหญนั้นมีบุคลิกชอบการแตงตัว ชอบการแสดงออก ชอบความทันสมัย 
แปลกใหม และเปนผูที่ชอบเสี่ยง ชอบลองและอยากรูอยากเห็น สวนใหญจะเปนนกัเรยีน นกัศกึษา
ซึ่งมีปญหาครอบครัว ผูปกครองมัวแตทํามาหากินไมมีเวลามาดูแลเอาใจใสลูกหลานของตน ทําให
หันไปพึ่งสารเสพติด หรือครอบครอบแตกแยก ขาดความอบอุน สวนวัยทํางานก็จะชอบการ
แสดงออก แสดงความเปนผูนําใหกับพวกวัยรุน ไดเห็น ฉะนั้นคนกลุมนี้จึงมีโอกาสสูงที่จะติด
ยาเสพติด  นอกจากนี้ยังพบวาวยัรุนสวนใหญตองการความรัก ความเห็นอกเห็นใจจากผูใหญและ
คนใกลชิด แต      เนื่องจากผูรับสารอยูในวัยกําลังศึกษาจึงทําใหมีทักษะการสื่อสารอยูในระดับดี 

 
5. ผลลัพธของการสื่อสาร      
 
จากการวิจัยพบวา ชวงกอนเขารับการอบรมนั้นผูเขารับการบําบัดยังมีทัศนคติที่ไมดีตอ 

การอบรมและตอวิทยากร โดยสังเกตไดจากผูเขารับการบําบัดไมคอยรวมมือและมีการตอบสนอง
ในกิจกรรมมากนักและยังมีทัศนคติที่ไมดีตอการเลิกยาเสพติดอยู แตหลังจากผานขั้นตอนการ
บําบัดในชวงสัปดาหแรกพบวาผูเขารับการบําบัดเริ่มมีทัศนคติทางบวกตอการอบรมและวิทยากรดี
ขึ้น รวมถึงทัศนคติตอการเลิกยาก็เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นดวย โดยสังเกตไดจากการมี
ความสัมพันธที่ดี มีการพูดคุยกันระหวางวิทยากรและผูเขารับการบําบัด  และใหความรวมมือใน
กิจกรรมตางๆ ดีข้ึน 

 
นอกจากนีย้ังพบวา การเริม่กระบวนการจัดอบรมที่มีประสิทธิภาพนัน้ ขัน้ตอนเริ่มกระบวนการเปน
ส่ิงสําคัญอยางมากดังจะเหน็ไดจากหลักการของวทิยากรที่มีขั้นตอนของการบําบัดรักษา ผูตดิ
ยาเสพติดโดยเริ่มต้ังแต ลางพิษยา – ลางกาย – ลางใจ – และเตรียมออกสูสังคม ซึง่ถือเปน
จุดเริ่มตนของการเตรียมความพรอมในการอบรมบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดที่สัมฤทธิผ์ล 
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ผลการวิจัยสวนที่ 2 : กลยุทธการสื่อสารทีใ่ชในโครงการปฏิบติัธรรมนาํปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต 
 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหกลยุทธการสื่อสารของวิทยากรหลัก คอื พระอาจารยอมร บุญญนันโท, 
อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ, อาจารยวารินทร อักษรนาํ ,จ.ส.ท.วินัย โพธิ์ศรีนาค และคุณกาบแกว 
ไชยะบุรินทร  ซึ่งเปนวิทยากรหลักๆ ของโครงการบําบัดผูติดยาเสพติด “ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต” ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ไดมาจากการสังเกตการณในกิจกรรมแตละชวงการ
ฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ของวิทยากร  โดยไมไดกาวกายการฝกอบรมในกิจกรรมใดๆ 
เลย รวมทั้งมกีารสังเกตพฤติกรรม อากัปกิริยาทาทาง สีหนา อารมณ ความรูสึก และบริบทรอบ
ดานของวิทยากรและผูที่เขารับการบําบัด การสัมภาษณแบบไมเปนทางการกับผูเขารับการบําบัด
และวิทยากรฝกอบรมในบางชวงเวลา  และการสัมภาษณเชิงเจาะลกึ  หลังจากผานพนชวง
ระยะเวลาของการฝกอบรมในโครงการมาแลว  ทั้งนี้ผูวิจัยไดทาํการวิเคราะหและสรุปผลการวิจยั  
โดยนําเสนอแบบพรรณาวิเคราะห 
 
 การเสนอผลการวิจัยในสวนนี้  ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลภายใตกรอบแนวคิดทฤษฎีการ
โนมนาวใจ ทฤษฎีการสื่อสารระหวางบุคคล และทฤษฎีกระบวนการกลุม ที่ไดจากการสัมภาษณ
เชิงลึก การสนทนากลุม และการสังเกตแบบมีสวนรวมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบตัิธรรมนํา
ปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
 ผลการวิจยัพบวาวทิยากรหลักในโครงการฯ นี้ใชกลยทุธ และเทคนคิหลากหลายรูปแบบ
ในการฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  ซึ่งการฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมนี้วทิยากรทกุทาน
ตางพูดเปนเสยีงเดียวกนัวาจะตองทาํเปน “กระบวนการ” โดยทีทุ่กคนในทีมงานตองรวมมือรวมใจ
ชวยเหลือกนัและกัน เพื่อใหการฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ดําเนนิไปไดดวยดี โดยมี
วัตถุประสงคในการโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัด ลด ละ เลิก ยาเสพติดไดอยางถาวรใหไดมาก
ที่สุด และกลับไปเปนคนดีในสังคมตอไป  
 

ในสวนของกลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการฯ นี้ แบงออกเปน 3 กลยุทธหลกั คือ 
1. กลยุทธการสือ่สารโดยใชวจันภาษา 
2. กลยุทธการสือ่สารโดยใชอวัจนภาษา 
3. กลยุทธการสือ่สารโดยใชรูปแบบกิจกรรม 
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กลยทุธการสือ่สารที่ใชในโครงการ 
 
1. กลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษา 
 
 การใชวัจนภาษาทางการสื่อสารสวนใหญมุงเนนบทบาททางดานชกัจูงโนมนาวใจเปน
ประเด็นสําคญั ผูเชี่ยวชาญบางคนถึงกบักลาววาการสื่อสารทั้งมวลโดยหลักแลวคือ การชักจงูใจ
นั่นเองโดยเนนวาหนาที่ของครูคือ การพยายามชักจูงใหนกัเรียนยอมรับความคิดบางอยาง ใหเกิด
การปฏิบัติ ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะเห็นวามกีารใชวัจนภาษาในการบรรยายในเรื่องตางๆ โดย
วิทยากรผูเชีย่วชาญซึง่เปรียบเสมือนเปนครูพยายามชกัจูงใจใหผูเขารับการบําบัดยอมรับความคดิ
และปฏิบัติตามโดยการ ลด ละ เลิก ลด ละ จากสารเสพติด  
 
กลยทุธการพูดแบบทหาร 

 
ลักษณะการใชวัจนภาษาทีค่รูฝกทหารใชในการสื่อสารเพื่อการบาํบัดรักษาผูติดยาเสพติด

ในโครงการฯ นั้นยึดแนวทางการสื่อสารดวย คาํพูดแบบทหาร เปนหลัก  โดยคําพดูที่ใช มีลักษณะ
เปนคําสัง่ทางทหารน้าํเสียงที่ครูทหารพูดกับผูในบําบัด  หรือส่ังใหผูในบําบัดปฏิบัตกิิจกรรมหรือทาํ
การฝกวนิัยแบบทหาร มีลกัษณะการกระตุน การบงัคบั การเขมงวด เชน เสียงดัง แข็งแรง น้ําเสยีง
ปลุกใจ ปลุกใหตื่น เด็ดขาด จริงจัง ดุดัน และเขมแข็ง 

 
“การใชคําสั่งคําพูดของครูคือเด็ดขาด ดุดัน เขมงวด แตไมแนนอน คือคําสัง่สามารถ

เปลี่ยนแปลงได” 
 
ลักษณะการสั่งใหปฏิบัติทาทางตางๆ กลาวไดวา เปนการบังคับใหทํา คําพูดจาดูดุแตแฝง

ดวยความเอ็นดู คําพูดที่ใชเปน คาํสุภาพ ยกตัวอยางเชน “ใครไมอยากฝกบางใหยกมือข้ึนเลย  
แลวเดินออกไปดานหลังแถว จะไดไมถวงแรงเพื่อนคนอืน่” หรือ “จะทําอะไรก็ใหรีบๆ เขา อยามัว
แตชา รูซะบางวาคนอื่นเคากําลังคอยเราอยู”  จะเห็นไดวากลยทุธนีค้รูฝกทหารใชวิธีการพูดจาทีม่ั้ง
วิธีการขูและวธิีการปลอบ มทีั้งคําพูดที่ออนและแข็งในเวลาเดียวกนั 

 
 บางครั้งในคําสั่งหรือการสอนใหปฏิบัติทาทางตางๆ ขณะฝกปฏิบัตินั้น ใชคําพูดแบบปกติ
ทั่วไป ในการบอกกลาวแลวผูเขารับการบําบัดไมเขาใจหรือไมสามารถทําทาทางตางๆ ไดถูกตอง 
ครูฝกทหารจะมีการใชคําพูดที่แฝงดวยคําหยอกลอ  การพูดหยอกลอกับผูเขารับการบําบัด ทําใหผู
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เขารับการบําบัดเกิดความผอนคลายและสามารถทําความเขาใจแนวทางปฏิบัติไดงายขึ้น มองเหน็
ภาพวาทาํทาอยางไรจึงจะถูกตอง ยกตวัอยางเชน ในการฝกจัดแถวใหตรง ผูเขารับการบําบดัทํา
ไมไดสักทีบอกใหดูไหลคนขางหนาก็แลว บอกใหดูตนคอเพื่อนขางหนาก็แลว ก็จัดแถวยังไมตรงซะ
ที ครูฝกจงึบอกผูเขารับการบําบัดวา “ทําแถวตรง มนัยากตรงไหน ทาํไมทาํไมไดเสียท…ีจมูกตรง
คอ กระดอตรงตูด นะทาํเปนไหม ถาทาํเปนกท็ําซะ รับรองแถวตรงแนวเลย” 
 
 อยางไรก็ตามในบางครั้งที่ไมไดรับความรวมมือจากผุเขารับการบําบัดที่ดีพอ หรือมีการ
ขาดระเบียบวนิัย  ก็จะมีคําพูดที่รุนแรงหรอืสอเสียด  เพือ่ใหเกิดอาการเจ็บปวดดวย คําพูดหรือการ
พูดเชิงดหูมิ่น ดูแคลน เพื่อใหเกิดการมุมานะ และกอบกูศักดิ์ศรีของตนเอง 
 
กลยทุธการบรรยายโดยใชเทคนิคการเลาเรื่อง นาํเปรียบเทียบ การอางอิงเหตุการณจริง 
และโยงเขาสูการสอน 
 
 จากการสังเกตการณพบวา การฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมในโครงการบําบัดยาเสพติด
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต สวนมากแลววทิยากรจะใชวิธกีารสือ่สารกับผูเขารับ
การบําบัดในการใหสาระความรู ความคิด การสอน การปลุกจิตสํานกึตางๆ ดวยการใชวิธีบรรยาย
เปนหลกั  โดยการใชคําพูดหรือปากเปลาเปนเครื่องมือในการสื่อความหมายเรื่องราวตางๆ คือ เปน
การสื่อความจากปากของผูเลาหรือผูบรรยาย โดยเรื่องทีว่ิทยากรนํามาเลาหรือบรรยายนัน้มี
หลากหลายเรือ่ง คือ มีทัง้เรือ่งที่ไดจากการศึกษาวิธกีารสอนของพระพุทธเจาโดยการเลาเรื่อง โดย
อาศัยการเปรยีบเทียบกับเรือ่งที่เปนนิทาน  เร่ืองทีไ่ดมาโดยประสบการณจริงของผูเลา เร่ือง
แปลกๆ ทีม่คีวามนาสนใจ เร่ืองเลาเหตุการณในอดีตทั้งที่เปนเรื่องของวทิยากรเองและเรื่องของ
ผูอ่ืนทีท่านไปเก็บภาพและจดจําเรื่องราวมาถายทอดตอ  เร่ืองปรัชญา เร่ืองศาสนา ฯลฯ ในการเลา
เร่ืองนัน้ เมื่อจบการเลาแตละเรื่อง ทานมักใชวิธกีารสอนดวยการใชวิธีอุปมาอุปไมย เปรียบเทยีบ
เร่ืองที่เลากับเหตุการณจริงในชีวิตประจาํวนั หรือมักเปรียบเทียบกบัผูเขารับการบําบัดวาถาเกดิ
เหตุการณเหลานี้เกิดขึ้นกับพวกเขาจะเปนอยางไร และจะตองทําอะไรบาง ตัวอยางเชน “การ
เปรียบเทียบเหรียญบาทกับชีวิตคนเรา เหรียญบาท 1 เหรียญมีสองดานที่แตกตางกนั ดานหนึ่ง
เปนรูปพระบรมฉายาลักษณของในหลวง อีกดานหนึ่งเปนรูปพระบรมมหาราชวงั ชีวิตคนเราก็มี
สองดานเหมือนกนั คือดานดีและดานเลว อยูที่ตวัเราเองวาจะเลือกดานไหน” 
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กลยทุธการใชบทกลอนและคําคมในการพูดทิ้งทายคําคมใหคิด 
 
 นอกจากวทิยากรใชการเปรยีบเทียบแลว ยังมีการใชบทกลอนและคําคม พูดเพื่อใหผูเขา
รับการบําบัดไดคิด ซึ่งจากการวิเคราะหในเรื่องคําและประโยคจากบทกลอนและคําคมทีว่ิทยากร
นํามาใชนัน้เปนคําทีส่ั้น กระชับ เขาใจงาย และเมื่อนํามารวมเปนประโยคก็เปนคําทีม่ีความหมาย
และกินใจผูเขารับการบําบัดไดดี  นอกจากนี้ยงัมีการใชคําที่คลองจองกัน เปนการชวยทาํใหผูเขา
รับการบําบัดเกิดการจดจําสารไดงายขึ้นดวย ยกตัวอยางเชน 
 
 “เชื่อเพื่อนเสพยาบา ชีวิตจะหมดคาเสียคน” 
 “อยาทาํตัวเปนน้าํเต็มแกว ที่ไมสามารถรบัรูอะไรไดอีกแลว จึงควรทาํตัวเหมือนแกวเปลา” 

“เปรอะมือมันลางได แตเปรอะใจมันลางยาก” 
 “ถาเธอไมดีกวานี ้ก็ขอใหอยาเลวไปกวานีอี้กเลย” 
 “เกิดเปนคน อยาจนความด ีเกิดมาทั้งท ีความดตีิดตน” 
 “บุญหาบ บาปหิ้ว หมายถึง ใหทําบุญมากๆ ทาํบาปนอยๆ หนอย” 
 “อะไรก็ตามทีไ่มดี เราใชคําวา “ขี้” นําหนา เพราะฉะนัน้เราอยาทําตัวเปน “ขี้ยา” 
 
กลยทุธการใชคําพูดซํ้า เพื่อตอกย้ําความรูสึกบอยๆ และใหพูดตามไปดวย 
 
 ในการปฏิบัตกิิจกรรมตางๆ นัน้วทิยากรบางทานมักจะใชคําพูดเดิมๆ บอยครั้ง เพื่อเปน
การตอกย้ําใหผูเขารับการบาํบัดใหเกิดการเลิก ลด ละจากสารเสพติด  ซึง่เปนการเนนย้าํ
ความหมายเดมิที่วทิยาใชในการฝกปฏิบัตกิิจกรรมที่ปฏิบัติทุกวนั ตามเวลาทีก่ําหนดไว 
ตัวอยางเชน ในชวงการฝกสมาธิบาํบัดของอาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ หลงัจากทีป่ฏิบัติกิจกรรม
เสร็จเรียบรอยแลว อาจารยกัญจิราก็จะใหผูเขารับการบําบัดกลาวพรอมๆ กันวา 
 
 “คนรุนใหม เปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม เราทําเพื่อ
ตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และเพื่อคนที่รักเรา” 
 นอกจากนัน้แลว อาจารยกัญจิรายังมีคําขวัญสาํหรับผูเขารับการบําบัดในการปลุก
จิตสํานึกใหผูเขารับการบําบดัทุกคนรวมกนัตอสูกับภัยของยาเสพติด โดยการใหทกุคนพูดพรอมๆ 
กัน วา 
 “เยาวชน รวมพลัง เราสู สู สู” 
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กลยทุธการใหรางวัล 
 
 นอกจากใหผูเขารับการบําบดัไดฝกและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ แลว วทิยากรยังมีการให
รางวัลผูเขารับการบําบัด โดยจากการสังเกตการณและการสัมภาษณวิทยากรวเิคราะหไดวา การ
ใหรางวัลนัน้จาํแนกออกเปน 3 รูปแบบหลัก คือ 
 
 1. การพูดชมเชย    การพูดชมเชยเพื่อกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่ดีข้ึน และทําใหผูเขารับ
การบําบัดเกิดแรงผลักดัน (แรงฮึด) ที่จะทํากจิกรรมนัน้ตอไป อีกทัง้ยังเปนการสงเสริมใหเยาวชน
เกิดความภาคภูมิใจที่สามารถปฏิบัติไดดี  ในการพูดชมเชยดังกลาวสวนใหญแลวจะเปนการพูด
ชมเชยโดยสวนรวมทั้งหมด มีบางครั้งที่มกีารพูดชมเชยเปนรายบุคคล หรือรายกลุม(สี) เมื่อกรณีที่
บุคคลหรือกลุมดังกลาวมพีฒันาการที่ดีขึ้นจากเดิมอยางเหน็ไดชัด 
 
 ยกตัวอยางเชน “เห็นไหมวนันีก้ลุมสีแดง เขาแถวพรอมเพรียงกนัไดเร็วที่สุด กลุมสีแดง
วันนี้ยอดเยีย่มมาก อยากใหทุกๆ วนัและทุกครั้งที่มกีารเขาแถวแบบนี ้ ทุกกลุมควรจะปฏิบัติตาม
กลุมสีแดงแบบวันนี้บาง” 
 
 2. การพูดใหกาํลังใจ นอกจากการพูดชมเชยแลว กลยทุธการใหรางวัลอีกอยางหนึ่ง
คือ การพูดใหกําลังใจ  เมื่อผูเขารับการบาํบัดเกิดความทอแทในระหวางการฝกหรือปฏิบัติกิจกรรม 
วิทยากรจะพดูเกลี้ยกลอมผสานกบัพูดกระตุนและโนมนาวใจใหเยาวชนเกิดแรงจงูใจการปฏิบัติ
กิจกรรมตอไป มีจิตใจทีมุ่งมัน่มากขึ้น  โดยคําเรียกที่วทิยากรใชจะเปลี่ยนจากในสถานการณปกติ
ที่ใชคําเรียกวา “เธอ” เปลี่ยนเปน “ลูก” ซึ่งเมื่อผูเขารับการบําบัดไดฟงคําสรรพนามที่วทิยากรเรียก  
จะทําใหผูเขารับการบําบัดรูสึกวาวิทยากรรัก เอน็ดู และมีความจริงใจ หวงัดีตอผูเขารับการบําบดั
อยางแทจริง เปรียบเสมือนลูกหลานของวิทยากรเอง  นับเปนกลยทุธในการชักจูงใจที่สําคัญอีกกล
ยุทธหนึง่ที่ทาํใหผูเขารับการบําบัดสามารถอยูในกระบวนการฝกอบรมไดจนสิ้นสุดโครงการ 
 ยกตัวอยาง เชน “ทําไมพวกเราถงึไมปฏิบัติตามกันละลูก กฎก็ตองเปนกฎนะ ใครทําผิดก็
ตองถูกทําโทษกันตามกฎ ระเบียบ อยูดวยกนัหลายคนก็จาํเปนตองเคารพกฎ กตกิานะลูกนะ ทํา
ผิดครั้งนี้แลวคราวหนาก็อยาทําผิดอีกนะลกู”  
 

3. การใหของรางวัลหรือใหคะแนน เปนการใหรางวลัที่เปนสิง่ของหรือคะแนนเกบ็ โดย
วิทยากรจะแจกใหตามกลุม (สี) ที่ปฏิบัติกิจกรรมไดดีกวากลุมอ่ืน หรือชนะการแขงขันเกมหรือรอง
เพลง  ซึง่สวนใหญจะเปนขนมคบเคี้ยวตางๆ ทอฟฟ หรือน้ําอัดลม เพื่อใหผูเขารับการบําบัดได
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รับประทานในชวงพัก ซึง่ภายในโครงการฯ จะไมมกีารขายสิ่งของ ขนมคบเคีย้วตางๆ หรือ
น้ําอัดลม ใหกับผูเขารับการบําบัดทั้งสิน้ ฉะนั้น ผูเขารับการบําบัดจงึเกิดความอยากและตองการ
สิ่งของเหลานี ้

 
ยกตัวอยางเชน ในชวงกิจกรรมบทเพลงแหงชวีิต ของอาจารยวารินทร อักษรนาํ จะใหมี

การแขงขันรองเพลงตามกลุม (สี) โดยใหแตละกลุมสงตัวแทนออกมารองเพลงขางหนาหอง กลุม
ไหนรองเพลงไดเพราะ และชนะใจกลุมอ่ืน วิทยากรก็จะแจกขนมคบเคีย้วให 1 หอใหญ เปนรางวัล 

 
“การพูดชมเชย การพูดใหกําลังใจ และการใหของรางวัลหรือใหคะแนน ลวนเปนวิธีการ

โนมนาวใจอยางหนึง่  ทีว่ิทยากรอยากใหผูเขารับการบาํบัดเกิดแรงจงูใจที่จะปฏิบัติกิจกรรมตอไป 
และเกิดความภาคภูมิใจที่จะสามารถปฏิบัติกิจกรรมไดดี” 
 
กลยทุธการสัง่สอน 
 
 การสั่งสอน เปนการใชวัจนภาษาอีกรูปแบบหนึง่  ซึง่วทิยากรใชสือ่สารกับผูเขารับการ
บําบัดอยูตลอดเวลา  เปนวธิีการทีท่าํขึ้นเพื่อสรางความเขาใจกับผูเขารับการบําบัด อบรมส่ังสอน
ใหผูเขารับการบําบัดเปนคนดี อบรมใหความรู ใหมีสติ อีกทั้งยังเปนการเอาความรูมาใสสมองใหผู
เขารับการบําบัด  ใสในสิ่งที่ผูเขารับการบําบัดไมรูเขาไป เพื่อใหไดรับขอมูลขาวสาร และเปนการ
ชี้แนะแนวทางที่ถูกตองใหผูเขารับการบําบดัดวย  
 

กลยุทธการสัง่สอนนัน้สามารถแยกไดเปน 2 ลักษณะคือ 
1. การสั่งสอนโดยตรง  ใชในชวงเวลาที่ใหผูเขารับการบําบัดอยูในระเบียบแถวตางๆ 

แลวรับฟงคําสัง่สอนจากวิทยากร เชน การนั่งฟงบรรยาย การฝกระเบียบวนิัยแบบทหาร การฝก
ปฏิบัติสมาธิบาํบัด เปนตน ลักษณะคําสั่งสอนที่ใชนัน้มีหลากหลายรูปแบบ  ทั้งที่เปนการเอา
ประสบการณจริงมาถายทอดใหผูเขารับการบําบัดฟง เพื่อใหนําไปเปรียบเทียบกับส่ิงที่ผูเขารับการ
บาํบัดกําลงัคดิอยู เปนอยูหรือนําไปปฏิบัติตาม  ในการสั่งสอนนั้นบรรยากาศเปนเหมือนการพูดคุย
อยางมีหลกัการ  อาจารยกญัจิรา กาญจนเกต ุใหสมัภาษณวา “การที่ฝกสต ิดวยอาณาปาณสติก็
ดี สมาธิบาํบดัก็ดี จะทาํใหมีความรูสึกมั่นคงทางอารมณมากขึน้  ขณะเดียวกนัเราก็จะพยายาม
สรางภาวะผูนาํใหเกิดขึน้ในตัวเขา เมื่อเรารูวาตัวเขาสามารถสรางความเปนผูนาํได ก็จะสามารถ
สรางจิตสํานึก เพื่อหลอหลอมจิตใจเขาใหมีความเขมแขง็ และมัน่คงทางอารมณได” 
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การสั่งสอนโดยตรง มีจุดมุงหมายเพื่อระลึกย้ําเตือน ถงึโทษและพิษภัยของยาบาและสาร
เสพติดตางๆ วาจะสงผลกระทบตอใครบางนอกจากตวัผูเขารับการบําบัดเอง  จะมีการย้ําอยูตลอด
ในเรื่องของยาเสพติด  การอบรมสั่งสอนในเรื่องยาเสพติด รวมถึงเรื่องของมารยาทในสังคมเพื่อมุง
อบรมส่ังสอนใหเปนคนด ีมีความรู มีสติ โดยวิทยากรจะใชทั้งการขยายความในใจของตนเองใหกับ
ผูเขารับการบาํบัดฟง  บางครั้งก็จะใชคําพูดใหเขารับการผูเขารับการบําบัดรูสึกเจ็บใจ เพื่อใหผูเขา
รับการบําบัดรูวายาเสพติดหรือพฤติกรรมที่ทาํที่ผานมามันไมดี  พรอมกันนั้นกจ็ะมีการใหขอมูล
ขาวสาร ใหความรู คําแนะนํา ชี้แนะแนวทางที่ถูกตอง  ตลอดจนมกีารย้ําถึงความนาภาคภูมิใจ
ของการไดมาฝกอบรมในโครงการวาผูเขารับการบําบัดทั้งหลายเปนรุนแรกที่มาฝกอบรมโครงการ
นี้ มีอีกหลายคนที่อยากมาฝก แตไมสามารถมาได เนื่องจากจิตใจยังไมเขมแข็งพอ ซึ่งถือวาผูที่มา
ฝกทีน่ี่จิตใจเขมแข็งเพียงพอที่อยากจะเลกิส่ิงเสพติดไดแลว  การพูดเหลานี้เปนการสรางจิตสํานึก
ผูเขารับการบาํบัด และสอนใหย้าํคิดถึงสิ่งที่ผิดพลาดมาเพราะการสั่งสอนโดยตรงนี้จะมีลักษณะ
การพูดที่ชัดเจน ย้าํชัด ผูเขารับการบําบัดจงึจะเขาใจงายขึ้นเมื่อไดรับการสื่อสาร 

 
2. การสั่งสอนโดยออม   นอกจากการสั่งสอนโดยตรงแลว ยังมีการสัง่สอนโดยออมอีกดวย 

คือ การแทรกคําสอน คาํเตือนสติในหลาย ๆ เร่ือง ในขณะทีท่ําการเสริมสรางสมรรถภาพทาง
รางกาย และจิตใจ ในการสั่งสอนจะเปนไปในลักษณะที่คอยๆ ชีเ้ปา จะไมบอกโดยตรง  ชี้แนะ
แนวทางเฉยๆ พอใหจับความได  และบอกไวเปนปริศนาใหใครครวญอยูตลอด  การสั่งสอนโดย
ออมนี้มีจุดมุงหมายเพื่อกระตุนจิตสํานกึของผูใหบาํบัด จาสบิเอกวินัย หัวหนาชุดครูฝก ให
สัมภาษณวา “ผมเคยพดูกับเด็กๆ พวกนี้ในชวงทีเ่ด็กเหลานี้ไมปฏิบัติตามคําสั่งของวทิยากร 
โดยเฉพาะชวงของการวิปสสนากรรมฐาน ผมไดบอกกบัพวกเขาวา “ครูฝกและวิทยากรทกุคนทีม่า
อบรมพวกเรา มีความปรารถนาด ี รัก และจริงใจตอพวกเราทกุคน แลวพวกเราทุกคนจะไมปฏิบตัิ
ตามคําสั่งสอนของพวกครู หรือวิทยากรบางเหรอ พวกเขาทุกคนมาใหสิ่งดีๆ แกพวกเรา พวกเรา
ทุกคนควรจะรบัและใสใจกับส่ิงเหลานัน้ใหมากกวานี”้ ซึ่งผมจะตองระวังในเรื่องของคําพูดใหมาก 
เพราะจิตใจของเด็กเหลานีอ้อนไหวงาย” 
 
กลยทุธการใชเพลงเปนสือ่ในการประกอบกิจกรรมการบรรยาย หรือเริ่มกจิกรรมตางๆ 
 
 การใชเพลงเปนสื่อในการประกอบกิจกรรมตางๆ หรือเร่ิมปฏิบัติกิจกรรมตาง ในโครงการนี ้
สวนใหญจะใชเพลงที่มีเนื้อรอง และมีเนือ้หาที่มีความหมายดีๆ กนิใจ รวมทั้งเปนเพลงทีเ่ขากบั
สภาพชีวิตของผูใหบาํบัดไดเปนอยางด ี เชน เพลง 18 ฝน เพลงน้าํตาแม เพลงอิม่อุน เพลงเพื่อน
กัน เพลงจากเพื่อนถงึเพื่อน ฯลฯ เพลงทัง้หลายเหลานี้ตางก็เปนเพลงที่บรรยายถึงสภาพของเด็กที่
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หลงผิดทางหนัเขาหายาเสพติด ทําตัวไมดี แตในความเปนจริงพวกเขาเหลานี้กม็ีความเจบ็ปวดลกึ
อยูขางในจิตใจ ซึ่งบางครั้งไมไดแสดงออกมาทางการปฏิบัติและเห็นไดอยางชัดเจน รวมทัง้การมี
ความสาํนึกในพระคุณของพอแม ความเสียใจของพอแมที่รูวาลูกของตนเองติดยาเสพติด เชน 
เพลง “น้ําตาแม” เปนเพลงหนึง่ทีเ่นื้อหาของเพลงสือ่ถึงผูติดยาเสพติดและหัวอกของแมไดเปน
อยางด ี

 
เพลง “น้ําตาแม” 

หยาดเหงื่อทวมตัว ทวมหัวโทรมกาย 
เหงื่อที่รินไหลคือแรงงานทีท่าํกิน 

สงเจาเลาเรียน ใหพากเพียรใหทุกทุกสิง่ 
ถึงตัวจะกนิไมคอยอิ่มก็ขอใหลูกสบาย 

ทนหาบขายของเหงื่อทวมกายไมเคยจะทอ 
ถึงแดดจะเผาจะรอนเพยีงใดไมเคยจะลา 
เก็บเงนิคาเทอมสงเจาเรียนใหมีการศึกษา 
คาน้ําประปารวมทัง้คาไฟฟาใกลมาสิน้เดือน 

ชางโชครายลกูชายทําตวัแหลกเหลว 
คบเพื่อนเลว มั่วสุมเสพของมึนเมา 
สูบกัญชา ดมทั้งกาว และกนิเหลา 
ทุรนทุรายใจแทบขาด เมื่อครั้งลงแดง 
หมดความหวงัหมดพลังที่จะขวนขวาย 
กอดลูกชายน้าํตาไหลโรยแรงออนลา 
แทบสิ้นตัวสิน้กําลังหมดความแข็งแกรง 
แมส้ินแรงเมื่อเจาสิ้นลมลมไปตอหนา 
เจาจากไปแลวใครเลาใครจะอยูกับแม 

ดั่งฝนหลนพรํา น้ําตาแมไหล แทบเปนสายเลือด 
  

จะเหน็ไดวาเนือ้เพลงนี้มีเนื้อหาและความหมายเกีย่วของกับความรัก ความหวงใย ความ
เสียสละของแมที่ทาํใหลกูไดทุกอยาง  แมวาตัวเองจะกนิไมอ่ิมจะเหนื่อยรอนจะลาํบากหนักหนา
เพียงใด ก็จะอดทน ไมยอทอ เพื่อใหลูกไดเรียนหนังสือ  แตเมื่อรูวาลูกของตนกําลงัตดิยาเสพติด 
คบเพื่อนที่ไมดี แมก็หมดกําลังใจในการตอสูทํางานตอไป ซึ่งไมรูวาเมือ่ใดที่ลูกตายไปแลวชีวิตของ
แมจะอยูตอไปอีกไดอยางไร 
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 นอกจากนี้แลวยังมีบทเพลงที่มีเนื้อหาแสดงถึงความเปนเพื่อน การทีเ่ราเคยรวมสุข รวม
ทุกขกนัมาจนถึงวนันี้ตองใชเวลานานมาก เมื่อไรก็ตามทีเ่ราจากกันก็อยากใหจดจํามนัเอาไว ไม
เคยที่จะลมืกนั  ซึ่งเพลงที ่อาจารยวารินทร อักษรนํา วทิยากรกิจกรรมสรางสรรค ไดใชบทเพลง 
“จากเพื่อนถึงเพื่อน” และ บทเพลง “เราและนาย” เพื่อใชประกอบกิจกรรมที่วทิยากรตองการสอน
ใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรักเพื่อน และความสามัคคีกันในหมูคณะ ซึ่งเพลงเหลานี้จะ
สามารถกลอมเกลาจิตใจใหออนโยน และเกิดการซมึซับเนื้อหาโดยไมรูตัว ทาํใหผูเขารับการบําบดั
เกิดความรัก เขาใจและความสามัคคีในหมูคณะกันมากขึ้น 

 
เพลง “เราและนาย” 

วันคืนที่เนิ่นนาน ที่มเีราสองคน  
ดิ้นรนสูทนเพือ่ความฝน มีสัญญาวาเรา 
ไมทอดทิ้งกันแมคืนและวนัจะโหดราย   
ไมอาจทาํใหใจของเรานัน้เปลี่ยนผนั 
สัญญาที่ใหกนัไมมีวนัเปลี่ยนแปลง  
เพื่อนจะมี จะมีเราและนายเสมอ 

จากวนันี้จะมีเรา เราและนาย จดจําไวตลอดไปไมทิ้งกนั 
หากมีเราจะมนีาย รวมทางไมมีไหวหวัน่ 

 คือเพื่อนกัน เพื่อนตาย ตลอดไป 
 

เพลง “จากเพื่อนถึงเพื่อน” 
กวาจะรูใจกันมันกน็านแสนนาน  

กวาจะมาเปนเพื่อนกันตองใชเวลาเนิน่นาน 
อยูกันมานานแสนนาน จากกันไปไกลแสนไกล  
จดจําไวเพื่อนยังไมลืม บนเสนทางยาวไกล 

 รวมฝาฟนไป กาวไปดวยกนั  
จําวนันัน้ยงัจํา เคยรวมกันทาํ 

ดวยความมัน่ใจ สุขเราก็เคยรวมเสพ  
เจ็บเราก็เคยรวมเจ็บ จดจําไวถึงวันเกา เกา 

วันที่ตองจาํจาก ตองจากกนัไกล  
แตใจยึดมั่น คนืและวนัเดือนผานไมอาจเรียกวนัเกา 

คืนหวนได แตใจเรายังไมมัน่คง  



 

 

184

ฝากความทรงจําถึงเพื่อน จดจําไวเพื่อนยงัไมลืม 
  

จะเหน็ไดวาบทเพลงตางๆ ที่วทิยากรนาํมาใหผูเขารับการบําบัดไดรองเหลานี ้เปนบท
เพลงที่ผูเขารับการบําบัดรูจกัและรองกนัไดเกือบหมดทกุคน  โดยในชวงแรกจะมีการแจกเอกสาร
เนื้อเพลงใหกบัผูเขารับการบําบัด แลวใหรองตามประมาณ 2-3 คร้ัง แตตอมาก็ไมจําเปนตองแจก
เอกสารอีกแลว ผูเขารับการบําบัดสวนใหญจะจําเนื้อเพลงกันได และก็รองตามกนัไป  ถือไดวาการ
ใชเพลงเปนสือ่อยางหนึง่ ทีจ่ะชวยทําใหผูเขารับการบําบัดรูสึกผอนคลายความตึงเครียด ได
ปลดปลอยอารมณออกมา  สวนหนึง่ยงัทาํใหการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไมนาเบื่อ แตเปนทีน่า
สังเกตวา กิจกรรมตางๆ นัน้เมื่อนําบทเพลงเขามาเปนสวนประกอบนัน้ผูเขารับการบําบัดจะมีสวน
รวมในกิจกรรมนั้นไดดี  แตการวิปสสนากรรมฐานนั้น ไมสามารถใชสือ่บทเพลงมาเปน
สวนประกอบได เนื่องจากการวิปสสนากรรมฐานจะตองใชความสงบของสติ หากนําบทเพลงเขา
มาประกอบในกิจกรรมนี้จะทาํใหผูเขารับการบําบัดเกิดอาการ “จิตเตลิด”  ผูเขารับการบําบัดจึงไม
อยากมีสวนรวมในกิจกรรมการปฏิวัติวิปสสนากรรมฐานนี ้
 
 สรุปไดวา เพลงทีว่ิทยากรนํามาเปนสื่อในการใชประกอบในการฝกอบรมในโครงการฯ มัก
เปนเพลงที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับยาเสพติด ความรกัหรือบุญคุณของพอแม ความรกัระหวางเพื่อน 
ซึ่งบทเพลงเหลานี้เปนเนื้อหาที่เขาถึงชวีิตและจิตใจของผูเขารับการบาํบัดไดเปนอยางดี  ผูเขารับ
การบําบัดหลายคนไดฟงบทเพลงแลวน้ําตาคลอเบา บางคนถึงกับรองไหออกมาเพราะคิดถึงชวีิต
จริงของตนเองที่มีความเหมอืนกับในบทเพลงมาก 
 
2. กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา 
 
 นอกจากวทิยากรในโครงการจะใชวัจนภาษาในการสื่อสารกับผูเขารับการบําบัดแลว  ยงั
นํากจิกรรมทีม่ีการใชอวัจนภาษา เขามาสอดแทรกไปในการสื่อสารอีกดวย  เพราะการสื่อสารโดย
ใชคําพูดหรือภาษาแตเพยีงอยางเดยีวไมอาจทาํใหการสื่อสารบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากนักในบางสถานการณ บางชวงเวลา และบางกลุมเปาหมาย ยกตัวอยางเชน 
กิจกรรมในวันกตัญู วิทยากรจะเขาไปปลอบใจ และลูบหลัง ลูบศรีษะกับผูเขารับการบําบัดที่ไมมี
ผูปกครองมารวมพธิี   เพือ่แสดงถึงการใหความรักและความจรงิใจ ปรารถนาดี เปรียบเสมือน
ตัวแทนของคณุพอ คุณแมตอผูเขารับการบําบัดดังกลาว    เปนการใชกลยทุธการสื่อสารของ
วิทยากรโดยใช อวัจนภาษาโดยการปลอบใจ และการสมัผัส  
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กลยทุธการยดึหลัก “พรหมวิหาร 4” 
 
 กลยุทธการยดึหลัก “พรหมวหิาร 4” นี้เปนกลยทุธทีว่ทิยากรใชกับผูเขารับการบําบัด
ยาเสพติดในโครงการ เปนวิธีการที่วทิยากร อาศัยหลกั เมตตา กรุณา มทุิตา อุเบกขา ในการ
ฝกอบรมซึ่งวทิยากรจะสรางความสัมพนัธใหกับผูเขารับการบําบัดดวยความรัก และความเมตตา 
ในฐานะบิดา มารดา หรือครู อาจารย ทีต่องการจะเหน็บุตรหลาน หรือลูกศิษยมกีารเปลี่ยนแปลง
ในทางที่ดีข้ึน และสามารถพฒันาตวัเองได อีกทัง้ยงัเปนการสรางสายสัมพันธดวยความรัก ถักทอ
ความรักใหผูเขารับการบําบดัเหลานั้น ใหเกิดความเชือ่มั่น และศรัทธาได อาจารยกัญจิรา ให
สัมภาษณวา “เมื่อไรก็ตามที่ผูเขารับการบําบัดเหลานี้เกิดความเชื่อมัน่ และความศรัทธาในตัวของ
เรา เขาก็จะเชือ่ในส่ิงที่เราชีน้ําได” 
 
 การใชหลกัพรหมวหิาร 4 นี ้ เชื่อวาจะเขาถึงจิตใจผูเขารับการบําบัดไดมากกวาวิธีการอื่น 
พันเอกสุริยัณห ปอมเปน ใหสัมภาษณวา “วิธีทีเ่ราจะแกไข จากที่เราไดทําใหที่อ่ืนมามาก ก็คือการ
ใหพวกเขามวีนิัย คือสามารถที่จะชีน้กเปนนกได คร้ังแรกที่เราทํา เราไมสามารถบงัคับเขาได เรา
ตองใชวิธีการวา คนที่ปวย เปนผูทีม่ีความบกพรองทางจิต ฉะนั้นเราจึงคิดวาเราไมควรไปบังคับ
จิตใจ ซึ่งเปนการใชหลกัเมตตา แตเมื่อถึงวนัที่ตองวิปสสนากรรมฐาน ทกุคนจะตองบังคับตัวเอง 
แตพอเราจะบงัคับมันทําไมได” 
 
กลยทุธการใชเทคนิคการสรางสัมพันธภาพที่ดี 
 
 ในการสรางสมัพันธภาพที่ดกีับผูเขารับการบําบัด วทิยากรแตละทานนั้นจะตองมี
ประสบการณที่จะใหความสนใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูเขารับการบําบัด โดยเฉพาะในชวง
แรกของการฝกอบรมในโครงการ  ถาหากสามารถที่จะสรางสัมพนัธภาพและทาํใหผูเขารับการ
บําบัดเปดใจพรอมที่จะเรียนรูไดแลว ผูเขารับการบําบดัก็จะใหความรวมมือและยอมรับ สงผลทํา
ใหการเรียนรูในกิจกรรมนั้นเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคไดเปนอยางดี 
วิทยากรมกัจะผูเขารับการบาํบัดวา “ลูก” ถือไดวาเปนการแสดงความจริงใจและใหผูเขารับการ
บําบัดสัมผัสไดวา “เรารักและปรารถนาด”ี ตอเขาเหมือนลูกจริงๆ   
 
 นอกจากการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางวทิยากรและผูเขารับการบําบดัแลว ในชวงของ
วันกจิกรรมธรรมบรรยาย เร่ือง “พระในบาน” และกิจกรรมวันกตัญู ยังเปนกิจกรรมเพื่อใหผูเขา
รับการบําบัดเกิดการสํานึกในเรื่องของความกตัญูรูคุณบิดามารดา รวมทั้งการสอนใหรูจัก
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ความหมายของคําวา “ซาบซึ้ง” และ “ตอบแทน” พระคุณบิดามารดา ซึ่งนาจะเปนการสราง
สัมพันธภาพทีด่ีฉันทพอ แม ลูกอีกดวย  
 
กลยทุธการสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตรสามารถพสิูจนได 
 
 ในการบาํบัดผูเสพยาเสพติด จะตองเขาถึงจิตใจของผูเขารับการบําบัดไดอยางลึกซึง้ ซึ่งผู
ที่เขามาบําบัดยาเสพติดในโครงการ ถือไดวาเปนผูปวยทางจิตประเภทหนึ่ง การสอดแทรกในเรื่อง
ส่ิงที่มองไมเหน็ สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตรสามารถพิสูจนไดนัน้ จะทําใหผูเขารับการบําบัดมี
ความสนใจ ใครรูในสิ่งที่ตนเองสัมผัสไมไดนั้น ซึง่เปนกลยุทธหนึง่ที่อาจารยกัญจิรา ใชกับผูเขารับ
การบําบัดในโครงการนี้ อาจารยกัญจิราใหสัมภาษณวา “ไดสอดแทรกในเรื่องของพลังงาน แกผู
เขารับการบําบัด เพราะเหน็วามนษุยทุกคนจะมีความรูสึกสนใจในสิง่ที่ตนเองสัมผัสไมได  ฉะนัน้
การฝกสมาธบิําบัด เปนวธิกีารหนึ่งที่ผูเขารับการบําบัดจะสามารถสัมผัส “พลังงานพิเศษ” ได  ซึง่
ส่ิงเหลานี้อาจารยจะใหพวกเขาพิสูจนดวยตัวของเขาเองเลยวา มนัมีพลังงานอีกมากมายที่ไมได
อยูในรูปของสสาร เชน ลม เราไมเคยเหน็ลม แตเรารูวาลมมันพัดมาปะทะหาตัวเรา พลังงานตางๆ 
ที่ไมไดอยูในรปูของสสาร กม็ีอยูมากมาย เชน วิญญาณ กระแสคลืน่ตางๆ ที่เขามากระทบตัวเรา 
หรือแมกระทัว่คลื่นวทิยุ ซึง่จะเหน็ไดเลยวา เมื่อพวกเขาลองไดพิสูจนดวยตัวของเขาเองแลว เขาจะ
สามารถสงถายคลื่น รับ-สงคลื่น ถงึกนัและกันได   เปนสิ่งหนึง่ที่จะกระตุนความสนใจใหผูเขารับ
การบําบัดเหลานี้อยากเกิดการเรียนรูและหันมาสนใจในกิจกรรมมากขึ้นและยังจะทาํใหเขาเปดใจ
กวางขึ้นอีกดวย” 
 
3. กลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกจิกรรม 
 
 ในการฝกอบรมในโครงการฯ ไมไดใชแตเพียงกลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษาและ   
อวัจนภาษาเทานัน้ ยงัมกีลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกิจกรรมมาประกอบการบําบัดรักษาผูติด
ยาเสพติดอีกดวย  รูปแบบของกิจกรรมที่วทิยากรซึง่มีความชาํนาญในดานตางๆ นํามาใชใน
โครงการฯ นัน้ มีรูปแบบที่แตกตางกันไปตามความชาํนาญของวทิยากร  โดยมีวัตถุประสงค
เดียวกนัคือตองการเปลีย่นแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของผูเขารับการบําบัด ใหหนัมาเลกิ ลด ละ 
จากสารเสพตดิลงใหได  มจีุดมุงหมายใหผูเขารับการบําบัดไดมีสวนรวมเต็มที่ คอื เรียนรูดวยการ
ลงมือปฏิบัติดวยตนเอง และกิจกรรมตางๆ เหลานีท้ําใหผูเขารับการบําบัดไมเบื่อหนาย เพราะได
แสดงออก เปนรูปแบบของการสื่อสาร 2 ทาง ( Two-way communication) มิใชเปนการใหผูเขา
รับการบําบัดนั่งฟงเพียงอยางเดียว 
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กลยทุธการใชเกม 
 
 การใชเกมเปนกิจกรรมถือไดวา เกมนัน้เปนสื่อกลางในการเรียนรู  ซึ่งจะสงผลทําใหผูเขา
รับการบําบัดทุกคนมีสวนรวมในการคิดและปฏิบัติในกระบวนการเรียนรูตางๆ  โดยผูที่ทาํหนาที่
เปนวทิยากรนาํเกมตางๆ นั้นจะตองควบคุมใหการดําเนินกิจกรรมหรือเกมนัน้เปนไปอยางราบรืน่ 
เพื่อบรรลุวัตถปุระสงคของการเรียนรูนัน้ได 

 
จะเหน็ไดวา การใชเกมเปนกลยทุธในการประกอบกจิกรรมนั้นจะสงผลทาํใหผูเขารับการ

บําบัดเกิดการเรียนรูไดดวยตนเอง ซึ่งวิทยากรจะตองมคีวามสามารถหรือความชาํนาญเฉพาะดาน
ในการอบรมผูเขารับการบําบัดเหลานี้ กิจกรรมที่ใชเกมสวนใหญจะอยูในชวงกิจกรรมสรางสรรค
ของอาจารยวารินทร อักษรนํา ยกตัวอยางเชน “เกมจับคูของ” เปนเกมละลายพฤตกิรรม ซึง่จะให
ขอคิดของการอยูรวมกนัของผูเขารับการบาํบัดทุกคน  จะไดรูจักลดตนเอง และการสราง
สัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืน รวมทัง้ยงัเปนการเรียนรูพฤติกรรมในการอยูรวมกนัของมนุษย และ
เสริมสรางความคิดสรางสรรคใหกับตนเองอีกดวย    

 
นอกจากนัน้แลว วทิยากรยงัมีเกมอื่นๆ ทีเ่ปนกิจกรรมละลายพฤติกรรมอีก อาทิเชน ปน

หุน เสือ-ปน-คน  เปนตน 
 
กลยทุธการปฏิบัติธรรม 
 
 การปฏิบัติธรรมนี้ เปนกลยุทธหนึง่ที่วทิยากรนาํมาใชปฏิบัติอบรมจิตใหกับผูเขารับการ
บําบัดยาเสพติดในโครงการ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดศีล สมาธ ิ ปญญา ของพระพทุธศาสนา  
ซึ่งวทิยากรจะตองมีความรู ความสามารถ และไดผานการปฏิบัติมานานแลว พันเอกสุริยัณห ปอม
เปน ไดใหสมัภาษณวา “การปฏิบัติวปิสสนากรรมฐานนั้นเปนวิธกีารเดียวที่จะทําใหเขาถงึจติใจ
ของคน เพราะวากรรมฐานนัน้ เมื่อใครปฏิบัติได จะสามารถชนะใจตนเองได เพราะมนัไมใช
ธรรมชาติของคนที่ปฏิบัติในเวลาปกติ  เวลาจะทาํอะไร ก็ชา คือทกุอยางจะสวนทางกบั
ชีวิตประจําวัน และไดมีการพิสูจนมาแลววา ถาใครปฏิบัติไดติดตอกันเกนิ 4 วัน จะสามารถ
มองเหน็ตัวเอง รูตัวทุกอยาง ทาํใหมองเห็นสัจธรรม มสีติสัมปชัญญะ คิดกอนที่จะทํา และมันยัง
เปนสิ่งทีท่ําใหคนเราใจเยน็ลงไดดวย  ซึ่งสิง่เหลานีจ้ะสงผลใหจิตใจเรามีเมตตา รูจักใหอภัยคนอื่น
ได”   
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จะเหน็ไดวา การปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานนัน้ เปนวิธกีารหนึ่งที่จะทาํใหเกิดปญญา รู
ธรรมชาติของชีวิต และสิ่งทั้งหลายทัง้ปวงที่ไมเทีย่งแทและบังคับไมได  ซึ่งเปนตนเหตุของทกุข 
เปนทกุขของความเกิด ซึง่คาํวา เกิด กาย จิต นัน้คือรูปกับนาม มผีลทําใหจิตใจผอนคลายจาก
ความยึดมัน่ในสิ่งทั้งหลายทั้งปวด และจะชวยบรรเทาอาการของการทุกขกายทุกขใจลงไดอีกดวย 
ในการนํากลยทุธนีม้าใชกับการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนั้น คณุกาบแกว ไชยบุรินทร ให
สัมภาษณวา “การเจริญวปิสสนากรรมฐาน หรืออาจเรียกไดอีกชือ่หนึง่วาการเจริญสติปฏฐาน 4 
นั้น พระพุทธองคทรงเนนวาหนทางนี้เปนทางเอก เพื่อความบริสุทธิข์องเหลาสัตวทั้งหลาย เพื่อ
ความดับทุกข ซึ่งจะชวยใหผูเขารับการบาํบัดทัง้หลายดับทุกขกายและใจ ดับความเศราโศกเสียใจ
ตางๆ โดยในการเจริญวิปสสนากรรมฐานนี้มีองคภาวนาซึ่งหลายคนบอกวาเปนของแปลกที่ไมเคย
เห็นมากอนเลย บางคนเชน ผูเขารับการบําบัดยาเสพติดเห็นวาเปนสิ่งทีน่าหัวเราะ ก็คือการมีองค
ภาวนาคําวา “หนอ” ตอทาย” 
  

ในการปฏิบัตวิิปสสนากรรมฐานนี ้ วทิยากรจะใชวิธีตามหลักการของ คุณแม ดร.สิริ กริน
ชัย คือเร่ิมตนดวยการเดนิจงกรม 7 ระยะ – การนัง่สมาธิ - การเจริญสติ 

 
 

สําหรับข้ันตอนของการนัง่สมาธิ วทิยากรจะใหผูเขารับการบําบัดเดนิจงกรมพอกับความ
ตองการแลว ใหปฏิบัติการนัง่สมาธิหลงัจากยกเทามาวางเคียงกันเรยีบรอย ตามวิธีการเดินกาว

การเดินจงกรม 7 ระยะ 
 

1. ขวา…ยาง…หนอ, ซาย…ยาง…หนอ. 
2. ยก…หนอ…, เหยียบ…หนอ. 
3. ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, เหยียบ…หนอ. 
4. ยกสน…หนอ…, ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, เหยยีบ…หนอ. 
5. ยกสน…หนอ…, ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, ลง…หนอ…, ถูก…

หนอ. 
6. ยกสน…หนอ…, ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, ลง…หนอ…, ถูก…

หนอ, กด…หนอ. 
7. ยกสน…หนอ…, ไมคิดหนอ, ยก…หนอ…, ไมคิดหนอ. 

(ทวนระยะ 6 เพิ่ม คิดและไมคิด) 
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สุดทายเมื่อสุดทาง มือทั้งสองยังคงวางซอนกันทีห่นาทองอยู แลวใหผูเขารับการบาํบัดกําหนด
ความรูสึกวา “อยากนั่งหนอ” จํานวน 3 คร้ัง หลังจากนั้นก็จะใหผูเขารับการบําบัดปลอยแขนลงที
ละขางลงตามสบายแนบลาํตัว ใชองคภาวนาวา “ยก…หนอ, ลง…หนอ,ปลอย…หนอ” 

 
ตอจากนัน้วทิยากรก็จะใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติการเจริญสติ ซึง่เปนการกาํหนด

อิริยาบถใหทนัปจจุบนัและรับรูถึงความรูสึกตามทวารตางๆ อยางสม่ําเสมอตลอดเวลาใหมากที่สุด 
คุณกาบแกว ไชยบุรินทร ใหสัมภาษณเพิม่เติมวา “อิริยาบถสวนใหญทีป่ฏิบัติกันก็คือ การยนื เดิน 
นั่ง นอน สวนอิริยาบถยอยคือ การเคลื่อนไหวรางกายตางๆ กเ็ชน ดืม่น้ํา เคี้ยวอาหาร กลืนอาหาร 
กมๆ เงยๆ ตางๆ เหลานี้ หรือแมกระทั่งการเขาหองน้ํา เพื่อปสสาวะหรือถายหนัก กค็วรพยายาม
กําหนดใหไดมากที่สุด ทุกคนอาจมกีารเผลอกันได แตเมื่อเผลอแลวก็จะใหกําหนดตามความเปน
จริงวา เผลอ…หนอ.” 
 
กลยทุธการเลือกสื่อใหสอดคลองกับสาระที่บรรยาย 

 
ในชวงของกิจกรรมธรรมบรรยาย โดยพระอาจารยวีระพนัธก็ดี หรือ พนัเอกนายแพทยพง

ศักดิ์ ตั้งคณา ก็ดี   วทิยากรจะนําเรื่องตางๆ มาเลาใหผูเขารับการบําบดัไดฟง ไดดู ผูเขารับการ
บําบัดก็จะนึกถึงชีวิตตวัเอง สะเทือนอารมณและมีอาการน้ําตาไหลตามมา  ยิง่เมื่อไดดูวิดีทัศน 
การคลอดลูก  ทัง้แบบวิธีคลอดเองตามธรรมชาติและวิธผีาตัด  ทําใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นวา
กวาพวกเขาจะคลอดออกมาได กวาชีวิตของพวกเขาจะอยูไดจนถึงทุกวันนี้  แมตองเจ็บและทน
ทุกขทรมานมากขนาดไหน  และแมดูแลพวกเขาอยางดมีาตลอด   ยิง่กวานัน้วทิยากรยังเลาใหฟง
อีกวา ลูกบางคนพอพอแมแกเฒาก็พาไปอยูที่บานพักคนชรา ลกูบางคนตบตีแมจนหนาเขียวช้ํา 
เพราะสาเหตมุาจากแมไมมีสมบัติหรือมรดกให แตทําไมคนเหลานั้นจึงคิดไมไดวามรดกที่ลํ้าคา
มากที่สุดที่แมหามาใหก็คือ ชีวิตลูกนัน่เอง  รวมทัง้ความรักและการเอาใจใสเลี้ยงดูลูกมาดวย
ความยากลาํบาก  พอเลามาถึงตรงนีพ้รอมทั้งใชเพลงทีม่ีเนื้อหาถงึบญุคุณของพอแม และวิดีทัศน
เร่ืองการคลอดลูก ทาํใหผูเขารับการบําบดัหลายคนคิดได มีน้ําตาคลอเบา และตระหนกัและสํานกึ
ในบุญคุณของพอแมไดทนัที และเกิดการตัดสินใจเลิกยาเสพติดเพื่อตอบแทนบุญคณุพอแมทนัท ี
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สรุปผลการวเิคราะหขอมลูสวนที่ 2 
 
วิทยากรในโครงการฯ ใชกลยุทธการสื่อสาร โดยแบงออกเปน 3 กลยุทธหลัก  ดังนี้ 
1. กลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษา 
2. กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา 
3. กลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกิจกรรม 

 
1. กลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษา 
 
 กลยุทธการพูดแบบทหาร 

 
 วิทยากรที่เปนครูฝกทหารจะใชหลักการสื่อสารดวยคําพูดแบบทหารเปนหลักในการฝก 
อบรมบําบัดผูติดยาเสพติดในครั้งนี้  มีการเนนน้ําเสียงที่หนักแนนแบบทหาร เมื่อมีกิจกรรมการฝก
วินัยทหาร ครูฝกทหารก็จะกระตุนโดยใชเสียงดัง น้ําเสียงปลุกระดมใหตื่น เด็ดขาด จริงจังและดุดัน 
กับผูเขารับการบําบัด 
 
 กลยุทธการบรรยายโดยใชเทคนิคการเลาเรื่อง นําเปรียบเทียบ การอางอิงเหตุการณจริง และ
โยงเขาสูการสอน 

 
วิทยากรสวนใหญจะใชวิธีการสื่อสารกับผูเขารับการบําบัดโดยจะเนนการใหความรู  

ความคิด การปลูกจิตสํานึกตางๆ ดวยวิธีการบรรยายเปนหลัก โดยการใชคําพูดบรรยายเปน 
เครื่องมือในการสื่อสารเรื่องราวตางๆ  อีกทั้งวิทยากรจะเลาเรื่องจากประสบการณจริง และการ
สอนดวยการใชวิธีการเปรียบเทียบอุปมาอุปไมย กับเหตุการณจริงในชีวิตประจําวัน เพื่อให    ผูเขา
รับการบําบัดไดมองเห็นภาพหรือไดฟงเรื่องราวตางๆ ที่วิทยากรนํามาบรรยายไดชัดเจนและ
สนุกสนานขึ้น สงผลใหผูเขารับการบําบัดสนใจฟงวิทยากรเปนอยางดี 
 
 กลยุทธการใชบทกลอนและคําคมในการพูดทิ้งทายคําคมใหคิด 

 
 วิทยากรจะใชบทกลอนหรือคําคมในการพูดทิ้งทาย หลังจากการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อใหผู
เขารับการบําบัดไดฉุกคิด และเกิดทัศนคติที่ดีขึ้น และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้นในเวลา
ตอมา 



 

 

191

 กลยุทธการใชคําพูดซ้ํา เพื่อตอกย้ําความรูสึกบอยๆ และใหพูดตามไปดวย 
 
 การใชคําพูดแบบเดิมซํ้าๆ เปนการตอกย้ํา เตือนสติหรือเตือนความจําและใหผูเขารับการ
บําบัดพูดตามไปดวยนั้น เปนการตอกย้ําความรูสึกของผูเขารับการบําบัดใหมีสติเพื่อการเลิก ลด 
ละจากสารเสพติดทั้งหลาย และปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม หันมาเขารวมกิจกรรมบําบัด
ยาเสพติดในโครงการฯ  
 
 กลยุทธการใหรางวัล 

 
 เปนกลยุทธที่วิทยากรกระตุนใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติกิจกรรมอยางตั้งใจ  ไมตองคิด
หรือวิตกกังวลเรื่องอื่นใด นอกเหนือไปจากกิจกรรมที่กําลังปฏิบัติอยู การใหรางวัลเปนสิ่งจูงใจ 
(incentive) เพื่อกระตุนใหผูเขารับการบําบัดสนใจและตั้งใจปฏิบัติ เพ่ือผลตอบแทนที่มุงหวังและ
เปนการสรางกําลังใจใหผูเขารับการบําบัดตอสูกับอุปสรรคตางๆ นานา อีกทั้งยังเปนการสงเสรมิให
ผูเขารับการบําบัดรูสึกภาคภูมิใจที่สามารถปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ ไดดีจนไดรับรางวัล 
 
 รูปแบบการใหรางวัลของวิทยากรจําแนกออกเปน 3 รูปแบบ  คือ 

1. การพูดชมเชย 
2. การพูดใหกําลังใจ 
3. การใหของรางวัลหรือใหคะแนน 

 
 กลยทุธการสั่งสอน 

 
เปนกลยุทธการใชวัจนภาษารูปแบบหนึ่งที่วิทยากรใชสื่อสารกับผูเขารับการบําบัดอยู

ตลอดเวลา เพื่อเปนการสรางความเขาใจแกผูเขารับการบําบัด อบรมส่ังสอนใหผูเขารับการบําบัด
เปนคนดี  อบรมใหความรู ใหมีสติ อีกทั้งเปนการเอาความรูมาใสสมองใหกับผูเขารับการบําบัด ใส
ส่ิงที่        ผูเขารับการบําบัดยังไมรูเขาไป ไดจําแนกกลยุทธการสั่งสอนของวิทยากรออกเปน 2 
รูปแบบ  คือ 

1. การสั่งสอนโดยตรง ไดแก การนั่งฟงธรรมบรรยาย การฝกวินัยทหาร การฝกสมาธิ
บําบัด ดนตรีบําบัด การฝกปฏิบัติวปิสสนากรรมฐาน 
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2. การสั่งสอนโดยออม ไดแก การแทรกคําสอน คําเตือนตางๆ ในระหวางการฝกอบรม 
เชน การฝกเสริมสราง   สมรรถภาพทางรางกาย การสั่งสอนแบบเปนปริศนาใหคิดเอา
เอง 

 
 กลยุทธการใชเพลงเปนสื่อประกอบกิจกรรมการบรรยาย หรือเร่ิมกิจกรรมตางๆ 

 
 บทเพลงตางๆ ที่วิทยากรนํามาประกอบการปฏิบัติกิจกรรมในขั้นตอนตางๆ นั้น เปนการ
กระตุนอารมณใหผูเขารับการบําบัดไดผอนคลายความตึงเครียด ไดแสดงออก อีกทั้งเนื้อหาของ
บทเพลงยังเปนสื่อหนึ่งที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับยาเสพติด เกี่ยวของกับบุญคุณพอแม เกี่ยวของกับ
สภาพชีวิตความเปนอยูของผูเขารับการบําบัด ทําใหผูเขารับการบําบัดไดรองตามและคิดตาม
เนื้อหาของบทเพลง 
 
2. กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา 
 
 การยึดหลัก “พรหมวิหาร 4” 

 
 วิทยากรใชหลักเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา  ในการปฏิบัติตอผูเขารับการบําบัดเพื่อ
สรางความสัมพันธที่ดีกับผูเขารับการบําบัดโดยใหความรัก ความเมตตา เปรียบเสมือน บิดา 
มารดา ครูบาอาจารย ของผูเขารับการบําบัดจริงๆ อีกทั้งวิทยากรมีความตองการเห็นผูเขารับการ
บําบัดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น ทั้งยังเปนการถักทอความรักใหแกผูเขารับการ
บําบัดใหเกิดความเชื่อมั่น และความศรัทธาในตัวของวิทยากรเอง 
   
 การใชเทคนิคการสรางสัมพันธภาพที่ด ี

 
 ในการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางวิทยากรและผูเขารับการบําบัดนั้น วิทยากรจําเปน  
จะตองมีประสบการณในการโนมนาวจิตใจของผูเขารับการบําบัดใหสนใจในกิจกรรมของวิทยากร 
โดยเฉพาะในชวงสัปดาหแรก วิทยากรจะตองสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูเขารับการบําบดัเปนอยาง
มาก เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเปดใจและพรอมที่จะเรียนรู และผูเขารับการบําบัดเหลานั้น    ก็จะ
ใหความรวมมือและยอมรับในตัววิทยากร และปฏิบัติตามกิจกรรมตางๆ เปนอยางดี 
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 กลยุทธการสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตรสามารถพิสูจนได 
 
 เปนกลยุทธที่ทําใหผูเขารับการบําบัดมีความสนใจ รวมทั้งเปนวิธีการกระตุนของวิทยากร
ใหผูเขารับการบําบัดเกิดความสนใจในสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได ซึ่งเปนเรื่องที่ผูเขารับการบําบัด
อยากรูอยูแลว ในชวงแรกๆ ผูเขารับการบําบัดไมคอยเช่ือวิทยากรดวยเห็นวาเปนเรื่องที่งมงาย แต
เมื่อวิทยากรไดใหผูเขารับการบําบัดไดทดสอบใหสัมผัสของจริง ไดเห็นจริงๆ ก็ทําใหเกิดความ
สนใจในเรื่องเหลานี้ไมนอย   
 
 ตัวอยางเชน การฝกปฏิบัติสมาธิบําบัด ของอาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ ผูเขารับการ
บําบัดจะมีโอกาสไดสัมผัส “พลังงานพิเศษ” ไดดวยตนเอง เปนตน 
 
3. กลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกิจกรรม 
 
 การใชเกม 

 
 วิทยากรใชเกมเพื่อมากระตุนใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรัก ความสามัคคีในหมูคณะ
อีกทั้งยังเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูเขารับการบําบัดดวยกันเอง ทําให      ผูเขารับการ
บําบัดเหลานี้ไดเรียนรูถึงวิธีการที่จะอยูรวมกันกับผูอ่ืนไดดีอีกดวย วิทยากรมักใชเกมเพื่อเปนการ
ละลายพฤติกรรม ใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงออก และไดเปดเผยตัวเองมากขึ้น    ซึ่งจะทําให
ผอนคลายความตึงเครียดของผูเขารับการบําบัด  

 
 การปฏิบัติธรรม 

 
 เปนการอบรมจิตใจใหผู เขารับการบําบัดไดเกิด ศีล สมาธิ ปญญา ตามหลักของ
พระพุทธศาสนา และใหเกิดความสงบของจิตใจ รูดี รูชั่ว อะไรควร อะไรไมควร ทั้งยังจะทําให       
ผูเขารับการปฏิบัติไดผอนคลายจิตใจมากขึ้นอีกดวย ซึ่งวิทยากรใหหลักการปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐานของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย ผูที่มีความชํานาญและมีชื่อเสียงมากที่สุดคนหนึง่ ในเรือ่งการ
ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน โดยมีวิธีการปฏิบัติ 3 ขั้นตอน  คือ 

1. การเดินจงกรม 7 ระยะ  มีองคภาวนาคําวา “หนอ” ตอทาย 
2. การนั่งสมาธิ 
3. การเจริญสติ 
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 การเลือกสื่อใหสอดคลองกับสาระที่บรรยาย 
 
 วิทยากรไดนําเรื่องราวตางๆ มาเลาใหผูเขารับการบําบัดไดฟง พรอมทั้งมีการเปดวิดีโอ
เร่ืองราวตางๆ ฟงเพลง หรือ มิวสิค วิดีโอ ที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวของกับผูเขารับการบําบัด เพื่อให
เกิดการสะเทือนอารมณ จนบางคนถึงกับน้ําตาไหล ตัวอยางเชน ในชวงกิจกรรมธรรมบรรยาย 
“พระในบาน” มีการเปดวิดีทัศน เร่ืองการคลอดลูกใหผูเขารับการบําบัดดู เปนภาพเหตุการณจริง 
วิทยากรตองการใหผูเขารับการบําบัดไดระลึกถึงพระคณุของแม ที่อดทนตอความยากลําบากเพื่อ
เลี้ยงดูลูกจนเติบโตมาไดถึงขนาดนี้ แลวลูกกลับมาติดยาเสพติด ทําใหผูเขารับการบําบัดบางคน
ถึงกับนั่งซึม น้ําตาไหล ดวยความรูสึกเสียใจที่ทําใหแมเสียใจ เปนวิธีการหนึ่งในการเลือกสื่อของ
วิทยากร โดยเนนใหเขากับสาระเนื้อหาที่บรรยาย โดยโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดเกิดอารมณ
คลอยตาม คําบรรยายและภาพที่นําเสนอ 
 
ผลการวิจัยสวนที่ 3 : จิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการฝกอบรมตามโครงการบําบัด
ยาเสพติดปฏิบัติธรรมนาํปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 
  

จากผลการวิจยัพบวา วทิยากรไดนําหลักทางจิตวทิยาการสื่อสารและจิตวิทยาวยัรุนมาใช
ในการฝกอบรม  เพื่อใหผูเขารับการบําบัดยาเสพติดเกิดการตัดสินใจลด ละ เลกิ ยาเสพติด 

 
วิทยากรมกีารปรับการสื่อสารในรูปแบบและสาระตางๆ โดยอาศัยจิตวทิยาการสื่อสารและ

จิตวิทยาวยัรุนเปนพืน้ฐานในการสื่อสาร ดงัตอไปนี้ 
 

 
 จิตวิทยาของวิทยากรมกีารปรับการสื่อสารในลกัษณะตางๆ ที่ใชสื่อสารกบัผูเขารับ
บําบัด โดยใชหลักการตางๆ ผสมผสานกัน 

 
 จิตวิทยาของวทิยากรในการฝกอบรมผูเขารับการบําบัดยาเสพติดในโครงการฯ นี ้ ซึ่งมี
วิทยากรที่มีความเชีย่วชาญในสาขาตางๆ และมีประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด
มาแลว ซึ่งวิทยากรนัน้จะตองเขาใจลึกซึง้ถึงจิตใจของผูเขารับการบําบัด  

 
 “ส่ิงที่นาทึง่ของการเสพยาบาก็คือ จะทาํใหผูเสพรูสึกอิม่อยูตลอดเวลา เหมือนอ่ิมทพิย ไม

นึกอยากรับประทานอาหารแตอยางใด รางกายจงึซูบผายผอมไป ยาบาจะออกฤทธิ์แตกตางกัน 
หากผูเสพใชยาตางลกัษณะกัน ที่เหน็ไดงายคือ จะเปนคนอยูเฉยๆ ไมได มือไมจะไมอยูสุข ชอบ
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เคาะเกาอี้ ขัดรองเทา ทาํอะไรก็ชอบทําซ้าํๆ ซากๆ ไมรูสึกเบื่อ พูดมาก พูดไมเปนสาระแกนสาร พดู
เร็ว ฟงไมเขาใจ” (ทรงเกียรติ ปยะกะ, น.พ., 2544) และจะตองรูถงึอาการของผูตดิยาเสพติดวา
เปนอยางไร  วิทยากรจะอาศัยหลกัการของแสดง “ความรักและความเขาใจ” ผูเขารับการบําบัด
เหลานั้นเปนบรรทัดฐาน  ดงัที่อาจารยกญัจิรา กาญจนเกต ุ ใหสัมภาษณวา “โดยปกติแลวคนเรา
ถาเมื่อใดก็ตามแต มีใครสักคนหนึ่ง สนใจ ใสใจ เอ้ืออาทรตอเรา เราก็จะเกิดความรูสึกอบอุนและ
ไววางใจพอทีจ่ะมาปรึกษาหารือในส่ิงที่ไมเคยพูด เคยคุยใหใครฟง” ฉะนั้น วทิยากรจะตองเขาใจ
ใหลึกซึง้ถึงจิตใจของผูเขารับการบําบัดอยางถองแทเสยีกอน 

 
วิทยากรจะตองมอบความรกัใหกับผูเขารับการบําบัดกอน ซึง่เปนสิง่ที่สําคัญที่สุด การ

มอบความรักตองมอบใหอยางจรงิใจ มีความเอื้ออาทร เพื่อทีว่ิทยากรจะไดรับความเชื่อมั่นกลบัมา  
 
นอกจากนัน้ วิทยากรยงัใชหลักเมตตาธรรมและไมบังคับจิตใจผูเขารับการบําบัด ซึ่งพนั

เอกสุริยัณห ปอมเปน ยังกลาววา 
 
“คร้ังแรกที่เราฝกพวกเขา เราจะไปบังคับเขาไมได คือเราใชวิธกีารวา คนที่ปวย ก็คอืคนที่

มีความบกพรองทางจิต ฉะนั้นเราจงึคิดวา เราไมควรไปบังคับจิตใจเขา ก็คือการใชหลักเมตตา
นั่นเอง” 

 
ผูวิจัยพบวา วิทยากรยงัใชหลักการเมตตา ซึ่งเปนวธิีการที่ไมไดบงัคับจิตใจใหผูเขารับ

การบําบัด ฝกปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ตลอดเวลา การทีว่ิทยากรไมบงัคับจิตใจผูเขารับการบําบัดนั้น 
เปนไปไดวาวทิยากรตองการที่จะใหผูเขารับการบําบัดไดบังคับตัวเองใหปฏิบัติกิจกรรม เพราะผู
เขารับการบําบัดเหลานี้ถือวาเปนผูปวยทางจิตประเภทหนึ่ง จะเขาไปบังคับจติใจทุกอยางคง
เปนไปไมได จะตองตัดสินใจเอง ทําเอง ซึง่ในโครงการฯ นี ้มกีฎ ระเบียบ ขอบังคับไวอยูแลว ถา
ใครไมปฏิบัติตามก็จะถูกลงโทษเอง 
  
 นอกจากนัน้วทิยากรใชวิธกีารเสริมสรางขวัญและกาํลังใจใหผูเขารับการบําบัดสามารถ
ฝกความมีวนิยัในตนเอง เพิ่มความกลาและลดความกลัว ใหกําลังใจเมื่อใหฝกสมาธิ และมี
สติปญญา ใหกําลงัใจแกผูเขารับการบําบัดไดออกเขาสูสังคมดวยความมัน่ใจ มสีติและสามารถ
ยับยั้งชัง่ใจได    
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วิทยากรมกัจะใชคําพูด ชมเชย หรือช่ืนชม ใหกาํลังใจแกผูเขารับการบําบัดเสมอ เพื่อใหผู
เขารับการบําบัดเกิดความภาคภูมิใจ เหมือนที่คนโบราณพูดวา “ตองยอๆ เขาไว” หรือวัยรุนก็
เหมือนโคนนัทวิศาล ถาใครพูดดีก็ยินดทีําใหดวยความเต็มใจ ไมชอบใหใครมาสั่งหรือบังคับ ขูเข็ญ
สิ่งเหลานีเ้ปนการใชหลกัการเปลี่ยนแปลงขวัญและกําลงัใจใหผูเขารับการบําบัดคอยๆ 
เปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม มองเหน็ประโยชนการบาํบัดยาเสพติด และไมหันกลับไปติด
ยาเสพติดอีก 
 
 ตลอดระยะเวลาการฝกอบรมผูเขารับการบําบัด ในแตละวันจะมีกจิกรรมที่จะตองปฏิบัติ
ทุกวนั คือ การฝกระเบียบวนิัยแบบทหาร  จะเปนการฝกเพื่อใหผูเขารับการบําบัดมรีะเบียบวนิัยใน
การปฏิบัติกันในหมูคณะ มวีินัยในตนเอง ฝกใหรูจกัการใหอภัยคนอืน่ ใหมีความอดทนอดกลัน้ ที่
จะตองตอสูกบัอุปสรรคตางๆ ที่จะเกิดขึน้ ซึ่งหากผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวนิัยดีแลว จะสงผล
ใหเกิดความพรอม และอดทนตอการปฏิบตัิวิปสสนากรรมฐานในตอนตอไปดวย  ครูฝกทหารใหผู
เขารับการบําบัดปฏิบัติเปนกลุม ซึง่เปนการนํากระบวนกลุมมาใชเปนสื่อเพือ่สอดแทรกและ
ถายทอดเนื้อหาสารเกี่ยวกบัวินัยสูผูเขารับการบําบัด ตัวอยางเชน ฝกเปนกลุม อยูเปนกลุม ฝก
ระเบียบแถวเปนกลุมรับประทานอาหารเปนกลุม และที่สําคัญที่สุดจะตองรับผิดชอบเปนกลุม   
 

ครูฝกวินัยไดชีแ้จงวา “เมื่อพวกเขาไดเรียนรูเร่ืองวนิัยของการอยูรวมกันเปนกลุมแลว 
จะตองปฏิบัติตามกฎขอบังคับของกลุมใหได ฝกก็ตองฝกเปนกลุม กินขาวก็ตองกนิเปนกลุม หรือ
ถาใครคนใดคนหนึ่งในกลุมทําผิด ก็ตองรับผิดชอบทั้งกลุม พวกเขากจ็ะเกิดความรักและความเหน็
อกเหน็ใจเพื่อนมากขึ้น” 

 
จากการสังเกตการณ ผูวิจยัพบวา วทิยากรใชหลักการมีระเบียบวนิัย เปนจิตวิทยาในการ

สรางใหผูเขารับการบําบัดอยูรวมกนัเปนกลุมเปนกอน กอใหเกิดความสามัคคี รักใครกลมเกลียว 
และมีความสมัพันธที่ดีในหมูคณะ ผลสุดทายที่เกิดขึน้กับผูเขารับการบําบัดก็คือการความรักและ
ความผูกพนักบัวิทยากร วทิยากรสั่งสอนสิ่งใดก็จะปฏบิัติตาม ทาํใหมีกาํลังใจในการเลิก ลด ละ 
จากสารเสพตดิตอไป  จะเหน็ไดวา การใชหลกัการมีระเบียบวนิยัของวทิยากรนี้ เปนการใช 
กระบวนการกลุม “การกดดันจากกลุม” (Group Pressure) กลาวคือ ถาใครไมทําตามกลุมกจ็ะ
ถูกคนในกลุมจัดการกันเอง ลงโทษกนัเอง  
 
 นอกจากนัน้แลว วทิยากรจะใชหลักความแข็งแรงของรางกายสอนใหผูเขารับการบําบัดมี
ความพรอมทางดานรางกาย โดยการออกกําลงักาย วิง่ เดิน ฝกระเบียบแถวแบบทหาร เพื่อฝก
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ความอดทน ตอสูกับอุปสรรคตางๆ ทั้งยงัจะสงผลทาํใหรางกายแข็งแรงขึ้นอีกดวย  กลาวไดวา ผู
เขารับการบําบัดเหลานี้ตางก็มีประวัติเกีย่วของกับยาเสพติดมาแทบทัง้สิ้น การเสพยาเสพติดนัน้ 
จะสงผลทําใหความแข็งแรงของรางกายลดลงไป  รางกายไดถูกทําลายจากพษิของสารเสพติดไป
มาก  ทําใหรางกายของผูเขารับการบําบดัถูกทาํลายไปตามระยะเวลาของการเสพสารเสพติด อีก
ทั้งสภาพจิตใจก็จะออนแอลงตามไปดวย ซึ่งนอกจากจะสรางความแข็งแรงของรางกายแลว ยังจะ
ชวยใหสภาพจิตใจของผูเขารับการบําบัดนั้นมีความเขมแข็งมากยิ่งขึน้  ซึง่รางกายที่แข็งแรง ยอม
สงผลใหสภาพจิตใจนัน้แจมใสตามไปดวย 
 
 สิ่งทีว่ิทยากรไดมุงหวังใหผูเขารับการบําบดัเกิดขึ้นอีกอยางหนึง่คือ การมีสมาธิ สติ และ
ปญญา ผูเขารับการบําบัดนี้มีประวัติในการติดยาเสพติดทั้งสิ้น การติดยาเสพติดนั้นจะสงผลทาํให
รางกายสวนหนึ่งถกูบัน่ทอนและสมองถูกทําลายลงไป ผูเขารับการบําบัดเหลานีม้ักจะมีสมาธส้ัิน 
สมองปราศจากความคิดที่ฟุงซาน ขาดสติไตรตรอง โดยในการฝกนีว้ทิยากรจะมุงสรางใหผูเขารับ
การบําบัด เกดิสมาธ ิ สติ และปญญาใหฟนคนืกลับมาเหมือนคนปกติทั่วไป วิธีการที่วิทยากรใชก็
คือการฝกสมาธิบําบัด จิตบําบัด และปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึง่อาจารยกัญจริา ไดกลาวเอาไว
วา  
 
 “การที่เราจะนัง่สมาธิในระดบัสูงไดนั้น จะตองใชเวลาฝกฝน คนทีจ่ิตใจฟุงซาน และ
อารมณไมจดจอ ซึ่งการรวมสมาธกิ็ยากมากอยูแลว ยิ่งผูที่ใชสารเสพติด เปนผูที่มีความฟุงซาน
ทางอารมณ ก็จะไมสามารถเอาความรูสึกนึกคิดของเขาออกมาได ฉะนั้นเราจงึมีกศุโลบายวธิีการ
สอนอันแยบยลในการฝกจิตเด็กพวกนี ้ก็คอืการเอาสมาธิบําบัด หรือ Meditation Therapy ซึ่งจะ
เปนการทําสมาธิรูปแบบของการเคลื่อนไหวรางกายพรอมประกอบดนตรี ใหเสียงซึง่เปน Vibration 
(สั่นสะเทือน) จะทําใหเขามีความรูสึกสงบทางอารมณ เคลิบเคลิ้มได  และในขระเดียวกนัการ
เคลื่อนไหวของรางกายก็จะทําใหมีผลกับโครงสรางของกระดูกสันหลงั ทีจ่ะทาํใหเกิดการหมุนเสยี
นของระบบเลอืด และระบบประสาทอัตโนมัติได” 
 
 จากการสังเกตการณ พบวา เมื่อผูเขารับการบําบัดไดฝกตามหลกัการของวทิยากร คือ
หลักสมาธิ สติ และปญญา องคประกอบตางๆ ทีว่ิทยากรนาํมาสอนหรือใหฝกปฏิบัตินั้นจะเปน
สวนที่โนมนาวอารมณของผูเขารับการบาํบัด ใหเขาสู “สมาธ”ิ ในระดับลึกได ซึ่งนัน่ก็คือข้ันตอน
การวิปสสนากรรมฐานนั่นเอง  โดยสังเกตไดจาก เมื่อผูเขารับการบําบัดไดฝกสมาธิบําบัดแลว ก็จะ
อยากนอน จิตใจผอนคลาย สบายมากขึ้น อารมณก็จะเรือ่ยๆ เฉื่อยๆ ซึง่สารทัง้หลายเหลานี้จะเปน
ตัวกระตุนทําใหจิตใจของผูเขารับการบําบดัสงบลงได 
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 วัยรุนตองการความรกั การดูแลเอาใจใส และการเหน็อกเห็นใจจากผูใหญ  

 
 หลักการสอนและการอบรมของวิทยากรไมวาจะสอนเรือ่งใดก็ตาม วิทยากรมกัจะไมสอน
โดยตรง แตจะใชวิธีการบรรยายเลาเรื่องหรือประสบการณตรงใหกับผูเขารับการบําบดัไดฟง  
ยกตัวอยางเชน ในชวงกิจกรรมสรางสรรคของอาจารยวารินทร อักษรนํา กอนเร่ิมกจิกรรมทุกครั้ง
วิทยากรจะสอบถามความเปนอยูของผูเขารับการบําบัดอยูเสมอวา “เมื่อคืนนีเ้ปนอยางไรกนับาง 
นอนหลับกนัทกุคนหรือเปลา แลววนันี้มีใครไมสบายบาง สบายดีกันทุกคนใชไหม”  ซึ่งวิธกีาร
เชนนี ้ ผูวิจยัพบวา วทิยากรไดใชหลักจติวิทยาในการดูแลเอาใจใสและเห็นอกเหน็ใจผูเขารับการ
บําบัดควบคูไปกับการฝกอบรมเสมอ หรือในชวงของกจิกรรมฝกวนิัย โดยครูฝกทหาร เมื่อผูเขารับ
การบําบัดไมปฏิบัติตาม ครูฝกทหารบางทานก็ไมทําโทษ เชน จาสิบโทวนิัย หัวหนาชุดครูฝก มักจะ
ใชวิธีการใหผูเขารับการบําบดัไดแสดงออก หรือทําทาทางตลก เพื่อใหรูสึกผอนคลายอารมณ และ
จิตใจสนุกสนานเบกิบานขึน้  เปนสิ่งที่จาสิบโทวินยั เอาใจใส และเห็นอกเหน็ใจผูเขารับการบําบัด
เหลานี้วา ผูเขารับการบําบดัเหลานี้ไมไดมีครบทุกสิ่งทกุอยางในชวีิต ฉะนัน้จาสิบโทวนิัยจงึเติมใน
ส่ิงที่ผูเขารับการบําบัดขาดหายไป มีผลทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรัก และเชื่อฟงคาํสั่งของ
จาสิบโทวนิัยอกีดวย 
 

นอกจากนี ้ในชวงของกิจกรรมสมาธิบาํบดั ดนตรีบําบดั ของอาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ 
วิทยากรมกัจะใชคําพูดและทาทางที่แสดงถึงความเมตตา รักใคร หวงใย เอาใจใสผูเขารับการ
บําบัด โดยยึดหลัก “พรหมวหิาร 4”  จากการสังเกตการณ ผูวิจยัพบวา วิทยากรจะใชคําพูดแทนตวั
ทานเองวา “แม” (บางครั้งใชคําวา “อาจารย”) และแทนผูเขารับการบําบัดทุกคนวา “ลูก” ซึ่งเปน
การแสดงความรัก ความหวงใย และเอาใจใส ของวทิยากรเปรียบเสมือนลูกแทๆ ของตนเอง  สิ่ง
เหลานี้สงผลใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเชื่อมั่น ไวใจ ศรัทธา ในตวัวทิยากร ผูเขารับการบําบัด
มักจะเขามาปรึกษาหารือปญหาชวีิตตางๆ กับอาจารยกัญจิรา ในชวงเวลาพักจากกิจกรรม  ซึ่ง
จากการสนทนากับผูเขารับการบําบัด พบวา ผูเขารับการบําบัดสวนใหญขาดความอบอุน ขาด
ความเอาใจใสจากครอบครัวและคนใกลชดิ ที่ผานมาไมคอยไมมีใครเปนมิตรแทกับผูเขารับการ
บําบัดเลย  การที่วทิยากรปฏิบัติเชนนีท้ําใหวทิยากรสามารถ “ซื้อใจ” ได เมื่อจะโนมนาวใจผูเขารับ
การบําบัดในเรื่องใดๆ หรือใหปฏิบัติในสิ่งใด ก็จะปฏิบัติตาม และรับฟงดวยความเต็มใจ 
เปรียบเสมือนการที่มีส่ิงยึดเหนีย่วทางจิตใจของวัยรุน  ดังคํากลาวของอาจารยกัญจิรา บอกไววา 
“เด็กพวกนี้จะมีปญหาทางดานอารมณจากการขาดความรัก ถาเราหยิบหยืน่ความรักใหเขา เขาก็



 

 

199

พรอมที่จะใหความรวมมือกับเราและเปดใจกับเรา หลักสําคัญก็คือ ตองเขาใจ รักใคร ใหโอกาส 
เปนสิ่งที่เราจะตองใหเขากอน” 
 
 วัยรุนมีความตองการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน และใหความสําคัญกับ
เพื่อนมาก 

 
 วิทยากรใชหลกัในอบรมและฝกปฏิบัติกับผูเขารับการบําบัด โดยใหมกีารแสดงออกดวยสี
หนา ทาทาง กิริยา หรือการกระทําตางๆ ยกตัวอยางเชน กิจกรรมสรางสรรคในชวงลางพิษ และ
ลางกายของอาจารยวารินทร อักษรนาํ เปนวทิยากร  มักจะใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงออกโดย
การรองรําทําเพลง  กลุม (สี) ใดอยากจะรองเพลงอะไรกใ็หสงตัวแทนออกมารองเพลงขางหนาหอง
ปฏิบัติกิจกรรม โดยผูเขารับการบําบัดกจ็ะสงเสียงดัง เรียกใหเพื่อนที่เปนหัวโจกของกลุม ออกมา
รองเพลงขางหนา  ผูเขารับการบําบัดที่เปนหัวโจกของแตละกลุมก็จะเปนผูนําในการองเพลง
ขางหนาหอง  แลวก็จะมีผูเขารับการบําบัดที่เหลือในกลุมลุกขึ้นเตนเปนจังหวะ บางคนก็จะปรบมือ
ตาม   

 
ผูวิจัยพบวา สิ่งเหลานี้สงผลใหเขารับการผูเขารับการบําบัดไดผอนคลายอารมณหรือ

ความเครียดตางออกไป  อีกทั้งเปนการสรางบรรยากาศใหเกิดความสนุกสนานมากยิ่งขึน้ ทําใหผู
เขารับการบาํบัดไมมีเวลาคดิถึงเรื่องเดิมๆ ที่ผานมา ไมกังวลใจ หรือวุนวายอยูกบัความคิดของ
ตนเองมากเกนิไป  เมือ่หัวโจกของกลุมไดแสดงออกในครั้งแรกแลว ก็จะเปนผูนาํในกลุมให
แสดงออกในครั้งตอๆ ไปดวย 
  

นอกจากนัน้ จากการสังเกตการณในชวงกิจกรรมปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ของ คุณแม 
ดร.สิริ กรินชยั นัน้ ผูวิจัยพบวา ผูเขารับการบําบัดมักจะไมชอบเขารวมปฏิบัติกิจกรรมนี้ โดยมีผูเขา
รับการบําบัดที่เปนหวัโจกของกลุมบางคนไมยอมปฏิบตัิตาม และวทิยากรก็จะบอกใหออกไปขาง
นอกหากใครไมอยากปฏิบัตกิิจกรรมนี ้เมือ่หัวโจกของกลุมเดินออกไปนอกหอง ก็จะมีเพื่อนในกลุม
เดินตามออกไปเสมือนวาหากเพื่อนในกลุมไมอยากปฏิบตัิตามแลว เราก็ไมอยากปฏบิัติดวย เพื่อน
ทําอะไรกน็าจะทําดวยกนั ไมวาจะโดนลงโทษ หรือถูกวากลาวตักเตือนตางๆ แสดงใหเหน็วาผูเขา
รับการบําบัดเกิดความรักเพือ่นและใหความสําคัญกับเพือ่นมาก มักจะทําตามเพื่อนที่เปนผูนําใน
กลุมในทุกเรื่อง 
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 วัยรุนกับการยึดมั่นในอุดมการณ มคีวามคิดริเร่ิมสรางสรรค และมีปรชัญาในชวีิต
ของตนเอง   

 
 ในการพูดชี้แนะสิ่งที่ตองการใหทาํโดยการยกตัวอยางผูที่เคยทาํมาแลว  ใชสถิตอิางอิง
เพื่อสรางความนาเชื่อถือและเปนสิง่ที่เกิดขึ้นแลวจริงๆ จิตวิทยาดังกลาวที่วทิยากรนาํมาสอน 
นํามาเลาใหผูเขารับการบําบดัไดฟง เชน เวลาวทิยากรจะโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดเลิก
ยาเสพติด  วิทยากรจะไมพูดเรื่องยาเสพติดโดยตรง แตวิทยากรจะพูดถงึสภาพสังคมในปจจุบัน 
หรือปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น เชนอาชญากรรม ลักขโมย ลูกฆาพอแมตนเอง เหลานีซ้ึ่งเปนปญหาที่
อยูใกลตัวผูเขารับการบําบัดมาก ในวันนีย้ังไมมีอะไรเกดิขึ้น  แตในอนาคตสักวนัหนึง่มนัอาจจะ
เกิดขึ้นกับตัวเราเองก็ได แลวทาํไมจึงจะมานัง่รอใหเกิดขึ้นกับตัวเรากอนถึงแกปญหา ควรจะแกไข
ปญหาเสยีตั้งแตตน จะไดไมมีปญหาเกิดขึ้น   จะเห็นไดวาวทิยากรจะนําเรื่องที่ใกลตัวมาเลาใหผู
เขารับการบําบัดฟง ทาํใหเห็นเปนรูปธรรมชัดเจน และเขาใจไดดีกวา 
 

จากการสังเกตการณผูวิจัยพบวา วทิยากรก็จะใชสื่อตางๆ ในการโนมนาวใหผูเขารับการ
บําบัดเหน็สภาพปญหาที่เกดิขึ้นจริงๆ และใหทกุคนเกิดความตั้งใจที่จะเลิก ลด ละ ยาเสพติดอยาง
จริงจัง ไมเขาไปยุงเกี่ยวกบัยาเสพติดอีก  โดยใหคาํสัตยปฏิญานตอหนาพระบรมฉายาลกัษณ
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวั วา “คนรุนใหม เปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพตดิใดๆ เพื่อชีวติ
ใหมที่ดงีาม เราทําเพื่อตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และเพื่อคนที่รักเรา”  ซึ่งการใชจิตวทิยาเชนนี ้ ผูวจิัย
พบวา เปนผลทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดจิตศรัทธาอยางแรงกลา ในการที่จะประกาศตนไมใชสาร
เสพติดใดๆ อยางนอยก็ควรจะทําเพื่อตัวเอง เพื่อคนที่เรารักและเพื่อคนที่รักเรา กค็ือพอแม และ
ครอบครัวนั่นเอง  

 
ดังจะเห็นไดวา การใชพระบรมฉายาลกัษณของพระบาทสมเด็จสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ 

เปนการอางองิบุคคล ผูทีเ่ปนที่รักใครนับถอื ผูที่เปนแบบอยางที่ดี คอืเปน Borrowed Effect ซึ่ง
เปนการกลาวอางหรือยึดถือแบบอยางตามผูที่เขามีความเชื่อถือ ศรัทธา รักใคร 
  

จากการสังเกตการณในชวงกิจกรรมสรางสรรคของอาจารยวารนิทร อักษรนํา พบวา จะมี
กิจกรรมใหผูเขารับการบําบดัไดแสดงความคิดสรางสรรคออกมาโดยการแบงกลุม แลวแจก
อุปกรณตางๆ ในการใหสรางบานในความคิดของตนเองขึ้นมา  โดยทัง้นีว้ิทยากรจะใหทาํกิจกรรม
เปนกลุม รวมกันแสดงความคิดเหน็เฉพาะในกลุม ผลปรากฏวาบานในความคิดของผูเขารับการ
บําบัดแตละกลุมนั้นแตกตางกัน เพราะผูเขารับการบําบดัแตละคนนั้นคิดไมเหมือนกนั โดยผลงาน
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ที่ออกมาไดรับความชืน่ชมจากวทิยากรเปนอยางมาก ในการฝกใหมคีวามคิดริเร่ิมสรางสรรคในสิ่ง
ที่ดี 

 
นอกจากนีก้ิจกรรมฝกวนิัยของครูฝกทหาร ผูวจิัยยงัพบอีกวา ครูฝกทหารใชจิตวิทยาใน

การโนมนาวทีจ่ะปลูกฝงจิตสํานึกใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรักชาติ และรับรูในสิ่งที่เกิดขึ้นจาก
การกระทํา โดยการให ปรบมือ 1 คร้ัง ปรบมือ 2 ครั้ง แลวกลาววา “เราเปนคนไทย นับถือศาสนา
พุทธ ทําดีไดด ีทําชัว่ตองไดชั่ว” ซึ่งครูฝกทหารจะใหผูเขารับการบําบดัพูดขอความดังกลาวพรอมๆ 
กัน ในชวงการปฏิบัติกิจกรรมฝกวินยัทกุวัน เปนการเนนย้าํความสําคัญใหเกิดการจดจําไดและ
นําไปปฏิบัติ สิ่งเหลานี้เปนสื่อสําคัญที่จะสงผลทาํใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรกัชาติ ศาสนา 
และรับรูในสิ่งที่เกิดขึ้นจากการกระทาํไดมากขึ้น 
 
 วัยรุนที่ไมชอบใหใครมาบงัคับ และใชคําสั่ง 

 
 ในการฝกปฏบิัติกิจกรรมตางๆ นัน้ สังเกตไดวา ผูเขารับการอบรมทีอ่ยูในชวงวยัรุน มักจะ
ไมคอยปฏิบัติตามถาวิทยากรมาบังคับหรือออกคําสั่งใหปฏิบัติตาม  วทิยากรจะไมใชวิธีการออก
คําสั่งโดยตรง แตจะใชคําสั่งโดยออมแทน ซึ่งวิทยากรจะทราบถงึผลกระทบที่ตามมาหากมีการ
บังคับใหปฏิบตัิตาม  ตวัอยางเชน ในการปฏิบัติกิจกรรมเกม รองเพลง หรือคลนีิคคลายเครียด 
วิทยากรจะไมบังคับใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติตามทุกคน เนื่องจากวิทยากรทราบดีวา ถาบงัคบั
ใหทาํอะไร พวกนีก้็จะไมคอยทําตาม วทิยากรก็ไมจะดุ ดา วา กลาว ใดๆ ทัง้สิน้ จนกระทัง่เวลา
ผานไประยะหนึ่งผูที่ไมปฏิบตัิตาม จะปฏบิัติตามดวยตวัของเขาเอง โดยไมตองมีใครบังคับหรือขู
เข็ญใดๆ   
 
 วัยรุนเปนวยัที่รักศกัดิ์ศรขีองตนเอง 

 
 ผูเขารับการบาํบัดที่อยูในชวงวยัรุนนั้นมักจะเปนผูที่หยิ่งทนงในตวัเอง  เมื่อมใีครมา
เหยียบย่ําหรือพูดจาดูถูก ดูหมิ่น ตนเอง จะเกิดปฏกิิริยาตอบกลบัทันที ดงัเชนในชวงของการ
ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ วิทยากรมักจะใชคําพูดที่แทงใจดาํ ดูหมิน่ ดูแคลนในศักดิ์ศรีของผูเขารับกา
บําบัด อาทิเชน “รูไหม พวกเธอนะ ถาวันๆ เอาแตนอน ไมทําอะไรเลย จะยิง่โงขึน้ทกุวันนะจะบอก
ให” เมื่อผูเขารับการบาํบัดไดยินจะรูสึกไดเลยวาวทิยากรกําลังกลาวหาตนเองวาโง ถามวัแตนอน
ทุกวนั ไมยอมทํากจิกรรมใดๆ เลย ทาํใหผูเขารับการบําบัดรูสึกตัว และหันมาปฏิบัตกิิจกรรมอยาง
ตอเนื่อง เพื่อไมใหวทิยากรมากลาวหาตนวา “โง” ในภายหลังอีก 
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 บางครั้งวิทยากรจะทาํทาเฉยเมย หมางเมิน ถาผูเขารับการบําบัดประพฤติตนไมดี เพื่อ
เปนการลงโทษ วัยรุนซึ่งตองการความรกัและโหยหาความอบอุน หรือที่พึง่พิงทางใจจะทนไมได 
อยากใหมีคนรกัใครเอาใจใส และไมอยากใหคนที่ตนเองรักมีทาทหีมางเมนิหรือหางเหิน เขาจะทน
ไมไดจะเขามาขอโทษและงอนงอภายหลงัเสมอ 
 
สรุปผลการวเิคราะหขอมลูสวนที่ 3 
 
 จากผลการวิจัยสรุปไดวา วิทยากรสวนใหญไดนําหลักจิตวิทยาการสื่อสารและจิตวิทยา 
วัยรุนมาใชในการสื่อสารเพื่อใชฝกอบรมใหผูเขารับการบําบัดหันมาเลิก ลด ละ จากยาเสพติด 
ภายใตกรอบจิตวิทยาการสื่อสาร คือ วิทยากรมีการปรับการสื่อสารในลักษณะตางๆ ที่ใชสื่อสาร
กับผูเขารับการบําบัดโดยใชหลักการตางๆ ผสมผสานกันไป  

 
วิทยากรใชหลักจิตวิทยาในการสื่อสารในลักษณะตางๆ ซึ่งตัววิทยากรเองไดผาน    

ประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดมาแลว ทําใหไดทราบถึงสภาพจิตใจของผูเขารับ
การบําบัดอยางลึกซึ้ง เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติกิจกรรมตามที่วิทยากรกําหนดได
ถูกตองตามวัตถุประสงคของแตละกิจกรรมนั้น 

 
นอกจากวิทยากรจะใชจิตวิทยาตางๆ ในการสื่อสารเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติ   

กิจกรรมตามวัตถุประสงคที่ตองการแลว  วิทยากรจะตองเขาใจถึงหลักจิตวิทยาของวัยรุนอยาง
ถองแทวา วัยรุนนั้นกําลังตองการสิ่งใดในขณะนั้น และพรอมที่จะตอบสนองความตองการของ   
วัยรุนเหลานั้นไดอยางเต็มที่ จากการวิจัยพบวา วิทยากรใชหลักจิตวิทยาวัยรุนในการโนมนาวใจให
ผูเขารับการบําบัดยาเสพติดหันมาเลิก ลด ละ จากยาเสพติดตางๆ โดยหลักจิตวิทยาตางๆ ที่
วิทยากรปรับการสื่อสารในลักษณะตางๆ ที่ใชสื่อสารกับผูเขารับการบําบัด โดยใชหลักการตางๆ 
ผสมผสานกัน มีดังนี้ 

 
1. หลักการสื่อสารโดยใชวัจนสารและอวัจนสาร 
2. หลักการใชการกดดันจากกลุม 
3. หลักการเปลี่ยนแปลงขวัญและกําลังใจ 
4. วัยรุนตองการความรัก การดูแลเอาใจใส และการเห็นอกเห็นใจจากผูใหญ 
5. วัยรุนมีความตองการการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน และใหความสําคัญกับ

เพื่อนมาก 
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6. วัยรุนเปนวัยที่ยึดมั่นในอุดมการณ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และมีปรัชญาในชีวิต
ของตนเอง 

7. วัยรุนไมชอบใหใครมาบังคับจิตใจ และใชคําสั่ง 
8. วัยรุนเปนวัยที่รักพวกพอง 
9. วัยรุนรักศักดิ์ศรีของตนเอง  

 



บทที่ บทที่ 66  
  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  
 
 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา” 
นี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรม 
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

2. เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 

3. เพื่อศึกษาการใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการบําบัด
ยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

 
สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชการสังเกตการณ และการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth Interview) ผูเปนวิทยากรที่เปนพระสงฆจํานวน 1 รูป วิทยากรที่เปนฆราวาสจํานวน 5 
คน และเจาของโครงการฯ 2 คน  นอกจากนี้ยังมีการสังเกตบริบทแวดลอมของผูเปนวิทยากร ไดแก 
บุคลิกภาพภายนอก กิริยาทาทาง น้ําเสียง สายตา รวมถึงสังเกตผูที่เขารับการบําบัด (ผูรับสาร) 
ไดแก ความสนใจและความรวมมือในกระบวนการฝกอบรมและการตอบ  คําถาม  โดยแบงการ
นําเสนอผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 
สวนที่ 1 กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
สวนที่ 2 กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
 
สวนที่ 3 การใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติ
ธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
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สวนที่ 1 กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรม
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถสรุปผลเปนแผนภูมิ ดังตอไปนี้ 

 
แผนภูมิที่ 1 

 
กระบวนการสือ่สารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติด 

ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ 
 
 

 
 
 

 

กระบวนการสื่อสาร 
ของวิทยากร 

การสื่อสารทางเดียว การสื่อสารสองทาง 

องคประกอบการสื่อสาร 

วิทยากร สาร สื่อ ผูเขารับการบําบัด ผลลัพธ 

- พระสงฆ 
- จิตแพทย 
- ครูฝกทหาร 
- จิตแพทย 
- ผูนําเกมละลาย
พฤติกรรม 
- ผูปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐาน 

- ทางโลก 
- ทางธรรม 

- ส่ือบุคคล 
- ส่ือวิดีทัศน 
- ส่ือกิจกรรม / 
เกม 
- ส่ือเพลง 

- มีสวนรวม 
- ไมมีสวนรวม 

- ปรับอารมณ 
- ปรับทัศนคติ 
- ปรับ
พฤติกรรม 
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สวนที่ 2 กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถสรุปผลเปนแผนภูมิ ดังตอไปนี้ 
 

แผนภูมิที่ 2 
 

กลยุทธการสือ่สารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติด 
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ 

          

 
 
 
 
  
 
 
 
 

พูดแบบทหาร 
บรรยายโดยเลาเรื่อง  
ใชบทกลอน+คําคม 
ใชคําพูดเดิม 
ใหรางวัล 
ส่ังสอน 
ใชเพลงเปนส่ือ 

ยึดหลักพรหมวิหาร 4 
ใชเทคนิคการสราง
สัมพันธภาพที่ดี 
สอดแทรกสิ่งที่มอง
ไมเห็น สัมผัสไมได 
สรางบรรยากาศ และ
อารมณใหสอดคลอง
กับคําพูด 
การจัดฉาก 

ใชเกม 
ใชการปฏิบัติธรรม 
การออกกําลังกาย 
ใชการแขงขัน 
เลือกส่ือใหสอดคลอง
กับสาระที่บรรยาย 

กลยทุธการสือ่สาร 
ของวิทยากร 

วัจนภาษา อวัจนภาษา รูปแบบกิจกรรม 
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สวนที่ 3 การใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการบําบัดยาเสพติด 
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถสรุปผลเปนแผนภูมิ ดังตอไปนี้ 
 

แผนภูมิที่ 3 
 

การใชจิตวทิยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสาร 
โครงการบําบดัยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 

 

จิตวิทยาการสื่อสาร 
ของวิทยากร 

วัจนสาร อวัจนสาร 

ใชการกดดันจากกลุม 

วัยรุนตองการสรางขวัญและกําลังใจ 

วัยรุนตองการแสวงหาความรัก ความเอาใจใส 

วัยรุนตองการแสดงออก 

วัยรุนยึดมั่นอุดมการณ ริเร่ิมสรางสรรค 

วัยรุนไมชอบการบังคับจิตใจ ใชคําสั่ง 

รักพวกพอง 

รักศักดิ์ศรี 

จิตวิทยาวยัรุน 
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อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวามีประเด็นตางๆ ที่สอดคลอง
และมีความสัมพันธกับผลการวิจัยในครั้งนี้  โดยสามารถอภิปรายแยกเปนประเด็นตาม            
วัตถุประสงคของการวิจัยได 3 สวน  ดังนี้ 
 
การอภิปรายผลสวนที่ 1 : กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติด
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
1. การที่วิทยากรเปนผูที่มีความนาเชื่อถือ มีความรู ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่พูดหรือ
บรรยาย รวมทั้งมีบุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ มีการวางตัวที่เปนกันเอง เปนผูที่เปดเผยและ
สามารถปรับตัวเขากับผูเขารับการบําบัดไดดี สอดคลองกับที่ รจิตลักษณ แสงอุไร (2530 : 7) ได
กลาวถึงคุณสมบัติ 5 ประการ ซึ่งเปนสิ่งที่ชวยใหผูสงสารมีความนาเชื่อถือ  คือ 

1. ความสามารถ หรือความรูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องที่จะพูด 
2. บุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ 
3. ความสํารวมในการวางตัว 
4. ความเปนกันเองและเขากับผูอ่ืนไดดี 
5. ความเปดเผย 

 
2. กอนการนําเสนอสารเพื่อปรบัเปลี่ยนทัศนคติหรือพฤติกรรมของผูรับสาร วิทยากรตอง
มีความรู ความเขาใจในผูรับสารกอนดวยการวิเคราะหผูรับสาร  วิทยากรจะตองมีรูความ
เขาใจอยางลึกซึ้งถึงความตองการขั้นตางๆ ของผูรับสาร โดยวิทยากรที่อยูในฐานะผูสงสาร จะตอง
เขาใจวา ผูรับสารที่เปนผูเขารับการบําบัดยาเสพติดในขณะที่สภาพรางกายและจิตใจที่ออนแออัน
เนื่องมาจากยาเสพติดยอมไมพรอมที่จะยอมรับปฏิบัติหรือกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ในเรื่องนี้ 
A.H.Maslow ไดจําแนกความตองการของมนุษยออกเปน 5 ขั้น  โดยมีข้ันพื้นฐานที่สุดคือ ความ
ตองการที่จะอยูรอดดวยปจจัย 4 ในการดํารงชีวิต เมื่อความตองการขั้นพื้นฐานนี้ไดรับการ
ตอบสนองแลว จึงจะเกิดความตองการในขั้นที่ 2 และขั้นตอๆ ไป ความตองการในแตละขั้นยอม
เปนแรงจูงใจหรือพลังผลักดันใหมนุษยแสดงออกดวยการกระทําตางๆ ที่ยอมรับหรือปฏิเสธความ
ประสงคหรือความปรารถนาดีของผูอ่ืนได ซึ่งวิทยากรในโครงการมีความรูและความสามารถเขาถึง
สภาพจิตใจและความตองการขั้นพื้นฐานของผูติดยาเสพติดเปนอยางดี จึงสามารถปรับวิธีการ
นําเสนอสารใหสอดคลองกับสภาพความตองการของผูกําลังรับการบําบัด ดังนั้น วิทยากรจึง
สามารถยืดหยุน ผอนหนักเปนเอบาตอผูเขารับการบําบัด และปรับวิธีการนําเสนอกสารอันเปนการ



 

 

211

สรางสภาวะสมดุลใหเกิดขึ้นกอน เมื่อเกิดสภาวะสมดุลระหวางความตองการของผูสงและผูรับสาร
แลวจึงจะสามารถผลักดันหรือโนมนาวใจในขั้นความตองการขั้นสูงขึ้นไป นั่นคือ การผลักดันใหผู
เขารับการบําบัดเกิดความตองการเปนที่ยอมรับนับถือของกลุม ในกลุมเพื่อนและเปนที่ยอมรับของ
วิทยากร 

 
3. การปฏิบัติกิจกรรมออกกําลังกาย ฝกลมหายใจ เปนการฝกวิทยาศาสตรการหายใจ     
เขา-ออก อยางมีสติ เปนวิธีการฝกกายบริหารที่ใชสมาธิเขามารวมดวย ที่เรียกวา “สมาธิบําบัด” 
(Meditation Therapy) นั้นจะมีผลทําใหรางกายของผูเขารับการบําบัดไดผอนคลายความ          
ตึงเครียดตางๆ ซึ่งสอดคลองกับที่ วราภรณ สยานนท (2530) ไดกลาวไวคือ ผูติดยาเสพติดที่ไดรับ
การฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด และการฝกพฤติกรรมการแสดงออกที่
เหมาะสม มีการพัฒนาบุคลิกภาพ พฤติกรรมตลอดจนมีสุขภาพที่ดีข้ึนมากกวาผูที่ไมไดรับการ  
ฟนฟู และการฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด จะมีผลตอการลดความวิตก
กังวลที่แตกตางกัน เมื่อมีการเริ่มตนการใหการฟนฟูในระยะเวลาที่แตกตางกัน 

 
4.  การถายทอดความรู การอบรม และปฏิบัติกิจกรรมของวิทยากรนั้นสวนใหญแลวใช   
หลักของการสื่อสาร 2 ทาง คือการมีปฏิสัมพันธกันระหวางผูสงสารและผูรับสาร ซึ่งตรงกับ       
การกลาวของ รจิตลักษณ แสงอุไร ที่กลาวไววา การสื่อสาร ก็คือ ความสัมพันธ 2 ทาง ระหวาง    
ผูพูดและผูฟงนั่นเอง  ความสัมพันธที่ดีจะนําไปสูการยอมรับหรือรับฟงซึ่งกันและกัน  ถา          
ความสัมพันธไมดีก็จะปฏิเสธที่จะมีการสื่อสารกัน  ดังนั้น คนเราจะฟงเฉพาะคนที่เราเชือ่ถอืศรัทธา 
หรือคนที่เรามีสัมพันธภาพที่ดีตอกันเทานั้น  และมีการโตตอบซักถามกัน เปนการสื่อสารกลับดวย 

 
5.  การทํากิจกรรมโดยใชกระบวนการกลุม เพื่อละลายพฤติกรรมนั้น วิทยากรไดใชเกม และ
กิจกรรมตางๆ ใหผูเขารับการบําบัดไดมีสวนรวมเปนอยางดี ดังที่ ทิศนา แขมมณี เอกสาร
ประกอบการเรียน (Group Dynamics in Education Settings) คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (2521) ไดกลาวถึงลักษณะของกิจกรรมที่นํามาจัดใหผูเรียนไดมีโอกาสกระทําดังนี้ 

1. กิจกรรมนั้น ตองเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวม 
2. กิจกรรมนั้น ทําใหมีการรวมกันไดดีมั่นคงแนนแฟน 
3. กิจกรรมนั้นตองชวยลดความเครียดมีเร่ืองใหขํา มีการหัวเราะบาง ในบางชวงทําให

ทุกคนพอใจ 
4. กิจกรรมนั้นตองสรางความเขาใจ เห็นใจกันมิใชกอใหเกิดความแตกราว 
5. กิจกรรมนั้นตองใหขอคิด มีการประเมินผล มีการวิเคราะห 
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6. กิจกรรมนั้น เปดโอกาสใหมีการแสดงความคิดเห็นมีการซักถาม อภิปรายกัน 
7. กิจกรรมนั้นมีสวนใหความรู มีการย้ําใหสมาชิกเขาใจเนื้อหาที่ซอนเรนอยู 
8. กิจกรรมนั้นชวยชี้แนะแนวทางใหสมาชิกรูจักตนเอง และกลาที่จะยอมรับความ      

บกพรองของตนเอง 
9. กิจกรรมนั้นชวยใหผูเรียนไดรูจักคนอื่นๆ ไดดีข้ึนแมจะไมทุกแงทุกดาน ก็ชวยใหรูจัก

เขาใจผูอ่ืนมากขึ้น 
10. กิจกรรมนั้นตองทําใหผู เ รียนเกิดการเรียนรูที่มีประโยชน เพื่อจะไดนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 
 
นอกจากนั้นแลวยังสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ภรินทร ทองลิ่ม (2543) ที่กลาวไววา 

การใชกิจกรรมกลุมสัมพันธเพื่อเปนการละลายพฤติกรรมและสรางความคุนเคย สามารถลดความ
กดดันในการอบรม โดยการใชเกม และการแสดงบทบาทสมมติเปนสื่อเพื่อชวยใหการเริ่มตนอบรม
เปนไปดวยดี และมีสัมพันธที่ดีตอกันระหวางผูเขารับการอบรมและวิทยากร และเพื่อเปนการปูทาง
ใหกระบวนการฝกอบรมเปนไปดวยความราบรื่น ผูรับสารก็จะเกิดความเต็มใจที่จะรับสารนั้น 

 
6.   การฝกกิจกรรมที่ตองการ “ซ้ือใจ” ผูเขารับการบําบัดใหปฏิบัติตาม วิทยากรจะตองรูลึก
ถึงจิตใจผูเขารับการบําบัดอยางแทจริงวามีความตองการอะไร และถาอยากใหผูเขารับการบําบัด
เหลานี้ไดปฏิบัติตาม จะตองใหความรักกับเขากอนที่จะใหเขารัก และพวกเขาเหลานั้นก็จะปฏิบัติ
ตาม สอดคลองกับการวิจัยของ วินิจและคมเพชร (2522) ที่ไดสรุปถึงคุณคาในดานการพัฒนาการ
ที่จะเกิดขึ้นในกระบวนการกลุมวา การสนองความตองการพื้นฐานของบุคคล จะตองมีความ
ตองการบางประการประกอบอยูดวย คือความตองการความปลอดภัย ซึ่งมีความสําคัญมาก  
บุคคลจะอยูในกลุมอยางมีความสุขเมื่อเขารูสึกอบอุนใจ รูสึกวามีคนรักเขา ความปลอดภัยในดาน
ความรูสึกนี้เปนที่ปรารถนาสําหรับทุกคน 

 
7. ในการถายทอดเรื่องราวของวิทยากรเกี่ยวกับประสบการณจริงที่วิทยากรไดพบมาดวย
ตนเอง ทําใหเปนที่นาเชื่อถือและเกิดศรัทธา วิทยากรไดแก พันเอกนายแพทยพงศกัดิ ์ตัง้คณา 
ไดเลาเรื่องซึ่งเปนประสบการณตรงของตนเองวา ไดผานความทุกขทรมานมาแสนสาหัส และไดรับ
การรักษาดวยธรรมโอสถจาก คุณแม ดร.สิริ กรินชัย เพื่อเปนการจูงใจในเบื้องตนใหผูเขารับการ
บําบัดมีความเชื่อและเห็นความสําคัญของการวิปสสนากรรมฐานนั้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
จิราพร เนติธาดา (2542) ไดกลาวไววาเรื่องเลาของหลวงพอชา สุภัทโท เปนเรื่องที่เปนไปได 
นาเชื่อถือ และเปนที่ยอมรับของลูกศิษยเนื่องจากการปฏิบัติตนของทาน   สอดคลองกับส่ิงที่ทาน



 

 

213

เลาและเร่ืองที่ทานเลานั้นมีความคงเสนคงวาตลอดเรื่อง เปนเรื่องจริงและมีคุณคาในแงของ
ศีลธรรมดวย 
 
8. ในชวงของกิจกรรมวันกตัญู วิทยากรใชการจูงใจในสารโดยใชอารมณ (emotional 
appeals) ใหเกิดความรัก ความผูกพัน ความเขาใจซึ่งกันและกันระหวางพอแมลูก ความหวงใย
และความปรารถนาดทีี่พอแมมีตอลูก ในการโนมนาวใจ ซึ่งวิทยากรใชการพูด (วัจนสาร) เพื่อการ
โนมนาวใจอยางมาก คือ ใชคําพูดที่กินใจสามารถโยงอารมณของผูเขารับการบําบัดใหคลอยตาม
ได เปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณและความรูสึกของผูเขารับการบําบัดคอนขางสูง ซึ่งสอดคลอง
กับแนวความคิดของวิลเลี่ยม แมคไกวร (Willium McGuire) ที่ไดทําการทดลองและพบวาสารที่ใช
อารมณ (emotional appeals) จะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมไดใชอารมณ  ซึ่งกิจกรรมนี้เปน
กิจกรรมที่ตองใชอารมณและความรูสึกที่มีตอบิดา มารดา ซึ่งเปนผูที่ผูเขารับการบําบัด เคารพรัก
และใหความเชื่อถือ  และยังสอดคลองกับรจิตลักษณ แสงอุไร (2530:7) เมื่อผูเขารับการบําบัด 
(ผูรับสาร) มีความเคารพเชื่อถือ และไววางใจ ใหความเปนกันเองแลวก็กลาที่จะเปดเผยความรูสึก
ตอบิดา มารดา  

 
9. ผลที่ไดจากโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดพบวา ผูเขารับการบําบัดไดมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น คือเปนคนมีระเบียบวินัย รูรักสามัคคี รูจักคุณคาของตนเอง ไดรับการ
ปลูกฝงทางดานศีลธรรม รูโทษภัยของยาเสพติด ซึ่งผลของการบําบัดนี้ สอดคลองกับแนวคิด  
เกี่ยวกับการฝกอบรมในเรื่องความสําคัญและความจําเปนของการฝกอบรมของ ประหยัด จิระวร
พงศ (2530:14) ไดกลาวไววา การฝกอบรมเปนกิจกรรมที่มีบทบาทสําคัญยิ่งตอการพัฒนา     
ศักยภาพของมนุษย ชวยเสริมสรางคนใหมีคณุคาตอสังคม ทําใหสังคมเจริญและมั่นคง ถาสังคม
ใดประกอบดวยสมาชิกที่ดอยคุณภาพ  ความหายนะยอมบังเกิดในสังคมนั้น  โดยเหตุนี้              
กิจกรรมการฝกอบรมจึงมีความสําคัญและความจําเปนตอการพัฒนาสมาชิกของสังคมอยูเสมอ 
 
การอภิปรายผลสวนที่ 2 : กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรม
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
 ในกระบวนการบําบัดผูติดยาเสพติด พบวา กลยุทธการสื่อสารของวิทยากรที่ใชใน     
โครงการฯ นี้ เปนปจจัยสําคัญที่จะสงผลใหการบําบัดฟนฟูนั้นเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ 
เนื่องมาจากวิทยากรแตละทานนั้น ใชกลยุทธการสื่อสารในการโนมนาวจิตใจใหผูเขารับการบําบัด
หันมาเลิก ลด ละ จากยาเสพติดทั้งหลาย  
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1. การใชกลยุทธเชิงวัจนภาษา โดยการใชวิธีการพูดแบบทหารนั้น ครูฝกทหารซึ่งเปนหนึ่งใน
วิทยากรหลายๆ ทานในโครงการฯ   ยึดแนวทางการสื่อสารดวย คําพูดแบบทหาร เปนหลัก  โดย
คําพูดที่ใช มีลักษณะเปนคําสั่งทางทหาร ใชน้ําเสียงแบบทหารพูดกับผูเขารับการบําบัด  หรือสั่งให
ผูเขารับการบําบัดปฏิบัติกิจกรรมหรือทําการฝกวินัยแบบทหาร มีลักษณะการกระตุน การบังคับ 
การเขมงวด เชน เสียงดัง แข็งแรง น้ําเสียงปลุกใจ ปลุกใหตื่น เด็ดขาด จริงจัง ดุดัน และเขมแข็ง  
ซึ่งเปนลักษณะของการโนมนาวใจโดยใชจุดจูงใจโดยใชอารมณ (emotional appeals) ที่จะชวย
ทําใหการโนมนาวใจนี้ประสบความสําเร็จไดทางหนึ่ง ตามที่ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) ระบุ
เอาไววา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมไดใชอารมณ ซึ่งตามปกติการโนมนาว
ใจโดยใชอารมณจะมีวิธีการดังตอไปนี้ 
 

1. การใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึ่งสถานการณใด 
2. การเชื่อมโยงความคิดที่เราเสนอใหมกับความคิดเกา  ความคิดเกาบางอยางเปนที่   

รังเกียจเดียดฉันท ถาผูสงสารสามารถเชื่อมโยงความคิดใหมนี้ไดกับความคิดเกา      
ก็อาจจะจูงใจทางอารมณใหผูรับสารคลอยตามได 

3. การเชื่อมโยงความคิดที่เสนอเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได 
4. การทําใหอวัจนสารและวัจนสาร สอดคลองกันโดยผูสงสาร กรณีนี้เปนกรณีพิเศษ

สําหรับการพูด  ถาผูพูดพูดเรื่องที่ตองใชอารมณเขาเจือปน  ผูพูดตองมีอากัปกิริยา 
ทาทาง น้ําเสียงประกอบดวย ผูฟงจึงจะคลอยตาม เชน การพูดปลุกใจใหรักชาติ พูด
ใหสะเทือนใจ 

 
2. การใชวิธีการสื่อสารโดยวิธีเลาเร่ืองเปรียบเทียบอุปมาอุปไมย และยกตัวอยาง กับผู
เขารับการบําบัด เปนการใหสาระความรู ความคิด การสอน การปลูกฝงจิตสํานึกตางๆ ดวยการ
ใชวิธีการบรรยายเปนหลัก และส่ือความจากปากของผูเลา หรือผูบรรยาย ซึ่งเปนวิทยากร เร่ืองที่
วิทยากรนํามาเลาหรือบรรยายนั้นมีหลากหลายเรื่อง ทั้งจากนิทานชกดกและจากเหตุการณจริง ซึ่ง
วิทยากรไดศึกษาวิธีการสอนของพระพุทธเจาเมื่อทรงเลาเรื่อง จะใชวิธีการเปรียบเทียบกับเร่ืองที่
เปนนิทาน เร่ืองที่ไดมาโดยประสบการณจริง ซึ่งมักจะใชวิธีการอุปมาอุปไมยในการเลาเรื่องนั้นๆ  
วิทยากรหลายทานไดนําเสนอสารสอดคลองกับวิธีการ “ถายทอดสาร” ของพระพุทธองคตามหลัก
วาทวิทยา ของ อรวรรณ ปลันธโอวาท (2539) กลาวไววา “…ทรงใชยกตัวอยางเปรียบเทียบ
อุปมาอุปไมย (metaphor)  พระพุทธองคทรงใชการเปรียบเทียบในการอธิบายธรรมะใหผูฟงเขาใจ
ไดอยางชัดเจน เชน การที่พระองคตองการจะสอนนางกิสาโคตมีเร่ืองการเกิด แก เจ็บ ตาย วาเปน
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เร่ืองธรรมดา  เมื่อนางกิสาโคตมีไดอุมลูกที่ตายแลวมาขอใหพระพุทธเจาชวย  พระพุทธเจาจึงให
นางไปหาเมล็ดพันธุผักกาดสัก 4-5 เมล็ดจากหมูบานที่ไมมีการตายเกิดขึ้น  นางกิสาโคตมีจึง
ออกไปเที่ยวหาพันธุ ผักกาดที่พระพุทธเจาสั่งแตก็ลมเหลว ในที่สุดนางก็ตองกลับมาเฝา
พระพุทธเจา  และนางก็ไดเราใจความหมายที่พระพุทธเจาตองการสอนนางในที่สุด…” 
 
3. การใชบทกลอนและคําคม เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดคิดและจดจําได  ซึ่งสวนใหญคําคมที่
วิทยากร    นํามาใชนั้นเปนคําที่สั้น ๆ เขาใจงาย จดจํางาย เมื่อนํามารวมเปนประโยคหรือวลีก็มี
ความหมายที่กินใจ  ซึ่งจะสงผลทําใหผูเขารับการบําบัดสามารถจดจําสารไดงายขึ้น เมื่อจดจําได 
ทําใหเขาใจได เมื่อเขาใจก็จะเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศคนติและพฤติกรรมในเวลาตอมา ดังที่
ศาสตราจารย     วิลเลี่ยม แมคไกวร (William McGuire) ไดมองการเปลี่ยนแปลงทัศนคติวา
เกี่ยวของกับพฤติกรรม 5 ลําดับขั้น คือ ความสนใจหรือความตั้งใจ (Attention) ความเขาใจ 
(Comprehension)    การยอมรับตอสาร (Yielding) การเก็บจําสารไว (Retention)  และการ
กระทํา (Action) ผูรับสารตองผานขั้นตอนไปทีละขั้นเพื่อที่วาการสื่อสารจะสามารถโนมนาวใจได
ครบถวนตามกระบวนการและในสภาพการณในขั้นตอนแรกๆ จะตองเกิดขึ้นกอน เพื่อที่ขั้นตอน
ตอๆ ไปจะเกิดขึ้นไดตามมา 
 
4. การใหรางวัลแกผูเขารับการบําบัดจากการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ เพื่อดึงดูดความสนใจ 
เชน เลนเกมชนะ  รองเพลงเพราะที่สุด การใหรางวัลของวิทยากรนั้นสามารถจําแนกไดเปน 3 
รูปแบบ คือ การพูด     ชมเชย การพูดใหกําลังใจ และการใหรางวัลหรือใหคะแนน ลวนแตเปน
วิธีการโนมนาวใจอยางหนึ่ง  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด เร่ืองการโนมนาวใจ โดยใช “จุดจูงใจโดยใช
รางวัล” (Rewards as appeals) อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) กลาวไววา การใหรางวัลเปน
เร่ืองของสิ่งจูงใจ (Incentive)  มีจุดมุงหมายทําใหคนสนใจในการนําเสนอสารและทําใหคนไดรับ
ผลประโยชนตอบแทน เมื่อรับฟงการสื่อสารนั้น  ยิ่งมีการใหรางวัลหรือสิ่งตอบแทนมากก็จะยิ่ง
เรียกรองความสนใจหรือจูงใจไดมาก  
  
5. การใชเกมเปนกิจกรรมของวิทยากร  ถือไดวาเกมเปนสื่อกลางของการเรียนรู เนื่องจากเกม
ทาํใหผูเขารับการบําบัดมีสวนรวมในการคิดและปฏิบัติในกระบวนการเรียนรูตางๆ โดยผูนําเกม
หรือวิทยากรนั้น จะตองควบคุมใหการดําเนินกิจกรรมหรือเกมนั้นเปนไปอยางราบรื่น เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของการเรียนรูนั้น ในการเปนผูนําเกมของวิทยากรนั้น วิทยากรจะตองมีความรู 
ความสามารถในการควบคุมเกม มีบุคลิกภาพที่นาเชื่อถือได สามารถปฏิบัติเองได ซึ่งสอดคลอง
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กับ วารินทร อักษรนํา (2544) ไดกลาวถึง คุณสมบัติที่      จําเปนสําหรับผูที่ทําหนาที่เปนวิทยากร 
ผูนํากิจกรรมหรือเกมนั้น ไวดังนี้ 
 

1. มีพื้นฐานทางดานบุคลิกภาพที่ดี ไดแก 
- มีบุคลิกที่นาเชื่อถือ 
- มองแลวประทับใจ 
- กระตือรือรนในการแสดงออก 
- รํ่ารวยภาษา 

2. เปนผูรูและรอบรู ไดแก 
- ผูรู หมายถึง ตองศึกษาคนควาเรียนรูใหรูจริงในเรื่องที่จะถายทอด โดยการศึกษา

จากตํารา สอบถามจากผูรู และบางอยางอาจจะตองมีการทดลองปฏิบัติจริง ทําใหกระจางในเรื่อง
นั้นใหมากที่สุด กอใหเกิดความมั่นใจในการถายทอดใหกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี 

- ผูรอบรู หมายถึง เปนนักอาน นักศึกษาในส่ิงตางๆ ที่ควรรู เชนภาวะการ    
เปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งเทคโนโลยีใหมๆ ฯลฯ 

3. เปนนักคิด ไดแก 
- คิดเพื่อแกปญหา 
- คิดเพื่อหาแนวทางใหมๆ 
- คิดเพื่อสรางแนวทางและเอกลักษณของตนเอง 

4. เปนนักปฏิบัติ 
5. เปนนักพัฒนา 

 
6. การเขาถึงจิตใจผูเขารับการบําบัดไดอยางลึกซ้ึง ซึ่งผูเขารับการบําบัดเหลานี้ถือไดวาเปน  
ผูปวยทางจิตประเภทหนึ่ง  การที่ผูปวยเหลานี้จะถูกบังคับใหปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหม ซึ่ง
เปรียบเสมือนสิ่งที่จับตองไมไดเปนสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได ยอมยากแกการยอมรบั ยากแกการ
เขาใจ แตถาสิ่งนั้นแมมองไมเห็น สัมผัสไมได แตสามารถพิสูจนใหเห็น / รูสึกไดนั้น จะทําใหผู
บําบัดมีความสนใจใครรูและเชื่อถือในส่ิงที่ตนเองสัมผัสได ถือไดวาเปนการกระทําที่วิทยากร
ตองการใหผูเขารับการบําบัดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองไปในทางที่ดีข้ึน และเปนสิ่งที่
สามารถเรียนรู พิสูจนหรือสัมผัสไดดวยตนเอง ดังนั้นวิทยากรจึงใชกลยุทธใหผูเขารับการบําบัดได
เรียนรูหรือปฏิบัติดวยตนเอง จึงจะมีความรู ความเขาใจดวย การทดลองปฏิบัติดู สอดคลองกับ
แนวคิดการยอมรับนวัตกรรมของโรเจอรส และชูเมคเกอร ที่วา กวาที่กลุมเปาหมายจะยอมรับ
นวัตกรรมจะตองผานขั้นตอนตางๆ ข้ันตอนที่ 1 คือ ความสนใจในนวัตกรรมนั้น ข้ันที่ 2 คือการ



 

 

217

นําไปทดลองปฏิบ ัติดวยตนเอง ขั้นที่ 3 คือการประเมินคุณคาของนวัตกรรมนั้น ถานวัตกรรมนั้นมี
คุณคามากกวาการลงทุนไปก็จะยอมรับในนวัตกรรมนั้นได แนวคิดนี้ยังสอดคลองกับ “แนวคิด
การตลาดเพื่อสังคม” (Social Marketing) ของ คอตเลอร (Kotler, 1989) คอตเลอรและลีวี่ (Kotler 
and Levy, 1973) และคอตเลอร (Kotler, 1982) (อางใน พรทิพย สัมปตตะวนิช, 2540 : 55-79) 
ในประเด็น การกําหนดกลยุทธสินคา วา “การประพฤติปฏิบัติทางสังคม (Social Practice) อาจ
เปนการกระทําครั้งเดียว (Single Act) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบแผนพฤติกรรม” ซึ่งเปนสินคาที่
จับตองไมได แตการยอมรับปฏิบัติตองลงทุนหรือตองซื้อหามาดวยราคาที่ไมใชเงินทองหรือ
ทรัพยสิน  “ราคา หมายถึง การลงทุนที่ผูซื้อจะตองยอมรับเพื่อใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑที่ตองการ 
ราคาที่จะตองพิจารณาถึงทางการตลาดเพื่อสังคม อาจหมายถึงราคาที่เปนจํานวนเงิน (money 
costs) ราคาคาเสียโอกาส (opportunity costs) ราคาที่ตองสูญเสียกําลังงาน (energy costs) 
ราคาในการเสียเวลา (time costs) และราคาทางดานจิตใจ (psychic costs)  การตั้งราคา
ผลิตภัณฑทางสังคมจะตองตั้งอยูบนพื้นฐานที่วาสมาชิกในกลุมเปาหมายของเราจะมีการวิเคราะห
การลงทุน – ผลประโยชนที่จะไดรับ (cost – benefit analysis) ทุกครั้ง…” และการลงทุนที่ไมแพง
จนเกินไปหรือการกระทําที่ไมหนักหนาสาหัสหรือไมเหลือบากวาแรง การลงทุนจะตองไดรับ
ผลประโยชนที่คุมคาหรือมีคุณคาแก     ความพยายามที่ไดลงทุนไปแลว 

 
7. การใชเพลงเปนสื่อเพื่อสรางอารมณและบรรยากาศ ในการประกอบกิจกรรมการบรรยาย
หรือเร่ิมกิจกรรมตางๆ วิทยากรจะใชเพลงเปนสื่อ โดยเนื้อหาของเพลงจะเปนเพลงที่มีความหมาย
ดีๆ กินใจและเขากับสภาพ และบรรยากาศของผูเขารับการบําบัดไดเปนอยางดี อีกทั้งยังเปนเพลง
ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับยาเสพติด ความรักหรือพระคุณของพอแม ผูเขารับการบําบัดหลายคนเมื่อ
ไดฟงหรือรองเพลงเหลานี้แลวจะเกิดอารมณรวมไปกับเนื้อเพลง เชน เกิดน้ําตาคลอเบา บางคน
ถึงกับมีน้ําตารองไหออกมา เพราะคิดถึงชีวิตจริงของตนเองที่มีความเหมือนกับในบทเพลงนั้นมาก  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ภรินทร ทองลิ่ม (2543) กลาวไวในเรื่องของ กลยุทธการใชเกม เพลง 
บทเพลงและคําคมมาสอนผูเขาอบรมวา พระอาจารยวีระพันธจะใชหลักการเลือกเกมที่เลนเพื่อให
เกิดความรักความสามัคคี เพลงที่มีความหมายดี  สอดคลองกับเนื้อหาที่ตองการสอน บทกลอน
หรือคําคมที่กินใจ ผูฟงเกิดความประทับใจและจดจําไดงาย 
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การอภิปรายผลสวนที่ 3 : การใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการ
บําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
1. หลักการมีระเบียบวินัยแบบทหาร โดยใชกระบวนการกลุม เปนหลักการใชจิตวิทยาของ
วิทยากรในการสื่อสารกับผูเขารับการบําบัด เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวินัยใน  
ตนเองและหมูคณะ เกิดความรักสามัคคีในหมูคณะ และมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน ซึ่งผลที่ไดกับ 
ตัวผูเขารับการบําบัด ก็คือ ความรักและความผูกพันที่มีตอวิทยากร ทําใหผูเขารับการบําบัดเชื่อฟง
และปฏิบัติตามคําสั่ง  สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ปยพักตร สินบัวทอง (2544:168) ในเรื่อง 
“หลักจิตวิทยาแหงวินัย” กลาวเอาไววา “การสรางวินัยในตัวเองนั้น ทหารมุงที่จะใหเกิดความเปน
ระเบียบวินัยที่แทจริง คือทั้งตอหนาและลับหลัง ซึ่งไมใชแคใหมีวินัยเพื่อการฝกกับทหารในการ
ฝกอบรมเทานั้น ในการสรางระเบียบวินัยยังสงเสริมใหเยาวชนมีบุคลิกที่ดีข้ึนและในภายภาคหนา
เมื่อเยาวชนออกไปสูสังคมภายนอกแลว จําเปนตองมีระเบียบวินัยในตัวเอง เพื่อใหสังคมอยูได 
และเปนสวนหนึ่งที่จะสรางใหสังคมดีขึ้น…” 
 
2. หลักการมีสมาธิ สติและปญญา  วิทยากรมีความมุงหวงัในตัวผูเขารับการบําบัดทุกคนวา 
จะตองทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดสมาธิ สติ และปญญา เพื่อที่จะทําใหจิตใจของผูเขารับการ
บําบัดไดผอนคลายลง สบายมากขึ้น และสงบลงไดในที่สุด หลักการดังกลาว สอดคลองกับ อุป
ลมณี (2536:205) อางใน จิราพร เนติธาดา ที่ศึกษาถึงวิธีการถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัท
โท (2542:60) ระบุไววา “การปฏิบัติสมาธิเจริญปญญานั้น ทานใหทําเปนงานหลักของ
ชีวิตประจําวัน เชน การฝกจิตเปนชีวิตของนักบวช หลวงพอใหความสําคัญกบัเร่ืองนี้มากในฐานะ
เปนงานหลักของชีวิตประจําวันทีเดียว…เราเห็นบอยครั้ง การเดินจงกรม การนั่งสมาธิ ทานองคนี้
ไมเบื่อหนาย นี่ทานมีกําลัง ทานเปนผูมีกําลังมาก ทุกๆ องคถาเอาใจใสในการประพฤติปฏิบัติ
อยางนี้แลว ผมวามันสบาย” 
 
3. หลักจิตวิทยาวัยรุนตองการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน และใหความสําคัญ
กับเพื่อนมาก วิทยากรไดใชหลักจิตวิทยานี้ในการใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติกิจกรรมโดยการ
แสดงออก เพื่อใหผอนคลายอารมณ และใหเกิดความสนุกสนาน เมื่อผูเขารับการบําบัดที่เปน    
หัวโจกเปนผูนําในการแสดงของกลุม เชน การรองเพลง ก็จะคอยถามเพื่อนๆ วาจะรองเพลงอะไร
กันดี เมื่อเพื่อนในกลุมตกลงกันแลว ก็จะปฏิบัติตามขอตกลงนั้น ซึ่งสอดคลองกับ สุพัตรา สุภาพ 
ไดกลาวไววา “วัยรุนใหความสําคัญกับเพื่อน เพื่อนมีความสําคัญมาก เปนวัยที่อยากใหเพื่อน  
ยอมรับ บางครั้งจึงปฏิบัติทุกอยางตามเพื่อน แมบางครั้งจะขัดกับความรูสึกสวนตัวก็ตาม” 



 

 

219

 
4. หลักจิตวิทยาวัยรุนกับการยึดมั่นในอุดมการณ มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และมี
ปรัชญาในชีวิตของตนเอง   วิทยากรไดนําหลักจิตวิทยานี้ใชกับผูเขารับการบําบัด โดยการให   ผู
เขารับการบําบัดใหคําสัตยปฏิญานตนตอหนาพระบรมฉายาลักษณของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัววา “คนรุนใหม เปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม เราทําเพื่อ    
ตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และเพื่อคนที่รักเรา” ซึ่งหลักการดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ         
สุชา จันทรเอม (2531) ที่บอกไววา “วัยรุนเปนวัยที่เด็กตองการจะยึดมั่นในอุดมการณ ปรัชญาชีวิต
ของตนเอง  เด็กวัย รุนมีพัฒนาการทั้ งทางดานรางกาย  จิตใจ  อารมณและสังคมที่ เปน
ลักษณะเฉพาะไมเหมือนกับวัยอื่นๆ” นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ภรินทร ทองลิ่ม 
(2543) ที่กลาววา “พระอาจารยวีระพันธไดใชวิธีพูดชี้แนะสิ่งที่ตองการใหทํา (การเลิกยาเสพติด) 
โดยการยกตัวอยางผูที่เคยทํามาแลว มีการใชสถิติอางอิงเพื่อสรางความนาเชื่อถือและใชวิธีการจูง
ใจใหกระทําดวยการประกาศตนวาจะทําเพื่อถวายแดในหลวงโดยใหคําสัตยปฏิญาณตอพระ
พักตร  พระบรมฉายาทิสลักษณ หรือบางคนก็ใหทําเพื่อแม ตอบแทนบุญคุณพอแม” 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
 

1. กระบวนการสื่อสารของวิทยากรในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิตควรใชรูปแบบการสื่อสารแบบผสมผสาน หรือแบบบูรณาการ (Integrated)  
เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเขาสูการบําบัดอยางเปนกระบวนการ ดวยความพรอมทั้งสภาวะรางกาย
และจิตใจ  โดยเริ่มตนดวยการลางพิษยา การปรับสภาพรางกาย การละลายพฤติกรรม การ    
เสริมสรางทัศนคติ การโนมนาวใจใหเกิดการปฏิบัติ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรู ทัศนคติ  
ที่ดี และกอใหเกิดพฤติกรรมการยอมรับที่ปรับเปลี่ยนตัวเองไปในทางที่ดีขึ้น 
 

2. ผูที่จะมาเปนวิทยากรในการฝกอบรม หรือบําบัดผูติดยาเสพติดนั้น จะตองเปนผูที่มี
ความนาเชื่อถือสูง มีบุคลิกเปนที่นาไววางใจ มีความเปนกันเอง มีความสามารถและความชํานาญ
ในเรื่องที่บรรยายหรือชักจูงใจใหปฏิบัติตามไดดี อีกทั้งยังจะตองเปนผูที่เคยผานประสบการณใน
การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดมาแลว กลาวคือ นําผูที่กลับตัวกลับใจเปนคนดีมาเปนวิทยากร
ฝกอบรม 
 

3. วิทยากรควรกําหนดกลยุทธการสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อชักจูงใจใหผูเขารับการ
บําบัด หันมาเลิก ลด ละจากยาเสพติด ซึ่งมีทั้งกลยุทธการใชวัจนภาษาในการสื่อสาร  อาทิเชน 
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การพูดแบบทหาร การบรรยายโดยการเลาเร่ือง การใชบทกลอนหรือคําคม การสั่งสอนอบรม การ
ใช บทเพลงตางๆ และกลยุทธการใชอวัจนภาษาในการสื่อสาร อาทิเชน การใหรางวัล การยึดหลัก
พรหมวิหาร 4 การใหกําลังใจ การสรางสัมพันธภาพที่ดี การสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็นสัมผัสไมได 
นอกจากนั้นวิทยากรยังจะใชกลยุทธการใชรูปแบบกิจกรรมในการสื่อสารอีกดวย โดยกิจกรรมที่
วิทยากรนํามาใชนั้นก็มีรูปแบบที่หลากหลายเชนกัน อาทิเชน เกมตางๆ การปฏิบัติธรรม (เดิน
จงกรม-นั่งสมาธิ-เจริญสติ) เปนตน 
 

4. วิธีการใชสื่อของวิทยากรในการบําบัดยาเสพติด ควรมีการใชส่ือหลายๆ รูปแบบ
ผสมผสานกัน (Integrated media) โดยเลือกใชสื่อใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่บรรยายหรือปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ เพื่อดึงดูดความสนใจใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นทั้งภาพและเสียง จะไดเกิด
จินตนาการไดมากข้ึน สื่อที่ใชจะเปนสื่อบุคคล สื่อวิดีทัศนหรือโสตทัศนูปกรณ สื่อเกมตางๆ สื่อ
เพลง ซึ่งสื่อเหลานี้จะมีผลทําใหผูรับสารเกิดความรู ทัศนคติ รูสึกผอนคลายจากภาวะตึงเครียด
ตางๆ ไดมากขึ้น     ถาหากวิทยากรใชสื่อเพียงอยางใดอยางหนึ่ง อาจทําใหเขาไมถึงหรือไมเปนที่
สนใจผูเขารับการบําบัดทําใหไมไดประสิทธิผลเทาที่ควร อันเนื่องมาจากความเบื่อหนายที่อยูกับ
ความซ้ําซากจําเจ  
 

5. รูปแบบการสื่อสารของวิทยากรในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิตควรใชรูปแบบมีปฏิสัมพันธ (Interactive) โดยวิธีการมอบความรัก          
ความเมตตา หลักพรหมวิหาร 4 การดูแลเอาใจใส การสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางวิทยากรและ  
ผูเขารับการบําบัด เพื่อใหผูเขารับการบําบัดยอมรับและไววางใจวิทยากร ซึ่งเปนการปูพื้นฐานไปสู
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่พึงประสงค 
 

6. การใชจิตวิทยาการสื่อสารของวิทยากรนั้น วิทยากรจะมีวิธีการปรับการสื่อสารที่ใช
กับ ผูเขารับการบําบัดโดยใชหลักผสมผสานกัน ไดแก หลักการมอบความรัก ความเมตตา  ซึ่งเปน   
จิตวิทยาการสื่อสารของวิทยากรที่สําคัญที่สุดในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนี้ การมอบ    
ความรักอยางจริงใจของวิทยากร จะทําใหไดรับความเชื่อมั่นจากผูเขารับการบําบัดไดมากขึ้น  
นอกจากนั้นวิทยากรยังมุงหวังที่จะใหผูเขารับการบําบัดไดเกิดสมาธิ สติ และปญญาเพิ่มมากขึ้น
อีกดวย  จิตวิทยาของวิทยากรเหลานี้จะสงผลใหผู เขารับการบําบัดเกิดทัศนคติ และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม กลับตัว กลับใจ เปนคนดีของสังคมไดมากขึ้น 
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7. ในขั้นตอนของการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนี้ วิทยากรตองใหผูเขารับการบําบัดมี
สวนรวมในกิจกรรมใหไดมากที่สุด เพราะการมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ นั้น จะมีผล  
ทําใหผูเขารับการบําบัดไดมีประสบการณตรง เกิดความรู ความเขาใจในเนื้อหาของสารดวยตนเอง 
เกิดทัศนคติ และพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน อีกทั้งยังทําใหผูเขารับการบําบัดมี
อารมณรวมในกิจกรรมตางๆ ทําใหเกิดความสนุกสนาน ผอนคลายอารมณ ความตึงเครียด    
เมื่อยลา และอาการตางๆ ของผูเสพยา ไดมากขึ้น นอกจากนี้แลวผลของการมีสวนรวมยังทําให    
ผูเขารับการบําบัดเกิดการติดตอส่ือสารกัน เกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ทั้งผูเขารับการบําบัดดวย
กันเอง และระหวางวิทยากรกับผูเขารับการบําบัด ซึ่งจะทําใหเกิดความรูสึกที่ดีตอกันอีกดวย  
 
 8. ในขั้นตอนของการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนั้น วิทยากรควรประยุกตหลักจิตวิทยา
วัยรุนมาเปนพื้นฐานการฝกอบรมหรือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ในการสื่อสารกับวัยรุนที่ไดผล วิทยากร
ตองเขาใจวาวัยรุนเปนวัยที่ตองการความรัก การดูแลเอาใจใส และการเห็นอกเห็นใจจากผูใหญ 
อยูเสมอ และยังตองการการแสดงออกเพื่อใหเปนที่ยอมรับของเพื่อนฝูงหรือกลุมของตนเองอีกดวย  
นอกจากนั้นแลววิทยากรจะตองมีความเขาใจอยางถองแทวา วัยรุนนั้นเปนวัยที่ยึดมั่นใน         
อุดมการณ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และยังมีปรัชญาในชีวิตของตนเองอีกดวย การมีความรู 
ความเขาใจธรรมชาติของวัยรุน ลักษณะนิสัย จะทําใหเราสามารถกําหนดรูปแบบและเนื้อหา    
การสื่อสารที่เขาถึงจิตใจวัยรุนอยางแทจริง 
 
 9. ในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดตามโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต ควรมีขั้นตอนการเตรียมใหผูเขารับการบําบัดออกสูสังคม โดยมีการฝกอาชีพ
ตางๆ ตามต องการแลวแตความสมัครใจของผูเขารับการบําบัด เพื่อเปนการหลีกเลี่ยงจาก     
สภาพแวดลอมเดิมๆ ที่ผูเขารับการบําบัดจะตองกลับไปพบเจออีกหลังจากการบําบัดรักษาแลว  
นอกจากนั้นควรมีกิจกรรมติดตามชวยเหลือหรือสนองความตองการในดานดีของผูเขารับการ
บําบัดเหลานี้ เชน ผูเขารับการบําบัดสามารถติดตอสื่อสารกับผูที่เขาเคารพรักและนับถือ หวังเปน
ที่พึ่งทางความรูและความคิด แมแตการครองตน เชน การบวชพระใหกับผูเขารับการบําบัดที่มี
ความตองการเปนสมณเพสหรือพระภิกษุสงฆ  ถือวาเปนขั้นตอนที่มปีระสิทธิผลมาก หากผูเขารับ
การบําบัดเหลานั้นไดเกิดความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป หลังจากที่เขารับ      
การบําบัดแลว 
 

10. ในการทําโครงการตอไป หากผูเขารับการบําบัด (ผูรับสาร) มีความหลากหลายมาก
เกินไป หรือมีขนาดที่แตกตางกันมากเกนิไป ซึ่งจะทําใหวิทยากร (ผูสงสาร) ใชกลยุทธตางๆ ไดไม
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เต็มที่ เนื่องจากสภาวะการรับรูของผูรับสารนั้นไมเทากัน จึงควรจัดทําโครงการเจาะจงเฉพาะกลุม
ลงไป เชน กลุมวัยรุน  หรือกลุมคนทํางาน บุคคลทั่วไป  
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ในการทําวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึกผูที่ทําหนาที่ เปน 
“วิทยากร” (ผูสงสาร) และการสังเกตการณแบบมีสวนรวม ทําใหผลการวิจัยที่ไดเปนขอมูลที่ไดจาก
ผูสงสารมากกวา  ซึ่งหากจะทําการวิจัยเพื่อขยายผลในเชิงลึกแลว นาจะทําการวิจัยเชิงสํารวจโดย 
ผูเขารับการบําบัด (ผูรับสาร) เปนหนวยในการวิเคราะหวามีความรูสึก ความคิดเห็นอยางไรบางใน
การเขามาบําบัดรักษาในครั้งนี้ จะทําใหผลการวิจัยสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยตามรูปแบบและระเบียบวิธีวิจัยในทํานองเดียวกันนี้กับโครงการ 
อ่ืนๆ เพื่อนํามาเปรียบเทียบรูปแบบการสื่อสาร กลยุทธการสื่อสาร และการใชจิตวิทยาการสื่อสาร 
เพื่อสามารถประมวลผลที่คนพบและนํามา Generalization เปนองคความรูตอไป 
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