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การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวความคิดและพัฒนาการ
ของนิตยสารที่เกิดใหมในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ เพื่อทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการจัดทํา รวมทั้งทราบถึง
รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาดวย โดยมีนิตยสาร a day, BrandAge, M, Make Money, Open และ 
Summer เปนกลุมตัวอยางของการศึกษา

จากการศึกษาพบวา ปจจัยทางดานบุคลากรที่หมายถึงบรรณาธิการหรือเจาของนิตยสารเปน
ปจจัยที่มีความสําคัญที่สุด เนื่องจากการจัดทํานิตยสารตองอาศัยความพรอมของวิสัยทัศน ทักษะ
ความสามารถ ประสบการณ และความมุงมั่นที่มาจากแรงจูงใจภายใน ทั้งนี้ยังพบอีกวาภาวะการวาง
งานอันเนื่องมาจากวิกฤตเศรษฐกิจยังเปนแรงขับดันตอการตัดสินใจจัดทํานิตยสารฉบับใหมของกลุม
ตัวอยางเกือบทั้งหมดอีกดวย สวนปจจัยทางดานเงินทุนไมเพียงเปนตัวกําหนดรูปแบบและเนื้อหาเทา
นั้น ยังสงผลตอปจจัยทางดานการจัดการองคกร ปจจัยทางดานการจัดการนิตยสาร และปจจัยทาง
ดานการสงเสริมการตลาดอีกดวย นอกจากนั้นยังพบการระดมทุนจากผูอานซึ่งไมเคยมีมากอนใน
ธรุกิจส่ิงพิมพของประเทศไทย

ทั้งนี้จากการนําแนวคิดเกี่ยวกับสังคมสารสนเทศในฐานะการปรับโครงสรางระบบทุนนิยมโลก
มาใชในการวิเคราะห พบวาภาวะวิกฤตเศรษฐกิจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงแนวทางโครงสรางรายได
จากการพึ่งพิงรายไดยอดโฆษณามาเปนรายไดจากยอดขายนิตยสาร วงเงินลงทุนที่จํากัดสงผลใหองค
กรมีขนาดเล็กลง ใชทีมงานจํานวนนอยแตมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการตัดงานบางสวนใหบุคลากร
ภายนอกองคกรดําเนินการแทน สวนทางดานรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของกลุมตัวอยางเกือบทั้ง
หมดยังสะทอนใหเห็นถึงแนวทางในการสรางงานศิลปะและวรรณกรรมตลอดจนการบริโภคสัญญะใน
แบบของสังคมยุคหลังสมัยใหมไดเปนอยางดี
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This study, employing qualitative research as a methodology, aims to study the concept and 
development of new magazines that were launched during the country’s economic crisis in 1997 and 
to understand the factors affecting their emergence and sustainability. The study also examines the  
design format and presentation of content of the selected magazines.The magazine samples include 
a day, BrandAge, M, Make money and Summer.

The study finds that human resource defined here as editor or owner of the magazine is the
most influential factor.  This is because magazine business depends largely upon a good
combination of vision, journalistic skills, experiences and devotion that derives from the editor or the
owner’s inspiration.   In addition, the study finds that the widespread unemployment situation which is
a by-product of  economic crisis is a compelling force toward making the decision to launch a new
magazine for almost of the samples.   As for the financial factor, it not only defines design and
content, but also influences the new magazine’s organizational structure, management and sales
promotion.   Besides, the scheme of raising fund from the readers which is undertaken in the case of
A Day magazine is an unprecedented phenomenon in the history of Thai magazines.

By using the perceptive on “ information society as a restructuring of global capitalism “ as 
an analytical device, it is found that the economic crisis has ignited a structural change in magazine 
revenue from advertising to sales.  The limited investment has also played a part  toward 
organizational downsizing and outsourcing.  Almost of the magazine samples, in terms of design and 
content  presentation, reflects a new trend in arts and writing as well as consumption of sign that befit 
the postmodern era.
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ในชวงที่ภาวะเศรษฐกิจมีอัตราการขยายตัวเพิ่ม การเกิดขึ้นของนิตยสารฉบับใหมๆ มี
ความเปนไปไดสูง เนื่องจากประชาชนมีรายได มีกําลังซื้อมาก นอกจากนั้นองคกรตางๆ ที่อยูใน
ภาคธุรกิจจําเปนตองอาศัยสื่อเพื่อการโฆษณาสินคาและบริการของบริษัท สงผลใหมีการจัดเตรียม
งบประมาณในการลงโฆษณากับส่ือคอนขางมากซึ่งโฆษณานั้นถือเปนรายไดหลักของธุรกิจ
นิตยสารเลยทีเดียว

แตเมื่อเศรษฐกิจของประเทศไทยเขาสูภาวะวิกฤต ซึ่งปรากฏชัดเจนหลังการเปลี่ยน
นโยบายแลกเปลี่ยนเงินตราจากการผูกติดตะกราเงินที่มีดอลลารสหรัฐเปนหลัก เปนการใหเงิน
บาทลอยตัวในวันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 ระหวางครึ่งหลังของปนั้นคาของเงินบาทไดออนตัวลง
ไปถึงรอยละ 100 เมื่อเทียบกับเงินดอลลาร ตลาดหุนตกจาก 800 จุดลงมาอยูต่ํากวา 400 จุด   
สองส่ิงนี้เปนตัวชี้ใหเห็นวาเงินทุนตางประเทศไดลอยหายออกไปเปนจํานวนมาก เห็นไดชัดวา
ประเทศไทยอยูในภาวะลมละลาย เนื่องจากมีภาระหนี้ตางประเทศของภาคเอกชนและภาครัฐในป
นั้นรวมกันเปนเงินทั้งสิ้นราว 89,000 ลานเหรียญดอลลารสหรัฐฯ ภาระที่ตองชําระหนี้จํานวนนี้ทํา
ใหรัฐบาลตองขอกูเงินจากกองทุนการเงินระหวางประเทศอยางมีเงื่อนไข

ดวยเหตุผลที่ตองทําตามเงื่อนไขเงินกูดังกลาว ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยเรื่อย
มา ทําใหรัฐบาลตองสั่งพักการดําเนินงานบริษัทเงินทุนเกือบทั้งระบบ ภาวะเศรษฐกิจจึงตกอยูใน
วิกฤตอยางรุนแรง และสงผลกระทบอยางตอเนื่องไปยังธุรกิจอ่ืนๆ เชน ธุรกิจดานการกอสราง โรง
งานอุตสาหกรรมผลิตเครื่องจักรและวัสดุกอสราง ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ตลอดจนธุรกิจโฆษณา 
ธุรกิจสื่อสารมวลชน บริษัทเงินทุน อุตสาหกรรมรถยนต ฯลฯ ตองทยอยปดกิจการ ลดขนาด เลิก
จางพนักงาน ลดเงินเดือนและสวัสดิการ เพราะตกอยูในฐานะการเงินขาดสภาพคลอง การผลิต
ตองใชตนทุนสูง ในขณะที่ยอดการจําหนายสินคากลับลดลง (นัฐพล ลีลาวัฒนานันท, 2541 : 130 
– 133 ) ซึ่งธุรกิจหลายประเภทดังกลาวนี้เคยเปนรายไดหลักในการลงโฆษณาใหกับส่ือนิตยสารมา
โดยตลอด



ผลอันเกิดจากความลมสลายทางเศรษฐกิจนั้น ผูที่ไดรับผลกระทบกอนใครๆ ก็คือลูกจาง
จํานวน 50,000 คน ของสถาบันการเงิน 56 แหง ที่ทางการสั่งปดโดยคําแนะนําของกองทุนการเงิน
ระหวางประเทศ คร้ังหนึ่งคนกลุมนี้ไดรับการยอมรับวาเปนชนชั้นกลางที่ประสบความสําเร็จ นอก
จากจะเปนกําลังซื้อที่สําคัญแลว คนกลุมนี้ยังเปนกลุมที่ผูบริโภคขอมูลขาวสารอีกดวย

นอกจากสถาบันการเงินแลว บริษัทอสังหาริมทรัพยเปนอีกกลุมธุรกิจหนึ่งที่เปนตัวจุด
ชนวนที่ทําใหเกิดวิกฤตการณดวย ปรากฏการณที่เกิดขึ้นก็คือพนักงานสถาบันการเงินเขาคิวใน
แถวหนารวมกับพนักงานอื่นๆ ที่โดนปลดจากบริษัทอสังหาริมทรัพย พรอมกับพนักงานอื่นๆ ที่ได
รับอานิสงสจากความเฟองฟูของธุรกิจอสังหาริมทรัพย อยางเชน สื่อมวลชนที่รายไดสวนใหญก็ได
มาจากการลงโฆษณาของธุรกิจอสังหาริมทรัพย พนักงานประมาณ 300 คนของหนังสือพิมพเดอะ
เนชั่น ซึ่งเปนหนังสือพิมพที่มีชื่อเสียงฉบับหนึ่งก็ตองถูกปลด และกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนนัก
หนังสือพิมพประมาณ 5,000 คนที่ตกงาน (วอลเดน เบลโล, 2542 : 3 – 4 )

ไมเพียงธุรกิจอ่ืนจะสงผลตอการลดลงของรายไดที่นิตยสารไดรับจากการโฆษณาเทานั้น 
แตธุรกิจสิ่งพิมพในตัวของมันเองยังไดรับผลกระทบจากภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจโดยตรงดวย โดย
เฉพาะอยางยิ่งคากระดาษที่มีราคาสูงขึ้นตามอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา เนื่องจากกระดาษเปนวัตถุ
ดิบที่ตองนําเขาจากตางประเทศ นอกจากนั้นตนทุนการผลิตดานตางๆ เชน คาใชจายดานการ
พิมพของโรงพิมพ คาใชจายสํานักงาน และอื่นๆ ลวนเพิ่มข้ึนแปรผันตามภาวะเศรษฐกิจโดยรวม

ในภาวะดังกลาวทําใหองคกรผูผลิตสื่อหลายรายตองปดกิจการลงไป สวนผูผลิตรายใหญ
บางรายที่สามารถประคองธุรกิจใหพนจากวิกฤตนั้น จะเห็นไดวามีการปรับกลยุทธในการจัดการ
ใหสอดคลองกับแรงกดดันตางๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งในดานการจัดรูปแบบองคกรตลอดจนการปรับแนว
ทางในการนําเสนอเนื้อหา

จากการศึกษาวิจัยเรื่องการปรับตัวของหนังสือพิมพบางกอกโพสตของ ประไพ ไกรษรโก
วิทย (2540 : 141) พบวา สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าในชวงป 2539 – 2540 นับเปนชวงวิกฤตที่สุดของ
ธุรกิจส่ิงพิมพเทาที่เคยมีมา เพราะราคากระดาษที่เพิ่มสูงขึ้น และรายไดหลักจากโฆษณาลดลง
มากกวาครึ่ง โดยเฉพาะรายไดจากกลุมธุรกิจอสังหาริมทรัพย สภาวะเชนนี้ทําใหองคการหนังสือ
พิมพทุกขนาดตองปรับตัว และมาตรการหลักในข้ันตนที่ใชกัน คือ การตัดคาใชจายที่ไมจําเปนทั้ง
หลายลงใหมากที่สุดเทาที่จะทําได ตามดวยมาตรการประหยัดทุกรูปแบบ



ทั้งนี้รวมถึงงานวิจัยของศริญญา แสนมีมา (2542) ที่ศึกษาเรื่อง การใชประโยชนของ
คอลัมนแนะนําอาชีพอิสระในหนังสือพิมพรายวัน ที่ไดชี้ใหเห็นวา ในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจเปน
เหตุใหประชาชนบางกลุมตองการหาอาชีพทดแทนเนื่องจากถูกปลดออกจากงาน รวมทั้งตองการ
ขาวสารเพื่อนํามาประกอบการตัดสินใจในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิต ซึ่งสื่อส่ิงพิมพ
หลายฉบับ อาทิ กรุงเทพธุรกิจ มติชน ขาวสด และเดลินิวส ก็ไดทําหนาที่นี้อยางตอเนื่อง โดยการ
ปรับเนื้อหาใหตรงกับความตองการของผูอาน เพื่อเปนที่พึ่งของประชาชนทางดานขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาชีพการงาน

อยางไรก็ตาม ชวงวิกฤตเศรษฐกิจที่ดําเนินไปพรอมๆ กับความลมเหลวและภาวะชะลอ
การเติบโตขององคกรผูผลิตสื่อรายเดิม กลับกลายเปนโอกาสใหผูประกอบการธุรกิจสื่อรายใหมซึ่ง
มีขนาดเล็กกวาโดยเปรียบเทียบ  สามารถแทรกตัวเขามาในตลาดสื่อส่ิงพิมพไดในรูปแบบของ
นิตยสาร ในขณะเดียวกันสํานักพิมพที่จัดอยูในกลุมคายใหญก็ออกนิตยสารฉบับใหมสูตลาดผู
อานดวยเชนกัน

จากการสํารวจแผงนิตยสารของผูวิจัยในขณะนี้ พบวามีนิตยสารชื่อฉบับใหมๆ เกดิขึ้น
จํานวนมาก และตอไปนี้คือตัวอยางรายชื่อบางสวนของนิตยสารหัวใหมที่เร่ิมตีพิมพในชวงป 2542    
และสวนใหญยังคงดําเนินการอยู

ชื่อนิตยสาร (ประเภท)

Lisa (นิตยสารผูหญิง)
Lips (นิตยสารผูหญิง)
Health & Cuisine (นิตยสารอาหารและสุขภาพ)
M (นิตยสารผูชาย)
Zoom (นิตยสารผูชาย)
Katch (นิตยสารวัยรุนและแฟชั่น)
Idol (นิตยสารวัยรุนและแฟชั่น)
Ice (นิตยสารวัยรุนและแฟชั่น)
Thaicoon (นิตยสารเศรษฐกิจ – การเมือง)
คนการเมือง (นิตยสารการเมือง)
VER (นิตยสารสื่อผสม)



Make Money (นิตยสารสําหรับผูประกอบการขนาดเล็ก)
Open (นิตยสารสําหรับผูประกอบการขนาดเล็ก)
Summer (นิตยสารทองเที่ยวและไลฟสไตล)
A Day (นิตยสารแนวคิดทางเลือกใหมในการใชชีวิต)
Alternative Writer (นิตยสารวรรณกรรม)
How To (นิตยสารแฟชั่นและไลฟสไตล)
WC (นิตยสารแฟชั่นและไลฟสไตล)
DNA (นิตยสารแฟชั่นและไลฟสไตล)
MBA (นิตยสารบริหารธุรกิจ)
Business.com (นิตยสารบริหารธุรกิจไอที)
Marketeer (นิตยสารธุรกิจและการตลาด)
Search (นิตยสารธุรกิจและการตลาด - ปดตัวเองไปแลว)
BrandAge (นิตยสารธุรกิจและการตลาด)
Nature Explorer (นิตยสารทองเที่ยว)
Young Traveller (นติยสารทองเที่ยว)
ทีวีรีวิว (นิตยสารบันเทิง)
Hard Copy (นิตยสารบันเทิง)

จากการสังเกตพบวา นิตยสารที่ออกจําหนายในชวงเวลาวิกฤต ลวนแตตั้งชื่อฉบับเปน
ภาษาอังกฤษทั้งสิ้น นิตยสารเหลานี้มีการจัดทํารูปเลมที่แตกตางไปจากเดิม บางฉบับมีลักษณะ
เปนพ็อกเก็ตบุค เชน นิตยสาร MBA,นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Thaicoon ซึ่ง 2 ฉบับ
หลังนี้ตอมาไดพัฒนามาเปนรูปเลมขนาด A4 ปกติ และ A4 พิเศษ ตามลําดับ ในขณะที่นิตยสาร
หลายฉบับดําเนินการผลิตโดยใชรูปเลมขนาด A4 พิเศษมาตั้งแตฉบับแรก เชน นิตยสาร A Day, 
นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร M เปนตน

จากปรากฏการณที่เกิดขึ้นในสิ่งพิมพนิตยสารในยุคปจจุบัน จะเห็นไดวาแนวความคิด
เกี่ยวกับนิตยสารไดเปลี่ยนแปลงไปมาก ในวงการสื่อของไทยมีสิ่งพิมพบางฉบับ อาทิ นิตยสาร 
Ver ที่ตีพิมพออกมาโดยมีแตภาพถายและภาพประกอบ ไมมีตัวหนังสือหรือขอความใดๆ ผูอาน
ตองใชคูกับซีดี – รอม เพราะเนื้อหาคําบรรยายถูกบรรจุลงในแผนดิสกเพื่อใหผูอานเปดฟงในขณะ
ที่ส่ิงพิมพนั้นมีไวสําหรับดูอยางเดียว แตส่ิงพิมพดังกลาวก็ยังถูกเรียกวา นิตยสาร ภายใตแนว
ความคิดที่วานิตยสารไมไดมีไวสําหรับอานเทานั้น แตมีไวสําหรับดูและฟง



นิตยสารฉบับใหมๆ ที่เกิดขึ้นในชวงวิกฤตเศรษฐกิจนี้ นอกจากจะสรางความแตกตางทาง
ดานรูปเลมแลว นิตยสารหลายฉบับยังมีเนื้อหาที่ไมอาจจัด Categories ที่ชัดเจนได และบางชื่อ
ฉบับก็ยังจัดความถี่ (Sequence) ในการตีพิมพแปลกออกไป เชน นิตยสาร Summer ประกาศตัว
เปนนิตยสารรายเดือน แตจะตีพิมพปละ 8 เลม เปนตน

อยางไรก็ตาม ส่ิงที่นาสนใจที่สุดในการจัดทํานิตยสารหัวใหมในชวงเวลาดังกลาว ก็คือ 
การจัดการทางดานการเงินของนิตยสาร A Day ที่ใชวิธีการระดมทุนจากผูอานมาเปนทุนดําเนิน
การเริ่มตน โดยที่ผูอานเหลานั้นอยูในฐานะของผูถือหุนนิตยสารไปดวย ซึ่งเปนปรากฏการณที่ไม
เคยมีมากอนในอุตสาหกรรมสื่อส่ิงพิมพของไทย

การเกิดขึ้นของนิตยสารชื่อฉบับใหม ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมทั้งในเชิงปริมาณ รูป
เลม และวิธีการระดมทุนของนิตยสาร กอใหเกิดประเด็นคําถามวา เพราะเหตุใดนิตยสารเหลานี้จึง
เกิดขึ้นมาไดในชวงที่ปจจัยแวดลอมทางดานเศรษฐกิจไมเอ้ืออํานวย เปนไปไดหรือไมวาวิกฤตทาง
เศรษฐกิจและสภาวะแวดลอมที่เปนอยูในปจจุบัน สงผลตอแนวคิดและการพัฒนารูปแบบการจัด
การสื่อและองคกรผูผลิตสื่อ จนกลายเปนรูปแบบใหมที่เอื้อตอการกําเนิดนิตยสารชื่อฉบับใหมๆ ให
สามารถกาวพนขอจํากัดทางดานเงินทุนได

นอกจากนั้น แนวทางการศึกษาวิจัยในแวดวงการสื่อสารมวลชน ถึงแมวาจะใหความสน
ใจในมิติที่เกี่ยวของกับผูสงสารมากขึ้นเรื่อยๆ แตประเด็นหลักมักเนนการศึกษาไปที่ผูผลิตในแงของ
ความสําเร็จและความลมเหลว ตลอดจนพัฒนาการขององคกรเสียเปนสวนใหญ โดยที่ยังไมมีการ
ศึกษาวิจัยที่ใหความสําคัญเฉพาะประเด็นการเกิดขึ้นของนิตยสารในชวงวิกฤตเศรษฐกิจมากอน

ดังนั้น ความพยายามที่จะศึกษาและทดลองนําเสนอรูปแบบที่เปนลักษณะรวมของการ
เร่ิมตนจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหมในภาวะที่ปจจัยทางเศรษฐกิจไมเอ้ือตอการธุรกิจนิตยสาร จึงนา
จะเปนการสรางองคความรูใหมทางดานการจัดการสื่อส่ิงพิมพที่ควรใหความสนใจ



คําถามนําวิจัย

1. ในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ เพราะเหตุใดนิตยสารชื่อฉบับใหมจึงเกิดขึ้นมาได
2. อะไรคือปจจัยที่อยูเบื้องหลังของการตัดสินใจเริ่มตนดําเนินการจัดทํานิตยสารเหลา

นั้น และปจจัยใดที่มีความสําคัญที่สุด
3. นิตยสารเหลานั้นมีรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาอยางไร

วัตถุประสงคในการศึกษา

1. เพื่อศึกษาแนวความคิดและพัฒนาการของการจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหมในชวง
วิกฤตเศรษฐกิจ

2. เพื่อศึกษาปจจัยในการจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหม และแตละปจจัยมีความสําคัญ
เพียงใด

3. เพื่อทราบถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารชื่อฉบับใหมที่เปนกลุมเปา
หมายในการศึกษา

ขอบเขตของการศึกษา

1. นิตยสาร a day
2. นิตยสาร BrandAge
3. นิตยสาร M
4. นิตยสาร Make Money
5. นิตยสาร Open
6. นิตยสาร Summer

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ทราบแนวความคิด และหลักในการดําเนินการจัดทํานิตยสาร ในชวงวิกฤตทาง
เศรษฐกิจ



2. ทราบถึงปจจัยสนับสนุนและปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการเริ่มตนดําเนินธุรกิจนิตยสาร
เพื่อใชเปนแนวทางในการแสวงหารูปแบบใหม ซึ่งเอื้อตอการจัดทํานิตยสารชื่อฉบับ
ใหมที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตใหสามารถกาวพนขอจํากัดทางดานเงินทุนไดตอไป

3. ทราบถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารชื่อฉบับใหม



บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ มี
แนวคิดที่เกี่ยวของดังตอไปนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับนิตยสาร
2. โครงสรางธุรกิจนิตยสาร
3. แนวคิดในการเขาสูธุรกิจนิตย
4. สารทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของ Abraham Maslow
5. แนวคิดการบริหารจัดการองคกร
6. แนวคิดการจัดการธุรกิจแบบ Networking Outsourcing
7. แนวคิดแบบจําลองสื่อมวลชนของ Dennis McQuail
8. แนวคิดปจจัยที่มีผลตอการผลิตสื่อของ Gerhard Maletzky
9. แนวความคิดทางการตลาดของ Philip Kotler
10. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะหลังสมัยใหม (Postmodernity)
11. ทฤษฎีสังคมสารสนเทศในฐานะการปรับโครงสรางระบบทุนนิยมโลก
12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดเกี่ยวกับนิตยสาร

ความหมายของนิตยสาร

Magazine มีรากศัพทมาจากภาษาอารบิก หมายถึง ราน คลังสินคา หรือหางสรรพสินคา 
โดยที่นิยามดังกลาวไดใหความหมายกับนิตยสารในดานของการเปนที่รวมของแหลงขาวสารหลาย
ประเภทที่มีความแตกตางกันออกไป (ดรุณี หิรัญรักษ,2530 :1)

จากการศึกษาของระวีรรณ ประกอบผล (2530:4) ไดใหความหมายของนิตยสารไววา 
หมายถึงสิ่งพิมพซึ่งตามปกติมีปกออน ระบุกําหนดออกที่แนนอน ประกอบดวยเนื้อหาสาระที่ใหทั้ง
ความรูและความบันเทิง เชน บทความเขียนโดยผูเขียนหลายคน บทสัมภาษณ เร่ืองสั้น นวนิยาย 
บทวิจารณ ขาวตางๆ และโฆษณา มีภาพประกอบคอนขางมาก เปนตน
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นิยามของนิตยสารตามพจนานุกรมนั้น หมายถึง สิ่งพิมพซึ่งปกติมีปกออน บางทีก็มีภาพ 
เนื้อหาจะประกอบดวยเรื่อง บทความตางๆ โดยผูเขียนหลายคน และมักมีโฆษณา โดยมีกําหนด
ออกที่แนนอน (ชวรัตน เชิดชัย, 2525 : 2)

Frank Luther Mott ผูเชี่ยวชาญประวัติศาสตรนิตยสารอเมริกันไดใหความหมายของ
นิตยสารวา เปนการนําเอาเรื่องราวตางๆ มารวมไวในเลมเดียวกัน เชน นิตยสารฉบับหนึ่งอาจจะมี
บทกว ีบทความ ตลอดไปถึงขาว และวิเคราะหขาว

อันที่จริงเมื่อพิจารณาถึงความหมายของคําวานิตยสารดังกลาวมาแลว เนื้อหา (Content) 
ของนิตยสารก็ไมไดแตกตางไปจากเนื้อหาที่เสนอทางหนาหนังสือพิมพรายวันแตอยางใด ยกเวน
เพียงเนื้อหาที่เปนขาวดวนเทานั้นที่นิตยสารไมสามารถนําเสนอได เพราะนิตยสารออกเปน      
วาระ (Period) สวนหนงัสือพิมพออกทุกวัน ความแตกตางของหนังสือพิมพและนิตยสารจึงอยูที่รูป
เลม  กลาวคือ หนังสือพิมพมีเนื้อที่มากและมีขนาดใหญจัดออกมาเปนคู   ไมมีการเย็บเลม       
สวนนิตยสารมีขนาดเล็กกวาหนังสือพิมพ มีปกและมีการเย็บเลม ออกสม่ําเสมอ การเสนอ          
เนื้อหาแกผูอานมีความหลากหลาย สวนการเสนอขาวทางนิตยสารก็มีเชนกัน แมจะมิใชขาวสดแต
นิตยสารสามารถเสนอการวิเคราะหขาว และการแสดงความคิดเห็น     เกี่ยวกับขาวที่เกิดขึ้นไดถูก
ตองมากกวาหนังสือพิมพ และใหความบันเทิงไดมากพอๆ  กับการโฆษณา        (จงจิต ศรีพรรณ 
โรเบิรต, 2543 : 2 - 3)

อยางไรก็ตาม Joseph Dominick (1996 : 138) เคยกลาวไววา ปญหาประการหนึ่งในการ
ถกเถียงกันเกี่ยวกับอุตสาหกรรมนิตยสารก็คือ การลงความเห็นถึงคํานิยามที่แนชัดใหกับความ
หมายของนิตยสาร ในพจนานุกรมนั้นไดใหความหมายของนิตยสารไววา “ a periodical 
publication, usually with a paper cover, containing miscellaneous articles and often with 
illustrations or photographs” ซึ่งเปนนิยามที่กวางมากในความเห็นของเขา

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดยึดหลักนิยามของนิตยสารดังนี้ นิตยสาร หมายถึง สิ่งพิมพซึ่งมี
ปกออน มีการระบุกําหนดออกแนนอน ประกอบดวยเนื้อหาสาระที่ใหทั้งความรูและความบันเทิง 
เชน บทความตางๆ โดยผูเขียนหลายคน บทสัมภาษณ เร่ืองสั้น นวนิยาย บทวิจารณ ขาวตางๆ 
และโฆษณา มีภาพประกอบคอนขางมาก นิตยสารจึงมีคุณลักษณะที่แตกตางจากหนังสือพิมพทั่ว
ไปคือ นิตยสารจะเนนการเสนอบทความ สารคดี และขอเขียนตางๆ ที่ใหความรูความบันเทิงแกผู
อานมากกวา มีโฆษณาที่สวยสะดุดตากวา มีการจัดหนาที่สวยงามและพิถีพิถันมากกวา มีขนาด
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รูปเลมที่กระทัดรัด หยิบถือไดสะดวกกวา ปรกตินิตยสารจะมีขนาด 8.5 นิ้ว คูณ 11.5 นิ้ว บางฉบับ
จะมีขนาดเทากับหนังสือพิมพขนาดเล็ก (Tabloid)  แตบางเลมก็หนาเกือบพอๆ กับหนังสือพ็อก
เก็ตบุก นิตยสารสวนใหญจะมีปกที่พิมพดวยกระดาษหนากวาขางใน ปกจะมีสีสัน และรูปภาพ
สวยงามสะดุดตา เย็บเลมรวมกับเนื้อใน สวนความหนาหรือจํานวนหนาของนิตยสารนั้นไมแนนอน 
(พีระ จิระโสภณ, 2528 : 207)

ประเภทของนิตยสาร

จากวงการนิตยสารของคนอเมริกัน Joseph Dominick แบงนิตยสารออกเปน 5 ประเภท 
ไดแก นิตยสารทั่วไป นิตยสารธุรกิจ นิตยสารของสถาบันการศึกษา นิตยสารจดหมายขาว และ
นิตยสารเพื่อการประชาสัมพันธ

ในขณะที่ดรุณี หิรัญรักษ แบงนิตยสารออกเปน 4 ประเภท คือ

1. นิตยสารทั่วไป (General or Consumer Magazines)
เปนนิตยสารที่มีจํานวนจําหนายสูงสุด เพราะเปนนิตยสารที่คนทั่วไปใหความสนใจ 

นิตยสารประเภทนี้มีจํานวนมากที่สุดในทองตลาด โดยมากแลวนิตยสารประเภทนี้จะมีผูจัดทํา
หลายฝาย เนื่องจากนิตยสารมีหลายรสและหลายเนื้อหาในฉบับเดียวกัน สวนใหญนิตยสารเหลานี้
มักมุงใหความบันเทิงและความรูในดานตางๆ

2. นิตยสารวงการธุรกิจ (Business Publications)
เปนนิตยสารที่ตีพิมพข้ึนมา เพื่อมุงใหผูที่อยูในวงการธุรกิจอุตสาหกรรม หรือผูที่อยูใน

อาชีพตางๆ ไดอาน และเขาใจถึงสภาวะและสถานการณทางดานวงการธุรกิจดานตางๆ นิตยสาร
ประเภทนี้ในเมืองไทยมีไมมาก ถาเปรียบเทียบกับประเทศที่มีความเจริญกาวหนาทางธุรกิจอุต
สาหกรรมในยุโรป ญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา ซึ่งประชาชนใหความสนใจ

3. นิตยสารสมาคม (Association Magazines)
เปนนิตยสารที่จัดทําโดยสมาคมตางๆ ที่มีจุดประสงคจะเผยแพรระหวางหมูสมาชิกดวย

กัน นิตยสารประเภทนี้มักจะจัดทําโดยผูที่สมัครใจ และไมหวังไดเงินตอบแทน เนื้อหาภายในเลม
จะเปนเร่ืองราวหรือบทความที่เกี่ยวของกับสมาคมในดานตางๆ เพื่อสรางความรูความเขาใจ
ระหวางสมาชิกดวยกัน และสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางสมาชิกตอสมาชิก กลุมผูจัดทํามัก
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จะเปนผูที่สมัครใจและมักไมไดรับคาตอบแทน สวนใหญนิตยสารเหลานี้มักจะออกเปนรายป ราย 
6 เดือน ราย 3 เดือน และรายเดือน เปนตน เงินทุนที่ใชในการจัดทํา สวนใหญมาจากการอุปถัมภ
และชวยเหลือจากสมาชิกหรือองคกรตางๆ หรือจากคาสมาชิกของสมาคม

4. นิตยสารเพื่อการประชาสัมพันธ (Public Relations Magazines)
เปนนิตยสารที่จัดทําโดยองคกรหรือบริษัทตางๆ เพื่อแจกจายไปยังพนักงาน ลูกคา ผูแทน

จําหนาย ผูถือหุน หรือผูที่สนใจ นิตยสารประเภทนี้แบงแยกออกเปน 2 ประเภทคือ  นิตยสารภาย
ในและนิตยสารภายนอก ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาผูจัดทําตองการเผยแพรใหกับใคร

จากความหมายและประเภทของนิตยสารที่กลาวมาขางตน ทําใหนิตยสารสามารถแบง
ประเภทไดตามวัตถุประสงค ดังนี้ (ชวรัตน เชิดชัย, 2520)

1. เพื่อการธุรกิจ
การพิมพนิตยสารเปนธุรกิจอยางหนึ่ง จึงมีผูจัดทํานิตยสารเพื่อหาเงินหรือหากําไรเปน

สําคัญ ดังนั้นนิตยสารประเภทนี้จึงประกอบดวยเนื้อหาที่จะเปนการเอาใจตลาด เพื่อประโยชนจาก
การจําหนายและตองการกําไรเปนสิ่งตอบแทน

2. เพื่อการบริการ
เปนวัตถุประสงคสําคัญของนิตยสารประเภทที่พิมพออกมาเพื่อการศึกษาและสาธารณ

ประโยชน นิตยสารประเภทนี้ไมคํานึงถึงดานธุรกิจมากนัก แตเนนการใหบริการ ถึงแมจะขาดทุน
บาง อยางไรก็ตามในบรรดานิตยสารที่ออกมาเพื่อธุรกิจอาจมีเนื้อหาสวนหนึ่งเพื่อใหการบริการ
ดวยก็ได

3. เพื่อการสงเสริมความคิด
นิตยสารอาจออกมาเพื่อสงเสริมทัศนคติและความคิดบางอยางก็ได วัตถุประสงคนี้มักมี

ความสัมพันธใกลชิดกับการใหบริการ ทั้งนี้ถือเอาการใหบริการเปนเครื่องลอใจ โนมนาวใหผูอานรู
สึกนิยมความคิดในแบบที่ตองการ นิตยสารซึ่งมีวัตถุประสงคทํานองนี้ ไดแก นิตยสารประชา
สัมพันธ ธุรกิจโฆษณาชวนเชื่อ และนิตยสารขนาดเล็ก เปนตน
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นอกจากนี้นิตยสารยังแบงประเภทไดตามลักษณะของกลุมผูอานไดอีกดวย

1. นิตยสารเพื่อผูอานทั่วไป (Consumer Magazines)

เปนนิตยสารที่สนองความสนใจและมีเปาหมายเพื่อผูอานทั่วไป เสนอเนื้อหาหลากหลาย
ประเภทซึ่งจัดใหสอดคลองกับเปาหมาย นิตยสารเพื่อผูอานทั่วไปแบงเปน 4 ประเภทคือ

1.1 นิตยสารขาว (News Magazines)
เสนอเรื่องที่เปนเบื้องหลังขาวทั่วๆ ไป มีลักษณะคลายบทความเบื้องหลังขาวในหนังสือ

พิมพ เปนการสรุปขาว การวจิารณขาว มีเนื้อหาคอนขางหนักในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
และการศึกษาทั่วไป

1.2 นิตยสารสําหรับครอบครัว (Family Magazines)
เสนอเรื่องราวหลากหลายประเภท ซึ่งสนองความสนใจของทุกคนในครอบครัว

1.3 นิตยสารสําหรับผูหญิง (Women’s Magazines)
เสนอบทความที่สนองความสนใจของผูหญิง

1.4 นิตยสารสําหรับเด็ก (Children’s Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอเรื่องราวตางๆ สําหรับเด็กทั้งชายและหญิง เชน เร่ืองขําขัน ผจญภัย 

เร่ืองของโรงเรียน กีฬา สืบสวนสอบสวน เร่ืองของสัตว เปนตน

2. นิตยสารเพื่อผูอานเฉพาะกลุม (Specialized Magazines)

หมายถึง นิตยสารที่ผลิตออกมาเพื่อผูอานเปนสวนนอย หรือกลุมใดกลุมหนึ่งที่มีความสน
ใจ เสนอเรื่องราวในสาขาใดสาขาหนึ่งอยางละเอียด แบงออกเปน 6 ประเภท คือ

2.1 นิตยสารการเมือง (Political Magazines)
เสนอเรื่องราวการเมืองดานใดดานหนึ่ง เชน อนุรักษนิยม สังคมนิยม เสรีนิยม หรือ

คอมมิวนิสต ปญหาทางการเมือง ทั้งในปจจุบันและอนาคต นอกจากนี้ยังมีการวิจารณหนังสือ 
และขาวทางดานศิลปะบันเทิง
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2.2 นิตยสารแฟน (Fan Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอเรื่องซึ่งเปนที่นิยมชมชอบของผูอานกลุมใดกลุมหนึ่ง สวนมากเปน

เร่ืองกีฬา หรือเร่ืองในวงการบันเทิง

2.3 นิตยสารเกี่ยวกับงานอดิเรก (Hobbies Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอเรื่องเกี่ยวกับงานซึ่งเหมาะที่จะทําในยามวางหรือเปนงานอดิเรก ผู

อานมักเปนผูที่ตองการหางานที่ตนเองชอบเพื่อทําในยามวาง แตยังไมมีความรูในเรื่องการทํางาน
นั้นอยางเพียงพอ หรือตองการหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ทําอยู เชน การทําสวน การ
ถายรูป เปนตน

2.4 นิตยสารวิชาการและการคา (Trade and Professional Magazines)
เปนนิตยสารที่พิมพออกมาเพื่อบริการแกองคกรธุรกิจ อุตสาหกรรม และสมาคมวิชาชีพ  

มุงเสนอการคนพบใหมๆ เทคนิควิธีปฏิบัติ และพัฒนาการซึ่งเกี่ยวของกับงานในสาขาอาชีพนั้นๆ

2.5 นิตยสารของบริษัทการคา (House Magazines)
เปนนิตยสารที่พมิพข้ึนเพื่อแจกพนักงานและลูกคาของบริษัท มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนสื่อ

ในการประชาสัมพันธบริษัท เสนอเรื่องราว กิจกรรม และสินคาในสวนที่เกี่ยวของกับผูอานทั่วไป

2.6 นิตยสารเกี่ยวกับวรรณกรรม (Literary Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอบทความเกี่ยวกับหนังสือ นักเขียน งานเขียนทั่วๆ ไป เร่ืองสั้น บทกวี 

และคําวิจารณ

บทบาทและหนาที่ของนิตยสาร

นิตยสารแตละประเภทลวนมีบทบาทหนาที่ในการรับใชสังคมในดานตางๆ (Wolseley 
1965 : 375) ศึกษาเรื่องหนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมของนิตยสารพบวา หนาที่ของนิตยสารก็
เหมือนกับส่ือส่ิงพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ ในสังคมประชาธิปไตย คือ ใหขอมูลขาวสารที่
ตรงกับความเปนจริง แสดงความคิดเห็นอยางยุติธรรม และลงพิมพโฆษณาที่เปนจริง

นักประวัติศาสตรนิตยสาร Frank Luther Mott (1968 : 211) ยังกลาววา นิตยสารรับใช
สังคม 3 ประการ คือเสนองานเขียนซึ่งบางสวนมีคุณภาพสูงใหแกประชาชนทั่วไป รวมทั้งนิตยสาร
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มีสวนสําคัญในการสงเสริมธุรกิจสิ่งพิมพ เพราะการอานเรื่องยอหรือบทวิจารณแนะนําหนังสือจาก
นิตยสารอาจทําใหผูอานใหความสนใจหนังสือเลมที่ไดรับการแนะนําได นอกจากนี้นิตยสารยังเปน
หลักฐานทางประวัติศาสตรที่ใชอางอิงและคนควาไดอีก

อยางไรก็ตาม ระวีวรรณ ประกอบผล (2530: 240 – 242) ไดอธิบายถึง หนาที่ทางสังคม
ของนิตยสารไว 5 ประการ ดังนี้

1. การทําหนาที่เสมือน “ยาม”
คอยรายงานเหตุการณ ความเคลื่อนไหวตางๆ ที่เกิดขึ้นใหสมาชิกในสังคมไดทราบ 

นิตยสารทําไดไมเหมือนสื่อมวลชนอื่นแมแตหนังสือพิมพ เพราะนิตยสารเปนสื่อมวลชนที่มีกําหนด
ออกหางกวาหนังสือพิมพ นิตยสารจึงไมสามารถที่จะเสนอรายงานขาว เหตุการณความเคลื่อนไหว
ตางๆ ในสังคมไดเร็วและฉับไวเทา นิตยสารจะทําหนาที่ในลักษณะที่จะคอยรวบรวมเหตุการณ
ตางๆ ที่เกิดขึ้น ความเคลื่อนไหวตางๆ ทั้งทางกายภาพและทางความคิดของคนในสังคม แลวนํา
มาวิเคราะห วิจารณ สรุป ในลักษณะที่มีรายละเอียดมากขึ้น

2. การทําหนาที่เสมือน “สะพาน”
เชื่อมโยงระหวางสังคมเกากับสังคมใหม ทามกลางความเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้นใน

สังคมทุกขณะ นิตยสารสามารถที่จะถายทอดเรื่องราว ลักษณะของความเปลี่ยนแปลงใหผูอานได
ทราบ ไมวาจะเปนเรื่องที่เล็กนอยหรือเร่ืองใหญที่มีความสําคัญมาก เชน การถายทอดความ
เปลี่ยนแปลงในทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในชวงตางๆ ทั้งในแงของการใชภาษา การใช
ภาพเพื่อเก็บรวบรวมเรื่องราว และเพื่อแสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงนั้นๆ ดวยเทคโนโลยีที่กาว
หนาทางดานการสื่อสารและการพิมพ ทําใหนิตยสารในสมัยปจจุบันสามารถทําหนาที่นี้ไดดีขึ้น

3. การทําหนาที่เสมือน “เวที” หรือส่ือกลางในการแสดงความคิดเห็น
นิตยสารนั้นไดเปรียบกวาสื่ออ่ืนๆ โดยเฉพาะสื่ออิเล็กทรอนิกส ซึ่งอาจจะไมสามารถให

รายละเอียดหรือถายทอดความรูสึกนึกคิดอันลึกซึ้งได แตนิตยสารเปนสื่อส่ิงพิมพที่ผูอานจะตองมี
ความรูความสามารถ และมีความรักการอาน นิตยสารจึงไดเปรียบในแงที่สามารถเสนอเรื่องที่เปน
ความละเอียดออน ประณีต และลึกซึ้งได นิตยสารจึงเปนเวทีหรือส่ือกลางในการแสดงความคิด
เห็นตอประเด็นของเรื่องราวตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมไดอยางละเอียดออนไดมาก และเปนสื่อซ่ึงเอื้อ
อํานวยตอการใชความคิดและการแสดงออกซึ่งความคิดนั้นๆ
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4. การทําหนาที่เสมือน “ครู” ใหความรูและการศึกษาแกประชาชน
ซึ่งเปนหนาที่หลักประการหนึ่งของสื่อมวลชน นิตยสารแตละดานแตละประเภท อาจจะ

กระทําหนาที่นี้ในลักษณะที่ตางกัน นิตยสารบางฉบับอาจจะมุงใหความรูและการศึกษาแกผูอาน
ของตนเองโดยตรง ในขณะที่นิตยสารอีกหลายฉบับอาจจะใหความรูแกผูอานแบบคอยซึมซับปน
ไปกับความบันเทงิเริงรมยได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจุดมุงหมายและแนวทางในการดําเนินการของนิตยสาร
แตละฉบับ

5. การทําหนาที่ในการใหบริการทาง “ธุรกิจ”
นิตยสารสามารถที่จะใหบริการทางดานธุรกิจได ในเรื่องของการประกาศและโฆษณาทั้งที่

เปนสาธารณประโยชน และเพราะในสังคมสมัยใหมที่ขยายตัวไปอยางรวดเร็วในทุกดานนั้น ผูผลิต
สินคาจะแขงขันกันผลิตสินคาเพื่อดึงดูดความสนใจจากลูกคา สื่อมวลชนทําหนาที่ในการใหบริการ 
โดยเสนอโฆษณาของสินคาตางๆ เพื่อใหผูอานไดทราบขอมูล ไดเห็นวาสินคาและบริการชนิดใด
เปนที่ตองการของตน ทําใหตัดสินใจเลือกไดอยางมีประสิทธิภาพ หนาที่นี้นิตยสารสามารถทําได
อยางดีไมแพสื่ออ่ืน โดยเฉพาะถาเทียบกับวิทยุและหนังสือพิมพซึ่งมีเพียงเสียงและขาดสีสัน ระบบ
การพิมพและศิลปะในการจัดหนาโฆษณาทําใหนิตยสารสามารถทําหนาที่ใหขอมูลขาวสารอัน
เกี่ยวกับสินคาและการบริการไดเปนอยางดี

2. โครงสรางธุรกิจนิตยสาร

จงจิต ศรีพรรณ โรเบิรต (2543 : 47 – 53) อธิบายถึงธุรกิจนิตยสารไววา การจัดทํา
นิตยสารจําเปนจะตองมีหนวยงานรองรับ มีผูจัดการของหนวยงาน (Organization) เปนผูดําเนิน
งานใหบรรลุเปาหมายซึ่งอาจมีรูปแบบดังตอไปนี้

รูปแบบการเปนเจาของ (Ownership)

1. เปนเจาของคนเดียว (Individual Proprietorship)
ลักษณะการเปนเจาของนิตยสารแบบนี้เหมาะแกผูดําเนินกิจการนิตยสารขนาดเล็ก ผูเปน

เจาของสามารถควบคุมงานดวยตนเองอยางทั่วถึง เจาของเปนผูรับผิดชอบเองทั้งสิ้น

2. เปนหุนสวน (Partnership)
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ดําเนินการโดยบุคคล 2 – 3 คน รวมกันรับผิดชอบในการจัดทํานิตยสาร วิธีนี้อาจชวยให
กิจการเพิ่มผลประโยชนไดเร็วขึ้น โดยการแบงผลกําไรตามเงื่อนไขและรับผิดชอบงานนิตยสารดวย
กันทั้งหมด

3. เปนบริษัท (Corporation)
การจัดตั้งเปนรูปของบริษัทภายใตเงื่อนไขทางกฎหมายเปนเจาของรวมกัน ถือวาเปนหุน

สวนโดยการเลือกตั้งประธานดําเนินการจากกลุมผูถือหุน

สูตรนิตยสาร (Magazine Formulas)

แผนการดําเนินงานที่จะออกนิตยสารขึ้นอยูกับสูตร หรือนโยบายของแตละหนวยงาน ยิ่ง
รัดกุมในเรื่องของการจัดการมากเพียงใด การจัดทํานิตยสารก็จะประสบผลสําเร็จเพียงนั้นองค
ประกอบของการดําเนินกิจการนิตยสารมีดังนี้

1. จุดมุงหมายในการจัดทํานิตยสาร (Purpose of Publication) โดยการตั้งคําถาม
วาทําไมจึงออกนิตยสาร มุงไปยังใคร จะไดผลตอบแทนอยางไร

2. ตลาด (Market) ผูอานมีจํานวนมากนอยเพียงใดในทองถิ่น เขตใด
3. คาครองชีพ (Standard of Living) ในสภาพของการดําเนินชีวิตของประชาชนที่

คาดวาจะอานนิตยสารมีฐานะทางเศรษฐกิจมากพอที่จะซื้อนิตยสารไดหรือไม
4. ระดับการศึกษา (Education) การศึกษาและวัฒนธรรมของสังคมที่จะสนับสนุน

การอานนิตยสารเปนสิ่งที่จะตองพิจารณา เพื่อใหสอดคลองกับเนื้อหาที่จะนําเสนอและเปน
ประโยชนตอผูอาน

5. คูแขงขัน (Competitors) มีจํานวนนิตยสารที่เปนคูแขงในขณะเดียวกันกี่ฉบับ
แตละฉบับมีจุดมุงหมายอยางไร

6. การประเมินผล (Evaluation) เปนการวัดความเชื่อมั่นวาหลักการดําเนินการ
เกี่ยวกับนิตยสารนั้นใชไดหรือไม รายงานการสํารวจจํานวนจําหนายและรายไดจากการโฆษณาจะ
ชวยใหทราบผลการทดสอบ

7. ความคิดเห็น (Opinion) ของผูอานโดยสวนรวมตอนิตยสารในเวลานั้น
8. งบประมาณ (Budget) ในการดําเนินงานจัดทํานิตยสารตามที่ไดกําหนดไวตาม

วัตถุประสงคของการจัดทํานิตยสาร

การดําเนินธุรกิจนิตยสารที่ลมเหลวอาจเกิดจากสาเหตุดังตอไปนี้
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1. นิตยสารไมมีจุดประสงคหรือทิศทางที่ชัดเจน
2. ไมมีการโฆษณาที่ชวยใหนิตยสารอยูรอด
3. ไมมีการประเมินดานการตลาดกอนการทํางาน
4. ไมมีการเตรียมงบประมาณรองรับกอนที่นิตยสารจะจําหนายมากพอที่จะไดกําไรกลับ

คืน
5. ผูประกอบการขาดความรูและประสบการณในการดําเนินธุรกิจนิตยสาร

โครงรางการจัดทําแผนธุรกิจ

1. แนวคิดในการจัดทํานิตยสาร (The Concept) เพื่อแสดงใหเห็นชัดเจนถึงความ
แตกตางระหวางนิตยสารที่มีจําหนายอยูแลวกับนิตยสารที่กําลังวางแผนดําเนินการ พรอมแสดง
รายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาที่จะนํามาตีพิมพ

2. การวางตําแหนง (Position) ของนิตยสารใหชัดเจน อธิบายใหชัดเจนวาทําไมผูอานจึง
ตองการนิตยสารฉบับนี้

3. กําหนดวัตถุประสงคหรือแนวทางของนิตยสาร รวมทั้งระบุประเภทของเนื้อหาที่นํา
เสนออยางตอเนื่อง โดยการแสดงตัวอยางสารบัญของนิตยสารแตละฉบับที่จะวางแผนออก (ตาม
วาระ) ภายใน 1 ป

4. กําหนดคุณลักษณะของผูที่คาดวาจะเปนผูอาน ทั้งในดานประชากร เชน  เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได และกําหนดความตองการทางดานความรูสึกหรือความคิดเห็นของผูอาน 
แสดงรายชื่อนิตยสารและจํานวนจําหนายของนิตยสารแตละฉบับที่คนกลุมนี้อาน พรอมอธิบายให
ชัดเจนวานิตยสารที่วางแผนจะออกใหมนี้มีจํานวนจําหนายเทาใดภายใน 3 – 5 ปขางหนา

5. กําหนดแหลงผูประสงคจะโฆษณาทั้งรายใหญและรายยอย และจํานวนเงินที่คาดวา
จะไดรับจากการโฆษณา

6. ผูมีสวนเกี่ยวของ (The People Involved) ธุรกิจนิตยสารเปนงานที่เกี่ยวของกับการ
สรางสรรค บุคลากรที่เกี่ยวของกับงานนี้จึงมีความสําคัญมาก ผูที่จะลงทุนทําธุรกิจดานนี้จะตองรู
จักบุคลากรแตละคนแตละฝายเปนอยางดี นับตั้งแตผูรับผิดชอบดานการพิมพ บรรณาธิการ ฝาย
ศิลปะ การโฆษณา การจัดจําหนาย ฝายผลิต คณะที่ปรึกษาฝายบรรณาธิการ นักกฎหมาย การ
เงนิ/การบัญชี โดยแสดงแผนการปฏิบัติงานของแตละฝายใหชัดเจน
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7. ความคาดหวัง (Basic Assumption) นักลงทุนธุรกิจดานนี้ตองการทราบงบประมาณ
รายรับ – รายจาย ระหวาง 3 – 5 ป หรือจนกวาจะมีกําไร

8. การประมาณการรายรับ – รายจาย (Cash Projection) ผูรับชอบดานการพิมพหรือ
ผูลงทุนตองการทราบประมาณการรายรับ – รายจาย เพื่อการดําเนินงาน

การโฆษณาและการขาย

แผนโฆษณาและการขาย สําหรับผูอานอาจเปนเรื่องไมนาสนใจ แตสําหรับฝายดําเนินการ
แลวเปนแผนกที่สําคัญมากที่จะหารายไดเพิ่มข้ึน เพื่อใหการดําเนินธุรกิจนิตยสารตอไปดวยความ
เรียบรอย

หนาที่ของแผนกโฆษณาก็คือการขาย โดยการบอกเลา แนะนํา เชิญชวนเพื่อใหผูอานตัด
สินใจซื้อนิตยสาร หรือเพื่อใหผูประสงคจะโฆษณาตัดสินใจโฆษณาทางนิตยสารแลวแตจะตกลง
กันวาจะลงโฆษณาในนิตยสารลักษณะใด ทั้งนี้ก็เพื่อวัตถุประสงค 4 ประการคือ

1. เพื่อเพิ่มรายได
2. เพิ่มกําไร
3. บริการผูอานโดยการแจงความเกี่ยวกับสินคา (ผลิตภัณฑและบริการ) และ
4. บริการผูผลิตสินคาเพื่อใหเกิดการขายสินคา

การจําหนาย (Circulation)

การจัดจําหนายถือวามีความสําคัญอีกฝายหนึ่งที่จะตองใหความเอาใจใส เพราะสามารถ
ทําใหการจําหนายนิตยสารสูงขึ้น ยอมหมายถึงกําไรที่จะไดรับ ถาหากจํานวนจําหนายต่ําหมายถึง
ขาดทุน ดังนั้นจึงมีหลักในการพิจารณาการจัดจําหนายดังนี้

1. ผูจัดพิมพนิตยสารมีวิธีการใดบางไหม ที่จะขอใหฝายจัดจําหนายที่วางตามแผงหรือ
รานหนังสือจัดวางนิตยสารของตนใหดึงดูดความสนใจของประชาชน เพื่อใหมีความรู
สึกสะดุดตาและตัดสินใจซื้อ

2. จะหาวิธีการใดบางที่จะทําใหผูซื้อคงซื้อที่แผงใดแผงหนึ่งเปนประจําหรือรานใดราน
หนึ่งเปนประจํา

3. จะมีวิธีใดบางที่จะทําใหปกนิตยสารประทับใจกลุมผูอานตามรสนิยมของเขา
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4. ราคานิตยสารของเราแตกตางจากฉบับอ่ืนมากนอยเพียงใด
5. อัตราคาสงทางไปรษณียสูง – ต่ําเพียงใด มีวิธีอ่ืนอีกหรือไมที่จะทําใหนิตยสารถึงมือผู

อานเร็วขึ้น (เชน จัดเปนสายโดยใชมอเตอรไซคเปนพาหนะ)

การประชาสัมพันธและการสงเสริมการขาย

จุดมุงหมายในการประชาสัมพันธและสงเสริมการขายก็คือ แสวงหาความคิดเห็นความรู
สึกที่ดีงามของผูอานตอนิตยสารเพื่อใหเกิดการขาย โดยการเปนสมาชิกหรือซ้ือนิตยสารจากแผง 
และนิตยสารนั้นเปนสื่อกลางเพื่อโฆษณาสินคา ดังนั้นกลุมผูดําเนินงานในธุรกิจนิตยสารจึงกลาย
เปนผูสนับสนุนการสงเสริมการขายทั้งสิ้น

องคประกอบที่ชวยสนับสนุนสงเสริมการขาย
1. กระตุนการจําหนายนิตยสารตามแผงและแหลงอื่นๆ
2. สนับสนุนการบอกรับเปนสมาชิกดวยการจายเงินลวงหนา
3. สงเสริมการขายเนื้อที่โฆษณา
4. สรางสัมพันธไมตรี
5. กําหนดเนื้อหานิตยสารใหตรงตามเปาหมาย
6. สงเสริมคุณภาพกองบรรณาธิการ
7. โฆษณาสินคาใหเกิดความประทับใจ

3. แนวคิดในการเขาสูธุรกิจนิตยสาร

การเริ่มตนจัดทํานิตยสารฉบับใหมในชวงศตวรรษที่ 20 นั้น John Tebbel ผูศึกษาประวัติ
ศาสตรนิตยสารอเมริกันในระหวางป ค.ศ. 1741 – 1990 (1991 : 82) กลาววา แนวทางในการผลิต
นิตยสารฉบับใหมๆ ในรอบ 100 ปของศตวรรษที่ 20 นั้น เกิดขึ้นไดเนื่องจากโครงสรางความ
สัมพันธระหวางผูผลิตนิตยสารกับธุรกิจการโฆษณา ทั้งสองสวนเปนองคประกอบสําคัญที่ชวยให
นิตยสารแตละฉบับกําเนิดขึ้นและเติบโตไดในวงการสื่อส่ิงพิมพ โดยที่ผูผลิตไมตองพึ่งพายอด
สมาชิกจากผูอานมากนัก

Tebbel กลาววา ใครก็ตามที่มีเงิน ยอมสามารถเขามาในปริมณฑลของธุรกิจนิตยสารได 
แตทั้งนี้อยางนอยที่สุดผูผลิตตองสรางเซ็กเมนทที่มีเนื้อหาสาระแลวเจาะเขาไปในสวนใดสวนหนึ่ง
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ที่เปนรสนิยมของประชาชน รูปแบบและเนื้อหาของนิตยสารจึงมุงไปยังกลุมเปาหมายที่เฉพาะ
เจาะจงมากขึ้น ซึ่งชวยใหบริษัทเอเจนซีตัดสินใจเลือกกลุมเปาหมายการลงโฆษณาของลูกคาไดชัด
เจนตามไปดวย ใชแนวทางเพียงเทานี้นิตยสารฉบับใหมก็สามารถเกิดขึ้นได

แรงจูงใจสําคัญประการหนึ่งในการริเร่ิมจัดทํานิตยสารฉบับใหม เปนผลมาจากกระบวน
การผลิตที่มีความแตกตางไปจากสื่อประเภทอื่น กลาวคือนิตยสารเปนสื่อสิ่งพิมพที่ลําพังการ
บริหารจัดการโดยบรรณาธิการเพียงคนเดียวก็สามารถกําหนดเนื้อหาและรูปแบบของนิตยสารให
เปนไปตามแนวความคิดไดอยางมีเอกภาพตั้งแตตนจนจบ ตรงกันขามกับส่ือหนังสือพิมพและส่ือ
กระจายเสียงวิทยุโทรทัศน ซึ่งมีขอบเขตพื้นที่การผลิตและนําเสนอเนื้อหากวางใหญจนกระทั่ง
บรรณาธิการไมอาจเขาไปกระทําการในรายละเอียดทั้งหมดได

ดวยกระบวนการผลิตที่สามารถควบคุมทิศทางใหเปนไปตามความใฝฝนไดมากกวาสื่อส่ิง
พิมพประเภทอื่นนี้ ไดกลายเปนแรงกระตุนใหเกิดความตองการมีนิตยสารเปนของตนเอง และกอ
ใหเกิดนิตยสารฉบับใหมๆ ข้ึนในวงการสื่อส่ิงพิมพมาโดยตลอด

ในบทความชื่อ Life Cycles in the Age of Magazines (Francis and Ludmila Voelker, 
1984 : 91) ที่เขียนโดย Clay S. Felker อดีตบรรณาธิการนิตยสารนิวยอรค ไดกลาวสนับสนุน
ประเด็นขางตนเอาไววา

“ขอเท็จจริงสําคัญที่ทําใหนิตยสารมีความแตกตางไปจากสื่อหนังสือพิมพ ตลอดจนเครือ
ขายการกระจายเสียงอื่นๆ ก็คือ นิตยสารเปนสื่อที่คนเพียงคนเดียวมีอิทธิพลตอทุกๆ ความคิด ทุกๆ 
การจัดวางหนาในกระบวนการผลิต และทุกๆ คํา ที่ปรากฏอยูในนิตยสารที่ตีพิมพออกไป”

Felker ยังอธิบายอีกวา “หัวใจสําคัญของนิตยสารไมไดข้ึนอยูกับการจัดองคกรสํานักพิมพ 
สูตรการบรรณาธิกรณ หรือแมแตศักยภาพอยางสูงของฝายขายโฆษณา ทวา ขึ้นอยูกับแนวความ
คิด ความใฝฝนของคนเพียงคนเดียวที่ไดชื่อวาเปนบรรณาธิการนิตยสารฉบับนั้น และนี่เองคือ
ปจจัยสําคัญที่เปนทั้งจุดเริ่มตนและจุดจบของนิตยสารในตัวของมันเอง”

นอกจากฐานภาพของความเปนสื่อที่ผูผลิตสามารถควบคุมทิศทางการนําเสนอใหสอด
คลองกับแนวความคิดไดมากกวาสื่อประเภทอื่นแลว ยังพบวาผูผลิตนิตยสารมีแรงจูงใจอยางอื่นที่
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ไมไดเกี่ยวของกับผลกําไรอีกดวย ทั้งที่เร่ืองของผลกําไรควรจะเปนเหตุผลข้ันพื้นฐานในการเริ่มตน
ประกอบธุรกิจ

ทั้งนี้จากความเห็นของ Don Gussow (1984 : 27) ที่เคยกลาวถึงแรงจูงใจในการเขามา
ผลิตนิตยสารไววา “ถึงแมผลตอบแทนของการทําธุรกิจนิตยสารอาจจะไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบ
กับการประกอบธุรกิจประเภทอื่น แตสิ่งที่ไดรับกลับมาเปนการเติมเต็มความรูสึกภาคภูมิใจสวนตัว 
ซึ่งถือเปนสาระสําคัญยิ่งของคนทํานิตยสาร”

Gussow ใหความเห็นเพิ่มเติมอีกวา ถึงแมจะยังเปนที่สงสัยอยูวาในอนาคตนั้น การออก
นิตยสารใหมๆ มีแนวโนมจะใชเงินลงทุนในปริมาณที่เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ แตบรรณาธิการของนิตยสารที่
มีแนวความคิดสรางสรรคและมีหัวคิดในเชิงธุรกิจ ตลอดจนมีความปรารถนาในอันที่จะมีนิตยสาร
เปนของตัวเอง ก็จะยังคงดําเนินความพยายามในการผลิตนิตยสารฉบับใหมๆ ออกมาอยูดี

ทั้งนี้จะเห็นไดวาในแตละปมีนิตยสารเกิดใหมออกมาเปนจํานวนมาก ซึ่งโดยทั่วไปแลวมัก
เกิดขึ้นจากแนวความคิดของบรรณาธิการหรือไมก็เกิดจากความคิดของผูที่เคยมีตําแหนงเปนผู
บริหารฝายโฆษณาของนิตยสารมากอน มีบางที่ประสบความสําเร็จ และหลายรายประสบความ
ลมเหลว แตในกรณีที่ประสบความสําเร็จมีไมนอยที่เปนผูประกอบนิตยสารรายเล็กๆ มีความเปน
อิสระ และมีพื้นฐานความคิดในแบบของผูประกอบการ (Entrepreneur) อยางเต็มที่

หลังจากนิตยสารเลมแรกประสบความสําเร็จ ยอมไมมีเหตุผลที่จะไมออกนิตยสารฉบับที่
สองตามมา และก็อาจจะมีฉบับที่สามตอไป โดยการใชผลกําไรที่ไดจากการดําเนินการนิตยสาร
ฉบับแรกไปลงทุนในนิตยสารฉบับที่สอง ดวยรูปแบบการจัดการดังกลาว ในที่สุดแลวบริษัทผูผลิต
นิตยสารก็จะกลายเปนธุรกิจนิตยสารที่ดํารงอยูในลักษณะเปนกลุมกอนเครือขาย

นอกจากนั้น John Morrish (1996 :19 - 20) ยังกลาวถึงแรงจูงใจในการออกนิตยสารฉบับ
ใหมที่สอดคลองกับความคิดของ Felker และ Gussow คอนขางมาก ในประเด็นที่วา มีผูผลิต
นิตยสารจํานวนไมนอยที่ไมไดใหความสําคัญกับเร่ืองผลประโยชนท่ีไดรับจากการผลิตและ
จําหนายนิตยสารโดยตรง ทวา พวกเขามีแรงจูงใจบางประการที่ผูกพันกับผลประโยชนทางดานอื่น 
ตลอดจนเกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนทางดานการเมือง การศึกษา การคา หรือแม
กระทั่งการทํานิตยสารเพื่อเสริมสรางภาพลักษณขององคกร
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ในหลายกรณีพบวามีผูสนใจเขามาทําการผลิตนิตยสารทั้งๆ ที่รูวาตองขาดทุนในระยะเริ่ม
ตนโดยเฉพาะอยางยิ่งในภาวะที่เศรษฐกิจตกต่ํา แตผูผลิตเหลานั้นก็มีความพยายามที่จะสราง
นิตยสารของตัวเองใหเปนที่รูจักในตลาดผูอานใหไดเสียกอน โดยมีความเชื่อมั่นวาเมื่อภาวะ
เศรษฐกิจดีขึ้น สถานการณจะพลิกกลับมาชวยใหนิตยสารสามารถทํากําไรได ซึ่งเปนแนวความคิด
ทางธุรกิจในแบบอุดมคติและมีความเสี่ยง แตก็เปนแนวทางที่ผูผลิตนิตยสารหลายรายยังคงใชอยู

จากเหตุปจจัยหลายประการที่กลาวมาขางตนสอดคลองกับการตั้งขอสังเกตของจงจิต ศรี
พรรณ โรเบิรต (2543 : 33) ที่กลาววา ความตองการโฆษณาสินคาสูงขึ้น และความประสงคของผู
จัดทํานิตยสารเองที่จะดําเนินการธุรกิจนิตยสารเปนอาชีพ สงผลใหธุรกิจนิตยสารเติบโตและเพิ่ม
ปริมาณขึ้น

4. ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการ

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดนําทฤษฎีลําดับข้ันความตองการมาใชเปนแนวทางในการศึกษา ทั้ง
นี้เพื่อเปนกรอบในการศึกษาถึงแรงจูงใจ ซึ่งเปนพื้นฐานของแนวความคิดในการริเร่ิมจัดทํา
นิตยสารของบุคลากรที่เกี่ยวของในการผลิตนิตยสาร โดยเฉพาะอยางยิ่ง เจาของและบรรณาธิการ

ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของ Abraham H. Maslow นักจิตวิทยาผูมีชื่อเสียงชาว
อเมริกัน ไดแบงลําดับข้ันความตองการของมนุษยออกเปน 5 ข้ัน

ทั้งนี้ความตองการของมนุษยทั่วๆ ไป ตองการไดรับเรียงลําดับความสําคัญ โดยเริ่มจาก
ความจําเปนสูงสุดไปจนถึงความจําเปนขั้นรองตามลําดับ ซึ่งตามความเห็นของ Maslow มนุษยจํา
เปนตองไดรับการตอบสนองความตองการในขั้นแรกเสียกอน จึงจะแสวงหาการตอบสนองในขั้นที่
สูงขึ้นไป

อยางไรก็ดี ปกติแลวคนทั่วไปจะมีความปรารถนาหรือความตองการขั้นตนกอน (ความ
ตองการทางกาย ความปลอดภัย ความรัก ฯลฯ) และเมื่อความตองการเหลานี้ไดรับการตอบสนอง
เพียงพอแลว ความตองการขั้นสูงก็จะตามมา กระนั้นก็ตาม สภาพการณบางอยางบุคคลอาจมี
ความพึงพอใจที่จะไดรับตอบความตองการขั้นตนเทานั้น โดยไมปรารถนาความตองการขั้นสูงขึ้นอีก

ความตองการทั้ง 5 ขั้น เรียงลําดับ ดังนี้
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1. ความตองการทางกาย (Physiological Needs)
เปนความตองการพื้นฐานเบื้องตนทางสรีระของบุคคล เชน การพักผอน ความตองการ

ทางเพศ หรือความตองการทางกามารมณ ฯลฯ ความตองการทางกายเปนสิ่งจําเปนและมีอิทธิพล
สูงสุดตอบุคคลทั่วไป เพื่อใหชีวิตดํารงอยูได หากรางกายยังไมไดรับการตอบสนองความตองการ
ดังกลาวแลว ความตองการสิ่งอื่นๆ ก็จะยังไมปรากฏ หรืออาจถูกบดบังอยูภายใตความตองการดัง
กลาว

2. ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs)
เราจัดประเภทของความตองการความปลอดภัย ไดแก การปองกัน ความมีเสถียรภาพ 

การปกปอง ความเปนอิสระจากความกลัว อิสระจากความวิตกกังวลและความไรระเบียบ คําสั่ง 
กฎหมาย ขอบเขต ผูคุมครอง และอื่นๆ

3. ความตองการความรักและการเปนเจาของ (Love and Belonging Needs)
4. ความตองการเปนที่ยอมรับและยกยอง (Self – Esteem Needs)
คนทั่วไปมีความปรารถนาที่จะมองตนเองวามีคุณคาสูง และเปนที่นาเคารพยกยอง และ

ไดรับการยอมรับจากคนอื่น
5.  ความตองการที่จะเขาใจและรูจักตนเอง (Self – Actualization Needs)ความพึงพอใจ

อยางสูงสุดที่เกิดจากการไดเปนอยางที่ตองการเปน หรือไดทําในส่ิงที่ตนมีความสามารถที่จะทํา 
อันเปนความตองการขั้นสูงสุดของชีวิต
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แผนภาพแสดงลําดับขั้นความตองการของ Maslow

            ความตองการ
              ที่จะเขาใจตนเอง
             และรูจักตนเอง

                ความตองการเปนที่ยอมรับ
                และการยกยอง

    ความตองการความรัก
       และความเปนเจาของ

          ความตองการความปลอดภัย

 ความตองการทางกาย

5.  แนวคิดการบริหารจัดการองคกร

ในสภาวะที่มีวิกฤตการณเกิดขึ้นนั้น ตนทุนทางการเงินเพิ่มสูงขึ้นถือเปนปจจัยสําคัญที่จะ
สงผลกระทบตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการนิตยสารอยางหลีกเลี่ยงไมได หากผูผลิต
ตองการเริ่มตนการจัดทําและดําเนินการใหนิตยสารเติบโตตอไปได กองบรรณาธิการผูผลิตจึงตอง
นํากลยุทธการบริหารที่มีประสิทธิภาพมาใช

แนวคิดการบริหารงานเชิงยุทธ

ธงชัย สันติวงษ (2533 : 4 – 21) กลาววา กลยุทธการบริหารที่ทรงประสิทธิภาพที่จะทําให
การบริหารสามารถประสบผลสําเร็จไดอยางดีในทุกสถานการณและทุกเงื่อนไขของสภาพแวดลอม
นั้นการบริหารเชิงรวมตองใชวิธีบริหารแบบมุงเปาหมาย เพราะในภาวะเศรษฐกิจที่ประสบปญหา



25

วิกฤตนั้นผูบริหารตองติดตามผลโดยใชวิธีการตั้งเปาหมายเปนเครื่องมือที่จะขาดเสียไมได 
ประการตอมาตองมีการจัดระบบการวางแผนที่สมบูรณ เพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาว ทั้งนี้โดย
ความรวมมือจากทุกฝาย และประการสุดทายตองมีการจัดระบบการบริหารงานในขั้นปฏิบัติที่ดี
พรอม ซึ่งในประเด็นนี้รวมถึงการใชแรงจูงใจและควบคมุทรัพยากรบุคคลดวย

จากแนวคิดในการบริหารที่กลาวมาขางตน ธงชัย สันติวงษ ไดเสนอแนวความคิดในการ
บริหารองคกรเชิงกลยุทธ ที่หมายถึง ระบบที่ซึ่งมีการรวมเอาปจจัยทรัพยากรจากภายนอกเขามา
รวมจัดตั้งขึ้นเปนกิจการ โดยมีขอบเขตเปนเอกเทศของตนเอง และจะประกอบกิจกรรมตางๆ ภาย
ในระบบของตนเพื่อสรางสิ่งที่มีคุณคาหรืออรรถประโยชน แลวนําเสนอออกไปขายใหกับกลุมลูกคา
ในตลาดที่อยูภายนอกองคกร ซึ่งในวงจรการทํางานนั้นองคกรตองมุงสรางประสิทธิภาพจากการ
ทํางานใหมากที่สุด ทั้งนี้ผลลัพธที่ไดจะเปน “กําไร” หรือ “ชื่อเสียง” หรือ “ทักษะการทํางาน” ที่องค
กรจะไดรับเพื่อนําไปสรางความเจริญเติบโตใหกับองคกรตอไป

จากความหมายของการบริหารองคกรเชิงกลยุทธดังกลาวสามารถแยกแยะพิจารณาการ
บริหารออกไดเปน 3 สวนคือ

สวนที่ 1 ความเกี่ยวพันกันขององคกรกับสภาพแวดลอม

สภาพแวดลอมเปนเงื่อนไขของปจจัยภายนอกที่อาจเปลี่ยนแปลงไปเปนโอกาสที่เอ้ือ
อํานวยใหกับการทํางาน หรือเปลี่ยนแปลงไปในทางที่กลายเปนขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินงานไดทั้งสิ้น ความสัมพันธระหวางองคกรกับสภาพแวดลอมนี้นับวาเปนความสัมพันธที่
เกี่ยวของโดยตรงโดยไมอาจแยกออกจากกันได ปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ เปนปจจัยภายนอกที่
ควบคุมไมได และจะมีผลกระทบตอการทํางานขององคกรไมโดยตรงก็โดยทางออมเสมอ  องคกร
จึงตองสามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงของปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ ไดถูกตอง พรอมกับ
สามารถปรับการทํางานใหสอดคลองตรงตามเงื่อนไขและสถานการณตางๆ ไดอยางดี

สวนที่ 2 ระบบตางๆ ขององคกร

1. ระบบโอกาสนั้นถือเปนภาระหนาที่ที่สําคัญของผูบริหารระดับสูงที่จะ
ตองรับผิดชอบในการเสาะแสวงหาโอกาสที่ดีที่เปนเสนทางปลอดภัยที่จะชวยใหธุรกิจที่ดําเนินไป
ประสบผลสําเร็จโดยมีการเสี่ยงภยันอยที่สุด
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2. ระบบงาน ซึ่งประกอบดวยปจจัยตางๆ ที่เปนทรัพยากรที่นํามาใชเพื่อ
การปฏิบัติงาน อาทิ เงินทุน เครื่องจักร อุปกรณ วัตถุดิบ และสิ่งจําเปนอื่นๆ ทรัพยากรทุกอยาง
ลวนมีตนทุนจึงตองมีระบบการปฏิบัติงานที่ดี ระบบงานจึงมีความหมายครอบคลุมต้ังโครงสราง
การทํางานไปจนถึงวิธีการทํางาน

3. ระบบคน กลาวคือ คนเปนทรัพยากรที่มีชีวิตจิตใจ มีพรอมทั้งทักษะ
ความชาํนาญ และความสามารถที่จะเขามาปฏิบัติงานตามหนาที่ที่กําหนดไว ทรัพยากรบุคคล
เหลานี้คือผูที่ทําหนาที่ใชทรัพยากรทางดานเงินทุน สิ่งของ วัตถุดิบ และจะเปนผูขับเคลื่อนระบบ
การทํางานใหดําเนินไปได ซึ่งในระบบการผลิตนิตยสารนั้น ระบบคนถือวาเปนองคประกอบในการ
ผลิตที่สําคัญที่สุด เพราะผลงานที่ไดออกมาจากการขับเคลื่อนระบบจะสําเร็จหรือลมเหลวอยางไร
นั้น สวนใหญขึ้นอยูกับระบบคนนี้เอง ปญหาที่ผูบริหารตองประสบในการจัดการกับระบบคนก็คือ
พฤติกรรมและความพึงพอใจของคนทํางานที่ผันแปรไปดวยปจจัยทางเหตุผลและอารมณในทาง
ตางๆ เสมอ

สวนที่ 3 ระบบการบริหาร

ระบบการบริหารคือระบบการทํางานของผูบริหารที่ตองเกี่ยวของกับการบริหารโอกาส 
การบริหารทรัพยากรที่มีอยูองคกร การบริหารที่เกี่ยวของกับคนซึ่งมีทั้งที่อยูภายในและภายนอก
องคกร

โดยอาศัยแนวความคิดในการบริหารองคกรเชิงกลยุทธดังกลาวมาขางตนนี้เอง ผูศึกษา
วิจัยไดนํามาใชเปนกรอบในการศึกษาปจจัยทางดานผูสงสาร โดยศึกษาวาบรรณาธิการหรือเจา
ของนิตยสารไดนําแนวทางการบริหารจัดการองคกรในเชิงกลยุทธมาใชหรือไม อยางไร

6. แนวคิดการจัดการธุรกิจแบบ Networking และ Outsourcing

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ นอกจากเปนการศึกษาถึงแนวความคิดและแนวทางของการ
กําเนิดนิตยสารในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจแลว ยังเปนการศึกษาที่อยูในชวงระยะเวลาที่สังคมมี
การเปลี่ยนแปลงไปมากแทบทุกดาน จึงไดนําแนวคิดใหมๆ ในการจัดการทางดานธุรกิจเขามาเปน
กรอบในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ดวย ทั้งนี้ภายใตขอสมมติฐานที่วา นิตยสารที่เกิดใหมในชวงระยะ
เวลาดังกลาวนี้เกิดขึ้นไดภายใตเงื่อนไขแวดลอมอยางใหม ดังนั้นกองบรรณาธิการนาจะมีแนวคิด
ในการบริหารจัดการองคกรผลิตนิตยสารที่แตกตางไปจากแนวคิดในการจัดองคกรแบบดั้งเดิมพอ
สมควร
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จากการศึกษางานเขียนที่ชื่อ Rethinking the Future ของ Rovan Gibson (ธันยวัชร ไชย
ตระกูลชัย, 2542 : 27 – 28) เขาไดเสนอแนวทาง 6 ข้ันตอนในการคิดใหมเพื่ออนาคตเอาไว ซึ่งเขา
กลาววาความคิดดังกลาวเปนแนวทางกวางๆ สําหรับการคิดใหมตออนาคต เปนการเริ่มตนสราง
สรรคกรอบสําหรับการตรวจสอบธุรกิจ เศรษฐกิจ และสังคมในยุคของการเปลี่ยนแปลงอยางไมตอ
เนื่อง ขั้นตอนเหลานี้ชวยใหมองโลกจากมุมมองที่สดและใหม ซึ่งเปนการแทนที่ภูมิปญญาแบบ
ด้ังเดิมในอดีต และ 6 ขั้นตอนนี้จะระบุการกระทําเฉพาะ ซึ่งผูประกอบการจะตองทําในปจจุบัน 
เพื่อสรางความสําเร็จในอนาคต

1. คิดใหมตอหลักการ
คือ การมองหลักการในวิถีทางที่แตกตางซึ่งนําองคกร สังคม ตลอดจนชีวิตสวนตัวของเรา 

การคิดแบบนี้ทําใหเกิดการตระหนักวาเรามีอํานาจในการสรางอนาคต โดยการพุงเปาไปที่การคน
หาเสนทางใหมในความขัดแยงที่มีอยู

2. คิดใหมตอการแขงขัน
กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นฐานที่เกิดขึ้นในธรรมชาติของการแขงขัน การคิดใหมตอ

การแขงขันชวยใหมองเห็นความไดเปรียบเชิงการแขงขัน โดยการพุงเปาไปยังการสรางโอกาส
สําหรับวันพรุงนี้

3. คิดใหมตอการควบคุมและความซับซอน
คํานึงถึงวิธีการวางโครงสรางและการจัดองคกรในศตวรรษที่ 21 โดยรวมศูนยไปที่ความ

ตองการในการทาทายสมมติฐานเกาและตัวแบบองคกรซึ่งใชไมไดผลอีกตอไปแลวในโลกหลังยุค
อุตสาหกรรม และสรางตัวแบบใหมในการปฏิบัติการซึ่งมีพื้นฐานจากกระบวนการที่มุงไปสูผล
ประกอบการสูงและมอบอํานาจใหปจเจกชน แนวความคิดแบบนี้ชวยอธิบายโครงสรางองคกรที่ซึ่ง
แรงบันดาลใจและระบบคิดเปนสิ่งที่สามารถฟูมฟกได ซึ่งคนในองคกรจะคิดในเชิงบวกมากกวาจะ
มีปฏิกิริยาตอตาน และองคกรจะเปนที่ซึ่งคนทํางานสามารถเรียนรูวิธีเรียนรูรวมกันในวิถีทางที่
เปลี่ยนแปลง

4. คิดใหมตอความเปนผูนํา
แนวทางนี้ชวยใหเราเห็นความเปนผูนําในวิถีทางที่ชวยปลดปลอยพลังสมองขององคกร

และกอใหเกิดทุนทางปญญา ในสวนนี้แนะนําวิธีกระจายอํานาจอยางประสบผลสําเร็จในองคกร
แบบเครือขาย และวิธีนําความพยายามในการเปลี่ยนแปลงที่ใชไดผล แนวคิดนี้ชวยชี้ใหเห็นวา
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ทําไมแหลงที่แทจริงของอํานาจในองคกรแหงอนาคตจะเปนความรูสึกถึงเปาหมายที่มีความหมาย 
และทําไมผูนํายุคใหมตองใหส่ิงนี้กับองคกร

5. คิดใหมตอตลาด
โดยการตรวจสอบความตองการของลูกคา และความสัมพันธทางการตลาดระหวางลูกคา

กับบริษัท มันแสดงใหเห็นกอนถึงพลังของประชากรที่ครอบงําในศตวรรษที่ 21 รวมไปถึงทัศนคติ
และความตองการแบบใหมของลูกคาในตลาดชนิดใหม และยังมองถึงประเด็นของเทคโนโลยีท่ีมี
อิทธิพลตอการปฏิวัติการทําตลาดของผลิตภัณฑและบริการ

6. คิดใหมตอโลก
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงอยางไมเคยมีมากอนซึ่งเกิดขึ้นในธุรกิจและสังคมในระดับโลก 

เชน การเคลื่อนยายธรรมชาติของการแขงขันทางเศรษฐกิจทั่วโลก บทบาทที่เปลี่ยนแปลงรัฐบาล
ในโลกที่มีพื้นฐานจากเครือขาย ผลกระทบจากเศรษฐกิจเครือขายตอทุกธุรกิจทุกเซ็กเตอร

ในงานเขียนชิ้นดังกลาว Charles Handy ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองคกรแบบใหม เขา
กลาวา องคกรใหมคือเครือขายสําคัญที่มีแกนหลักเล็กๆ ซึ่งประกอบดวยคนสําคัญที่มีความเชี่ยว
ชาญเฉพาะ และชุดของหุนสวนกับองคกรพันธมิตร ซัพพลายเออร และพนักงานชั่วคราวที่ทํางาน
ไมสําคัญ มืออาชีพอิสระ รวมไปถึงลูกคาซึ่งทําใหองคกรมีความยืดหยุนเพื่ออยูรอดในโลกโกลาหล

ประเด็นเชิงยุทธสําหรับองคกรในศตวรรษที่ 21 ก็คือ องคกรตองมีขนาดเล็กพอที่จะมี
ความยืดหยุน และความเปนมนุษย แตในขณะเดียวกันบางปริมณฑลก็ตองมีขนาดใหญ เนื่อง
เพราะเมื่อแขงขันในตลาดแลวตองมีความไดเปรียบในบางดาน

หลักการนี้นํามาประยุกตใชกับปจเจกบุคคลไดดวย ถาหากองคกรจางงานคนที่ฉลาดหลัก
แหลมและเปนคนที่ทําอะไรเพื่อตนเอง ผูบริหารตองใหเขามีอํานาจและความรับผิดชอบมากขึ้น ไม
เชนนั้นคนทํางานที่มีความสามารถก็จะจากองคกรไป

ทางดาน Kevin Kelley เขาไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับองคกรเสมือนจริงไววา องคกร
เสมือนจริงคือองคกรที่เมื่อเขาไปตรวจสอบแลวพบวาไมมีใครอยูในนั้น มีเพียงโครงรางและ
กระบวนการเทานั้น และงานสวนใหญจะจางบริษัทภายนอกทํางานทั้งหมด ซึ่งบริษัทเหลานั้นก็จะ
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ไปจางบริษัทอื่นๆ ทําอีกตอหนึ่ง ดังนั้นการพยายามวาดผังองคกรคอนขางยาก เพราะไมมีความชัด
เจนวาใครเปนคนทํางานหรือใครเปนเจาของงาน

ทั้งนี้ Kevin ยังไดใหความสําคัญกับการสรางเครือขายขององคกร ที่หมายถึงการรวมกลุม
องคกรในแบบอยางทางชีววิทยา ความคิดนั้นก็คือมีชั้นการบริหารของการพึ่งพา และชั้นการ
บริหารปฏิกิริยาระหวางกัน  นอกจากนั้นเขายังเชื่อวาบริษัทขนาดเล็กที่มีพนักงานนอยกวา 100 
คนหรือนอยกวา 10 คนจะดํารงอยูไดเทาเทียมกับบริษัทใหญ และสามารถทํากําไรได

7.แนวคิดเกี่ยวกับแบบจําลองของ Dennis McQuail

แนวความคิด The Media Organization in the Field of Social Force ของ Dennis 
McQuail (1987:141–143)  แสดงใหเห็นถึงปจจัยที่มีผลตอองคกรสื่อมวลชนซึ่งไดรับแรงผลักดัน
ทั้งจากภายในและภายนอกองคกร ซึ่งมีผลตอการตัดสินใจดําเนินการทางดานการจัดการ ตลอด
จนการนําเสนอทั้งในแงของเนื้อหาและรูปแบบของสื่อ โดยมีภารกิจหลักในการตอบสนองเปา
หมายของการผลิตสื่อในแงการรับใชสังคม ในขณะเดียวกันก็ตองตอบสนองตอเปาหมายทางธุรกิจ
ดวย

เมื่อพิจารณาจากแบบจําลององคกรสื่อมวลชนทามกลางสภาวะแวดลอมทางสังคมแลว 
พบวาปจจัยที่สงผลตอการจัดทํานิตยสารมาจากปจจัยหลัก 2 ประการ คือ

1. ปจจัยองคกร
2. ปจจัยแวดลอม

ปจจัยองคกร
ปจจัยองคกรคือปจจัยซึ่งเกิดจากภายในองคกรนิตยสาร โดยที่องคกรจะควบคุมใหเปนไป

ในแนวทางใดก็ได โดยทั่วไปปจจัยองคกรประกอบไปดวย

1.บุคลากร (Man)
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บุคลากร คือ ผูที่ทํางานอยูในองคกรนิตยสาร เปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการผลักดันให
องคกรนิตยสารขยายตัวไปในทิศทางที่องคกรไดวางไว ซึ่งบุคลากรดังกลาวนี้จําเปนตองมีความ
ชํานาญ มีทักษะพิเศษตรงกับสายงานที่รับผิดชอบ มีความเปนผูปฏิบัติมืออาชีพ ซึ่งปจจัยทางดาน
บุคลากรแบงออกไดเปน 2 ระดับคือ

1.1 บคุลากรระดับบริหาร เปนบุคลากรที่มีหนาที่ในการดูแลควบคุมและจัดการภาย
ในองคกรนิตยสาร เพื่อใหบุคลากรในองคกรสามารถปฏิบัติงานตามแผนงานที่ตั้งเอาไว โดยจัด
แบงบุคลากรระดับบริหารออกเปน 4 ประเภทคือ

- -    เจาของ ผูพิมพผูโฆษณา (Publisher) คือ ผูที่วางแผนหรือกําหนดนโยบายสูง
สุดของนิตยสารทั้งในดานธุรกิจและดานกองบรรณาธิการ แตโดยสวนใหญแลวผูพิมพผูโฆษณาจะ
เกี่ยวของกับงานธุรกิจของนิตยสารมากกวางานดานกองบรรณาธิการ ดังนั้นตัวบรรณาธิการเองจะ
รับผิดชอบดานเนื้อหาสาระของนิตยสารและรายงานใหผูพิมพผูโฆษณาทราบและเห็นชอบ

-     บรรณาธิการ / บรรณาธิการอํานวยการ (Editor) คือ บุคคลที่มีตําแหนงสูงสุดที่การ
บริหารนิตยสาร ผูที่ทําหนาที่นี้จะตองติดตอส่ือสารกับพนักงานทุกแผนก และเขาใจในการปฏิบัติ
งานในองคกร ไมวาจะเปนการควบคุมงาน ตรวจแกไข และงานบรรณาธิการนิตยสาร รวมถึงการ
วางแผนการประชาสัมพันธนิตยสาร นอกจากนี้ยังตองพยายามประสานงานกับฝายสงเสริมการ
ขาย โดยแจงใหทั้งสองฝายทราบถึงเนื้อหาสาระในนิตยสาร เพื่อหาทางเพิ่มการขายเนื้อที่โฆษณา

- บรรณาธิการบริหาร (Managing Editor) หรือหัวหนากองบรรณาธิการเปนผูที่รับ
ผิดชอบงานประจําวันในกองบรรณาธิการ โดยตองพยายามทําใหงานทุกอยางเสร็จออกมาเปนรูป
เลมไดตามกําหนดเวลาที่จะตองจัดจําหนาย ซึ่งบุคลากรในสวนนี้จําเปนอยางยิ่งที่จะตองทํางาน
ประสานกับฝายศิลปและนักเขียนอยูตลอดเวลา

- ผูอํานวยการฝายศิลป (Art Director) คือบุคลากรที่ดูแลในงานที่เกี่ยวกับศิลปะ
ทั้งหมด ตั้งแตการจัดหนา ออกแบบ คัดเลือกตัวพิมพ และวางแผนการใชรูปภาพประกอบ

1.2 บุคลากรระดับปฏิบัติการ (Staff) บุคลากรระดับนี้จะมีมากนอยเพียงใด
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ขึ้นอยูกับขนาดขององคกรนิตยสารแตละแหง ซึ่งโดยสวนใหญจะประมาณ 6 – 12 คน ไดแก นักขาว
นักเขียน ชางภาพ พนักงานฝายบัญชีการเงิน พนักงานฝายขายโฆษณา และพนักงาน  ฝายผลิต

ในประเด็นทางดานบุคลากรนี้ John Morrish (1996 : 5 –12) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของผู
ที่จะมาทําหนาที่บรรณาธิการไวดังนี้

1. มีทักษะทางการสื่อสาร (Journalistic Skills)
2. มีวิสัยทัศน (Visual Skills)
3. มีทักษะดานบริหารจัดการ (Management Skills)
4. มีบุคลิกภาพในเชิงคุณภาพ (Personal Qualities Attributes)

1 การจัดการ (Management)

การบริหารและจัดการเปนปจจัยภายในองคกรที่ Dennis McQuail ไดใหความ
สําคัญมากประการหนึ่ง เพราะเปนการนําทรัพยากรมาใชในการดําเนินการผลิตนิตยสารใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ตั้งเอาไว ซึ่งมีตั้งแตการจัดการอยางงายไปจนถึงการจัดการที่ซับซอน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ขนาดขององคกร โดยมีการจัดโครงสรางองคกร (ธงชัย สันติวงษ, 2539 : 13 – 15) ดังตอไปนี้

2.1 การวางแผน (Planing) เกี่ยวของกับความคิด และระบบโอกาส เปนการกําหนดวิถี
ทางปฏบิัติขององคกร เพื่อใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงค

               2.2 การจัดองคกร (Organizing) เกี่ยวของกับส่ิงของ และระบบงาน เปนการวางโครง
สรางองคกร และกําหนดหนาที่ระหวางกลุมกิจกรรมตางๆ ใหสามารถดําเนินงานไดโดยมีโครง
สรางงานแตละฝาย ดังนี้

2.2.1 กองบรรณาธิการ (Editorial) ในที่นี้ก็คือฝายผลิตตนฉบับ
นั่นเอง ภารกิจของกองบรรณาธิการนั้นเริ่มต้ังแตกําหนดประเด็นของนิตยสารที่จะตีพิมพออกมาใน
แตละฉบับ ไปจนถึงการสรางสรรคเนื้อหาและภาพประกอบ จัดทํารูปเลม การจัดหนาวางเลยเอาท 
การติดตอประสานงานนักเขียนตนฉบับ ทักษะในการเขียนและการสรางสรรคในเชิงศิลปจึงเปนสิ่ง
สําคัญของการทํางานในฝายนี้ บุคลากรในฝายนี้ประกอบไปดวย ฝายผลิตเนื้อหา ไดแก 
บรรณาธิการและคณะผูจัดทํานิตยสาร โดยมีฝายศิลปมีหนาที่ในการออกแบบนิตยสาร คัดเลือก
ตัวพิมพ วางแผนในการใชภาพประกอบและรูปภาพ ซึ่งตองประสานงานกับกองบรรณาธิการ
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2.2.2 ฝายโฆษณา (Advertising Function) ฝายนี้มีหนาที่ในการขายพื้นที่
บนหนานิตยสารสําหรับการโฆษณาโดยเฉพาะ รวมทั้งตองแสวงหากิจกรรมใหมๆ ในการสงเสริม
ยอดโฆษณาอยางสม่ําเสมอ

2.2.3 ฝายจัดจําหนาย (Circulation Function) เปนฝายงานที่รับผิดชอบ
การทําใหนิตยสารไปถึงมือผูอาน ไมวาจะเปนการใชวิธีกระจายนิตยสารไปตามแผง หรือการสงให
กับผูอานที่เปนสมาชิกโดยตรงผานทางไปรษณีย การกระจายนิตยสารไปถึงมือผูอานในลักษณะนี้
เรียกวา Paid Circulation สวนอีกแบบหนึ่งเรียกวา Controlled Circulation เปนการจัดจําหนาย
แบบเฉพาะเจาะจง เชน การผลิตนิตยสารใหกับสายการบินไวสําหรับใหบริการผูอานบนเครื่องบิน 
เปนตน

2.2.4 ฝายการผลิต (Production Function)บทบาทความรับผิดชอบของฝายนี้
เกี่ยวของในเรื่องการพิมพเปนหลัก    ตั้งแตการหาโรงพิมพ การซื้อกระดาษ ตลอดจนดูแลอุปกรณ
เครื่องใชสํานักงานและการพิมพ อาทิ คอมพิวเตอร พรินเตอร เปนตน

2.3 การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) คือ การจัดหา พัฒนา และธํารงรักษาใหองคการมี
ทรัพยากรบุคคลที่ทรงคุณคาสูงสุด    เพื่อพรอมที่จะปฏิบัติงานและสรางสรรคความสําเร็จใหกับ
องคกร

2.4 การสั่งการ (Directing) หรือการมีศิลปการสรางความเขาใจ การรูจักจูงใจและ
กํากับใหผูทํางานทุกคนทํางานโดยทุมเท

2.5 การควบคุม (Controlling) หรือการติดตามผลการปฏิบัติงานที่กําลังดําเนินไป
เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพการทํางานตางๆ ในระหวางกระบวนการทํางาน

การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการ และการควบคุม ทั้ง 3 ปจจัยหลังนี้เกี่ยวของกับคนผู
ทํางาน และระบบคน ซึ่งถือวาเปนปจจยัที่สําคัญที่สุดในธุรกิจสื่อ

3. เครื่องมือในการผลิต (Material)
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เครื่องจักรหรือเครื่องมือในการผลิต ไดแก เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตางๆ ที่ใชใน
การพิมพตนฉบับและจัดเก็บขอมูลหรือแมกระทั่งโรงพิมพที่ใชในการพิมพนิตยสาร

4. เงินทุน (Money)

เงินทุนเปนปจจัยสําคัญที่ใชในการผลิต เชน เงินคาจางแรงงาน เงินซื้อกระดาษ และเงินที่
ใชลงทุนในเครื่องมือเครื่องจักรสําหรับการผลิตนิตยสาร

ปจจัยแวดลอม
ปจจัยแวดลอม คือ ปจจัยที่ไมเกี่ยวของกับองคประกอบของการสื่อสารโดยตรง แตมีอิทธิ

พลตอปจจัยผูอาน และสงผลตอธุรกิจการผลิตนิตยสาร ประการแรก คือ แรงกดดันทางเศรษฐกิจ 
ซึ่งประกอบไปดวยคูแขงขันในตลาด ผูใหโฆษณา นายทุนเจาของเงินทุน สหภาพแรงงาน และแรง
กดดันที่เกิดจากผูอาน เชน ความตองการและความสนใจของผูอาน พฤติกรรมการบริโภคของผู
อาน

ประการที่สอง แรงกดดันทางสังคมการเมือง ซึ่งประกอบดวย การควบคุมทางกฎหมาย 
การเมือง รวมถึงสถาบันอื่นๆ ทางสังคม แรงกดดันที่เกิดจากวัฒนธรรม เหตุการณและแหลงขอมูล
ตางๆ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับปจจัยแวดลอมทางเศรษฐกิจ ตั้งแตคาใชจายในการผลิตที่สูง
ข้ึน และคูแขงขันที่เพิ่มมากขึ้น
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แผนภาพแสดงแบบจําลององคกรสื่อมวลชนภายใตแรงกดดัน
ของ Dennis McQuail

                    การจัดการ

วิชาชีพของ
ส่ือสารมวลชน

การควบคุมทาง
กฎหมาย การเมือง

สถาบันอื่น

วัฒนธรรม
เหตุการณ
แหลงขอมูล

แรงกดดันดาน
เศรษฐกิจ สังคม

เทคนิค/
อุปกรณ

ชองทางการจัดจําหนาย
ความสนใจของผูอาน
ความตองการของผูอาน
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8. แนวคิดปจจัยที่มีผลตอการผลิตสื่อของ Gerhard Maletzke

นอกจากแนวคิดของ Dennis McQuail แลว ยังมีแนวคิดของ Gerhard Maletzke นักวิจัย
ชาวเยอรมันที่ไดกลาวถึงความสัมพันธของปจจัยตางๆ เพื่ออธิบายผลสะทอนการทํางานของนัก
การสื่อสารมวลชนไวเชนกัน (Sven Windahl, Benno Signitzer and Jean T. Olson, 1992  : 126 
- 130 )

Maletzke แบงปจจัยตางๆ ออกเปน 5 ประการดังนี้

1. อุดมคติและความมุงหมายขององคกรผูผลิต (The Communication
Organization’s Self - Image) ตามปกติแลวการปฏิบัติงานของสื่อมวลชนสวนใหญจะมุงไปในทิศ
ทางที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย ซึ่งก็แลวแตวาใครจะมีจุดมุงหมายอยางไร แตกตางกันออกไป 
และในขณะเดียวกันภายในหนวยยอยขององคกรนั้นๆ ก็จะมีหนาที่ที่ตางกันตามไปดวย ดังนั้นทิศ
ทางการวางบทบาทของแตละองคกรของนักส่ือสารมวลชนจึงมาจากจุดมุงหมายที่วางไวในเบื้อง
ตนซึ่งมีผลตอการวางแผนและผลิตงาน

2. ลักษณะบุคลิกภาพขององคกรผูผลิต (The Communication Organization’s
Personality Structure) โดยทั่วไปแลวองคกรสื่อมวลชนแตละประเภทจะแสดงตนตอสาธารณชน
ในลักษณะที่แตกตางกนั และภายในหนวยยอยเองก็มีลักษณะการวางบุคลิกของหนวยงานตางกัน
ไป ซึ่งจะสะทอนอยูในเนื้อหาของสื่อที่ผลิตออกมานั่นเอง

3. ลักษณะการปฏิบัติงานของคณะผูผลิต (The Communication Organization’s
Working Team) ถึงจะเปนองคกรสื่อมวลชนที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกันก็ตาม แตบรรยากาศ
ในการทํางานยอมตางกัน ขึ้นอยูกับการวางกฎระเบียบขององคกรซึ่งเปนไปไดทั้ง 2 แบบคือใน
ลักษณะที่เขมงวดหรือยืดหยุน การใหความสําคัญตอผูรวมงานทั้งในฐานะที่แบงแยกชัดเจนหรือ
ในระดับเทาๆ กัน

4. สภาพแวดลอมภายในองคกรผูผลิต (The Communication Organization’s
Environment) ไมมีการกําหนดรูปแบบตายตัววาในองคกรผูผลิตควรมีสภาพแวดลอมใดถึงจะ
เหมาะสมที่สุด ทั้งนี้ข้ึนอยูกับลักษณะงานวาสอดคลองกับบรรยากาศในองคกรนั้นๆ หรือไมมาก
กวาอ่ืนใด องคกรผูผลิตบางแหงอาจจะทํางานนอกสถานที่มากกวาอยูภายในองคกร แตความมี
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กฎระเบียบอาจจะไมตางกับการทํางานภายในสถานที่ก็เปนได ส่ิงตางๆ เหลานี้จะแสดงออกมาให
เห็นไดจากสภาพแวดลอมขององคกรนั่นเอง

5. เงื่อนไขและขีดจํากัดในการดําเนินการผลิต (Condition From Medium) โดย
ธรรมชาติของการทํางานแลวนักสื่อสารมวลชนจะถูกจํากัดดวยธรรมชาติของสื่อที่ตนเกี่ยวของนั่น
เอง ตามที่ Maletzke ไดกลาวไววา สิ่งที่เปนเงื่อนไขคือความพรอมของอุปกรณที่ใชปฏิบัติการ รวม
ทั้งขีดจํากัดในดานเวลาอีกดวย

ปจจัยทั้งหมดดังกลาวขางตนคือส่ิงที่เกี่ยวของกับตัวองคกรและนักสื่อสารมวลชนโดยตรง
อยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งจะมีผลตอกระบวนการผลิต การกําหนดโครงสรางการทํางาน และบทบาท
ขององคกรสื่อมวลชนนั้นๆ

แผนภาพแสดงปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตสื่อตามแนวคิด Maletzke

ความมุงหมายขององคกรผูผลิต

ลักษณะบุคลิกภาพขององคกรผูผลิต
   M C

ลักษณะการปฏิบัติงานขององคกรผูผลิต                         เนื้อหาของสื่อมวลชน นักสื่อสารมวลชน

สภาพแวดลอมภายในองคกรผูผลิต

เงื่อนไขและขีดจํากัดในการดําเนินการผลิต
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9. แนวความคิดการตลาด

แนวคิดทางดานสวนประสมการตลาด

Philip Kotler (1997 : 9) กลาวถึงความหมายของการตลาดไววา เปนกระบวนการทาง
สังคมและการบริหาร ซึ่งบุคคลและกลุมบุคคลไดรับส่ิงที่สนองความจําเปนและความตองการจาก
การสราง (Creating) การเสนอ (Offering) และการแลกเปลี่ยน (Exchange) ผลิตภัณฑที่มีมูลคา
กับบุคคลอื่น

นอกจากนั้น Kotler ยังกลาวถึงสวนประสมการตลาด ในฐานะที่เปนแนวความคิดพื้นฐาน
ของการตลาดไววา หมายถึง ชุดของตัวแปรที่ควบคุมไดทางการตลาด ซึ่งบริษัทนํามาประสมกัน
เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาในตลาดเปาหมาย โดยแยกไดออกเปน 4 กลุมดวยกัน คอื

1. ผลิตภัณฑ (Product)
2. การจัดจําหนาย (Place)
3. การสงเสริมการตลาด (Promotion)
4. ราคา (Price)

ผลิตภัณฑ

เกี่ยวของกับประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ การเลือกผลิตภัณฑและสายผลิตภัณฑ การเพิ่มหรือ
ลดรายการผลิตภัณฑในสายผลิตภัณฑ ตราสินคา และการกําหนดมาตรฐานและการจัดเกรดของ
สินคา เมื่อโยงเขากับเรื่องการจัดทํานิตยสาร เร่ืองของผลิตภัณฑในที่นี้ก็คือการจัดทําและพัฒนา
นิตยสารใหมีความเหมาะสม ตรงตามความตองการของผูอานที่เปนกลุมเปาหมายนั่นเอง

การจัดจําหนาย

สาระสําคัญของการจัดจําหนายคือเวลาและสถานที่ที่ลูกคาตองการ หนาที่ของผูบริหาร
คือการพิจารณาวาที่ไหน เมื่อไร และใครจะเปนผูเสนอสินคาและบริการใหลูกคา การจําหนายตอง
ผานชองทางการจัดจําหนายซึ่งบางครั้งงาย แตบางครั้งซับซอน ในกรณีของนิตยสารก็คือการ
จําหนายผานบริษัทที่ทําธุรกิจจัดจําหนายหนังสือและนิตยสาร หรือที่เรียกกันวาสายสงนั่นเอง
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การสงเสริมการตลาด

ประเด็นนี้เกี่ยวของกับการติดตอส่ือสาร ไมวาโดยวิธีใดก็ตามไปยังลูกคากลุมเปาหมาย 
เพื่อใหลูกคาทราบวาเรามีผลิตภัณฑออกจําหนายแลว ทั้งนี้ยังหมายรวมไปถึง การสงเสริมการขาย 
การโฆษณา และการประชาสัมพันธ  ซึ่งวิธีการตางๆ เหลานี้เปนวิธีชวยเสริมสรางการติดตอส่ือสาร
ใหลูกคามีความรูความเขาใจในผลิตภัณฑที่เสนอขายในทองตลาดมากขึ้น สําหรับนิตยสารนั้นการ
สงเสริมการตลาดครอบคลุมกลุมเปาหมายทั้งทางดานผูอานและเอเจนซีผูลงโฆษณา กลาวคือสง
เสริมการตลาดเพื่อใหผูอานรูจักนิตยสารและเพิ่มยอดผูอาน ขณะเดียวกันปริมาณผูอานนั้นจะชวย
กระตุนยอดการโฆษณาอีกตอหนึ่ง

ราคา

ในขณะที่การพัฒนาผลิตภัณฑ การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดดําเนินไป สิ่ง
จําเปนอีกประการหนึ่งคือการกําหนดราคาที่เหมาะสมและยุติธรรมไปพรอมๆ กัน ทั้งนี้ขอคํานึงใน
การกําหนดราคาประกอบดวย ลักษณะการแขงขันในตลาดเปาหมาย การกําหนดกําไรที่เคย
ปฏิบัติมา การใหสวนลดและเงื่อนไขในการขายที่เปนอยู และกฎหมายควบคุมราคาสินคาตางๆ

กลาวโดยสรุป สวนประสมการตลาดทั้ง 4 ประการนี้ทํางานเกี่ยวเนื่องกันอยางใกลชิด 
และเปนพื้นฐานสําคัญในการบริหารการตลาด รวมทั้งเปนกรอบความคิดพื้นฐานในการกําหนด
และแบงปจจัยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ดวย

การวิเคราะห SWOT

การวิเคราะห SWOT (Strengths, Weakness, Opportunities and Threats) เปนการ
ระบุถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด ซึ่งถือวามีอิทธิพลตอการกําหนดกลยุทธการตลาด
อยางมาก

Strengths
จุดแข็ง (S) เปนความแข็งแกรงหรือขอดีที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายใน เชน จุดแข็งดานสวน

ประสมการตลาด จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็งดานการผลิต จุดแข็งในการบริหารงาน และการจัด
องคกร จากจุดแข็งของบริษัทจะนํามาใชในการกําหนดกลยุทธการตลาด ซึ่งจากกรอบความคิดนี้
จึงนาจะเปนจุดเริ่มที่สําคัญมากที่สุดกอนที่บรรณาธิการผูผลิตจะตัดสินใจออกนิตยสารฉบับใหม
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Weakness
จุดออน (W) เปนปญหาที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายในดานตางๆ ของบริษัทซึ่งบริษัทจะตอง

หาวิธีการที่จะแกปญหานั้น

Opportunities
โอกาส (O) เปนขอไดเปรียบซึ่งวิเคราะหจากสิ่งแวดลอมภายนอกที่บริษัทอาจแสวงหา

โอกาสจากสิ่งแวดลอมดานใดดานหนึ่งมากําหนดกลยุทธการตลาดที่เหมาะสมกับส่ิงแวดลอมนั้น
โอกาสที่เปนขอไดเปรียบในเชิงจุลภาค ไดแก ลูกคาหรือตลาด คูแขงขันและภาวะการแขงขัน ผู
ขายปจจัยการผลิต และคนกลาง สวนในเชิงมหภาค ไดแก ประชากรศาสตร เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
สังคมและวัฒนธรรม การเมืองและกฎหมาย ทรัพยากรธรรมชาติ

Threats
ขอจํากัด (T) อยางไรก็ตามโอกาสที่เปนปจจัยแวดลอมภายนอกดังกลาวมาขางตน ในทาง

กลับกันอาจกลายเปนขอจํากัดหรืออุปสรรคไดเชนกัน

ทั้งนี้หลักการวิเคราะหสถานการณที่เรียกวา การวิเคราะห SWOT นี้ ผูศึกษาจะนํามาใช
เปนกรอบในการศึกษาวิจัยแนวความคิดและแนวทางในการเริ่มตนดําเนินการจัดทํานิตยสารฉบับ
ใหมของนิตยสารที่เปนกลุมเปาหมายในการวิจัยอีกดวย เพราะจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอ
จํากัดนี้เปนเงื่อนไขพื้นฐานสําหรับการกําหนดรูปแบบ เนื้อหา และแนวทางในการบริหารจัดการ
องคกรที่ทําธุรกิจผลิตนิตยสารไดเปนอยางดี

10. แนวความคิดเกี่ยวกับภาวะหลังสมัยใหม (Postmodernity)

นิยามของคําวา Postmodern Postmodernization และ Postmodernism นั้น คอนขาง
สับสนและถูกใชในการอธิบายปรากฏการณตางๆ อยางหลากหลายและใชสลับกันอยูไปมา จน
แทบจะหาความหมายที่เปนขอตกลงรวมกันไดยาก อยางไรก็ตาม Mike Featherstone (1991:11-
12) ไดใหขอสรุปเกี่ยวกับภาวะหลังสมัยใหมเอาไวพอสรุปอยางกวางๆ ไดวา
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ประการแรก ภาวะหลังสมัยใหมเปนคําที่ใชกันในแวดวงศิลปะ ตลอดจนนําไปใชในการ
กลาวถึงองคความรูและทฤษฎีทั้งหลายในแวดวงวิชาการ ทั้งนี้ก็เพื่อต้ังคําถาม รวมถึงอธิบายให
เห็นถึงการเปลี่ยนเปลงตั้งแตแนวคิดทฤษฎี วิธีการนําเสนอ ไปจนถึงวิธีการเผยแพรองคความรูใน
ดานนั้นๆ

ประการที่สอง เปนคําที่ใชกลาวถึงการเปลี่ยนแปลงของปริมณฑลทางวัฒนธรรมซึ่งกิน
ความครอบคลุมไปถึงประเด็นของรูปแบบทางการผลิตและการบริโภค โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
บริโภคสัญญะของสินคา ซึ่งมีความเกี่ยวพันกันกับการเปลี่ยนแปลงดุลยภาพทางอํานาจและการ
พึ่งพิงกันระหวางกลุมหรือชนช้ันตางๆ ในสังคม

ประการที่สาม ภาวะหลังสมัยใหมเปนคําที่ใชอธิบายใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของวิถี
ชีวิตและประสบการณของผูคนที่อยูตางกลุมตางสังคมกัน การเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้เองที่กอให
เกิดความหลากหลายทางอัตลักษณ (Identity) ของผูคน ซึ่งสงผลยอนกลับไปยังความหมายของ
ภาวะหลังสมัยใหมในสองประการแรกตรงที่ความหลากหลายเหลานั้นกอใหเกิดการบริโภคสัญญะ
ที่แตกตางกันออกไปกลายเปนวัฒนธรรม จนกระทั่งปจจุบัน “วัฒนธรรม” กลายเปนแกนกลางของ
การศึกษาของแวดวงวิชาการทางดานสังคมศาสตรไปในที่สุด

หากนํานิยามดังกลาวขางตนมาอธิบายปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวาภาวะ
หลังสมัยใหมนั้น สังคมมีการเปลี่ยนแปลงหลายดาน ไมวาจะเปนการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ
ของการผลิตและการบริโภคภายในระบบเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธเชิงอํานาจใน
ระบบการเมือง และการเปลี่ยนแปลงมโนทัศนที่มีตอโลกของศิลปะวรรณกรรม

ความหมายของภาวะหลังสมัยใหม ในฐานะของการอรรถาธิบายวิถีการผลิตและความ
สัมพันธทางสังคมนั้น เกี่ยวของกับความเปลี่ยนแปลงของปรากฎการณทางสังคมและเศรษฐกิจซึ่ง
เขาสูสภาวะที่ Daniel Bell เรียกวา Post Industrial Society (ฆัสรา ขมะวรรณ, 2540:106-115)
Bell มีความเห็นวา พลังงานที่ขับเคลื่อนหรือใหทิศทางแกสังคมไมใชพลังของทุน เงิน อุตสาหกรรม 
แรงงาน แตเปนพลังของนวัตกรรมทางความรูตางๆ ยุคนี้จึงมีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา Mass Media 
Society หรือ Information Society ทรัพยากรหลักของยุคนี้คือระบบการจัดเก็บขอมูลระบบสื่อสาร 
ชีวิตในยุคนี้จึงผูกพันอยูกับขอมูลขาวสารมากมายหลากหลายที่แพรกระจายอยูในสังคมความรู 
และการผลิตซ้ําโดยแหลงความรูตางๆ ทั้งที่มีทิศทางชัดเจน ไมมีทิศทางชัดเจน สําคัญ จําเปน ไม
สําคัญ ไมจําเปนตอชีวิต และเทคโนโลยีส่ือสารที่ชวยใหเราติดตอส่ือสารไดรวดเร็วทันใจ Bell ชี้ให
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เห็นวาทิศทางของโลกยุคใหมเปนยุคของความรู วิทยาการ ที่ถึงแมวาเรายังคงอยูในระบบอุตสาห
กรรมการผลิตก็ตาม แตส่ิงที่ภาวะหลังสมัยใหมผลิต เปนสิ่งพื้นฐานที่ชี้ใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
ทั้งระบบ ซึ่งปรากฎการณทางสังคมเศรษฐกิจตั้งแตชวง 1960 เปนตนมานั้นเปนสวนหนึ่งของกลไก
ของระบบทุนนิยม หรือที่ Fredic Jameson เรียกวา Late Capitalism

พื้นฐานของระบบการผลิตยังคงอยูภายใตความพยายามที่จะบรรลุเปาหมายของระบบ
สะสมทุนและแสวงหากําไรสูงสุดผนวกกับความหลากหลายของกลุมทางสังคม ซึ่งเติบโตขึ้นจาก
การจําแนกแตกตางตามระบบการผลิตที่เติบโตและซับซอนขึ้น ทําใหการนิยามคําวาสินคาเปลี่ยน
แปลงไปจากความหมายเดิม จาก Economic Goods หรือสินคาที่มีความจําเปนตอชีวิต มี 
Function มีความสมเหตุสมผลในการผลิตและการบริโภค มาเปน Cultural Goods ส่ิงที่ถูกผลิต
ออกมานี้มีสาระสําคัญที่ความเปนสัญลักษณ การเปนตัวแทนบางสิ่งบางอยาง คุณคาบางอยาง 
สินคาในความหมายนี้กินความตั้งแตสินคาที่มีลักษณะทางกายภาพทั้งที่จําเปนและไมจําเปนตอ
ชีวิต ทั้งที่สมเหตุสมผลและไมสมเหตุสมผลในการผลิตและบริโภค

นอกจากการขยายฐานการนิยามสินคาแลว ฐานการผลิตก็ขยายออกไปดวย จากการผลิต
แบบมวลชนซึ่งกําหนดโดยผูผลิต มาเปนการผลิตที่ซอยสัดสวนแยกแยะตามความแตกตางของ 
“ตลาด” ซึ่งมีความหลากหลายไมเฉพาะระดับรายไดเทาน้ัน กลุมเปาหมายทางการตลาดถูก
กําหนดโดยการใหเอกลักษณบางอยาง จากที่กวางตามระดับรายได อาชีพ ก็เปนกลุมที่เฉพาะ
เจาะจงขึ้น แตครอบคลุมคนเฉพาะกลุม

การตลาดที่ถือวาประสบความสําเร็จจึงตองไปไกลกวามิติทางความคิดแหงเหตุผล จะ
ตองเชื่อมโยงมิติแหงจินตนาการ ความคิดฝน ความทะยานอยากที่จะยกระดับรสนิยมของผูบริโภค
อยางไมสิ้นสุด ซึ่งทําไดโดยการสรางเอกลักษณใหสินคา ใหสินคานั้นไมไดมีเพียงประโยชนใชสอย 
แตมีความจําเปนตอชีวิตเพราะมันมี “คุณคา” ตอผูบริโภค

ดังนั้นระบบการผลิตจึงสรางฐานการผลิตออกไป คือไมผลิตเฉพาะตัวสินคาเพื่อใหเกิดการ
บริโภค แตยังตองผลิตหรือสราง “ภาพ” ของสินคาและภาพของผูบริโภคที่แตกตางหลากหลายเพื่อ
ใหไดกลุมผูบริโภคที่ชัดเจน แนนอนซึ่งจะสงผลตอสวนแบงทางการตลาด ในแงนี้ผูบริโภคจึงมีหนา
ที่เลือกภาพตางๆ ที่มีอยูในตลาด ทั้งภาพของสินคาและภาพที่ดูดีสําหรับผูบริโภคเอง วัตถุแหงการ
บริโภคนั้นเปนอะไรก็ได ไมจําเปนตองเปนวัตถุที่ตองแลกเปลี่ยนซื้อขาย เปนอะไรก็ไดที่ตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภค ไมใชเปนเพียงสัญลักษณแตเปนสัญญะ (Featherstone, 1991:68)
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เมื่อมองความสัมพันธทางสังคมบนพื้นฐานความสัมพันธทางการผลิต เห็นไดวาในระบบ
การผลิตมีชนชั้นเพิ่มข้ึนอีกชนชั้นหนึ่ง เปนชนชั้นที่มีความแตกตางหลากหลายและมีความสําคัญ
ในสังคมเพราะมีหนาที่ในการผลิตสัญลักษณตางๆ อาทิ ศิลปน นักขาว คนทําโฆษณา ตลอดจน
นักวิชาการ สวนทางดานการบริโภคนั้น เห็นไดวาผูบริโภคไมมีขอบเขตของชนชั้น ผูมีรายไดนอยก็
อาจบริโภคสินคารวมกับผูมีรายไดสูง ผูผลิตและผูบริโภคสามารถบริโภคสิ่งตางๆ รวมกันไดโดยไม
มีขอบเขตทางชนชั้นที่จัดโดยระบบการผลิตมาขวางกั้น

นอกจากระบบการผลิตแลว ในระบบการเมืองก็เกิดการเปลี่ยนแปลงในการใชอํานาจ เห็น
ไดจากรูปแบบการตอสูทางการเมืองเปลี่ยนไป จากการตอสูเพื่อลมลางชนชั้นหรือเพื่อเปลี่ยนแปลง
การปกครอง มาเปนการตอสูในปริมณฑลยอยๆ โดยกลุมที่แตกตางกันออกไป เชน กลุมวัฒนธรรม
ยอย กลุมชนกลุมนอย กลุมอายุ กลุมเพศ กลุมเชื้อชาติ ฯลฯ โดยมีเปาหมายการตอสูเพื่อการยอม
รับความแตกตางและโอกาสในการมีสวนรวมในสังคม หรือมีสวนรวมในการตัดสินใจในชีวิตตนเอง 
ยุคหลังสมัยใหมจึงไมเห็นวาสังคมประกอบดวยสองชนชั้น คือผูปกครองและผูถูกปกครอง และ
ความสัมพันธเชิงอํานาจก็ไมไดถูกกําหนดอยางตายตัวตามสถานภาพ

สําหรับการอรรถาธิบายมโนทัศนทางดานศิลปะและความงามนั้น ยุคหลังสมัยใหมตั้งคาํ
ถามทั้งตอวัตถุแหงความงามและวิธีนําเสนอความงาม โดยมี Pop Art เปนสกุลทางศิลปะที่
ตอตานการนิยามความงามที่แยกความงามออกจากชีวิตประจําวัน กลุมนี้เห็นวาความงามอยูใน
ส่ิงตางๆ รอบตัวเราไมจําเปนตองเปนความงามตาม “แบบ” ใดแบบหนึ่ง ไมไดขึ้นอยูกับวิธีนําเสนอ
ความงามวิธีใดวิธีหนึ่ง ผูที่มองเห็นและนําเสนอความงามไมจําเปนตองเปนจติรกร งานศิลปะจึงไม
จําเปนตองปรากฏอยูตามพิพิธภัณฑเทานั้น และถาสารัตถะแหงความงามถูกตั้งคําถาม ก็ไมควร
จะมีใคร กลุมองคกรใดตั้งตัวเปนผูมีอํานาจชอบธรรมในการํานเสนอแตเพียงกลุมเดียว สถาบัน
เดียว ไมมีความงามแบบใดเปนแบบที่งามที่สุด ไมมีวิธีนําเสนอความงามวิธีใดที่ดีที่สุด ที่สําคัญคือ
ทุกคนสามารถเห็นความงามที่แตกตางกันและสรางงานศิลปะไดดวยตนเอง โดยที่ไมตองอาศัย
ความรูพื้นฐานจากสํานักการศึกษาใดๆ มารองรับ
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จากมโนทัศนดังกลาวจึงเห็นไดวาแมแตนิยายนักสืบหรือการตูนก็สามารถไดรับการจัดให
เปนศิลปะและวรรณกรรมที่มีคุณคาได แตกตางจากยุคสมัยใหม (Modernity) ที่ไมเคยมีการศึกษา
ศิลปะเด็กในสถาบันศิลปะ ตลอดจนไมเคยมีการนํานิยายนักสืบและหนังสือการตูนเขามาบรรจุใน
หลักสูตรวรรณคดี ดังนั้นดวยมุมมองแบบหลังสมัยใหมที่ครอบคลุมปรากฏการณทางสังคมหลาย
มิติ ทําใหแนวความคิดนี้สามารถนํามาเปนกรอบในการวิเคราะหธุรกิจนิตยสารไดเปนอยางดี

11. ทฤษฎีสังคมสารสนเทศในฐานะการปรับโครงสรางระบบทุนนิยมโลก

หากยอนกลับไปทบทวนถึงประวัติศาสตรเศรษฐกิจโลกในชวงที่ผานมา จะเห็นวาในชวง
กลางของทศวรรษ 1970 จัดวาเปนชวงที่ประเทศทุนนิยมทางฝงตะวันตกประสบภาวะเศรษฐกิจ
ถดถอยอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศสหรัฐอเมริกาตกอยูในขั้นตอนซบเซาทางเศรษฐกิจที่
ใหญที่สุดนับต้ังแตหลังสงครามโลกเปนครั้งแรกๆ พรอมกับการเกิดภาวะซบเซาทางเศรษฐกิจ
พรอมๆ กันทั่วโลกในป ค.ศ. 1974-1975 ซึ่งเกี่ยวเนื่องโดยตรงกบัวิกฤตการณน้ํามันครั้งที่ 1 ซึ่ง
ภาวะดังกลาวเปนผลมาจากการสะสมลนเกินของทุน ภาวะหยุดนิ่งของผลิตภาพแรงงาน แรงกด
ดันของการเพิ่มตนทุนการผลิต ตลอดจนขีดจํากัดของการบริโภคขนานใหญ

ทั้งนี้จากคําอธิบายของแนวความคิดแบบ Fordism ของสํานัก Regulation School ซึ่งจัด
อยูในกลุมทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับโครงสรางครั้งใหญของระบบทุนนิยมโลก (Major Restructuring 
of Global Capitalism) กลุมนี้มีกระบวนทัศนรวมอยูตรงการวิเคราะหวา วิกฤตการณที่เกิดขึ้นตอ
ระบบทุนโลกนั้นเปนผลมาจากการผลิตแบบมวลรวม (Mass Production) ซึ่งเปนรากฐานของ
ระบบการผลิตและวิถีแหงอุตสาหกรรมที่เติบโตจากยุคหลังทศวรรษ 1950 เปนตนมา เศรษฐกิจ
สวนใหญกระจุกตัวอยูในอุตสาหกรรมหนักจําพวกน้ํามัน ปโตรเคมี เหล็ก เครื่องจักรกล ไฟฟา นอก
จากนั้นรูปแบบเศรษฐกิจดังกลาวยังใหความสําคัญกับวิถีการผลิตแบบประหยัดตอขนาด เพื่อให
เกิดผลิตภาพในเชิงปริมาณสําหรับการบริโภค มีการบริหารจัดการแบบรวมศูนยการควบคุม และ
ใชเครื่องจักรเพื่อเพิ่มผลผลิต ตลอดจนการผูกขาดทั้งการผลิตและการจําหนายโดยผูผลิตนอยราย
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แตเมื่อเขาสูวิกฤตอํานาจการผลิตตกต่ําลงซึ่งเปนผลมาจากความอิ่มตัวของตลาดผูซื้อ
และไมสามารถหาตลาดใหมๆ ได คาใชจายของบริษัทสูงขึ้นเพราะตองครอบคลุมมาตรการทาง
ความปลอดภัยหรือกฎเกณฑตางๆ ที่รัฐบังคับใช ตลอดจนการเพิ่มข้ึนของอัตราคาจางแรงงานดวย 
นอกจากนั้นการผลิตครั้งละจํานวนมากเพื่อใหเกิดการประหยัดตอขนาดกลับกอใหเกิดปญหาตน
ทุนการจัดเก็บหรอืการสรางโกดังที่สวนทางกับความเร็วในการกระจายสินคาสูมือผูบริโภค

ภาวะวิกฤตที่เห็นไดชัดเจนนี้เอง ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญเพื่อแสวงหาแนวทาง
ในการประคองเศรษฐกิจแบบทุนนิยมเอาไว เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตลอดจนระบบ
การจัดการใหมๆ จะชวยนําระบบทุนและอุตสาหกรรมไปสูวิถีที่ยืดหยุนและเอื้อตอการแผขยายได
ดีขึ้น (พิรงรอง รามสูต รณะนันทน, 2545)

ชวงทศวรรษดังกลาว รัฐบาลและภาคธุรกิจไดหันไปลงทนุและสนับสนุนการสรางและแพร
กระจายของเทคโนโลยีใหมๆ โดยหวังจะใหเปนยุทธวิธีที่นําไปสูการคลี่คลายปญหาทางเศรษฐกิจ 
ทําใหแนวคิดที่เรียกวา Post Industrial Society (PIS) ถูกนํามาใชและปรับปรุงใหมในรูปของแนว
คิดสังคมสารสนเทศ (พิรงรอง รามสูต รณะนันทน, 2545:112)

ในมิติของเศรษฐกิจ Daniel Bell เจาของทฤษฎียุคหลังอุตสาหกรรมหรือ Post Industrial 
Society นี้มีความคิดวา สังคมสมัยใหมจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบเศรษฐกิจโดยการเปลี่ยนฐาน
จากเศรษฐกิจที่เนนการผลิตสินคา (Goods) มาเปนเศรษฐกิจที่เนนการบริการ (Service) ซึ่งตอมา
เขาไดนําแนวคิดนี้มาปรับปรุงใหมโดยเนนความสําคัญของ “ขอมูลสารสนเทศ” (Information) เขา
มาแทนที่ “การบริการ” สงผลใหโครงสรางเดิมที่เปนแบบเศรษฐกิจสังคมอุตสาหกรรมถูกแทนที่
ดวยโครงสรางเศรษฐกิจและสังคมขอมูลสารสนเทศ

ทั้งนี้สอดคลองกับงานของ Peter Drucker ใน Post – Capitalist Society ที่มองวา การ
เคลื่อนตัวเขาสูสังคมยุคหลังทุนนิยมเร่ิมตนขึ้นหลังจากสงครามโลกครั้งที่ 2 ไดไมนาน ถือเปนการ
กาวยางเขาสูสังคมแหงความรู (Knowledge Society) ซึ่งสังคมเชนนี้เห็นวาปจจัยการผลิตที่แท
จริงและสามารถควบคุมทรัพยากรไดแบบเบ็ดเสร็จนั้นไมใชเร่ืองของทุน แรงงาน หรือที่ดินอีกตอไป 
หากแตตองเปน “ความรู” เทานั้น
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เศรษฐกิจหลังทุนนิยมนี้นอกจากการทําใหขอมูลขาวสารและความรูกลายเปนปจจัยการ
ผลิตแลว ยังพบการเปลี่ยนแปลงในมิติของการบริหารจัดการองคกรธุรกิจที่สําคัญอีกหลาย
ประการ อาทิ เราจะพบเห็นความยืดหยุนภายในกระบวนการผลิตมากขึ้น ทั้งจากวิธีการผลิต จาก
กลุมผูผลิต และจากกลุมผูบริโภค ยกตัวอยางเชน จากเดิมที่มีการผลิตแบบรวมศูนยเปลี่ยนแปลง
ไปเปนการผลิตในแบบที่เรียกวา New International Division of Labor กลาวคือ การผลิตถูกแยก
สวนออกไปตามพื้นที่ตางๆ ที่เอ้ือตอการบริหารจัดการทางดานตนทุน ทุนนิยมยุคหลังอุตสาหกรรม 
หรือที่เราเรียกวา Neo - Fordism  นี้จะมีรูปแบบของการจัดการที่เรียกวา Outsourcing มากขึ้น 
กลาวคือตัดสวนงานที่ไมถนัดหรือมีตนทุนสูงออกไปใหบริษัทอื่นทํา ซึ่งจะสงผลใหธุรกิจกระจาย
ออกไปในระบบมากขึ้น แตละองคกรมีขนาดเล็กลง มุงเนนการผลิตสินคาหรือบริการที่ตอบสนอง
ความตองการของลูกคาอยางเฉพาะเจาะจงมากขึ้น (Customization) และที่สําคัญคือใชขอมูล
สารสนเทศมากขึ้น ทั้งในฐานะที่เปนปจจัยที่เอ้ือตอระบบการผลิตภายในองคกร และในฐานะที่ขอ
มูลขาวสารนั้นเปนสินคาในตัวมันเอง

12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. นฤพนธ เอ้ือธนวันต (2539) ศึกษาเรื่อง นิตยสารแนวทองเที่ยว : ศึกษาองคกร เนื้อหา
และผูรับสาร เพื่อเปรียบเทียบองคกรผูผลิตที่เปนองคกรของรัฐกับของเอกชน พบวา นิตยสาร
อนุสรณ อสท. จัดทํานิตยสารเพื่อสนองนโยบายการทองเที่ยวแหงประเทศไทย แตองคกรนิตยสาร
ทองเที่ยวฉบับอ่ืนที่เปนของเอกชนไมมีการกําหนดนโยบายในการจัดทํา แตละฉบับมีความแตก
ตางกันไปตามลักษณะขององคกรและกลุมเปาหมาย สวนการจัดการภายในแตละองคกรนั้นมี
ความแตกตางไปตามลักษณะและขนาดขององคกร ในสวนของผูสงสารและผูรับสารพบวามีความ
สอดคลองกัน แมวาบอยครั้งลักษณะการนําเสนอของเนื้อหานั้นไมสอดคลองกันในบางฉบับก็ตาม

2. ภัทรนันท ชัยพงศเกษม (2539) ศึกษาเรื่อง พัฒนาการและแนวโนมของอุตสาหกรรม
นิตยสาร ศึกษาเฉพาะกรณีบริษัทอมรินทรพร้ินติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน) พบวา 
พัฒนาการของบริษัทเกิดจากปจจัยภายในองคกร โดยเฉพาะผูบริหารที่เปนผูกําหนดนโยบาย เห็น
ความสําคัญของขาวสารและกระแสโลกาภิวัตน โดยยึดมั่นวาตองพัฒนาศักยภาพของฝายโรง
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พิมพและฝายสํานักพิมพใหเขมแข็งกอน และปจจัยภายนอก ไดแก เศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยี สนับสนุนดําเนินกิจการใหเติบโตอยางรวดเร็ว

3.  กฤติกา นพรัตน (2539) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะหความตองการของผูอานและปจจัยที่
เกี่ยวของกับการขยายตัวของนิตยสารทางเพศ : ศึกษาเฉพาะ เพนทเฮาส เฟซ และแมกซ ในสวน
ของการบริหารองคกรนั้นพบวา เจาของนิตยสารแตละคนมีประสบการณทํางานไมเหมือนกัน มี
ความเชี่ยวชาญไปคนละอยาง เพนทเฮาสจึงบริหารงานแบบมีการแยกรายไดระหวางกอง
บรรณาธิการและการตลาดออกจากกัน ทําใหคุมคาใชจายไดดีกวา ในขณะที่อีก 2 ฉบับบริหาร
งานแบบรวมศูนยและแบบครอบครัว ทําใหการตรวจสอบการทํางานไดไมทั่วถึงและคุมคาใชจาย
ลําบาก นิตยสารเพนทเฮาสจึงสามารถวางแผนทั้งรุกและรับในเชิงบริหารไดอยางรวดเร็ว ไมวาจะ
ในชวงสภาวะเศรษฐกิจรุงโรจนหรือซบเซา และสามารถประคองธุรกิจของตัวเองใหอยูไดใน     
ระยะยาว

4.ประไพ ไกรษรโกวิทย (2540) ศึกษาเรื่อง การปรับตัวของหนังสือพิมพบางกอกโพสต
เพื่อการแขงขันในสังคมขาวสาร ในสวนของผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจถดถอย พบวา ทําให
บริษัทตองปรับโครงสรางองคการบางสวน โดยยกเลิกธุรกิจที่ไมทํากําไรและลดสายงานบางสวนที่
มีคาใชจายสูง

5. วาลี ขันธุวาร (2540) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของกับการขยายตัวของ
หนังสือพิมพขาวสด ภายใตปรากฏการณที่วาในขณะที่หนังสือพิมพบางฉบับไมสามารถดํารงอยู
ได แตปรากฎวาหนังสือพิมพขาวสดกลับมีอัตราการเติบโตอยางเห็นไดชัดและใชเวลาไมถึง 5 ป 
การศึกษาพบวา การเปลี่ยนแปลงโครงสรางองคกรทําใหมีการบริหารงานแบบเปด ที่ใหพนักงานมี
สวนรวมในการตัดสินใจรวมกับผูบริหาร การตัดสินใจไมมีข้ันตอนมากมายทําใหงานดําเนินไป
อยางรวดเร็ว นอกจากนั้นยังมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายดานการตลาด โดยนํากลยุทธการตลาด
และการโฆษณาประชาสัมพันธมาใช

6. กัลยาณิน อินทพันธุ (2541) ศึกษาเรื่อง นโยบาย กลยุทธการดําเนินงาน และปจจัยที่
เกี่ยวของกับการขยายตัวของธุรกิจส่ิงพิมพในเครือมติชน พบวา ความสําเร็จทั้งในเชงิอุดมการณ
และธุรกิจในระดับหนึ่ง มาจากผูบริหารระดับสูงละระดับกลาง ที่มีประสบการณในการทํางาน
หนังสือพิมพมายาวนาน และมีสายสัมพันธที่ดีกับบุคคลที่มีบทบาทนําในสังคม
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การกําหนดนโยบาย และกลยุทธการดําเนินงานของบริษัทมติชน ดําเนินงานภายใต
ทฤษฎีการบริหารแบบดั้งเดิม ซึ่งมีแนวความคิดวา นโยบายเปนภารกิจของผูบริหารระดับสูงเทา
นั้น แนวทางที่ทําใหมติชนผานวิกฤตการณทางเศรษฐกิจมาไดในครั้งนี้เปนผลมาจากการวาง
นโยบายการลงทุนทางธุรกิจอยางรัดกุม

ปจจัยที่เกี่ยวของกับการขยายตัวของธุรกิจสิ่งพิมพในเครือขายมติชน แบงไดเปน 2 สวน 
คือ ปจจัยภายใน ไดแก ผูบริหาร ทุน และบุคลากร และปจจัยภายนอก ไดแก บริบททางสังคม การ
เมือง และเศรษฐกิจ

7. สมิทธินันท ไทยรุงโรจน (2541) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอพัฒนาการของนิตยสาร
ดานเทคโนโลยีการสื่อสาร จํานวน 8 ฉบับ ทั้งนี้จากการศึกษาในสวนของปจจัยภายในองคกร พบ
วา ความสําเร็จหรือความลมเหลวเปนผลมาจากบุคลากรภายในองคกร และสภาวะดานเงินทุน
ขององคกรเปนหลัก กลาวคือ บุคลากรระดับบริหารจําเปนตองมีวิสัยทัศน ในการกําหนดนโยบาย
และแผนการปฏิบัติงานของทั้งองคกร เพื่อใหนิตยสารตอบสนองผูอานทั้งในปจจุบันและอนาคต 
สวนทางดานเงินทุนนั้นอาจกลาวไดวา ความพรอมทางดานเงินทุนมีผลทําใหนิตยสารมีความมั่น
คงและดําเนินการอยูในสภาวะขาดทุนไดเปนเวลานาน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารที่มีทุนนอย 
การดําเนินการจะอยูในสภาพที่ขาดทุนไดไมนานนัก

8. กนกวรรณ นะนะกร (2542) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะหองคกร รูปแบบ และการนําเสนอ
เนื้อหาของนิตยสารสกุลไทย พบปจจัยที่มีผลตอรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหานิตยสารสกุลไทย 
ดังนี้ ปจจัยดานสังคมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาของสกุลไทยใหปรับตัวไปตามกระแสสังคม 
ปจจัยดานเศรษฐกิจมีผลตอการปรับราคาจําหนายของสกุลไทย เนื่องจากปญหาราคากระดาษสูง
ขึ้น ในขณะที่ยอดการจําหนายลดลง ปจจัยดานความสนใจของผูอาน แมวากลุมเปาหมายจะเปน
กลุมผูหญิงเปนสวนใหญ แตเนื้อหาที่ใหความรูตางๆ นั้นก็มีผูอานที่เปนผูชายและเยาวชนดวย ทํา
ใหตองปรับปรุงเนื้อหาเพื่อตอบสนองความตองการของผูอานอยูเสมอ และปจจัยดานบุคลากรเปน
ปจจัยภายในที่สําคัญ เพราะบรรณาธิการเปนผูรวมในการกําหนดนโยบายและการวางแผนการจัด
ทําสกุลไทยแตละฉบับ อีกทั้งเปนผูเชื่อมโยงระหวางเจาของ นักเขียน และผูอาน ความสามารถ
ของกองบรรณาธิการจึงเปนปจจัยสําคัญ
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นิยามศัพท

วิกฤตเศรษฐกิจ หมายถึง ภาวะที่เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศที่ประสบปญหามาตั้งแต
ป 2540 เนื่องจากปจจัยแวดลอมตางๆ ที่ไมเอ้ือตอการลงทุนใหมและขยายธุรกิจเดิม และไดสงผล
ไปยังธุรกิจประเภทตางๆ ทั่วประเทศ เปนภาวะที่ผูบริโภคมีกําลังซื้อลดลง ทําใหธุรกิจตางๆ ประสบ
ปญหาดานการตลาดอยางรุนแรง และภาวะดังกลาวยังคงตอเนื่องมาจนถึงป 2542 – 2543 ซึ่ง
เปนชวงเวลาที่อยูในขอบเขตของการศึกษาวิจัยครั้งนี้

นิตยสาร หมายถึง ส่ือส่ิงพิมพประเภทหนึ่งที่ออกตามเวลาที่กําหนด ประกอบดวยเนื้อหา
สาระที่ใหทั้งความรูและความบันเทิง มีภาพประกอบคอนขางมาก มีการจัดหนาที่สวยงามและ
พิถีพิถัน มีปกที่พิมพดวยกระดาษหนากวาขางใน มีสีสัน และรูปภาพสวยงามสะดุดตา เย็บเลม
รวมกับเนื้อใน รูปเลมปรกติจะมีขนาด 8.5 นิ้ว คูณ 11.5 นิ้ว แตบางฉบับจะมีขนาดเทากับหนังสือ
พิมพขนาดเล็ก (Tabloid) ก็ได สวนความหนาหรือจํานวนหนาของนิตยสารนั้นไมแนนอน

นิตยสารชื่อฉบับใหม หมายถึง นิตยสารที่เกิดขึ้นใหมในชวงป 2542 – 2543 สําหรับการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยนิตยสารรายเดือนจํานวน 6 ฉบับ คือ a day, BrandAge, M, Make 
Money, Open และ Summer,

ปจจัย หมายถึง สิ่งตางๆ หรือองคประกอบที่เขามามีบทบาท อิทธิพล และผลกระทบตอ
การเริ่มตนดําเนินการ พัฒนาการ และการเปลี่ยนแปลงขององคกรผูผลิตนิตยสาร ซึ่งประกอบดวย
ปจจัยทางดานการจัดการองคกร ปจจัยทางดานบุคลากร ปจจัยทางดานเงินทุน ปจจัยทางดาน
การจัดการนิตยสาร และปจจัยการสงเสริมการตลาด

ปจจัยการจัดการองคกร หมายถึง กระบวนการของการมุงสูเปาหมายขององคกรในการ
ทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ การวิจัยครั้งนี้มุงเนน
การศึกษาไปที่การวางแผน การจัดวางโครงสรางองคกร การนํา การควบคุม ตลอดจนการใช
ทรัพยากรตางๆ ขององคกร

ปจจัยบุคลากร หมายถึง บรรณาธิการ หรือเจาของ และกองบรรณาธิการทั้งฝายขาวซึ่งมี
หนาที่ในการจัดทําเนื้อหาและฝายจัดทําศิลปกรรม การวิจัยครั้งนี้ในสวนของบรรณาธิการนั้นมุง
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ศึกษาทักษะทางการสื่อสาร วิสัยทัศน ทักษะดานการจัดการ และบุคลิกในเชิงคุณภาพ สวนทีม
งานนั้นมุงศึกษาทางดานทักษะและประสบการณในการทํางานในวิชาชีพสื่อสารมวลชน

ปจจัยเงินทุน หมายถึง แหลงทุน วิธีการระดมทุน การบริหารทุน และปริมาณเงินทุน

ปจจัยการจัดการนิตยสาร หมายถึง นโยบายในการจัดทํานิตยสาร การจัดกลุมประเภท
นิตยสาร การกําหนดกลุมผูอานเปาหมาย กระบวนการจัดทําตนฉบับและการพิมพ กี่กําหนดราคา 
และการจดัจําหนาย

ปจจัยการสงเสริมการตลาด หมายถึง การทําโฆษณาประชาสัมพันธเพื่อใหนิตยสาร
เปนที่รูจักของผูอานที่เปนกลุมเปาหมาย และการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการขาย ทั้งในแง
ของการเพิ่มยอดโฆษณา และการเพิ่มยออดสมาชิก

รูปแบบนิตยสาร หมายถึง แนวทางของการจัดวางประเภทหรือกลุมของนิตยสาร การจัด
ทํารูปเลม ชื่อและโลโก ขนาด ราคา กระดาษที่ใชพิมพ จํานวนหนาเนื้อหา จํานวนหนาโฆษณา 
และการนําเสนอภาพปก

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร หมายถึง แนวทางและประเภทของเนื้อหา การแบง
หมวดหมูและคอลัมนตางๆ ภายในนิตยสาร ซึ่งเปนการศึกษาเฉพาะลักษณะภาพรวมและแนวโนม
ของเนื้อหาเทานั้น ไมไดหมายถึงรายละเอียดของเนื้อหาในนิตยสารแตอยางใด

ขอสันนิษฐาน

ปจจัยทางดานการจัดการองคกร บุคลากร เงินทุน การจัดการนิตยสาร และการสงเสริม
การตลาด เปนปจจัยสงเสริมตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ โดยเงินทุน 
เปนปจจัยที่มีความสําคัญมากที่สุด



การศึกษาเปรียบเทียบ

a day BrandAge M Make Money Open Summer

รูปแบบและ
การนําเสนอเนื้อหา

ความเปนมา
พัฒนาการของนิตยสาร

ปจจัย

การจัดการองคกร บุคลากร เงินทุน การจัดการนิตยสาร การสงเสริมการตลาด

ภาพที่ 1: แผนภูมิแสดงกรอบแนวคิด (Conceptual Framework)



บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ เปน
การศึกษาและวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยนําเสนอในเชิงพรรณาวิเคราะห
(Analytical Descriptive Research) ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดขอมูลจาก

1. การสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participal Observation)
2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In -Depth Interview)
3. การศึกษาเอกสารจากนิตยสารที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 6 ฉบับ ตลอดจนศึกษาจาก

เอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ (Document Research)

โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการวิจัย ดังนี้

กลุมตัวอยางในการศึกษาและเหตุผลในการเลือก

1. นิตยสารอะเดย (a day)
2. นิตยสารแบรนดเอจ (BrandAge)
3. นิตยสารเอ็ม (M)
4. นิตยสารเมคมันนี่ (Make Money)
5. นิตยสารโอเพน (Open)
6. นิตยสารซัมเมอร (Summer)

นิตยสาร A Day
เปนนิตยสารที่บริษัทเอเจนซีมีความเห็นวาไมสามารถจัด Categories สําหรับการลง

โฆษณาไดชัดเจน ทํารูปเลมขนาด A4 พิเศษ และเย็บลวดแบบมุงหลังคา แตกตางไปจากนิตยสาร
เลมอ่ืนๆ ที่ใชวิธีเย็บไสกาว นอกจากนั้นยังใชวิธีการระดมทุนจากผูอานเปนทุนดาํเนินการเริ่มตนได
ถึง 2 ลานบาท และใชวิธีการประชาสัมพันธตัวเองไดนาสนใจ
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นิตยสาร BrandAge
เปนนิตยสารการตลาดที่มีรูปเลมโดดเดนและประสบความสําเร็จทางดานโฆษณา ตลอด

จนมียอดสมาชิกสูงมาก

นิตยสาร Open
เปนนิตยสารที่ใชภาพดาราขึ้นปก โดยมีเนื้อหาภายในเปนขอมูลสําหรับผูประกอบการ

ขนาดยอม (SMEs) อีกเชนกัน ซึ่งบริษัทเอเจนซีเห็นวาเปนนิตยสารที่มี Categories ไมชัดเจน แต
เจาของและบรรณาธิการมีวิธีการประชาสัมพันธตัวเองผานเพื่อนสื่อมวลชนอื่น เพื่อดึงใหผูอานรู
จักนิตยสาร

นิตยสาร M
เปนนิตยสารที่จัดวางประเภทและกลุมเปาหมายชัดเจน รูปเลมขนาด A4 พิเศษ จัดหนา

สวยงาม และเนื้อหามีสาระ ผูวิจัยเลือกนิตยสารฉบับนี้เขามาศึกษาดวยเพื่อศึกษาวานิตยสารที่
เกิดจากสํานักพิมพใหญจะมีวิธีการจัดองคกรตางจากนิตยสารอีก 5 ชื่อฉบับที่เกิดใหมหรือไม
อยางไร

นิตยสาร Make Money
เปนนิตยสารที่เร่ิมตีพิมพในชวงที่สังคมเริ่มต่ืนตัวนโยบายเศรษฐกิจแบบ SMEs โดยเริ่ม

ตนจากรูปเลมขนาดพ็อกเก็ตบุกจนพัฒนามาสูขนาด A4 และเจาของมีปูมหลังทางวิชาชีพเปน
วาณิชธนากร (Investment Banker) มากอน

นิตยสาร Summer
เปนนิตยสารที่บริษัทเอเจนซีมีความเห็นวาไมสามารถจัด Categories สําหรับการลง

โฆษณาไดชัดเจน แตมีการทํารูปเลมและการจัดวางหนาสวยโดดเดนมาก เนื่องจากทีมงานมาจาก
วิชาชีพสถาปตยกรรม ซึ่งตามกรอบความคิดทางการบริหารธุรกิจเรียกวา Outside – In ที่แตกตาง
ไปกวานั้นก็คือซัมเมอรมีนโยบายตีพิมพปละ 8 เลม
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นิตยสารทั้ง 6 ชื่อฉบับเปนนิตยสารรายเดือนที่ดําเนินการมาแลวไมต่ํากวา 1 ป เนนกลุม
เปาหมายในระดับกลางถึงบน และเปนกลุมนิตยสารที่ผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลในระดับลึกไดมาก
พอสมควร

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

1. การสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participal Observation)

2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In -Depth Interview)

การสัมภาษณแบบเจาะลึกจากบุคลากรที่มีบทบาทในองคกรผูผลิตนิตยสารทั้ง 6 ชื่อฉบับ
เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเปนมา แนวคิดในการจัดทํานิตยสาร ปจจัยตางๆ ที่มีผล
เอื้ออํานวยตอการผลิตนิตยสารตั้งแตเร่ิมตน ทั้งทางดานการวางแผน การจัดองคกร และการ
ดําเนินการ ตลอดจนปจจัยที่เปนปญหาอุปสรรค โดยบุคคลที่จะสัมภาษณ คือ บุคลากรที่มีอํานาจ
ในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในองคกรโดยตรง ซึ่งบุคคลที่เกี่ยวของมีดังนี้

นิตยสารอะเดย (a day)
วงศทนง ชัยณรงคสิงห (บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา)

นิตยสารแบรนดเอจ (BrandAge)
พิชัย ศิริจันทนันท (บรรณาธิการอํานวยการ)

นิตยสารเอ็ม (M)
ปกรณ พงศวราภา (ประธานกรรมการ)
ณิพรรณ กุลประสูตร (รองประธานกรรมการ)

นิตยสารเมคมันนี่ (Make Money)
มนตรี ฐิรโฆไท (ผูอํานวยการ)

นิตยสารโอเพน (Open)
ภิญโญ ไตรสุริยธรรมา (บรรณาธิการบริหาร)

นิตยสารซัมเมอร (Summer)
ละออ ศิริบรรลือชัย (บรรณาธิการ)

3. การเก็บรวบรวมขอมูลจากนิตยสารกลุมตัวอยางในการศึกษา
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รวบรวมขอมูลจากนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ ตั้งแตฉบับปฐมฤกษจนถึงฉบับลาสุดที่เร่ิมทํา
การศึกษา ดังนี้

นิตยสารอะเดย (a day) จํานวน   30 ฉบับ
นิตยสารแบรนดเอจ (BrandAge) จํานวน  35 ฉบับ
นิตยสารเอ็ม (M) จํานวน 46 ฉบับ
นิตยสารเมคมันนี่ (Make Money)  จํานวน 42 ฉบับ
ฉบับนิตยสารโอเพน (Open) จํานวน 20 ฉบับ
นิตยสารซัมเมอร (Summer) จํานวน 31 ฉบับ

รวม    204 ฉบับ

4. การวิเคราะหเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ (Document Research)

บทความจากสื่อส่ิงพมิพอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของนิตยสารทั้ง  ชื่อฉบับดังกลาว เชน
- บทสัมภาษณบรรณาธิการ ตลอดจนบทความที่วิพากษวิจารณหรือกลาวถึงนิตยสารเหลา

นั้น
- เอกสารขอมูลเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศ และสภาวะธุรกิจการพิมพจากธนาคาร

แหงประเทศไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และบริษัทศูนยขอมูลวิจัยธนาคารกสิ
กรไทย

- เอกสารขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย SMEs

การวิเคราะหขอมูล

1. วิเคราะหการกําเนิดของนิตยสาร โดยการการวิเคราะหถึงแนวความคิดที่เปนพื้นฐาน
สําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจเริ่มตนจัดทํานิตยสารที่เปนกลุมเปาหมายในการศึกษา
ทั้ง 6 ฉบับ โดยดูวาในจุดเริ่มตนนั้นมีความเปนมาอยางไร มีแนวความคิดในการทํา
นิตยสารอยางไร

2. วิเคราะหถึงปจจัยตางๆ ที่มีผลเอ้ืออํานวยตอการตัดสินใจและเริ่มตนดําเนินการจัดทํา
นิตยสาร ไดแก ปจจัยทางดานการจัดการองคกร ปจจัยทางดานบุคลากร ปจจัยทาง
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ดานเงินทุน ปจจัยทางดานการจัดการนิตยสาร และปจจัยทางดานการสงเสริมการ
ตลาด โดยอาศัยขอมูลที่ไดจากการใหสัมภาษณของบรรณาธิการ ตลอดจนนิตยสาร
กลุมเปาหมายในกากรศึกษา และเอกสารขอมูลตางๆ เพิ่มเติม

3. วิเคราะหถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารจากนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ

การนําเสนอขอมูล

การนําเสนอผลการศึกษาในบทที่ 4 แบงออกเปน 3 สวนหลัก คือ

1. นําเสนอถึงแนวความคิด จดุกําเนิด ความเปนมา และพัฒนาการของนิตยสาร
2. นําเสนอถึงปจจัย 5 ประการที่เกี่ยวของกับการจัดทํานิตยสาร ไดแก ปจจัยการจัดการ

องคกร ปจจัยบุคลากร ปจจัยเงินทุน ปจจัยการจัดการนิตยสาร และปจจัยการสงเสริม
การตลาด

3. นําเสนอถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ

สวนในบทที่ 5 เปนการนําเสนอบทวิเคราะห โดยการนําแนวคิดทฤษฎีตางๆ จากบทที่ 2
มาสนับสนุนการวิเคราะหปจจัยทั้ง 5 ประการซึ่งเปนขอมูลที่ไดรับจากการศึกษาวิจัย

แนวทางในการสัมภาษณ

ปจจัยทางดานการจัดการองคกร

- ในระยะเริ่มตนมีการวางแผนงานบริหารอยางไร
- การแบงสายงานมีลักษณะอยางไร
- การกําหนดนโยบายของผูบริหาร ขึ้นอยูกับปจจัยใดบาง
- รูปแบบการตัดสินใจเปนอยางไร ขึ้นอยูกับใครบาง ใชแนวทางการตัดสินใจ

แบบที่ใหทีมงานมีสวนรวมหรือไม
- ในชวงที่เร่ิมตนจัดทํานิตยสารบรรยากาศทางดานเศรษฐกิจ สังคม และการ

เมืองเปนอยางไร และเปนเงื่อนไขที่เกื้อหนุนหรือเปนอุปสรรคตอการเริ่มตน
ดําเนินงานอยางไรบาง



54

ปจจัยทางดานบุคลากร

- ปูมหลังทางวิชาชีพ และทักษะความชํานาญของผูบริหารองคกรเปนอยางไร
- แนวคิดของผูบริหารกอนหนาที่จะเร่ิมดําเนินการจัดทํานิตยสารฉบับแรกเปน

อยางไร และเพราะเหตุใดจึงตัดสินใจทํานิตยสารฉบับนั้นขึ้นมา
- ในระยะเริ่มตนมีทีมงานกี่คน แตละคนมีปูมหลังและทักษะความชํานาญ

อยางไร เหตุใดจึงมารวมตัวกันได
- การคัดเลือกบุคลากรเขาทํางานใชเกณฑอะไรบาง
- การใชงานบุคลากรและการทํางานมีอุปสรรคปญหาอะไรบาง

ปจจัยทางดานเงินทุน

- ตั้งแตเร่ิมแรกมาจนถึงปจจุบันใชแหลงเงินทุนจากไหน และมีการเปลี่ยน
แปลงรูปแบบการระดมทุนไปบางหรือไม อยางไร

- มีวิธีการบริหารเงินทุนแบบใด
- ปริมาณทุนที่ใชในชวงเริ่มตนมาจนถึงปจจุบันมากนอยเพียงใด
- ในชวงที่ผานมามีอุปสรรคในการบริหารทุนหรอืไม อยางไร

ปจจัยทางดานการจัดการนิตยสาร

- ในระยะเริ่มตนมีการวางแผนงานอยางไร
- นโยบายในการกําหนดแนวทางของนิตยสาร การกําหนดกลุมผูอานเปา

หมาย
- ไดรับอิทธิพลแนวความคิดทางดานรูปแบบมาจากไหน
- ทัศนคติและคานิยมของผูอานในชวงนั้นเปนอยางไร และผูบริหารรูและมั่นใจ

ไดอยางไรวาผูอานตองการบริโภคนิตยสารในแบบที่ผูบริหารตัดสินใจดําเนิน
การ
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- การกําหนดราคา และชองทางการจัดจําหนายเปนอยางไร ใชวิธีการใด และ
ตั้งแตจุดเริ่มตนจนถึงปจจุบันประเด็นดังกลาวมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม 
อยางไร มีปญหาอุปสรรคประการใดบาง

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

- ผูบริหารใชแนวทางใดในการโฆษณาประชาสัมพันธ และเหตุใดจึงเลือกใชวิธี
การนั้น

- นิตยสารจัดกิจกรรมสงเสริมการขายเพื่อเพิ่มยอดสมาชิกและยอดโฆษณา
อยางไรบาง

- ผูบริหารคิดวาอะไรคือจุดเดนโดยรวมของนิตยสารที่จะสามารถดึงดูดผูอาน
และบริษัทเอเจนซีใหสนใจเขามาซื้อพื้นที่โฆษณาได

แนวทางในการศึกษาเอกสาร

รูปแบบของนิตยสาร

1. ประเภทของนิตยสาร
2. ชื่อ และ โลโก
3. ขนาดรูปเลม
4. ราคา
5. กระดาษที่ใชพิมพ
6. จํานวนหนาเนื้อหา และจํานวนหนาโฆษณา
7. การนําเสนอภาพปก

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร

1. แนวทางของเนื้อหา
2. การแบงหมวดหมูและคอลัมนตางๆ ภายในนิตยสาร
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สรุปแนวคิดและทฤษฎีที่นํามาใชในการศึกษาปจจัย

การจัดการองคกร
แนวคิดการบริหารจัดการองคกร
แนวคิดการบริหารงานเชิงยุทธ
แนวคิดใหมในการจัดการธุรกิจ Networking และ Outsourcing
ทฤษฎีสังคมสารสนเทศในฐานะการปรับโครงสรางระบบทุนนิยมโลก

บุคลากร
ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของ Maslow
แนวคิดในการเขาสูธุรกิจนิตยสาร

เงินทุน
แนวคิดการบริหารงานเชิงยุทธ
โครงสรางธุรกิจนิตยสาร

การจัดการนิตยสาร
แนวคิดเกี่ยวกับนิตยสาร
โครงสรางธุรกิจนิตยสาร
แนวคิดเกี่ยวกับองคกรสื่อมวลชน
สวนประสมการตลาด
การวิเคราะห SWOT

การสงเสริมการตลาด
โครงสรางธุรกิจนิตยสาร
สวนประสมการตลาด

รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา
แนวความคิดหลังสมัยใหม



บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ เปนการ
ศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวความคิดในการเริ่มตนจัดทํานิตยสารฉบับใหม
ที่เกิดขึ้นในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ

การศึกษาประกอบดวยนิตยสาร 6 ฉบับ

นิตยสาร A day
นิตยสาร BrandAge
นิตยสาร M
นิตยสาร Make Money
นิตยสาร Open
นิตยสาร Summer

หัวขอผลการศึกษามีดังนี้

1. ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร
2 ปจจัย

การจัดการองคกร
บุคลากร
เงินทุน
การจัดการนิตยสาร
การสงเสริมการตลาด

3. รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร





61

ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร a day

นิตยสาร a day  เปนนิตยสารแนวสาระบันเทิงรายเดือน ที่เร่ิมวางจําหนายฉบับแรกเมื่อเดือน
กันยายน พ.ศ. 2543 โดยมีคุณวงศทนง ชัยณรงคสิงห เปนบรรณาธิการและเจาของผูกอต้ังในนามของ
บริษัทเดยอาฟเตอรเดย

วงศทนง ชัยณรงคสิงห เร่ิมตนการทํางานกับนิตยสาร Hi-class จากนั้นยายไปทํางานกับ
นิตยสาร GM กอนจะไปเปนบรรณาธิการใหกับนิตยสาร Trendyman ซึ่งเปนนิตยสารสําหรับผูชาย
ของบริษัทอมรินทรพร๊ินติ้งอยูระยะหนึ่ง จนกระทั่งนิตยสารฉบับดังกลาวปดตัวลงไป จากนั้นจึงเขาไป
รับหนาที่เปนผูชวยบรรณาธิการใหกับนิตยสาร Image เปนเวลาหนึ่งป ซึ่งในชวงเวลานี้เองที่เขาและ
เพื่อนเริ่มมีความคิดในการจัดทํานิตยสารแนวสาระบันเทิงในแบบ a day นี้ข้ึนมา

“แนวนิตยสารแบบ a day นี้คิดขึ้นมาแลว ถือไดวาเนื้อหาที่คิดเปนแนวทางใหม แตในตอนนั้น
ผมยังมีวิธีคิดเรื่องการระดมทุนแบบเดิมคือยังคงมุงหานายทุนรวยๆ ใจกวางสักคนมาลงทุนให และใน
ที่สุดอุดมเพื่อนผม (คุณอุดม แตพานิช ซ่ึงเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการบันเทิง) ก็ไดไปรูจักกับคุณ
ทักษิณ ชินวัตร เราจึงไปทํางานกับเขา” (วงศทนง ชัยณรงคสิงห,สัมภาษณ,15 กรกฎาคม 2545)

ในชวงที่พรรคไทยรักไทยเริ่มมีอํานาจทางการเมือง คุณทักษิณ ชินวัตรไดเปดบริษัทชื่อทุน
นวัตกรรมขึ้นมา โดยมีเปาหมายในการใหความสนับสนุนทางการเงินแก Entrepreneur หรือผูที่
ตองการมีธุรกิจเปนของตัวเอง

“พูดงายๆ วาหนุมสาวที่อยากเปนเถาแกก็ใหเสนอโปรเจ็คตเขามา แลวเขาจะใหเงินสนับสนุน 
ผมใหอุดมเปนนายหนา เพราะคุณทักษิณนาจะอยากคบหากับอุดมอยูแลว พวกเราก็เขาไปเปดบริษัท
กันในนั้นโดยตั้งใจจะทํานิตยสารในแนว a day นี่แหละ แตตอนนั้นใหชื่อวาสปาเก็ตตี้ และยังคงมี
ความคิดเรื่องการทํานิตยสารดวยตนทุนสูงอยู” (วงศทนง ชัยณรงสงิห, 15 กรกฎาคม 2545)

แตในที่สุดแลวทั้งคูก็ใชเวลาอยูกับบริษัทใหมภายใตการสนับสนุนของนายทุนเพียงแค 3 
เดือน จึงตัดสินใจปดบริษัทและลาออกมา โดยวงศทนงใหเหตุผลวา เขาตองทํานิตยสารที่ตอง
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ประนีประนอมทางดานธุรกิจมากเกินไป จนไมสามารถผลิตนิตยสารในแนวทางที่ตนเองตองการได 
และตอจากนั้นเขายังไดนํา Proposal ไปเสนอกับนายทุนสิ่งพิมพรายอื่นอีกครั้ง แตก็ไดรับการปฏิเสธ 
เนื่องจากแนวทางของการทํานิตยสารสาระบันเทิงในแบบ a day ยังไมเคยปรากฏมากอนในตลาดสิ่ง
พิมพ สงผลใหเขาไมสามารถสรางความเชื่อมั่นใหกับผูลงทุนได

จนกระทั่งตอมาแนวความคิดเกี่ยวกับรูปแบบของการระดมทุนในแบบที่ไมตองพึ่งพิงเงินทุน
จากแหลงทุนใหญเพียงรายเดียวก็ถูกจุดประกายขึ้น ซึ่งไดกลายมาเปนรูปแบบใหมในการระดมทุนเพื่อ
ทํานิตยสาร

“อุดมเคยเลาใหผมฟงถึงเรื่องของผูชายคนหนึ่งที่อาศัยอยูในอพารตเมนตแหงหนึ่งในประเทศ
อังกฤษ เขาเปนคนที่ชอบทําหนังสือมาก เขาผลิตหนังสือทํามือข้ึนมา เปนหนังสือที่เขียนเอง จัดหนา
เอง แลวเขาเลมเอง หลังจากนั้นก็นําไปแจกตามหองตางๆ ในอพารตเมนตที่เขาอาศัยอยู ทําแจกทุก
เดือน เปนอยางนี้อยูระยะหนึ่ง จนกระทั่งวันหนึ่งเงินหมด เขาไมสามารถทําหนังสือแจกไดอีกแลว แต
ใจก็อยากทําตอ ชายคนนั้นเลยนั่งลงเขียนจดหมายถึงคนในอพารตเมนตที่เคยไดรับหนังสือแจกของ
เขา อธิบายใหฟงวาเหตุการณเปนอยางไร เขาอยากทําหนังสืออีก แตไมมีเงินแลว เพราะฉะนั้นตอไปนี้
หากใครอยากอานหนังสือของเขาตอไปตองสงเงินมาถึงจะไดหนังสือไป สิ่งที่เกิดขึ้นหลังจากนั้นก็คือ 
ทุกหองตางสงเงินมาให เพราะวาติดใจหนังสือ จนกระทั่งกลายเปนที่มาของนิตยสารระดับโลกเลม
หนึ่งที่มีชื่อวา iD” (วงศทนง ชัยณรงคสิงห, 15 กรกฎาคม, 2545)

ถึงแมวาเรื่องเลานี้วงศทนงกลาววาเขาไมสามารถยืนยันในขอเท็จจริงได แตไดกลายเปนสิ่งที่
จุดประกายความคิดในแงที่วา ปจจัยสําคัญที่ทําใหนิตยสารฉบับหนึ่งดํารงอยูไดยาวนานนั้นขึ้นอยูกับ
การไดรับความสนับสนุนจากผูอานที่รักนิตยสารเลมนั้นอยางแทจริง หลังจากนั้นแนวความคิดในการ
นําผูอานเขามามีสวนรวมลงทุนในการผลิตนิตยสารดวยก็ตามมา

วงศทนงเริ่มตนทําการระดมทุนอยางมีการวางแผน โดยเริ่มจากการคนหาวธิีการที่จะทําใหเขา
ไดรับความรวมมือทางการเงินจากผูอาน ดวยการใชฐานขอมูลที่มีอยู ไปจนถึงการใชสื่อในการทํา
โฆษณาประชาสัมพันธแนวทางของนิตยสารเลมใหม เพื่อสรางการรับรูและความนาเชื่อถือในการ
ระดมทุนจากคนที่เขาไมรูจัก
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“ผมทํางานมานานรวม 10 ป ทําใหผมมี Database อยูในตัว ไมวาจะเปนจดหมายจากผูอาน 
ใบสมัครสมาชิก แบบสอบถาม ผมเก็บต้ังแตทํางานอยูกับ GM จนถึง Trendy Man นับพันฉบับ ผมกับ
เพื่อน (นิติพัฒน สุขสวย ผูรวมกอต้ังนิตยสาร a day) ไปนั่งอานจดหมายกันทีละฉบับ เพื่อคัดคนอานที่
เชื่อวาเขาจะเอาดวยกับเรา และในชวงนั้นผมเริ่มเปดคอลัมนในนิตยสารมติชนสุดสัปดาห ซึ่งเปน
นิตยสารที่มีผูอานเปนแสน คอลัมนของผมไดรับความนิยมอยูเหมือนกัน คนอานเริ่มมี E-mail เขามา 
ทําใหผมไดแฟนเพิ่มในตอนนั้น รวมทั้งขอใหเพื่อนฝูงในวงการสื่อเขียนถึงผมหรือไมก็สัมภาษณผม 
เพื่อใหคนรูจัก” (วงคทนง ชัยณรงคสิงห, 15 กรกฎาคม 2545)

เมื่อคัดสรรรายชื่อของผูอานไดจํานวนหนึ่งแลว วงศทนงจึงทําการเขียนจดหมายถึงคนเหลา
นั้น โดยมีเนื้อหาที่วาดวยเรื่องการขายหุน เพื่อระดมทุนสําหรับการทํานิตยสาร a day ทั้งนี้เขาไดให
รายละเอียดเกี่ยวกับนิตยสารทั้งหมด ไมวาจะเปนปรัชญาในการทําธุรกิจ เนื้อหาและทิศทางของ
นิตยสาร ตัวอยางปก ไปจนถึงการวาง Lay out โดยมีเปาหมายในการขายหุนจํานวน 1 พันหุน ใน
ราคาหุนละ 1 พันบาท คิดเปนวงเงินการระดมทุนเบื้องตนจํานวน 1 ลานบาท ซึ่งใชเวลา 3 เดือนเขาก็
ไดเงินกอนแรกครบถวน (ตัวอยางจดหมายมีในภาคผนวก)

ในที่สุดนิตยสาร a day ฉบับแรกก็สามารถออกวางจําหนายไดในปลายป 2543 ปจจุบัน
นิตยสารฉบับนี้ยังคงดําเนินการอยูโดยไมไดมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและเนื้อหามากนัก และเมื่อ
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2545 ไดมีนิตยสารในเครือออกวางจําหนายเพิ่มข้ึนอีกฉบับหนึ่งที่มีชื่อวานิตยสาร 
Hamburger ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับทางดานวงการบันเทิงของไทยเปนหลัก

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

แนวทางในการบริหารงานของของนิตยสาร A day อยูในรูปของบริษัท โดยมีบริษัทเดยอาฟ
เตอรเดยเปนเจาของ ถึงแมวาจะไดรับเงินลงทุนมาจากผูอานจํานวนมาก แตในโครงสรางของการ
บริหารงานแลวอยูในความรับผิดชอบของวงศทนง ชัยณรงคสิงหในฐานะของบรรณาธิการบริหารและ
บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา
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“ผมต้ังเงื่อนไขไววาหามซื้อหุนเกินคนละหนึ่งแสนบาท เพราะผมไมอยากใหใครมามีหุนเหนือ
เรา เพื่อจะไดไมมีอํานาจในการตัดสินใจมากกวาเรา”

สวนโครงสรางองคกรของนิตยสารนั้นจัดไดวาเปนองคกรขนาดเล็กประกอบดวยกอง
บรรณาธิการ 2 คน ฝายภาพ 1 คน ฝายศิลปกรรม 1 คน ผูจัดการ 1 คน และฝายโฆษณาอีก 2 คน การ
ทํางานในแตละฉบับ ทุกฝายตองรวมประชุมเพื่อระดมความคิดสําหรับการกําหนดประเด็นรวมกัน 
กอนที่จะแบงงานกันทําตามความเหมาะสมในแตละฉบับ นอกจากนั้นกองบรรณาธิการยังใชวิธีการรับ
งานจากนักเขียนนอกเขามาบาง

อยางไรก็ตาม วงศทนงยังทําหนาที่ในการบรรณาธิกรณงานเขียนเกือบทุกชิ้นกอนจะเขาสู
กระบวนการจัดหนา ซึ่งงานในสวนนี้บรรณาธิการยังเขาไปมีบทบาทในการสรางสรรครวมกับ
บรรณาธิการฝายศิลปกรรมอยางใกลชิด นอกจากนั้นในบางกรณีเขายังเขาไปมีสวนรวมในการหาลูก
คาลงโฆษณากับฝายการตลาดอีกดวย

“ผมไมเชื่อเร่ืองการตัดงานในสวนของการจัดหนาของฝายศิลปกรรมไปใหคนนอกรับจางทํา 
คนเขียนเรื่องกับคนทําอารตตองอยูดวยกันงานถึงจะออกมาดี และการที่ผมออกไปขายโฆษณาเพราะ
ผมเชื่อวาผม Present ไดดีเพราะผมเขาใจมันมากที่สุด และเวลาเจาของมาเองเอเจนซีมักจะปฏิบตัิตอ
เราดีกวา”

ดังนั้นจึงเห็นไดวา การจัดการองคกรในแงของการบริหารงานนั้น บรรณาธิการนิตยสารเปนผูมี
บทบาทสําคัญไมเพียงในแงการสั่งการและการตัดสินใจเทานั้น เขายังเขาไปมีบทบาทในรายละเอียด
ของงานคอนขางมากและทุกขั้นตอนการผลิตอีกดวย



ภาพที่ 2: แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร a day

กองบรรณาธิการ ฝายภาพ ฝายศิลปกรรม ฝายการตลาด โรงพิมพ

บรรณาธิการอํานวยการ
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ปจจัยบุคลากร

อาจกลาวไดวาคุณวงศทนง ชัยณรงคสิงหเปนปจจัยทางดานบุคลากรที่สําคัญอยางยิ่งของ
นิตยสาร a day เนื่องจากปูมหลัง ทักษะ ความสามารถ และประสบการณของเขาซึ่งเปนบรรณาธิการ
และเจาของนิตยสาร เปนผูที่คลุกคลีอยูในวิชาชีพสื่อสารมวลชนมาเปนเวลานาน รวมทั้งเคยรับหนาที่
เปนบรรณาธิการใหกับนิตยสาร Trendy Man ซึ่งเปนนิตยสารสําหรับผูชายของบริษัทอมรินทรพร๊ินติ้ง
มากอน จึงสงผลใหเขามีความมั่นใจในอันที่จะตัดสินใจทํานิตยสารโดยไมหันเหไปสูวิชาชีพอื่น ถึงแม
วาในชวงนั้นเขายังคงอยูในภาวะวางงานเชนเดียวกับคนจํานวนมากที่เคยอยูในวิชาชีพสื่อสารมวลชน
เหมือนกัน

นิตยสาร a day ในชวงเริ่มตนมีทีมงานทุกฝายรวมกันทั้งหมดเพียงแค 7 คนเทานั้น โดยทั้ง
หมดนี้บรรณาธิการเปนผูคัดเลือกดวยตัวเอง

“การทําอะไรใหสําเร็จตองทําในหมูคนที่มีความคิดอยางเดียวกัน เพราะไมตองอธิบายมาก แต
จะมาชวยตอเติมสงเสริมความคิดกันขึ้นตอไป ผมใชคนนอยแตเปนคนเกง บางคนมาจากบริษัทแกรม
มี่ จากนิตยสาร GM จาก Channel V ใหญกวาผมทั้งนั้นเลย เพราะฉะนั้นผมตองสรางความมั่นใจให
เขาดวยผลงาน คนทํางานหนังสือตองดูแลทางดานจิตใจเยอะ ทุกคนสามารถคุยกับผมได นอกจากนั้น
เราตองซื้อใจคนทํางาน ทุกคนไดรับหุนซึ่งเปนหุนที่ใหเปลา สวนวัฒนธรรมองคกรของเราเหมือนกับ
การทํากิจกรรมของชมรมในมหาวิทยาลัย ทํางานและกินนอนในสํานักงาน ไมมีระเบียบ มีแตวินัย เพื่อ
ใหทุกคนสนุกและปดตนฉบับไดตามเวลาที่กําหนด”

ปจจัยเงินทุน

แหลงที่มาของเงินทุนของนิตยสาร a day เร่ิมตนจากการระดมทุนจากกลุมผูอาน และใน
ระหวางกระบวนการผลิตซึ่งมีหัวใจสําคัญอยูที่นอกจากการทํานิตยสารตนทุนต่ําแลวยังยึดแนวทาง
การประหยัดเปนหลัก เงินที่ไดจากการระดมทุนเบื้องตน 1 ลานบาท ถูกใชไปในการซื้ออุปกรณสํานัก
งาน คาจางกองบรรณาธิการ และลงทุนในกระบวนการผลิตนิตยสารทั้งหมด ซึ่งเงินจํานวนดังกลาวนั้น
สามารถผลิตนิตยสาร a day ไดเพียง 4 เดือนเทานั้น
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“เงินหนึ่งลานบาทไมสามารถทํานิตยสารไดตลอดป แตผมเชื่อวา Return จะกลับมาในเลมที่ 
4 เลมที่ 5 เปนตนไป ความจริงผมอยากไดเงินกอนแรกสัก 2 ลาน แตเปนไปไมได ตองมีของใหเขา
ดูกอน พอนิตยสารออกไปได 2 เลม จึงมีเงินเขามาอีก 5 ลานบาท ผมใชเงินนอย ซื้อของอยางถูกที่สุด 
ใชคนนอยๆ การบริหารเงินตองเนนความประหยัด ละเอียดรอบคอบในการใชเงิน ผมไมเคยสิ้นเปลือง
เงินกบัการจัดงานเพื่อเปดตัวหนังสือ เพราะเราทําสินคาที่มีกําไรตอหนวยต่ํามาก ทุกวันนี้ a day มี
กําไรเลมละ 30 บาท สมมติวาเราสะเพราตองแกเพลทครั้งหนึ่งเจ็ดพันบาท คิดดูสิวาเราตองขาย
หนังสือกี่เลมกวาจะไดเงินเจ็ดพันบาท เพราะฉะนั้นผมจะดูแลตนทุนอยูเสมอ”

วงศทนงวางแผนใหธุรกิจทํากําไรไดตั้งแตเลมแรก เขาจึงทํานิตยสารที่ตนทนุการผลิตและการ
จัดการไมสูงไปกวาราคาปก เพื่อจะทําใหขายไดกําไรทุกเลม และโฆษณาที่มากขึ้นจะเปนตัวชวยสราง
ฐานรายไดเพิ่มข้ึน ทั้งนี้คาดหมายวาสิ้นป 2546 นิตยสาร a day จะสามารถจายเงินปนผลใหกับผูถือ
หุนเปนครั้งแรก

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

แนวความคิดในการจัดการนิตยสารที่ครอบคลุมต้ังแตการสรางและพัฒนาผลิตภัณฑ การ
กําหนดประเภทของนิตยสารและกลุมเปาหมาย ตลอดจนการกําหนดราคาและการจัดจําหนาย เปน
ผลมาจากองคประกอบหลายประการ

ประการแรกนอกจากความชํานาญในธุรกิจส่ิงพิมพแลว วงศทนงเปนคนทํานิตยสารที่มีการ
ติดตอส่ือสารกับกลุมคนอานของเขาอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีขอมูลพื้นฐาน (Database) ของกลุมผูอาน
คอนขางมาก ซึ่งมีผลตอการรับรูและการสรางแนวทางของนิตยสารใหสอดคลองกับความตองการของ
กลุมเปาหมาย

“ผมมี Database ของคนอานอยูในตัว ไมวาจะเปนจดหมาย ใบสมัครสมาชิก หรือแบบสอบ
ถาม ผมเก็บไวตั้งแตทํางานอยูที่นิตยสาร GM มาจนถึงทํา Trendy Man จดหมายนับพันฉบับ ทําให
ผมมีขอมูลของคนอานคอนขางมาก ทําใหผมรูวาคนอานของผมเปนใคร และเขาอยากอานอะไร”
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ประการที่สอง เปนผลมาจากทัศนะของเขาที่มีตอกระแสสังคมของประเทศไทยซึ่งมีความเกี่ยว
เนื่องกับวงการสื่อสารมวลชนในระยะนั้น

“ผมคิดวาเมืองไทยอยูในชวงรอยตอคลายกับอเมริกาในชวงหนึ่งที่สังคมย่ําอยูกับที่มาเปน
เวลานาน หมายถึงการรับรูในเรื่องสื่อสารมวลชนในแขนงศิลปะทุกอยาง ไมวาหนัง เพลง หรือหนังสือ 
เปนชวงที่คนจําเจอยูกับส่ิงเกาๆ จนเบื่อแลว ประกอบกับเรารับรูขอมูลขาวสารจากเมืองนอกมากขึ้น
จนกอใหเกิดการเปรียบเทียบถึงความแตกตาง ซึ่งนาจะเปนจังหวะที่ดีมากที่คนในสายการสื่อสารมวล
ชนนาจะสรางสรรคสิ่งใหม ขายความแปลกใหมที่ไมเหมือนใคร ผมจึงอยากทํานิตยสารสักเลมหนึ่งที่
อานสนุก แลวใหแรงบันดาลใจกับคนอานของผม ที่จะลุกขึ้นมาเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกาๆ ลุกขึ้นมา
สนุก ลุกข้ึนมาดื้อบาง โดยทําใหนิตยสารของผมมีลักษณะที่เปน Pop Culture มีสาระในแบบที่แฝง
ความหนักไวในความบันเทิง”

นอกจากนั้นแนวทางของนิตยสารซึ่งเปนกรอบความคิดหลักในการนําเสนอเนื้อหาจึงออกมา
ในรูปแบบที่เขาใชคําวา Concept of Positive Thinking

“วิธีคิดในเรื่องเนื้อหาของนิตยสาร a day เปนการมองโลกในแงบวก แตไมใชการ Escape 
ออกจากสังคม นั่นก็คือการมองเห็นโอกาสแมในสภาวะที่แลงไรที่สุด อับจนหนทางที่สุด เราคิดวาเรามี
ทางออกอยูเสมอ ในชวงนั้นคนไทยเผชิญปญหากดทับมากมาย แตเราสามารถแสดงความคิดในแงดี
ออกไปไดจากการผานสื่อ ขณะเดียวกันทางดานรูปเลมและการจัดหนาดวยตนทุนต่ําตองสามารถดึง
ดูดความสนใจจากคนอานใหได”

และประการที่สาม ดวยภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในขณะนั้นไมเอื้อตอการหา
สปอนเซอรมาลงโฆษณา จึงจําเปนอยางยิ่งที่แนวความคิดในการสรางและพัฒนาผลิตภัณฑใหม ใน
ฐานะของนิตยสารฉบับใหมของตลาดสิ่งพิมพตองเปนนิตยสารที่ไดรับความสนใจและการสนับสนุน
จากผูอานเปนหลัก รวมทั้งตองเปนนิตยสารที่ใชเงินลงทุนต่ําอีกดวย

“การทํานิตยสารของคนที่มีเงินลงทุนนอย ถาไปใชวิธีจัดทํานิตยสารตนทุนแพงกวาราคาปก
อยางที่ทํากันอยูแลวไปหวังลมๆ แลงๆ กับรายไดจากโฆษณามันเปนไปไมไดในภาวะเศรษฐกิจแบบนี้ 
และจากการวิเคราะหดูการทํานิตยสารรุนเกาอยางสกุลไทย ขวัญเรือน บางกอก จะเห็นวาเปน
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นิตยสารที่ทําจากกระดาษปรูฟ เปนขาวดํา มีหนาสีไมกี่หนา ทําใหตนทุนถูก ขณะที่ในชวง 20 ปที่ผาน
มาการเกิดของนิตยสารลลนา ดิฉัน หรือนิตยสารหัวนอก ซึ่งพิมพสวยตนทุนสูงจนรายไดไปพึ่งพิงกับ
เงินจากคาโฆษณาในสัดสวนที่สูงกวารายไดจากการขาย วิธีนี้ทําไดเพียงชวงหนึ่ง การที่รายไดคา
โฆษณาไปผูกติดอยูกับเศรษฐกิจจะเห็นไดวาพอภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า โฆษณาจะถูกถอนออกไปทันที 
ชวง 4-5 ปมานี้เราจึงไดเห็นนิตยสารลมหายตายจากไปมาก แตสิ่งที่ถาวรที่สุดคือความจงรักภักดีของ
ผูอาน ทําใหผมคิดวาเราควรทํานิตยสารที่ข้ึนอยูกับกลุมผูอานมากกวากลุมโฆษณา”

นอกจากการสรางระบบการผลิตที่มีตนทุนต่ําแลว นิตยสารฉบับใหมตองเปนผลิตภัณฑใหมที่
ยังไมเคยมีในตลาดสิ่งพิมพมากอน

“วิธีคิดของผมคือนิตยสารที่ทําออกมาแลวตองไมเหมอืนเลมไหนที่มีอยู ผมไมเชื่อเร่ืองการทํา
อะไรขึ้นมาแลวตองไปยืนตอแถวเปนคนที่สอง เพราะการเปนที่สองมันเสียเวลามากที่จะไปแซงคนที่
หนึ่ง เรานาจะไปตั้งแถวใหม ใหแถวของเราไมเหมือนใคร แตถาใครอยากจะมาตรงนี้ใหไปเขาคิว ผม
คิดวาการทําอะไรไมซ้ําใครเปนเรื่องสําคัญมากสําหรับการตลาดของสินคาทุกชนิด”

ดวยองคประกอบสําคัญทั้ง 3 ประการนี้เองที่กลายเปนพื้นฐานสําคัญสําหรับกรอบความคิด
ในการจัดการนิตยสารที่นําไปสูการสรางและพฒันาผลิตภัณฑใหกับนิตยสาร a day ในฐานะของสิน
คาตัวใหมของตลาดนิตยสารในที่สุด

ดวยเหตุที่นิตยสาร a day มีนโยบายผลิตนิตยสารที่ใชตนทุนต่ํา ตลอดจนกลุมเปาหมายเปน
คนหนุมสาว แตเนื่องจากกลุมเปาหมายผูอานเปนนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยไดรับการคาดหมายวา
จะมีเปนจํานวนมาก สงผลใหนิตยสารถูกตั้งราคาไวไมสูง คืออยูที่ราคาฉบับละ 60 บาทเทานั้น

การจัดจําหนายนี้ นิตยสาร a day เลือกบริษัทอัมรินทรบุคเซนเตอรทําหนาที่เปนชองทางการ
จัดจําหนาย (Place หรือ Distribution Channel) ดวยเหตุผลสําคัญ 3 ประการ

ประการแรกก็คือ การเลือกสายสงหนังสือตองคํานึงถึงสายสงที่มีเครดิตในดานชื่อเสียงและ
ดานการเงิน ประการที่สอง บริษัทอมรินทรบุคเซนเตอรมีรานนายอินทรซึ่งเปนรานจําหนายหนังสือที่มี
หนารานใหญและมักอยูในยานเดียวกับลูกคากลุมเปาหมาย รวมทั้งสะดวกตอการติดตามยอดการ
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จําหนายนิตยสารไดอยางใกลชิด และประการที่สาม คือความสัมพันธคอนขางใกลชิดระหวาง
บรรณาธิการนิตยสาร a day กับบริษัทอมรินทรพร๊ินติ้ง

“เหตุผลก็คือวาเขาไมโกงเรา เพราะเขามีชื่อเสียง รานนายอินทรทําเลคอนขางดี ผมสามารถ
ควบคุมไดอยางใกลชิด อยางเชนนิตยสารหมดผมเอาไปเติมไดรวดเร็ว และเปน Connection ดวย ผม
เคยทํางานที่นี่มากอน ในบางเวลาที่สถานการณทางการเงินของนิตยสารมีปญหา เงินตึงขึ้นมา แทนที่
จะรอเก็บเงินตามกําหนดเวลาที่วางไว ผมสามารถขอใหเขาจายเช็คลวงหนาได เพราะสนิทกัน และเขา
ก็ Happy เพราะนิตยสารผมขายดีทําเงินใหเขาไดมาก”

คําอธิบายดังกลาวไดชี้ใหเห็นวา การเลือกชองทางการจัดจําหนายนิตยสารไมเพียงวางพื้น
ฐานอยูบนแนวความคิดในการทําอยางไรใหสินคาถึงมือผูบริโภคไดดีที่สุดเทานั้น ทวา องคกรธุรกิจ
สายสงหนังสือยังมีผลอยางมีนัยสําคัญตอระบบการบริหารเงินขององคกรผูผลิตนิตยสารอีกดวย

นับต้ังแตเลมแรกจนถึงปจจุบัน นิตยสาร a day ยังคงสัดสวนการจัดจําหนายระหวาง
กรุงเทพฯ และตางจังหวัดแบบ 70 : 30 เหมือนเดิม สําหรับตางจังหวัดนั้นยังคงจํากัดการจัดจําหนาย
อยูเฉพาะแผงจําหนายหนังสือขนาดใหญ ยังไมไดกระจายออกไปครอบคลุมทุกแผงทั่วประเทศ  และ
บริษัทอมรินทรบุคเซนเตอรยังคงหักสวนตางเปนคาจัดจําหนายในอัตรารอยละ 37.5 เทาเดิม ซึ่งเปน
อัตรากลางของระบบการจัดจําหนายในตลาดนิตยสารของไทยในขณะนี้

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

แนวความคิดทางการตลาดที่วาดวยการสงเสริมทางการตลาด (Promotion) ของนิตยสาร     
a day นั้นครอบคลุมวัตถุประสงคหลักอยู 2 ประการ ประการแรก เพื่อดึงดูดลูกคาผูอาน และประการ
ที่สอง เพื่อดึงดูดลูกคาผูลงโฆษณา

ประการแรก การดึงดูดลูกคาผูอาน เปนการทําโปรโมชั่นในรูปแบบตางๆ เพื่อเรียกความสนใจ 
(Get Attention) จากผูอานกลุมเปาหมาย ทั้งในแงของการรักษาความจงรักภักดีจากผูอานเดิมที่มีอยู
แลว (Loyalty) และการสรางความสนใจจากผูอานกลุมใหม (Increase Readership) และประการที่
สอง การดึงดูดลูกคาผูลงโฆษณา เปนการทําโปรโมชั่นในรูปแบบตางๆ เพื่อสรางฐานรายไดทั้งในแง
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ของการลงโฆษณาในพื้นที่ของนิตยสาร และในแงของการจัดทํานิตยสารเลมใหมเปนวาระพิเศษเพื่อ
ตอบสนองความตองการของลูกคาแบบเฉพาะเจาะจง ในแบบที่เรียกวา Special Issues

นิตยสาร A day เคยไดรับการกลาวขวัญถึงในฐานะของนิตยสารที่ใชกลยุทธของการสงเสริม
การตลาดนับต้ังแตกอนเริ่มทํานิตยสารไปจนถึงการทํานิตยสารในแตละเลม ซึ่งในชวงกอนวาง
จําหนายเลมแรกบรรณาธิการไดใชความสัมพนัธที่มีกับส่ือมวลชนอื่นๆ สําหรับการประชาสัมพันธให
เกิดการรับรูในหมูคนอาน ตอมาเมื่อนิตยสารเกิดไดแลว จึงเปลี่ยนเปลี่ยนแปลงมาสูการแจกสินคาที่ได
รับการสนับสนุนจากสปอนเซอรไปพรอมกับนิตยสารเกือบทุกเลมอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการจัด
สัมมนาตางจังหวัดเปนระยะ ซึ่งความถี่ไมมากนัก แตเปนชองทางหนึ่งในการสรางความสัมพันธกับ
กลุมผูอานวัยรุน
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร BrandAge

นิตยสาร BrandAge เปนนิตยสารรายเดือนในแนวการตลาด วางแผงจําหนายฉบับแรกเมื่อ
เดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2543 นิตยสารฉบับนี้วางเปาหมายในการหารายไดทั้งจากยอดการจําหนาย
และการขายพื้นที่โฆษณาควบคูกันไป และปจจุบันนิตยสารฉบับนี้จัดวาเปนนิตยสารที่มียอดลูกคา
โฆษณาเปนอันดับหนึ่งในกลุมนิตยสารแนวการตลาด

นายพิชัย ศิริจันทนันท เปนเจาของและบรรณาธิการ อดีตเคยดํารงตําแหนงผูบริหารของ
บริษัท ผูจัดการ จํากัด และบริษัท คูแขง จํากัด ตามลําดับ ผลจากการลดคาเงินบาทสงผลใหบริษัทคู
แขงประสบปญหาทางการเงินและตองแกปญหาโดยการปลดพนักงานออกเปนจํานวนมาก นายพิชัย
ตกอยูในสถานการณเดียวกับผูคนในวิชาชีพสื่อมวลชนของประเทศไทยในระยะนั้น จึงนํามาสูแนว
ความคิดในการแสวงหาลูทางประกอบอาชีพสวนตวั และไดตัดสินใจเขาสูธุรกิจสิ่งพิมพในที่สุด

“การทํานิตยสารเริ่มตนจากความคิดในการแสวงหาลูทางทํามาหากิน และเราคงทําอยางอื่น
ไมไดดีไปกวาการทําธุรกิจที่เกี่ยวของกับขอมูล ขาวสาร และความรู เพราะชีวิตการทํางานวนเวียนอยู
กับส่ิงเหลานี้มาโดยตลอด เมื่อชัดเจนวาเราถนัดในการทําหนังสือ มันจึงตามมาดวยคําถามวาเราจะ
ทําหนังสือในแนวไหน กระบวนการผลิตจะเปนอยางไร และจะระดมทุนจากไหน

โลกของสื่อ (Media) นั้นประกอบดวยเนื้อหา (Content) อยู 3 แบบดวยกัน คือ Information 
Entertainment และ Education หรือ Knowledge ซึ่งการเลือกประเภทของ Media ตองคิดควบคูไป
ดวยกันกับ Content ผมไมถนัดการทําสื่อทางดานบันเทิง สวนจะทําสื่อเพื่อขายขอมูลอยางหนังสือ
พิมพรายวัน ในสภาวะทางการเงินขณะนั้นไมสามารถทําได เพราะการขายขอมูลตองอาศัย Speed 
และความเปน Real Time สูงมากจึงจะขายได ดังนั้นจึงตองออกมาในรูปของการขายความรู ซึ่งมีรูป
แบบของสื่อใหเลือกอยู 2 ตัวคือ ทํานิตยสารหรือทําหนังสือเลม (Pocket Book) ในท่ีสุดก็ตัดสินใจทํา
นิตยสาร เพราะนิตยสารเปนการสะสม Library และอนาคตถัดไปเราสามารถนําขอมูลมาทําพ็อกเก็ต
บุคได
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หลังจากนั้นเราจึงหันมาสูการเลือกแนวของนิตยสาร ซึ่งการทํานิตยสารใหขายไดนั้นจําเปน
อยางยิ่งที่ตองมีเนื้อหาเกาะกระแสสังคม เพราะถาไมเกาะกระแสแลว ความหวังในการขายคนอาน
และขายโฆษณาจะยากมาก อารมณของผูอานในขณะนั้นเขากําลังสับสนกับสภาพสังคม ตองการคํา
อธิบายกับส่ิงที่เกิดขึ้นในทางเศรษฐกิจและเรื่องของ Suprastructure ทางการเมือง อยากรูวาเขาจะ
เดินไปขางหนาอยางไร ณ วันนั้น ถาเราไปทํานิตยสารในแนวการตลาดที่เต็มไปดวยภาพธุรกิจลม
ระเนระนาด และการหดตัวดานคาใชจาย คงไมมีใครอยากอานนิตยสารแนวการตลาด ถึงแมอยากทํา
ก็ทําไมได จึงตองเลือกทํานิตยสารในแนวเศรษฐกิจการเมืองขึ้นมากอนในเดือนพฤศจิกายน ป พ.ศ. 
2541 ใหชื่อวานิตยสาร Thaicoon โดยใชทุนของตัวเอง และหวังรายไดจากยอดขายเทานั้น สวนราย
ไดจากการขายพื้นที่โฆษณาไมตองไปหวังเลย” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

จากการศึกษาพบวา แนวความคิดเบื้องหลังการจัดทํานิตยสาร Thaicoon นั้นเปนผลมาจาก
องคประกอบหลายประการ ประการแรก สภาพสังคมซึ่งเปนปจจัยภายนอกแลวดังที่ไดกลาวมาแลว 
ประการที่สอง สภาพเศรษฐกิจที่ไมเอื้อตอการทํานิตยสารที่หวังรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณา 
ประการที่สาม ผูลงทุนไมสามารถระดมทุนจํานวนมากในการผลิตนิตยสารตนทุนสูงได และประการที่
สี่ ผูลงทุนตองการใหนิตยสารดังกลาวเปนเสมือนตัวนํารองทั้งในแงประสบการณในการทําธุรกิจ
นิตยสาร และในแงของการสรางความนาเชื่อถือสําหรับการระดมทุนจากแหลงทุนภายนอก เพื่อนํามา
จัดทํานิตยสารแนวการตลาดในเวลาตอมา เมื่อมองเห็นวาสภาวะทางเศรษฐกิจเร่ิมปรับตัวดีขึ้น

“ในชีวิตของคนที่เปนลูกจางมาโดยตลอด การเขามาทําธุรกิจของตัวเองจริงๆ ตองมี Learning 
Curve อยางนอยการเริ่มตนจากนิตยสารขนาดเล็กชวยใหเราไดสรางรากฐานในการตดิตอกับโรงพิมพ 
ผูจัดจําหนาย และผูเขียนขึ้นมา และเมื่อทํานิตยสารใหเปนที่รูจักแลว การ Approach แหลงทุนใหมจะ
ทําไดไมยาก” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

ภายในเวลาหนึ่งปนิตยสารดังกลาว ประสบความสําเร็จในการผลิตแบบตนทุนต่ํา แตสราง
ฐานผูอานไดอยางกวางขวางจนมียอดจําหนายสูงแบบกาวกระโดด จึงนํามาสูแนวความคิดในการ
แสวงหาผูรวมลงทุนในวงเงินจํานวนมาก เพื่อจัดทํานิตยสารขึ้นมาอีกเลมหนึ่งโดยหวังใหเปนนิตยสาร
ที่หารายไดจากการโฆษณาเต็มตัว
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“ราวไตรมาสสุดทายของป 2542 ภาวะเศรษฐกิจเร่ิมเขาที่เขาทาง อยางนอยเรามองเห็นจุดต่ํา
สุดแลว จึงเริ่มมองเห็นชองทางในการขยายตัว ก็เร่ิมไปคุยกับคนที่มีศักยภาพพอที่จะเขามารวมลงทุน
ได รอบแรกถือวาลมเหลว จนรอบที่สองจึงหาผูรวมลงทุนไดลงตัว

เรามองวานิตยสารแนวการตลาดจะมีศักยภาพในการแสวงหารายไดมากที่สุด เหตุผลประการ
แรกคือกอนหนาเศรษฐกิจลมสลายเห็นไดวานิตยสารที่มีโฆษณาหนาแนนที่สุดคือนิตยสารธุรกิจ 3 
เลมที่ทําในแนวการบริหารจัดการ แนวการเงิน และแนวการตลาด คือ นิตยสารผูจัดการ นิตยสารการ
เงินการธนาคาร และนิตยสารคูแขง สองเลมแรกนั้นยังอยู สวนเลมหลังซึ่งเปนนิตยสารแนวการตลาด
ลมหายตายจากไป มันจึงเปนชองวางทางการตลาด ที่ทําใหเราตัดสินใจทํา BrandAge ขึ้นมาเพื่อ
แทรกเขาไปแทนที่ชองวางตรงนี้ ซึ่งในชวงที่ภาวะเศรษฐกิจดีนิตยสารใน Category นี้ไดรับการพิสูจน
แลววาประสบความสําเร็จในการหารายไดจากโฆษณา

ในชวงที่วางแผนอยูน้ีก็ปรากฏมีขาวออกมาวานิตยสารแนวการตลาดอีก 2 เลมจะออกวาง
แผงในระยะเดียวกันคือนิตยสาร Marketeer และนิตยสาร Search แผนการวางแผงของนิตยสาร 
BrandAge จึงตองชะลอออกไปเพื่อใหเห็นหนาตาของคูแขงเสียกอน ซึ่งพอนิตยสารทั้ง 2 เลมออกมา 
เราตองร้ือดีไซนที่วางแผนเอาไวใหมหมดเลย และนิตยสารของเราออกวางแผงตามหลังคูแขงขันใน
ตลาดเดียวกันอยู 1 เดือน” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

นิตยสาร BrandAge เปดตัวครั้งแรกดวยรูปลักษณที่แตกตางจากนิตยสารอีก 2 เลมดวยการ
สรางความแตกตางทางดานขนาดและการนําเสนอภาพปก และประสบความสําเร็จในการขาย
โฆษณาตามเปาหมาย แตยังคงใชแนวความคิดการผลิตนิตยสารที่ลงทุนสูงกวาราคาปกมาโดยตลอด

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

ในชวงของการจัดทํานิตยสาร Thaicoon โครงสรางการบริหารจัดการไมมีความซับซอน ใชคน
ทํางานจํานวนนอย มีนักเขียนของกองบรรณาธิการเพียง 3 คน และผูดูแลการผลิต 1 คน สวน
บรรณาธิการมีหนาที่ในการกําหนดทิศทางของนิตยสาร ประสานงานกับนักเขียน ประสานงานกับฝาย
ศิลปกรรม และดูแลงานทางดานการเงิน โดยฝายศิลปกรรมที่รับหนาที่ในการทําปก จัดหนา และจัดรูป
เลมนั้นใชวิธีวาจางบุคคลภายนอก
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“ชางภาพไมมี พยายามใชภาพที่สามารถขอได หรือหยิบยืมไดพรรคพวกเพื่อนฝูง รวมทั้งภาพ
จากแมกกาซีนที่เขาไมใสใจกับเรื่องลิขสิทธิ์ สํานักงานไมตองลงทุน เพราะนักเขียนนั่งเขียนงานอยูกับ
บานได พยายามบริหารงานแบบ Virtual Office

แตเมื่อตัดสินใจทํานิตยสาร BrandAge ตองเชาอาคารสํานักงาน ซื้อเครื่องไมเครื่องมือ และ
จางทีมงานเพิ่ม รวมทั้งแนวความคิดในการบริหารจัดการก็เปลี่ยนแปลงไปดวย ในชวงนั้นเรามี
นิตยสารอยูในมือ 3 เลมคือ Thaicoon กับ Business School และนิตยสารรับจางทําอีกเลมหนึ่ง เรา
ตองทุมเททรัพยากรไปให BrandAge แทบทั้งหมด Thaicoon ยังคงเดินหนาไปได สวน Business 
School จําเปนตองปดตัวลงไป เพราะผมมีความเชื่อวาหากเราไมสามารถทํานิตยสารเลมใหมใหเปน 
Cash Machine ได ธุรกิจของเราตองลมทั้งกระดาน เราตองใหความสําคัญเพียงอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่ง
เปนวิธีคิดที่ผมไดมาจากการเรียนเศรษฐศาสตร จะเห็นไดวาแผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคมไทยเลือก
สนับสนุนภาคอุตสาหกรรมเพราะเชื่อวาหากภาคอุตสาหกรรมเติบโตแลวมันจะชวยดึงภาคการผลิต
อ่ืนๆ ใหโตตามไป ผมใชวิธีคิดเดียวกันนี้ในการบริหารงาน โดยเนนไปที่ตัว BrandAge กอน เพื่อให
นิตยสารเลมนี้ยืนอยูได มีรายไดเขามาเปนตัวหลอเล้ียงนิตยสารเลมอ่ืนตอไป” (พิชัย ศิริจันทนันท, 
สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

สวนโครงสรางการบริหารงานของนิตยสารนั้นแยกขาดออกจากกัน โดย Thaicoon ยังคงใชวิธี
การบริหารงานแบบเดิม ในขณะที่ BrandAge มีโครงสรางการบริหารองคกรตามลําดับข้ันตามสาย
งานชัดเจน แตไมซับซอนมากนัก กลาวคือ นายพิชัย ในฐานะบรรณาธิการอํานวยการ มีหนาที่ในการ
กําหนดประเด็นการนําเสนอเรื่องจากปก วางแผนการทําปกรวมกับฝายศิลปกรรม วางแผนการตลาด
และดูแลทางดานการเงิน สวนรายละเอียดในการนําเสนอเนื้อหา การดูแลทีมงานกองบรรณาธิการ
การประสานงานกับคอลมันิสต ฝายจัดหนา และกระบวนการพิมพ เปนหนาที่ของบรรณาธิการบริหาร

นิตยสาร BrandAge วาจางบุคคลภายนอก 2 บริษัทในการจัดทําปก และการจัดหนา นอก
จากนั้นยังไดจัดตั้งบริษัทลูกขึ้นมาอีกบริษัทหนึ่ง ทําหนาที่ประสานงานกับฝายสมาชิก รวมทั้งประสาน
กับบริษัทจัดจําหนาย



ภาพที่ 3. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร BrandAge

บก.บริหาร กองบก. ฝายภาพ บริษัททําปก บริษัทจัดหนา

บรรณาธิการอํานวยการ

ฝายการตลาด

โรงพิมพ
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ปจจัยบุคลากร

ทีมงานกองบรรณาธิการและทีมงานฝายการตลาดของนิตยสาร BrandAge เกือบทั้งหมด เคย
เปนพนักงานของบริษัท คูแขง จํากัด มากอน วัฒนธรรมองคกรจึงไมตองสรางขึ้นมาใหม รวมทั้งทักษะ
ในการทํางานขาวและเขียนงานในแนวการตลาดลวนไมตองเสียตนทุนเวลาในการจัดฝกอบรม เพราะ
ทีมงานมีทักษะที่พรอมสําหรับปอนตนฉบับในแนวการตลาดอยูแลวเปนพื้นฐาน นอกจากนั้นทีมงาน
ฝายการตลาดเคยประสบความสําเร็จในการสรางยอดขายโฆษณาจํานวนมากใหกับนิตยสารคูแขง
รายเดอืนมาแลวในชวงกอนเศรษฐกิจตกต่ํา

เมื่อผูบริหารคัดเลือกคนทํางานจากคุณสมบัติที่สอดคลองกับแนวทางของนิตยสาร นอกจาก
นั้นยังเปนทีมงานที่มีความคุนเคยกันดีอยูแลว การบริหารคนจึงเปนไปโดยราบรื่น อยางไรก็ตาม ใน
ฐานะที่เปนองคใหมแตหวังผลจากการทํางานสูงเรื่องจากทําธุรกิจที่มีคูแขงขัน ผูบริหารจึงใชวิธีการจัด
สัมมนาและงานรื่นเริงเปนการภายในบอยครั้ง เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใหกับพนกังาน รวมทั้งมีการ
ปรับเงินเดือนและโบนัสปลายปอีกดวย

ปจจัยเงินทุน

นิตยสารเลมแรกลงทุนดวยเงินออมของนายพิชัยกับหุนสวนคนละ 5 แสนบาทรวมเปนวงเงิน
กอนแรกจํานวน 1 ลานบาท ในระยะนั้นผูบริหารใชวิธีการกดคาใชจายลงทุกดาน อาทิ การผลิตโดยไม
ลงทุนดานภาพประกอบ ตลอดจนการจัดทํารูปเลมนิตยสารขนาดพ็อกเก็ตบุคแทนที่จะทํารูปเลมขนาด 
A4 ซึ่งเปนขนาดทั่วไปของนิตยสารตามทองตลาด

เนื่องจากขนาดดังกลาวชวยลดตนทุนลงเทาตัว ไมเพียงแคตนทุนคาพิมพคากระดาษลดลง
เทานั้น แตยังชวยลดคาใชจายในการจัดหนาไดดวย เพราะในทางจิตวิทยาแลวรูปเลมนิตยสารแบบพ็
อกเก็ตบุคชวยใหผูอานตัดสินใจซื้อโดยไมมีความคาดหวังความงดงามของรูปเลมมากนัก ขณะเดียว
กันกองบรรณาธิการเนนความโดดเดนของเนื้อหาเพื่อสรางรายไดจากยอดขาย อยางไรก็ตามนิตยสาร
มีรายไดจํานวนหนึ่งจากการขายพื้นที่โฆษณาซึ่งทั้งหมดเปนลูกคาที่ไดมาจากสายสัมพันธของ
บรรณาธิการ
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ดวยเหตุที่นิตยสาร Thaicoon สามารถสรางฐานผูอานไดในเวลาไมนาน ทําใหนิตยสารเลม
แรกของกลุมพอมีเงินทุนหมุนเวียนจากยอดขายเขามาประคองธุรกิจตอไป ทั้งนี้จากการศึกษาพบวา
เงื่อนไขเงินลงทุนมีผลตอการจัดทํารูปเลมของทํานิตยสารเลมนี้อยางเห็นไดชัด

ในทางตรงกันขามเมื่อผูบริหารตัดสินใจทํานิตยสาร BrandAge เงินลงทุนไมไดเปนเงื่อนไขตอ
การจัดทํารูปเลมอีกแลว หากรูปเลมเปนผลมาจากปจจัยทางดานคูแขงขัน และนํามาซึ่งการเปลี่ยน
แปลงแผนทางการเงินในเวลาตอมา กลาวคือ หลังจากระดมทุนจากผูถือหุนรายใหมเขามาไดแลว ผู
บริหารวางแผนใหวงเงินกอนแรกนั้นสามารถใชในการผลิตนิตยสารเปนระยะเวลา 1 ป แตเมื่อนิตยสาร 
Marketeer ซึ่งเปนคูแขงเปดตัวบนแผง ผูบริหารตัดสินใจใชเงินลงทุนในการผลิตตอเลมสูงขึ้นกวา
ประมาณการที่ตั้งไว ทั้งนี้เพื่อใหนิตยสารมีรูปลักษณโดดเดนกวานิตยสารของคูแขงนั่นเอง

ผูบริหารตัดสินใจเสี่ยงผลิตนิตยสารที่ตนทุนการผลิตสูง เพื่อดึงดูดความสนใจจากบริษัทเอ
เจนซีใหตัดสินใจซื้อพื้นที่โฆษณาใหกับลูกคาของตัวเอง ซึ่งเปนการคาดหมายที่แมนยํา เพราะหลังจาก
นั้นฝายการตลาดของนิตยสารก็สามารถสรางยอดขายโฆษณาไดมากกวานิตยสารของคูแขงมาโดย
ตลอด ปจจุบันนิตยสารมีเงินทุนหมุนเวียนจากรายไดโฆษณาเปนหลัก รองลงไปเปนรายไดจากยอด
จําหนายและสมาชิก

นอกจากนั้นนิตยสารยังมีรายไดจากการจัดกิจกรรมสัมมนาใหความรูทางดานการตลาด ซึ่ง
จัดขึ้นอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนมีรายไดจากการจัดจําหนายหนังสือเลมแนวการตลาด สวนหนึ่งเปน
การรวมเลมขอมูลที่เคยตีพิมพในนิตยสารมากอน และบางสวนเปนขอมูลใหม การจัดกิจกรรมและการ
จําหนายหนังสือเลมนี้ นอกจากเปนตัวทํารายไดใหกับองคกรแลว ยังเปนสวนหนึ่งของกลยุทธในการ
ส่ือสารทางการตลาดเพื่อการสงเสริมทางการตลาดอีกดวย

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

จากการศึกษาพบวา ผูบริหารนิตยสาร BrandAge ไดนําแนวความคิดทางการตลาดมาใชใน
การจัดการนิตยสารอยางชัดเจน เร่ิมต้ังแตการวางตัวของผลิตภัณฑใหเปนนิตยสารทางการตลาด ไป
จนถึงการชะลอระยะเวลาการเปดตัวนิตยสารออกไปเพื่อศึกษาสถานการณทางการตลาด การตั้งชื่อ 
การกําหนดขนาดของรูปเลม และการนําเสนอปกและเรื่องขึ้นปก
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เร่ืองของ Postioning ดังที่ไดกลาวมาแลววา ผูบริหารมองเห็นวาหากตองการทํานิตยสารที่
หวังพึ่งรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาจําเปนตองทํานิตยสารในแนวการตลาด เนื่องจากในระยะ
ปลายป 2542 เศรษฐกิจเร่ิมเขาสูภาวะเสถียร ภาคธุรกิจเร่ิมกลับมาหาทางขายสินคาและบริการของ
ตนเองซึ่งจําตองวางงบประมาณสําหรับการประชาสัมพันธอีกครั้งหนึ่ง เพราะภาวะดังกลาวภาคธุรกิจ
ยอมตองใชการตลาดเปนตัวนํา นิตยสารแนวการตลาดจึงนาจะสอดคลองกับสภาวะในชวงเวลานั้น

เร่ืองของตัวสินคาหรือ Product เห็นไดวา นิตยสาร BrandAge ฉบับปฐมฤกษ นําเสนอปกใน
ประเด็นของตลาดผูหญิง เนื่องจากมองเห็นวาสินคาสําหรับผูหญิงเปนตลาดใหญ ไมเพียงเทานั้นยังนํา
เสนอภาพปกเปนภาพกราฟฟกเปลือยดานหลังของผูหญิง ซึ่งชวยในการสราง Get Attention ใหเกิด
กับผูอานภายใตกรอบคิดที่วาดวย Human Interest อีกดวย

ทั้งนี้ตั้งแตเลมแรกจนถึงปจจุบัน นิตยสาร BrandAge ไมเคยใชภาพคนขึ้นปกเลย แตจะนํา
เสนอแตภาพกราฟฟกที่สะทอนประเด็นของเรื่องเดนประจําฉบับมาโดยตลอด เนื่องจากในแวดวงการ
ตลาดนั้นประเด็นหรือเนื้อหามีความสําคัญมากกวาบุคคลในแวดวงธุรกิจการตลาด รวมทั้งเพื่อสราง
ความแตกตางจากนิตยสารคูแขงที่มักทําปกดวยภาพถายของบุคคลในแวดวงการตลาดอยูเสมอ

กลาวโดยสรุป แนวความคิดทางการตลาดของนิตยสาร BrandAge มีกรอบความคิดมาจาก
หลักการตลาดที่วาดวย การวางตําแหนงทางการตลาด (Positioning) และการสรางความแตกตาง 
(Differentiate) เปนหลัก

สวนการกําหนดราคาของนิตยสาร BrandAgeนั้น ในปแรกของการวางแผง นิตยสารตั้งราคา
ที่ 80 บาทโดยใชเกณฑการตั้งราคาจากนิตยสารของคูแขงขันที่อยูในกลุมนิตยสารการตลาดเหมือนกัน 
กลาวคือ คูแขงตั้งราคาขายที่ 70 บาท ขณะที่ BrandAge ผลิตนิตยสารออกมาใหมีขนาดรูปเลมใหญ
กวาและนําเสนอปกโดดเดนกวา เมื่อต้ังราคาขายสูงกวายอมสงผลตอตําแหนงทางการตลาด ทําใหอยู
ในฐานะของนิตยสารที่มีระดับสูงกวานิตยสารฉบับอ่ืนในกลุมเดียวกัน และสงผลทางจิตวิทยาตอผูซื้อ 
ซึ่งโดยทั่วไปแลวมักมีความเชื่อมั่นวาสินคาที่ตั้งราคาสูงคือสินคาคุณภาพ ในที่สุดราคา (Price) เปน
เงื่อนไขที่เอื้อใหนิตยสารอยูในฐานะสินคาระดับบน(Premium Position)
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ตอมาเมื่อข้ึนปที่ 2 (พ.ศ 2544) การตอบรับจากผูอานที่วัดจากยอดขายและยอดโฆษณา ทํา
ใหนิตยสารตัดสินใจขึ้นราคาเปน 90 บาท โดยประการแรกพิจารณาจากความเชื่อมั่นในคุณภาพของ
นิตยสารของตัวเอง ประการที่สองพิจารณาจากคุณภาพที่เปนรองของนิตยสารคูแขงขัน และประการที่
สาม พิจารณาจากจิตวิทยาผูบริโภคที่เห็นวาการจายเพิ่มอีก 10 บาทสําหรับการซื้อสินคาคุณภาพไมมี
นัยสําคัญตอการตัดสินใจมากนัก แตไมสามารถปรับข้ึนเปน 100 บาทหรือมากกวานั้นได เพราะตัวเลข 
2 หลักกับตัวเลข 3 หลัก มีความแตกตางกันอยางเห็นไดชัด ถึงแมวาความแตกตางกันเพียง 20 บาท
อาจจะไมมากนักก็ตาม

ผูบริหารเลือกบริษัท ฐานรวมหอ จํากัด เปนตัวแทนการจัดจําหนายนิตยสารทุกเลมในเครือ
เนื่องจากเปนความสัมพันธที่มีมาตั้งแตการทํานิตยสารเลมแรก นอกจากนั้นสายสงฐานฯ ยังมีความ
นาเชื่อถือทางการเงินและวางแผงครอบคลุมทั่วประเทศ

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

ผูบริหารนิตยสาร BrandAge ไมมีแนวความคิดในการใชสื่อในการประชาสัมพันธนิตยสาร
ของตัวเองเมื่อเปรียบเทียบกับบรรณาธิการนิตยสารหลายฉบับที่อยูในกรณีศึกษา แตมีความเห็นวา
การสรางและพัฒนาผลิตภัณฑของตัวเองใหมีคุณภาพและโดดเดนกวาสินคาของคูแขงจะเปนแนวทาง
สงเสริมการตลาดที่แข็งแกรงในระยะยาว “เราควรสรางกลุมผูอานของเราขึ้นมา โดยไมตองไปใชกลุม
ผูอานเดียวกับส่ืออ่ืน เพราะหากเราประชาสัมพันธนิตยสารของเราผานหนังสือพิมพมติชนหรอืเนชั่น 
เราก็ตองไปใชผูอานกลุมเดียวกับมติชนและเนชั่น ผมจึงไมเห็นดวยกับการไปแนะนําตัวกับผูอานที่เปน
แฟนประจําของหนังสืออ่ืนอยูแลว เพราะเราจะไมได Loyalty สูจัดกิจกรรมในการเขาหาคนอานโดย
ตรงไมได” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

กิจกรรมสัมมนา อบรม เพื่อใหความรูและแนวทางใหมๆ ดานการตลาด เปนทางหนึ่งในการ
เขาสูกลุมเปาหมายโดยตรง กิจกรรมที่จัดขึ้นอยางสม่ําเสมอตลอดปนั้นทําหนาที่ในการสรางรายไดเขา
สูธุรกิจ เปนตัวเชื่อมคนอานและสมาชิกใหกลายเปนชุมชนทางการตลาด “กิจกรรมชวยเปลี่ยนคน
อานใหกลายเปนสมาชิก และกิจกรรมในตัวมันเองก็คือส่ืออีกประเภทหนึ่งที่เราผลิตนอกเหนือจากการ
ทําหนังสือ” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร M

นิตยสาร M เปนนิตยสารรายเดือนสําหรับผูชาย ออกวางจําหนายฉบับแรกเมื่อเดือนมีนาคม 
ป พ.ศ. 2542 โดยมีนายปกรณ พงศวราภา เปนเจาของและบรรณาธิการ บริหารในนามของบริษัทแม็ก 
มีเดีย จํากัด

กอนหนาการเปดตัวนิตยสาร M ยอนหลังไปในป พ.ศ. 2528 นายปกรณ พงศวราภา นายฤทธิ
รงค กุลประสูตร และนางสาวพรจิตต พงศวราภา ไดรวมกันกอต้ังบริษัท จีเอ็ม เอ็นเตอรไพรซ จํากัด 
เพื่อผลิตนิตยสาร GM โดยวางเปาหมายใหเปนนิตยสารสําหรับผูชาย หลังจากนั้นกิจการในเครือจีเอ็ม
ไดขยายตัวเรื่อยมา จนกระทั่งกลางป พ.ศ. 2541 บริษัทไดเปลี่ยนชื่อมาเปนบริษัท จีเอ็ม แม็ก มีเดีย 
จํากัด ซึ่งปจจุบันบริหารนิตยสารในเครือรวมทั้งสิ้น 9 เลมดวยกัน คือ

นิตยสาร GM
นิตยสาร GM CAR
นิตยสาร GM 2000
นิตยสาร  GM WATCH
นิตยสาร HOME & DECOR
นติยสาร MODERN HOME
นิตยสาร WEEKEND HOME
นิตยสาร M
นิตยสาร ทีวีรีวิว (รายสัปดาห)

ในชวงกอนวิกฤตเศรษฐกิจ ธุรกิจส่ิงพิมพรายเดือนในเครือจีเอ็มเติบโตและขยายตัวมาอยาง
ตอเนื่อง โดยมีนายปกรณ พงศวราภา เปนผูนําในการบริหารงาน ทั้งทางดานการกําหนดนโยบายทาง
ธุรกิจ และการกําหนดแนวทางในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารทุกเลม ในฐานะของเจาของ 
บรรณาธกิาร และบรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา

แตเมื่อประเทศไทยเขาสูวิกฤตทางเศรษฐกิจในชวงกลางป พ.ศ 2540 สงผลใหภาคธุรกิจ
ประสบปญหาทางการเงิน บริษัทจํานวนมากที่ไมสามารถดําเนินการตอไปไดตองปดตัวลง สวนบริษัท
ที่ยังคงบริหารงานตอไปไดสวนใหญเลือกใชวิธีลดคาใชจายลง องคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
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ลวนแตลดการใชจายงบประมาณดานการโฆษณาประชาสัมพันธ ไปจนถึงตัดคาใชจายทางดานนี้ลง
อยางสิ้นเชิง สถานการณดังกลาวสงผลกระทบโดยตรงตอธุรกิจสิ่งพิมพที่เคยพึ่งพารายไดจากการขาย
พื้นที่โฆษณาสินคาจากองคกรเหลานั้นเปนหลัก ไมาเพียงเทานั้นธุรกิจสิ่งพิมพในตัวมันเองยังไดรับผล
กระทบโดยตรงจากตนทุนในการซื้อกระดาษและหมึกพิมพจากตางประเทศที่มีราคาเพิ่มข้ึนอันเนื่องมา
จากคาเงินบาทที่ออนคาลง ธุรกิจส่ิงพิมพจึงเผชญิปญหาทั้งในแงตนทุนการผลิตและในแงรายรับที่เขา
มาเกื้อหนุนการบริหารงาน

ทั้งนี้ธุรกิจส่ิงพิมพในเครือจีเอ็มก็ไมไดอยูนอกเหนือจากสถานการณดังกลาว จึงเปนเหตุผลที่
นํามาซ่ึงการปรับตัวทางธุรกิจของเครือจีเอ็มโดยรวม โดยเฉพาะอยางยิ่งการลดตนทุนของนิตยสาร 
GM ซึ่งเปนธุรกิจหลัก ตลอดจนนําไปสูแนวความคิดในการสรางรายไดเพิ่มดวยการตัดสินใจทําการ
ผลิตนิตยสาร M เมื่อตนป พ.ศ. 2542 ในที่สุด

นิตยสาร M เปดตัวเปนครั้งแรกในเดือนมีนาคม ป พ.ศ. 2542 เปนนิตยสารรายเดือนสําหรับผู
ชายอีกเลมหนึ่งที่มีแนวทางแตกตางไปจากนิตยสาร GM โดยมีสโลแกนวา Modern Life Magazine 
ซึ่งหมายถึงนิตยสารเพื่อชีวิตใหม เซ็กซี่อยางมีสาระ

“ในปของวิกฤตการณเราเห็นแลววา โฆษณาลดลงไปมาก เฉพาะ GM เลมเดียวก็ตกไป
ประมาณ 40-50% ถาจะออกนิตยสารอีกเลมหนึ่งเพื่อหวังพึ่งโฆษณาอีก มันจะยาก เพราะฉะนั้นจะ
ตองทํานิตยสารที่ไมหวังพึ่งโฆษณา ตัวมันเองจะตองอยูไดดวยตัวของมันเอง หมายความวาไมมี
โฆษณาก็อยูได สิ่งนั้นก็คือ ตองทํานิตยสารที่มียอดขายสูงๆ เชน พิมพกันเปนเรือนแสน อยางพวก
นิตยสารบางกอกหรือคูสรางคูสมอะไรแบบนั้น แตคําตอบของเราก็คือ เราไมถนัดในแนวนั้น ตรงนี้เรา
ตองยอมรับความถนัดของแตละคน เหลืออีกประตูเดียวคือ การทํานิตยสารราคาแพงๆ ไปเลย

ที่นี้ก็มาถึงคําถามที่วาจะเปนตลาดอะไร เราก็มีคําตอบอยูแลววามันจะเปนตลาดสําหรับผู
ชายแนนอนเพราะการทํานิตยสารอยางที่มีรูปถายวับๆ แวมๆ ก็จะมีแตกลุมผูชายเทานั้น ที่เรียกความ
สนใจได ก็เลยลงไปที่ตรงนั้น แตก็ไมใชการทํานิตยสาร Nude เพราะเราไมตองการเปนแบบ 
Penthouse” (นายปกรณ พงศวราภา, สัมภาษณ, 22 มีนาคม 2542)
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“คราวนี้พอหันมาคํานึงถึงเรื่องของธุรกิจในแงความสัมพันธระหวางกลุมเปาหมายกับปริมาณ
ยอดขาย เรามองไปที่กลุมเปาหมายผูอานที่เปนผูชาย โดยคิดคราวๆ วาผูชายในประเทศนี้มีทั้งหมดกี่
คน แลวถาหักจํานวนผูชายที่บวชเปนพระ และเด็กผูชายออกไป จะเหลือผูชายในวัยผูใหญที่มีกําลังซื้อ
นิตยสารเทาไร เราขอทํายอดขายเพียงแค 1% ของคนจํานวนนั้น นิตยสารก็นาจะอยูไดแลวดวยยอด
ขายเพียงอยางเดียวจริงๆ โดยไมตองอาศัยรายไดจากการขายโฆษณา” (นายปกรณ พงศวราภา, 
สัมภาษณ, 15 มิถุนายน 2544)

เมื่อกระบวนการคิดเกี่ยวกับแนวทางและกลุมเปาหมายผูอานสําหรับนิตยสารเลมใหมชัดเจน
แลว จากนั้นจึงมาถึงขั้นตอนของการแสวงหารูปแบบการผลิตในลักษณะที่สามารถประมาณการและ
ควบคุมตนทุนในแตละเลมไดชัดเจน โดยยังคงเอกลักษณความโดดเดนทางดานภาพประกอบและจัด
หนาสวยงามเชนเดียวกับนิตยสารทุกเลมในเครือจีเอ็ม ขณะเดียวกันตองไมกอใหเกิดภาระในการ
บริหารจัดการองคกร รวมทั้งไมกอใหเกิดผลกระทบตอกองบรรณาธิการของนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ในเครือ
จีเอ็มอีกดวย ทั้งนี้เพราะนิตยสาร M มีเปาหมายการผลิตเพื่อสรางรายไดเพิ่มใหกับธุรกิจในเครือ
ทามกลางภาวะวิกฤตเศรษฐกิจอยางแทจริง

“เราหาวิธีการทํานิตยสารเพิ่มโดยไมตั้งกองบรรณาธิการขึ้นมาใหม เพื่อไมตองแบกตนทุนทาง
ดานนี้ แตใชวิธีรับซ้ืองานจากนักเขียนนอกทั้งหมด วิธีนี้ทําใหมองเห็นคาใชจายดานตนฉบับชัดเจน 
ควบคุมตนทุนในแตละเดือนได แลวในภาวะเศรษฐกิจตกต่ําชวงนั้นนักเขียนฝมือดีๆ หาไดงาย สวน 
Facility ในการผลิตก็มีพรอมอยูแลว เพราะจีเอ็มทํานิตยสารมานาน” (นางสาวณิพรรณ กุลประสูตร, 
สัมภาษณ, 15 มิถุนายน 2544)

กลุมผูบริหารเครือจีเอ็มจึงตัดสินใจจัดทํานิตยสาร M ข้ึน ภายใตองคประกอบสําคัญ 2 
ประการ ไดแก ประการแรกคือ แนวความคิดในการแสวงหารายไดเพิ่มใหกับองคกรธุรกิจสิ่งพิมพ โดย
ไมตองพึ่งพิงรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณา แตเนนรายไดจากยอดขายนิตยสารเปนหลัก และ
ประการที่สอง คือ ความพรอมขององคกรในการเกื้อหนุนการผลิตสามารถเขามารองรับแนวความคิด
ดังกลาวขางตนได นิตยสาร M จึงไดรับการเปดตัวออกสูตลาดนิตยสารตั้งแตนั้นเปนตนมา
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อยางไรก็ตาม ในระยะตอมานิตยสารประสบปญหายอดขายตกลง ตลอดจนรายไดจากการ
โฆษณามีจํานวนไมมากพอที่จะทําใหนิตยสารเกิดความคุมทุนได จึงตองปดตัวลงเมื่อส้ินป พ.ศ. 2545 
หลังจากดําเนินการมาได 4 ป

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

จากการศึกษาพบวา แนวทางในการบริหารงานของนิตยสาร M นั้นยังคงอยูภายใตโครงสราง
เดิมของเครือจีเอ็ม โดยเฉพาะการกําหนดทิศทางของนิตยสาร ตลอดจนการสั่งการที่มีผลตอเนื้อหา
และการจัดรูปเลม อํานาจในการตัดสินใจและสั่งการอยูที่นายปกรณ พงศวราภา ในฐานะของเจาของ 
บรรณาธิการ และบรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา โดยมีนางสาวณิพรรณ กุลประสูตร เปนผูรวมออก
ความคิดเห็น นําเสนอแนวทาง ตลอดจนนํานโยบายของนายปกรณเขาสูกระบวนการตดิตอประสาน
งานกับนักเขียนจากภายนอก และสูกระบวนการผลิตตนฉบับตอไป

องคประกอบหลักของนิตยสาร M แบงออกเปน 2 สวนใหญที่มีความสําคัญเทาเทียมกันคือ 
เนื้อหาและภาพ เมื่อลงลึกสูระดับการทํางานแลวจากการศึกษาพบวา เปนการแบงความรับผิดชอบกัน
ระหวางผูบริหารทั้ง 2 คน กลาวคือ นายปกรณ ทําหนาที่ในการดูแลทางดานภาพและการนําเสนอปก 
ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของนิตยสาร สวนนางสาวณิพรรณ ทําหนาที่ในการดูแลเนื้อหาภายในตัวเลม ซึ่ง
ประกอบดวยเนื้อหาที่วาดวยเรื่องราวเกี่ยวกับเรื่องเพศ สุขภาพ สารคดี บันเทิง บทความ และนวนิยาย
ขนาดสั้น

การแบงความรับผิดชอบในเนื้องานมีผลตอภารกิจที่แตกตางกันออกไป กลาวคือ นายปกรณมี
บทบาทในการติดตอประสานงานกับชางภาพ ไมวาจะเปนแนวความคิดในการเลือกนางแบบขึ้นปก 
และการวาง Concept ของภาพรวมกับชางภาพ เมื่อกระบวนการถายภาพเสร็จสิ้น นายปกรณจะเขา
ไปมีสวนรวมในการคัดเลือกภาพที่จะทําการตีพิมพรวมกับฝายศลิปกรรม และหลังจากนั้นนายปกรณ
จะรับหนาที่ในการพูดคุยกับนางแบบ เพื่อนําเนื้อหาจากการสัมภาษณนั้นมาถายทอดเปนงานเขียน
แนะนํานางแบบภาพปกของแตละเลมใหผูอานไดรูจัก จึงกลาวไดวานายปกรณเปนผูรับผิดชอบในการ
ดูแลการนําเสนอภาพปกและเรื่องจากปกของนิตยสาร M เกือบทุกขั้นตอน
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การคัดเลือกนางแบบที่จะนําเสนอปกนั้น บางฉบับเปนการนําเสนอจากชางภาพ แตบางฉบับ
เปนหารือกันระหวางนายปรณ นางสาวณิพรรณ และชางภาพ ในกรณีที่เห็นวาดารา นักรอง นางแบบ 
หรือผูหญิงที่กําลังมีชื่อเสียงอยูในขณะนั้น เมื่อหาขอสรุปไดแลวฝายภาพก็จะเปนผูติดตอประสานงาน
ไป ทั้งนี้รวมถึงการที่นางแบบเปนผูติดตอเขามาขอถายภาพขึ้นปกดวยตัวเองอีกดวย

เมื่อคัดเลือกนางแบบไดเรียบรอยแลว จึงนํามาสูการวาง Concept ของภาพ และเขาสูขั้นตอน
การทํางานของชางภาพ ซึ่งชางภาพจะมีทีมงานของตัวเอง ทําหนาที่ในการผูเลือกสถานที่ การหาเสื้อ
ผาและสิ่งของประกอบฉากเองทั้งหมด ทางกองบรรณาธิการไมตองรับภาระในรายละเอียดทางดานนี้
นิตยสาร M มีชางภาพที่รับจางถายภาพนางแบบหลายทีม ทุกทีมไดรับคาจางเหมาเปนรายชิ้น ในวง
เงินที่ชัดเจน โดยไมอยูในฐานะของพนักงานประจําของเครือจีเอ็ม แตจากการศึกษาพบวาทีมงานถาย
ภาพของนายชาติชาย มีบํารุง มีบทบาทในการรับงานถายภาพใหกับนิตยสารมากที่สุด

สวนเนื้อหาในแตละฉบับนั้นมีวิธีการไดมา 2 รูปแบบคือ รูปแบบแรกเกิดจากแนวความคิดของ
ผูบริหารวาในฉบับนี้ตองการนําเสนอประเด็นใด แลวหลังจากนั้นนางสาวณิพรรณจะทําหนาที่เปนผูติด
ตอประสานงานกับนักเขียนนอกที่เห็นวามีความสามารถในการทํางานเขียนในแนวดังกลาว กับอีก
แบบหนึ่งคือ มีนักเขียนจากภายนอกติดตอเพื่อเสนอเรื่องเขาไปยังนิตยสารดวยตัวเอง เมื่อไดตนฉบับ
มาแลวนางสาวณิพรรณจะเปนประเมินความเหมาะสมในการตีพิมพ สวนการบรรณาธิกรณหรือการ
แกไขตนฉบับนั้นเปนความรวมมือกันระหวางนายปกรณและนางสาวณิพรรณ โดยนายปกรณมักเขา
ไปดูแลเนื้อหาทางดานบันเทิง สวนที่เหลือ อาทิ สารคดี เพศ และสุขภาพ เปนความรับผิดชอบของนาง
สาวณิพรรณ

ในกรณีที่เนื้อหามีลักษณะเปนบทสัมภาษณ หรือเปนสารคดีทองเที่ยวท่ีตองมีภาพถาย
ประกอบ นักเขียนตองเสนองานแบบที่สมบูรณ กลาวคือ สงตนฉบับมาพรอมกับภาพประกอบใหเรียบ
รอย วิธีการรับซ้ือตนฉบับที่สมบูรณเชนนี้ชวยใหนิตยสารไมตองรับภาระในการบริหารงานและตนทุน 
ทั้งนี้เพื่อลดภาระเวลาในการบรรณาธิกรณตนฉบับ ทางนิตยสารใชนโยบายรับซื้อเร่ืองจากนักเขียนคุณ
ภาพเปนหลัก
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เมื่อไดรับตนฉบับและแกไขดัดแปลงเรียบรอยแลว นางสาวณิพรรณจะสงตนฉบับเหลานั้นไป
ยังฝายศิลปกรรม ซึ่งเปนพนักงานประจําของนิตยสาร ทําหนาที่ในการจัดเตรียมองคประกอบสําหรับ
เนื้อหาเพื่อประกอบการงานเขียนของนักเขียน ตลอดจนทําการจัดหนา และวางรูปเลมทั้งหมด

จากการศึกษาพบวาสําหรับกระบวนการจัดทํารูปเลม กระบวนการพิมพ กระบวนการจัด
จําหนาย นิตยสาร M ยังคงใชทรัพยากรของตัวเอง เนื่องจากไมทําใหคาใชจายเพิ่มข้ึนมากนัก ยกเวน
กองบรรณาธิการในสวนที่เปนเรื่องและภาพเทานั้นที่ตัดใหบุคคลภายนอกมารับไปทํา การบริหารงาน
ในลักษณะนี้ชวยใหนิตยสารไมตองลงทุนเพิ่มทางดานการจางทีมงานและวัสดุอุปกรณสํานักงาน สง
ผลใหสามารถจัดทํานิตยสารเลมใหมไดโดยไมตองลงทุนใหมหรือลงทุนเพิ่มแตประการใด



บรรณาธิการบริหาร

นักเขียนนอก ฝายศิลปกรรม

การตลาด

โรงพิมพ

การจัดจําหนาย

บรรณาธิการอํานวยการ

ภาพที่ 4. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร M
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ปจจัยบุคลากร

ภายใตโครงสรางธุรกิจแบบรับซื้อเร่ืองและภาพจากนักเขียนนอก สงผลใหนิตยสาร M มีวิธี
การบริหารคนทํางานที่แตกตางออกไปจากนิตยสารเลมอ่ืนๆ ในเครือ กลาวคือ ความสัมพันธระหวาง
นักเขียน คอลัมนิสต และชางภาพ กับผูบริหารนิตยสาร M โดยหลักการทางธุรกิจแลวทั้งสองฝายอยูใน
ฐานะผูซื้อและผูขาย องคกรไมตองรับภาระสวัสดิการพนักงาน แตในทางปฏิบัติแลวจากการศึกษาพบ
วา ทั้งสองฝายมีการติดตอประสานงานกันอยางใกลชิด และมีความสัมพันธที่ดีตอกัน

“นักเขียนสวนใหญที่สงเรื่องเขามา เปนนักเขียนที่เราคุนเคยดีอยูแลว หลายคนก็เคยสงงานให
กับนิตยสาร GM มากอน รูฝมือกันมา ทางเราอยากไดงานแบบไหน หรือใหแกไขอะไรก็พูดคุยกันได 
ติดตอกันทางโทรศัพทเปนหลัก แตบางคนก็เขามาสงงานดวยตัวเอง มานั่งเลนที่นี่ หรืองานบางชิ้น
อยากใชชางภาพของจีเอ็มก็ได เพียงแตตองบอกลวงหนาเพื่อจะไดจัดคิวได สวนทีมงานจัดหนาที่เปน
คนในก็มีคิวงานชัดเจน” (นางสาวณิพรรณ กุลประสูตร, สัมภาษณ, 15 มิถุนายน 2544)

ปจจัยเงินทุน

นิตยสาร M  เร่ิมตนจัดทําโดยไมตองลงทุนทางดานกระบวนการผลิต เครือจีเอ็มไมตองมีคาใช
จายทางดานวัสดุอุปกรณ ไมตองจางทีมงานกองบรรณาธิการเพิ่ม ขณะเดียวกันทีมงานฝายศิลปกรรม 
ฝายการตลาด และฝายดูแลการพิมพมีอยูแลว มีเพียงคาใชจายทางดานตนฉบับเทานั้นที่เพิ่มข้ึน ซึ่งผู
บริหารไดกําหนดราคาคาซื้อตนฉบับในแตละประเภทไวอยางชัดเจน อีกทั้งในแตละเลมมีการวาง
สารบัญที่แนนอน ทําใหการบริหารเงินไมซับซอน ทั้งนี้เงินลงทุนในชวงตนมาจากเงินทุนหมุนเวียนของ
เครือจีเอ็มนั่นเอง

ถึงแมวาในชวงเริ่มตนจัดทํา นิตยสาร M ไมไดคาดหวังวาจะมีรายไดจากโฆษณาเขามา เพียง
ประมาณการวาหากนิตยสารเขาสูระบบการจัดจําหนายเรียบรอย ก็จะมีเงินหมุนเวียนเปนของตัวเอง
จากยอดขาย แตในเวลาตอมานิตยสารไดรับความนิยมมากทําใหฝายการตลาดสามารถหาลูกคา
โฆษณาได ทําใหนิตยสารมีรายไดจากทั้งสองสวน
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ปจจัยการจัดการนิตยสาร

จากการศึกษาแนวทางในการทําธุรกิจสิ่งพิมพของเครือจีเอ็ม เห็นไดวาทีมงานของเครือจีเอ็ม
และนายปกรณในฐานะเจาของและบรรณาธิการ มีประสบการณในการทํานิตยสารสําหรับผูชายมายา
วนาน แนวความคิดในการจัดการนิตยสาร M นั้น ปจจัยประการหนึ่งเปนผลมาจากประสบการณใน
การทํานิตยสารของนายปกรณอยางไมอาจปฏิเสธได เนื่องจากกอนหนาการเปดตัวนิตยสาร GM นั้น 
นายปกรณเปนผูกอต้ัง ”นิตยสารหนุมสาว” มากอน หนุมสาวเปนนิตยสารขายภาพ Nude ผสมกับเนื้อ
หาสาระเชิงสรางสรรคที่มีอายุการจัดจําหนายยาวนานถึง 10 ป กอนจะปดตัวเองลง จึงเห็นไดวานาย
ปกรณนาจะเปนบรรณาธิการที่มีความรูความเขาใจการผลิตและการตลาดของนิตยสารในแนวนี้เปน
อยางดี

นอกจากนั้นนิตยสาร M ยังไดใชแนวความคิดทางดานจิตวิทยาการสื่อสารมวลชนที่วาดวย 
Human Interest มาใชในการทําตลาดนิตยสารผูชายอยางเห็นไดชัดดังที่ไดกลาวมาในชวงตนที่วา
ดวยแนวความคิดและพัฒนาการของนิตยสาร

แนวความคิดทางการตลาดของนิตยสาร M จึงเปนการทํานิตยสารที่เนนไปยังความชอบ 
ความสนใจของผูชายซึ่งเปนเปาหมายทางการตลาด ทั้งนี้ไดคํานึงถึงคูแขงทางธุรกิจในตลาดเดียวกัน
ดวย ซึ่งในขณะนั้นมีนิตยสารในแนวนี้อยูอีก 2 ฉบับคือ Penthouse และ Formen นิตยสาร M จึงใช
นโยบายสรางความแตกตางจากคูแขง 3 ประการคือ ภาพปก เนื้อหา และรูปเลม

นิตยสาร M เนนการนําดารา ศิลปน นางงาม และผูหญิงที่มีชื่อเสียงมาขึ้นปก ทั้งนี้ภาพที่นํา
เสนอจะเปนภาพกึ่งเปลือย ที่เปดเผยเรือนรางของนางแบบนอยกวานิตยสารฉบับอ่ืน ทางดานเนื้อหา
ไดใหน้ําหนักของพื้นที่นิตยสารกับบทความ และสารคดีคอนขางมาก นอกจากนั้นยังไดจัดทํารูปเลม
ออกมาเปน ขนาด A4 พิเศษ ซึ่งมีขนาดใหญกวานิตยสารฉบับอ่ืนในตลาดเดียวกัน

กลาวโดยสรุป จะเหน็ไดวานิตยสาร M ไดนําแนวความคิดทางการตลาดมาใช 2 ประการดวย
กัน ประการแรก คือ ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย และประการที่สอง สรางความแตก
ตางทางดานรูปลักษณของนิตยสารทั้ง Image และ Content
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ทั้งนี้บริษัทเพ็ญบุญ จํากัด ทําหนาที่ในการจัดจําหนายทั่วประเทศ เหตุผลที่เลือกสายสงเพ็ญ
บุญ เนื่องจากเปนสายสงเดียวที่ทําธุรกิจการจัดจําหนายใหกับเครือจีเอ็มทั้งหมดอยูแลวตามปกติ

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

ดวยแนวความคิดในการตัดภาระความซับซอนในการบริหารจัดการ นิตยสารจึงไมไดทําการ
สงเสริมการตลาดในรูปแบบของการลดแลก แจก แถมกับผูอานโดยตรง แตนิตยสารใชวิธีการสงเสรมิ
การตลาดในแงของการรับรูใหเกิดขึ้นกับผูอานกอนหนาที่จะมีการวางแผงจริง โดยการสงภาพปกใหกับ
หนังสือพิมพไทยรัฐนําไปตีพิมพในฉบับวันอาทิตยลวงหนากอนการวางจําหนายนิตยสาร M ทุกเดือน

ทั้งนี้หนังสือพิมพไทยรัฐเปนหนังสือพิมพที่มียอดผูอานมากที่สุดในประเทศ จึงถือไดวา
นิตยสาร M เลือกใชส่ือในการสนับสนุนทางการตลาดอยางมีประสิทธิภาพ โดยถือวาเปนการใชสื่อใน
การสรางการรับรูกอนการขาย และกระตุนยอดขายหลังการวางแผง
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร Make Money

นิตยสาร Make Money เปนนิตยสารรายเดือนในแนวธุรกิจที่วาดวยเรื่องราวของผูประกอบ
การขนาดยอม  ออกวางแผงฉบับแรกในเดือนตุลาคม ป พ.ศ 2542 ระยะแรกจัดทําเปนรูปเลมขนาดพ็
อกเก็ตบุค ตอมาจึงปรับเปลี่ยนใหเปนขนาดเดียวกับนิตยสารทั่วไป โดยมีนายมนตรี   ฐิรโฆไท เปนของ
เจาของ และบรรณาธิการ

นายมนตรี ฐิรโฆไท นักธุรกิจผูกอต้ังนิตยสาร Make Money อดีตเคยทํางานกับธนาคาร
กรุงเทพ หลังจากนั้นจึงไดเขามาทํางานในบริษัทผูผลิตพัดลงเพดานใหกับบริษัทของชาวไตหวัน สงผล
ใหเขาเปนผูมีพื้นฐานทางธุรกิจทั้งภาคการเงินและภาคอุตสาหกรรมการผลิต และตลอดเวลาที่คลุกคลี
อยูกับภาคธุรกิจนี้เอง นายมนตรีไดลงทุนในหุนของบริษัทที่จดทะเบียนอยูในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย จนสามารถสะสมความมั่งคั่งจากการลงทุนในหุนมาอยางตอเนื่อง

“ผมเปนคนชอบอานหนังสือมาต้ังแตเด็ก และชอบทํากิจกรรม เมื่อเขามหาวิทยาลัยก็เคยเปน
สาราณียกรพอมาทํางานจนถึงจุดที่คดิวาสูงสุดในชีวิตแลว ผมก็อยากทําอะไรเพื่อสังคมบาง การทํา
นิตยสารที่ชวยจุดประกายความคิดใหกับคนก็เปนสิ่งหนึ่งที่อยากทํา” (นายมนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ, 
17 กรกฎาคม 2545)

แนวความคิดในการจัดทํานิตยสารจึงเกิดจากพื้นภูมิของผูลงทุนที่มีความสนใจในงานหนังสือ 
และการทํากิจกรรมเพื่อสังคม ในขณะที่ตลาดนิตยสารในแนวธุรกิจนั้นสวนใหญเนนการนําเสนอเนื้อ
หาที่วาดวยการประกอบการของธุรกิจขนาดใหญ แตในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจขณะนั้น นายมนตรีมอง
เห็นวานาจะนําเสนอขอมูลเพื่อเปนแนวทางสําหรับคนรุนใหมที่เพิ่งประกอบอาชีพ เพื่อใหสรางธุรกิจได
และขายสินคาของตัวเองได แมยังไมมีความแนใจนักวาสถานการณในชวงนั้นนิตยสารจะสามารถหา
รายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาไดหรือไม

“ในชวงนั้นเกิดวิกฤตเศรษฐกิจมากมาย คนตกงานกันเยอะ หลายคนหดหู ก็อยากใหมี
นิตยสารสักเลมที่เปนกําลังใจใหคนที่อยากมีงานทํา โดยเอาตัวอยางของผูประกอบการที่ประสบความ
สําเร็จและไมประสบความสําเร็จ มาพูดวามีความยากลําบากในการทํางานอยางไร พูดถึงไอเดียใหมๆ  
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เพราะปญหาคนไทยคือชอบเลียนแบบ หากเรานําเสนอไอเดียใหมๆ ตลอดเวลาทั้งในและตางประเทศ 
คือเปนไอเดียที่ใชได คนอานเขาก็นําไปใชประกอบธุรกิจได” (มนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ,  17 
กรกฎาคม 2545)

ถึงแมวานายมนตรีไมเคยมีประสบการณในการทําธุรกิจสิ่งพิมพมากอน แตนิตยสาร Make 
Money เกิดขึ้นไดเมื่อไดรับการแนะนําใหรูจักกบันายศุภการ มินประพาฬ (นามปากกา ยังดี วจีจันทร) 
ซึ่งเปนนักขาวอาวุโสของหนังสือพิมพผูจัดการ มีประสบการณในการทํางานกับส่ือส่ิงพิมพ และเปนคอ
ลัมนิสตใหกับนิตยสารหลายฉบับมานานป รวมถึงเคยเปนบรรณาธิการใหกับนิตยสาร M ฉบับกอต้ัง
ดวย

เดิมทีนั้น นายมนตรีตั้งใจจะมีสวนรวมในนิตยสารเลมนี้ดวยการวางตัวเปนเพียงผูลงทุนอยาง
เดียว โดยไมเขามามีบทบาทเกี่ยวของกับการบริหารจัดการนิตยสาร ไมวาจะเปนการวางแนวทางและ
การนําเสนอเนื้อหาในแตละเลม ตลอดจนการควบคุมดูแลทีมงาน ทั้งนี้ในชวงการเตรียมงาน ตั้งแตการ
วาง Concept ไปจนถึงการจัดหาทีมงาน เร่ิมตนทําตนฉบับ จนกระทั่งมีการเปดตัวนิตยสารออกสู
ตลาดสิ่งพิมพ ลวนอยูภายใตการดําเนินงานของนายศุภการแตผูเดียว แตเมื่อนิตยสารออกวาง
จําหนายไดเพียงเลมแรก นายศุภการไดมาเสียชีวิตลงอยางปจจุบันทันดวน ทําใหนายมนตรีตองเขามา
รับหนาที่ในการบริหารงานใหกับนิตยสารตั้งแตนั้นเปนตนมา

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

นิตยสาร Make Money ดําเนินการในนามของบริษัท เจเอ็มที พับลิชช่ิง จํากัด แมจะเปนองค
กรขนาดเล็ก แตการจัดรูปแบบองคกรมีความเปนระบบ มีการแบงหนาที่รับผิดชอบในแตละสวนงาน
อยางชัดเจน ใชบุคลากรประจําคอนขางมากเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืน โดยแบงเปนทีมงาน
ในกองบรรณาธิการ 5 คน และคอลัมนิสตกับนักเขียนนอกสวนหนึ่ง พนักงานประจําฝายตางๆ เชน 
เลขานุการประจําสํานกังาน ฝายการเงิน ฝายการตลาด และฝายโฆษณา อีก 4 คน
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ทั้งนี้การจัดโครงสรางองคกรของนิตยสารในสวนกองบรรณาธิการประกอบดวย บรรณาธิการ
บริหาร ซึ่งทําหนาที่ในการวางแนวคิดนิตยสารในแตละเลม รวมทั้งดูแลงานทางดานกองบรรณาธิการ
ทั้งหมด นอกจากนั้นยังมีหัวหนากองบรรณาธิการ และบรรณาธิการที่ดูแลเนื้อหาในแตละดาน แบง
เปน บรรณาธิการขาวการเงิน ขาวบริหารธุรกิจ ขาวไอที โดยแตละฝายขาวจะมีทีมงานยอยและนัก
เขียนอิสระ จึงเห็นไดวาบรรณาธิการขาวนอกจากมีหนาที่ในการกําหนดแนวนิตยสารรวมกับ
บรรณาธิการบริหารและหัวหนากองบรรณาธิการแลว ยังตองดูแลทีมงานยอยในฝายตนเองอีกดวย

สวนฝายงานทางดานบัญชี การเงิน การตลาด และการจัดการดานสมาชิก นิตยสารใช
พนักงานประจําทั้งหมด ยกเวนฝายโฆษณาที่ไดรับการเสริมทีมจากภายนอก โดยนายมนตรีเปนผูดูแล
โดยตรง

สําหรับกระบวนการทํางานของฝายศิลปกรรม นิตยสาร Make Money ไดวาจางบุคคลภาย
นอกซึ่งอยูในฐานะบริษัทเขามารับงานทางดานการจัดรูปเลม ออกแบบปก จัดหนา โดยประสานงาน
กับบรรณาการบริหาร หลังจากนั้นจึงเขาสูกระบวนการพิมพ ดังนั้นจะเห็นไดวาในกระบวนการผลิต
หลักนั้น นิตยสารไมมีฝายศิลปกรรมเปนของตัวเอง แตใชวิธีตัดงานในสวนนี้ใหกับหนวยงานภายนอก
รับไปดําเนินการ

ลําดับข้ันการบริหารจัดการจึงเรียงลําดับตามสายการบังคับบัญชาไดดังนี้
บรรณาธิการ / เจาของ
บรรณาธิการบริหาร
หัวหนากองบรรณาธิการ
บรรณาธิการขาว ประกอบดวย บรรณาธิการขาวการเงิน บรรณาธิการขาวธุรกิจ บรรณาธิการ

ขาวไอที
ทีมขาว ประกอบดวย ทีมขาวการเงิน ทีมขาวบริหารธุรกิจ ทีมขาวไอที



บรรณาธิการบริหาร

กอง บริษัทจัดหนาและทําปก

ฝายการตลาด

โรงพิมพ

บรรณาธิการอํานวยการ

ภาพที่ 5. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร Make Money
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ปจจัยบุคลการ

ในชวงการเตรียมการ นายศุภการ บรรณาธิการบริหารในขณะนั้น ทําหนาที่เปนผูคัดเลือกทีม
งานดวยตัวเอง กองบรรณาธิการเกือบทั้งหมดเปนอดีตพนักงานของบริษัท คูแขง จํากัด ซึ่งธุรกิจสิ่ง
พิมพในเครือคูแขงหลายฉบับตองปดตัวไปเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจตกต่ําหลังการลดคาเงินบาท ผลก็
คือพนักงานจํานวนมากถูกปลดออกจากงาน

การที่บรรณาธิการคัดเลือกทีมงานจากผูมีประสบการณในการทํางานกับส่ือส่ิงพิมพในแนว
ธุรกิจอยูแลว กอใหเกิดผลดีตอนิตยสาร Make Money เนื่องจากไมตองเสียเวลาในการฝกอบรม
พนักงานในกองบรรณาธิการ ทุกคนสามารถทํางานไดเลย นอกจากนั้นการที่ทีมงานสวนใหญเคยเปน
เพื่อนที่ทํางานรวมกันมากอน จึงเปนปจจัยที่เกื้อหนุนใหการบริหารคนดําเนินไปได

หลังจากการเสียชีวิตของบรรณาธิการบริหารผูกอต้ัง ถึงแมนายมนตรีจะเขามารับตําแหนง
บรรณาธิการบริหาร แตในทางปฏิบัติแลวเขาเพียงแตดูแลนโยบายกวางๆ และควบคุมทางดานการเงิน
เปนหลัก สวนรายละเอียดในการบริหารจัดการนิตยสาร ไมวาจะเปนการนําเสนอประเด็นตางๆ ในแต
ละฉบับนั้นลวนเปนหนาที่ของนางสาวสุทธินี อุปนันชัย ซึ่งเคยรับหนาที่เปนผูชวยบรรณาธิการบริหาร
มากอน และไดรับตําแหนงเปนบรรณาธิการบริหารในเวลาตอมา

ปจจุบันนี้ถึงแมวาโครงสรางการบริหารงานของนิตยสารมีการจัดลําดับข้ันสายงานอยางเปน
ระบบดังที่กลาวมาแลว แตบรรยากาศการทํางานของกองบรรณาธิการคอนขางเปนอิสระ โดยเนนแต
การทําความเขาใจกับแนวทางแตละเลมรวมกัน และสงตนฉบับใหทันตามกําหนดเวลาเทานั้น

ปจจัยเงินทุน

เนื่องจากบริษัทเจเอ็มที พับลิชชิ่ง จํากัด เปนบริษัทใหม เพิ่งเขามาลงทุนทํานิตยสารเปนเลม
แรก ทําใหตองลงทุนทางดานอาคารสถานที่ เครื่องใชสํานักงานและบุคลากรใหมทั้งหมด ทําให
นิตยสาร Make Money ใชเงินลงทุนคอนขางสูงเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืนในกรณีศึกษา
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ปจจุบันนี้ นิตยสาร Make Money ยังไมอยูในภาวะคืนทุน แตเนื่องจากเจาของนิตยสารมีแนว
ความคิดในเรื่องของการทํากิจกรรมเพื่อสาธารณกุศลเปนพื้นฐานรองรับในการทําธุรกิจ ทําใหนิตยสาร
ยังคงทําการผลิตอยูอยางตอเนื่อง แมจะมีรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาเขามาบาง แตยังไมเพียงพอ
ที่จะชวยใหธุรกิจกาวเขาสูจุดคุมทุนได

“เงินลงทุนในนิตยสารเปนเงินที่ผมไดมาจากกําไรในหุน ซึ่งถาผมไมทํานิตยสารผมก็เอาไปทํา
การกุศลอยางอื่นอยูแลว แตผมจะคุยกับทีมงานทุกๆ 6 เดือนมาประเมินกันที วาจะทําตอไหม จะสู
หรือเปลา ผมมีหนาที่หาเงิน กองบรรณาธิการมีหนาที่ทํานิตยสารใหดี ถาเขาไมสูเราก็เลิก ปดตัวไป” 
(นายมนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ, 17 กรกฎาคม 2545)

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

นิตยสาร Make Money เร่ิมตนดําเนินการผลิตทามกลางกระแสการชูทิศทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยในแนวทางการใหความสนับสนุนผูประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลาง ทั้งนี้เปนผลมา
จากภาวะความลมเหลวของภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ รวมถึงนโยบายหลักทางเศรษฐกิจของพรรค
ไทยรักไทยที่กําลังเริ่มเขามามีบทบาททางการเมืองในชวงเวลาดังกลาว

จึงอาจกลาวไดวานิตยสาร Make Money มีแนวความคิดในการจัดการผลิตนิตยสารสอด
คลองกับทิศทางเศรษฐกิจการเมืองในขณะนั้นอยางเห็นไดชัด

นอกจากจากนั้นยังนํากลยุทธดานขนาดผลิตภัณฑมาใชในระยะแรก โดยนํารูปเลมขนาดพ็อก
เก็ตบุคมาสรางความแตกตางจากนิตยสารทั่วไป เพื่อใหสามารถวางแผงไดอยางโดดเดน นอกจากนั้น
ในระยะนั้นมีนิตยสารอีก 2 เลมคือ นิตยสาร MBA และนิตยสาร Thaicoon ซึ่งวางแผงออกมากอน
หนาน้ันแลว ในรูปเลมขนาดเดียวกันและไดรับความนิยม จึงไดนํารูปเลมแบบเดียวกันมาใชเพื่อ
สามารถวางตัวอยูในกลุมนิตยสารที่มีขนาดเดียวกันซึ่งเปนกลุมที่ใหญพอที่จะทําใหนิตยสารขนาดเล็ก
ไมกลืนหายไปในแผงการจัดจําหนาย แตตอมาเมื่อเห็นวานิตยสารเริ่มติดตลาดและเพื่อตอบสนองลูก
คาโฆษณา จึงปรับขนาดมาเปนแบบเดียวกบันิตยสารทั่วไป

ไมเพียงเทานั้น ยังใชกลยุทธการนําบุคคลที่มีชื่อเสียงมาขึ้นปก โดยเนนไปที่ดารา นักรอง
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 ศิลปนที่ประกอบอาชีพอื่นนอกเหนือจากอาชีพในธุรกิจบันเทิง ทั้งนี้เพื่อดึงดูดความสนใจจากผูอานใน
การสรางยอดจําหนาย ภาพปกเปนภาพถายขนาดใหญ เนนสีสันและการวางตัวหนังสือประกอบปก
อยางมีศิลปะ แตอยางไรก็ตาม ยอดจําหนายของนิตยสารนั้นอยูในระดับทรงตัวตั้งแตตน มีกลุมคน
อานไมกวางนัก แตเนื่องจากเปนยอดขายที่บรรณาธิการมีความพึงพอใจ จึงไมไดทําการตลาดเชิงรุก
กับกลุมคนอานอยางตอเนื่อง

นิตยสาร Make Money ใหบริษทัเพ็ญบุญทําหนาที่ในการจัดจําหนาย เนนการวางแผงตาม
หางสรรพสินคาและตามหัวเมืองใหญเปนหลัก สวนสาเหตุที่เลือกใชสายสงเพ็ญบุญนั้นเนื่องจากมี
ความสัมพันธสวนตัว “พอผมกับเจาของบริษัทเพ็ญบุญรูจักกัน” (มนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ, 17 
กรกฎาคม 2545)

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

นิตยสาร Make Money ใชวิธีการสงเสริมการตลาดหลายรูปแบบ ทั้งการใชสื่อและการทํากิจ
กรรม เชน

- การออกบูทที่ศูนยประชุมแหงชาติสิริกิติ์
- การรวมงานเกษตรแฟร
- การวางแผนพับโฆษณาแจกตามงานตางๆ
- การแจกแกวน้ํา
- ทําสติ๊กเกอรติดตามรานอาหาร ตามทองถนน
- การจัดงาน Make Money Award โดยการรวบรวมบริษัทขนาดกลางและยอมจาก 100 

กิจการ นํามาคัดเลือก และเชิญนายกรัฐมนตรีมาแจกรางวัล
- จัดสัมมนาใหความรู

นอกจากนั้นนิตยสาร Make Money ยังใชกลยุทธการโฆษณาประชาสัมพันธ โดยใชระบบการ
แลกเปลี่ยนโฆษณาระหวางสื่อ เชน ระหวางรายการวิทยุกับนิตยสาร นอกจากนั้นยังใชวิธีการสง
นิตยสารใหกับหนังสือพิมพที่นายมนตรีมีสายสัมพันธอยู เพื่อใหหนังสือพิมพเหลานั้นชวยประชา
สัมพันธใหโดยมากอยูในรูปของบทความที่เขียนถึงการเกิดขึ้นของนิตยสารฉบับใหมที่ชื่อ Make 
Money จัดไดวาเปนกลยุทธในการสรางการรับรูใหเกิดขึ้นในหมูคนอานไดอีกทางหนึ่ง
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร Open

นิตยสาร Open เร่ิมตนจากการเปนนิตยสารรายเดือนสําหรับผูประกอบการรุนใหม วางแผง
ฉบับแรกเมื่อเดือนกันยายน พ.ศ.2542 แตปจจุบันนิตยสารฉบับนี้ไดเปลี่ยนมาเปนนิตยสารราย 2 
เดือน และปรับเนื้อหาใหมีสวนผสมของเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมในสัดสวนที่มากขึ้น จนกลาย
เปนนิตยสารที่มีการเปลี่ยนแปลงในเชิงรูปเลมและเนื้อหามากที่สุดจากกรณีศึกษาทั้งหมด

นิตยสาร Open กอต้ังขึ้นโดยคุณภิญโญ ไตรสุริยธรรมา ในนามของบริษัทอินดิแทรค ซึ่งกอน
หนานี้เขาเคยทํางานขาวใหกับหนังสือพิมพผูจัดการ หลังจากนั้นไดยายไปทํางานใหกับนิตยสาร GM 
และหนังสือพิมพรายวัน Asia Time ตามลําดับ กอนเดินทางไปเรียนตอภาษาจีนที่ประเทศจีน ภิญโญ
กลับจากประเทศจีนในชวงที่เศรษฐกิจของประเทศไทยกําลังอยูในภาวะวิกฤต และในภาวะวางงานนั้น
เองเขาไดตัดสินใจทํานิตยสาร Open ขึ้นมาเพื่อสรางงานโดยใชเงินสะสมที่มีอยูมาลงทุน

คุณภิญโญเริ่มตนทํานิตยสารดวยเงินออมทั้งหมด โดยมีคุณธงชัย วินิจจกูลเปนเพื่อนที่มารวม
ทีมในการระดมความคิดและลงแรง ขณะเดียวกันก็ไดรับความเกื้อหนุนจากคุณพิชัย ศิริจันทนันทซึ่ง
ดําเนินการผลิตนิตยสาร Thaicoon มาไดระยะหนึ่งแลว ทําใหภิญโญสามารถทําธุรกิจนิตยสารของตัว
เองโดยไมตองมีตนทุนคาใชจายทางดานอาคารสํานักงาน ซึ่งชวยใหเขามองเห็นความเปนไปไดในการ
เร่ิมตนทํานิตยสารฉบับใหม

ในชวงที่ความคิดในการทํานิตยสาร Open กอตัวขึ้นนั้น เปนชวงตนป พ.ศ. 2542 ประเทศไทย
ยังประสบภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ เขามีความเห็นวาควรมีนิตยสารในแนวที่ใหความหวังกับคนในสังคม 
โดยวางแนวทางไววานิตยสารฉบับนี้นาจะมีลักษณะเปน Business Variety กลาวคือเปนแนวธุรกิจที่มี
เนื้อหาเกี่ยวของกับชีวิตการทํางานและการเริ่มตนประกอบกิจการ สําหรับเปนแรงบันดาลใจ เปนกําลัง
ใจ ตลอดจนจุดประกายความคิดใหกับผูประกอบการธุรกิจรุนใหม ในระยะเริ่มตนที่นิตยสารออกวาง
แผงจะเห็นไดวาบนหนาปกมีสโลแกนไววา เปนนิตยสารเพื่อสรางแรงบันดาลใจและประกายความคดิ
สําหรับผูประกอบการรุนใหม
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ทั้งนี้แนวความคิดดังกลาวมีความสอดคลองกับกระแสสังคมไทยในระยะที่พรรคไทยรักไทย
เขามามีบทบาททางการเมืองอยางมาก ซึ่งพรรคการเมืองดังกลาวไดนําเสนอนโยบายการเสริมสราง
และสนับสนุนผูประกอบการขนาดยอมอยางเห็นไดชัด ถือไดวากระแสสังคมในชวงนั้นมีบทบาทตอ
แนวทางในการจัดทํานิตยสาร Open โดยเขามีความคาดหมายวาเมื่อนิตยสารออกวางแผงไปไดสัก
ระยะหนึ่งจะมีรายไดจากการโฆษณาเขามาตอยอดการลงทุนใหนิตยสารสามารถดําเนินการตอไปได 
ถึงแมจะเริ่มตนดวยวงเงินลงทุนที่นอยมากก็ตามที จุดเริ่มตนในการคิดหาแนวทางของนิตยสาร 
กระบวนการตัดสินใจ ตลอดจนเขาสูกระบวนผลิตของนิตยสาร Open เร่ิมตนโดยงาย ทวา ปญหาที่ผู
จัดทําประสบก็คือกระบวนการสรางรายไดจากการโฆษณา ซึ่งสงผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ เนื้อ
หา และการปรับตัวทางธุรกิจในลําดับตอมา

ในชวงเริ่มตนเห็นไดวา นิตยสาร Open ยังคงยึดแนวทางการผลิตนิตยสารแบบเดิมที่เนนการ
ทํานิตยสารใหสวย มีสีสันมาก เพื่อสรางความพึงพอใจใหกับเอเจนซีที่จะตัดสินใจลงโฆษณา

“การทําเชนนั้นก็ดีอยู แมเราจะทําดวยงบประมาณที่จํากัดจําเขี่ยแลวก็ตาม แตผลก็คือมันทํา
ใหคาใชจายโดยรวมของนิตยสารสูงขึ้นมาก และการทํานิตยสารแตละเลมจะประสบการขาดทุนอยาง
ตอเนื่องและยาวนาน จนในที่สุดเมื่อทนไมไหวก็ตองเลิกไป” (สัมภาษณ, 1 กรกฎาคม 2545)

หลังจากที่นิตยสารดําเนินการไปได 2 ป ภิญโญมีความเห็นวา เขาไมสามารถคงวิธีการผลิต
นิตยสารที่ใชตนทุนสูงไดอีกตอไป จําเปนตองเปลี่ยนแปลงรูปแบบของนิตยสารเพื่อกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางดานตนทุน ไมเชนนั้นนิตยสารอาจตองปดตัวลงไป

ดวยเหตุผลดังกลาวจึงเปนที่มาของการปรับเปลี่ยนนิตยสาร Open ทั้งในแงของเนื้อหาและ
การทํารูปเลม โดยการปรับลดหนากระดาษเพื่อการลดตนทุนลงบางสวน และจํานวนหนาที่นอยลงทํา
ใหทีมงานซึ่งมีอยูเพียง 2 คนมีเวลาในการทําตนฉบับใหคมคาย และชัดเจนมากขึ้น นอกจากนั้นยังมี
การเปลี่ยนรูปแบบของการจัดหนาเพื่อใหงายตอการอาน โดยหวังวาจะดึงดูดใหคนหันมาอานนิตยสาร
เลมนี้มากขึ้น เปนความพยายามที่จะใหธุรกิจดํารงอยูไดจากยอดขายอยางแทจริง ในภาวะที่นิตยสาร 
Open ไมประสบความสําเร็จจากการหารายไดจากคาโฆษณา
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แนวความคิดในการทํานิตยสารในยุคที่สองนี้ กอใหเกิดการปรับเนื้อหาที่ครอบคลุมเร่ืองราว
หลากหลายรอบดานมากขึ้น ดวยตระหนักดีวาสิ่งที่สังคมกําลังเผชิญหนากันอยูนี้ไมใชเปนเพียงปญหา
ดานเศรษฐกิจและการเงินเทานั้น แตปญหาทั้งหมดไดเชื่อมโยงกันอยางไมอาจแยกยอยทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม

“เราไมสามารถทํานิตยสารเพื่อเสนอทางเลือกดานเศรษฐกิจใหกับคนอานในฐานะปจเจกชน
ไดโดยลําพัง แตเปนภาระหนาที่ที่จะตองกระตุนและนําเสนอปญหาที่เกิดขึ้นอยางรอบดาน เพื่อสราง
สํานึกรวมกันทั้งคนอานและคนทํานิตยสาร” (สัมภาษณ, 1 กรกฎาคม 2545)

แนวความคิดครั้งใหม ภายใตสโลแกนใหมที่วา Inspiration Search Engine  นอกจากกอให
เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของนิตยสารแลว ยังสงผลตอการขยายฐานสมาชิกและคนอานอีกดวย 
แตอยางไรก็ตามนิตยสาร Open ยังคงไมสามารถหารายไดหลักจากคาโฆษณาได ทําใหกอง
บรรณาธิการตองผลิตหนังสือเลมออกมาเปนระยะเพื่อสรางรายไดเพิ่มใหกับธุรกิจ และลดความถี่ใน
การผลิตนิตยสารจากรายเดือนเปนราย 2 เดือนในที่สุด ยังคงดําเนินการอยูอยางตอเนื่องภายใตรูป
แบบของการผลิตนิตยสารดวยตนทุนต่ําและพึ่งพิงรายไดจากยอดขายเปนหลัก

ตอมาในชวงไตรมาสสุดทายของป พ.ศ. 2545 นิตยสาร Open ไมสามารถแบกรับภาวะขาดทุน
แลการขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียนอยางตอเนื่องได จึงทําการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการจัดการทาง
ธุรกิจ โดยมีนายปกรณ พงศวราภา เจาของธุรกิจนิตยสารเครือจีเอ็มเขามารวมถือหุน และเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการบริหารจัดการกองบรรณาธิการเสียใหม ซึ่งคาดหมายวาจะชวยใหสถานะทางการเงินของ
นิตยสารเปนไปในทิศทางดีขึ้น แนวทางดังกลาวจะปรากฏชัดเจนในราวไตรมาสที่สองของป พ.ศ. 2546

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

จากการศึกษาถึงลักษณะของการจัดการองคกร เห็นไดวานิตยสาร Open ใชทรัพยากรบุคคล
ไมมาก ถึงแมวาดําเนินการในนามของบริษัทอินดิแทรค ซึ่งมีหุนสวนเขารวมจดทะเบียนดวย แตในทาง
ปฏิบัติแลวภิญโญเปนผูดําเนินการในฐานะบรรณาธิการอํานวยการ โดยมีธงชัย วินิจจกูลเขารวมทีมใน
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ฐานะบรรณาธิการบริหาร ทั้งสองคนรวมกันดูแลทุกดานตั้งแตการผลิตเนื้อหาไปจนถึงขอมูลดานการ
จัดจําหนาย สวนเลขานุการ 1 คนทําหนาที่ทางดานบัญชี ดูแลสํานักงาน และติดตอประสานงาน นอก
จากนั้นมีชางภาพเปนพนักงานประจํานิตยสารอีก 1 คน รวมทั้งมีนักเขียนอิสระและคอลัมนิสตจาก
ภายนอกดวยเพื่อสรางความหลากหลายทางดานเนื้อหา และผอนแรงกองบรรณาธิการไดบางสวน

บริษัทไมมีพนักงานฝายการตลาด เนื่องจากกองบรรณาธิการทําหนาที่ในการหาลูกคา
โฆษณาดวยตนเอง ทั้งนี้เพื่อประหยัดตนทุนคาจางแรงงาน แตจะใชวิธีการใหคาคอมมิสชันคอนขางสูง
หากสามารถขายพื้นที่โฆษณาได

สําหรับงานทางดานการจัดหนาและทํารูปเลม ในชวงเริ่มตนนิตยสาร Open ก็ยังไมมีฝายศิลป
กรรมเปนของตัวเองอีกดวย ทั้งนี้โดยการใชงานฝายศิลปกรรมรวมกันกับนิตยสาร Thaicoon ซึ่งเปน
บริษัทจากภายนอกเขามารับงานจากนิตยสารทั้งสองเลม วิธีการตัดตอนงานบางสวนออกไปใหกับ
บริษัทอื่นรับไปทําโดยคิดราคาคาจางตอเลมนั้น เปนผลดีตอนิตยสารในแงที่วาบริษัทไมเสียคาใชจาย
ในการลงทุนในอุปกรณสํานักงานทางดานการจัดรูปเลม ซึ่งเปนการลงทุนที่คอนขางสูง

อยางไรก็ตามหลังจากพบวาประสบปญหาการควบคุมคุณภาพ ตลอดจนความไมสะดวกใน
การติดตอประสานงาน รวมทั้งการขยายฐานรายไดไปสูการผลิตหนังสอืเลม ทําใหนิตยสาร Open ตัด
สินใจลงทุนทางดานอุปกรณสํานักงานและเพิ่มตําแหนงพนักงานประจําสําหรับงานฝายศิลปกรรมเมื่อ
เขาสูป 2544



บก.บริหาร กองบก. ฝายภาพฝายการ โรงพิมพ

บรรณาธิการอํานวยการ

ภาพที่ 6. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร Open

ฝายจัด
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ปจจัยบุคลกร

เนื่องจากทีมงานจํานวนนอย แมวากองบรรณาธิการจะมีการเปลี่ยนแปลงไปบางทั้งในสวน
ของนักเขียนและชางภาพตลอดจนทีมงานฝายศิลปกรรม แตตลอดเวลาที่ดําเนินการมานิตยสารใชคน
ทํางานแตละชวงเพียง 5 คนเทานั้น สงผลใหการบริหารคนทํางานไมมีความซับซอน ภายใตวัฒนธรรม
องคกรแบบกลุมเพื่อนสนิทที่ชวยกันทํางาน ไมมีระเบียบกฎเกณฑของสํานักงานที่เครงครัด นอกจาก
การทํางานใหไดตามเปาหมายและทันกําหนดเวลา

ปจจยัเงินทุน

นิตยสาร Open แมจะมีทุนจดทะเบียนดําเนินการ 1 ลานบาท แตเปนการเริ่มตนทยอยจาย
ตามกําลังที่มี เร่ิมตนดวยการนําเงิน 3 แสนบาท ซึ่งในวงเงินดังกลาวเปนเงินออมสวนตัวของภิญโญ
จํานวน 1 แสน 4 หมื่นบาท ที่เหลือเปนเงินลงทุนจากคุณพิชัย ศิริจันทนันทซึ่งเขามารวมทุนดวย ใน
ระยะแรกเงินลงทุนสวนใหญหมดไปคาพิมพ คากระดาษ สวนอุปกรณเครื่องใชสํานักงานถูกใหน้ําหนกั
กับสวนนี้เพียงเล็กนอยเทานั้น

ในชวง 2 ปแรกนิตยสารยังคงดําเนินการไปไดในลักษณะของการนํารายไดที่เขามาจากการ
ขายนิตยสารเขามาเปนเงินทุนหมุนเงิน โดยมีรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณานอยมาก ทําใหนิตยสาร
ประสบปญหาทางการเงินมาโดยตลอด สถานการณทางการเงินดังกลาวกอใหเกิดความคิดในการ
เปลี่ยนแปลงขึ้น

“ผมเห็นวาถายังคงทําอยางเดิมตอไป คือยังคิดแตจะมุงหารายไดมาอุดคาใชจายอยางเดียว 
ในที่สุดเราจะลมหายตายจากแนนอน เราจึงเริ่มต้ังหลักใหม โดยการคํานวณวาแตละเดือนจะมีรายได
เขามาเทาไร ซึ่งหมายความวาเรามีสิทธิ์ใชจายในแตละเดือนไดแคนั้น หรือมากกวานิดหนอย ถาคิดวา
สามารถหารายไดทางอื่นมาอุดเงินสวนเกินนี้ได”

บรรณาธิการพยายามแกปญหาทางการเงินโดยการเริ่มตนขยายฐานสมาชิกและคนอานให
มากขึ้น มีการหารือในเรื่องผลประโยชนในกลุมคนทําหนังสือดวยกัน โดยการทําแคมเปญการขายพวง 
อาทิ การรณรงคเชิญชวนใหผูอานสมัครเปนสมาชิกนิตยสาร Open แลวแถมหนังสือเลมของสํานัก
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พิมพสามัญชน รวมทั้งนิตยสารฉบับอ่ืน ไดแก นิตยสาร Thaicoon และนิตยสาร Summer เปนตน ซึ่ง
แนวทางนี้กอใหเกิดการเพิ่มรายไดเขามาเปนทุนหมุนเวียนใหกับกิจการตอไปได และสํานักพิมพที่เขา
มารวมมือกันตางก็ไดประโยชนทุกฝาย

อยางไรก็ตามวิธีการบริหารเงินที่สําคัญก็คือ นิตยสารยังคงทําการควบคุมใชจายเงินใหนอยที่
สุด และเรงเพิ่มการขายใหมากขึ้นเพื่อเพิ่มรายได และพยายามหารายไดเสริมจากการทํางานอื่นเพื่อ
มาเปนทุนหมุนเวียนใหกับนิตยสาร โดยการทําหนังสือเลมซ่ึงก็เปนการนําเนื้อหาที่มีอยูในนิตยสารมา
รวมเลมใหเปนประโยชน รวมไปถึงการนํางานใหมของนักเขียนคนอื่นๆ มาทําเปนหนังสือเลมออก
จําหนาย ซึ่งปจจุบันนี้ธุรกิจสํานักพิมพ Openbooks และนิตยสารรายสะดวกที่จัดรูปเลมแบบพ็อกเก็ต
บุกในชื่อวา Open House กิจการดําเนินไปไดดวยดี และกลายเปนองคประกอบสําคัญในการเกื้อหนุน
ระบบการเงินใหกับนิตยสารไดในเวลานี้

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

นิตยสาร Open เร่ิมตนผลิตนิตยสารจากการมองเห็นการตื่นตัวทางความคิดเกี่ยวกับผู
ประกอบการขนาดยอมภายใตกระแสสังคมในชวงนั้น และคาดหมายวานี่คือชองโอกาสหนึ่งของตลาด
นิตยสารที่จะนํามาซึ่งรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณา

ในระยะแรกการนําเสนอเนื้อหาภายในตลอดจนการนําเสนอประเด็นปกและภาพขึ้นปกนั้น จะ
เห็นวานิตยสารไดเนนการนําศิลปน หรือดารา ผูมีธุรกิจเปนของตัวเอง ตลอดจนผูที่ประสบความสําเร็จ
ในวิชาชีพแวดวงบันเทิงและการสื่อสารมวลชน มาเปนประเด็นหลัก โดยคาดหวังวาวิธีการนําเสนอดัง
กลาวจะเปนปจจัยสําคัญในการดึงดูดผูอานจากแผงจําหนายนิตยสารและรานคาหนังสือ เนื่องจากวา
ผูมีชื่อเสียงในวงการบันเทิงมักเปนผูที่ไดรับความสนใจใครรูจากสาธารณชน แนวความคิดทางการ
ตลาดในการจัดทํานิตยสารในระยะแรกจึงยังคงยึดแนวทางการตลาดที่คาบเกี่ยวกับความบันเทิงเปน
กระแสหลัก

 แตเมื่อนิตยสารดําเนินการไป 2 ปแรก การหายอดขายโฆษณาก็ไมไดเปนไปตามเปาหมาย 
ดวยเหตุผลของแนวทางเนื้อหาของนิตยสาร ตลอดจนการผลิตนิตยสารที่ใชตนทุนต่ําซึ่งไมสามารถจัด
ทํารูปเลมใหดึงดูดใจเอเจนซีผูตัดสินใจซื้อส่ือสําหรับลงโฆษณาใหกับลูกคาได

เหตุผลดังกลาวเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหบรรณาธิการผูรับผิดชอบในการบริหารนิตยสารเริ่ม
เปลี่ยนแปลงแนวความคิดจากความพยายามในการผลิตนิตยสารดวยแนวทางการตลาด มาเปนความ
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พยายามในการปรับรูปแบบการทําธุรกิจเพื่อสรางฐานรายไดจากการทําสํานักพิมพเพื่อผลิตหนังสือ
เลม ซึ่งขณะนี้อยูในชวงที่ตลาดผูซื้อพ็อกเก็ตบุกขยายตัวอยางมาก รายไดจากธุรกิจสํานักพิมพจะเขา
มาเปนทุนใหนิตยสาร Open สามารถดําเนินการตอบสนองผูอานเฉพาะกลุมตอไปได โดยไมตองพึ่ง
พิงกับรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาซึ่งตองอาศัยแนวทางดานการตลาดคอนขางสูง

“การทํานิตยสารแบบเดิมคือเอาการลงทุนใสเขาไป โดยหวังวาจะมีรายไดจากการขาย
โฆษณาเขามา แตในเมื่อเนื้อหาหลักของนิตยสารไมไดตอบสนองบริโภคนิยมอยูแลว เราจึงไมไดอยูใน
เปาหมายของบริษัทสินคาและบริษัทโฆษณา ทําใหผมพยายามทําใหนิตยสารอยูไดดวยยอดขายจาก
ผูอาน รวมทั้งคิดหารายไดจากทางอื่น โดยโครงสรางที่ตองยอมรับคือนิตยสาร Open ไมทําเงิน แตเรา
มีคนทํางานจํานวนหนึ่งที่ตองหาวิธีอยูใหไดและนิตยสารก็ยังอยูได นั่นกค็ือตองเปดเกมใหม ไมเขาไป
อิงกับระบบธุรกิจนิตยสารแบบเดิม ซึ่งเกมใหมก็คือการทํา Open ไมไดแปลวามี Open เลมเดียว”

ธุรกิจที่สรางรายไดข้ึนมาหลอเลี้ยงองคกรคือการทําสํานักพิมพ Openbooks และการทํา
นิตยสารรายสะดวกในรูปเลมแบบพ็อกเก็ตบุกที่มีชื่อวา Open House

เห็นไดวาแนวความคิดในการสรางและพัฒนาผลิตภัณฑของนิตยสารนั้น เร่ิมตนจากการยึด
กรอบความคิดทางการตลาดซึ่งเปนจารีตของการผลิตนิตยสารทั่วไปดังที่กลาวมาแลว แตเมื่อนิตยสาร
ไมอาจสรางความสําเร็จจากการหารายไดทางการโฆษณาได ทําใหแนวความคิดในการพัฒนาผลิต
ภัณฑเร่ิมเปลี่ยนแปลงไป ที่เห็นไดชัดก็คือนิตยสาร Open หลังการเปลี่ยนแปลงไมไดใหสัดสวนของ
แนวทางการผลิตตามแนวการตลาดที่มุงหวังการตอบสนองจากผูอานจํานวนมากอีกตอไปแลว ทวา 
ไดยดึแนวทางผูอานเฉพาะกลุมที่มีรสนิยม ความชอบ ความสนใจใกลเคียงกัน โดยเฉพาะเนื้อหาสาระ
ที่คอนขางหนักและเปดกวางไปสูเร่ืองราวทางดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และทัศนะในการใชชีวิต
มากขึ้น แมจะยังคงไวซึ่งเนื้อหาทางดานศิลปะ และการบันเทิงอยูเชนเดิม
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นอกจากการไมผูกติดกับการผลิตสินคาที่ตอบสนองการตลาดในวงกวางแลว นิตยสาร Open 
ยังเปลี่ยนแปลงวงจรการผลิตนิตยสารดวยการเปลี่ยนความถี่จากนิตยสารรายเดือนมาเปนราย 2 
เดือน ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับศักยภาพในการบริหารเงินขององคกร

“หนังสือเลมนั้นราคาขายตอหนวยสูงกวา มีกําไรมากกวา เราจึงใชเวลาในชวงที่วางจากการ
ทํานิตยสารเลมตอเลมออกไปทําพ็อกเก็ตบุก เดือนหนึ่งสักเลมหนึ่ง และพอครบ 3 เดือนก็ทํา Open 
House ออกมา วิธีนี้เปนระบบการผลิตที่ยืนอยูบนความเปนจริงทางธุรกิจ ไมไดอิงอยูกับแนวความคิด
ทางการตลาดแบบเดิม และในที่สุดแลวจะชวยใหนิตยสาร Open เดินหนาตอไปได”

นิตยสาร Open ใหบริษัทฐานรวมหอเปนผูจัดจําหนาย ซึ่งมีการวางจําหนายทั่วประเทศทั้งใน
กรุงเทพและตางจังหวัด โดยเนนหัวเมืองใหญ ทั้งนี้สายสงฐานรวมหอมีจุดแข็งที่การจัดจําหนายคอน
ขางครอบคลุมแผงทั่วประเทศ รวมทั้งมีความนาเชื่อถือทางดานการเงิน

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

นิตยสาร Open ใชการสงเสริมการตลาดในรูปแบบการประชาสัมพันธเปนสวนใหญ โดย
เฉพาะอยางยิ่งในชวงเริ่มตนการทํานิตยสาร หลังจากนิตยสารเริ่มออกวางแผงตั้งแตฉบับแรก กอง
บรรณาธิการใชวิธีสงนิตยสารใหกับส่ือมวลชนเพื่อชวยแนะนํานิตยสารตอคนอาน ซึ่งคายมติชนถือวา
มีสวนในการเกื้อหนุนในเรื่องการประชาสัมพันธมาตั้งแตเร่ิม นับต้ังแตเขียนแนะนํานติยสาร ตลอดจน
นําเนื้อหาบางสวนที่เห็นวาเปนทัศนะคมคายจากเนื้อหาของนิตยสาร Open ไปลอมกรอบทําเปน Tip 
ตีพิมพในนิตยสารมติชนรายสัปดาหอยางสม่ําเสมอ

นอกจากนั้นบรรณาธิการยังไดรับการสัมภาษณผานสื่อส่ิงพิมพเลมอ่ืน รวมทั้งมีคอลัมนอยูใน
นิตยสารหลายฉบับ อาทิ นิตยสาร GM นิตยสาร Image รวมทั้งหนังสือพิมพมติชนรายวันฉบับวัน
อาทิตย การทําประชาสัมพันธในลักษณะดังกลาวชวยใหผูอานรับรูวามีนิตยสาร Open วางจําหนาย
แลวเทานั้น แตไมมีผลตอการกระตุนยอดขายอยางมีนัยสําคัญ

ตอมานิตยสารไดใชวิธีการขายพวง กลาวคือมีขายนิตยสาร Open พวงไปกับนิตยสารเลมอ่ืน 
ไดแก นิตยสาร Thaicoon นิตยสาร Summer หรือหนังสือเลมของสํานักพิมพสามัญชน โดยผูอานที่
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สมัครสมาชิกเขามาในราคาและระยะเวลาที่กําหนดไว สมาชิกจะไดรับนิตยสารพรอมกัน 2 เลม แนว
ทางการสงเสริมการตลาดดังกลาวจึงชวยในการขยายฐานผูอานและฐานรายไดเพิ่มข้ึนในระยะหลัง

สําหรับแนวทางการแจกของแถมพวงไปกับนิตยสารในการระหวางการจําหนายบนแผง
หนังสือ เปนสิ่งที่นิตยสารตนทุนต่ําและไมมีลูกคาโฆษณารองรับอยางนิตยสาร Open เปนกลยุทธทาง
การตลาดที่ไมสามารถทําได
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร Summer

นิตยสาร Summer เปนนิตยสารแนวทองเที่ยวรายเดือน วางแผงจําหนายฉบับแรกเมื่อเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2542 ถึงแมวาสถานการณทางเศรษฐกิจของประเทศไทยระยะนั้นยังอยูในชวง
วิกฤติ แตกลุมผูบริหารมีความเชื่อมั่นวาประสบการณเดิมจากการจัดทํานิตยสาร Art4D ซึ่งเริ่มตน
ดําเนินการโดยไมมีตนทุนนั้นเคยประสบความสําเร็จทางธุรกิจมาแลว กลุมผูบริหารจึงมีความคิดวารูป
แบบการทําธรุกิจนิตยสารของนิตยสาร Art4D จะสามารถนํามาใชในการจัดทํานิตยสาร Summer ได
อีกครั้งหนึ่ง

กําเนิดนิตยสาร Art4D

นิตยสาร Art4D ถือกําเนิดขึ้นเมื่อ 7 ปกอน เปนนิตยสารรายเดือนในแนวศิลปะ การออกแบบ 
และการตกแตงบาน โดยมีกลุมเปาหมายอยูที่ผูอานในแวดวงวิชาชีพสถาปตยกรรมตลอดจนผูที่มี
ความสนใจและประกอบอาชีพซึ่งเกี่ยวของกับศิลปะและการออกแบบผลิตภัณฑตางๆ ในครั้งนั้นกลุม
ผูบริหารผูกอต้ังนิตยสาร Art4D ซึ่งเปนกลุมผูบริหารชุดเดียวกับผูกอต้ังนิตยสาร Summer ประกอบ
ดวย คุณประธาน ธีระธาดา ซึ่งดํารงตําแหนงบรรณาธิการ คุณสมคิด เปยมปยชาติ เจาของบริษัท 
Skyline Studio ทําธุรกิจการถายภาพ คุณกฤษณะ ธนะธนิต เจาของบริษัท Graphic 49 ทําธุรกิจการ
ออกแบบ และคุณกําจร เตชะวิเชียร เจาของบริษัท Year Book Publisher ซึ่งเปนธุรกิจการพิมพ

คุณประธาน ธีระธาดา เปนบรรณาธิการที่มีประสบการณทางดานการบริหารจัดการ สวนคุณ
สมคิด เปยมปยชาติ และคุณกฤษณะ ธนะธนิต เปนผูที่ทํางานคลุกคลีอยูในแวดวงอาชีพสถาปนิก 
สวนคุณกําจร เตชะวิเชียร เปนเจาของโรงพิมพ การเริ่มตนธุรกิจนิตยสารในแนวการออกแบบตกแตง
และสถาปตยกรรมจึงมีความเปนไปได และ การรวมตัวของผูบริหารทั้ง 4 คนจึงกลายเปน 4 ฝายงานที่
เปนองคประกอบพื้นฐานสําคัญสําหรับการดําเนินงานธุรกิจนิตยสารสักเลมหนึ่งไดอยางลงตัว

“ตอนนั้น Art4D ทําดวยกลุมเด็กที่จบสถาปตยหมดเลย ยกเวนคุณประธานที่จบบริหารธุรกิจ 
และเขาก็บริหารไดจริงๆ แลวคนที่จบสถาปตยมาทํานิตยสารในแนวสถาปตยทําใหเขาคุมโทนนิตยสาร
ได” (ละออ ศิริบรรลือชัย, สัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2545)
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เมื่อครั้งที่เร่ิมตนจัดทํานิตยสาร Art4D นั้น กลุมผูบริหารใชวิธีดําเนินการโดยไมมีตนทุน กลาว
คือ กองบรรณาธิการซึ่งเปนทีมงานที่รับผิดชอบในการจัดทําตนฉบับนิตยสาร ทีมงานถายภาพ และทีม
งานฝายศิลปซึ่งทําหนาที่ในการจัดทํารูปเลมนั้น ทั้งหมดเปนพนักงานประจําของบริษัท Skyline 
Studio และบริษัท Graphic 49 ทุกคนไดรับคาจางแรงงานจากบริษัททั้งสองแหงดังกลาว ในขณะ
เดียวกันก็มีภารกิจในการปอนตนฉบับใหกับนิตยสาร Art4Dดวย ทั้งนี้เมื่อตนฉบับเสร็จเรียบรอยเขาสู
กระบวนการพิมพ ตนทุนในการพิมพเปนความรับผิดชอบของคุณกําจร เตชะวิเชียรในฐานะเจาของโรง
พิมพ หลังจากนิตยสารออกสูตลาด รายไดจากการจําหนายนิตยสารก็จะกลับเขามาเปนเงินทุนหมุน
เวียนในกิจการของบริษัทตอไป

“ในชวงแรก Art4D ทําเปนราย 11 เลมตอปเหมือนนิตยสารตางประเทศบางฉบับ ดวยขอ
จํากัดของงบประมาณและเวลาของทีมงาน ซึ่งคนทํางานทุกคนมีสังกัดของตัวเอง ชางภาพก็กินเงิน
เดือนของ Skyline Studio สวนคนทํากราฟฟกก็กินเงินเดือนของ Graphic 49 ไป ใชโมเดลทางธุรกิจ
แบบนี้ทํา Art4D ไปได 2 ป ทีมงานทุกคนก็ไดเงินเดือนยอนหลังกันครบทุกคน รวมทั้งโรงพิมพก็ไดเงิน
คืน จนกระทั่งทุกวันนี้ Art4D ยังไปไดดี มีกําไรเขามาทุกป”

หลังจากเห็นความสาํเร็จของนิตยสาร Art4D สงผลใหผูบริหารกลุมเดิมเร่ิมมีความคิดในการ
จัดทํานิตยสารออกมาใหมอีกสักเลมหนึ่งโดยใชโครงสรางการบริหารจัดการองคกรและการจัดการทาง
ดานเงินทุนแบบเดียวกับที่นิตยสาร Art4D เคยใช

กําเนิดนิตยสาร Summer

Summer เปนนิตยสารที่เกิดขึ้นมาโดยใชรูปแบบการบริหารจัดการองคกรและการจัดการทาง
ดานตนทุนการเงินแบบเดียวกับโครงสรางของ Art4D แตมีความแตกตางกันตรงที่ Art4D เปนนิตยสาร
แนวสถาปตยกรรมซึ่งมีความชัดเจนทางการตลาดแตก็เปนขอจํากัดในตัวของมันเองที่ทําใหทีมงานไม
สามารถทําตนฉบับหรือออกแบบรูปเลมใหออกมาสวยงาม แปลกตา และสนุกอยางที่ตัวเองอยากทํา
ได ผูบริหารเลยคิดวานาจะทํานิตยสารอีกสักเลมหนึ่งเปนแนวทองเที่ยว เหมือนกับทํานิตยสารดวย
แนวทางธุรกิจสําเร็จไปแลว ตอจากนี้นาจะลองทํานิตยสารในแนวที่เปนศิลปะดูบาง ซึ่งมีเนื้อหาและรปู
เลมที่ออกมาตามความชอบและความสามารถของทีมงานอยางแทจริงโดยไมถูกจํากัดดวยแนวทาง
ของการตลาดแบบนิตยสาร Art4D
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“แลวพอคุยกันจริงๆ คุณประธานจะออกหนามากไมได เพราะวาบรรณาธิการควรทํานิตยสาร
เพียงเลมเดียวเทานั้น  แตคนทํากราฟฟกและชางภาพทํานิตยสารสองเลมพรอมกันได ดังนั้นจึงตองหา
บรรณาธิการคนใหมอีกสักคนหนึ่ง ซึ่งในชวงนั้นดิฉันลาออกจากงานประจําจากนิตยสารเที่ยวรอบโลก
แลว และยังไมไดทําอะไร จึงไดนัดคุยกัน ภาวะตอนนั้นคือมีทุกอยางครบทั้งแนวทางนิตยสาร ทีมงาน 
และโรงพิมพ ขาดแตบรรณาธิการคนเดียว รูปภาพก็มีแลวเพราะคุณสมคิดเจาของ Skyline Studio ใน
ชวง 2-3 ปนั้นเขาเดินทางมาก เขาเชื่อวานิตยสารปแรกจะไมมีตนทุนเลย เพราะเขามีรูปยุโรป รูป
อเมริกา ใชไดหมด สวนงานเขียนตนฉบับนั่งอยูกับบานก็เขียนได รวมทั้งทีมงานทํากราฟฟกจัดรูปเลม
นิตยสารก็มีเงินเดือนอยูแลว ทําใหเราเห็นพองกันวานิตยสาร Summer สามารถทําไดโดยไมมีตนทุน
จริงๆ”

เนื่องจากคุณละออ ศิริบรรลือชัย เคยมีประสบการณในการทํานิตยสารเที่ยวรอบโลกมากอน 
ทําใหกลุมผูบริหารรวมทั้งคุณละออตางมีความเชื่อมั่นวาการออกนิตยสารแนวทองเที่ยวอีกเลมหนึ่ง 
ภายใตภาวะเศรษฐกิจตกต่ํารวมทั้งภายใตเงื่อนไขโครงสรางการจัดการทางการเงินดังกลาวนาจะมี
ความเปนไปได

“เราเคยทํา Art4D สําเร็จมาแลวดวยวิธีที่ทุกคนออกแรงหมดเลย พอสองปผานไปทุกคนไดเงิน
เดือนยอนหลังกลับมา เหมือนมีเงินเก็บและไดทําในสิ่งที่อยากทาํ ดิฉันจึงตกลงใจรับเปนบรรณาธิการ
ใหกับนิตยสาร Summer ตั้งแตเลมแรกเปนตนมา โดยมีเปาหมายที่แทจริงคืออยากทํานิตยสารที่ทํา
ตามใจตัวเอง ไมตองทําตามความตองการของตลาดหรือนายทุน เพราะเปนการควักกระเปาเอาเงินที่
บานมาลงทุนกันเอง”

จากที่เคยประมาณการวานิตยสารสามารถดําเนินการไดโดยมีตนทุนมีคาเทากับศูนย แตเมื่อ
เร่ิมบริหารงานในระยะแรก ตนทุนธุรกิจก็เร่ิมปรากฏขึ้น จากคาใชจายตางๆ ของทุกฝาย นอกจากนั้น
จํานวนคนทํางานมีไมสมดุลกับปริมาณงาน ในขณะเดียวกันโรงพิมพที่เคยอยูในฐานะหุนสวนก็เร่ิม
กังวลใจกับรายไดที่เขามาไมเพียงพอกับตนทุนการพิมพที่โรงพิมพใชจายออกไป ทําใหตองทําการปรับ
โครงสรางผูถือหุนกันใหม โดยเปลี่ยนสถานะโรงพิมพใหเปนเจาหนี้แทน
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ในชวงหนึ่งปแรก นิตยสารวางแผนการผลิตปละ 8 เลม ทั้งนี้ดวยเพื่อใหปริมาณงานสมดุลกับ
จํานวนทีมงานฝายภาพและฝายศิลปกรรมที่มีอยู แตเมื่อเห็นวาเปนผลเสียตอการขายโฆษณาจึงได
ปรับมาเปนรายเดือนออกมาอยางสม่ําเสมอในปที่ 2 สวนการเปลี่ยนแปลงครั้งแรกทางดานขนาด รูป
แบบการจัดหนา และแนวทางการนําเสนอเนื้อหาเริ่มในฉบับที่ 22 เดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 โดยมีคุณ
ภาสกร ประมูลวงศ เขามารับตําแหนงผูชวยบรรณาธิการ ปจจุบันนิตยสารดังกลาวยังคงจัดทําอยู
อยางตอเนื่องภายใตโครงสรางการบริหารจัดการองคกรและโครงสรางการลงทุนในรูปแบบที่กําหนดไว
ตั้งแตเร่ิมตน

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

นิตยสาร Summer ดําเนินการในรูปแบบบริษัท โดยมีบริษัท Hi – Season เปนเจาของ โดยมี
หุนสวนผูกอต้ังนิตยสารในชวงแรกประกอบดวย

คุณละออ ศิริบรรลือชัย ซึ่งรับหนาที่บรรณาธิการนิตยสาร
คุณกฤษณะ ธนะธนิต เจาของบริษัท Graphic 49  รับหนาที่เปนบรรณาธิการฝายศิลปกรรม
คุณสมคิด เปยมปยชาติ เจาของบริษัท Skyline Studio รับหนาที่เปนบรรณาธิการฝายภาพ
และคุณกําจร เตชะวิเชียร เจาของบรษิัท Year Book Publisher รับหนาที่ทางดานการพิมพ 

ซึ่งเปลี่ยนแปลงสถานะจากผูถือหุนมาเปนผูรับจางผลิตทางดานการพิมพในเวลาตอมา คงเหลือเพียง
หุนสวนใหญ 3 คนแรกเทานั้น

จากที่เคยประมาณการวานิตยสารสามารถดําเนินการไดโดยมีตนทุนมีคาเทากับศูนย แตเมื่อ
เร่ิมบริหารงานในระยะแรก ตนทุนธุรกิจก็เร่ิมปรากฏขึ้น ไมวาจะเปนคาใชจายทางดานอาคารสํานัก
งานและคาใชจายเบ็ดเตล็ดอื่นๆ ซึ่งเปนผลมาจากระบบโครงสรางพื้นฐานในการผลิตนิตยสารและ
ปริมาณคนทํางานที่มีอยูในขณะนั้นไมสามารถรองรับการผลิตนิตยสาร Summer โดยปราศจากตนทุน
อยางแทจริงได
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“ตอนแรกคิดวาไมมีตนทุน แตพอทําจริงๆ กลับไมใช เพราะกองบรรณาธิการไดหองทํางาน
จากบริษัท Graphic 49 มาเพียงหองเดียว แตแนนมาก เราอยูไมพอ ตองออกไปอยูขางนอกซึ่งจายคา
เชา รวมทั้งคาน้ํา คาไฟ คาโทรศัพท เดือนละประมาณ 5-6 พันบาท ในขณะเดียวกันพนักงานฝายการ
ตลาดของนิตยสารซึ่งมีหนาที่ในการออกไปติดตอหาลูกคาสําหรับการลงโษณา แมจะทาํงานภายใต
โครงสรางของการยังไมรับเงินเดือน แตก็จําเปนตองมีคาน้ํามันรถในการออกไปติดตองานกับลูกคา
ประมาณเดือนละ 4-5 พันบาท ดังนั้นคาเชาอาคารสถานที่และคาใชจายของฝายการตลาดจึงเปนคา
ใชจายที่แนนอนในแตละเดือน”

นอกจากนั้นกองบรรณาธิการตองใชฟลมในการถายภาพ ตองมีนามบัตร ตองใชกระดาษที่มี
หัวจดหมายในการติดตอประสานงาน จากที่คิดวาโรงพิมพทําใหได แตถึงเวลาที่ตองการจริงๆ ไม
สามารถทําไดทันเวลา การไปพิมพงานของเราแทรกกับการพิมพอ่ืนๆ ของโรงพิมพนั้นไมสามารถทําได 
เพราะโรงพิมพมีคิวงานที่แนนอนเครื่องพิมพไมไดทํางานทุกวัน เราตองจางโรงพิมพขางนอกซึ่งทําให
การบริหารนิตยสารมีคาใชจายที่คาดไมถึงตามมา

เมื่อนิตยสารวางแผงจําหนายไปได 4 เดือน ทุกฝายเริ่มมองเห็นปญหาในการทํางานอยางชัด
เจน โดยเฉพาะอยางยิ่งทีมงานฝายกราฟฟกซึ่งทําหนาที่ในการจัดรูปเลม เดือนละ 2 เลม คือ นิตยสาร
Art4D และ นิตยสาร Summer ทีมงานเริ่มประสบปญหาทํางานไมทันกําหนดเวลา จึงตองจางคน
ทํางานเพิ่ม นอกจากนั้นทีมงานกองบรรณาธิการซึ่งมีบรรณาธิการและผูชวยอีก 1 คน รวมเปน 2 คน
เร่ิมประสบปญหาทั้งการตีบตันทางความคิด และทํางานไมทนัตามกําหนดเวลาดวยเชนกัน จึงตองหา
ทางออกดวยการจางนักเขียนนอกเขามาชวยปดตนฉบับ เพื่อความหลากหลายของเนื้อหาและผอนแรง
กองบรรณาธิการ ซึ่งจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีงบประมาณในการจายคาเรื่องใหกับนักเขียนนอกองคกร

ในขณะเดียวกัน 4 เดือนผานไปโรงพิมพยังไมไดกําไรกลับเขาสูบริษัท เนื่องจากบริษัท Year 
Book Publisher เปนหุนสวนฝายเดียวที่มีรูปแบบการดําเนินการเปนธุรกิจ กลาวคอื มีตนทุนคา
กระดาษและคาพิมพ ซึ่งเปนคาใชจายที่แนนอนในแตละเดือน ในระยะนั้นนิตยสาร Summer จึงอยูใน
ฐานะลูกหนี้ของโรงพิมพโดยปริยาย

“ชวงนั้นโรงพิมพเร่ิมไมมีความสุข เขาอยากไดเงินคืน เราจึงมาคุยกันวา ถาโรงพิมพมีปญหา
เราตัดไปเลยดีกวา แทนที่จะใหโรงพิมพมาอยูในฐานะหุนสวนแลวเกิดความรูสึกกังวลวาจะเงินลงทุน
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จะสูญไปกับนิตยสาร สูใหเราที่เหลือคือ บรรณาธิการ บริษัท Skyline Studio กับ บริษัท Graphic 49 
มาเปนหนี้โรงพิมพ นาจะทําใหโรงพิมพมีความสุขขึ้น แลวพอมาคุยกันเปลี่ยนสถานะของโรงพิมพจาก
หุนสวนมาเปนเจาหนี้ ก็กลับทําใหโรงพิมพมีความสุขขึ้นจริงๆ เขาบอกวานิตยสารทําไปทุกวันนี้ยังไม
ตองจายผมก็ได แตถาคุณเลิกเมื่อไร คุณตองเปนหนี้ผม เพราะถาโรงพิมพยังเปนหุน เราเลิกดวยกันหนี้
ก็สูญ ทุกวันนี้นิตยสาร Summer ยังคงพิมพงานกับที่นี่ คอยๆ ใชหนี้โรงพิมพไปบาง แมจะไมมาก แต
โรงพิมพไมกดดัน ยังคงชวยเหลือเกื้อกูลเราอยู เขาขออยางเดียวนิตยสารอยาปดตัว”

สถานการณดังกลาวเห็นไดวา แนวความคิดในการทํานิตยสารโดยไมมีเงินทุนจํานวนมากไว
รองรับนั้น ทําใหนิตยสารตองเผชิญกับปญหาการบริหารงานในระดับโครงสรางผูถือหุนมาตั้งแตในชวง
เร่ิมตน อยางไรก็ตามองคกรก็สามารถแกไขปญหานี้ใหลุลวงไปได รวมทั้งปญหาการบริหารงานใน
ระดับการผลิตนิตยสารดวย ซึ่งไดรับการแกไขโดยการตั้งงบประมาณคาใชจายขึ้นมาใหเปนเงินเดือน
ของทีมงานในกองบรรณาธิการ และเปนคาติดตอประสานงานลูกคาของทีมงานฝายการตลาด รวมทั้ง
คาใชจายอื่นๆ ภายในองคกรดวย งานจึงดําเนินไปไดอยางตอเนื่อง



บรรณาธิการบริหาร

กองบก. ฝายจัดหนาฝายการตลาด โรงพิมพ ฝายภาพ

บรรณาธิการฝายศิลป

ภาพที่ 7. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร Summer
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ปจจัยบุคลากร

การบริหารคนทํางานของนิตยสาร Summer นั้นมีความสัมพันธกับการบริหารงานอยางแยก
ไมออก กลาวคือทีมงานที่สําคัญ 2 ฝายคือ ฝายภาพกับฝายศิลปกรรมนั้นตามหลักแลวเปนพนักงานที่
รับเงินเดือนจากบริษัท Skyline Studio และบริษัท Graphic 49 ทีมงานแตละคนมีหนาที่รับผิดชอบ
งานในบริษัทตนสังกัดของตัวเองควบคูไปกับหนาที่ในการผลิตนิตยสาร 2 เลมคือ นิตยสาร Art4D ที่
เคยทํามาแตเดิมกับนิตยสาร Summer

โดยหลักการแลวจึงเหน็ไดวาทีมงานฝายภาพกับทีมงานฝายศิลปกรรมไมไดอยูในฐานะของผู
ใตบังคับบัญชาของบรรณาธิการโดยตรง สําหรับทีมงานฝายภาพ บริษัท Skyline Studio จะมีชางภาพ
ใหจํานวน 4 คน ซึ่งการทํางานถายภาพในแตละครั้ง บรรณาธิการจะตองบอกรายละเอียดและกําหนด
การผานเลขานุการซึ่งมีหนาที่ในการรวมศูนยการสั่งการ เรียงลําดับงาน และแจกจายการนัดหมายงาน
ถายภาพไปยังชางภาพอีกทอดหนึ่ง ดังนั้นบรรณาธิการไมสามารถเจาะจงชางภาพคนใดคนหนึ่งได

สวนงานในฝายศิลปกรรมซึ่งมีคนทํางานเพียง 1 คนนั้น เปนพนักงานประจําของบริษัท 
Graphic 49 ซึ่งบริษัทยอมใหรับงานจากตนสังกัดในปริมาณนอย เพื่อใหเวลาในการทํางานสวนใหญ
ทุมเทใหกับการทํางานใหกับนิตยสาร Summer อยางเต็มที่ ในระยะแรกปญหาที่พบคือฝายศิลปมีศักย
ภาพในการสรางสรรคงานอยางมาก แตขาดทักษะในการสื่อสาร ทําใหนิตยสารออกมาสวยมาก แตผู
อานกลับประสบปญหาในการอาน เพราะบางครั้งมีการจัดวางตัวหนังสือที่ผิดธรรมชาตขิองการสื่อสาร 
ซึ่งสงผลใหในระยะแรกของการดําเนินการบรรณาธิการคอนขางอึดอัดใจพอสมควรในการชี้แนะสั่งการ 
เนื่องจากทีมงานไมไดอยูในสายอํานาจในการสั่งการโดยตรงแบบองคกรผลิตนิตยสารอื่นๆ ทั่วไป

“โมเดลการบริหารงานและการบริหารคนแบบนี้ ตอนแรกคอนขางกดดันมาก เพราะรูสึกวาเรา
ตองอาศัยคนอื่นหมดเลย เราไมกลาวิจารณการทํางานของทีม ไมกลาวาชางภาพ เพราะพวกเขา
ทํางานแบบไมไดเงินเดือน แตระยะหลังๆ เมื่อทํางานดวยกันมากขึ้นก็เริ่มสนิทกัน มีการคุยกันตลอดวา
ส่ิงที่เราทํานั้นเรามีเปาหมายอยางไร ปญหาจึงหมดไป สวนการทํางานของฝายศิลป เราใชวิธีปลอยให
เขาไดใชความคิดอยางอิสระเต็มที่และเรียนรูไดเองจากผลงานที่ตีพิมพออกมาแลวก็ปรับปรุงกันไป”
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นอกจากนั้น หลังจากที่บรรณาธิการและบรรณาธิการฝายภาพรวมหุนกันทําสํานักพิมพ
ผลิตหนังสือเลม และกิจการไปไดดี หุนสวนทั้งสองคนไดใหผูชวยกองบรรณาธิการที่มีอยู 1 คนนี้เขา
ไปถือหุนลมดวย เพื่อเปนแรงจูงใจในการทํางานใหกับองคกรตอไป และถาหากตองการเรียนตอก็
สามารถยืมเงินที่เปนรายไดจากสํานักพิมพนี้ไปใชเปนทุนการศึกษาได ทั้งนี้ก็เพื่อตอบแทนน้ําใจคน
ทํางานในทมี

ปจจัยเงินทุน

นิตยสาร Summer ฉบับแรกถูกผลิตออกมาโดยไมมีคาใชจายเลยซึ่งเปนไปตามวัตถุประสงคที่
ตั้งไว แตในฉบับตอๆ มาเมื่อมีคาใชจายจริงเกิดขึ้นดังที่ไดกลาวมาแลว นิตยสารใชวิธียืมเงินจากบริษัท
ทั้งสองแหงเขามาใชเปนเงินทุนหมุนเวียน โดยหุนสวนทั้งหมดอยูในฐานะลูกหนี้ของบริษัทดังกลาวและ
ตางมีความรับผิดชอบกับเงินยืมนั้นในสัดสวนเทาๆ กัน สวนรายไดจาการขายและการโฆษณาก็ถูกใช
ไปเปนเงินทุนหมุนเวียน นอกจากนั้นนิตยสารยังมีรายไดจากการรับจางทําโบรชัวรเขามาอีกทางหนึ่ง 
เนื่องจากเปนทีมงานที่ไดรับความเชื่อถือวามีฝมือในการจัดหนาและทํากราฟฟก

“ทั้ง Skyline Studio และ Graphic 49 ทํางานมาไดก็เอาเงินมาใสไวให Summer แลวก็จด
ไวเปนเงินลงทุนที่เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ทุกป ซึ่งในชวง 3 ปที่ผานมาเรามีหนี้อยูทั้งหมด 2 ลานบาท ซึ่งนับวา
เปนวงเงินที่นอยมากเมื่อเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ที่ลงทุนกับรูปเลมสูงแบบเดียวกัน แตเมื่อ
นิตยสารมีการปรับโฉมเมื่อตนปนี้ ปรากฏวาเราขายโฆษณาได ทําใหหนี้สินตอนนี้ลดลงไปเหลือ 1 
ลาน 6 แสนบาท”

เมื่อตนป 2545 นี้ บรรณาธิการกับบรรณาธิการฝายภาพ ไดรวมมือกันลงทุนทําสํานักพิมพขึ้น
มา โดยใชวิธีบริหารตนทุนแบบเดียวกันคือ ทําหนังสือเลมโดยบรรณาธิการฝายภาพในฐานะหุนสวน
สํานักพิมพรับผิดชอบงานในฝายศิลปกรรมของพ็อกเก็ตบุคดวยตัวเอง ทําใหธุรกิจมีแตตนทุนคาเรื่อง
ใหกับนักเขียนเทานั้น สวนคากระดาษและคาพิมพนั้น โรงพิมพใหความชวยเหลือดวยการใหเครดิต
ทางการเงินลวงหนา
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“โรงพิมพเขาถอนหุนจากนิตยสารไป แตยังคงใหความชวยเหลือเราอยางสม่ําเสมอ ซึ่งพ็อก
เก็ตบุคแตละเลมเราติดหนี้โรงพิมพเปนเงินแสน ไมใชเงินลาน หนี้ 1 แสนบาท คางไว 3 เดือนพอเราได
เงินจากการขายหนังสือเราคอยนํามาจาย โรงพิมพก็ยินดี ในที่สุดแลวกลายเปนวาตอนนี้พ็อกเก็ตบุค
กลายเปนตัวทําเงิน ที่บางครั้งเราก็ให Summer ยืมไปใชบาง”

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

นิตยสาร Summer นั้นมีแนวความตั้งใจที่ชัดเจนมาตั้งแตชวงวางแผนการผลิตแลววา
ตองการทํานิตยสารในแนวทองเที่ยว แตเนื่องจากภาวะทางเศรษฐกิจในระยะนั้นทําใหกอง
บรรณาธิการไมมีความมั่นใจวาจะสามารถขายพื้นที่โฆษณาจากบริษัทที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวได 
ไมวาจะเปนสายการบิน บริษัททัวร โรงแรม และสินคาตัวอื่นๆ ที่เกี่ยวเนื่อง ทําใหนิตยสารในฐานะของ
ผลิตภัณฑตัวหนึ่งไมมีความชัดเจนในแงการตลาด เพราะการนําเสนอเนื้อหาไมไดพุงเปาไปที่การทอง
เที่ยวโดยตรง หากแตมีเนื้อหาบางสวนไปคาบเกี่ยวกับนิตยสารในแนวสําหรับผูหญิงอยูบาง ทั้งนี้เพื่อ
หวังผลการหารายไดจากลูกคาโฆษณาสินคาประเภทอื่นๆ ที่นอกเหนือไปจากธุรกิจทองเที่ยวนั่นเอง

“เราอยากทําแนวทองเที่ยวตั้งแตตน แตตอนนั้นคิดวาเปนชวงที่สายการบินกับบริษัททัวรไมมี
เงิน ทาํใหเนื้อหากระจัดกระจายเพื่อหลอกลอโฆษณาใหเขามา”

การทํานิตยสารแบบตอบสนองความตองการทีมงานผูผลิต กลับพบวาไมตอบสนองตอความ
ตองการของเอเจนซีผูหาลูกคาโฆษณา ทําใหกองบรรณาธิการทดลองปรับโฉมหนานิตยสารครั้งใหญ 
โดยยึดแนวความคิดของทีมงานฝายการตลาดเปนหลัก เปลี่ยนแปลงทั้งดานเนื้อหา การจัดวางหนา 
การจัดภาพ ที่ไมเนนการผสมกราฟฟกอยางที่เคยทํามา รวมทั้งขยายขนาดของนิตยสารใหใหญข้ึน
อยางเห็นไดชัด ซึ่งผลปรากฏวาไดรับการตอบสนองจากลูกคาโฆษณาเพิ่มข้ึน

สําหรับการจัดจําหนายนั้นพบวานิตยสาร Summer  มีการเปลี่ยนแปลงบริษัทผูจัดจําหนาย 2 
คร้ัง โดยเริ่มตนจากบริษัทเพ็ญบุญ แลวเปลี่ยนไปเปนบริษัทอมรินทรบุกเซ็นเตอร และในที่สุดก็ตอง
กลับมาที่บริษัทเพ็ญบุญตามเดิม
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“ตอนที่เปลี่ยนเปนสายสงอมรินทร เพราะรานนายอินทรมีทําเลในยานทาพระจันทรซึ่งกลุม
เปาหมายสวนใหญของเราอยูที่นั่น แตปรากฎวาเขาดูแลเราไมดีเทากับนิตยสารฉบับอ่ืน ทําใหเรายาย
กลับมาที่เพ็ญบุญอยางเดิม ซึ่งก็มีขอดีคือเพ็ญบุญสงหนังสือทุกวัน อยางเชนเราสงนิตยสารวันนี้ 
พรุงนี้เราจะไดเห็นนิตยสารเราที่แผงเลย”

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

การสงเสริมทางการตลาดของนิตยสาร Summer คอนขางมีขอจํากัดหลายดาน นับต้ังแตตัว
บรรณาธิการซึ่งไมชื่นชอบการประชาสัมพันธตัวเองกับสาธารณะ การสรางความสนใจตัวบุคคลซึ่งเปน
บรรณาธิการเพื่อนํามาสูความสนใจในนิตยสารที่เปนผลงานของบรรณาธิการจึงเปนกลยุทธที่นิตยสาร 
Summer ไมเคยใช

นอกจากนั้นดวยขอจํากัดเรื่องงบประมาณ ตลอดจนขอจํากัดทางดานการหาลูกคาโฆษณาที่
จะแจกสินคาพวงไปกับนิตยสาร ทําใหนิตยสารไมมีการสงเสริมการตลาดเพื่อกระตุนยอดขายอยาง
จริงจัง นอกจากการทําแคมเปญขายพวงกับนิตยสาร Open และการเกิดโอกาสใหสมาชิก หรือผูซื้อ
นิตยสาร สามารถนําคูปองมาแลกตั๋วเขาชมภาพยนตรบางเปนบางครั้ง
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ผลการศึกษารูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร

รูปแบบของนิตยสาร a day

จากการศึกษาพบวา นิตยสาร a day มีรูปแบบสม่ําเสมอ มีการปรับเปลี่ยนบางเฉพาะจํานวน
หนา ซึ่งขึ้นอยูกับปริมาณหนาโฆษณาที่เขามา ความโดดเดนและเอกลักษณของนิตยสารอยูที่มีขนาด
ใหญกวานิตยสารทั่วไป และการนําเสนอภาพปกดวยแนวความคิดสรางสรรคสลับกันระหวางการใช
ภาพถายและภาพกราฟฟก

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 9.5 * 12 นิ้ว
หัวหนังสือ a day

ชื่อหัวหนังสือเปนภาษาอังกฤษ และใชอักษรตัวพิมพเล็กเสมอ  โดยวางไว
ทางดานบนซายสุดบนแถบสีคาดยาวขวางอยูดานบนสุดของปกนิตยสาร

สโลแกน ไมมี
โปรยปก ประโยคเดียว หรือวลีส้ันๆ ที่กลาวถึงเรื่องเดนประจําแตละฉบับ โดยไมมี

โปรยรอง วางอยูในตําแหนงลางสุดหรือคอนมาทางดานลางของนิตยสาร
เพื่อเหลือพื้นที่ในการนําเสนอภาพปกใหเดนชัดโดยไมมีตัวหนังสือกีดขวาง
สายตาในการมองภาพ

ราคา 60 บาท
จํานวนหนา อยูระหวาง 76 – 120 หนา
การเย็บเลม มุงหลังคา
กระดาษ ปก / อารตการด

เนื้อใน / อารตมัน – ปอนด - ปรูฟ
การใชกระดาษเปนลักษณะเดนของนิตยสาร a day อีกประการหนึ่ง กลาว
คือ เปนการผสมผสานกระดาษหลายประเภทโดยเนื้อหาใชกระดาษปอนด
สวนการตูนใชกระดาษปรูฟ สวนอารตมันใชสําหรับหนาโฆษณาและเนื้อหา
บางสวน การใชกระดาษอารตมันจํานวนนอย ใชกระดาษปอนดเปนหลัก
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และแทรกกระดาษปรูฟจํานวน 16 หนา คือกลยุทธในการใชกระดาษราคา
ถูกเพื่อใหระบบการพิมพมีตนทุนต่ํา

การพิมพ ออฟเซ็ท 4 สี และขาว-ดํา

การนําเสนอปก

ลักษณะเดนของนิตยสาร a day อยูที่การนําเสนอภาพปกดวยแนวความคิดสรางสรรคสลับ
กันไปมาในแตละฉบับระหวางการใชภาพถายและภาพกราฟฟก ในฉบับที่นําเสนอปกดวยภาพถาย 
Portrait ของศิลปนที่มีชื่อเสียงจะเห็นไดวากองบรรณาธิการไมเคยนําบุคคลเหลานั้นมาถายภาพ 
Close Up ใหเห็นใบหนา การวางทา และเสื้อผาที่สวยงามเหมือนนิตยสารแฟชั่น นิตยสารผูหญิง หรือ
นิตยสารประเภทตางๆ ที่ทํากันอยูทั่วไป แตจะเปนภาพของบุคคลเหลานั้นแตงกายดวยเสื้อผา
ประหลาด หรือไมก็นําภาพถายของศิลปนมาทํากราฟฟก แตในบางฉบับกลับนําเสนอปกเปนภาพ
การตูน เปนตน

ในคอลัมน Behind the covers ของนิตยสาร a day เคยอธิบายแนวความคิดและกระบวน
การในการนําเสนอภาพปกไววา

“หนาปก Esquire รุนแรก (โดยเฉพาะยุคที่อารโนลด กิงกริช เปนบรรณาธิการ ไดรับเสียงยก
ยองในแงของความคิดสรางสรรค เปนการยั่วลอเสียดสีบุคคลและเหตุการณอ้ือฉาวที่เกิดขึ้นในสมัยนั้น
ไดอยางชาญฉลาดและเต็มไปดวยอารมณขันอันคลาสสิค ผานไปหลายทศวรรษ GQ ยังคงรักษา
ความเท เฉียบ เนี้ยบในภาพปกของตนเองไวไดอยางเหนียงแนน ขณะที่ Vanity Fair ก็เพลิดเพลินกับ
การพาเหลาคนดังพาเหรดมาโพสทาถายภาพพอรเทรดลงปกอยางมีรสนิยม และจนถึงวันนี้นิตยสาร
ซาๆ มันๆ ของอังกฤษอยาง i-D ก็ยังคงไมเลิกมุขเอานางแบบนายแบบมาขยิบตาขวาขางเดียวขึ้นปก

……..a day รูดีวานอกจาเนื้อหาในเลมที่ตองนาสนใจแลว “หนาปก” ก็คือหนาบานเบื้องแรก
ที่จะตองใหความสําคัญในการเชื้อเชิญใหผูอานอยากหยิบจับหรือกราดสายตาผานเลยไป
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หนาปกของ a day ยืนพื้นอยูบนเนื้อหาหลัก 3 สวน นั่นคือ idea, nostalgia และ somebody 
แตละปกกวาจะไดขอสรุปลวนตองผานการประชุม ถกเถียง ออกความเห็น แขงกันในทีมงานอยางเขม
ขน…..” (เฟยน กําปนทอง,นิตยสาร a day  ฉบับที่ 12 หนา 30)

ตัวอยางการนําเสนอภาพปกของนิตยสาร

- ทราย เจริญปุระ ในชุดมนุษยอวกาศ ฉบับที่ 8
- วิชัย จงประสิทธิ์พร นักแสดงตัวประกอบชื่อดัง ในชุด ฉบับที่ 30
- โจอี้ บอย ในภาพ Portrait แตภาพถูกระบายดวยตัวหนังสือจนเปรอะเต็มใบหนาไปหมด 

ฉบับที่ 9
- เจษฎาภรณ ผลดี โดยการนําภาพ Portrait มาทํากราฟฟกดีไซนแบบปอปอารต ทําให

ภาพมีสีสันแตแปลก และสรางความแตกตางมากขึ้นดวยการใหพระเอกนายแบบโพสตทา
ผูรายขึ้นปก ฉบับที่ 7

- ปกการตูน เลียนแบบหนังสือแบบเรียนภาษาไทยสมัยกอน ฉบับที่ 5
- ตัวการตูนคิงคอง ฉบับที่ 11
- ตัวการตูนอลุตราแมน ฉบับที่ 12

ดังนั้นจะเห็นไดวาการนําเสนอภาพปกของนิตยสาร a day ไมมีรูปแบบตายตัว แตจะยืนพื้น
อยูบนกรอบที่เนนความคิดสรางสรรคแปลกใหม มีความสอดคลองกับเรื่องเดนประจําฉบับ พรอมทั้ง
นําความกาวหนาทางเทคโนโลยีของศิลปกรรมการจัดหนามาใชเสมอ

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร a day

เนื้อหาของนิตยสาร a day แบงออกเปน 3 หมวดคือ
1. somebody
2. nostalgia
3. idea

ในแตละหมวดประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงในแงของการยกเลิกไปบาง
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หรือเพิ่มคอลัมนใหมเขามาบาง แตจากการศึกษาไมพบการเปลี่ยนแปลงมากนัก ทั้งนี้แตละคอลัมน
ตองมีความชัดเจนในคอนเซ็ปต โดยเนื้อหาของแตละหมวดประกอบเรื่องราวที่เกี่ยวของกับ

- บุคคล เหตุการณ แนวความคิด สิ่งของ นวัตกรรม
- สันทนาการ
- เร่ืองสั้น
- บทกวี และ
- แฟชั่น
- โดยเฉพาะอยางยิ่งการตูนจัดเปนจุดเดนประการหนึ่งที่ทําให a day มีความแตกตางไป

จากนิตยสารบนัเทิงฉบับอ่ืนๆ

สําหรับแนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหานั้น วงศทนง ชัยณรงสิงห เคยอธิบายวา “…..a 
day เปนนิตยสารคิดมาก แตอานงาย อานสนุก อานแลวไดแงงามของทัศนะและจิตนาการ กระทั่งเกิด
แรงบันดาลใจถึงขึ้นลุกขึ้นมา “จัดการ” กับชีวิตใหม a day สรางขึ้นมาจากเนื้อหา 3 สวนคือ idea 
(ความคิดสรางสรรคตางๆ  somebody (คนธรรมดาๆ ที่มีความสามารถ) แลวก็ nostalgia (เร่ืองราว
ยอนอดีตอันอบอุน) นอกจากเนื้อหาภายในจะเดินตามคอนเซ็ปทนี้แลว หนาปก a day จึงไมจํากัดอยู
เฉพาะ “คน” แตอาจเปนไดทั้ง “เร่ืองราว” และ “สิ่งของ” ….” (บทบรรณาธิการนิตยสาร a day ปที่ 1 
ฉบับที่ 2)

ทั้งนี้สอดคลองกับบทความในคอลัมน “นักแหกคอก” ในฉบับเดียวกันที่กลาววา “ความตั้งใจ
อยางหนึ่งของ a day คือ เสาะหาหนุมๆ สาวๆ ทั้งรุนใหมและรุนไมใหม ที่มีฝมือ มีของ มีผลงานดีๆ 
เดนๆ มาแนะนํากันโบับละคนสองคน เพื่อประกาศเกียรติคุณ ใหไดรูจักกันทั่วๆ วา อันที่จริงบานเรามี
คนเกงๆ เยอะ เพียงแตสื่อสวนใหญในประเทศนี้มักจะไปใหความสําคัญกับเรื่องไมเปนเรื่อง เราจึงมัก
จะไดเห็นคนที่ทําอะไรหวยแตกไรสาระ เชน กินอะไรประหลาด นาขยะแขยง หรือมีพฤติกรรมจี้เสน มา
ลงหนังสือ ออกทีวีอยูเสมอ”

ขอเขียนดังกลานี้จึงนาจะสะทอนแนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารฉบับนี้ได
เปนอยางดี
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ตัวอยางสารบาญ ปที่ 3 ฉบับที่ 30

somebody
day poets society หลากคน หลายงาน
talking head เราถาม ใหเธอตอบ christy chung
cover ground เร่ืองของนักแสดงคุนหนา ที่คุณอาจจําชื่อเขาไมได
q&a day คุยลึกๆ แบบลับๆ กับหลานชาย
main course วันใดขาดเขา…แลวเราจะรูสึก!!
a day with a view คุยกับผูคลุกคลีกับมุขตลกมาเกือบตลอดชีวิต โดยไมมีใครรู

nostalgia
good old day ยังไมลืมเร่ืองของวันวานเมื่อนานมาแลว
years ago เกิดอะไรขึ้นกับเดือนนี้ในปที่ผานเลย
period people เขาเปนใคร? ในอดีต
moodstock : dayja vu กลอนเปลาๆ แตไมวางเปลา

idea
think positive ความคิดที่เปนรูปเปนรางของคนขยันคิด
2-day communication สารจากผูอานถึงชาว a team
today’s special วันนี้มีอะไรนาสนใจ
หัวไชเทา เมื่อเทาตามใจหัว
10 cantos รวมคิด รวมเขียน กวี 3 บรรทัด
hesheit 16 หนากระดาษกับการตูน hesheit
มานะ มานีและผองเพื่อน มานะ มานี ปติ ชูใจ
tomorrow อนาคตอันใกล….วันพรุงนี้อาจเปนจริง
going places การตูนสีสันสดใส จากหญิงสาวชื่อ ตองการ
indy reviewed บทวิจารณงานเพลง หนังสือ ภาพยนตร และละคอนเวที
team pladib หนุมญ่ีปุนอยากพูดภาษาไทย กับ เรียวตะ ซูซูกิ
หองเรียนที่เงียบที่สุดในโลก  เร่ืองยาวตอเนื่อง จากเจาสํานักแคนโต
a day station หนานี้มีรางวัล!! รวมสนุกกับเกมจาก a team
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the old maid and the see   มนุษยนี่หนอ….เสียงถอนใจจากคุณปาคนเดิม
สนามเด็กเลน มีใคร เลนอะไร กันอยูบาง ?
a day records วางแผงแลวจา
netware สิ่งดีๆ จากโลกไซเบอรสูหนากระดาษ
[aWay] ปกนี้ กวาจะไดมา !!
life in a day วินทร เลียววาริณ กับงานเขียนมีดีไซน
ชาติหนา เรื่องชวนคิดปดทายเลม โดย ชาติ กอบจิตติ

เปรียบเทียบสัดสวนการใชพื้นที่ของนิตยสารโดยเฉลี่ย

somebody 13%
nostalgia 7%
idea 56%
โฆษณา 24%

รูปแบบของนิตยสาร BrandAge

จากการศึกษาพบวานิตยสาร BrandAge ใหความสําคญัตอการจัดทํารูปเลมอยางมาก โดย
มุงเนนใหเกิดความโดดเดนทั้งดานขนาดของนิตยสาร ตลอดจนการใชสี และการโปรยปก ทั้งนี้ตลอด
ระยะเวลาในการดําเนินการนิตยสารมีการเปลี่ยนแปลงคอนขางนอย แตยังคงรักษาความโดดเดนของ
รูปแบบมาอยางสม่ําเสมอ

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 9.25 * 11.75 นิ้ว หรือเรียกวาขนาด A4 พิเศษ

นิตยสาร BrandAge มีขนาดรูปเลมใหญกวานิตยสารทั่วไปราว 1 นิ้ว เนื่อง
จากตองการใหขนาดมีผลตอการดึงความสนใจของผูอาน ขณะเดียวกัน
ตองการสื่อใหเห็นถึงความทันสมัยซึ่งสอดคลองกับประเภทของนติยสาร
เพราะการตลาดเปนเรื่องของความทันสมัย

หัวหนังสือ BrandAge
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สโลแกน ชวงปแรกใชคําวา “Beyond Marketing Strategy”
แตเมื่อเขาสูปที่ 2 “เปลี่ยนมาเปน นิตยสารธุรกิจที่มีอัตราการเติบโตสูงสุด”
โดยวางอยูในตําแหนงใตหัวหนังสือ

โปรยปก คําโปรยปกตัวใหญเกี่ยวของกับเร่ืองเดนจากปกและสอดคลองกับภาพปก
สวนคําโปรยตัวเล็กเกี่ยวของกับเนื้อหาที่นาสนใจภายในเลมอีกราว 3 - 5
เร่ือง  แตบางฉบับที่ตองการใหภาพปกเดนขึ้นมาก็จะลดเหลือเพียงแคโปรย
เดียวที่เปนเรื่องหลักในฉบับ การโปรยปกจึงขึ้นกับความเหมาะสมในการจัด
หนาและการนําเสนอภาพปกเปนสําคัญ อยางไรก็ตามเอกลกัษณของคํา
โปรยจะอยูที่วลีขนาดสั้นซึ่งวางไวดานลางสุดของนิตยสาร ภายในวงเล็บ
ปกกา [    ]
ยกตัวอยางเชน

  [เราทําเกินฝร่ังไปเยอะเหมือนกัน]ชวงที่ภาพยนตรเร่ืองสุริโยไทเขาฉาย
[HAPPY BRANDYEAR TO U] ฉบับตอนรับปใหม
[MP 4 รอไปกอนยังไมถึงคิวขึ้นปก]      ฉบับที่เสนอเร่ือง MP 3 ขึ้นปก
[คนโฆษณาพลาดไมได ขอบอก] ฉบับที่นําคนดังในธุรกิจโฆษณาขึ้นปก
[ไมอานไมเปนไร ซื้อเก็บไวเปนมงคล]  ฉบับตรุษจีน ภาพปกเปนรูปมังกร
[ใชศึกษาอยาเผลอฉีกชิม] ฉบับที่นําเสนอเรื่องการตลาดของธุรกิจอาหาร
[ที่ไหนๆ ก็มีการตลาด] ฉบับนําภาพชายทะเลขึ้นปก
[NOT FOR SALE OUTSIDE THAILAND] ฉบับที่นําเสนอเรื่องการตลาด
สําหรับเด็ก

ราคา 80 บาท และปรับเพิ่มเปน 90 บาท
จํานวนหนา 180 – 200 หนา

จํานวนหนาที่ตีพิมพไมแนนอน ขึ้นอยูกับปริมาณโฆษณาที่เขามา ทั้งนี้
นิตยสารใชวิธีกําหนดจํานวนหนาจากสัดสวนที่กําหนดไวราว 3 : 1 ยกตัว
อยางเชน ฝายการตลาดของนิตยสารระบุวาฉบับตอไปจะมีโฆษณาจํานวน
50 หนา นั่นหมายความวานิตยสารฉบับนั้นตองมีเนื้อหาประมาณ 150 หนา
และรวมแลวนิตยสารฉบับนั้นจะมีจํานวนหนาราว 200 หนาโดยประมาณ

การเย็บเลม ไสกาว
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กระดาษ ปก / อารตการด
เนื้อใน / การะดาษปอนด ผสม กระดาษอารตมัน
ตอมาเปลี่ยนแปลงมาเปนกระดาษอารตดานทั้งเลมเมื่อตนป 2546

การพิมพ             ออฟเซ็ท / 4 – 7 สี

การนําเสนอปก

แนวทางในการนําเสนอปกนั้นถือเปนจุดเดนที่สุดทางดานรูปแบบ และใชเงินลงทุนกับการทํา
ภาพกราฟฟกประกอบปก เห็นไดจากระบบการพิมพ เพราะนิตยสารสวนใหญใชระบบการพิมพแบบ 4 
สีมาใช แตนิตยสาร BrandAge ใชสีในการพิมพมากถึง 7 สีในบางฉบับ และสวนใหญมักพิมพดวย
ระบบ 5 สี

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร BrandAge

เนื่องจาก BrandAge เปนนิตยสารแนวการตลาด แนวทางของเนื้อหาจึงถูกกําหนดขึ้นจาก
แนวความคิดทางการตลาดเปนพื้นฐานที่ผสมผสานไปกับแนวความคิดในการผลิตนิตยสารไปในเวลา
เดียวกัน กลาวคือ แนวความคิดทางการตลาดนั้นเกือบทั้งหมดเปนสวนผสมของสินคาหรือผลิตภัณฑ 
(Product) ชองทางการจัดจําหนาย (Place) การสงเสริมการตลาดและการโฆษณาประชาสัมพันธ 
(Promotion) และการตั้งราคา (Price) ในขณะที่แนวความคิดของการจัดทํานิตยสารเปนสวนผสมของ
สาระและความบันเทิง

สองประเด็นนี้จึงเปนกรอบความคิดหลักของกระบวนการสรางเนื้อหาของนิตยสาร โดยมุงเนน
ไปยังกลุมผูอานที่ประกอบอาชีพอยูในแวดวงการตลาดและการโฆษณาของภาคธุรกิจ ตลอดจนผูอาน
ทั่วไปที่สนใจขาวสารขอมูลความรูที่เกี่ยวของกับธุรกิจและการตลาด แกนของเนื้อหาจึงอยูในใตกรอบ
การตลาดเปนสําคัญ

จากการศึกษาพบวาในแงของเนื้อหา ไมมีการเปลี่ยนแปลงมากนัก นอกจากการปรับหมวด
หมูและการจัดวางคอลัมนเทานั้นที่มีการเปลี่ยนแปลงบางในชวงตน

กลาวโดยสรุป นิตยสาร BrandAge แบงหมวดเนื้อหาตามคอลัมนตางๆ ดังนี้
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Must Read
Must Read คือหมวดของเรื่องจากปก และเรื่องเดนประจําฉบับ ประกอบดวย
- Word – of – Mouth เดิมเคยอยูภายใตคอลัมน Interview ตอมาจึงเปลี่ยนชื่อเพื่อลอไป

กับศัพทสํานวนที่นิยมใชกันในแวดวงการตลาด ซึ่งหมายถึงกลยุทธการตลาดแบบปากตอ
ปาก แตในที่นี้ถูกใชเปนพื้นที่ของบทสัมภาษณ โดยมีเกณฑในการเลือกสัมภาษณบุคคล
ที่มีความสําคัญมากพอที่จะ “พูดแลวมีคนฟง” อาทิ เจาของสินคาที่ประสบความสําเร็จใน
ดานการขาย นักโฆษณาที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค เปนตน

- Cover Story คือเร่ืองเดนประจําฉบับ ที่สวนใหญแลวมักเปนประเด็นสําคัญทาง
การตลาด หรือนวัตกรรมทางการตลาด สังเกตไดวานิตยสารไมมีนโยบายนําบุคคลเปน
เร่ืองจากปก เนื่องจากกองบรรณาธิการมีความเห็นวาการตลาดเปนเรื่องของสินคา 
บริการ แนวความคิด และแนวทางการปฏิบัติ สวนบุคคลทางการตลาดนั้นมีความสําคัญ
นอยกวา หรือไมมีเลย ดังนั้นเรื่องจากปกจึงไมเคยนําเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวของกับบุคคลโดย
ตรง

- Special Report คือเร่ืองเดนรองลงมาจากปก

Next
เนื้อหาในคอลัมนนี้อันที่จริงแลวก็คือการนําเสนอขาวสารความเคลื่อนไหวทางการตลาดของ

สินคาและบริการประเภทตางๆ โดยมีแนวทางวาตองนําเสนอใหเห็นถึงแนวโนมในอนาคต อยางไรก็
ตาม บรรณาธิการมีความเห็นวาเรื่องราวทางการตลาดที่สําคัญมีเพียง 3 กลุมใหญ ไดแก 1. แบรนด
หรือตรายี่หอสินคา 2. อิเลกทรอนิกสตลอดจนคอมพิวเตอร และ 3. ระบบการสื่อสารเคลื่อนที่ ทั้งสาม
กลุมนี้คือผลิตภัณฑสําคัญตอการปรับโลกธุรกิจและพฤติกรรมมนุษย ซึ่งเปนเนื้อหาที่จําเปนตอการรับ
รูของผูอานกลุมเปาหมายอยางยิ่ง ดวยแนวคิดดังกลาวนี้เองสงผลใหเนื้อหาในสวนของ Next จะอยู
ภายใตคอลัมนยอยๆ ดังนี้

- Brand
- eBizNet
- Mobile

Brand Communication
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นอกจากความตองการขอมูลทางดานแนวโนมของผลิตภัณฑในอนาคตแลว การสื่อสารทาง
การตลาดก็เปนเนื้อหาอีกประการหนึ่งที่ผูอานที่ประกอบอาชีพการตลาด การโฆษณา และการสื่อสาร
มวลชนใหความสนใจ คอลัมนนี้จึงมีเปาหมายในการนําเสนอกลยุทธในการสื่อสารทางการตลาดที่แบ
รนดตางๆ มีตอลูกคา สวนใหญเปนการสัมภาษณและเสนอบทความที่บรรยายใหเห็นถึงขอเท็จจิงและ
อธิบายใหผูอานเขาใจมากขึ้น ไมวาจะเปนเรื่องของการบรรจุหีบหอผลิตภัณฑ            ( Packaging) 
การทําโฆษณา (Promotion) ฯลฯ เพื่ออธิบายวาเหตุใดผลิตภัณฑตัวนี้จึงตองทําเลือกใชกลยุทธแบบนี้ 
เจาของแบรนดตองการสื่อสารอะไรตอผูซื้อ

Marketing Hub
คอลัมนนี้ถูกวางเปาหมายใหเปนจุดขายอีกประการหนึ่งของเนื้อหา เนื่องจากเปนคอลัมนที่

รวบรวมคอลัมนิสตที่มีชื่อเสียงอยูในแวดวงการตลาดและการโฆษณา กอใหเกิดความนาเชื่อถือตอผู
อาน เนื่องจากผูอานไดรับขอมูลที่เปนประสบการณตรงจากนักเขียน ทั้งนี้นิตยสารมีความพยายามที่
จะนําเสนอเนื้อหาในประเด็นตางๆ ที่ครอบคลุมการทําการตลาดทั้งกระบวนการ

คอลัมนิสตที่นาสนใจ อาทิ Alex Goslar, ชลิต ลิมปนะเวช, วิทวัส ชัยปาณี,  ดลชัย บุณยะรัต
เวช, ผ.ศ. ธีรพันธ โลหทองคํา, ดร. ทัศนีย บุนนาค, ธีระ ฉกาจนโรดม และ สุธี พนาวร

Culture Pop
คอลัมนนี้มีไวเพื่อส่ือสารใหผูอานที่เปนนักการตลาดรูความเปนไปของ Life และ Style ของผู

คน ไมวาจะเปนคนสวนใหญหรือคนกลุมนอยของสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งพฤติกรรมของมนุษยในแง
สันทนาการ ไมวาจะเปนเรื่องการทองเที่ยว พักผอน การแตงตัว อาหาร เครื่องดื่ม หางสรรพสินคา 
วัฒนธรรมตางๆ เนื้อหาของคอลัมนนี้จึงเปดกวางรับแหลงขอมูลทั้งในและนอกประเทศ

Research
งานวิจัยเปนจุดขายอีกประการหนึ่งของนิตยสารฉบับนี้ เนื่องจากวิจัยเปนเครื่องมือสําคญัมาก

สําหรับการทําการตลาดสมัยใหม ดังนั้นเนื้อหาในสวนนี้จึงกําหนดขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตองการ
ทางดานขอมูลของผูอานที่เปนนักการตลาดโดยเฉพาะ ไมเพียงเทานั้นบรรณาการยังยืนยันดวยวา งาน
วิจัยที่จัดทําขึ้นในบางฉบับยังสงผลตอยอดการจําหนายของนิตยสาร BrandAge อยางเห็นไดชัด หัว
ของานวิจัยที่จัดเปนงานหลักประจําทุกสิ้นปของนิตยสารคือ
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- Most Admired Brand
- Why we buy ?

กลาวโดยสรุป เนื้อหาในภาพรวมนั้นถูกกําหนดขึ้นจากความตองการของผูอานเปนหลัก ภาย
ใตกรอบความคิดทางการตลาดที่วาดวยเรื่องผลิตภัณฑ (Product) นั้นมีเนื้อหาอยูในคอลัมน Next
และสวนที่วาดวยการสงเสริมการตลาด (Promotion) นั้นมีเนื้อหาเดนชัดอยูในคอลัมน Brand
Communication โดยมีจุดขายสําคัญอยูที่คอลัมน Must Read Marketing Hub และ Research เปน
สําคัญ

ตัวอยางเนื้อหาตามสารบาญ ปที่ 4 ฉบับที่ 2

คอลัมนประจํา
Editor’s Note
Biz 2 Buzz
Word Class
Brand Party
Consumer’s Voice
Late News
Marketing Thought

Must Read
- Word – of – Mouth
- Cover Story

Special Report
- CDMA 1 X จุดเริ่มความสําเร็จมือถือ G!

Next Brand
- ยูนิลีเวอรสรางตลาดแมสเครื่องสําอางชาย
- วาง AXE เปนตัวเดินเกม
- โซนี่สรางยุทธศาสตร CCM ติดปก Supply Chain ผนวก CRM
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- ไพโอเนียรขยายฐานวัยรุนเติมแตงเครื่องเสียงรถยนต MP 3
- ฮอนดานิวแอคคอรดกับเปาหมายเสนชัย Middle Car
- Value Added การตูน aki-ko สรางจุดขายกอน Go Inter
- มาสเตอรเบลนด – คราวนตีกันลูกคา Switching Brand
- โฮเซเควโวผนึกซีวีเอสเรง Educated คนดื่มเตกีลา

Next eBizNet
- อินเทลรุกตลาดโมบายสงโปรเซสเซอร 2 GHz และเซนทริโนสรางฐานตลาด

Brand Communication
- Ad&Pr Inc. สมชาย ชีวสุทธานนท

MATCHING STUDIO “A GOOD IDEA MAKES A GOOD FILM”
- Cut – Ads
- Marketing Design
- Cre-ate อวสานตัวฝดกับพีทีทีอัลฟาเอ็กซ

Marketing Hub
- Brand & Beyond “Trust in the Brand” ความไววางใจใน Brand
- Cutting Edge Marketing การตลาดลูกคา
- Professional Eyes ปฏิบัติงานวิจัย G 1 Radical Research
- Brand Voice แบรนดตามลักษณะโครงสรางประเภท “นักปราชญ”
- Strategic IMC ประโยชนสําคัญในการใช IMC
- Encode & Decode ถอดรหัสตัวอยางโฆษณาน้ําหอมจากนิตยสารดิฉัน
- Pharmarketing 3 ทศวรรษเสนทางธุรกิจจําหนายยา
- Made in Japan กิโมโนสูตาย
- Dis 3 bution Channel Push & Pull แนวทางการทําตลาดของสินคาปลีกไทย

Culture Pop
- Letter from New York “Dog Eat Dog” On 34 Street
- Letter from London Looking Back UK in 2002
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- Life & Travel สุดขอบฟาทะเลใตที่เกาะไหหลํา
- Nostalgia แคมเปญสายฟาแลบของเฮลิกส
- Relax On the Bus

รูปแบบของนิตยสาร M

ตลอดระยะเวลาการจัดทํา นิตยสาร M เปนนิตยสารที่คงเอกลักษณโดดเดนและชัดเจนมา
อยางสม่ําเสมอทั้งรูปแบบและเนื้อหา ทั้งนี้เปนไปโดยสอดคลองกับนโยบายและผูอานกลุมเปาหมาย 
กลาวคือเปนนิตยสารสําหรับผูชายที่มีสาระ มีกําลังซื้อ และตองการความบันเทิงจากภาพความสวย
งามของนางแบบกึ่งนูดที่ตีพิมพอยูภายในเลม ขณะเดียวกันภาพที่ปรากฏตองสรางความแตกตางจาก
นิตยสารผูชายฉบับอ่ืนที่วางแผงอยูในตลาดกลุมเดียวกัน  แนวความคิดดังกลาวนี้จึงเปนตัวกําหนดวิธี
การสรางรูปแบบและการบรรจุเนื้อหาของนิตยสาร

ลักษณะทางกายภาพ

ขนาด 9.25 * 11.75 นิ้ว หรือที่เรียกกันวาขนาด A4 พิเศษ
เห็นไดวานิตยสาร M มีขนาดรูปเลมที่ใหญกวานิตยสารสวนใหญเล็กนอย 
แตเมื่อวางอยูบนแผงแลวผูอานสามารถสังเกตเห็นความแตกตางไดอยางชัด
เจน ซึ่งขนาดใหญกวานิตยสารทั่วไปนี้นอกจากทําหนาที่ในการสรางความ
แตกตางแลว พื้นที่ของหนาปกยังเอื้อใหภาพกึ่งนูดของนางแบบผูมีชื่อเสียง
ถูกตีพิมพใหมีขนาดใหญตามไปดวย ขนาดจึงมีผลตอการดึงดูดความสนใจ
ไปสูภาพและกระตุนการตัดสินใจซื้อใหงายขึ้น นอกจากนั้นยังเปนขนาดเดยีว
กับนิตยสารทุกฉบับที่อยูในเครือจีเอ็มซ่ึงเอื้อตอการจัดการทางดานการพิมพ
และตนทุนโดยรวมของธุรกิจในเครือ ขนาดจึงเปนประเด็นสําคัญสําหรับการ
สรางรูปแบบของนิตยสาร M อยางชัดเจน

หัวหนังสือ M
สโลแกน Modern Life Magazine



137

โปรยปก คําที่ใชในการโปรยปกมี 2 สวน
-     สวนแรก เปนชื่อเร่ืองของนางแบบหลักประจําฉบับ และสอดคลองกับ
การนําเสนอภาพปก ประเด็นสําคัญก็คือตองกลาวถึงคุณสมบัติเดนของนาง
แบบเสมอ อาทิ ตําแหนงจากเวทีประกวดความงาม หรือความสามารถพิเศษ 
หรือมีความสัมพันธกับผูชายที่มีชื่อเสียง
-     สวนที่สอง เลือกเรื่องที่นาสนใจภายในฉบับประมาณ 3 – 5  เร่ือง
ทั้งนี้คําที่ดึงมาใชในการโปรยปกมักตรงกับชื่อเร่ืองภายในเลมเสมอ

ราคา 150 บาท
จํานวนหนา 142 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก อารตการด

เนื้อใน อารตมัน / ปอนด
การพิมพ ออฟเซ็ท 4 สี

การนําเสนอปก

เนื่องจากนโยบายของนิตยสารตองการสรางความแตกตางออกไปจากนิตยสารกึ่งนูด หรือกึ่ง
เปลือยฉบับอ่ืนๆ ซึ่งทั้งหมดมักตีพิมพภาพนางแบบที่ไมมีใครรูจัก นิตยสาร M จึงตองนําเสนอปกเปน
ภาพนางแบบที่โปอยางมีชั้นเชิง หรืออยางมีศิลปะ ไมสื่อไปในทางลามกอนาจาร และประการสําคัญ
คือนางแบบทั้งหมดที่นํามาข้ึนปกตองเปนหญิงสาวที่นอกจากมีความงดงามแลวยังตองเปนบุคคลผูมี
ชื่อเสียงเปนที่รูจักอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งหากนางแบบไมเคยถายภาพกึ่งเปลือยที่ใดมา
กอนเลย ก็จะยิ่งสรางภาพลักษณใหกับนิตยสารมากเทานั้น ซึ่งประเด็นนี้เองที่เปนเอกลักษณและเปน
จุดขายของนิตยสารสําหรับผูชายเลมนี้

นางแบบที่นิตยสารนํามาขึ้นปกสวนใหญเปนบุคคลในวงการนางแบบ ศิลปน ดารา นกัรอง 
และนางงามที่เคยเขาประกวดหรือไดตําแหนงจากเวทีการประกวดระดับชาติ หรือแมแตนางแบบที่เปน
นักกีฬาอาชีพของวงการกีฬาไทย ยกตัวอยาง เชน

- อาภาพร นครสวรรค นักรองยอดนิยมของวงการเพลงลูกทุง
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- ชนากานต ออนทองหลาง นักกีฬาวอลเลยบอลหญิงสโมสรธนาคารกรุงเทพ
- แทน ธัญญา ส่ือสันติสุข มิสไทยแลนดเวิลด 1997
- อัจฉริยา บัวสุวรรณ รองอันดับ 1 มิสไทยแลนดเวิลด 1997 นอกจากนั้น “บัวสุวรรณ” ยัง

เปนนามสกุลของนักการเมืองทองถิ่นที่มีชื่อเสียงอีกดวย
- กาญนา จงกล มิสอาเซียน 1999
- ธัญญลักษณ วรพิมพรัตน ผูเขาประกวด Miss Model of the World 1999
- ดาหวนั สิงหวี รองมิสยูลีก
- นักแสดงภาพยนตรและละคร อาทิ เปยโน จงรัก, ปู – จีนา กาญจนนทีรัตน, จอย กิติยา 

ฯลฯ
- จุฑารัตน อัตถากร หรือหมอออย เจาของธุรกิจเสริมความงาม และนักแสดงผูตกเปนขาว

ในวงการบันเทิงมาโดยตลอด
- นัฐพรรณ ขวัญมงคล นางแบบที่ไมมีชื่อเสียง แตเนื่องจากนิตยสาร M โปรยปกวาเปน

อดีตหวานใจของดอม เหตระกูลและพีท ทองเจือ กลับสรางความสนใจใหเกิดกับผูอานได
ทันที

กลาวโดยสรุป รูปแบบของนิตยสาร M มีความโดดเดนชัดเจนมากอยู 2 ประเด็นคือ ขนาดของ
รูปเลม และการเลือกนางแบบเพื่อนําเสนอเปนภาพปก ซึ่งอยูภายใตกรอบนโยบายของนิตยสารอยาง
ชัดเจน

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร M

จากการศึกษาพบวาเนื้อหาของนิตยสาร M แบงออกไดเปน 2 สวนใหญ คือ

1. ภาพนางแบบ
2. บทความ ประกอบดวย
- สารคดี / ทองเที่ยว
- บันเทิง
- เพศ / สุขภาพ
3. เร่ืองสั้น
4. ปกิณกะ
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โดยมีคอลัมนประจํา ดังนี้

M LOCKER
มีรูปแบบการนําเสนอเปนขาวสั้น ภายใตกรอบความคิดวาเปน “ที่รวมสิ่งสารพัน

ความเคลื่อนไหวของโลก ทั้งผูคน เหตุการณ และนวัตกรรมใหมๆ”

M HEALTH
มีรูปแบบการนําเสนอทั้งที่เปนขาวสั้นและบทความขนาดสั้น เนื้อหาสวนใหญเกี่ยว

ของกับโรคภัยไขเจ็บของผูชายเปนหลัก ตลอดจนแนวทางการรักษาสุขภาพทั่วไป เชน

- โรคภัยจากการกิน
- รับปญหาหลบลมรอนนอกเมือง
- ดูแลปญหาเรื่องเทา
- ปริศนาแหงอารมณความรูสึก
- เร่ืองซับซอนที่ผูชายควรเขาใจเพื่อสัมพันธภาพที่ดี
- ตื่นอยางปลอดโปรงทุกเชา

M MODEL
นําเสนอภาพและการสัมภาษณนางแบบประจําฉบับจํานวน 2 คน คนแรกเปนนาง

แบบขึ้นปกประจําฉบับ และคนที่สองเปนนางแบบที่ไมไดข้ึนปก อยางไรก็ตามสัดสวนของพื้น
ที่ในการนําเสนอใกลเคียงกัน เพียงแตแตกตางกันตรงที่นางแบบที่ไมไดข้ึนปกนั้นมีมักเปนนาง
แบบที่ไมมีชื่อเสียงเปนที่รูจัก แตลักษณะการถายภาพ และการจัดหนานิตยสารไมไดดอยไป
กวากัน

พื้นที่ในสวนที่เปน M MODEL นี้จึงไมอาจระบุวาเปนสวนของเนื้อหาได แตควรจัดให
เปนพื้นที่ของการนําเสนอภาพซึ่งเปนจุดขายหลักของนิตยสารมากกวา จากการสํารวจพบวา
พื้นที่สวนนี้คิดเปนรอยละ 35 ของจํานวนหนาทั้งหมดของนิตยสาร
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M PROFILE
เนื้อหาสวนนี้เปนการพูดคุยและนําเสนอเรื่องราวชีวิตและการงานของบุคคลสําคัญ

ของสังคมหลากหลายอาชีพ โดยเสนอฉบับละ 1 คน ใชวิธีการนําเสนอแบบบทความ ไมใช
การถาม – ตอบ แบบ Interview ทั่วไป เชน

- วสันต สิทธิเขตต ผูชายพันธุนอกคอก
- ระหวางความงามและความตาย “มือมีดหมื่นศพ” พ.ญ. พรทิพย โรจนสุนันท
- รงค วงษสวรรค บน Milestone เรท X

M FEATURE
นําเสนอบทความฉบับละ 1 หรือ 2 เร่ือง แลวแตความยาวของเนื้อหา ซึ่งสวนใหญมี

เนื้อหาเกี่ยวกับการทองเที่ยวตางประเทศ และสารคดีที่นาสนใจทั่วไป ยกเวนเศรษฐกิจและ
การเมือง เชน

- Melbourne ชัยชนะของอันดับ 2
- Rio De Janeiro เมืองมหัศจรรย
- ความทรงจํา มิตรภาพ และบทกวี ที่ริมฝงลําน้ําหอม
- ชะตากรรมฉลามวาฬยักษใหญแหงทองทะเล
- เมียนอยนุวัตร
- คนกินงู
- เสนทางโสเภณีรัสเซีย
- ปลัดขิก

M ENTERTAINMENT
นําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับภาพยนตรและดนตรี เชน

- อุตสาหกรรมหนังไทยทําแลวตายจริงหรือ  
- หนังซัมเมอรป 2000 กับ 5 เหตุผลทําไมตองดู
- Sex in Cinema 2000
- ชวงเวลาสําคัญในโลกภาพยนตรตลอดทศวรรษ 90
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- Hollywood Superstar กับเรื่องงี่เงา
- Films in Review
- Movies Guide
- ความจริงและจินตนาการในบทหนังประวัติศาสตร “สุริโยไท”

M ART
นําเสนอบทความเกี่ยวกับงานศิลปะ เกือบทั้งหมดเปนงานจิตรกรรมและปฏิมากรรม

จากศิลปนทั้งเกาและใหม เชน

- เสพสมสุนทรียศิลปกับสุระสิน ชินวงศและผองเพื่อน 8 ศิลปน
- อรุโณทัย สมสกุล อีโรติก ศิลป จินตนาการ
- พ.ต.ท. ณรงค ถนอมทัพ ศิลปนอีโรติก
- ตามรอยฝน ศุภสิทธิ์ วงศรมเงิน
- ชวง มูลพินิจ กอนเดินทางผานการเวลา 60 ป

M MEN & WOMEN
- เซ็กซของผูหญิง ความลับที่ตองคนหา  
- วิธีสรางความสุดยอดใหผูหญิง
- ไขในฐานะยาโดป
- เซ็กซนาอายจริงหรือ
- จูบ ศิลปะแหงการจูบ
- กฎของการใชชีวิตคู

M EROTIC LIBRARY
เปนบทความตางประเทศที่เกี่ยวของกับขอมูลความรูทางดานเพศศึกษา และเรื่องทั่ว

ไป เชน

- แจมมี่ หญิงสาวผูตกหลุมรักความรุนแรง
- นิลเจียรนัย นางฟาผูเปลาเปลี่ยวจาก “เสพซํ้า สรางรส เสนหา”
- แอนนา บารตัน เทพีของโลกชํารุด
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- อุรุตา โควินทร เปลือกนอก – เปลือยใน
- เทเรซา ฮารนิซ ผูหญิงคนหนึ่งใน “บันทึกของดร.แชพแมน”
- เลดี้แชตเตอรเลย หญิงสาวผูตกเปนเหยื่อศีลธรรม

M EROTIC FICTION
- เร่ืองสั้นแปล 1 เร่ือง
- เร่ืองสั้นอีโรติค 1 เร่ือง

M & W QUESTION
- ถามตอบสารพันปญหาเซ็กซของผูชายและผูหญิง
- M & W NEWS ขาวสารสารพันของผูชายและผูหญิง

จากขอมูลทางดานเนื้อหาที่กลาวมาขางตน เห็นไดวานิตยสาร M เปนนิตยสารที่จัดวางเนื้อหา
ไมหลุดออกไปจากคอนเซ็ปตของนิตยสารเลยแมแตนอย นอกจากนั้นเอกลักษณของนิตยสารยังเนน
ความสําคัญของศิลปะในการถายภาพ การวางภาพ การจัดหนา การจัดภาพประกอบ ซึ่งใหความ
พิถีพิถันตั้งแตภาพหนาปกจนถึงภาพประกอบภายในเลม โดยเนื้อหาภายในเลมในแตละคอลัมนนั้น 
นอกจากจะเนนสาระที่เชื่อวากลุมเปาหมายใหความสนใจแลว ทุกคอลัมนยังเปนเนื้อหาที่เปดโอกาส
ใหนิตยสารไดใชภาพเขามาชวยในการจัดหนาสูงมาก ไมวาจะเปนสารคดีทางดานการทองเที่ยว บท
ความเกี่ยวกับงานศิลปะ ตลอดจนบทความเกี่ยวกับภาพยนตร

โดยสามารถแบงสัดสวนการใชพื้นที่ทั้งหมดของนิตยสารไดดังนี้

1. เนื้อหา + ภาพประกอบ  52%
2. ภาพนางแบบ                 35%
3. โฆษณา                         13%

สรุปแลวรูปแบบและเนื้อหาของนิตยสารสะทอนใหเห็นถึงความสอดคลองกับนโยบายของ
นิตยสาร ตลอดจนตอบสนองความสนใจของผูอานกลุมเปาหมาย นอกจากนั้นยังอาจกลาวไดวา
นิตยสาร M เปนนิตยสารสําหรับการ “ดู” และ “อาน” ในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน
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รูปแบบของนิตยสาร Make Money

รูปแบบของนิตยสาร Make Money แบงความแตกตางออกเปน 3 ชวง
1. พ.ศ. 2543
2. พ.ศ. 2544 – พ.ศ. 2545
3. พ.ศ. 2546

ชวงที่หนึ่ง

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 5.5 * 8 นิ้ว หรือ Pocket Book Size

ขนาดของนิตยสารที่เล็กผิดสัดสวนจากนิตยสารสวนใหญที่วางอยูบนแผง
ถูกนํามาเปนสวนหนึ่งของกลยุทธการสรางความแตกตางทางการตลาด

หัวหนังสือ Make Money
สโลแกน มี 2 แถว

-    ขอบบนสุดของนิตยสาร “ตองอานเพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจของคนรุน
ใหม”
-    ขอบลางสุดของนิตยสาร “นิตยสาร SMEs เพียวๆ เลมแรกของเมืองไทย”

โปรยปก คําที่ใชในการโปรยปกมี 2 สวน
-     สวนแรก เปนชื่อเร่ืองของ Cover Story ประจําฉบับ และสอดคลองกับ
การนําเสนอภาพปก
-     สวนที่สอง เลือกเรื่องที่นาสนใจภายในฉบับจํานวน 3 เร่ือง
ทั้งนี้คําที่ดึงมาใชในการโปรยปกมักตรงกับชื่อเร่ืองภายในเลมเสมอ

ราคา 70 บาท
จํานวนหนา 180 – 190 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก อารตการด

เนื้อใน อารตมัน / ปอนด
การพิมพ ออฟเซ็ท 4 สี
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 การนําเสนอปก

เอกลักษณในการนําเสนอภาพปกของนิตยสาร Make Money นั้นเห็นไดชัดเจนมากวา นับตั้ง
แตฉบับปฐมฤกษ ในป พ.ศ 2543 เปนตนมาจนถึงฉบับที่ 41 ของตนป พ.ศ. 2546       นิตยสารไดนํา
บุคคลผูมีชื่อเสียงในวงการบันเทิง อาทิ นักรอง นักแสดง นางแบบ มาขึ้นปกอยางสม่ําเสมอ เนื่องจาก
มีจุดเดนตรงที่บุคคลเหลานั้นมีหนาตาดีชวยใหปกนิตยสารเกิดความสวยงาม นาดู ในขณะเดียวกัน
บุคคลเหลานั้นลวนอยูในฐานะของบุคคลสาธารณะที่ไดรับความสนใจอยูแลวโดยธรรมชาติของสังคม 
อยางไรก็ตาม บุคคลบันเทิงที่นํามาเสนอเปนภาพปกนั้นนอกจากจะมีความสอดคลองกับนโยบายของ
นิตยสารแลว ยังมีชวงวัยที่ตรงกับผูอานที่เปนกลุมเปาหมายอีกดวย กลาวคือ เปนคนในวัยหนุมสาวที่
สรางธุรกิจของตัวเองขึ้นมา

ชวงที่สอง

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด

เมื่อเขาสูชวงท่ีสอง ผูบริหารตัดสินใจเปลี่ยนแปลงขนาดของนิตยสารจากเดิมที่เปน Pocket 
Book Size มาเปนขนาด A4 หรือ 8.25 * 11.5 นิ้ว ซึ่งเปนขนาดเดียวกับนิตยสารเกือบทั้งหมดที่อยูบน
แผง ดวยเหตุผลเพื่อการตอบสนองลูกคาโฆษณาเปนสําคัญ เนื่องจากรูปเลมขนาดเดิมไมไดรับความ
สนใจในการลงโฆษณา
      จํานวนหนา

เนื่องจากมีการปรับขนาดรูปเลมใหใหญขึ้น แตไมไดทําการปรับราคาขึ้นตามไปดวย สงผลให
นิตยสารตองปรับลดจํานวนหนาลงมา อยูที่ 134 หนา

ชวงที่สาม

ลักษณะทางกายภาพ
หัวหนังสือ Make Money SMEs
สโลแกน ลดสโลแกนลงเหลือเพียง “อานเพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจของคนรุนใหม”

โดยวางไวใตหัวหนังสือ
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การนําเสนอปก

เมื่อเร่ิมเขาสูปที่ 4 นิตยสารไดเปลี่ยนแนวทางการนําเสนอปก โดยเปลี่ยนทั้งภาพที่ขึ้นปก และ
แนวทางเนื้อหาของ Cover Story

กลาวคือ เนื้อหาเกี่ยวกับธุรกิจสวนตัวของบุคคลในวงการบันเทิงนั้นถูกลดความสําคัญลงไป
อยูในสวนที่เปนคอลัมนประจําที่เรียกวา  Special Story สวน Cover Story ซึ่งเปนเนื้อหาหลักและเปน
ภาพปกดวยนั้น ทางกองบรรณาธิการจะสรางสรรคข้ึนจากประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนหลัก ดังนั้นการนําเสนอภาพปกจะเปลี่ยนแปลงไปในแตละฉบับ 
และไมไดคงเอกลักษณของการนําดาราขึ้นปกอีกตอไปแลว

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร Make Money

เนื้อหาของนิตยสาร Make Money ประกอบไปดวยคอลัมนประจําดังนี้
1.    Entrepreneur ตัวอยางธุรกิจ ทิศทางประกอบการ
2.    Get Idea แนวคิดใหม พลังใจนักลงทุน
3. The Nice Digital ขาวไอทีอารมณดี
4.     Special Story
5.    Cover Story
6.    Top Story
7     Finance & Investment มีสลึงพึงบรรจบใหครบบาท
8.   Key Success พระเจาชวยคนที่ชวยตนเอง
9.    Health & Beauty
10.  Columnist
11. Life & Social กิน ดื่ม เที่ยว

ตอไปนี้เปนตัวอยางของชื่อเร่ืองของแตละคอลัมน
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Entrepreneur
ตัวอยางธุรกิจ ทิศทางประกอบการ

- “Family” ความสําเร็จของแบรนด Made In Thailand
- Spray Dryer เครื่องอบแหงผัก – ผลไม สรางโอกาสธุรกิจจากภูมิปญญาไทย
- Berlitz ปรับกลยุทธสยายปกจับกลุมเด็ก

Get Idea
แนวคิดใหม พลังใจนักลงทุน

- Melodi Candle จุดเทียนปุป เสียงเพลงแหงความสุขมาปป
- แมงโก แทงโก เติมมะมวงไทยสไตลขนมเทศ
- Only One Chicken อรอยครบสูตรสมุนไพรจีน

The Nice Digital
ขาวไอทีอารมณดี

Digital In Focus
- Net Chi IT Phone ผูปรึกษาสวนตัวทางโทรศัพท
IT World
- ไอทีสําหรับธุรกิจวิดีโอ
New Product
-     ใหมแกะกลอง

Special Story
Body Relax Spa สปาพันธุแทของ “แอม” ศิระประภา

Cover Story
5 แสนก็ทําได เร่ิมธุรกิจงายๆ กับการทองเที่ยวไทยดวยตัวคุณเอง

Top Strory
Victory Point ทําเลใหมบนพื้นที่เกา

Finance & Investment
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มีสลึงพึงบรรจบใหครบบาท
บันทึกการเงิน
- วิวัฒนาการของตลาดหลักทรัพย โดย วิกรม เกษมวุฒิ
เงินทองคลองตัว
-     ตนทุนเงินทุนของโครงการ โดย ธนเดช มหโภไคย

Key Success
พระเจาชวยคนที่ชวยตนเอง

Make up Free From
- กลัก กลอง อับ ตลับทอง
Make Up
-    บรรจุภัณฑอัญมณีและเครื่องประดับ
Case Study
-     กรณีศึกษา กูและแกของ “ศปง.”
Franchise
- นําเสนอธุรกิจแฟรนไชสที่นาสนใจ
- ตลาดโมบายชอปถึงจุดเดือด เอ็มล้ิงคฯ สง M-shop เขยาวงการ

Health & Beauty
Beauty In Trend
- Sareerarom Tropical Spa
Direct Sale
- TV DIRECT สุดยอดการขายผานสื่อ

Columnist
เวทีผูหญิง โดย สิริพร สงบธรรม
กฎหมายธุรกิจ โดย ศุภศักดิ์ จิรเสวีณุประพันธ
ภาครัฐกับ SMEs โดย สุภาวดี เวศยพิรุฬห
การจัดการของ SMEs โดย ดร.สุทธินันทน พรหมสุวรรณ
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Life & Social
กิน ด่ืม เที่ยว

ปุจฉา…อะไรเอย To Sit Pier 92 ?
Movement (ขาวสั้น)
PR News (ภาพขาว)

ถึงแมวานิตยสาร Make Money ไดมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบมาแลว 3 ชวง นับต้ังแตการปรับ
ขนาดจาก Pocket Book Size ในชวงที่หนึ่ง มาเปนขนาด A4 Size ในชวงที่สอง และเปลี่ยนวิธีการนํา
เสนอภาพหนาปกในชวงที่สามซึ่งเปนชวงลาสุดที่ไดทําการศึกษา แตจากการศึกษาเนื้อหา พบวา
นิตยสาร Make Money ใหน้ําหนักการนําเสนอเนื้อหาสอดคลองกับนโยบาย กลุมเปาหมายและบุคลิก
ของนิตยสารชัดเจน และไมมีการปรับเปลี่ยนแกนของเนื้อหาเลย กลาวคือกองบรรณาธิการยังคงรักษา
แนวทางของเนื้อหาซึ่งใหขอมูลผูอานใน 4 หมวดหลักมาอยางตอเนื่อง ประกอบดวย (ในวงเล็บเปนคา
รอยละของการนําเสนอเนื้อหาตอพื้นที่นิตยสารทั้งเลม)

ประเภทของเนื้อหา          พื้นที่
1. หมวดอาชีพประเภทตางๆ (39%)
2. หมวดความรูเกี่ยวกับธุรกิจ (38%)
3. ปกิณกะ (15%)
4. โฆษณา (8%)

การแบงหมวดหมูของเนื้อหาภายในนิตยสาร

จากการศึกษาเนื้อหาของนิตยสาร พบวาในหมวดอาชีพประเภทตางๆ นั้น สวนใหญประกอบ
ไปดวยเนื้อหาดงัตอไปนี้ (เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย)

- อาหารและเครื่องดื่ม
- งานศิลปะจําพวกสิ่งประดิษฐที่เปนงานฝมือ สินคาตกแตง เฟอรนิเจอร ของ

ประดับบาน
- งานอดิเรก สันทนาการ บันเทิง
- เครื่องแตงกาย เสริมสวย ความงาม ของใชสวนตัว
- เทคโนโลยี อิเลกทรอนิกส คอมพิวเตอร เครื่องใชไฟฟา
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- การเกษตร ตนไม ดอกไม
- สุขภาพ
- เบ็ดเตล็ด

จากการศึกษาเนื้อหาของนิตยสาร พบวาในหมวดความรูเกี่ยวกับธุรกิจนั้น สวนใหญประกอบ
ไปดวยเนื้อหาดังตอไปนี้ (เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย)

- กลยุทธในการบริหารจัดการองคกร
- การลงทุนในตลาดหลักทรัพย
- การจัดการทางการเงิน
- การจัดการทางบัญชี
- กฎหมายธุรกิจ

กลาวโดยสรุป แนวทางและสัดสวนในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร Make Money นับต้ัง
แตเร่ิมดําเนินการมาจนกระทั่งปจจุบัน แทบไมไดมีการปรับเปลี่ยนแตอยางใด เนื่องจากนิตยสารได
วางกรอบการนําเสนอไวอยางัดเจนมาตั้งแตเร่ิมตน ความแตกตางของเนื้อหาในแตละเลมลวนเปนไป
ตามการคาดการณของกองบรรณาธิการที่เชื่อมั่นวาเปนเนื้อหาที่ตอบสนองกับความตองการของผูอาน
ที่เปนกลุมเปาหมาย ตลอดจนสะทอนสภาวะของตลาดผูประกอบการอิสระเปนสวนใหญ

รูปแบบของนิตยสาร Open

จากการศึกษากลุมตัวอยางนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ พบวา Open  เปนนิตยสารที่มกีารปรับเปลี่ยน
รูปแบบมากที่สุด มีความไมมั่นคงชัดเจนทางดานแนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหามากที่สุด รวมทั้ง
มีวาระในการวางแผงจําหนายไมแนนอนมากที่สุด ในบรรดากลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาทั้งหมด

รูปแบบของนิตยสาร Open แบงออกไดเปน 3 ชวง
1. สิงหาคม พ.ศ. 2542 – กันยายน พ.ศ. 2544 (ฉบับที่ 1 – 19)
2. ตุลาคม พ.ศ. 2544 – ธันวาคม พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 20 – 28)
3. มีนาคม พ.ศ. 2546 (ฉบับที่ 29)
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ชวงที่หนึ่ง (ยุค 4 สี / ไสกาว)

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 8.25 * 11.5 นิ้ว หรือขนาด A4 ปกติ
หัวหนังสือ Open

รูปแบบของตัวหนังสือ (Font) สม่ําเสมอ จัดวางอยูในตําแหนงบน
สุด ยกเวนฉบับที่ 11 ขยับลงมาอยูในตําแหนงเกือบกึ่งกลางหนาปก
สวนขนาดของหัวหนังสือไมแนนอน เล็กบาง ใหญบาง

สโลแกน ชวงที่หนึ่งนี้สโลแกนมีการปรับเปลี่ยน 2 คร้ัง
คร้ังแรก ฉบับที่ 1- 3 “นิตยสารเพื่อการแสวงหาแนวคิดและแรง
บันดาลใจสําหรับผูประกอบการรุนใหม”
คร้ังที่สอง ฉบับที่ 4 – 19 “นิตยสารเพื่อสรางแรงบันดาลใจและ
ประกายความคิดสําหรับผูประกอบการรุนใหม”
โดยยังคงสโลแกนภาษาอังกฤษเดียวกัน วางไวในตัว O ของหัว
หนังสือ“Opportunities for Entrepreneur In Style“
แตมายกเลิกไปในฉบับที่ 13

โปรยปก ฉบับที่ 1 – 9 รูปแบบการโปรยปกไมแตกตางจากนิตยสารทั่วไป 
กลาวคือ นําชื่อเร่ืองของ Cover Story ประจําฉบับข้ึนมาโปรย ซึ่ง
สอดคลองกับการนําเสนอภาพปก และดึงเรื่องเดนประจําฉบับข้ึนมา
นําเสนออีกราว 3 – 5 โปรย
แตหลังจากฉบับที่ 10 เปนตนมา นิตยสารไดเปลี่ยนแนวทางการ
โปรยปกมาเปนเพียงโปรยเดียวดวยขอความสั้นๆ ที่ยังคงบงชี้ถึง
ความสัมพันธระหวางภาพปกและ Cover Story ประจําฉบับตาม
ปกติ

ราคา 50 บาท
จํานวนหนา  86 หนา
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การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก / อารตการด

เนื้อใน / ปอนด
การพิมพ ออฟเซ็ท

การนําเสนอปก

ถึงแมวาในชวงแรกของการดําเนินการ นิตยสาร Open ไดวางแนวทางการนําเสนอให
เปนนิตยสารสําหรับผูประกอบธุรกิจรุนใหม แตเร่ืองหลักประจําฉบับกลับนําเสนอเนื้อหาที่ผูกติดกับ
บุคคลที่ประกอบอาชีพหลักอยูในวงการบันเทิง เชน นักรอง นักแสดง พิธกีร ส่ือมวลชน ดังนั้นการนํา
เสนอภาพปกจึงตองสอดคลองกับคอลัมนในสวนที่เปน Cover Story เมื่อเร่ืองจากปกเปนเรื่องราวของ
บุคคลในวงการบันเทิงและการสื่อสารมวลชน การนําเสนอภาพปกจึงตองเปนภาพของบุคคลเหลานั้น 
โดยคาดหมายวาภาพจากปกเปนบุคคลที่อยูในความสนใจของสังคม การนําเสนอปกจึงนาจะไดรับ
ความสนใจจากผูอานตามไปดวย

อยางไรก็ตาม ในชวงแรกนี้ผูจัดทํานิตยสารไดทดลองเปลี่ยนแปลงการนําเสนอภาพ
ปก 2 คร้ัง คร้ังแรกในฉบับที่ 7 โดยนําเสนอเปนตัวอักษรภาษาจีนสีแดงขนาดใหญบนพื้นขาว เพื่อให
สอดคลองกับเรื่องจากปกและเทศกาลตรุษจีนของป 2543 และครั้งที่สองในฉบับที่ 15 เปนภาพเปลือย
ดานหลังของผูหญิงจากฟลมขาวดํา เพื่อใหสอดคลองกับเร่ืองเดนประจําฉบับซึ่งเปนเนื้อหาที่วาดวย
การถายนูด

ดังนั้นจะเห็นไดวา การนําเสนอภาพปกของนิตยสาร Open เปลี่ยนแปลงไปตามเรื่อง
เดนประจําฉบับ ขณะเดียวกันกลับสะทอนใหเห็นถึงความไมมั่นคงชัดเจนในแงของแนวทางซึ่งเปน
นโยบายหรือแนวความคิดหลักของนิตยสารที่มีมาแตเดิม การนําเสนอภาพปกของนิตยสาร Open จึง
ใหแตภาพลักษณของนิตยสารที่เนนความสวยงามของการนําเสนอปก แตไมไดสรางความชัดเจนทาง
ดานคอนเซ็ปตของนิตยสารทั้งตอผูอานและเอเจนซีผูลงโฆษณาสินคา

ชวงที่สอง (ยุคขาว-ดํา / มุงหลังคา)
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ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด เมื่อเขาสูชวงที่สองของการดําเนินการ ขนาดของนิตยสารยังคงเดิม
หัวหนังสือ คงเดิม
สโลแกน เปลี่ยนแปลงเปน “Inspiration Search Engine”
โปรยปก โปรยดวยขอความสั้นๆ ที่ยังคงบงชี้ถึงความสัมพันธระหวางภาพปก

และ Cover Story ประจําฉบับเชนเคย
ราคา 50 บาท
จํานวนหนา 68 หนา
การเย็บเลม มุงหลังคา นับเปนการเปลี่ยนแปลงรูปเลมอยางเดนชัดครั้งแรก
กระดาษ ปก / อารตการด

เนื้อใน / Green Read
การพิมพ 2 สี ขาว-ดํา

การนําเสนอปก

รูปแบบการนําเสนอปกยังคงเปนบุคคลในวงการบันเทิงเชนเดิม ยกเวนฉบับที่ 24 เปน
ภาพของอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นักการเมือง ซึ่งเปนฉบับที่เขาสูชวงเวลาที่นิตยสารเริ่มปรับเนื้อหาเขาสู
เร่ืองราวทางสังคมในสัดสวนที่มากขึ้น ขณะที่เนื้อหาเกี่ยวกับธุรกิจของผูประกอบการถูกนําเสนอในสัด
สวนที่นอยลง

ชวงที่สาม (ยุคปรับโครงสราง)

ชวงที่สามของนิตยสารเริ่มข้ึนเมื่อตนป 2546 เปนยุคที่นิตยสารทําการปรับโครงสรางผูถือหุน 
โครงสรางการจัดองคกรและกองบรรณาธิการ สงผลตอการปรับรูปแบบและเนื้อหาใหมโดยสิ้นเชิง ซึ่ง
การศึกษาครั้งนี้ไดยุติลงเพียงกอนหนาการปรับโครงสรางครั้งใหม ซึ่งนาจะไดรับการศึกษาวิจัยใน
โอกาสตอไป
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วาระในการวางแผง

จากการศึกษาวาระในการวางแผงจําหนายถึงมือผูอาน ตั้งแตฉบับปฐมฤกษในเดือนสิงหาคม 
พ.ศ. 2542 จนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2545 กอนทําการเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนและวางแนว
ทางของนิตยสารเสียใหม พบวานิตยสาร Open ในฐานะนิตยสารรายเดือน มีวาระในการวางแผง
จําหนายดังนี้

ป พ.ศ. 2542 สิงหาคม – ธันวาคม (5 เดือน) วางแผงไดจํานวน 5 เลม
ป พ.ศ. 2543 มกราคม – ธันวาคม (12 เดือน) วางแผงไดจํานวน 9 เลม
ป พ.ศ. 2544 มกราคม – ธันวาคม (12 เดือน) วางแผงไดจํานวน 7 เลม
ป พ.ศ. 2545 มกราคม – ธันวาคม (12 เดือน) วางแผงไดจํานวน 7 เลม

กลาวโดยสรุป นิตยสาร Open มีการปรับตัวมากทั้งการปรับใหญทางดานรูปแบบ และการ
ปรับยอยทางดานการนําเสนอปก แตการปรับรูปแบบไมอาจสรางความสําเร็จทางดานยอดขายไดและ
ยอดโฆษณาได จนนําไปสูการเปลี่ยนมือผูถือหุนในที่สุด

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร Open

การแบงยุค

เนื้อหาของนิตยสาร Open แบงออกไดเปน 2 ชวงคือ
1. ชวงที่หนึ่ง (ฉบับที่ 1 – 19) ใหน้ําหนักกับแนวทางในการประกอบอาชีพธุรกิจขนาดยอม
2. ชวงที่สอง (ฉบับที่ 20 – 28) ใหน้ําหนักกับแนวทางการใชชีวิตและประเด็นทางสังคม
เปรียบเทียบสัดสวนการใชพื้นที่ของเนื้อหาทั้งสองชวง

ชวงที่หนึ่ง
1. หมวดอาชีพ 35%
2. หมวดขอมูลทั่วไป 19% (ขอมูลความรูสําหรับการประกอบธุรกิจขนาดยอม)
3. หมวดปกิณกะ 37% (เร่ืองสั้น บทความ บันเทิง แนวความคิดเกี่ยวกับการใช

ชีวิต)
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4. โฆษณา 9%

ชวงที่สอง
1.    หมวดอาชีพ      14%
2.    หมวดประเด็นทางสังคม 42%
3.    หมวดปกิณกะ       38%
4.    โฆษณา                         6%

ชวงที่หนึ่ง

หมวดอาชีพ
ประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ดังนี้

เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงกิจการใหม ผลิตภัณฑใหม อาชีพใหม
- Just Open
- Start Up
เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงธุรกิจที่ดําเนินการมาไดระยะเวลาหนึ่งแลว
- Opening
- Opener
- Entrepreneur
- SMEs

หมวดขอมูลทั่วไป
เนื้อหาเกี่ยวกับขอมูลความรูสําหรับการประกอบธุรกิจขนาดยอม มีคอลัมนตางๆ คือ

Open World
Trip & Trend
Business on Web
E- Commerce
E - Company
Key Success Factor
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Policy
Opportunities

หมวดปกิณกะ 
เนื้อหาในหมวดปกิณกะนี้ครอบคลุมต้ังแตบทบรรณาธิการซึ่งอยูหนาแรกและหนาสุด

ทายของนิตยสาร นอกจากนั้นยังมีคอลัมนประจําที่เปนเรื่องสั้น บทความ และบทความของ
คอลัมนิสต ตลอดจนเรื่องจากปกหรือบทสัมภาษณซึ่งเปนเรื่องเดนประจําแตละฉบับ ที่ไมอาจ
จัดอยูในหมวดอาชีพไดโดยตรง เนื่องจากมีเนื้อหาก้ํากึ่งอยูระหวางความบันเทิง แนวความคิด
เกี่ยวกับการใชชีวิตและงานอาชีพ โดยมีคอลัมนตางๆ ดงันี้

สวนของบรรณาธิการ
- สวนแรกของนิตยสาร คือ Before Open / Open Here
-      สวนหลังของนิตยสาร คือ Open Society / Open Space

เร่ืองจากปกและเรื่องเดนประจําฉบับ เกี่ยวของกับอาชีพและแนวทางการใชชีวิต
- Interview เปนบทสัมภาษณ สวนใหญเนื้อหาสอดคลองกับการนําเสนอภาพปก
- Top Story เร่ืองเดนประจําฉบับ นําเสนอในลักษณะบทความ
- Special Report เร่ืองเดนรองลงมา นําเสนอในลักษณะบทความเชนกัน

บทความ / บทสัมภาษณที่เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคม
- Open Issue
- Open Opinion

คอลัมนประจํา
- Columnist
- เร่ืองสั้น
- Life & Culture
- Life & Work
- Dream Works

จากการศึกษาพบวา นิตยสาร Open ในชวงแรกใหพื้นที่ในการนําเสนอเนื้อหาของหมวด
อาชีพและหมวดปกิณกะใกลเคียงกัน โดยหมวดปกิณกะสูงกวาเล็กนอย สวนหมวดขอมูลความรูทั่วไป
สําหรับการประกอบอาชีพธุรกิจนั้น ถึงแมวาจะมีความเกี่ยวโยงกับเนื้อหาในหมวดอาชีพอยูบาง แต
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แนวทางของเนื้อหาสวนใหญมุงเนนไปยังเรื่องของกรณีศึกษาทางธุรกิจและความรูรอบตัวอื่นๆ ที่เอื้อ
ประโยชนตอการทําธุรกิจมากกวาจะเปนการนําเสนอถึงลักษณะของอาชีพโดยตรง

อยางไรก็ตาม เนื่องจากวัตถุประสงคในการจัดทํานิตยสาร ณ จุดเริ่มตนนั้น เปนไปในแนวที่
เรียกวา Business Variety กลาวคือทางกองบรรณาธิการผูจัดทําตั้งใจจะเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับการ
เร่ิมตนกิจการและชีวิตการทํางานเปนหลัก ทําใหการใชพื้นที่ในหมวดปกิณกะจึงครอบคลุมเร่ืองราว
เกี่ยวกับแนวทางการใชชีวิตในแงมุมอ่ืนที่นอกเหนือจากอาชีพการงาน นอกจากนั้นในบางคอลัมนยัง
เสนอเนื้อหาเพื่อความบันเทิงสําหรับผูอานอยางเดียว อาทิ เร่ืองสั้น และบทความตางๆ ของคอลัมนิสต
และบรรณาธิการ ไมเพียงเทานั้นยังพบวาในบางฉบับนิตยสารยังเสนอเรรื่องราวที่นอกเหนือไปจาก
แนวทางของนิตยสาร เชน บทความเรื่องนูด หรือเร่ืองการประทวง เปนตน

ดวยเหตุนี้เองทําใหเนื้อหาของนิตยสาร Open มีลักษณะก้ํากึ่งอยูระหวางนิตยสารในแนว
ธุรกิจการประกอบอาชีพและแนวปกิณกะ ในที่สุดก็สงผลใหนิตยสาร Open ไมไดรับการจัดกลุมทาง
การตลาดอยางชัดเจนมาตั้งแตตน แตทั้งนี้ทั้งนั้นเรื่องเดนประจําฉบับมักยืนพื้นอยูบนเร่ืองราวของ
บุคคลในวงการบันเทิงเปนหลักมาอยางสม่ําเสมอ

ชวงที่สอง

เมื่อนิตยสารทําการปรับเปลี่ยนรูปแบบในชวงที่สอง เห็นไดวาเนื้อหาไดปรับแนวทางและสัด
สวนของการใชพื้นที่ในการนําเสนอตามไปดวย จากที่เคยใหน้ําหนักกับหมวดอาชีพและขอมูลความรูที่
เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจขนาดยอมเปนหลัก ไดเปลี่ยนแปลงมาเปนการใหน้ําหนักกับแนวความ
คิดในการใชชีวิตและประเด็นทางสังคมเปนหลักอยางเห็นไดชัด

เนื้อหาในชวงที่สองของแตละหมวดประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ดังนี้

หมวดอาชีพ
ประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ใกลเคียงกับการนําเสนอเนื้อหาในชวงที่หนึ่ง แตลดสัด

สวนลง
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เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงกิจการใหม ผลิตภัณฑใหม อาชีพใหม
- Just Open
เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงธุรกิจที่ดําเนินการมาไดระยะเวลาหนึ่งแลว
- Opening
- Opener
- Entrepreneur

หมวดประเด็นทางสังคม

เนื้อหาของหมวดประเด็นทางสังคม แบงออกเปนคอลัมนตางๆ ดังนี้
- Cover Story
- Open and Shut
- Open Opinion
- Open Up
- Close Up

แตเดิมในชวงแรกของการจัดทํานิตยสารนั้น เนื้อหาที่เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคมถูกหยิบ
ยกขึ้นมานําเสนอบางในบางฉบับ และแตละครั้งก็ใชพื้นที่ในการนําเสนอไมมาก จึงไมอาจแยกออกมา
เปนหมวดหมูได แตเมื่อเขาสูชวงที่สองนี้ นิตยสารไดปรับแนวทางและขยายพื้นที่ตลอดจนปรับ
ตําแหนงการวางเรื่อง จากสถานะที่เคยเปนเพียงบทความชิ้นเล็กๆ แทรกอยูในเลม กลายเปนเรื่องเดน
จากปก เชน ฉบับที่ 24 เสนอภาพปกและ Cover Story เปนความคิดทางสังคมและการเมืองของ ส.ส.
อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เปนตน ทําใหหมวดประเด็นทางสังคมและหมวดปกิณกะอยูในฐานะที่ยืดหยุนใน
การวางตําแหนงเรื่องเดนจากปก

นอกจากนั้นในหมวดประเด็นทางสังคมนี้ นิตยสารยังไดกําหนดคอลัมนประจําที่ชื่อวา Open 
and Shut ขึ้นมาเพื่อเปนคอลัมนที่นําเสนอบทความจากการสัมภาษณนักปราชญ หรือผูที่ไดชื่อวาเปน
ผูนําทางความคิดของสังคมไทย ยกตัวอยางเชน

- ผูใหญวิบูลย เข็มเฉลิม ปราชญชาวบานที่ทําการเกษตรแบบผสมผสานมาเปน
เวลานาน

- อาจารยสุลักษณ ศิวะรักษ นักคิดนักเขียน นักวิจารณสังคม
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- วสันต ภัยหลีกลี้ นักส่ือสารมวลชน
- พระโพธิรักษ ผูนําชาวพุทธสายสันติอโศก
- ศ.ดร. ผาสุก พงษไพจิตร นักเศรษฐศาสตร

สวนคอลัมน Open Opinion / Open Up / Close Up ยังไดนําเสนอเนื้อหาตางๆ ที่สวนใหญ
มักเปนดานมืดของสังคม หรือไมก็เหตุการณที่กําลังอยูในกระแสสังคมในหวงเวลานั้น ยกตัวอยางเชน

- ลูกผูชายชื่อเจริญ วัดอักษร คนชายขอบที่ตกเปนเหยื่อ ปปง.
- บารเกย
- Clash of Civilization ประเด็นจากการกรณี 11 กันยา
- ระเบิดโลตัสถลมชุมชนประชาชื่น
- เร่ืองของอุษา โศกนาฏกรรมแหงสยามประเทศ
- ชวนชื่นแฟมิลี่ Comic – Tragidy กอนเวลาตี 2

จากการศึกษาจะเห็นไดวาเนื้อหาในหมวดนี้ไดพนจากกรอบของแนวทางในการประกอบ
อาชีพไปโดยสิ้นเชิง หมวดประเด็นทางสังคมจึงเปนเครื่องมือบงชี้สําคัญสําหรับการแบงชวงการนํา
เสนอเนื้อหาของนิตยสาร Open ออกจากกันอยางชัดเจน

หมวดปกิณกะ
ในหมวดปกิณกะนี้คอลัมนสวนใหญยังคงเดิม คือ

สวนของบรรณาธิการ
- สวนแรกของนิตยสาร คือ Before Open / Open Here
-      สวนหลังของนิตยสาร คือ Open Society / Open Space

เร่ืองจากปกและเรื่องเดนประจําฉบับ เกี่ยวของกับอาชีพและแนวทางการใชชีวิต
- Interview เปนบทสัมภาษณ สวนใหญเนื้อหาสอดคลองกับการนําเสนอภาพปก 

เปนบุคคลในวงการบันเทิงที่ใหสัมภาษณถึงเองราวของอาชีพการงาน การทํา
ธุรกิจอิสระ และแนวทางการใชชีวิต

คอลัมนประจํา
- Columnist
- เร่ืองสั้น
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จึงเห็นไดวาเนื้อหาในชวงที่สองนี้ไดเปลี่ยนแปลงภาพลักษณของนิตยสารไปจากเดิมมาก อัน
เนื่องมาจากการลดสัดสวนการนําเสนอเนื้อหาในหมวดอาชีพลงไปจาก 35% เหลือเพียง 14% โดยเพิ่ม
หมวดประเด็นทางสังคมขึ้นมาและใชพื้นที่การนําเสนอมากถึง 42% อยางไรก็ตามเนื้อหาในหมวด
ปกิณกะยังคงใกลเคียงกับชวงแรกคือจาก 37% เปน 38% ผลที่ตามมาก็คือสัดสวนของพื้นที่โฆษณา
ลดลงจาก 9% เหลือ 6% โดยเฉพาะใน 5 เลมสุดทายของชวงที่สองนี้ (ฉบับที่ 24 – 28) นิตยสาร 
Open ไมมโีฆษณาเขามาเลยแมแตชิ้นเดียว

รูปแบบนิตยสาร Summer

จากการศึกษาพบวา Summer มีการเปลี่ยนแปลงทางดานรูปแบบอยางเดนชัด โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการเปลี่ยนแปลงของขนาด สงผลใหรูปแบบของนิตยสารแบงไดออกเปน 2 ชวง คือ

ชวงที่หนึ่ง ฉบับที่ 1 – 21
ชวงที่สอง ฉบับที่ 22 เปนตนมา

ชวงที่หนึ่ง

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 8.5 * 11.9 นิ้ว หรือเรียกวาขนาด A4
หัวหนังสือ summer ตัวหนังสือถูกออกแบบที่ใหความรูสึกผอนคลาย ไมจริงจัง สอด

คลองกับนโยบายของนิตยสารที่จัดวางตัวเองใหอยูในกลุมนิตยสารประเภท
ทองเที่ยว

สโลแกน Summer for all season
โปรยปก โปรยเดียว เพื่อบงบอกเฉพาะคอนเซ็ปทของแตละฉบับ
ราคา 80 บาท
จํานวนหนา 124 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก / อารตการดเคลือบดาน

เนื้อใน / อารตมัน ผสมผสานกับอารตดาน
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การพิมพ ออฟเซ็ท

การนําเสนอปก

การนําเสนอปกของนิตยสาร summer ในชวงแรกนั้นจัดไดวามีความโดดเดนในเรื่องการทํา
ปกและการจัดหนานิตยสารมากที่สุด ทั้งนี้เปนการนําเทคนิคการถายภาพเขามาผสมผสานกับงาน
กราฟฟกดีไซน เนื่องจากบรรณาธิการฝายศิลปกรรม (ซึ่งเปนเจาของนิตยสารดวย) มีพื้นฐานความ
ชํานาญในการถายภาพและมีทักษะในการสรางงานศิลปะ หนาปกนิตยสารแตละฉบับจึงมีลักษณะ
คลายกับการแสดงงานศิลปะสมัยใหมตามนิทรรศการภาพถายทั่วไป

อยางไรก็ตาม การนําเสนอภาพปกยังคงจัดทําใหมีความสอดคลองกับเนื้อหาภายในเลม ซึ่ง
แตละเลมแมจะมีคอลัมนหลากหลาย แตวาแตละฉบับจะมีเนื้อหาเพียงคอนเซ็ปทเดียว ดังนั้นถาหากผู
อานมองขามขนาดของนิตยสารไปเสีย summer จะเปรียบไดกับหนังสือ Pocket Book การทองเที่ยว
เลมหนึ่ง และหนาปกนิตยสารก็คือหนาปกหนังสือนั่นเอง เพียงแตวามีความงดงามโดดเดนมากกวาปก
หนังสือทั่วไป

ในแตละปก ภาพถายมีความหลากหลายแลวแตเนื้อหา ไมไดจํากัดอยูที่ภาพถายของบุคคล
เทานั้น และไมไดเนนการนําดาราหรือผูมีชื่อเสียงขึ้นปก ดวย 2 เหตุผลคือ ประการแรก กอง
บรรณาธิการตองการใหภาพปกสื่อถึงการเดินทาง และประการหลัง เปนเหตุผลทางดานตนทุน เนื่อง
จากการนํานักแสดงคนดังมาขึ้นปกนั้นมีคาใชจาย ดังนั้นผูอานจึงไดเห็นหนาปกของนิตยสารใน “สาร” 
ที่หลากหลาย อาทิ

- ภาพถายของสุนัขที่พบจากการเดินทางซึ่งเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาที่อยูภายใน
- ภาพถายของปายบอกทิศทางบนถนนหลวงตามเมืองตางๆ ทั่วโลก ในฉบับที่มี

เนื้อหาหลักเกี่ยวกับการขับรถเที่ยว
- ภาพถายของแกวใสบรรจุกาแฟ ในฉบับที่วาดวยเรื่องการดื่มกาแฟซึ่งเปนวัฒน

ธรรมของคนเดินทาง
- หรือไมก็เปนภาพถายของหญิงชาวอินเดียในสาหรีสีน้ําเงินสดมีฉากหลังเปนสี

เหลืองสด เพื่อนําศิลปะของแมสีมาสรางความโดดเดนใหหนาปก ในฉบับที่เสนอ
เร่ืองการทองเที่ยวในประเทศอินเดีย เปนตน
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นอกจากนั้นในประเด็นที่เกี่ยวกับการสรางรูปแบบของนิตยสารในชวงแรกนี้ นิตยสาร
summer ยังมีความพยายามที่จะสรางความแตกตาง หรือมีลูกเลนพิเศษกับขนาดของนิตยสารได
อยางนาสนใจ ถึงแมวาขนาด A 4 ที่จัดทําอยูนั้นเปนขนาดเดียวกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ก็ตาม แตเห็นได
จากในฉบับที่ 11 summer ทํารูปเลมของนิตยสารโดยการเฉือนขอบบนขวา ออกเปนรูปคร่ึงวงกลม
ขนาดเล็ก ทําใหนิตยสารมองดูเหมือนขนมที่ถูกกัดขอบจนแหวงออกไปเปนรูปรอยฟน ทั้งนี้เปนการ
ออกแบบปกและรูปเลมสอดคลองกับเนื้อหาภายในเลมเปนอยางยิ่ง เนื่องจากฉบับนี้นําเสนอเรื่อง
อาหารการกินที่เกิดขึ้นจากการเดินทางทองเที่ยว งานออกแบบรูปเลมจึงเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากที่
สุดในกระบวนการผลิตของนิตยสาร summer

ชวงที่สอง

มีการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากในเรื่องของขนาดและการนําเสนอภาพปก จากขนาด A4 ปกติ
เชนเดียวกับนิตยสารทั่วไป เพิ่มมาเปนขนาดหนังสือพิมพพับคร่ึงหรือแทบลอยด และเนื่องจากแนว
ทางในการนําเสนอเนื้อหาที่เปนประเด็นหลักหรือเร่ืองจากปกเปลี่ยนแปลงไป ทําใหการนําเสนอภาพ
ปกเปลี่ยนแปลงตามไปดวย

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 7.5 * 13.5 นิ้ว ซึ่งเปนขนาดใหญมากใกลเคียงกับขนาดของหนังสือพิมพ

แทบลอยด
หัวหนังสือ        SUMMER ตัวหนังสือถูกออกแบบใหมใหตัวใหญขึ้น เพิ่มความรูสึกขึงขังขึ้น
สโลแกน ไมมี
โปรยปก เปนวลีที่สั้นมากเพียง 1 วลี และบางฉบับไมมีคําโปรยเลย
ราคา 80 บาท
จํานวนหนา 82 - 92 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ เหมือนเดิม
การพิมพ เหมือนเดิม
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การนําเสนอปก

ผลจากการปรับแนวทางการตลาดของนิตยสาร ที่มุงหวังใหมีสินคาเขามาลงโฆษณามากขึ้น 
ทําใหนิตยสารจําตองปรับเปลี่ยนเนื้อหาใหมีเร่ืองราวของวงการบันเทิงมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
เสนอบทสัมภาษณและเรื่องราวของบุคคลที่อยูในวงการบันเทิงทางดานเพลงและภาพยนตร เนื้อหาใน
แนวการทองเที่ยวจึงตองปรับลดบทบาทลงกลายเปนประเด็นรองของแตละฉบับ ดวยเหตุนี้การนําเสน
อปกนิตยสารจึงตองเปลี่ยนแปลงตามไปดวยอยางเห็นไดชัด

หนาปกของนิตยสาร SUMMER ในชวงที่สองนี้เร่ิมตนในฉบับที่ 22 แมจะเสนอภาพถายของ
บุคคลแตก็ยังคงเกี่ยวของกับบุคคลสําคัญของการทองเที่ยวเที่ยวอยู นั่นก็คือ ภาพของผูจัดทําหนังสือ
คูมือการทองเที่ยว Lonely Planet ซึ่งเปนหนังสือแนะแนวการเดินทางที่คนทั่วโลกรูจักเปนอยางดี แต
เมื่อเขาสูฉบับที่ 23 การนําเสนอภาพปกภายใตแนวทางการนําเสนออยางใหมของนิตยสารก็ชัดเจนขึ้น 
โดยเปนภาพปกของนักแสดงละคร ดาราตลก และนักดนตรี สลับกันมาจนถึงฉบับลาสุด

เห็นไดวาการนําเสนอภาพปกเกือบทั้งหมดเปนภาพถาย Portrait ธรรมดา ไมใชเทคนิคพิเศษ
ของการถายภาพมากนัก และแทบไมมีการนํากราฟฟกดีไซนมาใช นอกจากออกแบบการวางทาของ
นางแบบ นายแบบ จัดองคประกอบของฉากในการถายภาพ และการจัดวางแสงเงาปกติ ภาพปกใน
ชวงหลังนี้จึงเนนแคความสวยงาม ชัดเจน ส่ือสารอยางตรงไปตรงมา มีความเรียบงายกวาการนําเสนอ
ภาพปกของการผลิตในชวงแรก และมีความแตกตางอยางเห็นไดชัด แตในขณะเดียวกันกลับทําใหหนา
ปกของนิตยสาร SUMMER ในชวงที่สองนี้ไมมีความแตกตางจากนิตยสารฉบับอ่ืนๆ นอกจากเรื่องของ
ขนาดเทานั้น

อยางไรก็ตาม การปรับรูปแบบครั้งนี้ เปนที่นาสังเกตวา นิตยสารมีพื้นที่การโฆษณามากขึ้น
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การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร summer

เนื้อหาของนิตยสาร summer แบงออกเปน 2 ชวง เชนเดียวกับทางดานรูปแบบ กลาวคือ ใน
ชวงแรก แนวทางของนิตยสารถูกจัดวางใหอยูในกลุมของนิตยสารทองเที่ยวชัดเจน แตสรางความแตก
ตางจากนิตยสารฉบับอ่ืนในกลุมเดียวกันตรงที่เนื้อหาภายในเลมนําเสนอมุมมอง ความคิด และความรู
สึกที่ไดรับจากการเดินทาง ผสมผสานไปกับเนื้อหาทางวัฒนธรรมของแตละสถานที่ ซึ่งวัฒนธรรมนี้มี
ทั้งเรื่องราวของผูคน อาหารการกิน การละเลน โดยเนนการจัดวางภาพประกอบภายในเลมในระดับที่
สําคัญเทาๆ กับเนื้อหา หรือในบางกรณีเห็นไดวาเปนการเลาเรื่องจากภาพ มากกวาการพรรณนาดวย
ตัวหนังสือ จนทําใหบางคอลัมนเนื้อหาภายในเลมของนิตยสารถูกจัดไวเปนนิตยสารสําหรับดูมากกวา
สําหรับอาน แตนั่นคือเอกลักษณในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร

นอกจากการเนนภาพประกอบที่สวยงามและการออกแบบกราฟฟกที่แปลกตาแลว เนื้อหา
ภายในแตละเลมยังไมมีคอลัมนแนนอนตายตัวอีกดวย เนื่องจากมีการจัดแบงคอลัมนไปตามความสั้น 
– ยาวของเนื้อหาในแตละเรื่อง ทั้งนี้แตละเรื่องที่นําเสนอก็ตองอยูภายใตคอนเซ็ปทหรือแนวคิดหลัก
ของแตละฉบับ ยกตัวอยางเชน

- ผูหญิงเดินทางคนเดียว
- การเดินทางกับปญหา Y2 K
- ความรักกับการเดินทาง
- ฤดูรอน ทะเล ประวัติศาสตรบิกินี่
- กาแฟ
- การเดินทางแบบผจญภัย
- การขับรถเที่ยว
- หนังสือกับการเดินทาง
- อาหารจากทั่วโลก

ถึงแมวาในแตละฉบับจะนําเสนอคอลัมนอ่ืนๆ บาง เชน บทความที่นารูเกี่ยวของกับการเดิน
ทาง  เพลง และภาพยนตร ขาวสังคม  แตไมใชคอลัมนประจําและใชพื้นที่ไมมาก เพราะโดยภาพรวม
แลวการนําเสนอเนื้อหายังยึดคอนเซ็ปทของแตละฉบับเปนหลัก
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กลาวโดยสรุปแลว นิตยสาร summer เปนนิตยสารที่วาดวยการเดินทาง แตไมใชคูมือสําหรับ
การเดินทางเหมือนกับนิตยสารเลมอ่ืนๆ ในกลุมเดียวกัน แตเปนเนื้อหาที่ส่ือเร่ืองราว และอารมณ
ความรูสึกที่ไดรับจากการเดินทาง นอกจากนั้นหากจะใชเปนนิตยสารสําหรับพลิกดูรูปอยางเดียวโดย
ไมอานเนื้อหาเลยก็ได เพราะมีการสื่อสารดวยภาพคอนขางมาก

ชวงที่สอง

ในชวงที่สองนี้ นิตยสาร SUMMER เรียกตัวเองวา ยุค Renovate สัดสวนการนําเสนอของเนื้อ
หาเปลี่ยนแปลงไปใหตอบสนองการตลาดของนิตยสารมากขึ้น และส่ือสารดวยภาพมากขึ้นกวาเดิม
ในขณะที่สัดสวนของการเลาเรื่องดวยภาษากลับนอยลงกวาเดิมอีก โดยแบงกลุมคอลัมนของเนื้อหา
ออกเปนหมวดหมูชัดเจน 3 กลุม ไดแก

1. Lifestyle วิถีชีวิต
2. Travel     ทองเที่ยว
3. Misc. สันทนาการ บันเทิง ภาพยนตร ดนตรี หนังสือ เร่ืองสั้น บทความ บทกวี

ทั้งนี้พบวาเนื้อหาทั้ง 3 หมวดนี้มักสลับกันทําหนาที่เปนเรื่องเดนจากปก ยกตัวอยางเชน บท
สัมภาษณนักแสดงก็ไมจําเปนตองอยูในหมวด Lifestyle เสมอไป บางฉบับอาจจัดอยูในหมวด Misc.
ก็ได แลวแตวาโทนของเนื้อหาที่นําเสนอนั้นมีน้ําหนักไปในแนวใด และลักษณะเดนอีกประการหนึ่งก็
คือการตั้งหัวคอลัมนที่เขาใจยากและไมส่ือแนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาภายในเรื่อง เนนการเลน
คํา หรือผสมคําใหมใหกลายเปนลักษณะเฉพาะของนิตยสาร ซึ่งแตกตางไปจากจารีตของการตั้งชื่อ
เร่ืองที่ควรจะสะทอนความคิดรวบยอดของเนื้อหาภายในเรื่องและเขาใจไดทันที

ยกตัวอยางสารบาญ ฉบับที่ 32

ชื่อปก  Music Come as you are
ภาพปก   อัสนี โชติกุล - - นิติพงษ หอนาค

Lifstyle
Summthings สิ่งที่เกิดขึ้นบนโลกใบนี้
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Scoop – about music ดนตรีบําบัดและ10 สิ่งที่ทําใหเรารักดนตรี
Words เร่ืองราวของสาวรอน คริสต้ี ซุง
Office space ในหองแคบๆ แตอลังการของมรกต โกมลบุตร ดีเจโตวจาก Fat radio
Words อัสนี โชติกุล - - นิติพงษ หอนาค - - อนันต ลือประดิษฐ

กับเรื่องดนตรีใน Already famous
Travel

Destination
Along the way เกาเหลาหมา
Being here
Dot to city of music : Salzburg and Vienna
Special report เที่ยวผับใน Notting Hill กับ John \wu
Zum si – am สุดยอดกับทะเลอันดามัน Long time, no sea

Misc.
Summer Gallery by Pod Moderndog
Messages in Summer
Summsociety ความเคลื่อนไหวในสังคม
Summday หวานใจวันวาเลนไทน
คิดเองช้ําเองเราอวดเกงจะโทษใคร
Attitude สุมาลี ใชเทียนทองกับเร่ือง I really want to be a flight attendant
What If     ทวีศักดิ์ ศรีทองดี (โลเล)
Soundscape        อาทิตย พรหมประสิทธ แนะนํา A night on the rocks ของ J – Walk
Bookstore      Rolling with the Stones
Scene I have seen – The legend of 1900 คําถามถึง 1900
Last summer
Some ( R ) Day    กรกฎ พัลลภรักษา กับคอลัมนใหมวาดวยวันยันค่ําในเมืองตางๆ บนโลก

    เร่ิมจากบารเซโลนา
Summer breeze – Theme song
Be free set           โดย ภาวนา แกวแสงธรรม
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       สรุปผลการศึกษา

ตารางที่ 1. แสดงผลสรุปแนวทางนิตยสาร

ประเภท วัตถุประสงค กลุมเปาหมาย
a day ความคิดสรางสรรค

(New category)
สาระบันเทิง นักศึกษา

คนทํางานวัยหนุมสาว

BrandAge การตลาด ขอมูล นักการตลาด
นักศึกษา

M เซ็กซี่ สาระบันเทิง ผูชาย

Make Money ผูประกอบการรายยอย ขอมูล ผูประกอบการรายยอย
Open ผูประกอบการรายยอย

บันเทิง
แงคิดการใชชีวิต
(New category)

ขอมูล
สาระบันเทิง
สาระบันเทิง

ผูประกอบการรายยอย
ทั่วไป
ทั่วไป

Summer ทองเที่ยว
ทองเที่ยว-บันเทิง-ไลฟ
สไตล

สาระบันเทิง
สาระบันเทิง

Backpacker
นักศึกษา
คนทํางานวัยหนุมสาว
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ตารางที่ 2. แสดงผลสรุปปจจัยการจัดองคกร

a day บก. ส่ังการ / ศิลปกรรม In House / ทีมงานเล็ก ไมเปนทางการ
มีรูปแบบเหมือนการทํากิจกรรมชมรมในมหาวิทยาลัย

BrandAge บก. ส่ังการ / ศิลปกรรม Outsource/ ทีมงานใหญ
ใชรูปแบบการบริหารงานองคกรอยางเปนทางการ

M บก. แบงงาน /  ศิลปกรรม In House / จางนักเขียนนอก
รูปแบบกึ่ง Virtual office มีหนวยงานครบทุกฝายยกเวนไมมีกองบรรณาธิการ

Make Money บก. แบงงาน / ศิลปกรรม Outsource / ทีมงานเล็ก
ใชรูปแบบการบริหารงานองคกรอยางเปนทางการ แตยืดหยุนเวลาการเขาทํางาน

Open บก. ส่ังการ / ศิลปกรรม In House  /ทีมงานเล็ก ไมเปนทางการ
มีรูปแบบเหมือนการทํากิจกรรมชมรมในมหาวิทยาลัย

Summer บก. แบงงาน / ศิลปกรรม In House / ทีมงานเล็ก ไมเปนทางการ
บรรณาธิการฝายเนื้อหาและฝายศิลปกรรมมีบทบาทอยูในระนาบเดียวกัน
แตกตางจากองคกรนิตยสารทั่วไปที่บก.ส่ังการฝายศิลปกรรม
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ตารางที่ 3. แสดงผลสรุปปจจัยบุคลากร

a day บก.มีประสบการณ / ทีมงานมีประสบการณ

BrandAge บก.มีประสบการณ/ ทีมงานอดีตนักขาวนิตยสารคูแขง

M บก.มีประสบการณ / นักเขียนนอกมีประสบการณ

Make Money บก.ไมมีประสบการณ / ทีมงานอดีตนักขาวนิตยสารคูแขง

Open บก.มีประสบการณ / ทีมงานใหม

Summer บก. มีประสบการณ / ทีมงานมีประสบการณ

ตารางที่ 4. แสดงผลสรุปปจจัยเงินทุน

a day ระดมทุนจากผูอาน

BrandAge เจาของ + นายทุน

M เจาของ

Make Money เจาของ

Open เจาของ + นายทุน

Summer เจาของ
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ตารางที่ 5. ตารางแสดงผลสรุปปจจัยการจัดการนิตยสาร

ชื่อนิตยสาร การตั้งราคา การจัดจําหนาย

a day ตนทุน+ตลาด อมรินทร

BrandAge คูแขง+ตลาด ฐานรวมหอ

M ตนทุน+ตลาด เพ็ญบุญ

Make Money ตนทุน+ตลาด เพ็ญบุญ

Open ตนทุน+ตลาด ฐานรวมหอ

Summer ตนทุน+ตลาด เพ็ญบุญ
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ตารางที่ 6. แสดงผลสรุปปจจัยการสงเสริมการตลาด

a day มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดมาก /
บก.โปรโมทตัวเอง /ใชส่ืออื่นชวยโปรโมทนิตยสาร

BrandAge            มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดมาก

M ไมมีกิจกรรมสงเสริมการตลาด

Make Money        มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดปานกลาง

Open มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดนอย /
บก.โปรโมทตัวเอง /ใชส่ืออื่นชวยโปรโมทนิตยสาร

Summer               มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดนอย
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ตารางที่ 7. แสดงผลสรุปรูปแบบของนิตยสาร

a day เนนความแตกตาง / ขนาด / กราฟฟกปก /
เนื้อในเนนกราฟฟกและการตูน / ขายความคิด / ลงทุนการพิมพต่ํา

BrandAge เนนความแตกตาง /ขนาด / กราฟฟกปก / สีสันปก /
เนื้อในเนนภาพถายและการจัดหนา / ขายความคิด / ลงทุนการพิมพสูง

M เนนความแตกตาง / ขนาด / ภาพปก / เนื้อในเนนภาพถาย

Make Money มาตรฐานของนิตยสารทั่วไป

Open เนนความเรียบงายทั้งภาพปกและเนื้อใน  / ลงทุนการพิมพต่ํา

Summer เนนความแตกตาง / ขนาด / กราฟฟกปก / สีสันปก /
เนื้อในเนนภาพถายและการจัดหนาแบบผิดปกติ /
ขายความคิด / ลงทุนการพิมพสูง
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ตารางที่ 8. แสดงผลสรุปการนําเสนอเนื้อหา

a day ขายความคิด / เนื้อหา – ภาพประกอบ – ภาพถาย – การตูน /
หัวคอลัมนเปนภาษาอังกฤษ

BrandAge ขายขอมูล / เนื้อหา – ภาพถาย / หัวคอลัมน + ชื่อเรื่อง + เนื้อเรื่อง
ใชภาษาอังกฤษปนภาษาไทยมากเกินความจําเปน

M ขายภาพ / ภาพถาย – เนื้อหา / หัวคอลัมนเปนภาษาอังกฤษ

Make Money ขายขอมูล / เนื้อหา – ภาพ

Open ขายความคิด / เนื้อหา – ภาพถาย  /
หัวคอลัมนเปนภาษาอังกฤษ

Summer ขายภาพ / ภาพถาย – เนื้อหา /
หัวคอลัมน+ ชื่อเรื่องใชภาษาอังกฤษ + เนื้อเรื่อง
บางยอหนาเขียนเปนภาษาอังกฤษ



บทที่ 5

สรุปและอภิปรายผล

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ”
คร้ังนี้ มีจุดประสงคเพื่อศึกษาถึงแนวความคิดในการเริ่มตนจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหมที่เกิดขึ้นใน
ชวงวิกฤตเศรษฐกิจ ทั้งนี้เพื่อแสวงหาคําตอบวา ในภาวะดังกลาวเหตุใดนิตยสารฉบับใหมจึง
กําเนิดขึ้นมาได อะไรคือแนวความคิดที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจของผูผลิต นอกจากนั้นยังเปนการ
ศึกษาเพื่อแสวงหาคําอธิบายถึงแนวทางในการจัดการองคกร บุคลากร เงินทุน การจัดการนติยสาร
และการสงเสริมการตลาด ตลอดจนรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารเหลานั้น โดยใชวิธี
การเก็บขอมูลจากการสัมภาษณ และการศึกษาเนื้อหาของนิตยสารจํานวน 6 ชื่อฉบับ

นิตยสาร a day

a day เปนนิตยสารที่โดดเดนทางดานรูปแบบ การนําเสนอเนื้อหา  และวิธีการระดมทุน
กลาวคือ ถึงแมวานิตยสารจะจัดวางตําแหนงตัวเองใหอยูในกลุมสาระบันเทิง แตในแงของเนื้อหา
แลวกลาวไดวาจัดเปน Category ใหมที่ไมเคยมีฉบับใดทํามากอน เปนนิตยสารที่เกิดขึ้นจากชอง
วางของธุรกิจนิตยสาร นอกจากนั้นวิธีการทําธุรกิจดวยการระดมทุนจากผูอานมากอต้ังบริษัท ก็ถือ
เปนอีกปรากฏการณหนึ่งที่ไมเคยมีมากอนในธุรกิจนิตยสารของไทย

รูปแบบและเนื้อหาของนิตยสาร a day เปนตัวอยางของนิตยสารที่เกิดขึ้นและเติบโตมา
กับกระแสวัฒนธรรมยุคหลังสมัยใหม (Postmodernity) ซึ่งไดรับความนิยมอยูในประเทศตะวันตก
เรียกกันวา Cut n’ Mix ที่หมายถึงการนําสัญญะทางวัฒนธรรม ศิลป และการออกแบบของยุคสมัย
ใหม (Modernity) มาตัดเปนสวนๆ แลวนํามาผสมใหมจนกลายเปนแนวความคิดใหมที่เปนกรอบ
ความคิดพื้นฐานทั้งการสรางรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา เห็นไดจากการทํารูปเลมขนาดใหญ
กวาปกติ การนําเสนอปก และการจัดหนา ตลอดจนเนื้อหาภายในเลมที่นําเอาเรื่องราวความ
ประทับใจของยุคเกามานําเสนอใหม ไมวาจะเปนการตูนในวัยเด็ก โฆษณาสมัยกอน ภาพยนตร
เกาที่คนดูเคยประทับใจ แบบเรียนภาษาไทยสมัยชั้นประถม ฯลฯ ทั้งหมดถูกนํามาเสนอใหม ผสม
ผสานไปกับเรื่องราวใหมๆ เพื่อใหผูอานเกิดความคิดสรางสรรคและมองโลกในเชิงบวก มีสาระใน
ประเด็นแตมีความบันเทิงในวิธีการนําเสนอ
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จากการศึกษาพบวาแนวทางของนิตยสาร a day มีความสอดคลองกับแนวความคิดยุค
หลังสมัยใหมในประเด็นที่วาดวยมโนทัศนที่มีตอศิลปะและวรรณกรรมอยางเห็นไดชัด ยกตัวอยาง
เชน การนําศิลปะที่เรียกวา Pop Art มาใชเปนรูปแบบในการนําเสนอภาพปก การนําการตูนเขามา
เปนสวนหนึ่งของเนื้อหา นอกจากนั้นภายในเลมยังชูประเด็นเกี่ยวกับการถวิลหาอดีต (Nolstagia)
มาตีพิมพอยางสม่ําเสมอ ซึ่งทั้งหมดที่กลาวมานี้จัดวาเปนสวนหนึ่งของลักษณะเดนที่ปรากฏใน
งานศิลปะและวรรณกรรมของแนวคิดยุคหลังสมัยใหม

การระดมทุนและการบริหารทุนเปนลักษณะเฉพาะอีกประการหนึ่งของ a day เนื่องจาก
การเขียนจดหมายถึงผูอานนับพันฉบับและสามารถระดมเงินลงทุนเบื้องตนไดถึง 1 ลานบาทเปน
ส่ิงที่ไมเคยมีมากอนในการทํานิตยสารของไทย หลังจากนั้นจึงบริหารเงินภายใตความพยายาม
ควบคุมคาใชจายในการผลิตเพื่อไมใหมีตนทุนที่ผกผันกับรายไดโฆษณามากจนเกินไป เห็นไดวา
การบริหารเงินของ a day เปนความพยายามในการสรางสมดุลระหวางรายจายในการผลิต กับ
ราคาขายต่ําเพื่อใหผูอานตัดสินใจซื้องายขึ้น ทั้งนี้เพื่อใหนิตยสารมีกําไรตั้งแตฉบับแรกที่ดําเนิน
การ ซึ่งนับเปนอีกปรากฎการณหนึ่งที่แหวกขนบธุรกิจนิตยสารทั่วไปทั้งในและตางประเทศ เพราะ
ที่ผานมาธุรกิจนิตยสารมักประสบภาวะขาดทุนกอนในชวงปแรกของการดําเนินการเสมอ

นอกจากนั้น a day ยังมีจุดเดนทางดานการสงเสริมการตลาด โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํา
โฆษณาประชาสัมพันธตัวเองทั้งกอนและหลังนิตยสารเกิด ในชวงระดมทุนจากผูอาน บรรณาธิการ
ใชส่ือหนังสือพิมพและนิตยสารตางๆ ในการสรางการรับรูและโนมนาวใจใหผูอานตัดสินใจรวมลง
ทุนในชวงแรก และหลังจากนติยสารดําเนินการไดแลวจึงไดเพิ่มวิธีการจัดกิจกรรมเพื่อเพิ่มยอด
สมาชิกและยอดโฆษณาไดอยางนาสนใจ จากกลุมตัวอยางทั้ง 6 ที่ไดทําการศึกษาพบวา นิตยสาร
a day ประสบความสําเร็จในดานยอดขายและโฆษณาเมื่อเปรียบเทียบกับฉบับอ่ืน

นิตยสาร BrandAge

BrandAge เปนนิตยสารแนวการตลาด มีเนื้อหาและผูอานกลุมเปาหมายชัดเจน ดวยการ
วางตําแหนงตัวเองใหเปนนิตยสารที่ใหขอมูลความรูแกผูที่ประกอบอาชีพทําการตลาดใหกับสินคา
และบริการชนิดตางๆ ในภาคธุรกิจ ผูที่ประกอบอาชีพทําโฆษณาประชาสัมพันธ นักศึกษา
มหาวิทยาลัย และผูอานทั่วไปที่สนใจแนวความคิดและความรูทางการตลาด ทั้งนี้เกิดขึ้นหลังจาก
ที่นิตยสารคูแขงรายเดือนซึ่งเปนนิตยสารแนวการตลาดที่เคยมีชื่อเสียงที่สุดปดตัวลงไปเพราะ
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ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ BrandAge จึงเปนนิตยสารอีกฉบับหนึ่งที่ถือกําเนิดขึ้นจากชองวางทางการ
ตลาดของธุรกิจนิตยสาร

รูปแบบของนิตยสารฉบับนี้มีความโดดเดนอยางเห็นไดชัด เนื่องจากนําเอางานกราฟฟกดี
ไซนเขามาชวยในการออกแบบปก และการจัดหนาภายในเลม ความทันสมัยของรูปแบบจึงชวยให
นิตยสาร BrandAge แตกตางไปจากนิตยสารฉบับอ่ืนในกลุมเดียวกัน สวนเนื้อหาของนิตยสารนั้น
ไมพบความแตกตางไปจากนิตยสารในแนวธุรกิจและแนวการตลาดมากนักในการเลือกชูประเด็น 
เวนแตวานิตยสารมีกรอบความคิดพื้นฐานสําหรับวิธีการนําเสนอในแตละประเด็นชัดเจน กลาวคือ
ไมใชบริษัท องคกร หรือบุคคล เปนตัวเดินเรื่องเชนเดียวกับนิตยสารแนวธุรกิจและแนวการตลาด
ฉบับอ่ืนๆ แตจะใชประเด็นทางการตลาด หรือผลิตภัณฑและบริการ ที่กลาวถึงภายในเนื้อหาเปน
ตัวเดินเรื่องแทน

การสงเสริมการตลาดของนิตยสารเปนอีกประเด็นหนึ่งที่นาสนใจ ทั้งนี้เปนผลมาจาก
BrandAge ยังคงใชวิธีการระดมทุนจากนายทุนและการจัดการองคกรแบบเกา ซึ่งสงผลให
นิตยสารยังคงอยูในภาวะไมสมดุลระหวางคาใชจายดําเนินการกับรายไดจากการโฆษณา ดังนั้น
นิตยสารจึงตองจัดกิจกรรมตางๆ อยางสม่ําเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดอบรมสัมมนาและการ
ทํา BrandAge Club เพื่อขยายฐานสมาชิก และสรางรายไดทางอื่นที่นอกเหนือจากการจําหนาย
นิตยสารและรายไดจากคาโฆษณา

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาพบวา BrandAge เปนนิตยสารที่มีสัดสวนพื้นที่จากการ
โฆษณา และจํานวนผูอานที่เปนสมาชิกในจํานวนที่สูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืน

จากแนวคิดของกลุมทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับโครงสรางครั้งใหญของระบบทุนนิยมโลก 
(Major Restructuring of Global Capitalism) ที่เห็นวาวิกฤตการณที่เกิดขึ้นตอระบบทุนโลกนั้น
เปนผลมาจากรากฐานของระบบการผลิตและวิถีแหงอุตสาหกรรมที่เนนการผลิตแบบมวลรวม 
(Mass Production) จนกอใหเกิดภาวะลนเกินของผลผลิตและนําไปสูภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ 
ทางออกประการหนึ่งก็คือตองนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตลอดจนระบบการจัดการ
ใหมๆ มาใช เพื่อชวยนําระบบทุนและอุตสาหกรรมไปสูวิถีที่ยืดหยุนและเอื้อตอการแผขยายไดออก
ไปในระบบมากขึ้น
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ทั้งนี้แนวคิดดังกลาวขางตน สามารถอธิบายที่มาของการกอเกิดและความสําเร็จในระดับ
หนึ่งของนิตยสาร BrandAge ได เพราะจากการศึกษาพบวา ตําแหนงทางการตลาด (Positioning)
ของนิตยสารฉบับนี้ซึ่งมุงเนนไปยังการขายความรูและขอมูลขาวสารทางดานธุรกิจและการตลาด
นั้น มีความสอดคลองกับแนวความคิดเกี่ยวกับการปรับตัวของทุนนิยมหลังวิกฤตไดคอนขางชัด
เจน เพราะการแขงขันทางดานการขายจัดเปนอีกหนทางหนึ่งในการกาวพนจากภาวะวิกฤตทาง
เศรษฐกิจของภาคธุรกิจที่ผลผลิตอยูในภาวะลนเกิน ซึ่งเนื้อหาของนิตยสารในฐานะของ “คูมือการ
ขาย” โดยการนําเสนอผานเรื่องราวของ ”แบรนด” นี้ ตอบสนองสังคมยุคหลังสมัยใหมที่เปนยุคของ
การบริโภคสัญญะเปนอยางยิ่ง นิตยสารในตัวมันเองจึงเปนทั้งภาพสะทอนของ “สินคา” ในสังคม
ขอมูลสารสนเทศ และเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปรับตัวของระบบทุนนิยมหลังวิกฤต

นิตยสาร M

M เปนนิตยสารสาํหรับผูชาย ที่ผสมผสานระหวางเนื้อหาทางดานสารคดี ทองเที่ยว เซ็กซ
และสุขภาพ เขากับภาพถายนูด แตเนื่องจากเปนนิตยสารเนนภาพ ทําให M จัดเปนนิตยสาร
สําหรับ “ดู” มากกวาสําหรับ “อาน” ก็ได และดวยเหตุผลที่เปนนิตยสารสําหรับดูนี้เองทําให
นิตยสารใหความสําคัญกับภาพถาย และภาพประกอบอยางมาก

นอกจากนั้นการวางตําแหนงตัวเองใหเปนนิตยสารสําหรับผูชายระดับบน นิตยสารจึงให
ความสําคัญในการคัดสรรนางแบบเพื่อมาเปนภาพปกอยางมาก เห็นไดวานางแบบมักเปนบุคคลที่
มีชื่อเสียง และกลายเปนเอกลักษณของนิตยสาร M มาโดยตลอด

เร่ิมตนดําเนินการขึ้นมาจากแนวความคิดในการจัดทํานิตยสารที่มุงหวังใหมีตนทุนการจัด
การต่ํา และมีราคาขายตอเลมสมดุลกับคาใชจาย เพื่อใหธุรกิจนิตยสารดํารงอยูไดหากไมมีรายได
จากคาโฆษณา แนวความคิดเชนนี้สงผลใหนิตยสาร M มีการจัดการองคกรที่แตกตางออกไปจาก
การจดัทํานิตยสารตางๆ ที่ผานมา เห็นไดจากนิตยสารไมมีทีมงานฝายเนื้อหาและทีมงานฝายภาพ
เปนของตนเอง หากใชวิธีรับซื้อเร่ืองและภาพจากบุคคลภายนอกองคกร ทําใหองคกรสามารถ
ประหยัดตนทุนทางดานการจัดการองคกรและการจัดการนิตยสาร เพราะไมตองจายคาจาง
พนักงานประจํา นอกจากมีตนทุนในการจายคาเรื่องและภาพเทานั้น วิธีการดังกลาวนี้นิตยสาร M
ทําไดเนื่องจากเปนนิตยสารในเครือของกลุมธุรกิจนิตยสารขนาดใหญที่เอื้อให M สามารถใช
ทรัพยากรทุกอยางรวมกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ในเครือได ไมวาจะเปนฝายศิลปกรรม และโรงพิมพ
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อยางไรก็ตาม ในที่สุดแลวนิตยสาร M ก็ตองปดตัวลงไปเมื่อส้ินป 2545 ซึ่งคาดหมายวา
เปนผลมาจาก 2 ดาน คือ ทางดานผูอาน และทางดานโฆษณา

กลาวคือ ทางดานผูอาน เห็นไดวาเนื่องจากนิตยสารมีภาพนูดเปนจุดเดน แตจุดเดนนี้กลับ
เปนจุดออนในการขายเนื่องจากการเขามาของสื่ออิเลคทรอนิคสชวยใหผูอาน Download ภาพนูด
จากอินเทอรเน็ตไดงายและไมตองเสียคาใชจายนอกจากคาโทรศัพท จนอาจกลาวไดวาการปดตัว
ของนิตยสาร M เปนภาพสะทอนการแขงขันความไดเปรียบเสียเปรียบของสื่อส่ิงพิมพกับส่ืออิเล็ค
ทรอนิคส นอกจากนั้นในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจนั้น แมวาผูอานยังคงตองการความบันเทิง แตเมื่อ
ตองมีคาใชจาย ผูอานเลือกที่จะมีตนทุนกับส่ือที่ใหสาระมากกวา

สวนทางดานโฆษณา เนื่องจากมีนิตยสารจํานวนมากยอมทําใหเอเจนซีโฆษณามีทาง
เลือกมากขึ้นในการตัดสินใจซื้อส่ือโฆษณาตามไปดวย ซึ่งประเภทของนิตยสารมีความเกี่ยวพันกับ
ภาพลักษณของสินคาอยางแยกไมออก ดังนั้นถึงแมวาภาวะเศรษฐกิจเร่ิมกระเตื้องขึ้นบางแลว ผู
ผลิตสินคาและบริการหันมาเพิ่มวงเงินโฆษณามากขึ้นก็ตาม แตเอเจนซีกลับตัดสินใจเลือก
นิตยสารฉบับอ่ืนหรือส่ือประเภทอื่น ที่ชวยเสริมสรางภาพลักษณใหกับสินคามากกวา

อยางไรก็ตาม ถึงแมนิตยสารตองปดตัวลงไป แตจากการศึกษาพบวารูปแบบของ M โดย
เฉพาะอยางยิ่งการนําเสนอภาพปก เห็นไดวามีความสอดคลองกับแนวคิดในการบริโภคสัญญะ
ของสังคมยุคหลังสมัยใหมอยางชัดเจน กลาวคอื การนําเสนอปกนิตยสารภาพนูดของยุคนี้มีความ
แตกตางจากเดิมอยางมาก ในยุคกอนปกภาพนูดสรางขึ้นจากการนําหญิงสาวที่มีความงามทั้งใบ
หนาและเรือนรางมาเปลื้องผาเปนแบบในการถายภาพขึ้นปกนิตยสาร เพื่อใหผูอานที่เปนกลุมเปา
หมายจายเงินซื้อและเสพความงามจากภาพของนิตยสารฉบับนั้น แตเมื่อเขาสูยุคหลังสมัยใหม ผู
หญิงที่มาเปนแบบขึ้นปกอาจไมมีความงามมากนัก แตถาหากนางแบบมีความเชื่อมโยงกับขอมูล
หรือคุณคาบางอยางในสังคม อาทิ การที่นางแบบเปนคนดังหรือมีความสัมพันธกับผูมีชื่อเสียงใน
สังคม หญิงสาวเหลานี้ก็สามารถถายภาพนูดขึ้นปกนิตยสารได ชี้ใหเห็นวาผูอานในสังคมบริโภค
สัญญะพรอมที่จะบริโภคความหมายของนางแบบเชนเดียวกับการเสพความงามของภาพนูดที่ข้ึน
ปกนิตยสาร ซึ่งนิตยสาร M สะทอนปรากฏการณดังกลาวนี้มาคอนขางสม่ําเสมอ
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นิตยสาร Make Money

Make Money เปนนิตยสารแนวธุรกิจสําหรับผูประกอบการรายเล็ก เกิดขึ้นในชวงวิกฤต
เศรษฐกิจและสังคมอยูในกระแสการสนับสนุนธุรกิจ SMEs จากภาครัฐ ประกอบกับในชวงเวลาดัง
กลาวตลาดนิตยสารแนวดังกลาวมีไมมากนัก นอกจากนั้นจุดกําเนิดของ Make Money ยังเปนผล
มาจากความตองการของเจาของนิตยสารในการนําเงินบางสวนจากรายไดจํานวนมากจากธุรกิจ
อ่ืนของตัวเอง มาลงทุนใหการทํานิตยสารเปนสวนหนึ่งของการทํากิจกรรมทางสังคมของตนเอง
เห็นไดวาแนวความคิดในการดําเนินการนิตยสารฉบับนี้แตกตางไปจากนิตยสารฉบับอ่ืนที่ทําการ
ศึกษาอยางมาก

รูปแบบของนิตยสารในดานการจัดรูปเลม และการจัดหนาไมแตกตางไปจากนิตยสารโดย
ทั่วไป เพียงแตมีเอกลักษณตรงการนําเสนอภาพปก ใหเปนภาพถายของบุคคลในวงการบันเทิงที่
ประกอบอาชีพอื่นเปนอาชีพเสริมรายไดจากการแสดง โดยคาดหมายวาการนําภาพนักแสดงหรือผู
มีชื่อเสียงในวงการบันเทิงจะชวยดึงดูดความสนใจจากผูอาน สวนเนื้อหาเปนเรื่องราวของแนวทาง
ในการประกอบธุรกิจ ซึ่งมีความสม่ําเสมอชัดเจนมาตั้งแตตน

สําหรับการจัดการองคกรและการจัดการนิตยสาร เห็นไดวาเจาของในฐานะที่เปน
บรรณาธิการอํานวยการทําหนาที่เฉพาะการสนับสนุนทางการเงินและดูแลการสงเสริมการตลาด 
สวนการสรางเนื้อหาและการประสานงานกับฝายศิลปกรรมซึ่งเปนบริษัทรับจางจากภายนอกองค
กรนั้นเปนความรับผิดชอบโดยตรงของบรรณาธิการบริหาร

อาจกลาวไดวานิตยสาร Make Money ยังไมถือวาโดดเดนทางดานรูปแบบ และยังไม
ประสบความสําเร็จทางดานยอดขายและโฆษณา แตนิตยสารยังคงดําเนินการมาไดเนื่องจากมีเงิน
ลงทุนอยางตอเนื่อง

นิตยสาร Open

Open เปนนิตยสารที่มีการเปลี่ยนแปลงสูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางในการ
ศึกษาทั้งหมด โดยมีความไมชัดเจนทางดานแนวทางของนิตยสารเปนเหตุผลสําคัญ ที่สงผลตอ
การปรับสัดสวนเนื้อหา และเปลี่ยนแปลงรูปแบบ ไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนในที่
สุด
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แนวทางของนิตยสารเริ่มตนจากการวางตําแหนงตัวเองเปนนิตยสารสําหรับผูประกอบการ
รายยอย หรือที่เรียกวาตอบสนองกระแส SMEs  เชนเดียวกับนิตยสาร Make Money  หลังจากนั้น
ไมนานเริ่มปรับตัวมาสูความเปน Business Variety กลาวคือมีเนื้อหาของความบันเทิง สันทนา
การ ปกิณกะตางๆ เขามาเพิ่มในสัดสวนที่คอนขางมากจนทําใหเนื้อหาที่วาดวยการทํามาหากินมี
สัดสวนการนําเสนอนอยลงไป ตอจากนั้นนิตยสารกลับเพิ่มเนื้อหาที่เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคม
การเมือง ตลอดจนแนวทางการใชชีวิตเขามาเปนประเด็นหลัก

แนวทางตลอดจนการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารที่มีการเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอดนี้เอง 
ที่ทําใหนิตยสาร Open มีบุคลิกภาพไมชัดเจน ลักษณะเชนนี้สงผลใหนิตยสารหาผูอานกลุมเปา
หมายไมเจอ และถามีก็เปนกลุมที่มีจํานวนนอย สิ่งที่ตามมาก็คือนิตยสารไมประสบความสําเร็จ
ทางดานยอดขาย ทั้งนี้การที่นิตยสารมีแนวทางไมชัดเจนและมีผูอานจํานวนนอย สะทอนออกมา
ใหเห็นไดในการไมตัดสินใจซื้อพื้นที่โฆษณาของเอเจนซีนั่นเอง ทําใหเจาของนติยสารไมมีเงินทุน
มาดําเนินการตอ จนตองเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนในที่สุด

นิตยสาร Summer

เปนนิตยสารที่เร่ิมตนจากการวางตําแหนงตัวเองเปนนิตยสารทองเที่ยว ตอมาปรับตัวเปน
นิตยสารกึ่งไลฟสไตลและกึ่งทองเที่ยว ใหแรงบันดาลใจในการเดินทาง แตละเลมถูกกําหนดดวย
Theme เร่ืองที่นาสนใจสอดคลองกันไปทุกคอลัมน นิตยสารแตละเลมจึงคลายกับ Pocket Book
เลมหนึ่ง ดวยการนําเสนอเนื้อหาทางดานทองเที่ยว ดนตรี ภาพยนตร และแนวความคิดในการใช
ชีวิตของบุคคลในวงการบันเทิง ตลอดจนสันทนาการตางๆ โดยมีผูอานกลุมเปาหมายไมจํากัดเพศ
ตั้งแตนักศึกษามหาวิทยาลัยไปจนถึงกลุมคนทํางานในวัยหนุมสาว

นอกจากการปรับตัวทางดานเนื้อหาแลว นิตยสารยังมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรูปเลม
อยางเห็นไดชัดเจน จากเดิมที่มีขนาดเดียวกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ในตลาดนิตยสาร เปลี่ยนมาเปน
ขนาดเดียวกับหนังสือพิมพแทบลอยด โดยคาดหมายวาขนาดที่ใหญกวานิตยสารฉบับอ่ืนๆ จะ
ชวยดึงดูดความสนใจ รวมทั้งกระตุนยอดขายและยอดโฆษณาใหเพิ่มข้ึนกวาเดิม

ความโดดเดนของนิตยสาร Summer อยูที่รูปเลม การนําเสนอภาพปก การจัดหนา และ
การจัดภาพประกอบ การสรางรูปแบบของนิตยสารโดยการนําแนวความคิดการสรางงานศิลปะมา
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ใช นอกจากชวยใหนิตยสารมีความสวยงามและมีเอกลักษณเปนของตัวเองแลว ยังสงผลให
Summer กลายเปนนิตยสารสําหรับ “ดู” เทาๆ กับเปนนิตยสารสําหรับ “อาน”

นอกจากเอกลักษณทางดานรูปแบบแลว นิตยสาร Summer ยังมีลักษณะเฉพาะของการ
ลงทุน และการจัดการองคกรอยางเห็นไดชัด

นิตยสาร Summer ไมมีนายทุนสนับสนุนเฉกเชนการทํานิตยสารทั่วไปในยุคกอน แตเกิด
ขึ้นจากการลงทุนของหุนสวนทุกฝายในทีมงานในรูปแบบของการลงแรง ซึ่งรูปแบบของการลงทุน
ดังกลาวสงผลตอรูปแบบของการจัดองคกรใหมีลักษณะเฉพาะอีกดวย กลาวคือ หุนสวนสําคัญ
ของนิตยสารที่ประกอบดวยบรรณาธิการฝายภาพและบรรณาธิการฝายศิลปกรรมนั้นตางก็มี
บริษัทที่ประกอบธุรกิจการถายภาพและธุรกิจการออกแบบเปนของตัวเองอยูกอนแลว ดังนั้นคาจาง
ทีมงานฝายภาพและฝายศิลปกรรม ตลอดจนตนทุนที่เกี่ยวกับคาใชจายทางดานการถายภาพและ
การจัดหนาตกเปนภาระของบริษัททั้งสองแหงของหุนสวนทั้งสองคน สวนตนทุนคาใชจายทางดาน
การพิมพเปนความรับผิดขอบของโรงพิมพซึ่งเปนหุนสวนอีกคนหนึ่ง หลังจากมีรายไดจากการจัด
จําหนายเขามา เงินดังกลาวจะกลับมาเปนทุนหมุนเวียนเปนคาใชจายสําหรับบรรณาธิการบริหาร
ผูจัดการฝายการตลาด และคาใชจายจิปาถะในสํานักงานตอไป รูปแบบการลงทุนแบบการลงขัน
จึงสงผลใหการจัดการองคกรมีลักษณะเฉพาะอยางเห็นไดชัด เนื่องจากทีมงานสวนใหญลวนสังกัด
และรับคาจางจากบริษัทอื่นที่เปนธุรกิจสวนตัวของผูถือหุน ทาํใหนิตยสาร Summer สามารถ
ดําเนินการไดโดยใชตนทุนนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืน

นอกจากนั้น จากกลุมตัวอยางทั้งหมดที่ไดทําการศึกษา นิตยสาร Summer ยังเปน
นิตยสารเพียงฉบับเดียวที่บรรณาธิการฝายศิลปกรรมมีอํานาจในการจัดการนิตยสารอยูในระดับ
เดียวกับบรรณาธิการบริหาร ทั้งนี้ไมไดมีเหตุผลมาจากการที่บรรณาธิการฝายศิลปกรรมอยูใน
ฐานะหุนสวน แตเปนผลมาจากแนวทางของนิตยสารที่ตองการความโดดเดนในการสรางรูปเลม
ดังนั้นในการวางแผนนิตยสารแตละเลมแตละเดือน ฝายศิลปกรรมสามารถเขามามีบทบาทในการ
กําหนดเนื้อหารวมกับบรรณาธิการบริหารผูรับหนาที่ในการผลิตตนฉบับได ซึ่งวิธีการจัดการ
นิตยสารที่ฝายศิลปกรรมมีสวนในการกําหนดเนื้อหาเชนนี้เปนรูปแบบการทํางานนิตยสารที่เกิดขึ้น
ไมบอยนักในกระบวนการจัดทํานิตยสารของไทย



181

จากการศึกษาพบวา รูปแบบการจัดรูปเลม เงินทุน และการจัดการองคกรของนิตยสาร
Summer มีลักษณะที่แหวกขนบการทํานิตยสารที่ผานมาอยางชัดเจน

ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจกับธุรกิจนิตยสาร

นิตยสารซึ่งเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ ตางมีจุดกําเนิดอยูในชวงที่ประเทศไทย
ประสบภาวะวิกฤตเศรษฐกิจเชนเดียวกันทั้ง 6 ฉบับ

หลังการลดคาเงินบาทเมื่อวันที่ 2 เดือนกรกฎาคม ป พ.ศ. 2540 เศรษฐกิจของประเทศ
ไทยตกอยูในภาวะวิกฤต ภาคการผลิตที่ไมสามารถประคองธุรกิจในสถานการณนี้ไดตองปดตัวเอง
ลงไป บางกิจการที่ยังดําเนินการอยู แกปญหาโดยการลดหรือตัดงบประมาณทางดานการโฆษณา
ประชาสัมพันธสินคาและบริการ สงผลใหรายไดจากการขายโฆษณาของสื่อทุกประเภทหดตัวลง
นอกจากนั้นการออนคาของคาเงินบาทยังสงผลกระทบโดยตรงตอคาใชจายทางการผลิตของสื่อส่ิง
พิมพ เนื่องจากตองนําเขากระดาษและหมึกพิมพดวยตนทุนที่สูงขึ้นอีกเทาตัว

สภาวะขางตน ไมเพียงทําใหการจัดทํานิตยสารจึงไมอยูในฐานะของธุรกิจสิ่งพิมพที่ดึงดูด
ใจสําหรับนักลงทุนเทานั้น ยังสงผลกระทบตอภาวะการวางงานของบรรณาธิการและนกัขาวที่เคย
ทํางานใหกับนิตยสารและหนังสือพิมพบางฉบับที่ตองปดตัวลงไป

ภาวะการวางงานสงผลใหแรงขับดันในการแสวงหาลูทางการประกอบอาชีพของคนเหลา
นี้คอนขางสูง ซึ่งการจัดทํานิตยสารฉบับใหมข้ึนมาเปนของตัวเอง จัดวาเปนวิธีการตอบสนองตอ
เปาหมายของแรงขับดังกลาว การจัดทํานิตยสารจึงเปน “สวนหนึ่ง” ของการขจัดปญหาการวาง
งานอันเนื่องมาจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจนั่นเอง

ความสัมพันธระหวางภาวะวิกฤตเศรษฐกิจและการทําธุรกิจนิตยสารในอีกแงมุมหนึ่งก็คือ
เปนที่ตระหนักดีอยูแลววา บริบททางเศรษฐกิจระยะนั้นทําใหนิตยสารไมสามารถแสวงหารายได
จากการขายพื้นที่โฆษณาอยางแนนอน นอกจากพึ่งพิงยอดการจําหนายจากผูอานเปนหลักแต
เพียงประการเดียว ขณะเดียวกันการแสวงหาแหลงเงินทุนจํานวนมากก็มีความเปนไปไดนอย เนื่อง
จากไมมีนักลงทุนรายใดกลาเขามาแสวงหาผลประโยชนจากธุรกิจที่มองเห็นหนทางในการทํากําไร
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ดวยเงื่อนไขทางเศรษฐกิจเชนนี้นี่เอง ที่นํามาซึ่งการตัดสินใจผลิตนิตยสารตนทุนต่ํา รวม
ถึงเปนกรอบความคิดหลักของการบริหารจัดการองคกรอีกดวย และสิ่งสําคัญที่สุดก็คือสงผลให
เกิดวิธีการระดมทุนจากผูอานซึ่งเปนรูปแบบใหมทางการเงินที่ไมเคยเห็นมากอนในธุรกิจสิ่งพิมพ
ของไทย

จากการศึกษานั้นเห็นไดวาภาวะวิกฤตเศรษฐกิจกับธุรกิจนิตยสารนั้นมีความสัมพันธ
ระหวางกัน ในแงที่วา วิกฤตเศรษฐกิจสงผลตอการตัดสินใจในการเขาสูธุรกิจนิตยสารของตัว
บรรณาธิการเอง สวนดานที่สองนั้นมีผลตอการตัดสินใจเลือกรูปแบบ เนื้อหา และการจัดการ
นิตยสารอยางเห็นไดชัด

กลาวโดยสรุป วิกฤตทางเศรษฐกิจกอใหเกิดภาวะการวางงานของคนในวิชาชีพการสื่อ
สารมวลชนจํานวนหนึ่ง สถานการณดังกลาวเปนปจจัยผลักดันใหคนเหลานั้นแสวงหาลูทาง
ประกอบอาชีพ บางคนในจํานวนนั้นมีทักษะในการทํานิตยสาร และมีแรงจูงใจในการสราง
นิตยสารรูปแบบใหม ความพรอมในสองประการนี้กอใหเกิดการตัดสนิใจเขาสูการผลิตนิตยสารชื่อ
ฉบับใหมในที่สุด

ปจจัยบุคลากร

ในชวงกอนการตัดสินใจผลิตนิตยสารฉบับใหม จากการศึกษาพบวา บรรณาธิการของ
นิตยสารจํานวน 4 ใน 6 เลม คือ นิตยสาร a day  นิตยสาร BrandAge  นิตยสาร Open  และ
นิตยสาร Summer อยูในสภาพวางงาน สวนนิตยสาร M นั้นบรรณาธิการเปนเจาของเครือส่ิงพิมพ
ขนาดใหญอยูกอนแลว สวนนิตยสาร Make Money เจาของประกอบอาชีพธุรกิจการเงิน

นอกจากนั้น เจาของนิตยสารจํานวน 2 ฉบับ คอื นิตยสาร M และนิตยสาร Summer
บรรณาธิการหรือเจาของตางอยูในฐานะของผูประกอบการธุรกิจนิตยสารมากอนหนานั้นแลว
กลาวคือ ผูกอต้ังนิตยสาร M เปนเจาของธุรกิจส่ิงพิมพในเครือจีเอ็ม สวนผูกอต้ังนิตยสาร Summer
เปนเจาของนิตยสาร Art4D ซึ่งนิตยสารทั้งสองเลมลวนเปนนิตยสารที่เคยประสบความสําเร็จทาง
ดานรายไดมาแลวในชวงภาวะเศรษฐกิจปกติ
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สวนที่เหลืออีก 4 ฉบับ คือ นิตยสาร a day นิตยสาร BrandAge นิตยสาร Make Money
และนิตยสาร Open เจาของและบรรณาธิการไมเคยอยูในฐานะเจาของธุรกิจสิ่งพิมพมากอน

อยางไรก็ตามในจํานวนนี้มีเพียงเจาของและบรรณาธิการนิตยสาร Make Money เพียง
ฉบับเดียวเทานั้นที่ไมเคยมีประสบการณอยูในแวดวงวิชาชีพการสื่อสารมวลชนประเภทใดมากอน 
ตรงกันขามกับนิตยสาร a  day นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Open ซึ่งเจาของและ
บรรณาธิการเคยผานการทํางานใหกับบริษัทผูผลิตนิตยสารและหนังสือพิมพรายวันขนาดใหญมา
แลว

พื้นภูมิของผูผลิตนิตยสาร

กลาวในรายละเอียดถึงปจจัยทางดานบุคลากร โดยเฉพาะเจาของหรือบรรณาธิการ
นิตยสาร ปูมหลังของบุคคลเหลานี้มีผลในการสรางความเชื่อมั่นตอการตัดสินใจเขาสูธุรกิจ
นิตยสาร เพราะถึงแมวาภาวะการวางงานของบุคคลเหลานี้จะเปนแรงขับดันใหเกิดความคิดในการ
เปนผูประกอบการก็ตามที แตการผลิตไมอาจเกิดขึ้นจริงได ถาหากผูประกอบการไมเคยมปีระสบ
การณในแวดวงสิ่งพิมพมากอน ทั้งนี้เนื่องจากการผลิตนิตยสารจัดวาเปนธุรกิจจําเพาะที่ตองอาศัย
ทักษะในการบริหารจัดการแบบจําเพาะ ถึงแมจะมีแหลงเงินทุนสนับสนุน แตนิตยสารก็ไมอาจ
ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ หากบรรณาธิการขาดทักษะและประสบการณในการทํางานกับ
ส่ิงพิมพมากอน

ตอประเด็นนี้สอดคลองกับแนวความคิดของ John Morrish (1996 : 5 –12) ที่เคยกลาวถึง
คุณสมบัติของบรรณาธิการเอาไววา บรรณาธิการควรจะมีทักษะทางการสื่อสาร (Journalistic
Skills) มีวิสัยทัศน (Visual Skills) มีทักษะดานบริหารจัดการ (Management Skills) และมีบุคลิก
ภาพในเชิงคุณภาพ (Personal Qualities Attributes)

ซึ่งจากการศึกษาพบวา เจาของหรือบรรณาธิการของนิตยสารทั้ง 6 ฉบับลวนมีทักษะตาม
เกณฑของ Morrish

เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร A day เคยเปนบรรณาธิการนิตยสาร Trendyman
เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร BrandAge เคยเปนบรรณาธิการหนังสือพิมพคูแขงราย

วัน
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เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร M เปนบรรณาธิการนิตยสาร GM
เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร Summer เคยเปนบรรณาธิการนิตยสารเที่ยวรอบโลก
เจาของ / บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Open เคยเปนบรรณาธิการนิตยสาร Corporate

Thailand
บรรณาธิการนิตยสาร Make Money เคยเปนนักขาวอาวุโสประจํานิตยสารคูแขงรายเดือน

แรงจูงใจภายในของผูผลิตนิตยสาร

จากการศึกษาถึงแนวความคิดในการเขาสูธุรกิจของผูผลิตนิตยสาร ทั้งในฐานะของการ
เปนเจาของและในฐานะของผูรับหนาที่บรรณาธิการ เห็นไดวาแรงจูงใจภายในซึ่งเปนสภาวะ
นามธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับความรูสึกนึกคิด ความปรารถนา ความใฝฝน และความตองการบรรลุ
ความสําเร็จในชีวิตเขามามีอิทธิพลตอการทํานิตยสารคอนขางมาก แรงจูงใจดังกลาวนี้อยูพนไป
จากเรื่องของการแสวงหาแนวทางการประกอบอาชีพในภาวะวางงานซึ่งเปนปจจัยที่เปนรูปธรรม
ทางเศรษฐกิจ

สภาวะนามธรรมดังกลาวสะทอนออกมาอยางชัดเจนจากการใหสัมภาษณของ
บรรณาธิการนิตยสารจํานวน 5 ฉบับ ไดแก นิตยสาร a day นิตยสาร BrandAge นิตยสาร Make
Money นิตยสาร Open และนิตยสาร Summer ยกเวนนิตยสาร M ซึ่งมีวัตถุประสงคทางดานการ
แสวงหารายไดเพิ่มใหกับธุรกิจในเครืออยางชัดเจน

บรรณาธิการของนิตยสาร a day นิตยสาร Summer นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร
Open มีเปาหมายในการสรางความโดดเดนใหกับนิตยสารของตัวเอง เพื่อสรางความแตกตางและ
แปลกใหมใหเกิดขึ้นในตลาดสิ่งพิมพ โดยบางฉบับสรางความแตกตางทางดานเนื้อหา (Content)
บางฉบับสรางความแตกตางทางดานการออกแบบ (Design) ขณะที่บางฉบับพยายามรวบความ
แตกตางทั้งสองดานไวในนิตยสารเลมเดียว แตไมวาแนวทางและรูปลักษณของนิตยสารจะแตก
ตางกันอยางไรก็ตาม บรรณาธิการเหลานั้นกลับมีลักษณะรวมของแรงจูงใจอยางเหน็ไดชัด นั่นก็
คือ “อยากทํานิตยสารในแบบที่อยากทําและยังไมเคยมีใครทํามากอน และเชื่อวาเปนสิ่งที่คนอาน
ก็อยากอานเชนเดียวกัน”
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แตสําหรับบรรณาธิการนิตยสาร Make Money ไมไดมีแรงจูงใจที่มุงเนนไปยังเนื้อหาและ
รูปแบบของนิตยสารเชนเดียวกับบรรณาธิการฉบับอ่ืน แตทวา การจัดทํานิตยสารเปรียบเสมือน
เครื่องมือในการทํากิจกรรมสาธารณะซึ่งเปนสิ่งจรรโลงใจใหกับชีวิต

ทั้งนี้ไมวาแนวความคิดที่เปนแรงจูงใจการจัดทํานิตยสารฉบับใหมของเจาของและ
บรรณาธิการทั้ง 5 คนจะแตกตางกันอยางไรก็ตาม แตแรงจูงใจดังกลาวสอดคลองกับแนวความคิด
ของนักการสื่อสารมวลชนหลายคน ไมวาจะเปน John Tebbel ผูศึกษาประวัติศาสตรนิตยสาร
อเมริกันในระหวางป ค.ศ. 1741 – 1990 Clay S. Felker อดีตบรรณาธิการนิตยสารนิวยอรค Don
Gussow และ John Morrish ตลอดจนจงจิตต ศรีพรรณ โรเบิรต

Tebbel เคยกลาวเอาไววา แรงจูงใจสําคัญประการหนึ่งในการริเร่ิมจัดทํานิตยสารฉบับ
ใหม เปนผลมาจากกระบวนการผลิตที่มีความแตกตางไปจากสื่อประเภทอื่น กลาวคือนิตยสารเปน
สื่อส่ิงพิมพที่ลําพังการบริหารจัดการโดยบรรณาธิการเพียงคนเดียวก็สามารถกําหนดเนื้อหาและรูป
แบบของนิตยสารใหเปนไปตามแนวความคิดไดอยางมีเอกภาพตั้งแตตนจนจบ ตรงกันขามกับส่ือ
หนังสือพิมพและสื่อกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน ซึ่งมีขอบเขตพื้นที่การผลิตและนําเสนอเนื้อหากวาง
ใหญจนกระทั่งบรรณาธิการไมอาจเขาไปกระทําการในรายละเอียดทั้งหมดได

เชนเดียวกับความเห็นของ Felker ที่วา ขอเท็จจริงสําคัญที่ทําใหนิตยสารมีความแตกตาง
ไปจากสื่อหนังสือพิมพ ตลอดจนเครือขายการกระจายเสียงอื่นๆ ก็คือ นิตยสารเปนสื่อที่คนเพียง
คนเดียวมีอิทธิพลตอทุกๆ ความคิด ทุกๆ การจัดวางหนาในกระบวนการผลิต และทุกๆ คํา ที่
ปรากฏอยูในนิตยสารที่ตีพิมพออกไป ดวยเหตุนี้นี่เอง หัวใจสําคัญของนิตยสารจึงไมไดขึ้นอยูกับ
การจัดองคกรสํานักพิมพ สูตรการบรรณาธิกรณ หรือแมแตศักยภาพอยางสูงของฝายขายโฆษณา
ทวา ขึ้นอยูกับแนวความคิด ความใฝฝนของคนเพียงคนเดียวที่ไดชื่อวาเปนบรรณาธิการนิตยสาร
ฉบับนั้น และนี่เองคือปจจัยสําคัญที่เปนทั้งจุดเริ่มตนและจุดจบของนิตยสารในตัวของมันเอง

ทั้งนี้เปนไปในทิศทางเดียวกับ Gussow ที่เคยกลาวถึงแรงจูงใจในการเขามาผลิตนิตยสาร
ไววา ถึงแมผลตอบแทนของการทําธุรกิจนิตยสารอาจจะไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับการ
ประกอบธุรกิจประเภทอื่น แตส่ิงที่ไดรับกลับมาเปนการเติมเต็มความรูสึกภาคภูมิใจสวนตัว ซึ่งถือ
เปนสาระสําคัญยิ่งของคนทํานิตยสาร แมจะยังเปนที่สงสัยอยูวาในอนาคตนั้น การออกนิตยสาร
ใหมๆ มีแนวโนมจะใชเงินลงทุนในปริมาณที่เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ แตบรรณาธิการของนิตยสารที่มีแนว
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ความคิดสรางสรรคและมีหัวคิดในเชิงธุรกิจ ตลอดจนมีความปรารถนาในอันที่จะมีนิตยสารเปน
ของตัวเอง ก็จะยังคงดําเนินความพยายามในการผลิตนิตยสารฉบับใหมๆ ออกมาอยูดี

ทางดาน Morrish ก็มีความเห็นวา มีผูผลิตนิตยสารจํานวนไมนอยที่ไมไดใหความสําคัญ
กับเรื่องผลประโยชนที่ไดรับจากการผลิตและจําหนายนิตยสารโดยตรง ทวา พวกเขามีแรงจูงใจ
บางประการที่ผูกพันกับผลประโยชนทางดานอื่น ตลอดจนเกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปน
ทางดานการเมือง การศึกษา การคา หรือแมกระทั่งการทํานิตยสารเพื่อเสริมสรางภาพลักษณของ
องคกร

ความเห็นทั้งหมดขางตนสอดคลองกับการตั้งขอสังเกตของจงจิตที่วา ความตองการ
โฆษณาสินคาสูงขึ้น และความประสงคของผูจัดทํานิตยสารเองที่จะดําเนินการธุรกิจนิตยสารเปน
อาชีพ สงผลใหธุรกิจนิตยสารเติบโตและเพิ่มปริมาณขึ้น

นอกจากนั้นแรงจูงใจภายในของผูผลิตนิตยสารฉบับใหมยังสามารถอธิบายไดดวยแนว
ความคิดของ Maslow ที่กลาวถึงความตองการ 5 ลําดบัข้ันของมนุษย

ทามกลางสภาวะการวางงาน การจัดทํานิตยสารฉบับหนึ่งขึ้นมา ไมเพียงสงผลตอการ
สรางอาชีพ สรางรายไดใหกับเจาของนิตยสารและทีมงานเทานั้น แตการมีงานทํายังหมายถึงการมี
ชีวิตอยูอยางมีศักดิ์ศรีของคนทํางานอีกดวย ทวา สิ่งที่อยูเลยพนไปจากนั้นคือส่ิงที่เกี่ยวของกับแนว
ทาง เนื้อหา การจัดทํารูปเลมของนิตยสารในแบบที่ทีมงานตองการ มันไดกลายเปนเรื่องของการ
แสวงหาความพึงพอใจอยางสูงสุดในแงที่วาชีวติไดทําในสิ่งที่เปนความใฝฝน นั่นก็คือการสราง
Segment ใหมใหกับนิตยสาร ตลอดจนการสราง Form ใหมใหกับนิตยสารอยางที่ไมเคยมีใครทํา
มากอน

เห็นไดวา การมีอาชีพและมีรายไดจากการทํานิตยสาร กอใหเกิดการตอบสนองพื้นฐาน
ทั้งทางดานความตองการทางกาย (Physiological Needs) และความตองการความปลอดภัย
(Safety Needs) ขณะเดียวกันการเขามารวมตัวกันเปนทีมงาน หรือเปนองคกรขนาดเล็กไดกอให
เกิดการตอบสนองเรื่องของความตองการความรักและการเปนเจาของ (Love and Belonging
Needs) และเมื่อผลิตนิตยสารออกมาไดตามวัตถุประสงค ไดรับการยอมรบัจากผูอาน ไปจนถึง
ประสบความสําเร็จทางดานรายได สิ่งเหลานี้กอใหเกิดการตอบสนองความตองการเปนที่ยอมรับ
และยกยอง (Self – Esteem Needs) รวมถึงตอบสนองความตองการที่จะเขาใจและรูจักตนเอง
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(Self – Actualization Needs) ซึ่งจัดเปนความพึงพอใจอยางสูงสุดที่เกิดจากการไดเปนอยางที่
ตองการเปน หรือไดทําในสิ่งที่ตนมีความสามารถที่จะทํา

ปจจัยเงินทุน

เงินทุนเปนปจจัยเอื้ออํานวยตอการตัดสินใจทั้งในแงของการตัดสินใจเขาสูธุรกิจ และในแง
ของการเลือกรูปแบบและเนื้อหา ตลอดจนการเลือกแนวทางการจัดองคกร และการจัดการ
นิตยสาร ไปจนถึงการสงเสริมการตลาด

บริบททางเศรษฐกิจที่กลาวมาขางตน จัดวาเปนพื้นฐานสําคัญตอแนวความคิดในการจัด
การทางดานการเงินของผูประกอบการธุรกิจนิตยสาร กลาวคือ หากตัดสินใจจัดทํานิตยสารฉบับ
ใหมข้ึนมาสักเลมหนึ่งในสภาวะแวดลอมเชนนี้ เจาของหรือบรรณาธิการจําเปนตองเปลี่ยนแปลง
การวางโครงสรางรายไดเสียใหม จากเดิมที่เคยทํานิตยสารดวยการพึ่งพิงรายไดจากการขายพื้นที่
โฆษณา ตองเปลี่ยนมาเปนการทํานิตยสารที่ดํารงอยูไดดวยยอดจําหนายเปนหลัก

จากการศึกษาพบวา นิตยสารเกิดใหมจํานวน 5 ฉบับใชวิธีคิดนี้เปนหลัก ยกเวนนิตยสาร
BrandAge ที่ตั้งเปาหมายการผลิตเพื่อแสวงหารายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาตั้งแตเร่ิมดําเนิน
การ

ทั้งนี้การวางโครงสรางรายไดที่พึ่งพิงยอดขาย ผูผลิตจําเปนตองจัดทํานิตยสารในรูปแบบที่
หวังผลไดชัดเจนวาจักไดรับการตอบสนองจากกลุมผูอานอยางกวางขวาง ตอประเด็นนี้เจาของ
และบรรณาธิการตองใชทักษะทางดานการตลาดเขามาเกื้อหนุนปจจัยทางดานการเงินอยางมาก

ปจจัยเงินทุนไมเพียงกําหนดรูปแบบ เนื้อหา และการสงเสริมการตลาดเทานั้น แตยังสงผล
ตอการจัดการองคกรและการจัดการนิตยสาร เห็นไดวานิตยสารกลุมตัวอยางทั้ง 6 ชื่อฉบับ ลวน
แสวงหาวิธีการผลิตตนทุนต่ําทั้งสิ้น บางฉบับใชวิธีจํากัดตนทุนการผลิตทางดานรูปแบบ บางฉบับ
ใชวิธีจํากัดตนทุนคาใชจายในการจัดการองคกร (นิตยสาร M นิตยสาร Summer)  และบางฉบับใช
ทั้งสองวิธีการรวมกัน (นิตยสาร a day นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Open) ยกเวน
นิตยสาร BrandAge ที่มีตนทุนการผลิตสูง โดยมีแนวความคิดวานิตยสารจะสรางความแตกตาง
ไดตองไมประหยัดการลงทุน เพื่อทําใหนิตยสารมีรูปเลมโดดเดนและเนื้อหามีคณุภาพ เพื่อดึงดูด
บริษัทเอเจนซีใหตัดสินใจซื้อพื้นที่โฆษณา
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นอกจากนั้น ในชวงวิกฤตทางเศรษฐกิจยังกอใหเกิดภาวะการลงทุนชะงักงัน การแสวงหา
แหลงเงินทุนจากนักลงทุนรายใหญเขามาสนับสนุนทางการเงินใหกับนิตยสารฉบับใหมนั้นแทบไม
มีความเปนไปได เงื่อนไขภายนอกนี้เองที่กอใหเกิดวิธีการระดมทุนในรูปแบบที่แตกตางออกไปจาก
ที่เคยปฏิบัติกันมาในแวดวงธุรกิจสิ่งพิมพ ดังเชนวิธีการที่นิตยสาร a day สงจดหมายเสนอขายหุน
เพื่อระดมทุนจากผูอานมากอต้ังบริษัทและดําเนินการผลิตนิตยสารในชวงปแรกนั่นเอง

อยางไรก็ตาม วิธีการระดมทุนของนิตยสาร a day นั้นมีลักษณะจําเพาะ สวนนิตยสาร
BrandAge ใชวิธีการระดมทุนจากนายทุน แตกลุมตัวอยางที่เหลืออีก 4 ชื่อฉบับตางอยูในฐาน
ภาพเดียวกันคือ การนําเงินออมของเจาของหรือบรรณาธิการมาใชในการลงทุนในระยะเริ่มตน
และหลังจากนิตยสารมีรายไดจากการขายแลวจึงไดนํารายไดดังกลาวมาใชเปนเงินทุนหมุนเวียน
ในกิจการตอไป ดังนี้

นิตยสาร a day ใชวิธีการระดมทุนจากผูอานโดยการขายหุนนิตยสาร
 นิตยสาร Make Money และ นิตยสาร Open ใชเงินลงทุนสวนตัว

นิตยสาร M ใชเงินทุนหมุนเวียนจากธุรกิจในเครือ
นิตยสาร Summer ใชเงินทุนหมุนเวียนจากธุรกิจของผูถือหุน แตมีลักษณะพิเศษคือ

นิตยสารไมมีตนทุนคาใชจายในการจางงานฝายภาพและฝายศิลปกรรม เนื่องจากตัดคาใชจายใน
สวนนี้ใหเปนภาระของบริษัทของผูถือหุน

ยกเวน นิตยสาร BrandAge ใชเงินลงทุนจากผูถือหุนรายใหญ

กลาวโดยสรุป เห็นไดวาการจัดการทางดานเงินทุนของนิตยสาร a day มีความแตกตาง
จากกลุมตัวอยางทั้งหมดและมีความนาสนใจที่สุด

ปจจัยการจัดการองคกร

ผลจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจและปจจัยทางดานเงินทุน พบวามีความเกี่ยวพันกับปจจัย
ทางดานการจัดการองคกรอยางเห็นไดชัด เนื่องจากนิตยสารเหลานี้ที่เกิดขึ้นในชวงขาดแคลน
แหลงเงินทุนขนาดใหญ และไมสามารถทําเงินจากการขายพื้นที่โฆษณาไดในปริมาณมาก การจัด
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การองคกรทั้งในแงการวางโครงสรางการทํางานและการบริหารทีมงานจึงเปนผลโดยตรงมาจาก
ปจจัยดังกลาว

จากการศึกษาพบวา นิตยสารทุกฉบับมีความพยายามในการวางโครงสรางองคกรใหมี
ขนาดเล็ก ระบบงานไมซ้ําซอน จัดตั้งฝายงานเฉพาะสวนที่จําเปนจริงๆ เทานั้น ใชคนทํางาน
จํานวนนอย แตมีความสามารถมาก นอกจากนั้นยังพบรูปแบบการจัดการบริหารองคกรที่แตกตาง
ไปจากการจัดองคกรผูผลิตนิตยสารทั่วไป ดังเชน

- นิตยสารบางฉบับไมมีกองบรรณาธิการ ดังเชนนิตยสาร M ผูลงทุนใชวิธีตัดงบ
ประมาณกอนหนึ่งไวสําหรับรับซื้อเร่ืองจากนักเขียนอิสระ โดยมีแตบรรณาธิการทํา
หนาที่ในการประสานงาน

- นิตยสาร Make Money และนิตยสาร BrandAgeไมมีฝายศิลปกรรม เพราะใชวิธีวา
จางบริษัทจากภายนอกองคกรมาทําปกและจัดหนานิตยสารให

- นิตยสาร Open ไมมีฝายการตลาด
- นิตยสาร Summer มีทีมงานกองบรรณาธิการเพียง 2 คน สวนทีมงานฝายภาพและ

ฝายศิลปกรรมมีฐานะเปนพนักงานรับเงินเดือนจากบริษัทอื่นโดยตองรับผิดชอบ
นิตยสาร Summer ดวย

อยางไรกต็ามองคกรของนิตยสารทั้ง 6 ฉบับมีความคลายคลึงกันตรงที่ คัดเลือกคนทํางาน
ที่นอกจากมีความสามารถแลว ทีมงานของนิตยสารแตละฉบับสวนใหญเคยเปนเพื่อนรวมงานจาก
ที่อ่ืนดวยกันมากอน และเมื่อมารวมกันจัดทํานิตยสารฉบับใหม ตางพยายามสรางวัฒนธรรมองค
กรแบบยืดหยุน เปนอิสระ และมีลักษณะการบังคับบัญชาแบบไมเปนทางการ เพราะเชื่อวาแนว
ทางการบริหารงานแบบนี้เอ้ือใหคนทํางานมีความคิดสรางสรรคและมีความสุขในการทํางานมาก
กวาการจัดการองคกรแบบเกา ซึ่งมีรูปแบบการบริหารงานที่เปนทางการ

ดังนั้นจะเห็นไดวานิตยสารกลุมตัวอยางหลายฉบับมีการจัดการองคกรไมแตกตางจากการ
ทํากิจกรรมของชมรมในมหาวิทยาลัย มุงเนนเฉพาะความคิดสรางสรรค เนื้องานมีคุณภาพ และสง
ตนฉบับตรงเวลาเทานั้น โดยไมใหความสําคัญกับชั่วโมงการทํางาน หรือแมแตนัดหมายวาระการ
ประชุมอยางเปนทางการ เนื่องจากบางฉบับประชุมงานทางโทรศัพท บางฉบับประชุมงานกันใน
เวลาอาหาร หรือไมก็ในเวลาที่ทีมงานสวนใหญอยูกันพรอมหนา
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ทั้งนี้รูปแบบการจัดบริหารจัดการองคกรดังกลาวนั้น สอดคลองกับแนวคิดเรื่ององคกรของ
ผูเชี่ยวชาญทางดานการบริหารธุรกิจหลายคน อยางเชน Charles Handy ที่เคยเสนอแนวคิดองค
กรแบบใหมเอาไววา องคกรใหมคือเครือขายสําคัญที่มีแกนหลักเล็กๆ ซึ่งประกอบดวยคนสําคัญที่
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ มีพนักงานชั่วคราวที่ทํางานไมสําคัญ และมีมืออาชีพอิสระ ใหองคกรมี
ความยืดหยุนเพื่ออยูรอดในโลกโกลาหล

ประเด็นเชิงยุทธสําหรับองคกรในศตวรรษที่ 21 ก็คือ องคกรตองมีขนาดเล็กพอที่จะมี
ความยืดหยุน และความเปนมนุษย แตในขณะเดียวกันบางปริมณฑลก็ตองมีขนาดใหญ เนื่อง
เพราะเมื่อแขงขันในตลาดแลวตองมีความไดเปรียบในบางดาน

หลักการนี้นํามาประยุกตใชกับปจเจกบุคคลไดดวย ถาหากองคกรจางงานคนที่ฉลาดหลัก
แหลมและเปนคนที่ทําอะไรเพื่อตนเอง ผูบริหารตองใหเขามีอํานาจและความรับผิดชอบมากขึ้น ไม
เชนนั้นคนทํางานที่มีความสามารถก็จะจากองคกรไป

เชนเดียวกับ Kevin Kelley ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับองคกรเสมือนจริงไววา องคกร
เสมือนจริงคือองคกรที่เมื่อเขาไปตรวจสอบแลวพบวาไมมีใครอยูในนั้น มีเพียงโครงรางและ
กระบวนการเทานั้น และงานสวนใหญจะจางบริษัทภายนอกทํางานทั้งหมด ซึ่งบริษัทเหลานั้นก็จะ
ไปจางบริษัทอื่นๆ ทําอีกตอหนึ่ง ดังนั้นการพยายามวาดผังองคกรคอนขางยาก เพราะไมมีความชัด
เจนวาใครเปนคนทํางานหรือใครเปนเจาของงาน เขายังเชื่อวาบริษัทขนาดเล็กที่มีพนักงานนอย
กวา 100 คนหรือนอยกวา 10 คนจะดํารงอยูไดเทาเทียมกับบริษัทใหญ และสามารถทาํกําไรได

ทั้งนี้แนวความคิดในการจัดการองคกรที่กลาวมาทั้งหมดมีความสอดคลองกับแนวคิดของ
กลุมทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับโครงสรางครั้งใหญของระบบทุนนิยมโลก โดยเฉพาะในประเด็นที่วา
ดวยการเปลี่ยนแปลงในมิติของการบริหารจัดการองคกรธุรกิจที่สําคัญหลายประการ ไมวาจะเปน
ความยืดหยุนภายในกระบวนการผลิต มีรูปแบบของการจัดการที่เรียกวา Outsourcing มากขึ้น
กลาวคือตัดสวนงานที่ไมถนัดหรือมีตนทุนสูงออกไปใหบริษัทอื่นทํา ซึ่งจะสงผลใหธุรกจิกระจาย
ออกไปในระบบมากขึ้น แตละองคกรมีขนาดเล็กลงกวาเดิม (Downsizing) มุงเนนการผลิตสินคา
หรือบริการที่ตอบสนองความตองการของลูกคาอยางเฉพาะเจาะจงมากขึ้น (Customization)
เปนตน
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ปจจัยการจัดการนิตยสาร

การจัดการนิตยสารนั้นเริ่มต้ังแตการกําหนดแนวทางวาจะใหนิตยสารวางอยูในตําแหนง
ใดในตลาดสิ่งพิมพ ตองตั้งราคาอยางไรไมใหขาดทุนแตตองไมแพงมากจนผูอานไมกลาซื้อ  และ
ควรใชชองทางการจัดจําหนายใดที่มั่นใจไดวามีเครือขายกวางขวางสามารถกระจายนิตยสารถึง
มือผูอานทั่วถึงและมีความนาเชื่อถือทางการเงินจากการศึกษาพบวานิตยสารกลุมเปาหมายทั้ง 6
ชื่อฉบับ ลวนคํานึงถึงประเด็นตางๆ ที่กลาวมาขางตนดวยกันทั้งสิ้น

สําหรับการวางแนวทางและจัดประเภทของนิตยสารนั้น มีความเกี่ยวพันกับแนวความคิด
ในการวางโครงสรางรายไดที่พึ่งพิงกับยอดขาย ผูผลิตจําเปนตองนําเสนอนิตยสารในแนวที่หวังผล
ไดชัดเจนวา แนวนิตยสารฉบับใหมนั้นตองไดรับการตอบสนองจากกลุมผูอานอยางกวางขวาง ตอ
ประเด็นนี้เจาของและบรรณาธิการตองใชทักษะทางดานการตลาดอยางมาก ในอันที่จะนําเสนอ
แนวทาง รูปเลม และเนื้อหาของนิตยสารใหดงึดูดใจผูอาน

อยางไรก็ตาม เมื่อเร่ิมวางแผนการผลิต นิตยสารทุกฉบับต้ังเปาหมายในการทํานิตยสารที่
คาดหมายวาจะไดรับการตอบสนองจากผูอานทั้งสิ้น แตในเวลาตอมานิตยสารแตละฉบับกลับมี
ระดับความสําเร็จที่แตกตางกันออกไป

จากการศึกษาพบวา กรณีศึกษาทั้ง 6 ฉบับ ไมไดทําการวิจัยกลุมผูอานและความตองการ
ของผูอานกอนการจัดทํานิตยสาร แตเจาของหรือบรรณาธิการของนิตยสารเหลานั้นมีขอมูลความ
ตองการผูอานที่แตกตางกันไปตามพื้นภูมิหลัง

บรรณาธิการของนิตยสารบางฉบับมีความเห็นพองกันวา ความตองการของผูอานหรือ
ความตองการของผูบริโภค โยงอยูกับภาวะเศรษฐกิจคอนขางมาก ในชวงที่ภาคธุรกิจขนาดใหญ
ประสบปญหาทางการเงินนั้น กระแสสังคมอยูในชวงของการตอบรับนโยบายเศรษฐกิจของพรรค
ไทยรักไทยที่กําลังเริ่มตนมีอํานาจทางการเมืองในระยะนั้น แนวคิดในการสนับสนุนผูประกอบการ
ขนาดเล็กและขนาดยอมที่กําลังไดรับความนิยมนั้นเอง สงผลตอแนวทางการจัดทํา นิตยสาร
Make Money และนิตยสาร Open อยางชัดเจน เห็นไดจากเนื้อหาของนิตยสารมุงเนนตอบสนอง
กลุมคนอานที่ตองการแนวความคิด แรงบันดาลใจ และขอมูลสําหรับการประกอบธุรกิจของตัวเอง
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สําหรับนิตยสาร BrandAge นําแนวความคิดทางเศรษฐศาสตรเขามาจับทิศทางผูอาน
เนื่องจากมองวาในระยะเริ่มตนของการจัดทํานิตยสารนั้นภาคธุรกิจเตรียมฟนตัว ดังนั้นผูอานนา
จะตองการขอมูลความรูทางการตลาดเพื่อหาวิธีการสรางยอดจําหนายสินคาและบริการของตัวเอง

สวนนิตยสาร M และนิตยสาร Summer มีขอมูลของกลุมคนอานจากประสบการณในการ
ทํานิตยสารแนวผูชายและแนวทองเที่ยวมากอน  และนิตยสาร a day มีขอมูลจากการสื่อสารกับ
คนอานโดยตรงทางจดหมายและอีเมล ทําใหมั่นใจวาแนวทางของนิตยสารในการนําเสนอแนว
ความคิดในเชิงบวกตอเร่ืองราวตางๆ อยางหลากหลาย โดยไมของแวะกับประเด็นทางสังคมเลย
นั้นเปนนิตยสารที่คนอานตองการ

เห็นไดวาความคิดเห็นที่บรรณาธิการมีตอคนอานนี้มีสวนตอการกําหนดกรอบความคิดใน
การจัดการนิตยสารทั้งทางดานรูปแบบและเนื้อหา ตลอดจนการจัดประเภทของนิตยสาร วาจะให
นิตยสารของตัวเองอยูในกลุมใดของตลาดนิตยสาร

 แนวความคิดในการจัดการนิตยสารนี้สอดคลองกับแนวความคิดของ Dennis McQuail
ทั้งนี้แบบจําลองของสื่อมวลชนภายใตแรงกดดันที่เขาเคยเสนอเอาไวนั้นไดกลาวถึงปจจัยภายนอก
องคกรไวหลายประการ และปจจัยทางดานเศรษฐกิจสังคมก็เปนหนึ่งในปจจัยที่มีผลตอการตัดสิน
ใจดําเนนิงาน

การจัดการนิตยสารทางดานรูปเลม เห็นไดวานิตยสารเหลานี้ใหความสําคัญกับรูปแบบ
การนําเสนออยางมาก นับต้ังแตการนําเสนอปกซึ่งใชภาพและสีที่แตกตางไปจากนิตยสารทั่วไปใน
ตลาดสิ่งพิมพ โดยมากมักเปนการสรางภาพปกจากการทํากราฟฟกมากกวาการใชภาพถาย เชน
นิตยสาร Summer นิตยสาร a day และนิตยสาร BrandAge สวนการจัดหนาเห็นไดวาเปนการ
ออกแบบที่เรียงรอยภาพถาย ภาพกราฟฟก และตัวอักษรแตกตางไปจากนิตยสารอื่น จนบางครั้ง
ไมไดอยูภายใตกฎเกณฑของการสื่อสาร เนื่องจากเนนความสวยงามแปลกตาเปนหลัก เชน
นิตยสาร Summer และนิตยสาร a day

แตสําหรับนิตยสารอีก 3 ฉบับที่เหลือยังคงเนนภาพถายบุคคลที่ออกมาสวยงาม ชัดเจน
ไมเลนกราฟฟก โดยเฉพาะอยางยิ่งนิตยสาร M เนื่องจากเปนนิตยสารที่มุงเนนการขายภาพเปนหัว
ใจสําคัญของการตลาด
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สวนการจัดการนิตยสารทางเนื้อหาของนิตยสารแตละฉบับนั้นแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับ
แนวของนิตยสารอยางไรก็ตาม สําหรับนิตยสารบางฉบับอยางนิตยสาร Summer นิตยสาร a day
เนื่องจากเปนนิตยสารที่ใชรูปแบบเปนตัวนํา เปนจุดขายทางการตลาด สงผลใหเนื้อหากลายเปน
เร่ืองรองลงไป ขณะที่นิตยสาร BrandAge และ นิตยสาร Make Money วางตัวเองเปนสื่อขายขอ
มูลความรู เนื้อหาสาระจึงเขมขน ขณะเดียวกันนิตยสาร Open และนิตยสาร M ที่วางตัวกึ่งบันเทิง
และบันเทิง แตก็ใหความสาํคัญกับเนื้อหาไมนอยไปกวารูปเลม

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

จากการศึกษาพบวา นิตยสารเกิดใหมทั้ง 6 ฉบับ มีวิธีการสงเสริมการตลาดแตกตางกัน
ออกไปตามกําลังทุน เครือขายสายสัมพันธ พื้นภูมิประสบการณ และแนวความคิดในการสงเสริม
การตลาดของเจาของหรือบรรณาธิการ โดยมีรูปแบบตางๆ ดังนี้

1. ใชการประชาสัมพันธจากสื่ออ่ืนๆ
2.     การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับแนวของนิตยสาร
3.     การสงเสริมการตลาดในรูปแบบลดแลกแจกแถมสินคา
4. การใหสวนลดคาโฆษณา

นติยสาร a day นิตยสาร M นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Open มีลักษณะรวม
กันในการสงเสริมการตลาดตรงที่การใชส่ืออ่ืนในการชวยทําโฆษณาประชาสัมพันธนิตยสาร ยก
เวนนิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Summer ที่ไมใชวิธีการนี้เลย

นิตยสาร a day จัดวาประสบความสําเร็จมากที่สุดในการใชกลยุทธนี้นับตั้งแตการเปดตัว
เพื่อระดมทุนเปนตนมา สวนนิตยสาร M ก็จัดวาประสบความสําเร็จในการสรางการรับรูตอผูอาน
เชนกัน เนื่องจากใชหนาปกและหนาบันเทิงของหนังสือพิมพไทยรัฐชวยในการประชาสัมพันธโดย
การลงภาพถายกึ่งนูดของนางแบบประจําปกนิตยสาร

แตเปนที่นาสังเกตคือหนังสือพิมพมติชนเปนสื่อที่ใหความเกื้อหนุนตอการเกิดขึ้นของ
นิตยสาร a day และนิตยสาร Open อยางเห็นไดชัด
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สวนนิตยสาร BrandAge ใชวิธีการจัดกิจกรรมในการสงเสริมการตลาดเปนหลัก ซึ่ง
ประสบความสําเร็จทั้งทางดานรายไดจากกิจกรรมและการเพิ่มยอดสมาชิกนิตยสาร นอกจากนั้น
กิจกรรมยังเปนตัวสรางชื่อเสียงใหกับนิตยสารซึ่งเปนองคประกอบสําคัญตอการตัดสินใจของ
บริษัทซื้อส่ือโฆษณา

กลาวโดยสรุป จากการศึกษาเห็นไดวานิตยสารที่เปนกลุมตัวอยางทั้ง 6 ชื่อฉบับเกิดขึ้น
ภายในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจได เนื่องจากมีปจจัยเกื้อหนุน 5 ประการดวยกัน ประการแรก มีการจัด
การองคกรที่เหมาะสมและยืดหยุนตอภาวะทางเศรษฐกิจ ประการที่สองมีบุคลากรที่มีทักษะและ
ประสบการณในทํานิตยสารมากอน ขณะเดียวกันบุคลากรเหลานั้นก็มีความใฝฝนที่จะทํานิตยสาร
ในแบบที่ตรงตามความตองการของตัวเอง แตสอดคลองกับความตองการของตลาด  ประการที่
สามมีเงินทุนที่ไดจากการแสวงหาแนวทางใหมๆ ในการระดมทุน ตลอดจนมีการจัดการทางการ
เงินที่ดี ประการที่สี่มีการจัดการนิตยสารที่ดี นั่นก็คือวางแนวทางของนิตยสารใหชัดเจนตรงตาม
กลุมเปาหมาย สรางรูปแบบและเนื้อหาที่แตกตางและโดดเดนจากนิตยสารฉบับอ่ืน กําหนดราคา
อยางมีกลยุทธ รวมทั้งใชชองทางการจัดจําหนายที่เชื่อถือได และประการสุดทาย การสงเสริมการ
ตลาดอยางมีความคิดสรางสรรคทั้งกอนและหลังการผลิตนิตยสาร เพื่อเพิ่มยอดสมาชิกและเพิ่ม
รายไดจากการโฆษณา ทั้งนี้เห็นไดวาปจจัยทั้ง 5 ประการนี้บุคลากรและเงินทุนเปนปจจัยที่มีความ
สําคัญที่สุดในการเริ่มตนจัดทํานิตยสาร

ผลการศึกษารูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา

รูปแบบ

ถึงแมวาปจจัยทางดานบุคลากรโดยเฉพาะอยางยิ่งตัวเจาของ และ / หรือบรรณาธิการ
นิตยสารเอง ตลอดจนปจจัยอื่นๆ อีก 4 ประการ อันไดแก เงินทุน การจัดการองคกร การจัดการ
นิตยสาร และการจัดการทางการตลาด เปนปจจัยที่มีผลตอการเริ่มตนจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหม
แตผลที่ไดจากการวิจัยทั้งโดยการสัมภาษณและการศึกษาลักษณะของรูปแบบตลอดจนวิธีการนํา
เสนอเนื้อหาของนิตยสารที่เปนกลุมตัวอยาง กลับปรากฎขอมูลเพิ่มข้ึนไปจากการขอสันนิษฐาน
เมื่อแรกเริ่มทําการศึกษาวิจัย นั่นก็คือ รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาเปนปจจัยที่สําคัญ ทั้งตอการ
เริ่มตนจัดทําและตอการดําเนินการของนิตยสารในระยะตอมาเปนอยางยิ่ง เนื่องจากปจจัยดัง
กลาวมีผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของนิตยสาร ไมวาในแงของยอดขายและรายไดจาก
คาโฆษณา
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ทางดานรูปแบบ จากการศึกษาพบวา ลักษณะเดนและเปนลักษณะรวมของนิตยสารทั้ง 6
ชื่อฉบับนั้นก็คือการสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑ (Product Differentiation) เห็นไดจากชัด
เจนจากประเด็นทางดานรูปแบบ ไมวาจะเปนขนาดของรูปเลม วิธีการเขาเลม ตลอดจนการนํา
เสนอภาพปก

จากการศึกษาพบวา นิตยสารกลุมตัวอยางมีความพยายามในการสรางความแตกตางให
เกิดขึ้นกับตัวเองบนแผงการจําหนายดวยการนํากลยุทธทางดานขนาด (Size) มาใชอยางเห็นได
ชัด กลาวคือ นิตยสาร a day นิตยสาร BrandAge และนติยสาร M นําแนวความคิดเกี่ยวกับ
“ความใหญ” มาใชเปนกลยุทธในการสรางความโดดเดน สงผลใหนิตยสาร 3 ฉบับนี้จัดพิมพดวย
ขนาดที่เรียกวา A 4 พิเศษ ในทางกลับกัน นิตยสาร Make Money ในชวงตนจัดทํารูปเลมใหเปน
ขนาดเดียวกับ Pocket Book ทั้งนี้ไมวาจะเปนขนาดเล็กหรือขนาดใหญก็ตาม แตนิตยสารทั้ง 4
ฉบับลวนสรางความแตกตางใหเกิดขึ้นกับตัวเอง ดวยการนําแนวความคิดเกี่ยวกับขนาดมาใชทั้ง
สิ้น ในขณะที่นิตยสาร Open ในชวงตน แมไมไดใหความสําคัญกับเรื่องขนาด แตในระยะตอมาได
เปลี่ยนแปลงวิธีการเขาเลมจากไสกาวมาเปนเย็บกลางแบบมุงหลังคา และเปลี่ยนแปลงขนาดมา
เปน A4 พิเศษในที่สุด เชนเดียวกับนิตยสาร Summer เมื่อเร่ิมจัดทําไมไดใหความสําคัญกับขนาด
เนื่องจากมีความโดดเดนในการนําเสนอภาพปกและมีลูกเลนในการจัดทํารูปเลมของแตละฉบับอยู
แลว แตลาสุดพบวานิตยสารไดนําแนวความคิดเกี่ยวกับขนาดมาใชอยูดี สงผลใหนิตยสาร
Summer กลายเปนนิตยสารที่มีขนาดใหญที่สุดในจํานวนกลุมเปาหมายทั้ง 6 ชื่อฉบับ หลังสิ้นสุด
การศึกษาวิจัยครั้งนี้

แนวความคิดในการ “ทําตัวเองใหแตกตางจากคนอื่น” ไมเพียงสงผลตอเร่ืองของ “ขนาด”
เทานั้น ยังปรากฏในการออกแบบปกอีกดวย เห็นไดชัดเจนในการนําเสนอปกของนิตยสาร a day
นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Summer นิตยสารทั้ง 3 ชื่อฉบับนี้ออกแบบปกดวยการใชภาพ
และสีแตกตางจากมาตรฐานของนิตยสารทั่วไป หรือแมแตใชสีที่ผิดมาตรฐานไปจากศิลปกรรมการ
ออกแบบปกก็เคยเกิดขึ้น รวมทั้งนําเทคนิคกราฟฟกเขามาผสมผสานในการจัดทําหนาปกทุกฉบับ
ผลก็คือ ไมเพียงกอใหเกิดความแตกตางไปจากนิตยสารฉบับอ่ืนๆ เทานั้น หนาปกของนิตยสารดัง
กลาวยังมีรูปแบบคลายกับผลงานทางศิลปะ และประสบความสําเร็จในแงความดึงดูดใจตอผูอาน
คอนขางมาก
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แตกตางจากอีก 3 ฉบับคือ นิตยสาร M นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Open ที่ให
ความสําคัญเพียงแคการจัดวางภาพถายขนาดใหญ สวยงาม และเดนชัดตอสายตาผูอานเทานั้น

นอกจากขนาด ภาพ สี และเทคนิค ในสวนของการใชถอยคําบนหนาปก เห็นไดวา กลุม
เปาหมายสวนใหญใชถอยคํานอย โดยพยายามสื่อเนื้อหาหลักประจําฉบับดวยการใชภาพเปน
หลัก ยกเวนนิตยสาร M และนิตยสาร Make Money เทานั้นที่ยังคงนิยมนําเสนอตัวโปรยปกคอน
ขางมากเพื่อใหคนอานรับรูเนื้อหาที่นาสนใจภายในเลมมาอยางสม่ําเสมอ

กลาวโดยสรุป จึงเห็นไดวา นิตยสารที่เกิดใหมในชวงวิกฤตเศรษฐกิจนี้ใหความสําคัญกับ
แนวความคิดในการสรางความแตกตางทางดานรูปแบบอยางเห็นไดชัด ไมวาจะเปนความแตกตาง
ทางดานขนาด และความแตกตางในการนําเสนอปก

การนําเสนอเนื้อหา

ถึงแมวากลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ถูกจัดใหเปนนิตยสารที่อยูใน Category
ที่แตกตางกันก็ตาม แตเกือบทั้งหมดมีลักษณะรวมกันบางประการ ที่นอกจากจะเปนความ
พยายามสรางจุดเดนใหกับ Positioning ทางการตลาดของตัวเองแลว ลักษณะรวมกันในบาง
ประเด็นยังคอนขางแหวกขนบในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารภาษาไทยอีกดวย นั่นก็คือ การ
สรางสรรคเนื้อหาดวยลีลาแบบตะวันตก โดยแยกออกเปน 2 แงคือ ในแงของบริบท (Context) และ
ในแงของการใชภาษาเขียน

ในแงของบริบท เห็นไดวาเรื่องราว เร่ืองเลา กรณีศึกษา เร่ืองอางถึง (Reference) ที่อยูใน
แตละชิ้นแตละคอลัมนของเขียน ลวนเต็มไปดวยเนื้อหาและมุมมองแบบตะวันตก ยกตัวอยางเชน
นิตยสารที่มุงเนนการใหขอมูลอยางนิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Make Money ที่ใหน้ําหนัก
กับความรูในการทําธุรกิจ เห็นไดวาเนื้อหาภายในลวนเปนแนวคิดทางวิชาการและกรณีศึกษาจาก
ตะวันตกเปนหลัก ไมเวนแมแตนิตยสาร M ที่เนื้อหาเกี่ยวกับเซ็กซ สุขภาพ และการทองเที่ยว ก็ยัง
คงเปนองคความรูจากตะวันตกคอนขางมาก

สวนนิตยสาร Summer ที่ถึงแมถูกจัดอยูในกลุมนิตยสารสําหรับทองเที่ยว แตสถานที่ทอง
เที่ยวสวนใหญเปนประเทศตะวันตก แมกระทั่งเนื้อหาที่เปนไลฟสไตลแบบคนรุนใหมก็ยังคงเปนรูป
แบบและวิธีคิดแบบตะวันตกอยูดี ทั้งนี้รวมถึงนิตยสาร a day ที่ถึงแมนําเสนอเนื้อหาที่วาดวย
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Nostalgia ซึ่งหมายถึงการนําเรื่องราวความประทับใจในอดีตมาเขียนถึง ไมวาจะเปนหนังสือเรียน
เลมเกา การตูนโปรดในวัยเด็ก ภาพยนตรที่ประทับใจ หรือโฆษณายอดฮิตในอดีต แตเอาเขาจริง
แลวเนื้อหาเหลานี้เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมยุคหลังสมัยใหมที่เร่ิมไดรับความนิยมในตะวันตก
กอนที่จะแพรหลายเขามาในหมูนักศึกษามหาวิทยาลัยและวงการวิชาชีพโฆษณา โดยเฉพาะเปน
ความคิดแบบตะวันตกที่ผานเขามาทางงานศิลปะและวงการแฟชั่น กรอบความคิดของนิตยสาร a
day จึงเปนแบบตะวันตกที่ซอนอยูภายใตเนื้อหาเรื่องราวแบบไทยๆ ซึ่งไดกลายเปนการสราง
Category ใหมใหกับนิตยสารไดอยางเหมาะเจาะ

ในแงของภาษาเขียน มีความสัมพันธผูกโยงกับบริบทอยางมาก เนื่องจากเนื้อหาเปนเรื่อง
ราว กรอบคิด สถานที่ หรือฉากหลัง เปนตะวันตก สงผลใหนิตยสารทุกฉบับนําเสนอเนื้อหาดวย
ภาษาอังกฤษแบบทับศัพท ในแบบที่ไมพยายามแปลหรือสรางคําภาษาไทยมาทดแทน ปรากฏชัด
ตั้งแตชื่อหัวหนังสือที่ตั้งเปนภาษาอังกฤษและเขียนดวยตัวอักษรภาษาอังกฤษ นอกจากนั้นชื่อหัว
คอลัมนเกือบทั้งหมดตั้งเปนภาษาอังกฤษ สวนชื่อเร่ืองเปนภาษาไทยบาง ภาษาอังกฤษบาง หรือ
อาจจะเปนการผสมคําทั้งสองแบบเขาไปอยูในประโยคเดียวกัน และในสวนเนื้อหาปรากฏการใช
ภาษาอังกฤษทั้งยอหนา หรือทั้งหนาเลยก็มี

ดังนั้นเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับการจัดทํานิตยสารหรือส่ือส่ิงพิมพประเภทอื่นๆ ของ
ไทยที่ผานมาแลว เห็นไดวานิตยสารกลุมตัวอยางที่เกิดขึ้นในชวงวิกฤตเศรษฐกิจนี้ไมไดเครงครัด
กับการใชภาษาไทยตามมาตรฐานการสรางสรรคงานสิ่งพิมพแบบเดิม นอกจากนั้นยังมองเห็นวา
การใชภาษานําเสนอแบบมีลีลาตะวนัตกผสมนี้คือจุดเดนดวยซ้ําไป

สําหรับการนําเสนอเนื้อหาในแงของการจัดหนา เห็นไดวาในบางฉบับอยางเชน นิตยสาร
a day และนิตยสาร Summer ใหการนําเสนอเนื้อหาเปนรองรูปแบบดวยซ้ําไป กลาวคือ บาง
คอลัมนใชถอยคํานอยมาก บางหนาใชภาพในการสื่อสารความเขาใจ หรือบางคอลัมนใชการตูน
เปนตน นอกจากนั้นวิธีการจัดหนาบางครั้งถึงกับเปลี่ยนพฤติกรรมผูบริโภค เชน นิตยสาร
Summer เห็นชัดมากในการจัดหนาไมสอดคลองกับพฤติกรรมการอาน เพราะไมไดเรียงจากซาย
ไปขวาหรือจากบนลงลาง เนื่องจากเนนแตความความงามและความสนุกที่ไดรับจากการดู หรือไม
ก็กําหนดขนาดตัวอักษรที่เล็กมากจนไมสามารถอานได หรือไมก็ไมใชยอหนา เปนตน

รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา จึงเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ปรากฏเพิ่มเติมจากขอสันนิษฐาน
เดิมที่กําหนดไวเมื่อเร่ิมทําการศึกษา ทั้งนี้พบวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญเชนเดียวกัน เพราะการ



198

สรางความแตกตางทางดานรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหามีผลตอระดับความสําเร็จของนิตยสาร
แตละฉบับอยางชัดเจน

ปญหาในการวิจัย

นิตยสารบางฉบับที่เกิดขึ้นมาใหมในชวงเวลาเดียวกัน มีความนาสนใจมาก แตไมสามารถ
ทําไดเนื่องจากเจาของนิตยสารไมอนุญาตใหนํานิตยสารดังกลาวมาใชเปนกรณีศึกษา

ขอเสนอแนะ

1. ควรมีการศึกษาถึงแนวโนมในอนาคตของนิตยสารเกิดใหมทั้ง 6 ฉบับนี้วาจะมีโอกาส
เติบโตตอไปหรือไม หากเติบโตไดจะเปนไปในทิศทางใด และฉบับที่ยังไมประสบความสําเร็จทาง
ดานยอดขายนั้นเกิดจากสาเหตุใด และควรปรบัตัวอยางไร

 2. ในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ มีนิตยสารฉบับใหมเกิดขึ้นจํานวนมาก ซึ่งไมไดอยูในขอบขาย
ของการศึกษาในครั้งนี้ จึงนาจะไดมีการสํารวจวาระยะเวลาที่ผานมามีนิตยสารฉบับใดบางที่เกิด
ข้ึนและยังคงดําเนินการผลิตอยู และฉบับใดบางที่ปดตัวเองลงไป มีปจจัยใดบางที่สนับสนุนหรือ
เปนอุปสรรคตอความสําเร็จและความลมเหลวของนิตยสารเหลานั้น
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาวนิธินา ศรีประเสริฐ เกิดเมื่อวันที่ 14 กันยายน พ.ศ. 2506 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร
สําเร็จการศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม เมื่อปการศึกษา 2527
และเขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเมื่อป พ.ศ. 2542
เคยเปนผูส่ือขาวหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน หนังสือพิมพรายวัน Business Day หนังสือพิมพคูแขง
รายวัน และนิตยสารรายเดือน Thaicoon
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