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การเปดใหบริการของทาอากาศยานสุวรรณภูมิในป พ.ศ.2547 มีความจําเปนตองโอนยายบุคลากรเดิมจํานวนหนึ่ง โดย
เฉพาะในกลุมที่ตองอาศัยประสบการณและความชํานาญงานเปนพิเศษ เพื่อสามารถใหบริการทาอากาศยานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ผลการศึกษาพบวา พนักงานของทาอากาศยานดอนเมือง มีอายุเฉลี่ย 41 ป สวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว พนักงานรอย
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ใดๆเลย การกระจายของสวัสดิการไมสัมพันธกับระดับเงินเดือน โดยผูที่มีรายไดนอยไมไดรับสิทธิ์ที่จะไดรับสวัสดิการเปนพิเศษ สวัสดิ
การที่พนักงานตองการใหมีเพิ่มเติมในปจจุบัน คือ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรอืน้ํามันรถ การจัดหาที่อยูอาศัยใหซ้ือในราคาต่ํา และรถ
รับ-สงสวัสดิการ
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ที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ มีรอยละ 2.3
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In the opening of Suwanapoom Airport in the year 2004, It will be necessary to transfer some of the staff,

especially those who are experienced in order to provide sufficient service. This workplace relocation will therefore affect the
staff’s way of living especially housing and commuting.

The purpose of this research is to study living, economic and social circumstances, and the welfare which
the staff are currently entitled to and expect in the future. It also includes the attitude of Donmuang Airport’s staff, particularly
the ones with experience and special skill, towards housing and commuting as a consequence of the relocation of airport.
The Questionnaire is used as a tool in this research.  From the number of returned responses confidence value of 97% can
be calculated.

From the study , the average age of Donmuang Airport’s staff is 41 years old and mostly married; 60% of
them have salaries not exceeding Baht 30,000; and 70% of them have more than 9 years’ service.  As for housing and
commuting, it is found that the staff have lived in the current houses for 15 years on average above half of them hold the
house ownership while 31% have lived in their parents’ house.  Most of the staff (83%) are liable to pay for their housing.
66% of the staff come to the workplace by private cars while the other rest come by buses and/or by the company’s shuttle
bus service.

As for housing and commuting welfare which the staff are currently entitled to, it is found out that 67% of the
staff have received no welfare in this regard.  This is because the welfare distribution is not relative to the individual salary
levels, that is the low-income staff are not entitled to the special welfare.   The additional welfare which the staff are now
demanding include the aid for commuting or petrol expenses, the provision of housing for the staff to buy at low cost, and the
shuttle bus service.

With regard to the staff’s attitude towards the housing and commuting as a consequence of the relocation of
airport, it is found out that 57% of the staff don’t consider moving house.  They are mostly senior, married, high-income staff
who have owned the current houses for over 10 years and commute to-and-from the workplace by private cars, therefore the
chance of moving is slim, while there are 2.3% of the staff who plan to quit upon the relocation of workplace to Suwanapoom
Airport.

The first main reason of the staff who don’t consider moving house is that they do not want to live separately
from their families, whereas the staff whose houses are far from Donmuang Airport are willing to move.  In addition , it is found
that the staff residing in rented houses will attach greater significance to every single reason of moving than the staff
possessing houses in other, different types.

Regarding the welfare as demanded by the staff of both groups (house-moving wanted and unwanted), it is
found that the relocation of workplace to Suwanapoom Airport does not cause the staff changing demands for new type of
welfare, but merely increases the number of staff who want the additional welfares.
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 บทที่ 1

บทนํา

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ทาอากาศยานดอนเมือง เปดใหบริการตั้งแตป พ.ศ. 2457  และไดมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงทั้งดาน

กายภาพและการบริหารงาน เพื่อขยายขีดความสามารถในการใหบริการมาโดยตลอด จนกระทั่งในปจจุบัน จาก
รายงานประจําป 2544 ของการทาอากาศยานแหงประเทศไทย จํานวนการใหบริการของทาอากาศยานดอน
เมือง ในป พ.ศ.2544 ใหบริการทาอากาศยานพาณิชยขึ้น-ลงรวม 187,133 เที่ยวบิน มีจํานวนผูโดยสารรวม 
30,985,938 คน และมีปริมาณการขนสงสินคาทางอากาศรวม 847,198 เมตริกตัน  ซึ่งใกลเคียงกับขีดความ
สามารถในการใหบริการของทาอากาศยานกรุงเทพ (และคาดวาจะถึงจุดอิ่มตัวในป พ.ศ.2547) ดังนั้น ทางรัฐ
บาลจึงมีนโยบายที่จะเรงสรางทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ใหแลวเสร็จภายในป พ.ศ.2547 เพื่อใหสามารถรองรับ
การขยายตัวของการจราจรทางอากาศซึ่งเปนพลังสําคัญในการผลักดันความเจริญเติบโตทางดานเศรษฐกิจของ
ประเทศในดานตางๆ อาทิ การทองเที่ยว การคา การลงทุน การสรางงาน และการกระจายรายไดสูประชาชน

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ตั้งอยูในเขตพื้นที่ 3 ตําบล คือ ตําบลบางโฉลง ตําบลราชาเทวะ ตําบลหนอง
ปรือ อําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ มีพื้นที่ประมาณ 20,000 ไร หรือประมาณ 32 ตารางกิโลเมตร เมื่อเปด
บริการ  จะมีความสามารถรองรับผูโดยสารได 40 ลานคนตอป รองรับการขนสงสินคาไดมากกวา 3 ลานตันตอป
และเมื่อพัฒนาถึงขั้นสมบูรณ  จะสามารถรองรับผูโดยสารได 100 ลานคนตอป ซึ่งมากกวาทาอากาศยานดอน
เมืองประมาณ 3 เทา และรองรับสินคาได 6.4 ลานตันตอป ซึ่งมากกวาทาอากาศยานดอนเมืองถึง 7 เทา 
(www.bangkokairport.org/explore/tfacilities.asp  และ www.bangkokairport.org/explore/tpotential.asp)

จากการศึกษาของ บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พ
แอนดแพลน จํากัด. ในป พ.ศ. 2545 พบวา โครงขายทางหลวงที่มีศักยภาพในการเชื่อมตอระหวางทาอากาศ
ยานดอนเมือง และทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ทั้งที่มีใชอยูแลวและอยูในแผนพัฒนา มีระยะทางตั้งแต 28.8 ถึง 
42 กม. (ดังแสดงในแผนที่ประกอบทายบทที่ 4) โดยจะตองใชเวลาในการเดินทางอยางนอย 1-2 ชั่วโมง ซึ่งยอม
กอใหเกิดผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของทั้งพนักงานเหลานั้นและสมาชิกในครอบครัว โดยเฉพาะดานพฤติ
กรรมการเดินทางหรือการโยกยายที่อยูอาศัย

การยายทาอากาศยานสากล จากทาอากาศยานดอนเมือง ไปยังทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ตาม
นโยบายของรัฐบาลในครั้งนี้ สงผลใหตองมีการรับพนักงานใหมเปนจํานวนมาก พรอมกับการโอนยายพนักงาน
สวนใหญจากจํานวนพนักงานทั้งส้ิน 1,263 คน จากทาอากาศยานดอนเมือง ไปยังทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดย
เฉพาะพนักงานในฝายที่ตองใชประสบการณและความชํานาญการเปนพิเศษ และไมสามารถใชพนักงานใหมทั้ง
หมดทดแทนได คือ ฝายบริการการบิน  ฝายการทาอากาศยาน  ฝายดับเพลิงและกูภัย  รวมถึงสํานักงานทา
อากาศยาน

พรอมกันนั้น การทาอากาศยานแหงประเทศไทย กําลังอยูในชวงของการแปรรูปจากรัฐวิสาหกิจ เพื่อ
เปน บริษัทมหาชน ดังนั้นในสวนของพนักงาน นอกจากจะตองยายสถานที่ทํางานแลว ยังจะตองรับผลกระทบ
จากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของบริษัท โดยเฉพาะผลประโยชนที่พนักงานจะไดรับ ทั้งในดานเงินเดือนหรือสวัสดิ
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การ ที่อาจจะเพิ่มขึ้นหรือลดลงจากเดิม  นอกจากนั้น อาชีพของพนักงานในสนามบิน เปนอาชีพที่มีลักษณะ
พิเศษ การนําประสบการณไปใชกับการทํางานที่อื่น ไมกอใหเกิดขอไดเปรียบ ทําใหพนักงานเองก็ไมมีทางเลือก
มากนัก กลาวคือ พนักงานไมสามารถขอยายสาขาหรือหนวยงานไดเหมือนกับองคกรขนาดใหญทั่วไปที่มีหนวย
งานกระจายอยูหลายแหง  เพราะฉะนั้น ทางเลือกของพนักงาน จึงมีเพียง การยายไปทํางานในที่ใหม หรือ ลา
ออกจากงานเทานั้น และในดานขององคกร การจัดหาพนักงานใหม จะตองเสียคาใชจายในการฝกหัดอบรมคอน
ขางจะสูงเมื่อเทียบกับการใชพนักงานเดิม และประสิทธิภาพในการใหบริการลูกคาอาจจะลดลง ดังนั้น การทาฯ 
จึงมีความจําเปนที่จะตองรักษาฐานพนักงานเกาเอาไว เพื่อคงประสิทธิภาพในการดําเนินงานใหเทาเทียมหรือ
เหนือกวาเดิม

ดังนั้น จึงเปนเรื่องที่นาสนใจในการศึกษาถึงลักษณะความเปนอยูในปจจุบันของพนักงาน ทั้งในดาน
เศรษฐกิจ สังคม สวัสดิการที่ไดรับ และสวัสดิการที่คาดหวังวาจะไดรับ รวมถึงการเตรียมการเพื่อรับผลกระทบ
ของการยายที่ตั้งของทาอากาศยาน ทั้งในดานพฤติกรรมการเดินทาง และการโยกยายที่อยูอาศัยของกลุม
พนักงานเหลานี้ เพื่อเปนแนวทางในการจัดเตรียมสวัสดิการดานที่อยูอาศัยและดานอื่นๆ สําหรับพนักงานที่จะรับ
เขาใหมและพนักงานที่จะยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ เพื่อสรางขวัญและกําลังใจที่ดีใหกับพนักงาน
ตอไป

1.2. วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาลักษณะความเปนอยู สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน และสวัสดิการ
ที่คาดหวังวาจะไดรับของพนักงานทาอากาศยานดอนเมือง

2. เพื่อศึกษาทัศนคติดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ตอการยายที่ตั้งทาอากาศยาน ของพนักงานทา
อากาศยานดอนเมือง

1.3. ขอบเขตของการวิจัย
ในการศึกษาครั้งนี้ จะทําการศึกษาพนักงานประจําของการทาอากาศยานแหงประเทศไทย ที่ทํางาน

ประจําอยูที่สนามบินดอนเมืองจํานวน 1,263 คน เฉพาะในกลุมที่ตองใชประสบการณและความชํานาญพิเศษ 
คือ ฝายบริการการบิน ฝายการทาอากาศยาน ฝายดับเพลิงและกูภัย และสํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ เทา
นั้น ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรกลุมนี้ เปนบุคลากรที่จําเปนตองมีประสบการณและความสามารถในการทํางานสูง

1.4. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. เพื่อเปนแนวทางในการจัดเตรียมสวัสดิการที่เหมาะสมกับ สภาพความเปนอยูในปจจุบันของพนักงาน 

สําหรับพนักงานทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
2. เพื่อที่จะสามารถจัดเตรียมสวัสดิการที่สอดคลองกับแนวความคิด เหตุผลในการยายที่อยูอาศัย และ

ความจําเปนของพนักงานที่จะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
3. เสนอขอมูลเพื่อเปนแนวทางสําหรับจัดเตรียมสวัสดิการดานที่อยูอาศัย  ในรูปแบบที่เหมาะสมตอความ

จําเปนและรายไดของพนักงาน ที่สอดคลองกับสวัสดิการขององคกร



3

1.5. คําจํากัดความ
• การทาฯ หรือ ทอท. หมายถึง การทาอากาศยานแหงประเทศไทย ซึ่งปจจุบันไดแปรรูปเปน บริษัท ทา

อากาศยานไทยจํากัด (มหาชน)
• ทาอากาศยานดอนเมือง หมายถึง ทาอากาศยานสากลกรุงเทพ (ดอนเมือง)
• ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ หมายถึง ทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงที่ 2 (หนองงูเหา)
• ทัศนคติ หมายถึง ความคิดเห็นของบุคคลซึ่งไดผานการคิดวิเคราะหกล่ันกรองโดยบุคคลนั้นๆมาแลว 

ทัศนคติในงานวิจัยฉบับนี้ จะเปนทัศนคติของพนักงาน ที่มีตอเหตุการณที่ยังไมเกิดขึ้น ดังนั้น ทัศนคติ
ในงานวิจัยนี้ จึงเปนเพียงแนวทางความคิดเห็นที่มีความนาจะเปนไปไดเทานั้น แตไมสามารถสรุปไดวา 
เมื่อเกิดเหตุการณ (การยายที่ทํางาน) ขึ้นจริง พนักงานจะปฏิบัติตามแนวความคิดเดิม ทั้งนี้ เนื่องจาก
ยังมีปจจัยอื่นๆอีกมากที่อาจสงผลตอการตัดสินใจ ในแตละชวงเวลาและสถานการณ

1.6. ขอตกลงเบื้องตน และขอจํากัดของการวิจัย
เหตุที่ผูวิจัยเลือกทําการศึกษา เฉพาะพนักงานประจําในทาอากาศยานดอนเมืองเทานั้น เนื่องจากเห็น

วา พนักงานในกลุมนี้ เปนกําลังหลักในการขับเคลื่อนการดําเนินงานของทาอากาศยานใหเปนไปดวยดี เปน
พนักงานที่มีความชํานาญ และประสบการณในตําแหนงหนาที่ของตนเองเปนอยางดี มีความสําคัญตอการเปด
ดําเนินการของทาอากาศยาน และไมสามารถจัดหาบุคลากรจํานวนมากมาทดแทนไดในทันทีทันใด

สําหรับกลุมตัวอยางบางสวน คือ ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด ซึ่งอาจจะไมมีผลตอ
การดําเนินงานของทาอากาศยาน กลาวคือ เปนกลุมที่สามารถจัดหาบุคลากรใหมมาทดแทนไดงาย  อาจทําให
ผลการวิจัยคลาดเคลื่อนไป ในกรณีที่องคกรจะไมโอนยายพนักงานในสวนนี้ไปที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
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บทที่ 2

ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ

ในการศึกษา การจัดเตรียมที่อยูอาศัยสําหรับพนักงานบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) : 
กรณีศึกษา ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอ
ไปนี้

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับการเลือกทําเลที่ตั้งของที่อยูอาศัย
2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางที่อยูอาศัยกับแหลงงาน
2.3 แนวความคิดเกี่ยวกับการยายที่อยูอาศัย
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาในแตละชวงชีวิต
2.5 แนวความคิดเกี่ยวกับสวัสดิการ
2.6 งานวิจัยในลักษณะที่ใกลเคียงกัน
2.7 สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ที่พนักงานสนามบินดอนเมืองไดรับในปจจุบัน
2.8 แนวความคิดในการจัดสวัสดิการเมื่อยายไปที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับการเลือกทําเลที่ตั้งของที่อยูอาศัย

การเลือกทําเลที่ตั้งของที่อยูอาศัยนั้น ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน รายไดของครอบครัว ราคาที่ดิน 
สภาพแวดลอม ความสะดวกในการเขาถึง การเขาถึงแหลงงาน รูปแบบของที่อยูอาศัย สถานภาพทางครอบครัว 
เปนตน โดยมีนักวิชาการหลายทาน ไดทําการศึกษาความสัมพันธของการเลือกทําเลที่ตั้งของที่อยูอาศัยกับ
ประเด็นที่นาสนใจตางๆมากมาย เชน

Park,  Burgess และ Mc Kenzie (อางถึงใน Hirsch,  1975: 53-54) ไดศึกษาเรื่องการเลือกที่ตั้งของที่
อยูอาศัยภายในเมืองโดยเฉพาะ ผลของการศึกษาไดพบความสัมพันธของระดับรายไดกับการเลือกที่อยูอาศัย 
กลาวคือ ผูที่มีรายไดสูงจะเลือกอาศัยอยูบริเวณชานเมืองหางไกลออกไป เนื่องจากผูมีรายไดสูงตองการบานที่มี
บริเวณมาก และราคาที่ดินบริเวณชานเมืองมีราคาถูกกวา นอกจากนั้นยังมีอากาศดีกวา

Button (1976) ไดเสนอแนวความคิดในการเลือกบริเวณที่อยูอาศัยที่สําคัญไว 2 ประการคือ
1. รายไดของครอบครัวเปนสวนสําคัญในการตัดสินใจ คนที่มีรายไดสูงจะมีโอกาสเลือกที่อยูอาศัยได

มากกวา โดยจะพยายามเลือกบริเวณที่มีคาเชาที่ดินต่ํา ใกลเสนทางคมนาคมขนสง และการเขา
ถึงไดโดยสะดวก

2. ผูอยูอาศัยบางกลุม จะใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมของการอยูอาศัย โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
กลุมเพื่อนบาน โดยมองในแงสังคมและการอยูรวมกัน (มีรายไดและรสนิยมอยูในระดับเดียวกัน)
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Alonso (1975 :436) กลาววา การเลือกบริเวณที่อยูอาศัยในเมืองมีความสัมพันธกับราคาที่ดิน กลาว
คือ บริเวณใจกลางเมืองราคาที่ดินจะสูงกวาบริเวณอื่นๆ ดังนั้น การสรางที่อยูอาศัยในเมืองจึงจําเปนตองลงทุน
สูง ในขณะเดียวกัน ราคาที่ดินจะคอยๆลดลงตามระยะทางที่หางออกไปจากตัวเมือง ทําใหการลงทุนดานที่อยู
อาศัยลดลงดวย แตราคาที่ดินยังผันแปรกับคาขนสง คือ ระยะทางไกลราคาที่ดินถูกลงก็จริง แตจะตองเสียคาใช
จายในการเดินทางสูงขึ้น ดังนั้นผูที่มีรายไดสูงยอมมีโอกาสเลือกที่อยูนอกเมือง ขณะที่ผูที่มีรายไดต่ําตองอาศัย
อยางแออัดในเมือง  Alonso ไดกลาวสรุปวา การเลือกบริเวณที่อยูอาศัยควรพิจารณาปจจัย 3 ประการคือ

1. ราคาของที่พักอาศัย ซึ่งสัมพันธกับรายไดและความสามารถในการจายสําหรับที่อยูอาศัยนั้น
2. รูปแบบของที่อยูอาศัย ที่กอใหเกิดความพอใจแกผูอยูอาศัย ซึ่งจะสัมพันธกับขนาดครอบครัวและ

สถานภาพสมรสดวย
3. ที่ตั้งของที่อยูอาศัย จะสัมพันธกับสภาพแวดลอม และระยะหางจากที่ทํางาน

แตในทางปฏิบัติ ปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการเลือกที่อยูอาศัย ไดแก
1. รายได ความพอใจ และการเลือกที่อยูอาศัยจะมีความสัมพันธกันยิ่งขึ้น เมื่อรายไดของผูอยูอาศัย

มากขึ้นเทาใด โอกาสของการเลือกชนิดของบาน ที่ตั้ง และความพอใจในสิ่งที่ชอบ ก็จะไดรับการ
ตอบสนองมากขึ้นเทานั้น

2. การเขาถึงแหลงงาน อาจจะมีอิทธิพลตอการกระจายตัวของประชากรมากกวาปจจัยอื่นๆ ครอบ
ครัวจะตองพิจารณาระหวางความสะดวกในการเขาถึงแหลงงานของหัวหนาครอบครัว กับความ
เปนไปไดหลายๆดานที่เกี่ยวกับคาใชจายในการเดินทางจากบานไปที่ทํางาน  ราคาที่ดินที่เหมาะ
สม  ความตองการดานอื่นๆในการติดตอกับเมือง และส่ิงพอใจตางๆ

3. สถานภาพครอบครัว การที่มีเด็กในครอบครัวมีผลสะทอนตอการใชพื้นที่ของครอบครัว  ยิ่งมีเด็ก
มากเทาไร ก็ยิ่งเปนเครื่องกระตุนใหตองการบานที่มีพื้นที่ขนาดใหญ นอกจากนี้บริเวณที่มีโรงเรียน
ที่มีมาตรฐานดานการศึกษาดีตั้งอยู จะเปนบริเวณที่ไดรับความสนใจในการแยกเปนที่ตั้งของที่อยู
อาศัยมากยิ่งขึ้น สวนครอบครัวที่ไมมีเด็ก มักชอบความสะดวกสบาย ซึ่งนาจะพอใจเขตเมือง และ
พอใจที่จะมีบานที่มีพื้นที่เล็กกวาซึ่งตั้งอยูบริเวณใจกลางเมือง

4. ปจจัยอื่นๆ  รายไดและการเขาถึงแหลงงานไมใชปจจัยเดียวเทานั้น ที่จํากัดขอบเขตแนนอนวาผู
อาศัยจะอยูในบริเวณใด   การแบงแยกสีผิว เชื้อชาติ และชนชั้น ก็มีผลตอการเลือกที่อยูอาศัยเชน
กัน

ประสงค เอี่ยมอนันต (อางถึงใน อํานาจ สุกใส, 2540: 16) ไดศึกษาถึงสาเหตุที่ทําใหบุคคลทั่วไปอยาก
เปนเจาของที่อยูอาศัย พบวา การเปนเจาของหนวยที่อยูอาศัยนั้น จะตองเสียคาใชจายตางๆ มากกวาการเชา
มาก แตอยางไรก็ตาม ก็ยังมีผูอยากเปนเจาของหนวยอยูอาศัยมาก เหตุที่ทําใหมีผูอยากเปนเจาของคือ

1. เหตุผลทางดานสังคม
• สรางความมั่นคงถาวรใหแกครอบครัว
• มีสวัสดิภาพดีเมื่อตอนแก
• ไดรับการนับหนาถือตาในสังคม
• การเปนเจาของหนวยอยูอาศัย เปนแนวคิดของผูมีการศึกษา
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• เปนการเพิ่มทรัพยสิน
• เปนพลเมืองดี
• เปนโอกาสที่จะอยูอาศัยตามที่ตนชอบ

2. เหตุผลทางดานเศรษฐกิจ
• เปนการลงทุนที่ถูกตอง
• เปนส่ิงชักจูงใจใหรูจักเก็บออม
• มีเกียรติและไดรับการนับหนาถือตาทางดานการเงิน
• เปนการอยูอาศัยที่มีอิสระพนจากการเชา

สรุปไดวา การเลือกทําเลที่ตั้งที่อยูอาศัยนั้น ขึ้นอยูกับระดับรายได โดยผูที่มีรายไดสูง จะมีโอกาสและ
ทางเลือกมากกวาผูมีรายไดนอย ผูมีรายไดสูงมักตองการบานที่มีขนาดใหญ จึงพยายามหาที่ดินซึ่งหางออกไป
จากตัวเมือง เพื่อใหราคาที่ดินต่ําลงและมีสภาพแวดลอมที่ดีกวา โดยยอมใหมีคาใชจายในการเดินทางที่สูงขึ้น
แตทั้งนี้ ความสะดวกในการเขาถึงแหลงงานของหัวหนาครอบครัวก็เปนส่ิงที่ตองใชตัดสินใจรวมดวย นอกจาก
นั้น จํานวนเด็กในครอบครัวจะเปนเครื่องกระตุนใหตองการบานที่มีขนาดใหญขึ้น และทําใหทําเลที่มีสถานศึกษา
ที่มีมาตรฐานที่ดีตั้งอยู ไดรับความสนใจเพิ่มขึ้น

2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางที่อยูอาศัยกับแหลงงาน

ทําเลที่ตั้งของที่อยูอาศัยและที่ทํางาน มีความสัมพันธกันเปนอยางมาก เนื่องจากตองมีการเคล่ือนที่ไป
มาระหวางบานและที่ทํางานเปนประจําในปริมาณที่สูง มีนักวิชาการหลายทาน เห็นถึงความสําคัญของความ
สัมพันธดังกลาว และไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางที่อยูอาศัยกับที่ทํางาน เชน

Lean และ Goodall (1966) กลาวถึงความแตกตางในการเลือกที่ตั้งของที่อยูอาศัยของผูที่มีรายไดนอย
กับผูมีรายไดสูงวา  ผูมีรายไดนอยจะพยายามมีที่อยูอาศัยใกลที่ทํางาน เพราะจะประหยัดคาเดินทาง โดยอาจ
เสียคาใชจายเฉพาะคาบาน สวนผูมีรายไดสูง จะสามารถเลือกที่อยูอาศัยไดหลายประเภท โดยไมตองสนใจวา ที่
อยูอาศัยและที่ทํางานตองมีความสัมพันธตอกัน เพราะผูมีรายไดสูงจะสามารถเดินทางไดรวดเร็ว โดยใชเวลาเทา
กับผูมีรายไดนอยที่อยูใกลแหลงงาน

Wingo (1969) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางที่อยูอาศัยและที่ทํางาน โดยใหความสําคัญเรื่องการเดิน
ทางไปทํางานมากที่สุด และสรุปผลการศึกษาไววา เมื่อมีการยายที่อยูอาศัยเขาใกลแหลงงานมากขึ้น ราคาที่ดิน
ของที่อยูอาศัยก็จะยิ่งสูงขึ้นขณะที่คาใชจายในการเดินทางลดลง และพบวามีครัวเรือนยังคงยายที่อยูอาศัยเขา
ใกลแหลงงานเรื่อยๆ จนกระทั่งพบทําเลที่ตั้งที่พอใจ ซึ่งเงินที่เกิดจากการประหยัดคาใชจายจากการเดินทางที่ลด
ลง จะไปทดแทนในสวนของราคาที่ดินของที่อยูอาศัยที่เพิ่มขึ้น
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John F Kain (1962 อางถึงใน Harold Carter, 1975) กลาวถึงปจจัยดานระยะทางไปยังแหลงงาน ใน
การเลือกที่ตั้งของที่อยูอาศัย วามีความสัมพันธกับระดับรายได กลาวคือ ระยะทางในการเดินทางไปทํางานจะ
เพิ่มขึ้นตามระดับรายได ผูมีรายไดสูงที่ทํางานอยูในบริเวณศูนยกลางเมืองมีแนวโนมในการเดินทางไปทํางานใน
ระยะทางที่ไกลกวาและจะอยูอาศัยในเขตชานเมือง สวนผูมีรายไดต่ําจะเดินทางไปทํางานในระยะทางที่ใกลกวา 
และอาศัยอยูในบริเวณแหลงงานโดยไมคํานึงวาแหลงงานจะอยูที่ใด

Mehta (1976) ไดศึกษาปญหาที่อยูอาศัยของพนักงานในกิจการโรงงานอุตสาหกรรม บริษัท และ
สํานักงานตางๆ ในประเทศอินเดีย พบวา การจัดสรางที่อยูอาศัยควบคูไปกับแหลงงานจะชวยใหเกิดประโยชน
ตอเจาของกิจการ ในกรณีที่พนักงานจะสามารถเขาทํางานนอกเวลาปกติไดโดยสะดวก และเกิดประโยชนแก
พนักงานที่จะลดคาใชจาย และเวลาในการเดินทาง และเปนการเสริมสรางรายไดพิเศษจากการทํางานพิเศษ
นอกเวลาแกครอบครัวอีกดวย

จากผลการศึกษาของนักวิชาการหลายทาน สามารถสรุปไดวา ในกลุมผูมีรายไดนอย จะพยายามเลือก
ที่อยูอาศัยที่ใกลกับแหลงงานโดยไมสนใจวาแหลงงานอยูที่ใด เพื่อเปนการประหยัดคาใชจายในการเดินทาง ซึ่ง
คาใชจายในการเดินทางที่ลดลงนี้ จะถูกนําไปทดแทนในสวนของคาใชจายดานที่อยูอาศัยที่เพิ่มขึ้น สวนผูที่มีราย
ไดสูง จะมีโอกาสเลือกทําเลที่อยูอาศัยโดยไมตองสนใจวาที่อยูอาศัยและที่ทํางานจะตองมีความสัมพันธตอกัน 
นอกจากนั้น ที่อยูอาศัยที่อยูใกลกับแหลงงาน จะชวยใหเกิดประโยชนตอทั้งเจาของกิจการและพนักงาน กลาว
คือ พนักงานจะสามารถเขาทํางานนอกเวลาปกติไดโดยสะดวก และสามารถลดคาใชจายและเวลาในการเดิน
ทางของพนักงานอีกดวย

2.3 แนวความคิดเกี่ยวกับการยายที่อยูอาศัย

การยายที่อยูอาศัย เปนกระบวนการที่มีความสําคัญ เนื่องจากการยายที่อยูอาศัย จะสงผลกระทบตอ
วิถีชีวิตประจําวัน สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผูยาย โดยเฉพาะการกอใหเกิดภาระคาใชจายจํานวน
มากทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ไดมีนักวิชาการหลายทาน ไดกลาวถึงความหมายและเหตุผลของการยายหรือ
ไมยายที่อยูอาศัยไว เชน

Rossi (1955) ไดใหความหมายของความตองการยายถิ่นวา เปนความปรารถนาของบุคคลที่อยากจะ
ยายที่อยู โดยไมคํานึงถึงความคาดหวัง หรือความสามารถในการยาย กลาวคือ ความตองการยายถิ่นเปนความรู
สึกที่อยากจะยายที่อยูไปอยูที่อื่น เนื่องจากความไมพอใจในสถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอม
ปจจุบัน เชน ที่อยูอาศัยคับแคบ ไมพอใจเพื่อนบาน ไมพอใจงานที่ทํา ฯลฯ แตโอกาสที่จะไดยายนั้น ขึ้นอยูกับ
วิสัยความสามารถของแตละบุคคล วามีความสามารถในประเด็นตางๆเหลานี้ไดหรือไม เชน คาใชจายในการ
เคล่ือนยาย การมีงานทํา การรับรูขาวสารในที่อยูใหม ตลอดจนลักษณะสวนตัวของผูตองการยายถิ่นดวย โดยทั่ว
ไปแลวบุคคลทั่วไปจะมีความผูกพันกับที่อยูอาศัยของตนเอง งานที่ทํา เพื่อนบาน ญาติพี่นองและสังคมรอบตัว 
ความผูกพันกับส่ิงเหลานี้จะแสดงออกในรูปความพอใจในระดับมากนอยตางกันในแตละบุคคล สวนใหญแลว ผู
ที่มีความพอใจในสภาพที่อยูปจจุบัน จะไมคิดยายที่อยู แมวาเขาจะไดรับผลประโยชนจากการไดยายไปอยูที่อื่น
ก็ตาม
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Speare, Goldstein และ Frey (n.d.) เห็นวาการยายถิ่นเปนผลจากกระบวนการตัดสินใจที่พิจารณา
กันอยางตอเนื่อง (Ongoing decision making process) โดยแบงกระบวนการนี้ออกเปน 3 ขั้นตอน ไดแก

1. ความตองการที่จะยายถิ่นที่อยู (desire to consider moving) เปนผลมาจากความไมพอใจตอ
สถานการณตางๆในที่อยูเดิม เชน ลักษณะที่อยูอาศัย งานที่ทํา เพื่อนบาน ตลอดจนสภาพแวด
ลอมอื่นๆ และความไมพอใจตอส่ิงตางๆเหลานี้ เกินขีดระดับที่แตละคนจะทนได จึงมีความ
ตองการพิจารณายายถิ่น

2. การเลือกทําเลที่อยูใหม (selection of an alternative location) เมื่อเกิดความไมพอใจในที่อยู
อาศัยเดิม โดยทั่วไปผูที่ตองการยายที่อยูมักจะพิจารณาถึงที่อยูใหม บางคนอาจจะเลือกพิจารณา
ถึงที่อยูใหมมากกวาหนึ่งแหง โดยประเมินถึงผลประโยชนตางๆในทองที่ที่ใหผลประโยชนมากที่สุด 
ซึ่งเปนการประเมินแบบอัตวิสัย (subjective) ที่อาจแตกตางกันไปตามประสบการณ ความรูและ
การรับรูขาวสารในทองที่ใหมของแตละบุคคล

3. การตัดสินใจยายที่อยูเดิม (decision to move or to stay) ผูยายถิ่นจะประเมินผลประโยชนทั้งที่
เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงินเปรียบเทียบระหวางทองที่ใหมและทองที่เดิม ประกอบกับมีการคาด
หวังในผลประโยชนในดานตางๆที่จะไดรับในทองที่ใหม และสามารถเสียคาใชจายในการเคลื่อน
ยายได กรณีไมสามารถเสียคาใชจายในการเคลื่อนยายได บุคคลนั้นมักตัดสินใจอยูในทองที่เดิม
ตอไป หรือพิจารณาเลือกที่ทําเลที่อยูใหม

ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) ไดกลาวถึง “กระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในเขตที่อยูอาศัย” ดังตอไปนี้
การยายที่อยูอาศัยภายในเมืองไมวาขนาดเล็กหรือขนาดใหญเกิดขึ้นไมเวนแตละวัน การยายที่อาศัย

จากบานหนึ่งยอมมีผลกระทบตอกิจวัตรประจําวันและบริเวณที่อยูอาศัย การศึกษาทําความเขาใจตอการเปลี่ยน
แปลงยายที่อยูอาศัยจะมีประโยชนตอการประเมินผลการตัดสินใจของบุคคลและของสวนรวมไปในตัว การ
ศึกษาการยายที่อยูทําใหเขาใจพฤติกรรมบางอยางของชานเมือง

1. สาเหตุของการยายที่อยู
1.1 ความจําเปนตองยายออกจากที่เกาดวยเหตุผลนานาประการ เชน ถูกไลออก ตลอดจน

ไมสามารถเสียคาเชาได
1.2 เกิดความจําเปนในการปรับฐานะทางสังคม เชน แตงงาน ตาย หรือหยาราง ที่เกิดขึ้นใน

ครอบครัว หรือเกิดการเปลี่ยนงานใหม หรือรายไดของครอบครัวเปลี่ยนไป
1.3 ความตองการในที่อยูอาศัยเปลี่ยนไป อันอาจเนื่องจากสภาพแวดลอมบางอยางภายใน

บานเปลี่ยนไป เชน ขนาดครอบครัวใหญขึ้น
1.4 เกิดจากแรงดึงดูดจากบานที่อยูอาศัย อันเกิดขึ้นในแถบชานเมืองเปนตัวดึงดูด
สําหรับสาเหตุตางๆ ใน 2 ขอแรก เปนการยายที่อยูแบบถูกบังคับ (FORCED MOVES) สวน

สองประการหลัง เปนการยายแบบสมัครใจ (VOLUNTARY MOVES)
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2. แรงกระตุนอันชวยใหเกิดการยายที่อยูอาศัย
แทนที่จะพิจารณาสาเหตุเปนแบบรวมๆ อาจแบงสาเหตุออกเปนขอยอยๆอีกก็ได ซึ่งทั้งหมดนี้

จัดเปนแรงกระตุนใหเกิดการยายเคหสถาน ซึ่งประกอบดวยแรงกระตุนที่ไมพึงปรารถนา และแรง
กระตุนอันพึงปรารถนา

2.1 แรงกระตุนที่ไมพึงปรารถนา ประกอบดวย
• ขนาดของเคหสถาน แรงกระตุนที่สําคัญอันทําใหคนเราตองยายที่อยูใหม คือ ไมพอใจที่

อยูอาศัยเกา ซึ่งอาจเกิดไดทั้งในวัยเริ่มตนครอบครัวและวัยชรา วัยเริ่มตนสมาชิกครอบ
ครัวเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ สวนวัยชราจํานวนสมาชิกลดนอยลง อาจตองมีการปรับขนาดของ
บานใหพอดีกับความตองการ แตทั้งหมดนี้ก็ขึ้นอยูกับสัญชาติญาณของเจาของบานเปน
ใหญวามองเนื้อที่ภายในบาน เชน จํานวนหองพอเพียงกับจํานวนสมาชิกครอบครัวเพียง
ใด

• ราคาบาน ปญหาราคาทรัพยสิน คือ ตัวบานรวมทั้งที่ดิน อาจจะเปนสาเหตุใหเกิดการ
โยกยายที่อยูอาศัย โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในรายที่เชาบานแพงขึ้นเรื่อยๆ ก็อาจมีการยายที่
อยูใหม ในรายที่มีฐานะดีขึ้นก็อาจขยับขยายไปอยูตัวเคหสถานที่มีราคาสูงขึ้นก็ได

• สภาพทั่วไปของตัวบานและละแวกที่อยูอาศัย  ซึ่งเกี่ยวกับการดูแลรักษาความสะอาด 
และปราศจากสิ่งรบกวน เปนองคประกอบสําคัญของสภาพแวดลอมรอบบาน ผูที่ตกอยู
ในสภาพแวดลอมที่ไมพึงปรารถนาก็คงอยากจะหาที่อยูใหมหากเปนไปได

• ความสะดวกในการเขาถึง ความสะดวกในเรื่องการเดินทางไปทํางาน ทําธุรกิจ ตลอดจน
รับบริการตางๆ เปนมูลเหตุสําคัญที่ทําใหคนยายที่อยูใหม แตในขณะเดียวกัน ถาหากที่
อยูอาศัยอยูใกลใจกลางเมืองเกินไป ใกลศูนยการคา โรงเรียน โรงพยาบาล หรือสถาน
พักผอนออกกําลังกาย และใกลที่ทํางาน ก็อาจจะไมเหมาะอีก เพราะอาจเปนแหลงที่มี
เสียงรบกวนจากยวดยานพาหนะ และกลิ่นเหม็นจากโรงงานอุตสาหกรรม ดังนั้นความ
สะดวกในการเขาถึงจึงเปนเรื่องตางจิตตางใจ หรอืพฤติกรรมของแตละคนมากกวา

• ลักษณะสภาพแวดลอมของที่อยูอาศัยโดยทั่วไป หมายถึงองคประกอบทางสังคมของ
ยานที่อยูอาศัยซึ่งเปลี่ยนไปในทางใด เชน โครงสรางของประชากรในละแวกเปลี่ยนไป 
อาจมีการยายถิ่นเขามามาก พวกที่ยายเขามามีฐานะที่ลําบากกวาพวกที่อยูเกา หรือ
สภาพสาธารณูปโภคในหมูบานกําลังอยูในสภาพที่แยลง สภาพดังกลาวทําใหผูที่อยู
อาศัยกอนอาจตองพิจารณาปรับตัว คืออาจยายที่อยูอาศัยได
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2.2 แรงกระตุนอันพึงปรารถนา
ประกอบดวยสาเหตุตางๆกัน ตั้งแตแรงดึงดูดจากเขตที่อยูอาศัยอื่น ซึ่งมีวิถีชีวิต

ตามที่ผูนั้นตองการ หรือไมก็มีสภาพแวดลอมเหมือนดังที่คาดหวัง สมมุติวาพบที่ตองการก็
อาจยายเขาไปอยูได สาเหตุในการดึงดูดอื่นๆ อาจมีดังนี้
• ความหวังในเรื่องอยูดีกินดี ซึ่งเกิดจากความสะดวกสบายทางวัตถุของสังคมสมัยใหม 

ในแงทําเลที่ตั้งที่อยูอาศัยซึ่งสนองความตองการดังกลาวไดดี คือ คอนโดมิเนียม หรือ 
อพารตเมนท ที่ตั้งอยูในเมืองใกลกับความสะดวกสบายทุกอยาง ซึ่งอาจถูกใจคนโสด
หรือคูแตงงานที่อยูในวัยหนุมสาวที่ยังไมมีบุตร

• ความคาดหวังชื่อเสียงทางสังคม สวนมากเกิดจากวิถีชีวิตในอาชีพที่ประกอบและชุมชน
ที่อาศัยอยู โดยทั่วไปในสังคมตะวันตกก็คือ การมีเคหสถานอยูตามชานเมือง เพราะเปน
ละแวกของชุมชนชั้นกลางขึ้นไป บานชองก็มีราคาแพงและมักจะไดรับการดึงดูดโฆษณา
จากผูจัดสรรที่ดินวาเปนละแวกที่อยูอาศัยของชุมชนที่มีฐานะดีเหมือนๆกัน

• ความหวังเกี่ยวกับครอบครัว โดยเฉพาะอยางยิ่งสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการเจริญ
เติบโตของเด็กๆ สนามหญา เปนปจจัยที่ดึงดูดใหครอบครัวชั้นกลางขึ้นไปอาศัยในยาน
เดียวกัน

• ความหวังเกี่ยวกับชุมชน เรื่องนี้จัดเปนวิถีชีวิตซึ่งประสบผลสําเร็จ ถามีการพบปะติดตอ
กับผูที่มีฐานะทางสังคมเหมือนกันในสังคมตะวันตก จะเห็นไดชัดวา กลุมชนที่มีชีวิต
คลอยกัน จะอยูในละแวกเดียวกัน เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมฮิปปหรือโปฮีเมียน และกลุม
ขาราชการบํานาญ เปนตน

2.3 แรงตานทานการยายที่อยูอาศัย
แมวาแรงกระตุนภายนอกเปนแรงดึงดูดใหมีการยายที่อยูอาศัย ผนวกเขากับแรง

ผลักดันภายในใหคนเราคิดที่จะยายที่อยูอาศัยมากก็ตาม ในบางครั้งคนเราก็มิอาจยายที่อยู
อาศัยได เพราะยังมีแรงตานทานการยายที่อยูอาศัยเกิดขึ้นไดเชนกัน แรงดังกลาว อาจจะ
ระงับการคิดหาที่อยูอาศัยใหมเสียเลยก็ได โดยเฉพาะอยางยิ่งทุนรอนในการยายสูง เมื่อคิด
เทียบกับผลประโยชนที่พึงไดรับจากการยายที่อยูใหม นอกจากนี้ยังมีปจจัยอื่นที่เกี่ยวของกับ
ทุนรอนในการยายอีกดังนี้
• ลักษณะการถือครอง ไมวาจะพิจารณาในดานเศรษฐกิจ จิตวิทยา หรือทางกายภาพก็

ตามที โดยทั่วไปผูเปนเจาของบานไมคอยคิดที่จะยายบอยเหมือนผูที่เชาอยู ถาไมตอง
คํานึงถึงอายุหรือรายได ผูเชาบานอยูมีแนวโนมที่จะยายที่อยูมากกวาผูเปนเจาของบาน
เอง

• ระยะเวลาอาศัย การอาศัยอยูในที่หนึ่งนานๆ จะชวยลดความเปนไปไดในการยายให
นอยลง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเกิดนิสัยความเคยชินกับที่อยูเกา และไมอยากที่จะไปปรับ
ตัวเขากับที่ใหม
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• พลังทางสังคม ครั้งหนึ่งเคยเขาใจกันวา การอยูใกลเพื่อนฝูงและญาติสนิทเปนปจจัย
สําคัญ จึงทําใหคนเราตองยายบานไปอยูใกลบุคคลเหลานั้น แตในปจจุบันความเชื่อดัง
กลาวอยูในขั้นสงสัยเสียแลว ทั้งนี้ยกเวนกลุมผูสูงอายุที่เคลื่อนไหวไปไหนมาไหนลําบาก 
อาจตองอยูใกลญาติพี่นอง แตในกลุมอายุอื่น ตองพิจารณาในเรื่องคุณภาพของการติด
ตอซึ่งกันและกันแทนที่จะมองเฉพาะระยะทาง ถาบุคคลผูนั้นเห็นวาเขามีบทบาทสําคัญ
ทางสังคมที่จะยายไปที่อยูใหม อาจทําใหเขาตัดสินใจยายมากขึ้นก็ได

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาในแตละชวงชีวิต

ในแตละชวงชีวิตของมนุษย จะมีแนวคิดและลักษณะการตัดสินใจในเรื่องตางๆที่แตกตางกันไป ดังที่
โกลด (1978 อางถึงใน Brodzinsky, Gormly และ Ambron, 1986:375-376) ไดศึกษาชีวิตชายหญิงหลายรอย
คน จากการสังเกตทางคลินิก และจากแบบสอบถาม เขาไดเสนอขั้นตอนพัฒนาการ 7 ขั้นตอน วัยของคนที่เขา
อธิบายเริ่มตั้งแต 16 ถึง 60 ป   4 ขั้นตอนแรกอยูระหวางอายุประมาณ 16 ถึง 34ป   3 ขั้นตอนหลังอยูระหวาง
อายุประมาณ 35 ถึง 60 ป ซึ่งลวงเขาในวัยกลางคน

ส่ีขั้นตอนแรก เริ่มตั้งแตอายุ 16 – 34 ป มีพฤติกรรมที่กลาวรวมๆ ไดดังนี้ ขั้นตนดวยอยากออกไปใหพน
การปกครองของพอแม เขากลุมเพื่อนรวมรุนรวมคิด พัฒนาความเปนตัวเองเขาสูงานอาชีพและมีเหยาเรือน มอง
หาเปาหมายของชีวิต ประเมินผลการมีเหยาเรือนและการประกอบอาชีพ ตั้งแตวัยรุนถึงเริ่มเขาวัยกลางคน

ขั้นที่ 5 อายุราว 35 ถึง 43 ป เร่ิมรอนใจถึงชีวิตที่เริ่มส้ันเขามาทุกที สํารวจตรวจสอบเปาหมายของชีวิต
อีกครั้งหนึ่ง

ขั้นที่ 6 อายุราว 43 ถึง 53 ป ตั้งหลักปกฐาน ยอมรับสภาพของชีวิตตามความเปนจริง
ขั้นที่ 7 อายุราว 53 ถึง 60 ป ยอมรับอดีตของชีวิตทั้งหมด มีขันติธรรมมากขึ้น ประสบการณชีวิตทําให

เฉลียวฉลาด และมีเมตตากรุณาเพิ่มมากขึ้น

2.5 แนวความคิดเกี่ยวกับสวัสดิการ

2.5.1. ความหมายของคําวา สวัสดิการ มีผูใหความหมายของคําวา สวัสดิการไวหลายอยางดวยกัน เชน
ภิญโญ สาธร (2517) กลาววา “ความหมายของคําวา สวัสดิการ นั้น ตรงกับคําในภาษาอังกฤษ

ที่ใชเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ไดแก Employee Service, Benefit Program และ Employee 
Welfare เปนตน แมวาจะมีคําที่ใชเรียกตางกัน แตความหมายก็เหมือนกัน คือ หมายถึงบริการหรือกิจ
กรรมใดๆ ที่หนวยงานราชการ หรือองคกรธุรกิจเอกชนจัดใหมีขึ้นเพื่อใหขาราชการ พนักงาน หรือผูที่
ปฏิบัติงานอยูในองคกรนั้นๆ ไดรับความสะดวกสบายในการทํางาน มีความมั่นคงในอาชีพ มีหลักประกัน
ที่แนนอนในการดําเนินชีวิต หรือไดรับประโยชนอื่นใดนอกเหนือจากคาจางและเงินเดือน เพื่อเปนส่ิงจูงใจ
ใหผูปฏิบัติงานมีขวัญและกําลังใจที่ดี และจะไดใชกําลังกายกําลังใจ และสติปญญาความสามารถของ
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ตนปฏิบัติงานอยางเต็มที่ ไมตองวิตกกังวลปญหายุงยาก ทั้งในทางสวนตัวและครอบครัว ทําใหมีความ
พอใจในงาน มีความรักงานและตั้งใจที่จะทํางานนั้นใหนานที่สุด”

วิจิตร ระวิวงศ (2525) ใหความหมายของสวัสดิการแรงงานหมายถึง การดําเนินการใดๆ ไมวา
จะโดยนายจาง รัฐบาล หรือสหภาพแรงงาน ที่มีความมุงหมายเพื่อใหลูกจางคนงานในกิจการอุตสาห
กรรม หัตถกรรม พาณิชยกรรม การขนสง และบริการ ซึ่งเปนการประกอบธุรกิจที่ไมใชภาคเกษตรกรรม 
สามารถมีระดับความเปนอยูที่ดีพอสมควร มีความผาสุกทั้งทางกายและทางใจ มีสุขภาพอนามัยที่ดี มี
ความปลอดภัยในการทํางาน มีความเจริญกาวหนา และมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต โดยไมยัง
ประโยชนเฉพาะลูกจางเทานั้น หากแตรวมถึงครอบครัวดวย

เพ็ญศรี วายวานนท (2537) ไดใหความหมายของสวัสดิการวา  หมายถึง  เงินหรือผลประโยชน
ที่คนทํางานไดรับเพิ่มเติมจากคาตอบแทนหลักและคาตอบแทนเพิ่ม  ซึ่งจําแนกอยางกวางเปน  3  
ประเภท  ไดแก  คาตอบแทนสําหรับเวลาที่ไมไดทํางาน  เงินชวยเหลือคุมครองภัยพิบัติของคนทํางาน  
และบริการที่จัดใหคนทํางานเพื่อความสะดวกในการครองชีพ

เสนาะ ติเยาว (2543: 180) กลาววา “เรื่องของประโยชนและบริการที่ใหแกพนักงาน เปนวิธีการ
อีกอยางหนึ่ง ที่เปนการใหทางออมนอกเหนือไปจากการจายคาจางและเงินเดือน เปนการใหที่ไมเกี่ยว
ของโดยตรงกับการปฏิบัติงาน หรือมีความสัมพันธกับผลการทํางาน  เปนการใหที่มุงผลในการสรางขวัญ
และกําลังใจในการทํางาน ลดอัตราการหมุนเวียนของแรงงาน การขาดงาน เพื่อภาพพจนขององคการใน
สายตาของพนักงาน ลดการแทรกแซงของสหภาพแรงงานและรัฐบาล ตลอดจนกอใหเกิดความสัมพันธ
อันดีระหวางองคการและพนักงาน ประโยชนและบริการที่ใหแกพนักงานอาจเรียกชื่อไดหลายๆชื่อ เชน 
ประโยชนเกื้อกูล เงินชวยเหลือ สวัสดิการ การสงเคราะห และอื่นๆ  การใหดังกลาว ถือวาเปนคาตอบแทน
ทางออม อันเปนการใหเพื่อจูงใจใหคนยังอยูทํางานตอไปในองคการ ดังนั้น คาตอบแทนทางออมหมายถึง 
การจายใหแกพนักงานที่ไมเกี่ยวของกับการทํางาน แมวาประโยชนและบริการเปนผลดีตอพนักงานโดย
ตรง แตก็เปนภาระอยางหนึ่งขององคการ ซึ่งองคการยินดีจายใหโดยหวังไดรับผลในทางออมจาก
พนักงาน”

Beach (1971: 786 อางถึงใน ภิญโญ สาธร, 2517:384) กลาววา สวัสดิการ คือ ผลประโยชน
ตาง ๆ ที่หนวยงานจัดใหแกบุคลากรของตน ผลประโยชนดังกลาวอาจจะเปนเงินที่นอกเหนือไปจากเงิน
เดือนหรือคาจางปกติ ที่หนวยงานจัดใหเปนการคุมครอง หรือชวยเหลือในเรื่องความเจ็บปวย อุบัติเหตุ 
การออกจากงานกะทันหันไมวาจะเปนการลาออกหรือไลออก การพนจากงานเพราะเกษียณอายุ และราย
ไดพิเศษตาง ๆ นอกจากการใหเงินอาจจะเปนการใหความสะดวกสบายตาง ๆ เชน การใหลาพักผอนโดย
ไดรับเงินตามสมควร และการจัดสภาพแวดลอมทั้งในและรอบ ๆ ที่ทํางานใหสะดวกสบายนาอยู

Koontz และ O’Donnell (1968: 191-192 อางถึงใน ภิญโญ สาธร, 2517: 385) กลาววา สวัสดิ
การ คือ ผลประโยชนที่หนวยงานจัดใหแกบุคลากร เพื่อเปนกําลังใจและบํารุงขวัญ อาจเปนเงินที่จาย
พิเศษนอกจากเงินเดือน หรือคาจางปกติ หรือรางวัลจากผลกําไรที่เรียกวา โบนัส หรือเงินที่เรียกอยางอื่น
นอกจากนี้อาจเปนบริการพิเศษตาง ๆ เพื่อบํารุงขวัญ เชน การใหหยุดพักผอนเปนครั้งคราว การใหลา
ปวย การใหลาหยุด การจัดหองอาหารแบบคาเฟทีเรียใหบุคลากรเสริฟอาหารดวยตนเองเปนการ
ประหยัด และการจัดสภาพการทํางานตาง ๆ ใหสะดวกสบาย
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Harlow S. Person (1950) กลาววา สวัสดิการที่มาจาก “Welfare” หมายความถึง “การดําเนิน
การดวยความสมัครใจ และความสุขทางใจของนายจางในอันที่จะจัดสภาพการทํางานในโรงงานหรือ
บริษัทขึ้น เพื่อความสุขทางใจของคนงานในระบบอุตสาหกรรม โดยไมคํานึงถึงวา ส่ิงนั้นเปนส่ิงที่
กฎหมายกําหนด ธรรมเนียมปฏิบัติในอุตสาหกรรม หรือสภาพของตลาดแรงงาน”

Yoder (1970) กลาววา สวัสดิการตามความหมายที่มาจาก  “Employee Benefits and 
Service” หมายถึง “กิจกรรมที่ดําเนินการโดยฝายนายจางที่หวังจะไดรับไมตรีจิตมิตรภาพและความ
กระตือรือรนในการทํางานจากบรรดาคนงาน รวมทั้งการหาทางชวยปลดเปลื้องความวิตกกังวลอันเปน
เครื่องบั่นทอนประสิทธิภาพในการทํางาน กิจกรรมเหลานี้ยอมจะเปนส่ิงจูงใจใหการจางงานเปนที่นาสน
ใจตอคนงานอื่น ๆ และเปนความพยายามที่จะสรางหลักประกันความมั่นคงใหพรอมตอการเผชิญการ
เส่ียงภัยในการทํางาน และการดําเนินชีวิตในสังคมสมัยใหมนั้น ๆ ไดรับความสะดวกสบายในการทํางาน  
มีความมั่นคงในอาชีพมีหลักประกันที่แนนอนในการดําเนินชีวิต หรือไดรับประโยชนอื่นใดนอกเหนือจาก
คาจางและเงินเดือน เพื่อเปนส่ิงจูงใจใหผูปฏิบัติงานมีขวัญและกําลังใจที่ดี และจะไดใชกําลังกายกําลังใจ
และสติปญญาสามารถของตน ปฏิบัติงานอยางเต็มที่ ไมตองวิตกกังวลปญหายุงทั้งในทางสวนตัวและ
ครอบครัว ทําใหมีความพอใจในงาน มีความรักงานและตั้งใจที่จะทํางานนั้นใหนานที่สุด

Sherman, Arthur และ Bohlander (1992) ไดใหความหมายวา สวัสดิการ หมายถึง รูปแบบ
การจายผลตอบแทนในการทํางานทางออมแกพนักงาน โดยที่นายจางมีความคาดหวังถึงการเพิ่มผลผลิต
และความจงรักภักดีของพนักงานตอองคกร และรูปแบบสวัสดิการที่ดีจะกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตในการทํางาน

สรุปไดวา สวัสดิการ หมายถึง ผลประโยชนนอกเหนือจากคาจางและเงินเดือน ทั้งที่อยูในรูป
ของเงิน และบริการตางๆ ที่หนวยงานจัดใหแกพนักงานของตนดวยความสมัครใจ ทั้งนี้ เพื่อชวยปลด
เปล้ืองความวิตกกังวลอันเปนเครื่องบั่นทอนประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน โดยที่นายจางคาด
หวังจะไดรับความกระตือรือรนในการทํางานจากบรรดาพนักงาน การเพิ่มผลผลิตและการจงรักภักดีของ
พนักงานตอองคกร

การจัดสวัสดิการ จะตองดําเนินการโดยกําหนดไวเปนนโยบาย และมีแผนปฏิบัติอยางตอเนื่อง 
โดยคํานึงถึงภาวะทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนการจัดสวัสดิการขององคกรอื่นที่อยูในประเภทเดียว
กัน และมีขนาดใกลเคียงกัน การจัดสวัสดิการที่ดีและเหมาะสม จะอํานวยประโยชนใหแกพนักงานและ
องคการ ลดความขัดแยงปองกันไมใหเกิดขอพิพาทแรงงานระหวางพนักงานและฝายบริหารทําใหองคกร
ไดบรรลุตามเปาหมายที่ไดวางไว
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2.5.2. ประเภทของสวัสดิการ
เสนาะ ติเยาว (2543: 184-189) ไดกลาวถึงประเภทของสวัสดิการโดยทั่วไปวา ในการแบง

ประเภทของประโยชนและบริการ (สวัสดิการ) สามารถแบงออกเปน 2 วิธี คือ แบงตามลักษณะของ
ประโยชนที่ให กับแบงตามการเกิดขึ้นของประโยชนที่ใหแกพนักงาน

1. ประเภทสวัสดิการ ที่แบงตามลักษณะประโยชนตอบแทนที่ให แบงออกเปน 3 ประเภท คือ
1.1 การจายใหสําหรับเวลาที่ไมไดทํางาน มีอยู 4 รูปแบบ คือ การจายในวันหยุดงาน

ประจําป วันหยุดพักผอน วันหยุดพิเศษและวันลาพักงาน
1.2 ประโยชนทางดานสุขภาพและความในการทํางาน มีอยู 3 รูปแบบ คือ การให

ความมั่นคงทางสังคม การใหความมั่นคงทางรายไดระหวางวางงาน และการให
ความมั่นคงในการรักษาพยาบาล

1.3 ประโยชนตอบแทนที่ใหเมื่อออกจากงาน โดยทั่วไปแลว หมายถึง การออกจาก
งานเมื่อเกษียณอายุ หรือออกจากงานเมื่อไดทํางานมานานครบตามระยะเวลาที่
องคกรกําหนดไว เชน บําเหน็จ บํานาญ กองทุนสํารองเล้ียงชีพ เปนตน

2. ประเภทของสวสัดิการ ที่แบงตามการเกิดขึ้น แบงออกเปน 3 ประเภท คือ
2.1 ประโยชนตอบแทนและบริการที่ใหตามกฎหมาย ไดแก สวัสดิการตางๆ ที่กําหนด

ไวในกฎหมายคุมครองแรงงานตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 103 ซึ่ง
กําหนดใหนายจางจัดสวัสดิการขั้นต่ําใหแกลูกจาง ไดแก หองน้ํา หองสวม 
แพทย พยาบาล และอุปกรณการรักษาพยาบาล เปนตน

2.2 ประโยชนและบริการที่นายจางจัดใหเองโดยความสมัครใจ คือ การที่นายจาง
จัดสวัสดิการในรูปแบบตางๆใหลูกจาง เพราะเห็นวาลูกจางไมมีความสะดวก 
หรือเห็นวาลูกจางไมอาจชวยเหลือตัวเองได หรือเห็นวาเปนส่ิงจําเปนสําหรับลูก
จาง แยกออกเปน 4 ประเภท คือ วันหยุดพักผอน (วันหยุดพักรอน วันหยุดพิเศษ)
ประโยชนทางการเงิน (โบนัส เงินกู เบี้ยขยัน) ประโยชนทางดานการพักผอน 
(การจัดนําเที่ยว การจัดแขงกีฬา) ประโยชนทางดานความสะดวกสบาย (การจัด
รานคาใหพนักงานซื้อของในราคา การจัดรถรับ-สง)

2.3 ประโยชนตอบแทนและบริการที่เกิดจากความรวมมือระหวางลูกจาง  และนาย
จาง ไดแก ประโยชนที่เกี่ยวกับความมั่นคงทางสังคม เชน กองทุนสํารองเล้ียงชีพ 
การประกันชีวิต การประกันสังคม เปนตน

เพื่อเปนการงายตอการทําความเขาใจในเรื่องนี้ สวัสดิการในองคกรจึงแบงออกไดเปน 2 
ประเภท ที่สําคัญ คือ

1. สวัสดิการตามกฎหมาย ไดแก สวัสดิการที่เกิดขึ้นโดยมีระเบียบและขอบังคับตางๆ ที่
กําหนดใหนายจาง / ฝายประกอบการจะตองจัดใหตามที่กําหนด

2. สวัสดิการที่นอกเหนือกฎหมาย ไดแก สวัสดิการที่จัดใหมีขั้นสูงกวาที่กฎหมายหรือ
ระเบียบขอบังคับกําหนดไว การจัดสวัสดิการในลักษณะเชนวานี้ อาจจัดขึ้นโดยฝายใด
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ฝายหนึ่ง  หรือรวมกันจัดใหมีขึ้นโดยบุคคลหลายฝาย วัตถุประสงคของการจัดอยูที่การ
ใหลูกจางมีความเปนอยูที่ดีขึ้นทั้งสภาพการทํางาน สภาพทางรางกายและจิตใจ 
ซึ่งตามปกติ สวัสดิการประเภทนี้อาจแบงออกไดเปนอีก 2 ประเภทคือ

2.1 สวัสดิการทางเศรษฐกิจ เปนสวัสดิการที่สามารถตีคาเปนรูปตัวเงิน หรือจายให
ในรูปของตัวเงิน เชน รถรับสงพนักงาน เครื่องแบบพนักงาน ที่อยูอาศัย เงินชวย
เหลือเมื่อออกจากงาน ทุนการศึกษาบุตร เปนตน

2.2 สวัสดิการทางสังคม เปนสวัสดิการที่เกี่ยวกับส่ิงอํานวยความสะดวก การบํารุง
ขวัญกําลังใจของพนักงาน เชน การใหคําปรึกษา ทัศนศึกษา นันทนาการ และ
การกีฬาตางๆ

จะเห็นไดวา สวัสดิการสามารถจําแนกไดหลายประเภทขึ้นอยูกับหลักเกณฑการพิจารณาวา 
จะจัดสวัสดิการใหอยูในหมวดหมูใด และแมวาสวัสดิการจะถูกจัดใหอยูในหมวดหมูที่แตกตางกัน แตผล
ที่ออกมาคือ  ลูกจางในองคกรจะไดรับประโยชน ทั้งในดานการมีหลักประกันขั้นต่ําและระดับที่สูงกวา
เพื่อนําไปสูประสิทธิภาพในการทํางาน ขวัญกําลังใจ และความจงรักภักดีตอองคกร

ชนิดของสวัสดิการ
เสนาะ ติเยาว (2532: 297-299 อางถึงใน อํานาจ สุกใส, 2540: 36) กลาววา โดยทั่วไปลูกจาง

ในองคกรมักจะไดรับสวัสดิการแตกตางกัน โดยเฉพาะความแตกตางของสวัสดิการระหวางลูกจางระดับ
ปฏิบัติงานกับระดับบริหาร ไมวาในภาคเอกชนและ/หรือภาครัฐวิสาหกิจ ลูกจางระดับปฏิบัติการมักได
รับสวัสดิการดานสิ่งอํานวยความสะดวกสบาย และเสริมในเรื่องเศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย และรางกาย
ดังนี้

1. ที่อยูอาศัย
2. รถรับ-สง
3. อาหารและสถานที่สําหรับรับประทานอาหาร
4. การศึกษา
5. การจัดใหมีสหกรณ / รานคาในราคาถูก
6. การรักษาพยาบาล
7. การใหคําปรึกษาแนะนํา
8. การพักผอนและการจัดกิจกรรมทางสังคม
9. การใหสวัสดิการที่สอดคลองกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม

สุชาวดี พูลทรัพย (2536) ไดจัดประเภทสวัสดิการจากการศึกษารูปแบบที่นายจางจัดใหใน
สถานประกอบการแตละแหงไว 10 ประเภท โดยแตละประเภทประกอบดวยสวัสดิการชนิดตางๆ ดังนี้

1. บริการดานสุขภาพอนามัย (Health Services) มีแตกตางกันไปตามขนาดของสถาน
ประกอบการ บริการที่ใหไดแก การรักษาพยาบาลการเจ็บปวยตั้งแตเล็กนอยจนถึงระดับ
รุนแรง การรักษาสายตา ฟน การจัดใหมีแพทย พยาบาล หองพยาบาล เครื่องมือปฐม
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พยาบาล การลาพักรักษาตัว การตรวจสุขภาพ การใหคําแนะนําเผยแพรความรูเกี่ยวกับ
โรคภัยตางๆ

2. บริการดานความปลอดภัย (Safety Services) ไดแก การจัดนิทรรศการความปลอดภัย 
การติดประกาศ การอบรม และการใหการศึกษาเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน

3. บริการดานความมั่นคง (Security Services) สวนมากใหในรูปเงินรางวัล บํานาญ เงิน
ทดแทน เงินชดเชย การประกันชีวิต

4. บริการการจายคาตอบแทนในวันลาที่ไดรับอนุญาตตามระเบียบของบริษัท (Payment 
for Entitled Leave) ไดแก วันหยุดตามประเพณี วันหยุดพักผอนประจําป วันลาปวย วัน
ลาเพื่อรับราชการทหาร วันลากิจ วันลาสหภาพ วันหยุดหลังการแตงงาน เปนตน

5. บริการดานการศึกษา (Education Services) ไดแก การศึกษานอกโรงเรียน การลา
ศึกษาตอทั้งในและตางประเทศ

6. บริการดานเศรษฐกิจ (Economic Services) เปนสวัสดิการที่ปรากฏชัดเจนทั้งในรูปการ
ชวยเหลือทางการเงินและเกี่ยวกับเงิน เชน บริการบานพัก อาหารกลางวัน สหกรณออม
ทรัพย รานคา เครื่องแบบ เงินสงเคราะหตางๆ

7. บริการนันทนาการ (Recreational Services) ไดแก บริการที่กําหนดขึ้นตามความ
ตองการของลูกจาง เชน กีฬา ชมรมดนตรี ศูนยสุขภาพ เปนตน

8. บริการใหคําปรึกษา (Counseling Services) เปนบริการที่จัดใหโดยนายจางตระหนักถึง
ปญหาที่เกิดขึ้นกับลูกจาง ทั้งปญหาการทํางานและปญหาสวนตัว บริการที่ให ไดแก 
บริการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมายและภาษี บริการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับคูสมรส-บุตร

9. โบนัสและเงินสวัสดิการ (Bonuses and Awards) เปนสวัสดิการที่นายจางจัดใหเพื่อ
เพิ่มพูนรายได และเสริมสรางใหลูกจางเกิดความจงรักภักดี เชน โบนัสประจําป โบนัส
การผลิต การแบงผลกําไร รางวัลทํางานนาน พนักงานดีเดน เบี้ยขยัน

10. บริการอื่นๆ (Other Services) เชน ศูนยเด็กเลน ที่จอดรถประจําตําแหนง สิทธิ์การจอง
บานพักตากอากาศ สมาชิกสโมสรที่มีชื่อเสียง วิทยุ และโทรศัพทติดตามตัว เปนตน

สรุปไดวา การจัดสวัสดิการมีหลายลักษณะ ทั้งการจายใหสําหรับเวลาที่ไมไดทํางาน การจัด
ประโยชนตอบแทนทางดานสุขภาพ ความมั่นคงทางรายได รวมถึงประโยชนที่ตอบแทนที่ใหเมื่อออกจาก
งาน โดยที่บางสวน นายจางจัดใหโดยมีกฎหมายคุมครองแรงงานบังคับ และมีบางสวน ที่นายจางจัดให
เองดวยความสมัครใจ ซึ่งสวนที่จัดใหโดยกฎหมายบังคับนั้น จะเปนไปในรูปแบบเดียวกันทั้งองคกร แต
สวนที่นายจางจัดใหดวยความสมัครใจนั้น อาจมีความแตกตางกัน โดยเฉพาะในสวนของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการและระดับบริหาร
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2.5.3. หลักการจัดสวัสดิการ
การจัดสวัสดิการในองคกรโดยทั่วไปแลว มีหลักที่สําคัญๆ ซึ่งควรยึดถือเพื่อใหสวัสดิการที่จัดขึ้น

มานั้น เปนไปตามวัตถุประสงคของการจัด มีประโยชนครอบคลุมทั้งผูใหและผูรับ จากการศึกษาพบวา 
หลักการจัดสวัสดิการที่ยึดถือกัน มีหลายประการ เชน

1. หลักการจัดสวัสดิการตามทัศนะของภิญโญ สาธร (2517: 388-389) ใหทัศนะวา สวัสดิ
การที่ดีควรประกอบดวยหลักการตางๆ ดังตอไปนี้

1.1 หลักความเสมอภาค สวัสดิการทุกชนิด จะตองใหแกบุคลากรโดยคํานึงถึงความ
เทาเทียมกันใหมากที่สุด อยาใหมีการใชอภิสิทธิ์ในการรับสวัสดิการ

1.2 หลักแหงประโยชน การจัดสวัสดิการ ควรคํานึงถึงประโยชนที่ไดรับ ใหคุมคาใน
การจัด และเมื่อดําเนินการไปแลวจะไดผลทั้งทางหนวยงานและสวนตัวตรงตาม
เปาหมาย

1.3 หลักแหงความจูงใจ การจัดสวัสดิการ ตองเปนส่ิงที่มีแรงจูงใจใหเกิดกําลังใจ มี
แนวโนมที่จะทํางานใหบังเกิดผลแกตนเองและความเจริญกาวหนาของหนวย
งานใหทวีขึ้น

1.4 หลักแหงการสนองความตองการ การจัดสวัสดิการตองคํานึงวา ส่ิงที่จัด เอื้อ
อํานวยความสะดวกเพื่อเกื้อกูลแกสมาชิกนั้น ตรงตามความตองการของสมาชิก
หรือไม ถาจัดไปโดยไมคํานึงถึงความตองการ มักจะไมเกิดประโยชนอะไร

1.5 หลักแหงประสิทธิภาพ การจัดสวัสดิการนั้น ตองคํานึงถึงวา ไดผลดีที่สุด เกิด
ประโยชนสูงสุด ส้ินเปลืองเวลาและลงทุนนอยที่สุด แตไดรับบริการจากการจัดทั้ง
คุณภาพและปริมาณ

1.6 หลักแหงการประหยัด การจัดสวัสดิการเรื่องใด ควรคํานึงถึง หลักของความสิ้น
เปลือง ถาหากทําโดยไมประหยัดแลว จะกลายเปนเรื่องของความฟุมเฟอย จะ
เสียประโยชนมากกวาไดผล

1.7 หลักแหงการบํารุงขวัญและกําลังใจ การจัดสวัสดิการ ก็เพื่อสรางขวัญและสราง
กําลังใจในการปฏิบัติงาน ดังนั้น การจัดสวัสดิการเรื่องใด ถาไมกอใหเกิดขวัญ
และกําลังใจ ไมควรจะกระทํา

1.8 หลักแหงความสะดวก การจัดสวัสดิการ ถาจะใหไดผลดี ตองมีระบบระเบียบรูป
แบบในการจัด ซึ่งเปนการเอื้ออํานวยความสะดวก  คลองตัว ไมติดขัด
ไมชักชาเสียเวลาในการรับบริการจากสวัสดิการที่จัด

1.9 หลักแหงงบประมาณ ในการจัดสวัสดิการ ตองคํานึงถึงงบประมาณในการจัดทํา
วา โครงการใด เรื่องใด ที่จะเปนประโยชนเกื้อกูลแกบุคลากร มีทุนดําเนินการ
หมุนเวียน หรือใหแลวสูญเปลาหมดไป มีงบประมาณมาสนับสนุนเพียงพอหรือ
ไม



18

1.10หลักแหงความยุติธรรม การจัดสวัสดิการ ตองคํานึงถึงผลที่ไดรับของบุคลากร
ไมมีใครไดรับเหลื่อมลํ้าต่ําสูงกวากัน ควรจะถือหลักความยุติธรรม ในการจัด
โครงการในทุกกรณีไป

2. หลักการจัดสวัสดิการตามแนวคิดของ เสนาะ ติเยาว (2543: 183-184) ประกอบดวย
2.1 ประโยชนและบริการ (สวัสดิการ) ที่ใหแกพนักงานจะตองสนองความตองการ

อยางแทจริง
2.2 ประโยชนและบริการ (สวัสดิการ) ที่จะตองตอบสนองความตองการของคนทั้ง

หมด หรือคนสวนใหญ ไมใชเพื่อบุคคลใดคนหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่งโดย
เฉพาะ

2.3 การใหประโยชนและบริการ (สวัสดิการ) แกพนักงาน ควรใหมีขอบเขตกวางขวาง
เทาที่จะทําได เพื่อใหทุกคนไดมีสวนรวมในการใชบริการขององคการใหมากที่สุด 
การที่องคการจัดโครงการทางดานประโยชนและบริการบางอยางขึ้นมา แตทําให
คนบางกลุมบางประเภทไมมีโอกาสใชบริการนั้น ก็จะกอใหเกิดผลเสียตอโครง
การทางดานประโยชนและบริการและตอองคการโดยสวนรวม ถาการให
ประโยชนและบริการบางประเภทไมอาจสนองความตองการของทุกคนได ก็ควร
จะจัดใหมีบริการอยางอื่นขึ้นทดแทน เพื่อใหพนักงานบางกลุมไดรับประโยชน
และบริการอยางอื่นแทน ทั้งนี้จะทําใหโครงการทางดานประโยชนและบริการของ
องคการมีขอบเขตกวางขวางและทําใหทุกคนไดใชบริการโดยทั่วถึงกัน

2.4 การใหประโยชนและบริการ (สวัสดิการ) แกพนักงาน ควรมีแบบอยางอันเดียวกัน
สําหรับทุกคน และใหมีความเสมอภาคกัน

2.5 การใหประโยชนและบริการ (สวัสดิการ) แกพนักงาน จะตองยึดถือหลักความ
ประหยัด หมายความวา คาใชจายที่เสียไปสําหรับโครงการประโยชนและบริการ
แกพนักงานนั้น จะตองคุมกับคาใชจาย และไดรับประโยชนสูงสุดจากการปฏิบัติ
งานของพนักงานดวย

2.6 การใหประโยชนและบริการ (สวัสดิการ) จะตองตั้งอยูบนหลักความสะดวก 
หมายความวา ประโยชนหรือบริการอะไรที่จะจัดใหมีขึ้น จะตองนําเอาไปปฏิบัติ
ไดงาย สะดวกรวดเร็ว ไมเปนการสรางภาระใหกับผูที่เกี่ยวของ ไมวาจะเปนเจา
หนาที่ผูควบคุมโครงการหรือพนักงานผูรับบริการนั้น

3. หลักการจดัสวัสดิการตามแนวคิดของกฤษณเนตร พันธุมโพธิ์ (2527 อางถึงใน อํานาจ 
สุกใส, 2540: 41) ประกอบดวยหลักการที่สําคัญ 7 ประการคือ

3.1 หลักความตองการที่แทจริงของลูกจาง
3.2 หลักความเขาใจในวัตถุประสงครวมกัน ทั้งนายจางและลูกจาง
3.3 หลักแหงประโยชน ซึ่งควรครอบคลุมลูกจางเปนสวนใหญ
3.4 หลักแหงประสิทธิภาพ ของการทํางาน
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3.5 หลักแหงการปองกันและรักษาระดับคาครองชีพของลูกจาง
3.6 หลักแหงการวางแผนใหสอดคลองกับแรงงานสัมพันธ
3.7 หลักการบริหารอยางตอเนื่องและทันเวลา

4. หลักการจัดสวัสดิการตามแนวคิดของ K.N Vaid (อางถึงใน วิจิตร ระวิวงศ, 2525) 
ประกอบดวย

4.1 หลักความรับผิดชอบทางสังคมของอุตสาหกรรม ตามปกติอุตสาหกรรมมีหนาที่
ใหสวัสดิการแกลูกจาง โดยไมถือวาเปนเรื่องที่ทําเพียงเพื่อชื่อเสียงหรือภาพพจน
ของสถานประกอบการ แตควรทําโดยถือเปนหนาที่ความรบัผิดชอบที่แทจริง

4.2 หลักประชาธิปไตย การจัดสวัสดิการใดๆ ฝายจัดการควรใหสิทธิแกลูกจางเพื่อ
การตัดสินใจวาตองการส่ิงใด ลักษณะใด รวมทั้งตองใหโอกาสเขามีสวนรวมใน
การบริหารกลไกการใหความชวยเหลือนั้นๆ

4.3 หลักความเหมาะสมของคาจาง การใหสวัสดิการไมควรถือเปนการชดเชยเรื่องคา
จาง กลาวคือ ไมควรกดคาจางใหต่ํา แลวจัดสวัสดิการโดยคํานวณเปนตัวเงิน 
เพื่อชดเชยในเรื่องคาจางเพราะถาสวัสดิการดีแตคาจางต่ํา งานที่ออกมาอาจไมดี
ก็ได

4.4 หลักประสิทธิภาพ สวัสดิการที่จะกอใหเกิดประสิทธิภาพไดนั้น จําเปนตองคํานึง
ถึงปจจัยพื้นฐานเรื่องการศึกษาอบรม ที่อยูอาศัยและอาหารกอน เพราะสิ่งเหลา
นี้นํามาซึ่งความพอใจและความเปนอยูที่ดีในระดับหนึ่ง ยอมสงผลตอประสิทธิ
ภาพการทํางานได

4.5 หลักความรับผิดชอบรวมกัน ทั้งฝายนายจางและลูกจางควรรวมรับผิดชอบ ทั้ง
ในดานความคิดและทรัพยากร

4.6 หลักการยอมรับในทุกระดับงาน สวัสดิการที่จัดใหมีขึ้นควรไดรับการยอมรับตั้ง
แตระดับผูปฏิบัติงานและระดับบริหารขั้นสูง

5. หลักการจัดสวัสดิการตามแนวคิดของ Moothy (อางถึงใน วิจิตร ระวิวงศ, 2525) 
ประกอบดวยหลักที่สําคัญๆ คือ

5.1 หลักการประสานงานหรือหลักการผสมผสาน สวัสดิการที่ดีควรจัดทําในลักษณะ
การประสานงาน เพื่อเกิดความเขาใจรวมกันและการใชทรัพยากรที่เหมาะสม

5.2 หลักการทํางานรวมกัน สวัสดิการมิใชถือเปนหนาที่ฝายใดฝายหนึ่ง แตควรตอง
ทํางานรวมกันทั้งในดานความคิดและการตัดสินใจ

5.3 หลักความรับผิดชอบ เปนหลักซึ่งเนนในแงการกระจายอํานาจ การใชทรัพยากร
คนและทรัพยากรทางการเงิน รวมทั้งการสรางทรัพยากร การใหอํานาจและการ
ติดตามการปฏิบัติงาน

5.4 หลักการตรวจสอบ เมื่อจัดสวัสดิการใดๆ แลวควรมีการจัดทํารายงานและตรวจ
สอบอยูเสมอๆ
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5.5 หลักการประเมินผล เปนหลักการที่จะทําใหเกิดการปรับปรุงและการสรางสรรคส
วัสดิการใหสอดคลองกับภาวการณที่เปล่ียนแปลงไป

5.6 หลักความเหมาะสมกับกาลเทศะ สวัสดิการที่ดีจะตองเปนสวัสดิการที่มีความ
เหมาะสมกับสภาพที่เปล่ียนแปลงไป

6. หลักการตามแนวคิดของ Flippo (1984: 337 อางถึงใน อํานาจ สุกใส, 2540: 40) 
มี 5 ประการ คือ

6.1 หลักความพอใจและความตองการที่แทจริง ซึ่งก็คือเมื่อจัดแลวลูกจางควรมี
ความพอใจและตรงกับความตองการที่แทจริง

6.2 หลักการครอบคลุมสวนรวมมากกวาสวนบุคคล สวัสดิการที่จัดให ควรใหใน
ขอบเขตที่ครอบคลุมกลุมมากกวาบุคคล เชน การประกันชีวิตแบบกลุม เปนตน

6.3 หลักการยืดหยุน หลักการขอนี้เนนเรื่องสวัสดิการที่ควรจัดใหโดยมีการยืดหยุน
แกกลุมลูกจางที่จะไดรับ โดยคํานึงถึงเพศ อายุ สถานภาพการสมรส

6.4 หลักแหงประโยชน หนวยงานควรไดรับประโยชนจากการจัดสวัสดิการนี้ดวย 
เพราะถาสวัสดิการที่จัดขึ้นมีการวางแผนและการสื่อสารที่ดีแลว เชื่อวานาจะเกิด
ประโยชนสูงสุด

6.5 หลักความสมเหตุสมผล หรือหลักแหงงบประมาณ สวัสดิการที่จัดใหจะตอง
สามารถนํามาคํานวณเปนคาใชจายได และคุมคาแกการลงทุน

สรุปแลว หลักการจัดสวัสดิการ ควรจะตองมีความเสมอภาคยุติธรรม มีความเปนประชาธิปไตย
โดยใหลูกจางไดมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกและบริหารสวัสดิการ  เพื่อใหตรงตามความตองการของ
พนักงานและกอใหเกิดความคุมคาตอทั้งองคกรในดานงบประมาณและพนักงานในดานการไดรับ
ประโยชน ทั้งนี้ องคกรควรจะจัดสวัสดิการดวยความจริงใจ ตองรูสึกวาเปนความรับผิดชอบ ไมใชเพียง
เปนการกระทําเพื่อชื่อเสียง ภาพพจน หรือทําตามขอกฎหมาย
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2.5.4. ความจําเปนในการจัดสวัสดิการ
เสนาะ ติเยาว (2543) กลาววา “ประโยชนและบริการที่องคกรใหกับพนักงานนับวาเปนคาตอบ

แทนทางออมซ่ึงรูจักกันในรูปของสวัสดิการอยางหนึ่ง แมวาในระยะแรกๆ ประโยชนและบริการมีจํานวน
ไมมากนัก แตในปจจุบันมีจํานวนมากและเปนคาใชจายทางดานแรงงานที่มีความสําคัญ คาจางและเงิน
เดือนยังคงเปนตนทุนแรงงานที่มีปริมาณมากแตตนทุนทางดานผลประโยชนและบริการที่จายใหพนักงาน
ก็มีจํานวนเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ประโยชนและบริการมีความสําคัญ 3 ประการคือ

1. ในแงของสังคม รัฐบาลเห็นความสําคัญของคาตอบแทนทางออมจึงสงเสริมใหองคการจาย
ใหกับพนักงานในรูปตางๆ และจะใหสวนลดภาษีสวนหนึ่งสําหรับลูกจาง และขณะเดียวกันนายจางก็ได
ประโยชนโดยการนําเอาคาตอบแทนทางออมนั้นไปเปนรายจายของธุรกิจในการคํานวณกําไรสุทธิประ
จําป เชน คารักษาพยาบาล หรือคาใชจายเกี่ยวกับสุขภาพของพนักงานไมถือวาเปนรายไดในแงของ
พนักงานที่จะนําไปรวมคํานวณสําหรับเสียภาษีเงินไดของบุคคลธรรมดา และในแงขององคการก็รายจาย
ที่นําไปคํานวณกําไรขาดทุนประจําปขององคการได การใหประโยชนทั้งฝายนายจางและลูกจางเทากับ
เปนการจูงใจใหมีการจายคาตอบแทนทางออมมากขึ้นจนถือไดวาคาใชจายประเภทนี้มีความสําคัญตอ
ประสิทธิภาพการทํางาน

2. ในแงขององคการ องคการไดประโยชนจากการจัดใหมีประโยชนและบริการแกพนักงาน
เพราะเปนปจจัยหนึ่งที่จูงใจใหเขามาทํางานในองคการและยังคงทํางานอยูตอไป ทั้งนี้เพราะวาองคการ
ทุกแหงตางก็ใหคาตอบแทนทางออมแกพนักงานจนเปนเรื่องปกติ หากองคการบางแหงใหประโยชนและ
บริการนอยกวาองคการอื่นก็จะสงผลกระทบตอองคการในแงตางๆ ที่เห็นไดก็คือ อัตราการหมุนเวียนแรง
งานจะสูงขึ้น ประโยชนและบริการ แตละอยางกอใหเกิดผลดีตอองคการตางกัน เชน การจัดใหพนักงาน
พักผอนประจําป หรือหยุดพักระหวางทํางานในแตละวันจะชวยลดความเหน็ดเหนื่อยในการทํางานและมี
ผลใหเพิ่มผลงานไดสูงขึ้น ในลักษณะเดียวกันการออกคารักษาพยาบาลก็ดี หรือการจายบําเหน็จเมื่อออก
จากงานก็ดี จะทําใหคนเกิดกําลังใจในการทํางาน ไมมีความวิตกกังวลในการทํางานจึงทําใหไดผลงาน
มาก ซึ่งผลทางออมตอคาแรงคือลดการทํางานลวงเวลา ผลอีกอยางหนึ่งก็คือ ทําใหองคการลดความขัด
แยงกับพนักงาน เพราะหากองคการไมจัดใหมีการจายคาตอบแทนทางออมก็จะทําใหพนักงานรวมตัวกัน
เจรจาตอรอง ไมวาจะเปนในรูปของสหภาพแรงงาน หรือการตอตานอยางเงียบๆ ก็ตามจะสรางความยุง
ยากตอองคการ

3. ในแงของพนักงาน ตามปกติพนักงานจะไดรับประโยชนจากการที่องคการจัดประโยชนและ
บริการในแงที่วาเสียคาใชจายต่ําเพราะเปนวิธีการรวมตัวกัน เชน การที่องคการจัดใหมีการประกันชีวิต
พนักงานเปนกลุมยอยจะเสียเบี้ยประกันชีวิตต่ํากวาตางคนตางเอาประกัน และโดยทั่วไปองคการก็จะ
ชวยจายเบี้ยประกันใหบางสวนหรือทั้งหมดอยูแลว ในแงบริษัทผูใหประกันชีวิตก็จะลดการเสี่ยงภัยลง
เนื่องจากเปนผูประกันเปนจํานวนมาก หรือเปนการประกันเปนกลุมทําใหประหยัดคาใชจายทางดานธุร
การ”
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2.6 งานวิจัยในลักษณะที่ใกลเคียงกัน

ไดมีผูทําการวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับผลกระทบที่มีตอพนักงานจากการยายองคกรขนาดใหญ เชน

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการยายที่ทํางานขนาดใหญของภาคเอกชน
และภาครัฐ ที่มีตอความตองการที่อยูอาศัยของพนักงาน กรณีศึกษา : ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด และการสื่อ
สารแหงประเทศไทย” ของ ทันพงศ ชุณหสวัสดิกุล (2537) ผลการศึกษา พบวา การยายที่ตั้งของสํานักงานใหญ 
สงผลกระทบตอพนักงานในดานการเดินทางคือ พนักงานการสื่อสารแหงประเทศไทยหันมาใชรถยนตสวนตัวเพิ่ม
ขึ้น พนักงานธนาคารไทยพาณิชยก็หันมาใชรถยนตสวนตัวเพิ่มขึ้น ในขณะที่การใชรถประจําทางลดลง ทั้งสอง
หนวยงานคิดวาเวลาที่จะมีใหกับครอบครัวมีนอยลง  พนักงานสวนใหญไมมีทางเลือกอื่น นอกจากตองยายไป
ทํางานที่ใหมดวย และสวนใหญไมมีการเตรียมการที่อยูอาศัยใหม พนักงานการสื่อสารแหงประเทศไทย คิดยาย
ที่อยูอาศัยรอยละ 31.9  ในขณะที่พนักงานธนาคารไทยพาณิชยคิดยายรอยละ 26.1 โดยพนักงานสวนใหญของ
ทั้งสองหนวยงานใหเหตุผลของการยายวา เพื่อใกลที่ทํางานและเดินทางสะดวกขึ้น ผูที่มีสถานภาพโสดจะคิด
ยายที่อยูอาศัยกวาผูที่แตงงานแลว และผูที่ทํางานในระดับพนักงานจะคิดยายที่อยูอาศัยมากกวาระดับบริหาร 
นอกจากนี้ยังพบวา พนักงานจะคิดยายที่อยูอาศัยเพิ่มขึ้นเมื่อตองใชเวลาการเดินทางมากขึ้น โดยการเดินทางที่
มากกวา 120 นาที พนักงานจะคิดยายที่อยูอาศัยมากที่สุด

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบทัศนคติของพนักงานเกี่ยวกับปญหาที่อยูอาศัย เนื่องจากการยาย
สํานักงานใหญ: กรณีศึกษา ธนาคารกสิกรไทยและธนาคารกรุงศรีอยุธยา” ของ สมเกียรติ ปติบรรเจิดพงศ 
(2540) ผลการศึกษา พบวา การยายที่ตั้งสํานักงานใหญหางจากที่ตั้งเดิมประมาณ 10 – 20 กิโลเมตร สงผล
กระทบตอพนักงานในดาน เวลาพักผอนอยูบาน เวลาที่ใหกับครอบครัว การนัดพบปะเพื่อนฝูง  การซื้ออาหารกิน
ที่ทํางาน และคาใชจายในการเดินทาง สวนในเรื่องเวลาที่ใชในการเดินทาง เวลาทํางาน งานอดิเรก ไมคอยมีผล
กระทบมากนัก  สําหรับการคิดยายที่อยูอาศัยของพนักงานเนื่องจากการยายสํานักงานใหญของธนาคาร 
พนักงานธนาคารกสิกรไทยคิดยายรอยละ 29.7 และพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยาคิดยายรอยละ 20.7  โดย
พนักงานสวนใหญของทั้งสองธนาคารใหเหตุผลของการยายวา เพื่ออยูใกลที่ทํางานและเพื่อความสะดวกในการ
เดินทางมาทํางาน ผูมีสถานภาพโสดจะคิดยายที่อยูอาศัยมากกวาผูที่แตงงานแลว และกลุมที่มีอายุมากขึ้น จะมี
ความคิดในการยายที่อยูอาศัยลดลง ในดานรูปแบบที่อยูอาศัยที่ตองการ พนักงานธนาคารกสิกรไทยตองการซื้อ
บานเดี่ยวมากที่สุด ในขณะที่พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยาตองการที่จะซื้อทาวนเฮาสมากที่สุด

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ผลกระทบจากการยายที่ทําการของกระทรวงพาณิชย ที่มีตอการอยูอาศัยของขา
ราชการ” ของ สมพร กิจนําลาภเจริญ (2543) ผลการศึกษา พบวา การยายที่ทําการของกระทรวง สงผลกระทบ
ดานเวลาและคาใชจายในการเดินทางของพนักงานสวนใหญ การยายที่อยูอาศัยเกิดขึ้นในขาราชการระดับ ซี 1 
และ ซี 2 เปนสวนใหญ สวนตั้งแตระดับซี 3 ขึ้นไป ไมมีการยายที่อยูอาศัย เนื่องจากเปนกลุมที่มีครอบครัวแลว มี
ที่อยูอาศัยเปนของตนเอง และอยูอาศัยในบานหลังปจจุบันมานาน  นอกจากนั้น ยังมีบางสวนที่ยังไมยายที่อยู
และคิดจะยายในอนาคต ดวยสาเหตุของการไดรับผลกระทบในดานการเดินทางมาทํางาน คือตองเดินทางไกล
ขึ้นกวาเดิม 20 กิโลเมตร เวลาที่ใชในการเดินทางเพิ่มขึ้น 1 ชั่วโมง  และคาใชจายในการเดินทางเพิ่มขึ้น 26-50 
บาทตอวัน ทั้งๆ ที่รายไดเทาเดิม   
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ตาราง 2.1 เปรียบเทียบผลที่ไดจากการวิจัยตางๆที่เกี่ยวของกับการยายที่ตั้งองคกรขนาดใหญ

องคกร ธ.กสิกรไทย ธ.กรุงศรีอยุธยา ธ.ไทยพาณิชย
การสื่อสารแหง
ประเทศไทย

กระทรวงพาณิชย

ที่ตั้งสํานักงาน
เดิม

ถนน พหลโยธิน ถนน เพลินจิต
ถนน เพชรบุรีตัด
ใหม

บางรัก ปากคลองตลาด

ที่ตั้งสํานักงาน
ใหม

ถนน ราษฎร
บูรณะ ถนน พระราม 3 ถนน รัชดาภิเษก

ถนน แจง
วัฒนะ นนทบุรี

การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการ
เดินทาง

ไมคอยแตกตาง เนื่องจากการจราจร
ติดขัดนอยลง

หันมาใชรถสวน
ตัวมากขึ้น

หันมาใชรถ
สวนตัวและ
รถสวัสดิการ
มากขึ้น

มีทั้งใกลและไกล
ขึ้น ไมมีการเปลี่ยน
แปลงการใช
พาหนะ

สัดสวนการยาย
ที่อยูอาศัยเมื่อมี
การยายสํานัก
งาน

29.70% 20.70% 26.10% 31.90%

4.8% ที่ยายแลว
และคิดจะยายอีก
8.3% ของคนที่ยัง
ไมไดยาย

สําหรับผูที่คิดยายที่อยูอาศัย
เหตุผลที่คิดยาย
ที่อยูอาศัย

เพื่ออยูใกลที่ทํางาน และเพื่อความสะดวกในการเดินทางมาทํางาน
ไดรับผลกระทบ
ดานการเดินทาง

สถานภาพของผู
ที่คิดยายที่อยู
อาศัย

ผูมีสถานภาพโสด จะคิดยายที่อยูอาศัยมากกวาผูที่แตงงานและกลุมผูมีอายุ
มากขึ้น

ที่ยายแลว(4.8%)
เปนคนโสดที่เชา
บานอยูเปนราย
เดือน

ระดับของผูที่คิด
ยายที่อยูอาศัย

พนักงานในระดับปฏิบัติการจะคิดยายที่อยูอาศัยมากกวาพนักงานในระดับ
บริหาร ไมมีขอมูล

สําหรับผูที่ตองการเชา
อัตราคาเชาที่
ตองการ 2,000 - 2,500 บาท / เดือน

ทําเลที่ตองการ
เขตยานนาวาและราษฎรบูรณะ

(ใกลสํานักงานใหม)

ไมมีขอมูล

สําหรับผูที่ตองการซื้อ
รูปแบบที่
ตองการ

ทางราบ (บาน
เดี่ยว)

ทางราบ (ทาวน
เฮาส)

ทางราบ (บานเดี่ยวและทาวนเฮาส) ไมมีขอมูล

ระดับราคาที่
ตองการ

800,000 -
1,500,000 บาท 750,000 - 1,500,000 บาท ไมมีขอมูล
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ตาราง 2.1 (ตอ) เปรียบเทียบผลที่ไดจากการวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการยายที่ตั้งองคกรขนาดใหญ

องคกร ธ.กสิกรไทย ธ.กรุงศรีอยุธยา ธ.ไทยพาณิชย
การสื่อสารแหง
ประเทศไทย

กระทรวง
พาณิชย

ทําเลที่ตองการ

เขตยานนาวา
และราษฎร
บูรณะ (ใกล
สํานักงานใหม)

ลาดพราว
บางบัวทอง
รามอินทรา
แจงวัฒนะ

แจงวัฒนะ รามอินทรา
รังสิต-ปทุมธานี

ไมมีขอมูล

ปจจัยที่ใชในการ
ตัดสินใจซื้อ

1. ระดับราคา
2. ทําเลใกลที่ทํางาน
3. สภาพแวดลอมและแหลงชุมชนที่ดี

1. ราคาบาน
2. ทําเลที่ตั้ง - การคมนาคม
3. ทําเลใกลที่ทํางาน
4. รูปแบบทันสมัย

ไมมีขอมูล

สวัสดิการที่
ตองการจากองค
กร

การใหมีเงินกูสวัสดิการในอัตราดอกเบี้ย
4-6%

1.รถสวัสดิการรับ - สงพนักงานเพิ่ม
ขึ้น
2. สวัสดิการที่อยูอาศัยลักษณะ
แฟลตในรัศมีไมเกิน 2 กม.
3. ทาวนเฮาสและบานเดี่ยวในรูป
แบบหมูบานสหกรณ
4. สวัสดิการเงินกูเพื่อการเคหะดอก
เบี้ยต่ํา

1. รถสวัสดิการ
รับ-สงพนักงาน
2. บริการรถ
โดยสารขนสง
มวลชนเพิ่มขึ้น
3. สวัสดิการเรือ
ดวนรับ-สง
พนักงาน
4. ธนาคาร
สาขาหรือตู
ATM เพิ่มขึ้น
5.  รานคาและ
รานอาหารเพิ่ม
ขึ้น
6. ศูนยรับเล้ียง
ดูบุตรหลานของ
พนักงาน

ขอคนพบอื่นๆ ไมมีขอมูล

พนักงานจะคิดยายที่อยูอาศัยเพิ่ม
ขึ้นเมื่อตองใชเวลาการเดินทางมาก
ขึ้น โดยการเดินทางมาทํางานที่มาก
กวา 120 นาที พนักงานจะคิดยายที่
อยูอาศัยมากที่สุด

ไมมีขอมูล
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2.7 สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ที่พนักงานสนามบินดอนเมืองไดรับในปจจุบัน

จากการรวบรวมเอกสารเกี่ยวกับสวัสดิการที่ ทอท.จัดใหกับพนักงาน และการสัมภาษณพนักงาน หัว
หนาหนวยงาน รวมถึงผูบริหารบางทาน สามารถสรุปไดวา ในปจจุบัน ทอท. ไดจัดใหมีสวัสดิการดานที่อยูอาศัย
และการเดินทางสําหรับพนักงาน ดังนี้

2.7.1 บานพักสวัสดิการ
2.7.2 รถรับ–สงสวัสดิการ
2.7.3 สหกรณออมทรัพย
2.7.4 รถประจําตําแหนง และเงินชวยเหลือคาน้ํามัน

2.7.1 สวัสดิการดานที่อยูอาศัยที่จัดใหบุคลากรในปจจุบัน
ในปจจุบัน การทาอากาศยานแหงประเทศไทย ไดจัดใหมีสวัสดิการดานที่อยูอาศัยใหกับ

บุคลากรของทาอากาศยานสากลกรุงเทพ รวมกับบุคลากรของสํานักงานใหญ ในลักษณะของอาคารชุด
จํานวน 7 อาคาร  รวม 216 หอง ปจจุบัน (กันยายน 2545) รองรับผูพักอาศัยที่เปนพนักงาน ลูกจาง ทอท. 
และครอบครัวจํานวน 650 คน โดยมีเงื่อนไขของการเขาพักตาม “ ระเบียบการทาอากาศยานแหงประเทศ
ไทย วาดวย การพักอาศัยในเขตทาอากาศยานกรุงเทพ พ.ศ. 2537“(ภาคผนวก ก.)

ใจความสําคัญที่มีผลตอการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบดวย
• หมวดที่ 2 หลักเกณฑการพิจารณาบรรจุบุคคลเขาพักอาศัย ขอที่ 12.2 กลาววา “เปนผู

มีหนาที่อํานวยการปฏิบัติ กรณีเม่ือเกิดเหตุการณไมปกติแลวจะตองดําเนินการปฏิบัติ
แกไขโดยทันทีทันใด หากไมดําเนินการจะเกิดผลเสียหายตอ ทอท.”

• หมวดที่ 2 หลักเกณฑการพิจารณาบรรจุบุคคลเขาพักอาศัย ขอที่ 12.3 กลาววา “เปนผู
มีหนาที่ปฏิบัติงาน ในหนวยงานซึ่งมีภารกิจรับผิดชอบตลอด 24 ชั่วโมง ณ ที่ตั้งสวนงาน
นั้นๆ”

• หมวดที่ 2 หลักเกณฑการพิจารณาบรรจุบุคคลเขาพักอาศัย ขอที่ 12.5 กลาววา “เปนผู
ไดรับคําส่ังเขาพักอาศัยเปนกรณีพิเศษ”

• หมวดที่ 5 เบ็ดเตล็ด ขอที่ 23 กลาววา “พนักงานที่ไดรับคําส่ังบรรจุใหเขาพักอาศัย จะ
ตองเสียคาบํารุงรักษาสถานที่และอุปกรณสวนกลาง เชน คาทําความสะอาด คาเก็บ
ขยะ คารักษาความปลอดภัยตามอัตราที่คณะกรรมการบานพักกําหนด”

จะเห็นไดวา นโยบายสําหรับที่พักอาศัย เดิมมีขึ้นเพื่อใหพนักงานที่ตองเขางานเปนกะอยู แต
เมื่อดําเนินการมาจนถึงปจจุบัน จากการสอบถามขอมูลเบื้องตน การเขาอยูไมไดเปนไปตามแนวคิดเดิม 
คือ มีคณะกรรมการคอยจัดสรรใหตามความจําเปนและโควตาของแตละหนวยงาน ซึ่งหากใชตามโควตา
จริง แมวาจะเกิดความเสมอภาคกัน แตพนักงานที่มีความจําเปนตองใชที่พักเพื่อใหสามารถเขาปฏิบัติ
การฉุกเฉิน จะไดรับสวัสดิการนี้ไมเพียงพอ
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2.7.2 สวัสดิการดานการเดินทางที่จัดใหบุคลากรในปจจุบัน
ในปจจุบัน (กันยายน 2545) ทอท.ไดจัดบริการรถรับ-สงพนักงาน จํานวน 8 สาย โดยมีเสนทาง

และประมาณการผูใชบริการดังตอไปนี้
1. สาย ธัญบุรี มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 13 คน

เที่ยวรับ (เชา) เวลา 06.50 น. ออกจากจุดเริ่มตนคลอง 3 (ธัญบุรี)
เสนทาง คลอง 3 (ธัญบุรี)  -  รังสิต (ถนนพหลโยธิน)  -  สนามกีฬาธูปเตมีย  -  กม. 27/

กม. 25  -  เล้ียวขวาเขาถนนจันทรุเบกษา ผาน บก.ทอ.  -  ถนนวิภาวดีรังสิต  -
ทาอากาศยานกรุงเทพ / ฝายดับเพลิงฯ / กองคลัง ฝายพัสดุ  -  ยูเทิรนหนา
คลังสินคา  -  อาคารสํานักงานใหญ ทอท.

เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.
เสนทาง อาคารสํานักงานใหญ ทอท.  -  ถนนวิภาวดีรังสิต  -  กลับรถที่ทางแยกตาง

ระดับรังสิต  -  คลอง 3 (ธัญบุรี)
2. สาย ลําลูกกา มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 13 คน

เที่ยวรับ (เชา) เวลา 06.45 น. ออกจากจุดเริ่มตนคลอง 4 (ลําลูกกา)
เสนทาง คลอง 4 (ลําลูกกา)  -  หมูบานคัทริยาวิลล  -  ซอยเปยนนท  - วัดสายไหม  -

แยกลําลูกกา (สนามกีฬาธูปเตมีย)  -  เล้ียวขวาไปอนุสรณสถาน  - ถนนวิภา
วดีรังสิต  -  ทาอากาศยานกรุงเทพ / ฝายดับเพลิงฯ / กองคลัง ฝายพัสดุ  -  ยู
เทิรนหนาคลังสินคา  -  อาคารสํานักงานใหญ ทอท.

เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.
เสนทาง อาคารสํานักงานใหญ ทอท.  -  ขั้นสะพานยูเทิรน สน.ดอนเมือง   -  เขาชอง

ทาง บก.ทอ. (ถนนจันทรุเบกษา)  -  ถนนพหลโยธิน กม. 27/กม. 25  -  ถนน
ลําลูกกา (สนามกีฬาธูปะเตมีย)  -  แยกหมูบานสายไหม  -  วัดสายไหม  -
ซอยเปยนนท

3. สาย รอบดอนเมือง มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 20 คน
เที่ยวรับ (เชา) เวลา 06.30 น. ออกจากจุดเริ่มตนถนนพหลโยธิน ซอย 63
เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.

4. สาย พระรามหก มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 25-30 คน
เที่ยวรับ (เชา) เวลา 06.30 น. ออกจากจุดเริ่มตนที่หนาวัดทินกร
เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.

5. สาย วงเวียนใหญ มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 25-30 คน
เที่ยวรับ (เชา) เวลา 05.45 น. ออกจากจุดเริ่มตน ลาดหญา
เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.
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6. สาย อนุสาวรียชัยสมรภูมิ มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 20 คน
เที่ยวรับ (เชา) เวลา 06.30 น. ออกจากจุดเริ่มตนที่หนา รพ.พระมงกุฎเกลา
เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.

7. สาย เทพารักษ มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 25-30 คน
เที่ยวรับ (เชา) เวลา 05.40 น. ออกจากจุดเริ่มตนวัดดาน (เทพารักษ)
เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.

8. สาย อยุธยา มีจํานวนผูใชบริการประมาณ 22-25 คน
เที่ยวรับ (เชา) เวลา 06.20 น. ออกจากจุดเริ่มตนที่ตลาดเจาพรหม อยุธยา
เที่ยวสง (เย็น) เวลา 17.00 น. ออกจากจุดเริ่มตนอาคารสํานักงานใหญ ทอท.

รวมจํานวนผูที่ใชบริการรถรับ – สงสวัสดิการทั้งส้ินประมาณ 160 คน
จะเห็นไดวา ผูที่จะใชบริการรถรบั–สงสวัสดิการนั้นจะถูกบังคับในเรื่องของเวลา กลาวคือ ใน

ชวงเชา หากไมสามารถมาขึ้นรถทันตามเวลา ก็จะตองเดินทางมาทํางานเอง สวนในชวงเย็น หากมีภาร
กิจการงานตองสะสางใหเรียบรอยและตองทํางานลวงเวลา ก็จะทําใหตองเดินทางกลับบานเอง นอกจาก
นั้น ชวงเวลาเชาและเย็นที่รถรับ–สงสวัสดิการใหบริการนั้น ไมตรงกับเวลาเขางานของพนักงานในบางกะ 
ทําใหพนักงานที่ตองเขากะที่ไมตรงกับเวลาการใหบริการของรถรับ–สงสวัสดิการ ไมสามารถใชบริการได

2.7.3 สหกรณออมทรัพย
ทอท. ไดจัดใหมีสหกรณออมทรัพยขึ้น พนักงานที่ฝากเงินจะไดรับดอกเบี้ยเปนผลตอบแทน 

และพนักงานที่มีความจําเปนตองใชเงินในการสวนตัว เชน กูเพื่อซื้อบาน กูเพื่อซื้อรถ เปนตน ก็สามารถที่
จะกูจากสหกรณได โดยเสียดอกเบี้ยในอัตราที่ต่ํากวาทองตลาด

2.7.4 รถประจําตําแหนง และเงนิชวยเหลือคาน้ํามัน
รถประจําตําแหนง มีใหเฉพาะตั้งแตระดับผูอํานวยการฝายขึ้นไป สวนคูปองน้ํามัน จะมีให

เฉพาะระดับผูบริหารเทานั้น
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2.8 แนวความคิดในการจัดสวัสดิการเมื่อยายไปที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

จากการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับการวางแผนเพื่อเตรียมการยายบุคลากรและจัดเตรียมส
วัสดิการ สามารถสรุปแนวความคิดของการจัดสวัสดิการเมื่อมีการแปรรูปองคกรและยายไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ ไดดังนี้

เมื่อองคกรไดทําการแปรรูปเปนบริษัทมหาชนแลว จะพยายามจัดใหมีสวัสดิการในลักษณะดังนี้
• จัดใหมีสวัสดิการ อยางนอยที่สุดตองไมนอยกวาสวัสดิการเดิมที่พนักงานเคยไดรับ
• จัดใหมีสวัสดิการ ใหเกิดความเสมอภาคมากขึ้นกวาเดิม โดยอาจคํานวณเปนตนทุนตอ

หัวของพนักงาน
• จัดใหมีสวัสดิการ โดยเกิดความคุมคาตอองคกรมากที่สุด กลาวคือ จะตองไมมีการสูญ

เสียงบประมาณดานสวัสดิการใหแกผูที่ไมตองการใชสวัสดิการใดๆ

สําหรับแนวทางการจัดเตรียมสวัสดิการ เมื่อโอนยายพนักงานไปที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมินั้น 
ยังไมมีการสรปุแนวทางออกมาอยางแนชัด แตก็มีแนวคิดตางๆ ที่นาสนใจ ดังตอไปนี้

• ทอท. มีที่ดินประมาณ 700 ไร ในบริเวณใกลกันกับทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ที่สามารถ
นํามาใชจัดเปนสวัสดิการดานที่อยูอาศัยใหกับพนักงานได โดยมีทางเลือกในการลงทุน 
เชน ทอท. ลงทุนสรางเอง จางเอกชนสราง หรือประสานงานกับการเคหะแหงชาติ เมื่อ
สรางเสร็จ อาจใหพนักงานเชา หรือซื้อในราคาต่ํา หรือกรณีที่ใหเอกชนสราง จะตองให
สิทธิ์กับพนักงานขององคกรกอน ทั้งนี้ กําลังอยูในชวงการสํารวจเพื่อสรุปตอไป

• การจัดสวัสดิการตางๆ นาจะจัดเปน ทางเลือกใหกับพนักงาน เพื่อพนักงานที่ไม
ตองการสวัสดิการหนึ่ง จะไดสามารถเลือกอีกสวัสดิการหนึ่งได เพื่อใหเกิดความเทา
เทียมกัน

• พนักงานที่ไมไดใชสิทธิในที่พักสวัสดิการ นาจะไดรับเงินชวยเหลือคาที่อยูอาศัยบาง
• การเพิ่มบริการรถรับ–สงสวัสดิการ พรอมกับจัดที่พักชั่วคราวสําหรับพนักงานที่ตอง

ทํางานเปนกะ และพนักงานที่ตองเตรียมพรอมตลอด 24 ชั่วโมง
• การทําขอตกลงกับโรงเรียนที่มีชื่อเสียงในบริเวณใกลเคียง เพื่อรับบุตรหลานของ

พนักงานเขาศึกษา
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บทที่ 3

การดําเนินการวิจัย

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยในแงทัศนคติของพนักงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ทัศนคติดาน
ที่อยูอาศัยและการเดินทาง ตอการยายที่ตั้งทาอากาศยาน และรูปแบบสวัสดิการสําหรับรองรับพนักงานของทา
อากาศยานแหงใหม โดยทําการศึกษาขอมูลที่อยูอาศัยในปจจุบัน และการแกปญหาที่อยูอาศัยเมื่อยายที่ทํางาน 
ตลอดจนขอมูลสวนตัวทางดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา การเดินทาง รวมถึงนโยบายในการจัดเตรียมสวัสดิ
การดานที่อยูอาศัยและการเดินทางของการทาอากาศยานแหงประเทศไทย  โดยมีขั้นตอนวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้

1. เก็บรวบรวมขอมูล
ขอมูลทุติยภูมิ ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับการทาอากาศยานแหงประเทศไทย ขอมูลเกี่ยวกับสวัส

ดิการที่พึงจะไดรับของพนักงาน ขอมูลเกี่ยวกับจํานวนพนักงานในแตละสวนงาน 
(แผนก) ตลอดจนนโยบายในการโยกยายพนักงานและสวัสดิการที่จะจัดใหมีเพิ่ม
เติม โดยการสัมภาษณ และรวบรวมขอมูล รายงาน จากหนวยงานที่เกี่ยวของ

ขอมูลปฐมภูมิ ประกอบดวยขอมูลพื้นฐานทั่วไปของพนักงาน ในดาน สังคม เศรษฐกิจ ที่อยูอาศัย
ทั้งในปจจุบันและการคาดการณในอนาคต การเดินทาง สวัสดิการที่ไดรับและที่คาด
หวังวาจะไดรับในอนาคต โดยการใชแบบสอบถาม

2. การกําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากร

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานประจําของการทาอากาศยานแหงประเทศไทย (ปจจุบัน 
เปล่ียนเปน บริษัททาอากาศยานไทยจํากัด(มหาชน)) ทั้งหมด ยกเวนพนักงานฝายรักษาความปลอดภัย ซึ่ง
ประกอบดวยพนักงานในฝายตางๆดังตอไปนี้

• ผูบริหาร   4 คน
• ฝายสํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 20 คน
• ฝายบริการการบิน   168 คน
• ฝายการทาอากาศยาน   212 คน
• ฝายดับเพลิงและกูภัย   135 คน

รวมประชากรทั้งส้ิน   539 คน

เหตุที่ผูศึกษาเลือกศึกษาเฉพาะในกลุมพนักงานขางตน เนื่องจากเปนกลุมที่มีความสําคัญตอการเปด
ดําเนินการของทาอากาศยาน และไมสามารถใชพนักงานที่รับใหมทั้งหมดในตําแหนงหนาที่เหลานี้ได

กลุมตัวอยาง
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ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางที่พอดีของ Yamane 
ในการประมาณคาพารามิเตอรดวยความเชื่อม่ันที่ระดับ 95% มีรายละเอียดการคํานวณดังนี้

โดยที่ คือ ขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสม สําหรับประชากร N คน

คือ จํานวนประชากร ซึ่งในที่นี้ = 539 คน

คือ ขนาดความคลาดเคลื่อนสูงสุดที่ผูวิจัยยอมรับได ในที่นี้คือ 

เมื่อแทนคาลงในสูตร จะได

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งประกอบดวยคําถามปลาย
ปด จํานวน 27 ขอ โดยมีรายละเอียดในการสรางดังนี้

3.1 กําหนดตัวแปรในประเด็นหลักใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย โดยวิเคราะหและคัด
เลือกจากแนวความคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวของ
3.1.1 ประเด็นที่เกี่ยวกับ สภาพความเปนอยูในปจจุบัน มีตัวแปรคือ อายุ สถานภาพ หนวยงานที่

สังกัด อายุงาน รายได ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัย ลักษณะการจายคาที่อยูอาศัย 
ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน พาหนะที่ใชเดินทางไปทํางาน เวลาที่ใชในการเดิน
ทางไปทํางาน สวัสดิการที่ไดรับและที่ตองการใหมีเพิ่มเติม

3.1.2 ประเด็นที่เกี่ยวกับ ทัศนคติดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ตอการยายที่ตั้งทาอากาศยาน
จะมีตัวแปรที่เพิ่มมาเพื่อนําไปวิเคราะหหาความสัมพันธกับตัวแปรในชุดแรก คือ การตัด
สินใจยายที่อยูอาศัย ทางเลือกปฏิบัติหากไมยายที่อยูอาศัย สวัสดิการที่ตองการในกรณีที่
จะยายและไมยายที่อยูอาศัย รูปแบบบาน ลักษณะการถือครอง และจํานวนสมาชิกครอบ
ครัวที่จะยายไปดวยเมื่อเลือกที่จะยายที่อยูอาศัย

3.2 กําหนดโครงสรางแบบสอบถาม การกําหนดขอมูลที่ตองการ เพื่อใหสามารถบรรลุตามวัตถุ
ประสงคของการวิจัยครั้งนี้ สามารถแบงขอมูลที่จะทําการศึกษาออกเปน 4 สวน คือ

Nop

N
E +_ 5 %

Nop = N
1+NE2

Nop = 539
1+[(539) x(0.05)  ]2

= 230  คน
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3.2.1 ขอมูลทั่วไป ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ หนวยงานที่สังกัด ระยะเวลาที่ทํางานในบริษัทและ
บริเวณใกลเคียง ระดับเงินเดือนและรายไดครัวเรือน รวมถึงรายไดอื่นๆ

3.2.2 ขอมูลดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ไดแก จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่พักอาศัยอยูดวย
กัน การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน ลักษณะการชําระคาใชจายดานที่อยูอาศัย ระยะ
เวลาที่อาศัยในที่อยูอาศัยปจจุบัน พาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน เวลาที่ใชในการ
เดินทางไปทํางาน

3.2.3 ขอมูลดานสวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน ไดแก สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและการเดินทางที่
ไดรับในปจจุบัน และสวัสดิการที่พนักงานคาดหวังวาจะไดรับเพิ่มเติม

3.2.4 ทัศนคติดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ตอการยายที่ตั้งทาอากาศยาน ประกอบดวยขอ
มูลเกี่ยวกับ การตัดสินใจยายหรือไมยายที่อยูอาศัย ในกรณีที่จะตองยายไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ พรอมทั้งเหตุผล และสวัสดิการที่คาดหวังวาจะไดรับของแตละทาง
เลือก

3.3 ทําการ Pre – Test แบบสอบถาม โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองกับกลุมประชากรเปาหมาย 
ครั้งละ 10 ชุด แลวนําแบบสอบถามที่ไดรับคืน มาทําการตรวจสอบและปรับแก หลังจากนั้นจึงทํา
การทดสอบซ้ําอีก 2 ครั้ง ครั้งละ 10 ชุด ดวยวิธีการเดิม รวมทดสอบแบบสอบถามทั้งส้ิน 30 ชุด

3.4 จัดพิมพแบบสอบถาม เทากับจํานวนประชากร คือ 539 ชุด แลวจึงดําเนินการแจกแบบสอบถาม
ใหกับกลุมประชากรทั้งหมด โดยนัดเวลาเก็บคืนหลังจากวันที่แจก 3 สัปดาห

4. การเก็บแบบสอบถาม
ผูวิจัยไดดําเนินการแจกแบบสอบถามจํานวน 539 ชุด ไดรับกลับคืนมา 484 ชุด หลังจากนั้นไดทําการ

คัดแยกแบบสอบถามที่ไมไดตอบ หรือตอบนอยกวาครึ่งหนึ่งของคําถามทั้งหมดออก คงเหลือแบบสอบถามที่นํา
มาใชวิเคราะหจํานวนทั้งส้ิน 429 ชุด เพื่อนําไปใชวิเคราะหตอไป

จากจํานวนแบบสอบถามที่ใชไดจํานวน 429 ชุด ทําใหคาความเชื่อม่ันเพิ่มขึ้นจากที่ไดตั้งไว เมื่อ
คํานวณยอนกลับจากสูตรเดิม จะไดคาความเชื่อม่ันที่ 97%
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5. วิเคราะหขอมูลและประมวลผล
ผูวิจัย ไดทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ดวยโปรแกรม SPSS for Windows 9.0.0 โดย

ทําการประมวลผลในลักษณะดังนี้

5.1 คาสถิติบรรยาย ไดแก จํานวนความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย 
(Mean) ในบางรายการ ของตัวแปรตางๆ

5.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร ดวยการ cross tabs ระหวางตัวแปรที่สนใจตั้งแตสอง
ตัวแปรขึ้นไป

5.3 อภิปรายผลการวิเคราะหที่ได รวมกับทฤษฎี แนวคิด และผลการวิจัยที่ผานมา

6. สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

7. นําเสนอ
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บทที่ 4

สภาพทั่วไป

4.1 ประวัติความเปนมาของสนามบินดอนเมือง

ในป พ.ศ.2456 กระทรวงกลาโหมไดจัดตั้งแผนกการบินกองทัพบกและสนามบินขึ้นที่บริเวณสนามมา
ราชกรีฑาสโมสรปจจุบัน เรียกวา สนามบินสระปทุม ซึ่งถือเปนสนามบินแหงแรกของประเทศไทย

กิจการการบินในประเทศไทยไดเจริญเติบโตขึ้น ประกอบกับสนามบินสระปทุมคับแคบและมีที่ตั้งทาง
ภูมิศาสตรไมเหมาะสม กระทรวงกลาโหมจึงพิจารณาหาสถานที่ใหม เพื่อเปนสนามบินถาวรตอไป ซึ่งเจาหนาที่
กระทรวงกลาโหมไดพิจารณาเลือกพื้นที่ บริเวณเหนือบางเขน ชื่อ “ดอนเมือง” ซึ่งเปนพื้นที่ดอนน้ําทวมไมถึง ไม
หางไกลจากพระนคร และเปนพื้นที่ที่จะพัฒนาเปนสนามบินขนาดใหญตอไปไดในอนาคต ซึ่งกระทรวงกลาโหม
ดําเนินการกอสรางสนามบินดอนเมือง แลวเสร็จในตนป พ.ศ.2457 หลังจากนั้น สนามบินดอนเมืองไดมีการ
พัฒนาและเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานกายภาพ และการบริหารงานตามสถานการณทั้งภายในและภายนอก
ประเทศมาโดยตลอด จนในป พ.ศ.2491 ทาอากาศยานดอนเมืองไดอยูใตการควบคุมดูแลของ กรมการบินพล
เรือน กองทัพอากาศ และในป พ.ศ.2498 ไดเปล่ียนชื่อทาอากาศยานดอนเมือง เปน “ทาอากาศยานกรุงเทพ” 
เพื่อใหเปนไปตามสากลนิยม ซึ่งนิยมเรียกชื่อทาอากาศยานตามชื่อเมือง (การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  
ฝายแผนงาน,  กองวิชาการ.  2537.: 1)

4.2 ทาอากาศยานกรุงเทพในปจจุบัน

สืบเนื่องจากการบริหารและดําเนินงานทาอากาศยานกรุงเทพ โดยกรมการบินพลเรือน กองทัพอากาศ 
ขาดความคลองตัวอันเนื่องจาก กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และธรรมเนียมตางๆของระบบราชการ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งงบประมาณเพื่อการพัฒนาทาอากาศยานใหเจริญทัดเทียมนานาชาติ ดังนั้น ในป พ.ศ.2520 รัฐบาลจึงไดแตง
ตั้ง คณะกรรมการเพื่อพิจาณาจัดตั้ง การทาอากาศยานแหงประเทศไทยขึ้น เพื่อกําหนดหลักเกณฑการจัดตั้ง 
และรางพระราชบัญญัติ การทาอากาศยานแหงประเทศไทย

รัฐสภาไดผานพระราชบัญญัติ  การทาอากาศยานแหงประเทศไทย พุทธศักราช 2522 เมื่อ
2 กุมภาพันธ 2522 ในพระราชบัญญัตินี้ระบุใหจัดตั้ง การทาอากาศยานขึ้น เรียกวา “การทาอากาศยานแหง
ประเทศไทย” เรียกโดยยอวา “ทอท.” และใหใชชื่อเปนภาษาอังกฤษวา “Airports Authority of Thailand” เรียก
โดยยอวา “AAT” ให ทอท. เปนนิติบุคคล มีวัตถุประสงคในการประกอบและสงเสริมกิจการทาอากาศยาน รวม
ทั้งการดําเนินกิจการอื่นที่เกี่ยวกับ หรือตอเนื่องกับการประกอบกิจการทาอากาศยาน รวมถึงการสํารวจ วางแผน 
ออกแบบ สรางและปรับปรุงทาอากาศยาน และใหโอนกิจการทรัพยสิน สิทธิ หนี้สิน ตลอดจนงบประมาณที่เกี่ยว
กับสนามบินดอนเมือง ของกรมการบินพลเรือน กองทัพอากาศ และกรมการบินพาณิชย กระทรวงคมนาคม ใน
สวนที่เกี่ยวของกับสนามบินดอนเมือง เปนของ ทอท. รวมถึงใหโอนขาราชการ หรือลูกจางของกรมการบินพล
เรือน เปนพนักงานหรือลูกจางของ ทอท.

วันที่ 1 กรกฎาคม 2522 พนักงานการทาอากาศยานแหงประเทศไทย ไดเร่ิมปฏิบัติงานในฐานะ
พนักงานองคการของรัฐ (รัฐวิสาหกิจ) สังกัดกระทรวงคมนาคม จึงถือวาวันสถาปนาการทาอากาศยานแหง
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ประเทศไทย คือวันที่ 1 กรกฎาคม 2522 (การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  ฝายแผนงาน,  กองวิชาการ.  
2537.: 3)
4.3 ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

ขอมูลจากเว็บไซท (www.pnac.net/html/Air_port.html) กลาววา  ป พ.ศ.2503 เปนจุดเริ่มตนของการ
กําเนิดโครงการสนามบินหนองงูเหา รัฐบาลจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัตน ไดวาจางบริษัท LITCH-FIELD ศึกษาวางผัง
เมืองกรุงเทพมหานครในทศวรรษ 1990 เพื่อกําหนดทิศทางการเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานครในอนาคต โดย
ในสวนที่เกี่ยวกับกิจการการบินไดมีขอสรุปจากการศึกษาวา กรุงเทพมหานครควรมีสนามบินพาณิชยแหงที่ 2 
แยกออกจากทาอากาศยานทหารที่ดอนเมือง และเสนอวาควรอยูทางทิศตะวันออกของกรุงเทพมหานคร เนื่อง
จาก ผังเมืองของกรุงเทพฯ จะขยายตัวเจริญเติบโตไปทางทิศตะวันออกโดยเฉพาะความเจริญดานอุตสาหกรรม 
หลังจากนั้น ไดมีการศึกษาและทบทวนหลายครั้ง จนตอมา ผลจากการสํารวจภาพถายทางอากาศไดขอสรุปวา 
สถานที่ที่เหมาะสมคือพื้นที่หนองงูเหา ซึ่งอยูในพื้นที่ ตําบลบางโฉลง ตําบลราชาเทวะและตําบลหนองปรือ 
อําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ

ระหวางป พ.ศ.2506 ถึง พ.ศ.2516 เปนเวลา 10 ปกรมการบินพาณิชยไดจัดหาที่ดินเพื่อการกอสราง
โดยจัดซื้อและเวนคืนที่ดินพื้นที่เกือบ 20,000 ไรไวเตรียมการกอสราง หลังจากนั้นโครงการไดลาชาออกไปอีก
ประมาณ 17 ปเนื่องจากมีการพิจารณาสถานที่กอสราง ซึ่งระหวางนั้นการทาอากาศยานแหงประเทศไทยไดวา
จางบริษัทที่ปรึกษา Louise Berger International INC. ศึกษาและจัดทําแผนแมบทระบบทาอากาศยานเพื่อใช
เปนแนวทางการพัฒนาระยะยาว ผลการศึกษาสรุปวา ทาอากาศยานกรุงเทพจะถึงจุดอิ่มตัวในป พ.ศ.2543 ดัง
นั้น หากไมมีทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงใหม จะสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจของกรุงเทพโดยรวม

ป พ.ศ.2534 รัฐบาลสมัยนายอานันท ปนยารชุน จึงมีมติเห็นชอบตามขอเสนอของกระทรวงคมนาคม
ตกลงเลือกหนองงูเหาเปนสถานที่กอสรางทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงที่ 2 โดยเบื้องตนใหการทาอากาศ
ยานแหงประเทศไทยหรือ ทอท. เปนผูรับผิดชอบโครงการ

ป พ.ศ.2538 สมัยรัฐบาลนายชวน หลีกภัย คณะรัฐมนตรีมีมติใหจัดตั้งบริษัททาอากาศยานสากล
กรุงเทพแหงใหมจํากัด หรือ บทม.ขึ้นเปนรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อมีหนาที่ดูแลรับผิดชอบการกอ
สรางทาอากาศยานแหงใหม โดยรับโอนงานจากการทาอากาศยานแหงประเทศไทยมาทั้งหมด แผนการกอสราง
ในขณะนั้น ใหเปดบริการระยะแรกในป พ.ศ.2543 มี 2 ทางวิ่ง สามารถรองรับผูโดยสารได 30 ลานคนตอป และ
รองรับปริมาณสินคาได 1.46 ลานตันตอป โดยเบื้องตนไดกําหนดมูลคาการลงทุนที่ 97,000 ลานบาท

แตเปาหมายการเปดบริการในป พ.ศ.2543 ตองเลื่อนไปอีกเนื่องจากพิษจากวิกฤติเศรษฐกิจในป 
พ.ศ.2540 จนนําไปสูการเปล่ียนแปลงโครงการในสมัยพลเอกชวลิต ยงใจยุทธ เปนนายกรัฐมนตรี  ซึ่งมีนายสุ
วัจน ลิปตพัลลภ เปนรัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม ไดมีมติเห็นชอบใหปรับปรุงรูปแบบการกอสรางใหม โดย
ปรับลดขนาดการกอสรางใหเหลือเพียง 1 ทางวิ่ง (จากเดิม 2 ทางวิ่ง) รองรับผูโดยสารได 20 ลานคนตอป (จาก
เดิม 30 ลานคน) ในวงเงิน 68,832 ลานบาท โดยใหเปดทําการไดในป พ.ศ.2547 (จากเดิม พ.ศ.2543 ) ขณะ
เดียวกันใหปรับปรุงสนามบินดอนเมืองใหสามารถรองรับผูโดยสารและจํานวนเที่ยวบินที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วใน
ชวงนั้นใหเพียงพอไปจนกวาสนามบินหนองงูเหาจะแลวเสร็จ
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4.4 การยายที่ตั้งทาอากาศยานจากดอนเมืองไปยังสุวรรณภูมิ

เมื่อมาถึงรัฐบาลนายชวน หลีกภัย ในปลายป พ.ศ.2540 โครงการสนามบินหนองงูเหาไดถูกเปล่ียน
แปลงอีกครั้ง เมื่อนายประดิษฐ ภัทรประสิทธิ์ รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงคมนาคม ไดเสนอโดยใหมีการสราง
ทางวิ่ง 2 ทาง และรองรับผูโดยสารได 30 ลานคนตอปเชนเดิม ซึ่งตอมาครม.ไดอนุมัติตามขอเสนอนี้ ดวยงบ
ประมาณทั้งส้ิน 120,000 - 140,000 ลานบาท โดยใหเปดบริการในป พ.ศ.2547 ซึ่งนโยบายดังกลาวเปน
นโยบายที่บทม.ถือใชในปจจุบัน  (ที่มา : www.pnac.net/html/Air_port.html)

4.5 การโอนยายบุคลากรไปยังทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

เมื่อทาอากาศยานสุวรรณภูมิเปดใหบริการ จะตองมีการโอนยายการปฏิบัติการในดานตางๆ จากทา
อากาศยานกรุงเทพไปยังทาอากาศยานสุวรรณภูมิ และเพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการโอนยายบุคลากร
ไปปฏิบัติงานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ การทาอากาศยานแหงประเทศไทย (ทอท.) ไดมีเปาหมายที่จะแปลง
สภาพ ทอท.ใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ 2545 (ปจจุบัน 30 กันยายน พ.ศ.2545 ไดทําการแปลงสภาพเปน
ที่เรียบรอยแลว ) ทอท.ไดจางองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (ICAO) สํารวจเบื้องตน (Preliminary 
Survey)  เพื่อจัดทํา TOR สําหรับการจัดจางทําแผนเตรียมความพรอมปฏิบัติการ และโยกยายไปปฏิบัติงาน ณ 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยเริ่มการศึกษา เม่ือวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2545 และจะแลวเสร็จ 20 ธันวาคม
พ.ศ.2545  นอกจากนี้ยังมีการแตงตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการเตรียมความพรอมปฏิบัติการและโยกยายไป
ปฏิบัติงาน ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  เพื่อรับผิดชอบเกี่ยวกับการเตรียมพรอมในการโอนยายดังกลาว ใหเปน
ไปดวยความเรียบรอยทั้งในดานของจํานวนพนักงาน ส่ิงอํานวยความสะดวก โดยจัดทําเปนแผนการดําเนินงาน
ในรายละเอียด ทั้งในสวนปฏิบัติการและสวนบริหาร  (ที่มา :www.airportthai.co.th/airportnew/
html/info_org.html)

4.6 จํานวนบุคลากรภายในทาอากาศยานดอนเมือง

บุคลากรของทาอากาศยานดอนเมือง ในปจจุบัน (พฤศจิกายน 2545) ประกอบดวย
ผูบริหาร     4 คน   ( ผอ.1 คน   รอง ผอ.3 คน )
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ   20 คน
ฝายบริการการบิน 168 คน
ฝายการทาอากาศยาน 212 คน
ฝายดับเพลิงและกูภัย 135 คน
ฝายรักษาความปลอดภัย 724     คน
รวม  1,263 คน
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4.7 การจัดแบงสวนงานและหนาที่ของสวนงานภายในทาอากาศยานกรุงเทพ

ตามขอบังคับการทาอากาศยานแหงประเทศไทย วาดวย การจัดแบงสวนงานและหนาที่ของสวนงาน 
ทอท. พ.ศ.2539 ไดกลาวถึง การแบงสวนงานและหนาที่ ภายในทาอากาศยานกรุงเทพ ดังตอไปนี้

ทาอากาศยานกรุงเทพ มีหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารงานภายในเขตทาอากาศยาน
กรุงเทพและงานอื่นที่เกี่ยวของ

1. ฝายบริการการบิน มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานควบคุมลานจอด งานพิธีการบิน งาน
ประกาศเที่ยวบิน และงานอื่นที่เกี่ยวของ
1.1 กองควบคุมลานจอด มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมและบริการ การสัญจรไป

มาของบุคคลและยานพาหนะภายในเขตพื้นที่ของทาอากาศยานกรุงเทพ และสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหอบังคับการบินในการควบคุมอากาศยานเขา-ออกบริเวณหลุมจอดอากาศ
ยาน

1.2 กองพิธีการบิน มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผนกํากับ ดูแล และควบคุมงานพิธี
การบิน งานประกาศเที่ยวบิน และงานขอมูลการบิน ใหเปนไปดวยความเรียบรอยถูกตอง
ตามกฎหมาย ขอบังคับ และระเบียบตางๆ ใหคําแนะนําและประสานการปฏิบัติกับหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ

2. ฝายการทาอากาศยาน มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานบริการทาอากาศยาน งานรักษา
ความสะอาด งานควบคุมทาอากาศยาน และงานอื่นที่เกี่ยวของ
2.1. ศูนยควบคุมทาอากาศยาน มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการพิจารณาจดัสรรพื้นที่ภายใน

ทาอากาศยานกรุงเทพ ควบคุมตรวจสอบการใชพื้นที่และผูประกอบการ กํากับดูแล การ
บริการรถเข็นกระเปา การใชเคานเตอรเช็คอิน การพิจารณาคําขออนุญาตถายภาพยนตรและ
ภาพนิ่ง ดูแลความเรียบรอยของอาคารสิ่งกอสรางและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ภายใน
ทาอากาศยานกรุงเทพ

2.2. กองบริการทาอากาศยาน มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธของทาอากาศ
ยานกรุงเทพ งานตอนรับและหองรับรอง

2.3. กองรักษาความสะอาด มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานรักษาความสะอาดภายในและ
ภายนอกอาคาร งานสวนและไมประดับ

3. ฝายรักษาความปลอดภัย มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานรักษาความปลอดภัย ภายในเขต
ทาอากาศยาน และงานอื่นที่เกี่ยวของ
3.1. กองควบคุมและตรวจสอบ มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานวางแผน งานวิชาการ งาน

กําหนดมาตรการและระเบียบการรักษาความปลอดภัย งานการขาว งานรักษาความปลอด
ภัยของบุคคล งานควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติ ตลอดจนใหคําแนะนําสงเสริมความรู
เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย
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3.2. กองปฏิบัติการ มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานศูนยรักษาความปลอดภัย การระงับเหตุ
ราย หรือการกระทําอื่นใดที่กระทบกระเทือนตอความปลอดภัยของทาอากาศยานกรุงเทพ 
เพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานและขอเสนอแนะขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ

3.3. กองรักษาการณ มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย และการจราจร
ภายในเขตทาอากาศยาน

3.4. กองตรวจคน มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจคนตัวผูโดยสาร สัมภาระติดตัว 
สัมภาระบรรทุก เพื่อคนหาวัตถุอันตรายหรือวัตถุตองหาม อันอาจจะนําไปใชแทรกแซงโดยมิ
ชอบดวยกฎหมายการบินพาณิชย ทั้งนี้เพื่อการรักษาความปลอดภัยตอการบินพาณิชยตาม
มาตรฐานหรือขอเสนอแนะขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ

4. ฝายดับเพลิงและกูภัย มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการดับเพลิงและกูภัยอากาศยานและ
อาคารสถานที่ ชวยเหลือผูประสบภัย ใหเปนไปตามมาตรฐานสากล และตามขอเสนอแนะของ
องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ และงานอื่นที่เกี่ยวของ
4.1. กองดับเพลิงอากาศยาน มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการดับเพลิงอากาศยาน และชวย

เหลือชีวิตผูโดยสาร รวมทั้งกูภัยอากาศยานที่เกิดอุบัติเหตุในพื้นที่รับผิดชอบของทาอากาศ
ยานกรุงเทพ

4.2. กองดับเพลิงอาคาร มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจปองกันเพลิงและการดับเพลิง
อาคารสถานที่ รวมทั้งการชวยเหลือชีวิตผูประสบภัยในเขตพื้นที่รับผิดชอบของทาอากาศยาน
กรุงเทพ ตลอดจนใหการสนับสนุนการดับเพลิงอากาศยานกองทัพอากาศ และกองบังคับการ
ตํารวจดับเพลิงในการดับเพลิงบริเวณเขตดอนเมือง

5. กองธุรการ (ปจจุบัน คือ สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ) มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน
ธุรการของทาอากาศยานกรุงเทพ และงานอื่นที่เกี่ยวของ

4.8 โครงขายการคมนาคมที่เช่ือมตอระหวางทาอากาศยานดอนเมือง และทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

เสนทางการคมนาคม  ระหวาง ทาอากาศยานดอนเมือง กับ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  เปนสวนสําคัญ
ที่จะสงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดําเนินชีวิตของบุคลากร ที่ตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ดังนั้น จึงจําเปนตองศึกษาถึงเสนทางที่เชื่อมตอระหวางแหลงงานทั้งสองแหง เพื่อประโยชนในการ
วิจัยตอไป

กรมทางหลวงไดวาจางกลุมบริษัทที่ปรึกษา อันประกอบดวย บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด 
แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพล็น จํากัด ใหทําการศึกษาความเหมาะสมทางดานเศรษฐกิจ 
วิศวกรรม และผลกระทบสิ่งแวดลอม ของโครงการพัฒนาโครงขายเชื่อมตอทาอากาศยานกรุงเทพ (ดอนเมือง) 
กับ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ผลการสํารวจเบื้องตน ในเอกสารประกอบการสัมมนาครั้งที่ 1 (2545) มีใจความ
สําคัญ ในสวนของลักษณะโครงการ คือ
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จากแนวคิดของโครงการพัฒนาโครงขายทางหลวงเชื่อมโยงระหวางทาอากาศยานดอนเมือง กับทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งมุงเนนโครงขายทางหลวงที่มีอยูเดิม โดยพิจาณาปรับปรุง ขยาย หรือยกระดับเปน
สวนๆ และหากไมสามารถบูรณะปรับปรุงได จึงพิจาณาโครงขายทดแทน

แนวเสนทางที่จะเปนโครงขายเชื่อมตอทาอากาศยานทั้ง 2 แหง ที่สอดคลองกับวัตถุประสงค จะตอง
พิจารณาจากเกณฑดังตอไปนี้

• มุงเนนพิจารณาโครงขายทางหลวงที่มีอยู ทั้งในปจจุบันและอนาคต เพื่อปรับปรุง ขยาย หรือยก
ระดับเปนสวนๆ และถาหากไมสามารถบูรณะปรับปรุงได จึงพิจารณาโครงขายทดแทน

• หลีกเลี่ยงการเวนคืน การรื้อถอนสิ่งปลูกสรางตางๆ ในกรณีที่ตองเวนคืนที่ดินและทรัพยสิน ตอง
จายคาชดเชยในราคาที่เปนธรรม

• หลีกเลี่ยงการตัดผานหรือผานใกลแหลงโบราณคดี วัด และพื้นที่สงวนอื่นๆ
• หลีกเลี่ยงการตัดผานหรือใกลเคียงชุมชนใหญ เพื่อปองกันการเกิดผลกระทบตอชุมชนจากเสียง 

ฝุนละออง และความสั่นสะเทือน
จากเกณฑดังกลาวขางตน พบวามีโครงขายทางหลวง/ถนนหลัก ที่เชื่อมตอทาอากาศยานทั้ง 2 แหง 

และใจกลางเมืองอยู 10 แนวเสนทาง โดยมีรายละเอียดของแตละเสนทาง ดังนี้
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545)
แผนที่ 4.1 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 1
ลําลูกกา          ทางหลวงพิเศษวงแหวนรอบนอกฝงตะวันออก          ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ - ชลบุรี
ระยะทางรวม 38.2 กม.
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545)
แผนที่ 4.2 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 2
วิภาวดีรังสิต          ถนนรามอินทรา          ทางหลวงพิเศษวงแหวนรอบนอกฝงตะวันออก
ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ – ชลบุรี ระยะทางรวม 28.8 กม.
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545)
แผนที่ 4.3 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 3
วิภาวดีรังสิต          ถนนรามอินทรา          ทางดวนอาจณรงครามอินทรา          ทางดวนขั้นที่สอง
(พระราม 9 )          ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ - ชลบุรี
ระยะทางรวม 35.6 กม.
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545)
แผนที่ 4.4 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 4
วิภาวดีรังสิต          ถนนเชื่อม พหลโยธิน รัตนโกสินทร นิมิตใหม          ทางหลวงพิเศษวงแหวนรอบนอก
ฝงตะวันออก          ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ - ชลบุรี
ระยะทางรวม 32.1 กม.
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545) 
แผนที่ 4.5 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน 

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 5 
วิภาวดีรังสิต          ถนนเชื่อม พหลโยธิน รัตนโกสินทร ทางดวนอาจณรงครามอินทรา          ทางดวนขั้นที่สอง 

(พระราม 9 )          ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ – ชลบุรี   ระยะทางรวม 37.3 กม. 
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545) 
แผนที่ 4.6 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน 

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 6 
วิภาวดีรังสิต          ถนนงามวงศวาน (ขาง ม.เกษตร)          ถนน ม.เกษตร – สุขาภิบาล 1                 
ถนน สุขาภิบาล 1          วงแหวนรอบนอกฝงตะวันออก          ทางหลวงพิเศษวงแหวนรอบนอกฝงตะวันออก    
          ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ – ชลบุรี                         
   

            ระยะทางรวม 33.0 กม. 
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545) 
แผนที่ 4.7 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน 
สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 7 
วิภาวดีรังสิต          ถนน งามวงศวาน (ขาง ม.เกษตร)          ถนน เกษตร – สุขาภิบาล 1          ทางดวน  
(อาจณรงค – รามอินทรา)          ทางดวนขั้นที่ 2 (พระราม 9)          ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ – ชลบุรี 

           ระยะทางรวม 37.1 กม. 
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545)
แผนที่ 4.8 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 8
วิภาวดีรังสิต          เสนทางยกระดับดอนเมืองโทลเวย          ทางดวนเฉลิมมหานคร           ทางดวนขั้น
ที่ 2 (พระราม 9)         ทางหลวงพิเศษกรุงเทพ - ชลบุรี
ระยะทางรวม 36.8 กม.



47

ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545)
แผนที่ 4.9 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 9
วิภาวดีรังสิต          เสนทางยกระดับดอนเมืองโทลเวย          ทางดวนเฉลิมมหานคร          ทางดวนสาย

บางนา – ชลบุรี  ระยะทางรวม 42.0 กม.
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ที่มา : บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.(2545)
แผนที่ 4.10 โครงขายทางหลวงที่เช่ือมตอระหวาง ทาอากาศยานดอนเมืองกับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ เสนทางที่ 9
วิภาวดีรังสิต          แนวถนน (รัชดาภิเษก – รามอินทรา)          ทางหลวงพิเศษสายวงแหวนรอบนอกฝง

ตะวันออก           ทางหลวงพิเศษสายกรุงเทพ – ชลบุรี ระยะทางรวม 34.2 กม.
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บทที่ 5

ผลการศึกษาขอมูล

ในการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากพนักงานประจําของการทาอากาศยานแหงประเทศไทย 
ที่ทํางานประจําอยูที่สนามบินดอนเมือง ไดแบงประเด็นของการศึกษาออกเปน 4 สวน คือ

1. ขอมูลทั่วไป ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพ หนวยงานที่สังกัด ระยะเวลาที่
ทํางานในบริษัทและบริเวณใกลเคียง ระดับเงินเดือนและรายไดครัวเรือน รวมถึงรายไดอื่นๆ

2. ขอมูลดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับ จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่
พักอาศัยอยูดวยกัน การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน การชําระคาใชจายดานที่อยูอาศัย ระยะ
เวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน พาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน เวลาที่ใชในการเดินทางไป
ทํางาน

3. สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับ สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและการเดิน
ทางที่ไดรับในปจจุบัน และสวัสดิการที่พนักงานคาดหวังวาจะไดรับเพิ่มเติม

4. ทัศนคติดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ตอการยายที่ตั้งทาอากาศยาน ประกอบดวยขอมูลเกี่ยว
กับ การตัดสินใจยายหรือไมยายที่อยูอาศัย และทางเลือกปฏิบัติเม่ือจะไมยายที่อยูอาศัย ในกรณี
ที่จะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ พรอมทั้งเหตุผล และสวัสดิการที่คาดหวังวาจะ
ไดรับของแตละทางเลือก

จากการสอบถามขอมูลทั้ง 4 สวน โดยไดทําการออกแบบสอบถาม แจกใหกับทั้งกลุมประชากร จํานวน
539 ชุด ไดรับคืนมา 484 ชุด และคัดแยกแบบสอบถามที่ใชได คงเหลือจํานวน 429 ชุด  คิดเปนรอยละ 79.6
ของประชากรทั้งหมด และสามารถคํานวณหาคาความเชื่อม่ันไดที่ 97%
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5.1 ขอมูลทั่วไป

5.1.1. เพศ
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบเปนเพศชายรอยละ 59.7     เปนเพศหญิงรอยละ 40.3

ตาราง 5.1.1 รอยละของเพศของพนักงาน

5.1.2. ชวงอายุ
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบสวนใหญ มีอายุระหวาง 30 – 39 ป (30.0%)  รองลงมาคือ กลุมชวง

อายุ 40 - 49 ป (29.5%)  และกลุมที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป (24.5%) ตามลําดับ อายุโดยเฉลี่ยของพนักงานคือ 41 ป

ตาราง 5.1.2 รอยละของชวงอายุของพนักงาน

5.1.3. สถานภาพ
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบสวนใหญ มีสถานภาพแตงงานแลวเกินกวาครึ่ง (66.5%) รองลงมา

คือกลุมที่เปนโสด (29.5%)  และกลุมที่หยา (4.0%) ตามลําดับ

ตาราง 5.1.3 รอยละของสถานภาพของพนักงาน

เพศ รอยละ
ชาย 59.7
หญิง 40.3

รวม 100.0

ชวงอายุ รอยละ
20 – 29 ป 16.0
30 - 39 ป 30.0
40 - 49 ป 29.5
50 ปขึ้นไป 24.5

รวม 100.0

สถานภาพ รอยละ
โสด 29.5
แตงงาน 66.5
หยา 4.0

รวม 100.0
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5.1.4. หนวยงานที่สังกัด
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบ สังกัดฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาดมากที่สุด 

(21.4%) รองลงมาคือฝายบริการการบินกองพิธีการบิน (19.7%) ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 
(17.8%) ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน (15.1%) ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด
(11.9%) ตามลําดับ สวนฝายที่เหลือ มีไมเกินฝายละ 10%

เนื่องจากจํานวนแบบสอบถามที่สงกลับมาของแตละฝาย มีสัดสวนไมเทากัน คือ ฝายการทาอากาศ
ยานสงกลับรอยละ 86  ฝายบริการการบินสงกลับรอยละ 76  ฝายดับเพลิงและกูภัยสงกลับรอยละ 61  สํานัก
งานทาอากาศยานกรุงเทพสงกลับรอยละ 50  ดังนั้น สัดสวนของพนักงานในแตละฝายที่ใชเปนกลุมตัวอยาง จึง
ไมใชสัดสวนที่แทจริงของประชากร

ตาราง 5.1.4 รอยละของหนวยงานที่พนักงานสังกัด

หนวยงาน รอยละ
ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 11.9
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 19.7
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 8.6
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 15.1
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 21.4
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 17.8
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 3.0

รวม 100.0
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5.1.5. ระยะเวลาที่ทํางานในสนามบินดอนเมือง
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบสวนใหญ ทํางานที่สนามบินดอนเมืองมาแลวมากกวา 15 ป (46.3%) 

รองลงมาคือกลุมที่ทํางานมา 9 – 11 ป (15.2%) กลุมที่ทํางานมา 6 – 8 ป (12.1%)  กลุมที่ทํางานมา 12 – 14 ป 
(11.7%) และกลุมที่ทํางานมา 3 – 5 ป (8.6%) สวนกลุมที่มีสัดสวนนอยที่สุดคือ กลุมที่ทํางานมานอยกวา 3 ป 
(6.1%)  โดยกลุมพนักงานที่ทํางานมาเกินกวา 9 ป มีจํานวนสูงถึงรอยละ 73.2

ตาราง 5.1.5 รอยละของระยะเวลาที่ทํางานในสนามบินดอนเมืองของพนักงาน

5.1.6. ระยะเวลาที่ทํางานในบริเวณใกลเคียงกับสนามบินดอนเมือง
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบสวนใหญ ทํางานที่บริเวณใกลเคียงสนามบินดอนเมืองมาแลวมาก

กวา 15 ป (55.4%) รองลงมาคือกลุมที่ทํางานมา 12 – 14 ป (14.6%) กลุมที่ทํางานมา 9 – 11 ป (10.8%)สวน
กลุมที่มีสัดสวนนอยที่สุดคือ กลุมที่ทํางานมานอยกวา 3 ป (2.3%)

ตาราง 5.1.6 รอยละของระยะเวลาที่ทํางานในบริเวณใกลเคียงสนามบินดอนเมืองของพนักงาน

ระยะเวลาที่ทํางาน รอยละ
นอยกวา 3 ป 6.1
3 – 5 ป 8.6
6 – 8 ป 12.1
9 – 11 ป 15.2
12 – 14 ป 11.7
มากกวา 15 ป 46.3

รวม 100.0

ระยะเวลาที่ทํางาน รอยละ
นอยกวา 3 ป 2.3
3 – 5 ป 8.7
6 – 8 ป 8.2
9 – 11 ป 10.8
12 – 14 ป 14.6
มากกวา 15 ป 55.4

รวม 100.0
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5.1.7. ระดับเงินเดือน
จากการสํารวจ พบวา ผูตอบเกินกวาครึ่งหนึ่ง มีระดับเงินเดือน นอยกวา 30,000 บาท (59.5%) โดย

กลุมที่มีสัดสวนมากที่สุดคือ กลุมที่มีระดับเงินเดือนต่ํากวา 20,000 บาท (35.4%) รองลงมาคือกลุมที่มีระดับเงิน
เดือน 20,001 – 30,000 บาท (24.1%) และกลุมที่มีระดับเงินเดือน 30,001 – 40,000 บาท (19.2%) ตามลําดับ 
โดยมีโครงสรางระดับเงินเดือนเปนรูปสามเหลี่ยมที่มีฐานเปนจํานวนของผูมีระดับเงินเดือนต่ํา และมียอดเปน
จํานวนของผูมีระดับเงินเดือนสูง

ตาราง 5.1.7 รอยละของระดับเงินเดือนของพนักงาน

5.1.8. รายไดครัวเรือน
จากการสํารวจ พบวา ผูตอบสวนใหญมีระดับรายไดครัวเรือน 10,001 – 40,000 บาท (60.2%) โดย

กลุมยอยที่มีสัดสวนมากที่สุดคือ กลุมที่มีระดับเงินเดือนนอยกวา 20,000 บาท (20.6%)  กลุมเงินเดือน 20,001 
– 30,000 บาท และ กลุมเงินเดือน 30,001 – 40,000 บาท (19.8%)

ตาราง 5.1.8 รอยละของรายไดครัวเรือนของพนักงาน

ระดับเงินเดือน รอยละ
ต่ํากวา 20,000 บาท 35.4
20,001 – 30,000 บาท 24.1
30,001 – 40,000 บาท 19.2
40,001 – 50,000 บาท 8.2
50,001 – 75,000 บาท 10.8
มากกวา 75,001 2.3

รวม 100.0

ระดับรายไดครัวเรือน รอยละ
ต่ํากวา 20,000 บาท 20.6
20,001 – 30,000 บาท 19.8
30,001 – 40,000 บาท 19.8
40,001 – 50,000 บาท 13.6
50,001 – 75,000 บาท 15.4
มากกวา 200,000 บาท 10.8

รวม 100.0
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5.1.9. รายไดเสริมอื่นๆ
จากการสํารวจ พบวา ผูตอบที่มีรายไดเสริมอื่นๆ มีเพียงรอยละ 19.6 เทานั้น  สวนผูที่ไมมีรายไดเสริม

อื่นๆ มีถึงรอยละ 80.4

ตาราง 5.1.9 รอยละของการมีรายไดเสริมอื่นๆ ของพนักงาน

5.2 ขอมูลดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง

5.2.1. จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยูดวยกัน
จากการสํารวจ พบวา ผูตอบสวนใหญ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยูดวยกัน จํานวน 3 – 5 

คน รวมแลวคิดเปนรอยละ 70.2 ของผูตอบทั้งหมด  รองลงมาคือ มีจํานวนสมาชิก 2 คน (9.7%)  และจํานวน
สมาชิก 6 คน (9.5%)  ตามลําดับ

ตาราง 5.2.1 รอยละของจํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยูดวยกัน

รายไดอื่นๆ รอยละ
มี 19.6
ไมมี 80.4

รวม 100.0

จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยูดวยกัน รอยละ
1 คน 6.7
2 คน 9.7
3 คน 19.8
4 คน 28.3
5 คน 22.1
6 คน 9.5
มากกวา 7 คน 3.9

รวม 100.0
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5.2.2. การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน
จากการสํารวจพบวา ผูตอบเปนเจาของที่อยูอาศัยเองมากที่สุดถึงรอยละ 48.7  รองลงมาคือเปนบาน

ของพอแมรอยละ 30.8  อยูฟรีในบานสวัสดิการรอยละ 11.4  เชารอยละ  6.5  และอาศัยในบานของญาติเพียง
รอยละ 2.6

ตาราง 5.2.2 รอยละของลักษณะการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน

5.2.3. การชําระคาใชจายดานที่อยูอาศัย
จากตารางที่ 5.2.3  ผูตอบสวนใหญมีภาระตองชําระคาที่อยูอาศัยถึงรอยละ 83.1  โดยแบงเปนการ

จายคนเดียวรอยละ 37.5   จายรวมกับคูสมรสรอยละ 27.3   และจายรวมกับบิดา-มารดา-ญาติพี่นองรอยละ 
18.1 จายรวมกับเพื่อนรอยละ 0.2   สวนผูที่ไมไดจายคาที่อยูอาศัยเลย มีรอยละ 16.9

ตาราง 5.2.3 รอยละของลักษณะการชําระคาใชจายดานที่อยูอาศัย

การถือครองที่อยูอาศัย รอยละ
บานของญาติ 2.6
อยูฟรี (บานสวัสดิการ) 11.4
บานของพอแม 30.8
บานเชา 6.5
เปนเจาของเอง 48.7

รวม 100.0

การชําระคาใชจายดานที่อยูอาศัย รอยละ
จายคนเดียว 37.5
จายรวมกับคูสมรส 27.3
จายรวมกับบิดา-มารดา-ญาติพี่นอง 18.1
จายรวมกับเพื่อน 0.2
ไมไดจายเลย 16.9

รวม 100.0
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5.2.4. ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบสวนใหญ อาศัยอยูในที่อยูอาศัยปจจุบันมาแลว 10 – 19 ป (36.4%) 

รองลงมาคือ นอยกวา 9 ป (30.2%)  และ 20 – 29 ป (20.7%) ตามลําดับ สวนผูที่อาศัยอยูมากกวา 30 ป เปน
กลุมเล็กที่สุดคือมีเพียงรอยละ 12.7 เทานั้น

ตาราง 5.2.4 รอยละของระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน

5.2.5. พาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบเกินกวาครึ่ง เดินทางไปทํางานดวยรถสวนตัว (66.4%) รองลงมาคือ

ใชบริการรถสาธารณะ (17.4%) สวนผูที่ใชบริการรถรับ-สงสวัสดิการมีเพียงรอยละ 14.1 เทานั้น

ตาราง 5.2.5 รอยละของพาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน

ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน รอยละ
นอยกวา 9 ป 30.2
10 – 19 ป 36.4
20 – 29 ป 20.7
30 ปขึ้นไป 12.7

รวม 100.0

พาหนะที่ใชเดินทางไปทํางาน รอยละ
เดิน 2.1
รถสวนตัว (จักรยาน รถยนต จักรยานยนต) 66.4
รถรับ–สงสวัสดิการ 14.1
รถสาธารณะ (รถเมล รถไฟ แท็กซี่ ฯลฯ) 17.4

รวม 100.0
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5.2.6. เวลาที่ใชในการเดินทางไปทํางาน
จากตารางที่ 5.2.6  ผูตอบเกินกวาครึ่ง  ใชเวลาในการเดินทางไปทํางาน นอยกวา 30 นาที (55.5%)

สวนอีกรอยละ 37.8 ใชเวลาเดินทาง 31 – 60 นาที  มีเพียงรอยละ 6.7 เทานั้นที่ใชเวลาเดินทางไปทํางานมาก
กวา 1 ชั่วโมง

ตาราง 5.2.6 รอยละของระยะเวลาที่ใชในการเดินทางไปทํางาน

5.3 สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน

5.3.1. สวัสดิการดานที่อยูอาศัยที่ไดรับในปจจุบัน
จากตารางที่ 5.3.1  สวัสดิการที่มีผูไดรับมากที่สุดคือ เงินกูเพื่อซื้อที่อยูอาศัย โดยมีผูไดรับรอยละ 19.7 

รองลงมาคือ ที่พักสวัสดิการ มีผูไดรับรอยละ 12.9  ในขณะที่ผูตอบเกินกวาครึ่ง คือรอยละ 66.7 ไมไดรับสวัสดิ
การดานที่อยูอาศัยใดๆเลย

ตาราง 5.3.1 รอยละของสวัสดิการดานที่อยูอาศัยที่ไดรับในปจจุบัน (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)

เวลาที่ใชในการเดินทางไปทํางาน รอยละ
นอยกวา 30 นาที 55.5
31 -60 นาที 37.8
1 ชั่วโมงขึ้นไป 6.7

รวม 100.0

สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน จํานวน (คน) รอยละ

ที่พักอาศัยสวัสดิการ 55 12.9
เงินชวยเหลือเพื่อที่อยูอาศัย 28 6.6
เงินกูเพื่อซื้อหรือจัดหาที่อยูอาศัย 84 19.7
ไมไดรับสวัสดิการใดๆ 285 66.7

n = 427
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5.3.2. สวัสดิการดานการเดินทางที่ไดรับในปจจุบัน
จากตารางที่ 5.3.2  สวัสดิการดานการเดินทางที่มีผูไดรับมากที่สุดคือ บริการรถรับ-สงสวัสดิการ โดยมี

ผูไดรับรอยละ 26.1  รองลงมาคือ เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว มีผูไดรับรอยละ 8.7  และสวัสดิการที่มีผูไดรับนอย
ที่สุดคือ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน เพียงรอยละ 3.3  ในขณะที่ผูตอบเกินกวาครึ่ง  คือรอย
ละ 67.1 ไมไดรับสวัสดิการดานการเดินทางใดๆเลย

ตาราง 5.3.2 รอยละของสวัสดิการดานการเดินทางที่ไดรับในปจจุบัน (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)

5.3.3. สวัสดิการที่ตองการใหองคกรจัดใหมีเพิ่มเติม
จากการสํารวจ พบวา สวัสดิการที่ผูตอบตองการใหมีเพิ่มเติมมากที่สุดคือ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือ

น้ํามันรถรายเดือน  โดยมีผูที่ตอบวาตองการ รอยละ 53.0  รองมาคือ การจัดหาที่อยูอาศัยใหสามารถซื้อไดใน
ราคาต่ํา มีผูตอบรอยละ 47.8  และรถรับ-สงสวัสดิการ  มีผูตอบรอยละ 33.1

ตาราง 5.3.3 รอยละของสวัสดิการที่ตองการใหมีเพิ่มในปจจุบัน (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)

สวัสดิการที่ตองการใหมีเพิ่มเติม จํานวน (คน) รอยละ
จัดที่พักอาศัยใหเชา 61 14.4
รถรับ-สงสวัสดิการ 140 33.1
เงินชวยเหลือเพื่อที่อยูอาศัยเปนรายเดือน 113 26.7
เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน 224 53.0
เงินกูเพื่อซื้อ หรือจัดหาที่อยูอาศัย 104 24.6
เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว 87 20.6
จัดหาที่อยูอาศัยใหสามารถซื้อไดในราคาต่ํา 202 47.8
ไมตองการ 24 5.7

n = 423

สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน จํานวน (คน) รอยละ
รถรับ-สงสวัสดิการ 111 26.1
เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว 37 8.7
เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน 14 3.3
ไมไดรับสวัสดิการใดๆ 285 67.1

n = 425
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5.4 ทัศนคติดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ตอการยายที่ตั้งทาอากาศยาน

5.4.1. การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย หากจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
จากการสํารวจ พบวา กลุมผูตอบมีการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทา

อากาศยานสุวรรณภูมิ มากกวากลุมที่ตัดสินใจยายเล็กนอย ในสัดสวน 57.2 : 42.8

ตาราง 5.4.1 รอยละของการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหากจะตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

5.4.2. ทางเลือกปฏิบัติ ในกรณีที่ไมยายที่อยูอาศัย หากจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
จากตารางที่ 5.4.2 กลุมผูตอบวาตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ  เลือกที่จะเปลี่ยนแปลงกิจวัตรประจําวันและพฤติกรรมการเดินทางมากที่สุดถึงรอยละ 89.7  สวนผูที่
เลือกการเปลี่ยนแปลงอื่นๆ มีรอยละ 6.2  ในขณะที่ผูที่ตัดสินใจลาออกจากงานมีเพียงรอยละ 4.1

สําหรับผูที่เลือกตอบวาอื่นๆ มีจํานวนทั้งสิ้น 15 คน  โดยตอบวายังไมแนใจ 5 คน  ตองการสวัสดิการ
อื่นๆเพิ่มเติม 3 คน  จะหาที่อยูใหมเพิ่มอีกแหง 2 คน  ครบเกษียณอายุ 2 คน  และไมมีผลกระทบเนื่องจากเวลาที่
ตองใชเดินทางไมไดเปล่ียนไปจากเดิม 2 คน

ตาราง 5.4.2 รอยละของทางเลือกปฏิบัติ ในกรณีที่ไมยายที่อยูอาศัย และจะตองไปทํางานที่ทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย รอยละ
ไมยาย 57.2
ยาย 42.8

รวม 100.0

ทางเลือกปฏิบัติ รอยละ
เปล่ียนแปลงกิจวัตรประจําวันและพฤติกรรมการเดินทาง 89.7
ลาออกจากงาน 4.1
อื่นๆ 6.2

รวม 100.0
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5.4.3. เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย หากจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
จากตารางที่ 5.4.3  เหตุผลในลําดับแรกสําหรับผูตอบเลือกที่จะไมยายที่อยูอาศัย คือ ไมอยากแยกกัน

อยูกับครอบครัว มีผูตอบรอยละ 57.0  เหตุผลรองลงมา คือ มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม มีผู
ตอบรอยละ 41.7 และที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร มีผูตอบรอยละ 35.7  ตามลําดับ

ตาราง 5.4.3 รอยละของเหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย เม่ือจะตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)

5.4.4. สวัสดิการที่ตองการเพิ่มเติม ในกรณีที่ไมยายที่อยูอาศัย หากจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ
จากตารางที่ 5.4.4 สวัสดิการที่ผูตอบตองการเพิ่มเติมมากที่สุดในกรณีที่ไมยายที่อยูอาศัย คือ เงินชวย

เหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน (70.8%) รองลงมาคือ รถรับ-สงสวัสดิการ (65.0%)  และท่ีพักชั่วคราว
สําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ (49.6%) ตามลําดับ

ตาราง 5.4.4 รอยละของสวัสดิการที่ตองการเพิ่มเติมในกรณีไมยายที่อยูอาศัย และจะตองไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)

เหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย จํานวน (คน) รอยละ
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลที่ทํางานคูสมรส 48 20.9
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร 82 35.7
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม 96 41.7
ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว (บิดา-มารดา-ญาติพี่นอง) 131 57.0
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู 65 28.3

n = 230

สวัสดิการที่ตองการใหมีเพิ่มเติม จํานวน (คน) รอยละ
รถรับ-สงสวัสดิการ 156 65.0
เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน 170 70.8
เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว 32 13.3
ที่พักชั่วคราว สําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ 119 49.6
ไมตองการ 6 2.5

n = 240
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5.4.5. เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย ในกรณีที่จะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
สําหรับผูที่ตอบวา จะยายที่อยูอาศัย ในกรณีที่จะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

พนักงานที่จะยายเกือบทั้งหมด (92.7%) ใหเหตุผลวา ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน  รองลงมาคือ ที่อยู
อาศัยเดิมมีความคับแคบ (22.5%)  ที่อยูอาศัยเดมิมีสภาพแวดลอมไมดี (14.1%) และที่อยูอาศัยเดิมอยูไมมี
ความปลอดภัย (11.0%)

ตาราง 5.4.5 รอยละของเหตุผลที่พนักงานจะยายที่อยูอาศัย เม่ือจะตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)

5.4.6. ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัยใหมที่ตองการ ในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย
จากตารางที่ 5.4.6 เมื่อผูตอบเลือกที่จะยายที่อยูอาศัย ผูตอบสวนใหญตองการถือครองที่อยูอาศัยดวย

การซื้อถึงรอยละ 52.7  ตองการอยูฟรีในที่พักสวัสดิการรอยละ 43.7  สวนผูที่ตองการเชามีเพียงเล็กนอยคือ  
รอยละ 3.6 เทานั้น

ตาราง 5.4.6 รอยละของลักษณะการถือครองที่อยูอาศัยใหมที่ตองการ ในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย เมื่อจะตอง
ไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

เหตุผลที่พนักงานจะยายที่อยูอาศัย จํานวน (คน) รอยละ
ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน 177 92.7
ที่อยูอาศัยเดิมไมมีความปลอดภัย 21 11.0
ที่อยูอาศัยเดิมมีสภาพแวดลอมไมดี 27 14.1
ที่อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบ 43 22.5
ที่อยูอาศัยเดิมมีบริการของรัฐไมเพียงพอ 18 9.4

n = 191

การถือครองที่อยูอาศัยใหมที่ตองการ รอยละ
เชา 3.6
ซื้อ 52.7
อยูฟรี (บานสวัสดิการ) 43.7

รวม 100.0
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5.4.7. รูปแบบที่อยูอาศัยใหมที่ตองการ ในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย
จากการสํารวจ พบวา ผูตอบที่ตองการยายที่อยูอาศัย สวนใหญตองการที่อยูอาศัยในรูปแบบ บาน

เดี่ยว (50.3%) รองลงมาคือ อาคารชุดพักอาศัยและทาวนเฮาสในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน (19.4% และ 18.2% 
ตามลําดับ) สวนที่เหลือคือ แฟลต เซอรวิสอพารตเมนต และตึกแถว รวมกันมีสัดสวนที่นอยมากคือ (12.1%)

ตาราง 5.4.7 รอยละของรูปแบบที่อยูอาศัยใหมที่ตองการ ในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย เม่ือจะตองไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ

5.4.8. สมาชิกครอบครัวที่จะยายมาดวย ในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย
สําหรับผูตอบที่ตองการจะยายที่อยูอาศัย สวนใหญจะยายมาพรอมกับคูสมรสและบุตร (49.0%) รอง

ลงมาคือ ยายมาคนเดียว (36.3%) และกลุมที่มีสัดสวนนอยที่สุดคือ ยายมาทั้งครอบครัว (14.7%)

ตาราง 5.4.8 รอยละของสมาชิกครอบครัวที่จะยายมาดวย ในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย เมื่อจะตองไปทํางานที่
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

รูปแบบที่อยูอาศัยที่ตองการ รอยละ
บานเดี่ยว 50.3
แฟลต 5.8
ทาวนเฮาส 18.2
อาคารชุดพักอาศัย (คอนโดฯ) 19.4
ตึกแถว 1.6
เซอรวิสอพารตเมนต 4.7

รวม 100.0

สมาชิกครอบครัวที่จะยายมาดวย รอยละ
ยายมาคนเดียว 36.3
ยายมากับคูสมรสและบุตร 49.0
ยายมาทั้งครอบครัว (บิดามารดาญาติพี่นอง) 14.7

รวม 100.0



63

5.4.9. สวัสดิการที่ตองการเพิ่มเติม ในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย
จากตารางที่ 5.4.9  สวัสดิการที่ผูตอบตองการเพิ่มเติมในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัยมากที่สุดคือ

การสรางที่อยูอาศัยใหพนักงานเชาหรือซื้อในราคาถูก (75.3%)  รองลงมาคือ การจัดใหมีรถรับ-สงสวัสดิการ
การทําขอตกลงกับโครงการจัดสรรละแวกใกลเคียงเพื่อใหพนักงานสามารถซื้อที่อยูอาศัยไดในราคาต่ํากวาปกติ
และการจัดใหมีเงินกูเพื่อซื้อที่อยูอาศัย (52.6%, 51.1%, 51.1%) ตามลําดับ

ตาราง 5.4.9 รอยละของสวัสดิการที่ตองการเพิ่มเติมในกรณีที่จะยายที่อยูอาศัย เมื่อจะตองไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)

สวัสดิการที่ตองการใหมีเพิ่มเติม จํานวน (คน) รอยละ
การสรางที่อยูอาศัยใหพนักงานเชาหรือซื้อในราคาถูก 143 75.3
การจัดใหมีเงินกูเพื่อซื้อที่อยูอาศัย 97 51.1
เงินชวยเหลือดานที่อยูอาศัยเปนรายเดือน 84 44.2
การทําขอตกลงกับโครงการจัดสรรละแวกใกลเคียงเพื่อให
พนักงานสามารถซื้อที่อยูอาศัยไดในราคาต่ํากวาปกติ 97 51.1

การจัดใหมีโรงเรียนเพื่อบุตรหลานของพนักงาน 64 33.7
การทําขอตกลงกับโรงเรียนที่มีชื่อเสียงในบริเวณใกลเคียงเพื่อ
ขอโควตาใหกับบุตรหลานพนักงาน 65 34.2

การจัดใหมีรถรับ-สงสวัสดิการ 100 52.6
เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน 87 45.8
การจัดใหมีเงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว 50 26.3

n = 190
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บทที่ 6

การวิเคราะหขอมูล

ในงานวิจัยนี้ จะทําการวิเคราะหขอมูลในประเด็นหลักๆ ดังตอไปนี้
6.1 ลักษณะความเปนอยูในปจจุบัน ในประเด็น

• สถานภาพทางสังคม ประกอบดวยความสัมพันธระหวางตัวแปรหลักคือ หนวยงาน
ที่สังกัด กับ เพศ อายุ และสถานภาพการสมรสของพนักงาน

• สถานภาพทางเศรษฐกิจ ประกอบดวยความสัมพันธระหวางตัวแปรหลักคือ หนวย
งานที่สังกัด กับ ระดับเงินเดือน อายุงาน

• สถานภาพดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง ประกอบดวยความสัมพันธระหวางตัว
แปรหลักคือ หนวยงานที่สังกัด กับ ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน  ลักษณะ
การถือครองที่อยูอาศัยปจจุบัน ลักษณะการจายคาที่พักอาศัยในปจจุบัน พาหนะที่
ใชในการเดินทางไปทํางาน และเวลาที่ใชในการเดินทางไปทํางานของพนักงาน

• สวัสดิการที่ไดรับและคาดหวังวาจะไดรับเพิ่มเติมในปจจุบัน ประกอบดวยความ
สัมพันธระหวางตัวแปรหลักคือ หนวยงานที่สังกัด กับ สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและ
ดานการเดินทางที่ไดรับในปจจุบัน รวมถึงสวัสดิการที่คาดหวังวาจะไดรับเพิ่มเติม
ในปจจุบัน และความสัมพันธระหวาง ระดับเงินเดือนกับ สวัสดิการดานที่อยูอาศัย
และดานการเดินทางที่ไดรับในปจจุบัน

6.2 การตัดสินใจ ยาย – ไมยาย ที่อยูอาศัย และแนวโนมการลาออกจากงาน เม่ือตองไป
ทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
• ความสัมพันธระหวาง การตัดสินใจยาย-ไมยายที่อยูอาศัย กับสถานภาพทาง

เศรษฐกิจ สังคม ที่อยูอาศัยและการเดินทาง (ระดับเงินเดือน อายุ สถานภาพ 
หนวยงานสังกัด ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัย ลักษณะการจายคาที่พักอาศัย 
ระยะเวลาที่อยูในที่อยูปจจุบัน พาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน ระยะเวลาที่
ทํางานในบริเวณใกลเคียง)

• แนวโนมการลาออกจากงาน จําแนกตามชวงอายุ และหนวยงาน

6.3 เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย
• ความสัมพันธระหวางเหตุผลของการเลือกไมยายที่อยูอาศัย กับระดับเงินเดือน ชวง

อายุ สถานภาพ ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัย ลักษณะการจายคาที่พักอาศัย
ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน
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6.4 เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย
• ความสัมพันธระหวางเหตุผลของการเลือกยายที่อยูอาศัย กับระดับเงินเดือน ชวงอายุ 

ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัย และพาหนะที่ใชเดินทางไปทํางานในปจจุบัน
6.5 ความตองการสวัสดิการของผูที่จะไมยายที่อยูอาศัย

• ความตองการสวัสดิการของผูที่จะไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามชวงอายุ ระยะ
เวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบนั และพาหนะที่ใชเดินทางไปทํางาน

6.6 ความตองการสวัสดิการของผูที่จะยายที่อยูอาศัย
• ความตองการสวัสดิการของผูที่จะยายที่อยูอาศัย
• รูปแบบและลักษณะการถือครองที่อยูอาศัยที่ตองการ จําแนกตามระดับรายไดครัว

เรือน

6.1 ลักษณะความเปนอยูในปจจุบัน

เพศของพนักงานในแตละหนวยงาน

ในภาพรวมแลว พนักงานชายมีมากกวาพนักงานหญิงในสัดสวนประมาณ 60 : 40 โดยมีเพียง 3 ฝายที่
มีพนักงานหญิงมากกวา คือ ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 
และสํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ โดยมีสัดสวนของเพศในแตละหนวยงานดังแสดงในตารางที่ 6.1.1

ตาราง 6.1.1 เพศของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

เพศของพนักงาน
หนวยงานที่สังกัด

ชาย หญิง
รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 10.1 1.7 11.9
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 6.2 13.6 19.8
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 7.7 1.0 8.6
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 2.0 13.1 15.1
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 14.3 7.2 21.5
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 17.8 - 17.8
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 1.7 0.7 2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 0.2 2.7 3.0

รวม 60.0 40.0 100.0
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แผนภูมิที่  6.1.1 เพศของพนักงานในแตละหนวยงาน
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ชวงอายุของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากการคํานวณ พบวา คาเฉลี่ยของอายุพนักงาน อยูที่ 41 ป โดย กลุมชวงอายุ 30 – 39 ป เปนกลุมที่
ใหญที่สุด (30.5%) รองลงมาคือกลุมอายุ 40 – 49 ป และกลุมอายุมากกวา 50 ปขึ้นไปตามลําดับ (ตารางที่ 
6.1.2)

สวนที่นาสังเกตคือ ในฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด มีพนักงานที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป ใน
สัดสวนที่มากที่สุด คือ รอยละ 13.4

ตาราง 6.1.2 ชวงอายุของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

ชวงอายุของพนักงาน

หนวยงานที่สังกัด

20
-29

 ป

30
-39

 ป

40
-49

 ป

50
 ปข

ึ้นไป รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 2.3 3.0 3.5 3.3 12.1
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 7.8 7.6 1.5 3.3 20.2
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 2.8 2.3 2.8 1.0 8.8
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 2.0 7.8 4.3 1.3 15.4
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด - 0.8 7.3 13.4 21.4
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 1.5 7.3 6.3 1.5 16.6
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร - 1.0 0.5 1.0 2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ - 0.8 1.8 0.5 3.0

รวม 16.4 30.5 28.0 25.2 100.0
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แผนภูมิที่  6.1.2 ชวงอายุของพนักงานในแตละหนวยงาน
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สถานภาพของพนักงานในแตละหนวยงาน

ในภาพรวม กลาวไดวา พนักงาน 2 ใน 3 เปนผูที่มีสถานภาพสมรสแลว ยกเวนฝายบริการการบินกอง
พิธีการบิน เทานั้น ที่มีผูที่มีสถานภาพโสด มากกวาสมรส

ตาราง 6.1.3 สถานภาพของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

สถานภาพของพนักงาน

หนวยงานที่สังกัด

โสด แต
งงา

น

หย
า รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 3.0 8.7 0.2 11.9
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 10.9 7.7 1.2 19.8
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 3.7 5.0 - 8.7
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 6.9 7.4 0.7 15.1
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 2.0 18.3 1.2 21.5
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 2.2 15.1 0.2 17.6
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 0.5 1.7 0.2 2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 0.7 2.2 - 3.0

รวม 30.0 66.0 4.0 100.0
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ระดับเงินเดือนของพนักงานในแตละหนวยงาน

โครงสรางระดับเงินเดือนเปนไปในลักษณะปกติทั่วไป คือ กลุมระดับเงินเดือนที่ต่ําที่สุด เปนกลุมที่มีสัด
สวนสูงที่สุด และกลุมจะเริ่มเล็กลงเรื่อยๆ ตามระดับเงินเดือนที่เพิ่มขึ้น ยกเวนบางหนวยงาน คือ ฝายการทา
อากาศยานกองรักษาความสะอาด ที่พนักงานกลุมใหญที่สุดมีระดับเงินเดือน 30,001 – 40,000 บาท (12.4%) 
รองลงมาคือ กลุมที่มีระดับเงินเดือน 20,001 – 30,000 บาท (5.9%) และสํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ ซึ่ง
กลุมที่ใหญที่สุดมีระดับเงินเดือน 50,001 – 75,000 บาท (1.5%)  รองลงมาคือระดับเงินเดือน 20,001 – 30,000 
บาท (1.0%)

ตาราง 6.1.4 ระดับเงินเดือนของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

ระดับเงินเดือนของพนักงาน

หนวยงานที่สังกัด
ต่ํา
กว
า 2
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 75
,00

1 บ
าท

รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด   5.0   1.5   2.0 1.7   1.7 -   11.9
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 10.4   3.2   0.5 1.2   3.5 1.0   19.8
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน   4.5   2.2 - 0.7   1.2 -     8.7
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน   6.7   5.0 2.5 0.2   0.7 -   15.1
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด   0.7   5.9 12.4 2.0   0.5 -   21.5
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน   7.4   5.4   2.0 2.0   0.7 -   17.6
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร   1.0   0.2   0.2 0.5   0.5 -     2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ   0.2   1.0 - -   1.5 0.2     3.0

รวม 35.9 24.5 19.6 8.4 10.4 1.2 100.0
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แผนภูมิที่  6.1.3 ระดับเงินเดือนของพนักงานในแตละหนวยงาน
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   หนวยงาน

รอยละ

ต่ํากวา 20,000 บาท 20,001 – 30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท
40,001 – 50,000 บาท 50,001 – 75,000 บาท มากกวา 75,001 บาท
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อายุงานของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากตารางที่ 6.1.5 พบวา มี 2 หนวยงานที่มีพนักงานที่ทํางานมานานกวา 15 ป เกินกวารอยละ 80 
ของพนักงานในฝาย คือ ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด และ สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 
ซึ่งสอดคลองกับผลที่ไดในตารางที่ 6.1.4  ที่พนักงานใน 2 หนวยงานนี้มีระดับเงินเดือนที่สูง สวนหนวยงานอื่นที่
พนักงานมีอายุงานมากรองลงมา คือ ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร  ฝายบริการการบินกองควบคุม
ลานจอด  และฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน ตามลําดับ

ตาราง 6.1.5 อายุงานของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

ชวงเวลาที่ทํางานในทาอากาศยานดอนเมือง

หนวยงานที่สังกัด
นอ
ยก
วา

 3 
ป

3 -
 5 
ป

6 -
 8 
ป

9 -
 11

 ป

12
 -1

4 ป


มา
กก
วา

 15
 ป

รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 0.5 0.7   1.7   2.7   0.2   5.9   11.9
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 1.5 5.4   3.7   3.0   1.5   4.7   19.8
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 0.2 1.2   1.2   1.5   1.5   3.0     8.6
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 1.0 1.0   2.7   3.7   4.0   2.7   15.1
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 3.0 - -   0.2   1.0 17.3   21.5
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน - 0.2   3.0   3.7   3.0   7.9   17.8
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร - 0.2 -   0.5   0.2   1.5     2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ - - - -   0.5   2.5     3.0

รวม 6.2 8.9 12.3 15.3 11.9 45.4 100.0
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แผนภูมิที่  6.1.4 อายุงานของพนักงานในแตละหนวยงาน
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   หนวยงาน

รอยละ

นอยกวา 3 ป 3 - 5 ป 6 - 8 ป

9 - 11 ป 12 -14 ป มากกวา 15 ป
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ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากการวิเคราะห พบวา โดยรวมแลว พนักงานมีระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันเฉล่ีย 15.1 ป โดย
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน เปนหนวยงานที่มี
ระยะเวลาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 17.2 ป  รองลงมาคือ ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 16.3 ป  และสํานักงาน
ทาอากาศยานกรุงเทพ 14.7 ป ตามลําดับ

ตาราง 6.1.6 ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัย
ปจจุบัน

หนวยงานที่สังกัด

นอ
ยก
วา

 9 
ป

10
-19

 ป

20
-29

 ป

30
ปข
ึ้นไป

รวม

เฉลี่
ยร
ะย
ะเว

ลา
ที่อ
าศ
ัย

ขอ
งแต

ละ
หน
วย
งาน

 (ป
)

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 3.8 4.1 3.3 1.6 12.9 16.3
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 9.1 5.8 5.2 1.4 21.4 13.1
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 3.8 3.6 1.4 0.8 9.6 13.1
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 5.2 6.3 1.9 2.5 15.9 14.2
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 3.3 8.0 5.2 2.7 19.2 17.2
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 3.8 5.8 2.5 3.0 15.1 17.2
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 1.1 0.8 0.3 0.3 2.5 13.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 0.8 1.9 - 0.5 3.3 14.7

รวม 31.0 36.3 19.8 12.9 100.0 15.1
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ลักษณะการถือครองที่พักอาศัยของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากตารางที่ 6.1.7 พบวา ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบันของพนักงานในทุกหนวยงาน เปน
เจาของที่อยูอาศัยเองมากเปนอันดับหนึ่ง (ยกเวนในฝายบริการการบินกองพิธีการบิน ที่อาศัยบานพอแมเปน
อันดับหนึ่ง)  รองลงมาคือ อาศัยอยูบานของพอแม ทั้งนี้ โดยรวมแลวมีพนักงานถือครองที่อยูอาศัยโดยเปนเจา
ของเองในแตละหนวยงานนอยกวาครึ่งหนึ่งของพนักงานในแตละหนวยงาน  ยกเวนใน 3 หนวยงาน ที่มีพนักงาน
เปนเจาของที่อยูอาศัยเองเกินกวาครึ่งหนึ่ง คือ สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ ฝายการทาอากาศยานกอง
รักษาความสะอาด  และฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร

ตาราง 6.1.7 ลักษณะการถือครองที่พักอาศัยของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

การถือครองที่พักอาศัย

หนวยงานที่สังกัด
บา
นข
อง
ญา

ติ

อย
ูฟร
ี (บ
าน
สว
ัสด
ิกา
ร)

บา
นข
อง
พอ
แม


เชา

เปน
เจา

ขอ
งเอ

ง

รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 0.2   1.5   3.7 0.7   5.7   11.9
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 0.2   0.7   9.4 2.0   7.4   19.8
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 0.5   1.5   2.5 1.0   3.2     8.7
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน -   0.5   6.4 0.7   7.4   15.1
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 0.2   1.2   3.7 1.0 15.3   21.5
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 1.0   5.2   5.0 1.0   5.4   17.6
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 0.2   0.5   0.2 -   1.5     2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ - -   0.5 -   2.5     3.0

รวม 2.5 11.1 31.4 6.4 48.5 100.0



76

การจายคาที่พักอาศัยของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากตารางที่ 6.1.8 พบวา รอยละ 83.8 ของพนักงานทั้งหมด มีภาระคาใชจายคาที่พักอาศัยไมมากก็นอย 
มีเพียงรอยละ 16.2 เทานั้น ที่ไมไดจายเลย และเมื่อพิจารณาแยกในแตละหนวยงานแลว พบวา หนวยงานที่มีสัด
สวนของผูที่ไมไดจายคาที่พักอาศัยเลยมากที่สุดคือ ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน และ ฝายการ
ทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด (20.7% ของพนักงานภายในหนวยงาน)  สวนหนวยงานที่มีสัดสวนของผูที่ไม
ไดจายคาที่พักอาศัยเลยนอยที่สุดคือ ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน (5.6% ของพนักงานภายใน
หนวยงาน)

ตาราง 6.1.8 การจายคาที่พักอาศัยของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

การจายคาที่พักอาศัย

หนวยงานที่สังกัด
จา
ยค
นเด

ียว

จา
ยร
วม
กับ
คูส
มร
ส

จา
ยร
วม
กับ
บิด

า-ม
ารด

า-
ญา

ติพ
ี่นอ
ง

จา
ยร
วม
กับ
เพื่อ

น

ไม
ไดจ

าย
เลย รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด   3.2   4.0   2.2 -   2.2 11.7
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน   4.7   6.0   5.5 -   3.7 20.0
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน   3.0   2.5   0.7 0.2   1.7 8.2
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน   3.7   5.0   4.2 -   2.2 15.2
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 10.7   3.7   2.7 -   4.5 21.7
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 11.0   3.5   2.2 -   1.0 17.7
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร   1.0   1.0   0.2 -   0.2 2.5
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ   0.5   1.5   0.5 -   0.5 3.0

รวม 37.9 27.2 18.5 0.2 16.2 100.0



พาหนะที่ใชเดินทางไปทํางานในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน  

ผลการวิเคราะหในตารางที่ 6.1.9 แสดงใหเห็นวา พนักงานในทุกหนวยงาน เดินทางมาทํางานดวยรถ
สวนตัว (จักรยาน รถยนต จักรยานยนต) ในสัดสวนที่มากที่สุด สวนที่เหลือ เดินทางดวยรถรับ-สงสวัสดิการ และ
รถสาธารณะ โดยหนวยงานที่ใชรถรับ-สงสวัสดิการ มากกวารถสาธารณะ ไดแก ฝายการทาอากาศยานกอง
รักษาความสะอาด  ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน  และสํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ     
สวนหนวยงานอื่นๆ นอกเหนือจากนี้ เดินทางมาทํางานดวยรถสาธารณะมากกวาการใชรถรับ-สงสวัสดิการ 

ตาราง 6.1.9 พาหนะที่ใชเดินทางไปทํางานในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ) 

พาหนะที่ใชเดินทางไปทํางานในปจจุบัน  

หนวยงานที่สังกัด เดิน
 

รถ
สว
นต
ัว  

รถ
รับ

-สง
สว
ัสด
ิกา
ร 

รถ
สา
ธา
รณ

ะ  

รวม   

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 0.2   8.5   0.2   2.5 11.5 
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน - 14.5   1.7   3.7 20.0 
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน -   6.2   0.7   1.7 8.7 
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน - 10.0   2.2   2.7 15.0 
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 1.7   9.7   5.7   4.5 21.7 
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 0.2 13.5   2.2   1.7 17.7 
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร -   1.5   0.2   0.7 2.5 
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ -   1.7   0.7   0.5 3.0 

รวม 2.2 65.6 14.0 18.2 100.0 
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เวลาที่ใชในการเดินทางไปทํางานในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากตารางที่ 6.1.10 พบวา คาเฉลี่ยของเวลาที่ใชในการเดินทางของพนักงานอยูที่ประมาณ 38 นาที 
โดยหนวยงานที่พนักงานใชเวลาเดินทางไปทํางานโดยเฉลี่ยมากที่สุดคือ ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด
43.7 นาที  รองลงมาคือ ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 43.0 นาที  และฝายบริการการบินกองพิธีการ
บิน 39.2 นาที ตามลําดับ

ตาราง 6.1.10 เวลาที่ใชในการเดินทางไปทํางานในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน (รอยละ)

การเดินทางไปทํางาน
ในปจจุบัน

หนวยงานที่สังกัด
 นอ

ยก
วา

 30
 นา

ที

31
-60

 นา
ที

 1 
ชั่ว
โมง

ขึ้น
ไป รวม

เฉลี่
ยเว

ลา
ที่ใ
ชเด

ินท
างม

าท
ํางา

น
ขอ
งแต

ละ
หน
วย
งาน

  (น
าท
ี)

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด   5.3   4.8 1.8 11.8 43.7
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 10.3   8.3 1.0 19.6 39.2
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน   5.5   3.0 0.3 8.8 31.9
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน   8.8   5.0 1.3 15.1 38.2
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 11.3   9.3 0.5 21.2 35.6
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 10.8   5.3 1.8 17.9 38.0
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร   1.3   1.0 0.3 2.5 43.0
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ   1.8   1.3 - 3.0 33.3

รวม 55.2 38.0 6.8 100.0 38.0
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สวัสดิการดานที่อยูอาศัยที่ไดรับในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากการวิเคราะห พบวา ผูที่ไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัย  ไมไดกระจายไปอยางเทาเทียมกันในแตละ
หนวยงาน โดยที่ฝายดับเพลิงและกูภัย กองดับเพลิงอากาศยาน เปนหนวยงานที่ใชบริการบานพักสวัสดิการมาก
ที่สุด ถึงรอยละ 50 ของจํานวนบานพักทั้งหมดที่มี (ดังแสดงในตารางที่ 6.1.12) ทั้งนี้ เนื่องมาจากหนวยงานนี้มี
ความจําเปนตองเตรียมพรอมเพื่อการปฏิบัติการฉุกเฉินอยูตลอดเวลา ทําใหไดรับสิทธิในการใชบานพักสวัสดิ
การมากกวาหนวยงานอื่นๆ

สําหรับผูที่ไดรับสวัสดิการเงินชวยเหลือเพื่อที่อยูอาศัยนั้น ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความ
สะอาด เปนหนวยงานที่ไดรับเปนสวนใหญ โดยที่หนวยงานอื่นๆ ไดรับสวัสดิการนี้นอยมาก

ในดานของสวัสดิการเงินกูเพื่อซื้อที่อยูอาศัย  มีการกระจายไปตามหนวยงานตางๆอยางทั่วถึง
ประเด็นที่นาสนใจที่สุด คือ กลุมของผูที่ไมไดรับสวัสดิการใดๆเลย เปนกลุมที่ใหญที่สุด (66.6%)

ตาราง 6.1.11 รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

รอยละของสวัสดิการที่ไดรับ

หนวยงานที่สังกัด
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ูอา
ศัย

ไม
ไดรั

บ

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 10.4 - 20.8 68.8
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน   3.8   5.1 13.8 78.8
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 20.0   2.9 28.6 54.3
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน   3.4   3.4 28.8 69.5
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด   6.9 21.8 23.0 64.4
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 34.7   1.4 13.9 56.9
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 20.0 - 20.0 60.0
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ -   8.3 25.0 66.7

เฉล่ียทุกหนวยงาน 12.9   6.6 19.8 66.7
หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการนั้นๆ ในแตละหนวยงาน ซ่ึงจํานวนรวมในแตละหนวยงาน

อาจจะเกิน 100 เนื่องจาก พนักงานบางคน ไดรับสวัสดิการมากกวา 1 อยาง
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ผูที่ใชบริการบานพักสวัสดิการจําแนกตามหนวยงานที่สังกัด

จากตารางที่ 6.1.12 ผูที่ใชบริการบานพักสวัสดิการ ประกอบดวยพนักงานของฝายดับเพลิงและกูภัย
กองดับเพลิงอากาศยานมากที่สุดถึงรอยละ 50.0  รองลงมาคือฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศ
ยานรอยละ 14.0  และฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาดรอยละ 12.0 ตามลําดับ

ตาราง 6.1.12 ผูที่ใชบานพักสวัสดิการจําแนกตามหนวยงานที่สังกัด (รอยละ)

หนวยงานที่สังกัด
หนวยงานที่สังกัดของผูที่ใชบานพักสวัสดิ

การ
ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 10.0
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน   6.0
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 14.0
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน   4.0
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 12.0
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 50.0
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร   4.0
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ -

รวม 100.0
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ผูที่ไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยจําแนกตามระดับเงินเดือนของพนักงาน

จากตารางที่ 6.1.13 พบวา ในผูใชบริการบานพักสวัสดิการประกอบไปดวยกลุมที่มีระดับเงินเดือนต่ํา
กวา 20,000 บาท เปนกลุมใหญที่สุด (34.7%) และสัดสวนการใชบริการบานพักสวัสดิการจะนอยลงสําหรับผูที่มี
ระดับเงินเดือนสูงขึ้น สวนสวัสดิการอื่นๆ คือ เงินชวยเหลือเพื่อที่อยูอาศัย และเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย มีการ
กระจายไปอยางไมมีความสัมพันธกันกับระดับเงินเดือน

สวนผูที่ไมไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยใดๆเลยนั้น ประกอบไปดวยกลุมเงินเดือนต่ําที่สุดเปนกลุม
ใหญที่สุด และการไมไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัย จะเริ่มลดนอยลงเมื่อระดับเงินเดือนสูงขึ้น

ถึงแมผูใชบริการบานพักสวัสดิการจะประกอบไปดวยกลุมที่มีระดับเงินเดือนต่ํากวา 20,000 บาท
เปนกลุมใหญที่สุด (34.7%)  แตเมื่อพิจารณาถึงสัดสวนการไดรับสวัสดิการในแตละชวงระดับเงินเดือน (ตารางที่ 
6.1.14)  จะพบวา ในกลุมของผูที่มีระดับเงินเดือนต่ํากวา 20,000 บาท  มีผูไดใชบานพักสวัสดิการเพียงรอยละ 
12.6 ของกลุมเทานั้น ในขณะที่กลุมของผูที่มีระดับเงินเดือน 20,001 – 30,000 บาท และกลุมของผูที่มีระดับเงิน
เดือน 40,001 – 50,000 บาท กลับมีจํานวนผูที่ไดใชบานพักสวัสดิการในสัดสวนที่สูงกวา คือ รอยละ 18.6 และ 
17.1 ตามลําดับ ทั้งนี้ เนื่องจากวากลุมที่มีระดับเงินเดือนต่ํากวา 20,000 บาท เปนกลุมที่มีประชากรมากกวา
กลุมอื่น ดังนั้น ถึงแมวาจะไดใชบานพักสวัสดิการมากกวา แตก็ยังเปนสวนนอยของกลุม

เมื่อพิจารณาถึงสัดสวนของผูที่ไมไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยในแตละชวงระดับเงินเดือน (ตารางที่ 
6.1.14) ก็จะพบวา กลุมที่มีระดับเงินเดือนต่ํากวา 20,000 บาท จะมีผูที่ไมไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยเปนสัด
สวนที่สูงที่สุดถึงรอยละ 73.5 รองลงมาคือกลุมระดับเงินเดือน มากกวา 75,001 บาท รอยละ 70.0 สวนกลุมเงิน
เดือนอื่นๆ มีผูไมไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน  ยกเวน กลุมระดับเงินเดือน 50,001 – 
75,000 บาท ซึ่งเปนกลุมที่มีผูไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยมากที่สุด กลาวคือ มีผูที่ไมไดรับเพียงรอยละ 56.5
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ตาราง 6.1.13 ระดับเงินเดือนของผูที่ไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัย (รอยละ)

ตาราง 6.1.14 รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยในแตละระดับเงินเดือน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการนั้นๆ ในแตละระดับเงินเดือน ซ่ึงจํานวนรวมในแตละระดับ
เงินเดือนอาจจะเกิน 100 เนื่องจาก พนักงานบางคน ไดรับสวัสดิการมากกวา 1 อยาง

ระดับเงินเดือน
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ต่ํากวา 20,000 บาท 34.7 10.8   29.8 39.2
20,001 – 30,000 บาท 34.5 25.0   21.4 23.0
30,001 – 40,000 บาท 14.5 46.4   22.6 18.0
40,001 – 50,000 บาท 10.9 7.1     6.0 8.1
50,001 – 75,000 บาท 3.6 7.1   19.0 9.2
มากกวา 75,001 บาท 1.8 3.6     1.2 2.5

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0

รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการ

ระดับเงินเดือน
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ต่ํากวา 20,000 บาท 12.6   2.0 16.6 73.5
20,001 – 30,000 บาท 18.6   6.9 17.6 63.7
30,001 – 40,000 บาท 9.9 16.0 23.5 63.0
40,001 – 50,000 บาท 17.1   5.7 14.3 65.7
50,001 – 75,000 บาท   4.3   4.3 34.8 56.5
มากกวา 75,001 บาท 10.0 10.0 10.0 70.0

เฉล่ียทุกระดับเงินเดือน 12.9   6.6 19.8 66.6
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สวัสดิการดานการเดินทางที่ไดรับในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากตารางที่ 6.1.15 พบวา มีการกระจายตัวของผูที่ไดรับสวัสดิการดานการเดินทางในแตละหนวยงาน
ที่ทั่วถึงกวาสวัสดิการดานที่อยูอาศัย และเมื่อพิจารณาถึงกลุมที่ไมไดรับสวัสดิการเลย พบวา ฝายบริการการบิน 
กองควบคุมลานจอด มีสัดสวนของผูที่ไมไดรับสวัสดิการดานการเดินทางสูงที่สุด (79.2%) สวนกลุมที่ไดรับสวัส
ดิการดานการเดินทางในสัดสวนที่สูงที่สุดคือ สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ โดยมีจํานวนผูที่ไมไดรับสวัสดิ
การเพียงรอยละ 41.7

ตาราง 6.1.15 รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการดานการเดินทางในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

รอยละของสวัสดิการที่ไดรับ

หนวยงานที่สังกัด
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ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 14.6   4.2 2.1 79.2
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 22.5   3.8 8.8 67.5
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 34.3 14.3 - 57.1
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 27.1   8.5 3.4 64.4
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 23.0 11.5 2.3 70.1
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 30.6   9.7 2.8 65.3
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 40.0 20.0 - 50.0
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 41.7 25.0 - 41.7

เฉล่ียทุกหนวยงาน 25.9   8.7 3.3 66.6
หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการนั้นๆ ในแตละหนวยงาน ซ่ึงจํานวนรวมในแตละหนวยงาน

อาจจะเกิน 100 เนื่องจาก พนักงานบางคน ไดรับสวัสดิการมากกวา 1 อยาง
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ผูที่ใชบริการรถรับ-สงสวัสดิการจําแนกตามหนวยงานที่สังกัด

จากตารางที่ 6.1.16 พบวา ผูที่ใชบริการรถรับ-สงสวัสดิการ ประกอบดวยพนักงานของฝายดับเพลิง
และกูภัยกองดับเพลิงอากาศยานมากที่สุดถึงรอยละ 21.3  รองลงมาคือฝายการทาอากาศยานกองรักษาความ
สะอาดรอยละ 19.2 และฝายบริการการบินกองพิธีการบินรอยละ 17.3  ตามลําดับ

ตาราง 6.1.16 ผูที่ใชบริการรถรับ-สงสวัสดิการจําแนกตามหนวยงานที่สังกัด (รอยละ)

หนวยงานที่สังกัด
หนวยงานที่สังกัดของผูที่ใชบริการ

รถรับ-สงสวัสดิการ
ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 6.7
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 17.3
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 11.5
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 15.4
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 19.2
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 21.3
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 3.8
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 4.8

รวม 100.0
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ผูที่ไดรับสวัสดิการดานการเดินทางจําแนกตามระดับเงินเดือนของพนักงาน

จากตารางที่ 6.1.17 พบวา กลุมที่มีเงินเดือนนอย จะมีสัดสวนของผูที่ใชบริการรถรับ-สงสวัสดิการมาก
ที่สุด  และสัดสวนการใชบริการรถรับ-สงสวัสดิการจะนอยลงเมื่อระดับเงินเดือนสูงขึ้น (ในกลุมที่มีระดับเงินเดือน 
50,001 – 75,000 บาท มีรอยละที่สูงเนื่องจากเปนกลุมที่มีชวงระดับเงินเดือนที่กวางกวา)  สวนสวัสดิการอื่นๆ 
คือ เงินกูเพื่อซ้ือยานพาหนะ และเงินชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันรถ มีการกระจายไปอยางไมมีความ
สัมพันธกันกับระดับเงินเดือน แตมีสวนที่นาสนใจคือ ในจํานวนของผูที่ไดรับเงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามัน
รถนั้นเปนกลุมที่มีระดับเงินเดือน 30,001 – 40,000 บาท ถึงรอยละ 42.9

สวนผูที่ไมไดรับสวัสดิการดานการเดินทางใดๆเลยนั้น ประกอบไปดวยกลุมเงินเดือนต่ําที่สุดเปนกลุม
ใหญที่สุด และการไมไดรับสวัสดิการดานการเดินทาง จะเร่ิมลดนอยลงเมื่อระดับเงินเดือนสูงขึ้น

ในทํานองเดียวกันกับสวัสดิการดานที่อยูอาศัย  เมื่อพิจารณาถึงจํานวนผูที่ใชบริการรถรับ-สงสวัสดิการ
ในแตละระดับเงินเดือน (ตารางที่ 6.1.18) จะเห็นวา กลุมระดับเงินเดือนต่ํากวา 20,000 บาท มีผูที่ไดใชบริการ
รถรับ–สงสวัสดิการเพียงรอยละ 24.5  ซึ่งนอยกวากลุมระดับเงินเดือน 20,001 – 30,000 บาท  กลุมระดับเงิน
เดือนมากกวา 75,001 บาท และกลุมระดับเงินเดือน 50,001 – 75,000 บาท ที่มีผูไดใชบริการ รถรับ–สงสวัสดิ
การ ในแตละกลุมถึงรอยละ 33.3, 30.0 และ 28.3 ตามลําดับ

สําหรับสวัสดิการ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถ พนักงานในทุกระดับเงินเดือนไดรับในสัดสวน
ไมเกินรอยละ 3.0  ยกเวน กลุมระดับเงินเดือนมากกวา 75,001 บาท ที่ไดรับสวัสดิการนี้ถึงรอยละ 20.0 และ 
กลุมที่มีระดับเงินเดือน 30,001 – 40,000 บาท ไดรับรอยละ 7.4

กลุมที่ไดรับสวัสดิการดานการเดินทางนอยที่สุดคือ กลุมระดับเงินเดือน 40,001 – 50,000 บาท โดยมีผู
ที่ไมไดรับสวัสดิการถึงรอยละ 77.1 ในขณะที่กลุมที่ไดรับสวัสดิการดานการเดินทางมากที่สุดคือ กลุมระดับเงิน
เดือนมากกวา 75,001 บาท ซึ่งมีผูที่ไมไดรับสวัสดิการเพียงรอยละ 50.0
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ตาราง 6.1.17 ระดับเงินเดือนของผูที่ไดรับสวัสดิการดานการเดินทาง (รอยละ)

ตาราง 6.1.18 รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการดานการเดินทางในแตละระดับเงินเดือน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการนั้นๆ ในแตละระดับเงินเดือน ซ่ึงจํานวนรวมในแตละระดับ
เงินเดือนอาจจะเกิน 100 เนื่องจาก พนักงานบางคน ไดรับสวัสดิการมากกวา 1 อยาง

ระดับเงินเดือน

รถ
รับ

-สง
สว
ัสด
ิกา
ร

เงิน
กูเพ

ื่อซ
ื้อพ
าห
นะ

สว
นต
ัว

เงิน
ชว
ยเห

ลือ
คา
เดิน

ทา
งห
รือ
น้ํา
มัน
รถ

ไม
ไดรั

บ

ต่ํากวา 20,000 บาท 33.6 29.7 14.3 37.5
20,001 – 30,000 บาท 30.9 32.4 14.3 21.2
30,001 – 40,000 บาท 15.5 18.9 42.9 19.4
40,001 – 50,000 บาท 5.5 5.5 7.1 9.5
50,001 – 75,000 บาท 11.8 10.8 7.1 10.6
มากกวา 75,001 บาท 2.7 2.7 14.3 1.8

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0

รอยละของผูที่ไดรับสวัสดิการ

ระดับเงินเดือน

รถ
รับ

-สง
สว
ัสด
ิกา
ร

เงิน
กูเพ

ื่อซ
ื้อพ
าห
นะ

สว
นต
ัว

เงิน
ชว
ยเห

ลือ
คา
เดิน

ทา
งห
รือ
น้ํา
มัน
รถ

ไม
ไดรั

บ

ต่ํากวา 20,000 บาท 24.5 7.3 1.3 70.2
20,001 – 30,000 บาท 33.3 11.8 2.0 58.8
30,001 – 40,000 บาท 21.0 8.6 7.4 67.8
40,001 – 50,000 บาท 17.1 5.7 2.9 77.1
50,001 – 75,000 บาท 28.3 8.7 2.2 65.2
มากกวา 75,001 บาท 30.0 10.0 20.0 50.0

เฉล่ียทุกระดับเงินเดือน 25.9 8.7 3.3 66.6
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สวัสดิการที่ตองการใหมีเพ่ิมในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

จากตารางที่ 6.1.19 ในภาพรวมแลว สวัสดิการที่พนักงานตองการเพิ่มเติมมากในอันดับตนๆ 3 อันดับ
คือ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันรถ (52.5%) การจัดหาที่อยูอาศัยใหสามารถซื้อไดในราคาต่ํา (47.5%) 
และ รถรับ-สงสวัสดิการ (32.9%) และเมื่อพิจารณาแยกแตละหนวยงาน ก็จะไดผลในทํานองเดียวกัน

ตาราง 6.1.19 รอยละของผูที่ตองการใหมีสวัสดิการเพิ่มในปจจุบันของพนักงานในแตละหนวยงาน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการนั้นๆ ในแตละหนวยงาน ซ่ึงจํานวนรวมในแตละหนวยงาน
อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน มีความตองการสวัสดิการมากกวา 1 อยาง

รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการในแตละรายการ

หนวยงานที่สังกัด
จัด
ที่พ

ักอ
าศ
ัยให

เชา

รถ
รับ

-สง
สว
ัสด
ิกา
ร

เงิน
ชว
ยเห

ลือ
เพื่อ

ที่อ
ยูอ
าศ
ัยเป

นร
าย
เดือ

น

เงิน
ชว
ยเห

ลือ
คา
เดิน

ทา
งห
รือ
คา
น้ํา
มัน
รถ

เงิน
กูเพ

ื่อซ
ื้อ ห

รือ
จัด
หา
ที่อ
ยูอ
าศ
ัย

เงิน
กูเพ

ื่อซ
ื้อพ
าห
นะ
สว
นต
ัว

จัด
หา
ที่อ
ยูอ
าศ
ัยให

สา
มา
รถ
ซื้อ
ไดใ

นร
าค
าต
่ํา

ฝายบริการการบิน กองควบคุมลานจอด 10.4 20.8 16.7 60.4 14.6 10.4 47.9
ฝายบริการการบิน กองพิธีการบิน 8.8 27.5 25.0 58.8 18.8 20.0 43.8
ฝายการทาอากาศยาน ศูนยควบคุมทาอากาศยาน 14.3 40.0 31.4 54.3 31.4   8.6 68.6
ฝายการทาอากาศยาน กองบริการทาอากาศยาน 13.6 42.4 30.5 64.4 33.9 30.5 42.4
ฝายการทาอากาศยาน กองรักษาความสะอาด 5.7 36.8 31.0 37.9 19.5 16.1 29.9
ฝายดับเพลิงและกูภัย กองดับเพลิงอากาศยาน 37.5 31.9 30.6 50.0 38.9 36.1 61.1
ฝายดับเพลิงและกูภัย กองดับเพลิงอาคาร 10.0 40.0 20.0 20.0 30.0 10.0 60.0
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 8.3 33.3 - 50.0 -   8.3 50.0

เฉล่ียทุกหนวยงาน 14.4 32.9 26.6 52.5 24.5 20.2 47.5
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6.2 การตัดสินใจ ยาย – ไมยาย ที่อยูอาศัย และแนวโนมการลาออกจากงาน เมื่อตองไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ

ความสัมพันธของระดับเงินเดือน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

ในการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ระดับเงินเดือนของพนักงาน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยเมื่อ
จะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ผลปรากฏดังตารางที่ 6.2.1 จะเห็นไดวา กลุมผูที่มีระดับเงิน
เดือนต่ํากวา 30,000 บาทตอเดือน จะตัดสินใจยายที่อยูอาศัยประมาณครึ่งหนึ่ง และเมื่อระดับเงินเดือนสูงขึ้น 
แนวโนมของการยายที่อยูอาศัยจะนอยลงเรื่อยๆ ซึ่งสอดคลองกับที่ Lean และ Goodall (1966)  กลาวถึงความ
แตกตางในการเลือกที่ตั้งของที่อยูอาศัยของผูที่มีรายไดนอยกับผูมีรายไดสูงวา “ผูมีรายไดนอยจะพยายามมีที่อยู
อาศัยใกลที่ทํางาน เพราะจะประหยัดคาเดินทาง โดยอาจเสียคาใชจายเฉพาะคาบาน สวนผูมีรายไดสูง จะ
สามารถเลือกที่อยูอาศัยไดหลายประเภท โดยไมตองสนใจวา ที่อยูอาศัยและที่ทํางานตองมีความสัมพันธตอกัน 
เพราะผูมีรายไดสูงจะมาสามารถเดินทางไดรวดเร็ว โดยใชเวลาเทากับผูมีรายไดนอยที่อยูใกลแหลงงาน”

นอกจากนั้น ผลการวิเคราะหที่ได ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ ทันพงศ ชุณหสวัสดิกุล (2537) ที่ได
ทําการศึกษาเปรียบเทียบ ผลกระทบจากการยายที่ทํางานขนาดใหญของภาคเอกชนและภาครัฐ ที่มีตอความ
ตองการที่อยูอาศัยของพนักงาน ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด และการสื่อสารแหงประเทศไทย ที่ไดผลสรุปวา “ผูที่
ทํางานในระดับพนักงานจะคิดยายที่อยูอาศัยมากกวาระดับบริหาร”  ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยนี้ จะมีความ
สอดคลองกัน เมื่อเปรียบเทียบวา กลุมที่มีรายไดนอยคือระดับพนักงาน และกลุมที่มีรายไดสูงคือระดับบริหาร

ตาราง 6.2.1 ความสัมพันธระหวาง ระดับเงินเดือน กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหากตองไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
ระดับเงินเดือน

ไมยาย ยาย
รวม

ต่ํากวา 20,000 บาท 51.7 48.3 100.0
20,001 - 30,000 บาท 45.6 54.4 100.0
30,001 - 40,000 บาท 62.0 38.0 100.0
40,001 - 50,000 บาท 77.4 22.6 100.0
50,001 - 75,000 บาท 72.7 27.3 100.0
มากกวา 75,001 บาท 90.0 10.0 100.0
เฉล่ียทุกระดับเงินเดือน 57.2 42.8 100.0



89

แผนภูมิที่  6.2.1 ความสัมพันธระหวาง ระดับเงินเดือน กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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ความสัมพันธของชวงอายุของพนักงาน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

จากการวิเคราะห ความสัมพันธระหวางชวงอายุของพนักงาน และการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย พบวา 
กลุมที่มีอายุนอยที่สุดคือ 20 – 29 ป มีสัดสวนของผูเลือกที่จะยายที่อยูอาศัยสูงที่สุด และการเลือกจะยายที่อยู
อาศัย จะลดลงเรื่อยๆ ตามกลุมที่มีอายุสูงขึ้น ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีของ โกลด (1978) ที่ไดเสนอขึ้นตอน
พัฒนาการ 7 ขั้นตอน ตั้งแตอายุ16 ถึง 60 ป 4 โดยสี่ขั้นตอนแรก เริ่มตั้งแตอายุ 16 – 34 ป มีพฤติกรรมขั้นตน
ดวยอยากออกไปใหพนการปกครองของพอแม เขากลุมเพื่อนรวมรุนรวมคิด พัฒนาความเปนตัวเองเขาสูงาน
อาชีพและมีเหยาเรือน มองหาเปาหมายของชีวิต ประเมินผลการมีเหยาเรือนและการประกอบอาชีพ ตั้งแตวัยรุน
ถึงเริ่มเขาวัยกลางคน ขั้นที่ 5 อายุราว 35 ถึง 43 ป เร่ิมรอนใจถึงชีวิตที่เริ่มส้ันเขามาทุกที สํารวจตรวจสอบเปา
หมายของชีวิตอีกครั้งหนึ่ง ขั้นที่ 6 อายุราว 43 ถึง 53 ป ตั้งหลักปกฐาน ยอมรับสภาพของชีวิตตามความเปนจริง 
ขั้นที่ 7 อายุราว 53 ถึง 60 ป ยอมรับอดีตของชีวิตทั้งหมด มีขันติธรรมมากขึ้น ประสบการณชีวิตทําใหเฉลียว
ฉลาด และมีเมตตากรุณาเพิ่มมากขึ้น

นอกจากนั้น ผลการวิเคราะหที่ไดนี้ ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ สมเกียรติ ปติบรรเจิดพงศ (2540) 
ที่ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบทัศนคติของพนักงานเกี่ยวกับปญหาที่อยูอาศัย เนื่องจากการยายสํานักงานใหญ
ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารกรุงศรีอยุธยา.ที่ไดผลสรุปในสวนหนึ่งวา “กลุมที่มีอายุมากขึ้น จะมีความคิดใน
การยายที่อยูอาศัยลดลง”  ซึ่งในงานวิจัยนี้ จะเห็นไดวา ผูที่มีอายุสูงขึ้น มีแนวโนมที่จะตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
นอยลง โดยสามารถสังเกตไดจาก  กลุมชวงอายุ 20 – 29 ป คิดยายรอยละ 50.7  และจํานวนผูคิดยายจะเพิ่มขึ้น
เรื่อยๆ จนกระทั่งในกลุมอายุ 50 ปขึ้นไป มีผูคิดยายถึงรอยละ 75.5

ตาราง 6.2.2 ความสัมพันธระหวางชวงอายุ กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหากตองไปทํางานที่ทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ (รอยละ)

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
ชวงอายุ

ไมยาย ยาย
รวม

20 – 29 ป 50.7 49.3 100.0
30 – 39 ป 50.8 49.2 100.0
40 – 49 ป 53.7 46.3 100.0
50 ปขึ้นไป 75.5 24.5 100.0

เฉล่ียทุกชวงอายุ 57.2 42.8 100.0
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แผนภูมิที่  6.2.2 ความสัมพันธระหวาง ชวงอายุ กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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ชวงอายุของพนักงาน และทางปฏิบัติที่เลือกเมื่อไมยายที่อยูอาศัย

สําหรับผูที่จะไมยายที่อยูอาศัยนั้น ในทุกชวงอายุเลือกที่จะเปลี่ยนแปลงกิจวัตรประจําวันและพฤติ
กรรมการเดินทางมากที่สุด (เฉล่ียรอยละ 89.7) นอกจากนั้น ยังพบวารอยละ 7.9 ของผูมีอายุ 50 ปขึ้นไปที่จะไม
ยายที่อยูอาศัย มีแนวโนมจะขอลาออกจากงาน (หรือเกษียณอายุพอดี)

และเมื่อนําผลที่ไดจากตารางที่ 6.2.3 นี้ ไปวิเคราะหรวมกับผลจากตารางที่ 6.2.2 พบวา เมื่อจะตอง
ยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จะมีพนักงานที่เลือกลาออกจากงาน รวมทั้งส้ิน รอยละ 2.3 ของ
พนักงานทั้งหมด โดยสามารถแยกตามชวงอายุของพนักงานไดดังตอไปนี้

• กลุมพนักงานชวงอายุ 20 – 29 ป จะลาออกจากงานรอยละ 1.5  ของกลุมชวงอายุ
• กลุมพนักงานชวงอายุ 30 – 39 ป จะลาออกจากงานรอยละ 1.6  ของกลุมชวงอายุ
• กลุมพนักงานชวงอายุ 40 – 49 ป จะลาออกจากงานรอยละ 0.9  ของกลุมชวงอายุ
• กลุมพนักงานที่อายุมากกวา 50 ป จะลาออกจากงานรอยละ  6.0 ของกลุมชวงอายุ

ตาราง 6.2.3 ความสัมพันธระหวางชวงอายุพนักงาน กับทางปฏิบัติที่เลือก เมื่อไมยายที่อยูอาศัยและจะตองไป
ทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

ทางเลือกปฏิบัติ เม่ือไมยายที่อยูอาศัย
ชวงอายุ เปล่ียนแปลงกิจวัตรประจําวันและพฤติ

กรรมการเดินทาง
ลาออก
จากงาน    

อื่นๆ
รวม

20 – 29 ป 90.9 3.0 6.1 100.0
30 – 39 ป 89.2 3.1 7.7 100.0
40 – 49 ป 92.1 1.6 6.3 100.0
50 ปขึ้นไป 86.8 7.9 5.3 100.0

เฉล่ียทุกชวงอายุ 89.7 4.1 6.2 100.0
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ความสัมพันธของสถานภาพของพนักงาน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

จากตารางที่ 6.2.4 พบวา ในภาพรวม กลุมผูที่แตงงานแลว จะมีการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยรอยละ 
39.4  ซึ่งนอยกวากลุมที่เปนโสด ที่มีผูคิดยายถึงรอยละ 48.0  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ

1. ทันพงศ ชุณหสวัสดิกุล (2537) ที่ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการยายที่ทํางาน
ขนาดใหญของภาคเอกชนและภาครัฐ ที่มีตอความตองการที่อยูอาศัยของพนักงาน ธนาคารไทย
พาณิชย จํากัด และการสื่อสารแหงประเทศไทย

2. สมเกียรติ ปติบรรเจิดพงศ (2540) ที่ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบทัศนคติของพนักงาน เกี่ยวกับ
ปญหาที่อยูอาศัย เนื่องจากการยายสํานักงานใหญ ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารกรุงศรีอยุธยา

3. สมพร กิจนําลาภเจริญ (2543) ที่ไดทําการศึกษาผลกระทบจากการยายที่ทําการของกระทรวง
พาณิชย ที่มีตอการอยูอาศัยของขาราชการ

ซึ่งในทั้ง 3 งานวิจัยขางตน ไดผลสรุปที่ตรงกันวา ผูที่มีสถานภาพโสด จะคิดยายที่อยูอาศัยมากกวาผูที่
แตงงานหรือมีครอบครัวแลว

 และเมื่อวิเคราะหโดยแยกตามเพศพบวา หญิงที่แตงงานแลว จะมีสัดสวนของการตัดสินใจยายที่อยู
อาศัยนอยกวา ชายที่แตงงานแลว โดยหญิงที่แตงงานแลว คิดยายรอยละ 36.1  ในขณะที่ชายที่แตงงานแลว คิด
ยายรอยละ 41.0  ซึ่งหากวัฒนธรรมของชาวไทยยังคงถือวา เพศชาย มีความเปนหัวหนาครอบครัวมากวาเพศ
หญิง ผลการวิจัยนี้ จะสอดคลองกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกที่อยูอาศัยที่ Alonso (1975) กลาวไววา “การ
เขาถึงแหลงงาน อาจจะมีอิทธิพลตอการกระจายตัวของประชากรมากกวาปจจัยอื่นๆ ครอบครัวจะตองพิจารณา
ระหวางความสะดวกในการเขาถึงแหลงงานของหัวหนาครอบครัว กับความเปนไปไดในหลายๆดาน ที่เกี่ยวกับ
คาใชจายในการเดินทางจากบานไปที่ทํางาน  ราคาที่ดินที่เหมาะสม  ความตองการดานอื่นๆในการติดตอกับ
เมือง และส่ิงพอใจตางๆ

ตาราง 6.2.4 ความสัมพันธระหวางสถานภาพของพนักงาน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหากตองไปทํางานที่
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
ชาย หญิง รวม ชาย-หญิงสถานภาพของพนักงาน

ไมยาย ยาย ไมยาย ยาย ไมยาย ยาย รวม
โสด 56.6 43.4 48.6 51.4 52.0 48.0 100.0
แตงงาน 59.0 41.0 63.9 36.1 60.6 39.4 100.0
หยา 50.0 50.0 46.2 53.8 47.1 52.9 100.0
เฉล่ียทุกกลุมสถานภาพ 58.4 41.6 56.1 43.9 57.2 42.8 100.0
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แผนภูมิที่  6.2.3 ความสัมพันธระหวาง สถานภาพ กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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ความสัมพันธของหนวยงานที่สังกัด กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

จากการวิเคราะห การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย โดยจําแนกตามหนวยงานที่ผูตอบสังกัด พบวา หนวย
งานที่มีผูตัดสินใจยายที่อยูอาศัยมากที่สุดคือ ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน (67.6%) รองลงมา
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน (51.5%)  และฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศ
ยาน (45.9%)

สําหรับหนวยงานที่มีผูคิดจะยายที่อยูอาศัยนอยที่สุด คือ ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด
(24.4%)  สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ (33.3%)  และฝายบริการการบินกองพิธีการบิน (35.0%) ตามลําดับ

ตาราง 6.2.5 ความสัมพันธระหวางหนวยงานที่สังกัด กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหากตองไปทํางานที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
หนวยงานที่สังกัด

ไมยาย ยาย
รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 75.6 24.4 100.0
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 65.0 35.0 100.0
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 48.5 51.5 100.0
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 54.1 45.9 100.0
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 62.8 37.2 100.0
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 32.4 67.6 100.0
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 55.6 44.4 100.0
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 66.7 33.3 100.0

เฉล่ียทุกหนวยงาน 57.2 42.8 100.0
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แผนภูมิที่  6.2.4 ความสัมพันธระหวาง หนวยงานที่สังกัด กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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ความสัมพันธของหนวยงานที่สังกัดกับทางปฏิบัติที่เลือกเมื่อไมยายที่อยูอาศัย

จากตารางที่ 6.2.6 พบวา ในกลุมของผูที่จะไมยายที่อยูอาศัย สวนใหญเลือกที่จะเปลี่ยนแปลงกิจวัตร
ประจําวันและพฤติกรรมการเดินทาง (89.7%) และในภาพรวมแลว มีบางสวนของผูที่จะไมยายที่อยูอาศัยเทานั้น
ที่เลือกลาออกจากงาน (4.1%)

และเมื่อนําผลที่ไดจากตารางที่ 6.2.6 นี้ ไปวิเคราะหรวมกับผลจากตารางที่ 6.2.5 พบวา เมื่อจะตอง
ยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จะมีพนักงานที่เลือกลาออกจากงาน รวมทั้งส้ิน รอยละ 2.3 ของ
พนักงานทั้งหมด โดยสามารถแยกตามหนวยงานไดดังตอไปนี้

• ฝายบริการการบิน กองพิธีการบิน 6.4% ของพนักงานในหนวยทั้งหมด
• ฝายการทาอากาศยาน กองรักษาความสะอาด 1.2% ของพนักงานในหนวยทั้งหมด
• ฝายดับเพลิงและกูภัย กองดับเพลิงอากาศยาน 4.0% ของพนักงานในหนวยทั้งหมด
• ฝายดับเพลิงและกูภัย กองดับเพลิงอาคาร 9.2% ของพนักงานในหนวยทั้งหมด

ตาราง 6.2.6 ความสัมพันธระหวางหนวยงานที่สังกัด กับทางปฏิบัติที่เลือก เมื่อไมยายที่อยูอาศัยและจะตองไป
ทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

ทางเลือกปฏิบัติ เมื่อไมยายที่อยูอาศัย

หนวยงานที่สังกัด

เปล่ียนแปลง
กิจวัตรประจํา
วันและพฤติ
กรรมการเดิน

ทาง

ลาออกจาก
งาน อื่นๆ

รวม

ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด 91.2 - 8.8 100.0
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน 78.4 9.8 11.8 100.0
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน 88.9 - 11.1 100.0
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน 97.0 - 3.0 100.0
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด 96.2 1.9 1.9 100.0
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน 79.2 12.5 8.3 100.0
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร 83.3 16.7 - 100.0
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ 100.0 - - 100.0

เฉล่ียทุกหนวยงาน 89.7 4.1 6.2 100.0
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ความสัมพันธของการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

ผลการวิเคราะห ความสัมพันธระหวางการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน กับการตัดสินใจยายที่อยู
อาศัยหากตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ดังตารางที่ 6.2.7 พบวา กลุมที่ยังมีภาระคาใชจายดานที่อยู
อาศัยที่ผูกพัน คือ กลุมที่เปนเจาของที่อยูอาศัยเอง กับกลุมที่อาศัยอยูบานพอแม เปนกลุมที่มีการตัดสินใจไม
ยายที่อยูอาศัยมากที่สุด คือ รอยละ 74.7 และ 53.0 ตามลําดับ สวนกลุมที่ไมมีภาระคาใชจายดานที่อยูอาศัยที่
ผูกพัน (กลาวคือ ไมวาจะยายไปอยูที่ใด ก็มีคาใชจายใกลเคียงกับที่เดิม และไมมีภาระผูกพันตอคาใชจายของที่
อยูอาศัยเดิม) คอืกลุมที่อาศัยบานสวัสดิการและบานเชา สวนใหญจะตัดสินใจยายที่อยูอาศัยถึงรอยละ 75.0  
ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีแรงตานทานการยายที่อยูอาศัยที่ ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) กลาวไวในเรื่องของแรงตาน
ทานการยายที่อยูอาศัยวา ลักษณะการถือครอง ไมวาจะพิจารณาในดานเศรษฐกิจ จิตวิทยา หรือทางกายภาพก็
ตามที โดยทั่วไปผูเปนเจาของบานไมคอยคิดที่จะยายบอยเหมือนผูที่เชาอยู ถาไมตองคํานึงถึงอายุหรือรายได ผู
เชาบานอยูมีแนวโนมที่จะยายที่อยูมากกวาผูเปนเจาของบานเอง

นอกจากนั้น การที่ผูเปนเจาของที่อยูอาศัยเองคิดยายที่อยูอาศัยนอยกวากลุมอื่นๆ ยังสอดคลองกับ ที่ 
ประสงค เอี่ยมอนันต (อางถึงใน อํานาจ สุกใส, 2540: 16)  กลาวถึงสาเหตุที่ทําใหบุคคลอยากเปนเจาของที่อยู
อาศัย ในขอหนึ่งวา “เพื่อสรางความมั่นคงถาวรใหแกครอบครัว”  ซึ่งเมื่อบุคคลเปนเจาของที่อยูอาศัยเองแลว 
ยอมแสดงถึงการที่บุคคลผูนั้น มีความมั่นคงถาวรใหแกครอบครัวไดพอสมควรแลว ดังนั้น จึงทําใหผูที่เปนเจา
ของที่อยูอาศัยเอง คิดยายนอยกวากลุมอื่นๆ

สําหรับกลุมที่อาศัยอยูบานของพอแม เปนกลุมที่มีสัดสวนการคิดยายที่นอยรองจากกลุมที่เปนเจาของ
เอง ทั้งนี้ สอดคลองกับ ทฤษฎีแรงตานทานการยายที่อยูอาศัย ที่ ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) กลาวไววา “พลัง
ทางสังคม คือการอยูใกลเพื่อนฝูงและญาติสนิท เปนปจจัยสําคัญ จึงทําใหคนเราตองยายบานไปอยูใกลกับ
บุคคลเหลานั้น”  ดังนั้น จึงทําใหกลุมที่อยูกับพอแม มีความคิดที่จะยายที่อยูอาศัยนอยกวากลุมอื่น

ตาราง 6.2.7 ความสัมพันธระหวางการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหากตอง
ไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัยการถือครองที่อยูอาศัย
ในปจจุบัน ไมยาย ยาย

รวม

บานของญาติ 18.2 81.8 100.0
อยูฟรี (บานสวัสดิการ) 25.0 75.0 100.0
บานของพอแม 53.0 47.0 100.0
เชา 25.0 75.0 100.0
เปนเจาของเอง 74.7 25.3 100.0

เฉล่ียทุกกลุม 57.2 42.8 100.0
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แผนภูมิที่  6.2.5 ความสัมพันธระหวาง การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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ความสัมพันธของลักษณะการจายคาที่พักอาศัยในปจจุบัน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

จากการวิเคราะห พบวา กลุมที่มีสัดสวนของการยายที่อยูอาศัยนอยที่สุด คือ กลุมที่ไมไดจายคาที่พัก
อาศัยในปจจุบันเลย (31.4%) ทั้งนี้ เนื่องมาจากการยายที่อยูอาศัย จะทําใหเกิดภาระคาใชจายขึ้น และเมื่อ
พิจารณาตารางที่ 6.2.9  จะเห็นไดวา กลุมที่ไมไดจายคาใชจายดานที่พักอาศัยเลยนั้น มีจํานวนรอยละ 16.9 
ของพนักงานทั้งหมด โดยกลุมใหญที่สุดอาศัยอยูในบานพอแม (8.0%)  รองลงมาคือเปนเจาของเอง (6.4%)  ซึ่ง
สอดคลองกับผลที่ไดจากตารางที่ 6.2.7  ที่ทั้งสองกลุมนี้ มีสัดสวนของผูที่คิดยายนอยกวากลุมอื่นๆ

ในขณะที่อีกกลุมหนึ่ง คือ ผูที่จายคาใชจายรวมกับคูสมรส ก็เปนกลุมที่มีสัดสวนการเลือกยายที่อยู
อาศัยนอย ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาตารางที่ 6.2.9 จะเห็นไดวา ผูที่จายคาใชจายรวมกับคูสมรส เปนเจาของที่อยูอาศัย
เองถึงรอยละ 75.9  ซึ่งก็สอดคลองกับผลที่ไดจากตารางที่ 6.2.7  ที่ผูเปนเจาของที่อยูอาศัยเอง จะคิดยายนอย
กวากลุมอื่นๆ

ตาราง 6.2.8 ความสัมพันธระหวางลักษณะการจายคาที่พักอาศัยในปจจุบัน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
หากตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

หมายเหตุ : ผูที่จายรวมกับเพื่อน มีจํานวนกลุมตัวอยางเพียง 1 คนเทานั้น  ดังนั้น จึงไมสามารถนําผลการวิเคราะหมาใชได

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
ลักษณะการจายคาที่พักอาศัยในปจจุบัน

ไมยาย ยาย
รวม

จายคนเดียว 50.6 49.4 100.0
จายรวมกับคูสมรส 64.3 35.7 100.0
จายรวมกับบิดามารดาญาติพี่นอง 51.9 48.1 100.0
จายรวมกับเพื่อน - 100.0 100.0
ไมไดจายเลย 68.6 31.4 100.0

เฉล่ียทุกกลุม 57.2 42.8 100.0
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แผนภูมิที่  6.2.6 ความสัมพันธระหวาง ลักษณะการจายคาที่พักอาศัย กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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ตาราง 6.2.9 ความสัมพันธระหวางลักษณะการจายคาที่พักอาศัยในปจจุบัน กับลักษณะการถือครองที่อยู
อาศัยในปจจุบัน (รอยละ)

การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน

การจายคาที่พักอาศัย บานของ
ญาติ

อยูฟรี
(บานสวัสดิ

การ)

บานของ
พอแม

เชา
เปนเจา
ของเอง

รวม

จายคนเดียว 0.9   6.8   5.4 4.5 19.8   37.4
จายรวมกับคูสมรส -   2.4   3.5 0.7 20.7   27.3
จายรวมกับบิดา-มารดาฯ 0.5   0.7   14.1 0.9   1.9   18.1
จายรวมกับเพื่อน -   0.2 - - -     0.2
ไมไดจายเลย 1.2   1.2   8.0 0.2   6.4   16.9

รวม 2.6 11.3 31.1 6.4 48.7 100.0
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ความสัมพันธของระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

จากตารางที่ 6.2.10  พบวา ผูที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันมาเปนระยะเวลานาน จะมีผลทําใหตัดสินใจไม
ยายที่อยูอาศัยมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับที่ ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) กลาวไวในเรื่องของแรงตานทานการยายที่
อยูอาศัยวา “การอาศัยอยูในที่หนึ่งนานๆ จะชวยลดความเปนไปไดในการยายใหนอยลง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
เกิดนิสัยความเคยชินกับที่อยูเกา และไมอยากที่จะไปปรับตัวเขากับที่ใหม”

นอกจากนั้น ผลการวิเคราะหที่ได ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ สมพร กิจนําลาภเจริญ (2543) ที่มี
ผลสรุปสวนหนึ่งกลาววา “พนักงานตั้งแตระดับซี 3 ขึ้นไป ไมมีการยายที่อยูอาศัย เนื่องจากเปนกลุมที่มีครอบ
ครัวแลว มีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง และอยูอาศัยในบานหลังปจจุบันมานาน”

ตาราง 6.2.10 ความสัมพันธระหวางระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหาก
ตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

แผนภูมิที่  6.2.7 ความสัมพันธระหวางระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน

ไมยาย ยาย
รวม

นอยกวา 9 ป 48.7 51.3 100.0
10 – 19 ป 56.5 43.5 100.0
20 – 29 ป 71.1 28.9 100.0
30 ปขึ้นไป 68.8 31.3 100.0

เฉล่ียทุกกลุม 57.2 42.8 100.0

แนวโนมการยายจะลดลง เม่ืออยูในที่อยูอาศัยเดิมมานานขึ้น
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ความสัมพันธของพาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย

พาหนะที่ใชในการเดินทาง แสดงถึงภาระคาใชจายประจําของผูตอบ โดยผูที่เดินทางดวยรถสวนตัว จะ
เสียคาใชจายมากที่สุด รองลงมาคือรถสาธารณะ และการเดินทางที่ไมมีคาใชจายเลย คือ การเดิน และรถรับ–
สงสวัสดิการ นอกจากนั้น ยังแสดงถึงความสะดวกในการเดินทางของผูตอบอีกดวย โดยผูที่เดินทางดวยรถสวน
ตัว จะมีความสะดวกในการเดินทางสูงที่สุด

จากตารางที่ 6.2.11 กลุมที่เลือกยายที่อยูอาศัยนอยที่สุดคือ ผูที่เดินทางดวยรถสวนตัว (38.0%) เนื่อง
จากผูที่มีรถสวนตัวสามารถเดินทางไดอยางสะดวกและรวดเร็วกวาผูที่เดินทางดวยวิธีการอื่น ในขณะที่ผูที่เดิน
ทางดวยรถสาธารณะ เปนกลุมที่เลือกยายที่อยูอาศัยมากที่สุด (52.7%) ซึ่งสอดคลองกับที่ Lean และ Goodall 
(1966)  กลาวถึงความแตกตางในการเลือกที่ตั้งของที่อยูอาศัยของผูที่มีรายไดนอยกับผูมีรายไดสูงวา  ผูมีรายได
นอยจะพยายามมีที่อยูอาศัยใกลที่ทํางาน เพราะจะประหยัดคาเดินทาง โดยอาจเสียคาใชจายเฉพาะคาบาน 
สวนผูมีรายไดสูง จะสามารถเลือกที่อยูอาศัยไดหลายประเภท โดยไมตองสนใจวา ที่อยูอาศัยและที่ทํางานตองมี
ความสัมพันธตอกัน เพราะผูมีรายไดสูงจะสามารถเดินทางไดรวดเร็ว โดยใชเวลาเทากับผูมีรายไดนอยที่อยูใกล
แหลงงาน

ตาราง 6.2.11 ความสัมพันธระหวางพาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน กับการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยหาก
ตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
พาหนะที่ใชในการเดินทางไปทํางาน

ไมยาย ยาย
รวม

เดิน 55.6 44.4 100.0
รถสวนตัว (จักรยาน รถยนต จักรยานยนต) 62.0 38.0 100.0
รถรับ–สงสวัสดิการ 50.0 50.0 100.0
รถสาธารณะ (รถเมล รถไฟ แท็กซี่ ฯลฯ) 47.3 52.7 100.0

เฉล่ียทุกกลุม 57.2 42.8 100.0
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แผนภูมิที่  6.2.8 ความสัมพันธระหวาง พาหนะที่ใชเดินทางไปทํางาน กับ การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
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ความสัมพันธของระยะเวลาที่ทํางานบริเวณใกลเคียงสนามบินดอนเมือง กับการตัดสินใจยายที่อยู
อาศัย

จากตารางที่ 6.2.12 พบวา ผูที่ทํางานในบริเวณใกลเคียงกับสนามบินดอนเมืองมาเปนระยะเวลานาน 
ยิ่งมีแนวโนมที่จะยายที่อยูอาศัยนอยลง  โดยกลุมที่ทํางานในบริเวณใกลเคียงมานานกวา 15 ป เปนกลุมที่มีสัด
สวนการยายที่อยูอาศัยนอยที่สุด (37.9%)  และเมื่อพิจารณารวมกับ ตารางที่ 6.2.13 ที่แสดงใหเห็นวา สัดสวน
ของการเปนเจาของที่อยูอาศัยเอง จะเพิ่มมากขึ้นเมื่อทํางานในบริเวณใกลเคียงมาเปนเวลานานขึ้น ซึ่งก็สอด
คลองกับผลที่ไดจากตารางที่ 6.2.7  ที่ผูเปนเจาของที่อยูอาศัยเอง จะคิดยายนอยกวากลุมอื่นๆ

ตาราง 6.2.12 ความสัมพันธระหวางระยะเวลาที่ทํางานบริเวณใกลเคียงสนามบินดอนเมือง กับการตัดสินใจ
ยายที่อยูอาศัยหากตองไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (รอยละ)

ตาราง 6.2.13 ความสัมพันธระหวางระยะเวลาที่ทํางานบริเวณใกลเคียงสนามบินดอนเมือง กับลักษณะการ
ถือครองที่อยูอาศัย (รอยละ)

การตัดสินใจยายที่อยูอาศัย
ระยะเวลาที่ทํางาน

ไมยาย ยาย
รวม

นอยกวา 3 ป 50.0 50.0 100.0
3 – 5 ป 56.8 43.2 100.0
6 – 8 ป 51.4 48.6 100.0
9 – 11 ป 52.2 47.8 100.0
12– 14 ป 46.7 53.3 100.0
มากกวา 15 ป 62.1 37.9 100.0

เฉล่ียทุกกลุม 57.2 42.8 100.0

การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน
ระยะเวลาที่
ทํางาน บานของ

ญาติ
อยูฟรี (บานส
วัสดิการ)

บานของพอ
แม

เชา
เปนเจาของ

เอง
รวม

นอยกวา 3 ป 7.7 - 61.5 23.1   7.7 100.0
3 – 5 ป 2.6   2.6 65.8 10.5 18.5 100.0
6 – 8 ป - 13.9 44.4 19.4 22.3 100.0
9 – 11 ป 2.1 8.5 46.8   4.3 38.3 100.0
12 – 14 ป 4.6 13.8 32.3   7.7 41.6 100.0
มากกวา 15 ป 2.1 12.7 19.4   3.8 62.0 100.0
เฉล่ียทุกกลุม 2.5 11.2 31.5   6.9 47.9 100.0
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6.3 เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย

เหตุผลของการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามระดับเงินเดือน

จากตารางที่ 6.3.1 แสดงใหเห็นวา เหตุผลสําคัญที่สุด ที่กลุมผูตอบในแตละชวงเงินเดือน เลือกที่จะไม
ยายที่อยูอาศัย คือการไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว ยกเวนกลุมที่มีระดับเงินเดือน 50,001-75,000 บาท ให
เหตุผลวาไมยายเพราะ มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิมมากที่สุด

กลุมที่มีระดับรายไดสูงกวา 30,000 บาท ใหความสําคญักับเร่ืองภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยในลําดับ
ตนๆ ในขณะที่ผูมีรายได ต่ํากวา 30,000 บาท ใหความสําคัญกับเรื่องนี้ในอันดับทายๆ ยกเวนผูมีรายไดสูงกวา 
75,000 บาท ซึ่งไมคิดวาเรื่องภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยเปนเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัยเลย

ตาราง 6.3.1 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมระดับเงินเดือน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละระดับเงินเดือน ซ่ึงจํานวนรวมในแตละระดับ
เงินเดือนอาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลที่ทํางานคูสมรส 21.8 19.1 10.2 26.9 21.9 33.3 20.9
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร 29.5 42.6 34.7 26.9 37.5 33.3 35.7
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยู
อาศัยเดิม

39.7 40.4 36.7 38.5 43.8 44.4 41.7

ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว 60.3 59.6 55.1 50.0 31.3 55.6 57.0
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู 19.2 25.5 40.8 30.8 31.3 - 28.3
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เหตุผลของการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามชวงอายุ

สําหรับเหตุผลที่ผูตอบในแตละชวงอายุใหความสําคัญมากที่สุด คือ ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว 
โดยที่กลุมที่มีอายุนอยกวา 39 ป ใหความสําคัญกับเหตุผลนี้มากกวารอยละ 60.0 ในขณะที่กลุมอายุ 40 – 49 ป 
และกลุมที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป ใหความสําคัญกับเหตุผลนี้รอยละ 47.7 และ 52.7 ตามลําดับ ซึ่งผลที่ไดนี้
ไมสอดคลองกับทฤษฎีของ โกลด (1978) ที่กลาวถึงขั้นตอนพัฒนาการ 7 ขั้นตอนตามแตละชวงอายุวา
“ส่ีขั้นตอนแรกเริ่มตั้งแตอายุ 16 – 34 ป มีพฤติกรรมขั้นตนดวยการอยากออกไปใหพนการปกครองของพอแม 
เขากลุมเพื่อนรวมรุนรวมคิด พัฒนาความเปนตัวเองเขาสูงานอาชีพและมีเหยาเรือน”  โดยจะเห็นไดวา กลุมที่มี
อายุในชวง นอยกวา 34 ป กลับเปนกลุมที่มีความรูสึกไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัวมากกวากลุมที่อายุมาก
กวา 34 ป

ตาราง 6.3.2 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย ในแตละชวงอายุ

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละชวงอายุ ซ่ึงจํานวนรวมในแตละชวงอายุอาจ
จะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลที่ทํางานคูสมรส 11.8 20.3 26.2 16.2 20.9
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร 20.6 35.9 44.6 28.4 35.7
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม 44.1 39.1 43.1 35.1 41.7
ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว 61.8 60.9 47.7 52.7 57.0
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู 11.8 26.6 30.8 29.7 28.3
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แผนภูมิที่  6.3.1 ความสัมพันธระหวาง อายุ กับ เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย
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มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม

ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว

ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู
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เหตุผลของการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามสถานภาพ

ในกลุมของผูที่เปนโสด ใหความสําคัญกับเหตุผล ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว เปนอันดับแรก 
(72.3%) รองลงมาคือ มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม (46.2%) ในขณะที่ กลุมที่แตงงานแลว ให
ความสําคัญกับเหตุผล ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว กับ ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร ในสัดสวนที่
ใกลเคียงกัน (47.3% และ 46.8%) และใหความสําคัญกับเหตุผล มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม
ในสัดสวนที่นอยลง จะเห็นไดวา กลุมที่สมรสแลว จะใหความสําคัญกับเรื่องที่ศึกษาของบุตรเปนพิเศษ โดยใน
การตัดสินใจเลือกที่อยูอาศัย จะตองนําเรื่องของสถานศึกษาของบุตรเขามาเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจดวย 
ซ่ึงสอดคลองกับที่ Alonso (1975) กลาวไวในสวนหนึ่งของปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการเลือกที่อยูอาศัยใน
เรื่องของ สถานภาพครอบครัววา “การที่มีเด็กในครอบครัวมีผลสะทอนตอการใชพื้นที่ของครอบครัว  ยิ่งมีเด็ก
มากเทาไร ก็ยิ่งเปนเครื่องกระตุนใหตองการบานที่มีพื้นที่ขนาดใหญ นอกจากนี้บริเวณที่มีโรงเรียนที่มีมาตรฐาน
ดานการศึกษาดีตั้งอยู จะเปนบริเวณที่ไดรับความสนใจในการแยกเปนที่ตั้งของที่อยูอาศัยมากยิ่งขึ้น”

ตาราง 6.3.3 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมสถานภาพ

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละกลุมสถานภาพ ซ่ึงจํานวนรวมในแตละกลุม
สถานภาพ อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ

รอยละของผูที่ใหความสําคัญใน
แตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลที่ทํางานคูสมรส   3.1 28.8 - 20.9
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร   4.6 46.8 - 35.7
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม 46.2 36.1 62.5 41.7
ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว 72.3 47.3 50.0 57.0
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู 20.0 29.0 37.5 28.3
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แผนภูมิที่  6.3.2 ความสัมพันธระหวาง สถานภาพ กับ เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย
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ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู
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เหตุผลของการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบันของผูตอบ กับเหตุผลของการ
ตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย พบวา มีเพียงสองกลุมเทานั้น คือ กลุมผูที่อาศัยอยูบานของพอแม (77.1%) และ 
กลุมที่อยูฟรีในบานพักสวัสดิการ (53.8%) ที่ใหความสําคัญกับเหตุผล ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัวเปน
อันดับแรกเหมือนกับภาพรวม สวนกลุมอื่นๆ มีความคิดเห็นแตกตางกันไป

ในกลุมของผูที่เปนเจาของที่อยูอาศัยเอง ใหความสําคัญกับเหตุผลเรื่อง ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียน
ของบุตร เปนอันดับแรก ทั้งนี้ เมื่อวิเคราะหรวมกับตารางที่ 6.3.5 ซึ่งแสดงใหเห็นถึงสถานภาพของผูที่เปนเจาของ
ที่อยูอาศัยเอง วาสวนใหญ (40.6%) เปนผูที่มีสถานภาพสมรสแลว ดังนั้น จึงสนใจในเรื่องของสถานศึกษาของ
บุตรเปนพิเศษ เชนเดียวกับ ผลที่ไดจากเหตุผลของการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัยโดยจําแนกตามสถานภาพ

นอกจากนั้น ยังมีประเด็นที่นาสนใจคือ กลุมที่อยูบานสวัสดิการ เห็นวา การมีความคุนเคยกับชุมชน
ละแวกที่อยูอาศัยเดิม เปนเหตุผลที่มีความสําคัญนอยที่สุดเพียงรอยละ 15.4 (ตารางที่ 6.3.4)  แสดงวาผูที่อาศัย
ในบานสวัสดิการขององคกร มีความรูสึกผูกพันกับชุมชนใกลเคียงในระดับที่นอยมาก

ตาราง 6.3.4 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมของลักษณะ
การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลที่ทํางานคูสมรส 50.0 23.1 15.7 16.7 21.2 20.9
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร 50.0 30.8 20.0 16.7 41.1 35.7
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม 50.0 15.4 41.4 50.0 40.4 41.7
ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว - 53.8 77.1 50.0 44.4 57.0
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู -   7.7 12.9 33.3 35.1 28.3

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละกลุมลักษณะการถือครอง ซ่ึงจํานวนรวมใน
แตละกลุมลักษณะการถือครอง อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ  สําหรับ
กลุมที่อยูบานของญาติ มีผูตอบวาไมยายเพียง 2 คน จึงไมสามารถนําผลการวิเคราะหมาใชไดตาราง 6.3.5

ความสัมพันธระหวางสถานภาพและการถือครองที่อยูอาศัยปจจุบัน
การถือครองที่อยูอาศัยปจจุบัน

สถานภาพ
บานของญาติ อยูฟรีฯ บานของพอแม เชา บานของตัวเอง

รวม

โสด 0.5 2.1 17.1 3.3 6.6 29.6
แตงงาน 1.9 9.2 12.4 2.3 40.6 66.4
หยา - - 1.4 0.9 1.6 4.0
ร ว ม 2.3 11.3 31.0 6.6 48.8 100.0
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แผนภูมิที่  6.3.3 ความสัมพันธระหวาง ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัย กับ เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย
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มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม

ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว

ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู
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เหตุผลของการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามการจายคาที่พักอาศัยในปจจุบัน

ในกลุมของผูที่จายคาที่พักอาศัยคนเดียว เปนกลุมที่ใหความสําคัญกับเหตุผลในขอ ยังมีภาระหนี้สิน
ดานที่อยูอาศัยอยู มากกวากลุมอื่นๆ คือ รอยละ 44.2 ในขณะที่คาเฉล่ียของทั้งหมดคือ รอยละ 28.3

การที่กลุมของผูที่จายคาที่พักอาศัยคนเดียว ใหความสําคัญกับเรื่องภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยที่มีอยู
นั้น เนื่องจากหนี้สินดานที่อยูอาศัย เปนหนี้สินที่ผูกพันเปนระยะเวลานานกวาหนี้สินชนิดอื่นๆ ทําใหผูที่มีภาระ
หนี้สินนี้อยู ขาดทุนรอนในการยาย หรือจัดหาที่อยูอาศัยใหม จึงทําใหตองตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย ซึ่งสอด
คลองกับที่ ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) กลาวถึงเรื่อง แรงตานทานการยายที่อยูอาศัยวา “แมวาแรงกระตุนภาย
นอกเปนแรงดึงดูดใหมีการยายที่อยูอาศัย ผนวกเขากับแรงผลักดันภายในใหคนเราคิดที่จะยายที่อยูอาศัยมากก็
ตาม ในบางครั้งคนเราก็มิอาจยายที่อยูอาศัยได เพราะยังมีแรงตานทานการยายที่อยูอาศัยเกิดขึ้นไดเชนกัน แรง
ดังกลาว อาจจะระงับการคิดหาที่อยูอาศัยใหมเสียเลยก็ได โดยเฉพาะอยางยิ่งทุนรอนในการยายสูง เมื่อคิด
เทียบกับผลประโยชนที่พึงไดรับจากการยายที่อยูใหม” นอกจากนั้น ยังสอดคลองกับที่ Speare, Goldstein และ
Frey (n.d.) เห็นวา การยายถิ่นเปนผลจากกระบวนการตัดสินใจที่พิจารณากันอยางตอเนื่อง โดยในขั้นตอนสุด
ทายนั้น พวกเขากลาววา “ในการตัดสินใจยายที่อยูเดิม ผูยายถิ่นจะประเมินผลประโยชนทั้งที่เปนตัวเงินและไม
เปนตัวเงินเปรียบเทียบระหวางทองที่ใหมและทองที่เดิม ประกอบกับมีการคาดหวังในผลประโยชนในดานตางๆ 
ที่จะไดรับในทองที่ใหม และสามารถเสียคาใชจายในการเคลื่อนยายได กรณีไมสามารถเสียคาใชจายในการ
เคล่ือนยายได บุคคลนั้นมักตัดสินใจอยูในทองที่เดิมตอไป หรือพิจารณาเลือกที่ทําเลที่อยูใหม”

ตาราง 6.3.6 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมของลักษณะ
การจายคาที่พักอาศัยในปจจุบัน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละกลุมลักษณะการจายคาที่พักอาศัย ซ่ึง
จํานวนรวมในแตละกลุมลักษณะการจายคาที่พักอาศัย อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุ
ผลมากกวา 1 ขอ
ผูที่จายรวมกับเพื่อน มีกลุมตัวอยางเพียง 1 คน ซ่ึงเลือกตอบวาจะยาย ดังนั้น จึงไมมีขอมูลในสวนนี้

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลที่ทํางานคูสมรส 18.2 28.9 20.0 -   8.2 20.9
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร 32.5 53.9 15.0 - 20.4 35.7
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม 41.6 31.6 40.0 - 49.0 41.7
ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว 49.4 38.2 75.0 - 69.4 57.0
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู 44.2 25.0 20.0 -   8.2 28.3
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เหตุผลของการตัดสินใจไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามชวงระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน

ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน มีผลโดยตรงตอความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัย ดังจะ
เห็นไดจาก กลุมที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน นอยกวา 9 ป ใหความสําคัญกับเหตุผลนี้นอยที่สุด คือ รอยละ 27.6
และการใหความสําคัญจะมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ จนถึงกลุมที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน 30 ปขึ้นไป ซึ่งให
ความสําคัญกับเหตุผลนี้ถึงรอยละ 51.5  ผลที่ไดนี้ สอดคลองกับที่ ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) กลาวไวในเรื่อง
ของแรงตานทานการยายที่อยูอาศัยวา “การอาศัยอยูในที่หนึ่งนานๆ จะชวยลดความเปนไปไดในการยายใหนอย
ลง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเกิดนิสัยความเคยชินกับที่อยูเกา และไมอยากที่จะไปปรับตัวเขากับที่ใหม”

ตาราง 6.3.7 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมชวงระยะ
เวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละชวงเวลาการอยูอาศัย ซ่ึงจํานวนรวมในแตละ
ชวงเวลาการอยูอาศัย อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแต
ละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานไมยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลที่ทํางานคูสมรส 20.7 23.4 18.2 21.2 20.9
ที่อยูอาศัยเดิมอยูใกลโรงเรียนของบุตร 37.9 40.3 32.7 21.2 35.7
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม 27.6 40.3 36.4 51.5 41.7
ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว 46.6 55.8 61.8 60.6 57.0
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู 34.5 28.6 10.9 30.3 28.3
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แผนภูมิที่  6.3.4 ความสัมพันธระหวาง ระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน กับ เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย
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มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม

ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว

ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู
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6.4 เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย

เหตุผลของการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย จําแนกตามระดับเงินเดือน

เหตุผลหลักสําหรับผูที่คิดวาจะยายที่อยูอาศัยในแตละกลุมระดับเงินเดือน คือ ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกล
จากที่ทํางาน โดยมีผูตอบถึงรอยละ 92.7 ของจํานวนผูที่คิดวาจะยายที่อยูอาศัยทั้งหมด และในทุกระดับเงิน
เดือน ก็เห็นวาเหตุผลนี้ เปนเหตุผลที่สําคัญที่สุดเชนกัน ซึ่งสอดคลองกับที่ Wingo (1969) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางที่อยูอาศัยและที่ทํางาน โดยใหความสําคัญเรื่องการเดินทางไปทํางานมากที่สุด และสรุปผลการศึกษาไว
วา “เมื่อมีการยายที่อยูอาศัยเขาใกลแหลงงานมากขึ้น ราคาที่ดินของที่อยูอาศัยก็จะยิ่งสูงขั้น ในขณะที่คาใชจาย
ในการเดินทางลดลง  ซึ่งเงินที่เกิดจากการประหยัดคาใชจายจากการเดินทางที่ลดลง จะไปทดแทนในสวนของ
ราคาที่ดินของที่อยูอาศัยที่เพิ่มขึ้น” ซึ่งเมื่อนําผลการศึกษาของ Wingo  มาเปรียบเทียบกับการวิจัยนี้ แมวาราคา
ที่ดินอาจจะไมสูงขึ้น แตผูที่คิดจะยายก็จะตองเสียคาใชจายในการยายมากขึ้นกวาการอาศัยอยูที่เดิมอยางแน
นอน และคาใชจายในดานการยายนี้ ก็จะไดมาจากการประหยัดคาเดินทางนั่นเอง

ผลการวิเคราะหที่ไดนี้ สอดคลองกับผลการวิจัยของ ทันพงศ ชุณหสวัสดิกุล (2537)  สมเกียรติ 
ปติบรรเจิดพงศ (2540)  และสมพร กิจนําลาภเจริญ (2543) ซึ่งทั้ง 3 งานวิจัยนี้ ไดผลสรุปที่ตรงกันในเรื่องของ
เหตุผลที่พนักงานยายที่อยูอาศัยวา เพื่ออยูใกลที่ทํางานและเพื่อความสะดวกในการเดินทางมาทํางาน

นอกจากนั้น ยังมีประเด็นที่นาสนใจคือ กลุมที่มีระดับเงินเดือนยิ่งสูง ก็จะยิ่งใหเหตุผลวา ยายเพราะที่
อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบ ทั้งนี้ เนื่องจากมีรายไดมากขึ้น จึงตองการที่อยูอาศัยที่สะดวกสบายขึ้น ซึ่งสอด
คลองกับที่ ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) ไดอธิบายสาเหตุประการหนึ่งของการยายที่อยูอาศัยวา “เกิดความจําเปน
ในการปรับฐานะทางสังคม หรือเกิดการเปลี่ยนงานใหม หรือรายไดของครอบครัวเปล่ียนไป”

ตาราง 6.4.1 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมระดับเงินเดือน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละระดับเงินเดือน ซ่ึงจํานวนรวมในแตละระดับ
เงินเดือนอาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ สําหรับกลุมเงินเดือนมากกวา
75,000 บาท มีกลุมตัวอยางเพียง 1 คน จึงไมสามารถนําผลการวิเคราะหมาใชได

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน 94.7 93.1 93.5 90.9 78.6 100.0 92.7
ที่อยูอาศัยเดิม ไมมีความปลอดภัย 10.7   8.6 16.1 18.2   7.1 - 11.0
ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี 13.3 13.8 16.1 18.2 14.3 - 14.1
ที่อยูอาศัยเดิม มีความคับแคบ 13.3 19.0 38.7 36.4 42.9 - 22.5
ที่อยูอาศัยเดิม มีบริการของรัฐไมเพียงพอ   8.0 12.1   9.7   9.1   7.1 - 9.4
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แผนภูมิที่  6.4.1 ความสัมพันธระหวาง ระดับเงินเดือน กับ เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย
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รอยละ

ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน

ที่อยูอาศัยเดิม ไมมีความปลอดภัย

ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี

ที่อยูอาศัยเดิม มีความคับแคบ

ที่อยูอาศัยเดิม มีบริการของรัฐไมเพียงพอ
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เหตุผลของการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย จําแนกตามชวงอายุ

จากตารางที่ 6.4.2 พบวา ทุกชวงอายุ ใหเหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัยในอันดับแรกเหมือนกันวา
ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน และเหตุผลในอันดับรองลงมาคือ ที่อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบ ซึ่งเปนที่นา
สังเกตวา ในกลุมที่มีอายุสูงขึ้น ความรูสึกวาที่อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบก็จะเพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ นาจะเปนเพราะ
มีการเพิ่มจํานวนสมาชิกของครอบครัวตามอายุที่เพิ่มมากขึ้น ทําใหรูสึกวาที่อยูอาศัยมีความคับแคบ ซึ่งเปนไป
ตามที่ ฉัตรชัย พงศประยูร (2527) กลาวถึงแรงกระตุนอันชวยใหเกิดการยายที่อยูอาศัย ในสวนของแรงกระตุนที่
ไมพึงปรารถนาดานขนาดของที่อยูอาศัยวา “แรงกระตุนที่สําคัญอันทําใหคนเราตองยายที่อยูใหม คือ ไมพอใจที่
อยูอาศัยเกา ซึ่งอาจเกิดไดทั้งในวัยเริ่มตนครอบครัวและวัยชรา วัยเริ่มตนสมาชิกครอบครัวเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ สวนวัย
ชราจํานวนสมาชิกลดนอยลง อาจตองมีการปรับขนาดของบานใหพอดีกับความตองการ”

ตาราง 6.4.2 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการยายที่อยูอาศัย ในแตละชวงอายุ

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละชวงอายุ ซ่ึงจํานวนรวมในแตละชวงอายุ อาจ
จะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน 97.1 96.9 86.0 93.1 92.7
ที่อยูอาศัยเดิม ไมมีความปลอดภัย 11.8 10.9 10.5 13.8 11.0
ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี   8.8 17.2 14.0 17.2 14.1
ที่อยูอาศัยเดิม มีความคับแคบ 17.6 18.8 26.3 31.0 22.5
ที่อยูอาศัยเดิม มีบริการของรัฐไมเพียงพอ 11.8   9.4   8.8 10.3 9.4
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แผนภูมิที่  6.4.2 ความสัมพันธระหวาง ชวงอายุ กับ เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย
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รอยละ

ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน

ที่อยูอาศัยเดิม ไมมีความปลอดภัย

ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี

ที่อยูอาศัยเดิม มีความคับแคบ

ที่อยูอาศัยเดิม มีบริการของรัฐไมเพียงพอ
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เหตุผลของการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย จําแนกตามการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบันของผูตอบ กับเหตุผลของการ
ตัดสินใจยายที่อยูอาศัย (ดังแสดงในตารางที่ 6.4.3) พบวา ผูที่ตัดสินใจยายที่อยูอาศัย ในทุกลักษณะของการถือ
ครองที่อยูอาศัย ใหเหตุผลวา ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางานเปนอันดับแรก เหตุผลรองลงมาที่ทุกกลุมมี
ความเห็นตรงกันอีก คือ ที่อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบ โดยเฉพาะในกลุมที่เชา และกลุมผูที่อยูบานสวัสดิการให
ความสําคัญกับเหตุผลนี้ในสัดสวนที่มากกวากลุมอื่นๆ คือ รอยละ 38.1 และ 24.3 ตามลําดับ ในขณะที่คาเฉลี่ย
ของทุกกลุมอยูที่ รอยละ 22.5

เมื่อพิจารณาถึงเหตุผลเร่ืองความปลอดภัย พบวา กลุมที่อาศัยอยูบานเชา ใหความสําคัญกับเหตุผลนี้
ในสัดสวนที่มากที่สุดถึงรอยละ 28.6 ในขณะที่คาเฉลี่ยของทุกกลุมสําหรับเหตุผลนี้ อยูที่รอยละ 11.0 สวนกลุมที่
ใหความสําคัญกับเหตุผลนี้นอยที่สุดคือ กลุมผูที่อยูบานสวัสดิการ รอยละ 5.4  ในทํานองเดียวกัน เมื่อพิจารณา
ถึงเรื่องบริการของรัฐ ก็ปรากฏวา กลุมผูที่อยูบานสวัสดิการ ใหความสําคัญกับปญหาการมีบริการของรัฐไมเพียง
พอนอยที่สุด รอยละ 5.4  แสดงใหเห็นวา บานพักสวัสดิการที่องคกรจัดใหในปจจุบันนั้น มีบริการของรัฐที่เพียง
พอ และใหความรูสึกในดานความปลอดภัยแกผูอาศัยสูงกวากลุมอื่นๆ

จากตารางที่ 6.4.3 เห็นไดชัดวา ผูที่อาศัยอยูโดยการเชา เปนกลุมที่ใหความสําคัญกับเหตุผลของการ
ยายที่อยูอาศัย ในสัดสวนที่มากเปนอันดับหนึ่งในเกือบทุกเหตุผล ในขณะเดียวกัน กลุมผูที่อาศัยอยูโดยการเชา 
ก็มีสัดสวนของการเลือกที่จะยายที่อยูอาศัยที่สูงถึงรอยละ 75.0  (ดังในตารางที่ 6.2.7) แสดงใหเห็นวา กลุมที่
อาศัยอยูโดยการเชานี้ มีความไมพอใจในที่อยูอาศัยปจจุบันมากกวากลุมอื่นๆ จึงมีความคิดที่จะยายที่อยูอาศัย
มากกวา ซึ่งสอดคลองกับที่ Rossi (1955) ไดกลาวถึงเรื่องการยายถิ่นวา “เปนความปรารถนาของบุคคลที่อยาก
จะยายที่อยู โดยไมคํานึงถึงความคาดหวัง หรือความสามารถในการยาย กลาวคือ ความตองการยายถิ่นเปน
ความรูสึกที่อยากจะยายที่อยูไปอยูที่อื่น เนื่องจากความไมพอใจในสถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และสภาพ
แวดลอมปจจุบัน เชน ที่อยูอาศัยคับแคบ ไมพอใจเพื่อนบาน ไมพอใจงานที่ทํา ฯลฯ แตโอกาสที่จะไดยายนั้น ขึ้น
อยูกับวิสัยความสามารถของแตละบุคคล วามีความสามารถในประเด็นตางๆเหลานี้ไดหรือไม เชน คาใชจายใน
การเคลื่อนยาย การมีงานทํา การรับรูขาวสารในที่อยูใหม ตลอดจนลักษณะสวนตัวของผูตองการยายถิ่นดวย”
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ตาราง 6.4.3 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมของลักษณะ
การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละกลุมลักษณะการถือครอง ซ่ึงจํานวนรวมใน
แตละกลุมลักษณะการถือครอง อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ

แผนภูมิที่  6.4.3 ความสัมพันธระหวาง ลักษณะการถือครองที่อยูอาศัย กับ เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน ที่อยูอาศัยเดิม ไมมีความปลอดภัย

ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี ที่อยูอาศัยเดิม มีความคับแคบ

ที่อยูอาศัยเดิม มีบริการของรัฐไมเพียงพอ

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน 100.0 94.6 98.4 85.7 86.4 92.7
ที่อยูอาศัยเดิม ไมมีความปลอดภัย 11.1 5.4 12.5 28.6 6.8 11.0
ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี 11.1 10.8 18.8 23.8 8.5 14.1
ที่อยูอาศัยเดิม มีความคับแคบ 11.1 24.3 18.8 38.1 22.0 22.5
ที่อยูอาศัยเดิม มีบริการของรัฐไมเพียงพอ 11.1 5.4 12.5 23.8 3.4 9.4
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เหตุผลของการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย จําแนกตามพาหนะที่ใชเดินทางไปทํางานใน
ปจจุบัน

จากผลการวิเคราะห พบวา ผูที่เดินทางไปทํางานดวยพาหนะทุกชนิด มีความคิดเห็นตรงกันวา เลือก
ยายที่อยูอาศัยเพราะ ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน เปนอันดับแรก โดยในกลุมที่ใชรถสวนตัว เปนกลุมที่มี
สัดสวนของผูที่ใหเหตุผลนี้ นอยกวากลุมอื่นๆ ทั้งนี้ เนื่องจากกลุมที่ใชรถสวนตัว สามารถเดินทางไดสะดวกและ
รวดเร็วกวากลุมอื่นๆ ดังนั้น จึงใหความสําคัญกับเหตุผลนี้นอยกวากลุมอื่นๆ

มีขอนาสังเกตวา กลุมที่เดินทางดวยรถรับ-สงสวัสดิการ เปนกลุมที่ใหความสําคัญกับเหตุผลของการ
ยายที่อยูอาศัย ในสัดสวนที่มากเปนอันดับหนึ่งในเกือบจะทุกเหตุผล

ตาราง 6.4.4 รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผลของการยายที่อยูอาศัย ในแตละกลุมของพาหนะที่
ใชเดินทางไปทํางานในปจจุบัน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่เลือกตอบเหตุผลนั้นๆ ในแตละกลุมลักษณะการเดินทาง ซ่ึงจํานวนรวมใน
แตละกลุมลักษณะการเดินทาง อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน เลือกตอบเหตุผลมากกวา 1 ขอ

รอยละของผูที่ใหความสําคัญในแตละเหตุผล

เหตุผลที่พนักงานยายที่อยูอาศัย
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ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน 100.0 92.1 96.7 92.5 92.7
ที่ อ ยู อ า ศั ย เ ดิ ม
ไ ม มี ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย

  25.0   6.1 30.0 10.0 11.0

ที่ อ ยู อ า ศั ย เ ดิ ม
มี ส ภ า พแ ว ด ล อ ม ไ ม
ดี

- 13.2 26.7 10.0
14.1

ที่ อ ยู อ า ศั ย เ ดิ ม
มี ค ว า ม คั บ แ ค บ

- 21.1 36.7 17.5 22.5

ที่ อ ยู อ า ศั ย เ ดิ ม
มี บ ริ ก า ร ข อ ง รั ฐ
ไ ม เ พีย ง พ อ

  25.0   5.3 26.7   7.5
9.4
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6.5 ความตองการสวัสดิการของผูที่จะไมยายที่อยูอาศัย

ความตองการสวัสดิการ กรณีที่จะไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามอายุของพนักงาน

ในภาพรวม ผูที่จะไมยายที่อยูอาศัย มีความตองการสวัสดิการ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถ
รายเดือนมากที่สุด รองลงมาคือ รถรับ-สงสวัสดิการ และที่พักชั่วคราวสําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ ตาม
ลําดับ

เมื่อพิจารณาโดยแยกตามชวงอายุของพนักงาน พบวา ความตองการเงินชวยเหลือคาเดินทางฯ จะลด
นอยลงในกลุมที่มีอายุสูงขึ้น และในทุกชวงอายุ ใหความสําคัญกับ สวัสดิการเงินชวยเหลือคาเดินทางฯเปน
อันดับหนึ่ง ยกเวนในกลุมอายุ 50 ปขึ้นไป ที่ตองการรถรับ-สงสวัสดิการเปนอันดับที่หนึ่ง สําหรับความตองการที่
พักชั่วคราวสําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ จะมีมากในกลุมอายุนอยกวา 39 ป และจะนอยลงในกลุมที่อายุ
มากกวา 40 ป ทั้งสองกรณีดังที่กลาวมานี้ จะเห็นไดวา ผูที่มีอายุมากขึ้น จะมีความมั่นคงในชีวิตมากขึ้น พรอม
กับจะมีความตองการผลประโยชนเพิ่มเติมลดนอยลง ซึ่งสอดคลองกับขั้นตอนพัฒนาการทางจิตวิทยาในแตละ
ชวงชีวิต ที่ โกลด (1978) ไดกลาวไวถึงผูที่มีอายุราว 43 ถึง 53 ป วา “อยูในชวงตั้งหลักปกฐาน ยอมรับสภาพ
ของชีวิตตามความเปนจริง” และกลาวถึงผูที่มีอายุราว 53 ถึง 60 ป วา” ยอมรับอดีตของชีวิตทั้งหมด มีขันติธรรม
มากขึ้น ประสบการณชีวิตทําใหเฉลียวฉลาด และมีเมตตากรุณาเพิ่มมากขึ้น”

ตาราง 6.5.1 จํานวนรอยละของผูที่ตองการสวัสดิการแตละขอ ในกรณีที่จะไมยายที่อยูอาศัย เมื่อจะตองไป
ทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จําแนกตามชวงอายุของพนักงาน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการนั้นๆ ในแตละชวงอายุ ซ่ึงจํานวนรวมในแตละชวงอายุ
อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน มีความตองการสวัสดิการมากกวา 1 อยาง

รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการจําแนก
ตามแตละชวงอายุของพนักงานสวัสดิการที่ตองการหากจะไมยายที่อยูอาศัย

เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ
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รถรับ-สงสวัสดิการ 57.6 69.8 62.1 68.5 65.5
เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน 90.9 82.5 66.7 54.8 70.6
เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว 18.2 17.5   6.1 13.7 13.2
ที่พักชั่วคราวสําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ 63.6 68.3 39.4 35.6 49.4
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ความตองการสวัสดิการ กรณีที่จะไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน

จากการวิเคราะห พบวา ในทุกกลุมยังคงมีความตองการ เงินชวยเหลือคาเดินทางและน้ํามันรถราย
เดือน เปนอันดับที่หนึ่ง ยกเวนในกลุมที่อาศัยอยูเกิน 30 ปขึ้นไป ที่ตองการที่พักชั่วคราวมากเปนอันดับหนึ่ง ทั้งนี้ 
กลุมที่อาศัยอยูเกิน 30 ปขึ้นไป เปนกลุมที่มีการตัดสินใจยายที่อยูอาศัยคอนขางนอย เนื่องมาจากความผูกพัน
กับที่อยูอาศัยเดิมดังที่ไดกลาวไวในการวิเคราะหความสัมพันธของระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบัน กับการ
ตัดสินใจยายที่อยูอาศัย  ดังนั้น จึงตองการที่พักชั่วคราวสําหรับพักผอนมากกวาสวัสดิการชนิดอื่นๆ

มีขอนาสังเกตคือ ในเกือบทุกประเภทของสวัสดิการ ผูที่มีระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันนานขึ้น 
จะมีความตองการสวัสดิการที่ลดนอยลง

ตาราง 6.5.2 จํานวนรอยละของผูที่ตองการสวัสดิการแตละขอ ในกรณีที่จะไมยายที่อยูอาศัย เม่ือจะตองไป
ทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จําแนกตามระยะเวลาที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันของพนักงาน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการนั้นๆ ในแตละชวงเวลาที่อาศัย ซ่ึงจํานวนรวมในแตละชวง
เวลาที่อาศัย อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน มีความตองการสวัสดิการมากกวา 1 อยาง

รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการ
จําแนกตาม ระยะเวลาที่อยูในที่อยู

อาศัยปจจุบันสวัสดิการที่ตองการหากจะไมยายที่อยูอาศัย
เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยาน
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รถรับ -สงสวัสดิการ 69.6 64.9 62.5 56.3 64.3
เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน 82.1 80.5 73.2 50.0 74.7
เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว 14.3 13.0 12.5   9.4 12.7
ที่พักชั่วคราวสําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ 60.7 41.6 50.0 59.4 51.1
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ความตองการสวัสดิการ กรณีที่จะไมยายที่อยูอาศัย จําแนกตามพาหนะที่ใชเดินทางไปทํางาน

จากตารางที่ 6.5.3 พบวา ผูที่เดินทางดวยรถรับ-สงสวัสดิการในปจจุบัน เปนกลุมที่มีสัดสวนความ
ตองการสวัสดิการรถรับ–สง ในระดับที่สูงที่สุด สวนกลุมที่เดินทางดวยรถสวนตัว เปนกลุมที่ตองการเงินชวย
เหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือนสูงที่สุด  ซึ่งนับวาเปนความตองการที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริง
ในปจจุบัน

ตาราง 6.5.3 จํานวนรอยละของผูที่ตองการสวัสดิการแตละขอ ในกรณีที่จะไมยายที่อยูอาศัย เม่ือจะตองไป
ทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จําแนกตามพาหนะที่ใชเดินทางไปทํางานของพนักงาน

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง หมายถึง รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการนั้นๆ ในแตละกลุมลักษณะการเดินทาง ซ่ึงจํานวนรวมใน
แตละกลุมลักษณะการเดินทาง อาจจะเกิน 100  เนื่องจาก พนักงานบางคน มีความตองการสวัสดิการมากกวา 1
อยาง

รอยละของผูที่ตองการสวัสดิการ
จําแนกตาม พาหนะที่ใชเดินทางไป

ทํางานสวัสดิการที่ตองการหากจะไมยายที่อยูอาศัย
เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยาน
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รถรับ -สงสวัสดิการ 80.0 62.6 86.7 54.6 65.3
เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํามันรถรายเดือน 60.0 76.6 50.0 60.6 70.7
เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว 20.0 11.1 30.0   9.1 13.4
ที่พักชั่วคราวสําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ 60.0 50.9 43.3 45.5 49.4



126

6.6 ความตองการสวัสดิการของผูที่จะยายที่อยูอาศัย

จากผลการสํารวจขอมูลในตารางที่ 5.4.9 สวัสดิการที่ผูเลือกจะยายที่อยูอาศัยตองการใหมีมากที่สุด 
คือ การสรางที่อยูอาศัยใหพนักงานเชาหรือซื้อในราคาถูก โดยมีผูเลือกตอบรอยละ 75.3 ของผูที่จะยายทั้งหมด 
สวัสดิการที่มีผูเลือกรองลงมา คือ การจัดใหมีรถรับ-สงสวัสดิการ โดยมีผูเลือกตอบรอยละ 52.6  สวนอันดับที่ 3 
มีผูเลือกตอบเทากันคือ การทําขอตกลงกับโครงการจัดสรรที่มีชื่อเสียงในบริเวณใกลเคียง เพื่อใหพนักงาน
สามารถซื้อที่อยูอาศัยไดในราคาต่ํา และการจัดใหมีเงินกูเพื่อซื้อที่อยูอาศัย  ซึ่งในเรื่องของเงินกูเพื่อซื้อที่อยูอาศัย 
เปนสวนที่พนักงานสามารถกูไดจากสหกรณอยูแลว  ดังนั้น จะทําการวิเคราะห สวัสดิการที่เหลือทั้ง 3 ชนิด โดย
จะเห็นไดวา สวัสดิการที่พนักงานตองการนั้น สามารถแบงออกไดเปน 2 กลุม คือ

• รถรับ-สงสวัสดิการ
• ที่อยูอาศัยราคาถูก

รถรับ-สงสวัสดิการ

รถรับ-สงสวัสดิการนั้น เปนสวัสดิการที่ทั้งผูที่จะไมยาย และผูที่จะยาย มีความตองการในอันดับตนๆ
เหมือนกัน จึงนับวารถรับ-สงสวัสดิการ เปนส่ิงสําคัญอยางหนึ่งที่ควรจะตองพิจารณาจัดหาเพิ่มเติม เพื่อความ
สะดวกในการครองชีพของพนักงาน ดังที่ Yoder (1970) ไดใหความหมายของคําวาสวัสดิการ ไววา “สวัสดิการ
ตามความหมายที่มาจาก  “Employee Benefits and Service”  หมายถึง“กิจกรรมที่ดําเนินการโดยฝายนายจาง
ที่หวังจะไดรับไมตรีจิตมิตรภาพและความกระตือรือรนในการทํางานจากบรรดาคนงานรวมทั้งการหาทางชวย
ปลดเปล้ืองความวิตกกังวลอันเปนเครื่องบั่นทอนประสิทธิภาพในการทํางาน  กิจกรรมเหลานี้ยอมจะเปนส่ิงจูงใจ
ใหการจางงานเปนที่นาสนใจตอคนงานอื่น ๆ  และเปนความพยายามที่จะสรางหลักประกันความมั่นคงใหพรอม
ตอการเผชิญการเสี่ยงภัยในการทํางานและการดําเนินชีวิตในสังคมสมัยใหม” นั้น ๆ  ไดรับความสะดวกสบายใน
การทํางาน  มีความมั่นคงในอาชีพมีหลักประกันที่แนนอนในการดําเนินชีวิต  หรือไดรับประโยชนอื่นใดนอกเหนือ
จากคาจางและเงินเดือน  เพื่อเปนส่ิงจูงใจใหผูปฏิบัติงานมีขวัญและกําลังใจที่ดี  และจะไดใชกําลังกายกําลังใจ
และสติปญญาสามารถของตน  ปฏิบัติงานอยางเต็มที่  ไมตองวิตกกังวลปญหายุงทั้งในทางสวนตัวและครอบ
ครัว  ทําใหมีความพอใจในงาน  มีความรักงานและตั้งใจที่จะทํางานนั้นใหนานที่สุด”

ที่อยูอาศัยราคาถูก

ในสวนของสวัสดิการดานที่อยูอาศัยนั้น จะทําการวิเคราะหความตองการของพนักงานในรูปแบบของ
ความสัมพันธระหวาง ลักษณะการถือครองที่ตองการ รูปแบบที่อยูอาศัย และความสามารถในการชําระของ
พนักงาน

จากผลการสํารวจ (ตารางที่ 5.4.6) ในสวนของผูที่จะยายที่อยูอาศัย มีความตองการถือครองที่อยู
อาศัยดวยการซื้อ รอยละ 52.7  ตองการถือครองดวยการอยูฟรีในบานสวัสดิการ รอยละ 43.7 และตองการถือ
ครองดวยการเชา รอยละ 3.6  ซึ่งการวิเคราะหในคร้ังนี้ จะวิเคราะหเฉพาะสวนของผูที่ตองการถือครองดวยการ
ซื้อ และอยูฟรีในบานสวัสดิการเทานั้น สวนผูที่ตองการเชาซึ่งเปนสัดสวนที่นอย จะไมนํามาวิเคราะห
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เมื่อพิจารณาผลที่ไดจากตารางที่ 6.6.1 จะเห็นไดวา กลุมที่จะยายที่อยูอาศัย ที่ตองการถือครองที่อยู
อาศัยใหมดวยการซื้อ มีความตองการบานในรูปแบบของบานเดี่ยวมากที่สุดถึงรอยละ 72  รองลงมาคือ ทาวน
เฮาส รอยละ 17.2 และสุดทายคือ คอนโดฯ อพารตเมนท และเซอรวิสอพารตเมนท รอยละ 10.8  โดยในราย
ละเอียดนั้น สามารถทราบถึงระดับรายไดครัวเรือน ของผูที่ตองการซื้อที่อยูอาศัยในรูปแบบตางๆ เพื่อนําไปใชใน
การหาความสามารถในการชําระ หรือระดับราคาที่อยูอาศัยที่พนักงานตองการตอไป  เชน

• มีผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการซื้อบานเดี่ยว ที่มีรายไดครัวเรือนต่ํากวา 20,000 บาท
รอยละ 22.6 ของผูที่จะยายที่อยูอาศัยและตองการถือครองดวยการซื้อทั้งหมด

• มีผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการซื้อ ทาวนเฮาส ที่มีรายไดครัวเรือน 40,001 – 50,000 บาท
รอยละ 7.5 ของผูที่จะยายที่อยูอาศัยและตองการถือครองดวยการซื้อทั้งหมด

นอกจากนั้น จากตัวอยางขางตนทั้ง 2 กลุม สามารถคํานวณเปนรอยละของกลุมตัวอยางทั้งหมดไดดัง
นี้ (ผลการคํานวณของทุกกลุม แสดงในตารางที่ 6.6.2)

• มีผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการซื้อบานเดี่ยว ที่มีรายไดครัวเรือนต่ํากวา 20,000 บาท
รอยละ 5.10 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด  [คํานวณจาก   22.6% X ผูที่จะซื้อ 52.7% ของผูที่จะยาย
ทั้งหมด X ผูที่จะยาย 42.8% ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ]

• มีผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการซื้อ ทาวนเฮาส ที่มีรายไดครัวเรือน 40,001 – 50,000 บาท
รอยละ 1.69 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด  [คํานวณจาก   7.5% X ผูที่จะซื้อ 52.7% ของผูที่จะยาย
ทั้งหมด X ผูที่จะยาย 42.8% ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ]

ตาราง 6.6.1 รูปแบบบานที่ตองการสําหรับผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการถือครองที่อยูใหมดวยการซื้อ ใน
แตละระดับรายไดครัวเรือน (รอยละของกลุมที่จะยายที่อยูอาศัยและตองการถือครองดวยการซื้อ)

รายไดครัวเรือน

สําหรับผูจะยายที่ตองการซื้อ
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บานเดี่ยว 22.6 16.1 12.9 7.5 8.6 4.3   72.0

ทาวนเฮาส 1.1 5.4 2.2 7.5 1.0 -   17.2

รูป
แบ
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าน
ที่ต
อง
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คอนโดฯ อพารตเมนท
 เซอรวิสอพารตเมนท 1.1 2.2 3.3 1.1 3.1 -   10.8

รวม 24.8 23.7 18.4 16.1 12.7 4.3 100.0
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ตาราง 6.6.2 รูปแบบบานที่ตองการสําหรับผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการถือครองที่อยูใหมดวยการซื้อ ใน

แตละระดับรายไดครัวเรือน (รอยละของกลุมตัวอยางทั้งหมด)

ในการคํานวณหาความสามารถในการชําระราคาที่อยูอาศัย จากระดับเงินเดือน ดวยการใชโปรแกรมการ
คํานวณสําเร็จรูป ของธนาคารอาคารสงเคราะห (ที่มา : www.ghb.co.th/ghbweb/main/fcompute.htm) โดยมีขอ
สมมติฐานที่ อัตราดอกเบี้ย รอยละ 6.75 ตอป ใชระยะเวลาการผอนชําระ 30 ป และใชสัดสวนการใชจายดานที่อยู
อาศัย ประมาณรอยละ 26 ของรายไดครัวเรือน  ไดผลการคํานวณ ดังตอไปนี้

ผูที่มีรายไดครัวเรือน 20,000 บาท/เดือน สามารถซื้อที่อยูอาศัยได ในราคา    500,000 บาท
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 30,000 บาท/เดือน สามารถซื้อที่อยูอาศัยได ในราคา    750,000 บาท
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 40,000 บาท/เดือน สามารถซื้อที่อยูอาศัยได ในราคา 1,000,000 บาท
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 50,000 บาท/เดือน สามารถซื้อที่อยูอาศัยได ในราคา 1,250,000 บาท
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 75,000 บาท/เดือน สามารถซื้อที่อยูอาศัยได ในราคา 1,875,000 บาท

เมื่อนําผลที่ไดนี้ ไปใชพิจารณาประกอบกับผลที่ไดในตารางที่ 6.6.2 จะทําใหทราบถึง จํานวนความ
ตองการที่อยูอาศัยในรูปแบบ และระดับราคาตางๆ ของพนักงาน เชน

มีผูที่ตองการบานเดี่ยว ในระดับราคา ไมเกิน 0.5 ลานบาท คิดเปนรอยละ 5.10 ของพนักงานทั้งหมด
มีผูที่ตองการบานเดี่ยว ในระดับราคา 0.5 – 0.75 ลานบาท คิดเปนรอยละ 3.63 ของพนักงานทั้งหมด
มีผูที่ตองการบานเดี่ยว ในระดับราคา 0.75 – 1.0 ลานบาท คิดเปนรอยละ 2.91 ของพนักงานทั้งหมด
มีผูที่ตองการทาวนเฮาส ในระดับราคา 1.0 – 1.25 ลานบาท คิดเปนรอยละ 1.69 ของพนักงานทั้งหมด

รายไดครัวเรือน

สําหรับผูจะยายที่ตองการซื้อ
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บานเดี่ยว 5.10 3.63 2.91 1.69 1.94 0.97 16.24

ทาวนเฮาส 0.25 1.22 0.50 1.69 0.23 -   3.88

รูป
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ที่ต
อง
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ร

คอนโดฯ อพารตเมนท
 เซอรวิสอพารตเมนท 0.25 0.50 0.74 0.25 0.70 -   2.44

รวม 5.50 5.59 5.35 4.15 3.63 2.86 22.56
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สําหรับผูที่ตองการอยูฟรี (บานสวัสดิการนั้น) มีความตองการที่อยูอาศัยในรูปแบบของ คอนโดมิเนียม 
อพารตเมนท และเซอรวิสอพารตเมนท มากที่สุด คือรอยละ  52.8 รองลงมาคือ บานเดี่ยว รอยละ 28.4 และ
ลําดับสุดทายคือ ทาวนเฮาส รอยละ 18.9 ซึ่งในรายละเอียดนั้น สามารถคํานวณไดโดยวิธีเดียวกันกับกลุมที่จะ
ซื้อขางตน เพื่อทราบถึงระดับรายไดครัวเรือนของผูที่ตองการอยูฟรีในแตละรูปแบบของที่อยูอาศัย ซึ่งสามารถนํา
มาใชกําหนดเรียกเก็บเปนคาเชา หรือคาใชจายอื่นๆ กับพนักงานในกลุมนี้ได (ผลการคํานวณแสดงในตารางที่ 
6.6.4)

ตาราง 6.6.3 รูปแบบบานที่ตองการสําหรับผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการถือครองที่อยูใหมดวยการอยูฟรีใน
บานสวัสดิการ ในแตละระดับรายไดครัวเรือน (รอยละของกลุมที่จะยายที่อยูอาศัยและตองการอยูฟรี)

โดยที่ความสามารถในการชําระคาเชา จะใชความสามารถในการผอนชําระคาที่อยูอาศัยของธนาคาร
อาคารสงเคราะหเปนเกณฑ ซึ่งสามารถคํานวณดวยโปรแกรมการคํานวณสําเร็จรูป  โดยมีขอสมมติฐานคือ   สัด
สวนการใชจายดานที่อยูอาศัย ประมาณรอยละ 26 ของรายไดครัวเรือน  ไดผลการคํานวณ ดังตอไปนี้

ผูที่มีรายไดครัวเรือน 20,000 บาท/เดือน สามารถผอนชําระคาที่อยูอาศัยได      5,200 บาท/เดือน
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 30,000 บาท/เดือน สามารถผอนชําระคาที่อยูอาศัยได      7,750 บาท/เดือน
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 40,000 บาท/เดือน สามารถผอนชําระคาที่อยูอาศัยได    10,350 บาท/เดือน
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 50,000 บาท/เดือน สามารถผอนชําระคาที่อยูอาศัยได    12,900 บาท/เดือน
ผูที่มีรายไดครัวเรือน 75,000 บาท/เดือน สามารถผอนชําระคาที่อยูอาศัยได    19,350 บาท/เดือน

รายไดครัวเรือน

สําหรับผูจะยายที่ตองการอยูฟรี
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บานเดี่ยว 10.8 2.7 4.1 4.1 4.1 2.7 28.4

ทาวนเฮาส 4.1 6.8 4.1 2.7 - 1.4 18.9
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ที่ต
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ร

คอนโดฯ อพารตเมนท
เซอรวิสอพารตเมนท 14.9 18.9 6.8 6.8 4.1 1.4 52.8

รวม 29.7 28.4 14.9 13.5 8.1 5.4   100.0
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ตาราง 6.6.4 รูปแบบบานที่ตองการสําหรับผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการถือครองที่อยูใหมดวยการอยูฟรีใน
บานสวัสดิการ ในแตละระดับรวม (รอยละของกลุมตัวอยาง)

รายไดครัวเรือน

สําหรับผูจะยายที่ตองการอยูฟรี
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บานเดี่ยว 2.02 0.50 0.77 0.77 0.77 0.50 5.31

ทาวนเฮาส 0.77 1.27 0.77 0.50 - 0.26 3.53
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คอนโดฯ อพารตเมนท
เซอรวิสอพารตเมนท

2.79 3.53 1.27 1.27 0.77 0.26 9.88

รวม 5.55 5.31 2.79 2.52 1.51 1.01 18.70
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บทที่ 7

บทสรุป และ ขอเสนอแนะ

ในการสรุปผลการวิจัย จะแบงออกเปน 6 หัวขอหลัก ดังตอไปนี้

7.1 ลักษณะความเปนอยู สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและดานการ
เดินทางที่ไดรับในปจจุบัน รวมถึงสวัสดิการที่คาดหวังวาจะไดรับเพิ่มเติมในปจจุบัน

7.2 ลักษณะโดยทั่วไปของกลุมที่คิดจะยาย และไมยายที่อยูอาศัย

7.3 กลุมที่จะลาออกจากงาน เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

7.4 เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย

7.5 เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย

7.6 สวัสดิการที่ตองการเพิ่มเติมสําหรับผูที่จะยายและไมยายที่อยูอาศัย

7.7 ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา

7.1 ลักษณะความเปนอยู สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม สวัสดิการดานที่อยูอาศัยและดานการ
เดินทางที่ไดรับในปจจุบัน รวมถึงสวัสดิการที่คาดหวังวาจะไดรับเพ่ิมเติมในปจจุบัน

โดยรวมแลวพนักงานเพศชายมีมากกวาในสัดสวนประมาณ 3 : 2  ยกเวนบางหนวยงานที่มีเพศหญิง
มากกวาเพศชาย คือ ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน และ
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ (ตารางที่ 6.1.1)  อายุโดยเฉลี่ยของพนักงาน เทากับ 41 ป โดยหนวยงานที่มี
พนักงานอายุมากกวา 50 ป จํานวนมากเปนพิเศษคือ ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด ซึ่งมีจํานวน
พนักงานที่อายุมากกวา 50 ป รอยละ 62.6 (ตารางที่ 6.1.2)  พนักงานสวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว ประมาณ
รอยละ 66.5 ในขณะที่ผูที่เปนโสดมีรอยละ 29.5 (ตารางที่ 5.1.3)

พนักงานรอยละ 60 มีเงินเดือนต่ํากวา 30,000 บาท โดยกลุมผูมีเงินเดือนนอยจะมีจํานวนมาก และ
กลุมจะเล็กลงเรื่อยๆเมื่อระดับเงินเดือนสูงขึ้น ยกเวนใน 2 หนวยงานคือ ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความ
สะอาด และสํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ ที่มีกลุมระดับเงินเดือนสูงมากกวากลุมที่มีเงินเดือนต่ํา (ตารางที่ 
6.1.4)  ซึ่งสอดคลองกับอายุงานของพนักงานในทั้งสองหนวยงานโดยรวมแลวพนักงานเกินกวารอยละ 70 มีอายุ
งานเกินกวา 9 ป โดยเฉพาะในฝายการทาอากาศยาน กองรักษาความสะอาด และ สํานักงานทาอากาศยาน
กรุงเทพ มีผูที่มีอายุงานเกิน 15 ป มากกวารอยละ 80 (ตารางที่ 6.1.5)

สวนในดานการอยูอาศัย พนักงานอยูในที่อยูอาศัยปจจุบันมาเปนระยะเวลาโดยเฉลี่ย 15 ป โดย
พนักงานประมาณ รอยละ 70 อยูมานานกวา 10 ป (ตารางที่ 6.1.6)   มีพนักงานกวาครึ่ง (48.7%) เปนเจาของที่
อยูอาศัยเอง ในขณะที่อีกรอยละ 30.8 อาศัยอยูบานของพอแม (ตารางที่ 5.2.2)   พนักงานสวนใหญ มีภาระตอง
จายคาที่อยูอาศัย ทั้งที่จายคนเดียว จายรวมกับคูสมรส จายรวมกับบิดามารดา และจายรวมกับเพื่อน รวมกัน
แลว ประมาณรอยละ 83  สวนกลุมที่ไมไดจายคาที่พักอาศัยเลย มีอยูรอยละ 16.9 (ตารางที่ 5.2.3)
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ดานการเดินทาง พนักงานสวนใหญประมาณรอยละ 66 เดินทางมาทํางานดวยรถสวนตัว  สวนที่เหลือ 
เดินทางดวยรถสาธารณะ (17.4%) และรถรับ–สงสวัสดิการ (14.1%) ตามลําดับ (ตารางที่ 5.2.5)  โดยเวลาที่ใช
ในการเดินทางเฉลี่ยอยูที่ 38 นาที  และมีพนักงานเกินกวาครึ่งหนึ่ง (55.5%) ที่ใชเวลาเดินทางมาทํางานนอยกวา 
30 นาที (ตารางที่ 5.2.6)

ในปจจุบัน พนักงานประมาณรอยละ 67 ไมไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยและการเดินทางใดๆ สวนที่
เหลืออีกประมาณรอยละ 33 ไดรับสวัสดิการอยางนอย 1 อยาง โดยสวัสดิการที่มีผูไดรับมากที่สุดคือ การใช
บริการรถรับ–สงสวัสดิการ ซึ่งมีจํานวนผูไดรับสวัสดิการนี้ถึงรอยละ 26.1 ของพนักงานทั้งหมด รองลงมาคือ สวัส
ดิการเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย ประมาณรอยละ 19.7 และบานพักสวัสดิการประมาณรอยละ 12.9

สําหรับสวัสดิการที่สําคัญ 2 ชนิด ที่องคกรไดจัดใหแกพนักงาน คือ บานพักสวัสดิการ และรถรับ – สงส
วัสดิการ มีผูใชบริการกลุมใหญที่สุด เปนผูมีระดับเงินเดือนต่ํา และจะนอยลงเม่ือระดับเงินเดือนสูงขึ้น แตเม่ือ
พิจารณาสัดสวนของผูที่ไดใชบริการบานพักสวัสดิการ กับรถรับ-สงสวัสดิการ ในแตละระดับเงินเดือน (ตารางที่
6.1.14 และ 6.1.18)  จะเห็นไดวา ในกลุมที่มีระดับเงินเดือนต่ําที่สุดนั้น มีสัดสวนของผูที่ไดใชบริการบานพักสวัส
ดิการ และ รถรับ – สงสวัสดิการเพียงรอยละ 12.6 และ 24.5 ตามลําดับ ซึ่งเปนสัดสวนที่นอยกวากลุมที่มีระดับ
เงินเดือนมากกวากลุมอื่นๆ แสดงวา สวัสดิการที่มีใหในปจจุบัน ยังไมเพียงพอตอความตองการของพนักงาน
โดยเฉพาะในกลุมที่มีเงินเดือนนอยซึ่งมีจํานวนพนักงานมากกวากลุมอื่นๆ

ในทุกกลุมที่แบงตามระดับเงินเดือน มีผูที่ไมไดรับสวัสดิการใดๆ ในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน คือประมาณ
รอยละ 60 – 70 ของทุกระดับเงินเดือน โดยที่กลุมเงินเดือนต่ํากวา 20,000 บาท เปนกลุมที่มีสัดสวนของผูที่ไมได
รับสวัสดิการใดๆ สูงกวากลุมอื่นๆเพียงเล็กนอย (ตารางที่ 6.1.14 และ 6.1.18)  แตเนื่องจาก กลุมที่มีระดับเงิน
เดือนต่ํา เปนกลุมที่มีจํานวนพนักงานมากกวากลุมเงินเดือนสูง ดังนั้น เมื่อพิจารณาเฉพาะในกลุมที่ไมไดรับสวัส
ดิการใดๆเลย จะพบวา ประกอบไปดวยกลุมระดับเงินเดือนต่ํา มากกวากลุมที่มีเงินเดือนสูง (ตารางที่ 6.1.13 
และ 6.1.17)

เพื่อความชัดเจน สามารถแสดงใหเห็นในลักษณะของแผนภูมิแทง (แผนภูมิที่ 7.1.1) เฉพาะในเรื่อง
ของสวัสดิการดานที่อยูอาศัย จะเห็นไดวา ในทุกๆกลุมเงินเดือน มีสัดสวนของผูที่ไดรับและผูที่ไมไดรับสวัสดิการ
ในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน แตเมื่อพิจารณาในภาพรวมของผูที่ไมไดรับสวัสดิการ จะเห็นวา กลุมเงินเดือนนอย มี
จํานวนของผูที่ไมไดรับสวัสดิการ มากกวาจํานวนของผูที่ไมไดรับสวัสดิการของกลุมเงินเดือนสูง

แสดงใหเห็นวา สวัสดิการที่องคกรจัดใหแกพนักงานในปจจุบัน ไมไดมีการเจาะจงที่จะใหผูมีเงินเดือน
นอย มีสิทธิในการรับสวัสดิการที่มากกวาผูมีเงินเดือนสูง ดังจะเห็นไดจาก ทุกระดับเงินเดือน จะมีสัดสวนของผูที่
ไดรับสวัสดิการที่ใกลเคียงกัน ทั้งๆที่กลุมเงินเดือนนอย เปนกลุมที่ใหญกวา จึงทําใหกลุมของผูที่ไมไดรับสวัสดิ
การ ประกอบไปดวยผูมีเงินเดือนนอย เปนกลุมใหญที่สุด  ซึ่งลักษณะการใหสวัสดิการที่เกิดขึ้น ไมสอดคลองกับ 
ที่ เสนาะ ติเยาว (2532) กลาวไววา “โดยทั่วไปลูกจางในองคกรมักจะไดรับสวัสดิการแตกตางกัน โดยเฉพาะ
ความแตกตางของสวัสดิการระหวางลูกจางระดับปฏิบัติงานกับระดับบริหาร ไมวาในภาคเอกชนและ/หรือภาครัฐ
วิสาหกิจ ลูกจางระดับปฏิบัติการมักไดรับสวัสดิการดานสิ่งอํานวยความสะดวกสบาย และเสริมในเรื่องเศรษฐกิจ 
สุขภาพอนามัย และรางกาย เชน ที่อยูอาศัย  รถรับ-สง เปนตน
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แผนภูมิที่ 7.1.1 แผนภูมิแทง แสดงจํานวนของผูที่ไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยในแตละระดับเงินเดือน

0
20
40
60
80

100
120
140
160

ต่ํากวา
20,000 บาท

20,001 –
30,000 บาท

30,001 –
40,000 บาท

40,001 –
50,000 บาท

50,001 –
75,000 บาท

มากกวา
75,001 บาท

เงินเดือน

จํานวน (คน) ผูที่ไดรับสวัสดิการ
ผูที่ไมไดรับสวัสดิการ

ทั้งนี้ ลักษณะการจัดสวัสดิการใหแกพนักงานในปจจุบัน เปนสวัสดิการที่จัดใหโดยมิไดถูกกฎหมาย
กําหนดบังคับ แตเปนการจัดใหดวยความสมัครใจขององคกรเอง ซึ่งสอดคลองกับความหมายของคําวาสวัสดิ
การ ตามที่ Harlow S. Person (1950) ไดใหไววา สวัสดิการที่มาจาก “Welfare” หมายความถึง “การดําเนินการ
ดวยความสมัครใจ และความสุขทางใจของนายจางในอันที่จะจัดสภาพการทํางานในโรงงานหรือบริษัทขึ้น เพื่อ
ความสุขทางใจของคนงานในระบบอุตสาหกรรม โดยไมคํานึงถึงวา ส่ิงนั้นเปนส่ิงที่กฎหมายกําหนด ธรรมเนียม
ปฏิบัติในอุตสาหกรรม หรือสภาพของตลาดแรงงาน” ดังนั้น องคกรจึงมีทางเลือกที่จะจัดใหมี หรือไมมีก็ได  แต
หากจะจัดใหมีแลว ก็ควรจะใหมีการกระจายอยางทั่วถึง ใหถูกตองตามหลักการในการจัดสวัสดิการ

สวัสดิการที่พนักงานตองการเพิ่มเติมใน 3 อนัดับแรก คือ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันรถ  
การจัดหาที่อยูอาศัยใหสามารถซื้อไดในราคาต่ํา และรถรับ-สงสวัสดิการ ซึ่งลวนแตเปนสวัสดิการทางเศรษฐกิจ 
ที่นอกเหนือกฎหมาย ตามที่ เสนาะ ติเยาว (2532) ไดกลาวไวในการแบงประเภทของสวัสดิการ ทั้งส้ิน ดังนั้น 
องคกรสามารถที่จะเลือกจัดใหมี หรือไมมีสวัสดิการเหลานี้เพิ่มขึ้นก็ได แตทั้งนี้ จะตองคํานึงถึง ความสะดวกใน
การเขาปฏิบัติงานของพนักงานในแตละกลุม ที่มีลักษณะการทํางานที่แตกตางกัน ซึ่งจะสงผลโดยตรงตอประ
สิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน เชน ในฝายดับเพลิงและกูภัย ที่มีความจําเปนตองเตรียมพรอมตลอด 24
ชั่วโมง  รวมถึงขวัญและกําลังใจของพนักงาน ที่จะมีเพิ่มขึ้นจากการไดรับสวัสดิการ โดยเฉพาะในกลุมที่มีเงิน
เดือนนอยอีกดวย
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7.2 ลักษณะโดยทั่วไปของกลุมที่จะยาย และไมยายที่อยูอาศัย

ผลการวิจัย พบวา เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ มีผูที่คิดจะยายที่อยูอาศัย   
รอยละ 42.8 โดยมีลักษณะความแตกตางระหวางผูที่จะยายและไมยายที่อยูอาศัยดังตอไปนี้

• ผูที่มีรายไดสูง เลือกที่จะยายที่อยูอาศัยนอย และมีแนวโนมที่จะยายที่อยูอาศัยเพิ่มขึ้นในกลุมของ
ผูที่มีรายไดนอย (ตารางที่ 6.2.1 และ แผนภูมิที่ 6.2.1)

• ในกลุมของผูที่มีอายุนอย มีการเลือกที่จะยายที่อยูอาศัยในสัดสวนที่สูง และมีแนวโนมที่จะยายที่
อยูอาศัยนอยลงในกลุมของผูที่มีอายุสูงขึ้น (ตารางที่ 6.2.2 และ แผนภูมิที่ 6.2.2)

• ผูที่มีสถานภาพโสด เลือกที่จะยายที่อยูอาศัย มากกวาผูที่สมรสแลว และในกลุมที่สมรสแลว    
เพศหญงิ จะตัดสินใจยายที่อยูอาศัยนอยกวาเพศชาย (ตารางที่ 6.2.4 และ แผนภูมิที่ 6.2.3)

• หนวยงานที่มีสัดสวนของผูที่จะยายที่อยูอาศัยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ฝายดับเพลิงและกูภัยกอง
ดับเพลิงอากาศยาน ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน และฝายการทาอากาศ
ยานกองบริการทาอากาศยาน  สวนหนวยงานที่มีสัดสวนของผูที่จะยายที่อยูอาศัยต่ําสุด 3 อันดับ 
คือ ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ และ ฝายบริการการ
บินกองพิธีการบิน (ตารางที่ 6.2.5 และ แผนภูมิที่ 6.2.4)

• ผูที่เปนเจาของที่อยูอาศัยเอง มีสัดสวนการเลือกที่จะยายที่อยูอาศัยประมาณหนึ่งในสี่ ในขณะที่
กลุมที่อาศัยบานของญาติ เชา และอยูบานพักสวัสดิการ มีสัดสวนการเลือกที่จะยายที่อยูอาศัยถึง 
สามในสี่ (ตารางที่ 6.2.7 และ แผนภูมิที่ 6.2.5)

• ผูที่ไมมีภาระคาใชจายดานที่อยูอาศัยในปจจุบัน และผูที่จายคาใชจายรวมกับคูสมรส เปนสอง
กลุมที่มีสัดสวนการเลือกยายที่อยูอาศัยนอยที่สุด (ตารางที่ 6.2.8 และ แผนภูมิที่ 6.2.6)

• ผูที่อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันมาเปนระยะเวลานาน จะมีผลทําใหตัดสินใจยายที่อยูอาศัยนอยลง
(ตารางที่ 6.2.10 และ แผนภูมิที่ 6.2.7)

• ผูที่เดินทางมาทํางานดวยรถสวนตัว มีสัดสวนของการเลือกยายที่อยูอาศัยนอยที่สุด ในขณะที่ผู
เดินทางดวยรถประจําทาง จะเลือกยายที่อยูอาศัยมากที่สุด (ตารางที่ 6.2.11 และ แผนภูมิที่ 
6.2.8)
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เพื่อใหเห็นภาพไดชัดเจนขึ้น จะทําการเปรียบเทียบลักษณะโดยทั่วไปที่สําคัญ และมีความแตกตาง
อยางเห็นไดชัดของกลุมที่จะยาย และไมยายที่อยูอาศัย ในรูปแบบของตารางเปรียบเทียบ ดังนี้

ตาราง 7.2.1 การเปรียบเทียบลักษณะโดยทั่วไปที่สําคัญ ของกลุมที่จะยาย และไมยายที่อยูอาศัย

ซึ่งผลที่ไดแสดงในตารางที่ 7.1 ทั้งหมด มีความสอดคลองกับทฤษฎี และงานวิจัย ที่เกี่ยวกับเรื่องของ
การเลือกทําเลที่ตั้ง หรือการยายที่อยูอาศัย ที่เคยมีผูไดทําการศึกษามากอนหนานี้ ดังที่ไดนําเสนอไวในบทที่ 6  
แสดงใหเห็นวา ผลการวิเคราะหในประเด็นของการตัดสินใจยายที่อยูอาศัย  มีผลที่เชื่อถือได เนื่องจากผูตอบใน
แตละกลุม ตอบตามความเปนจริงที่สอดคลองกับทฤษฎี หรือขอเท็จจริงที่ไดเคยมีการพิสูจนมาแลว

ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนของผูที่จะยายที่อยูอาศัย กับผลการวิจัยอื่นๆ คือ
• ทันพงศ ชุณหสวัสดิกุล (2537) “การศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการยายที่ทํางานขนาดใหญ

ของภาคเอกชนและภาครัฐ ที่มีตอความตองการที่อยูอาศัยของพนักงาน กรณีศึกษา : ธนาคาร
ไทยพาณิชย จํากัด และการสื่อสารแหงประเทศไทย”

• สมเกียรติ ปติบรรเจิดพงศ (2540) “การเปรียบเทียบทัศนคติของพนักงานเกี่ยวกับปญหาที่อยู
อาศัย เนื่องจากการยายสํานักงานใหญ: กรณีศึกษา ธนาคารกสิกรไทยและธนาคารกรุงศรี
อยุธยา”

• สมพร กิจนําลาภเจริญ (2543) “ผลกระทบจากการยายที่ทําการของกระทรวงพาณิชย ที่มีตอการ
อยูอาศัยของขาราชการ”

พบวาผลการวิจัยที่ได มีสัดสวนของผูที่คิดจะยาย มากกวาผลการวิจัยที่ผานมาทั้ง 3 ฉบับ ซึ่งเปนผล
มาจากการที่งานวิจัยที่ผานมานั้น เปนการสํารวจทัศนคติ หลังจากมีการยายที่ทํางาน ในขณะที่งานวิจัยชิ้นนี้ 
เปนการสํารวจทัศนคติของพนักงาน กอนที่จะมีการยายที่ทํางาน จึงทําใหผูตอบในงานวิจัยนี้ ตอบเฉพาะทัศนค
ติในเบื้องตนที่ยังไมไดผานกระบวนการประเมินผลประโยชน และคาใชจายที่จะตองใชในการยายที่อยูอาศัย โดย
ที่เมื่อผูตอบไดมีการประเมินผลประโยชนและคาใชจายที่ตองใชแลว คาดวาจะมีสัดสวนของการยายจริงที่นอย
ลง

ผูที่จะไมยายที่อยูอาศัย ผูที่จะยายที่อยูอาศัย

รายไดสูง รายไดนอย

อายุมาก อายุนอย

สถานภาพสมรส สถานภาพโสด

เปนเจาของที่อยูอาศัยเอง อาศัยอยูโดยการเชา บานญาติ หรือบานพักสวัสดิการ

อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันมานานกวา 10 ป
จะยายรอยละ  37

อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันมานอยกวา 10 ป
จะยายรอยละ 52

เดินทางไปทํางานดวยรถสวนตัว เดินทางไปทํางานดวยรถสาธารณะ
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7.3 กลุมที่จะลาออกจากงาน เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

ในสวนของผูที่จะลาออกจากงาน เม่ือจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 
2.3 ของพนักงานทั้งหมด โดยสามารถแยกตามหนวยงาน (วิเคราะหจากตารางที่ 6.2.5 และ 6.2.6) ไดดังนี้

• ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน จะลาออกจากงาน รอยละ 6.4 ของพนักงานในหนวยงานทั้งหมด
• ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด จะลาออกจากงาน รอยละ 1.2 ของพนักงานใน

หนวยงานทั้งหมด
• ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน จะลาออกจากงาน รอยละ 4.0 ของพนักงานใน

หนวยงานทั้งหมด
• ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร จะลาออกจากงาน รอยละ 9.2 ของพนักงานในหนวย

งานทั้งหมด

หากจําแนกตามอายุของพนักงาน (วิเคราะหจากตารางที่ 6.2.2 และ 6.2.3) พบวาผูที่มีอายุสูงขึ้น จะมี
แนวโนมของการลาออกจากงานมากขึ้น ดังนี้

• กลุมพนักงานชวงอายุ 20 – 29 ป จะลาออกจากงาน รอยละ 1.5  ของกลุมชวงอายุ
• กลุมพนักงานชวงอายุ 30 – 39 ป จะลาออกจากงาน รอยละ 1.6  ของกลุมชวงอายุ
• กลุมพนักงานชวงอายุ 40 – 49 ป จะลาออกจากงาน รอยละ 0.9  ของกลุมชวงอายุ
• กลุมพนักงานชวงอายุมากกวา 50 ปจะลาออกจากงาน รอยละ 6.0  ของกลุมชวงอายุ

7.4 เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัย

ในภาพรวมแลว เหตุผลของการไมยายที่อยูอาศัยใน 3 อันดับแรก คือ ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม และที่อยูอาศัยเดิม อยูใกลโรงเรียนของบุตร ตามลําดับ

กลุมที่ใหเหตุผลวา ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว เปนอันดับหนึ่งนั้น มีสัดสวนที่ใกลเคียงกันในทุก
ชวงอายุ ทุกชวงเงินเดือน ยกเวนในกลุมคนโสด และกลุมที่อาศัยอยูกับพอแม จะใหความสําคัญกับเหตุผลในขอ
นี้มากเปนพิเศษ (72.3% และ 77.1% ตามลําดับ ในขณะที่คาเฉล่ียอยูที่ 57.0%)

กลุมที่ใหเหตุผลวา มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม จะมีสัดสวนที่สูงขึ้นเมื่อระยะเวลาที่
อยูในที่อยูอาศัยปจจุบันนานมากขึ้น ในขณะที่กลุมที่อาศัยในบานพักสวัสดิการใหความสําคัญกับเหตุผลนี้นอย
ที่สุด (15.4% ในขณะที่คาเฉลี่ยอยูที่ 41.7%) สวนกลุมที่ใหเหตุผลวา ที่อยูอาศัยเดิม อยูใกลโรงเรียนของบุตร มี
มากในกลุมที่มีสถานภาพสมรส   
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7.5 เหตุผลของการยายที่อยูอาศัย

ในภาพรวมแลว เหตุผลของการยายที่อยูอาศัยใน 3 อันดับแรก คือ ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน
ที่อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบ และ ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี ตามลําดับ

กลุมที่ใหเหตุผลวา ที่อยูอาศัยเดิมอยูไกลจากที่ทํางาน เปนกลุมที่มีขนาดใหญที่สุด คือ รอยละ 92.7
ของผูที่คิดจะยายที่อยูอาศัยทั้งหมด ในขณะที่ เหตุผลรองลงมา คือ ที่อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบ มีผูใหความ
สําคัญเพียงรอยละ 22.5 เทานั้น  สวนผูที่ใหเหตุผลวา ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี มีรอยละ 14.1

ผูที่ใหเหตุผลวา ที่อยูอาศัยเดิมมีความคับแคบ จะมีสัดสวนเพิ่มมากขึ้นตามระดับรายไดและอายุของผู
ตอบ นอกจากนั้น ยังพบวา กลุมที่ถือครองที่อยูอาศัยโดยการเชา จะใหความสําคัญกับเหตุผลเกือบทุกขอในสัด
สวนที่มากกวากลุมที่มีการถือครองที่อยูอาศัยในลักษณะอื่น

7.6 สวัสดิการที่ตองการเพิ่มเติมสําหรับผูที่จะยายและไมยายที่อยูอาศัย

สวัสดิการที่ตองการใหมีเมื่อจะยายที่อยูอาศัยใน 3 อันดับแรก คือ การสรางที่อยูอาศัยใหพนักงานเชา
หรือซื้อในราคาถูก การจัดใหมีรถรับสง และ การทําขอตกลงกับโครงการจัดสรรที่มีชื่อเสียงในบริเวณใกลเคียง 
เพื่อใหพนักงานสามารถซื้อที่อยูอาศัยไดในราคาต่ํา ตามลําดับ โดยในกลุมที่ตองการใหสรางที่อยูอาศัยใหเชา
หรือซื้อในราคาถูกนั้น สามารถแบงออกไดเปนสองกลุมใหญๆ คือ กลุมที่จะซื้อ และกลุมที่ตองการอยูฟรี

กลุมที่จะซื้อที่อยูอาศัยนั้น มีความตองการที่อยูอาศัยในรูปแบบบานเดี่ยวมากที่สุด (72.0% ของผูที่จะ
ยายและตองการซื้อ) รองลงมาคือตองการทาวนเฮาส และ คอนโดมิเนียมหรืออพารตเมนท (17.2% และ 10.8% 
ของผูที่จะยาย และตองการซื้อ ตามลําดับ) ในขณะที่กลุมที่ตองการอยูฟรี มีความตองการที่อยูอาศัยในรูปแบบ 
คอนโดมิเนียมหรืออพารตเมนท มากที่สุด (52.8% ของผูที่จะยาย และตองการอยูฟรี) รองลงมาคือ บานเดี่ยว 
(28.4%ของผูที่จะยาย และตองการอยูฟรี)  และทาวนเฮาส (19.8%ของผูที่จะยาย และตองการอยูฟรี)  ซึ่งเมื่อ
ทําการคํานวณรายไดครัวเรือน ใหเปนความสามารถในการชําระคาที่อยูอาศัย จะไดผลสรุปของระดับราคาบาน
ที่มีผูตองการจะซื้อ  และระดับราคาคาเชาที่เหมาะสมสําหรับผูที่ตองการจะอยูฟรี ดังตารางที่ 7.6.1  และ ตาราง
ที่ 7.6.2
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ตาราง 7.6.1 รูปแบบบานที่ตองการสําหรับผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการถือครองที่อยูใหมดวยการซื้อ ใน
แตละระดับราคา  (รอยละของกลุมตัวอยางทั้งหมด)

ตาราง 7.6.2 รูปแบบบานที่ตองการสําหรับผูที่จะยายที่อยูอาศัย และตองการอยูฟรีในบานสวัสดิการ ในแตละ
ระดับราคา (รอยละของกลุมตัวอยาง)

ระดับราคาที่อยูอาศัย (ลานบาท)

สําหรับผูจะยายที่ตองการซื้อ

ต่ํา
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า 0
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.75
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0
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รวม

บานเดี่ยว 5.10 3.63 2.91 1.69 1.94 0.97 16.24

ทาวนเฮาส 0.25 1.22 0.50 1.69 0.23 -   3.88

รูป
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ร

คอนโดฯ อพารตเมนท
 เซอรวิสอพารตเมนท 0.25 0.50 0.74 0.25 0.70 -   2.44

รวม 5.50 5.59 5.35 4.15 3.63 2.86 22.56

ระดับคาเชาที่อยูอาศัย

สําหรับผูจะยายที่ตองการอยูฟรี
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รวม

บานเดี่ยว 2.02 0.50 0.77 0.77 0.77 0.50 5.31

ทาวนเฮาส 0.77 1.27 0.77 0.50 - 0.26 3.53

รูป
แบ
บบ

าน
ที่

ตอ
งก
าร

คอนโดฯ อพารตเมนท
เซอรวิสอพารตเมนท 2.79 3.53 1.27 1.27 0.77 0.26 9.88

รวม 5.55 5.31 2.79 2.52 1.51 1.01 18.70
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สวัสดิการที่ตองการใหมีเมื่อจะไมยายที่อยูอาศัย ในอันดับที่หนึ่ง คือ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือน้ํา
มันรถรายเดือนมากที่สุด รองลงมาคือ รถรับ-สงสวัสดิการ และที่พักชั่วคราวสําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะ 
ตามลําดับ โดยกลุมที่เดินทางไปทํางานดวยรถสวนตัว เปนกลุมที่มีสัดสวนความตองการ เงินชวยเหลือคาเดิน
ทางหรือน้ํามันรถรายเดือน มากที่สุด และในกลุมผูที่เดินทางไปทํางานดวยรถรับ-สงสวัสดิการ เปนกลุมที่มีสัด
สวนความตองการ รถรับ-สงสวัสดิการ มากที่สุด

สวัสดิการที่ผูจะยาย และไมยายที่อยูอาศัยตองการใหองคกรจัดใหมีในอันดับตนๆนั้น เปนส่ิงเดียวกัน
กับสวัสดิการที่พนักงานตองการเพิ่มเติมในปจจุบันทั้ง 3 ลําดับแรก คือ เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันรถ 
การจัดหาที่อยูอาศัยใหสามารถซื้อไดในราคาต่ํา และรถรับ-สงสวัสดิการ ซึ่งแสดงใหเห็นวา การที่พนักงานจะ
ตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ไมไดทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความตองการสวัสดิการในเรื่อง
ของประเภท เพียงแตวา เมื่อจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งอยูหางไกลออกไปจากที่ทํางาน
เดิม ทําใหจํานวนของผูที่ตองการสวัสดิการเพิ่มเติมในแตละเรื่องนั้น มีสัดสวนที่เพิ่มมากขึ้น (ตารางที่ 7.2)

ตาราง 7.6.3 แสดงอันดับของสวัสดิการที่พนักงานตองการในสถานการณตางๆกัน
เมื่อตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

ประเภทสวัสดิการ
สวัสดิการที่ตองการเพิ่ม

เติมในปจจุบัน
สวัสดิการที่ตองการเพิ่ม
เติม สําหรับ         กลุมที่

จะไมยายที่อยูฯ

สวัสดิการที่ตองการเพิ่ม
เติม สําหรับ         กลุมที่

จะยายที่อยู
เงินชวยเหลือคาเดินทาง
หรือคาน้ํามันรถรายเดือน

1     (52.9%) 1     (70.9%) -

จัดหาที่อยูอาศัยให
สามารถซื้อไดในราคาต่ํา 2     (48.0%) -

1     (76.0%)
3     (52.0%)

รถรับ-สงสวัสดิการ 3     (32.6%) 2     (65.2%) 2     (53.1%)
ที่พักชั่วคราว  สําหรับพัก
ผอนระหวางเปลี่ยนกะ - 3     (49.2%) -
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7.7 ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา

1. แมวาผูที่ไดรับสวัสดิการที่องคกรจัดใหในกลุมใหญที่สุด จะเปนกลุมผูมีรายไดนอย แตเนื่องจากกลุม
รายไดนอยนี้ เปนกลุมที่ใหญกวากลุมอื่นๆ จึงทําใหสัดสวนผูที่ไดรับสวัสดิการของกลุมรายไดนอย  
มีนอยกวาสัดสวนผูไดรับสวัสดิการของกลุมรายไดสูง  ดังนั้น ผูวิจัยเห็นวา องคกรควรจะจัดใหมีสวัสดิ
การในปริมาณที่มากขึ้น โดยอยางนอย ควรจะทําใหในทุกระดับเงินเดือน มีสัดสวนของผูที่ไดรับสวัสดิ
การที่เทากัน หรือใหกลุมที่มีเงินเดือนนอยกวา มีสัดสวนของผูที่ไดรับสวัสดิการที่มากกวากลุมที่มีเงิน
เดือนสูง โดยเฉพาะสวัสดิการดานสิ่งอํานวยความสะดวกสบาย เชน ที่อยูอาศัย หรือรถรับ-สง  สวนส
วัสดิการอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับตําแหนงหนาที่ หรือระดับช้ันของพนักงาน ควรจะจัดใหมีสําหรับพนักงาน
ในระดับนั้นๆอยางชัดเจน และไมควรใหผูมีระดับเงินเดือนสูง ใชสวัสดิการที่จัดไวสําหรับผูมีระดับเงิน
เดือนนอย เนื่องจากจะทําใหสวัสดิการสําหรับผูมีรายไดนอย มีไมเพียงพอตอความตองการ

2. แนวทางการจัดสวัสดิการดานการเดินทาง ซึ่งเปนสวัสดิการที่องคกรสามารถเลือกที่จะจัดใหหรือไมจัด
ใหก็ได แตหากจะจัดให จะตองมีความเทาเทียมและครอบคลุมถึงพนังงานในทุกสวน  ควรจัดใหมีรอบ
ของรถรับ-สงสวัสดิการที่มากขึ้น  เพื่อสามารถตอบสนองตอกลุมที่ตองเขางานและเลิกงานในเวลาที่ไม
ตรงกับกลุมอื่น และควรเพิ่มจํานวนรถตามเสนทางที่มีพนักงานอาศัย โดยอาจใหพนักงานไดมีสวนรวม
ในการลงชื่อ และกําหนดเสนทางเดินรถเอง เพื่อใหพนักงานมีโอกาสไดใชบริการอยางทั่วถึงกัน

3. แนวทางการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัยใหกับพนักงาน เพื่อใหเกิดความเทาเทียมกันในพนักงานแต
ละระดับ ควรกําหนดเปนงบประมาณตอหัวของพนักงาน โดยอาจแยกเปนเฉพาะฝายปฏิบัติการและ
ฝายบริหาร หรืออาจแยกใหยอยกวานั้น หลังจากนั้น จึงคอยจัดหาทางเลือกของสวัสดิการชนิดตางๆ 
ตามงบประมาณที่มี เชน หากกําหนดงบประมาณสําหรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยตอหัวของพนักงาน
ระดับปฏิบัติการเทากับ 1,000 บาทตอเดือน พนักงานระดับปฏิบัติการสามารถเลือกใชสวัสดิการ ใน
ทางเลือกดังตอไปนี้

• เงินชวยเหลือเพื่อที่อยูอาศัย โดยองคกรชวยเหลือเปนเงินสดเดือนละ 1,000 บาท และ
ใหพนักงานไปจัดหาที่อยูอาศัยเอง

• องคกรลงทุนกอสราง คํานวณหาจุดคุมทุนโดยไมหวังผลกําไร แลวใหพนักงานเชาโดยมี
สวนลด เดือนละ 1,000 บาท

• จางเอกชนสรางที่พักอาศัยในที่ดินขององคกร ใหพนักงานเปนผูรับผิดชอบคาใชจายใน
การกอสรางทั้งหมด และองคกรคิดคาเชาที่ดินในราคาปกติ แตมีสวนลดคาเชาให 
1,000 บาทตอเดือน

นอกจากนั้น ควรจัดใหมีที่พักที่อยูใกลกับสถานที่ทํางาน เฉพาะสําหรับพนักงานที่ตองเตรียม
พรอมปฏิบัติงานตลอด 24 ชั่วโมงเทานั้น เพื่อใหพนักงานจะสามารถเขาทํางานนอกเวลาปกติไดโดย
สะดวก โดยกําหนดใหพนักงานในกลุมนี้ ไมสามารถเลือกสวัสดิการดานที่อยูอาศัยในทางเลือกอื่นได 
และถึงแมวาพนักงานในกลุมนี้ จะไดรับสวัสดิการที่มากกวากลุมอื่นๆ แตก็เปนไปดวยความจําเปน 
และสงผลใหเกิดประโยชนตอการทํางานใหกับองคกรโดยตรง  เชนเดียวกันกับผลการศึกษาของ
Mehta (1976) ที่ไดศึกษาปญหาที่อยูอาศัยของพนักงานในกิจการโรงงานอุตสาหกรรม บริษัท และ
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สํานักงานตางๆในประเทศอินเดีย พบวา “การจัดสรางที่อยูอาศัยควบคูไปกับแหลงงานจะชวยใหเกิด
ประโยชนตอเจาของกิจการ ในกรณีที่พนักงานจะสามารถเขาทํางานนอกเวลาปกติไดโดยสะดวก และ
เกิดประโยชนแกพนักงานที่จะลดคาใชจาย และเวลาในการเดินทาง

4. จากผลการวิจัย พบวา พนักงานในบางกลุม คือ ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด เปน
กลุมที่มีระดับเงินเดือนสูง และมีอายุคอนขางมาก ซึ่งขัดแยงกับลักษณะหนาที่ กลาวคือ โดยทั่วไป 
พนักงานรักษาความสะอาด ควรจะมีความแข็งแรง อายุไมมาก และมีระดับเงินเดือนที่นอย ดังนั้น ผู
วิจัยจึงเห็นวา องคกรควรพิจารณาปรับโครงสรางพนักงานในสวนนี้ ใหเหมาะสมตอไป



142

รายการอางอิง

ภาษาไทย

การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  2537.  ระเบียบการทาอากาศยานแหงประเทศไทย วาดวย การพักอาศัยในเขต
ทาอากาศยานกรุงเทพ.  กรุงเทพมหานคร: การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  (อัดสําเนา)

การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  2539.  ขอบังคับการทาอากาศยานแหงประเทศไทย วาดวย การจัดแบงสวน
งานและหนาที่ของสวนงาน ทอท.  กรุงเทพมหานคร: การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  (อัดสําเนา)

การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  2541.  ขอบังคับการทาอากาศยานแหงประเทศไทย วาดวย การจัดแบงสวนงานและ
หนาที่ของสวนงาน ทอท (ฉบับที่ 2).  กรุงเทพมหานคร: การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  (อัดสําเนา)

การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  2544.  รายงานประจําป.  กรุงเทพมหานคร: การทาอากาศยานแหงประเทศ
ไทย.  (อัดสําเนา)

การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  ฝายแผนงาน,  กองวิชาการ.  2537.  ทาอากาศยานสากล ประวัติและส่ิงอํานวย
ความสะดวก.  กรุงเทพมหานคร: การทาอากาศยานแหงประเทศไทย.  (อัดสําเนา)

ฉัตรชัย พงศประยูร.  2527.  ภูมิศาสตรเมือง.  กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช.

ทันพงศ ชุณหสวัสดิกุล.  2537.  การศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการยายที่ทํางานขนาดใหญของภาคเอกชน
และภาครัฐ ที่มีตอความตองการที่อยูอาศัยของพนักงาน กรณีศึกษา : ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด และการ
ส่ือสารแหงประเทศไทย.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปตยกรรมศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

ธนาคารอาคารสงเคราะห.  เครื่องคํานวณสินเชื่อ.  คํานวณความสามารถในการซื้อที่อยูอาศัย[สายตรง].  แหลงที่มา:
http://www.ghb.co.th/ghbweb/main/fcompute.htm [2003,  February 25]

บริษัท ทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงใหม จํากัด.  ขาว ทอท. งานเตรียมความพรอมปฏิบัติการและโยกยายไป
ปฏิบัติงาน ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ[สายตรง].  แหลงที่มา:
http://www.airportthai.co.th/airportnew/html/ info_org.html [2003,  February 28]

บริษัท ทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงใหม จํากัด.  สํารวจทาอากาศยานสุวรรณภูมิ.  รายละเอียดทาอากาศยาน
[สายตรง].  แหลงที่มา:  http://www.bangkokairport.org/explore/tfacilities.asp  [2003,  February 25]

บริษัท ทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงใหม จํากัด.  สํารวจทาอากาศยานสุวรรณภูมิ.  ศักยภาพ.  แหลงที่มา:
http://www.bangkokairport.org/ explore/tpotential.asp  [2003,  February 25]

บริษัท ทีม คอนซัลติ้ง เอนจิเนียริ่ง แอนด แมเนจเมนท จํากัด และ บริษัท แม็พแอนดแพลน จํากัด.  2545.  เอกสาร
ประกอบการสัมมนา เรื่อง การศึกษาความเหมาะสมทางดานเศรษฐกิจ วิศวกรรม และผลกระทบสิ่งแวด
ลอม โครงการพัฒนาโครงขายเชื่อมตอทาอากาศยานกรุงเทพ (ดอนเมือง) – ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ.



143

ประวัติหนองงูเหา[สายตรง]. แหลงที่มา: http://www.pnac.net/html/Air_port.html [2003,  February 28]

พีระพงษ มูรพันธ.  2540.  สภาพปจจุบันและการคาดหวังดานที่อยูอาศัยของพนักงานตอนรับ สายการบินไทย.
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

เพ็ญศรี วายวานนท.  2537.  การจัดการทรัพยากรคน (พิมพครั้งที่ 2).  โครงการสงเสริมเอกสารวิชากร สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร.

ภิญโญ สาธร.  2517.  การบริหารงานบุคคล.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช.

วิจิตร ระวิวงศ,  2525.  สวัสดิการแรงงานในประเทศไทย.  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.
อางถึงใน อํานาจ สุกใส.  2540.

สมเกียรติ ปติบรรเจิดพงศ.  2540.  การเปรียบเทียบทัศนคติของพนักงานเกี่ยวกับปญหาที่อยูอาศัย เนื่องจากการ
ยายสํานักงานใหญ: กรณีศึกษา ธนาคารกสิกรไทยและธนาคารกรุงศรีอยุธยา.  วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

สมพร กิจนําลาภเจริญ.  2543.  ผลกระทบจากการยายที่ทําการของกระทรวงพาณิชย ที่มีตอการอยูอาศัยของขาราช
การ.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.

สุชาวดี พูลทรัพย.  2536.  การศึกษาเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการของบรรษัทขามชาติ.  วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.

เสนาะ ติเยาว.  2543.  การบริหารงานบุคคล.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.

อํานาจ สุกใส.  2540.  การจัดสวัสดิการที่อยูอาศัย สําหรับพนักงานองคการขนสงมวลชนกรุงเทพ.  วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.



144

ภาษาอังกฤษ
Alonso William (Murphy).  1975.  Regional policy : readings in theory and applications / John

Ffriedmann.  Cambridge: MIT Press.
Beach, Dale S.  1970.  Personnel: The Management of People at work.  New York: Macmillan.
Brodzinsky,  D. M., Gormly A. V., and Ambron, S. R.  1986.  Lifespan human development (3rd ed.).

New York: CBS.
Button, K.J. 1976.  Urban Economics : theory and policy.  London: Macmillan Press.
Harlow S. Person. 1975.  Encyclopedic of the Socal Scienees.  New York: McMillen.  Harold Carter.
Hirsch, W. Z. 1973.  Urban Economic Analysis.  New York: McGraw – Hill.
Koontz and O’Donnell.  1968.  Principles of Management.  New York: McGraw-Hill.
Lean, W., and Goodall, B.  1966.  Aspects of land economics.  London: Estate Gazette.
Mehta Prayag.  1976.  Condition of Work and Problems of work Organization in textile Industry.

National Labor Institute Bulletins.
Rossi, P. H.  1955.  Why Families Move: A Study in the social psychology of Urban Residential

Mobility.  New York.
Sherman, Arthur, W., and Bohlander, G. W.  1992.  Managing Human Resource.  Cincinnati, Ohio :

College Division, South – Western Publishing.
Speare, A.,  Goldstein, S., and Frey, W.  (n.d.).  Residential Mobility,  Migration and Metropolitan

Change.  Cambridge: Ballinger.
Wingo, L. JR.  1969.  Transportation and Urban Land.  New York: Practer.
Yoder Dale.  1970.  Personnel management and industrial relations (6th ed.). Englewood Cliffs, N.J. :

Prentice-Hall.



145

ภาคผนวก



146

แบบสอบถาม
เนื่องดวย นายชยวีร คีตวรนาฏ นิสิตปริญญาโท ภาควิชาเคหการ คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลง

กรณมหาวิทยาลัย มีความจําเปนตองใชขอมูลจากแบบสอบถาม เพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธเรื่อง การจัด
เตรียมที่อยูอาศัยสําหรับพนักงานบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) : กรณีศึกษา ทาอากาศยานสุวรรณ
ภูมิ ขอใหทานตอบคําถามตามความเปนจริง ขอมูลที่ไดรับจากทานทั้งหมด จะเก็บเปนความลับและใชเพื่อการ
ศึกษาวิจัยเทานั้น

คําอธิบายแบบสอบถาม
กรุณาเติมเคร่ืองหมาย           หรือ ตัวเลขลงในชอง

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป
1. เพศ ชาย หญิง
2. อายุ  .............  ป
3. สถานภาพ โสด แตงงาน มีบุตร ...... คน

หยา แตงงาน แตแยกกันอยู
4. จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่พักอาศัยอยูดวยกันในปจจุบัน

1 คน 2 คน 3 คน
4 คน 5 คน มากกวา 5 คน (ระบุจํานวน)......... คน

5. ปจจุบันทานทํางานในสังกัด
ฝายบริการการบินกองควบคุมลานจอด
ฝายบริการการบินกองพิธีการบิน
ฝายการทาอากาศยานศูนยควบคุมทาอากาศยาน
ฝายการทาอากาศยานกองบริการทาอากาศยาน
ฝายการทาอากาศยานกองรักษาความสะอาด
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอากาศยาน
ฝายดับเพลิงและกูภัยกองดับเพลิงอาคาร
สํานักงานทาอากาศยานกรุงเทพ
สํานักแพทย
อื่นๆ (ระบุ)  ..........................................

6. ทานทํางานในการทาอากาศยานแหงประเทศไทย (บริษัททาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน)) มาแลวกี่ป
นอยกวา 3 ป 3-5 ป 6-8 ป
9-11 ป 12-14 ป มากกวา 15 ป

7. ทานทํางาน ในบริเวณใกลเคียงของสนามบินดอนเมืองมาแลวกี่ป (รวมการทํางานในการทาฯ และการ
ทํางานในบริษัทอื่นๆที่อยูใกลกับสนามบินดอนเมือง)

นอยกวา 3 ป 3-5 ป 6-8 ป
9-11 ป 12-14 ป มากกวา 15 ป
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8. รายไดของทานตอเดือน (เฉพาะเงินเดือน)

ต่ํากวา 10,000 บาท 10,001 - 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท
40,001 – 50,000 บาท 50,001 – 75,000 บาท
75,001 – 100,000 บาท มากกวา 100,000 บาท

9. รายไดครัวเรือนเฉลี่ยเดือนละ (เงินเดือนของตัวทาน + คูสมรส + บุตร)
ต่ํากวา 10,000 บาท 10,001 - 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท
40,001 – 50,000 บาท 50,001 – 75,000 บาท
75,001 – 100,000 บาท 100,001 – 200,000 บาท
มากกวา 200,000 บาท

10. นอกจากเงินเดือนแลว ในแตละเดือนทานยังมีรายไดอื่นๆอีกหรือไม
ไมมี  มี ประมาณเดือนละ .............. บาท

สวนที่ 2 ขอมูลดานที่อยูอาศัย และการเดินทาง

11. การถือครองที่อยูอาศัยในปจจุบัน
บานของญาติ อยูฟรี (บานสวัสดิการ)
บานของพอแม เชา
เปนเจาของเอง

12. ปจจุบัน ทานจายคาใชจายในการพักอาศัยอยางไร
จายคนเดียว จายรวมกับคูสมรส
จายรวมกับบิดา มารดา ญาติพี่นอง จายรวมกับเพื่อน
ไมไดจายเลย อื่นๆ (ระบุ)..........................................

13. ระยะเวลาที่ทานอาศัยในที่อยูอาศัยปจจุบัน นาน  ......... ป
14. ปจจุบัน ทานเดินทางไปทํางานดวยพาหนะชนิดใด

เดิน รถสวนตัว (จักรยาน รถยนต รถจักรยานยนต
รถรับ-สงสวัสดิการ รถสาธารณะ (รถเมล  รถไฟ  แท็กซี่)
อื่นๆ (ระบุ)  ................................................................

15. ทานใชเวลาในการเดินทางมาที่ทํางานประมาณ ..............นาที
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สวนที่ 3 สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบัน
16. ปจจุบัน ทานไดรับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยอยางไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

จัดใหมีที่พักอาศัย โดยเสียคาใชจายในการเชา เงินชวยเหลือ เพื่อที่อยูอาศัย
เงินกูเพื่อซื้อหรือจัดหาที่อยูอาศัย ไมไดรับสวัสดิการใดๆ
อื่นๆ (ระบุ)  ................................................................

17. ปจจุบัน ทานไดรับสวัสดิการดานการเดินทางอยางไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
รถรับสงสวัสดิการ เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว
ชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันรถรายเดือน ไมไดรับสวัสดิการใด
อื่นๆ (ระบุ) .................................................................

18. สวัสดิการใด ที่ทานตองการใหองคกรจัดใหมีเพิ่มเติม ในดานที่อยูอาศัยและการเดินทาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
จัดที่พักอาศัยใหเชา รถรับสงสวัสดิการ
เงินชวยเหลือเพื่อที่อยูอาศัยเปนรายเดือน เงินชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันรถ
เงินกูเพื่อซื้อ หรือจัดหาที่อยูอาศัย เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว
จัดที่อยูอาศัย ใหสามารถซื้อไดในราคาที่ต่ํากวาทองตลาด
ไมตองการ
อื่นๆ (ระบุ)  ................................................................

สวนที่ 4 ในกรณีที่ทานจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ
19. หากทานจะตองยายไปทํางานที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ทานจะยายที่อยูอาศัยหรือไม

ไมยาย (ไปตอบสวนที่ 4.1) ยาย (ไปตอบสวนที่ 4.2)

สวนที่ 4.1 กรณีที่ทานตอบวา จะไมยายที่อยูอาศัย
20. หากทานไมยายที่อยูอาศัย ทานจะ

เปล่ียนแปลงกิจวัตรประจําวัน และพฤติกรรมการเดินทาง
ลาออกจากงาน
อื่นๆ (ระบุ) ............................................................

21. หากทานไมยายที่อยูอาศัย ทานมีเหตุผลใดเปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
ที่อยูอาศัยเดิม อยูใกลที่ทํางานคูสมรส
ที่อยูอาศัยเดิม อยูใกลโรงเรียนของบุตร
มีความคุนเคยกับชุมชนละแวกที่อยูอาศัยเดิม
ไมอยากแยกกันอยูกับครอบครัว (บิดามารดา ญาติพี่นอง)
ยังมีภาระหนี้สินดานที่อยูอาศัยอยู
อื่นๆ (ระบุ) ............................................................

22. หากทานไมยายที่อยูอาศัย ทานตองการความชวยเหลือ หรือสวัสดิการใดเพิ่มเติม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
รถรับสงสวัสดิการ ชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันรถรายเดือน
เงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว ที่พักชั่วคราว สําหรับพักผอนระหวางเปลี่ยนกะการทํางาน
ไมตองการ อื่นๆ (ระบุ) .............................................
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สวนที่ 4.2 กรณีที่ทานตอบวา จะยายที่อยูอาศัย
23. หากทานจะยายที่อยูอาศัย ทานมีเหตุผลใดเปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

ที่อยูอาศัยเดิม อยูไกลจากที่ทํางาน ที่อยูอาศัยเดิม ไมมีความปลอดภัย
ที่อยูอาศัยเดิม มีสภาพแวดลอมไมดี ที่อยูอาศัยเดิม มีความคับแคบ
ที่อยูอาศัยเดิม มีบริการของรัฐไมเพียงพอ (ไฟฟา ประปา โทรศัพท)
อื่นๆ (ระบุ) ...................................................................

24. ทานตองการถือครองที่อยูอาศัยใหมอยางไร
เชา ซื้อ อยูฟรี (สวัสดิการ)

25. ทานตองการที่อยูอาศัยใหม ในรูปแบบอยางไร
บานเดี่ยว แฟลต
ทาวนเฮาส อาคารชุดพักอาศัย (คอนโดมิเนียม)
ตึกแถว อพารตเมนต (หองพักใหเชา)
เซอรวิสอพารตเมนต (หองพักใหเชา มีบริการทําความสะอาดและอื่นๆ)
อื่นๆ (ระบุ) ...................................................................

26. ทานจะยายมาทั้งครอบครัวหรือไม
ยายมาคนเดียว ยายมากับคูสมรสและบุตร
ยายมาทั้งครอบครวั (บิดา มารดา ญาติพี่นอง)

27. หากทานจะยายที่อยูอาศัย ทานตองการความชวยเหลือหรือสวัสดิการใดจากองคกร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
การสรางที่อยูอาศัยใหพนักงานเชาหรือซื้อในราคาถูก
การจัดใหมีเงินกูเพื่อซื้อที่อยูอาศัย
เงินชวยเหลือดานที่อยูอาศัยเปนรายเดือน
การทําขอตกลงกับโครงการจัดสรรที่อยูอาศัยในละแวกใกลเคียง เพื่อใหพนักงานสามารถซื้อที่อยู
อาศัยไดในราคาต่ํากวาปกติ
การจัดใหมีโรงเรียนเพื่อบุตรหลานของพนักงาน
การทําขอตกลงกับโรงเรียนที่มีชื่อเสียงในบริเวณใกลเคียง เพื่อขอโควตาใหกับบุตรหลานพนักงาน
การจัดใหมีรถรับสงสวัสดิการ
การจัดสวัสดิการชวยเหลือคาเดินทางหรือคาน้ํามันเปนรายเดือน
การจัดใหมีเงินกูเพื่อซื้อพาหนะสวนตัว
อื่นๆ (ระบุ) ...................................................................

จบแบบสอบถาม

ขอขอบพระคุณทุกทานที่ไดสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสอบถามฉบับนี้
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ระเบียบการทาอากาศยานแหงประเทศไทย
วาดวย  การพักอาศัยในเขตทาอากาศยานกรุงเทพ

พ.ศ.2537

โดยที่เปนการสมควรกําหนดระเบียบ วาดวยการพักอาศัยในเขตทาอากาศยานกรุงเทพ
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา24(2) แหงพระราชบัญญัติการทาอากาศยานแหงประเทศไทย พ.ศ. 2544 

ผูวาการทาอากาศยานแหงประเทศไทย จึงออกระเบียบไวดังตอไปนี้

ขอ 1 ระเบียบนี้เรียกวา “ ระเบียบการทาอากาศยานแหงประเทศไทย วาดวย การพักอาศัยในเขตทา
อากาศยานกรุงเทพ พ.ศ. 2537 ”

ขอ 2 ระเบียบนี้ใหใชบังคับตั้งแตวันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2537 เปนตนไป

ขอ 3 บรรดาระเบียบและคําส่ังอื่นใดในสวนซึ่งกําหนดไวแลวในระเบียบนี้หรือซึ่งขัดหรือแยงกับระเบียบ นี้
ใหใชระเบียบนี้แทน

ขอ 4 ในระเบียบนี้
“ ทอท. ” หมายความวา การทาอากาศยานแหงประเทศไทย
“ ผูวาการ ” หมายความวา ผูวาการ ทอท.
“ พนักงาน ” หมายความวา พนักงานและลูกจางประจําของ ทอท.
“ บานพัก ” หมายความวา บานพักของ ทอท. ประเภทตาง ๆ ซึ่งใชเปนที่พักอาศัย รวมทั้ง ส่ิง

ปลูกสรางตาง ๆ ในพื้นที่อันเปนเขตบานพักนั้นดวย ไมวาเขตบานพักจะ มีร้ัวหรือไมก็ตาม
“ เขตการพักอาศัย ” หมายความวา พื้นที่ของ ทอท. ที่กําหนดใหเปนบริเวณสําหรับการพัก

อาศัย ของพนักงานและครอบครัว
“ คณะกรรมการบานพัก ” หมายความวา คณะกรรมการที่ผูวาการแตงตั้งขึ้นเพื่อดําเนินการ

พิจารณา เรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับการพักอาศัยของพนักงาน โดยมีผูควบคุมการพักอาศัยเปนเลขานุการคณะ
กรรมการ

“ ผูควบคุมการพักอาศัย ” หมายความวา  พนักงานในสังกัดฝายบุคคล ทอท. ที่ไดรับการแตง
ตั้งใหมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการพักอาศัย

“ หัวหนาบาน ” หมายความวา พนักงานที่ไดรับการแตงตั้งใหควบคุมดูแลความเปนระเบียบ
เรียบรอย ในบานพักที่ไดรับมอบหมาย

“ เจาบาน ” หมายความวา พนักงานที่ไดรับคําส่ังบรรจุใหเขาพักอาศัยในบานพัก
“ ครอบครัว ” หมายความวา สามี ภรรยา บุตร บิดา มารดาของเจาบานที่ถูกตองตามกฎหมาย
“ ผูอาศัย ” หมายความวา ผูที่อาศัยอยูกับเจาบานเปนประจํา แตมิไดเปนครอบครัวของเจาบาน
“ ผูเยี่ยมเยียน ” หมายความวา ผูที่มาเยี่ยมเยียนเจาบาน ครอบครัวหรือผูอาศัยเปนครั้งคราว
“ ผูอยูในบาน ” หมายความวา บุคคลทุกคนที่อยูในบานพัก
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ขอ 5 ใหประธานกรรมการบานพัก รักษาการใหเปนไปตามระเบียบนี้ และใหมีอํานาจออกระเบียบหรือคํา
ส่ังปลีกยอยที่ไมขัดกับระเบียบนี้ไดตามความเหมาะสม

หมวดที่ 1

การควบคุมการพักอาศัยและอํานาจหนาที่

ขอ 6 การควบคุมการพักอาศัย
6.1 หัวหนาบานขึ้นการควบคุมตอผูควบคุมการพักอาศัย
6.2 เจาบานขึ้นการควบคุมตอหัวหนาบาน หรือตอผูควบคุมการพักอาศัยแลวแตกรณี

ขอ 7 คณะกรรมการบานพัก มีอํานาจหนาที่ดําเนินการพิจารณาเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับการพักอาศัยของ
พนักงาน เชน การบรรจุ โยกยาย สับเปลี่ยนการพักอาศัย ตลอดจนปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับการพักอาศัย แลว       ราย
งานผูวาการทราบ

ขอ 8 ผูควบคุมการพักอาศัย มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้
8.1 รับผิดชอบในการควบคุมดูแลการพักอาศัยใหเปนไปตามระเบียบ
8.2 ควบคุมทะเบียนบานพักทะเบียนราษฎรทะเบียนประวัติและสถิติหรือขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับ

บานพักและการพักอาศัย
8.3 ดูแลอาคารและพัสดุตาง ๆ ตลอดจนสภาพในเขตการพักอาศัยใหเรียบรอยอยูเสมอ
8.4 ควบคุมการใชบริการสาธารณูปการ ใหเปนไปอยางเหมาะสมและประหยัด
8.5 ควบคุม ดูแล ตักเตือน บุคคลที่อยูในเขตการพักอาศัยใหเปนไปตามระเบียบ
8.6 ดําเนินการหรือเสนอแนะกิจการดานสวัสดิการในเขตการพักอาศัย ใหมีความเพียงพอและ

เหมาะสม
8.7 อนุญาตใหผูเยี่ยมเยียนพักอาศัยชั่วคราวไดคราวละไมเกิน 3 วัน
8.8 รายงานเหตุการณและสถานภาพการพักอาศัย รวมทั้งใหขอเสนอแนะตาง ๆ ตอคณะ

กรรมการ

ขอ 9 หัวหนาบาน มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้
9.1 ควบคุม ดูแล แนะนํา ตักเตือน และดําเนินการอยางเหมาะสมใหเกิดประโยชนและความสงบ

เรียบรอยในบานพักที่ตนรับผิดชอบ

9.2 ตรวจสอบผูอยูในบานใหถูกตองตรงกับทะเบียนบานพัก
9.3 รายงานใหผูควบคุมการพักอาศัยทราบทันทีที่มีบานพักวางและจัดการดูแลพัสดุประจําบาน

พักไวพลางกอน
9.4 รายงานสภาพบานพักและเหตุการณผิดปกติเกี่ยวกับการพักอาศัยใหผูควบคุมการพักอาศัย

ทราบ
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ขอ 10 เจาบาน มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้
10.1 ดูแลรับผิดชอบผูอยูในบาน เพื่อใหการพักอาศัยเปนไปดวยความสงบเรียบรอย
10.2 ดูแลรับผิดชอบบานพักและพัสดุประจําบานพัก ใหอยูในสภาพเรียบรอยและมีจํานวน

ครบถวนตามทะเบียนพัสดุประจําบานพัก หากเกิดการชํารุดสูญหาย ตองจัดหาสิ่งของที่มีลักษณะและคุณ
ภาพอยางเดียวกันหรือดีกวามาใชแทนดวยทุนทรัพยของตนเอง เวนแตการชํารุดหรือสูญหายนั้นเนื่องมาแต
เหตุสุดวิสัยหรือหมดอายุการใชงานในกรณีเชนนี้หนวยงานที่รับผิดชอบพัสดุส่ิงของนั้นๆ จะเปนผูวินิจฉัยชี้
ขาดหากเปนการสมควร ทอท. จะจัดหาของนั้นมาเปลี่ยนให

10.3 ควบคุม ดูแล แนะนํา และ ตักเตือนผูอยูในบานใหรักษาความสะอาดและจัดบานใหนาอยู
อาศัย ถูกตองตามสุขลักษณะและการสุขาภิบาลอยูเสมอ

10.4 เม่ือผูอยูในบาน เกิด ตาย ยายที่อยู ใหปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎรและ
ระเบียบนี้โดยเครงครัด

10.5 เม่ือผูอยูในบานเปนโรคติดตอรายแรงหรือสังคมรังเกียจ เชน โรคเรื้อน วัณโรคระยะคุกคาม 
ใหรายงานผูควบคุมการพักอาศัยโดยเร็ว

10.6 เม่ือพัสดุในการบริการสาธารณูปการ ที่จัดไวเปนสวนรวมเกิดการชํารุด หรือสูญหายดวย
เหตุอันไมสมควร เจาบานทุกบานที่รวมกันใชการบริการนั้น ๆ จะตองเฉลี่ยทุนทรัพยจัดหาของที่มีลักษณะ 
และคุณภาพเชนเดียวกันหรือดีกวาทดแทนแตจะดําเนินการแกไขหรือซอมเองโดยพลการไมไดตองแจงให
เจาหนาที่ มาดําเนินการให หากไมจัดหามาทดแทนผูวาการอาจสั่งระงับการใชบริการสาธารณูปการนั้นชั่ว
คราวหรือตลอดไปก็ได

10.7 ในกรณีที่เจาบานจะไมอยูเปนการชั่วคราวเกินกวา 7 วันติดตอกัน ตองแจงใหหัวหนาบาน
หรือผูควบคุมการพกัอาศัยทราบ แลวแตกรณี

ขอ 11 ผูอยูในบาน มีหนาที่ดังตอไปนี้
11.1 ประพฤติตนใหถูกตองตามระเบียบ
11.2 ประหยัดการใชสาธารณูปการ
11.3 ปฏิบัติตามคําแนะนํา ตักเตือน หรือหามปรามของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ
11.4 เมื่อทราบเรื่องราว หรือพฤติการณ อันจะเปนภัยแกบุคคลหรือความสงบเรียบรอยของ ทอท. 

ตองรีบแจงเจาบาน หัวหนาบาน หรือผูควบคุมการพักอาศัยทราบทันที
11.5 ตองรับผิดชอบแทนเจาบาน ตามที่ไดรับมอบหมายจากเจาบาน
11.6 ใหความรวมมือดวยดีตอ ทอท.
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หมวดที่ 2

หลักเกณฑการพิจารณาบรรจุบุคคลเขาพักอาศัย

ขอ 12 พนักงานทุกคนมีสิทธิจะไดรับการพิจารณาบรรจุใหเขาพักอาศัยตามลําดับความจําเปน ดังนี้
12.1 เปนผูไรที่อยูอาศัยเนื่องจากประสบอัคคีภัย หรือวินาศภัยอื่น ๆ หรือถูกขับไล ทั้งนี้ ตองมี

หลักฐาน หรือขอเท็จจริงที่คณะกรรมการบานพักเชื่อถือไดมาประกอบดวย
12.2 เปนผูมีหนาที่อํานวยการปฏิบัติ กรณีเมื่อเกิดเหตุการณไมปกติแลวจะตองดําเนินการปฏิบัติ 

แกไขโดยทันทีทันใด หากไมดําเนินการจะเกิดผลเสียหายตอ ทอท.
12.3 เปนผูมีหนาที่ปฏิบัติงาน ในหนวยงานซึ่งมีภารกิจรับผิดชอบตลอด 24 ชั่วโมง ณ ที่ตั้งสวน

งานนั้น ๆ
12.4 เปนผูไดรับความเดือดรอนในเรื่องการพักอาศัยแมจะไดพักพิงอยูกับผูใดแลวก็ดี เชน เปนผูมี

บุตรมาก ครอบครัวใหญ ฐานะความเปนอยูแรนแคน เปนตน
12.5 เปนผูไดรับคําส่ังใหเขาพักอาศัยเปนกรณีพิเศษ

หมวดที่ 3

การขอเขาพักอาศัยและอํานาจสั่งการ

ขอ 13 พนักงานผูใดประสงคจะขอเขาพักอาศัยในบานพักใหยื่นคําขอเขาพักอาศัยตามผนวก 1 แนบทาย
ระเบียบนี้ ตอผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นจนถึงคณะกรรมการบานพัก

ขอ 14 พนักงานที่จะขอสับเปลี่ยนบานพักหรือขอใหบุคคลอื่นเขาพักอาศัยรวมใหยื่นคําขอตามผนวก 5 
แนบทายระเบียบนี้ ตอหัวหนาบานหรือผูควบคุมการพักอาศัยเพื่อเสนอคณะกรรมการบานพักพิจารณา

ขอ 15 การส่ังใหพนักงานมีสิทธิหรือหมดสิทธิการเขาพักอาศัย ใหส่ังโดยคําส่ังประธานกรรมการบานพัก

หมวดที่ 4

การเขาพักอาศัยและการหมดสิทธิการพักอาศัย

ขอ 16 การเขาพักอาศัย
 16.1 เมื่อผูยื่นคําขอทราบคําส่ังอนุญาตกอนเขาพักอาศัยตองนําใบแจงยายออกจากภูมิลําเนา 

เดิมตามพระราชบัญญัติการทะเบยีนราษฎร ไปย่ืนตอผูควบคุมการพักอาศัยภายใน 15 วัน นับแตวันที่ได
รับทราบคําส่ังอนุญาตนั้น แลวนําไปแจงการเขาพักอาศัยตามผนวก 2 แนบทายระเบียบนี้ ไปมอบใหกับหัว
หนาบานจึงจะเขาพักอาศัยไดกรณีที่ผูยื่นคําขอยังไมอาจนําหลักฐานตามที่กลาวในวรรคตนไปยื่นตอผูควบ
คุมการพักอาศัยไดภายในกําหนด แตมีความจําเปนตองขอเขาพักอาศัยกอนใหผูยื่นคําขอทําบันทึกชี้แจง
ความจําเปนตอผูควบคุมการพักอาศัย เพื่อขอรับใบแจงการเขาพักอาศัยชั่วคราวตามผนวก 3 แนบทาย
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ระเบียบนี้แลวนําไปมอบใหกับหัวหนาบาน เพื่อขอเขาพักอาศัยเปนการชั่วคราว แตทั้งนี้ตองไมเกิน 15 วัน 
นับแตวันที่ระบุในใบแจงการเขาพักอาศัยชั่วคราวในกรณี ที่ผูควบคุมการพักอาศัยออกใบแจงการเขาพัก
อาศัยชั่วคราวใหแกผูใดตองคอยเรงเตือนใหผูนั้นปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบนี้ หามออกหลักฐานตาม
ผนวก 2 ใหแกผูที่ยังมิไดปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบและตามพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร

16.2 หัวหนาบานจะยอมใหบุคคลเขาพักอาศัยไดตอเม่ือผูนั้นนําหลักฐานตามผนวก 2 หรือ ผนวก 
3 ของผูควบคุมการพักอาศัยมอบใหกับตนแลวเทานั้น ถาเปนผนวก 3 ตองคอยเรงเตือนใหผูนั้นปฏิบัติให
เปนไปตามระเบียบนี้

16.3 เจาบานผูใดไดรับมอบหมายบานพักเพื่อเขาพักอาศัยใหมตองรวมกับผูควบุคมการพักอาศัย
และหัวหนาบานตรวจรับมอบพัสดุและเอกสารประจําบานพัก ตามผนวก 4 แนบทายระเบียบนี้ใหถูกตอง
ตามขอเท็จจริงกอนเขาพักอาศัย และตองเขาพักอาศัยภายใน 15 วัน

16.4 การเปลี่ยนแปลงรายการเกี่ยวกับผูอยูในบาน   เจาบานจะตองแจงตอผูควบคุมการพัก
อาศัยทุกครั้ง

ขอ 17 เมื่อไดรับอนุญาตใหเขาพักอาศัยในบานพักแลว หามผูอยูในบานปฏิบัติตามขอใด ขอหนึ่ง      ดังตอ
ไปนี้ เวนแตจะไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการบานพัก หรือผูมีอํานาจอนุญาต

17.1 ใชบานพักเปนที่ชุมนุมเลนการพนัน หรือการเลนอื่นใดที่มีลักษณะและวิธีการเลนทํานอง
เดียวกับการพนัน

17.2 ประกอบการคาในบานพัก
17.3 จัดใหมีงานพิธีหรือมหรสพใด ๆ รวมทั้งการเลี้ยงรื่นเริงที่เปนพิธีการที่บานพัก
17.4 เก็บศพไวในบานพักเกิน 24 ชั่วโมง และทําพิธีการศพภายในบานพัก
17.5 เล้ียงสัตวที่จะกอใหเกิดอันตรายและกอความเดือดรอนรําคาญแกเพื่อนบาน
17.6 ประพฤติการอันไรมารยาทและขาดวัฒนธรรม เชน แสดงกิริยาวาจา อุจาดลามกหรือ   สง

เสียงดังใหเปนที่เดือดรอนรําคาญแกผูอื่น หรือกระทําการใด ๆ อันสงไปในลักษณะคลายคลึงกัน
17.7 ตากหรือแขวนผาหรือวางสิ่งอื่นใดที่อาจทําใหขาดความเปนระเบียบเรียบรอยบนขอบหนา

ตาง ราวลูกกรง หรือที่ที่มิไดจัดทําไวเพื่อการนั้นโดยเฉพาะ
17.8 ใชบานพักเปนที่ชุมนุมเสพสุราเครื่องดองของเมาจนเปนที่เดือดรอนรําคาญแกเพื่อนบาน
17.9 กระทําการใด ๆ อันมีลักษณะที่อาจจะกอใหเกิดอันตราย หรือเปนที่หวาดเสียวแกเพื่อนบาน 

เชน จุดดอกไมเพลิง ยิงปน หรือยิงสัตว ในเขตการพักอาศัย
17.10 จับสัตว หรือเก็บพืชผลทุกชนิด ในบริเวณที่สาธารณะประโยชน ภายในเขตการพักอาศัย 

ไมวาสถานที่นั้นจะมีปายหามไวหรือไมก็ตาม
17.11 ตัดหรือรานกิ่งไมยืนตน ร้ือถอนหรือทําลายพืชผลตาง ๆ ที่ไดเพาะปลูกไวในเขตการพัก

อาศัย กอนไดรับอนุญาตจากผูควบคุมการพักอาศัย
17.12 ปลูกสราง ร้ือถอน ตอเติม ดัดแปลง แกไข ซอมแซมบานพักหรือเปล่ียนแปลงติดตั้งอุปกรณ

สาธารณูปการภายในบานพัก โดยพลการ
17.13 รับบุคคลอื่นใดเขาพักอาศัยในบานพัก
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17.14 สละสิทธิ์ความเปนเจาบานใหแกผูอื่น หรือสับเปล่ียนบานกันโดยพลการ

ขอ 18  การหมดสิทธิในการพักอาศัย มีดังตอไปนี้
18.1 พนสภาพการเปนพนักงาน
18.2 ยายไปปฏิบัติงานประจํา ณ สวนงานตางจังหวัด
18.3 ผูกูยืมเงินตามเงื่อนไขหรือขอตกลง หรือที่เปนหนี้สินผูกพันกับ ทอท. เพื่อซื้อที่ดินพรอม

อาคารไวเปนที่อยูอาศัยของตนเอง หรือปลูกสรางอาคารเพื่อเปนที่อยูอาศัยบนที่ดินที่เปนกรรมสิทธิ์ของตน
เองหรือคูสมรส หรือกูยืมเงินเพื่อไถถอนหนี้สินเพื่อวัตถุประสงคดังกลาว และไดปลูกสรางเรียบรอยแลว

18.4 ในกรณีที่ผูอยูในบานปฏิบัติตนฝาฝนตอระเบียบนี้ หรือเหตุอันไมสมควรอยางอื่นซึ่งคณะ
กรรมการบานพักพิจารณาแลว เห็นควรใหออกจากบานพักเมื่อปรากฏชัดวา ผูอยูในบานรายใดหมดสิทธิ
การพักอาศัยตามระเบียบนี้ ใหผูควบคุมการพักอาศัยแจงใหผูบังคับบัญชาตนสังกัดของเจาบานทราบดวย 
อนึ่ง การหมดสิทธิในการพักอาศัยนั้น เมื่อเจาบานหมดสิทธิ ผูอยูในบานทุกคนยอมหมดสิทธิตามไปดวย 
แตผูอยูในบานรายใดหมดสิทธิถือวาเปนการหมดสิทธิเฉพาะตัว

ขอ 19  การออกจากบานพักใหถือปฏิบัติดังนี้
19.1 เจาบานใดหมดสิทธิการพักอาศัยตามความในขอ 18.1 ใหผูอยูในบานพักทั้งหมดยายออก

ภายใน 90 วัน นับแตวันที่เจาบานพนสภาพการเปนพนักงาน
19.2 เจาบานใดหมดสิทธิการพักอาศัยตามความในขอ 18.2 ใหผูอยูในบานทั้งหมดยายออกภาย

ใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับทราบคําส่ัง
19.3 เจาบานใดหมดสิทธิการพักอาศัยตามความในขอ 18.3 ใหผูอยูในบานทั้งหมดยายออกภาย

ใน 7 วัน นับแตวันที่ไดรับทราบคําส่ัง
19.4 ผูอยูในบานรายใดที่หมดสิทธิการพักอาศัยตามความในขอ 18.4 ใหยายออกจากบานพัก

อาศัยทันที
19.5 เจาบานใดไดรับคําส่ังใหสับเปล่ียนบานพัก ตองดําเนินการสับเปล่ียนใหเสร็จภายใน 7 วัน 

นับแตวันที่ไดรับทราบคําส่ัง
19.6 เจาบานที่ตองยายออกตามความในขอ 19.1 ถึง 19.4 ถายายออกภายในกําหนดนั้นไมได 

ใหรายงานชี้แจงเหตุผลความจําเปนตอผูควบคุมการพักอาศัยเพื่อสนองคณะกรรมการบานพักพิจารณา
19.7 เจาบานที่ตองยายออกตามความในขอ 19.1 ถึง 19.4 ตองสงมอบ บานพัก พัสดุ และ

เอกสารประจําบานพัก ตามผนวก 4 แนบทายระเบียบนี้ ใหกับหัวหนาบานและผูควบคุมการพักอาศัยใหถูก
ตองตามขอเท็จจริงกอนยายออกจากบานพักผูยายออกตองจัดหาพัสดุประจําบานพักใหครบถวน ตรงตาม
ทะเบียนพัสดุประจําบานพักกอนจึงจะถือวาหมดขอผูกพัน

19.8 เจาบานซึ่งตองปฏิบัติตามความในขอ 19.5 ตองไปติดตอผูควบคุมการพักอาศัยเพื่อจัดทํา
ทะเบียนผูอยูในบาน และพัสดุประจําบานพักใหมใหถูกตอง
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หมวดที่ 5

เบ็ดเตล็ด

ขอ 20 การใชสาธารณูปการ การรักษาความปลอดภัย การปองกันอุบัติภัยและการสุขาภิบาล ใหเปน
ไปตามระเบียบ คําส่ัง คําชี้แจง ที่ ทอท. หรือคณะกรรมการบานพักกําหนด

ขอ 21 การแยกประเภทบานพัก การกําหนดเลขหมาย และการติดแผนปายตาง ๆ ใหเปนไปตามที่
คณะกรรมการบานพักกําหนด

ขอ 22 บทกําหนดโทษผูฝาฝนระเบียบ
22.1 ผูหมดสิทธิการพักอาศัยตามความในขอ 18.4 ถาเปนพนักงานตองถูกพิจารณาโทษทาง

วินัยดวยหากผูหมดสิทธิการพักอาศัยมิไดเปนพนักงาน และการกระทําผิดนั้นเปนความผิดทาง
กฎหมายใหผูควบคุมการพักอาศัยแจงความตอเจาหนาที่บานเมือง เพื่อดําเนินการตามกฎหมายตอไป

22.1 เจาบานซึ่งมีผูอยูในบานกระทําผิดตามขอ 22.1 และความผิดนั้นเกิดขึ้นในบานพักของ
ตน เจาบานจะตองมีสวนรับผิดชอบดวยและถาผูควบคุมการพักอาศัยเห็นสมควรใหเจาบานนั้นออก
จากบานพักใหรายงานตอคณะกรรมการบานพัก

ขอ 23 พนักงานที่ไดรับคําส่ังบรรจุใหเขาพักอาศัย จะตองเสียคาบํารุงรักษาสถานที่และอุปกรณสวน
กลาง เชน คาทําความสะอาด คาเก็บขยะ คารักษาความปลอดภัยตามอัตราที่คณะกรรมการบานพักกําหนด

ประกาศ ณ วันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2537

(ลงชื่อ)  พลอากาศโท ถาวร เกิดสินธุ
(ถาวร เกิดสินธุ)

ผูวาการ
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นาย ชยวีร คีตวรนาฏ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จากคณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย สาขาโยธา ในปการศึกษา 2534  หลังจากนั้น ไดประกอบอาชีพในธุรกิจดานอสังหาริมทรัพย 
กระทั่งป พ.ศ. 2544 จึงเขารับการศึกษาตอ ในระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาเคหการ คณะสถาปตยกรรม
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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