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The objectives of this survey research were to study the 1) lifestyles, 2) self concept, 

and 3) fashion innovativeness of teenagers in Bangkok. Questionnaires were used as a 
method to collect data from 400 senior high school students, age 15-19 years old. 

The results were: 
1) The lifestyles of teenagers in Bangkok were divided into 10 groups; 1) Fashion 

oriented group, 2) Future and achievement oriented group, 3) Social conscious group,           
4) Conservative group, 5) Self-convenience loving group, 6) Struggling group, 7) Entertainment 
loving group, 8) Religious devoted group 9) Prudent and game loving group, and 10) Family 
oriented group.    

2) The actual self concept and social self concept displayed by teenagers were 
congruent in every attributes.  

3) The percentage of fashion innovators by teenagers in Bangkok was 11.4%, while 
the percentage of fashion followers was 88.6 

4) The lifestyles was significantly and both positively and negatively related with the    
self concept of teenagers.  

5) The lifestyle of Fashion oriented group was significantly and positively related with 
fashion innovativeness, while those of Self-convenience loving group, Conservative group, 
Struggling group and Prudent and game loving group were significantly and negatively related 
with fashion innovativeness.  

6) Teenagers' self concept was significantly and both positively and negatively 
related with their fashion innovativeness.  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

จากจาํนวนประชากรไทยทัง้หมดจํานวน 63,079,765  คน  มีคนที่อายุ 12-25 ป จํานวน 
13,749,573  คน คิดเปนประมาณ 22% ของประชากรทัง้หมด (กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย, 2546) รสนิยมและรปูแบบการบริโภค (Consumption pattern) ของแตละ
บุคคลจะเริ่มกอตัวขึ้นในชวงวัยวยัรุน อีกทัง้รูปแบบการบริโภคในชวงนีจ้ะเปนรากฐานสําคัญไปสู
การบริโภคในอนาคตเมื่อวยัรุนเติบโตเปนผูใหญ ความภักดีตอตราสินคา (Brand loyalty) อาจจะ
เกิดขึ้นในชวงวัยนี้และมักจะมีความภักดีตอตราสินคาเดิมจนกระทั่งเขาสูวัยผูใหญ  ดังตัวอยาง
งานวิจยัของนติยสาร Seventeen ที่พบวาผูหญงิจํานวนกวา 30% จะยังคงใชตราสินคาเดิม
เหมือนเมื่อสมยัเปนวัยรุน สาํหรับสินคาทีเ่ปนของใชสวนตัว เชน เครื่องสําอาง  เปนตน  
(Loudon & Della, 1993)  

 
ตลาดกลุมวยัรุนจึงเปนตลาดที่มีศักยภาพและสามารถสรางเม็ดเงินไดอยางมหาศาล   

อีกทั้งยังเปนกลุมคนสวนใหญที่จะกาํหนดทิศทางของตลาดในอนาคต  (Wolburg & 
Pokrywczynski, 2001) จากเหตุผลทัง้ทางดานกาํลังซื้อหรือมูลคาตลาดและเหตุผลอ่ืนๆที่ไดกลาว
ไปแลวขางตน จึงทําใหวยัรุนเปนกลุมผูบริโภคที่สําคัญและนาสนใจสําหรับนักการตลาด ดังจะเหน็
ไดชัดจากการทําการตลาดในปจจุบนัทีม่ีสนิคาจาํนวนมากผลิตขึ้นเพื่อวัยรุนโดยเฉพาะ อีกทัง้    
วัยรุนยงัเปนชวงวยัทีม่ีลักษณะเฉพาะทัง้ทางดานกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเหน็ และ      
บุคลิกภาพ ทีแ่ตกตางไปจากคนวยัอื่นๆ การศึกษาทําความเขาใจลักษณะตางๆของวัยรุนอยาง
เจาะลึกจึงเปนสิ่งจาํเปนสําหรับนักการตลาด  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) คือ โครงสรางโดยรวมของการใชชีวติ การใชเวลาและ

การใชจายเงนิของบุคคล รูปแบบการดําเนนิชีวิตเปนตัวสะทอน กิจกรรม (Activities) ความสนใจ 
(Interest) และ ความคิดเหน็(Opinions) ของบุคคลไดเปนอยางดี โดยรูปแบบการดําเนนิชีวิตจะ
เปนเสมือนแนวทางสาํหรับกจิกรรมตางๆ การตีความ ความคิดเห็น และสะทอนคานิยมของบุคคล
ผานมาทางกิจกรรมหรือสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นรอบๆตัวบุคคล ( Blackwell& Miniard, 1993) 
บุคคลมักจะรวมตัวกนัเปนกลุมโดยมีสิง่ที่ชอบเหมือนๆกัน ใชเวลาทาํกิจกรรมที่คลายกนั และซื้อ
ของที่คลายกนั (Solomon, 1994) ดังนัน้การใชรูปแบบการดําเนินชวีติเพื่อมาศึกษาพฤติกรรม 
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ความสนใจ และความคิดเหน็ตางๆของวัยรุน เพื่อนาํขอมูลที่ไดไปพัฒนาเปนสนิคาและกลยทุธ
ตางๆใหตรงกบัความตองการของวัยรุนตอไป 

 
วัยรุนเปนชวงวัยทีก่ําลงัเปลีย่นแปลงจากวัยเด็กไปสูวยัผูใหญ จัดเปนชวงของการเปลี่ยน

วัยที่สาํคัญในชีวิตของมนุษย เพราะการเปลี่ยนแปลงในทกุๆดานของวัยรุนนัน้เกิดขึ้นอยางมาก
และรวดเร็ว ทัง้ทางรางกาย พฤติกรรม และสถานภาพ ซึง่ในชวงระยะเวลาของการเปลี่ยน
สถานภาพจากเด็กไปสูผูใหญนี้ ทําใหวัยรุนมักเกิดความสับสนในเอกลกัษณของตนเอง (Identity 
crisis) เพราะไมแนใจวาควรจะทําตวัเปนเด็กเหมือนเชนเคยหรือควรจะวางตัวเปนผูใหญ และ
วัยรุนจะพยายามแสวงหาลักษณะความเปนเอกลักษณของตนเอง (Identity) วาควรมลีักษณะเชน
ไร ซึ่งวิธหีนึ่งทีส่ามารถสรางความเปนตัวตนไดคือการใชความหมายเชงิสัญลักษณ (Symbolic 
meaning) ที่แฝงมากับสินคาที่ใช งานวิจัยของ Elliott และ Wattanasuwan (1998 อางใน 
Piacentini & Mailer, 2001) เกี่ยวกับการบริโภคเชิงสัญลักษณ (Symbolic consumption) ของ
วัยรุนในประเทศไทยพบวา วัยรุนในประเทศไทยมกีารใชความหมายเชิงสัญลักษณที่มากับสินคา
ประเภทเสื้อผาและเครื่องแตงกายมาก เพื่อเปนการแสดงออกใหบุคคลอื่นไดรับรูวาตนเองเปนคน
อยางไร และความเปนตัวตนของวัยรุนที่ตองการสื่อออกไปนั้นจะขึ้นอยูกับการรับรูเกีย่วกับตนเอง 
(Self concept) ของวัยรุนเปนสําคัญ (Piacentini & Mailer, 2001) 
 

อีกทั้งจากสภาพตลาดในปจจุบัน นอกจากที่ผูบริโภคมกัจะเลือกใชสนิคา บริการ และทํา
กิจกรรมตางๆตามลักษณะรปูแบบการดําเนินชวีิตของตนแลว ผูบริโภคยังมีความเปนอิสระมากขึ้น
ในการเลือกซือ้หรือใชสินคา บริการ และกจิกรรมตางๆ ที่สามารถสะทอนความเปนตัวตน หรือ
สรางเอกลกัษณใหกับตนเอง สนิคาหรือบริการที่ผูบริโภคเลือกใชสามารถเปนตวับอกไดวาบุคคล
นั้นเปนใคร มลีักษณะเปนอยางไร (Solomon, 2002) ผูบริโภคใหความสําคัญกับการบริโภคสินคา
ตางๆ ไมใชเพยีงแคเพราะประโยชนดานการใชสอยหรือคุณลักษณะของตัวสินคาเทานัน้
(Functional benefit)   (Levy, 1959; Elliott, 1999) ยังมผีูบริโภคอีกจํานวนมากที่บริโภคสินคา
เพื่อแสดงออกถึงความเปนเอกลักษณของตนเอง (Identity) ซึ่งสนิคาตางๆสามารถสนองตอบ
ความตองการในสวนนี้ของผูบริโภคได โดยอาศัยความหมายเชงิสัญลกัษณ (Symbolic meaning) 
ที่ติดมากับตัวสินคานั้นๆ (Belk, 1988; Solomon, 1983; Leigh and Gabel, 1992) ความหมาย
เชิงสัญลักษณที่แฝงมากับตัวสินคาเปรียบไดเหมือนกับขอความที่บุคคลคนหนึ่งตองการสื่อออกไป
ใหคนอื่นในสังคมไดรับรูถึงตัวตนของบุคคลคนนัน้  Douglas และ Isherwood (1996) จึงเรียก  
สินคาประเภทนี้วาเปน “ระบบขอมูลที่มีชวีติ” (Live information system) คือ เปนสนิคาทีส่ามารถ
ใหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะของผูใชไดโดยผานความหมายทีม่ากับสินคาไดตลอดเวลา แต
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ความหมายที่เกิดขึ้นในแตละครั้งนัน้ไมแนนอน ข้ึนอยูกบัส่ิงแวดลอมทางสังคมที่เกีย่วของเปน
ปจจัยประกอบในการตีความ การไดครอบครองวัตถุหรือสินคาบางอยาง จงึเปนวิธหีนึง่ในการ
สรางความเปนตัวตนและทาํใหไดมาซึง่การยอมรับจากบุคคลอื่นในสงัคม (Belk, 1988)   โดย
ความหมายเชงิสัญลักษณนีเ้ปนผลสืบเนื่องมาการรับรูเกีย่วกับตนเอง (Self-concept) และ
ปฏิสัมพันธทางสังคมของบุคคล (Elliot, 1999)  
 

จากแผนภาพที1่  ขั้นตอนที1่ (Step 1) ผูบริโภคจะซื้อหรือใชสินคา (Symbolic product) 
ที่สามารถสื่อความหมายวาตนเองเปนอยางไร (Person’s self concept) ใหบุคคลอื่นหรือกลุม
อางอิงไดรับรู (Reference group) ขั้นตอนที่ 2 (Step 2) ผูบริโภคคาดหวงัวากลุมอางอิงจะมีการ
รับรูภาพลักษณของตราสินคาชิ้นนั้นเชนเดียวกับที่ผูบริโภคเขาใจ และ ข้ันตอนที่ 3 (Step 3) 
ผูบริโภคยังคาดหวังอกีวาบคุคลอื่นจะมีการรับรูเกี่ยวกบัตัวเขาวามีภาพลักษณเชนเดียวกับ
ภาพลักษณของตราสินคานัน้ (Moven, 1995) เชน ชายคนหนึ่งเลือกที่จะใชรถเบนซ เพราะมี
ความคิดวารถเบนซเปนสัญลักษณของความเปนผูบริหารซึ่งเปนภาพลกัษณของรถเบนซที่คน
ทั่วไปรูและเขาตองการใหคนอื่นมองเขาวาเปนระดับผูบริหารเชนเดียวกัน เปนตน และเปนที่
คอนขางแนชดัวา การรับรูเกี่ยวกบัตนเองมีบทบาทสาํคัญในกระบวนการตัดสินใจซือ้สินคา โดยที่
พฤติกรรมของผูบริโภคและการรับรูเกี่ยวกบัตนเองจะมีความสมัพนัธกนัสูงเมื่อมีการบริโภคเชิง
สัญลักษณเขามาเกีย่วของ (Symbolic consumption) (Todd, 2001)   
 
แผนภาพที่ 1: แสดงกระบวนการในการใชความหมายเชิงสัญลักษณของตราสินคาเพื่อสื่อความหมายถึงการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ของผูบริโภคไปยังผูอื่น (The communication of self to others via symbolic products) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Moven, J.C. (1995). Consumer behavior. (4th ed). New Jersy: Prentice Hall.p, 253 

Person’s 
self-concept 
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product 
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Step 3 
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จากสถิติของสํานักนายกรฐัมนตรี เสื้อผาและเครื่องแตงกายถือเปนหมวดสนิคาทีม่ียอด
คาใชจายตอคนตอปสูงเปนอันดับที ่4 จากทั้งหมด12 รายการ จงึนับไดวาเสื้อผาและเครื่องแตง
กายเปนสนิคาที่นาจับตามองเปนอยางมาก  อีกทัง้เสื้อผาและเครื่องแตงกายนับเปนสินคาในกลุม
ที่สามารถแสดงออกถึงภาพลักษณของผูใชไดเปนอยางดี โดยมีลักษณะเปนสนิคาที่คนอืน่เห็นได
อยางชัดเจนขณะใชหรือซ้ือ (Visible) เปนสินคาที่ใชกันเฉพาะผูบริโภคบางกลุมหรือไมใชทุกคนจะ
ใชได (Variability) และ เปนสินคาที่มีภาพลักษณของผูใชอยางชัดเจน (Personalizability) 
(Mowen and Minor, 1998)  โดยเฉพาะในกลุมวัยรุนทีค่าใชจายสวนใหญจะหมดไปกับการซื้อ 
สินคาแฟชัน่ประเภทเครื่องแตงกายและความบันเทงิตางๆ  อีกทั้งวัยรุนเปนชวงวยัทีก่าํลังคนหา
เอกลักษณของตนเอง (Identity) ซึ่งเปนผลมาจากการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวยัรุน และความเปน  
เอกลักษณของตนเองจะเปนมูลเหตุพืน้ฐานที่สงผลไปถึงรสนยิมในการใชสินคาแฟชั่นตางๆของ
วัยรุน ไมวาจะเปนทรงผม เสือ้ผาเครื่องแตงกาย รองเทา เครื่องประดับ เพลงที่ชอบฟง หรือแมแต
กีฬาที่ชอบเลน เปนตน (Wee, 1999) 
 

นอกจากนีว้ัยรุนยังเปนกลุมคนทีน่ิยมและมีแนวโนมในการเปดรับนวัตกรรมหรือสินคา
ใหมไดงาย (Innovativeness) กวาคนกลุมอื่น หรือเรียกวากลุมนักบุกเบิก (Innovator) ซึ่งกลุม  
นักบุกเบิกนี้มคีวามสาํคัญตอการตลาดมากโดยเฉพาะสนิคาแฟชัน่ เนือ่งจากเปนกลุมคนกลุมแรก
ที่ซื้อสินคาแฟชั่นแบบใหมทีอ่อกวางจําหนาย เปนเสมือนผูเบิกทางทาํใหสินคาแฟชัน่แบบใหมเปน
ที่รูจักของคนอืน่ทัว่ไปในสังคม  ปฏิกิริยาของคนกลุมนีท้ีม่ีตอสินคาแฟชั่นแบบใหมจงึนับวาสาํคัญ
มาก เพราะอาจหมายถงึความสําเร็จหรือความลมเหลวของสินคาได (Loudon & Della, 1993) 

 
ดังนัน้ การศึกษาไปทีก่ลุมวยัรุนนกับุกเบกิ เพื่อใหไดขอมูลวาคนกลุมนี้มีลักษณะเปน   

เชนไร มีลักษณะทางดานประชากรหรือรูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) อยางไร ซึ่งนับวาเปน 
ขอมูลที่มีประโยชนตอการตลาดและโฆษณาเปนอยางยิ่ง เชน งานวจิัยของ Painter และ Pinegar 
(1971) พบวา กลุมนักบุกเบกิดานเสื้อผาของกลุมแมบาน มกัเปนคนทีม่ีการศึกษาและรายไดสูง 
เปดรับส่ือส่ิงพมิพมากกวาแมบานกลุมอ่ืน สามีมหีนาที่การงานในระดบัสูง  

 
นอกจากนี ้เพือ่เปนการตอบรับนโยบายของรัฐบาลที่กําลงัผลักดันโครงการกรุงเทพเมอืง

แฟชั่น ซึ่งเปนยุทธศาสตรการแขงขันของอุตสาหกรรมแฟชั่นที่ประกอบดวยอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุมหม อุตสาหกรรมอญัมณีและเครื่องประดับ และอุตสาหกรรมเครื่องหนงัและรองเทา โดย
ไดมุงเนนการเพิ่มมูลคาเพิ่ม การปรับปรุงคณุภาพและมาตรฐานของสนิคา การพัฒนาเครื่องหมาย
การคา พัฒนาสินคาใหม พฒันาการตลาดแบบเฉพาะกลุม (Niche Market) การสงเสริมและ
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สนับสนนุการเชื่อมโยงทัง้วงจรการผลิต การพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพบุคลากรทางดาน
อุตสาหกรรมแฟชั่น เพื่อผลักดันประเทศไทยใหเปนศูนยกลางแฟชัน่ ทั้งในดานการผลติ การ
ออกแบบ และคุณภาพของสนิคาทีเ่ปนที่ยอมรับของผูบริโภค (www.mfa.go.th) 

 
จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตน จงึเปนเรื่องนาสนใจที่จะศึกษาเกีย่วกับรูปแบบการดําเนิน

ชีวิต  การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการเปดรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่ของกลุมวัยรุนวามีลักษณะ
อยางไร  แตกตางจากงานวจิัยอื่นในตางประเทศมากนอยแคไหน รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรู
เกี่ยวกับตนเอง และ ความเปนนกับุกเบกิของวัยรุนมีความสัมพันธกันหรือไม อีกทั้งการศึกษาใน
ลักษณะเชนนีย้ังไมมีในประเทศไทย ผลการศึกษาที่ไดจึงนาจะเปนประโยชนในการนําไป
ประยุกตใชสําหรับการพัฒนาสินคาแฟชั่นและกลยุทธทางการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 
1. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบการดําเนินชวีิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่
ของวัยรุน 

2. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวยัรุน 
3. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่น
ของวัยรุน 

4. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่น
ของวัยรุน 

 
ปญหานําวิจยั 
 
1. วัยรุนในปจจบุันมีรูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคา

แฟชั่นอยางไร 
2. รูปแบบการดําเนินชวีิต และการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกนัหรอืไม 
3. รูปแบบการดําเนินชวีิต และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ของวยัรุนมคีวามสัมพันธกันหรือไม 
4. การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นของวยัรุนมคีวามสัมพันธกันหรือไม 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นี ้ศึกษาเฉพาะกลุมวัยรุน อายุระหวาง 15-19 ป ที่กําลงัศึกษาอยูในชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร  เนื่องจากเปนกลุมวยัรุนทีก่ําลงัจะ
เขาเรียนในระดับมหาวิทยาลัยและจะกาวไปสูการเปนผูใหญ อีกทั้งมคีวามชัดเจนในเรื่องเกีย่วกับ
การรับรูความเปนตัวตนของตนเองมากกวากลุมวัยรุนตอนตน (12-15 ป) ที่เปนชวงวัยรอยตอ
ระหวางการเปนเด็กมาสูการเปนวยัรุน และยังไมมีความชัดเจนในดานการรับรูเกี่ยวกับตนเอง โดย
การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ (Survey research) แบบวัดครั้งเดียว (One-shot 
descriptive study) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือ และทาํการเก็บขอมูลใน
เดือนกุมภาพนัธ พ.ศ. 2548 โดยใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเอง 
 
นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 
 

- รูปแบบการดําเนนิชีวิต (Lifestyle) หมายถึง กิจกรรม ความสนใจ หรือการให
ความสาํคัญในเรื่องตางๆ และความคิดเหน็เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทัว่ไปของผูบริโภค ซึ่งใน
งานวิจยันี้คือกลุมวัยรุนทีม่อีายุ 15-19 ป ที่กําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
- การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) หมายถงึ ความคิดหรือความรูสึกทัง้หมดที่

บุคคลมีตอตนเอง มองวาตนเองเปนคนอยางไร  ซึ่งในงานวิจยัครั้งนีห้มายถงึการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริง (Actual self) และ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคม(Social self) ของวัยรุนที่
มีอายุ 15-19 ป ที่กาํลงัศึกษาอยูในชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาในเขตกรงุเทพมหานคร 

 
- การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion innovativeness) หมายถงึลกัษณะของบุคคลที่

นิยมหรือมีแนวโนมในการเปดรับนวัตกรรมทางแฟชัน่ไดงายกวาคนกลุมอ่ืนๆ ซึ่งในงานวิจยัครั้งนี้
จะศึกษาวัยรุนที่เปนกลุมนกับุกเบิก (Innovator) และกลุมผูตาม (Follower) ทางดานแฟชัน่ มีอาย ุ
15-19 ป กําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
- สินคาแฟชั่น ในงานวิจัยครัง้นีห้มายถงึ สินคาเครื่องแตงกายประเภทเสื้อผา เนื่องจาก

สินคาเสื้อผาจดัเปนสินคาทีว่ัยรุนใหความสนใจและซื้อมากที่สุด 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1. นักการตลาดทางดานสินคาแฟชัน่สามารถนําขอมูลที่ไดเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชีวิต การ

รับรูเกี่ยวกับตนเอง ตลอดจนลักษณะของผูรับนวัตกรรมแฟชั่นในกลุมวัยรุน ไปประยุกตใชใน
การพัฒนาสนิคา หรือกลยุทธในการสรางตราสินคาเพื่อใหเขาถงึกลุมเปาหมายวัยรุน  

 
2. เพื่อเปนขอมูลและแนวทางสาํหรับนักวิชาการ นกัวิจยั และผูที่สนใจศึกษาเรื่องรูปแบบการ

ดําเนนิชวีิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรมของกลุมวยัรุนที่มีตอสินคาแฟชัน่ 
 
3. หนวยงานทัง้ของภาครัฐและเอกชนที่เกีย่วของกับโครงการสงเสริมแฟชั่นเสื้อผา สามารถนาํ

ขอมูลที่ไดนี้ไปใชประกอบเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธหรือการวางแผนงานทางดาน
แฟชั่นในประเทศไทย เพื่อเปนการตอบสนองนโยบายของรัฐบาล 

 



บทที่ 2 
 

แนวคิดและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ของวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจยัไดแบงออกเปน 5 
หัวขอ ดงันี ้

 
1. แนวคิดเกี่ยวกับจิตวทิยาวัยรุน 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต  
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรูเกีย่วกับตนเอง  
4. แนวคิดและทฤษฎีการแพรกระจายนวตักรรม  
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแฟชั่น  

 
 
1. แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุน 

 
คําวา วยัรุน (Adolescence) มีรากศัพทมาจากภาษาลาติน คือ ADOLESCERE ซึ่งมี

ความหมายวา “การเจริญเติบโตไปสูวุฒิภาวะ”  วัยรุน (Adolescence) จึงหมายถึงชวงระยะเวลา
ของการเจริญเติบโตจากการเปนเด็กไปสูการเปนผูใหญ   ในมุมมองดานวัฒนธรรม  วัยรุนคือ
ระยะเวลาของการเปลี่ยนแปลงจากการพึ่งพาคนอืน่ซึง่เปนลักษณะของวัยเด็ก ไปสูอิสระภาพใน
การ  ปกครองตนเองที่เปนลกัษณะของวัยผูใหญ (วิมลพรรณ รวยร่ืน, 2530)   

 
นอกจากนี ้ Hurlock (1949) ไดใหความหมายของวัยรุนไววา วัยรุนคือวัยหวัเลี้ยวหวัตอ 

เปนวยัแหงการปรับตัวทางสงัคม เปนวยัแหงปญหา เปนวัยทีม่ีความเครงเครียดทางอารมณ เปน
วัยทีม่ีการตัดสินใจรวดเร็วและรุนแรง จากนิยามทีก่ลาวมาจึงสรุปไดวา วยัรุนเปนชวงระยะเวลา
ของการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานรางกาย สังคม และ อารมณ โดยจะมกีารเลิกพฤติกรรมเกาที่เปน
แบบเด็กๆ และหันไปแสดงพฤติกรรมแบบผูใหญแทนที ่ 

 
แนวคิดจิตวิทยาวยัรุนในอดตีมักกลาววา  วัยรุนเปนชวงเปลี่ยนวยั เปนชวงหัวเลีย้วหวัตอ

ที่เปลี่ยนจากความเปนเด็กสูความเปนผูใหญ  และเนื่องจากวัยรุนมีความออนไหวทางจิตใจสูง  จงึ



 

 

9

ทําใหเกิดปญหาตางๆ ไดงาย  จนนักวชิาการในหลายทศวรรษที่ผานมาเรียกวาเปน “วัยวกิฤต” แต
แนวคิดในปจจุบันถือวาการเปลี่ยนแปลงในชวงวยัอื่นๆ ก็เปนการเปลีย่นวยัเชนกนั  แตชวงวยัรุนมี
ความแตกตางจากวยัอื่นๆ เพราะมกีารเปลี่ยนแปลงมากและรวดเร็วในทกุดาน  แตไมจําเปนเสมอ
ไปที่จะตองเปนวัยที ่“เต็มไปดวยปญหา”  (สุชา จันทรเอม, 2529) 

 
ศรีเรือน แกวกงัวาล (2540) กลาววา ในอดีต การกําหนดชวงอายุของวัยรุนจะอยูที่อายุ

ประมาณ 12-21 ป  แตในปจจุบันเปนทีย่อมรับกันวาชวงความเปนวัยรุนไดขยายออกไปเปนชวง
อาย ุ12-25 ป เนื่องจากเด็กในยุคปจจุบนัตองเรียนอยูในสถาบันการศกึษานานขึ้น  การกาวเขาสู
ความเปนผูใหญที่สามารถหาเลี้ยงตวัเองไดจึงตองยืดเวลาออกไป  อีกทั้งรูปแบบชีวติสมัยใหมที่
พอแมมักไมคอยมีเวลาใหกบัลูกเพราะตองออกไปทาํงานนอกบาน พอแมจึงพยายามใหในทกุสิ่งที่
ลูกตองการเพือ่เปนการทดแทน  ทําใหเด็กในปจจุบนัมีความเปนผูใหญ (Maturity) ชากวาเด็กใน
ยุคอดีต ดังนัน้  ศรีเรือน  แกวกังวาล จึงแบงชวงอายุของวัยรุนออกเปน 3 ระยะ  คือ  

 
ชวงอาย ุ12 – 15 ป  เปนชวงวัยรุนตอนตน  เปนชวงที่เด็กเพิ่งเริม่เปลีย่นแปลงเขาสูวัยรุน 

จึงทาํใหยังมพีฤติกรรมคอนไปทางเปนเด็ก  รางกายจะมกีารเจริญเติบโตทางเพศอยางสมบูรณทั้ง
เพศชายและหญิง 

 
ชวงอายุ 16 - 18 ป  เปนระยะวัยรุนตอนกลาง  พัฒนาการทางดานรางกาย จิตใจ และ

ความรูสึกนึกคิดจะมีลักษณะแบบคอยเปนคอยไป จัดเปนชวงอายุของวัยรุนที่แทจริง  
 
ชวงอายุ 19 - 25 ป  เปนระยะวัยรุนตอนปลาย  ในระยะนี ้การพฒันาการของวัยรุนเริ่มเขา

สูสภาวะสมบรูณแบบ ทั่งทางรางกาย อารมณ และสังคม เปนชวงวยัที่มีพฤติกรรมคอนไปทางเปน
ผูใหญ   

 
พัฒนาการตางๆ ของวยัรุนทั้งในดานรางกายและจิตใจ จะเกิดการเปลี่ยนแปลงอยาง  

กระทนัหนัไมแนนอน  เขาใจไดยาก และละเอียดซับซอน ทําใหพัฒนาการในระยะวัยรุนเปนชวงที่
นาสนใจมากชวงหนึง่ โดยสามารถแบงพัฒนาการของวยัรุนออกไดเปน   1. พัฒนาการทาง
รางกาย    2. พัฒนาการทางอารมณ  3. พัฒนาการทางสังคม   4. พฒันาการทางความคิด   5. 
ความตองการของวัยรุน  และ 6. ความสนใจของวัยรุน โดยมีรายละเอยีดดังนี ้(ศรีเรือน แกว
กังวาล, 2540) 
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1. พัฒนาการทางรางกาย 
 

สุชา จนัทรเอม (2529) ไดอธิบายเกี่ยวกับพัฒนาการทางรางกายของวัยรุนไวดงันี ้ คือ   
วัยรุนจะมีอัตราการเจริญเตบิโตทางรางกายชาลงกวาในวัยเด็ก  รูปรางจะเริ่มไดสัดสวนแบบ       
ผูใหญ  เดก็หญิงเมื่อมีอายุ 14 ป จะเริ่มมปีระจําเดือนคงที ่ คือ  การหมุนเวยีนของประจําเดือนจะ
อยูในระหวาง 28-30 วัน การเพิ่มทางดานน้ําหนกัยงัคงดําเนนิตอไปแตอยูในอัตราทีช่าลงกวาใน
วัยเด็ก  ลักษณะทางเพศจะเติบโตอยางสม่ําเสมอ  ไดแก  ในเพศหญิง สะโพกจะผายออก  มีเสยีง
แหลมเล็ก รังไขเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว ทรวงอกเริ่มไดขนาดใกลเคียงกับผูใหญ  และขนที่อวัยวะ
เพศจะมีเพิ่มมากขึ้น เปนตน 
  

สุชา จนัทรเอม อธิบายวา สําหรับเพศชายจะเริ่มมกีารเปลี่ยนแปลงทางรางกายเมื่ออายุ
ประมาณ 13 ป  การเขาสูระยะของการแตกเนื้อหนุมจะเปนไปอยางรวดเร็วในชวงระหวางอายุ 14-
15 ป  โดยจะมีขนาดรูปรางใหญขึ้นอยางเห็นไดชัด  มีการเจริญเติบโตทางสวนสูงอยางรวดเร็ว 
วัยรุนชายจะเริ่มมีสวนสงูทนัวัยรุนหญงิเมื่อมีอายุประมาณ 15 ป  และจะหยุดสูงเมื่ออายุประมาณ 
20 ป  ลักษณะทางเพศเจริญขึ้นอยางตอเนื่อง  ไดแก  การมีกลามเนือ้มากขึ้น  ซึง่ชวยใหความเปน
เพศชายดูชัดเจนขึ้น  มีขนตามแขนและหนาแขง  มกีารเปลี่ยนแปลงของเสียงทีห่าวขึ้น รางกาย
สามารถผลิตน้ําอสุจิได ซึง่จัดเปนสัญลักษณของความมีวุฒิภาวะทางเพศโดยสมบรูณของเพศ
ชาย ทาํใหสามารถสืบพนัธได  เชนเดยีวกบัฝายหญงิ  เมื่อมีประจําเดอืนก็จะสามารถสืบพนัธได
เชนกนั 

 
นอกจากนี ้ การทํางานของอวัยวะภายในที่สําคัญอยางหนึง่ของวยัรุน  ไดแก  บทบาทของ

ตอมไรทอ  ซึง่มีผลอยางยิ่งตอความเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนษุย   ตอมไรทอ (Ductless  
Gland)  คือ  ตอมที่ไมสามารถขับสารเคมีที่ผลิตขึ้นมาใหไหลไปยังสวนตางๆ  ของรางกายได
เหมือนตอมมทีอตางๆ เชน  ตอมน้ําตา  ตอมเหงื่อ  ตอมน้ําลาย  เปนตน   สารเคมีทีต่อมไรทอขับ
ออกมาเรียกวาฮอรโมน  ซึง่มีประโยชนในการกระตุนใหอวัยวะบางแหงของรางกายทํางานไดดี   
ยิ่งขึ้น  ฮอรโมนจะไปหลอเลีย้งรางกายไดโดยสงผานไปทางกระแสโลหิตและน้าํเหลอืง  โดยทัว่ไป
วัยรุนจะเปนชวงวยัทีม่ีสุขภาพแข็งแรง  ไมเหนื่อยงายเหมอืนวัยเดก็ วัยรุนมักจะหวิบอย  กินจ ุ 
และชอบของหวานมาก  ซึง่จะทําใหน้ําหนักตัวเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว 
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2. พัฒนาการทางอารมณ 
 

ศรีเรือน แกวกงัวาล (2540) อธิบายวา ความเปลี่ยนแปลงและการเจรญิเติบโตทาง
รางกายมีผลกระทบตอแบบแผนอารมณของวัยรุน  โดยวัยรุนจะมีอารมณที่เปลี่ยนแปลงงาย  
สับสน  ออนไหวไมมัน่คง  วยัรุนแตละคนจะเริ่มแสดงอารมณประจําตัวออกมาใหผูอ่ืนรับรูไดอยาง
เดนชัด เชน  อารมณรอน  อารมณข้ีวิตกกงัวล  อารมณออนไหวงาย  ขี้อิจฉา เปนตน  และอารมณ
ของวัยรุนจะยิง่รุนแรงขึ้นในชวงระยะวยัรุนตอนปลาย จนนกัจิตวทิยาจํานวนมากเรียกอารมณของ
วัยรุนวาเปนแบบพายบุุแคม (Storm  and  stress) คือ มคีวามรุนแรง  เปลี่ยนแปลงงาย  ควบคุม
อารมณไมคอยได บางครั้งพลุงพลาน บางครั้งเก็บกด บางครั้งมัน่ใจสงู บางครั้งไมแนใจ บางครั้ง
เห็นแกตวั  บางครั้งเหน็อกเหน็ใจผูอ่ืนเปนพิเศษ  เปนตน วัยรุนจงึเกาะกลุมกนัไดดีมากเปนพเิศษ
กวาวัยอืน่ๆ  เพราะเขาใจและยอมรับกนัและกันไดงาย  อยางไรก็ดี  ไมจําเปนวาวัยรุนทุกคน
จะตองมีสภาพของอารมณที่สับสนหรือมลีักษณะเปนพายุบุแคม  โดยวัยรุนที่มีผูปกครองให
กําลังใจและเขาใจ  หรือวัยรุนที่ไดเรียนรูพัฒนาการวัยรุน  จะสามารถเรียนรูเกีย่วกบัตนเองได  
รูจักปรับตัว  ยอมรับจุดดอยจุดเดนของตัวเอง  และดําเนนิชีวิตไดอยางมีความสุข 
 
3. พัฒนาการทางสังคม 
 

วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) อธิบายวา พัฒนาการทางสงัคมของวัยรุนมีลักษณะที่โดดเดน
คือ เปนสงัคมกลุมเพื่อนรวมวัย  วัยรุนจะเริม่ลดความเอาใจใสกับบุคคลตางวยั ไมวาจะเปนผูใหญ
หรือเด็กกวา และหันไปใหความสําคัญกับเพื่อนรวมวัยมากกวาในระยะวัยเด็ก  มีความผูกพันกับ
เพื่อนในกลุมมาก   กลุมของวัยรุนมทีั้งเพือ่นเพศเดียวกนัและเพื่อนตางเพศ  วัยรุนทีส่ามารถเขา
กลุมเพื่อนไดจะมีชีวิตทางสังคมที่สนกุสนานมากกวาวยัรุนที่ไมมกีลุม  ระยะนี้จงึเปนชวงการ
เร่ิมตนชีวิตกลุมที่แทจริง (Gang  age)  การเปลี่ยนแปลงทางรางกายอยางรวดเร็วเปนแรงกระตุน
ใหวัยรุนรวมกลุม  เพราะสามารถรวมทุกขรวมสุข แกไข และเขาใจปญหาของกันและกันดีกวาคน
ตางวยั  อีกทั้งกลุมยังสนองความตองการทางสังคมดานตางๆ ซึ่งวัยรุนตองการมากในระยะนี้  เชน  
การเปนบุคคลสําคัญ  การตอตานผูมีอํานาจ  การหนีสภาพนาเบื่อของบาน เปนตน  เมื่อเกิดการ
รวมกลุม วัยรุนจะสรางกฎระเบียบ  ภาษา  และประเพณีประจํากลุม  เพื่อใชเฉพาะสมาชกิของ
กลุมเทานัน้  และสมาชกิในกลุมทกุคนจะตองปฏิบัติตาม  มิฉะนัน้อาจไมไดรับการยอมรับจาก
กลุม วัยรุนที่เขากลุมและมคีวามจงรักภักดีตอกลุม  จะรับเอาคานยิม  ความเชื่อ  และความสนใจ
ของกลุมมาปฏิบัติ  การรวมกลุมทาํใหวัยรุนมีความรูสึกอบอุนใจ  กลาขัดขืนผูใหญ กลาตอตานใน
ส่ิงทีพ่วกเขาไมเหน็ดวย  การชักนําใหวยัรุนรวมกลุมกนัเพื่อปฏิบัติกิจกรรมที่วัยรุนชอบจึงทาํไดงาย
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กวาวัยอืน่ๆ  ดงัเชน การเคลื่อนไหวเรยีกรองรัฐธรรมนูญในประเทศไทยเมื่อเดือนตุลาคม  
พ.ศ.2516   

 
อีกทั้งเมื่อพิจารณาจํานวนกลุมเพื่อนของวยัรุนจะพบวา วัยรุนบางคนอาจมีกลุมเพื่อน

สนิทเพียงกลุมเดียว  วยัรุนบางคนอาจมกีลุมเพื่อนสนทิมากกวาหนึง่กลุม  ทั้งนี้ขึน้อยูกับลักษณะ
กิจกรรมของเขา  เชน  กลุมเพื่อนเรียน  กลุมเพื่อนงานสงัคม  กลุมเพื่อนงานอดิเรก เปนตน กลุม
ของวัยรุนจะยัง่ยืนกวาในวัยเด็ก คือ จะไมมีการเปลี่ยนกลุมบอย  เพราะวัยรุนจะใชเหตุผลและ
ความคิดในการเขากลุมมากขึ้นกวาในวัยเด็ก  ความสัมพันธในกลุมของวัยรุนจึงคอนขางยั่งยืน  
และอาจยั่งยืนไปจนเปนผูใหญ  ในบางครั้งอาจเกิดวีรบุรุษประจํากลุม ซึ่งวัยรุนมักจะแสดง     
พฤติกรรมตามอยางหรือมคีวามคิดเหน็ที่คลอยตามกบัความคิดเหน็ของบุคคลเหลานี ้ ตัวอยางที่
เห็นไดชัดเจนคือ การคลั่งดาราของวยัรุน  การทําตัวใหเหมือนดาราในแงใดแงหนึง่  เชน  ทรงผม  
เสื้อผา  บุคลิกลักษณะ  เปนตน 

 
นอกจากนี ้การรวมกลุมของวัยรุนเปนไปตามธรรมชาติโดยไมมีกฎเกณฑที่ตายตัว  เชน 

เปนการรวมกลุมที่มีแนวคิด  บุคลิกภาพ  ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว  ความสนใจ  
คานิยม  สติปญญา  หรือ ความมุงหวงัในชีวิตที่เหมือนกัน เปนตน  กลาวไดวากลุมเพื่อนมี
ความสาํคัญตอชีวิต จิตใจ และอนาคตของวัยรุนอยางมากที่สุด  ฉะนัน้ลักษณะชั่วดขีองกลุมจงึ
เปนเครื่องชี้ชะตาชีวิตของวยัรุน  เชนเดียวกับที่ครอบครัวมีความสําคญัตอการสรางฐานชวีิตของ
บุคคลในระยะวัยทารกและวยัเด็ก 

 
4. พัฒนาการทางความคดิ 
 

ในระยะวัยรุนจะมีการเติบโตทางสมองอยางเตม็ที ่ จงึทําใหวัยรุนสามารถคิดไดในทุกๆ 
แบบของวิธีคดิ ไมวาจะเปนการคิดแบบใชเหตุผล หรือการสรุปความ หากวัยรุนไดรับการศึกษา 
อบรมมาอยางดีในชวงวัยเดก็  ระยะวยัรุนนี้จะเปนระยะที่วัยรุนจะแสดงความปราดเปรื่องของตน
ออกมาอยางชดัเจน  อยางไรก็ตาม  คุณภาพทางความคดิของวัยรุนขึน้อยูกับคุณภาพของสมอง  
พันธกุรรม  การเรียนรูในวยัทีผ่านมา  และบทเรียนทางวชิาการตางๆทีว่ัยรุนไดมีโอกาสเรียนรู  
ตลอดจนสิ่งแวดลอมทางครอบครัวหรือกลุมเพื่อนที่เอ้ือหรือไมเอ้ือตอพัฒนาการทางความคิดดวย  
จากที่กลาวมาขางตนจงึทาํใหวัยรุนมีลักษณะทางความคิดที่หลากหลาย  ดังตัวอยางตอไปนี ้(สุชา 
จันทรเอม, 2529) 
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1.  รูจักคิดเปนเหตุเปนผล  ไมเชื่ออะไรงายๆเหมือนในวยัเด็ก 
2.  รูจักคิดแบบวิทยาศาสตร (Scientific thinking) ซึ่งหมายถงึลักษณะการคิดแบบ
วิเคราะห (Analyzation)  วพิากษวิจารณ (Criticism) และ คิดอยางมรีะเบียบแบบแผน 
(Systematic thinking)   

3.  สามารถตดัสินใจในเรื่องที่ซับซอนขึ้นกวาในวัยเดก็  รวมทัง้สามารถคนหาขอมูลมาใช
ประกอบการตดัสินใจ 

4. สามารถคิดเชื่อมโยงประสบการณในอดีตเขากับปจจบุัน และคาดการณหรือวาง
แผนการสําหรบัอนาคตได 

5. สามารถคิดดวยภาพความคิดในใจ คือ คิดโดยไมตองเห็นตวัวัตถหุรือสถานการณจริง 
ทําใหสามารถเขาใจเรื่องนามธรรมตางๆได เชน ความดี ความรกั เปนตน  

 
5. ความตองการของวัยรุน 
 

ชวงระยะเวลาแตละวัยจะมคีวามตองการที่โดดเดนประจําวัยนัน้ๆ  เชน  วัยเดก็จะ
ตองการเลนสนุก  วยัผูใหญตองการความสําเร็จในอาชพีการงาน  เปนตน  ลักษณะความตองการ
ที่โดดเดนของวัยรุนมมีากมาย  ดังตัวอยางตอไปนี้ (Hilgard, 1962) 

 
1.  ตองการความเปนอิสระ  ความเปนตัวของตัวเอง  ไมตองการอยูใตคําสั่งหรือการบังคับ

ของผูใด โดยเฉพาะบุคคลผูมีอํานาจหรือผูสูงวัยกวา  รวมทัง้พอแมผูปกครอง  เพราะวยัรุนเชื่อวา
ลักษณะทีเ่ปนเครื่องหมายของความเปนผูใหญคือความเปนอิสระจากผูที่มีอํานาจเหนือตน 

2.  ตองการความสนับสนุน (Approval)  ทั้งจากผูใหญและเพื่อนรวมรุน 
3.  ตองการแสวงหาประสบการณแปลกใหม ไมชอบความจําเจซ้ําซาก ดังนั้นวัยรุนจึงมัก

ชอบฝาฝนกฎระเบียบตางๆ หรือทดลองสิง่แปลกใหม เชน  แฟชัน่เสื้อผาแบบใหม และ เทคโนโลยี
ตางๆ  เปนตน 

4.  ตองการความรูสึกมั่นคง  อุนใจ และปลอดภัย   
5.  ตองการความถูกตองและยุติธรรม  เพราะ วยัรุนถือวาความยุติธรรมเปนลักษณะหนึง่

ของความเปนผูใหญ  ดงันัน้วัยรุนจงึมักเขารวมกิจกรรมตางๆที่เรียกรองความยุติธรรมทั้งในแงสวน
บุคคลและสังคม 

6.  ตองการความงามทางรางกาย  ไมวาวัยรุนชายหรือหญิงตองการใหคนอืน่รูสึกชืน่ชม
เกี่ยวกับรูปรางลักษณะของตนเอง  เพราะคิดวาความงามทางกายเปนแรงจูงใจใหตนสามารถเขา
กลุมไดงาย  และเปนที่ยอมรับของสังคม  รวมทัง้สามารถดึงดูดใจเพศตรงขาม  ฉะนั้นวัยรุนจงึใส
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ใจตอการออกกําลังกาย  ลักษณะอาหารทีรั่บประทาน  ทรงผม  เสื้อผา  เครื่องประดับ  สุขภาพ
อนามยั  ความงามทางรางกายนับเปนสวนหนึง่ของความภูมิใจและมั่นใจในตวัเองของวยัรุน 

7.  ตองการประพฤติตนตามลักษณะทางเพศของตน  ความตองการในลักษณะนี้มคีวาม
ลึกซึ้งมาก  วัยรุนที่มีความรูสึกวาตนเอง “ไมสมเปนชายชาตรี”  หรือ  “ไมสมเปนหญงิสาว”  จะ
รูสึกไมแนใจและไมสบายใจเกี่ยวกับตนเอง  โดยทัว่ไปทัง้วัยรุนหญงิและชายจะพยายามประพฤติ
ตนเพื่อให  “ดูงดงามสมเปนสุภาพสตรี”  หรือ  “ดูแข็งแรงบึกบึนสมเปนชายชาตรี”  ตามแบบที่ตน
นิยม  ผูที่รูวาตนเองมีลกัษณะทางเพศที่เบี่ยงเบนก็มกัจะรวมกลุมกบัผูที่มีลักษณะคลายกนั  สงัคม
ในปจจุบนัมีการยอมรับกลุมคนเหลานี้มากขึ้น การรวมกลุมของคนลักษณะนีจ้ึงยิง่เกาะกลุมแนน
แฟนและเปดเผยยิ่งขึน้ 

8.  ตองการเลอืกอาชีพ  วัยรุนโตพอที่จะมองเหน็ความสาํคัญของอาชพี  และเขาใจวา
อาชีพนํามาซึง่สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  โดยหลักเกณฑในการเลือกอาชพีของวัยรุนจะ
เกิดขึ้นไดทั้งจากความตองการของตนเอง จากพอแมผูปกครอง  และอทิธิพลจากเพือ่น  
 
6. ความสนใจของวยัรุน 
 

วัยรุนมีความสนใจทีห่ลากหลายแตไมคอยมีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางจริงจัง
เทาผูใหญ  เพราะวัยรุนเปนวัยทีก่ําลงัคนหาเอกลักษณใหกับตนเอง  เปนระยะลองผิดลองถูก  
ความสนใจของวัยรุนจะเปนเชนไรขึ้นอยูกับองคประกอบอื่นๆอีกหลายประการ เชน  ลักษณะ
บุคลิกภาพ  ฐานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ  สิ่งแวดลอมรอบตัว  บุคคลที่นยิมชืน่ชอบ  เปนตน  
อยางไรก็ตาม  ความสนใจของวัยรุนสวนใหญ ไดแก (Crow, 1956) 

 
1.  การศึกษา   สภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบนัทีม่ีการแขงขันสงูกระตุนใหวยัรุน

เขาใจและเหน็ความสาํคัญของการศึกษาซึง่จะสงผลตออาชีพ  ฐานะทางเศรษฐกิจและทางสังคม
ตอไปในอนาคต โดยวัยรุนแตละคนจะมีความสนใจเกีย่วกับเรื่องการศึกษาที่แตกตางกนั ขึน้อยูกบั
ครอบครัววาสนับสนนุเรื่องการศึกษาหรือไม  มกีารอบรมเลี้ยงดูมาอยางไร  นอกจากนี้  ระดับ
สติปญญาของวัยรุนแตละคน และอิทธิพลจากกลุมเพื่อน ก็ลวนแลวแตมีผลตอความสนใจ
ทางดานการศกึษาของวัยรุนเชนกนั 

2.  สนใจชวยเหลือบุคคลอื่น   วัยรุนมักสนใจชวยเหลือบุคคลอื่นที่เขาเห็นวาไดรับความ
ลําบากหรือไมไดรับความยุติธรรม  เพราะวยัรุนมักจะรูสึกวาตนเองก็เคยตกอยูในสถานการณ
เชนนัน้  จงึสามารถเขาถึงอารมณแบบเดียวกนัไดงาย 
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3.  สนใจกิจกรรมสรางสรรค    กิจกรรมที่เปนของใหมหรือสรางความบนัเทงิ จะไดรับ
ความสนใจจากวัยรุนไดเปนอยางด ี เพราะวัยรุนเปนวัยที่ชอบทดลองและแสวงหาความแปลกใหม 

4.  สนใจมีเพือ่นสนทิตางเพศ    ความสนใจนี้สืบเนื่องมาจากการบรรลุวุฒิภาวะทางเพศ 
วัยรุนจงึเริ่มมคีวามสนใจในเพศตรงขามมากขึ้นกวาวัยเด็ก   
 
ความคิดเกี่ยวกับอัตตา (Self)  ของวัยรุน 
 

วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) อธิบายวา ความคิดเกี่ยวกับตนเอง หรือ อัตตา (Self ) ของ
วัยรุน  คือ  วยัรุนมักจะคิดและพยายามหาคําตอบวาตัวเองคือใคร  โดยวัยรุนจะรูสึกหวัน่ไหวและ
ใหความสําคญักับคําวพิากษวิจารณของผูอ่ืนเกี่ยวกับตนเองคอนขางมาก  รวมทั้งใสใจเกี่ยวกับ
รูปรางของตนเปนอยางมาก โดยเปนผลมาจาก 
 

1.  แนวคิดในการประเมนิตน   การประเมนิตนเองของวยัรุน หรือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
(Self concept)  มักมาจากความคิดเหน็หรือความรูสึกที่บุคคลอื่นมีตอตน มากกวาที่วัยรุนจะ
ประเมินหรือคิดเห็นดวยตัวเอง  วัยรุนมักคาดหวงัวาคนอืน่ๆจะตองรูสึกชอบหรือไมชอบ เหน็ดวย
หรือไมเหน็ดวยเชนเดยีวกับตนเอง ดงันัน้หากพอแมแสดงความไมเหน็ดวยตอดนตรีที่เขาชอบ    
ตอเสื้อผาที่เขาสวมใส  ตอทรงผมที่เขาเลือกไว  วัยรุนจะรูสึกสับสน  เมือ่วัยรุนพบปะกันจงึมักจะ
วิพากษวิจารณซึ่งกนัและกนัเกี่ยวกับทรงผม เสื้อผา รองเทา คูรัก ความสนใจ รสนยิมตางๆ  ทั้งนี้
เพื่อทดสอบวาคนอื่นคิดเหน็ตอส่ิงนั้นอยางไร  คนอื่นรูสึกกับตนอยางไร  แตกตางกับความคิดและ
ทัศนคติของตนอยางไร  

  
2.  อัตตา ใน 3 ลักษณะของวัยรุน   อัตตา หรือ ตน (Self) ของวัยรุนอาจแบงไดเปน 3 

ลักษณะ  คือ  
 

2.1 Abiding self  คือ ลกัษณะบุคลิกภาพภายนอกของวัยรุนที่เหน็ไดงาย  
เปลี่ยนแปลงงาย เชน รสนิยมในการแตงตัว  ทรงผม รองเทา  อาหาร  เพื่อน  และ เพลงที่ชอบ เปน
ตน  สวนนี้เปนสวนที่เปลี่ยนแปลงไดงาย  เปนสวนทีว่ัยรุนมักจะเปดเผยใหผูอ่ืนไดรูโดยเฉพาะกลุม
เพื่อน 

 
2.2 Transient self  คือ บุคลิกลักษณะในดานสติปญญาความสามารถ  เชน 

ความสามารถในการเรียน ความสามารถทางดนตรี เปนตน 
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2.3 Personal  fable  เปนสวนของความคดิฝน  โลกสวนตัว  หรือจินตนาการที่
เกินความจรงิ  วัยรุนมักคิดวาตนเองเปนตวัเอกในเรื่องทีเ่ขาคิดฝนขึ้น  คนอื่นๆอาจจะไมเขาใจโลก
สวนตัวในลักษณะแบบนี้ของวัยรุน  วัยรุนจึงมักเลาหรอืเปดเผยโลกสวนตัวดานนีข้องตนเองโดย
การเขียนบนัทกึ (Diary) หรือบอกเลาแกเพื่อนสนิทที่ไววางใจจริงๆ  การที่วยัรุนชอบอานนวนิยาย
เพอฝนหรือการตูนตางๆเปนการสนองตอบตัวตนในดานนี ้ ซึง่บางครั้งลักษณะเชนนี้อาจติดตัว
วัยรุนไปจนเปนผูใหญได 
 
การคนหาและการเขาใจตนเองของวยัรุน  
 

วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) อธิบายเพิ่มเติมวา ความสนใจอยากจะรูจักตัวเองเปนลักษณะ
ธรรมชาติของพัฒนาการวัยรุน  การคนหาตัวเองมีแงมุมที่หลากหลาย  เชน  ความสนใจ  รสนิยม  
ความถนัด ความสามารถที่แทจริง ความชอบและไมชอบ เปนตน วัยรุนตอนตนตองการรูจักตนเอง 
ในดานสรีระรางกายและการเจริญเติบโต  เชน สัดสวนของรางกายที่เปลี่ยนแปลงไปจากวยัเด็ก 
เปนตน ทัง้นีเ้พราะการเปลีย่นแปลงทางรางกายของวัยรุนเปนไปอยางมากและรวดเร็ว  การคนหา
ตัวเองของวัยรุนจะลึกซึ้งขึ้นเมื่อเขาสูวัยรุนตอนกลางและตอนปลาย  เชน ความเปนเอกลักษณของ
บุคคล บุคลิกภาพ เร่ืองเพื่อนตางเพศ การมีคนรัก เปนตน 
 

นอกจากนี ้การคนหาและเขาใจตัวเองของวัยรุนดานตางๆ เปนเรื่องที่ซบัซอนและยุงยาก
ทั้งจากมมุมองของตัววัยรุนเองและเพื่อนรวมกลุม รวมไปถึงบุคคลแวดลอมทั้งที่โรงเรียน  ที่บาน 
และในสังคม  โดยตัวตนของวัยรุนอาจเกิดจากบุคคลอางอิง วีรบุรุษ  อุดมคติ  คานิยม  และ
ปรัชญาชีวิต  กวาวัยรุนจะ “พบตนเอง”  คือ เขาใจตนเองชัดเจน  อาจตองประสบภาวะสับสนทาง
อารมณไมนอย  เชน  การหลงตัวเอง (ตีราคาตวัเองสูงเกินจริง)  หรือการดูถูกตัวเอง(ตีราคาตัวเอง
ต่ําเกินจริง)  บุคคลควรที่จะตองมีโครงรางของ ”ตน” สมบูรณในระยะวยัรุน คือ มีความเขาใจใน
ตนเองอยางชดัเจน  จึงจะสามารถเปนบุคคลที่มีความมัน่คงทางจิตใจ ซึ่งจะสงผลตอชีวิตใน
อนาคตภายหนา  มิฉะนัน้แลวจะกลายเปนบุคคลที่สับสนในตนเอง  ไมสามารถมีความสมัพนัธทดีี
กับผูอ่ืน  รวมทั้งไมมีความนาเชื่อถือ และไมสามารถมคีวามรับผิดชอบตอตนเองและตอผูอ่ืนได 
 
ปญหาที่เกิดกับวัยรุนเกีย่วกับการคนหาตน  

 
วัยรุนอาจพบปญหาตางๆเกี่ยวกบัการคนหาตน  เชน  
1.  ไมทราบวาจะคนหาตนเองไดอยางไร 
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2.  คนหาตนเองไมพบ 
3.  ตนเองที่พบไมใชตนเองที่แทจริง  เชน  เปนตนเองในความคิดฝน  เปนตนเองในรปูแบบที่

เพื่อนคาดหวงั  หรือภาพลักษณขวัญใจวัยรุนที่ตนนิยม 
4.  มีภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองที่สับสน 
5.  ภาพลักษณของตนเองที่พบเปนภาพลักษณที่ต่ําตอยและเต็มไปดวยความนอยเนื้อตํ่าใจ 
6.  คนหาภาพลักษณของตนเองอยางผิดวธิี เชน เสพยาเสพติดหรือทาํผิดกฏหมาย เปนตน 

โดยวัยรุนที่ไมอยากคนหาตนเองหรือหาตนเองไมพบ คือวัยรุนที่ม ี“ตน” สับสน  เดก็วัยรุน
เหลานี้จะกลายเปนปญหาของครอบครัว  ของสถาบนัการศึกษาและสงัคม  ในรายทีร่ายแรงก็อาจ
กลายเปนอาชญากรหรืออันธพาลที่กอกวนความสงบสขุของสังคม  เปนวัยรุนติดยาเสพติด  เปน
ตน (Hilgard, 1962) 
 

การที่จะชวยลดปญหาหรือวกิฤตการณในการคนหา ”ตน” ของวัยรุนนี้จะตองเขาใจถึงสิง่
ที่มีอิทธิพลตอการคนหา  ดังรายละเอียดตอไปนี้ (สุชาดา จันทรเอม, 2529) 

 
1.  บุคลิกภาพของพอแม  วิธีปฎิบัติตอกันและกนัของบุคคลในครอบครัว ทัศนคติและ

คานิยมของครอบครัวเปนแบบฉบับในการหลอหลอม “ตน”  ซึ่งคอยๆสั่งสมตั้งแตในระยะวยัทารก
จนกระทั่งถึงวยัรุน  หากภาพของตนที่ไดสั่งสมมานี้มโีครงรางมัน่คงตั้งแตตน  มีลกัษณะตรงตอ
ความเปนจริง  ตรงตอความคาดหวงัของบคุคลอื่น เชน  เพื่อน  ครู  คานิยมของคนสวนใหญใน
สังคม เปนตน  การคนหาตนและพบตนเองก็จะไมกอใหเกิดปญหา 
 

2.  การเลียนแบบ   ในการคนหาตนเองนัน้  วิธหีนึ่งซึง่วยัรุนมักนํามาใชคือการเลียนแบบ
บุคคลที่นานิยม  ทั้งบุคคลในบานและนอกบาน  ทัง้ผูสงูวัยกวาและเพื่อนรวมวัย  เชน ดารา 
นักรอง เพื่อน นายกรัฐมนตรี เปนตน 
 

3.  สื่อมวลชน  สื่อมวลชนในรูปแบบตางๆ  เชน  ภาพยนตร  โทรทัศน  หนงัสือ  โฆษณา  
หนงัสือการตูน  มีบทบาทและอิทธพิลตอการคนหาตนของวัยรุนเปนอยางยิ่ง  ขาวสารจาก
ส่ือมวลชนบางลักษณะไมเหมาะสมสําหรับการสราง “ตน” ของวัยรุน  เนื่องจากสือ่มวลชนเสนอ
เร่ืองราวตางๆตอสาธารณชนในวงกวางสาํหรับคนทุกวยั  วัยรุนจึงไดรับทราบและซมึซับ
องคประกอบในการสรางตนและคนหาตนในแงมุมที่ไมเหมาะสมตามวัยของตน เชน ใน
สหรัฐอเมริกามีการวพิากษวิจารณกนัมากวา ภาพยนตรทางโทรทัศนที่มีการยิงตอสูกันตลอดเรื่อง 
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สงผลทาํใหวัยรุนกลุมหนึง่มนีิสัยเปนอาชญากร  เพราะเลียนแบบชวีติตามที่ไดเหน็จากภาพยนตร
โทรทัศน  เปนตน 

การคนหาตนและการคนพบตนเองเปนกระบวนการเรียนรูและกระบวนการปรับตัวอนั
ยาวนานแตเนนหนักในชวงวยัรุน  บางครั้ง วัยรุนจะรูสึกวาการคนหาตนและการคนพบตนเองตอง
พบกับความเจ็บปวดเพราะเห็นขอบกพรองของตน  บางคราวก็จะพบกับปมขัดแยงของอารมณ
และจิตใจเมื่อตองตัดสินใจเลือกทํา  เชน  ยอมทาํตามเพื่อนดี หรือจะเลือกยืนหยัดตามมโนธรรม
ของตน เพื่อจะคงความเปนตนตามอุดมการณ เปนตน 
 
รูปแบบและพฤติกรรมการซื้อสินคาของวัยรุน  
(Product purchase pattern & shopping behavior of teenagers) 
 

Loudon และ Della (1993) ไดสรุปรูปแบบและพฤติกรรมการซื้อสินคาของวยัรุนไวดังนี้  

1) การใชจายเงินโดยรวมของวัยรุนทัง้หญงิและชายสวนใหญจะเกีย่วกบัการซื้อสินคา
ประเภทเสื้อผา ซีดีเพลง อุปกรณเครื่องเสียง สื่อความบนัเทงิตางๆ และการทองเที่ยว   

2) วัยรุนหญิงมักจะซื้อสินคาประเภทเสื้อผาเปนอนัดับหนึง่ รองลงมาคือ สินคาเพือ่ความ
งามและสุขภาพ รวมทัง้เครื่องประดับตางๆ  

3) วัยรุนชายมกัจะใชจายงนิไปกับการออกเดท ยานพาหนะ อุปกรณกฬีา กลองถายรูป 
ซีดีเพลง อุปกรณเครื่องเสียง จักรยาน กางเกงยนีส เครือ่งดนตรี และเกมสคอมพวิเตอร ตามลําดบั 

4) วัยรุนจัดเปนกลุมคนทีม่ีแนวโนมในการทดลองหรือซ้ือสินคาใหมสงูกวาคนวัยอืน่ กลาว
ไดวาเปนกลุมคนที่ชอบลอง (Triers) สินคา/ตราสินคาใหม 

5) การซื้อของวัยรุนสวนใหญจะเปนการซื้อเพื่อสนองความตองการของตนเองเปนหลัก
และซื้อเพื่อใชเองมากกวาซื้อใหบุคคลอื่น 

6) วัยรุนอาจมอิีทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคา/ตราสินคาของผูปกครอง โดยจะมี
อิทธิพลมากตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาประเภทที่เกี่ยวกับความสวยงาม สีสนัและการออกแบบ 
เชน ของตกแตงบานที่เนนดีไซน เปนตน แตจะมีอิทธพิลนอยในดานการตัดสินใจทางดานราคา 
สถานที ่และเวลาในการซื้อ 

7) วัยรุนสวนใหญจะใชเวลาวางในวนัหยุดไปกับการเดินชอปปง และมกัจะซื้อสินคาจาก
รานโปรดทีน่ิยมซื้อเปนประจาํ 
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8) วัยรุนมกัจะซื้อสินคาแบบกระทนัหนัโดยไมไดมีการเตรียมการลวงหนา (Impulsive 
purchase) และใชอารมณ (Emotional) มากกวาเหตุผล (Rational) ในการตัดสินใจซื้อ  

9) วัยรุนมกัจะใหความสําคญักับแหลงขอมูลจากบุคคลใกลชิด เชน เพื่อน และครอบครัว 
สําหรับการซื้อสินคาที่มีความเสี่ยงในการซื้อสูงหรือมีราคาแพง และจะเชื่อแหลงขอมูลจากสื่อ
ตางๆสําหรับการซื้อสินคาทีม่ีความเสีย่งในการซื้อตํ่าหรอืสินคาราคาถกู 

10) ระหวางกระบวนการการตัดสินใจซื้อในข้ันประเมนิสนิคา (Evaluation) เกณฑในการ
ประเมินที่สําคญัสําหรับวยัรุนคือ ราคาและชื่อตราสินคา แตจะตองเปนสินคาที่ไมไดรับอิทธิพลใน
การตัดสินใจซือ้จากบุคคลอืน่ เชน ของใชสวนตัวตางๆ เปนตน 

 
เจเนเรชัน่วายในสังคมอเมรกิัน วัยรุนเจเนเรชั่นวาย หมายถึง วยัรุนทีเ่กดิในชวงระหวางป 

ค.ศ. 1977-1994 ชอบอยูกันเปนกลุม มีความชื่นชอบในตราสินคาและเชื่อในคําโฆษณา เปนกลุม
ที่มีความซับซอน เขาใจยาก ชอบแสวงหาขอมูลและชอบเปดรับส่ิงใหมๆ ตองการความมชีื่อเสียง
และการยอมรบัจากกลุม (Stanley, 1995; Weiss, 1995; Wolburg & Pokrywczynski, 2001)  
 
 Beck (1997) อธิบายลักษณะชองเจเนเรชัน่วายวา เปนกลุมคนที่เกิดมาทามกลางความ
เปลี่ยนแปลงของสังคมอเมรกิัน พอแมมกัแยกทางกนัอยูหรือไมไดจดทะเบียนสมรส และแมมัก
ออกไปทํางานนอกบาน คนกลุมนี้มีอิสระในการใชชวีิตนอกบานนอย พอแมมกัอยากใหลูกทํา
กิจกรรมอยูภายในบานมากกวาออกไปเทีย่วนอกบาน เนื่องจากพอแมมองวาสงัคมในปจจุบนัเต็ม
ไปดวยอันตราย  
 

นอกจากนี ้ณฐัวุฒิ ศรีกตัญู (2540) ไดทําการศึกษาวจิัยเกี่ยวกับวัยรุนเจเนอเรชัน่วาย
ในกรุงเทพมหานคร พบวา เจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมหานครมีรูปแบบการดําเนินชวีิตที่
เหมือนกับเจเนอเรชั่นวายในอเมริกา ในเรื่องของพฤติกรรมการเปดรับส่ือซ่ึงอยูในระดับสูง ชอบ
เลนกฬีา อยากมีอนาคตที่ด ีรูถึงความสาํคัญของสิ่งแวดลอมและพิษภัยของยาเสพติด นิยมใช
เสื้อผากีฬาและยีนส แตเจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมหานครนิยมสื่อสารดวยโทรศพัท อานหนงัสือ
เพื่อสอบ และใหความสําคญักับครอบครัว ในขณะที่เจเนอเรชั่นวายในอเมริกานิยมสื่อสารผาน
ทางอินเทอรเน็ต สนใจเรื่องเทคโนโลยี อานหนังสือเพื่อเพิ่มพนูความรู ไมคอยใหความสําคัญกับ
ครอบครัว และสนใจปญหาของสังคมและประเทศชาติมากกวา  
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จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตน ทําใหสามารถสรุปไดวา วยัรุนเปนชวงวยัที่สําคัญสาํหรับ
การตลาด เนือ่งจาก รสนยิมและรูปแบบการบริโภค (Consumption pattern) ของบุคคลมักจะเริม่
กอตัวขึ้นในชวงวัยวัยรุน อีกทั้งจะเปนรากฐานสาํคัญไปสูการบริโภคในอนาคตเมื่อวยัรุนเติบโตเปน
ผูใหญ ความภักดีตอตราสินคา (Brand loyalty) อาจจะเกิดขึ้นในชวงวัยนี้และมกัจะมีความภักดี
ตอตราสินคาเดิมจนกระทั่งเขาสูวัยผูใหญ (Loudon & Della, 1993) ตลาดกลุมวยัรุนจึงเปนตลาด
ที่มีศักยภาพและสามารถสรางเม็ดเงนิไดอยางมหาศาล  ดังนัน้ การศึกษาลักษณะเฉพาะทั้ง
ทางดานกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเหน็ และบุคลิกภาพ ของวัยรุนอยางเจาะลกึจึงเปน
สิ่งจําเปนสําหรับนักการตลาด  
 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle) 
 

รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) คือ โครงสรางโดยรวมของการใชชีวติ การใชเวลาและ
การใชจายเงนิของบุคคล รูปแบบการดําเนนิชีวิตเปนตัวสะทอน กิจกรรม (Activities) ความสนใจ 
(Interest) และ ความคิดเหน็(Opinions) ของบุคคลไดเปนอยางดี และยังสามารถสะทอนคานยิม
ของบุคคลผานมาทางกิจกรรมหรือสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นรอบๆตัวบุคคล นอกจากนี ้รูปแบบ
การดําเนินชวีติเปนสิ่งที่เปลีย่นแปลงไดอยางรวดเร็วตามสภาพแวดลอมและสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ไป ดังนัน้ผูที่ตองการศึกษาเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชวีิตจึงควรที่จะคอยติดตามความเคลื่อนไหว
และสถานการณในปจจุบันอยูตลอดเวลาเพื่อที่จะสามารถเขาใจและรูเทาทันรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตที่กาํลังเปลี่ยนแปลงไป ( Blackwell& Miniard, 1993)  
 

Solomon (1994) กลาววา รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle)สามารถอธิบายใหเหน็ถึง 
คานิยมหรือรสนิยมในการดําเนนิชีวิต ผานรูปแบบของการบริโภคสนิคาตางๆ ซึง่บุคคลมักจะ
รวมตัวกนัเปนกลุมโดยมีส่ิงที่ชอบเหมือนๆกัน ใชเวลาทาํกิจกรรมที่คลายกนั และซื้อของที่คลายกนั   
ดังนัน้ นับเปนโอกาสที่ดีของนักการตลาดในการกาํหนดกลยุทธหรือผลิตสินคาใหตรงกับลักษณะ
และความตองการของกลุมคนตางๆเหลานี ้ 

 
ลักษณะของรูปแบบการดําเนินชวีิต (Characteristics of Lifestyle) 
 

Berkman, Lindquist และ Sirgy (1997) ไดอธิบายลักษณะของรูปแบบการดําเนินชีวิตไว
ดังนี้คือ  
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1. รูปแบบการดําเนนิชีวิตไดรับอิทธิพลมาจากกลุม  รูปแบบการดําเนนิชีวิตของแตละ
บุคคลไดรับอิทธิพลมาจากหลายปจจัย โดยกลุมทางสงัคมที่บุคคลมปีฏิสัมพันธดวยนับเปนปจจยั
ที่มีความสําคญัตอรูปแบบการดําเนนิชีวิตของบุคคลเปนอยางมาก เชน กลุมเพื่อน ครอบครัว 
บุคคลสําคัญในชีวิต ดังกรณตีัวอยางตอไปนี้ พนกังานบรษิัทสองคนทีม่ตีําแหนงและเงินเดือน   
เทากัน แตทั้งคูมีรูปแบบการดําเนินชีวิตทีแ่ตกตางกนั คนหนึ่งอาจชอบออกสังคม มรูีปแบบการ
ดําเนนิชีวิตที่หรูหรา แตอีกคนหนึ่งอาจชอบทํากจิกรรมกับครอบครัว เนื่องมาจากสองคนนี้ม ี     
พื้นฐานครอบครัวที่แตกตางกัน มีเพื่อนคนละกลุม จบการศึกษาจากคนละสถาบัน เปนตน 
 

2. รูปแบบการดําเนนิชีวิตมีอิทธิพลตอพฤตกิรรมของบุคคล  บุคคลจะแสดงพฤติกรรม
ตางๆที่สอดคลองกับรูปแบบการดําเนินชวีิตของตนเอง เมื่อเรารูรูปแบบการดําเนินชวีิตของบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง ก็มีความเปนไปไดที่เราจะสามารถคาดคะเนพฤติกรรมตางๆของบุคคลนั้นได เชน 
คนที่มีแนวคิดแบบเสรีนิยม รักความอิสระ มักจะชอบเดนิทางทองเที่ยว เปนตน 
 

3. รูปแบบการดําเนนิชีวิตสามารถบอกจุดศูนยกลางของความสนใจของบุคคล (Center 
of interest) ทาํใหเราสามารถคาดคะเนความสนใจอืน่ๆที่เกี่ยวพนัหรือใกลเคียงกบัความสนใจที่
เปนจุดศูนยกลาง  เชน คนที่ใหความสนใจเรื่องครอบครัว ก็มกัจะใสใจเร่ืองหนาที่การงาน งาน
อดิเรก และเรื่องเกี่ยวกับศาสนาดวย เปนตน  
 

4. รูปแบบการดําเนนิชีวิตแปรผันตามการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม เชน สังคมในปจจบุันที่
แตกตางไปจากเดิม ผูหญิงออกมาทํางานนอกบานหาเลีย้งครอบครัวไดเหมือนผูชาย ดังนั้น       
รูปแบบการดําเนินชวีิตของผูหญิงในปจจุบนัยอมแตกตางไปจากรูปแบบการดําเนินชวีิตของผูหญงิ
เมื่อ 20 ปที่แลว ผูหญิงในยุคปจจุบันใชชวีติแบบผูชายมากขึ้น ทาํกิจกรรมที่ผูชายทํามากขึ้น เชน 
ออกกําลงักาย ตีกอลฟ ใสสูทผูกเน็คไท เปนตน  
 

จากที่กลาวมาขางตน ในฐานะนกัการตลาดหรือนักโฆษณา การศึกษารูปแบบการดําเนิน
ชีวิตของผูบริโภคจึงเปนประเด็นที่สาํคญัและนาสนใจ เนื่องจากลักษณะของรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตสามารถนาํมาใชประโยชนทางการตลาดและโฆษณาไดดังนี ้คือ 1) ใชเปนขอมูลประกอบใน
การแบงสวนตลาด  2) ใชเปนขอมูลประกอบในการกาํหนดตําแหนงตราสินคา  3) ใชเปนขอมูล
ประกอบในการพัฒนาและวางแผนสื่อ  และ  4) ใชเปนขอมูลประกอบในการหากลุมเปาหมายใหม
ใหกับสินคาหรืองานโฆษณา (Assael, 1994)  
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การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติ 
 

ในการศึกษาเกี่ยวกบัลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิต มีมาตรวัดทีเ่ปนที่รูจักอยาง
แพรหลายในการวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตอยูหลายแบบ คือ  แบบ AIOs (Activities, 
Interest and Opinion) แบบ VALS, VALS2 และ แบบ LOV ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติโดยใชวธิี AIOs 
 

AIOs (Activities, Interest and Opinion) เปนวธิีการวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิต
โดยอาศัยลักษณะทางจิตวทิยา (Psychographics) ซึ่งเปนวธิีการวัดเชิงปริมาณ (Quantitative) 
เพื่อหาขอมูลของผูบริโภคเกี่ยวกับการจัดสรรเวลาในการทํากิจกรรมตางๆ (Activities)     มีความ
สนใจในเรื่องใด (Interest) และ มีความคิดเห็นตอตนเองและสภาพแวดลอมอยางไร (Opinion)  
 

Wells และ Tigert (1971) กลาววา ขอมูลทางดานประชากรของผูบริโภคเพียงอยางเดียว 
ไมสามารถใหขอมูลที่ละเอียดเพียงพอ ควรมีการเพิม่ขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนนิชีวิตซึง่ไดแก 
ขอมูลที่เกี่ยวกบักิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น เพื่อใหสามารถไดรายละเอียดเกี่ยวกบั
ผูบริโภคไดชัดเจนมากยิง่ขึ้น  
 

ในการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตโดยใชวิธ ีAIOs นัน้ไมไดมีกฏในการตั้ง        
คําถามที่แนนอนตายตัว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของงานวิจยัแตละครั้ง แตโดยรวมแลว คําถาม
สวนใหญที่ใชในการศึกษารูปแบบการดําเนินชวีิตโดยใชวิธี AIOs อาจประกอบไปดวยประเด็น
ตางๆ  ดังนี ้(Hawkins et al, 1998) 

1. ทัศนคติ (Attitudes) เปนการประเมนิเกีย่วกับบุคคลอืน่ สถานที ่ความคิดเหน็ และ 
ผลิตภัณฑตางๆ  เปนตน 

2. คานยิม (Values) คือ ความเชื่อหรือส่ิงที่เปนที่ยอมรับหรือตองการ  
3. กิจกรรมและความสนใจ (Activities and Interests) หมายถงึ กจิกรรมที่ผูบริโภคมัก 

จะทํา  เชน งานอดิเรก  กีฬา การเขาโบสถ เปนตน 
4. ลักษณะทางประชากร (Demographics) ไดแก อายุ การศึกษา รายได อาชีพ  

ลักษณะครอบครัว เชื้อชาติ เพศ และภูมิลําเนา  
5. รูปแบบการใชสื่อ (Media Patterns) หมายถงึ สื่อที่ผูบริโภคนิยมเปดรับ 
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6. ระดับการใช (Usage Rates) หมายถงึ ระดับการบริโภคสําหรับสินคาชนิดใดชนดิหนึง่ 
ซึ่งโดยทั่วไปจะแบงออกเปน ใชในระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับนอย และไมใช 

 
 อยางไรก็ดี Plummer (1974) ไดสรุปแนวทางสําหรับหวัขอที่จะใชในการตั้งคําถาม

สําหรับการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตโดยใชวธิี AIOs ดังรายละเอียดในตารางที่ 2.1 
โดยมุงเนนศึกษาเกีย่วกบักิจกรรมตางๆ (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเหน็ใน
เร่ืองตางๆ (Opinions) ของบุคคล รวมถงึลักษณะทางประชากร (Demographics) ดังนี ้ 
 
ตารางที่ 2.1 : AIOs Framework 

กิจกรรม  
(Activities) 

ความสนใจ  
(Interest) 

ความคิดเห็น  
(Opinion) 

ลักษณะทางประชากร 
(Demographics) 

การทํางาน (Work) 
งานอดิเรก (Hobbies) 
กิจกรรมทางสังคม  
(Social events) 
การพักผอน (Vacation) 
ความบันเทิง 
(Entertainment) 
สมาชิกสโมสร  
(Club membership) 
การรวมกิจกรรมชุมชน 
(Community) 
การเลือกซื้อ (Shopping)  
กีฬา (Sports) 

ครอบครัว (Family) 
บาน (Home) 
งาน (Job) 
การรวมกิจกรรมชุมชน 
(Community) 
สันทนาการ (Recreation) 
แฟชั่น (Fashion) 
อาหาร (Food) 
ส่ือ (Media) 
การประสบความสําเร็จ 
(Achievements) 

ตอตัวเอง (Themselves) 
ประเด็นทางสังคม  
(Social issues) 
การเมือง (Politics) 
ธุรกิจ (Business) 
เศรษฐกิจ (Economics) 
การศึกษา(Education) 
ผลิตภัณฑ (Product) 
อนาคต (Future) 
วัฒนธรรม (Culture) 

อายุ (Age) 
การศึกษา (Education) 
รายได (Income) 
อาชีพ (Occupation) 
ขนาดของครอบครัว 
(Family size) 
ที่อยูอาศัย (Dwelling) 
ภูมิลําเนา (Geography) 
ขนาดเมือง (City size) 
ชวงวงจรชีวิต  
(Stages in life cycle) 

ท่ีมา: Plummer, J. T. (1974). The Concept and Application of Life Style Segmentation. Journal of Marketing, January: p. 34. 

 
ในปจจุบนัการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ AIOs สามารถแบงออกไดเปน  

2ประเภท คือ (Moven, 1995) 
 
1. การศึกษาแบบโดยรวม (Generalized AIOs inventories) การศึกษาในลกัษณะนี้ 

จะทําใหไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับผูบริโภคโดยรวม เพื่อใหนักการตลาดสามารถเขาใจถึงรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตโดยทั่วไปของผูบริโภคที่เปนกลุมเปาหมาย และนักโฆษณาสามารถนําขอมูลโดยรวม  
ที่ไดนี้ไปพัฒนาเปนแนวทางสําหรับโฆษณาตอไปในอนาคตได เชน การศึกษารูปแบบการดําเนิน
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ชีวิตของกลุมผูสูงอาย ุ การศึกษารูปแบบการดําเนินชวีติของผูหญิงวยัทํางาน หรือ การศึกษา
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุน เปนตน โดยมีตัวอยางคําถามดงันี ้เชน  

- ฉันคิดวาตัวเองเปนคนทีช่อบทํากจิกรรมนอกบาน 
- ฉันอยากใหโลกนีท้ีแตความสงบสุข 
- ฉันคิดวาเมืองใหญอยางกรุงเทพเปนที่ทีม่กีิจกรรมตางๆเกิดขึ้นมากมาย 
 

2. การศึกษาโดยกําหนดประเภทสินคาแบบเฉพาะเจาะจง(Product specific AIOs 
inventories)เปนการศึกษารูปแบบการดําเนินชวีิตโดยระบุประเภทสินคาอยางชัดเจนโดยใหผูตอบ 
ตอบคําถามเกีย่วกับกิจกรรม ทัศนคต ิและความคิดเหน็ตางๆที่ตนเองมีตอสินคาหรือบริการที่
กําหนดไว นักวิจัยจะไดขอมลูเกี่ยวกับความคิดเห็นตางๆที่ผูบริโภคมีตอสินคา ซึง่ขอมูลที่ไดนี้อาจ
นําไปสูการพฒันาหรือการเปลี่ยนแปลงจดุขายของสินคา หรือ ขอความโฆษณา เปนตน เชน 
บริษัท General Mills ตองการศึกษาเกี่ยวกับความสนใจของผูบริโภคที่มีตอสินคาถัว่ยี่หอ Grape-
Nuts ของบริษัท ดังนัน้ผูวิจยัจึงเลือกใชการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ AIOs แบบ
เฉพาะเจาะจง โดยใหผูตอบตอบวาเห็นดวยหรือไมเหน็ดวยกับคําถามตางๆที่เกี่ยวกบัถั่ว            
ดังตัวอยางตอไปนี้ เชน 

- ฉันคิดวาถั่ว Grape-Nuts แข็งเกินกวาทีจ่ะเคี้ยวได 
- ถั่ว Grape-Nuts ทําใหฉนันกึถึงกิจกรรมกลางแจงตางๆ 
- ถั่ว Grape-Nuts เปนอาหารที่ดีตอสุขภาพ 

 
หลังจากไดขอมูลตางๆทัง้หมดจากการตอบคําถามของผูบริโภค ไมวาจะเปนแบบโดยรวม

หรือแบบเฉพาะเจาะจงสนิคา ขอมูลที่ไดจะถูกนํามาวิเคราะหเพื่อหาคาความสัมพนัธ โดยใช 
Factor analysis แลวทําการจัดกลุมผูบริโภคเปาหมายออกเปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตตางๆ 
เชน   Bowles (1988, อางใน Hawkin et al,1998)  ไดทําการศึกษารูปแบบการดําเนินชวีิตของ    
ผูหญิงในอังกฤษกับสินคาประเภทเครื่องสาํอาง ซึง่สามารถจัดกลุมผูบริโภคออกไดเปน 6 กลุม คือ  

1) กลุมใสใจตนเอง: เปนกลุมคนที่ใหความสําคัญและสนใจที่จะดูแลเกี่ยวกบัรูปรางของ
ตนเอง แฟชัน่ และการออกกาํลังกาย  

2) กลุมนยิมแฟชั่น: เปนกลุมคนที่สนใจและใหความสําคัญเกี่ยวกับรูปรางและแฟชัน่ แต
ไมสนใจเรื่องกฬีาหรือการออกกําลงักายตางๆ  

3) กลุมหวงใยสุขภาพ : เปนกลุมคนที่ใสใจเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพและการออกกําลงักาย
มากกวาเรื่องอื่นๆ  



 

 

25

4) กลุมเปนกลาง : คือกลุมคนที่มีความคดิเห็นเปนกลางที่ไมมากไมนอยเกินไปเกี่ยวกับ
เร่ืองสุขภาพและความงาม  

5) กลุมไมสนใจ : เปนกลุมคนที่ไมสนใจเกีย่วกับรูปรางหรือความงามของตนเอง เนื่องจาก
ตองยุงอยูกับการดูแลสมาชกิในครอบครัว   

6) กลุมงายๆสบายๆ : เปนกลุมคนที่มีสไตลการแตงตัวเปนของตัวเอง มักแตงตัวแบบ
สบายๆ ไมตามแฟชั่น และออกกําลงักายบางตามสมควร เปนตน  
 
 
การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติโดยใชวธิ ีVALS และ VALS2 
 

VALS (Values And Lifestyles) เปนวิธกีารวัดลักษณะรปูแบบการดําเนินชวีิตที่คิดคน
โดยสถาบนัวิจยัสแตนฟอรด (Stanford Research Institute; SRI) เมื่อป ค.ศ. 1978  เปนวธิีการที่
มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจและพฒันาการทางจิตวิทยาของมนษุยตามหลักทฤษฎีลําดับข้ัน
ความตองการของ Maslow (Maslow’s hierarchy of needs)  จากมมุมองการวัดลกัษณะรูปแบบ
การดําเนินชวีติแบบ VALS นี้ไดอธิบายวา ผูบริโภคจะดําเนนิชีวิตไปตามลําดับข้ันตอนซึ่งแบงยอย
ออกไดเปนสองทาง (Double Hierarchy)  โดยสามารถแบงประเภทของคนออกไดเปน 4 ประเภท
ใหญดังแผนภาพที่ 2.2 (Moven, 1995) 
 
1. ประเภทมแีรงผลักดันจากความจําเปน (Need-driven Group) ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุมยอย
คือ 

- กลุมดอยโอกาส (Survivors)  เปนกลุมคนที่ยากจน สวนใหญเปนผูสงูอายุ มสุีขภาพรางกาย
ไมแข็งแรง และมีการศึกษานอย 

- กลุมคนยากจน (Sustainers)  เปนกลุมคนทีย่ากจนเชนเดียวกับกลุมดอยโอกาส แตมีความ
ทะเยอทะยานไมปลอยใหตัวเองสิ้นหวงั เปนกลุมคนทีม่ีอายุนอยกวาและมีความมั่นใจ
มากกวา วางแผนกอนลงมอืปฏิบัติ และคาดหวงัในอนาคตมากกวากลุมดอยโอกาส  สวน
ใหญมักเปนพวกชนกลุมนอยของสังคม  

 
2. ประเภทสนใจสิง่เราภายนอก (Outer-Directed Group)  คือกลุมคนที่ใหความสําคัญกับ   
ส่ิงตางๆรอบตวั และสนใจวาผูอ่ืนจะมองตนเองอยางไร จัดไดวาเปนพวกวัตถนุิยม ซึ่งสามารถแบง
ออกเปน 3 กลุมยอย คือ 
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- กลุมทาํตามสงัคม (Belongers)  มักเปนชนชั้นกลางของอเมริกา รายไดปานกลางและมีอายุ
ระดับวัยกลางคนหรือแกกวานัน้ รักครอบครัว รักชาติ และ ชอบไปโบสถ 

- กลุมมีความพยายาม (Emulators)  เปนกลุมคนทีม่ีความทะเยอทะยานสูง ชอบใชจาย
มากกวาเก็บออม และมักเลยีนแบบคนกลุมประสบความสําเร็จ (Achievers) 

- กลุมประสบความสาํเร็จ (Achievers)  เปนกลุมคนมีฐานะดี มีรายไดสูง เปนเจาของกิจการ
สวนตัว มักเปนพวกหัวอนุรักษนยิม 

 
แผนภาพที่ 2.2 :  VALS double hierarchy.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Mitchell, A. (1983) อางใน Moven, J.C. (1995). Consumer behavior. (4th ed). New Jersy: Prentice Hall. p. 262.  
 
 
3. ประเภทยดึตนเองเปนหลัก (Inner-Directed Group) แบงออกเปน 3 กลุมยอย คือ 

- กลุมหลงตัวเอง (I-am-me)  มักเปนกลุมคนที่มีอายนุอย โสด มักใชอารมณและความรูสึกของ
ตนเองเปนใหญ มีความกลาและกระตือรือรน ชอบแสวงหาสิ่งแปลกใหมใหกับชีวิต 
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- กลุมชอบหาประสบการณ (Experientials)  เปนกลุมคนที่ชอบกิจกรรมตางๆ เชน เลนกีฬา 
ชอบความเปนอิสระ เชื่อมัน่ในตนเอง และมีความคิดริเร่ิม มีรายไดปานกลาง อายุประมาณ 
20 ปลายๆ 

- กลุมใหความสําคัญกับสังคม (Societally conscious)  เปนกลุมคนทีม่ีความเปนผูใหญ 
ประสบความสําเร็จในชีวิต มีความคิดแบบเสรีนิยม ใสใจและใหความสําคัญกับประเด็นตางๆ
ทางสังคม 

 
4. ประเภทผสมผสาน (Integrated Group)   มีจํานวนประมาณ 2% ของประชากรทั้งหมด        
มีความเปนผูใหญ จัดเปนกลุมคนที่อยูตรงกลางระหวางบุคลิกภาพแบบสนใจสิ่งเราจากภายนอก
และแบบยึดตนเองเปนหลัก  ถึงแมวาคนกลุมนี้จะมีรายไดสูงที่สุด แตเนื่องจากเปนกลุมคนทีม่ี
จํานวนนอยมาก จงึเปนการยากที่จะเลือกคนกลุมนี้มาเปนกลุมเปาหมายสาํหรับการทํากิจกรรม
ทางการตลาดใดๆ 
 

ตอมาในป 1989 ทางสถาบนัวิจยัแสตนฟอรดไดสราง VALS 2 ข้ึนมา ซึ่งเปนการปรบัปรุง
มาจาก VALS เดิม เนื่องจาก VALS เดิมนั้นเปนการวัดที่กวางเกนิไป ใหความสําคญัไปที่ขอมูล
ทางดานประชากรมากเกนิไปและยากตอการใชงาน ดังนั้น  VALS2 จึงถูกพัฒนาขึ้นโดยให
ความสาํคัญกบัขอมูลทางดานจิตวิทยามากขึ้น  เชน ทศันคติและคานิยม เปนตน ซึ่งสามารถ
นํามาใชอธิบายความสมัพนัธระหวางทัศนคติและพฤติกรรมของผูบริโภคไดชัดเจนขึ้นกวาเดิม โดย 
VALS2 นี้จะสนใจเกี่ยวกับทรัพยากรของบคุคล (Resources) ทั้งในดานการเงิน วัตถสุิ่งของ 
จิตวิทยา และ ทางรางกาย เชน ทรัพยสนิ รายได ความคิด การศึกษา หรือ สุขภาพ เปนตน ซึ่ง
ทรัพยากรตางๆของบุคคลจะเพิ่มข้ึนเรื่อยๆในชวงวัยรุนจนถงึวัยกลางคน และจะเริม่ลดลงเมื่อเขาสู
วัยชรา 
 

VALS2 เปนการวัดรูปแบบการดําเนนิชีวิตโดยใชคําถามจํานวน 42 ขอ ใหผูตอบแสดง
ระดับความเหน็ดวยหรือไมเปนดวยของตนเองตอประเด็นคําถามนัน้ๆ โดยมีตัวอยางคําถามดงันี ้
(Hawkins, Best & Coney, 1998) 

- ฉันมักจะสนใจในทฤษฎีตางๆ 
- ฉันชอบความตื่นเตน 
- สวนใหญฉันชอบวิชาที่ฉันเรยีนที่โรงเรียน 
- ฉันชอบทาํงานเกี่ยวกับชางไมและเครื่องมือตางๆ 
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- ฉันยอมรับวาฉันเปนคนชอบแสดงออกตอหนาผูอ่ืน 
- ฉันไมคอยสนใจสิ่งตางๆรอบตัว 
- ฉันไมชอบใหมือตัวเองลืน่หรือมัน   เปนตน 

 
จากคําถามที่ใชใน VALS2 เหลานี้ ทําใหสามารถแบงกลุมคนตามลกัษณะแนวทางตางๆ 

ที่บุคคลใหความสําคัญ (Self-orientation) ไดเปน 3 ประเภทหลัก  ดังแผนภาพที่ 2.3 โดยม ี     
รายละเอียดดงันี ้(Hawkins, Best, & Coney, 1998; www.sric-bi.com) 
 
1. ประเภทเนนอุดมคติ (Ideals-oriented) เปนประเภทของกลุมคนที่ใชหลักการและความเชื่อ
ของตนเองในการตัดสินใจมากกวาการใชอารมณความรูสึก สามารถแบงออกเปน 2 กลุมยอย คอื  

 
-  กลุมนักคิด (Thinkers)  เปนกลุมคนทีม่คีวามเปนผูใหญ นานับถือ มีความรับผิดชอบ

สูง มกีารศึกษาสูง  มกัประกอบอาชีพที่ตองใชความสามารถเฉพาะดาน หรือเปนผูอาวุโสที่เกษียณ
แลว เปดรับความคิดใหมๆ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีความกระตือรือรน และใฝหาความรูเพิม่เตมิ
อยูเสมอ สนใจเหตุการณบานเมือง ใหความสําคัญกับหนาที่การงานและครอบครัว กิจกรรมตางๆ
ที่ทาํมักจะเกีย่วของกับครอบครัว เปนกลุมอนุรักษนิยม มีความรอบคอบในการเลือกซื้อสินคาโดย
จะพิจารณาเลอืกสินคาที่มีคณุภาพ ทนทาน และ คุมคา 
 

-  กลุมยึดมั่น (Believers) เปนกลุมคนทีม่หีัวอนุรักษนิยม ยึดมัน่ในขนบธรรมเนียม
ประเพณตีางๆ โดยเฉพาะเรือ่งที่เกี่ยวกับครอบครัว ศาสนา ชุมชน และประเทศชาติ เครงครัดใน 
ศีลธรรม มีการศึกษาและรายไดปานกลาง ชอบเปนนักจดัการทัง้จัดการในเรื่องครอบครัวของ    
ตนเองและสงัคมรอบตัวดวย นยิมสนิคาที่มีตราสนิคาเปนที่รูจกัมานาน  
 
2. ประเภทเนนความสําเร็จ (Achievement-oriented)   ความคิดเห็นและการเปนทีย่อบรับจาก
ผูอ่ืนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจหรือการดําเนินชวีิตของคนกลุมนี้  ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 2 
กลุมยอย คือ 
 

-  กลุมทะเยอทะยาน (Achievers) เปนกลุมคนที่ประสบความสาํเร็จในหนาที่การงาน 
ชอบที่จะควบคุมชีวิตของตนเอง ทุมเทใหกับครอบครัวและหนาทีก่ารงาน โดยตองการรางวัลเปน
ความร่ํารวยและความภาคภูมิใจ ตองการมีภาพลักษณที่ดูดี กิจกรรมทางสังคมสวนใหญจะ   
เกี่ยวของกับครอบครัว ศาสนา และหนาทีก่ารงาน มหีัวอนุรักษนิยมทางดานการเมอืง และเคารพ
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ในเจาหนาที่ผูมีอํานาจ ชอบสินคาที่ดูหรูหรา ซึ่งสามารถสะทอนภาพลกัษณและความสําเร็จของ
ตนใหคนอืน่ไดรับรู 
 
แผนภาพที่ 2.3: กลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ VALS 2 

 

 
ที่มา : http://www.sric-bi.com/VALS/types.shtml 
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-  กลุมมีความพยายาม (Strivers)  มักมองหาแรงจูงใจ ตัวตนของตนเอง และ ตองการ
เปนทีย่อมรับจากสังคม พยายามดิ้นรนเพือ่ใหไดมาซึ่งความมัน่คงในชวีิต ไมคอยมีความมัน่ใจใน
ตนเอง มีฐานะทางเศรษฐกจิและสังคมต่าํ เงินหมายถงึความสาํเร็จในชีวิต เปนคนเบื่องายและ
มักจะตัดสินใจแบบกระทนัหัน พยายามทําตัวใหดูดีมสีไตล มักเลียนแบบคนทีมีฐานะดกีวา ส่ิงที่
คนกลุมนี้ตองการมักจะไกลเกินเอื้อม  
 
3. ประเภทเนนการแสดงออกถึงความเปนตัวเอง (Self-expression-oriented) เปนประเภท
ของกลุมคนทีต่องการแสดงออกถึงความเปนตัวเอง ชอบกิจกรรมทางสังคมตางๆ  ชอบความ 
หลากหลายและพรอมทีจ่ะเสี่ยง แบงออกไดเปน 2 กลุมยอย คือ 

 
-  กลุมผูแสวงหาประสบการณ (Experiencers)  เปนกลุมคนทีม่ีอายนุอย โสด 

กระตือรือรน หุนหัน หัวร้ัน ชอบแสวงหาความแปลกใหมและความตื่นเตน  ชอบเอาชนะ ชอบ
ความทาทาย  เปนกลุมคนทีอ่ยูในชวงแสวงหาคุณคาของชีวิตและรูปแบบพฤติกรรมของตนเอง  
บางครั้งมีความกระตือรือรนอยางมากกับส่ิงแปลกใหมที่เขามาในชวีติ แตไมนานความรูสึกนัน้กจ็ะ
หายไปอยางรวดเร็ว  เปนชวงชีวิตที่ยังไมมคีวามแนนอนและกําลังแสวงหารูปแบบการดําเนนิชีวิต
ของตนเอง  ชอบออกกําลงักาย กิจกรรมกลางแจง และเขาสังคม  รายไดสวนใหญจะหมดไปกบั
เสื้อผาเครื่องแตงกาย อาหารฟาสฟูดส ชมภาพยนตร และสื่อบันเทิงตางๆ 
 

-  กลุมผูปฏิบัติการ (Makers)  เปนกลุมคนที่มทีักษะในงานฝมือหรือทํางานในระดบั
ปฏิบัติการ มีความรูสึกเพียงพอในสิ่งที่ตนเองมีอยู คนกลุมนี้อยูในสภาพแวดลอมทางครอบครัวที่
เปนไปตามประเพณีนยิม ดําเนนิชีวิตอยูในกรอบธรรมเนียมของครอบครัว ทีท่ํางาน หรือสังคม เชน 
ทํางานเก็บเงนิสรางบาน ดแูลลูก ซอมรถ เปนตน มีความสามารถและรายไดเพยีงพอกับส่ิงที่     
ตนเองตองการ ไมคอยรับส่ิงแปลกใหม เคารพเจาหนาที่ของรัฐ ไมวัตถุนิยม  
 

นอกจากสามกลุมใหญที่กลาวมาแลว ยังมีอีก 2 กลุมทีแ่ยกออกไป ซึง่อยูทางดานบนสุด
และลางสุดของแผนภาพที ่2.3 ไดแก 

 
- กลุมนกับุกเบิก (Innovators)  เปนกลุมผูที่ประสบความสําเร็จในชีวิต กระตือรือรน         

มีความภูมิใจในตัวเองสูง สนใจพัฒนาและปรับปรุงตนเองอยูตลอดเวลา ชอบทดลองสิ่งแปลกใหม 
ชอบความทาทาย มีความสนใจทีห่ลากหลายเกีย่วกบัประเด็นทางสงัคม ยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ได สิ่งของที่ใชหรือกิจกรรมตางๆทีท่ําจะสะทอนถงึรสนยิมที่ตองการสิ่งที่ดีใหกับชวีิต  บางครั้งใช
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หลักการบางครั้งใชความตองการของตนเองเปนหลักในการตัดสินใจ ภาพลักษณถอืเปนเรื่องที่
สําคัญมากของคนกลุมนี ้ซึ่งเปนเสมือนสิ่งที่ใชแสดงออกถึงรสนยิม ความเปนอิสระ และ       
บุคลิกภาพของตนเอง คนกลุมนี้มักเปนระดับผูนําในหนวยงานรัฐบาลหรือบริษัทภาคธุรกิจตางๆ  
 

- กลุมตอสูดิ้นรน (Survivors) เปนกลุมคนทีย่ากจน การศึกษานอย ไมคอยมี
ความสามารถหรือทักษะใดๆจึงมักเปนผูใชแรงงาน มีความเชื่อวาโลกนี้เปลี่ยนแปลงไปอยาง
รวดเร็ว คํานึงถึงเรื่องปากทองและความอยูรอดของชีวิต ไมคอยแสวงหาความตองการของตนเอง 
สินคาที่ซื้อบอยคือสินคาที่จาํเปนในการดํารงชีพ และมคีวามภักดีตอตราสินคาที่ตนเองชืน่ชอบ 
โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อสินคานัน้เปนสินคาที่ซื้อมาเพราะไดรับคูปองสวนลด 
 

อยางไรก็ตาม ยังมีขอจํากัดบางประการสาํหรับการใช  VALS และ  VALS2 เนื่องจาก   
คําถามทัง้หมดเปนลิขสิทธิข์องสถาบนัวจิัยแสตนฟอรดซึ่งบุคคลทั่วไปไมสามารถใชได นอกจากนี้
ยังมีปญหาบางประการเกี่ยวกับตัวคําถาม คือ คําถามขาดความเปนกลาง โดยคําถามสวนใหญใช
ภาษาที่มีลักษณะลําเอียง ทาํใหผูตอบคิดไดวาควรจะตอบตามแบบที่สงัคมยอมรับ ซึง่จะทําให  
ขอมูลที่ไดผิดเพี้ยนไปจากความเปนจริง และการใช VALS และ VALS2 วัดคานิยมและรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิต ทาํใหผูวจัิยสามารถรูวาผูตอบบริโภคอะไร แตไมสามารถรูไดวาบริโภคอยางไร  ซึ่งเปน
ขอมูลอีกสวนที่สําคัญสําหรบัการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค (Arnold, Price & Zinkhan, 2003)   
อีกทั้งการใช VALS และ VALS2 อาจไมเหมาะสําหรับการวัดคานิยมและรูปแบบการดําเนนิชีวิต
แบบเจาะจงสนิคา เนื่องจาก VALS และ VALS2 เปนการวัดภาพรวมของคานิยมและการดําเนิน
ชีวิตมากกวา (Hawkins et al, 1998) 

 
การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติโดยใชวธิี LOV 
 

LOV (List of Values) เปนมาตรวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตทีไ่ดรับการพัฒนามา
จากพืน้ฐานของทฤษฎีวาดวยคานิยมของ Maslow, Rokeach และ Feather  (เลิศหญิง หิรัญโร, 
2545) จัดทําขึน้โดยศูนยวิจยัของมหาวทิยาลัยมชิิแกน สหรัฐอเมริกา มาตรวัดแบบ LOV ใชเพื่อหา
คานิยมที่โดดเดนของบุคคล โดยใหผูตอบใหคะแนนเรียงลําดับจากคานิยมที่มีความสําคัญมาก   
ที่สุด (9 คะแนน) ไปจนถึงคานิยมที่มีความสําคัญนอยที่สดุในชีวิตประจาํวนั (1 คะแนน) โดยสรุป
ไดเปน 9 คานยิม ภายใต 3 มุมมอง ดังนี้ (Moven, 1995; Moven & Minor, 2001) 
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1. การใหความสาํคัญกับสิ่งภายนอก (External orientation)  เปนประเภทของกลุม
คนที่ตองการความเปนเอกลักษณของตนเอง ประกอบไปดวยคานิยม 4 ประการ คือ 

 
 การสนองความพอใจของตนเอง (Self-fulfillment) เปนคานิยมที่ตองการเติมเต็มดาน
ฐานะ การศึกษาและความรูสึก  ตองการตอบสนองความปรารถนาของตนเองใหไดมาก  
ที่สุด มกัเปนกลุมคนทีม่ีอายนุอย ทํางานอยูในเมือง ใสใจสุขภาพและมีความมั่นใจใน
ตัวเอง ชอบดูภาพยนตรตามโรงภาพยนตรมากกวาการดูโทรทัศน 

 
 ตองการความตื่นเตน (Excitement)  เปนคานิยมที่ชอบความตื่นเตนและทาทายตางๆ 
เชน กระโดดบนัจี้จั้มพ  

 
 ตองการความสําเร็จ (Sense of accomplishment)  คนสวนใหญใหความสาํคัญกบั
คานิยมนี ้โดยเฉพาะผูชาย คนในกลุมนี้มกัเปนผูชายวัยกลางคนที่ประสบความสาํเร็จ         
มีตําแหนงหนาที่การงานในระดับสูง มีรายไดดี 

 
 เคารพตัวเอง (Self-respect) เปนคานิยมที่คนอเมริกนัใหความสําคัญมากที่สุด 

 
2. การใหความสาํคัญกับสิ่งภายใน (Internal orientation) เปนประเภทกลุมคนที่ชอบ

ควบคุมชีวิตของตนเองใหเปนไปตามธรรมเนียมตางๆ ประกอบไปดวยคานิยม 3 ประการ คือ 
 
 ความรูสึกเปนเจาของ (Sense of belonging)  ผูหญิงสวนใหญมีคานยิมนี ้คือ เปน      
คานิยมในลักษณะการพึ่งพาอาศัยกนั ใหความสาํคัญกบับานและครอบครัว  คนกลุมนี ้  
มีการศึกษาไมสูง เชน อาจจบแคชั้นมัธยมปลาย แตก็สามารถมีรายไดในระดับปานกลาง 
มีความสุขกับหนาที่และความรับผิดชอบตอครอบครัว ถึงแมวาจะเหนื่อยและเครียดก็ตาม 
เชน  แมบานและเสมียน เปนตน 

 
 เปนทีเ่คารพ (Being well-respected)  เปนกลุมคนทีม่อีายุมากกวา 50 ป มีรายไดและ
การศึกษาตํ่า ประกอบอาชพีที่ไมคอยมเีกยีรติ แตก็รักงานที่ทาํ เชน ชาวนา ชางฝมอื 
พนักงานตอนรับ ผูหญิงมาย และกลุมคนที่เกษยีณอายแุลว เปนตน  
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 ความมัน่คง (Security)  เปนคานยิมที่พบไดคอนขางนอย เปนกลุมคนที่ขาดความมัน่คง
ทางการเงินและจิตใจ 

 
3. การใหความสาํคัญระหวางบุคคล (Interpersonal orientation) เปนประเภทกลุมคน

ที่เนนไปทีก่ารมีสัมพนัธที่ดีกบัผูอ่ืนในสงัคม ประกอบไปดวยคานิยม 2 ประการ คือ  
 
 ความสนุกสนาน (Fun and enjoyment)  เปนกลุมคนทีม่ีอายนุอย ไมมีงานทํา หรือ
ทํางานที่ไมคอยมั่นคง เชน พนักงานขาย หรือ กรรมกร แตมองโลกในแงดีและปรับตัวเขา
กับส่ิงแวดลอมไดงาย ไมคอยใหความสนใจกับครอบครัวและศาสนา  แตชอบเลนกีฬา
และความบนัเทิงตางๆ 

 
 การมีมนุษยสมัพันธที่ดีกบัผูอ่ืน (Warm relationships with others) เปนกลุมคนทีม่ี
ความเปนกนัเองใหกับผูอ่ืนอยูเสมอ  ผูที่เลือกคานยิมนีม้ักเปนพอหมาย แมบาน คนที่
เครงศาสนา ชอบเขาโบสถ  เปนตน 

 
เมื่อเปรียบเทยีบกันระหวาง VALS และ LOV จะพบวา LOV เปนวิธีการวัดที่ใหขอมลูได

นาเชื่อถือกวาแบบ VALS ซึ่งเปนประโยชนในการโฆษณา และเปนทีน่ิยมมากกวาแบบ VALS แต
การใช LOV ควรที่จะใชตวัแปรดานประชากรศาสตรประกอบในงานวิจยัจึงจะไดขอมลูที่นาเชื่อถือ  

 
Gutman และ Mills (1982) ไดทําการศึกษาถึงรูปแบบการดําเนนิชีวิต พฤติกรรมการซื้อ

สินคา และรานคาทีน่ิยมไปซื้อสินคาแฟชัน่ ประเภทเสื้อผาเครื่องแตงกาย โดยสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณียไปยังผูหญงิจํานวนกวา 63,000 คนในลอสแองเจลลิส สหรัฐอเมริกา และจากผลการวิจัย
ไดแบงกลุมผูตอบออกเปน 7 กลุม ซึง่มีความคิดเห็นและพฤติกรรมเกีย่วกับแฟชั่นดงันี ้1) กลุม
ผูนํา: เปนกลุมคนทีน่ิยม ใหความสําคัญ และชอบซื้อสินคาแฟชัน่  2)กลุมผูตาม: เปนกลุมคนที่
นิยมแฟชั่น แตจะไมคอยติดตามขาวสารเกี่ยวกับแฟชัน่มากเทากลุมผูนํา  3) กลุมรักอิสระ: เปน
กลุมคนที่มีความเปนตัวของตัวเองสูง มกีารแตงกายตามแบบฉบับของตนเอง  4) กลุมเปนกลาง: 
คือกลุมคนทีม่คีวามคิดเหน็เกี่ยวกบัแฟชัน่แบบเปนกลางไมบวกไมลบ  5) กลุมไมมีความเกี่ยวของ: 
เปนกลุมคนทีไ่มไดใหความสําคัญกับการแตงกายหรือซือ้สินคาตามแฟชั่น  6) กลุมมีความคิดเหน็
ในแงลบ: เปนกลุมคนที่มองวาแฟชัน่ในแงลบ แตก็ไมไดตอตาน และ 7) กลุมตอตาน: เปนกลุมคน
ที่ไมแตงตัวหรือซ้ือเสื้อผาตามแฟชั่น มีความคิดเห็นตอตานแฟชั่นอยางสิ้นนอกจากนี้ผลการวิจัย
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ยังสรุปเพิม่เตมิวาในกลุมคนแตละกลุมจะมีลักษณะพฤติกรรมการซือ้สินคาจากรานคาที่แตกตาง
กัน และมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่สัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกบัแฟชัน่  
 

Mills (1983) ไดทําการสํารวจรูปแบบการดําเนนิชีวิต ความคิดเห็นเกีย่วกับแฟชั่นและ
พฤติกรรมการซื้อสินคาแฟชัน่จากการขายตรงไปตามบาน โดยสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยัง
กลุมตัวอยางเพศหญิงจํานวนกวา 22,000คน ในเมืองลอสแองเจลลิส สหรัฐอเมริกา ซึ่งจากผลการ
สํารวจสามารถจัดกลุมผูตอบไดเปน 6 กลุม คือ 1) กลุมผูนํา: เปนกลุมคนทีน่ิยม ใหความสําคัญ 
และชอบซื้อสินคาแฟชัน่ที่ขายตรงมายงัทีบ่าน 2) กลุมผูตาม: เปนกลุมที่มีลักษณะคลายกับกลุม
ผูนําเกือบทกุประการยกเวนในดานการติดตามแฟชั่น ที่ยังมีคะแนนไมสูงเทากับกลุมผูนํา  3) กลุม
นิยมสงัคม: เปนกลุมคนทีม่กีารตระหนักรูถึงรูปแบบแฟชั่นตางๆที่มกีารขายตรงมาถึงทีบ่าน แตไม
นิยมซื้อสินคาแฟชั่นดวยวิธนีี ้4) กลุมเปนกลาง: เปนกลุมคนที่ออกความคิดเหน็เปนกลาง คือไมได
ตอบปฏิเสธหรือช่ืนชอบในการซื้อสินคา  5) กลุมรักอิสระ: เปนกลุมคนที่ไดคะแนนทางดานความ
เปนผูนาํแฟชัน่ต่ํา แตชืน่ชอบการซื้อสินคาแฟชัน่ และ  6) กลุมตอตาน: เปนกลุมคนที่ตอตานและ
ไมไดใหความสําคัญกับการซื้อสินคาแฟชัน่  

 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะเลอืกใชมาตรวัดรูปแบบการดําเนินชวีิตแบบ AIOs เนื่องจาก

เปนมาตรวัดทีม่ีความยืดหยุนสูง เนื่องจาก สามารถปรับเปล่ียนหัวขอตางๆทีจ่ะใชในการวิจยัให
เขากับลักษณะของกลุมตัวอยางที่เปนวยัรุนได  สามารถระบุประเภทสินคาที่จะใชในการศึกษาได 
ซึ่งในการวิจยัครั้งนี้เลือกศึกษาเกีย่วกบัสินคาแฟชัน่  อีกทั้ง  AIOs เปนวิธกีารที่ใหรายละเอยีดและ
ขอมูลไดหลากหลาย ซึง่มทีัง้ขอมูลที่เปนรูปธรรมในดานกิจกรรมตางๆที่นยิมปฏิบัติ และขอมูลที่
เปนนามธรรมเกี่ยวกับความสนใจในเรื่องตางๆ รวมถงึขอมูลที่เกีย่วกับความคิดเหน็ที่เปนขอมูล
ทางดานจิตวทิยาของแตละบุคคลที่เราไมสามารถสงัเกตเห็นไดเอง   

 
นอกเหนือไปจากการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคโดยดูจากรูปแบบการดําเนนิชีวิต 

(Lifestyle) แลว จากสภาพตลาดในปจจุบนั ผูบริโภคมีการใชสินคา บริการ และทํากจิกรรมตางๆ 
ที่สามารถสะทอนความเปนตัวตนหรือสรางเอกลษัณใหกับตนเอง สนิคาหรือบริการที่ผูบริโภค
เลือกใชสามารถเปนตัวบอกไดวาบุคคลนัน้เปนใคร มีลักษณะเปนอยางไร (Solomon, 2002) ซึ่ง
สินคาตางๆสามารถสนองตอบความตองการในสวนนี้ของผูบริโภคไดโดยอาศัยความหมายเชงิ
สัญลักษณ (Symbolic meaning) ที่มากับตัวสินคา  โดยความหมาย เชิงสัญลักษณนี้เปนผล
สืบเนื่องมาการรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self-concept) ของผูบริโภคนั่นเอง 
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3. แนวคิดและทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) 
 

บุคคลแรกที่เสนอแนวคิดเกีย่วกับอัตตา (Self) คือ Rene Descartes ในงานเขียนเรื่อง
หลักปรัชญา (Principles of Philosophy) โดย Descartes เสนอวา ความสงสัยเปนสิ่งสําคัญทีท่ํา
ใหเกิดตัวตน เนื่องจากเมื่อมนุษยเกิดความสงสัย มนุษยก็จะเกิดการคิด และการคิดนั่นเองเปนสิง่
ที่ยนืยนัวาเรามีตัวตนอยู  (Descartes, 1644 อางใน Purkey & William, 1988) ระยะที่สองของ
พัฒนาการการเกิดทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกับตนเองมาจากงานเขียนเรื่องหลักจิตวทิยา (Principle of 
Psychology) ของ William James ป ค.ศ.1890 ซ่ึงไดอธิบายเกี่ยวกับองคประกอบของอัตตา และ
จากงานเขียนของ Sigmund Freud ป ค.ศ.1900  โดย Freud ไดเสนอมุมมองในการทําความ
เขาใจกระบวนการทางจิตใจของมนษุยผานทาง Id, Ego และ Superego ซึ่งทัง้สามปจจัยนี้เปน     
พื้นฐานของการเกิดอัตตาและลักษณะบคุลิกภาพของบุคคลแตละคน (Purkey & William, 1988) 

 
ผูที่มีความสําคัญและมีอิทธพิลตอทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองมากทีสุ่ดคือ Carl 

Rogerss (1947) โดย Rogerss ไดนําเสนอโครงสรางและความสาํคัญของอัตตา ในมุมมองของ 
Rogerss อัตตา คือสวนประกอบสาํคัญของบุคลิกภาพและการปรับตัวของมนุษย โดยอธิบายวา
อัตตาเปนเหมอืนผลิตภัณฑทางสังคม (Social product) ที่เกิดจากปฏสิัมพันธระหวางบุคคล และ
คงอยูไดโดยอาศัยความสอดคลองกับปฏิสัมพันธนัน้ๆ  (Purkey & William, 1988) 
 

ในการศึกษาและทําความเขาใจอัตตา สามารถทาํไดในหลายลกัษณะซึ่งเปนผลมาจาก
มุมมองที่แตกตางกนั เชน ในมุมมองของนักจิตวทิยา อัตตา คือ ระบบของแรงขับภายในเพื่อใชใน
การตอสูกับความขัดแยงตางๆที่เกิดขึน้ภายในจิตใจของมนุษย ทางดานมุมมองของนักพฤติกรรม
ศาสตร อัตตา คือ การตอบสนองทางพฤติกรรมของมนษุยในสภาวะตางๆ  และจากมุมมอง
ทางดานการเรยีนรู อัตตา คือ ระบบประมวลผลขอมูล ซึง่เปรียบเสมือนอํานาจศนูยกลางที่ใชใน
การ จัดการสิ่งตางๆในกระบวนการเรียนรูของมนษุย เปนตน (Solomon, 1994) 
 

จากมมุมองหลากหลายแนวทางดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน แสดงใหเห็นวา อัตตา ซึ่งเปน
รากฐานสําคญัของการรับรูเกี่ยวกับตนเองมีความหมายไดหลายลกัษณะ ข้ึนอยูกบัมุมมองที่ใชใน
การศึกษา ในทางการตลาดและโฆษณา โดยสวนใหญจะศึกษาเกี่ยวกบัอัตตาในลักษณะเชิง  
พฤติกรรม กลาวคือ เปนการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคโดยใชทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกับตนเอง   
นับเปนแนวทางที่สามารถไดขอมูลเชิงลึกที่มาจากตวัผูบริโภคเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อเปน
การศึกษาเกี่ยวกับตนเองโดยใชวิธีสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth interview) เพราะผูบริโภค
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เปน    ผูใหรายละเอียดเกีย่วกับตนเองวาเปนคนอยางไรจากคําถามปลายเปด ซึง่แตกตางไปจาก
การศึกษาลักษณะบุคลิกภาพโดยทั่วไปทีจ่ะมีการแยกประเภทและกาํหนดลักษณะของบุคลิกภาพ
ไวเปนหัวขอตางๆภายใตคําถามปลายปด การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคโดยใชการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองจงึเปนอีกวิธหีนึง่ทีน่าสนใจ (Loudon & Della, 1993)  
 

William James (1890) ผูไดรับการยกยองวาเปนผูวางรากฐานทฤษฎกีารรับรูเกี่ยวกับ  
ตนเอง ไดอธิบายความหมายของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวา เปนผลรวมของทุกสิง่ทกุอยางที่บุคคล
สามารถใชสื่อถึงความเปนตนเอง ไมเพยีงแคทางรางกายหรือจิตใจ แตรวมถึงเสื้อผา บาน ภรรยา 
ลูก บรรพบุรุษ เพื่อน หนาทีก่ารงานและชือ่เสียง ที่ดิน มา เรือยอรช และบัญชีธนาคาร เปนตน  

 
ในมุมมองของนักวชิาการอื่นๆ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง คอื การรับรูของบุคคลเกี่ยวกบั

ลักษณะทางกายภาพ สังคม แบบแผนความเชื่อ และความสามารถทางการศึกษาของบุคคล     
สินคาหรือบริการที่ใช บุคคลอื่นๆที่เขาไดมีปฏิสัมพันธดวย และลกัษณะทางดานอืน่ๆ เชน ความ
แข็งแรง ซื่อสัตย และความมอัีธยาศัยด ีเปนตน (Loudon & Della, 1993; Hawkins, Best & 
Coney ,1998; Eggen & Kauchak ,1999; Todd, 2001; Baron & Byrne, 1997, cited in 
Bailey, 2003; )  
 

นอกจากนี ้Solomon (1994) ไดอธิบายวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองคือทัศนคติของบคุคลที่มี
ตอตนเอง เหมอืนกับทัศนคตทิี่เรามีตอเปปซี่หรือตอระบบการปกครองแบบประชาธปิไตย ภาพรวม
ของการรับรูเกีย่วกับตนเองของบุคคลหนึง่ๆสวนใหญมกัจะเปนไปในทางบวก แตในบางเวลา
บุคคลก็สามารถมองตนเองไปในทางลบได เชน หญงิสาวคนหนึ่งอาจจะรูสึกพอใจกบัลักษณะของ
ตนเองในดานการทาํงานที่ดเูปนคนขยนัและเกงมากกวาลักษณะความเปนผูหญิงของตนเอง ที่เธอ
รูสึกวาตนเองไมคอยมีความเปนผูหญงิเทาไหร เปนตน  
 

จากนิยามของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทัง้หมดที่ไดกลาวมาแลวขางตน  สามารถสรุปไดวา 
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง คือ ความคิด ความเชื่อ ความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเอง มองวาตนเองเปน
อยางไรทัง้ทางรางกาย จิตใจ และสถานภาพตางๆ  รวมถึงสิ่งของและทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวของกบั
บุคคลซึ่งสามารถใชเปนสื่อในการแสดงความหมายของความเปนตนเองของบุคคล 
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ที่มาและการเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 

Loudon และ Della (1993) ไดสรุปกระบวนการการเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  โดยมี      
4 ทฤษฎหีลัก ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

 
1) ทฤษฎกีารประเมินตนเอง (Self-appraisal)  ทฤษฎีนี้อธิบายวา การรับรูเกี่ยวกับ

ตนเองเกิดจากการทีบุ่คคลสังเกตพฤติกรรมของตนเองวาเปนทีย่อมรับของสังคมหรือไม โดย
ประเมินจากลกัษณะพฤติกรรมของตนเองที่บุคคลคิดวาโดดเดนเหนือพฤติกรรมอื่น (Dominant 
behavior pattern) เชน หลงัจากสงัเกตและพิจารณาพฤติกรรมของตนเองแลวพบวา ลักษณะที่
โดดเดนที่สุดคอื เปนคนเงยีบๆ ไมชอบยุงหรือพูดกับใคร ซึ่งบุคคลประเมินวาพฤติกรรมดังกลาวจดั
อยูในประเภทตอตานสังคม (Antisocial) ดังนัน้บุคคลคนนี้จงึเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเองวาตนเอง
เปนคนที่มีลักษณะตอตานสังคม ซึง่การรับรูเกี่ยวกบัตนเองที่ไดมานี ้เปนผลมาจากการประเมนิ
ลักษณะพฤตกิรรมที่โดดเดนเหนือพฤติกรรมอื่นของบุคคลนั่นเอง 

 
2) ทฤษฎีผลสะทอนจากผูอ่ืน (Reflected appraisal) หรือ ทฤษฎกีระจกเงา (Looking 

glass self)  โดยอธิบายวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองเปนผลมาจากการประเมินจากผูอ่ืน ซึง่
เปรียบเสมือนเปนกระจกเงาที่ใชสองตัวเรา ทาํใหบุคคลเกิดการรับรูเกีย่วกับการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองของตนเอง โดยเงาหรอืผลสะทอนทีไ่ดกลับมานัน้จะมีความสําคัญและมีอิทธพิลตอการเกิด
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของบุคคลมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับลักษณะของผูประเมนิ (Appraiser) 
และผลการประเมินที่สะทอนกลับมาในแตละครั้ง  ซึ่งสามารถสรุปไดเปนหกประเดน็สําคัญคือ  
1) ผูประเมินเปนผูมีความนาเชื่อถือ (Highly credible source) เชน อาจารย ผูเชี่ยวชาญดาน
บุคลิกภาพ จติแพทย หรือ นักจิตวทิยา เปนตน  2) ผูประเมินเปนบุคคลที่ใหความสนใจหรือใสใจ
ในตัวผูถูกประเมินอยางจรงิจัง 3) ผลการประเมินหรือผลสะทอนที่ไดกลับมามีลกัษณะที่แตกตาง
หรือขัดแยงอยางมากกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่ผูถกูประเมินมีอยูเดิม  4) ผลการประเมินหรือผล
สะทอนที่ไดนัน้ไดรับการยืนยันและเห็นพองจากบุคคลอื่นอีกจํานวนมาก  5) ผลการประเมินหรอื
ผลสะทอนที่ไดมีที่มาหรือมผีูประเมินที่หลากหลายและผลการประเมินจากแตละแหลงมีลักษณะ
คลายกนั   6) ผูประเมินเปนบุคคลสําคัญสําหรับตัวผูถกูประเมิน โดยเฉพาะอยางยิง่บุคคลที่มี
อิทธิพลตอเราคนอื่นๆ (Significant others) เชน พอแม แฟน เพื่อนสนทิ เพื่อนรวมงานที่สนิทและ      
ไววางใจได เปนตน  
 



 

 

38

3) ทฤษฎกีารเปรียบเทียบทางสังคม (Social comparison)  ทฤษฎีนี้อธิบายวา          
การรับรูเกี่ยวกับตนเองเกิดจากการเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนที่เปนกลุมอางอิง หรือกลุมที่มี
ความสาํคัญกบัตนเอง มีงานวิจยัพบวา สาเหตทุี่ทาํใหคนมีความตองการอยากใชสินคาหรือ
บริการที่ดีมีคณุภาพเกนิความจําเปนของตนเอง เกิดมาจากการเปรียบเทียบกับผูอ่ืน โดยเมื่อ
เปรียบเทียบแลวบุคคลจะรูสึกไมพอใจเมือ่พบวาตนเองใชสินคาหรือบริการระดับปานกลาง ดู
ธรรมดา ไมมคีวามโดดเดนหรือดีกวาของคนอื่น 

 
บุคคลตองการไดรับการยืนยันอยูเสมอวาความเชื่อ (Belief) และทัศนคติ (Attitude) ของ

ตนถูกตอง โดยการเปรียบเทียบความเชื่อและทัศนคติของตนเองกับความเชื่อและทศันคติของผูอ่ืน 
เพื่อใชประกอบการตัดสินใจวาความเชื่อและทัศนคติของตนเองถูกตองหรือไม เชน  บุคคลหนึ่งจะ
มองวาตนเองเปนคนหัวโบราณหรือไม โดยการเปรียบเทยีบตนเองกับเพื่อนรวมงานคนอื่นๆในที่
ทํางานเดียวกนั ถาบุคคลนีค้ิดวาตนเองมลีักษณะแตงตวัมิดชิดมากกวาเพื่อนรวมงานคนอืน่ๆ เขา
ก็จะเกิดการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวาตนเองเปนคนหัวโบราณ เปนตน 

 
4) ทฤษฎีอคติในการรับขอมูล (Biased scanning) จากมุมมองทฤษฎีนี้ การรับรู

เกี่ยวกับตนเองเกิดจากแรงจงูใจหรือความปรารถนาของบุคคลและอคติในการรับขอมูล โดยบุคคล
จะเลือกเปดรับแตขอมูลที่สนับสนนุความตองการหรือความคิดของตนเองและหลีกเลี่ยงไมรับ
ขอมูลที่ขัดแยงกับความตองการของตนเอง เชน บุคคลผูหนึง่มีแรงจงูใจปรารถนาที่จะเปน
ทนายความทีด่ี ดังนัน้เขาจะแสวงหาและเปดรับแตขอมูลที่สนับสนนุใหเขาไดเปนทนายที่ดี และ
ปฏิเสธขอมูลอ่ืนๆที่ขัดแยงกับความตองการดังกลาว ดังนัน้การรับรูตางๆที่ไดจึงถกูโอนเอยีงไป
ในทางเดียวกนักับส่ิงที่บุคคลคนนี้ตองการ คือการเปนทนายที่ดี 
 
ลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 

ไมวาการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของบุคคลจะเกิดจากวิธีการใด ทั้งจากการประเมินตนเอง  
ผลสะทอนจากผูอ่ืน การเปรยีบเทียบ หรืออคติในการรับขอมูล การรับรูเกี่ยวกับตนเองยอมตองมี
ลักษณะพืน้ฐานที่สําคัญดังนี้ (Rosenberg, 1979; Purkey&William, 1996 อางใน วสันต จันทร
ประสิทธิ,์ 2545 ) 
 

1. การรับรูเกีย่วกับตนเองเปนสิ่งที่เกิดมาจากการเรยีนรู (Learned)    การรับรู
เกี่ยวกับตนเองของแตละบุคคลไมไดมีมาแตกําเนิด การรบัรูเกี่ยวกบัตนเองจะคอยๆไดรับการ
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พัฒนาในชวงไมกี่เดือนแรกของชีวิต หลังจากนั้น การรบัรูเกี่ยวกบัตนเองที่เกิดขึ้นมาจะถกู
จัดรูปแบบหรือเปลี่ยนแปลงไปตามประสบการณและบคุคลที่มีอิทธพิลตอเราคนอื่นๆ (Significant 
others)  การรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนสิง่ที่มาจากการเรียนรู ดังนั้นบุคคลหนึง่สามารถมีการรับรู
เกี่ยวกับตนเองไดหลายแบบในสถานการณหรือชวงเวลาที่แตกตางกนั และเลือกทีจ่ะตีความสิง่
ตางๆใหสอดคลองกับประสบการณเดิมทีม่ีอยู (Purkey & William, 1988) การรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
จึงเปรียบเสมอืนทะเลสาปที่มีกระแสน้ําไหลเขาออกอยูตลอดเวลาโดยกระแสน้าํเหลานี้เปรียบ
เหมือนประสบการณ ตางๆในชีวิตประจาํวัน น้าํที่ไหลมาจากแมน้าํแหงประสบการณนี้สามารถทาํ
ใหน้าํในทะเลสาปใสสะอาดหรือเนาเสียก็ไดเชนกนั 
 

2 การรับรูเกีย่วกับตนเอง มีลักษณะเปนระบบโครงสราง (Organized)  นักวิจยัสวน
ใหญมีความเห็นตรงกันวาการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง มีลักษณะเปนระบบโครงสรางโดยมีความเปน
ลําดับข้ัน (Orderliness) และมีความเปนหนึง่เดียว (Harmony) แตละบุคคลจะมีการรับรูตางๆ
มากมายในชีวติแตละวัน และการรับรูตางๆเหลานั้นไดสะสมรวมกนัจนเกิดเปนการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองที่มีระบบโครงสราง (Purkey & William, 1988)  ดังจะเห็นไดจากแผนภาพที ่2.3 ลักษณะ
โครงขายรูปใยแมงมุมที่ขดตัวเรียงรายอยู  หมายถงึโครงสรางโดยรวมของการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ในบุคคล เรียกวา “Global self” ภายในชองวางแตละชัน้ของใยแมงมมุมีสัญลักษณ “Me” คือ 
ความเชื่อเฉพาะเจาะจง (Specific belief) ที่บุคคลมีตอตนเอง โดยสามารถแบงออกไดเปนสอง
ประเภท คือ 1) ความเชื่อเกีย่วกับตนเองทีเ่กี่ยวกับคุณสมบัติดานตางๆ (Attributes) เชน รับรูวา
ตนเองเปนคนแข็งแรงบึกบึน สูง อวน เตี้ย ออนวัย เปนมติร เซ็กซี่ เปนตน 2) ความเชื่อเกี่ยวกับ
ตนเองทางดานประเภท (Categories) เชน รับรูวาตนเองเปนนักกีฬา เปนแม เปนศิลปน เปนตน 
ดังนัน้ในบุคคลหนึง่คนจะมคีวามเชื่อเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับตนเองอยูมากมาย เชน การรับรูวา
ตนเองเปนนกัเรียนที่ฉลาด เปนลูกที่ดีของพอแม เปนแฟนสาวที่เซก็ซี่ เปนนกัเสก็ตน้าํแข็งมือ
สมัครเลน เปนตน จึงทําใหภายใน “Global self” ตองประกอบไปดวยสัญลักษณ “Me” จํานวน
มาก และเรียกสัญลักษณ “Me” ในแตละหนวยวา “Sub-self” 
 

สวนตรงจุดศนูยกลางที่มีตวัอักษร “I” ปรากฏอยู เปรยีบเหมือนเปนผูกระทํา (Self-as-
doer) (Purkey & William, 1988) ซึ่งหมายถึง การรับรูเกี่ยวกบัตนเองทั้งหมดของบคุคลที่เปน
ผลรวมของ “Sub-self” ตางๆที่อยูภายในโครงขาย “Global self” สัญลักษณ “Me” หรือ “Sub-
self” แตละหนวยจะมีความสําคัญไมเทากัน โดย “Sub-self” ที่อยูใกลจุดกึ่งกลาง “I” มากกวา จะ
เปน “Sub-self” ที่มีความสําคัญและมีอิทธพิลตอพฤติกรรมของบุคคลมากกวา “Sub-self” ที่อยู
ไกลออกไปจาก “I” เชน หากบุคคลมี “Sub-self” หนึง่เปนการรับรูวาตนเองเปนคริสเตียนผูเสียสละ 
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และอีก “Sub-self” หนึง่เปนการรับรูวาตนเองเปนนักกอลฟมือสมัครเลน ในกรณีนีห้าก “Sub-self” 
ที่บอกวาตนเองเปนคริสเตียนผูเสียสละอยูใกลจุดศูนยกลาง “I” มากกวา บุคคลผูนี้ยอมตระหนกั
วาบทบาทคริสเตียนผูเสียสละของตนมีความสาํคัญกวาบทบาทนักกอลฟ และจะทุมเทเวลา
ชวยงานการกศุลมากกวาไปซอมตีกอลฟ Purkey และ William (1988) อธิบายวา เมื่อ “I” และ 
“Me” ในระบบโครงสรางนีท้ํางานรวมกัน ทาํใหสามารถเปนตัวสะทอนถึงการรับรูในอดีต ปจจุบนั
รวมถึงการรับรูหรือการตีความสิ่งตางๆในอนาคตของบคุคลไดอีกดวย 

 
 

แผนภาพที่ 2.4  แบบจําลองโครงสรางอยางเปนระบบของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 

ที่มา : Purkey&William, W. (1996) อางใน วสันต จันทรประสิทธิ์, “ความสัมพันธและความสอดคลองในตนเองกับความชื่นชอบ
และความพึงพอใจในตราสินคา,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาโฆษณา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2545), หนา 12. 
 
 

3 การรับรูเกีย่วกับตนเองมีลักษณะไมหยุดนิ่ง (Dynamic)  ลักษณะที่แทจริงของการ
รับรูเกี่ยวกับตนเอง เปรียบไดเหมือนกับเขม็ทิศที่จะคอยชี้ไปทางทิศเหนือเสมอ ซึ่งเปนลักษณะ
เดียวกนักับการรับรูตนเองของบุคคล เข็มทิศการรับรูเกีย่วกับตนเองนีไ้มเพียงแตคอยนําทางใหกับ
การรับรูตนเอง บุคคลอื่น และโลกใบนีว้าเปนอยางไรเทานัน้ แตยงัชวยทําใหแตละบุคคลมี    
บุคลิกภาพ ทีค่งที่ ไมเปลี่ยนไปมา เราจงึควรมองวาการรับรูเกี่ยวกับตนเอง เปนเขม็ทิศของ
ลักษณะบุคลกิภาพ ชวยทาํใหมนษุยมีบุคลิกภาพที่คงทีแ่ละเปนตัวแนะแนวทางของพฤติกรรม 
มากกวาจะมองวาการรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนเพยีงตนเหตุของพฤติกรรมตางๆเทานั้น พัฒนาการ
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ของการรับรูเกีย่วกับตนเองในบุคคลเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง โดยบุคคลจะมีการรับ
ความคิดหรือการรับรูใหมๆเขามา พรอมกบักําจัดความคิดเกาหรือการรับรูที่ผานมาแลวในอดีต
ออกไปจากชวีติอยางตอเนื่อง (Purkey & William, 1988) 

 
4 การรับรูเกีย่วกับตนเองมีลักษณะคงเสนคงวา (Consistency)  การแสดงออก  

พฤติกรรมของบุคคลตองมีความคงเสนคงวา หรือสอดคลองกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่มีอยู 
(Purkey & William, 1988) โดยการรับรูเกีย่วกับตนเองตองการความสอดคลองกันภายใน 
(Internal consistency) เพื่อคงไวซึ่งความสอดคลองกนัของบุคลิกภาพ บุคคลจึงเลือกที่จะ
แสดงออกหรือเปดรับแตแนวคิดหรือประสบการณใหมทีส่อดคลองกับประสบการณเดิมที่มีอยู 
ดังนัน้ประสบการณทุกอยางที่บุคคลไดรับจะตองผานการกลัน่กรองและทําใหสอดคลองกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองที่มีอยู มฉิะนั้นจะทําใหเกิดความขัดแยงของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองขึ้น 
(Cognitive dissonance) การรับรูเกี่ยวกบัตนเองจะคอยปองกนัตัวเองจากการสูญเสียความรูสึกที่
ดีตอตนเอง (Self esteem) ซึง่หากบุคคลสญูเสียความรูสึกที่ดีตอตนเองไป จะทําใหบุคคลเปนทุกข
และรูสึกกังวลใจ (Purkey & William, 1988) จึงตองหาวธิีการขจัดความขัดแยงที่เกิดขึ้น เชน 
ผูบริหารระดับสูงของบริษทัขนาดใหญที่มีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวาเปนคนสาํคัญ เปนผูมีอํานาจที่
ใครๆตองใหความนอบนอม ยอมไมสะดวกใจที่จะเดินทางในการติดตอธุรกิจดวยรถยนตขนาดเล็ก 
ราคาถูก รถยนตที่ใชจงึตองเปนรถยุโรปขนาดใหญที่มีราคาแพง ภายในตกแตงหรหูรา เปนตน 

 
5 การรับรูเกีย่วกับตนเองมีลักษณะที่เปลี่ยนแปลงแกไขได (Modificable)  การรับรู

เกี่ยวกับตนเอง สามารถเปลีย่นแปลงแกไขใหดีขึ้นไดในชวงระยะเวลาทีเ่หมาะสม ภายใตเงื่อนไข
บางประการ ดวยเหตุผลดงันี้ 1) บุคคลแตละคนมีความตองการที่จะหาหนทางเพื่อทําใหตนเองมี
ภาพลักษณทีด่ีข้ึนและเปนที่ชื่นชอบของผูอ่ืน  2) ทุกคนมีแรงกระตุนจากภายในอยูตลอดเวลา  
(An internal and continuous incentive) ในทุกที่และทกุสถานการณ จึงทาํใหบุคคลสามารถ
พัฒนาการรับรูเกี่ยวกับตนเองใหเปนไปในทิศทางที่ตองการ หรือนาํไปสูการพัฒนาใหดียิ่งขึน้ และ 
3) บุคคลที่มีเหตุผลและมีสขุภาพจิตดี (Reasonably healthy person) จะสามารถกลั่นกรองและ
ซึมซับประสบการณใหมๆเขาไปเปนสวนหนึ่งในระบบการรับรูเกี่ยวกับตนเองไดตลอดชีวิต เปนเหตุ
ใหมีบุคลิกภาพที่ยืดหยุน อันนาํไปสูการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองที่สามารถเปลี่ยนแปลงและแกไขได 

 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองสามารถเปลี่ยนแปลงและแกไขไดดวยวิธกีารดงันี ้1) เมื่อมี

เหตุการณที่กระทบกระเทือนจิตใจอยางรนุแรงเกิดขึ้นทนัทีทนัใดทัง้ทางลบและทางบวก 
(Extremely traumatic or ecstatic event) เชน การสูญเสียคนรักจนตองเปนมาย ความดีใจเมื่อรู
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วาจะมีลูกคนแรก เหตุการณเหลานี้มีผลตอโครงสรางในระบบการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เพราะจะ
เขาไปกอกวนสมดุลภายใน ทําใหโครงสรางการรับรูเกี่ยวกับตนเอง ของบุคคลเปลี่ยนไป  2) จาก
การไดรับความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ เชน ไดรับคําแนะนาํจากนักจิตวิทยา หรือไดรับการ
บําบัดจากจิตแพทย  และ 3) การเรียนรูจากประสบการณและเหตุการณในชีวิตประจําวนั ซึ่งเปน
ปจจัยทีม่ีอิทธพิลมากที่สุดตอการเปลี่ยนแปลงการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 
 
องคประกอบและรูปแบบของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองมีลกัษณะโครงสรางที่สลับซับซอน ประกอบไปดวยคุณสมบัติ 
(Attributes) หลายประการ โดยการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของแตละบุคคลจะเปนอยางไร ข้ึนอยูกับวา
คุณสมบัติขอใดของบุคคลจะมีความโดดเดนอยูเหนือกวาคุณสมบัตปิระการอื่นๆในการประเมิน
การรับรูเกี่ยวกับตนเองในแตละสถานการณ (Solomon, 1999) ดังนั้น การรับรูเกี่ยวกับตนเองจึงมี
ไดมากกวาหนึง่  บุคคลคนหนึ่งสามารถมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองแตกตางกนัไปในแตละ        
สถานการณ เนื่องจากบุคคลคนหนึ่งมหีลายบทบาท (Role identity) ในชีวิตประจาํวัน เชน        
นักศึกษามหาวิทยาลัยคนหนึ่ง มีบทบาทเปนนกัศึกษาเมื่ออยูที่มหาวทิยาลยั มีบทบาทเปน ลูก    
พี ่หรือ นอง เมื่ออยูกับครอบครัว เปนคนรัก เปนเพื่อน ฯลฯ   ซึ่งในแตละบทบาทของแตละ      
สถานการณ บุคคลคนนี้ก็อาจมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองที่แตกตางกันได (Berkman, Lindquist & 
Sirgy, 1997) 

 
เนื่องจากการรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนแนวคดิที่สลับซับซอน สามารถมองไดในหลาย

ลักษณะ ซึง่ Sirgy (1982) ไดรวบรวมแนวคิดในการศึกษาการรับรูเกี่ยวกับตนเอง โดยแบง
ออกเปนมมุมองตางๆดังนี ้
 
1. การรับรูเกีย่วกับตนเองมีรูปแบบเดยีว 
 

นักวจิัยบางกลุมมองวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองมเีพยีงรปูแบบเดียว คอื การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริง (Actual self) คือมุงศึกษาไปทีก่ารรับรูวาตนเองเปนอยางไรในความคิดของ
ตัวเอง ตามแผนภาพที ่2.4  ซึ่งมีคําที่ใชเรียกแตกตางกนัมากมาย เชน Self, Real self, Basic self 
และ Extant self เปนตน  
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แผนภาพที่ 2.5 :  มุมมององคประกอบของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Loudon, D.L., & Della, A.J. (1993). Consumer behavior (4th ed). McGraw-Hall, p. 313.  
 
 
2. การรับรูเกีย่วกับตนเองมีสองรูปแบบ 
 

เนื่องจากแนวคิดการรับรูเกี่ยวกับตนเองมรูีปแบบเดียวยงัไมมีความชัดเจนเพียงพอ จงึเกิด
มุมมองใหมวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองมีสองรูปแบบ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง
(Actual self) วาตนเองเปนคนอยางไร และการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติ ซึ่งหมายถึง        
ภาพลักษณทีบุ่คคลคนหนึง่อยากเปน โดยมีคําที่ใชเรียกมากมาย เชน Ideal self, Idealized 
image และ Desired self เปนตน  
 
3. การรับรูเกีย่วกับตนเองมีหลายรูปแบบ (Sirgy, 1982; Claiborne & Sirgy, 1990; Johar & 
Sirgy, 1991; Berkman et al, 1997; Hawkins et al, 1998)  

 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองประกอบไปดวย 4 รูปแบบพื้นฐาน คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง

ตามที่เปนจริง (Actual self) การรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติ (Ideal self) การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง
ทางสังคม (Social self) และการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในอุดมคติ (Ideal social self) ซึ่งอยู
ภายใตการรับรูเกี่ยวกับตนเองสองลักษณะใหญ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเองในมุมมองของตนเอง 
(Private self) และการรับรูเกีย่วกับตนเองในมุมมองของคนอื่น (Public self) ดังแผนภาพที่ 2.6 ซึ่ง
สามารถอธิบายการรับรูเกี่ยวกับตนเองรูปแบบตางๆไดดังนี ้
 
3.1) การรับรูเกี่ยวกับตนเองในมุมมองของตนเอง (Private self) หมายถงึภาพลักษณที่
บุคคลคนหนึง่มีตอตนเองจากมุมมองของตนเองซึง่สามารถจําแนกออกไดเปนสองมติิยอยดังนี ้
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองมีรูปแบบเดียว 

Actual self 
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3.1.1 การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง (Actual self)  คือ ความรูสึกที่บุคคลคนหนึง่
มองวาตนเองเปนอยางไร หรือเปนลักษณะความเปนตัวตน (Personal identities) ของแตละ
บุคคลนั่นเอง เชน บางคนมองวาตนเองเปนคนมีเสนห เซ็กซี่ บางคนมองวาตนเองเปนคนเงียบ 
เก็บตัว เปนตน สิง่เหลานี้ลวนแลวแตเปนสิ่งที่บุคลมีความรูสึกตอตนเองจากมุมมองของตนเอง
ทั้งสิน้ 
 

จากแผนภาพที่ 2.6 แสดงใหเหน็วา การรบัรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรม โดยบุคคลมักจะปกปองความเปนตัวตนของตนเอง กลาวคือ บุคคลมักจะรูสึกอึดอัด
หรือไมสบายใจเมื่อตนเองตองกระทาํในสิง่ที่ขัดแยงกับตัวตนของตนเอง บุคคลจึงมกัจะเลือก
กระทําหรือแสดงพฤติกรรมที่สอดคลอง (Self consistency motive) กับการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ตามที่เปนจริงของตนเอง เชน มองวาตนเองเปนคนกลา มีความมัน่ใจในตนเอง ก็จะชอบการ
แสดงออกในทีส่าธารณะ เปนตน 
 
แผนภาพที่ 2.6 :  การรับรูเกี่ยวกับตนเองมีหลายรูปแบบ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : Berkman, H.W., Lindquist, J.D., & Sirgy, M.J. (1997). Consumer behavior. Chicago: NTC Publishing Group, p. 
191. 
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3.1.2 การรับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self)  คือ ความรูสึกทีบุ่คคลคนหนึง่
ตองการหรือปรารถนาที่จะเปน ซึง่อาจแตกตางไปจากการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงของ
บุคคลคนนั้น เชน บุคคลคนหนึง่อาจมองวาตนเองเปนคนขี้อาย ขาดความมัน่ใจ ซึ่งเปนการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงอันไมพึงปรารถนา แตในขณะเดียวกนั การรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดม
คติของบุคคลคนนี้ คือตองการเปนคนกลาแสดงออก มีความมัน่ใจในตนเอง ซึ่งแตกตางไปจาก
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง และในความเปนจริง มนุษยสามารถมีความแตกตางหรือ
ความขัดแยงกนัระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง และ   การรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน
อุดมคติได ยิ่งการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงและการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติมีความ
แตกตางกนัมากเทาไหร ความรูสึกดีตอตนเอง (Self esteem) ก็จะยิ่งลดลงมากเทานั้น (Assael, 
1995) 
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติมีผลตอพฤติกรรม โดยบุคคลมักจะเลือกกระทาํ หรือ 
แสดงพฤติกรรมที่ทาํใหรูสึกดีตอตนเอง (Self esteem motive) (ดูแผนภาพที ่2.6 ประกอบ) เชน 
ผูสูงอายทุี่ยงัไมอยากแก อาจเลือกออกกาํลังกายโดยการไปสปอรตคลับมากกวาจะไปสวนลุม เพื่อ
แสดงใหเหน็วาตนเองทนัสมยั ดูยังไมแก เปนตน 
 
3.2) การรับรูเกี่ยวกับตนเองในมุมมองของคนอื่น (Public self)  หมายถงึ ภาพลักษณของ
บุคคลจากการมองของบุคคลอื่น คือ ความรูสึกวาตนเองเปนอยางไรในสายตาคนอืน่ ซึง่สามารถ
จําแนกออกไดเปนสองมิติยอยดังนี ้
 

3.2.1 การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคม (Social self)  คือ ลักษณะภาพลักษณที่บุคคล
เชื่อวาคนอื่นมองตนเองวาเปนอยางไร การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของบุคคลคนหนึ่ง อาจ
เหมือนหรือแตกตางไปจากการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงและการรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน     
อุคมคติของคนคนนั้นได เชน เลขานุการสาวคนหนึ่งมกีารรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมจากเพื่อน
รวมงานวาเปนคนมีบุคลกิภาพดี ดูคลองแคลว เปนทางการ ซึง่แตกตางไปจากการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริงของเขาที่มองวาตนเองเปนคนเรียบรอย ดูไมมีเสนห เปนตน 
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมมีอิทธิพลตอพฤติกรรม  โดยบุคคลมักจะกระทําหรือ
แสดงพฤติกรรมเพื่อรักษาภาพลักษณที่คนอื่นมีตอตนเอง (Social consistency motive) (ดู
แผนภาพที่ 2.6 ประกอบ) โดยจะรูสึกไมสบายใจเมื่อตองกระทาํในสิง่ที่ขัดแยงกับภาพลักษณของ
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ตนเองในสายตาผูอ่ืน เชน นกัศึกษาที่ไดรับรางวัลมารยาทงามจะมีภาพลักษณวาเปนคนเรียบรอย 
ดังนัน้นกัศึกษาผูนี้จงึไมกลาที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวใหคนอืน่เห็น 
 

3.2.2 การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมในอุดมคติ (Ideal social self)  คือ ภาพลกัษณ
ของบุคคลคนหนึง่ที่ตองการใหผูอ่ืนรับรูวาตนเองเปนอยางไร  การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมใน
อุดมคติมีผลตอพฤติกรรม โดยบุคคลจะเลือกกระทาํในสิ่งที่สอดคลองกับความคิดเห็นของสงัคม
เพื่อใหไดรับการยอมรับจากผูอ่ืน (Social approval motive) เชน วัยรุนคนหนึง่อยากใหเพื่อนคิด
วาตนเองเปนคนทนัสมัย จึงเลือกที่จะแตงตัวตามแฟชัน่ที่กําลงัเปนทีน่ยิมอยูตลอดเวลา เปนตน 
 

นอกจากนีย้ังมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองในรูปแบบอื่นๆอีกมากมาย เชน  การรับรูเกีย่วกับ
ตนเองจากสิง่ของ (Extended self), การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความคาดหวงั (Expected self) 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามสถานการณ (Situational self), การรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามความ
เปนไปได (Possible self) และ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามอยางผูอ่ืน (Connected self)  ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ (Moven, 1995) 
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองจากสิ่งของ (Extended self) หมายถงึ สิง่ของอื่นๆทีเ่ราใชสื่อถึง
ความเปนตัวเอง ไมวาจะเปน เสื้อผา เครือ่งแตงกาย รถยนต ปากกา สัตวเลี้ยง อนสุาวรีย ที่ดนิ รูป
ถาย ถวยรางวลั เปนตน (Solomon, 1999)  

 
นอกจากนี ้Belk (1988) ไดแบงการรับรูตัวตน (Self) จากสิ่งของ ออกเปน 4 ระดับ  คือ    

1) ระดับบุคคล (Individual level) หมายถงึ สิง่ของตางๆที่บุคคลเปนเจาของ ซึง่เปนการแสดงออก
ถึงความเปนตวัตนเฉพาะของแตละบุคคล เชน เสื้อผา เครื่องประดับ รถยนต เปนตน   

2) ระดับครอบครัว (Family level) หมายถึงความเปนตวัตนของครอบครัวที่บุคคลเปนสมาชิกอยู 
บาน การตกแตง และเฟอรนิเจอรภายในบาน สามารถเปนตัวสะทอนลักษณะตางๆของสมาชิกใน
ครอบครัวได เชน บานหลงัเล็กๆที่มีการตกแตงแบบเรียบงายสบายๆ เนนความรมร่ืนจากตนไม 
มักจะสะทอนไดวาครอบครัวนัน้เปนครอบครัวที่ดูเรียบงาย รักสงบ และรักธรรมชาติ เปนตน    

3) ระดับชุมชน (Community level) หมายถึงความเปนตัวตนของชุมชนที่บุคคลเปนสมาชิก ซึง่เปน
ส่ิงที่สะทอนใหเหน็ความเปนตัวตนของคนในชมุชน เชน ชาวชมุชนอางศิลาจงัหวัดชลบุรีมีความ
ภาคภูมิใจและตองการแสดงออกถงึความเปนชุมชนที่มคีวามสามัคคีและความสามารถพเิศษของ
ตนเอง โดยผลติสินคาที่เปนเอกลักษณ คือ ครกหนิ เปนตน   
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4) ระดับกลุม (Group level) หมายถึงความเปนตัวตนของกลุมทางสังคมที่บุคคลมปีฏิสัมพันธดวย 
เชนเดียวกับการที่บุคคลเลือกใชเครื่องแตงกายหรือเครื่องประดับแบบตางๆเพื่อทําใหตนเอง
แตกตางไปจากคนอื่นๆ ซึ่งเปนวิธกีารหนึง่ในการระบุความเปนตัวตนของแตละบุคคล บุคคลก็
สามารถสรางความแตกตางหรือระบุความเปนกลุมของตนเองผานทางสิ่งของที่ใชไดเชนกนั เชน 
ชุดนักเรียนของสถาบนัตางๆ การสัก การเจาะห ูการทาํผมทรงแปลกๆ ของกลุมพังค กลุมข่ี
มอเตอรไซคชอปเปอร คลับหรือบารที่เปนรานประจาํของกลุม เปนตน สิ่งตางๆเหลานี้ลวนสามารถ
แสดงถึงความเปนตัวตนของกลุมไดเปนอยางด ี
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความคาดหวัง (Expected self) เปนการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง
ที่อธิบายถงึสิ่งที่บุคคลอยากเปนในชวงเวลาใดเวลาหนึง่ที่เฉพาะเจาจงในอนาคต เชน พนกังาน
ขายประกนัคนหนึ่งมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองวาจะไดเลื่อนตําแหนงขึน้เปนระดับหวัหนาหนวย เมื่อ
ทํายอดขายประกันไดสองลานบาทภายในปนี ้ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความคาดหวังจัดเปน
การรับรูตนเองที่อยูตรงกลางระหวางการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง (Actual self) และการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self) คือ มีความเปนไปไดที่จะเกดิขึ้นจริงมากกวาการรับรู
เกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ เพราะมกีารกาํหนดระยะเวลาที่คอนขางชดัเจน (Schiffman&Kanuk, 
1994) 
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามสถานการณ (Situational self) คือการรับรูตนเองของบคุคล
วาเปนอยางไรในแตละสถานการณซึง่มีสภาพแวดลอมและปจจัยตางๆที่แตกตางกนัไป เชน ใน
การแขงขันกฬีา บุคคลยอมตองอยากที่จะเปนอิสระ ไมมีเร่ืองวุนวายมารบกวนจิตใจซ่ึงจะสงผลตอ
สมาธิในการแขงขันได หรือในการดําเนนิธรุกิจติดตองานตางๆ บุคคลมกัอยากดูเปนคนที่มีความ
ตั้งใจ ขยนัขันแข็งในการทํางาน เปนตน นอกจากนี้การรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามสถานการณยัง
หมายรวมถึง การรับรูตนเองของบุคคลทางสงัคมวาอยากใหผูอ่ืนมองตนเองเปนอยางไรโดยผาน
การใชสินคาหรือตราสินคาตางๆ ในแตละสถานการณทีแ่ตกตางกนัไป ดังนัน้การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามสถานการณ จงึขึ้นอยูกับความหมายเชงิสัญลักษณของตัวสินคา (Product symbolic 
meaning) และ สถานการณทางสังคมในการบริโภค(Social process) เปนสาํคัญ เชน นักธุรกจิ
คนหนึ่งเลือกที่จะขับรถเบนซเมื่อตองเดินทางไปติดตอธุรกิจ แตเลือกที่จะขับรถสปอรตสองประตู
เมื่อจะออกไปรับแฟนสาวเพือ่ไปรับประทานอาหารค่ํา เปนตน (Lee, 1990) การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามสถานการณจึงเปนแนวคิดที่มาจากรากฐานของการบริโภคเชิงสัญลักษณ (Symbolic 
consumption) โดยบุคคลสามารถใชสินคาตางๆเปนสื่อชวยแสดงภาพลักษณของตนเองที่อยาก
ใหผูอ่ืนรับรู (Schenk & Holman, 1980) 
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- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความเปนไปได (Possible self) หมายถงึภาพลักษณหรือส่ิง
ตางๆที่บุคคลผูนั้นมีแนวโนมที่อยากจะเปน นาจะเปน หรือกลัวที่จะเปน (would like to become, 
could become, or is afraid of becoming.) เชน เด็กนักเรียนคนหนึ่ง มีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวา
เปนคนเกงเพราะสอบไดที่หนึ่งทุกเทอม ดังนัน้นกัเรียนคนนี้จงึมีแนวโนมที่จะสอบเขามหาวิทยาลยั
ไดตามที่ตองการ (Moven & Minor, 1998) 
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามอยางผูอ่ืน (Connected self) หมายถึงการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองที่เกิดจากอิทธิพลของบุคคลอางองิ หรือกลุมอางอิงที่ตนเปนสมาชิกอยู เชน บุคคลคนหนึง่มี
การรับรูเกี่ยวกับตนเองวาเปนนกัตอสูเพือ่เสรีภาพ เนื่องจากเปนหนึ่งในกลุมผูประทวงเพื่อเสรีภาพ 
เปนตน  (Moven & Minor, 2001) 
 

นอกจากนี ้ทั้งวัฒนธรรมของชาวตะวนัตกและตะวันออกมีมุมมองในการมองการรบัรู
เกี่ยวกับตนเองคลายกัน คือ แบงออกเปนการรับรูเกี่ยวกับตนเองในมมุมองของตนเอง (Private 
self) และการรับรูเกี่ยวกับตนเองจากมมุมองของผูอ่ืน (Public self) แตส่ิงที่แตกตางกนัคือ สังคม
ตะวันตกจะมุงเนนความเปนตัวตนที่เปนอิสระของบุคคล  (Independent) โดยอาจกลาวไดวา
ชาวตะวันตกใหความสําคัญกับการรับรูเกีย่วกับตนเองในมุมมองของตนเอง (Private self) 
มากกวา และในทางตรงกันขาม ชาวตะวนัออกจะใหความสําคัญกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองที่มา
จากมมุมองของผูอ่ืน (Public self) ซึ่งมกัเกิดจากการประเมินของกลุมทางสังคมที่บคุคลมี
ปฏิสัมพันธดวย หรือเรียกวา Collective self   ดังจะเหน็ไดชัดเจนจากตัวอยางในการแตงกายของ
ชาว   ตะวนัออกบางประเทศ เชน ในประเทศญี่ปุนที่มักจะมีชุดฟอรมทํางานหรือชุดนักเรียน เพื่อ
แสดงถึงความเปนหนึง่เดียวกันทางสังคม มีกฏระเบียบการแตงกายที่เครงครัด หรือมีการกาํหนดสี
ของเครื่องแตงกาย เพื่อใชเปนสัญลักษณแสดงถึงชนชัน้ทางสังคมหรืออาชีพตางๆ ซึง่แตกตาง
อยางชัดเจนเมื่อเทียบกับวฒันธรรมการแตงกายของชาวตะวันตก ทีเ่นนใหแตละบคุคลแตงกาย
ตามความตองการของตนเอง เพื่อแสดงออกถึงความเปนตัวของตัวเอง ดังจะเหน็ไดชัดจากการ
สงเสริมใหพนกังานหรือนักเรียนแตงกายตามใจชอบโดยเฉพาะในวนัศกุร (Casual Friday) เพื่อให
พนักงานไดปลดปลอยความเปนตัวของตัวเองออกมา (Triandis, 1989; Markus&Kitayama, 
1991) 

 
แนวทางในการศกึษาเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  
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Sirgy (1982) ไดสรุปแนวทางสําคัญ 5 แนวทางในการศกึษาเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเอง ดังนี ้

1. ศึกษาเกี่ยวกับการรับรูเกีย่วกับตนเองกบัลักษณะสถานภาพทางสงัคมและปจจัย
ทางดานจิตวทิยา (Self concept and socio-psychological factors) เชน งานวิจยัของ 
Sommers  ในป ค.ศ. 1964 ที่ศึกษาเกีย่วกับลักษณะสถานภาพทางสังคม (Social stratification) 
ของบุคคล และพบวา คนทีม่ีสถานภาพทางสงัคมสูงจะมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองแตกตางไปจาก
คนที่ม ี  สถานภาพทางสงัคมต่ํา หรือ การศึกษาของ Martin ในป ค.ศ. 1973 ที่ใชการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองเปนตัวแบงลักษณะบคุลิกภาพของคนออกเปนกลุมๆ เปนตน  

 
2. ศึกษาพฤตกิรรมผูบริโภคในฐานะที่เปนสวนหนึง่ที่สัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 

หรือสัมพนัธกบัความสอดคลองของภาพลักษณตราสินคา (Consumer behavior as a function 
of self concept/product image congruity) โดยมุงศกึษาไปที่ภาพลักษณของสินคาที่สอดคลอง
กับการรับรูเกีย่วกับตนเองของผูบริโภค ทีม่ีผลตอพฤติกรรมการซื้อสินคาของเขา เชน มงีานวจิัย
พบวา การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงและทางสังคมมีอิทธพิลตอการเลือกซื้อสินคาทั่วไป 
หรือ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติและทางสังคมในอุดมคติมีอิทธพิลตอการเลือกซื้อสินคาที่
คนอื่นสามารถมองเห็นไดในขณะที่ใชสนิคานั้น (Conspicuous products) เปนตน  
 

3. ศึกษาพฤตกิรรมผูบริโภคซึ่งเกิดจากการไดรับอิทธิพลโดยตรงจากการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเอง (Consumer behavior as a function of direct self concept influence) โดยมุงศึกษาไป
ที่ผลกระทบที่เกิดจากการรับรูเกี่ยวกับตนเองโดยตรง เชน การศึกษาวจิัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการดู
โทรทัศนของ Guttman ในป ค.ศ.1973 พบวาคนที่ใชเวลาในการดูโทรทัศนมาก จะมีการรับรู  
เกี่ยวกับตนเองวาเปนคนที่ชอบเขาสังคม ในขณะที่คนที่ใชเวลาในการดูโทรทัศนนอย จะมกีารรับรู
เกี่ยวกับตนเองวาเปนคนที่ใฝหาความสาํเร็จและกระตือรือรน เปนตน  

 
4. ศึกษาเกี่ยวกับภาพลักษณตราสินคาในฐานะเปนสวนหนึ่งที่มีความสัมพนัธกับ      

พฤติกรรมผูบริโภค (Product image as a function of consumer behavior) เปนการศึกษาวา
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูบริโภคเกิดจากการเชื่อมโยงตนเองเขากบัสินคาที่บุคคลซื้อเปนประจาํ  
หรือเพราะสนิคานั้นเหมือนกับตนเองจริงๆ  มีงานวิจยัจาํนวนมากพบวา การรับรูภาพลักษณ    
ตราสินคาของผูบริโภคไดรับอิทธิพลอยางมากจากการรับรูตนเองของผูบริโภคผานตราสินคานั้นๆ 
เชน การศึกษาวิจัยของ Landon ในป ค.ศ. 1972 พบวา คนที่ตองการประสบความสําเร็จมักจะ
มองวาตราสินคาที่เขาใชก็บงบอกถงึการประสบความสาํเร็จดวย เปนตน 
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5. ศึกษาการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองในฐานะเปนผลกระทบจากพฤติกรรม (Self concept as 

a function of behavior effects) เปนการศึกษาวาพฤติกรรมการใชสินคาสามารถมีอิทธิพลตอการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองของผูบริโภคไดหรือไม สถานการณเชนนี้สามารถเกดิขึ้นไดในกรณีที่ผูบริโภคยัง
ไมมีการรับรูภาพลักษณของตนเองที่แนนอน เชนในกลุมวัยรุนซึง่เปนชวงวยัทีก่ําลงัแสวงหาตัวตน
ของตนเอง ดังนั้นจงึพยายามหาสิง่ของตางๆมาใชโดยคดิวาสิ่งนัน่คือตัวตนที่แทจริงของตนเอง 

 
แนวทางที่ไดรับความนิยมและมีการศึกษากันมากคือ ความสมัพนัธระหวางพฤติกรรม    

ผูบริโภคและระดับความสอดคลองของการรับรูเกี่ยวกับตนเองและการรับรูภาพลักษณตราสินคา
ของบุคคล โดยผูบริโภคมักจะมีภาพลกัษณตราสินคาแตละตราสินคาอยูในใจของตนเองอยูแลว 
และภาพลักษณของตราสินคานั้นเปรียบเปนเหมือนสัญลักษณที่ผูบริโภคใชในการสือ่สารถึง
ลักษณะของตนเองออกไปใหผูอ่ืนไดรับรู เชน รถยนต Honda Jazz เปนรถสําหรับคนรุนใหมที่มี
ความสนุกสนาน ซึ่งเปนลักษณะที่ตรงกับตัวฉัน ดงันัน้ฉนัจึงเลือกที่จะใช Honda Jazz เปนตน ซึง่
ความสัมพันธระหวางภาพลกัษณตนเองของผูบริโภคและภาพลักษณของตราสินคาสามารถ
อธิบายไดดังในแผนภาพที ่2.7 

 
แผนภาพที่ 2.7 :  แบบจําลองการเลือกตราสินคาที่เปนผลมาจากการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Loudon, D.L., & Della Della, A.J. (1993). Consumer behavior (4th ed). McGraw-Hall, p.314. 
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ตราสินคาที่ผูบริโภคจะเลือกซื้อเกิดมาจากการพจิารณาถึงความสอดคลองกันระหวาง 
การรับรูภาพลกัษณของตนเอง (Perceived self-image) และ การรับรูภาพลักษณตราสินคาตางๆ 
(Perceived brand image) วาเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร แลวจึงนํามาเปรียบเทียบ 
(Comparison) เพื่อคัดเลือกตราสินคาออกเปนตราสนิคาที่มีลกัษณะเหมือนกับภาพลักษณของ
ตนเอง ซึ่งเปนตราสินคาที่ผูบริโภคมีแนวโนมทีจ่ะซื้อ (Preferred brands) มากกวาตราสินคาอีก
กลุมที่ไมตรงกบัภาพลักษณของตัวผูบริโภค (Unacceptable brands)  โดยทฤษฎีความ
สอดคลอง (Congruity theory) ไดสรุปไววา ยิง่ภาพลักษณของตราสินคามีความสอดคลองหรือ
เหมือนกนักับภาพลักษณของตัวบุคคลมากเทาไหร บุคคลยิ่งมีแนวโนมที่จะชืน่ชอบตราสินคานั้น
มากขึ้นเทานัน้  ซึง่มิติตางๆของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง จะเขามามีบทบาทสาํคัญกับความ
สอดคลองของภาพลักษณตราสินคาและภาพลักษณของตัวผูบริโภค เชน ผูบริโภคอาจจะเกิดการ
รับรูวาตนเองไมไดมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงเหมือนกบัภาพลักษณเสื้อตรา Arrow  
แตเสื้อตรา Arrow มีภาพลักษณตรงกับ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติ คือผูบริโภคอยากเปน
คนที่ดูเทห มีสเนห ซึง่ในทางการโฆษณา นกัโฆษณาสามารถนาํขอมูลเหลานี้ไปพัฒนาใชในการ
สรางสรรคงานโฆษณาตางๆใหตรงกับมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติที่ผูบริโภคอยากเปน 
 
การวัดการรบัรูเกี่ยวกับตนเอง 

 
จากงานวิจยัตางๆที่ผานมา ไดมีการพัฒนาและคิดคนวธิีในการวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง

มากมายหลายวิธ ีโดยเริ่มตนดวยการใชวธิี Product-Anchored Q-Method (Sommer, 1964; 
French & Glaschner, 1971; Greeno, Sommers & Kernan, 1973; Sanchez, 1973, cited in 
Sirgy, 1982) โดยการใหผูตอบจัดกลุมสินคาตางๆที่คิดวามีลักษณะ “คลายกับตนเองมากที่สุด” 
ไปจนถึง “คลายตนเองนอยทีสุ่ด” แตเนื่องจากสินคาจํานวนมากไมมีลักษณะบุคลิกภาพหรือความ
โดดเดนที่ชัดเจน จงึเปนการยากสาํหรับบุคคลทั่วไปที่จะประเมินลกัษณะของ    สินคานั้นๆวามี
ความเหมือนหรือแตกตางไปจากภาพลักษณของตนเอง หรือการรับรูเกี่ยวกับตนเองแบบใดที่จะ
เหมาะสําหรับสินคาแตละประเภท เชน ในงานวิจยัของ Greeno และคณะ (1973) ไดเลือกใช
สินคาประเภทน้ําสม รองเทา ซอสมะเขือเทศ และมันฝร่ัง Belch (1978) ใชสินคาประเภทกาแฟ 
กลองถายรูป ยาดับกลิน่กาย เปนตน  

 
วิธีที่ไดรับความนิยมมากที่สุดคือการใช Semantic differential scale โดยมีคําคุณศัพท

แสดงถึงลักษณะตางๆไวทีป่ลายสองดาน เชน มีความสุข – เศรา  ชอบเก็บตัว – ชอบออกงาน
สังคม เปนตน ดังตัวอยางงานวิจยัของ Bellenegr และ Danny 1976; Birdwell, 1968; Delozier, 
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1971 และ Dolich, 1969 อางใน Sirgy, 1982 แตจนกระทั่งถงึปจจุบนัยังไมมีมาตรวดัการรับรู
เกี่ยวกับตนเองที่แนนอนตายตัว อันเนื่องมาจากลักษณะของตัวสินคาแตละประเภทที่มีความ  
แตกตางกนั ดงันัน้ผูวิจยัจึงควรคัดเลือกลักษณะคุณสมบัติหรือภาพลักษณที่สําคัญของสินคา  
และมิติของการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่ตองการ เพื่อนํามาใชในการพัฒนาเปนมาตรวัดการรับรู   
เกี่ยวกับตนเองสําหรับสินคาแตละประเภทตอไป แตอยางไรก็ดี Malhotra (1981) ไดทําการศึกษา
วิจัยเพื่อสรางมาตรวัดการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองขึ้น และเปนมาตรวัดที่สามารถใชวัดไดทั้งการรับรู
เกี่ยวกับตนเองจากมุมมองของตนเองและจากสังคม รวมไปถึงการรับรูภาพลักษณตราสินคาของ 
ผูบริโภค โดยใหผูตอบประเมนิการรับรูเกีย่วกับตนเองตามคําคุณศัพทในลักษณะ 7-point bipolar 
scales วาตนเองอยากเปนอยางไร หรือรูสึกวาตนเองเปนอยางไร (Hawkins, Best & Coney, 
1998) โดยสามารถแบงมาตรวัดออกเปนหวัขอตางๆได 15 ขอ ดังนี ้

 
Rugged   1 2 3 4 5 6 7 Delicate 

 Exciting  1 2 3 4 5 6 7 Calm 
 Uncomfortable  1 2 3 4 5 6 7 Comfortable 
 Domination  1 2 3 4 5 6 7 Submissive 
 Thrifty  1 2 3 4 5 6 7 Indulgent 
 Pleasant 1 2 3 4 5 6 7 Unpleasant 
 Contemporary 1 2 3 4 5 6 7 Noncontemporary 
 Organized 1 2 3 4 5 6 7 Unorganized 
 Rational 1 2 3 4 5 6 7 Emotional 
 Youthful 1 2 3 4 5 6 7 Mature 
 Formal 1 2 3 4 5 6 7 Informal 
 Orthodox 1 2 3 4 5 6 7 Liberal 
 Complex 1 2 3 4 5 6 7 Simple 
 Colorless 1 2 3 4 5 6 7 Colorful 
 Modest 1 2 3 4 5 6 7 Vain 
 

มาตรวัดนีย้ังสามารถใชวัดความสอดคลองกันระหวางภาพลักษณตราสินคา และ      
ภาพลักษณของบุคคล โดยใหผูตอบใหคะแนนประเมินตนเองและประเมินภาพลักษณของสินคา
โดยใชมาตรวดัเดียวกนันี ้หลังจากนัน้จึงคาํนวณขนาด(ความมาก-นอย) ของความสอดคลอง ซึ่ง
สามารถเขยีนเปนสมการไดดังนี ้(Loudon & Della, 1993) 
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Dkj = √∑(Sij – Pij)² 
 

โดย  Dkj  คือ คารวมของผลตางระหวางคะแนนภาพลักษณตราสนิคา (k )ที่นาํมา 
ศึกษากับการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองของผูบริโภค (j) 

i  คือ คําคุณศัพทตางๆที่ใชประเมินการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของผูบริโภค
และภาพลักษณตราสินคา 

Sij  คือ คาคะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูบริโภค 
Pij  คือ คาคะแนนภาพลักษณตราสินคาจากการรับรูของผูบริโภค 

 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดเลือกใชมาตรวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเองของ Malhotra (1981) 
เนื่องจากเปนมาตรวัดที่ไดรับความนิยมและยอมรับอยางแพรหลาย โดยเฉพาะในการศึกษาการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองในแงของพฤติกรรมผูบริโภค อีกทั้งมคีาความนาเชือ่ถืออยูระหวาง 0.50 – 0.70 
(Bearden, Netemeyer & Mobley, 1993) ซึ่งจัดเปนคาความนาเชื่อถือที่อยูในเกณฑที่ใชได   
นอกจากนี ้ตัวแปรของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองในการวิจยัครั้งนี้ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในอุดมคติ ซึ่งมาตรวัดนี้สามารถใชวดัไดทั้งการรับรู
เกี่ยวกับตนเองจากมุมมองของตนเองและมุมมองจากสงัคม (Hawkins, Best & Coney, 1998) 
 

มีรายงานการวิจัยจาํนวนมากทีย่ืนยันวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองมีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ของผูบริโภค Dolich (1969) ไดทําการศึกษาถงึความสมัพันธดังกลาว โดยสาํรวจสนิคาประเภท
อุปโภคบริโภคตางๆ เชน เบยีร บุหร่ี สบู และยาสฟีน ซึ่งผลการวิจยัพบวากลุมตัวอยางสวนใหญจะ
เลือกซื้อตราสนิคาที่คิดวามลัีกษณะคลายกันการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริง ซึ่งผลการวิจัย
ดังกลาวสอดคลองกับงานวจิัยของ Edward, Grubb และ Gregg (1968) ซึ่งศึกษาในแงสนิคาทีม่ี
ความคงทนประเภทรถยนตและพบวา การรับรูภาพลักษณของรถยนตที่กลุมตัวอยางใชจะ
สอดคลองกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองของเจาของรถยนต 
 

Jacobson และ Kossoff (1963) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกบัตนเองกับ
ทัศนคติตอรถยนตขนาดเล็ก ซึ่งผลการวิจยัพบวา เจาของรถที่รับรูวาตนเองเปนคนที่มีความคิด
แบบอนุรักษนยิมจะชอบรถขนาดเล็กที่มคีวามคลองตวัและประหยัดน้ํามนั สวนกลุมตัวอยางทีจ่ดั
อยูในประเภทชอบเผชิญโลกภายนอกและมีความเชื่อมัน่ในตนเองจะชอบรถยนตขนาดใหญ ซึ่ง
แสดงถึงความตองการภายในจิตใจที่ตองการเปนผูควบคุมสภาพแวดลอม 
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Landon (1974) ศึกษาการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง การรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน
อุดมคติ และความตัง้ใจซื้อสินคาของผูบริโภค โดยทําการศึกษากับนักศึกษาปริญญาตรี และใช
สินคาจาํนวน 12 และ 7รายการ ผลการวิจยัพบวา 1) โดยภาพรวมการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริงและการรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติมีความสมัพันธกนัในทางบวก กลาวคือ หากคะแนน
ของการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงสงู คะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติก็จะสูงดวย
เชนกนั  2) ความตั้งใจซื้อสินคาโดยรวมมีความสมัพนัธกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง
มากกวาการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคต ิและ 3) ความตั้งใจซื้อสินคาบางประเภทซึง่เปนสนิคาที่
ผูตอบมีความปรารถนาอยากได เพราะตนเองยังไมมีความสามารถที่จะซื้อไดเอง เชน โทรทัศนสี 
โทรศัพท และ เบียร  มีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติมากกวาการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองตามที่เปนจริง 
 

Ericksen และ Sirgy (1989) นาํแนวคิดความสอดคลองของการรับรูเกีย่วกับตนเองมา
ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการประสบความสําเร็จกับพฤตกิรรมการแตงกาย โดยกลุมตัวอยางที่ใชเปน
บุคลากรของมหาวิทยาลัย เพศหญิง จํานวน 227 คน ตอบแบบสอบถามเกีย่วกับภาพลักษณของ
เครื่องแตงกายโดยใหคะแนนตาม 15 ลักษณะของเครื่องแตงกาย 5 แบบ คือ 1) แบบนักธุรกจิ 2) 
แบบผูหญิงหวาน 3) แบบชุดลําลอง4) แบบเซ็กซี่ และ 5) แบบนักศึกษา ซึง่คุณลักษณะทั้ง 15 ขอ
ดังกลาวยงันาํมาใชวัดการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและในอุดมคติของผูตอบ
แบบสอบถาม นอกจากนี้ยงัไดทําการวัดความชืน่ชอบเสือ้ผาทัง้ 5 แบบ ของกลุมตัวอยางอกีดวย 
ผลการวิจยัพบวา กลุมที่มีแรงจูงใจในการประสบความสําเร็จสูง จะชอบใสเสื้อผาแบบนักธุรกจิ
มากกวากลุมที่ไมมีแรงจงูใจดังกลาว เนื่องจากกลุมที่มแีรงจูงใจในการประสบความสําเร็จจะมี
ความสอดคลองในการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและในอุดมคติ กับเสื้อผาแบบนักธุรกจิ
มากกวากลุมที่ไมมีแรงจงูใจ ขณะที่กลุมที่ไมมีแรงจงูใจจะชอบใสเสือ้ผาแบบอื่นๆ เชน เสื้อผาแบบ
ผูหญิงหวาน ชุดลําลอง มากกวากลุมที่มแีรงจูงใจ 
 

Todd (2001) ไดทําการสาํรวจและแบงกลุมประเภทของนักทองเที่ยว โดยใชการรับรู
เกี่ยวกับตนเองเปนตวัแบงกลุม เพื่อใหเขาใจถึงพฤติกรรมของนักทองเที่ยวไดอยางลกึซึ้ง โดยถาม
กลุมตัวอยางวารูสึกอยางไรในขณะที่กาํลังทองเที่ยวหรืออยูในชวงเวลาพักผอน โดยใหกลุม
ตัวอยางตอบแบบสอบถามทางไปรษณีย ไดจํานวนทัง้สิน้ 230 ตัวอยาง และใช 5 points likert-
scale บนมาตรวัด 8 มิติเปนตัววัด  นอกจากนีย้ังมีคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเทีย่ว 
ลักษณะทางประชากร เชน เที่ยวบอยครั้งแคไหน ลกัษณะของทีพ่ักและกิจกรรมทีม่กัทําในชวง
ทองเที่ยวพกัผอน และยงัใหกลุมตัวอยางจัดอันดับคุณลักษณะที่สําคัญ 16 ประการของสถานที่
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ทองเที่ยวในดวงใจ และ เหตุผลในการทองเทีย่วของแตละคน ซึง่ในการประมวลผลนั้น ไดทําการ 
Cluster analysis แบงกลุมนกัทองเทีย่วออกไดเปนสามกลุมใหญ คือ   

 
1. กลุมนกัทองเทีย่วเปยมสุข เปนกลุมชายทีม่ีอายุชวง 30-39 ป ที่มกัจะไมใชบริการทีพ่กัตาม

โฆษณา โดยมกีารรับรูเกี่ยวกับตนเองเปนแบบ สบายๆ มีความสุข มีความมัน่ใจ มีความ
กระตือรือรน ชอบใหทกุอยางอยูในการควบคุม และมกัจะยุงอยูตลอดเวลา 

2. กลุมเทีย่วเพื่อความอยูรอด เปนกลุมหญิงโสด มีการศึกษา พฤติกรรมการทองเทีย่วมักจะนิยม
การเทีย่วนอกประเทศ ใชบริการโรงแรมตางๆบอยครั้ง มกัเที่ยวแบบชมเมืองและรับประทาน
อาหารค่าํ มกีารรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนแบบประหมา ชอบวิตกกงัวล ชอบวางทา อารมณ    
รุนแรง และอยากประสบความสําเร็จ 

3. กลุมนกัทองเทีย่วแบบเปนคู เปนกลุมคูสมรสที่มีอายุคอนขางมาก หรือเกษียณแลว มีลูก
แยกตัวออกไปอยูเอง พฤติกรรมการทองเที่ยวมักจะนิยมเที่ยวภายในประเทศทีม่ีลักษณะ
สบายๆ ไมไดมีกิจกรรมอะไรมาก โดยมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนแบบคิดวาตนเองไมคอยมี
ความสาํคัญ เฉื่อยชา และไมมีอํานาจ 

 
นอกเหนือไปจากการรับรูเกี่ยวกับตนเองแลว ยงัมีปจจยัอ่ืนๆที่มีอิทธพิลตอการบริโภค

สินคาและบรกิารตางๆของผูบริโภค ลักษณะการยอมรบันวัตกรรมของผูบริโภค (Consumer 
innovativeness) นับเปนอีกปจจัยหนึ่งทีน่กัการตลาดไมควรมองขาม โดยเฉพาะอยางยิ่งสาํหรับ
สินคาใหมที่เพิง่วางจาํหนายในทองตลาด  ซึ่งลักษณะการยอมรับนวัตกรรม(Innovativeness) มี
รากฐานมาจากทฤษฎีการแพรกระจายนวตักรรม (Diffusion of innovation) นั่นเอง 
 
 
4. ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of innovation) 
 

การแพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of Innovation) หมายถงึ กระบวนการที่สินคา 
บริการ หรือแนวความคิดแบบใหม แพรกระจายไปยงัประชาชน โดยอตัราการแพรกระจายสนิคา
ใหมจะมีความแตกตางกนัไปในสินคาแตละประเภท เชน วิทยุสามารถเขาถงึประชาชนชาว
อเมริกันจาํนวน 60 ลานคน โดยใชเวลาถึง 30 ป  และใชเวลา 15 ป สําหรับโทรทัศน  แต
สําหรับเวบไซดทางอนิเทอรเน็ต ใชเวลาเพียงแค 3 ปในการเขาถึงคนจาํนวน 90 ลานคน  เปนตน 
(Solomon, 2002) 
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นอกจากนี ้Blackwell, Miniard และ Engel (2001) ยังไดอธิบายเพิ่มเติมวา การ
แพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of innovation) คือกระบวนการที่นวตักรรม (Innovation) ไดรับ
การสื่อสาร (Communicated) ผานทางชองทางตางๆ(Channels) ไปยังสมาชิกในสังคม (Social 
system) ภายในระยะเวลาหนึง่ (Time) โดยนวัตกรรมในทีน่ี้เปนไดทั้งสินคาใหม บริการ หรือ    
แนวคิดตางๆ ที่คนในสังคมนั้นๆเกิดการรบัรูวาเปนสิ่งใหมที่ตนยงัไมเคยรูจักมากอน  ดังนั้น      
องคประกอบหลักสี่ประการของการแพรกระจายนวัตกรรม จึงประกอบไปดวย   1. นวัตกรรม 
(Innovation)  2. ชองทางการสื่อสาร (Communication channel)  3. เวลา (Time)  และ 4. สังคม 
(Social system) โดยมีรายละเอียดดังนี ้(Rogers,1985)  
 
1. นวัตกรรม (Innovation)  
 

นวัตกรรม (Innovation) มีความหมายไดหลากหลายขึน้อยูกับมุมมองที่ใชในการตคีวาม 
ซึ่งสามารถสรปุความหมายของนวัตกรรมไดจาก 4 มุมมอง คือ มมุมองของตลาด (Market-
oriented) มุมมองของบริษทั(Firm-oriented) มุมมองของผูบริโภค(Consumer-oriented) และ  
มุมมองจากตวัสินคา(Product-oriented)  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้(Schiffman & Kanuk, 1994) 

 
1) มุมมองของตลาด(Market-oriented) เปนมมุมองการตัดสินวาสนิคานัน้เปนสนิคา

ใหมหรือไมโดยพิจารณาจากการปริมาณการเปดรับสินคาใหมของผูบริโภคในตลาด (How much 
exposure consumers have to the new product.) เชน สนิคาใหมเปนสินคาที่มจีาํนวน
เปอรเซ็นตของผูซื้อไมมากนกั หรือ เปนสนิคาที่เพิ่งเขาสูตลาดไดไมนาน เปนตน จากมุมมองนี้จะ
สังเกตไดวา เปนคํานิยามทีย่ังไมชัดเจนเทาใดนัก เนื่องจากจาํนวนเปอรเซ็นตของผูซื้อที่ไมแนชัดวา
เทาไหรจงึจะจดัเปนสินคาใหม หรือ ระยะเวลาในการเขาสูตลาดของสินคานานเทาใดจึงจะเรียกได
วาสนิคานัน้เปนสินคาใหม เปนตน 

 
2) มุมมองของบริษัท(Firm-oriented) เปนมุมมองจากบริษัทผูผลิตสินคา หรือบริษัทที่

ทําการตลาดโดยสินคาใดทีบ่ริษัทไมเคยผลิตหรือทําการตลาดมากอน สินคานั้นกจ็ะไดรับการ
พิจารณาวาเปนสินคาใหมโดยไมคํานงึวาสนิคานัน้จะเปนสินคาใหมสาํหรับตลาดและผูบริโภค
หรือไม ซึ่งจากมุมมองนี้ สนิคาเลียนแบบหรือสินคาที่มกีารปรับเปลี่ยนมาจากของคูแขงก็สามารถ
จัดเปนสินคาใหมได 
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3) มุมมองของผูบริโภค(Consumer-oriented) นักวิจยับางกลุมมีความคิดเห็นวานิยาม
ของนวัตกรรมจากการรับรูของผูบริโภค เปนวิธทีี่เหมาะสมที่สุดในการพิจารณาวาสนิคาใดเปน  
สินคาใหม เนือ่งจากในมุมมองนี ้นวัตกรรม คือ สินคาที่ผูบริโภคมองวาเปนสิ่งใหมสําหรับตน     
ถึงแมวาสินคานั้นมวีางจาํหนายในทองตลาดมานานแลว มุมมองนี้เปนมุมมองที่นกัโฆษณาและ
นักการตลาดจํานวนมากเหน็ดวยมากที่สุด  แตกลับมีผูใหความสนใจนํามมุมองนี้ไปใชในการวิจยั
ไมมากนัก    
 

4) มุมมองจากตัวสนิคา(Product-oriented) เปนมุมมองที่มุงประเดน็ไปที่คุณลักษณะ
เดนของตัวสนิคาและอิทธพิลของสินคาทีม่ีผลตอรูปแบบพฤติกรรมการใชสินคาของผูบริโภค 
(Usage pattern) กลาวคือ เปนการมุงพิจารณาวาสินคานัน้ทาํใหพฤติกรรมการใชสินคาของ       
ผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไปมากนอยเพียงใด เชน เครื่องเลนซีดี ที่เปลี่ยนพฤติกรรมการฟงเพลงของ  
ผูบริโภคโดยใชเพียงปลายนิว้สัมผัส ซึง่แตกตางจากเดิมที่ฟงเพลงจากเทปทีเ่ปนแถบแมเหล็ก หาก
ตองการฟงซ้าํเพลงเดิมจะตองกรอเทปถอยหลัง และหากกรอเทปมากๆก็จะทาํใหคณุภาพเสียง
ลดลง เปนตน  

ตามคํานยิามของนวัตกรรมในมุมมองจากตัวสินคา ทําใหสามารถแยกประเภทของ
นวัตกรรมออกไดเปน 3 แบบ  คือ 1. นวัตกรรมแบบตอเนื่อง (Continuous innovation)  2. 
นวัตกรรมแบบตอเนื่องที่ไมหยุดนิง่ (Dynamically continuous innovation) และ 3. นวัตกรรมทีม่ี
การเปลี่ยนแปลงอยางสิ้นเชงิ (Discontinuous innovation) โดยมีรายละเอียดดังนี ้(Thomas, 
1967; Movern, 1994; Solomon, 2002) 

 
4.1) นวัตกรรมแบบตอเนื่อง (Continuous innovation) เปนสินคาใหมที่เกิดจากการ

ปรับเปลี่ยนตวัสินคาเดิมทีม่ีอยู (Modified product) เชน การผลิตรถยนตรุนใหม โยเกิรตสูตรไมมี
ไขมัน ชาเขียวสูตรไมมีน้ําตาล เปนตน ในทางการตลาด นวัตกรรมของสินคาสวนใหญมักเปนใน
ลักษณะเชนนี ้คือมีการเปลีย่นแปลงเพียงเล็กนอย หรือผลิตสินคาใหมีหลายแบบ (Line- 
extensions) เพื่อปองกนัไมใหผูบริโภคเกิดความเบื่อหนาย เปรียบเสมือนเปนวิวฒันาการของ    
สินคา (Evolutionary) มากกวาที่จะเปนการปฏิวัติสินคา(Revolutionary) นวัตกรรมแบบตอเนื่อง
ถือเปนนวัตกรรมที่มีอิทธิพลตอรูปแบบพฤติกรรมและการดําเนินชีวิตของผูบริโภคนอยที่สุด (ดู
แผนภาพที่ 2.8 ประกอบ ) 

 
4.2) นวัตกรรมแบบตอเนื่องที่ไมหยุดนิ่ง (Dynamically continuous innovation)  

เปนสินคาใหมที่เกิดจากการปรับเปลี่ยนสนิคาเดิมที่มีอยูเเชนเดยีวกบันวัตกรรมแบบตอเนื่อง แต
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จะมีการเปลีย่นแปลงตัวสนิคาคอนขางมาก และมีอิทธิพลตอรูปแบบพฤติกรรมและการดําเนนิ
ชีวิตของผูบริโภคมากกวานวัตกรรมแบบแรก กลาวคือมีอิทธพิลอยูในระดับปานกลาง (Moderate) 
(ดูแผนภาพที ่2.8 ประกอบ )  เชน การเกดิของสินคาผาออมสําเร็จรูป  เตาอบไมโครเวฟ รถยนต
ชนิดเครื่องยนตดีเซล เปนตน  
 

แผนภาพที่ 2.8 : อิทธิพลของนวัตกรรมตอพฤติกรรมผูบริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Moven, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillam Publishing Company. p. 561. 
 

 
4.3) นวัตกรรมที่มีการเปลีย่นแปลงอยางสิ้นเชิง (Discontinuous innovation)  เรียก

ไดวาเปนสิง่ประดิษฐชิ้นใหมที่มีอิทธพิลตอรูปแบบพฤติกรรมและการดําเนนิชีวิตของผูบริโภคอยาง
มาก (ดูแผนภาพที่ 2.8 ประกอบ ) เชน การเกิดวิทย-ุโทรทัศนในยุคเริ่มแรก นับเปนสิง่ประดิษฐใหม
ที่ไมเคยมีมากอน และวิทย-ุโทรทัศนยังเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการใชเวลาวางของคนจํานวนมาก 
หรือ การเกิดคอมพิวเตอรขนาดพกพา (Notebook) ที่สามารถอํานวยความสะดวก ทาํใหผูบริโภค
สามารถทํางานที่ไหนก็ได  ไมจําเปนตองนัง่ทาํงานอยูแตในหองทาํงานเทานั้น เปนตน  แตใน
ขณะเดียวกนันวัตกรรมในลกัษณะเชนนีก้ม็ีจํานวนไมมากเมื่อเปรียบเทียบกับนวัตกรรมสองแบบ
แรก 

 

Amount of behavior change 
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นอกจากนี ้Foxal, Goldsmith และ Brown (1998) ไดแบงนวัตกรรมออกเปน 4 แบบจาก
มุมมองของผูบริโภคและบริษัทผูผลิตสินคา ดังแผนภาพที่  2.9  

ชองที ่1 ไดแก สินคาที่มีอยูในตลาดมานาน มวีงจรชีวิตสินคา (Product life cycle) อยู
ในชวงเติบโตเต็มที่ (Maturity) หรือ ชวงยอดขายตก (Decline) กลาวคือเปนสินคาที่ทัง้ผูบริโภคและ 
นักการตลาดหรือเจาของสนิคามองวาเปนสินคาเกา ซึง่เปนที่แนนอนวาสินคาในกลุมนี้ไมเปนที่
สนใจของกลุมนักบุกเบิก (Innovator)   เพือ่ความอยูรอดและกําไรของสินคาในกลุมนี้ จาํเปนที่
จะตองมีการเปลี่ยนแปลงตางๆอยางตอเนื่องโดยเฉพาะทางดานสงเสริมการขาย (Promotion) แต
หากยอดขายสินคายงัคงตกลงอยางตอเนื่อง นกัการตลาดควรที่จะเปลี่ยนตําแหนงตราสินคา 
(Reposition) หรือเปลี่ยนแปลงสวนผสมใหม (Reformulate) เพื่อใหผูบริโภคเกิดความรูสึกวามี
ความแปลกใหมเกิดขึน้กับสินคานั้น 
 
 แผนภาพที่ 2.9 :  นวัตกรรมจากมุมมองของผูบริโภคและเจาของสินคา/ นักการตลาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Foxal, G, Goldsmith, R. & Browns, S. (1998). Consumer psychology for marketing. London: International 
Thomson Business Press. P. 38. 
 

 
ชองที ่2 ไดแก สินคาทีน่ักการตลาดมองวาเปนสินคาเกา แตผูบริโภคกลับมองวาเปน

สินคาใหม ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน คือ สินคาที่บริษทัทาํการสงออกไปขายยังตางประเทศเปนครั้ง
แรก หรือ สนิคาเดิมทีม่ีอยูของบริษัท แตมีการกําหนดกลยุทธการตลาดมุงไปยังลกูคากลุมใหม 
(New segment) เชน มิสทนีผลิตเครื่องสาํอางคสําหรับผูชาย ซึ่งเปนกลุมเปาหมายใหมสําหรับ
สินคาของบรษิัท เปนตน ซึง่ในสถานการณเชนนี ้สามารถนําทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมมา
ใชประกอบในการเขาถงึผูบริโภค และเปนแนวทางในการบริหารงานไดเปนอยางด ี
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ชองที ่3 ไดแก สินคาที่ถกูมองวาเกาในสายตาผูบริโภค แตเปนสินคาใหมในสายตาของ
นักการตลาดหรือเจาของสนิคา ซึ่งนับเปนสถานการณที่อันตรายหากเกิดกับสินคาใด เนื่องจาก
เจาของสนิคาจะหลงคิดไปเองวาสนิคาของตนเปนสินคาใหมทีจ่ะตองไดรับการตอบรับที่ดีจาก          
ผูบริโภค จึงวางแผนการตลาดไปในแนวทางที่ผิด ไมตรงกับความเปนจริงในความคดิของผูบริโภค 
ทําใหสินคานัน้อาจพบกับจดุจบไดในที่สุด เชน การออกบรรจุภัณฑขนาดใหมเพิม่เปน 200 ซีซี 
ราคา 40 บาท จากเดิมทีม่ีขนาด 100 ซีซี ราคา 20 บาท ซึ่งสนิคาจาํนวนมากในลักษณะเชนนี้มกั
ไมประสบความสําเร็จ เนื่องจาก ผูบริโภคมองวาไมไดมีอะไรใหมทัง้ในดานคุณภาพและราคา 

 
ชองที ่4 ไดแกสินคาที่เรียกไดวาเปน “นวัตกรรมขนานแท” (True innovation) เนื่องจากทัง้

ผูบริโภคและนักการตลาดมคีวามเห็นตรงกันวาเปนสินคาใหม เชน นาโนเทคโนโลย ี หรือ 
คอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal Computer) ซึ่งถือเปนนวัตกรรมชิน้คลาสสิกที่ทกุคนมัก
กลาวถึง เนื่องจากในอดีตมแีตคอมพิวเตอรเมนเฟรม (Main frame computer) ซึ่งเปน
คอมพิวเตอรขนาดใหญ เปนตน   การนําทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมมาประยุกตใชกับสินคา
ประเภทนี้ถือวาเหมาะสมที่สุด และจะทาํใหสินคาประสบความสาํเร็จไดเปนอยางดี 

 
ลักษณะของนวัตกรรม (Characteristics of innovation) 
 

คงปฏิเสธไมไดวานวัตกรรมหรือสินคาใหมแตละชิ้นทีป่ระดิษฐคิดคนออกมามีอัตราการ
ยอมรับ (Rate of adoption) จากคนในสงัคมที่แตกตางกัน นวัตกรรมหรือสินคาใหมบางชิน้
สามารถประสบความสาํเร็จเปนทีย่อมรับของประชาชนหรือผูบริโภคทั่วไปภายในระยะเวลาไมนาน 
เชน กางเกงยนีส และ เครื่องคิดเลขขนาดพกพา ภายในระยะเวลาเพยีงแค 5-6 ป กส็ามารถเขาถงึ
และเปนทีน่ิยมของประชาชนชาวอเมริกา  แตในขณะทีก่ารรณรงคใหคาดเข็มขัดนิรภัยในรถยนต
ตองใชเวลาหลายสิบป จึงจะสามารถทาํใหประชาชนชาวอเมริกาทุกคนคาดเข็มขัดนิรภัย เปนตน 
ดังนัน้ อัตราการยอมรับนวัตกรรม(Rate of adoption) จึงขึ้นอยูกับมุมมองของแตละบุคคลวา
นวัตกรรมหรือสินคาใหมชิ้นนั้นเปนอยางไร เหมาะกับตนเองหรือไม โดยสามารถสรปุไดเปนปจจัย
หลัก 5ประการดังนี้ (Rogers, 1985) 

 
1. ประโยชนของนวัตกรรม (Relative advantage)   นวตักรรมนั้นจะตองกอใหเกิด

ประโยชนตอบุคคล โดยประโยชนที่ไดรับนัน้ สามารถเปนไดทั้งประโยชนที่เกิดจากการใชนวัตกรรม
โดยตรง (Objective advantage) หรือประโยชนทางจิตใจ เชน ความสะดวกสบายที่ไดรับ ความ
พึงพอใจจากการใชสินคา หรือ ความพงึพอใจที่สินคานัน้สามารถชวยเสริมสรางภาพลักษณทาง
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สังคมของผูใชสินคา ยิ่งบุคคลมีการรับรูถึงประโยชนที่จะไดรับมากเทาไหร อัตราการรับนวัตกรรมก็
จะยิ่งสงูขึ้นมากเทานัน้ เชน โทรศัพทมือถอื สามารถเขามาแทนที่เพจเจอรไดอยางรวดเร็ว 
เนื่องมาจากความสะดวกสบายทีม่ากกวา เพราะผูใชไมตองเดินหาโทรศัพทเพื่อโทรกลับ สามารถ
คุยธุระไดทันททีุกที่ทกุเวลาทีต่องการ เปนตน 

 
2. ความสอดคลอง (Compatibility)    นวตักรรมนั้นจะตองสอดคลองกับคานิยม สงัคม 

และประสบการณหรือความตองการของบุคคล เชน ครีมขจัดขนสําหรับผูชายเพื่อใชแทนมีดโกน
และครีมโกนหนวด สินคานี้นบัเปนสนิคาใหมที่ยงัไมเคยมมีากอนในสหรัฐอเมริกาเมื่อหลายป
มาแลว แตในที่สุดสินคานี้กไ็มประสบความสําเร็จทัง้ที่วธิีการใชทัง้งายและสะดวกสบาย 
เนื่องมาจากผูชายสวนใหญไมไดใหความสําคัญกับสินคาชนิดนี ้และมองวาการกําจัดขนดวยการ
ใชครีมเปนวิธกีารของผูหญงิซึ่งไมเหมาะกับผูชายที่สวนใหญตองการใหตนเองมีความเปนชาย
สมบูรณแบบ เปนตน 

 
3. ความซับซอน (Complexity)    นวัตกรรมที่จะเปนทีย่อมรับไดอยางรวดเร็ว จะตองเปน

นวัตกรรมที่บคุคลสามารถเขาใจและใชงานไดงาย ไมมคีวามสลับซับซอนหรือยุงยากในการใชงาน 
โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อเปนนวัตกรรมของสินคาทางดานเทคโนโลยี เชน คอมพิวเตอร ซอฟแวร 
เครื่องใชไฟฟา เปนตน ความซับซอนหรือความยากในการใชงานนับเปนตัวแปรที่บุคคลให
ความสาํคัญมากที่สุดในการตัดสินใจรับนวัตกรรมของสนิคาทางดานเทคโนโลยีนอกเหนือไปจาก
ตัวแปรที่เกี่ยวกับความทนัสมัย การไมเปนที่ยอมรับจากสังคม และอนัตรายที่อาจเกดิขึ้นกับ
รางกายในขณะใชงาน (Schiffman & Kanuk, 1994) 
 

4. สามารถทดลองใชได (Trialability)    การใหบุคคลสามารถทดลองใชนวัตกรรมหรือ
สินคาใหม เปนการสรางโอกาสใหบุคคลไดเรียนรูเกี่ยวกบันวัตกรรมนัน้ ซึง่จะชวยลดความเสี่ยง
ตางๆที่อาจเกดิขึ้นภายในจติใจของบุคคล ทาํใหเกิดการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม ไดงายขึ้น จะ
สังเกตไดชัดเจนจากการออกบูทใหผูบริโภคไดทดลองชิมอาหารชนิดใหมที่เพิ่งออกวางขายตาม
ซุปเปอรมาเกต็ตางๆ    การสาธิตการใชงานและประสทิธิภาพของเครื่องใชไฟฟาตางๆตาม
หางสรรพสินคา หรือการแจกสินคาขนาดทดลอง เปนตน 

 
5. บุคคลอื่นสามารถเหน็ไดงาย (Observability)     ยิ่งนวัตกรรมนั้นเปนสิ่งที่บุคคลอื่น

สามารถสงัเกตเห็นไดงายเทาไหร การแพรกระจายของนวัตกรรมไปยงับุคคลในสังคมก็จะยิง่มีสงู
มากเทานัน้ โดยเฉพาะสินคาประเภทเครื่องแตงกาย เชน แฟชั่นกางเกงขามา เปนแฟชั่นที่สาวๆหัน



 

 

62

มาใหความนยิมจนกระทัง่ถึงปจจุบนั เนือ่งจากเหน็คนอื่นใสกอนและเหน็วาคนอืน่ใสแลวสวยดูด ี 
จึงซื้อใสตามกนัมาเรื่อยๆจนกลายเปนแฟชั่นยอดนยิม เปนตน  

หากนวัตกรรมหรือสินคาใหมใดมีลักษณะเปนไปตามที่กลาวมาแลวขางตน คือ มี
ประโยชนตรงตามความตองการ มีความสอดคลองกับคานิยมในสงัคม ไมมีความซับซอนในการใช
งาน บุคคลสามารถทดลองใชได และบุคคลทั่วไปสามารถสังเกตเหน็ไดงาย  นวัตกรรมหรือสินคา
ใหมนัน้กม็ีแนวโนมที่จะเปนที่ยอมรับไดงายและรวดเร็ว  
 
2. ชองทางการสื่อสาร (Communication channel)   
 

การสื่อสารเปนกระบวนการในการสงสาร (Message) จากผูสงสาร (Sender) ไปยังผูรับ
สาร (Receiver) โดยผานทางสื่อ (Channel)  ซึ่งในทางการสื่อสาร ชองทางการสื่อสาร คือ 
ชองทางตางๆที่ใชในการสงสารหรือขอมูล (Message) ไปยังกลุมเปาหมาย โดยชองทางนี้สามารถ
เปนไดทั้งสื่อมวลชน (Mass media channels)เชน ส่ือโทรทัศน วิทยุ สิง่พิมพ ฯลฯ และส่ือระหวาง
บุคคล (Interpersonal channels) ที่ผูสงสารและผูรับสารสามารถพบปะพูดคุยกนัไดโดยตรง 
(Face-to-face) เชน การบอกตอ (Word-of-mouth) ในกลุมเพื่อน หรือ พนักงานขาย เปนตน  การ
แพรกระจายของนวัตกรรมจดัเปนรูปแบบหนึง่ของการสือ่สารเชนกนั เพียงแตสิง่ที่แตกตางจากการ
ส่ือสารทั่วไป คือ ขอมูลหรือสารที่ตองการสงนัน้เปนขอมูลเกี่ยวกับสินคา สิง่ประดษิฐ หรือแนวคดิ
ใหม (Rogers, 1985) 

 
ในชวงเวลาไมนานมานี้ไดเกดิชองทางการสื่อสารในรูปแบบใหมๆมากมาย ซึ่งชองทาง

เหลานี้นบัเปนชองทางใหมทีส่ําคัญสําหรับการสื่อสารเพือ่แพรกระจายนวัตกรรมเชนกัน ตวัอยาง
ชองทางการสือ่สารรูปแบบใหมที่ไดรับความสนใจเปนพิเศษ เชน การแจกซีดีรอมใหกบัลูกคาเพื่อ
แนะนาํสินคาใหมของบริษทัฟอรดมอเตอรในสหรัฐอเมรกิา (Interactive marketing messages)   
การใชชางแตงผมเปนสื่อบุคคลสําคัญในการใหขอมูลเกี่ยวกบัการปองกันโรคเอดสในกลุมสตรทีี่
นิวยอรค   หรือ  การสรางขาวลือเกีย่วกับสินคาเพื่อใหเปนที่สนใจแกประชาชน ส่ิงตางๆเหลานี้อาจ
เปนสิ่งทีห่ลายคนมองขาม แตในความเปนจริง การกระทาํทัง้หมดที่กลาวมาขางตนสามารถเปน
สื่อที่นาํมาใชในการสื่อสารสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมไดทัง้สิ้น (Schiffman & Kanuk, 1994) 

 
Rogers (1985) ไดสรุปเกี่ยวกับชองทางการสื่อสารสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมไววา 

บุคคลสวนใหญไมไดมีการประเมินวาจะรับนวัตกรรมหรือไมจากการพิจารณาคุณสมบัติหรือ
ประโยชนที่ไดรับจากสินคานั้นโดยตรง (Objective evaluation) โดยเฉพาะกลุมนกับุกเบิก 
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(Innovator) ทีซ่ื้อนวัตกรรมหรือสินคาใหมเปนกลุมแรก  นอกจากนี ้คนสวนใหญมักจะประเมิน
นวัตกรรมหรือสินคาใหมจากการพจิารณาไปที่กลุมนักบุกเบิก (Innovator) วามีลักษณะคลายกบั
ตนเองหรือไม (Subjective evaluation)  หวัใจสําคัญของกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรม คือ 
การเลียนแบบ (Imitation) หรือการสรางแบบจําลอง (Modeling) ของกลุมเปาหมาย บุคคลมักจะ
รับสินคาหรือความคิดใหมไดงายหากผูสงสารมีลักษณะเหมือน คลาย หรือมีความเปนพวก
เดียวกนักับตนเอง (Homophily) ซึ่งความคลายกนัในที่นี้สามารถเปนไดในหลายลกัษณะ เชน มี
การศึกษา ความเชื่อ หรือ สถานะทางสงัคมที่เหมือนกัน เปนตน เมื่อบุคคลพิจารณาแลววาผูสง
สารหรือกลุมนักบุกเบิก (Innovator) ที่ใชสินคาใหมมีลักษณะคลายกบัตนเอง ก็มีแนวโนมเปนไป
ไดสูงที่บุคคลนั้นจะรับสินคาใหมไดโดยงายภายในระยะเวลาไมนาน  
 
3. เวลา (Time)   
 

เวลา ถือเปนปจจัยหลกัที่สําคัญของกระบวนการสื่อสารสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม 
โดยมีมุมมองหลัก 3 ประการที่ใชในการพจิารณาเกีย่วกบัเวลาสาํหรับการแพรกระจายนวัตกรรม
หรือสินคาใหม ไดแก 1.  กระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรม (Innovation decision process)      
2. ประเภทของผูรับนวัตกรรม (Adopter categories)  และ 3. อัตราการยอมรับ (Rate of 
adoption) โดยมีรายละเอียดดังนี้ (Rogers, 1985) 

 
3.1) กระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรม (Innovation decision process)   คือ

กระบวนการและขั้นตอนในการหาขอมูลและประมวลผลขอมูลตางๆที่เกี่ยวกับนวัตกรรมหรือสินคา
ใหม เพื่อนาํมาใชในการตัดสินใจวาจะรับหรือปฏิเสธนวตักรรมหรือสินคาใหมนั้น กระบวนการ
ตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมเกี่ยวของกับปจจัยทางดานเวลาในประเด็นเกีย่วกับชวงเวลา
ตั้งแตที่ผูบริโภคเกิดการรับรู (Awareness) เกี่ยวกับนวัตกรรม ไปจนถึงการตัดสินใจยอมรับหรือ
ปฏิเสธนวัตกรรมนั้น (Blackwell, Miniard & Engel, 2001) โดยสามารถแบงขั้นตอนของ
กระบวนการตดัสินใจรับนวตักรรมออกไดเปน  5 ข้ันตอน ดังแผนภาพที่ 2.10 (Rogers, 1985) 

 
1 ขั้นตอนการรับรู (Knowledge)   เปนขั้นตอนแรกของกระบวนการตัดสินใจรับ

นวัตกรรม  โดยบุคคลไดเห็น รับรู หรือไดรับขอมูลเกี่ยวกบันวัตกรรมที่เกิดขึ้น ซึง่บุคคลแตละคนจะ
มีการเลือกที่จะรับรูขอมูลหรือขาวสาร (Selective exposure) เกี่ยวกับนวัตกรรมหรือสินคาใหมที่
แตกตางกนัไป โดยบุคคลมักจะเลือกรับขอมูลที่ตรงกับความสนใจ ความตองการ และทัศนคติของ
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ตนเอง เชน นกัศึกษาแพทยมักจะสนใจและเปดรับขอมูลเกี่ยวกับนวัตกรรมทางดานการแพทย
มากกวาที่จะเปดรับขอมูลทางดานแฟชัน่ เปนตน 
 

2 ขั้นตอนการเกิดความโนมเอียง (Persuasion)   เปนขัน้ตอนที่เกิดขึน้เมื่อบุคคลเริม่
เกิดทัศนคตหิรือความชอบ/ไมชอบตอนวตักรรมหรือสินคาใหมนั้น โดยปจจัยที่มีผลตอกระบวนการ
ในขั้นตอนนี้ คอื ลักษณะของนวัตกรรมหรอืสินคาใหมทัง้หาประการทีไ่ดกลาวไปแลวขางตน อัน
ไดแก ประโยชนใชสอย สอดคลองกับความตองการ ไมซับซอน สามารถทดลองใช และเปนที่
สังเกตเห็นไดงายหรือไม 

 
3 ข้ันตอนการตัดสินใจ (Decision)   เปนขั้นตอนสําคัญของกระบวนการตัดสินใจรับ

นวัตกรรมหรือสินคาใหม เนือ่งจากเปนขัน้ตอนที่บุคคลจะเกิดการประเมินและพจิารณาวาจะรับ
นวัตกรรมหรือสินคาใหมหรือไม ซึ่งโดยสวนใหญนวัตกรรมหรือสินคาใหมที่สามารถใหบุคคล
ทดลองใชได มักจะไดรับการตอบรับและมีอัตราการยอมรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมจากผูบริโภค
สูง นอกจากนีก้ารไดทดลองใชหรือสาธิตการใชจากคนใกลชิด (Peers) ที่มีความสาํคัญตอบุคคล 
สามารถมีอิทธิพลตอการตดัสินใจรับนวตักรรมหรือสินคาใหมของบคุคลไดเชนกัน  
 
แผนภาพที่ 2.10 :  กระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม(Innovation decision process) 

 
 
ที่มา : Rogers, E.M. (1985). Diffusion of innovations. (3rd ed). London: Collier Macmillan Publishers. p. 165 
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4 ขั้นตอนการใช (Implementation)   เปนขั้นตอนเมื่อบุคคลเกิดการใชนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมที่ไดผานการพิจารณามาแลว ในขั้นตอนนี้มกัจะเกิดคําถามตางๆเกี่ยวกับตัวนวัตกรรม
หรือสินคาใหม เชน วิธีการใช สถานที่จําหนาย การแกปญหาที่เกิดขึน้จากการใชสินคา เปนตน จะ
เห็นไดวาในขัน้ตอนนี้ บุคคลมักจะเปนผูแสวงหาขอมูลเพื่อเปนคาํตอบสําหรับคําถามที่เกิดขึ้นจาก
การใชงาน (Active information seeking) ดังนัน้ทางผูผลิตหรือนักการตลาดควรที่จะเตรียม
เจาหนาทีห่รือชองทางตางๆเพื่ออํานวยความสะดวกในการชวยเหลือและตอบคําถามตางๆทีจ่ะ
เกิดขึ้น 
 

5 ประเมินหลงัการใชงาน (Confirmation)    หลังจากใชนวัตกรรมหรือสินคาใหมแลว 
บุคคลจะเกิดการประเมนิหลังจากการใชวานวัตกรรมหรือสินคาใหมที่รับมานั้นมีคุณภาพตรงตาม
ความตองการหรือไม ควรคาที่จะซื้อซํ้าและใชตอไปหรือไม บุคคลจะหาขอมูลจากแหลงตางๆมา
ประกอบเพื่อลดความขัดแยง (Dissonance) และยืนยนัสนับสนนุการตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมของตนเอง เชน คยุแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับเพื่อน  เปนตน แตในบางครั้งบุคคลอาจ
เปลี่ยนใจไมรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมนัน้ได หากนวัตกรรมหรือสินคาใหมนั้นไมมคีุณภาพ 
หรือไมตรงตามความคาดหวัง 
 
แผนภาพที่ 2.11 : ขั้นตอนกระบวนการรับสินคาใหม (Adoption process) 
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ที่มา : Assael, H. (1994). Consumer behavior and marketing action. Boston, PWS-KENT Publishing Company, p. 495. 
 

 
ในทางการตลาดไดทําการสรุปกระบวนการรับสินคาใหม (Adoption process)  ซึ่งคลาย

กับกระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมของ Rogers (1985) เชนกนั แตจะมีการ
แบงยอยขั้นตอนที่มากกวาและเปนไปตาม Hierarchy of effect ดังแผนภาพที่  2.11 โดย
กระบวนการรบัสินคาใหมของผูบริโภคเริ่มตนจากขั้นตอนแรกคือ การตระหนักรู(Awareness) วามี
สินคาใหมเกิดขึ้น หลงัจากนัน้ผูบริโภคจะเกิดการแสวงหาขอมูล(Knowledge) เพิ่มเติมเกี่ยวกับ
สินคาใหม เมือ่ไดขอมูลมาแลวผูบริโภคจะทําการประเมนิ (Evaluation) วาสนิคาใหมนั้นเปน
อยางไร หลังจากการประเมนิหากสนิคาใหมนัน้มีความนาสนใจ ผูบริโภคจะทดลองใชสินคาใหม
นั้น (Trial) หลงัจากเกิดการทดลองใชแลวหากสนิคาใหมนั้นดมีีคุณภาพ ทาํใหผูบริโภคไดรับ
ประโยชนจากการใช    สินคานัน้   ผูบริโภคก็จะเกิดการรับสินคาใหมนั้นในทายที่สดุ (Adoption) 
และเมื่อรับสินคาใหมมาแลว ผูบริโภคจะเกดิการประเมินสินคาใหมนัน้ หลังการซื้อ (Post-
purchase assessment) วาควรที่ตนเองจะซื้อซํ้าหรือไม หากผลการประเมินออกมาดี ก็มีแนวโนม
สูงที่ผูบริโภคจะเกิดการซื้อซํ้าและบอกตอ แตหากผลการประเมินออกมาไมดี ผูบริโภคก็จะเลิกใช
หรือไมซื้อสินคานั้นซ้ํา และอาจมีการบอกตอเกี่ยวกับดานลบของสนิคาไดเชนกนั (Assael, 1994) 
 
การตอตานนวัตกรรม (Resistance to innovation) 
 
แผนภาพที่ 2.12 : แบบจําลองการตอตานนวัตกรรม  
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ที่มา: Ram, S. (1987). A model of innovation resistance. Advance in Consumer Research, 14, p. 209. 
 

นอกเหนือไปจากลักษณะของนวัตกรรมหรอืสินคาใหม (Innovation characteristics) ที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกที่จะรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมแลว ยงัมีปจจัยดานลักษณะของตัว      
ผูบริโภค(Consumer characteristics) ทัง้ทางดานประชากร (Demographics) เชน อายุ  
การศึกษา และตัวแปรทางดานจิตวิทยา (Psychological variables) เชน การรับรู แรงจูงใจ ความ
เชื่อ ทัศนคติ เปนตน รวมถงึปจจัยทีม่าจากผูผลิตหรือนกัการตลาดเกีย่วกับการโฆษณาชวนเชื่อ
เพื่อดึงดูดความสนใจของผูบริโภความีลักษณะเปนแบบใด นาเชื่อถือหรือไมอยางไร จากปจจัยทั้ง
สามดานทีก่ลาวมา สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภควาจะเลือกรับหรือปฏิเสธ หากผลการ
ประเมินเปนทีน่าพอใจ ผูบริโภคก็จะเลือกรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมนั้น (Adoption) แตหาก      
ผูบริโภคเกิดความไมแนใจในนวัตกรรมหรอืสินคาใหมนัน้ ผูบริโภคอาจทําการแกไข(Modification) 
โดยการยอนกลับไปเร่ิมตนทีจุ่ดเริ่มตนของกระบวนการเพื่อหาขอมูลเพิ่มเติมมาประกอบการ
ตัดสินใจใหม และหากผลออกมายงัไมเปนทีน่าพอใจ ผูบริโภคก็จะปฏิเสธ (Rejection) ไมรับ
นวัตกรรมหรือสินคาใหมนัน้ในทายที่สุด ดงัแผนภาพที ่2.12 (Loudon & Della, 1993) 
 

นอกจากนี ้Ram และ Sheth (1989) ไดจําแนกประเภทของอุปสรรคตอการรับนวัตกรรม
หรือสินคาใหมของผูบริโภค โดยแบงเปนหัวขอใหญ 2 ประการคือ อุปสรรคทางดานหนาที่ของ
นวัตกรรมหรือสินคาใหม (Functional barriers) และทางดานจิตวิทยา (Psychological barriers) 
ดังนี ้

 
1.  อุปสรรคทางดานหนาทีข่องนวัตกรรม/สินคาใหม (Functional barriers) แบงออกเปน  

3 ประเด็นยอย คือ 
 
- คุณคา (Value barrier) เปนปญหาที่เกดิขึ้นเมื่อนวัตกรรมหรือสินคาใหมนั้นมี

คุณคาไมมากพอเมื่อเปรียบเทียบกบัราคา เชน ในยุคแรกของโทรศัพทมือถือ มีคนใชนอย
เนื่องจากมีราคาแพง คนกลุมที่ใชในชวงแรกคือนักธุรกิจที่จําเปนตองมกีารติดตอส่ือสาร
อยูตลอดเวลา โทรศัพทมือถอืจึงนับเปนสิง่ที่คุมคาถงึแมวาจะมีราคาแพง แตสําหรับคน
ทั่วไปกลับมองวาโทรศัพทมอืถือเปนสิง่ฟุมเฟอยที่ไมคุมคาราคา เพราะตนเองไม
จําเปนตองใชติดตองานใดๆ เปนตน  
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- การใชงาน (Usage barrier) เปนปญหาที่เกิดขึ้นเมื่อนวัตกรรมหรือสินคาใหม
นั้นไมสอดคลองกับพฤติกรรมหรือการใชงานของบุคคล เชน การขายสนิคาทางโทรทศัน 
ไมเปนทีน่ิยมสําหรับคนไทย เนื่องจากคนไทยชอบที่จะไปเดินเลือกซื้อสินคาดวยตนเอง 
เพราะสามารถสํารวจและทดลองกอนซื้อได อีกทัง้การไปเดินซื้อของยงัเปนกิจกรรมทาง
สังคมอีกรูปแบบหนึง่ในกลุมเพื่อนหรือคนสนทิทีน่ิยมไปเดินซื้อของดวยกนัตาม
หางสรรพสินคาตางๆ เปนตน  

 
- ความเสี่ยง (Risk barrier) คือความเสี่ยงตางๆที่อาจเกดิขึ้นจากนวัตกรรมหรือ

สินคาใหม ทั้งความเสีย่งในดานรางกาย เชนหากใชแลวจะเกิดอันตรายหรือไม ความเสี่ยง
ทางดานเศรษฐกิจ  เชน สินคาใหมมีราคาสูงแตผูบริโภคมีรายไดไมมาก ความเสี่ยง
ทางดานการใชงาน เชน คุณภาพของสินคา และความเสี่ยงทางดานสงัคม เชน หากซื้อมา
ใชแลวคนอื่นๆในสังคมจะเหน็ดวยหรือไม อยางไร เปนตน 

 
2. อุปสรรคทางดานจิตวิทยา (Psychological barriers) 

 
- ธรรมเนียมสงัคม (Tradition barrier) คืออุปสรรคที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากธรรม

เนียมปฏิบัติ หรือความเชื่อตางๆในสงัคมทีม่ีมานาน เชน คนในสังคมอาจเชื่อวาน้าํดืม่ที่
สะอาดควรเปนน้าํที่ผานการตมดวยความรอนเทานัน้ ดังนัน้ เครื่องกรองน้ําจงึไมไดรับ
ความนิยม เปนตน 

 
- ภาพลักษณ (Image barrier) คืออุปสรรคที่เกี่ยวของกบัภาพลักษณ เชน 

โทรศัพทมือถอืจากประเทศจีนที่เขามาทาํตลาดใหมในประเทศไทย ซึง่สวนใหญเปนยีห่อที่
คนทั่วไปไมรูจกั ประกอบกับคนในสังคมอาจยึดติดกับภาพลักษณทีว่าโทรศัพทมือถอืที่
ชวยเสริมสรางภาพลักษณของผูใชตองเปนยีห่อโนเกีย ซัมซุง และอีริคสัน เทานั้น ดังนัน้
โทรศัพทมือถอืจากประเทศจีนจึงอาจไมเปนทีน่ิยมในกลุมผูบริโภค เปนตน 
 
3.2) ประเภทของกลุมผูรบันวัตกรรม (Adopter categories)  ประเภทของกลุมผูรับ

นวัตกรรม (Adopter categories)  หมายถึง ลักษณะของผูรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม ซึง่สามารถ
แบงออกไดเปน 5 กลุมใหญ คือ กลุมนักบกุเบิก (Innovator)  กลุมผูนาํ (Early adopter) คนสวน
ใหญกลุมแรก (Early majority) คนสวนใหญกลุมหลงั (Late majority) และกลุมลาหลัง 
(Laggards) ดังแผนภาพที ่2.13 (Moven, 1994) 
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1) กลุมนกับุกเบิก (Innovator)  เปนกลุมคนกลุมแรกในสังคมที่รับนวัตกรรมหรือสินคา

ใหม ลกัษณะเดนของคนกลุมนี้คือ กลาไดกลาเสีย (Venturesome) เปนกลุมคนทีก่ลาไดกลา
พรอมที่จะเสี่ยงในการลองของใหม เนื่องจากมีความพรอมในทกุดาน ทั้งในดานรายไดและ
การศึกษารวมทั้งสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมจัดอยูในระดับสูง มีความคิดทีเ่ปนสากล มีความ
เชื่อมั่นในตนเองสูง ไมสนใจทําตามบรรทดัฐานของสงัคม กลาวคือ เปนกลุมคนที่คอนขางแยกตัว
ออกจากสงัคม มักทําตามความตองการของตนเอง เชือ่ในส่ิงที่เปนเหตุและผลทีพ่สูิจนไดทาง
วิทยาศาสตรเปนหลกั จัดเปนกลุมคนทีม่ีความสาํคัญมากตอกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรม
หรือสินคาใหม เนื่องจากคนกลุมนี้เปรียบเสมือนปราการดานแรกสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม 
โดยทําหนาที่เปนหนาดานทีจ่ะคอยนาํนวตักรรมหรือสินคาใหมมาสูสังคม แตคนกลุมนี้มีจํานวนไม
มากนักในสังคม คือประมาณ 2.5% เทานั้น 

 
แผนภาพที่ 2.13 :  ประเภทของกลุมผูรับนวัตกรรม (Adopter categories)   

 
ที่มา : Moven, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillan Publishing Company. p. 564. 
 

 
ลักษณะที่สาํคัญประการหนึ่งของกลุมนกับุกเบิก คือ การยอมรับนวตักรรม 

(Innovativeness) ที่มีความคิดริเร่ิมและนิยมที่จะซื้อสินคาใหมคอนขางบอยและเร็วกวาคนอืน่ๆ 
ถึงแมจะยังไมมีขอสรุปเกี่ยวกับนิยามที่แนนอนของคาํคํานี ้ แตเราสามารถสังเกตไดวาความเปน
นักบุกเบิกเปนลักษณะหนึง่ของผูบริโภคที่เราไมสามารถจับตองได และมีความแตกตางกนัไปใน
แตละบุคคลเชนเดียวกับลักษณะความเกีย่วพนั (Involvement) ระหวางผูบริโภคกับสินคา หรือ 
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การเปนผูนําทางความคิด (Opinion leadership) เปนตน  ยิ่งผูบริโภคมีลักษณะความเปนนัก     
บุกเบิกมากเทาไหร   ผูบริโภคก็มีแนวโนมที่จะซื้อสินคาใหมกอนผูอ่ืนมากเทานั้น (Foxal et al, 
1998)  

2) กลุมผูนาํ (Early adopter) คนกลุมนี้มจีํานวนประมาณ 13.5% เปนกลุมคนกลุมที่สอง
ที่จะรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมหลงัจากทีส่ังเกตเห็นวากลุมนกับุกเบกิใชนวัตกรรมหรือสินคาใหม
นั้นแลวไดผลดี คนกลุมนี้คอนขางมีความเปนทองถิน่ (Localite) มากกวากลุมนักบกุเบิก กลาวคือ
มีความคิดและพฤติกรรมตางๆคลายกับคนในสังคมทัว่ไปมากกวา จัดเปนกลุมคนที่มีศกัยภาพ
ความเปนผูนาํ(Opinion leader)มากที่สุด เนื่องจากคนทัว่ไปในสังคมมกัใหความนบัถือ 
(Respectable) ประกอบกบัสามารถเขากับคนในสงัคมไดมากกวากลุมนักบกุเบิก ดังนัน้ คนกลุม
นี้จึงมีความสาํคัญและมีอิทธิพลตอความเร็วในการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม จัดเปน
กลุมคนตนแบบหรือผูนําในการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมสําหรับคนทั่วไปในสงัคม มักเปนกลุม
คนที่มีอายุไมมาก มีการศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่สูงกวามาตรฐานของคนทั่วไปใน
สังคม 
 

3) คนสวนใหญกลุมแรก (Early majority)  เปนกลุมคนกลุมที่สามที่รับนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมกอนคนสวนใหญในสังคมเพียงเล็กนอย มีจาํนวนคิดเปน 34% ของคนในสังคมทัง้หมด 
คนกลุมนี้จะใชความคดิและพิจารณาอยางละเอยีดรอบคอบ (Deliberate) กอนตัดสินใจรับ
นวัตกรรมหรือสินคาใหม เปนกลุมคนทีม่ีการศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงกวา
มาตรฐานของคนทั่วไปในสังคมเพียงเล็กนอย จัดเปนกลุมคนที่เปนตัวกลางสาํคัญในการติดตอ
เชื่อมโยงระหวางกลุมผูนาํและกลุมคนสวนใหญของสงัคม เนื่องจากคนกลุมนี้มักจะมีปฏิสัมพนัธ
กับกลุมผูนําอยูบอยครั้ง คตปิระจําใจของคนกลุมนี้คือ “ไมใชคนแรกทีรั่บนวัตกรรม แตใน
ขณะเดียวกนัก็ไมใชคนสุดทายที่จะรับนวัตกรรมเชนกนั” (Alexander Pope, cited in Rogers, 
1985) 
 

4) คนสวนใหญกลุมหลงั (Late majority) มีจํานวนคิดเปน 34% ของคนในสังคมทัง้หมด
เชนเดียวกับกลุมคนสวนใหญกลุมแรก แตมีลักษณะชางสงสัย (Skeptical) โดยเฉพาะสงสยัในตัว
นวัตกรรมหรือสินคาใหม จงึเปนกลุมคนที่รับนวัตกรรมหรือสินคาใหมชากวาคนสวนใหญในสงัคม 
โดยอาจรับนวตักรรมหรือสินคาใหมดวยเหตุผลเพราะความจําเปนตางๆหรือเพื่อรักษาสถานะและ
ลดแรงกดดันจากสังคมที่อาจมองวาตนเองเปนคนเชยลาหลงัหากไมใชสินคาใหมนัน้ๆ คนในกลุม
นี้มักมีอายุคอนขางมาก มกีารศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมคอนขางต่ํากวามาตรฐาน
ทั่วไปของสงัคมเล็กนอย 
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5) กลุมลาหลงั (Laggards) มีจํานวนประมาณ 16% เปนคนกลุมทายสุดที่จะรับ

นวัตกรรมหรือสินคาใหม คนกลุมนี้มลีักษณะความเปนทองถิน่สงู (Localite) อาจกลาวไดวาเปน
คนกลุมรากหญาที่บางครั้งอาจถูกลมืหรือมองขามจากคนในสังคม ลักษณะเดนของคนกลุมนี้คือมี
ลักษณะธรรมเนียมนิยม (Traditional) การตัดสินใจพิจารณาเรื่องตางๆจะขึ้นอยูกับธรรมเนียม
ตางๆของสังคมวาในอดีตทีผ่านมาคนในสังคมตัดสินหรือเชื่ออยางไร คนกลุมนี้กจ็ะทําตามและ
เชื่อเชนนั้น คนกลุมนี้มักจะเกิดความสงสยัในตัวนวัตกรรมหรือสินคาใหมรวมไปถงึบคุคลที่นํา
นวัตกรรมหรือสินคาใหมมาเสนอดวย ทาํใหระยะเวลาในกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมไปยังคนกลุมนี้ตองใชเวลานาน คนกลุมนี้มกัมีการศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมในระดับต่ํา มักเปนกลุมผูสูงอายุที่ไมคอยมีติดตอหรือเขารวมกิจกรรมตางๆในสังคม มกัมี 
ปฏิสัมพันธกับคนวัยเดยีวกนั  
 

จากประเภทของกลุมคนทัง้หมดที่ไดกลาวไปขางตน สามารถสะทอนถึงความสัมพันธ
ระหวางกลุมผูรับนวัตกรรมและวงจรชวีิตสนิคา (Product life cycle) ไดดังแผนภาพที่ 2.14 
กลาวคือ กลุมนักบุกเบิก (Innovator) จะเปนกลุมคนที่ใชสินคาในชวงแรก (Introduction) กลุม
ผูนํา (Early adopter)เปนกลุมคนที่จะใชสินคาในชวงกาํลังเติบโต (Growth) กลุมคนสวนใหญทั้ง
กลุมแรกและกลุมหลงั (Early and late majority) จะใชสินคาในชวงเติบโตเต็มที ่(Maturity) และ
กลุมลาหลัง (Laggard) จะใชสินคาในชวงระยะเวลาทีส่ินคาเริ่มเสื่อมความนิยมลง (Decline) 
(Assael, 1994) 
 
แผนภาพที่ 2.14 : วงจรชีวิตสินคา 
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ที่มา: Assael, H. (1994). Consumer behavior and marketing action. Boston: PWS-KENT Publishing Company. p. 490 
 

 
3.3) อัตราการยอมรับนวตักรรม (Rate of adoption)  นักวิจัยจาํนวนมากพยายาม

ศึกษาและทํานายรูปแบบการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมโดยใชการคํานวณทางคณิตศาสตร ซึ่งมี
การสรุปผลออกมามากมายหลายลกัษณะ เชน สําหรับสินคาประเภททีม่ีความเกี่ยวพนัต่ํา (Low 
involvement product) การแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมมักจะมีลักษณะชาในชวงเริ่มตน 
และเติบโตอยางรวดเร็วในระยะตอมา โดยอยูภายใตเงือ่นไขที่วาสินคานัน้มีราคาไมแพง (Low 
switching cost) และไมมีอิทธิพลจากบุคคลอื่น (Lack of personal influence) เขามาเกี่ยวของใน
การตัดสินใจ หรือ การรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมเปนไปอยางชาๆเมือ่สินคานัน้เปนสินคาที่ไดรับ
อิทธิพลจากบคุคลอื่นในการตัดสินใจ มีราคาสูง และมีความเสีย่งสงู มกัเปนสนิคาทีม่ีระดับความ
เกี่ยวพันสงู (High involvement product) เปนตน (Schiffman & Kanuk, 1994) 
 
แผนภาพที่ 2.15 : แสดงลักษณะรูปแบบการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม 
 

 
 
ที่มา : Movern, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillan Publishing Company. p. 565 
 

 
จากแผนภาพที่  2.15 แสดงถึงรูปแบบการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมไปยัง

กลุมเปาหมายในลักษณะปกติ (Normal pattern) ซึ่งจะมีลักษณะเปนแบบรูประฆัง (Bell-
shaped) ซึ่งเปนการพิจารณาจากในดานความถี่ (Frequency) ดังกราฟ B คือ ในชวงแรกของการ
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แนะนาํนวัตกรรมหรือสินคาใหม(Introduction) จะมีจํานวนคนที่รับนวตักรรมหรือสินคาใหม
คอนขางนอย และเมื่อเวลาผานไปจนถึงขัน้เติบโต (Growth) จํานวนของคนที่รับนวตักรรมหรือ
สินคาใหมนัน้จะเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว และจํานวนคนที่รับนวัตกรรมหรือสินคาใหมจะเร่ิมลดลง
อยางชาๆจนกระทั่งลดลงอยางรวดเร็วในขัน้สุดทายซึง่เปนขั้นเสื่อม (Decline) หากกลุมเปาหมาย
มีการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมอยางรวดเร็วภายในระยะเวลาไมนาน(Fast pattern)  รูปแบบ
การแพรกระจายจะมลัีกษณะเปนแบบสงูชนัดังกราฟ A และในทางตรงกันขาม หากกลุมเปาหมาย
มีการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมชา (Slow pattern) กราฟแสดงรูปแบบการแพรกระจายจะมี
ลักษณะคอนขางแบนราบดงักราฟ C (Moven, 1994) 
 

ในทางการตลาดและการโฆษณา การระบวุานวัตกรรมหรือสินคาใหมจะมีรูปแบบของการ
แพรกระจายในลักษณะแบบใดขึ้นอยูกับปจจัยตางๆมากมาย ซึ่งสามารถแบงไดเปนปจจัยหลัก 3 
ประการ คือ 1. ลักษณะของตัวสินคา (Characteristics of the product) 2. ลักษณะของ
กลุมเปาหมายทางการตลาด (Characteristics of the target market) และ 3. ปริมาณกิจกรรม
ทางการตลาด (Amount of marketing effort) (Movern, 1994) 

 
1) ลักษณะของตัวสินคา (Characteristics of the product) 
จากที่ไดกลาวไวแลวขางตนถึงลักษณะของนวัตกรรมที่สงผลตอความสําเร็จและเปนที่

ยอมรับในกลุมผูบริโภค นวตักรรมหรือสินคาใหมนั้นควรมีประโยชนตรงตามความตองการ มีความ
สอดคลองกับคานิยมในสงัคม ไมมีความซับซอนในการใชงาน บุคคลสามารถทดลองใชได และ 
บุคคลทั่วไปสามารถสงัเกตเห็นไดงาย  

 
2)ลักษณะของกลุมเปาหมาย (Characteristics of the target market)  
กลุมเปาหมายที่แตกตางกนัยอมมีผลตอรูปแบบการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม เนือ่งจาก

คนในแตละกลุม หรือแตละวัย จะมีลักษณะทางความคิด ความเชื่อ หรือพฤติกรรมที่แตกตางกนั 
เชน นวัตกรรมหรือสินคาใหมที่มีกลุมเปาหมายเปนคนรุนใหม อายุนอย และมีการศึกษาสงู การ
แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมมักจะเปนไปไดอยางรวดเร็ว แตในขณะเดียวกนัก็มีความ
เสี่ยงสงูทีน่วัตกรรมหรือสินคาใหมนั้นจะเสือ่มความนิยมไดอยางรวดเรว็เชนกัน 
 

3) ปริมาณกิจกรรมทางการตลาด (Amount of marketing effort) 
กิจกรรมทางการตลาดในทีน่ีห้มายรวมถึงความพยายามทางการตลาดในทุกรูปแบบไมวา

จะเปน โฆษณาผานสื่อมวลชน เชน โทรทศัน วทิย ุหรือส่ืออ่ืนๆ เชน พนักงานขาย กจิกรรมพิเศษ 
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หรือการประชาสัมพนัธ เปนตน ยิง่มีปริมาณการจัดกิจกรรมทางการตลาดมาก หรือกิจกรรมทาง
การตลาดมีคณุภาพสูง สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากภายในระยะเวลาอนัสัน้ การ
แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมจะเกดิขึ้นไดอยางรวดเร็วเชนกัน  
4. ระบบสังคม (Social system) 

 
ระบบสังคม หมายถงึ กรอบความสัมพันธของสมาชิกหรอืหนวยตางๆในสังคมที่อยูรวมกนั 

เพื่อบรรลุเปาหมายพืน้ฐานรวมกัน ซึง่สมาชิกหรือหนวยตางๆนี้อาจเปนไดทั้งตวับคุคล กลุมคน 
องคกร หรือสังคมเล็กๆ ระบบสังคมในการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคเกี่ยวกับการแพรกระจาย
นวัตกรรมหรือสินคาใหม หมายถงึ สภาพแวดลอมตางๆทั้งทางรางกาย สังคม และวฒันธรรม ที่
บุคคลอาศัยอยูหรือเปนเจาของรวม (Rogers, 1985) 

 
ปจจัยทางดานสังคมนับเปนอีกหนึง่ประเด็นทีน่าสนใจและมีความสาํคัญตอการ

แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม ดังคาํกลาวของ Katz (1961 อางใน Rogers, 1985) ที่วา 
“ในการศึกษาเรื่องการแพรกระจายนวัตกรรม เราควรทีจ่ะมีความรูเกี่ยวกับโครงสรางทางสังคม
ของกลุมคนที่เราตองการจะศึกษาดวยวาเปนอยางไร เหมือนกับที่เราศกึษาเรื่องการไหลเวยีน
โลหิต เราก็ควรที่จะตองมีความรูที่เพียงพอเกี่ยวกับระบบโครงสรางของเสนเลือดตางๆภายใน
รางกาย ทัง้เสนเลือดดําและเสนเลือดแดง”  

 
โดยทั่วไปการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมยอมเกิดขึ้นภายในสังคมหรือระบบ

สังคมที่บุคคลอาศัยอยูหรือมีปฏิสัมพันธกนั และเปนตัวกําหนดขอบเขตของการแพรกระจาย ซึ่ง
สามารถสรุปไดเปน  3 ประเด็นหลักดงันี ้(Rogers, 1985) 

 
1 โครงสรางสงัคม (Social structure)  ในการศึกษาทางดานพฤติกรรมผูบริโภค จะ

มุงเนนศึกษาโครงสรางสังคมในแงของวฒันธรรม หรือวัฒนธรรมยอยภายในสงัคม ซึ่งมีรายงานวา 
โครงสรางสงัคมมีผลตอความเร็วในการแพรกระจายนวตักรรมหรือสินคาใหม โดยยิง่นวัตกรรมหรอื
สินคาใหมนัน้มีความสอดคลองกับคานิยมของคนในสงัคมมากเทาไหร นวัตกรรมหรือสินคาใหม
นั้นก็จะยิง่มีการแพรกระจายไดรวดเร็วมากขึ้นเทานั้น และหากคนในสังคมมีลักษณะคลายกนัไม
วาจะเปนในดานความคิดหรือพฤติกรรม กระบวนการแพรกระจายนวตักรรมหรือสินคาใหมกจ็ะ
เปนไปไดอยางรวดเร็ว (Movern, 1994) 
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2 บรรทัดฐานและคานิยม (Norms and values) บรรทัดฐานและคานิยมของสงัคมมี
อิทธิพลตอการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม โดยสังคมที่มีคานิยมแบบสมยัใหม (Modern) 
ก็มีความเปนไปไดสูงที่คนในสังคมนัน้จะยอมรับนวัตกรรม แตหากเปนสังคมแบบประเพณีนยิม 
(Traditional) คนในสังคมนัน้ก็มีแนวโนมที่จะไมคอยยอมรับนวัตกรรมตางๆ เชน อาหารประเภท
ฟาสทฟูดอยางแมคโดนัลนไดรับความนยิมในสังคมคนกรุงเทพที่เปนคนเมือง ชอบความทันสมัย
และวัฒนธรรมแบบตะวันตก แตสําหรับสังคมคนตางจงัหวัดที่ไมนิยมรับประทานอาหารแบบ
ชาวตะวันตก ทําใหอาหารประเภทฟาสทฟดูตางๆไมไดรับความนิยม  เปนตน 

 
3 ผูนําทางความคิด (Opinion leaders) คือกลุมคนทีม่อิีทธิพลตอทัศนคติ ความเชือ่ และ

พฤติกรรมของคนในสังคม เนื่องจากเปนกลุมคนที่ไดรับความเชื่อถือและใกลชิดกับคนในสังคม 
เชน ผูใหญบานในชมุชนตางจังหวัดมกัจะเปนผูนาํทางความคิดของลกูบาน เมื่อผูใหญบานแนะนํา
อะไรลูกบานกม็ักจะเชื่อและทําตาม หรือ กลุมหวัคะแนนในการหาเสยีงเลือกตัง้ในเขตตางๆ เปน
ตน ซึง่ในการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม หากผูผลิตสามารถเขาถงึกลุมคนที่เปนผูนํา
เหลานี้ได การขยายนวัตกรรมหรือสินคาใหมเขาไปในชมุชนนั้นก็ไมใชเร่ืองยากอีกตอไป  
 

จากปจจยัทางสังคมที่ไดกลาวมาแลวขางตน ทําใหสามารถสรุปประเภทของการตัดสินใจ
รับนวัตกรรม (Type of innovation decisions) ของบุคคลที่ไดรับอิทธพิลจากระบบสังคม ไดเปน  
3 แบบ ดังนี ้(Rogers, 1985) 

 
- การตัดสินใจดวยตัวเอง (Optional innovation decision)  เปนการตดัสินใจที่จะเลอืก

หรือปฏิเสธนวตักรรมหรือสินคาใหมที่เกิดจากความคิดของตัวบุคคลเอง ซึง่การตัดสินใจใน
ลักษณะนี ้บุคคลอาจพิจารณาโดยยึดคานิยมหรือบรรทัดฐานของสังคมมาเปนเครื่องชวยในการ
ตัดสินใจเชนกนั เชน แฟชั่นเสื้อผาแบบใหมสําหรับฤดูรอนบุคคลมีสิทธิที่จะเลือกซื้อหรือไมซื้อได
ดวยตัวเอง ไมมีใครบังคับ ซึง่โดยสวนตัวกช็อบเสื้อผาแบบใหมนี ้แตในขณะเดียวกนับุคคลยอม
พิจารณาประกอบวาเสื้อผาแบบใหมนีม้ีสีสดซึ่งอาจไมเหมาะกับตนเองที่เปนคนผวิคล้ํา หากใสไป
เดินที่ไหนคงมแีตคนมองและวิจารณในแงลบ ดังนั้นจงึตดัสินใจไมซื้อ เปนตน 
 

- การตัดสินใจจากสังคม (Collective innovation decision) ) เปนการตัดสินใจที่จะเลือก
หรือปฏิเสธนวตักรรมหรือสินคาใหมที่เกิดจากมติเอกฉนัทของสมาชิกในสังคม เชน ในการประชมุ
สมาชิกหมูบานประจําป มีมติเปนเอกฉนัทใหรถทกุคันที่เขาออกภายในหมูบานตองตดิบารโคดเพื่อ
ความสะดวกและปลอดภัย ดังนัน้เจาของรถทุกคันภายในหมูบานนัน้จะตองทาํตามมตินี้ เปนตน 
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- การตัดสินใจจากผูมีอํานาจ (Authority innovation decision) ) เปนการตัดสินใจทีจ่ะ

เลือกหรือปฏิเสธนวัตกรรมหรือสินคาใหมที่เกิดจากคนกลุมนอยแตมีอํานาจในสงัคม เชน รัฐบาล
ประกาศกฏหมายใหมบังคบัใหรถยนตทกุคันตองติดตั้งเครื่องกรองสารพิษที่ทอไอเสีย เปนตน 
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การวัดการยอมรับนวัตกรรมของผูบรโิภค (Consumer innovativeness measurements) 
 

การยอมรับนวตักรรมของผูบริโภค (Consumer innovativeness) หมายถึง ลักษณะ   
แนวโนมที่บุคคลจะซื้อสินคาใหมเร็วและบอยครั้งกวาคนอื่นๆในสงัคม (Midgley & Dowling, 
1978; Foxal, Goldsmith & Brown, 1998; Blackwell, Miniard & Engel, 2001)  ซึ่งเปนลกัษณะ
ที่สําคัญประการหนึง่ของกลุมนักบกุเบิก (Innovator) การยอมรับนวัตกรรมของผูบริโภค 
(Consumer innovativeness) ของแตละบุคคลจะมีลักษณะแตกตางกันไปโดยขึ้นอยูกับประเภท
สินคา เชน สําหรับนางสาวเอ อาจมองวาตนเองเปนนกับุกเบิกทางดานแฟชัน่เสื้อผา ในขณะที ่
นางสาวบีอาจมองวาตนเปนนักบุกเบิกทางดานสนิคาเทคโนโลย ี เปนตน ยิง่ผูบริโภคมีการยอมรบั
นวัตกรรม (Innovativeness) มากเทาไหร  ผูบริโภคก็มีแนวโนมที่จะซื้อสินคาใหมกอนผูอ่ืนมาก 
เทานั้น  (Foxal et al, 1998)  
 

การยอมรับนวตักรรมของบุคคล (Innovativeness) เกิดเนื่องมาจากแรงขับภายในรางกาย
มนุษยที่ตองการตัวกระตุน (Stimulation need) เพื่อใหพรอมรับส่ิงใหมที่จะเขามาในชีวิต หรือ เกิด
จากความตองการหาความแปลกใหมใหกบัชีวิต (Novelty seeking) ตองการความเปนอิสระทาง
ความคิด คือใชตัวเองเปนศนูยกลางในการตัดสินใจเรื่องตางๆมากกวาที่จะทาํตามคนสวนใหญ 
(Independence toward other’s communicated experience)  และตองการความเปน
เอกลักษณที่ไมเหมือนใคร (Need for uniqueness) (Roehrich, 2004) 
 

ลักษณะการยอมรับนวัตกรรมของผูบริโภค สามารถแบงออกไดเปน 3 มิติ คือ 1) การรับ
สินคาใหมของผูบริโภค (Adoptive innovativeness) เชน การซื้อโทรศัพทมือถือรุนใหมลาสุด      
2) การแสวงหาขอมูลเกี่ยวกบัสินคาใหมอยางสม่ําเสมอ (Vicarious innovativeness) ซึ่งผูบริโภค
อาจไมจําเปนตองซื้อสินคาใหมที่ไดขอมูลมา ขอมูลเกี่ยวกับสินคาใหมที่ไดมานั้นจะถูกรวบรวม
และเก็บไวเพือ่ใชสําหรับการตัดสินใจซื้อในอนาคต และ 3) การใชสินคาดวยวธิีการอื่นที่แตกตาง
ไปจากวัตถุประสงคทัว่ไปของการใชสนิคานั้น (Use innovativeness) เชน การใชถุงเทาเดก็ออน
เปนปลอกใสโทรศัพทมือถือ เปนตน (Roehrich, 2004; Hartman, Gehrt & Watchravesringkan, 
2004) 
  

นักวชิาการจํานวนมากไดนาํเสนอมาตรวดัการยอมรับนวัตกรรมของผูบริโภค (Consumer 
innovativeness) มากมายหลายมาตรวดั มาตรวัดทัง้หมดจะเปนการใหผูตอบประเมินตนเองตาม
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คําถามที่จัดเตรียมไวบนมาตรวัดแบบ 5-point scale  ซึ่ง Roehrich (2004) ไดทําการศึกษาและ
สรุปเกี่ยวกบัมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคไวดังนี้ คือ 

 
- มาตรวัดการรบันวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม ไดแก มาตรวัดของ Raju มาตรวดัของ 

Baumgartner และ Steenkamp  มาตรวดัของ Roehrich และ มาตรวัดของ Le Louarn 
- มาตรวัดการรบันวัตกรรมของผูบริโภคแบบเฉพาะเจาะจงสินคา ไดแก มาตรวัดการรับ

นวัตกรรมของ Goldsmith และ Hofacker 
 
1. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Raju  

 
เปนมาตรวัดทีค่อนไปทางการวัดการรับนวตักรรมของผูบริโภคในภาพ โดยเนนศกึษาไปที่

พฤติกรรมทัว่ไปของการรับนวัตกรรมของผูบริโภค  กลาวคือ ไมไดระบุชัดเจนวาผูตอบเปนคนที่มี
ลักษณะแนวโนมชอบซื้อสินคาใหมประเภทไหน  โดยมีตวัอยางคําถามดังนี ้
 

ตัวอยางคําถาม 
-  เมื่อฉันเห็นสินคายีห่อใหมบนชัน้วางสนิคา ฉันมกัจะหยิบสินคานั้นขึ้นมาดูวาเปนอยางไร 
-  ฉันมักไมสนใจอยากรูเกีย่วกับรานอาหารหรือรานคาทีเ่ปดใหม 
-  ฉันเปนคนทีช่อบลองสินคาใหมหรือชอบลองเปลี่ยนไปใชสินคายีห่ออ่ืนที่ไมเคยใช 
-  ฉันมักจะรอใหคนอื่นทดลองไปใชบริการรานอาหารหรือรานคาทีเ่พิง่เปดใหมกอน หลังจาก
นั้นฉนัจงึจะทดลองใชดวยตนเอง 

-  การทดลองเปลี่ยนไปใชสนิคายีห่อใหมเปนการเสยีเวลาโดยเปลาประโยชน 
 

อยางไรก็ดี มาตรวัดนี้ไดรับการวิพากษวิจารณจากนกัวิชาการจาํนวนมากวายงัไมมีความ
นาเชื่อถือเพยีงพอ และควรไดรับการปรับปรุง 

 
2. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Baumgartner และ Steenkamp  
 
 เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม โดยมุงเนนศึกษาไปที่ความตองการ
สินคาใหม และการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับสินคาใหมของผูบริโภค  โดยมีตัวอยางคําถามดังนี ้
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ตัวอยางคําถาม 
-  ฉันมักจะซื้อสินคายีห่อเดมิๆที่ซื้อเปนประจํา 
-  เวลาไปทานอาหารตามภัตตาคารตางๆ ฉันมกัจะสัง่อาหารเมนทูี่ฉนัรูจักและคุนเคยมากกวา 
-  หากฉนัชอบสินคายีห่อใดแลว ฉันมักไมเปลี่ยนไปลองยี่หออ่ืนเพียงเพื่อตองการความ  
แปลกใหม 

-  ฉันมักจะเปลี่ยนยีห่อสินคาในการซื้อไปเร่ือยๆ เพื่อไมใหซ้ําซากจาํเจ 
-  เมื่อฉันเห็นสินคายีห่อใหมบนชัน้วางสนิคา ฉันไมกลวัที่จะซื้อสินคานัน้มาทดลองใช 

 
3. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Roehrich  
  

เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม ทีมุ่งศึกษา 2 ประเด็นหลกั คอื 
ความพึงพอใจในการรับนวัตกรรม (Hedonist innovativeness) และ ความตองการเปนเอกลักษณ 
ไมเหมือนคนอืน่ในสงัคม (Social innovativeness)  โดยมีตัวอยางคําถามดังนี ้

 
ตัวอยางคําถาม 
ความพงึพอใจในการรับนวัตกรรม - ฉันมกัสนใจซื้อสินคาใหมมากกวาสนิคาเดิมๆที่รูจัก    

อยูแลว 
 - ฉันชอบซื้อสินคาใหม หรือ สินคายีห่ออ่ืนๆที่ไมเคยใช 
 - สินคาใหมทาํใหฉนัรูสึกตื่นเตน 

ความตองการเปนเอกลกัษณ - ฉันมกัจะเปนคนแรกๆทีท่ดลองใชสินคาใหม 
 - ฉันรูเกีย่วกับสินคาแบบใหมลาสุดมากกวาคนอืน่ๆ 
 - ฉันเปนคนทีท่ดลองใชสนิคาใหมกอนเพือ่นๆของฉัน   

คนอื่นๆ 
 
4. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Le Louarn  
 

 มาตรวัดนี้แบงออกเปน 3 ประเด็นหลกัในการศึกษา คือ ความสนใจในสินคาใหม 
(Attraction to newness)  ความเปนอิสระในการตัดสินใจรับนวัตกรรม (Autonomy in 
innovativeness decision) และ ความสามารถในการรบัความเสีย่งจากการทดลองใชสินคาใหม 
(Ability to take risks in trying newness) เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม 
ที่ไดรับการยอมรับวาสามารถใหขอมูลทางดานจิตวทิยาเกี่ยวกบัการรับนวัตกรรมของผูบริโภคไดดี 
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เนื่องจากประเด็นหลักทัง้สามประเด็นที่ไดกลาวมาแลวขางตน สามารถแสดงใหทราบถึงความรูสึก
นึกคิดภายในจิตใจของผูตอบเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมไดเปนอยางดี  โดยมีตัวอยางคําถามดงันี ้
 
ตัวอยางคําถาม 
ความสนใจในสินคาใหม - ฉันเปนคนชอบลองสินคาใหมอยางนอยที่สุด  

หนึง่ครั้ง 
 - เมื่อฉันรูวามสิีนคาใหมออกวางจําหนาย ฉันจะ

พยายามหาขอมูลเกี่ยวกับสินคานัน้ 

ความเปนอสิระในการตัดสินใจรับนวัตกรรม - กอนที่ฉันจะทดลองใชสินคาใหม ฉันพยายามที่จะ
ถามเพื่อนคนที่เคยใชสินคานั้นมากอนวาสินคา
นั้นเปนอยางไร  

 - ฉันมกัจะถามความคิดเหน็ของผูทีเ่คยใชสินคา
ใหมนัน้มาแลว กอนที่ฉนัจะทดลองใชดวยตัวเอง 

ความสามารถในการรับความเสี่ยง - ฉันมกัจะซื้อสินคายีห่อเดมิที่ซื้อเปนประจํา 
มากกวาที่จะซือ้ยี่หออ่ืนที่ไมคุนเคย 

 - ฉันไมเคยซื้อสินคาโดยที่ฉนัไมรูอะไรเกี่ยวกับ
สินคานั้นมากอนเลย ซึ่งอาจเปนการตัดสินใจที่
ผิดพลาดได 

 
5. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Goldsmith และ Hofacker  
 
 เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมแบบเฉพาะเจาะจงสินคา (Domain-Specific 
Innovativeness; DSI) กลาวคือ ในการใชมาตรวัดนี ้ผูวจิัยสามารถระบุประเภทสินคาที่ตองการ
ทําการศึกษาได เปนมาตรวดัที่มีคาความนาเชื่อถืออยูในเกณฑที่ใชได สําหรับการวัดการซื้อสินคา
ใหม (New-product purchase) โดยมีคําถามที่ใชดังนี ้
 
คําถาม 

- โดยสวนใหญแลว ฉันมกัจะเปนคนสุดทายในกลุมเพือ่นๆที่ซื้อ…….แบบใหม                
ที่เพิง่มวีางขาย 
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- เมื่อไหรที่ฉนัไดเห็นหรือรูวาม…ี…….แบบใหมออกมาวางขาย ฉันกม็ักจะไปหาซื้อ……..
แบบใหมนัน้ทนัท ี

- เมื่อเปรียบเทียบกับเพื่อนๆของฉัน ฉนัไมคอยซื้อ…….แบบใหมๆ 
- ฉันมกัจะหาซื้อ…..แบบใหมอยูเสมอ ถึงแมวา……แบบนั้นจะยงัไมเปนทีน่ิยม หรือมีขาย
ไมมากนัก 

- สวนใหญแลว ฉันมักจะเปนคนทายๆในกลุมเพื่อนที่รูวาตอนนีม้ี …….แบบไหนทีก่ําลัง
มาแรงและนาจะเปนที่นยิมตอไปในอนาคต 

- ฉันมกัจะรูเร่ืองเกี่ยวกับ…….แบบใหมๆมากกวาเพื่อนคนอื่นๆ 
 
 
Painter และ Pinegar (1971) ไดทําการศกึษาวิจัยเกี่ยวกับลักษณะความเปนนักบกุเบิก

ทางดานแฟชัน่ของวยัรุนในสหรัฐ พบวา วยัรุนที่เปนกลุมนักบกุเบิกทางดานแฟชัน่จะมีลักษณะ
ดังนี้คือ 1) ครอบครัวมีฐานะทางเศรษฐกจิดี  2) ผูปกครองหรือคนในครอบครัวมีระดับการศึกษา
สูง 3) ผูทําครอบครัวมีสถานภาพและหนาที่การงานในระดับสูง 4) เปดรับส่ือส่ิงพิมพประเภท
นิตยสารมากกวากลุมที่ไมใชนักบุกเบิก 5) อยากเขารวมเปนสมาชิกขององคกรทางสังคมตางๆ
มากกวากลุมที่ไมใชนกับุกเบิก และ 6) มคีวามเปนตัวของตัวเองมากกวากลุมที่ไมใชนักบุกเบิก 

 
Goldsmith, Moore และ Beaudoin (1999)  ไดทําการวิจัยเรื่องการรบันวัตกรรมแฟชั่น 

(Fashion innovativeness) และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวามคีวามสมัพันธกันอยางไร  โดยใชมาตร
วัดการรับรูเกีย่วกับตนเองตามงานวิจัยของ Malhotra (1981) และมาตรวัดการรับนวตักรรมของ 
Goldsmith และ Hofacker (1995) โดยใชแบบสอบถามทางไปรษณีย กลุมตัวอยางที่ไดทั้งสิน้เปน
ผูหญิงจาํนวน 281 คน ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่ไดรับการจัดอยูในกลุมนักบุกเบิก 
(Innovator) มีจํานวนคิดเปน 10.7% และกลุมผูตาม (Follower) คิดเปน 89.3% โดยกลุมนัก
บุกเบิกจะมีพฤติกรรมที่มักจะซื้อสินคาแฟชั่นใหมๆในตลาด และมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่
เปนจริงที่มีลักษณะเฉพาะของตนเอง คือ เปนคนสบายๆ (Comfortable) มีความสขุ(Pleasant ) 
สดใสราเริง(Colorful) รวมสมัย(Contemporary) เปนทางการ(Formal)  และ เปนคนถือตัววามี
ความสามารถ(Vain)  
 
 การวิจยัในครัง้นี้ผูวิจัยไดเลอืกใชมาตรวัดของ Goldsmith และ Hofacker เนื่องจาก เปน
มาตรวัดที่มกีารวัดทัง้ในแงการยอมรับนวตักรรที่เกิดจากการประเมนิตนเองเพียงคนเดียว และการ
ประเมินโดยเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนมากกวามาตรวัดอื่นๆ โดยมตีัวอยางคําถาม  เชน   
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เมื่อไหรที่ฉนัไดเห็นหรือรูวามี……….แบบใหมออกมาวางขาย ฉันกม็ักจะไปหาซื้อ……..แบบใหม
นั้นทันท ีและ เมื่อเปรียบเทยีบกับเพื่อนๆของฉัน ฉนัไมคอยซื้อ…….แบบใหมๆ ตามลําดับ  ซึ่งการ
เปรียบเทียบลกัษณะการรับนวัตกรรมของตนเองกับผูอ่ืนเปนลักษณะทีต่รงกับแนวความคิด
เกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรมที่หมายถึง ลกัษณะแนวโนมของบุคคลทีจ่ะซื้อสินคาใหมเร็วและ
บอยครั้งกวาคนอื่นๆในสงัคม (Roehrich , 2004) 
 

นอกจากนี ้ในการวิจยัครั้งนี ้ผูวิจัยตองการวัดการรับนวัตกรรมเกี่ยวกับสินคาแฟชัน่เสื้อผา 
ดังนัน้มาตรวดัของ Goldsmith และ Hofacker จึงเปนมาตรวัดที่เหมาะสมกวามาตรวัดอื่นๆ 
เนื่องจากมาตรวัดนี้เปนมาตรวัดที่มีความยืดหยุนสูง สามารถนาํไปปรับใชกับประเภทสินคาตางๆ
ไดมากมาย เพราะเปนมาตรวัดแบบเฉพาะเจาะจงสนิคา (Domain Specific Innovativeness) ซึ่ง 
ตางจากมาตรวัดอื่นๆที่มกัจะเปนการวัดในภาพรวมที่ไมไดระบุประเภทสินคาในการศึกษาอยาง 
ชัดเจน  อีกทั้งมาตรวัดของ Goldsmith และ Hofacker เปนมาตรวัดทีม่ีคาความนาเชื่อถืออยูใน
เกณฑที่ใชได (Phau & Lo, 2004) ดังที่กลาวมาแลวขางตน 

 
จากที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกบัทฤษฎีการแพรกระจายนวตักรรม กลุมนกับุกเบิก 

(Innovator) นบัวามีความสาํคัญมากเนื่องจากเปนกลุมคนกลุมแรกทีซ่ื้อสินคา ทาํใหสินคาใหม
เปนที่รูจกัของคนทั่วไปในสังคม  และโดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับสินคาแฟชั่นที่มักมีการผลิตสินคา
รูปแบบใหมๆออกวางจําหนายอยูเสมอ ปฏิกิริยาของกลุมนักบกุเบิกตอสินคาแฟชัน่จึงอาจ
หมายถงึความสําเร็จหรือความลมเหลวของสินคาได  

 
 
5. แนวคิดเกี่ยวกับแฟชั่น  
 

การนิยามคาํวาแฟชัน่ในมมุมองของแตละคนอาจแตกตางกนัออกไป มีผูใหนยิามเกีย่วกับ
แฟชั่นไวมากมาย  เชน แฟชั่นไมใชเพยีงแคเกี่ยวกับเสือ้ผา แตยังหมายรวมถึงทุกสิง่ทุกอยางที่
สามารถแสดงออกถึงการใชชีวิตแบบรวมสมัย ไมวาจะเปนรถยนต ตูเย็น ไปจนถงึอทิธิพลจาก  
โทรทัศนและนติยสาร การคมนาคมขนสงที่งายและรวดเร็วทําใหแฟชัน่กลายเปนสวนหนึ่งที่สําคัญ
ของชีวิตในยุคที่เจริญแลว (Emilio Pucci, cited in Winters & Goodman, 1985)  

 
นอกจากนี ้แฟชั่นยงัหมายถงึรูปแบบลักษณะของการนาํเสนอหรือแนวความคิดที่โดดเดน

และเปนทีย่อมรับของคนหมูมากในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง (Troxell, 1978)   ซึ่งสอดคลองกับ 
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Drake, Spoone และ Greenwald (1992) ที่อธิบายวา แฟชั่น คือลักษณะการแสดงออกหรือการ
กระทําที่ไดรับการยอมรับเปนอยางดีจากกลุมบุคคล  แฟชั่นครอบคลุมไปถึงกิจกรรมตางๆ ในการ
ดําเนนิชีวิต เชน การแตงกาย การรับประทานอาหาร การเรียนและการสอน ซึง่กิจกรรมตางๆ      
ดังกลาว ปรากฎใหเหน็โดยทั่วไปจนกลายเปนสวนหนึง่ในชีวิตประจาํวัน 
 

กาญจนา แกวเทพ (2541) ไดสรุปความหมายของแฟชัน่วาหมายถึง ลีลา(style)หรือ
วิธีการนําเสนอ (presentation)ของการแตงกาย การแตงหนาทําผม การใชเครื่องประดับ ตลอดจน
อากัปกิริยาของผูแตงดวย โดยสรุปส่ิงที่แฟชั่นเกีย่วของนัน้มี 3 บริบท คอื เปนเรื่องราววาดวย
เสื้อผาทัง้ของผูหญิงและผูชาย  เปนเรื่องราวที่เกี่ยวกับการแตงหนา แตงผม รวมทัง้รองเทา 
กระเปา เครื่องประดับ และเครื่องใชที่ใชประกอบกับเสื้อผา  และเปนเรือ่งราวที่วาดวยลักษณะ
รูปรางของบุคคล เชน ลักษณะอวน  ผอม หรือ สงู  เปนตน 
 

ดังนัน้จึงอาจสรุปไดวา แฟชัน่เปนไดทั้ง พฤติกรรม เสื้อผา เครื่องแตงกายเครื่องประดับ  
ส่ิงของ  กิจกรรม การดําเนนิชีวิต หรือแมแตแนวคิด ทีก่ําลังเปนทีน่ิยมและไดรับการยอมรับจากคน
หมูมากในสงัคม ณ ชวงเวลาใดเวลาหนึง่ แตหากกลาวถึงความหมายของคําวาแฟชั่นสําหรับคน
ทั่วไปหรือที่คนสวนใหญมกันึกถงึ แฟชั่นจะหมายถงึเสื้อผาหรือเครื่องแตงกายตางๆ โดยแฟชัน่เปน
เสมือนชองทางหนึ่งทีท่ําใหบุคคลสามารถตอบสนองความตองการของตนเองไมวาจะเปนความ
ตองการทางอารมณ หรือการแสดงออกทางพฤตกิรรมตางๆ  บุคคลสามารถพฒันาความเปน
เอกลักษณของตนเอง (Identity) ทั้งในดานรูปลักษณภายนอกทางรางกาย ความรูสึกตางๆ การ
รับรูเกี่ยวกับตัวเอง (Self concept) หรือ ภาพลักษณของตนเอง (Self image) รวมทัง้ สรางความ
ประทับใจใหกบัผูอ่ืนเมื่อยามพบเห็นไดโดยผานการสวมใสเครื่องแตงกายหรือการใช สินคาแฟชัน่
ตางๆ  ในสงัคมสมัยใหมเชนในปจจุบนันี ้แฟชั่นเขามามบีทบาทเกีย่วของกับรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต (Lifestyle) ของคนในสงัคมมากขึ้น โดยสังเกตไดจากการเปลี่ยนเครื่องแตงกายที่แตกตางกนั
ไปในแตละกิจกรรมหรือแตละสถานการณ เชน ชุดไปเที่ยว ชุดทํางาน ชดุกีฬา ชุดราตรี ฯลฯ 
(Moven, 1994)  
 

แฟชั่น จัดเปนกระบวนการทีม่ีความสลับซบัซอนมาก ในระดับมหภาค(Macro) แฟชั่นถือ
เปนปรากฏการณทางสงัคมที่สงผลกระทบตอคนจํานวนมากในสงัคมพรอมๆกัน แตในอีกมุมมอง
หนึง่อาจมองวาแฟชัน่สงผลกระทบเพียงแคในระดับจุลภาค (Micro) กลาวคือสงผลในระดับบุคคล
เทานั้น ดังนั้นในการทําการศึกษาเกีย่วกับแฟชั่น สามารถศึกษาไดจากหลายแงมมุ ซึ่งสามารถสรปุ
ไดเปน 4 มุมมองหลักดงันี ้คอื (กาญจนา แกวเทพ, 2541) 
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1. มุมมองทางดานเศรษฐศาสตร  แฟชั่นจากมุมมองทางดานเศรษฐศาสตรมีลักษณะ 
2 ดานที่ขัดแยงกันเอง คือ ในดานหนึ่งแฟชั่นแตละชนิดจะมีอายเุพียงชั่วระยะเวลาสั้นๆ แฟชัน่ชดุ
เดิมจําเปนตองหลีกทางใหกบัแฟชั่นชุดใหมอยูเสมอ แตในอีกดานหนึง่ แฟชัน่นั้นกลบัเปนสิ่งที่มี
อายุเปนอมตะฝงอยูในประวตัิศาสตรทางวฒันธรรม สงัคม และเศรษฐกิจ รวมทัง้ยังมีพลังอยูใน
โครงสรางทางสังคมดวย โดยจะเหน็ไดจากการทีเ่ราแตงตัวตามแฟชัน่เพราะความชืน่ชอบ ไป
จนกระทั่งการถูกผลักดันใหตองแตงตัวตามแฟชั่นทั้งๆทีไ่มชอบ แตเปนเพราะในทองตลาดมีแต
แฟชั่นแบบนี้แบบเดียวเทานัน้ เนื่องจากกําลังเปนทีน่ิยม 

 
นอกจากนี ้กาญจนา แกวเทพ ยงัอธิบายเพิ่มเติมวา สินคาแฟชั่นโดยเฉพาะเครื่องแตง

กาย นับเปนสนิคาที่ไดรับความนยิมในการผลิตสําหรับระบบอุตสาหกรรมแบบทุนนิยม เนื่องจาก
คุณสมบัติเฉพาะตัวของสนิคาประเภทนี้ คอื ลักษณะความคงทนของสินคา หากเปรียบเทียบกับ
สินคาตูเยน็หรอืเครื่องปรับอากาศแลว เสื้อผาเปนสนิคาที่มีอายุการใชงานสั้นกวามาก ทาํใหตอง
ซื้อใหมอยูเสมอ  ที่สาํคัญไปกวานัน้คือ การเปลี่ยนเสื้อผาแบบใหมของคนในยุคปจจุบันไมไดเกิด
จากอายุการใชงานทีห่มดสภาพแลวเปนหลัก แตเปนเพราะอทิธิพลของแฟชั่นที่เปนสัญญาณบง
บอกวา “ชุดเกานัน้เชยแลว ลาสมัยแลว” จําเปนตองซื้อชุดใหมเพื่อใหทันสมยั ทําใหผูผลิตสามารถ
ผลิต สินคาประเภทเครื่องแตงกายออกวางจําหนายไดบอยครั้ง  

 
2. มุมมองทางดานสงัคมและสุนทรียศาสตร (Socio-Aesthetic)  แฟชั่นมิใชเพยีงการ

คิดประดิษฐ (Invention) เครื่องแตงกายขึ้นมาเทานั้น หากแตยังเปนการคิดประดิษฐสรางสรรคส่ิง
แปลกใหม (Innovation) โดยใชรูปแบบของเสื้อผาหรือสินคาตางๆเปนพืน้ฐาน จึงทาํใหแฟชัน่มมีติิ
ที่เกี่ยวของกบัดานสนุทรียศาสตรหรือความงาม (Aesthetic) เจือปนอยูดวย โดยการออกแบบใหมี
ลักษณะที่สวยงามโดดเดน  สวนทางดานสังคมศาสตร (Sociology) แฟชั่นนับเปนสิ่งที่สะทอน
สังคมไดเปนอยางด ีเชน  

 
-  ชนชั้น (Class)  เมื่อศึกษาถึงตนกาํเนิดของแฟชั่นในยุโรปจะพบวา ความเปนมาของ

แฟชั่นจะถูกผกูติดหรือเปนเรื่องของชนชัน้สูง ราชวงศและเจานายเทานั้น เชนเดียวกบัเมื่อศึกษา
เร่ือง “แบบของการตัดเย็บชัน้สูง” (Haute couture) จะพบวา วิธกีารตดัเย็บแบบนี้เปนการตัดเย็บ
ดวยมือ (Hand-made) และมีการออกแบบมาเฉพาะสาํหรับแตละบุคคลเทานั้น ในขณะที่การตัด
เย็บเสื้อผาสาํเร็จรูปคร้ังละจํานวนมาก (Mass production, Ready to wear, Pret a porter) จะ
เปนเสื้อผาธรรมดาทัว่ไปที่ตดัเย็บดวยเครือ่งจักร มีลกัษณะการออกแบบที่เหมือนๆกัน หรือเรียกวา 
“เสื้อโหล” นัน่เอง   
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-  เพศ (Gender)  ดังทีก่ลาวมาแลวขางตน จากมุมมองทางดานจิตวทิยา เครื่องแตงกาย
มีบทบาทสาํคัญในการดึงดดูความสนใจทางเพศ ดวยสาเหตนุี้ ในประวัติการแตงกาย จึงเปนเวลา
ยาวนานมาแลวที่การแตงกายของเพศชายและหญิงจะตองแตกตางกนัอยางชัดเจน ใหรูวาใครเปน
ชายใครเปนหญิง จนเมื่อมาถึงกลางศตวรรษที่ 20 ไดเร่ิมเกิดแฟชัน่แบบใหม คือ วธิีการแตงกายที่
ไมระบุเพศ (Non-gender) เปนเครื่องแตงกายที่ใสไดทั้งสองเพศ (Unisex) เชน เสื้อยืด และนับวัน
ผูหญิงกจ็ะยิง่มีวิธีการแตงกายที่คลายคลงึกับผูชายมากขึ้น เชน การใสกางเกง คาดเข็มขัด ใส  
รองเทาหุมสน สวมเสื้อแจก็เก็ต เปนตน แตจะสังเกตไดวา ในอดีตการศึกษาเรื่องแฟชั่นจะมุงเนน
ไปที่การศึกษาเกี่ยวกับผูหญงิเปนหลัก แตในปจจุบนั ความคิดที่วาแฟชั่นเปนเรื่องของผูหญงิ    
เทานั้นเริ่มเบาบางลง เชน ในปจจุบนัมีการผลิตน้ําหอมสําหรับเพศชาย รวมทั้งการตั้งชื่อของ     
น้ําหอมสําหรบัผูชายกจ็ะแสดงถึงอาํนาจและความแข็งแกรง เปนตน  

 
-  แฟชั่นเปนสวนหนึง่ของวฒันธรรม   วฒันธรรมมีสวนสําคัญทีท่ําใหบุคคลเขาใจ หรือ     

ตีความหมายสิ่งตางๆในโลกนี้แตกตางกนัไปในแตละสถานการณ ซึง่แฟชั่นกเ็ปนวฒันธรรมในอกี
รูปแบบหนึ่งโดยเปนการบงบอกถึงวัฒนธรรมผานมาทางตัวสินคาตางๆ เชน เสื้อผาที่มีทัง้ชุด
สําหรับงานกลางคืน ชุดสําหรับเลนกีฬา ชดุลําลองสําหรบัอยูบาน หรือ ชุดที่ดูเปนทางการสาํหรับ
สวมใสไปทํางาน เปนตน  

 
-  การสะทอนคานิยมทางสงัคม (Social values)  เชน ในชวงยุคกลาง จะนยิมผูหญงิราง

ทวมอวบ ซึง่เปนผลมาจากความตองการใหผูหญงิทองเพื่อเพิ่มจํานวนประชากร หรือ ในชวง ค.ศ. 
1970-1979 จะนิยมชุดที่เนนไปทีห่นาอกผูหญิง เนื่องจากคานิยมในการเลี้ยงลูกดวยนมแม ตอมา
ในชวงป ค.ศ. 1980-1989 ชุดที่เนนไปทีห่นาอกกลับเสื่อมความนิยมลงเนื่องมาจากผูหญิงเริ่ม
ทํางานนอกบาน คานยิมจงึเปลี่ยนไปเนนที่การทํางานมากกวาการเลีย้งลูกอยูกับบาน เปนตน 
(Solomon, 2002) 

 
3. มุมมองทางดานสัญญะวิทยา (Semiology)   สัญญะวิทยา (Semiology) เปน

มุมมองที่สนใจเกี่ยวกับเรื่อง “ความหมาย” (Meaning) ที่มากับส่ิงของ วัตถุ คําพูด การกระทํา ฯลฯ 
ดังนัน้ เมื่อแฟชั่นประกอบไปดวยทัง้เครื่องแตงกายและวิธีการแตงกาย จึงยอมมีความหมายตางๆ
ที่มาพรอมกับเครื่องแตงกายหรือวิธกีารแตงกายนัน้ๆ เชน การแตงกายแบบ Flashback ซึ่งเปน
การแตงกายแบบยอนยุคเหมือนในสมัยกอน มีความหมายถงึการแสดงอาการหวนหาหรือช่ืนชมใน
อดีต ดังตารางที ่2.16 
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ตารางที่ 2.16 : แสดงตัวอยางแบบแฟชั่นเครื่องแตงกายและความหมายของแฟชั่นแบบตางๆ 
 

ชื่อแฟชั่น วิธีการแตงกาย ความหมาย 

Barbaric เอาผาหอๆตัวรวมกัน ไมเรียบรอย ชื่นชมความเปนธรรมชาต ิ
ความดิบ ไมปรุงแตง 

Mystic แตงกายแบบยุคกรีก แตงหนาแบบลึกลับ แสดงอํานาจของพลงัลึกลับ
เหนือธรรมชาติ 

Cocoon ใชสีโทนออนโยน ดูเบาๆ ใหความอบอุนแกผูทีพ่บเหน็ 
Rustic แตงกายแบบสาวบานนอก  นุงกระโปรงยาว  

ใสเสื้อลายสกอ็ต 
แสดงความเชย เซอๆซาๆ แต
ไรเดียงสาหรือนาเอน็ดู  

Excentric แตงชุดแบบนกับินอวกาศ ใชวัสดุสมัยใหม แสดงการตอตานหนีแรงดงึดูด
ทุกอยาง 

Flashback ยอนกลับไปนยิมชุดในสมยักอน(ยอนยุค) แสดงอาการหวนหาหรือช่ืนชม
ในอดีต 

 
 ที่มา : กาญจนา แกวเทพ (2541), การวิเคราะหสื่อ แนวทางและเทคนิค บริษัทเอดิสัน เพรส โพรดักสจํากัด หนา 240 
 

ความหมายของเครื่องแตงกายและการแตงกายไดเปลีย่นแปลงไปในแตละสถานการณ 
ตัวอยางเชน สงัคมไทยโบราณ ประชาชนทั่วไปไมมวีิธีการเปลี่ยนเครื่องแตงกายในแตละวัน จะใส
เสื้อชุดเดียวกนัตลอดวัน โดยที่เสื้อผาไมไดบงบอกความหมายใด แตในปจจุบนั คนไทยมีการ
เปลี่ยนเครื่องแตงกายอยูตลอดวัน เชน หากอยูบานก็จะใสชุดลําลอง กลางวนัหากจะออกไปทาน
อาหารนอกบานหรือตองออกไปทํางานก็จะตองเปลี่ยนชดุเพื่อใหดูสุภาพมากขึ้น เมื่อไปเลนกีฬาก็
จะเปลี่ยนใสชดุกีฬา กลางคนืก็จะเปลี่ยนใสชุดนอน เปนตน  

 
นอกจากนีย้ังสามารถเกิดความหมายจากตัววัสดุที่นาํมาใชเปนเครื่องแตงกายไดอีกดวย 

เชน การใชหนงัสัตวมาประกอบในเครื่องแตงกายตางๆ  ในอดีตการใชหนงัสัตวเพียงเพื่อใหเกิด
ความทนทาน แตในปจจุบัน เมื่อมีดาราฮอลลีวูดนําชุดหนังสัตวมาใส ความหมายของหนังสัตวนัน้
ก็เปลี่ยนไปกลายเปนเกี่ยวกบัธรรมชาติ หรือชุดหนังรัดรูปที่แสดงถงึความเซก็ซี่ เปนตน  
 

4. มุมมองทางดานจิตวทิยา  Solomon (2002) อธิบายวา มีปจจัยทางดานจิตวิทยา
จํานวนมากทีส่ามารถใชอธบิายถงึสาเหตทุี่ทาํใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตางๆตามแฟชั่น ไดแก  
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- สาเหตุที่มาจากความตองการใหตนเองสอดคลองกับสังคม (Conformity) เชน วัยรุนมัก
เลือกแตงตัวตามแบบแฟชัน่ที่กําลงัเปนทีน่ยิมอยูในขณะนั้น เพื่อใหรูสกึวาตนเองเขากลุมไดกับ
เพื่อนๆ ไมดูเปนคนเชยตกยคุ เปนตน  

- ตองการหาความแปลกใหม(Variety-seeking) เชน บคุคลอาจเกิดความเบื่อหนาย หาก
จะตองใสเสื้อผาแบบเดิมซํ้ากันทุกวนั ดงันัน้จึงตองการเสื้อผาแบบใหมเพื่อใหรูสึกวาไมซ้ําซาก
จําเจ เปนการหาความแปลกใหมใหกับชวีติ เปนตน 

- ความคิดสรางสรรคสวนบุคคล(Personal creativity) เชน คนที่ตองการใหตัวเองดูม ี  
เอกลักษณในการแตงตัว ไมอยากที่จะแตงตัวตามแฟชัน่เพราะรูสึกวาไมแตกตาง แตใน
ขณะเดียวกนั ก็ไมอยากที่จะแตกตางมากเกินคนทั่วไป จงึอาจดัดแปลงโดยเลือกชุดทีย่ังอยูใน
แฟชั่น และเปนชุดที่สามารถสะทอนความเปนตัวเองออกมาไดดวย เปนตน  

- เพื่อดึงดูดความสนใจทางเพศ(Sexual attraction) ทฤษฎีเกี่ยวกับการออกแบบแฟชั่น
เสื้อผาไดกลาวไววา สวนตางๆของรางกายมนษุยที่เปนตัวกระตุนทางเพศโดยเฉพาะรางกายของ
เพศหญงิ มีผลตอการเปลี่ยนแปลงของแฟชั่นเสื้อผา เชน ในยุควิคตอเรียน(Victorian era) จะนิยม
ชุดที่โชวชวงไหลของผูหญงิ  ในชวง ค.ศ. 1930 -1939 นิยมชุดที่โชวดานหลังของผูหญิง สวน
แฟชั่นรวมสมยั (Contemporary fashion) จะเนนไปทีช่วงลําตวั เปนตน  
 

การมีความรูและความเขาใจถึงหลักพื้นฐานของแฟชั่น (Fundamentals of fashion) 
นับเปนสิ่งจาํเปนในการใหไดมาซึ่งความสําเร็จในทุกสายงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจทางแฟชัน่ ดังนัน้    
ผูตองการศึกษาเกีย่วกบัแฟชั่น ควรทีจ่ะมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับแฟชั่น เพื่อทีจ่ะไดเขาใจใน
หลักการพืน้ฐานตางๆและสามารถนําไปประยุกตใชกับสายงานของตนเองไดตอไปในอนาคต   
(Paul Nystrom อางใน Troxell, 1978)         
 
องคประกอบของแฟชั่น (Components of fashion) 
 

การสรางสรรคออกแบบแฟชัน่นับเปนกระบวนการที่สลับซับซอน โดยในพืน้ฐานการ
ออกแบบแฟชัน่นัน้ จะเปนการผสมผสานรวมกนัระหวาง 4 องคประกอบหลักอนัไดแก โครงราง 
(Silhouette)   รายละเอยีด (Details)   ลักษณะพืน้ผิววัสดุ (Texture)  และ  สี (Color)  โดย     
องคประกอบในแตละดานนีจ้ะมีผลตอภาพรวมของแฟชั่นในทายที่สดุ ไมวาจะเปนแฟชั่นสาํหรับ
สินคาประเภทใดก็ตาม  และการเปลี่ยนแปลงแฟชัน่ไมวาจะในยุคสมยัใด มักเปนการเปลี่ยนแปลง
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ที่เกี่ยวของกบัหนึง่ในองคประกอบหลกัทัง้สี่ประการนีท้ั้งสิ้น  โดยรายละเอียดเกี่ยวกบัองคประกอบ
ทั้ง 4 ประการมีดังนี ้(Troxell, 1978) 

1. โครงราง (Silhouette)  หมายถงึ ลักษณะโครงราง (Shape, Form) ของการออกแบบ
นั้นๆ เชน ลักษณะเปนเสนตรง ทรงกระบอก ทรงระฆัง เปนตน  

2. รายละเอยีด (Details) หมายถงึลักษณะรายละเอยีดภายในสวนตางๆที่ประกอบกัน
ขึ้นมาเปนโครงราง (Silhouette) เชน ลกัษณะการตกแตงชายเสื้อชายกระโปรง ความยาวหรือ
ความกวางของกระโปรง เปนตน การเปลีย่นแปลงในรายละเอียด (Details) ของการออกแบบ
แฟชั่นจะนาํมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงโครงราง (Silhouette) ดวยเชนกัน   

3. ลักษณะพืน้ผิววัสดุ (Texture) หมายถึง ลกัษณะพืน้ผิวของวัสดุหรือวัตถุดิบทีน่ํามาใช
ในการผลิตสินคาแฟชั่นตางๆ เชน ผาทอ ขนสัตว เหล็ก เปนตน จัดเปนองคประกอบที่คอนขางมี
ความสาํคัญมาก เพราะลกัษณะของพืน้ผวิวัสดุสงผลตอองคประกอบดานอืน่ๆไดมาก เชน วัสดุที่
ตางกนัมีผลตอโครงรางซึง่อาจทาํใหดูเพรียวหรืออวนขึน้ได เปนตน 

4. สี (Color)  สีจัดเปนอีกหนึ่งองคประกอบที่สําคัญ โดยเฉพาะสําหรบัเครื่องแตงกาย สี
สามารถบงบอกไดถึงความหมายหลายอยาง เชน สีขาวหมายถงึความบริสุทธิ์  สีดาํกลายเปนสี
อมตะสําหรับเครื่องแตงกายของคนทาํงานแบบมืออาชีพ เปนตน  
 

ดังนัน้ในการออกแบบแฟชั่น ส่ิงที่ผูออกแบบควรจะตองคาํนงึถงึคือองคประกอบหลักทั้งสี่
ประการดังที่ไดกลาวมาแลว รวมทั้งนักการตลาดและนักโฆษณาก็ควรที่จะมีความรูเกี่ยวกับ
องคประกอบพื้นฐานนี้ดวย เพื่อที่จะไดสามารถเขาใจแฟชั่นและนําไปประยุกตใชในงานได 
 
หลักการพื้นฐานของแฟชั่น (Principles of fashion) 
 

หลักการทัง้ 5 ประการนี้เปนพื้นฐานสาํคัญที่ผูที่ตองการศึกษาเกีย่วกับแฟชั่นจะตองรู  
และเขาใจ ไดแก (Troxell, 1978) 

 
1. ผูบริโภคเปนผูกําหนดแฟชั่นโดยการรับ (Acceptance) หรือปฏิเสธ (Rejection) 

แฟชั่นนั้นๆ    จริงอยูทีว่านกัออกแบบ (Designer) เปนผูออกแบบเสื้อผาหรือสินคาแฟชัน่ตางๆ
โดยการออกแบบแตละครั้งจะตั้งอยูบนพืน้ฐานทีว่าการออกแบบลักษณะไหนที่นาจะเปนที่สนใจ
สําหรับผูบริโภค  แตคนที่จะเปนผูตัดสินใจวาเสื้อผาแบบไหนหรือสินคาลักษณะไหนที่จะเปนที่
ตองการคือตัวผูบริโภค หรือผูที่เปนผูซื้อนัน่เอง ผูบริโภคเปนคนที่จะกาํหนดวาสนิคาใดที่ยงัอยูใน
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กระแสความนยิม และสนิคาใดเปนสินคาทีเ่ชยตกยุคสมยัไปแลว โดยการเลือกที่จะซื้อหรือไมซื้อ
สินคานั้น  
 

2. แฟชั่นไมไดขึ้นอยูกับราคา  ราคาของสินคาไมไดเปนตัวบอกวาสินคานั้นเปนสินคา
แฟชั่นที่กําลงัเปนทีน่ิยมหรือไม จริงอยูที่วามีตราสินคาแฟชั่นจาํนวนมากทีม่ีราคาแพง เชน กระเปา
หลุยสวิตตอง ซึ่งมีราคาเฉลีย่ใบละไมต่ํากวาหนึง่หมื่นบาท แตไมนานนักกระเปาแบบเดียวกนันีก้็
จะมีการผลิตเลียนแบบออกมาวางขายตามตลาดทั่วไปในราคาใบละไมกี่รอยบาท ถงึแมวา ราคา 
ลักษณะวัสดุที่ใช ชื่อตราสนิคา คุณภาพของสินคาและการผลิตจะแตกตางกนั แตสินคาทัง้สอง
ราคานี้กจ็ัดเปนสินคาแฟชัน่ที่กําลงัไดรับความนิยมเชนกนั อันเปนผลมาจากรูปทรงลกัษณะการ
ออบแบบที่เหมือนกนันัน่เอง 
 

3. แฟชั่นมีการเปลีย่นแปลงแบบคอยเปนคอยไป กลาวคือ การเปลี่ยนแปลงแฟชั่น
สวนใหญจะเปนการเปลีย่นแปลงที่ยึดแบบเดิมของตัวสนิคาเปนพืน้ฐาน เชน จากกระโปรงยาว
เปนกระโปรงสั้น จากกางเกงขากระบอกเปนขามา นักออกแบบสวนใหญเขาใจและยอมรับ     
หลักการนี ้เนือ่งจากเขาใจวาผูบริโภคสวนใหญจะซื้อสินคาโดยเฉพาะเสื้อผาเครื่องแตงกายตางๆ 
โดยดูจากเครือ่งแตงกายเดมิที่มีอยู เพื่อใหสามารถนํามาสวมใสรวมกันได 
 

4. การสงเสริมการขายไมสามารถเปลีย่นแปลงทิศทางของแฟชัน่ได   ความ
พยายามของผูผลิตสินคาหรือนักการตลาดในการจัดการสงเสริมการขายไมสามารถเปนตัวกาํหนด
วาผูบริโภคจะซื้อสินคาจนทาํใหสินคานัน้กลายเปนสนิคาแฟชั่นที่ไดรับความนิยม เชน กระโปรงที่
สั้นเกนิไป ถงึแมจะมีการลดราคาแตก็ไมเปนทีน่ิยมของผูบริโภค เนื่องจากความสั้นที่มากเกนิไป 
ในทาํนองเดียวกัน การลดราคาหรือการสงเสริมการขายก็ไมสามารถทาํใหสนิคาทีเ่สือ่มความนิยม
ไปแลวกลับมามีชีวิตกลายเปนสินคาแฟชัน่ที่ไดรับความนิยมได นั่นจึงเปนสาเหตุหลกัทีท่ําใหราน
เสื้อผาตางๆมกัจะรีบลดราคาและระบายเสื้อแบบเกาออกไป  เพื่อที่จะเตรียมนําเสื้อแบบใหมที่เปน
ที่นยิมของผูบริโภคเขามาแทนที ่
 

5.  แฟชั่นจะเสื่อมความนยิมและตายไปในที่สุดเมือ่เกินความพอดี  เชน กระโปรง
สุมที่เปนทีน่ิยมในชวงศตวรรษที่ 18 เสื่อมความนิยมและตายไปในที่สดุ เนื่องจากมี
เสนผาศนูยกลางของกระโปรงที่ยาวเกินไปถึงแปดฟุต ทําใหเกิดความลําบากในการเคลื่อนไหวของ
ผูสวมใส  หรือกระโปรงสัน้ในชวงป ค.ศ. 1960-1969 ที่ส้ันเกนิไปจนทาํใหดูไมเหมาะสมที่จะสวม
ใส เปนตน 
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ปจจัยที่มีผลตอความสนใจและความตองการสินคาแฟชั่น  
 

ปจจัยทีม่ีผลตอความสนใจและความตองการสินคาแฟชัน่ของผูบริโภคมีมากมายหลาย
ประการ  Troxell (1978) ไดสรุปปจจัยดังกลาวออกเปน 3 ดาน คือ ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ 
(Economic factors)  ปจจัยทางดานสังคม (Sociological factors) และ ปจจัยทางดานจิตวิทยา 
(Psychological factors)  โดยมีรายละเอยีดดังนี ้ 
 

1. ปจจัยทางดานเศรษฐศาสตร (Economic factors) เชน รายไดของผูบริโภค ยิ่งผูบริโภค
มีรายไดสูงก็จะยิ่งมกีําลงัซื้อสูง ทําใหความสนใจในสนิคาแฟชั่นมีสูงขึ้นเนื่องมาจากมีความเสี่ยง
ทางดานการเงินต่ํา (Financial risk) เปนตน 

2. ปจจัยทางดานสังคม (Sociological factors)  เชน เวลาวาง (Leisure time) ลักษณะ
รูปแบบกิจกรรมยามวางของบุคคลสงผลตอความตองการ หรือการเปลีย่นแปลงของสินคาแฟชัน่
อยางมาก โดยเฉพาะเสื้อผาเครื่องแตงกาย เชน กิจกรรมยามวางของคนกรุงเทพในปจจุบันมกัจะ
เปนการออกกาํลังกาย ดังนัน้เส้ือผาที่เปนชุดออกกําลงักายจะเปนที่ไดรับความนยิม  การเกิด
สงครามหรือหายนะ (Wars and disasters) ก็สามารถเปนปจจัยทางสังคมทีม่ีผลตอแฟชั่นได เชน 
หลังจากการเกิดสงครามโลกครั้งที่สอง ทาํใหผูหญิงเริ่มออกไปทํางานนอกบานเชนเดียวกับผูชาย 
จึงสงผลทําใหแฟชั่นเสื้อผาของผูหญงิเปลีย่นแปลงไป โดยหันไปนิยมเสื้อผาที่ดทูะมดัทะแมงคลาย
กับผูชายมากขึ้น นอกจากนีย้ังมีปจจัยทางดานสงัคมประการอื่นๆอีกมากมายเชน การศึกษา เพศ
ความมีอิสระเสรี เปนตน 

3. ปจจัยทางดานจิตวทิยา (Psychological factors)  ไดแก ความเบือ่หนายแฟชัน่เสื้อผา
แบบเดิมๆที่มอียู (Boredom)   ความอยากรูอยากเหน็โดยการลองซือ้หรือรับแฟชั่นแบบใหมมาใช 
(Curiosity)   ปฏิกิริยาตอบกลับตอธรรมเนียมปฏิบัติตางๆ (Reaction to convention)  เชน กลุม
วัยรุนมกัจะมพีฤติกรรมตอตานธรรมเนียมสังคม ดงันัน้ เสื้อผาที่วัยรุนนยิมจงึไมใชแบบเดียวกับที่ 
ผูปกครองอยากใหใส เปนตน  ความมั่นใจในตนเอง (Self-assurance) ความตองการใหตนเองมี
เพื่อนหรือเปนสวนหนึง่ของสังคม (Companionship) โดยการทาํตามแฟชั่นที่สังคมนั้นๆนิยม เชน 
แตงตัวใหเหมอืนเพื่อนในกลุม เปนตน  และ ทัศนคติทั่วๆไป (General psychological attitude) 
เชน ความตองการ ความจําเปนตางๆ  
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ทฤษฎกีารกระจายตวัของแฟชั่นไปยังผูบริโภค 
 

บุคคลทั้งในวงการและนอกวงการแฟชั่นมคีวามคิดเหน็ที่แตกตางหลายทิศทางในประเด็น
ของการเกิดแฟชั่นและผูกําหนดแฟชัน่ โดยแนวทางแรกกลาววา บุคคลที่เกี่ยวของกบัอุตสาหกรรม
แฟชั่น (Fashion Industry) อันไดแก นกัออกแบบแฟชั่น (Fashion designer) ผูผลิตสินคา
(Producer) สื่อ (Media) และเจาของรานคาแฟชั่น (Retailers) นาจะเปนกลุมคนทีม่อํีานาจมาก 
ที่สุดในการกําหนดแนวทางตางๆสําหรับแฟชั่น (Fashion trend) โดยนักออกแบบทาํหนาที่เปน      
ผูออกแบบเสื้อผาหรือสินคาแฟชัน่แบบใหม สวนผูผลิตนั้นจะเปนผูสรางงานจากการออกแบบของ
นักออกแบบใหเกิดเปนสินคาจริงและทําการโฆษณาประชาสัมพันธออกไปยังผูบริโภคในสังคม 
(Sproles, 1981)  
 

แตในอีกความคิดเห็นหนึง่กลาววา ถงึแมนักออกแบบจะเปนผูสรางสรรคงานแฟชัน่
ออกมา หรือผูผลิตพยายามวางแผนงานมาอยางดีสําหรับแฟชั่นใหม  แตผูที่มีบทบาทสําคัญใน
การที่จะตอบรับหรือปฏิเสธแฟชั่นใหมนั้นคอื ผูบริโภค ดังเชนงานวิจัยเกีย่วกับชุดกระโปรงสั้น 
ในชวงป ค.ศ. 1969-1970 ที่ถึงแมผูผลิตจะพยายามทุมเงินในการโฆษณาผานสื่อตางๆอยาง
มากมาย     แตปรากฏวาชดุกระโปรงสั้นนั้นก็ไมไดเปนที่นยิมในกลุมผูบริโภค  (Reynolds & 
Darden,1972  อางใน Sproles, 1981)  และจากหลักการพื้นฐานของแฟชั่นที่วาผูบริโภคเปนผู
กําหนดแฟชัน่โดยการรับ (Acceptance) หรือปฏิเสธ (Rejection) แฟชั่น  ทาํใหสามารถสรุป
ทฤษฎหีลักที่นาํมาใชอธบิายการกระจายของแฟชัน่ไปยังคนในสังคมไดดังนี้ คือ 1.แฟชั่นเกิดจาก
ชนชั้นสูง (Upper class theory)  2.แฟชั่นเกิดจากตลาดมวลชน (Mass market theory)  3. แฟชั่น
เกิดจากกลุม วัฒนธรรมยอย (Subcultural leadership theory)  และ 4. แฟชั่นเกิดจากการ
ยอมรับของคนในสงัคม (Theory of collective selection) (Sproles, 1981) 

 
1. แฟชั่นเกิดจากชนชั้นสูง (Upper class theory)  ทฤษฎีนี้ไดกลาวไววา แฟชัน่เกดิ

จากชนชั้นสงูในสังคม ซึ่งหมายถงึคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมอยูในระดับสูง มกีารศึกษา
สูง หลังจากทีช่นชั้นสูงนี้รับแฟชั่นใหม ก็เปรียบเปนเหมอืนสัญญาณหรือตัวกระตุนทีจ่ะสงตอลงไป
ยังคนอืน่ๆในสังคมทีม่ีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ต่ํากวา ดังนัน้การกระจายตัวของแฟชัน่
ตามทฤษฎีนี้จงึเกิดขึ้นในในลักษณะแนวดิ่งจากบนลงลาง (Trickle-down) ดังแผนภาพที่ 2.17 รูป 
A เชน  ไฮโซสาวคนหนึ่งเดนิทางไปเที่ยวฝรั่งเศสและไดซื้อกระเปาหลุยสวิตตองแบบใหมลาสุด
กลับมาใชที่เมอืงไทย เมื่อออกงานสงัคมตางๆ มีคนเหน็กระเปานีม้ากขึน้ จนทาํใหคนอื่นๆในสังคม
หันมาใชกระเปาที่มีลกัษณะคลายกับกระเปาหลยุสใบนัน้อยางแพรหลายถงึแมวาบางคนอาจจะ
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ใชสินคาที่เลียนแบบมาก็ตาม  เปนตน และเมื่อแฟชัน่นัน้ไดรับความนยิมอยางแพรหลายในกลุม
คนทั่วไปแลว กลุมชนชั้นสงูที่เปนคนกลุมแรกที่ใชสินคานี้ก็จะเลิกใชสินคานัน้ทันทีเพราะไม
ตองการใหตนเองปะปนกับกลุมคนทัว่ไปทีม่ีสถานภาพต่าํกวาตนเอง 
 

2. แฟชั่นเกิดจากตลาดมวลชน (Mass market theory) ทฤษฎีนี้อธบิายวาตลาด
มวลชน (Mass market) คือการผลิตสินคาครั้งละมากๆ แลวทาํการสื่อสารผานสื่อมวลชนออกไป
ยังคนหมูมากในสังคม ทาํใหเกิดแนวทางใหมสําหรับแฟชั่นพรอมๆกนัในทุกชนชัน้ คนในแตละชน
ชั้นจะมีผูนาํทางแฟชัน่ของชนชั้นตนเอง ไมไดมีผูนําทางแฟชั่นที่มาจากชนชัน้สูงดงัที่กลาวไว
ในทฤษีชนชั้นสูง ผูนําแฟชั่นของแตละชนชัน้จะเปนคนกลุมแรกที่รับแฟชั่นใหมและกระจายออกไป
ยังคนอืน่ๆในชนชั้นของตนเอง ไมไดมีการกระจายขามชนชั้น ดังนั้นการกระจายตัวของแฟชัน่ตาม
ทฤษฎนีี้จึงเกดิขึ้นในในลกัษณะแนวขวาง (Trickle-across)  ดังแผนภาพที ่2.17  รูป B 
 
แผนภาพที่ 2.17 : ภาพแสดงการกระจายตัวของแฟชั่น 
 

 
 
ที่มา : Troxell, M.D. (1978). Fashion merchandising.(2nd ed.). USA: McGraw-Hill. P. 56 

 
3. แฟชั่นเกิดจากกลุมวัฒนธรรมยอย (Subcultural leadership theory)  ทฤษฎนีี้เปน

การอธิบายเกีย่วกับการกระจายตัวของแฟชั่นสําหรับสังคมสมัยใหมทีม่ีกลุมวฒันธรรมยอยตางๆ
มากมาย โดยแฟชั่นจะเกิดจากนวัตกรรมของกลุมคนกลุมเล็กๆเหลานี ้แลวแพรกระจายไปยังชน
ชั้นอื่นในสังคม  ดงันัน้การกระจายตัวของแฟชั่นตามทฤษฎีนี้จึงเกิดขึ้นในในลักษณะแนวตั้งจาก
ลางขึ้นบน (Trickle-up) ดังแผนภาพที่ 2.17 รูป C เชน  เพลงลูกทุงเดก็ดอยใจดี หรือเพลงลกูทุง
อื่นๆ ทีฮ่ิตเปนที่รูจักของคนทั่วไปในสงัคมไมเวนแมกระทั่งชนชัน้สูง  ก็ลวนแลวแตมีลักษณะการ
กระจายตวัที่เร่ิมจากชนชั้นลางไปยงัชนชัน้สูงในสังคม หรือ แฟชัน่เสือ้ยืดกางเกงยนีส ชุดลาย
ทหาร เปนตน 
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4. แฟชั่นเกิดจากการยอมรับของคนในสังคม (Theory of collective selection)    
นักสังคมศาสตรมองวาแฟชัน่คือ พฤติกรรมที่เกิดจากยอมรับของคนในสังคม  (Collective 
bahavior) Blumer (1969) กลาววา  แฟชัน่ใหมๆ เกิดจากยอมรับของคนในสังคม (Collective 
selection) ซึ่งเปนกระบวนการที่คนในสังคมสะสมรสนยิมหรือรูปแบบใหมๆ และหากนวัตกรรมใด
ตรงกับรสนิยมหรือความตองการของคนในสังคม นวัตกรรมนั้นก็จะกลายเปนแฟชัน่ที่แพรหลาย  
และแฟชั่นดังกลาวจะกลายเปนเหมือนคลืน่ความนยิมของสังคมที่ทาํใหบุคคลในสังคมกลุมอ่ืนๆ
ตางพากนัแสดงพฤติกรรมตามอยางภายในระยะเวลาไมนาน จนกลายเปนแฟชัน่ยอดนิยมในทีสุ่ด 
เชน ยุคหนึ่งของความนิยมแฟชั่นการแตงกายแบบแรพ (Rap) ในกลุมวัยรุน ทีน่ิยมใสเสื้อตัวใหญๆ  
พรอมกับกางเกงขาสามสวนตัวใหญๆ  เปนตน 
 
วงจรชวีิตแฟชั่น (Fashion life cycle) 
 

ถึงแมวาสินคาแฟชั่นบางชนดิสามารถมีอายุยืนยาวอยูในตลาดไดนานเปนศตวรรษ แต
สินคาแฟชัน่กม็ีวงจรชวีิตที่สามารถคาดคะเนได ซึ่งมีลักษณะคลายกบัวงจรชวีิตของสินคาทัว่ไป 
ดังแผนภาพที่ 2.18 แฟชั่นมกีระบวนการแพรกระจาย (Diffiusion process) คลายกับการ
แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม โดยแบงออกเปน 3 ข้ันใหญ คือ  1) ขั้นแนะนาํสินคา 
(Introduction stage)  2) สินคาเปนทีย่อมรับ  (Acceptance stage)  และ 3) ขั้นเสื่อมความนิยม  
(Regression stage) (Solomon, 2002) 
 

1) ขั้นแนะนาํสินคา (Introduction stage)  เปนชวงระยะแรกของการเกิดแฟชั่นแตละ
ชนิด โดยจะเปนชวงทีย่ังมจีํานวนคนไมมากนักที่จะรูจักแฟชัน่ชนิดนี้ โดยแฟชั่นนีจ้ะเกิดขึ้นใน
ลักษณะเปนนวัตกรรมหรือสินคาใหม (Innovation) และหลังจากนั้นจะคอยๆขยายตัวออกไป 
(Rise) เชน เพลงอัลบ้ัมใหมของศิลปนที่เพิ่งออกวางขาย ในระยะขั้นแรกนี้ยังไมเปนที่รูจักของคน
ทั่วไป ทางบรษิัทตนสงักัดจงึอาจทําการกระจายตัวอยางเพลงไปตามสถานวีทิยุตางๆเพื่อเปดให
ประชาชนไดฟงเปนตวัอยาง โดยคนกลุมแรกที่รับเพลงหรือสินคาใหมนี้เราเรียกวา กลุมผูบุกเบิก 
(Innovator) ดังนัน้คนกลุมนีจ้ึงนับเปนกลุมคนทีม่ีความสําคัญตอการเกิดแฟชั่นในสงัคมอยางมาก 
เนื่องจากเปนคนกลุมแรกทีจ่ะรับและนําแฟชั่นใหมๆเขามาสูสังคม 
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แผนภาพที่ 2.18 :  วงจรชีวิตแฟช่ัน (Fashion life cycle) 
 

 
ที่มา : Solomon, M.R. (2002). Consumer behavior; buying, having, and being. New Jersy: Prentice Hall. p. 511 
 
 

2) สินคาเปนที่ยอมรับ (Acceptance stage)  เปนชวงที่สินคาแฟชัน่นี้ไดรับความนยิม
จากคนในสังคมมากขึน้อยางตอเนื่อง (Acceleration) จนกลายเปนที่รูจักทัว่ไปของคนในสงัคม 
(General acceptance) เชน อัลบ้ัมเพลงใหม หลงัจากทีส่งตัวอยางเพลงไปตามสถานีวทิยุตางๆ
ในขั้นแนะนาํสินคา ในขั้นทีส่องนี้คนจํานวนมากในสังคมจะรูจักเพลงใหมที่เปดนี้ และเพลงใหมนี้
อาจฮิตติดอันดับในชารตเพลงยอดฮิต 40 อันดับแรกประจําเดือนของทางสถาน ีเปนตน  

 
3) ขั้นเสื่อมความนยิม  (Regression stage)  เปนขั้นสดุทายของชวงชีวิตแฟชั่น เพราะ

เมื่อสินคามีการขยายตัวเติบโตในตลาดอยางรวดเร็วมาแลว ยอมเปนธรรมดาที่สินคาแฟชั่นนั้นจะ
เร่ิมเกิดการอิ่มตัว คนเริ่มมองวาสนิคาแฟชัน่นี้ไมใชของใหมอีกตอไป จงึทาํใหความนยิมสินคา
ลดลงมาสูชวงเสื่อมความนิยม การขยายตวัของสินคาแฟชั่นเริ่มตกลง (Decline) และนําไปสูความ
ลาสมัย (Obsolescence) ในที่สุด ซึ่งถือเปนจุดสิ้นสุดของสินคาแฟชัน่นัน้ๆ เชน หลังจากเวลาผาน
ไปสองเดือนเพลงฮิตที่เคยติดชารตของสถานวีทิยุ เร่ิมมีผูฟงโทรเขามาขอนอยลง เนื่องจากผูฟงเริ่ม
เคยชินหรือเบือ่ และประกอบกับมีเพลงใหมที่เขามาฮิตตดิชารตแทนที่ เปนตน 

 
จะสังเกตไดวากลุมคนที่มีบทบาทสําคัญตอการเกิดแฟชั่นของผูบริโภคในสังคม และอาจ

เปนผูทีม่ีอิทธพิลตอการประสบความสาํเร็จหรือลมเหลวของสินคาแฟชั่นใหมที่ออกวางจําหนาย 
คือ กลุมนกับกุเบิก (Innovator) เนื่องจากเปนคนกลุมแรกที่จะรับและนําแฟชั่นใหมๆ เขามาสูสังคม 
เมื่อผูบริโภคคนอื่นๆไดเหน็วาแฟชัน่ใหมทีก่ลุมนกับุกเบกิใชนัน้สวยงามหรือตรงตามความสนใจ
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ของตนเอง ผูบริโภคก็จะหนัมาใชสนิคาแฟชั่นนั้นๆตาม จนสนิคาแฟชั่นนัน้กลายเปนทีน่ิยมของคน
ในสังคม (Goldsmith, Moore & Beaudoin,1999)    

 
จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตนเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎตีางๆ ทําใหสามารถ

ตั้งสมมติฐานสําหรับงานวิจยัในครั้งนี้ไดดังนี ้
 
สมมติฐาน 
 
1. รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  
2. รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับการรับนวัตกรรมทางแฟชัน่ 
3. การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับนวัตกรรมทางแฟชัน่ 
 

 
 

 



บทที ่3 
 

ระเบียบวิธวีจิัย 
 

ในการศึกษาวจิัยเรื่อง “รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และ การรับ
นวัตกรรมทางแฟชั่นของวัยรุน” เปนการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey research) แบบวัดครั้งเดียว 
(One-shot descriptive study) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือ 
 
ประชากร 
 

การวิจยัในครัง้นี ้ศึกษาเฉพาะกลุมวัยรุน ที่กําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร อายรุะหวาง 15-19 ป  เนื่องจากเปนกลุมวัยรุนที่กําลงัจะ
กาวไปสูการเปนผูใหญ อีกทั้งมีความชัดเจนในเรื่องเกี่ยวกับการรับรูความเปนตัวตนของตนเอง
มากกวากลุมวัยรุนตอนตน (12-15 ป) ที่เปนชวงวยัรอยตอระหวางการเปนเด็กมาสูการเปนวัยรุน 
และยังไมมีความ  ชัดเจนในดานการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง โดยผูทีม่ีอาย ุ15-19 ป ตามขอมูลสถิติ
จํานวนประชากรของกรุงเทพมหานคร ณ เดือน มถิุนายน พ.ศ. 2546 มีจํานวนทัง้สิน้ 387,792 คน 
(กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2546) และเนนศกึษาเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร 
เนื่องจากเปนเมืองใหญที่มีคนอาศัยอยูจํานวนมาก  

 
กลุมตวัอยาง     
  

การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ผูวจิัยไดกําหนดขนาดของกลุม       
ตัวอยางโดยใชการคํานวณจากสูตรดังนี ้(วิเชียร เกตุสิงห, 2541, หนา 22) 
 

n         =          N 
 (1 +  Ne²)   
  
 เมื่อ  n  คือ  จาํนวนตัวอยาง หรือ ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N  คือ  จํานวนตัวอยางทั้งหมด หรือ ขนาดของประชากร 
 E  คือ  ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดได 
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 เมื่อแทนคาในสูตรขางตน ดวยขนาดของประชากรจํานวน 387,792 คน ที่ระดับความ
คลาดเคลื่อน 5% และ ระดับความนาเชื่อถือ 95% จะไดดังนี ้
 

n         =         387,792    
           {1 +  (387,792 ) (0.05)²} 
   
 n          =             400   
 
 ดังนัน้ ผูวิจัยจงึกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางไวที ่400 คน และใชการสุมตัวอยางแบบ
หลายขัน้ตอน (Stratified three stage sampling) โดยมีลําดับข้ันตอนดังนี ้
 

ขั้นตอนที ่1  กาํหนดกรอบในการสุมตัวอยาง (Sampling frame)  ในขั้นตอนนี ้ผูวิจยัได
แบงกลุมโรงเรียนออกเปน 8 กลุม ตามขอมลูกระทรวงศึกษาธิการ ปการศึกษา 2548  คือ          
โรงเรียนสงักัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรมสามญัศึกษา  กรมอาชีวศึกษา กรมศิลปากร  
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัราชภัฏ  สาธติ และกรุงเทพมหานคร  
 

ขั้นตอนที ่2  การสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling)  ผูวิจัยทําการสุม
เลือก  ตัวอยางแบบงายโดยใชวิธีจับฉลากเลือกโรงเรียนในแตละกลุมข้ึนมากลุมละ 1 โรงเรียน 
รวมเปน 8 โรงเรียน โดยสุมเลือกเฉพาะโรงเรียนสหศกึษา เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ ตองการใหได
ขอมูลที่กระจายและครอบคลุมทั้งวัยรุนเพศชายและเพศหญิง 

 
ขั้นตอนที ่3  เมื่อไดรายชื่อโรงเรียนทั้ง 8 แหง ผูวิจยัทาํการสุมตัวอยางหองเรียนระดบั

มัธยมศึกษาตอนปลายชั้นปที่ 4-6 ระดับละ 1 หอง โดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 
random sampling) 

 
ขั้นตอนที ่4 เมื่อไดหองเรียนทัง้ 3 หองแลว ผูวจิัยจะทําการสุมตัวอยาง (Simple random 

sampling) นกัเรียนขึน้มาหองละ 17 คน  รวมเปนจาํนวนทัง้สิ้น 408 ตัวอยาง 
 



 

 

97

เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้แบงออกไดเปน  4 สวนหลกัดังนี ้ 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไป เชน เพศ อายุ โรงเรียน รายได 

ตอนที่ 2  คําถามเกีย่วกับรูปแบบการดําเนนิชีวิต ซึ่งผูวิจยัไดศึกษาขอมูลจากหนงัสอืและงานวิจยั
ที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ คือ Gutman & Mills, 1982; Mills, 1983; Plummer, 
1974; ณัฐวุฒิ ศรีกตัญ,ู 2540; เลิศหญิง หิรัญโร, 2545 และ เกษรา เกิดมงคล, 2546  
โดยแบงคําถามออกเปน 3 สวน คือ 
-  การกระทาํกิจกรรมตางๆของผูตอบ จํานวน 40 ขอ 
-  เร่ืองผูตอบใหความสนใจ  จํานวน 34 ขอ 
-  ความคิดเหน็เกี่ยวกับแฟชั่นของผูตอบ จํานวน 38 ขอ 

ตอนที่ 3  มาตรวัดการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงและการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคม  

ตามงานวิจัยของ Malhotra (1981)  จํานวน 30 ขอ 

ตอนที่ 4  มาตรวัดการยอมรบันวัตกรรม (Innovativeness) เกี่ยวกับเสื้อผา  
   ตามงานวิจยัของ Goldsmith, d’Hauteville, & Flynn (1998) จํานวน 6 ขอ 

 
การทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือ 
 

ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นนี้ไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไข กอนทีจ่ะนาํไป
ทําการทดสอบ (Pre-test) กับกลุมคนที่มคีุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน เพื่อ
นําคําตอบที่ไดมาหาคาความนาเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม เชนเดียวกบัการทดสอบ
หลังการเก็บขอมูลจริง โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของ Cronbach ดังนี ้

 
 

α    =           k            1 - ΣVi 
(1 – k)              Vt 
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  เมื่อ     α   คือ    คาความนาเชือ่ถือ 

k   คือ    จํานวนขอ 
Vi  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
Vt  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทกุขอ 

 
 
นอกจากนี ้ในการวิจยัครั้งนี ้ผูวิจัยไดสรางคําถามในการวัดการรับรูเกีย่วกับตนเองโดย

ดัดแปลงมาจากมาตรวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเองของ Malhotra (1981) ซึ่งมาตรวัดดังกลาวมีคา
ความ    นาเชือ่ถือประมาณ 0.7 และ คําถามในการวัดการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นดัดแปลงมา
จากมาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Goldsmith และคณะ (1998) ซึ่งมคีาความนาเชือ่ถืออยูใน
เกณฑที่ใชได  

 
ผูวิจัยไดนาํแบบสอบถามที่สรางขึ้นทั้งหมดไปทําการทดสอบ (Pre-Test) และไดคาความ

เชื่อมั่นดังนี ้ 
คําถามเกี่ยวกบักิจกรรม  =  .823 
คําถามเกี่ยวกบัความสนใจ  =  .808 
คําถามเกี่ยวกบัความคิดเหน็  =  .724 
คําถามเกี่ยวกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  =  .736 
คําถามเกี่ยวกบัการรับนวัตกรรมแฟชั่น  =  .708 
 

หลังการเก็บขอมูลจริงจํานวน 404 ตัวอยาง ผูวจิัยไดนาํผลการวิจยัไปทดสอบคาความ
นาเชื่อถืออีกครั้งหนึง่ ซึ่งผลการทดสอบมรีายละเอียดดงันี ้  

คําถามเกี่ยวกบักิจกรรม  =  .869 
คําถามเกี่ยวกบัความสนใจ  =  .826 
คําถามเกี่ยวกบัความคิดเหน็  =  .735 
คําถามเกี่ยวกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  =  .754 
คําถามเกี่ยวกบัการรับนวัตกรรมแฟชั่น  =  .713 
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เกณฑการใหคะแนน 
 

ผูวิจัยไดตั้งเกณฑการใหคะแนนไวดังนี ้
 
1. รูปแแบบการดําเนนิชีวิต 

1.1 การทาํกิจกรรมตางๆ ใชมาตรวัดระดับความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ 
ทําเปนประจาํ   5  คะแนน 
ทําคอนขางบอย   4  คะแนน 
ทําบางไมทําบาง  3  คะแนน 
นานๆทาํท ี 2  คะแนน 
ไมทําเลย  1  คะแนน 
 

1.2 เร่ืองที่ใหความสนใจหรือใหความสาํคัญ ใชมาตรวัดระดบัความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ  
เหน็ดวยอยางยิ่ง  5  คะแนน 
คอนขางเห็นดวย  4  คะแนน 
เฉยๆ  3  คะแนน 
ไมคอยเห็นดวย  2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่ 1  คะแนน 

 

1.3 ความคิดเหน็ในเรื่องตางๆ ใชมาตรวัดระดบัความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ 
เห็นดวยอยางยิ่ง  5  คะแนน 
คอนขางเห็นดวย  4  คะแนน 
เฉยๆ  3  คะแนน 
ไมคอยเห็นดวย  2  คะแนน 
ไมเหน็ดวยอยางยิง่ 1  คะแนน 
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2. มาตรวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง ใชมาตรวัดแบบ 7-point bipolar scales ของ Malhotra 
(1981)   ดังนี ้   

 หยาบกระดาง  1 2 3 4 5 6 7 ละเอียดออน 
 นาตื่นเตน  1 2 3 4 5 6 7 สงบ 
 อึดอัด 1 2 3 4 5 6 7 สบายๆ 
 มีอํานาจเหนือผูอื่น 1 2 3 4 5 6 7 ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น 
 มัธยัสถ  1 2 3 4 5 6 7 ซื้อของตามอําเภอใจ 
 มีความสุข 1 2 3 4 5 6 7 ไมมีความสุข 
 รวมสมัย 1 2 3 4 5 6 7 ไมรวมสมัย  
 เปนระเบียบ 1 2 3 4 5 6 7 ไมเปนระเบียบ 
 ใชเหตุผล 1 2 3 4 5 6 7 ใชอารมณ 
 มีความเปนเด็ก 1 2 3 4 5 6 7 มีความเปนผูใหญ 
 เปนทางการ 1 2 3 4 5 6 7 ไมเปนทางการ 
 ทําตามสังคม  1 2 3 4 5 6 7 ทําตามใจตัวเอง 
 เปนคนซับซอนเขาใจยาก 1 2 3 4 5 6 7 เปนคนธรรมดา งายๆ 
 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา 1 2 3 4 5 6 7 สดใส ราเริง 
 ถอมตน 1 2 3 4 5 6 7 ถือตนวามีความสามารถ 
 
2. มาตรวัดการรบันวัตกรรมทางแฟชัน่  

ใชมาตรวัดระดับความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ ของ Goldsmith และคณะ (1998)  คือ 
เห็นดวยอยางยิ่ง  5  คะแนน 
คอนขางเห็นดวย  4  คะแนน 
เฉยๆ  3  คะแนน 
ไมคอยเห็นดวย  2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่ 1  คะแนน 

โดยผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 6-21 คะแนน คือคนที่มีลักษณะเปน Follower  
และผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 22-30 คะแนน คอืคนที่มีลกัษณะเปน Innovator 
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เกณฑการแปลความหมาย 
 การแปลความหมายจะนําคาเฉลี่ยของกลุมมาแบงตามเกณฑ โดยมีความหมายดังนี ้

4.50-5.00  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทีสุ่ด 
3.50-4.99  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 ผูวิจัยทําการอบรมผูชวยวิจยัใหทราบถงึวตัถุประสงคในการวิจยั พรอมทั้งทาํความเขาใจ
เกี่ยวกับคําถามและขั้นตอนการเก็บขอมูล เพื่อใหการเกบ็ขอมูลเปนไปอยางถูกตองสมบูรณมาก
ที่สุด กอนทีจ่ะเริ่มตนเก็บขอมูลจริงในเดือนกุมภาพนัธ พ.ศ. 2548 โดยใหกลุมตัวอยางกรอก
แบบสอบถามดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหและการประมวลผลขอมลู 
 
 หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูวิจยันาํขอมูลที่ไดไปลงรหัส (Coding) ในแบบสอบถาม 
และนําขอมูลไปประมวลผล โดยใชโปรแกรม SPSS เพื่อทําการวิเคราะหทางสถิติ  
 

1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยใชตารางแสดงจํานวนและรอย
ละ เพื่ออธิบายขอมูลดานลกัษณะประชากร ใชคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานเพื่ออธิบายตัว
แปรกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเห็น การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และ การรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่
ของวัยรุน  

 
2. การวิเคราะหปจจัย (Factor analysis)  ใชในการจัดกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตตามตัว

ประกอบหลักสามประการคือ กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็  โดยใชวิธีการวเิคราะห         
องคประกอบแบบ Principal component analysis และหมนุแกนฉากแบบ Varimax 
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- การวิเคราะหปจจัยขั้นที่ 1  วิเคราะหองคประกอบโดยแยกคําถามของกิจกรรม ความ

สนใจ และความคิดเหน็ ออกจากกันเพื่อทําการจัดกลุม 
- การวิเคราะหปจจัยขั้นที่ 2  วิเคราะหองคประกอบของกจิกรรม กลุมของความสนใจ 

และกลุมของความคิดเหน็ รวมกันเพื่อจัดกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุน 
 

3. การหาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient) และการทดสอบไคสแควร 
เพื่อวิเคราะหหาความสัมพนัธระหวางกลุมของรูปแบบการดําเนินชวีติ กับการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 
และการรับนวตักรรมสินคาแฟชั่นของวัยรุนโดยมีระดับนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05  
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาเรื่อง “รูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่นของวัยรุน” ในครั้งนี้ เปนการวิจยัเชิงสาํรวจโดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) กับกลุมตัวอยางวัยรุนอายุระหวาง 15-19 ป  ทีก่ําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลายหรอืเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนทั้งสิน้ 404 ตัวอยาง โดยผลการวิเคราะห
ขอมูลในการวจิัยครั้งนี้แบงออกไดเปน 8 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1   ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานกิจกรรม (Activities) 
ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความสนใจ (Interests) 
ตอนที่  4  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความคิดเห็น (Opinions) 
ตอนที่  5  ผลการวิเคราะหตัวประกอบรวมลักษณะรปูแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) 
ตอนที่  6  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) 
ตอนที่  7  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่                       

(Fashion Innovativeness) 
ตอนที่  8 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ดังนี ้

สมมติฐานที ่1   รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับการรับรู     
เกี่ยวกับตนเอง  

สมมติฐานที ่2  รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับ                 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ 

สมมติฐานที ่3  การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกับ                 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ 
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ตอนที่ 1 : ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
 

เพศ      
งานวิจยัในครัง้นี้มกีลุมตัวอยางเพศหญงิจํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 68.9 

และ เพศชาย จํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 31.1 ดังตารางที ่4.1.1 
 
ตารางที่ 4.1.1  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางโดยจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
เพศหญงิ 278 68.9 
เพศชาย 126 31.1 
รวม 404 100 

 
 

อายุ    
จากตารางที่ 4.1.2 สามารถแบงชวงอายุของกลุมตัวอยางออกเปน 5 ชวง คือ 

อายุ 15 ถึง 19 ป  ดงันี ้ คือ อาย ุ17 ป มีจํานวนมากทีสุ่ดคือ 123 คน คิดเปนรอยละ 30.4  อันดบั
สองคืออายุ 16 ป มีจํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 27.7 อันดับสามคืออายุ 18 ป มจีํานวน 105 
คน คิดเปนรอยละ 26.1 อันดับส่ีคอือายุ 15 ป มีจาํนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.4 และ อันดับ
สุดทายคืออายุ 19 ป มีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.4 
   
ตารางที่ 4.1.2  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 
15 ป 34 8.4 
16 ป 112 27.7 
17 ป 123 30.4 
18 ป 105 26.1 
19 ป 30 7.4 
รวม 404 100 
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ระดับการศึกษา  
จากตารางที่ 4.1.3 จะสังเกตไุดวาจํานวนกลุมตัวอยางในระดับการศึกษาทัง้สาม

กลุมมีจาํนวนที่ใกลเคียงกนั คือ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ปวช.ป2 หรือเทียบเทา จํานวน 145 
คน คิดเปนรอยละ 35.9 ระดับการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 ปวช.ป1 หรือเทยีบเทา จาํนวน 130 
คน คิดเปนรอยละ 32.2 และ ระดับการศกึษาชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 ปวช.ป3 หรือเทยีบเทา จาํนวน 
129 คน คิดเปนรอยละ 31.9  
 
ตารางที่ 4.1.3  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
มัธยมศึกษาปที่ 4  ปวช.ป1 หรือเทียบเทา 130 32.2 
มัธยมศึกษาปที่ 5  ปวช.ป2 หรือเทียบเทา 145 35.9 
มัธยมศึกษาปที่ 6  ปวช.ป3 หรือเทียบเทา 129 31.9 

รวม 404 100 
 
 

 
รายไดสวนบคุคลเฉลี่ยตอเดือน 
จากตารางที่ 4.1.4 เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางตามรายไดสวนบุคคลตอเดือน พบวา

กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดสวนบุคคลเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 3,000  บาท ซึ่งมจีํานวน 98 คน 
คิดเปนรอยละ 24.3 อันดับสองคือ 2,001 - 2,500  บาท จํานวน  73 คน คิดเปนรอยละ 18.1 
อันดับสามซึง่มีจํานวนที่ใกลเคียงกนัคือ 1,5001-2,000 บาท จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 12.9 
และ 2,501 – 3,000  บาท จํานวน  51 คน คิดเปนรอยละ 12.6  ตามมาดวย 1,001-1,500 บาท 
จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 11.6 และสองอันดับสุดทายซึ่งมจีํานวนใกลเคียงกนัคือ ต่ํากวา 500 
บาท ซึ่งมีจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.4 และ 500 - 1,000  บาท จํานวน 41 คน คิดเปนรอย
ละ 10.1  
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ตารางที่ 4.1.4  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดสวนบุคคล 
รายไดสวนบคุคล จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 500  บาท 42 10.4 

500 - 1,000  บาท 41 10.1 
1,001-1,500 บาท 47 11.6 

1,501 - 2,000  บาท 52 12.9 
2,001 - 2,500  บาท 73 18.1 
2,501 – 3,000  บาท 51 12.6 
มากกวา 3,000  บาท 98 24.3 

รวม 404 100 
 

 
 

รายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน 
ตารางที่ 4.1.5  แสดงรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน โดยอันดับหนึง่คือ ไม

ทราบ ซึ่งมีจาํนวนมากถงึ 119 คน คิดเปนรอยละ 29.4 อันดับสองและสามซึง่มีจาํนวนใกลเคยีง
กันคือ 20,001 – 30,000  บาท จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 19.1 และ 10,001 – 20,000  บาท 
จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 17.3 ตามมาดวย มากกวา 40,000  บาท จํานวน 59 คน คิดเปน
รอยละ 14.6  30,001 – 40,000  บาท จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.4 และอันดับสุดทาย
คือ ไมเกิน 10,000  บาท ซึ่งมีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.2  
 
ตารางที่ 4.1.5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดของครอบครัว 
รายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 10,000  บาท 37 9.2 
10,001 – 20,000  บาท 70 17.3 
20,001 – 30,000  บาท 77 19.1 
30,001 – 40,000  บาท 42 10.4 
มากกวา 40,000  บาท 59 14.6 

ไมทราบ 119 29.4 
รวม 404 100 
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ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานกิจกรรม (Activities) 
 
  ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดสรางตัวแปรดานกิจกรรม (Activities) จํานวนทั้งสิน้ 40 
ขอ (A1-A40) และใหกลุมตัวอยางระบุวามีการจัดสรรเวลาสําหรับกิจกรรมตางๆเหลานี้อยางไร 
โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ ทําเปนประจํา = 5 คะแนน  ทําคอนขางบอย = 4 คะแนน  ทําบาง
ไมทําบาง = 3 คะแนน   นานๆทําท ี= 2 คะแนน  และ ไมทําเลย = 1 คะแนน 
 
  จากผลการวิจยัพบวา กิจกรรมที่กลุมตัวอยางจัดสรรเวลาใหมากที่สุดคือ ดู
โทรทัศน (4.53) รองลงมาคือ ฟงวทิยุ/ฟงเพลง (4.41)  ดูวีซีดี ดีวีดี (4.20) คุยโทรศพัท (4.15) อาน
หนงัสือพมิพ (3.82)  เลนอนิเทอรเน็ต (3.68)  เดินเลนตามศูนยการคา (3.65) ทํางานบาน (3.62) 
และ อานนิตยสาร (3.57) ตามลําดับ 
 
  สวนกจิกรรมทีก่ลุมตัวอยางจัดสรรเวลาใหนอยที่สุดคือ ไปเที่ยวตางประเทศ 
(1.67) และ เลนสนกุเกอร (1.68) ซึ่งเปนกจิกรรมที่มีคะแนนใกลเคียงกนัมาก รองลงคือ เลนสเก็ต 
(1.79) และ เที่ยวกลางคืน (1.89) ตามลําดับ ดังตารางที ่4.2.1 
 
ตารางที่ 4.2.1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความถี่ในการทํากิจกรรมของกลุมตัวอยาง 

กิจกรรม คาเฉลี่ย SD แปลคา 
 1. ดูโทรทัศน 4.53 .80 มากที่สุด 
 2. ฟงวิทยุ/ฟงเพลง 4.41 .83 มาก 
 3. ดูวซีีดี ดีวีด ี 4.20 .93 มาก 
 4. คุยโทรศัพท 4.15 .95 มาก 
 5. อานหนงัสอืพิมพ 3.82 1.01 มาก 
 6. เลนอินเทอรเน็ต 3.68 1.13 มาก 
 7. เดนิเลนตามศูนยการคา 3.65 1.01 มาก 
 8. ทํางานบาน 3.62 1.01 มาก 
 9. อานนิตยสาร 3.57 1.11 มาก 
 10. ซื้อเสื้อผา 3.48 1.04 ปานกลาง 
 11. อานการตูน 3.45 1.23 ปานกลาง 
 12. ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร 3.41 1.07 ปานกลาง 
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กิจกรรม คาเฉลี่ย SD แปลคา 

 13. ไปเทีย่วบานเพื่อน 3.38 1.07 ปานกลาง 
 14. ออกกาํลงักาย 3.37 1.02 ปานกลาง 
 15. เลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสเพลสเตชัน่ 3.36 1.30 ปานกลาง 
 16. ไปทานอาหารฟาสฟูดส 3.32 1.01 ปานกลาง 
 17. ชวยกิจการที่บาน 3.32 1.22 ปานกลาง 
 18. อานหนงัสือเรียน 3.29 .83 ปานกลาง 
 19. เรียนพิเศษ 3.09 1.39 ปานกลาง 
 20. อานนยิาย, เร่ืองสั้น 3.04 1.16 ปานกลาง 
 21. ติวหนงัสอืกับเพื่อน 2.98 .94 ปานกลาง 
 22. ทาํบุญ ตกับาตร 2.98 1.04 ปานกลาง 
 23. ไปเทีย่วตางจงัหวัด 2.97 .98 ปานกลาง 
 24. รองคาราโอเกะ 2.95 1.19 ปานกลาง 
 25. ดูแลสัตวเลี้ยง 2.93 1.44 ปานกลาง 
 26. ชวยเลี้ยงนอง/หลาน 2.88 2.03 ปานกลาง 
 27. เขาครัวทาํอาหารหรือขนม 2.74 1.27 ปานกลาง 
 28. เลนดนตรี 2.63 1.37 ปานกลาง 
 29. ทาํงานหารายได 2.57 1.38 ปานกลาง 
 30. ปลูกหรือดูแลตนไม 2.53 1.12 ปานกลาง 
 31. เขาวัดทําบุญฟงธรรม 2.46 1.06 นอย 
 32. ทาํงานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ 2.44 1.11 นอย 
 33. ไปเทีย่วกบัแฟน 2.43 1.39 นอย 
 34. เขาคายกจิกรรมตางๆในชวงปดภาคเรียน 2.30 1.18 นอย 
 35. ไปดูคอนเสิรต 2.28 1.20 นอย 
 36. โยนโบวลิง่ 2.01 1.08 นอย 
 37. เที่ยวกลางคืน 1.89 1.17 นอย 
 38. เลนสเก็ต 1.79 1.09 นอย 
 39. เลนสนุกเกอร 1.68 1.11 นอย 
 40. ไปเทีย่วตางประเทศ 1.67 1.07 นอย 
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  จากคําถามเกีย่วกับกิจกรรมทั้ง 40 ขอขางตน เมื่อนํามาวิเคราะหปจจยัเพื่อลด
จํานวนตวัแปร โดยใชวธิีองคประกอบหลัก (Principle component) ในการสกัดปจจยัและหมนุ
แกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรและจัดกลุม
กิจกรรม ทําใหสามารถจักกลุมกิจกรรมไดทั้งสิน้ 11 กลุม ดังนี้  
 

1)  กลุมรกัการชอปปงและเดินหาง 
2)  กลุมรกัการเที่ยว 
3)  กลุมชอบเขาครวัและงานประดิษฐ 
4)  กลุมขยันเรียน 
5)  กลุมรกัการอาน 
6)  กลุมรกัเสียงดนตรีและกิจกรรม 
7)  กลุมขยันชวยงานบาน 
8)  กลุมบนัเทิงหนาจอโทรทัศน 
9)  กลุมธรรมะธัมโม 
10)  กลุมทันโลกและขาวสาร 
11)  กลุมชอบเลนเกมส 
 
1) กลุมรกัการชอปปงและเดนิหาง 
วัยรุนในกลุมนี้มักจะนยิมซือ้เสื้อผา คุยโทรศัพท และมกัจะไปเดินเลนตาม

ศูนยการคาตางๆ รวมทั้งไปทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร และ ไปเที่ยวกับแฟน 
ดังตารางที่ 4.2.2 

 
ตารางที่ 4.2.2  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 1  

กิจกรรม Factor loading 
ซื้อเสื้อผา .747 
คุยโทรศัพท .720 
เดินเลนตามศนูยการคา .708 
ไปทานอาหารฟาสฟูดส .666 
ดูภาพยนตรทีโ่รงภาพยนตร .638 
ไปเที่ยวกับแฟน .475 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 3.79  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 9.49% 
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2) กลุมรกัการเที่ยว 
เปนกลุมวัยรุนที่จัดสรรเวลาโดยสวนใหญใหกับการเทีย่วในหลายรูปแบบ ทัง้

เที่ยวกลางคืน เทีย่วบานเพือ่น หรือ เที่ยวตางประเทศ  อีกทั้งยังนิยมกิจกรรมที่คอนขางอยูในรม 
หรือในหองปรับอากาศ เชน เลนสนกุเกอร โยนโบวลิ่ง ดคูอนเสิรต และเลนเสก็ต ดังตารางที่ 4.2.3 
 
ตารางที่ 4.2.3  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่2  

กิจกรรม Factor loading 
เลนสนกุเกอร .783 
เที่ยวกลางคืน .775 
เลนสเก็ต .574 
ไปดูคอนเสิรต .569 
ไปเที่ยวบานเพื่อน .444 
ไปเที่ยวตางประเทศ .443 
โยนโบวลิ่ง .358 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 3.32  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 8.29% 

 
 

3) กลุมชอบเขาครัวและงานประดิษฐ 
  กิจกรรมทีก่ลุมนี้จัดสรรเวลาใหสวนใหญจะเปนกิจกรรมที่เกิดขึน้ภายในบาน หรือ
บริเวณบาน เชน เขาครัวทาํอาหารหรือขนม ปลูกหรือดูแลตนไม และทาํงานฝมือหรืองานประดิษฐ
ตางๆ ดังตารางที ่4.2.4 
 
ตารางที่ 4.2.4  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่3 

กิจกรรม Factor loading 
เขาครัวทําอาหารหรือขนม .803 
ปลูกหรือดูแลตนไม .788 
ทํางานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ .716 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.83  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.07% 
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4) กลุมขยันเรียน 
เปนกลุมกิจกรรมที่เนนหนกัไปในดานการเรียนทีน่อกเหนือไปจากการเรียนในชัน้

เรียน  ไมวาจะเปนอานหนงัสอืเรียน ตวิหนงัสือกับเพื่อน และเรียนพเิศษ ดังตารางที่ 4.2.5 
 
ตารางที่ 4.2.5  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 4 

กิจกรรม Factor loading 
อานหนงัสือเรียน .789 
ติวหนงัสือกับเพื่อน .686 
เรียนพิเศษ .562 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  2.26  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.65% 

 
 

5) กลุมรกัการอาน 
จากตารางที่ 4.2.6 จะเหน็ไดวากิจกรรมของวัยรุนกลุมนีจ้ะเปนกิจกรรมเกี่ยวกับ

การอานทัง้หมด แตไมใชการอานเพื่อการเรยีนดังเชนกลุมขยันเรียน หากแตเปนการอานเพื่อความ
เพลิดเพลนิและความบนัเทิงตางๆ ไมวาจะเปน อานการตูน อานนิยายเรื่องสั้น และอานนิตยสาร 
 
ตารางที่ 4.2. 6 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 5 

กิจกรรม Factor loading 
อานการตูน .799 
อานนิยาย, เร่ืองสั้น .769 
อานนิตยสาร .559 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.21   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.52% 
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6)  กลุมรกัเสียงดนตรีและกิจกรรม 
จากตารางที่ 4.2.7 จะสังเกตไดวากลุมนี้จะนิยมทํากิจกรรมตางๆทีเ่กี่ยวของกับ

เสียงดนตรี ไมวาจะเปนเลนดนตรี หรือรองเพลงคาราโอเกะ รวมทัง้ยงัชอบเขาคายกจิกรรมตางๆ 
ซึ่งโดยสวนใหญแลวมักจะจดัใหมีการออกคายไปตามตางจังหวัดซึง่ถือเปนการทองเที่ยวในอีก
รูปแบบหนึ่ง และการเขาคายตางๆกม็ักจะตองมีกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัเสียงดนตรีดวยเชนกัน 
 
ตารางที่ 4.2.7 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 6 

กิจกรรม Factor loading 
เลนดนตร ี .734 
เขาคายกิจกรรมตางๆในชวงปดภาคเรียน .637 
รองคาราโอเกะ .563 
ไปเที่ยวตางจงัหวัด .366 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.05  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.11% 

 
 

7)  กลุมขยันชวยงานบาน 
  จากตารางที่ 4.2.8 จะสังเกตไดวากิจกรรมสวนใหญที่กลุมนี้นยิมทําจะเปน
กิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกบัการชวยงานของครอบครัว หรือกิจกรรมตางๆที่เปนการใชเวลาวางให
เกิดประโยชนในขณะที่อยูบาน เชน ชวยเลี้ยงนอง/หลาน ชวยกจิการที่บาน ทํางานบาน หรือดูแล
สัตวเลี้ยง อีกทั้งหากมีเวลาวางนอกเหนือไปจากนีก้็มักจะทํางานพิเศษตางๆเพื่อเปนการหารายได
พิเศษใหกับตนเอง 
 
ตารางที่ 4.2.8ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 7 

กิจกรรม Factor loading 
ชวยเลี้ยงนอง/หลาน .679 
ชวยกิจการที่บาน .578 
ทํางานหารายไดพิเศษ .470 
ทํางานบาน .438 
ดูแลสัตวเลี้ยง .416 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.87  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.67% 
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8)  กลุมบนัเทิงหนาจอโทรทัศน 
  กิจกรรมทีก่ลุมนี้นยิมทําเปนกิจกรรมที่เกีย่วของกับโทรทัศน โดยนอกจากจะ
ติดตามชมรายการของทางสถานโีทรทัศนตางๆแลว ยังชอบดูภาพยนตรทั้งจากวีซีด ีและดีวีดีตางๆ
อีกดวย ดงัตารางที ่4.2.9 
 
ตารางที่ 4.2.9 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 8 

กิจกรรม Factor loading 
ดูโทรทัศน .770 
ดูวีซีดี ดีวีด ี .730 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.8  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.51% 

 
 
 

9)  กลุมธรรมะธัมโม 
  กิจกรรมทีก่ลุมนี้นยิมทําจะเปนกิจกรรมทีเ่กี่ยวของกับศาสนาทัง้หมด เปนกลุมที่
ยึดมั่นในศาสนาและศีลธรรมตางๆ โดยมกัจะทาํบุญตักบาตร และเขาวัดฟงธรรมะตางๆ จาก
ตารางที่ 4.2.10 สังเกตไดวาคะแนนน้ําหนกัปจจัยของทั้งสองกิจกรรมนีม้ีคะแนนที่ใกลเคียงกนั 
 
ตารางที่ 4.2.10 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 9 

กิจกรรม Factor loading 
ทําบุญ ตักบาตร .784 
เขาวัดทาํบุญฟงธรรม .735 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.72  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.29% 
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10)  กลุมทันโลกและขาวสาร 
  เปนกลุมกิจกรรมที่เนนหนกัไปที่การอานหนังสือพิมพ ซึง่เปนการอานเพื่อติดตาม
ขอมูลขาวสาร หรือเหตกุารณตางๆที่เกิดขึ้นในแตละวนั นับเปนการอานที่แตกตางไปจากการอาน
ของกลุมนกัอานที่เนนไปทีก่ารอานเพื่อความเพลิดเพลนิ นอกจากนี้ยงันิยมฟงรายการทางวิทยุทัง้
รายการเพลงและรายการตางๆ ซึง่ถือเปนอีกสื่อหนึง่ที่สามารถใหขอมลูขาวสารที่ทนัตอ
สถานการณตางๆไดเปนอยางดีเชนกนั ดังตารางที่ 4.2.11 
 
ตารางที่ 4.2.11 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 10 

กิจกรรม Factor loading 
อานหนงัสือพมิพ .696 
ฟงวิทย/ุฟงเพลง .491 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.7  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.25% 

 
 

11)  กลุมชอบเลนเกมส 
  เปนกลุมทีน่ิยมกิจกรรมทีเ่กีย่วกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีตางๆ โดยเฉพาะ
การเลนเกมสตางๆ ทั้งเกมสคอมพิวเตอร หรือเกมสเพลสเตชั่น และเลนอินเทอรเน็ต นอกจากนีก้็
ยังใสใจสุขภาพของตนเองโดยมักจะออกกําลังกายในยามวางดวยเชนกนั ดังตารางที ่4.2.12 
 
ตารางที่ 4.2.12 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 11 

กิจกรรม Factor loading 
เลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสเพลสเตชั่น .639 
ออกกําลงักาย .631 
เลนอินเทอรเนต็ .494 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.57  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.93% 
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ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความสนใจ (Interests) 
 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดสรางตัวแปรดานความสนใจ (Interests) จํานวนทั้งสิน้ 
34 ขอ (I1-I34) และใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเหน็วาตนเองมีความสนใจหรือใหความสาํคัญ
กับประเด็นตางๆเหลานี้อยางไร โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ เห็นดวยอยางยิง่ = 5 คะแนน  
คอนขางเห็นดวย = 4 คะแนน  เฉยๆ = 3 คะแนน   คอนขางไมเหน็ดวย = 2 คะแนน และ ไมเห็น
ดวยอยางยิง่ = 1 คะแนน 
 
  จากผลการวิจยัพบวา ประเด็นที่กลุมตัวอยางใหความสาํคัญหรือใหความสนใจ
มากที่สุดคือ ประเด็นเกี่ยวกับการเรียนโดยอยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได (4.72) รองลงมา
เปนประเด็นเกีย่วกับการพกัผอน ไดแก การพักผอนเปนสิ่งจําเปน (4.10) ตองนอนอยางนอยวันละ 
6-8 ชั่วโมง (3.86) และ ประเด็นเกี่ยวกับความสวยความงามตางๆ ไดแก พถิีพถิันในการแตงกาย
เพื่อภาพลกัษณที่ดี (3.84) จัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ (3.81) ถนอมและบํารุงผวิเปน
ประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา (3.80)  อันดับตอมาคอื ตั้งใจเรียนอยางสม่ําเสมอ และหมัน่ออก
กําลังกายเพื่อใหมีสุขภาพทีด่ี ซึ่งทีคาเฉลีย่เทากนั (3.75) ปญหาเกี่ยวกับสิว (3.73) และการรักษา
รูปรางใหดูดีเปนเรื่องสาํคัญ (3.72) ตามลําดับ 
 
  ประเด็นทีก่ลุมตัวอยางใหความสนใจนอยที่สุดคือ หาเพือ่นทางอนิเทอรเน็ต 
(2.65) และพักผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทาํอะไรไดมากขึ้น (2.71) นอกจากนี้ยงัไมเห็นดวยกับ
แนวคิดทีว่า เปนการเสยีเวลาที่จะอานหนังสือพิมพ (2.49) และ สามารถมีสุขภาพดีไดโดยไมตอง
เลนกฬีา (2.62) ดังตารางที่ 4.3.1 
 
ตารางที่ 4.3.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสนใจของกลุมตัวอยาง 

ความสนใจ คาเฉลี่ย SD แปลคา 
1. ฉันอยากเรยีนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได 4.72 .56 มากที่สุด 
2. การพักผอนเปนสิง่จาํเปนสําหรับฉัน 4.10 .88 มาก 
3. ฉันตองนอนอยางนอยวนัละ 6-8 ชั่วโมง 3.86 .98 มาก 
4. ฉันจะพถิีพถิันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ด ี 3.84 .93 มาก 
5. ฉันจะจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ 3.81 .92 มาก 
6. ฉันถนอมและบํารุงผวิเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา 3.80 .90 มาก 
7. ฉันมักจะตัง้ใจเรียนอยางสม่ําเสมอ 3.75 .87 มาก 
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ความสนใจ คาเฉลี่ย SD แปลคา 

8. ฉันหมัน่ออกกําลงักายเพือ่ใหมีสุขภาพที่ดี 3.75 .98 มาก 
9. ทุกครั้งที่เปนสิว ฉันรูสึกไมมั่นใจ 3.73 1.00 มาก 
10. การรักษารูปรางใหดูดีเปนเรื่องสาํคัญ 3.72 .96 มาก 
11. ฉันชอบหาของอรอยทานไมวาจะใกลหรือไกล 3.70 .90 มาก 
12. ฉันถือคตวิา “กองทัพตองเดินดวยทอง” 3.69 .91 มาก 
13. ฉันกนิเพื่ออยู ไมใชอยูเพือ่กิน 3.67 1.07 มาก 
14. เพื่อนคือคนที่เขาใจฉันมากที่สุด 3.66 .86 มาก 
15. ฉันชอบดูโทรทัศนเปนชวีติจิตใจ 3.66 1.05 มาก 
16. ถาเอน็ทรานซไมติด ฉันคงเสียใจมาก 3.58 1.18 มาก 
17. ถาฉนัมีปญหาฉนัจะปรกึษาเพื่อนเปนอันดับแรก 3.53 1.01 มาก 
18. ฉันชอบตดิตามขาวคราวเกี่ยวกับดาราและศิลปนตางๆ 3.47 .93 ปานกลาง 
19. ฉันทบทวนการเรียนอยางสม่าํเสมอ 3.47 .91 ปานกลาง 
20. ฉันอยากมีโอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด 3.34 1.07 ปานกลาง 
21. ฉันมกัจะซื้อเสื้อผาแบบใหมตามแฟชัน่ทีก่ําลงันยิม 3.33 .96 ปานกลาง 
22. ฉันเรียนแบบไปเรื่อยๆ เหนื่อยก็พกั 3.31 1.10 ปานกลาง 
23. ดารานกัรองก็เปนคนธรรมดา ไมเหน็นาสนใจ 3.31 .96 ปานกลาง 
24. ฉันมกัตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา 3.30 .94 ปานกลาง 
25. ฉันรูสึกไมพอใจที่มีใครมาวาดาราที่ฉันชื่นชอบ 3.02 1.07 ปานกลาง 
26. ฉันไมคอยพลาดการถายทอดกีฬานัดสาํคัญ 2.95 1.10 ปานกลาง 
27. ฉันไปเรียนพิเศษเพื่อจะไดมีเวลาเจอเพื่อนมากขึน้ 2.88 1.03 ปานกลาง 
28. ในชีวิตนี้ฉนัจะตองไปดูกฬีาโอลิมปกใหได 2.87 1.10 ปานกลาง 
29. เมื่อฉันเหน็สินคายี่หอใหมบนชั้นวางสินคา ฉนัมกัจะซื้อมา

ทดลองใชเสมอ 
2.83 1.11 ปานกลาง 

30. ฉันยอมทนหวิเพื่อแลกกับการมีรูปรางดี 2.78 1.16 ปานกลาง 
31. ฉันเลือกพกัผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทาํอะไรไดมากขึ้น 2.71 1.10 ปานกลาง 
32. ฉันชอบหาเพื่อนทางอนิเทอรเน็ต 2.65 1.25 ปานกลาง 
33. ฉันสามารถมีสุขภาพดีไดโดยไมตองเลนกีฬา 2.62 1.11 ปานกลาง 
34. ฉันคิดวาเปนการเสยีเวลาที่จะอานหนังสือพิมพ 2.49 1.18 นอย 
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  จากประเดน็เกี่ยวกบัความสนใจตางๆทั้ง 34 ขอขางตน เมื่อนาํมาวิเคราะหปจจยั
เพื่อลดจํานวนตัวแปร โดยใชวิธีองคประกอบหลัก (Principle component) ในการสกัดปจจัยและ
หมุนแกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหหาความสมัพนัธระหวางตวัแปรและจัดกลุม
ดานความสนใจ ทาํใหสามารถจัดกลุมความสนใจไดทัง้สิ้น 9 กลุม ดังนี ้ 

 1)  กลุมรกัสวยรกังามตามแฟชั่น 
 2)  กลุมชอบทางลัด 
 3)   กลุมแฟนพันธแทดารา 
 4)   กลุมติดเพื่อน 
 5)   กลุมกินอิ่มพกัผอนนอนหลับ 
 6)   กลุมใฝเรียน 
 7)  กลุมรกัสขุภาพ 
 8)  กลุมมุงมั่นเพื่ออนาคต 
 9)  กลุมสุขนิยม 

 
 
 

1) กลุมรกัสวยรักงามตามแฟชั่น 
  เปนกลุมที่ใหความสนใจเนนหนักไปที่ความสวยความงามทัง้ในดานรางกาย 
ผิวพรรณ และการแตงกาย โดยจะพิถพีิถนัในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดี ใหความสําคัญกับ
การรักษารูปรางใหดูด ีจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ ถนอมและบํารุงผิวเปนประจํา
โดยเฉพาะบริเวณใบหนา ชอบซ้ือเสื้อผาแบบใหมตามแฟชั่นที่กาํลังนยิม และใหความสําคัญกับ
บริเวณใบหนาโดยเฉพาะเวลาเปนสวิ ดงัตารางที่ 4.3.2 
 
ตารางที่ 4.3.2 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 1 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันจะพิถีพถิันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ด ี .776 
การรักษารูปรางใหดูดีเปนเรือ่งสําคัญ .675 
ฉันจะจัดแตงทรงผมและเสือ้ผาใหดูดีอยูเสมอ .669 
ฉันถนอมและบํารุงผิวเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา .577 
ฉันมักจะซื้อเสือ้ผาแบบใหมตามแฟชัน่ทีก่าํลังนิยม .489 
ทุกครั้งที่เปนสวิ ฉันรูสึกไมมัน่ใจ .482 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  3.19  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 9.37% 
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2) กลุมชอบทางลัด 
  กลุมนี้เปนกลุมที่ใหความสนใจไปทางดานความสะดวกสบายตางๆโดยชอบ
หาทางลัด หรือหาวธิีทีจ่ะใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตนเองตองการโดยไมตองเสียเวลาหรือใชความมานะ
มากมาย เชน อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไมตองออกกาํลังกาย คิดวาการติดตามขาวสารโดยการอาน
หนงัสือพมิพเปนการเสยีเวลา อยากมีเวลาทาํสิ่งตางๆใหไดมากขึ้นโดยการพกัผอนใหนอยลง 
อยากมีรูปรางทีดีถึงแมจะตองอดอาหาร ชอบหาเพื่อนแบบสะดวกโดยการออนไลน อีกทัง้ยังชอบ
ลองสินคาใหมที่เพิ่งมวีางขาย ดงัตารางที ่4.3.3 
ตารางที่ 4.3.3 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 2 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันสามารถมสีุขภาพดีไดโดยไมตองเลนกฬีา .665 
ฉันคิดวาเปนการเสียเวลาทีจ่ะอานหนังสอืพิมพ .638 
ฉันเลือกพักผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทาํอะไรไดมากขึ้น .628 
ฉันยอมทนหิวเพื่อแลกกับการมีรูปรางดี .591 
ฉันชอบหาเพือ่นทางอนิเทอรเน็ต .502 
เมื่อฉันเห็นสนิคายี่หอใหมบนชั้นวางสินคา ฉนัมักจะซื้อมาทดลองใชเสมอ .451 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  2.96  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 8.71% 
 

3)  กลุมแฟนพันธแทดารา 
เปนกลุมที่ใหความสนใจกบัเรื่องดารา นกัรอง และศิลปนตางๆอยางมาก โดย

อยากมโีอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด ติดตามขาวคราวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆ
ตลอดเวลา พยายามหาขอมูลเชิงลึกของดารานักรองทีต่นเองชืน่ชอบ มองวาดารานักรองเปน
บุคคลสําคัญหรือเปนคนพิเศษสําหรับตน โดยสังเกตไดจากคะแนนปจจัยที่ออกมาเปนลบ (-.639)     
นอกจากนีว้ัยรุนกลุมนี้จะรูสกึไมพอใจอยางมากเมื่อมีใครมาวาดารานกัรองที่ตนเองชื่นชอบ ดัง
ตารางที่ 4.3.4   

ตารางที่ 4.3.4  ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 3 
ความสนใจ Factor loading 

ฉันอยากมีโอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด .697 
ฉันชอบติดตามขาวคราวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆ .660 
ดารานักรองกเ็ปนคนธรรมดา ไมเห็นนาสนใจ -.639 
ฉันรูสึกไมพอใจที่มีใครมาวาดาราที่ฉนัชื่นชอบ .510 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.9% 
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4)  กลุมติดเพื่อน 
เปนกลุมที่ใหความสาํคัญกบัเพื่อนในวยัเดียวกนักับตนเองอยางมาก โดยมองวา

เพื่อนคือคนที่เขาใจตนเองมากที่สุด เมื่อยามมีปญหา วยัรุนกลุมนี้จะปรึกษาเพื่อนเปนอันดับแรก 
นอกจากนี ้ยงัเปนวยัรุนที่ไมไดจริงจังกับการเรียนมากนกั โดยจะเรียนแบบเรื่อยๆ ไมไดมุงหวงัหรือ
ตั้งใจที่จะเรียนใหไดคะแนนสูง หรือใหมีผลการเรียนที่ดทีี่สุด ดังตารางที ่4.3.5 

 
ตารางที่ 4.3.5 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 4 

ความสนใจ Factor loading 
เพื่อนคือคนที่เขาใจฉันมากทีสุ่ด .781 
ถาฉันมีปญหาฉันจะปรึกษาเพื่อนเปนอันดับแรก .770 
ฉันเรียนแบบไปเรื่อยๆ เหนื่อยก็พกั .517 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.86  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.5% 
 

  
5)  กลุมกินอิ่มพกัผอนนอนหลับ 

  จากตารางที่ 4.3.6 เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสําคัญและใสใจในเรื่องเกีย่วกับการ
พักผอนและการรับประทานอาหารเปนสาํคัญ โดยใหความสําคัญกับการนอนที่จะตองนอนอยาง
นอยวนัละ 6-8 ชั่วโมง เนื่องจากการนอนและการพกัผอนเปนสิง่ที่สําคญัและจําเปนสําหรับตนเอง 
นอกจากการพักผอนแลว การรับประทานอาหารก็ยังเปนอีกประเดน็หนึ่งที่สําคัญสําหรับวัยรุนกลุม
นี้เชนกัน โดยมองวาอาหารเปนแหลงของพลังงานตางๆใหกับรายกาย ดังนัน้หากจะตองทํางาน
หรือภารกิจใดๆ ก็ควรที่จะตองไดรับพลังงานใหเพยีงพอโดยการรับประทานกอนทีจ่ะกระทาํภารกจิ
ตางๆนัน้ 
 
ตารางที่ 4.3.6 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 5 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันตองนอนอยางนอยวันละ 6-8 ชั่วโมง .715 
ฉันถือคติวา “กองทพัตองเดนิดวยทอง” .683 
การพักผอนเปนสิ่งจาํเปนสําหรับฉัน .486 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.81  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.32% 
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6)  กลุมใฝเรียน 

  เปนกลุมที่ใหความสนใจกบัการเรียนอยางมาก โดยมกัจะตั้งใจเรียนอยาง
สม่ําเสมอทั้งในหองเรียน  และเมื่อกลับบานก็มกัจะใชเวลาในการทบทวนการเรียนทีไ่ดเรียนไป
แลวอยางสม่ําเสมอเชนกัน ดังตารางที่ 4.3.7 
 
ตารางที่ 4.3.7 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 6 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันทบทวนการเรียนอยางสม่ําเสมอ .691 
ฉันมักจะตั้งใจเรียนอยางสม่าํเสมอ .660 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.72  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.07% 
 

 
 
7) กลุมรกัสขุภาพ 

  จัดเปนกลุมวยัรุนที่ใหความสําคัญและใสใจกับเรื่องสุขภาพเปนอยางมาก โดย
มักจะตรวจเชค็สุขภาพและหมั่นออกกาํลงักายเปนประจํา เพื่อใหตนเองมีสุขภาพทีด่ี นอกจากนี้ 
ยังใหความสนใจในการชมการถายทอดกฬีาทางโทรทัศนเปนประจํา หากรูวาจะมีการถายทอด
กีฬานัดสําคัญตางๆ กจ็ะคอยติดตามอยูเปนประจํา 
 
ตารางที่ 4.3.9 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 8 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันมักตรวจเชค็สุขภาพเปนประจํา .676 
ฉันหมัน่ออกกาํลังกายเพื่อใหมีสุขภาพที่ด ี .563 
ฉันไมคอยพลาดการถายทอดกีฬานัดสําคญั .458 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.7  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5% 
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8) กลุมมุงมัน่เพื่ออนาคต 
เปนกลุมวัยรุนที่มีความมุงมัน่ ตั้งใจ และคาดหวงัสิ่งตางๆ เพื่อใหไดมาซึ่ง

ความสาํเร็จหรือความรุงโรจนในอนาคต โดยพยายามทาํวนันี้ใหดีที่สดุเทาที่ตนเองจะทําได เพื่อให
ประสบความสําเร็จในอนาคตตอไป เชน ใหความสําคญักับการเอน็ทรานซ มองวาการเอน็ทรานซ
เปนเรื่องสาํคัญ เพราะหมายถึงอนาคตตอไปในภายภาคหนา หรือ ใหความสาํคัญกบัเรื่อง
การศึกษาโดยจะพยายามเรยีนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได เพื่ออนาคตหนาทีก่ารงานตอไปในภาย
ภาคหนา ดังตารางที่ 4.3.11 

 
ตารางที่ 4.3.11 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 10 

ความสนใจ Factor loading 
ถาเอ็นทรานซไมติด ฉันคงเสียใจมาก .703 
ฉันอยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได .696 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.49  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.38% 
 
 

 
9) กลุมสุขนยิม 
เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสาํคัญกับการหาความสุขตางๆใหกับชวีิต โดยเฉพาะ

การหาความสขุจากการรับประทานอาหารที่อรอย และการชมรายการตางๆทางโทรทัศน ซึ่งเปน
ความสุขแบบงายๆที่ทกุคนสามารถหาไดไมยุงยากหรือสลับซับซอนเทาใด ดงัตารางที ่4.3.12 
 
ตารางที่ 4.3.12 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 11 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันชอบหาของอรอยทานไมวาจะใกลหรือไกล .694 
ฉันชอบดูโทรทัศนเปนชีวิตจิตใจ .476 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.34   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.94% 
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ตอนที่  4  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความคิดเห็น (Opinions) 
 
 

ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรดานความคิดเหน็ (Opinions) จํานวนทั้งสิน้ 38 ขอ (O1-
O38) และใหกลุมตัวอยางตอบวาตนเองมีความคิดเหน็ตอประเด็นตางๆเหลานี้อยางไร โดยมี
เกณฑการใหคะแนน คือ เหน็ดวยอยางยิ่ง = 5 คะแนน  คอนขางเห็นดวย = 4 คะแนน  เฉยๆ = 3 
คะแนน   คอนขางไมเหน็ดวย = 2 คะแนน และ ไมเห็นดวยอยางยิง่ = 1 คะแนน 
 
  จากผลการวิจยัพบวา ประเด็นที่กลุมตัวอยางเหน็ดวยและใหความสําคัญมาก
ที่สุด คือ เร่ืองเกี่ยวกบัครอบครัว โดยมีความคิดเหน็วาครอบครัวคือพื้นฐานสําคัญของชีวิต (4.56) 
รองลงมาจะเปนความคิดเห็นเกี่ยวกับธรรมชาติ สภาพแวดลอม และวัฒนธรรมตางๆที่เปนไปตาม
ครรลองคลองธรรมของสังคม คือ ความคดิเห็นที่วาธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรือ่งสําคัญทีทุ่ก
คนตองชวยกนัอนุรักษ (4.54) ปญหาเกี่ยวกับยาเสพตดิซึ่งเปนสิง่ที่ไมดี (4.53)  มีความคิดที่
อยากจะทาํวนันี้ใหดทีี่สุดเพือ่อนาคต (4.48) การประหยดัพลังงาน (4.45) การไปใชสิทธิ์เลือกตัง้ 
(4.38) ความพยายามนาํมาซึ่งความสาํเร็จ (4.35) การแตงกายใหดูดี (4.32) การกลาแสดงออก
ทางความคิดของวัยรุน (4.31) ควรลดการใชถุงพลาสติกเพื่อรักษาสภาพแวดลอม (4.28) มีการ
วางแผนและคดิกอนการซื้อซ่ึงเกี่ยวของกบัปญหาสภาวะเศรษฐกิจตางๆ (4.21) โดยราคาถือเปน
ปจจัยที่สําคัญตอการตัดสินใจซื้อของวัยรุน (4.18) ตามลาํดับ 
 

ประเด็นทีก่ลุมตัวอยางมีความคิดที่ไมเหน็ดวยมากที่สุดคือ ไมเหน็ดวยกับการ
เพิกเฉยตอวฒันธรรมไทย (2.16) ไมเห็นดวยกับการปกปดเรื่องเพศศึกษาตอวยัรุน (2.18) การไม
สนใจในอนาคต (2.61) และการเลือกซื้อเสือ้ผาเพราะชื่อยี่หอสินคา (2.69) ตามลําดบั ดังตารางที่ 
4.4.1 

 
 



 

 

123

ตารางที่ 4.4.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 
ความคิดเห็น คาเฉลี่ย SD แปลคา 

1. ครอบครัวคือพื้นฐานสาํคญัของชีวิต 4.56 .72 มากที่สุด 
2. ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องทีท่กุคนตองชวยกันอนุรักษ 4.54 .71 มากที่สุด 
3. ยาเสพติดคอืบอนทาํลายอนาคตของชาติ 4.53 .82 มากที่สุด 
4. การเสพยาเสพติดเปนภัยตอชีวิตและทรพัยสิน 4.53 .81 มากที่สุด 
5. ตองทําวนันีใ้หดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส 4.48 .72 มาก 
6. เราควรใชน้าํมันอยางประหยัด 4.45 .79 มาก 
7. เราคนไทยควรไปใชสิทธิ์เลือกตั้งทกุครั้ง 4.38 .88 มาก 
8. ความพยายามนํามาซึง่ความสาํเร็จ 4.35 .85 มาก 
9. การแตงกายใหดูดีเปนเรือ่งสําคัญ 4.32 .76 มาก 
10. วัยรุนไทยควรมีอิสระทางความคิดและกลาแสดง 

ออกมากกวานี ้
4.31 .84 มาก 

11. ควรลดการใชถุงพลาสติก เพราะยอยสลายยาก 4.28 .84 มาก 
12. การวางแผนและคิดกอนการซื้อเปนสิง่ที่ควรทํา 4.21 .92 มาก 
13. ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ 4.21 .82 มาก 
14. ราคาเปนปจจัยสําคัญสาํหรับการตัดสินใจซื้อเสื้อผา 4.18 1.71 มาก 
15. ฉันจะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วัน 

เพื่ออยูกับครอบครัว 
4.17 1.76 มาก 

16. วัฒนธรรมไทยจะทําใหสังคมนาอยู 4.15 .79 มาก 
17. ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่เปนอยูทกุวนันี ้ 4.11 .89 มาก 
18. วัยรุนไทยมักแตงตัวตามๆกัน ไมคอยมีความเปน 
ตัวของตัวเอง 

4.08 .82 มาก 

19. การแตงตวัตามแฟชัน่เปนสิ่งฟุมเฟอย 4.06 .93 มาก 
20. การเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน 4.05 .82 มาก 
21. เสื้อผาที่ดคีือเสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายุคสมัยใดก็ไมเชย 4.05 .86 มาก 
22. ฉันอยากมีชีวิตที่สนุกสนานไปเรื่อยๆ โดยไมตอง 

กังวลเรื่องใดๆ 
4.01 1.02 มาก 

23. วัยรุนเปนวัยทีพ่อแมควรใหความรูเร่ืองเพศศึกษา 3.95 .90 มาก 
24. การเมืองเปนเรื่องของทกุคน รวมทัง้วยัรุน 3.85 .92 มาก 
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ความคิดเห็น คาเฉลี่ย SD แปลคา 
25. รักในวยัเรยีนเปนเรื่องปกติสําหรับวัยรุน 3.84 .97 มาก 
26. ศึกษาตอในประเทศหรือตางประเทศก็เหมือนกัน 3.61 1.03 มาก 
27. วัยรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานั้น 3.59 1.00 มาก 
28. ผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวยัรุน 3.55 1.07 มาก 
29. ฉันชอบทีจ่ะอยูบานกับครอบครัวมากกวาออกไป 

เที่ยวกับเพื่อน 
3.54 1.00 มาก 

30. การเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใชเร่ืองเสียหาย 3.43 1.02 ปานกลาง 
31. การแตงกายตามแฟชั่นเปนการทําลายวัฒนธรรมไทย 3.14 .97 ปานกลาง 
32. การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํในกลุมวัยรุน 

เปนสิ่งที่ควรทาํ 
3.14 1.16 ปานกลาง 

33. การแตงตวัเซ็กซี่เปดนิดเวาหนอยไมใชเร่ืองเสียหาย 
สําหรับวยัรุน 

3.04 1.18 ปานกลาง 

34. การมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง 3.00 1.04 ปานกลาง 
35. วัยรุนควรซื้อเสื้อผาทีม่ียีห่อ 2.69 1.14 ปานกลาง 
36. ฉันยงัไมคดิถึงเรื่องอนาคต เพราะมันยังอีกไกล 2.61 1.18 ปานกลาง 
37. เร่ืองเพศศกึษาเปนเรื่องที่วัยรุนยงัไมควรเรียนรู  2.42 1.25 นอย 
38. วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย ไมควรรักษาไว 2.16 1.29 นอย 
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จากประเดน็เกี่ยวกบัความคิดเห็นตางๆทัง้ 38 ขอขางตน เมื่อนาํมาวิเคราะห
ปจจัยเพื่อลดจํานวนตวัแปร โดยใชวธิีองคประกอบหลัก (Principle component) ในการสกัด
ปจจัยและหมนุแกนปจจัยมมุฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรและ
จัดกลุมดานความคิดเห็น ทาํใหสามารถจดักลุมความคดิเห็นไดทัง้สิ้น 8 กลุม ดังนี้  

 
1)   กลุมมีจติสาํนกึดีตอสังคม 
2)   กลุมรูจักคิดเพื่อครอบครัวและชุมชน 
3)   กลุมชอบคานิยมแบบตะวันตก 
4)   กลุมประเพณีนยิม 
5)   กลุมมั่นใจไมตามแฟชั่น 
6)  กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ 
7)   กลุมอยูแบบพอเพียง 
8)   กลุมรักครอบครัวและแครสังคม 

 
1) กลุมมีจิตสํานกึดีตอสงัคม 

  กลุมนี้เปนกลุมที่มีจิตสาํนกึที่ดี โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับสังคมสวนรวม มีความ
คิดเห็นวาสังคมจะดีไดควรเริ่มจากการมีจติสํานึกที่ดีของคนในสงัคมไมวาจะเปนเรื่องเกี่ยวกับการ
ประหยัดพลงังาน ยาเสพติด สภาพแวดลอม หรือการใชสิทธิ์เลือกตัง้ ทีทุ่กคนควรมจีิตสํานึกและมี
สวนรวมในการแกปญหาดังกลาว  นอกจากนี้ยงัมีความคิดเห็นวาการจะประสบความสําเร็จไดนั้น
ก็ควรที่จะตองเร่ิมตนจากความพยายาม และเรื่องเพศศกึษาเปนเรื่องที่วัยรุนควรไดรับความรู ดัง
ตารางที่ 4.4.2 
ตารางที่ 4.4.2 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 1 

ความคิดเห็น Factor loading 
เราควรใชน้ํามนัอยางประหยดั .760 
ยาเสพติดคือบอนทาํลายอนาคตของชาติ .737 
ควรลดการใชถุงพลาสติก เพราะยอยสลายยาก .711 
วัยรุนไทยควรมีอิสระทางความคิดและกลาแสดงออกมากกวานี ้ .611 
การเสพยาเสพติดเปนภัยตอชีวิตและทรพัยสิน .564 
เราคนไทยควรไปใชสิทธิ์เลอืกตั้งทกุครั้ง .560 
ความพยายามนํามาซึง่ความสําเร็จ .439 
วัยรุนเปนวยัทีพ่อแมควรใหความรูเร่ืองเพศศึกษา .405 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  4.5  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 11.86% 
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2) กลุมรูจกัคดิเพื่อครอบครัวและชมุชน 
  กลุมนี้เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิด คิดเปนทําเปน โดยคอนขางเปนความคิดที่
เกี่ยวของกับการดําเนนิชีวิตของตนเองและคนในสงัคม เชน มีความคิดเห็นวา ครอบครัวคือ
พื้นฐานสาํคัญของชีวิต คนเราควรมีความสขุและพอใจกบัชีวิตที่เปนอยูในปจจุบนั ธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเปนเรื่องที่ทกุคนตองชวยกันอนุรักษ ประชาชนทกุคนมีสวนรวมในการแกไขปญหา
เศรษฐกิจ และทําวันนี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส ดังตารางที่ 4.4.3 
ตารางที่ 4.4.3 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 2 

ความคิดเห็น Factor loading 
ครอบครัวคือพื้นฐานสาํคัญของชีวิต .747 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องที่ทกุคนตองชวยกันอนุรักษ .713 
ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่เปนอยูทุกวนันี ้ .699 
ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกจิ .692 
ตองทําวันนี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส .381 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  3.39  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 8.92% 
 

3)  กลุมชอบคานิยมแบบตะวันตก 
  จัดเปนกลุมวยัรุนทีม่ีความคิดเห็นสวนใหญตามแบบชาติตะวันตก โดยเฉพาะ
เร่ืองของวิถกีารดําเนินชีวิตและวัฒนธรรมตางๆที่คอนขางเปดกวางมากกวาวัฒนธรรมตาม
แบบอยางไทย เชน การแตงตัวเซ็กซี่ไมใชเร่ืองเสียหายสาํหรับวยัรุน รักในวยัเรียนเปนเรื่องปกต ิ
นิยมซื้อเสื้อผาที่มียีห่อ ไมคิดมากเรื่องอนาคต ชอบเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติโดยมองวา
วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย และชอบมีชีวิตที่สนุกสนานโดยไมตองกังวลเรื่องใดๆ ดังตารางที ่
4.4.4 
ตารางที่ 4.4.4 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 3 

ความคิดเห็น Factor loading 
การแตงตัวเซก็ซี่เปดนิดเวาหนอยไมใชเร่ืองเสียหายสาํหรับวัยรุน .699 
รักในวัยเรียนเปนเรื่องปกติสําหรับวยัรุน .590 
วัยรุนควรซื้อเสื้อผาที่มยีี่หอ .579 
ฉันยังไมคิดถงึเรื่องอนาคต เพราะมนัยงัอกีไกล .484 
การเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใชเร่ืองเสียหาย .480 
วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย ไมควรรกัษาไว .478 
ฉันอยากมีชวีติที่สนุกสนานไปเรื่อยๆ โดยไมตองกังวลเรื่องใดๆ .453 
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หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.84  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.48% 
4) กลุมประเพณีนิยม 
เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิดเห็นแบบหัวโบราณ คือคอนขางยึดติดกับวัฒนธรรม

ไทย มีความคดิเห็นวาวัยรุนไมควรประพฤติตัวนอกกรอบของจารีตประเพณีที่ควรปฏิบัติ เชน การ
มีแฟนจะทาํใหการเรียนแยลง การแตงกายตามแฟชัน่เปนการทําลายวัฒนธรรมไทย เหน็ดวยกบั
การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควร
เรียนรู ชอบอยูบานกบัครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน และการเมืองเปนเรื่องของทกุคน 
ดังตารางที่ 4.4.5 
 
ตารางที่ 4.4.5 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 4 

ความคิดเห็น Factor loading 
การมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง .737 
การแตงกายตามแฟชัน่เปนการทาํลายวฒันธรรมไทย .707 
การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุนเปนสิ่งที่ควรทํา .689 
เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องทีว่ัยรุนยังไมควรเรยีนรู  .442 
ฉันชอบทีจ่ะอยูบานกับครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกบัเพื่อน .406 
การเมืองเปนเรื่องของทุกคน รวมทั้งวัยรุน .381 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.52   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.63% 
 
 

5)  กลุมมัน่ใจไมตามแฟชั่น 
  เปนกลุมที่คอนขางมีความคิดเห็นเปนของตนเองในทุกๆเร่ือง เชน มีความคิดเห็น
วาการเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน ไมนิยมแตงตวัตามแฟชัน่เพราะมีความคิดวาเปนสิง่
ฟุมเฟอย อีกทัง้มีความเปนตัวของตัวเองในการแตงกาย ดังตารางที่ 4.4.6 
 
ตารางที่ 4.4.6 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 5 

ความคิดเห็น Factor loading 
การเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน .682 
การแตงตัวตามแฟชั่นเปนสิง่ฟุมเฟอย .679 
วัยรุนไทยมักแตงตัวตามๆกนั ไมคอยมีความเปนตัวของตัวเอง .635 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.04  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.36% 
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6)  กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ 

  เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางมีความรอบคอบและรูจักคิดกอนใชจายเงนิ เชน นิยมซื้อ
เสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายคุสมัยใดก็ไมเชย และ มีการวางแผนกอนการซื้อเปนประจํา นอกจากนี้
ยังมีความคิดเห็นวาผูใหญมกัไมรับฟงปญหาของวัยรุน ดังตารางที่ 4.4.7 
 
ตารางที่ 4.4.7 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 6 

ความคิดเห็น Factor loading 
เสื้อผาที่ดีคือเสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายุคสมัยใดก็ไมเชย .730 
ผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวัยรุน .437 
การวางแผนและคิดกอนการซื้อเปนสิ่งที่ควรทํา .404 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.44  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.79% 
 
 
 

7)  กลุมอยูแบบพอเพียง 
  เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิดเห็นแบบเรียบงาย ไมฟุงเฟอหรืออยากมีอยากได ชอบ
อยูแบบพอเพยีง เชน วยัรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานัน้ และมีความคิดเหน็วาวัฒนธรรม
ไทยจะทําใหสงัคมนาอยู ดังตารางที่ 4.4.8 
 
ตารางที่ 4.4.8 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 7 

ความคิดเห็น Factor loading 
วัยรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานัน้ .628 
วัฒนธรรมไทยจะทาํใหสังคมนาอยู .423 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.31   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.44% 
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8)  กลุมรกัครอบครัวและแครสังคม 

  เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางใหความสาํคัญกับครอบครัว โดยเหน็ไดจากความ
พยายามที่จะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพือ่อยูกับครอบครัว อีกทัง้ยงัแครสายตาของ
คนอื่นในสงัคมพอสมควร โดยมีความคิดเห็นวาการแตงกายใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ เนือ่งจากคน
ทั่วไปในสงัคมจะพิจารณาคนจากลักษณะภายนอก โดยเฉพาะการแตงกาย ดงันัน้ การแตงกายให
ดูดี ดสูุภาพ ถกูกาละเทศะจงึเปนสิง่สําคญั ดังตารางที ่4.4.9 
 
ตารางที่ 4.4.9 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 8 

ความคิดเห็น Factor loading 
ฉันจะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพื่ออยูกับครอบครัว .791 
การแตงกายใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ .469 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.25  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.3% 
 
 



 

 

130

ตอนที่  5  ผลการวิเคราะหตัวประกอบรวมลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) 
 
   

หลังจากทําการวิเคราะหปจจัยในขั้นแรก โดยการแยกวิเคราะหปจจยัตามกลุม
กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเห็น (Opinions) แลวนัน้ ผูวิจัยไดทาํ
การวิเคราะหปจจัยในขัน้ทีส่อง โดยเปนการวิเคราะหรวมระหวางกลุมปจจัยทางดานกิจกรรม (A)  
ความสนใจ (I) และ ความคดิเห็น (O) โดยใชวิธีองคประกอบหลกั (Principle component) ในการ
สกัดปจจัยและหมนุแกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหจดักลุมรูปแบบการดําเนินชวีติ
ของวัยรุน ซึง่สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 10 กลุม คือ 

 
1)    ตามแฟชั่นและกระแสนิยม 
2)  มุงมั่นจริงจัง 
3)  คนดีของสังคม 
4)  อนุรักษนิยม 
5)  รักสบายไมสนใจโลก 
6) สูชีวิต 
7)  บันเทิงนิยม 
8)  ยึดมั่นในศีลธรรม 
9)  มีความคิดรอบคอบ และชอบเลนเกมส 

 10) บานแสนสขุ 
 
  โดยรูปแบบการดําเนินชีวิตทัง้ 10 กลุมดังกลาวมีรายละเอียดดังนี ้



 

 

131

 
1) ตามแฟชั่นและกระแสนิยม 
เปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่ชอบทาํตามคานิยมแบบตะวันตกในทุกๆเร่ือง ไมวา

จะเปนทั้งในดานความสนใจหรือความคิดเห็นตางๆ เชน การแตงตัวเซก็ซี่ไมใชเร่ืองเสียหายสําหรบั
วัยรุน รักในวัยเรียนเปนเรื่องปกติ ชอบเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาต ิวัฒนธรรมไทยเปนเรื่อง
ลาสมัย ชอบซือ้เสื้อผาที่มยีีห่อ ชอบเดนิเลนตามศนูยการคา ทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรที่
โรงภาพยนตร และไปเที่ยวกบัแฟน เปนตน (ดังตารางที ่4.5.2) 

 
ตารางที่ 4.5.2 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 1 Factor loading 
O  กลุมชอบคานยิมแบบตะวนัตก .834 
A  
I 

กลุมรักการชอปปงและเดินหาง 
กลุมรักสวยรักงามตามแฟชัน่ 

.814 

.803 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.65  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.85% 

 
 

2)  มุงมั่นจรงิจัง 
เปนกลุมวัยรุนที่มีความมุงมัน่จริงจงักับชวีติในทุกๆเรื่อง ทั้งในดานครอบครัว 

สภาพแวดลอมรอบตัว และการดําเนินชวีติประจําวนั เชน มีความคิดเห็นวาครอบครัวคือพื้นฐาน
สําคัญของชีวติ ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องของทุกคน ตองทําวันนี้ใหดทีี่สุดเพื่ออนาคตที่
สดใส  อยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได และไมนิยมการเทีย่วหรือพักผอนใดๆมากนกั เพราะมี
ความคิดวาการเที่ยวเปนสิง่ที่ทาํใหเสยีเวลาโดยเปลาประโยชน โดยเฉพาะการเที่ยวกลางคืน และ
การเลนสนุกเกอร (ดังตารางที ่4.5.3) 
 
ตารางที่ 4.5.3 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบมุงม่ันจริงจัง 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 2 Factor loading 
O  รูจักคิดเพื่อครอบครัวและชุมชน .784 
A  
I  

กลุมรักการเทีย่ว 
กลุมมุงมั่นเพือ่อนาคต   

-.590 
. 472 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.44  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.86% 
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3)  คนดีของสังคม 
  เปนกลุมวัยรุนที่มีจิตสํานึกทีด่ีตอสังคมสวนรวมอยางมาก ทัง้ในดานการประหยัด
พลังงาน ปญหายาเสพติด ปญหามลภาวะตางๆ การเมอืง ปญหาวยัรุน เชนเรื่องเพศศึกษา เปน
ตน นอกจากนี ้ยังเปนกลุมวยัรุนที่รักเสียงดนตรี ทัง้รองเพลงและเลนดนตรี รวมถงึชอบกิจกรรม
การออกคายโดยเฉพาะการออกคายตามตางจงัหวัดในชวงปดภาคเรยีน และยังเปนกลุมวัยรุนทีใ่ห
ความสาํคัญกบัเรื่องเพื่อน โดยคิดวาเพื่อนคือคนที่เขาใจตนเองมากที่สดุ เมื่อมีปญหาจะปรึกษา
เพื่อนเปนคนแรก เปนตน (ตารางที่ 4.5.4) 
 
ตารางที่ 4.5.4 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนดีของสังคม 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 3 Factor loading 
O  กลุมมีจิตสํานกึดีตอสังคม .774 
A 
I  

กลุมรักเสียงดนตรีและกิจกรรม 
กลุมติดเพื่อน  

.583 

.414 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.43  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.83% 

 
4)  อนุรักษนยิม 
เปนกลุมวัยรุนที่มุงใหความสาํคัญและสนใจในดานการเรยีนเปนอยางมาก ซึง่

สะทอนออกมาทัง้ในดานกิจกรรมที่นยิมทาํ และความสนใจตางๆ เชน ชอบอานหนังสือเรียน เวลา
วางก็จะตวิหนงัสือกับเพื่อนหรือเรียนพิเศษ ทบทวนและตั้งใจเรียนอยางสม่ําเสมอ นอกจากนี้ยงัมี
ความคิดเหน็แบบประเพณีนยิม คือ ยึดติดกับขนบธรรมเนียมประเพณตีางๆของไทยอยาง
เครงครัด เชน มองวาการมีแฟนจะทาํใหการเรียนแยลง การแตงกายตามแฟชัน่เปนการทาํลาย
วัฒนธรรมไทย เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษา
เปนเรื่องที่วยัรุนยังไมควรเรียนรู และ คอนขางเก็บตัวโดยชอบที่จะอยูบานกบัครอบครัวมากกวา
ออกไปเที่ยวกบัเพื่อน เปนตน (ตารางที่ 4.5.5) 

 
ตารางที่ 4.5.5 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 4 Factor loading 
A 
I  

กลุมขยันเรยีน 
กลุมใฝเรียน  

.838 

.718 
O  กลุมประเพณนีิยม .596 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.39   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.6% 
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5)  รักสบายไมสนใจโลก 
กลุมนี้เปนกลุมที่ชอบความสะดวกสบายโดยทางลัด หรือพยายามใหไดมาซึ่งสิง่ที่

ตนเองตองการโดยไมอยากเสียเวลาหรือใชความพยายามมากนกั  เชน อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไม
ตองออกกําลงักาย อยากมีเวลาทําสิง่ตางๆใหไดมากขึ้นโดยการพกัผอนใหนอยลง อยากมีรูปรางที่
ดีถึงแมจะตองอดอาหาร ชอบหาเพื่อนแบบสะดวกโดยการออนไลน อีกทั้งยังชอบลองสินคาใหมที่
เพิ่งมวีางขาย ไมชอบอานหนังสือพิมพ เพราะคิดวาเปนการเสียเวลา ไมคอยสนใจตดิตามขาวสาร
ขอมูลความเปนไปของโลกเทาใดนกั (ตารางที่ 4.5.6) 
 
ตารางที่ 4.5.6 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 5 Factor loading 

A 

I 

กลุมทนัโลกและขาวสาร 

กลุมชอบทางลัด 

-.818 

.668 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.29  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.15% 
 
 

6)  สูชวีิต  
เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางมีความเปนตัวของตัวเอง ทั้งในดานความคิดเห็นและ

การแตงกาย โดยจะไมชอบแตงตัวตามแฟชั่นที่กาํลังเปนทีน่ิยม เพราะคิดวาเปนสิ่งฟุมเฟอย ไม
ชอบความฟุงเฟอ เวลาวางกม็ักจะดูแลสัตวเลี้ยง ทํางานบาน ชวยงานหรือกิจการตางๆของที่บาน 
และทํางานเพือ่หารายไดพิเศษใหกับตนเอง รวมทัง้ยังใหความสําคัญกับคนในครอบครัวอีกดวย 
(ตารางที่ 4.5.7) 
 
ตารางที่ 4.5.7 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 6 Factor loading 
O  กลุมมั่นใจไมตามแฟชัน่ .699 
A กลุมขยันชวยทํางาน  .610 
O  กลุมรักครอบครัวและแครสังคม .382 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.24  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.92% 
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7)  บันเทิงนยิม 
เปนกลุมวัยรุนที่ชอบอยูแบบพอเพียง กิจกรรมที่ทําเปนประจําคือดูโทรทัศนหรือ

เชาวีซีด ีดีวีดมีาดูอยูทีบ่าน เพราะการออกไปเที่ยวนอกบานอาจเปนการเสียเงนิโดยใชเหตุ ความ
บันเทงิตางๆเกิดขึ้นไดที่หนาจอโทรทัศนทีบ่าน โดยจะใหความสนใจเรื่องเกี่ยวกับดารานกัรอง
นักแสดงเปนพิเศษมากกวาเรื่องอื่นๆ เนื่องจากเปนความชื่นชอบโดยสวนตัวและอาจเปนเรื่องที่พบ
เห็นไดบอยที่สุดทางโทรทัศน ติดตามขาวคราวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆเปนประจํา มองวา
ดารานักรองคือคนพิเศษที่ตนเองอยากไดใกลชิดดวย (ตารางที่ 4.5.8) 
 
ตารางที่ 4.5.8 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 7 Factor loading 
O  กลุมอยูแบบพอเพียง .721 
A 
I  

กลุมบันเทงิหนาจอโทรทัศน 
กลุมแฟนพนัธแทดารา  

.605 

.414 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.24  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.9% 

 
 
8)  ยึดมั่นในศีลธรรม 
เปนกลุมวัยรุนที่นยิมกิจกรรมทางศาสนาเปนหลกั ชอบทําบุญ ตักบาตร เขาวัด 

ฟงธรรม ยึดหลักศาสนาในการดําเนินชวีติ กินแตพอด ีนอนแตพองาม  ไมคอยสนใจเรื่องทางโลก
เทาใดนัก (ตารางที ่4.5.9) 
 
ตารางที่ 4.5.9 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 8 Factor loading 
A 
I 

กลุมธรรมะธัมโม 
กลุมกนิอิ่มพกัผอนนอนหลับ 

.766 
-.514 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.2  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.7% 
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9)  มีความคดิรอบคอบ และชอบเลนเกมส 
เปนกลุมที่มีความคิดและรอบคอบ หากจะซื้อสินคาใดจะตองมีการคิดและ

วางแผนกอนการซื้อเสมอ โดยจะเลือกซื้อสินคาแบบที่ใชไดนานๆไมตกยุคเร็ว ซึง่เปนการใช
จายเงินที่คุมคา นอกจากนีย้งัเปนนักอานตวัยง ชอบอานหนงัสือตางๆมากมายที่นอกเหนือไปจาก
หนงัสือเรียน เชน นิยาย เร่ืองสั้น นิตยสารตางๆ  ชอบเลนเกมสคอมพวิเตอร เกมสเพลสเตชั่น และ
อินเทอรเน็ต ซึง่สามารถเปนแหลงเพิ่มพนูอาหารใหกับสมองไดเปนอยางดี อีกทัง้ยงัใสใจดูแลรักษา
สุขภาพอยางสม่ําเสมอ โดยการออกกาํลงักายและตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา รวมทั้งยังเปนแฟน
กีฬาอยางแทจริง เพราะจะไมคอยพลาดการถายทอดกฬีานัดสําคัญตางๆ (ตารางที่ 4.5.10) 
 
ตารางที่ 4.5.10 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 9 Factor loading 
O  กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ .704 
A  กลุมรักการอาน .501 
A 
I  

กลุมชอบเลนเกมส 
กลุมรักสุขภาพ  

.445 

.401 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.17  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.56% 

 
10)  บานแสนสุข 
เปนกลุมวัยรุนที่ชอบอยูบานเปนชีวิตจิตใจ เพราะกิจกรรมตางๆทีน่ิยมทํามกัจะ

เปนกิจกรรมทีเ่กิดขึ้นที่บาน และคิดวาบานคือที่รวมของความสุขในชวีติ กิจกรรมตางๆที่นยิมทํา
คือ เขาครัวทาํอาหารหรือขนม ปลูกหรือดูแลตนไม ทาํงานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ ชอบดู
โทรทัศนเปนชวีิตจิตใจ อีกทัง้ยังใหความสาํคัญกับเรื่องอาหารการกนิ โดยจะมีความพยายามสรร
หาของอรอยมารับประทานอยูเสมอ ทั้งจากการทาํเองทีบ่าน หรือออกไปซื้อจากรานคาตางๆ ซึง่
นับเปนความสุขขั้นพื้นฐานที่ทกุคนสามารถหาไดไมยาก และสามารถเกิดขึ้นไดงายๆที่บานของ
ตนเอง (ตารางที ่4.5.11) 
 
ตารางที่ 4.5.11 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 10 Factor loading 
A 
I  

กลุมชอบเขาครัวและงานประดิษฐ 
กลุมสุขนิยม 

.732 

.476 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.14  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.43% 
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ตอนที่  6  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับรูเกีย่วกบัตนเอง (Self concept) 
 

ผูวิจัยไดใชมาตรวัดการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของ Malhotra (1981) สําหรบัวัดการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง (AS) จํานวน 15 ขอ และการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคม (SS) 
จํานวน 15 ขอ รวมทั้งสิน้จํานวน 30 ขอ และใหกลุมตัวอยางตอบวาตนเองมลีักษณะเปนแบบใด
ภายใตสถานการณที่กาํหนด  โดยมเีกณฑการใหคะแนนเปนแบบ Semantic Differential Scale 
แบบ 7 สเกล (7-point bipolar scales) เชน  

 หยาบกระดาง  1 2 3 4 5 6 7 ละเอียดออน 
 นาตื่นเตน  1 2 3 4 5 6 7 สงบ 
     
  จากผลการวิจยัพบวา คุณลกัษณะทีม่ีคาคะแนนสงูสุด 3 อันดับแรกของการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง คือ มีความสุข(5.45) สบายๆ(5.15) และ สดใสราเริง(5.11) สวน
คุณลักษณะทีม่ีคะแนนต่าํสดุคือ ถอมตน (3.55) มีความเปนเด็ก (3.83) และมัธยสัถ (3.84)  
นอกจากนี ้คณุลักษณะทีม่คีาคะแนนสงูสุด 3 อันดับแรกของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมคอื 
มีความสุข(5.16) สดใสราเริง (4.76) และ รวมสมัย (4.70) ดังตารางที่ 4.6.1 
 
  จากแผนภาพที่ 4.6.2 จะสังเกตไดวาคะแนนของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคม มีคาคอนขางใกลเคียงกันเกือบทุกคณุลักษณะ 
กลาวคือเสนกราฟทัง้สองเสนมีลักษณะทบักันเกือบสนทิ ผูวิจัยจงึทาํการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ย
ระหวางการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมของกลุม
ตัวอยาง เพื่อทดสอบความแตกตางของคาคะแนน โดยใชวิธีทดสอบ T-test  ดังตารางที่ 4.6.1 และ
พบวาคาเฉลี่ยของคุณลักษณะการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริง และการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ทางสังคมของกลุมตัวอยางที่มีความแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีทัง้สิ้น 6 
ขอ คือ ละเอียดออน   สบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีความสุข  เปนคนธรรมดางายๆ และ สดใสรา
เริง โดยการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงมีคาเฉลี่ยของคะแนนสงูกวาการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ทางสังคมเกือบทุกคุณลักษณะยกเวน มัธยัสถ และ ถอมตน 
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ตารางที่ 4.6.1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบคาเฉล่ียระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริง (AS) และการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคม (SS) 

   
      

  ลักษณะ 
MEAN SD  MEAN  SD  t Sig. 

1 หยาบกระดาง ละเอียดออน 4.25 1.28 3.99 1.47 3.374 0.001* 
2 นาต่ืนเตน สงบ 4.11 1.40 4.00 1.47 1.501 0.134 
3 อึดอัด สบายๆ 5.15 1.53 4.64 1.60 6.582 0.001* 
4 ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น  มีอํานาจเหนือผูอื่น 4.27 1.15 4.10 1.32 -2.515 0.012* 
5 มัธยัสถ ซ้ือของตามอําเภอใจ 3.84 1.52 3.93 1.58 -1.567 0.118 
6 ไมมีความสุข มีความสุข 5.45 1.43 5.16 1.47 -4.024 0.001* 
7 ไมรวมสมัย รวมสมัย 4.82 1.39 4.70 1.40 -1.642 0.101 
8 ไมมีระเบียบ มีระเบียบ 4.51 1.42 4.42 1.46 -1.246 0.213 
9 ใชอารมณ ใชเหตุผล 4.56 1.48 4.41 1.50 -2.175 0.030 
10 มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ 3.83 1.34 3.70 1.51 1.249 0.212 
11 เปนทางการ ไมเปนทางการ 3.95 1.40 3.90 1.43 0.910 0.363 
12 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม เปนอิสระ ทําตามความตองการของตนเอง 4.64 1.45 4.49 1.54 1.695 0.091 
13 เปนคนซับซอน เขาใจยาก เปนคนธรรมดา งายๆ 4.62 1.62 4.29 1.61 3.799 0.001* 
14 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา สดใส ราเริง 5.11 1.53 4.76 1.58 4.414 0.001* 
15 ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ 3.55 1.33 3.66 1.41 -1.447 0.149 
 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 4.6.2  แสดงกราฟเปรียบเทียบระหวางคาเฉลี่ยของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปน
จริงและการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคม 
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ตอนที่  7  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ (Fashion Innovativeness) 
 

ผูวิจัยไดใชคําถามเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion 
Innovativeness) ตามมาตรวัดของ Goldsmith และคณะ (1998)  จํานวนทัง้สิ้น 6 ขอ และใหกลุม
ตัวอยางตอบวาตนเองมีความคิดเห็นตอประเด็นตางๆเหลานี้อยางไร โดยมีเกณฑการใหคะแนน 
คือ เหน็ดวยอยางยิ่ง = 5 คะแนน  คอนขางเห็นดวย = 4 คะแนน  เฉยๆ = 3 คะแนน   คอนขางไม
เห็นดวย = 2 คะแนน  ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง = 1 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 6-21 
คะแนน จัดเปนคนที่มีลักษณะเปนผูตาม (Follower) และผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 22-30 
คะแนน จัดเปนคนที่มีลักษณะเปนผูบุกเบิก (Innovator) 
 

จากผลการวิจยัดังตารางที ่4.7.1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจาํนวน 358 คน 
หรือคิดเปนรอยละ 88.6 จัดเปนกลุมผูตาม (Follower)  ในขณะที่กลุมตัวอยางจํานวน 46 คน 
จัดเปนกลุมผูบุกเบิก (Innovator) ซึ่งคิดเปนรอยละ 11.4 (ตารางที่ 4.7.1) 
 
ตารางที่ 4.7.1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จํานวนและรอยละของคะแนนนวัตกรรมสินคาแฟชั่นจําแนก
ตามกลุมผูบุกเบิก และกลุมผูตามของกลุมตัวอยาง 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย SD 

ผูตาม (Follower) 358 88.6 16.69 2.92 
ผูบุกเบิก (Innovator) 46 11.4 23.93 2.37 

รวม 404 100 17.48 3.62 
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ตอนที่  8  ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
 

สมมติฐานที่ 1:  รูปแบบการดําเนินชีวติของวัยรุนมคีวามสมัพันธกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเอง  
  

จากตารางที่ 4.8.1 พบวา กลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนทกุกลุมมีความสัมพนัธกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม มี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในลกัษณะละเอยีดออน  สบายๆ   
รวมสมัย และถอมตน  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะสงบ  มัธยัสถ  ใชเหตุผล และ 
เปนคนธรรมดางายๆ  นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่มีความสัมพนัธในทางบวกกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  รวมสมัย และถอมตน  และมี
ความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะสงบ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน และมัธยัสถ 
   

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบมุงมั่นจรงิจัง มีความสมัพันธในทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล 
และสดใสราเริง และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลกัษณะมีความสุข  นอกจากนี้ยังเปน
รูปแบบการดําเนินชวีิตทีม่ีความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมใน
ลักษณะละเอยีดออน  สงบ สบายๆ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล และเปนทางการ  และมีความสมัพนัธ
ในทางลบกับคุณลักษณะมคีวามสุข  รวมสมัย  และถอมตน 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบคนดีของสังคม มีความสัมพนัธในทางบวก

กับการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ ละเอียดออน  สบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  
มีความสุข เปนทางการ  เปนอิสระ และสดใสราเริง  และมีความสัมพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะ
รวมสมัย และ มีความเปนเดก็   นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชวีติที่มีความสัมพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  มัธยัสถ  มี
ความสุข  เปนทางการ  เปนอิสระ และสดใสราเริง  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะ
รวมสมัย   



ตารางที่ 4.8.1   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง 
 การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง  
รูปแบบการดําเนินชีวิต ละอีย

ดออน 
สงบ สบายๆ มีอํานาจ

เหนือผูอื่น 
มัธยัสถ มี

ความสุข 
รวมสมัย มีระเบียบ ใชเหตุผล เปนเด็ก เปน

ทางการ 
เปนอิสระ ธรรมดา 

งายๆ 
สดใส   
ราเรงิ 

ถอมตน 

1. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม (AS)   .141* -.271* .182* -.077 -.211* .057 .213* .028 -.095* -.048 -.038 -.026 -.122* -.002 .162* 
                                              (SS) .099* -.254* .096* .127* -.156* .016 .271* -.027 .031 -.055 -.032 .058 -.082 .054 .187* 

2. มุงมั่นจริงจงั                    (AS) .130* -.022 .185* -.075 -.082 -.163* -.051 .190* .204* -.025 -.049 -.041 .071 .148* -.067 
                                        (SS) .123* .144* .132* .020 .035 -.107* -.096* .192* .168* .002 .127* .031 .054 .066 -.102* 

3. คนดีของสังคม                 (AS) .151* .076 .158* .089* .062 .202* -.145* -.077 -.008 -.130* .149* .123* .065 .204* -.010 
                                              (SS) .100* .042 .228* -.042 .101* .224* -.101* .005 .069 -.061 .129* .089* .035 .156* -.027 

4. อนุรักษนิยม                       (AS) .033 -.061 -.109* -.094* .095* .098* -.095* .210* -.032 .001 .144* -.141* -.077 -.084 -.018 
                                              (SS) .027 .003 -.040 -.035 .161* .072 .059 .132* -.044 .012 -.015 -.151* -.025 -.045 -.089* 

5. รักสบายไมสนใจโลก          (AS) -.171* -.086 -.269* .088* -.014 .251* .166* .015 .029 -.005 -.063 -.041 -.157* .112 .108* 
                                              (SS) -.006 -.069 -.142* -.060 -.015 .188* .157* .025 .025 -.010 .002 .142* -.163* .145 -.049 

                
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05                            
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 การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง  
รูปแบบการดําเนินชีวิต ละอีย

ดออน 
สงบ สบายๆ มีอํานาจ

เหนือผูอื่น 
มัธยัสถ มี

ความสุข 
รวมสมัย มีระเบียบ ใชเหตุผล เปนเด็ก เปน

ทางการ 
เปนอิสระ ธรรมดา 

งายๆ 
สดใส   
ราเรงิ 

ถอมตน 

6. สูชีวิต                               (AS) .062 .001 .035 .022 .097* -.040 .017 .118* .198* .030 -.148* -.011 -.050 -.040 .133* 
                                              (SS) .004 .009 .028 -.019 -.082 -.179* -.004 .195* .189* .072 -.127* -.133* -.039 -.067 .144* 

7. บันเทิงนิยม                     (AS) .046 .024 -.044 -.112* -.074 -.037 -.050 -.150* -.160* -.031 -.013 -.062 -.012 -.023 -.017 
                                              (SS) .109* -.003 .038 -.044 -.139* -.047 -.053 -.113* -.157* -.069 -.067 -.086 -.005 -.007 -.137* 

8. ยึดมั่นในศีลธรรม             (AS) -.010 .032 -.024 .012 .023 -.044 .050 -.050 -.064 .007 -.031 -.010 .164* .009 .078 
                                              (SS) .048 -.066 -.071 .040 .127* .026 -.019 -.010 .010 .060 .091* -.002 -.025 .019 .009 

9. มีความคิดรอบคอบ          (AS) .034 .049 .013 .092* .098* .032 .057 -.040 -.045 -.119* .048 -.046 -.009 .025 -.059 
และชอบเลนเกมส                  (SS) .030 .063 .035 .037 -.039 .018 .069 -.011 -.016 .036 .064 .023 -.022 .090* -.012 

10. บานแสนสุข                   (AS) .039 .086 -.018 -.008 -.069 .016 -.030 -.012 -.036 -.128* -.025 -.048 -.018 .052 -.041 
                                              (SS) .034 -.018 .037 .029 .034 -.003 .004 -.013 -.060 .011 -.035 .026 .075 .091* .015 



 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบอนุรักษนิยม มีความสัมพันธในทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะ  มัธยัสถ  มีความสุข  มีระเบยีบ และเปน
ทางการ  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะสบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  รวมสมยั  
และ    เปนอิสระ   นอกจากนี้ยังเปนรูปแบบการดําเนินชวีิตที่มีความสมัพันธในทางบวกกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมธัยัสถ  และมีระเบียบ  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับ
คุณลักษณะเปนอิสระ และถอมตน 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบรักสบายไมสนใจโลก มีความสมัพนัธใน

ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีความสุข  
รวมสมัย  และ ถอมตน  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะละเอียดออน   สบายๆ   
และเปนคนธรรมดางายๆ    นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวก
กับการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคมในลักษณะมีความสขุ  รวมสมยั  และเปนอิสระ  และมี
ความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะสบายๆ  และเปนคนธรรมดางายๆ 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบสูชีวิต มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการ

รับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะมัธยัสถ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน  และ
มีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะเปนทางการ    นอกจากนี้ยงัเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่
มีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมีระเบียบ  ใชเหตุผล  
และถอมตน  และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความสขุ  เปนทางการ  และเปนอิสระ   
 

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบันเทิงนยิม มีความสมัพันธในทางลบกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะมีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีระเบียบ  และใชเหตุผล  
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะละเอยีดออน  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ มัธยัสถ           
มีระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบยึดมั่นในศีลธรรม มคีวามสัมพันธใน

ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะ เปนคนธรรมดางายๆ    และมี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมัธยัสถ และเปนทางการ 
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 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 
มีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ  มีอํานาจเหนือ
ผูอ่ืน และมธัยสัถ   และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความเปนเด็ก    นอกจากนี้ยงั
เปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่มีความสัมพนัธในทางบวกกับการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคมใน
ลักษณะสดใสราเริง 
 

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบานแสนสุข มีความสัมพันธในทางลบกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะ มีความเปนเด็ก และ  มีความสัมพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะสดใสราเริง 
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สมมติฐานที่ 2: รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการ          
รับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น 
 
ตารางที่ 4.8.2  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตกับคะแนนการรับนวัตกรรม 

สินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
รูปแบบการดําเนินชวีิต คะแนนการรบันวัตกรรมสินคาแฟชั่น 

1. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม .401* 
2. มุงมั่นจริงจงั -.042 
3. คนดีของสังคม .087 
4. อนุรักษนยิม -.091* 
5. รักสบายไมสนใจโลก -.150* 
6. สูชีวิต -.123* 
7. บันเทงินยิม .019 
8. ยึดมั่นในศลีธรรม .015 
9. มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส  -.094* 
10. บานแสนสุข -.059 
 

*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
 จากตารางที่ 4.8.2 พบวากลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนทีม่ีความสัมพนัธทางบวก
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  มีเพียงกลุมเดียว 
คือ กลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม 
 
 สวนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนที่มีความสัมพนัธทางลบกับคะแนนการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  0.05  ไดแก กลุมรกัสบายไมสนใจโลก 
กลุมอนุรกัษนิยม  กลุมสูชีวิต และ กลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส  
  
 สวนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนที่ไมมีความสมัพันธกับคะแนนการรับนวตักรรม
สินคาแฟชัน่ ไดแก กลุมมุงมั่นจริงจงั  กลุมคนดีของสังคม  กลุมบันเทิงนิยม  กลุมยึดมั่นใน
ศีลธรรม และ กลุมบานแสนสขุ 
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ผูวิจัยไดทาํการประมวลผลเพิ่มเติมเกี่ยวกบัจํานวนกลุมตัวอยางของรปูแบบการดําเนิน
ชีวิตแตละกลุม โดยการจัดกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกของรูปแบบการดําเนนิชีวิตนั้น ใช
หลักเกณฑการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบของแตละคน หากผูตอบมีคะแนนสงูสุดใน
องคประกอบใด ก็จะจัดคนๆนั้นเขาเปนสมาชิกของรูปแบบการดําเนินชวีิตนั้นๆ ตามหลักเกณฑ        
ดังกลาวจะทําใหกลุมตัวอยางแตละคนเปนสมาชิกของกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตไดเพียงกลุม
เดียวเทานั้น ซึง่ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา กลุมรักสบายไมสนใจโลกเปนกลุมที่มีจาํนวนสมาชิก
มากที่สุด คือ 46 คน คิดเปนรอยละ 13.1 รองลงมาอนัดับ 2 ม ี2 กลุม คือ กลุมคนดีของสังคม และ
กลุมมีความคดิ ซึ่งมีจาํนวน 41 คน คิดเปนรอยละ 11.6 เทากนั และ สําหรับอันดับสามคือกลุม
ตามแฟชัน่และกระแสนิยม ซึ่งมีจาํนวน 39 คน คิดเปนรอยละ 11.1  

นอกจากนี ้ยงัพบวากลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีจาํนวนผูบกุเบกิ (Innovator) มาก
ที่สุด คือ 20 คน  คิดเปนรอยละ 43.6   รองลงมาคือกลุมคนดีของสังคม  มีจํานวนผูบุกเบิก 9 คน 
คิดเปนรอยละ 19.5  และกลุมบันเทิงนิยม มีจํานวนผูบุกเบิก 5 คน คิดเปนรอยละ 10.9  จากการ
ทดสอบทางสถิติโดยใช Chi-square test  เพื่อทดสอบวาตัวแปรการเปนผูบุกเบกิทางนวัตกรรม
สินคาแฟชัน่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตหรือไม ผลปรากฏวา ตัวแปรทัง้ 
2 ตัว มีความสัมพันธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ (X² = 59.828, df = 9, p=.05) แสดงวา การ
เปนผูบุกเบกิทางนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่นั้นมีความสมัพนัธกับกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต และเมื่อ
พิจารณาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ Cramer’s V พบวา ตัวแปรทั้ง 2 ตัวมีคาความสัมพันธกัน
เทากับ .412 (p=.05) รายละเอียดดังตารางที่ 4.8.3 
ตารางที่ 4.8.3 จํานวนสมาชิกของแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต 

รูปแบบการดําเนินชีวิต ผูตาม(Follower) ผูบุกเบิก(Innovator) รวม 
1. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม 21 (6.8%) 20 (43.6%) 41 (11.5%) 
2. มุงมั่นจริงจัง 28 (9.1%) 3 (6.5%) 31 (8.7%) 
3. คนดีของสังคม 32 (10.4%) 9 (19.5%) 41 (11.5%) 
4. อนุรักษนิยม 30 (9.7%) - 30 (8.5%) 
5. รักสบายไมสนใจโลก 45 (14.6%) 1 (2.2%) 46 (13.1%) 
6. สูชีวิต 27 (8.8%) 2 (4.3%) 29 (8.2%) 
7. บันเทิงนิยม 28 (9.1%) 5 (10.9%) 33 (9.4%) 
8. ยึดมั่นในศีลธรรม 35 (11.4%) - 35 (9.9%) 
9. มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 38 (12.3%) 3 (6.5%) 41 (11.5%) 
10. บานแสนสุข 24 (7.8%) 3 (6.5%) 27 (7.7%) 

รวม 308 (100%) 46 (100%) 354 (100%) 
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สมมติฐานที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกบัการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่น 
 
 จากตารางที่ 4.8.4 พบวา คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุน
ที่มีความสัมพนัธทางบวกกบัคะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.05  ไดแก มีความสขุ รวมสมัย ใชเหตุผล  เปนอสิระ สดใสราเริง และ ถอมตน 
   
 คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุนทีม่ีความสัมพนัธทางลบ
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก สงบ  
มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  และมัธยัสถ  
 
 คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของวัยรุนที่มีความสมัพันธทางบวกกับ
คะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  ไดแก มีความสุข  
รวมสมัย   ใชเหตุผล  เปนอสิระ   สดใสราเริง และ ถอมตน   
 

คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของวัยรุนที่มีความสมัพันธทางลบกับ
คะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  ไดแก สงบ      
มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มัธยัสถ และ มีความเปนเด็ก   
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ตารางที่ 4.8.4   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเองและคะแนนการรับนวัตกรรม 
สินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 

  คะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น  
คุณลักษณะ  การรับรูเกี่ยวกบั

ตนเองตามทีเ่ปนจริง 
การรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองทางสังคม 

1. หยาบกระดาง ละเอียดออน .005 -.050 
2. นาตื่นเตน สงบ -.153* -.225* 
3. อึดอัด สบายๆ .051 .039 
4. ยอมจํานนอยูใต
อํานาจผูอื่น 

มีอํานาจเหนือผูอื่น -.130* -.084* 

5. มัธยัสถ ซื้อของตามอําเภอใจ -.223* -.176* 
6. ไมมีความสุข มีความสุข .133* .106* 
7. ไมรวมสมัย รวมสมัย .298* .261* 
8. ไมมีระเบียบ มีระเบียบ .064 .058 
9. ใชอารมณ ใชเหตุผล .117* .119* 
10. มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ -.053 -.122* 
11. เปนทางการ ไมเปนทางการ .063 .073 
12. ธรรมเนียมนิยม  
      ทําตามสังคม 

เปนอิสระทําตาม 
ความตองการของตนเอง 

.178* .142* 

13. เปนคนซับซอน  
      เขาใจยาก 

เปนคนธรรมดา งายๆ -.014 -.028 

14. จืดชืด ไมมี
ชีวิตชีวา 

สดใส ราเริง .135* .197* 

15. ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ .118** .181** 
 
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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นอกจากนี ้ผูวจิัยไดทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง ซึ่งจาํแนกตาม
กลุมการรับนวตักรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง คือกลุมผูตาม (Follower) และ กลุมผูบุกเบิก 
(Innovator) โดยใชวิธี T-test เพื่อหาคุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่มีคาแตกตางกนั
ระหวางกลุมผูตามและกลุมผูบุกเบิก จากผลการวิจยัดังตารางที่ 4.8.5 พบวา  คุณลักษณะของ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงระหวางกลุมผูตามและกลุมผูบกุเบิกทีม่ีความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มี 7 ขอ โดยกลุมผูบุกเบิก (Innovator) มีคาคะแนนลักษณะ
ดังกลาวทัง้ 7 ขอสูงกวากลุมผูตาม (Follower) ไดแก ละเอียดออน   สบายๆ   ซื้อของตามอําเภอใจ  
มีความสุข   รวมสมัย   เปนอิสระ และ สดใสราเริง กลาวคือ กลุมผูบุกเบิก (Innovator) มีลกัษณะ
ละเอียดออน   สบายๆ   ซื้อของตามอําเภอใจ  มีความสขุ   รวมสมัย   เปนอิสระ และ สดใสราเริง 
มากกวากลุมผูตาม (Follower) 
 
ตารางที่ 4.8.5  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง โดยจําแนกตามกลุมการรับ

นวัตกรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
  MEAN   

คุณลักษณะ (AS) ผูตาม
(Follower) 

ผูบุกเบิก
(Innovator) 

t Sig. 

1. หยาบกระดาง ละเอียดออน 4.196 4.695 -2.490 .013* 
2. นาตื่นเตน สงบ 4.177 3.760 1.864 .063 
3. อึดอัด สบายๆ 5.064 5.869 -3.978 .001* 
4. ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น มีอํานาจเหนือผูอื่น 4.236 4.587 1.930 .054 
5. มัธยัสถ ซื้อของตามอําเภอใจ 3.756 4.444 -2.858 .004* 
6. ไมมีความสุข มีความสุข 5.356 6.195 4.414 .001* 
7. ไมรวมสมัย รวมสมัย 4.689 5.869 5.610 .001* 
8. ไมมีระเบียบ มีระเบียบ 4.543 4.304 5.610 .001 
9. ใชอารมณ ใชเหตุผล 4.579 4.413 -0.631 .531 
10. มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ 3.837 3.717 0.563 .574 
11. เปนทางการ ไมเปนทางการ 3.961 4.108 -0.665 .506 
12. ธรรมเนียมนิยมทําตาม

สังคม 
เปนอิสระทําตาม 
ความตองการของตนเอง 

4.533 5.543 -4.541 .001* 

13. เปนคนซับซอน เขาใจยาก เปนคนธรรมดา งายๆ 4.603 4.869 -1.043 .297 
14. จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา สดใส ราเริง 4.980 6.065 -5.870 .001* 
15. ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ 3.512 3.869 -1.702 .089 
  
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สวนคุณลักษณะของการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมระหวางกลุมผูตามและกลุมผู
บุกเบิกที่มีความแตกตางอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 มี 8 ขอ โดยกลุมผูบุกเบิก 
(Innovator) มีคาคะแนนลกัษณะทัง้ 8 ขอสูงกวากลุมผูตาม (Follower)  ไดแก นาตืน่เตน   ซื้อของ
ตามอําเภอใจ   มีความสุข   รวมสมัย   ไมเปนทางการ    เปนอิสระ   สดใสราเริง และ ถือตนวามี
ความสามารถ กลาวคือกลุมผูบุกเบิก (Innovator) มีลักษณะนาตื่นเตน   ซื้อของตามอําเภอใจ     
มีความสุข   รวมสมัย   ไมเปนทางการ    เปนอิสระ   สดใสราเริง และ ถือตนวามีความสามารถ 
มากกวากลุมผูตาม (Follower) ดังตารางที ่4.8.6 
 
ตารางที่ 4.8.6  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมโดยจําแนกตาม 
 กลุมการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
  MEAN   

คุณลักษณะ (SS) ผูตาม
(Follower) 

ผูบุกเบิก
(Innovator) 

t Sig. 

1. หยาบกระดาง ละเอียดออน 4.014 3.956 0.247 0.805 
2. นาตื่นเตน สงบ 4.086 3.434 2.849 0.005* 
3. อึดอัด สบายๆ 4.608 5.065 -1.820 0.700 
4. ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น มีอํานาจเหนือผูอื่น 4.064 4.456 1.912 0.570 
5. มัธยัสถ ซื้อของตามอําเภอใจ 3.859 4.717 -3.005 0.004* 
6. ไมมีความสุข มีความสุข 5.039 6.130 6.420 0.001* 
7. ไมรวมสมัย รวมสมัย 4.578 5.739 5.531 0.001* 
8. ไมมีระเบียบ มีระเบียบ 4.451 4.261 -0.794 0.428 
9. ใชอารมณ ใชเหตุผล 4.440 4.109 -1.438 0.151 
10. มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ 3.755 3.500 1.067 0.287 
11. เปนทางการ ไมเปนทางการ 3.837 4.434 -2.655 0.008* 
12. ธรรมเนียมนิยมทําตาม

สังคม 
เปนอิสระทําตาม 
ความตองการของตนเอง 

4.396 5.434 -4.379 0.000* 

13. เปนคนซับซอน เขาใจยาก เปนคนธรรมดา งายๆ 4.305 4.326 -0.082 0.935 
14. จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา สดใส ราเริง 4.631 5.782 -4.759 0.000* 
15. ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ 3.600 4.108 -2.299 0.022* 
  
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวจิัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาเรื่อง “รูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรม   

สินคาแฟชัน่ของวัยรุน” มีวัตถุประสงคในการวิจัยดงันี ้ 

1. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบการดําเนินชวีิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรม   
สินคาแฟชัน่ของวัยรุน 

2. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ของวัยรุน 

3. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับนวัตกรรมสนิคา
แฟชั่นของวัยรุน 

4. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคา
แฟชั่นของวัยรุน 

 การวจิัยในครัง้นี ้เปนการวจิยัเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปน
เครื่องมือ โดยกลุมตัวอยางคือ วัยรุนอายรุะหวาง 15-19 ป ทัง้เพศชายและหญิง ทีก่ําลังศกึษาอยู
ในชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทยีบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชการสุมตัวอยางแบบ
หลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) จนไดโรงเรียนจาํนวน 8 โรงเรียน  โรงเรียนละ 51 คน รวม
จํานวนทั้งสิน้ 404 ตัวอยาง  หลงัจากนัน้ นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหประมวลผล
โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows เพือ่ทําการวิเคราะหทางสถิติ โดยใชการวิเคราะหเชิง
พรรณนา เพื่ออธิบายขอมูลเกี่ยวกบัลักษณะทางประชากร ใชคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เพื่ออธิบายตัวแปรดานกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเหน็ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และ การรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่นของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 

ใชการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อวิเคราะหองคประกอบโดยแยกคําถามดาน
กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น ออกจากกันเพื่อทําการจัดกลุม จากนัน้จงึวเิคราะหปจจยั
ขั้นที่สอง เพื่อจัดกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร        

นอกจากนี้ผูวจิัยไดใชการหาคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธ (Correlation Coefficient) เพื่อ
วิเคราะหหาความสมัพนัธระหวางกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตกับการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองและการ
รับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร และใชการเปรียบเทียบคาเฉลีย่ (T-test) 
เพื่ออธิบายความแตกตางของคาเฉลี่ยการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองของกลุมผูตามและนกับกุเบิกทาง
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่น และการทดสอบ Chi-square เพือ่ทดสอบความสัมพนัธระหวางกลุม
รูปแบบการดําเนชีวิตและกลุมนักบกุเบิก (Innovator) 
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สรุปผลการวิจัย 
 
ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 404 คน เปนเพศหญิงจาํนวน 278 คน (68.9%) 
และ เพศชายจํานวน 126 คน (31.1%) โดยมีชวงอาย1ุ5-19 ป  มีการศึกษาอยูในระดับ
มัธยมศึกษาชัน้ปที ่4-6 หรือเทียบเทา มีรายไดสวนบุคคลเฉลี่ยตอเดือนสวนใหญมากกวา 3,000 
บาท (24.3%) รองลงมาคือ 2,001-2,500  บาท (18.1%)  และรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน
สวนใหญอยูระหวาง  20,001–30,000 บาท (19.1%)   
 
การทาํกิจกรรม (Activities) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 กิจกรรมทีว่ัยรุนในกรงุเทพมหานครนิยมทาํ ไดแก ดูโทรทัศน (4.53) ฟงวทิยุ/ฟงเพลง 
(4.41)  ดูวีซีดี ดีวีดี (4.20)  คุยโทรศัพท (4.15) อานหนงัสือพิมพ (3.82)  เลนอนิเทอรเน็ต (3.68)  
เดินเลนตามศนูยการคา (3.65) ทํางานบาน (3.62) และ อานนิตยสาร (3.57)  
 ในขณะที่กิจกรรมที่วัยรุนไมนิยมทํา คือ ไปเที่ยวตางประเทศ (1.67) เลนสนกุเกอร (1.68) 
เลนสเก็ต (1.79) เที่ยวกลางคืน (1.89) โยนโบวลิง่ (2.01) ไปดูคอนเสิรต (2.28) เขาคายกิจกรรม
ตางๆในชวงปดภาคเรียน (2.30) ไปเที่ยวกบัแฟน (2.43) ทํางานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ 
(2.44) และ เขาวัดทาํบุญฟงธรรม (2.46) 
 

เมื่อทําการวเิคราะหปจจยัดานกิจกรรม สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 11 กลุม ดังนี้  
1. กลุมรักการชอปปงและเดินหาง เปนกลุมวัยรุนทีช่อบซ้ือเสื้อผา คุยโทรศัพท และ

มักจะไปเดินเลนตามศนูยการคาตางๆ รวมทั้งไปทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรทีโ่รงภาพยนตร 
และ ไปเที่ยวกบัแฟน  

2.กลุมรักการเที่ยว เปนกลุมวัยรุนที่ชอบการเทีย่วในเกือบทุกรูปแบบ ทัง้เทีย่วกลางคืน 
เที่ยวบานเพื่อน หรือ เที่ยวตางประเทศ  และชอบทาํกิจกรรมที่คอนขางอยูในรมหรือในหองปรับ
อากาศ เชน เลนสนกุเกอร โยนโบวลิ่ง ดูคอนเสิรต และเลนเสก็ต  

3.กลุมชอบเขาครัวและงานประดิษฐ เปนกลุมที่ชอบกิจกรรมภายในบาน เชน เขาครัว
ทําอาหารหรือขนม ปลูกหรือดูแลตนไม และทํางานฝมือหรืองานประดษิฐตางๆ  
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4.กลุมขยันเรียน เปนกลุมที่ชอบกิจกรรมเกี่ยวกับดานการเรียนทีน่อกเหนือไปจากการ
เรียนในชัน้เรียน ไมวาจะเปนอานหนงัสือเรียน ตวิหนังสือกับเพื่อน และเรียนพิเศษ  

5.กลุมรักการอาน เปนกลุมวัยรุนที่ชอบการอาน แตเปนการอานเพือ่ความเพลิดเพลิน
และความบนัเทิงตางๆ ไมวาจะเปน อานการตูน อานนิยายเรื่องสัน้ และอานนิตยสาร 

6.กลุมรักเสียงดนตรีและกจิกรรม เปนกลุมวัยรุนทีน่ิยมกิจกรรมทีเ่กีย่วของกับดนตรี 
ทั้งการเลนดนตรีหรือรองเพลง รวมทัง้ยงัชอบเขาคายกิจกรรมตางๆตามตางจงัหวัด ซึ่งถือเปนการ
ทองเที่ยวในอกีรูปแบบหนึง่  

7.กลุมขยันชวยงานบาน เปนกลุมวัยรุนที่สวนใหญแลวจะใชเวลาไปกับกิจกรรมตางๆที่
เกี่ยวของกับการชวยงานหรอืกิจการของครอบครัว เชน ชวยเลี้ยงนอง/หลาน ชวยกจิการที่บาน 
ทํางานบาน หรือดูแลสัตวเลี้ยง และมักจะทํางานพิเศษตางๆเพื่อเปนการหารายไดเสริมใหกับ
ตนเอง 

8.กลุมบนัเทงิหนาจอโทรทัศน เปนกลุมวัยรุนที่ใชเวลาสวนใหญไปกับการดูโทรทัศน 
ทั้งรายการของทางสถานีโทรทัศนตางๆ และภาพยนตรจากวซีีดี และดีวีดีตางๆ 

9.กลุมธรรมะธัมโม เปนกลุมวัยรุนทีน่ิยมทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกบัศาสนา เปนกลุมที่ยึด
มั่นในศาสนาและศีลธรรมตางๆ โดยมักจะทําบุญตักบาตร และเขาวัดฟงธรรมะตางๆ  

10.กลุมทันโลกและขาวสาร เปนกลุมวยัรุนที่ชอบติดตามขอมูลขาวสาร หรือเหตกุารณ
ตางๆที่เกิดขึ้นในแตละวันทัง้จากหนงัสือพมิพและวทิย ุ ซึ่งเปนสื่อที่สามารถใหขอมูลขาวสารที่ทนั
ตอสถานการณตางๆไดเปนอยางด ี  

11.กลุมชอบเลนเกมส เปนกลุมวัยรุนทีช่อบกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีตางๆ โดยเฉพาะการเลนเกมส ทั้งเกมสคอมพิวเตอร เกมสเพลสเตชั่น และเลน
อินเทอรเน็ต นอกจากนี้ยงัใสใจสุขภาพของตนเองโดยมักจะออกกําลงักายในยามวางดวย    
 
ความสนใจ (Interests) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 วัยรุนในกรุงเทพมหานครสวนใหญใหความสนใจเกีย่วกบัการเรียนโดยอยากเรียนใหสูง
ที่สุดเทาที่จะเรียนได (4.72) รองลงมาเปนประเด็นเกี่ยวกับการพักผอน ไดแก การพกัผอนเปน
สิ่งจําเปน (4.10) ตองนอนอยางนอยวันละ 6-8 ชั่วโมง (3.86) และ ประเด็นเกี่ยวกับความสวย
ความงามตางๆ ไดแก พิถพีถิันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดี (3.84) จัดแตงทรงผมและเสื้อผา
ใหดูดีอยูเสมอ (3.81) ถนอมและบํารุงผิวเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา (3.80)  
 ประเด็นทีว่ัยรุนในกรงุเทพฯไมเห็นดวย คอื ไมเหน็ดวยกับการไมอานหนงัสือพมิพ (2.49) 
รองลงมาคือ ไมเหน็ดวยกับการไมเลนกีฬา (2.62) ไมชอบหาเพื่อนทางอนิเทอรเนต็ (2.65) และไม
ชอบการพกัผอนนอย (2.71)  
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เมื่อทําการวเิคราะหปจจยัดานความสนใจ สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 9 กลุม ดังนี้  
1.กลุมรักสวยรักงามตามแฟชั่น เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสนใจไปที่ความสวยความ

งามทั้งในดานรางกาย ผวิพรรณ และการแตงกาย โดยจะพิถพีิถนัในการแตงกายเพือ่ภาพลักษณที่
ดี ใหความสําคัญกับการรักษารูปราง  การจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ ถนอมและ
บํารุงผิวเปนประจํา ชอบซื้อเสื้อผาแบบใหมตามแฟชัน่ทีก่ําลังนิยม  

2.กลุมชอบทางลัด กลุมนี้เปนกลุมที่ชอบหาทางลัดเพื่อความสะดวกสบายตางๆโดยไม
ตองเสียเวลาหรือใชความพยายามมากมาย เชน อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไมตองออกกําลังกาย ไม
ชอบอานหนงัสือพิมพเพราะเปนการเสียเวลา พกัผอนใหนอยลงเพื่อจะไดมีเวลาทาํสิง่ตางๆมากขึน้ 
ยอมอดอาหารเพื่อแลกกับการมีรูปรางที่ดี ชอบหาเพื่อนโดยการออนไลน และชอบลองสินคาใหมที่
เพิ่งมวีางขาย  

3.กลุมแฟนพันธแทดารา เปนกลุมวัยรุนที่คลั่งใคลดารา นักรอง และศิลปนตางๆอยาง
มาก โดยพยายามหาขอมูลเกี่ยวกบัดารานกัรองที่ตนเองชื่นชอบ ทําทุกอยางเพื่อใหไดใกลชิดกับ
ศิลปนคนโปรด มองวาดารานักรองเปนบคุคลสําคัญหรือเปนคนพิเศษสําหรับตน  

4.กลุมติดเพือ่น เปนกลุมวยัรุนที่ใหความสําคัญกับเพื่อนมาก เพื่อนคอืคนที่เขาใจตนเอง
มากที่สุด เมื่อมีปญหาจะปรกึษาเพื่อนเปนคนแรก ไมจริงจังกับการเรียนเทาที่ควร ไมไดมุงหวงัหรือ
ตั้งใจที่จะเรียนใหไดคะแนนสูงหรือใหมีผลการเรียนที่ดีทีสุ่ด เรียนแบบไปเรื่อยๆ 

5.กลุมกินอิ่มพกัผอนนอนหลับ เปนกลุมวยัรุนที่ใหความสําคัญกับการพักผอนและการ
รับประทานอาหาร เนื่องจากเปนสิ่งที่สําคญัและจําเปนสําหรับตนเอง โดยจะตองนอนใหไดอยาง
นอยวนัละ 6-8 ชั่วโมง อาหารเปนแหลงของพลงังานใหกับรางกาย ดงันัน้หากจะตองทาํงานหรือ
กิจกรรมตางๆ ก็จะตองไดรับพลังงานใหเพียงพอโดยการรับประทานกอนทีจ่ะทํากจิกรรมตางๆนัน้ 

6.กลุมใฝเรียน เปนกลุมวยัรุนที่ใหความสนใจกับการเรียนอยางมาก โดยจะตั้งใจเรยีน
และมีการทบทวนการเรียนที่ไดเรียนไปแลวอยางสม่าํเสมอ 

7.กลุมรักสุขภาพ เปนกลุมวัยรุนที่ใสใจเร่ืองสุขภาพ โดยจะตรวจเชค็สุขภาพและออก
กําลังกายเปนประจํา เพื่อใหมีสุขภาพที่ด ีและยังชอบชมการถายทอดกีฬาทางโทรทัศนเปนประจํา
อีกดวย 

8.กลุมมุงมั่นเพื่ออนาคต เปนกลุมวัยรุนที่มีความมุงมัน่ ตั้งใจ และคาดหวงัความสาํเร็จ
ในอนาคต โดยทําวนันี้ใหดีที่สุดเพื่อใหประสบความสาํเร็จในอนาคต เชน ใหความสาํคัญกับการ
เอ็นทรานซ เปนตน 

9.กลุมสุขนิยม เปนกลุมวยัรุนที่ชอบหาความสุขใหกับชีวิตแบบเรียบงาย โดยเฉพาะการ
หาความสุขจากการรับประทานอาหารที่อรอย และการชมรายการตางๆทางโทรทัศน ซึ่งเปน
ความสุขแบบงายๆที่ทกุคนสามารถหาไดไมยุงยากหรือสลับซับซอน 
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ความคิดเห็น (Opinions) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 เร่ืองที่วยัรุนใหความสาํคัญและเหน็ดวยมากที่สุด คือ เร่ืองเกี่ยวกับครอบครัวซึ่งเปน
พื้นฐานสาํคัญของชีวิต (4.56) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องสาํคัญที่ทุกคนตองชวยกัน
อนุรักษ (4.54) ปญหาเกี่ยวกับยาเสพติดซึ่งเปนสิ่งที่ไมดี (4.53)  มีความคิดที่อยากจะทาํวนันี้ใหดี
ที่สุดเพื่ออนาคต (4.48) การประหยัดพลงังาน (4.45) การไปใชสิทธิ์เลอืกตั้ง (4.38) ความพยายาม
นํามาซึง่ความสําเร็จ (4.35) การแตงกายใหดูดี (4.32) การกลาแสดงออกทางความคิดของวัยรุน 
(4.31) ควรลดการใชถุงพลาสติกเพื่อรักษาสภาพแวดลอม (4.28) มีการวางแผนและคิดกอนการ
ซื้อซ่ึงเกีย่วของกับปญหาสภาวะเศรษฐกิจตางๆ (4.21) โดยราคาถือเปนปจจัยที่สําคญัตอการ
ตัดสินใจซื้อของวัยรุน (4.18)  

สวนเรื่องทีว่ัยรุนสวนใหญไมเหน็ดวย คือ ไมเห็นดวยกับการเพกิเฉยตอวัฒนธรรมไทย 
(2.16) ไมเห็นดวยกับการปกปดเรื่องเพศศึกษาตอวยัรุน (2.18) การไมสนใจในอนาคต (2.61) และ
การเลือกซื้อเสือ้ผาเพราะชื่อยี่หอสินคา (2.69)  
 

เมื่อทําการวเิคราะหปจจยัดานความคิดเหน็ สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 8 กลุมคือ  
1.กลุมมจีิตสาํนึกดีตอสังคม เปนกลุมวยัรุนทีม่ีจิตสํานึกที่ดี โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับ

สังคมสวนรวม ซึ่งคอนขางจะเปนลักษณะจิตสํานกึในอดุมคติ สังคมสวนรวมจะดีไดควรเริ่มจาก
การมีจิตสํานกึที่ดีของคนในสังคม ไมวาจะเปนเรื่องเกีย่วกับการประหยัดพลงังาน ยาเสพติด 
สิ่งแวดลอม และการเมือง ทีทุ่กคนควรมีสวนรวมในการแกปญหา   

2.กลุมรูจักคดิเพื่อครอบครัวและชมุชน กลุมนี้เปนกลุมวัยรุนที่คดิเปนทาํเปน โดยจะ
ใหความสําคญักับประเด็นที่เกี่ยวของกบัการดําเนินชวีติประจําวนัของตนเอง เชน ครอบครัวคือ
พื้นฐานสาํคัญของชีวิต ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องทีทุ่กคนตองชวยกนัอนุรักษ มีความสุข
และพอใจกับชีวิตที่เปนอยูในปจจุบนั ทําวนันี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส เปนตน 

3.กลุมชอบคานิยมแบบตะวันตก เปนกลุมวัยรุนที่ชอบตามอยางตะวันตก โดยเฉพาะ
เร่ืองของวิถกีารดําเนินชีวิตและวัฒนธรรมตางๆ มองวาวฒันธรรมไทยเปนเรื่องลาสมยั เชน ชอบ
การแตงตัวเซก็ซี่ รักในวัยเรยีนไมใชเร่ืองเสียหาย ชอบซือ้เสื้อผาที่มยีีห่อ และชอบมชีีวิตแบบ
สนุกสนานไปเรื่อยๆ 

4.กลุมประเพณีนิยม เปนกลุมวัยรุนทีย่ดึติดกับวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 
มีความคิดเหน็วาวัยรุนไมควรประพฤติตัวนอกกรอบของจารีตประเพณีที่ควรปฏิบัติ วัยรุนยังไม
ควรมีความรัก ไมนิยมแตงตวัตามแฟชัน่ เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํใน
กลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู ชอบอยูบานกับครอบครัว  
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5.กลุมมัน่ใจไมตามแฟชัน่ เปนกลุมทีค่อนขางมีความคิดเห็นเปนของตนเองในทกุเรื่อง
ทั้งในดานการแตงกาย และความคิดเหน็ดานอื่นๆ  เชน มีความคิดเหน็วาการเมืองไทยมีแตเร่ือง
ของผลประโยชน  

6.กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ เปนกลุมวยัรุนทีม่ีความคิดรอบคอบ มีการวางแผนการใช
จายเงิน และรูคุณคาของเงิน เชน นยิมซื้อเสื้อผาที่ใสไดนานๆ วางแผนกอนการซื้อเสมอ นอกจากนี้
ยังมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรือ่งทัว่ๆไปของวัยรุนวาผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวัยรุน  

7.กลุมอยูแบบพอเพียง เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิดเห็นแบบเรียบงาย ชอบอยูแบบ
พอเพียง ไมฟุงเฟอ เชน วยัรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานั้น และใหความสําคญักับ
วัฒนธรรมไทย เพราะคิดวาวัฒนธรรมไทยจะทาํใหสังคมนาอยู  

8.กลุมรักครอบครัวและแครสังคม เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสําคัญกับครอบครัว โดย
จะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพื่ออยูกับครอบครัว อีกทัง้มคีวามคิดเหน็วาการแตงกาย
ใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ เนื่องจากคนทั่วไปในสังคมจะพิจารณาคนจากลักษณะภายนอก โดยเฉพาะ
การแตงกาย ดังนัน้ การแตงกายใหดูดี ดสูุภาพ ถูกกาละเทศะ จึงเปนสิ่งสําคัญ  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 จากการวิเคราะหปจจยัรวมในขั้นที ่2 ระหวางกลุมกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น 
สามารถจัดกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานครไดทั้งสิน้ 10 กลุม ดังนี ้

1.ตามแฟชัน่และกระแสนยิม เปนกลุมวยัรุนที่ชอบทาํตามคานยิมแบบตะวันตก ทั้งใน
ดานกิจกรรม ความสนใจหรอืความคิดเหน็ตางๆ เชน เหน็ดวยกับการที่วัยรุนแตงตัวเซ็กซี่ รักในวยั
เรียนเปนเรื่องปกติ ชอบเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาต ิชอบซื้อเสื้อผาทีม่ียี่หอ ชอบเดนิเลนตาม
ศูนยการคา ทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร และไปเที่ยวกับแฟน  

2.มุงมั่นจรงิจัง เปนกลุมวยัรุนทีม่ีความมุงมัน่จริงจงักบัชีวิต ทั้งในดานครอบครัว 
สภาพแวดลอมรอบตัว และการดําเนินชวีติประจําวนั มคีวามคิดเหน็วาครอบครัวคือพื้นฐานสาํคัญ
ของชีวิต ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องของทกุคน ตองทาํวนันี้ใหดทีี่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส  
อยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได และไมนิยมการเทีย่วหรือพักผอนใดๆมากนัก เพราะมี
ความคิดวาการเที่ยวเปนสิง่ที่ทาํใหเสยีเวลาโดยเปลาประโยชน โดยเฉพาะการเที่ยวกลางคืน และ
การเลนสนุกเกอร  

3.คนดีของสงัคม เปนกลุมวัยรุนที่มีจิตสาํนึกที่ดีตอสังคมสวนรวมทัง้ในดานการประหยัด
พลังงาน ปญหายาเสพติด ปญหามลภาวะตางๆ การเมอืง และปญหาวัยรุน นอกจากนีย้ังรัก
เสียงดนตรี ชอบกิจกรรมการออกคายในชวงปดภาคเรียน และใหความสําคัญกับเพือ่นมาก โดย
คิดวาเพื่อนคือคนที่เขาใจตนเองมากที่สุด เมื่อมีปญหาจะปรึกษาเพื่อนเปนคนแรก  
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4.อนุรักษนยิม เปนกลุมวยัรุนที่ดําเนนิชีวติอยูในกรอบของขนบธรรมเนียมประเพณตีางๆ
อยางเครงครัด ใหความสําคญัและสนใจในดานการเรียน โดยมักจะอานและทบทวนบทเรยีนอยาง
สม่ําเสมอ ติวหนงัสือกับเพือ่น เรียนพเิศษ มีความคิดเห็นวาวัยรุนยังไมควรมีแฟนเพราะจะทาํให
การเรียนแยลง ไมชอบแตงตัวตามแฟชัน่ เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํใน
กลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู และ คอนขางเก็บตัวโดยชอบที่จะอยู
บานกบัครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน  

5. รักสบายไมสนใจโลก เปนกลุมวัยรุนที่ชอบทางลัดเพื่อความสะดวกสบายของตนเอง 
เพราะไมอยากเสียเวลาหรือใชความพยายามมาก ไมคอยสนใจติดตามขาวสารขอมลูความเปนไป
ของโลกเทาไหร  อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไมตองออกกาํลังกาย อยากมีเวลาทําสิง่ตางๆใหไดมากขึ้น
โดยการพกัผอนใหนอยลง อดอาหารเพื่อลดน้ําหนัก ชอบหาเพื่อนทางอินเทอรเน็ต  อีกทั้งยังชอบ
ลองสินคาใหมที่เพิ่งมวีางขาย  

6. สูชวีิต เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางมีความเปนตัวของตวัเอง ทั้งในดานความคิดเหน็และ
การแตงกาย โดยจะไมชอบแตงตัวตามแฟชั่นที่กาํลังเปนทีน่ิยม เพราะคิดวาเปนสิ่งฟุมเฟอย   
ไมชอบความฟุงเฟอ เวลาวางกม็ักจะดูแลสัตวเลี้ยง ทาํงานบาน ชวยงานหรือกิจการตางๆของที่
บาน และทาํงานเพื่อหารายไดพิเศษใหกับตนเอง รวมทั้งยังใหความสาํคัญกับคนในครอบครัวอีก
ดวย  

7.บันเทิงนยิม เปนกลุมวยัรุนที่อยูแบบพอเพียง เวลาวางชอบดูโทรทศันหรือเชาหนงัแผน
มาดูอยูทีบ่าน เพราะการออกไปเที่ยวนอกบานเปนการสิน้เปลือง ความบันเทิงตางๆเกิดขึ้นไดที่
หนาจอโทรทัศนที่บาน โดยจะสนใจเรื่องเกีย่วกับดารานกัรองมากกวาเรื่องอื่นๆ ติดตามขาวคราว
เกี่ยวกับดาราและศิลปนตางๆเปนประจาํ  

8.ยึดมั่นในศลีธรรม เปนกลุมวัยรุนที่ยึดมั่นในศาสนาและศีลธรรม ชอบทําบุญ ตักบาตร 
เขาวัด ฟงธรรม มีความคิดเห็นวาสัตวโลกยอมเปนไปตามกรรม กนิอยูแบบพอดี นอนแตพองาม  
ไมสนใจเรื่องทางโลกเทาไหรนัก  

9.มีความคิด รอบคอบและชอบเลนเกมส เปนกลุมที่มีความคิดและรอบคอบ มกีาร
คิดและวางแผนกอนการซื้อเสมอ โดยจะเลอืกซื้อสินคาแบบที่ใชไดไปนานๆไมตกยุคเร็ว นอกจากนี้
ยังชอบอานหนังสือเพื่อความเพลิดเพล ิน เชน นิยาย เร่ืองสั้น นิตยสารตางๆ  ชอบเลนเกมส
คอมพิวเตอร เกมสเพลสเตชัน่ และอนิเทอรเน็ต อีกทั้งยังใสใจดูแลรักษาสุขภาพโดยการออกกําลงั
กายและตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา และคอยติดตามการถายทอดกฬีานัดสําคัญตางๆ  
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10.บานแสนสุข เปนกลุมวยัรุนที่ชอบอยูบาน มีความคดิเห็นวาบานคอืศูนยรวมของ
ความสุขในชวีติ ชอบเขาครัวทําอาหาร ปลูกหรือดูแลตนไม ทาํงานฝมือหรืองานประดษิฐตางๆ 
ชอบดูโทรทัศนอยูกับบาน ใหความสําคัญกับเรื่องอาหาร โดยจะมีความพยายามสรรหาของอรอย
มารับประทานอยูเสมอ ทัง้จากการทาํเองที่บาน หรือออกไปซื้อจากรานคาตางๆ ซ่ึงนับเปน
ความสุขขั้นพืน้ฐานทีทุ่กคนสามารถหาไดไมยากที่บานของตนเอง  
 
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 จากผลการวิจยัพบวา คะแนนของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง และการรับรู
เกี่ยวกับตนเองทางสงัคมของวัยรุนในกรุงเทพมหานครมคีาคอนขางใกลเคียงกนัเกือบทุก
คุณลักษณะ ยกเวน คุณลักษณะละเอียดออน(4.25: 3.99)  สบายๆ(5.15: 4.64) มอํีานาจเหนือ
ผูอ่ืน(4.27: 4.10)   มีความสุข(5.45: 5.16)  เปนคนธรรมดางายๆ(4.62: 4.29)  และ สดใสราเริง
(5.11: 4.76) ที่การรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงมีคาเฉลี่ยที่สูงกวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองทาง
สังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 
 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion Innovativeness) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

วัยรุนในกรุงเทพมหานครสวนใหญ(88.6%) จัดเปนกลุมผูตาม (Follower) ทางดานแฟชั่น 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูที ่16.69 มีวัยรุนจาํนวนเพยีง 11.4% เทานั้นที่จดัเปนกลุมนักบุกเบิก
(Innovator) ทางดานแฟชัน่ โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูที ่23.93  
 
การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน  

 
สมมติฐานที1่:รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนทุกกลุมมีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี้คือ 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีความสัมพนัธในทางบวก
กับการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงในลักษณะละเอียดออน  สบายๆ   รวมสมยั และถอมตน  
และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะสงบ  มธัยัสถ  ใชเหตุผล และ เปนคนธรรมดางายๆ  
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะละเอยีดออน  สบายๆ  รวมสมยั และถอมตน  และมีความสัมพันธในทางลบ
กับคุณลักษณะสงบ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน และมัธยัสถ 
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 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบมุงมั่นจรงิจัง มีความสมัพันธในทางบวกกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะละเอียดออน  สบายๆ มรีะเบียบ  ใชเหตุผล และสดใส
ราเริง และมีความสมัพนัธในทางลบกับคุณลักษณะมีความสุข  นอกจากนี้ยังเปนรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตที่มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะ
ละเอียดออน  สงบ สบายๆ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล และเปนทางการ  และมีความสัมพนัธในทางลบ
กับคุณลักษณะมีความสุข  รวมสมัย  และถอมตน 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบคนดีของสังคม มีความสัมพนัธในทางบวกกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ ละเอียดออน  สบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มี
ความสุข เปนทางการ เปนอสิระ และสดใสราเริง  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ
รวมสมัย และ มีความเปนเดก็   นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชวีติที่มีความสัมพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะละเอียดออน สบายๆ มัธยสัถ มีความสุข  
เปนทางการ  เปนอิสระ และสดใสราเริง  และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะรวมสมัย   

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบอนุรักษนิยม มีความสัมพันธในทางบวกกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ  มัธยัสถ  มีความสุข  มรีะเบียบ และเปนทางการ  
และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะสบายๆ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน รวมสมัย  และเปนอิสระ   
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะมัธยัสถ  และมีระเบยีบ  และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ     
เปนอิสระ และถอมตน 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบรักสบายไมสนใจโลก มีความสมัพนัธในทางบวกกบั
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะมีอํานาจเหนือผูอ่ืน มีความสุข รวมสมัย และ
ถอมตน  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะละเอียดออน สบายๆ และเปนคนธรรมดา
งายๆ    นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่มีความสัมพนัธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองทางสังคมในลักษณะมีความสุข  รวมสมัย  และเปนอิสระ  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับ
คุณลักษณะสบายๆ  และเปนคนธรรมดางายๆ 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบสูชีวิต มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะมัธยสัถ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน  และมี
ความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะเปนทางการ    นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมีระเบียบ  ใชเหตุผล  
และถอมตน  และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความสขุ  เปนทางการ และเปนอิสระ   
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กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบันเทิงนยิม มีความสมัพันธในทางลบกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะมีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีระเบียบ  และใชเหตุผล  
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะละเอยีดออน  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ มัธยัสถ มี
ระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบยึดมั่นในศีลธรรม มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะเปนคนธรรมดางายๆ และมีความสมัพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะมัธยัสถ และเปนทางการ 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส มี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะ  มีอํานาจเหนือ
ผูอ่ืน และมธัยสัถ   และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความเปนเด็ก  นอกจากนี้ยงั
เปน   รูปแบบการดําเนินชวีติที่มีความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมใน
ลักษณะสดใสราเริง 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบานแสนสุข มีความสัมพันธในทางลบกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ มีความเปนเด็ก และ  มคีวามสัมพันธในทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะสดใสราเริง 

จากตารางที่ 5.1 เปนการสรปุรวมเกี่ยวกับลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิต การรับรู
เกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง พบวารูปแบบการดําเนินชวีติ
ของ วัยรุนทีม่จีํานวนสมาชกิมากที่สุด คือ กลุมรักสบายไมสนใจโลก (13.1%) สวนกลุมรูปแบบ
การดําเนินชวีติที่มีจํานวนนกับุกเบิก (Innovator) มากทีสุ่ด ไดแก รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบตาม
แฟชั่นและกระแสนิยม ซึ่งมจีํานวนสงูถงึรอยละ 43.6  และ กลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตที่ไมม ี   
นักบุกเบิกเลย คือ กลุมยึดมัน่ในศีลธรรม และ กลุมอนุรักษนยิม 

 
สมมติฐานที่ 2:รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับนวตักรรม    

สินคาแฟชั่น 
กลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีความสัมพนัธทางบวกกับคะแนนการรับนวัตกรรม

สินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 กลุมรกัสบายไมสนใจโลก กลุมอนุรักษนิยม  กลุมสูชีวิตและ กลุมมีความคิด
รอบคอบและชอบเลนเกมส มีความสมัพันธทางลบกับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05    

นอกจากนี ้กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยม เปนกลุมที่มีจาํนวนนกับุกเบิก (Innovator) 
มากที่สุด (43.6%)  รองลงมาคือกลุมคนดีของสังคม(19.5%)  และ กลุมบนัเทิงนิยม(10.9%)  
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ตารางที่ 5.1  เปรียบเทียบลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง (AS) การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคม (SS) AS & SS ที่สอดคลองกัน   จํานวนผูบุกเบิกทางแฟชัน่ 

 ความสัมพันธ
ทางบวก 

ความสัมพันธ
ทางลบ 

ความสัมพันธ
ทางบวก 

ความสัมพันธ
ทางลบ 

ความสัมพันธ
ทางบวก   

ความสัมพันธ
ทางลบ 

 (รอยละ) 

1. รักสบายไมสนใจโลก (13.1%) มีอํานาจเหนือผูอื่น     
มีความสุข  รวมสมัย 

ถอมตน 

ละเอียดออน  สบายๆ  
เปนคนธรรมดางายๆ 

มีความสุข  รวมสมัย 
เปนอิสระ 

สบายๆ            
เปนคนธรรมดางายๆ 

มีความสุข  รวมสมัย สบายๆ             
เปนคนธรรมดางายๆ 

 
2.2% 

2. คนดีของสงัคม (11.5%) ละเอียดออน สบายๆ  
มีอํานาจเหนือผูอื่น     

มีความสุข เปนทางการ  
เปนอิสระ สดใสราเริง   

รวมสมัย  

 มีความเปนเด็ก 

ละเอียดออน สบายๆ  
มัธยัสถ  มีความสุข 

เปนทางการ  เปนอิสระ 
สดใสราเริง   

รวมสมัย ละเอียดออน สบายๆ  
มีความสุข  เปนอิสระ 

เปนทางการ          
สดใสราเริง   

รวมสมัย  19.5% 

3. มีความคิดรอบคอบและชอบเลน
เกมส (11.5%) 

มีอํานาจเหนือผูอื่น  
มัธยัสถ    

มีความเปนเด็ก สดใสราเริง - - -  
6.5% 

4. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม (11.5%) ละเอียดออน  สบายๆ  
รวมสมัย  ถอมตน 

สงบ  มัธยัสถ         
ใชเหตุผล           

เปนคนธรรมดางายๆ 

ละเอียดออน  สบายๆ  
มีอํานาจเหนือผูอื่น 
รวมสมัย  ถอมตน 

สงบ  มัธยัสถ        ละเอียดออน  สบายๆ  
รวมสมัย  ถอมตน 

สงบ  มัธยัสถ  
43.6% 

5. ยึดมั่นในศลีธรรม (9.9%) เปนคนธรรมดางายๆ - มัธยัสถ  เปนทางการ - - -  
- 
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รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง (AS) การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคม (SS) AS & SS ที่สอดคลองกัน   จํานวนผูบุกเบิกทางแฟชัน่ 

 ความสัมพันธทางบวก ความสัมพั
นธทางลบ 

ความสัมพันธทางบวก ความสัมพั
นธทางลบ 

ความสัมพันธทางบวก   ความสัมพั
นธทางลบ 

 (รอยละ) 

6. บันเทิงนิยม (9.4%) - มีอํานาจเหนือผูอื่น   
มีระเบียบ ใชเหตุผล   

ละเอียดออน   มัธยัสถ  มีระเบียบ  
ใชเหตุผล ถอมตน 

 
- 

มีระเบียบ ใชเหตุผล  
10.9% 

7. มุงมั่นจริงจัง (8.7%) ละเอียดออน สบายๆ  
มีระเบียบ ใชเหตุผล  

สดใสราเริง 

มีความสุข ละเอียดออน สงบ
สบายๆ  มีระเบียบ    

ใชเหตุผล  

มีความสุข          รวม
สมัย  

ละเอียดออน   สบายๆ  
มีระเบียบ ใชเหตุผล  

มีความสุข  
6.5% 

8. อนุรักษนิยม (8.5%) มัธยัสถ มีความสุข     
มีระเบียบ   

สบายๆ มีอํานาจ
เหนือผูอื่น รวมสมัย 

เปนอิสระ  

มัธยัสถ มีระเบียบ  เปนอิสระ ถอมตน มัธยัสถ  มีระเบียบ  เปนอิสระ  - 

9. สูชีวิต (8.2%) มัธยัสถ มีระเบียบ ใช
เหตุผล ถอมตน 

เปนทางการ มีระเบียบ ใชเหตุผล 
ถอมตน 

มีความสุข เปนอิสระ   
เปนทางการ  

มีระเบียบ ใชเหตุผล 
ถอมตน 

เปนทางการ  4.3% 

10. บานแสนสุข (7.7%) - มีความเปนเด็ก สดใสราเริง - - -  6.5% 



สมมติฐานที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกบัการรับนวัตกรรม   
สินคาแฟชั่น 

คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุนทีม่ีความสัมพนัธทางบวก
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  ไดแก มีความสุข 
รวมสมัย ใชเหตุผล  เปนอิสระ สดใสราเริง และ ถอมตน  สวนคุณลักษณะที่มีความสมัพันธทางลบ
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ ไดแก มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มัธยัสถ  และ สงบ 

คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของวัยรุนที่มีความสมัพันธทางบวกกับ
คะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  0.05  ไดแก  มีความสุข 
รวมสมัย   ใชเหตุผล  เปนอสิระ   สดใสราเริง และ ถอมตน สวนคุณลกัษณะทีม่ีความสัมพนัธทาง
ลบกับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ ไดแก สงบ  มัธยัสถ  มีความเปนเด็ก  และ มีอํานาจ
เหนือผูอ่ืน 

นอกจากนี ้กลุมนักบกุเบิกมลัีกษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงแตกตางจาก
กลุมผูตาม กลาวคือ มีคาเฉลี่ยของคุณลักษณะดังตอไปนี้ที่สงูกวาผูตาม คือ ละเอียดออน นา
ตื่นเตน สบายๆ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน ชอบซือ้ของตามอําเภอใจ มีความสุข รวมสมัย มีระเบียบ  
ใชเหตุผล มีความเปนเด็ก ไมเปนทางการ เปนอิสระ เปนคนธรรมดางายๆ สดใสราเริง และถอมตน 
สวนลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมของกลุมนักบุกเบิกพบวามีคุณลักษณะนาตืน่เตน  
ซื้อของตามอําเภอใจ มีความสุข รวมสมยั ไมเปนทางการ เปนอิสระ สดใสราเริง และถือตนวามี
ความสามารถ มากกวากลุมผูตาม 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
การทาํกิจกรรม(Activities) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

โดยภาพรวมแลว กิจกรรมทีว่ัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนันยิมทาํยงัคงคลายกับวัยรุน
กรุงเทพฯในงานวิจยัของ ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู (2540) และวัยรุนในเชยีงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ 
(2542) โดยกจิกรรมที่วยัรุนนิยมทําไดแก ดูโทรทัศน ฟงวิทย/ุเพลง คุยโทรศัพท และอาน      
หนงัสือพิมพ แตกิจกรรมใหมที่ไดรับความนิยมอยางมากจากกลุมวยัรุนในปจจบุันซึง่แตกตางไป
จากในอดีตคอื “การเลนอินเทอรเน็ต” โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.68 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งจัดอยู
ในระดับสูง และเปนกจิกรรมในอันดับที่ 6 ของกิจกรรมทั้งหมด ซึง่แตกตางจากผลการวิจัยของ 
ณัฐวุฒิ ศรีกตญัู (2540) และ พรกมล รัชนาภรณ (2542) ที่พบวาการเลนอนิเทอรเน็ตไมเปนที่
นิยมของกลุมวัยรุนในชวงเวลานัน้  และผลการวิจยัเกี่ยวกับกิจกรรมยอดนิยมของวยัรุนกรุงเทพฯ
ในปจจุบนัยังสอดคลองกับงานวิจยัของ Starch (อางใน Wee, 1999) ที่กลาวไววาวัยรุนเปนกลุม
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คนที่ดูโทรทัศนคอนขางสูงมาก โดย 64% ของวัยรุนอเมริกันที่มีอาย ุ13-17 ป จะมีโทรทัศนสวนตัว
อยูในหองของตัวเอง และตัง้แตเด็กจนเรียนจบระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย วัยรุนอเมริกันใชเวลา
ไปแลวมากกวา 20,000 ชั่วโมงในการดูโทรทัศน ซึง่มากกวาเวลาในการเรียนถงึ 2 เทาตัว 
นอกจากนีก้ารดูภาพยนตรและฟงเพลงจากซีดีก็เปนกิจกรรมที่วยัรุนนยิมทาํเชนกนั เชนเดียวกับ
งานวิจยัเกี่ยวกับวัยรุนในสงิคโปรของ Wee (1999) ที่ระบุวา วัยรุนในสิงคโปรมีการเปดรับส่ือ
โทรทัศนและสือ่มวลชนตางๆในระดับที่สูงมาก    80% ของวัยรุนสิงคโปรจะดูโทรทัศนเปนประจํา 
และ 70% จะฟงวิทยุเปนประจําเชนกนั นอกจากนี้ อินเทอรเน็ต นับเปนคลื่นลูกใหมของสื่อและ
กิจกรรมที่ไดรับความนิยมจากวยัรุนทั่วโลก โดยในประเทศสิงคโปร มกีารใชอินเทอรเน็ตคิดเปน 
11% ในป 1988 และเพิ่มข้ึนเปน 35% ในป 1996   ดังนั้นความนิยมในการเลนอินเทอรเน็ตของ
วัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนัจงึเปนไปตามกระแสวัยรุนทั่วโลกที่มกีารใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น อีกทั้ง
วัยรุนไทยมีโอกาสในการใชอินเทอรเน็ตมากขึ้นและสะดวกขึ้น ไมวาจะโดยการไปใชบริการตาม
รานอินเทอรเน็ตคาเฟตางๆ ตามหองสมุด โรงเรียน หนวยงานตางๆ หรือแมแตการตออินเทอรเน็ต
ที่บาน ซึง่ในปจจุบันมีความสะดวกและราคาไมแพง อีกทั้งเครื่องคอมพิวเตอรก็มีราคาถูกลง
มากกวาในอดตี รวมทัง้ยงัไดรับการสนับสนุนและสงเสรมิจากภาครัฐที่มีนโยบายสงเสริมใหวัยรุน
ไทยสามารถมเีครื่องคอมพิวเตอรใชในราคาถูก(คอมพิวเตอรเอ้ืออาทร) และมีการจัดตั้งกระทรวง
เทคโนโลยีและสารสนเทศ (ICT) เพื่อสงเสริมใหคนไทยมคีวามรูทางดานคอมพวิเตอรและ
อินเทอรเน็ตมากขึ้น  

 
นอกจากนีจ้ะสังเกตไดวาวยัรุนกรุงเทพฯในปจจุบนัมีการทํากิจกรรมเกี่ยวกับดานการเรียน

นอยลงเมื่อเทยีบกับงานวิจยัของ ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชียงใหมของ พรกมล 
รัชนาภรณ (2542) ที่กลาววา “การอานหนังสือเรียน” เปนกิจกรรมทีอ่ยูในอันดับตนๆ โดยมี
คาเฉลี่ยประมาณ 6.00 จากคะแนนเต็ม 7 ซึ่งจัดอยูในระดับคอนขางสงู แตในปจจุบนั การอาน
หนงัสือเรียน ตกลงมาอยูในอันดับที ่18 โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.29 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งจัดอยูใน
ระดับปานกลางเทานั้น ซึง่อาจเปนเพราะในปจจุบนัมีการสงเสริมใหวยัรุนไดทํากิจกรรมตางๆที่
นอกเหนือไปจากการเรียนเพยีงอยางเดียว คานิยมของวยัรุนอาจเริ่มมกีารเปลี่ยนแปลงไปวาการ
ประสบความสําเร็จในชีวิตไมไดขึ้นอยูกับการเรียนเพียงอยางเดยีว วัยรุนควรมีการทาํกิจกรรมให
หลากหลายเพือ่เสริมสรางพฒันาการทั้งทางดานไอคิวและอีคิวควบคูกันไปดวย ดังจะเหน็ไดชัด
จากการจัดกิจกรรมการประกวดความสามารถในดานตางๆของวยัรุนไมวาจะเปนรองเพลง เตนรํา 
การประดิษฐคิดคนตางๆ ทัง้จากภาครัฐและเอกชนที่มมีากในปจจุบนั เพื่อเปนทางเลือกในการทาํ
กิจกรรมของวยัรุนใหมากขึน้  ที่ผานมาสงัคมไทยเนนวาตองจบปริญญาตรีมากกวาความรูที่ไดรับ 
ซึ่งแตกตางจากสังคมในประเทศสหรัฐอเมริกา  สงัคมไทยในปจจุบนัตองมุงเนนการเรียนรูสู   
สถานการณจริง เพราะนอกจากจะสามารถแขงขันในสงัคมไทยแลว ตองแขงขันกับตางชาติไดดวย 
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โดยรัฐบาลไดผลักดันใหนักเรียนนกัศึกษาไดเขาสูกระบวนการทาํงาน ใหมีโอกาสนาํทฤษฎีมาใช
ในการปฏิบัตจิริง เปนการเรียนรูชีวิตเพื่อไปเผชิญกับสถานการณตางๆในอนาคต  เพื่อใหความรู
และทักษะเหลานัน้คงอยูกบัตัวนักเรยีนตลอดไป (สํานกังานรัฐมนตรี, 2547)  (2547) 
 
ความสนใจ (Interests) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

ภาพรวมของความสนใจของวัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนัยงัคงคลายกับในงานวิจัยเกี่ยวกับ
วัยรุนในกรุงเทพฯของ ณฐัวฒุิ ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชยีงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ 
(2542) คือ เร่ืองทีว่ัยรุนใหความสนใจอันดับหนึง่คือ ดานการเรียน โดยมีความตั้งใจที่จะเรียนใหสงู
ที่สุดเทาที่จะเรียนได  ซึง่สอดคลองกับ Crow (1956) ทีก่ลาวไววาวัยรุนมีความสนใจเกี่ยวกับดาน
การศึกษา  เนือ่งจากสภาพเศรษฐกิจและสังคมทีม่ีการแขงขันสูงเปนตัวกระตุนใหวยัรุนเขาใจและ
เห็นความสาํคญัของการศึกษาซึ่งจะสงผลตออาชีพ  ฐานะทางเศรษฐกิจและทางสงัคมตอไปใน
อนาคต  นอกจากนี้ วัยรุนยงัใหความสนใจเกี่ยวกับการแตงกายสงูเปนอันดับที ่4  โดยจะพิถพีิถนั
ในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดีของตนเอง ซึ่งสอดคลองกับ Loudon และ Bitta (1993) ที่กลาว
ไววาพฤติกรรมการซื้อสินคาของวยัรุนทัง้หญิงและชายสวนใหญจะเปนสินคาประเภทเสื้อผา  และ 
วัยรุนเปนชวงวัยที่ใหความสนใจและใหความสําคัญกับการแตงกายคอนขางมาก เนือ่งจากเปน
ชวงวัยที่ตองการการยอมรับจากกลุมและกําลังพยายามหาเอกลักษณความเปนตวัตนของตนเอง
โดยผานการแตงกายและสิ่งของที่ใช (Wee, 1999) 

 
นอกจากนี ้วยัรุนกรุงเทพฯในปจจุบนัหนัมาใหความสนใจเรื่องของสุขภาพ ความสวย

ความงาม และการพกัผอนมากขึ้น ซึง่ทัง้ 3 ประเด็นนีม้กัจะเปนสิ่งที่ตองมาควบคูกบัเสมอ เพราะ
สุขภาพที่ดีมาจากการออกกาํลังกายและการพักผอนที่เพยีงพอ ซึง่จะสงผลทาํใหรายกายดูดีและ
สวยงามในทายที่สุด สาเหตทุี่วัยรุนกรุงเทพฯใหความสนใจในประเดน็เหลานีม้ากขึ้นอาจเปน
เพราะในชวง 2-3 ปที่ผานมานี ้กระแสการรักสุขภาพของคนกรงุเทพฯมีเพิ่มข้ึนมากอยางชัดเจน ซึง่
นอกจากจะเปนกระแสความนิยมที่เกิดขึ้นทั่วโลกแลว สวนหนึง่ยงัเปนผลมาจากนโยบายการ
สนับสนนุใหคนไทยมีสุขภาพดีของรัฐบาลปจจุบัน จะสงัเกตไดจากการเหน็ผูคนออกกําลงักายใน
รูปแบบตางๆ มากขึ้น ไมวาจะเปนแอโรบคิ โยคะ รํามวยจีน รวมทั้งมธีุรกิจและบริการใหมๆ ที่
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ และความงาม เกดิขึ้นมากมาย เชน  ฟตเนส สปา นวดตัว นวดฝาเทา 
ฯลฯ   สอดคลองกับงานวิจัยของบริษัท โอกิลวี่ แอนด เมเธอร ประเทศไทย ไดทาํการวิจัยเกีย่วกับ 
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพและความงาม โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทัง้ชายและหญิง ในเขต
กรุงเทพฯ ที่ใสใจดูแลสุขภาพของตนเองในระดับคอนขางมาก-มากทีสุ่ด จํานวน 300 ราย พบวา 
มากกวาครึ่งหนึ่ง (56%) เปนผูที่ใสใจทั้งดานการออกกาํลังกาย และดานโภชนาการ ในขณะที ่
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35% เปนกลุมที่ใหความสาํคัญในเรื่องของการออกกําลงักายเพยีงอยางเดียว และมเีพียงสวนนอย
ที่จัดอยูในกลุมที่ใสใจเกีย่วกับการมีโภชนาการที่ดีเพียงอยางเดยีว(9%) (ฐานเศรษฐกิจ, เมษายน 
2548) กระแสการดูแลสุขภาพและความงามจึงนับเปนกระแสที่ไดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้นใน
ปจจุบัน จนกลายเปนกระแสที่มาแรงในขณะนี้โดยเฉพาะในสงัคมเมอืงอยางกรุงเทพฯ  รวมทั้งใน
กลุมวัยรุนดวยเชนกัน 

  
ความคิดเห็น (Opinions) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

ความคิดเหน็ที่วัยรุนในกรุงเทพฯเหน็ดวยในระดับสูงอนัดับแรกไดแก เร่ืองเกี่ยวกับ
ครอบครัว โดยมีความคิดเห็นวาครอบครัวคือพื้นฐานสาํคัญของชีวิต ซึ่งเปนทัศนคติที่เหมือนกนั
กับของวัยรุนในสหรัฐอเมรกิากลาวคือ 8 ใน 10 คน ของวัยรุนอเมริกัน เห็นดวยวาครอบครัวคือส่ิง
ที่สําคัญและเปนพืน้ฐานในการดําเนินชวีติของตนเองตามงานวิจัยของ Brainwaves Group 
(1996 อางใน Wee, 1999) นอกจากนีว้ัยรุนกรุงเทพฯในปจจุบันยงัตระหนกัถงึความสําคัญของ
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมไทย  พษิภัยของยาเสพติด เหน็ดวยกับการใหความรูเร่ืองเพศศึกษาแก
วัยรุน ใหความสําคัญกับการแตงกาย มองการเมืองไทยคอนขางในแงลบ และเหน็ดวยวาวยัรุน
ไทยควรกลาคดิกลาแสดงออกใหมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเกีย่วกับวัยรุนในกรุงเทพฯของ 
ณัฐวุฒิ           ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชียงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) 

 
นอกจากนีจ้ะสังเกตไดวาความคิดเห็นของวัยรุนกรุงเทพฯในปจจุบันมีความคิดเปนของ

ตัวเองในการแตงกายมากขึ้น มกีารวางแผนกอนการซือ้ นิยมเสื้อผาที่ใสไดนานๆไมตกยุคเร็ว และ
ที่สําคัญคือไมไดนิยมซื้อเสื้อผาที่มยีี่หอจากตางประเทศ ซึ่งแตกตางตางไปจากงานวจิัยของ ณัฐ
วุฒิ ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชียงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) และเจเนอเรชัน่วาย
ในสหรัฐอเมรกิาทีน่ิยมเสื้อผาแบรนดเนมชื่อดังตางๆ  การไมยึดติดยี่หอนี้สอดคลองกับงานวิจัย
ของบริษัท โลว ในเอเชีย (อางใน ฐานเศรษฐกิจ, มีนาคม 2548) ซึ่งไดทําการวิจัยผูบริโภคไทย 
1,048 คน อายุตั้งแต 15-59 ป  เกี่ยวกับมมุมองชวีิตในเชิงลึก ทัศนคติ ความตองการ และความ
คาดหวงัในการดําเนินชีวิตของคนไทยในยคุ 2005 พบวา คนไทย 81.14%นิยมแบรนดไทย
มากกวาแบรนดจากตางประเทศ และงานวจิัยเกี่ยวกับวัยรุนในสิงคโปรของ Wee (1999) ที่พบวา
เสื้อผาทีว่ัยรุนนิยมคือเสื้อผาเครื่องแตงกายที่ผลิตภายในประเทศและมีราคาสมเหตสุมผล ซึ่ง
แตกตางไปจากวัยรุนในสหรัฐอเมริกาที่นยิมเสื้อผาแบรนดดังตางๆ  

 
อีกทั้ง วยัรุนกรุงเทพฯในปจจุบันมีการเปดรับคานิยมและวัฒนธรรมของชาติตะวนัตก

คอนขางมาก ซึ่งอาจเปนเพราะการนําเสนอของสื่อตางๆ มีบทบาทและอิทธพิลตอวัยรุนเปนอยาง
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ยิ่ง (สุชาดา จนัทรเอม, 2529) ดังจะเห็นไดจากการที่วยัรุนคอนขางเหน็ดวยกับประเด็นความ
คิดเห็นเกีย่วกบัการแตงตัวเซ็กซี่ของวยัรุน รักในวยัเรียน การเลยีนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใช
เร่ืองเสียหาย และรูสึกเฉยๆกับการออกกฏหมายหามใสกางเกวเอวต่าํในกลุมวัยรุน รวมทั้งจาก
สภาพการแตงกายของวัยรุนในปจจุบนัที่มคีวามกลาในการการแตงตัวมากขึ้น โดยเฉพาะวัยรุน
ตามยานสยามสแควรและศูนยการคาตางๆ    ปจจุบนัวยัรุนไทยมีการเลียนแบบคานิยมและ
วัฒนธรรมตะวันตกมากขึน้ โดยเหน็ไดจากแฟชั่นการแตงกาย และรวมถงึคานิยมเรื่องการมี
เพศสัมพนัธระหวางชายหญงิทีว่ัยรุนในปจจุบันมองวาเปนเรื่องธรรมดา (ผูจัดการ, 2546) 
 
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

จากการวิเคราะหปจจยัดานกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น สามารถจัดกลุม
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนในกรุงเทพมหานครได 10 กลุม ดังนี ้

 
ตามแฟชั่นและกระแสนิยม กลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยมนี้เปนกลุมทีน่ิยมกิจกรรม มี

ความสนใจและความคิดเห็นตางๆตามอยางชาติตะวันตก อันเปนผลมาจากโลกโลกาภิวัฒน ซึ่ง
กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยมนี้มีลักษณะคลายกับกลุมบุกเดี่ยว ทีพ่รอมเปดรับส่ิงใหมๆรวมถึง
แฟชั่น ชื่นชอบแบรนดจากตางประเทศ ตามงานวิจัยของบริษัท โลว (ฐานเศรษฐกิจ, มีนาคม 
2548) และกิจกรรมที่มักทําเปนประจําของกลุมนี้คือการเดินตามหางสรรพสินคา ซึ่งสอดคลองกับ
การรายงานผลรูปแบบวัยรุนไทยของสาํนกังานกองทนุสนับสนนุการวิจัย (อางใน ผูจัดการ, 
สิงหาคม 2546) โดยรายงานวา  เด็กวยัรุนไทยในปจจบุันโตในหางสรรพสินคา กิจกรรมวันวางหรือ
หลังเลกิเรียนของเด็กไทยวนันี้คือ การเดนิเตร็ดเตรตามหางสรรพสนิคาตางๆ 

 
มุงมั่นจริงจัง เปนกลุมวยัรุนที่มีความมุงมั่นจริงจงักับชวีิตในทกุๆดาน ทั้งในดาน

ครอบครัว สภาพแวดลอมรอบตัว และการดําเนินชีวิตประจําวนั และตองการประสบความสาํเร็จ
ในชีวิต ซึ่งเปนลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนทีไ่มมีในงานวิจัยเกี่ยวกับวัยรุนในกรงุเทพ
ของ ณัฐวุฒ ิศรีกตัญู (2540) และ วัยรุนในเชียงใหมของพรกมล รัชนาภรณ (2542) แตมี
ลักษณะคลายกับกลุมผูนํายคุใหม ในงานวิจัยของ เกษรา เกิดมงคล (2545) ซึ่งเปนลักษณะ
รูปแบบการดําเนินชวีิตของคนวัยทาํงาน ดังนัน้จึงอาจกลาวไดวาวัยรุนกลุมนี้เปนวัยรุนที่คอนขางมี
ความเปนผูใหญ  มีความจริงจังกับชีวิตมากกวาวัยรุนกลุมอ่ืนๆ 

 
คนดีของสังคม เปนกลุมทีม่ีจิตสํานกึที่ดตีอสังคมสวนรวมอยางมาก ทัง้ในดาน

สภาพแวดลอม ปญหายาเสพติด การเมือง และ ปญหาวัยรุน ซึ่งคลายกับลักษณะของเจเนอเรชัน่
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วายในสหรัฐอเมริกาที่ตระหนักถงึความสาํคัญของสิ่งแวดลอมและพษิภัยของยาเสพติด (Beck, 
1997 อางใน พรกมล รัชนาภรณ, 2542) นอกจากนีก้ลุมคนดีของสังคมยังเปนกลุมวัยรุนที่ให
ความสาํคัญกบัเรื่องเพื่อนมาก ซึง่ตรงกับ วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) ทีอ่ธิบายวาวัยรุนเปนสงัคม
กลุมเพื่อนรวมวัย  วัยรุนจะใหความสําคัญกับเพื่อน มีความผูกพันธกับเพื่อนมาก  ระยะนี้จงึเปน
ชวงการเริ่มตนชีวิตกลุมที่แทจริง (Gang  age) 

 
อนุรักษนิยม จัดเปนลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิตทีส่ามารถพบเหน็ไดบอยในงานวิจยั

เกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชวีิต โดยสงัเกตไดจากงานวิจยัจํานวนมากที่มีกลุมรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตลักษณะคลายกนันี ้เชน กลุมอนุรักษนยิมของผูสูงอายุในงานวิจัยของ เลิศหญิง หิรัญโร 
(2545) กลุมอนุรักษนิยมของคนวยัทาํงานในงานวิจัยของ เกษรา เกิดมงคล (2545) และกลุม
อนุรักษนิยมของผูบริโภคชายในงานวิจัยของ นทีรัย เกรยีงชัยพร (2543) ซึ่งมีการดําเนินชวีิตที่
คอนขางอยูในกรอบตามประเพณีนยิมของสังคม ซึ่งการที่คนไทยมีลักษณะดังกลาวอาจเปนเพราะ 
อิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวและสังคมทีอ่าศัยอยู(Socialization) ทีห่ลอหลอมใหคน
ในสังคมมทีัศนคติและพฤตกิรรมไปในแนวทางเดียวกนักับความคิดเห็นของบุคคลใกลชิดและ
สังคมที่ตนเองเปนสมาชิกอยู (เบญจมาภรณ เมฆรา, 2543) ซึ่งนับแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
สังคมไทยโดยสวนใหญเปนสังคมที่คอนขางอนุรักษนิยมอยูแลว ดงัจะเหน็ไดจากคานิยมในการ
ดําเนนิชีวิตตางๆ เชน การเคารพผูทีม่ีอายมุากกวา การแตงกายที่ตองแตงกายใหถูกกาละเทศะ ไม
แตงตัวโป เด็กควรตั้งใจเรียนใหดีที่สุด เปนตน  สงผลใหคนไทยยงัคงมรูีปแบบการดําเนินชวีิตแบบ
อนุรักษนิยมนีไ้มวายุคสมยัใด โดยกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบอนรัุกษนิยมของวัยรุนใน
งานวิจยันี ้    มีความคิดเหน็แบบประเพณีนิยม คือ ยดึติดกับขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆของ
ไทยอยางเครงครัด เชน มองวาการมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง การแตงกายตามแฟชั่นเปนการ
ทําลาย      วัฒนธรรมไทย เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํในกลุมวัยรุน เร่ือง
เพศศึกษาเปนเรื่องที่วยัรุนยงัไมควรเรียนรู และ คอนขางเก็บตัวโดยชอบที่จะอยูบานกับครอบครัว
มากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน นอกจากนี้ยงัชอบอานหนงัสือเรียน ติวหนังสือกบัเพื่อน เรียนพเิศษ 
ทบทวนและตัง้ใจเรียนอยางสม่ําเสมอ  

 
รักสบายไมสนใจโลก เปนกลุมวัยรุนทีช่อบความสะดวกสบายโดยทางลัด ไมชอบ

เสียเวลาหรือใชความพยายามมากในการทําสิง่ตางๆ ไมคอยสนใจติดตามขาวสารขอมูลความ
เปนไปของโลก อีกทั้งยังชอบลองสินคาใหมทีเ่พิง่มีวางขาย เปนรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุน
สวนใหญในกรุงเทพ ซึง่คลายกับกลุมเอาแตตนเองในงานวิจยัของ ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู (2540) และ 
กลุมชอบสินคาใหมในงานวจิัยของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) ซึ่งคอนขางตรงกับลักษณะของ
วัยรุนที่มีความสนใจที่หลากหลายแตไมคอยมีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางจริงจัง จึงทาํให

user
Text Box
167



 
 

 

156

ไมคอยมีความพยายามเทาที่ควรในการทาํสิ่งตางๆ(Crow, 1956) และเปนวยัที่ชอบแสวงหา
ประสบการณแปลกใหม ไมชอบความจาํเจซ้ําซาก ดงันัน้วัยรุนจึงมักชอบทดลองสิ่งแปลกใหม เชน 
แฟชั่นเสื้อผาแบบใหม และเทคโนโลยีตางๆ (Hilgard, 1962) 

  
บันเทิงนิยม เปนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตที่คลายกบักลุมรักสวยรักงามในงานวิจัย

ของ ณัฐวุฒ ิศรีกตัญู (2540) และกลุมไมจริงจังกบัชีวิต ในงานวิจัยของ พรกมล รัชนาภรณ 
(2542) โดยวยัรุนกลุมนี้จะเปนกลุมวัยรุนที่ชอบ และคลัง่ไคลดาราานกัรองนกัแสดงเปนพิเศษ
มากกวาเรื่องอื่นๆ ติดตามขาวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆเปนประจํา มีความคิดเห็นวาดารา
นักรองเปนคนพิเศษที่ตนเองอยากไดใกลชดิดวย วยัรุนบางคนอาจเลียนแบบหรือทาํตามอยาง
ดารานักรองทีต่นเองชืน่ชอบ  เชน  ทรงผม  เสื้อผา  บุคลกิลักษณะ ซึ่งเปนพฤติกรรมปกติของชวง
วัยรุนที่มักจะมีการเลียนแบบบุคคลที่ตนเองชื่นชอบ และมีการหาวีรบุรุษในดวงใจของตนเองเพื่อ
เปนแบบอยางในการดําเนนิชีวิตตอไป (วมิลพรรณ รวยรื่น, 2530) 

 
กลุมยึดมั่นในศีลธรรม เปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีติที่คลายกับกลุมสนใจในศาสนา 

ในงานวิจัยของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) ซึ่งเปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตทีย่ึดถอืศาสนาเปน
หลักในการดําเนินชวีิต และใหความสําคัญกับศาสนามากเปนพิเศษกวาคนกลุมรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตกลุมอ่ืนๆ 

 
มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส เปนกลุมวัยรุนที่รูจักคิดและมีความรอบคอบ 

ชอบอานหนงัสือ ชอบเลนเกมสคอมพวิเตอร เกมสเพลสเตชั่น และอนิเทอรเน็ต ซึง่สามารถเปน
แหลงเพิ่มพนูความรูไดเปนอยางด ีอีกทัง้ยังใสใจดูแลรักษาสุขภาพอยางสม่ําเสมอ โดยการออก
กําลังกายและตรวจเช็คสุขภาพเปนประจาํ ซึ่งตรงกับลักษณะของเจเนอเรชั่นวายในอเมริกาในดาน
การชอบเลนกฬีา อยากมีอนาคตที่ดี  มีการใชอินเทอรเนต็มาก สนใจเรือ่งเทคโนโลย ีและอาน
หนงัสือเพื่อเพิม่พูนความรู (James อางใน ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู, 2540) 

   
บานแสนสขุ เปนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตที่คลายกบักลุมรักบานในงานวิจัยของ    

ณัฐวุฒิ ศรีกตญัู (2540) กลุมรักบานในงานวิจัยของพรกมล รัชนาภรณ (2542) และกลุมรัก
ครอบครัวในงานวิจัยของ เกษรา เกิดมงคล (2545) ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนลักษณะรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตอีกรูปแบบหนึ่งทีส่ามารถพบเหน็ไดบอยในงานวิจยัตางๆเชนกนั กลุมบานแสนสุขนี้เปน
กลุมวัยรุนทีช่อบอยูบาน เพราะกิจกรรมตางๆทีน่ิยมทาํมักจะเปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นทีบ่าน และมี
ความคิดเหน็วาบานคือที่รวมของความสขุในชีวิต ซึง่นบัเปนความสขุขั้นพื้นฐานในชีวิตของมนษุย
ในทุกเพศทุกวยั 
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ในงานวิจัยครัง้นี ้ไดทําการจดักลุมวัยรุนเขาเปนสมาชกิของรูปแบบการดําเนนิชีวิตแตละ

แบบ โดยใชหลักเกณฑการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบของแตละคน หากมีคะแนนสงูสุดใน
องคประกอบใด ก็จะจัดคนๆนั้นเขาเปนสมาชิกของรูปแบบการดําเนินชวีิตนั้นๆ ตามหลักเกณฑ
ดังกลาวจึงทําใหวัยรุนแตละคนเปนสมาชกิของกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตไดเพยีงกลุมเดียว
เทานั้น แตในความเปนจริงวัยรุนหนึง่คนอาจเปนสมาชกิของรูปแบบการดําเนินไดมากกวาหนึ่ง
รูปแบบ เนื่องจากอาจมีการทับซอนกันของจํานวนวยัรุนในกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตแบบตางๆ 
เพราะในความเปนจริงแลวบุคคลคนหนึง่อาจสามารถมลีักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตไดมากกวา
หนึง่ลักษณะ (Berkman อางใน นทีรัย เกรียงชัยพร, 2543) จากการจดักลุมวัยรุนเขาเปนสมาชกิ
ของรูปแบบการดําเนนิชีวิตแตละแบบโดยใชหลักเกณฑการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบ
ตามทีก่ลาวมาขางตน ทําใหสามารถสรุปจํานวนวัยรุนในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตไดดังนี้ 
คือ กลุมรักสบายไมสนใจโลก จัดเปนกลุมที่มีจํานวนวัยรุนมากที่สุด คอื 13.1% อันดับสองคือกลุม
ตามแฟชัน่และกระแสนิยม กลุมคนดีของสังคม และกลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 
โดยมีจํานวน 11.5% เทากนัทัง้สามกลุม (ตารางที่ 5.2) 

 
ตารางที่ 5. 2  จํานวนสมาชิกของแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต 

รูปแบบการดําเนินชวีิต จํานวน 
รักสบายไมสนใจโลก 13.1% 
ตามแฟชัน่และกระแสนิยม 11.5% 
คนดีของสังคม 11.5% 
มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 11.5% 
ยึดมั่นในศีลธรรม 9.9% 
บันเทงินิยม 9.4% 
มุงมัน่จริงจงั 8.7% 
อนุรักษนิยม 8.5% 
สูชีวิต 8.2% 
บานแสนสุข 7.7% 

รวม 100 % 
 

ทั้งกลุมคนดีของสังคมและกลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส จัดเปนกลุมทีม่ี
ลักษณะสอดคลองกับลักษณะของวัยรุนทั่วโลกทีม่ีความเขาใจประเดน็ตางๆในระดับกวางและเปน
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สากลมากขึ้น รูจักคิดและเขาใจถึงปญหามลภาวะทางสิง่แวดลอม การอนุรักษดูแลสภาพแวดลอม 
เขาใจและสนใจในเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมตางๆ เปดรับและเขาใจประเด็นปญหาที่กวางออกไป
ในระดับชาติ แตขณะเดียวกันก็เปนที่นาวิตกเชนกันวา การมีความรูความเขาใจเชนนี้ของวัยรุน
อาจกลายเปนดาบสองคม เนื่องจากอาจทาํใหวยัรุนบางคนเกิดทัศนคติที่ไมดีตอสังคม มองวาโลก
รอบตัวเต็มไปดวยอันตราย จึงทาํใหเกิดกลไกการปกปองตนเองจากโลกภายนอกทีเ่ต็มไปดวย
ปญหา จนอาจทําใหเกิดเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบใหมทีว่ัยรุนจะอยูแตกับกลุมเพื่อนและ
ครอบครัวของตัวเองเทานั้น (Wee, 1999)  

  
 โดยภาพรวมของรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนกรุงเทพในปจจุบนัจะสังเกตไดวา โดย

สวนใหญของวัยรุนในกรุงเทพฯปจจุบนัคอนขางมีลักษณะรักสบาย มีการเปดรับและทําตามอยาง
วัฒนธรรมและคานยิมชาตติะวันตกคอนขางมาก ชอบเลนเกมส อินเทอรเน็ต และเทคโนโลยีตางๆ 
แตในขณเดี่ยวดันกม็ีความคิดดี รูจักคิด  ซึ่งสะทอนออกมาไดดีจากจาํนวนวัยรุน 4 อันดับแรกที่มี
จํานวนใกลเคียงกนั คือกลุมรักสบายไมสนใจโลก กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยม กลุมคนดีของ
สังคม และกลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส     

 
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

จากผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาคะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนกรุงเทพฯใน
ปจจุบันอยูในระดับกลางๆ เกือบทุกคุณลกัษณะทัง้การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริงและทาง
สังคม (ดังตารางที่ 4.6.1 และแผนภาพที่ 4.6.2) ซึ่งอาจเปนเพราะวยัรุนเปนชวงวัยทีก่ําลัง
เปลี่ยนแปลงจากวยัเด็กไปสูวัยผูใหญ จัดเปนชวงของการเปลี่ยนวยัที่สําคัญในชีวิตของมนษุย 
เพราะการเปลีย่นแปลงในทกุๆดานของวัยรุนนัน้เกิดขึ้นอยางมากและรวดเร็ว ซึง่ในชวงระยะเวลา
ของการเปลี่ยนสถานภาพจากเด็กไปสูผูใหญนี ้ทาํใหวยัรุนมักเกิดความสับสนในเอกลักษณของ
ตนเอง (Identity crisis) และวัยรุนจะพยายามแสวงหาลักษณะความเปนเอกลักษณของตนเอง 
(Identity) วาควรมีลักษณะเชนไร (Elliott & Wattanasuwan, 1998 อางใน Piacentini & Mailer, 
2001) จึงทําใหคาคะแนนการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของวยัรุนโดยสวนใหญอยูในระดบักลางๆดงัที่ได
กลาวไปแลว  ยกเวนลักษณะ  สบายๆ  มคีวามสุข และสดใสราเริง เทานัน้ทีว่ัยรุนมองวาตนเองมี
มากกวาคุณลกัษณะอื่นๆ  ซึง่ตรงกับลักษณะของคนไทยทั่วๆไปที่ชอบยิ้มจนไดชื่อวาสยามเมือง
ยิ้ม และชอบ“งายๆ” “สบายๆ” ไมคิดอะไรมาก (ฐานเศรษฐกิจ, มีนาคม 2548) ซึ่งผลการวิจยัใน
คร้ังนี้คลายกบัผลการวิจยัเกี่ยวกบัลักษณะการรับรูเกีย่วกับตนเองของผูบริโภคสินคาแฟชั่นใน
งานวิจยัของ Phau และ Lo (2004) แตคุณลักษณะ มคีวามสุข(6) รวมสมัย(7)  มีระเบียบ(8)  ใช
เหตุผล(9) และสดใสราเริง(14)  ในงานวิจยัของ Phau และ Lo มีคาคะแนนที่สูงกวาของวัยรุน
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กรุงเทพฯอยางเหน็ไดชัด ดังแผนภาพที่ 5.3 โดยเสนกราฟคาคะแนนการรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน
งานวิจยัของ Phau และ Lo ซึ่งกลุมตัวอยางเปนชาวออสเตรเลียนั้นมคีาแตกตางจากคากลาง
มากกวาของวยัรุนกรุงเทพฯ ซึ่งอาจเนื่องมาจาก ออสเตรเลียจัดเปนชาติตะวันตก และสังคม
ตะวันตกจะมุงเนนความเปนตัวตนที่เปนอิสระของบุคคล  (Independent) โดยอาจกลาวไดวา
ชาวตะวันตกใหความสําคัญกับการรับรูเกีย่วกับตนเองในมุมมองของตนเอง (Private self) มีการ
แสดงออกถึงตัวตนของตนเองมากกวาชาวตะวันออก เชน วัฒนธรรมการแตงกายของชาวตะวนัตก
เนนใหแตละบคุคลแตงกายตามความตองการของตนเอง เพื่อแสดงออกถึงความเปนตัวของตัวเอง
(Triandis, 1989; Markus&Kitayama, 1991) จึงทําใหชาวตะวันตกใหคะแนนการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริงไดอยางชัดเจนมากกวาคนไทยซึง่เปนชาวตะวนัออก  
 
แผนภาพที่ 5.3  เปรียบเทียบคาคะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุนกรุงเทพในปจจุบันกับ 

ผูบริโภคสินคาแฟช่ันในออสเตรเลีย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและทางสงัคมของวยัรุนในกรุงเทพฯมี

ลักษณะที่สอดคลองกันในหลายคุณลักษณะ กลาวคอืมีความละเอยีดออน สงบ สบายๆ มีอํานาจ
เหนือผูอ่ืน คอนขางมัธยัสถ มีความสุข รวมสมัย มีระเบยีบ ใชเหตุผล มีความเปนเดก็ คอนขางเปน
ทางการ เปนอสิระ เปนคนธรรมดางายๆ สดใสราเริง และถอมตน โดยการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ตามที่เปนจริงมีคะแนนที่สูงกวาเกือบทกุคณุลักษณะ ยกเวนความถอมตน (ดังตารางที่ 4.6.1) แต
หากกลาวโดยรวมแลว การรับรูเกี่ยวกบัตนเองของวยัรุนกรุงเทพฯไมวาจะเปนการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองตามที่เปนจริงและการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมลวนมีลกัษณะที่คลายกันดังที่ไดกลาว
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ไปแลวขางตน อันเนื่องมาจากผูตอบอาจเลือกคําตอบเพื่อใหสอดคลองกับลักษณะคําตอบที่ควร
จะเปนของสงัคมที่ตนเองเปนสมาชิกอยู(Conformity) โดยพยายามตอบใหตนเองมลัีกษณะที่
คอนขางดทีั้งสองสถานการณ  จึงทาํใหคาํตอบที่ไดไมมคีวามแตกตางกันมากนัก  ซึ่งในสงัคมชาว
ตะวันออก การทําตามสงัคมเชนนี้ เปนกระบวนการที่เกดิขึ้นอยางอัตโนมัติ ถือเปนลกัษณะ
โดยทั่วไปของชาวตะวันออกหรือชาวเอเชีย เพื่อใหตนเองสอดคลองกับสังคม (Social harmony) ที่
เปนสมาชิกอยู แตการทําตามเพื่อใหสอดคลองกับสังคมเชนนี้ ถือเปนลักษณะไมพงึประสงคใน
ความคิดเหน็ของชาวตะวนัตก โดยชาวตะวันตกจะตอบหรือทําตามเพือ่ใหสอดคลองกับสังคมก็
ตอเมื่อถูกกดดันจากสงัคมหรือกลุมเทานัน้ (Mooij, 2004)  นอกจากนี้ โดยทัว่ไปแลวคนเรามักจะ
ลืมนึกถึงหรือมองขามความสําคัญของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองไปถงึแมในความเปนจริงแลวการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองนั้นเปนสิง่ที่สําคัญก็ตาม เนื่องจากอตัตา (Self) คอนขางมีลักษณะที่เปน
นามธรรม ไมสามารถจบัตองหรือมองเหน็ไดอยางชัดเจน เราจึงมักจะมองไมเห็นความสาํคัญของ
อัตตาในสถานการณทั่วๆไป แตเราจะตระหนกั ใสใจ และใหความสําคัญกับอัตตาหรือการรับรู
เกี่ยวกับตนเองมากขึ้นทันที เมื่อเกิดการเปรียบเทียบอัตตาของตนเองกับของผูอ่ืน เกิดความ
แตกตางของอตัตาของตนเองกับของคนจากสังคมอืน่ (Matsumoto, 2000) ดังนั้น จากผลการวจิัย
ในครั้งนีท้ี่ลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและทางสังคมของวัยรุนไมแตกตางกนัมาก
นัก อาจเปนเพราะไมไดมีความแตกตางหรือเกิดการเปรียบเทียบของสถานการณอยางชัดเจน 
ถึงแมวาในตวัคําถามจะมีการกําหนดสถานการณที่แตกตางกนัไวแลวก็ตาม แตผูตอบซึ่งเปนวัยรุน
อาจลืมหรือไมไดใสใจกับคําถามมากเทาทีค่วร  
  
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion Innovativeness) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

ตามประเภทของกลุมผูรับนวัตกรรมของ Rogers (1985) กลาววา ในสงัคมโดยทัว่ไปจะมี
จํานวนนักบกุเบิก (Innovator) 2.5% กลุมผูนํา (Early adopters) 13.5% คนสวนใหญกลุมแรก 
(Early majority) 34% คนสวนใหญกลุมหลงั (Late majority) 34% และกลุมลาหลัง (Laggards) 
16% (แผนภาพที ่5.4)   ในงานวิจัยจาํนวนมากไดหมายรวมกลุมนักบุกเบิก (Innovator) และกลุม
ผูนํา (Early adopter) เขาเปนกลุมเดยีวกันเนื่องจากทัง้สองกลุมนีม้ลีักษณะหลายประการที่
คลายกนัมากและคอนขางยากทีจ่ะระบุแยกประเภทบุคคลสองกลุมนีใ้หชัดเจน (Goldsmith et al, 
1999) ดังนัน้กลุมนกับุกเบกิ(Innovator) จึงมีจาํนวนประมาณ16%ของประชากร ทัง้หมด คือเปน
การรวมกนัของจํานวนกลุมนักบุกเบิก (2.5%) กลุมผูนํา (13.5%)  และกลุมนกับุกเบิกในงานวิจัย
คร้ังนี้กห็มายรวมถงึกลุมนักบุกเบิก(Innovator) และกลุมผูนํา(Early adopters) เชนกันโดยใน
งานวิจยัครั้งนีพ้บวา กลุมนกับุกเบิกทางดานแฟชั่นของวัยรุนในกรุงเทพฯมีจาํนวน 11.4% ซึ่ง
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คอนขางใกลเคียงตามหลักการ (16%) และคลายกับในงานวิจัยของ Goldsmith และคณะ (1999) 
เร่ืองการรับรูเกี่ยวกบัตนเองและการรับนวตักรรมแฟชั่น ที่พบวามจีํานวนนักบุกเบิก 10%  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สมมติฐานที1่:รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  

 
จากผลการวิจยัในครั้งนี้ รูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนแตละกลุมมคีวามสัมพันธกับ

ลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของวยัรุนที่แตกตางกันไปดังรายละเอยีดจากตารางที่ 5.1  
 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกบั

ตนเองตามที่เปนจริงและทางสังคมที่สอดคลองกันคือ มคีวามสัมพันธทางบวกกับลักษณะรวม
สมัย และมีความสัมพันธทางลบกับลักษณะสงบและมธัยัสถ  จงึอาจกลาวไดวาวยัรุนที่มีรูปแบบ
การดําเนินชวีติแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยมนี้มีลักษณะเปนคนรวมสมัย  นาตื่นเตน(ไมสงบ) 
และ ไมมัธยัสถ  ซึง่สอดคลองกับกิจกรรม ความสนใจและความคิดเหน็ของวยัรุนกลุมนี้ทีช่อบชอป
ปง เดนิเลนตามศูนยการคา รักสวยรักงาม และชอบแตงตัวตามแฟชัน่  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบมุงมั่นจริงจัง มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง

และทางสังคมที่สอดคลองกนัคือ มีความสมัพันธทางลบกับลักษณะมคีวามสุข จงึอาจกลาวไดวา
วัยรุนที่มีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบมุงมัน่จริงจงัจนบางครั้งดูเหมือนไมคอยมีความสุข เพราะ
ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาวยัรุนกลุมนี้มีความมุงมัน่และจริงจังกับชีวติมาก ไมชอบเที่ยว ไมคอยมี

แผนภาพที่ 5.4 :  ประเภทของกลุมผูรับนวัตกรรม (Adopter categories) 

ที่มา : Moven, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillan Publishing Company. p. 564. 
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กิจกรรมทางดานสนัทนาการเพื่อความบนัเทิงหรือผอนคลาย จงึอาจทาํใหวยัรุนกลุมนี้เกิด
ความเครียดไดงาย สงผลใหไมคอยมีความสุขเทาที่ควร 

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบคนดีของสังคม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปน

จริงและทางสงัคมที่สอดคลองกันคือ มีความสัมพันธทางบวกกับลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  มี
ความสุข สดใสราเริง ซึง่อาจเปนเพราะจากผลการวิจัยเกี่ยวกับขอมูลลักษณะกิจกรรม ความสนใจ
และความคิดเห็นของวัยรุนกลุมนี้คอนขางเปนคนที่มีจิตสาํนึกดีตอสังคม รักเสียงดนตรี ชอบทํา
กิจกรรมตางๆโดยเฉพาะการออกคาย จงึทําใหเปนคนทีม่ีอารมณดี มคีวามสุข และสดใสราเริง 
เพราะไดอยูกบัเสียงดนตรีและคิดแตสิ่งทีด่ี 

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบอนุรักษนิยม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง

และทางสังคมที่ตรงกนัคือ มคีวามสัมพันธทางบวกกับลักษณะมัธยัสถ  และมีระเบยีบ และ มี
ความสัมพันธทางลบกับลักษณะเปนอิสระทําตามความตองการของตนเอง จึงอาจกลาวไดวา
วัยรุนกลุมนีเ้ปนคนที่มีความมัธยัสถ มีระเบียบ และไมคอยมีความเปนอิสระ มกัทาํตามธรรมเนยีม
นิยมของสงัคม ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจยัเกี่ยวกับลักษณะความคิดเห็นของวัยรุนกลุมนีท้ี่มีความ
คิดเห็นแบบประเพณีนยิม มคีวามคิดและทําตามสิ่งที่สังคมกําหนดวาเปนสิง่ที่ด ีจดัเปนวัยรุนที่อยู
ในกรอบของขนบธรรมเนยีมประเพณีตางๆของสังคม ซึง่มองวาลักษณะที่ดีคือการเปนคนมธัยัสถ
รูจักอดออม มรีะเบียบวนิัย และทําตามประเพณีนยิม เชน การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํ
ในกลุมวัยรุนเปนสิ่งที่ควรทาํ เพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู หรือมีความคิดวาวยัรุนยัง
ไมควรมีแฟนเพราะจะทาํใหการเรียนแยลง เปนตน 

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบรกัสบายไมสนใจโลก มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง

ตามที่เปนจริงและทางสังคมที่ตรงกนัคือมคีวามสัมพันธทางบวกกับลักษณะ มีความสุข และรวม
สมัย  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเกี่ยวกบัลักษณะของวัยรุนกลุมนีท้ีช่อบมีความสขุแบบทางลัด 
คือไมคอยใชความพยายามหรือทุมเทใหกบัอะไรมากนกั ชอบความสะดวกสบายแตไมใชความ
พยายาม และชอบทดลองใชสินคาใหม ซึง่สินคาใหมทีท่ดลองใชนั้นสามารถสะทอนถึงความเปน
คนรวมสมยัของตนเอง และยังอาจเปนสิง่อํานวยความสะดวก และนาํความสุขมาใหกับตนเองได
ในอนาคต 
  

รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบสูชีวิต มีลักษณะการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงและ
ทางสังคมที่ตรงกันคือมีความสัมพันธทางบวกกับลักษณะ มีระเบียบ  ใชเหตุผล และถอมตน และ
มองวาตนเองเปนคนมธัยัสถ ซึ่งสอดคลองกับกิจกรรมและความสนใจของวัยรุนกลุมนี้ที่มกัจะชวย
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ทํางานบาน แบงเบางานตางๆของคนในครอบครัว ชวยกิจการของครอบครัว หรือหางานพิเศษทํา
เพื่อเปนการหารายไดพิเศษ รักครอบครัว และไมนิยมแตงตัวตามแฟชั่นซึ่งเปนการสิ้นเปลืองเงนิ 

  
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบบันเทิงนิยม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง

และทางสังคมที่ตรงกนัคือมคีวามสัมพันธทางลบกับลักษณะ มีระเบยีบ และใชเหตผุล และมี
ความสัมพันธทางลบกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมธัยัสถ จึงอาจกลาวไดวา
วัยรุนกลุมนีเ้ปนคนที่ไมคอยมีระเบียบ ไมใชเหตุผล และคิดวาคนในสงัคมมองตนเองวาเปนคนที่
ไมมัธยัสถ ซึ่งอาจเปนเพราะจากลกัษณะความสนใจของคนกลุมนีท้ี่คลั่งไคลดาราศิลปนตางๆ 
คอยติดตามผลงานของดารานักรองที่ตนเองชื่นชอบตลอดเวลา เชน ซื้อบัตรคอนเสิรตราคาแพง 
ประมูลของรักดารา หรือเสียเงินคาเดินทางในการติดตามดาราคนโปรดไปตามที่ตางๆ เปนตน จงึ
ทําใหดูเปนคนที่ไมคอยมีเหตุผล มักใชอารมณ โดยสะทอนออกมาไดชัดจากพฤติกรรมการคลั่ง
ไคลศิลปนของคนกลุมนีท้ี่คนทัว่ไปอาจมองวาเปนพฤตกิรรมที่ไมคอยมีเหตุผล ดารานักรองก็เปน
คนธรรมดาเชนเดียวกับเรา จึงไมนาที่จะคลั่งไคลหรือใหความสาํคัญอะไรมากมาย  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบยึดมั่นในศีลธรรม มีความสัมพันธทางบวกกับการรับรู

เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ เปนคนธรรมดางายๆ และมีความสัมพันธทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในคุณลกัษณะ มัธยัสถและเปนทางการ จงึอาจกลาวไดวาวัยรุน
กลุมนี้มองวาตนเองเปนคนธรรมดางายๆ และคิดวาคนในสังคมมองวาตนเองเปนคนที่มีความ
มัธยัสถ และเปนทางการ ซึง่ลักษณะดงักลาวทั้งหมดสอดคลองกับลักษณะของวัยรุนกลุมนี้ที่มี
ชีวิตที่เรียบงาย ไมฟุงเฟอ กนิอยูแตพอประมาณ จึงไมคอยไดใชจายเงนิ กจิกรรมทีท่าํสวนใหญก็
เปนกิจกรรมทางศาสนา ซึง่ลวนแลวแตเปนพิธกีรรมที่ตองมีความเปนทางการแทบทัง้สิ้น เชน การ
ทําบุญ เขาวัดฟงธรรม เปนตน ดวยการยดึหลักศาสนาในการดําเนนิชีวิตของวัยรุนกลุมนี ้จึงทําให
คนในสังคมมองวาวัยรุนกลุมนี้เปนคนมธัยัสถ และมีความเปนทางการ  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบบานแสนสขุ มีความสมัพนัธทางลบกับการรับรูเกี่ยวกบั

ตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะมีความเปนเด็ก และมีความสัมพนัธทางบวกกบัการรับรู
เกี่ยวกับตนเองทางสงัคมในคุณลักษณะสดใสราเริง จึงอาจกลาวไดวาวัยรุนกลุมนี้คอนขางมีความ
เปนผูใหญ และมีความสดใสราเริง ซึง่สอดคลองกับลักษณะของวยัรุนกลุมนี้ทีม่ีการดําเนินชีวิต
อยางมีความสขุอยูกับครอบครัวที่บาน นิยมทํากิจกรรมที่อยูภายในบาน เชนเขาครัวทาํอาหารหรอื
งานฝมือตางๆ ซึ่งเปนกิจกรรมของผูใหญทีไ่มคอยไดรับความนิยมจากวัยรุนทั่วไป 
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จากผลการวิจยัในครั้งนี้ รูปแบบการดําเนนิชีวิตแตละกลุมมีความสัมพันธกับลักษณะการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนที่แตกตางกนัไป สอดคลองกับหลักการเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตที่ระบวุา รูปแบบการดําเนินชวีิตของแตละบุคคลไดรับอิทธิพลจากหลายปจจัย ไมวาจะเปน
กลุมทางสงัคมที่บุคคลมีปฏิสัมพันธดวย เชน กลุมเพื่อน ครอบครัว บุคคลสําคัญในชีวิต หรือ
กิจกรรมทีท่ํา ก็ลวนแลวแตมีผลตอรูปแบบการดําเนินชวีิตของบุคคลไดทั้งสิน้  นอกจากนี้รูปแบบ
การดําเนินชวีติยังมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล   โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมความสนใจที่
สอดคลองกับรูปแบบการดําเนินชวีิตของตนเอง (Berkman et al, 1997) อีกทั้ง การรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองสงผลทาํใหเกิดลกัษณะบุคลิกภาพของบุคคล (Personality) ซึ่งบุคลิกภาพนั้นหมายถงึ 
ลักษณะภายในที่มีอิทธพิลตอการแสดงออกของบุคคลในสถานการณตางๆ ประกอบดวยรูปแบบ
ของพฤติกรรมที่แตกตางจากบุคคลอื่น นาํไปสูการตอบสนองสิง่เราที่มใีนสภาพแวดลอม และ
บุคลิกภาพยงัเปนผลมาจากลักษณะทางสงัคมและวัฒนธรรมที่บุคคลเปนสมาชิกอยู โดยบุคคลมี
สังคมรอบตัวหรือการดําเนนิชีวิตแบบใด ก็จะมีลักษณะบุคลิกภาพที่สอดคลองกับสังคมหรือส่ิงเรา
ที่อยูรอบตัวนัน่เอง (Hoyer&Maclnnis, 2001 อางใน ภารตรี จิตตางกรู, 2545) 

 
สมมติฐานที่ 2: รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับนวตักรรม   

สินคาแฟชั่น 
 

กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยม เปนกลุมเดียวทีม่ีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่น สอดคลองกับขอมลูการวิจยัในครั้งนี้ทีเ่กือบคร่ึงหนึ่ง (43.6%) ของกลุมนัก
บุกเบิก (Innovator) มีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยมนี้ ซึง่นาจะเปนเพราะ
เปนกลุมที่สนใจและใหความสําคัญเกี่ยวกับแฟชั่นอยูตลอดเวลา เปนกลุมที่มกีารเปดรับส่ิงใหม 
นิยมวัฒนธรรมและคานยิมตางชาต ิจึงมแีนวโนมที่จะไดรับอิทธิพลและแฟชั่นแบบใหมๆจากสงัคม
ภายนอกมากกวากลุมอ่ืน ซึง่ตรงกับลักษณะของนักบกุเบิก (Innovator) ที่เปนกลุมคนทีพ่รอมจะ
เสี่ยงในการลองของใหม มคีวามคิดที่เปนสากล มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง มักทําตามความ
ตองการของตนเอง เปนกลุมคนทีท่ําหนาทีเ่ปนหนาดานที่จะคอยนํานวัตกรรมหรือสินคาใหมมาสู
สังคม มกัเปนกลุมคนที่มีอายุไมมาก เปนกลุมคนที่มีกิจกรรมทางสังคมมาก (Rogers, 1985) 

 
สวนกลุมยึดมัน่ในศีลธรรม และ อนุรักษนยิม เปนรูปแบบการดําเนินชวีิตที่ไมมนีักบกุเบิก 

(Innovator) เลย ซึ่งสอดคลองกับลักษณะของคนสองกลุมนี้ที่ใชชีวิตตามหลกัศาสนา ไมชอบ
ความฟุงเฟอ และดําเนนิชีวติตามแบบประเพณีนยิม โดยเฉพาะกลุมอนุรักษนิยมที่อาจเรียกไดวา
เปนกลุมตอตานแฟชั่นกว็าได ซึ่งคลายกับลักษณะของ กลุมลาหลัง (Laggards) ที่เปนคนกลุม
สุดทายที่จะรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม คนกลุมนี้มีลักษณะความเปนทองถิน่สงู (Localite) 
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ลักษณะเดนของคนกลุมนี้คอืมีลักษณะธรรมเนียมนิยม (Traditional) การตัดสินใจพิจารณาเรื่อง
ตางๆจะขึ้นอยูกับธรรมเนยีมตางๆของสังคมวาในอดีตทีผ่านมาคนในสังคมตัดสินหรือเชื่ออยางไร 
คนกลุมนี้ก็จะทําตามและเชือ่เชนนัน้ (Rogers, 1985) 

 
สมมติฐานที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกบัการรับนวัตกรรม   

สินคาแฟชั่น 
 

กลุมนกับุกเบกิ(Innovator) มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง คือ     
ละเอียดออน นาตื่นเตน สบายๆ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน ชอบซ้ือของตามอําเภอใจ มีความสุข รวมสมยั 
มีระเบียบ ใชเหตุผล มีความเปนเด็ก ไมเปนทางการ  เปนอิสระ เปนคนธรรมดางายๆ  สดใสราเริง 
และ ถอมตน สวนลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมของกลุมนักบุกเบิกมีลักษณะ
เชนเดียวกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริง ยกเวนลักษณะ ละเอียดออน และ ถอมตน ที่
กลุมนกั   บุกเบิกจะมองวาตนเองมีลักษณะเปนคนละเอียดออน และถอมตนมากกวาที่คนอืน่มอง   
 

นอกจากนีจ้ะสังเกตไดวากลุมนักบกุเบิก (Innovator) ของวัยรุนในกรงุเทพฯมีลกัษณะ 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงทีเ่ปนเอกลักษณแตกตางจากกลุมผูตาม กลาวคือ  มีความ
ละเอียดออน  สบายๆ  ชอบซื้อของตามอําเภอใจ  มีความสุข  รวมสมยั  เปนอิสระทาํตามความ
ตองการของตนเอง และสดใสราเริง มากกวากลุมผูตามอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ซึ่งตรงกับ
ลักษณะของนกับุกเบิกทางดานแฟชั่นในงานวิจยัของ Goldsmith และคณะ (1996) และนัก
บุกเบิกทางดานแฟชัน่ในงานวิจยัของ Phau และ Lo (2004) แตลักษณะที่ตางกนัคือนักบุกเบิก
ของ วยัรุนกรุงเทพฯจะมีความเปนอิสระทําตามความตองการของตนเองมากกวา ในขณะทีน่ัก
บุกเบิกในงานวิจัยของ Phau และ Lo จะเปนคนมีระเบียบ ใชเหตุผล และมีความเปนเด็กมากกวา
วัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนั สวนนักบุกเบิกในงานวิจัยของ Goldsmith และคณะ เปนคนที่มีลกัษณะ 
นาตื่นเตน และมีอํานาจเหนอืผูอ่ืนมากกวาวัยรุนกรุงเทพฯในปจจุบัน 
 

จากลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของกลุมนักบกุเบิกดังที่ไดกลาวไปแลวขางตน อาจ
เปนผลมาจากลักษณะการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล (Innovativeness) ที่จะเกิดจากแรงขับ
ภายในรางกายที่ตองการตัวกระตุน (Stimulation need) เพื่อใหพรอมรับส่ิงใหมที่จะเขามาในชีวิต 
หรือ เกิดจากความตองการหาความแปลกใหมใหกับชวีติ (Novelty seeking) ตองการความเปน
อิสระทางความคิด คือใชตัวเองเปนศนูยกลางในการตัดสินใจเรื่องตางๆมากกวาที่จะทําตามคน
สวนใหญ (Independence toward other’s communicated experience)  และตองการความ
เปนเอกลกัษณที่ไมเหมือนใคร (Need for uniqueness) (Roehrich, 2004) อีกทั้งลกัษณะ
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บุคลิกภาพของกลุมนักบกุเบิกตามคําอธบิายของ Rogers (1985) คือ เปนคนที่เปดกวางพรอมรับ
สิ่งใหมหรือความคิดใหม(less dogmatic) มีเหตุผล (Rational) กลาเสีย่ง ยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ตางๆไดงาย และตองการประสบความสาํเร็จมากกวาคนกลุมอ่ืน ซึ่งลกัษณะทัง้หมดที่กลาวมา
ขางตน ลวนแลวแตสอดคลองกับลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองของนักบุกเบิกในงานวิจัยนี้ ที่
ชอบความตืน่เตน รวมสมัย เปนอิสระทาํตามความตองการของตนเอง สดใสราเริง และถือตนวามี
ความสามารถ   
 
ขอจํากัดในการวิจยั 
 

แบบสอบถามที่ใชในการวิจยัครั้งนี้มีจาํนวนขอคําถามคอนขางมาก อันเนื่องมาจากความ
ตองการใหแบบสอบถามครอบคลุมวัตถุประสงคของงานวิจยัอยางครบถวน ทําใหกลุมตัวอยาง
ตองใชเวลานานในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งกลุมตัวอยางอาจเกิดความเบื่อหนายและเหนื่อยลา
ในการตอบ จงึอาจทําใหไดคําตอบที่คลาดเคลื่อนในบางสวนได 

 
อีกทั้งขอคําถามที่ใช โดยเฉพาะในสวนของการรับรูเกี่ยวกับตนเองเขาใจยาก จึงอาจทําให

กลุมตัวอยางเกิดความสับสนในการตอบตอบคําถาม อีกทั้งกลุมตัวอยางในงานวิจยัครั้งนี้เปนกลุม
วัยรุนที่มีอายุระหวาง 15-19 ป ที่กาํลงัศึกษาอยูในระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทา 
ซึ่งอาจยังไมมคีวามเขาใจถงึการรับรูเกี่ยวกับตนเองดีเทาที่ควร จึงทําใหการคําถามไมชัดเจน
เทาที่ควร 

 
ระยะเวลาที่ใชในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางอาจมีไมมากพอ เนื่องมาชวงเวลา

ดังกลาวเปนชวงเวลาใกลกบัการสอบปลายภาคของนกัเรียน จึงทําใหเกิดความเรงรีบในการเก็บ
ขอมูล ซึ่งหากมีระยะเวลาในการเก็บขอมลูที่มากกวานี้ อาจทาํใหขอมลูที่ไดมีความแมนยําและ
ชัดเจนมากยิง่ขึ้น 

 
การตอบคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและการรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูตอบในงานวจิัย

คร้ังนี้ อาจเกิดความคลาดเคลื่อนอันเนื่องมาจากผูตอบอาจตองการตอบเพื่อใหคําตอบของตนเอง
สอดคลองกับส่ิงที่สงัคมตองการ หรือสอดคลองกับส่ิงที่สังคมเหน็วาเปนสิ่งดงีามทีค่วรทํา เชน คน
ดีควรตอตานเรื่องยาเสพติด ควรใสใจเร่ืองสภาพแวดลอม เลือกตอบลกัษณะการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองที่เปนไปในทางบวกเพื่อทาํใหตัวเองดูดี เปนตน 

 
ขอเสนอแนะสําหรบังานวจิัยในอนาคต 
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เนื่องจากในงานวิจยัครั้งนี้ไดกําหนดชวงอายุของวัยรุนไวที่ 15-19 ป ซึ่งอยูในระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายเทานัน้ ดังนัน้ในงานวิจยัตอไปในอนาคต อาจมกีารศึกษาเพิ่มเติมกับวัยรุน
ในชวงอายุอ่ืนๆ เชน นกัศึกษาระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งจดัเปนวัยรุนในชวงตอนปลาย หรือ วัยอืน่ๆที่
นอกเหนือไปจากวยัรุน หรืออาจมีการศึกษาเพิม่เติมไปยังวยัรุนในเขตจังหวัดอื่นๆที่
นอกเหนือไปจากกรุงเทพมหานคร  

 
การวิจยัในอนาคตอาจมีการปรับปรุงและสรางขอคําถามใหมในการวัดการรับรูเกี่ยวกับ

ตนเองใหมีความเหมาะสมกบัคนไทยและสามารถทําใหผูตอบมีความเขาใจเกี่ยวกับคําถามไดมาก
ข้ึน หรืออาจใชการสัมภาษณแบบเจาะลกึ(In-depth Interview) และการอภิปรายเชิงกลุม (Focus 
group) ซึ่งจะสงผลทาํใหการรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูตอบมีความชัดเจนและละเอียดมากยิง่ขึ้น 
และในการศึกษาการรับรูเกี่ยวกับตนเองในครั้งนีม้ีเพยีงสองมิติ คือ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่
เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคม ซึง่ตามทฤษฎีแลว ยงัคงมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองใน
มิติอ่ืนๆอีกที่จะสามารถนาํมาใชในการศึกษาครั้งตอไปได  

 
ในปจจุบนั มาตรวัดลักษณะความเปนนกับุกเบิก(Innovator) จัดเปนมาตรวัดใหมทีย่ังไม

มีมาตรวัดของผูใดที่ไดรับการยอมรับเปนเอกฉันทอยางเปนมาตรฐานสากล แตก็มนีกัวิจัยจาํนวน
มากพยายามศึกษาและสรางมาตรวัดลักษณะดังกลาวอยางตอเนื่อง อีกทั้งยังมีมาตรวัดความเปน
นักบุกเบิกอื่นๆอีกจํานวนมากที่สามารถนํามาใชในงานวิจยัในอนาคตไดเชนกัน อีกทั้งงานวิจัยใน
ร้ังนี้ มุงศึกษาไปที่สินคาประเภทเสื้อผาเทานัน้ ซึง่ในการศึกษาครั้งตอไปในอนาคตอาจมีการศึกษา
เพิ่มเติมไปยงัสินคาประเภทอื่นๆได 

 
การวัดรูปแบบการดําเนินชวีติยังมีวธิีการวดัแบบอื่นๆที่นอกเหนือไปจากการวัดแบบ AIOs 

เชน แบบ LOVs ซึ่งเปนการสํารวจคานิยมและการดําเนนิชีวิต รวมถงึวิธีอ่ืนๆอีกมากมาย  
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 
 

จากผลการวิจยัเรื่องรูปแบบการดําเนินชวีติ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรม
สินคาแฟชัน่ของวัยรุนในครัง้นี ้เราสามารถนําขอมูลที่ไดเกี่ยวกบัลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีติ
ของวัยรุนในกรุงเทพฯไปประยุกตใชไดในดานสังคมและการตลาด โดยจัดกิจกรรมหรือกําหนด
แนวทางในการทํางานใหสอดคลองกับรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนในแตละกลุม ดังนี ้
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สามารถนําขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนนิชีวิต และลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของ
วัยรุนที่ไดจากการวิจยัในครัง้นี้ไปใชเปนแนวทางในการสรางสรรคออกแบบเสื้อผา และสินคา
แฟชั่น ตลอดจนนาํไปใชในการวางแผนโฆษณาการสื่อสารการตลาด ประชาสัมพนัธ และ
สรางสรรคกิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกับทางดานแฟชัน่ เพื่อใหเขาถึงวยัรุนไดดี โดยเฉพาะกลุมนัก
บุกเบิก ซึ่งถือเปนกลุมคนทีม่คีวามสาํคัญมากตอการแพรกระจายแฟชัน่ใหมไปยงัคนอื่นๆในสังคม  

 
จากงานวิจยัในครั้งนี ้กลุมวยัรุนที่จัดเปนกลุมนักบกุเบิกและมีความสาํคัญตอแฟชั่นมาก

คือกลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม นักการตลาดหรือนกัออกแบบควรจัดกิจกรรมหรือออกแบบ  
สินคาใหตรงกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง และรูปแบบการดําเนนิชีวิตของกลุมนักบกุเบิก คือเปนคน
ที่มีความรวมสมัย ชอบความตื่นเตน  ชอบใหตนเองดูมอํีานาจเหนือผูอ่ืน และถือตนวามี
ความสามารถ เชน แบบเสื้อผาควรเปนแบบเรียบงายแตดูสงา มีความรวมสมัย และนําแฟชั่นอยู
ในตัว หรือในการจัดงานเปดตัวสินคาแฟชั่น ควรเนนไปที่ความรวมสมัย นาตืน่เตน และควรสราง
แบรนดสินคาแฟชั่นใหมีความเปนสากลหรือคอนขางออกไปในแนวตะวันตก ใหดูคอนขางหรูหรามี
ระดับ (Modern&Elegance Theme) เนื่องจากตรงกับลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีติของกลุมนกั
บุกเบิกที่ชอบและมีการเปดรับคานิยมของตะวนัตกมาก เปนตน 

 
กลุมคนดีของสังคมนับเปนรูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนอีกรูปแบบหนึง่ทีม่ีนาสนใจ

สําหรับสินคาแฟชั่น เนื่องจากวยัรุนจาํนวนมากทีม่ีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบนี้และมีความเปนไป
ไดที่นักบุกเบิกทางดานแฟชัน่จะมีลกัษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบนี้เชนกนั ลักษณะการรับรู
เกี่ยวกับตนเองที่โดดเดนของวัยรุนกลุมนีค้ือชอบความมีอิสระ มีความสุข และสดใสราเริง ซึง่
เปนไปในทิศทางเดียวกับลักษณะกิจกรรมและความสนใจของวัยรุนกลุมนี้ทีช่อบกิจกรรมกลางแจง 
และเสียงดนตรี ดังนัน้แนวแฟชั่นหรือแนวทางในการโฆษณาหรือสรางสรรคกิจกรรมตางๆ
(Freedom&Lively Theme) สําหรับกลุมนีอ้าจเนนไปที่ความเปนธรรมชาติที่มีความเปนอิสระ 
ธรรมชาติที่มีสีสันสดใสดูราเริง ไมหรูหราแตมีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัว เปนตน 

 
กลุมบันเทงินยิม จัดเปนอีกกลุมหนึ่งทีน่าสนใจสําหรับสินคาแฟชัน่เชนกนั โดยวัยรุนกลุมนี้

คลั่งไคลดารานักรองเปนพิเศษ และมีความเปนไปไดทีน่กับุกเบิกทางดานแฟชั่นจะมลัีกษณะ
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบนี้เชนกัน ดังนัน้เราจงึสามารถนําจุดเดนทางดานความสนใจของวยัรุน
กลุมนีท้ี่ชืน่ชอบเรื่องเกี่ยวกบัดารานกัรองมาใชในการสรางสรรคออกแบบเสื้อผา  และ สินคาแฟชัน่ 
ตลอดจนนําไปใชในการวางแผนโฆษณาการสื่อสารการตลาด ประชาสัมพนัธ    และ สรางสรรค
กิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกบัทางดานแฟชัน่ได (Star Trendy Theme) 
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นอกจากนี ้อินเทอรเน็ต ถือเปนทัง้กิจกรรมและสื่อใหมที่เขามามีบทบาทมากขึ้นในกลุม
วัยรุนสวนใหญ โดยเฉพาะกลุมมีความคดิรอบคอบและชอบเลนเกมส ซึ่งเปนกลุมที่มีจํานวนมาก
เปนอันดับสอง   ดังนัน้นักการตลาดหรือแมแตหนวยงานของภาครัฐและเอกชนตางๆจึงไมควร
มองขามสื่อนี้ในการจัดกจิกรรมหรือการประชาสัมพันธขาวสารตางๆ เพราะเปนสื่อทีเ่ขาถึงวัยรุน
ไดมาก และมคีาใชจายที่ไมสูงนักเมื่อเทียบกับส่ือโทรทศันหรือส่ิงพิมพตางๆ 
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แบบสอบถาม 
งานวิจัยเรื่อง รปูแบบการดําเนินชีวิต การรบัรูเกี่ยวกับตนเอง 

และการรับนวัตกรรมทางแฟชั่นของวัยรุน 
แบบสอบถามฉบับนี้เปนการเก็บขอมูลเพื่อทําวิทยานิพนธของนิสิตปริญญาโท 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ สาขาวิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
กรุณาทําเครื่องหมายลงใน     ที่ตรงกับคําตอบของทาน 
 
ตอนที่ 1 : ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 

1. เพศ     (1) ชาย    (2) หญิง 
 
 
2. อายุ   (1) ต่ํากวา 15 ป (2) 15  ป  (3) 16 ป  

 
(4) 17 ป  (5) 18 ป  (6) 19 ป   

 
 
3. ขณะนี้กําลังศึกษาอยูระดับช้ัน     (1)  มัธยมศึกษาปที่ 4  ปวช.ป1 หรือเทียบเทา 

(2)  มัธยมศึกษาปที่ 5  ปวช.ป2 หรือเทียบเทา 
(3)  มัธยมศึกษาปที่ 6  ปวช.ป3 หรือเทียบเทา 
(4)  อื่นๆ โปรดระบุ …………………….. 

 
 
4. รายไดเฉล่ียของคุณตอเดือน  (1)  ต่ํากวา 500  บาท  (2)  500 - 1,000  บาท 

(3)  1,001 – 1,500  บาท  (4)  1,501 - 2,000  บาท 
(5)  2,001 - 2,500  บาท  (6)  2,501 – 3,000  บาท 
(7)  มากกวา 3,000  บาท 

 
 
5. รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน  (1)  ไมเกิน 10,000  บาท  (2)  10,001 – 20,000  บาท 

(3)  20,001 – 30,000  บาท (4)  30,001 – 40,000  บาท 
(5)  มากกวา 40,000  บาท (6)  ไมทราบ 
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ตอนที่ 2 :  คําถามเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต    2.1) กิจกรรม : กรุณาบอกถึงความถี่ในการทํากิจกรรมแตละอยางวาทําบอยแคไหน 

ขอ กิจกรรม ทําเปนประจํา ทําคอนขางบอย ทําบางไมทําบาง นานๆทําที ไมทําเลย 

1 เรียนพิเศษ      
2 อานหนังสือเรียน      
3 ติวหนังสือกับเพื่อน      
4 ฟงวิทย/ุฟงเพลง      
5 อานหนังสือพมิพ      
6 อานนิตยสาร      
7 อานการตูน      
8 อานนิยาย, เร่ืองสั้น      
9 ดูโทรทัศน      
10 ดูวีซีดี ดีวีดี      
11 ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร      
12 คุยโทรศัพท      
13 เลนอินเตอรเน็ต      
14 เลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสเพลสเตช่ัน      
15 เดินเลนตามศูนยการคา      
16 ซ้ือเสื้อผา      
17 ไปทานอาหารฟาสฟูดส      
18 ออกกําลังกาย      
19 เลนสเก็ต      
20 เลนสนุกเกอร      
21 ไปเที่ยวบานเพื่อน      
22 ไปเที่ยวตางจังหวัด      
23 ไปเที่ยวตางประเทศ      
24 เที่ยวกลางคืน      
25 โยนโบวลิ่ง      
26 ไปดูคอนเสิรต      
27 เขาครัวทําอาหารหรือขนม      
28 ปลูกหรือดูแลตนไม      
29 ทํางานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ      
30 ทําบุญ ตักบาตร      
31 เขาวัดทําบุญฟงธรรม      
32 ทํางานบาน      
33 ชวยเลี้ยงนอง/หลาน      
34 ดูแลสัตวเลี้ยง      
35 ชวยกิจการที่บาน      
36 ทํางานหารายได      
37 ไปเที่ยวกับแฟน      
38 รองคาราโอเกะ      
39 เลนดนตรี      
40 เขาคายกิจกรรมตางๆในชวงปดภาคเรียน      
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2.2) ความสนใจ : ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับขอความตอไปนี้ 

ขอ ประเด็น 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คอนขาง
เห็นดวย 

เฉยๆ ไมคอย
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 ฉันอยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได      
2 ฉันมักจะซ้ือเสื้อผาแบบใหมตามแฟชั่นที่กําลังนิยม      
3 ฉันอยากมีโอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด      
4 ฉันชอบติดตามขาวคราวเกี่ยวกับดาราและศิลปนตางๆ      
5 ฉันชอบหาของอรอยทานไมวาจะใกลหรือไกล      
6 เพื่อนคือคนที่เขาใจฉันมากที่สุด      
7 ฉันมักตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา      
8 ฉันเรียนแบบไปเรื่อยๆ เหนื่อยก็พัก      
9 ฉันไมคอยพลาดการถายทอดกีฬานัดสําคัญ      
10 ฉันถือคติวา “กองทัพตองเดินดวยทอง”      
11 ฉันตองนอนอยางนอยวันละ 6-8 ช่ัวโมง      
12 ถาฉันมีปญหาฉันจะปรึกษาเพื่อนเปนอันดับแรก      
13 ถาเอ็นทรานซไมติด ฉันคงเสียใจมาก      
14 ฉันสามารถมีสุขภาพดีไดโดยไมตองเลนกีฬา      
15 ฉันเลือกพักผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทําอะไรไดมากขึ้น      
16 ฉันกินเพื่ออยู ไมใชอยูเพื่อกิน      
17 ฉันมักจะต้ังใจเรียนอยางสม่ําเสมอ      
18 ฉันจะจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ      
19 ในชีวิตนี้ฉันจะตองไปดูกีฬาโอลิมปกใหได      
20 ฉันไปเรียนพิเศษเพื่อจะไดมีเวลาเจอเพื่อนมากขึ้น      
21 การพักผอนเปนสิ่งจําเปนสําหรับฉัน      
22 ฉันถนอมและบํารุงผิวเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา      
23 ฉันทบทวนการเรียนอยางสม่ําเสมอ      
24 ดารานักรองก็เปนคนธรรมดา ไมเห็นนาสนใจ      
25 ทุกครั้งที่เปนสิว ฉันรูสึกไมมั่นใจ      
26 ฉันยอมทนหิวเพื่อแลกกับการมีรูปรางดี      
27 ฉันหมั่นออกกําลังกายเพื่อใหมีสุขภาพที่ดี      
28 ฉันรูสึกไมพอใจที่มใีครมาวาดาราที่ฉันช่ืนชอบ      
29 การรักษารูปรางใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ      
30 ฉันจะพิถีพิถันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดี      
31 ฉันคิดวาเปนการเสียเวลาที่จะอานหนังสือพิมพ      
32 ฉันชอบหาเพื่อนทางอินเตอรเน็ต      
33 ฉันชอบดูโทรทัศนเปนชีวิตจิตใจ      
34 เมื่อฉันเห็นสินคายี่หอใหมบนช้ันวางสนิคา ฉันมักจะซ้ือมาทดลองใชเสมอ      
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2.3) ทัศนคติ ความคิดเห็น : ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับขอความตอไปนี้ 

ขอ ประเด็น เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คอนขาง
เห็นดวย 

เฉยๆ ไมคอย
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 
1 การแตงกายใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ      
2 วัยรุนไทยมักแตงตัวตามๆกัน ไมคอยมีความเปนตัวของตัวเอง      
3 การแตงตัวตามแฟชั่นเปนสิ่งฟุมเฟอย      
4 การเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน      
5 ราคาเปนปจจัยสําคัญสําหรับการตัดสินใจซื้อเสื้อผา      
6 วัฒนธรรมไทยจะทําใหสังคมนาอยู      
7 การแตงตัวเซ็กซ่ีเปดนิดเวาหนอยไมใชเร่ืองเสียหายสําหรับวัยรุน      
8 วัยรุนเปนวัยที่พอแมควรใหความรูเร่ืองเพศศึกษา      
9 ยาเสพติดคือบอนทําลายอนาคตของชาติ      
10 เราควรใชน้ํามันอยางประหยัด      
11 ควรลดการใชถุงพลาสติก เพราะยอยสลายยาก      
12 วัยรุนไทยควรมีอิสระทางความคิดและกลาแสดงออกมากกวานี้      
13 วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย ไมควรรักษาไว      
14 เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู       
15 เราคนไทยควรไปใชสิทธิ์เลือกต้ังทุกครั้ง      
16 วัยรุนควรซื้อเสื้อผาที่มียี่หอ      
17 วัยรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานั้น      
18 ผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวัยรุน      
19 เสื้อผาที่ดีคือเสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายุคสมัยใดก็ไมเชย      
20 การวางแผนและคิดกอนการซื้อเปนสิ่งที่ควรทํา      
21 ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องที่ทุกคนตองชวยกันอนุรักษ      
22 ครอบครัวคือพื้นฐานสําคัญของชีวิต      
23 ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ      
24 ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่เปนอยูทุกวันนี้      
25 การเสพยาเสพติดเปนภัยตอชีวิตและทรัพยสิน      
26 การเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใชเร่ืองเสียหาย      
27 ศึกษาตอในประเทศหรือตางประเทศก็เหมือนกัน      
28 รักในวัยเรียนเปนเรื่องปกติสําหรับวัยรุน      
29 การแตงกายตามแฟชั่นเปนการทําลายวัฒนธรรมไทย      
30 การเมืองเปนเรื่องของทุกคน รวมทั้งวัยรุน      
31 การมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง      
32 ความพยายามนํามาซึ่งความสําเร็จ      
33 การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุนเปนสิ่งที่ควรทํา      
34 ฉันอยากมีชีวิตที่สนุกสนานไปเรื่อยๆ โดยไมตองกังวลเรื่องใดๆ      
35 ตองทําวันนี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส      
36 ฉันยังไมคิดถึงเรื่องอนาคต เพราะมันยังอีกไกล      
37 ฉันจะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพื่ออยูกับครอบครัว      
38 ฉันชอบที่จะอยูบานกับครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน      
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ตอนที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 กรุณาทําเครื่องหมาย        ลงในชองวางระหวางลักษณะคําคุณศัพท เพียงเครื่องหมายเดียวในแตละขอ  โดย      ใกลเคียง
กับคําคุณศัพทขางไหนมากที่สุด ก็แสดงวานองมีลักษณะเปนแบบนัน้   โปรดตอบตามความคิดของนองเองเพื่อใหไดคําตอบที่ตรงกับ
ความรูสึกมากที่สุด  

ตัวอยางการตอบ 
ขอ ลักษณะ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) ลักษณะ 
1 หยาบกระดาง        ละเอยีดออน 
2 นาต่ืนเตน        สงบ 

 
1) ใหนองลองนึกจินตนาการตามสถานการณตอไปนี้นะคะ สมมติวานองกําลังเดินเลนอยูในศูนยการคากับเพื่อนๆ  นอง

ใสเส้ือผาที่คิดวาเหมาะสมกับการออกไปเดินเที่ยวหางครั้งนี้    จากการแตงตัวในครั้งนี้ นองคิดวาตัวนองเปนคนที่มี
ลักษณะแบบใดตอไปนี้ 

          
ขอ ลักษณะ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) ลักษณะ 
1 หยาบกระดาง        ละเอยีดออน 
2 นาต่ืนเตน        สงบ 
3 อึดอัด        สบายๆ 
4 มีอํานาจเหนอืผูอืน่        ยอมจํานนอยูใตอาํนาจผูอื่น 
5 มัธยัสถ        ซื้อของตามอําเภอใจ 
6 มีความสุข        ไมมีความสุข 
7 รวมสมัย        ไมรวมสมัย 
8 เปนคนมีระเบียบ        ไมมีระเบียบ 
9 ใชเหตุผล        ใชอารมณ 
10 มีความเปนเด็ก        มีความเปนผูใหญ 
11 เปนทางการ        ไมเปนทางการ 
12 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม        เปนอสิระ ทําตามความตองการของตนเอง 
13 เปนคนซับซอน เขาใจยาก        เปนคนธรรมดา งายๆ 
14 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา        สดใส ราเริง 
15 ถอมตน        ถือตนวามีความสามารถ 

 
  

คะแนน 
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2) เหตุการณสมมติเหมือนขอที่แลวคะ คือ  สมมติวานองกําลังเดินเลนอยูในศูนยการคากับเพื่อนๆ  นองใส

เส้ือผาที่คิดวาเหมาะสมกับการออกไปเดินเที่ยวหางครั้งนี้  จากการแตงตัวในครั้งนี้  นองคิดวาคนอื่นๆจะมองวานอง
เปนคนที่มีลกัษณะเปนแบบใดตอไปนี้  

          
ขอ ลักษณะ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) ลักษณะ 
1 หยาบกระดาง        ละเอยีดออน 
2 นาต่ืนเตน        สงบ 
3 อึดอัด        สบายๆ 
4 มีอํานาจเหนอืผูอืน่        ยอมจํานนอยูใตอาํนาจผูอื่น 
5 มัธยัสถ        ซื้อของตามอําเภอใจ 
6 มีความสุข        ไมมีความสุข 
7 รวมสมัย        ไมรวมสมัย 
8 เปนคนมีระเบียบ        ไมมีระเบียบ 
9 ใชเหตุผล        ใชอารมณ 
10 มีความเปนเด็ก        มีความเปนผูใหญ 
11 เปนทางการ        ไมเปนทางการ 
12 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม        เปนอสิระ ทําตามความตองการของตนเอง 
13 เปนคนซับซอน เขาใจยาก        เปนคนธรรมดา งายๆ 
14 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา        สดใส ราเริง 
15 ถอมตน        ถือตนวามีความสามารถ 
15 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม        เปนอสิระ ทําตามความตองการของตนเอง 

 
ตอนที่ 4: การรับนวัตกรรมแฟชั่น  นองมีความคิดเห็นอยางไรตอประเด็นดังตอไปนี้ 

ขอ ประเด็น 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 
 

คอนขาง
เห็นดวย 

เฉยๆ 
 

ไมคอย
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 โดยสวนใหญแลว ฉันมักจะเปนคนสุดทายในกลุมเพื่อนๆทีซ่ื้อเสื้อผาแบบใหมที่
เพิ่งมีวางขายในทองตลาด  

     

2 เมื่อไหรที่ฉันไดเห็นหรือรูวามีแฟชั่นเสื้อผาแบบใหมออกมาวางขาย ฉันก็มักจะไป
หาซื้อเสือ้ผาแบบใหมนั้นทันที  

     

3 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัเพื่อนๆของฉัน ฉันไมคอยซื้อเสือ้ผาแบบใหมๆ        

4 ฉันมักจะหาซือ้เสือ้ผาแบบแปลกใหมอยูเสมอ ถึงแมวาเสื้อผาแบบนัน้จะยังไม
เปนที่นิยม หรือมีขายไมมากนัก  

     

5 สวนใหญแลว ฉันมักจะเปนคนทายๆในกลุมเพื่อนที่รูวา ตอนนี้มีแนวเสื้อผาแบบ
ไหนที่กําลังมาแรงและนาจะเปนทีน่ิยมตอไปในอนาคต  

     

6 ฉันมักจะรูเร่ืองเกีย่วกับเสือ้ผาแบบใหมๆมากกวาเพื่อนคนอื่นๆ        
 
 

 

คะแนน 
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ประวัติผูวิจยั 
 
 

นางสาว อัญชนั สันติไชยกุล จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะนเิทศศาสตร     
สาขาวิชาการโฆษณา จุฬาลากรณมหาวทิยาลยั ตอมาไดเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโท     
คณะนิเทศศาสตร สาขาวิชาการโฆษณา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2547 และสําเร็จ
การศึกษาในป พ.ศ. 2548 
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