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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

1.1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ในปจจุบันอุตสาหกรรมการกอสรางไดมีการพัฒนาและขยายตัวอยางตอเนื่องรวดเร็ว 
โดยเฉพาะประเทศแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซ่ึงสวนใหญเปนประเทศกําลังพัฒนา
ทางดานเศรษฐกิจที่มีการลงทุนอยางตอเนื่องจาก รัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และเอกชน รวมไปถึงดาน
สังคมที่มีการยกระดับความคิดและความเปนอยูของคนในแตละประเทศ 
 อุตสาหกรรมการกอสรางจึงมีความเกี่ยวของกับการพัฒนาประเทศอยางหลีกเล่ียงไมได ทั้ง
การกอสรางอาคาร บาน สํานักงาน ตึก และระบบโครงสรางพื้นฐาน เชน ถนน สะพาน เขื่อน 
โรงไฟฟา ประปา สนามบิน ซ่ึงเปนสวนที่สําคัญในการดําเนินชีวิต การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ
และสังคม โดยเฉพาะถนนเปนโครงสรางพื้นฐานที่มีการใชงานไดอยางสะดวกและเขาถึงไดงาย จึง
ทําใหเกิดการขยายโครงขายถนนใหทั่วถึงและเชื่อมตอกันทั้งในประเทศและระหวางประเทศ เพื่อ
ใชเปนชองทางในการติดตอ การคมนาคมขนสง และการเดินทาง ดังน้ันถนนจึงเปนสวนหนึ่งของ
อุตสาหกรรมกอสรางที่มีความสําคัญในการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่กําลังพัฒนาดังเชน 
ประเทศลาว ไทย และเวียดนาม 
 โครงการกอสรางถนนในแตละประเทศสวนใหญจะเปนโครงการที่มีการดําเนินการและ
จัดซื้อจัดจางโดยความรับผิดชอบของรัฐบาล ดังนั้นโครงการถนนจึงใชเงินภาษีอากรของประชาชน
ในการกอสราง แตเมื่อเกิดโครงการเรงดวนหรือมีความจําเปนรัฐบาลก็จะทําการกูยืมเงินจาก
สถาบันการเงินของตางประเทศ ซ่ึงเปนสถาบันการเงินที่สําคัญของทั้งระดับเอเชียและระดับโลก 
ไดแก World Bank, Japan Bank for International Cooperation (JBIC), Asian Development Bank 
(ADB), Japan International Cooperation Agency (JICA) การกูยืมเงินจากสถาบันการเงินนั้นจะมี
เงื่อนไขที่แตกตางกันทั้งการจัดซ้ือจัดจาง เกณฑในการคัดเลือกผูรับจาง เนื้อหาและเงื่อนไขใน
สัญญา โดยในโครงการถนนจะแบงขั้นตอนการกอสรางออกเปน 3 ชวง คือ ชวงกอนการกอสราง 
ชวงการกอสราง และชวงหลังการกอสราง แตชวงที่มีความสําคัญที่สุด คือขั้นตอนการกอสราง 
เนื่องจากเปนชวงที่มีบุคลหลายฝายเขามาเกี่ยวของ จึงตองมีส่ิงที่ควบคุมและบังคับใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคของโครงการ ส่ิงนั้นคือ สัญญาจางกอสราง 
 สัญญาจางกอสรางจึงเปนสิ่งที่ควบคุมทุกขั้นตอนของการทํางานในโครงการกอสราง ซ่ึง
สัญญาจางกอสรางจะมีความแตกตางของทั้งเนื้อหาและเงื่อนไขตามประเภท ลักษณะของโครงการ 
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และปจจัยตางๆภายในประเทศไมวาจะเปน กฎหมาย เศรษฐกิจ ขนบธรรมเนียม และเทคโนโลยีที่
ใชในการกอสราง อันเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหาในการใชสัญญาและการดําเนินงานให
เปนไปตามสัญญา โดยปญหาที่เกิดขึ้นไดมีการศึกษามาแลว ดังนี้ 

การเขียนสัญญามีความแตกตางกันไปตามกฎหมาย สภาพเศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่ใชใน
การกอสรางของแตละประเทศ (Mansfield and Sasillo, 1990) 

1)    เนื่องจากกฎหมายของแตละประเทศมีความแตกตางกัน ดังนั้นสัญญาการจัดซื้อจัดจางและ
การประกวดราคาของแตละประเทศจึงตางกัน 

2) สภาพเศรษฐกิจที่แตกตางกันของแตละประเทศ เปนตัวที่บงบอกหรือเปนตัวที่จะแสดงวา
อุตสาหกรรมการกอสรางมีอัตราการเติบโตเพียงใด ซ่ึงเกี่ยวกับขอตกลงในสัญญาการ
จัดซื้อจัดจางและการประกวดราคาในสวนของงบประมาณในโครงการ 

3) เทคโนโลยีที่ใชในการกอสรางของแตละประเทศตางกัน ระยะเวลาในสัญญาการจัดซื้อจัด
จางและการประกวดราคาที่ใชในการทําโครงการก็จะมีความแตกตางกัน 
สัญญาที่เขียนไมมีมาตรฐานและไมมีความเขาใจในขอความในสัญญาการกอสรางอยาง

ชัดเจน (Merna and Smith, 1990) 
1) การเขียนสัญญาไมเปนไปตามมาตรฐานสากล ทั้งในสวนของเอกสารและขอตกลงระหวาง

ผูวาจาง (หนวยงานราชการ) และผูรับจาง (ผูรับเหมากอสราง) มีผลทําใหเกิดความไม
ชัดเจนและสมบูรณอันเปนผลทําใหเกิดเสียหายตอโครงการ 

2) ขอความในสัญญาไมชัดเจนทําใหเกิดความสับสนและความเสียหายตอโครงการ และการ
กอสราง 
สัญญาไมสมบูรณและไมมกีารตรวจสอบที่ดีทําใหเกิดความลาชาในการทํางาน การทํางาน

ไมเปนไปตามแผน และส้ินเปลืองคาใชจาย อีกทั้งผูรับจางหรือผูรับเหมากอสรางไมมีประสบการณ
ในการทําสัญญาระหวางประเทศ (Odeh and Battaineh, 2002) 

1)   สัญญาที่ไมสมบูรณทําใหระยะเวลาในการแกไขทั้งสวนของการทํางาน (การกอสราง) และ
สวนสัญญา มีผลทําใหโครงการเกิดความลาชาไมเปนไปตามแผนงาน 

2) สัญญาที่ไมสมบูรณทําใหส้ินเปลืองเงินงบประมาณของโครงการ เนื่องจากงานลาชาและ
ความเสียหายจากตัวสัญญา 

3) ผูรับจางหรือผูรับเหมากอสรางขาดประสบการณในการจัดซื้อจัดจางและการประกวดราคา
ของราชการ ทําใหการทําสัญญาจางงานเปนไปดวยความลําบาก 

4) สัญญาในแตละประเทศมีสวนของรายละเอียดที่แตกตางกันจึงสรางความสับสนและความ
ไมเขาใจของผูรับจางในการดําเนินงาน 
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 ความแตกตางในสวนของกฎหมาย สภาพเศรษฐกิจ เทคโนโลยีในการกอสรางมีผลทําให 
สัญญาจางกอสราง และการดําเนินงานในแตละประเทศมีความแตกตางกัน แตเพื่อใหการ
ดําเนินงานกอสรางเปนระดับสากลและยอมรับของตางชาติจึงมีการใชสัญญาจาง FIDIC ซ่ึงเปน
สัญญาจางที่รูจักโดยทั่วไปในการดําเนินงานกอสรางหรือเปนแมแบบในการปรับปรุงสัญญาทั้ง
สวนของเอกสาร เนื้อหาและเงื่อนไขตางๆของสัญญาจางกอสรางในประเทศตางๆมากขึ้น อีกทั้งยัง
ทําใหเกิดความเปนธรรมและมาตรฐานในการทํางานที่ เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ดังนั้นการ
ดําเนินงานตามสัญญาจางกอสรางของแตละประเทศจึงเปนสิ่งที่นาศึกษา ทั้งในสวนปญหาในการ
ดําเนินงานและเนื้อหาสัญญาที่ใชในการกอสราง เพื่อท่ีจะนําสวนที่ดีของการดําเนินงานตามสัญญา
ในแตละประเทศที่ไดศึกษามาแลวไปปรับปรุงในสวนที่ไมสมบูรณของสัญญา และการดําเนินงาน
กอสรางของประเทศลาว ไทย และเวียดนามใหมีมาตรฐานที่ดีมีความสมบูรณ นอกจากนี้ยังเปน
แนวทางใหกับผูรับจางที่มีความสนใจลงทุนกอสรางในประเทศลาว ไทย และเวียดนามและผูวาจาง
ในประเทศนั้นๆ ทราบถึงปญหาและรายละเอียดในการดําเนินงาน อันทําใหการทํางานเปนไปดวย
ความถูกตองอีกทั้งยังลดปญหาการเรียกรองสิทธิและขอพิพาทจากการดําเนินงาน 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย  

1) ศึกษาการดําเนินงานตามสัญญาจางกอสรางของหนวยงานราชการในประเทศลาว ไทย 
และเวียดนาม 

2) เปรียบเทียบการดําเนินงานของแตละประเทศกับสัญญาจางกอสราง FIDIC  
3) เพื่อระบุปญหาสําคัญที่เกิดขึ้นและขอเสนอแนะในการปองกันปญหานั้น ซ่ึงอาจจะ

เกิดขึ้นจากการดําเนินงานตามสัญญาจางกอสรางในแตละประเทศ  
 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

เพื่อความชัดเจนของการศึกษาในงานวิจัยการดําเนินงานตามสัญญาจางกอสราง ซ่ึงมีความ
แตกตางกันทั้งรายละเอียดที่ซับซอนและเงื่อนไขที่แตกตางกัน งานวิจัยนี้จึงมีขอบเขต  

1) ศึกษาการดําเนินงานตามสัญญาจางกอสรางที่ใชในการประกวดราคาของงานราชการ 
ของประเทศลาว ไทย และเวียดนามในมุมมองของผูวาจางเปนหลัก  

2) โครงการที่ทําการสํารวจและสังเกตเปนโครงการโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) 
ประเภทถนนที่ใช เงินกูยืมจากตางประเทศ  และใชการจัดจางระหวางผูวาจาง 
(หนวยงานของทางราชการ) และผูรับจาง (ผูรับเหมากอสราง)  

3) สัญญาจางกอสรางที่ทําการวิจัยพิจารณาเพียงสวนเงื่อนไขของสัญญาในสวนเงื่อนไข
ทั่วไป (General Conditions) และเงื่อนไขพิเศษ (Supplementary Conditions)  



 
 

4

1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 
1.4.1 ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยรวมถึงบทความทางวิชาการที่เก่ียวของ 
เก็บขอมูลของสัญญาจางกอสรางในหนวยงานราชการผานทาง หองสมุด Internet วารสาร 

โดยคนควาขอมูลของรายละเอียดของสัญญา เงื่อนไขตางๆ และปญหาที่เกิดขึ้นในประเทศตางๆ
สามารถศึกษาไดจากผลงานทางวิชาการที่มีการวิจัยมาแลว หนังสือหรือตําราทางวิชาการ ซ่ึงจะทํา
ใหเกิดแนวความคิด ความเขาใจ และเปนการหาขอมูลพื้นฐานทางทฤษฎีเพื่อใหเกิดความกระจางใน
ปญหาและมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นและวิธีการดําเนินการที่มีความถูกตอง  

 
การติดตอหนวยงานราชการและหนวยงานตางประเทศที่เก่ียวของ 
การดําเนินงานกอสรางในแตละประเทศมีความแตกตางกัน ดังนั้นการสอบถามรายละเอียด 

ขอกําหนด เงื่อนไขของสัญญา และปญหาในการดําเนินงานกอสราง จึงตองทําการศึกษาจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อที่จะทราบถึงรายละเอียดและขอมูลที่ถูกตองทั้งในสวนเอกสารและการ
ดําเนินงาน อันจะเปนประโยชนในการทําการวิจัยและการดําเนินงานที่เปนไปตามถูกตองอาทิเชน 
กรมทางหลวง  และหนวยงานตางประเทศที่ เกี่ ยวของ   เพื่อขออนุ เคราะหขอมูลที่จะทํา
แบบสอบถามและคําถามขั ้นตน  (Pilot Survey) โดยแบบสอบถามที ่ใชนั ้นมีทั ้งเปน
แบบสอบถามแบบปลายปดและปลายเปด ทั้งนี้เพื่อเปนการเปดโอกาสใหผูตอบสามารถแสดงความ
คิดเห็นไดอยางอิสระ 

 
1.4.2 การวิเคราะหแนวทางในการรวบรวมขอมูล 
ในการจัดทําแบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอมูลจากกลุมของผูที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน

กอสราง ที่ความกาวหนาในโครงการของแตละโครงการมีมากนอยไมเทากัน บางโครงการอยูใน
ขั้นตอนการศึกษาและการวางแผน บางโครงการอยูในขั้นตอนการกอสราง และในบางโครงการมี
การกอสรางที่แลวเสร็จและอยูในชวงเวลาใชงานหรือซอมบํารุงรักษา ทวาสัญญาในการกอสรางก็
ลวนแลวแตครอบคลุมทุกขั้นตอนโครงการนั้นๆ จนกวาจะมีการสงมอบงาน แตขั้นตอนที่เกิด
ปญหาในการดํา เนินงานและเกี่ ยวของกับสัญญาจางมากที่ สุด  คือ  ขั้นตอนการกอสราง 
(Construction) ซ่ึงมีองคกรหรือหนวยงานที่เกี่ยวของประกอบดวย หนวยงานภาครัฐผูเปนเจาของ 
ไดแก ผูจัดการโครงการ ผูบริหารโครงการ และวิศวกร บริษัทผูรับเหมาหลัก (Prime Contractor) 
และ/หรือ บริษัทผูใหคําปรึกษา (Consultant) โดยงานวิจัยนี้ทําการสํารวจและสังเกตจากผูที่มี
ประสบการณทํางานในโครงการรัฐประเภทถนนที่ใชเงินกูยืม ทั้งโครงการกอสรางที่แลวเสร็จและ
ยังดําเนินงานอยูในปจจุบัน 
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1.4.3  การจัดทําแบบสอบถามและขอบเขตของคําถามที่จะใชในการสํารวจและสัมภาษณ  
 นํากลุมที่จัดการจําแนกเพื่อเก็บแบบสอบถามขางตน เปนตัวกําหนดลักษณะแบบสอบถาม 
รูปแบบของแบบสอบถาม รวมถึงลักษณะคําถามหรือประเด็นในการเก็บขอมูลท่ีจําเปนซึ่งเกี่ยวของ
กับสัญญาในลักษณะของคําถาม ประกอบดวยลักษณะคําถามทั้งแบบปดและแบบเปด เพื่อเปน
ประโยชนสําหรับการรับทราบขอมูลที่นอกเหนือการคาดหมาย และขอมูลท่ีสําคัญในประเด็นตางๆ 
อันเปนลักษณะหรือเงื่อนไขของโครงการกอสรางโครงสรางพื้นฐานประเภทนั้นๆ  
 จากการสัมภาษณ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ปญหาที่เกิดขึ้นสามารถแบงออกเปน
กลุมได 4 หมวด คือ เอกสารและความรับผิดชอบ การดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสราง การ
เปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง และกระบวนการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา โดยแตละ
หมวดจะแบงเปนปญหาที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานตามสัญญาดังแสดงในภาคผนวก ก. ตัวอยาง
ของแบบสอบถาม ซ่ึงมีวิธีการจัดทําแบบสอบถามดังนี้  
 

1) ศึกษางานวิจัยที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นในสัญญาจางงานกอสรางของ
โครงการราชการทั้งจากสัญญาจางระเบียบวาดวยการพัสดุ สัญญาจาง FIDIC   และ
สัญญาในตางประเทศที่ทําการศึกษามาแลว โดยพิจารณาประเด็นปญหาที่มีผลกระทบ
ตอโครงการทั้งความถี่และความสําคัญ อีกทั้งสรุปประเด็นคําถามที่จัดทําแบบสอบถาม
และสัมภาษณอยางกวางๆ เพื่อใหครอบคลุมปญหาตามวัตถุประสงคและขอบเขตที่
กําหนดไว 

2) กระจายแบบสอบถามและประเด็นในการสัมภาษณเบื้องตน โดยทําสํารวจเบื้องตน 
(Pilot Survey) ในหนวยงานที่เกี่ยวของ คือ กองเงินกูและเงินชวยเหลือของกรมทาง
หลวง เพื่อทดสอบแบบสอบถามวามีความครบถวนและครอบคลุมปญหาที่มีความถี่ 
ความสําคัญและการแกไขปญหา 

3) ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามและประเด็นการสัมภาษณ เพื่อท่ีจะไดแบบสอบถามและ
ประเด็นในการสัมภาษณที่มีความครบถวนตามวัตถุประสงค ในการเก็บขอมูลใน
ประเทศไทย 

4) กระจายแบบสอบถามและสัมภาษณผูที่มีความเกี่ยวของกับโครงการเงินกูยืมใน
ประเทศไทย 

5) ปรับปรุงแบบสอบถามและประเด็นของแบบสอบถามจากการเก็บขอมูล ซ่ึงมีบาง
ปญหาที่สําคัญแตกตางจากแบบสอบถามที่เตรียมในเบื้องตน เพื่อที่จะไดประเด็นการ
สัมภาษณที่ครอบคลุมปญหาทั้งหมด  
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6) จัดทําแบบสอบถามเปนภาษาอังกฤษที่จะใชทําการสํารวจในตางประเทศ และนํามา
ทดสอบในประเทศไทยอีกครั้ง เพื่อที่จะไดขอมูลจากแบบสอบถามที่ครอบคลุมทุก
ปญหาสําคัญที่เกิดขึ้นในการดําเนินงาน 

 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแบงออกเปน 3 สวนดวยกัน คือ  
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล (Personnel information) 
 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล ไดแก ช่ือ-นามสกุล ตําแหนง สถานที่ทํางาน มูลคา
สูงสุดของโครงการที่เคยรับผิดชอบ และประสบการณในการทํางาน (ป)  
 สวนที่ 2 คําถามแบบปด (Closed questions)  
 สวนของคําถามปลายปดนี้จะเปนคําถามเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางของโครงการกอสรางประเภทถนนที่ใชเงินกูยืมจากตางประเทศ โดย
แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน คือสวนที่เปนความสําคัญของปญหาและความถี่ของปญหาซึ่ง
ในแตละขั้นตอนไดกําหนดคะแนนของความสําคัญออกเปน 5 ระดับ คือ 1 ถึง 5 (นอยที่สุด ถึง มาก
ที่สุด) ดังแสดงในตารางที่ 1-1  
 
ตารางที่ 1-1 ระดับความคิดเห็นตอประเด็นคําถามภายในแบบสอบถาม 

ระดับความเห็น ความหมายของระดับความเห็น 
5 ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตรงกับขอความ

ในแบบสอบถามในแตละขอคําถาม มากที่สุด 
4 ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตรงกับขอความ

ในแบบสอบถามในแตละขอคําถาม มาก 
3 ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตรงกับขอความ

ในแบบสอบถามในแตละขอคําถาม ปานกลาง 
2 ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตรงกับขอความ

ในแบบสอบถามในแตละขอคําถาม นอย 
1 ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตรงกับขอความ

ในแบบสอบถามในแตละขอคําถาม นอยท่ีสุด 
 

สวนที่ 3 คําถามแบบเปด (Open questions) 
เปนคําถามเพิ่มเติมจากคําถามแบบปด เพื่อเปนการเปดโอกาสใหผูตอบสามารถแสดงความ

คิดเห็นไดอยางอิสระ อีกทั้งยังทําใหไดขอมูลครอบคลุมปญหาและการดําเนินงานทั้งหมด  
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การสรางแบบสอบถามเพื่อใหเก็บขอมูลไดตรงตามวัตถุประสงคนั้น จําเปนตองมีขอบเขต
ที่ใชในแบบสอบถามเพื่อที่จะเปนกรอบในการสัมภาษณ การตอบแบบสอบถาม ปญหาและ
รายละเอียดหลักที่จะนํามาสรางแบบสอบถามที่เปนแบบแผนตามวัตถุประสงค โดยจะสอบถามใน
เรื่องการดําเนินงานตามสัญญากอสรางในโครงการกอสรางถนนที่ใชเงินกูยืมจากตางประเทศ
มุมมองของผูวาจางเปนหลัก ซ่ึงจะพิจารณาถึงปญหาที่เกิดขึ้นทั้งความสําคัญ ความถี่ของปญหาและ
การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในแงมุมของผูใหสัมภาษณ  

 
 1.4.4 กระจายแบบสอบถามไปยังโครงการตางๆ เพื่อทําการสํารวจและสัมภาษณ 
 เมื่อทราบสถานที่ที่ตองการสํารวจ และติดตอไปยังหนวยงานดังกลาวแลว จึงเดินทางไปยัง
สถานที่ตั้งโครงการหรือสํานักงานของโครงการเพื่อเก็บขอมูล โดยขอมูลหลักจะอยูที่การตอบ
แบบสอบถาม ซ่ึงตองใชเวลาในการกรอกและใหขอมูลจากผูที่รูระบบงานภายในองคกรหรือ
บุคลากรที่รับผิดชอบโดยตรงกับประเด็นของแบบสอบถามนี้ จําเปนตองกําหนดระยะเวลาในการ
รับคืนแบบสอบถาม ซ่ึงขึ้นอยูกับหนวยงานและประเทศที่ทําการศึกษาใหเกิดการพิจารณาลําดับ 
ขั้นตอน หรือรายละเอียดตางๆ อยางถ่ีถวนในการใหขอมูล  
 เมื่อตอบแบบสอบถามเปนที่เรียบรอยแลวจะเปนขั้นตอนของการสํารวจและสัมภาษณเปน
การเก็บขอมูลจากการสอบถามโดยการสนทนาของผูที่มีความรู ความชํานาญหรือรับผิดชอบงานใน
แตละฝายโดยตรงจากบุคคลในโครงการ ขอมูลดังกลาวนี้ถือเปนขอมูลที่มีประโยชนตอการ
ประมวลแนวความคิดเรื่องของปญหาและรายละเอียดในการดําเนินงาน ซ่ึงแตละบุคคลยอมมี
ความคิดและทัศนคติที่แตกตางกันแตกตางกัน โดยพิจารณาจากขอมูลดังนี้ 

1) ประสบการณในการทํางานและทัศนคติ 
2) ความเขาใจในการดําเนินงานกอสรางและสัญญาจางที่กูยืมเงินจากตางประเทศใน

โครงการโครงสรางพื้นฐานประเภทถนน 
3) ปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินงานตามสัญญาจางกอสราง 
4) พิจารณาปญหาจากความสําคัญและความถี่ในการเกิดปญหานั้นๆ 
5) การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานตามสัญญาจางกอสรางจากประสบการณ

ของผูตอบแบบสอบถาม 
 

การรวบรวมขอมูลของหนวยงานที่สํารวจในแตละประเทศ 
ศึกษาโดยทําการสํารวจและสังเกตผูที่มีประสบการณทํางานจากหนวยงานที่มีความ

เกี่ยวของกับโครงการกอสรางถนนที่ใชเงินกูยืมหรือเงินชวยเหลือในประเทศลาว ไทย และ
เวียดนาม ดังนี้  
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ประเทศไทย 

ในประเทศไทยทําการสัมภาษณบุคคลที่กรมทางหลวง ผูที่ใหความอนุเคราะหในการ
สัมภาษณและตอบแบบสอบถามฝายผูวาจาง (Owner) จํานวน 5 คนดวยกัน ดังแสดงในตารางที่ 1-2 
และในสวนของรายชื่อบุคคลที่ใหสัมภาษณในมุมมองของฝายผูรับจาง (Contractors) ในประเทศ
ไทยดังแสดงในตารางที่ 1-3  
 
ตารางที่ 1-2 แสดงรายช่ือบุคคลที่ใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามฝายผูวาจางของประเทศไทย 

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. นางสาวอรุณี สุคันธรัตน เจาหนาที่วิเทศสัมพันธ (ฝายบริหารสัญญาเงินกู) 
2. นายพงศชัย วิภาสุขมณฑล วิศวกรควบคุมโครงการ 
3. นายวัลลภ วิรุฬหกุล วิศวกรควบคุมโครงการ 
4. Mr. A. J. Chudley ผูจัดการโครงการ 
5. นายวิชัย ตระการวนิช วิศวกรควบคุมโครงการ 

 
ตารางที่ 1-3 แสดงรายช่ือบุคคลที่ใหสัมภาษณฝายผูรับจางของประเทศไทย 

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. นายสุข สื่อยรรยงศิริ Senior Vice President 
2. นางสาวปทุมทิพย เพิ่มศักดิ์มีทรัพย ผูจัดการทั่วไปแผนกประมาณการ 

 

การจัดรูปแบบในการดําเนินงานในแตละโครงการประกอบไปดวย ผูจัดการโครงการ 
(Consultant Project Manager) วิศวกรควบคุมโครงการ (Consultant Area Engineer) นายชางประจํา
โครงการ (Resident Engineer) และเจาหนาที่ควบคุมงาน และในการควบคุมงานกอสรางของ
โครงการมีการดําเนินงานโดยคณะกรรมการควบคุมงาน (Supervision Team) โดยการจัดรูปแบบ
องคกรของโครงการเงินกู (Organization Chart for Loan Projects) กรมทางหลวง กระทรวง
คมนาคม ประเทศไทย ดังภาพประกอบ 1-1 
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ภาพประกอบ 1-1 การจัดรูปแบบองคกรของโครงการเงินกู (Organization Chart for 
           Loan Projects) กรมทางหลวง กระทรวงคมนาคม ประเทศไทย 

 

ประเทศลาว 
ในประเทศลาวจะทําการสัมภาษณบุคคลที่อยูใน Department of Roads, Ministry of 

Communication, Transportation, Post and Construction (MCTPC) ผูที่ใหความอนุเคราะหในการ
สัมภาษณและตอบแบบสอบถามฝายผูวาจาง (Owner) มีจํานวน 4 คนดวยกัน ดังแสดงในตารางที่ 1-
4 และรายชื่อบุคคลในฝายของผูรับจาง (Contractors) ที่ใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามของ
ประเทศลาวมีจํานวน 2 คน ดังแสดงในตารางที่ 1-5 การจัดรูปแบบในการดําเนินงานในแตละ
โครงการ และรูปแบบองคกรของ Department of Roads, Ministry of Communication, 
Transportation, Post and Construction (MCTPC) ของประเทศลาว ดังภาพประกอบที่ 1-2 

 
 

 

Acceptance Committee 
Division Engineer or Assistant Division Engineer 

District Engineer 
Resident Engineer 
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ตารางที่ 1-4 แสดงรายช่ือบุคคลที่ใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามฝายผูวาจางของประเทศลาว 

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. Mr. Prasongsinh Chaleunsouk Project Manager of ADB 8 Project 
2. Mr. Daochinda Siharath Deputy Director of Project Monitoring Division 
3. Mr. Pothong Ngonphachanh 

 
Project Coordinator for NEC Project (R3) and 
Financial Assistance Project from Thailand 

4. Mr. Dapkeo Douangprachanh Deputy Director of Planning and Technical Division 

 
ตารางที่ 1-5 แสดงรายช่ือบุคคลที่ใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามฝายผูรับจางของประเทศลาว 

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. Mr. Boualom Nucsomphone Administrative Manager, Road No.8 Construction 

Enterprise, Vientiane, Lao P.D.R. 
2. Mr. Phimmakone Keolasy Project Manager, Road and Bridge Construction Company 

Limited, Vientiane. 

 

 
ภาพประกอบ 1-2 รูปแบบองคกรของ Department of Roads, Ministry of Communication, 

Transportation, Post and Construction (MCTPC) ประเทศลาว 
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การแบงหนวยงานในองคกรของ MCTPC ที่ประเทศลาว ดังแสดงในรูปที่ 1-2 จากรูป
ดังกลาวพบวามีหลายหนวยงานในองคกร ตัวอยางของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน
กอสรางถนนในลาว เชน Planning and Budget Department มีหนาที่ในการวางแผนงานโครงการและ
งบประมาณของโครงการตางๆในลาว Control Department มีหนาที่ในการควบคุมดูแล ตรวจสอบ
คุณภาพของงานกอสรางของงานราชการในลาว Road and Bridge Department มีหนาที่เกี่ยวกับการ
กอสรางถนนและสะพาน Transportation Department มีหนาที่ควบคุม ดูแลเกี่ยวกับการคมนาคม 
ขนสง และ Department of Communication, Transportation, Post and Construction (DCTPC) of 
Province Prefecture and Special Region มีหนาที่ควบคุม ดูแลการดําเนินงานในสวนภูมิภาคของลาว 

 
ประเทศเวียดนาม 
ในสวนของประเทศเวียดนามทําการสัมภาษณบุคคลที่ Ministry of Construction (MOC) 

และ Ministry of Planning (MPI) โดยผูที่ใหความอนุเคราะหในการสัมภาษณและตอบ
แบบสอบถามฝายผูวาจาง (Owner) จาํนวน 5 คนดวยกัน ดังแสดงในตารางที่ 1-6 โดยรูปแบบของ
องคกรใน Ministry of Transportation แสดงในภาพประกอบที่ 1-3 มีหนาที่ในการดําเนินโครงการ
กอสรางถนนในประเทศเวียดนาม ซ่ึงมีคณะผูบริหาร (Management Board) เปนคณะผูมีอํานาจ
สูงสุดของหนวยงานนี้ โดยประกอบดวยหลายหนวยงานในองคกร อาทิเชน Department of 
Transport มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการขนสง Department of Inspection มีหนาที่ในการควบคุม
ตรวจสอบงานและโครงการตางๆในหนวยงาน Vietnam Roadway Bureau เปนสํานักงานที่ดูแล
เกี่ยวกับถนนในเวียดนาม และ Construction Works for Transportation Quality Management and 
Examination Bureau เปนสํานักงานที่ดูแลเกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพและการตรวจสอบของ
การขนสง เปนตน  
 
ตารางที่ 1-8 แสดงรายช่ือบุคคลที่ใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามฝายผูวาจางของประเทศเวียดนาม 

ท่ี ชื่อ - สกุล ตําแหนง 
1. Mr. Nguyen Xuan Pho Director of Inspection Department, Ministry of 

Construction 
2. Mr. Nguyen Xuan Nhat  Deputy Director of Legal Department, Ministry of 

Construction 
3. Mr. Nguyen Xuan Ving  Vice Director of Inspection Department, Ministry of 

Construction 
4. Mr. Nguyen Xuan Doan Managing Director institutional and Environmental Expert 
5. Mr. Nguyen Viet Hung  Ministry of Planning 
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ภาพประกอบ 1-3 รูปแบบองคกรของ Ministry of Transport ประเทศเวยีดนาม 

 
1.4.5 การวิเคราะหขอมูล 
เมื่อทําการสัมภาษณและไดรับแบบสอบถามคืนจากผูตอบแบบสอบถามแลว การวิเคราะห

ขอมูลแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้  

1) การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Data Analysis) 
การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนานี้โดยมุงเนนอธิบายถึงลักษณะและสภาพความเปนจริงที่

ปรากฏอยูในปจจุบัน โดยพิจารณาถึงปญหา สาเหตุของปญหา และการดําเนินงานกอสรางตามสัญญา
ของประเทศลาว ไทย และเวียดนาม เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางในการดําเนินงานในแตละประเทศ 
นอกจากนี้ยังเปรียบเทียบการดําเนินงานจากการวิจัยนี้กับการดําเนินงานตามสัญญาจางในระดับ
สากลหรือสัญญาจางของตางประเทศ ไดแก สัญญาจาง FIDIC และสัญญาจาง CN1 (Construction 
Administration Training Publication) ซ่ึงเปนแนวทาง (Guidelines) สําหรับโครงการของราชการ
ประเภทถนนและโครงการกอสรางทั่วไปในประเทศแคนาดา   

2) การวิเคราะหแบบสอบถาม (Quantitative Data Analysis) 
วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นที่

ผูตอบแบบสอบถามในแตละประเทศ มีตอปญหาการดําเนินงานตามสัญญาจางในแตละขอของ
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แบบสอบถาม ตามลําดับความคิดเห็นระหวาง 1 ถึง 5 โดยที่ 5 หมายถึงมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด และนอยลง
ไปเรื่อยๆจนกระทั่ง 1 หมายถึงมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด เพื่อที่จะ (1) จัดอันดับความสําคัญและความถี่ของ
ปญหาซึ่งผูที่ตอบแบบสอบถามโดยรวมทั้งสามประเทศ; (2) จัดอันดับความสําคัญและความถี่ของ
ปญหาซึ่งผูที่ตอบแบบสอบถามในแตละประเทศ; (3) วิเคราะหสาเหตุของปญหาที่สําคัญและมี
ความถี่ทั้งในระดับสูงและระดับต่ํา 

3) การจัดทําขอเสนอแนะ 

เปนการรวบรวมขอมูลและขอเสนอแนะที่ไดจากการสัมภาษณผูที่มีประสบการณทํางาน
ในโครงการเงินกูยืมของรัฐประเภทถนนในประเทศลาว ไทย และเวียดนามทั้งฝายผูวาจาง ผูรับจาง 
ขอเสนอแนะจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมไปถึงความคิดเห็นของผูวิจัยในการวิเคราะห
แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในภาพรวม 

 
1.4.6 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
สรุปผลการดําเนินงานและความแตกตางในการดําเนินงานตามสัญญาในประเทศลาว ไทย 

และเวียดนาม ปญหาที่สําคัญและมีความถี่ในการเกิดในระดับสูง รวมไปถึงขอเสนอแนะในการ
แกไขและปองกันปญหาในการดําเนินงาน 
 
1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากงานวิจัย 

1) ผูวาจางหรือผูรับจางที่จะทําสัญญาการกอสรางในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม 
ทราบถึงปญหาและรายละเอียดหลักในการดําเนินงานตามสัญญา  เพื่อใหการ
ดําเนินงานเปนไปดวยความถูกตอง และเกิดประโยชนตอทั้งผูวาจางและผูรับจาง 

2) ทราบถึงแนวทางในการปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากสัญญากอสรางและการ
ดําเนินงานตามสัญญาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม 

3) สามารถเสนอแนวทางในแกไขปญหาในการดําเนินงานตามสัญญา เพื่อใหหนวยงาน
หรือผูที่เกี่ยวของ พัฒนาการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4) ชวยลดขอขัดแยง การฟองรองระหวางเจาของโครงการและผูดําเนินงานกอสราง อัน
สงผลใหการกอสรางเปนไปดวยความราบรื่นและรวดเร็ว 



บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

2.1 สัญญาจางกอสราง 
 สัญญาจางกอสราง (Construction Contract) เปนขอตกลงรวมกันระหวางเจาของงานและผู
กอสรางโดยเจาของงานสัญญาวาจะจายคาตอบแทนใหผูกอสรางในการกอสรางโครงการ ภายใต
ขอบเขตงาน คุณภาพงาน และระยะเวลาที่กําหนด ในสวนของผูกอสรางสัญญาวาจะกอสรางงาน
ตางๆที่ระบุไวในเอกสารสัญญา ซ่ึงการทําสัญญาระหวางเจาของงานกับผูรับเหมาโดยทั่วไปจะมี
เอกสาร เพื่ออธิบายรายละเอียดและเงื่อนไขในการกอสรางโครงการใหผูรับเหมามีความเขาใจและ
สามารถที่ทําการกอสรางใหตรงกับความตองการของฝายเจาของโครงการ ตั้งแตขั้นตอนเสนอราคา
หรือประกวดราคาจนถึงขั้นตอนทําการกอสราง เอกสารดังกลาวประกอบดวย 
 
 1) ประกาศแจงความหรือหนังสือเชิญเขาเสนอราคา (Invitation to Bid) 
 2) คําชี้แจงการเสนอราคา (Instruction to Bidders)   

3) ใบเสนอราคา (Form to Tender) 
4) บัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง (Bill of Quantities) 
5) หนังสือคํ้าประกันการเสนอราคา (Bid Bond) 

 6) แบบกอสราง (Drawings) 
 7) รายการประกอบแบบ (Technical Specifications) 
 8) สัญญาจางหรือขอตกลง (Contract Form or Agreement Form) 
 9) เงื่อนไขสัญญาตางๆ (Conditions of Contract) แบงเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก เงื่อนไข
ทั่วไป และเงื่อนไขพิเศษ 
 10) หนังสือคํ้าประกันการปฏิบัติตามสัญญา (Performance Bond) 
 11) เอกสารเพิ่มเติม (Addenda) 
 12) อ่ืนๆ เชน แผนการกอสราง  
 เม่ือมีการทําสัญญา สัญญานั้นจะมีผลบังคับใชตามกฎหมายในการทําสัญญาระหวางบุคคล
ทั้งสองฝายดังที่ระบุในเอกสารประกอบสัญญาและเอกสารสัญญา โดยมีองคประกอบดังนี้ (ดนัย 
วันทนากร, 2546) 
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1) ทั้งสองฝายตกลงที่จะมีความผูกพันกันทางกฎหมาย (Mutual Assent)  
2) ทั้งสองผายจะตองเปนผูที่มีความสามารถในการทําสัญญาตามกฎหมาย  (Legal 

Capacity to Contract) 
3) เนื้อหาสัญญาตองชัดเจนไมคลุมเครือ (Subject Matter) 
4) ส่ิงที่ทําสัญญาตองประเมินคาได (Valuable Consideration) 
5) สัญญาตองไมขัดตอกฎหมาย (Legal)  

 
 2.2 รูปแบบของการจัดรูปสัญญา (Contractual Relationships) 
 รูปแบบของการจัดรูปสัญญาเปนการแสดงถึงการทําสัญญาระหวางฝายที่เกี่ยวของกับงาน
กอสรางโดยรูปแบบการจัดสัญญาแตละรูปแบบมีผลตอการจัดทํางบประมาณ การควบคุมคาใชจาย 
กําหนดเวลาและคุณภาพของงานของฝายเจาของ ในสวนของผูรับเหมาการจัดสัญญามีผลกระทบ
ตอกําไรที่ทางผู รับเหมาจะไดรับ  การจัดสัญญาในการประมูลงานหรือประกวดราคา  คือ              
การจัดรูปแบบสัญญาแบบทั่วไป  

รูปแบบการจัดสัญญาแบบนี้บางครั้งอาจเรียกเปนแบบ ออกแบบ ประมูล และกอสราง ซ่ึง
ประกอบดวยฝายที่เกี่ยวของ 3 ฝายดวยกันไดแก เจาของ ผูออกแบบ ผูกอสราง โดยมีสัญญาหลัก
สองสัญญาดวยกันไดแก สัญญาระหวางเจาของงานกับผูออกแบบและสัญญาระหวางเจาของงาน
กับผูรับเหมากอสราง ในสวนของผูรับเหมาอาจทํางานดวยตนเองในสวนหลักและแบงงานบางสวน
ใหแกผูรับเหมาชวง 
 ชนิดของสัญญาที่ใชระหวางเจาของกับผูออกแบบมักเปนสัญญาที่ตอรองราคาได สําหรับ
สัญญาระหวางเจาของกับผูรับเหมากอสรางหลักอาจเปนสัญญาแบบเหมารวม สัญญาแบบราคาตอ
หนวย สัญญาแบบประกันราคาสูงสุด หรือสัญญาตนทุนบวกคาธรรมเนียมคงที่ การจัดรูปสัญญา
ลักษณะนี้ดูไดจากภาพประกอบ 2-1 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 2-1 การจัดสัญญาแบบทั่วไป 

เจาของ 

ผูรับเหมาหลักผูออกแบบ

ผูรับเหมายอย บุคลากรของผูรับเหมาหลัก
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 สัญญาประกวดราคากอสรางเปนที่นิยมอยางแพรหลาย โดยเฉพาะในโครงการที่ลงทุนโดย
ภาครัฐ สัญญาประเภทนี้มักถูกนํามาใชเพราะเจาของงานจะไดราคาแขงขันที่ต่ํา ซ่ึงทําใหประชาชน
ผูเสียภาษีใหแกรัฐมั่นใจวาเงินภาษีที่เสียใหแกรัฐบาลไดมีการใชจายอยางเหมาะสมและใหเกิด
ประโยชนมากที่สุด  
 
 1) สัญญาแบบเหมารวม (Fixed Price/Lump Sum) 

เปนสัญญาแบบกําหนดราคาเหมารวมคงที่ ผูรับเหมาจะไดรับคาจางตามที่ตกลงกันไวใน
สัญญา กอนที่จะเริ่มทําโครงการราคาเหมารวมดังกลาวจะครอบคลุมถึง คาใชจายทางตรงทั้งหมด 
(Direct cost) คาโสหุย (Overhead) และกําไร (Profit) สําหรับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และทําให
เกิดคาใชจายที่ไมไดคาดหมายไวจะตกเปนความรับผิดชอบของผูรับเหมา เพราะฉะนั้นในการ
เตรียมเอกสารเพื่อเสนอราคา (Bid) ผูรับเหมาตองคิดเงินเผื่อ (Contingencies) ไวดวย ถึงกระนั้นก็
ตามการคิดเผื่อคาใชจายคาความไมแนนอนมากเกินไปยอมมีผลทําใหราคาที่เสนอสูงขึ้น ซ่ึงอาจทํา
ใหผูรับเหมารายอื่นที่เสนอราคาที่ต่ํากวาเปนผูที่ไดรับงานหรือผูชนะการประมูล 
 สัญญาแบบเหมารวมนี้เหมาะสมกับโครงการที่มีความเสี่ยง ในการทํางานนอยที่สุด หรือ
เกิดความไมแนนอนของงานนอยที่สุด เชน งานอาคารซึ่งมีการออกแบบ และกําหนดรายละเอียดไว
อยางสมบูรณแลวกอนที่จะทําการประกาศประกวดราคา 
   

2) สัญญาแบบราคาตอหนวย (Unit Price Contract/Bill of Quantities Contract) 
 สัญญาแบบราคาตอหนวยนี้มักใชกับงานที่เกี่ยวกับวิศวกรรมโยธา ซ่ึงบัญชีแสดงรายการ
ของงานจะกําหนดไวอยางคราวๆในสัญญาแบบนี้ ในแตละรายการจะตองบอกลักษณะของงานที่
จะตองทําอยางยอๆ พรอมทั้งระบุปริมาณเนื้องานไวให โดยผูรับเหมาจะเปนผูที่กําหนดราคาตอ
หนวย (Unit Price) ของงานแตละรายการ ซ่ึงราคาตอหนวยจะครอบคลุมถึง คาแรง คาวัสดุ 
เครื่องมือ งานช่ัวคราว คาโสหุย (Overhead) และกําไร การประมูลงานจะใชปริมาณที่เจาของงาน
ประมาณการณเอาไวใน บัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง (Bill of Quantities) คูณกับ
ราคาตอหนวยที่ผูรับเหมาเสนอ ผูที่มียอดรวมของราคาต่ําที่สุดจะเปนผูที่ไดรับงานหรือผูชนะการ
ประมูล  
 สัญญาแบบราคาตอหนวย Unit Price พิจารณาใชในกรณีที่ปริมาณงานไมสามารถคํานวณ
ไดอยางถูกตองเปนการลวงหนา บอยคร้ังที่ไมสามารถคํานวณไดแนนอน จนกระทั่งหลังจากไดทํา
สัญญาเรียบรอยแลว 
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3) จางเหมาเบ็ดเสร็จ (Turnkey) 
 การจัดการสัญญาในลักษณะนี้แบงไดเปน 2 ลักษณะยอยๆ ไดแก ออกแบบ-กอสราง 
(Design-Build) และออกแบบ-จัดการ (Design-Manage) 
 รูปแบบออกแบบ-กอสราง ประกอบดวยฝายหลักๆ 2 ฝายดวยกันไดแก ฝายเจาของงาน
และบริษัทที่ทําหนาที่ทั้งในการออกแบบและกอสราง สัญญาหลักจึงทําระหวางเจาของงานและ
บริษัทที่ทําการออกแบบและกอสราง  

รูปแบบออกแบบ-จัดการ ประกอบดวยฝายหลักๆ 2 ฝายดวยกันไดแก ฝายเจาของงานและ
บริษัทที่ทําหนาที่รับผิดชอบการกอสราง ซ่ึงบริษัทดังกลาวอาจจะทําสัญญาวาจางบริษัทออกแบบ
และบริษัทรับเหมากอสรางโดยตัวเองทําหนาที่จัดการงานกอสราง 
  

2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
งานวิจัยที่ผานมาเปนงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาสัญญาจางกอสรางและการดําเนินงานตาม

สัญญา โดยแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมของการศึกษาเกี่ยวกับการใชสัญญาจางงานกอสรางใน
ประเทศไทย ซ่ึงเปนการศึกษาเงื่อนไขและขอบกพรองของขอกําหนดในสัญญาจางงานกอสราง
ราชการ และการประยุกตใชสัญญา FIDIC ในอุตสาหกรรมการกอสรางในประเทศไทย และกลุม
ของการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน 
 กลุมของการศึกษาเกี่ยวกับการใชสัญญาจางงานกอสรางในประเทศไทย กลาวถึงงานวิจัยที่
จะนํามาใชอางอิงในการศึกษาการประยุกตใชสัญญา FIDIC (1999) ในประเทศไทย โดยศึกษาจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชสัญญามาตรฐานตางๆ และเกี่ยวกับสัญญาจางกอสราง แบงออกเปน
งานวิจัย ไดแก การศึกษาเงื่อนไขของสัญญาจางกอสรางในประเทศไทย (สมศักดิ์ วงศกําชัย, 2539) 
การศึกษาขอบกพรองของขอกําหนดในสัญญาจางกอสรางราชการ (นุจรีย บุญสรางเสริม, 2543) 
และการศึกษาการประยุกตใชสัญญาจาง FIDIC ในอุตสาหกรรมกอสรางไทย (กองกูณฑ โต
ชัยวัฒน, 2544) 
 งานวิจัยแรกเปนการศึกษาขอบกพรองของขอกําหนดในสัญญาจางงานกอสรางราชการ
เปนงานวิจัยหนึ่ง ที่ศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในสัญญาจางกอสรางในประเทศไทยในสวนของสัญญา
แนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ซ่ึงเปนสวนของเงื่อนไขทั่วไปของการทําสัญญาการจางงาน
กอสรางราชการ 
 นุจรีย บุญสรางเสริม (2543) ไดทําการศึกษาขอบกพรองของสัญญาแนบทายระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี โดยทําการศึกษาเอกสารของสวนราชการที่เกี่ยวของ 3 แหง ไดแก สํานักกฎหมาย
และระเบียบกลางสังกัดสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงานอัยการสูงสุด  และ 
คณะกรรมการกฤษฎีกา ในชวงป พ.ศ. 2535 ถึง 2542 มาทําการศึกษา 
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 ตัวอยางเอกสารที่ใชในการศึกษาไดแก เอกสารตอบขอหารือ หนังสือรวบรวมคําวินิจฉัย
อัยการสูงสุด และเอกสารคําวินิจฉัยเร่ืองรองทุกข เปนตน เพื่อทําการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา
ที่เกิดขึ้นและแนวทางการปรับปรุงแบบสัญญาจาง โดยอาศัยความรูเร่ืองเงื่อนไขสัญญาของเงื่อนไข
สัญญาจาง FIDIC 1987 ในการพิจารณา ซ่ึงสามารถสรุปปญหาและการแกไขได ดังนี้ 

1) ขอกําหนดในสัญญาแนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีบางสวนมีความไมชัดเจนใน
การปฏิบัติงานไดแก การขาดคําจํากัดความหรือนิยามตางๆ เชน งานจางกอสราง งานพิเศษ การ
แกไขงาน การพนจากขอผูกมัดตามสัญญา เหตุสุดวิสัยอยางชัดเจนที่สงผลตอการปฏิบัติงาน และ
กรณีซ่ึงผูรับจางสามารถขอขยายกําหนดเวลาการทํางานใหชัดเจนในการจายคาจางงานงวด จึงเกิด
ปญหาในสิทธิที่ผูรับจางควรไดในเวลาอันควร 

การดําเนินงานในอนาคตจึงควรปรับปรุงขอกําหนดในแบบสัญญาจางราชการใหมีความ
ชัดเจน ไมวาจะเปนเรื่องการพนจากขอผูกพันตามสัญญาและเจตนารมณของสัญญา ซ่ึงควรระบุให
มีความชัดเจน ทั้งสวนการระบุความหมาย ขอบเขตของงานพิเศษ การแกไขงานใหมีความชัดเจน
และการใหความหมายของสาเหตุในการขยายเวลาปฏิบัติงาน ซ่ึงไดแก เหตุสุดวิสัย เหตุใดๆ
เนื่องมาจากความผิดหรือความบกพรองของผูวาจาง และพฤติการณที่ผูรับจางไมตองรับผิดตาม
กฎหมาย 

2) ขอกําหนดในสัญญาจางไมมีหรือขาดสาระสําคัญบางประการ ทําใหคูสัญญาทั้งสองฝาย
ไมมีหลักในการปฏิบัติ ไดแก การที่สัญญาจางมิไดกําหนดลําดับความสําคัญของเอกสารตางๆ เมื่อ
เอกสารตางๆมีความขัดแยงกัน การขาดเกณฑหรือบรรทัดฐานที่แนนอนจึงทําใหเกิดความไม
แนนอนในการปฏิบัติ ดังนั้นการลําดับความสําคัญของเอกสารจึงเปนสวนหนึ่งในการแกไขปญหา 

ปญหาการเรียกรองคาเสียหายโดยฝายผูรับจาง เชน กรณีผูวาจางไมสามารถสงมอบพื้นที่
กอสรางภายในกําหนด  การจายเงินงวดลาชา ขอกําหนดในเรื่องการตรวจสอบสถานที่กอสราง ซ่ึง
ปญหาดังกลาวทําใหเกิดการเรียกรองสิทธิและขอโตแยง จึงควรทําการแกไขโดยการกําหนด
ระยะเวลาที่แนนอนในการสงมอบงานและจายเงินในสัญญา สวนการตรวจสอบสถานที่กอสราง
ตองกําหนดใหทั้งผูวาจางและผูรับจางตรวจสอบสถานที่กอสรางพรอมกัน 

ขอกําหนดถึงวิธีการจายเงินใหผูรับจางชวงและการจายคาปรับควรระบุวิธีการดังกลาวใน
สัญญาจาง เพื่อที่จะเปนเกณฑและมาตรฐานในการทํางาน สวนสัญญาจางราชการไมมีขอกําหนด
ในการยกเลิกสัญญาในกรณีที่ไมใชความผิดของผูรับจาง อันทําใหเกิดความไมเปนธรรมในการ
ทาํงานของผูรับจาง ดังนั้นจึงควรใหสิทธิผูรับจางในการบอกเลิกสัญญา 

3) สัญญาจางราชการบางสวนมีเนื้อหาที่ไมรัดกุมเพียงพอ ดังเชนเรื่องขอกําหนดเรื่องความ
รับผิดชอบตอความชํารุดบกพรองที่ไมครอบคลุมถึงความเสียหาย ซ่ึงเปนผลโดยตรง เนื่องจาก
ความบกพรองของงานจางที่ไมไดเกิดจากความบกพรองของผูรับจาง และการหยุดงานชั่วคราวของ
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ผูรับจางจากสาเหตุการรอการจายเงินงวดของผูวาจาง ซ่ึงการแกไขทําไดโดยควรที่จะระบุความ
รับผิดชอบในสัญญาใหชัดเจนในเรื่องการแกไขขอบกพรอง และการหยุดงานชั่วคราว 

ดังนั้นเงื่อนไขทั่วไปของสัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC (1987) 
มีความชัดเจน รัดกุม และใหความเปนธรรมเพียงพอที่จะใชเปนเกณฑในการเปรียบเทียบเพื่อ
วิเคราะหกรณีปญหาจากการใชแบบสัญญาจางราชการ ซ่ึงพบวาปญหาที่เกิดขึ้นในสัญญาราชการ
ในประเทศไทยสามารถใชสัญญาจาง FIDIC มาใชในการแกปญหาที่เกิดขึ้นได  

นอกจากนี้สัญญาจาง FIDIC ยังมีขอกําหนดในเรื่องสิทธิและหนาที่ของผูวาจางและผูรับ
จางในการดําเนินการตางๆ ซ่ึงสัญญาจางราชการไมมีกลาวไว จึงทําใหสามารถแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นในการดําเนินงานกอสรางได 
 
 งานวิจัยที่สองไดทําการศึกษาถึงลักษณะเงื่อนไขสัญญาของสัญญาจางงานกอสรางใน
ประเทศไทย จํานวน 20 โครงการ และทําการเปรียบเทียบกับสัญญาจางงานกอสรางทางวิศวกรรม
โยธาของ FIDIC (1987) ซ่ึงทําใหทราบวาสัญญาจางงานกอสรางที่มีมูลคางานตั้งแต 50 ลานบาทขึ้น
ไป สวนใหญในประเทศไทยจะมีเงื่อนไขของสัญญาจางที่เหมือนหรือใกลเคียงกันกับเนื้อหาสาระ
ของสัญญาจาง FIDIC แตมีขอสังเกตหลายประการดังนี้ (สมศักดิ์ วงศกําชัย, 2539) 

1) ในสัญญาจางหลายสัญญามีการตัดเงื่อนไขสัญญาบางขอออก โดยเฉพาะงานที่
ประกวดราคาภายในประเทศ 

2) ในสัญญาจางหลายสัญญา มีการตัดเนื้อหาในบางหัวขอออก ทําใหเนื้อหาสาระไม
ครบถวน ไมมีความรัดกุม และขาดความเปนธรรม 

3) เงื่อนไขสัญญามักจะไมไดกําหนดสิทธิในการเรียกรองคาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้นกับผู
รับจาง 

4) มีเงื่อนไขสัญญาบางสวนที่เพิ่มเติมแตกตางจากเงื่อนไขสัญญาของสัญญาจาง FIDIC 
และมีหลายเงื่อนไขสัญญาที่ไมปรากฏอยูในสัญญาจาง FIDIC 

5) มีหลายประเด็นที่ไมมีความเปนธรรม 
6) เงื่อนไขในสัญญาจางพยายามที่จะไมกลาวถึงสิทธิในการชดเชยคาใชจายของผูรับจาง 
7) สัญญาจางกอสรางตางๆ มักพยายามที่จะกําหนดใหผูรับจางตองเปนผูรับผิดชอบทุกสิ่ง

ทุกอยาง 
นอกจากนี้ยังไดเสนอแนวทางในการจัดทําสัญญากอสรางที่ดียิ่งขึ้น 3 ประการ ไดแก 
1) การทําใหเงื่อนไขสัญญามีความครบถวนมากขึ้น ควรเพิ่มเติมเงื่อนไขสัญญาที่ไดมีการ

กําหนดไวในเงื่อนไขสัญญาของสัญญาจาง  FIDIC หรือแมเงื่อนไขสัญญาที่ไมระบุไว
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ในสัญญาจาง FIDIC แตเปนเงื่อนไขขอที่มีประโยชนและทําใหสัญญาจางมีความ
รัดกุมมากขึ้น 

2) การทําใหสัญญามีความเปนธรรมมากขึ้นโดยเฉพาะเงื่อนไขสัญญาที่เกี่ยวของกับสิทธิ
และความรับผิดชอบ  ใหพิจารณาดูจากเงื่อนไขสัญญาจาง FIDIC เปนหลัก 

3) การปรับให เขากับการดํา เนินการกอสรางโครงการที่ เปนการประกวดราคา
ภายในประเทศ โดยพิจารณาดูจากเงื่อนไขสัญญาของสัญญาจาง FIDIC และเงื่อนไข
สัญญาที่ถูกนํามาใชบอย ๆ (มากกวา 10 โครงการ) เปนหลัก  

ดังนั้นจึงไดมีการศึกษาตอในสวนของการนําสัญญามาตรฐานมาใชในประเทศไทย เพื่อให
สัญญาจางมีความเปนธรรม และเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

 

งานวิจัยที่สามไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการใชสัญญาจาง FIDIC (1999) ในอุตสาหกรรม
กอสรางไทย ซ่ึงไดทําการวิเคราะหถึงปญหาของสัญญาจางและทําการประเมินผลกระทบตอ
ประสิทธิภาพในการบริหารสัญญาของปญหาที่วิเคราะหได โดยโครงการที่ทําการศึกษานั้นเปน
โครงการที่ มีมูลคาโครงการตั้งแต 20 ลานบาทขึ้นไป ใชเวลาในการกอสรางไมต่ํากวา 6 เดือน ซ่ึง
จะเปรียบเทียบโดยอาศัยพื้นฐานของป พ.ศ.2544 ไดผลการศึกษาดังตอไปนี้ (กองกูณฑ โตชัยวัฒน, 
2544) 

สัญญาจาง FIDIC (1999) เปนสัญญาจางที่มีความเหมาะสมที่จะสามารถนํามาใชใน
ประเทศไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเปนสัญญาจางที่ยอมรับในระดับประเทศ และมีการ
กําหนดเงื่อนไขทั่วไปและเงื่อนไขพิเศษใหสอดคลองกับกฎหมายในแตละประเทศ 

สัญญาจาง FIDIC (1999) เปนมาตรฐานในการแกไขมีปญหาที่เกิดขึ้นในสัญญาจางงาน
ของอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ โดยจําแนกปญหาออกเปน 4 กลุม 
ไดแก ปญหาดานคุณภาพ ปญหาดานตนทุนและการเงิน ปญหาดานเวลา ปญหาดานสิทธิและหนาที่
อ่ืนๆ ของคูสัญญาทั้งสิ้น 13 ปญหา โดยปญหาดังกลาวมีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการบริหาร
สัญญาตามลําดับ ดังตารางที่ 2-1 (กองกูณฑ โตชัยวัฒน, 2544) 
 
ตารางที่ 2-1 อันดับของปญหาที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการบริหารสัญญา 

อันดับท่ี ปญหา (กลุมของปญหา) 
1 สัญญาจ า งไมกํ าหนดระยะ เวลาที่ ม ากสุ ดที่ วิ ศวกรจะต องทํ าการพิ จ ารณา 

(Determination) เรื่องตางๆ ซ่ึงสัญญากําหนดใหวิศวกรเปนผูทําการพิจารณา (ปญหา
ดานเวลา) 
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ตารางที่ 2-1 (ตอ) ผลกระทบตอประสิทธิภาพในการบริหารสัญญา (ตอ) 

อันดับท่ี ปญหา (กลุมของปญหา) 
2 สัญญาจางไมกําหนดใหวิศวกรตองไดรับความเห็นชอบจากผูวาจางกอนสั่งเปลี่ยนแปลง

งานที่สําคัญ (ปญหาดานคุณภาพ) 
3 สัญญาจางกําหนดใหวิศวกรซึ่งเปนตัวแทนของผูวาจางทําหนาที่จะตองมีความเปนกลาง

(ปญหาดานสทิธิและหนาที)่  
4 สัญญาจางไมกําหนดใหผูวาจางมีหนาที่ในการกวดขันลูกจางของตนในเรื่องของการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบและรักษาความสะอาดบริเวณสถานที่กอสราง (ปญหาดานสิทธิ
และหนาที่) 

5 สัญญาจางกําหนดใหผูมีอํานาจในการแตงตั้งคณะกรรมการการวินิจฉัยขอพิพาท 
(Dispute Adjudication Board) ซ่ึงมีหนาที่ในการวินิจฉัยขอพิพาทที่เกิดขึ้นกอนที่ขอ
พิพาทดังกลาวจะถูกสงใหอนุญาโตตุลาการชี้ขาด (ปญหาดานสิทธิและหนาที่) 

6 สัญญากําหนดใหใชหลักของสภาหอการคานานาชาติ International Chamber of 
Commerce (ICC) ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการ ซ่ึงตางจากธรรมเนียมปฏิบัติของ
ไทย (ปญหาดานสิทธิและหนาที่) 

7 สัญญาจางไมไดกําหนดใหผูรับจางตองรับผิดชอบในกรณีที่ ผูรับจางรูหรือควรไดรูอยู
แลววามีขอบกพรองในรูปแบบหรือรายการกอสรางแตก็ไมบอกกลาวตักเตือนผูวาจาง 
(ปญหาดานคุณภาพ) 

8 สัญญาจางไมกําหนดวิธีการยุติขอพิพาทระหวางผูรับจางและผูรับจางรายอื่นที่เขามา
ทํางานในบริเวณสถานที่กอสรางตามคําสั่งของผูวาจาง (ปญหาดานสิทธิและหนาที่) 

9 สัญญาจางกําหนดอัตราการเก็บคืนเงินจายลวงหนาซึ่งผูรับจางตองจายเงินคืนผูวาจาง
เปนจํานวนรอยละ 25 ของเงินงวดที่ผูรับจางจะไดรับ (ปญหาดานตนทุนและการเงิน) 

10 สัญญาจางไมกําหนดใหผู รับจางตองทําการประเมินผลกระทบอื่นๆ  นอกจาก
กําหนดเวลาและราคางาน ในกรณีที่วิศวกรขอใหผูรับจางทําการประเมินกอนที่จะทํา
การสั่งเปลี่ยนแปลงงาน (ปญหาดานสิทธิและหนาที่) 

11 สัญญาจางไมกําหนดสิทธิของผูรับจางในการคัดคานหรือปฏิเสธการสั่งเปลี่ยนแปลง
งานของวิศวกร ในกรณีที่การสั่งเปลี่ยนแปลงนั้นมีปริมาณของงานมาก (ปญหาดานสทิธิ
และหนาที่) 

12 สัญญาจางกําหนดใหใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantities) ในการถอดแบบหา
ปริมาณงาน (ปญหาดานตนทุนและการเงิน) 

13 สัญญาจางไมระบุส่ิงที่สามารถใชแทนคาปรับ (ปญหาดานตนทุนและการเงิน) 
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การใชสัญญา FIDIC (1999) ในอุตสาหกรรมกอสรางไทย การดําเนินงานยังไมมี
ประสิทธิภาพเนื่องจากยังมีปญหาที่สงผลใหการบริหารและดําเนินงานตามสัญญา ดังนั้นจึงควรหา
แนวทางหรือขอเสนอแนะในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้ 

ปญหาดานคุณภาพของสัญญาจาง FIDIC (1999) ควรมีแนวทางในการปรับปรุงคือ สัญญา
จางควรกําหนดลักษณะของการเปลี่ยนแปลงงานที่ถือวาสําคัญใหมีความชัดเจน และกําหนด
เงื่อนไขที่วิศวกรตองขอความเห็นชอบจากผูวาจางในการเปลี่ยนแปลงงาน และควรเพิ่มเติมขอ
สัญญาที่วาดวยผูรับจางตองรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้น เนื่องมาจากผูรับจางรูวาแบบ
กอสรางหรือรายการประกอบแบบมีขอบกพรอง  

ปญหาดานตนทุนและการเงินของสัญญาจาง FIDIC (1999) มีแนวทางในการปรับปรุงดังนี้ 
คือกําหนดอัตราการหักเงินคืนของเงินจายลวงหนาที่เหมาะสมในการคํานวณปริมาณงานทีเ่กีย่วของ
กับการดําเนินงานกอสราง สวนการวัดเนื้องานควรใชมาตรฐานซึ่งเปนที่ยอมรับในประเทศไทยเพื่อ
ปองกันไมใหเกิดขอพิพาท และปญหาเกี่ยวกับคาปรับที่ผูวาจางอาจนํามาใชแทนการจายคาปรับนั้น
ควรมีการระบุใหชัดเจน 

ปญหาดานเวลาของสัญญาจาง FIDIC (1999) มีปญหาที่พบควรมีแนวทางในการปรับปรุง 
คือ การกําหนดระยะเวลาที่เหมาะสมสําหรับวิศวกรในการทําหนาที่พิจารณาเรื่องตางๆ ที่กําหนดใน
สัญญา เพื่อที่จะตัดสิน ส่ังงานและตีความตามสัญญาดวยความถูกตองและยุติธรรมแกทั้งผูวาจาง
และผูรับจาง 

ปญหาดานสิทธิและหนาที่อ่ืนๆ ของคูสัญญาในสัญญาจาง FIDIC (1999) ควรมีแนวทางใน
การปรับปรุงดังนี้ คือ ผูวาจางมีหนาที่ในการกวดขันบุคลากรของตน ในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
และรักษาความปลอดภัยในบริเวณสถานที่กอสราง  

การคัดคานการเปลี่ยนแปลงงานของวิศวกร ซ่ึงมีปริมาณการเปลี่ยนแปลงมากๆ ของผูรับ
จาง ควรมีการกําหนดเงื่อนไขที่ผูรับจางมีสิทธิในการที่จะปฏิเสธในการเปลี่ยนแปลงงานขางตน
และกรณีที่วิศวกรขอใหผูรับจางทําการประเมินผลกระทบอื่นๆนอกจากราคางาน เพื่อใชในการ
พิจารณากอนที่จะมีการสั่งเปล่ียนแปลงงาน ควรมีการกําหนดใหผูรับจางทําการประเมินผลกระทบ
อ่ืนๆ เชน ความปลอดภัยและประสิทธิภาพในการทํางาน 

ในกรณีขอพิพาทใดๆ ที่จะดําเนนิการถึงกระบวนการฟองรองในขั้นศาล ควรมีการกําหนด
วิธีการยุติขอพิพาทที่ เกิดขึ้นระหวางผู รับจางกับผูวาจาง  และกําหนดใหใชกระบวนการ
อนุญาโตตุลาการในการยุติขอพิพาทดังกลาวขางตน 

นอกจากนี้การกําหนดผูซ่ึงมีอํานาจในการแตงตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท ในกรณีที่
คูสัญญาไมสามารถตกลงกันได เปนบุคคลซึ่งคูสัญญารวมกันตั้งเปนผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานที่
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ไดรับความเชื่อถือในประเทศ และขอบังคับสําหรับการยุติขอพิพาทที่เกิดขึ้นเนื่องมาจากสัญญาหรือ
เนื่องมาจากการกระทําตามขอสัญญา ควรกําหนดใหใชขอบังคับอนุญาโตตุลาการของสถาบัน
อนุญาโตตุลาการของกระทรวงยุติธรรมในการยุติขอพิพาทดังกลาว 
 

สวนกลุมของการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานจะกลาวถึง ปญหาที่เกิดขึ้นจาก
การดําเนินงานตามสัญญาทั้งในประเทศและตางประเทศ ทั้งนี้จากการศึกษาบทความ งานวิจัยตางๆ 
ที่เกี่ยวของ ไดกลาวถึงปญหาที่เกิดขึ้นในงานกอสรางที่เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดขอขัดแยงขึ้น
ในกระบวนการกอสราง (ประสาท กปลกาญจน, 2545) ออกเปน 15 ปญหา ดังนี้ 

1. ปญหาจากการเพิ่มงาน 
2. ปญหาจากการเรงงาน 
3. ปญหาจากการเปลี่ยนแปลงงาน 
4. ปญหาจากความลาชาในการปฏิบัติงานของผูรับเหมากอสราง 
5. ปญหาจากความลาชาในการปฏิบัติงานของเจาของงาน 
6. ปญหาจากความบกพรองในการสํารวจพื้นที่กอสราง 
7. ปญหาจากความบกพรองในกรรมสิทธิ์ทางเขาพื้นที่กอสราง 
8. ปญหาจากความผิดพลาดของแผนงานและขอกําหนด 
9. ปญหาจากการอนุมัติจายเงนิงวด 
10. ปญหาจากความผิดพลาดในการประกวดราคา 
11. ปญหาจากการปรับราคา 
12. ปญหาจากการจัดการจราจร 
13. ปญหาจากการปรับปรุงสภาพแวดลอมหลังเสร็จโครงการ 
14. ปญหาจากการสื่อสารที่บกพรอง 
15. ปญหาจากความผิดปกติของสภาพภูมิอากาศ 

เมื่อพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในการทําสัญญาจึงไดมีการวางแผนในการที่จะทําสัญญา
ระหวางประเทศ โดยพิจารณาปญหาหรือปจจัยที่เกี่ยวของกับการทําสัญญาของหนวยงานราชการ 
เพื่อที่จะทําใหทั้งผูวาจางและผูรับจางสามารถวางแผนในการทําสัญญารวมทั้งเขาใจถึงปญหาที่
เกี่ยวของในการทําสัญญา (Mattar, 2547) 

ปญหาหรือปจจัยที่เกี่ยวของในสวนสัญญาจางงาน ดังนี้ 
1. Technical Consideration การพิจารณาทางดานเทคนิคที่ใชในการทําสัญญา โดยพิจารณา

ตั้งแต ประเภทและลักษณะของโครงการ เครื่องจักรและวัสดุที่ใช ความงายและความซับซอนใน
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การทํางาน การทดลองและทดสอบวัสดุในสวนของเงื่อนไขของสัญญาทั้งเงื่อนไขทั่วไปและ
เงื่อนไขพิเศษ  

2. Scope of Contract ในการทําสัญญาตองมีขอบเขตที่ชัดเจนสมบูรณและมีการกําหนดคํา
จํากัดความของขอบเขต เพื่อที่จะทําใหเกิดความถูกตองในการทํางานและเปนไปตามสัญญา โดย
ตองทําการพิจารณาทั้ง คุณภาพ แบบ และเปาหมาย    
 3. Contract Terms of Payment ซ่ึงระบุวาการจายงวดเงินจะแตกตางกันไปในแตละ
ประเภทของสัญญา เชน สัญญาแบบเหมารวม สัญญาราคาตอหนวย  
 4. Project Risks เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับการทําการกอสราง เนื่องจากมีคาดหวังในกําไรของผู
รับจาง และผลประโยชนของผูวาจาง การลดความไมแนนอนและความเสี่ยงจึงเปนสิ่งที่เกี่ยวของใน
สัญญาการกอสราง   

 
2.4 สัญญาจาง FIDIC 
การศึกษาเปรียบเทียบสัญญาจางและการดําเนินงานของประเทศตางๆ ซ่ึงมีลักษณะเงื่อนไข

ทั่วไปและเงื่อนไขพิเศษที่แตกตางกัน การใชสัญญามาตรฐานของนานาชาติจึงเปนสิ่งที่จําเปนอยาง
ยิ่งในการเปรียบเทียบและวิเคราะหปญหาจากการดําเนินงานที่เกิดขึ้น สัญญาจาง FIDIC เปนสัญญา
จางที่ใชกันอยางแพรหลายในประเทศตางๆ และมีการปรับปรุงและพัฒนามาอยางตอเนื่อง ดังนั้นจึง
ใชสัญญา FIDIC เปนมาตรฐานในการวิเคราะหและเปรียบเทียบสัญญาในแตละประเทศ 

ในปจจุบันรูปแบบสัญญามาตรฐานนานาชาติมีใชหลายรูปแบบ ซ่ึงไดมีการจัดทําเพื่อ
วัตถุประสงคตางๆ กัน โดยสัญญามาตรฐานแตละสัญญาก็จะมีลักษณะพิเศษแตกตางกันออกไป 
หนึ่งในสัญญานานาชาติที่เปนที่รูจักโดยทั่วไปคือ สัญญาจาง FIDIC (Fédération Internationale des 
Ingénieurs Conseils) รูปแบบของสัญญาจางFIDIC นี้มีพื้นฐานมาจากสัญญามาตรฐาน ICE (The 
Institution of Civil Engineers) ซ่ึงถูกจัดทําขึ้นเพื่อใชกับโครงการกอสรางขนาดใหญโดยเฉพาะ 
โดยนํามาปรับปรุงเพื่อที่จะสามารถใชไดทั่วโลก และมีขอกําหนดพิเศษซึ่งทําใหกลุมบุคคลตางๆ ที่
เกี่ยวของกับโครงการกอสรางสามารถตัดสินใจใชระบบกฎหมายของประเทศนั้นๆ ในการทํา
สัญญากอสรางได 

ทั้งนี้ FIDIC ซ่ึงถือเปนสหพันธวิศวกรที่ปรึกษานานาชาติ ถูกกอตั้งขึ้นในประเทศเบลเยี่ยม 
เมื่อป ค.ศ. 1913 ซ่ึงในปจจุบันมีจํานวนสมาชิกที่ทําหนาที่ใหบริการทางวิศวกรรมที่ปรึกษารวม 67 
ประเทศทั่วโลก รวมทั้งสมาคมวิศวกรที่ปรึกษาแหงประเทศไทย (วปท. ) ก็เปนสมาชิกของ FIDIC 
ดวย (www.fidic.org, 2000)โดย FIDIC มีงานสวนหนึ่งในการจัดพิมพและเผยแพรรูปแบบ
มาตรฐานของสัญญาหลายฉบับ ในจํานวนนี้อาจกลาวไดวาหนังสือเงื่อนไขของสัญญาสําหรับงาน
กอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC หรือหนังสือฉบับสีแดง (Red book) สําหรับงานทาง
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วิศวกรรมโยธาซึ่งพิมพเผยแพรคร้ังแรกในป 1957 เปนฉบับที่ทําให FIDIC มีชื่อเสียงระดับ
นานาชาติในปจจุบัน โดยเอกสารฉบับนี้เปนที่รูจักกันทั่วไปวา “ สัญญา FIDIC”  

เอกสาร FIDIC ประกอบดวยหลักเกณฑทั่วไปซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ (Bowcock, 1997) 
 
จุดเริ่มตนและระบบกฎหมาย 
หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 มีโครงการระดับนานาชาติหลายโครงการเกิดขึ้นโดยการ

สนับสนุนทางการเงินจากสถาบันหลายแหง เชน ธนาคารโลก ซ่ึง FIDIC ไดเขามามีสวนรวมในการ
จัดทําเอกสารสัญญาซึ่งใชหลักกฎหมายทั่วไปเปนสําคัญ 

 
ความเสี่ยง 
เหตุผลที่สําคัญที่สุดของการที่ FIDIC จัดพิมพเผยแพรรูปแบบมาตรฐานของสัญญา คือ 

ความตองการพื้นฐานในการสรางความยุติธรรมในสัญญาโดยการแบงปนความเสี่ยงและความ
รับผิดชอบระหวางคูสัญญา 

 
การจายเงิน 
ในรูปแบบมาตรฐานสัญญา FIDIC คํานึงถึงเงื่อนไขการจายเงินใหกับผูรับจางเมื่องานที่ทํา

แลวเสร็จ โดยถือวากระแสเงินสดเปนสิ่งสําคัญและจําเปนตอผูรับจางในการดําเนินการกอสราง 
 
วิศวกร 
วิศวกรเปนองคประกอบสําคัญและมีอํานาจหนาที่ในการทํางาน ซ่ึงเปนอิสระจากผูวาจาง

และผูรับจาง โดยสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการกอสรางโดยไมขึ้นกับฝายหนึ่งฝายใด
ดวยความยุติธรรม 

 
สําหรับเงื่อนไขของสัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC ฉบับป 1987 

(FIDIC Conditions of Contract for Works of Civil Engineering Construction) หรือหนังสือฉบับสี
แดง (Red Book) ซ่ึงไดรับการสนับสนุนใหใชไดทั่วไป สําหรับวัตถุประสงคของการกอสรางที่มี
การเสนอราคาแบบมาตรฐานนานาชาติ โดยที่เงื่อนไขเหลานี้ยังเหมาะสําหรับใชเปนสัญญาระดับ
ทองถ่ินดวย ซ่ึงมีการแบงเนื้อหาของสัญญาออกเปน 2 สวน คือ  

1. เงื่อนไขทั่วไป 
2. เงื่อนไขเฉพาะของแตละโครงการกอสราง  
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ซ่ึงทั้งสองสวนนี้ประกอบกันเปนเงื่อนไขที่ครอบคลุมถึงสิทธิและพันธะหนาที่ตางๆ ของ
คูสัญญาโดยในสวนของเงื่อนไขทั่วไปของสัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ 
FIDIC ซ่ึงทางวิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ (ว.ส.ท.) ไดนําตนฉบับมา
จัดทําเปนสัญญามาตรฐานงานจางเหมากอสราง (วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย, 2540) สามารถ
แบงออกเปน 25 หมวด ดังตารางที่ 2-2 

 
ตารางที่ 2-2 เงื่อนไขทั่วไปของสัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC 1987 ซ่ึง
ทางวิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย  
ลําดับท่ี Clause หมวด 

1 Definitions and Interpretation นิยามและการตีความ 
2 Engineer and Engineer’s Representative วิศวกรและผูแทน 
3 Assignment and Subcontracting การจางชวง 
4 Contract Documents เอกสารสัญญาจาง 
5 General Obligations พันธะทั่วไป 
6 Labour แรงงาน 
7 Materials, Plant and Workmanship วัสดุ เครื่องจักร และฝมือ 
8 Suspension การหยดุงานชัว่คราว 
9 Commencement and Delays การเริ่มงานและความลาชา 
10 Defects Liability ความรับผิดชอบตอขอบกพรอง 
11 Alterations, Additions and Omissions การเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติมและละเวน 
12 Procedure for Claims ระเบียบสําหรบัการเรียกรอง 
13 Contractor’s Equipment, Temporary 

Works and Materials 
เครื่องมือของผูรับจางและงานชั่วคราว 

14 Measurement การวัด 
15 Provisional Sums งบสํารอง 
16 Nominated Subcontractors ผูรับจางชวงทีไ่ดรับการแตงตั้ง 
17 Certificates and Payment หนังสือรับรองงานและการชําระเงิน 
18 Remedies การแกไขงาน 
19 Special Risks ความเสี่ยงพิเศษ 
20 Release from Performance การพนภาระการปฏิบัติตามสัญญา 
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ตารางที่ 2-2 (ตอ) เงื่อนไขทั่วไปของสัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC 
1987 ซ่ึงทางวิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย (ตอ) 

ลําดับท่ี Clause หมวด 
21 Settlement of Disputes การยุติขอพิพาท 
22 Notices หนังสือแจง 
23 Default of Employer ความผิดของผูวาจาง 
24 Changes in Cost and Legislation การเปลี่ยนแปลงในตนทุนและกฎหมาย 

 
เนื้อหาของสวนเงื่อนไขทั่วไปนี้ เปนขอกําหนดที่เปนสากลใชสําหรับการกอสรางใน

ประเทศตางๆ ใหมีมาตรฐานที่ดีและสมบูรณ สวนเงื่อนไขเฉพาะของแตละโครงการกอสรางมีไว
เพื่อประกอบสัญญาสวนเงื่อนไขทั่วไปใหสัญญามีใจความครอบคลุม ครบถวนชัดเจนมากขึ้น และ
ความเหมาะสมกับสภาพของทองถ่ินในแตละประเทศ หรือใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคของแตละ
สัญญาหรือชนิดของงาน  
 นอกจากนี้การบริหารสัญญาเปนสวนที่สําคัญเพื่อใหการดําเนินงานในโครงการกอสราง
เปนไปตามสัญญา Barrie และ Paulson (1992) กลาววา การบริหารสัญญากอสราง หมายถึง 
กระบวนการที่บุคคลทั้ง 2 ฝายที่มีความผูกพันกันทางกฎหมาย ดําเนินงานรวมกันเพื่อใหบรรลุ
จุดประสงคที่ไดตั้งไวและเปนสิ่งจําเปนที่ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับสัญญานั้นๆ ตองใหความสําคัญ
กับรายละเอียดของสัญญาอีกทั ้งการทํางานอยางตรงไปตรงมาไมบิดเบือนไปจากเอกสาร
ประกอบสัญญา  

Aniekwu และ Okpala (1987) Herbsman และ Ellis (1992) และ Kharb (1995) พบวาการ
การบริหารสัญญาที ่ไมมีประสิทธิภาพนั ้นจะสงผลใหเก ิดปญหาตางๆ  ตามมาอีกมากมาย 
ยกตัวอยางเชน งานกอสรางเกิดความลาชา การใชจายเกินงบประมาณที่ไดตั้งไว มีปญหาเรื่อง
คุณภาพของงานกอสราง เกิดการเรียกรองสิทธิและฟองรองมากขึ้น จากเหตุการณที่ไดยกตัวอยาง
ไปบางแลวนั้นมีสาเหตุบางสวนมาจากการขาดประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามสัญญา 

ในบทนี้เปนการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับสัญญาจางกอสรางของหนวยงาน
ราชการในประเทศไทยและตางประเทศ โดยพิจารณาจากเงื่อนไขของสัญญาและปญหาที่เกิดขึ้น 
รวมถึงการเปรียบเทียบการดําเนินงานกับสัญญาจาง FIDIC ซ่ึงใชกันอยางแพรหลายในตางประเทศ
กับสัญญาที่ใชในประเทศไทย อันเปนแนวทางที่ดีในการศึกษาเงื่อนไขของสัญญาและปญหาที่
เกิดขึ้น ในกรณีที่มีผูรับจางที่ตองการทําการกอสรางในงานราชการของตางประเทศ เพื่อใหเกิด
ความเขาใจในการดําเนินงานและปญหาที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานระหวางผูวาจางและผูรับจาง  
 



บทท่ี 3 
 

เอกสารและความรับผิดชอบ 
 

 ในบทนี้ กลาวถึงการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามและการสัมภาษณในเรื่อง
องคประกอบที่ใชในการปฏิบัติงานในโครงการกอสรางในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม ซ่ึง
ประกอบไปดวยสัญญาที่ใชในแตละประเทศ  การดําเนินงาน ความถี่และความสําคัญของปญหาที่
เกิดขึ้นในเรื่องเอกสาร และความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของกับโครงการกอสรางทั้ง ผูวาจาง ผูรับ
จาง วิศวกร และบุคคลที่เกี่ยวของ  
 

3.1 สัญญาจางที่ใชในการกอสราง 
จากการเก็บรวบรวมขอมูลพบวา สัญญาของโครงการกอสรางที่เปนโครงการเงินกู หรือ

เงินชวยเหลือจากตางชาติทั้งในประเทศลาว  ไทย และเวียดนาม ใชโครงรางของสัญญาจาง 
Fédération Internationale des Ingénieurs–Conseils หรือสัญญาจาง FIDIC เปนหลัก โดยเงื่อนไข
ของสัญญา (Conditions of Contract) แบงเปน 2 สวน คือ เงื่อนไขทั่วไป (General Conditions) และ
เงื่อนไขพิเศษ (Conditions of Particular Application) 

เนื้อหาของสวนเงื่อนไขทั่วไปเปนขอกําหนดที่เปนสากลใชสําหรับการกอสรางในประเทศ
ตางๆ ใหมีมาตรฐานที่ดีและสมบูรณ สวนเงื่อนไขเฉพาะของแตละโครงการกอสรางมีไวเพื่อ
ประกอบสัญญาสวนเงื่อนไขทั่วไป เพื่อใหสัญญามีใจความครอบคลุมและครบถวนชัดเจนมากขึ้น 
เพื่อความเหมาะสมกับสภาพของทองถ่ินในแตละประเทศ และใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคของแต
ละสัญญาหรือชนิดของงาน 

 

กรณีศึกษาในไทย 
 จากการสัมภาษณเจาหนาที่ในกองโครงการเงินกูและเงินชวยเหลือ กรมทางหลวง ใน
ประเทศไทย พบวาสัญญากอสรางที่ใชในการจัดซื้อจัดจางของงานราชการหรือโครงการที่ใชเงิน
งบประมาณแผนดิน คือ สัญญาจางแนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ีพ.ศ.2538 (ปรับปรุง) 
สวนสัญญาที่ใชกับโครงการกอสรางที่เปนโครงการเงินกูหรือเงินชวยเหลือจากแหลงเงินทุนตางๆ 
จากการเก็บรวบรวมขอมูลในกรณีศึกษาของโครงการกอสรางทางหลวงหมายเลข 401 อ.สิชล-
อ.ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ประเทศไทย คือสัญญาจาง Fédération Internationale des 
Ingénieurs–Conseils (FIDIC) ฉบับป ค.ศ.1987 หรือเปนที่รูจักกันในชื่อของสัญญาจาง FIDIC 
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(1987) และมีการเพิ่มหรือปรับแกในบางขอกําหนดของสัญญาเพื่อใหเขากับสภาพทางเศรษฐกิจ 
สังคมและการดําเนินงานโครงการกอสรางในประเทศไทย 
 

กรณีศึกษาในลาว 
 จากการสัมภาษณเจาหนาที่ใน Department of Roads, Ministry of Communication, 
Transportation, Post and Construction ในประเทศลาว พบวา สัญญากอสรางที่ใชในการจัดซื้อจัดจาง
ของงานราชการหรือโครงการที่ใชเงินงบประมาณแผนดิน คือ Government Regulations ซ่ึงมี
เนื้อหาและเงื่อนไขในสัญญาคลายคลึงกับสัญญาจาง FIDIC แตรัฐบาลลาวไดทําการปรับปรุงและ
แกไขเนื้อหาและเงื่อนไขในบางขอใหมีความสอดคลองกับสภาพ เศรษฐกิจ สังคมและกฎหมายของ
ประเทศลาว และสัญญาที่ใชกับโครงการกอสรางจากกรณีศึกษาโครงการกอสรางทางหลวง
หมายเลข 3 Houay Xay - Boten: Contract Package A: KM 0.0 – KM 84.0, Houay Xay - Ban Sod 
และ โครงการซอมบํารุงทางหลวงหมายเลข 8 (ADB 8) ซ่ึงเปนโครงการเงินกูหรือเงินชวยเหลือของ
ประเทศลาว คือสัญญาจาง FIDIC (1987) แตในโครงการที่กําลังจะมีการจัดซื้อจัดจางและดําเนินงาน
ในป พ.ศ. 2549 เปนตนไปจะใชสัญญาจาง FIDIC (1999) ตามระเบียบของสถาบันเงินกู Asian 
Development Bank (ADB) ที่ปรับเปลี่ยนใหทันสมัยตามสัญญาจาง FIDIC ที่ใชในการดําเนินงานใน
ปจจุบัน 
 
กรณีศึกษาในเวียดนาม 
 ในประเทศเวียดนาม จากการสัมภาษณเจาหนาที่ใน Legal Department และ Inspection 
Department, Ministry of Construction เจาหนาที่ใน Ministry of Planning พบวา สัญญาจางงาน
กอสรางที่ใชในประเทศเวียดนาม คือ Construction Law of Vietnam เปนระเบียบ และสัญญาจาง
สําหรับงานราชการเพื่อใชในการดําเนินงานโครงการกอสรางตางๆ ของประเทศเวียดนาม สําหรับ
โครงการกอสรางที่เปนโครงการเงินกูหรือเงินชวยเหลือสัญญาที่ไดนํามาใชในโครงการกอสราง
ปจจุบัน คือ สัญญาจาง FIDIC (1999)  
 
 เพื่อเปนการเปรียบเทียบการดําเนินงานตามสัญญาจากการวิจัยนี้กับการดําเนินงานทั่วไปใน
ระดับสากล ผูวิจัยไดใชสัญญาจาง CN1 (Construction Administration Training Publication) ซ่ึง
เปน แนวทาง (Guidelines) สําหรับโครงการของราชการประเภทถนนและโครงการกอสรางทั่วไป
ในประเทศแคนาดา ซ่ึง CN1 กลาวถึงเรื่องการจายเงิน เงื่อนไขทั่วไป (General Conditions) การ
ดําเนินงานและจัดการสัญญา และการดําเนินงานในเรื่องการเรียกรองสิทธิ ขอพิพาท และ
กระบวนการระงับขอพิพาทที่เกิดขึ้น  
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3.2 ผลการสํารวจแบบสอบถาม 
 3.2.1 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องเอกสารและความรับผิดชอบจากกลุมของ
ฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผลการวิเคราะห
ความสําคัญของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) แสดงในตารางที่ 3-1 
 

ตารางที่ 3-1 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความสําคัญของปญหาในการดําเนินงานเรื่องเอกสารและ
ความรับผิดชอบของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 
การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจาง
และผูรับจาง 

3.81 3.67 4.20 3.60 0.91 0.52 1.10 1.14 

2 
ขอบกพรองของแบบกอสร า งและ
เอกสาร 

3.69 2.83 4.40 4.00 1.09 0.75 0.89 0.00 

3 
ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบ
พื้นที่กอสราง 

3.69 2.83 3.80 4.60 1.09 0.41 1.10 0.55 

4 
ความลาชาในการจัดทําแบบกอสราง
และคําสั่งของวิศวกร 

3.50 2.83 4.00 3.80 0.73 0.41 0.71 0.45 

5 ความเปนกลางของวิศวกร 3.25 3.00 3.80 3.00 1.18 0.00 1.10 1.87 
6 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 3.13 2.50 4.40 2.60 1.31 0.55 0.55 1.67 

7 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงิน
และสัญญาจางของราชการ 

2.75 2.33 3.20 2.80 1.07 0.52 0.45 1.79 

 
3.2.2 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องเอกสารและความรับผิดชอบจากกลุมของ

ฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผลการวิเคราะห
ความถี่ของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) แสดงในตารางที่ 3-2 
 

ตารางที่ 3-2 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความถี่ของการเกิดปญหาในการดําเนินงานเรื่องเอกสารและ
ความรับผิดชอบของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 
ขอบกพรองของแบบกอสร างและ
เอกสาร 

3.44 4.67 2.40 3.00 1.15 0.52 0.55 0.71 

2 
ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบ
พื้นที่กอสราง 

3.06 2.67 3.00 3.60 0.93 1.37 0.00 0.55 

3 
ความลาชาในการจัดทําแบบกอสราง
และคําสั่งของวิศวกร 

3.00 3.83 2.20 2.80 1.15 0.75 0.45 0.84 
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ตารางที่ 3-2 (ตอ) ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความถี่ของการเกิดปญหาในการดําเนินงานเรื่องเอกสาร
และความรับผิดชอบของทั้งสามประเทศ (ตอ) 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

4 ความเปนกลางของวิศวกร 2.50 2.67 3.00 1.80 0.82 0.52 0.00 1.10 

5 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงิน
และสัญญาจางของราชการ 

2.50 1.50 3.40 2.80 1.32 0.55 0.55 1.79 

6 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 2.25 2.33 2.60 1.80 0.77 0.52 0.55 1.10 

7 
การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจาง
และผูรับจาง 

2.06 1.50 2.60 2.20 0.85 0.84 0.55 0.84 

 
3.3 เอกสารที่ใชในงานกอสราง 

เอกสารเปนองคประกอบหนึ่งที่ใชดําเนินงานในโครงการกอสราง โดยทั่วไปประกอบดวย 
เอกสารสัญญา บัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง แบบกอสราง และรายการประกอบแบบ 
(Specifications) ซ่ึงในการทํางานมักเกิดขอบกพรองหรือความไมสมบูรณของเอกสารดังกลาว อัน
ทําใหเกิดความเสียหายตอโครงการกอสรางและผูที่เกี่ยวของ อีกทั้งยังทําใหการทํางานลาชาจากการ
แกไขขอบกพรองและเรียกรองสิทธิจากผูเสียหาย ซ่ึงปญหาที่พบเกี่ยวกับเอกสารที่ใชในการ
กอสรางจากการสํารวจในเบื้องตน เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ คือ แบบกอสรางหรือเอกสารมี
ขอบกพรอง ขัดแยง ไมชัดเจน และการใชสัญญาจาง FIDIC ซ่ึงเปนสัญญาจางของสถาบันเงินกู
ควบคูกับสัญญาจางราชการในประเทศ  
 
3.3.1 ขอบกพรองของแบบกอสรางและเอกสาร 

เปนกรณีที่แบบกอสรางหรือเอกสารที่ไดรับจางผูวาจางมีขอบกพรองไมสมบูรณหรือ
เนื้อหาใจความไมมีความครบถวนและทําใหการทํางานไมเปนไปตามสัญญา ตามขอสัญญาที่ 1.8 
ของสัญญาจาง FIDIC (1999) และขอสัญญาที่ 6.1 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) ที่กําหนดใหผู
วาจางและผูรับจางดูแลรักษาแบบกอสราง รายการประกอบแบบและเอกสารตางๆใหอยูในสภาพที่
สามารถใชงานไดตลอดเวลา แตเมื่อเอกสารและแบบกอสรางมีความผิดพลาดหรือขอบกพรอง ผูวา
จางหรือผูรับจางที่เปนผูรับผิดชอบในเรื่องเอกสารดังกลาวตองทําการแกไขขอผิดพลาดหรือ
ขอบกพรองดังกลาวดวยคาใชจายของตนเองและแจงใหอีกฝายหนึ่งทราบ โดยผูเสียหายสามารถ
เรียกรองคาเสียหายและขอขยายเวลาที่เกิดขึ้นจากขอบกพรองดังกลาว  

ในกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวา เมื่อเกิดความบกพรองจากเอกสารหรือแบบกอสรางที่
ใชในโครงการกอสราง ผูวาจางและผูรับจางมักจะทําการเจรจาตกลงกันวา ปญหาดังกลาวมี
ผลกระทบทําใหเกิดความลาชาและความเสียหายแกผูรับจางมากนอยเพียงใด เพื่อท่ีจะตัดสินในการ
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ขยายระยะเวลา คาเสียหายและคาใชจายที่เกิดขึ้น แตถาขอบกพรองของเอกสารเปนความรับผิดชอบ
ของผูรับจาง ผูรับจางตองทําการแกไขเอกสารหรือแบบกอสรางดังกลาวใหถูกตองดวยคาใชจาย
ของตนเอง (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 
ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, 
November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Pho interviewed, February 23, 2006; 
Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศเวียดนาม) แตในกรณีที่แบบ
กอสรางหรือเอกสารของผูวาจางที่สงใหกับผูรับจางมีขอบกพรองจากกรณีศึกษาในประเทศลาว 
(Nucsomphone, interviewed, May 23, 2006) ผูรับจางจะไดรับเงินเผื่อ Contingency 5-10 
เปอรเซ็นตของมูลคางานกอสรางและสามารถเรียกรองสิทธใินการขยายเวลาการกอสราง 

ปญหาในเรื่องเอกสารเกิดขึ้นนอยจากกรณีศึกษาของประเทศไทยและเวียดนาม เนื่องจาก
กรณีศึกษาในประเทศไทย (อรุณี สุคันธรัตน, สัมภาษณ, 30 มิถุนายน 2549) ผูรับจางผานการ
คัดเลือก (Prequalification) ในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจาง อีกทั้งมีความชํานาญและเชี่ยวชาญจากการ
ทํางานในโครงการเงินกูยืมจากตางประเทศในโครงการอื่นๆมาแลว จึงทําใหการเตรียมการทางดาน
เอกสารและแบบกอสรางของทั้งผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร และบุคคลที่มีความเกี่ยวของคอนขาง
ครบถวนและถูกตอง สวนกรณีศึกษาในประเทศเวียดนามมีเจาหนาที่ดูแลตรวจสอบทั้งเอกสาร
ตางๆในสัญญาและแบบกอสรางโดยเฉพาะเชน บริษทัที่ปรึกษา (Consulting Firm) เปนผูที่ทําการ
ดูแลในสวนของเอกสารและ บริษัทออกแบบ (Project Design Firm) เปนผูที่ดูแลตรวจสอบแบบ
กอสรางที่ใชในการกอสรางทั้งหมด และทําการตรวจสอบจาก ผูตรวจสอบ (Supervisor) อีกขั้น
หนึ่ง (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen Xuan Pho, interviewed, February 23, 2006)  

ในเรื่องขอบกพรองของแบบกอสรางและเอกสารสัญญาที่ใชในโครงการกอสราง จาก
กรณีศึกษา พบวา เปนปญหาที่มีความถี่สูงที่สุดจากปญหาในการดําเนินงานของทั้งสามประเทศและ
มีความสําคัญสูงเปนอันดับตนๆ (ที่มา: ตาราง 3-2, 3-1) เนื่องจากเอกสารเปนสวนที่เกี่ยวของกับทุก
ขั้นตอนการทํางานในโครงการกอสรางใหดําเนินตอไปได อีกทั้งยังทําใหส้ินเปลืองคาใชจายในการ
แกไขซอมแซมงานและคาเสียหายที่เกิดขึ้น โดยกรณีศึกษามีการดําเนินงานเปนไปตามสัญญาจาง 
FIDIC สัญญาจาง (CN1, 2002) ในสวน General Conditions ขอท่ี 24 ที่กลาวถึงกรณีที่เอกสารและ
แบบกอสรางมีขอบกพรองจากความรับผิดชอบของผูวาจาง ผูรับจางจะไดรับคาชดเชยจากความ
เสียหายและการขยายระยะเวลาการกอสราง แตถาเอกสารและแบบกอสรางมีขอบกพรองจากความ
รับผิดชอบของผูรับจาง ผูรับจางตองทําการแกไขขอบกพรองดังกลาวใหถูกตองและเปนไปตาม
สัญญาดวยคาใชจายของตนเอง  
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 ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของผูวาจางและผูรับจางในการดูแลรักษาแบบกอสราง และเอกสาร
สัญญาที่ใชในโครงการกอสรางใหสามารถใชงานไดตลอดเวลา และตองรับผิดชอบในความ
เสียหายที่เกิดขึ้นจากการใชเอกสารที่มีขอบกพรอง (Murdoch, 1996) 
 
3.3.2 การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางราชการ 

ในโครงการกอสรางโครงการถนนที่ใชเงินกูยืมจากสถาบันการเงินมีขั้นตอนการจัดซื้อจัด
จางและเงื่อนไขสัญญาที่มีความแตกตางกันกับสัญญาจางกอสรางราชการในแตละประเทศ ซ่ึงเปน
สาเหตุที่สําคัญที่ทําใหเกิดปญหาในการทํางานในโครงการเงินกู สวนหนึ่งเพราะเงื่อนไขของสัญญา
บางขอมีความแตกตางกัน เชน ปญหาการจายเงินของผูวาจางใหกับผูรับจาง และปญหาในการ
ปฏิบัติงานที่ระบุในสัญญา จึงตองทําการพิจารณาสัญญาจางของสถาบันเงินกูยืมและสัญญาจาง
ราชการในประเทศควบคูกัน เมื่อเกิดปญหาในการใชสัญญาทั้งสองฉบับผูรับจางจะเจรจากับผู
วาจาง และเจาหนาที่จากสถาบันเงินกูเพื่อหาขอยุติในการทํางานตามสัญญา (อรุณี สุคันธรัตน, 
สัมภาษณ, 20 ตุลาคม 2548) 

 จากกรณีศึกษาในประเทศไทย เมื่อเกิดปญหาการทํางานจากสัญญาจางกอสรางทั้งสอง
ฉบับมีเงื่อนไขและเนื้อหาที่แตกตางกัน ผูวาจาง (กรมทางหลวง) จะมีหนาที่ในการประสานงานกับ
ฝายเงินกูของกรมทางหลวง เพื่อทําการเจรจาตกลงกับสถาบันการเงินผูที่ใหกูยืมเงินและผูรับจาง 
เพื่อหาขอยุติในการแกไขปญหา ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นจะทําการเจรจาตกลงกันระหวางสถาบันการเงิน 
ผูวาจาง และผูรับจางใหเกิดประโยชนตอโครงการกอสรางและเปนธรรมแกทุกฝาย โดยการแกไข
ปญหาจะทําการตกลงกันแลวเสรจ็ในขั้นตอนการเจรจาตอรอง เนื่องจากผูรับจางมีประสบการณใน
โครงการเงินกูยืมและรวมงานกับผูวาจางมาหลายโครงการจึงมีความเขาใจในการดําเนินงานเปน
อยางดี (อรุณี สุคันธรัตน, สัมภาษณ, 20 ตุลาคม 2548) แตกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม เมื่อ
เนื้อหาและเงื่อนไขในสัญญาจางทั้งสองฉบับมีความแตกตางกันจนเกิดการเรียกรองสิทธิ และไม
สามารถเจรจาตกลงกันได ผูวาจาง (กระทรวงการกอสราง) จะใชเนื้อหาและเงื่อนไขสัญญาของ
สถาบันเงินกูเปนเกณฑในการปฏิบัติงาน (Nguyen Xuan Pho, interviewed, February 23, 2006) 
 จากการสัมภาษณ (Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005; 
Siharath, interviewed, November 22, 2005) จากกรณีศึกษาในประเทศลาว พบวา ปญหานี้เกิดขึ้น
นอยในโครงการเงินกูยืมของประเทศลาวเนื่องจากสัญญาที่ใชในการกอสรางภายในประเทศ
ประเทศลาวเปนสัญญาที่ดัดแปลงและแกไขมาจากสัญญาจาง FIDIC โดยมีการแกไขปรับเปลี่ยน
เงื่อนไขบางขอใหมีความเหมาะสมกับกฎหมายที่ใชในประเทศ อีกทั้งในการทํางานผูวาจางถือ
ปฏิบัติตามสัญญาของโครงการเงินกูอยางเครงครัด ดังนั้นการทํางานในโครงการเงินกูที่ใชสัญญา
จาง FIDIC 1987 จึงเกิดปญหาในเรื่องการใชสัญญาควบคูกันนอย  
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 ในการใชสัญญาจางกอสรางของสถาบันเงินกูและสัญญาจางราชการในการดําเนินงาน เปน
ปญหาที่มีความถี่ในการเกิดนอยและมีความสําคัญในระดับปานกลาง (ที่มา: ตาราง 3-2, 3-1) จาก
กรณีศึกษาในประเทศลาวพบวา ถามีขอขัดแยงในการดําเนินงานจากสัญญาทั้งสองฉบับจะปฏิบัติ
ตามสัญญาของสถาบันเงินกูเปนหลักตามขอตกลงในการกูยืมเงิน ซ่ึงกรณีศึกษาในประเทศไทยและ
เวียดนามเมื่อเกิดปญหาการใชสัญญาทั้งสองฉบับ ผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกรและเจาหนาที่ของ
สถาบันเงินกูจะทําการเจรจาตกลงเพื่อหาขอสรุปในการดําเนินงาน  
 
3.4 ความรับผิดชอบ 

ในโครงการกอสราง ผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร ตัวแทน และผูที่เกี่ยวของกับโครงการ
กอสรางจะรับผิดชอบการทํางานตามหนาที่ของตน แตในการทํางานจริงยอมเกิดขอบกพรองใน
ความรับผิดชอบนั้น จนเปนสาเหตุใหเกิดการเรียกรองสิทธิจากการดําเนินงานในโครงการกอสราง 
ซ่ึงปญหาที่พบในเรื่องความรับผิดชอบจาก เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และการสํารวจในเบื้องตน 
คือ ความเปนกลางของวิศวกรในการตัดสินปญหา ความลาชาในการดําเนินงานของผูวาจางและ
วิศวกร และความเสียหายที่เกิดจากการทํางานของตัวแทน  

 
3.4.1 ความเปนกลางของวิศวกร 

เปนกรณีที่วิศวกรใชอํานาจซึ่งไดรับตามสัญญาปฏิบัติงานโดยไมมีความยุติธรรม เชน การ
เรียกรองสิทธิ (Claim) ส่ังงาน การแกไขงาน และการตรวจงาน จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูรับ
จางไมสามารถเรียกรองสิทธิในเรื่องคาใชจายที่ เกิดขึ้นจากการทํางานของวิศวกร โดยตอง
รับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นดวยตนเอง แตสามารถขยายเวลาในการทํางานไดโดยพิจารณาจาก
หลักฐาน สวนการขอเปลี่ยนวิศวกรท่ีทํางานในโครงการตองไดรับความเห็นชอบจากทั้งผูวาจาง 
และผูรับจาง(ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 
ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, 
November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen Xuan Pho, interviewed, 
February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม) ในบางครั้งจากกรณีศึกษาในประเทศไทย ผูวาจางและ
ผูรับจางจะเปลี่ยนวิศวกรถาการใชอํานาจดังกลาวมีผลกระทบทางดานการเงินของตน (พงศชัย วิภา
สุขมณฑล, วัลลภ   วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) 

ตามขอสัญญาที่ 3.5 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) และขอสัญญาที่ 2.1 ของสัญญาจาง 
FIDIC (1987) กําหนดใหวิศวกรทําหนาที่ในฐานะของตัวแทนของผูวาจางและตามคํานิยามของคํา
วา “บุคลากรของผูวาจาง” ซ่ึงเหตุผลดังกลาวมีผลตอความเปนกลางในการทําหนาที่ของวิศวกรใน
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การพิจารณาตามสัญญาจาง FIDIC ในการเรียกรองสิทธิ การแกไขงาน การสั่งงาน ตัดสินใจในเรื่อง
ตางๆในโครงการกอสราง  

ในปญหาเรื่องความเปนกลางของวิศวกรในการตัดสิน ควบคุมดูแล และปฏิบัติงานให
เปนไปตามสัญญาจากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม มีความสําคัญในระดับปาน
กลางและความถี่ในการเกิดต่ํา (ที่มา: ตาราง 3-1, 3-2) เนื่องจากวิศวกรมีประสบการณทํางานใน
โครงการเงินกูยืมหลายโครงการและมีความเขาใจสัญญาเปนอยางดี จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ
มีการดําเนินงานแตกตางจากสัญญาจาง (CN1, 2002) General Conditions ขอท่ี 34 และสัญญาจาง 
FIDIC ที่กําหนดใหผูรับจางสามารถแสดงหลักฐานเพื่อเรียกรองสิทธิในคาเสียหายจากการทํางาน
ของวิศวกรได อยางไรก็ตามเงื่อนไขของ CN1 มไิดกําหนดในเรื่องการเปลี่ยนแปลงวิศวกร 

 
3.4.2 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 

เปนกรณีเกี่ยวกับการที่วิศวกรซึ่งเปนผูที่มีหนาที่ ออกคําสั่ง ตัดสินปญหา ตีความในเนื้อหา
และเงื่อนไขของสัญญาไมถูกตองหรือขัดแยงกับสัญญา อันทําใหเกิดความเสียหายกับผูรับจาง ใน
กรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูวาจาง วิศวกร และผูรับจางจะทําการเจรจาตกลงกันวา ปญหาดังกลาวมี
ผลกระทบทําใหเกิดลาชาหรือความเสียหายแกผูรับจางมากนอยเพียงใด เพื่อที่จะตัดสินในการ
เรียกรองสิทธิทั้งในเรื่องของการขยายระยะเวลา คาเสียหายและคาใชจายที่เกิดขึ้น สวนการออก
คําสั่งของวิศวกร ผูจัดการโครงการจะเปนผูที่ทําการควบคุมและตรวจสอบการทํางานใหเปนไป
ตามสัญญา  

เพื่อใหการตีความและออกคําสั่งของวิศวกรเปนไปตามสัญญา จากกรณีศึกษาในประเทศ
ไทย (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) และลาว
(Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ผูวาจางเปนผูที่ตอง
รับผิดชอบในการดูแลในเรื่องการตีความและสั่งงานใหถูกตองตามสัญญา โดยผูจัดการโครงการซึ่ง
เปนบุคคลของทางหนวยงานราชการที่มีประสบการณในการทํางานเกี่ยวกับการโครงการเงินกูยืม
เปนผูที่ทําการควบคุมและตรวจสอบการทํางานของวิศวกรวาปฏิบัติงานดวยความถูกตองและ
ยุติธรรมแกทั้งผูวาจางและผูรับจาง และกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม (Nguyen Xuan Nhat, 
Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) ผูวาจางจะใหผูที่มีความรูและความ
เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสัญญาจาง FIDIC ทั้งเอกสารและเนื้อหาของสัญญา ทําการตีความหรือแปลความ
ในสัญญาใหตรงตามวัตถุประสงคของสัญญา เพื่อความเขาใจในการทํางานของผูวาจาง ผูรับจาง 
วิศวกร และบุคคลที่เกี่ยวของกับโครงการ 

จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (สุข ส่ือยรรยงศิริ, ปทุมทิพย เพิ่มศักดิ์มีทรัพย, 
สัมภาษณ, 8 มิถุนายน 2549) ผูรับจางจะมีฝายหรือแผนกที่ทําการตีความและดูแลการเรียกรองสิทธิ 



 
 

36

ซ่ึงตองใชผูที่มีประสบการณและความชํานาญในการใชสัญญาจาง หรือจางบุคคลภายนอกที่มีความ
เชี่ยวชาญในการตีความเพื่อใหการทํางานเปนไปตามสัญญาจาง  

ตามขอสัญญาของสัญญาจาง FIDIC กําหนดใหวิศวกรมีหนาที่ในการตีความและออกคําสั่ง
ใหผูรับจางกระทําตามสัญญา หรือเมื่อมีขอความในสัญญาที่ขัดแยงกัน แตอยางไรก็ตามสัญญาจาง 
FIDIC (1999) ที่ 3.1 กําหนดใหวิศวกรมีหนาที่ในฐานะผูวาจางและตามคํานิยามของคําวา “บุคลากร
ของผูวาจาง” ในคําจํากัดความของสัญญา FIDIC (1999) ที่ 1.1 ยังครอบคลุมถึงวิศวกรดวย และ
สัญญาจางที่ 3.5 ตามขอสัญญาจาง FIDIC (1999) และตามขอสัญญาที่ 2.1 ของสัญญาจาง FIDIC 
(1987) กําหนดใหวิศวกรมีหนาที่ในการพิจารณาเรื่องตางๆตามที่สัญญากําหนด ไดแก การใหความ
เห็นชอบ การประเมินคาใชจาย และการกําหนดระยะเวลาตางๆ  

เหตุผลดังกลาวอาจมีผลตอความเปนกลางในการตีความหมายและออกคําสั่งของวิศวกร
เมื่อเกิดกรณีที่เกิดการตีความสัญญาขัดแยงกันระหวางผูวาจางและผูรับจาง ผูซ่ึงมีหนาที่ในการ
ตีความควรเปนผูที่มีความเปนกลางในการตีความสัญญาและออกคําสั่ง เพื่อความเปนธรรมแกทั้ง
สองฝายและกระบวนการกอสรางดําเนินไปไดตามแผนและวัตถุประสงคที่วางไว 

ในเรื่องการตีความสัญญาจางจากกรณีศึกษา พบวาในแตละประเทศจะใหความสําคัญจาก
การตีความสัญญาจางในระดับปานกลาง (ที่มา: ตาราง 3-1) เนื่องจากผูวาจางจะมีเจาหนาที่ในการ
ตีความเพื่อใหการทํางานเปนไปตามวัตถุประสงคของสัญญาจางและใหเกิดความเขาใจตรงกันของ
ผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร และบุคคลที่เกี่ยวของ แตในการทํางานวิศวกรจะเปนผูที่ตีความและออก
คําสั่งใหเปนไปตามสัญญา จึงเปนสาเหตุใหผูวาจางและผูรับจางใชวิศวกรที่มีประสบการณและ
ความรูในสัญญาจางเพื่อใหการตีความและออกคําสั่งเปนไปตามสัญญา อีกทั้งผูวาจางและผูรับจางมี
ความคุนเคยในทํางานในโครงการเงินกูเปนเวลานานจึงมีความชํานาญในเรื่องเอกสารและสัญญา
เปนอยางดีจึงทําใหปญหาการตีความของทั้งสามประเทศเกิดขึ้นนอย (ที่มา: ตาราง 3-2) ซ่ึงการ
ดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศเปนไปตามสัญญาจาง FIDIC และ (CN1, 2002) General 
Conditions ขอที่ 31 กําหนดในกรณีที่วิศวกรตีความและออกคําส่ังไมเปนไปตามสัญญาจนทําให
เกิดความเสียหายแกผูรับจาง ผูรับจางสามารถแสดงหลักฐานเพื่อเรียกรองสิทธิในคาเสียหายทั้ง
คาใชจายและการขยายระยะเวลาการกอสราง  
 
3.4.3 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 

หลังจากสง Performance Security ใหแกผูวาจาง ตามขอสัญญาที่ 2.1 ของสัญญาจาง 
FIDIC (1999) และตามขอสัญญาที่ 42.2 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) ผูรับจางมีสิทธิเขาและ
ครอบครองพื้นที่ของโครงการตามเวลาที่กําหนดในเอกสารแนบทายใบเสนอราคา หรือตาม
โปรแกรมที่กําหนดในสัญญา แตมักจะเกิดปญหาขึ้นในการสงมอบพื้นที่ใหกับผูรับจาง เนื่องจาก
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พื้นที่ดังกลาวตองทําการเวนคืนจากประชาชนที่อยูบริเวณโครงการกอสราง จึงทําใหเกิดความลาชา
ในการสงมอบงานใหผูรับจาง  

  
3.4.4 ความลาชาในการไดรับแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 

เมื่อเกิดความลาชาในการไดรับแบบกอสรางและคําสั่งจากวิศวกร ตามสัญญาที่ 1.9 ของ
สัญญาจาง FIDIC (1999) และขอสัญญาที่ 6.4 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) มีเนื้อหาถึงความลาชา
ในการสงแบบกอสรางและการออกคําสั่งใหกับผูรับจางจนทําใหเกิดความเสียหายแกผูรับจางใน
เร่ืองคาใชจายและเวลาในการทํางาน ซ่ึงมีสาเหตุจากความผิดพลาดที่วิศวกรไมสามารถบอกเหตุผล
ในความลาชานั้นได  
 ในการดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อเกิดความลาชาในการไดรับแบบ
กอสรางและคําสั่งของวิศวกร และผูวาจางสงมอบพื้นที่กอสรางใหกับผูรับจางลาชาจากระยะเวลาที่
ตกลงในสัญญา อันเปนสาเหตุใหผูรับจางไมสามารถทํางานไดตามระยะเวลาและเกิดความเสียหาย 
ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิใหผูวาจางขยายเวลาในการทํางานรวมทั้งคาเสียหายในความลาชา ซ่ึง
โดยทั่วไปจะหักเปนคาปรับเปนเปอรเซ็นตของมูลคางาน (Penalty Compensation) ที่กําหนดใน
เอกสารแนบทายใบเสนอราคา (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, 
สัมภาษณ, 5 มกราคม 2549) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, 
interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan interviewed, February 
24, 2006; Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม)  

กรณีศึกษาในโครงการกูยืมของประเทศลาว ถาผูวาจางหรือรัฐบาลไมสามารถจายคาความ
เสียหายจากความลาชาที่เกิดขึ้นเปนเงิน (คาปรับ) ก็จะใชส่ิงอื่นแทนการจายเงิน (คาปรับ) ไดแก 
น้ํามัน และ วัสดุที่ใชในการกอสรางที่หาไดในประเทศ ในการจายคาความเสียหายที่เกิดขึ้น 
(Douangprachanh, interviewed, November 23, 2005) 

จากการวิเคราะหแบบสอบถามพบวา เร่ืองการสงมอบพื้นที่ในการกอสรางของผูวาจางใน
ประเทศไทยใหความสําคัญและมีความถี่ในการเกิดปญหาสูงที่สุดจากปญหาในการดําเนินงาน
ทั้งหมด (ที่มา: ตาราง ผ-3, ผ-4) ตามสัญญาเมื่อผูรับจางสงมอบพื้นที่กอสรางแลวตองพรอมที่จะให
ผูรับจางดําเนินงานได ซ่ึงในการกอสรางมักเกิดปญหาในการเวนคืนที่ดินอันเปนสาเหตุที่ทําใหเกิด
ความลาชา สวนความลาชาในการสงแบบกอสรางและออกคําสั่งโดยวิศวกรเปนปญหาที่ผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญและมีความถี่ในการเกิดในระดับปานกลาง (ที่มา: ตาราง 3-2, 3-1) จาก
Basis for Claims and Dispute 5.5.5, 5.5.11 (CN1, 2002) เมื่อเกิดความลาชาจากการทํางานของผู
วาจาง เชนการสงมอบพื้นที่กอสราง แบบกอสรางและเอกสารตางๆ ทางเขาโครงการ แหลงวัสดุ 
และอื่นๆที่เปนความรับผิดชอบของผูวาจาง ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขยายระยะเวลา
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การทํางานไดตามสัญญารวมทั้งคาเสียหายในความลาชาบวกกับกําไรที่ควรไดรับตามเอกสารเสนอ
ราคาหรือคาปรับตามที่ระบุในเอกสารทายสัญญา ซ่ึงมีการดําเนินงานเชนเดียวกับกรณีศึกษาทั้งสาม
ประเทศ 
  
3.4.5  การทําหนาทีข่องตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 

เปนกรณีที่ตัวแทนหรือผูแทนของทั้งผูวาจางและผูรับจางไมปฏิบัติงานตามหนาที่หรือ
คําสั่งที่ไดรับจนทําใหเกิดความเสียหายตอระยะเวลาและทรัพยสินของคูสัญญา ตามขอสัญญาที่ 
22.1และ 22.2 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) และขอสัญญาที่ 4.6 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) 
เกี่ยวกับการทําหนาที่ การละเวนและความรับผิดชอบของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจางที่สราง
ความเสียหายใหกับบุคคลและทรัพยสินในโครงการกอสราง จนเปนผลใหเกิดความตาย การ
บาดเจ็บของบุคคลหรือความสูญเสีย และความเสียหายที่เกิดขึ้นกับทรัพยสินอันเปนผลมาจากการ
กระทําใดๆหรือการละเวนของผูวาจาง ตัวแทนหรือบุคคลที่เกี่ยวของ ผูวาจาง ผูรับจาง และผูที่
เกี่ยวของกับตัวแทนดังกลาวตองเปนผูรับผิดชอบคาความเสียหายและคาใชจายที่เกิดขึ้นจากความ
เสียหายนั้น  

จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย 
(Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen 
Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006 ) ในประเทศเวียดนาม พบวา เมื่อตัวแทนหรือผูแทน
ของทั้งผูวาจางและผูรับจางไมปฏิบัติงานตามหนาที่ หรือคําสั่งที่ไดรับจนทําใหเกิดความเสียหายตอ
ระยะเวลาและทรัพยสิน ผูที่เกี่ยวของกับตัวแทนดังกลาวตองเปนผูรับผิดชอบคาความเสียหายและ
คาใชจายที่ เกิดขึ้น ซ่ึงปญหาเรื่องการทําหนาที่ของตัวแทนของทั้งผูวาจางและผู รับจางจาก
กรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับสูงแตมีความถี่ในการเกิด
นอย (ที่มา: ตาราง 3-1, 3-2)  

 
3.5 สรุป 

สัญญาจางกอสรางที่ใชในโครงการเงินกูหรือเงินชวยเหลือท่ีกําลังดําเนินงานอยูในปจจุบัน
ของประเทศลาว ไทย และเวียดนาม คือ โครงรางของสัญญาจาง FIDIC ที่ปรับปรุงแกไขเนื้อหาและ
เงื่อนไขในบางขอใหมีความสอดคลองกับสภาพ เศรษฐกิจ สังคมและกฎหมายของแตละประเทศ และ
ใชดําเนินงานควบคูกับสัญญาจางหรือระเบียบในแตละประเทศ ไดแก สัญญาจางแนบทายระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ.2538 (ปรับปรุง) Government Regulations และ Construction Law of 
Vietnam ในประเทศลาว ไทย และเวียดนามตามลําดับ 
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ในเรื่ององคประกอบทั่วไปพบปญหาที่มีผลกระทบในการดําเนินงาน คือ ความผิดพลาด
หรือความบกพรองของเอกสารและการใชสัญญา ความลาชาในการสงมอบพื้นที่ของผูวาจาง และ
ความเปนกลางของวิศวกรในการปฏิบัติงาน ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นทําใหเกิดการเรียกรองสิทธิจาก
ผูเสียหายทั้งคาใชจายและระยะเวลาในการแกไขซอมแซมงาน อีกทั้งยังทําใหเกิดความลาชาใน
โครงการกอสรางโดยรวม  

สวนการวิเคราะหแบบสอบถามพิจารณาจากระดับความเห็นเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยภาพรวม พบวา การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง
เปนปญหาที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมากที่สุด และปญหาเร่ืองความบกพรองของ
เอกสารและแบบกอสรางมีความถี่ในการเกิดมากที่สุด 



บทท่ี 4 
 

การดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสราง 
 

ในบทนี้จะกลาวถึง การดําเนินงานและปญหาจากการดําเนินงานที่เกิดขึ้นในระหวาง
ขั้นตอนการกอสราง ตั้งแตจัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการทํางาน การดําเนินงานกอสรางตามแบบ
กอสราง รายการประกอบแบบ และผานการตรวจสอบงานตลอดจนจนถึงการแกไขขอบกพรองที่
เกิดขึ้นเพ่ือที่จะไดรับเงินงวดตามสัญญา นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการวิเคราะหผลจากการสัมภาษณ
และตอบแบบสอบถามฝายผูวาจาง และผูรับจางในกรณีศึกษาของประเทศลาว ไทย และเวียดนาม 
ซ่ึงการดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสรางแบงออกเปน 6 หมวด จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่
ผานมาและการสํารวจในเบื้องตน ไดแก การดําเนินงานในเรื่องทรัพยากร การหยุดงานและระงับ
งาน การตรวจสอบงาน รายงานความกาวหนา การแกไขขอบกพรอง และการจายเงิน  

 
4.1 ผลการสํารวจแบบสอบถาม 
 4.1.1 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องการดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสราง
จากกลุมของฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผล
การวิเคราะหความสําคัญของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) แสดงใน
ตารางที่ 4-1 
 

ตารางที่ 4-1 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความสําคัญของปญหาในการดําเนินงานทั่วไปในโครงการ
กอสรางของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 การเปดใชพื้นที่กอสรางกอนการสงงาน 4.19 4.33 3.60 4.60 0.66 0.43 0.55 0.55 
2 การจายเงินงวดลาชา 4.00 4.17 3.40 4.40 0.73 0.41 0.55 0.89 
3 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 3.88 4.17 4.60 2.80 1.31 0.41 0.55 1.92 

4 
การจายคาปรับและสินไหมจากการ
ทํางานลาชา 

3.81 4.00 3.00 4.40 0.66 0.00 0.00 0.55 

5 
เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอใน
การปฏิบัติงาน 

3.63 3.33 4.60 3.00 1.20 0.52 0.55 1.73 

6 
การใชช างฝมือหรือแรงงานที่ ไมมี
คุณภาพในการทํางาน 

3.50 2.33 5.00 3.40 1.59 0.52 0.00 2.07 

7 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลา
แกไขขอบกพรอง (Defects Notification 
Period) 

3.44 2.50 4.00 4.00 0.96 0.84 0.00 0.71 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความสําคัญของปญหาในการดําเนินงานทั่วไปใน
โครงการกอสรางของทั้งสามประเทศ (ตอ) 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

8 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 3.44 3.83 3.40 3.00 1.09 0.41 0.55 1.87 
9 การหยุดงานของผูรับจาง 3.38 3.67 3.40 3.00 1.20 0.52 0.55 2.12 

10 
การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการ
ทดสอบในการกอสราง 

3.19 3.33 3.60 2.60 0.66 0.52 0.55 0.55 

11 
การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ 
(Net Actual Quantity)  

3.19 2.50 3.80 3.40 1.11 0.84 1.10 1.14 

12 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับ
บุคคลทรัพยสินของทางราชการและ
เอกชน  

2.88 3.33 3.60 3.80 0.63 0.52 0.55 0.84 

13 การสงรายงานความกาวหนา 2.88 2.17 4.00 3.00 1.15 0.41 0.00 1.52 

14 
การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุใน
สัญญา 

2.88 1.83 3.40 3.60 1.31 0.41 1.52 1.14 

 

4.1.2 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องการดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสราง
จากกลุมของฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผล
การวิเคราะหความถี่ของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) แสดงใน
ตารางที่ 4-2 
 

ตารางที่ 4-2 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความถี่ของการเกิดปญหาในการดําเนินงานทั่วไปในโครงการ
กอสรางของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 การใชช างฝมือหรือแรงงานที่ ไมมี
คุณภาพในการทํางาน 

3.06 4.00 3.00 2.00 1.12 0.00 0.00 1.41 

2 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุใน
สัญญา 

2.94 3.50 3.00 2.20 0.85 0.84 0.00 0.84 

3 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการ
ทดสอบในการกอสราง 

2.88 3.67 2.40 2.40 0.81 0.52 0.55 0.55 

4 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ 
(Net Actual Quantity)  

2.69 2.83 3.00 2.20 0.70 0.75 0.00 0.84 

5 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 2.38 2.67 2.60 1.80 0.81 0.52 0.55 1.10 
6 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอใน

การปฏิบัติงาน 
2.38 2.17 3.40 1.60 0.96 0.41 0.55 0.89 

7 การจายคาปรับและสินไหมจากการ
ทํางานลาชา 

2.38 1.33 3.40 2.60 1.09 0.52 0.55 0.89 



 
 

42

ตารางที่ 4-2 (ตอ) ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความถี่ของการเกิดปญหาในการดําเนินงานทั่วไปใน
โครงการกอสรางของทั้งสามประเทศ (ตอ) 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

8 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับ
บุคคลทรัพยสินของทางราชการและ
เอกชน  

2.13 1.67 2.40 2.40 0.62 0.52 0.55 0.55 

9 การสงรายงานความกาวหนา 2.06 2.00 2.40 1.80 0.68 0.00 0.55 1.10 

10 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลา
แกไขขอบกพรอง (Defects Notification 
Period) 

2.06 1.17 2.40 2.40 0.93 0.52 0.55 0.55 

11 การหยุดงานของผูรับจาง 2.06 1.50 2.40 2.40 1.00 0.55 0.55 1.52 
12 การจายเงินงวดลาชา 2.06 1.67 2.80 1.80 1.00 0.52 1.10 1.10 
13 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 2.00 1.17 3.00 2.00 1.10 0.41 0.00 1.41 
14 การเปดใชพื้นที่กอสรางกอนการสงงาน 1.81 1.17 2.40 2.00 0.66 0.41 0.55 0.00 

 
4.2 ทรัพยากร  

ในโครงการกอสราง วัสดุ วัตถุดิบและอุปกรณที่ใชในการกอสราง เครื่องจักร และแรงงาน
เปนสิ่งที่จําเปน เนื่องจากเปนสิ่งที่ใชในการดําเนินงานตางๆในขั้นตอนการกอสราง ซ่ึงผูวิจัยไดพบ
ปญหาในเรื่องทรัพยากรจากการสัมภาษณและสํารวจในเบื้องตน ไดแก วัสดุกอสรางไมเพียงพอใน
การทํางาน การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน และเครื่องจักรของผูรับจางไม
เพียงพอทําใหการทํางานลาชา 
 
4.2.1 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศพบวา วัสดุและอุปกรณที่ใชในการกอสรางไมเพียงพอใน
การทํางาน เนื่องจากวัสดุและอุปกรณดังกลาวไมสามารถหาไดในทองตลาดหรือขาดแคลนจนทํา
ใหเกิดความลาชาในการทํางาน ซ่ึงในการดําเนินงานผูรับจางจะแสดงหลักฐานหรือเอกสารจาก
ผูผลิตหรือตัวแทนจําหนายในการยืนยันวาวัสดุและอุปกรณนั้นขาดตลาดหรือไมสามารถผลิตได
ตามเวลา เพื่อที่จะเรียกรองสิทธิในการขยายเวลาในการทํางาน สวนคาใชจายที่เกิดขึ้นผูรับจางตอง
รับผิดชอบดวยตนเอง (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 
21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, 
November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen Xuan Doan, Nguyen Xuan 
Ving, interviewed, February 23, 2006 ในประเทศเวียดนามในประเทศเวียดนาม) 
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 จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (Keolasy, Nucsomphone, interviewed, May 23, 
2006) เมื่อมีปญหาในการจัดการเรื่องวัสดุที่ใชในการกอสราง เชน การขาดแคลนหรือปญหาในการ
จัดการนําวัสดุเขาสูโครงการ ผูรับจางตองรับผิดชอบคาเสียหายที่เกิดขึ้นดวยตนเองทั้งในการสํารวจ
และจัดการวัสดุที่ใชในโครงการโดยไมสามารถเรียกรองสิทธิใดๆได 

ในเรื่องการจัดการวัสดุและอุปกรณกอสรางตามขอสัญญาที่ 4.16 ของสัญญาจาง FIDIC 
(1999) กําหนดใหผูรับจางตองรับผิดชอบวัสดุและสินคาที่จัดสงเพื่อใชในการกอสราง โดยผูรับจาง
ตองทําการรับสง จัดเก็บ ดูแลรักษาวัสดุดังกลาวเพื่อนําไปใชในการทํางาน แตถาเกดิความเสียหาย
หรือขาดแคลนแกวัสดุและสินคาที่ทําการจัดสงมา ผูรับจางตองรับผิดชอบในสวนความเสียหายและ
คาธรรมเนียมตามกฎหมาย ซ่ึงคาเสียหายดังกลาวผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิไดจากผูที่ขนสง
สินคา 
 
4.2.2 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 

เมื่อชางฝมือหรือแรงงานทํางานไมเปนไปตามรายการประกอบแบบ (Specifications) และ
แบบกอสรางจนทําใหเกิดความเสียหายตอโครงการกอสรางและความลาชาในการทํางาน ตาม
สัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 7.5 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 37.4 เมื่อ
ชางฝมือหรือแรงงานไมทํางานตามขอกําหนดในสัญญา ผูวาจางมีสิทธิในการปฏิเสธวัสดุ ผีมือ และ
โรงงานที่มีขอบกพรองและผลจากการทดสอบหรือตรวจสอบไมตรงตามสัญญา วิศวกรจะปฏิเสธ
วัสดุหรือโรงงานและบอกกลาวแกผูรับจางในทันที  

อีกทั้งผูรับจางตองทําการแกไขขอบกพรองหรือรับประกันวาวัสดุอุปกรณดังกลาวที่ถูก
ปฏิเสธนั้น ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 7.6 โดยที่วิศวกรจะใหคําแนะนําผูรับจางใน
การแกไขขอบกพรองดังกลาว คือ ยายวัสดุและงานที่ไมเปนไปตามสัญญา หรือยกเลิกและทําการ
แกไขงานที่ไมเปนไปตามสัญญาโดยคํานึงถึงความปลอดภัย ถาผูรับจางไมปฏิบัติตามคําแนะนําของ
วิศวกร ผูวาจางสามารถจางผูรับจางรายอื่นเขามาทํางานดังกลาวโดยคาใชจายจากความเสียหาย
ดังกลาวผูรับจางรายเดิมตองเปนผูรับผิดชอบ 

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อการปฏิบัติงานของแรงงานหรือชางฝมือไมเปนไปตาม
สัญญา ผูวาจางจะปฏิเสธงานดังกลาวและแจงใหผูรับจางทราบ เพื่อทําการแกไขงานใหเปนไปตาม
แบบกอสรางและรายการประกอบแบบ (Specifications) หรือทํายกเลิกงานเดิมแลวดําเนินงานใหม
ดวยคาใชจายของ (ผูรับจาง) ตนเอง โดยมีวิศวกรเปนผูที่ทําการควบคุมดูแล (ที่มา: จากการ
สัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 5 มกราคม 2549) ในประเทศไทย (Douangprachanh, 
Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen 
Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศเวียดนาม) 
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จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (สุข ส่ือยรรยงศิริ, ปทุมทิพย เพิ่มศักดิ์มีทรัพย, 
สัมภาษณ, 8 มิถุนายน 2549) พบวา สวนใหญแรงงานที่ผูรับจางใชในการกอสรางเปนแรงงาน
ทองถ่ินซึ่งไมคอยมีทักษะในการทํางาน จึงตองใหผูคุมงานของผูรับจางเปนผูดูแล ทําการฝกหัด 
(Training) และควบคุมคุณภาพในการทํางานของแรงงาน โดยมีวิศวกรคุมงานและผูจัดการ
โครงการทําการควบคุมและตรวจสอบงานอยางละเอียดอีกครั้ง เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตาม
สัญญา 

 
4.2.3 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
 จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวาเคร่ืองจักรและอุปกรณของผูรับจางไมเพียงพอในการ
ทํางานใหแลวเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนดในสัญญา  เนื่องจากการทํางานไมเปนไปตาม
ประสบการณของผูรับจางที่คาดการณไว ซ่ึงในการดําเนินงานผูรับจางตองจัดหาเครื่องมือและ
อุปกรณที่เหมาะสมในการทํางานไมวาเปนการซื้อหรือเชาเพื่อปฏิบัติงานใหตรงตอเวลาตามที่ระบุ
ไวในสัญญาดวยคาใชจายของตน โดยไมสามารถเรียกรองสิทธิใดๆได (ที่มา: จากการสัมภาษณ 
(พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย 
(Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen 
Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศเวียดนาม) 
 จากกรณีศึกษาผู รับจางในประเทศลาว  บางครั้งผู รับจางมีปญหาในเรื่องการขนสง
เครื่องจักรไปยังประเทศลาวในเรื่องการจดทะเบียนเครื่องจักรในการนําเขา การนําออกและการเสีย
ภาษี โดยการนําออกเปนปญหามากเนื่องจากตองตองมีการประสานงานและติดตอกับผูที่เกี่ยวของ 
ซ่ึงในบางกรณีผูรับจางก็ยอมทิ้งเครื่องจกัรดังกลาวไวในประเทศลาว (สุข ส่ือยรรยงศิริ, ปทุมทิพย 
เพิ่มศักดิ์มีทรัพย, สัมภาษณ, 8 มิถุนายน 2549) 
 ตามขอสัญญาที่ 4.17 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) และขอสัญญาที่ 54.1 ของสัญญาจาง 
FIDIC (1987) กําหนดใหผูรับจางตองรับผิดชอบในอุปกรณทั้งหมดที่จัดหาเขามาในโครงการ ซ่ึง
เม่ือนําวัสดุเขามาในโครงการแลวจะถือวามีวัตถุประสงคเพื่อใชในการกอสรางและไมสามารถนํา
ออกจากโครงการได ยกเวนแตไดรับความเห็นชอบจากวิศวกร  
 
4.2.4 การวิเคราะหเรื่องทรัพยากร 

ทรัพยากรเปนสิ่งที่ขาดมิไดในโครงการกอสรางเรื่องจากเปนองคประกอบที่ใชในการ
ทํางานทั้ง คน วัสดุ และเครื่องจักรลวนแลวแตเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานทั้งส้ิน โดยเฉพาะจาก
กรณีศึกษาในประเทศเวียดนามที่ใหความสําคัญกับปญหาเรื่องทรัพยากรเปนอันดับแรกของปญหา
ในการดําเนินงานทั้งหมดและยังมีความถี่ในการเกิดปญหาในระดับสูง (ที่มา: ตาราง ผ-7, ผ-8) 
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เชนเดียวกับ Basis for Claims and Dispute 5.5.13 (CN1, 2002) ที่กลาวถึงเรื่องของการจัดการ วัสดุ 
อุปกรณ และเครื่องจักรเปนปญหาที่มีความถี่ในการเกิดเปนอันดับตนๆ ของการดําเนินงานของผู
รับจาง เชนเดียวกับการทํางานของแรงงานและชางฝมือที่ไมมีคุณภาพตามสัญญา อันเปนสาเหตุที่
ทําใหผูรับจางตองเสียคาปรับและแกไขงาน ซ่ึงตางจากกรณีศึกษาในประเทศไทยและลาวที่ให
ความสําคัญและความถี่ในระดับปานกลาง (ที่มา: ตาราง 4-1, 4-2)  

จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม ปญหาในการจัดการวัสดุจะเกี่ยวของกับ
ความลาชาในการจัดสงวัสดุ หรือวัสดุขาดตลาด เนื่องจากผูจําหนายสินคาไมสามารถผลิตวัสดุและ
อุปกรณได ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขยายเวลาไดโดยพิจารณาจากหลักฐานแตตอง
รับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นดวยตนเอง สวนการทํางานของแรงงานหรือชางฝมือไมตรงตามแบบ
กอสรางหรือที่ระบุในสัญญา วิศวกรจะปฏิเสธงานดงักลาวและใหผูรับจางทําการแกไขหรือทํางาน
ใหมตามความเหมาะสม ซ่ึงในการทํางานวิศวกรจะควบคุมการทํางานของแรงงานอยางเขมงวดเพื่อ
ลดปญหาที่จะเกิดขึ้น สวนเครื่องจักรนั้นเปนสิ่งที่ผูรับจางจะตองจัดหาใหเพียงพอตอการทํางาน ถา
มีปญหาขาดหรือเครื่องจักรไมเพียงพอผูรับจางตองจัดหาโดยการซื้อหรือเชาดวยคาใชจายของตน 

ดังนั้นการดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศจึงเปนไปตามสัญญาจาง CN1 ในสวน
ของ General Conditions ขอที่ 13 และสัญญาจาง FIDIC ที่กําหนดใหผูรับจางจัดการใหเหมาะสม
เกี่ยวกับ โรงงาน วัสดุ เครื่องจักรและการปฏิบัติงานตางๆในโครงการ  โดยผู รับจางจะตอง
รับผิดชอบในความเสียหายและแกขอบกพรองที่เกิดขึ้นกับโรงงาน วัสดุ เครื่องจักรและการ
ปฏิบัติงานดวยคาใชจายของตนเอง   

ผูรับจางตองจัดเตรียมวัสดุอุปกรณที่ใชในการกอสรางใหเพียงพอ แรงงานหรือชางฝมือ
ตองทํางานใหเปนไปตามมาตรฐานและสัญญา แตเมื่อเกิดความเสียหายจากการจัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณและทํางานของแรงงานหรือชางฝมือท่ีไมเปนไปตามสัญญา ผูรับจางตองเปนผูรับผิดชอบ
ดวยตนเอง โดยวิศวกรเปนผูที่ทําการตรวจสอบ (Murdoch, 1996) 
 
4.3 รายงานความกาวหนา 

เมื่อมีการดําเนินงานในโครงการกอสราง ผูวาจางและผูรับจางยอมตองการทราบวาการ
ดําเนินงานมีความกาวหนาและมีแนวโนมวาจะเสร็จส้ินตามเวลาหรือไม ดังนั้นจึงตองมีการทํา
รายงานความกาวหนาในการทํางาน ซ่ึงปญหาที่พบจากการสํารวจเบื้องตนและเอกสารงานวิจัยที่
ผานมา คือ ผูรับจางสงรายงานลาชาและรายงานไมตรงตามงานที่ทําไดจริง  

 
4.3.1 การสงรายงานความกาวหนา 
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 จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวา ผูรับจางสงรายงานความกาวหนาลาชาจากระยะเวลา
ที่กําหนดในสัญญาจาง และรายละเอียดของรายงานดังกลาวไมตรงตามการทํางานจริง จาก
กรณีศึกษาเมื่อผูรับจางสงรายงานความกาวหนา วิศวกรจะตรวจรายงานความกาวหนาที่ไดรับจากผู
รับจางวาเปนไปตามสัญญาหรือไม กอนที่จะสงใหผูจัดการโครงการทําการตรวจสอบอีกครั้ง ใน
กรณีที่มีการสงรายงานลาชา ผูจัดการโครงการจะสงหนังสือ (Notice) ไปใหกับผูรับจางในการเตือน
ใหสงรายงานความกาวหนาอีกทั้งเหตุผลที่สําคัญในความลาชาดังกลาว (ที่มา: จากการสัมภาษณ 
(พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย 
(Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen 
Xuan Nhat, Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม) 

จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (Nucsomphone, interviewed, May 23, 2006) พบวา 
บางครั้งผูวาจางจะเรียกประชุมเพื่อเตือนผูรับจางเมื่อไมสงรายงานความกาวหนาตามระยะเวลา แต
ถาผูรับจางยังไมสงตามเวลาอีกจะสงรายงานไปยังสถาบันการเงิน เพื่อใสรายช่ือผูรับจางที่มีประวัติ
เสีย (Black List) อันเปนผลตอการทํางานในโครงการตอไปของผูรับจาง 

สวนกรณีที่รายละเอียดของรายงานดังกลาวไมตรงตามการทํางานจริงเกิดขึ้นนอย (ที่มา: 
ตาราง 4-2) เนื่องจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูรับจางสวนใหญมีความชํานาญและเชี่ยวชาญจาก
การทํางานในโครงการเงินกูยืมจากโครงการอ่ืนๆมาแลว จึงทําใหการทํารายงานความกาวหนาของ
ผูรับจางคอนขางครบถวนสมบูรณและถูกตอง อีกทั้งวิศวกรจะตรวจรายงานความกาวหนาและ
ตรวจสอบงานที่ทําโดยผูรับจางใหละเอียดวาไดมีการทํางานไปตามรายงานดังกลาวจริงหรือไม
กอนที่จะสงไปยังผูจัดการโครงการและทําการตรวจสอบอีกครั้ง แตถาผูรับจางสงรายงาน
ความกาวหนาไมตรงตามการทํางานจริงจะตองทําการแกไขรายงานใหถูกตอง  
 จากขอสัญญาที่ 4.21 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) และขอสัญญาที่14.1 และ 14.2ของ
สัญญาจาง FIDIC (1987) กําหนดใหผูรับจางตองสงรายงานความกาวหนาทุกเดือน โดยรายงาน
ประกอบดวย แผนการดําเนินงานในแบบกอสรางและรายละเอียด คําบรรยายท่ัวไปของการจัดการ
และวิธีการที่ใชในการดําเนินงาน การทํางาน ตรวจสอบงาน และทรัพยากรที่ใช รายช่ือและจํานวน
เวลาการทํางานของบุคลากรและเครื่องจักร รวมถึงวัสดุและอุปกรณซ่ึงไดใชไปในการทํางานแตถา
การดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานผูรับจางตองทําการปรับเปล่ียนแผนงานใหสามารถเสร็จส้ิน
ไดตามสัญญา และมีความถูกตอง ซ่ึงสัญญามิไดระบุถึงการดําเนินงานในกรณีที่สงรายงาน
ความกาวหนาลาชาหรือในกรณีที่รายละเอียดในสัญญาไมตรงตามสภาพจริง ดังนั้นเมื่อเกิดความ
ลาชาในการสงรายงาน และรายละเอียดในรายงานไมตรงตามจริง ผูวาจางและผูรับจางจะทําการตก
ลงเจรจากันในการแกไขรายงานความกาวหนาใหถูกตอง  
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4.3.2 การวิเคราะหเรื่องรายงานความกาวหนา 
เมื่อผูรับจางสงรายงานความกาวหนา ผูวาจางจะใหวิศวกรและผูจัดการโครงการเปนผูที่ทํา

การตรวจสอบ และดูแลการทํางานอยางละเอียดเพื่อควบคุมการทํางานและรายงานความกาวหนาให
เปนไปตามสัญญา จึงเปนผลใหปญหาในเรื่องรายงานความกาวหนาจากกรณีศึกษาของทั้งสาม
ประเทศมีความสําคัญและความถี่ในการเกิดปญหาต่ํา (ที่มา: ตาราง 4-1, 4-2) 

ในเรื่องการสงรายงานความกาวหนาพบวา สัญญาจาง FIDIC มิไดกําหนดการดําเนินงาน
เมื่อเกิดปญหาการสงรายงานลาชาและรายละเอียดในรายงานไมตรงกับสภาพจริง ซ่ึงจากกรณีศึกษา
ทั้งสามประเทศเมื่อเกิดปญหาดังกลาวผูจัดการโครงการจะสงหนังสือ (Notice) เตือนไปยังผูรับจาง
เพื่อใหสงรายงานใหถูกตองตามสภาพการทํางานจริงและเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนดในสัญญา  
 
4.4 การหยุดงานและการระงับงาน 

การหยุดงานและการระงับงานเปนสวนหนึ่งในการดําเนินงานกอสราง ซ่ึงมักมีสาเหตุจาก
การทํางานของผูวาจางและผูรับจางไมเปนไปตามสัญญา แตเมื่อเกิดการหยุดงานหรือระงับงานใน
โครงการกอสรางโดยมิไดบอกกลาวหรือมีเหตุผลอันสมควร อาจทําใหเกิดการเรียกรองสิทธิและ
เปนผลใหผูวาจางหรือผูรับจางตองเสียคาใชจายจากความเสียหาย และยังเกิดความลาชาในการ
ทํางาน โดยปญหาที่พบจากการสํารวจในเบื้องตน คือ การสั่งระงับงานของผูวาจาง และการหยุด
งานของผูรับจาง  

 
4.4.1 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 

จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม พบวา เมื่อผูวาจางสั่งระงับงานจะตอง
แจงสาเหตุในการระงับงานนั้นใหผูรับจางและบุคคลที่เกี่ยวของในการทํางานทราบ แตถาการระงับ
งานดังกลาวไมมีเหตุผลอันควรหรือยาวนานอันเปนผลใหเกิดความลาชาในการทํางานของผูรับจาง
ใหแลวเสร็จตามสัญญา ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขยายเวลาและคาใชจายที่เกิดขึ้น โดย
คาใชจายของความลาชาที่เกิดขึ้นจะหักเงินคาปรับเปนเปอรเซ็นตของมูลคางานตามสัญญา (ที่มา: 
จากการสัมภาษณ (วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 5 มกราคม 2549) ในประเทศไทย 
(Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen 
Xuan Nhat, Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม) แตใน
กรณีศึกษาในประเทศลาว (Siharath, interviewed, November 22, 2005; Douangprachanh, 
Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) เมื่อผูรับจางไมสามารถจายคาปรับเปนเงินไดก็จะ
ใชส่ิงอ่ืนแทนการจายเงิน เชน น้ํามัน วัสดุกอสรางที่หาไดจากทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงจะตองมีการ
ตกลงกับผูรับจางกอนเพื่อความยุติธรรม และกรณีศึกษาในเวียดนาม (Nguyen Xuan Nhat, 
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interviewed, February 23, 2006) สวนใหญคาความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการระงับงาน ผูจัดการ
โครงการ (Project Manager) จะตองเปนผูที่มีสวนรับผิดชอบในการชดเชยคาเสียหายที่เกิดขึ้น 
เนื่องจากเปนผูที่ควบคุมการดําเนินงานในโครงการกอสรางใหเปนไปตามสัญญา  

ในเรื่องการระงับงานของผูวาจาง ตามขอสัญญาที่ 16.1 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) และ
สัญญาที่ 40.1ของขอสัญญาจาง FIDIC (1987) กําหนดใหผูรับจางตองระงับการดําเนินงานหรือสวน
ใดๆของงานตามระยะเวลาที่วิศวกรตัดสิน การระงับงานนั้นจะเกิดขึ้นเมื่อ 1) ถูกกําหนดไวใน
สัญญา 2) เปนสิ่งจําเปนจากความผิดพลาดและผิดสัญญาของผูรับจาง 3) เปนสิ่งที่จําเปนจากสภาพ
อากาศในโครงการ 4) เปนสิ่งที่จําเปนในการกอสรางที่เหมาะสมหรือเพื่อความปลอดภัย ในสัญญา
ขอที่ 40.2 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) ถาการระงับงานมิไดเกิดตามขอยอย (1), (2), (3), (4) ผูรับ
จางสามารถเรียกรองสิทธิในการขยายเวลาและจํานวนคาใชจายบวกกําไร ซ่ึงจะเพิ่มเขาไปในราคา
ตามสัญญาซึ่งเกิดจากการระงับงาน  

แตในกรณีที่วิศวกรไมอนุญาตใหผูรับจางทํางานภายใน 84 วัน ตามสัญญาที่ 40.3 ของ
สัญญาจาง FIDIC (1987) ซ่ึงมิไดเกิดจากการระงับงานตามขอยอย (1), (2), (3), (4) จากขอสัญญาที่ 
40.1ของสัญญาจาง FIDIC (1987) ผูรับจางตองแจงหนังสือใหกับวิศวกรเพื่อขอเขาทํางาน แตถา
ไมไดรับอนุญาตถือวาเปนความบกพรองของผูวาจาง ซ่ึงผูรับจางสามารถบอกเลิกสัญญาได   
  
4.4.2 การหยดุงานของผูรับจาง 

ในกรณีที่ผูรับจางหยุดงานโดยมิไดบอกกลาวหรือมีเหตุอันควร ละทิ้งหรือไมทํางานดวย
ความตั้งใจ จนเปนสาเหตุใหเกิดความลาชาและความเสียหายแกโครงการ ตามขอสัญญาที่ 15.2 ของ
สัญญาจาง FIDIC (1999) กําหนดใหผูวาจางสามารถบอกเลิกสัญญาได  

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศพบวา ปญหาเรื่องการหยุดงานของผูรับจางเกิดขึ้นนอย 
เนื่องจากผูรับจางสวนใหญที่ไดรับการคัดเลือกในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางมีคุณภาพและความ
รับผิดชอบในการทํางาน อีกทั้งการเรงรัดของผูวาจางเพื่อใหงานเสร็จตามระยะเวลา  แตถาผูรับจาง
หยุดงานจากสาเหตุที่ไมสามารถทํางานไดตามระยะเวลา ปฏิเสธหรือละทิ้งงาน สวนใหญผูจัดการ
โครงการจะสงหนังสือ (Notice) เพื่อตักเตือนและใหมาทํางาน แตถาผูรับจางยังไมสามารถมา
ทํางานไดก็จะบอกเลิกสัญญา อีกทั้งผูวาจางสามารถเรียกรองสิทธิในคาความเสียหายจากความลาชา
ที่เกิดขึ้นและคาใชจายในการจัดหาผูรับจางรายใหม เพื่อทํางานในโครงการจากผูรับจางที่ถูกยกเลิก
สัญญา (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 
2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 
23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศ
เวียดนาม) 
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ปญหาในเรื่องการหยุดงานจากกรณีศึกษาในประเทศไทย  (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, 
สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) จะสิ้นสุดที่กระบวนการตกลงเจรจา เนื่องจากผูวาจางและผูรับจางมี
ความคุนเคยและประสบการณในการทํางานรวมกันเปนเวลานานทําใหทั้งสองฝายสามารถที่จะตก
ลงกันไดเมื่อเกิดปญหาขึ้นในการดําเนินงาน รวมทั้งผูรับจางนั้นใหความเชื่อถือกับผูวาจางในการ
ทํางานอยูแลว เมื่อผูวาจางใหคําแนะนําใดๆ ผูรับจางก็จะปฏิบัติตามเพื่อเปนการลดปญหาในเรื่อง
การรองสิทธิและปญหาขอพิพาท  

 
4.4.3 การวิเคราะหเรื่องการระงับงานและหยุดงาน 

จากกรณีศึกษาพบวา เมื่อผูวาจางและผูรับจางระงับงานหรือหยุดงานจะตองแจงสาเหตุใน
การระงับงานหรือหยุดงานนั้นใหบุคคลที่เกี่ยวของในการทํางานทราบ แตถาการระงับงานหรือหยุด
งานโดยมิไดมีเหตุอันควรหรือยาวนานจนสรางความเสียหาย และความลาชาในการทํางาน 
ผูเสียหายสามารถเรียกรองสิทธิในเงินคาชดเชยจากความลาชาที่เกิดขึ้น อีกทั้งยังสามารถบอกเลิก
สัญญาได โดยปญหาเรื่องการระงับงานและการหยุดงานมีความสําคัญในระดับปานกลาง (ที่มา: 
ตาราง 4-1)  

ในการปฏิบัติงานเรื่องการหยุดงานหรือระงับงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวามี
ความถี่ในการเกิดนอย (ที่มา: ตาราง 4-2) เนื่องจากผูวาจางเขมงวดในการคัดเลือกผูรับจางใน
ขั้นตอนการ Pre Qualification (PQ) อีกทั้งผูรับจางยังมีประสบการณในการทํางานในโครงการเงิน
กูยืมเปนอยางดี สวนผูวาจางก็ตองการใหงานเสร็จส้ินดวยความรวดเร็วและใหงานแลวเสร็จตาม
สัญญา เมื่อผูวาจางสั่งระงับงาน ตาม General Conditions 40 (CN1, 2002) กําหนดใหผูรับจางระงับ
การดําเนินงานทั้งหมด และไมสามารถเคลื่อนยายงาน สวนของงาน วัสดุ อุปกรณ ออกจาก
โครงการได ในกรณีที่ระงับงานยาวนานกวา 30 วันถาผูรับจางยังสามารถทํางานตอไดก็จะไดรับเงนิ
ชดเชยจากการระงับงาน แตถาไมสามารถตกลงกันไดผูรับจางสามารถบอกเลิกสัญญาได ดังนั้นการ
ดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ จึงสอดคลองกับการดําเนินงานจากสัญญาจาง CN1 และ 
FIDIC  

การลดปญหาการระงับงานหรือหยุดงาน ผูวาจางและผูรับจางตองปฏิบัติงานตามสัญญา 
อีกทั้งเมื่อมีการหยุดงานหรือระงับงานยาวนาน ผูรับจางจะไดรับคาชดเชยและขยายระยะเวลาใน
การกอสราง (Murdoch, 1996)  

 
4.5 การแกไขขอบกพรอง 

ในเรื่องการแกไขขอบกพรอง จะกลาวถึง การซอมแซมแกไขงานและสิ่งอื่นๆที่เกิดขึ้นจาก
การดําเนินงานของผูวาจางและผูรับจางทั้งในและนอกโครงการกอสราง ซ่ึงปญหาที่พบจากการ



 
 

50

สํารวจในเบื้องตน เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ไดแก ปญหาที่ผูรับจางไมสามารถแกไข
ขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง และการแกไขขอบกพรองเมื่อเกิดความเสียหาย
ขึ้นกับทรัพยสินสาธารณะและบุคคลที่สาม 
4.5.1 ผูวาจางไมสามารถที่จะแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 

เมื่อผูวาจางไมสามารถที่จะแกไขขอบกพรองไดในชวงระยะเวลาหรือวันที่กําหนดโดยผู
วาจาง ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 11.4 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 
49.4 กําหนดให 1) ผูวาจางสามารถเรียกรองสิทธิในการจางและจายคาจางใหบุคคลอื่นที่ทําตาม
คําสั่งในกรณีที่ผูรับจางไมสามารถทํางานไดตามระยะเวลา โดยคาใชจายดังกลาวผูรับจางตองเปน
ผูรับผิดชอบ 2) วิศวกรสามารถที่จะหักคาใชจายในบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสรางได 
3) ถาผูรับจางไมสามารถทํางานไดผูวาจางสามารถบอกเลิกสัญญาไดแตมิไดเปนเหตุใหผูรับจางพน
จากหนี้หรือความรับผิดชอบใดๆตามสัญญา  

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อเกิดความเสียหายตองานในชวงระยะเวลาแกไขงาน 
ผูรับจางตองทําการแกไขขอบกพรองหรือชํารุด แตถาผูรับจางไมสามารถแกไขขอบกพรองไดตาม
สัญญาจะตองจายคาความเสียหายที่เกิดขึ้นในการแกไขขอบกพรองใหแกผูวาจาง หรือยึดเงิน 
Guarantee, Retention จนกวาผูรับจางจะสามารถแกไขงานดังกลาวไดสําเร็จลุลวงตามสัญญา ถึง
ที่สุดถาไมสามารถทํางานไดก็จะบอกเลิกสัญญา และนําเงินดังกลาว (Guarantee, Retention) ไปจาง
ผูรับจางรายอื่นมาทําการแกไขขอบกพรองแทนผูรับจางรายเดิม อีกทั้งผูวาจางจะแจงสถาบันเงินกู
ใหทราบเพื่อที่จะใสรายช่ือผูรับจางดังกลาวในรายชื่อผูรับจางที่มีประวัติเสีย (Black List) ซ่ึงมีผลใน
การทํางานของผูรับจางในโครงการตอไป (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ 
วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, 
Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan, 
interviewed, February 24, 2006) ในประเทศเวียดนาม) 

 
4.5.2 การแกไขขอบกพรองเมื่อเกดิความเสียหายขึ้นกับทรัพยสินสาธารณะและบุคคลที่สาม 

การดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวา ผูรับจางตองทําการแกไขขอบกพรอง
หรือชํารุดที่เกิดขึ้น และชดใชคาความเสียหายที่เกิดขึ้นกับ บุคคล ทรัพยสิน และสภาพแวดลอม 
โดยทําการเจรจาตกลงกับผูที่เกี่ยวของ แตถาความเสียหายที่เกิดขึ้นยังคงไมไดรับการแกไขหรือ
ซอมแซม วิศวกรจะสั่งหยุดงาน อีกทั้งผูวาจางจะทําการบอกเลิกสัญญาในที่สุด หลังจากนั้นจะนํา
เงิน Retention และ Guarantee มาเปนคาใชจายในการจางผูรับจางรายอื่นมาทําแกไขซอมแซมความ
เสียหายที่เกิดขึ้น (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 
ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, 
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November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ใน
ประเทศเวียดนาม) 

 
 ในบางครั้งจากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม เมื่อเกิดความเสียหายกับบุคคลหรือ
ทรัพยสินสวนบุคคลมักเกิดการดําเนินการฟองรองทางกฎหมาย ซ่ึงผูรับจางตองดูแลและรับผิดชอบ
โดยตรงกับผูเสียหายในการแกปญหาและดําเนินการทางกฎหมาย เปนผลทําใหเกิดความลาชาใน
การทํางานและเสียคาใชจายตางๆในการแกไขซอมแซมขอบกพรอง คาใชจายในการดําเนินการ
ฟองรอง และคาใชจายอื่นๆในการดําเนินงาน (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen Xuan Pho, 
interviewed, February 23, 2006)  

การแกไขขอบกพรองเมื่อเกดิความเสียหายขึ้นกับทรัพยสินสาธารณะและบุคคลที่สาม ตาม
สัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 11.4 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 22.1 นอกจาก
ที่สัญญากําหนด ผูรับจางตองชดใชคาเสียหายใหแกผูวาจางในความสูญเสียและขอเรียกรองในเรื่อง 

ก) การตายหรอืบาดเจ็บของบุคคลใดๆ 
ข) การสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นกบัทรัพยสินใดๆนอกเหนือจากงาน 
เปนผลที่เกิดขึ้นมาจากการดําเนินการทํางานและการกอสรางใหเสร็จสมบูรณและแกไข

ขอบกพรองใดๆของงานนั้น โดยตองชดเชยการเรียกรองสิทธิ การดําเนินคดี ความเสียหาย 
คาใชจาย และคาธรรมเนียมทั้งหมดที่เกี่ยวกับสิ่งเหลานั้น  

อีกทั้งสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 23.1 ที่กําหนดใหผูวาจางและผูรับจางตอง
รับผิดชอบรวมกันในความตายหรือการบาดเจ็บที่เกิดขึ้นกับบุคคลใดๆ และความสูญเสียหรือความ
เสียหายตอทรัพยสินนอกเหนือจากการปฏิบัติงานตามสัญญา 

 
4.5.3 การวิเคราะหเรื่องการแกไขขอบกพรอง 

จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม เมื่อเกิดความเสียหายกับทรัพยสิน
สาธารณะและบุคคลที่สาม และขอบกพรองหรือความเสียหายในโครงการกอสราง ผูรับจางตองทํา
การแกไขขอบกพรองหรือชํารุดที่ทําใหเกิดความเสียหาย กับบุคคล ทรัพยสิน และสภาพแวดลอม 
และทําการเจรจาตกลงกับผูที่เกี่ยวของในการชดใชคาเสียหายที่เกิดขึ้น แตถาขอบกพรองดังกลาวยัง
ไมไดรับการแกไขหรือซอมแซมจากผูรับจาง ผูวาจางจะบอกเลิกสัญญาโดยนําเงิน Retention และ 
Guarantee มาใชในการจายในการจางผูรับจางรายใหมในการแกไขซอมแซมความเสียหายที่เกิดขึ้น 
ซ่ึงผลจากการวิเคราะหแบบสอบถามจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศใหความสําคัญและความถี่ใน
การเกิดปญหาในเรื่องการแกไขขอบกพรองในระดับปานกลาง (ที่มา: ตาราง 4-1, 4-2) 
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ตาม General Conditions 32 (CN1, 2002) กําหนดไวเพียงใหผูรับจางตองแกไขงานดังกลาว 
และจายและชดใชคาความเสียหายดวยคาใชจายของตนเอง ซ่ึงการแกไขขอบกพรองที่เกิดขึ้นมี
เนื้อหาไมครอบคลุมเหมือนกับสัญญาจาง FIDIC และการดําเนินงานจากกรณีศึกษา ซ่ึงมีเงื่อนไขใน
กรณีที่ผูรับจางไมสามารถแกไขขอบกพรองดังกลาวไดตามระยะเวลา 

 
4.6 การตรวจสอบงาน 

ในเรื่องของการตรวจสอบงานนั้นจะกลาวถึงการควบคุมการทํางานของผูรับจางใน
โครงการกอสรางใหมีประสิทธิภาพและงานที่ไดมีคุณภาพเปนไปตามรายการประกอบแบบ 
(Specifications) ที่กําหนดในสัญญา โดยพิจารณาในทุกขั้นตอนในการกอสรางตั้งแตการถอดแบบ 
การใชวัสดุ ขั้นตอนและวิธีในการทํางาน ไปจนถึงการสงงาน โดยปญหาในเรื่องการตรวจสอบงาน
ที่พบจากการสํารวจในเบื้องตน เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ คือ การถอดแบบโดยใชปริมาณ
จริงสุทธิ (Net Actual Quantity) ผูรับจางทํางานไมเปนไปตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา เกิด
ความเสียหายตองานกอนการสงมอบงาน และผูรับจางใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบ
หรือมีขอบกพรอง 

  
4.6.1 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสทุธิ (Net Actual Quantity) ซ่ึงตางจากการถอดแบบที่ใชใน
ประเทศนั้นๆ จนทําใหเกดิความเสียหายในการทํางาน 

จากกรณีศึกษาในประเทศไทย (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 
ตุลาคม 2548) การปฏิบัติงานในเรื่องการถอดแบบและวัดปริมาณงานจะใชมาตรฐานการวัดเนื้องาน
ตามมติคณะรัฐมนตรี พ.ศ. 2537 ซ่ึงการคิดปริมาณงานใดๆจะตองเปนไปตามขอกําหนดที่กําหนด
ขึ้นเพื่อใหการถอดแบบประมาณราคาเปนไปในมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงตางจากโครงการเงินกูยืมที่ใช
การวัดปริมาณงานจริงสุทธิ จึงทําใหการประมาณราคาในบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคา
กอสรางมีความคลาดเคลื่อนไมเปนไปตามสัญญาจาง  

สวนปญหาในเรื่องการวัดปริมาณงานและการถอดแบบเกิดขึ้นคอนขางนอยในกรณีศึกษา
ของประเทศลาว (Siharath, interviewed, November 22, 2005) และเวียดนาม (Nguyen Xuan Doan, 
Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) เนื่องจากผูรับจางปฏิบัติงานตามสัญญาจาง
อยางเครงครัด อีกทั้งการวัดปริมาณงานในประเทศยังใชการวัดปริมาณจริงสุทธิจึงทําใหเกิดความ
เขาใจในถอดแบบงานโดยวิธีนี้เปนอยางดี  

ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 12.2 กําหนดใหใชปริมาณจริงสุทธิในการถอด
แบบประมาณราคา ซ่ึงการคิดปริมาณงานดังกลาวเปนการคิดตามปริมาณงานที่แทจริงโดยละเอียด 
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เชน การคิดราคาคากอสรางและคาแรงงานของคานหรือเสาคอนกรีตของอาคารก็ตองหักปริมาตร
ของทอน้ําซึ่งฝงอยูภายในทุกทอ 

แตเมื่อพิจารณาจากมาตรฐานการวัดเนื้องานตามมติคณะรัฐมนตรี พ.ศ. 2537 ซ่ึงเปน
มาตรฐานที่ใชกันอยางแพรหลายในประเทศไทย การคิดปริมาณงานใดๆจะตองเปนไปตาม
ขอกําหนดที่กําหนดขึ้น เพื่อใหการถอดแบบประมาณราคาเปนไปในมาตรฐานเดียวกันและเพื่อให
เกิดความเปนธรรมแกทั้งผูวาจางและผูรับจาง อีกทั้งยังพิจารณาถึงประเด็นเกี่ยวกับความสะดวกใน
การหาปริมาณงานดวยเนื่องจากงานบางอยางคิดเปนปริมาณงานสุทธิไดยาก เชน การหักปริมาตร
ของทอน้ําและทอไฟซ่ึงฝงอยูภายในทุกทอ (กองกูณฑ โตชัยวัฒน, 2544) 
 
4.6.2 การทํางานตามวธีิการกอสรางที่ระบุในสญัญา 

การดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวา ผูรับจางปฏิบัติงานไมเปนไปตาม
วิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญาจาง เนื่องจากวิธีการกอสรางตามสัญญาสงผลกระทบทางดาน
การเงินและประสบการณของผูรับจาง โดยในการดําเนินงานงาน วิศวกรจะพิจารณาวิธีการกอสราง
ดังกลาววาเปนไปตาม แบบกอสรางและรายการประกอบแบบ (Specifications) ของงานนั้นๆ
หรือไม ถามีผลกระทบตองานที่ทําจะใหทําการแกไขหรือยกเลิกวิธีการกอสรางดังกลาวในการ
ทํางานทันที อีกทั้งผูรับจางตองรับผิดชอบความเสียหายและผลกระทบจากการดําเนินงานดวย
วิธีการการกอสรางที่นอกเหนือจากสัญญาดวยตนเอง โดยไมสามารถเรียกรองสิทธิใดๆได (ที่มา: 
จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ใน
ประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) 
ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen Xuan Pho, interviewed, February 23, 2006) ใน
ประเทศเวียดนาม) 

จากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม ผูวาจางจะให Supervisor พิจารณาวิธีการกอสราง
ดังกลาววาเปนไปตามรายการประกอบแบบ (Specifications) ของงานนั้นๆตามสัญญาหรือไม ถาไม
เปนไปตามรายการประกอบแบบ (Specifications) ก็จะตองพิจารณาวามีผลกระทบตองานเกิดความ
เสียหายตองานหรือไม ถาเกิดความเสียหายผูรับจางจะตองทําการแกไขหรือยกเลิกวิธีการกอสราง
ดังกลาวในการทํางานทันที (Nguyen Xuan Doan, Nguyen Xuan Pho, interviewed, February 23, 
2006) 

จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (สุข ส่ือยรรยงศิริ, ปทุมทิพย เพิ่มศักดิ์มีทรัพย, 
สัมภาษณ, 8 มิถุนายน 2549) การทํางานบางงานที่ใชวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญาทําใหผูรับจาง
ประสบปญหาเกี่ยวกับคาใชจายในวิธีการดังกลาว ดังนั้นในบางกรณีผูรับจางจะใชวิธีการกอสราง
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ตามประสบการณของตน แตถาวิธีการดังกลาวทําใหงานไมเปนไปตามสัญญา ผูรับจางตอง
รับผิดชอบความเสียหายและแกไขงานดวยตนเอง  
  ในเร่ืองของวิธีการกอสรางตามสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 8.2 กําหนดใหผูรับ
จางตองรับผิดชอบในเรื่องความเหมาะสม ความมั่นคงและความปลอดภัยของการปฏิบัติงานใน
สถานที่กอสรางและวิธีการกอสรางทั้งหมด ยกเวนงานออกแบบ รายการประกอบแบบของงาน
ถาวรและชั่วคราว และงานออกแบบที่ผูรับจางมิไดจัดทํา แตในกรณีที่ในสัญญาระบุไวชัดวางาน
ถาวรจะถูกออกแบบโดยผู รับจาง ผู รับจางตองรับผิดชอบในความเสียหายที่ เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานและวิธีการดังกลาวถึงแมไดรับความเห็นชอบจากวิศวกรแลวก็ตาม ผูรับจางไมสามารถ
เรียกรองสิทธิในการขอคาใชจายและขยายระยะเวลาการกอสรางเมื่อไมปฏิบัติตามวิธีการกอสรางที่
ระบุในสัญญา ผูรับจางตองรับผิดชอบในการปฏิบัติงานดังกลาวในกรณีที่เกิดความเสียหายตอ
โครงการไมวาจะเปนคุณภาพของงานและปริมาณงานที่ไดดวยตนเอง  

 
4.6.3 การเปดใชพืน้ที่กอสรางกอนการสงงาน 

ในกรณีที่เกิดความเสียหายตองานจากเหตุที่ผูวาจางเปดโครงการ (ถนน) ใหประชาชนใช
งานกอนการสงมอบงานจนพื้นผิวถนนไดรับความเสียหาย อันเปนสาเหตุใหผูรับจางตองทําหนาที่
ในการซอมแซมหรือแกไขงาน จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศเมื่อเกิดความเสียหายจากการเปดใช
พื้นที่กอนการสงมอบงาน ผูรับจางจะไดรับคาชดเชยในการซอมแซมความเสียหายและคาใชจายที่
เกิดขึ้นไดตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจากหลักฐานและความเสียหายที่เกิดขึ้น (ที่มา: จากการ
สัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย 
(Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศ
ลาว (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen Xuan Doan, Nguyen Xuan Pho, interviewed, February 23, 
2006) ในประเทศเวียดนาม) 

จากกรณีศึกษาในประเทศไทย พบวา ในบางครั้งเพื่อลดปญหาการใชพื้นที่โครงการกอน
การสงมอบงานและสามารถใชงานในสวนดังกลาวได จะมีการสงงานและเปดใชพื้นที่เปนชวงๆ 
(พงศชัย วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) สวนกรณีศึกษาในประเทศลาวการจายคา
ความเสียหายที่เกิดขึ้นโดยไมจําเปนวาผูวาจางจะตองจายเปนเงินเพียงอยางเดียวซ่ึงอาจจะเปน
ทรัพยากรธรรมชาติ น้ํามัน หรือส่ิงอื่นๆตามความเหมาะสม (Douangprachanh, interviewed, May 
23, 2006)  
 จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (Keolasy, Nucsomphone, interviewed, May 23, 
2006) ผูรับจางตองเปนผูแบกรับภาระในการซอมแซมสวนของงานที่เปดใชแลวเกิดความเสียหาย
ดวยคาใชจายของตนเองโดยไมสามารถเรียกรองสิทธิใดๆได  
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 ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 10.2 ในกรณีที่ผูวาจางใชสถานที่กอสรางกอนที่
จะออกหนังสือตอบรับ (Taking-over Certificate) ซ่ึงยังไมพนวิสัยหรือเปนการผิดกฎหมายของฝาย
ใดฝายหนึ่งที่จะกระทําตามหนาที่ในสัญญา หรือภายใตกฎหมายที่ใชกับสัญญา ผูวาจางจะตองจาย
คาเสียหายที่เกิดขึ้นกับโครงการบวกกําไรที่ควรจะไดรับ ยกเวนในกรณีการแกไขขอบกพรองที่
เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาการแกไข และไมกระทบตอสิทธิของคูสัญญาฝายใดฝายหนึ่งในเรื่องการ
ผิดสัญญาที่มีอยูกอน  
 
4.6.4 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 

ในการดําเนินการกอสราง เมื่อผูรับจางใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบหรือมี
ขอบกพรองในการทํางาน จนทําใหงานไดรับความเสียหายหรือไมผานการทดสอบ และงานไม
เปนไปตามรายการประกอบแบบ (Specifications) ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 7.5 
และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 37.4 กําหนดใหสิทธิของผูวาจางในการปฏิเสธวัสดุ ผีมือ 
และโรงงานที่มีขอบกพรองและผลจากการทดสอบหรือตรวจสอบไมตรงตามสัญญา วิศวกรจะ
ปฏิเสธวัสดุหรือโรงงานและบอกกลาวแกผูรับจางในทันที  

ผูรับจางตองทําการแกไขขอบกพรองหรือรับประกันวาวัสดุอุปกรณดังกลาวที่ถูกปฏิเสธ
นั้นตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 7.6 โดยวิศวกรจะใหคําแนะนําผูรับจางในการแกไข
ขอบกพรองดังกลาวโดยการ ยายหรือนําวัสดุและโรงงานออกจากโครงการที่ไมเปนไปตามสัญญา 
ยกเลิกและทําการแกไขงานที่ไมเปนไปตามสัญญา และทํางานโดยคํานึงถึงความปลอดภัย แตถาผู
รับจางไมปฏิบัติตามคําแนะนําของวิศวกร ผูวาจางสามารถจางผูรับจางรายอื่นเขามาทํางานดังกลาว
โดยคาใชจายจากความเสียหายดังกลาวผูรับจางรายเดิมตองเปนผูรับผิดชอบ 

ในเรื่องการใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง จากกรณีศึกษาทั้งสาม
ประเทศเมื่อผูรับจางใชวัสดุที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง วิศวกรควบคุมงานจะใหผูรับจาง
หยุดงานดังกลาวที่ทําอยู โดยท่ีผูวาจางและผูรับจาง และวิศวกรจะทําการเจรจาตกลงวาจะทําการ
แกไขงานหรือยกเลิกงานเดิม และใหผูรับจางทําการแกไขงานใหเปนไปตามสัญญา โดยมีวิศวกรทํา
หนาที่ในการตรวจสอบและใหคําแนะนําผูรับจาง ซ่ึงคาเสียหายและคาใชจายจากการแกไขและ
ทํางานใหมนั้นเปนความรับผิดชอบของผูรับจาง  

 
4.6.5 การวิเคราะหเร่ืองการตรวจสอบงาน 

จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนามใหความสําคัญเรื่องการตรวจสอบงานใน
ระดับสูง (ที่มา: ตาราง 4-1) โดยพบวา เมื่อผูรับจางทําการถอดแบบในการกอสรางตองทําการถอด
แบบใหเปนไปตามที่สัญญาระบุ มิฉะนั้นอาจเกิดปญหาในการวัดปริมาณงานที่ใชจริงกับในใบ
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ปริมาณงานและราคา (Bill of Quantities) ดังเชนกรณีศึกษาในประเทศไทยที่ตองมีความระมัดระวัง
ในการคิดประมาณราคา เนื่องจากวิธีการคิดปริมาณงานที่นิยมใชในประเทศไทยแตกตางจากสัญญา
สวนในกรณีที่ผูรับจางใชวิธีการกอสรางไมตรงตามสัญญาและวัสดุอุปกรณที่ไมผานการทดสอบ
หรือไมมีคุณภาพ วิศวกรที่ควบคุมงานจะพิจารณาวาเกิดผลกระทบกับโครงการและเปนไปตาม 
รายการประกอบแบบ (Specifications) ที่กําหนดในสัญญาหรือไม ถางานที่ทําไปแลวสรางความ
เสียหายกับโครงการหรือไมเปนไปตามสัญญา ผูรับจางตองทําการแกไขความเสียหายที่เกิดขึ้นดวย
ตนเอง ดังนั้นการควบคุมและตรวจสอบที่ดีของวิศวกรจึงทําใหปญหาเรื่องการตรวจสอบงานของ
ทั้งสามประเทศเกิดขึ้นนอย (ที่มา: ตาราง 4-2) 

แต Basis for Claims and Dispute 5.5.13 (CN1, 2002) พบวา ในเรื่องการทํางานไมเปนไป
ตามรายการประกอบแบบ (Specifications) หรืองานไมมีคุณภาพตามสัญญา และการทํางานไม
เปนไปตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญาเปนปญหาที่มีความถี่ในการเกิดเปนอันดับตนๆ ของการ
ดําเนินงานของผูรับจาง อันเปนสาเหตุใหผูรับจางตองเสียคาปรับและแกไขงาน  

อีกทั้งในกรณีที่มีการเปดใชพื้นที่กอสรางกอนการสงมอบงานจนเกิดความเสียหาย จาก
กรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูรับจางจะไดรับคาชดเชยในการซอมแซมความเสียหายและคาใชจายที่
เกิดขึ้นไดตามความเหมาะสม ซ่ึงกรณีศึกษาในประเทศไทยใหความสําคัญกับปญหาการใชพื้นที่
กอสรางกอนการสงมอบงานเปนอันดับแรก (ที่มา: ตาราง ผ-3, ผ-4) เนื่องจากพื้นที่กอสรางมีความ
จําเปนในการสัญจรของประชาชน อยางไรก็ตามการดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ
สอดคลองกับสัญญาจาง FIDIC และ CN1 จาก General Conditions ขอท่ี 17 ที่กําหนดใหวิศวกร
สามารถตรวจสอบงานของผูรับจาง เพื่อใหงานที่ทําเปนไปตามสัญญา แตถาผลจากการตรวจสอบ
งานนั้นไมเปนไปตามสัญญา ผูรับจางตองแกไขงานดังกลาวอีกทั้งตองจายคาความเสียหายและ
คาใชจายดวยตนเอง  

ในกรณีที่ผูรับจางใชวัสดุอุปกรณที่ไมผานการทดสอบ และดําเนินงานไมเปนไปตาม
วิธีการกอสรางที่ระบุในรายการประกอบแบบ (Specifications) จะตองจายคาปรับใหแกผูวาจาง
ตามที่ระบุในสัญญา (Murdoch, 1996) 

 
4.7 การจายเงิน  
 การจายเงินเปนสวนหนึ่งในการดําเนินงาน เพื่อเปนการประกันงานที่ผูรับจางทําวาจะตอง
แลวเสร็จตามระยะเวลา แบบกอสรางและรายการประกอบแบบ (Specifications) ในงวดงานนั้นจึง
จะไดรับเงินงวดจากผูวาจาง และรวมไปถึงการจายคาปรับเมื่อผูวาจางหรือผูวาจางไมปฏิบัติตาม
สัญญา ซ่ึงปญหาในเรื่องการจายเงินทําใหเกิดผลกระทบทางการเงิน และความสามารถในการ
ทํางานของผูวาจางและผูรับจาง อันเปนสาเหตุที่ทําเกิดความลาชาในการทํางานและเกิดการ



 
 

57

เรียกรองสิทธิ ซ่ึงปญหาที่พบในเรื่องการจายเงินจาก เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และการสํารวจใน
เบื้องตน คือ การจายเงิน และการจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา  
 
4.7.1 การจายเงนิงวดลาชา 

เมื่อผู รับจางทํางานงวดนั้นๆเสร็จสมบูรณและผานการตรวจสอบงานเสร็จสิ้นตาม
ระยะเวลาและขอตกลงในสัญญา แตผูวาจางไมสามารถจายเงินงวดใหแกผูรับจางไดตามระยะเวลา
ในสัญญา เนื่องมาจากปญหาตางๆ เชน ปญหาการเงิน การเมือง ตามขอสัญญาที่ 14.8 ของสัญญา
จาง FIDIC (1999) ในกรณีที่ผูวาจางจายคาจางลาชาจากระยะเวลาที่ระบุในสัญญา ผูรับจางมีสิทธิที่
จะไดรับ Financial Charge จากการจายเงินลาชาของผูวาจางซึ่งสามารถคํานวณไดโดยคิดเปน
ดอกเบี้ย 3 เปอรเซ็นตตอปและไมสูงกวาดอกเบี้ยของธนาคารกลางในประเทศนั้นจากวันที่จํานวน
เงินดังกลาวควรที่จะไดรับ และตามขอสัญญาที่ 60.10 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) ผูวาจางตอง
จายดอกเบี้ยใหแกผูรับจางเปนจํานวนเงินหรืออัตราที่กําหนดในเอกสารแนบทายใบเสนอราคา 

นอกจากนี้ผูรับจางมีสิทธิบอกเลิกสัญญาและยังสามารถที่จะระงับงานหรือลดอัตรางานได
ถาผูวาจางไมจายเงินตามเวลา ซ่ึงความเสียหายจากการระงับงานและลดงานดังกลาวผูรับจาง
สามารถเรียกรองสิทธิไดทั้งระยะเวลาและคาใชจายที่เกิดขึ้นกับผูวาจาง 

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศพบวา การทําสัญญาในโครงการเงินกูยืม สถาบันการเงิน
ผูใหเงินกูยืมจะจายเงินในสวนของตนใหแกรัฐบาล เพื่อใชดําเนินการเพื่อเปนคาใชจายในการจัดซื้อ
จัดจางและการจายเงินงวดตรงตามระยะเวลาที่ระบุในสัญญา โดยสถาบันการเงินจะเปนผูที่จายเงิน
เปนสวนใหญและมีสวนที่เหลือเปนเงินงบประมาณของรัฐบาล ดังนั้นปญหาการจายเงินจึงเกิดจาก
สวนงบประมาณจากรัฐบาลซึ่งไมสามารถจายเงินใหกับผูรับจางได แตปญหาในเรื่องการจายเงินมี
ความถี่ในการเกิดนอย (ที่มา: ตาราง 4-2) 

เมื่อผูวาจางไมสามารถจายเงินงวดใหแกผูรับจางไดตามระยะเวลาที่ระบุในสัญญา จาก
กรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม (Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) ผูวาจางจะ
จายดอกเบี้ยไมเกิน 7 เปอรเซ็นตใหกับผูรับจาง แตถาผูวาจางยังไมสามารถจายเงินใหแกผูรับจางได
ก็จะเขาสูกระบวนการแกไขขอพิพาทและฟองรองตามกฎหมายของประเทศหรือผูรับจางสามารถที่
จะบอกเลิกสัญญาไดโดยเรียกรองคาความเสียหายที่เกิดขึ้นรวมทั้งกําไรที่ควรจะไดรับ 

แตในกรณีศึกษาของประเทศไทยและลาว เมื่อผูวาจางไมสามารถจายเงินงวดใหแกผูรับจาง
ไดตามระยะเวลา สวนใหญผูวาจางจะชดเชยเปนส่ิงอ่ืนแทนการจายดอกเบี้ยจากความลาชาในการ
จายเงินงวด โดยจะทําการตกลงกับผูรับจางกอนเพื่อความถูกตองและยุติธรรม จากกรณีศึกษาใน
ไทย (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ผูวาจางจะลดภาษีที่ผู
รับจางตองจายใหกับรัฐบาลรวมทั้งผลประโยชนจากการคัดเลือกเพื่อทํางานในโครงการรัฐบาล
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โครงการตอไป แตในบางกรณีมีการตกลงทําสัญญาพิเศษระหวางผูวาจางและผูรับจางในการ
จายเงินเมื่อไมสามารถจายเงินตามเวลาโดยมีเงื่อนไขที่เปนประโยชนแกผูรับจาง (อรุณี สุคันธรัตน, 
สัมภาษณ, 20 ตุลาคม 2548) และกรณีศึกษาในลาว ผูวาจางจะชดใชส่ิงที่สามารถทดแทนการ
จายเงิน เชน น้ํามัน และทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งรัฐบาลจะลดภาษีที่ผูวาจางตองจายใหแกรัฐบาล 
(Ngonphachanh, Douangprachanh, interviewed, November 23, 2005) 

จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (สุข ส่ือยรรยงศิริ, ปทุมทิพย เพิ่มศักดิ์มีทรัพย, 
สัมภาษณ, 8 มิถุนายน 2549) พบวาเกิดปญหาในเรื่องของการเสียภาษีของผูรับจางใหแกรัฐบาลลาว 
และเปนจํานวนเงินที่สูงตามกฎหมายของประเทศลาวซึ่งมิไดกําหนดในสัญญาจาง โดยที่ผูรับจาง
ไมสามารถเรียกรองสิทธิใดๆได และตองยอมเสียภาษีตามรัฐบาลกําหนดซึ่งทําใหผูรับจางตอง
สูญเสียกําไรที่ควรจะไดรับจากการทํางาน  

จากกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (Keolasy, interviewed, May 23, 2006) พบวา
สัญญาที่ใชของรัฐบาลไมมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับเงินเฟอและอัตราดอกเบี้ยในการจายเงินซ่ึงมีผลในการ
จายเงินใหกับผูรับจางเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงเงินเฟอและอัตราดอกเบี้ย อีกทั้งพบวาปญหาการ
จายเงินสวนใหญจะเกิดจากความลาชาของเงินสมทบที่รัฐบาลเปนผูจายซ่ึงลาชาถึง 4-5 เดือน 

 
4.7.2 การจายคาปรบัและสินไหมจากการทํางานลาชา 
 จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวา การจายคาปรับเมื่อผูวาจางและผูรับจางปฏิบัติงานไม
เปนไปตามสัญญา  ผู ว าจ างและผู รับจ างจะจ ายค าปรับนั้น เปนเปอร เซ็นตที่ กํ าหนดใน
เอกสารแนบทายใบเสนอราคาตามจํานวนวันที่ลาชา นอกจากนี้ในกรณีศึกษายังพบวา ผูรับจาง
กระทําผิดสัญญาและไมสามารถจายคาปรับได ซ่ึงในการดําเนินงานผูวาจางจะทําการหักเงินงวดใน
ครั้งตอไปหรือหักเงิน Retention 5-10 เปอรเซ็นต อีกทั้งเงิน Guarantee ตางๆที่ผูวาจางและผูรับจาง
มีสัญญาผูกพันกันจะถูกนํามาจายแทนเงินคาปรับนั้น โดยปญหาในเรื่องการจายคาปรับมีความถี่ใน
การเกิดคอนขางนอย (ที่มา: ตาราง 4-2) 

จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย 
และ (Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว พบวา 
ในบางครั้งที่ผูรับจางไมสามารถจายคาปรับได ผูวาจางจะทําการยึดเครื่องจักรและอุปกรณตางๆของ
ผูรับจาง เพื่อเปนสิ่งที่ประกันใหผูรับจางทํางานในโครงการตอไปจนเสร็จ อีกทั้งผูวาจางสามารถใช
เครื่องจักรและอุปกรณดังกลาวในการกอสรางได แตในบางกรณีผูรับจางจะบอกเลิกสัญญา
เนื่องจากคาปรับเปนจํานวนมากจนไมสามารถแบกรับคาใชจายได สวนกรณีศึกษาประเทศ
เวียดนาม (Nguyen Xuan Nhat, Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) เมื่อคูกรณี
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ทั้งสองฝายไมสามารถการจายคาปรับและความเสียหายที่เกิดขึ้นกับโครงการกอสราง ผูเสียหายจะ
ฟองรองเพื่อเรียกรองสิทธิตามวิธีการทางกฎหมาย  

ตามขอสัญญาที่ 8.7 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) และขอสัญญาที่47.1 ของสัญญาจาง 
FIDIC (1987) ในกรณีที่ผูรับจางทํางานลาชาจากระยะเวลาที่ระบุในสัญญาจะถูกหักคาปรับใหแก
ผูวาจางเปนจํานวนเงินตามที่กําหนดในเอกสารแนบทายใบเสนอราคา โดยคิดเปนจํานวนวันตามที่
งานลาชากวากําหนดเวลาแลวเสร็จ  

แตในสัญญาจางมิไดกําหนดวิธีการในการจายคาปรับดังกลาวที่ชัดเจน อีกทั้งยังมิไดระบุ
ส่ิงที่สามารถใชแทนคาปรับเมื่อผูรับจางไมสามารถจายคาปรับเปนเงินสดโดยวิธีที่นิยมใชเมื่อผูรับ
จางไมสามารถจายคาปรับตามสัญญา คือ การหักเงินคาจางงวด การยึดวัสดุและอุปกรณของผูรับจาง 
การใชหนังสือคํ้าประกันของธนาคาร (กองกูณฑ โตชัยวัฒน, 2544) 

 
4.7.3 การวิเคราะหเรื่องการจายเงนิ 

ปญหาที่เกิดขึ้นในเรื่องการจายเงินจากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม มี
ความสําคัญในระดับสูง (ที่มา: ตาราง 4-1) ในการดําเนินงานเมื่อผูวาจางจายเงินลาชาจะตองจาย
ดอกเบี้ยตามที่ระบุในสัญญา ซ่ึงในประเทศเวียดนามผูวาจางจะจายดอกเบี้ยจากเงินงวดนั้นตาม
เอกสารแนบทายใบเสนอราคา แตประเทศไทยและลาวจะไมจายดอกเบี้ยดังกลาวโดยจะชดเชยเปน
ส่ิงอื่น เชน การลดภาษีที่ตองจายใหกับรัฐบาลรวมทั้งผลประโยชนจากการคัดเลือกเพื่อทํางานใน
โครงการรัฐบาลโครงการตอไป สวนประเทศลาวจะชดใชเปน น้ํามัน และทรัพยากรธรรมชาติ แทน
การจายดอกเบี้ย  

จาก Term of Payment 6 ของสัญญาจาง CN1 กําหนดถึงกรณีที่ผูวาจางจายเงินลาชาจาก
เวลาที่ตกลงในสัญญาเกินกวา 15 วัน ผูวาจางจะตองจายดอกเบี้ยตามอัตราดอกเบี้ยของธนาคารใน
ประเทศ  ตั้งแตวันที่ตกลงในสัญญาถึงวันที่ ผู รับจางไดรับการจายเงิน ซ่ึงสอดคลองกับการ
ดําเนินงานจากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนามและสัญญาจาง FIDIC สวนกรณีศึกษาในประเทศ
ไทยและลาวจะชดเชยเปนสิ่งอื่นแทนการจายดอกเบี้ย 

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ  เมื่อผูรับจางกระทําผิดสัญญาจะตองจายคาปรับเปน
เปอรเซ็นตที่กําหนดในเอกสารแนบทายใบเสนอราคา แตถาผูรับจางไมสามารถจายคาปรับได ผูวา
จางจะทําการหักเงินงวดในครั้งตอไปหรือหักเงิน Retention 5-10 เปอรเซ็นต อีกทั้งเงิน Guarantee 
ตางๆที่ผูวาจางและผูรับจางมีสัญญาผูกพันกันจะถูกนํามาจายแทนเงินคาปรับนั้น แตในบางกรณีผู
วาจางอาจจะยึดวัสดุ อุปกรณและเครื่องจักรของผูรับจางแทนการจายคาปรับหรือฟองรองดําเนินคดี
จึงทําใหมีความถี่ในการเกิดปญหานอย (ที่มา: ตาราง 4-2)  
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กองกูณฑ โตชัยวัฒน (2544) กลาวถึงประเด็นปญหาการจายคาปรับเกิดจากการที่ผูรับจาง
ไมสามารถจายคาปรับเปนสิ่งอ่ืนที่นอกเหนือจากเงินสดนั้น ผูวาจางจะคิดเบี้ยปรับเปนสิ่งอื่น เชน 
การยึดวัสดุและอุปกรณซ่ึงยังไมไดติดตั้งหรือติดตั้งแลวแตยังไมไดสงมอบและตรวจรับแทน
คาปรับ และการใชหนังสือค้ําประกันของธนาคารมาวางไวโดยขอใหงดการจายคาปรับไวกอน ซ่ึง
ประเด็นการจายคาปรับจากคํากลาวในขั้นตน สอดคลองกับการดําเนินงานของกรณีศึกษาทั้งสาม
ประเทศ 
 
4.6 สรุป 

จากขอมูลที่แสดงในขางตนพบวา การจายเงินของผูวาจางมีความสําคัญสูงตอการทํางาน
ของผูรับจาง เนื่องจากผูรับจางตองปฏิบัติงานและดําเนินงานใหเปนไปตามแบบกอสราง รายการ
ประกอบแบบ (Specifications) ผานการตรวจสอบงาน และเปนไปตามระยะเวลาจึงจะไดรับเงนิงวด
นั้น แตถาผูรับจางไมจายเงินตามระยะเวลาจะมีผลตอสภาพคลองของผูรับจางทําใหเกิดการหยุดงาน 
การเรียกรองสิทธิทั้งคาเสียหายและระยะเวลา หรือกระทั่งการบอกเลิกสัญญา  

อีกทั้งปญหาในการจัดการทรัพยากรที่ใชในการกอสรางทั้งวัสดุอุปกรณ เครื่องจักรไม
เพียงพอหรือขาดแคลน และปญหาในเรื่องการตรวจสอบงาน เนื่องจากในบางครั้งผูรับจางมัก
ประสบปญหาในเรื่ องการทํางานให เปนไปตามแบบกอสร าง   รายการประกอบแบบ 
(Specifications) และตามสัญญา อันเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูรับจางตองเสียคาใชจายและเกิดความ
ลาชาในการทํางานใหเสร็จตามสัญญา 

จากกรณีศึกษาในภาพรวมของประเทศลาว ไทย และเวียดนาม การใชวัสดุและอุปกรณที่
ไมผานการทดสอบในการกอสราง และการเปดใชพื้นที่กอสรางกอนการสงงานเปนปญหาที่ผูวาจาง
ใหความสําคัญและมีความถี่ในการเกิดมากที่สุดตามลําดับ ดังนั้นผูรับจางจึงตองเขมงวดการทํางาน
ของตนใหเปนไปตาม แบบกอสราง และรายการประกอบแบบ (Specifications) ที่ระบุในสัญญา 
เพื่อใหการทํางานดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและผานการตรวจสอบงาน  

 
 
 



บทท่ี 5 
 

การเปล่ียนแปลงและความเสี่ยง 
 

ในบทนี้จะกลาวถึงการดําเนินงานในขั้นตอนการกอสรางเชนเดียวกันกับในบทที่ 4 แตจะ
พิจารณาเฉพาะในเรื่องการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง โดยจะศึกษาถึงการดําเนินงานและปญหาที่
เกิดขึ้นเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงงาน ราคาและสภาพพื้นที่กอสราง อีกทั้งความเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั้งจากการ
กระทําของมนุษยและธรรมชาติ  นอกจากนี้ยังรายงานถึงการวิเคราะหผลที่ไดจากการสัมภาษณและ
ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงในเรื่องการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่ผาน
มาและการสํารวจในเบื้องตน ผูวิจัยแบงการดําเนินงานออกเปน 5 หมวด ไดแก การเปลี่ยนแปลง
งานและแบบกอสราง การปรับราคา การเปลี่ยนแปลงสภาพของสถานที่กอสราง ความเสี่ยงจากการ
เกิด อุบัติเหตุและการประกันความเสี่ยง 

 
5.1 ผลการสํารวจแบบสอบถาม 
 5.1.1 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงจากกลุมของ
ฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผลการวิเคราะห
ความสําคัญของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) แสดงในตารางที่ 5-1 
 

ตารางที่ 5-1 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความสําคัญของปญหาในการดําเนินงานเรื่องการเปลี่ยนแปลง
และความเสี่ยงของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 
การจั ดก า รระบบการรั กษ าคว าม
ปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 

4.06 3.67 4.00 4.60 0.57 0.52 0.00 0.55 

2 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอ
ความปลอดภัยในการทํางานหรือเกิด
อันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

4.06 5.00 3.40 3.60 1.00 0.00 0.55 1.14 

3 สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย  3.94 3.33 4.40 4.20 0.68 0.52 0.55 0.45 

4 
อุบัติเหตุจากความประมาทและ
รูเทาไมถึงการณ 

3.69 3.00 4.00 4.20 0.79 0.63 0.00 0.84 

5 การทําประกันภัยบุคคลและเครื่องจักร 3.38 2.33 3.60 4.40 1.02 0.52 0.55 0.55 
6 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 3.38 4.00 3.60 2.40 1.02 0.63 0.55 1.14 

7 
การเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยนเงินใน
ประเทศ  

3.25 3.00 3.40 3.40 0.93 0.63 0.55 1.52 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความสําคัญของปญหาในการดําเนินงานเรื่องการ
เปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงของทั้งสามประเทศ (ตอ) 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

8 
การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิได
ตกลงในสัญญา  

3.13 3.33 3.20 2.80 1.02 0.52 0.45 1.79 

9 การเปลี่ยนแปลงงาน 3.06 3.00 3.40 2.80 1.06 0.63 0.55 1.79 

10 
การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพของ
พื้นที่กอสราง 

3.00 3.50 3.40 2.00 1.10 0.55 0.55 1.41 

11 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก ร ะ ท บ ใ น ก า ร
เปลี่ยนแปลงงาน  

2.19 1.33 3.00 2.40 1.17 0.52 0.00 1.67 

 
5.1.2 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงจากกลุมของ

ฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผลการวิเคราะห
ความถี่ของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) แสดงในตารางที่ 5-2 
 

ตารางที่ 5-2 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความถี่ของการเกิดปญหาในการดําเนินงานเรื่องการ
เปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 การเปลี่ยนแปลงงาน 3.25 4.50 2.40 2.60 1.39 0.84 0.55 1.52 

2 
การจั ดก า รระบบการรั กษ าคว าม
ปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 

3.19 3.33 3.60 2.60 0.66 0.52 0.55 0.55 

3 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 2.81 2.00 3.60 3.00 1.05 0.63 0.55 1.22 

4 
การประเมินผลกระทบในการ
เปลี่ยนแปลงงาน  

2.75 4.00 2.20 1.80 1.48 1.55 0.45 1.10 

5 
อุบัติเหตุจากความประมาทและ
รูเทาไมถึงการณ 

2.69 3.00 2.80 2.20 0.60 0.63 0.45 0.45 

6 สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย  2.69 3.50 2.00 2.40 0.87 0.84 0.00 0.55 

7 
การเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยนเงินใน
ประเทศ  

2.63 1.50 3.60 3.00 1.09 0.55 0.55 0.71 

8 
การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิได
ตกลงในสัญญา  

2.56 2.33 2.60 2.80 0.96 0.52 0.55 1.64 

9 
การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพของ
พื้นที่กอสราง 

2.44 2.67 2.60 2.00 0.81 0.52 0.55 1.22 

10 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอ
ความปลอดภัยในการทํางานหรือเกิด
อันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

2.00 2.00 2.00 2.00 0.37 0.63 0.00 0.00 

11 การทําประกันภัยบุคคลและเครื่องจักร 1.75 1.33 2.60 1.40 0.77 0.52 0.55 0.55 
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5.2 การเปล่ียนแปลงงาน 
 ในเรื่องนี้จะกลาวถึง การดําเนินงานในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบกอสราง 
คุณภาพและปริมาณงานจากผูวาจางและวิศวกร อันสงผลกระทบตอผูรับจางทั้งความลาชาในการ
ทํางานและคาใชจายที่เกิดขึ้น จนเปนสาเหตุในการเรียกรองสิทธิและขอพิพาท โดยในเรื่องการ
เปล่ียนแปลงงานและแบบกอสรางที่พบจากการสํารวจในเบื้องตน เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงงานและแบบกอสรางจากวิศวกรและผูวาจาง การเพิ่มลดงานที่มิได
กําหนดในสัญญา และผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงงาน  

 
5.2.1 การเปลี่ยนแปลงงาน  

เมื่อผูวาจางหรือวิศวกรสั่งเปลี่ยนแปลงงานอันทําใหผูรับจางมีคาใชจายในการดําเนินงาน 
และระยะเวลาในการทํางานที่เพิ่มขึ้นจากอัตราหรือราคาที่ระบุในสัญญา จากสัญญาจาง FIDIC 
(1999) ขอสัญญาที่ 13.1 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 51.1 กําหนดใหวิศวกรจะทําการ
เปลี่ยนแปลงแกไขแบบกอสราง คุณภาพ หรือปริมาณของงานหรือสวนของงานตามความเห็นของ
วิศวกร โดยวิศวกรมีอํานาจใหผูรับจางตองทําในสิ่งตอไปนี้ 
 

ก) การเพิ่มหรือลดปริมาณงานใดๆที่รวมอยูในสัญญา 
ข) การละเวนงานใดๆซึ่งมิใชงานที่ผูอ่ืนตองทํา 
ค) การเปลี่ยนแปลงลักษณะ คุณภาพหรือชนิดของงาน 
ง) การเปลี่ยนแปลงระดับ แนว ตําแหนง และขนาดของสวนใดๆของงานกอสราง 
จ) การดําเนินงานเพิ่มเติมเพื่อใหงานเสร็จสมบูรณ 
ฉ) การเปลี่ยนแปลงลําดับหรือเวลาในการปฏิบัติงานกอสราง 
สัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 52.1 การเปลี่ยนแปลงสามารถตีมูลคาไดโดย 1) 

พิจารณาจากราคาและอัตราที่ระบุในสัญญา 2) ใชฐานของราคากลางในการกําหนดราคาและอัตรา 
3) วิศวกรและผูรับจางทําการตกลงราคากันเอง แตในกรณีที่ไมสามารถตกลงกันไดวิศวกรจะเปนผู
กําหนดอัตราดวยตนเองตามความเหมาะสม สวนการขยายระยะเวลาในการทํางานที่เกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงจะใหวิศวกรเปนผูตัดสินโดยพิจารณาจากประเภทของงาน ปริมาณงานและการ
เปล่ียนแปลงที่เคยเกิดขึ้นในลักษณะเดียวกัน 

แตในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงปริมาณงานเกินกวารอยละ 15 (อางถึงราคาตามสัญญาที่มี
ผลบังคับใช) ตามสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 52.3 ผูวาจางและผูรับจางจะเจรจาเพื่อตกลง
ในการพิจารณาราคาและอัตราที่เพิ่มหรือลดลง แตถาไมสามารถตกลงกันไดจะใหวิศวกรเปนผู
ตัดสิน ทั้งในเรื่องระยะเวลาและคาใชจายที่ใชในการเปลี่ยนแปลงงานนั้น 
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จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อวิศวกรหรือผูวาจางสั่งเปลี่ยนแปลงงาน ผูวาจาง ผูรับจาง
และวิศวกรจะทําการเจรจา เพื่อที่จะประเมินคาใชจายและระยะเวลาที่เพิ่มขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง
งาน ซ่ึงสวนใหญคาใชจายในการเปลี่ยนแปลงงานคิดจากราคาหรืออัตราที่ระบุในสัญญา (บัญชี
แสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง) และการขยายระยะเวลาในการทํางานจะใหวิศวกรเปนผู
ตัดสินโดยพิจารณาจากประเภทของงาน ปริมาณงานและการเปลี่ยนแปลงที่เคยเกิดขึ้นในลักษณะ
เดียวกัน (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 
2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 
23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Pho, Nguyen Xuan Doan, Nguyen Xuan Ving, 
interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม)  

ในกรณีศึกษาของประเทศไทย (พงศชัย วภิาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 
ตุลาคม 2548) และลาว (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 
23, 2005) เมื่อการเปลี่ยนแปลงปริมาณงานไมเกินรอยละ 15 ของงานในบัญชีแสดงปริมาณงานและ
ราคาคากอสราง (อางถึงในสัญญากอสราง) บางครั้งผูรับจางตองรับผิดชอบคาใชจายจากการ
เปลี่ยนแปลงงานดวยตนเอง ซ่ึงตางจากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนามที่ผูรับจางจะไดรับคาใชจาย
ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงงาน โดยพิจารณาจากราคาหรืออัตราในบัญชีแสดงปริมาณงานและ
ราคาคากอสราง แตในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงปริมาณงานเกินกวารอยละ 15 ของงานในบัญชี
แสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง (อางถึงในสัญญากอสราง) ในกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูวา
จางและผูรับจางจะทําการตกลงราคาตามปริมาณงานดังกลาวจากการประมาณราคาที่ผูรับจางเสนอ
แลวจึงเจรจาตอรองเพื่อใหไดราคาที่สมเหตุสมผล  
 จากการกรณีศึกษาผูรับจางในประเทศลาว (Ngonphachanh, interviewed, May 23, 2006) 
พบวาผูรับจางบางรายเสนอราคาในบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสรางต่ําๆ เพื่อหวังผล
กําไรจากการเปลี่ยนแปลงงาน เนื่องจากเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงปริมาณงานเกินกวารอยละ 15 ผูวา
จาง ผูรับจาง และวิศวกรจะตองทําการเจรจาเพื่อตกลงราคาที่เปลี่ยนแปลงใหม แตอยางไรก็ตามเมื่อ
มีการเปลี่ยนแปลงงาน ผูวาจางจะใหวิศวกรที่ปรึกษา (Consultants) ทําการตรวจสอบราคาที่ผู
รับจางเสนอวาสมเหตุสมผลหรือไม กอนที่จะสั่งเปลี่ยนแปลงงานนั้นๆ 
 
5.2.2 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวา บางครั้งผูวาจางเพิ่มลดงานและเปลี่ยนแปลงแบบ
กอสรางที่นอกเหนือจากสัญญาจาง ซ่ึงในการดําเนินงานผูวาจางและผูรับจางจะทําการเจรจาตกลง
กันกอนที่จะทํางานดังกลาว เพื่อพิจารณาในการขยายเวลาและคาใชจายที่เพิ่มขึ้นจากสัญญา โดย
คาใชจายที่เพิ่มขึ้น ผูรับจางและวิศวกรจะทําการตกลงกันวาจะใชราคาในบัญชีแสดงปริมาณงาน
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และราคาคากอสราง หรือจากการประมาณราคาที่ผูรับจางเสนอแลวจึงเจรจาตอรองเพื่อใหไดราคาที่
สมเหตุสมผล สวนการขยายระยะเวลาในการทํางานที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงจะใหวิศวกรเปนผู
ตัดสินโดยพิจารณาจากประเภทของงาน ปริมาณงานและการเปลี่ยนแปลงที่เคยเกิดขึ้นในลักษณะ
เดียวกัน (ที่มา: จากการสัมภาษณจาก (Chudley, interviewed, November 8, 2005) ในประเทศไทย 
(Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศ
ลาว (Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศเวียดนาม) 
  
5.2.3 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  

ในกรณีที่สัญญาจางมิไดกําหนดใหผูรับจางประเมินผลกระทบอื่นๆนอกจากราคาและเวลา
ในการเปลี่ยนแปลงงาน เชน ความปลอดภัย ประสิทธิภาพของงาน เมื่อวิศวกรใหผูรับจางเปนผู
ประเมินผลกระทบ ซ่ึงตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 13.3 วิศวกรมีอํานาจในการออก
คําสั่งใหผูรับจางทําการประเมินการขยายระยะเวลาและคาใชจายที่เปลี่ยนแปลง ถาวิศวกรสั่งให
ผู รับจางทําการเปลี่ยนแปลงงาน แตอยางไรก็ตามผู รับจางมิไดประเมินความปลอดภัยของ
ส่ิงแวดลอม บุคคลและทรัพยสินที่จะเกิดความเสียหายจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ซ่ึงทําให
วิศวกรที่ทําการประเมินขาดขอมูลที่สําคัญในการตัดสินใจ 

ความปลอดภัยในการทํางานและสภาพแวดลอมของบริเวณสถานที่กอสรางเปนปจจัย
สําคัญที่ตองคํานึงถึงในการดําเนินการกอสราง เชนเดียวกับ เวลา คุณภาพและคาใชจาย ซ่ึงจะมีการ
เปลี่ยนแปลงเมื่อสภาพการทํางานเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นสัญญาจึงกําหนดใหผูรับจางทําการ
ประเมินการเปลี่ยนแปลงทางดานความปลอดภัยในการทํางาน และผลกระทบตอส่ิงแวดลอมที่อาจ
เกิดขึ้นเมื่อวิศวกรสั่งการเปลี่ยนแปลงงานดังกลาว เพื่อเปนขอมูลใหวิศวกรในการตัดสินใจในการ
ส่ังเปลี่ยนแปลงงาน (กองกูณฑ โตชัยวัฒน, 2544) 

จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 5 มกราคม 2549) ในประเทศไทย 
(Ngonphachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan 
Doan, Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนามพบวา เมื่อ
วิศวกรออกคําสั่งใหผูรับจางทําการประเมินผลจากการเปลี่ยนแปลงงาน สวนใหญผูรับจางจะ
พิจารณาในเรื่องคาเสียหายที่เกิดขึ้นจากการทํางานและระยะเวลาเปนหลัก เนื่องจากมีผลตอการ
ดําเนินงานของผูรับจาง แตมิไดพิจารณาผลกระทบอื่นเชน ปญหาความปลอดภัย ส่ิงแวดลอม และ
ประสิทธิภาพของงาน ซ่ึงเปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหผูรับจางตองสูญเสียคาใชจายและเวลาโดยเปลา
ประโยชน 

 
5.2.4 การวิเคราะหเรื่องการเปลี่ยนแปลงงาน 
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จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงงานจากแบบ
กอสรางหรือการเพิ่มลดงาน ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขอขยายเวลาและคาใชจายในการ
ทํางานที่มีการเปลี่ยนแปลงได แตในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงปริมาณงานไมเกินรอยละ 15 ของ
บัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสรางในประเทศไทยและลาว ผูรับจางจะไมไดรับคาใชจาย
ในการเปลี่ยนแปลงงานจากผูวาจาง แตจะไดสิทธิในการขยายระยะเวลาในการทํางาน  

โดยทั่วไปเมื่อเกิดการเรียกรองสิทธิจากการเปลี่ยนแปลงงาน ส่ิงที่ผูวาจางและผูรับจางจะ
พิจารณา คือ คาใชจาย (เงิน) และการขยายระยะเวลาการกอสราง แตส่ิงที่ตองพิจารณาควบคูกันดวย
จากกรณีศึกษาคือ ผลกระทบที่จะไดรับจากการเปลี่ยนแปลงนั้น เชน ความปลอดภัย ประสิทธิภาพ
ในการทํางาน และสภาพแวดลอมของโครงการและบริเวณที่เกี่ยวของ  

จากกรณีศึกษาของทั้งสามประเทศ เมื่อมีการเพิ่มงานที่มิไดระบุในสัญญา และการ
เปล่ียนแปลงงานที่มีมูลคาเกินกวารอยละ 15 ของงานในบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง 
ผูวาจาง ผูรับจางและวิศวกรจะทําการตกลงราคาจากปริมาณงานที่เปลี่ยนแปลงกอนที่จะดําเนินงาน 
โดยพิจารณาจากการประมาณราคาที่ ผู รับจางเสนอแลวจึงเจรจาตอรองเพื่อใหไดราคาที่
สมเหตุสมผล ซ่ึงจากการวิเคราะหแบบสอบถาม พบวาปญหาเรื่องการเปลี่ยนแปลงงานของทั้งสาม
ประเทศมีความถี่ในการเกิดสูงเปนอันดับสองของปญหาในการดําเนินงานทั้งหมด (ที่มา: ตาราง ผ-
2) เนื่องจากขอบกพรองของแบบกอสรางและการถอดแบบของผูรับจางที่แสดงในบัญชีแสดง
ปริมาณงานและราคาคากอสราง 

ในเรื่องการเปลี่ยนแปลงงานจากสัญญาCN1 ในสวน General Condition ขอท่ี 30 กลาวถึง
การที่วิศวกรจะทําการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบกอสราง คุณภาพ หรือปริมาณของงานหรือสวนของ
งาน โดยวิศวกรมีอํานาจใหผูรับจางตองทําในสิ่งตอไปนี้ 1) การเพิ่มหรือลดปริมาณงานใดๆที่
รวมอยูในสัญญา 2) การเปลี่ยนแปลงลักษณะ คุณภาพหรือชนิดของงาน 3)การเปลี่ยนแปลงระดับ 
แนว ตําแหนง และขนาดของสวนใดๆของงานกอสราง โดยการเปลี่ยนแปลงและการเพิ่มงาน
ดังกลาวสามารถตีมูลคาไดโดย 1) พิจารณาจากราคาและอัตราที่ระบุในสัญญา 2) ราคาบวกกําไร
เปนเปอรเซ็นต 3) ผูวาจางและผูรับจางทําการตกลงราคากันเอง อีกทั้งผูรับจางยังสามารถเรียกรอง
สิทธิในการขยายระยะเวลาในการกอสรางได ดังนั้นการดําเนินงานจากกรณีศึกษาสวนใหญจึง
สอดคลองกับสัญญาจาง FIDIC และ CN1 
 
5.3 การปรับราคา 
 การปรับราคาจะกลาวถึง การเปลี่ยนแปลงซึ่งสงผลตอราคาและอัตราที่ระบุในสัญญาจาง 
เชนการเปลี่ยนแปลงราคาของวัสดุและอุปกรณที่ใชในการกอสราง ราคาน้ํามัน และคาแรง อีกทั้ง
อัตราแลกเปลี่ยนที่ใชในการจายเงินและการดําเนินงานที่มักจะมีการเปลี่ยนแปลงตามสภาพ



 
 

67

เศรษฐกิจและการเมืองในประเทศ จึงเปนสวนหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหาในการจายเงิน โดยปญหาทีพ่บ
ในเรื่องการปรับราคาจากการสํารวจในเบื้องตน ประกอบดวยการเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 
Escalation Factor (K) และการเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยน  
 
5.3.1 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 

ในกรณีที่การเปลี่ยนราคาคากอสรางไมสอดคลองกับราคาคากอสรางในปจจุบัน ตาม
สัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 13.8 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 52.2 
กําหนดใหผูรับจางสามารถขอปรับเปลี่ยนอัตราของราคาคากอสราง แรงงาน และสิ่งที่เกี่ยวของกับ
การทํางานซึ่งมีการเพิ่มขึ้นหรือลดลงจากบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง โดยการ
เปล่ียนแปลงดังกลาวผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขอแกไขสูตร (Formula) ซ่ึงโดยทั่วไปมัก
เรียกวาคา K โดยมีสูตร (Formula) ดังนี้  

 

Pn          = a + b
Lo
Ln + c 

Eo
En + d

Mo
Mn +…… 

  
“Pn”          = ผลรวมที่ไดจากการปรับแกราคาในการทํางาน ณ เดือนปจจุบัน n 

 “a”          = สัมประสิทธิ์คงตัวที่ใชในการจายเงิน 
 “b”, “c”, “d”,…         = สัมประสิทธิ์ที่ประมาณจากราคาที่เกี่ยวของในการทํางาน  
    ในตารางคาปรับแกของ แรงงาน เครื่องจักร และวัตถุดิบ 

“Ln”, “En”, “Mn”, … = ราคาในปจจุบันหรือราคาอางอิงของ แรงงาน เครื่องจักร วัสดุ
อุปกรณ และส่ิงอื่นที่สามารถขอปรับแกราคาไดในชวงเวลา n 

“Lo”, “Eo”, “Mo”, … = ราคากลางหรือราคาอางอิงของการจายเงินในปจจุบันของ 
แรงงาน เครื่องจักร วัสดุอุปกรณ และสิ่งอื่นที่สามารถขอปรับแก
ราคาได 

 
จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อราคาของวัสดุอุปกรณและทรัพยากรที่ใชในการกอสราง 

เชน คาวัสดุอุปกรณ คาเครื่องจักร คาแรง และคาน้ํามัน เกิดการเปลี่ยนแปลงจากอัตราหรือราคาที่
ระบุในสัญญา ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิไดในการปรับแกราคาได โดยที่ผูวาจางจะพิจารณาวา
ราคาของวัสดุและอุปกรณตางๆมีการเปลี่ยนแปลงตามที่ผูรับจางเรียกรองสิทธิหรือไม แลวจึงทํา
การเจรจากับผูรับจางเพื่อแกไขจากสูตร Escalation Factor (K) ใหเหมาะสมกับราคาในปจจุบัน โดย
ใชคาสัมประสิทธิ์และราคาของ วัสดุอุปกรณ คาแรง น้ํามัน และเครื่องจักรของกระทรวงพาณิชย
และสํานักงบประมาณในประเทศนั้น สวนกรณีศึกษาในประเทศลาว  (Ngonphachanh, 
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Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) จะใชคาสัมประสิทธิ์และราคาของน้ํามันและ
คาแรงในประเทศลาว สวนวัสดุอุปกรณ และราคาคากอสรางอื่นๆจะใชคาสัมประสิทธิ์และราคา
ของกระทรวงพาณิชยในประเทศไทย 

ในกรณีศึกษาในประเทศไทย (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ถาการ
เปลี่ยนแปลงของคา K แตละงวดงานมีคามากกวารอยละ 4 (หรือ 1.04) ผูรับเหมาจึงจะสามารถนํา
คา K ไปเรียกรองขอรับเงินชดเชยได แตขณะเดียวกัน หากคา K ของแตละงวดงานมีคานอยกวารอย
ละ 4 (หรือ 0.96) ผูวาจางก็จะเรียกคางานคืนจากผูรับเหมาในสวนที่ราคาวัสดุกอสรางลดลง โดย
อาจใชวิธีการหักเงินคางานในงวดถัดไป หรือหักเงินจากหลักประกันสัญญา และกรณีศึกษาใน
เวียดนาม เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงราคาของวัสดุอุปกรณ และทรัพยากรที่ใชในการกอสรางสูงขึ้นจาก
ราคาในบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขอ
เปล่ียนแปลงปรับแก Escalation Factor (K) ไดภายในเวลา 12 เดือนหลังจากตกลงทําสัญญา และจะ
ใช Escalation Factor (K) นั้นไปจนสิ้นสุดโครงการโดยไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดอีกตาม 
Construction Law of Vietnam ซ่ึงเปนระเบียบ และสัญญาจางสําหรับงานราชการเพื่อใชในการ
ดําเนินงานในโครงการกอสรางตางๆ ของประเทศเวียดนาม (Nguyen Xuan Pho, Nguyen Xuan 
Ving, interviewed, February 23, 2006)  

 
5.3.2 การเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยนเงิน 

กรณีที่อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราในชวงการกอสรางมีการเปลี่ยนแปลงจากที่ระบุในสัญญา 
จนทําใหเกิดปญหาดานการเงินของผูรับจาง จากสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 71.1 และ
สัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 14.15 กําหนดใหผูรับจางจะใชอัตราแลกเปลี่ยนที่ระบุใน
สัญญาจนเสร็จส้ินโครงการโดยไมสามารถเปลี่ยนแปลงได แตถามีการจายเงินเปนสองสกุลใหใช
อัตราการแลกเปลี่ยนที่ใชกันอยางแพรหลายของธนาคารกลางของประเทศ ซ่ึงมีผลบังคับใชในการ
คํานวณการชําระเงินใหกับผูรับจาง  
 จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ พบวา อัตราแลกเปลี่ยนเงินที่ใชในการดําเนินงานจะใช
อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่ผูรับจางทําสัญญาจนเสร็จสิ้นโครงการ โดยไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดจาก
อัตราที่กําหนดในขั้นตอนการทําสัญญา ทั้งนี้การจายเงินงวดใหกับผูรับจางจะใชสกุลเงินของ
ประเทศนั้น แตเงินที่ผูวาจางไดรับจากสถาบันการเงินจะเปนเงินสกุลดอลลารสหรัฐ (ที่มา: จากการ
สัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย 
(Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen 
Xuan Doan, Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม) 
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แตในบางครั้งจากกรณีศึกษาในประเทศไทย ความเสียหายที่เกิดขึ้นจากอัตราแลกเปลี่ยนที่
มีการเปลี่ยนแปลงจากอัตราที่กําหนดในสัญญาจะถูกชดเชยรวมกับคา Escalation Factor (K) โดยที่
ผูวาจางจะปรับเปลี่ยนคาสัมประสิทธิ์ในสมการใหมีความยุติธรรมแกผูรับจางมากที่สุด (พงศชัย 
วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) สวนกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม ในบางครั้งเมื่อ
อัตราการแลกเปลี่ยนมีการเปลี่ยนแปลงจากอัตราที่ระบุในสัญญามาก ผูรับจางก็สามารถเรียกรอง
สิทธิในการปรับแกอัตราแลกเปลี่ยนโดยตองไดรับความเห็นชอบจากผูวาจาง (Nguyen Xuan Doan, 
Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006)  

 
5.3.3 การวิเคราะหเรื่องการปรับราคา 

การปรับราคาวัสดุกอสรางหรืออัตราแลกเปลี่ยนเปนส่ิงที่ตองพบทั่วไปในการดําเนินงาน
ในโครงการ เนื่องจากการทํางานมีผลกระทบจากปจจัยภายนอก เชน การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย
เขามาเกี่ยวของอันทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาว จากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนามปญหาใน
เรื่องการปรับราคาเปนปญหาที่มีความถี่ในการเกิดเปนอันดับหนึ่งและใหความสําคัญในระดับสูง 
(ที่มา: ตาราง ผ-8, 5-1) เชนเดียวกับกรณีศึกษาในประเทศไทยและลาวที่ใหความสําคัญและมีความถี่
ในการเกิดปญหาในเรื่องการปรับราคาในระดับสูงเชนเดียว (ที่มา: ตาราง 5-1, 5-2) 

ในเรื่องการปรับราคาของวัสดุและอุปกรณในการกอสรางซึ่งตางจากราคาที่ระบุในบัญชี
แสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง จากกรณีศึกษาผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิเพื่อขอปรับแก
ราคาคากอสรางและวัสดุจากสูตร Escalation Factor (K) ที่นิยมเรียกกันในประเทศไทย จาก
กรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม พบวาในการปรับแกราคา สวนใหญผูวาจางจะใชคา
สัมประสิทธ์ิและราคาคากอสรางจากกระทรวงพาณิชยในประเทศนั้น โดยประเทศเวียดนามจะ
สามารถขอปรับราคาไดภายใน 12 เดือน และใชจนสิ้นสุดโครงการตามระเบียบของประเทศ ยกเวน
กรณีศึกษาในประเทศลาวที่วัสดุอุปกรณสวนใหญนําเขาจากประเทศไทย  ผูวาจางจึงใชคา
สัมประสิทธิ์และราคาคากอสรางจากกระทรวงพาณิชยของประเทศไทย แตคาสัมประสิทธิ์และราคา
คากอสรางของน้ํามันและคาแรงจะอางอิงจากกระทรวงพาณิชยของประเทศลาว  

แตใน General Condition 22 (CN1, 2002) กําหนดใหผูรับจางไมสามารถเพิ่มลดหรือ
ปรับแกราคาคากอสราง เชน คาแรงงาน วัสดุ และอุปกรณได แตสามารถขอปรับแกในสวนภาษีที่มี
การเปลี่ยนแปลงจากสัญญาในกรณีที่ภาษีนั้นมีผลกระทบตอราคาวัสดุ ซ่ึงการดําเนินงานในเรื่อง
การปรับราคาจากกรณีศึกษา และสัญญาจาง FIDIC แตกตางจาก CN1 เนื่องจากเมื่อมีการ
เปล่ียนแปลงราคาคากอสราง ผูรับจางสามารถขอปรับราคาไดตามสูตรที่กําหนดในสัญญา  

ในเรื่องการปรับราคาของสัญญาจาง Joint Contracts Tribunal (JCT) กลาวถึงในกรณีที่มี
การเปลี่ยนแปลงราคาที่ผูรับจางไมสามารถควบคุมได จากการวางแผนที่ยาวนานและราคาตลาดมี
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การเปลี่ยนแปลง ผูรับจางสามารถรองสิทธิในการปรับราคาไดโดยมีการดําเนินงาน 3 วิธี 1) คํานวณ
จากราคาวัสดุ สินคา คาแรง ไฟฟา และน้ํามัน จากการคาดการณของผูรับจาง 2) ใชราคากลางเปน
ฐานในการปรับราคา 3) ใชสูตรในการปรับแกโดยใชดัชนีราคาสินคา ราคาในสัญญา และราคา
กลางในปจจุบันในการคํานวณ แตถาผูรับจางทํางานลาชาจะไมสามารถขอปรับแกราคาได 
(Murdoch, 1996) 
 สวนกรณีศึกษาเรื่องอัตราแลกเปลี่ยนเงินจากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม 
พบวา โดยทั่วไปอัตราแลกเปลี่ยนจะกําหนดไวตั้งแตการทําสัญญาจนเสร็จสิ้นโครงการ แตในกรณี
ที่อัตราแลกเปลี่ยนเงินมีการเปลี่ยนแปลงมากๆจากสัญญา ในประเทศไทยจะนําไปชดเชยกับคา K 
สวนประเทศเวียดนาม ผูวาจางจะปรับแกอัตราแลกเปลี่ยนใหตามความเหมาะสม ซ่ึงตางจากสัญญา
จาง FIDIC ที่กําหนดใหอัตราแลกเปลี่ยนคงที่ แตสัญญาจาง CN1 มิไดกําหนดในเรื่องอัตรา
แลกเปลี่ยน  
 
5.4 การเปล่ียนแปลงสภาพการทํางาน 
 การเปลี่ยนแปลงสภาพในการทํางานเกี่ยวกับสภาพพื้นที่กอสรางที่ใชในการปฏิบัติงานจริง
มีการเปลี่ยนแปลงจากการทําการ Site Visit แบบกอสรางและรายการประกอบแบบ ทั้งในเรื่องของ
คุณสมบัติของสถานที่กอสราง ขอบเขต และสิ่งแวดลอมรอบบริเวณที่ทําการกอสราง ซ่ึงมีผลทําให
เกิดคาใชจายและระยะเวลาในการทํางานของผูรับจาง โดยปญหาที่พบในในเรื่องการเปลี่ยนแปลง
สภาพการทํางานประกอบดวย การการเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพของพื้นที่กอสราง ทางเขา
โครงการสิ่งแวดลอมบริเวณโครงการ และสภาพอากาศที่เลวราย 
 
5.4.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพทางกายภาพของสถานที่กอสราง 

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพของสถานที่กอสรางซึ่งมีแตกตางจาก
เอกสารสัญญา และอุปสรรคที่ไมสามารถคาดการณไดตามประสบการณของผูรับจาง ตามสัญญา
จาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 4.12 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 12.2 ในระหวางการ
ดําเนินงาน เมื่อผูรับจางเผชิญกับอุปสรรคหรือเงื่อนไขทางกายภาพ นอกเหนือไปจากสภาพอากาศ
ของสถานที่กอสราง ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของผูรับจางและอุปสรรคหรือเงื่อนไขเหลานั้นไม
สามารถคาดการณไดลวงหนาจากประสบการณของผูรับจางวาจะเกิดขึ้น หลังจากการเจรจาระหวาง
ผูวาจางและผูรับจางแลววิศวกรจะตัดสิน 1) ขยายเวลาที่ผูรับจางมีสิทธิ 2) จํานวนคาใชจายใดๆอัน
เกิดขึ้นแกผูรับจางจากอุปสรรคและเงื่อนไขดังกลาวที่ผูรับจางเผชิญที่เพิ่มจากราคาตามสัญญา 

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพทางกายภาพของสถานที่
กอสรางซึ่งมีแตกตางจากเอกสารสัญญา และมิไดคาดการณจากประสบการณของผูรับจาง สวน
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ใหญผูรับจางจะเจรจากับผูวาจางในการเรียกรองคาเสียหายที่เกิดขึ้น โดยผูวาจางจะพิจารณาจาก
ขอมูลและเอกสารที่ใชในการประกวดราคา แบบกอสราง และหลักฐานที่ทําการสํารวจสภาพตางๆ
ของพื้นที่กอสรางในขั้นตอน Site Visit วาตรงกับสภาพของพื้นที่กอสรางที่ผูรับจางทํางานใน
ปจจุบันหรือไม ถาสภาพทางกายภาพของสถานที่กอสรางมีการเปลี่ยนแปลงจากสัญญา ผูรับจางจะ
ไดรับเงินชดเชยในความเสียหายที่เกิดขึ้นรวมไปถึงคาใชจายตางๆ เชน คาใชจายในการตรวจสอบ 
แกไขงาน และทํางานเพิ่ม สวนการขยายระยะเวลาในการทํางานที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงจะให
วศิวกรเปนผูตัดสินโดยพิจารณาจากประเภทของงาน ปริมาณงานและการเปลี่ยนแปลงที่เคยเกิดขึ้น
ในลักษณะเดียวกัน (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 
21 ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย (Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 
2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศ
เวียดนาม) 

 
5.4.2 สภาพอากาศที่เลวราย 

ในเรื่องสภาพอากาศที่เลวรายจนไมสามารถทํางานรวมไปถึงเกิดความเสียหายตองาน ตาม
สัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 8.4 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 44.1 กําหนดถึง
ในกรณีที่เกิดสภาพอากาศที่เลวรายเปนพิเศษ และสถานการณแวดลอมอ่ืนๆที่เกิดขึ้นนอกเหนือจาก
ความบกพรองหรือผิดสัญญาของผูรับจาง ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขยายเวลาการ
กอสรางของการทํางานทั้งหมดหรือสวนของงานโดยระยะเวลาดังกลาวจะตัดสินโดยวิศวกร แตไม
สามารถเรียกรองคาใชจายหรือคาชดเชยที่เกี่ยวของกับความเสียหายได 

จากการสัมภาษณจาก (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 
2548) ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 
23, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศ
เวียดนาม เมื่อเกิดสภาพอากาศที่เลวรายจนสรางความเสียหายใหกับผูรับจาง ผูรับจางสามารถ
เรียกรองสิทธิในการขยายระยะเวลาในการทํางานได ซ่ึงการขยายระยะเวลานั้นวิศวกรจะเปนผู
ตัดสินโดยพิจารณาจากประเภทของงาน ปริมาณงานและการเปลี่ยนแปลงที่เคยเกิดขึ้นในลักษณะ
เดียวกัน แตคาใชจายและคาเสียหายจากเหตุการณดังกลาวผูรับจางตองรับผิดชอบดวยตนเอง 

 
5.4.3 การวิเคราะหเร่ืองการเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางาน 

ในเรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางาน สวนใหญเปนปญหาที่เกิดขึ้นจากความผิดพลาด
หรือบกพรองในการดําเนินงานผูวาจาง และสภาพที่มิไดคาดการณไวลวงหนา จากกรณีศึกษาใน
ประเทศลาว ไทย และเวียดนาม เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางาน ผูรับจางสามารถเรียกรอง
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สิทธิในการขยายระยะเวลาในการทํางานได โดยพิจารณาจากหลักฐานที่เกี่ยวของ ซ่ึงจากผลการ
วิเคราะหแบบสอบถามพบวา ปญหาเรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางานเกิดขึ้นนอย และมี
ความสําคัญในระดับปานกลาง (ที่มา: ตาราง 5-2, 5-1) 

จาก General Condition 35 (CN1, 2002) เมื่อสภาพทางกายภาพของโครงการ เชน 
คุณสมบัติทางกายภาพของดินแตกตางจากที่ระบุในสัญญา ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิใน
คาเสียหายและคาใชจายที่เกิดขึ้นและสามารถขยายระยะเวลาในการทํางานได ซ่ึงสอดคลองกันกับ
การดําเนินงานจากกรณีศึกษาและสัญญาจาง FIDIC  

ในกรณีที่สภาพทางกายภาพ (คุณสมบัติของดิน) มีการเปลี่ยนแปลงจากขอมูลในเอกสาร
สัญญา และสรางความเสียหายใหกับผูรับจางในการทํางานใหแลวเสร็จตามเวลา ผูรับจางสามารถ
เรียกรองคาชดเชยและขยายระยะเวลาการกอสรางจากคําตัดสินของวิศวกร (Clough, 1986) 

สวนBasis for Claims and Dispute 5.5.5 (CN1, 2002) กลาวถึงกรณีที่เกิดความลาชาจาก
การทํางานของผูวาจางในเรื่องการจัดการกับสภาพแวดลอมที่มิไดเกิดขึ้นโดยผูรับจาง แหลงวัสดุ 
และส่ิงอื่นๆที่เปนความรับผิดชอบของผูวาจาง ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิทั้งคาใชจายและเวลา
ได ซ่ึงการดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศสอดคลองกับการดําเนินงานจากสัญญาจาง 
FIDIC และ CN1 

แตเมื่อเกิดสภาพที่มิไดคาดคิดจากประสบการณ และสภาพอากาศที่เลวราย จนเปนสาเหตุ
ใหผูรับจางทํางานลาชา ผูรับจางสามารถเจรจาเพื่อขยายระยะเวลาในการกอสรางกับผูวาจางได 
(Clough, 1986, Murdoch, 1996) 
 
5.5 อุบัติเหตุ 
 อุบัติเหตุเปนสิ่งที่ไมสามารถหลีกเล่ียงไดในการทํางานกอสราง สวนใหญมักจะเกิดจาก
เหตุสุดวิสัยหรือความรูเทาไมถึงการณของผูปฏิบัติงาน ซ่ึงสรางความเสียหายแกบุคคลและ
ทรัพยสิน โดยปญหาในเรื่องอุบัติเหตุที่พบจากการสํารวจในเบื้องตน เอกสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวของ คือการเกิดอุบัติเหตุจนทําอันตรายแกชีวิตและทรัพยสินและการเกิดอุบัติเหตุจากความ
ประมาทในการทํางานของผูรับจาง  
 
5.5.1 เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการทํางานหรือเกิดอันตรายแกชวีิต
และทรัพยสิน  

จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม เมื่อเกิดอุบัติเหตุในโครงการกอสรางซึ่ง
มีผลตอความปลอดภัยในการทํางานและเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสินของผูปฏิบัติงาน ผูรับจาง
จะรับผิดชอบในการชดเชยคาเสียหายที่เกิดขึ้นใหกับผูเสียหายและผูที่เกี่ยวของกับความเสียหาย 



 
 

73

โดยบริษัทประกันภัยที่ผูรับจางไดทําประกันภัยจะจายคาเสียหายใหกับผูเสียหายตามกรมธรรม อีก
ทั้งผูรับจางยังตองชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้นกับโครงการกอสรางจากอุบัติเหตุนั้น ยกเวนวา
อุบัติเหตุดังกลาวเกิดจากความรับผิดชอบของผูวาจางหรือตัวแทน ผูวาจางจะตองรับผิดชอบ
คาเสียหายที่เกิดขึ้นดวยตนเอง (ที่มา: จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, สัมภาษณ, 21 
ตุลาคม 2548) ในประเทศไทย (Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว 
(Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม) แตกรณีศึกษาใน
ประเทศเวียดนาม (Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) สวนใหญผูที่มีความ
รับผิดชอบในโครงการกอสรางไมวาจะเปน ผูจัดการโครงการ วิศวกร หรือตัวแทน จะตอง
รับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้นดวย เพราะเปนผูที่ตองควบคุมดูแลใหการทํางานเปนไปดวย
ความเรียบรอย  
 
5.5.2 การเกิดอุบัติเหตุจากความประมาทในการทํางานของผูรับจาง   

จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วิชัย ตระการวนิช, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) 
ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 
2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศเวียดนาม 
เมื่อเกิดอุบัติเหตุจากความประมาทหรือรูเทาไมถึงการณ ผูรับจางจะตองรับผิดชอบในการชดเชยคา
ความเสียหายที่เกิดขึ้นไมวาจะเปนความเสียหายที่เกิดกับ บุคคล โครงการ และสภาพสิ่งแวดลอม 
แตในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุแลวผูรับจางและผูเสียหายไมสามารถตกลงในการชดใชคาเสียหายได 
สวนใหญมักที่จะดําเนินการฟองรองตามกฎหมายของประเทศนั้น 

ในเรื่องอุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บที่เกิดขึ้น ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 4.14 
และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 24.1 กําหนดใหผูรับจางตองเปนผูที่ชดใชสินไหม
ทดแทนความเสียหายและคาใชจายทั้งหมด ตลอดจนขอเรียกรอง การดําเนินคดี คาใชจาย 
คาธรรมเนียม และรายจายที่เกี่ยวของกับความเสียหายนั้น โดยท่ีผูวาจางไมตองรับผิดชอบในเรื่อง
เกี่ยวกับความเสียหายหรือการชดใชใดๆที่ตองชําระแกคนงานหรือบุคคลที่เกี่ยวของกับการวาจาง
ของผูรับจางหรือผูรับจางชวง นอกเหนือจากความตายหรือการบาดเจ็บซึ่งเปนผลจากการกระทํา
หรือความผิดพลาดของตัวแทน หรือบุคคลของผูวาจาง  
 อีกทั้งผูรับจางตองทําประกันภัยใหกับบุคคลใดๆที่ทํางานในโครงการกอสรางตามสัญญา
จาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 18.3 และ สัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 24.2 โดยมีเงื่อนไข
รวมไปถึงในสวนของงานใดๆที่ผูรับจางชวงเปนผูจาง  

 
5.5.3 การวิเคราะหเร่ืองอุบัติเหตุ 
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อุบัติเหตุเปนสิ่งที่ไมสามารถหลีกเล่ียงไดในการทํางานกอสรางไมวาจะสรางความเสียหาย
เพียงเล็กนอยแกบุคคลและทรัพยสินหรือเสียหายถึงชีวิต จากกรณีศึกษาประเทศลาวใหความสําคัญ
เร่ืองอุบัติเหตุเปนอันดับแรก (ที่มา: ตาราง ผ-5) เชนเดียวกับประเทศไทยและเวียดนามที่ให
ความสําคัญในระดับสูง (ที่มา: ตาราง 5-1) เนื่องจากอุบัติเหตุทําใหเกิดความเสียหายทั้งชีวิต 
ทรัพยสิน คาชดเชยและคาใชจายในการแกไขซอมแซม ซ่ึงผูรับจางตองรับผิดชอบในความเสียหาย
ไมวาจะเปนคาชดเชยใหกับครอบครัวผูเสียชีวิตและความเสียหายที่เกิดขึ้นกับโครงการจากอุบัติเหตุ 
จึงทําใหเร่ืองอุบัติเหตุมีความสําคัญในระดับสูง เพื่อเปนการประกันความเสี่ยงสวนใหญผูรับจางจะ
ทําประกันภัยบุคคล เครื่องจักร และบุคคลที่สามตามสัญญาจาง  

จากกรณีศึกษาถาอุบัติเหตุดังกลาวเกิดจากความผิดพลาดหรือบกพรองของผูวาจาง ผูวาจาง
จะรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งคาความเสียหายที่เกี่ยวของกับการทํางานและบุคคลที่
ไดรับความเสียหาย ดังนั้นการกําชับในเรื่องระบบการรักษาความปลอดภัยและวินัยในการทํางาน
ของลูกจางและวิศวกรที่ควบคุมงานวิธีการที่สําคัญในการลดปญหาในการเกิดอุบัติเหตุ จึงทําให
ปญหาในการเกิดอุบัติเหตุของทั้งสามประเทศมีความถี่ในระดับปานกลาง (ที่มา: ตาราง 5-1, 5-2) 
ดังนั้นการดําเนินงานจากกรณีศึกษาจึงเปนไปตามสัญญาจาง FIDIC ซ่ึงเรื่องอุบัติเหตุจากสัญญาจาง 
Joint Contracts Tribunal (JCT) กําหนดใหผูรับจางตองทําประกันภัยทั้งงาน บุคคล เครื่องจกัร และ
บุคคลที่สามเพื่อเปนการลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในการดําเนินงานตามสัญญา เนื่องจากความเสียหาย
ที่เกิดขึ้นจากอุบัติเหตุที่มีผลทําใหเกิดความลาชาในการทํางาน (Murdoch, 1996)  
 
5.6 การประกันความเสี่ยง 
 ในโครงการกอสรางมักมีความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่เกิดจากทั้งมนุษยและธรรมชาติ 
ดังนั้นผูวาจางและผูรับจางจึงตองจัดการกับความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น โดยปญหาในเรื่องการประกันความ
เส่ียงที่พบจากการสํารวจในเบื้องตน เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ไดแก การทําประกันภัย และ
การจัดการระบบรักษาความปลอดภัย  
 
5.6.1 การทําประกันภัย 

จากการดําเนินงานของโครงการเงินกูประเภทถนนจากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และ
เวียดนาม พบวา บางครั้งผูรับจางไมไดทําประกนัภัยของบุคคลและเครื่องจักรของตน เพื่อเปนการ
ประกันความเสี่ยงในการทํางานกับทั้งบุคคลและทรัพยสิน ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญา
ที่ 18.2 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 21.1, 21.2 และ21.3 กําหนดใหผูวาจางและผูรับ
จางตองรับผิดชอบในการประกัน 1) งาน วัสดุและโรงงาน ที่ผนวกเปนสวนหนึ่งของงาน 2) การ
แกไขความสูญเสียหรือความเสียหายรวมทั้งคาธรรมเนียมวิชาชีพ คาใชจายในการรื้อถอน คา
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เคล่ือนยายสวนใดๆของงานและขยายระยะเวลา 3) เครื่องจักรและอุปกรณตางๆของผูรับจางที่
นําเขามายังสถานที่กอสราง 

การประกันจะคุมครองผูวาจางและผูรับจางในความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งหมด ตั้งแตเร่ิมงาน
ที่สถานที่กอสรางจนกระทั่งถึงวันที่ออกใบรับรองการเขารับงานของผูวาจาง ซ่ึงการประกันจะ
คุมครองผูรับจางจากสาเหตุความสูญเสียหรือความเสียหายกอนระยะเวลาในการรับผิดในความ
ชํารุดบกพรองและจากการปฏิบัติงานตามหนาที่ภายใตสัญญาจาง  

นอกจากนี้ผูรับจางตองทําประกันภัยใหกับบุคคลทั้งหมดที่ทํางานในโครงการกอสรางตาม
สัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 18.3 และ สัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 24.2 โดยมี
เงื่อนไขรวมไปถึงในสวนของงานใดๆที่ผูรับจางชวงเปนผูจาง และตามสัญญาจาง FIDIC (1987) 
ขอสัญญาที่ 23.1 ผูวาจางและผูรับจางจะตองรับผิดชอบรวมกันจากความเสียหายที่เกิดขึ้น โดยการ
ทําประกันสําหรับความรับผิดในความตายหรือการบาดเจ็บตอบุคคลใดๆนอกเหนือจากงาน 
(ประกันภัยบุคคลที่สาม) 

จากการสัมภาษณจาก (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 
2548) ในประเทศไทย (Douangprachanh, interviewed, November 23, 2005) ในประเทศลาว และ 
(Nguyen Xuan Doan, interviewed, February 24, 2006) ในประเทศเวียดนาม พบวา ผูวาจางจะ
บังคับใหผูรับจางทําประกันภัย งาน เครื่องจักรอุปกรณ และประกันภัยบุคคลที่สามกอนการ
ดําเนินงานกอสราง เพื่อเปนการประกันความเสี่ยงตามสัญญา แตเมื่อผูรับจางฝาฝนในการทํา
ประกันภัย แลวเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุสุดวิสัยอันทําใหเกิดความเสียหายกับบุคคลและทรัพยสิน ผูรับ
จางจะตองรับผิดชอบคาใชจายจากความเสียหายทั้งหมดโดยไมสามารถเรียกรองสิทธิใดๆได  

 
5.6.2 การจัดการระบบการรกัษาความปลอดภยัในพื้นที่กอสราง  

จากการดําเนินงานในโครงการเงินกูประเภทถนนของทั้งสามประเทศ พบวา บางครั้งใน
โครงการกอสรางไมมีการจัดการระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี ทําใหเกิดความเสี่ยงและอันตรายใน
การทํางานอันทําใหเกิดความเสียหายทั้งบุคคลและทรัพยสิน โดยสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอ
สัญญาที่ 4.8 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 19.1 กําหนดวา ตลอดระยะเวลาในการ
ดําเนินงานใหสมบูรณ ผูรับจางตอง  

ก) คํานึงถึงความปลอดภัยใหเปนปกติ 
ข) ดูแลความปลอดภัยของบุคคลทั้งหมดที่มีสิทธิที่จะอยูในสถานที่กอสราง 
ค) สถานที่กอสรางและงานที่อยูในความรับผิดชอบใหอยูในสภาพที่เปนระเบียบเหมาะ

แกการหลีกเลี่ยงอันตรายที่จะเกิดขึ้นกับบุคคลดังกลาว 
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ง) จัดหาและบํารุงรักษาโดยเสียคาใชจายของตนเองเรื่องแสงสวาง ยาม ร้ัว สัญญาณเตือน 
และการเฝาดู จนกวาจะเสร็จสิ้นการทํางาน 

จ) เตรียมงานชั่วคราว (ทางเดินรถ ทางเดินสวนบุคคล ยามและรั้ว) เพื่อการพิทักษงาน
หรือเพื่อความปลอดภัยของสาธารณชนและผูอ่ืน 

อีกทั้งผูรับจางจะตองมีหนาที่ในการดูแลและรักษาความปลอดภัยในโครงการกอสราง 
เพื่อใหการทํางานของทั้งผูที่ทํางานในโครงการ ผูวาจาง ผูรับจาง ตัวแทน ผูที่เกี่ยวของในการทํางาน
และสาธารณชนที่สัญจรผานบริเวณโครงการมีความปลอดภัย และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอ
สัญญาที่ 19.2 ที่กําหนดใหผูรับจางตองคํานึงอยางเต็มที่ถึงความปลอดภัยของบุคคลทั้งหมดใน
สถานที่กอสราง และดูแลรักษาสถานที่กอสรางใหอยูในสภาพที่เปนระเบียบเพื่อเปนการหลีกเลี่ยง
อันตรายตอบุคคล 

จากการสัมภาษณ (Chudley, สัมภาษณ, 8 พฤศจิกายน 2548) ในประเทศไทย 
(Douangprachanh, interviewed, November 24, 2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Doan, 
Nguyen Xuan Pho, interviewed, February 23, 2006) ในประเทศเวียดนาม พบวา ปญหาในเรื่อง
ระบบรักษาความปลอดภัยในโครงการกอสรางเกิดขึ้นนอย (ที่มา: ตาราง 5-2)  เนื่องจากใน
กรณีศึกษาผูรับจางที่ผานการคัดเลือกมีประสบการณในการทํางานเปนระยะเวลายาวนาน มีความ
เขาใจในการทํางาน และสัญญาที่ใชกับโครงการกอสรางที่ใชเงินกูยืมเปนอยางดีจึงใหความสําคัญ
กับการรักษาความปลอดภัยในการทํางาน อีกทั้งผูวาจาง ผูรับจางและวิศวกรมีการวางแผนในการ
จัดการ จัดเก็บวัสดุและอุปกรณใหเปนระเบียบเรียบรอยและมีมาตรการในการรักษาความปลอดภัย
และวินัยในการควบคุมของวิศวกรผูควบคุมงาน  

 
5.6.3 การวิเคราะหเรื่องการประกนัความเสี่ยง  

จากกรณีศึกษาในเรื่องการประกันความเสี่ยง พบวาในประเทศไทยใหความสําคัญเปน
ลําดับที่หนึ่ง (ที่มา: ตาราง ผ-3) โดยในประเทศลาวและเวียดนามก็ใหความสําคัญในระดับสูง
เชนกัน (ที่มา: ตาราง 5-1) โดยผูรับจางจะทําประกันภัยกับบุคคล เครื่องจักร บุคคลที่สาม และ
จัดการระบบรักษาความปลอดภัยภายในโครงการกอสราง เพื่อเปนการการปองกันอุบัติเหตุ 
เหตุการณที่มิไดคาดคิด และความเสียหายตางๆที่จะเกิดขึ้นในโครงการเพื่อเปนการแบงปนความ
เสี่ยงกับบริษัทประกันภัย  

จากกรณีศึกษาการดําเนินงานเปนไปตามสัญญาจาง FIDIC และGeneral Condition 26 
(CN1, 2002) ซ่ึงกําหนดใหผูรับจางจะตองมีหนาที่ในการดูแลและรักษาความปลอดภัยในโครงการ
กอสราง เพื่อใหการทํางานของทั้งผูที่ทํางานในโครงการ ผูวาจาง ผูรับจาง ตัวแทน ผูที่เกี่ยวของใน
การทํางานและสาธารณชนที่สัญจรผานบริเวณโครงการมีความปลอดภัย และคํานึงอยางเต็มที่ถึง
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ความปลอดภัยของบุคคลทั้งหมดในสถานที่กอสราง และดูแลรักษาสถานที่กอสรางใหอยูในสภาพ
ที่เปนระเบียบเพื่อเปนการหลีกเลี่ยงอันตรายตอบุคคล  

ในโครงการกอสรางมักจะเกิดความเสี่ยงที่มิไดคาดคิดจากการดําเนินงานทําใหเกิดความ
เสียหายแกโครงการและผูที่เกี่ยวของ ดังนั้นผูรับจางตองแบงปนความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นโดยการทํา
ประกันภัย งาน บุคคล เครื่องจักรและบุคคลที่สาม แตถาผูรับจางมิไดทําประกันอาจทําใหเกิดการ
ฟองรองและใชอนุญาโตตุลาการ (Clough, 1986) นอกจากนี้ยังตองทําการจัดการวัสดุ และ
กระบวนการในการกอสรางใหเปนระเบียบเรียบรอย อีกทั้งยังตองทําการวางแผนในการดูแลรักษา
ความปลอดภัยในโครงการกอสราง (Murdoch, 1996) 
 
5.7 สรุป 

ในเรื่องการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง พบวา การเปลี่ยนแปลงงาน การปรับราคา และการ
เปล่ียนแปลงสภาพทางกายภาพของพื้นที่กอสราง เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูรับจางไดรับความ
เสียหายทั้งในเรื่องคาใชจายและระยะเวลาในการกอสราง ดังนั้นการดําเนินงานในเรื่องนี้จึง
เกี่ยวของกับการเรียกรองสิทธิของผูรับจาง สวนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในการดําเนินงานสวนใหญเกิด
จากอุบัติเหตุ ซ่ึงสรางความเสียหายแกบุคคลและทรัพยสิน โดยความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นผูรับจาง
และบริษัทประกันภัยตองมีสวนในความรับผิดชอบ ยกเวนวาอุบัติเหตุดังกลาวเกิดจากความ
รับผิดชอบของผูวาจางหรือตัวแทน ผูวาจางจะตองรับผิดชอบคาเสียหายที่เกิดขึ้นดวยตนเอง 

จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม ผูวาจางและผูรับจางปองกันปญหาจาก
การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ดวยการวางแผนในการดําเนินงานและเตรียมการลวงหนา 
นอกจากนี้จะแบงปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นดวยการทําประกันภัยทั้งบุคคล เครื่องจักร และบุคคลที่สาม 
อีกทั้งความเครงครัดในการจัดระบบรักษาความปลอดภัยในโครงการกอสราง 

จากผลการวิเคราะหแบบสอบถามโดยพิจารณาจากระดับความเห็นเฉลี่ยของผูตอบ
แบบสอบถามและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในเรื่องการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง พบวา การเกิด
อุบัติเหตุที่มีผลตอความปลอดภัยในการทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสินเปนปญหาที่มี
ความสําคัญมากที่สุด และปญหาการเปลี่ยนแปลงงานมีความถี่ในการเกิดสูงที่สุด  



บทท่ี 6 
 

กระบวนการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา 
 

 จากการดําเนินงานในบทที่ผานมาพบปญหาในการทํางานเชน ขอบกพรองของเอกสาร 
การเปลี่ยนแปลงงาน ความลาชาในการทํางาน และขอบกพรองจากความรับผิดชอบของผูวาจาง 
ผูรับจาง และวิศวกร ซ่ึงปญหาที่กลาวมาเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดการเรียกรองสิทธิ ขอพิพาทและใน
บางกรณีอาจทําใหเกิดการบอกเลิกสัญญา จนทําใหเกิดความเสียหายทั้งเวลาและคาใชจายในการ
ดําเนินงาน ดังนั้นเพื่อที่จะระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญาที่เกิดขึ้น ในบทนี้จึงเปนการศึกษา
ถึงการดําเนินงานและปญหาที่เกิดขึ้นจากกระบวนการระงับขอพิพาท และการบอกเลิกสัญญา 
นอกจากนี้ยังรวมไปถึงผลจากการวิเคราะหแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกรณีศึกษาอีกดวย 
 
6.1 ผลการสํารวจแบบสอบถาม 
 6.1.1 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา
จากกลุมของฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผล
การวิเคราะหความสําคัญของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) ดังแสดง
ในตารางท่ี 6-1 
 
ตารางที่ 6-1 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความสําคัญของปญหาในการดําเนินงานเรื่องการระงับขอ
พิพาทและการบอกเลิกสัญญาของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 
ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตาม
ระยะเวลา 

4.38 4.67 4.00 4.40 0.62 0.52 0.71 0.55 

2 
การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูก
ยกเลิกสัญญา 

4.13 4.33 3.60 4.40 0.72 0.82 0.55 0.55 

3 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพ
ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง 

4.06 3.83 4.00 4.40 0.85 0.75 1.00 0.89 

4 
ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการ
ระงับขอพิพาท 

3.00 2.67 2.60 3.80 0.89 0.52 0.55 1.10 

5 
คาใชจายในการดําเนินการของ
กระบวนการระงับขอพิพาทตามสัญญา 

2.94 2.00 3.40 3.60 1.12 0.89 0.55 1.14 

6 
การใชกระบวนการประนอมขอพิพาท 
(Amicable Settlement) 

2.81 1.00 4.00 3.80 1.60 0.00 1.00 0.84 
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ตารางที่ 6-1 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความสําคัญของปญหาในการดําเนินงานเรื่องการระงับขอ
พิพาทและการบอกเลิกสัญญาของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 
ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตาม
ระยะเวลา 

4.38 4.67 4.00 4.40 0.62 0.52 0.71 0.55 

7 
การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ 
(Arbitration) 

2.75 1.00 4.00 3.60 1.44 0.00 0.00 0.55 

8 
การใชกระบวนการฟองรอง 
(Litigation) 

2.75 1.00 4.00 3.60 1.48 0.00 0.00 0.89 

 
6.1.2 จากการสํารวจดวยแบบสอบถามในเรื่องการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา

จากกลุมของฝายผูวาจางและผูรับจางที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 16 คนจากการสํารวจทั้งสามประเทศ ไดผล
การวิเคราะหความถี่ของปญหาที่เกิดขึ้น (ที่มา: การวิเคราะหแบบสอบถามในบทที่ 1) ดังแสดงใน
ตารางที่ 6-2 
 
ตารางที่ 6-2 ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามจากความถี่ของการเกิดปญหาในการดําเนินงานเรื่องการระงับขอ
พิพาทและการบอกเลิกสัญญาของทั้งสามประเทศ 

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อันดับ
ที่ 

ปญหาเร่ือง 
เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย เฉลี่ย ลาว เวียดนาม ไทย 

1 
ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการ
ระงับขอพิพาท 

2.81 3.17 2.60 2.60 0.66 0.41 0.89 0.55 

2 
ก า ร ใ ช ก ร ะ บ ว น ก า ร ฟ อ ง ร อ ง 
(Litigation) 

2.69 1.33 3.00 2.00 0.60 0.52 0.00 0.71 

3 
การใชกระบวนการประนอมขอพิพาท 
(Amicable Settlement)  

2.50 1.33 3.40 3.00 1.10 0.52 0.55 0.71 

4 
ค า ใ ช จ า ย ในก า รดํ า เ นิ น ก า ร ขอ ง
กระบวนการระงับขอพิพาทตามสัญญา 

2.38 2.00 2.60 2.60 0.62 0.63 0.55 0.55 

5 
การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูก
ยกเลิกสัญญา 

2.19 1.67 2.00 3.00 0.91 0.52 0.00 1.22 

6 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพ
ปญหาทางดานการเงินของผูรับจาง 

2.13 1.33 2.00 3.20 1.02 0.52 0.00 1.10 

7 
ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตาม
ระยะเวลา 

2.06 2.17 2.40 1.60 0.57 0.41 0.55 0.55 

8 
การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ 
(Arbitration) 

2.00 1.17 3.00 2.00 0.37 0.41 0.00 1.00 
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6.2 กระบวนการระงับขอพิพาท 
 ในเรื่องนี้จะกลาวถึงปญหาและการดําเนินงานในกระบวนการระงับขอพิพาท ซ่ึงโดยทั่วไป
จะเปนขอพิพาทที่เกิดขึ้นระหวางผูวาจางและผูรับจางซึ่งเปนคูสัญญากัน โดยมีสาเหตุสําคัญในเรื่อง
ของ การจายเงิน คาปรับ และการขยายเวลา ซ่ึงการการดําเนินงานเรื่องกระบวนระงับขอพิพาท
ไดแก กระบวนการเจรจาและการไกลเกลี่ย กระบวนการประนอมขอพิพาท กระบวนการ
อนุญาโตตุลาการ และการฟองรอง  
 
6.2.1 กระบวนการระงับขอพิพาทตามสัญญาจางในแตละประเทศ  

ในกรณีที่เกิดขอพิพาทระหวางผูวาจางและผูรับจางที่เกิดขึ้นจากสัญญาจาง การดําเนินงาน
ทั้งระหวางการกอสรางหรือหลังจากเสร็จส้ินโครงการแลว รวมไปถึงขอพิพาทที่เกิดขึ้นจากคําสั่ง 
การชี้ขาด การรับรอง หรือการตีมูลคาของวิศวกร ตามขอสัญญาที่ 67.1 ของสัญญาจาง FIDIC 
(1987) ที่ใชในกรณีศึกษาประเทศไทยและลาว ขอพิพาทจะถูกสงเปนหนังสือไปยังวิศวกรเพื่อ
ตัดสินชี้ขาดขอพิพาทที่เกิดขึ้น แตจากขอสัญญาที่ 20.4 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) ที่ใชใน
กรณีศึกษาประเทศเวียดนาม ขอพิพาทจะถูกสงไปยังคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท (Dispute 
Adjudication Board (DAB)) เพื่อตัดสินชี้ขาดขอพิพาทที่เกิดขึ้น 

แตในกรณีที่ผูวาจางหรือผูรับจางไมพอใจกับจากการชี้ขาดของวิศวกร ตามขอสัญญาที่ 
67.1 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) และผลจากการชี้ขาดของคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท ตาม
ขอสัญญาที่ 20.4 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) ผูวาจางและผูรับจางจะแจงหนังสือ (Notice of 
Dissatisfaction) เพื่อแสดงความจํานงที่จะขอใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ  

อยางไรก็ตามถาผูวาจางและผูรับจางไมไดแจงหนังสือความจํานงที่จะขอใชกระบวนการ
อนุญาโตตุลาการ (Notice of Dissatisfaction) หลังไดรับผลจากการชี้ขาดของวิศวกรและและผลจาก
การช้ีขาดของคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท จะถือวาขอพิพาทสิ้นสุดจากการชี้ขาดดังกลาวโดย
ผูกพันทั้งผูวาจางและผูรับจาง หลังจากที่ผูวาจางและผูรับจางจะแจงหนังสือความจํานงที่จะขอใช
กระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Notice of Dissatisfaction) สัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 
20.5 และสัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 67.2 กําหนดใหคูสัญญาตองพยายามจะทําการตกลง
ขอพิพาทที่เกิดขึ้นดวยการประนอมขอพิพาท (Amicable Settlement) กอนการเริ่มกระบวนการ
อนุญาโตตุลาการตามระยะเวลาที่ระบุไวในสัญญา  

เมื่อเกิดขอพิพาทซึ่งไมสามารถชี้ขาดไดจากวิศวกร ตามสัญญาจาง FIDIC (1987) หรือ การ
ชี้ขาดของคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท ตามสัญญาจาง FIDIC (1999)  และกระบวนการประนอม
ขอพิพาท (Amicable Settlement) ตามสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 20.6 และสญัญาจาง 
FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 67.3 ภายใตขอบังคับของอนุญาโตตุลาการของหอการคาระหวาง
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ประเทศ ICC จะตั้งอนุญาโตตุลาการซึ่งมีอํานาจเต็มที่ในการตรวจสอบ ทบทวน แกไขซึ่งการชี้ขาด 
ความเห็น คําสั่ง การรับรอง การตีมูลคาของวิศวกรเกี่ยวกับขอพิพาทที่เกิดขึ้นเพื่อใหความเปนธรรม
แกทั้ง ผูวาจาง ผูรับจาง และวิศวกร จากขอพิพาทที่เกิดขึ้นซึ่งผลจากอนุญาโตตุลาการจะไมมีผลตอ
หนาที่ของผูวาจาง ผูรับจาง และวิศวกร  
 
6.2.2 การดําเนินงานในเรื่องกระบวนการระงับขอพิพาทในแตละประเทศ 

ปญหาขอพิพาทตางๆที่เกิดขึ้นจากกรณีศึกษาในประเทศไทย (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, 
วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) และลาว (Ngonphachanh, Douangprachanh, 
Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) สวนใหญจะเสร็จส้ินที่กระบวนการเจรจา 
(Negotiation) โดยเมื่อเกิดขอพิพาทขึ้นผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร และผูที่เกี่ยวของจะทําการตกลง
เจรจาเพื่อหาแนวทางในการยุติขอพิพาท โดยใชขอมูลหรือหลักฐาน เหตุผล และประสบการณ
ทํางานในการแกไขปญหาขอพิพาทดังกลาว ซ่ึงในบางครั้งรัฐบาลของประเทศนั้นอาจมีสวนรวมใน
การไกลเกลี่ยจึงสงผลใหการเจรจาเปนไปดวยความเรียบรอย ดังนั้นในการดําเนินงานจาก
กรณีศึกษาจึงมีการใชกระบวนการระงับขอพิพาทนอยมาก (ที่มา: ตาราง 6-2)  

จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548)ใน
ประเทศไทย พบวา ผูวาจางและผูรับความคุนเคยและประสบการณในการทํางานรวมกันเปน
เวลานานของจางทําใหทั้งสองฝายสามารถตกลงกันไดเมื่อเกิดปญหาขึ้นในสัญญา รวมทั้งผูรับจาง
นั้นใหความเชื่อถือกับผูวาจางในการทํางานอยูแลว เมื่อผูวาจางใหคําแนะนําใดๆ ผูรับเหมาก็จะ
ปฏิบัติตามเพื่อเปนการลดปญหาในเรื่องการรองสิทธิและปญหาขอพพิาท นอกจากนี้ยังลดปญหา
เร่ืองคาใชจายและเวลาในการดําเนินการดังนั้นจึงใชคาใชจายนอยมาก และการเจรจาเปนการแกไข
ปญหาขอโตแยงที่สะดวกและประหยัดคาใชจาย ซ่ึงกรณีศึกษาในประเทศลาว (Ngonphachanh, 
Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) รัฐบาลของประเทศลาวให
ความสําคัญเปนอยางยิ่งในการเจรจาและไกลเกลี่ยเมื่อเกิดขอพิพาทระหวางผูวาจางและผูรับจาง 
เนื่องจากผูวาจางไมตองการจายคาเสียหายและคาใชจายจากกระบวนการระงับขอพิพาท ซ่ึง
กระบวนการระงับขอพิพาทจากกรณีศึกษาในประเทศไทยและลาวสามารถสรุปไดดังภาพประกอบ 
6-1  

สวนกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม (Nguyen Xuan Doan, Nguyen Xuan Ving, 
interviewed, February 23, 2006) เมื่อเกิดปญหาขอพิพาทในการทํางาน ผูวาจาง ผูรับจาง และ
วิศวกรจะทําการเจรจา (Negotiation) โดยใชทนายความหรือบุคคลที่ 3 เปนผูไกลเกล่ียเพื่อท่ีจะตก
ลงในการระงับขอพิพาท แตถาไมสามารถตกลงกันไดก็จะเขาสูกระบวนการขอพิพาทตามสัญญา 
ทั้งการใชการชี้ขาดคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท (Dispute Adjudication Board (DAB)) 
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กระบวนการประนอมขอพิพาท (Amicable Settlement) และกระบวนการอนุญาโตตุลาการ 
(Arbitration) ซ่ึงทําใหผูวาจางและผูรับจางสิ้นเปลืองทั้งเวลาและคาใชจายในการดําเนินงาน 

จากการสัมภาษณ (Nguyen Xuan Doan, Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 
2006) พบวา การฟองรองทางกฎหมายที่เกิดขึ้นจากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม สวนใหญมัก
เกิดขึ้นในกรณีที่ผูอยูอาศัยรอบบริเวณโครงการกอสรางไดรับความเสียหายหรือผลกระทบจากการ
ทาํงานของผูรับจาง และที่ไมสามารถเจรจาตกลงคาเสียหายกันได ซ่ึงกระบวนการระงับขอพิพาท
จากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนามสามารถสรุปไดดังภาพประกอบ 6-2 
 

ภาพประกอบ 6-1 กระบวนการระงับขอพิพาทจากกรณีศึกษาในประเทศไทยและลาว 
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ภาพประกอบ 6-2 กระบวนการระงับขอพิพาทจากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม 

 
6.2.3 การวิเคราะหเรื่องกระบวนการระงับขอพิพาท 

ปญหาขอพิพาทในการทํางานจากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม สวนใหญ
เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับการเงิน และระยะเวลาในการทํางานของทั้งผูวาจางและผูรับจาง 
โดยทั่วไปมักทําการระงับขอพิพาทดังกลาวดวยการเจรจาตอรอง เพื่อตกลงเงื่อนไขและวิธีการใน
การระงับขอพิพาทที่ยุติธรรมโดยไดรับความเห็นชอบของทั้งสองฝาย จึงทําใหผูวาจางและผูรับจาง
ประหยัดระยะเวลาและคาใชจายที่จะเกิดขึ้นจากขั้นตอนการระงับขอพิพาท แตบางครั้งการระงับขอ
พิพาทจากกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม ถาคูกรณียังไมสามารถเจรจาตกลงกันไดก็จะใช
กระบวนการระงับขอพิพาทตามสัญญา ทั้งการใชการชี้ขาดคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท 
(Dispute Adjudication Board (DAB)) กระบวนการประนอมขอพิพาท (Amicable Settlement) และ
กระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration)  
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จากกรณีศึกษาในประเทศไทย ผูรับจางที่ไดรับคัดเลือกในขั้นตอนการประกวดราคามี
ประสบการณในการทํางานในโครงการเงินกูยืม มีความคุนเคยในการทํางานกับผูรับจาง และมี
ความเขาใจในสัญญาจาง สวนในประเทศลาวรัฐบาลมีสวนรวมในการเจรจาตอรองจึงทําใหการ
ดําเนินงานเปนไปตามสัญญาและปญหาขอพิพาทเกิดขึ้นนอย (ที่มา: ตาราง 6-2) แตสวนใหญผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญกับปญหาเรื่องขอพิพาทในระดับสูง (ที่มา: ตาราง 6-1) เนื่องจาก
กระบวนการระงับขอพิพาททําใหส้ินเปลืองทั้งคาใชจายและระยะเวลาในการดําเนินงาน 

สวนBasis for Claims and Dispute 5.8 กลาวถึงกระบวนการระงับขอพิพาทของผูวาจาง
และผูรับจางชวงเมื่อไมสามารถเจรจาตกลง (Negotiation) กันได ออกเปน 3 ขั้นตอน คือ การไกล
เกลี่ยโดยใชผูไกลเกล่ียที่ทั้งผูวาจางและผูรับจางยอมรับ การใชอนุญาโตตุลาการ และการฟองรอง
ตามกระบวนการทางกฎหมายของประเทศที่ใชเวลายาวนานและคาใชจายสูง ดังนั้นการระงับขอ
พิพาทจากกรณีศึกษาจึงเปนไปตามสัญญาจาง FIDIC และสอดคลองกับสัญญาจาง CN1  
 
6.3 การบอกเลิกสัญญา 

ในเรื่องนี้กลาวถึงการบอกเลิกสัญญาจากกรณีที่ผูวาจางหรือผูรับจางไมปฏิบัติตามสัญญา
จาง จนทําใหเกิดความเสียหายแกโครงการหรือคูสัญญา โดยปญหาในเรื่องการบอกเลิกสัญญาที่พบ
จากกรณีศึกษาไดแก สภาพทางการเงินของผูรับจางไมมีเสถียรภาพเพียงพอที่จะทํางานได การ
จายเงินคาจางเมื่อผูรับจางถูกยกเลิกสัญญา และการทํางานลาชากวาระยะเวลาที่ระบุในสัญญา  

 
6.3.1 การบอกเลิกสญัญาเนื่องจากสภาพทางการเงินของผูรับจาง 
 ในกรณีที่ผูรับจางมีปญหาทางดานการเงินหรือลมละลายจนไมสามารถบริหารจัดการ
บริษัทหรือองคกรของตนเองใหดําเนินกิจการหรือทํางานตามที่ตกลงตามสัญญาได จากขอสัญญาที่ 
15.2 ของสัญญาจาง FIDIC (1999) และขอสัญญาที่ 63.1 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) ไดระบุถึง
ขอบกพรองของผูรับจางในการชําระหนี้สินเมื่อครบกําหนดตามกฎหมาย ลมละลาย ถูกชําระบัญชี 
อีกทั้งยังมีหนี้สินลนพนตัวอันเปนสาเหตุใหถูกยกเลิกกิจการจนทําใหไมสามารถบริหารองคกรเพื่อ
ทํางานในโครงการกอสรางใหเสร็จส้ินตามสญัญา ในกรณีที่ผูรับจางปฏิเสธหรือไมสามารถทํางาน
ตามสัญญา วิศวกรจะทําการตรวจสอบเพื่อที่จะรับรองกับผูวาจางวาผูรับจางสามารถทํางานตอได
หรือไมโดยพิจารณาจากเหตุผล หลักฐาน แตถาผูรับจางไมสามารถทํางานไดตามสัญญา ผูวาจาง
สามารถบอกเลิกสัญญาได แตมิไดเปนเหตุใหผูรับจางพนจากหนี้หรือความรับผิดชอบใดๆตาม
สัญญา โดยตองทําใหงานนั้นสมบูรณหรือจางผูรับจางรายอื่นเขามาทํางาน  

จากกรณีศึกษาในประเทศไทย (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 
ตุลาคม 2548) และลาว (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 
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23, 2005) เมื่อสภาพทางการเงินของผูรับจางไมมีเสถียรภาพเพียงพอในการดําเนินงานใหแลวเสร็จ
ตามสัญญา ผูวาจางจะทําการเจรจาตกลงกับผูรับจางวาสามารถทํางานตอไปไดหรือไมโดยพิจารณา
จากหลักฐานทางการเงินของผูรับจาง แตถาหลักฐานดังกลาวไมสามารถยืนยันสถานภาพของผู
รับจางในการทํางานตอไดก็จะทําการบอกเลิกสัญญา อีกทั้งผูรับจางจะตองเปนผูที่ตองรับผิดชอบ
คาใชจายในการคัดเลือกผูรับจางรายใหมใหกับผูวาจาง แตกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม (Nguyen 
Xuan Doan, Nguyen Xuan Ving, Nguyen Xuan Pho, interviewed, February 23, 2006) ผูวาจางจะ
ทําการบอกเลิกสัญญาทันทีโดยไมมีเงื่อนไขเนื่องจากผูรับจางที่ไดรับคัดเลือกใหมาทํางานใน
โครงการผานการคัดเลือกในขั้นตอน Prequalification และมีหลักฐานยืนยันสถานภาพทางการเงิน
ในขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจางแลว อีกทั้งเมื่อทําการบอกเลิกสัญญาแลว ผูรับจางจะตองเปนผูที่ตอง
รับผิดชอบคาใชจายในการคัดเลือกผูรับจางรายใหมใหกับผูวาจาง  
 
6.3.2 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 
 ในกรณีที่มีการบอกเลิกสัญญา ผูรับจางมักจะเรียกรองในสวนกําไรที่สมควรไดรับในการ
ทํางาน แตในสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอสัญญาที่ 15.5 กําหนดใหสิทธิของผูวาจางในการบอกเลิก
สัญญากับผูรับจาง จากสาเหตุที่ผูรับจางมิไดรับผิดชอบงานตามสัญญา และขอสัญญาที่ 19.6 อีกทั้ง
สัญญาจาง FIDIC (1987) ขอสัญญาที่ 63.2 กําหนดใหผูวาจางจายคาจางในสวนของงานที่ผูรับจาง
ไดทําจริง คาวัสดุอุปกรณซ่ึงผูรับจางไดส่ังซ้ือ หรือคาใชจายอ่ืนๆที่ผูรับจางไดใชไปในการทํางาน
แลว รวมถึงคาใชจายในการขนยายคนงาน เครื่องจักร งานชั่วคราวตางๆ  

จากการสัมภาษณ (พงศชัย วิภาสุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) 
ในประเทศไทย (Ngonphachanh, Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 
2005) ในประเทศลาว (Nguyen Xuan Pho, Nguyen Xuan Doan, Nguyen Xuan Ving, interviewed, 
February 23, 2006) ในประเทศเวียดนามพบวา สวนใหญการจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิก
สัญญา ผูวาจางจะจายเงินคาจางทั้งหมดเพียงสวนของงานที่ทําไดตามจริง ทั้งคาวัสดุ อุปกรณ สินคา 
ที่ใชในการทํางานใหกับผูวาจาง คาขนสง และคาใชจายอื่นๆที่เกี่ยวของในการทํางานใหเสร็จ
สมบูรณ เปนตน จากอัตราและราคาในบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง (Bill of 
Quantities) หรือจากราคากลางของกระทรวงพาณิชยของแตละประเทศ โดยจะไมพิจารณาถึงเงิน
เพิ่มเติมหรือในสวนของกําไรที่ผูรับจางควรจะไดรับจากการทํางาน  

แตกรณีศึกษาในประเทศลาว ราคากลางที่ใชในการจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิก
สัญญาจะคิดจากกระทรวงพาณิชยของไทย ยกเวนราคาน้ํามันและคาแรงงานที่คิดจากกระทรวง
พาณิชยของลาว (Siharath, Douangprachanh, interviewed, November 23, 2005) 
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6.3.3 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 
 ผูรับจางไมสามารถทําสวนของงานและงานทั้งหมดไดเสร็จสิ้นตามระยะเวลาที่ไดมีการตก
ลงในสัญญา เนื่องจากความลาชาในการทํางานของผูรับจาง ซ่ึงจากสัญญาจาง FIDIC (1999) ขอ
สัญญาที่ 8.7, 15.2 และขอสัญญาที่ 47.1 ของสัญญาจาง FIDIC (1987) ผูรับจางจะถูกหักเงินคาปรับ
จากความลาชาดังกลาว เปนจํานวนเงินตามเอกสารแนบทายใบเสนอราคาจนกวาจะทํางานดังกลาว
ใหแลวเสร็จ และกําหนดใหสิทธิของผูวาจางในการบอกเลิกสัญญากับผูรับจางจากสาเหตุที่ผูรับจาง
มิไดรับผิดชอบงานตามสัญญา ทั้งสวนของงาน งานสวนใหญ แตมิไดเปนเหตุใหผูรับจางพนจาก
หนี้หรือความรับผิดชอบใดๆตามสัญญา โดยตองทําใหงานนั้นสมบูรณหรือจางผูรับจางรายอื่นเขา
มาทํางานแทน 

การดําเนินงานจากกรณีศึกษาเมื่อผูรับจางทํางานลาชาจากระยะเวลาที่ระบุในสัญญา สวน
ใหญผูวาจางและผูรับจางจะทําการเจรจาตกลงคาเสียหายจากความลาชา ซ่ึงมักจะหักเปนคาปรับไม
เกินวันละ 0.01-0.1 เปอรเซ็นตของมูลคาของโครงการในกรณีศึกษาในประเทศไทย (พงศชัย วิภา
สุขมณฑล, วัลลภ วิรุฬหกุล, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2548) และลาว (Ngonphachanh, 
Douangprachanh, Chaleunsouk, interviewed, November 23, 2005) สวนกรณีศึกษาในประเทศ
เวียดนาม ในบางครั้งผูวาจางจะคิดคาเสียหายจากความลาชาจากการทํางานไมเกิน 12 เปอรเซ็นต
ของงานที่ลาชาทั้งหมด และหักเปนคาปรับไมเกินวันละ 0.05-0.1 เปอรเซ็นตของมูลคาโครงการ
ทั้งหมด (Nguyen Xuan Ving, interviewed, February 23, 2006) แตถาผูรับจางไมสามารถทํางานตอ
ได ผูวาจางมีสิทธ์ิในการบอกเลิกสัญญา โดยที่ผูรับจางจะเปนผูที่ตองรับผิดชอบคาเสียหายและ
คาใชจายในการคัดเลือกผูรับจางรายใหมใหกับผูวาจาง  
  
6.3.4 การวิเคราะหเร่ืองการบอกเลิกสัญญา 

จากกรณีศึกษาในประเทศลาว  ไทย  และเวียดนาม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญกับปญหาเรื่องการบอกเลิกสัญญาสูงเปนอันดับตนๆ (ที่มา: ตาราง 6-1) เพราะเปน
สาเหตุที่ทําใหโครงการลาชาและสิ้นเปลืองคาใชจายในการคัดเลือกผูรับจางรายใหม แตการบอก
เลิกสัญญาจากกรณีศึกษานั้นเกิดขึ้นนอย (ที่มา: ตาราง 6-2) เนื่องจากเมื่อเกิดปญหาจากการ
ดําเนินงานหรือกระทําผิดสัญญาของผูวาจางและผูรับจางสวนใหญมักที่จะสามารถตกลงกันได อีก
ทั้งผูวาจางตองการใหการทํางานดําเนินงานเปนไปดวยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สวนผูรับ
จางก็ตองการทํางานใหแลวเสร็จตามสัญญา โดยปญหาที่สําคัญในการบอกเลิกสัญญาคือ การ
จายเงิน ความลาชาในการทํางาน และสภาพทางการเงินของผูรับจาง  

ในกรณีศกึษาทั้งสามประเทศ พบวา เมื่อผูรับจางทํางานลาชาจากระยะเวลาที่ระบุในสัญญา
ตองจายคาความเสียหายโดยจะถูกหักเปนคาปรับตามที่ระบุในสวนทายของสัญญา โดยแตละ
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ประเทศอัตราคาปรับในสัญญาแตกตางกันไปตามขอตกลงระหวางผูวาจางและผูรับจาง สวนกรณีที่
ผูรับจางประสบปญหาทางดานการเงินจะตองแสดงหลักฐานทางการเงินของบริษัทแกผูวาจาง เพื่อ
แสดงสถานภาพวาสามารถทํางานใหแลวเสร็จตามสัญญาได ซ่ึงทั้งสองกรณีผูวาจางมีสิทธิที่จะบอก
เลิกสัญญาได 

จาก General Condition 37 (CN1, 2002) เมื่อเกิดความลาชาจากการทํางานใหแลวเสร็จตาม
ระยะเวลาที่ระบุในสัญญา ผูรับจางจะตองจายคาความเสียหายและคาใชจายไมวาจะเปนคาแรงของ
บุคลากรฝายผูวาจาง คาโสหุย คาใชจายตางๆที่ผูวาจางตองทํางานในชวงเวลาที่ลาชา คาเสียหายจาก
ผลประโยชนที่จะไดรับถางานแลวเสร็จตามระยะเวลา แตในสัญญามิไดกําหนดใหบอกเลิกสัญญา
ได ซ่ึงตางจากสัญญาจาง FIDIC และจากกรณีศึกษาที่จะตองจายคาความเสียหายเปนคาปรับตาม
เอกสารแนบทายในเสนอราคาและสามารถบอกเลิกสัญญาได  

ผูรับจางตองรับผิดชอบในการดําเนินงานใหแลวเสร็จตามเวลาที่ระบุในสัญญา แตถาผู
รับจางลาชาในการทํางานใหแลวเสร็จตามเวลาจะถูกหักเงินเปนคาปรับใหแกผูรับจางตามที่ตกลง
ในสัญญา ยกเวนในกรณีที่มีการเพิ่มงานจากผูวาจาง หรือความลาชาในการแนะนําที่จําเปนใหกับผู
รับจาง (Murdoch, 1996) 

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ การจายเงินคาจางใหกับผูรับจางจะคิดจากปริมาณงานที่ทํา
ไดจริงตามราคาที่ระบุในในแสดงปริมาณงานและราคา หรือจากราคากลางของคาวัสดุ คาแรง และ
ส่ิงที่ใชในการกอสรางของกระทรวงพาณิชยในแตละประเทศ ยกเวนประเทศลาวที่ใชราคากลาง
ของวัสดุในประเทศไทย โดยผูรับจางไมสามารถเรียกรองกําไรจากการทํางานได เชนเดียวกับ 
General Condition 41 (CN1, 2002) และสัญญาจาง FIDIC ที่กําหนดการจายเงินใหผูรับจางหลังจาก
ยกเลิกสัญญาจะจายตามปริมาณงานที่ทําไดจริงจากบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง 
จนถึงวันที่บอกเลิกสัญญา  
 
6.4 สรุป 

ปญหาขอพิพาทที่เกิดขึ้นจากกรณีศึกษาในประเทศไทยและลาว สวนใหญจะสิ้นสุดที่
กระบวนการเจรจาระหวาง ผูวาจาง ผูรับจาง และวิศวกร โดยรัฐบาลของประเทศนั้นมีสวนรวมใน
การไกลเกลี่ย แตกรณีศึกษาในประเทศเวียดนาม พบวา บางครั้งการเจรจาไมสามารถยุติขอพิพาทได 
จึงทําใหผูรับจางหรือผูวาจางตองใชกระบวนการระงับขอพิพาทตามสัญญาไดแก การชี้ขาด
คณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท (Dispute Adjudication Board (DAB)) กระบวนการประนอมขอ
พิพาท (Amicable Settlement) และกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) เพื่อระงับขอพิพาท
ที่เกิดขึ้น ซ่ึงเปนการสิ้นเปลืองทั้งเวลาและคาใชจายในการดําเนินงาน สวนในเรื่องการบอกเลิก
สัญญามักจะเกิดจากการกระทําผิดสัญญาของผูวาจางและผูรับจาง โดยเฉพาะในเรื่องความลาชาใน
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การทํางานที่ทําใหเกิดความเสียหายทั้งคาใชจายและระยะเวลาแลวเสร็จของโครงการกอสราง แต
เนื่องจากผูวาจางและผูรับจางมีประสบการณในการทํางานในโครงการเงินกูยืมเปนระยะเวลา
ยาวนาน และทํางานรวมกันหลายโครงการจึงมีความเขาใจสัญญาและการดําเนินงานภายใตสัญญา
จางเปนอยางดี ซ่ึงเปนเหตุผลสําคัญที่ทําใหปญหาขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญาที่เกิดขึ้นนอย 

จากการวิเคราะหแบบสอบถามพิจารณาจากระดับความเห็นเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในเรื่องกระบวนการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา พบวา ผูรับ
จางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลาเปนปญหาที่มีความสําคัญมากที่สุด และปญหา เรื่อง
ระยะเวลาที่จํากัดในกระบวนการระงับขอพิพาท มีความถี่ในการเกิดสูงที่สุด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

บทท่ี 7 
 

ขอเสนอแนะและแนวทางในการแกไขปญหาจากการดําเนินงาน 
 

จากการดําเนินงานในกรณีศึกษาของประเทศลาว ไทย และเวียดนาม พบปญหาจากการ
ดําเนินงานอันเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสียหายกับโครงการกอสราง ดังรายละเอียดที่กลาวถึงใน
บทที่ 3, 4, 5, และ 6 ดังนั้นในบทนี้ผูวิจัยจึงขอเสนอแนวทางในการปรับปรุงแกไขปญหาจากการ
ดําเนินงานของ ผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร และบุคคลที่เกี่ยวของใหเปนไปตามสัญญาจากความ
คิดเห็นของผูใหสัมภาษณและผูวิจัย ดังนี้ 

 
7.1 เอกสารที่ใชในการกอสราง 
 จากกรณีศึกษาพบปญหาเรื่องเอกสารที่ใชในการดําเนินงานไดแก ขอบกพรองของแบบรูป 
รายการประกอบแบบ และเอกสารสัญญาที่เกิดจากการความบกพรองในการจัดเตรียมของผูวาจาง
และผูรับจาง ดังเชนกรณีศึกษาในประเทศลาวที่ผูวาจางไมมีหนวยงานและผูดูแลเอกสารโดยเฉพาะ 
จึงทําใหเกิดขอบกพรองของเอกสารบอยครั้ง (ที่มา: บทที่ 3ในหัวขอที่ 3.3.1) และปญหาในการใช
ทั้งสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางราชการของแตละประเทศในการดําเนินงาน
กอสราง จนทําใหเกิดความสับสนและความไมเขาใจในการทํางานของผูรับจาง (ที่มา: บทที่ 3ใน
หัวขอที่ 3.3.2) 
 

ขอเสนอแนะและแนวทางในการแกไขปญหา  
1) ผูวาจางและผูรับจางควรทําการตรวจสอบอยางละเอียดในเรื่อง เอกสารสัญญา แบบรูป 

รายการประกอบแบบ และเอกสารตางๆที่ใชในการปฏิบัติงานใหถูกตองกอนการใช
งาน อีกทั้งการใหลําดับความสําคัญกับเอกสารที่มีความบกพรองหรือมักผิดพลาดจน
เกิดขอพิพาทบอยๆ ก็จะชวยทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความรอบคอบในการตรวจสอบ
เอกสารไดงายขึ้น 

2) ควรที่จะมีผูเชี่ยวชาญหรือหนวยงานที่ทําการดูแลเอกสารโดยเฉพาะ เพื่อที่จะจัดทํา
และตรวจสอบเอกสารที่ใชในการดําเนินงานและปฏิบัติงานใหเกิดความถูกตอง  

3) ในกรณีที่เกิดขอบกพรองหรือความเสียหายเกี่ยวกับเอกสารที่ใชในการกอสราง ผูที่มี
หนาที่ในการรับผิดชอบไมวาจะเปนผูวาจางหรือผูรับจางควรทําการแกไขในทันที เพื่อ
ปองกันความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากการใชเอกสารดังกลาว  
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4) สัญญาจางกอสรางที่ใชดําเนินงานในโครงการเงินกูยืมของรัฐควรใชเพียงฉบับเดียว 
และมีมาตรฐานที่เปนระดับสากลหรือผูรับจางสามารถยอมรับได เพื่อใหเกิดความ
เขาใจและยุติธรรมแกผูรับจาง  

5) แตกรณีที่มีการใชสัญญาจางกอสรางมากกวาหนึ่งฉบับในการดําเนินงานกอสราง ผูวา
จางควรอธิบายหรือบอกกลาวใหผูรับจางเกิดความเขาใจเงื่อนไขของสัญญานั้นๆ กอน
การทําสัญญา 

 
7.2 หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

ปญหาในเรื่องหนาที่และความรับผิดชอบที่เกิดจากการปฏิบัติงานในกรณีศึกษา สวนใหญ
เปนปญหาที่เกิดจากการกระทําผิดสัญญาและความลาชาในการทํางานของผูวาจางและผูรับจาง จาก
กรณีศึกษาทั้งสามประเทศผูวาจางมักจะประสบปญหาการเวนคืนที่ดินและกรรมสิทธิ์จากประชาชน 
จึงทําใหเกิดความลาชาในการสงมอบพื้นที่กอสรางใหกับผูรับจาง (ที่มา: บทที่ 3ในหัวขอที่ 3.4.3) 
รวมไปถึงบางครั้งมีการสั่งระงับงานที่ยาวนาน (ที่มา: บทที่ 4ในหัวขอท่ี 4.3.1) และการจายเงินงวด
ที่ลาชา เนื่องจากผูวาจางไมสามารถเบิกจายเงินในสวนงบประมาณจากรัฐบาลของประเทศนั้นๆได
ตามระยะเวลา (ที่มา: บทที่ 4ในหัวขอที่ 4.7.1)  การเปดใชพื้นที่กอสรางกอนการสงมอบงาน ซ่ึงเปน
พื้นที่ที่มีการใชงานตลอดเวลาทําใหผูวาจางมีความจําเปนตองเปดใหประชาชนใชสัญจร (ที่มา: บท
ที่ 4ในหัวขอที่ 4.6.3) ทั้งนี้ยังมีปญหาจากความไมเปนกลางของวิศวกรในการตัดสิน ประเมิน ชี้ขาด 
และสั่งงาน อันทําใหเกิดความเสียหายดานเวลาและคาใชจายแกผูรับจาง (ที่มา: บทที่ 3ในหัวขอที่ 
3.4.1 และ 3.4.2) 

ปญหาที่เกิดจาการดําเนินงานของผูรับจาง ไดแก การจัดการทรัพยากรที่ใชในการกอสราง
ทั้ง วัสดุ แรงงาน และเครื่องจักรใหเพียงพอและมีคุณภาพเปนไปตามสัญญา (ที่มา: บทที่ 4ในหัวขอ
ที่ 4.2.1, 4.2.2, และ 4.2.3) ปญหาที่ผูรับจางมักจะไมดําเนินงานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 
เนื่องจากวิธีการกอสรางนั้นมีคาใชจายในการดําเนินงานสูง และไมเปนไปตามประสบการณของผู
รับจาง (ที่มา: บทที่ 4ในหัวขอที่ 4.6.2) ปญหาที่ผูรับจางไมสามารถแกไขขอบกพรองจากความ
เสียหายที่เกิดขึ้นในโครงการกอสราง และทรัพยสินสาธารณะ (ที่มา: บทที่ 4ในหัวขอท่ี 4.5.1 และ
4.5.2) ความลาชาในการดําเนินงานใหแลวเสร็จตามระยะเวลา (ที่มา: บทที่ 6ในหัวขอท่ี 6.3.3) การ
จายคาปรับและสินไหมเมื่อปฏิบัติงานลาชา ซ่ึงบางครั้งผูรับจางไมสามารถจายคาปรับดวยเงินสด 
(ที่มา: บทที่ 4ในหัวขอที่ 4.7.2) และการสงรายงานความกาวหนาที่ลาชาและรายละเอียดไมตรงตาม
สภาพการทํางานจริง ทําใหผูวาจางไมสามารถตรวจสอบความคืบหนาของโครงการได (ที่มา: บทที่ 
4ในหัวขอที่ 4.3.1) 
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ขอเสนอแนะและแนวทางในการแกไขปญหา  
1) การคัดเลือกผูรับจางในขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจางควรมีความเขมงวด ทั้งในเรื่องคุณสมบัติ 

ประสบการณในการทํางาน เทคนิคที่ใชในการกอสราง และความรับผิดชอบในการทํางาน
เพื่อที่จะไดผูรับจางที่มีคุณภาพ และมีความพรอมในการดําเนินงานกอสรางใหแลวเสร็จ
ตามสัญญา 

2) ผูที่เกี่ยวของกับโครงการกอสรางทั้ง ผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร ผูรับจางชวง และตัวแทนควร
ปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของตนที่ระบุในสัญญาจาง โดยมี
จรรยาบรรณเปนสิ่งยึดถือในการทํางาน 

3) วิศวกรควรปฏิบัติหนาที่ของตน (การตีความ ออกคําสั่ง ตัดสิน ชี้ขาด) ดวยความยุติธรรม 
อีกทั้งยังตองเขมงวดในการตรวจสอบ และควบคุมดูแลการทํางานของผูรับจางใหเปนไป
ตามสัญญา 

4) ผูวาจางและผูรับจางควรปลูกฝงความรับผิดชอบ และสรางระเบียบวินัยใหกับลูกจางของ
ตนเองในการทํางานใหเปนไปตามสัญญา โดยอาจที่จะสรางสิ่งจูงใจใหกับลูกจางเมื่อ
ประสบความสําเร็จในการทํางาน เชน เงินโบนัส ประกาศเกียรติคุณ และเล่ือนตําแหนง 
เพื่อเปนแบบอยางใหลูกจางคนอื่นปฏิบัติงานตาม 

5) ผูรับจางควรทําการคํานวณและวางแผนในการจัดเตรียมทรัพยากรไมวาจะเปน วัสดุ
อุปกรณ ชางฝมือหรือแรงงาน และเครื่องจักรที่ใชในการกอสรางใหเพียงพอตอการ
ดําเนินงาน นอกจากนี้ยังตองควบคุมดูแลคุณภาพใหเปนไปตามแบบรูป และรายการ
ประกอบแบบที่ระบุในสัญญา   

6) การกําหนดหรือเปลี่ยนแปลงวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา ควรพิจารณาถึงคาใชจาย 
ระยะเวลา และประสบการณในการดาํเนินงานของผูรับจางดวยวิธีการดังกลาว เพื่อท่ีจะทํา
ใหผูรับจางสามารถดําเนินงานไดตามสัญญา 

7) ในเร่ืองความลาชาในการจายเงินคาจางของผูวาจางที่เปนสวนของเงินงบประมาณแผนดิน 
ผูวาจางควรที่แบงจายคาจางจากสวนของเงินกูยืมและระบุระยะเวลาที่ชัดเจนในการจายเงิน
คาจาง เพื่อที่ผูรับจางจะสามารถนําเงินคาจางไปใชในการดําเนินงานใหเสร็จสิ้นตาม
ระยะเวลา  

8) ควรที่จะระบุใหชัดเจนในสิ่งที่ผูรับจางอาจนํามาใชแทนการจายคาปรับได เชน การหัก
คาปรับจากคาจาง การยึดวัสดุอุปกรณของผูรับจาง และการใชหนังสือคํ้าประกันของ
ธนาคารไวในสัญญาจาง (นุจรีย บุญสรางเสริม, 2543) ซ่ึงเปนการปองกันขอพิพาทที่จะ
เกิดขึ้นภายหลัง  
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9) ควรมีการคิดคาความเสียหายที่ เกิดขึ้นจากการสงรายงานความกาวหนาลาชา และ
รายละเอียดไมตรงตามสภาพการทํางานจริง โดยหักเปนเปอรเซ็นต (คาปรับจากความลาชา
ที่ระบุในเอกสารแนบทายใบเสนอราคา) ของการจายเงินงวดในเดือนนั้นๆ  

10) กรณีที่เกิดความเสียหายจากการที่ผูวาจางเปดใชพื้นที่โครงการกอนการสงมอบงาน ผูวา
จางควรที่จะมีสวนรวมในความรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้น อีกทั้งการสงมอบงาน
และเปดใชพื้นที่เปนชวงๆ จะชวยลดปญหาการเรียกรองสิทธิ 

11) กรณีที่มีการบอกเลิกสัญญาควรกําหนดใหชัดเจนในเรื่องการจายเงินคาจางใหกับผูรับจาง 
เชน การคิดอัตราหรือราคาของคาจางสวนที่เหลือ การคิดกําไรที่ผูรับจางควรจะไดรับ และ
คาใชจายอ่ืนๆที่เกี่ยวของในการดําเนินงานใหเสร็จสมบูรณ 

 
7.3 การเปล่ียนแปลง 

ในเรื่องการเปลี่ยนแปลงมักเปนปญหาที่จะเกิดขึ้นจากการเรียกรองสิทธิของผูรับจาง สวน
ใหญเกิดจากการเปลี่ยนแปลงแกไข แบบรูป คุณภาพ และปริมาณงานของผูวาจางและวิศวกร (ที่มา: 
บทที่ 5ในหัวขอที่ 5.2.1) รวมไปถึงการเพิ่มงานหรือปริมาณงานที่มิไดระบุในสัญญา (ที่มา: บทที่ 3
ในหัวขอที่ 5.2.2) นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสรางจากสภาพเศรษฐกิจ การเมืองและ
สังคมของทั้งในประเทศลาว ไทย และเวียดนามทําใหคาวัสดุ คาแรง คาเครื่องจักร และคาน้ํามัน
เพิ่มขึ้นจากขั้นตอนการทําสัญญา อันทําใหผูรับจางขอปรับราคา (คา K) (ที่มา: บทที่ 5ในหัวขอที่ 
5.3.1) และอัตราแลกเปลี่ยนมีการเปลี่ยนแปลงจากอัตราที่ระบุในสัญญา เนื่องจากการจายเงินงวด
ใหกับผูรับจางจะใชสกุลเงินของประเทศนั้น แตเงินที่ผูวาจางไดรับจากสถาบันการเงินจะเปนเงิน
สกุลดอลลารสหรัฐ (ที่มา: บทที่ 5ในหัวขอที่ 5.3.1)  

ปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพซึ่งสวนใหญเกิดจากคุณสมบัติทางกายภาพของ
ชั้นดินในพื้นที่กอสรางแตกตางจากขอมูลที่กําหนดในเอกสารสัญญา (ที่มา: บทที่ 5ในหัวขอที่ 
5.4.1) และสภาพอากาศที่เลวรายสงผลตอการทํางานของผูรับจาง (ที่มา: บทที่ 5ในหัวขอที่ 5.4.2) 
ซ่ึงปญหาที่กลาวมาทําใหเกิดความเสียหายทั้งคาใชจายและเวลาในการดําเนินงานของผูรับจาง 

 
ขอเสนอแนะและแนวทางในการแกไขปญหา  
1) ผูวาจางและผูรับจางควรมีความละเอียดในการตรวจสอบแบบรูป ปริมาณงาน และ

ราคาในบัญชีแสดงปริมาณงานและราคาคากอสราง ( ฺBill of Quantities) กอนการทํา
สัญญา เพ่ือที่จะลดปญหาจากการเปลี่ยนแปลงงาน ราคา และสภาพในการทํางาน 
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2) อัตราแลกเปลี่ยนที่ใชในการดําเนินงานควรกําหนดอัตราที่ตายตัวในการทํา แตในกรณี
ที่อัตราแลกเปลี่ยนในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงจากขั้นตอนการทําสัญญามาก ควรมี
ขอกําหนดที่ชัดเจนในการขอปรับอัตราแลกเปลี่ยนของผูวาจางและผูรับจาง  

3) เมื่อผูรับจางขอปรับราคาคากอสราง (คา K) ผูวาจางและวิศวกรควรพิจารณาถึงผล
กําไรและความสามารถในการดําเนินงานของผูรับจางใหแลวเสร็จไดตามสัญญา 
นอกเหนือจากพิจารณาราคากลางของวัสดุอุปกรณในทองตลาดหรือจากกระทรวง
พาณิชยในแตละประเทศ 

4) กอนที่จะดําเนินงาน ผูวาจางและผูรับจางควรตรวจสอบสถานที่กอสราง และบริเวณ
ใกลเคียงดวยความละเอียดวามีสภาพทางกายภาพตรงตามเอกสารที่ระบุในสัญญา
หรือไม เพื่อลดปญหาการเรียกรองสิทธิจากการเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 

5) ผูวาจาง ผูรับจาง และวิศวกรควรแกไขปญหาดวยการตกลงเจรจาใหเกิดความเขาใจ
เปนอยางแรก เมื่อเกิดการเรียกรองสิทธิจากการเปลี่ยนแปลง ก็จะเปนการปองกัน
ปญหาการเกิดขอพิพาทอันทําใหส้ินเปลืองคาใชจายและระยะเวลาในการดําเนินงาน 

6) ควรกําหนดเงื่อนไขใหผูรับจางมีสิทธิที่จะคัดคานหรือปฏิเสธการสั่งเปลี่ยนแปลงงาน
ของวิศวกร  ซ่ึงมีปริมาณงานเปลี่ยนแปลงจํานวนมากและมีผลกระทบตอการ
ดําเนินงานใหแลวเสร็จตามระยะเวลา (กองกูณฑ โตชัยวัฒน, 2544) 

 
7.4 ความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงในการดําเนินงาน โดยสวนใหญเกิดขึ้นโดยผูวาจางและผูรับจางไมสามารถ
คาดการณไดและเกิดจากการกระทําของมนุษย เชน  การเกิดอุบัติเหตุ (ที่มา: บทที่ 5ในหัวขอที่ 
5.5.1 และ 5.5.2) และการจัดการระบบรักษาความปลอดภัยที่ไมมีประสิทธิภาพในการทํางาน อัน
เปนสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสียหายแกชีวิตและทรัพยสิน (ที่มา: บทที่ 5ในหัวขอที่ 5.6.2) อีกทั้ง
ปญหาที่ผูรับจางมิไดทําประกันภัยตามที่ระบุในสัญญา (ที่มา: บทที่ 5ในหัวขอที่ 5.6.1) 
 

ขอเสนอแนะและแนวทางในการแกไขปญหา  
1) ผูวาจางและผูรับจางควรทําประกันภัยใหกับผูที่ทํางานในโครงการ งานหรือสวนของงาน

ตามสัญญา เครื่องจักร และบุคคลที่สามเพื่อเปนการประกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
2) ผูวาจางควรใหความรวมมือและความชวยเหลือกับผูรับจางเมื่อเกิดปญหาจากสภาพที่มิได

คาดการณลวงหนาโดยเฉพาะเรื่องเวลาและคาใชจาย และทําใหโครงการกอสรางการ
ดําเนินงานตอไปดวยความรวดเร็ว  



 
 

 

94

3) ควรจัดการระบบรักษาความปลอดภัยในโครงการกอสรางใหมีประสิทธิภาพ และมีบุคคล
หรือหนวยงานที่ดูแลในเรื่องความปลอดภัยโดยเฉพาะ ก็จะเปนการลดอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงานในโครงการกอสราง 

4) ผูวาจางและผูรับจางควรควบคุมใหบุคคลที่ทํางานในโครงการกอสรางมีระเบียบวินัย และ
ทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย โดยทําการฝกอบรมในเรื่องระบบรักษา
ความปลอดภัยและการปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยง 

 
7.5 กระบวนการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา 
 สวนใหญขอพิพาทที่เกิดขึ้นจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศจะเสร็จสิ้นที่กระบวนการเจรจา 
(Negotiation) ดังนั้นจึงไมคอยมีการใชกระบวนการระงับขอพิพาท แตบางครั้งกรณีศึกษาใน
ประเทศเวียดนามเมื่อไมสามารถเจรจาตกลงกันไดก็จะดําเนินงานตามกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา เชนเดียวกับในเรื่องการบอกเลิกสัญญาที่สวนใหญสามารถตกลงกันไดจากการเจรจา อีก
ทั้งผูวาจางตองการใหการทํางานดําเนินงานเปนไปดวยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สวนผูรับ
จางก็ตองการทํางานใหแลวเสร็จตามสัญญา ดงันั้นจึงไมมีขอเสนอแนะในสวนนี้ 
 
สรุป 
 ปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินงานจากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ สวนใหญเกิดจากการขาด
ความรับผิดชอบในการทํางานของผูวาจางและผูรับจาง การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง ดังนั้นการ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ผูที่เกี่ยวของกับโครงการกอสรางควรปฏิบตัิงานตามบทบาทหนาที่และความ
รับผิดชอบของตนที่ระบุในสัญญาจาง โดยมีจรรยาบรรณเปนสิ่งยึดถือในการทํางาน ซ่ึงการ
วางแผนงานในการจัดการทรัพยากรใหเพียงพอ มีคุณภาพ และการตรวจสอบงานที่ดีก็จะทําใหการ
ดําเนินงานเปนไปตามสัญญา 

สวนการตรวจสอบเอกสารที่ใชในการกอสรางทั้ง แบบรูป รายการประกอบแบบ บัญชี
แสดงปริมาณงานและราคาคากอสรางใหถูกตองครบถวน และการตรวจสอบสภาพทางกายภาพ
ของพื้นที่กอสรางดวยความละเอียดกอนการดําเนินงานจะทําใหปญหาในการเปลี่ยนแปลงลดลง 
นอกจากนี้การจัดการระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี การทําประกันภัยใหกับบุคคลที่ปฏิบัติงานใน
โครงการกอสราง งานและสวนของงานที่อยูในสัญญา เครื่องจักร และบุคคลที่สามก็จะชวยแบงปน
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
 
 
 



บทท่ี 8 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ สังเกต การวิเคราะหปญหา และขอเสนอแนะในการแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินการตามสัญญาจางของงานรัฐจากทั้งสามประเทศที่เปนกรณีศึกษาใน
การวิจัย สามารถสรุปไดดังนี้ 
 
8.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

ในภาพรวมการดําเนินงานของผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร และผูที่เกี่ยวของจากกรณีศึกษาใน
ประเทศลาว ไทย และเวียดนาม สวนใหญมีการดําเนินงานเปนไปตามสัญญาจางที่ใชในโครงการ
กอสราง แตในกรณีที่การปฏิบัติงานไมเปนไปตามสัญญา ผูวาจางและผูรับจางมักเจรจากันเพื่อหา
ขอตกลงในการแกปญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งบางครั้งผลประโยชนจากการเจรจาหรือขอตกลงนั้นจะเอน
เอียงไปทางผูวาจางโดยผูรับจางไมสามารถปฏิเสธไดและตองปฏิบัติตาม แตในกรณีที่ไมสามารถ
ตกลงกันไดจากการเจรจาผูเสียหายก็ทําการเรียกรองสิทธิ อันทําใหเกิดขอพิพาทและบอกเลิกสัญญา
ในที่สุด  

จากการวิเคราะหแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินงาน พบวา ปญหาที่มี
ความสําคัญที่สุดสามอันดับแรก คือ ปญหาที่ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 
ปญหาการใชพื้นที่กอสรางกอนการสงมอบงาน และปญหาการจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูก
ยกเลิกสัญญา สวนปญหาที่มีความถี่ในการเกิดสูงที่สุด คือ ปญหาขอบกพรองของแบบกอสรางและ
เอกสาร ปญหาการเปลี่ยนแปลงงาน และปญหาการจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่
กอสราง ตามลําดับ 

การดําเนินงานและปญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานแบงออกเปน 4 หมวด คือ เอกสาร
และความรับผิดชอบ การดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสราง การเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง 
และกระบวนการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา ดังนี้ 

 
1) ในเร่ืองเอกสารและความรับผิดชอบประกอบดวย สัญญาจางกอสรางที่ใชในกรณีศึกษา

ทั้งสามประเทศ การดําเนินงานและปญหาที่เกิดขึ้นในเรื่องเอกสารและความรับผิดชอบของผูที่
เกี่ยวของกับโครงการกอสรางประกอบไปดวย ผูวาจาง ผูรับจาง วิศวกร และบุคคลท่ีเกี่ยวของ ซ่ึง
สามารถสรุปไดดังนี้ 
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ก) สัญญาที่ใชในการกอสราง 
สัญญาจางกอสรางที่ใชในโครงการเงินกูหรือเงินชวยเหลือท่ีกําลังดําเนินงานอยูในปจจุบัน

ของกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนาม คือ โครงรางของสัญญาจาง FIDIC ที่ปรับปรุง
แกไขเนื้อหาและเงื่อนไขในบางขอใหมีความสอดคลองกับสภาพ เศรษฐกจิ สังคมและกฎหมายของแต
ละประเทศ (กรณีศึกษาในประเทศไทยและลาวใชสัญญาจาง FIDIC ป 1987 สวนกรณีศึกษาใน
ประเทศเวียดนามใชสัญญาจาง FIDIC ป 1999) 
 

ข) เอกสารที่ใชในการกอสราง 
จากกรณีศึกษามักจะพบความบกพรองจากเอกสารหรือแบบกอสรางที่ใชในโครงการ

กอสรางจนทําใหเกิดความเสียหาย สวนใหญผูวาจางและผูรับจางจะทําการเจรจาตกลงกันปญหา
ดังกลาวมีผลกระทบทําใหเกิดลาชาหรือความเสียหายแกผูรับจางมากนอยเพียงใด เพื่อที่จะตัดสินใน
การขยายระยะเวลา คาเสียหายและคาใชจายที่เกิดขึ้น แตถาขอบกพรองของเอกสารเปนความ
รับผิดชอบของผูรับจาง ผูรับจางตองทําการแกไขเอกสารหรือแบบกอสรางดังกลาวใหถูกตองดวย
คาใชจายของตนเอง 

 
ค) ความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของในโครงการกอสราง 
ในโครงการกอสรางบุคคลทุกคนที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานไมวาจะเปน ผูวาจาง ผูรับ

จาง วิศวกร ผูรับจางชวง ตัวแทนและผูที่เกี่ยวของอื่นๆมีหนาที่และความรับผิดชอบของตนตาม
สัญญา แตเมื่อบุคคลที่กลาวขางตนไมปฏิบัติตามหนาที่จนทําใหเกิดความเสียหายขึ้นเชน ความ
ลาชาการสงมอบพื้นที่กอสรางของผูวาจาง ความลาชาในการทํางานของผูรับจาง และความไมเปน
กลางของวิศวกร สวนใหญผูเสียหายสามารถเรียกรองคาเสียหายทั้ง คาชดเชย คาปรับและขยายเวลา
ในการทํางานไดตามสัญญา ยกเวนปญหาเรื่องความเปนกลางของวิศวกร ซ่ึงกรณีศึกษาทั้งสาม
ประเทศผูรับจางไดขยายระยะเวลาการกอสรางเพียงอยางเดียว แตในสัญญาจาง (FIDIC 1987 และ 
1999) กําหนดใหผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิไดทั้งคาเสียหายและระยะเวลา  
 นอกจากนี้ผลการวิเคราะหแบบสอบถามในเรื่องเอกสารและความรับผิดชอบ พบวา ปญหา
ที่มีความสําคัญในการดําเนินงานสูงเปนสามลําดับแรก คือ ปญหาการทําหนาที่ของตัวแทนของผู
วาจางและผูรับจาง ปญหาขอบกพรองของแบบกอสรางและเอกสาร และปญหาความลาชาของผู
วาจางในการสงมอบพื้นที่กอสรางตามลําดับ สวนปญหาที่มีความถี่ในการดําเนินงานสูงเปนสาม
ลําดับแรก คือ ปญหาขอบกพรองของแบบกอสรางและเอกสาร ปญหาความลาชาของผูวาจางในการ
สงมอบพื้นที่กอสราง และปญหาความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 
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2) ในเรื่องการดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสราง พบการดําเนินงานและปญหาในการ
ดําเนินงานเรื่องทรัพยากร การหยุดงานและระงับงาน การตรวจสอบงาน รายงานความกาวหนา การ
แกไขขอบกพรอง และการจายเงิน ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
ก) ทรัพยากร 
ในการดําเนินงานเรื่องทรัพยากรจากกรณีศึกษา พบวา บางครั้งวัสดุและอุปกรณที่ใชในการ

กอสรางไมเพียงพอในการทํางาน เนื่องจากไมสามารถหาไดในทองตลาดหรือขาดแคลนจนทําให
เกิดความลาชาในการทํางาน ผูรับจางจะแสดงหลักฐานจากผูผลิตหรือตัวแทนจําหนาย เพื่อที่จะ
เรียกรองสิทธิในการขยายเวลาในการทํางาน สวนการทํางานของแรงงานหรือชางฝมือไมตรงตาม
แบบกอสรางหรือรายการประกอบแบบที่ระบุในสัญญา วิศวกรจะออกคําส่ังใหผูรับจางทําการ
แกไขหรือทํางานใหมตามความเหมาะสม อีกทั้งเครื่องจักรเปนสิ่งที่ผูรับจางตองจัดหาใหเพียงพอ
ตอการทํางานถามีปญหาขาดแคลนหรือเครื่องจักรไมเพียงพอ ผูรับจางตองเปนผูรับผิดชอบโดยไม
สามารถเรียกรองสิทธิได 
 

ข) รายงานความกาวหนา 
ในกรณีที่ผูรับจางสงรายงานความกาวหนาลาชาและรายละเอียดในรายงานไมตรงกับ

สภาพจริงของโครงการกอสราง จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศสวนใหญผูจัดการโครงการจะสง
จดหมายเตือนไปยังผูรับจาง เพื่อใหสงรายงานใหถูกตองตามสภาพการทํางานจริง และเปนไปตาม
ระยะเวลาที่กําหนดในสัญญา แตผูรับจางสวนใหญเคยทํางานในโครงการเงินกูยืมจากโครงการอืน่ๆ
มาแลว จึงทําใหการทํารายงานความกาวหนาของผูรับจางคอนขางครบถวนสมบูรณและถูกตอง  
 

ค) การหยุดงานและระงับงาน 
ในกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อผูวาจางและผูรับจางระงับงานหรือหยุดงานจะตองแจง

สาเหตุในการระงับงานหรือหยุดงานนั้นใหบุคคลที่เกี่ยวของในการทํางานทราบ แตถาการระงับ
งานหรือหยุดงานโดยมิไดมีเหตุอันควรหรือยาวนานจนสรางความเสียหายและความลาชาในการ
ทํางาน ผูเสียหายสามารถเรียกรองสิทธิในเงินคาชดเชยจากความลาชาที่เกิดขึ้น อีกทั้งยังสามารถ
บอกเลิกสัญญาได สวนกรณีศึกษาในประเทศลาวเมื่อผูวาจางไมสามารถจายคาปรับไดตามสัญญาก็
จะชดใชคาเสียหายเปนทรัพยากรธรรมชาติ น้ํามัน และวสัดุกอสรางที่สามารถหาไดในประเทศ  

 
ง) การแกไขขอบกพรอง 
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ในกรณีที่เกิดขอบกพรองหรือความเสียหายในโครงการกอสราง และความเสียหายกับ
ทรัพยสินสาธารณะและบุคคลที่สาม จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูรับจางตองทําการแกไข
ขอบกพรองหรือชํารุดที่ทําใหเกิดความเสียหายกับบุคคล ทรัพยสิน และสภาพแวดลอม โดยทําการ
เจรจาตกลงกับผูที่เกี่ยวของในการชดใชคาเสียหายที่เกิดขึ้น แตถายังคงไมไดรับการแกไขหรือ
ซอมแซม ผูวาจางจะสั่งหยุดงานและยกเลิกสัญญาในที่สุด โดยนําเงิน Retention และ Guarantee มา
ใชในการจายในการจางผูรับจางรายใหมในการแกไขซอมแซมความเสียหายที่เกิดขึ้น 

 
จ) การตรวจสอบงาน 
จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อผูรับจางใชวิธีการกอสรางในการดําเนินงานไมตรงตาม

สัญญา และวัสดุอุปกรณที่ไมผานการทดสอบหรือไมมีคุณภาพ วิศวกรที่ควบคุมงานจะพิจารณาวา
เกิดผลกระทบกับโครงการและเปนไปตามรายการประกอบแบบ (Specifications) ที่กําหนดใน
สัญญาหรือไม ถางานที่ทําไปแลวไมเปนไปตามสัญญา ผูรับจางตองทําการแกไขงานและความ
เสียหายที่เกิดขึ้นดวยตนเองโดยไมสามารถเรียกรองสิทธิได สวนการเปดใชพื้นที่กอสรางกอนการ
สงมอบงานจนทําใหเกิดความเสียหายขึ้นกับโครงการ ผูรับจางสามารถรองสิทธิในคาชดเชยในการ
ซอมแซมความเสียหายไดตามความเหมาะสม  
 

ฉ) การจายเงิน 
เมื่อผูวาจางจายเงินลาชาตามสัญญาจางจะตองจายดอกเบี้ยตามที่ระบุในสัญญาซึ่ง

กรณีศึกษาในประเทศเวียดนามจะคิดดอกเบี้ยไมเกิน 7 เปอรเซ็นตของเงินงวด แตกรณีศึกษาใน
ประเทศไทยและลาวจะไมจายดอกเบี้ยดังกลาวโดยที่จะชดเชยเปนสิ่งอื่น เชน การลดภาษีที่ตองจาย
ใหกับรัฐบาลรวมทั้งผลประโยชนจากการคัดเลือกเพื่อทํางานในโครงการรัฐบาลโครงการตอไป 
สวนประเทศลาวจะทดแทนเปน น้ํามัน และทรัพยากรธรรมชาติ จากกรณีศึกษาเมื่อผูรับจางกระทํา
ผิดสัญญาจะตองจายคาปรับเปนเปอรเซ็นตที่กําหนดในเอกสารแนบทายใบเสนอราคา แตถาผู
รับจางไมสามารถจายคาปรับได ผูวาจางจะทําการหักเงินงวดในครั้งตอไปหรือหักเงิน Retention 5-
10 เปอรเซ็นต อีกทั้งเงิน Guarantee ตางๆที่ผูวาจางและผูรับจางมีสัญญาผูกพันกันจะถูกนํามาจาย
แทนเงินคาปรับนั้น แตในบางกรณีผูวาจางอาจจะยึดวัสดุ อุปกรณและเครื่องจักรของผูรับจางแทน
การจายคาปรับหรือฟองรองดําเนินคดี 

จากผลการวิเคราะหแบบสอบถามในเรื่องการดําเนินงานทั่วไปในโครงการกอสราง พบวา 
ปญหาที่มีความสําคัญในการดําเนินงานสูงเปนสามลําดับแรก คือ ปญหาการใชพื้นที่กอสรางกอน
การสงมอบงาน ปญหาการจายเงินงวดลาชา และปญหาวัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน สวน
ปญหาที่มีความถี่ในการดําเนินงานสูงเปนสามลําดับแรก คือ ปญหาการใชชางฝมือหรือแรงงานที่
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ไมมีคุณภาพในการทํางาน ปญหาการทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา และปญหาการใช
วัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง ตามลําดับ 

 
3) ในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงงานและความเสี่ยง พบการดําเนินงานและปญหาจากการ

ดําเนินงานเรื่อง การเปลี่ยนแปลงงานและแบบกอสราง การปรับราคา การเปลี่ยนแปลงสภาพการ
ทํางาน อุบัติเหตุและการประกันความเสี่ยง ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
ก) การเปลี่ยนแปลงงาน 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งการเปลี่ยนแปลงงานและแบบกอสราง และการเพิ่มลดงาน 

จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ ผูรับจางสามารถเรียกรองสิทธิในการขอขยายเวลาในการทํางานและ
คาใชจายจากการทํางานที่มีการเปลี่ยนแปลงได แตในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงปริมาณงานไมเกิน
รอยละ 15 ของงานที่ทําอยูพบวา กรณีศึกษาในประเทศไทยและลาวผูรับจางจะไมไดรับการชดเชย
คาใชจายจากผูวาจาง โดยจะไดรับเพียงการขยายระยะเวลาในการทํางานเทานั้น แตเมื่อมีการเพิ่ม
งานที่มิไดระบุในสัญญา และการเปลี่ยนแปลงปริมาณงานเกินกวารอยละ 15 ของงานในบัญชีแสดง
ปริมาณงานและราคาคากอสราง ผูวาจาง ผูรับจางและวิศวกรจะทําการตกลงราคาจากปริมาณงานที่
เปลี่ยนแปลงกอนที่จะดําเนินงาน โดยพิจารณาจากการประมาณราคาที่ผูรับจางเสนอแลวจึงเจรจา
ตอรองเพื่อใหไดราคาที่สมเหตุสมผล  
 

ข) การปรับราคา  
การเปลี่ยนแปลงราคาของวัสดุและอุปกรณในการกอสรางซึ่งตางจากราคาที่ระบุในใบ

ปริมาณงานและราคา ผูรับจางสามารถขอปรับแกราคาคากอสราง (Escalation Factor) โดยใน
ประเทศลาว ไทย และเวียดนามจะใชสัมประสิทธิ์ราคาคาปรับแกราคาคากอสรางและวัสดุจาก
กระทรวงพาณิชยของแตละประเทศ แตในประเทศลาวซึ่งใชสัมประสิทธิ์ราคาคาปรับแกราคาคา
กอสรางและวัสดุของประเทศไทย ยกเวน น้ํามันและคาแรง สวนอัตราการแลกเปลี่ยนเงินโดยทั่วไป
จะกําหนดอัตราไวตั้งแตการทําสัญญาจาง แตเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงจนเกิดความเสียหายกับผูรับจาง 
ผูรับจางก็สามารถขอเปลี่ยนแปลงไดในกรณีศึกษาของไทยและเวียดนาม โดยกรณีศึกษาในประเทศ
ไทยจะนําอัตราในการเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยนไปรวมในคาปรับแกราคาคากอสราง 
(Escalation Factor) 
 

ค) การเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางาน  
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จากกรณีศึกษาทั้งสามประเทศ เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพของโครงการ ทั้ง
ที่เกิดจากความผิดพลาดหรือบกพรองของผูวาจางและสภาพที่มิไดคาดการณลวงหนา ผูรับจาง
สามารถเรียกรองสิทธิในการขอคาใชจายในการแกไขขอบกพรองดังกลาวได อีกทั้งยังสามารถขยาย
ระยะเวลาจากความลาชาที่เกิดขึ้นไดไดโดยพิจารณาจากหลักฐานที่เกี่ยวของ  

 
ง) อุบัติเหตุในการทํางาน 
การเกิดอุบัติเหตุจนความเสียหายแกบุคคลและทรัพยสิน ผูรับจางตองรับผิดชอบในความ

เสียหายดังกลาวไมวาจะเปนคาชดเชยใหผูเสียหาย และที่เกิดขึ้นกับโครงการกอสราง ยกเวนแต
อุบัติเหตุดังกลาวเกิดจากความผิดพลาดเกิดจากความรับผิดชอบของผูวาจาง ผูวาจางจะรับผิดชอบ
ในความเสียหายที่เกิดขึ้นไมวาจะเปนคาความเสียหายที่เกี่ยวของกับการทํางานและบุคคลที่ไดรับ
ความเสียหาย โดยผูรับจางจะทําประกันภัยของบุคคล เครื่องจักร และบุคคลที่สามตามที่สัญญาจาง
ไดบังคับเพื่อเปนการประกันความเสี่ยง  
 

จ) การประกันความเสี่ยง 
การประกันความเสี่ยงที่พบจากกรณีศึกษา คือการจัดการระบบรักษาความปลอดภัยใน

โครงการและการทําประกันงาน บุคคล เครื่องจักร และบุคคลที่สาม อันเปนการประกันความ
เสียหายที่เกิดขึ้นจากการทํางานและเหตุการณที่มิไดคาดการณไวลวงหนา ในการทํางานผูรับจาง
จะตองทําประกันภัยและจัดการระบบรักษาความปลอดภัยภายในโครงการกอสราง เพื่อเปนการ
ปองกันอุบัติเหตุและความเสียหายตางๆที่จะเกิดขึ้นในโครงการ 

จากผลการวิเคราะหแบบสอบถามในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงงานและความเสี่ยง พบวา 
ปญหาที่มีความสําคัญในการดําเนินงานสูงเปนสามลําดับแรก คือ ปญหาการจัดการระบบในการ
รักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง ปญหาการเกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความ
ปลอดภัยในการทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน และปญหาสภาพภูมิอากาศบริเวณ
โครงการเลวราย ตามลําดับ สวนปญหาที่มีความถี่ในการดําเนินงานสูงเปนสามลําดับแรก คือ 
ปญหาการเปลี่ยนแปลงงานและแบบกอสราง ปญหาการจัดการระบบในการรักษาความปลอดภัยใน
พื้นที่กอสราง และปญหาการปรับราคาคากอสราง ตามลําดับ  

 
4)  ในเรื่องกระบวนการระงับขอพิพาทและการบอกเลิกสัญญา พบการดําเนินงานและ

ปญหาจากการดําเนินงาน เร่ืองกระบวนการระงับขอพิพาท และการบอกเลิกสัญญา สามารถสรุปได
ดังนี้ 
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ก) กระบวนการระงับขอพิพาท 
ปญหาขอพิพาทที่เกิดขึ้นในการทํางานมักเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับเรื่องการเงินและ

ระยะเวลาในการทํางาน จากกรณีศึกษาในประเทศลาว ไทย และเวียดนามสวนใหญผูวาจางและ
ผูรับจางมักทําการระงับขอพิพาทดวยการเจรจาตอรองกัน เพื่อตกลงเงื่อนไขและวิธีการในการระงับ
ขอพิพาทที่ยุติธรรมหรือจากความเห็นชอบของทั้งสองฝาย ดังนั้นผูวาจางและผูรับจางจึงประหยัด
ระยะเวลาและคาใชจายที่จะเกิดขึ้นในขั้นตอนการระงับขอพิพาท แตในประเทศเวียดนามจะใช
กระบวนการระงับขอพิพาทตามสัญญาเมื่อไมสามารถตกลงกันได ทั้งการใชการชี้ขาดโดย
คณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท (Dispute Adjudication Board (DAB)) กระบวนการประนอมขอ
พิพาท (Amicable Settlement) และกระบวนการอนญุาโตตุลาการ (Arbitration)  

 
ข) การบอกเลิกสัญญา 
จากกรณีศึกษาพบวา ปญหาสําคัญที่ทําใหเกิดการบอกเลิกสัญญาคือ การจายเงิน ความ

ลาชาในการทํางาน และสภาพทางการเงินของผูรับจาง โดยกรณีที่ผูรับจางทํางานลาชาจะตองจายคา
ความเสียหายโดยจะถูกหักเปนคาปรับตามที่ระบุในเอกสารแนบทายใบเสนอราคา สวนกรณีที่ผู
รับจางประสบปญหาทางดานการเงินจะตองแสดงหลักฐานทางการเงินของบริษัทแกผูวาจาง เพื่อ
แสดงสถานภาพวาสามารถทํางานใหแลวเสร็จตามสัญญาได ซ่ึงทั้งสองกรณีผูวาจางมีสิทธิที่จะบอก
เลิกสัญญาได แตเมื่อเกิดการบอกเลิกสัญญา ผูวาจางจะจายเงินคาจางใหกับผูรับจางตามปริมาณงาน
ที่ทําไดจริงตามราคาที่ระบุในสัญญาจากราคากลางของคาวัสดุ คาแรง และสิ่งที่ใชในการกอสราง
ของกระทรวงพาณิชย ยกเวนประเทศลาวที่ใชราคากลางของวัสดุในประเทศไทย โดยผูรับจางไม
สามารถเรียกรองกําไรจากการทํางานได  

จากผลการวิเคราะหแบบสอบถามในเรื่องกระบวนการระงับขอพิพาทและการบอกเลิก
สัญญา พบวา ปญหาที่มีความสําคัญในการดําเนินงานสามลําดับแรก คือ ปญหาที่ผูรับจางไม
สามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา ปญหาการจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา และ
ปญหาที่ผูวาจางบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงินของผูรับจางตามลําดับ สวน
ปญหาที่มีความถี่ในการดําเนินงานสูงเปนสามลําดับแรก คือ ปญหาระยะเวลาที่จํากัดในแตละ
กระบวนการระงับขอพิพาท ปญหาการใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) และปญหาการใช
กระบวนการประนอมขอพิพาท (Amicable Settlement) ตามลําดับ  
 
8.2 ขอจํากัดในการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการเก็บรวบรวมขอมูลในตางประเทศ ทําใหมีขอจํากัดในการดําเนินการดังนี้ 
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1) ผูใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนฝายผูวาจาง ดังนั้นผลจากการ
วิเคราะหแบบสอบถามและการสัมภาษณจึงมีความเอนเอียงไปทางผูวาจาง  

2) ระยะเวลาที่ทําการสัมภาษณและดําเนินการเก็บขอมูลในตางประเทศคอนขางจํากัด 
เนื่องจากผูใหขอมูลบางสวนไมสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษได จึงตองใชผูแปล 
(ลาม) ระหวางการสื่อสาร 

 
8.3 ขอเสนอแนะของการวิจัยในอนาคต 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อ ใหผูรับจางที่มีความประสงคจะไปทํางานในประเทศลาว 
ไทย และเวียดนาม มีความเขาใจในการดําเนินงานในโครงการกอสรางประเภทถนนที่ใชเงินกูยืม
จากตางประเทศ การวิจัยนี้ไดกลาวถึงการดําเนินงานในมุมมองของผูวาจางเปนหลัก โดยมี
ขอเสนอแนะของแนวทางวิจัยในอนาคตดังตอไปนี้ 

1) วิจัยการดําเนินงานในแงมุมของผูรับจาง 
การวิจัยในอนาคตอาจจะทําการศึกษาการดําเนินงานของผูรับจางในโครงการกอสราง

ประเภทถนนที่ใชเงินกูยืมจากตางประเทศโดยตรง เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษากับผลการศึกษา
จากการวิจัยนี้ในแงมุมที่แตกตางออกไป 

2) สัญญาจางที่ใชในการกอสราง 
สัญญาจางที่ใชในโครงการกอสรางประเภทถนนของทั้งสามประเทศ เปนสัญญาของ

สถาบันเงินกู คือ สัญญาจาง  FIDIC ซ่ึงเปนสัญญามาตรฐานที่รูจักกันโดยทั่วไป แตมิไดพบสัญญา
จางอื่นจากการสํารวจ ดังนั้นในอนาคตจึงควรศึกษาในโครงการกอสรางที่ใชสัญญาอื่นนอกจาก
สัญญาจาง FIDIC เพื่อเพิ่มความหลากหลายในการดําเนินงาน 
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Dear Sir: 
 
I am Piya Jeamtrakool who is a student of the Construction Engineering and Management 
Division in the Department of Civil Engineering, Faculty of Engineering at 
Chulalongkorn University, Thailand. I am interested in learning more about the Contract 
Management during Construction Project Execution in Laos, Thailand, and Vietnam as a 
partial fulfillment of the requirements for the Master’s Degree in Engineering. This study 
aims to identify problems and constraints in Laos, Thailand, and Vietnam associated with 
the construction contracting processes, i.e. Problem and Defect in construction. The 
research will provide the exchange of knowledge among Thailand, Laos, and Vietnam  
 
 To do this, of course, means going to someone such as yourself who knows. Your 
help with the few questions on the attached pages will take only a few minutes and will 
make a real contribution to the accuracy and success of this study. 
 
 Your answers will be treated in strict confidences and will be used only as parts of 
my thesis study for analysis. Any publication will be only statistical totals for groups of 
companies. 
 
 Your assistance will be greatly appreciated. Thank you for your cooperation. 
 
 
Sincerely, 
 
Piya Jeamtrakool 
 

 

PART 1 GENERAL INFORMATION 

 

>> ABOUT YOU 

1. Name:____________________ Surname:_________________________ 

2. Your position:_______________________________________________ 

3. Office address:______________________________________________ 

______________________________ Phone no.:___________________ 

4. Your experience relating to Contract Management (years):___________ 

5. The highest contract value you ever worked with (USD):_____________ 

       __________________________________________________________ 

 

QUESTIONNAIRES FOR SURVEYING  
PROBLEM IN CONSTRUCTION CONTRACTS IN LAOS, 

THAILAND, AND VIETNAM 
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PART 2 COMMON PROCEDURES 
 
 

The list below shows the problems that occur in construction execution. There are 
divided into these five groups, General, General Execution, Changes & Risk, and Dispute 
& Termination. 
 Please indicate the important of each problem by using scaling of 1 to 5: 1 = 
Not important at all, 2 = Not so important, 3 = Neutral, 4 = important, 5 = Very 
important 
 
 

(1) (2) (3) (4) (5)  
General 

 
Not  

important 

at all 

Not  so 

important  
Neutral important 

Very  

important 

Documentation       

1. Construction contracts use both local 
contracts and loan contract in project. 

     

2. Documents and drawings have defect or 
unclear in contracts. 

     

Responsibility      

1. Engineers are not fair to decision or 
determination any problems. 

     

2. Engineer’s interpretation and order work 
differs from the original contracts.   

     

3. Owner delayed to prepare and submit 
area to contractor. 

     

4. Representative of owner and contractor 
are working different from their duties. 

     

5. Delayed drawing and document by 
engineer 

     

6. Other problem, please 
specify:___________ 

 
     

 
 

(1) (2) (3) (4) (5)  
General Execution 

 
Not  

important 

at all 

Not  so 

important  
Neutral important 

Very  

important 

Resource      

1. Materials shortage      

2. Workmanship works below standard.      

3. Equipment is not suitable for the works.      

Report      

1. Contractors do not send report within the 
specific time and details in report are 
different from actual works. 
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(1) (2) (3) (4) (5)  

General Execution (Cont) 
 

Not  

important 

at all 

Not  so 

important  

Neutral important Very  

important 

Suspension      

1. The contractors delay work from 
suspension of owner. 

     

2. The contractors stop work because of 
delayed or neglected their works. 

     

Inspection      

1. Works measurement by Net Actual 
Quantities method. 

     

2. Contractors do not work from specify 
method in contract. 

     

3. Complete works of contractors have 
unforeseeable problems before contractor 
issues Taking-Over Certificate. 

     

4. Contractors do not use material & 
equipment which have been passed the 
laboratory test to perform works 

     

Remedy Defect      

1. Contractor do not remedy defect from 
damage which have been taken with 
people & asset of public.  

     

2. Contractors cannot remedy defect during 
DNP (Defects Notification Period) 

     

Payment      

1. The contract does not specify another 
thing to pay penalty (money) when 
contractors could not work in time or 
breach of contracts. 

     

2. Contractors pass to submit their work in 
period but owner cannot pay money. 

     

3. Other problems, please 
specify:___________ 

       

     

 
 

(1) (2) (3) (4) (5)  
Changes & Risk Not  

important 

at all 

Not  so 

important  
Neutral important 

Very  

important 

Changes work & drawing      

1. Change work & drawing       

2. Extra work      

3. Evaluation effect of change work & 
drawing unless cost & time 
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(1) (2) (3) (4) (5)  

Changes & Risk (Cont) Not  

important 

at all 

Not  so 

important  

Neutral important Very  

important 

Pricing Change      

1. Exchange rate       

2. Constructions price      

Changed condition      

1. Differing site condition      

2. Site has bad weather ( heavy rainy, flood, 
landslide)   

     

Accident & Risk insurance      

1. Accidents make strong damage to people 
and public asset. 

     

2. Carelessness of contractors       

3. No insurance      

4. Safety in site is not sufficient.      

5. Other problem, please 
specify:___________ 

 

     

 
(1) (2) (3) (4) (5)  

  Disputes & Termination 
 

Not  

important 

at all 

Not  so 

important  
Neutral important 

Very  

important 

Disputes      

1. Time of each dispute process is limited.      

2. Each dispute process is high cost to 
operate. 

     

3. Amicable settlement.      

4. Arbitration      

5. Litigation      

Termination      

1. Owner terminates contracts because 
contractor has financial problem. 

     

2. Payment after terminated contracts by 
owner 

     

3. Owner terminates contracts when 
contractor cannot work in time. 

     

4. Other problems, please 
specify:___________ 
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PART 3 COMMON PROCEDURES 

 
 
 
 

The list below shows the problems that occur in construction execution. There are 
divided into these five groups, General, General Execution, Changes, Risk, and Dispute 
& Termination. 

Please indicate the frequency of each problem by using scaling of 1 to 5: 1 = 
Never, 2 = Not often, 3 = Neutral, 4 = Often, 5 = Very often 
 
 

(1) (2) (3) (4) (5)  
General 

 
Never Not often  Neutral Often Very often 

Documentation       

1. Construction contracts use both local contracts 
and loan contract in project. 

     

2. Documents and drawings have defect or 
unclear in contracts. 

     

Responsibility      

1. Engineers are not fair to decision or 
determination any problems. 

     

2. Engineer’s interpretation and order work 
differs from the original contracts.   

     

3. Owner delayed to prepare and submit area to 
contractor. 

     

4. Representative of owner and contractor are 
working different from their duties. 

     

5. Delayed drawing and document by engineer      

6. Other problem, please specify:___________ 
 

     

 
 

(1) (2) (3) (4) (5)  
General Execution 

 
Never Not often  Neutral Often Very often 

Resource      

1. Materials shortage      

2. Workmanship works below standard.      

3. Equipment is not suitable for the works.      

Report      

1. Contractors do not send report within the 
specific time and details in report are different 
from actual works 
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(1) (2) (3) (4) (5)  
General Execution 

 
Never Not often  Neutral Often Very often 

Suspension      

1. The contractors delay work from suspension 
of owner. 

     

2. The contractors stop work because of 
delayed or neglected their works. 

     

Inspection      

1. Works measurement by Net Actual Quantities 
method. 

     

2. Contractors do not work from specify method 
in contract. 

     

3. Complete works of contractors have 
unforeseeable problems before contractor 
issues Taking-Over Certificate.  

     

4. Contractors do not use material & equipment 
which have been passed the laboratory test to 
perform works 

     

Remedy Defect      

1. Contractor do not remedy defect from damage 
which have been taken with people & asset of 
public.  

     

2. Contractors cannot remedy defect during DNP 
(Defects Notification Period) 

     

Payment      

1. The contract does not specify another thing to 
pay penalty (money) when contractors could 
not work in time or breach of contracts. 

     

2. Contractors pass to submit their work in 
period but owner cannot pay money. 

     

3. Other problems, please specify:___________ 
       

     

 
 

(1) (2) (3) (4) (5)  
Changes & Risk 

Never Not often  Neutral Often Very often 

Changes work & drawing      

1. Change work & drawing       

2. Extra work      

3. Evaluate effect of change work & drawing 
unless cost & time 
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(1) (2) (3) (4) (5)  
Changes & Risk Never Not often  Neutral Often Very often 

Pricing Change      

1. Exchange rate       

2. Constructions price      

Changed condition      

1. Differing site condition      

2. Site has bad weather ( heavy rainy, flood, 
landslide)   

     

Accident & Risk insurance      

1. Accidents make strong damage to people and 
public asset. 

     

2. Carelessness of contractors       

3. No insurance      

4. Safety in site is not sufficient.      

5. Other problem, please specify:___________ 
 

     

 
(1) (2) (3) (4) (5)  

  Disputes & Termination 
 

Never Not often  Neutral Often Very often 

Disputes      

1. Time of each dispute process is limited.      

2. Each dispute process is high cost to operate.      

3. Amicable settlement.      

4. Arbitration      

5. Litigation      

Termination      

1. Owner terminates contracts because contractor 
has financial problem. 

     

2. Payment after terminated contracts by owner      

3. Owner terminates contracts when contractor 
cannot work in time. 

     

4. Other problems, please specify:___________ 
 

     

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
อันดับความสาํคัญและความถี่ของปญหาโดยภาพรวมและในประเทศไทย ลาว และเวยีดนาม 
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ตารางที่ ผ-1 ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางโดยภาพรวม 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 4.38 0.62 
2 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 4.19 0.66 
3 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 4.13 0.72 
4 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 4.06 0.57 

5 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

4.06 0.85 

6 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ
ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

4.06 1.00 

7 การจายเงินงวดลาชา 4.00 0.73 

8 
สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย 
(Adverse Site Condition)   

3.94 0.68 

9 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 3.88 1.31 
10 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 3.81 0.66 
11 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 3.81 0.91 
12 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 3.69 0.79 
13 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 3.69 1.01 
14 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 3.69 1.09 
15 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 3.63 1.20 
16 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 3.50 1.09 
17 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 3.50 1.59 

18 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

3.44 0.96 

19 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 3.44 1.09 
20 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 3.38 1.02 
20 การทําประกันภัย 3.38 1.02 
21 การหยุดงานของผูรับจาง 3.38 1.20 

22 
การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ  
(Exchange Rate)  

3.25 0.93 

23 ความเปนกลางของวิศวกร 3.25 1.18 
24 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 3.19 0.66 
25 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  3.19 1.11 
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ตารางที่ ผ-1 (ตอ) ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงาน
ตามสัญญาจางกอสรางโดยภาพรวม (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

26 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  3.13 1.02 
27 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 3.13 1.31 
28 การเปลี่ยนแปลงงาน 3.06 1.06 
29 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 3.00 0.89 
30 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 3.00 1.10 

31 
คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา 

2.94 1.12 

32 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ
ทางราชการและเอกชน  

2.88 0.63 

33 การสงรายงานความกาวหนา 2.88 1.15 
34 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 2.88 1.31 

35 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง  
(Amicable Settlement)  

2.81 1.60 

36 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

2.75 1.07 

37 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 2.75 1.44 
38 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 2.75 1.48 
39 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  2.19 1.17 
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ตารางที่ ผ-2 ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตามสัญญา
จางกอสรางโดยภาพรวม 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 3.44 1.15 
2 การเปลี่ยนแปลงงาน 3.25 1.39 
3 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 3.19 0.66 
4 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 3.06 1.12 
5 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 3.06 0.93 
6 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 3.00 1.15 
7 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 2.94 0.85 
8 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 2.88 0.81 
9 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 2.81 0.66 
10 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 2.81 1.05 
11 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  2.75 1.48 
12 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 2.69 0.60 
12 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 2.69 0.60 
13 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  2.69 0.70 

14 
สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย  
(Adverse Site Condition)   

2.69 0.87 

15 
การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ 
(Exchange Rate)  

2.63 1.09 

16 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  2.56 0.96 
17 ความเปนกลางของวิศวกร 2.50 0.82 

18 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง 
 (Amicable Settlement)  

2.50 1.10 

19 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

2.50 1.32 

20 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 2.44 0.81 

21 
คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา 

2.38 0.62 

22 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 2.38 0.81 
23 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 2.38 0.96 
24 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 2.38 1.09 
25 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 2.25 0.77 
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ตารางที่ ผ-2 (ตอ) ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางโดยภาพรวม (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

26 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 2.19 0.91 
27 การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ

ทางราชการและเอกชน  
2.13 0.62 

28 การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

2.13 1.02 

29 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 2.06 0.57 
30 การสงรายงานความกาวหนา 2.06 0.68 
31 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 2.06 0.85 

32 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

2.06 0.93 

33 การจายเงินงวดลาชา 2.06 1.00 
33 การหยุดงานของผูรับจาง 2.06 1.00 

34 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ
ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

2.00 0.37 

34 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 2.00 0.37 
35 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 2.00 1.10 
36 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 1.81 0.66 
37 การทําประกันภัย 1.75 0.77 
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ตารางที่ ผ-3 ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางของประเทศไทย 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 4.60 0.55 
1 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 4.60 0.55 
1 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 4.60 0.55 
2 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 4.40 0.55 
2 การทําประกันภัย 4.40 0.55 
2 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 4.40 0.55 
2 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 4.40 0.55 
3 การจายเงินงวดลาชา 4.40 0.89 

3 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

4.40 0.89 

4 
สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย 
 (Adverse Site Condition)   

4.20 0.45 

5 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 4.20 0.84 
6 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 4.00 0.00 

7 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

4.00 0.71 

8 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 3.80 0.45 

9 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ
ทางราชการและเอกชน  

3.80 0.84 

9 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง  
(Amicable Settlement)  

3.80 0.84 

10 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 3.80 1.10 
11 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 3.60 0.55 
12 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 3.60 0.89 
13 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 3.60 1.14 
13 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 3.60 1.14 
13 เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ

ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 
3.60 1.14 

13 คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา 

3.60 1.14 

14 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  3.40 1.14 
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ตารางที่ ผ-3 (ตอ) ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงาน
ตามสัญญาจางกอสรางของประเทศไทย (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

15 การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ 
(Exchange Rate)  

3.40 1.52 

16 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 3.40 2.07 
17 การสงรายงานความกาวหนา 3.00 1.52 
18 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 3.00 1.73 
19 ความเปนกลางของวิศวกร 3.00 1.87 
19 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 3.00 1.87 
20 การหยุดงานของผูรับจาง 3.00 2.12 

21 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

2.80 1.79 

21 การเปลี่ยนแปลงงาน 2.80 1.79 
21 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  2.80 1.79 
22 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 2.80 1.92 
23 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 2.60 0.55 
24 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 2.60 1.67 
25 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 2.40 1.14 
26 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  2.40 1.67 
27 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 2.00 1.41 
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ตารางที่ ผ-4 ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตามสัญญา
จางกอสรางของประเทศไทย 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 3.60 0.55 

2 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

3.20 1.10 

3 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 3.00 0.71 

3 
การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ 
(Exchange Rate)  

3.00 0.71 

3 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง  
(Amicable Settlement)  

3.00 0.71 

4 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 3.00 1.22 
4 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 3.00 1.22 
5 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 2.80 0.84 
6 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  2.80 1.64 

7 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

2.80 1.79 

8 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 2.60 0.55 
8 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 2.60 0.55 

8 
คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา 

2.60 0.55 

9 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 2.60 0.89 
10 การเปลี่ยนแปลงงาน 2.60 1.52 
11 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 2.40 0.55 

11 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ
ทางราชการและเอกชน  

2.40 0.55 

11 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

2.40 0.55 

11 
สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย 
 (Adverse Site Condition)   

2.40 0.55 

12 การหยุดงานของผูรับจาง 2.40 1.52 
13 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 2.20 0.45 
14 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 2.20 0.84 
14 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  2.20 0.84 
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ตารางที่ ผ-4 (ตอ) ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางของประเทศไทย (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

14 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 2.20 0.84 
15 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 2.00 0.00 

15 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ
ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

2.00 0.00 

16 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 2.00 0.71 
17 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 2.00 1.00 
18 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 2.00 1.22 
19 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 2.00 1.41 
19 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 2.00 1.41 
20 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 1.80 1.10 
20 การสงรายงานความกาวหนา 1.80 1.10 
20 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 1.80 1.10 
20 ความเปนกลางของวิศวกร 1.80 1.10 
20 การจายเงินงวดลาชา 1.80 1.10 
20 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  1.80 1.10 
21 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 1.60 0.55 
22 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 1.60 0.89 
23 การทําประกันภัย 1.40 0.55 
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ตารางที่ ผ-5 ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางของประเทศลาว 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ
ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

5.00 0.00 

2 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 4.67 0.52 
3 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 4.33 0.43 
4 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 4.33 0.82 
5 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 4.17 0.41 
5 การจายเงินงวดลาชา 4.17 0.41 
6 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 4.00 0.00 
7 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 4.00 0.63 
8 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 3.83 0.41 

9 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

3.83 0.75 

10 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 3.67 0.52 
10 การหยุดงานของผูรับจาง 3.67 0.52 
10 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 3.67 0.52 
11 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 3.50 0.55 
12 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 3.33 0.52 
12 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 3.33 0.52 

12 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ
ทางราชการและเอกชน  

3.33 0.52 

12 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  3.33 0.52 

12 
สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย 
 (Adverse Site Condition)   

3.33 0.52 

13 ความเปนกลางของวิศวกร 3.00 0.00 
14 การเปลี่ยนแปลงงาน 3.00 0.63 

14 
การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ 
(Exchange Rate)  

3.00 0.63 

14 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 3.00 0.63 
15 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 2.83 0.41 
15 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 2.83 0.41 
16 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 2.83 0.75 
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ตารางที่ ผ-5 (ตอ) ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงาน
ตามสัญญาจางกอสรางของประเทศลาว (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

17 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 2.67 0.52 
18 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 2.50 0.55 
19 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  2.50 0.84 

19 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

2.50 0.84 

20 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

2.33 0.52 

20 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 2.33 0.52 
20 การทําประกันภัย 2.33 0.52 
21 การสงรายงานความกาวหนา 2.17 0.41 

22 
คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา 

2.00 0.89 

23 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 1.83 0.41 
24 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  1.33 0.52 

25 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง  
(Amicable Settlement)  

1.00 0.00 

25 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 1.00 0.00 
25 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 1.00 0.00 
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ตารางที่ ผ-6 ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตามสัญญา
จางกอสรางของประเทศลาว 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 4.67 0.52 
2 การเปลี่ยนแปลงงาน 4.50 0.84 
3 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 4.00 0.00 
4 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  4.00 1.55 
5 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 3.83 0.75 
6 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 3.67 0.52 
7 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 3.50 0.84 

7 
สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย 
 (Adverse Site Condition)   

3.50 0.84 

8 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 3.33 0.52 
9 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 3.17 0.41 
10 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 3.00 0.63 
11 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  2.83 0.75 
12 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 2.67 0.52 
12 ความเปนกลางของวิศวกร 2.67 0.52 
12 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 2.67 0.52 
13 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 2.67 1.37 
14 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 2.33 0.52 
14 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  2.33 0.52 
15 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 2.17 0.41 
15 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 2.17 0.41 
16 การสงรายงานความกาวหนา 2.00 0.00 
17 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 2.00 0.63 

17 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ
ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

2.00 0.63 

17 
คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา 

2.00 0.63 

18 การจายเงินงวดลาชา 1.67 0.52 

18 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ
ทางราชการและเอกชน  

1.67 0.52 

18 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 1.67 0.52 
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ตารางที่ ผ-6 (ตอ) ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางของประเทศลาว (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

19 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

1.50 0.55 

19 การหยุดงานของผูรับจาง 1.50 0.55 

19 
การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ 
(Exchange Rate)  

1.50 0.55 

20 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 1.50 0.84 
21 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 1.33 0.52 
21 การทําประกันภัย 1.33 0.52 

21 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง 
(Amicable Settlement)  

1.33 0.52 

21 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 1.33 0.52 

21 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

1.33 0.52 

22 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 1.17 0.41 
22 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 1.17 0.41 
22 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 1.17 0.41 

22 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

1.17 0.52 
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ตารางที่ ผ-7 ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางของประเทศเวียดนาม 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 5.00 0.00 
2 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 4.60 0.55 
2 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 4.60 0.55 
3 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 4.40 0.55 

3 
สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย 
 (Adverse Site Condition)   

4.40 0.55 

4 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 4.40 0.89 
5 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 4.20 1.10 
6 การสงรายงานความกาวหนา 4.00 0.00 

6 
การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

4.00 0.00 

6 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 4.00 0.00 
6 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 4.00 0.00 
6 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 4.00 0.00 
6 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 4.00 0.00 
7 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 4.00 0.71 
7 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 4.00 0.71 

8 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง  
(Amicable Settlement)  

4.00 1.00 

8 
การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

4.00 1.00 

9 ความเปนกลางของวิศวกร 3.80 1.10 
9 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 3.80 1.10 
9 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  3.80 1.10 
10 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 3.60 0.55 
10 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 3.60 0.55 

10 
การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ
ทางราชการและเอกชน  

3.60 0.55 

10 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 3.60 0.55 
10 การทําประกันภัย 3.60 0.55 
10 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 3.60 0.55 
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ตารางที่ ผ-7 (ตอ) ลําดับความสําคัญของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงาน
ตามสัญญาจางกอสรางของประเทศเวียดนาม (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

11 การจายเงินงวดลาชา 3.40 0.55 
11 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 3.40 0.55 
11 การหยุดงานของผูรับจาง 3.40 0.55 
11 การเปลี่ยนแปลงงาน 3.40 0.55 

11 
การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ 
(Exchange Rate)  

3.40 0.55 

11 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 3.40 0.55 

11 
เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ
ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

3.40 0.55 

11 
คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท
ตามสัญญา 

3.40 0.55 

12 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 3.40 1.52 

13 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

3.20 0.45 

13 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  3.20 0.45 
14 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 3.00 0.00 
14 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  3.00 0.00 
17 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 2.60 0.55 
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ตารางที่ ผ-8 ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตามสัญญา
จางกอสรางของประเทศเวียดนาม 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1 การเปลี่ยนแปลงราคาคากอสราง 3.60 0.55 

1 
การเปลี่ยนแปลงอัตราการแลกเปลี่ยนเงินในประเทศ 
(Exchange Rate)  

3.60 0.55 

1 การจัดการระบบการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่กอสราง 3.60 0.55 

2 
การใชสัญญาจางของสถาบันการเงินและสัญญาจางของ
ราชการ 

3.40 0.55 

2 เครื่องจักรและอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 3.40 0.55 
2 การจายคาปรับและสินไหมจากการทํางานลาชา 3.40 0.55 

2 
การใชกระบวนการประนอมขอโตแยง  
(Amicable Settlement)  

3.40 0.55 

3 การใชชางฝมือหรือแรงงานที่ไมมีคุณภาพในการทํางาน 3.00 0.00 
3 ความเปนกลางของวิศวกร 3.00 0.00 
3 ความลาชาของผูวาจางในการสงมอบพื้นที่กอสราง 3.00 0.00 
3 การสั่งระงับงานโดยผูวาจาง 3.00 0.00 
3 การถอดแบบโดยใชปริมาณจริงสุทธิ (Net Actual Quantity)  3.00 0.00 
3 การทํางานตามวิธีการกอสรางที่ระบุในสัญญา 3.00 0.00 
3 การใชกระบวนการอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) 3.00 0.00 
3 การใชกระบวนการฟองรอง (Litigation) 3.00 0.00 
4 อุบัติเหตุจากความประมาทและรูเทาไมถึงการณ 2.80 0.45 
5 การจายเงินงวดลาชา 2.80 1.10 
6 การตีความและออกคําสั่งของวิศวกร 2.60 0.55 
6 วัสดุกอสรางไมเพียงพอในการทํางาน 2.60 0.55 
6 การทําหนาที่ของตัวแทนของผูวาจางและผูรับจาง 2.60 0.55 
6 การเพิ่มงานและเปลี่ยนแปลงงานที่มิไดตกลงในสัญญา  2.60 0.55 
6 การเปลี่ยนแปลงสภาพทางกายภาพ 2.60 0.55 
6 การทําประกันภัย 2.60 0.55 
6 คาใชจายในการดําเนินการของกระบวนการระงับขอพิพาท

ตามสัญญา 
2.60 0.55 

7 ระยะเวลาที่จํากัดในแตละกระบวนการระงับขอพิพาท 2.60 0.89 
8 ขอบกพรองของแบบรูปและเอกสาร 2.40 0.55 
8 การสงรายงานความกาวหนา 2.40 0.55 
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ตารางที่ ผ-8 (ตอ) ลําดับความถี่ของปญหาซึ่งผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นในการดําเนินงานตาม
สัญญาจางกอสรางของประเทศเวียดนาม (ตอ) 

อันดับที่ ปญหาเรื่อง 
ระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

8 การหยุดงานของผูรับจาง 2.40 0.55 
8 การเกิดความเสียหายตองานจากเหตุสุดวิสัยกอนการสงงาน 2.40 0.55 
8 การใชวัสดุและอุปกรณที่ไมผานการทดสอบในการกอสราง 2.40 0.55 
8 การแกไขขอบกพรองเมื่อเสียหายขึ้นกับบุคคลทรัพยสินของ

ทางราชการและเอกชน  
2.40 0.55 

8 การแกไขขอบกพรองในชวงระยะเวลาแกไขขอบกพรอง 
(Defects Notification Period) 

2.40 0.55 

8 การเปลี่ยนแปลงงาน 2.40 0.55 
8 ผูรับจางไมสามารถทํางานไดเสร็จตามระยะเวลา 2.40 0.55 
9 ความลาชาในการจัดทําแบบกอสรางและคําสั่งของวิศวกร 2.20 0.45 
9 การประเมินผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงงาน  2.20 0.45 
10 สภาพภูมิอากาศบริเวณโครงการเลวราย 

 (Adverse Site Condition)   
2.00 0.00 

10 เกิดอุบัติเหตุจากเหตุสุดวิสัยอันมีผลตอความปลอดภัยในการ
ทํางานหรือเกิดอันตรายแกชีวิตและทรัพยสิน 

2.00 0.00 

10 การบอกเลิกสัญญาเนื่องจากสภาพปญหาทางดานการเงิน
ของผูรับจาง 

2.00 0.00 

10 การจายคาจางใหกับผูรับจางเมื่อถูกยกเลิกสัญญา 2.00 0.00 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 

 นายปยะ เจียมตระกูล เกิดเมื่อวันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ. 2525 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายจากโรงเรียน เบญจมราชูทิศ ราชบุรี และสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาวิศวกรรมศาสตร
บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2546 เขาศึกษาตอในหลักสูตรปริญญา
วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา ภาควิชาวิศวกรรมโยธา บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2549 
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