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บทที่  1 
 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล (Implicit theory) ที่แตกตางกันของบุคคลกอใหเกิดแบบแผน

ของพฤติกรรมที่แตกตางกันไปซึ่งอยูภายใตกระบวนการจงูใจของบุคคล Greenwald และ Banaji 
(1995) กลาววาบุคคลทีม่ีเปาหมายที่แตกตางกนั และยึดทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลที่แตกตางกัน
ยอมอธิบายตัดสินตนเองและผูอ่ืนแตกตางกันไป ตามความเชื่อที่มีอยูของตน ซึง่พฤติกรรมทาง
สังคมโดยปกติไดรับการพิจารณาวาเกิดขึน้ภายใตความมีสติ แตหลกัฐานทีน่าพิจารณาในปจจุบัน
ที่สนับสนนุทรรศนะทีว่า พฤติกรรมทางสังคมดําเนนิไปในแบบที่ไมตระหนกัรู โดยมอิีทธิพลของ
ประสบการณในอดีตของบุคคลในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมเหลานัน้ 
 
 กระบวนการทางปญญาและแรงจูงใจของบุคลมีสวนสาํคัญมากทีท่ําใหเกิดพฤติกรรมการ
ตอบสนองของบุคคลที่แตกตางกนัไป กรณีตัวอยางของ Kathy Love Ormsby นักวิ่งระยะไกลชาว
อเมริกา ที่ประสบความสาํเร็จชนะเลิศในการแขงขัน วิ่งระยะทาง 10000 เมตรในการแขงขัน 
NCAA  ป 1986  เปนตัวแทนนกัเรยีนผูกลาวคําอาํลาในพิธีรับประกาศนียบัตรวันจบการศึกษา
มัธยมปลาย และเปนนักเรียนเตรียมแพทยที่ประสบความสําเร็จ เมื่อ Ormsby พายแพในการวิ่ง
ระยะไกลตกไปอยูอันดับ 4 เธอหนัหลงัใหกับการแขงขัน และพยายามที่จะฆาตัวตายโดยการ
กระโดดลงมาจากสะพาน   สถานการณในทาํนองเดียวกันเมื่อ Silken Lauman นักแขงกรรเชียง
เรือโอลิมปกชาวแคนาดา พลาดหวงัจากเหรียญทองในการแขงขัน เนือ่งจากการบาดเจ็บที่ขา 
หลังจากใชเวลาในการพักฟนและฟนฟูสภาพรางกาย 10 สปัดาห เธอกลับเขารวมการแขงขัน
โอลิมปกทีบ่าเซโลนาอกีครั้ง ในรอบคัดเลือกเธอตกไปอยูในอันดับ 4 และในรอบชิงชนะเลิศไดรับ
เหรียญเงนิจากการแขงขัน (Dogson & Wood,1998) 
 
 อะไรคือสาเหตุที่ทําใหเกิดปฏิกิริยาในการตอบสนองตอสถานการณลกัษณะเดียวกนั ใน
ลักษณะที่แตกตางกนัโดยสิน้เชิง  Weiner (1985)  ไดกลาวถงึ การอนุมานสาเหตุวา  เปนพื้นฐาน
ของรูปแบบแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์   เชน  ความยืนหยัด   (Persistence)    และ  ความไมยืนหยัด                   
( Nonpersistence) ของบุคคลเมื่อตองเผชิญกับความลมเหลว การอนุมานสาเหตุไดรับการ
ยอมรับอยางกวางขวางในฐานะทีท่าํใหเกิด แบบแผนพฤติกรรมการปรับตัวที่เหมาะสม (Adaptive 
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reaction) และแบบแผนพฤติกรรมการปรับตัวไมเหมาะสม (Maladaptive reaction)   เมื่อบุคคล
เผชิญความลมเหลว (Hong, Chiu, Dweck, Lin, &  Wan,1999) Dweck และคณะ (Diener & 
Dweck,1978; Dweck, 1975;  Dweck & Reppucci, 1973) ไดแสดงใหเหน็วาการอนุมานสาเหตุ
เปนตัวทําใหเกิดการตอบสนองตอความลมเหลวแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได (Helpless)  
และการตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิ ์(Mastery-oriented)  
 Dweck และ  Leggett (1988) ไดพยายามรวบรวมการศึกษาเกี่ยวกับการอนุมานสาเหตุ 
แบบแผนพฤตกิรรมการตอบสนองที่เกิดขึ้น ภายใตทฤษฎคีวามเชื่อสวนบุคคลที่แตกตางกนั 
เพื่อใหเกิดตัวแบบซึ่งสามารถอธิบาย และทํานายพฤตกิรรมการตอบสนองของบุคคลใน
สถานการณความสาํเร็จ ความลมเหลวที่แตกตางกนั 
 
 ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเรื่องที่ไดรับการศึกษาอยางกวางขวางเรื่องหนึง่คือ ความเชื่อ
ในเรื่องสติปญญาของมนษุยซึ่งเปนหวัขอทีย่ังมีการโตแยงกันมาตัง้แตอดีตจนถึงปจจุบัน คือ 
สติปญญาเปนผลมาจากพนัธุกรรมหรือส่ิงแวดลอม นักจิตวิทยาจํานวนมากพยายามศึกษาหา
หลักฐานมาพสิูจนขอโตแยงนี้ แตก็ยงัไมพบขอสรุปที่สามารถยนืยนัความเชื่อดานใดดานหนึ่งเพยีง
ดานเดียว มหีลักฐานทีน่าเชือ่ถือสําหรับความเชื่อทัง้ 2 ดาน อยางไรก็ตาม คนในสังคมมักให
ความสาํคัญกบัสติปญญาของมนษุย วาเปนปจจัยสาํคญัอันดับตนๆที่ทาํใหประสบความสาํเร็จ 
จนบางครั้งอาจใหความสําคญักับสติปญญามากเกนิไป จนลมืปจจัยสําคัญอ่ืนๆ ในชีวิตที่เปน
สวนประกอบสําคัญของความสําเร็จเชนกนั เชน ความพยายาม บุคลกิภาพ วุฒิภาวะทางอารมณ 
เปนตน เมื่อบุคคลมีทฤษฎีความเชื่อในเรื่องสติปญญาแตกตางกนั ยอมกอใหเกิดพฤติกรรมการ
ตอบสนองที่แตกตางกนั เมือ่เผชิญกับสถานการณที่ประสบความสาํเร็จและความลมเหลว บุคคล
เลือกที่จะตอบสนองอยางไรในพฤตกิรรมเหลานัน้ เมื่อเผชญิหนาความลมเหลวบุคคลหนึง่อาจจะ
มองวาความลมเหลวเปนเพยีงประสบการณหนึง่ในชวีิต เปนบทเรียนเพื่อใหเรียนรูและแกไขเพื่อให
เกิดสิ่งที่ดีขึน้ในอนาคต ขณะที่อีกคนหนึ่งมองวาความลมเหลวเปนสิง่ที่แสดงใหเหน็ถึงการเปนคน
ที่ไรซึ่งความสามารถ  
 
 ผูวิจัยสนใจศึกษาแนวทางการศึกษาผลของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญา
ที่มีตอแบบแผนการเลือกพฤติกรรมตอบสนอง และการอนุมานสาเหตภุายใตกระบวนการจงูใจที่
แตกตางกนัของบุคคลวามคีวามสัมพันธในลักษณะใด ทําใหเกิดผลอยางไรเพื่อที่จะนํารูปแบบ
ความสัมพันธที่เกิดขึ้นไปใชในการทํานายพฤติกรรมของบุคคล อธิบายสาเหตุของพฤติกรรม และ
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นําไปเปนแนวทางในการศึกษาปรับปรุงเพือ่ปองกันการเกิดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของบุคคล
ตอไป 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

ทฤษฎกีารอนุมานสาเหต ุ(Attribution theory) 
 Fritz Heider กอต้ังทฤษฎีการอนุมานสาเหตุขึ้นในป 1958 โดยทฤษฎนีี้เกิดขึ้น เนื่องจาก
มนุษยพยายามคนหาความสัมพันธเชงิเหตุและผลในสถานการณตางๆที่เกิดขึน้กับตนเอง เพื่อ
ตอบสนองความตองการที่จะเขาใจสิ่งที่เกดิขึ้น และแรงจูงใจทีท่ําใหเกิดขึ้น 
 
 ในหลายๆสถานการณเราอนมุานสาเหตุโดยไมรูตัว  แตเปนการตอบสนองตอความ
ตองการทีจ่ะเขาใจ ทาํนายอนาคตและควบคุมอนาคตได เราจะรูตัววากาํลังระบุสาเหตุก็ตอเมื่อ 

1. มีเหตุการณทีท่ําใหเกิดความรูสึกที่ผิดไปจากปกต ิโดยเฉพาะความรูสกึทางลบ เชน 
กลัว วิตกกงัวล ประหลาดใจ ผิดความคาดหมาย 

2. เมื่อเกิดคําถามที่ตองการคําตอบ 
3. เมื่อรูสึกสูญเสียการเปนผูควบคุม 

 
ทฤษฎกีารอนมุานสาเหตุมีววิัฒนาการตามชวงระยะเวลา ดังนี ้
 
1. ทฤษฎีการอนุมานสาเหตุของ Heider  (Heider’s Naive Attribution Theory)  
 
แนวคิดพืน้ฐานของทฤษฎีนีท้ี่โดดเดนจากนักจิตวทิยาคนอื่นๆ คือ พฤติกรรมของบุคคล

ขึ้นอยูกับปจจัยภายในตวัของบุคคล และปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม แนวคิดของ Heider ไดรับ
อิทธิพลสวนใหญมาจากจิตวิทยาเกสทัลต (Gestalt Psychology) และ Kurt Lewin   โดยใหความ
สนใจวาคนปกติโดยทัว่ไปมคีวามคิดเกี่ยวกับความสมัพนัธระหวางเหตุและผลอยางไร Heider ใช
ภาษาธรรมดาที่ใชในชวีิตประจําวนัในการกลาวถึงแนวคดิพื้นฐานในทฤษฎี 
 

ตัวอยางการอธิบายทฤษฎีของ Heider 
สมมติวามีคนพายเรือขามทะเลสาบในวนัที่มีลมแรง ผลลัพธสุดทายทีเ่กิดขึ้น (ขามไปอีก

ฝงได) จะถูกรับรูวาเกิดจากปจจัยภายในตัวบุคคล (ความสามารถ ความพยายาม ความแข็งแรง) 
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หรือปจจัยของสิ่งแวดลอม (ลม  คลืน่) หรือปจจัยของทัง้สองอยางรวมกัน Heider เชือ่วาอิทธิพล
ของปจจัยภายในบุคคลและปจจัยภายนอกรวมกนักาํหนดพฤติกรรม (Weiner,1980) 

  
แผนภาพทฤษฎีของ Heider 
   
 Outcome = ƒ (Personal Force – Effective Environment) 
 

Heider ยังไดกลาววา ถาคน 2 คน มีแรงในการทํางานเทาๆกนั คนทีส่ามารถแกปญหาใน
งานทีย่ากโดยใชการออกแรงนอยกวาถือวามีความสามารถมากกวา ทํานองเดียวกับในการทํา
แบบทดสอบเชาวนปญญาคนที่ใชเวลาในการแกปญหารวดเร็วกวาจงึมีคะแนนมากกวาคนที่ใช
เวลามาก  (Heider,1958  อางถงึใน  Weiner, 1980)  

 
2. ทฤษฎีการมีตัวแปรผันรวมของ Kelly  (Kelly’s Principle of Covariation) 
                         
ในป 1967  Harold  Kelly ไดพยายามจัดระบบของปจจัยที่มีผลในการอนุมานสาเหตุ 

และเขาไดเพิม่ตัวแปรรวมเขาไปในกระบวนการพืน้ฐานของการอนุมานสาเหต ุและไดเปรียบเทยีบ
การอธิบายความสัมพันธเชิงเหตุผลกับกระบวนการทางสถิติที่นกัวทิยาศาสตรนิยมใช 

 
สาเหตุของพฤติกรรมตามแนวทฤษฎีการแปรผันรวมของ Kelly จําแนกออกเปน 3 สวน  

คือ 
1. สิ่งเรา (Stimulus) 
2. บุคคล (Person) 
3. สถานการณ (Situation) 

 
เกณฑในการพิจารณา การแปรผันรวมของทฤษฎีของ Kelly   ซึ่งสรุปไวโดย 

 ธีระพร อุวรรณโณ (2529) มี 3 เกณฑ คอื 
 

1.ความเปนเอกฉันท (Consensus) หมายถึง ความรูที่ผูสังเกตม ีวาคนอื่นๆที่อยูใน
สถานการณเหมือนผูกระทาํๆอยางเดียวกันหรือไม ถาคนอื่นๆก็กระทําอยางเดียวกันก็เรียกวามี
ความเปนเอกฉันทสงู ถาคนอื่นๆไมไดทําอยางเดยีวกนัการกระทาํนัน้เรียกวามีความเปนเอกฉนัท
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ต่ํา ตัวอยางเชน เด็กชายคนหนึง่ชอบดูภาพยนตรการตูนแมวโดราเอมอนแมวจอมยุงมาก การ
พิจารณาความเปนเอกฉันทก็พิจารณาจากวาเดก็คนอืน่ๆชอบดูภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมว
จอมยุงดวยหรอืไม ถาเด็กคนอื่นๆชอบดวยเรากท็ราบวามีความเปนเอกฉันทสูง 

 
2.ความคงเสนคงวา (Consistency) หมายถึง ความรูที่เรามี วาผูกระทํา กระทําอยาง

เดียวกนัในสถานการณอ่ืนๆ และเวลาอืน่ๆก็เรียกวามีความคงเสนคงวาสูง ถาผูกระทํา กระทํา
บางอยาง  ในบางสถานการณ และบางเวลา กห็มายถงึมีความคงเสนคงวาต่าํ เชนเด็กชายคนหนึง่
ชอบดูภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงมาตั้งแตดูในโรงภาพยนตร ครั้นมาดูในโทรทัศนก็
ชอบอีก เทากบัวาเด็กคนนี ้ชอบภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงอยางคงเสนคงวา  
นอกจากนีก้็พจิารณาอีกไดวาเด็กชายคนนีช้อบการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงที่มาในรูปของ
หนงัสือ หรือหนังสือพิมพ หรือไม ถาชอบอกีก็ยิง่มีความคงเสนคงวาสงูขึ้นไปอีก 

 
3.ความเดนชดั (Distinctiveness) หมายถึง ความรูที่เรามี วาผูกระทาํ กระทําตอทีห่มาย

นั้นเดนชัดแตกตางไปจากทีก่ระทําตอที่หมายอืน่เพยีงใด ถาเดนชัดมากก็เรียกวามคีวามเดนชัดสงู 
ถาเดนชัดนอยก็เรียกวามีความเดนชัดต่าํ ที่หมายในทีน่ีห้มายถงึทีห่มายของการกระทําอาจจะเปน
วัตถุ บุคคล หรือเหตุการณ ในตัวอยางที่ยกมานี้ ที่หมายก็คือภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมว
จอมยุง และทีห่มายอื่นๆก็คอืภาพยนตรอ่ืนๆ หรือภาพยนตรการตูนอืน่ๆ ซึ่งเราก็ตองพิจารณาอีก
วาเด็กชายคนหนึง่ชอบภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงเดนชดักวาภาพยนตรการตูนอื่นๆ 
เชน ปอบอาย หรือ ทอมกับเจอรร่ี หรือไม 

 
Kelly เสนอวาถาเรามีความรูหรือขอมลูอยางครบถวน ทฤษฎีก็ใหขอทาํนายได 

วาเราจะระบุไปที่ใดในสถานการณใด การทํานายนี้แสดงใหเห็นในตารางที่ 1 ในกรณีที่ขอมูล
เหลานี้ไมเพยีงพอ หรือไมครบถวนเราก็อาจจะใชขอมูลอ่ืนที่มปีระกอบกันเขาเพื่ออธิบาย
เหตุการณ 
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ตารางที1่  
การทาํนายการอนุมานสาเหตุจากทฤษฎีการแปรผันรวมของ  Kelly  โดยอาศัย 
ขอมูลเกี่ยวกับความเปนเอกฉันท ความคงเสนคงวา และความเดนชัด 

 
ความเปนเอกฉันทสงู (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน 
 และเด็กอ่ืนๆกช็อบดวย)     ระบุสาเหตุไปสูภายนอก  
ความคงเสนคงวาสงู  (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน (คือ ระบุวาที่เด็กชายคนหนึง่     
           ทั้งที่ฉายในโรงภาพยนตร และเปนหนังสือ)               ชอบการตูนโดราเอมอนก ็                             
ความเดนชัดสงู (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอนเดนชัด เพราะการตูนเปนตนเหตุให 
 กวาชอบการตนูปอบอาย หรือ ทอมกับเจอรร่ี)  เด็กชายคนหนึ่งชอบ) 
ความเปนเอกฉันทต่าํ (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน 
 แตเด็กอ่ืนๆไมไดชอบดวย)                  ระบุสาเหตุไปสูภายใน 
ความคงเสนคงวาสงู (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน (คือระบุวาที่เด็กชายคนหนึง่ 
ทั้งที่ฉายในโรงภาพยนตรหรือทางโทรทัศน และที่เปนหนังสือ) ชอบการตูนโดราเอมอนก ็ 
ความเดนชัดต่ํา (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอนพอๆ เพราะเด็กชายคนหนึ่งเปน 
 กับที่ชอบการตูนปอบอาย หรือ ทอมกับเจอรร่ี)  ชอบการตูน) 
ความคงเสนคงวาต่าํ (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน         ระบุสาเหตุไปยัง สถานการณ                          
      ที่ฉายในโรงภาพยนตร แตไมชอบดูทางโทรทัศน หรือที ่  (คือ ระบุวาเดก็ชายคนหนึ่ง 
       หรอืที่เปนหนังสือ)              ชอบการตูนโดราเอมอน                                 
          เฉพาะเมื่อดูในโรง   
                                                                                                   ภาพยนตรเทานัน้) 
  
 
ที่มา ธีระพร อุวรรณโณ (2529) 
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Oivitus,Cunningham, และ Kelly  (1975  อางถึงใน  Weiner,1980)  ไดทดสอบซ้ํา
ทฤษฎีของ Kelly ยืนยนัขอคนพบทฤษฎีเดิม และไดนําเสนอไวในตารางแบบแผนขอมูลในการ
อนุมานสาเหต ุดังนี ้

 
ตารางที่ 2  
 แบบแผนขอมูลในการอนมุานสาเหตุ 3 แบบ 
                   
                                                                     แบบแผนขอมูล 
การอนุมานสาเหต ุ

 ความเปนเอกฉันท          ความเดนชัด        ความคงเสนคงวา 
 
   สิง่เรา     สูง     สูง     สูง 
   บุคคล     ต่ํา     ต่ํา     สูง 
   สถานการณ    ต่ํา     สูง     ต่ํา 
 
 
ที่มา  Weiner , (1980) 
 
   
ตัวอยาง อธิบายขอสรุปจากทฤษฎีของ Kelly  
ความเปนเอกฉันทสงู – ระบุสาเหตทุี่สิ่งเรา (เชนทุกคนหวัเราะเมื่อดูตลก) 
ความเดนชัดต่ํา – ระบุสาเหตุที่บุคคล (จอหนหัวเราะเมือ่ดูตลกทุกครั้ง) 
ความคงเสนคงวาต่าํ – ระบุสาเหตทุี่สถานการณ (จอหนไมไดหัวเราะในสถานการณอ่ืน) 
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3.ทฤษฎีการอนุมานสาเหตุของ Weiner   
 

Weiner (1980) ไดพัฒนารปูแบบการอนมุานสาเหตุ เมือ่บุคคลเผชิญกับความสาํเรจ็หรือ
ความลมเหลวในสถานการณตางๆในป 1972 โดยพฒันามาจากแนวคิดของ Heider ในป 1958 
และ Rotter ในป 1966 โดย Rotter ไดเสนอรูปแบบการรับรูความเปนเหตุผลแบบ 1 มิติ สาเหตุที่
เกิดจากปจจัยภายในและภายนอกตวับุคคล โดย Rotter ใหชื่อวา “อํานาจควบคุม“ ( Locus of 
control ) และคลายคลึงกับแนวคิดของ Heider ซึ่ง Weiner ไดแบงมิติการอนุมานสาเหตุเปน 2มิติ 
คือ มิติอํานาจควบคุม วาเกดิจากปจจัยภายในหรือภายนอก และมิติความคงที ่(Stability) วาเกิด
จากปจจัยคงที่หรือไมคงที่  
  
ตารางที่ 3 
 แสดงการอนมุานสาเหตุโดยปจจัยที่เปนสาเหตุความสาํเร็จ – ความลมเหลว แบบ 2 มิติ 
 
                                                                              อํานาจควบคุม 
 ความคงที ่        

                ภายใน (Internal)  ภายนอก (External) 
 
      คงที่ (Stable)  ความสามารถ   ความยาก-งายของงาน 
     
 ไมคงที ่(Unstable)  ความพยายาม อารมณ   โชค 
    ความเจ็บปวย ความเหนื่อย 
 
ที่มา Weiner , (1980) 
  
 ตอมาในป 1979 Weiner ไดเพิ่มมิติของความสามารถในการควบคุม (Controllability) 
เขาไปอีก 1 มิติ เนื่องจากเหน็วาปจจัยที่เปนสาเหตุบางอยางสามารถควบคุมได เชน ความ
พยายาม สวนปจจัยบางอยางไมสามารถควบคุมได เชน อารมณ ความสามารถ ความเจบ็ปวย 
ความยากงายของงาน มิติความสามารถในการควบคุมนี้ไมไดแตกตางจาก 2 มิติเดิมอยางชัดเจน 
เชน ถาปจจัยสาเหตุเปนทัง้ปจจัยภายใน และมีความคงที ่เชน ความสามารถ ยอมตองเปนปจจัยที่
ไมสามารถควบคุมไดดวย  ปจจัยสาเหตบุางอยาง เชน อารมณ ความเหนื่อยเปนปจจัยภายในที่ไม



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

9

คงที่ แตไมสามารถตั้งใจที่จะควบคุมได ขณะที่ความพยายามเปนปจจัยภายในที่ไมคงที่แต
สามารถควบคุมได ดังนัน้จงึมีเหตุผลอันสมควรที่จะแยกมิติที3่ ความสามารถในการควบคุม ออก
ตางหากจากมติิความคงที่ และมิติอํานาจควบคุม 
 
 
ตารางที่ 4   
แสดงการอนุมานสาเหตุโดยปจจัยเปนสาเหตุของความสําเร็จ-ความลมเหลว แบบ 3มิติ 
 
             สามารถควบคุมได      ไมสามารถควบคุมได 
    

      คงที ่       ไมคงที ่  คงที ่    ไมคงที ่
 
         ภายใน  ความพยายาม    ความพยายาม        ความสามารถ               ความเหนื่อย 
    ของตนเอง     ของตนเอง         ของตนเอง               อารมณ 

ความผันแปร
ของทักษะ
ตนเอง 

         ภายนอก  ความพยายาม    ความพยายาม         ความสามารถ ความเหนื่อย 
      ของผูอื่น       ของผูอื่น         ของผูอื่น   อารมณ 
               ความยากงาย ความผันแปร 
                 ของงาน  ของทักษะ 
          ผูอื่น โชค 
 
ที่มา  Weiner , (1980) 
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Weiner ไดวิเคราะหถงึการอนุมานสาเหตขุองความสาํเร็จและความลมเหลววาจะมคีวามเกี่ยวของ
กับความรูสกึ และความคาดหวังซึ่งจะทาํใหเกิดความคดิที่จะเปลี่ยนแปลงการกระทําของตนเอง
ในอนาคต สามารถแสดงความสัมพันธดงักลาวไดดังแผนภาพ 

ปฏิกิริยาความรูสึก 

(Affective Reaction) 

 

  การอนุมานสาเหต ุ         พฤติกรรมภายหลงั 

(Causal Attribution)     (Subsequent behavior) 

 

ความคาดหวงัผลกรรมในอนาคต 

(Expectancy for future outcomes) 

ภาพที่1 แสดงความสัมพนัธระหวางความเชื่อเกี่ยวกับสาเหตุ ปฏิกริิยาความรูสึกและผลที่เกิดขึน้
ภายหลงั(Weiner, 1980:187) 

จากภาพสามารถอธิบายไดวา การรับรูสาเหตุของความสําเร็จและความลมเหลว นาํไปสู
ความคาดหวงัผลการกระทําในอนาคต สวนการกระทาํทีเ่กิดขึ้นภายหลัง  ไดรับอิทธพิลจาก
ความรูสึก และความคาดหวังผลกรรมในอนาคต ทั้งนี้ขึน้อยูกับวาบุคคลจะรับรูสาเหตุของ
ความสาํเร็จและความลมเหลวในมิติการอนุมานสาเหตุใด (Weiner, 1980a อางถงึใน Bell-
Gredler, 1986) 
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ผลที่เกิดจากการอนุมานสาเหตุ 

ผลที่เกิดจากการอนุมานสาเหตุมี2 แบบ คอื ผลทางจิตวทิยา และผลทางพฤติกรรม 

1. ผลทางจิตวทิยา 

1.1 ความคาดหวงัความสาํเร็จ(Expectancy of Success) 

Weiner เสนอแนวความคิดการอนุมานสาเหตุในเรื่องเกีย่วกับผลสมัฤทธิ์กับความคาดหวงั
ผลกรรมในอนาคตวา ทิศทางการคาดหวงัภายหลงัการไดรับผลกรรม เกิดขึ้นจากการรับรูความ
คงที่ของสาเหตุ โดยเมื่อบุคคลรับรูสาเหตุของผลกรรมทีเ่กิดขึ้นเปนสาเหตุคงที่ บุคคลจะเกิดความ
คาดหวงัถงึผลกรรมในอนาคตวาจะเกิดขึ้นเหมือนเดิม กลาวคือ การไดรับความสําเรจ็กอใหเกิด
ความคาดหวงัวาจะไดรับความสําเร็จในอนาคตอีก เชนเดียวกับ เมื่อไดรับความลมเหลวจะกอให 
เกิดความเชื่อวาความลมเหลวจะเกิดขึน้อีกในอนาคต หากบุคคลรับรูถึงสาเหตุของผลกรรมที่
เกิดขึ้นเปนสาเหตุที่ไมคงที ่การคาดหวังวาจะเกิดผลกรรมเชนนั้นขึ้นอกี การไดรับความสําเร็จอาจ
ไมทําใหเกิดความคาดหวงัเพิ่มข้ึน หรือความลมเหลวก็จะไมทําใหเกิดความคาดหวงัความสาํเร็จ
ในอนาคตลดลง ซึง่หลกัการทั่วไปเกี่ยวกบัความคาดหวังตามทฤษฎกีารอนุมานสาเหตุจาก
การศึกษาของ Weiner(1986) ปรากฏผลดังนี ้

1.1.1 ถาบุคคลอนุมานสาเหตุผลกรรมไปสูสาเหตทุี่มีลักษณะคงที ่บุคคลจะเกิด
ความคาดหวงัวาผลกรรมนั้นจะเกิดขึ้นซ้าํอกี หรือ มีความคาดหวงัผลกรรมเกี่ยวกับความสาํเร็จ
หรือความลมเหลวในอนาคตเพิ่มมากขึ้น 

1.1.2   ถาบุคคลอนุมานสาเหตุผลกรรมไปสูสาเหตทุี่มีลกัษณะไมคงที ่พบวา ความ
คาดหวงัผลกรรมในอนาคตจะมีลักษณะไมแนนอน อาจจะเปนเชนเดิมหรืออาจแตกตางไปจาก
เดิมก็ได 

1.1.3   ถาบุคคลอนุมานสาเหตุไปสูสาเหตทุี่มีลักษณะคงที่จะเกิดการคาดการณ หรือ
ทํานายวาผลกรรมเชนนั้น จะเกิดขึ้นซ้าํอกีในอนาคตอยางแนนอนมากกวาการอนมุานสาเหตุไปยัง
สาเหตทุี่มีลักษณะไมคงที ่
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1.2 ปฏิกิริยาทางอารมณ (Affective Reaction) 

ตามทฤษฎีผลการอนุมานสาเหตุของ Weiner(1986) กลาวถึงกระบวนการอนุมานสาเหตุ
และอารมณในสวนที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ดังนี ้

มิติที่มาของสาเหตุ มักจะมคีวามสัมพันธกับความรูสกึเห็นคุณคาในตนเอง(self-worth) 
และการนับถอืตนเอง(self-esteem) ของบุคคล กลาวคอื การอนุมานสาเหตุของผลกรรมทางบวก
ไปสูปจจัยภายใน เชนความสามารถ หรือความพยายาม จะกอใหเกดิความภาคภูมิใจ มีความรูสึก
นับถือตนองเพิ่มข้ึน มองภาพลักษณของตนเอง (self-image) ในทางบวกมากขึ้นกวาการอนมุาน
สาเหตุของผลกรรมทางบวกไปสูโชคหรือบุคคลอื่นซึ่งเปนปจจัยภายนอก (Weiner, 1982 อางถึงใน 
Bell-Gredler,1986) ขณะเดียวกนั การอนมุานสาเหตุของผลกรรมทางลบไปสูปจจัยภายใน เชน
การขาดความสามารถ การขาดความพยายาม หรือลักษณะสวนตัวอืน่ๆ จะกอใหเกดิการมอง
ภาพลักษณของตนในทางลบ มีความรูสึกผิดหรือละอายเกิดขึ้น 

มิติความคงทีข่องสาเหต ุจะมีอิทธพิลตอความเขมของการอนุมานสาเหตุของความ
ลมเหลวในลักษณะสาเหตุทีค่งที่ เชน ความสามารถ หรือความยากของงานจะกอใหเกิดความรูสกึ
เฉื่อยชา ยอมจํานน และซมึเศรา ซึ่งอารมณที่เกิดขึ้นนี้สามารถแผขยายไปสูอนาคตได สวนการ
อนุมานสาเหตขุองความลมเหลววาเกิดจากสาเหตุที่ไมคงที่จะไมมีผลตอการแผขยายไปสู อนาคต
(Bell-Gredler,1986) 

มิติความสามารถในการควบคุมสาเหต ุกอใหเกิดอารมณ ในลักษณะที่หลากหลาย
กลาวคือ   การอนุมานสาเหตุไปสูสาเหตุทีส่ามารถควบคุมได    กอใหเกิดความรูสึกวาตนมี
ความสามารถ หรือเกิดความรูสึกผิดขณะที่อนุมานสาเหตุไปสูสาเหตทุี่ควบคุมไมได กอใหเกิด
ความรูสึกขอบคุณ หรือความรูสึกโกรธ นอกจากนี้ มิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุยงั
เกี่ยวของกับสถานการณระหวางบุคคลในเรื่องรางวัล และการลงโทษ รวมทั้งการตัดสินใจใหความ
ชวยเหลือตอการกระทาํของบุคคล 

บุคคลสวนมากพยายามหาคําอธิบายหรือหาสาเหตุใหกบัความลมเหลวของตนเองเมื่อ
บุคคลที่มักประสบแตความสําเร็จเกิดประสบความลมเหลวขึ้นมา เขาจะอนมุานหาสาเหตุวามา
จากเหตุภายในที่ควบคุมได เชน สอบไมไดคะแนนดีเพราะไมไดดูหนังสอืใหมากพอ เมื่อบุคคลมอง
ตนเองเปนคนมีความสามารถ  และอนุมานสาเหตุของความลมเหลว วาเปนเพราะ ขาดความ
พยายาม หรือมีความรูไมเพยีงพอ เปนสิ่งที่สามารถควบคุมได คราวตอไปเขาก็จะคนหาวิธทีี่จะทํา
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ใหตนเองประสบความสาํเร็จตอไป และสิ่งนี้เองจะนําไปสูความสาํเร็จ ความภาคภูมิใจ รูสึกวา
ตนเองมีความสามารถควบคุมสถานการณ สวนบุคคลที่อนุมานสาเหตุความลมเหลววามาจาก
สาเหตทุี่เปลี่ยนแปลงไมได และควบคุมไมได จะทอแทสิ้นหวัง ตอความลมเหลว เกบ็กด ขาดความ
ชวยเหลือ การตอบสนองตอความลมเหลวของเขาจะเนนไปที่ความบกพรองของตนเอง ทัศนคติตอ
การทาํงานที่ประสบความลมเหลวนัน้จะยิง่เลวลง และเขาจะไมสนใจที่จะแกไขปญหาและความ
ลมเหลวนัน้ หากเขาเชื่อวาสาเหตุของความลมเหลวมาจากสาเหตุทีเ่ปลี่ยนแปลงไมได ก็ยิ่งทาํให
เขารูสึกวามันอยูนอกเหนือความสามารถของเขาที่จะควบคุมได ไมมใีครชวยเขาได และคิดวาไม
วาเขาจะทาํอะไรก็ตองประสบความลมเหลวอยูด ี

2. ผลทางพฤติกรรม 

2.1 พฤติกรรมมุงสูสัมฤทธิ ์Weiner (1986) กลาวถึงการเกิดพฤติกรรมมุงสูสัมฤทธิไ์ว 2 
กรณี ดังนี ้

 2.1.1 การเพิ่มของแรงจูงใจภายหลงัจากประสบความลมเหลว  เมื่อบุคคล
ลมเหลวในกิจกรรมเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์จะเกิดความรูสึกทางลบ เชน เศรา เสียใจ ซึ่งจะนําไปสูการ
คนหาและอนมุานสาเหตุ ถาบุคคลอนุมานสาเหตุของความลมเหลวเนื่องจากขาดความพยายาม 
ซึ่งเปนสาเหตภุายใน ไมคงที่ และสามารถควบคุมได จะทําใหบุคคลเกิดความรูสึกผิด แตยังคงไว
ซึ่งความคาดหวงั ความสาํเร็จในอนาคตเชนเดิม บุคคลจึงใชความพยายามในการเรียนหรือการ
ทํางานอยางเต็มที่ เพื่อจะทาํใหตนเองประสบความสาํเร็จในอนาคต ซึ่งจะเปนผลใหแรงจูงใจ
เพิ่มข้ึน จึงทาํใหบคุคลเกิดพฤติกรรมมุงสมัฤทธิม์ากขึ้น 

 2.1.2 การเพิ่มขึ้นของแรงจูงใจภายหลงัจากประสบความสําเร็จ เมื่อบุคคลไดรับ
ความสาํเร็จในกิจกรรมเกี่ยวกับความสัมฤทธิ์จะเกิดความรูสึกทางบวก เชนดีใจ ถาความสาํเร็จนัน้
เปนสิ่งที่มีความสําคัญ หรือเปนสิ่งที่บุคคลไมคาดหวงัมากอน จะทาํใหเกิดการคนหาและอนุมาน
สาเหต ุถาบุคคลอนุมานสาเหตุของความสําเร็จเร่ืองนัน้วาเนื่องมาจากความสามารถ หรือความ
พยายามจะทาํใหเกดิความรูสึกภาคภูมิใจและมีความคาดหวงัวาตนเองจะตองประสบความสาํเร็จ
อีกครั้ง จงึเปนเหตุใหพฤติกรรมมุงเนนสัมฤทธิ์เพิ่มข้ึนดวยเชนกัน 

 2.2 พฤติกรรมชวยเหลือ การที่บุคคลจะใหความชวยเหลอืแกบุคคลอื่นหรือไมนั้นขึน้อยูกับ
การรับรูสาเหตุของการตองการความชวยเหลือนัน้ ซึ่งพฤติกรรมการใหความชวยเหลือนี้เกี่ยวของ
กับมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุ 
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 2.3 พฤติกรรมการตัดสินใจ พฤติกรรมทีจ่ะตัดสินวาผูอ่ืนกระทําผิดจรงิหรือไมขึ้นอยูกับมิติ
แหลงของสาเหตุและความคงที่ของสาเหตุ  ถาผูตัดสินรับรูวาสาเหตทุี่ผูกระทําผิดกระทํานัน้เปน
สาเหตุภายในและเปนสาเหตุที่ผูกระทาํผดิตั้งใจทํา ก็จะตัดสินวาผูกระทําผิดควรไดรับการลงโทษ 
สวนมิติความคงที่ของสาเหตุนั้น ถาสาเหตุที่กระทาํผิดนั้นเปนสาเหตทุี่คงที่ ผูตัดสนิจะเกิดความ
คาดหวงัวาผูกระทําผิดจะตองกระทาํพฤติกรรมเชนนัน้อีก มิติความคงทีข่องสาเหตุจงึเปนมิติทีช่วย
ในการคาดการณพฤติกรรมลวงหนา 

4.ทฤษฎีความเชื่อสวนบคุคลและการอนุมานสาเหตุในรูปแบบของ Dweck และ 
Leggette 

 
Dweck และ Leggette(1998) ไดนําเสนอรูปแบบความสัมพนัธของทฤษฎีความเชื่อสวน

บุคคล (Implicit theory) ทาํใหเกิดเปาหมาย(Goal) และเปาหมายทาํใหเกิดการอนุมานสาเหตุ 
(Attribution) และการตอบสนองที่แตกตางกนั 

 
4.1 ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล (Implicit Theory) 

 
เปนทฤษฎีทีม่ภีาวะสนันิษฐานวาเกิดขึ้นภายใตความไมตระหนักรูและไมสามารถอธบิาย

ไดชัดเจน แตเปนตัวการสําคัญที่ทําใหเกดิกระบวนการรวบรวมขอมูลทางสังคม การตัดสินตนเอง
(self-judgement) และการตัดสินทางสังคม(social-jugdement) (Levy, Plaks,&  Dweck, 1999) 

Weiner(1980) ไดกลาวถงึทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลวาเปนทฤษฎีที่บคุคลสรางขึ้นในใจ 
เพื่ออธิบายคณุลักษณะของบุคคล พฤติกรรมของบุคคล สาเหตุของพฤติกรรมแรงจูงใจในการทาํ
พฤติกรรมของบุคคล ซึ่งทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลนี้ไมไดแสดงออกมาใหรูไดอยางชัดเจน และผูที่
ยึดถือทฤษฎีเหลานี้ไมไดตระหนกัรูถึงสิง่ทีย่ึดถืออยูและไมไดนําเอาทฤษฎีเหลานี้มาใชอยางเปน
ระบบ แตทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลนี้มีอิทธิพลอยางมากตอความคาดหวังและพฤติกรรมของ
บุคคล 

 Greenwald และ Banaji (1995) กลาวถงึทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลในสภาวะทาง
ปญญาวาเปนรองรอยของประสบการณในอดีตซึ่งบุคคลอาจจดจําประสบการณนัน้ไมได ไม
สามารถบอกเลาถึงประสบการณนั้นได แตประสบการณนั้นสามารถมอิีทธิพลตอพฤติกรรมของ
บุคคลโดยไมรูตัว ลักษณะทีส่ําคัญของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล คอืไมสามารถวดัไดโดยตรง 
ตองใชการวัดทางออมโดยไมใหบุคคลที่ถกูวัดไดตระหนกัรูวากาํลังทําการวัดอยู 
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ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลพบในทุกสาขาวิชาของการศึกษาจิตวทิยา แตที่ไดรับความ
สนใจอยางกวางขวางในกลุมนักวิจัยทางจิตวิทยาคือ ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลในเรื่อง
บุคลิกภาพและการอนมุานสาเหต ุ

 
เนื่องจากทฤษฎีของบุคคลสวนใหญ เปนความหมายโดยนัย หรือ ไมอาจพูดไดอยาง

ชัดเจน นักวิทยาศาสตรที่ศกึษาทางดานพฤติกรรม จงึตองใชความพยายามอยางมาก เพื่อที่จะ
บงชี้พฤติกรรม และเพื่อที่จะปะติดปะตอผลที่เกิดขึ้น งานวิจัยที่ไดทําการศึกษาพบวาทฤษฎีความ
เชื่อสวนบุคคล เปนโครงรางในการวิเคราะหและแปลความพฤติกรรมมนุษยทฤษฎีความเชื่อบุคคล
นี้นาํไปสู ภาวะสันนษิฐานทีแ่ตกตางกนั 2 แบบ ซึ่งภาวะสันนษิฐาน ทั้ง 2แบบ ทาํใหเกิดแบบแผน
พฤติกรรมและสภาวะทางปญญาที่แตกตางกนั ดงันี ้

4.1.1 ทฤษฎีความเชื่อวาในสิ่งตาง ๆ คงที ่(Entity Theory) 
ความเชื่อตามแนวทฤษฎีนี ้คือ คุณลักษณะของบุคคล(trait)  เปนสิง่ที่ถูกกําหนดไวอยางแนนอน
ไมสามารถเปลี่ยนแปลงได เชน  สติปญญา หลักจริยธรรม เพื่อใหเขาใจไดชัดเจนยิ่งขึ้น ขออธิบาย
โดยตัวอยางของ  ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลวาสติปญญาคงที(่Entity theory of intelligence)  ซึ่ง
เชื่อวาสติปญญาเปนคุณลกัษณะทีถู่กกาํหนดไวแลว ไมสามารถเปลีย่นแปลงได ตามแนวความ
เชื่อของทฤษฎีนี้ กลาววา ถงึแมบุคคลสามารถเรียนรูสิง่ใหม ๆ ได แตระดับสติปญญาจะยงัคงเดิม 
ผลที่เกิดขึ้นจากการเชื่อตามแนวทฤษฎีนี ้ทําใหบุคคลใหความสําคัญกับกับคุณลักษณะเฉพาะที่
แตละบุคคลมีอยูประเมินสิง่ตาง ๆ อยางรวดเร็ว ทํานายพฤติกรรมทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคต และ
ตัดสินตนเอง  และบุคคลอื่น จากขอมูลเพียงเล็กนอย และสงผลใหเกิดการตอบสนอง แบบไม
สามารถชวยเหลือตนเองได (Helpless) ตัวอยาง เชนการตัดสินวาคนขโมยขนมปงจากรานเบเกอรี ่
เพราะเขาเปนคนไมดี หรือ ตัดสิน การที่ตนเองทําคะแนนสอบไดไมดี เพราะ ความสามารถต่าํ โดย
ไมพิจารณาถงึปจจัยอ่ืน ๆ รวมดวย 

4.1.2 ทฤษฎีความเชื่อวาสิง่ตาง ๆ สามารถเพิม่พูนได   (Incremental Theory) 
ความเชื่อตามแนวทฤษฎีนี ้คือ คุณลักษณะของบุคคล เปนสิง่ทีเ่ปลีย่นแปลงได สามารถพัฒนา
เพิ่มข้ึนได เชน สติปญญา สวนทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลวาสติปญญาเพิ่มพูนได (Incremental 
theory of intelligence) บคุคลเชื่อวา สติปญญาสามารถเสริมสรางใหเพิม่ข้ึนได อาจโดยการที่
บุคคลเพิ่มความพยายามใหมากขึ้น ผลทีเ่กิดขึ้นจากการเชื่อตามแนวทฤษฎนีี้ ทําใหบุคคลทํา
ความเขาใจพฤติกรรมมนุษยโดยใหความสําคัญกับคุณลักษณะเฉพาะนอยลง และวิเคราะห
พฤติกรรม จากปจจัยที่เกี่ยวของอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น เชน เปาหมาย ความตั้งใจ สภาวะอารมณ   
พฤติกรรมเดิมที่เคยกระทํามากอน หรือความจําเปนพื้นฐานของบุคคล เพื่อใหเขาใจไดชัดเจน
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ยิ่งขึ้นขอยกตัวอยางสถานการณเดียวกนั เชน เมื่อมีคนขโมยขนมปงจากรานเบเกอรี่ ตามแนว
ความเชื่อของทฤษฎนีี้ มองวา การที่คนขโมยขนมปง อาจเปนเพราะ หมดหนทาง ไมใชเพราะเปน
คนไมดี โดยพจิารณาถงึปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นมากกวาที่จะสรุปวา เนื่องจาก
คุณลักษณะเฉพาะของบุคคลนั้น ๆ  หรือ การที่ทาํคะแนนสอบไดไมดี เพราะอานหนงัสือนอย
เกินไป  ถาอานหนังสือมากขึ้น อาจทําใหผลคะแนนดีขึน้ 

 
4.2 เปาหมาย (Goal) 
 

Elliott  และ Dweck (1988) อธิบายการตอบสนองของบคุคลตอสถานการณความสาํเร็จและ
ความลมเหลว โดยใชแนวความคิดในเรื่องเปาหมายในการอธิบาย โดยเสนอวา เปาหมายคือ
แรงจูงใจใหบคุคลสรางแนวคิดและพฤติกรรมตอบสนองตอเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและจาก
การศึกษาเพื่อเชื่อมโยงทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญากับเปาหมายของความสาํเร็จ ทําใหพบ
ความสัมพันธระหวางทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญา และเปาหมายที่แตกตางกัน 2 ประเภท  
( Dweck, Chui, & Hong, 1995a; Dweck & Leggette, 1988 ) 

เปาหมายที่ผลงาน (Performance goal) เปนเปาหมายที่บุคคลใหความสนใจกับความสาํเร็จ
ของผลงาน แสวงหาการตัดสินทีน่าพึงพอใจ หลีกเลียงการตัดสินทางลบ 

เปาหมายที่การเรียนรู (Learning Goal) เปนเปาหมาย ที่บุคคลใหความสําคัญกับการเพิ่ม
ความสามารถของตนเอง 

งานวิจยัที่ศึกษาความสัมพนัธระหวางทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญากับเปาหมาย
ความสาํเร็จของ Bandura  และ Dweck (1985  อางถึงใน Dweck & Leggette, 1988) ไดทํา 
การศึกษาในเด็กมัธยมปลาย  ทําการทดลองโดยจัดกระทําทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญา  
โดยการอานบทความ  เร่ืองความฉลาดของบุคคลที่มีชือ่เสียง คือ  Albert  Eienstein   และผูชนะ 
เลิศการเลนลกูบิด (Rubik’ s cube) ในแบบที่สติปญญาเปนลกัษณะถาวรที่มีมาแตกําเนิด และ
สติปญญาเปนลักษณะที่สามารถเรยีนรูเพิ่มเติมไดอยางใดอยางหนึ่ง บทความทัง้สองเรื่องมี
โครงสรางเนื้อหาสาระ ทวงทํานองและคณุคาที่นาสนใจในระดับสูงพอ ๆ กนั โดยคาดวาบทความ 
ไดนําเสนอและแสดงใหเห็นภาพของความฉลาดในความหมายที่แตกตางกนั จากนัน้ จงึใหผูรวม
วิจัยเลือกงานที่จะทําตอไป งานชิ้นหนึ่งมเีปาหมายที่ผลงาน โดยเปดโอกาสใหผูรวมวิจัยไดรับการ
ตัดสินความสามารถทางสตปิญญาในทางบวก หลีกเลีย่งการตัดสินทางลบแตงานนี้ไมเปดโอกาส
ในการเรียนรูสิง่ใหมใด ๆ งานอีกชิน้หนึ่งมเีปาหมายที่การเรียนรู โดยเปดโอกาสให ผูรวมวิจยัได
เพิ่มความสามารถของตนเอง แตเสี่ยงตอการตัดสินความสามารถทางสติปญญาในทางลบ หรือ 
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เสี่ยงตอการแสดงความไมรูออกมา ผลที่ไดจากการศึกษาพบวา ผูรวมวิจัยที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ 
เลือกงานที่มีเปาหมายความสําเร็จที่ผลงาน มากกวาผูรวมวิจัยที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได และ
ยังพบวา กลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ใหความสําคัญกับการตัดสินความสามารถทาง
สติปญญา ในสถานการณความสาํเร็จมากกวากลุมความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได (Dweck et 
al., 1995a)  

Elliott และ Dweck (1988) กลาวถึงเปาหมายที่แตกตางกัน ทําใหเกิดการเชื่อมโยงกนัระหวาง
รูปแบบทางปญญาอารมณและพฤติกรรมที่แตกตางกนั เปาหมายแตละแบบจูงใจใหบุคคลสราง
รูปแบบในการอธิบายเหตุการณและการตอบสนองตอเหตุการณที่แตกตางกนั ดงันี ้

 
4.2.1 ปญญา (Cognition)  
บุคคลที่มีเปาหมายแตกตางกันมีวธิีการคนหาขอมูลเขาถึงสถานการณที่แตกตางกนั มีความ

สนใจในสิง่ที่แตกตางกนัและถามคาํถามที่แตกตาง ทาํใหเกิดการแปลความขอมูลในสถานการณ
ตามความสนใจของบุคคลนั้นๆ  โดยเมื่อบุคคลมีเปาหมายที่ผลงาน บุคคลจะสนใจในการวัด
ความสามารถตนเองวาเพียงพอหรือไม  ดังนั้นความสามารถจึงเปนสิง่ที่สําคัญที่สุด เมื่อเผชิญกับ
ความลมเหลวบุคคลถึงทาํการอนุมานสาเหตุออยางรวดเร็ววามีความสามารถไมเพยีงพอ ซึง่เปน
การปรับตัวแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได ในทางตรงกันขามเมื่อบุคคลมีเปาหมายทีก่าร
เรียนรู บุคคลจะสนใจในการเพิ่มความสามารถของตนเอง การเขาใจตนเอง ตัง้คําถามกับตนเองวา
หนทางที่ดทีี่สดุในการเพิ่มความสามารถคืออะไร และแนวทางปฏิบัติทีด่ีที่สุด คืออะไร ความ
ลมเหลวสําหรับบุคคลกลุมนีม้ีความหมายเพียงแควาวธิีการที่ปฏิบัติอยูในปจจุบนัยังไมดีพอ
สําหรับงานนีต้องมีการปรับปรุงแกไข หรือเพิ่มความสามารถใหมากขึ้น 

 
4.2.2 อารมณ (Affect) 
 เปาหมายที่แตกตางสงผลตอปฏิกิริยาทางอารมณที่แตกตางกนั  เมือ่บุคคลมีเปาหมายที่

ผลงาน การไดรับความลมเหลวหรือการใชความพยายามอยางมากแสดงถึงการมีความสามารถ
ต่ํา ซึ่งเปนการคุกคามตอการเห็นคุณคาในตนเอง (Self- esteem) ทําใหเกิดความวติกกังวล
เร่ิมแรก (Saonson 1975 อางถงึใน Dweck & Leggette, 1988)  และจากนี้ถามีการตัดสินใจ
ในทางลบ จะเพิ่มอารมณหดหู และความรูสึกอับอาย ในอีกทางหนึง่บคุคลเริ่มใชหลักการปองกัน
ตนเองมากขึ้น โดยการลดคุณคาของงาน แสดงความเบือ่หนายงาน หรือดูถูกงาน อารมณเหลานี้
เกิดขึ้นในบุคคลที่ตอบสนองตอความลมเหลวแบบไมสามารถชวยเหลอืตนเองได ในทางตรงกนั
ขามบุคคลที่มเีปาหมายที่การเรียนรู ความลมเหลวเปนเพียงสัญญาณที่แสดงใหเหน็วา งานนั้น ๆ 
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ตองใชความพยายามมากขึน้ การคิดไตรตรองมากขึ้นเพื่อที่จะเขาใจ และเมื่อใชความพยายาม
มากขึ้นในการเรียนรูและเขาใจ ทาํใหเกิดรางวัลจากภายใน คือความพอใจหรือความภาคภูมิใจซึ่ง
เปนอารมณทางบวก 

 
4.2.3 พฤติกรรม (Behavior)   
 
เปาหมายที่แตกตางกนั ทาํใหเกิดพฤติกรรมที่แตกตางกนัโดยไดรับอิทธิพลจากงานที่เลือกทํา 

โดยบุคคลที่มีเปาหมายที่ผลงาน งานในอดุมคติ คือ งานทีท่ําใหภาคภูมิใจในความสามารถ  เพิ่ม
การตัดสินตนเองในทางบวก ลดการตัดสินตนเองในทางลบ  ทําใหเกิดการวิตกกังวล และความอับ
อายในความสามารถของตนเองนอยที่สุด  ดังนัน้ งานทีท่าทาย ซึ่งตองใชความพยายามสูง และได
ผลลัพธที่ไมแนนอน ทําใหบคุคลเกิดความวิตกกังวลสงู คาดวาจะไดรับการตัดสินใจในทางลบ 
และสูญเสียคุณคาในตนเอง จึงเปนงานที่ไมอยูในอุดมคติของบุคคลที่มีเปาหมายทีผ่ลงาน  แตจะ
เลือกงานที่งายแทนเพื่อใหเพิ่มการตัดสินตนเองในทางบวก ใหมากทีสุ่ดและลดการตัดสินตนเอง
ทางลบและอารมณทางลบใหนอยที่สุด สวนบุคคลที่มีเปาหมายที่การเรียนรู งานในอดุมคติ คือ 
งานที่เพิ่มความเจริญงอกงามทางความสามารถ  ทาํใหเกิดความภาคภูมิใจความพอใจ และการ
เขาใจที่มากยิง่ขึ้น บุคคลกลุมนี้ แสวงหาโอกาสในการเรยีนรูทีท่ํางานถงึแมวาจะเสี่ยงตอการตัดสิน
ความสามารถในทางลบ และไมลมเลิกความพยายามในการที่จะทํางานที่ยาก เพราะความ
ลมเหลว หรือการใชความพยายามอยางมากไมไดทําใหเกิดสภาวะคับของทางดานปญญาหรือ
อารมณ 

 
4.3 การอนมุานสาเหตุ (Attribution) และ การตัดสินตนเอง(Self- judgement) 

 
จากการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินสติปญญาตนเอง ที่ทาํตามแนวความเชื่อ

ของทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูไดและทฤษฎีสติปญญาคงที ่ของ Dweck  และคณะ (1995a) โดยให
บุคคลตัดสินสติปญญาตนเองและประเมนิภาวะตอบสนอง เมื่อเผชญิกับความลมเหลว พบวา 
บุคคลที่เชื่อวา สติปญญาถูกกําหนดไวแลว หรือ สติปญญาเปลี่ยนแปลงไมได เมื่อเผชิญกับความ
ลมเหลว มีแนวโนมที่จะตัดสินวาตนไมมคีวามสามารถทางสติปญญามากกวาบุคคลที่เชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได ซึ่งในกลุมหลงันี้อาจจะตัดสินตนเอง เมื่อเผชิญกับความลมเหลว โดยให
น้ําหนกักับปจจัยอ่ืนที่มีสวนเกี่ยวของ เชน ความพยายาม กลวิธีการแกปญหา 
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งานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกบัการตัดสินสติปญญาตนเอง โดย Handerson และ Dweck (1990   
อางถงึใน Dweck et al.,1995a)  ไดติดตามศึกษากลุมนักเรียนทีเ่พิง่ผานชวงเปลีย่นแปลงจาก 
Grade 6 สู Grade 7 โดยในนกัเรียนกลุมนี้ ทําการอนมุานสาเหตุผลการเรียนของตนเองเมื่อได
เกรดไมดี ผลพบวา กลุมที่เชื่อวาสติปญญาคงทีม่ีแนวโนมที่จะอนุมานสาเหตุของการไดเกรดไมดี
วาเกิดจากการไมมีความสามารถทางสตปิญญา สวนในกลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิม่พูนได อนุมาน
สาเหตุของการไดเกรดไมดีวาเกิดจากการขาดความพยายาม 

Zhao และ Dweck (1994  อางถงึใน Dweck et al., 1995a) ทําการศกึษากลุมนกัศกึษา
ปริญญาตรี  โดยใหผูรวมวิจยัเลือกสถานการณจําลองเกีย่วกับความลมเหลวทางการศึกษา เชน 
ไดรับผลคะแนนสอบต่ํา จากนั้นจงึทําการสอบถามถงึสิง่ที่ผูรวมวิจัยคดิ รูสึกและกระทําหลงัจากที่
ไดรับประสบการณนั้น ผลพบวา กลุมที่เชือ่วาสติปญญาคงที ่ดูถูกความสามารถของสติปญญา
ตนเองมากกวา เชน พูดวา  “ฉันคิดวาฉนัโง”  สวนในกลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได  ตอบสนอง
โดยการเสนอแนะวิธกีารใหม ๆ หรือการเพิ่มความพยายามใหมากขึ้นในอนาคต 

 
Hong และ Dweck  (1992  อางถึงใน  Dweck et al.,1995a) ไดเสนอวา กลุมที่เชือ่ในทฤษฎี

สติปญญาคงที่ ตัดสินความสามารถของตนในทางลบเมือ่เผชิญกับความลมเหลว บคุคลกลุมนี้ให
ความสาํคัญกบัความความสามารถของตนเองมาก จะสามารถใชเวลาในการตอบสนองตอ
คําคุณศัพท ทีเ่กี่ยวของกับความสามารถไดเร็วกวาคาํคณุศัพททัว่ไป จึงไดทําการทดลองในกลุม
นักศึกษาปริญญาตรี โดยใหผูรวมวิจัยทาํแบบทดสอบความสามารถทางสติปญญาและใหผล
คะแนนการทดสอบใน 2 เงือ่นไข คือ เงื่อนไขสถานการณที่ลมเหลว คือ ไดรับผลคะแนนต่าํและ
เงื่อนไขสถานการณปกติ คอื ไดรับผลคะแนนพอใช จากนัน้จึงทําการวัดเวลาในการสนองตอคําที่
เกี่ยวของกับความสามารถ โดยใหเลือกคําคุณศัพทที่แสดงบนหนาจอคอมพิวเตอร ซึ่งใชบอก
ลักษณะเฉพาะของบุคคล ภายในเวลาอนัรวดเร็วเทาที่สามารถทําได  คําคุณศัพทแบงเปน  3 
ประเภท คือ คาํคุณศัพทเกี่ยวกับความสามารถ เชน โง ฉลาด คําคุณศัพทที่ไมเกี่ยวของกับ
ความสามารถ เชน กลาหาญ โลภ และคาํคุณศัพทโดยทั่วไป เชน ไพเราะ กวางขวาง ผลพบวา ใน
เง่ือนไขสถานการณที่ลมเหลว กลุมที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ใชเวลาในการตอบสนองตอคําคุณศัพท
ที่เกี่ยวของกบัความสามารถมากกวา กลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได และในสถานการณปกต ิ
ทั้ง 2 กลุมทฤษฎีใชเวลาในการตองสนองตอคําคุณศัพทเกี่ยวกับความสามารถไมแตกตางกนั 
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4.3 การตอบสนองตอความลมเหลว 
 

เมื่อบุคคลเผชิญกับความลมเหลว มีการตอบสนอง  2  แบบ คือ การตอบสนองแบบ 
(Mastery oriented) และการตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได (Helpless) (Diner & 
Dweck , 1978, 1980) 

การตอบสนองแบบมุงสมัฤทธิ์ ใหความสาํคัญกับความพยายามและกลยุทธตาง ๆ โดย
ความมุงมัน่พยายามอยางตอเนื่อง ในการที่จะหาแนวทางใหมในการแกไขปญหา 

การตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได มพีฤติกรรมการตัดสินตนเองในทางลบ 
มีอารมณในทางลบ ขาดความมุงมั่นและทําใหผลงานมปีระสิทธิภาพลดลง 

หากนาํแบบแผนการปรับตวัทัง้ 2 แบบ นาํมาอธบิายการตอบสนองตอความลมเหลวใน
เร่ืองสติปญญาในทํานองเดยีวกนัได ดังนี ้

ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่เชือ่วาสติปญญาถูกกาํหนดไวแลวไมสามารถ
เปลี่ยนแปลงได เปนคุณลักษณะที่คงที ่มองภาพความสําเร็จวาเปนสิง่แสดงใหเห็นถึงระดับ
สติปญญาของบุคคล ความลมเหลวเพยีงครั้งเดียว สามารถใชเปนตวัตัดสิน ความสามารถของ
บุคคลไดถึงแมวาจะเคยประสบความสาํเร็จมากอนหนาน้ีก็ตามและยังมีแนวโนมทีจ่ะตัดสินตนเอง
ดานอื่น ๆ ในทางลบอีกดวย ซึ่งทาํใหเกิดการตอบสนองในลักษณะทีไ่มสามารถชวยเหลือตนเองได
เกิดขึ้นไดงาย เชน เกิดอารมณในทางลบ  ผลการทาํงานสับสน ละทิง้การสรางสรรควธิีการใหมใน
การแกปญหา  หลีกหนีจากสถานการณ 

ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได เชื่อวาสติปญญาไมใชสิ่งทีค่งที่สามารถเรียนรู 
และทําใหเพิม่ขึ้นได บุคคลจะไมประเมินความสามารถของตนจากผลกรรมเพียงเล็กนอยวาเปน
ตัวแทนความสามารถทั้งหมด ความลมเหลวเปนสิ่งกระตุนเตือนถึงการใหความสําคัญกับปจจัย
เฉพาะอืน่ ๆ ซึง่อาจเปนสวนทําใหเกิดความลมเหลว เชน ความพยายาม กลวิธีในการทํางาน เปน
ตน จงึทาํใหเกดิการตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิ ์เชน การเพิ่มความพยายามใหมากขึ้น การหากลวธิี
ในการแกไขปญหาใหม ๆ 

 
ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาผลของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่แตกตางกนั 2 

แบบ คือ ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ (Entity theory of intelligence) และทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูได (Incremental theory of intelligence) วามีความสัมพันธกับการอนุมาน
สาเหต ุและการเลือกพฤติกรรมการตอบสนองอยางไรเมือ่เผชิญกับสถานการณความสําเร็จ และ
ความลมเหลว ใหผลแตกตางไปจากที่ทาํนายไวหรือไม โดยตั้งสมมติฐานของการวิจยัไวดังนี ้
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สมมติฐานการวิจยั 

จากการทบทวนงานวิจัยของ Dweck  และ Leggett(1988) พบวาทฤษฎีความเชื่อสวน
บุคคลกอใหเกดิเปาหมาย และเปาหมายทาํใหเกิดการอนุมานสาเหตุและการตอบสนองตามมา มี
การศึกษาวิจัยตอมาพบวา ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล เปนตัวทาํนายการอนุมานสาเหตุและการ
ตอบสนองไดอยางคงเสนคงวามากกวาเปาหมายของความสาํเร็จ (Hong et al., 1999) ตัวอยาง
งานวิจยัของ Stipek และ Gralinski (1966) พบวาความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญา
เพิ่มพนูได ของผูรวมวิจัยสามารถทาํนายผลสําเร็จทางการศึกษาไดมากกวาเปาหมาย ผลที่พบ
เปนไปในทํานองเดียวกันกับผลงานวิจยัของ Mac Gyvers(1992 อางถงึใน Hong et al.,1999) ซึ่ง
พบวาทฤษฎีความเชื่อสวนบคุคลเกี่ยวกับสติปญญา เปนตัวทาํนาย ความสาํเร็จไดดีกวาเปาหมาย 
งานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกบัการอนุมานสาเหตุภายใตทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล เกีย่วกับสติปญญา
นั้นพบวา บุคคลที่มีความเชือ่เกี่ยวกับทฤษฎีสติปญญาแตกตางกนั ทาํการอนุมานสาเหตุแตกตาง
กัน โดยเฉพาะสถานการณที่เผชิญกับความลมเหลวตามตัวแบบที ่Dweck และคณะ (Dweck et 
al., 1995a; Dweck & Leggette, 1988) ไดทําการศึกษาและแบงความแตกตางของบุคคล ซึ่งใน
งานวิจยันี้สนใจทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา 2 แบบ คือทฤษฎีความเชื่อสวน
บุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาคงที ่และทฤษฎคีวามเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาเพิ่มพนูได โดย
ความเชื่อแตละทฤษฎี ใหความสําคัญกับเปาหมายแตกตางกนัและมปีจจัยภายใน ในการอธิบาย
ผลงานแตกตางกนั Hong  และคณะ (1999) ทําการศึกษาพบวา บุคคลที่เชื่อวาสติปญญาคงทีม่ี
แนวโนมที่จะยอมรับเปาหมายที่ผลงาน การอนุมานสาเหตุที่เกิดขึ้น เพือ่ใหตนเองไดรับการตัดสิน
ทางบวก หลีกเลี่ยงการตัดสินตนเองในทางลบ เมื่อคุณลกัษณะเฉพาะที่มีคุณคาของตนเอง ซึ่ง
หมายถงึ สติปญญาไดรับการมองวาเปนสิง่ที่กาํหนดไวแลว บุคคลจะใหความสําคัญกับการ
แสดงออกวาตนเองมีความฉลาดเพียงพอ หลีกเลี่ยงการแสดงออกวาตนเองไมรู การอนุมานสาเหตุ
จึงใหความสาํคัญกับความสามารถ (ability) มากกวา ลกัษณะอื่นๆ ของตนเอง ที่สามารถ
เปลี่ยนแปลงได ดังนัน้บุคคลที่เชื่อในทฤษฎีสติปญญาคงที ่อธิบายผลงานในทางลบของตนเองใน
ลักษณะที่ขาดความสามารถ มากกวาความพยายาม (effort)  

ในทางตรงกันขาม บุคคลที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได มีแนวโนมที่จะยอมรับเปาหมายที่
การเรียนรูซึง่เปนเปาหมาย ในการเพิ่มความสามารถของตนเองใหมากข้ึน  สติปญญาซึ่งเปน
คุณลักษณะสาํคัญของบุคคลไดรับการมองวาเปนสิง่ทีม่ศีักยภาพ สามารถทาํใหเพิ่มพูนขึ้นไดโดย
ใชความพยายามใหมากยิ่งขึน้ และบุคคลกลุมนี้ไมไดใหความสาํคัญกับการแสดงออกวาตนเองดู
ฉลาด หรือการถูกมองวาไมฉลาด ดังนั้นบคุคลที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดจึงใหความสําคัญกับ
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ความพยายาม วาเปนสิ่งทีล่งทนุไปเพื่อใหเกิดความสามารถทีเ่พิ่มมากขึ้น บุคคลทีเ่ชื่อในทฤษฎี
สติปญญาคงที่ และทฤษฎสีติปญญาเพิม่พูนไดมองวาความสามารถและความพยายามเปน
สาเหตทุี่เกี่ยวพันกนั ทาํใหเกิดผลของงานที่ดีและไมดี ตามแนวความเชื่อทฤษฎีสวนบุคคลทั้ง 2 
แบบใหน้ําหนกักับความพยายามและความสามารถแตกตางกนัโดย ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญา
คงที่ ใหน้ําหนกักับความสามารถมากกวา สวนทฤษฎีความเชื่อวาสตปิญญาเพิ่มพนูไดใหน้าํหนกั
กับความพยายามมากกวา ดังนัน้ในงานวจิัยครั้งนี ้จึงนาํเสนอสมมตฐิานเพื่อทาํการศึกษาดังนี ้

สมมติฐานขอที่ 1  ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ

1.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา
สติปญญาเพิม่พูนได อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความพยายามมากกวาความสามารถ 

1.2 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน
วาสติปญญาคงที่ อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความสามารถมากกวาความพยายาม 

เพื่อการศึกษาเปรียบเทียบใหเกิดความชัดเจนยิง่ขึ้น ผูวจิัยจึงไดทาํการศึกษาการอนมุาน
สาเหตุในสถานการณที่ผลงานอยูในระดับพอใช การที่เลอืกผลงานใหอยูเพียงระดับพอใช เพื่อให
การเลือกแกไขผลงานยังคงมีความหมายในการศึกษาขัน้ตอไป จากการศึกษาวิจัยที่ผานมา พบวา
การอนุมานสาเหตุ ที่ความพยายามและความสามารถมคีวามเดนชัดมากในกรณีที่บคุคลเผชิญ
ความลมเหลว อยางเดนชัด ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาวาในสถานการณที่ผลงานนาพอใจวาการอนุมาน
สาเหตทุี่ความพยายามและความสามารถมีความแตกตางกนัอยางไร ภายใตทฤษฎคีวามเชื่อสวน
บุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาทัง้ 2 แบบ และจากการศึกษาของ Hong และคณะ(1999) พบวาเมื่อ
ไดรับผลงานทีน่าพอใจ ผูรวมวิจัยทั้งในกลุมที่มีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได และสติปญญา
คงที่ อนุมานสาเหตุของผลงานที่ความสามารถมากกวาความพยายาม ซึ่งเปนที่มาของสมมติฐาน
ขอ 1.3 ดังนี ้

           

1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช  กลุมที่ไดรับบทความ
สนับสนนุวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนวาสติปญญาเพิ่มพูนได ผลตางของ
การอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกัน 

ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่แตกตางกนั ทาํใหเกดิพฤติกรรมการ
ตอบสนองที่แตกตางกนั โดยเฉพาะในสถานการณที่เผชิญกับความลมเหลว การตอบสนองเกิดขึ้น 
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2 แบบคือ การตอบสนองแบบเรียนรู ปรับตัว มพีฤติกรรมแบบมุงสัมฤทธิ ์และการตอบสนองแบบ
ไมสามารถชวยเหลือตนเองได (Diener & Dweck, 1978, 1980) การตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิม์ี
ลักษณะเฉพาะ คือ บุคคลจะเพิ่มความพยายามมากขึน้ คิดคนหาวิธกีารใหมๆแกไขปญหาและมี
ความพยายามในการแกไขผลงานอยางตอเนื่อง แตการตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเอง
ได จะเปนไปในทิศตรงกนัขาม บุคคลจะตดัสินตนเองในทางลบรวมกบัมีอารมณในทางลบ  ขาด
ความมัน่คงในตนเองทาํใหผลการทาํงานลดลง   (Dweck et al., 1995a)  จากการศึกษาของ 
Bandura และ Dweck (1985  อางถึงใน Dweck & Leggette, 1988) พบความสัมพันธของทฤษฎี
ความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญา และเปาหมายของความสําเรจ็คือ ทฤษฎีความเชื่อสวน
บุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาคงที ่สัมพนัธกบั เปาหมายทีผ่ลงาน และทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูได
สัมพันธกับเปาหมายที่การเรียนรู จากนัน้ Dweck และ Leggette (1988) ไดทําการศึกษาตอมา
พบวา เปาหมายที่แตกตางกันทําใหเกิดการตอบสนองที่แตกตางกันคือเปาหมายที่ผลงาน ทาํให
เกิดการตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได และเปาหมายทีก่ารเรียนรู ทาํใหเกิดการ
ตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิ ์   จึงไดนาํเสนอในรูปแบบที่วา ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลทําใหเกิด
เปาหมาย และเปาหมายทาํใหเกิดการอนมุานสาเหตุ   และการตอบสนองที่แตกตางกนั แตมี
การศึกษาในเวลาตอมา พบวาทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเปนตัวทํานายการอนุมานสาเหตุและ
การตอบสนองไดคงเสนคงวามากกวาเปาหมายของความสําเรจ็ จากการศึกษาของ Hong และ
คณะ(1999) พบวาบุคคลทีม่ีความเชื่อในทฤษฎีสติปญญาคงที ่เมื่อเผชิญหนากับสถานการณ
ลมเหลว มีแนวโนมจะเลือกแกไขผลงานนอยกวา   บุคคลที่เชื่อในทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูได 
เนื่องจากตามแนวความเชื่อของทฤษฎีสติปญญาคงที ่บคุคลมองวา ความลมเหลวเปนการแสดง
ถึงการขาดแคลนความสามารถของตนเอง  การเลือกแกไขผลงาน  ไมสามารถเปลีย่นแปลง
ความสามารถที่มีอยูได จงึไมมีเหตุผลที่ดใีนการเลือกแกไขผลงาน ตรงกันขามกับแนวความเชื่อวา
ทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได ความลมเหลวอาจเนื่องมาจากความพยายามนอยเกนิไปหรือวิธีการ
ไมดีพอ และการเพิ่มความพยายาม หรือคนหาวิธกีารแกปญหาที่ดี สามารถทาํใหความสามารถ
หรือสติปญญา ปรับปรุงใหดีขึ้นได ดังนัน้จึงเลือกแกไขผลงานมากกวา ผูวจิัยจงึนาํเสนอสมมติฐาน
ดังนี ้
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สมมติฐานขอที่ 2 การเลือกแกไขผลงาน 

2.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนนัสนุน 
ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุน ความ
เชื่อวาสติปญญาคงที ่

เพื่อศึกษาเปรยีบเทียบใหเกดิความชัดเจนยิ่งขึ้น ผูวิจยัจงึไดทําการศึกษาในสถานการณที่
ผลงานอยูในระดับพอใช เพือ่ดูการเลือกการตอบสนองวาใหผลแตกตางจากเดิมหรือไม จากการ
ทบทวนงานวจิัย  พบวาในสถานการณทีผ่ลงานลมเหลวเทานัน้  จงึทาํใหเกิดการตอบสนองที่
แตกตางกนั และการทีเ่ลือกผลงานใหอยูในระดับพอใชนั้น เนื่องจากตองการให การเลือกแกไข
ผลงานยงัคงมคีวามหมาย ผูวิจัยจงึนาํเสนอสมมติฐานดังนี ้

2.2    เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความ
สนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญา
เพิ่มพนูได  เลอืกแกไขผลงานไมแตกตางกนั 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

 
1.เพื่อศึกษาตวัแบบ (Model) ซึ่งเชื่อมโยงทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา

กับการอนุมานสาเหตุที่ความพยายาม และการอนมุานสาเหตทุี่ความสามารถ 
2.เพื่อศึกษาการตอบสนองของบุคคลเมื่อมีการจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบั

สติปญญาทั้ง 2 แบบ เมื่อเผชิญกับสถานการณความสาํเร็จ และความลมเหลว 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 
1. ในการศึกษาครั้งนี ้ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาที่เกิดขึน้ เปนความเชือ่ที่เหนี่ยวนาํให

เกิดขึ้น โดยบทความที่ใหอาน ซึ่งเปนความเชื่อเพียงชัว่คราว ไมใชความเชื่อถาวร 
2. การอนุมานสาเหตุของผลงานในการวิจยันี้  ใหความสนใจเฉพาะความพยายาม และ 

ความสามารถเทานั้น ซึง่ในความเปนจริง มปีจจัยที่สาํคัญอ่ืนๆ รวมดวย 
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3. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนกัศึกษา ทีก่ําลังศกึษาในระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเทานัน้ 

 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

1.ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได (Incremental theory of intelligence) 
หมายถงึ  ความเชื่อทีว่า สติปญญาสามารถเพิ่มพูนได ตามสิ่งแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดู ซึ่ง
ผูวิจัยเสนอในรูปของบทความ ตามภาคผนวก ก. 

2. ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่(Entity theory of intelligence) หมายถงึ ความเชื่อ
ที่วา สติปญญาขึ้นอยูกบัพนัธุกรรม ไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามสิ่งแวดลอม และ   การอบรม
เลี้ยงด ูซึ่งผูวจิยัเสนอในรูปของบทความ ตามภาคผนวก ก. 

3. บุคคลที่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับตํ่า หมายถึง บุคคลที่ไดรับการ
เฉลยคะแนนความสามารถจากการทาํแบบทดสอบ ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ ในการวิจยั
ได รอยละ 20 หรือ รอยละ 26.7 (ทําถูก 3 ขอ หรือ 4 ขอ จาก 15 ขอ)  ไมวาในความเปนจริง จะทํา
ถูกกี่ขอก็ตาม 

4. บุคคลที่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช หมายถงึ บุคคลที่ไดรับการ
เฉลยคะแนนความสามารถจากการทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ ในการวิจยั
ได รอยละ 60 (ทําถกู 9 ขอจาก 15 ขอ) ไมวาในความเปนจริง  จะทําถกูกี่ขอก็ตาม 

5. การเลือกแกไขผลงาน  (Remedial action)  หมายถงึ การที่บุคคลเลือกทาํงานที่
สามารถชวยเพิ่มสัมฤทธิผล ในการทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะฉบับสมบูรณ 
คือ แบบฝกหดัของแบบทดสอบความสามารถในการคดิเชิงตรรกะ พรอม เฉลย 

6. การเลือกไมแกไขผลงาน หมายถึง การที่บุคคลเลือกทําแบบทดสอบความถนัดเฉพาะ
ดานเพื่อการประกอบอาชีพ 

7.การอนมุานสาเหตทุี่ความสามารถ (Ability) หมายถงึ การที่บุคคลอธิบายสาเหตุของผล
คะแนนความสามารถจากการทําแบบทดสอบ วาเกิดจากความสามารถ 

8.การอนมุานสาเหตทุี่ความพยายาม (Effort) หมายถงึ การที่บุคคลอธิบายสาเหตุของผล
คะแนนความสามารถจากการทาํแบบทดสอบ วาเกิดจาก ความพยายาม 
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9.ผลตางการอนุมานสาเหตรุะหวางความสามารถและความพยายาม หมายถงึ คะแนน
การอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ ลบดวย คะแนนการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายาม 

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 
ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย 
 

1. ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา 
          1.1 ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได 

         1.2 ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่
2. การเฉลยผล คะแนนความสามารถ 

2.1 การเฉลยวาผลคะแนนความสามารถอยูในระดับต่ํา 
2.2 การเฉลยวาผลคะแนนความสามารถอยูในระดับพอใช 

ตัวแปรตาม 
 1.การอนมุานสาเหต ุ

1.1 การอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ 
1.2 การอนุมานสาเหตุที่ความพยายาม 

 
2. การเลือกแกไขผลงาน 

2.1 การเลือกที่จะแกไขผลงาน 
2.2 การเลือกไมแกไขผลงาน 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1. เพื่อใหทราบถึงรูปแบบการอนุมานสาเหตุของบุคคล เมื่อเผชิญกับความสาํเร็จ และ

ความลมเหลวภายใตทฤษฎคีวามเชื่อสวนบุคคลที่แตกตางกนั 
2 . เพื่อนาํผลการวิจยั ไปเปนแนวทางในการประยุกตใช ในการปลูกฝง แนะนําความเชื่อ

เกี่ยวกับสติปญญาที่เหมาะสม 
3. เพื่อยืนยันความสัมพันธของตัวแบบ การอนุมานสาเหตุ และ  ทฤษฎีความเชื่อสวน

บุคคล ภายใตกระบวนการแรงจูงใจ เพื่อใหมีการศึกษาตอไปในอนาคต  



บทที่  2 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิทดลอง (Experimental Research) เพื่อศึกษาลักษณะการ
อนุมานสาเหตแุละการเลือกแกไขผลงานในสถานการณผลงานอยูในระดับพอใชและผลงานอยูใน
ระดับต่ําของบุคคลภายใตทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา 2 แบบ คือ ทฤษฎีความเชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนไดและทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ วิธีดําเนนิการวิจัยมีดงัตอไปนี้ 
 

1. กลุมตัวอยาง 
 
ผูรวมการทดลองที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักศกึษามหาวทิยาลยัมหดิล ที่ลงทะเบยีน

เรียนวิชา เคมฟีสิกัล EGCH 268  จํานวน  80 คน   นักศกึษามหาวทิยาลัยมหิดล ทีล่งทะเบียน
เรียน วิชาเทอรโมไดนามิกส SCPY 213 จํานวน 30 คน และนักศึกษามหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
ที่ลงทะเบยีนเรียนวิชาฟสกิสพื้นฐานสาํหรับการแสดง 20102 จํานวน 70 คน ดังแสดงในตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  
จํานวนและรอยละของตัวอยางจาํแนกตามเพศ อายุ  และมหาวทิยาลยั (N = 180) 
 

ขอมูลสวนตัว จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
        ชาย 
        หญงิ 

 
79 
101 

 
43.9 
56.1 

2. อายุ(ป) 
        18 
        19 
        20 
        21 
        22 
        23 

 
14 
61 
81 
20 
3 
1 

 
7.8 

33.9 
45 

11.1 
1.7 
0.6 

 
3. มหาวิทยาลยั 
       มหิดล 
       เกษตรศาสตร 

 
110 
70 

 
61.1 
38.9 

 
 

2. เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 
2.1.บทความสนับสนนุความเชื่อทฤษฎีเกีย่วกับสติปญญา เปนเครื่องมือซึ่งจัดกระทํา

ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา 2 แบบ คือ  
 
2.1.1  สติปญญาเปนสิง่ที่คงที ่เปนลกัษณะถาวรที่มีมาแตกําเนิด  
2.1.2  สติปญญาเปนสิง่ที่เพิ่มพนูได สามารถเรียนรู ปรับปรุงได 
 
พื้นฐานในการจัดกระทําทฤษฎีความเชื่อในเรื่องสติปญญาของบุคคล คือ ถงึแมวาบคุคล

อาจจะมีความชอบในทฤษฎีใดทฤษฎีหนึง่มาแตเดิมแลว ทั้ง 2 ทฤษฎทีีไดนําเสนออาจจะแสดงให
เห็นถึงแนวคิดพื้นฐานในระดบัที่บุคคลสวนใหญมีความคุนเคย (Dweck, Chui, & Hong, 1995b) 
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ดังนัน้เมื่ออานบทความเหนีย่วนาํใหเชื่อในทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได หรือทฤษฎสีติปญญาคงที่ 
ผูรับสารอาจจะรับเอาเขาไปในความคิดโดยไมไดตระหนกัรู และเหตุผลที่สําคัญอีกประการหนึ่ง 
คือ การศึกษากระทําในกลุมผูรวมวิจัยวัยหนุมสาว มีผูวิจยัพบวาในกลุมนี้ยงัมีเจตคติที่มีความ
เหนยีวแนนนอยกวาวัยผูใหญ (Myers,1996) 

 
บทความทีน่ํามาใชในการเหนี่ยวนาํความเชื่อในทฤษฎีสติปญญาครั้งนี้ ไดนาํบทความที่

ใชในการศึกษาของ Bergen (1991) ซึ่งสามารถจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเร่ืองสตปิญญาได
อยางเปนผลสาํเร็จ โดยบทความเรื่องนี ้  ทาํใหเกิดภาวะเรียนรูแบบชวยเหลือตนเองไมได 
(Helpless)   ซึ่งสามารถวัดไดอยางมนีัยสาํคัญ   โดยไมสามารถสมัผัสไดในเนื้อความของ
บทความ ตอมาไดมีงานวิจยัของ Dweck และคณะ (Dweck et al.,1995b ; Hong et al., 1999) 
ไดนําบทความของ Bergen (1991) มาใชในการศึกษา และใหผลในการเหนี่ยวนาํความเชื่อ
เกี่ยวกับสติปญญาไดเชนเดียวกนั บทความนี้อางวามีแหลงที่มาจาก Psychology today เปน
บทความทางวิชาการทีน่ําเสนอสารทีม่ีจดุยืนดานเดียวในการนําเสนอทฤษฎทีี่เกี่ยวกับสติปญญา
สามารถเปลี่ยนแปลงได  หรอืสติปญญาคงที ่ในเนื้อหาของบทความมกีารอางถึงการศึกษาวิจยั
อยางกวางขวางและมหีลักฐานยืนยันไดอยางชัดเจน (Hong et al.,1999) 

 
การพัฒนาเครื่องมือ  
 
ผูวิจัยไดแปลบทความ เร่ือง “แหลงกําเนิดของสติปญญา : พันธกุรรมหรือส่ิงแวดลอม” 

(The origins of intelligence: Is the nature-nurture controversy resolved?) ของ Bergen 
(1991) โดยมี อาจารย จรุงกลุ บูรพวงศ เปนที่ปรึกษาตรวจแกไขความถูกตองของเนือ้หาตาม
บทความ (รายละเอียดดูในภาคผนวก ก)  เพื่อตรวจสอบความเขาใจในบทความ จงึมีคําถาม 2 ขอ
ในตอนทายของบทความ คือ 

 
1. จงสรุปใจความสําคัญของเรือ่งเพียงประโยคเดียว 
2. จงแสดงใหเหน็ถงึขอมูลสนบัสนุนที่ชัดเจนที่สุดซึง่สนับสนุนขอสรุปของทาน 
 
คุณภาพของเครื่องมือ 
คุณภาพของบทความ 
ผูวิจัยไดนาํบทความสนับสนุนความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญาเพิ่มพูนได และบทความ

สนับสนนุความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่ ไปใหนิสิตปริญญาตรีจุฬาลงกรณมหาวทิยาลยัจํานวน 
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60 คน อานบทความ ตอบคาํถามทายบทความ และประเมินบทความ โดยใหคะแนนระดับความ
ยากงาย ความนาเชื่อถือ ความสามารถในการโนมนาวใจของบทความ และเห็นดวยกับบทความ
ระดับใด (ดูภาคผนวก ข.ตอนที ่3) โดยมีเกณฑการใหคะแนนคาํตอบดังนี ้
 

   ขอคําถาม 
มาก
ที่สุด 

มาก คอนขางมาก ปาน
กลาง 

คอนขาง
นอย 

นอย นอย
ที่สุด 

คะแนน 7 6 5 4 3 2 1 
 
 จากนั้นจงึนาํมาหาคะแนนเฉลี่ยการประเมินบทความในแตละขอ ผลพบวาในสวนของ
บทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงทีท่ั้ง 4 หัวขอ  ทีป่ระเมินอยูในเกณฑ
คอนขางมากถึงมาก โดย ความสามารถเขาใจไดงายมคีะแนนเฉลีย่สงูที่สุด (M=5.97) รองลงมา
คือ การเห็นดวยกับบทความที่อาน บทความสามารถจงูใจได และความนาเชื่อถือของบทความมี
คะแนนเฉลีย่ต่ําที่สุด (M=5.50) สวนบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดทั้ง 
4 หัวขอที่ประเมิน อยูในเกณฑคอนขางมากถึงมากเชนกนั   โดยการประเมินบทความในหวัขอ 
ความสามารถเขาใจไดงาย และการเหน็ดวยกับบทความที่อาน มีคะแนนเฉลีย่เทากนั (M=5.70) 
รองลงมาคือ ความสามารถจูงใจได และความนาเชื่อถือ มีคะแนนเฉลีย่นอยที่สุด (M=5.53) 
จากนั้น จึงไดทําการทดสอบความแตกตางคามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนการประเมินบทความ
ดวยคาสถิต ิ t ในหวัขอ ความสามารถในการเขาใจไดงาย ความนาเชือ่ถือ ความสามารถในการจงู
ใจ และการเหน็ดวยกับบทความที่อาน ระหวางบทความสนับสนุนความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญา
เพิ่มพนูได และบทความสนบัสนุนความเชือ่เกี่ยวกับสติปญญาคงที ่ผลพบวา ทั้ง 4 หัวขอไม
แตกตางกนั ซึง่แสดงใหเห็นวา บทความสนับสนนุความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาทั้ง 2 แบบไดรับการ
ประเมิน ในระดับที่ใกลเคียงกัน ทัง้ในดานความเขาใจไดงาย ความนาเชื่อถือ ความสามารถในการ
จูงใจ และการเห็นดวยกับบทความ   ดังแสดงในตารางที่ 6 
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   ตารางที ่6  
  คามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการวิเคราะหคาสถิติ t  ของคะแนนการ
ประเมินบทความสนับสนนุ ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพนูได  

 
ทฤษฎีความเชื่อ

สติปญญาคงที(่n=30) 
ทฤษฎีความเชื่อ
สติปญญา 

เพิ่มพนูได (n=30) 

หัวขอการ 
ประเมิน
บทความ 

 M SD M SD 

 
t 

 
1.ทานสามารถ
เขาใจไดงาย 
 

 
5.97 

 

 
0.72 

 

 
5.70 

 
 

 
0.84 

 
 

 
-1.32 

 
2.บทความที่
ทานอานมี
ความนาเชื่อถอื 
 

 
5.50 

 
0.73 

 

 
5.53 

 
 

 
0.73 

 

 
0.17 

 

 
3.บทความที่
ทานอาน
สามารถจงูใจ
ทานได 
 

 
5.70 

 
0.53 

 

 
5.67 

 

 
0.66 

 

 
-0.22 

 
4.ทานเห็นดวย
กับบทความที่
ทานอาน 
 

 
5.83 

 
0.65 

 
5.70 

 
0.75 

 
-0.74 
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 2.2. แบบทดสอบความสามารถในการคดิเชิงตรรกะ   ผูวิจัยนํามาจากแบบทดสอบระดับ
สติปญญา Culture Fair I.Q Test จาก Website www.Queendom.com  โดย Raven (1996)  ซึ่ง
รวบรวมแบบทดสอบทางจติวิทยาจํานวนมาก   ลักษณะคําถามเปนการเรียงลําดับภาพทาง
เรขาคณิต โดยใชหลักตรรกะ (ดูภาคผนวก ค.)  การเลือกใชแบบทดสอบประเภทนี้เพื่อลดความ
ลําเอียงของแบบทดสอบ ในเรื่องภาษา ทักษะการอาน ความเร็วในการทาํแบบทดสอบและเนื้อหา
ของแบบทดสอบ  (Sternberg, Conway, Ketron,& Bernstein, 1981)   โดย นิสิตปริญญาโท
จิตวิทยาสังคม ชั้นปที่สอง ปการศึกษา  2543 จํานวน 10 คน   ไดทดลองทาํแบบทดสอบ และ
รวมกนัพิจารณาคัดเลือกขอที่ยากจํานวน 15 ขอ  จากแบบทดสอบทัง้หมด 20 ขอ และไดกําหนด 
เวลามาตรฐานขั้นต่ําในการทําแบบทดสอบไวที่ 15 นาท ีคือเวลาเฉลีย่ขอละ 1 นาท ีผูวิจัยไดนาํ
แบบทดสอบไปใหผูรวมการทดลอง  ในขัน้พัฒนาเครื่องมือ ซึ่งเปนนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 30 คน เปนชาย 15 คน หญิง 15 คน ทดลองทําแบบทดสอบนี้ภายใน
เวลาที่กาํหนด สูงสุดคอื 20 นาที เพื่อดูความเหมาะสมในการกาํหนดเวลาที่ใชในการทดลองจริง 
โดยมีเงื่อนไขวา นักศึกษาจะตองตอบคําถามทกุขอ โดยไมเวนขอใดไว ขอที่ไมตอบจะติดลบ 1 
คะแนน และอธิบายวาเวลาที่ใชในการทาํแบบทดสอบมผีลตอการแปลผลคะแนน IQ ดังนัน้เวลาที่
นอยที่สุดจงึเปนตัวแปรสําคญัของการคํานวณ IQ ผลพบวาเวลาเฉลีย่ ในการทาํแบบทดสอบ 
จํานวน 15 ขอ คือ 15.5 นาที และเวลาทีน่อยที่สุดที่สามารถทาํแบบทดสอบนี้ไดจนเสร็จคือ 13 
นาที เวลาที่ใชทําแบบทดสอบนานที่สุดคือ 18 นาที ผูวิจยัจึงเลือกใชเวลา 15 นาท ีมาเปนเวลาที่
กําหนดในการทําแบบทดสอบจริง 

 
วัตถุประสงคของการทําแบบทดสอบนี ้เพื่อใหการเฉยคะแนนความสามารถแกผูรวม

การทดลอง โดยผลคะแนนอยูในระดับต่ําและระดับพอใช ดังนั้นเพื่อใหการเฉลยมีความนาเชื่อถือ
ยิ่งขึ้น ผูวิจยัจงึสรางใหเกิดเงื่อนไขดังตอไปนี ้

 1.กําหนดเวลาทีน่อยที่สุดทีค่าดวาผูรวมการทดลองไมสามารถทําไดเสร็จตามเวลาและ
ไมสามารถแนใจในคําตอบทีถู่กตอง และปองกันการที่ผูรวมการทดลองใชเวลาคิดนานเกนิไปและ
แนใจวาตวัเองตอบถูกตอง ซึง่จะทําใหการเฉลยไมนาเชื่อถือ 
 2.ในกรณีที่ไมตอบคําถามใด คะแนนจะตดิลบ 1 คะแนนทนัท ีเพื่อปองกันการที่ผูรวมการ
ทดลอง จะเวนวางไมทําแบบทดสอบ ซึง่จะทําใหการเฉลยคะแนนไมนาเชื่อถือ 
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2.2.1 การเฉลยผลคะแนนความสามารถในการทําแบบทดสอบ 
 หลังจากผูวิจัยไดใหผูรวมการทดลองทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ   
ที่จัดเตรียมไวใหภายในเวลาที่กาํหนดแลว  จากนัน้เฉลยผลคะแนนความสามารถตามที่ผูวิจัย
กําหนดไว โดย การตรวจคะแนน  และใหดูตารางการเปรียบเทียบและจัดอันดับคะแนน
ความสามารถ  ( ดูในภาคผนวก ง.) 
 การเฉลยผลคะแนนความสามารถตามทีผู่วิจัยกาํหนดไว แบงเปน 2 กรณี โดยใหผูรวม
การทดลองไดรับผลคะแนน เพียงแบบใดแบบหนึง่ จํานวนเทาๆกนัดังนี ้

- ผลคะแนนระดับพอใช โดยเฉลยวาคะแนนในการทําแบบทดสอบ ถกู 9 ใน 15 ขอ คิด
เปนรอยละ 60  เหตุผลที่การประเมินคะแนนไมไดจัดไวในระดับเปอรเซ็นตที่สงู เนื่องจากตองการ
ใหเลือกแกไขผลงานยงัคงมคีวามสาํคัญตอผูรวมการทดลองในเงื่อนไขนี ้

 
 - ผลคะแนนระดับต่ํา โดยเฉลยวา คะแนนในการทําแบบทดสอบถูก 3 ขอ ใน 15 ขอ คิด
เปนรอยละ  20  หรือทําแบบทดสอบถูก 4 ขอ ใน 15 ขอ คิดเปนรอยละ  26.7 
  
 เพื่อใหเกิดการเปรียบเทียบทางสงัคมผูวิจยัไดบอกผูรวมการทดลองวาคะแนนเฉลีย่ของผู
รวมการทดลอง นักศึกษาจาก 3 มหาวิทยาลัย ที่ไดทําการทดสอบอยูที่ 9 คะแนน คดิเปนรอยละ 
60 
 

2.3 แบบสอบถามวัดการอนมุานสาเหต ุ
 เปนแบบสอบถามซึง่ผูวิจยัใหผูรวมการทดลองประเมนิผลคะแนนความสามารถที่ไดรับ
จากการทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ วาปจจัยใดที่สงผลตอคะแนน
ความสามารถของตนเองที่ไดรับวาอยูในระดับใด โดยใหประเมนิ 5 ปจจัย คือ  

 
- การขาดความสามารถ  
- การขาดทกัษะ ความชํานาญ  
- การขาดความพยายาม  
- สภาวะอารมณ   
- ความยากของแบบทดสอบ  
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ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนนคาํตอบดังนี้ (ดูภาคผนวก จ) 
 
ขอ
คําถาม 

มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปาน
กลาง 

คอนขาง
นอย 

นอย นอยที่สุด

คะแนน 7 6 5 4 3 2 1 
 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูที่วิจยัสนใจศึกษาเฉพาะ 2 ปจจัย คือ ความพยายาม และ
ความสามารถ สวนปจจัยอ่ืนที่เสนอใหตอบนั้นเพื่ออําพรางวัตถุประสงค ไมใหสิ่งที่ตองการศึกษา
โดดเดนชัดเจน และเฉพาะเจาะจงเกนิไป 
 
 
วิธีดําเนินการทดลอง 
 

1. ระยะเวลาเตรียมการทดลอง 
1.1  ผูวิจยัติดตอขอความอนุเคราะหจากอาจารยที่รับผดิชอบการเรียนการสอนของผูรวม

การทดลองเพือ่ขอดําเนินการทดลองและเก็บขอมูล 
1.2  ศึกษาขอมูลผูรวมการทดลอง และจัดผูรวมการทดลอง เขารับเงื่อนไขการทดลองโดย

สุมแบบคละ  (Random Assignment) ในแตละชั้นเรียนใหเขารับเงื่อนไขการทดลองในจํานวนที่
ใกลเคียงกนั 

 
       2.   ขั้นทดลอง 

2.1 จัดใหผูรวมการทดลองนัง่ในลักษณะเดียวกันกับการทําขอสอบในหองสอบ 
 
2.2  อําพรางวตัถุประสงค โดยผูวิจัยอธิบายวัตถปุระสงคของการวิจยัครั้งนี้วาเพื่อรวบรวม

ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางจติวิทยาในการแกปญหาของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั
ของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยแบงการทดสอบออกเปน 3 สวน สวนแรก คือ 
แบบทดสอบความจาํและความสามารถในการอานบทความ  สวนที่ 2  เปนแบบทดสอบ
ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ และสวนที่ 3 เปนแบบประเมินตนเอง เพื่อใหผูรวมการทดลอง
ใหความสําคญักับการทดสอบ ผูวิจัยไดบอกนักศึกษาทกุๆกลุมวา  พวกเขาเปนตัวแทนของ
มหาวิทยาลยัที่กําลงัศึกษาอยูในการทําแบบทดสอบ 
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2.3 ขั้นตอนการจัดกระทาํทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล ผูวจิัยใหผูรวมการทดลองอาน
บทความสนับสนุนความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาแบบใดแบบหนึง่จาก 2 แบบ คือ สติปญญาคงที ่
หรือ สติปญญาเพิ่มพนูได  โดยไดอธิบายกับผูรวมการทดลองไวแลวในตอนตนวาเปนแบบทดสอบ 
ความจาํและความสามารถจากการอานบทความ ใหใชเวลาในการอานและตอบคําถามทาย
บทความเพื่อทดสอบความเขาใจ ภายในเวลา 15 นาที  ซึ่งผูรวมการทดลอง แตละคนจะไดอาน
บทความแบบใดแบบหนึ่งเพยีงแบบเดียว โดยการสุมแจกโดยคละ (Random Assignment)  

 
2.4 ขั้นตอนการเฉลยผลคะแนนความสามารถในการคดิเชิงตรรกะ  ผูวิจัยใหผูรวมการ

ทดลองทําแบบทดสอบ สวนที ่2 คือ แบบทดสอบ ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ โดยอธิบาย
แกผูรวมการทดลองวาเปนตวัอยางจากแบบทดสอบสติปญญาจํานวน 15 ขอ ใหทาํภายในเวลาที่
กําหนด คือ 15 นาที และบอกวัตถุประสงคของการใหแบบทดสอบนี้เพื่อฝกทาํความคุนเคย กับ
รูปแบบการทดสอบ และทดลองฝกหัด กอนทาํแบบทดสอบชุดจริง ภายหลังจากหมดเวลาที่
กําหนด ผูวิจัยเก็บแบบทดสอบกลับคืนจากผูรวมการทดลอง และนําออกไปนอกหองทดลอง 
จากนั้น 5 นาทีจึงนําผลการตรวจคะแนน มาคืนใหผูรวมการทดลอง โดยคะแนนนี้เปนผลคะแนนที่
ผูวิจัยกาํหนดขึ้นเพื่อใชเปนเงื่อนไขในการทดลองเทานั้น ไมใชผลคะแนนที่แทจริง  การเฉลย
แบงเปน 

 
ก. เงื่อนไขที่ไดรับการประเมินวาเปนผลคะแนนระดับพอใช โดยใหผูรวมการทดลอง

จํานวนครึ่งหนึง่ ไดรับผลการประเมินคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 60% (ทํา
แบบทดสอบถกู 9 ใน 15 ขอ)  

 
ข. เงื่อนไขที่ไดรับการประเมนิวาผลคะแนนอยูในระดับตํ่า โดยใหผูรวมการทดลองจาํนวน

ครึ่งหนึง่ไดรับผลการประเมนิคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 20 % (ทาํแบบทดสอบถูก 
3 ใน 15 ขอ)   และ  26.7 %  (ทําแบบทดสอบถูก 4 ใน 15 ขอ) โดยแยกการเฉลยผลคะแนนตาม 
กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่ และสติปญญาเพิ่มพูนได
ดังนี ้

 
       การเฉลยคะแนนความสามารถในการทําแบบทดสอบ(คน)    ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ    

             สติปญญา               3   คะแนน             4   คะแนน 
     ทฤษฎีสติปญญาคงที ่ 29 17 
ทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได 35 12 
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นอกจากนีเ้พือ่ใหผลคะแนนที่ไดรับเดนชดัขึ้น และเกิดการเปรียบเทยีบทางสงัคม ผูวิจัยจงึ
ไดบอกผูรวมการทดลองถงึคะแนนเฉลีย่ของผูรวมการทดลองที่รับการทดสอบมาแลว 3 
มหาวิทยาลยั ในกรุงเทพมหานคร อยูที่ 60 % คือทําถูก 9 ใน 15 ขอ 
 2.5   ขัน้ตอนการเลือกแกไขผลงาน ภายหลังรับทราบผลคะแนนแลว ผูวิจัยไดอธิบายผู
รวมการทดลองวาจําเปนตองใชเวลาชวงหนึ่ง เพื่อเตรียมการทดสอบความสามารถในเชิงตรรกะ
ชุดสมบูรณ ในชวงเวลานี้ใหผูรวมการทดลองเลือกทํางาน 2 ชุดคือ 

ชุดที่1 เปนแบบฝกหัดซึง่นาํชุดแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ พรอมเฉลย 
โดยอธิบายผูรวมการทดลองวาการเลือกทาํงานชุดนี้สามารถเพิ่มสัมฤทธิผลในการทาํแบบทดสอบ
ชุดสมบูรณไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งถาผูรวมการทดลองเลือกงานชุดนี้ถือวาเลือกแกไขผลงาน 

ชุดที่ 2 เปนแบบทดสอบความถนัดเฉพาะดาน เพื่อการประกอบอาชพี โดยไดอธิบายผูรม
วิจัยวา การเลอืกทําแบบทดสอบชุดนี้ สามารถบอกถึง ความถนัดของตนเองวา เหมาะสมในการ
ทํางานประเภทใด ถาผูรวมการทดลองเลอืกงานชุดนีถ้อืวาเปนผูเลือกไมแกไขผลงาน 

เมื่อผูรวมการทดลองเลือกงานชุดใดชุดหนึ่งแลว จงึอธบิายผูรวมการทดลองวากอนที่จะ
ทําแบบทดสอบที่ไดเลือกไวนั้นขอใหทําแบบประเมินตนเองกอนเพื่อที่จะไดเตรียมแบบทดสอบ
ตามที่เลือกไว 
 2.6  ขั้นตอนการทําแบบประเมินตนเอง  ใหผูรวมการทดลองทาํแบบสอบถามวัดการ
อนุมานสาเหต ุโดยอธิบายผูรวมวิจัยวา ใหผูรวมวิจัยประเมินตนเอง จากผลคะแนนความสามารถ
ที่ผูรวมวิจัยไดรับจากการทําแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชงิตรรกะ 

2.7 ขั้นตอนการเฉลยวัตถุประสงคของการวิจยั 
ภายหลงัจากผูวิจัยเกบ็แบบสอบถามการอนุมานสาเหตุแลวจึงไดอธิบายวัตถุประสงคที่

แทจริงของการทดลอง เหตผุลในการจัดกระทําเงื่อนไขตางๆในการทดลอง ตอบขอซกัถามของผู
รวมการทดลอง และผูวิจัยนาํเสนอทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาทัง้ 2 แบบ ซึง่เปนที่ยอมรับ
กันอยางกวางขวางและเปนที่อภิปรายโตแยงกนัอยูจนปจจุบัน รวมถงึแหลงขอมูล เอกสารอางองิ
สําหรับผูที่สนใจศึกษาคนควาตอไป แนะนําถงึที่มาของแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชงิ
ตรรกะ ซึ่งผูรวมวิจัยสามารถทําการทดสอบในแบบทดสอบจริงไดจาก เว็บไซต ที่ผูวิจยัไดกลาวถงึ
นั้น และในขัน้ตอนนี้ผูวจิัยไดซักถามถึง ขอสงสัยของผูรวมวิจยัที่อาจมีตอวัตถุประสงคที่แทจริงของ
การวิจยั ในระหวางดําเนนิการทดลอง ซึ่งถาพบผูที่สงสยัจะไมนาํขอมลูมาคิดในการวิเคราะห
ขอมูล 
 เพื่อใหสะดวกตอการทําความเขาใจวิธกีารดําเนนิการทดลองจึงสรุปเปนแผนภาพในการ
ดําเนนิการทดลองตามขั้นตอนดังนี ้
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  จัดผูรวมการทดลองเขารับเงื่อนไขการทดลองโดยการสุมโดยคละ  
 
 
 
กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา             กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา                     
        สติปญญาเพิ่มพูนได               สติปญญาคงที่ 
  
 
                                                 
                                                

            แจกแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 
                                                         ใหทํา ภายในเวลาที่กําหนด 15 นาที 
 
                                                                เฉลยผลคะแนนแบบทดสอบ 
 
 
 
    ผลคะแนนอยูในระดับพอใช                 ผลคะแนนอยูในระดับต่ํา 
 
 
                                                          

ใหเลือกทําแบบทดสอบ 2 ประเภท 
 
 
แบบฝกหัดของแบบทดสอบความสามารถใน      แบบทดสอบความถนัดเฉพาะทางเพื่อ 
          การคิดเชิงตรรกะ   พรอมเฉลย                                                             การประกอบอาชีพ                                
 
 
                                                            
                                                           ใหทําแบบทดสอบการอนุมานสาเหตุ 
 
                                                               เฉลยวัตถุประสงคการวิจัย 

 

ภาพที ่2 แสดงขั้นตอนการดาํเนนิการทดลอง 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 
2545 ตามขั้นตอนการทดลองที่ไดวางแผนไว 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจยัครั้งนี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows 
ในการคํานวณ และวิเคราะหหาคาคาํตอบตางๆ เพื่อทดสอบสมมตฐิานดงันี ้
 

1. ทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 โดยทาํการทดสอบ ความแตกตาง คามัชฌิมเลขคณิต ดวย
คาสถิติ t (Two dependent samples: paired test & Two independent samples t-test ) ของ
การอนุมานสาเหตุ ที่ความสามารถ และความพยายาม ในแตละเงื่อนไขที่ไดรับการเฉลยคะแนน
ความสามารถอยูในระดับพอใช และการเฉลยคะแนนความสามารถอยูในระดับต่ํา ของกลุมผูรวม
วิจัยที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได 

 
2. ทดสอบสมติฐานขอที ่2 โดยใชการทดสอบคาไคสแควร (Chi square) ของการเลอืก

แกไขผลงาน (การเลือกแกไขผลงาน) โดยเปรียบเทียบระหวางกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุ 
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสตปิญญาเพิ่มพนูได เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนน
ความสามารถอยูในระดับพอใช และการเฉลยคะแนนความสามารถอยูในระดับต่ํา 

 
3.การวิเคราะหเพิม่เติม เพื่อดูอิทธิพลของทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และ

สติปญญาเพิม่พูนได ที่มีตอการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายามและความสามารถโดยใชการ
วิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร (Multivariate Analysis of Variance -MANOVA) 



บทที่  3 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
จากการวิจัยเชิงทดลอง ในการศึกษาผลของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล  เกีย่วกับ

สติปญญาตอการอนุมานสาเหตุและการเลือกพฤติกรรมการตอบสนอง ผูวจิัยทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยทําการทดสอบความแตกตางคามชัฌิมเลขคณิตดวยคาสถิติ t (Two 
dependent samples: paired test & Two independent samples t-test) เพื่อดูความแตกตาง
ของ การอนุมานสาเหตทุี่ความพยายาม และการอนมุานสาเหตุที่ความสามารถ ในแตละเงื่อนไข  
จากนั้นจงึใชวธิีการทดสอบไคสแควร (Chi-Square) เพื่อเปรียบเทียบการเลือกแกไขผลงาน เมื่อ
ไดรับการจัดกระทํากบัทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญา ที่แตกตางกันและไดรับการเฉลยผล
คะแนนความสามารถที่แตกตางกนั  และยังไดทําการวเิคราะหเพิ่มเตมิเพื่อทดสอบอิทธิพลของ
ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่มีตอการอนุมานสาเหตุ ดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนหลายตัวแปร (MANOVA) 

 
เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกนั ในการแปลผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงไดใชสัญลักษณ

ตาง ๆ แทนความหมาย ดังนี ้
n หมายถงึ  จํานวนผูรวมการทดลองในแตละเงื่อนไข 
M หมายถงึ  คามัชฌิมเลขคณิตหรือคาเฉลี่ยของคะแนน 
SD หมายถงึ  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
MS  หมายถงึ  ผลบวกกาํลังสองของคาเบีย่งเบนหารดวยชั้นความ    
                                                  เปนอิสระ (Mean Square) 
df หมายถงึ  ชั้นความเปนอสิระ (degree of freedom) 
F หมายถงึ  คาสถิติทดสอบเอฟ เปนอัตราสวนของความแปรปรวน  
                                                 ระหวางกลุม (between group) และความแปรปรวน    
                                                  ภายในกลุม (within group) 

 p หมายถงึ  ระดับนัยสําคญั 
 χ2         หมายถึง                        คาสถิต ิไคสแควร 
 t          หมายถึง                        คาสถิติที ทดสอบคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุมตัวอยาง 
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สมมติฐานขอที่ 1 ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ

1.1  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา
สติปญญาเพิม่พูนได อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความพยายามมากกวาความสามารถ 

1.2  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน
วาสติปญญาคงที่ อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความสามารถมากกวาความพยายาม 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ําผูรวม

การทดลอง  ในเงื่อนไขที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได  อนุมานสาเหตุที่ความ
พยายาม (M=4.70) มากกวา ความสามารถ (M=3.79) อยางมีนยัสําคัญสถิติที่ระดับ .001 สวนผู
รวมการทดลองในเงื่อนไขที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนมุานสาเหตุ ทีค่วามสามารถ
(M=4.37) มากกวาความพยายาม (M=3.78)  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังแสดงใน
ตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7 
ผลการวิเคราะหคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาสถติิ  t ของการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายาม ของผูทีไ่ดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และ
สติปญญาเพิม่พูนได หลังจากไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับต่ํา 
 

การอนุมานสาเหต ุ
ความสามารถ ความพยายาม 

ทฤษฎีความเชื่อ
เกี่ยวกับ สติปญญา 

M SD M SD 

 
t 

 ทฤษฎีสติปญญาคงที ่
 (n = 46) 

4.37 1.08 3.78 1.28 2.80** 

 ทฤษฎีสติปญญา
เพิ่มพนูได (n = 47) 

3.79 1.41 4.70 1.46 -4.35*** 

** p < .01. ***p< .001. 
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จากตารางที่ 7 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบกราฟแทง เพื่อเปรียบเทียบภาพรวมที่ชัดเจน ดัง
ภาพที ่3  
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ภาพที ่ 3 กราฟแทงแสดงคามัชฌิมเลขคณิตของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถและความ
พยายามของกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูไดในเงือ่นไขการเฉลยผลคะแนนความสามารถระดับต่ํา 
 

สมมติฐานขอ 1.3  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดบัพอใช กลุมทีไ่ดรับ
บทความสนับสนุนวาสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได  ผลตางของการอนมุานสาเหตุ 
ระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกนั 

 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถ ในระดับพอใช   
ผลตางของการอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายาม ของผูรวมการทดลองใน
เงื่อนไขที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อสติปญญาคงที่  (M=1.00) และทฤษฎคีวามเชื่อวาสติปญญา
เพิ่มพนูได (M=-0.76) แตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน โดยเมื่อ พิจารณาคาสถิติพืน้ฐานของการอนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถและความ
พยายามของ ผูที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่ และสตปิญญา
เพิ่มพนูได หลงัจากที่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ผลพบวา เมือ่ไดรับ
บทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่  ผูรวมการทดลองอนุมานสาเหตุที่ความ 
สามารถ (M=4.39) มากกวา อนมุานสาเหตุที่ความพยายาม (M=3.39) และเมื่อไดรับบทความ
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สนับสนนุทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได ผูรวมการทดลองทําการอนุมานสาเหตุที่ความ
พยายาม (M=4.76) มากกวาความสามารถ (M=4.00) ดังแสดงในตารางที ่8 

 

ตารางที่ 8 
ผลการวิเคราะหคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถ
ความพยายาม และผลตางของการอนมุานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามของผู
ที่ไดรับทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสตปิญญาเพิ่มพนูได คาสถิติ t ของผลตางของ
การอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายาม หลงัจากไดรับการเฉลยคะแนน
ความสามารถในระดับพอใช 

 
               การอนุมานสาเหต ุ
  
  ความสามารถ       

   
ความพยายาม 

ผลตางการอนมุาน  
สาเหตุระหวาง
ความสามารถและ   
ความพยายาม 

 
ทฤษฎีความเชื่อ 
เกี่ยวกับ  

  สติปญญา 
M SD M SD M SD 

 
 
t 

ทฤษฎีสติปญญา   
   คงที ่(n=41) 

4.39 1.24 3.39 1.14 1.00 1.53 

ทฤษฎีสติปญญา
เพิ่มพนูได(n=46)

4.00 1.12 4.76 1.29 -0.76 1.46 

 
5.48*** 

*** p<.001. 
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จากตารางที่ 8 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของกราฟแทงเพื่อเปรียบเทียบภาพรวมที่

ชัดเจน ดงัรูปภาพที ่4 
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ภาพที ่4 กราฟแทงแสดงคามัชฌิมเลขคณิตของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถและความ
พยายามของกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูไดในเงือ่นไขการเฉลยผลคะแนนความสามารถระดับพอใช 
 
สมมติฐานขอ 2 การเลือกแกไขผลงาน  
 

สมมติฐานขอที่ 2.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับตํ่ากลุมที่ไดรับ
บทความ สนบัสนุน ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงาน มากกวากลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที ่

เมื่อเปรียบเทยีบความแตกตางของความถี่การเลือกแกไขผลงานในกลุมที่ไดรับทฤษฎี
ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่และสตปิญญาเพิ่มพนูไดในเงื่อนไขการเฉลยผลคะแนน
ความสามารถในระดับต่ํา พบวา กลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิม่พูนไดเลือก
แกไขผลงาน (28 คน) มากกวากลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่(11 คน) และ
กลุมที่ไดรับความเชื่อวาสตปิญญาคงที่เลอืกไมแกไขผลงาน (35 คน) มากกวากลุมที่ไดรับความ
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เชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนได (19 คน) เมื่อทาํการวิเคราะหดวยการทดสอบไคสแควร (χ2)  
พบวามีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 ดังแสดงในตารางที่ 9 
 
ตารางที่ 9 
ผลการทดสอบไคสแควร (χ2) การเลือกแกไขผลงาน ของผูที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับต่ํา 
 
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ 

สติปญญา 
 
  การเลือกแกไขผลงาน 

 
รวม 

 
χ2        

 เลือก ไมเลือก   
สติปญญาคงที ่

(n= 46) 
11 35 46  

สติปญญาเพิม่พูนได 
 (n = 47) 

28 19 47 12.14*** 

รวม 39 54 93  
***  p < .001. 
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จากตารางที่ 9 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของกราฟแทง เพื่อเปรียบเทียบใหเห็น
ภาพรวมที่ชัดเจน ดงัภาพที่  5 
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ภาพที ่ 5 กราฟแทงแสดงคาความถี่ของการเลือกแกไขผลงานจําแนกตามกลุมที่ไดรับทฤษฎีความ
เชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนไดใน
เงื่อนไขการผลเฉลยคะแนน ความสามารถในระดับต่ํา 

 

สมมติฐานขอที่ 2.2   เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดบัพอใช  กลุมที่ได 
รับบทความสนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุความเชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกนั 

 เมื่อเปรียบเทยีบความแตกตางของความถี่การเลือกแกไขผลงานในกลุมที่ไดรับทฤษฎี
ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญา
เพิ่มพนูได ในเงื่อนไขการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช พบวา ทัง้ 2 กลุม แตกตางกนั
อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิดังแสดงในตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10 
ผลการทดสอบไคสแควร (χ2) การเลือกแกไขผลงาน ของผูที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับ
พอใช 
 
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ

สติปญญา 
 

การเลือกแกไขผลงาน 
 

รวม 
 
χ2        

 เลือก ไมเลือก   
สติปญญาคงที ่

(n= 41) 
20 21 41  

สติปญญาเพิม่พูนได  
(n = 46) 

23 23 46 0.01 

รวม 43 44 87  
 

จากตารางที่ 10 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของกราฟแทง เพือ่เปรียบเทียบใหเหน็
ภาพรวมที่ชัดเจน ดงัภาพที่ 6 
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ภาพที่6  กราฟแทงแสดงคาความถี่ของการเลือกแกไขผลงานจําแนกตามกลุมที่ไดรับทฤษฎีความ
เชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนไดใน
เงื่อนไขการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับพอใช 
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นอกจากนีเ้พือ่ความกระจางในการวิจยั  ผูวิจัยจงึไดทําการวิเคราะหขอมูลเพิ่มเติมเพื่อดู
อิทธิพลของทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และทฤษฎีความเชื่อ สติปญญาเพิ่มพนูได ทีม่ี
ตอการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและความพยายาม เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนน
ความสามารถในระดับต่ําและระดับพอใชโดยการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตวัแปร
(Multivariate Analysis of variance -MANOVA) และแยกวิเคราะหความแปรปรวนทีละตัวแปร
คือการอนุมานสาเหตุที่ความพยายามและความสามารถดังนี ้ 

 
ในเงื่อนไขที่ไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับต่ํา 

ผลวิเคราะหความแปรปรวน 2 ตัวแปรพรอมกันของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถ
และความพยายาม เมื่อไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละสติปญญาเพิ่มพนูได
พบวา ทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญามีอิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนแยกทีละตัวแปรคือ การอนุมานสาเหตุ
ที่ความสามารถและความพยายาม ผลพบวาทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และ
สติปญญา  เพิ่มพนูได อนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ ที่
ระดับนัยสําคญั F (1,91)=4.96,p<.05  โดยเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย  ของคะแนนการอนุมานสาเหตุ
ที่ความสามารถ ของกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญาคงที ่(M=4.37) มากกวาในกลุม
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพนูได (M=3.79)  สวนการอนมุานสาเหตุทีค่วามพยายาม 
พบวาทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตุที่ความ
พยายามแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ F(1,91)=10.42,p<.01 โดยเมื่อพจิารณาคาเฉลี่ย
คะแนนการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายามของกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนได 
(M=4.70) มากกวาในกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่(M=3.78) ดังแสดงในตารางที่ 
11 
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ตารางที่ 11 
ผลการเปรียบเทียบคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายาม ผลการวิเคราะหความแปรปรวน 2  ตัวแปร และผลการ
วิเคราะห ความแปรปรวนแยกทีละหนึ่งตวัแปร ของตัวแปรการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและ
ความพยายาม ของผูที่ไดรับ ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได
หลังจากไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดบัต่ํา 
 

ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา 
สติปญญาคงที่ 

(n=46) 
สติปญญา 
เพิ่มพนูได 
( n= 47) 

 
การอนุมานสาเหต ุ

M SD M SD 

 
 
Hotelling ‘s T 2 

 
 

 F 

ความสามารถ 4.37 1.08 3.79 1.41 0.28*** 4.96* 
ความพยายาม 3.78 1.28 4.70 1.46  10.42** 

*p < .05. ** p < .01. ***p < .001. 
 

หมายเหต ุ:- การทดสอบการเทากันของเมทริกซ ความแปรปรวน ความแปรปรวนรวมได 
คาสถิติบ็อกซ Box’ s M = 3.9 (F = 1.27,df1=3, df2 = 1513491) และคา
นัยสําคัญเทากับ .28 ดงันัน้จึงไมพบวาเมทริกซดังกลาวมีความแตกตางกนั
ระหวางกลุม 

ในเงื่อนไขที่ไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับพอใช 

 ผลการวิเคราะหความแปรปรวน 2 ตวัแปรพรอมกันของการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ
และความพยายามเมื่อไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละสตปิญญาเพิ่มพนูได 
พบวา ทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญามีอิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติระดับ .001 และเมื่อทาํการวเิคราะหความแปรปรวนแยกทีละตัวแปรคือ การอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายามผลพบวาทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และทฤษฎี
ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพนูไดอนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถไมแตกตางกนั สวนการ
อนุมานสาเหตทุี่ความพยายามพบวาทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญาคงที่และสติปญญา
เพิ่มพนูได อนมุานสาเหตุทีค่วามพยายามแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ F (1,85)=27.45, 
p<.001 โดยเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของคะแนนการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายามของกลุมทฤษฎี
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ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพนูได (M=4.76) มากกวาในกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่ (M=3.39) ดังแสดงในตารางที่12 
 
ตารางที่ 12 
ผลการเปรียบเทียบคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายาม  ผลการวิเคราะหความแปรปรวน 2  ตัวแปร และผลการ
วิเคราะห ความแปรปรวนแยกทีละหนึ่งตวัแปร ของตัวแปรการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและ
ความพยายาม ของผูที่ไดรับ ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได 
หลังจากไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดบัพอใช 
 

ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา 
สติปญญาคงที่ 

(n=41) 
สติปญญาเพิม่พูนได 

 ( n= 46) 

 
 

การอนุมานสาเหต ุ
M SD M SD 

 
 Hotelling ‘ s T2 

        
F 

ความสามารถ 4.39 1.24 4.00 1.12 0.41*** 2.38 
ความพยายาม 3.39 1.14 4.76 1.29  27.45*** 

*** p < .001. 
หมายเหต ุ:- การทดสอบการเทากันของเมทริกซความแปรปรวน ความแปรปรวนรวมไดคา 
                         สถิติบ็อกซ Box’ s M = 1.37 (F = 0.45, df 1= 3, df2 = 2306639) และคา  
                         นยัสําคัญเทากับ .72 ดงันั้นจงึไมพบวาเมทรกิซ ดังกลาวมีความแตกตางระหวาง    
                         กลุม 

 



 

 

บทที่  4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 
การวิจยัครั้งนีม้ีจุดมุงหมาย เพื่อการศึกษาทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล เกี่ยวกับสติปญญา

ที่มีตอการอนมุานสาเหตุทีค่วามพยายามและการอนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถ  รวมถึงการ
ตอบสนองของบุคคลเมื่อมกีารจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาทั้ง 2แบบเมื่อ
เผชิญกับสถานการณที่สําเรจ็และลมเหลวโดยนําเสนอในรูปแบบการวิจัยเชงิทดลอง ซึง่ขอมูลที่ได
สามารถนํามาอภิปรายผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมตฐิาน ดังนี ้

 
ตารางที่ 13 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน สนับสนนุสมมติฐาน 
1. ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ

1.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูไดอนุมาน
สาเหตวุาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถ 

1.2 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวา
เกิดจากความสามารถมากกวาความพยายาม 

1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใชกลุม
ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่
ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได 
ผลตางการอนมุานสาเหตุระหวางความสามารถและความ
พยายามไมแตกตางกนั 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

2. การเลือกแกไขผลงาน 
2.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับ

บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูไดเลือกแกไข
ผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวา
สติปญญาคงที ่
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สมมติฐาน สนับสนนุสมมติฐาน 

2.2 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่ และกลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได เลือกแกไข
ผลงานไมแตกตางกนั 

 

 

 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยนั้นพบวา ผลการวจิยัสวนใหญสอดคลองกับ

สมมติฐาน  ผูวิจัยจงึขอเสนอการอภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐานการวิจัย ดังนี ้
 
สมมติฐานขอที่ 1 ความแตกตางในการอนุมานสาเหตุ  
สมมติฐานขอ 1.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดบทความ

สนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความพยายามมากกวา
ความสามารถ ผลการวิจัยทีพ่บสนับสนนุสมมติฐานที่ตัง้ไวและสอดคลองกับงานวิจยัของ Hong 
และคณะ (1999) ที่พบวา เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา สมาชิกในกลุมที่ไดรับ
ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได  อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความพยายามมากกวาความ 
สามารถซึง่กลุมที่เชื่อในทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูไดมองวาสติปญญาสามารถเรยีนรู พัฒนาให
เพิ่มพนูขึ้นได เมื่อผลงานที่ทาํลมเหลว ไมไดเกิดจากการที่ตัวเองมีความสามารถไมเพียงพอ แต
นาจะเกิดจากการใชความพยายามไมมากพอ จากการศึกษาทบทวนงานวิจัยในเรื่องที่เคยอางวา
เกี่ยวกับทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล การตัดสินตนเองและการตอบสนองตอความลมเหลวโดย 
Dweck และคณะ (1995a) พบวานกัทฤษฎีที่เชื่อในส่ิงทีเ่ปลี่ยนแปลงไ เมื่อเผชิญกับความลมเหลว 
จะอธิบายสาเหตุของผลงานที่ไมดีวาเกิดจากปจจัยทางพฤติกรรมเฉพาะดานที่เกี่ยวของ เชน 
ความพยายาม หรือกลวิธีการทํางาน ซึ่งอาจทาํใหผลลัพธของงานออกมาไมด ี

สมมติฐานขอ 1.2  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่ อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความสามารถ มากกวา
ความพยายาม ผลการวิจัยที่พบสนับสนนุสมมติฐานทีต่ั้งไว และสอดคลองกับงานวิจยัของ Hong 
และคณะ (1999) ที่พบวาเมือ่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา สมาชิกในกลุมที่ไดรับ
ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความสามารถมากกวาความพยายาม 
ซึ่งในกลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่เชื่อวาสตปิญญาเปนสิง่ที่ถูกกําหนดไวแลวไม
สามารถเปลี่ยนแปลงแกไขใหดีขึ้นหรือเลวลงได ดังนัน้เมือ่ผลของงานทีท่ําลมเหลว บคุคลจึง
อธิบายสาเหตขุองผลงานที่ลมเหลวนัน้วาเกิดจากความสามารถที่มีอยู มากกวาปจจัยอื่นที่
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เกี่ยวของ และจากการศึกษาทบทวนงานวจิัยในเรื่องที่เกีย่วของกับทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล การ
ตัดสินตนเองและการตอบสนองตอความลมเหลว โดย Dweck และคณะ(1995a) พบวานกัทฤษฎี
ที่เชื่อในทฤษฎีสิ่งที่คงที่ ใหความสาํคัญกบัความสามารถของบุคคลโดยเฉพาะเมื่อเผชิญกับความ
ลมเหลว บุคคลจะอธิบายสาเหตุของผลงานที่ลมเหลววาเกิดจากการมีความสามารถไมเพียงพอ 
โดยใชผลงานที่ไมดีเพียงผลงานเดียวตัดสนิ ความสามารถทั้งหมดของบุคคลนั้นๆ ถึงแมวากอน
หนานี้จะประสบความสาํเร็จในงานอืน่ๆมาแลวก็ตาม 

สมมติฐานขอ 1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนวาสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุวาสติปญญาเพิ่มพนูได 
ผลตางของการอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกนั ผลการวิจยั
ที่พบไมสนับสนุน สมมติฐานที่ตัง้ไวคือ เมือ่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช 
กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความสามารถมากกวา
ความพยายาม และในกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุวาสติปญญาเพิ่มพนูไดยังคงอนุมานสาเหตุ
วาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถซึง่อาจจะเปนไปไดวา ในการเฉลยคะแนน
ความสามารถในระดับพอใช ไมใชผลคะแนนที่นาพอใจของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้
เมื่อพิจารณาถึงคณะของกลุมตัวอยางทีท่ําการศึกษา ซึ่งเปนนักศกึษาคณะวิศวกรรมศาสตร คิด
เปนรอยละ 44.4 และคณะวิทยาศาสตรรอยละ 49.4  โดยคะแนนสอบเขาศึกษาตอระดับอุดม 
ศึกษา ของคณะวิศวกรรมศาสตรและคณะวิทยาศาสตรอยูในเกณฑสูงและคอนขางสูง ซึ่งอาจ
กลาวไดวานกัศึกษาในกลุมนี้เปนกลุมที่ใฝสัมฤทธิ์สูง และเมื่อไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได ซึ่งเชือ่วา ถาใชความพยายามมากขึ้นอาจทําใหคะแนนความสามารถเพิ่ม
มากขึ้นไดและตามแนวความเชื่อของทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิม่พูนได เชื่อวาสติปญญามี
คุณสมบัติที่เปลี่ยนแปลงไดเพิ่มข้ึนไดโดยพัฒนาทักษะและการเรียนรู ซึ่งในกลุมนี้บคุคลมี
เปาหมายที่การเรียนรู   จึงสนใจที่จะใหความสําคัญกับการเรียนรูสิ่งใหม ๆ และมพีฤติกรรมมุง
สัมฤทธิ ์(Ames 1992 อางถงึใน Stipek & Gralinski, 1996) นอกจากนี้ Hong และคณะ (1999) 
ยังไดกลาวถงึการใหความหมายของ ความสามารถ ที่แตกตางกนั ในกลุมที่เชื่อในทฤษฎี
สติปญญาคงที่และทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได โดยกลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ให
ความหมายของ ความสามารถ ในแบบของคุณลักษณะของความฉลาดที่ถกูกําหนดแนนอน 
ขณะที่กลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได ใหความหมายของ ความสามารถในแบบของ 
ความเชีย่วชาญในงานเฉพาะดาน ซึ่งคอนขางเปลี่ยนแปลงได ดังนัน้ ไมวาจะในสถานการณที่
สําเร็จหรือลมเหลว จึงยังคงอนุมานสาเหตทุี่ขาดความพยายามมากกวาความสามารถ 
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  ดังนัน้จึงสมควรสรุปไดวาในสถานการณที่ไดการเฉลยคะแนนความสามารถต่าํและพอใช
กลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวา เกิดจากความสามารถมากกวา
ความพยายาม สวนกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตุวาเกิดจาก
ความพยายามมากกวาความสามารถ 
 
 สมมติฐานขอที่ 2 การเลือกแกไขผลงาน 
 

จากการทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 โดยการทดสอบคาไคสแควร ผลการวิจัยที่ไดสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไว คือ เมือ่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับทฤษฎี
ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับความเชื่อวาสติปญญา
คงที่และเมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ทัง้ 2 กลุม เลือกแกไขผลงานไม
แตกตางกนั ซึง่จากผลการวจิัยนี้เห็นไดชัดเจนวา ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา สงผลได
ชัดเจนที่สุดเมือ่บุคคลเผชิญกับความไมแนใจในผลงานหรือความสามารถของตนเอง Hong และ
คณะ (1999) ไดกลาวไววาเมื่อบุคคลเผชญิกับสถานการณที่คุกคาม ความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง (เชนในกรณีไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับตํ่า) กลุม
ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่เร่ิมจะเกิดสภาวะการทําอะไรไมได (Helpless) ไดงายและ
แสดงออกถึงกลไกการปองกนัตนเอง สาเหตุที่นักทฤษฎีกลุมนี้ไมเต็มใจที่จะเลือกแกไขผลงาน 
เพื่อที่จะปรับปรุงในสวนที่ไมสมบูรณอาจเนื่องมาจาก 

 
1.นักทฤษฎทีี่เชื่อวาสติปญญาสติปญญาคงที่ ไมไดมองวาการที่ผลงานไมดี สะทอนให

เห็น  ถึงการขาดความพยายามมากเทากบัความสามารถ    ซึง่หมายความวา เชื่อวาผลงานที่ ไมดี 
เกิดจากการขาดความสามารถ  โดยความเชื่อตามทฤษฎีสติปญญาคงที่แลวการ  เลือกแกไข    
ผลงานไมสามารถเปลี่ยนแปลงอะไรได ทําใหเกิดการตอบสนองแบบชวยเหลือตนเองไมได 
 

2.นักทฤษฎทีี่เชื่อวาสติปญญาคงที ่มีการอางถงึกฎเกณฑในทางตรงกนัขามที่เปนทีย่อม 
รับและเชื่อถือกันคือการออกแรงพยายามมากเทาไร เปนสิง่แสดงถึงการขาดความสามารถมาก
เทานั้น ตวัอยาง เชน การเลือกแกไขผลงาน เปนสิ่งแสดงใหเห็นถึง การขาดความสามารถมาก
เทานั้น ซึง่ในกรณีนี้เปนการสงเสริม พฤตกิรรมการปองกันตนเอง 

Rhodewalt (1994 อางถงึใน Hong et al.,1999) ทาํการศึกษาพบวากลุมทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาคงที่ ใหความสําคัญกับการวัดความสามารถที่มีอยู และสงเสริมการเกิดพฤติกรรม 
ปกปองตัวเอง(Defensive behavior) เพื่อใหตนเองพนจากสถานการณของความลมเหลว โดย
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บุคคลที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ บอกวาตนเองมีพฤติกรรมที่เปนขอเสียเปรียบมากกวาบุคคลที่เชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได ทําใหบุคคลที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ ลมเลกิความพยายามและสูญเสียโอกาส
ในการทํางานใหประสบความสําเร็จ แตหาขอแกตัวใหกบัผลงานที่ลมเหลวของตนเองแทน 
เพราะฉะนัน้กลุมที่เชื่อวาสตปิญญาคงที่จงึใหความสาํคัญกับการตัดสินความสามารถของตนเอง
มากกวาการประสบความสาํเร็จจริงๆ 

 
ในขณะเดียวกนัเมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถพอใช กลุมที่ไดรับความเชื่อวา

สติปญญาเพิม่พูนไดและสติปญญาคงที่เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกันในกรณีนี้อาจเนื่องมาจาก
ผลงานที่อยูในระดับพอใชนัน้ ผูวิจัยไดแจงวาเปนผลคะแนนในระดับคาเฉลี่ย ของนักศึกษา 3 
มหาวิทยาลยัที่ไดทําการศึกษามา ซึง่กลุมที่เชื่อวาสติปญญาคงที่อาจมีความรูสกึพอใจกับผลงาน 
และผลงานไมไดแสดงถึงการมีความสามารถไมเพียงพอ ไมไดรับการตัดสินในทางลบ ทาํใหไม
ตองแสดงกลไกการปกปองตนเอง จึงอาจเลือกแกไขผลงานหรือไมแกไข ผลงานอยางใดอยางหนึง่
ก็ได สวนกลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดก็มีความพงึพอใจและเหน็วาผลงานอยูในเกณฑ
มาตรฐานแลว แมวามีแนวโนมเลือกแกไขผลงานแตก็ไมแตกตางจากกลุมที่เชื่อวาสตปิญญาคงที่
อยางมีนยัสําคัญ  จึงอาจไมมีแรงจูงใจในการที่จะเลือกพัฒนาผลงานอีก 



 

 

บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.เพื่อศึกษาตวัแปรซึ่งเชื่อมโยงทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญากับการอนุมาน
สาเหตทุี่ความพยายาม และการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ 

2.เพื่อศึกษาการตอบสนองของบุคคลเมื่อมีการจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติ 
ปญญาคงที่และทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิม่พูนได เมื่อเผชิญสถานการณความสําเร็จ
และความลมเหลว 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 
1. ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ
1.1  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความ

เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดอนุมานสาเหตวุาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถ 
1.2  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความ

เชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความสามารถมากกวาความพยายาม 
1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุ

ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนความเชือ่วาสติปญญาเพิ่มพนูได  
ผลตางของการอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกนั 

 
2. การเลือกแกไขผลงาน 
 2.1เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน  

ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความ สนับสนนุความ
เชื่อวาสติปญญาคงที ่
       2.2เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุ
ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนความเชือ่วาสติปญญาเพิ่มพนูได 
เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกัน 
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กลุมตัวอยาง 
 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้คือนักศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลัยมหิดล ที่

ลงทะเบียนเรียน วิชาเคมีฟสิกัล EGCH 268 ในภาคการศึกษาที ่2 ปการศึกษา 2545 จํานวน 80
คน  วิชา เทอรโมไดนามกิส SCPY 212 จํานวน 30 คน และนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ปการศึกษา 2545 ที่ลงทะเบียนวชิา ฟสิกสพื้นฐานสาํหรับการแสดง 20102 จํานวน 
70 คน  รวมกลุมตัวอยางทัง้หมด 180 คน แบงเปนเพศชาย 79 คน และเพศหญงิ 101 คน 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. บทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และบทความสนบัสนุนทฤษฎีความ 
เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได 

2. แบบทดสอบความสามารถในการคิดเชงิตรรกะ 
3. แบบสอบถามวัดการอนมุานสาเหต ุ
 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ผูวิจัยติดตอขอความอนุเคราะหจากอาจารยที่รับผิดชอบการเรียนการสอนของกลุม
ตัวอยางเพื่อขอดําเนนิการทดลองและเก็บขอมูล ผูวิจัยจดัเตรียมสถานที่และอุปกรณที่จะใชในการ
ทดลอง จากนัน้ จงึดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลจากการทดลองตามขัน้ตอนที่ได
วางแผนไว 
 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้ผูวิจัยทําการทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอที ่1 ดวย
การทดสอบความแตกตางคามชัฌิมเลขคณิตของกลุมตัวอยางทีม่ีความสัมพนัธกนั (Two 
dependent samples: Paired test) การทดสอบความแตกตางคามชัฌิมเลขคณิตของกลุม
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ตัวอยางที่เปนอิสระตอกัน (Two independent  samples t-test)  โดยกําหนดคะแนนของแบบ
ประเมินตนเอง ดังนี ้
  
ขอความ มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปานกลาง คอนขาง

นอย 
นอย นอยที่สุด 

คะแนน 7 6 5 4 3 2 1 
 

 จากนั้นจงึทดสอบสมมติฐาน ขอที ่2 โดยการใชการทดสอบคา ไคสแควร (Chi Square) 
คํานวณโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิเคราะหทางสถิติ SPSS for Windows 
 นอกจากนี้ผูวจิัยยังไดทาํการวิเคราะหผลการทดลองเพิม่เติมโดยทาํการวิเคราะหความ
แปรปรวนหลายตัวแปร (MANOVA) ของการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและความพยายาม 
เพื่อดูอิทธพิลของ ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญา ที่มตีอการอนุมานสาเหตุ และ
แยกวิเคราะห การอนุมานสาเหตุที่ความพยายามและความสามารถทลีะตัวแปร เพือ่ดูวาทฤษฎี
ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละ ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได สงผลตอการอนุมาน
สาเหตทุี่ความพยายามและความสามารถ แตกตางกันอยางไร 
 
 ผลการวิจยั 
 

1.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎี
ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตวุาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถ
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

2.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎี
ความเชื่อวาสตปิญญาคงทีอ่นุมานสาเหตวุาเกิดจากความสามารถมากกวาความพยายามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .01) 

3.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความ
เชื่อวาสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาเพิม่พูนได  ผลตาง
การอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  
(p < .001) 

4.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูได เลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุความเชื่อวา
สติปญญาคงที ่
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5.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช  กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน
ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนความเชือ่วาสติปญญาเพิ่มพนูได 
เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกัน 

6.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํา ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่และทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญาเพิ่มพูนได   สงผลตอการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถ และความพยายามอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

7.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่และทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญาเพิ่มพูนได   สงผลตอการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถ และความพยายามอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

8.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํา ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่ สงผลตอการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ แตกตางทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
เพิ่มพนูได   อยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ(p < .05) และทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่
สงผลตอการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายาม แตกตางทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูน
ได   อยางมนียัสําคัญทางสถิติ (p < .01) 

9.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่ สงผลตอการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ ไมแตกตางทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญา
เพิ่มพนูได  แต ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่สงผลตอการอนมุานสาเหตุทีค่วาม
พยายาม แตกตางทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญาเพิ่มพนูได   อยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ(p < 
.001) 

 
 

ขอเสนอแนะ 
 

1.ควรมีการศกึษาวิจัยในกลุมตัวอยางอืน่ๆ เชน กลุมนักเรียนประถมและนักเรียนมัธยม เพื่อ
การศึกษาตัวแบบการอนมุานสาเหตุ และการเลือกแกไขผลงาน ภายใตทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนไดทั้ง 2 แบบ เพือ่ยืนยนัตัวแบบความสัมพนัธความสมัพนัธ
ตามทฤษฎี และพิจารณานาํผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนตอไปในอนาคต 

2.ในการทดลองครั้งตอไปควรเพิ่มการวัดทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่มีอยู
กอนการทดลองของบุคคลเพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง และยืนยันผลการศึกษาที่พบเพิ่มเติม 
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3.ควรมีการศกึษาเพิ่มเติมถงึเงื่อนไขตาง ๆ ที่สงผลใหบคุคลอนุมานสาเหตุแตกตางกัน เชน 
การใหเงื่อนไขผลคะแนนสงูและต่ําอยางชดัเจน หรือเพิ่มการเปรียบเทยีบทางสงัคมที่เดนชัด เชน
การใหรูผลคะแนนของกลุมเพื่อนหรือกลุมอางอิงทางบุคคลดวย 

4. ควรมีการศึกษาถงึตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลใหบุคคลอนุมานสาเหตุแตกตางกนัรมไปดวย 
เชน การเห็นคณุคาในตนเอง (Self esteem) การรับรูความสามารถของตน (Self-efficacy) และ
ความตองการทางปญญา (Need for cognition) เปนตน 
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แหลงกาํเนิดของสติปญญา : พันธุกรรม หรือ สิ่งแวดลอม* 
 
 Adam Steagal เปนเด็กที่มีพรสวรรค ถึงแมวาจะมีอายุเพียง 18 เดือน แตเขาสามารถ
เขาใจความหมายของคําไดมากกวา 2000 คํา พูดคําศัพทไดถึง 500 คํา และสามารถที่จะจําแนก
ประเภทของนกไดถึง 5 พันธุ ตั้งแตแรกเกิดพอแมของ Adam ก็เริ่มมีความรูสึกวาเขาเปนเด็กที่ไม
ธรรมดา 
 
 เมื่ออายุได 8 เดือน Adam จะคลานไปทุกซอกทุกมุมในบาน สํารวจทุกสิ่งทุกอยาง
รอบๆตัวเขาดวยความสนใจ อันที่จริงเด็กทุกคนจะมีความอยากรูอยากเห็นตามประสาเด็กอยูแลว 
แตความอยากรูอยากเห็นของ Adam นําไปสูความคิดสรางสรรคในระดับสูงของเด็ก เขาไมไดเพยีง
แคทุบตีขวางปาของทั่วๆไป แตเขาสามารถเรียนรูวิธีการแยกชิ้นสวนกลองถายรูปของเลนและ
ประกอบกลับคืนไดเหมือนเดิมอีกดวย เขามีทักษะในการถือส่ิงของเล็กๆ สามารถจําไดวาสวนไหน
ประกอบกับสวนไหน และสามารถมีสมาธิกับกลองถายรูปไดเกือบชั่วโมง เด็กสวนมากไมมี
ความสามารถทําในสิ่งที่ Adam ทาํได หรือจะทําไดเมื่ออายุอยางนอย 3-4 ป 
 
 เมื่ออายุ 10 เดือน พอแมของ Adam ไดพาเขาไปที่สถาบันคนควาวิจัยเกี่ยวกับความ
ฉลาด (UIR) ที่ University of Michigan ผูอํานวยการของสถาบัน Puala Rescorla ไดทําการ
ทดสอบ Adam และพบวาเขามีระดับ IQ สูงถึง 185 ผูเชี่ยวชาญทางดานนี้มีความเห็นวาโดยปกติ
ระดบั IQ 130 ก็ถือวา “ยอดเยี่ยมมาก” IQ ของ Adam สูงมากมีเพียง 1 ในลานคนเทานั้นที่มรีะดบั 
IQ ใกลเคียงกับ Adam ผูวิจัยอยาง Rescorla อยากรูจริงๆวาอะไรที่ทําให Adam ฉลาดขนาดนั้น 
 
 คําถามที่เปนที่ถกเถียงกันเสมอในสถาบัน UIR คือ สติปญญาเปนผลจากพันธุกรรมหรือ 
สิ่งแวดลอม แตคนที่เชื่อวาสติปญญาถูกกําหนดโดยพันธุกรรม นับวันจะนอยลงไปเรื่อยๆ งานวิจัย
ในปจจุบันแสดงใหเห็นวาสติปญญาสามารถเพิ่มข้ึนไดอยางชัดเจน เนื่องจากปจจัยทางสภาวะ
แวดลอม 
 
 ในทศวรรษที่ผานมามีผลงานวิจัยจํานวนมากที่ไดรับการตีพิมพในยุโรปและอเมริกา 
งานวิจัยเหลานี้ไดใหคําตอบที่ชัดเจนในหัวขอที่ถกเถียงกันมาตลอดนี้ ผลงานที่สําคัญสวนใหญใน
เร่ืองนี้จะลงตีพิมพใน Psychological Review ซึ่งเปนวารสารที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในอเมริกา 
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 John Knowles ผูเขียนเรื่องนี้และเปนศาสตราจารยแหงมหาวิทยาลัย Harvard ไดสรุปวา 
สติปญญามีองคประกอบจากพันธุกรรมเพียงเล็กนอย คนอาจจะเกิดมามีสติปญญาระดับหนึ่ง แต
เราพบวา เมื่อบุคคลอยูในสิ่งแวดลอมที่มีการกระตุนสงเสริม ระดับสติปญญาเพิ่มข้ึนถึง 50 
คะแนน 
 
 Knowles ใชเวลาในทศวรรษที่ผานมาศึกษาฝาแฝดเหมือนที่ไดรับการเลี้ยงดูในสถานที่
ตางกัน จากการคนหาอยางบากบั่นทั่วทั้งละตินอเมริกา แอฟริกา และอเมริกาเหนือ เขาพบฝาแฝด 
83 คู ที่ไดรับการเลี้ยงดูและเติบโตโดยแยกจากกัน ฝาแฝดเหลานี้มีอายุตั้งแต 7 ป ถึง 51 ป และ
มาจากทุกชนชั้น 
 
 Knowles มีตัวอยางที่สมบูรณในการศึกษาปญหาเกี่ยวกับอิทธิพลของการเลี้ยงดูและ 
พันธุกรรม ตอสติปญญา ฝาแฝดในการศึกษาของเขาไดรับการเลี้ยงดูในเมืองที่แตกตางกัน โดยพอ
แม และครอบครัวที่มีชนชั้นทางสังคมแตกตางกัน ฝาแฝดหลายคูมาจากประเทศที่แตกตางกัน พูด
ภาษาตางกัน อายุตางกัน เขาใชเวลาตามศึกษาฝาแฝดเหลานี้อยู 10 ป และไดทําการทดสอบแต
ละคนดวยแบบทดสอบระดับสติปญญาที่ดทีี่สุดที่มีอยู คือ “Culture-fair”  
 
 แบบทดสอบ Culture-fair วัดสติปญญาโดยใหแตละคนบงชี้ความสัมพันธระหวางรูปทรง
และวัตถุ เนื่องจากการทดสอบนี้ใชเพียงรูปทรงและวัตถุ ไมไดใชภาษา ในการวัดสติปญญา ดังนั้น
ปจจัยทางดานวัฒนธรรมจึงไมไดสงผลตอคะแนนของบุคคล ดังนั้นการทดสอบนี้จึงมีความแมนยํา
มากกวาแบบวัดสติปญญาชุดอื่นๆ นอกจากนี้แบบทดสอบ Culture-fair ไมไดมีผลกระทบตอชน 
กลุมนอยใดๆดวย เนื่องจาก Knowles ใชวิธีการวัดสติปญญาที่แมนยําและละเอียด ทําใหเขา
สามารถสรุปขอคิดเห็นหลายขอที่แมนยําอยางที่ในอดีตไมสามารถสรุปได 
 
 Knowles พบวาฝาแฝดที่ไดรับการเลี้ยงดูโดยแยกจากกันมีระดับสติปญญาแตกตางกัน
มาก  ผลงานวิจัยที่เขาพบ 88% ของสติปญญามนุษยขึ้นอยูกับปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม ใน
การศึกษาของเขา  ถาฝาแฝดเจริญเติบโตในสิ่งแวดลอมที่มีการสงเสริม มีพอ แมที่มีแรงจูงใจ พวก
เขามีแนวโนมที่จะมีระดับ IQสูง สวนแฝดที่ไดรับการเลี้ยงดูและเติบโตในสิ่งแวดลอมที่ไมมีการ
กระตุนสงเสริม มีแนวโนมที่จะมีระดับ IQต่ํากวา มีกรณีตัวอยางที่เดนชัดคูหนึ่ง ฝาแฝดคูหนึ่งไดรับ
การเลี้ยงดูโดยศาสตราจารยมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงแหงหนึ่งและภรรยา  มีระดับ IQ สูงถึง 138 
ขณะที่แฝดอีกคนหนึ่งไดรับการเลี้ยงดูโดยแมที่แทจริงซึ่งเปนโสเภณีมีระดับ IQเพียง 85 
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ถึงแมวาหลักฐานที่ไดนี้มีน้ําหนักมาก แต Knowles ยังมีหลักฐานซึ่งอาจทําใหผูที่มีความ
คลางแคลงใจในประเด็นนี้ มีความมั่นใจมากยิ่งขึ้น เขาพบคนที่อยูในสิ่งแวดลอมที่ทาทาย มีระดับ
สติปญญาเพิ่มข้ึนอยางเห็นไดชัด ในชวงเวลา 10  ป ที่เขาทําการศึกษาเด็กและผูใหญ ที่อยูใน
สิ่งแวดลอมที่สงเสริมสติปญญา มีระดับ IQ เพิ่มข้ึน 10 ถึง 48 คะแนน สวนที่อยูในสิ่งแวดลอมทีไ่ม
สงเสริมสติปญญา มีระดับ IQ ต่ําลงเล็กนอย 

 
ผลงานของ Knowles ยังแสดงใหเห็นวาความเปนอัจฉริยะของ Leonado da Vinciและ 

Albert Einstein อาจจะเปนผลมาจาก สิ่งแวดลอมที่กระตุนสงเสริม ความอัจฉริยะของพวกเขามี
ผลจากพันธุกรรมเพียงเล็กนอย บุคคลเหลานี้ นาชื่นชมอยางแทจริง   เพราะพวกเขาทํางานที่ทา
ทาย เพื่อเอาชนะอุปสรรคตางๆ 
 
 จากขอคนพบเหลานี้ Knowles กลาววา “สติปญญามีที่ทางของมันในสังคม และเปน
สิ่งจําเปนสําหรับผูประดิษฐคิดคน และวิศวกร เรามักจะใหความสําคัญกับความฉลาดของคนใน
สังคมมากเกินไป บุคคลที่ประสบความสําเร็จในชีวิต เนื่องมาจากเหตุผลหลายประการ และผล
การศึกษาแสดงใหเห็นวาคนนอยสามารถประสบความสําเร็จในชีวิตไดพอๆกับคนที่ฉลาดมาก 
ความฉลาดไมไดสัมพันธกับส่ิงที่สําคัญในชีวิต เชน ความสุข “ 
 
 นักวิจัยคนอื่นๆคนพบผลงานที่คลายคลึงกัน เมื่อไมนานมานี้ Han Eysenck ไดตีพิมพ
ผลงานที่สนับสนุนงานของ Knowles การศึกษาของ Eysenck แสดงใหเห็นวาระดับแรงจูงใจของ
บุคคลมีผลตอสติปญญาอยางมาก เขาพบวาเมื่อนําเด็กฉลาดมาจํากัดใหอยูในสิ่งแวดลอมที่ “นา
เบื่อ” เด็กมแีนวโนมที่จะฉลาดนอยลง นอกเสียจากวาเด็กมีแรงจูงใจที่จะเรียนรู ในทํานองเดียวกัน 
เด็กไมฉลาดเมื่อในสิ่งแวดลอมที่กระตุนความคิดอาน มีแนวโนมที่จะฉลาดขึ้น โดยเฉพาะไดรับ
รางวัลในการเรียนรูอะไรใหมๆ 
 
 คงไมตองกลาววางานวิจัยของ Knowles และ Eysenck ไดรับความสนใจอยางสูงจาก
นักจิตวิทยาคนอื่นๆ ผลงานของทั้งสองคนไดรับยกยองอยางกวางขวางจากนักวิจัยจาํนวนมากทีใ่ช
เวลาหลายปในการศึกษาเพื่อพยายามพิสูจนวาสติปญญาไมไดถูกกําหนดโดยพันธุกรรม 
 
 Leo Kamin แหง Princeton University เปนหนึ่งในนักวิจัยเหลานี้ ในทศวรรษ 1960 และ 
1970 เขายืนยันวาไมมีหลักฐานที่ดีพอที่จะแสดงใหเห็นความเชื่อมโยงระหวางสติปญญา และ
พันธกุรรม เขาชวยพิสูจนวา Sir Cybril Burt ซึ่งเปนนักวิจัยเรื่องสติปญญาที่มีชื่อเสียงแยที่สุดใน
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ขณะนี้ไดปลอมแปลงขอมูลที่แสดงใหเห็นวาสติปญญาเปนผลจากพันธุกรรม เมื่อ Burt ยังมีชีวิต
อยู เขาไดเปนอัศวินแหงประเทศอังกฤษจากผลงานวิจัยชิ้นนี้ เมื่อ Kamin ตรวจสอบผลงานของ 
Burt เขาพบความผิดพลาดที่รุนแรงอันเปนผลเนื่องมาจากการปลอมแปลงขอมูล 
 
 ประสบการณนี้ทําให Kamin ระแวงงานวิจัยทุกชิ้นที่เกี่ยวของกับความสัมพันธระหวาง
สติปญญามนุษยกับยีนของแตละคน ดวยเหตุนี้เอง เขาจึงศึกษางาน ของ Knowles อยางละเอียด 
เขากลาววา “เขาไมพบขอผิดพลาดในวิธีการศึกษาและวิเคราะห ในงานของ Knowles  ในที่สุดเขา
ก็พบงานวิจัยที่ดีที่สุดซึ่งสามารถยุติขอโตแยงที่มีมากกวา 25 ป งาน Knowles เปนงานวิจัยที่ดี
ที่สุดซึ่งแสดงใหเห็นวาสติปญญาสามารถเพิ่มข้ึนไดโดยมีสิ่งแวดลอมที่สงเสริม 
 

Paula Rescorla แหงสถาบัน UIR- University of Michigan  ตื่นเตนมากกับผลงานของ 
Eysenck และ Knowles “ฉันคิดวามี 2 สิ่ง ที่สําคัญมากที่ไดจากการศึกษานี้ ประการแรก 
สติปญญาเปนสิ่งที่มนุษยสามารถจูงใจใหเกิดขึ้นได และประการที่ 2 สติปญญาไมไดเปนสิ่ง
สําคัญอยางที่บางคนคิด ฉันคิดวาความคิดเหลานี้จะชวยปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ 1990 และ
ในศตวรรษที่ 20 เราสามารถจูงใจใหเด็กคนหาสิ่งแวดลอมที่สงเสริมเขาในดานอื่นตอไป” 

 
Adam Steagal เด็กที่มีพรสวรรคอายุ 18 เดือน คนนี้อยูในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 

ความเฉลียวฉลาดของเขาไดรับการสงเสริมกระตุนดวยของเลนและเกมสที่เราใจ แตเขาจะเติบโต
ขึ้นเปนอัจฉริยะหรือไม ขึ้นอยูกับทางเลือกที่จะพัฒนาสติปญญาของเขาหรือไม สมองเพียงอยาง
เดียวไมไดจะไมทําใหเขา และไมวาเขาจะเลือกที่จะพัฒนาสติปญญาของเขาหรือไม สมองเพียง
อยางเดียวไมไดจะทําใหเขามีความสุข รํ่ารวย หรือมีชื่อเสียงไดเลย 
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ภาคผนวก ข. 
 

แบบสอบถามความเขาใจภายหลังการอานบทความ 
 
ตอนที่1 
 
1.อายุ................................................................................................... 
2.เพศ................................................................................................... 
3.คณะ.................................................................................................. 
4.สาขาวิชา............................................................................................ 
5.เลขประจําตวั...................................................................................... 
 
 ตอนที่2 
 
คําชี้แจง กรุณาตอบคําถามตอไปนี้ดวยประโยคสั้นๆใหไดใจความ 
 
1.จงสรุปใจความสําคัญของเรื่องเพียงประโยคเดียว 

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 
 

2. จงแสดงใหเห็นถึงขอมูลสนับสนนุจากบทความที่ชัดเจนที่สุดซึง่สนับสนุนขอสรุปของทาน 
........................................................................................................................................     

      .......................................................................................................................................   
      .................................................................................................................................... 
     ......................................................................................................................................... 
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ตอนที่3 แบบสอบถามความคิดเห็นภายหลังการอานบทความ 
คําชี้แจง แบบสอบถามชุดนีส้อบถามความคิดเห็นตางๆของทานภายหลังอานบทความแลว 
 
 
 

คําตอบที่ทานตอบนั้นไมมีคาํตอบที่ถกูหรอืผิด 
ฉะนั้นกรุณาตอบใหตรงความเปนจรงิและโปรดตอบทุกขอ ผูวิจัยขอรบัรองวา 
ขอมูลทั้งหมดจะถูกเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทานทัง้สิ้น 

 
 
 

โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความคิดของทานมากทีสุ่ด 
ขอคําถาม มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปานกลาง คอนขางนอย นอย นอยที่สุด 

1.ทานสามารถ
เขาใจบทความที่
อานไดงาย 

       

2.บทความทีท่าน
อานมีความ
นาเชื่อถือ 

       

3.บทความทีท่าน
อานสามารถจงูใจ
ทานได 

       

4. ทานเหน็ดวย
กับบทความที่
ทานอาน 

       

 
 
 
 
 
(*หมายเหตุ: ตอนที่ 3 ใชเฉพาะในขั้นหาคุณภาพของเครื่องมือเทานั้น) 
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ภาคผนวก ค. 
 

 
ลําดับที่________________ 

เลขประจําตัวนักศึกษา________________ 
 
 
 

ตัวอยางแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 
 
 

คําชี้แจง แบบทดสอบนี้เปนแบบทดสอบความสามารถเชิงตรรกะ 
 
 
 
 

กรุณาตอบคําถามทุกขอในแบบทดสอบภายในเวลาที่กําหนด 
ขอที่ไมไดตอบ จะคิดคะแนนเปน ลบ 1 คะแนนทันที  ผูวิจัยขอรับรองวา 

ขอมูลทั้งหมดจะถูกเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทานทั้งส้ิน 
 
 
 

 
คําแนะนํา 
 

1. ตรวจสอบภาพใหญของแตละขอ 
2. เลือกคําตอบซึ่งเปนสวนประกอบของภาพใหญ ทีท่านคิดวาถูกตองที่สุด 
3. แบบทดสอบมีทั้งหมด 15 ขอ 
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ตัวอยางแบบการทดสอบความสามารถเชิงตรรกะ 
 
 

 
1 
 

                                          
 
  

           
     1                    2                   3                 4                  5                   6 
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2 

   
 
3 
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4 
 

                      
 
  

 
 
      1                       2                        3                         4                        5 
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กระดาษคําตอบ 
โปรดเขียนเครื่องหมาย Χ ลงบนคาํตอบทีท่านเลือกเพียงคําตอบเดียว 
  1)  1  2  3  4  5     6
  
 2)  1  2  3  4  5 
 
 3)  1  2  3  4  5 
 
 4)  1  2  3  4  5 
 
 5)  1  2  3  4  5 
 
 6)  1  2  3  4  5 
 
 7)  1  2  3  4  5 
 
 8)  1  2  3  4  5 
 
 9)  1  2  3  4  5 
 
10)  1  2  3  4  5 
 
11)  1  2  3  4  5 
 
12)  1  2  3  4  5 
 
13)  1  2  3  4  5 
 
14)  1  2  3  4  5 
 
15)  1  2  3  4  5 
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ภาคผนวก ง. 
 
ตารางที่15 
ตารางเปรียบเทียบผลคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 

 
จํานวนขอทีถู่ก รอยละ 

1 6.67 
2 13.33 
3 20.00 
4 26.68 
5 33.35 
6 40.00 
7 46.69 
8 53.36 
9 60.00 

10 66.70 
11 73.37 
12 80.00 
13 86.71 
14 93.38 
15 100.00 

 
หมายเหต ุ คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะของนกัศึกษาทีท่ําการศึกษาใน 

3 มหาวทิยาลยั เทากับ 9 คะแนน หรือรอยละ 60 
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ภาคผนวก จ. 
  

 ลําดับที_่______________________ 
เลขประจําตัวนักศึกษา_______________________ 

 
แบบสอบถามความคิดเหน็ภายหลังการประเมินผล 

 
     คาํชี้แจง แบบสอบถามชดุนี้สอบถามความคิดเห็นตางๆของทานภายการหลังทําแบบทดสอบ
ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 
 
                                คําตอบที่ทานตอบนัน้ไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด 
             ฉะนัน้กรุณาตอบใหตรงความเปนจริงและโปรดตอบทุกขอ ผูวิจัยขอรับรองวา 
         ขอมูลทั้งหมดจะถกูเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทานทั้งสิ้น 
 
 
 

โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความคิดของทานมากทีสุ่ด 
ขอคําถาม มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปานกลาง คอนขาง

นอย 
นอย นอยที่สุด 

1.การขาดความสามารถ 
 

       

2.การขาดทกัษะ ความ
ชํานาญ 
 

       

3.การขาดความพยายาม 
 

       

4. สภาวะอารมณ 
 

       

5.ความยากของ
แบบทดสอบ 
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ภาคผนวก ฉ. 
 
 

กลุมตัวอยางขัน้พัฒนาเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดนาํบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่ และบทความ

สนับสนนุทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญาเปลี่ยนแปลงไดไปใหกลุมนิสิตปริญญาตรี
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จาํนวน  60 คน อานและประเมินบทความ  รายละเอียดขอมูลสวนตวั 
ดังแสดงในตารางที ่16 ดังนี ้

 
ตารางที่16 
จํานวนและขอมูลของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามเพศ อายุ ชัน้ปและคณะที่ศึกษา(N=60) 
 
           ขอมลูสวนตัว        จาํนวน             รอยละ 

1. เพศ 
ชาย 

            หญงิ 
2. อาย ุ

17 
            18 
            19 
            20 
            21 

3. ชั้นป 
1 

      2 
            3 

4. คณะ 
พาณิชยศาสตรและการบัญชี 

      วทิยาศาสตร 
            สถาปตยกรรมศาสตร 

 
30 
30 

 
3 

21 
27 
8 
1 
 

23 
33 
4 
 

30 
20 
10 

 
50 
50 

 
5 

35 
45 

13.3 
1.7 

 
38.3 
55 
6.7 

 
50 

33.3 
16.7 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 

นาง พัชรินทร  วงศรักมิตร  เกิดวันที่  28 มนีาคม พ.ศ. 2514   ที่จงัหวดัชัยภูมิ  
สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต    คณะพยาบาลศาสตรศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลยัมหิดล ในปการศึกษา 2535 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต   สาขาวิชาจิตวทิยาสงัคม  คณะจิตวิทยา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ในปการศึกษา 2542 
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