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 วิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตากรุณาอยางยิ่งจาก รองศาสตราจารย ดร. 

ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่ไดใหการสนับสนุน สงเสริม ผลักดัน และให

ความเอาใจใสดูแลการทําวิทยานิพนธของผูวิจัยในทุกขั้นตอน โดยมิเห็นแกความเหน็ดเหนื่อย

ตลอดระยะเวลาตั้งแตเร่ิมดําเนินการ ทําใหผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและขอขอบพระคุณทานอาจารยไว ณ 

โอกาสนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยผูสอนวิชาสัมมนาการออกแบบการวิจัย ผูใหคําแนะนํา

ปรึกษาที่เปนประโยชนจากการเรียน และขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานในภาควิชาวิจัย

และจิตวิทยาการศึกษา ที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรูวิทยาการตางๆ ใหแกผูวิจัย นอกจากนี้        

ขอกราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย ดร. สุวิมล  วองวาณิช, รองศาสตราจารย ดร. อวยพร        

เรืองตระกูล และดร. ศศิธร  เขียวกอ ผูเปนประธานและกรรมการในการสอบวิทยานิพนธ ที่กรุณาให

คําแนะนําปรึกษา และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการปรับปรุงวิทยานิพนธฉบับนี้ใหสมบูรณ

มากยิ่งขึ้น 

 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. ณัฏฐภรณ  หลาวทอง, อาจารย ภัทราพรรณ  

เล็งวัฒนากิจ, อาจารย วิไลรัตน เพิ่มพูลบุญ, อาจารย พัชรา  ทัศนวิจิตรวงศ และอาจารย สมรักษ  

รังษีมงคล ที่กรุณาสละเวลาในการเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย และขอกราบ

ขอบพระคุณอาจารยหัวหนาโครงการโรงเรียนสองภาษาทุกโรงในเขตกรุงเทพมหานครที่ไดใหความ

อนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย พัชรา  ทัศนวิจิตรวงศ, อาจารย กนกพร  ดวงยิหวา, 

อาจารย ยุพา  ชัยนภาพงษ, อาจารย อัญชลี  ภูประเสริฐ, อาจารย นวลปรางค  ชมพูศรี และ

อาจารย เรือนงาม  พุกทา ที่กรุณาสละเวลามารวมสนทนากลุมเพื่อวิเคราะหขอมูลที่คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 ขอขอบพระคุณคุณพอ คุณแม และเพื่อนๆ ที่ไดใหกําลังใจในการทําวิทยานิพนธ คอยให

คําแนะนําปรึกษาที่เปนประโยชน ใหความชวยเหลือและสนับสนุนในทุกดานมาโดยตลอด อีกทั้งยัง

คอยเปนแรงผลักดันและใหขอคิดในการทําวิทยานิพนธดวยดีเสมอมา 
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 บทที ่1 
 

บทนาํ 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา...... 
 

กระแสยุคสารสนเทศ (ไอที) ในปจจุบัน มีการติดตอส่ือสารที่ใชภาษาอังกฤษเปน

ภาษากลางมากขึ้น ทําใหความจําเปนในการใชภาษาอังกฤษสูงขึ้น จึงมีผูปกครองเล็งเห็นความสําคัญ

ของการลงทุนทางการศึกษา และตองการใหบุตรหลานของตนมีความรูความสามารถดาน

ภาษาอังกฤษ ดวยเหตุนี้ จึงมีการเร่ิมอนุมัติใหโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอนตั้งแตป พ.ศ. 2541 (สํานัก

พัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2547) โดยใชช่ือโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษ และเรียก

โรงเรียนที่เขารวมโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษวา โรงเรียนสองภาษา ซ่ึงในป พ.ศ. 2551 ที่ผาน

มามีโรงเรียนสองภาษาจํานวนถึง 318 โรง ทั้งโรงเรียนที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานและโรงเรียนที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน และใหการจัดการเรียน

การสอนของโรงเรียน ตองอยูภายใตการควบคุมดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2548) 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา ทํา

ใหไดขอมูลวา โรงเรียนสองภาษายังประสบปญหาและอุปสรรคอยูหลายประการ ไดแก การที่นักเรียน

มีพื้นฐานความรูที่แตกตางกัน ผูปกครองขาดความมั่นใจในการจัดหลักสูตรของโรงเรียน การขาด

บุคลากรอาจารยผูสอน อาจารยท้ังชาวไทยและชาวตางชาติตองการคาตอบแทนสูง อาจารยผูสอนใน

ระดับช้ันเดียวกันไมสามารถปรับแผนการสอนใหไปในแนวทางเดียวกันได โดยเฉพาะในกลุมอาจารย

ชาวตางชาติ มักมีโยกยายการเปลี่ยนแปลงบอย ไมทําตามสัญญาจางที่ไดทําไวกับโรงเรียน และ

อาจารยบางทานมิไดมีวุฒิการศึกษาทางดานศึกษาศาสตร ทําใหเกิดปญหาการขาดความรูความ

เขาใจในการทําแผนการสอน สงผลใหสอนไดไมตรงกับจุดประสงคของหลักสูตร สวนในกลุมอาจารย

ชาวไทยมักประสบปญหาดานการขาดความรูความสามารถทางภาษาอังกฤษ ปญหาจากการจาง

อาจารยพิเศษชาวไทยมาสอนแลวมีเวลาใหกับนักเรียนนอย และมีความสัมพันธกับอาจารยที่อยูใน

โรงเรียนไมมากนัก นอกจากนี้โรงเรียนบางแหงยังประสบปญหาอาคารสถานที่ไมเพียงพอ และสภาพ
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ช้ันเรียนของโรงเรียนบางแหงยังไมเหมาะแกการจัดการเรียนการสอน (เสาวภา จันทรสงค, 2547;  

พริมรส นนทภักดิ์, 2547; กรกฤช มีมงคล, 2548; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2548 

และ นํ้าผ้ึง หมุดเพชร, 2549) และไดมีการเสนอความเห็นดวยวา กระทรวงศึกษาธิการยังมีจํานวน

บุคลากรไมมากนัก สําหรับเขาไปควบคุมดูแลโครงการดังกลาว จึงสงผลใหเกิดปญหารองเรียนมายัง

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนหรือสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคอยู

เปนประจํา (ชูชาติ กันภัย, 2549) 

นอกจากนี้ จากการศึกษางานวิจัยของสหรัฐอเมริกา พบวามีการประสบปญหาในดานการ

ดําเนินการของโครงการโรงเรียนสองภาษาเชนกัน (Banks, 2003: 283) ปญหาที่คลายคลึงกับใน

ประเทศไทย คือ ปญหาการขาดแคลนครูที่มีคุณสมบัติเพียงพอที่จะสอนในโรงเรียนสองภาษา ซ่ึง

คุณสมบัติของครูผูสอนในโครงการโรงเรียนสองภาษา คือ ครูจําเปนตองมีความรูทั้งในดานทักษะและ

วิธีการในการถายทอดความรูสําหรับการเรียนการสอนใหกับเด็กที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแม  

อีกทั้งครูยังตองรูและเขาใจดวยวาเด็กที่เขามาเรียนในโรงเรียนสองภาษาจะตองมีการปรับตัวสูงเพื่อให

เขากับสภาพแวดลอมใหมๆ ของโรงเรียน รวมท้ังการวางแผนการสอนในแตละรายวิชา เชน 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตร หรือสังคม ใหกับเด็กในขณะที่ตองเรียนวิชาภาษาอังกฤษไปดวยในเวลา

เดียวกัน ซ่ึงประเด็นที่กลาวมาขางตนนี้ จะเห็นไดวาเปนการยากสําหรับครูในการที่จะพัฒนา

ความสามารถใหมีครบถวนในทุกๆ ดาน สวนปญหาที่ไมพบในประเทศไทย คือ ปญหาจํานวนของ

โรงเรียนสองภาษายังมีไมเพียงพอสําหรับนักเรียนที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแม  

จากผลการวิจัยดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นวาโครงการหลกัสูตรสองภาษายังตองไดรับการ

พัฒนาและปรับปรุงในดานตางๆ อีกมาก (สุรชัย เทียนขาว, 2548) และจากการที่ผูวิจัยไดศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการหลักสูตรสองภาษา พบวางานวิจัยในชวงที่ผานมามี

ลักษณะเปนงานวิจัยเพื่อศึกษาการดําเนินงานการจัดหลักสูตร การดําเนินงานของโครงการ การ

ประเมินโครงการเฉพาะกรณีศึกษา และการศึกษาดานความสามารถในการสื่อสารของนักเรียน          

(เสาวภา  จันทรสงค, 2547; พริมรส  นนทภักดิ์, 2547; น้ําผึ้ง  หมุดเพชร, 2549 และ กรกฤช มีมงคล, 

2548) แตยังไมมีผูวิจัยที่ทําการศึกษาปญหาของโรงเรียนสองภาษาอยางชัดเจนมากอน จึงทําใหผูวิจัย

สนใจที่จะทําการวิเคราะหปญหาของโรงเรียนสองภาษา และสําหรับการวิเคราะหปญหาในครั้งนี้ 

ผูวิจัยไดนําแนวคิดของเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความผิดพลาด หรือตนไมแหงความลมเหลว 

(Fault Tree Analysis: FTA) มาประยุกตใชในการสนทนากลุมผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษา 

เพื่อวิเคราะหสาเหตุของปญหา เนื่องจากเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว เปนเทคนิคที่
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สามารถใชในการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาไดอยางเปนระบบ และมีประสิทธิภาพ มีการแสดงให

เห็นถึงความผิดพลาดอันเปนสาเหตุที่จะกอใหเกิดปญหา จึงทําใหสามารถเรียนรูและหลีกเลี่ยงสาเหตุ

ท่ีอาจใหเกิดความผิดพลาดได โดยสุวิมล วองวาณิช (2548) ไดกลาววาเทคนิควิธีการวิเคราะหตนไม

แหงความลมเหลวเปนวิธีที่ทรงพลังที่สุด เพราะมีการแสดงความผิดพลาดหรือความลมเหลว

ประกอบการวิเคราะหดวย 

 
คําถามวิจยั 
 

1. ปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีจะตองไดรับการพัฒนาและ

ปรับปรุงมีเรื่องใดบาง และมีลําดับความสําคัญของประเด็นตางๆ เปนอยางไร 

2. สาเหตุใดบางที่สงผลใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. แนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานครใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเปนอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

 

1. เพื่อกําหนดและจัดลําดับปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อวิเคราะหแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยนี้เปนการศึกษาในบริบทของโรงเรียนที่เปดสอนโครงการหลักสูตรสองภาษาสังกัด

คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 73 โรงเรียน 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพ่ือศึกษาปญหาและแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียน

สองภาษาโดยการประยุกตใชแนวคิดของเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว ในการวเิคราะห

สาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 
 ปญหาของโรงเรียนสองภาษา หมายถึง อุปสรรคตอการดําเนินการหรือกระบวนการ

จัดการของโรงเรียนสองภาษา 
 

 การวิ เคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา  หมายถึง             

การวิเคราะหสาเหตุท่ีกอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานครโดยการ

ประยุกตใชแนวคิดของวิธีการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว ซ่ึงไดขอมูลจากการสนทนากลุม

ผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษา 
 

 แนวทางการแกไขปญหา  หมายถึง แนวทางในการดําเนินการเพื่อแกไขปญหาของ

โรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไดขอมูลจากการสนทนากลุมผูรับผิดชอบโครงการ

โรงเรียนสองภาษา 
 

 การวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว หมายถึง เทคนิคที่ใชในการวิเคราะหหาสาเหตุ

ของปญหาที่มีการแสดงใหเห็นถึงความผิดพลาด และทําใหสามารถเรียนรูและหลีกเลี่ยงสาเหตุที่ทําให

เกิดปญหาได โดยมีขั้นตอน 4 ขั้น ไดแก 1) การวิเคราะหความสําเร็จ 2) การเลือกเหตุการณท่ีไมพึง

ประสงค 3) การรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเหตุการณที่ไมพึงประสงค และ 4) การสังเคราะหเหตุการณเพ่ือ

สรางตนไมแหงความลมเหลว 
 

 โรงเรียนสองภาษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนเปน English Program: EP 

โดยใชหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการและภาษาอังกฤษเปนสื่อในการเรียนการสอน ดําเนินการจัดการ

เรียนการสอนภายใตการควบคุมดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ 
 

 การดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา หมายถึง การบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับ

โรงเรียนสองภาษา ในดานนักเรียน ครู ผูปกครอง และดานอื่นๆ  
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ประโยชนที่ไดรับ 
 
 ทําใหไดขอมูลสภาพปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานครไดทราบสาเหตุ

ของปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา โดยขอมูลดังกลาวจะเปนประโยชนตอการวางแผนในการ

พัฒนาและปรับปรุง รวมไปถึงการเตรียมการสําหรับการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษาในเขต

กรุงเทพมหานครใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

จากการศึกษาเรื่องการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณของโครงการโรงเรียนสอง

ภาษา ผูวิจัยขอนําเสนอสาระสําคัญ 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 โครงการโรงเรียนสองภาษา ตอนที่ 2 เทคนิค

การวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว และตอนที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ตอนที่ 1  โครงการโรงเรยีนสองภาษา 
  
    จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับตอนที่ 1 โครงการโรงเรียนสองภาษา 

ผูวิจัยขอนําเสนอเปน 2 สวน คือ (1) ความเปนมาของโครงการโรงเรียนสองภาษา และ (2) เอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโรงเรียนสองภาษา 
 

1.1 ความเปนมาของโครงการโรงเรียนสองภาษา 
 

  สังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไปเปนสังคมแหงความรู สงผลใหขอมูลและขาวสารตางๆ มี

ความสําคัญเปนอยางมาก ซ่ึงขาวสารจะสามารถสื่อสารไปไดทั่วถึงกันไดโดยมีภาษาเปนสื่อกลาง 

และมีการนําภาษาอังกฤษมาใชเปนภาษาสากลมาเปนเวลานาน สําหรับประเทศไทยไดเริ่มนําวิชา

ภาษาอังกฤษมาบรรจุในหลักสูตรการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตั้งแตปพุทธศักราช 2503 โดย

กําหนดใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายขึ้นไป เรียนวิชาภาษาอังกฤษ แตคอยๆ แพรขยายมากขึ้น 

จนในปจจุบันไดมีการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในทุกระดับ แตเปนที่ทราบดีวาผลที่ไดยงัไมบรรลุ

จุดมุงหมายเทาที่ควร แมวาจะมีการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษมาเปนเวลานาน แตก็ยังพบวาคน

ไทยออนภาษาอังกฤษมากอาจดวยสาเหตุหลายประการ เชน การจัดการเรียนการสอนที่ไมถูกตองขัด

กับหลักภาษาศาสตร ไมไดจัดการเรียนการสอนอยางเปนธรรมชาติ เม่ือเรียนแลวผูเรียนไมมีโอกาสได

ใชประโยชน ขาดปฏิสัมพันธกับชาวตางชาติ หรือลักษณะของคนไทยที่มีแนวโนมท่ีจะอบรมใหเด็กไทย

มีนิสัยไมกลาแสดงออก จึงไมกลาที่จะพูดภาษาอังกฤษอยางถูกตอง เปนตน และในปจจุบันมี
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ผู ปกครองที่ ต ระหนั กถึ งความสํ าคัญในการ เ รี ยนภาษาอั งกฤษมากขึ้ น  ส งผลให ทา ง

กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดนโยบายในดําเนินการเพื่อตอบสนองความเปลี่ยนแปลงและความ

ตองการดังกลาว โดยมีการกําหนดนโยบายสงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนในสังกัดจัดการเรียนการสอน

โดยใชภาษาอังกฤษเปนส่ือการสอนในวิชาตางๆ ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงการจัดตั้ง

โครงการนี้ ไดตระหนักถึงความมุงหมายและหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 ในมาตราตางๆ ดังนี้ (พริมรส นนทภักดิ์, 2547) 

 

มาตรา 8 การจัดการศึกษาใหยึดหลกัดังนี้ 

 ขอ 2 ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

มาตรา 9 การจัดระบบ โครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลักดังนี ้

 ขอ 5 ใหระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัดการศึกษา 

ขอ 6 การมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร 

 ปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา 

  สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนๆ 

มาตรา 10 วรรคทายการจัดการศึกษาสําหรับบุคคลที่มคีวามสามารถพิเศษดวยจัดดวย 

       รูปแบบทีเ่หมาะสมโดยคํานึงถึงความสามารถของบคุคลนั้น  

มาตรา 22 การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และ 

              พัฒนา ตนเองได และถือวาผูเรียนสําคัญทีสุ่ด กระบวนการจัดการศึกษา   

 ตองสงเสริมให ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 

มาตรา 23 การจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศกึษา

ตามอัธยาศัย ตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรูและ

บูรณาการตามความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษาในเรื่องตอไปนี ้

ขอ 4 ความรู และมทีักษะดานคณิตศาสตร และดานภาษา เนนการใช ภาษาไทย

อยางถูกตอง 

(พระราชบัญญัตกิารศึกษา, 2542) 

 

ปจจุบันโรงเรียนสังกัดกระทรวงศึกษาธิการที่จัดการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษเปน

ส่ือกลาง มีจํานวนทั้งสิ้น 213 โรงเรียนทั่วประเทศ โดยแบงเปนโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 89 โรงเรียน  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 

2549) และโรงเรียนที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน 124 โรงเรียน 

(สํานักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2549) ซ่ึงเดิมไดมีการเริ่มอนุมัติใหโรงเรียน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช

ภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอนตั้งแตป พ.ศ. 2541 โดยใชชื่อโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษ (สํานัก

พัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2547 อางถึงใน พริมรส  นนทภักดิ์, 2547) โรงเรียนที่เขารวม

โครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษจะเรียกวา โรงเรียนสองภาษา  

ปจจุบันกระทรวงศึกษาธิการ ไดมีคําสั่งที่ วก 1065/2544 ลงวันที่ 9 ตุลาคม พ.ศ. 2544 ในป

การศึกษา 2544 เพื่อสงเสริม และสนับสนุนการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษของสถานศึกษาทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ภายใตการบริหารจัดการของหนวยงานตนสังกัดเปนไปอยางมีคุณภาพ ซ่ึงคําส่ัง

ดังกลาวไดมีผลบังคับใชในปการศึกษา 2545 ปรากฏวาโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนเปน

ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ มีปญหาในทางปฏิบัติในบางประการ ดังนั้น

กระทรวงศึกษาธิการจึงมีคําสั่งที่ สพฐ. 43/2546 ลงวันที่ 22 กรกฎาคม 2546 เร่ืองแกไขเพิ่มเติม

นโยบาย  หลักเกณฑและวิธีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปน

ภาษาอังกฤษ โดยปรับในสวนที่เกี่ยวกับคุณสมบัติของครูผูสอน ซ่ึงไดสงผลใหโรงเรียนที่จัดการเรียน

สอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษทั้งภาครัฐและเอกชนตองจัดการเรียนการสอน

ตามคําสั่งกระทรวงศึกษาธิการที่ วก 1065/2544 ลงวันที่ 9 ตุลาคม พ.ศ. 2544 และฉบับแกไขเพิ่มเติม

ท่ี สพฐ. 43/2546 ลงวันที่ 22 กรกฎาคม 2546 และการพิจารณาอนุมัติโครงการของโรงเรียนโดยใช

หลักเกณฑตามคําสั่งดังกลาวเปนมาตรฐานเชนกันโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2544) 

 
นโยบาย 
 

เพื่อใหสถานศึกษาจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรระดับกอนประถมศึกษา ประถมศึกษา 

และมัธยมศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงกําหนดจัดเปนภาษาไทย สามารถจัดเปนภาษาอังกฤษ

ไดอยางมีคุณภาพ มีความเทาเทียมและเปนธรรม กระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดนโยบายดังนี้ 

1. การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ ถือเปนทางเลือกหนึ่งของการจัดการศึกษา

โดยสถานศึกษาจัดไดเปนบางวิชาเทานั้น 
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2. ในกรณีที่สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษมีการเก็บคาใชจายเพิ่ม
จากผูปกครอง สถานศึกษาตองจัดเงินสวนหนึ่งเปนกองทุนสําหรับนักเรียนที่ผานเกณฑความสามารถ

ใหไดเรียนตามที่ตองการ ทั้งนี้ใหเปนไปตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

3. การบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษตองเอ้ือประโยชนไปยัง
ระบบการเรียนการสอนเปนภาษาไทยในเรื่องการใชส่ืออุปกรณ การใชหองปฏิบัติการภาษาอังกฤษ 

หองปฏิบัติการวิชาอื่นๆ และบุคลากรในสถานศึกษา 

4. การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษตองคงไวซึ่งความมั่นคงของสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย ภาษาไทย ศิลปะไทย ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย และวัฒนธรรมไทย 

5. การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษตองมีการกํากับ ติดตาม และประเมินผล

อยางเปนระบบ เปนระยะๆ เพื่อการแกไขปญหาและการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

6. การเก็บคาธรรมเนียมการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการใหหนวยงานตนสังกัดเปนผูกําหนดและตรวจสอบคาใชจางที่เหมาะสม 

7. การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษตองดําเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการที่
กระทรวงศึกษาธิการกําหนด และเปนไปตามขอกําหนดในหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 

 
หลักเกณฑและวิธีการ  
 
 การบริหารจัดการ 

1. สถานศึกษาที่มีความพรอมสามารถจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษไดตั้งแต
ระดับกอนประถมศึกษาเปนตนไป สถานศึกษาใดประสงคจะจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ 

จะตองเสนอโครงการใหหนวยงานตนสังกัดพิจารณาตามลําดับขั้น ทั้งนี้ตองไดรับอนุมัติจากกระทรวง 

ศึกษาธิการกอนการเปดการสอน โดยหนวยงานตนสังกัดตองกําหนดหัวขอเร่ืองและวิธีการในการเขียน

โครงการ 

2. ครูผูสอน 

 ระดับกอนประถมศึกษาและประถมศึกษา ครูผูสอนที่เปนชาวตางชาติ ตองสามารถออก

เสียงภาษาอังกฤษไดอยางถูกตองตามสําเนียงของเจาของภาษาและใชภาษาไทยในการสื่อสารงายๆ 

ได หรือจัดใหมีครูไทยที่สามารถใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารเขาไปมีสวนรวมตลอดเวลา 
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 จัดใหครูผูสอนทําสัญญาปฏิบัติงานใหครบ 1 ปการศึกษาเปนอยางนอย และมี

บทลงโทษที่เขมงวดหากละเมิดสัญญา 

 ครูผูสอนทุกคนตองจบปริญญาตรีเปนอยางนอยและตองมีหลักฐานการศึกษาใน
สาขาวิชาที่จะสอนหรือสาขาวิชาที่เกี่ยวของ 

 ครูผูสอนที่ไมใชเจาของภาษาตองมีความสามารถในการใชภาษาทั้งการฟง การพูด การ

อานและการเขียนในการสื่อสารไดเหมือนเจาของภาษาและไดคะแนนสอบ TOEFL  ไมนอยกวา 550 

หรือ IELTS ไมนอยกวา 5.5 

 ครูผูสอนทุกคนตองมีความรูความเขาใจเด็กและวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยมี
หลักฐานดานการสอนไมนอยกวา 15 หนวยกิต 

 ครูผูสอนชาวตางประเทศตองไดรับการอบรมดานหลักสูตรของประเทศไทย ภาษาและ

วัฒนธรรมไทยอยางนอย 15 ชั่วโมง 

 สถานศึกษาตองจัดใหครูผูสอนทุกคนทั้งที่จัดการเรียนการสอนเปนภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษไดศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนซึ่งกันและกัน เพื่อประโยชนในการจัดการเรียนการ

สอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญที่สุด 

 ครูผูสอนทุกคนตองมีโอกาสไดรับการพัฒนาโดยไดรับการฝกอบรมศึกษาดูงานใน
ประเทศหรือตางประเทศอยางนอย 3 ครั้งตอป 

3. การจัดการทรัพยากรและกิจกรรมของสถานศึกษา 

 สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนเปนภาษาไทย และภาษาอังกฤษตองบริหารจัดการ 

บุคลากร ส่ือ วัสดุ อุปกรณ หองปฏิบัติการ และสถานที่ตางๆ ใหครูและนักเรียนทุกคนไดใชประโยชน

รวมกัน และอยางเทาเทียมกัน โดยเฉพาะสถานศึกษาของรัฐซึ่งใชงบประมาณของรัฐ ตองดูแลใหเกิด

ความเปนธรรมอยางแทจริง 

  สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนสองกลุมตองจัดใหนักเรียนทํากิจกรรมรวมกัน เชน 

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน กิจกรรมของโรงเรียน/ ชุมชน โดยเฉพาะกิจกรรมที่สงเสริมความเปนไทย 

สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค 

  
การจัดการเรียนการสอน 
1. สถานศึกษาตองจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ สอดคลอง

กับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
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2. การจัดการเรียนการสอน ควรจัดใหเปนบริบทของความเปนไทยผสมผสานความเปน

สากลโดยมุงเนนความรักทองถิ่น ประเทศชาติและความเปนไทย 

3. สถานศึกษาตองจัดการเรียนการสอนทุกวิชาโดยสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และ

คานิยมที่ดีงาม สรางความมั่นใจและสงเสริมใหผูเรียนกลาใชภาษาในการสื่อสาร 

4. การจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษในระดับกอนประถมศึกษา ตองคํานึงถึง

ความสามารถในการใชภาษาไทยของผูเรียน ความพรอม ความสนใจที่จะตองเรียนรูภาษาอังกฤษ 

ควรจัดกิจกรรมงายๆ ที่ทําใหนักเรียนมีความสุขสนุกสนาน และประสบความสําเร็จ เชนการรองเพลง 

การฟงนิทานประกอบภาพ การเลนบทบาทสมมติ การเลนเกมการศึกษา เปนตน 
   
  ส่ือการเรียนการสอน 

1. สถานศึกษาตองจัดใหมีหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการระดับที่เปดสอนทั้งฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษใหครูทุกคนไดศึกษา 

2. สถานศึกษาจัดหาหนังสือที่เปนภาษาไทยครบถวนตามหลักสูตรที่กระทรวงศึกษาธิการ
กําหนดอยางนอย 10 ชุด ไวในหองสมุด 

3. ในกรณีที่สถานศึกษาจัดทําหนังสือเรียนขึ้นเองและมีการบังคับซ้ือหนังสือเรียนนั้นตอง
ไดรับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการกอน 

4. สถานศึกษาตองจัดหาเอกสารประกอบการเรียนการสอน หนังสือแบบฝกหัด หนังสือ

อานเพิ่มเติมที่เปนภาษาอังกฤษครบทุกวิชาในจํานวนที่เหมาะสม และสอดคลองกับเนื้อหาสาระตาม

หลักสูตรโดยระบุรายการจํานวนหนังสือภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 

5. สถานศึกษาตองจัดใหมีวัสดุ อุปกรณ ส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ ท่ีทันสมัยให

สอดคลองกับเนื้อหาสาระที่เรียนอยางครบถวนและเพียงพอ และจัดบริการใชสื่อดังกลาวใหผูเรียน

สามารถใชประโยชนไดอยางเต็มที่ 

 
หองปฏิบัติการและอาคาร 
สถานศึกษาตองจัดใหมีหองเรียน หองประกอบ หองปฏิบัติการ และโรงฝกสําหรับนักเรียน 

ตามเกณฑมาตรฐานของหนวยงานตนสังกัดเปนอยางนอย 
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การวัดและประเมินผลการเรียน 
1. การวัดและประเมินผลการเรียนใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการ

ประเมินผลการเรียนตามหลักสูตร/ขอกําหนดในหลักสูตรโดยจัดทําหลักฐานแสดงผลการเรียนเปน

ภาษาอังกฤษสําหรับผลสัมฤทธิ์ดานการใชภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 หองใชการ

สอบ TOEFL หรือ IELTS ตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนด 

2. สถานศึกษาตองใหความสําคัญกับการประเมินผลดานคุณธรรมจริยธรรมและดาน
คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนตลอดระยะเวลาการเรียนการสอน มีการประเมินเพื่อการปรับ 

ปรุงแกไขใหผูเรียนไดพัฒนาครบทุกดาน เต็มตามศักยภาพและจัดทําผลการประเมินไวเปนหลักฐาน 

 
การกํากับ ติดตาม และประเมินผลโครงการ 
1. กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานตนสังกัดสถานศึกษาตองจัดใหมีการกํากับติดตาม

ผลโครงการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษทั้งในดานความพรอม ดานการเตรียมการของ

สถานศึกษา การบริหารจัดการ การดําเนินงานของสถานศึกษา และคุณภาพของผูเรียน 

2. กระทรวงศึกษาธิการตองสงเสริมสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพของการ
จัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ เพื่อพัฒนาการดําเนินงานใหดียิ่งขึ้น ทั้งในดานผลสัมฤทธิ์ของ

ผูเรียน การลดคาใชจาย คุณภาพของครูผูสอน และวิธีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กระทรวงศึกษาธิการตองสงเสริมสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัย เพ่ือจัดการแกปญหาการ

จัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

หมายเหตุ : สําหรับการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษในสถานศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ใหใชนโยบาย และหลักเกณฑวิธีการนี้ไปจนกวาจะโอนไปอยูใน

ระดับ อุดมศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 

   

กระทรวงศึกษาธิการเห็นสมควรใหแกไขและเพิ่มเติมขอความในเอกสารแนบทายคําสั่ง

กระทรวงศึกษาธิการ ที่ วก 1065/2544 ส่ัง ณ วันที่ 9 ตุลาคม 2544 เรื่องใหใชนโยบาย หลักเกณฑ 

และวิธีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ ดังนี้ 

1. ใหแกไขและเพิ่มเติมขอความในเอกสารแนบทายคําสั่งฯ เรื่อง นโยบาย เปนดังนี้ 

 “เพื่อใหสถานศึกษาจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการในระดับ

กอนประถมศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือประกาศนียบัตร
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วิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนัยบัตรวิชาชีพชั้นสูง ของกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ และ

เรียกชื่อเปนภาษาอังกฤษวา English Program: EP ไดอยางมีคุณภาพ มีความเทาเทียม และเปน

ธรรม กระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดนโยบาย ดังนี้” 

2. ใหแกไขและเพิ่มเติมขอความในเอกสารแนบทายคําสั่งฯ เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการ ใน

หัวขอการบริหารจัดการ ขอ 2.6 ขอ 8.4 ขอ 8.5 ขอ 10 และขอ 10.2 โดยใหใชขอความตอไปนี้แทน 

     “ขอ 2.6 หนวยงานตนสังกัดเสนออนุมัติตอกระทรวงศึกษาธิการ โดยรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงศึกษาธิการ” 

     “ขอ 8.4 ครูผูสอนที่ไมใชเจาของภาษา ตองมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ทั้ง

การฟง การพูด การอาน และการเขียน ในการสื่อสารไดเหมือนเจาของภาษา และไดคะแนนสอบ 

TOEFL ไมนอยกวา 550 หรือ IELTS ไมนอยกวา 5.5 หรือ TOEIC ไมต่ํากวา 600 หรือไดรับหลักฐาน

การสอบความรูภาษาอังกฤษเทียบเทาเกณฑดังกลาวขางตนของสถาบันที่กระทรวงศึกษาธิการ

รับรอง” 

     “ขอ 8.5 ครูผูสอนทุกคนตองมีความรูความเขาใจเด็ก และมีวิธีการจัดการเรียนการสอน 

โดยมีหลักฐานการศึกษาดานการสอน ไมนอยกวา 15 หนวยกิต หรือหลักฐานที่แสดงวาไดผานการ

อบรมดานวิชาการศึกษา จากหนวยงานหรือสถาบันที่กระทรวงศึกษาธิการรับรอง ไมนอยกวา 15 

หนวยกิต หากยังไมไดรับการศึกษา ผอนผันใหเขารับการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป หรือมี

ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู หรือมีประสบการณการสอนไมนอยกวา 3 ป โดยไดรับการรับรองจาก

หนวยงานเดิม” 

    “ขอ 10 การเก็บคาเลาเรียนการจัดสรรงบประมาณ” 

    “ขอ 10.2 สถานศึกษาและกรรมการสถานศึกษา ตองจัดสรรงบประมาณจํานวนหนึ่งให

เพียงพอตอการสนับสนุนใหนักเรียนที่ไมไดอยูในโครงการและมีความสามารถผานเกณฑ ใหเขาเรียน

ในโครงการอยางนอยรอยละ 3 ของจํานวนนักเรียนแตละปและเพื่อใชสงเสริมการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูของนักเรียนปกติ” 

3. ใหแกไขและเพิ่มเติมขอความในเอกสารแนบทายคําส่ังฯ เร่ือง การวัดและประเมินผล

การเรียน ขอ  โดยใหใชขอความตอไปนี้แทน 

      “ขอ 1 การวัดและประเมินผลการเรียนใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วา

ดวยการประเมินผลการเรียนตามหลักสูตร/ ขอกําหนดในหลักสูตร โดยจัดทําหลักฐานแสดงผลการ
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เรียนเปนภาษาอังกฤษ สําหรับผลสัมฤทธิ์ดานการใชภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 

ตองใชการสอบ TOEFL หรือ IELTS หรือ TOEIC ตามเกณฑที่สถาบันศึกษากําหนด” 

 
 1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการโรงเรียนสองภาษา 
 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการโรงเรียนสองภาษา พบวามี

งานวิจัยเกี่ยวกับโรงเรียนสองภาษาทั้งในและตางประเทศดังตอไปนี้ 

 
งานวิจัยในประเทศ 
 
พริมรส  นนทภักดิ์ (2547) ไดทําการศึกษาการดําเนินงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา 

โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาการดําเนินงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา สังกัดคณะ 

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชกรณีศึกษา 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนเบญจมราชูทิศ และโรงเรียน

มัธยมวัดนายโรง  ซ่ึงเปนโรงเรียนที่อยู ในสวนภูมิภาคและโรงเรียนที่อยู ในเขตพื้นที่ จังหวัด

กรุงเทพมหานคร โดยมีการแบงการศึกษาออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) การวางแผนงาน 2) การกําหนด

โครงสราง 3) การปฏิบัติงาน และ 4) การประเมินผลโครงการ และไดใชแหลงขอมูลในการศึกษาจาก

เอกสารในการปฏิบัติงาน ผูบริหารโรงเรียน อาจารย ผูปกครองและนักเรียนในโรงเรียนที่จัดการศึกษา

โครงการโรงเรียนสองภาษา และไดขอคนพบจากการศึกษาเปนสภาพการดําเนินงาน และปจจัย

สนับสนุนการดําเนินงานโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษ ดังตอไปนี้  

1.  สภาพการดําเนินโครงการ การดําเนินงานโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษของ

โรงเรียนเบญจมราชูทิศและโรงเรียนมัธยมวัดนายโรงมีทั้งลักษณะที่เหมือนและแตกตางกัน  

1.1 ดานการวางแผนงาน โรงเรียนทั้งสองมีลักษณะการวางแผนงานหลักๆ ท่ีคลายกัน 

เชน การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน การศึกษาดูงานจากโรงเรียนอื่นๆ การปรับปรุงหองเรียนและ

อาคารสถานที่ การจัดหาสื่ออุปกรณและการประชาสัมพันธโครงการ แตลักษณะการวางแผนงาน

บางสวนจะแตกตางกัน เชน ระยะเวลาในการวางแผนงาน เปนตน  

1.2 ดานการกําหนดโครงสราง โรงเรียนทั้งสองมีลักษณะการกําหนดโครงสรางที่คลายๆ 

กับการกําหนดโครงสรางการบริหารงานของโรงเรียนโดยทั่วๆ ไป แตโรงเรียนมัธยมวัดนายโรงไมได

แยกหนาที่ รับผิดชอบในโครงการออกเปนฝายตางๆ อยางเฉพาะเจาะจง ในขณะที่โรงเรียน    
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เบญจมราชูทิศนั้นไดแยกโครงสรางการบริหารโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษออกเปนฝายตางๆ 

เลียนแบบโรงเรียน โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบในแตละฝายโดยเฉพาะในดานการปฏิบัติงาน 

1.3 ดานการปฏิบัติงาน ไดศึกษาแยกเปนประเด็นตางๆ คือ งานดานหลักสูตร งานดาน

บริหารบุคคลทางการสอน งานบริการและกิจการนักเรียน งานดานงบประมาณและธุรการ งานดาน

อาคารสถานที่ งานดานความสัมพันธกับชุมชน และงานดานการเรียนการสอน ซ่ึงแตละงานมีขอสรุป

ดังนี้  

งานดานหลักสูตรนั้นไดครอบคลุมหลายหัวขอ ไดแก 1) การสอบคัดเลือกโดยโรงเรียนทั้ง

สองจะดําเนินการคัดเลือกนักเรียนเขาโครงการกอนการคัดเลือกนักเรียนภาคปกติ โดยใหมีการจัดสอบ

แบบเลือกตอบ แตสําหรับโรงเรียนมัธยมวัดนายโรงจะมีการกําหนดคุณสมบัติเบ้ืองตนและการสอบ

สัมภาษณเปนภาษาอังกฤษดวยในขณะที่โรงเรียนเบญจมราชูทิศไมมีกระบวนการดังกลาว               

2) โครงสรางหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษทั้งสองโรงเรียนใชโครงการเดียวกัน คือ อิงหลักสูตรการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 ของกระทรวงศึกษาธิการ 3) กิจกรรมเสริมหลักสูตร โรงเรียนทั้งสองมี

กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เหมือนกันหลายกิจกรรม ไดแก การสอนเสริมใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

กอนเปดภาคการศึกษา การสอนเสริมใหนักเรียนที่เรียนออน กิจกรรม English Camp และกิจกรรม

ทัศนศึกษาแบบวันเดียว  

งานดานบริหารบุคคลทางการสอน จําแนกเปน 1) การคัดเลือกบุคลากรของโรงเรียน

เบญจมราชูทิศประสบปญหามากกวาโรงเรียนมัธยมวัดนายโรง เนื่องจากมีนโยบายจางบุคลากรชาว 

ตางชาติที่เปน native speaker เทานั้น และไมมีนโยบายจางอาจารยพิเศษมาชวยสอน 2) สัญญาและ

อัตราจางโรงเรียนเบญจมราชูทิศจะมีอัตราการจางอาจารยในโครงการเทากันหมดไมแบงเชื้อชาติ 

ในขณะที่โรงเรียนมัธยมวัดนายโรงมีการแบงเปนอาจารยประจํา และอาจารยพิเศษ 3) การพัฒนา

บุคลากรโรงเรียนเบญจมราชูทิศมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง สวนโรงเรียนมัธยมวัดนายโรงมี

บางแตไมมากนัก และ 4) การรวมงานระหวางครูหลักสูตรปกติและหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนเบญจมราชูทิศมีการรวมงานบางแตไมมากนัก สวนโรงเรียนมัธยมวัดนายจะคอนขางมาก 

เพราะมีนโยบายที่ใหอาจารยปกติเขาไปสังเกตการณการสอนในทุกรายวิชาที่สอนเปนภาษาอังกฤษ 

ยกเวนวิชาภาษาอังกฤษ 

งานบริการและกิจการนักเรียน โรงเรียนเบญจมราชูทิศมีการแตงตั้งรองหัวหนาโครงการ

หลักสูตรภาคภาษาอังกฤษฝายกิจการนักเรียน สวนโรงเรียนมัธยมวัดนายไมไดมีการแยกเจาหนาที่

ออกมาดูแลเฉพาะ  



 16 

งานดานงบประมาณและธุรการของโรงเรียนทั้งสองรวมอยูกับการจัดการของโรงเรียนใน

ภาคปกติ และงบประมาณของโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษไปเอื้อประโยชนใหแกนักเรียนภาค

ปกติในโรงเรียนดวยเชนกัน  

งานดานอาคารสถานที่ โรงเรียนเบญจมราชูทิศมีการตั้งอาคารเรียนของโครงการหลักสูตร

ภาคภาษาอังกฤษแยกออกจากอาคารภาคเรียนปกติ ในขณะที่โรงเรียนมัธยมวัดนายโรงไมไดมีการ

แยกออกมาเปนอาคารแตมีการแยกเปนสัดสวนในอาคารเรียน แตดานสื่อและอุปกรณทั้งสองโรงเรียน

ตางก็มีการซื้อเพ่ิมเติม เพ่ืออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ 

งานดานความสัมพันธกับชุมชน โรงเรียนทั้งสองมีการประชาสัมพันธโครงการใหชุมชน

รับทราบและมีความสัมพันธกับชุมชนในแบบชวยเหลือเกื้อกูลกัน  

งานดานการเรียนการสอน ในดาน 1) ความเขาใจในหลักสูตร ทั้งสองโรงเรียนมีการอธิบาย

ใหอาจารยเขาใจในหลักสูตรเหมือนกัน 2) แผนการสอน ทั้งสองโรงเรียนมีการทําแผนการสอนเพื่อวาง

เนื้อหาที่ตองรับผิดชอบใหเหมาะสมกับเวลา 3) การสอน ทั้งสองโรงเรียนมีการสอนทั้งแบบบรรยาย

และการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ และมีการใชส่ือแตกตางกันไปในแตละรายวิชา และ 4) การวัด

และประเมินผล ทั้งสองโรงเรียนเนนการวัดผลโดยการทดสอบ โดยเนนที่การสอบขอเขียน 

1.4 การประเมินผลโครงการทั้งสองโรงเรียนมีการประเมินผลโครงการจากแบบสอบถาม 

ความพึงพอใจในโครงการจากนักเรียนเหมือนกัน ซ่ึงโรงเรียนเบญจมราชูทิศมีการขอความอนุเคราะห

จากสถาบันการศึกษาใหเขามาทําการวิจัย ในขณะที่โรงเรียนมัธยมวัดนายโรงมีคณะกรรมการจาก

โรงเรียนโยธินบูรณะเขามาประเมินผลโครงการ 

ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงานของโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษของโรงเรียน

เบญจมราชูทิศ คือ การมีช่ือเสียงของโรงเรียน ความพรอมดานสื่อและอุปกรณ การจัดการดานการเงิน

อยางเปนระบบ การสงเสริมการพัฒนาคุณภาพอาจารย คุณภาพของนักเรียน พื้นฐานครอบครัว

นักเรียน และการเขามามีสวนรวมของผูปกครอง สวนปจจัยสนับสนุนของโรงเรียนมัธยมวัดนายโรง คือ 

ระบบการจัดการของโรงเรียน การประชาสัมพันธโครงการที่หลากหลาย ความชวยเหลือจากโรงเรียนพี่

เล้ียง ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานของอาจารยพิเศษ พื้นฐานครอบครัวนักเรียน การเขามามีสวนรวม

ของผูปกครอง และทัศนคติที่ดีตออาจารยตางชาติชาวเอเชีย 

สวนอุปสรรคในดําเนินงานของโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษของโรงเรียนเบญจมราชู

ทิศ คือ การกระจายงานไมเหมาะสม การประสานงานดานการบริการกับโรงเรียน ความยากลําบากใน

การสรรหาอาจารย การไมปฏิบัติตามสัญญาจางของอาจารย อาจารยไมไดจบดานการศึกษา อัตรา
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คาตอบแทนอาจารยสูง ความไมพรอมดานภาษาของนักเรียน และความคาดหวังของผูปกครอง สวน

อุปสรรคของโรงเรียนมัธยมวัดนายโรง คือ ส่ืออุปกรณไมเพียงพอ ความยากลําบากในการจัด

ตารางสอน การประสานงานระหวางอาจารยพิเศษกับโรงเรียน การไมปฏิบัติตามสัญญาจางของ

อาจารย อาจารยไมไดจบดานการศึกษา เวลาของอาจารยพิเศษมีใหนักเรียนคอนขางนอย การขาด

วินัยในหองเรียน ความไมพรอมดานภาษาของนักเรียน และความคาดหวังของผูปกครอง 
  

เสาวภา  จันทรสงค (2547) ไดทําการศึกษาเรื่องการดําเนินงานการจัดหลักสูตร English 

Program ในโรงเรียนสองภาษา ระดับประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาในการดําเนินงานการจัดหลักสูตร English Program ใน

โรงเรียนสองภาษา ระดับประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประชากรที่ศึกษา 

คือ โรงเรียนสองภาษา English Program ระดับประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน โดยมีผูใหขอมูล คือ หัวหนาโครงการ หัวหนาฝายวิชาการ และเลขานุการโครงการ ผูวิจัย

ทําการศึกษาโดยใชเครื่องมือในการศึกษา คือ แบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง และแบบศึกษาเอกสาร 

จากนั้นทําการวิเคราะหขอมูลนําเสนอเปนขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของโรงเรียน สถานภาพของผูให

ขอมูล สภาพและปญหาการดําเนินการจัดหลักสูตร English Program และขอมูลเกี่ยวกับสภาพและ

ปญหาในการดําเนินการจัดหลักสูตร English Program ซึ่งมีผลสรุป แบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดาน

การเตรียมการจัดหลักสูตร ดานการดําเนินการจัดหลักสูตร และการติดตามประเมินผลการจัด

หลักสูตร ซ่ึงมีรายละเอียดในแตละดานดังตอไปนี้  

ดานการเตรียมการจัดหลักสูตร โรงเรียนวางแผนการจัดหลักสูตรโดยใชขอมูลดานความ

พรอมของโรงเรียนและความพรอมของผูปกครอง มีการจัดเตรียมอาจารยทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ

โดยการอบรม และการศึกษาดูงาน จัดเตรียมอาคารสถานที่โดยการปรับปรุงชั้นเรียนใหม ใชเอกสาร

ประกอบหลักสูตรจากตางประเทศ ประชาสัมพันธหลักสูตร จัดงบประมาณในการจัดซื้อสื่อการเรียน

การสอน จัดเตรียมการประเมินผลการจัดหลักสูตร โดยการสงเขารับการอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษา

ดูงาน สวนปญหาที่พบคือ ผูปกครองขาดความเชื่อม่ันในการจัดหลักสูตร ขาดแคลนบุคลากรทั้งชาว

ไทยและชาวตางชาติ อาคารสถานที่ไมเพียงพอ และสภาพชั้นเรียนไมเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน  

ดานการดําเนินการจัดหลักสูตร โรงเรียนไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดนักเรียนเปน

ศูนยกลาง มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชนการไปทัศนศึกษา และกิจกรรมกีฬา มีการใชส่ือการ

สอนประเภทของจริง สวนการวัดและประเมินผลใชการทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ และมีการ
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นิเทศการจัดการเรียนการสอนโดยการสังเกตการณสอนในชั้นเรียนและเยี่ยมช้ันเรียน ปญหาที่พบคือ 

พ้ืนฐานความรูของนักเรียนที่แตกตางกัน 

การติดตามประเมินผลการจัดหลักสูตร ทางโรงเรียนมีการติดตามประเมินผลการเตรียม

หลักสูตรโดยการสอบถามบุคลากรในโครงการและผูปกครอง มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการ

จัดหลักสูตรโดยการพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอบถามจากอาจารย นักเรียนและ

ผูปกครอง และการติดตามประเมินผลจะดําเนินการเมื่อส้ินปการศึกษา 

 

กรกฤช  มีมงคล (2548) ไดศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนโดยใช

ภาษาอังกฤษเปนส่ือของโครงการโรงเรียนสองภาษา ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อ ของ

ครู ผูปกครอง และนักเรียนที่ศึกษาในโครงการโรงเรียนสองภาษา ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ 

ใน 4 ดาน คือดานหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานสื่อและเอกสารประกอบการเรียนการ

สอน และดานการวัดและประเมินผล กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ครู ผูปกครอง และนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 1 ในโครงการโรงเรียนสองภาษา ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ภาคปลายป

การศึกษา 2547 จํานวน 215 คน จําแนกเปนครู 15 คน ผูปกครอง 100 คน และนักเรียน 100 คน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคาหาระดับ และสถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา นักเรียนและ

ผูปกครองมีปญหาและอุปสรรคโดยรวมและรายดานอยูในระดับนอยทุกดาน แตถาพิจารณาเปนราย

ขอ พบวาขอที่เปนปญหาหลักของนักเรียน และผูปกครอง คือนักเรียนตองศึกษาเนื้อหาวิชาเพิ่มเติม

เพื่อที่จะนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น และโครงการควรไดรับการสนับสนุนดานสื่อและเอกสาร

ประกอบการเรียนการสอนเพิ่มขึ้น สวนครูไมมีปญหาและอุปสรรคโดยรวมและรายดานในทุกดาน แต

ถาพิจารณาเปนรายขอ พบวาครูยังมีความกังวลใจเกี่ยวกับปญหาดานวิชาการและปญหาที่มาจากตัว

นักเรียน เชน ปญหาเกี่ยวกับวิชาการที่นักเรียนตองใชในการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น และปญหาการ

ปรับตัวของนักเรียนเมื่อเขาสูการเรียนในโครงการโรงเรียนสองภาษา รวมไปถึงการที่ส่ือและวัสดุ

อุปกรณในการเรียนการสอนควรมีประสิทธิภาพเพียงพอตอการใหบริการนักเรียน 

 

สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (2548) ไดมีการรายงานผลการ

ติดตามการดําเนินงานการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ 
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(English Program: EP) ในโรงเรียนเอกชน ปการศึกษา 2548 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการ

ดําเนินงานการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในโรงเรียน

เอกชนวามีความสอดคลองกับนโยบายที่ตั้งไวหรือไม มากนอยเพียงไร และศึกษาความพึงพอใจของ

นักเรียนและผูปกครองที่มีตอการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปน

ภาษาอังกฤษในโรงเรียนเอกชน ประชากรในการศึกษาคือ โรงเรียนเอกชนที่ไดรับอนุญาตใหจัดการ

เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ และมีนักเรียนในโครงการ ในป

การศึกษา 2548 จํานวนทั้งสิ้น 113 โรง เครื่องมือที่ใชในการศึกษา คือ แบบสอบถาม ที่สรางขึ้นโดย

สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

SPSS for Windows ซ่ึงจากการศึกษาพบวา 

ในดานภาพรวมทั่วไปของโรงเรียนสวนใหญตั้งอยูในกรุงเทพมหานคร เปดสอนชั้นอนุบาลป

ท่ี 1 ถึง ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 มากที่สุด มีอัตราคาธรรมเนียนการเรียนอยูระหวาง  60,001 – 80,000 

บาท และสวนใหญจัดการเรียนการสอนทั้งโครงการ English Program และภาคปกติ จํานวนโรงเรียน

ต้ังแตปการศึกษา 2538 เปนตนมามีแนวโนมเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จนถึงจุดสูงสุดในปการศึกษา 2547 และ

ลดลงในปการศึกษา 2548 ครูชาวตางชาติสวนใหญเปนเจาของภาษาโดยมีสัญชาติอังกฤษมากที่สุด 

รองลงมาคือ ฟลิปปนสและสหรัฐอเมริกา  

ปญหาที่พบคือ ครูชาวตางชาติไมไดรับการบรรจุเปนครูโรงเรียนเอกชน ครูชาวตางชาติที่มี

คุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดและมีวุฒิการศึกษาตรงกับวิชาที่สอนหา

ยากมาก มีอัตราการเขา-ออกสูง ไมปฏิบัติตามสัญญาจาง เรียกคาจางสูง และมักยายไปโรงเรียนที่ให

คาจางสูงกวา และนอกจากนี้ การบรรจุครูตางชาติยังมีขั้นตอนมากและใชเวลานาน 

ดานสภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนในภาพรวม สวนใหญไดรับการประเมินในระดับดี 

โดยขอท่ีไดรับการประเมินในระดับดีมากที่สุด คือ มีอาคาร หองเรียน หองปฏิบัติการ หองสมุด หอง

ประกอบการ และโรงฝกงาน เปนไปตามเกณฑ สวนปญหาที่พบคือการพัฒนาครูผูสอนในโครงการ 

English Program ไมเปนไปตามแผนปฏิบัติการ เนื่องจากครูชาวตางชาติมีการเขา-ออกสูง และ

โรงเรียนไมมีการคัดเลือกนักเรียนที่มีความสามารถเขาเรียนในโครงการ English Program โดยไมเก็บ

คาใชจายเพิ่ม ซึ่งไมเปนไปตามหลักเกณฑที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

ดานสภาพการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในภาพรวม สวนใหญไดรับการประเมินใน

ระดับดี โดยขอที่ไดรับการประเมินในระดับที่ดีมากที่สุด คือ การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ สวนผลการเรียนรูของนักเรียน สวนใหญไดรับการประเมินในระดับดี โดยผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนที่ไดรับการประเมินในระดับที่ดีมากที่สุด คือ กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ และดาน

คุณลักษณะที่พึงประสงค ที่ไดรับการประเมินในระดับที่ดีมากที่สุด คือ กลาแสดงออก รองลงมาคือ

มารยาท ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทย และมีสัมมาคารวะ ซ่ึงผลการประเมินดังกลาวเปนการแสดงให

เห็นถึงจุดเดนของโรงเรียน English Program ในเรื่องของการพัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษ

ควบคูไปกับการรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีไทย และวัฒนธรรมไทย 

ในสวนของความพึงพอใจของนักเรียนและผูปกครองนั้น ทั้งนักเรียนและผูปกครองในภาพ 

รวมมีความพึงพอใจในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานักเรียนมีความพึงพอใจที่ฟง

ภาษาอังกฤษดีขึ้น และรองลงมาคือนักเรียนชอบเรียนเปนภาษาอังกฤษในกลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศ สวนผูปกครองมีความพอใจเปนลําดับแรกคือ ความพึงพอใจตอผลการเรียนรูของนักเรียน

ดานการเปนคนดี และรองลงมาคือ รายงานความกาวหนาดานการเรียนของนักเรียน สวนปญหาที่พบ

คือ ผูปกครองพึงพอใจตอผลการเรียนรูของนักเรียนดานการปฏิบัติจริงเปนลําดับสุดทาย ซ่ึงสอดคลอง

กับการตอบคําถามในลักษณะปลายเปดของผูปกครองที่มีความเห็นวาควรเพิ่มเนื้อหาการเรียนการ

สอนใหมากขึ้น ควรมีการพูดคุยกันเปนภาษาอังกฤษตลอดเวลา ทั้งในและนอกหองเรียน ซึ่งแสดงให

เห็นวาโรงเรียนยังไมสามารถตอบสนองความคาดหวังของผูปกครองไดมากเทาที่ควร 

 

น้ําผึ้ง  หมุดเพชร (2549) ไดศึกษาผลกระทบของการเปดหลักสูตรสองภาษาที่มีตอครูที่สอน

ในหลักสูตรปกติระดับประถมศึกษาปท่ี 1 และประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเบญจมบพิตร เขตดุสิต 

กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อช้ีใหเห็นผลกระทบและปญหาที่พบในการไมไดเขารวมใน

โครงการการเรียนการสอนของหลักสูตรสองภาษาของครูและนักเรียนในหลักสูตรปกติที่อยูในโรงเรียน

ท่ีเปดสอนหลักสูตรสองภาษาของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา

พบวา ในดานนักเรียนที่เรียนในหลักสูตรสองภาษาไดรับการดูแลเอาใจใสในทุกๆ ดาน สวนนักเรียนที่

เรียนในหลักสูตรปกติไมไดรับการดูแลเอาใจใสจากครูและฝายผูบริหารเทาที่ควร และนักเรียนใน

หลักสูตรปกติมีความบกพรองในการอานเขียนจํานวนมาก ในดานครู ครูในโครงการหลักสูตรสอง

ภาษามีช่ัวโมงสอนนอย เกิดความหละหลวมในหนาที่ และเกิดความเหลื่อมล้ําในหนาที่การสอน 

สําหรับครูที่สอนในหลักสูตรภาคปกติ จะมีจํานวนชั่วโมงสอนมาก และมีจํานวนนักเรียนในชั้นมาก 

และในดานผูบริหาร ผูบริหารไมคอยใหความสนใจเอาใจใสครูและนักเรียนในหลักสูตรปกติเทาที่ควร 

แตจะมุงเนนดูแลในการบริหารงานดานหลักสูตรสองภาษามากเปนพิเศษ ผูบริหารมีนโยบายในการ

บริหารจัดวางบุคลากรใหเหมาะสม โดยมีเกณฑที่เปนมาตรฐาน และเปดโอกาสใหครูทุกคนในโรงเรยีน
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ไดมีสวนรวมในการคัดเลือกครูท่ีจะไปสอนในหลักสูตรสองภาษา ผูบริหารมีภาระงานที่ตองดูแลมาก

ขึ้น เพราะตองบริหารดูแลทั้งหลักสูตรปกติและหลักสูตรสองภาษา 

 
งานวิจัยในตางประเทศ 
 

Lessow-Hurley (2001: 12-25) ไดนําเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของโครงการ

โรงเรียนสองภาษาในสหรัฐอเมริกาวา แตเดิมนั้นในสหรัฐอเมริกามีแตโรงเรียนธรรมดา และเนื่องจากมี

ประชากรจํานวนมากที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแมโดยเฉพาะในบางรัฐ ทําใหมีการตั้งโครงการ

โรงเรียนสองภาษาขึ้น เพ่ือทําใหนักเรียนที่เขาเรียนในโครงการมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษดี

ขึ้นเชนเดียวกับนักเรียนที่ใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแม โดยแรกเริ่มไดมีการตั้งเปนโครงการโรงเรียน

สองภาษาแบบที่ยังคาบเกี่ยวกับแบบปกติอยู (Transitional Bilingual Program) ซ่ึงมีเปาหมายในการ

ดําเนินการเพื่อการพัฒนาศักยภาพทางดานภาษาอังกฤษของนักเรียน และคาดหวังใหนักเรียน

สามารถใชภาษาอังกฤษไดสําหรับในช้ันเรียนเทานั้น แตหลังจากนั้นกลับพบปญหาหลายประการ เชน 

การวัดความสามารถของนักเรียนเมื่อจบจากโครงการนั้นเปนเพียงการประเมินความสามารถในแบบ

ท่ัวๆ ไป มิไดมีการวัดทักษะความรูทางภาษาที่ครอบคลุมสําหรับการศึกษาตอในระดับสูง โครงการนี้

เปนการชดเชยความสามารถทางภาษาใหเฉพาะในกลุมนักเรียนที่ไมไดใชภาษา อังกฤษเปนภาษาแม

เทานั้น แตไมไดมีความชวยเหลือสําหรับกลุมเด็กที่ใชไดแตภาษาอังกฤษเพียงภาษาเดียว และ

โครงการคาดหวังใหนักเรียนเกงภาษาอังกฤษแมวาจะอยูโครงการเพียง 3 ป เปนตน ซ่ึงปญหาดังกลาว 

ไดนําไปสูการปรับปรุงโครงการใหดีขึ้น คือ มีลักษณะเปนโครงการแบบรวม (Immersion Programs) 

ซ่ึงไดรับความสนใจเปนอยางมาก ซึ่งลักษณะของโครงการจะมีการรวมนักเรียนทั้งที่ใชและไมใช

ภาษาอังกฤษเปนภาษาแมเขาดวยกันในช้ันเรียน ครูสามารถพูดภาษาแมของเด็กไดดวย และเด็กไม

ถูกคาดหวังหรือบังคับใหใชภาษาอังกฤษอยางทันทีทันใด แตจะมีการพูดในครั้งแรกเปนภาษาอังกฤษ

เพื่อเปนการกระตุน ซ่ึงเมื่อตอๆ ไปจะสามารถทําใหความสามารถทางภาษาอังกฤษคอยๆ ดีขึ้นเอง

และโครงสรางที่วางไวในลักษณะดังกลาวจะสามารถทําใหนักเรียนเขาใจในภาษาดีขึ้นดวย และผล

การใชโครงการก็ไดรับการตอบรับที่ดีมากในประเทศแคนนาดาวาเปนโครงสรางที่ดีที่สุด เพราะไมทํา

ใหเด็กสูญเสียความสามารถในการใชภาษาแมของตนเอง และยังสามารถใชภาษาอังกฤษไดดีขึ้นดวย 

อีกทั้งยังเปนผสมผสานทั้งในดานภาษาและวัฒนธรรมในเวลาเดียวกัน ตอมาไดมีการนําทั้งโปรแกรม

สองภาษาและแบบรวมมาผสมผสานกันเปนแบบรวมสองทาง (Two-Way Immersion Programs) ซ่ึง
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เปนโครงการที่เปดใหสําหรับนักเรียนทุกกลุม ซ่ึงโครงการจะมีลักษณะดังนี้ คือ นักเรียนจะตองเขารวม

ในโครงการเปนระยะเวลา 6 ป อัตราสวนของนักเรียนที่ใชและไมใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแมเทากัน 

การใชภาษาจะถูกแบงเปนกลุมอยางระมัดระวัง นักเรียนที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแมจะไดรับ

การกระตุนใหใชภาษาอังกฤษในชั้นเรียนแรกๆ หรือในเด็กเล็ก การศึกษาที่นักเรียนจะไดรับเปน

ลักษณะที่สามารถนําไปใชในการศึกษาตอระดับสูงได และผูปกครองตองมีความสัมพันธใกลชิดกับ

โรงเรียน ผลปรากฏวาการดําเนินการของโครงการดังกลาวเปนไปดวยดี เนื่องจากเปนการรวมนักเรียน

ท้ังกลุมที่ใชและไมใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแม ทําใหนักเรียนมีปฏิสัมพันธกันระหวางกลุมเพ่ือน และ

มีการพัฒนาความสามารถทางภาษาไปพรอมๆ กัน 

 

Banks (2003: 283) ไดรายงานสภาพการดําเนินการของโครงการโรงเรียนสองภาษาใน

ประเทศที่ใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก แตมีความหลากหลายทั้งทางเชื้อชาติ ภาษา และวัฒนธรรม

สูงอยางสหรัฐอเมริกาวา แมคนสวนใหญในประเทศจะใชภาษาอังกฤษ แตก็ยังประสบปญหาในดาน

การดําเนินการของโครงการโรงเรียนสองภาษาเชนกัน ซ่ึงปญหาที่พบคือ การเพิ่มจํานวนของโรงเรียน

สองภาษายังไมเพียงพอสําหรับนักเรียนที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแม ซ่ึงอาจเกิดจากหลาย

สาเหตุ เชน ปญหาทางการเมือง จํานวนครูที่มีคุณสมบัติพอที่จะสามารถสอนในโครงการมีไมมากพอ 

และปญหาเกี่ยวกับประชากร เปนตน และประเด็นที่สําคัญอีกประเด็นหนึ่งที่มักกอใหเกิดปญหา

เชนกันคือ ประเด็นเกี่ยวกับคุณสมบัติของครูผูสอนในโครงการโรงเรียนสองภาษา เชน การที่ครู

จําเปนตองมีความรูทั้งในดานทักษะและวิธีการในการถายทอดความรูสําหรับการเรียนการสอนใหกับ

เด็กที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแม การที่ครูตองรูและเขาใจเด็กที่เขามาเรียนในโครงการ อีกทั้ง

ยังเปนการยากที่จะวางแผนการสอนในแตละรายวิชา เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร หรือสังคม ใหกับ

เด็กในขณะที่ตองเรียนวิชาภาษาอังกฤษไปดวยในเวลาเดียวกัน และในเวลาตอมาก็มีผูวิจัยบางทานได

นําเสนอแนวทางในการสอนที่สามารถแกปญหาเรื่องการวางแผนการสอนในเนื้อหาวิชาอื่นได          

ดังตัวอยางตอไปนี้ 

 

  Salinas, Franquiz and Guberman (2006: 203 - 207) ไดนําเสนอเกี่ยวกับวิธีการสอน

นักเรียนที่เรียนในโครงการหลักสูตรสองภาษาในประเทศเม็กซิโกและสหรัฐอเมริกาที่มีการผสมผสาน

ทางดานวัฒนธรรมที่หลากหลาย และครูผูสอนเองตองมีความเขาใจในตัวเด็กที่มีความแตกตาง

ทางดานวัฒนธรรมและประเพณี ในกรณีศึกษานี้เปนการเรียนการสอนวิชาสังคม โดยครูจะยึดหลัก 3 
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ประการในการทําความเขาและวางแผนการสอน เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จทางการเรียนของนักเรียน คือ 

(1) ศึกษาวัฒนธรรมที่แตกตางกันของเด็ก เพ่ือใหเขาใจพ้ืนฐานของเด็ก (2) วางแผนการสอนที่มี

กิจกรรมที่สอดคลองกับเนื้อหาที่เด็กจําเปนตองเรียนรูและเขากับวัฒนธรรมพื้นฐานของเด็ก โดย

กําหนดหรือยึดคําศัพทที่สําคัญในแตละเรื่องเปนหลัก แลวนําสื่ออุปกรณ เชน รูปภาพเขามาเชื่อมโยง

เนื้อหากับคําศัพทเหลานั้น และ (3) จัดทําหรือวางแนวทางในการสอนที่มีความหลากหลายเพื่อรองรับ

ความแตกตางและควรเปนกิจกรรมที่เปนเรื่องทั่วๆ ไปที่เขาใจไดงายในชั้นเรียนของเด็กเล็ก ซ่ึงการยึด

หลัก 3 ประการนี้ สามารถนํามาปรับใชและสอนนักเรียนใหเกิดความเขาใจ และเรียนรูรวมกันได ซ่ึงก็

อาจถือไดวาเปนภาระที่หนักสําหรับครูผูสอนในการเสาะแสวงหาวิธีการเพื่อที่จะทําใหการเรียนการ

สอนประสบผลสําเร็จเชนกัน 
 
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการโรงเรียนสองภาษา จะเห็นไดวามีผูทําการ

สํารวจสภาพการดําเนินโครงการโรงเรียนสองภาษา และพบปญหาจากการสํารวจคลายคลึงกันใน

หลายประเด็น สามารถนํามาสังเคราะหไดจากผลการสํารวจในงานวิจัยที่เกี่ยวของของ พริมรส     

นนทภักดิ์ (2547), เสาวภา จันทรสงค (2547), กรกฤช มีมงคล (2548), สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน (2548) และน้ําผึ้ง หมุดเพชร (2549) ดังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
 

ปญหาในการดําเนนิการของโรงเรยีนสองภาษา 

พร
ิมร

ส 
  น

ทภ
ักด

ิ์ 
(2

54
7)

 

เส
าว
ภา

  จ
ันท

รส
งค

 
(2

54
7)

 

กร
กฤ

ช 
 ม
ีมง

คล
 

(2
54

8)
 

ส.
ช.

 
(2

54
8)

 

น้ํา
ผึ้ง

  ห
มุด

เพ
ชร

 
(2

54
9)

 

ดานนักเรียน 
1. นักเรียนขาดความพรอมในดานภาษาอังกฤษ 

 

 
    

2. นักเรียนขาดระเบียบวินัยในชั้นเรียน      

3. นักเรียนประสบปญหาในการเรียนวิชาคณติศาสตร/วิทยาศาสตร      

4. นักเรียนควรปรับปรุงทักษะในการสื่อสารและการแสวงหาความรู      

5. นักเรียนตองศึกษาหาความรูเพิ่มเตมิเพื่อนําไปศึกษาตอ 

       ในระดับท่ีสูงขึ้น 
  

 

 
  

6. นักเรียนที่เรียนในโครงการหลักสูตรสองภาษาเกิดความแตกแยก
กับนักเรยีนที่เรียนในหลักสูตรปกต ิ
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ตารางที่ 1 ปญหาของโรงเรียนสองภาษา (ตอ) 
 

ปญหาในการดําเนนิการของโรงเรยีนสองภาษา 

พริ
มร

ส 
  น

ทภ
ักดิ์

 
(2

54
7)

 

เส
าว
ภา

  จ
ันท

ร
สง

ค 
(2

54
7)

 
กร

กฤ
ช 

 มี
มง

คล
 

(2
54

8)
 

ส.
ช.

 
(2

54
8)

 

น้ํา
ผึ้ง

  ห
มุด

เพ
ชร

 
(2

54
9)

 

7. นักเรียนมีพื้นความรูที่แตกตางกนั      

ดานครู 
1. การขาดแคลนอาจารยชาวตางชาต ิ

 

 

 

 
 

 
 

 

2. มีการโยกยายเปลี่ยนแปลงอาจารยที่สอนบอย      

3. อาจารยชาวตางชาติตองการอตัราคาตอบแทนสงู      

4. อาจารยชาวตางชาติไมปฏิบตัิตามสัญญาจาง      

5. อาจารยชาวตางชาติไมไดจบในสาขาครุศาสตร /ศึกษาศาสตร      

6. อาจารยชาวไทยขาดความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษ      

7. อาจารยพิเศษมีเวลาใหกับนักเรียนและมีความสมัพันธกับครูใน
โรงเรียนนอย 

  
   

8. อาจารยที่สอนในระดับชั้นเดียวกันไมสามารถปรับแผนการสอนให
เปนไปในทิศทางเดียวกันได 

  

 

   

 

9. อาจารยที่สอนในโครงการหลักสูตรสองภาษา เกิดความแตกแยก

กับอาจารยทีส่อนในหลักสูตรปกต ิ

     

 

ดานผูปกครอง 
1.  ผูปกครองมคีวามคาดหวังกบัโครงการหลักสูตรสองภาษาสงู      

2.  ผูปกครองขาดความเชื่อมั่นในการจัดหลกัสูตรของโครงการ

หลักสูตรสองภาษา 

  

 

   

ดานอื่นๆ 
1. การประสานงานไมดีเทาที่ควร 

 

 
    

2. การเปลีย่นคาบเรียน เสียเวลาเดนิยายหองเรยีน      

3. สื่ออุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนขาดแคลน      

4. การกระจายภาระงานระหวางครูเหลื่อมล้ํากัน      

5. หองสมดุมีหนังสือ, เอกสารตําราดานวิชาการภาษาอังกฤษไม

เพียงพอ 
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 จากตารางที่ 1 จะเห็นไดวา ปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา สามารถ

สรุปไดเปน 4 ดาน คือ ดานนักเรียน ดานครู ดานผูปกครอง และ ดานอื่นๆ ซึ่งขอมูลปญหาดังกลาว จะ

นําไปใชในการสรางแบบสอบถามเพื่อใหกลุมตัวอยางระบุและจัดลําดับความตองการจําเปนในการ

แกไขปญหาการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษาตอไป 

 
ตอนที่ 2  เทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว 
 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว  

ผูวิจัยขอนําเสนอเปน 2 สวน คือ (1) แนวคิดเกี่ยวกับเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว และ 

(2) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว 
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว (Fault Tree 

Analysis: FTA) 
 
  เทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว สําหรับบางงานวิจัยเรียกวิธีการนี้วา          

การวิเคราะหฟอลททรี ซ่ึงเปนทับศัพทมาจากภาษาอังกฤษ และบางครั้งอาจเรียกวา การวิเคราะห 

FTA แตสําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจะเรียกวา เทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว เดิมวิธี

น้ีเปนวิธีที่ใชในวงการวิศวกรรม ซ่ึงมีการกระตุนใหผูที่เกี่ยวของสรางโครงขายของความคิดเปน

องคประกอบตางๆ ท่ีมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน เปนวิธีการที่ซับซอนหากเปรียบเทียบกับวิธีการ

วิเคราะหสาเหตุวิธีการอื่นๆ แตนับวาเปนวิธีที่ทรงพลังที่สุด เพราะมีการแสดงความผิดพลาดหรือความ

ลมเหลวประกอบการวิเคราะห (สุวิมล  วองวาณิช, 2548) วัตถุประสงคในการวิเคราะหคือ เพ่ือการรู

และหาทางหลีกเลี่ยงปญหาตางๆ ตอมาเทคนิคการวิเคราะหนี้ไดถูกนํามาประยุกตใชในทางการศึกษา 

เชน การวางแผน การจัดการ และการประเมิน โดยมี Witkin และ Stephen (1968, 1973 อางถึงใน 

Witkin & Altschuld, 1995) เปนคนแรกที่นํามาประยุกตใช  

สําหรับความหมายของการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว มีผูไดกลาวถึงเทคนิคการ

วิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว (Fault Tree Analysis: FTA) ไวดังนี้  

Witkin and Altschuld (1995) ไดกลาวถึงการวิเคราะห FTA วา เปนวิธีการที่เร่ิมตนโดยการ

รวบรวมปญหาตางๆ อยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดเปนเครือขายของปญหา และการวิเคราะหตนไมแหง
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ความลมเหลวนี้ เปนวิธีการที่นาสนใจและสามารถระบุสาเหตุของปญหาไดมีประสิทธิภาพมากที่สุด

วิธีการหนึ่งดวย 

สุวิมล วองวาณิช (2548) ไดกลาววา การวิเคราะห FTA (Fault Tree Analysis) หรือการ

วิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว เปนวิธีวิเคราะหสาเหตุวิธีการหนึ่ง ซ่ึงถือเปนวิธีการวิเคราะหสาเหตุ

ท่ีทรงพลังที่สุด เพราะผลการวิเคราะหไดแสดงใหเห็นความผิดพลาดหรือความลมเหลว และมี

จุดมุงหมายที่การรูและหาทางหลีกเลี่ยงปญหาที่อาจกอใหเกิดความผิดพลาดนั้นๆ 

จากความหมายดังกลาว เทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว จึงเปนเทคนิคที่

สามารถใชในการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังมีการ

แสดงใหเห็นถึงความผิดพลาด และทําใหสามารถเรียนรูและหลีกเลี่ยงสาเหตุที่ทําใหเกิดความ

ผิดพลาดได 

 
ขั้นตอนในการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว 
Witkin and Altschuld (1995) ไดเสนอแนวทางในการสรางตนไมแหงความลมเหลวไววา 

สามารถทําไดโดยทําตามขั้นตอนตางๆ 4 ขั้นตอน ไดแก 

1. การวิเคราะหความสําเร็จ  

2. การเลือกเหตุการณที่ไมพึงประสงค 
3. การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเหตุการณที่ไมพึงประสงค 
4. การสังเคราะหเหตุการณเพื่อสรางตนไมแหงความลมเหลว 

 
สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว ประกอบดวยสัญลักษณของ

เหตุการณ (event symbols) และประตูเชิงตรรกะ (logic gate symbols) ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 

(Barlow และ Chatterjee, 1973 และ อมรรัตน คําแดง, 2539 อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2548) 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะห FTA มี 4 ประเภท ไดแก 1) สัญลักษณเหตุการณเบื้องตน 2) 

สัญลักษณคั่นกลาง 3) สัญลักษณของเหตุการณเง่ือนไข และ 4) สัญลักษณของประตูตรรกะ  

1. สัญลักษณเหตุการณเบื้องตน (primary event symbols) ใชแสดงเหตุการณที่เปนสาเหตุ

แรกเริ่มที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค ซ่ึงมีดังตอไปนี้ 

                   เหตุการณพื้นฐาน (basic event) แสดงดวยสัญลักษณรูปวงกลม ห ม า ย ถึ ง   
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เหตุการณหรือสาเหตุที่ทุกคนสามารถรับรูหรือเขาใจไดโดยไมตองวิเคราะหตอไป อาจเนื่องจากเปน

สาเหตุที่ชัดเจนแลว หรือเปนสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ มักปรากฏในสวนลางของแผนภาพตนไม 

เหตุการณที่ไมสามารถวิเคราะหตอไปไดอีก (undeveloped event) แสดงดวยสัญลักษณ

รูปส่ีเหลี่ยมขนมเปยกปูน                  หมายถงึหมายถึง เหตุการณที่ไมสามารถวิเคราะหหาสาเหตุมา

อธิบายไดอีกเชนกัน ซึ่งอาจเกิดจากขอจํากัดของขอมูล หรือเหตุการณนั้นมีโอกาสเกิดนอย หรืออาจ

เนื่องมาจากมีขอจํากัดในการวิเคราะหดานอื่นๆ ซ่ึงไมไดเปนผลมาจากการวิเคราะหที่เพียงพอแลว มัก

ปรากฏในสวนลางของแผนภาพตนไมเชนกัน 

                เหตุการณภายนอก (external event) แสดงดวยสัญลักษณรูปบาน        หมายถึง          

เหตุการณที่คาดวาอาจจะเกิดได แตไมใชความลมเหลว และไมคอยสําคัญ 

2. สัญลักษณคั่นกลาง (intermediate event symbols) ใชแสดงเหตุการณที่อาจเปนเหตุ

นําเขาหรืออาจเปนผลผลิต แสดงดวยสัญลักษณรูปส่ีเหลี่ยมผืนผา เปนสัญลักษณที่ใชมาก

ท่ีสุดในแผนภาพ 

3. สัญลักษณของเหตุการณเงื่อนไข (conditioning event) ใชแสดงเหตุการณที่เปนเง่ือนไข

เฉพาะ หรือขอจํากัด แสดงดวยสัญลักษณรูปวงรี               เปนสัญลักษณที่รวมกับประตูตรรกะ 

4. สัญลักษณของประตูตรรกะ (logic gate symbols) มี 5 สัญลักษณดังนี้ 

ประตูเชิงตรรกะ “และ”      (and) หมายถึงเหตุการณผลลัพธจะเกิดขึ้นก็ตอเม่ือเหตุการณ

นําเขาทุกๆ เหตุการณเกิดขึ้นรวมกัน 

ประตูเชิงตรรกะ “หรือ”     (or) หมายถึงเหตุการณผลลัพธอาจเกิดขึ้นไดจากเหตุการณ

นําเขาอยางนอยที่สุด 1 เหตุการณ 

               ประตูเชิงตรรกะ “หรือเฉพาะ” (exclusive) หมายถึง เหตุการณผลลัพธเกิดขึน้จาก

เหตุการณนําเขามากกวา 1 เหตุการณ ไมได 

                ประตูเชิงตรรกะ “และ - ลําดับ” (priority) หมายถึง เหตุการณผลลัพธจะเกิดขึน้

ตอเมื่อเหตุการณนําเขาทุกเหตุการณเกิดขึ้นรวมกนั แตมีลําดับของเหตุการณเรียงจากซายไปขวา หรือ

ขวาไปซายของแผนภาพ 

                ประตูเชิงตรรกะ “สกัดกั้น” (inhibit) หมายถึง เหตุการณผลลัพธจะเกิดขึน้จาก

เหตุการณนําเขาก็ตอเมื่อเปนไปตามเงื่อนไข 

                สัญลักษณการโยกยายเขา (transfer in)     หมายถึง เหตุการณในแผนภาพจะมีการ
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โยกยายเขาไปแสดงในสวนอื่นๆ หรือหนาอ่ืนๆ เนื่องจากพื้นที่ในหนานั้นไมเพียงพอที่จําแสดง

เหตุการณรวมอื่นๆ ท่ีเปนสาเหตุอีกได 

               สัญลักษณการโยกยายออก (transfer out)              หมายถึง  การแสดงให เห็นวาเปน

เหตุการณที่ถูกยายออกจากแผนภาพในหนากอนนั้น หรือสวนบนของหนานั้น แตยังคงเปนสวนหนึ่ง

ของหนานั้นอยู 

เมื่อสรางแผนภูมิตนไมแลว ลําดับตอไปจะตองกําหนดความนาจะเปนในการเกิดเหตุการณ 

หรือสาเหตุยอย ใหมีคารวมกันเปน 1  แตอาจมีการกําหนดใหเปน 100 คะแนนเพื่อใหเขาใจงายได 

แลวนํามาวิเคราะหคาความนาจะเปนของชุดเหตุการณที่นอยที่สุด (min cut set) โดยมีขอตกลง

เบื้องตนวา ชุดของเหตุการณที่มีจํานวนนอยกวา ยอมมีโอกาสในการเกิดไดมากกวา และสามารถหา

แนวทางในการแกไขไดงายกวา จึงใหลําดับความสําคัญเรียงจากชุดของเหตุการณท่ีมีจํานวนสาเหตุ

นอยไปมาก และกรณีที่มีจํานวนเทากัน ใหพิจารณาที่สาเหตุเบื้องตน หากวาสาเหตุน้ันเปนเหตุการณ

นําเขา ของสาเหตุผลลัพธมากกวาชุดของเหตุการณอ่ืนๆ แสดงวาชุดของเหตุการณน้ันมีความสําคัญ

มากกวา (สุวิมล วองวาณิช, 2548) 

 
2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว 
 

อมรรัตน  คําแดง (2539) ไดศึกษาเร่ืองการประยุกตใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีสําหรับ

การวิเคราะหสาเหตุในการประเมินความตองการจําเปนเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพการใชครู โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือประยุกตใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหสาเหตุในการประเมิน

ความตองการจําเปนเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพการใชครู กลุมตัวอยางไดแก ครูและผูบริหาร

โรงเรียนที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนประถมศึกษาและผูทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญดานการนิเทศ

การศึกษา สวนขั้นตอนในการวิจัยมี 2 ขั้นตอน คือ 1) การประเมินความตองการจําเปน โดยใช

กระบวนการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ ซ่ึงประกอบดวยการสํารวจความตองการ

จําเปนจากแบบสอบถาม การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนโดยเทคนิคการใหนํ้าหนัก

รายคู และการวิเคราะหสาเหตุของความตองการจําเปนโดยใชเทคนิคฟอลททรี 2) การศึกษาความ

เหมาะสมจากการประยุกตใชเทคนิคการวิเคราะหแบบฟอลททรีโดยการศึกษาความคิดเห็นของผูมี

สวนรวมในการใชเทคนิคการวิเคราะหแบบฟอลททรี และศึกษาระดับความสอดคลองของสาเหตุโดย

การเปรียบเทียบผลที่ไดรับกับการสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ
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ทางการศึกษา ทําใหพบวาการสํารวจความตองการจําเปนเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพการใชครูมี

ความตองการจําเปนทั้งในสวนของกระบวนการใชครู และผลผลิตที่เกิดขึ้นกับตัวครู โดยความตองการ

จําเปนที่มีลําดับความสําคัญสูงสุด คือ การนิเทศจากภายนอกมีการดําเนินการไมสม่ําเสมอ  เนื่องจาก

ขอจํากัดดานงบประมาณ นอกจากนี้ ยังพบวาการวิเคราะหแบบฟอลททรี มีความเหมาะสมสําหรับ

การประยุกตใชเพื่อการวิเคราะหสาเหตุในทางการศึกษา และสามารถปฏิบัติไดไมยาก ผูมีสวนรวมใน

การใชเกิดความพึงพอใจ และสาเหตุที่ไดจากการวิเคราะหสวนใหญมีความสอดคลองกับทัศนะของ

ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาคอนขางมาก แตมีความสอดคลองนอยเมื่อเปรียบเทียบกับผลที่ไดจาก

การศึกษาเอกสาร โดยสาเหตุอาจเนื่องมาจากเอกสารที่นํามาสังเคราะหเปนเอกสารที่คนควาวิจัยใน

กลุมตัวอยางที่แตกตางกัน ตางระดับที่ทําการศึกษา และบริบทตางกันเปนสวนใหญ จึงอาจสงผลให

สาเหตุที่วิเคราะหไดมีความสอดคลองนอย อีกทั้งความไมสอดคลองที่เกิดขึ้นสวนใหญเกิดจาการที่การ

วิเคราะหแบบฟอลททรีสามารถวิเคราะหสาเหตุไดละเอียดและลึกซึ้งกวาการศึกษาโดยใชวิธีการเชิง

สํารวจในเอกสาร เพราะสาเหตุที่ไมสอดคลองกันนั้นสวนใหญเปนสาเหตุยอยของสาเหตุหลักอีกระดับ

หนึ่ง 

 

สายรุง  แสงแจง (2540) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาโมเดลปญหาการทําวิทยานิพนธของนิสิต

โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรีและลิสเรล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโมเดลปญหาในการทํา

วิทยานิพนธโดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีและลิสเรล โดยมีกลุมประชากรที่ศึกษาจํานวน 258 คน 

เปนนิสิตที่เรียนในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ที่เขาศึกษาในปการศึกษา 

2538 โดยการวิจัยแบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะหสาเหตุของปญหาในการทําวิทยานิพนธ

โดยใชกระบวนการวิเคราะหแบบฟอลททรี ซ่ึงสารสนเทศที่ไดถูกนํามารวมกับสารสนเทศ ที่ไดจากการ

สังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาเปนโมเดลเชิงสมมติฐาน และ 2) การตรวจสอบความ

เหมาะสมของโมเดลสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งผลการวิจัยพบวาโมเดลที่พัฒนาขึ้นจากการ

สังเคราะหเอกสารเพียงอยางเดียวมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมากกวา โมเดลที่พัฒนาขึ้น

จากการวิเคราะหแบบฟอลททรีและการสังเคราะหเอกสาร ซึ่งผูทําวิจัยไดอภิปรายผลไววา สาเหตุทํา

ใหโมเดลที่พัฒนาขึ้นจากการวิเคราะหแบบฟอลททรีและการสังเคราะหเอกสารไมสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษเทากับโมเดลที่พัฒนาขึ้นจากการสังเคราะหเอกสารเพียงอยางเดียว  เนื่องจากในการวิจัย

ครั้งนี้ มีผูรวมกระบวนการเพียงฝายเดียว คือนิสิต จึงอาจไมครอบคลุมตัวแปรทุกดาน เพราะตัวแปร

สวนใหญเปนสาเหตจุากปจจัยสนับสนุนอ่ืนๆ มากกวานิสิต  
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จากการศึกษาผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา การวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลวสามารถ

ใหผลการวิเคราะหท่ีดี เนื่องจากมีความเหมาะสมสําหรับการประยุกตใชเพื่อการวิเคราะหสาเหตุ

ในทางการศึกษา และสามารถปฏิบัติไดไมยาก ผูมีสวนรวมในการใชเกิดความพึงพอใจ และสาเหตุที่

ไดจากการวิเคราะหสวนใหญมีความสอดคลองกับทัศนะของผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาคอนขางมาก 

ดังปรากฏในผลงานวิจัยของ อมรรัตน  คําแดง (2539) และวิธีการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลวมี

การชี้ใหเห็นถึงทั้งสาเหตุ และสิ่งที่นาจะเกิดขึ้น ดังตัวอยางในงานวิจัยของ สายรุง แสงแจง (2540) จึง

ทําใหผูวิจัยนําแนวคิดของเทคนิคดังกลาวมาประยุกตในการศึกษาครั้งนี้ แตสําหรับบริบททาง

การศึกษาอาจมีขอดอยในการใชเทคนิคนี้อยูบาง ในสวนของการกําหนดคาความนาจะเปน เนื่องจาก

ไมสามารถเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนคาความนาจะเปนไดอยางชัดเจน เพราะตองอาศัยการกําหนดคา

ขึ้นโดยผูเขารวมการวิเคราะหเทานั้น ดังนั้นคาที่ไดจึงเปนเพียงคาที่กําหนดขึ้นตามการรับรูของกลุม

ผูเขารวมการวิเคราะหเทานั้น ไมสามารถนํามาใชเปนขอมูลยืนยันไดอยางชัดเจนดังเชนในการ

ประยุกตใชกับดานอุตสาหกรรม ดังนั้นผูวิจัยจึงนําแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหตนไมแหงความ

ลมเหลวมาประยุกตใชเพียงบางสวนที่เปนการสรางแผนภาพ เพ่ือใหการคิดวิเคราะหในการสนทนา

กลุมเปนระบบยิ่งขึ้น และคาความนาจะเปนที่ไดจากการกําหนดโดยการสนทนากลุมจะถือเปนเพียง

คาน้ําหนักความสําคัญตามการรับรูเทานั้น 

 
ตอนที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการโรงเรียนสองภาษาและการวเิคราะห

ตนไมแหงความลมเหลว ทําใหสรุปเปนกรอบแนวคิดไดวา โรงเรียนสองภาษายังประสบปญหาอยู

หลายประการ และสามารถจําแนกออกเปน ดานนักเรียน ดานครู ดานผูปกครอง และดานอื่นๆ ซ่ึง

ปญหาของโรงเรียนสองภาษาสามารถนํามาวิเคราะหสาเหตุท่ีกอใหเกิดปญหาได โดยการประยุกตใช

แนวคิดการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลวประกอบการสนทนากลุมเพื่อใหการวิเคราะหมีความเปน

ระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สุดทายปญหาของโรงเรียนสองภาษาจะไดรับกําหนดแนวทางการ

แกไขปญหาจากการสนทนากลุมผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษา และผูวิจัยไดนําแนวคิด

ดังกลาวมาสรางเปนแผนภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัยดังแผนภาพที่ 1 
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แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปญหาของโรงเรียนสองภาษา 

สาเหตุทีก่อใหเกดิปญหาของ 

โรงเรียนสองภาษา 

สาเหตุทีก่อใหเกดิปญหาของ 

โรงเรียนสองภาษา 

การประยุกตใชเทคนิค 

การวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว 

ดานนักเรยีน 

ดานครู 

ดานผูปกครอง 

ดานอื่นๆ 
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บทที ่3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจและจัดลําดับความสําคัญปญหาของโรงเรียนสอง

ภาษา วิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาและแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงเพื่อแกไขปญหาของ

โรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีขั้นตอนตางๆ ในการดําเนินการวิจัยดังแสดงใน

แผนภาพที่ 2 

   
                    กระบวนการ                ผลที่ได            
 
ข้ันที1่  
 

 

 
ข้ันที่ 2 
 

 

 
ข้ันที่ 3 
 

 

 
ข้ันที่ 4 
 

 
แผนภาพที่ 2 ข้ันตอนในการดําเนนิการวิจัย 

สําหรับรายละเอียดในแตละขั้นตอนมีดังตอไปนี้ 

 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับปญหาของ

โรงเรียนสองภาษา 

การกําหนดและจดัลําดับความสําคญั 
ของปญหา 

สรางแบบสอบถามและเก็บรวมรวมขอมูล 

โดยใหผูตอบแบบสอบถามระบุปญหาของ

โรงเรียนสองภาษาเพื่อใหผูวิจัยนํามาจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหา 

การวิเคราะหสาเหตุของปญหา 
สนทนากลุมเพื่อวิเคราะหสาเหตุท่ีกอใหเกิด

ปญหาของโรงเรียนสองภาษา 

ขอมูลเกี่ยวกับปญหาของ 

โรงเรียนสองภาษา 

ขอมูลปญหาและลาํดับ

ความสาํคัญของปญหาของ

โรงเรียนสองภาษา 

สาเหตุที่กอใหเกิดปญหา 

ของโรงเรียนสองภาษา 

แนวทางในการแกไขปญหา

ของโรงเรียนสองภาษา 

ประยุกตใชแนวคิดเทคนิค 

การวิเคราะห 

ตนไมแหงความลมเหลว 

การกําหนดแนวทางแกไขปญหา 
สนทนากลุมเพื่อกําหนดแนวทางในการแกไข

ปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
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ข้ันที่ 1   การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับโครงการหลักสูตรสองภาษา เพ่ือใหไดขอมูลเกี่ยวกับสภาพปญหาการดําเนินการของ

โรงเรียนสองภาษา และทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหง

ความลมเหลวเพ่ือที่จะนําแนวคิดเกี่ยวเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลวมาประยุกตใชใน

การวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
 

ข้ันที่ 2   การกําหนดและจัดลําดับความตองการจาํเปน 
 

ประชากรที่ศึกษา คือ โรงเรียนสองภาษาที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 73 โรง ซ่ึงมีกลุม

ผูใหขอมูลคือ หัวหนาโครงการโรงเรียนสองภาษา ซ่ึงผูวิจัยทําการศึกษาเพื่อกําหนดและจัดลําดับความ

ตองการจําเปนในการแกไขปญหาดานการดําเนินของโรงเรียนสองภาษา  
 

การคัดเลือกกลุมผูตอบแบบสอบถาม 
การคัดเลือกกลุมตัวอยางเพื่อกําหนดและจัดลําดับความตองการจําเปน ผูวิจัยคํานวณโดย

ใชสูตรของ YAMANE ในการกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาจํานวน 62 โรงเรียน โดยการ

เก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้มีผูใหขอมูลคือ หัวหนาโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนละ 1 คน ดังนั้นจึง

มีผูตอบแบบสอบถามจํานวนทั้งส้ิน 62 คน ซ่ึงมีรายละเอียดการคํานวณดังนี้ 

n   =                 N 

              1 + N e2 

N แทนจาํนวนประชากร  

     n แทนจํานวนกลุมตัวอยาง 

  n    =            73 

                                    1 + (73 x 0.052) 

    n      =   61.7362 

                  ≈       62 

และเพื่อเปนการปองกันการสูญหายของขอมูล ผูวิจัยจึงสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนสอง

ภาษาในเขตกรุงเทพมหานครทั้งหมด 73 โรง  
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เครื่องมือที่ใชในการกําหนดและจัดลําดับความตองการจาํเปน 

 เครื่องมือที่ผูวิจัยใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

เปนแบบสอบถามที่ใชสํารวจปญหาของโรงเรียนสองภาษาและจัดลําดับความสําคัญของปญหา โดย

แบบสอบถามประกอบไปดวยปญหาดานตางๆ 4 ดาน ไดแก ดานนักเรียน ดานครู ดานผูปกครอง และ

ดานอื่นๆ แบงเปน 2 ตอน ดังนี้  

   ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย ขอคําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ 

ระยะเวลาที่สอนในโครงการโรงเรียนสองภาษา และวุฒิการศึกษา จํานวน 4 ขอ มีวัตถุประสงคเพ่ือ

สํารวจสถานภาพและขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาของโรงเรียนสองภาษา จํานวน 25 ขอ ไดแก ดานนักเรียน 7 

ขอ ดานครู 9 ขอ ดานผูปกครอง 2 ขอ และดานอื่นๆ 7 ขอ มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจปญหาของ

โรงเรียนสองภาษา ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ จาก 

“มากที่สุด” ถึง “นอยที่สุด”  โดยมีเกณฑในการตอบไดแก 

5  หมายถึง    มีปญหาเกิดขึ้นในระดับมากที่สุด 

4  หมายถึง  มีปญหาเกิดขึ้นในระดับมาก 

3   หมายถึง  มีปญหาเกิดขึ้นในระดับปานกลาง 

2  หมายถึง  มีปญหาเกิดขึ้นในระดับนอย 

1  หมายถึง  มีปญหาเกิดขึ้นในระดับนอยที่สุด 

 

การแบงระดับคะแนน เพื่อจัดลําดับความสําคัญของปญหาของโรงเรียนสองภาษา      

คะแนนเฉลี่ย   ความหมาย 

4.50 – 5.00  มีปญหาในระดับมากที่สุด 

3.50 – 4.49  มีปญหาในระดับมาก 

2.50 – 3.49  มีปญหาในระดับปานกลาง 

1.50 - 2.49  มีปญหาในระดับนอย 

1.00 – 1.49  มีปญหาในระดับนอยมาก 
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ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือแบบสอบถามมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการโรงเรียนสองภาษาเพื่อระบุปญหาที่
จะทําการวิจัย เพื่อใหเกิดความเขาใจในสภาพปญหาของโรงเรียนสองภาษาในปจจุบัน และนําไปสู

การตัดสินใจเลือกรูปแบบของแบบสอบถาม 

2. รางแบบสอบถาม และเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความ

ครอบคลุมของขอคําถาม ความเหมาะสมของปริมาณของขอคําถาม ความชัดเจนของภาษา และ

รูปแบบของแบบสอบถาม แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา ซ่ึงมีโครงสรางของ

แบบสอบถามดังนี้ 

 
ตารางที่ 2  โครงสรางเนื้อหาแบบสอบถาม 
 

ขอที ่ ปญหาของโรงเรียนสองภาษา จํานวนขอ 
คิดเปน
รอยละ 

ขอที ่

1 ดานนักเรียน 7 28 1 – 7 

2 ดานครู 9 36 8 – 16 

3 ดานผูปกครอง 2 8 17 – 18 

4 ดานอื่นๆ 7 28 19 – 25 

 รวม 25 100  
 

3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาไปใหผูทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดานความตรงตามเนื้อหา โดยตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอ

คําถามกับจุดมุงหมายที่ตองการวัด (Item Objective Congruence: IOC) ความครอบคลุมของขอ

คําถามและความชัดเจนของภาษา จํานวน 5 คน ไดแก อาจารยดานการวัดและประเมินผล ซ่ึงมี

ประสบการณในการสอนไมต่ํากวา 5 ป หรือมีผลงานทางวิชาการจํานวน 1 คน เจาหนาที่

กระทรวงศึกษาธิการที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบโครงการหลักสูตรสองภาษา และมีประสบการณในการ

ทํางานในเรื่องโครงการหลักสูตรสองภาษาไมต่ํากวา 3 ป จํานวน 1 คน และอาจารยท่ีสอนในหลักสูตร

สองภาษามาเปนเวลาไมต่ํากวา 3 ปจํานวน 3 คน โดยรายชื่อผูทรงคุณวุฒิปรากฏอยูใน ภาคผนวก ข 
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4. คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนี IOC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป และปรับปรุงขอคําถามตามที่

ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะ โดยผลจากการปรับปรุงแบบสอบถามทําใหขอคําถามบางขอถูกนํามารวมกัน 

และขอคําถามที่เปนไมสะทอนสภาพปญหาของโรงเรียนสองเนื่องจากเปนปญหาที่เกิดขึ้นในโรงเรียน

ท่ัวไป หรืออาจเปนปญหาที่เกิดขึ้นในโรงเรียนสองภาษาเปนจํานวนนอยจะถูกตัดทิ้ง ซ่ึงมีรายละเอียด

ดังแสดงในตารางที่ 3  

 
ตารางที่ 3 ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม 
 

 
 

ขอความเดิม IOC 
ขอความที่ปรับแก/  
ผลการตรวจสอบ 

ดานนักเรียน 
1. นักเรียนขาดความพรอมในดานภาษาอังกฤษ 

0.60 1. นักเรียนขาดทักษะในการสื่อสาร 

2. นักเรียนขาดระเบียบวินัยในชั้นเรียน 0.20  ตัดทิ้ง  

3. นัก เรี ยนประสบปญหาในการ เรียน วิชา

คณิตศาสตรและวิทยาศาสตร 
0.20  ตัดทิ้ง  

4. นักเรียนตองศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือนําไป

ศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น 

0.60 

ควรแยกเปน 

2. นักเรียนขาดทักษะในการแสวงหาความรู 
3. นักเรียนขาดทักษะในการศึกษาหา
ความรูเพ่ิมเติมเพ่ือศึกษาตอในระดับที่

สูงขึ้น 

5. นักเรียนที่เรียนในโครงการเกิดความแตกแยก

กับนักเรียนที่เรียนในหลักสูตรปกติ 
0.40  ตัดทิ้ง  

6. นักเรียนมีพ้ืนความรูที่แตกตางกัน 0.00  ตัดทิ้ง  

ดานครู 
7. การขาดแคลนอาจารยชาวตางชาติ 

 

0.60 

 

4. คงเดิม 

8. มีการโยกยายเปลี่ยนแปลงอาจารยบอย 
0.60 

5. มีการโยกยายเปลี่ยนแปลงอาจารยที่
สอนบอย เชน ทุกภาคเรียน หรือ ทุกป 
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ตารางที่ 3 ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม (ตอ) 

  

 หลังจากผูวิจัยปรับขอความในแบบสอบถามแลว สามารถนํามาสรุปเปนโครงสราง

แบบสอบถามใหมไดดังตารางที่ 4 
 
 
 
 
 

ขอคําถามเดิม IOC 
ขอความที่ปรับแก/  
ผลการตรวจสอบ 

9. คุณภาพครูชาวตางชาติ 

10. อาจารยชาวตางชาติไมไดจบการศึกษาใน
สาขาครุศาสตร/ ศึกษาศาสตร 

1.00 
     ควรรวมเปนขอเดียวกัน คือ 

6. คุณภาพครูชาวตางชาติ 

11. อาจารยที่สอนในโครงการ เกิดความแตกแยก
กับอาจารยที่สอนในหลักสูตรปกติ 

-0.40 ตัดทิ้ง 

ดานผูปกครอง 
1.  ผูปกครองมีความคาดหวังสูงกับโครงการ  1.00 9. คงเดิม 

2. ผู ปกครองขาดความ เชื่ อ ม่ัน ในการจั ด

หลักสูตรของโครงการ 
1.00 10. คงเดิม 

ดานอื่นๆ 
1.    การกระจายภาระงานเหลื่อมลํ้ากัน 

0.20 
    

ตัดทิ้ง 

2.    หองสมุดมีหนังสือ, เอกสารตําราดานวิชาการ   

       ที่เปนภาษาอังกฤษไมเพียงพอ 
0.20 

3.    คาใชจายไมเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งใน  

       โรงเรียนที่มีนักเรียนจํานวนนอย 
0.80 

ควรรวมเปนขอเดียวกัน คือ 

11. คาใชจายไมเพียงพอ 

4.  การไมดําเนินการคัดเลือกนักเรียนที่มี

ความสามารถเขาเรียนในโครงการโดยไม

เก็บคาใชจาย 

-0.40 ตัดทิ้ง 



 38 

ตารางที่ 4  โครงสรางเนื้อหาแบบสอบถามที่นําไปใชจริงในตอนที่ 2 
 

ขอที ่ เนื้อหา จํานวนขอ รอยละ ขอที ่

1 ดานนักเรียน 3 27.27 1 – 3 

2 ดานครู 5 45.45 4 – 8 

3 ดานผูปกครอง 2 18.18 9 – 10 

4 ดานอื่นๆ 1 9.10 11  

 รวม 11 100  

 

5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใชในเก็บขอมูล 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเพื่อใหไดขอมูลในการระบุและจัดลําดับ

ความสําคัญของความตองการจําเปนในการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

โดยกรณีที่โรงเรียนตั้งอยูในเขตที่ผูวิจัยสามารถเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองไดสะดวก 

ผูวิจัยจะเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง จํานวน 18 โรง ในกรณีที่โรงเรียนตั้งอยูไกล เชน แถบ

ชานเมือง และผูวิจัยไมสามารถเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองจึงใชการสงแบบสอบถามทาง

ไปรษณีย จํานวน 55 โรง ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลต้ังแตวันที่ 9 มกราคม – 28 กุมภาพันธ 2551 

โดยการสงแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางทางไปรษณีย จํานวน 73 ฉบับ ไดรับแบบสอบถาม

กลับคืนมาทั้งหมดจํานวน 52 ฉบับ คดิเปนรอยละ 71.23 
 
การวิเคราะหขอมูล  
ผูวิจัยทําการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานเกี่ยวขอมูลสวนตัวของผูใหขอมูลในตอนที่ 1 และทํา

การจัดลําดับความตองการจําเปนโดยนําขอมูลจากมาตรประมาณคา 5 ระดับ ในตอนที่ 2 มาเรียงหา

คามัชฌิมเลขคณิต ซึ่งคามัชฌิมเลขคณิตเปนสถิติที่เหมาะสมในการจัดลําดับความสําคัญของความ

ตองการจําเปน เนื่องจากการกระจายของขอมูลที่ไดมีลักษณะเปนโคงปกติ ดังนั้นคามัชฌิมเลขคณิต

จึงเปนคาที่ เหมาะสมทําใหไดลําดับของปญหาการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษาในเขต

กรุงเทพมหานครเรียงจากมากไปนอย 
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ข้ันที่ 3   การวิเคราะหสาเหตขุองปญหา 
 

การวิเคราะหสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษามีรายละเอียดดังนี้ 
 

การคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยคัดเลือกโรงเรียนกลุมผูเขารวมสนทนากลุมโดยการคัดเลือกอยางเจาะจง (purposive 

sampling) เพื่อวิเคราะหสาเหตุท่ีกอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา ซ่ึงใชเกณฑในการคัดเลือก

คือ เลือกโรงเรียนที่ประสบปญหาแตกตางกันเพื่อใหสามารถครอบคลุมประเด็นปญหาไดครบถวนทุก

ปญหา โดยพิจารณาจากผลการตอบแบบสอบถามในตอนที่ 2 โรงเรียนละ 1 คน ผูเขารวมการสนทนา

กลุมเปนผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษาจํานวนทั้งสิ้น 6 โรง ทําใหไดกลุมผูเขารวมสนทนา

กลุมจํานวน 6 คน 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชการวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหา คือ แบบกําหนดน้ําหนักความสําคัญ

ของสาเหตุที่ปรับมาจากของ สายรุง แสงแจง (2540) โดยหัวขอที่จะนํามาสนทนากลุมเพ่ือวิเคราะห

ขอมูลและกําหนดน้ําหนักความสําคัญของสาเหตุในแตละดานจะไดจากผลการตอบแบบสอบถามใน

ตอนที่ 2 และใหผูเขารวมสนทนากลุมแบบกําหนดน้ําหนักความสําคัญของสาเหตุแตละสาเหตุโด

กําหนดใหน้ําหนักรวมเปนดานละ 100 คะแนน 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
การเก็บรวบรวมขอมูลการสนทนากลุมผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษาจากโรงเรียน

ตางๆ จํานวน 6 โรงเรียน ดังมีรายชื่อผูเขารวมการสนทนากลุมปรากฏในภาคผนวก ข โดยการสนทนา

กลุมจัดขึ้น ณ หอง 504 อาคาร 3 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วันที่ 13 มีนาคม 2551 

เวลา 13:00 – 15:00 น. เพ่ือทําการวิเคราะหสาเหตุท่ีกอใหเกิดปญหาในการดําเนินการของโรงเรียน

สองภาษา โดยมีขั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

1) แจงวัตถุประสงคในการจัดสนทนากลุม แสดงผลการระบุความตองการจําเปนในตอนที ่

2 ของแบบสอบถาม และอธิบายขั้นตอนที่จะใหผูเขารวมกลุมปฏิบัติ 

2) เสนอประเด็นความตองการจําเปนที่เปนปญหาดานนักเรียนที่ตองการใหผูเขารวม
วิเคราะห โดยติดหัวขอไวบนกระดาน 

3) แจกกระดาษและปากกาใหผูเขารวมกลุม สําหรับทดความคิด 
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4) ใหผูเขารวมกลุมตางคนตางเขียนสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาในการดําเนินการของ
โรงเรียนสองภาษาตามแตละโรงเรียนเคยประสบลงในกระดาษที่แจกให 

5) นําสาเหตุที่ระบุไดของทุกคนมาเขียนบนกระดาน และโดยใหนําเสนอทีละคน และ

เสนอเฉพาะสาเหตุที่ไมซํ้ากัน 

6) ใหผูเขารวมกลุมอภิปรายทําความเขาใจกับสาเหตุแตละสาเหตุ 
7) รวมกันวิเคราะหสาเหตุยอยๆ และสรางความเชื่อมโยงระหวางสาเหตุตางๆ เขาดวยกัน 

เพื่อสรางเปนตนไมแหงความลมเหลวบนกระดาน 

8) รวมกันสรุปแผนภาพตนไมแหงความลมเหลวและสํารวจความคิดเห็นเพิ่มเติม  

9) ผูชวยของผูวิจัยบันทึกสาเหตุที่กอใหเกิดความตองการจําเปนลงในแบบกาํหนดน้าํหนกั
ความสําคัญของสาเหตุ และนําไปถายเอกสารเพื่อเตรียมใหผู เขารวมกลุมไดกําหนดน้ําหนัก

ความสําคัญในขั้นตอนตอไป 

10) ผูวิจัยอธิบายวิธีการในการกําหนดน้ําหนักความสําคัญของสาเหตุและใหเวลาในการ
กําหนดน้ําหนักความสําคัญของสาเหตุลงในแบบกําหนดน้ําหนักความสําคัญของสาเหตุ 

11) ผูวิจัยรวบรวมแบบกําหนดน้ําหนักที่ผูเขารวมกลุมไดกําหนดน้ําหนักแลว และเริ่ม

ดําเนินซ้ําตั้งแตขอที่ 2) ถึง 11) แตเปลี่ยนประเด็นที่สนทนาเปนดานครู และผูปกครองตามลําดับ 
 

การวิเคราะหขอมูล  
    สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุม ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล

โดยใชเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว (Fault Tree Analysis: FTA) เพื่อวิเคราะหสาเหตุ

ท่ีกอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา โดยอาศัยการวิเคราะหคาน้ําหนักความสําคัญของสาเหตุ 

เพื่อพิจารณาวาสาเหตุใดนาจะเปนสาเหตุหลักที่สงผลในเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา โดยมี

ขั้นตอนการใชเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว (Fault Tree Analysis: FTA) คือ   

1) วิเคราะหความสําเร็จและเลือกเหตุการณที่ไมพึงประสงค   

2) เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเหตุการณที่ไมพึงประสงค  
3) สังเคราะหเหตุการณเพ่ือสรางตนไมแหงความลมเหลว  

และในการสรางตนไมแหงความลมเหลวมีสัญลักษณที่ผูวิจัยใชสําหรับการสรางตนไมแหง

ความลมเหลวในการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี้  
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1. เหตุการณพื้นฐาน (basic event) แสดงดวยสัญลักษณรูปวงกลม            หมายถึง

เหตุการณหรือสาเหตุที่ทุกคนสามารถรับรูหรือเขาใจได โดยไมตองวิเคราะหตอไป อาจเนื่องจากเปน

สาเหตุที่ชัดเจนแลว หรือเปนสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ มักปรากฏในสวนลางของแผนภาพตนไม 

2. เหตุการณท่ียังไมพัฒนา (undeveloped event) แสดงดวยสัญลักษณรูปส่ีเหลี่ยมขนม

เปยกปูน               หมายถึง เหตุการณที่ไมสามารถวิเคราะหหาสาเหตุมาอธิบายไดอีกเชนกัน ซ่ึงอาจ

เกิดจากขอจํากัดของขอมูล หรือเหตุการณนั้นมีโอกาสเกิดนอย หรืออาจเนื่องมาจากมีขอจํากัดในการ

วิเคราะหดานอื่นๆ ซ่ึงไมไดเปนผลมาจากการวิเคราะหที่เพียงพอแลว มักปรากฏในสวนลางของ

แผนภาพตนไมเชนกัน 

3. สัญลักษณคั่นกลาง (intermediate event symbols) ใชแสดงเหตุการณที่อาจเปนเหตุ

นําเขาหรืออาจเปนผลผลิต แสดงดวยสัญลักษณรูปส่ีเหลี่ยมผืนผา            หมายถึง สาเหตุท่ีตองไดรับ

การพัฒนาหรือวิเคราะหตอไปอีก  
 

ข้ันที่ 4    การกําหนดแนวทางการแกไขปญหา    
 

การคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยคัดเลือกกลุมผูเขารวมการสนมนากลุมโดยการคัดเลือกอยางเจาะจง (purposive 

sampling) เพื่อใหกลุมตัวอยางกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษา ซึ่งจะ

คัดเลือกโรงเรียนที่มีผลการดําเนินการดี (good practice) โดยกลุมผูใหขอมูลเปนกลุมเดียวกับที่ผูวิจัย

ไดคัดเลือกใหมารวมวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา คือ ผูรับผิดชอบ

โครงการโรงเรียนสองภาษา โดยใชเกณฑในการพิจารณาเลือกโรงเรียน คือ เปนโรงเรียนที่เปดสอน

โครงการโรงเรียนสองภาษามาเปนเวลาไมต่ํากวา 3 ป และไดรับการแนะนําจากเจาหนาที่ใน

กระทรวงศึกษาธิการที่เกี่ยวของกับโครงการโรงเรียนสองภาษาวาเปนโรงเรียนที่มีการดําเนินการดี โดย

ผูเขาการสนทนากลุมเปนผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษาจํานวนทั้งสิ้น 6 โรง ทําใหไดกลุม

ผูเขารวมสนทนากลุมจํานวน 6 คน 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการสนทนากลุมเกี่ยวกับแนวในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษาคือ

แนวคําถามที่ใชในการสนทนากลุม ประกอบดวยประเด็นตางๆ ดังนี้ 

1. ใหผูรวมสนทนากลุมพิจารณาสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษาในดานนักเรียน
ท่ีผูวิจัยนําเสนอ โดยประเด็นที่ผูวิจัยนําเสนอเปนประเด็นที่ไดจากการจัดลําดับความสําคัญโดยการ
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เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม แลวใหผูเขารวมการสนทนากลุมพิจารณาแนวทางการแกไข

ปญหาดังกลาว วามีอะไรบาง 

2. ใหผูรวมสนทนากลุมระบุความสําคัญของแนวทางการแกไขปญหาของโรงเรียนสอง
ภาษาในแตละขอ พรอมใหเหตุผลสนับสนุนแนวทางตางๆ 

 หลังจากกลุมผูเขารวมการสนทนากลุมไดกําหนดแนวทางการแกไขปญหาในดานนักเรียน

แลว ผูวิจัยนําเสนอปญหาในดานครู และผูปกครองใหผูเขารวมกลุมสนทนาไดกําหนดแนวทางการ

แกไขปญหาตอไปตามลําดับ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
การเก็บรวบรวมขอมูลการสนทนากลุมผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษาจากโรงเรียน

ตางๆ จํานวน 6 โรงเรียน ดังมีรายชื่อผูเขารวมการสนทนากลุมปรากฏในภาคผนวก ข โดยการสนทนา

กลุมจัดขึ้น ณ หอง 504 อาคาร 3 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วันที่ 13 มีนาคม 2551 

เวลา 15:00 – 17:00 น. เพ่ือทําการกําหนดแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการของ

โรงเรียนสองภาษา โดยมีขั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

1) แจงวัตถุประสงคในการจัดสนทนากลุม และอธิบายขั้นตอนที่จะใหผูเขารวมกลุมปฏิบัติ  

2) นําเสนอหัวขอที่จะใหผูเขารวมกลุมกําหนดแนวทางการแกไขปญหาดานนักเรียน โดย

ผูวิจัยติดหัวขอไวบนกระดาน 

3) แจกกระดาษและปากกาใหผูเขารวมสนทนากลุมใชในการทดความคิด 

4) ใหผูเขารวมกลุมเขียนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแกไขปญหาของโรงเรียนสอง

ภาษาลงในกระดาษที่แจกให 

5) ผูเขารวมกลุมเสนอแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแกไขปญหาของโรงเรียนสอง

ภาษาโดยนําเสนอเฉพาะแนวทางที่ไมซํ้ากัน และนํามาเขียนบนกระดาน 

6) รวมกันอภิปรายและทําความเขาใจกับแนวทางที่เสนอ และกําหนดแนวทางหลักขึ้นมา 

เพื่อจัดแนวทางที่เสนอบนกระดานเขากลุมหลักๆ ที่กําหนดขึ้น 

7) คัดเลือกแนวทางใหเหลือเพียงแนวทางที่สําคัญเทานั้น ซึ่งใชเกณฑคือ รอยละ 80 ขึ้นไป 

(ไมต่ํากวา 5 คน) ของผูเขารวมกลุม ลงมติคะแนนเสียงโดยการยกมือเห็นวาเปนแนวทางที่สําคัญ 

8) คัดเลือกแนวทางรองในแตละแนวทางหลักไมเกินแนวทางละ 5 ประเด็น ตามคะแนนเสียง 

9) สรุปแนวทางหลักและแนวทางรองที่ใชในการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการของ

โรงเรียนสองภาษา 
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10) ดําเนินการซ้ําตั้งแตขอที่ 4) ถึง 9) โดยเปลี่ยนประเด็นท่ีวิเคราะหเปนดานครู และดาน

ผูปกครองตามลําดับ 

 11) ผูวิจัยกลาวขอบคุณและมอบของที่ระลึกใหผูเขารวมการสนทนากลุม 

 
การวิเคราะหขอมูล 

   การวิเคราะหขอมูลการกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษา ผูวิจัยใช

การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะหแนวทางใจการแกไขปญหาที่ผูเขารวม

สนทนากลุมไดกําหนด เพ่ือนําไปสรางเปนขอสรุปที่แนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษา

ในทั้งในปญหาที่เกี่ยวของกับนักเรียน ครู และผูปกครอง  
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บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
  

 ผลการวิเคราะหขอมูลปญหาของโรงเรียนสองภาษาแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการสํารวจและจัดลําดับปญหาของโรงเรียนสองภาษา 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา 

 ตอนที่ 3 ผลการกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียดตางๆ ดังตอไปนี ้

 
ตอนที ่1  ผลการสํารวจและจัดลําดับปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
 

จากการสํารวจความปญหาของโรงเรียนสองภาษาดวยแบบสอบถาม  โดยการสง

แบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางทางไปรษณีย จํานวน 73 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามกลับคนืมาทัง้หมด

จํานวน 52 ฉบับ คิดเปนรอยละ 71.23 แบงการนําเสนอขอมูลออกเปน 2 สวน ไดแก       1) สภาพ

ท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม และ 2) ขอมูลปญหาของโรงเรียนสองภาษา มีรายละเอียด ดังน้ี 

 
1. สภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาของโรงเรียนสองภาษาคือ หัวหนาโครงการโรงเรียนสอง

ภาษาของโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5 สภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

รายละเอียด จํานวน รอยละ 
1. เพศ   

    1) ชาย 3 5.77 

    2) หญิง 49 94.23 

รวม 52 100 
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ตารางที่ 5 สภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

รายละเอียด จํานวน รอยละ 
2. อายุ    

    1) ต่ํากวา 25 ป 0 0 

    2) 26-30 4 7.69 

    3) 31-35 8 15.38 

    4) 36-40 5 9.62 

    5) 41-45 9 17.31 

    6) 46-50 11 21.15 

    7) 51-55 12 23.08 

    8) 56 ปขึ้นไป 3 5.77 

รวม 52 100 
3. ระยะเวลาที่เขารวมในโครงการจัดการเรียนการสอนตาม

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธกิารเปนภาษาอังกฤษ   

    1) 1-3 ป 21 40.38 

    2) 4-6 ป 17 32.69 

    3) 7-9 ป 9 17.31 

    4) 10  ปขึน้ไป 5 9.62 

รวม 52 100 
4. วฒุิการศึกษา   

    1) ครุศาสตร หรือ ศึกษาศาสตร 43 82.69 

    2) อื่นๆ 9 17.31 

รวม 52 100 

 

 จากตารางที่  5  แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหญิง (รอยละ 94.23) 

มากกวาชาย (รอยละ 5.77) สวนมากมีอายุอยูระหวาง 51 ถึง 55 ปมากที่สุด (รอยละ 23.08) 

รองลงมาคือ 46 ถึง 50 ป (รอยละ 21.15) เมื่อพิจารณาระยะเวลาที่เขารวมในโครงการจัดการเรียน

การสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ สวนใหญเขารวมระยะเวลา 1 ถึง 3 ป 
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(รอยละ 40.38) รองลงมาคือ 4 ถึง 6 ป (รอยละ 32.69) และเมื่อพิจารณาวุฒิการศึกษาของผูตอบ

แบบสอบถาม พบวามีผูจบการศึกษาจากคณะครุศาสตรหรือศึกษาศาสตรเปนสวนมาก (รอยละ 

82.69) ซึ่งมากกวาผูที่จบการศึกษาในสาขาอื่นๆ (รอยละ 17.31) 

 
2. ขอมูลเกี่ยวกับปญหาของโรงเรียนสองภาษา  
    การนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับปญหาของโรงเรียนสองภาษา แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) 

ดานนักเรียน 2) ดานครู 3) ดานผูปกครอง และ 4) ดานอื่นๆ โดยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามแบบ

มาตรประมาณคา 5 ระดับ มาเรียงหาคาเฉล่ียเลขคณิต เมื่อเรียงคาจากมากไปนอย ทําใหไดลําดับ

ความสําคัญของปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานครเรียงจากมากไปนอย ซ่ึงมี

รายละเอียด ดังนี้ 

 
ตารางที่ 6 ปญหาของโรงเรียนสองภาษาจําแนกเปนรายดาน 
 

การดําเนนิการของโรงเรยีนสองภาษา 
คาเฉลีย่
เลขคณิต 

คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ
ความสําคัญ 

1. ดานนกัเรียน      

     1) นักเรียนขาดทักษะในการสื่อสาร  3.23 0.78 3 

     2) นักเรียนขาดทักษะในการแสวงหาความรู 3.27 0.84 2 

     3) นักเรียนขาดทักษะในการศึกษาหาความรู       

         เพิ่มเติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น 
3.58 1.38 1 

2. ดานครู     

    1) การขาดแคลนครูชาวตางชาติ 3.48 0.98 3 

    2) การโยกยายเปลี่ยนแปลงอาจารยทีส่อนบอย  

        เชน ทุกภาคเรียน หรือ ทุกป 
3.54 0.87 2 

    3) คุณภาพของครูชาวตางชาติ 3.98 0.98 1 

    4) อาจารยชาวไทยขาดความรูความสามารถ 

        ดานภาษาอังกฤษ 
3.35 0.77 4 

    5) อาจารยพิเศษมีเวลาใหกับนักเรียนนอย 3.15 1.06 5 
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ตารางที่ 6 ปญหาของโรงเรียนสองภาษาจําแนกเปนรายดาน (ตอ) 
 

การดําเนนิการของโรงเรยีนสองภาษา 
คาเฉล่ีย
เลขคณิต 

คาเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ
ความสําคญั 

3. ดานผูปกครอง    

1)  ผูปกครองมีความคาดหวังสูงกับโครงการ 
     โรงเรียนสองภาษา 

3.67 1.204 1 

2)  ผูปกครองขาดความเชื่อม่ันในการจัด 

     หลักสูตรของโครงการโรงเรียนสองภาษา 
2.85 1.02 2 

4. ดานอืน่ๆ    

          คาใชจายไมเพียงพอ 3.12 1.04 1 

 

จากตารางที่ 6 พบวาเม่ือพิจารณาปญหาของโรงเรียนสองภาษาในดานนักเรียน พบวา

ปญหาที่พบมากที่สุด คือ 1) นักเรียนขาดทักษะในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเพื่อนําไปศึกษาตอใน

ระดับที่สูงขึ้น ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 รองลงมาคือ 2) นักเรียนขาดทักษะในการแสวงหาความรู 

(3.27) และ 3) นักเรียนขาดทักษะในการสื่อสาร (3.23)  

เมื่อพิจารณาดานครู ปญหาที่พบมากที่สุด คือ 1) คุณภาพของครูชาวตางชาติ ซ่ึงมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.98 รองลงมาคือ 2) การโยกยายเปลี่ยนแปลงอาจารยท่ีสอนบอย (3.54) 3) การขาดแคลนครู

ชาวตางชาติ (3.48) 4) อาจารยชาวไทยขาดความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษ (3.35) และ 5) 

อาจารยพิเศษมีเวลาใหกับนักเรียนนอย (3.15) 

เมื่อพิจารณาดานผูปกครอง ปญหาที่พบมากที่สุด คือ 1) ผูปกครองมีความคาดหวังสูงกับ

โครงการโรงเรียนสองภาษา ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ (3.67) และรองลงมาคือ 2) ผูปกครองขาดความ

เชื่อมั่นในการจัดหลักสูตรของโครงการโรงเรียนสองภาษา (2.58)  

และเมื่อพิจารณาดานอื่นๆ ซ่ึงมีเพียงเรื่องงบประมาณของโรงเรียนไมเพียงพอสําหรับ

คาใชจาย (3.12) 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
 

การวิเคราะหปญหาของโรงเรียนสองภาษา ใชเวลาในการวิเคราะหสาเหตุทั้งหมด 2 ช่ัวโมง 

ในวันที่ 13 มีนาคม 2551 โดยเริ่มวิเคราะห เวลา 13:00 น. และสิ้นสุดการวิเคราะห เวลา 15:00 น. ณ 

หอง 504  อาคาร 3 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดย ผูวิจัยนําประเด็นความตองการ

จําเปนที่สูงที่สุดในแตละดาน และมีคาเฉลี่ยเลขคณิตสูงกวา 3.50 มาวิเคราะห ไดแก (1) ดานนักเรียน

คือ “นักเรียนขาดทักษะในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น” (2) ดานครู

คือ “คุณภาพของครูชาวตางชาติ” และ (3) ดานผูปกครองคือ “ผูปกครองมีความคาดหวังสูงกับ

โครงการโรงเรียนสองภาษา” มาวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในดานตางๆ 

โดยการนําแนวคิดของการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลวมาประยุกตใช เพ่ือใหการวิเคราะหเปน

ระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีสัญลักษณที่ใชสรางที่ผูวิจัยใชสําหรับการสรางตนไมในการ

วิจัยครั้งนี้ คือ สัญลักษณเหตุการณ ซึ่งมีความหมายดังนี้  

1. เหตุการณพ้ืนฐาน (basic event) แสดงดวยสัญลักษณรูปวงกลม               ห ม า ย ถึ ง

เหตุการณหรือสาเหตุที่ทุกคนสามารถรับรูหรือเขาใจได โดยไมตองวิเคราะหตอไป อาจเนื่องจากเปน

สาเหตุที่ชัดเจนแลว หรือเปนสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ มักปรากฏในสวนลางของแผนภาพตนไม 

2. เหตุการณท่ียังไมพัฒนา (undeveloped event) แสดงดวยสัญลักษณรูปส่ีเหลี่ยมขนม

เปยกปูน               หมายถึง เหตุการณที่ไมสามารถวิเคราะหหาสาเหตุมาอธิบายไดอีกเชนกัน ซ่ึงอาจ

เกิดจากขอจํากัดของขอมูล หรือเหตุการณนั้นมีโอกาสเกิดนอย หรืออาจเนื่องมาจากมีขอจํากัดในการ

วิเคราะหดานอื่นๆ ซ่ึงไมไดเปนผลมาจากการวิเคราะหที่เพียงพอแลว มักปรากฏในสวนลางของ

แผนภาพตนไมเชนกัน 

3. สัญลักษณคั่นกลาง (intermediate event symbols) ใชแสดงเหตุการณที่อาจเปนเหตุ

นําเขาหรืออาจเปนผลผลิต แสดงดวยสัญลักษณรูปส่ีเหลี่ยมผืนผา           หมายถึง สาเหตุท่ีตองไดรับ

การพัฒนาหรือวิเคราะหตอไปอีก  

ซ่ึงดําเนินการวิเคราะหสาเหตุโดยใชเทคนิคการวิเคราะหตนไมแหงความลมเหลว การ

นําเสนอผลการวิเคราะหแบงออกเปน 3 สวน สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหดานนักเรียน สวนที่ 2 ผลการ

วิเคราะหดานครู และ สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหดานผูปกครอง ดังแสดงในแผนภาพที่ 3, 4 และ 5 
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นักเรียนขาดทักษะในการหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

  

การชี้นําของผูปกครองที่

ไมเหมาะสม (0.36) 

ครูขาดประสิทธิภาพในการ

ถายทอดความรู เพ่ือใชใน

การหาความรูเพ่ิมเติม 

ของนกัเรยีน (0.40) 
 

  นักเรียนไมตระหนักใน

ความสาํคัญของการหา

ความรูดวยตนเอง(0.24)

  
  

 

ผูปกครองขาดทักษะใน

การใหคําแนะนาํน.ร. 

เกี่ยวกับการหาความรู 

(0.18) 

 

ผูปกครองชวยเหลอืน.ร.  

มากเกินไปจน น.ร.ขาดโอกาส 

ในการหาความรูดวยตนเอง

(0.18) 

การขาดความ 

รับผิดชอบ 

(0.24)   

 

. 

  

  
 

ครูไมตั้งใจถายทอด 

วิธีการหาความรู 

เพิ่มเติมใหนักเรียน 

(0.20) 

การขาดงบประมาณ

ในการจางครูที่มี

คุณภาพ(0.20) 

 

แผนภาพที่ 3 ปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานนักเรียนขาดทักษะในการหาความรูเพิ่ม 

เติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภาพที่ 3 แสดงใหเห็นวาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาดานนักเรียนขาดทักษะใน

การศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นจําแนกได 2 ระดับ โดยมีสาเหตุหลัก 3 

สาเหตุ ไดแก ครูขาดประสิทธิภาพในการถายทอดความรูเพ่ือใชในการหาความรูเพิ่มเติมของนักเรียน 

การชี้นําของผูปกครองที่ไมเหมาะสม และนักเรียนไมตระหนักในความสําคัญของการหาความรูดวย

ตนเอง สาเหตุหลักมีสาเหตุมาจากสาเหตุในระดับที่ 2 ดังนี้ ครูขาดประสิทธิภาพในการถายทอด

ความรูเพื่อใชในการหาความรูเพิ่มเติมของนักเรียน มีสาเหตุมาจากสาเหตุในระดับที่ 2 คือ ครูไมตั้งใจ

ถายทอดวิธีการหาความรูเพ่ิมเติมใหนักเรียน และการขาดงบประมาณในการจางครูที่มีคุณภาพ 

สาเหตุหลักการชี้นําของผูปกครองที่ไมเหมาะสม มีสาเหตุมาจากสาเหตุในระดับที่ 2 คือ ผูปกครอง

ขาดทักษะในการใหคําแนะนํานักเรียนเกี่ยวกับการหาความรู และ ผูปกครองชวยเหลือนักเรียนมาก

เกินไปจนนักเรียนขาดโอกาสในการหาความรูดวยตนเอง และสาเหตุหลักนักเรียนไมตระหนักใน

ความสําคัญของการหาความรูดวยตนเอง มีสาเหตุมาจากสาเหตุในระดับที่ 2 คือการขาดความ

รับผิดชอบของนักเรียน 
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แผนภาพที่ 4 ปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานคุณภาพครูชาวตางชาติไมเหมาะสม 

      

 จากแผนภาพที่ 4 แสดงใหเห็นวาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาดานคุณภาพครูชาวตางชาติไม

เหมาะสม จําแนกได 3 ระดับ และมีสาเหตุหลักเพียงสาเหตุเดียว คือ การไมสามารถหาครูชาวตางชาติ  

ท่ีมีคุณภาพเหมาะสมได โดยสาเหตุหลักการไมสามารถหาครูชาวตางชาติท่ีมีคุณภาพเหมาะสมไดมี

สาเหตุมาจากสาเหตุในระดับที่ 2 คือ ครูชาวตางชาติท่ีมีคุณภาพมีจํานวนนอย ครูชาวตางชาติที่มี

คุณภาพถูกซื้อตัว และ ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพเรียกรองคาตอบแทนสูง สาเหตุครูชาวตางชาติที่มี

คุณภาพถูกซื้อตัวมาจากสาเหตุในระดับที่ 3 คือ โรงเรียนรัฐบาลตองปฏิบัติตามระเบียบการจาย

คาตอบแทนของกรมบัญชีกลางซึ่งไมเพียงพอกับการจางครูที่มีคุณภาพ และโรงเรียนมีงบประมาณไม

เพียงพอในการจางครูที่มีคุณภาพ 

 

 

 

 

 

คุณภาพครูตางชาติไมเหมาะสม 

การไมสามารถหาครูชาวตางชาติ  

ท่ีมีคุณภาพเหมาะสมได (1.00) 

ครูชาวตางชาติท่ีมี

คุณภาพมีจํานวนนอย 

(0.60) 

 

ครูชาวตางชาติท่ีมีคุณภาพ     

ถูกซื้อตัว (0.20) ครูชาวตางชาติท่ีมี

คุณภาพเรียกรอง

คาตอบแทนสูง (0.20) 

 โรงเรียนรัฐบาล 

ตองปฏิบัติตามระเบียบการจาย

คาตอบแทนของกรมบัญชีกลางซึ่งไม

เพียงพอกับการจางครูท่ีมีคุณภาพ  

(0.10) 

โรงเรียนมีงบประมาณ

ไมเพียงพอในการจาง

ครูท่ีมีคุณภาพ (0.10) 
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แผนภาพที่ 5 ปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการ 

โรงเรียนสองภาษาจนมีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา 

  

 จากแผนภาพที่ 5 แสดงใหเห็นวาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอ

โครงการโรงเรียนสองภาษาจนมีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา จําแนก

ไดเพียงระดับเดียว โดยมีสาเหตุหลัก 2 สาเหตุ คือ ผูปกครองมีความคาดหวังสูงจากการเสียคาใชจาย

สูง และผูปกครองมีความตองการใหนักเรียนใชภาษาอังกฤษไดเปนอยางดี 

จากวิเคราะหสาเหตุท่ีกอใหเกิดปญหา และไดใหผูเขารวมสนทนากลุมไดกําหนดคาความ

นาจะเปนของปญหา ซ่ึงในที่นี้ถือเปนคาน้ําหนักความสําคัญตามการรับรูของผูเขารวมการสนทนา

กลุมเกี่ยวกับดานนักเรียน ดานครู และดานผูปกครอง ดังตารางที่ 7, 8 และ 9 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  ผูปกครองมีความคาดหวงัสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษา      
จนมีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา 

ผูปกครองมีความคาดหวังสงู 

จากการเสียคาใชจายสูง 

(0.63) 

ผูปกครองมีความตองการให น.ร. 

ใชภาษาองักฤษไดเปนอยางดี 

(0.37) 
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ตารางที่ 7 คาความนาจะเปนของสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานนักเรียนขาด 
             ทักษะในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
 

 
สาเหตุของปญหา 

คาความนาจะ
เปนของสาเหตุ
ระดับท่ี 1* 

คาความนาจะ
เปนของสาเหตุ
ระดับท่ี 2* 

 
รอยละ 

1. ครูขาดประสิทธิภาพในการถายทอดความรูเพ่ือ

ใชในการหาความรูเพ่ิมเติมของนักเรียน 
0.40  40 

1.1 ครูไมต้ังใจถายทอดวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม

ใหนักเรียน 
 0.20  

1.2 การขาดงบประมาณในการจางครูที่มี

คุณภาพ 
 0.20  

2. การชี้นําของผูปกครองที่ไมเหมาะสม 0.36  36 

2.1 ผูปกครองขาดทักษะในการใหคําแนะนํา

นักเรียนเกี่ยวกับการหาความรู 
 0.18  

2.2 ผูปกครองชวยเหลือนักเรียนมากเกินไปจน

นักเรียนขาดโอกาสในการหาความรูดวย

ตนเอง 

 0.18  

3. นักเรียนไมตระหนักในความสําคัญของการหา

ความรูดวยตนเอง 
0.24  24 

3.1 การขาดความรับผิดชอบของนักเรียน  0.24  

รวม 1.00 1.00 100 

 หมายเหตุ* คาความนาจะเปนแทนน้ําหนักความสําคัญตามการรับรู 

  

จากตารางที่ 7 แสดงใหเห็นวาสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานนักเรียนขาด

ทักษะในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือนําไปศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น เกิดจากสาเหตุหลักในระดับ

ท่ี 1 ท้ังหมด 3 สาเหตุ และสาเหตุหลักสามารถจําแนกเปนสาเหตุในระดับที่ 2 ได 5 สาเหตุ  โดยมี

นํ้าหนักความสําคัญของสาเหตุตามการรับรู คือ ครูขาดประสิทธิภาพในการถายทอดความรูเพื่อใชใน

การหาความรูเพ่ิมเติมของนักเรียน (0.40) สามารถจําแนกเปนสาเหตุในระดับที่ 2 คือ ครูไมตั้งใจ

ถายทอดวิธีการหาความรูเพิ่มเติมใหนักเรียน (0.20) และการขาดงบประมาณในการจางครูที่มี
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คุณภาพ (0.20) สวนสาเหตุหลักการชี้นําของผูปกครองที่ไมเหมาะสม (0.36)  สามารถจําแนกเปน

สาเหตุในระดับที่ 2 คือ ผูปกครองขาดทักษะในการใหคําแนะนํานักเรียนเกี่ยวกับการหาความรู (0.18) 

และผูปกครองขาดทักษะในการใหคําแนะนํานักเรียนเกี่ยวกับการหาความรู (0.18) และสาเหตุหลัก

นักเรียนไมตระหนักในความสําคัญของการหาความรูดวยตนเอง (0.24) มีสาเหตุในระดับท่ี 2 เพียง

สาเหตุเดียว คือ การขาดความรับผิดชอบของนักเรียน (0.24) 
 
ตารางที่ 8 คาความนาจะเปนของสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานคุณภาพครู 
              ชาวตางชาติไมเหมาะสม 
 

สาเหตุของปญหา 

คาความ
นาจะเปน
ของสาเหตุ
ระดับท่ี 1* 

คาความ
นาจะเปน
ของสาเหตุ
ระดับท่ี 2* 

คาความ
นาจะเปน
ของสาเหตุ
ระดับท่ี 3* 

รอยละ 

การไมสามารถหาครูชาวตางชาติที่ มี คุณภาพ

เหมาะสมได 
1.00   100 

1.  ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพมีจํานวนนอย  0.60   

2.  ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพถูกซื้อตัว  0.20   

2.1 โรงเรียนรัฐบาลตองปฏิบัติตามระเบียบ

การจายคาตอบแทนของกรมบัญชีกลางซึง่

ไมเพียงพอกับการจางครูที่มคุีณภาพ  

  0.10  

2.2 โรงเรียนมีงบประมาณไมเพียงพอ     

ในการจางครูที่มีคุณภาพ 
  0.10  

3.  ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพเรียกรอง  

คาตอบแทนสูง 
 0.20   

รวม 1.00 1.00 1.00 100 

หมายเหตุ* คาความนาจะเปนแทนน้ําหนักความสําคัญตามการรับรู 

 

จากตารางที่ 8 แสดงใหเห็นวาสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานคุณภาพครู

ชาวตางชาติไมเหมาะสมเกิดจากสาเหตุหลักในระดับท่ี 1 เพียงสาเหตุเดียว สามารถจําแนกเปนสาเหตุ

ในระดับที่ 2 ได 3 สาเหตุ และจําแนกเปนสาเหตุในระดับที่ 3 ได 2 สาเหตุ โดยมีน้ําหนักความสําคัญ
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ของสาเหตุตามการรับรู คือ สาเหตุหลักการไมสามารถหาครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพเหมาะสมได 

(1.00) สามารถจําแนกเปนสาเหตุในระดับที่ 2 คือ ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพมีจํานวนนอย (0.60) ครู

ชาวตางชาติที่มีคุณภาพถูกซื้อตัว (0.20)   และครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพเรียกรองคาตอบแทนสูง 

(0.20) และสาเหตุ ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพถูกซื้อตัวในระดับท่ี 2 สามารถจําแนกเปนสาเหตุระดับที่ 

3 คือ โรงเรียนรัฐบาลตองปฏิบัติตามระเบียบการจายคาตอบแทนของกรมบัญชีกลางซึ่งไมเพียงพอกับ

การจางครูที่มีคุณภาพ (0.10) และโรงเรียนมีงบประมาณไมเพียงพอในการจางครูที่มีคุณภาพ (0.10) 

 
ตารางที่ 9 คาความนาจะเปนของสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานผูปกครองมี 

ความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษาจนมีผลกระทบตอการบริหารงาน
ของโครงการโรงเรียนสองภาษา 

 

สาเหตขุองปญหา 
คาความนาจะเปน

ของสาเหตุ* 
รอยละ 

1. ผูปกครองมีความคาดหวังสูงจากการเสีย 

    คาใชจายสูง 

0.63 63 

2. ผูปกครองมีความตองการใหนักเรียนใช  

    ภาษาอังกฤษไดเปนอยางดี 
0.37 37 

รวม 1.0000 100 

หมายเหตุ* คาความนาจะเปนแทนน้ําหนักความสําคัญตามการรับรู 

  

จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวาสาเหตุของปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานผูปกครองมี

ความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษาจนมีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียน

สองภาษา เกิดจากสาเหตุ 2 สาเหตุ โดยมีน้ําหนักความสําคัญของสาเหตุตามการรับรู คือ ผูปกครองมี

ความคาดหวังสูงจากการเสียคาใชจายสูง   (0.63) และผูปกครองมีความตองการใหนักเรียนใช

ภาษาอังกฤษไดเปนอยางดี (0.37)   
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ตอนที่ 3  ผลการกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
  

การกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษาโดยการสนทนากลุม

ผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษาจํานวน 6 คน สามารถสรุปเปนประเด็น

จําแนกได 3 ประเด็น คือ (1) นักเรียนขาดทักษะในการหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือนําไปศึกษาตอในระดับที่

สูงขึ้น (2) คุณภาพครูชาวตางชาติไมเหมาะสม และ (3) ผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการ

โรงเรียนสองภาษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 1. ดานนักเรียนขาดทักษะในการหาความรูเพิ่มเติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับ     

ที่สูงขึ้น  
แนวทางการแกไขปญหาดานนักเรียนขาดทักษะในการหาความรูเพ่ิมเติมเพื่อนําไปศึกษา

ตอในระดับที่สูงขึ้น มีแนวทางการแกไขปญหา 3 แนวทาง คือ (1) การปรับพฤติกรรมดานความ

รับผิดชอบของนักเรียน (2) การจัดกิจกรรมสงเสริมการฝกทักษะเพื่อพัฒนาการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

และ (3) การสนับสนุนจากผูปกครอง  

 สําหรับแนวทางที่ 1 คือการปรับพฤติกรรมดานความรับผิดชอบของนักเรียนอาจ

ดําเนินการไดโดยการจัดคายคุณธรรม จริยธรรม การจัดคายอบรมภาวะความเปนผูนําใหกับนักเรียน 

และการจัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล โดยมีผูเขารวมการสนทนากลุมไดกลาวไวดังนี้ 

 

 “เมื่อนักเรียนขาดความรับผิดชอบ ควรแกไขที่การสรางเสริมความ

รับผิดชอบ โดยปกติที่โรงเรียนก็จะจัดเปนคายละลายพฤติกรรมของนักเรียน” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 1 

 

 “ถาเปนที่โรงเรียนอาจจะจัดเปนคายคุณธรรม จริยธรรม หรือบางทีก็

จัดเปนคายอบรมภาวะความเปนผูนํา ก็มีการฝกฝนเพ่ือที่จะสรางอุปนิสัยให

นักเรียนมีความรับผิดชอบดวยเหมือนกัน” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 2 

 

 “แตสําหรับที่โรงเรียน อาจจะมีอีกวิธีการหนึ่งที่แตกตางออกไป เพราะ

เปนโรงเรียน คอนขางจะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ที่โรงเรียนจะมีการจัดระบบในการ
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ดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล ซ่ึงก็ไดผลตอบรับดีเหมือนกัน เด็กไดรับการ

ดูแลเอาใจใส มีพวกผูปกครองหลายทานพอใจ และมันก็ไดผลดีขึ้นกับตัวเด็กจริงๆ 

ความจริงก็นาจะมีการทดลองนําวิธีการนี้ไปลองใชกันดู” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 5 

 

สวนแนวทางที่ 2 ในการแกไขปญหาการขาดทักษะการหาความรูเพิ่มเติมของนักเรียน คือ 

การจัดกิจกรรมสงเสริมการฝกทักษะเพ่ือพัฒนาการเรียนรูอยางตอเนื่อง ซึ่งอาจทําไดหลากหลาย

วิธีการดวยกัน เชน การใหนักเรียนทําโครงการ การจัดกิจกรรมคายวิชาการ การจัดทัศนศึกษา และการ

ต้ังชุมชน โดยมีผูเขารวมการสนทนากลุมไดกลาวไวดังนี้ 

 

 “นอกจากการเขาคายแลว ที่โรงเรียนก็จะมีการใหนักเรียนทําโครงงาน 

เพราะวานักเรียนไดมีการบูรณาการวิชาตางๆ เขาดวยกันดวย แลวก็มีกําหนดวัน

แสดงผลงานโครงการ วันไหนจัดงานโรงเรียนก็เปนเรื่องใหญเลย สวนใหญมันก็จะ

เปนพวกวันที่จัดกิจกรรมคายวิชาการ มันก็เปนการฝกเด็กไดเหมือนกัน” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 1 

 

 “สวนถาเปนของที่โรงเรียน พวกการจัดไปทัศนศึกษา ใหนักเรียนไป

ศึกษาหาความรูนอกสถานที่ไปเลยก็มี” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 3 

  

 “สวนของที่โรงเรียนที่เพิ่มมาอีกอยางก็คือการตั้งชุมนุม แตคิดวาที่อ่ืนก็

คงเหมือนกัน แลวก็มีการใหเด็กไปคนควาอะไรแบบนี้ก็มี” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 4 

 

สวนแนวทางที่ 3 ในการแกไขปญหาการขาดทักษะการหาความเพิ่มเติมของนักเรียน คือ 

การสนับสนุนจากผูปกครอง ซึ่งอาจทําไดโดยการใหความรูแกผูปกครองในการแนะนําลูกเกี่ยวกับการ

แสวงหาความรู และการจัดทําเครือขายผูปกครองเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูโดยมีผูเขารวมการ

สนทนากลุมไดกลาวไวดังน้ี 
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 “ปญหาของนักเรียนบางทีผูปกครองก็มีสวนเกี่ยวของเหมือนกัน 

เพราะวาเด็กที่มาเรียน EP สวนใหญก็จะมีลักษณะที่เปนเหมือนเฒาแกนอยอยู

แลว ไมตองทําอะไรเอง มีคนชวยคิดชวยทําใหเลย เด็กบางคนที่โรงเรียน ไมแมแต

จะทําการบานเองเลย ดูก็รูวาพอแมทํา หรือไมพอแมก็หาคนมาทําให เพราะฉะนั้น 

ถาจะแกสวนหนึ่งก็ตองแกไขที่พอแมดวยที่โอบอุมมากเกิน ชวยเด็กมากเกิน ที่จริง

ถามีการใหความรูแกผูปกครองในเรื่องการใหคําแนะนํานักเรียน เวลาที่เด็กจะ

สืบคน หรือวาหาความรูเอง ก็ดี เพราะวาผูปกครองบางทีก็ไมรูวาจะชวยลูก

อยางไร ก็เลยทําให เด็กก็ยิ่งทําไมเปน แลวก็ยิ่งคนไมเปนเขาไปใหญ ” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 2 

 

 “อีกวิธีการที่ดีเหมือนกันคือการทําเครือขายผูปกครอง เพ่ือใหเขาไดมี

การพูดคุยกัน แลกเปลี่ยนเรียนรูกันจะไดชวยกันพัฒนาเด็กใหดขีึ้นดวย”  

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 6 

 
2. ดานคุณภาพครูชาวตางชาติไมเหมาะสม 
 

แนวทางการแกไขปญหาดานคุณภาพครูชาวตางชาติไมเหมาะสม มีแนวทางการแกไข

ปญหา 2 แนวทาง คือ (1) การเพิ่มการสนับสนุนจากรัฐ และ (2) การจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธ

ระหวางครูไทยกับครูชาวตางชาติ  

สําหรับแนวทางที่ 1 คือการเพิ่มการสนับสนุนจากรัฐ ซึ่งอาจดําเนินการไดโดยการเพิ่ม

นโยบายที่สงเสริมใหมีการพัฒนาคุณภาพของครูชาวตางชาติใหดียิ่งขึ้น เชนการสงเสริมใหมีการจัด

อบรมใหความรูแกครูชาวตางชาติทั้งในดานเนื้อหาและวิธีการสอน เปนตน ซ่ึงการจัดอบรมอาจจัดโดย

หนวยงานที่รับผิดชอบทั้งภาครัฐและภาคเอกชน สวนอีกแนวทางคือ การเพ่ิมความชวยเหลือในการ

ติดตอประสานงานระหวางโรงเรียนสองภาษาในประเทศไทยกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ โดยการ

ใหทางโรงเรียนสองภาษาแจงวามีตําแหนงอาจารยชาวตางชาติท่ีขาดแคลนในแตละสาขาใด จํานวน

เทาไร และประสานไปยังมหาวิทยาลัยในตางประเทศที่มีนักศึกษากําลังจะสําเร็จการศึกษาจากคณะ

ครุศาสตรหรือศึกษาศาสตรที่สนใจมาสอนในประเทศไทยสามารถมาสมัครเปนอาจารยตามสาขาที่

กําลังขาดแคลนอาจารย วิธีการดังกลาวจะเปนการเพิ่มโอกาสใหโรงเรียนสองภาษาสามารถหาครู

ชาวตางชาติท่ีมีคุณสมบัติตรงตามที่ตองการไดมากขึ้น และแนวทางสุดทายคือการเปดเพดานอัตรา



 58 

การคาตอบแทนในการจางครูสําหรับโรงเรียนรัฐบาล เพื่อใหสามารถจางครูที่มีคุณภาพไดในระยะยาว

และเปนการลดปญหาการซื้อตัวครูไปโรงเรียนเอกชน ซ่ึงมักทําใหขาดความตอเนื่องในการจัดการเรียน

การสอน 
 
 “เร่ืองครูชาวตางชาติมีปญหามาก อยากใหทางกะทรวงฯ เพิ่มการออก

นโยบายที่สงเสริมพัฒนาคุณภาพของครูชาวตางชาติใหมากขึ้น อยางเชน การ

ออกนโยบายที่สงเสริมการจัดอบรมใหความรู เรื่องวิธีการสอน หรือเรื่องการวัด

ประเมินผลทางการศึกษา เปนตน ที่จัดโดยหนวยงานของรัฐหรือเอกชนก็แลวแต 

เพ่ือใหเปนการเพิ่มคุณภาพของครูชาวตางชาติใหมากขึ้นดวย” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 1 

 

 “แนวทางที่อยากเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่องการจัดหาครูชาวตางชาติที่มี

คุณภาพ ถามีการชวยเหลือจากทางภาครัฐ อยางเชนการรวบรวมขอมูลใหทาง

โรงเรียนสองภาษามาขึ้นบัญชีวาขาดครูในสาขาอะไร จํานวนเทาไร และ

กระทรวงฯ ชวยประสานไปยังมหาวิทยาลัยในตางประเทศที่มีคณะศึกษาศาสตร 

ใหคนที่กําลังจะจบการศึกษารูวามีงาน มีตําแหนงวางจะไดมาสมัคร สําหรับคนที่

สนใจมากเปนครูในเมืองไทย จะชวยเพ่ิมโอกาสใหมีครูท่ีมีคุณสมบัติตรงตามที่

โรงเรียนตองการไดมากขึ้น”  

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 2 

 

 “อันนี้อาจจะเฉพาะในโรงเรียนที่เปนโรงเรียนรัฐบาล บางทีทางโรงเรียนก็

หาครูดีๆ ได พวกเราจัดการใหครูมีเอกสารมีคุณสมบัติดีครบทุกอยางแลว แตก็ยัง

พบปญหาเร่ืองการซื้อตัวครูอีก เพราะวาโรงเรียนรัฐไมสามารถจางครูไดแพงๆ 

เหมือนในโรงเรียนเอกชน พอเรามีครูดีๆ ก็โดนซื้อตัวไปหมด ถามีการเปดเพดาน

ใหจางครูในโรงเรียนรัฐบาลใหสูงขึ้น มันก็จะลดปญหาไปไดมาก พวกปญหาการ

ถูกซื้อตัวครูดีๆ ไปอยูโรงเรียนเอกชน เพราะการยายครูบอยๆ จะทําใหการเรียน

การสอนขาดความตอเนื่อง ถาเราจางครูที่ดีใหอยูกับเราไดนานๆ ก็จะดีมาก” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 3 
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สําหรับแนวทางที่ 2 ในการแกไขปญหาเรื่องคุณภาพครูชาวตางชาติไมเหมาะสม โดยการจัด

กิจกรรมสรางความสัมพันธระหวางครูไทยกับครูชาวตางชาติ อาจทําไดโดยการจัดกิจกรรมสราง

ความสัมพันธระหวางครูชาวไทยและครูชาวตางชาติ โดยผูเช่ียวชาญไดกลาวไวดังนี้ 

 

 “ปญหาบางเรื่องของครูชาวตางชาติเปนลักษณะเฉพาะตัวที่เราคงไป

แกไขอะไรไมได เชน การไมเสียสละ การขาดความรับผิดชอบ หรือการไมควบคุม

อารมณ แตการที่พวกฝร่ังบางครั้งเวลาทํางานเขาจะไมเอาใคร คือไมคอยมี

ปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน แลวก็อาจจะเกิดปญหา เชน แผนการสอนมันก็ตอง

มานั่งคุยกันเพ่ือจะปรับใหมันเปนไปในทิศทางเดียวกัน แตบางทีเขาก็ไมคอยจะ

ยอม ถามันมีการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางครูไทยกับครูชาวตางชาติเวลาคุย

กันก็อาจจะทําไดดีขึ้น” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 2 

 

 “แนวทางแกไขเรื่องเกี่ยวกับความสัมพันธ นาจะจัดเปนพวกกิจกรรม

สรางความสัมพันธระหวางพวกครูดวยกัน ทั้งครูชาวไทยและชาวตางชาติ จะไดมี

ปฏิสัมพันธกันมากขึ้น มีการทํางานรวมกันเปนไปในทิศทางเดียวกันไดมากขึ้น”

       เชี่ยวชาญคนที่ 3 
 
3. ดานผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษาจนมีผลกระทบ

ตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา 
 

แนวทางการแกไขปญหาดานผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษาจน

มีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา มีแนวทางการแกไขปญหา 2 แนวทาง 

คือ (1) การชี้แจงเพ่ือสรางความเชื่อมั่นใหแกผูปกครองเกี่ยวกับรายละเอียดและความสําเร็จของ

โครงการโรงเรียนสองภาษา และ (2) การรายงานความกาวหนาของการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียน

อยางตอเนื่อง  

สําหรับแนวทางที่ 1 ในการแกไขปญหาดานผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการ

โรงเรียนสองภาษาจนมีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา คือการชี้แจงเพ่ือ

สรางความเชื่อมั่นใหแกผูปกครองเกี่ยวกับรายละเอียดและความสําเร็จของโครงการโรงเรียนสองภาษา 
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อาจทําไดโดยการประชาสัมพันธผานทางสื่อตางๆ ของโรงเรียน เชน ในวารสาร หรืออาจเผยแพรขอมูล

โครงการใหกับผูปกครองในการประชุมผูปกครอง โดยผูเชี่ยวชาญไดกลาวไวดังนี้ 
 

 “ในเร่ืองของความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษา แลวก็ชอบมา

รองเรียนกับทางโรงเรียน ชอบมาขอรองใหเปลี่ยนครู ใหหาครูใหม โรงเรียนพบกัน

มาก ทําใหเกิดปญหาจากความไมพอใจของผูปกครอง และยิ่งผูปกครองก็ตองเสีย

เงินมาก ทําใหคาดหวังวาคุณภาพจะตองดีตามไปดวย อันที่จริงถาโรงเรียนไดมีการ

เผยแพรขอมูลขาวสารเพื่อเปนการชี้แจงรายละเอียดของโครงการ ความสําเร็จของ

โครงการ หวังผลไดมากนอยแคไหนตั้งแตแรก ปญหาพวกนี้ก็นาจะลดลงได” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 3 

 

 “สวนใหญ เ ร่ืองพวกนี้ ก็ตองพึ งการประชาสัมพันธจะดีที่ สุด  ตอง

ประชาสัมพันธ ตองสื่อสารกับผูปกครองใหเขาเขาใจดีกอนที่จะใหลูกเขามาเรียนใน

โครงการ เพราะวา ถาเขาเขาใจไดถูกตองตรงกันวาโครงการเปนอยางไร จะได

ประสบผลสําเร็จมากนอยแคไหน ก็คงชวยลดปญหาไปไดเยอะ” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 6 

  

สําหรับแนวทางที่ 2 ในการแกไขปญหาดานผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการ

โรงเรียนสองภาษา โดยการรายงานความกาวหนาของผูเรียนอยางตอเนื่อง ไดมีผูเช่ียวชาญกลาวไว

ดังนี้ 

 

 “อีกวิธีการหนึ่งที่อยากจะเสนอแนะ คือการรายงานความกาวหนาของ

นักเรียน แสดงใหผูปกครองเห็นพัฒนาการของเด็กวาเปนอยางไรบาง ก็จะทําใหเขา

เขาใจวาลูกเขาเปนอยางไร ควรจะตองสงเสริมพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขตรงจุดไหน 

แลวก็จะดีมากเลยถาทําเปนรายบุคคลได เพราะที่โรงเรียนก็ทํากันอยู มันจะเปน

การชี้ชัดใหพวกผูปกครองเห็นเลยวาเด็กมีพัฒนาการเปนอยางไร เขาจะไดเขาใจได

ถูกตองเกี่ยวกับลูกเขา ไดรับรูวาโครงการดําเนินไปเปนอยางไร และลูกเขาเรียนแลว
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เปนอยางไร ไมเกิดการเขาใจผิด ไมตองมารองเรียนที่โรงเรียนวาอยางนั้นอยางนี้ ให

ทางโรงเรียนปรับอยางนั้น เปลี่ยนอยางนี้ วิธีการนี้ก็ดีเหมือนกัน” 

       ผูเชี่ยวชาญคนที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย อภปิรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 3 ประการคือ 1) เพ่ือกําหนดและจัดลําดับปญหาของโรงเรียนสอง

ภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขต

กรุงเทพมหานคร และ 3) เพื่อวิเคราะหแนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 วิธีดําเนินการวิจัยเริ่มจากการสํารวจและจัดลําดับความสําคัญของปญหาของโรงเรียน   

สองภาษาดวยแบบสอบถาม มีกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลไดแก หัวหนาโครงการโรงเรียนสองภาษาของ

โรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 52 คน หลังจากนั้นนําขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่ได

จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม จําแนกเปนดานนักเรียน ดานครู ดานผูปกครอง และ

ดานอื่นๆ และปญหาที่มีระดับความสําคัญของปญหามากที่สุดและมีคาเฉลี่ยเลขคณิตสูงกวา 3.5 จะ

นํามาวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาโดยใชการสนทนากับกลุมผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสอง

ภาษาจํานวน 6 คน เพื่อวิเคราะหหาสาเหตุท่ีกอใหเกิดปญหา และทําการสนทนากลุมเพื่อกําหนด

แนวทางในการแกไขปญหาของโรงเรียนสองภาษาโดยใหผูรวมสนทนากลุมรวมกันกําหนดแนวทางใน

การแกไขในแตละดาน 

 การวิ เคราะหขอมูล  ดําเนินการวิ เคราะหขอมูลหลังจากเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถาม ซึ่งเปนขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติภาคบรรยาย ไดแก ความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยเลข

คณิต โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows สวนขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสนทนากลุมแบงเปน

การวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาไดมีการประยุกตใชแนวคิดการวิเคราะหตนไมแหงความ

ลมเหลวมาประกอบการวิเคราะห เพื่อใหการวิเคราะหเปนระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และในการ

กําหนดแนวทางในการแกไขปญหาใชการวิเคราะหเนื้อหาเพ่ือนํามาสรางเปนขอสรุปทีละประเด็นโดย

แบงเปนดานนักเรียน ดานครู และดานผูปกครอง ตามลําดับ 
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สรุปผลการวิจัย 
 

1. ปญหาของโรงเรียนสองภาษาที่พบ จําแนกเปน 3 ดาน ประกอบดวย 1) นักเรียนขาด

ทักษะในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 2) คุณภาพครูชาวตางชาติไม

เหมาะสม และ 3) ผูปกครองมีความคาดหวังสูงกับโครงการโรงเรียนสองภาษา 

2. เมื่อพิจารณาปญหาแตละดานโดยการจัดลําดับความสําคัญของปญหา การวิเคราะห

สาเหตุของปญหา และการกําหนดแนวทางในการแกไขปญหา สรุปไดวา 

2.1 ปญหาในดานนักเรียน 

 2.1.1 จากการสํารวจความปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานนักเรียน พบวา 

ประเด็นปญหาที่มีความความสําคัญมากที่สุด และมีคาเฉลี่ยเลขคณิตสูงกวา 3.5 คือ นักเรียนขาด

ทักษะในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น รองลงมาคือ นักเรียนขาด

ทักษะในการแสวงหาความรู และนักเรียนขาดทักษะในการสื่อสาร 

2.1.2 จากการวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในดาน

นักเรียนขาดทักษะในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น พบวา อาจมี

สาเหตุมาจาก 3 สาเหตุหลัก ไดแก 1) ครูขาดประสิทธิภาพในการถายทอดความรูดานการหาความรู

เพิ่มเติมใหนักเรียน ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจาก 1.1) การที่ครูไมตั้งใจถายทอดวิธีการหาความรูเพิ่มเติมให

นักเรียน และ 1.2) การขาดงบประมาณในการจางครูท่ีมีคุณภาพ 2) การชี้นําของผูปกครองที่ไม

เหมาะสม ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจาก 2.1) ผูปกครองขาดทักษะในการใหคําแนะนํานักเรียนเกี่ยวกับการ

หาความรู และ 2.2) ผูปกครองชวยเหลือนักเรียนมากเกินไปจนนักเรียนขาดโอกาสในการหาความรู

ดวยตนเอง และ 3) นักเรียนไมตระหนักในความสําคัญของการหาความรูดวยตนเอง อาจมีสาเหตุมา

จากการขาดความรับผิดชอบของนักเรียน โดยสาเหตุหลักที่มีคาน้ําหนักความสําคัญตามการรับรูของ

ผูเขารวมการสนทนากลุมสูงที่สุด คือ ครูขาดประสิทธิภาพในการถายทอดความรูดานการหาความรู

เพิ่มเติมใหนักเรียน 

2.1.3 แนวทางการแกไขปญหาดานนักเรียนขาดทักษะในการหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือ

นําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น มีแนวทางการแกไขปญหา 3 แนวทาง คือ 1) การปรับพฤติกรรมดาน

ความรับผิดชอบของนักเรียน ซ่ึงอาจดําเนินการไดโดยการจัดคายคุณธรรม จริยธรรม การจัดคาย

อบรมภาวะความเปนผูนําใหกับนักเรียน และการจัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล 2) 

การจัดกิจกรรมสงเสริมการฝกทักษะเพื่อพัฒนาการเรียนรูอยางตอเนื่อง โดยการใหนักเรียนทํา
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โครงงาน การจัดกิจกรรมคายวิชาการ การจัดทัศนศึกษาใหนักเรียนไดมีโอกาสไปศึกษานอกสถานที่ 

และการตั้งชุมชนตางๆ ใหนักเรียนไดเขารวมตามความสนใจ และ 3) การสนับสนุนจากผูปกครอง ซ่ึง

อาจทําไดโดยการใหความรูแกผูปกครองในการแนะนําลูกเกี่ยวกับการแสวงหาความรู และการจัดทํา

เครือขายผูปกครองเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันระหวางกลุมผูปกครอง 
 

2.2 ปญหาในดานครู 

       2.2.1 จากการสํารวจความปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานครู พบวา ประเด็นที่มี

ความความสําคัญของปญหามากที่สุด และมีคาเฉลี่ยเลขคณิตสูงกวา 3.5 คือ ปญหาคุณภาพครู

ชาวตางชาติไมเหมาะสม รองลงมาคือ ปญหาการโยกยายเปลี่ยนแปยงอาจารยที่สอนบอย เชน ทุก

ภาคเรียน หรือทุกป ปญหาการขาดแคลนครูชาวตางชาติ ปญหาอาจารยชาวไทยขาดความรู

ความสามารถดานภาษาอังกฤษ และปญหาอาจารยพิเศษมีเวลาใหกับนักเรียนนอย ตามลําดับ 

2.2.2 จากการวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในดาน

คุณภาพครูชาวตางชาติไมเหมาะสม พบวา อาจมีสาเหตุมาจากสาเหตุหลักเพียงสาเหตุเดียว คือ  การ

ไมสามารถหาครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพเหมาะสมได ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจาก 1.1) ครูชาวตางชาติที่มี

คุณภาพมีจํานวนนอย 1.2) ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพถูกซื้อตัว และ 1.3) ครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพ

เรียกรองคาตอบแทนสูง ซ่ึงปญหาครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพถูกซื้อตัวสามารถจําแนกสาเหตุได 2 

สาเหตุ คือ โรงเรียนรัฐบาลตองปฏิบัติตามระเบียบการจายคาตอบแทนของกรมบัญชีกลางซึ่งไม

เพียงพอกับการจางครูชาวตางชาติที่มีคุณภาพ และ โรงเรียนบางแหงมีงบประมาณไมเพียงพอในการ

จางครูท่ีมีคุณภาพ 

2.2.3 แนวทางการแกไขปญหาดานคุณภาพครูชาวตางชาติไมเหมาะสม มีแนวทางการ

แกไขปญหา 2 แนวทาง คือ 1) การสนับสนุนจากรัฐ สามารถดําเนินการไดโดยการเพิ่มนโยบายที่

สงเสริมใหมีการพัฒนาคุณภาพของครูชาวตางชาติใหดียิ่งขึ้น เชนการสงเสริมใหมีการจัดอบรมให

ความรูแกครูชาวตางชาติ ซ่ึงหนวยงานที่จัดอาจเปนไดทั้งหนวยงานของภาครัฐหรือภาคเอกชน และ

อาจมีการเพิ่มการติดตอประสานงานระหวางโรงเรียนสองภาษาในประเทศไทยกับมหาวิทยาลัยใน

ตางประเทศ โดยใหโรงเรียนสองภาษาแจงวามีตําแหนงอาจารยชาวตางชาติที่ขาดแคลนในสาขา

ใดบาง จํานวนเทาไร และติอตอประสานงานไปยังมหาวิทยาลัยในตางประเทศที่มีนักศึกษากําลังจะ

สําเร็จการศึกษาในคณะครุศาสตรหรือศึกษาศาสตรที่สนใจมาสอนในประเทศไทยสามารถมาสมัคร

เปนอาจารยตามสาขาที่กําลังขาดแคลน วิธีการดังกลาวจะเปนการเพิ่มโอกาสใหโรงเรียนสองภาษา
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สามารถหาครูชาวตางชาติที่มีคุณสมบัติตรงตามที่ตองการไดมากขึ้น และสุดทายคือการเปดเพดาน

อัตราการคาตอบแทนในการจางครูสําหรับโรงเรียนรัฐบาล เพื่อใหโรงเรียนรัฐบาลสามารถจางครูที่มี

คุณภาพไดมากขึ้นและลดปญหาการซื้อตัวครูชาวตางชาติจากโรงเรียนรัฐบาลไปยังโรงเรียนเอกชน ซ่ึง

เหตุการณในลักษณะนี้มักทําใหเกิดการขาดความตอเนื่องในการจัดการเรียนการสอน และ 2) การจัด

กิจกรรมสรางความสัมพันธระหวางครูไทยกับครูชาวตางชาติ อาจทําไดโดยการจัดกิจกรรมสราง

ความสัมพันธระหวางครูชาวไทยและครูชาวตางชาติ 
 

2.3 ปญหาในดานผูปกครอง 

   2.3.1 จากการสํารวจความปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานผูปกครอง พบวา 

ประเด็นที่มีความความสําคัญของปญหามากที่สุด และมีคาเฉลี่ยเลขคณิตสูงกวา 3.5 คือ ปญหา

ผูปกครองมีความคาดหวังสูงกับโครงการโรงเรียนสองภาษาจนกระทบตอการบริหารงานของโครงการ

โรงเรียนสองภาษา รองลงมาคือ ปญหาผูปกครองขาดความเชื่อม่ันในการจัดหลักสูตรของโครงการ

โรงเรียนสองภาษา  

   2.3.2 จากการวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาของโรงเรียนสองภาษาในดาน

ผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษาจนกระทบตอการบริหารงานของโครงการ

โรงเรียนสองภาษา พบวาอาจมีสาเหตุมาจาก 2 สาเหตุหลัก มาจาก 1) ผูปกครองมีความคาดหวังสูง

จากการเสียคาใชจายสูง และผูปกครองมีความตองการใหนักเรียนใชภาษาอังกฤษไดเปนอยางดี 

   2.3.3 แนวทางการแกไขปญหาดานผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียน

สองภาษาจนกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา มีแนวทางการแกไขปญหา 2 

แนวทาง คือ 1) การชี้แจงเพ่ือสรางความเชื่อมั่นใหแกผูปกครองเกี่ยวกับรายละเอียดและความสําเร็จ

ของโครงการโรงเรียนสองภาษา และ 2) การรายงานความกาวหนาของผูเรียนอยางตอเนื่อง เพื่อให

ผูปกครองเขาใจในตัวนักเรียน และไดทราบความกาวหนาของนักเรียนอยางตอเนื่อง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
จากการศึกษาวิเคราะหปญหาของโรงเรียนสองภาษา พบวาโรงเรียนสองภาษามีปญหาที่

ตองไดรับการแกไขทั้งดานนักเรียน ครู และผูปกครอง โดยสามารถนําผลการศึกษามาอภิปรายได 3 

ดาน คือ ดานนักเรียน ดานครู และดานผูปกครอง ดังนี้ 
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1. ผลจากการวิเคราะหปญหาของโรงเรียนสองภาษาดานนักเรียน พบวาปญหาของ

นักเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาความรูเพื่อการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นมีอยูมาก ซึ่งมีความสอดคลอง

กับงานวิจัยของ กรกฤช  มีมงคล (2548) ซึ่งพบวาปญหาหลัก คือ นักเรียนตองศึกษาเนื้อหาวิชา

เพิ่มเติมเพื่อที่จะนําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น นอกจากนี้ครูยังมีความกังวลใจเกี่ยวกับปญหาดาน

วิชาการและปญหาที่มาจากตัวนักเรียน เชน ปญหาเกี่ยวกับวิชาการที่นักเรียนตองใชในการศึกษาตอ

ในระดับที่สูงขึ้น และปญหาการปรับตัวของนักเรียนเมื่อเขาสูการเรียนในโครงการโรงเรียนสองภาษา 

สอดคลองกับผลงานวิจัยในตางประเทศของ Banks (2003: 283) ที่พบปญหาในลักษณะที่คลายคลงึ

กับในประเทศไทย เชน ความยากที่จะวางแผนการสอนในแตละรายวิชา เชน คณิตศาสตร 

วิทยาศาสตร หรือสังคมศึกษา ใหกับเด็กในขณะที่ตองเรียนวิชาภาษาอังกฤษไปดวยในเวลาเดียวกัน 

ทําใหครูเกิดความกังวลเกี่ยวกับความรูในดานวิชาการของนักเรียน และจากงานวิจัยนี้ยังระบุสาเหตุ

ท่ีกอใหเกิดปญหาเกี่ยวกับนักเรียนวามาจากหลายฝายที่เกี่ยวของทั้งครู ผูปกครอง และนักเรียน  

สําหรับแนวทางในการแกไขปญหาเร่ืองการหาความรูเพิ่มเติมของนักเรียน ผูวิจัยไดรับ

ขอเสนอแนะจากการตอบแบบสอบถามเพื่อสํารวจปญหาของโรงเรียนสองภาษาวา นักเรียนที่เขา

เรียนในโครงการโรงเรยีนสองภาษาควรไดรับการเตรียมความพรอมกอนเริ่มเรียน และอาจดําเนินการ

โดยการจัดสอนเพิ่มเติมเพ่ือปรับพื้นฐานใหแกนักเรียน ซ่ึงก็อาจเปนอีกแนวทางหนึ่งที่สามารถลด

ปญหาที่เกิดจากตัวนักเรียนเองได และขอมูลจากการอภิปรายโดยการสนทนากลุม ตัวแทนจากทุก

โรงเรียนมีความเห็นตรงกันวานักเรียนสวนใหญท่ีเขารวมโครงการมักมีฐานะทางเศรษฐกิจต้ังแตปาน

กลางถึงดีมาก ทําใหไมจําเปนตองตระหนักถึงความสําคัญในการศึกษาหาความรูตัวเองมากนัก 

เพราะอาจมีผูปกครองหรือครูสอนพิเศษ คอยใหความชวยเหลืออยูแลว และบางครั้งอาจไมตองทํา

การบานหรืองานที่ไดรับมอบหมายเองดวยซ้ํา ดังนั้นการสรางความตระหนักถึงความสําคัญของการ

เรียนรูท่ีจะหาความรูดวยตนเองจึงส่ิงสําคัญในการพัฒนานักเรียนในกลุมนี้ 

2. จากการศึกษาขอมูลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับโครงการโรงเรียนสองภาษาพบวา 

ปญหาเกี่ยวกับครูเปนปญหาที่พบมากและมีความหลากหลายมากที่สุด และผลจากการประเมิน

ความตองการจําเปนในครั้งนี้สามารถสรุปไดวาปญหาสําคัญที่สุดเกี่ยวเรื่องครู คือ คุณภาพของครู

ชาวตางชาติ สอดคลองกับงานวิจัยของสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

(2548) ที่พบวา ปญหาของโครงการที่พบมากเกี่ยวกับครู คือ คุณสมบัติของครูชาวตางชาติทีต่รงตาม

หลักเกณฑที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดและมีวุฒิการศึกษาตรงกับวิชาที่สอนหายากมาก มีอัตรา

การเขา-ออกสูง มีการไมปฏิบัติตามสัญญาจาง เรียกคาจางสูง และมักยายไปโรงเรียนที่ใหคาจางสูง
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กวา และจากงานวิจัยของ Banks (2003: 283) พบวาประเด็นเกี่ยวกับคุณภาพของครูผูสอนใน

โครงการโรงเรียนสองภาษาสรางปญหาใหกับโรงเรียนสองภาษาในประเทศสหรัฐอเมริกาเชนกัน โดย

ประเด็นปญหาที่พบก็มีความคลายคลึงกับในประเทศไทย เชน ความยากในการเสาะแสวงหาครูที่

ตองมีความรูทั้งในดานทักษะและวิธีการในการถายทอดความรูสําหรับการเรียนการสอนใหกับเด็กที่

ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแม และยังตองเปนครูที่ตองรูและเขาใจเด็กที่เขามาเรียนในโครงการ

วาจําเปนตองมีการปรับตัวคอนขางมาก จึงเปนการแสดงใหเห็นวาหากจะปรับปรุงโครงการโรงเรียน

สองภาษาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นควรเรงดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของกับครู และจากงานวิจัยของ 

Lessow-Hurley (2001) พบวามีการปรับปรุงโครงการโดยการรวมนักเรียนทั้งที่ใชและไมใช

ภาษาอังกฤษเปนภาษาแมเขาดวยกันในช้ันเรียน มีการพูดในคร้ังแรกเปนภาษาอังกฤษเพื่อเปนการ

กระตุนใหนักเรียนไดฟงภาษาอังกฤษกอน ซึ่งตอไปจะสามารถทําใหความสามารถทางภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนคอยๆ ดีขึ้นเองและโครงสรางที่วางไวในลักษณะดังกลาวจะสามารถทําใหนักเรียนเขาใจ

ในภาษาดีขึ้นดวย และผลการใชโครงการก็ไดรับการตอบรับที่ดีมากในประเทศแคนาดาวาเปน

โครงสรางที่ดีท่ีสุด เพราะไมทําใหเด็กสูญเสียความสามารถในการใชภาษาแมของตนเอง และยัง

สามารถใชภาษาอังกฤษไดดีขึ้นดวย อีกทั้งยังเปนผสมผสานทั้งในดานภาษาและวัฒนธรรมในเวลา

เดียวกัน แมวาในประเทศไทยอาจไมสามารถหานักเรียนที่ใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแมมาเรียน

รวมกับเด็กที่ไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาแมก็ตาม แตหากมีการนําแนวทางดังกลาวมา

ประยุกตใช เชน  การใหครูพูดทั้งสองภาษาควบคูกันในระยะแรก  หรือการนํานักเรียนที่มี

ความสามารถพิเศษทางภาษามาเรียนรวมกับเด็กทั่วไปก็อาจเปนอีกแนวทางหนึ่งในการพัฒนา

โครงการได  

สําหรับแนวทางในการแกไขปญหาเรื่องคุณภาพของครูชาวตางชาติ จากการสนทนากลุม

เพื่อกําหนดแนวทางการแกไขปญหา ตัวแทนผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษาที่เขารวมหลาย

ทานไดใหความเห็นตรงกันวา กระทรวงศึกษาธิการควรมีการเพิ่มนโยบายที่สงเสริมใหมีการพัฒนา

คุณภาพของครูชาวตางชาติ เชนนโยบายที่สงเสริมใหมีการจัดอบรมใหความรูแกครูชาวตางชาติทั้ง

ในดานเนื้อหาและวิธีการสอน ซ่ึงอาจจัดจัดโดยหนวยงานที่รับผิดชอบทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงจะ

เปนการเพิ่มคุณภาพใหกับครชูาวตางชาติได และทางกระทรวงควรเพิ่มการใหความชวยเหลือในเร่ือง

การจัดหาครูโดยอาจจัดตั้งเปนหนวยงานที่รวบรวมจํานวนตําแหนงของครูชาวตางชาติที่ขาดแคลน

ในแตละสาขา และติอตอประสานงานไปยังมหาวิทยาลัยในตางประเทศที่มีนักศึกษากําลังจะสําเร็จ

การศึกษาในคณะครุศาสตรหรือศึกษาศาสตร เพื่อใหนักศึกษาที่มีความสนใจจะมาสอนในประเทศ
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ไทยไดมาสมัครเปนอาจารย ซ่ึงจะเปนการเพิ่มโอกาสใหทางโรงเรียนไดมีครูที่มีคุณสมบัติตามที่

ตองการไดมากขึ้น และตัวแทนผูรับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษาจากโรงเรียนรัฐบาล ไดเสริม

อีกวาควรมีการเปดเพดานอัตราคาจางครูชาวตางชาติของโรงเรียนรัฐบาลใหสูงขึ้น เพ่ือใหสามารถ

จางครูที่มีคุณภาพดีไดในระยะยาว เน่ืองจากโรงเรียนรัฐบาลจําเปนตองปฏิบัติตามระเบียบการจาง

คาตอบแทบของกรมบัญชีกลางทําใหไมสามารถจางคาจางไดมากพอ และเกิดปญหาการถูกซ้ือตัว

ครูชาวตางชาติจากโรงเรียนรัฐบาลไปสอนในโรงเรียนเอกชนที่สามารถจายคาตอบแทนไดมากกวา 

ทําใหเกิดปญหาการโยกยายเปลี่ยนแปลงอาจารยบอยและทําใหขาดความตอเนื่องในการจัดการ

เรียนการสอนซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ เสาวภา  จันทรสงค (2547) และสํานักบริหารงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (2548) ซึ่งพบปญหาในลักษณะเดียวกัน 

3. สวนประเด็นสุดทายที่พบจากผลการวิจัยคือ ปญหาเกี่ยวกับผูปกครอง จากการศึกษา

งานวิจัยที่เกี่ยวของพบวา งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับปญหาที่เกิดกับผูปกครองเปนไปในทิศทาง

เดียวกันหมด คือ ปญหาเกี่ยวกับความคาดหวังและความเชื่อมั่นสูงตอโครงการโรงเรียนสองภาษาจน

มีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา เชนงานวิจัยของ พริมรส นนทภักดิ์ 

(2547) พบวาปจจัยอุปสรรคในดําเนินงานของโครงการหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษของทั้งโรงเรียน   

เบญจมราชูทิศและโรงเรียนมัธยมวัดนายโรงเรียนมีเกี่ยวของกับผูปกครองเหมือนกันในประเด็นความ

คาดหวังที่มีตอโครงการ  

สําหรับแนวทางการแกไขปญหาเรื่องผูปกครองมีความคาดหวังสูงตอโครงการโรงเรียน

สองภาษาจนมีผลกระทบตอการบริหารงานของโครงการโรงเรียนสองภาษา จากการการสนทนากลุม

ตัวแทนทุกทานมีความเห็นตรงกันเกี่ยวกับ การประชาสัมพันธ การจัดประชุมผูปกครองสรางความ

เขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับโครงการ ชี้แจงทั้งรายละเอียดและความสําเร็จของโครงการตั้งแตเริ่มตนที่

ผูปกครองจะตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโครงการ จะมีสวนอยางมากในการลดปญหาดังกลาว

ลง อีกทั้งยังมีตัวแทนทานหนึ่งไดเสนอการจัดระบบดูแลนักเรียนเปนรายบุคคล ซ่ึงเปนอีกวิธีการหนึ่ง

ท่ีสามารถดําเนินการได โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็กที่จํานวนนักเรียนไมมากจําเปนวิธีการที่

สามารถดูแลนักเรียนไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
    สําหรับหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับโครงการโรงเรียนสองภาษา 
 หนวยงานที่ รับผิดชอบเกี่ยวกับโครงการโรงเรียนสองภาษาควรมีการปรับปรุงและ

พัฒนาการดําเนินการของโครงการโรงเรียนสองภาษาในดานครูโดย 

1. เพ่ิมนโยบายที่สงเสริมใหมีการพัฒนาคุณภาพครูชาวตางชาติ เชนนโยบายที่สงเสริมให

มีการจัดอบรมใหความรูแกครูชาวตางชาติทั้งที่จัดโดยหนวยงานของภาครัฐและเอกชน  

2. กระทรวงศึกษาธิการควรเพิ่มความชวยเหลือเรื่องการจัดหาครูชาวตางชาติ อาจ

ดําเนินการโดยการจัดหนวยงานที่ทําหนาที่ประสานระหวางโรงเรียนสองภาษาในประเทศไทยกับ

มหาวิทยาลัยในตางประเทศ โดยใหโรงเรียนสองภาษาแจงวาทางโรงเรียนยังขาดแคลนอาจารยสาขา

ใดบาง จํานวนเทาไร และเปนตัวกลางในการติดตอไปยังมหาวิทยาลัยในตางประเทศที่เปดสอนคณะ

ครุศาสตรหรือศึกษาศาสตร ไดประกาศใหนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาไดทราบวามีตําแหนง

อาจารยที่ขาดแคลน เพ่ือใหผูที่สนใจมาสอนในประเทศไทยไดรับทราบขอมูลและมาสมัครเปน

อาจารย 

3. สําหรับโรงเรียนรัฐบาลควรมีการเปดเพดานอัตราคาตอบแทนของครูชาวตางชาติให

มากขึ้น เพ่ือใหลดปญหาการซื้อตัวครูไปยังโรงเรียนเอกชน ที่ทําใหเกิดการโยกยายเปลี่ยนแปลงครู

บอยและทําใหการเรียนการสอนขาดความตอเนื่อง 

 
สําหรับโรงเรียนที่เปดโครงการโรงเรียนสองภาษา 
โรงเรียนที่เปดโครงการโรงเรียนสองภาษา ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการ

ของโครงการโรงเรียนสองภาษาโดย  

1. ควรมีการปรับพฤติกรรมดานความรับผิดชอบของนักเรียน ซ่ึงอาจดําเนินการโดยการ

จัดคายคุณธรรม, จริยธรรม การจัดคายอบรมภาวะความเปนผูนําใหแกนักเรียน และการจัดระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  

 2. จัดกิจกรรมสงเสริมการฝกทักษะเพ่ือพัฒนาการเรียนรูอยางตอเนื่อง เชน การจัด

กิจกรรมคายวิชาการ การจัดทัศนศึกษา และการตั้งชุมนุมตางๆ  

3. จัดอบรมใหความรูแกผูปกครองเพื่อเสริมทักษะชวยเหลือในดานการใหคําแนะนํา

ปรึกษาแกนักเรียนมาใชการชี้นําหรือทํางานในความรับผิดชอบใหนักเรียน  
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4. ควรมีการจัดทําเครือขายผูปกครองเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู  

5. ทางโรงเรียนควรมีการประชาสัมพันธหรือการจัดประชุมผูปกครองสรางความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับโครงการ ช้ีแจงรายละเอียดและความสําเร็จของโครงการเพื่อใหเกิดความเขาใจที่

ถูกตองและสรางเชื่อมั่นใหแกผูปกครอง  
 
สําหรับผูปกครอง 
ผูปกครองที่กําลังตัดสินใจจะสงบุตรหลานเขาเรียนในโครงการหรือผูปกครองที่มีบุตร

หลานกําลังเรียนอยูในโครงการมีขอควรปฏิบัติดังนี้ 

1. ผูปกครองที่กําลังตัดสินใจจะสงบุตรหลานเขาเรียนในโครงการ ควรศึกษารายละเอียด

และความสําเร็จของโครงการใหเขาใจอยางดีและถูกตองเสียกอนที่จะสงบุตรหลานเขาเรียนใน

โครงการ เพราะมิใชวานักเรียนทุกคนจะเรียนแลวประสบผลสําเร็จทั้งหมด และโครงการยังควรไดรับ

การพัฒนาอยูอีกหลายประการ  

2. ผูปกครองที่มีบุตรหลานกําลังเรียนอยูในโครงการควรในการสงเสริมและสนับสนุนการ

เรียนของบุตรหลานอยางถูกวิธีโดยอาจปรึกษาขอคําแนะนําจากอาจารยที่โรงเรียนเกี่ยวกับการให

คําแนะนําบุตรหลาน และควรดูแลเอาใจใสการเรียนของบุตรหลานอยางใกลชิด เพราะนักเรียนที่เขา

มาเรียนในโครงการจําเปนตองมีการปรับตัวในหลายดานโดยเฉพาะในดานการสื่อสารเปน

ภาษาอังกฤษ รวมไปถึงการปรับตัวใหเขากับสังคมใหม จึงจําเปนตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ มิใช

เฉพาะแตจากทางโรงเรียนเทานั้น เพราะครอบครัวก็เปนปจจัยสําคัญที่จะสนับสนุนใหนักเรียน

สามารถเรียนในโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพเชนกัน 

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 

1. งานวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะปญหาของโรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร
เทานั้น ไมไดมีการศึกษาโรงเรียนที่อยูในสวนภูมิภาค จึงควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปญหาของ

โครงการโรงเรียนสองภาษาในสวนภูมิภาคกับในกรุงเทพมหานคร 

2. งานวิจัยครั้งนี้ใชกระบวนการกลุมในการวิเคราะหสาเหตุที่กอใหเกิดปญหาในการ
ดําเนินการของโครงการโรงเรียนสองภาษา และแนวทางในการแกไขปญหา ซ่ึงขอมูลท่ีไดมีลักษณะ

เปนขอมูลเชิงคุณภาพเปนสวนใหญ และคาความนาจะเปนที่ ไดจากการกําหนดน้ําหนักความสําคัญ
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ถือเปนเพียงน้ําหนักความสําคัญตามการรับรูของผูเขารวมการสนทนากลุมเทานั้น จึงควรมีการศกึษา

เปรียบเทียบโดยใชขอมูลเชิงปริมาณในการวิเคราะหเพื่อใหไดขอมูลท่ีเปนภาพกวางดวย 

3. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมโดยการประเมินโครงการโรงเรียนสองภาษาอยางเปนระบบทั้ง
ในดานนักเรียน ดานการเรียนการสอน และดานหลักสูตรเปนตน เนื่องจากในปจจุบันทางโรงเรียน

มักจะมีการประเมินในลกัษณะที่เปนการประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอโครงการเทานั้น 
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คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
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อมรรัตน  คําแดง (2539) การประยุกตใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหสาเหตุในการ

ประเมินความตองการจําเปนเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพการใชครู วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาวิจัย คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

หนังสือเชิญผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบขอมูล 
หนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 

หนังสือเชิญผูเช่ียวชาญเขารวมสนทนากลุม 
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                                บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ ภาควิชาวจิัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โทร.82578 

ที่    ศธ 0512.6 (2755)/                                           วันที่     12   พฤศจิกายน  2550 

เรื่อง  ขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวจิัย                                                                                                   

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

เรียน ผูทรงคุณวุฒิ 

สิ่งที่สงมาดวย 1. โครงการเสนอวิทยานิพนธ      จํานวน 1 ชุด 

              2.  โครงสรางแบบสอบถาม     จํานวน 1 ชุด 

              3.  แบบประเมนิคุณภาพแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการ 

      ดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา    จํานวน 1 ชุด 

 

ดวย  นางสาว สิริรัตน  ครุวรรณ  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา

การศึกษา สาขาวิชาวิจัยการศึกษา  อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง  “การวิจัยประเมิน

ความตองการจําเปนแบบสมบูรณในการแกไขปญหาการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษาในเขต

กรุงเทพมหานคร” โดยมี รศ. ดร. ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้ทางภาควิชา

วิจัยและจิตวิทยาการศึกษา ไดเล็งเห็นแลววาทานเปนผูทรงคุณวุฒิ และมีความเชี่ยวชาญในดานวิธี

วิทยาการวิจัย และการวัดและประเมินผล  จึงขอเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบตรวจสอบกรอบ

แนวคิดสาระของการวิจัย และตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ดังรายละเอียดที่แนบมานี้ ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะได

ประสานงานในรายละเอียดกับทานตอไป 

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหในการเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาวแกนิสิต    

ภาควิชาฯ ขอขอบคุณในความอนุเคราะหมา ณ โอกาสนี้    

  

                 

            

                  (รองศาสตราจารย ดร. ศิริเดช สุชีวะ) 

              หัวหนาภาควิชาวจิัยและจิตวิทยาการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 



 78 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่ ศธ 0512.6 (2755)/                                                           คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

                                                                                   ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ   

                                                                                   10330 
 

                                                                             12  พฤศจิกายน  2550 
 

เร่ือง ขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย                                                                                               
 

เรียน ผูทรงคุณวุฒิ 

ส่ิงที่สงมาดวย 1. โครงการเสนอวิทยานิพนธ      จํานวน 1 ชุด 

              2.  โครงสรางแบบสอบถาม     จํานวน 1 ชุด 

              3.  แบบประเมนิคุณภาพแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการ 

      ดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา    จํานวน 1 ชุด 
 

 

 ดวย  นางสาว สิริรัตน  ครุวรรณ  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาวิจัยและ

จิตวิทยาการศึกษา สาขาวิชาวิจัยการศึกษา  อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง  “การวิจัย

ประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณในการแกไขปญหาการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร” โดยมี รศ. ดร. ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้ทาง

ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา ไดเล็งเห็นแลววาทานเปนผูทรงคุณวุฒิ และมีความเชี่ยวชาญ      

ในดานวิธีวิทยาการวิจัย และการวัดและประเมินผล  จึงขอเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

ตรวจสอบกรอบแนวคิดสาระของการวิจัย และตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ดังรายละเอียดที่แนบมานี้ ทั้งนี้

นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดกับทานตอไป 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหในการเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาวแกนิสิต    

ภาควิชาฯ ขอขอบคุณในความอนุเคราะหมา ณ โอกาสนี้ 

 

                  (รองศาสตราจารย ดร. ศิริเดช สุชีวะ) 

              หัวหนาภาควิชาวจิัยและจิตวิทยาการศึกษา 

ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

โทรศัพท  ๐๘๖-๖๐๗-๖๘๐๘ (น.ส. สิริรัตน  ครุวรรณ) 

โทรสาร ๐-๒๒๑๘-๒๕๔๘ 
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ศธ ๐๕๑๒.๖(๒๗๕๕)/                                                         คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

                                                                                   ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ   

                                                                                   ๑๐๓๓๐ 
 

                                                                 ๑๕  ธันวาคม  ๒๕๕๐ 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลทําการศึกษาวิจัย 
 

เรียน ผูอํานวยการโรงเรียน.................................. 

ส่ิงที่สงมาดวย 1. แบบสอบถามเรื่องปญหาในการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา 

  2. ซองจดหมายตอบกลับ 
 

 เนื่องจากขาพเจา นางสาว สิริรัตน  ครุวรรณ นิสิตระดับปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตร

มหาบัณฑิตสาขาวิชาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธในหัวขอ  “การวิจัย

ประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณเกี่ยวกับการแกไขปญหาการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา

ในเขตกรุงเทพมหานคร”  โดยมี รศ. ดร. ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้      

คณะครุศาสตร พิจารณาเห็นวาสถานศึกษาของทานเปนสถานศึกษาที่ดําเนินการจัดการเรียนการสอน

โดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อการสอนและเหมาะสมสําหรับการเก็บขอมูลครั้งนี้ โดยใหหัวหนาโครงการ

โรงเรียนสองภาษาในโรงเรียนของทานตอบแบบสอบถามที่สงมาพรอมจดหมายฉบับนี้ และสงกลับมา

ตามที่อยูบนซองจดหมายที่แนบมาดวยนี้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม คณะครุศาสตร หวัง

เปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

  

                                          ขอแสดงความนับถือ 

  

 (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สิทธจิตต) 

 รองคณบดี 

 ปฏิบัติราชการแทน 

ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

โทรศัพท  ๐๘๖-๖๐๗-๖๘๐๘ (น.ส. สิริรัตน  ครุวรรณ) 

โทรสาร ๐-๒๒๑๘-๒๕๔๘ 
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ที่ ศธ 0512.6(2755)                                                        คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

                                                                          ถนนพญาไท  กรุงเทพมหานคร 10330 
 

                                                                            25  กุมภาพันธ  2551 
 

เร่ือง  ขอเชิญเขารวมวิเคราะหขอมูลการวิจัย               
                                                                                           

เรียน ผูอํานวยการโรงเรียน.................................. 
 

 ดวย  นางสาว สิริรัตน  ครุวรรณ  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา

การศึกษา สาขาวิชาวิจัยการศึกษา  อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง  “การวิจัยประเมิน

ความตองการจําเปนแบบสมบูรณในการแกไขปญหาการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษาในเขต

กรุงเทพมหานคร” โดยมี รศ. ดร. ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้ทางภาควิชาวิจัย

และจิตวิทยาการศึกษา ไดเล็งเห็นวา หัวหนาโครงการโรงเรียนสองภาษาในโรงเรียนของทาน เปนผูมี

ประสบการณและมีความเชี่ยวชาญในดานโครงการโรงเรียนสองภาษา จึงขอเรียนเชิญอาจารยมาเปน

ผูทรงคุณวุฒิในการรวมวิเคราะหขอมูลเกี่ยวความตองการจําเปนในการแกไขปญหาการดําเนินการของ

โรงเรียนสองภาษาในเขตกรุงเทพมหานคร ในวันที่ 13 มีนาคม 2551 เวลา 13:00-16:00น. ณ หอง 504 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุญาตให หัวหนาโครงการโรงเรียนสองภาษาในโรงเรียนของ

ทาน มาเปนผูทรงคุณวุฒิในการรวมวิเคราะหขอมูลในวันและเวลาดังกลาว ขอขอบคุณในความ

อนุเคราะหมา ณ โอกาสนี้    
 

                                                    ขอแสดงความนับถือ  

   

                                (รองศาสตราจารย ดร.ศิริเดช สุชีวะ) 

                               หัวหนาภาควิชาวจิัยและจิตวิทยาการศึกษา 

 

 

 

ภาควิชาวจิัยและจิตวิทยาการศึกษา 

โทรศัพทและโทรสาร 0-2218-2578 

โทรศัพทนิสิตผูวิจัย 08-6607-6808 
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ภาคผนวก ข 
 

รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ 
รายช่ือผูเช่ียวชาญที่เขารวมการสนทนากลุม 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมอื 
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. ณัฏฐภรณ  หลาวทอง อาจารยประจําภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา 

      การศึกษา คณะครุศาสตร  

      จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

อาจารย ภัทราพรรณ  เล็งวัฒนากิจ  ผูชวยเลขานุการคณะกรรมการพิจารณา 

      โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร

      กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ  

      สํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม

      การศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ  
 

อาจารย วิไลรัตน  เพิ่มพูนบุญ   Assistant Head of The English Program 

      โรงเรียนเอกชน 
 

อาจารย พัชรา  ทัศนวิจิตรวงศ   ผูรับผิดชอบโครงการภาคภาษาอังกฤษ  

      โรงเรียนรัฐบาล 
 

อาจารย สมลักษณ รังสีมงคล    หัวหนางานหลักสูตรและวิชาการโครงการEPTS   

โรงเรียนรัฐบาล 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญทีเ่ขารวมการสนทนากลุมวิเคราะหปญหา 
 

อาจารย พัชรา  ทัศนวิจิตรวงศ   ผูรับผิดชอบโครงการภาคภาษาอังกฤษ  

      โรงเรียนรัฐบาล 
 

อาจารย กนกพร  ดวงยิหวา   หัวหนาโครงการจัดการเรียนการสอนตาม 

      หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปน  

      ภาษาอังกฤษโรงเรียนรัฐบาล 
 

อาจารย ยุพา  ชัยนภาพงษ   หัวหนาโครงการภาคภาษาอังกฤษ  

โรงเรียนรัฐบาล 
 

อาจารย อัญชลี  ภูประเสริฐ   หัวหนาโครงการภาคภาษาอังกฤษ  

      โรงเรียนเอกชน 
 

อาจารย นวลปรางค  ชมพศูรี   อาจารยใหญ โรงเรียนเอกชน 
 

อาจารย เรือนงาม  พุกทา   ครูผูสอนในโครงการโรงเรียนสองภาษาใน 

      โรงเรียนเอกชน 
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ภาคผนวก ค 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาของโรงเรียนสองภาษาชุดนี้ แบงเปน 2 ตอน ไดแก 

ตอนที ่1  ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 4 ขอ 

ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการของโรงเรยีนสองภาษา จํานวน 25 ขอ 
 

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   คาํชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน    หรือเตมิขอความตามความเปนจริงลงใน

ชองวางที่เวนไว 
 
1. เพศ   1. ชาย    2. หญิง 

2. อายุ  1. ต่ํากวา 25 ป   2. 25 – 30 ป 

   3. 31 – 35 ป   4. 36 – 40 ป 

    5. 41 – 45 ป   6. 46 – 50 ป 

   7. 51 – 55 ป   8. 56 ปข้ึนไป 

3. ทานสอนในโรงเรียนสองภาษามาเปนระยะเวลากีป่ โปรดระบุ ……………………. 

4. วุฒิการศึกษาที่ทานจบ  

   1. ครุศาสตร/ ศึกษาศาสตร   2. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................... 

 
ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการของโรงเรียนสองภาษา 

   คําชี้แจง โปรดอานขอความและพิจารณาวาขอความตอไปนี้ ตรงกับสภาพปญหาของ

โครงการโรงเรียนสองภาษาในโรงเรียนของทานในระดับใด และทานสามารถระบุปญหาเพิ่มเติม

ได หากโรงเรียนของประสบปญหาอื่นนอกเหนือจากนี้ แลวทําเครื่องหมาย  ลงใน     ที่ตรง

กับความคิดเห็นของทาน โดยมีความหมายคะแนน ดังนี้ 

5 หมายถึง ปญหาเกิดขึ้นในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง ปญหาเกิดขึ้นในระดับมาก 

3 หมายถึง ปญหาเกิดขึ้นในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ปญหาเกิดขึ้นในระดับนอย 

1 หมายถึง ปญหาเกิดขึ้นในระดับนอยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาของโรงเรียนสองภาษา 
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มาก     นอย 
ปญหาของโรงเรียนสองภาษา 

5 4 3 2 1 
ดานนักเรียน 1. นักเรียนขาดทักษะในการสื่อสาร       

 2. นักเรียนขาดทักษะในการแสวงหาความรู      

 3. นักเรียนขาดทักษะในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม เพื่อ

นําไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

     

 4. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................. 

.......................................................................... 

     

ดานคร ู 1. การขาดแคลนครูชาวตางชาติ      

 2. การโยกยายเปลี่ยนแปลงอาจารยที่สอนบอย เชน ทุก

ภาคเรียน หรือ ทุกป 

     

 3. คุณภาพครูชาวตางชาติ      

 4. อาจารยชาวไทยขาดความรูความสามารถดาน
ภาษาอังกฤษ 

     

 5. อาจารยพิเศษมีเวลาใหกับนักเรียนนอย      

 6. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................. 

.......................................................................... 

     

ดาน
ผูปกครอง 

1. ผูปกครองมีความคาดหวังกับโครงการโรงเรียนสอง
ภาษาสูง 

     

 2. ผูปกครองขาดความเชื่อม่ันในการจัดหลักสูตรของ
โครงการโรงเรียนสองภาษา 

     

 3. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................. 

.......................................................................... 

     

ดานอื่นๆ 1. คาใชจายไมเพียงพอ       

 2. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................. 

.......................................................................... 

     

 

ขอเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
ขอขอบคุณทีใ่หความรวมมือ 
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สาเหตุของปญหา 

คาความ
นาจะเปน
ของสาเหตุ
ระดับที่ 1* 

คาความ
นาจะเปน
ของสาเหตุ
ระดับที่ 2* 

คาความ
นาจะเปน
ของสาเหตุ
ระดับที่ 3* 

รอยละ 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

รวม 1.00 1.00 1.00 100 

หมายเหตุ* คาความนาจะเปนแทนน้ําหนักความสําคัญตามการรับรู 

 
 

แบบกําหนดน้ําหนักความสําคัญของสาเหต ุ
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาว สิริรัตน  ครุวรรณ เกิดเมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ พ.ศ. 2527 ที่จังหวัด

กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา มัธยมศึกษา วิชาเอกเคมี จากคณะ

ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2549 และไดเขาศึกษาตอในหลักสูตร     

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา วิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2549 
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