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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาชวยเหลืออยางดียิง่ของ          

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปองสิน วิเศษศริิ อาจารยทีป่รึกษาวทิยานิพนธ และรองศาสตราจารย    

ดร.ศิริเดช สุชีวะ อาจารยทีป่รึกษารวม ซึง่ไดกรุณาใหคาํปรึกษา แนะนําและขอคิดเห็นตาง ๆ ใน

ทุกขั้นตอนของการวิจัยรวมทั้งไดกรุณาแกไขขอบกพรองของการวิจัยเพื่อใหมีความสมบูรณมาก

ที่สุด ซึง่ผูวิจยัรูสึกซาบซืง้ในความกรุณาของทานอาจารยทั้งสองเปนอยางสงู และขอขอบพระคุณ

ทาน รองศาสตราจารย ดร.พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ รองศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย สินลารัตน และ       

รองศาสตราจารย ดร.อมรชัย ตนัติเมธ เปนอยางสงูที่ไดกรุณาเปนประธานและกรรมการในการ

สอบวิทยานิพนธ รวมทัง้ไดใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนและมีคาอยางสงูตอการพัฒนาปรับปรุง

วิทยานิพนธใหถูกตองเหมาะสมมากยิง่ขึ้น                                                                                

ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณะผูทรงคุณวุฒ ิ ผูเชี่ยวชาญและผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาทุกทาน ที่ไดใหความอนุเคราะหในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ใหคําสัมภาษณ

และใหความคิดเห็น ตลอดจนใหขอเสนอแนะอันเปนประโยชนตอการวิจัย รวมทั้งขอขอบพระคุณ

บัณฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั และคุรุสภา กระทรวงศกึษาธิการ ที่ไดกรุณาสนับสนนุ

เงินทนุวิจัย นอกจากนี้ขอขอบใจบุคคลในครอบครัวทีค่อยชวยเหลือ สนบัสนนุและเปนกาํลังใจ

อยางสม่ําเสมอ ทายที่สุดนีป้ระโยชนทีพ่ึงไดรับจากวิทยานพินธฉบับนี ้ ผูวิจยัขอมอบใหแกทกุทาน

ที่มีสวนสําคัญตอความสําเรจ็ในการวิจัยครั้งนี ้
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บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

สังคมโลกในปจจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงสิง่ตาง  ๆ   ไปอยางมากและรวดเร็ว   อัน 

เนื่องจากการกาวขามสูยุคแหงโลกาภิวัตน  ซึง่เปนโลกไรพรมแดนและยุคของขอมูลขาวสารสงผล

ใหเกิดการแขงขันระหวางประเทศและภูมภิาคตาง ๆ ทั้งในดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและ

เทคโนโลยีเปนไปอยางเขมขนรุนแรง  ประเทศไทยในฐานะของสมาชิกหนึ่งของสงัคมโลกจึงตองมี

การปรับตัวในทุก ๆ ดาน  เพื่อใหสามารถดํารงตนอยูทามกลางกระแสแหงความเปลี่ยนแปลงได  

ตลอดจนความสามารถแขงขันสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  ซึง่เปนกุญแจสําคญัที่นาํไปสูความ

มั่นคงของประเทศ  และเปนเปาหมายของการพฒันาที่ยัง่ยนื ซึ่งจําเปนตองอาศัยทั้งกําลงัคน 

เทคโนโลย ี และมโนธรรมของสังคม (อมรวิชช  นาครทรรพ, 2540 : 8-14) กระบวนการปรับตัว

เหลานั้นจะเกดิสัมฤทธิผล  ก็ดวยคุณภาพและความชาญฉลาดของคนในสังคม    ใหรูจักพัฒนา

ตนเองและรูเทาทนัการเปลี่ยนแปลง   มีหลักทางความคิด รูจักไตรตรอง เลือกสรรแตส่ิงที่มีคุณคา

อยางแทจริงใหแกตนเองและสวนรวม   เครื่องมือที่ดีทีสุ่ดอันจะชวยใหการพัฒนาบรรลุจุดมุงหมาย 

คือ การศึกษา  เพราะการศกึษาเปนกิจกรรมที่มุงพัฒนา ทัง้ดานสติปญญา  ความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน และจริยธรรม คุณธรรมวิชาชีพทีถู่กตอง แตเมื่อพิจารณาคุณภาพการศึกษาที่ผานมา

พบวา ยังไมประสบความสาํเร็จเทาที่ควร ผลการจัดอันดับความสามารถในการแขงขันของเด็กไทย

หรือคุณภาพการจัดการศึกษาของประเทศยังไมเปนทีพ่อใจ นอกจากนี้ผูเรียนยงัมขีอจํากัดดาน

ความสนใจใฝรู ความสามารถในการเรียนรูและคณุธรรมระดับบุคคลที่จะเปนประโยชนตอ

สวนรวม (กรมวิชาการ, 2537 : 5-6) สงผลใหเกิดปญหาใหญของการศึกษาไทยก็คือ ใหสังคม

ออนแอ เกิดความขัดแยงและวิกฤต ดวยเหตุนีก้ารศึกษาไทยจึงจาํเปนที่จะตองมกีารปฏิรูปเพื่อ

พัฒนาศักยภาพของคนทัง้ทางดานรางกาย จิตใจ ปญญาและทักษะฝมือเพื่อใหเปนคนดี มี

คุณธรรม มีสุขภาพพลานามยัที่ด ี และมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ จากแรงกระแสผลักดันทั้งภายในและภายนอกตลอดจนวิกฤติเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง ทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในลักษณะของการปฏิรูปหลายดานทัง้ทางดานการเมือง 

สังคมและการศึกษา โดยเฉพาะการปฏิรูปการศึกษา ไดมีการตรากฎหมายเกีย่วกับการศึกษา คือ 

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 (สมศักดิ์ ดลประสิทธิ,์ 2543 : 17-18) 

 

 



 

 

2 

 

การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เปนการ 

ปรับเปลี่ยนครัง้สําคัญทางการศึกษา ที่สงผลตอการบรหิารและการจดัการศึกษาทัง้ระบบ 

นอกจากนีย้ังสงผลตอวิถีและคุณภาพชีวติของคนไทยในองครวม ซึ่งเปนการปรับเปลี่ยนทั้งแนวคดิ 

โครงสรางและกระบวนการในการจัดการศึกษาของไทย  โดยยึดเงื่อนไขอันเปนหลักการสําคัญของ

การปฏิรูปการศึกษา คือ การกระจายอํานาจ    การมีสวนรวมและความรับผิดชอบตรวจสอบได   

ซึ่งมีสาระสาํคญัแบงออกเปน  9 หมวด 78 มาตรา โดยเฉพาะหมวด 5 ที่วาดวยการบริหารและการ

จัดการศึกษาของรัฐ ใหกระทรวงศึกษาธกิาร กระจายอํานาจการบรหิารและการจดัการศึกษาทัง้

ดานวชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังเขตพื้นที่การศึกษา 

(มาตรา 39) ในแตละเขตพื้นทีก่ารศกึษาใหมีคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(มาตรา 38) ซึ่งเปนองคกรที่กําหนดขึ้นใหม มีอํานาจหนาที่ในการกํากับดูแลสถานศกึษาขั้น

พื้นฐาน และ   สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รวมทัง้พิจารณาการจัดตั้ง ยุบ รวม

หรือเลิกสถานศึกษา ประสาน สงเสริม และสนับสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา 

ประสานและสงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิน่ใหสามารถจัดการศึกษาไดสอดคลองกับนโยบาย

และมาตรฐานการศึกษา สงเสริมและสนบัสนุนการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร

ชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอืน่ทีจ่ัด

การศึกษาในรปูแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 14,19-20) 

จากสภาพกระแสการเปลี่ยนแปลงของสงัคม    ทั้งทางความเจริญดานเทคโนโลยี  

กระแสสังคมโลกาภิวัตน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ภาวะวกิฤตทิางเศรษฐกิจ 

การเมืองการปกครอง และการปฏิรูประบบการบริหารจัดการศึกษาองคการทองถิน่ ไดสงผลให

สภาพบริบทภายในประเทศเปลี่ยนแปลงไปทั้งในดานปรัชญาการศึกษา เปาหมาย วัตถปุระสงค 

หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน การนิเทศและการพัฒนา

บุคลากร รูปแบบการจัดการศึกษา การบริหารจัดการ บคุลากรครูผูสอนและบทบาทของผูบริหาร 

โดยเฉพาะบทบาทของผูบริหารในการบรหิารการเปลี่ยนแปลงจะเปนสิ่งจําเปนและสําคัญยิ่ง ไม

เฉพาะแตการบริหารจัดการธุรกิจเทานัน้ การบริหารการศึกษากจ็ะมีแนวโนมที่มุงประสิทธภิาพ

และประสิทธผิล เชนเดียวกบัการบริหารธรุกิจ จากเดิมที่เปนการบริหารแบบสั่งการจะเปลี่ยนแปลง

เปนการบริหารแบบมีสวนรวม เนนทมีการบริหารทีมุ่งคุณภาพ ผูบริหารจะเปนผูสานประโยชน 

เปนผูแทนของทุกฝาย เปนผูนําเปนผูใหคาํปรึกษา ใหการสนับสนนุ และอํานวยความสะดวกใหแก 

บุคลากรในการปฏิบัติงาน (Lucas, 2000 : 1-4)   ดังนั้นผูบริหารการศึกษาจึงตองเปนบุคคลที่มี

ความเปนผูนาํสูง มีความคิดทันสมยั กวางไกล  มีความสามารถบรหิารการเปลี่ยนแปลง   มกีารนาํ 
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การเปลี่ยนแปลงใหมๆ เขามาพัฒนาหนวยงาน      มีการบริหารการตดัสินใจที่ดี    มีการวางแผน

บริหารจัดการเชิงกลยทุธ    มุงที่องคการโดยรวม    เนนประสิทธิภาพและประสิทธิผลเชื่อมโยงคน

ดวยขาวสารขอมูลที่ดีและเปนระบบ กระจายอํานาจการตัดสินใจไปสูการปฏิบัติ  และมีการ

ควบคุมคุณภาพทุกกิจกรรมขององคการทั้งภายในและภายนอก (พจน สะเพียรชัย, 2546 : 21-22) 

ดวยเหตนุี้ผูบริหารการศึกษาจําเปนตองพฒันาสรางภาวะผูนาํใหสูงขึน้ เพื่อที่จะสามารถบริหารจดั

การศึกษาและพัฒนาองคการใหประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไวได 

สําหรับสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา   ซึ่งเปนหนวยงานที่ทาํหนาที่บริหารจัดการ 

ศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เปนองคกรรูปแบบใหมของการจัดการศึกษา และเปนองคกรที่นาํ

นโยบายไปสูการปฏิบัติ เพื่อใหการศึกษาเกิดการพฒันาทั้งเชงิคุณภาพและปริมาณ ตรงตามความ

ตองการและทนัทวงท ี ทัง้นีสํ้านักงานเขตพื้นที่การศึกษายังตองทาํหนาที่กาํกับ ดแูล ประสาน 

สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษา สามารถปฏิบัติหนาที่ตามนโยบาย  

กฎเกณฑมาตรฐานและเปาหมายทีก่ําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ (สํานกังานปฏิรูปการศกึษา, 

2545 : 24)  ดังนัน้สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา จงึควรเปนองคกรแหงการเรียนรู มีวิสัยทัศนใน

การดําเนินงาน ริเร่ิม สรางสรรคบริหารงานโดยยึดหลักการมีสวนรวมของประชาชน  มุงที่

ผลสัมฤทธิ์ของผลงาน และที่สําคัญจะตองรับผิดชอบตอผลการดําเนินงาน เมื่อรัฐไดมอบอํานาจ

และความอิสระในการบริหารและจัดการศึกษา   ทัง้นี้จะตองเรงพฒันาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานใหดข้ึีน และอยูในระดับมาตรฐานที่ใกลเคียงกนั ตลอดจนเรงใหเด็กที่อยูใน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาทุกคนไดเขารับการศึกษาภาคบังคับและการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 12 ปใหไดมาก

ที่สุด(เจือจันทร จงสถิตอยู, 2545 อางถงึในสํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2546 : 362) 

แตจากการสรปุผลการติดตามผลการดําเนินงานที่ผานมาของสํานักงานเขตพืน้ที ่

การศึกษา 175 เขต พบวา สภาพโครงสรางพื้นฐานของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา กลุม A 

หมายถงึ กลุมที่มีความพรอมในการบริหารจัดการและชวยเหลือใหบริการสถานศึกษาไดในระดับที่

พึงพอใจ มีจํานวน 81 สพท. คิดเปน 46.28 % กลุม B หมายถงึ กลุมที่มีความพรอมพอสมควร 

ขาดแคลนบางรายการแตยงัสามารถบริหารจัดการและใหบริการสถานศึกษาไดมีจํานวน 64 สพท. 

คิดเปน 36.57 %  กลุม C หมายถงึ กลุมทีต่องการความชวยเหลือ ขาดแคลนหลายดาน มจีํานวน 

28 สพท. คิดเปน 16 %  กลุม D หมายถงึกลุมที่ตองการเปลีย่นแปลงเพราะไมเปนไปตาม

เจตนารมณของการแบงเขตพื้นที่การศึกษามีจาํนวน 2 สพท.  คิดเปนรอยละ  1.14 %   (สํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน, มปป.: 8) และจากรายงานผลการติดตามการดําเนนิงานตาม

นโยบายของสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานประสทิธิภาพของการบริหารจัด 
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การศึกษา พบปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิกิจกรรมไดแก การขาดอุปกรณเทคโนโลยีและ

ระบบการสื่อสารที่มีคุณภาพ  การขาดแคลนบุคลากรทีม่ีทักษะและความชาํนาญเฉพาะดาน  การ

ขาดความชัดเจนเรื่องอัตรากําลัง  การดําเนนิงานเรื่องโอนยายลาชา  การจัดสรรงบประมาณไม

เพียงพอและลาชา  การขอขอมูลซํ้าซอนจากหนวยงานใน สพฐ. ทําใหเพิ่มภาระงานแกบุคลากรใน

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงศกึษาธกิาร และ

ศึกษานิเทศกที่ไปตรวจโรงเรียนไมจัดเวลาใหสอดคลองกัน ทําใหโรงเรียนตองเตรียมการบอยครั้ง 

(สํานักติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2547 : 56-59) นอกจากนี้ สํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษานนทบุรี เขต 2  (2547 : 68)   ยังกลาวถึงขอจํากัดของการบริหารงานสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาที่จะเปนธรรมาภิบาล เกิดจาก  1) วัฒนธรรมการทํางานที่แตกตางกนัของ

บุคลากรที่มารวมตัวกนัในสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  2) การขาดความพรอมทางดานอาคาร

สถานที ่ วัสดุ ครุภัณฑ งบประมาณ  บคุลากร  3) ภารกิจของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาที่มมีากทั้งงานในหนาที่และงานทางสงัคม 4) บุคลากรที่มคีวามประพฤติไมดีหรือปฎิบัติ

หนาที่ไมมีประสิทธิภาพไมสามารถเอาออกไดและ 5) ขอระเบียบกฎหมายหลายประการไมเอื้อตอ

ประสิทธิภาพของการทาํงาน และไมสามารถสัง่การไดอยางคลองตัวดวยเหตนุีจ้ึงสงผลใหการ

ดําเนนิงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนไปอยางลาชาและขาดความคลองตัว ซึ่ง

จําเปนตองหาแนวทางแกไข ปรับปรุง สงเสริม  พัฒนาการบริหารและการจดัการศึกษาของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา     ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพในทกุ ๆ ดานดังนัน้ผูที่มบีทบาท

และเปนกลไกสําคัญยิ่งก็คือ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึง่เปนตาํแหนงที่กําหนด

ข้ึนใหม โดยดํารงตําแหนงกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษาและเปน

ผูบังคับบัญชาขาราชการในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา     เปนบุคคลที่มีอิทธิพลสงูตอคุณภาพ 

ของผลลัพธที่ไดจากระบบการศึกษา ประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษา และประสิทธิผลของ

องคการหรือหนวยงานใดที่ประสบความสาํเร็จหรือความลมเหลวในการดําเนินงานนัน้ ปจจัย

สําคัญที่สุด คอื ผูนํา ซึ่ง เปนทรพัยากรที่สําคัญยิง่ของหนวยงานนัน้ ๆ และหากตองการทราบวา 

ผูบริหารคนใดมีความเปนผูนําหรือมีภาวะผูนําเหมาะสมหรือไมนั้นก็สามารถวัดไดจากประสิทธิผล

ของภาวะผูนํา โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานขององคการ การบรรลุเปาหมายของกลุม ความ

อยูรอดขององคการ ความเจริญเติบโตขององคการ ความสามารถเผชิญวิกฤติขององคการ ความ

พึงพอใจของผูตามที่มีตอผูนาํการอทุิศงานหรือความผกูพันของกลุมทีจ่ะทํางานใหบรรลุเปาหมาย

ขององคการ ความมีสภาพทางจิตวทิยาที่ดีของสมาชกิและความมีเสถียรภาพของสถานภาพของ 
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ผูนําในองคการ (Yukl, 1989 : 5)  ดังนั้นผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจึงตองมีภาวะ

ผูนําสงู มีวิสัยทัศนดวยขอผูกพันตอการใหบริการสาธารณะ และมีความสามารถในการกระตุนให

บุคลากรในองคการไดใชศักยภาพที่ดี ทํางานใหเกิดผลสูงสุด สรางพนัธมิตรทั้งภายในและ

ภายนอกองคการสื่อสารกับบุคคลอื่นดวยความรูสึกที่ดตีอกัน ตลอดจนเปนผูมีทักษะทางการ

บริหารจัดการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของงานสูงสุด (เทื้อน ทองแกว, 2545 : 35)  อันเปนหนาที่ของ

ผูบริหารที่จะนาํหนวยงานไปสูจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว หรืออาจกลาวอีกอยางหนึง่วา การบรหิาร

นั้นเปนการทาํงานกับบุคคลและกลุมบุคคล เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน ดังที่ Koontz 

and O’Donnell (1968 : 4)  กลาววา การวางตัวอยางนักบริหารไมวาจะเปนนักบริหารระดับใด 

ตางก็ตองทาํงานรวมกับคนอื่น ๆ ในหนวยงานเพื่อใหงานดาํเนนิไปตามวัตถุประสงคของหนวยงาน

ทั้งสิน้ ในฐานะเปนผูบริหารไมวาเวลาใด เวลาหนึง่จะตองทาํหนาที่ของความเปนผูบริหารหรอื

หนาที่ของนักบริหารเสมอ 

แตอยางไรก็ตามการที่ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาจะบริหารและจัด 

การศึกษาใหไดผลดีนั้น จําเปนตองมกีารเสริมพลังดวยการใหมโีอกาสฝกและใชความเปนผูนาํหรอื

ภาวะผูนําไดอยางเตม็ศักยภาพ ทั้งนี้ตองอาศัยการอบรมและการพัฒนาแบบเขมขนภายใน

ระยะเวลาที่เพยีงพอ เพื่อสรางผูนาํรุนใหมใหเปนนักบริหารการศึกษามืออาชีพ ซึ่งการพัฒนา

ผูบริหารถือวา เปนกระบวนการที่สําคัญยิง่อยางหนึง่ของการบรหิารบคุลากร เพราะเมื่อเวลาผาน

ไปวิทยาการตาง ๆ เจริญข้ึน เทคนิควิธกีารทํางานเปลีย่นแปลงไป แตความรูตาง ๆ ลดนอยลงจงึ

จําเปนตองมีการพัฒนาบุคลากร เพื่อใหมีความรูความสามารถที่เหมาะสม (กิติมา ปรีดีดิลก, 

2532 : 117) และจะตองดําเนนิการอยางตอเนื่องสม่าํเสมอ เพื่อพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมี

ความรู ความสามารถที่จะปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีประสิทธิภาพ องคการหรือหนวยงานใดหาก

ขาดการพัฒนาบุคลากรแลว ยอมสงผลตอประสิทธิผลขององคการหรือหนวยงาน ดังนัน้ “คน” จึง

ยังเปนปจจัยสาํคัญ และจาํเปนอยางยิง่ในการทาํหนาที่เปนผูนาํหรือผูบริหารองคการระดับตาง ๆ  

กระทรวงศึกษาธิการในฐานะองคการที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา โดยมกีลุมบุคลากรที่ตอง

พัฒนาประกอบดวย กลุมนกัเรียน นกัศึกษา กลุมครู อาจารย และกลุมผูบริหารการศึกษา 

ผูบริหารการศกึษานับวาเปนบุคคลที่มีความสําคัญ  ทีจ่ะทําใหการจัดการศึกษา 

บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของรัฐ    กระทรวงศึกษาธิการจึงไดมอบหมายใหสถาบันพัฒนาผู 

บริหารการศึกษารับผิดชอบในการฝกอบรมผูบริหารการศึกษาทั้งประเทศ   ตั้งแตระดับตนถึงระดบั 

สูงโดยดําเนนิการฝกอบรมในลักษณะการเตรียมผูบริหารเขาสูตําแหนง และเพื่อเลือ่นตําแหนงให

สูงขึ้น การฝกอบรมผูบริหารการศึกษาประจําการ การฝกอบรมเฉพาะสาขาวิชา และการสัมมนา 
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ระดมความคดิ โดยเฉพาะอยางยิ่งการฝกอบรมผูบริหารการศึกษาในระหวางประจําการจะเนนการ

ฝกอบรมในลกัษณะที่คละกัน เพื่อใหเกดิความรู ทกัษะ เจตคติ เทคนิคใหม ๆ   ทางการบริหาร 

และเพื่อใหเกดิการประสานสัมพันธในการปฏิบัติงานรวมกัน ระหวางหนวยงานตาง  ๆ   อยางมี

ประสิทธิภาพ (วิเชียร ชวิพมิาย, 2539 : 2-3)  นอกจากหลักสูตรสําหรับการพัฒนาผูบริหารจะเนน

เร่ืองงานในหนาที่แลว    กย็ังใหความสนใจในเรื่องภาวะผูนําเชนกัน ซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญทีจ่ะ

ชวยใหการบรหิารองคการบรรลุวัตถุประสงค และเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

จากที่กลาวมาขางตน    จะเห็นไดวากระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกทัง้ทาง 

ดานเศรษฐกจิ สังคม การเมือง และเทคโนโลยกีารสือ่สาร ไดสงผลทําใหสภาพภายในประเทศ

เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะในดานการบริหารและจัดการศึกษา ซึง่เนนการกระจายอํานาจการ

บริหารทัง้เรื่องบคุลากร การเงิน วิชาการ  และการบริหารทั่วไป ไปยังเขตพื้นทีก่ารศกึษา และการที่

จะทําใหเจตนารมณที่บัญญตัิไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  นําไปสูการ

ปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรมไดนั้น จึงขึ้นอยูกับผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา ซึ่งจะเปน

กลไกสําคัญแหงความสาํเรจ็ของการดําเนินงานในเขตพื้นที่การศึกษา อันเปนนวัตกรรมใหมของ

การศึกษาไทยที่รองรับการกระจายอํานาจ ทัง้นี้ตองอาศัยภาวะผูนําสูง เหมาะสมและสอดคลอง

กับความเปลีย่นแปลงทางการบริหารจัดการที่เกิดขึ้นในปจจุบนัและอนาคต หากไดพัฒนาภาวะ

ผูนําใหกับผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาอยางเปนระบบ จะชวยใหสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาสามารถดําเนินกจิกรรมสนองนโยบายและบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษาแหงชาติ 

ดวยเหตนุี้ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
วัตถุประสงคในการวิจยั 

เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษา สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
คําถามในการวิจัย 

1. บทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานที่เหมาะสมควรเปนอยางไร 
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2. รูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา  

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ที่มคีวามเหมาะสมและมีความเปนไปไดควรมี

รูปแบบการพฒันาเปนอยางไร 

 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 

การวิจยัครั้งนี ้ ไดศึกษาวิเคราะหและสังเคราะหจากแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ

แลว 

นํามาสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี ้

1. กรอบแนวคิดเกี่ยวกบัการบรหิารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดศึกษา 

ตามแนวทางของพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 พระราชบัญญตัิระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และคูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

เกี่ยวกับอํานาจ หนาที่ ขอบขาย  ภารกจิ และบทบาทหนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา 

  2. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหงาน ไดศึกษาตามแนวคิดของณัฏฐพันธ 

เขจรนันทน (ม.ป.ป.) สมชาย หิรัญกิตต ิ (2542)  Dessler  (1978)   Ghorpade (1988) และ 

Werther and Davis (1989) เกี่ยวกบัข้ันตอนการวิเคราะหงาน ประกอบดวย 1) การเตรียม

วิเคราะหงาน  2) การพฒันาและเลือกวธิกีารเก็บขอมูล  3) การเก็บรวบรวมและวเิคราะหขอมูล 

และ 4) การพฒันาจัดทําสารสนเทศของงาน 

  3. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาภาวะผูนํา  ประกอบดวย 

      3.1 การศึกษาบทบาทผูนําไดศกึษาแนวคิดเกีย่วกับบทบาทของผูบริหาร

องคการทัว่ไปของ ภิญโญ สาธร (2516) ทองหลอ เดชไทย (2544) รังสรรค ประเสริฐศรี (2544)  

Minzberg (1973)  Nanus (1989)  Covey  (1996)  Farrew  and Kaye (1996)  Bennis and 

Nanus (1997)  Stogdill  (อางถงึในวิเชียร ชิวพิมาย, 2539) และ บทบาทของผูบริหารการศึกษา

ของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ (2542)  ถวิล อรัญเวศ (2545)  วันทนา เมือง

จันทร  (2544)   ธีระ รุญเจริญ  (2545)   สุพล วงัสนิธ (2545)   Haskew (1951)    Garton (1983)   

Knezevich (1984)  Kimbrough and Nunnery (1988)และ Shashkin and Huddle(1996) เปน

กรอบแนวคิดในการวิเคราะหและสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่าร 

ศึกษาไดจํานวน 7 ดาน คือ 1) บทบาทในการบรหิารจดัการ  2) บทบาทในการกําหนดวสัิยทัศน

และกลยุทธ    3) บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง   4) บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ  
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วิจัยและพัฒนา  5) บทบาทในการประสานงาน  6) บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล  

และ 7) บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 

3.2 การศึกษาพฤติกรรมผูนาํ ไดศึกษาแนวคิด   ทฤษฎีและงานวิจยัทีเ่กี่ยว 

กับพฤติกรรมผูนําของ ไพฑรูย  เจริญพนัธุวงศ (2529)  กิติพนัธ รุจริกุล (2529) Halphin 1966  

Fiedler 1967       พฤตกิรรมผูนําตามแนวคิดทางการศึกษาของ Iowa  State  Leadership  

Studies, Ohio State Leadership  Studies และ Michigan Leadership  Studies พฤติกรรม

ผูนําตามแนวคิดของ Reddin, Blake and Mouton และพฤติกรรมผูนําตามสถานการณของ 

Fiedler, Hersey and Blanchard, House และ Vroom-Yetton and Jago  ซึ่งสามารถสรุป

พฤติกรรมผูนาํโดยทัว่ไปเปน 3 ประเภท คือ    1. พฤตกิรรมผูนํามุงงาน      2. พฤติกรรมผูนํามุงคน  

3. พฤติกรรมผูนําผสมผสาน (มุงงาน-มุงคน)  ทั้งนี้พฤติกรรมผูนําตองสอดคลองกับบทบาทผูนํา  

มาเปนกรอบแนวคิดในการวเิคราะหพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ที่สําคัญและสอดคลองกับบทบาทผูนาํทัง้ 7 บทบาทในขอ 3.1 ไดพฤติกรรมผูนําจาํนวน 67 

พฤติกรรม 

3.3 การศึกษาคุณลักษณะผูนาํ ไดศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวกับคุณลักษณะ  ของผู 

บริหารองคการทั่วไป  ของ  กิติ  ตยัคคานนท (2530)  ประเวศ วะส ี(2543)  สงวน  นิตยารัมภพงศ    

(2543)  สิปปนท เกตทุัต (2543)  ทิพาวด ีเมฆสวรรค (2545)  จีระ หงสลดารมภ (2546) Stogdill 

(1977,1981)     Shinn(1981)  Kouzes and Posner (1987)  Frigon (1996)  Bennis and 

Nanus (1997)  Patton (1997) DuBrin   (1998)  Daft (1999) Lussier and Achua (2001)  และ

คุณลักษณะของผูบริหารการศึกษาของ นพพงษ บุญจติราดุลย (2540)  สํานกังานเลขาธิการคุรุ

สภา (2540)  ธีระ  รุญเจริญ (2546)       Griffiths (1956)  Nolte (1966)  Ghiselli (1971) 

Magnuson (1971) และ Cubberly (อางถงึใน Kowalski, 2003) เปนกรอบแนวคิดในการ

วิเคราะหคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกับ        

พฤติกรรมตามบทบาทผูนําในแตละบทบาท ไดคุณลักษณะผูนาํจํานวน 36 คุณลักษณะ จาํแนก

เปน    4 ดาน คือ 1) คุณลักษณะผูนาํดานวชิาชพี 2) คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ 3)          

คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ และ 4) คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 

4.  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรไดศึกษาแนวคิดที่เกีย่วกับการเรียน 

รูสําหรับผูใหญ  กระบวนการพัฒนาบุคลากร ตามแนวคิดของ จงกลน ี  ชุติมาเทวนิทร (2542)  

ดนัย  เทียนพฒุ (2545)  Rogoft (1987)  Carrell, Kuzmits  and  Elbert  (1992)  Dessler 

(1997)  และวธิีการพฒันาบคุลากรตามแนวคิดของ อรุณ รักธรรม (2541) จงกลนี  ชุติมาเทวนิทร  

(2542) นงลักษณ สินสืบผล (2542) สมชาติ กิจยรรยง (2544) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
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แหงชาติ (2546) McCauley (1968, อางถงึใน  เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536) Dessler (1991)  

DuBrin (1998)   และ Yukl  (1998) เปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหองคประกอบของ

กระบวนการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาได 5 ข้ันตอน คือ ข้ันที่ 

1 การประเมนิความตองการจําเปนในการพัฒนา ข้ันที่ 2 การเตรียมการพัฒนา ข้ันที่ 3 การ

ดําเนนิการพฒันา ข้ันที่ 4 การประเมินผลและติดตามผลการพฒันา และข้ันที่ 5 การประเมินผล

การดําเนินการ โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียดเกี่ยวกบัแนวคิด วัตถุประสงค ขอบขายสาระการ

พัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และผลที่คาดหวัง 

5. กรอบแนวคิดเกี่ยวกบัรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ ไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ี

และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของของ อุทัย บุญประเสริฐ (2516) วเิชียร ชิวพิมาย (2539) พูลสุข หิงคานนท 

(2540) วัลลภา  จันทรเพ็ญ (2544)  ทิศนา  แขมมณี (2545)  สนธรัิก เทพเรณู (2547) Eisner 

(1976) Maduas, Seriven  and  Stufflebeam, (1983) Joyce and Weil (1986, 1996)  Keeves   

(1997 )  Daft (1992) และคนอื่น ๆ มาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหกระบวนการพฒันา

รูปแบบ ประกอบดวย 1) การศึกษาองคความรูทีเ่กี่ยวของ 2) การกําหนดหลักการและ

องคประกอบของรูปแบบ 3) การรางรูปแบบ และ 4) การประเมินรูปแบบ 

ผูวิจัยสรุปความสัมพนัธของกรอบแนวคิดในการวิจัยดังกลาวขางตน  กับการ 

พัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดดังแผนภูม ิ

ที่ 1 ตอไปนี้ 
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แผนภูมิที่  1   กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 

การบริหารจัดการ สพท. 

• อํานาจหนาที่ 

• ขอบขาย/ภารกิจ 

• บทบาทหนาที่ของ ผอ.สพท. 
การศึกษารูปแบบและการ
พัฒนารูปแบบ 

• หลักการพื้นฐานของ
รูปแบบ 

• องคประกอบของรูปแบบ 

• กระบวนการพัฒนา
รูปแบบ 

 

การศึกษาภาวะผูนํา 

• บทบาทผูนํา 

• พฤติกรรมผูนํา 

• คุณลักษณะผูนํา 

การวิเคราะหงาน 

• การเตรียมการวิเคราะหงาน 

• การพัฒนาและเลือกวิธีการเก็บ
ขอมูล 

• การเก็บรวบรวมและวิเคราะห
ขอมูล 

• การพัฒนาจัดทําสารสนเทศของ
งาน 

การพัฒนาบุคลากร 

• การเรียนรูสําหรับผูใหญ 

• หลักการพัฒนาบุคลากร 

• กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

• วิธีการพัฒนาบุคลากร 

รูปแบบการพัฒนาภาวะ
ผูนําของ ผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 

• ที่มาของรูปแบบ 

• คุณลักษณะผูนําที่

ตองการพัฒนา 

• กระบวนการพัฒนาภาวะ

ผูนํา 

• การนํารูปแบบไปใช 
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ขอบเขตในการวิจยั 

1. การวิจยันี้มุงศกึษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เฉพาะบุคคลที่

เขารับตําแหนงชวงป พ.ศ.2546-2549 ซึ่งสอดคลองกับหลักการกระจายอาํนาจการศึกษาตาม

บทบัญญัติ มาตรา 38 และ 39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

2. รูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํที่สรางขึ้นมุงศึกษาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในระหวางประจําการ (In-service Development) 

3. การประเมนิความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบที่พฒันาขึ้น  

ผูวิจัยใชวธิีการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ โดยผูทรงคณุวุฒิทางดาน

การบริหารการศึกษา การพฒันาบุคลากรและผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจยัครั้งนีม้ีข้ันตอนในการดําเนนิการ 6 ข้ันตอน ดงัตอไปนี้ 

 ข้ันตอนที ่ 1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  ข้ันตอนที ่2 การวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษา   

 ข้ันตอนที ่ 3 การศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

  ข้ันตอนที่ 4  การสรางรูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา   

 ข้ันตอนที ่5  การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   

  ข้ันตอนที ่6  การปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา   

 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา หมายถึง  กรรมการและเลขานกุาร 

ในคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาซึง่มีอํานาจหนาที่ในการกาํกับดูแลสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานรวม 

ทั้งพิจารณาการจัดตั้ง  ยุบ  รวมหรือเลิกสถานศกึษา  ประสาน  สงเสริมและสนับสนนุสถานศึกษา 
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เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิน่ องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการ สถาบนัสังคมตาง ๆ ครอบครัวและบุคคลในการจดัการศึกษา โดยปฏิบัติหนาที่

ในฐานะผูบริหารสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา เพื่อรับผิดชอบ สนับสนุนภารกจิของคณะกรรมการ

ใหเปนไปตามอํานาจหนาทีท่ี่กําหนดไว 

ภาวะผูนาํ หมายถงึ  ความสามารถของบคุคลในการใชอิทธิพล อํานาจและจูงใจ 

ใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามดวยความเตม็ใจ เพื่อนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายขององคการ 

ประกอบดวย บทบาทผูนาํ พฤติกรรมผูนาํ และคุณลักษณะผูนาํ 

 บทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  หมายถึง    

พฤติกรรมที่แสดงออกของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทั้งที่คาดหวังและที่ไดปฏิบัติ

จริง ซึ่งสอดคลองกับตําแหนงหนาที่ที่ไดรับผิดชอบ มีลักษณะแปรเปลี่ยนไปตามบรรทัดฐานของ

สังคม ซึ่งมีบทบาทที่สําคัญ 7 บทบาท คือ 1) บทบาทในการบริหารจัดการ  2) บทบาทในการ

กําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ  3) บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  4) บทบาทในการเปน

ผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา  5) บทบาทในการประสานงาน  6) บทบาทในการกํากับ ติดตาม

และประเมินผล และ 7) บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 

 พฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา หมายถงึ การ

กระทําหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงความสามารถของผูอํานวยการสํานกังานตามบทบาทตาง ๆ ที่มี

อิทธิพลตอสมาชิกของกลุมในการปฏิบัติงานตาง ๆ รวมกัน เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไวในทศิทางเดียวกัน 

 คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา หมายถงึ 

ลักษณะเฉพาะซึ่งเปนเครื่องหมายหรือส่ิงที่แสดงใหเหน็ถึงความดีและความสามารถของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ในการจงูใจและโนมนาวใจใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติ

ตาม โดยสอดคลองกับพฤติกรรมและบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ซึ่งมีคุณลักษณะผูนําที่สําคญั 4 ดาน คือ 1) คุณลักษณะผูนาํดานบริหารจัดการ      2) 

คุณลักษณะผูนําดานวชิาชพี 3) คุณลักษณะผูนําดานคณุธรรมและจริยธรรม และ 4) คุณลักษณะ

ผูนําดานบุคลกิภาพ 

การพัฒนารปูแบบการพฒันาภาวะผูนํา  หมายถึง   การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 

เคาโครงหรือแบบแผน  เพื่อใหองคประกอบของกิจกรรมการพัฒนาคุณลักษณะผูนาํของผู   

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามคีวามสมบูรณเปนไปในทิศทางที่ดีข้ึน ทัง้ในดานเนื้อหา 

กจิกรรมและวธิีการ ซึง่สอดคลองกับจุดมุงหมายที่กาํหนดไว 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. ดานวชิาการ 
     ผลการวจิยัสงผลใหเกิดการเพิม่พนู  พัฒนาความรูเกี่ยวกับภาวะผูนําและการ 

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในระหวางประจําการ อันเปนการ

เพิ่มพนูองคความรูทางการบริหารงานบุคคลทางการศึกษา ซึ่งเปนสวนสําคัญของการบริหาร

การศึกษา อีกทั้งยังเปนประโยชนในการวิจัยทางการบริหารการศึกษาเพื่อจะไดเปนพืน้ฐาน และ

แนวทางในการศึกษาวิจยัใหกวางขวางตอไป 
  2. ดานการนาํไปประยุกตใช 

  2.1 ผลของการวิจัยจะไดขอมูลเชิงประจกัษเกี่ยวกับบทบาท  พฤติกรรม และ 

คุณลักษณะผูนําในปจจุบนัของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงักัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

 2.2 ผลของการวิจัยจะไดรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําที่เหมาะสมเพื่อนําไปใช 

ในการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา หรือนําไปประกอบในการ

กําหนดนโยบายการพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา    สังกัดสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 

 2.3 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา     

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สามารถนําไปประยุกตใชพฒันาภาวะผูนาํ

ใหกับผูบริหารการศึกษาทุกระดับและผูบริหารสถานศึกษาในสงักัดอืน่ ๆ ได 
 

การรายงานผลการวิจัย 
การรายงานผลการวิจยั ไดลําดับการนําเสนอเนื้อหา โดยแบงออกเปน 6 บท ดงันี ้

 บทที ่1 บทนาํ ประกอบดวย ความเปนมาและความสาํคัญของปญหาวัตถ ุ

ประสงคในการวิจัย คําถามในการวิจัย ขอบเขตในการวจิัย กรอบแนวคิดในการวิจยั วิธีดําเนนิการ

วิจัย คาํจํากัดความที่ใชในการวิจัย ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ และการรายงานผลการวิจยั 

 บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ประกอบดวย แนวคิดเกีย่วกับการบริหาร

จัดการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา การศึกษาภาวะผูนํา การวิเคราะหงาน การเรียนรูสําหรบั

ผูใหญ การพฒันาบุคลากร รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ และงานวจิัยที่เกี่ยวของ 

 บทที ่3  วิธีดําเนินการวจิัย  ประกอบดวย  วัตถุประสงค  วิธีดําเนนิการวิจัย 

ประชากร  และกลุมตัวอยางที่ศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัย การหาคุณภาพของเครื่องมือ การ

เก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
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  บทที ่4  ผลการวิเคราะหขอมูล  ประกอบดวย  ผลการวเิคราะหเอกสาร การ

วิเคราะหขอมูลและการแปลผล กอนนําไปเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น   

พื้นฐาน 

 บทที ่5  การพฒันารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา (ฉบับผลการวิจัย)  

 บทที ่6  สรุปผลการวิจยั อภิปรายผลและขอเสนอแนะ  เปนการนําเสนอเนื้อหา

โดยสรุปของการวิจัย วัตถุประสงคในการวิจัย วิธีดําเนนิการวิจัย สรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล 

และขอเสนอแนะ 

 

 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจยัเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ผูวจิัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยเรยีบเรียงนาํเสนอเปน 7 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

1.1 ความเปนมาของสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

1.2 หลักการและแนวคิดเกีย่วกับการบริหารเขตพื้นที่การศึกษา 

1.3 การบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

1.4 ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

 ตอนที่ 2  แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาภาวะผูนํา 

     2.1 ความหมายของผูนํากับภาวะผูนํา 

     2.2 การศึกษาบทบาทผูนาํ 

     2.3 การศึกษาพฤติกรรมผูนํา 

     2.4 การศึกษาคุณลักษณะผูนํา 

     2.5 แนวคิดและหลักการพัฒนาภาวะผูนํา 

 ตอนที่ 3  แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหงาน 

     3.1 ความหมายของการวเิคราะหงาน 

     3.2 ข้ันตอนในการวิเคราะหงาน 

     3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิเคราะหงาน 

     3.4 ประโยชนของการวิเคราะหงาน 

 ตอนที่ 4  แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูสําหรบัผูใหญ 

     4.1 ความหมายของการศกึษาผูใหญ 

     4.2 ลักษณะของผูใหญ 

     4.3 การเรียนรูของผูใหญ 

     4.4 เปาหมายในการสอนผูใหญ 

     4.5 วิธีการสอนผูใหญ 

     4.6 เทคนิคการสอนผูใหญ 
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 ตอนที่ 5  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

    5.1 ความหมายของการพฒันาบุคลากร 

    5.2 กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

    5.3 วิธพีัฒนาบุคลากร 

    5.4 การพฒันาบุคลากรในระหวางประจาํการ 

 ตอนที่ 6  แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

     6.1 รูปแบบ 

   6.1.1 ความเปนมาและความหมายของรปูแบบ 

   6.1.2 ประเภทของรูปแบบ 

   6.1.3 องคประกอบของรูปแบบ 

   6.1.4 คุณลักษณะที่ดีของรูปแบบ 

   6.1.5 การประเมินรูปแบบ 

     6.2 การพัฒนารูปแบบ 

   6.2.1 องคประกอบของรูปแบบการสอนและการพฒันา 

   6.2.2 การพัฒนารูปแบบการสอนและการพัฒนา 

 ตอนที่ 7  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

     7.1 งานวิจยัภายในประเทศ 

     7.2 งานวิจยัตางประเทศ 

 

ตอนที่ 1  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
  1. ความเปนมาของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

    ในป พ.ศ.2542 ไดมีการออกพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ซึ่ง 

เปนไปตามทีบ่ัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540 มาตรา  81  ผล

ของการออกพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาว สงผลตอการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการ

บริหารการศึกษาของชาติทัง้ระบบ อันไดแกระบบการศกึษา แนวการจัดการศึกษา  หลักสูตร  

เนื้อหาสาระ ครูคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษามาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  การบริหารและการจัดการศึกษา 

โดยยึดหลักการสําคัญ คือ ความมเีอกภาพดานนโยบายแตมีความหลากหลายในการปฏิบัติ เนน

การกระจายอาํนาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถานศกึษา องคกรปกครองสวนทองถิน่ และหลักการ 
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สงเสริมมาตรฐานวิชาชพีครคูณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาตลอดจนการพัฒนาครู อาจารย

และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 ในการนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ในมาตรา 37 และ 39 ได

กําหนดใหการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหยึดเขตพื้นที่การศึกษาและใหกระทรวง

กระจายอาํนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทัง้ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล และการบริหารทัว่ไป ไปยังคณะกรรมการ  สาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา

ในเขตพื้นที่การศกึษาโดยตรง 
 2. หลกัการและแนวคิดเกีย่วกับการบรหิารเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

                  การบริหารเขตพื้นที่การศึกษาใหบรรลุเปาหมาย  เกิดประสิทธิภาพ  และม ี

ประสิทธิผล ไดอาศัยหลักการและแนวคิดสําคัญ 3 ประการทีน่าํมาเปนพืน้ฐานของการจัดระบบ

และการบริหารจัดการเขตพื้นทีก่ารศึกษา ดังนี ้
       2.1 การบริหารทัว่ไป 

การบริหารองคการหรือหนวยงานโดยทั่วไปเนนการดําเนินการตาง  ๆ   ที ่

จําเปนเพื่อใหองคการสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยเสยีคาใชจายนอยทีสุ่ดใชทรัพยากร

เทาที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด สรางความพึงพอใจใหแกผูรับบริการมากที่สุด ในขณะเดียวกัน

บุคลากรขององคการกม็ีความสุขความพอใจดวย 
        2.2 แนวการบรหิารในระบบราชการไทย 

            แนวการบริหารจัดการในประเทศไทย   ทีน่ํามาใชเปนพืน้ฐานของการ 

บริหารเขตพื้นที่การศึกษา คือ 

2.1.1 แผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ พ.ศ.2542  ไดกําหนดลกัษณะที ่

เปนจุดมุงหมายการบริหารภาครัฐ ซึง่สะทอนหลักการบางประการในการบรหิาร ในลกัษณะของ

ระบบบริหารภาครัฐจะตองมลัีกษณะทีพ่งึคาดหวงั ดงันี ้

1) สรางประโยชนใหแกประชาชนและประเทศชาติ 
2) เปนทีเ่ชื่อถือศรัทธาของประชาชน 

3) เปนระบบที่มคีวามรับผิดชอบและเปนทีพ่ึ่งของประชาชน 

4) เปนระบบที่เขมแข็ง ทนทานตออุปสรรค กลาหาญตอสูเพื่อ 

คุณธรรม มีเกยีรติภูมิและมีศักดิ์ศรี 

5) เปนระบบที่ทนัสมัย ทนัโลก ทนัการณ 

6) เปนระบบที่มวีัฒนธรรมที่มุงความเปนเลศิของงาน 
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2.1.2 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี   วาดวยการสรางระบบบรหิาร    

กิจการบานเมอืงและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 หรือที่เรียกวา  ธรรมาภิบาล (Good Governance) เปน

หลักปฏิบัติทีป่ระกันวา ผูบริหารจะดําเนินการบริหารดวยความรับผิดชอบ และนําไปสูเปาหมาย

ความสาํเร็จขององคการอยางแทจริง ประกอบดวยหลักการสําคัญ 6 ประการคือ 

1) หลักนิติธรรม ไดแก การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตาง ๆ  

ใหทนัสมัย เปนธรรม เปนทีย่อมรับของสังคม และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย 

2) หลักคุณธรรม ไดแก การยึดมั่นในความถกูตองดีงาม เปน 

ตัวอยางที่ดีแกสังคม 

3) หลักความโปรงใส ไดแก การสรางความไววางใจซึ่งกันและ 

กันของคนในชาติ มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน อยางตรงไปตรงมา และมี

กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 

4) หลักความมีสวนรวม ไดแก การเปดโอกาสใหประชาชนมี 

สวนรวมรับรูและเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสาํคัญของประเทศ 

5) หลักความรับผิดชอบ ไดแก  การตระหนักในสิทธ ิหนาที ่     

ความสาํนึกในความรับผิดชอบตอสังคม 

6) หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที ่

มีจํากัด เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม 
   2.3 หลักการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

    พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ไดกําหนดหลักการบาง 

ประการที่ควรนํามาเปนแนวทางบริหารเขตพื้นที่การศึกษา ดงันี ้

            2.3.1 การกระจายอาํนาจ เปนการกระจายอํานาจดานการจดัการศึกษา

ดานวชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปการมีสวนรวม กฎหมาย

กําหนดการมสีวนรวมจากบคุคลหลายฝายในการบริหารการศึกษา ตลอดจนรบัฟงความคิดเห็น

ของผูรวมงาน 

                       2.3.2 การประกันคุณภาพ เปนกระบวนการในการกําหนดเปาหมาย

ผลสัมฤทธิ์ใหชัดเจนและเพือ่ใหแนใจก็มกีารติดตามประเมินผลใหเปนไปตามหลักการประกัน       

คุณภาพ 
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    จากหลกัการและแนวคิดสําคัญดังกลาวขางตน จึงไดนํามาประยกุตใชกับ 

การบริหารเขตพื้นที่การศึกษาหลายประการ ซึ่งถือเปนเจตนารมณที่ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของควร

ยึดเปนแนวปฏิบัติ ดังนี ้

1. หลักประสทิธผิล   หมายความวา   จุดเนนของการบริหารอยูที่เปา 

หมาย ผลงานที่ตั้งอยูบนพืน้ฐานของความเปนเอกภาพ และมาตรฐานคุณภาพทางการศึกษา โดย

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาตองจัดทําขอตกลงผลงานกบัหนวยงานทีก่ํากับดูแล 

และการประเมินประสทิธิผลของผูบริหารก็ตองคํานึงถงึเปาหมายผลงานที่เกิดขึ้นจริงเปนหลัก 

2. หลักประสทิธภิาพ หมายความวา การปฏิบัติงานของสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษา ตองมีความถูกตอง รวดเร็ว ตรงตามวัตถุประสงคของการดําเนินงานและตองใช

งบประมาณอยางประหยัด 

3. หลักความคุมคา หมายความวา การใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจาํกัด  

ไมวาจะเปนทรัพยากรคน เงิน วัสดุอุปกรณ ใหเกิดประโยชนสูงสุด มุงสูเปาหมาย แผนงานและ

พันธกิจของสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา กอใหเกิดประโยชนตอผูเรียนและประชาชน 

4. หลักการเปดเผยโปรงใส หมายความวา กระบวนการทาํงานเปนที่รับ 

รู รับทราบของผูที่เกี่ยวของ เร่ืองใดที่สงผลกระทบตอประชาชน ตองเปดเผยใหประชาชนไดรับ

ทราบ การปฏบิัติงานทุกขัน้ตอนตองมีเหตุผล มีขอมูลสนับสนนุและมีความพรอมใหตรวจสอบได 

5. หลักความรับผิดชอบ หมายความวา ตองมีการมอบหมายหนาที ่

ความรับผิดชอบในการทํางานใหแกบุคคลของสํานกังาน ผูอํานวยการสํานักงาน และกรรมการเขต

พื้นที่การศึกษาอยางชัดเจน นอกจากนี้ตองมีผูกาํกับใหเกิดความรับผิดชอบที่ชัดเจน ซึ่งอาจเปน

ผูบังคับบัญชาหรือประชาชน และหากผลงานเปนอยางไร บคุคลที่ไดรับมอบหมายก็ตอง

รับผิดชอบจากผลงานนั้น 

6. หลักความเปนธรรม หมายความวา สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

ตองมีหนาที่ปกปองผลประโยชนสวนรวมของประเทศชาติ ตลอดจนไดรับความเปนธรรมตอ

บุคลากรและตอประเทศชาติและสังคม 

7. หลักการมีสวนรวม เปนการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ อาจเปนการ 

รวมในรูปของคณะกรรมการ หรือรวมแสดงความคิดเหน็เรียกรองสนบัสนุน ทัง้จากภายในและจาก

ภายนอกสาํนกังานเขตพืน้ทีศ่ึกษา 
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8. หลักการมอบอํานาจ   ผูปฏิบัติงานตองไดรับความไววางใจใหปฏิบัต ิ

งานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มที่ สามารถใชดุลยพินิจของตนได โดยเนนผลงานทีเ่กดิขึ้นเปนหลัก 

ทั้งนี้ผูไดรับมอบอํานาจตองมีพันธะรับผิดชอบในการกระทําของตน 

9. หลักความเปนอิสระและความรับผิดชอบของผูบริหาร   เปนการให 
ความเชื่อถือ สงเสริมและสนับสนนุผูบริหาร หรือผูรับผิดชอบงาน สามารถใชดุลยพนิจิที่เหมาะสม

ในการบริหารได เพื่อใหเกิดความคลองตัวและเกิดประสิทธิภาพ โดยตัดสินจากผลงานที่เกิด

มากกวาตัดสนิจากรูปแบบวิธีการบริหาร แตทั้งนี้ตองเปนไปตามนโยบายและกฎเกณฑทัว่ไป 
3. การบรหิารงานของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   เปนหนวยงานราชการทีอ่ยูภายใตการกํากับดู 

แลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กอต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการ กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ.2546 หมวด 2 การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพืน้ที่

การศึกษา มาตรา 33  การบริหารและจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ใหยึดเขตพื้นที่การศึกษา โดย

คํานึงถึงปริมาณสถานศึกษา จํานวนประชากร วัฒนธรรมและความเหมาะสมดานอืน่ เวนแตการ

จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายวาดวยอาชวีศึกษา 

            ในวนัที่ 7 กรกฎาคม 2546  กระทรวงศึกษาธกิาร ไดประกาศกําหนดเขตพืน้ที ่

การศึกษา จาํนวน 175 เขต เพื่อรับผิดชอบการบริหารและจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน อันเปนสวน

หนึง่ของการปฏิรูปการศึกษา โดยเปนการรวมโรงเรียนในสังกดัสํานักงานการประถมศึกษา

แหงชาติ กรมสามัญศึกษา และสํานักงานการศึกษาเอกชน เขาเปนหนวยงานเดียวกัน มีภาระงาน

ในการกาํกับดูแล ประสาน สงเสริมและสนับสนนุการจดัการศึกษาในแตเขตพื้นที่การศึกษา โดยมี

อํานาจหนาทีต่ามทีก่ําหนดไวในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร 

พ.ศ.2546 ดังนี ้
3.1 อํานาจหนาที่ 

3.1.1 จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้น 

ที่การศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษา

ข้ันพื้นฐานและความตองการของทองถิน่ 

3.1.2 วิเคราะหการจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนนุทั่วไป   ของสถาน           

สถานศกึษา และหนวยงานในเขตพื้นทีก่ารศึกษาและแจงจัดสรรงบประมาณที่ไดรับใหหนวยงาน

ขางตนรับทราบและกํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงานดงักลาว 
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3.1.3 ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลกัสูตรรวมกับสถาน 

ศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

3.1.4 กํากับ ดูแล ตดิตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ 

ในเขตพื้นที่การศึกษา 

3.1.5 ศึกษา วิเคราะห วิจัยและรวบรวมขอมูลสารสนเทศ  ดานการ 

ศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

3.1.6 ประสานการระดมทรัพยากรดานตาง ๆ รวมทัง้ทรัพยากรบุคคล 

เพื่อสงเสริม สนับสนนุการจดัและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

3.1.7 จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถาน 

ศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

3.1.8 ประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ของเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้งบุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

3.1.9 ดําเนนิการและประสาน สงเสริม สนับสนนุการวิจัยและพัฒนา 

การศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

3.1.10 ประสาน สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ  และ 

คณะทํางานดานการศึกษา 

3.1.11 ประสานการปฏิบัติราชการทัว่ไปกับองคกร หนวยงานภาครัฐ  

เอกชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในฐานะสาํนักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นที่

การศึกษา 

3.1.12 ปฏิบัติหนาที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นที่การศึกษาที่มิได 
ระบุใหเปนหนาที่ของผูใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอืน่ตามทีม่อบหมาย 

3.2 การแบงสวนราชการ 
 การบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีการแบงสวนราชการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ดงัตอไปนี ้

 1.   กลุมอํานวยการ 

2. กลุมบริหารงานบุคคล 

3. กลุมนโยบายและแผน 

4. กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
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5. กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

6. กลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 

7. กลุมสงเสริมสถานศกึษาเอกชน 

8. หนวยตรวจสอบภายใน 

ในกรณีที่ไมมสีวนราชการตาม (7) ใหสวนราชการตาม (8) มีอํานาจหนา 

ที่ในการปฏิบัติราชการของสวนราชการตาม (7)  

3.2.1 กลุมอํานวยการ อํานาจหนาที ่ มีดังนี ้

1. ปฏิบัติงานสารบรรณของสํานักงานเขต 

2. ดําเนินการเกี่ยวกบังานชวยอํานวยการ 

3. ดําเนินการเกี่ยวกบัอาคารสถานที ่สิ่งแวดลอมและยาน 

พาหนะ 

4. จัดระบบบริหารงานและพฒันาองคกรสาํนักงานเขต 

5. ประชาสัมพันธ เผยแพรกิจการและผลงานของสํานักงานเขต 

และสวนราชการในสังกัด 

6. เผยแพรและใหบริการขอมูลขาวสาร 

7. ประสานการดําเนินงานระหวางหนวยงานภายในและภาย 

นอกเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

8. ดําเนินงานเกี่ยวกับการบริหารการเงิน บัญชี พัสดุและ 

สินทรัพย 

     ขอบขาย/ภารกิจ  มีดังนี ้

1. งานบริหารทั่วไป   

2. งานประชาสมัพันธ  
3. งานประสานงาน   

4. งานบริหารการเงินและสนิทรัพย   
3.2.2 กลุมบริหารงานบุคคล  อํานาจหนาที่  มีดงันี ้

1. วางแผนอัตรากําลัง กาํหนดตําแหนงและวทิยฐานะ 

2. สรรหา บรรจุ แตงตั้ง ยาย โอนและการออกจากราชการของ 

ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา 
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3. ดําเนนิงานบาํเหน็จความชอบและทะเบยีนประวัต ิ

4. พัฒนาบุคลากร สงเสริม ยกยองเชิดชเูกยีรติและพัฒนา 

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 

5. ดําเนนิงานวินยั  อุทธรณ รองทุกขและการดําเนนิคดีของรัฐ 

6. ปฏิบัติงานเลขานุการอนกุรรมการบริหารงานบุคคลของเขต 

พื้นที่การศึกษา 

7. จัดทํามาตรฐาน  คุณภาพงาน  กําหนดภาระงานขั้นต่ําและ 

เกณฑการประเมินผลงานสาํหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของสาํนกังานเขต 

8. ประเมินคุณภาพการบริหารงานบุคคล   และจัดทํารายงาน 

ประจําปทีเ่กี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในหนวยงาน

การศึกษาเพื่อเสนออนกุรรมการบริหารงานบุคคลเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และคณะกรรมการ

บริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

9. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบตัิงานของหนวย 

งานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

ขอบขาย/ภารกิจ  มีดังนี ้

1. งานธรุการ 

2. งานวางแผนอัตรากําลงัและกําหนดตําแหนง 

            3. งานสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 

              4. งานบาํเหนจ็ความชอบและทะเบยีนประวัต ิ

                     5. งานพัฒนาบุคคล 

                   6. งานวินยัและนิต ิ

7. งานเลขานกุาร อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

3.2.3 กลุมนโยบายและแผน อํานาจหนาที ่ มีดงันี ้

1. ศึกษา วิเคราะห วิจัยและพฒันาระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อ 

การบริหารและการจัดการศึกษา 

2. จัดทํานโยบายและแผนพฒันาการศึกษาใหสอดคลองกบั 

นโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการ

ของทองถิ่น 
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3. วิเคราะหการจดัตั้งงบประมาณ เงนิอุดหนุนทั่วไปของสถาน 

ศึกษาและแจงการจัดสรรงบประมาณ 

4. ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินและรายงานผลการใชจายงบ 

ประมาณและผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผน 

5. ดําเนนิการเกีย่วกับการจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน 

6. ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

7. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฎิบตัิงานของหนวย 

งานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

ขอบเขต/ภารกิจ มีดังนี ้

1. งานธุรการ 
2. งานขอมูลสารสนเทศ 

3. งานนโยบายและแผน 

4. งานวิเคราะหงบประมาณ 

5. งานติดตาม ประเมินผลและรายงาน 

6. งานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 

 

3.2.4 กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา  อํานาจหนาที่  มีดังนี ้

1. สงเสริมการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานในรปูแบบการศึกษาใน 

ระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. สงเสริมและสนับสนนุการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ของ 

บุคคล ครอบครัว องคกรชมุชน องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบนั

สังคมอื่น 

3. ประสานและสงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิน่ใหสามารถ 

จัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา 

4. สงเสริมการจัดการศึกษาสาํหรับผูพกิาร ดอยโอกาสและม ี

ความสามารถพิเศษ 
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5. สงเสริมงานการแนะแนว สุขภาพอนามัย กีฬา  และ 

นันทนาการ ลูกเสือ ยวุกาชาด เนตรนารี ผูบําเพ็ญประโยชน นักศกึษาวิชาทหาร ประชาธิปไตย 

วินัยนักเรียน การพทิักษสิทธิเด็กและเยาวชน และกิจกรรมนักเรียนอื่น 

6. สงเสริม สนับสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

7. สงเสริมการจัดสวัสดิการและสวัสดิภาพในสํานักงานเขต  

สถานศกึษาและหนวยงานทางการศึกษา 

8. สงเสริมงานกจิกรรมพิเศษเกี่ยวกบัความมั่นคงของชาต ิและ 

งานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

9. ประสานการปองกันและแกไขการใชสารเสพติดและสงเสริม 

ปองกัน แกไขการคุมครองความประพฤตนิักเรียน นักศกึษา 

10. ดําเนนิงานวิเทศสัมพนัธ 
11. ประสาน สงเสริมการศึกษากบัการศาสนาและการ 

วัฒนธรรม 

12. สงเสริมแหลงการเรียนรู ส่ิงแวดลอมทางการศึกษาและ     

ภูมิปญญาทองถิ่น 

13. ประสานและสงเสริมสถานศกึษาใหมีบทบาทในการสราง 
ความเขมแข็งของชุมชน 

14. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฎิบตัิงานของหนวย 

งานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

 ขอบเขต/ภารกิจ มีดังนี ้

1. งานธุรการ 
2. งานสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา 

3. งานสงเสริมกจิการนกัเรียน 

4. งานสงเสริมสวัสดิการ 
5. งานสงเสริมกจิการพิเศษ 

6. งานสงเสริมการจัดการศึกษาของเอกชน 

3.2.5 กลุมงานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

อํานาจหนาที่  มีดังนี ้
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1. ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลกัสูตรการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

2. ศึกษาวเิคราะห วิจัยเพื่อการพัฒนาหลกัสตูร การสอนและ 

กระบวนการเรยีนรูของผูเรียน 

3. วิจัย พัฒนา สงเสริม ติดตาม ตรวจสอบและประเมินเกีย่ว 

กับการวัดและการประเมนิผลการศึกษา 

4. วิจัย พัฒนา สงเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกนั 

คุณภาพการศกึษา รวมทั้งประเมิน ติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

5. นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา 

6. ศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนา สงเสริมและพัฒนาสื่อ  

นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

7. ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  

ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพืน้ที่การศึกษา 

8. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฎิบตัิงานของหนวย 

งานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

ขอบขาย/ภารกิจ  มีดังนี ้

1. งานธุรการ 
2. งานพัฒนาหลกัสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานและกระบวนการ 

เรียนรู 

3. งานวัดและประเมินผลการศกึษา 

4. งานสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการ 

ศึกษา 

5. งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัด 

การศึกษา 

6. งานสงเสริมพฒันาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

7. งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน 

ผลและนิเทศการศึกษา 
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3.2.6 กลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา อํานาจหนาที่  ม ี

ดังนี ้

1. ประสาน สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษามีความเขมแขง็ 

ทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป 

2. ดําเนนิงานที่เปนภารกิจของสํานักงานเขตที่ไดรับมอบหมาย 

ใหมีประสิทธภิาพและประสิทธิผล 

3. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฎิบตัิงานของหนวย 

งานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

ขอบขาย/ภารกิจ  มีดังนี ้

1. งานการศึกษา วิเคราะห วิจยั แสวงหาและพัฒนานวัตกรรม 

การบริหาร 

2. งานระบบขอมูลสารสนเทศ 

3. งานการประสานการตรวจราชการ 
4. งานติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลการ 

ดําเนนิงานสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

5. งานการสงเสรมิ สนับสนนุ การสรางองคความรูและเทคนิค 

วิชาชพีในการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3.2.7 กลุมสงเสริมสถานศกึษาเอกชน  อํานาจหนาที่  มีดังนี ้

1. กํากับ ดูแล ประสาน สงเสรมิและสนับสนนุสถานศึกษา 

เอกชนตามกฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชน 

2. ดําเนนิการเกีย่วกับการออกใบอนุญาตจัดตั้งโรงเรียนและ 

การเปลี่ยนแปลงกิจการโรงเรียนเอกชน 

3. ดําเนนิการเกีย่วกับการสงเคราะหและเงนิทดแทนตาม 

กฎหมายวาดวยโรงเรยีนเอกชนและที่กฎหมายอื่นกําหนด 

4. ดําเนนิการอืน่เกี่ยวกับงานการศึกษาเอกชนตามที่กฎหมาย 

กาํหนด 

5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบตัิงานของหนวย 

งานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
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        ขอบขาย/ภารกิจ   มีดังนี ้

1. งานธุรการ 
2. งานสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา 

3. งานสงเสริมสวัสดิการ 
4. งานสงเสริม สนับสนนุการบริหารจัดการศกึษาเอกชน 

3.2.8 หนวยตรวจสอบภายใน   ขอบขาย/ภารกิจ   มีดังนี ้

งานธุรการ งานตรวจสอบทางการเงนิและบัญชี  งานตรวจสอบ 

การดําเนินงาน 

  จากการศึกษาอํานาจหนาที่และการจัดองคการของสาํนักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาพบวา เปนงานกํากบัดูแลและประสาน สงเสริม สนับสนุนใหสถานศกึษาและ

หนวยงานทางการศึกษา สามารถปฏิบตัิหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพตามนโยบาย กฎเกณฑ 

มาตรฐานและเปาหมายที่กาํหนดไว ลักษณะงานจึงมิใชงานควบคุมบังคับบัญชา ซึ่งลักษณะการ

ทํางานของแตละกลุมงานโดยทั่วไปมีลกัษณะ ดังนี ้

1. งานธุรการจาํแนกเปนงานธรุการของสํานกังานเขตพืน้ทีก่าร 
ศึกษาและงานธุรการของสถานศกึษา รวมถึงการเชื่อมโยงงานระหวางเขตพื้นที่การศึกษากับ

สถานศกึษาและหรือหนวยงานอืน่ในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และงานธุรการระหวางกลุมงานตาง ๆ 

โดยมีการกําหนดภาระงานและขั้นตอนการดําเนินงานทีช่ัดเจน มีความสะดวก รวดเร็ว ส้ันและ

สามารถดาํเนนิการใหสิ้นสดุทั้งกระบวนงานได ณ จุดเดียว 

2. งานระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ จําแนกเปนระบบงาน 

ขอมูลของสถานศึกษา หนวยงานทางการศึกษา และเขตพื้นทีก่ารศกึษา มกีารวางระบบเครือขาย

เชื่อมโยงการจดัเก็บขอมูลทั้งของสถานศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาอยางชัดเจน ตลอดจน

สามารถใชฐานขอมูลเดียวกนัไดเพื่อประโยชนในการวิเคราะห วางแผน ติดตามประเมินผล จัดทํา

นโยบายหรือการตัดสินใจ 

3. งานประสานงาน เปนการประสานงานระหวางหนวยงาน 

ภายในและภายนอกเขตพืน้ที่การศึกษา การประสานงานอาจเปนทัง้ในแนวดิง่หรือแนวราบ และ

ตองมีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพ 

4. งานประชาสมัพันธ เปนการประชาสัมพันธภายในและภาย 

นอกองคกรทั้ง ของเขตพื้นทีก่ารศึกษา สถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาเพื่อใหบุคลากรใน

องคกรและสาธารณชนไดรับทราบและเขาใจรวมกนั 

 



 29 
 

5. งานสงเสริมสนับสนนุ เปนการสงเสริมการศึกษาเอกชน การ 

สงเสริมสนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการศึกษา การพัฒนาสมรรถนะการบริหาร

ของสถานศึกษา การสนบัสนุนการพฒันาดานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การพัฒนา

บุคลากรหรือการพัฒนาดานวิชาการ 

6. งานประกนัโอกาสในการศึกษา   เปนการประกันใหผูดอย 

โอกาสไดรับการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยซึ่ง

รวมไปถึงการรับนักเรียน ระบบทะเบยีนผูเรียน ระบบการเทียบโอน เปนตน 

7. งานอํานวยการและการติดตามตรวจสอบ   จะเกีย่วของกบั 

การบริหารการเงิน การบัญชี การโอน การเบิกจาย ระบบการจัดซื้อจัดจางและการพัสดุทั้งภายใน

หนวยงานและระหวางหนวยงาน 

8. งานนโยบาย แผนและการจดัทํางบประมาณ ทาํหนาที่เกี่ยว 

กับงานวิเคราะห การจัดทาํแผนกลยุทธ การสงเสริมใหสถานศึกษาทาํแผนกลยทุธ การจัดทาํ

งบประมาณและแผนดําเนินการประจําป เปนตน 

9. งานสนับสนนุการประชุมของคณะกรรมการและ 

อนุกรรมการตาง ๆ  

10. งานพัฒนาการบริหาร ทาํหนาที่เกีย่วกับการปรับระบบการ 
บริหารจัดการ การพฒันาประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน การประกันคุณภาพ การเสริมสราง

คุณคาและวัฒนธรรมการทํางานที่ด ีเปนตน 

11. งานพัฒนาโครงการ ทําหนาที่จัดทาํโครงการที่จําเปนตาง ๆ  

เพื่อสนับสนนุกิจกรรมการศกึษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา เชน การจัดทาํโครงการหองสมุด

เคลื่อนที ่ โครงการอนุรักษวฒันธรรมทองถิ่น โครงการสงเสริมศิลปกรรมที่เกี่ยวกับการศึกษา เปน

ตน 

 
  4.  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 

     4.1  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาของประเทศไทย 
 4.1.1 อํานาจหนาที ่

             ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาหรืออาจเรียกสั้น ๆ  

วา ผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา เปนตาํแหนงที่กําหนดขึ้นใหมตามพระราชบัญญัติระเบียบ 
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ราชการ กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ.2546 ตามมาตรา 37 วรรค 1 ทําหนาที่เปนผูบังคับบัญชา 

ขาราชการและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสาํนักงานใหเปนไปตามนโยบาย แนวทางและ

แผนการปฏิบตัิราชการของกระทรวง และในมาตรา 36 ไดกําหนดใหผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาทาํหนาที่เปนกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

           ในการนี้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษา 

ธิการ พ.ศ.2546 มาตรา 36 ไดกําหนดใหคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มี

อํานาจหนาที่ในการกาํกับดูแล จัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานในเขตพืน้ที่

การศึกษา ประสาน สงเสรมิ และสนับสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา ประสานและ

สงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิน่ ใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐาน

การศึกษา สงเสริมและสนบัสนุนการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกร

เอกชน องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอืน่ทีจ่ดัการศึกษาใน

รูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา และปฏิบัติหนาที่อ่ืนทีเ่กีย่วของกับอํานาจหนาที่ที่ระบุ

ไว 

            คณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีจํานวน 15 คน ประกอบดวย 

1. ประธานกรรมการ (มาจากกรรมการผูทรงคุณวุฒ)ิ 

2. ผูแทนองคกรชุมชน        จํานวน 1 คน 

3. ผูแทนองคกรเอกชน        จํานวน 1 คน 

4. ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่  จาํนวน 2 คน 

5. ผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพครู จํานวน 1 คน 

6. ผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษา 

         จํานวน 1 คน 

7. ผูแทนสมาคมผูปกครองและครู      จํานวน 1 คน 

8. ผูทรงคุณวุฒดิานการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 

              จํานวน 6 คน 

9. ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเปนกรรมการ 
และเลขานุการ 
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           ตามมาตรา 37 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวง 

ศึกษาธกิาร พ.ศ.2546 ไดกําหนดใหสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ทาํหนาที่ในการดําเนินการให

เปนไปตามอาํนาจ หนาที่ของคณะกรรมการตามที่กาํหนดไวในมาตรา 36 และใหมีอํานาจหนาที่

เกี่ยวกับการศึกษา ดังนี ้

    1. อํานาจหนาที่ในการบรหิารและการจดัการศึกษาและพัฒนา

สาระของหลกัสูตรการศึกษา ใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น  พืน้ฐาน 

    2. อํานาจหนาที่ในการพฒันางานดานวิชาการ และจัดใหมี

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษารวมกับสถานศึกษา 

    3. รับผิดชอบในการพิจารณาแบงสวนราชการในสถานศึกษา

ของสถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

    4. ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามทีก่ฎหมายกาํหนด 

 4.1.2 หลักเกณฑการดําเนนิการแตงตัง้ 

          ตามทีพ่ระราชบัญญตัิระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ    

พ.ศ.2546 วาดวยการกําหนดเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 175 เขต มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 7 

กรกฎาคม 2546 เปนตนไปแลวนั้น และเพื่อใหการบริหารและการจัดการศึกษาตามภารกิจหนาที่

ของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา เปนไปตามที่บัญญัติไวในกฎหมายที่เกี่ยวของ จึงแตงตั้งขา 

ราชการในสงักัดกระทรวงศกึษาธกิาร ใหเปนผูปฏิบัติหนาที่ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา จาํนวน 175 ราย 

ในวนัที ่18 มถิุนายน  พ.ศ.2547       สํานักงานคณะกรรมการ 

ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา ไดแตงตั้งผูไดรับการอนุมัติใหไปดํารงตําแหนง

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา จํานวน 175 ราย โดยกําหนดวิธีการแตงตัง้ ดังนี ้
1. คุณสมบัติของผูมีสิทธเิขารับการแตงต้ัง 

1) ไดรับวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทาไดไมต่ํากวานีท้างการ 
ศึกษาหรือทางอื่นที่ ก.ค. กําหนดวาเปนคณุสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงขาราชการครู 

2) เปนขาราชการกระทรวงศกึษาธิการในสงักัดสํานกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน  สํานกังานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ  และสาํนกังานคณะ 

กรรมการการอาชีวศึกษาที่ไดรับผลกระทบจากการปรับโครงสรางและตําแหนงทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

 

 



 32 
 

ตามพระราชบญัญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ.2546 ซึ่งดํารงตําแหนงตาม

ขอใดขอหนึ่ง ดังตอไปนี้ 

(1) เปนผูไดรับการแตงตั้งจากกระทรวงศกึษาธิการมอบ 

หมายใหปฏิบตัิหนาที่ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา หรือผูตรวจราชการ

กระทรวงศึกษาธิการประจําเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

(2) ดํารงตําแหนงในสายงานบรหิารในสถานศกึษาซึง่ได 
รับเงินเดือนในระดับ 9 

(3) ดํารงตําแหนงศกึษานิเทศก 9 และเคยปฏิบัติหนาที ่

หัวหนาหนวยศึกษานิเทศกระดับกรมมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

(4) ดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนง  ผูอํานวยการ 
กอง ผูอํานวยการสํานัก ผูเชี่ยวชาญ และมีประสบการณในการบริหารงานไมต่ํากวาระดับกอง

มาแลวไมนอยกวา 3 ป โดยจะตองมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงเจาหนาที่บริหารการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน 8 

        การนับเวลาปฏิบัติหนาที่หรือประสบการณไมนอยกวา  

3 ป ใหนับถงึวนัเปดรับสมัครวันสุดทาย 

         3) ในกรณีที่ตรวจสอบภายหลงัพบวา ผูสมัครผูใดเปนผูขาด

คุณสมบัติตามที่กาํหนด ใหถือวาบคุคลนั้นเปนผูขาดคุณสมบัติที่จะไดรับการแตงตั้งในตําแหนง

ดังกลาว หรือหากผูใดไดรับการบรรจุและแตงตั้งแลว ใหผูมีอํานาจสั่งบรรจุและแตงตั้งเพิกถอน

คําสั่งโดยพลนั 
2. การแตงต้ัง 

การแตงตั้งจะพิจารณาแตงตั้งตามความเหมาะสม โดยจะ 

ตองมีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐาน กาํหนดตําแหนง ก.ค. กําหนด และไมมีลักษณะตองหามตาม

พระราชบัญญตัิระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 

          กลาวโดยสรุป ตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

เปนตําแหนงทีไ่ดรับการกําหนดตําแหนงขึน้ใหมตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

และ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ.2540 โดยมีอํานาจหนาที่ใน

ฐานะเปนกรรมการ และเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา และทาํหนาที่เปนผูบงัคับ

และรับผิดชอบในการบรหิารจัดการสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งตองปฏิบัตงิานรองรับการ

กระจายอาํนาจจากกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งในดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
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และการบริหารทั่วไป อันเปนภารกิจที่มีขอบเขตกวางขวาง และมีความยุงยากในการ

บริหารจัดการ ตําแหนงดังกลาวจงึเปนตําแหนงทีม่ีความสาํคัญสําหรับการบริหารและการจดั

การศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศกึษาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุตามเจตนารมณแหง

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
4.2  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาของตางประเทศ 

  การศึกษาเกีย่วกับผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาของตาง 

ประเทศ จะกลาวเฉพาะประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ญี่ปุน และสาธารณรัฐเกาหลี ซึง่เปน

ประเทศทีม่ีการแบงเขตพื้นทีก่ารศึกษากอนประเทศไทย และเพือ่ใหสอดคลองกับการเรียกชื่อ

ตําแหนงของประเทศไทยตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 จึงขอเรียกชื่อ

ผูอํานวยการเขตพื้นทีก่ารศกึษา ทัง้ของประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ  ญี่ปุน และสาธารณรฐั

เกาหล ี
4.2.1 ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในประเทศสหรฐั 

อเมริกา 
ประเทศสหรัฐอเมริกาไดบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญวา หนาที่การจัดการ 

ศึกษาเปนหนาที่ของมลรัฐ ดังนั้นในแตละมลรัฐตางมรูีปแบบการจัดการศึกษาแตกตางกนัออกไป 

แตที่คลายคลงึกันคือ การแบงเขตพื้นทีก่ารศึกษา (School district) โดยใหความเปนอิสระแก

คณะกรรมการและศึกษาธกิารเขตการศกึษา (Superintendent) ในการบริหารและดําเนนิการ 

1) อํานาจหนาที ่

   เนื่องจากความหลากหลายของการจัดการศึกษา  ในประเทศสหรัฐ 

อเมริกา ประกอบกับรูปแบบการบริหารและการจัดการศึกษาของแตละรัฐ ซึ่งมีความแตกตางกนั 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในแตเขตการศึกษา   จงึมีลักษณะที่แตกตางกนัไป

แลวแต 

ตําแหนงงานและภารกิจ แตโดยทัว่ไปหนาที่หลกัของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

สวนใหญมีดังนี้ (Murphent, Johns และ Reller, 1982 อางถงึใน สมาน อัศวภูม,ิ 2543 : 38-39) 

1. ทําหนาทีเ่ปนหัวหนาสํานักงาน เปนผูบงัคับบัญชาบุคลากร 

และเจาหนาทีซ่ึ่งปฏิบัติงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และรับผิดชอบการจดับริการการศกึษาในเขตพื้นที่

การศึกษาทัง้หมด 

2. เปนผูนาํในการกําหนดนโยบายการพัฒนาของคณะ 

กรรมการการศึกษาเขตพืน้ที่การศึกษา 

3. เปนผูนาํในการจัดทําแผน การบริหาร และการประเมนิ 

โปรแกรมการศึกษาทั้งหมดทุกขั้นทุกตอน 
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4. เลือกและเสนอแนะบุคลากร   เพื่อแตงตั้งเปนเจาหนาทีฝ่าย 

ตาง ๆ เพื่อการนําในการทาํแผนและโปรแกรมพัฒนาบคุลากร และเปนผูใหคําแนะนํา (แตไมใช

ผูทําหนาที่ตอรองเอง)ในการตอรองเรื่องตาง ๆ  

5. เตรียมเสนองบประมาณเพือ่ความเห็นชอบจากคณะ 

กรรมการการศึกษาเขตพืน้ที่การศึกษา 

6. พิจารณาความจําเปนดานอาหารสถานที่และบริหารการ 
สรางอาคาร สถานที ่

7. เปนผูนาํของคณะกรรมการการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษา  

ทีมงานประจําสํานักงาน และชุมชนในการปรับปรุงระบบการบริหารการศึกษา 

สวน Lunenburg และ Ornstein (1991 อางถงึในสมาน  

อัศวภูมิ,2543 39-40) ไดกลาวถงึบทบาทนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไว 

ดังนี ้

1. ทําหนาทีเ่ปนผูนิเทศและผูจดัระบบงานในการบริหาร 
บุคลากรทางการศึกษาและคณาจารยผูสอน 

2. เสนอแนะแตงตั้ง การเลื่อนตาํแหนงและการใหพนตาํแหนง 
ของบุคลากรทางการศึกษา 

3. ควบคุมดูแลการปฏิบตัิงานใหสอดคลองกบัทิศทางและ 

นโยบายของหนวยเหนือ 

4. เตรียมเสนองบประมาณสถานศึกษา และบริหารงบ 

ประมาณตามที่ไดรับอนุมัต ิ

5. ทําหนาทีเ่ปนผูนําในการวางแผนระยะยาว 

6. พัฒนาและประเมินหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนการสอน 

7. พัฒนาระบบงานภายในสาํนักงาน 

8. เสนอแนะความตองการจาํเปนดานอาคารสถานที่และการ 
บํารุงรักษา 

2) วิธีการไดมา 

    ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนบุคคลที่มีความ 

สําคัญอยางยิง่ของทองถิน่ทีจ่ะนํานโยบายการศึกษาของทองถิน่ไปสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรม ดัง 

นั้นผูที่จะมาดาํรงตําแหนงนีจ้ึงตองมีความรูความสามารถและภาวะผูนําอยางดMีorphet, Johns  
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และ Reller(1982) ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ที่สาํคัญที่สุดของคณะกรรมการการศึกษา คือ การ

คัดเลือกหรือสรรหาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา หากคณะกรรมการการศึกษาได

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาที่มีภาวะผูนาํ และเปนนกับริหารทีย่อดเยี่ยมแลว เทากับ

งานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาสาํเรจ็ไปแลวครึ่งหนึ่ง คณะกรรมการการศึกษาบางเขตพื้นที่

การศึกษาอาจจะขอความชวยเหลือจากนักการศึกษาของมหาวิทยาลยั หรือจางมืออาชีพชวยใน

การสรรหาและคัดเลือกผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาให 

Morphet, Johns และ Reller(1982) ไดเสนอแนวทางการสรร 

หาและคัดเลือกผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไว 3 ขั้นตอน คือ 

1. การกําหนดบทบาท สมรรถภาพและคุณสมบัติของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่ตองการ ซึง่อาจจะพิจารณาสภาพปจจุบนัและปญหาของเขต

พื้นที่เปนขอมลูพื้นฐานในการกําหนดบทบาทหนาที ่ และคุณสมบัติของบุคคลที่จะมาดํารง

ตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาดงักลาว บางเขตอาจขอความชวยเหลือจาก

นักวชิาการในมหาวิทยาลยัหรือขาราชการบํานาญที่มีประสบการณชวยดําเนินการให 

2. หลังจากไดบทบาทหนาที ่สมรรถภาพและคุณสมบัติของ 
บุคคลที่จะมาดํารงตําแหนงเปนผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาแลว คณะกรรมการ

การศึกษาควรมีการสรรหาผูที่มีคุณสมบัตทิี่ตองการจากแหลงตาง ๆ เพื่อดึงดูดบคุคลที่มีความรู

ความสามารถใหมาสมัครทําหนาที่ดงักลาวใหมากที่สุด 

3. การคัดเลือกผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปน 

ข้ันตอนสุดทายในการสรรหาและคัดเลือกผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ซึ่งอาจเริ่มตน

ดวยการศึกษาเอกสารหลักฐานการสมัคร และผลงานของผูสมัคร ตลอดจนเรียกสัมภาษณเปน

รายบุคคลแลวคอยพิจารณาและตัดสินใจคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมตอไป 

สําหรับบทบาทหนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษา จะเปนอยางไรนัน้สวนใหญขึ้นอยูกับการกาํหนดของคณะกรรมการการศึกษาของเขตพืน้ที่

การศึกษานัน้ ๆ ยกเวนบางเขตพื้นที ่โดยเฉพาะเขตพื้นที่เมืองใหญ Charter หรือ Statute มีสวนใน

การกําหนดบทบาทหนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา แตโดยทัว่ไปแลวคนสวน

ใหญตองการใหคณะกรรมการการศึกษาเขตพื้นทีก่ารศกึษาเปนผูกาํหนด 
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4.2.2 ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามลรัฐเทก็ซัส ประเทศ 
สหรฐัอเมริกา 

   เขตพื้นที่การศึกษาในมลรฐัเท็กซัสมีสองลักษณะ คือ 1 เขตพื้นที่การ 

ศึกษา และ 2 เขตบริการสนบัสนุนการศึกษาการบริหารและการจัดการศึกษา 

               เขตพื้นที่การศึกษา ทําหนาที่ในการบริหารและการจัดการศึกษาในรัฐ 

เท็กซัสในปจจบุันนีม้ีอยู 1,061 เขต สวนเขตบริการสนบัสนุนการบรหิารและการจดัการศึกษามี 20 

เขต ซึ่งกาํหนดขึ้นซอนกับเขตพื้นทีก่ารศกึษาแบบแรก โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหการสนับสนุนการ

บริหารและการจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาตาง ๆ ในความรับผิดชอบและเขตใกลเคียง งาน

บริการสนับสนุนการบริหารและการจัดการศึกษาสวนใหญเปนเรื่องการรับรองวิทยฐานะ การ

พัฒนาหลักสตูร การพัฒนาบุคลากร การฝกอบรมผูบริหารและการใหการสนับสนนุสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร เปนตน (สมาน อัศวภูมิ, 2543 : 72-79) 

               1) อํานาจหนาที ่

 ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามลรัฐเทก็ซัส ไดรับการ 

กําหนดใหเปนผูบริหารสูงสุดของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา การเขาสูตําแหนงไดมาโดยการสรร

หาและจาง โดยมีสัญญาจางไมเกนิ 5 ป และใหรายงานตอผูวาการศึกษาของมลรัฐ โดยทั่วไปแลว 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีอํานาจหนาที่ดังนี ้

1. รับผิดชอบการบริหารและผูนําในการวางแผน  การดําเนินการ  

การนิเทศและประเมินผลโปรแกรมการศึกษา การใหบริการและการอาํนวยความสะดวกดานตางๆ 

 ในเขตความรับผิดชอบ 

2. มีอํานาจและความรับผิดชอบในการมอบหมายงานละประเมิน 

ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

3. เสนอแนะการคัดสรรบุคลากรในเขตพื้นทีก่ารศึกษา ยกเวนตัว 

เอง คือตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

4. เสนอเรื่องเพื่อการพิจารณาเลิกจางหรือตอสัญญาจางบคุลากร 
ทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

5. บริหารสํานักงานในฐานะผูจดัการ 
6. เตรียมและเสนองบประมาณการศึกษา 

7. เตรียมขอเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายการศึกษาเพื่อใหคณะ 

กรรมการพิจารณาเห็นชอบ 
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8. พัฒนาหรือดําเนินการใหมีการพัฒนามาตรการในการนาํ 

นโยบายไปปฏิบัติ 

9. ใชภาวะผูนําในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาตามดัชน ี

บงชี้ของคณะกรรมการการศึกษาของมลรัฐหรือของเขต 

10. จัดระบบงานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

11. ปฏิบัติงานอืน่ที่ไดรับมอบหมาย 

   2) วิธกีารไดมา 

   การสรรหาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาของมลรัฐ 

เท็กซัสโดยทัว่ไปมีการปฏิบัติอยู 2 แบบ คือ 

1. การจางคณะทาํงานโดยการสรรหาและคัดเลือกเปนผูดาํเนนิ 

การ 

2. การตั้งคณะกรรมการสรรหาและคัดเลือก 

หลังจากมีคณะกรรมการสรรหาและคัดเลอืกแลว จากนัน้ทาํการจาง 

บุคคลที่ไดรับการคัดเลือกเปนผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาตอไป 
4.2.3 ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในประเทศอังกฤษ 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาหรือองคการบริหารการศึกษาทองถิน่ (Local  

Education Authority) ของประเทศอังกฤษ บริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารเขตพื้นที่

การศึกษา และมีผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาเปนกรรมการโดยตําแหนง 

1) อํานาจหนาที ่
       ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา มีฐานะเปนผูบริหาร 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึง่คณะกรรมการดังกลาวมีอํานาจหนาที่ซึง่กาํหนดไวในกฎหมาย

หลายประการ โดยมีผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนผูบริหารจัดการ ดังนี ้

1. ปรับปรุงสถานศึกษาและจัดสถานที่เรียน 

2. อํานวยความสะดวกดานงานบริการ สนับสนุน รวมทั้งดาน 

อาคาร สถานที ่

3. จัดการศึกษาพิเศษในเขตความรับผิดชอบ 

4. เปนหนวยบรหิารเชงิกลยทุธ เชน การวางแผน การเงนิ การ 

งบประมาณ การตรวจประเมนิผล เปนตน 
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5. จัดสรรงบประมาณใหกบัสถานศึกษาในทองถิ่นตาม 

หลักสูตรที่กาํหนด 

6. รับผิดชอบในการประกนัคุณภาพการศึกษาในสถานศกึษา  

โดยใหบริการคําปรึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ใหการแนะแนวแกครูที่กาํลัง

ปฏิบัติหนาที ่

7. ใหคําปรึกษาและสนับสนุนแกคณะกรรมการบริหารสถาน 

ศึกษาในการคดัเลือก แตงตั้ง การสัง่พักงานหรือใหออกจากราชการของบุคลากรในตาํแหนงตาง ๆ  

8. ปฏิบัติหนาทีท่ัว่ไปตามทีก่ฎหมายกาํหนด เชน จัดยาน 

พาหนะรับสงนักเรียนโดยไมเสียคาใชจาย การจัดใหมบีริการเยาวชนและการศึกษาผูใหญ 

2) วิธีการไดมา 

ตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขององักฤษ ม ี

แนวทางการสรรหาโดยทั่วไปเปน 3 แบบ คือ 

1. การจัดสรรหาของคณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

2. การแตงตั้งโดยคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาซึ่งมาจาก 

สภาทองถิ่น 

3. การจางสถาบนัอุดมศึกษาเปนผูดําเนินการสรรหา 

หลังจากที่ไดดําเนนิการสรรหาและคัดเลือกผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษาไดแลว จงึนาํเสนอรัฐมนตรีวาการกระทรวงการศึกษาและการจางงานเปนผู

ลงนามแตงตั้งโดยมีวาระการปฏิบัติหนาที ่4 ป 
4.2.4 ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในประเทศญีปุ่น 

   การบริหารการศึกษาระดับทองถิน่ประกอบดวย ระดับจังหวัดกับระดบั 

เทศบาล ตามทีก่ําหนดไวในกฎหมายวาดวยการจัดองคกรและหนาที่ของฝายบรหิารการศึกษา

ทองถิน่ โดยมีคณะกรรมการการศึกษาเปนองคกรบรหิารสูงสุด มผูีอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาและผูชวยผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนผูบริหารการศึกษาใหเปนไป

ตามนโยบายและการตัดสินใจของคณะกรรมการการศึกษา (ฉันทนา จนัทรบรรจง, 2543 : 27-34) 

1) อํานาจหนาที ่
   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาซึ่งเปนนักบริหารการ 

ศึกษามืออาชีพ และในฐานะหัวหนาสาํนกังานเขตพืน้ที ่มีอํานาจหนาที่ดังนี ้
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             1. เขาประชุมรวมกบัคณะกรรมการการศึกษา และใหคําปรึกษา

ในฐานะผูบริหารการศึกษามอือาชีพ คณะกรรมการการศึกษาเปนสามัญชนที่ทาํหนาที่ผูแทน เพือ่

บอกความตองการของประชาชนดานการศึกษา แตผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาคอื 

ผูเชี่ยวชาญทางดานการศึกษา และทําหนาที่เปนเลขานกุารของคณะกรรมการ 

    2. ในฐานะหวัหนาสาํนกังานการศึกษาเขตพื้นที่ และในฐานะ

ผูนํานโยบายไปสูการปฏิบัติจึงทาํหนาที่บริหารการทํางานของสาํนกังานและกาํกับดูแลขาราชการ

ในสังกัด 

    3. ปฏิบัติงานโดยใชอํานาจของคณะกรรมการการศึกษาเขต

พื้นที่ในขอบขายทีก่ําหนดโดยกฎหมาย 

2) วิธีการไดมา 

การเขาสูตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา ให 

คณะกรรมการการศึกษาเขตพื้นที่พิจารณาแตงตั้งผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ซึ่ง

คัดเลือกมาจากกรรมการในคณะกรรมการการศึกษาเขตพื้นที่นัน้ ๆ จํานวน 1 คน โดยประธาน

คณะกรรมการการศึกษาเขตพื้นที่เปนผูอํานวยการแตงตั้ง โดยความเหน็ชอบของรัฐมนตรี

กระทรวงศึกษาฯ วาระการดํารงตําแหนงเทากับการเปนกรรมการการศึกษาเขตพืน้ที่ของตนเอง 

(วาระของกรรมการการศึกษาเขตพื้นที่ คือ 4 ป) 
4.2.5 ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาของสาธารณรฐัเกาหล ี

   การบริหารการศึกษาในระดับทองถิน่เปนภารกิจที่สําคัญประการหนึ่งที ่

รัฐบาลทองถิน่ตองรับผิดชอบในการจัดการศึกษาใหแกประชาชนในเขตปกครองของตนอยาง

ทั่วถงึ โดยมีกฎหมายรับรองความเปนอิสระในการจดัการศึกษาของทองถิน่ และถือเปนความ

รับผิดชอบของการปกครองสวนทองถิ่นในการที่จะรวมมือกัน จดัตั้งองคกรเพือ่ทําหนาที่ในการ

บริหารจัดการศึกษาและวฒันธรรม ซึ่งมเีปาหมายอยูทีก่ารดํารงรักษาความเปนอิสระทาง

การศึกษา และวิชาชีพของแตละทองถิ่น    และจัดการศกึษาใหบรรลุตามเปาหมายพิเศษทีท่องถิน่

ตองการ   (ศักดิ์ชัย นิรัญทว,ี 2543 : 28-30) 

1) อํานาจหนาที ่
สาธารณรัฐเกาหลีไดจัดตั้งสาํนักงานการศึกษาเขตพืน้ที่ เพื่อทาํ 

หนาที่บริหารงานดานการศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร ซึง่เปนองคกรคูขนานกับองคกร

ปกครองสวนทองถิน่ และตองปฏิบัติงานภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการการศึกษาเขต

พื้นที่ โดยมีผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเปนผูบริหารสูงสุด ซึ่งมีอํานาจหนาที่ดังนี ้
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1. รางกฎ ระเบยีบการดําเนินการของสํานักงานการศึกษาเขต 

พื้นที ่

2. จัดทํางบประมาณในการจัดการศึกษาในเขตปกครองตนเอง 

3. รายงานบญัชีคาใชจายตอคณะกรรมการการศึกษาเขตพื้นที ่

4. ประกาศจัดตั้ง ปดและเคลื่อนยายโรงเรยีน 

5. ดําเนินการเกี่ยวกบัหลกัสตูรการศึกษา เพื่อสนองแนวคิดและ 

เปาหมายของการศึกษาแบบใหม ซึ่งเปนระบบการศึกษาแบบเปดที่บุคคลทุกคนสามารถใช

ประโยชนจากการศึกษาไดโดยไมมีขอจํากัด 

6. พัฒนาดานวิทยาศาสตรและเทคนิคศึกษา 

7. อํานาจในการตัดสินใจเกีย่วกับการบริหารงานบุคลากร 

8. จัดหาวัสดุ ครุภัณฑและอุปกรณการศึกษา 

9. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามทีก่าํหนดโดยกฎหมาย 

2) วิธีการไดมา 

การเขาสูตําแหนงของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ของสาธารณรฐัเกาหลี ซึง่เปนตําแหนงผูบริหารสูงสุด ในการจัดการศึกษาของทองถิ่น มหีลักการ

คัดเลือก ดังนี ้

1. บุคคลที่ไมเปนสมาชิกภาพพรรคการเมืองใด  

2. ตองมีประสบการณการทํางานทางการศึกษาไมนอยกวา 5 ป 

การคัดเลือกเขาสูตําแหนงโดยกรรมการสรรหา ซึง่ประกอบดวย 

ผูแทนของคณะกรรมการบรหิารโรงเรยีนและผูแทนของสหภาพคร ู  มีวาระการดํารงตําแหนงวาระ

ละ 4 ป และสามารถรับการคัดเลือกใหดํารงตําแหนงตอไดอีกวาระหนึง่ 

จากการศึกษาตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

จะเหน็ไดวา แมจะเปนตําแหนงทีเ่กิดข้ึนใหมสาํหรบัประเทศไทย แตก็เปนตําแหนงที่มีบทบาท

หนาที่ใกลเคียงกับตําแหนงศึกษาธกิารหรอืผูอํานวยการเขตพื้นทีก่ารศกึษาของตางประเทศดังเชน 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ ประเทศญี่ปุน และประเทศสาธารณรัฐเกาหลี ดังที่ไดกลาว

มา ดานความรับผิดชอบจะเปนความรับผิดชอบเฉพาะการศึกษา เปนดานหลกัเทานั้น ยกเวน

ประเทศสาธารณรัฐเกาหลทีีผู่อํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที ่   จะรับผิดชอบงานทางการศึกษา  

ศิลปวัฒนธรรมและวิทยาศาสตรในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
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สําหรับวธิีการไดมาของตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษาของไทย จะมหีลักการพจิารณาทั้งดานคณุสมบัติ วธิีการสรรหา วาระในการดํารง

ตําแหนงซึ่งแตกตางไปจากประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ ประเทศญี่ปุน      และประเทศ

สาธารณรัฐเกาหล ี กลาวคอื ประเทศไทยจะพิจารณาขาราชการสงักัดกระทรวงศึกษาธกิาร ใช

วิธีการคัดเลือกและแตงตั้ง วาระการดํารงตําแหนงตามเกษียณอายุราชการ สวนประเทศดังกลาว

ใชวิธีการสรรหา คัดเลือกและหรือจางบคุคลที่มีความรูความสามารถทางการศึกษาไมสังกัดพรรค

การเมือง ยกเวนประเทศญีปุ่นทีก่รรมการมาจากพรรคการเมือง วาระดํารงตําแหนง 4-5  

 
ตอนที่ 2  แนวคิดเก่ียวกับการศึกษาภาวะผูนํา 

1. ความหมายของผูนํากับภาวะผูนํา 
       คําวา “ผูนํา” (Leader) กับภาวะผูนาํ (Leadership) เปนคําที่คนสวนใหญยัง

ไมสามารถใหขอบเขตของคําจํากัดความไดชัดเจน เนือ่งจากมีขอบเขตกวางขวางมาก แลวแต

ความคิดเหน็ของแตละบุคคล แตอยางไรก็ตาม ผูนํากบัภาวะผูนํา มีความหมายแตกตางกนั จะ

เห็นไดจากในพจนานกุรมภาษาองักฤษของออกซฟอรด (Oxford English Dictionary) ไดชี้ใหเห็น

คําวา  ผูนาํ  (Leader) มีในภาษาอังกฤษประมาณป ค.ศ.1300 (พ.ศ.1843) สวนคาํวา ภาวะผูนาํ 

(Leadership) จะปรากฎประมาณป ค.ศ.1800 (พ.ศ.2343) (ทองหลอ เดชไทย, 2544 : 9) 
        1.1 ความหมายของผูนํา 

  คําวา ผูนาํ (Leader) ไดมีนักวชิาการทางการบรหิารใหความหมายไว  

ดังนี ้

       กิติมา ปรีดีดิลก (2529 : 250) ใหความหมายวา  ผูนํา คือ บุคคลที่ม ี

อํานาจหรืออิทธิพลที่จะดงึดูด และจูงใจใหผูอ่ืนในกลุมประพฤติปฏิบัติตามความคิดเห็นและคําสั่ง

ของตนเองได 

       กิติ  ตยัคคานนท (2530 : 12) ใหคําจํากัดความวา  ผูนํา คือ บุคคลที่ได 

รับการแตงตั้งหรือไดรับการยกยองใหเปนหัวหนา และเปนผูตัดสินใจ เนื่องจากมีความสามารถใน

การปกครอง บังคับบัญชาและจะพาผูใตบังคับบัญชาหรือหมูชนไปในทิศทางที่ดีหรือทางชั่วก็ได 

 เนตรพัณณา ยาวิราช (2546 : 1) กลาวถงึความหมายของคําวา  ผูนาํ  

หมายถงึบุคคลที่ไดรับการยอมรับและยกยองจากบุคคลอื่น โดยไดรับการแตงตั้งขึ้นมาหรือไดรับ

การยกยองใหเปนหวัหนาในการดําเนินงานตาง ๆ  
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Fiedler (1967 : 8) ใหความหมายของผูนํา หมายถึง บุคคลในกลุมที่ได 

รับมอบหมายหนาที่ใหควบคุมหรือประสานงานในกิจกรรมตาง ๆ ที่เกีย่วกับภารกจิของกลุม 

 Dejnozka (1983 : 94) อธิบายความหมายของผูนําวา  เปนบุคคลที่ได 

รับการแตงตั้งใหนาํกลุม และมีอิทธพิลตอกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมเพือ่การบรรลุเปาหมายของกลุม 

และเพื่อทาํหนาที่เปนหัวหนาของกลุม 

 Bennis and Nanus (1985 : 215) ใหคําจํากัดความของคาํวา  ผูนาํ คือ  

บุคคลที่มีบทบาทสาํคัญในการเสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสญัลักษณของกลุม และจะนํา

กลุมใหพนจากอุปสรรค ปญหาตาง ๆ จนสามารถบรรลุตามเปาหมายของสังคมที่กาํหนดไวได

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 จากความหมายของผูนํา ทีน่ักวชิาการหลายทานกลาวไวอาจสรุปไดวา  

ผูนํา หมายถงึ บุคคลที่ไดรับการมอบหมายหรือแตงตั้งและไดรับการยอมรับจากสมาชิกใหเปนผูนาํ

กลุม โดยมบีทบาทสําคญัในการเปลี่ยนแปลง และประสานการทํางานรวมกันเพื่อใหงานของ

องคการสําเร็จและบรรลุเปาหมาย 
        1.2 ความหมายของภาวะผูนาํ 

   ภาวะผูนําเปนศิลปะทีจ่ําเปนและสําคญัยิ่งตอนักบริหาร ที่จะนําองค 

การไปสูความสําเร็จได มนีกัวิชาการหลายทานไดใหความหมายของภาวะผูนํา (Leadership) ไว

ดังนี ้

  กิติ  ตยัคคานนท (2530 : 13) ไดกลาวถึงความหมายของภาวะผูนํา  ไว 

วา ภาวะผูนําคือศิลปหรือความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จะจงูใจ หรือใชอิทธิพลตอบุคคลอื่น 

ผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตาง ๆ เพื่อปฏิบัติการและอํานวยการ โดยใช

กระบวนการสือ่ความหมายหรือการติดตอกันและกนั ใหรวมใจกับตนดําเนนิการจนกระทั่งบรรลุผล

สําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กาํหนดไว 

    สิปปนนท  เกตุทัต (2540 : 43) ใหความหมายภาวะผูนํา คือ ผูนาํทีแ่ท 

จริงตองมีวิสัยทัศน มทีรรศนะกวางไกล และสามารถทําใหผูรวมงานยอมรับและยินดีรวมปฏิบัติ

ตาม 

       ประเวศ  วะสี (2543 : 43) ใหคําจํากดัความของภาวะผูนาํ วาหมายถงึ  

ผูที่สามารถกอใหสังคมมีจดุมุงหมายรวมกัน และรวมพลงักนัปฏิบัติใหประสบความสาํเร็จตาม

จุดมุงหมาย 
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พระธรรมปฏก (ป.อ.ปยุตโต) (2543 : 2) ไดใหความหมายของภาวะผูนํา 

วา คือบุคคลที่จะมาประสานชวยใหคนทัง้หลายรวมกัน โดยที่วาจะเปนการอยูรวมกันก็ตาม หรือ

ทําการรวมกนัก็ตามใหพากนัไปดวยดี สูจดุหมายที่ดีงามโดยถูกตองตามธรรม 

อานนัท  ปนยารชุน (2543 : 27) อธิบายความหมายของคําวา ภาวะผูนํา  

หมายถงึ ผูนาํไมใชผูที่จะนาํคนอื่น แตผูนําที่ดีคือผูที่สามารถทําใหผูอ่ืนคลอยตามเพราะมีศรัทธา

ตอผูนํา 

Stogdill (1974 : 4) กลาววา ภาวะผูนาํ หมายถงึ กระบวนการใชอิทธพิล 

ตอกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมเพื่อการตั้งเปาหมายและการบรรลุเปาหมาย 

Bennis and Nanus (1985 : 2-3) กลาววา ภาวะผูนาํ มคีวามสาํคัญตอ 

ความสาํเร็จขององคการเปนอยางมาก เพราะเปนปจจยัทีท่ําใหองคการมีชีวิตชีวา และสามารถที่

จะดํารงอยูได นอกจากนี้ภาวะผูนาํยงัชวยพัฒนาองคการไปในทิศทางใหม ๆ ที่องคการตองการมุง

ไปสูทิศทางนัน้ได 

Sergiovanni and Moore (1989 : 213) ใหความหมายของภาวะผูนําวา  

เปนกระบวนการโนมนาวใจ จูงใจของผูนําใหผูตามประพฤติปฏิบัติ ซึง่สงเสริมจุดประสงคของผูนาํ

หรือจุดประสงครวมกันของผูนํากับผูตาม 

Gardner (1990 : 1) ใหความหมายของภาวะผูนําวา เปนกระบวนการ 

ของการชักชวนใหเกิดความเชื่อมั่น หรือเปนการแสดงตัวอยางของบคุคลหนึ่งหรือผูนํากลุม เพื่อจูง

ใจกลุมใหปฏิบัติตามจุดมุงหมายที่ตัง้ไวรวมกนั โดยผูนาํและผูตามตองเขามามีสวนรวม 

Dubrin (1998 : 2)  อธิบายความหมายของภาวะผูนํา คือ ความสามารถ 

ที่จะสรางความเชื่อมั่นและใหการสนับสนนุบุคคลเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ 

Yukl (1998 : 2)  ไดใหความหมายของคาํวาภาวะผูนํา  หมายถงึ 

พฤติกรรมสวนตัวของบุคคลคนหนึ่ง ซึ่งจะชักนาํกิจกรรมของกลุมใหบรรลุเปาหมายรวมกนั 

Daft (1999 : 5)  กลาววา  ภาวะผูนํา  คอื  ความสัมพนัธทีม่ีอิทธิพล 

ระหวางผูนํากบัผูตาม ซึง่ทาํใหเกิดการเปลีย่นแปลงเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน 

Robert and Chirstopher (2001 : 6)  ใหความหมายของภาวะผูนํา คือ  

กระบวนการใชอิทธิพลของผูนํา กับผูตามเพื่อนาํไปสูสัมฤทธิผล บรรลุเปาหมายขององคการโดยมี

การเปลี่ยนแปลงและปรับตัวใหทนักับส่ิงแวดลอม 
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Raelin (2003 : 6) ไดใหคําจํากัดความของภาวะผูนํา คือ ความสมัพันธ 

เกี่ยวกับการกาํหนดภารกิจหรือทิศทางของการปฏิบัติงาน เปนจุดเริ่มตนทีท่ําใหเกดิกิจกรรมหรือ

การพัฒนาเปลี่ยนแปลงโดยสังคมตองเขามารวมรับรูในการดําเนินงาน 

จากความหมายของนักวชิาการสรุปไดวา ภาวะผูนํา เปนความสามารถ 

ของบุคคลในการใชอิทธพิล อํานาจและจงูใจใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น และความ

ตองการของตนดวยความเตม็ใจที่จะใหความรวมมือ เพื่อจะนาํไปสูความสําเร็จบรรลุเปาหมาย

ของกลุมหรือองคการตามทีก่ําหนดไว 
  2. การศึกษาบทบาทผูนํา 
      2.1 ความหมายของบทบาท 

          บทบาทเปนสิง่สําคญัตอองคการและสังคม ซึง่มีสวนเกี่ยวของกับการแบง 

งานและการกาํหนดความรับผิดชอบของบุคคลในการปฏิบัติหนาที่ เพื่อใหบรรลุเปาหมายและเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดในองคการ โดยมนีักวชิาการไดใหคาํจํากัดความของคําวา “บทบาท” (Role ) 

ไวหลากหลาย ดังนี ้

    สุพัตรา สุภาพ (2522 : 58) นักสงัคมวทิยาไดใหความหมายวา บทบาท  

คือ การปฏิบตัิตามสิทธิและหนาที่ของสถานภาพ(ตําแหนง) เชน ตาํแหนงเปนพอ บทบาทคือ ตอง

เลี้ยงดูลูก ตําแหนงคร ูบทบาท  คือ ส่ังสอนอบรมนกัเรียน ตําแหนงคนไข บทบาท คอื ปฏิบัติตาม

คําสั่งแพทย การกําหนดบทบาทจะชวยใหบุคคลมีพฤตกิรรมอยางมีประสิทธิภาพ เพราะบทบาท

กําหนดความรับผิดชอบของงานตาง ๆ ทีป่ฏิบัติ 

            ภิญโญ  สาธร (2526 : 29-30) ไดใหความหมายวา บทบาท หมายถึง  

ความคาดหวงัที่บุคคลอื่นคาดหวังจะใหบุคคลในตําแหนงกระทาํ หรือการแสดงพฤติกรรมอยางใด

อยางหนึ่งออกมาในสถานการณใดสถานการณหนึง่ ขณะที่บุคคลดํารงตําแหนงอยูในองคกร 

           พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกยีรติ (2534 : 292) ไดใหคําจํากดัความของ 

บทบาท วาหมายถงึ การกระทําตามหนาทีท่ี่กําหนดไว 

            ธีรพนธ  คงนาวัง (2543 : 19) กลาววา บทบาท หมายถึง ความคาดหวงัที่

จะใหบุคคลแสดงพฤติกรรมจัดเปนบทบาทที่คาดหวัง และพฤตกิรรมที่บุคคลไดแสดงออกจริงที่

สามารถสงัเกตไดจัดเปนบทบาทที่ปฏิบัตจิริง 

             Levinson (1964 : 284-285) กลาววา บทบาท หมายถึง ความคาดหวังที่

สังคมกําหนดไวใหบุคคลถือเปนแนวปฏิบัติหรือการปฏิบัติของแตละบุคคลเมื่อดํารงตําแหนงตางๆ

โดยที่การปฏิบัติจะกระทาํภายใตความสมัพันธกับโครงสรางองคการ 
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           Secord and Backman (1964, อางถงึใน ดารณี ประยูรวงษ, 2535 : 

54) กลาววา บทบาท คือ การมีปฏิสัมพนัธ ระหวางพฤติกรรมที่คาดหวังของบุคคล 2 ฝาย ฝาย

หนึง่ คือ ผูดาํรงตําแหนง อีกฝายหนึง่คือ ผูที่มีสวนเกีย่วของกับตําแหนงนัน้ 

           Good (1973 : 502) ใหความหมายวา บทบาท หมายถึง พฤติกรรมที่

แสดงออกของบุคคลหรือสิ่งที่คาดหวังใหบุคคลในแตละตําแหนงพึงกระทํา 

           Katz and Kahn (1978 : 179) ใหความหมายวา บทบาท หมายถงึ สวน

ที่เปนความคาดหวังกับสวนที่เปนการปฏบิัติหรือการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ซึ่งพฤติกรรมดังกลาว

นั้นถือวาเปนบทบาททีป่ฏิบัติจริง 

           Cohnen (1979 :  35) กลาววา บทบาท เปนพฤติกรรมที่บุคคลไดแสดง

ออกมาตามตําแหนง และความไมสัมพนัธกันของบทบาทที่ปฏิบัติจริงกับบทบาททีค่าดหวงั เพราะ

บุคคลขาดความเขาใจสวนของบทบาททีต่องการ ความไมลงรอยกับบทบาทที่คาดหวงั ตลอดจน

บุคคลไมมีความสามารถที่จะแสดงบทบาทไดอยางมีประสิทธิภาพ 

           Owen (1998 : 48) ใหความหมายวา บทบาทเปนการแสดงพฤตกิรรม

จริง ๆ ของแตละบุคคล เมื่อมีการปฏิสัมพนัธกับบุคคลอืน่ ขณะปฏิบัตหินาทีง่านในตําแหนงตาง ๆ 

ในองคการ และมักจะมีการคาดหวงัที่แนนอนชัดเจนวา จะใหแสดงพฤติกรรมออกมาอยางไร      

ทั้งนี้การคาดหวังดังกลาวนัน้ถูกคาดหวังโดยผูอ่ืน 

            จากความหมายของบทบาท ที่ไดกลาวมาแลวอาจกลาวไดวา บทบาท

เปนสิ่งที่บุคคลผูดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึง่จะตองปฏิบัติหนาที่ใหสอดคลองกับตําแหนงที่ไดรับ 

บทบาทนัน้จะตองเปนที่รับรูและเขาใจระหวางผูดาํรงตําแหนงกับบุคคลอ่ืน โดยสถานภาพของ

บุคคลจะเปนตัวกําหนดบทบาทที่ตองปฏบิัติ ในขณะเดียวกนับทบาทก็จะมีสวนกาํหนดสถานภาพ

เชนกนั  จงึสรุปไดวาบทบาท หมายถงึ การกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่แสดงออกมาตาม

หนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายหรือตามหนาที่ทีรั่บผิดชอบอยู ซึ่งการแสดงออกของบทบาทนั้น ๆ จะ

ขึ้นอยูกับตําแหนงที่สังคมยอมรับดวย 
      2.2 บทบาทของผูนํา 

         สภาพการบริหารการศึกษาในปจจุบนัมีความสลับซบัซอน เนื่องจากมี

ภารกิจหลายๆ อยางที่จะตองปฏิบัติ บางครั้งผูบริหารมกัทําหนาที่ผูบริหารมากเกนิไป แตทาํหนาที่

ผูนํานอยเกนิไป เมื่อบริหารมากขึ้นแตนาํนอยไปยอมกอใหเกิดปญหาในการบรหิารงานได ดวย

เหตุนี้บทบาทหนาที่ของผูนาํจึงนับวามีความสําคัญตอการบริหารองคการ และมคีวามสาํคัญตอ

ผูใตบังคับบัญชาเปนอยางมาก ดงันัน้การศึกษาบทบาทของผูนํานับวา เปนอกีแนวทางหนึง่ทีจ่ะ 
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ชวยใหมีความเขาใจการใชภาวะผูนําของผูบริหารในองคการตาง ๆ ไดเปนอยางดี เพราะผูบริหาร

ในแตระดับในองคการ ตางมีบทบาทหนาที่ที่ตองปฏิบัติแตกตางกนั เนื่องจากมีบริบท โครงสราง 

ลักษณะงานขององคการที่ตางกนั หากแตมีลักษณะที่เหมือนและคลายคลึงกนัในหนาทีท่างการ

บริหาร คือ การวางแผน การจัดองคการ การจัดบุคลากร การนําและการควบคุม (Koontz and 

Weihrich, 1990)  หากผูบริหารสามารถแสดงบทบาทไดสอดคลองเหมาะสมกับตําแหนง ยอมจะ

ทําใหผูที่เกี่ยวของเกิดความพึงพอใจและสามารถปฏิบัตภิารกิจขององคการบรรลุเปาหมายตามที่

กําหนดไวเปนอยางดี รายละเอียดของการศึกษาบทบาทของผูนาํ แยกออกเปน 2 บทบาท คือ 

บทบาทของผูบริหารองคการทั่วไป กับบทบาทของผูบริหารการศึกษาหรือสถานศึกษา ดงันี ้
     2.2.1 บทบาทของผูบริหารองคการทัว่ไป 

          ภิญโญ สาธร (2516 : 155-159) ไดสรุปบทบาทและหนาที่ของผู 

นําโดยทัว่ ๆ ไปไว  ดงันี ้

1. ผูนําในฐานะผูบริหาร (Executive)  เปนบทบาททีเ่ดนชดัที่ 

สุดของผูนํา ซึง่ทาํหนาที่ประสานงานระหวางกลุมตาง ๆ ในองคการ จะคอยชวยใหงานดําเนินไป

ดวยดี โดยผูนาํจะเปนผูควบคุมนโยบายและกําหนดวัตถุประสงคของกลุม รับผิดชอบคอยติดตาม

ใหมีการปฏิบัติตามนโยบายและวัตถุประสงคของกลุมโดยครบถวนถกูตอง 

2. ผูนําในฐานะผูวางแผน  (Planner)   ทําหนาทีว่างแผนการ 

ปฏิบัติงานทุกชนิด กําหนดวิธีการทํางานที่จะบรรลุตามที่ตองการ ตลอดจนดูแลวามกีารปฏิบตัิ

ตามแผนที่วางไวหรือไม 

3. ผูนําในฐานะผูกําหนดนโยบาย (Policy maker) ทําหนาที ่

กําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคของกลุม และวางนโยบายเพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมาย 

4. ผูนําในฐานะผูชํานาญการ (Expert) จะทําหนาที่คลายกบัผู 

ชํานาญการในงานดานนั้น ๆ แตตามความเปนจริงแลวผูนาํไมสามารถรอบรูละเอียดทุกเรื่อง จึง

ตองอาศัยผูชวยและที่ปรึกษาคอยทาํหนาที่ใหคําแนะนาํทางดานเทคนิคแกผูนาํอีกทีหนึ่ง 

5. ผูนําในฐานะตวัแทนของกลุมเพื่อติดตอกบัภายนอก  

(External group representative) โดยทําหนาที่เจรจา ประชาสมัพันธกับบุคคลภายนอกที่มา

ติดตอกับกลุมหรือองคการ 

6. ผูนําในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายในกลุม  

(Centroller of internal relations)จะทําหนาที่ควบคุมดูแลเร่ืองตาง ๆ ภายในกลุม ตลอดจน

ความสัมพันธระหวางบุคลากรของกลุม 
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7. ผูนําในฐานะผูใหคุณและใหโทษ (Purveyor of rewards  

and punishments) ทําหนาที่เสนอใหคณุและใหโทษแกบุคลากร หรือเปนผูมีอํานาจสําคัญในการ

ขึ้นเงนิเดือน ตัดเงินเดือนหรอืการมอบหมายงานใหแกบคุลากร เปนตน 

8. ผูนําในฐานะผูไกลเกลี่ย (Arbitrator and Mediator) เมื่อมี 

การขัดแยงใด ๆ เกิดขึ้นกับบุคลากรคนใด ก็จะทาํหนาที่ไกลเกลี่ยใหขอขัดแยงหายไป 

9. ผูนําในฐานะทีเ่ปนบุคคลตัวอยาง (Examplary) โดยมีความ 

ประพฤติดีหรือปฏิบัติงานดจีนไดรับการยกยองนับถือใหเปนตวัอยางที่ดีขององคการ 

10. ผูนําในฐานะสญัลักษณของกลุม (Symbol of group) เปน 

บุคคลที่กลุมยกยองวาเปนคนดี เปนที่รักและยึดเหนี่ยวจิตใจของสมาชิกภายในกลุมใหเกิดความ

สามัคคีเปนอนัหนึ่งอนัเดียวกัน 

11. ผูนําในฐานะตวัแทนรับผิดชอบ  (Substitute for individual  

responsibility) เปนผูรับผิดชอบตอการตัดสินใจ ตอการกระทําของบุคคลในกลุม หรือรับผิดชอบ

ตอกิจการทัง้หมด 

12. ผูนําในฐานะผูมีอุดมคติ (Ideologist) เปนผูมีความสามารถ 

ในการสรางอดุมคติ ความเชื่อถือ และความศรัทธาตางๆ แกบุคคลอื่น ตลอดจนการสรางคุณธรรม

ประจําใจและขนบธรรมเนยีมประเพณีตาง ๆ ของกลุม 

13. ผูนําในฐานะบิดาผูมีแตความกรุณา (Father figure) โดย 

วางตวัเปนผูใหญ มีบุคลิกลักษณะนานบัถือ และเปนทีพ่ึ่งพาทางใจแกสมาชิกทกุคนเมื่อมีความ

ทุกขไดเสมอ 

14. ผูนําในฐานะเปนผูรับความผิดแทน  (Scapegoat)  จะทาํ 

หนาที่รับผิดหรือถูกลงโทษแทนสมาชิกภายในกลุม ในกรณีที่เกิดความเสียหายหรอืเกิดเหตุการณ

ราย 

ดังนัน้บทบาทดังกลาวจะแตกตางกนัไปโดยลักษณะหนาที ่และ 

หนาที่ดงักลาวขึ้นอยูกบัลักษณะของกลุมคนทีน่ํา การวางตน การปฏิบัติงาน และบุคลิกภาพของ

ผูนํา ส่ิงเหลานี้จึงเปรยีบไดกับกระจกสองเงาที่แสดงใหเห็นลกัษณะของสมาชกิโดยสวนรวมวาเปน

อยางไร 

ทองหลอ เดชไทย (2544 : 47-48) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกบับทบาทผู 

นําที่มีประสิทธิผล 4 ประการ คือ 
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1. บทบาทผูกาํหนดทิศทาง  (Direction Setler)  ตองสามารถ 

ประเมินสภาพแวดลอมภายนอกและกาํหนดเสนทางเดนิไปสูจุดหมายปลายทางในอนาคตใหผูอ่ืน

เขาใจและสะทอนถงึความกาวหนาขององคการ 

2. บทบาทผูนาํการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เปนตวักลาง 

การเปลี่ยนแปลง โดยมุงเนนที่สภาพแวดลอมภายใน เชน บุคลากร ทรัพยากร และสิ่งอํานวยความ

สะดวกตาง ๆ ขณะเดียวกันตองสามารถคาดการณการพัฒนาของโลกภายนอก ประเมนิผล

กระทบตอองคการ สรางความรูสึกเกี่ยวกับความเรงดวน และการจัดลําดับความสําคัญเพื่อการ

เปลี่ยนแปลง 

3. บทบาทโฆษก (Spokesperson) ตองมีทกัษะในการพดูและให 

ความสนใจดวยการเปนผูฟงที่ดี สามารถตอรองกับองคการอื่น และสรางเครือขายกบัภายนอกเพือ่

ประโยชนดานแนวความคิด ทรัพยากร การสนับสนนุ หรือขอมูลขาวสารสําหรับองคการในปจจุบนั

เปนสําคัญ 

4. บทบาทผูฝกสอน (Coach) ตองสามารถสรางทมีงานใหอํานาจผู 

รวมงานและเปนที่ปรึกษา พรอมทัง้แจงใหผูอ่ืนทราบถงึจุดยืนในสวนที่เกี่ยวของกบัวิสัยทัศน สราง

ความไววางใจ ใหเกยีรติและชวยใหบุคคลเรียนรู เติบโตกาวหนาเพื่อบรรลุวิสัยทัศนทีก่ําหนดไว 

รังสรรค ประเสริฐศรี (2544 : 16-17) ไดเสนอบทบาทของภาวะผูนํา  

(Leadership roles) ที่ดีขององคการควรมลีักษณะดังนี ้

1. บทบาทตัวแทนในทุกสถานการณ  (Figurehead)  ผูนําที่ม ี

ตําแหนงสูงจะตองเปนตัวแทนทาํกิจกรรมตาง ๆ คือ เปนตัวแทนที่ดีขององคการ เปนตัวแทนที่จะ

รวบรวมขอมูลที่อยูภายนอกขององคการ และใหการตอนรับแขกผูมาเยอืน 

2. บทบาทนกัพูดที่ดี (Spokesperson) ผูนําจะตองมีความสามารถ 

ในการพูด และนําเสนอกจิกรรม ตลอดจนมีการวางแผน มีความสามารถในดานตาง ๆ และมี

วิสัยทัศนที่ดกีบับุคคลและฝายตาง ๆ คือฝายบริหารระดับสูง ลูกคา บุคคลภายนอก เชน สหภาพ

แรงงาน ผูส่ือขาว เพื่อนรวมอาชีพและชมุชน 

3. บทบาทนกัเจรจาตอรอง สามารถเจรจาตอรองกับผูบริหารดาน 

ขอเงินทุน ส่ิงอํานวยความสะดวก อุปกรณ การสนับสนุนตาง ๆ และเจรจาตอรองกับหนวยงาน

ตาง ๆ ในองคการตลอดจนเจรจากับลูกคา ผูขายปจจยัการผลิตและผูขายสินคาหรือบริการตาง ๆ 
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4. บทบาทผูสอนงาน (Coach) ผูนําที่มีประสิทธิภาพจะตองมีเวลา 

และความสามารถทีจ่ะสอนทีมงาน เพื่อชวยใหทีมงานประสบความสําเร็จ โดยเกดิความมัน่ใจแก

สมาชิกวา สมาชิกทีมงานมขีั้นตอนการทาํงานและมกีารปฏิบัติงานทีด่ีขึ้น 

5. บทบาทผูสรางทีมงาน (Team builder) เชน สรางความเชื่อมั่น 

แกทีมงาน ริเร่ิมกิจกรรมที่สรางขวัญและกาํลังใจแกกลุม จัดประชุมพบปะสังสรรคในโอกาสตาง ๆ 

6. บทบาทการทาํงานเปนทีม (Team player) มีพฤตกิรรมที่ผูนาํจะ 

ตองปฏิบัติ 3 ประการ ไดแก 

- การวางตนเปนสมาชิกทมีและผูนําทีมที่เหมาะสม 

- มีความรวมมอืกับหนวยงานอื่นในองคการ 

- แสดงความจรงิใจตอผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา  

โดยการสนับสนุนแผนการทาํงานเปนทีมและกระตุนใหมสีวนรวมในการตัดสินใจอยางเต็มที ่

7. บทบาทในการแกปญหาดานเทคนิค (Technical problem  

solver) ผูนาํควรใหบริการในฐานะเปนผูเชี่ยวชาญ หรือผูแนะนําดานเทคนคิ และเปนผูสราง

ผลประโยชนเกี่ยวกบัการทํางานประจํา เชน สนับสนนุการสรางยอดขาย หรือปรับปรุงซอมแซม

เครื่องจักรตาง ๆ 

8. บทบาทการเปนผูประกอบการ(Entrepreneur) เปนผูใหคําแนะ 

นํา ความคิดเชิงวิเคราะหและมีความรูความสามารถในการเปนผูประกอบการ การพฒันา 

เปลี่ยนแปลงธรุกิจถึงแมจะไมใชกิจการของตนเอง 

Mintzberg (1975 อางถึงใน  Lussier and Achua, 2001 : 10-13)  

ไดเสนอบทบาทของผูนาํที่จะทําองคการบรรลุความสําเรจ็และเปาหมายที่กาํหนดไว 10บทบาท ซึง่

สามารถจัดกลุมของบทบาทไดเปน 3 กลุม คือ 

1. กลุมบทบาททางดานระหวางบุคคล (Interpersonal Roles)  

ประกอบดวยบทบาท 3 บทบาท คือ 

1.1 บทบาทประมขุขององคการ (Figurehead) ผูบริหารที่ดีจะ 

ตองมีความสามารถแสดงบทบาทประมุขขององคการดวย เชนการเปนประธานในพิธกีรรมที่

สําคัญขององคการ เชน การเปนประธานในพิธทีางศาสนาขององคการ ในการทาํบญุประจําป หรือ

แมกระทัง่การเปนประธานในงานแตงงานของพนกังาน เปนตน 
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1.2 บทบาทผูนาํองคการ  (Leader)  ไดแก การเปนผูนําที่ใหคํา 

แนะนาํ ใหแนวทางในการปฏิบัติงาน และการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหแกพนกังานของ

องคการ เปนตน 

1.3 บทบาทผูประสานงาน (Liaison) เปนบทบาทที่เกีย่วของกับ 

ความสัมพันธภายนอกองคการ ผูบริหารจะตองสรางความรูจักและคุนเคยกับผูบริหารขององคการ

อ่ืน ๆ และสามารถสรางสัมพันธภาพของความชวยเหลอืซ่ึงกนัและกนัระหวางกลุมข้ึนมา 

2. กลุมของบทบาทที่เกีย่วกับสารสนเทศ (Informational Roles)  

ประกอบดวยบทบาท 3 บทบาท คือ 

2.1 บทบาทผูตรวจสอบติดตามสถานการณ (Monitor)ไดแก บท 

บาทของการตดิตามแนวโนมใหม ๆ ความคิดใหม ๆ และความกาวหนาทางวทิยาการ เปนตน 

2.2 บทบาทผูใหขาวสารหรือขอมูล (Disseminator) ไดแก บท 

บาทของการนาํเอาความรูใหม ๆ หรือขอมูลใหมที่ไดเรียนรูหรือทราบมาเผยแพรใหแกสมาชิกใน

องคการไดรับรู 

2.3 บทบาทโฆษกขององคการ (Spokesman)ไดแกบทบาทของ 

การแถลงขาวหรือขอเท็จจริงในนามขององคการ 

3. กลุมบทบาททีเ่กี่ยวกับการตัดสินใจ (Decisional Roles)  

ประกอบดวยบทบาท 4 บทบาท คือ 

3.1 บทบาทของผูประกอบการ (Entrepreneur) ไดแก บทบาท 

ในการริเร่ิมใหมีการเปลี่ยนแปลงที่สาํคัญขององคการ เชน การผลิตสินคาหรือบริการชนิดใหม  

หรือการแสวงหาตลาดใหม เปนตน 

3.2 บทบาทของผูแกปญหา (Disturbance Handler) เมื่อมี 

ปญหาหรือมีความขัดแยงเกดิขึ้นภายในองคการ ผูบริหารจะตองสามารถแกปญหาความขัดแยง

ดังกลาวได และสามารถสรางความเขาใจอันดีขึ้นภายในองคการ 

3.3 บทบาทผูจัดสรรทรัพยากร (Resource Allocator)ไดแกบท 

บาทในการจัดสรรหรือกระจายทรพัยากรประเภทตาง ๆ ขององคการไปยังหนวยงานยอยตาง ๆ 

ขององคการเพื่อทาํใหเกิดการผลิตสินคาหรือบริการตามวัตถุประสงคขององคการ 

3.4 บทบาทผูเจรจาตอรอง (Negotiator)ไดแกบทบาทของการ 

เปนผูเจรจาตอรองในนามขององคการกับหนวยงานอื่นภายนอก เชน กับหนวยราชการหรือลูกคา

ขององคการ เปนตน  
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       Nanus (1989 : 71-79) กลาววา ผูนาํที่ประสบความสําเร็จตอง 

สามารถนําและพาผูตามไปในทิศทางใหมที่สรางสรรค และพัฒนาองคการและสังคมไดในอนาคต 

ซึ่งผูนาํเหลานีจ้ะถูกคาดหวงัใหมีบทบาทใน 4 ดาน คือ 

1. บทบาทเปนผูชี้กําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction- 

Setter) โดยกาํหนดเปาหมายขององคการ ชวยชี้นาํการทํางานการปฏิบัติงานอยางมีทิศทาง ชวย

ใหบรรลุเปาหมายได 

2. บทบาทเปนตัวแทนขององคการ (Spoken Person) ผูนําจะตอง 

เกี่ยวของมีปฏิสัมพันธบุคคลภายนอกองคการ จะชวยใหองคการเปนที่รูจักของสังคม กลาที่จะ

ตัดสินใจ  ยอมรับฟงความคิดเห็นของชมุชน นโยบายการปกครองตาง ๆ เพื่อใหองคการเปนที่

ยอมรับของสังคม การมีเครือขายจะชวยใหบุคคลตาง ๆ เขามาสนบัสนุนการทาํงานในองคการของ

ตน 

3. บทบาทผูนาํแหงการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) จะตองรู 

ถึงวธิกีารเปลีย่นแปลง โดยคํานึงถึงผลประโยชนที่องคการจะไดรับ รวมทัง้ความถกูตองเหมาะสม

และคํานึงถึงผูตามดวย 

4. บทบาทผูสั่งสอนหรือพีเ่ลี้ยง (Coach) จะตองใหคําแนะนําการ 

สอนแกผูใตบังคับบัญชาใหเขาใจวิธีการปฏิบัติงานไดถกูตอง และผูนําตองเปนแบบอยางในการ

ประพฤติปฏิบตัิในการทาํงานดวย 

 Covey (1996 : 152-153) ไดกลาวถงึผูนาํในยุคที่เกิดการเปลี่ยน 

แปลงอยางรวดเร็ววา จะตองมีบทบาทพืน้ฐานสาํหรับการทําหนาทีห่รือกิจกรรมตาง ๆ 3 ประการ

คือ 

1. บทบาทในการสํารวจ (Pathfinding)  เปนผูมีพลังในการคนหา 

สรางวิสัยทัศน พนัธกิจ วางเปาหมายขององคการในอนาคต โดยสรางแบบคุณคาและวิสัยทัศนให

เขากัน ซึ่งคาํนงึถึงความตองการจําเปนของลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสียผานการวางแผนกลยุทธ 

2. บทบาทในการกําหนด (Aligning) โดยเปนผูสามารถปรบัโครง 

สรางองคการ ระบบและกระบวนการปฏิบัติใหตอบสนองกบัพนัธกิจและวิสัยทศันขององคการ 

ตลอดจนความตองการจาํเปนของผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 

3. บทบาทในการมอบอํานาจ (Empowering) ผูนําจะตองมอบ 

อํานาจใหผูปฏิบัติงานที่มีความเฉลยีวฉลาด ความสามารถในการคิดคนประดิษฐ มีสติปญญาและ

ความคิดสรางสรรคไดมีอิสระ ตัดสินใจในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนและ 

ภารกิจขององคการ 
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Farrew and Kaye (1996 : 178-180) กลาวถงึบทบาทของผูนํา 5  

ประการ ซึง่มคีวามสาํคัญตอกระบวนการพัฒนาการทาํงาน ดังนี ้

1. บทบาทผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) ไดแก 

      1.1 ชวยแนะนาํใหบุคลากรเขาใจเห็นคุณคาของการทํางาน  

ประโยชนของการทาํงานและทักษะดานการตลาด 

 1.2 ชวยอธบิายใหบุคลากรเขาใจและเหน็ความสาํคัญของการ 

วางแผนการทาํงานในระยะยาว 

    1.3 เปดโอกาสและสรางบรรยากาศ พรอมที่จะยอมรับความ

คิดเห็นของบคุลากรแตละคน เกีย่วกับการทํางานอยางเต็มที ่

    1.4 ชวยใหบุคลากรเกิดความเขาใจและความเชื่อมโยงถงึสิง่ 

ตาง ๆ จากการทํางาน 

 2. บทบาทผูประเมิน (Appraiser) ไดแก 

     2.1 ใหขอมูลยอนกลับแกทีมสมาชิกเกีย่วกับการปฏบิัติงานอยาง 

เปดเผย 

     2.2 กําหนดมาตรฐานและความคาดหวงัใหชัดเจนโดยที่ผูปฏิบัต ิ

งานไดทราบวาจะตองถูกประเมินสิง่ใดบาง 

  2.3 รับฟงบุคลากรและเรียนรูวาอะไรคือส่ิงสําคัญและความคาด 

หวงัในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน 

    2.4 ชี้ใหเหน็ความสัมพนัธระหวางการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ชื่อเสียงกบัเปาหมายของการทํางาน 

    2.5 ใหคําแนะนําเปนพิเศษแกบุคลากรแตละคนเพื่อนาํไป

ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานและสรางชื่อเสียง 

 3. บทบาทผูคาดคะเน (Forecaster) ไดแก 

3.1 ชวยใหบุคลากรไดรับทราบขาวสารขอมูลเกี่ยวกับองคการ 
เพิ่มเติม 

3.2 ชี้ใหเหน็แนวโนมและการพฒันาใหม ๆ ซึง่อาจสงผลกระทบ 

ตอความคาดหวงัในการทาํงาน 

3.3 ชวยใหบุคลากรเขาใจวัฒนธรรมและนโยบายที่แทจริงของ 
องคการ 
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3.4 สื่อสารใหสมาชิกไดทราบถงึทิศทางซึง่เปนกลยุทธขององค 
การ 

4. บทบาทผูใหคําแนะนาํ (Adviser) ไดแก 

4.1 ชวยชี้ใหบุคลากรเขาใจถึงเปาหมายของการทํางานอยาง 
ชัดเจน 

4.2 ชวยใหบุคลากรแตละคนไดเลือกเปาหมายของการทํางาน 

ไดชัดเจนมากขึ้น 

4.3 ชี้ใหเหน็ทรัพยากรที่อาจเปนตัวสนับสนุนหรือเปนอุปสรรค 

ในการทํางานใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 

5. บทบาทผูสรางความสามารถ (Enabler) ไดแก 

5.1 ชวยใหบุคลากรสามารถพฒันารายละเอยีดเกี่ยวกับแผน 

ปฏิบัติการเพือ่ใหบรรลุเปาหมายการทํางาน 

5.2 จัดการติดตอกับบุคคลในองคการอื่นที่มคีวามสามารถ เพื่อ 

ชวยทําใหผูปฏิบัติงานประสบความสาํเร็จในการทํางานตามเปาหมาย 

5.3 อภิปรายความสามารถของทีมสมาชิก และเปาหมายของ 

การทาํงานใหแกบุคคลอื่น ผูซึ่งใหโอกาสการทาํงานในอนาคต 

5.4 รวบรวมบุคคลและทรัพยากรที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติ 
งานตามแผนปฏิบัติกา 

Bennis and nanus (1997 : 6-12) กลาววา  ภาวะผูนาํที่ม ี

ประสิทธิผลนัน้ตองปฏิบัติบทบาทที่สําคญั 4 ประการ คือ 

1. ผูกําหนดทิศทาง (Direction Setter) ตองสามารถประเมนิสภาพ      

แวดลอมภายนอกและกาํหนดเสนทางเดนิไปสูจุดหมายปลายทางในอนาคต 

2. ผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) มุงเนนที่สภาพแวด 

ลอมภายใน เชน  บุคลากร ทรัพยากรและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ตองสามารถคาดการณ

การพัฒนาของโลกภายนอก ประเมนิผลกระทบตอองคการ สรางความรูสึกเกีย่วกบัความเรงดวน

และการจัดลําดับความสําคญัเพื่อการเปลีย่นแปลง 
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3. โฆษก (Spokes-person) ผูนําตองมีทกัษะในการพูดและให 

ความสนใจดวยการเปนผูฟงที่ดี สามารถตอรองกับองคการอื่นและสรางเครือขายกบัภายนอกเพื่อ

ประโยชนดานแนวคิด ทรัพยากร การสนับสนนุหรือขอมูลขาวสารสาํหรับองคการในปจจุบนัเปน

สําคัญ 

4. ผูฝกสอน (Coach) ตองสามารถสรางทีมงานใหอํานาจผูรวม 

งานและเปนทีป่รึกษา  สรางความไววางใจ ใหเกียรติและชวยใหบุคคลเรียนรู เตบิโตกาวหนาเพื่อ

บรรลุวิสัยทัศนทีก่ําหนดไว 

Stogdill (1974  อางถึงในวเิชียร ชิวพิมาย, 2539 : 8) ไดอธิบายถงึ 

บทบาทหนาทีข่องผูนําไว 6 ประการ คือ 

1. บทบาทหนาทีใ่นการกาํหนดวัตถุประสงคและคงไวซึ่งทิศทาง 
ของเปาหมาย 

2. บทบาทหนาทีใ่นการจัดดําเนินการหาแนวทางเพื่อใหบรรลุเปา 

หมายทีว่างไว 

3. บทบาทหนาทีใ่นการจัดโครงสรางองคการรักษาไวซึง่โครงสราง 
องคการ 

4. บทบาทหนาทีใ่นการอํานวยการใหกลุมเกดิความสัมพันธและ 

สรางบรรยากาศในการทํางาน 

5. บทบาทหนาทีใ่นการรักษาความยืดหยุนและสรางความพึงพอ 

ใจของบุคลากรในองคการ 

6. บทบาทหนาทีใ่นการสนับสนุนสรางเสริมทั้งในการใชกาํลังกาย 

และกําลังสตปิญญาในการปฏิบัติงาน 
     2.2.2 บทบาทของผูบริหารการศึกษา 

         สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (ส.ก.ศ.) (2542 : 12- 

32) ไดกลาวถงึ บทบาทผูบริหารสถานศึกษาตามทีพ่บในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 วา มีบทบาทในการบริหารงานดานตาง ๆ ไดแก ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล การบรหิารงานทัว่ไป นอกจากนี้ยงัพบวา ยงัมีบทบาทตาง ๆ อีก คือ การระดมทรัพยากร

จากชุมชน การบริหารจัดการเพื่อใหเกิดคณุลักษณะทีพ่งึประสงคในตวันักเรียน 
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           วันทนา เมืองจนัทร (2544 : 11) ไดวิเคราะหบทบาทของผูบริหาร

การศึกษาดีเดนที่สงผลตอความสาํเร็จทางการบรหิารโรงเรียนมากที่สุด คือ บทบาทของผูบริหาร

ในฐานะผูนํา  บทบาทในการดําเนินการ  บทบาทในการปรับปรุงเสริมแตงใหกาวหนา  บทบาทใน

ฐานะนักพูดทีม่ีศิลปและนักฟงที่ดี  บทบาทในฐานะผูเขาสังคมไดดี  บทบาทในการชวยเหลือ

เกื้อกูลผูรวมงาน  บทบาทในการสรางศรัทธา คานยิม  บทบาทในการริเร่ิมสรางสรรค  บทบาทใน

การเปนนักเปลี่ยนแปลงและพัฒนา  และบทบาทในการกําหนดวิสัยทัศน 

           ธีระ  รุญเจริญ (2545 : 20.21) ไดเสนอบทบาทของผูบริหารการ 

ศึกษา ในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ดังนี ้

1. การเปนผูนําทางวชิาการ โดยเปนแบบอยางของการเปนผู 
นําทางวิชาการที่ใหความสําคัญตอการสงเสริม และสนบัสนุนการเปลีย่นแปลงรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

2. การบริหารแบบมีสวนรวม มอิีสระ คลองตวัในการบริหาร 

และบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการสถานศกึษา โดยเนนการมีสวนรวมจากครู บุคลากร

ภายในโรงเรียน รวมทัง้บุคคลและหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน 

3. การเปนผูอํานวยความสะดวก โดยอาํนวยความสะดวกให 

แกบุคลากรและผูเกี่ยวของในดานวิชาการ การใหบริหารและการจัดสภาพแวดลอมแหงการเรียนรู 

ตลอดจาการจดับรรยากาศการเรียนรูของโรงเรียนเพื่อสงเสริมใหผูเรียนรักการเรียนรู มีความสุขใน

การเรียนรู และรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง 

4. การประสานความสมัพนัธ ผูบริหารสถานศกึษาตองมีการ 
ประสานงานและสรางความสัมพันธกับทุกฝายทีเ่กี่ยวของทัง้ในโรงเรียน และนอกโรงเรียน เพื่อ

สรางเครือขายผูสนับสนนุทรัพยากรตาง ๆ 

5. การสงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร ผูบริหารสถานศกึษา 

ตองพัฒนาครแูละบุคลากรในโรงเรียนอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มพนูความรูและประสบการณ 

ตลอดจนสามารถนาํความรูไปประยุกตใช ปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 

6. การสรางแรงจงูใจ ผูบริหารสถานศกึษาควรมีทัศนคติในเชิง 

บวกกับผูรวมงาน มีความยดืหยุนในการทํางาน สรางความเชื่อมั่นและเขาใจในความตองการของ

ฝายตาง ๆ ใหความสาํคัญในความพยายามของทมีงาน และสรางแรงจูงใจในการทํางานดวย

วิธีการตาง ๆ 
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7. การประเมนิผล ผูบริหารสถานศึกษาจาํเปนตองจัดใหมกีาร 

ประเมินผล โดยสงเสริมการประเมินผลภายในสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ เพือ่

รองรับการประเมินภายนอก และมีการนําผลการประเมินมาใชกาํหนดนโยบายการศึกษา เพือ่

พัฒนาปรับปรุงคุณภาพใหดขีึ้น 

8. การสงเสริมสนับสนนุการวจิัยและพัฒนา ผูบริหารสถาน 

ศึกษาควรใหความสาํคัญกับการวิจยัและพฒันา เพื่อสรางกระบวนการเรียนรูในโรงเรยีนของครู

และทีมงาน รวมทัง้ผูบริหารอาจเขามามีสวนรวมในการทําวิจัยดวย 

9. การเผยแพรประชาสัมพนัธ ผูบริหารสถานศึกษาควรให 
ความสาํคัญกบังานดานเผยแพรขอมูลขาวสารของโรงเรยีน ใหชุมชนและสาธารณชนรับทราบ  

โดยวิธีการทีห่ลากหลายเพื่อสรางความเขาใจซึ่งกนัและกนั และสรางการมีสวนรวมเพิ่มข้ึน 

10. การสงเสริมเทคโนโลย ีผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมการ 

ใชเทคโนโลย ี เพื่อใหทันตอความเจริญกาวหนาทัง้ในและตางประเทศ ใหสอดคลองกับยุคสงัคม

แหงการเรียนรู 

สุพล  วงัสินธ (2545 : 16-17) ไดกลาวถงึบทบาทของผูบริหาร 

การศึกษาในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ดงันี ้

1. เปนผูนาํในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมทีพ่ึง 

ประสงคของครูและนักเรียน 

2. เปนผูนาํในการบริหาร โดยยดึแนวทางการบริหารโดยใช 
โรงเรียนเปนฐาน  

3. เปนผูนาํดานการนาํนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการ 
พัฒนาการเรียนรู 

4. เปนผูนาํในการพัฒนาวิชาการ 
5. เปนผูประสานความรวมมือกับชุมชนและหนวยงานที่เกีย่ว 

ของในการพฒันาการศึกษา 

6. เปนผูนาํในการบริหารงานแบบประชาธิปไตย โดยรวมกนั 

เปนทมีและสงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมอยางแข็งขนั 

7. เปนผูนาํในการจัดการศึกษาและเปนเอกลกัษณขององคกร 
ในทางสรางสรรค 
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8. เปนผูนาํในการบริหารคุณภาพ โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด  

รวมตัดสินใจลงมือทาํ และรับผิดชอบรวมกันเพื่อมุงพัฒนาคุณภาพของผูเรียนเปนสาํคัญ 

9. เปนผูสรางขวญัและกําลังใจแกบุคลากรเพื่อใหเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงวฒันธรรมในการเรียนรูและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกนั 

10. เปนผูนาํในการหางบประมาณเพื่อสนับสนนุการพัฒนา 

คุณภาพการศกึษา 

Haskew (1951 : 203-204) ไดกลาวถงึ บทบาทของผูบริหาร 

การศึกษาไว 8 ประการ คือ 

1. บทบาทเกีย่วกับการใหการศึกษาอบรมดานศาสนา 

2. บทบาทในการเปนประธานการประชุมของโรงเรียน 

3. บทบาทในการเปนผูจัดองคการดําเนินงานของโรงเรยีน 

4. บทบาทในการเปนผูบริหารจัดการ 
5. บทบาทในการกําหนดนโยบายของโรงเรียน 

6. บทบาทในการเปนผูใหคําปรึกษาทางดานเทคนิคและเปนผู 
ชํานาญการ 

7. บทบาทในการเปนผูตัดสินใจ 

8. บทบาทในการเปนผูนาํ 

  Gorton (1983 : 47-49) เสนอ บทบาทตามภารกิจหลักของผู 

บริหารสถานศกึษาไว 7 ดาน คือ 

1. การบริหารวิชาการ พัฒนาหลักสูตรและการสอน ไดแก  

กําหนดเปาหมายของหลักสูตร ชวยทําความกระจางในเนื้อหาของหลักสูตร จัดหาวัสดุอุปกรณเพื่อ

สงเสริมการเรียนการสอน จดัการนิเทศภายใน อบรมบุคลากรดานการสอนและการประเมินผล 

2. จัดบริหารงานธุรการ ดานการเงินและพัสดุ ไดแก จัดทาํงบ 

ประมาณเงนิรายไดของโรงเรียน จัดระบบตรวจสอบภายใน จัดระบบการจัดซื้อจัดจาง จัดระบบ

การพัสดุ จัดระบบบัญช ี

3. การบริหารงานอาคารสถานที่ ไดแก จัดวางแผนเกีย่วกับ 

การใชอาคารสถานที ่จัดระบบบํารุงและซอมแซมอาคารสถานที ่ดูแลคนงานภารโรง 
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4. การบริหารงานบุคคล ไดแก กําหนดนโยบายการบริหาร 

บุคคล ดําเนินการคัดเลือกครู อาจารยและบุคลากรอื่น ๆ มอบหมายงานใหแกบุคลากรใน

สถานศกึษา แจงวัตถุประสงคของสถานศกึษาใหสมาชกิทุกคนไดรับทราบ สังเกตพฤติกรรมการ

สอนของครู วินิจฉยั หาลกัษณะเดนและลักษณะดอยในการสอนของครู   ชวยเหลือครูในการ

แกปญหาในชัน้เรียนประเมนิผลการสอนของครู ชวยปรับปรุงและพัฒนาการสอนของครู ชวย

สงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพใหแกครู สงเสริมความสามัคคีในหมูคณะครู อาจารย 

5. การบริหารงานกิจการนกัเรียน ไดแก จัดบริการแนะแนว จัด 

การปฐมนิเทศนักเรียน กําหนดนโยบายและกระบวนการเกี่ยวกับวนิยันักเรยีน กาํหนดมาตรการ

เกี่ยวกับความปลอดภัยของนักเรียน พฒันาและประสานงานกิจกรรมเสริมหลักสตูร พิจารณา

เกี่ยวกับวนิัยและการลงโทษ จัดสวัสดิการตาง ๆ ใหแกนกัเรียน รายงานพฤตกิรรมของนักเรียนใหผู 

ปกครองไดรับทราบ 

6. การบริหารงานความสัมพนัธระหวางโรงเรยีนกับชมุชน ได 

แก กําหนดนโยบายและมาตรการในการใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน  

จัดดําเนนิการใหบุคลากรของโรงเรียนไดมสีวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ ของชุมชน ชวยเหลือกิจกรรม

ของสมาคมคร ู ผูปกครอง ดําเนนิการในเรื่องที่ผูปกครองมารองทุกข เปนตัวแทนของสถานศึกษา

ในกิจกรรมของชุมชนทีโ่รงเรยีนตั้งอยูหรือในชุมชนอ่ืน ๆ จัดใหบริการแกชุมชน 

7. การปฏิบัติภารกิจอ่ืน ๆ เชน จัดการประชมุสัมมนา จัดการ 

ประชาสัมพันธโรงเรียน ประเมินขอดีขอเสียของโปรแกรมการเรียน มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 

ของโรงเรียน เชน การประกวดตาง ๆ กิจกรรมกีฬา กิจกรรมสงเสริมวฒันธรรมประเพณี เปนตน 

Knezevich (1984 : 16-18)   ไดเสนอบทบาทที่สําคัญของผู 

บริหารการศึกษาไว  17 บทบาทแตละบทบาทไดระบุความสามารถที่จาํเปนไวดวยดงันี ้

1. บทบาทเปนผูกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน  (Direction  

Setter)  ผูบริหารจะตองชวยใหหนวยงานบรรลุเปาหมายได  ดังนัน้จงึจําเปนตองมคีวามสามารถ

ในการชี้แจง  ทําความเขาใจเขียนวัตถุประสงคของหนวยงาน  จะตองมีความรูและทักษะในระบบ

การจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ (PPBS)  และการบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงคและผลงาน 

(MBO/R) 

2. บทบาทเปนผูกระตุนความเปนผูนาํ  (Leader-Catalyst)   

บทบาทนีจ้ําเปนจะตองมีความสามารถในการจงูใจ  กระตุน  และมีอิทธพิลตอพฤติกรรมของ

มนุษยในองคการ  มีทกัษะในกระบวนการกลุม 
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 3.  บทบาทเปนนกัวางแผน  (Planner)  จะตองมีความสามารถ 

ในการคาดคะเนเหตกุารณในอนาคต  เตรียมบุคลากรใหพรอมในการรับมือกับส่ิงใหม ๆ ที่จะ

เกิดขึ้น  จะตองมีความรูความเขาใจในการวางแผน 

4. บทบาทเปนผูตัดสินใจ  (Decision Maker)  บทบาทนี้จะ 

ตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฎีตาง ๆ   ของการตัดสินใจและมีความสามารถในการ

ตัดสินใจ 

 5.  บทบาทเปนผูจัดองคการ  (Organizer)  ผูบริหารจําเปนตอง 

ออกแบบขยายงาน  และกําหนดโครงสรางขององคการขึ้นใหม  ดังนัน้จึงจาํเปนจะตองเขาใจพลวัต

ขององคการและพฤติกรรมขององคการดวย 

    6.  บทบาทเปนผูเปลี่ยนแปลง  (Change Manager)  ผูนํา

จะตองนาํการเปลี่ยนแปลงมาสูสถาบันเพื่อเพิ่มพนูคุณภาพของสถาบัน  รูวาจะเปลี่ยนอะไรเปลี่ยน

อยางไร  และควรจะเปลี่ยนในสถานการณใด 

7. บทบาทเปนผูประสานงาน  (Coordinator)  ผูบริหารจะตอง 

มีความเขาใจรูปแบบการปฏิสัมพันธของมนุษย   เขาใจเครือขายของการสื่อสาร   รูจักวิธนีิเทศงาน

ที่พงึปรารถนา    เขาใจระบบการรายงานที่ด ี  จงึจะสามารถประสานกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

8. บทบาทเปนผูสื่อสาร    (Communicator)     ผูบริหารจะ 

ตองมีความสามารถในการสื่อสารทั้งดวยการพูดและการเขียน รูจักใชส่ือตางๆเพื่อการสื่อสารและ

ควรจะมีความสามารถในการประชาสัมพนัธ 

9. บทบาทเปนผูแกความขัดแยง (Conflict Manager)  เนือ่ง 

จากความขัดแยงเปนสิง่ที่ไมสามารถจะหลีกเลี่ยงได  ผูบริหารจะตองเขาใจสาเหตุของความ

ขัดแยง  จะตองมีความสามารถในการตอรอง  ไกลเกลี่ย  จัดการกบัความขัดแยงและแกปญหา

ความขัดแยง 

10. บทบาทเปนผูแกปญหา  (Problems Manager)  เนื่องจาก 

ปญหาทั้งหลายไมจําเปนจะตองลงเอยดวยความขัดแยง     ปญหาจงึมีความหมายกวางกวาความ

ขัดแยงผูนําจะตองมีความสามารถในการวินิจฉยัปญหา  แกปญหา 

11. บทบาทเปนผูจัดระบบ  (System Manager)     ผูบริหารจะ 

ตองมีความสามารถในการวิเคราะหระบบและกระบวนการที่เกีย่วของ     จะตองเขาใจในการนํา

ทฤษฎทีางการบริหารไปใชประโยชน 
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12. บทบาทเปนผูบริหารการเรียนการสอน  (Instructional  

Manager)  ผูบริหารจะตองมีความเขาใจในระบบการเรยีนรู   การเจรญิและพัฒนาการของมนุษย

เขาใจทฤษฎีการสรางและพฒันาหลักสูตร  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัเทคโนโลยทีางการศึกษา 

13. บทบาทเปนผูบริหารบุคคล   (Personnel Manager)  ผู 

บริหารจะตองมีความสามารถในเทคนิคของการเปนผูนํา    การเจรจาตอรอง    การประเมินผลงาน

และการปฏิบัติงานของบุคคล 

14. บทบาทเปนผูบริหารทรพัยากร  (Resource Manager)  ผู 

บริหารจะตองมีความสามารถในการเงนิและงบประมาณ    สามารถในการบริหารวัสดุ    ครุภัณฑ

การกอสราง    การบาํรุงรักษา  ตลอดจนหาการสนับสนนุจากภายนอก 

         15. บทบาทเปนผูประเมนิผล    (Appraiser)   ผูบริหารจะตองม ี

ความสามารถในการประเมนิความตองการ  การประเมินระบบ  วิธกีารทางสถิติ  และกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร 

           16. บทบาทเปนนกัประชาสัมพันธ   (Public Relator)  จะตองมี

ทักษะในการสือ่ความหมาย  รูจักวิธีสรางภาพพจนที่ด ี  รูจักพลวัตของกลุม  รูจักและเขาใจการ

เผยแพรขาวสารดวยสื่อและวิธีการตาง ๆ 

        17. บทบาทเปนประธานในพิธีการ  (Ceremonial Head)  เปน 

บทบาททีจ่ะเปนยิง่อยางหนึ่งของผูบริหาร   ซึ่งจําเปนจะตองใชความสามารถในบทบาทตาง ๆ ที่

กลาวมาเพื่อแสดงบทบาทนี ้

Kimbrough and Nunnery (1988 : 45-80)   กลาวถึงขอบขาย 

การบริหารงานการศึกษาประกอบดวยหลัก 9 งาน คือ 

1. การจัดโครงสรางองคการ (Organazational Structure) 

2. การบริหารงานหลกัสูตรและการสอน (Administration of  

Curriculum and Instruction) 

3. การบริหารการเงินและงบประมาณ (Finance of  

Education) 

4. การบริการสนบัสนุนและจัดการดานธุรกิจ (Business  

Managrment Support Services) 
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5. การบริหารงานบุคคล (Staff Personal Administration) 

6. การจัดกิจกรรมบริการนกัเรียน (Student Personal  

Services) 

7. การบริหารงานอาคารสถานที่และสิ่งอาํนวยความสะดวก  

(Buildings and Facilities) 

8. การบริหารงานกิจกรรมสัมพันธชุมชน (School- 

Community Relations) 

9. การสรางความรับผิดชอบตอสาธารณชน (Accountability  

to the Public) 

Shashkin and Huddle  (อางถงึใน Lunenburg and Ornstein,  

1996 : 17) ไดเสนอเกี่ยวกบับทบาทของผูบริหารการศกึษาในการปฏิบัติงาน ไดแก บทบาทในการ

บริหารงานอาคารสถานที ่ บทบาทในการบริหารงานวิชาการ บทบาทในการบริหารงานธรุการ 

บทบาทในการบริหารงานบริการในโรงเรียน บทบาทในการบรหิารงานบุคลากร บทบาทในการ

บริหารงานกิจกรรมนกัเรียน บทบาทในการบริหารงานสรางความสัมพันธกับชุมชนและผูปกครอง 

และบทบาทในการปฏิบัติภารกิจอ่ืน ๆ 

จากการศึกษาแนวคิด ความหมายและบทบาทของผูบริหารองค 

การทัว่ไปและบทบาทของผูบริหารการศึกษาดังกลาวขางตน ทําใหทราบวาบทบาทมีความสําคญั

ตอการกําหนดสถานภาพในการปฏิบัติงานของบุคคล และเปนสิ่งที่ชีใ้หทราบถึงตาํแหนงหนาที่ของ

งาน ดังนั้นบุคคลที่ไดรับมอบหมายตําแหนงหนาที่ใดก็ควรทาํงานใหเหมาะสมสอดคลองกบั

บทบาทนัน้ โดยเฉพาะผูนาํซึ่งเปนบุคคลที่มีความสําคญัยิ่งตอการปฏิบัติงานขององคการใหสําเร็จ

และบรรลุเปาหมาย จึงมีบทบาทเฉพาะที่แตกตางจากคนอื่น ดวยเหตุนี้การแสดงบทบาทของผูนํา

จึงตองสอดคลองกับตําแหนงที่ไดรับมอบหมาย โดยคาํนงึถงึสภาพแวดลอมและชวงเวลาที่

เหมาะสม จะชวยใหการดําเนินงานบรรลวุัตถุประสงคทีต่องการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.  การศึกษาพฤติกรรมผูนํา 
 3.1 ความเปนมาและความหมายของพฤติกรรมผูนํา 

  การศึกษาพฤติกรรมผูนํา เร่ิมตนประมาณตน ค.ศ.1940 จนถึงประมาณ 

ค.ศ.1967 เนือ่งจากความไมสมบูรณของการศึกษาคุณลักษณะของผูนํา ประกอบกับความเจริญ

ทางจิตวทิยาในการศึกษาพฤติกรรมมนุษย จึงทาํใหนักวิจัยหันมาสนใจศึกษาพฤตกิรรมผูนํา เนื่อง 
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จากการศึกษาคุณลักษณะของผูนาํเนนศึกษาวา ผูนําเปนอยางไร แตการศึกษาพฤติกรรมผูนําเปน

การศึกษาวาผูนําทําหรือปฏิบัติอยางไร การศึกษาทั้งสองวิธมีีความเชือ่เหมือนกันวา มีวธิีที่ดทีี่สุด

วิธีหนึง่ (One Best Way) ในการนําอยางไรก็ตามก็มีความแตกตางกนัโดยที่การศึกษาคุณลักษณะ  

ของผูนําเชื่อวา ผูนํานั้นเปนมาแตเกิด แตการศึกษาพฤติกรรมผูนําเชือ่วา ผูนํานัน้ฝกไดหรือเรียนได   

หากบุคคลไดรับการฝกฝนใหมีพฤติกรรมผูนําที่เหมาะสมแลว   ยอมเปนผูนําทีม่ีประสิทธิผลได 

(เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536 : 48) 

 ไพฑูรย เจริญพันธวุงศ (2525 : 8) ใหความหมายของพฤติกรรมวา  

หมายถงึ การกระทําที่ผูนาํใชอิทธิพลหรืออํานาจหนาที่ในความสัมพนัธ ซึ่งมีอยูตอ

ผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตาง ๆ เพือ่ปฏิบัติการและอํานวยการ โดยใชกระบวนการติดตอซ่ึง

กันและกนั เพือ่มุงใหบรรลุผลตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว 

 กิติพันธ รุจิรกลุ (2529 : 11) กลาววา พฤติกรรมผูนาํ หมายถึง การที่

บุคคล 

ใดบุคคลหนึ่งใชความสามารถของตนชักจูงผูอ่ืนใหรวมมอืรวมใจกับตนดําเนนิการไปสูจุดมุงหมาย

ของตนได 

  Halphin (1966 : 86) ไดกลาวถงึความหมายของพฤติกรรมผูนําวา  เปน

พฤติกรรมที่ผูนําไดแสดงออกถึงความสามารถในการนาํกลุมเพื่อดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไปสู

เปาหมายที่กาํหนด การแกปญหา รวมทั้งการบํารุงขวัญและกําลงัใจของกลุมดวย 

 Fiedler (1967 : 36) กลาววา พฤติกรรมผูนํา หมายถึง การกระทําและ 

การปฏิบัติตนของผูนําที่มีตอสมาชิกของกลุมในขณะทีป่ฏิบัติงานโดยประสานการทํางานรวมกัน

ในสมาชกิกลุม ซึ่งอาจรวมถงึโครงสรางความสัมพนัธของงาน การยกยองหรือวิพากษวิจารณ

สมาชิกกลุม ตลอดจนการคาํนงึถงึ สวัสดิภาพและความรูสึกของกลุมดวย 

 จากความหมายพฤติกรรมผูนําที่กลาวขางตน อาจสรุปไดวา พฤติกรรมผู 

นําเปนการแสดงออกถึงความสามารถของบุคคล ซึ่งมีอิทธิพลตอผูตามในสถานการณตาง ๆ ให

ปฏิบัติกิจกรรมไปสูเปาหมายในทิศทางเดยีวกนั 

  การศึกษาพฤติกรรมของผูนาํ สวนใหญดําเนนิการศึกษา 2 แบบ คือ 

แบบ 1 ศึกษาหนาที่ของผูนาํ (Leadership Functions)และแบบที่ 2 ศึกษาแบบของผูนาํหรือแบบ

ภาวะผูนํา (Leadership Styles) 

  แบบที่ 1  การศึกษาพฤติกรรมของผูนําโดยศึกษาหนาที่ของผูนาํวธิีนีมุ้ง 

เนนการศึกษาหนาทีท่ี่ผูนําปฏิบัติภายในกลุมโดยเชื่อวากลุมจะปฏิบัตงิานไดอยางประสิทธิภาพ

หากมีบุคคลใดบุคคลหนึ่งปฏิบัติหนาที่ที่สําคัญ 2 ประการไดดีที่สุดจะเปนผูนาํกลุม คือ  
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1. หนาทีท่ี่เกีย่วของกับภารกิจ (Task-related) หรือหนาที่ในการแก 

ปญหา ไดแก การเสนอแนะวิธีแกปญหา การใหขอมูล การใหความคดิเห็น เปนตน 

2. หนาทีท่ี่เกีย่วของกับการบํารุงรักษากลุม (Group-maintenance)  

หรือหนาที่ทางสังคม ไดแก การแกปญหาความขัดแยง 

แบบที่ 2 การศึกษาพฤติกรรมของผูนําโดยการศึกษาแบบของผูนํา วธิีนี ้

มุงเนนการศึกษาแบบของผูนํา ที่ใชในการจัดการกับผูใตบังคับบัญชา นกัวิจยัไดแบงแบบของผูนาํ

เปน 2 แบบ คอื 

1. แบบมุงงาน (Task-oriented Style) ผูนําแบบมุงงานมกัจะสั่งการชี ้

นําและนิเทศงานอยางใกลชดิ มุงเนนความสําเร็จของงานมากกวาการพัฒนาหรือการสรางความ

เจริญใหแกผูใตบังคับบัญชา 

2. แบบมุงคน (Employee-oriented Style) ผูนําแบบมุงคนจะพยายาม 

สรางแรงจูงใจในการทํางาน และเปดโอกาสใหผูใตบงัคับบัญชาเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ 

สรางความเชือ่ถือศรัทธา ตลอดจนสรางความสมัพนัธทีด่ีระหวางสมาชิกของกลุม 
3.2 การศึกษาพฤติกรรมผูนําที่สาํคัญ 

3.2.1 การศึกษาพฤตกิรรมผูนําของมหาวิทยาลัยไอโอวา (The Iowa  

State Leadership Studies)  ในป ค.ศ.1930 กอนที่การศึกษาพฤติกรรมจะไดรับความนิยม Kurt 

Lewin และคณะ แหงมหาวิทยาลัยไอโอวา ไดศึกษาวจิัยแบงรูปแบบของผูนําโดยทั่วไปเปน 2 แบบ 

คือ (Lussier and Achua, 2001 : 69) 

1) ผูนําแบบเผดจ็การ (Autocratic Leadership Style) เปนผู 

นําที่ดําเนินการตัดสินใจเพียงผูเดียว ใชวิธสีั่งการใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานและติดตามใกลชิด

กับหัวหนางานกลุมตาง ๆ  

2) ผูนําประชาธิปไตย (Democratic Leadership Style) เปนผู 

นําที่เปดโอกาสใหกลุมสมาชิกไดเขามามสีวนรวมตัดสินใจในการทาํงาน หรือมอบหมายใหกลุม

ตัดสินใจเลือกวิธีการหรือเทคนิคการทาํงานดวยตนเอง และจะไมเขาไปแนะนาํหรือดูแลการทํางาน

ของผูใตบังคับบัญชาอยางใกลชิด 

   จากการศึกษาพฤติกรรมผูนําตามแนวทางของมหาวทิยาลัย 

ไอโอวา สามารถนํามาประยกุตใชใหเกิดประโยชนได ทัง้นี้ขึ้นกับแตละสถานการณและกลุมบริบท

ของสิ่งแวดลอมนั้น ๆ ถาผูนาํเลือกใชแบบพฤติกรรมไดเหมาะสม งานขององคการก็จะบรรลุ

เปาหมายเกิดประสิทธิผลทีด่ีแกองคการได 
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3.2.2.   การศึกษาพฤติกรรมผูนําของมหาวทิยาลัยโอไฮโอ (Ohio  

State Leadership Studies)  เร่ิมศึกษาในป ค.ศ.1945 ที่มหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ มี

วัตถุประสงคเพื่อพิสูจนประสิทธิภาพของภาวะผูนํา ตอมา Stogdill และคณะไดศึกษาเพิ่มเติมชี้

เฉพาะเจาะจงลงไปถึงพฤติกรรมของผูนําโดยใชแบบวัดพฤติกรรมผูนาํที่เรียกวา Leader 

Behavior Description Questionnaere หรือ LBDQ ผลการวิจยัสรุปวา พฤติกรรมผูนําจําแนก

เปน 2 มิติ คือ กิจสัมพนัธ (Initiating structure) กับมิตรสัมพันธ Consideration structure) โดยมี

ลักษณะดังนี ้(Dubrin, 1998 : 82) 

1) ผูนําที่มุงกิจสมัพันธ เปนลักษณะของผูนาํที่กําหนดบทบาท 

ทั้งของตนเองและของผูใตบังคับบัญชา มพีฤติกรรมสรางสรรคสูงจะเหน็ไดจากการสรางรูปแบบ

องคการทีเ่ปนระเบียบแบบแผน มมีอบหมายงาน การคาดหวังผลการปฏิบัติงานของ

ผูใตบังคับบัญชาไวสูง เพื่อใหไดตามเกณฑทีก่ําหนด และสําเร็จตามเวลาที่ตองการ ตลอดจนบรรลุ

เปาหมายอยางเปนทางการ 

2) ผูนําที่มุงมิตรสัมพันธ เปนลกัษณะของผูนาํที่แสดงออกทาง 
ดานความไววางใจ ยอมรับในความคิดเห็น มีความหวงใย เอาใจใสตอความเปนอยู ใหความ

ชวยเหลือเร่ืองงานและเรื่องสวนตัว ตลอดจนมีสัมพันธภาพอนัอบอุนระหวางผูนําและ

ผูใตบังคับบัญชา 

   จากการศึกษาภาวะผูนาํที่มหาวทิยาลยัแหงรัฐโอไฮโอนี้ นับ 

เปนครั้งแรกที่เนนความสาํคญัทั้งงานและคนในการประเมินพฤติกรรมของผูนํา 

3.2.3 การศึกษาพฤตกิรรมผูนําของมหาวิทยาลัยมชิิแกน   (The  

Michigan Leadership Studies)  เกิดขึ้นในป ค.ศ.1946  นําโดย  Likert  ซึ่งไดพยายามศกึษา

แบบของผูนําและความสัมพันธระหวางแบบของผูนํากบัเกณฑที่ใชวดัประสิทธิผล เกณฑตาง ๆ 

ประกอบดวย ความพอใจในการทํางาน อัตราการเปลี่ยนแปลง การขาดงาน ผลผลิตและ

ประสิทธิผล โดยการรวบรวมจากการสัมภาษณและการใชแบบสอบถาม ผลการวจิัยไดจําแนกผูนํา

เปน 2 แบบคือ พฤติกรรมมุงงาน (Task-oriented Behavior) และพฤตกิรรมมุงสัมพนัธ 

(Relationship-oriented Behavior) 

1. พฤติกรรมมุงงาน เปนลกัษณะผูนําซึง่ใหความสาํคัญกบัผล 

ผลิตและความสําเร็จของงาน ผูบริหารทีม่ีประสิทธิผลจะมุงที่การทํางานตาง ๆ สรางมาตรฐานใน

การทาํงาน แจกแจงภารกิจที่ผูใตบังคับบัญชาจะตองปฏิบัติ กําหนดขั้นตอนและเทคนิคตาง ๆ ใน

การปฏิบัติงานตลอดจนการกํากับดูแลอยางใกลชิด 



 65 
 

2. พฤติกรรมมุงสัมพันธ เปนลกัษณะผูนาํที่ใหความสนใจกับ 

คน ประสิทธภิาพของผูบริหารจะตองขึ้นอยูกับผูอ่ืน ใหความสนใจแกทุกคน ยอมรับในศักยภาพ

และความตองการของแตละบุคคล สนบัสนุนใหทกุคนเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย 

การตัดสินใจในการทํางาน สรางความเชือ่ถือและความพึงพอใจใหกบัผูใตบังคับบัญชา ตลอดจน

การแนะแนวทางการทาํงานที่ถูกวิธีเพื่อใหการทาํงานนั้นๆ บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค 

(Dubrin, 1988 : 86-94) 
3.2.4 การศึกษาพฤตกิรรมผูนําตามแนวคิดของ Reddin 

   Reddin  ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําโดยอาศัยผลการวิจยัของ 

มหาวิทยาลยัโอไฮโอมิชิแกน และฮารวารด ซึ่งสรุปพฤตกิรรมผูนําเปน 2 มิติ คือ มิติมุงงาน และมิติ

มุงงานสมัพนัธ แลวนํามาพฒันาเปนทฤษฎี 3 มิติ (3-D Model) คือ 1. มิติมุงงาน (Task oriented) 

2. มิติมุงสัมพนัธ (Relation oriented) และ 3. มิติมุงประสิทธิผล (Effectiveness) จากพฤติกรรม

ทั้ง 3 มิติ นํามากําหนดเปนลักษณะผูนาํพื้นฐานจําแนกเปน 4 แบบ คือ (กิติ  ตยัคคานนท, 2530 : 

34-41) 

1. ผูนําแบบเอาเกณฑ ไมมุงเนนทัง้ดานงานและมิตรสัมพนัธ 
2. ผูนําแบบสัมพนัธ มุงเนนดานมิตรสัมพนัธมาก แตมุงงานนอย 

3. ผูนําแบบเอางาน มุงเนนดานงานมาก แตมุงมิตรสัมพนัธนอย 

4. ผูนําแบบประสาน มุงเนนดานงานและมติรสัมพันธ 

จากการศึกษาลักษณะพฤตกิรรมผูนําพื้นฐาน 4 แบบ แตละแบบ 

สามารถจะเปลี่ยนแปลงใหมีประสิทธิผลสูงขึ้น หรือเปลี่ยนแปลงใหมีประสิทธิผลตํ่าได ก็เนื่องจาก

อิทธิพลของสภาพแวดลอม  ตาง ๆ ไดแก เทคโนโลยี ปรัชญาองคการ ผูบังคบับัญชา เพื่อน

รวมงาน และผูใตบังคับบัญชา จึงทําใหเกดิลักษณะผูนาํออกเปน 8 แบบ ซึ่งแบงเปนลักษณะผูนํา

ที่มีประสิทธิภาพ 4 แบบ ไดแก 1. แบบผูนํางานตามสั่ง (Bureaucrat) 2. แบบนักพัฒนา 

(Developer) 3. แบบผูเผด็จการที่มีศิลปะ (Benevolent Autocrat) 4. แบบนักบริหาร (Executive) 

และลักษณะผูนําที่มีประสิทธิผลต่ํา 4 แบบ ไดแก 1. แบบผูหนงีาน (Deserter) 2. แบบนักบุญ 

(Missionary) 3. แบบผูเผด็จการ (Autocrat) และ 4. แบบผูประนีประนอม (Compromiser) 
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3.2.5 การศึกษาพฤตกิรรมผูนําตามแนวคิดของ Blake and Mouton  
ในป ค.ศ.1964 Blake and Mouton ซึ่งเปนนักวิชาการแหงมหาวิทยาลัยเท็กซสั ไดใชแนวคดิ

พื้นฐานจากการวิจัยของมหาวทิยาลยัแหงรัฐโอไฮโอ นํามาเปนพืน้ฐานในการศึกษาพฤติกรรมผูนาํ 

โดยอาศัยแนวทางของการบริหารที่เรียกวา Managerial Grid (ตารางการบริหาร) นี้แบงพฤตกิรรม

ของผูนําเปน 2 มิติ คือ มติิมุงที่คน (Concern for people) และมิติมุงที่ผลผลิต (Concern for 

production) 

1) มิติมุงที่คน หมายถงึ สัมพนัธภาพที่อบอุนระหวางบุคคล  

การยอมรับในเกียรติและคุณคาของบุคคล ถือเร่ืองของการมีมนุษยสมัพันธเปนสําคัญ 

2) มิติมุงผลผลิต หมายถงึ การประสบความสําเร็จในภารกจิที ่

ตองปฏิบัติงานเปนเกณฑ 

จากแนวคิดพืน้ฐานตารางการบริหารทีมุ่งคนและมุงงาน ไดนํา 

มาสูการแบงพฤติกรรมของผูนําออกเปน 5 แบบ ที่สําคัญ คือ 

1) ผูนําแบบสโมสร (Country club) เปนผูนาํที่มุงใหความพอ 

ใจและตอบสนองความตองการแกผูใตบังคับบัญชาเพื่อนําไปสูความสบายใจ ความเปนมิตร 

บรรยากาศที่ดีในการทํางาน แตในขณะเดียวกนัก็มุงงานนอย 

2) ผูนําแบบย่าํแย (Impoverished) เปนผูนาํที่ใหความทุมเท 

ในงานต่ํา เพียงเพื่อใหงานคงอยูไดเทานัน้ ทําใหผูใตบังคบับัญชาปฏิบัติงานอยางเฉือ่ยชา 

3) ผูนําแบบสายกลาง (Middle-of-the road) เปนผูนําที่มุง 

ความพอดี คํานึงถึงความสมดุลระหวางการมุงงานกับมุงสรางมนษุยสัมพนัธ ขวัญกําลงัใจของ

สมาชิกในระดบัพอดี เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความพงึพอใจในงานและผูนํา 

4) ผูนําแบบทํางานเปนทีม (Team) เปนผูนาํที่เนนความสาํเร็จ 

ของงาน ซึง่เกิดจากการทาํใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความรูสึกเปนอิสระ และเปนตวัของตัวเอง อัน

นําไปสูการมีมนุษยสมัพนัธ ความไววางใจกัน และการยอมรับ เคารพซึ่งกนัและกนั 

5) ผูนําแบบมุงอาํนาจ (Authority-compliance) เปนผูนาํทีมุ่ง 

ประสิทธิภาพในการทํางานเปนสําคัญ และถือวาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

เปนผลมาจากการจัดเตรียมสถานการณในการทํางานตาง ๆ ไดด ี สวนปจจัยดานบุคคลไดรับ

ความสาํคัญต่ําเปนเพียงสวนประกอบอยางหนึง่ของการทํางาน (Bartol & other, 1998   อางถงึใน 

วิโรจน สารรัตนะ,  2545 : 110) 
 
 



 67 
 
3.2.6 การศึกษาพฤตกิรรมผูนําตามสถานการณ 
         การศึกษาพฤติกรรมผูนําตามสถานการณ เร่ิมตนประมาณ  

ค.ศ.1967 เนือ่งจากการศึกษาคุณลักษณะและพฤติกรรมของผูนาํ ยงัไมสามารถคาดการณแบบ

ของผูนําที่มีประสิทธิผลที่สดุในทุกสถานการณ เพราะวาประสทิธิผลของผูนํายอมข้ึนอยูกับ

องคประกอบหรือตัวแปรหลายตัว เชน บรรยากาศขององคการ คานิยมของผูนาํ ประสบการณของ

ผูนํา เปนตน ดวยเหตุนี้ประสิทธผิลของผูนําจงึขึ้นอยูกับการเลือกแบบของผูนําใหเหมาะสม 

สอดคลองกับสถานการณนัน้ ๆ และสภาพแรงจงูใจของผูใตบังคับบัญชา สาํหรบัการศึกษาผูนํา

ตามสถานการณมีทฤษฎทีี่สาํคัญ ๆ ไดแก ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของ Fiedler ทฤษฎีผูนาํ

ตามสถานการณของ Hersey and Blanchard และทฤษฎีวิถีทางเปาหมายของ  House  และ

ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของ Vroom-Yetton and Jago 
1. ทฤษฎีผูนาํตามสถานการณของ Fiedler (Fiedler’s  

Contingency Model)  
              Fiedler ไดเสนอทฤษฎีสถานการณในการศึกษาภาวะผูนํา ซึ่ง

เรียกวา ตัวแบบสถานการณของภาวะผูนํา (Contingency Model of Leadership) เปนทฤษฎี

เกี่ยวกับการปฎิบัติงานของกลุมที่มปีระสิทธิผล ซึ่งขึ้นอยูกับความเหมาะสมระหวางรูปแบบ

ปฏิกิริยาความสัมพนัธระหวางผูนาํกับผูใตบังคับบัญชา และสถานการณขององคการที่มีอิทธพิล

ตอผูนํา ทฤษฎีนี้มีสวนประกอบสําคัญ 2 สวนคือ แบบภาวะผูนํา    (Leadership Style)   กับ

สถานการณ (Situation) หลักการพืน้ฐานสําคัญของตวัแบบ Fiedler ประกอบดวย (เสริมศักดิ์      

วิศาลาภรณ, 2536 : 54-55, Daft, 1999 : 96) 

    1.1 แบบภาวะผูนาํถกูกําหนดโดยระบบแรงจูงใจของผูนาํ ซึ่ง

การจัดจําแนกแบบของภาวะผูนําจะวัดลกัษณะการติดตอเกี่ยวของกบัลูกนอง โดยใชแบบทดสอบ 

LPC (Least Preferred Co-worker Test)  คะแนนจากแบบทดสอบจะทํานายวาผูตอบมีแรงจูงใจ

มุงงาน (Task-motivated) หรือมีแรงจูงใจมุงสัมพันธ (Relationship- motivated) 

1.2 สถานการณจะทําใหผูนาํสามารถควบคุมผูใตบังคับบัญชา 

ได โดยพิจารณาจากปจจยัสําคัญ 3 ประการ คือ 1. ความสมัพันธระหวางผูนํากับสมาชกิ 

(Leader-member Relations) 2. โครงสรางของงาน (Task stucture) และ 3. อํานาจตาม

ตําแหนง (Position Power)  
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1.3 ประสิทธิผลของกลุมข้ึนอยูกับสถานการณของแบบภาวะผู 
นํา และการควบคุมสถานการณ  

 

จากการศึกษาทฤษฎีผูนําตามสถานการณ        สรุปไดวาใน     

สถานการณทีเ่อ้ือตอผูนํา ผูนําที่เนนงานเปนหลกัจะมีประสิทธิผลมากกวาผูนาํที่เนนความสัมพนัธ 

สวนสถานการณที่เอื้อตอผูนาํในระดับปานกลาง ผูนาํทีเ่นนความสมัพนัธจะมีประสิทธิผลมากกวา

ผูนําที่เนนงาน และในสถานการณที่ไมเอ้ือตอผูนํา ผูนําที่เนนงานจะมปีระสิทธิผลสูงกวาผูนําที่เนน

ความสัมพันธ (Hoy and Miskel,  1987 : 290) 
2. ทฤษฎีผูนาํตามสถานการณของ Hersey and Blanchard   

(Situational Leadership Theory)  
            ทฤษฎีภาวะผูนาํตามสถานการณของ Hersey and Blanchard  

มุงเนนศึกษาความสัมพันธระหวางแบบของผูนาํที่มปีระสิทธิผลกับระดับวุฒิภาวะของผูตาม โดย

เชื่อวาประสทิธิผลของผูนาํขึ้นอยูกับความเหมาะสมของพฤติกรรมผูนาํกับวฒุิภาวะของกลุมหรือ

บุคคลทฤษฎนีี้มีสวนประกอบสําคัญ 2 สวน คือ 1. พฤติกรรมผูนาํ (Leader Behavior)   อาศัย

แนวคิดจากการศึกษาของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ และทฤษฎีสามมิติของ Reddin   ทําใหเกดิ

พฤติกรรมผูนาํ 2 มิติ คือ มิติมุงงาน (Task Behavior) กับมิติมุงสมัพนัธ (Relationship Behavior)  

2. ปจจัยสถานการณ (Situation) จะศึกษาเรื่องวุฒิภาวะของผูตาม (Maturity Followers) ในดาน

งาน ไดแก ความรูความสามารถ และดานจิตใจ ไดแก ความเต็มใจ และความมัน่ใจในการ

ปฏิบัติงาน จากการผสมผสานพฤติกรรมผูนําทั้งสองมติิกับปจจัยสถานการณที่เหมาะสม 

กอใหเกิดรูปแบบของผูนําพืน้ฐาน 4 แบบ คือ 1. ผูนําแบบการสั่ง (Telling) 2. ผูนาํแบบการขาย

ความคิด (Selling) 3. ผูนาํแบบการมีสวนรวม (Paticipating) และ 4. ผูนําแบบการมอบหมาย 

(Delegating) (Daft, 1995 : 99, DuBrin, 1998 : 144) 

            การศึกษาทฤษฎีภาวะผูนาํตามสถานการณของ Hersey and  

Blanchard มุงศึกษาเพยีงปจจัยสถานการณดานลักษณะของผูตาม ดงันัน้สิ่งสาํคัญที่จะทาํใหเกิด

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมายขององคการทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ผูนาํ

จําเปนตองปรับพฤติกรรมผูนําใหสอดคลองกับสถานการณ โดยการศึกษาและกาํหนดระดับความ

พรอมของผูตามกอนที่จะตัดสินใจวาจะใชภาวะการเปนผูนาํแบบใด และเมื่อวุฒภิาวะความพรอม

ของผูตามดีขึ้น รูปแบบภาวะผูนําก็ตองปรบัเปลี่ยนไปตามสถานการณ 
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          3. ทฤษฎีวิถีทาง-เปาหมาย (Path –Goal Theory) ของ House 

                ทฤษฎีวิถีทาง-เปาหมายมพีืน้ฐานมาจากทฤษฎีความคาดหวงัใน 

เร่ืองการจงูใจโดยอธิบายถึงผลกระทบของพฤติกรรมผูนาํ ที่มีตอแรงจูงใจ ความพึงพอใจ ความ

พยายามและเปาหมายของผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนวถิีทางเพื่อจะใหบรรลุเปาหมาย ซึง่จะเชื่อม 

 

โยงกับปจจัยสถานการณและสภาพแวดลอม ทฤษฎนีี้มสีวนประกอบที่สําคัญ 2 สวน    คือ 1. 

พฤติกรรมผูนาํ ไดจําแนกเปน     4 แบบ คือ 1) ผูนําแบบสนับสนนุ (Supportive Leadership)  2) 

ผูนําแบบเผดจ็การ (Directive Leadership)  3) ผูนําแบบมีสวนรวม (Participative Leadership)  

และ 4) ผูนําแบบมุงเนนความสําเร็จ (Achievement-oriented Leadership) 2. ปจจัยสถานการณ 

ที่จะทําใหบรรลุผลมี 2 ประการ คือ 1) คุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา ไดแก ความตองการสวน

บุคคล ความสามารถของผูใตบังคับบัญชา และคุณลักษณะของบุคลกิภาพ 2) ความตองการและ

แรงกดดันของสถานการณ ไดแก โครงสรางงานของสมาชิกของกลุม ระบบอาํนาจหนาที่ภายใน

องคการ และกลุมงาน (Yukl, 1988 : 100) 

ทฤษฎีวถิีทาง-เปาหมาย แสดงใหเห็นความสัมพนัธระหวาง 

พฤติกรรมกับสถานการณทีเ่อ้ือตอผูนํา โดยพฤตกิรรมของผูนําทั้ง 4 แบบนี้จะผลักดัน

ผูใตบังคับบัญชาใหเกิดความพึงพอใจ และเพิ่มผลการปฏิบัติงาน ซึง่การที่ผูใตบังคับบัญชาจะเกิด

ความพึงพอใจและมีผลการปฏิบัติงานที่ดนีั้น จะเกีย่วของกับสถานการณ 2 ประการ ซึ่งจะกําหนด

แบบของพฤตกิรรมผูนํา คือ สถานการณสภาพแวดลอมดานงาน และสถานการณสภาพแวดลอม

ดานบุคคล (Robbins and Counter, 2002 : 470) 
      4.  ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของ Vroom-Yetton and Jago 

                                      ทฤษฎีผูนําตามสถานการณไดรับการปรับปรุงและพัฒนาโดย 

Vroom-Yetton  and Jago เปนแบบจําลองการตัดสินใจของผูนํา 5 ประเภท โดยมีคําถามที่ใชใน

การวิเคราะหสถานการณจาํนวน 8 คําถาม เพื่อนํามาประกอบการเลือกแบบการตัดสินใจไดอยาง

มีประสิทธิผลมากที่สุด 

แบบการตัดสินใจของผูนาํ (Decision-making Style) มี 5 ระดับ  

โดยพิจารณาเรียงลําดับการมีสวนรวมในการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชาตั้งแตระดับ

อัตตาธิปไตยสูงสุดจนถงึประชาธิปไตยสงูสุด ซึ่งมีสัญลกัษณ ระบวุา A เปนลักษณะอัตตาธิปไตย 

(AI,AII =  ผูนําแบบเผด็จการ)  C เปนลักษณะการใหคําปรึกษาแนะนาํ (CI,CII =  ผูนําแบบให

คําปรึกษา) และ G  เปนลักษณะการตัดสนิใจโดยกลุม (GII =  ผูนําแบบกลุม) ในการพิจารณาวา

แบบผูนําในระดับใดที่จะเหมาะสมในการตดัสินใจนัน้ จะพิจารณาจากการตอบคําถามที่ใชในการ 
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วิเคราะหสถานการณในการตัดสินใจ คําถามเหลานีจ้ะเกี่ยวของกับปญหาระดับคุณภาพของการ

ตัดสินใจที่ตองการ  (Decision Quality) และการยอมรับการตัดสินใจ (Decision Acceptance) 

ของผูใตบังคับบัญชา ไดแก 1) ขอเรียกรองดานคุณภาพ 2) ขอเรียกรองดานการยอมรับ 3) ขอมูล

ของผูนํา 4) โครงสรางของปญหา 5) ความเปนไปไดของการยอมรบั 6) ความสอดคลองของ

เปาหมาย 7) ความขัดแยงของผูใตบังคับบัญชา และ 8) ขอมูลของผูใตบังคับบัญชา สวนการเลือก

แบบการตัดสินใจนัน้ ผูนาํสามารถใชแบบผูนําไดทัง้ 5 แบบ ขึ้นอยูกับประสบการณในการ

บริหารงานที่มปีระสิทธิผล ผูนําตองมีความสามารถในการวิเคราะหสถานการณ และเลือกแบบ

การตัดสินใจทีเ่หมาะสม และการตัดสินใจแตละแบบจะไดรับการยอมรับเทาเทียมกนัใน

สถานการณตาง ๆ การตัดสินใจแบบอัตตาธิปไตยอาจจะมีแงดีในการประหยัดเวลา และในบาง

สถานการณกไ็มไดลดคุณภาพหรือการยอมรับลงไป แตอยางไรก็ตามในสภาพการบริหารปจจุบนั 

ผูใตบังคับบัญชามักจะเรียกรองการมีสวนรวม ซึ่งผูมีอํานาจตองใหผูใตบังคับบัญชาเขามามีสวน

รวมมากกวาทีเ่คยปฏิบัติมา (Daft, 1999 : 108-110) 

กลาวโดยสรุป พฤติกรรมผูนาํมีความสําคญัตอการดําเนินงาน 

ตาง ๆ ภายในองคการหรือหนวยงาน อาจสงผลใหเกิดความสาํเร็จหรือลมเหลว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับผูนาํ

จะมีความสามารถในการควบคุมดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายไดมากนอยเพียงใด พฤติกรรมผูนาํ

จะเปนภาพสะทอนใหเหน็สภาพที่เปนจริงขององคการ และบรรยากาศในการทาํงานระหวางกลุม

สมาชิก ทัง้นี้เปนผลมาจากการใชภาวะผูนําของผูบริหารวามุงเนนลักษณะใด ในองคการทั่วไปนัน้

มักตองการผูนําที่มีลักษณะสนใจทั้งงานและคนสูง แตอยางไรก็ตามผูบริหารที่มคีวามสามารถทั้ง

สองลักษณะนีก้็มิไดพบกับความสาํเร็จเสมอไป เนื่องจากสถานการณเฉพาะแตละอยางก็แตกตาง

กันไป ดงันัน้จึงยงัไมสามารถสรุปไดวาพฤติกรรมผูนําที่ดีที่สุดคือ พฤติกรรมใด ดวยเหตุนี้ผูนําที่

ประสบความสําเร็จในการนาํ มักเปนผูนาํที่มีความสามารถในการวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของ

พฤติกรรมแตละแบบ และสามารถปรับเลือกใชใหเหมาะสมกับตนเอง กลุมผูใตบังคับบัญชา 

ตลอดจนสถานการณเฉพาะแตละอยาง สงผลใหองคการเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึน้ 

4. การศึกษาคุณลักษณะผูนํา 
        4.1 ความเปนมาของการศึกษาคณุลกัษณะผูนํา 

            ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา เปนทฤษฎีดั้งเดิมที่เกิดขึ้นตั้งแตกอนคริสตกาล 

จนถงึป ค.ศ.1940 เปนการศึกษาคนหาคุณลักษณะเฉพาะตัวหรือคุณลักษณะที่แตกตางจาก

บุคคลทั่วไป เชน สวนสงู น้าํหนัก ความราเริง สติปญญา เปนตน โดยมีความเชื่อวาคุณลักษณะ

เหลานี้มีติดตวัผูนาํมาตัง้แตกําเนิด ซึง่สามารถจําแนกความแตกตางระหวางผูนํากับบุคคลที่ไมใช 
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ระหวางผูนํากบับุคคลที่ไมใชผูนําได ผลจากการศึกษาคุณลักษณะดังกลาวจงึเกิดทฤษฎีมหาบุรุษ

ยิ่งใหญ (Great Man Theories) โดยมีความเชื่อวา  การเปนผูนาํเปนผลมาจากพนัธุกรรม เปนสิ่งที่

ติดตัวบุคคลมาตั้งแตเกิด มลัีกษณะเดนพเิศษกวาคนอืน่ ดังนั้นผูนําที่ประสบความสําเร็จจะเปนผู

ที่มีความสามารถเหนือกวาบุคคลธรรมดา และจากการศึกษางานวิจัยตามทฤษฎีนี้ไดสรุปผล

ลักษณะของผูนําวา จะตองมีลักษณะทางกายภาพ ลกัษณะทางบุคลิกภาพ ลักษณะทางสงัคม

และลักษณะสวนตัว (ทางสติปญญา) ซึ่งเปนคุณลักษณะที่ทาํใหบุคคลบรรลุถึงความเปนผูนําและ

เปนผูนาํที่มีประสิทธิภาพ (ประสิทธิ์ เขียวศรี, 2544 : 45-46) 

  ในระยะตอมาเริ่มต้ังแตตนป ค.ศ.1980 นักวิจัยคุณลักษณะผูนําไดคนหา

คุณลักษณะผูนําที่มีประสิทธิภาพ ดวยการออกแบบงานวิจยัดีข้ึน มกีารนาํวิธกีารใหม ๆ มาใช    

ในการวิจัยทําใหการศึกษาคณุลักษณะของผูนาํกาวหนาไปไกล ผลของการวิจยัทําใหคนพบ         

คุณลักษณะเฉพาะของผูนาํที่มีสัมพันธกับงานและประสทิธิผลของผูนาํ 
4.2 คุณลักษณะผูนํา 

  การศึกษาคณุลักษณะของผูนาํทีม่ีความโดดเดนและแตกตางไปจากผู 

อ่ืน เปนอีกแนวทางหนึ่งที่สามารถนาํไปใชในการพัฒนาภาวะผูนําใหมีศักยภาพในการบริหาร

จัดการองคการใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพโดยมีรายละเอียดของการศึกษา

คุณลักษณะของผูนาํ 2 ประเภท คือ 1. คุณลักษณะผูนําของผูบริหารองคการทั่วไป และ 2. 

คุณลักษณะผูนําของผูบริหารการศึกษา ดงันี ้
4.2.1 คุณลักษณะผูนําของผูบริหารองคการทัว่ไป 
         กิติ ตยคัคานนท (2530 : 18-24) กลาววาผูนําที่ดีจะมีคุณลักษณะ  

ดังตอไปนี้ 

1) สุขภาพสมบูรณแข็งแรง ผูนาํถามีสุขภาพสามวนัดีสี่วนัไข  
มาทาํงานสปัดาหหนึง่หยุดไป 2-3 วันเสมอ ๆ ถามคีวามจาํเปนทีจ่ะตองไปรับการตัดสินใจจาก

ผูนําทันที แตผูนําปวยไมมาทาํงาน อาจทําใหหนวยงานพลาดโอกาสที่จะไดรับประโยชนได 

2) ความรูดี ผูนําที่ดีตองมีความรูที่เกี่ยวกับงานในหนาที่และ 

ความรูทัว่ไป สามารถใหคําปรึกษาหรือชวยแกปญหาได จะทาํใหผูใตบังคับบัญชายกยอง เคารพ

นับถือ และใหความไววางใจมาก 

3) ทาทางและบคุลิกดี เปนคณุลักษณะที่จาํเปนของผูนาํที่ดี  
หากผูนาํที่มทีาทางและบุคลิกไมดีจะทาํใหคนทั่วไปขาดความศรัทธาและความเชื่อมั่นก็ได 
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4) ความคิดริเร่ิมสรางสรรคและความกระตือรือรน ผูที่ไมม ี

ความคิดริเร่ิมสรางสรรคจะเปนผูนาํที่ดีไมได  จะเปนไดเพียงผูตาม 

5) การตัดสินใจกบัการใชดุลยพินิจที่ดีและถกูตอง เปน  

คุณลักษณะทีผู่นําจาํเปนอยางยิง่ที่จะตองมี เมื่อมีความคิดริเร่ิมแลวจะตองมกีารตัดสินใจและ   

ใชดุลยพินิจใหดีและถูกตอง 

 

6) ความกลาหาญ เด็ดขาดและไมโลเล เปนคุณลักษณะ 

สําคัญยิ่งอีกประการหนึ่ง ผูนําที่ดีจะตองกลาหาญและเด็ดขาดที่จะนาํทีมตอสูฝาฟนอุปสรรค 

ตาง ๆ ในขณะเดียวกนัก็จะตองไมโลเล 

7) ความแนบเนยีน จะตองมีความแนบเนียนในการทํางาน จึง 

จะมองเหน็วางานนัน้ดําเนินการไปไดราบร่ืนไมติดขัด หรืออาจเรียกไดวามีศิลปในการทํางาน 

8) ความอดทน การมีสมาธิในการทํางาน ใจคอหนักแนนและ 

การบังคับใจตนเองไมวาผูบงัคับบัญชาหรือผูใตบังคับบัญชาจะตองมคีวามอดทนในการทํางาน  

และอดทนตอส่ิงแวดลอมตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกหนวยงาน 

9) การสื่อความหมายที่ดี คําสัง่ไมคลุมเครือ ซึ่งมีความหมาย 

รวมไปถึงการพูดเปนและการเขียนเปน มคีวามกระจางชัดเจนเขาใจงาย ไมคลุมเครือสมเหตุสมผล

และสามารถปฏิบัติได แสดงถึงการสื่อความหมายที่ด ี จึงจะทําใหผูปฏิบัติหรือผูรับคําสั่งสามารถ

ปฏิบัติไดถูกตองตามวัตถุประสงค 

10) ความเห็นอกเห็นใจ ซึ่งผูนําสามารถแสดงออกใหลูกนอง 

ดวยความจริงใจอยางเหมาะสม จะผกูน้าํใจผูใตบังคับบัญชาไวไดมาก 

11) ความไมเห็นแกตัว เสยีสละและไมใชอภิสิทธิหรือสิทธพิิเศษ 

ในทางที่ผิด เปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูนําที่ด ี เพราะจะไดรับความรักและความนับถอืจาก

ลูกนอง 

12) ยกยองใหเกยีรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา ผู 

นําจะตองแบงงานใหลูกนองไดทํากนัทัว่หนาพรอมทัง้แสดงใหผูอ่ืนทราบดวยวา งานนัน้เปนของ

คนนัน้หรืองานนี้เปนฝมือและความสามารถของคนนี้ ไมรวบงานเอาไวทําเสยีเองคนเดียว 

13) ความสงบเสงีย่ม ไมโออวดตนเองและถอมตนจะทําใหคน 

อ่ืนทุกระดับต้ังแตเจานาย เพื่อนรวมงานระดับเดียวกนัและลูกนองเกิดความเกรงใจใหความนับถือ 
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14) ความจงรักภักดีตอหนวยงาน บุคคลใดทีท่ํางานอยูกับหนวย 

งานใดก็จะตองมีความรักและจงรักภักดีตอหนวยงานนัน้ ๆ 

15) การสังคมดี ผูนําที่ดีจะตองมีการสังคมดดีวย จะชวยทาํให 

ติดตอกับบุคคลหรือหนวยงานอื่น เพื่อความรวมมือประสานงานไดดี 

16) ความตื่นตวั ผูนําจะตองไมหวัเกาและมีความตื่นตัวทนัตอ 

เหตุการณ ทนัสมัยยอมรับวิทยาการและเทคโนโลยีใหม ๆ อยูเสมอตลอดเวลา กระตือรือรนที่จะ

แสวงหาความรูใหม ๆ แลวสามารถนํามาใชปรับปรุงงานใหดีข้ึนอยูเสมอ 

17) การวางแผนงานและการดําเนินงานตามแผนงาน หนวยงาน 

ทุกประเภทจะตองมีการวางแผนงานของหนวยงานของตน โดยมีผูบงัคับบัญชาของหนวยงานนั้น

เปนผูนาํรวมกบัผูอ่ืนที่เกี่ยวของทัง้ภายในและภายนอกหนวยงาน รวมกนัวางแผนงานใหกับ

หนวยงานของตน แลวจะตองรวมกนัดําเนนิงานตามแผนงานที่กาํหนดขึ้นนั้น 

ประกอบ คุณารักษ (9 พฤษภาคม 2543) กลาววา ผูบริหารซึง่ 

เปนผูนาํการเปลี่ยนแปลงทีม่ีประสิทธิภาพควรมีลักษณะเฉพาะ ดังนี ้

1. มีวิสัยทัศนที่ด ีเปนจนิตนาการบนพืน้ฐานความเปนไปได  

และนาจะผานการวิเคราะหมาแลว (อาจใชเทคนิควิธี S W O T) 

2. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
3. อดทนตอความเสี่ยง 
4. มีความไววางใจได มีความเปนธรรม มีคณุธรรม ผูอ่ืน 

ศรัทธายอมรับ 

5. มีความเชื่อมั่น บางครั้งแมจะตองเสี่ยง 

6. มีภาวะผูนํา สรางคนเปน สรางทีมงานที่ดี ใหความอบอุน 

ตอผูรวมงาน กลาหาญ กลาเสี่ยง 

7. มีความกลาหาญ กลาเสี่ยง ซึ่งผานการวางแผนมาแลว 

8. มีการติดตอส่ือสารที่ดีและสามารถใชหลายรูปแบบ 

ประเวศ วะสี ( 2543 : 47-48) ไดกลาววา ในสังคมปจจบุันมีการ 

เปลี่ยนแปลงและศึกษาการมีสภาวะผูนํา ซึ่งพบวายังมีสภาวะผูนําเกิดขึ้นไดบาง เชน ผูนําตาม

ธรรมชาติจะมลัีกษณะดังนี ้
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1. ฉลาด ผูนาํตามธรรมชาติจะเปนคนฉลาดเสมอ แตผูนํา (ผู 

ดํารงตําแหนง) ที่ไดมาจากการแตงตั้งหรือโดยการเลือกตั้งไมแนวาจะเปนคนฉลาด 

2. เปนคนเหน็แกสวนรวม ทําใหสวนรวมมกีาํลัง คนเห็นแกตัว 

ทําใหสวนรวมออนกําลงั ในกระบวนการทาํงานรวมกนั ความเห็นแกตวัหรือความเหน็แกสวนรวม

จะปรากฎใหผูคนรับรู แตในการแตงตั้งและเลือกตั้ง คุณสมบัติเหลานีอ้าจยังไมเปนที่ปรากฏ 

3. เปนคนติดตอส่ือสารกับผูคนรูเร่ือง คนฉลาดและเหน็แกสวน 

รวมแตเปนคนไมติดตอส่ือสารหรือติดตอส่ือสารไมรูเร่ืองก็เปนผูนําไมได 

4. เปนทีย่อมรับของสมาชิกโดยอัตโนมัติ ผูนาํตามธรรมชาติ 
จะเปนที่ยอมรับของสมาชกิโดยอัตโนมัติ ทาํใหการทาํงานในองคกรราบรื่น  มีความสุขและมี 

ประสิทธิภาพ 

สงวน นิตยารมัภพงศ (2543 : 85-90) ไดเสนอคุณลักษณะ 

ภาวะผูนําที่คาดหวงัและเปนที่ตองการม ี4 ลักษณะ คือ 

1. ผูนําผูยึดหลักการ เปนลักษณะพื้นฐานที่จะนําพาผูอ่ืนให 
สามารถกาวตามดวยความเต็มใจและเชื่อมั่น หลักการที่สําคัญคือความซื่อสัตย ความมีศกัดิ์ศรี

และความยุตธิรรม ซึง่ผูนาํสามารถแสดงใหเหน็และเปนแบบอยางทีด่ีขององคการ เพื่อใหผูคนใน

องคการมพีฤติกรรมและการปฏิบัติที่ดีตามอยาง อันจะกอใหเกิดความนาเชื่อถือในสังคมได

โดยรวม 

2. ผูนําผูมีความรูและวิสัยทัศน การมีผูนําทีม่ีความรูและวสิัย 

ทัศนที่แจมชัดจะเปนสิง่ที่สําคัญในการนาํพาองคการใหกาวเดนิไปในทิศทางที่ถูกตอง นอกจากนี้

จะตองขวนขวายใหเกิดการเรียนรูใหม ๆ ตลอดจนตองมีความอดทนในการทําใหเกิดการเรียนรู

รวมกันของทมีงานจนถงึระดับที่จะสรางวสิัยทัศนรวมกนัได 

3. ผูนําผูเปนนักปฏิบัติ ผูนําทีด่ีควรจะเปนนกัปฏิบัติที่สามารถ 

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางเปนจริงไดโดยไดรับการตอตานจากสมาชิกในองคการนอยที่สุด 

การสรางสิง่ใหม ๆ ที่ดกีวาใหเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ และทําใหสิ่งที่แยกวาคอย ๆ จางหายไปในที่สุด 

เปนการพัฒนาโดยใหมีววิฒันาการของการเปลี่ยนแปลงที่ไมกอใหเกิดความตืน่ตกใจแกคนใน

องคการทนัท ี
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4. ผูนําผูสรางวฒันธรรมใหมในการบริหาร         การสราง 
วัฒนธรรมใหม ๆ ในกระบวนการทาํงานมีความใฝฝนในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ ทัง้ดวยตนเองและ

จากผูรวมทีมงาน รวมทั้งการทํางานรวมกบัองคกรอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวของตลอดจนสงเสรมิผูมีความตั้งใจ

ทํางานและรวมสรางวัฒนธรรมการทํางานแบบใหม พรอมทัง้ปกปองและใหการตอบแทนที่ดงีาม

แกคนเหลานัน้ สิปปนนท เกตุทัต (2543 : 33)  กลาวถงึลักษณะของผูนําที่สําคัญ คือ 

1. มีความคิดกวางไกล 

2. มีวิสัยทัศน 
3. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
4. มีความกลา 

5. มีพลังดงึดูดใหผูมารวมงานดวย 

6. มีวินยัในตนเอง 
7. เปนผูกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลง 
8. มีอุปนิสัยปรับปรุงงานเปนระบบเปนนิตย 
9. มีคุณธรรม 

ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545 : 13) กลาววา คนที่จะเปนผูนําได  

ตองถูกฝกบริหารความกลา และการที่จะเปนคนกลาตอสูเพื่อความถูกตองไดนัน้ จะตอง

ประกอบดวยคุณลักษณะสาํคัญ 7 ประการ เรียกวา 7 Cs   ดังนี ้

1. Conviction ความคิดความเชื่อในส่ิงที่ตนเห็นวาถูกตอง  

ดีงาม 

2. Compassion ความประสงคที่จะแสดงออกซึ่งความคดิ 

ความเชื่อนั้น ๆ 

3. Conscience มโนธรรม สัมปชัญญะขั้นสงูที่จะตัดสินใจวา  

สิ่งใดควรทํา สิ่งใดไมควรทาํ ทําในสิ่งที่ตนทาํได จากทีต่นมีและสถานภาพที่เปนอยู 

4. Cleverness ความฉลาดรู เห็นความเปนเหตุและผลของ 

ประเด็นปญหา 

5. Connection เห็นความเชื่อมโยงของเรื่องราวตาง ๆ รูจกัแก 

ไข เขาใจผลดีและผลเสียที่จะเกิดขึ้น 

6. Commitment ความผูกพนั ยึดมั่นในความกลานั้นอยางคง 

เสนคงวา 
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7. Character บุคลิกที่เปนแบบฉบับของตนเอง กลาแสดงออก 

ถึงความเปนตวัตนไดอยางถกูกาลเทศะ 

จีระ หงสลดารมย (2546 : 5) ไดสรุปลักษณะการเปนผูนําที่ดี  

ดังนี ้

1. มีเปาหมายแลวสรางแรงขับไปใหถึง  
2. มีความอยากเปนผูนาํ และเห็นวาจาํเปนจะตองมีเพื่อบรรลุ 

เปาหมายใหได  

3. มีความยุติธรรม ไมโอนเอียงตามอํานาจโดยไมไปสูเปา 

หมาย  

4. มั่นใจในตนเองทุก ๆ ดาน ทัง้บุคลิก การแตงกาย การพดู  

ความกลา หาญ  

5. มีความเฉลยีวฉลาด 

6. มีความรูจริง 
7. มีการควบคุมอารมณไดดี 
จากการสรุปงานวิจัยของ Stogdill ค.ศ.1948 และ 1970 ได 

กลาวถึงลกัษณะของผูนําทีด่ี ดังนี ้(Stogdill, 1974 : 74-75)  

1. ลักษณะทางกาย เปนผูที่แข็งแรงและมีรางกายเปนสงา 

2. ภูมิหลงัทางสังคม เปนผูที่มกีารศึกษาและสถานภาพทาง 

สังคมดี 

3. สติปญญา เปนผูมีสติปญญาสูง มีการตัดสินใจดีและม ี

ทักษะในการสือ่ความหมายและการพูด 

4. บุคลิกภาพ เปนผูที่มีความตื่นตัวอยูเสมอ ควบคุมอารมณ 

ได มีความคิดริเร่ิมและสรางสรรค มีจริยธรรม มีความเชือ่มั่นในตนเอง 

5. ลักษณะทีเ่กี่ยวของกับงาน เปนผูมีความปรารถนาจะทาํดีที่ 

สดุ ปรารถนาที่จะรับผิดชอบไมยอทอตออุปสรรค มุงทีง่าน 

6. ลักษณะทางสงัคม เปนผูที่ปรารถนาจะรวมมือกับคนอ่ืน ม ี

เกียรติและเปนทีย่อมรับของสมาชกิและคนอื่น ๆ เขาสงัคมไดเกง มีความเฉลียวฉลาดในการสังคม 
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นอกจากนี ้Stogdill (1981 : 73-97) ไดสังเคราะหงานวจิัยพบวา  

ผูนําที่มีประสิทธิผลจะมีคุณลักษณะเหลานี้ดวยไดแก 1. การมีความรบัผิดชอบ 2. มีความมุงมัน่ที่

จะทํางานใหสาํเร็จ 3. มีความแข็งแรง 4. มีความเพียรพยายาม 5. รูจักเสี่ยง 6. มีความคิดริเร่ิม 7. 

มีความเชื่อมั่นในตนเอง 8. มีความสามารถที่จะจัดการกบัความเครียด 9. มีความสามารถที่จะมี

อิทธิพลตอคนอื่น และ 10. มีความสามารถที่จะประสานพลงัทัง้หลายเพื่อการทาํงานใหสําเร็จ 

Shinn (1986 : 8-9) ไดกลาวถึงคุณลักษณะภาวะผูนําที่ม ี

คุณภาพวามีลกัษณะสําคัญ ดังนี ้

1. มีความรับผิดชอบ 

2. มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
3. มีความซื่อสัตย 
4. มีความสามารถในการวิเคราะห 
5. มีความยุติธรรม 

6. มีวินยัในตนเอง 
7. สามารถควบคุมตนเองไดดี 
8. มีคุณธรรมที่ถกูตองตามคลองธรรม 

Kouzes and Posner (1987) ไดสรุปคุณลักษณะหรือการ 

กระทําของผูนาํที่มีความเปนเลิศไว 5 ประการ คือ 

1. ทาทายกระบวนการ (Challenge the Process) ผูนําจะตอง 

นําทีมใหมุงการเพิ่มพูนความรูความชาํนาญพิเศษตลอดเวลา ความทาทายที่ชัดเจนที่สุดก็คือ การ

ใชทีมงานที่มคีวามรวมมือกันในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ภายในองคการ นอกจากนี้ผูนาํยงัตอง

แสวงหาโอกาสที่จะเปลีย่นสถานภาพประยุกตนวตกรรมใหม ๆ เพื่อมาปรับปรุงองคการ มกีาร

ทดลองและกลาเสี่ยงพรอมที่จะเผชิญกับความผิดพลาดและลมเหลว 

2. ดลบันดาลภาพฝน (Inspire a Shared Vision) คือการสราง 

วิสัยทัศนรวมที่ทีมหรือองคการควรจะเปน กําหนดพนัธกิจทีทุ่กคนรับรองและยอมรับ พรอมทั้ง

เปาประสงคทีส่ามารถชีน้าํทศิทางความพยายามของสมาชิก 

3. ขยันไถถาม (Enable Others to Act) ผูนาํจะตองพยายาม 

สรางความแข็งแกรงใหกับผูตามดวยการใหอํานาจในการตัดสินใจ มีปฏิสัมพันธกบัสมาชิกแบบ

เปนกนัเอง พรอมทั้งรับผิดชอบและตรวจสอบงานอยางใกลชิด สม่ําเสมอ โดยใชกระบวนการกลุม

และเปนรายบคุคลดวยทักษะทางสังคม 
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4. ใหกําลังใจเปนนิจ (Encourage the Heart) ผูนําตองแสวงหา 

วิธีการที่จะทําใหสมาชิกเพื่อนรวมงานรูสึกภาคภูมิในความสําเร็จของตนเอง จะชวยกระตุนใหเกดิ

กําลังใจและตัง้ใจทาํงานตอไป 

5 พูดทําคิดเปนแบบอยาง (Model the Way)   คือ  “ทําตามที ่

สอนและสอนตามทีท่ํา” (Do what you Preach and Preach what you Do) ผูนําตองเปน

แบบอยางที่ดสีําหรับผูรวมงาน โดยการใชวิธีการแหงความรวมมือและกลาเสีย่ง เพือ่เพิ่มพนูความ

ชํานาญการทัง้ดานการงานและสวนตัว 

Frigon (1996 : 29-36)  ไดกลาวถึงคุณลกัษณะของผูนาํ ซึง่เปน 

คุณลักษณะพเิศษที่มีคุณภาพเหนือผูอ่ืน คณุลักษณะเหลานี้เปนการกาํหนดพฤตกิรรมของผูนํา ซึง่

จะตองมีการแสดงออกอยางมั่นคง ชัดเจน และมีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการจะทําให

ประสบความสําเร็จมี 10 ประการคือ 

1. การควบคุมอารมณ ใหมีความรูสึกที่ดีระมดัระวังควบคุม 

อารมณในที่สาธารณชน และตองตัดสินใจบนรากฐานของความเปนจริงอยางมีเหตุผล 

2. ความสามารถในการปรับตัวในทุกสถานการณ ไมวาสิง่แวด 

ลอมจะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร จะทาํใหบรรลุความสําเรจ็ตามวิสยัทัศน 

3. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค เปนสิ่งที่ผูนาํจําเปนตองแสดงออก 

มาใหเหน็เพื่อแสดงความสามารถ วิสัยทศันและความสรางสรรคของผูนาํในอนาคต ซึ่งเปนความ

แตกตางระหวางผูนํากบัผูตาม 

4. ความกลาหาญ มีจิตใจและอารมณกลาหาญเผชิญหนากับ 

อุปสรรคอันตรายความเจ็บปวดดวยความตั้งใจแนวแน 

5. ความเด็ดเดี่ยวและความเพยีรพยายาม โดยแสดงความ 

กลาทีจ่ะนาํทมีและผูตามเมือ่ตองพบความยากลาํบากในระหวางการทํางาน เพื่อนาํไปสูเปาหมาย

และวัตถุประสงคสุดทายของการปฏิบัติงาน 

6. พฤติกรรมดานจริยธรรม จะเกี่ยวกับระบบคานิยมและ     

คุณธรรมพื้นฐานในฐานะของผูนาํ โดยเปนตัวอยางหรือแบบอยางความซื่อตรงและความมัน่คง 

7. การตัดสินใจดวยวิจารณญาณ มีความสามารถตัดสินหรือ 

แสดงความคดิเห็นที่ดีและมีทิศทางถูกตอง โดยตั้งอยูบนพืน้ฐานของความจริง ความรูและความ

เขาใจ 
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8. ความอดทน แสดงใหเห็นความกลาหาญของบุคคลไดเปน 

อยางด ีโดยตองมีความสามารถอดทนตอสภาวะความตึงเครียดทั้งรางกายและจิตใจในการทํางาน

จนบรรลุความสําเร็จ 

9. ความไววางใจได เปนลักษณะพื้นฐานของภาวะผูนํา ที่จะ 

ตองแสดงใหบคุคลอื่นเกิดความเชื่อใจในคําพูด การกระทําดวยความมั่นคงและความภักด ี

10. ความปรารถนา เปนลักษณะความปรารถนาอยางแรงกลาที ่

จะมุงไปใหถึงความสาํเร็จหรือความเปนเจาของความจริงและผลสัมฤทธิ์นัน้ ผูนําที่ดีจะตองมี

ความปรารถนาที่จะมุงไปสูความสาํเร็จของวิสัยทัศน 

Bennis and Nanus (1997 : 6-12) ไดสรุปบริบทหรือสภาพแวด 

ลอมที่เปนคุณสมบัติพื้นฐานที่สําคัญสําหรบัภาวะผูนําประกอบดวย 7 ประการ ( 7 Cs) คือ 

1. พันธสัญญา  (Commitment) ผูนําจะตองมุงมัน่อุทิศทั้งกาย 

และใจเพื่อการบรรลุเปาหมายขององคการ 

2. ความสลับซับซอน (Complexity) เปนสิ่งที่ผูนาํตองตระหนกั 

อยูเสมอ ดังนัน้ผูนาํจึงตองเตรียมความพรอม เพื่อใหสามารถจัดการอยางมีประสิทธิภาพกับความ

สลับซับซอนตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองคการ 

3. ความนาเชื่อถอื (Credibility) ผูนําจะถกูตรวจสอบโดย 

สังคมตลอดเวลา ดังนั้นผูนําจําเปนตองระมัดระวังตัว เพราะทุกยางกาวนั้นจะอยูในสายตาของผูมี

สวนไดสวนเสยีเสมอ 

4. ความรูความสามารถ (Competence) ผูนําจะตองมีความรู 

ความสามารถในเรื่องของการบริหารจัดการ ตลอดจนทักษะตาง ๆ ที่จําเปนตอการปฏบิัติงาน 

5. ความเชื่อมั่น (Confidence) ผูนําควรมีความเชื่อมั่นตอตน 

ในการปฏิบัติงานและการตัดสินใจอยางมวีจิารณญาณ 

6. การติดตอส่ือสาร (Communication) ในยคุแหงขาวสารขอ 

มูล ผูนําตองมีความสามารถในการบรหิารจัดการขอมลูตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม รูจักการ

ติดตอส่ือสารกับบุคคลในองคการและนอกองคการ 

7. การวิเคราะหชมุชน (Community) ผูนําตองมีความสามารถ 

ในการวิเคราะหสภาพแวดลอมบริบทรอบ ๆ องคการ ตลอดจนตองเรียนรูและสามารถสราง

สัมพันธที่ดีกบัชุมชนดวย 
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Patton (1997 : 35-44) ไดเสนอแนะคุณลกัษณะผูนาํทีม่ีทักษะ 

ทางอารมณ 10 ประการ คือ 

1. รูจักตนเอง  สามารถแลกเปลี่ยนความรูสึกที่แทจริงกับผูอ่ืน 

2. รอบรู  เขาใจแบบแผนของอารมณและการโตตอบอยาง 
เหมาะสม 

3. รับผิดชอบ  ติดตามงานและผลลัพธใกลชิดตลอดเวลา 

4. ตัวกลางการแลกเปลี่ยน กระตุนการแลกเปลี่ยนความคดิ  

ความรูสึกและขอมูล 

5. นักพฒันา  สรางฉนัทามติและความเขาใจซึ่งกนัและกนั 

เสมอ 

6. ผูถือหุน ใหโอกาสผูรวมงานไดมีสวนในความสําเร็จและสิ่ง 

ทาทายตาง ๆ 

 

7. กลาพรอมเผชญิ  สามารถฟนฝาแรงกดดนัและความเครยีด 

ตาง ๆ 

8. การแสดงออก รูวาตองพูดอะไรและอยางไรตลอดเวลา 

9. ชี้นําทางสวาง ดวยวิสัยทัศน คานยิม พลงัรวม แบบอยาง 

และความสมดุล 

10. ทํางานเปนทีม รวมมือ รวมแรง รวมใจเปนอันหนึ่งอนัเดียว 

กัน 

DuBrin (1998 : 25-37) ไดแบงประเภทคณุลักษณะบุคลิกภาพ 

ของผูนําเปน 2 กลุม คือ 

1. คุณลักษณะดานบุคลิกทั่วไป เปนคุณลักษณะซึ่งสามารถ 

สังเกตไดทั้งภายในและภายนอกงาน โดยจะสัมพันธกบัความสาํเร็จและความพอใจ ทัง้ชีวิตการ

ทํางานและชีวติสวนตัวไดแก ความเชื่อมั่นในตนเอง การสรางความไววางใจได ลกัษณะที่เดน เปน

คนกลาแสดงออกตอบุคคลอื่น การเปนคนที่มีการแสดงออกอยางเหมาะสม ความมัน่คงทาง

อารมณ ความกระตือรือรน มีอารมณขัน เปนคนมีความเอื้ออาทรตอผูอ่ืน มีความอดทนสูงตอ

ความตึงเครียด และการรูจกัตนเองและมวีัตถุประสงคในการทํางาน 
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2. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่สัมพนัธกับงาน เปน 

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่แนนอนของผูนําที่มีประสิทธิผล และกอใหเกิดความสําเร็จในการ

ทํางาน ไดแก มีความคิดริเร่ิม มีความเขาใจอารมณและความเหน็อกเหน็ใจผูอ่ืน มีความสามารถ

ในการยืดหยุนและความสามารถในการปรับตัว สภาพการควบคุมภายในตนเอง ความกลาหาญ

และความสามารถกลับคืนสูสภาพเดิม 

Daft (1999 : 66) ไดแสดงลักษณะเฉพาะของผูนําที่แตกตางไป 

จากบุคคลอื่น 6 ลักษณะ คือ 

1. ลักษณะทางกายภาพ ไดแกความกระฉับกระเฉง กระปรี้ 

กระเปรา 

2. ภูมิหลังทางสังคม ไดแก มีความรูไดรับการศึกษา และม ี

ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 

3. สติปญญาและความสามารถ ไดแก การตัดสินใจ  

วิจารณญาณ ความรู ทักษะการพูด 

4. บุคลิกภาพ ไดแก ความกระตือรือรน มีความคิดริเร่ิมสราง 

สรรค ความซือ่สัตย มีจริยธรรม และมีความเชื่อมัน่ในตนเอง 

5. ลักษณะที่สมัพันธกับงาน ไดแก มีการกระตุนที่จะนาํไปสู 

ความสาํเร็จและความรับผิดชอบ มีความรับผิดชอบเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย และการมุงมั่นใน

การทาํงาน 

6. ลักษณะทางสงัคม ไดแก ความสามารถที่จะสรางความรวม 

มือ ใหการรวมมือ ความเปนทีน่ิยมชื่นชอบ มีชื่อเสียง ความสามารถดานสงัคมโดยเฉพาะทักษะใน

การติดตอระหวางบุคคล การมีสวนรวมในสังคม และรูจักกาลเทศะ โดยมีความสามารถในการ

เจรจา 

Lussier  and Achua (2001 : 37-40) ไดกลาวถงึคุณลักษณะ 

ตาง ๆ ของผูนาํที่มีประสิทธผิลประกอบดวยคุณลักษณะ 9 ประการ คือ 

1. ความมีอํานาจเหนือ 

2. มีพลังงานสงู 
3. ความมัน่ใจในตนเอง 
4. สถานการณการควบคุมตนเอง 
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5. ความมัน่คงทางอารมณ 
6. ความซื่อตรง 
7. ความมีสติปญญา 

8. ความยืดหยุนในการทํางาน 

9. มีความเขาใจความรูของผูอ่ืน 
4.2.2 คุณลกัษณะผูนําของผูบริหารการศึกษา 
         นพพงษ บุญจิตราดุลย (2540 : 39-40)กลาวถึงคณุลักษณะและ 

คุณสมบัติที่พงึประสงคของผูบริหารการศกึษา 3 ประการ ดังนี ้

         1. คุณลักษณะทางดานวิชาการ ไดแก 

  1.1 ดานการศึกษาทางวิชาชีพของผูบริหาร 

  1.2 ดานความรูทั่วไปของผูบริหาร 

  1.3 ดานประสบการณของผูบริหาร 

2. คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพของผูบริหาร ไดแก 

2.1 บุคลิกภาพทางดานรางกาย  ประกอบดวย   รูปรางหนาตา  

ความมีชวีิตชวีา ราเริง การแตงกาย วาจา ทาทางการวางตน และสุขภาพ 

2.2 บุคลิกภาพทางดานจิตใจและอารมณ ประกอบดวย อุดม 

การณ ความเชื่อมั่นของตนเอง เสยีสละ ศรัทธา ความไว ความเห็นอกเหน็ใจ ความมพีลังอดทน 

ขยันกลาหาญ กลาพูดกลาทํา ตืน่ตัวอยูเสมอ ความมีเมตตาจิต ยุตธิรรม อารมณมั่นคง อารมณ

ขัน มวีินยั 

2.3 บุคลิกภาพทางดานสงัคมและสิ่งแวดลอม ประกอบดวย  

ความใจกวางบริการชวยเหลือ กวางขวาง ฐานะทางเศรษฐกิจดพีอสมควร เหน็แกประโยชน

สวนรวมมากกวาสวนตน 

3. คณุลักษณะทางดานความสามารถในการปฏิบัติงาน มีองค 

ประกอบดังนี ้

3.1 ความมีสติปญญาฉลาดและมีไหวพริบ 

3.2 ความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน 

3.3 การมีสวนรวม 

3.4 ความสามารถในการจงูใจคน 
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3.5 ความสามารถในการตัดสินใจ 

3.6 ความสามารถในการประสานทัง้งานและคน 

3.7 การปฏิบัติหนาที่การงานเคยประสบความสําเร็จมากอน 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2540 : 1-35) ไดกําหนดมาตรฐาน 

ผูบริหารการศกึษามืออาชีพซึ่งหมายรวมถงึ ผูบริหารสถานศกึษาและผูบริหารการศึกษาระดับเขต

พื้นที่การศึกษา และเกณฑดังกลาวมีลักษณะหรือคุณสมบัติเฉพาะ โดยเกณฑแตละขอไดกําหนด

ลักษณะพฤตกิรรมการแสดงออกทีน่ําไปสูผลสําเร็จเปนระดับคุณภาพ 3 ระดับ เพื่อผูบริหาร

การศึกษาไดนาํมาประเมินตนเองได ดงันี ้

1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวชิาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพการ 
บริหารการศึกษาโดยพิจารณาจาก 

       ระดับ 1 แสวงหาความรูเกี่ยวกับวิชาชีพการบรหิารการ 

ศึกษาอยูเสมอ 

 

                                             ระดับ 2 มบีทบาทในการพัฒนาวิชาชพีการบรหิาร 

การศึกษา  

            ระดับ 3 เปนผูนาํในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา 

2. ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถงึผลที่จะเกิดขึน้ 

กับการพัฒนาบุคลากร ผูเรียนและชุมชน โดยพิจารณาจาก 

       ระดับ 1 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมโดยคํานึงถึงผลทีจ่ะเกิดขึ้น 

กับครู ผูเรียนและชุมชน เกีย่วกับการจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

       ระดับ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมโดยคํานึงถึงผลทีจ่ะเกิดขึ้น 

กับครู ผูเรียนและชุมชน ทั้งงานดานการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมและงานอื่น ๆ ที่

เก่ียวของทัง้ในและนอกสถานศึกษา 

       ระดับ 3 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมทุกดานในหนาทีผู่บริหาร 

การศึกษา ทัง้ดานการเรียนการสอน กจิกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวดลอมที่สงผล

โดยตรงตอการพัฒนาครู ผูเรียน และชมุชน 

3. มุงมัน่พฒันาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัตงิานไดเต็มศักย 

ภาพ โดยพิจารณาจาก 

ระดับ 1 รูจุดเดนจุดดอยของผูรวมงาน และแกไขขอบก 

พรองของผูรวมงาน 
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      ระดับ 2 แกไขขอบกพรองของผูรวมงาน และสงเสริมพัฒนา 

ความสามารถใหสูงขึ้นอยูเสมอ 

      ระดับ 3 พฒันาผูรวมงานใหสามารถพฒันาตนเองไดเต็มขีด 

ความสามารถของแตละคน 

4. พัฒนาแผนงานขององคการใหสามารถปฏบิัติไดเกิดผลจริง  
โดยพิจารณาจาก 

ระดับ 1 จัดทําแผนปฏิบัติงานที่สอดคลองกับปญหาและ 

ความตองการของหนวยงาน 

ระดับ 2 จัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานที่สอดคลอง 

กับปญหาและความตองการของหนวยงานและชุมชน 

ระดับ 3 จัดทําแผนยุทธศาสตรที่มุงใหเกิดผลคุมคาตอการ 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคมและสิ่งแวดลอม 

5. พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานทีม่ ี

คุณภาพสูงขึ้นเปนลําดับ โดยพิจารณาจาก 

ระดับ 1 เลือกสื่อ เครื่องมือ เทคนิควธิีการตาง ๆ ที่ม ี

คุณภาพมาใชในการบริหารงานไดอยางเหมาะสม 

ระดับ 2 ใชและพัฒนาสื่อ เครื่องมือ เทคนคิวิธีการตาง ๆ ที ่

มีคุณภาพอยางหลากหลายและผูรวมงานมีสวนรวม 

ระดับ 3 คิดคนผลิตสื่อ เครือ่งมือ เทคนิควิธีการในการ 

บริหารการศึกษาโดยผูรวมงานมีสวนรวม 

6. ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร โดยพิจารณาจาก 

      ระดับ 1 มกีารปฏิบัติตามแผนงานที่กาํหนดไวจริง 

      ระดับ 2 มกีารปฏิบัติตามแผนงานที่กาํหนดไวจริง โดยผู 

บริหารและผูรวมปฏิบัติงานรวมตรวจสอบ ประเมนิระหวางการปฏิบัตแิละปรับปรุงงานเพื่อนาํไปสู

ผลจริง 

     ระดับ 3 มีการปฏิบัติตามแผนงานที่กาํหนดไวจริง โดยผู 

ปฏิบัติงานดาํเนินการเอง ตรวจสอบ ประเมินระหวางการปฏิบัติงานดวยตนเอง และปรับปรุงไดเอง 

จนสามารถนําไปสูผลไดจริงอยางภาคภูมิใจ 
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7. รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ  

โดยพิจารณาจาก 

ระดับ 1 เปนการรายงานผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริง มี 

หลักฐานการปฏิบัติชัดเจน แสดงถึงขอดี ขอเสีย ผลกระทบของงานที่ไดปฏิบัติ 

ระดับ 2  เปนการรายงานผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริง ม ี

รายละเอียดทีลึ่กซึ้งแสดงถงึความสาํเร็จของงานที่ชื่นชม ภูมิใจ นําเสนอขอปฏิบัติที่เปนประโยชน

ตอผูรับบริการในลกัษณะตาง ๆ ตามที่ไดปฏิบัติจนเกิดผลจริง เปนประโยชนตอวงการศึกษา 

ระดับ 3 เปนการรายงานผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริง มี 

รายละเอียดลกึซึ้งยิง่ขึ้น โดยเสนอแนวทางในการปรับปรุงวิธีการ การปฏิบัติใหไดผลดีกวาเดิม จาก

ผลเสียและขอจํากัดทีพ่บ และมีขอเสนอแนะในการนําไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ ที่เปนประโยชน

ตอสังคม 

8. ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี โดยพจิารณาจาก 

ระดับ 1 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในดานตาง ๆ อยาง 

สม่ําเสมอ 

ระดับ 2  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยางสม่ําเสมอ ใหคํา 

แนะนาํและแกไขขอบกพรองในลักษณะสรางสรรค ตลอดจนสอดแทรกแบบอยางการปฏิบัติงานที่

ดีในกระบวนการบริหาร 

ระดับ 3 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีจนผูอ่ืนเกิดศรัทธาและ 

ปฏิบัติตนตามแบบอยางที่เลอืกสรรแลวจนเปนปกตนิิสัย 

9. รวมมือกับชมุชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค โดย 

พิจารณาจาก 

ระดับ 1 ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ รวมกับองคการอื่นๆ และชุม 

ชนตามที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน บรรลุวัตถุประสงคของรายงาน 

ระดับ 2 อาสาเขารวมปฏิบัติงานในชมุชนและหนวยงาน 

อ่ืน ๆ ที่เกีย่วของตามความสามารถและความถนัด 

ระดับ 3 เปนผูนําในการพัฒนาชุมชนและรวมมือกับหนวย 

งานอื่นพัฒนาการศึกษาอยางเปนระบบ 
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10. แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพฒันา โดยพิจารณา 

จาก 

ระดับ 1 สามารถแสวงหาและใชประโยชนจากขอมูล ขาว 

สารที่จําเปนตอการบริหาร 

ระดับ 2 สามารถรวบรวมขอมูลขาวสารที่จาํเปนมาจัดเกบ็ 

อยางเปนระบบ และนาํมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงานได 

ระดับ 3 สามารถนําขอมูลขาวสารมาใชในการจัด 

กิจกรรมการพฒันาไดเปนปกติวิสัย และสามารถใหบริการขอมูลขาวสารแกผูรวมงาน หนวยงาน 

และชุมชนไดอยางเปนระบบ 

11. เปนผูนาํและสรางผูนาํ โดยพิจารณาจาก 

ระดับ 1 เปนผูนําการพัฒนาที่ดี 

ระดับ 2 ปฏิบัติงานเปนแบบอยาง สงเสริมการทาํงานรวม   

กัน 

ระดับ 3 รวมกันสรางแนวทางหรือวฒันธรรมการทาํงานทีด่ี 

ขององคกร 

12. สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ  โดยพจิารณา 

จาก 

ระดับ 1 ตระหนักในปญหาและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง 

รอบดาน 

ระดับ 2 เตรียมวางแผนแกปญหา วางแผนการเปลีย่นแปลง  

และปรับกิจกรรมใหสอดคลองกับสถานการณรอบดาน 

ระดับ 3 ดําเนนิกิจกรรมขององคกรไดสอดคลองกับการ 

เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

ธีระ รุญเจริญ (2546 : 22-24) ไดเสนอลักษณะนักบริหารการ 

ศึกษามืออาชีพ ที่จะนําไปสูความสาํเร็จในการบริหารและการจัดการศึกษาตามแนวทางทีก่ําหนด

ไวใน พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ดังนี ้

1. ลักษณะพืน้ฐานธรรมชาติเดิมเปนทนุ(ผูนาํตามธรรมชาติ)  

ไดแก ความถนัดในการเปนผูนํา ลักษณะนิสัยในการรวมกิจกรรมกับผูอ่ืน และเขาใจธรรมชาติของ

มนุษย 
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2. การศึกษา ตองสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทางการ 

บริหารการศึกษาขึ้นไป 

3. บุคลิกภาพนาเชื่อถือ ไดแก น้ําเสยีงการพดูนาฟง เขาใจงาย  

อารมณมั่นคง เขมแข็ง แตถอมตน กริยามารยาทเปนที่ยอมรับของสังคม การแตงกายสอดคลอง

กับกาลเทศะ 

4. คุณธรรมจริยธรรม ไดแก มวีิสัยทัศนกาวหนาทนัการเปลี่ยน 

แปลง ยึดระบบคุณธรรมเปนที่ตัง้ ซื่อสัตย อดทน อกกลัน้ รับทัง้ผิดและชอบ เสียสละ และเปนคนดี

ของสังคม 

5. ความสามารถหรือความชาํนาญการ ในดานการบรหิารและ 

จัดการศึกษาตามหลกัวิชาและการปฏิบัติ นาํองคกรไปสูเปาหมายโดยยึดองคคณะบุคคลมีสวน

รวม สงเสริมการทาํงานเปนกลุมทีม ประสานงานเพื่อผลงานตามหนาที่ความรับผิดชอบและ

สามารถปรับเปล่ียนเทคนิคเพื่อสอดคลองกับการเปลีย่นแปลง 

Griffiths (1956 : 244-252) ไดกลาวถงึคุณลักษณะของผูบริหาร 

การศึกษาในทฤษฎีบริหารวามี 7 ประการ คือ 

1. เปนผูริเร่ิมงานใหม ๆ ขึน้ โดยมีแผนงานทีจ่ัดระเบียบขั้น 

ตอนไวเปนอยางดี และปฏิบตัิงานหนักอยูเสมอเพื่อใหงานที่ริเร่ิมใหมบรรลุผลสําเร็จดวยดี 

2. เปนนกัปรับปรุงพัฒนา โดยคอยกระตุนและใหโอกาสผูใต 

บังคับบัญชาไดแสวงหาและปรับปรุงวิธีการทํางานที่ดีกวาเดิมอยูเสมอ ทั้งยงัแนะแนวทางหรือ

วิธีการทํางานใหม ๆ ใหแกผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนใหผูใตบังคับบัญชาไดปรับปรุงตนเองใหดีขึ้น 

3. เปนผูใหการยอมรับคนอ่ืน โดยการดึงเอาความสามารถของ 

ผูใตบังคับบัญชาที่แฝงอยูในตัวเองมาใชใหปรากฏ มองเหน็เขาใจปญหาของผูใตบังคับบัญชาใน

การทาํงาน ใหกําลังใจ ใหคาํชมเชย และยอมรับในผลสาํเร็จของผูใตบังคับบัญชา 

4. เปนผูใหความชวยเหลือ โดยพรอมเสนอที่จะชวยแกปญหา 

ใหกับผูใตบังคบับัญชาเมื่อมปีญหาติดขัด มีความหวงใยและกระตือรือรน ที่จะใหความชวยเหลือ

ผูใตบังคับบัญชาที่มปีญหา และตองการความชวยเหลือ 

5. เปนนกัพูดที่มปีระสิทธิภาพ มีความสามารถในการพูดชักจูง  

โนมนาวใจผูใตบังคับบัญชาใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานรวมกัน มีความสามารถในการใช

ภาษากอใหเกดิเสนห ความศรัทธา และความเชื่อมั่นไดบนพืน้ฐานของคําพูดที่มีความจริงใจ 
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6. เปนผูประสานงาน โดยมีความสามารถในการกระตุนใหผูใต 

บังคับบัญชาเขามามีสวนรวมในการวางแผนงาน และสนับสนนุใหเกิดความรวมมือในการ

ปฏิบัติงานตามแผนของทกุฝาย 

7. เปนผูเขาสงัคมไดดี ไววางใจได มีความมัน่คง สุภาพ เอือ้ 

เฟอและมีความเปนมิตร เพื่อใหผูใตบังคับบัญชารวมมือ สนับสนุนการปฏิบัติงานของตนใน      

โรงเรียน และจะตองรูจักใชเวลาในการเขาสังคมไดอยางเหมาะสมและถูกตองดวย 

Nolte (1966 : 385-398) ไดกลาวถึงคุณลกัษณะที่ดีของผู 

บริหารการศึกษา ดงันี ้

1. มีความรูด ี

2. มีวิธีดําเนนิงานอยางฉลาด 

3. มีความเปนประชาธิปไตย 

4. เปนที่ศรัทธาของคนทั่วไป 

5. มีอารมณมั่นคง 
6. ใจกวาง 
7. มีมนุษยสัมพนัธ 
8. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
9. มีศีลธรรม 

10. ทํางานเพื่อประโยชนของสวนรวม 

Ghiselli (1971 : 39-94) ไดสรุปคุณลักษณะผูบริหารการศึกษา 

ที่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานมี 7 ประการ คือ 

1. ความสามารถในการใหคําแนะนาํ 

2.  ความรอบรูงาน 

3. ความสามารถในการตัดสินใจ 

4. ความมัน่ใจในตนเอง 
5. ความตองการความสาํเร็จในอาชพี 

6. การรูจักตนเองอยางถองแท 
7. ความไมผูกพนักับตําแหนง 
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Magnuson (1971 : 78-91) ไดจําแนกคณุลักษณะของผูบริหาร 

จัดการศึกษาออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี ้

1. ลักษณะดานอาชีพ (Professional Characteristics)  

ประกอบดวย ความสามารถในการติดตอและเขากับผูอ่ืนไดดี มีความรูในสาขาวิชาชีพเปนอยางดี 

รูจักมอบหมายงานใหผูรวมงาน ใหความสนใจในบุคคลอื่น มีความสามารถในการวางแผน และ

การจัดระเบียบงาน รับฟงความคิดเห็นของบุคคลอื่น และรูจักใชอํานาจหนาที่ไดอยางเหมาะสม 

2. ลักษณะสวนตวั (Personal Characteristics) ประกอบดวย 

ลักษณะที่สาํคัญคือ มีวิจารณญาณ มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตย ความจงรักภักดี มีความรู

กวางขวาง เปนผูมีสติไมใชอารมณ มีความจรงิใจ มคีวามเปนมิตร มีอารมณขนั มีใจกวางและ

เปดเผย มีความเสมอตนเสมอปลาย มีความเมตตาปราน ีและเอื้ออาทรตอผูอ่ืน 

Cubberly (1922, อางถึงใน Kowalski, 2003 : 11) ไดกลาวถงึ 

คุณลักษณะของผูบริหารการศึกษาที่จาํเปนตองม ีคือ 

1. เปนผูมีความสุจริตและยุติธรรม 

2. เปนผูมีความสามารถมองสิง่ตาง ๆ ไดถูกตอง เทีย่งตรง 

3. เปนผูมีความซื่อตรง 
4. เปนผูมีความประพฤติด ี

5. เปนผูที่ไมพูดจาโออวด 

6. รูจักหลีกเลีย่งการพยากรณคาดเดา 

7. มีความสุขุมและมีสายตากวางไกล 

8. เปนผูมีความระมัดระวัง วองไว 

9. เปนผูมีความเขาใจในธรรมชาติของมนุษย 
10. รูจักวิเคราะหสถานการณเมื่อไรจําเปนตองเงียบ 

11. ไมแสดงกิริยาโออวดเมื่อประสบความสาํเร็จเปนผูมีความ 

เฉลียวฉลาด 

12. แสดงพฤติกรรมของความเปนหวัหนา 

13. สามารถสรางความมัน่ใจใหแกตนเองในทีส่าธารณชน 

14. รูจักหลีกเลีย่งการตกเปนเหยื่อของเลหกลของการเมือง 
15. มีความรูและทักษะเกี่ยวกบัการเมือง 
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16. มีความมั่นคงทางอารมณและมีสภาพจิตใจที่ดี 
17. รูจักหลีกเลีย่งอารมณความรูสึกหงุดหงิด 

18. เขาใจและยอมรับความลมเหลวโดยปราศจากความขมขื่น 

การศึกษาคุณลักษณะผูนาํของผูบริหารองคการทั่วไป และผู 

บริหารการศึกษาตามแนวคดิของนักการศึกษาทั้งหลาย นับวาเปนประโยชนอยางยิ่งตอผูนําในการ

กําหนดแนวทางสรางและพฒันาคุณลักษณะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทและพฤติกรรมไดอยาง 

เหมาะสม เปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหกับองคการไดเปนอยางดี ทัง้ยงัชวยให

ผูนําสามารถนํากลุมหรือองคการประสบความสาํเร็จและบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ 
5. แนวคิดและหลกัการพัฒนาภาวะผูนํา 
    ผูนําที่ประสบความสาํเร็จจะตองอาศัยวิธีการหลาย ๆ อยางมาบูรณาการสราง 

ความเปนผูนาํ ซึง่มนษุยแตละคนนัน้ตางก็มีความเปนผูนําอยูในตนเอง จะตางกเ็พียงบางคนมี

มากบางคนมนีอย ผูนาํที่ดีคือ ผูนาํที่สามารถเปลี่ยนสิง่ที่อาจเปนไปไดใหเปนสิ่งที่เปนไปไดจริง ๆ 

และการเปนผูนํามิไดเปนมาแตกําเนิดเพียงอยางเดียว ยอมสามารถเรียนรูและพฒันาไดถามีความ

ปรารถนาจะเปนผูนาํที่ดกี็ควรจะเรียนรูและพัฒนาคุณสมบัติตอไปนี้ใหเกิดกับตนเอง    (พระธรรม 

ปฏก, 2540 : 29-31) 

1. รูหลักการ คือการรูงาน รูหนาที ่รูกฎเกณฑกติกาที่เกี่ยวของ ที่ผูนาํตองรูตอง 

ชัด แลวก็ตั้งมัน่ตั้งตนอยูในหลักการนัน้ใหได 

2. รูจุดหมาย คือจะตองรูจุดหมายอยางชัดเจนเพื่อนําตนไดและมีความมุงมั่น 

แนวแนที่จะไปใหถึงจุดหมายใหได โดยไมหวั่นไหวตออุปสรรคที่เขามากระทบกระทัง่ 

3. รูตน คือ รูวาตนเองคือใคร อยูในสภาวะใด มีคุณสมบัติมคีวามพรอม มคีวาม 

ถนัด สติปญญา ความสามารถอยางไร มีกําลงัแคไหน มีจุดออนจุดแข็งอยางไร ซึ่งจะตอง

ตรวจสอบตนเองและเตือนตนเองไดอยูเสมอ เพื่อการปรับปรุงตัวเองใหมีความสามารถมากยิง่ ๆ 

ข้ึนไป 

4. รูประมาณ คือ รูจักความพอดี ตองรูจักขอบเขตขีดขั้นความพอเหมาะทีจ่ะจัด 

ทําในเรื่องตาง ๆ ใหไดสัดสวน พอดีและตองรูวาในการกระทํากิจการนั้น ๆ มีองคประกอบหรือมี

ปจจัยอะไรบางที่เกี่ยวของและจัดใหลงตวัพอเหมาะพอดี 

5. รูกาล คือ รูจักเวลา ไดแก การรูลําดับ ระยะ จังหวะ ปริมาณ ความเหมาะสม 

ของเวลาวาเรือ่งนี้จะลงมือทําตอนไหน เวลาไหน และจะทําอะไร อยางไร จึงจะเหมาะกับ

สถานการณนัน้ ๆ 
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6. รูชุมชน คือ รูจักสังคมตั้งแตในขอบเขตที่กวางขวาง เชน รูสังคมโลก รูสังคม 

ของประเทศชาติ วาอยูในสถานการณอยางไร มีปญหาอะไร มีความตองการอยางไร เมื่อรูความ

ตองการก็จะสามารถตอบสนองความตองการไดถูกตองหรือแกปญหาไดตรงจุด 

7. รูบุคคล คือ รูจักบุคคลที่เกีย่วของโดยเฉพาะคนทีม่ารวมงานกัน และคนที่เรา 

ไปใหบริการตามความแตกตางเฉพาะตวั เพื่อปฏิบัติตอผูอ่ืนไดอยางถูกตอง เหมาะสมและไดผล

ตลอดจนสามารถใหความชวยเหลือไดตรงตามความตองการของบุคคลผูนั้น  

 

คุณสมบัติพื้นฐานของผูนาํไทยในอนาคตนาจะมีสวนสาํคัญ 5 ประการ คือ 

(ไพบูลย วฒันศิริธรรม, 2540 : 96) 

1. สภาพจิตมีความมัน่คงหรือมีความกลาในระดับหนึง่ 
2. เปนผูมีความเมตตากรุณา รักความถูกตองและรูจักเสียสละ 

3. เปนผูมทีัศนคติ มุงไปขางหนา มุงไปในทางสราง มุงไปในทางแกมุงไปในทาง 

นํา คือ มวีิธีมองโลก วิธมีองคนไปเชิงบวกมากกวาเชิงลบ 

4. เปนผูมีความสามารถในดานการพูด การแสดงออก เนือ่งจากผูนาํตองพูดกับ 

คนตองเกีย่วกบัคน 

5. เปนผูทาํอะไรใหไดผลที่จริงจัง มีผลงาน จะบริหารงานกบ็ริหารได ทาํอะไรเอง 

ก็ทําไดและตองแกปญหาก็แกได 

สิปปนนท เกตทุัต (2540 : 45) กลาววา ผูที่มีศักยภาพทีจ่ะประสบความสําเร็จใน 

หนาทีก่ารงานไดนั้น โดยพืน้ฐานตองประกอบดวยพืน้ฐาน 9 ประการ ดังนี ้

1. ตองเปนคนเกง คือ มีความแมนยํา เที่ยงตรง ซื่อสัตย สจุริตในวิชาชพีและ 

วิชาการ 

2. เปนคนด ีจะตองมีวนิัยในตนเอง รับผิดชอบและซื่อสัตยสุจริต 

3. ทํางานรวมกับผูอ่ืนได โดยมุงที่เปาหมายและมุงผลงานสวนรวม 

4. มีความกลา คือกลาพึง่ตนเองดวยความมัน่ใจ มีความเปนตัวของตัวเองและ 

กลาหาญทางจริยธรรม 

5. อดทน ทัง้ตอการรับฟงคําวิพากษวิจารณ ตออุปสรรคปญหาและมีความม ุ

มานะพากเพยีร 

6. บริหารจัดการเปน โดยอาศยัพื้นฐานจากการเขาใจระบบ วางแผนเปนและรู 

จักวางลําดับและประมาณงานเปน 
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7. ตัดสินใจอยางมีวิจารณญาณ ทั้งโดยมุมมองในระดับกวางไกลและลกึซึ้ง 

8. มีสํานกึรับผิดชอบตอสังคม 

9. เคยประสบความสําเร็จมาพอสมควร จะชวยใหเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง 
ในการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารนัน้ ผูบริหารควรจะเรียนรูหลักการและ 

ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผูนํา นาํมาฝกปฏิบัติใหมาก ๆ และเรียนรูจากขอมูลยอนกลับ การพัฒนา

ภาวะผูนําจะตองกอใหเกิดปฏิสัมพันธขององคประกอบ 2 ประการคือ 1) หลักการหรอืทฤษฎี และ 

2) ประสบการณหรือการปฏิบัติ ซึ่งจาํเปนตองเรียนรูจากประสบการณของผูอ่ืน แลวจึงถายโยงมา

เปนประสบการณของตนเอง สามารถสรุปเปนแผนภูมิดังนี้ (Adair, 1988  อางถึงใน  เสริมศักดิ์     

วิศาลาภรณ, 2536 : 29) 

 

แผนภูมิที่ 2   องคประกอบหลักของการพฒันาภาวะผูนาํ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ.  ภาวะผูนํา.  ใน ประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎีและแนวปฏบิัติใน 

        การรหิารการศกึษา  หนวยที่ 5-8.  นนทบุรี : มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536   

          หนา 29. 

 

 

 

 

 

 

 

หลักการหรือทฤษฎ ี ตัวอยางของคนอื่น ประสบการณของ

การเปนผูนํา 

หลักการหรือทฤษฎ ี

ประสบการณหรือการ
ปฏิบัติของตนเอง 
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Mecauley และคณะ (1998 : 4-5) กลาววาการพัฒนาภาวะผูนําเปนกระบวน 

การที่จะเพิม่ความสามารถของบุคคล ซึ่งทาํหนาที่ในการบริหารงานทั้งในสวนที่เปนบทบาทของ

ภาวะผูนําและกระบวนการนาํ จงึไดเสนอหลักการพืน้ฐานในการพัฒนาภาวะผูนํา ดงันี ้

1. การพัฒนาภาวะผูนาํ เปนลกัษณะการพฒันาความสามารถของบุคคลแตละ 

บุคคล โดยมุงเนนการพัฒนาศักยภาพรายบุคคล ถึงแมจะมีลักษณะเปนการสงเสริมการทาํงาน

เปนทมี หรือระดับองคการ แตเปาหมายอนัดับแรก คือ การพัฒนาความสามารถของบุคคล 

2. การพัฒนาภาวะผูนาํ เปนลกัษณะการพฒันาบุคคลใหมีประสิทธิผล ในบท 

บาทของผูนําและกระบวนการนํา ซึง่จะมทีั้งบทบาทที่เปนทางการและไมเปนทางการ แตอยางไรก็

ตามบุคคลตางก็สามารถเรยีนรูและเจริญกาวหนานําไปสูแนวทางที่บงัเกิดประสิทธิผลได 

3. การพัฒนาภาวะผูนาํ มีความเชื่อวา บุคคลสามารถพัฒนาความสามารถเปน 

ผูนําได โดยมสีมมุติฐานวาบุคคลสามารถเรียนรู เติบโตและเปลี่ยนแปลงได แมวาความสามารถ

ของการเปนผูนําจะมีพืน้ฐานบางสวนทีน่าํมาจากพันธกุรรม แตกเ็ปนทีย่อมรับวาความสามารถ

บางสวนมาจากการพฒันาในวัยเด็ก และบางสวนมาจากประสบการณในวัยผูใหญ และสิ่งสําคัญ 

คือ ในวยัผูใหญสามารถพฒันาความสามารถที่สาํคัญ ซึ่งเอื้อตอการเกิดประสิทธิผลของผูนําได 

จากการศึกษาแนวคิดและหลักการพัฒนาภาวะผูนําใหเกิดขึ้น   ผูนําจะตองสราง 

คุณสมบัติที่ดีใหเกิดขึ้นในตนเอง ทัง้ตระหนักถึงความสําคัญของหลักการพืน้ฐานในการเรียนรู 

และพยายามนํามาใชสรางสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ซึ่งเกิดจากความสามารถประยุกตความรู 

ทฤษฎ ี ประสบการณ ตลอดจนความสามารถนําไปใชในการแกปญหาหรือสรางสรรคใหเกิดการ

พัฒนาทั้งทางดานความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ พฤติกรรม คานยิมหรอืคุณธรรม ซึ่ง

ผูบริหารจะมีสมรรถนะในดานตาง ๆ แตกตางกนั ผูบริหารที่มีสมรรถนะสงูจะเปนบุคคลที่ประสบ

ความสาํเร็จในการบรหิารองคการ ดงันัน้การพัฒนาผูนาํจะตองดาํเนนิการอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง จึงจะสรางผลงานไดอยางมีคุณคาสูงสุด 
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ตอนที่ 3  แนวคิดเก่ียวกับการวิเคราะหงาน 
การบริหารงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการใด ๆ นั้น จําเปนตองจัดหา 

บุคคลใหเหมาะสมกับงานมากที่สุด ซึ่งวิธีการหรือเทคนิคที่นํามาใชก็คือ การวิเคราะหงานอันเปน

ขั้นตอนแรกของการวางแผนเพื่อพัฒนาบุคลากรกอนที่จะดําเนินการงานแผนใหมีประสิทธิภาพ 

โดยจะทําใหทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับการทํางานทั้งหมดขององคการ ผลของการวิเคราะหงาน

สามารถนําไปใชในการออกแบบงาน การวางแผนทรัพยากรมนุษย การสรรหาและการคัดเลือก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทน การประเมินคางาน ตลอดจนการฝกอบรม

และพัฒนาบุคลากร การวิเคราะหงานจึงมีความจําเปนในทุกหนวยงาน ลักษณะงานที่วิเคราะหจะ

มีความละเอียดมากหรือนอยขึ้นอยูกับการนําผลการวิเคราะหไปใชประโยชน 
1. ความหมายของการวิเคราะหงาน 

ความหมายของการวิเคราะหงานนั้น ไดมีนักวิชาการหลายทานกลาวถึง 

ความหมายที่ใกลเคียงกัน ดังนี้ 

พนัส หันนาคินทร (2542 : 20) กลาววา การวิเคราะหงาน หมายถึง การ 

พิจารณาดูวาในแตละงานยอยที่ประกอบกันขึ้นเปนงานใหญนั้น มีกิจกรรมอะไรที่จะตองทําบาง 

ในแตละ      กิจกรรมจะตองการคนระดับใดและสักเทาใด 

อํานวย แสงสวาง (2542 : 54) ใหความหมายวา การวิเคราะหงานเปน 

กระบวนการของการตัดสินใจ ใชการสังเกต การศึกษา การจัดทํารายงานขาวสารที่เกี่ยวของกับ

อาชีพเฉพาะ และรวมทั้งการระบุรายการของงานที่ทํา เครื่องจักรกล อุปกรณเครื่องมือ วัสดุที่ใช 

ผลผลิต หรืองานบริการที่เกี่ยวของ การฝกอบรมทางดานทักษะ ความรูและคุณลักษณะเฉพาะของ

ลูกจางที่ตองการ 

สุภาพร พิศาลบุตร (2545 : 2) กลาววา การวิเคราะหงาน หมายถึง กระบวน 

การในการจัดการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน หนาที่ ความรับผิดชอบ เกี่ยวกับงานอยางมี

ระบบพรอมทั้งลักษณะเฉพาะของบุคคลที่เหมาะสมกับงานในดานความรู ความสามารถ ทักษะ

และองคประกอบอื่น ๆ ที่ตองการสําหรับงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย

ขององคการ 

Carrell and Kuzmits (1983 : 33) กลาวถึง ความหมายของการวิเคราะห 

งานวา หมายถึง วิธีการจัดเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน ความรับผิดชอบ การตัดสินใจ

เกี่ยวกับงานใดงานหนึ่งในองคการอยางมีระบบ รวมทั้งขอมูลดานทักษะ ความรู ความสามารถ  

ความตองการทางสภาพรางกาย จิตใจ การใชเครื่องจักรและอุปกรณตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน 
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Flippo (1984 : 114) ใหความหมายของการวิเคราะหงานวาเปนกระบวนการ 

ของการศึกษาและการรวบรวมขอมูล ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานและความรับผิดชอบในงาน ผลของ

การวิเคราะหงานทําใหไดขอมูลที่สําคัญ คือ การบรรยายลักษณะงานและการกําหนดลักษณะ

เฉพาะงาน 

Ghorpada (1988 : 2)  กลาววา การวิเคราะหงานเปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับการ 

จัดการที่ตองปฏิบัติภายในองคการและรวบรวมจําแนกแยกขอมูลเกี่ยวกับงานโดยตรงอยางเปน

ระบบ ซึ่งใชเปนพื้นฐานในการวางแผนและออกแบบงานในองคการดานการบริหารทรัพยากร

มนุษย และหนาที่การจัดการดานอื่น ๆ ดวย 

Werther and Davis (1989 : 123) ไดกลาวถึงความหมายของการวิเคราะห 

งานหมายถึง การเขียนบรรยายรายละเอียดเกี่ยวกับหนาที่ เงื่อนไขของการทํางาน และสิ่งอ่ืน ๆ ที่

เปนคุณสมบัติเฉพาะงาน 

จากความหมายของการวิเคราะหงานสามารถสรุปไดวา การวิเคราะหงาน 

หมายถึง กระบวนการจัดเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับงานอยางเปนระบบ 

เพื่อที่จะไดสารสนเทศของงานนั้น ซึ่งเปนประโยชนตอการนําไปใชในกิจกรรมอื่น ๆ 

      ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหงานจะถูกจัดทําอยูในหลายลักษณะ เพื่อจะ 

นําไปใชประโยชนตามความเหมาะสม โดยมีสารสนเทศของงานที่สําคัญ ดังนี้ 

1. เอกสารบรรยายลักษณะงาน (Job Description) มีขอมูลเกี่ยวของกับ 

อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ ขอบเขตของงาน และกระบวนการปฏิบัติงาน ตลอดจนเหตุผลและ

ความสัมพันธที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานนั้น โดยทั่วไปแลวเอกสารบรรยายลักษณะงานจะ

ประกอบดวย ตําแหนงงาน (Job Title) หนาที่ (Functions) ความรับผิดชอบ (Responsibilities) 

คุณลักษณะของงาน (Job Characteristics) และเงื่อนไขสภาวะแวดลอม (Environmental 

Conditions) 

2. เอกสารการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง มีขอมูลเกี่ยวของกบั       

คุณสมบัติของผูที่จะเขามาปฏิบัติงานในหนาที่นั้น ซึ่งจะใชเปนแนวทางในการสรรหาบุคลากรที่    

เหมาะสม เพื่อเขาปฏิบัติงานในแตละตําแหนงขององคการ โดยทั่วไปเอกสารการกําหนด

คุณสมบัติของงานจะมีสวนประกอบที่สําคัญ คือ การศึกษา (Education) ประสบการณ  

(Experience) ความรู (Knowledge)  ความสามารถ (Ability)  ความชํานาญ (Skill) คุณสมบัติ

ทางกายภาพ (Physical) และความพรอมทางจิตใจ (Psychological Readiness)(Dale, 1985 : 

92)  
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3. มาตรฐานการทํางาน (Job Standard) เปนการนําขอมูลจากการ 

วิเคราะหงานมาใชเปนเกณฑสําหรับกําหนดแนวทางในการทํางานแตละประเภทใหเปนไปตามที่

ไดกําหนดไว โดยบุคลากรจะทราบถึงความตองการขององคการซึ่งมีตอการปฏิบัติหนาที่ของตน 

ในขณะที่องคการจะมีแนวทางใหสมาชิกแตละคนปฏิบัติ สงผลใหการดําเนินงานเปนไปตาม

วัตถุประสงคอยางสอดคลองกันและมีประสิทธิภาพ 

4. การประเมินคางาน  (Job Evalution)  เปนการนําขอมูลที่ไดจากการ 

วิเคราะหมาใชเปรียบเทียบความสัมพันธและหาความสําคัญของแตละงาน ขอมูลที่ไดจากการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน จะทําใหองคการสามารถจัดทําระบบการจายคาจาง และผลตอบแทนที่

เปนธรรมแกบุคลากรได 

การวิเคราะหงานเปนกิจกรรมที่มีความเกี่ยวของกับกิจกรรมอื่น ๆ ทั้งดาน 

ทรัพยากรมนุษยและหนาที่อ่ืนขององคการ ซึ่งอาจแสดงความสัมพันธระหวางการวิเคราะหงาน 

กับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรมนุษยไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 97 
 

แผนภูมิที่ 3  ความสัมพันธระหวางการวิเคราะหงานกับการบริหารทรัพยากรมนุษย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แหลงที่มา : Beatty, R. W. and Schneier, C. E. Personnel Administration and experiential  

      Skill - building approach. Philippines : Addison-Wesley, 1981.P.70 

 

 จากแผนภูมิที่ 3  แสดงใหเห็นวาการวิเคราะหงานเปนเสมือนแหลงตนทางของ

ขอมูลที่จะนําไปใชในเรื่องอ่ืน ๆ เชน การสรรหาและการคัดเลือก การจายคาตอบแทน การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาฝกอบรม เปนตน ดังนั้นการวิเคราะหงานจึง

จําเปนตองอาศัยความละเอียด รอบคอบ ตลอดจนตองถูกหลักการวิเคราะหงาน เพื่อใหไดขอมูลที่

เปนประโยชนแกงานอื่น ๆ อยางเต็มที่ 
2   ขั้นตอนในการวิเคราะหงาน 
      การวิเคราะหงานประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ ที่นักวิเคราะหงานจะตองปฏบิัติ 

เพื่อใหการวิเคราะหเปนไปอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพและไดขอมูลที่เกี่ยวของกับงานอยาง

สมบูรณ ทั้งนี้ขั้นตอนในการวิเคราะหงานไดมีนักวิชาการไดกลาวไว ดังนี้ 

      Dessler (1978 : 33-34)  ไดระบุวาการวิเคราะหงานมี 5 ขั้นตอนสําคัญ คือ 

ขั้นที่ 1 การเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐาน  เปนการศึกษาขอมูลพื้นฐานตาง ๆ ที่ 

เกี่ยวของทั้งหมดอยางละเอียด เชน ผังองคการ การกําหนดตําแหนง คําพรรณนาลักษณะงานที่มี

อยูในปจจุบัน จะชวยทําใหเกิดแนวคิดเบื้องตนในการที่จะพัฒนาคําพรรณนาลักษณะงานใหมที่

สมบูรณ 

 

การวิเคราะหงาน 

เอกสารบรรยายลักษณะงาน 

เอกสารการกําหนดคุณสมบัติของผูปฏิบัติงาน 

การประเมินคางาน มาตรฐานการจายคาตอบแทน 

มาตรฐานการทํางาน การประเมินผลการปฏิบัตงิาน 

มาตรฐานการคัดเลือกบุคลากร 
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ขั้นที่ 2 การพิจารณาเลือกตําแหนงตัวอยางที่จะนํามาวิเคราะห เปนการ 

วิเคราะหเลือกกลุมตัวอยางขึ้นมาเปนตัวแทนประชากรเปาหมาย จะชวยใหสะดวกขึ้นโดยไม

จําเปนตองวิเคราะหทุกตําแหนง 

ขั้นที่ 3 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิเคราะหงาน  เปนการเลือกวิธีที่จะได 

มาซึ่งขอมูล ในขั้นตอนนี้เปนการวิเคราะหงานที่แทจริง เชน การใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ 

และการสังเกต เปนตน 

ข้ันที่ 4 การจัดทําคําพรรณนาลักษณะงาน  เปนการนําขอมูลที่ไดมาจัดทํา 

เปนคําพรรณนาลักษณะงาน ที่ชี้ใหเห็นลักษณะที่สําคัญของงาน กิจกรรมที่จําเปนตองทําเพื่อให

งานนั้นสําเร็จดวยดี 

ข้ันที่ 5 การจัดทํารายละเอียดคุณสมบัติของบุคคลในตําแหนงงาน  เปนขั้น 

ตอนตอนที่เกี่ยวของกับคุณสมบัติของบุคคลในตําแหนงงาน ลักษณะทาทาง ความชํานาญ 

ประสบการณ ตลอดจนคุณสมบัติข้ันพื้นฐานอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อใหงานนั้นสําเร็จ 

Ghorpada (1988 : 7-9) ไดกลาวถึงกระบวนการในการวิเคราะหงานมีขั้น 

ตอนที่สําคัญ 6 ขั้นตอน คือ 

ขั้นที่ 1 การบริหาร  เปนการเตรียมและการกําหนดวาจะทําการวิเคราะหอะไร 

และวิเคราะหทําไม ลักษณะเนื้อหาจะเกี่ยวกับ 

1. การกําหนดวัตถุประสงคในการใชผลของการวิเคราะหงาน 

2. การเลือกงานที่จะทําการวิเคราะห 
3. การกําหนดประเภทและขอบเขตของขอมูลในการเก็บรวบรวม 

4. การกําหนดความรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรม 

ขั้นที่ 2 การออกแบบ  เปนการกําหนดวิธีการวาทําอยางไรจึงจะไดขอมูล 

ความตองการกิจกรรมในขั้นนี้จะเกี่ยวกับ 

1. การเลือกแหลงและตัวแทนของขอมูล 

2. การเลือกวิธีหรือระบบในการวิเคราะหงาน 

3. การเลือกเทคนิคในการวิเคราะหขอมูล 

ขั้นที่ 3 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล  เปนขั้นตอนที่สําคัญ ประกอบดวย 

กิจกรรม 
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1. การเก็บรวบรวมขอมูลที่ตองการตามวิธีและกระบวนการที่ไดเลือกไวเพื่อ 

ทําการศึกษาวิเคราะห 

2. การวิเคราะหขอมูลโดยการบรรยาย การจําแนก และการประเมินคางาน 

ทั้งหลาย 

3. การสังเคราะหขอมูล จะเปนการแปลความหมายของขอมูลและจะจัด 

ระบบขอมูลของหนวยงานในรูปแบบพรอมที่จะนําไปใช 

ขั้นที่ 4  การกําหนดผลของการวิเคราะหงาน  เปนผลผลิตที่ไดจากกระบวน 

การวิเคราะหงานในรูปแบบของขอมูลสารสนเทศ ไดแก เอกสารพรรณนาลักษณะงานและเอกสาร

การกําหนดลักษณะเฉพาะของผูปฏิบตัิงาน 

ขั้นที่ 5 การนําเผยแพร ประกอบดวย 

1. การนําผลที่ไดจากการวิเคราะหไปใหกับฝายสรรหาคนเขาทํางาน ฝาย 

ฝกอบรมและฝายอื่น ๆ ที่ตองการใช 

2. ใหการอบรมอยางถูกตองแกผูที่นําผลการวิเคราะหงานไปใช 
ขั้นที่ 6 การควบคุม  การใชผลของการวิเคราะหงานจะตองมีการตรวจสอบ 

จากผูใชเสมอ เนื่องจากองคการยอมเกิดการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 

Werther and Davis (1989 : 124) ไดกลาวถึงขั้นตอนการวิเคราะหงานมี 3  

ข้ันตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการเพื่อการวเิคราะหงาน ประกอบดวย 

1. ศึกษากลุมงานทั่วไปภายในองคการ 
2. จัดกลุมรับผิดชอบงานที่ใกลเคียงกัน 

ข้ันตอนที่ 2 การเก็บรวบรวมขอมูลของการวิเคราะหงาน ประกอบดวย 

1. การระบุงาน 

2. การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ข้ันตอนที่ 3 การแสดงผลของการวิเคราะหงาน ไดแก 

1. เอกสารพรรณนาลักษณะงาน 

2. เอกสารการกําหนดลักษณะเฉพาะของผูปฏิบัติงาน 
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3. เอกสารมาตรฐานการทํางาน 

4. เอกสารระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย 
ณัฏฐพันธ เขจรนันทน (ม.ป.ป. : 50-52) ไดกลาวถึงกระบวนการในการ 

วิเคราะหงาน ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 4 ข้ันตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุงาน ประกอบดวย 

1. ระบุงานและขอบเขตของงานที่จะศึกษา อาจจะเปนงานเฉพาะกลุมใด 

กลุมหนึ่งหรืองานทั้งหมดภายในองคการ 

2. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับงานจากแหลงขอมูลตาง ๆ 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาและเลือกวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  จะตองตัดสินใจ 

เลือกวิธีการเก็บขอมูลที่ เหมาะสมกับลักษณะของงาน  ระยะเวลาที่ใชในการทํางานและ

งบประมาณ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับงานจะมีหลายวิธี เชน การสังเกต การสอบถาม 

การสัมภาษณ การประชุม การศึกษาจากบันทึกงานประจําวัน และการทดลองปฏิบัติงาน 

ข้ันตอนที่ 3 การเก็บรวบรวมขอมูล  เปนการปฏิบัติการโดยพยายามเก็บรวบ    

รวมขอมูลงานที่ศึกษาตามวิธีการที่ไดวางแผนไว เพื่อใหไดขอมูลที่มีความถูกตอง ครอบคลุม และ

มีคุณภาพเปนที่ยอมรับได 

ขั้นตอนที่ 4 การจัดทําสารสนเทศของงาน  ขอมูลตาง ๆ ที่ไดจากการเก็บรวม 

รวมขอมูลจะถูกนํามาจัดทําเปนสารสนเทศของงานใหเหมาะสมตอการนําไปใชงานจริง ไดแก 

เอกสารพรรณนาลกัษณะงาน เอกสารระบุขอกําหนดของงาน และมาตรฐานการทํางาน 

สมชาย หิรัญกิตติ (2542 : 53-55)  ไดเสนอขั้นตอนการวิเคราะหงานเปน 6  

ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 ระบุขอมูลที่นํามาใช ประกอบดวย 

1. การเลือกชนิดของขอมูล 

2. วิธีการเก็บขอมูล 

3. เทคนิคการเก็บขอมูล 

ขั้นตอนที่ 2 สํารวจภูมิหลังขององคการ ประกอบดวย 

1. แผนภูมิองคการ 
2. แผนภูมิกระบวนการ 
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3. คําพรรณนาลักษณะงาน 

ขั้นตอนที่ 3 การเลือกตัวแทนในตําแหนงงานเพื่อนํามาวิเคราะห  เนื่องจากมี 

ตําแหนงงานที่คลายคลึงกันจํานวนมากในองคการ หากจะวิเคราะหทั้งหมดจะเปนการเสียเวลา 

ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหงานโดยเก็บขอมูลจากกิจกรรมของงาน  พฤติกรรม 

ของพนักงาน สภาพการทํางาน สิ่งเหลานี้อาจตองใชเทคนิคการวิเคราะหมากกวา 1 วิธี 

ขั้นตอนที่ 5 การศึกษาขอมูลที่เกี่ยวกับหนาที่งาน  ขอมูลเกี่ยวกับการ 

วิเคราะหงานควรจะปรับเปลี่ยนตามผลการปฏิบัติงานของพนักงานและตามขอมูลของหัวหนางาน

ที่ใหมาเพื่อที่จะนําไปปรับปรุงคําบรรยายกิจกรรมของงานได 

ข้ันตอนที่ 6 การพัฒนาคําพรรณนาลักษณะงานและการกําหนดคุณสมบัติ 

ของผูปฏิบัติงาน  เปนสิ่งที่นํามาใชในการวิเคราะหงาน โดยคําพรรณนาลักษณะงานจะเปนการ

อธิบายกิจกรรมในการทํางาน ความรับผิดชอบของงาน และความสําคัญของงาน สวนการกําหนด

คุณสมบัติของผูปฏิบัติงานเปนการกําหนดคุณภาพ คุณลักษณะ ทักษะและภูมิหลังของบุคคลที่

ตองปฏิบัติงาน 

       ขั้นตอนการวิเคราะหงานเปนการแสดงใหเห็นถึงกระบวนการทํางานที่

ตอเนื่องและอาจมีการดําเนินงานใหมเมื่อเวลาผานไป อันเนื่องมาจากกระแสแหงพลวัตที่เกิดขึ้น

สงผลใหส่ิงแวดลอมในการทํางานเปลี่ยนแปลงไป ทําใหงานหลายประเภทลดบทบาทหรือ

ความสําคัญลง ขาดความเหมาะสมหรือลาสมัยลง ในขณะที่มีงานใหมเกิดขึ้นและงานบาง

ประเภทก็ยิ่งทวีความสําคัญขึ้นเรื่อย ๆ ยังผลใหงานบางประเภทตองปรับบทบาทใหสอดคลองและ

เหมาะสมกับสถานการณเชนกัน ทําใหตองมีการเก็บรวบรวมระบบสารสนเทศและทําการวิเคราะห

อยางสม่ําเสมอ เพื่อไมใหเกิดปญหางานที่ลาสมัยหรือซ้ําซอนกันขึ้น และจากการศึกษาขั้นตอนใน

การวิเคราะหงานอาจสรุปข้ันตอนที่สําคัญได 4 ข้ันตอนคือ 

         ข้ันที่ 1 การเตรียมการวิเคราะหงาน ประกอบดวยกิจกรรม 

1. การกําหนดวัตถุประสงคในการใชผลของการวิเคราะหงาน 

2. การกําหนดขอบเขตของงานที่จะวิเคราะห 
3. การกําหนดประเภทและขอบเขตของขอมูลที่จะวิเคราะห 
4. การกําหนดบุคคลรับผิดชอบในการวิเคราะหงาน 
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     ขั้นที่ 2 การพัฒนาและเลือกวิธีการเก็บขอมูล ประกอบดวยกิจกรรม 

1. การเลือกแหลงและตัวแทนของขอมูล 

2. การเลือกวิธีการหรือเทคนิคในการเก็บขอมูล 

3. การจัดทําเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 

      ขั้นที่ 3 การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล ประกอบดวยกิจกรรม 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลตามวิธีการหรือเทคนิคที่ไดเลือกไว 
2. การวิเคราะหขอมูลโดยการบรรยาย จําแนกและการประเมินคา 

งาน 

3. การสังเคราะหขอมูลโดยการแปลความหมายของขอมูลและจัด 

ระบบขอมูล 

    ขั้นที่ 4 การพัฒนาจัดทําสารสนเทศของงาน ประกอบดวยกิจกรรม 

1. การจัดทําเอกสารพรรณนาลักษณะงานและเอกสารการกําหนด 

คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง 

2. การนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการบริหารงานบุคคล 

3. การตรวจสอบผลของการนําขอมูลสารสนเทศไปใชเพื่อนํามาปรับ 

ปรุงและพัฒนา 
3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิเคราะหงาน 
     การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหงานนั้น นักการศึกษาและนักวิชา 

การไดเสนอแนะวิธีที่ใกลเคียงกันหลายวิธ ีดังนี้ 

สมชาย หิรัญกิตติ (2542 : 55 -59)  ไดกลาวถึงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลไว 4  

วิธี คือ 

1. การสัมภาษณ เปนวิธีรวบรวมขอมูลโดยผูสัมภาษณใชวิธีตั้งแตถามกับผู 
ตอบโดยการสัมภาษณมี 3 แบบ คือ แบบที่ 1 การสัมภาษณเปนรายบุคคล  แบบที่ 2 การ

สัมภาษณเปนกลุม  แบบที่ 3 การสัมภาษณหัวหนางาน 

2. การตอบแบบสอบถาม เปนลักษณะที่พนักงานกรอกแบบสอบถามเพื่อ 

บรรยายลักษณะงานที่สัมพันธกับหนาที่และความรับผิดชอบ การตอบแบบสอบถามเปนอีกวิธหีนึง่

ที่จะไดรับขอมูลการวิเคราะหงาน ซึ่งตองคํานึงถึงวิธีการสรางโครงสรางของแบบสอบถามและตั้ง 
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คําถาม ไดแก คําถามแบบหลายตัวเลือก คําถามแบบใหเลือกตอบไดหลายขอ หรือคําถามแบบ

ปลายเปด โดยตั้งคําถาม งาย ๆ ใหอธิบายหนาที่ที่ปฏิบัติ 

3. การสังเกต เปนวิธีการที่เหมาะสมกับงานซึ่งมีกิจกรรมทางกายภาพที่ 

สามารถเห็นไดชัดเจน เชน งานภารโรง พนักงานบัญชีและพนักงานประกอบชิ้นสวนตามสายงาน 

วิธีการสังเกตมักไมเหมาะสมกับงานที่ไมสามารถมองเห็นการกระทําไดอยางชัดเจน ไดแก 

กิจกรรมที่ตองใชความคิด และไมมีประโยชนสําหรับพนักงานที่ปฏิบัติงานเพียงบางชวงเวลา 

4. การทําบันทึกประจําวัน  เปนรายการประจําวันเกี่ยวกับกิจกรรมของผู 

ปฏิบัติงานตามชวงเวลาตาง ๆ เพื่อใหเกิดความเขาในในงาน การวิเคราะหขอมูลดวยวิธีนี้คือ การ

ใหพนักงานจดบันทึกประจําวันในทุกกิจกรรมที่มีสวนรวม ซึ่งทําใหมองเห็นภาพงานที่สมบูรณมาก

ขึ้น 

Flippo (1984 : 115-118)  ไดเสนอแนะวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่นิยมใช 

โดยทั่วไปมี 4 วิธี 

1. การสอบถาม 

2. การเขียนบันทึกการปฏิบัติงาน 

3. การสังเกต 

4. การสัมภาษณ 
จากการสํารวจพบวาวิธีที่นิยมมากที่สุดคือการสัมภาษณ รองลงมาคือการ 

สังเกตในขณะปฏิบัติงาน การสอบถามและการเขียนบันทึกการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ไดเสนอแนะวิธีการ

สัมภาษณ ดังนี้ 

1. เร่ิมตนดวยการแนะนําตนเองเพื่อใหผูถูกสัมภาษณไดทราบวาเราเปน 

ใครและมาทําอะไรที่นี่ 

2. แสดงทาทีสนใจและจริงใจผูถูกสัมภาษณ 
3. ควรหลีกเลี่ยงการบอกวิธีปฏิบัติงาน 

4. ควรใชภาษาที่ทําใหผูถูกสัมภาษณเขาใจไดงาย 

5. ควรหลีกเลี่ยงการสรางความสับสนหรือความขัดแยงในการทํางานของผู 
ถูกสัมภาษณ 

6. เก็บรวบรวมขอมูลใหครบถวนตามวัตถุประสงคของขอบเขตเนื้อหาที่ 
ตองการ 
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7. วิเคราะหจําแนกหมวดหมูขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 
Werther and Davis (1989 : 119-123)  กลาววาการเก็บรวบรวมขอมูลใน 

การวิเคราะหงานนั้นไมมีวิธีการใดที่ดีที่สุด ทั้งนี้ตองคํานึงถึงความจํากัดในเรื่องเวลาและคาใชจาย

ดวย จึงจะตัดสินใจวาจะใชวิธีการใด และไดเสนอแนะวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลไว 6 วิธี คือ 

1. การสัมภาษณ เปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะทําใหไดรับขอ 

มูลโดยตรงจากผูปฏิบัติงาน ถึงแมวาจะชาและคาใชจายสูง แตทําใหไดขอมูลที่ชัดเจนตาม

เปาหมาย 

2. การสัมภาษณกลุมผูเชี่ยวชาญ เปนวิธีการวิเคราะหขอมูลจากกลุมผูเชี่ยว 

ชาญซึ่งทําใหไดทราบถึงความคาดหวังในการปฏิบัติงาน 

3. การตอบแบบสอบถาม เปนวิธีการที่ใหผูปฏิบัติงานตอบโดยการตอบ 

แบบสอบถาม จะใชเวลาและเสียคาใชจายนอย แตบางครั้งจะไดขอมูลที่ไมชัดเจนและไมตรงตาม

ความเปนจริง 

4. การบันทึกงานของลูกจาง  ผูปฏิบัติงานจดบันทึกสรุปสารสําคัญของงาน 

และกิจกรรมที่ปฏิบัติในชวงเวลาที่ปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนขอมูลประกอบในกรณีที่เก็บขอมูลดวยวิธี

อ่ืนยังไมละเอียด 

5. การสังเกต เปนวิธีการที่ไดขอมูลจากสถานที่และผูปฏิบัติงานจริงโดยตรง  

แตเปนวิธีการที่ลาชาและใชจายสูงมาก เนื่องจากนักวิเคราะหอาจจะไมไดกระทํากิจกรรมอ่ืน ๆ แต

วิธีการสังเกตบางครั้งอาจเหมาะสมกับงานบางชนิด 

6. การผสมผสานเทคนิคตาง ๆ ในบางครั้งวิธีการหนึ่งอาจผิดพลาด นัก 

วิเคราะหจะตองมีความเขาใจในการใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลหลาย ๆ วิธีที่มีความเหมาะสม

และสอดคลองกัน 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับงาน ถือวาเปนหัวใจสําคัญของการ 

วิเคราะหงาน ซึ่งตองอาศัยเทคนิคหรือวิธีการตาง ๆ หลายวิธี เพื่อนํามาใชเก็บรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับหนาที่ ความรับผิดชอบและกิจกรรมการทํางาน แลวจัดทําเปนสารสนเทศของงาน ในทาง

ปฏิบัตินั้นสามารถเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใชการผสมผสานเทคนิคใหเหมาะสม

ที่สุดกับความตองการก็ได ทั้งนี้เปนหนาที่ของนักวิเคราะหงานจะตองมีความเขาใจถึงวิธีการที่ใช

ในการเก็บรวบรวมขอมูลงานวามีคุณลักษณะเฉพาะและขอจํากัดอยางไร เพื่อใหเลือกใชวิธีการ

เก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเหมาะสม 
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4. ประโยชนของการวิเคราะหงาน 
      การวิเคราะหงานเปนกระบวนการที่มีการจัดการอยางเปนระบบที่ถูกนํามาใช

ในการศึกษา รวบรวมและวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับงาน เพื่อที่จะไดสารสนเทศของงานนั้น

เพียงพอตอการที่จะนําไปใชประโยชนในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในการบริหารทรัพยากรมนุษย 

(Flippo,   1984 : 124-125) ดังนี้ 

1. การจางงานที่เที่ยงตรงและเปนระบบในการสรรหาและการคัดเลือก 

บุคลากรที่มีความเหมาะสมดานลักษณะงานและคุณสมบัติของผูสมัครงาน 

2. การฝกอบรม ขอมูลที่ไดจากเอกสารพรรณนาลักษณะงานจะถูกนํามาใช 

ประโยชนในการจัดโครงการฝกอบรมและวางแผนพัฒนาบุคลากร 

3. การประเมินคางาน เปนขอมูลที่จะนําไปสูการจัดทําระบบการจายคาตอบ 

แทน โดยนํามาหาคาเปรียบเทียบและจัดเรียงลําดับตามความสําคัญของแตละงาน 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนขอมูลที่สามารถนํามาปรับใชเพื่อชวย 

สรางมาตรฐานประสิทธิภาพการทํางาน เพื่อมุงไปสูเปาหมายตามที่กําหนดขอบเขตไวในแตละ

งาน 

5. การพัฒนางานอาชีพ เปนขอมูลที่ชวยในการเสนอชองทาง โอกาสและ 

การสรรหาความกาวหนาสูอาชีพที่สูงขึ้นในองคการ 

6. การวางแผนองคการ เปนขอมูลที่ใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับรูปแบบองค 
การ  จํานวนงานที่จะตองทํามีอะไรบาง ซึ่งจะชวยใหผูบริหารไดมีการคิดเตรียมการวางแผนพัฒนา

องคการ 

7. เครื่องมือการชี้นําใหนักศึกษาอบรมใหมเขาใจเกี่ยวกับจุดมุงหมายไดชัด 

เจน 

8. การใหคําปรึกษาเปนขอมูลประกอบในการแนะแนวอาชีพใหแกนักศึกษา 

และบุคคลทั่วไปเกี่ยวกับอาชีพที่เหมาะสมแกลักษณะทางรางกาย จิตใจและสภาพความพรอม

ของบุคคล 

9. การปรับปรุงพัฒนางานใหมีความเหมาะสมกับงานบางกลุม เชน ในการ 

ออกแบบเครื่องมือเครื่องใชในการทํางานที่ใชสะดวก เหมาะสมกับลักษณะงานและสรีระของผูใช 

จากการใชขอมูลของการวิเคราะหงานในการจัดกิจกรรมการบริหารทรัพยากร 

มนุษยนั้น สามารถนาํไปใชประโยชนในดานการบริหารงาน ไดแก การวางแผนองคการ การวาง 
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แผนบุคลากร การสรรหาและการคัดเลือก การฝกอบรมและการพัฒนา การจายคาตอบแทน  ดาน

การออกแบบงานภายในองคการและประโยชนในดานการวางแผนการศึกษาและการแนะแนว

อาชีพ ทั้งนี้กิจกรรมตาง ๆ ภายในองคการจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายไดนั้นจําเปนตอง

อาศัยขอมูลสารสนเทศของการวิเคราะหงานเปนสําคัญ 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดการวิเคราะหงานไวในระดับความเปนจริง 

ของสภาพการทํางานที่ปฏิบัติอยูในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และระดับ

ของการรับรูที่ยอมรับวา สภาพงานแตละงานในตําแหนงตองมีสิ่งซึ่งความหวังเปนอยางไร ทั้งตาม

ความคิดของผูบังคับบัญชา ผูปฏิบัติงาน ผูใตบังคับบัญชา และผูมีสวนเกี่ยวของ เพื่อนําเอาผล

การวิเคราะหงานมาจัดทําเอกสารพรรณนาลักษณะงานและเอกสารการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะ

ตําแหนงรวมทั้งนํามาวิเคราะหบทบาทและนํามาสรางเปนแนวทางสําหรับการพัฒนาภาวะผูนํา

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ทั้งนี้จากการศึกษาขั้นตอนในการวิเคราะหงานของ

นักวิชาการตาง ๆ จึงอาจสรุปเปนกรอบแนวคิดที่ใชในการวิเคราะหงานไดวามี 4 ข้ันตอน คือ 

(รายละเอียดในภาคผนวก ง ) 

          ขั้นตอนที่ 1  การเตรียมการวิเคราะหงาน 

        ขั้นตอนที่ 2  การพัฒนาและเลือกวิธีการเก็บขอมูล 

        ขั้นตอนที่ 3  การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 

        ขั้นตอนที่ 4  การพัฒนาจัดทําสารสนเทศของงาน 

 

ตอนที่ 4  แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูสําหรับผูใหญ 
1. ความหมายของการศึกษาผูใหญ 

การศึกษาผูใหญเกี่ยวของกับคนทุกคน ซึ่งจะไมมีการกําหนดหลักสูตรและ 

บางครั้งอาจเรียกวาการพัฒนาทีมงาน การพัฒนาบุคลากร การศึกษาเพื่อการศึกษา การศึกษา

เพื่อพัฒนาประจําการ การศึกษาตอเนื่อง การศึกษาตลอดชีวิต หรืออ่ืน ๆ 

ความหมายของการศึกษาผูใหญมีความหมายที่แตกตางกัน คือ การศึกษาผู 

ใหญ หมายถึง กระบวนการเรียนรูของผูใหญในการศึกษาหาความรู ความเขาใจ ทักษะ ทัศนคติ 

ความสนใจ หรือคานิยมดวยตนเองอันจะเปนกระบวนการที่ถูกใชเพื่อพัฒนาทั้งตนเองและผูอ่ืน

หรืออีกนัยหนึ่ง การศึกษาผูใหญ เปนการจัดกิจกรรมโดยสถาบันตาง  ๆ เพื่อใหวัตถุประสงคของ

การศึกษาบรรลุผลสําเร็จ 
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นอกจากนี้การศึกษาผูใหญยังหมายถึง กระบวนการและกิจกรรมทั้งหมด ซึ่ง 

จะรวมระบบสังคมแตละสถาบันแตละองคกรที่เกี่ยวของกับการศึกษาผูใหญ ทั้งนี้เพื่อการปรับปรุง

วิธีการ และวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา โดยเปดโอกาสใหผูใหญเกิดการเรียนรูเพิ่มข้ึน     

(สนธิรัก เทพเรณู,  2547 : 38) 
2. ลักษณะของผูใหญ 
     เชียรศรี วิวิธศิริ (2534 : 33-35) ไดกลาวถึงลักษณะทั่วไปของผูใหญมี 11  

ประการ คือ 

1. มีความเปนอิสระแกตนเองและพึ่งตนเอง มีความเชื่อมั่น ตัดสินใจใน 

ปญหาดวยตนเอง มีการไตรตรองอยางถี่ถวนจากความรูและประสบการณเดิม ตลอดจนสามารถ

วางแผนใหบรรลุผลได 

2. สนองตอบตอเหตุการณและภาวะแวดลอมไดถูกตองโดยอาศัยสติปญญา 

การเรียนรูและประสบการณในอดีต 

3. คิดถึงผูอ่ืนมากกวาตนเอง จะรูสึกพอใจเมื่อทําสิ่งใดใหผูอ่ืน มีลักษณะพึ่ง 

พาอาศัยกันในบางโอกาส ซึ่งเปนลักษณะของการอยูรวมกันในสังคม 

4. รูจักปรับตัว เขารวมกิจกรรมและสรางสัมพันธอันดีงามกับหมูคณะหรือ 

บุคคลที่เกี่ยวของ 

5. มีความปรารถนาที่จะเผชิญความจริงและดําเนินชีวิตใหเขากับสังคมและ 

สิ่งแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 

6. มีความอดทนและเขาใจวาแตละคนมีความคิดเห็นที่แตกตางกันจึงคํานึง 
ถึงความตองการของผูอ่ืนดวย 

7. ตองการใชความสามารถของตนเองใหเกิดประโยชนมากที่สุด 

8. สามารถแกไขปญหาและอดทนตอความผิดหวัง พยายามหาทางแกไขที่ 
เหมาะสม 

9. มีแผนระยะยาวในการดําเนินชีวิตใหประสบความสําเร็จเพื่อทําใหตนเอง 
มีประสิทธิภาพ 

10. รูจักควบคุมการแสดงอารมณตาง ๆ รวมทั้งการควบคุมพฤติกรรมที่สอด 

คลองกับอารมณและระเบียบสังคมในการดํารงชีวิต 

11. มีความเต็มใจที่จะเสียสละ กลาหาญและรับผิดชอบตอสวนรวม โดย 

คํานึงถึงหนาที่และความสามารถของตน 
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จงกลนี ชุติมาเทวินทร (2542 : 3-4) กลาววาการพัฒนาผูใหญควรศึกษา 

ลักษณะการเรียนรูของผูใหญเพื่อนํามาเปนหลักการ แนวคิดเบื้องตนในการพัฒนาฝกอบรม ดังนี้ 

1. ผูใหญสามารถรับผิดชอบได เคารพตนเองและกําหนดวิถีตนเอง 
2. ผูใหญมีประสบการณหลากหลายที่สามารถนําเอามาใชไดในการอบรม 

3. ผูใหญมักจะไมสนใจเรียนรูเกี่ยวกับเรื่องที่มีเนื้อหามาก ๆ ตัวเลขมากหรือ 

กลาวถึงทฤษฎีเพียงอยางเดียว แตผูใหญจะแสวงหาสิ่งที่แทจริงและคณุคาในดานอื่น ๆ ดวย 

4. ผูใหญจะเรียนรูไดดีที่สุดในสถานการณที่นาร่ืนรมย 
5. ผูใหญจะเรียนรูไดเร็วกวา หากไดมีสวนรวมในกิจกรรม ไดปฏิบัติจริง 

แทนที่จะฟงการบรรยายเพียงอยางเดียว 

6. ผูใหญจะเรียนรูไดดีเมื่ออยูในสภาพที่พรอมและพอใจที่จะเรียน ฉะนั้น 

การจูงใจและการเตรียมความพรอมจึงมีความจําเปนเชนกัน 

7. ผูใหญจะเรียนรูไดเร็วที่สุด เม่ือทุกขอเท็จจริง ทุกแนวคิด และความคิด 

รวบยอดทั้งหลายนั้น มีความสัมพันธเกี่ยวโยงกันกับส่ิงที่เคยรูหรือเคยมีประสบการณมาแลว 

8. การเปดโอกาสใหผูใหญไดคนพบตนเอง เรียนรูดวยตนเอง ในสัดสวน 

เวลาของตนเอง โดยมีผูเชี่ยวชาญหรือผูรูคอยแนะนําซึ่งจะเรียนไดดีเพราะแตละคนลวนมีความ 

ลุมลึกของตนเองทั้งนั้น 

9. ผูใหญแตละคนเรียนรูไดเร็วหรอืชาในอัตรากาวกระโดดที่แตกตางกัน ใน 

สถานการณที่แตกตางกัน โดยมีปจจัยทางดานจิตวิทยาและทางดานรางกายเปนตัวกําหนดขีด

ความสามารถทางดานการเรียนรู 

10. การเรียนรูของผูใหญ เปนกระบวนการตลอดชีวิต ทําใหเกิดความรู และมี 

ประสบการณมาก 

11. ผูใหญชอบเรียนรูจากประสบการณตรง โดยการใชภาษาทาทางและสื่อ 

ทัศนูปกรณที่หลากหลาย จะมีผลตอการเรียนรูมากกวาสื่อที่เปนภาษาเขยีน 

12. ผูใหญยังมีความพอใจและความอบอุนใจที่ไดรับการยกยอง ตองการการ 
เสริมแรงในทางบวก เชน คําชมเชย การใหรางวัล จะชวยกระตุนและจูงใจในการเรียนรูไดดี 

13. กระบวนการเรียนรูของผูใหญจะไดผลดีมากที่สุด เมื่อการเรียนรูนั้น ๆ  

สามารถนําไปประยุกตใชในงานปจจุบันได 

14. กระบวนการที่อบรมควรเริ่มตนจากภาพรวมกอน จากนั้นระบุทีละสวน   

ทีละขั้นตอน จากนั้นจึงตามดวยการแสดงใหเห็นภาพรวมอีกครั้ง 
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15. นอกจากความสามารถของแตละคนจะแตกตางกันแลว ความตองการที่ 

แทจริงของแตละคนก็แตกตางกันดวย ทั้งในเรื่องของทักษะเฉพาะ ความรู เทคนิค ทัศนคติและ

ประสบการณ 

16. อัตราการหลงลืมของผูใหญ อาจจะเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและในทันทีหลัง 
การอบรมได ฉะนั้นผูใหการอบรมควรจะหาวิธีใหการเรียนรูนั้น ๆ สามารถจําไดงายและเพิ่มพูนขึ้น

ได โดยการกระทําซ้ํา แสดงซ้ํา พูดซ้ําในเรื่องเดียวกันแตเปลี่ยนวิธีการนําเสนอซึ่งจะชวยไดมาก 

17. การเรียนรูและการยอมรับของผูใหญจะบรรลุวัตถุประสงคไดงาย ตอเมื่อ 

การกระทําหรือส่ิงนั้น ๆ ไมขัดกับส่ิงที่ไดเคยเรียนรูหรือเคยมีประสบการณมากอน 
3. การเรียนรูของผูใหญ 

3.1 ความหมายของการเรียนรู 
นักจิตวิทยาและนักการศึกษาไดใหความหมายของการเรียนรูไวหลาย 

แนวความคิด ดังนี้ 

Bloom (1974) กลาววา การเรยีนรู เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 3  

ประการ จึงจะเรียกวาเปนการเรียนรูที่สมบูรณ คือ 

1. การเปลี่ยนแปลงทางดานความรู ความคิด และความเขาใจ 

(Congnitive Domain) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตนเอง เชน การเรียนรูความคิด 

รวบยอด 

   2. การเปลี่ยนแปลงทางดานอารมณ หรือความรูสึก (Affective Domain) 

หมายถึงการเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจ เชน ความเชื่อ ความสนใจ เจตคติและคานิยม 

   3. การเปลี่ยนแปลงทางดานการเคลื่อนไหวของรางกายเพื่อใหเกิดความ

ชํานาญหรือทักษะ (Psychomotor Domain) เชนการเลนกีฬา การเลนดนตรี 

Hilgard and Bower (1971) ไดกลาวถึง การเรียนรูวาเปนกระบวนการที่ 

ทําใหพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม อันเปนผลจากการฝกฝนและประสบการณ 

พศิน แตงจวง (2537 : 109-125) ไดกลาวสรุปวา การเรียนรูเปนกระบวน 

การที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของสิ่งมีชีวิตในเรื่องพฤติกรรม ความรู ทักษะและเจตคติในการ

จัดการเรียนรู 

จากความหมายของการเรียนรูอาจกลาวสรุปไดวา การเรียนรูเปนกระบวน 

การที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากพฤติกรรมเดิมไปเปนพฤติกรรมใหมที่คอนขางถาวร อันเปน

ผลจากประสบการณที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานความรู และเจตคติ 
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3.2 องคประกอบของการเรียนรู 
ในกระบวนการเรียนรูของมนุษยโดยทั่วไปจะประกอบดวย 3 ประการ คือ  

1) ผูเรียน 2) บทเรียน และ 3) วิธีเรียน (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2534 : 30-35) 

1. ผูเรียน  ผูเรียนมีคุณลักษณะทางบุคลิกภาพ อายุ เพศ ความสนใจ  

ความพรอมเปนตน ที่แตกตางกันไปในตัวผูเรียนแตละคน สิ่งเหลานี้จัดเปนสวนหนึ่งท่ีมีผลตอการ

เรียนรู ไดแก 

1.1 วุฒิภาวะและความพรอม วุฒิภาวะ (Maturity) หมายถึง ความ 

เจริญเติบโตโดยธรรมชาติทั้งทางดานรางกาย สติปญญา อารมณและสังคม  สวนความพรอม 

(Readiness) คือสภาพความเจริญเติบโตทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญาของ

ผูเรียน รวมทั้งความสนใจและความรูพื้นฐานที่จะทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูสิ่งที่จะเรียนได 

1.2 ความสามารถ หมายถึง เชาวนปญญา ซึ่งสามารถวัดไดจากแบบ 

ทดสอบเชาวนปญญาซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชและนํามาพิจารณารวมกับวิธีการอื่น เพื่อใหไดใกลกับ

ความสามารถของผูเรียน และใชทํานายความสําเร็จในอนาคต 

1.3 ความสนใจ เปนตัวกระตุนอยางสําคัญที่จะทําใหเกิดกิจกรรมการ 

เรียนรู ชวยทําใหการเรียนรูนั้นมจีุดหมายที่แนนอน 

1.4 ประสบการณของผูเรียน คือ ความรูเดิมที่มีอยูจะชวยเสริมใหเกิด 

การเรียนรูใหม 

1.5 ความบกพรองทางรางกาย เชน ตา หู ปาก สมอง มือ สิ่งเหลานี้มี 

ผลตอการเรียนรู หากเสียไปก็จะทําใหการเรียนรูนั้นหยุดชะงัก เรียนไมไดหรือเรียนไมไดดีเทาที่ควร 

2. บทเรียน  บทเรียน หมายถึง เร่ืองที่เรียน ซึ่งมคีวามแตกตางกันไป 

ตามเนื้อหาวิชา และกิจกรรมที่จะขึ้น ไดแก 

2.1 ชนิดของบทเรียน บทเรียนแตละประเภทยอมมีความแตกตางกัน  

เชน การเรียนภาษาใดภาษาหนึ่งยอมตางจากการหัดขับรถและแตกตางจากการหัดขับรอง 

2.2 ความยาวของบทเรียน จะมีผลตอเวลาเรียน เนื่องจากบทเรียน 

ยาวตองใชเวลามากขึ้น 

2.3 ความยากงายของบทเรียน จะมีผลตอการเรียนและเปนสิ่งที่ทา 

ทายความอยากเรียน 
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2.4 ความหมายของบทเรียน จะทําใหผูเรียนเรียนไดดีขึ้น เร็วขึ้นและ 

จดจําไดดี หากสิ่งที่เรียนมีความหมายและสําคัญ ซึ่งผูเรียนเห็นประโยชนนําไปใชไดผูเรียนจะเรียน

ไดไวและดีดวย 

3. วิธีเรียน การเรียนใหไดผลอยูที่วิธีเรียนของผูเรียน และอยูที่วิธีถาย 

ทอดการสอนของครู ซึ่งจะตองประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ไดแก 

3.1 ทฤษฎกีารเรียนรูตาง ๆ  จะมีความแตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับ 

ปรัชญาของนักจิตวิทยาการศึกษา ทฤษฎีการเรียนรูจะเปนหลักใหนําไปปฏิบัติเกี่ยวกับการเรียน

การสอน 

3.2 กระบวนการเรียนรูอ่ืน ๆ เชน ความคิด ความจํา  การลืม การจูง 

ใจ เปนอยางไรก็จะมีผลตอการเรียนรูเชนกัน 

3.3 การเสริมแรง เปนวิธีการเพิ่มการตอบสนองที่ตองการซึ่งมี 2  

ลักษณะ คือ การเสริมแรงทางบวก หมายถึง สิ่งเราที่ใหแลวผูเรียนเกิดความพอใจ กับการเสริมแรง

ทางลบ หมายถึง สิ่งเราที่ใหแลวผูเรียนเกิดความไมพอใจ 

3.4 การถายโยงการเรียนรู เปนการเอาความรูหรือประสบการณเดิม 

มาใชใหเกิดประโยชนในการเรียนบทเรียนใหม ซึ่งการถายโยงการเรียนรูมี 3 ประเภทคือ 

3.4.1 การถายโยงชนิดบวก หมายถึง การเรียนรูคร้ังกอน ๆ สง 

เสริมใหการเรียนรูใหมสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

3.4.2 การเรียนรูชนิดลบ หมายถึง การเรียนรูคร้ังกอนสงเสริม 

ใหการเรียนรูใหมสะดวกและรวดเร็วขึ้น 

3.4.3 การถายโยงชนิดศูนย หมายถึง การกระทําครั้งกอนไมมี 

ผลกระทบกระเทือนตอการกระทํากิจกรรมใหมเลย ไมวาจะในดานดีหรือดานเลวลง 

3.5 การฝกหัด เปนวิธีการเรียนที่จัดกิจกรรมที่เรียนรูมาแลวซ้ําแลว 

ซ้ําอีกเพื่อใหเกิดความชํานาญ หลักการฝกควรจะทําอยางรูจุดหมาย โดยควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 

3.5.1 ควรฝกเมื่อผูเรียนมีความพรอม 

3.5.2 ระยะเวลาของการฝกไมควรใหมากเกินไป 

3.5.3 การฝกควรคํานึงถึงความยากงาย ซึ่งสวนมากจะฝก 

จากสิ่งที่งายไปกอน 

3.5.4 การฝกควรคํานึงถึงขั้นตอนของการเรียนรูในเรื่องนั้นวา 

ควรจะฝกกิจกรรมอะไรกอนหลัง 
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3.5.5 ผูเรียนจะควรไดมีเวลาฝกอยางอิสระเสรี ถาสิ่งที่ฝกเปน 

การฝกความคิดสรางสรรค 

3.5.6 ควรใหผูเรียนรูผลการฝก  เพื่อใหเขาใจรูถึงความกาว 

หนาของสิ่งที่ฝก 
4. เปาหมายในการสอนผูใหญ 
     การดําเนินการผูใหญจําเปนตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ชัดเจนวาตอง  

การจะใหเกิดอะไรขึ้นกับผูเรียน ดังนั้นเพื่อใหบรรลุเปาหมายในการสอน จึงตองกําหนดเปาหมาย

ของการเรียนรูใหครอบคลุมทั้งความรู ความคิด ความรูสึก และการปฏิบัติ ซึ่งนักวิชาการไดเสนอ

วาการกําหนดเปาหมายการสอนควรประกอบดวย 3 แบบ คือ 

1. เปาหมายดานความรูและความคิด (Congnitive Domain) 

2. เปาหมายดานความรูสึก (Affective Domain ) 

3. เปาหมายดานการปฏิบัติ (Psychomotor Domain) 
1. เปาหมายดานความรูและความคิด (Congnitive Domain) 

Bloom (1956) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการคิดแบงออกเปน 6 ระดบั โดย 

เรียงลําดับการเกิดพฤติกรรมจากต่ําสุดถึงขั้นสูงสุด ดังนี้ 

1.1 ความรูความจํา (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการจดจํา 

จากประสบการณตาง ๆ หรือระลึกเรื่องราวนั้น ๆ ไดถูกตอง 

1.2 ความเขาใจ (Comprehension) หมายถึง ผูเรียนสามารถแปลความ  

อธิบายความ หมายความและสรุปใจความสําคัญได 

1.3 การนําไปใช (Application) หมายถึงผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับ 

ไปใชในสถานการณใหมที่แตกตางกันออกไปได 

1.4 การวิเคราะห (Analysis) หมายถงึ ความสามารถในการแยกเรื่อง 

ราวที่สับสน ปนเปออกจากกันอยางมีความหมาย และเห็นถึงความสัมพันธของสวนยอยเหลานั้น 

1.5 การสังเคราะห  (Synthesis) หมายถึง ความสามารถในการรวบรวม 

ความรู ขอมูลตาง ๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบ เพื่อใหไดแนวทางใหมและมีคุณภาพสูงขึ้น 

1.6 การประเมินคา (Evaluation) หมายถึง ความสามารถในการวินิจฉัย 

หรือการตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเปรียบเทียบกับเหตุการณที่กําหนดไว 
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2. เปาหมายดานความรูสึก (Affective Domain ) 
เปาหมายดานความรูสึก เปนผลจากการเรียนรูที่เกิดขึ้นในจิตใจซึ่งเกี่ยว 

ของผูกพัน ความรูสํานึกคิดในส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งสามารถจําแนกพฤติกรรมเปน 5 ระดับ คือ 

2.1 การรับรูสิ่งเรา (Receiving or Attending) เปนระดับการยอมรับ 

ทราบ เต็มใจรับฟง เกิดความสนใจและตั้งใจยอมรับในส่ิงนั้น 

2.2 การตอบสนอง (Responding) เปนระดับความสนใจที่จะตอบสนอง 

ดวยความเต็มใจและเกิดความพึงพอใจที่ไดตอบสนอง หรือแสดงความคาดหวังออกมาให

ประจักษ 

2.3 การสรางคุณคา (Valuing) เปนระดับการยอมรับวาสิ่งเราหรือ 

ปรากฎการณที่ตอบสนองนั้นมีคุณคาและเริ่มผูกพันตนเองกับส่ิงนั้น 

2.4 การจัดสรางรูปแบบ (Organization) เปนระดับการเขาถึงแนวคิด 

ของคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ตลอดจนการสรางรูปแบบของคุณคาขึ้นมา 

2.5 การสรางลักษณะนิสัย (Characterization) เปนระดับข้ันสูงสุด ซึ่ง 

ผสมผสานระหวางระบบคานิยมจนกลายเปนพฤติกรรม คุณลักษณะเฉพาะของแตละบุคคลซึ่ง

สรางขึ้นไปใชในชีวิตประจําวัน 
3. เปาหมายดานการปฏิบัติ (Psychomotor Domain) 

Simpson (1966) ไดแบงระดับของพฤติกรรมทางดานการปฏิบัติ(ทักษะ) 

เปน 7 ขั้น (โดยเรียงจากการรับรูต่ําสุดถึงการรับรูสูงสุด) ไดแก 

3.1 การรับรู (Perception) ที่เกี่ยวกับอวัยวะทางดานความรูสึก เชน การ 

สัมผัสรส กลิ่น เปนการรับรูวาการกระทํานั้น ๆ เปนอยางไร 

3.2 การเตรียมพรอมปฎิบัต ิ(Set) เปนการเตรียมการปรับตัวหรือความ 

พรอมในการกระทํา 

3.3 การตอบสนองภายใตคําแนะนํา (Guided Response) เปนการ 

แสดง  พฤติกรรมของแตละคนภายใตคําแนะนําของผูสอน เชน การเลียนแบบหรือการลองผิดลอง

ถูก 

3.4 การปฏิบัติได (Mechanism) หมายถึง การมีทักษะ ฝกฝนจนเกิด 

ความชํานาญทําไดอยางคลองแคลว 

3.5 การตอบสนองที่ซับซอน (Complex Overt Respone) หมายถึง การ 

มีทักษะในขั้นสูง มีความชํานาญในการปฏิบัตไิดราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 
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3.6 การดัดแปลงใหเหมาะสม (Adaptation) กระทําไดลึกซึ้งสูงสุด  

ละเอียด พลิกแพลง ดัดแปลงใหดีข้ึนเรื่อย ๆ 

3.7 การกระทําจนเปนนิสัย (Automization) โดยสามารถกระทําไดโดย 

อัตโนมัติ 
5.  วิธีการสอนผูใหญ 

วิธีการสอนผูใหญที่นักวิชาการนําเสนอ และใชในการสอนมีดวยกันหลายวิธี  

(อุนตา นพคุณ, 2527, รัตนา พุมไพศาล, 2529 , Brookfield, 1991 , Apps} 1991 } Cranton} 

1993 } Mckeachie} 1999) ไดแก 

1. การบรรยาย (Lecture) เปนวิธีการสอนซึ่งผูสอนเปนผูบรรยาย หรืออธิบาย 

เนื้อหาแกผูเรียน ซึ่งเปนการบรรยายในลักษณะดั้งเดิม โดยผูสอนเปนผูกําหนดทิศทางของการสอน 

ผูเรียนมิไดมีสวนรวมนอกจากการเปนผูรับ 

2. การสาธิต (Demonstration) เปนวิธีการสอนที่ผูสอนแสดงหรือทดลอง และ 

อธิบายเพื่อใหเกิดความเขาใจ โดยผูเรียนเปนผูดู ผูฟง พรอมทั้งจดบันทึก 

3. กรณีศึกษา (Case study) เปนกระบวนการที่พัฒนาความสามารถในการแก 

ปญหา โดยการวิเคราะหขอเท็จจริงหรือขอมูลตาง ๆ ที่ผูเรียนจะคนหาวิธีแกปญหานั้น ๆ 

4. การแสดงบทบาท (Role Playing) เปนการแสดงในสถานการณที่ตองการจะ 

ศึกษาและอภิปราย โดยมิไดมีการเตรียมบทหรือรายละเอียดที่จะพูด ผูเรียนจะแสดงออกตาม

ความคิดของตนตามบทบาทที่สมมุติขึ้น 

5. การจําลองสถานการณ (Simulation) เปนการสมมุติสถานการณเพื่อใหผู 

เรียนมีความรูความเขาใจในปญหาตาง ๆ สถานการณที่จัดใหคลายคลึงกับความจริง เพื่อใหผู  

เรียนไดเรียนรูและเกิดความรูสึกจริง ๆ 

6. เกม (Game)เปนกิจกรรมซึ่งมีกฎเกณฑแนนอนและมีผูแพและผูชนะเกมที่นํา 

มาใชสวนใหญจะเปนเกมที่ใชสถานการณจําลอง ซึ่งผูเรียนถูกกําหนดสถานการณใหเลนเพื่อ

เรียนรูกระบวนการตาง ๆ 

7. การสอนกลุมยอยโดยจัดหองเรียนแบบศูนยการเรียน (Learning Center)  

เปนแนวทางการจัดหองเรียนโดยสงเสริมใหผูเรียนมีโอกาสเคลื่อนยายสถานที่เรียน เรียนเนือ้หาทีม่ี

ความแตกตางกัน ดวยวิธีการสอนที่ไมเหมือนกัน ภายในชวงเวลาที่กําหนด 
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8. การฝกงาน  (Internship)  เปนสิ่งที่มีประโยชนอยางยิ่งสําหรับผูเรียนโดย 

เฉพาะผูใหญ ผูฝกงานจําเปนตองอุทิศเวลาอยางเต็มที่ในการทํางาน เพื่อที่จะเรียนรูการทํางาน

และการสรางความสัมพันธกับบุคคลอื่นภายในองคการ การฝกงานอาจใชเวลา 2-3 สัปดาหเปน

อยางนอย 

9. การทําโครงการเปนกลุม (Group Project) เปนวิธีการซึ่งใหผูเรียนที่มีความ 

สนใจเหมือนกันชวยกันทําโครงการตามที่ตองการหรือที่กําหนดไว เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกัน 

10. เพื่อนสอนเพื่อน (Peer Teaching) เปนการรวบรวมคนในกลุมหรือในหนวย 

งานเดียวกันมาทําการสอนงาน ฝกอบรม ใหคําปรึกษาซึ่งกันและกัน ซึ่งเปนวิธีการที่มีประโยชน 

11. การถามคําถาม (Questioning) เปนเครื่องมือที่อาจนํามาใชในการสอนผู 

ใหญไดดีวิธีหนึ่ง การถามคําถามชวยใหผูเรียนคิดและมีโอกาสสํารวจความคดิเห็นที่แตกตาง 

12. การทัศนศึกษา (Field Trip) เปนการนําผูเรียนไปดูของจริง ณ สถานที่ที่ตอง 

สอนชึ่งจะชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณตรงและเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

13. การสัมภาษณ (Interview) เปนเครื่องมือที่ดีที่ทําใหไดรับความรู ในกรณีที่มี 

การเชิญวิทยากรมาใหความรู โดยผูสอนตองมีการเตรียมคําถามลวงหนา 2-3 คําถาม หลังจากนั้น

จะเปดโอกาสใหผูเรียนเปนผูถาม 

14. การแบงกลุมยอย (Small Group) เปนการสอนแบบแบงกลุมยอยตั้งแต 2 คน 

ข้ึนไป ที่ผูเรียนแตละคนจะชวยกันแสดงความคิดเห็น รวมกันแสวงหาความรูและสามารถจะตกลง

ปฏิบัติสิ่งใดสิ่งหนึ่งตามความเห็นของกลุม 

15. การระดมสมอง (Brain Storming)  เปนวิธีการสอนที่สมาชิกแตละคนจะ 

แสดงความคิดเห็นอยางอิสระตอปญหาที่กําหนด ผูเรียนทุกคนมีโอกาสคิดและแสดงความคิดเห็น 

หลังจากนั้นจะมีการวิเคราะหคําตอบและสรุปประเด็นนําเสนอที่ประชมุใหญ 

16. การอภิปรายกลุม (Group Discussion) เปนการสอนในลักษณะแบงผูเรียน 

ออกเปนกลุมยอย จํานวน 3-7 คนตอกลุม อภิปรายในประเด็นที่กําหนดและนําเสนอผลของการ

อภิปรายตอที่ประชุมกลุมใหญ ลักษณะการสอนแบบนี้จะเหมาะสมกับผูเรียนที่มีจํานวนมาก 

17. การอภิปรายแบบเพเนิล (Panal Discussion) เปนการอภิปรายแบบหนึ่งที่มี 

จุดมุงหมายใหเกิดความสอดคลองในประเด็นที่สําคัญมากกวาการหาขอสรุป หรือขอแกไขและ

ตองการการกระตุนใหเกิดการตัดสินใจโดยอาศัยขอมูลจากผูพูด 
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18. การอภิปรายแบบฟอรัม (Forum) เปนการอภิปรายทางวิชาการ ซึ่งเปนเครื่อง 

มือในการพัฒนาความรูความเขาใจ และกลาแสดงออกใหเกิดกับผูเรียน โดยการเชิญวิทยากร

ตั้งแต 2 คนขึ้นไปซึ่งมีความคิดเห็นในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแตกตางกัน มีเวลาใหผูฟงถามปญหาและ

แสดงความคิดเห็น 

19. การสอนแบบบัซซกรุฟ (Buzz Group) เปนการสอนที่เปดโอกาสใหทกุคนมี 

สวนรวมในการเรียนรู โดยประกอบดวยคนเรียนจํานวน 4-6 คน นั่งเปนรูปวงกลม ทุกคนมีสวนใน

การอภิปรายในประเด็นที่ไดรับมอบหมายภายในเวลา 5-10 นาที มีการนําเทคนิคบรัซซกรุฟ มาใช 

ไมจําเปนตองมีผูนํากลุม แตตองมีการเลือกผูจดบันทึกและผูนําเสนอผลของการอภิปรายตอ

สมาชิกกลุมใหญ 

20. การสัมมนา (Seminar) เปนวิธีการที่ผูเรียนไดรับมอบหมายใหศึกษาเรื่องที่ 

ตนมีความสนใจและนําเสนอตอที่ประชุม หลังจากการนําเสนอจะมีการอภิปราย วิธีการสอน

สัมมนาใหไดผลดีควรมีสมาชิก 5-15 คน สมาชิกของกลุมจําเปนตองมีการนําเสนอผลตอการ

สัมมนากลุมทั้งในรูปของเอกสารและทางวาจา 

21. การโตวาที (Debate) เปนการสอนที่ตองการใหเห็น 2 ดาน ซึ่งตองแบงผูเรียน 

เปนกลุม ๆ ละ 3-5 คน และถาจะใหไดผลมากที่สุดควรมี 10-30 คน ใหเวลากลุมละ 15 นาที 

สําหรับการนําเสนอ เวลาในการนําเสนอของกลุมแรกตองไมเกิน 5 นาที อีกฝายหนึ่งมีเวลาเตรียม

ประมาณ 3 นาที อภิปรายสิ่งที่ไดจากการนําเสนอ 

22. การอภิปรายทั้งชั้น (Class Discussion) เปนวิธีการที่เหมาะสมกับผูเรียน ซึ่ง 

มีจํานวนนอยกวา 30 คน สมาชิกทุกคนตองมีสวนรวมในการอภิปราย เพื่อตองการฝกคิด 

วิเคราะห สังเคราะหและประเมินคา 

23. การอานหนังสือหรือเอกสาร (Reading Printed Materials) เปนวิธีการสอนที่ 

มีสมมุติฐานวา ผูใหญสามารถอานหนังสือออก ดังนั้นผูสอนจึงควรมีการเตรียมหนังสือหรือ

เอกสารอานประกาศและจําเปนตองมีการระบุประเด็นใหชัดเจนวาตองการใหอานเรื่องอะไร อะไร

คือส่ิงที่คาดหวัง 

24. การศึกษาเปนกลุม (Study Group) เปนวิธีการเรียนที่มีผูเรียนจํานวน 3-5 

คน ศึกษารวมกันในหัวขอใหม ๆ หรือหัวขอซึ่งมีความยากสําหรับผูเรียน โดยที่ผูเรียนอาจพบกัน

นอกเวลาเรียน เพื่ออภิปราย พูดคุย แลกเปลี่ยนปญหาที่แตละคนพบ 
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25. การประชุมรายบุคคล (Individual Conference) เปนวิธีสอนที่ผูสอนควรมี 

เวลาสําหรับผูเรียนทั้งกอนและหลังในชวงเวลาพักหรือในเวลาที่สะดวก เพื่อปรึกษาหารือเปน

รายบุคคล 

26. การเรียนรูดวยตนเอง (Self-Directed Learning) เปนวิธีการเรียนรูที่ทําใหผู 

เรียนมีความตระหนักและรับผิดชอบตอแผนการเรียนของตน ทั้งนี้ผูเรียนจะทําการวางแผนและ

กําหนด  กิจกรรมการเรียนรู เลือกแหลงขอมูล เลือกวิธีการเรียนรูและการประเมินผลดวยตนเอง 
6. เทคนิคการสอนผูใหญ 

เทคนิค (Techniques) คือวิธีการ (Ways) ที่ผูสอนสรางขึ้นเพื่อสรางความ 

สัมพันธระหวางผูสอน ผูเรียนและอุปกรณที่เรียน 
เทคนิคในการสอนผูใหญ 
การสอนผูใหญไมมีวิธีการสอนแบบใดไดดีที่สุด จําเปนตองใชหลายวิธีรวม 

กัน ดังนั้นผูสอนผูใหญจึงจําเปนตองรูจักวิธีสอนใหมากที่สุด เพื่อที่จะไดเลือกเครื่องมือหรือวิธีการ

สอนไดตรงกับเปาหมายที่ตองการไดอยางดีที่สุด ทั้งนี้ผูสอนควรคํานึงถึงคุณลักษณะของวิธีการ

สอนและการเลือกวิธีการสอนในการสอนผูใหญที่เหมาะสม ดังนี้ (Cranton, 1989 ; Apps, 1991 ; 

Brookfield, 1991 ) 

      1. คณุลักษณะของวิธีการสอน 

    การเลือกวิธีการสอนที่เหมาะสมนั้น ผูสอนจําเปนตองรูจักคุณลักษณะของ 

วิธีการสอนแตละแบบวาแบบใดสามารถทําใหเกิดพฤติกรรมอะไร จะชวยใหผูสอนตัดสินใจเลือก

วิธีการสอนไดถูกตอง 

1.1 วิธีการสอนที่ทําใหผูเรียนเรียนรูสิ่งใหม ไดแก การอภิปรายกลุม การ 

ทําโครงการเปนกลุม การสัมมนา และการศึกษาดวยกันเปนกลุม 

1.2 วิธีการสอนที่ทําใหผูเรียนรูจักการผสมผสาน ไดแก การเขียนบทความ  

การอภิปรายกลุม การสัมมนาและการศึกษาเปนกลุม 

1.3 วิธีการสอนที่นํามาใชในชั้นเรียนขนาดใหญ ไดแก การบรรยายแบบมี 
สวนรวม การสาธิต การใชสื่อตาง ๆ และคําถาม 

1.4 วิธีการสอนที่ใชกับผูเรียนคนเดียว ไดแก บทเรียนสําเร็จรูป บทเรียน 

คอมพิวเตอรชวยสอน การฝกงาน การศึกษาเปนรายบุคคล การสาธิต การจําลองสถานการณ 

Web-Based Instruction (WBI)การแสดงบทบาท การระดมสมองและการอภิปราย 
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1.5 วิธีการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกชื่นชมและจุดเนนเปนแบบ 

ประยุกต ไดแก การบรรยาย กรณีศึกษา การสนทนา และการอภิปราย 

1.6 วิธีการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกชื่นชมและจุดเนนเปนแบบ 

ทฤษฎี ไดแก การบรรยาย การอานหนังสือ บทเรียนสําเร็จรูป และการแจกเอกสาร 

1.7 วิธีการสรรหาที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางทักษะและเจตคติโดย 

จุดเนนเปนแบบทฤษฎี ไดแก การโตวาที การทําโครงการเปนกลุม การอภิปรายเปนกลุม การอาน

หนังสือ และการสัมมนา 

1.8 วิธีการสอนที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางทักษะและเจตคติโดยจุด 

เนนเปนแบบประยุกต ไดแก เกม การแสดงบทบาท การทําโครงการเปนกลุม และการอภิปราย

กลุม 

1.9 วิธีการสอนที่กอใหเกิดความเขาใจอยางลึก(In-Depth Understanding)  

ไดแก ฟอรัม (Forum) บัซซกรุฟ (Buzz Group) การอภิปรายกลุม การจําลองสถานการณ เกม การ

แสดงบทบาท การทําโครงการเปนกลุม การสัมมนา คําถาม และการโตวาที 

1.10  วิธีการสอนที่ทําใหเห็นมุมมองที่แตกตาง ไดแก การอภิปรายแบบ 

เพเนิล (Panal) การเชิญวิทยากร (Group speaker) 

       Cranton (1989) ไดเสนอแนะวิธีการคัดเลือกวิธีสอนใหสอดคลองกับระดับ 

ของการเรียนรู ดังนี้คือ 

 

ระดับของการเรียนรู วิธีสอนที่เหมาะสม 

1. ดานความรูและความคิด               

(Cognitive Domain) 

1.1 ความเขาใจ (Comprehension) 

 

 

บรรยาย บทเรียนสําเร็จรูป 

1.2 การนําไปใช (Application) 

 

อภิปราย การจําลองสถานการณ เกม ทัศนศึกษา 

คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) การปฏิบัติการ 

1.3 การวิเคราะห (Analysis) 

 

 

อภิปราย การทําโครงการรายบุคคล การทํา

โครงการเปนกลุม การจําลองสถานการณ ทัศน

ศึกษา การแสดงบทบาท การปฏิบัติการ 
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ระดับของการเรียนรู วิธีสอนที่เหมาะสม 

1.4 การสังเคราะห (Synthesis) 

 

 

การทําโครงการเปนกลุม  การทําโครงการ

รายบุคคล ทัศนศึกษา การแสดงบทบาท การ

ปฏิบัติการ 

1.5 การประเมินคา (Evaluation) 

 

การทําโครงการรายบุคคล การทําโครงการเปน

กลุม การปฏิบัติการ ทัศนศึกษา 

2. ดานความรูสึก (Affective Domain) 

2.1 การรับรูส่ิงเรา (Receiving) 

 

บรรยาย อภิปราย ทัศนศึกษา 

2.2 การตอบสนอง (Responding) 

 

อภิปราย การจําลองสถานการณ ทัศนศึกษา การ

แสดงบทบาท 

2.3 การสรางคุณคา (Valuing) อภิปราย การทําโครงการเปนรายบุคคล การทํา

โครงการเปนกลุม การจําลองสถานการณ การ

แสดงบทบาท ทัศนศึกษา 

      2.4 การจัดระบบคุณคา (Organization) การอภิปราย การทําโครงการเปนกลุม การทํา

โครงการเปนรายบุคคล ทัศนศึกษา 

      2.5 การสรางลักษณะนสัิย 

(Characterization) 

การทําโครงการโดยอิสระ ทัศนศึกษา 

 

3. การปฏิบัติ (Phychomotor Domain) 

3.1 การรับรู (Perception) 

 

สาธิต บรรยาย ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 

      3.2 การเตรียมพรอมปฎิบัติ (Set) สาธิต บรรยาย ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 

      3.3 การตอบสนองตามที่มีคนนํา 

(Guided Response) 

เพื่อนสอนเพื่อน เกม การแสดงบทบาท ทัศน

ศึกษา การทําแบบฝกหัดและฝกปกิบัติการ 

      3.4 ปฏิบัติได (Mechanism) เกม  การแสดงบทบาท  ทัศนศึกษา  การทํา

แบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 

      3.5 การตอบสนองที่ซับซอน 

(Complex overt response) 

เกม ทัศนศึกษา 

      3.5 การดัดแปลง (Adaptation) การทําโครงการอิสระ เกม ทัศนศึกษา 

      3.6 การจัดระบบคุณคา (Orgination) การทําโครงการอิสระ เกม ทัศนศึกษา 
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นอกจากนี้แครนตัน (Cranton, 1989) ไดจําแนกวิธีการสอนผูใหญออกเปน 4  

กลุม คือ 

1. วิธีสอนที่ผูสอนเปนศูนยกลาง (Instructor Method) ไดแก การบรรยาย คําถาม และ 

การสาธิต 

2. วิธีการสอนที่ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน (Interactive Method) ไดแก การอภิปรายทั้งชั้น 

การอภิปรายเปนกลุมยอย การทําโครงการเปนกลุม เพื่อนสอนเพื่อน การระดมสมอง และ Web-

Based Instruction (WBI)  

3. วิธกีารเรียนรายบุคคล (Individualised Learning Method) ไดแก บทเรียนสําเร็จรูป 

การเรียนทางไปรษณียหรืออินเทอรเน็ต การเรียนรูตามความสนใจ  การฝกงาน บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) และ Web-Based Instruction (WBI) 

4. วิธีการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning) ไดแก การฝกงาน การทํา 

งานในหองทดลอง การทําแบบฝกหัด เกม การจําลองสถานการณ และการแสดงบทบาท 

2. การเลือกวิธีการสอน 

การเลือกวิธีการสอนในการสอนผูใหญ เพื่อใหไดผลตามความคาดหวังไดนั้น  

จําเปนตองคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญ 2 ประการ คือ 

1.1 วัตถุประสงคของการสอน 

1.2 ผูเรียน 

1.2.1 ลักษณะของผูเรียน 

1.2.2 จํานวน 

1.2.3 เนื้อหา 

1.2.4 สถานที่และอุปกรณ 

1.2.5 เวลา 

1.2.6 จุดเดน จุดออนของการสอนแตละวิธี 

การเรียนรูของคนโดยเฉพาะผูใหญ     ซึ่งแตละคนมีความแตกตางกันทั้งในดาน 

ประสบการณเดิม คานยิม ทกัษะ เจตคติและสิ่งแวดลอม การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อตอบสนอง

ความตองการนั้นเปนสิง่ที่สําคัญที่ควรคํานงึถึง ดวยเหตุกระบวนการจัดกิจกรรมตาง ๆ จะเกิดผล

สัมพันธ บรรลุผลตามเปาหมายไดมากนอยเพียงใดนัน้ ยอมข้ึนอยูกบัผูจัดกิจกรรมที่จําเปนตองมี

ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะของผูใหญ การเรียนรูของผูใหญ เปาหมายในการสอนผูใหญ  
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วิธีการสอนผูใหญ เทคนิคตาง ๆ ที่ใชในการสอนผูใหญ รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ผูใหญ ตลอดจนการนําความรูตาง ๆ ไปประยุกตใชในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ทํา

ใหผูเขารับการพัฒนาเกิดการเรียนรู ทักษะ และเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติอยางถาวร สงผลให

องคการหรือหนวยงานนั้น ๆ มีความเจริญกาวหนายิ่งขึ้น 

 

ตอนที่ 5  แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร 

  องคการหรือหนวยงานทุกแหงยอมตองการความสําเร็จและปจจัยหนึ่งที่สําคัญที่

นําไปสูความสําเร็จก็คือ บุคลากรในองคการหากองคการใดไดบุคลากรและผูบริหารที่มีความรู

ความสามารถ รูจักปรับเปล่ียนบทบาทการบริหารงานใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง เทคนิค

และวิทยาการตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม องคการก็จะอยูรอดและมีความเจริญกาวหนาได ดังนั้น

ทรัพยากรมนุษยจึงมีคาและมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอองคการ ทั้งยังเปนตัวแปรที่สงผลตอ

ความสําเร็จและความลมเหลวขององคการ ดวยเหตุนี้การพัฒนาเพิ่มพูนสมรรถภาพของบุคลากร

ในทิศทางที่ตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม และเปาหมายขององคการอยาง

ตอเนื่อง ยอมสงผลใหบุคลากรไดนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ 

  1. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

     สมาน รังสิโยกฤษฎ (2530 : 82) กลาวถึงความหมายไววา การพัฒนาบุคลากร 

หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับการสงเสริมใหบุคลากรมีความรูความสามารถ มีทักษะและมี   

ทัศนคติที่ดีในการทํางาน อันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

อรรณพ จีนะวัฒน (2539 : 52) กลาววา การพัฒนาบุคลากร คือ การสงเสริม 

ใหบุคลากรในองคการมีความรูความสามารถ มีสมรรถภาพในการทํางานสูงยิ่งขึ้น ซึ่งจะเปน

ประโยชนตอการปฏิบัติงานของบุคลากรและหนวยงานนั้น ๆ 

Flippo (1979 : 268) กลาวไววา การพัฒนาบุคลากร คือ กระบวนการในการ 

เสริมสรางเพิ่มพูนความรูและทักษะหรือความชํานาญงานใหแกผูปฏิบัติงานแตละคน ในขอบเขต

ของการปฏิบัติงานเฉพาะดาน 

Nadler (1989 : 6) ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรวา เปนกระบวน 

การพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของทรัพยากรบุคลากรใหสามารถทันตอการเปลี่ยนแปลงตางๆ 

ทั้งในและนอกองคการ เพื่อชวยเสริมสรางความเจริญของทรัพยากรมนุษยและขององคการใน

ปจจุบันและอนาคต 
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Dessler (2000 : 272) กลาวไววา การพัฒนาบุคลากร เปนกิจกรรมที่สงเสริม 

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู เพื่อใหเกิดพฤติกรรมอันเปนผลมาจากประสบการณทั้งทางตรงและ

ทางออม 

จากความหมายของการพัฒนาบุคลากรดั้งกลาวขางตน อาจกลาวไดวาการ 

พัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการพัฒนา เพิ่มพูนสมรรถนะของบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ 

มีทักษะและมีทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน ตลอดจนสนองตอบตอความตองการของบุคลากร

อยางตอเนื่องซึ่งเปนประโยชนตอบุคลากรและองคการ 
2. กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
     กระบวนการพัฒนาบุคลากรเปนขั้นตอนสําคัญในการพัฒนาความรู ความ 

สามารถ ทักษะ เจตคติ พฤติกรรม คานิยมหรือคุณธรรมของบุคลากรซึ่งตองดําเนินการอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง ทั้งนี้มีนักวิชาการหลายทานไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนา

บุคลากรไว ดังนี้ 

จงกลนี ชุติมาเทวินทร (2542 : 21-27) ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากร 

เพื่อมุงกระตุนใหเกิดความคิดในการแสวงหาสิ่งใหม ๆ โดยมีขั้นตอนหลัก 5 ขั้นตอน คือ 

ขั้นที่ 1  การประเมินความจําเปนในการพัฒนา ประกอบดวย ระบุปญหาให 

แนชัด ระบุความตองการที่แทจริง เกณฑการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน กาํหนดคุณสมบัติของผูเขา

อบรม สรางเกณฑเพื่อพัฒนามาตรฐานการพัฒนา และการประเมินตนทุนคาใชจาย 

ข้ันที่ 2  การพัฒนาหลักสูตร การออกแบบหลักสูตร และการวางแผนเตรียม 

พรอม ประกอบดวยการพัฒนาและออกแบบโครงการ เชน หลักสูตร การบริหารจัดการ วัสดุ

อุปกรณ ส่ิงที่ใชในการพัฒนา และปจจัยสนับสนุนอื่น ๆ  

ข้ันที่ 3 การปฏิบัติการพัฒนา เปนขั้นตอนของการดําเนินการกิจกรรมตาง  ๆ  

ซึ่งไดรับการวางแผนและเตรียมความพรอมไวเรียบรอยแลว 

ข้ันที่ 4 การประเมินผลและการติดตามผลการอบรม ประกอบดวย 2 สวน คือ 

1) การประเมินผลโดยรวมทุกสวนเพื่อจะนําขอมูลกลับมาปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหดียิ่งขึ้น 2) 

การติดตามผลการอบรม จะกระทําภายหลังที่ผูเขาอบรมกลับเขาไปทํางานสักระยะหนึ่ง เพื่อดู

ความกาวหนาในการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ขั้นที่ 5 การทบทวนและวิจัย เปนขั้นตอนที่ยังปฏิบัติกันนอย แตถือวามีความ 

สําคัญ เนื่องจากเปนขั้นตอนที่ทําใหเกิดทางเลือกและความคิดใหม 
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ดนัย เทียนพุฒ (2545 : 36-40) ไดนําเสนอโมเดลวงจรการพัฒนาบุคลากร 

โดยทั่วไป 4ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหความจําเปน ถือวาเปนหัวใจของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มีความหมาย 2 ประการคือ 1) เปนสิ่งที่ขาดหรือบกพรองในเรื่องสมรรถนะการปฏิบัติงาน และ    

2) เปนโอกาสหรือศักยภาพในการปรับปรุงงาน 

2. การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร ประกอบดวย เทคนิคเกี่ยวกับหลักสูตร  

อุปกรณการฝกอบรม สถานที่จัดฝกอบรม และเจาหนาที่ฝกอบรม 

3. การบริหารหลักสูตร แบงเปน 3 ระยะ คือ 1) การวางแผนจัดหลักสูตรการ 

พัฒนา 2) การดําเนินการอบรมและพัฒนา และ 3) การดําเนินการเมื่อส้ินสุดการพัฒนา 

4. การประเมินผลและติดตามผล มีวิธีการประเมินผลหลายวิธีคือ 1)  

ประเมินผลตามชวงการอบรมและพัฒนา เชน การประเมินกอนการฝกอบรม การประเมินขณะ

ดําเนินการ และประเมินเมื่อส้ินสุดการอบรมและพัฒนา และดําเนินการติดตามผล 2) ประเมินผล

แนวประเมินปฏิกิริยาดานความพึงพอใจหรือความรูสึกตอการอบรม 3) ประเมินผลการเรียนรูกอน 

หลังการอบรมและพัฒนาเพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในระหวางการฝกอบรม และ       

4) ประเมินผลลัพธซึ่งเปนผลลัพธที่หนวยงานวัดผลธุรกิจหรือตนสังกัดตองการ 

Rogoff (1987 : 14-19) ไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรแบบวงลอฝก 

อบรม (Training wheel) ซึ่งประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ 

1. การรวบรวมขอมูล เปนขั้นตอนเพื่อคนหาวาใครทําอะไรและไมทํา เพื่อ 

รวบรวมขอมูลเบื้องตนในการหาความตองการจําเปนสําหรับการอบรมและพัฒนา 

2. การวิเคราะหขอมูล เปนขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลที่มีรายนามบุคลากร  

ลักษณะการทํางาน  หนาที่ รับผิดชอบ  ปญหาในการปฏิบัติงาน  เพื่อจะสามารถกําหนด

วัตถุประสงคของการพัฒนา 

3. การสรุปผล เปนขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร สรางอุปกรณ การเลือก 

เทคนิค และการสรางเครื่องมือการประเมินผล 

4. การปฏิบัติการ เปนขั้นตอนการดําเนินการอบรมและพัฒนา รวมถึงการ 

ประเมินผลการอบรมและพัฒนา 

Carrall, Kuzmits and Elbert (1992 : 314) กลาววา กระบวนการพัฒนา 

บุคลากรในแตละองคการอาจแตกตางกัน แตโดยทั่วไปแลวจะประกอบดวย 3 ข้ันตอนหลัก คือ 
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1. การประเมินความตองการจําเปน (assessment) ซึ่งประกอบดวย การ 

ประเมินความตองการจําเปนปจจุบัน ความตองการระยะยาว และความตองการจําเปนสวนบุคคล 

2. การออกแบบโปรแกรม (program design) ซึ่งประกอบดวย การพัฒนา 

ขณะทํางาน (on-the-job development) เชน การสอนงาน การหมุนเวียนงาน การมอบใหเปน

กรรมการ เปนตน การพัฒนานอกการทํางาน (off-the-job development ) ไดแก การศึกษาเฉพาะ

กรณี  การแสดงบทบาทสมมุติ เกมการบริหาร เปนตน 

3. การประเมิน (Evaluation) ซึ่งจะประเมินใน 4 ระดับ คือ ปฏิบัติกิริยาของ 

ผูเขารวมการพัฒนา การเรียนรูของผูเขารวมการพัฒนา การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเขารวม

การพัฒนา และการเปลี่ยนแปลงดานประสิทธิผลขององคการ 

Dessler (1997 : 251) ไดเสนอขั้นตอนในการฝกอบรม  และกระบวนการ 

พัฒนาบุคลากร  5 ข้ันตอน (Five-step training and development process) ดังนี้ 

ข้ันวิเคราะหความตองการ 

- รวบรวมทักษะที่เปนงานเฉพาะที่จําเปนตองการปรับปรุงในการ 

ปฏิบตัิงาน 

- วิเคราะหผูเขาอบรมเพื่อใหแนใจวาแผนการฝกอบรมเหมาะสมกับ 

คุณสมบัติของผูเขาอบรมดานการศึกษา ประสบการณ ทักษะ ทัศนคติและแรงจูงใจสวนตัว 

- พัฒนาความรูเฉพาะดานและวางแผนทางการปฏิบัติงาน 

ขั้นออกแบบเนื้อหาหลักสูตร 

- รวบรวมจุดประสงค วิธีการสอน สื่อ คําอธิบายลักษณะและการจัด 

เรียงลําดับของเนื้อหากิจกรรมโดยจัดเปนหลักสูตรเพื่อชวยการเรียน และจัดแผนสําหรับการพฒันา

ความรู 

- จัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ ใหพรอมสําหรับการอบรม 

- ดําเนินการฝกอบรมดวยความรอบคอบ มีคุณภาพ และประสิทธิผล 

โดยยึดความสําคัญของแผนงานทั้งหมด 

ขั้นทําใหเกิดความเที่ยงตรง 

- ฝกซอมการนําเสนอและทดสอบความถูกตองกอนการนําเสนอจริง 

ตอผูเขาอบรมเพื่อใหแนใจวาแผนงานมีความเรียบรอยและมีประสิทธิผล 
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ขั้นปฏิบัติ 

- ดําเนินการฝกอบรมและฝกปฏิบัติ โดยมุงนําเสนอความรูและทักษะ 

ในการปฏิบัติงาน 

ขั้นประเมินผลและติดตามผล 

- ประเมินความสําเร็จตามแผนงานดานปฏิกิริยาของผูเรียน ผลการ 

เรียนรูกอน-หลังเรียน พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน โดยวัดทักษะและการนําความรูใหมไปใช 

ตลอดจนการพิจารณาปรับปรุงผลการปฏิบัติงานและประเมินความตองการการฝกอบรมเพิ่ม ซึ่ง

จะเปนการประเมินความสําเร็จหรือความลมเหลวของแผนงาน 

       จากการศึกษากระบวนการพัฒนาบุคลากรจะเห็นไดวา นักวิชาการไดจําแนก 

ขั้นตอนไวแตกตางกัน ในลักษณะแบงแยกรายละเอียดเปนขั้นตอนยอย ๆ กับลักษณะของการรวม

ขั้นตอนยอยเขาดวยกัน ซึ่งอาจสรุปข้ันตอนของกระบวนการพัฒนาบุคลากรที่สําคัญไดเปน 5 

ขั้นตอน คือ  

        ขั้นตอนที่ 1 การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา 

        ขั้นตอนที่ 2 การเตรียมการพัฒนา 

         ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินการพัฒนา 

         ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลและตดิตามผลการพัฒนา 

         ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผลการดําเนินการ  
3. วิธีการพัฒนาบุคลากร 

การพัฒนาบุคลากรในองคการหรือหนวยงานตาง ๆ มีความจําเปนอยางยิ่ง  

การเลือกวิชาการและรูปแบบการพัฒนาที่กําหนดขั้นนั้น จะตองเกิดประโยชนและไมสิ้นเปลือง

เวลาในการปฏิบัติงานของผูเขารับการพัฒนา ทั้งนี้นักวิชาการไดเสนอแนวทางการพัฒนาไว

หลากหลาย ดงันี้ 

อรุณ รักธรรม (2541 : 196-234) ไดเสนอวิธีการพัฒนาบุคลากรโดยทั่วไป 2  

แบบ คือ 

1. การพัฒนาเปนรายบุคคล (Individual) ไดแก การศึกษาที่บาน การสอน 

งาน การฝกวิธีทํางาน การเรียนรูจากโปรแกรมสําเร็จรูป และการหมุนเวียนเปลี่ยนงาน 

2. การพัฒนาเปนกลุม (Group)  ไดแก  การบรรยาย   การประชุมอภิปราย  

การอภิปรายปญหา การประชุมปฏิบัติการ การอบรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การแสดงบทบาท

สมมุติ กรณีศึกษา กระบวนเหตุการณ การระดมสมอง และเกมการบริหาร 
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จงกลนี  ชุติมาเทวินทร (2542 : 10-11) ไดเสนอวิธีการอบรมและพัฒนา 

บุคลากรไว 4 ประเภท คือ 

1. การศึกษาอบรมกอนประจําการ (Pre-entry Training) เปนการฝกอบรม 

ใหกับผูเขางานใหม ซึ่งอยูในระยะทดลองงาน เนื้อหาของการอบรมจะเนนในเรื่องของภารกิจ

แรกเริ่ม และภารกิจทั่วไปขององคการ โดยจะเปนลักษณะผสมผสาน ซึ่งมีทั้งการฝกอบรมในหอง 

และการฝกอบรมภาคสนาม ปกติจะมีชวงเวลาประมาณ 2-3 วันหรือบางกรณีอาจจะใชเวลานาน

เปนเดือน 

2. การศึกษาอบรมระหวางประจําการ (In-service Training) เปนการอบรม 

ในชวงที่เขาไปทํางานแลว หรือผานระยะการทดลองงานแลว การฝกอบรมจะจัดใหเปนระยะ ๆ 

ใหกับระดับของบุคลากรที่แตกตางกัน มีทั้งในเรื่องของการบริหารทั่วไป การอบรม การจัดการ การ 

อบรมเฉพาะหนาที่ หรือการอบรมเฉพาะเรื่องคลายกับ On the job Training ระยะเวลายืดหยุนได

ตามความตองการ สวนใหญจะใชเวลาประมาณ 1-3 สัปดาห 

3. การศึกษาอบรมในโครงการ (Project Related Training) เปนการอบรม 

ที่จัดใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานในโครงการ เปนการอบรมเฉพาะเรื่อง หรือเฉพาะประเภทของบุคลากร 

มีทั้งการอบรมทางดานเทคนิคและการอบรมในเชิงการจัดการ จัดอบรมโดยผูใหทุน ระยะเวลาสั้น

ประมาณ 1-3 เดือน หรือข้ึนอยูกับความจําเปนของโครงการ 

4. การศึกษาอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง  (Self-development Training)  เปน 

ลักษณะของการเพิ่มพูนความรูวิทยาการสมยัใหม อันเนื่องมาจากทํางานนานและความรูเร่ิมตีบ

ตัน จึงคิดที่จะพัฒนาตนเอง สวนใหญเปนการอบรมเต็มเวลาหรือบางสวนของเวลา โดยหนวยงาน

ตนสังกัดจะใหการอนุมัติและสนับสนุนดานการเงิน ระยะเวลาขึ้นอยูกับคุณสมบัติที่หนวยงาน

ตองการจะพัฒนา มีทั้งระยะสั้นและระยะยาว ตลอดจนการลาศึกษาตอ 

นงลักษณ สินสืบผล (2542 : 34-36) ไดเสนอวิธีการพัฒนาบุคลากรออกเปน  

3 วิธี ดังนี้ 

การปฐมนิเทศ (crientation) เปนการพัฒนาผูเขาทํางานใหม เพื่อแนะนําให 

รูจักสถานที่ใหม ระเบียบขอบังคับ การจัดการโดยทั่วไปขององคการ สภาพแวดลอม และสราง

ความคุนเคยกับผูรวมงาน การปฐมนิเทศจะมีลักษณะอยางไรขึ้นอยูกับสภาพ ตําแหนง เนื้อหา

สาระ ระยะเวลา และงบประมาณ 
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การฝกอบรม (training) เปนการอบรมที่ใหลงมือปฏิบัติจริง ลําดับข้ันของการ 

ฝกปฏิบัติมี ดังนี้ 1) อธิบายใหทราบหลักการโดยทั่วไป 2) สาธิต 3) ใหผูอบรมทดลองปฏิบัติ 4) 

แกไขขอบกพรองและทบทวน 5) ติดตามผลการทดลองปฏิบัติงาน 

การฝกฝนตนเอง (self-training) เปนวิธีการพัฒนาที่มีความสําคัญในปจจุบัน 

เนื่องจากสื่อและแหลงความรูมีมากขึ้น โดยวิธีการดังนี้ 1) ตั้งวัตถุประสงคและตั้งใจที่จะฝกฝน

ตนเองใหทันเหตุการณ 2) แลกเปลี่ยนความรู ความคิดกับผูอ่ืนแบบไมเปนทางการ 3) ศึกษาหา

ความรูจากเอกสารวิชาการ 4) ติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับนโยบายของงานที่เกี่ยวของทั้ง

ภายในและภายนอกองคการ 5) รวมประชุมสัมมนาเมื่อมีโอกาส 6) นําการอภิปรายและบรรยาย

ในบางโอกาส 7) เปนสมาชิกสมาคมทางวิชาการ และ 8) แสวงหาโอกาสในการดูงานในและ

ตางประเทศ 

สมชาติ กิจยรรยง (2544 : 74-77) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาบุคลากร 3 วิธี  

คือ 

1. การใหการศึกษาและสงเสริมใหพัฒนาตนเอง ทั้งระยะสั้นและระยะยาว  

ในประเทศ ตางประเทศ และการศึกษาดูงาน โดยใชวิธีการตาง ๆ อาทิ บทเรียนสําเร็จรูป 

การศึกษาทางไกล การจัดทําวารสารวิชาการในสาขาอาชีพ ศึกษาจากเอกสาร คูมือการทํางาน 

ศึกษาจากสื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ใหการศึกษาเพื่อเพิ่มเติมระยะสั้น-ระยะยาว สงเอกสารใหสรุป

รายงานเสมอ และการมอบหมายใหวิพากษวิจารณหนังสือ 

2. การฝกอบรมและพัฒนา ทั้งในหองฝกอบรม นอกหองฝกอบรมและภาย 

ในองคกรหรือสงอบรมภายนอก โดยใชรูปแบบตาง ๆ กัน เชน จัดโครงการอบรมภายในองคการ 

จัดสงอบรมสถาบันภายนอก วางแผนโครงการฝกอบรมประจําป การวางแผนฝกอบรม พัฒนา

บุคลากรตามความจําเปนหรือทุกระดับ พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับแผนงานและเทคโนโลยี 

ใชเทคนิคการฝกอบรมแบบผสมผสาน และการพัฒนาบุคลากรสมัยใหม ใชหลักสูตรอบรมในการ

ประเมินผลงาน และการเลื่อนขั้นหรือโยกยาย สรางแรงจูงใจในการฝกอบรมและพัฒนา 

3. การพัฒนาในงาน เปนการฝกอบรมในงานและเรียนรูในงาน     โดยใชวิธี 

การตาง ๆ เชน การใหรักษาการแทน การทําหนาที่เปนคณะกรรมการ การใหความรวมมือ

คณะทํางาน การจัดตั้งกลุมรวมกิจกรรม การใหคําปรึกษาหารือ การใหออกไปสังเกตการณ การมี

เพื่อนที่มีประสบการณรวม การเปนตัวอยางที่ดี การเสนอแนะใหนําไปประยุกตใช การดูงานใน

หนวยงานหรอืนอกหนวยงาน การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การสอนงาน แนะนํางาน การฝกอบรม

ในงาน และการมอบหมายงาน 
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Mecauley  (1968, อางในเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536 : 29-30) ไดศึกษา 

วิธีการพัฒนาบุคลากรและไดสรุปวิธีการพัฒนาบุคลากร 4 วิธี คือ 

1. การเรียนรูจากการทํางาน การเปนผูนําสามารถเรียนรูไดจากการทํางานที่ 

ทาทายมากขึ้นเทาใด ยอมเรียนรูไดมากขึ้นเทานั้น งานที่ทาทายจะกระตุนใหคนมีความคิด

สรางสรรคและทํางานดีขึ้น อยางไรก็ตามงานที่ทาทายจะทําใหระดับความเครยีดสูงขึ้น ซึ่งผูบริหาร

ไดเรียนรูวิธีการกับความเครียด การทํางานทาทายทําใหมีผลงานซึ่งจะชวยสงเสริมใหมี

ความกาวหนาในอาชีพ 

2. การเรียนรูจากคนอื่น การเปนผูนําสามารถเรียนรูไดจากคนอื่น เชน เพื่อน 

รวมงานผูใตบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชา เปนตน โดยจะเปนแหลงขอมูลและเปนทรัพยากรที่จะให

ขอมูลยอนกลับในการทํางานได ขณะเดียวกันผูบังคับบัญชาก็เปนแหลงสําคัญของการเรียนรู 

เพราะจะเปนตัวแบบของบทบาทและเปนแหลงที่ใหขอมูลยอนกลับ 

3. การเรียนรูจากความผิดพลาด ทําใหบุคลากรตระหนักถึงขอจํากัดของตน 

เอง รูจักจุดออนของตน สามารถวิเคราะหพฤติกรรมของตนเอง เพื่อหาทางปรับปรุงและพัฒนาขึ้น 

4. การเรียนรูจากการฝกอบรม เปนวิธีการที่สําคัญวิธีหนึ่งในการพัฒนาการ 

เปนผูนํา ซึ่งจะชวยใหผูบริหารเขาใจสถานการณ และเขาใจวิธีการควบคุมกิจกรรมของกลุม ชวย

ใหมีความรู รูจักกระบวนการในการนํา ตลอดจนรูจักเทคนิคที่จะปรับพฤติกรรมตนเองให

สอดคลองกับสถานการณ 

Dessler (1991 : 254) ไดกลาวถึงเทคนิคหรือวิธีการที่นิยมใชในการพัฒนา 

บุคลากร 3 วิธี คือ 

1. วิธีขณะปฏิบัติงาน (on-the-job method)ไดแก 

1.1 การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน (job rotation) 

1.2 การสอนงาน (coaching) 

1.3 การแตงตั้งเปนกรรมการลําดับรอง (junior board) 

1.4 การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง (action learning) 

 2. วิธีนอกการปฏิบัติงาน (off-the-job method) ไดแก 

     2.1 กรณีศึกษา (case study method) 

     2.2 เกมการบริหาร (management game) 

     2.3 การสัมมนาภายนอก (outside seminar) 

     2.4 โครงการรวมมือกับมหาวิทยาลัย (university-related program) 
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     2.5 การแสดงบทบาทสมมุติ (role playing) 

     2.6 การวิเคราะหงานจากตัวอยาง (the in-basket technique) 

     2.7 การปฏิบัติตามตัวแบบ (behavior model) 

     2.8 การพัฒนาโดยศูนยพัฒนาในหนวยงาน (in-house development  

center) 

 3. เทคนิคพิเศษ (special technique) เปนการพัฒนาโดยใชเทคนิคพิเศษ 

เฉพาะดาน เชน เทคนิคการรับรูความรูสึก (sensitivity training) เพื่อแกไขความขัดแยง เปนตน 

DuBrin  (1998 : 383-393) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาบุคลากร 2 แบบ คือ 

1. การพัฒนาบุคลากรดวยการสรางการรับรูดวยตนเอง (Leadership  

development through self-awareness) เปนกลไกสําคัญที่ควรเนนหรือจดจําในการพัฒนา

ตนเองใหมีประสิทธิผล ซึ่งจะตองมีการปอนกลับดวยตนเอง ประกอบดวย 

1.1 การเรียนรูแบบวงจรเดี่ยว (Single-loop Learning) จะปรากฎขึ้นเมื่อผู 

เรียนรูดวยตองการการปอนกลับของขอมูลต่ําสุด จะใชวิธีการจดจําปญหานั้นไวแตไมไดคิดหาวิธี

แกปญหา เนื่องจากคิดวาปญหานั้นไมไดเกิดขึ้นจากตนเอง แตเกดิจากสภาพแวดลอม 

1.2 การเรียนรูแบบวงจรคู (Double-loop Learning) เปนการเรียนรูที่ลึก 

ซึ้ง จะเกิดขึ้นเมื่อมีการใชขอมูลปอนกลับ เพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงของเปาหมายหรือคุณคาใน

สถานการณ โดยผูนําจะรับรูปญหาที่เกิดขึ้นได 2 ทาง คือจากตนเองและจากสภาพแวดลอม

ภายนอก หากเกิดปญหาจะไดรีบแกปญหา และเพื่อปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

2. การพัฒนาบุคลากรดวยการสรางวินัยในตนเอง  (Leadership  

development through self-discipline) เปนการปฏิบัติตนดวยการควบคุมตนเองใหสามารถ

ปฏิบัติตามระเบียบหรือกฎเกณฑเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

Yukl  (1998 : 465-490)  กลาวถึงการพัฒนาบุคลากรในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจํา 

เปนตองมีทักษะและสมรรถนะการทํางานที่สูงกวาในอดีตที่ผานมา เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลง

ตาง ๆ เกิดขึ้นมากมาย ดังนั้นแนวทางการพัฒนาสวนใหญจะจําแนกเปน 3 วิธี คอื 

1. การสรางโปรแกรมฝกอบรม (Training  Program) โดยมากจัดทําเปน 

ระยะสั้นและจัดฝกอบรมนอกสถานที่ 

2. การพัฒนากิจกรรม (Developmental Activity) มักจัดทําในขณะปฏิบัติ 

งาน โดยใชผูสอนงานที่มีประสิทธิภาพหรือพี่เลี้ยงที่อาวุโสกวาดวยการมอบหมายงาน ทั้งนี้อาจ

เปนงานเฉพาะกิจ งานชั่วคราว ปฏิบัติหนาที่แทนตําแหนงที่วางเพื่อรองรับการเลื่อนขั้น 
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3. การพัฒนาตนเอง (Self  Development  Activity) เปนการพัฒนาตนเอง 

ดวยการอานหนังสือมาก ทบทวน การใชสื่ออุปกรณในการศึกษา ไดแก การชมวีดิทัศน การฟงและ

การศึกษาโดยผานทางคอมพิวเตอร 
4. การพัฒนาบุคลากรในหนวยงานประจําการ 

Harris (1989 : 18) ไดนิยามคําวา การพัฒนาบุคลากรในระหวางประจําการ 

ไววา เปนโปรมแกรมที่วางแผนไวใหเกิดผลแหงการเรียนรูที่เหมาะสมสําหรับบุคลากร โดยมี

จุดประสงคที่จะยกระดับสมรรถภาพของบุคคลเมื่อแตงตั้งเขาสูตําแหนงแลว 

Orlich (1989 : 5) ไดกลาวถึงการพัฒนาบุคลากรในระหวางประจําการไววา  

เปนโปรแกรมหรือกิจกรรมที่มีความเฉพาะเจาะจงในจุดประสงคที่จะเพิ่มหรือพัฒนาทักษะ

ความสามารถ หรือความรูในงานที่บุคลากรในองคการรับผิดชอบอยู 

การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษามีความสําคัญเพราะเปนตนทุนสําคัญที่สุด  

ซึ่งเชื่อถือไดวาจะนําไปสูคุณภาพของการจัดการศึกษา โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาใน

ระหวางประจําการ อันจะเปนการเตรียมบุคลากรใหกาวหนาในงาน เพื่อการเปลี่ยนแปลงงานหรือ

เปลี่ยนแปลงความรับผิดชอบในภาระงาน ซึ่งเปนสิ่งสําคัญสําหรับการพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ 

โดยเฉพาะบุคลากรในระดับบริหาร ซึ่งจะตองมีศักยภาพอยางมากที่จะสงอิทธิพลตอการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในการจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม (Harris, 1992)  

ในดานรูปแบบการพัฒนาบุคลากรนั้น Dale (อางถึงในนิธิธัช กิตติวิสาร และ  

รัตติกร ผรณสุวรรณ, 2544 : 84) ไดกําหนดถึงภารกิจหลักในการพัฒนามี 6 ประการ โดยให

ความสําคัญกับการพัฒนาในระหวางประจําการเปนภารกิจแรก ไดแก 

1. การพัฒนาในระหวางประจําการ 
2. การพัฒนาองคการ 
3. การใหคําปรึกษา 

4. การสื่อสารและการเชื่อมโยงวิทยาการ 
5. การฝกอบรมภาวะผูนํา 

6. การประเมนิผล 

สําหรับกระบวนการในการพัฒนาในระหวางประจําการแกบุคลากรทางการ 

ศึกษานั้น (King, 1977 : 14-15) ไดแบงไว 7 ข้ันตอน คือ 

1. ศึกษาความตองการ  และกําหนดความสําคัญของความตองการ  ที่ 
สามารถสนองตอบไดตามลําดับกอนหลัง 
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2. พิจารณาความตองการของบุคคลและความพรอมขององคการหรือสถาน 

ศึกษาเพื่อนํามาเปนขอมูลในการกําหนดโครงการ การใหการฝกอบรมในระหวางประจําการได

อยางเหมาะสม 

3. กําหนดหัวขอวิชาที่จะใหการฝกอบรมในระหวางประจําการ โดยอาศัยผู 
เกี่ยวของหลายฝายกําหนดขึ้น 

4. กําหนดคณะกรรมการรับผิดชอบ โดยพิจารณาแบงออกเปนฝาย ๆ แตละ 

ฝายมีบุคคลรับผิดชอบ 

5. วางโครงการและแผนการดําเนินงาน โดยคณะกรรมการดําเนินงานเปนผู 

รับผิดชอบ 

6. นําโครงการหรือแผนงานไปปฏิบัติ 
7. ประเมินผลโครงการหรือแผนงาน โดยกระทําเปนกระบวนการตอเนื่อง 

สวน Harris (1992 : 183-184) ไดนําเสนอรูปแบบระบบที่ใชวางแผนและ 

ดําเนินการพัฒนาบุคลากรในระหวางประจําการไวเปน 4 ระบบยอย คือ 

1. ระบบยอยการบริหาร ประกอบดวย การจัดงบประมาณ การจัดองคการ  

การจัดบุคลากร การประสานงาน และการสื่อสาร 

2. ระบบยอยการวางแผน ประกอบดวย การศึกษาความตองการ  การ 

กําหนดเปาหมาย การจัดลําดับความสําคัญ 

3. ระบบยอยการออกแบบ ประกอบดวย การกําหนดกลยุทธ และการ 

กําหนดแผนหลัก 

4.ระบบยอยการดําเนินการตามแผน ซึ่งเปนผลมาจากการดําเนินการของ 

ระบบยอย 3 ระบบแรก 

จากการศึกษาการพัฒนาบุคลากรอาจกลาวโดยสรุปไดวา   กระบวนการพัฒนา 

บุคลากรมีข้ันตอนที่สําคัญ 5 ขั้นตอน คือ ขั้นการประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา ขั้น

เตรียมการพัฒนา ขั้นการดําเนินการพัฒนา ขั้นการประเมินผลและติดตามการพัฒนา และขั้นการ

ประเมินผลการดําเนินการ วิชาการที่สามารถนํามาใชพัฒนาบุคลากรนั้นมีความหลากหลายและ

แตกตางกันไปตามนโยบายและความตองการขององคการแตละแหง แตโดยทั่วไปมีวิธีการพัฒนา

หลัก 3 วิธี คือ การศึกษาดวยตนเอง การฝกอบรม และการศึกษาตอ ทั้งนี้รูปแบบที่ใชในการพฒันา

และฝกอบรมมี 2 ลักษณะ คือ การพัฒนากอนประจําการและการพัฒนาระหวางประจําการ ซึ่งจัด

ดําเนินการไดทั้งเปนรายกลุมและรายบุคคล นอกจากนี้การจัดหลักสูตรของการพัฒนาก็ควรเนน 
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วิชาบริหารศาสตร พฤติกรรมศาสตร พัฒนาศึกษาศาสตร สงเสริมจริยธรรมและคุณธรรม และการ

พัฒนาบุคลิกภาพ  ดังนั้นการสรางโปรแกรมการพัฒนาบุคลากร จึงจําเปนตองเขาใจถึง

องคประกอบหลายประการ อาทิ วัตถุประสงคของการพัฒนาและการฝกอบรม ประเภทและวธิกีาร

ที่เหมาะสมตลอดจนประโยชนที่ไดรับจากการพัฒนา 
 

ตอนที่ 6   แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
  1. รูปแบบ 

    1.1  ความเปนมาและความหมายของรูปแบบ 
        คําวา โมเดล แบบจําลองหรือหุนจําลองเปนคําที่ใชกันแพรหลาย โดย 

เฉพาะอยางยิ่งในกลุมวิชาการสาขาที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจและการบริหาร โมเดลหรือตัวแบบนี้

มาจากคําในภาษาอังกฤษวา “Model” สวนคําที่ใชกันในภาษาไทยนั้น ยังไมไดกําหนดชัดเจนวา

จะใชคําใด ทั้งนี้ลักษณะคําที่ใชเรียกนั้นสวนใหญจะแตกตางกันตามลักษณะวิธีอางอิงแหลงที่มา

และที่ใช แลวบัญญัติศัพทใหมขึ้นเรียกวา สูตรเศรษฐมิติ สวนสูตรเศรษฐมิติจะเปนสาขาใด ก็เติม

ชื่อสาขาที่เกี่ยวของลงไป อาท ิ สูตรเศรษฐมิติของการศึกษา สูตรเศรษฐมิติทางวิศวกรรมศาสตร 

หรือนักวิชาการบางทานเรียกวา โมเดล ทับศัพทในภาษาอังกฤษ (อุทัย บุญประเสริฐ, 2516 : 25) 

            ความหมายของคําวา โมเดล ที่ใชกันมีหลายอยาง เชน ในสาขาวิชาโสต

ทัศนศึกษาเรียกวา หุนจําลอง หมายถึง การจําลองแบบลักษณะที่เปนสามมิติคลายคลึงหรือ

เหมือนกับของจริงตางกันที่ขนาด นอกจากนี้วงการศึกษา วิทยาศาสตร แพทยศาสตรและ

วิศวกรรม ก็เรียกวา หุนจําลอง เพราะชวยใหเขาใจสภาพที่แทจริงของสิ่งนั้นไดอยางลึกซึ้ง เชน โลก 

ระบบสุริยจักรวาล อวัยวะภายในของคน สวนประกอบเครื่องจักรกล และลักษณะของโมเลกุล 

สวนในดานการบริหารนั้นนิยมเรียกวา รูปแบบหรือตนแบบ ในการวิจัยครั้งนี้จะใชคําวา รูปแบบ 

เพื่อประโยชนในการทําความเขาใจ และนําไปสูการศึกษาหลักการพัฒนารูปแบบทางการบริหาร

ตอไป ทั้งนี้ไดมีนักวิชาการใหความหมายของรูปแบบ ไวหลายลักษณะ ดังนี้ 

          อุทัย บุญประเสริฐ (2516 : 31) ไดกลาวถึงความหมายของรูปแบบวา  เปน

ส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธขององคประกอบที่สําคัญ ๆ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 

          สวัสด์ิ สุคนธรังสี (2520 : 206) ไดกลาวถึงรูปแบบวา หมายถึง ตัวแทนที่ 

สรางขึ้นเพื่ออธิบายพฤติกรรมของลักษณะบางประการของสิ่งที่เปนจริงอยางหนึ่ง 

         อุทุมพร จามรมาน (2541 : 22) กลาววา โมเดล หมายถึง โครงสรางของ 

ความเกี่ยวของของหนวยตาง ๆ หรือตัวแปรตาง ๆ ดังนั้นโมเดลจึงนาจะมีมากกวา 1 มิติ หลายตัว 
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แปรและตัวแปรตางมีความเกี่ยวของซึ่งกันและกันในเชิงความสัมพันธหรือเชิงเหตุและผล 

          ทิศนา แขมมณี (2545 : 218) ไดกลาวถึงความหมายของรูปแบบวา เปน

รูปธรรมของความคิดที่เปนนามธรรมซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน  

คําอธิบายเปนแผนผังไดอะแกรมหรือแผนภาพ เพื่อชวยใหตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเขาใจได

ชัดเจนขึ้น 

          Smith and other (1980, อางถึงในประสิทธิ์ เขียวศรี, 2544 : 114) ไดให

ความหมายของแบบจําลองวา หมายถึง การยอปรากฎการณจริงใหเล็กลง เพื่อใชทําความเขาใจ

ขอเท็จจริง ปรากฎการณหรือพฤติกรรมตาง ๆ โดยจัดวางแบบแผนใหเขาใจงายขึ้น แบบจําลอง

ไมใชขอเท็จจริง แตเปนตัวแทนของความจริงหรือปรากฎการณทั้งหมดที่เกิดขึ้น 

          Stoner and Wankel (1986 : 12) กลาววา รูปแบบเปนการจําลองความ

จริงของปรากฎการณเพื่อทําความเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของปรากฎการณนั้น ๆ ได

งายขึ้น 

           Keeves (1988 : 559) กลาววา รูปแบบ คือ การแสดงโครงสรางเพื่อใช

ศึกษาความสัมพันธของตัวแปร 

            Daft (1992 : 20) กลาววา แบบจําลอง หมายถึง ตัวแทนอยางงายที่ใช

อธิบายมิติที่สําคัญบางมิติขององคการ 

             จากการศึกษาความหมายของ รูปแบบ สรุปไดวา รูปแบบมีสองลักษณะ 

คือ ความหมายเชิงกายภาพ ซึ่งหมายถึง แบบจําลองของสิ่งที่เปนรูปธรรม และความหมายเชิง

แนวคิด   คุณลักษณะ ซึ่งหมายถึง แบบจําลองของสิ่งที่เปนนามธรรม ทั้งสองลักษณะเปนตัวแทน

ของความเปนจริงอยางงายหรือยอสวนของปรากฎการณตาง ๆ ออกมาใหเห็นความสัมพันธ

ตอเนื่อง ความเปนเหตุเปนผล และการเชื่อมโยงสิ่งที่เกี่ยวของเขาดวยกัน โดยใชเหตุผลขอมูลและ

ฐานคติมาประกอบกัน เพื่ออธิบายปรากฎการณที่เกิดขึ้น อธิบายทฤษฎีที่มีอยูแลวใหเขาใจได

ชัดเจนยิ่งขึ้น ใชเปนแนวทางในการสรางทฤษฎีใหม ๆ ตลอดจนใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน

อยางใดอยางหนึ่งตอไป หรือกลาวโดยสรุปวา รูปแบบ  หมายถึง  เคาโครงของเรื่องที่ตองการ

ศึกษาโดยแสดงใหเห็นถึงโครงสรางทางความคิด องคประกอบตาง ๆ ซึ่งมีความสัมพันธกัน เพื่อ

ชวยในการศึกษาปญหา แนวคิด และปรากฎการณตาง ๆ ใหเกิดความรูความเขาใจไดงายและดี

ยิ่งขึ้น 
    1.2 ประเภทของรูปแบบ 

นักวิชาการไดจําแนกประเภทของรูปแบบไวหลายแนวทาง ซึ่งแตกตาง 
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กันไปตามลักษณะและความสําคัญของศาสตรนั้น ๆ ดวยเหตุนี้การจําแนกประเภทของรูปแบบจึง

มีหลายประเภท ดังนี้ 

 

Smith and other (1980, อางถึงในประสิทธิ์ เขียวศรี, 2544 : 115)  

จําแนกประเภทรูปแบบออกเปน 2 ประเภท คือ 

1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical model) ไดแก 

1.1 รูปแบบคลายจริง (Iconic model) มีลักษณะคลายของจริง เชน  

เครื่องบินจําลอง หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา เปนตน 

1.2 รูปแบบเสมือนจริง  (Analog   model)    มีลักษณะคลาย 

ปรากฎการณจริง เชน การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลองจริง เครื่องบิน

จําลองที่บินไดหรือเครื่องฝกบิน เปนตน แบบจําลองชนิดนี้มีความใกลเคียงความจริงกวาแบบแรก 

         2.   รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic model) ไดแก 

  2.1 รูปแบบขอความ (Verbal model) หรือแบบจําลองเชิงคุณภาพ  

(Qualitative model) รูปแบบชนิดนี้พบมากที่สุด เปนการใชขอความปกติธรรมดา ในการอธิบาย

โดยยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงาน คําอธิบายรายวิชา เปนตน 

  2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร  (Mathematical model )  หรือรูปแบบเชิง 

ปริมาณ เชนสมการและโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 

             Keeves (1988 : 561-565) ไดแบงประเภทของรูปแบบเปน 4 แบบ โดย 

ยึดแนวทางของ Caplan and Tutsuoka ซึ่งเปนการแบงตามลักษณะการเขียนรูปแบบ  ดังนี้ 

1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เปนรูปแบบความคิดที่ 

แสดงออกในลักษณะของการเปรียบเทียบสิ่งตาง ๆ อยางนอยสองสิ่งขึ้นไปในลักษณะรูปธรรม เพือ่

ใชอธิบายสรางความเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรม รูปแบบลักษณะนี้ใชกันมากทางดานวิทยาศาสตร

กายภาพ สังคมศาสตร และพฤติกรรมศาสตร 

2. รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) เปนรูปแบบความคิดที่แสดง 

ออกผานทางการใชภาษาดวยการพูดและการเขียน เพื่อใชอธิบายโครงสรางทางความคิด 

องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบของปรากฎการณตาง ๆ รูปแบบลักษณะนี้ใชกัน

มากทางดานศึกษาศาสตร 

3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematic Model) เปนรูปแบบความคิด 

ที่แสดงออกผานทางสมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตร เพื่อเปนสื่อในการแสดงความสัมพันธของ 
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ตัวแปรตาง ๆ สวนมากจะเกิดขึ้นหลังจากไดรูปแบบเชิงภาษาแลว รูปแบบลักษณะนี้นิยมใชในดาน

จิตวิทยาและทางดานการศึกษา 

4. รูปแบบเชิงสาเหตุ  (Causal Model) เปนรูปแบบความคิดที่แสดงให 

เห็นถึงความสัมพันธเชิงสาเหตุและผลระหวางตัวแปรตาง ๆ ของสถานการณหรือปญหาใด ๆ โดย

ใชเทคนิคการวิเคราะหวิถีเสนทาง จะชวยใหเขาใจและสามารถศกึษารูปแบบเชิงภาษาที่มีตัวแปร

สลับซับซอนไดดี รูปแบบลักษณะนี้นิยมใชในดานการศึกษา 
   1.3 องคประกอบของรูปแบบ 

องคประกอบที่กําหนดในรูปแบบนั้น Keeves (1997 : 386-387 อางถึง 

ในทิศนา แขมณี, 2545 218) ไดกลาววา รูปแบบโดยทั่วไปควรมีองคประกอบที่สําคัญ ดังนี้ 

1. รูปแบบจะตองนําไปสูการทํานาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึ่ง 

สามารถพิสูจนทดสอบไดกลาวคือ สามารถนําไปสรางเครื่องมือเพื่อไปพิสูจนทดสอบได 

2. โครงสรางของรูปแบบจะตองประกอบดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุ  
(Causal relationship) ซึ่งสามารถใชอธิบาย ปรากฏการณ / เร่ืองนั้นได 

3. รูปแบบจะตองสามารถชวยสรางจินตนาการ (imagimation) ความ 

คิดรวบยอด (Concept) และความสัมพันธ (interrelations) รวมทั้งชวยขยายขอบเขตของการ

สืบเสาะความรู 

4. รูปแบบควรจะประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสราง (structural  

relationships)  มากกวาความสัมพันธเชิงเชื่อมโยง (associative relationships) 

อุทัย บุญประเสริฐ (2516 : 32)   ไดกลาวถึงองคประกอบของรูปแบบวา  

รูปแบบ เปนสิ่งที่อํานวยประโยชนมาก แตมีขอคิดวาตองใชใหถูกกับงานในแตละลักษณะ จึงไม

อาจจะกําหนดใหเปนหลักเกณฑแนนอนตายตัวได 

โดยสรุปจากการศึกษากรณีตัวอยางของรูปแบบจากเอกสารหรืองานวิจัย 

พบวา การกําหนดองคประกอบของรูปแบบวา จะตองมีองคประกอบใดบาง จํานวนเทาใด และมี

ลักษณะเปนอยางไรนั้น  ไมมีหลักเกณฑที่แนนอนขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฎการณที่

ศึกษาเปนสําคัญ แตทั้งนี้รูปแบบจะตองมีตัวแปรผันครบ แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธในลักษณะ

เปนเหตุเปนผลกัน และความสัมพันธเหลานั้นสามารถตอบวัตถุประสงคของการสรางรูปแบบนั้น 

โดยใชขอมูลตาง ๆ ท่ีเชื่อถือได พิสูจนไดและเปนที่ยอมรับกันทั่วไป 
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   1.4 คุณลักษณะที่ดีของรูปแบบ 
รูปแบบเปนสิ่งที่ไดรับการพัฒนาขึ้นเพื่อบรรยายลักษณะที่สําคัญของ 

ปรากฎการณอยางใดอยางหนึ่ง เปรียบเสมือนกับเปนสิ่งที่ผูสนใจทําการศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ได

เขาใจเบื้องตนและนําไปสูการศึกษาในเชิงลึกตอไป ดังนั้นคุณลักษณะที่ดีของรูปแบบจึงควรมี

ลักษณะดังที่ ทาคาโอะ มิยากาวะ (คงศักดิ์   สันพฤกษวงศ (แปล), 1986 : 15) กลาววา 

1. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปร 
มากกวาเนนความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวม ๆ 

2. รูปแบบควรนําไปสูการพยากรณผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบ 

ไดดวยขอมูลเชิงประจักษ และเมื่อทดสอบรูปแบบแลวปรากฎวาไมสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษรูปแบบนั้นตองถูกยกเลกิไป 

3. รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและผลของเรื่องที่ 
ศึกษาไดอยางชัดเจน 

4. รูปแบบควรนําไปสูการสรางแนวความคิดใหมหรือความสัมพันธของ 
เร่ืองที่ศึกษาได 

5. รูปแบบในเรื่องใดจะเปนอยางไรขึ้นอยูกับกรอบของทฤษฎีในเรื่อง 
นั้น ๆ 

    1.5 การประเมินรูปแบบ 
การประเมินรูปแบบหรือการทดสอบรูปแบบก็มีความสําคัญยิ่ง เพราะ 

เปนการตรวจสอบรูปแบบนั้น ๆ วามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง เชื่อถือได

เพียงใด โดยปกติแลวการวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมักจะประเมินรูปแบบดวย

วิธีการทางสถิติ ผลของการประเมินรูปแบบจะนําไปสูการยอมรับหรือปฏิเสธรูปแบบนั้น ๆ และ

นําไปสูการสรางทฤษฎีใหมตอไป 

Joint  Committee  on  Standards  for  Educational  Evaluation 

(Maduas ,Scriven and Stufflebeam, 1983 : 399-402) ไดเสนอแนวทางการประเมินรูปแบบ  

ดังนี้ 

1. มาตรฐานดานความเปนไปได เปนลักษณะการประเมินความเปนไป 

ไดในการนําไปปฏิบัติจริง 

2. มาตรฐานดานความเปนประโยชน เปนลักษณะการประเมินการ 
สนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ 

 



 137 
 

3. มาตรฐานดานความเหมาะสม เปนลักษณะการประเมินความเหมาะ 

สมทั้งในดานกฎหมายและคุณธรรม 

4. มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม เปนลักษณะการประเมิน 

ความนาเชื่อถือ และไดเนื้อหาครอบคลุม ครบถวนตามความตองการที่กําหนดไวอยางแทจริง 

Eisner (1976 : 192-193) ไดเสนอแนวคิดในการประเมินรูปแบบโดยใชผู 

ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีวิธีการแตกตางจากการดําเนินการเชิงวิทยาศาสตรหรือเชิงปริมาณ เนื่องจาก

การศึกษาในบางเรื่องตองการความละเอียดออนมากกวาตัวเลขที่นํามาพิจารณาสรุป ดังนั้นจึงได

เสนอแนวทางการประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิไว ดังนี้ 

1. การประเมินโดยแนวทางนี้จะเนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้ง 
เฉพาะในประเด็นที่ถูกนํามาพิจารณา ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงคหรือผูที่มีสวน

เกี่ยวของกับการตัดสินใจเสมอไป แตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ ในการพิจารณาเขาดวยกัน

ตามวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิเพื่อใหไดขอสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพและความ

เหมาะสมของสิ่งที่จะทําการประเมิน 

2. รูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง ในเรื่องที่จะประเมินโดยที่ 
พัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้งและตองอาศัยผูเชี่ยวชาญ

ระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตในวงการอุดมศึกษา ซึ่งนิยมนํารูปแบบนี้มาใช

ในเรื่องที่ตองการความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง 

3. รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือ ผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมิน 

โดยใหความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี   มาตรฐานและเกณฑมาจาก 

ประสบการณของผูทรงคุณวุฒินั้น ๆ 

4. เปนรูปแบบที่ยอมใหมคีวามยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรง 
คุณวุฒิ ตามความตองการและความถนัดของแตละคน ตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญ การบงชี้

ขอมูลที่ตองการ การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูลและวิธีการนําเสนอ 

แตอยางไรก็ตามการประเมินรูปแบบนั้นตองพิจารณาถึงความเหมาะสม  

สอดคลองกับการศึกษางานวิจัยหรือวิทยานิพนธ แตโดยปกติแลวในการวิจัยทางสังคมศาสตรและ

พฤติกรรมศาสตร จะทําการประเมินรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติหรือวิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งตอง

คํานึงถึงความถูกตองและความเชื่อมั่นของขอมูลตัวเลข มิฉะนั้นอาจเกิดผลเสียมากกวาผลดี สวน

บางเรื่องที่ตองการความละเอียดออน ก็อาจจะประเมินโดยแนวทางที่เนนการวิเคราะหอยางลึกซึ้ง 
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  2. การพัฒนารูปแบบ 

           รูปแบบเปนสิ่งที่ไดรับการพัฒนาขึ้น  เพื่อบรรยายลักษณะที่สําคัญของ 

ปรากฎการณอยางใดอยางหนึ่งในเรื่องที่กําลังศึกษา ใหเกิดความเขาใจเบื้องตน และนําไปสู

การศึกษาในเชิงลึกตอไป ดังนั้นรูปแบบที่พัฒนาจึงควรมีความชัดเจนและเหมาะสม โดยรูปแบบที่

ผูวิจัยนําเสนอในครั้งนี้เปนรูปแบบที่พัฒนาข้ึนเพื่อใหผูสอนหรือผูฝกอบรม ไดนําไปใชจัดกิจกรรม

ให 

กับผูเรียนหรือผูเขารับการพัฒนา ทั้งนี้ตัวแปรและบริบทในการใชมีลักษณะเชนเดียวกับการสอน

โดยทั่วไป ดวยเหตุนี้จึงไดนําแนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่เกี่ยวกับรูปแบบการสอนและการ

พัฒนาฝกอบรมมาศึกษา วิเคราะหสรุปเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบในครั้งนี้ 
          2.1 องคประกอบของรูปแบบการสอนและการพัฒนา 
                 องคประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้น ไดมีนักวิชาการและผลงานวิจัยที่ 

เกี่ยวของ ไดกลาวถึงในลักษณะที่คลายกันในภาพรวม แตจะแตกตางกันในรายละเอียดยอย

ดังตอไปนี้ 

อรรณพ จีนะวัฒน (2539) ไดนําเสนอโครงสรางโปรแกรมการพัฒนาผู 

บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยกําหนดองคประกอบสําหรับการพัฒนาไว 4 องคประกอบ ไดแก 

1. แนวคิดและหลักการพื้นฐานของโครงการ 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

3. แนวทางการพัฒนา 

4. กลไกการดําเนนิการ ซึง่ประกอบดวย กจิกรรมการพฒันาทาง 

ทรัพยากรการบริหารและหนวยงานรับผิดชอบ 

ประสิทธิ์ เขียวศรี (2544) ไดทําการวิจัยเรื่องการนําเสนอแบบจําลองการ 

พัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน โดยไดกําหนดองคประกอบ

ของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไว 8 องคประกอบ คือ 

1. หลักการพื้นฐานของรูปแบบ 

2. วัตถุประสงคของรูปแบบ 

3. วิธีการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 

4. การดําเนินการพัฒนา 

5. การประเมินผลหลังการพัฒนา 

6. การปฏิบัติงานจริงและการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
7. การนําเสนอผลการวิจัย 
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8. การประเมินผลและการติดตามผล 

วัลลภา จันทรเพ็ญ (2544 : 256) ไดกําหนดองคประกอบของการพัฒนา 

รูปแบบการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาชางอุตสาหกรรมตามแนวคิดการปรับ

พฤติกรรมทางปญญา วามีจํานวน 7 องคประกอบคือ 

1. ทฤษฎีและแนวคิดพื้นฐาน 

2. หลักการของรูปแบบ 

3. วัตถุประสงคของรูปแบบ 

4. ข้ันตอนการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ 

5. ขั้นตอนการประเมินกิจกรรม 

6. การนํารูปแบบไปใช 
7. ผลที่ไดรับจากการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ 

สนธิรัก เทพเรณู (2547 : 252) ไดสรุปรูปแบบการฝกอบรมสําหรับผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไว 9 องคประกอบ คือ 

1. นโยบายการพัฒนาฝกอบรม 

2. แนวคิดที่เปนจุดเนนการพัฒนา 

3. การวิเคราะหคุณลักษณะมาตรฐาน 

4. การระบุเปาหมายในการพัฒนาฝกอบรม 

5. การใชหลักการกําหนดรูปแบบการพัฒนาฝกอบรม 

6. การเตรียมความพรอมและจําแนกกลุม 

7. วิธีการพัฒนาฝกอบรม 

8. ลักษณะกิจกรมการเรียนรู 
9. การประเมินและการติดตามผล 

Joyce and Weil  (1986)  ไดกลาวถึงองคประกอบรวมที่สําคัญของรูป 

แบบการเรียนการสอนโดยทั่วไป ซึ่งผูพัฒนารูปแบบการสอนควรคํานึง ดังตอไปนี้ 

1. หลักการของรูปแบบการสอน เปนสวนที่กลาวถึงความเชื่อและแนว 

คิดของทฤษฎีที่รองรับรูปแบบการสอน หลักการของรูปแบบการสอนจะตองเปนตัวชี้นําการกําหนด

จุดประสงค เนื้อหา และขั้นตอนการดําเนินการในรูปแบบการสอน 

2. จุดประสงคของรูปแบบการสอน เปนสวนที่ระบุถึงความคาดหวังที่ 

ตองการใหเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบการสอน 
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3. กิจกรรมและขั้นตอนการดําเนินการ เปนสวนที่ระบุถึงวิธีการปฎิบัติ 
ในขั้นตอนหนึ่ง ๆ เมื่อนํารูปแบบไปใช 

4. การวัดและประเมินผล เปนสวนที่ประเมินถึงประสิทธิผลของรูปแบบ 

การสอน 

นอกจากนี้ Joyce and Weil (1986 อางถึงใน วัลลภา จันทรเพ็ญ, 2544 : (87-  

88) ไดจัดประเภทของรูปแบบการสอนตามแนวคิดพื้นฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยายและ

อธิบายปรากฎการณนั้น ๆ ไวเปน 4 กลุม ไดแก 

1. กลุมที่เนนการประมวลผลขอมูล (The Information Processing Family)  

เปนรูปแบบที่เนนการคนหาและประมวลผลขอมูล ใหรูปญหาและหาคําตอบของปญหาและให

ผูเรียนไดพัฒนาความคิดและสรางมโนทัศน เชน รูปแบบการสอนมโนทัศน รูปแบบการสอนแบบ

สืบสวนทางวิทยาศาสตร และรูปแบบการสอนกลยุทธการจํา 

2. กลุมที่เนนตัวบุคคล  (The Personal Family)   เปนรูปแบบที่เนนการพัฒนา 

ตัวบุคคล พัฒนาทัศนคติและคานิยมที่ดีงาม เพื่อใหบุคคลมีความเขาใจในตนเองดีข้ึน เชน 

รูปแบบการสอนแบบไมสั่งการ และรูปแบบการฝกความตระหนักรู 

3. กลุมที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม (The Social Family) เปนรูปแบบที่เนนการ 

พัฒนาผูเรียนใหมีความสัมพันธกับบุคคลอื่น และยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล เนนการมี

สวนรวมโดยใชหลักการประชาธิปไตย เชน รูปแบบการสอนแบบสืบสอบทางสังคม และรูปแบบ

การสอนแบบใหคนควาเปนกลุม 

4. กลุมที่เนนการปรับพฤติกรรม (The Behavioral Systems Family)  เปนรูป 

แบบที่เนนการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียน และทักษะในการปฏิบัติ เชน รูปแบบการฝกความกลา

แสดงออก และรูปแบบการเรียนรูโดยไมมีเงื่อนไข 

สําหรับรูปแบบทางการบริหารการศึกษาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาภาวะผูนําก็คือ  

รูปแบบพฤติกรรมทางสังคม (The Getzeis Guba model of  the dimensions of social 

behavior) ดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 

แผนภูมิที่ 4 รูปแบบพฤติกรรมทางสังคม (The Getzeis Guba model of  the dimensions of 

social behavior) 
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                                                          สังคมมิติ 

 

  สถาบัน   บทบาท  ความคาดหวัง 

      ระบบสังคม            พฤติกรรมที่สังเกตได 

  บุคคล   บุคลิกภาพ ความตองการ 

 

บุคลามิติ 

 

ที่มา : J.W.  Getzeis and E.G. Guba, "Social Behavior and Administrative Process",  

          School  Review 65 (1957), P.429. 

 

   รูปแบบพฤติกรรมทางสังคมดังกลาวพบวามีองคประกอบ 2 สวนคือ สวนที่ 1  

คือสังคมมิติ ประกอบดวยสถาบัน บทบาทและความคาดหวัง สวนที่ 2 คือ บุคลามิติ ประกอบดวย 

บุคคล บุคลิกภาพและความตองการ ซึ่งองคประกอบแตละองคประกอบตางมีความสัมพันธหรือมี

ปฏิสัมพันธตอกัน และ ปฏิสัมพันธขององคประกอบทั้ง 2 สวนจะเกิดเปนพฤติกรรมทางสังคมหรือ

พฤติกรรมที่สังเกตเห็นได ที่เกิดขึ้นจริงในหนวยงานหรือองคการตาง ๆ 

    จากการศึกษาองคประกอบของรูปแบบที่ใชในการสอนและการพัฒนานั้น ไมมี

องคประกอบที่แนนอน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะและกรอบแนวคิดที่เปนพื้นฐาน แตองคประกอบที่

สําคัญโดยทั่วไปของรูปแบบคือ ทฤษฎีและแนวคิดพื้นฐานของรูปแบบ หลักการพื้นฐานของ

รูปแบบ วัตถุประสงคของรูปแบบ รูปแบบหรือวิธีการพัฒนาและการนํารูปแบบไปใช 
      2.2 การพัฒนารูปแบบการสอนและการพัฒนา 

  ในการพัฒนารูปแบบการสอนของ Joyce and Weil (1996 : 11-12)

สามารถสรปุข้ันตอนการพัฒนาได ดังนี้ 

1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหัวขอเร่ืองที่ตองการนํามา 

พัฒนาเปนรูปแบบ 

2. นําแนวคิดสําคัญของขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห มากําหนดหลัก 

การ เปาหมายและองคประกอบอื่นๆ ที่เห็นวาสําคัญและจําเปนอันจะทําใหรูปแบบการสอนมี         

ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งกําหนดทิศทาง ลําดบัความสําคัญและรายละเอียดขององคประกอบ

เหลานั้น 
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3. กําหนดแนวทางในการนํารูปแบบไปใช เปนการใหรายละเอียดเกี่ยว 

กับวิธีการเงื่อนไขตาง ๆ ในการนํารูปแบบการสอนไปใช 

4. การประเมินรูปแบบ เปนขั้นทดสอบความมีประสิทธิภาพของรูปแบบ 

ที่สรางขึ้นโดยปฏิบัติ ดังนี้ 

4.1 การประเมินความเปนไปไดในเชิงทฤษฎี เปนการประเมินความ 

สอดคลองภายในระหวางองคประกอบตาง ๆ โดยผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบและดานการเรียนการ

สอนทั้งในทฤษฎีและการนําไปปฏิบัติ 

4.2 การประเมินความเปนไปไดในเชิงปฏิบัติการ เปนการนํารูปแบบ 

ที่พัฒนาขึ้นไปใชในสถานการณจริง นําคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียนของกลุมที่สอน

แบบเดิม และกลุมที่สอนโดยใชรูปแบบมาคํานวณคาประสิทธิภาพของรูปแบบหรือคํานวณคาเมื่อ

เทียบกับเกณฑมาตรฐานที่กําหนดขึ้น หรือคํานวณความแตกตางดานสถิติ 

5. การปรับปรุงรูปแบบ แบงออกเปน 2 ระยะ คือ 

5.1 ระยะกอนการนํารูปแบบไปทดลองใช การปรับปรุงรูปแบบระยะ 

นี้ใชขอมูลจากการประเมินความเปนไปไดเชิงทฤษฎีของกลุมผูเชี่ยวชาญ เพื่อใหมีความเปนไปได

ในทางปฏิบัติมากขึ้น 

5.2 ระยะที่สอง เปนการปรับปรุงรูปแบบการสอนโดยใชขอมูลจาก 

ผลการทดลองใช ซึ่งการปรับปรุงรูปแบบการสอน และนําไปทดลองซ้ําอาจทําไดหลายครั้งจนกวา

จะไดผลเปนที่พอใจ 

    วิเชียร ชิวพิมาย  (2539 : 11-12)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาภาวะผูนํา 

สําหรับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 

โดยมีขั้นตอนการพัฒนา 5 ข้ันตอน คือ 

     ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาคุณลักษณะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจาก 

เอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

     ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาหลักการและองคประกอบที่สําคัญของแบบจําลองการ 

พัฒนาภาวะผูนํา 

     ขั้นตอนที่ 3 สังเคราะหแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหาร 

โรงเรียนประถมศึกษาจากขอมูลที่ไดจากการศึกษาวิจัยในขั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 

     ขั้นตอนที่ 4 ทดสอบแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําโดยผูเชี่ยวชาญและผู 

บริหารโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อวิเคราะหและปรับปรุงแกไข 
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     ขั้นตอนที่ 5 นําเสนอแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารโรงเรียน 

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 

     พูลสุข หิงคานนท  (2540 : 18-19)  ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัด 

องคการของวิทยาลัยพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดขั้นตอนการพัฒนาไว 5 ขั้นตอน คือ 

     ขั้นที่ 1  การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อการกําหนดกรอบการวิจัย 

     ขั้นที่ 2  การศึกษาสภาพและปญหาของการจัดองคการของวิทยาลัยพยาบาล 

ในปจจุบัน โดยใชแบบวิเคราะหเอกสาร แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง แบบสอบถาม 

     ขั้นที่ 3 การสรางรูปแบบการจัดองคการของวิทยาลัยพยาบาล  กระทรวง 

สาธารณสุขขั้นตน 

     ขั้นที่ 4 การทดสอบความเหมาะสม ความเปนไปไดในการนํารูปแบบการจัด 

องคการไปปฏิบัติจริง โดยการสัมมนาเพื่อประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

     ขั้นที่ 5 การปรับปรุงแกไขและพัฒนารูปแบบการจัดองคการของวิทยาลัย 

พยาบาล กระทรวงสาธารณสุข 

    สมบูรณ ศิริสรรหิรัญ  (2547 : 14-15)  ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ 

พฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี โดยมีข้ันตอนการพัฒนา 6 ขั้นตอน คือ 

    ขั้นที่ 1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด  

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

    ขั้นที่ 2 การศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

กับภาวะผูนําของคณบดี 

    ขั้นที่ 3 การศึกษาและประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ 

คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

    ขั้นที่ 4 การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนารูปแบบ 

การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 

    ข้ันที่ 5 การตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูป 

แบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําจากผูทรงคุณวุฒิ 

    ข้ันที่ 6 การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอการพัฒนารูปแบบการพัฒนา        

คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
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    จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอน  และการพัฒนาโดยทั่วไปมีขั้นตอน 

ดําเนินการ 2 ขั้นตอน คือ ขั้นการพัฒนารูปแบบและขั้นการทดสอบประสิทธิผลของรูปแบบนั้น ๆ 

ซึ่งแตละขั้นตอนจะแสดงรายละเอียดอะไรยอมข้ึนอยูกับลักษณะและกรอบแนวคิดที่เปนพื้นฐานใน

การพัฒนารูปแบบ แตทั้งนี้อาจสรุปกระบวนการพัฒนารูปแบบได 5 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาองค

ความรูที่เกี่ยวของ  2) การกําหนดหลักการและองคประกอบของรูปแบบ  3) การรางรูปแบบ  4) 

การประเมินรูปแบบ และ 5) การปรับปรุงและการพัฒนารูปแบบ 

    การศึกษารูปแบบและการพัฒนารูปแบบไมวาจะเปนศาสตรทางดานบริหาร  

สังคมศาสตร  เศรษฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร  หรือศาสตรอ่ืน ๆ ลวนมีประโยชนแตจะมีมาก

หรือนอยเพียงใดก็ยอมข้ึนอยูกับลักษณะของการศึกษาและวิธีการนําไปใช ซึ่งจะตองใชให

เหมาะสม สอดคลองเปนไปตามหลักเหตุผลและขอสมมติฐานเบื้องตนในการศึกษา  ดวยเหตุนี้

การพัฒนารูปแบบใหมีคุณภาพนั้นจะตองมีความรูความเขาใจแนวคิดที่เกี่ยวของอยางชัดเจนใน

เร่ืองรูปแบบ องคประกอบของรูปแบบ ลักษณะที่ดีของรูปแบบ   ตลอดจนการพัฒนาและการ

ประเมินรูปแบบที่มีคุณภาพ ซึ่งตองอาศัยความรูความชํานาญและความเชี่ยวชาญพิเศษอยาง

แทจริง จึงจะบรรลุวัตถุประสงคของการศึกษาและกอใหเกิดประโยชนในการดําเนินงานในศาสตร

ตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอองคการ 

 

ตอนที่ 7   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษาในครั้งนี้ ไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ สามารถสรุปไดดังนี้

  1.  งานวิจัยในประเทศ 

นิวัตน นอยมณี  (2527 : บทคัดยอ)   ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 

ศึกษาธิการจังหวัด ในทัศนะของขาราชการพบวา ขาราชการทุกกลุมตองการใหศึกษาธิการจังหวัด 

มีคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งในดานคุณลักษณะสวนตัว ไดแก สุขภาพ สติปญญา บคุลกิลักษณะ 

ความประพฤติ คุณธรรม อารมณและการแสดงออกซึ่งทางความคิด และในดาน        คุณลักษณะ

ดานวิชาชีพ   ไดแก ความรูความสามารถทั่วไป ความรูเกี่ยวกับวิชาชีพ ประสบการณและระดับ

ความรู และการฝกอบรมระหวางประจําการ 

ฉายา จิตติพันธ (2531)  ไดศึกษาถึงประเภทภาวะผูนําและแบบผูนําของผู 

บริหารระดับกลางของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ตามการรับรูของผูใตบังคับบัญชา โดยใช

แบบสอบถามที่ปรับปรุงมาจาก   Leadership Questionnaire  ของ Bernard M. Bass  ศึกษากับ 
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ขาราชการสาย  ข.    และสาย ค. จํานวน 482 คน  ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับกลางของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรมี 2 ประเภท และมีแบบผูนํา 5 แบบ คือ 1) ภาวะผูนํา

เหนือรูปแบบ ไดแก ผูนําแบบอํานาจบารมี ผูนําแบบผูกระตุนเชิงปญญา และผูนําแบบคํานึงถึง

เอกลักษณ 

ของเอกัตบุคคล  2) ภาวะผูนําเชิงปฏิสัมพันธ ไดแก ผูนําแบบบริหารงานโดยขอยกเวนหรือการ

สนับสนุนตามสถานการณ และผูนําแบบตามสบาย 

สาลี เพ็ญศิริ  (2537)   ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัด        

กิจกรรมนอกโรงเรียนสําหรับผูสูงอายุในจังหวัดสงขลา    เปนการนําเสนอรูปแบบการจัดกิจกรรม 

การศึกษาในลักษณะบูรณาการ โดยวิธีบรรยาย อภิปรายกลุม ศึกษาดูของจริงในพื้นที่เปนเวลา 3 

วัน 2 คืน มีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงคใน 3 ดาน คือ 1) ดานความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  2) ดาน

ความมั่นคงทางจิตใจ และ 3) ดานการมีสวนรวมในสังคม  ผลการวิจัยหลังการใชรูปแบบพบวา 

กระบวนการกลุมทําใหผูสูงอายุกลาแสดงออกและตัดสินใจรวมกันภายในกลุมผูสูงอายุมีความพึง

พอใจตอรูปแบบมากที่สุด ถือวารูปแบบดังกลาวมีประสิทธิภาพ 

จักรพรรดิ วะทา (2538) ไดศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 

ศึกษาธิการจังหวัดในทศวรรษหนา (ค.ศ.1995-2005) ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะที่พึง

ประสงคมี 4 ดาน คือ 1) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 2) คุณลักษณะดานภาวะผูนํา 3)            

คุณลักษณะดานทักษะการบริหาร และ 4) คุณลักษณะดานวิชาชีพ สวนบทบาทหนาที่ของศึกษา 

ธิการจังหวัดในทศวรรษหนามี 8 ดาน คือ 1) ดานการอํานวยการจัดการศึกษา การศาสนาและ

วัฒนธรรม  2) ดานการดําเนินการงานบรหิารการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม  3) ดาน

การดําเนินงานศูนยขอมูลสารสนเทศและการวางแผน  4) ดานการกํากับดูแลการดําเนินงาน

การศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม  5) ดานการดําเนินงานเพื่อสงเสริมงานวิชาการ  6) ดาน

การดําเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม  7) ดานการปฏิบัติงาน

แทนกรมหรือหนวยงานที่ไมมีผูปฏิบัติในจังหวัด  และ 8) ดานการดําเนินงานเกี่ยวกับ

คณะกรรมการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรมจังหวัด 

วันเพ็ญ อภิเจริญพันธุ (2538) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของศึกษา  

ธิการเขตกรุงเทพมหานคร ตามความคาดหวังของผูบริหาร ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะที่พึง

ประสงคของศึกษาธิการเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริหารมีความคาดหวังดานบคุลิกภาพในระดับ

มากที่สุด ในขณะที่ดานความประพฤติ ดานมนุษยสัมพันธ ดานภาวะผูนํา ดานความสามารถใน

การปฏิบัติงาน ดานความรูทางวิชาการ และดานประสบการณ ผูบริหารมีความคาดหวังในระดับ

มาก 
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พลสัณฑ  โพธิ์ศรีทอง (2538) ไดศึกษาเรื่องแนวโนมของการฝกอบรมเพื่อ 

พัฒนาบุคลากรประจําการในภาครัฐของประเทศไทยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2540-2550) ปรากฎ

ผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ปรัชญาและแนวคิดพื้นฐานของการฝกอบรม 

1.1 เปนภารกิจอันจําเปนของหนวยงานตาง ๆ ที่รัฐตองดําเนินการอยาง 

ตอเนื่องและมีทิศทางที่ชัดเจน 

1.1 เปนการพัฒนากําลังคนของรัฐเพื่อเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนา 

ประเทศ 

1.2 เปนการพัฒนาบุคลากรประจําการ  ควรเนนดานความรู  ความ       

สามารถ เจตคติ คุณธรรมและคานิยมที่เหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบ 

1.3 เปนการเตรียมบุคลากรสําหรับการพัฒนาระบบงานใหม ๆ ซึ่งตอง 

อาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

1.4 เปนการพัฒนาบุคลากร  เพื่อใหไดบุคคลที่สามารถปรับตัวอยูใน 

สังคมที่กําลังเปลี่ยนแปลงได 

1.5 เปนการศึกษาตลอดชีวิตที่มีรูปแบบใหเลือกที่หลากหลายดวยตนเอง 
2. จุดมุงหมายของการฝกอบรม 

2.1 เพื่อพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากรและสรางเสริม   

ประสบการณ ใหมีทักษะและเจตคติที่เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 

2.2 เพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของขาราชการ   ทั้งในเชิงคุณภาพ   

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของงาน 

2.3 เพื่อพัฒนาศักยภาพที่แตละคนมีอยูใหสามารถนําไปใชในการปฏิบัติ 
งานอยาง  เต็มที่โดยเฉพาะในดานการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงาน 

3. การจัดองคการในการฝกอบรม 

3.1 ควรมีการกระจายอํานาจการพัฒนาบุคลากรไปสูระดับจังหวัด 

3.1 ควรมีการจัดองคกรสําหรับการฝกอบรมโดยเฉพาะในแตละองคการ 
3.2 ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบโครงการพัฒนาบุคลากร  

เพื่อประสานแผนการอบรมกับองคการตาง ๆ ระดับกรมและจังหวัด 
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3.3 ควรมีศูนยฝกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรระดับชาติและระดับทองถิ่น 

ที่สามารถไปใชบริการเพื่อพัฒนาตนเองในชวงเวลาวางไดตลอดเวลา 

3.4 ควรมีการแบงงานของหนวยงานฝกอบรมเปนฝายตาง ๆ 

3.5 ควรมีอัตรากําลังที่ทําหนาที่รับผิดชอบในการบริหาร บริการและ 

ประสานงาน 

4. นโยบายของการฝกอบรม 

4.1 ควรมีลักษณะครอบคลุมกลุมเปาหมายทุกระดับอยางทั่วถึง เหมาะ 

สมกับสังคมและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

4.1 ควรปรับและฝกอบรมใหอยูในระบบการศึกษาตอเนื่องตลอดชีวิต 

4.2 ควรนําเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการฝกอบรม 

4.3 ควรเนนใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน และยกฐานะใหสามารถ 

ดําเนินชีวิตใหมีความสุขอยางเทาเทียมกันในสังคม 

5. รูปแบบการฝกอบรม 

5.1 มีรูปแบบการฝกอบรมที่หลากหลาย 

5.1 มีการฝกปฏิบัติในสถานการณจริง 
5.2 มีคอมพิวเตอรชวยสอนจะเขามามีบทบาทในการฝกอบรม 

5.3 มีชุดฝกอบรมที่เรียนรูไดดวยตนเอง 
5.4 มีการฝกอบรมทางไกล 

5.5 มีการศึกษาดูงานทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 

5.6 มีสื่อและอุปกรณตาง ๆ ที่สามารถศึกษาไดขณะอยูที่ทํางานหรือที่ 

บาน 

6. หลักสูตรการฝกอบรม 

6.1 การสรางหลักสูตรการฝกอบรม มีการหาความตองการจําเปนในการ 

ฝกอบรมกอนเปนสําคัญ 

6.1 เปนหลักสูตรที่เนนทั้งความรู ความสามารถ ทักษะและเจตคติ 

6.2 หลักสูตรมีความหลากหลายทั้งระยะสั้น ระยะยาว สามารถศึกษา 

ดวยตนเองที่บานและที่ทํางาน 

6.3 มีหลักสูตรแกนและหลักสูตรพิเศษเสริมตามลักษณะงาน 

6.4 มหีนวยงานกลางในการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมโดยตรง 
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6.5 ควรเนนหลักสูตรที่สงเสริมใหขาราชการมีคุณธรรม จริยธรรม  

ระเบียบวินัย และประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 

7. ส่ือและนวัตกรรมในการฝกอบรม 

ส่ือที่ใชในการฝกอบรมขึ้นอยูกับเปาหมายที่เหมาะสมกับหลักสูตรและรปู 

แบบการฝกอบรม เนนสื่อและนวัตกรรมหลาย ๆ อยางประกอบดัน เชน 

7.1 ชุดศึกษาดวยตนเอง 

7.1 วีดิโอภาพยนตร 
7.2 มีสื่อทางไกลที่สามารถฝกอบรมในหองประชุมหรือหองปฎิบัติงานใน 

หนวยงานของตนเองได 

8. การประเมินผลการฝกอบรม 

การประเมินผลการฝกอบรมจะมีการประเมินผลทั้งระบบ คือ 

8.1 มีการวิเคราะหปญหาและกําหนดความจําเปนในการฝกอบรม 

8.2 มีการประเมินวัตถุประสงคในการฝกอบรม 

8.3 มีการประเมินหลักสูตรการฝกอบรม 

8.4 มีการประเมินการเลือกใชเทคนิคในการฝกอบรม 

8.5 มีการประเมินการดําเนินการฝกอบรม 

8.6 มีการประเมินผลผลิตและผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม 

9. วิธีการประเมินผล 

9.1 มีการประเมินผลการนําผลไปใชในการปฏิบัติงานมากกวาประเมิน 

จากความคิดเห็นของผูเขารับการอบรม 

9.1 มีการติดตามผลการฝกอบรมเปนระยะ ๆ โดยการสอบถามผูบังคับ 

บัญชาถึงผลการฝกอบรมไดนํามาใชมากนอยเพียงใด 

9.2 มีการใชการสัมภาษณและการสังเกตพฤติกรรมในการประเมินมาก 

กวาใชแบบสอบถาม 

9.3 การประเมินผลควรมีการประมวลผลรวมการตัดสิน และนําผลไป 

ประกอบในการตัดสินใจในการปรับปรุงแกไขตอไป 

10. ความคิดเห็นอื่น ๆ ที่ทําใหระบบการพัฒนาบุคลากรสมบูรณยิ่งขึ้น คือ 

10.1 การพัฒนาควรใชเทคนิคหลาย ๆ วิธีประกอบกัน เชน การปฐม 

นเิทศที่ดี การสอนงาน การเปลี่ยนสายงานและการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
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10.2  การพัฒนาจะตองคํานึงถึงปจจัยอื่น  ๆ  เชน  บรรยากาศในการทํา 

งาน ขวัญและกําลังใจในการทํางาน และการบริหารองคการ 

        วิเชียร ชิวพิมาย (2538) ไดนําเสนอแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําสําหรับ

ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ โดยศึกษา

เกี่ยวกับบทบาทหนาที่ พฤติกรรม คณุลักษณะของผูบริหาร และการศึกษาแบบจําลองการพัฒนา

ภาวะผูนํา ผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะของผูบริหารที่เหมาะสมกับบทบาทหนาที่และพฤติกรรม

ในการบริหารมี 14 ประการคือ 1) อารมณหนักแนน มั่นคงไมหวั่นไหวงาย  2) เปนประชาธิปไตย

ยอมรับฟงเสียงจากผูรวมงาน  3) เมตตากรุณาตอผูรวมงาน    4) ปฏิบัติงานดวยความยุติธรรมไม

เอารัดเอาเปรียบผูรวมงาน    5) มีมนุษยสัมพันธกับบุคลากรทุกคนใหความสําคัญกับบุคลากรทุก

คน   6) นําความคิดเห็นผูรวมงานมาประกอบการตัดสินใจ  7) การตัดสินใจเลือกปญหาที่สําคัญ

และรีบดวนโดยความเห็นผูรวมงาน  8) รายงานวิเคราะหความตองการหรือขอมูลตาง ๆ มาจัดทํา

แผน/โครงการ 9) เชื่อมั่นในตนเอง กลาตัดสินใจอยางมีเหตุผล  10) ความรูความสามารถในการ

กําหนดนโยบาย แผนงาน กําหนดวัตถุประสงค  11) อํานวยความสะดวกใหแกบุคลากรในการ

ดําเนิน    กิจกรรม  12) มีนโยบายชัดเจน  13) วางแผนการใชทรัพยากรอยางมีระบบ และ 14) 

เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี สามารถเขากับทุกคนได มีความจริงใจแกทุกคน ไมเห็นแกตัว ไมเอา

ความคิดของตนเปนใหญ 

            คุณลักษณะทั้ง 14 ประการ นํามาสรางแบบจําลองที่ใชพัฒนาภาวะผูนาํ ซึง่มี

กระบวนการในการดําเนินการ 6 ขั้นตอน คือ ข้ันการเตรียมการ ข้ันการประเมินกอนดําเนินการ ขั้น

การพัฒนา ขั้นการปฏิบัติ ขั้นประเมินผลหลังการดําเนินการ และขั้นวิเคราะหการดําเนินการ 

         วิภา  ปญญานุวฒัน และคณะ (2539 : 2) ไดศึกษาความตองการจําเปนใน

การพัฒนาผูบริหารการศึกษาตําแหนงผูชวยผูอํานวยการประถมศึกษาจังหวัด ซึง่ผลการวิจยัเกี่ยว 

กับคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูชวยผูอํานวยการประถมศึกษาจงัหวดั มีความสอดคลองกันใน

ระดับมากจาํนวน 33 ประการจากคุณสมบัตจิํานวน 34 ประการ โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณสมบัตใิน

ดานควรจบการศึกษาอยางนอยปริญญาตรี เปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม มีความรูและตระหนกัใน

บทบาทหนาทีข่องตน เปนผูประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูรวมงาน มีมนษุยสัมพนัธและมี

ความสามารถในการติดตอประสานงานไดเปนอยางดี มีความรูและประสบการณดานการวางแผน

การศึกษา มคีวามรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย ขอบังคับและระเบียบแบบแผนที่เกี่ยวของกบั

การปฏิบัติงาน มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายการจัดการศึกษาและสามารถนําไปถายทอด

ใหผูรวมงานได มีทักษะในการแกปญหาและใหคําปรึกษาสามารถปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับ 
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กาลเทศะ สามารถนาํความรูและประสบการณไปประยุกตใชในการบริหารงาน เปนผูมีสุขภาพจติ

ดี ตลอดจนเปนผูทีพ่ัฒนาตนเองใหทนัสมัยและทนัเหตุการณอยูเสมอ และผลการเปรียบเทยีบ  

คุณสมบัติที่พงึประสงคของผูชวยผูอํานวยการประถมศึกษาจงัหวัดตามความคิดเหน็ของผูอํานวย 

การประถมศึกษาจังหวัด หวัหนาฝายและหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอ พบวาสวนใหญมีความ

คิดเห็นไมแตกตางกนั 

          ชาญวิทย  จันทรสุพิศ (2540) ไดศึกษากระบวนการพัฒนาบุคลากรใน

สํานักงานสามัญศึกษาจังหวัดในเขตการศึกษา 5 พบวามีการพัฒนาบุคลากรตาม

กระบวนการพัฒนาบุคลากร 4 ขั้นตอน คือ ในขั้นหาความจําเปนเพื่อพัฒนาบุคลากร มีการ

กําหนดนโยบายการพัฒนาบุคลากร กําหนดจุดมุงหมายในการหาความจําเปนในการพัฒนา

บุคลากร มีการศึกษาและรวบรวมขอมูล มีการวิเคราะหขอมูลและกําหนดความจําเปนในการ

พัฒนา   ในขั้นตอนการวางแผนพัฒนาบุคลากร มีการกําหนดวัตถุประสงค กําหนดเนื้อหาของ

แผนงาน กําหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร โดยเนนใหการเรียนรูเปนรายบุคคลและการใหการเรียนรู

ดวยตนเอง และใชเทคนิควิธีการพัฒนาการเรียนรูจากผูมีประสบการณและการศึกษาโดยตรงดวย

ตนเอง มีการจัดการพัฒนาใหมีการพัฒนาบุคลากร    ในขณะปฏิบัติงานเปนสวนใหญและเลือกใช

กิจกรรมการสอนงาน ศึกษาดูงานและการศึกษาจากงานที่ตนกําลังปฏิบัติอยูเปนประจําเปน      

กิจกรรมหลักในการปฏิบัติงาน นอกนั้นมีการจัดการพัฒนานอกเวลาทํางาน มีกิจกรรมที่จัด เชน 

การฝกอบรม การรวมสัมมนา การทัศนศึกษาและการศึกษาตอ ซึ่งมีการปฏิบัติคอนขางนอย  ใน

ขั้นปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากร ผูปฏิบัติสวนใหญปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากรที่วางไว  ใน

ขั้นการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร มีการประเมินผลโดยเนนผลสําเร็จของผลการพัฒนา

บุคลากรเปนสวนใหญ ไมไดเนนประเมินทั้งกระบวนการ จัดใหมีการติดตามและรายงานผลการ

ประเมิน 

                   อัญชลี เหลืองออน  (2540)  ไดศึกษาแบบภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน    

อาชีวศึกษาเอกชน โดยศึกษาตามแนวทฤษฎีสามมิติของ William J.Reddin ประกอบดวย มิติมุง

กิจสัมพันธ  มิติมุงมิตรสัมพันธ และมิติมุงประสิทธิผล โดยใชแบบสอบถามตามแนวของ Reddin 

ศึกษากับผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 310 คน ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียน          

อาชีวศึกษาเอกชนสวนใหญ ใชแบบบริหารที่มีประสิทธิผลมากสูงกวามุงกิจสัมพันธและมิตร

สัมพันธ 

                 นิติมา เทียนทอง (2543) ไดทําการวิจัยเรื่องภาวะผูนําของผูบริหารเขต      

พื้นที่การศึกษาในทศวรรษหนา ผลการวิจัยพบวา 1) คุณลักษณะสวนตนดานความนาเชื่อถือ มี

คุณลักษณะสําคัญ 5 ประการคือ  เปนผูที่มีความฉลาดและมีวิสัยทัศนกวางไกล เปนผูที่มีทักษะใน 
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การสื่อสาร เปนผูที่สามารถเขาถึงได เปนผูที่มีความเชื่อมั่นในหลักการ   คานิยมที่ถูกตอง  และมี

ความจริงใจตอความเชื่อมั่นนั้น และเปนผูที่มีความกลาพึ่งตนเองดวยความมั่นใจและมีพลังมุงมั่น

ตอความสําเร็จ และ 2) ความสามารถเชิงบริหารการจัดการ มีคุณลักษณะสําคัญ 5 ประการ คือ 

ความสามารถในการวิเคราะหและวางแผน ความสามารถในการสรางวิสัยทัศน ความสามารถใน

การบริหารจัดการทรัพยากรใน 4 ประเภท ไดแก งบประมาณ แหลงเรียนรู สื่อและนวัตกรรมตาง ๆ 

อาคารสถานที่ และบุคลากร ความสามารถในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ และความสามารถ

ในการติดตามงานและการประเมินผลการดําเนินงาน 

                              สมเกียรติ พันธรรม (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ผูอํานวยการสํานักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษา โดยใชวิธีการสนทนา

กลุมผูทรงคุณวุฒิการศึกษาพบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานการศึกษา 

ศาสนาและวัฒนธรรมเขตพื้นที่การศึกษามี 3 คุณลักษณะ คอื 1) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ แบง

ออกเปน 2 ดาน  คือ  ดานรางกายและดานคุณธรรม  2)  คุณลักษณะดานความเปนผูนํา  และ  3)  

คุณลักษณะดานความรูความสามารถ แบงออกเปน 2 ดาน คือ ดานวิชาการและดาน

ความสามารถในการบริหารงาน 

                              นิธิธัช  กิตติวิสาร, ชัชรินทร ชวนวัน และรัตติกร ผรณสุวรรณ (2540) ได

นําเสนอโปรแกรมการพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่

การศึกษาตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจัยพบวา ขั้นตอนการพัฒนามี 3 ขั้นคือ 1) 

ศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาของการพัฒนาผูบริหาร 2) พัฒนาโปรแกรมการพัฒนา

ผูอํานวยการสํานักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษา และ 3) ตรวจสอบ

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของโปรแกรมโดยผูทรงคุณวุฒิ 

                             โปรแกรมการพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษาประกอบดวย ความสําคัญ แนวคิดและหลักการ วัตถุประสงค แนว

ทางการพัฒนา และกลยุทธการดําเนินการ โดยกําหนดแนวทางการพัฒนาไวดังนี้ 1) จัดทํา

แผนพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษา อยางเปน

ระบบทั้งระยะสั้นและระยะยาว 2) กําหนดใหมีสํานักงานการศึกษา ศานาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่

การศึกษา เขตการศึกษาละ 1 แหงเปนหนวยงานตนแบบ 3) จัดทําหลักสูตรพัฒนาผูอํานวยการ

สํานักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษาระหวางประจําการ  4)  จดัใหมีการ 
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สัมมนาประจําปโดยนําเสนอขอมูลที่มีคุณคาเกี่ยวกับแนวคิดและการพัฒนาใหม ๆ 5) จัดประชุม 

ชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานตามโครงสราง   และระบบงานของสํานักงานการศึกษา   ศาสนาและ

วัฒนธรรมเขตพื้นที่การศึกษา 6) จัดใหมีการอบรมคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค

สําหรับผูบริหาร 7) สรางเครือขายการพัฒนาแลกเปลี่ยนผูบริหารระหวางเขตพื้นที่การศึกษา หรือ

สวนราชการในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 8) การสงเสริมการพัฒนาตนเองเพื่อ

รับประกาศนียบัตรทางการศึกษาข้ันสูง และ 9) จัดโปรแกรมทัศนศึกษา ดูงาน การบริหารจัดการ

ในองคการชั้นนําทั้งหนวยงานของรัฐและเอกชน 

                    ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544) ไดนําเสนอแบบจําลองการพฒันาภาวะผูนําของ

ผูบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผลการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนํามีจํานวน 5 

ดานไดแก 1) ดานความรู  2) ดานทักษะ  3) ดานทัศนคติ  4) ดานคุณธรรมจริยธรรม  และ 5) ดาน

บุคลิกภาพ  วิธีการพัฒนาคุณลักษณะ จํานวน 24 วิธีไดแก การปฐมนิเทศ การบรรยาย การ

อภิปรายเปนคณะ การบรรยายเปนคณะ การสัมมนา การระดมสมอง การเรียนรูทางไกล 

การศึกษาดูงาน การฝกงานการสอนงาน การหมุนเวียนสับเปลี่ยนงาน การประชุมใหญ การ

ประชุมทางวิชาการ  การประชุมเชิงปฏิบัติการ   การแสดงบทบาทสมมุติ  การสาธิต   การใช

บทเรียนแบบ 

โปรแกรม การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การเรียนรูแบบออนไลน เกมการบริหาร 

กรณีศึกษา การฝกประสาทสัมผัส กิจกรรมนันทนาการ และกิจกรรมการพัฒนาจิต 

                    คุณลักษณะภาวะผูนําและวิธีการพัฒนานํามาสังเคราะหสรางเปน

แบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนํา ซึ่งมีองคประกอบ 8 ประการ ไดแก  1) หลักการ  2) วัตถุประสงค   

3) วิธีการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4) การดําเนินการพัฒนา 5) การประเมินผลหลังการ

พัฒนา 6) การปฏิบัติงานจริงและทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ 7) การนําเสนอผลการวิจัย และ 8) การ

ประเมินผลและการติดตามผล 

                               กัลยาน ี จิตตการุณย, แสงเดือน ทวีสิน และพรรณี เกษกมล (2546) ไดทํา

การวิจยัเรื่องการพัฒนาหลักสูตรการอบรมสําหรับผูบริหารของกระทรวงศึกษาธกิาร ผลการศึกษา

พบวาคุณลักษณะอันพึงประสงคสําหรับผูบริหารการศึกษามี 5 กลุม คือ 1) มีความรูทั่วไปเกี่ยวกบั

การบริหาร มคีวามรูและทกัษะในการปฏิบัติงาน และมคีวามสามารถดานการบริหารจัดการ 2) มี

ภาวะผูนํา มวีสัิยทัศนที่จะตดัสินใจโดยอาศัยฐานขอมูลที่ถูกตองและทันสมยั มทีักษะการคิด รูเทา

ทันการณเปลีย่นแปลง 3) มีทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน มีมนุษยสมัพันธ สรางสรรผลงานรวมกับ

ผูอ่ืน สงเสริมความเขมแข็งของชุมชน  อนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและ 
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สิ่งแวดลอม 4) มีคุณธรรม จริยธรรมและเจตคติที่ดีตอการทํางาน และ 5) มีบุคลิกภาพที่ดี 

ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี มีพฤติกรรมที่เหมาะสมกับการเปนผูบริหาร 

                              ความแตกตางระหวางหลักสูตรผูบริหารการศึกษากับหลักสูตรผูชวยผูบริหาร

การศึกษาคือ ผูชวยผูบริหารการศึกษาเนนการเปนนักปฏิบัติการทํางานรวมกบัผูอ่ืนการมีคุณธรรม 

คุณธรรม  จริยธรรม  มีความรู  ความเขาใจในหลักการบริหาร   และสามารถนําทกัษะไปใชใหเกิด 

ประสิทธิภาพ สวนผูบริหารการศึกษา ตองมีภาวะผูนํา มีวิสยัทัศนที่จะตัดสินใจ รูเทาทนัการณ

เปลี่ยนแปลง มีแนวคิด หลกัการทีท่นัสมยั สามารถนําชุมชนไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีได สวนที่เปน

คุณลักษณะรวมกนั คือ มีความรูความเขาใจในหลักการบริหาร มีทกัษะการปฏิบัตงิานสามารถนาํ

ทักษะไปเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงาน มีเจตคติที่ดีตอการบริหารงานและมีคุณธรรม จริยธรรม 

                              ระดับ E.Q ของผูบริหารการศกึษาในภาพรวมจัดอยูในระดบัพอใช เมื่อ

พิจารณาคาเฉลี่ยสูงสุด-ต่ําสุด ในแตละองคประกอบของระดับ E.Q พบวา องคประกอบที ่ 3 การ

สรางแรงจูงใจและภาวะอารมณที่ดีใหตนเอง มีคาเฉลีย่สูงสุด ( X = 3.40 ) สวนองคประกอบที ่ 2 

การควบคมุและบริหารจัดการอารมณมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 2.97 ) 

                  คุณธรรมจริยธรรมของผูบริหารการศึกษาที่สาํคัญโดยภาพรวม ไดแก การเปน

ผูรูจักกาลเทศะ การมีความเมตตากรุณา  การยึดมัน่ในหลักการทาํความดี  การมกีําลังใจมั่นคง  

แนวแนตอเปาหมาย การชื่นชมยินดีในความสุขความกาวหนาของคนอื่น การรูจักการครองตน 

ครองคน ครองงานและการพิจารณาตัดสนิอยางรอบคอบ 

                  ผูบริหารที่สามารถสรางองคการแหงการเรียนรูมีลักษณะของการทํางานเปน

ทีม การเปนบคุคลที่รอบรู การคิดอยางเปนระบบ การมีแบบแผนของความคิด การคิดสรางสรรค

และการคิดอยางมวีิจารณญาณ และการสรางวิสยัทัศนรวมกนั 

                  ลักษณะบทเรียนสําหรับการพัฒนาทักษะการคิดของผูบริหารการศึกษา 

ประกอบดวยบทเรียน 4 เร่ือง คือ 1) การกําหนดเปาหมายการคิดสรางสรรค การนยิามปญหาการ

คิดสรางสรรค การตั้งสมมตฐิานการคิดอยางมวีิจารณญาณ  การมองเห็นปญหาการคิดสรางสรรค 

                  การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนเรือ่ง การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับ

ผูนําเพื่อเปนตัวอยางสําหรับผูบริหารการศกึษาที่สามารถใชในการเรียนรูดวยตนเองจะอยูในรูป

ของ VDO & Computer-based Learning 

                  สนธิรัก เทพเรณู (2547) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝกอบรม

สําหรับผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   โดยใชเทคนิคการศึกษาวิจัยนวัตกรรม  EDFR 
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 (Ethnographic Delphi Futures Research) ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะมาตรฐานดาน

วิชาชีพที่เปนคุณลักษณะเดน ไดแก การบริหารงานดวยความโปรงใส รองลงมา คือ   ดานความรู   

ความสามารถในการบริหารงาน ดานการใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร และดานการใช

ขอมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงาน สวนคุณลักษณะมาตรฐานสวนบุคคลที่เปนคุณลักษณะเดน 

ไดแก ดานความเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพ ดานใฝรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และดานการ

ใชขอมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 

                  ในสวนของรูปแบบนวัตกรรมตาง  ๆ ในการฝกอบรม  ประกอบดวย  9 

องคประกอบ    ไดแก นโยบายการพัฒนาฝกอบรม แนวคิดที่เปนจุดเนนในการพัฒนาฝกอบรม 

การวิเคราะหคุณลักษณะมาตรฐาน การระบุเปาหมายการพัฒนาฝกอบรม หลักการกําหนด

รูปแบบการพัฒนา   ฝกอบรม การเตรียมความพรอมและจําแนกกลุม ขั้นตอนและวิธีการพัฒนา

ฝกอบรม ลักษณะกิจกรรมการปฏิบัติ และการประเมินและติดตามผล สําหรับการพัฒนารูปแบบ

การฝก   อบรมพบวา ควรเนนการใชกระบวนการในวิธีการวิจัยเชิงพัฒนาเปนนวัตกรรมสําคัญเพื่อ

ปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องในทุก ๆ องคประกอบของการฝกอบรม 
2. การวิจัยในตางประเทศ  

            Mizarahi (1991) ไดศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางแบบของภาวะผูนํากับ 

ประสิทธิผลของผูนํา โดยพัฒนาจากความแตกตางทางวัฒนธรรมของพนักงาน ซึ่งไดมีทฤษฎี

ภาวะผูนําตามสถานการณของ Hersey and Blanchard  ซึ่งเช่ือวาประสิทธิผลของผูนําจะเกิดขึ้น

เมื่อผูนําสามารถจัดความสมดุลระหวางพฤติกรรมการมุงคนกับพฤติกรรมการมุงงานใหสอดคลอง 

กับระดับของวุฒิภาวะหรือประสบการณของพนักงาน จึงนําไปศึกษาวัฒนธรรมกลุมยอยของ

พนักงาน 2 กลุม คือ กลุม Ashkenazic  กับกลุม Sephardic  ที่สงผลตอแบบภาวะผูนําของ

ผูบริหารจัดการชาวอิสราเอล ผลการวิจัยพบวา ทั้งวัฒนธรรมของกลุม Ashkenazic และ

วัฒนธรรมกลุม Sephardic ตางก็ไมสงผลตอแบบภาวะผูนําทั้งแบบมุงคนและมุงงาน 

                               Robert (1991) ไดทําการศึกษาคุณลักษณะของการศึกษาธิการเขต ในรัฐ

แคลิฟอรเนียเกี่ยวกับบทบาทภาวะผูนําในการปฏิรูปโรงเรียนของศึกษาธิการเขต โดยศึกษาในดาน

คุณภาพ การวางแผน การสรรหาและคัดเลือก และการวัดความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได 

ผลการศึกษาพบวา ในประเด็นคุณภาพการวางแผน ควรเนนการเพิ่มส่ิงอํานวยความสะดวกใน

การพัฒนาแผนการเรียนการสอน และการจัดทําหลักสูตร ประเด็นการสรรหาและคัดเลือก เนน

ความรับผิดชอบที่สําคัญที่สุดคือ การจัดตั้งระบบที่เขมแข็งแกโรงเรียนโดยการสรางภาวะผูนําใน

ดานการเรียนการสอน และประเด็นการวัดผลความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได เนนถึงความ 
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จําเปนในการบริหารระบบขอมูล นอกจากนั้นยังเห็นวา การสรางภาวะผูนําในเชิงสัญลักษณดาน

คานิยมและความเชื่อนาจะเปนองคประกอบรวมอยูดวย 

                               Boone (1992) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของศึกษาธิการเขตในชนบท เพื่อ

คนหาสิ่งที่เปนปจจัยตอความสําเร็จในการปรับโครงสรางของกลุมโรงเรียนในเขตชนบทของรัฐเท็ก

ซัสและรัฐโอกาโฮมา ผลการวจิัยพบวา ภาวะผูนําของศึกษาธิการเขตในชนบทมีลักษณะรวมกัน 4 

ประการคือ 1) วิสัยทัศนและความตื่นตัว โดยเขาถึงคุณภาพของการศึกษา และตระหนักถึงความ

จําเปนของการเปลี่ยนแปลง 2) การสรางวิสัยทัศนรวมกันโดยใหความสําคัญตอการสื่อสารหรือสื่อ

ความกับคณะกรรมการ ในการสรางเปาหมายและกลยุทธในการดําเนินงานรวมกัน 3) การสราง

ความไววางใจตอครูใหญ ครู คณะกรรมการโรงเรียนและชุมชน และ 4) การตรวจสอบติดตามผล

เพื่อใหเกิดความแนใจไดวางานทีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ไดดําเนินการบรรลุผลสําเร็จตาม

เปาหมายมากนอยเพียงใด คุณลักษณะของศึกษาธิการเขตจึงตองเปนผูมีความคดิสรางสรรคและ

เปนผูสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงทางนวัตกรรม พรอมทั้งแสวงหานวัตกรรมใหม ๆ ที่จะนํามา

พัฒนาการเรียนรูใหปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

                 Adams (1993) ไดศึกษาวิจัยภาวะผูนําองคการและผลกระทบตอประสิทธิผล 

ผลองคการ กรณีศึกษาใน 60 โรงเรียน เพื่อยืนยันวา แบบภาวะผูนําที่หลากหลายสามารถตัดสิน

ประสิทธิผลองคการได ซึ่งผูวิจัยเสนอวา การควบคุมตามลําดับข้ันหรืออิทธิพลที่ตั้งอยูในรูปของ

ภาวะผูนําองคการ ซึ่งมีอํานาจถูกพบในระดับองคการที่หลากหลายและถูกแสดงออกโดยสมาชิก

ขององคการนั้น  ๆ  และประสิทธิผลโรงเรียนสามารถวัดไดตามหนาที่ขององคการ  4  ประการ ของ  

Parson คือ ความสามารถในการปรับตัว การบรรลุเปาหมาย การบูรณาการ และการรักษาแบบ

แผนวัฒนธรรมองคการ เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนกราฟและแบบสอบถาม 3 ฉบับที่เกี่ยวกับการ

ควบคุมองคการ ความพึงพอใจโดยภาพรวม และความจงรักภักดีตอองคการ โดยการสอบถาม

บุคคลจํานวน 1,500 คน   ซึ่งเปนตัวแทนบทบาท และตําแหนงหลากหลายที่อยูในโรงเรียน

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาชานเมือง เพื่อนํามาจัดลําดับของประสิทธิผลตามการรับรู ขอมูลถูก

รวบรวมแลวนํามาศึกษาความสัมพันธ วิเคราะหถดถอย และวิเคราะหเสนทางเพื่อตรวจสอบ

ผลกระทบความสัมพันธของภาวะผูนํา องคการที่มีตอหนาที่ขององคการ 4 ประการ ผลการวิจัย

พบวา ภาวะผูนําองคการจะสัมพันธกับหนาที่ขององคการท้ัง 4 ประการ และสัมพันธกับระดับ

ประสิทธิผลองคการที่เพิ่มข้ึน ซึ่งอาจกลาวไดวา ภาวะผูนําองคการจะเปนตัวพยากรณที่สําคัญของ

ประสิทธิผลองคการ 
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            Bassi and Chenny (1997) แหงสมาคมการฝกอบรม  และพัฒนาอเมริกันได 

ศึกษา เปรียบเทียบวิธีการฝกอบรมและพัฒนาของบริษัทชั้นนําระดับโลกจํานวน 58 บริษัทดวย

กระบวนการ Benchmarking ผลการศึกษาพบวา วิธีการพัฒนาในหองโดยมีวิทยากรนํา เปน

วิธีการพัฒนาที่เกาแกและนิยมใชมากที่สุด ถึงแมความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยกีารศกึษาหรอื

เทคโนโลยสีารสนเทศ อาจทําใหคนเขาใจวาวิธีการแบบเกาที่มีวิทยากรเปนหลกัจะเสือ่มความนยิม

ลง แตขอมูลจากการวิจัยพบวา แมจะเกิดความเปลี่ยนแปลงในวิธีการพัฒนาบาง แตก็เปน

ลักษณะแบบคอยเปนคอยไป ไมใชเปลี่ยนแปลงอยางสิ้นเชิงในเวลารวดเร็ว อยางไรก็ตามวิธีการ

พัฒนาในหองหรือในช้ันเรียนยงัครองความนิยมเปนอันดับหนึ่ง เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีอ่ืน ๆ 

                   Sweeney  (2000)  ไดศึกษาการรับรูเกี่ยวกับประสบการณในขณะฝกปฏิบัติ 

งานดานการเปนผูบริหาร โดยใชการวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณนา ศึกษาวิจัยกับกลุมผูฝกหัด 5 คน 

และกลุมพี่เลี้ยงที่ฝกปฏิบัติงานในปการศึกษา 1998-1999 วิธีการศึกษาใชการสัมภาษณ การ

สังเกต และการศึกษาเอกสาร แลวนํามาวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการจัดหมวดหมู จัดกลุมและสรุป

หาความสอดคลอง ความถูกตอง ผลการวิจัยสรุปวา กลุมผูฝกหัดปฏิบัติงานดานการเปนผูบริหาร 

ไดรับประโยชนอยางยิ่ง  มีความเขาใจในบทบาท และหนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนงผูบริหาร  

มีความรูสึกมั่นคงปลอดภัย มีความมั่นใจในการปฏิบัติงาน อยางไรก็ตามกลุมผูฝกปฏิบัติยัง

ตองการไดรับการฝกทักษะ การพัฒนาความรู เทคนิคการปฏิบัติงาน และตองการไดรับขอมูล

ปอนกลับเพื่อพัฒนาการปฏบิัติงาน นอกจากนี้กลุมพี่เล้ียงที่ฝกปฏิบัติงาน มีบทบาทสําคัญตอการ

ประสบผลสําเร็จในการฝกปฏิบัติงานดวย 

                    Harry Tomlin and Gary Holmes (2001) ไดศึกษาหาประสิทธิภาพของ

แบบสอบถามชีวประวัติซึ่งใชคัดเลือกบุคคลที่จะเปนผูบริหารในอนาคต โดยการสรางเครื่องมือที่

เปนพื้นฐานในการคัดเลือกผูบริหารแนวใหม ใชศึกษากับกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ กลุมผูบริหาร 

โรงเรียนในระดับประถมศึกษา 27 คน (กลุมควบคุม) และกลุมครู ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่

กําหนด 21 คน (กลุมทดลอง) โดยวิธีการสัมภาษณทางโทรศัพท ซึ่งประกอบดวยสาระสําคัญ 2 

สวน คือ สาระสําคัญของชีวประวัติ 5 ดานไดแก 1) ดานเปาหมาย  2) ดานการควบคุมส่ังการ  3) 

ดานการสรางแรงจูงใจและอํานาจหนาที่ความเชื่อถือ 4) ดานมนุษยสัมพันธ และ 5) วิธีการทํางาน 

และคุณลักษณะของภาวะผูนํา 5 ประการ คือ   1)  เห็นคุณคาของตนเองและมีความเชื่อมั่นสูง 2) 

วิสัยทัศน 3) การวางแผนในการ    สื่อสาร 4) การสรางความไววางใจและใหการสนับสนุน

ชวยเหลือ และ 5) การรวบรวมขาวสารและการไดรับความรูความเขาใจ  ผลการวิจัยพบวา   การ 
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สอบถามชีวประวัติของกลุมทดลองและกลุมควบคุมไมมีความแตกตางกัน เนื่องจากกลุมควบคุม

เปนกลุมที่มีประสบการณดานบริหารมากอน จึงสามารถตอบไดตรงประเด็น การจัดหมวดหมู

สาระสําคัญของชีวประวัติมีความเหมาะสม สามารถนําไปใชในการวินิจฉัย ศักยภาพของผูบริหาร

ไดถูกตองและไมมีอคติ การประเมินแบบสอบถามชวีประวัติยังไมมีความเชื่อมั่นเพียงพอ เนื่องจาก

ใชเครื่องมือวัดเพียงชิ้นเดียว และประสิทธิภาพในการคัดเลือกศักยภาพความเปนผูนําของผูบริหาร

ในกลุมทดลองไดเพียง 80 % เมื่อนํามาเทียบกับเกณฑมาตรฐานของสมาคมวิชาชีพผูบริหาร

แหงชาติ นอกจากนี้กลุมตัวอยางที่ใชทดลองมีนอยเกินไป จึงไมสามารถเปนตัวแทนของประชากร

ได 

   จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําและการพฒันาภาวะผูนาํ 

สรุปไดวา หนวยงานและองคการตาง ๆ  ใหความสนใจศึกษาภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพ   โดย

ศึกษาทั้งในเรื่องบทบาท   พฤติกรรม แบบผูนํา คุณลักษณะและประสิทธิผลของผูนํา  ทัง้นี้เพื่อนํา

องคความรูที่ไดมาประยุกตใชในการพัฒนาผูนาํและผูตามใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสงูขึ้น 

สวนรูปแบบของการพัฒนาจะเปนลกัษณะการฝกอบรมและพัฒนาบคุคลดวยวิธีการที่หลากหลาย

ทั้งการบรรยาย และการฝกปฏิบัติจริงอยางตอเนื่องและจริงจัง นอกจากนี้รูปแบบที่ใชในการฝก 

อบรมก็มีความหลากหลายเชนกนั  ทั้งนีข้ึ้นอยูกับลักษณะขององคการ ความตองการจําเปนของ

บุคคลในการปฏิบัติงาน งบประมาณ และระยะเวลาในการฝกอบรมดวย 



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive  Research) โดยมี

วิธีดําเนินการวิจัย 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนที่  1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  ข้ันตอนที ่ 2 การวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษา 

 ข้ันตอนที่ 3 การศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

  ข้ันตอนที่ 4 การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา 

 ข้ันตอนที ่ 5 การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

  ข้ันตอนที ่ 6 การปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

  ผูวิจัยสรุปข้ันตอนการวจิัย วิธีดําเนินการและผลลัพธทีไ่ดในแตละขั้นตอนดังแผน  

ภูมิตอไปนี้ 
 

แผนภูมิที่ 5  ข้ันตอนการดําเนนิการวิจัย 
 

 
ผลลัพธ ขั้นตอน วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. วิเคราะหเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการ

บริหารจัดการ สพท. ภาวะผูนํา การ

วิเคราะหงาน  การเรียนรูสําหรับผูใหญ 

การพัฒนาบุคลากร รูปแบบและการ

พัฒนารูปแบบ 

2. สรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย  

1. การกําหนดกรอบ 

แนวคิดในการ 

       วิจัย 

1. หลักการ 

แนวคิด ทฤษฎี

และสาระที่

เกี่ยวของ 

2. กรอบแนวคิดใน

การวิจัย 
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ขั้นตอน  วิธีดําเนินการวิจัย ผลลัพธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

แบบพรรณนา

ลักษณะงานใน

ตําแหนง ผอ.สพท. 

1. สัมภาษณ ผอ.สพท. ผูทรงคุณวุฒิและ

ผูเกี่ยวของกับ สพท. 

2. วิเคราะหเอกสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ลักษณะงาน หนาที่และภารกิจ 

3. ประมวลผลวิเคราะหและสังเคราะหจาก

การสัมภาษณและการวิเคราะหเอกสาร 

2. การวิเคราะหงานใน 

    ตําแหนง ผอ.สพท.. 

 

4. การสรางรูปแบบ 

    การพัฒนาภาวะผู 

    นําของ ผอ.สพท. 

รางรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนํา

ของ ผอ.สพท. 

1. กําหนดองคประกอบของรูปแบบการ

พัฒนา 

2. รางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ ผอ.

สพท. 

3. นําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ 

ผอ.สพท. ฉบับราง 

1. บทบาท      
พฤติกรรมและ
คุณลักษณะผูนํา
ของ ผอ.สพท.ที่

สําคัญและ
สอดคลอง 

2. คุณลักษณะผูนํา
ของ ผอ.สพท.ที่

ตองการพัฒนา 

1. กําหนดกรอบบทบาทผูนําของ ผอ.สพท. 

จากการวิเคราะหงาน การสัมภาษณและ

การวิเคราะหเอกสาร 

2. วิเคราะหพฤติกรรมและคุณลักษณะผูนํา

ที่สําคัญและสอดคลองกับบทบาทผูนํา

ของ ผอ.สพท. 

3. สอบถามความคิดเห็นกลุมผูบริหาร สพท. 

เพื่อหาความตองการจําเปนในการพัฒนา 

4. วิเคราะหคุณลักษณะรวมและจัดกลุม

คุณลักษณะผูนําที่สามารถนํามาพัฒนา

ได 

3. การศึกษาบทบาท     

    พฤติกรรมและ          

    คุณลักษณะผูนํา 

    ของ ผอ.สพท. 
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ขั้นตอน วิธีดําเนินการวิจัย ผลลัพธ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความเหมาะสม 

ความเปนไปได

และขอเสนอแนะ

ในการปรับปรุง

รูปแบบ 

1. คัดเลือกผูทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบ 

2. สรางเครื่องมือประเมินรูปแบบ 

3. สอบถามและสัมมนาผูทรงคุณวุฒิเพื่อ

ประเมินรางรูปแบบ 

4. วิเคราะหและสรุปผลการประเมินของ

ผูทรงคุณวุฒิ 

5. การประเมินความ 

    เหมาะสมและความ 

    เปนไปไดของรูป 

    แบบการพัฒนา 

    ภาวะผูนําของ ผอ. 

    สพท. 

 
 
 
 
 

รูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูนําของ ผอ.

สพท. 

1. นําขอเสนอแนะมาปรับปรุงรูปแบบ 

2. นําเสนอรูปแบบที่แกไข ปรับปรุงแลว 

3. เขียนรายงานผลการวิจัย 

6. การปรับปรุงและนํา 

    เสนอรูปแบบการ 

    พัฒนาภาวะผูนํา 

    ของ ผอ.สพท. 

ในแตละขั้นตอนของการวิจัย มีรายละเอียดในการดําเนินการวิจัยตามลําดับ ดัง 

ตอไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1   การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  การวิจัยในขั้นนี้ เปนการศึกษาเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย  ได

ดําเนินการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และรายงานผลการวิจัยที่เกี่ยวของ โดยมีข้ันตอนการ

ดําเนินงาน ดังนี้ 

1. การศึกษาขอมูลเบื้องตนจากหนังสือ ตํารา เอกสาร ผลงานวิจัยและ 

เอกสารทางวิชาการในรูปแบบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก 

1.1 การบริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประกอบดวยสาระ 

ในเรื่องพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546  คูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเกี่ยวกับ

อํานาจ หนาที่ ขอบขาย ภารกิจและบทบาท หนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

1.2 การศึกษาภาวะผูนํา ประกอบดวยสาระในเรื่องความหมายของผูนํา 

กับภาวะผูนํา บทบาทผูนํา พฤติกรรมผูนํา คุณลักษณะผูนําและแนวคิด หลักการพัฒนาภาวะผูนํา 
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1.3 การวิเคราะหงาน ประกอบดวยสาระในเรื่องความหมาย   ของการ 

วิเคราะหงาน ข้ันตอนในการวิเคราะหงาน วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิเคราะหงานและ

ประโยชนของการวิเคราะหงาน 

1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูสําหรับผูใหญ ประกอบดวยสาระในเรื่อง 
ความหมายของการศึกษาผูใหญ ลักษณะของผูใหญ การเรียนรูของผูใหญ เปาหมายในการสอน

ผูใหญ วิธีการสอนผูใหญและเทคนิคการสอนผูใหญ  

1.5 การพัฒนาบุคลากร ประกอบดวยสาระในเรื่อง ความหมายของการ 
พัฒนาบุคลากร กระบวนการพัฒนาบุคลากร วิธีการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาบุคลากรใน

ระหวางประจําการ 

1.6 รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ ประกอบดวยสาระในเรื่อง หลักการ 

พื้นฐานของรูปแบบ องคประกอบของรูปแบบการสอนและการพัฒนา การพัฒนารูปแบบการสอน

และการพัฒนาบุคลากร 

1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบและการพัฒนาภาวะผูนํา 

การวิเคราะหและการสังเคราะห สรุปรวบรวมขอมูลที่ไดจากการศึกษาเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดใน

การวิจัย 

2. นํากรอบแนวคิดในการวิจัยเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อพัฒนา 

ความเหมาะสมและใหขอเสนอแนะ 

3. การปรับปรุงกรอบแนวคิดในการวิจัยตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา 

วิทยานิพนธ เพื่อใหไดกรอบแนวคิดในการวิจัยที่สมบูรณ 
 ขั้นตอนที่ 2   การวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา 
ในขั้นตอนการวิเคราะหงาน ภาระหนาที่ ความรับผิดชอบของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา ไดดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 

  1. การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 13 คน ประกอบดวย ผูบังคับบัญชา 

ผู เกี่ยวของกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและนักวิชาการ โดยมีวิธีดําเนินงาน ดังนี้ (ดู

รายละเอียดในภาคผนวก ก) 

   1.1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

          ประชากรที่ใชในการวิจัยขั้นตอนนี้เปนผูบังคับบัญชา ผูเกี่ยวของกับ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและนักวิชาการ 
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       กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง จํานวน 13  

คน ประกอบดวย 

       1) ผูบังคับบัญชา   จํานวน 4 คน 

       2) ผูเกี่ยวของกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ไดแก   ผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา หัวหนากลุม 

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา และผูอํานวยการสถานศึกษา  จํานวน 6 คน 

       3) ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษาและการพัฒนาบุคลากร   

จํานวน 3 คน 

สําหรับหลักเกณฑการเลือกกลุมตัวอยางในการใหขอมูลโดยการ 

สัมภาษณ ไดพิจารณาและกําหนดหลักเกณฑการเลือก ดังนี้ 

1) มีคุณวุฒิทางการศึกษาไมนอยกวาปริญญาโท สาขาวิชาบริหาร 

การศึกษาหรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของ หรือ 

2) ดํารงตําแหนงบริหารระดับสูงในสํานักงานคณะกรรมการการ 
ศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไมนอยกวา 2 ป และปจจุบันยังดํารงตําแหนง

อยูหรือ 

3) เปนนักวิชาการดานการพัฒนาบุคลากรหรือดานการวิเคราะห    
งาน 

   1.2 เครื่องมือในการวิจัย 

      เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสัมภาษณ แบบมีโครงสราง 

ชนิดปลายเปด จํานวน 1 ฉบับ มีประเด็นคําถามที่เกี่ยวกับลักษณะของงานในหนาที่ ขอบขายงาน

ที่รับผิดชอบ พฤติกรรมการบริหาร สายการบังคับบัญชา อํานาจการตัดสินใจ ระเบียบและ

หลักการในการปฏิบัติงาน มาตรฐานตําแหนงและวิทยฐานะ คุณวุฒิการศึกษา ประสบการณและ

ความสามารถประจําตําแหนง (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค) 

การสรางแบบสัมภาษณที่ใชในการวิเคราะหงาน ไดดําเนินงานตาม 

ลําดับขั้น ดังนี้ 

1) กําหนดประเด็นหลักในการสัมภาษณตามกรอบแนวคิดในการ 
วิจัย ระบุรายการขอมูลที่ตองการของแตละประเด็น 

2) จัดทํารางแบบสัมภาษณและรายการขอคําถามแตละประเด็น 
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3) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ    โดยอาจารยที่ปรึกษา 

วิทยานิพนธพิจารณาตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและการใชภาษา จากนั้นปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

4) นําแบบสัมภาษณไปทดลองสัมภาษณฝายบริหารงานในสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 5 คน โดยวิธี

อาสาสมัครเพื่อตรวจสอบความชัดเจนและความครอบคลุมของคําถามในแบบสัมภาษณ โดย

พิจารณาความเขาใจตอขอคําถามวาเขาใจตรงกันหรือไม และไดคําตอบตามที่ตองการหรือไม 

5) แกไขและปรับปรุงใหเปนแบบสัมภาษณฉบับสมบูรณ แลวจึงนํา 

ไปเก็บรวบรวมขอมูลจริง 

1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการสัมภาษณ ผูวิจัยไดติดตอขอความรวมมือจากบุคคลผูให 

สัมภาษณแลวนัดหมายเพื่อทําการสัมภาษณดวยตนเอง ซึ่งผูใหสัมภาษณแตละทานเปนผูกําหนด

วัน เวลาและสถานที่ในการใหสัมภาษณ การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง

ที่สรางขึ้น และทําการบันทึกการสัมภาษณไวดวยเครื่องบันทึกเสียง จากนั้นนํามาสรุปเรียบเรียง

ตามประเด็นที่กําหนดไว 

1.4 การวิเคราะหขอมูล 

      ขอมูลจากการสัมภาษณ นําเนื้อหาที่ไดมาตรวจสอบความถูกตอง 

ครบถวน จากนั้นใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สรุปสาระสําคัญและความสอดคลองของแนวคิดใน

ภาพรวม 

2. การวิเคราะหเอกสารการบริหารงานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใชแบบ 

วิเคราะหเอกสารเปนแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยโครงสรางของแบบวิเคราะหเอกสาร 

ประกอบดวยรายการขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงานในหนาที่ ขอบขายงานที่ รับผิดชอบ พฤติ

กรรมการบริหารงาน มาตรฐานตําแหนงและวิทยฐานะ คุณวุฒิการศึกษา ประสบการณและ

ความสามารถประจําตําแหนง (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ง) 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดรวบรวมเอกสารที่จะทําการวิเคราะหตามรายการ 

ที่กําหนดไว แลวทําการศึกษา วิเคราะหสรุปประเด็นและบันทึกขอมูลในแบบวิเคราะหเอกสารที่

สรางขึ้น จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา สรุปสาระสําคัญและแจกแจง

ความถี่ตามประเด็นที่วิเคราะหได 
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  3. การประมวลผลจากการสัมภาษณและการวิเคราะหเอกสาร  โดยการวิเคราะห

และสังเคราะหสรุปขอมูลทั้งหมดในภาพรวม แลวจัดทําแบบพรรณนาลักษณะงานในตําแหนง

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาบทบาทพฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ในขั้นตอนการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 3 ข้ันตอน คือ 
ขั้นที่ 1  การกําหนดบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษา 
การกําหนดบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผูวิจัยได 

นําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหงานในขั้นตอนที่ 2 มาเปนกรอบหลักรวมกับการสัมภาษณและการ

วิเคราะหเอกสาร โดยมีวิธีดําเนินงาน ดังนี้ 

   1.1 การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 13 คน ซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิชุด

เดียวกับข้ันตอนการวิเคราะหงาน โดยนําเสนอแบบพรรณนาลักษณะงานในตําแหนงผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนกรอบหลักรวมในการสัมภาษณ แลวนําเนื้อหาที่ไดมาวิเคราะห

และสังเคราะหสรุปความสอดคลองของแนวคิดในภาพรวม 

   1.2 การวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับบทบาทของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา โดยใชแบบวิเคราะหเอกสารเปนแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับ    

ภารกิจ หนาที่ความรับผิดชอบ บทบาทของผูบริหารองคการทั่วไป  และบทบาทของผูบริหาร

การศึกษา 

      การเก็บรวบรวมขอมูล    ไดรวบรวมเอกสารที่จะทําการวิเคราะหตาม 

รายการ จากนั้นวิเคราะหสรุปประเด็น และบันทึกขอมูลในแบบวิเคราะหเอกสารที่สรางขึ้น โดยใช

วิธีการวิเคราะหเนื้อหา สรุปสาระสําคัญ และแจกแจงความถี่ตามประเด็นที่วิเคราะหได (ดู

รายละเอียดในภาคผนวก ง) 

1.3 การประมวลผลขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหเอกสาร นํามาสังเคราะห 
รวมกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ แลวกําหนดเปนบทบาทผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ขั้นที่ 2 การศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
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การศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาที่เหมาะสมและสอดคลองกันนั้น มีวิธีดําเนินงาน ดังนี้ 

2.1 การวิเคราะหพฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสม    และสอดคลองกับ 

บทบาทผูนําของผู อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  โดยการนําบทบาทผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ไดจากการศึกษาในขั้นที่ 1 มาวิเคราะหหาพฤติกรรม

ผูนําที่เหมาะสมและสอดคลองกับบทบาทผูนําในแตละบทบาทวามีพฤติกรรมใดบาง จากนั้น

วิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่เหมาะสม

และสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําในแตละบทบาท แลวนําผลที่ไดจากการวิเคราะหไปเสนอตอ

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและใหขอเสนอแนะ จากนั้นนํามา

ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ แลวจึงนําขอมูลมาสรางเปนแบบสอบถามเพื่อหาความตองการ

จําเปนในการพัฒนา 

2.2 การสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับบทบาท   พฤติกรรมและ 

คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อหาความตองการจําเปนในการ

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยดําเนินงานตามลําดับ ดังนี้ 

       2.2.1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

      ประชากรที่ใชในการวิจัย เปนกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ประกอบดวย ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา รองผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา ผูชวยผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา หัวหนากลุมตาง ๆ และประธาน

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 175 เขต รวมทั้งหมด 2,275 คน (ขอมูล ณ วันที่ 1 

ตุลาคม 2547) 

      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยสอบถามความคิดเห็น เปนกลุมผูบริหาร

ในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 50 เขต เขตละ 7 คน รวมทั้งหมด 350 คน (พวงรัตน     

ทวีรัตน, 2531 : 296) ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้น ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) แบงกลุมตัวอยางจําแนกเปนชั้น    โดยการแบงสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาตามภูมิภาคของประเทศ จํานวน 6 ภูมิภาค รวมทั้งหมด 175 เขต ไดแก ภาคเหนือ 

จํานวน 24 เขต ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 59 เขต ภาคกลาง จํานวน 42 เขต ภาค

ตะวันออก จํานวน 13 เขต ภาคตะวันตก จํานวน 11 เขต และภาคใต จํานวน 26 เขต 
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2) สุมตัวอยางกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใชวิธีการ 

สุมแบบงาย โดยการจับฉลากเลือกจังหวัดและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในแตละภูมิภาคของ

ประเทศ จํานวน 50 เขต เขตละ 7 คน รวมทั้งหมด 350 คน ไดแก ภาคเหนือ จํานวน 7 เขต รวม 49 

คน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 15 เขต รวม 105 คน ภาคกลาง จํานวน 11 เขต รวม 77 คน 

ภาคตะวันออก จํานวน 5 เขต รวม 35 คน ภาคตะวันตก จํานวน 5 เขต รวม 35 คน และภาคใต 

จํานวน 7 เขต รวม 49 คน (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ง) 

       2.2.2 เครื่องมือในการวิจัย 

      เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นเพื่อใชเก็บรวบรวม 

ขอมูลเกี่ยวกับบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา กอนที่จะนํามาสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา จําแนกเปน 4 ตอน คือ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค) 

      ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ 

     ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาจัดลําดับความสําคัญ จาก

บทบาทผูนําที่สําคัญมากที่สุดไปหาบทบาทผูนําที่สําคัญนอยที่สุด และใหเสนอแนะบทบาทอื่น ๆ 

เพิ่มเติม 

     ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาระดับความสําคัญของ        

พฤติกรรมผูนําที่คาดหวัง และระดับของพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริง มีลักษณะเปนแบบมาตรสวน

ประมาณคา 5 ระดับ และใหเสนอแนะพฤติกรรมผูนําตามบทบาทแตละบทบาทเพิ่มเติม 

      การแปลความหมายมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ดังนี้ 

     5 (มากที่สุด) หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

     เปนพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังมากที่สุด 

เปนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติมากที่สุด 

     4 (มาก)        หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

        เปนพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังมาก 

        เปนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติมาก 

     3 (ปานกลาง) หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

         เปนพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังปานกลาง 
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         เปนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติปานกลาง 

     2 (นอย)         หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

                                                                           เปนพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังนอย 

 เปนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัตินอย 

         1 (นอยที่สุด) หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

                                                                            เปนพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังนอยที่สุด 

                                                                            เปนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัตินอยที่สุด 

    ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาเลือกคุณลักษณะผูนําที่สําคัญ

และสอดคลองกับบทบาทผูนําในแตละบทบาท และใหเสนอคุณลักษณะผูนําอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

       2.2.3 การหาคุณภาพของแบบสอบถาม 

      ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

เพื่อพิจารณาตรวจสอบ แกไขและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม จากนั้นนําไปปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ แลวจึงนําเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 6 คน 

ประกอบดวย 

1) ผูบริหารระดับสูงที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการ    สํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษา จํานวน 2 คน 

2) ผูบริหารการศึกษาที่มีประสบการณในการบริหารหนวยงาน  ทาง 

การศึกษา จํานวน 2 คน 

3) นักวิชาการดานการบริหารการศึกษา จํานวน 2 คน  

   เพื่อใหความคิดเห็นและตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา  ความตรงเชิง 

โครงสราง ตลอดจนการใชภาษา ไดคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค 

(Item -Objective Congruence Index : IOC) อยูระหวาง 0.67-1.00 แสดงวาแบบสอบถามมี

ความตรงตามเนื้อหาทุกขอ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ง) 

      จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมผูบริหารในสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 7 คน โดยวิธีอาสาสมัคร เพื่อ

ตรวจสอบความชัดเจน ความเขาใจตอขอคําถาม แลวนําผลที่ไดปรับปรุงใหเปนแบบสอบถามฉบับ

สมบูรณ กอนนําไปใชเก็บขอมูลจริง 
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        2.2.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

    ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงแบบสอบถาม พรอมกับหนังสือขอ

ความรวมมือตอบแบบสอบถามจากบัณฑิตวิทยาลัยทางไปรษณีย ทั้งนี้ไดอํานวยความสะดวกใน

การจัดสงแบบสอบถามคืนผูวิจัยโดยตรง ดวยการจาหนาซองและติดแสตมปถึงผูวิจัย โดยใหเวลา

ตอบแบบสอบถาม 4 สัปดาห และไดโทรศัพทติดตามเก็บรวบรวมขอมูลกลับมา จํานวน 43 เขต 

รวมผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 301 คน คิดเปนรอยละ 86 

       2.2.5 การวิเคราะหขอมูล 

    ในขั้นนี้ผูวิจัยประมวลผลและวิเคราะหขอมูลตาง ๆ โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical Package for the Social Science)  สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก 

คาเฉลี่ย ( X )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)  คาความถี่ (f)  คารอยละ (%) และหาคาความ

แตกตางของคาเฉลี่ย (d) โดยการทดสอบคา t-test  ไดดําเนินการวิเคราะห ดังนี้ 

       1) ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตอนที่ 1)วิเคราะห

ขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ 

 2)  ขอมูลบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

(ตอนที่ 2)  วิเคราะหโดยการกําหนดคาคะแนนสูงสุดกับลําดับความสําคัญสูงสุด และคาคะแนน

ต่ําสุดกับลําดับความสําคัญต่ําสุด นําคาคะแนนคูณกับลําดับความสําคัญ เพื่อหาคาเฉลี่ยและคา

รอยละแลวจัดลําดับความสําคัญ 

3) ขอมูลพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(ตอนที่ 3)  วิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)  และหาคาความแตกตาง

ของคาเฉลี่ย (d) โดยการทดสอบคา t-test      

      การกําหนดคาคะแนนของคําตอบหรือตัวเลือกแตละระดับมีดังนี้ 

       ระดับคําตอบ 5  หมายถึง   มากที่สุด กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 5  

คะแนน 

    ระดับคําตอบ 4  หมายถึง   มาก กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 4 

                                                              คะแนน 

    ระดับคําตอบ 3  หมายถึง   ปานกลาง กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 3  

คะแนน      

    ระดับคําตอบ 2  หมายถึง   นอย กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 2  

คะแนน 
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    ระดับคําตอบ 1  หมายถึง   นอยที่สุด กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 1  

คะแนน 

      การแปลความหมายของคาเฉลี่ยที่ได กําหนดเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

       คาเฉลี่ยระหวาง 4.50-5.00 หมายถึง   คาระดับมากที่สุด 

       คาเฉลี่ยระหวาง 3.50-4.49 หมายถึง   คาระดับมาก 

    คาเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.49 หมายถึง   คาระดับปานกลาง 

    คาเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49 หมายถึง   คาระดับนอย 

    คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49 หมายถึง   คาระดับนอยที่สุด 

4) ขอมูลจากแบบสอบถามที่เปนคําถามปลายเปดใชวิธีการวิเคราะห 
เนื้อหา สรุปสาระสําคัญและแจกแจงความถี่ 

2.3 การประมวลผลสรุปการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและ 

คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในรูปตารางประกอบความเรียง 
ขั้นที่ 3 การศึกษาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษาที่เปนคุณลักษณะรวมในแตละบทบาท 
การศึกษาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในขั้นนี้ 

เปนการวิเคราะหหาคุณลักษณะรวมในแตละบทบาท ซึ่งมีวิธีดําเนินงาน ดังนี้ 

1.1 นําคุณลักษณะผูนําที่ไดจากการศึกษาในขั้นที่   2   มาวิเคราะหคุณลักษณะ 

รวมในแตละบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใชเกณฑความถี่รอย

ละ 50 ข้ึนไป 

1.2 จัดเรียงลําดับคุณลักษณะรวมที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตาม 

บทบาทในแตละบทบาทของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

1.3 นําคุณลักษณะผูนําที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษามาพิจารณาจําแนกประเภทคุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา โดยการวิเคราะหคําสําคัญใน

แตละคุณลักษณะ 

1.4 นําเสนอคุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนาใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

พิจารณาความเหมาะสม แลวนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อเปนขอมูล

พื้นฐานในการกําหนดองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาตอไป 
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ขั้นตอนที่ 4 การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานัก 
งานเขตพื้นที่การศึกษา 
  การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ไดดําเนินงาน ดังนี้ 

1. กําหนดโครงสราง องคประกอบ   ความสัมพันธและกิจกรรมในแตละขั้นตอน 

การดําเนินการของรูปแบบ รวมทั้งกําหนดรายละเอียดในขั้นตอนการพัฒนา โดยใชผลการวิจัยใน

ข้ันตอนที่ 1 (การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย) ข้ันตอนที่ 2 (การวิเคราะหงานในตําแหนง

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา) และขั้นตอนที่ 3 (การศึกษาบทบาท พฤติกรรมและ   

คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา) จากนั้นนําขอมูลทั้งหมดมาเรียบ

เรียงสังเคราะห เพื่อนํามาใชออกแบบองคประกอบที่สําคัญของรูปแบบ 

  2. กําหนดขอบขายเนื้อหาสําหรับการพัฒนาสําหรับการพัฒนาภาวะผูนําของ ผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 13 คน (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค) มีข้ันตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

     2.1 วิเคราะหขอบขายเนื้อหา และเทคนิคหรือวิธีการพัฒนาจากเอกสารและ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สรุปสาระสําคัญและแจกแจงความถี่ 

     2.2 นําผลการวิเคราะหที่ไดจากการศึกษาในขั้นที่ 2.1 มาจัดทําเปนแบบสอบ 

ถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 13 คน โดยใชวิธีการสุมแบบเจาะจง ซึ่งมีหลักเกณฑ

การพิจารณาเลือก ดังนี้ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ก) 

1) เปนนักวิชาการศึกษาดานหลักสูตรและการสอน จํานวน 3 คน 

2) เปนนักวิชาการการศึกษาที่มีประสบการณในการพัฒนาบุคลากร  
จํานวน 4 คน 

3) เปนนักวิชาการการศึกษาดานการบริหารการศึกษา จํานวน 3 คน 

4) เปนผูบริหารที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาและการกําหนดนโยบาย 

ของกระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 3 คน 

    2.3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณา 

ความเหมาะสม และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุง แกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้นกอนนําไปใชเก็บขอมูลจริง 

      2.4 นําแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิ และนัดหมายวัน เวลาเพื่อเก็บรวบ 

รวมขอมูลดวยตนเอง 
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      2.5 นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา สรุปสาระสําคัญและ 

แจกแจงความถี่ 

  3. รางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

โดยนําผลของการวิจัยในขอ 1 และขอ 2 มากําหนดองคประกอบของรูปแบบที่สําคัญได 4 สวน คือ 

1) ที่มาของรูปแบบ 2) คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 3) กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา และ 4) 

การนํารูปแบบไปใช พรอมทั้งอธิบายรายละเอียดในสวนตาง ๆ  

  4. นํารางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาที่จัดทําขึ้นเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ พิจารณาความเหมาะสมและให

ขอเสนอแนะ จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ กอน

นําไปประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบในขั้นตอนตอไป 
ขั้นตอนที่ 5 การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  การดําเนินการวิจัยในขั้นนี้ เปนการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม

และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

(ฉบับราง) เพื่อรวบรวมขอคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

โดยมีวิธีดําเนินงาน ดังนี้ 

1. การคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ   เพื่อดําเนินการประเมินความเหมาะสมและความ 

เปนไปไดของรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยใช

วิธีการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 22 คน แบงเปน 2 กลุม คือ กลุมที่ 1 ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษา จํานวน 12 คน และกลุมที่ 2 นักวิชาการ จํานวน 10 คน (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ก) 

หลักเกณฑการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิในการสอบถามและสัมมนาผูทรง 

คุณวุฒิมีดังนี้ 

1) มีคุณวุฒิทางการศึกษาไมนอยกวาปริญญาโท สาขาวิขาบริหารการ 

ศึกษาหรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของ 

2) เปนผูบริหารการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กระทรวง   

ศึกษาธิการ หรือหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวา 2 ป หรือ 

3) เปนผูบริหารหรือนักวิชาการที่ปฏิบัติงานทั้งภายในและภายนอก  

กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเปนผูมีความรูความสามารถและประสบการณในการจัดการศึกษาขั้น 
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พื้นฐาน การจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและการบริหารการศึกษา ทั้งนี้เปนผูที่เหมาะสม

จะใหขอคิดเห็นในการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

2. เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของ 
รางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อ

ใชเก็บรวบรวมขอมูล จําแนกเปน 3 ตอน คือ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค) 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในดานความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ ลักษณะขอ

คําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

การแปลความหมายของแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ดังนี้ 

5 (มากที่สุด)  หมายถึง   ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

         มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมากที่สุด 

4 (มาก)         หมายถึง   ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

         มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมาก 

3 (ปานกลาง) หมายถึง   ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

         มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดปานกลาง 

2 (นอย)         หมายถึง   ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

         มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดนอย 

1 (นอยที่สุด)  หมายถึง   ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา 

         มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดนอยที่สุด 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม เปนลักษณะคําถามปลาย 

เปด 

3. การหาคุณภาพของแบบสอบถามที่ใชประเมินความเหมาะสมและความเปน 

ไปได โดยการนําแบบประเมินที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อขอคําแนะนํา จาก 

นั้นจึงนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ แลวจึงเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธอีกครั้งกอน

นําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 

4.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถึงผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 22 คน เพื่อขอ 

ความอนุเคราะหและขอความรวมมือในการใหขอมูล 
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4.2 สงแบบประเมินกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา   ของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา (ฉบับราง) ไปยังผูทรงคุณวุฒิทางไปรษณียและดวยตนเอง โดย

กําหนดเวลาประมาณ 4 สัปดาห แลวจึงติดตอนัดหมายวัน เวลาและสถานที่เพื่อขอเก็บขอมูล 

4.3 เก็บรวบรวมขอมูล  โดยกลุมของผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใช 

วิธีการเก็บแบบสอบถามกับสนทนากลุม จํานวน 12 คน ในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2549 เวลา 

13.00-16.00 น. ณ.โรงแรมตรัง กรุงเทพมหานคร สวนกลุมของนักวิชาการ จํานวน 10 คน ใช

วิธีการเก็บแบบสอบถามรวมกับสัมภาษณดวยตนเองตามวัน เวลา และสถานที่ที่ไดนัดหมายไว 

5. การวิเคราะหขอมูล  ใชวิธีการประมวลผลและวิเคราะหขอมูลในดานขอมูล 

สวนบุคคล ความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ฉบับราง) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical 

Package for the Social Science) สถิติที่ใช ไดแก คาความถี่ (f) คารอยละ (%)  คาเฉลี่ย ( X ) 

และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ไดดําเนินการวิเคราะห ดังนี้ 

5.1 ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความ 

ถี่และคารอยละ 

5.2 ขอมูลความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู 
นําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ฉบับราง) วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) 

และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

การกําหนดคาคะแนนของคําตอบหรือตัวเลือกแตละระดับ มีดังนี้ 

ระดับคําตอบ 5 หมายถึง มากที่สุด  กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 5  

ระดับคําตอบ 4 หมายถึง มาก         กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 4 

ระดับคําตอบ 3 หมายถึง ปานกลาง กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 3 

ระดับคําตอบ 2 หมายถึง นอย         กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 2 

ระดับคําตอบ 1 หมายถึง นอยที่สุด  กําหนดใหคาคะแนนเทากับ 1 

การแปลความหมายของคาเฉลี่ยที่ได กําหนดเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

คาเฉลี่ยระหวาง 4.50 - 5.00   หมายถึง  คาระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยระหวาง 3.50 - 4.49   หมายถึง  คาระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยระหวาง 2.50 - 3.49   หมายถึง  คาระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยระหวาง 1.50 - 2.49   หมายถึง  คาระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยระหวาง 1.00 - 1.49   หมายถึง  คาระดับมากที่สุด 
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5.3 ขอมูลที่ไดจากความคิดเห็น  ขอเสนอแนะ  และการวิพากษรูปแบบการ 

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีการ

วิเคราะหเนื้อหา สรุปสาระสําคัญและวิเคราะหคําสําคัญ 

5.4 การประมวลผลสรุปการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาความเหมาะสม 

และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ในรูปตารางประกอบความเรียง 
ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
การวิจัยในขั้นนี้เปนการนําผลที่ไดจากการศึกษาในขั้นตอนที่ 5 มาปรับปรุงแกไข 

แบบใหสมบูรณยิ่งขึ้น โดยมีวีธีดําเนินงาน ดังนี้ 

1. นําผลจากการสรุปขอคิดเห็น ขอเสนอแนะและการวิพากษของผูทรงคุณวุฒิที่ 

ไดจากการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ มาปรับปรุงแกไขและพัฒนาให

ไดรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่มีความเหมาะสม

และเปนไปไดเชิงปฏิบัติอยางสมบูรณ 

2. นํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ที่ปรับปรุงแกไขแลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณา ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะ 

จากนั้นดําเนินการแกไข ปรับปรุงและพัฒนาตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

3. นําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษา (ฉบับสมบูรณ) โดยการเขียนรายงานผลการวิจัย จํานวน 6 บท คือ 1 บทนํา  2   เอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  3 วิธีดําเนินการวิจัย  4 ผลการวิเคราะหขอมูล  5 การพัฒนารปูแบบการพ

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ 6 สรุปผลการวิจัย อภิปราย

ผลและขอเสนอแนะ 

 

 



บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ การวิเคราะหเอกสารและ

แบบสอบถามแลวนํามาวิเคราะหขอมูล ซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลไดนําเสนอในรูปของการบรรยาย 

และตารางประกอบความเรียง โดยแบงออกเปน 4 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 การวเิคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

  ตอนที่ 2 การศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท 

 ตอนที่ 3 การศึกษาคุณลักษณะผูนาํที่เหมาะสมของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา 

  ตอนที่ 4 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา 

 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

การวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อจัดทํา 

แบบพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ไดดําเนินการศึกษาโดยวิธีการสัมภาษณผูบังคับบัญชา นักวิชาการและผูมีสวน

เกี่ยวของกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และไดศึกษาเอกสารจากพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และ

กฎกระทรวงบางสวนราชการ พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พ.ศ.2547 และคูมือการปฏิบัติงานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทั้งนี้ผูวิจัยไดนําขอมูลมาวิเคราะห

โดยวิธีการวิเคราะหเน้ือหา แลวสรุปผลในภาพรวมและจัดทําแบบพรรณนาลักษณะงานและ

คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ดังนี้ (ดูรายละเอียดการ

วิเคราะหขอมูลในภาคผนวก ง ) 
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แบบพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของผูอํานวยการสาํนักงานเขต
พื้นที่การศกึษา 
 

ชื่อตําแหนง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ 

ศึกษาขั้นพื้นฐาน 

วิทยฐานะ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเชี่ยวชาญ 

ประเภทงาน บริหารการศึกษา 

ผูบังคับบัญชา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
งานหลัก 
  มีหนาที่ รับผิดชอบในฐานะผูบังคับบัญชาสูงสุดของขาราชการในเขตพื้นที่

การศึกษา โดยรับผิดชอบบริหารและจัดการศึกษา ที่ครอบคลุมงานบริหารวิชาการ งานบริหารงาน

บุคคล งานบริหารงบประมาณ การเงิน และทรัพยสิน งานบริหารทั่วไป และมีหนาที่รับผิดชอบงาน

ดานอื่น ๆ ซึ่งประกอบดวยดานงานนโยบาย งานวางแผนกลยุทธ และแผนพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา งานพัฒนาระบบสารสนเทศ งานประกันคุณภาพ งานระดมทรัพยากร ประสาน สงเสริม 

สนับสนุน กํากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลสถานศึกษา ทั้งนี้ภารกิจหลักของสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา คือ การพัฒนางานดานวิชาการและบริหารราชการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

พรอมทั้งปกครองบังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชาและนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่

การศึกษา 

 
ลักษณะงานในหนาที่และความรับผิดชอบ 

ก. งานดานการบริหารจัดการ 
1. กําหนดนโยบายและแผนงาน เกี่ยวกับการดําเนินงาน รวมทั้งการปรับ 

แผนงานหรือพัฒนาวิธีการดําเนินงานในความรับผิดชอบ 

2. จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษา ใหสอดคลองกับ 

นโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตองการ

ของทองถิ่น 

3. บริหารราชการทั่วไปในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามนโยบายที่ไดรับ 

มอบหมายจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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4. ปกครองบังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติตามภารกิจของสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา 

5. มอบหมายงานแกผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติดําเนินการ พรอมทั้งกํากับ  

ติดตาม ตรวจสอบความกาวหนาและประเมินผลการดําเนินงาน 

6. ใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยแกไขปญหา และตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติ 

งานใหแกผูใตบังคับบัญชา 

7. สรางวิสัยทัศนและวางแผนเชิงกลยุทธในการบรหิารและจัดการศึกษา 

8. วิเคราะหการจัดตั้งและแจงการจัดสรรงบประมาณ เงินอุดหนุนทั่วไปรวม  

ทั้งกํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงาน 

9. ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษา 

10. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปและการบริหารสถานศึกษากับองคกร  
หรือหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

11. รวมมือกันปฏิบัติงานและแบงความรับผิดชอบงานระหวาง ผูอํานวยการ 
สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา กับ ผูอํานวยการสถานศึกษาใหชัดเจนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

12. อํานวยการงานบริหารในสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาใหได 
รับความสะดวกในการดําเนินงานทุกดาน 

13. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผล 

สถานศึกษา 

14. กํากับ ควบคุมและประเมินผลการดําเนินงานดานบริหารงานวิชาการ  

บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณ การเงิน และทรัพยสิน และบริหารทั่วไปของเขตพื้นที่

การศึกษา รวมทั้งใหขอมูลยอนกลับเพื่อวางแผนแกไขปญหา 

15. ประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน รวม 

ทั้งบุคคลและหนวยงานตาง ๆ ที่จัดรูปแบบการศึกษาที่หลากหลาย 

 
ข. งานดานอื่น ๆ 

1. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษา 

2. ประสานการระดมทรัพยากรดานตาง ๆ รวมทัง้ทรัพยากรบุคคล เพื่อสง 

เสริม สนับสนนุการจัดและพัฒนาการศึกษา 
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3. ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

4. ประสาน สงเสริม การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะทํางาน 

ดานการศึกษา 

5. ใหขอเสนอแนะในการบรรจุ แตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการ 
ศึกษา รวมทั้งการบริหารงานบุคคลแกคณะกรรมการทํางาน 

6. เขารวมและสนับสนุนงานกิจกรรม งานพิธีตาง ๆ ของหนวยงานทั้งใน 

และนอกเขตพื้นที่การศึกษา รวมทั้งในชุมชนทองถิ่น 

7. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผูบังคับบัญชามอบหมายและสั่งการ 

 
ปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ 

1. นโยบายและทิศทางการดําเนินงานที่เปนรูปธรรมและชัดเจนของ สพฐ. 

2. การกระจายอํานาจการบริหารจัดการศึกษาสูเขตพื้นที่การศึกษาอยางชัดเจน  

จริงใจและเบ็ดเสร็จ 

3. ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีความเปนผูนํามีความรูความสามารถ 

มีความรับผิดชอบ ไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชาและผูมีสวนเกี่ยวของ มี

อิสระ มีความชัดเจนในการคิดและการตัดสินใจ รวมทั้งไมยึดติดกับอํานาจหรือถูกแทรกแซงและ

ชี้นําจากทางการเมือง 

4. บุคลากรมีปริมาณและคุณธรรมที่เหมาะสมพอเพียงตอการปฏิบัติงาน 

5. งบประมาณ วัสดุ และอุปกรณ เทคโนโลยีตาง ๆ มีปริมาณ คุณภาพ และทัน 

สมัยเหมาะสมตอความตองการในการปฏิบัตงิาน 

6. โครงสรางของกลุมงานและการจัดระบบแบงความรับผิดชอบขอบขายงานที่ 
ชัดเจน 

7. คานิยมและวัฒนธรรมการทํางานที่มีความยืดหยุนและสามารถปรับเปลี่ยน 

ไดตามความเหมาะสม 

8. สถานศึกษา องคกรทองถิ่นตาง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีความเขมแข็ง  

และใหความสนใจชวยเหลือ สนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ อยางจริงจัง 

9. การบริหารจัดการในดานการวางแผน บุคลากรและงบประมาณที่มีประสิทธิ 

ภาพและมีอิสระในการปฏิบัติงาน 
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10. ระบบการไดมาของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และคณะ 

กรรมการทํางานคณะตาง ๆ ที่เหมาะสม โปรงใส และมีความชัดเจน 
 
คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ก. วุฒิการศึกษา 
มีวุฒิการศึกษาขั้นต่ําปริญญาตรีทางการศึกษา หรือระดับปริญญาโททาง 

การบริหารการศึกษาหรือสาขาอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
ข. คุณสมบัติ 

เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งนี้เปนสมาชิกขององคกร  

วิชาชีพครูและมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ค. ประสบการณการทํางาน 

1. มีประสบการณในการปฏิบัติหนาที่ผูอํานวยสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   

หรือผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ ไมนอยกวา 3 ป หรือ 

2. มีประสบการณเปนผูบริหารการศึกษาในหนวยงานหรือองคการทางการ 
ศึกษา รับเงินเดือนระดับ คศ.3-คศ.4 ไมนอยกวา 3 ป หรือ 

3. มีประสบการณเปนผูบริหารสถานศกึษา รับเงินเดือนระดับ คศ.3 ไมนอย 

กวา 5 ป หรือรับเงินเดือนระดับ คศ.4 ไมนอยกวา 2-3 ป หรือ 

4. มีประสบการณเปนหัวหนาหนวยศึกษานิเทศกหรือเปนศึกษานิเทศก รับ 

เงินเดือนระดับ คศ.4 ไมนอยกวา 2-3 ป หรือ 

5. มีประสบการณเปนรองผูอํานวยสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา รับเงิน 

เดือนระดับ คศ.3 ไมนอยกวา 2-3 ป และ 

6. ผานการพัฒนาตามหลักเกณฑและวิธีการที่สํานักงานคณะกรรมการ   
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากําหนด 

ง. ความสามารถประจําตําแหนง 
1. มีความรูความเขาใจในหลักการบริหารการศึกษา ทางการศึกษา พระราช 

บัญญัติ นโยบาย กฎเกณฑ ระเบียบขอบังคับตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาในสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา รวมทั้งยุทธศาสตร แผนกลยุทธและมนุษยสัมพันธ 

2. มีความรูความสามารถในหลักการบริหารงานบุคคลและสามารถบริหาร 
จัดการไดดี 
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3. มีความสามารถในการบริหารจัดการการทาํงานรวมกับผูอ่ืนไดดี 
4. มีความสามารถในการเปนผูนําการบริหารคน การคิด และเทคนิคตาง ๆ  

5. มีความสามารถในการสรางวิสัยทัศนในการบริหารงาน 

6. มีความสามารถทางความคดิ ริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางาน 

ใหกาวหนาทนัสมัยอยางตอเนื่อง 

7. มีภาวะผูนํา มนุษยสมัพนัธและการติดตอส่ือสารที่ดีในเชิงสรางสรรค 

8. เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พงึประสงคในการบรหิารงาน 

9. เปนผูมีความมุงมัน่ในการพฒันาตนเองอยางตอเนื่องและเรียนรูตลอด 

ชีวิต 

10. เปนทีย่อมรับของผูบังคับบัญชา ผูใตบังคบับัญชาและผูมีสวนเกี่ยวของ 

กับการบริหารและจัดการศึกษา 
จ. คุณสมบัติอ่ืน ๆ 

1. มีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลย ีติดตอส่ือสารและเก็บขอมูล 

สารสนเทศทางการศึกษา เพื่อนาํมาใชเปนขอมูลพิจารณาตัดสินใจสัง่การงานบริหารและจัด

การศึกษาไดดี 

2. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศทั้ง 4 ทักษะ คือ การฟง การ 

พูด การอาน และการเขียน 

 
ตอนที่ 2  การศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานกังาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท 
 

การศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกัน ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถามกลุม

ผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประกอบดวย ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ผูชวยผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

หัวหนากลุม และประธานคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษารวมทั้งสิ้น 301 คน แลวไดนําขอมูลมา

วิเคราะห ซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลไดนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง โดยจําแนกออกเปน 

5 ตอน คือ 
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ตอนที ่2.1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที ่1) 

 ตอนที ่2.2 ผลการวิเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา (ตารางที ่2) 

  ตอนที ่2.3 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาในแตละบทบาท (ตารางที ่3 - ตารางที ่16) 

 ตอนที ่2.4 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาในแตละบทบาท (ตารางที ่17) 

  ตอนที ่2.5 ผลการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตารางที ่18) 

 
 ตอนที่ 2.1  ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

  การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปนการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ

ตําแหนง ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง ประสบการณในการทํางาน อายุ คุณวุฒิทางการศึกษา

และสาขาวิชา ซึ่งปรากฎผลการวิเคราะหขอมูลในตารางที่ 1 ดังนี้ 

 

ตารางที ่1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพทั่วไป 

 
 

สถานภาพ 
 

 

จํานวน 
 

 

รอยละ 
 

ตําแหนงในสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษา   

        ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 30 9.97 

        รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 62 20.80 

        ผูชวยผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 55 18.27 

        หัวหนากลุม 121 40.20 

        ประธานคณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา 33 10.96 
 

รวม 
 

 

301 
 

 

100.00 
 

 

 

 



 182 
 

ตารางที ่1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพทั่วไป (ตอ) 

 
 

สถานภาพ 
 

 

จํานวน 
 

 

รอยละ 
 

การปฏิบัติงานในตําแหนง   

ต่ํากวา 1 ป 13 4.32 

1 – 2 ป 219 72.75 

3 – 4 ป 38 12.63 

5 ปขึ้นไป 31 10.30 
 

รวม 
 

 

301 
 

 

100.00 
 

ประสบการณในการทาํงาน   

11 – 15 ป 2 0.66 

16 – 20 ป 22 7.31 

21 – 25 ป 70 23.26 

26 ปขึ้นไป 207 68.77 
 

รวม 
 

 

301 
 

 

100.00 
 

อายุปจจุบนั   

            36 – 40 ป 8 2.66 

            41 – 45 ป 47 15.62 

            46 – 50 ป 89 29.57 

            51 – 55 ป 108 35.88 

            56 ปข้ึนไป 49 16.28 
 

รวม 
 

 

301 
 

 

100.00 
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ตารางที ่1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพทั่วไป (ตอ) 

 
 

สถานภาพ 
 

 

จํานวน 
 

 

รอยละ 
 

คุณวุฒิทางการศกึษา   

ปริญญาตรี 63 20.93 

ปริญญาโท 227 75.42 

ปริญญาเอก 11 3.65 
 

รวม 
 

301 
 

 

100.00 
 

สาขาวชิา   

บริหารการศึกษา 209 69.43 

หลักสูตรและการสอน 76 25.25 

สาขาอื่น ๆ  16 5.32 
 

รวม 
 

 

301 
 

 

100.00 
 

 

 จากตารางที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามพบวา สวนใหญเปนหัวหนากลุม

จํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ 40.20  รองลงมาคือ รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 20.60 และสวนใหญปฏิบัติงานในตําแหนงเปนเวลา 1-2 ป จํานวน 

219 คน คิดเปนรอยละ 72.75  รองลงมาปฏิบัติงานในตําแหนงเปนเวลา 3-4 ป จํานวน 38 คน คิด

เปนรอยละ 12.63  ทั้งนี้ประสบการณในการทํางานสวนใหญ 26 ปขึ้นไป จํานวน 207 คน คิดเปน

รอยละ 68.77   รองลงมา 21-25 ป จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 23.26  ชวงอายุที่พบมากที่สุด 

อยูระหวางชวง 51-55 ป จาํนวน 108 คน คิดเปนรอยละ 35.88  รองลงมาอยูระหวางชวง 46-50 ป 

จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 29.57  คุณวุฒิทางการศึกษาสวนใหญระดับปริญญาโท จํานวน 

227 คน คิดเปนรอยละ 75.42  รองลงมาระดับปริญญาตรี จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 20.93  

ในจํานวนนี้มีผูจบการศึกษาสาขาวิชาบริหารการศึกษา จํานวน 209 คน คิดเปนรอยละ 69.43  

หลักสูตรและการสอน จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 25.25 และสาขาอื่น ๆ ที่ไมเกี่ยวของกับดาน

การศึกษา จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 5.32 เรียงตามลําดับ 
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ตอนที่ 2.2  ผลการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขต 
พื้นที่การศกึษา 

 ในการวิเคราะหกําหนดบทบาทผูนําของผู อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารแบบพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนกรอบหลัก รวมกับการสัมภาษณผูบังคับบัญชา 

นักวิชาการ ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และศึกษาจากการวิเคราะห

เอกสารที่เกี่ยวกับบทบาทผูบริหารการศึกษา และผูบริหารองคการทั่วไป  จากนั้นดําเนินการ

วิเคราะหคําสําคัญที่เกี่ยวของกับบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

จํานวน 31 คําสําคัญแลวสรุปสังเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาไดจํานวน  7 บทบาท (ดังรายละเอียดในภาคผนวกหนา ง ) ดังนี้ 

1. บทบาทในการบริหารจัดการ 
2. บทบาทในการประสานงาน 

3. บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 
4. บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 

5. บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

6. บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 
7. บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง 
อยางไรก็ตามผลการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษา เปนเพียงบทบาทผูนําเบื้องตน และเปนบทบาทที่คาดหวัง ดังนั้นเพื่อใหไดบทบาทผูนํา

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้งบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่ปฏิบัติจริง ผูวิจัย

จึงไดดําเนินการสอบถามขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 301 คน เกี่ยวกับบทบาทผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ปฏิบัติจริง โดยเรียงลําดับความสําคัญในแตละบทบาท 

สรุปผลการวิเคราะหขอมูล ดังปรากฎในตารางที่ 2 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



 185 
 

ตารางที ่2  คาเฉลี่ยและรอยละเกี่ยวกับบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

      ศึกษาโดยจัดลําดับความสําคัญ 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

 

คาเฉลี่ย 

( X  ) 

 

รอยละ 

(%) 

ลําดับ

ความสาํคั

ญ 

1. บทบาทในการบริหารจัดการ 5.80 82.82 1 

2. บทบาทในการประสานงาน 3.41 70.70 5 

3. บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ 5.00 71.38 2 

4. บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 3.13 44.76 6 

5. บทบาทในการเปนผูนําทางวชิาการ วิจยัและ 

    พัฒนา 

2.45 49.31 4 

6. บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 2.86 40.91 7 

7. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 4.39 62.65 3 

 

 

จากตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญเกี่ยวกับบทบาทผูนําของผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา บทบาทในการบริหารจัดการมี

ความสําคัญเปนอันดับที่ 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 5.80 คิดเปนรอยละ 82.82  รองลงมาคือบทบาท

ในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธมีความสําคัญเปนอันดับที่ 2 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 คิด

เปนรอยละ 71.38 และอันดับที่ 3 คือ บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.39   คิดเปนรอยละ 62.65 สวนบทบาทในการเปนผูแทนองคการเปนบทบาทที่มี

ความสําคัญเปนอันดับที่ 7 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.86 คิดเปนรอยละ 40.91 

 
ตอนที่ 2.3  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสาํนักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศึกษาในแตละบทบาท 
 การวิเคราะหพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผูวิจัย

ไดศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมทั้งบทบาทผูนําจํานวน 7 บทบาทที่ได

จากการศึกษาในตอนที่ 2.2 มาเปนกรอบการวเิคราะหพฤติกรรมผูนํา ผลการวิเคราะหสามารถแบง 
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พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทผูนําทั้ง  7  บทบาท  ไดพฤติกรรมผูนําจาํนวน  67  พฤติกรรม  (ดังราย 

ละเอียดในภาคผนวก ง )  จากนัน้ไดนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหไปสอบถามกลุมตัวอยาง 

จํานวน 301 คน เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําทีม่ีความสาํคัญ สอดคลองและปฏิบัติจริงตามบทบาทผูนาํ

ในแตละบทบาท สรุปผลการวิเคราะหขอมูล ดังปรากฎในตารางที ่3 - ตารางที ่16 ดังนี ้

 

ตารางที ่3 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

    เขตพื้นทีก่ารศึกษาตามบทบาทในการบริหารจัดการโดยจัดลําดับความสาํคัญ 
 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการบริหารจัดการ 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

1 จัดและปรับปรุงองคกรและโครงสรางการบริหาร

เพื่อรองรับภารกิจที่รับผิดชอบในองคการ 

4.11 0.86 6 

2 ออกแบบเทคนิคกระบวนการทํางานใหม ๆ โดย

ยึดหลักการมสีวนรวมและการกระจายอํานาจ 

4.01 0.88 9 

3 ดําเนนิการกําหนดวธิีการปฏิบัติงานในแตละ

ภารกิจที่รับผิดชอบอยางชดัเจน 

3.97 0.84 10 

4 จัดบุคลากรและมอบหมายงานตาง ๆ ได

เหมาะสมกับความรูความสามารถ 

4.23 0.82 1 

5 อํานวยการใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตาม

ภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุขใน

การทาํงาน 

4.21 0.80 2 

6 วางระบบการบริหารทรพัยากรตาง ๆ เพื่อความ

คลองตัวในการปฏิบัติงาน 

4.11 0.79 7 

7 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสพัฒนา

ตนเองและพฒันางานในความรับผิดชอบอยาง

สม่ําเสมอ 

4.19 0.79 3 
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ตารางที ่3  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการบริหารจัดการโดยจัดลําดับความสาํคัญ(ตอ) 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการบริหารจัดการ 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

8 ใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง กระตุนใหขวญั

กําลังใจและปรับกระบวนทศันการทํางานใหแก

บุคลากรในองคการ 

4.15 0.86 4 

9 แกไขปญหาและปองกนัปญหาในการทํางานของ

หนวยงานอยางเปนระบบ ดวยวธิีการที่

หลากหลายทัง้ในปจจุบนัและอนาคต 

4.06 0.86 8 

10 มีการนาํผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผลงาน

มาใชในการบริหาร 

4.14 0.87 5 

 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมตามบทบาท 

ในการบริหารจัดการพบวา พฤติกรรมการจัดบุคลากรและมอบหมายงานตาง ๆ ไดเหมาะสมกับ

ความรูความสามารถ มีความสําคัญเปนอันดับที่ 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23  อันดับที่ 2 คือ

อํานวยการใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุขในการ

ทํางาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 และอันดับที่ 3 คือ สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาส

พัฒนาตนเองและพัฒนางานในความรับผิดชอบอยางสม่ําเสมอ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 สวน

พฤติกรรมที่สําคัญเปนอันดับสุดทาย คือ ดําเนินการกําหนดวิธีการปฏิบัติงานในแตละภารกิจที่

รับผิดชอบอยางชัดเจน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 
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ตารางที ่4  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการประสานงานโดยจัดลําดับความสาํคัญ 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการประสานงาน 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

1 ประสานงานกบักลุมงานและคณะทํางานตาง ๆ 

ภายในองคการใหเกิดการทาํงานรวมกนัไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 

4.12 0.82 5 

2 ประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาและหนวยงานตาง ๆ 

4.23 0.73 2 

3 ประสานความรวมมือในการระดมทรัพยากรดาน

ตาง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อสงเสรมิ

สนับสนนุการดําเนนิงาน 

4.10 0.79 6 

4 สรางเครือขายในการติดตอส่ือสารเพื่อรวบรวม

ขอมูลที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน 

4.17 0.80 4 

5 แกไขปญหาความขัดแยงและประสานรอยราวที่

เกิดขึ้นของบุคคลหรือกลุมบุคคลในองคการ 

4.01 0.92 9 

6 กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความพรอมในการ

แกปญหาและวิกฤตที่จะเกิดขึ้นในการทํางาน 

4.08 0.86 7 

7 สรางแรงจูงใจใหบุคลากรมคีวามกระตือรือรน

และมุงมัน่ในการทาํงานเพือ่บรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

4.21 0.80 3 

8 คิดหาวิธกีารเพื่อสรางและรกัษาความสัมพันธที่ดี

งามในการปฏิบัติงานรวมกนัทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

4.05 0.85 8 
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ตารางที ่4  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการประสานงานโดยจัดลําดับความสาํคัญ (ตอ) 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการประสานงาน 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

9 สนับสนนุใหบคุลากรไดมีโอกาสทาํงานรวมกับ

บุคคลหรือหนวยงานอืน่ ทัง้ภายในและภายนอก

องคการ 

3.96 0.83 10 

10 สงเสริมกิจกรรมที่ประสานความสามัคคี และการ

ทํางานรวมกันเปนทมี 

4.24 0.83 1 

 

จากตารางที่  4  ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมผูนําตามบท 

บาทในการประสานงานพบวา พฤติกรรมการสงเสริมกิจกรรมที่ประสานความสามัคคีและการ

ทํางานรวมกันเปนทีม มีความสําคัญเปนอันดับที่ 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24 อันดับที่ 2 คือ 

ประสาน สงเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและหนวยงานตาง ๆ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 

และอันดับที่ 3 คือ สรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีความกระตือรือรนและมุงมั่นในการทํางานเพื่อบรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 สวนพฤติกรรมที่สําคัญเปนอันดับสุดทายคือ 

สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสทํางานรวมกับบุคคลหรือหนวยงานอื่น ทั้งภายในและภายนอก

องคการ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 
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ตารางที ่5  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธโดยจัดลาํดับความ 

    สําคัญ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํหนด 

วิสัยทัศนและกลยุทธ 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

1 วิเคราะหสภาพปจจุบนั จุดแข็ง จุดออน โอกาส 

อุปสรรคและความตองการของหนวยงานตาง ๆ 

ในองคการเพือ่เปนขอมูลในการจัดทาํแผนงาน/

โครงการ 

4.21 0.82 4 

2 กําหนดทิศทางในการจัดการศึกษาใหสอดคลอง

กับสภาพและความตองการของทองถิ่น 

4.13 0.78 7 

3 จัดทําแผนยุทธศาสตรที่ครอบคลุมวิสัยทัศน  

พันธกิจ  นโยบาย เปาหมาย วัตถปุระสงคและ 

กลยุทธในการบริหารและจัดการศึกษาของเขต

พื้นที่การศึกษา 

4.33 0.76 2 

4 จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐาน

การศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐาน

การศึกษา แผนการศึกษาของชาติ แผนพฒันา

การศึกษาข้ันพื้นฐาน และความตองการของ

ทองถิน่ไดชัดเจน 

4.39 0.71 1 

5 ชี้เแจงเปาประสงคในการดําเนินงานและแนว

ทางการปฏิบตัิงานใหบุคลากรทราบและเขาใจ

ตรงกัน 

4.16 0.77 5 

6 ศึกษาแนวโนมและคาดคะเนเหตุการณดาน

การศึกษาในอนาคตเพื่อวางแผนกลยทุธ 

4.07 0.82 8 

7 สนับสนนุใหบคุลากรมีสวนรวมในการวางแผน 

กําหนดวิสยัทศัน นโยบาย เปาหมายและ

กระบวนการปฏิบัติงาน 

4.24 0.78 3 
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ตารางที ่5 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

    เขตพื้นทีก่ารศึกษาตามบทบาทในการกาํหนดวิสัยทัศนและกลยทุธโดยจัดลําดับความ 

    สําคัญ (ตอ) 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํหนด 

วิสัยทัศนและกลยุทธ 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

8 ปรับเปลี่ยนเปาหมาย แผนงาน หรือพฒันา

วิธีการดําเนนิงานในความรบัผิดชอบไดเหมาะสม

กับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงได 

4.02 0.79 9 

9 นําผลการประเมินแผนงาน/โครงการที่ผานมา

เปนขอมูลในการวางแผนงานขององคการ 

4.15 0.81 6 

 

จากตารางที่  5  ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมผูนําตามบท 

บาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธพบวา พฤติกรรมการจัดทํานโยบายแผนพัฒนาและ

มาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษาของชาติ 

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการของทองถิ่นไดชัดเจน มีความสําคัญเปนอันดับ

ที่ 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39  อันดับที่ 2 คือ จัดทํายุทธศาสตรที่ครอบคลุมวิสัยทัศน พันธกิจ 

นโยบาย เปาหมาย วัตถุประสงคและกลยุทธในการบริหารและจัดการศึกษาของเขตพื้นที่

การศึกษา โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 และอันดับที่ 3 คือ สนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

วางแผน กําหนดวิสัยทัศน นโยบาย เปาหมายและกระบวนการปฏิบัติงาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.24 สวนพฤติกรรมที่สําคัญเปนอันดับสุดทาย คือ ปรับเปลี่ยนเปาหมาย แผนงานหรือพัฒนา

วิธีการดําเนินงานในความรับผิดชอบไดเหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงได โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.02 
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ตารางที ่6  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล โดยจัดลําดับ 

     ความสาํคญั 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํกับ ติดตาม

และประเมินผล 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

1 วางระบบการดําเนนิงาน วิธกีารปฏิบัติงาน การ

กํากับ ติดตามงานและการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานในแตละภารกิจไดชัดเจน 

4.11 0.80 4 

2 กําหนดเกณฑมาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อการ

ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการ 

4.07 0.82 7 

3 จัดใหมีระบบการประเมนิผลงานเพื่อการ

พิจารณาความดีความชอบอยางชัดเจนโปรงใส 

4.16 0.83 2 

4 ชี้แจงใหบุคลากรไดทราบแนวทาง กฎเกณฑ 

หลักการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง

เปนรูปธรรม 

4.11 0.80 5 

5 วางระบบการนิเทศภายในองคการเกีย่วกบั

บทบาท หนาที่ความรับผิดชอบในงานเพือ่ใหการ

ดําเนนิงานบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว 

4.00 0.81 9 

6 กํากับ ดูแล ตดิตามระบบการนิเทศงานและระบบ

การปฏิบัติงานทีก่ําหนดไวใหเกิดประสทิธผิล 

4.07 0.78 8 

7 วางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาในความรับผิดชอบ 

4.11 0.71 6 

8 อํานวยการ สงเสริมและสนบัสนุนใหสถานศึกษา

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

4.21 0.71 1 
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ตารางที ่6 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล โดยจัดลําดับ 

     ความสาํคญั (ตอ) 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํกับ ติดตาม

และประเมินผล 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

9 พัฒนา ปรับปรุงและนําผลการประเมินในทุก ๆ 

ดานมาใชในการวางแผนปฏบิัติงาน 

4.12 0.72 3 

 

จาตารางที่  6  ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมผูนําตามบท 

บาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล พบวา พฤติกรรมการอํานวยการ สงเสริมและสนับสนุน

ใหสถานศึกษาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา มีความสําคัญเปนอันดับที่ 1 โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.21 อันดับที่ 2 คือจัดใหมีระบบการประเมินผลงานเพื่อการพัฒนาความดี

ความชอบอยางชัดเจนโปรงใส โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 และอันดับที่ 3 คือพัฒนา ปรับปรุงและ

นําผลการประเมินในทุก ๆ ดานมาใชในการวางแผนปฏิบัติงาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 สวน

พฤติกรรมที่สําคัญเปนอันดับสุดทายคือ วางระบบการนิเทศภายในองคการเกี่ยวกบับทบาท หนาที่

ความรับผิดชอบในงานเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.00 
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ตารางที ่7  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพฒันาโดยการ

จัดลําดับความสําคัญ 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปนผูนาํทาง

วิชาการ วิจัยและพัฒนา 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

1 สนใจและรับความคิดใหม ๆ เกี่ยวกับการจดั

การศึกษาอยางตอเนื่อง 

4.21 0.73 1 

2 แสวงหาและใชความรูเปนฐานในการบรหิารและ

พัฒนางานดานวิชาการ วิจยัและพัฒนาเพื่อให

เกิดความกาวหนาเทาทันทางวิชาการ 

4.17 0.75 2 

3 สรางบรรยากาศและวัฒนธรรมในองคการเพื่อ

นําไปสูการเปนองคการเอื้อการเรียนรู 

4.10 0.86 4 

4 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายไดแสวงหา

และพัฒนาองคความรูทางวชิาการ การวิจยัและ

พัฒนา 

4.07 0.83 5 

5 ชี้แนะและเสนอแนวทางการจัดการอยางเปน

ระบบ เพื่อใหไดผลงานทางวชิาการและการวิจัยที่

มีคุณภาพและเปนประโยชนตอการจัดการศึกษา 

4.01 0.88 7 

6 กระตุนใหบุคลากรนาํความรูและประสบการณไป

ใชในการพัฒนางานวิชาการ วิจัยและพัฒนา

การศึกษา 

4.05 0.86 6 

7 ควบคุมคุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อรักษา

มาตรฐานทางวิชาการและวชิาชีพใหสามารถ

แขงขันเชิงคุณภาพไดในระดับชาติ 

4.12 0.81 3 

8 นําเสนอแนวคิดและหลักการองคความรูแปลก

ใหมในเชิงวิชาการ วจิัยและพัฒนาสูสาธารณชน 

3.93 0.87 8 
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ตารางที ่7  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพฒันาโดยการ

จัดลําดับความสําคัญ (ตอ) 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปนผูนาํทาง

วิชาการ วิจัยและพัฒนา 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

9 สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ วจิัย 

และพัฒนาทั้งภายในและภายนอกองคการ เพื่อ

พัฒนาความรูทางการศึกษาและศาสตรอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวของ 

3.92 0.84 9 

10 นําผลการวิจยัมาใชเปนสวนหนึง่ในกาพัฒนา 

การบริหารจัดการศึกษาใหมปีระสิทธิภาพ 

3.89 0.94 10 

 

จากตารางที่  7 ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนาพบวา พฤติกรรมความสนใจและรับ

ความคิดใหม ๆ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง มีความสําคัญเปนอันดับที่ 1 โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 อันดับที่ 2 คือ แสวงหาและใชความรูเปนฐานในการบริหารและ

พัฒนางานดานวิชาการ วิจัยและพัฒนา เพื่อใหเกิดความกาวหนาเทาทันทางวิชาการ โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และอันดับที่ 3 คือควบคุมคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อรักษา

มาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพใหสามารถแขงขันเชิงคุณภาพไดในระดับชาติ โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.12 สวนพฤติกรรมที่สําคัญเปนอันดับสุดทายคือ นําผลการวิจัยมาใช

เปนสวนหนึ่งในการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ โดยมีคาเฉลีย่เทากบั 

3.89 
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ตารางที ่8  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

      เขตพื้นทีก่ารศึกษาตามบทบาทในการเปนผูแทนองคการโดยจัดลาํดับความสาํคัญ 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูแทนองคการ 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

1 เปนตัวแทนรับผิดชอบการตัดสินใจ หรือการ

กระทําของกลุมบุคคลในองคการ 

4.17 0.81 6 

2 เขารวมและสนับสนนุกิจกรรมตาง ๆ ของ

หนวยงานทัง้ภายในและภายนอกองคการ 

4.19 0.73 5 

3 รับผิดชอบในภารกิจขององคการดวยความมุงมัน่

และจริงใจ 

4.38 0.74 1 

4 อํานวยการประชาสัมพันธ ขาวสาร ขอมูลตาง ๆ 

เพื่อความรวดเร็ว ทัว่ถงึ ถูกตอง ทนัตอ

สถานการณทัง้ภายในและภายนอกองคการ 

4.15 0.76 8 

5 ดําเนนิการเจรจาตอรองผลประโยชนในดาน 

ตาง ๆ ขององคการ โดยคํานึงถงึผลประโยชนของ

สวนรวม 

4.12 0.79 9 

6 สรางเครือขายความรวมมือในการปฏิบัติงานทั้ง

ภายในและภายนอกองคการ 

4.16 0.76 7 

7 สรางความสัมพันธที่ดีงามกบัหนวยงานตาง ๆ 

เพื่อการประชาสัมพนัธ การประสานงานและการ

บริหารการศึกษา 

4.25 0.70 3 

8 สงเสริมความสามัคคีและประสานความสมัพันธ

ระหวางบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 

4.21 0.81 4 

 

 

 

 

 



 197 
 

ตารางที ่8  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามบทบาทในการเปนผูแทนองคการโดยจัดลําดับความสาํคัญ              

(ตอ) 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูแทนองคการ 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

9 ปฏิบัติตนเปนผูนําที่ดีเพื่อสรางศรัทธาและการ

ยอมรับของบคุลากรทัง้ภายในและภายนอก 

องคการ 

4.36 0.75 2 

 

  จากตารางที่  8 ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมผูนําตาม 

บทบาทในการเปนผูแทนองคการพบวา พฤติกรรมดานความรับผิดชอบในภารกิจขององคการดวย

ความมุงมั่นและจริงใจ มีความสําคัญเปนอันดับที่ 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 อันดับที่ 2 คือ    

ปฎิบัติตนเปนผูนําที่ดีเพื่อสรางศรัทธาและการยอมรับของบคุลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 และอันดับที่ 3 คือสรางความสัมพันธที่ดีงามกับหนวยงานตาง ๆ เพื่อ

การประชาสัมพันธ การประสานงานและการบริหารการศึกษา โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 สวน

พฤติกรรมที่สําคัญเปนอันดับสุดทายคือ ดําเนินการเจรจาตอรองผลประโยชนในดานตาง ๆ ของ

องคการ โดยคํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวม โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 
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ตารางที ่9  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลงโดยจัดลําดับความ 

     สําคัญ 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

1 คิดริเร่ิมและปรับวิธีคิด เปลีย่นวธิีการทํางานได

อยางเหมาะสมเทาทนักับเหตุการณ 

4.23 0.78 3 

2 กําหนดยทุธศาสตรเพื่อนาํไปสูการเปลี่ยนแปลง

องคการใหทนัสมัย 

4.25 0.79 2 

3 คิดคนและสรางสรรคนวัตกรรมรูปแบบการ

บริหารจัดการองคการทีเ่หมาะสมกับขนาดและ

ทรัพยากรดานตาง ๆ ขององคการ 

4.10 0.81 10 

4 แสวงหาแนวทางและประยกุตใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรมตาง ๆ 

4.21 0.75 8 

5 พัฒนาระบบการบริหารทรพัยากรบุคคล 

งบประมาณการเงินและสินทรัพย ใหสอดคลอง

กับการบริหารภาครัฐ 

4.23 0.74 5 

6 จัดใหมีกระบวนการสรางวิสยัทัศน เพื่อนาํไปสู

การเปลี่ยนแปลงโดยทุกฝายมีสวนรวม 

4.26 0.80 1 

7 พัฒนาและนําองคการในการปรับตัวใหทนัตอ

การเปลี่ยนแปลงและพรอมที่จะแขงขันสราง

คุณภาพการศกึษาใหไดมาตรฐานทั้งในเชิง

ปริมาณและคุณภาพ 

4.23 0.77 4 

8 สงเสริมความคิดสรางสรรคของบุคลากรเพื่อ

นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 

4.22 0.75 7 
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ตารางที ่9  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเกีย่วกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

     เขตพื้นที่การศึกษาตามบทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลงโดยจัดลําดับความ 

     สําคัญ (ตอ) 

 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ลําดับ

ความสาํ

คัญ 

9 สรางโอกาสใหบุคลากรไดแสดงบทบาททัง้ในเชงิ

ผูนําและผูตามเพื่อสรางเสรมิศักยภาพในการ

ปฏิบัติงาน 

4.18 0.79 9 

10 สนับสนนุและรับฟงขอคิดเหน็ของบุคลากรมา

พิจารณาประกอบการตัดสนิใจ 

4.22 0.84 6 

 

จากตารางที่  9  ผลการวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมผูนําตามบท 

บาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงพบวา พฤติกรรมการจัดใหมีกระบวนการสรางวิสัยทัศน เพื่อ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงโดยทุกฝายมีสวนรวม มีความสําคัญเปนอันดับที่ 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.26 อันดับที่ 2 คือ กําหนดยุทธศาสตรเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงองคการใหทันสมัย โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.25 และอันดับที่ 3 คือ คิดริเร่ิมและปรับวิธีคิด เปลี่ยนวิธีการทํางานไดอยาง

เหมาะสมเทาทันเหตุการณ โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.23 สวนพฤติกรรมที่สําคัญเปนอันดับสุดทาย 

คือ คิดคนและสรางสรรคนวัตกรรมรูปแบบการบริหารจัดการองคการที่เหมาะสมกับขนาดและ

ทรัพยากรดานตาง ๆ ขององคการ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 
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ตารางที ่10  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการ 

         ปฏิบัติจริงที่เกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

       ตามบทบาทในการบรหิารจัดการ 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทใน 

การบริหารจัดการ X  S.D X  S.D 

 

 t 

1 จัดและปรับปรุงองคกรและโครงสรางการ

บริหารเพื่อรองรับภารกิจที่รับผิดชอบในองคการ 

4.11 0.86 3.47 1.20 19.80* 

 

2 ออกแบบเทคนิคกระบวนการทํางานใหม ๆ โดย

ยึดหลักการมสีวนรวมและการกระจายอํานาจ 

4.01 0.88 3.40 1.15 20.48* 

3 ดําเนนิการกําหนดวธิีการปฏิบัติงานในแตละ

ภารกิจที่รับผิดชอบอยางชดัเจน 

3.97 0.84 3.53 1.06 15.41* 

4 จัดบุคลากรและมอบหมายงานตาง ๆ ได

เหมาะสมกับความรูความสามารถ 

4.23 0.82 3.65 1.09 20.01* 

5 อํานวยการใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตาม

ภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุขใน

การทาํงาน 

4.21 0.80 3.72 1.13 16.61* 

6 วางระบบการบริหารทรพัยากรตาง ๆ เพื่อความ

คลองตัวในการปฏิบัติงาน 

4.19 0.79 3.58 1.07 17.66* 

7 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสพัฒนา

ตนเองและพฒันางานในความรับผิดชอบอยาง

สม่ําเสมอ 

4.11 0.79 3.80 1.10 13.19* 

8 ใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง กระตุนใหขวญั

กําลังใจและปรับกระบวนทศันการทํางานใหแก

บุคลากรในองคการ 

4.15 0.86 3.63 1.14 16.88* 

 

*P < .05 
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ตารางที ่10  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการ 

       ปฏิบัติจริง ที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

       ตามบทบาทในการบรหิารจัดการ (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทใน 

การบริหารจัดการ X  S.D X  S.D 

 

t 

9 แกไขปญหาและปองกนัปญหาในการทํางาน

ของหนวยงานอยางเปนระบบ ดวยวิธีการที่

หลากหลายทัง้ในปจจุบนัและอนาคต 

4.06 0.86 3.72 1.07 12.40* 

10 มีการนาํผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผล

งานมาใชในการบริหาร 

4.14 0.87 3.67 1.08 14.76* 

 

รวม 
 

 

4.12 
 

 

0.84 
 

 

3.62 
 

 

1.11 
 

 

16.38* 

 

* P < .05    

จากตารางที่ 10  พบวาคาอัตราสวนวิกฤต (คา t) มีนัยสําคัญที่ระดับ .05  

ทุกคา แสดงวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญ มีความเห็นวา

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา แสดงพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการ

บริหารจัดการแตกตางไปจากความคาดหวังไวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งนี้พฤติกรรมการ

ออกแบบระบบการบริหารงานอยางเปนระบบโดยยึดหลักการมีสวนรวมและการกระจายอํานาจมี

ความคาดหวังกับการปฏิบัติจริงแตกตางกันมากที่สุด (มีคา t = 20.48) รองลงมาคือจัดบุคลากร

และมอบหมายงานตาง ๆ ไดเหมาะสมกับความรูความสามารถ (มีคา t = 20.01) และพฤติกรรม

การจัดและปรับปรุงโครงสรางการบริหารเพื่อรองรับภารกิจที่รับผิดชอบในองคการ (มีคา t = 

19.80) เรียงตามลําดับ  

และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมของพฤติกรรมผูนําทีม่ีความคาดหวังและการ 

ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการบริหารจัดการพบวา พฤตกิรรมผูนําที่คาดหวังอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยเทากบั 4.12 สวนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก มีคาเฉลีย่เทากับ 3.62 ยอม 
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แสดงใหเห็นวากลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหความคาดหวังตอพฤติกรรมผูนํา

ตามบทบาทในการบริหารจัดการสูงกวาการปฏิบัติจริง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งหมด 

 

ตารางที ่11  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการปฏิบัติ 

       จริง ที่เกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาตาม 

       บทบาทในการประสานงาน 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการประสานงาน 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ประสานงานกบักลุมงานและคณะทํางานตาง ๆ 

ภายในองคการใหเกิดการทาํงานรวมกนัได

อยางมีประสิทธิภาพ 

4.12 0.82 3.72 1.09 13.55* 

2 ประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาและหนวยงานตาง ๆ  

4.23 0.73 3.92 0.97 11.76* 

3 ประสานความรวมมือในการระดมทรัพยากร

ดานตาง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อสงเสริม

สนับสนนุการดําเนนิงาน 

4.10 0.79 3.66 1.03 14.21* 

4 สรางเครือขายในการติดตอส่ือสารเพื่อรวบรวม

ขอมูลที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน 

4.17 0.78 3.85 0.99 11.85* 

5 แกไขปญหาความขัดแยงและประสานรอยราว

ที่เกิดขึ้นของบคุคลหรือกลุมบุคคลในองคการ 

4.02 0.91 3.34 1.18 22.21* 

6 กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความพรอมในการ

แกปญหาและวิกฤตที่จะเกิดขึ้นในการทํางาน 

4.08 0.86 3.55 1.15 16.91* 

7 สรางแรงจูงใจใหบุคลากรมคีวามกระตือรือรน

และมุงมัน่ในการทาํงานเพือ่บรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

4.21 0.80 3.64 1.17 17.32* 

* P < .05 
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ตารางที ่11 คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการปฏิบัติ 

      จริง ที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตาม 

      บทบาทในการประสานงาน (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการประสานงาน 

X  S.D X  S.D 

 

t 

8 คิดหาวิธกีารเพื่อสรางและรกัษาความสัมพันธที่

ดีงามในการปฏิบัติงานรวมกันทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ 

4.05 0.85 3.51 1.13 17.25* 

9 สนับสนนุใหบคุลากรไดมีโอกาสทาํงานรวมกับ

บุคคลหรือหนวยงานอืน่ ทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

3.96 0.83 3.60 1.11 13.05* 

10 สงเสริมกิจกรรมที่ประสานความสามัคคีและ

การทาํงานรวมกันเปนทีม 

4.24 0.83 3.80 1.12 15.41* 

 

รวม 
 

 

4.12 
 

 

0.82 
 

 

3.66 
 

 

1.10 
 

 

12.35* 
 

 

* P < .05    

 

จากตารางที่ 11 พบวาคาอัตราสวนวิกฤต (คา t) มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทุก 

คา แสดงวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแสดงพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการ

ประสานงาน แตกตางไปจากความคาดหวังไวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งนี้  พฤติกรรมการ

แกไขปญหาความขัดแยงและประสานรอยราวที่เกิดขึ้นของบุคคลหรือกลุมบุคคลในองคการ มี

ความคาดหวังกับการปฏิบัติจริงแตกตางกันมากที่สุด (มีคา t = 22.21) รองลงมาคือสรางแรงจูงใจ

ใหบุคลากรมีความกระตือรือรนและมุงมั่นในการทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว (มีคา t = 

17.32) และพฤติกรรมการคิดหาวิธีการเพื่อสรางและรักษาความสัมพันธที่ดีงามในการปฏิบัติงาน

รวมกันทั้งภายในและภายนอกองคการ (มีคา t = 17.25) เรียงตามลําดับ 
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และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมของพฤติกรรมผูนําที่มีความคาดหวังและการ 

ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการประสานงาน พบวา พฤติกรรมผูนําที่คาดหวังอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.12 สวนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 ยอม

แสดงใหเห็นวากลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหความคาดหวังตอพฤติกรรมผูนํา

ตามบทบาทในการประสานงาน สูงกวาการปฏิบัติจริงอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งหมด 

 

ตารางที ่12  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการ 

         ปฏิบัติจริง ที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

         ตามบทบาทในการกําหนดวสิัยทัศนและกลยุทธ 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํหนด 

วิสัยทัศนและกลยุทธ X  S.D X  S.D 

 

t 

1 วิเคราะหสภาพปจจุบนั จุดแข็ง จุดออน โอกาส 

อุปสรรคและความตองการของหนวยงานตาง ๆ 

ในองคการเพือ่เปนขอมูลในการจัดทาํแผนงาน/

โครงการ 

4.21 0.82 3.52 1.09 26.31* 

2 กําหนดทิศทางในการจัดการศึกษาให

สอดคลองกับสภาพและความตองการของ

ทองถิน่ 

4.13 0.78 3.51 1.11 19.81* 

3 จัดทําแผนยุทธศาสตรที่ครอบคลุมวิสัยทัศน  

พันธกิจ  นโยบาย เปาหมาย วัตถปุระสงคและ 

กลยุทธในการบริหารและจัดการศึกษาของเขต

พื้นที่การศึกษา 

4.33 0.76 3.77 1.08 18.06* 

 

* P < .05 
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ตารางที ่12  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการ 

                      ปฏิบัติจริง ที่เกี่ยวกบัพฤตกิรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

                      ตามบทบาทในการกาํหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ (ตอ) 
 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํหนด 

วิสัยทัศนและกลยุทธ X  S.D X  S.D 

 

T 

4 จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐาน

การศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐาน

การศึกษา แผนการศึกษาของชาติ แผนพฒันา

การศึกษาข้ันพื้นฐาน และความตองการของ

ทองถิน่ไดชัดเจน 

4.39 0.71 3.76 1.07 18.90* 

5 ชี้เแจงเปาประสงคในการดําเนินงานและแนว

ทางการปฏิบตัิงานใหบุคลากรทราบและเขาใจ

ตรงกัน 

4.16 0.77 3.67 1.07 16.81* 

6 ศึกษาแนวโนมและคาดคะเนเหตุการณดาน

การศึกษาในอนาคตเพื่อวางแผนกลยทุธ 

4.07 0.82 3.46 1.08 21.57* 

7 สนับสนนุใหบคุลากรมีสวนรวมในการวางแผน 

กําหนดวิสัยทศัน นโยบาย เปาหมายและ

กระบวนการปฏิบัติงาน 

4.24 0.78 3.75 1.08 17.04* 

8 ปรับเปลี่ยนเปาหมาย แผนงาน หรือพฒันา

วิธีการดําเนนิงานในความรบัผิดชอบได

เหมาะสมกับสถานการณทีเ่ปลี่ยนแปลงได 

4.02 0.79 3.61 1.05 14.70* 

9 นําผลการประเมินแผนงาน/โครงการที่ผานมา

เปนขอมูลในการวางแผนงานขององคการ 

4.15 0.81 3.61 1.11 18.01* 

 

รวม 
 

 

4.18 
 

 

0.78 
 

 

3.63 
 

 

1.08 
 

 

20.52* 

 

* P < .05    
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 จากตารางที่ 12  พบวาคาอัตราสวนวิกฤต (คา t) มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทุกคา

แสดงวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแสดงพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการ

กําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ แตกตางไปจากความคาดหวังไวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ทั้งนี้

พฤติกรรมการวิเคราะหสภาพปจจุบัน จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรคและความตองการของ

หนวยงานตาง ๆ ในองคการเพื่อเปนขอมูลในการจัดทําแผนงาน/โครงการ  มีความคาดหวังกับการ

ปฏิบัติจริงแตกตางกันมากที่สุด (มีคา t = 26.31) รองลงมาคือศึกษาแนวโนมและคาดคะเน

เหตุการณดานการศึกษาในอนาคตเพื่อวางแผนกลยุทธ (มีคา t = 21.57) และพฤติกรรมการ

กําหนดทิศทางในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของทองถิ่น (มีคา t = 

19.81) เรียงตามลําดับ 

 และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมของพฤติกรรมผูนําที่มีความคาดหวังและการ

ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ พบวา พฤติกรรมผูนําที่สําคัญอยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18 สวนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.63 ยอมแสดงใหเห็นวากลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหความคาดหวังตอ

พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ สูงกวาการปฏิบัติจริงอยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งหมด 

 

ตารางที ่13  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการ 

                      ปฏิบัติจริง ที่เกี่ยวกบัพฤตกิรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

                      ตามบทบาทในการกาํกับ ติดตามและประเมินผล 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํกับ  

ติดตามและประเมินผล X  S.D X  S.D 

 

t 

1 วางระบบการดําเนนิงาน วิธกีารปฏิบัติงาน การ

กํากับ ติดตามงานและการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานในแตละภารกิจไดชัดเจน 

4.11 0.80 3.67 1.03 15.41* 

* P < .05 
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ตารางที ่ 13  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักับการปฏิบัติ 

                     จริงที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา ตาม 

                     บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํกับ  

ติดตามและประเมินผล X  S.D X  S.D 

 

T 

2 กําหนดเกณฑมาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อการ

ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการ 

4.07 0.82 3.53 1.05 19.23* 

3 จัดใหมีระบบการประเมนิผลงานเพื่อการ

พิจารณาความดีความชอบอยางชัดเจนโปรงใส 

4.16 0.83 3.70 1.11 15.07* 

4 ชี้แจงใหบุคลากรไดทราบแนวทาง กฎเกณฑ 

หลักการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน

อยางเปนรูปธรรม 

4.11 0.80 3.69 1.07 14.50* 

5 วางระบบการนิเทศภายในองคการเกีย่วกบั

บทบาท หนาที่ความรับผิดชอบในงานเพือ่ให

การดําเนินงานบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว 

4.00 0.81 3.51 1.05 16.38* 

6 กํากับ ดูแล ตดิตามระบบการนิเทศงานและ

ระบบการปฏิบัติงานที่กาํหนดไวใหเกิด 

ประสิทธิผล 

4.07 0.78 3.63 1.07 14.64* 

7 วางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาในความรับผิดชอบ 

4.11 0.71 3.70 1.05 13.94* 

8 อํานวยการ สงเสริมและสนบัสนุนให

สถานศกึษาพฒันาระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

4.21 0.71 3.86 1.01 12.23* 

9 พัฒนา ปรับปรุงและนําผลการประเมินในทุก ๆ 

ดานมาใชในการวางแผนปฏบิัติงาน 

4.12 0.72 3.67 1.06 14.70* 

* P < .05 
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ตารางที ่ 13  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักับการปฏิบัติ 

                      จริงทีเ่กี่ยวกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา ตาม 

                      บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํกับ  

ติดตามและประเมินผล X  S.D X  S.D 

 

T 

 

รวม 
 

 

4.11 
 

 

0.78 
 

 

3.66 
 

 

1.06 
 

 

28.88* 

* P < .05   

 

  จากตารางที่ 13  พบวาคาอัตราสวนวิกฤต (คา t) มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทุกคา 

แสดงวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแสดงพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการ

กํากับ ติดตามและประเมินผลแตกตางไปจากความคาดหวังไวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งนี้       

พฤติกรรมการกําหนดเกณฑมาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อการตรวจสอบและประเมินผลการปฏบิตังิาน

ของบุคลากรในองคการ  มีความคาดหวังกับการปฏิบัติจริงแตกตางกันมากที่สุด (มีคา t = 19.23) 

รองลงมาคือวางระบบการนิเทศภายในองคการเกี่ยวกับบทบาท หนาที่ความรับผิดชอบในงาน

เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว (มีคา t = 16.38) และพฤติกรรมการวางระบบ

การดําเนินงาน วิธีการปฏิบัติงาน การกํากับ ติดตามงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานในแต

ละภารกิจไดชัดเจน  (มีคา t = 15.41) เรียงตามลําดับ 

 และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมของพฤติกรรมผูนําที่มีความคาดหวังและการปฏิบัติจริง

ตามบทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล พบวา พฤติกรรมผูนําที่คาดหวังอยูในระดับมาก  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 สวนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 ยอม

แสดงใหเห็นวากลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหความคาดหวังตอพฤติกรรมผูนํา

ตามบทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล สูงกวาการปฏิบัติจริงอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 

.05 ทั้งหมด 
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ตารางที ่ 14  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักับการปฏิบัติ 

                     จริง ที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา ตาม 

                     บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปนผูนาํ 

ทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา X  S.D X  S.D 

 

t 

1 สนใจและรับความคิดใหม ๆ เกี่ยวกับการจดั

การศึกษาอยางตอเนื่อง 

4.21 0.73 3.87 1.06 11.96* 

2 แสวงหาและใชความรูเปนฐานในการบรหิาร

และพัฒนางานดานวิชาการ วิจัยและพัฒนา

เพื่อใหเกิดความกาวหนาเทาทนัทางวิชาการ 

4.17 0.75 3.76 1.06 13.84* 

3 สรางบรรยากาศและวัฒนธรรมในองคการเพื่อ

นําไปสูการเปนองคการเอื้อการเรียนรู 

4.10 0.86 3.63 1.13 16.16* 

4 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายได

แสวงหาและพฒันาองคความรูทางวิชาการ 

การวิจยัและพฒันา 

4.07 0.83 3.54 1.08 18.09* 

5 ชี้แนะและเสนอแนวทางการจัดการอยางเปน

ระบบ เพื่อใหไดผลงานทางวชิาการและการวิจัย

ที่มีคุณภาพและเปนประโยชนตอการจัด

การศึกษา 

4.01 0.88 3.47 1.09 18.82* 

6 กระตุนใหบุคลากรนาํความรูและประสบการณ

ไปใชในการพฒันางานวชิาการ วจิัยและพัฒนา

การศึกษา 

4.05 0.86 3.57 1.10 16.37* 

7 ควบคุมคุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อรักษา

มาตรฐานทางวิชาการและวชิาชีพใหสามารถ

แขงขันเชิงคุณภาพไดในระดับชาติ 

4.12 0.81 3.64 1.00 16.48* 

* P < .05 
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ตารางที ่ 14  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักับการปฏิบัติ 

         จริง ที่เกี่ยวกบัพฤตกิรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาม 

        บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปนผูนาํ 

ทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา X  S.D X  S.D 

 

t 

8 นําเสนอแนวคิดและหลักการองคความรูแปลก

ใหมในเชิงวิชาการ วจิัยและพัฒนาสู

สาธารณชน 

3.93 0.87 3.45 1.12 16.81* 

9 สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ วจิัย

และพัฒนาทั้งภายในและภายนอกองคการ เพื่อ

พัฒนาความรูทางการศึกษาและศาสตรอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวของ 

3.92 0.84 3.50 1.07 14.70* 

10 นําผลการวิจยัมาใชเปนสวนหนึง่ในการ

พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพ 

3.89 0.94 3.37 1.09 18.21* 

 

รวม 
 

 

4.06 
 

 

0.84 
 

 

3.58 
 

 

1.08 
 

 

22.54* 

 

* P < .05  

 

 จากตารางที่  14  พบวาคาอัตราสวนวิกฤต (คา t) มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทุกคา 

แสดงวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแสดงพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการเปน

ผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา แตกตางไปจากความคาดหวังไวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

ทั้งนี้พฤติกรรมการชี้แนะและเสนอแนวทางการจัดการอยางเปนระบบเพื่อใหไดผลงานทางวิชาการ

และการวิจัยที่มีคุณภาพ และเปนประโยชนตอการจัดการศึกษา  มีความคาดหวังกับการปฏิบัติจริง 
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แตกตางกันมากที่สุด (มีคา t = 18.82) รองลงมาคือนําผลการวิจัยมาใชเปนสวนหนึ่งในการ

พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  (มีคา t = 18.21) และพฤติกรรมการสงเสริม 

สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายไดแสวงหาและพัฒนาองคความรูทางวิชาการ การวิจัยและพัฒนา (มี

คา t = 18.09) เรียงตามลําดับ 

 และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมของพฤติกรรมผูนําที่มีความคาดหวังและการ

ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา พบวา พฤติกรรมผูนําที่

คาดหวังอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 สวนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.58 ยอมแสดงใหเห็นวากลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   ใหความ

คาดหวังตอพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนาสูงกวาการ

ปฏิบัติจริงอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งหมด 

 

ตารางที ่ 15  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักับการปฏิบัติ 

         จริง ที่เกี่ยวกบัพฤตกิรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาม 

         บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูแทนองคการ X  S.D X  S.D 

 

t 

1 เปนตัวแทนรับผิดชอบการตัดสินใจ หรือการ

กระทําของกลุมบุคคลในองคการ 

4.17 0.81 3.95 1.04 9.27* 

2 เขารวมและสนับสนนุกิจกรรมตาง ๆ ของ

หนวยงานทัง้ภายในและภายนอกองคการ 

4.19 0.73 4.14 0.94 2.16* 

3 รับผิดชอบในภารกิจขององคการดวยความ

มุงมัน่และจริงใจ 

4.38 0.74 4.18 0.96 8.64* 

4 อํานวยการประชาสัมพันธ ขาวสาร ขอมูลตาง 

ๆ เพื่อความรวดเร็ว ทัว่ถงึ ถกูตอง ทันตอ

สถานการณทัง้ภายในและภายนอกองคการ 

4.15 0.76 3.91 0.98 9.45* 

* P < .05 
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ตารางที ่ 15  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักับการปฏิบัติ 

         จริง ที่เกี่ยวกบัพฤตกิรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาม 

         บทบาทในการเปนผูแทนองคการ (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูแทนองคการ X  S.D X  S.D 

 

T 

5 ดําเนนิการเจรจาตอรองผลประโยชนในดาน 

ตาง ๆ ขององคการ โดยคํานึงถงึผลประโยชน

ของสวนรวม 

4.12 0.79 3.81 1.05 11.31* 

6 สรางเครือขายความรวมมือในการปฏิบัติงานทั้ง

ภายในและภายนอกองคการ 

4.16 0.76 3.85 1.00 11.58* 

7 สรางความสัมพันธที่ดีงามกบัหนวยงานตาง ๆ 

เพื่อการประชาสัมพนัธ การประสานงานและ

การบริหารการศึกษา 

4.25 0.70 4.00 0.95 9.72* 

8 สงเสริมความสามัคคีและประสาน

ความสัมพันธระหวางบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ 

4.21 0.81 3.95 1.06 9.66* 

9 ปฏิบัติตนเปนผูนําที่ดีเพื่อสรางศรัทธาและการ

ยอมรับของบคุลากรทัง้ภายในและภายนอก

องคการ 

4.36 0.75 4.09 1.03 10.17* 

 

รวม 
 

 

4.21 
 

 

0.76 
 

 

3.98 
 

 

1.00 
 

 

10.19* 

 

* P < .05  
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  จากตารางที่ 15 พบวาคาอัตราสวนวิกฤต (คา t) มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทุกคา 

แสดงวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแสดงพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการเปน 

ผูแทนองคการ แตกตางไปจากความคาดหวังไวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งนี้พฤติกรรมการ

สรางเครือขายความรวมมือในการปฏิบัติงานทั้งภายในและกายนอกองคการ มีความคาดหวังกับ

การปฏิบัติจริงแตกตางกันมากที่สุด  (มีคา t = 11.58)   รองลงมาคือดําเนินการเจรจาตอรอง

ผลประโยชนในดานตาง ๆ ขององคการโดยคํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวม (มีคา t = 11.31) 

และพฤติกรรมการปฏิบัติตนเปนผูนําที่ดีเพื่อสรางศรัทธาและการยอมรับของบุคลากรทั้งภายใน

และภายนอกองคการ  (มีคา t = 10.17) เรียงตามลําดับ 

 และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมของพฤติกรรมผูนําที่มีความคาดหวังและการ

ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการเปนผูแทนองคการ พบวา พฤติกรรมผูนําที่คาดหวังอยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 สวนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 ยอม

แสดงใหเห็นวากลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   ใหความคาดหวังตอพฤติกรรมผูนํา

ตามบทบาทในการเปนผูแทนองคการ สูงกวาการปฏิบัติจริงอยางมีนัยสําคญัที่ระดับ .05 ทั้งหมด 

 

ตารางที ่ 16  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักับการปฏิบัติ 

        จริง ที่เกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาตาม 

        บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูนําการเปลี่ยนแปลง X  S.D X  S.D 

 

t 

1 คิดริเร่ิมและปรับวิธีคิด เปลีย่นวธิีการทํางานได

อยางเหมาะสมเทาทนักับเหตุการณ 

4.23 0.78 3.80 1.12 14.45* 

2 กําหนดยทุธศาสตรเพื่อนาํไปสูการเปลี่ยนแปลง

องคการใหทนัสมัย 

4.25 0.79 3.74 1.12 16.01* 

* P < .05 
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ตารางที ่16  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการปฏิบัติ 

       จริง ที่เกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาตาม 

       บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูนําการเปลี่ยนแปลง X  S.D X  S.D 

 

T 

3 คิดคนและสรางสรรคนวัตกรรมรูปแบบการ

บริหารจัดการองคการทีเ่หมาะสมกับขนาดและ

ทรัพยากรดานตาง ๆ ขององคการ 

4.10 0.81 3.47 1.12 20.45* 

4 แสวงหาแนวทางและประยกุตใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรมตาง ๆ 

4.21 0.75 3.78 1.07 14.61* 

5 พัฒนาระบบการบริหารทรพัยากรบุคคล 

งบประมาณการเงินและสินทรัพย ใหสอดคลอง

กับการบริหารภาครัฐ 

4.23 0.74 3.78 1.08 14.50* 

6 จัดใหมีกระบวนการสรางวิสยัทัศน เพื่อนาํไปสู

การเปลี่ยนแปลงโดยทุกฝายมีสวนรวม 

4.26 0.80 3.63 1.11 20.08* 

7 พัฒนาและนําองคการในการปรับตัวใหทนัตอ

การเปลี่ยนแปลงและพรอมที่จะแขงขันสราง

คุณภาพการศกึษาใหไดมาตรฐานทั้งในเชิง

ปริมาณและคุณภาพ 

4.23 0.77 3.80 1.07 14.61* 

8 สงเสริมความคิดสรางสรรคของบุคลากรเพื่อ

นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 

4.22 0.75 3.80 1.09 13.37* 

9 สรางโอกาสใหบุคลากรไดแสดงบทบาททัง้ใน

เชิงผูนาํและผูตามเพื่อสรางเสริมศักยภาพใน

การปฏิบัติงาน 

4.18 0.79 3.73 1.12 14.57* 

10 สนับสนนุและรับฟงขอคิดเหน็ของบุคลากรมา

พิจารณาประกอบการตัดสนิใจ 

4.22 0.84 3.79 1.12 15.00* 

* P < .05 
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ตารางที ่16  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาอัตราสวนวิกฤต ความคาดหวงักบัการปฏิบัติ 

       จริง ที่เกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาตาม 

       บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (ตอ) 

 

ระดับความ

คาดหวงั 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

 

ที ่

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการเปน 

ผูนําการเปลี่ยนแปลง X  S.D X  S.D 

 

t 

 

รวม 
 

 

4.21 
 

 

0.78 
 

 

3.73 
 

 

1.10 
 

 

18.21* 

 

* P < .05 

 

จากตารางที่ 16 พบวาคาอัตราสวนวิกฤต  (คา t)  มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทุกคา  

แสดงวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแสดงพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการเปน

ผูนําการเปลี่ยนแปลงแตกตางไปจากความคาดหวังไวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทั้งนี้            

พฤติกรรมการคิดคนและสรางสรรคนวัตกรรม รูปแบบการบริหารจัดการองคการที่เหมาะสมกับ

ขนาดและทรัพยากรดานตาง ๆ ขององคการ   มีความคาดหวังกับการปฏิบัติจริงแตกตางกันมาก

ที่สุด  (มีคา t = 20.45)   รองลงมาคือจัดใหมกีระบวนการสรางวิสัยทัศนเพื่อนําไปสูการ

เปลี่ยนแปลงโดยทุกฝายมีสวนรวม (มีคา t = 20.08) และพฤติกรรมกําหนดยุทธศาสตรเพื่อนําไปสู

การเปลี่ยนแปลงองคการใหทันสมัย  (มีคา t = 16.01) เรียงตามลําดับ 

 และเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมของพฤติกรรมผูนําที่มีความคาดหวังและการ

ปฏิบัติจริงตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวาพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังอยูในระดับ

มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 สวนพฤติกรรมผูนําที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73 

ยอมแสดงใหเห็นวากลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหความคาดหวังตอพฤติกรรม    

ผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง สูงกวาการปฏิบัติจริงอยางมีนัยสําคญัที่ระดับ 

.05 ทั้งหมด 
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ตอนที่ 2.4  ผลการวิเคราะหคุณลกัษณะผูนําของผูอํานวยการสํานกังาน 
เขตพื้นทีก่ารศึกษาในแตละบทบาท 

 ในการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาจากการวิเคราะหงาน  จากเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่

เกี่ยวของกับคุณลักษณะผูนําขององคการทั่วไป และคุณลักษณะผูนาํขององคการทางการศึกษา 

เพื่อกําหนดเปนขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ผลการวิเคราะหไดคุณลักษณะผูนํา จํานวน 36 คุณลักษณะ (ดังรายละเอียดใน

ภาคผนวกหนา ง)            จากนั้นไดนําขอมูลที่ไดจากการวเิคราะหไปสอบถามกลุมตัวอยาง 

จํานวน  301  คน  เพื่อศึกษา   คุณลักษณะผูนําที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาท

ผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สรุปผลการวิเคราะหขอมูล ดังปรากฎในตาราง

ที่  17  ดังนี้ 

 

ตารางที ่17 จํานวนและรอยละเกี่ยวกับคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

                  การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทผูนําในแตละบทบาท 

 
1 2 3 4 5 6 7                                 บทบาทผูนํา 

 

คุณลักษณะผูนํา 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 

1 มีความรูในหลักการบริหารการศึกษา

นโยบายและกฎหมาย 

ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา 

271 

90.03 

105 

34.88 

165 

54.82 

151 

50.17 

112 

37.21 

107 

35.55 

 

154 

51.16 

2 มีความรูและทักษะในการวางแผนกล

ยุทธ 

156 

51.82 

89 

29.57 

248 

82.39 

92 

30.57 

92 

30.57 

61 

20.27 

126 

41.86 

3 มีความรูความสามารถในหลักการ

บริหารงานบุคคลการสรางแรงจูงใจ

และมนุษยสัมพันธ 

229 

70.08 

192 

63.79 

72 

23.92 

101 

33.56 

54 

17.94 

127 

42.19 

134 

44.52 

4 มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน 

คน การคิดและเทคนิคตาง ๆ 

233 

77.41 

184 

61.13 

79 

26.25 

105 

34.88 

79 

26.25 

111 

36.88 

151 

50.17 

5 มีความรูและมีวิสัยทัศนในการ

บริหารงานดวยรูปแบบใหมและใน

ทิศทางที่ถูกตอง 

184 

61.13 

68 

22.59 

204 

67.77 

92 

30.57 

110 

36.55 

84 

27.91 

193 

64.12 
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ตารางที ่17 จํานวนและรอยละเกี่ยวกับคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

                  การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทผูนําในแตละบทบาท(ตอ) 

 
1 2 3 4 5 6 7                           บทบาทผูนํา 

 

คุณลักษณะผูนํา 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 

6 มีความคิดริเริ่ม สรางสรรควิเคราะห

และพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัย

อยางตอเนื่อง 

193 

64.12 

62 

20.60 

153 

50.83 

85 

28.24 

166 

53.14 

69 

22.92 

190 

63.12 

7 มีความสามารถในการจูงใจและ

ผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อให

บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

198 

65.78 

186 

61.79 

75 

24.92 

102 

33.89 

70 

23.26 

90 

29.90 

152 

50.50 

8 มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับ

การเปนผูนํา 

205 

68.11 

166 

55.15 

73 

24.25 

80 

26.58 

50 

16.61 

158 

52.49 

156 

51.83 

9 มีความสามารถในการติดตอส่ือสาร

และการเจรจาตอรองที่ดี มี

ประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค 

131 

43.52 

235 

78.07 

65 

21.60 

82 

27.24 

50 

16.61 

169 

56.15 

112 

37.21 

10 มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่

พึงประสงคในการบริหารงานและคน 

240 

79.73 

125 

41.53 

70 

23.26 

87 

28.90 

59 

19.60 

170 

56.48 

161 

53.49 

11 มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต 

166 

55.15 

68 

22.59 

128 

42.53 

76 

25.25 

167 

55.48 

90 

29.90 

177 

57.81 

12 เปนที่รูจักและยอมรับของบุคลากรทั้ง

ภายในและภายนอกองคการ 

137 

45.52 

180 

59.80 

81 

26.91 

64 

21.26 

76 

25.25 

217 

72.09 

113 

37.54 

13 มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

การสื่อสาร และการใช

ภาษาตางประเทศ 

155 

51.50 

114 

37.87 

101 

33.56 

85 

28.24 

165 

54.82 

91 

30.23 

166 

55.15 

14 มีประสบการณทางการบริหาร

สถานศึกษาหรือหนวยงานทาง

การศึกษาใหมีคุณภาพเปนที่ประจักษ 

243 

80.73 

96 

31.89 

116 

38.54 

119 

39.54 

120 

39.87 

94 

36.23 

120 

39.87 

15 สรางทีมงานที่ดี และรูจักการทํางาน

รวมกันเปนทีม 

209 

69.44 

196 

65.12 

77 

25.58 

79 

26.25 

78 

25.91 

84 

27.91 

180 

59.80 

16 มีความฉลาด รอบรู มีสติปญญา มีไหว

พริบดีและมีความเปนเหตุเปนผล 

199 

66.11 

158 

52.49 

156 

51.83 

93 

30.81 

152 

50.50 

117 

38.87 

162 

53.82 
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ตารางที ่17 จํานวนและรอยละเกี่ยวกับคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

                   การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทผูนําในแตละบทบาท(ตอ) 

 
1 2 3 4 5 6 7                                  บทบาทผูนํา 

 

คุณลักษณะผูนํา 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 

17 ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็วและ

รอบคอบ 

232 

77.08 

95 

31.56 

108 

35.88 

95 

31.56 

83 

27.58 

118 

39.20 

127 

42.19 

18 กลาคิด กลาทําและเชื่อม่ันในตนเอง 215 

71.43 

86 

28.57 

101 

33.56 

72 

23.92 

68 

22.59 

126 

41.86 

189 

62.79 

19 มีความอดทน ใจคอหนักแนน มั่นคง

และควบคุมอารมณได 

221 

73.42 

161 

53.50 

77 

25.58 

81 

26.91 

70 

23.25 

131 

43.52 

138 

45.85 

20 ซื่อสัตย ยุติธรรม และมีเมตตาธรรม 

 

241 

80.07 

116 

38.54 

74 

24.57 

95 

31.56 

65 

21.60 

170 

56.48 

129 

42.86 

21 ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจ

ผูใตบังคับบัญชา 

221 

73.42 

160 

53.16 

75 

24.92 

90 

29.90 

61 

20.27 

123 

40.86 

117 

38.87 

22 เปนแบบอยางการดํารงชีพในสังคม

และรวมกิจกรรมสาธารณประโยชน 

170 

56.48 

126 

41.86 

80 

26.58 

56 

18.60 

66 

21.93 

185 

61.46 

132 

43.85 

23 มีความจงรักภักดีตอองคการและ

ศรัทธาในวิชาชีพตนเอง 

190 

63.12 

85 

28.24 

99 

32.89 

61 

20.27 

77 

25.58 

174 

57.81 

126 

41.86 

24 สุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงและ

บุคลิกภาพดี 

169 

56.15 

112 

37.21 

69 

22.92 

62 

20.60 

66 

21.93 

171 

56.81 

130 

43.19 

25 เปนผูมีวินัยในตนเอง 

 

217 

72.09 

89 

29.57 

78 

25.91 

83 

27.58 

71 

23.59 

154 

51.16 

133 

44.19 

26 มีความเชื่อม่ันในสิ่งที่เห็นวาถูกตอง ดี

งามและกลาแสดงออก 

177 

58.80 

105 

34.88 

95 

31.56 

72 

23.92 

74 

24.59 

163 

54.15 

167 

55.48 

27 มีความคิดรวบยอดในงานที่ปฏิบัติ  

รูจักแกไขและคาดการณผลที่จะเกิดขึ้น

ไดอยางถูกตอง 

189 

61.13 

83 

27.58 

169 

56.15 

107 

35.55 

113 

37.54 

96 

31.89 

162 

53.82 

28 รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและ

พัฒนาแกไขจุดออนของตนเองไดอยาง

เหมาะสม 

176 

58.47 

93 

30.90 

162 

53.82 

93 

30.89 

88 

29.24 

110 

36.55 

165 

54.82 
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ตารางที ่17  จํานวนและรอยละเกี่ยวกับคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

                   การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทผูนําในแตละบทบาท(ตอ) 

 
1 2 3 4 5 6 7                                 บทบาทผูนํา 

 

คุณลักษณะผูนํา 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 
จํานวน 

รอยละ 

29 มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการ

ทํางาน 

190 

63.12 

76 

25.25 

203 

67.44 

154 

51.16 

87 

28.90 

80 

26.58 

111 

36.88 

30 มีความรับผิดชอบและมุงมั่นทํางานให

บรรลุเปาหมาย 

200 

66.45 

81 

26.91 

134 

44.52 

170 

56.48 

80 

26.58 

110 

36.55 

120 

39.87 

31 กระตุนใหเกิดความรวมมือในการ

แลกเปลี่ยนความรูความคิดและขอมูล 

169 

56.15 

166 

55.15 

88 

29.24 

152 

50.50 

111 

36.88 

95 

31.56 

135 

44.85 

32 ประพฤติปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 202 

67.11 

104 

34.55 

80 

26.58 

65 

21.60 

65 

21.60 

173 

57.48 

159 

52.82 

33 มีความสามารถในการยืดหยุนและ

ปรับตัวไดเหมาะสมกับสถานการณ 

498 

65.78 

159 

52.82 

78 

25.91 

72 

23.94 

62 

20.62 

134 

44.52 

160 

53.16 

34 มีจิตสํานึกสาธารณะ 

 

170 

56.48 

118 

39.20 

97 

32.22 

64 

21.26 

65 

22.59 

164 

54.49 

153 

50.83 

35 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย

และมีความเปนประชาธิปไตย 

195 

64.78 

163 

54.15 

99 

32.89 

79 

26.25 

79 

26.25 

160 

53.16 

156 

51.83 

36 มีความสามารถในการประนี     

ประนอมและสรางความเขาใจ 

รวมกัน 

182 

60.47 

209 

69.44 

79 

26.25 

85 

28.24 

61 

20.26 

133 

44.19 

160 

53.16 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทผูนําในแตละบทบาท 

1 หมายถงึ บทบาทในการบริหารจัดการ 

2 หมายถงึ บทบาทในการประสานงาน 

3 หมายถงึ บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 

4 หมายถงึ บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 

5 หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

6          หมายถึง            บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 
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7 หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

 จากตารางที่  17 กลุมผูบริหารในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมี

ความเห็นวา คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สําคัญและ

สอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการ ที่มีความถี่สูงสุดคือ   มีความรูใน

หลักการบริหารการศึกษา นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาจํานวน 271 คน 

คิดเปนรอยละ 90.03  รองลงมาคือ มีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานทาง

การศึกษาใหมีคุณภาพเปนที่ประจักษจํานวน 243 คน คิดเปนรอยละ 80.73  สวนคุณลักษณะผูนํา

ที่มีความถี่ต่ําสุด คือ มคีวามสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพ

ในเชิงสรางสรรค จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 43.52 

 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่

สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการประสานงานพบวา คุณลักษณะผูนําที่มี

ความถี่สูงสุด คือ มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพใน

เชิงสรางสรรค จํานวน 235 คน คิดเปนรอยละ 78.07  รองลงมาคือ มีความสามารถประนีประนอม

และสรางความเขาใจรวมกัน จํานวน 209 คน คิดเปนรอยละ 69.44 สวนคุณลักษณะผูนําที่มี

ความถี่ต่ําสุด คือ มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัยอยาง

ตอเนื่อง จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 20.60 

  เมื่อพิจารณาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่

สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธพบวา 

คณุลักษณะผูนําที่มีความถี่สูงสุดคือ มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธจํานวน 248 คน 

คิดเปนรอยละ 82.39  รองลงมาคือ มีความรูและวิสัยทัศนในการบริหารงานดวยรูปแบบใหมและ

ในทิศทางที่ถูกตอง จํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 67.77 สวนคุณลักษณะผูนําที่มีความถี่ต่ําสุด 

คือ มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค 

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 21.60 

 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่

สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล พบวา 

คุณลักษณะผูนําที่มีความถี่สูงสุด คือ มีความรับผิดชอบและมุงมั่นทํางานใหบรรลุเปาหมาย

จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 56.48  รองลงมาคือ มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการทํางาน 

จํานวน 154 คนคิดเปนรอยละ 51.16 สวนคุณลักษณะผูนําที่มีความถี่ต่ําสุดคือ เปนแบบอยางการ

ดํารงชีพในสังคม และรวมกิจกรรมสาธารณประโยชน จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 18.60 
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 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่

สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

พบวา คุณลักษณะผูนําที่มีความถี่สูงสุด คือ มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต จํานวน 167 คน คิดเปนรอยละ 55.48  รองลงมาคือ มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค  

วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัยอยางตอเนื่อง จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 53.14  

สวนคุณลักษณะผูนําที่มีความถี่ต่ําสุด คือ มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนําและ

มีความสามารถในการติดตอ สื่อสารและการเจรจาตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค

จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 16.61 

  เมื่อพิจารณาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่

สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนองคการ พบวา คุณลักษณะ

ผูนําที่มีความถี่สูงสุด คือ เปนที่รูจักและยอมรับของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 

จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 72.09  รองลงมาคือ เปนแบบอยางการดํารงชีพในสังคมและรวม

กิจกรรมสาธารณประโยชน จํานวน 185 คน คิดเปนรอยละ 61.46  สวนคุณลักษณะผูนําที่มี

ความถี่ต่ําสุด คือ มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธ จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 20.27 

 และเมื่อพิจารณาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา 

คณุลักษณะผูนําที่มีความถี่สูงสุด คือ มีความรูและมีวิสัยทัศนในการบริหารงานดวยรูปแบบใหม

และในทิศทางที่ถูกตอง จํานวน 193 คน คิดเปนรอยละ 64.12  รองลงมาคือ มีความคิดริเร่ิม 

สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัยอยางตอเนื่อง จํานวน 190 คน คิดเปนรอย

ละ 63.12  สวนคุณลักษณะผูนําที่มีความถี่ต่ําสุด คือ มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการทํางาน 

จํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 36.88 
 

 ตอนที่ 2.5  สรุปผลการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของ
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาที่สําคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท 

 ผลการวิเคราะหบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา ดังทีป่รากฎในตอนที ่2.2 - ตอนที ่2.4 สามารถนํามาจัดลาํดับความสําคญั

ของบทบาทผูนําทั้ง  7  บทบาท    โดยเรียงลําดับความสําคัญสูงสุด    ถงึความสําคัญนอยที่สุด        

และวิเคราะหพฤติกรรมผูนาํตามลาํดับความสาํคัญในแตละบทบาทเพื่อกําหนดคุณลักษณะผูนาํที่

สําคัญและเหมาะสมของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  โดยจัดเรียงลําดับคุณลักษณะ 
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ผูนํา โดยใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ข้ึนไปทั้ง 7 บทบาท สามารถสรุปผลการศึกษาไดตามตารางที ่

18 ดังนี ้

 

ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

                 เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

   สอดคลองกบับทบาทผูนํา 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

1. บทบาทในการ
บริหาร 

จัดการ 

1. จัดบุคลากรและมอบหมาย
งานตาง ๆ ไดเหมาะสมกับ

ความรู ความสามารถ 

2. อํานวยการใหบุคลากร
สามารถปฏิบตัิงานตาม

ภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพและมีความสขุ

ในการทํางาน 

3. สงเสริม สนับสนุนให

บุคลากรไดมีโอกาสพฒันา

ตนเองและพฒันางานใน

ความรับผิดชอบอยาง

สม่ําเสมอ 

4. ใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง 

กระตุนใหขวญักําลังใจปรับ

กระบวนทัศนการทาํงาน

ใหแกบุคลากรในองคการ 

5. มีการนาํผลการนิเทศ 

ติดตามและประเมินผลงาน

มาใชในการบริหาร 

1. มีความรูในหลกัการบริหาร
การศึกษา นโยบายและ

กฎหมายที่เกีย่วของกับการจัด

การศึกษา 

2. มีประสบการณทางการบรหิาร
สถานศกึษาหรือหนวยงานทาง

การศึกษาใหมคีุณภาพเปนที่

ประจักษ 

3. ซื่อสัตย ยุติธรรม และมีเมตตา

ธรรม 

4. มีคุณธรรม จริยธรรมและ

พฤติกรรมทีพ่งึประสงคในการ

บริหารงานและคน 

5. มีศิลปะและทกัษะในการ
บริหารงาน คน การคิดและ

เทคนิคตาง ๆ 

6. ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็ว
และรอบคอบ 

7. มีความอดทน ใจคอหนักแนน 

มั่นคงและควบคุมอารมณได 
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ตารางที ่ 18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

                     เขตพื้นทีก่ารศกึษาที่สําคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 6. จัดและปรับปรุงองคกรและ
โครงสรางการบริหารเพื่อ

รองรับภารกิจที่รับผิดชอบ

ขององคการ 

7. วางระบบการบริหาร
ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อความ

คลองตัวในการปฏิบัติงาน 

8. แกไขปญหาและปองกนั
ปญหาในการทํางานของ

หนวยงานอยางเปนระบบ 

ดวยวิธกีารที่หลากหลายทั้ง

ในปจจุบนัและอนาคต 

9. ออกแบบเทคนิค
กระบวนการทาํงานใหม ๆ 

โดยยึดหลักการมีสวนรวม

และการกระจายอํานาจ 

10. ดําเนนิการกําหนดวธิีการ
ปฏิบตัิงานในแตละภารกิจที่

รับผิดชอบอยางชัดเจน 

8. ยกยองใหเกยีรติและใหความ
ไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

9. เปนผูมวีินยัในตนเอง 
10. กลาคิด กลาทาํและเชื่อมัน่ใน

ตนเอง 

11. มีความรูความสามารถใน
หลักการบริหารงานบุคคล  

การสรางแรงจงูใจและ        

มนุษยสัมพนัธ 

12. สรางทมีงานทีด่ี และรูจักการ
ทํางานรวมกันเปนทมี 

13. มีวุฒิภาวะทางอารมณที่
เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

14. ประพฤติปฎิบตัิตนเปน
แบบอยางที่ด ี

15. มีความรับผิดชอบและมุงมัน่
ทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

16. มีความฉลาด รอบรู มี

สติปญญา มีไหวพริบดีและมี 
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ตารางที ่18   ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

        เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

 การสาํนักงานเขตพื้นที ่

 การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

     สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

         ความเปนเหตุผล 

17  มีความสามารถในการจงูใจ

และผลักดันใหบุคคลปฏิบัติ

ตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

18 มีความสามารถในการ
ยืดหยุนและปรับตัวได

เหมาะสมกับสถานการณ 

19 ใจกวาง รับฟงความคิดเหน็
ของทุกฝายและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

20 มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค 

วิเคราะหและพัฒนางานให

กาวหนาทันสมัยอยางตอเนือ่ง 

21 มีความจงรักภกัดีตอองคการ
และศรัทธาในวิชาชพีตนเอง 

22 มีวัตถุประสงคและมี
เปาหมายในการทํางาน 

23 มีความรูและมีวิสัยทัศนใน
การบริหารงานดวยรูปแบบ

ใหมและในทิศทางทีถู่กตอง 

 

 



 225 
 

ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

                    เขตพื้นทีก่ารศกึษาที่สําคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

  24 มีความคิดรวบยอดในงาน    

ทีปฏิบัติ รูจักแกไขและ     

คาดการณผลที่จะเกิดขึน้    

ไดอยางถูกตอง 

25 มีความสามารถในการ
ประนีประนอมและสราง

ความเขาใจรวมกัน 

26 มีความเชื่อมั่นในส่ิงที่เหน็วา
ถูกตอง ดีงามและกลา

แสดงออก 

27 รูจักตนเองและสามารถใชจดุ
แข็งและพัฒนาแกไขจุดออน

ของตนเองไดอยางเหมาะสม 

28 เปนแบบอยางการดํารงชพี  

ในสังคมและรวมกิจกรรม   

สาธารณประโยชน 

29 มีจิตสํานกึสาธารณะ 

30 สุขภาพราเริงสมบูรณแข็งแรง 
และบุคลิกลักษณะดี 

31 กระตุนใหเกิดความรวมมือใน
การแลกเปลี่ยนความรู ความ 
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ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

        เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

        คิดและขอมูล 

32 มีความมุงมัน่ในการพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต 

33 มีความรูและทักษะในการ
วางแผนกลยทุธ 

34 มีทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ การสื่อสารและ

การใชภาษาตางประเทศ 

2. บทบาทในการ
กําหนด 

วิสัยทัศนและกลยุทธ 

1. จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา

และมาตรฐานการศึกษาให

สอดคลองกับนโยบาย 

มาตรฐานการศึกษา 

แผนการศึกษาของชาต ิ

แผนพัฒนาการศึกษาขั้น

พื้นฐาน และความตองการ

ของทองถิ่นไดชัดเจน 

2. จัดทําแผนยุทธศาสตรที่
ครอบคลุมวิสัยทัศน พนัธกจิ   

      นโยบาย เปาหมาย วัตถ ุ

       ประสงคและกลยทุธในการ 

1. มีความรูและทักษะในการ
วางแผนกลยทุธ 

2  มีความรูและมีวิสัยทัศนใน

การบริหารงานดวยรูปแบบ

ใหมและในทิศทางทีถู่กตอง 

3. มีวัตถุประสงคและมี
เปาหมายในการทํางาน  

4. มีความคิดรวบยอดในงาน    

ที่ปฏิบัติ รูจักแกไขและ

คาดการณผลที่จะเกิดขึน้ได

อยางถูกตอง 
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ตารางที ่18 ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

      บริหารและจัดการศึกษาของ 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษา 

3 สนับสนนุใหบคุลากรมีสวน

รวมในการวางแผน กําหนด

วิสัยทัศน นโยบาย 

เปาหมายและกระบวนการ

ปฏิบัติงาน 

4 วิเคราะหสภาพปจจุบนั จุด

แข็ง จุดออน โอกาส 

อุปสรรคและความตองการ

ของหนวยงานตาง ๆ ใน

องคการเพื่อเปนขอมูลใน

การจัดทาํแผนงาน/โครงการ 

5 ชี้แจงเปาประสงคในการ

ดําเนนิงานและแนวทางการ

ปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบ

และเขาใจตรงกัน 

6. นําผลการประเมินแผนงาน/ 

โครงการที่ผานมาเปนขอมลู 

      ในการวางแผนงานขององค 

5. มีความรูในหลกัการบริหาร
การศึกษานโยบายและ

กฎหมายที่เกีย่วของกับการ

จัดการศึกษา 

6. รูจักตนเองและสามารถใชจดุ
แข็งและพัฒนาแกไขจุดออน

ของตนเองไดอยางเหมาะสม 

7. มีความฉลาด รอบรู มี

สติปญญา มีไหวพริบดีและมี

ความเปนเหตุเปนผล 

8. มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค

วิเคราะหและพัฒนางานให

กาวหนาทันสมัยอยาง

ตอเนื่อง 
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ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

        เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 7 กําหนดทิศทางในการจัด

การศึกษาใหสอดคลองกับ

สภาพและความตองการ

ของทองถิ่น  

8 ศึกษาแนวโนมและ

คาดคะเนเหตุการณดาน

การศึกษาในอนาคตเพื่อ

วางแผนกลยทุธ 

9 ปรับเปลี่ยนเปาหมาย 

แผนงานหรือพัฒนาวธิีการ

ดําเนนิงานในความ

รับผิดชอบไดเหมาะสมกับ

สถานการณทีเ่ปลี่ยนแปลง

ได 

 

3 บทบาทในการเปน

ผูนําการ

เปลี่ยนแปลง 

1. จัดใหมีกระบวนการสราง
วิสัยทัศน เพื่อนําไปสูการ

เปลี่ยนแปลงโดยทุกฝายมี

สวนรวม 

2. กําหนดยทุธศาสตรเพื่อ
นําไปสูการเปลี่ยนแปลง

องคการใหทนัสมัย 

1. มีความรูและมีวิสัยทัศนใน
การบริหารงานดวยรูปแบบ

ใหมและในทิศทางทีถู่กตอง 

2. มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค

วิเคราะหและพัฒนางานให

กาวหนาทันสมัยอยาง

ตอเนื่อง 
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ตารางที ่18 ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 

 

3. คิดริเร่ิมและปรับวิธีคิด 

เปลี่ยนวิธีการทํางานได

อยางเหมาะสมเทาทนักับ

เหตุการณ 

4. พัฒนาและนําองคการใน
การปรับตัวใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงและพรอมทีจ่ะ

แขงขันสรางคณุภาพ

การศึกษาใหไดมาตรฐานทั้ง

ในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

5. พัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

งบประมาณการเงินและ

สินทรัพย ใหสอดคลองกับ

การบริหารภาครัฐ 

6. สนับสนนุและรับฟง
ขอคิดเห็นของบุคลากรมา

พิจารณาประกอบการ

ตัดสินใจ 

7. สงเสริมความคิดสรางสรรค
ของบุคลากรเพื่อนาํไปสูการ 

ปฏิบัติงานที่มปีระสิทธิภาพ 

3. มีความมุงมัน่ในการพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต 

4. มีความเชื่อมั่นในส่ิงที่เหน็วา
ถูกตอง ดงีามและกลา

แสดงออก 

5. มีทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  การสื่อสาร และ

การใชภาษาตางประเทศ 

6. รูจักตนเองและสามารถใชจดุ
แข็งและพัฒนาแกไขจุดออน

ของตนเองไดอยางเหมาะสม 

7. มีความคิดรวบยอดในงานที่
ปฏิบัติ  รูจักแกไขและ

คาดการณผลที่จะเกิดขึน้ได

อยางถูกตอง 

8. มีคุณธรรม จริยธรรมและ 

พฤติกรรมทีพ่งึประสงคใน 

การบริหารงานและคน 

9. มีความสามารถในการ
ยืดหยุนและปรับตัวได

เหมาะสมกับสถานการณ 

 



 230 
 
ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 8. แสวงหาแนวทางและ
ประยุกตใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ฐานขอมูลและ

โปรแกรมตาง ๆ 

9. สรางโอกาสใหบุคลากรได
แสดงบทบาททั้งในเชิงผูนาํ

และผูตามเพื่อสรางเสริม

ศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

10. คิดคนและสรางสรรค
นวัตกรรมรูปแบบการ

บริหารจัดการองคการที่

เหมาะสมกับขนาดและ

ทรัพยากรดาน    ตาง ๆ ของ

องคการ 

 

10. มีความสามารถในการ
ประนีประนอมและสราง

ความเขาใจรวมกัน 

11. ประพฤติปฎิบตัิตนเปน
แบบอยางที่ด ี

12. มีวุฒิภาวะทางอารมณที่
เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

13. ใจกวาง รับฟงความคิดเหน็
ของทุกฝายและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

14. มีความรูในหลกัการบริหาร
การศึกษานโยบายและ

กฎหมายที่เกีย่วของกับการ

จัดการศึกษา 

15. มีจิตสํานกึสาธารณะ 

16. มีความสามารถในการจูงใจ
และผลักดันใหบุคคลปฏิบัติ

ตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

17. มีศิลปะและทกัษะในการ
บริหารงาน คน การคดิและ

เทคนิคตาง ๆ 
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ตารางที ่ 18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

         เขตพื้นที่การศึกษาทีส่ําคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

4 บทบาทในการเปน

ผูนําทางวิชาการ 

วิจัยและพัฒนา 

 

1. สนใจและรับความคิดใหม ๆ 

เกี่ยวกับการจัดการศึกษา

อยางตอเนื่อง 

2. แสวงหาและใชความรูเปน
ฐานในการบริหารและ

พัฒนางานดานวิชาการ 

วิจัยและพัฒนาเพื่อใหเกิด

ความกาวหนาเทาทนัทาง

วิชาการ 

3. ควบคุมคุณภาพการจัด
การศึกษา เพือ่รักษา

มาตรฐานทางวิชาการและ

วิชาชพีใหสามารถแขงขัน

เชิงคุณภาพไดในระดับชาต ิ

4. สรางบรรยากาศ และ      

วัฒนธรรมในองคการเพื่อ   

นําไปสูการเปนองคการเอื้อ

การเรียนรู 

5. สงเสริม สนับสนุนให

บุคลากรทุกฝายไดแสวงหา

และพัฒนาองคความรูทาง

วิชาการ การวจิัยและพัฒนา 

1. มีความมุงมัน่ในการพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต 

2. มีทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  การสื่อสาร และ

การใชภาษาตางประเทศ 

3. มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค

วิเคราะหและพัฒนางานให

กาวหนาทันสมัยอยาง

ตอเนื่อง 

4. มีความฉลาด รอบรู มี

สติปญญา มีไหวพริบดีและมี

ความเปนเหตุเปนผล 
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ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

        เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 6  กระตุนใหบุคลากรนาํ

ความรูและประสบการณไป

ใชในการพัฒนางานวิชาการ 

วิจัยและพัฒนาการศึกษา 

7 ชี้แนะและเสนอแนวทางการ

จัดการอยางเปนระบบ 

เพื่อใหไดผลงานทาง

วิชาการและการวิจัยที่มี

คุณภาพและเปนประโยชน

ตอการ จัดการศึกษา 

8 นําเสนอแนวคิดและ

หลักการองคความรูแปลก

ใหมในเชิงวิชาการ วจิัยและ

พัฒนาสูสาธารณชน 

9 สรางเครือขายความรวมมือ

ทางวิชาการ วจิัยและ

พัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ เพื่อ

พัฒนาความรูทางการศึกษา

และศาสตรอ่ืน ๆ ที่เกีย่วของ 
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ตารางที ่18 ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 10 นําผลการวิจยัมาใชเปนสวน
หนึง่ในการพฒันาการ

บริหารจัดการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพ 

 

5. บทบาทในการ
ประสานงาน 

 

1. สงเสริมกิจกรรมที่ประสาน
ความสามัคคี และการ

ทํางานรวมกันเปนทมี 

2. ประสาน สงเสริม การ

จัดการศึกษาของ

สถานศกึษาและหนวยงาน

ตาง ๆ  

3. สรางแรงจูงใจใหบุคลากรมี
ความกระตือรือรนและ

มุงมัน่ในการทาํงานเพื่อ

บรรลุเปาหมายที่กาํหนดไว 

4. สรางเครือขายในการ
ติดตอส่ือสารเพื่อรวบรวม

ขอมูลที่จําเปนสําหรับการ

ปฏิบัติงาน 

5. ประสานงานกับกลุมงานและ

คณะทํางานตาง ๆ ภายใน

องคการใหเกิดการทํางาน
รวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1. มีความสามารถในการ
ติดตอส่ือสารและการเจรจา

ตอรองที่ดี มีประสิทธิภาพใน

เชิงสรางสรรค 

2. มีความสามารถในการประน ี    

ประนอมและสรางความ

เขาใจ รวมกัน 

3. สรางทมีงานทีด่ี และรูจักการ
ทํางานรวมกันเปนทมี 

4. มีความรูความสามารถใน
หลักการบริหารงานบุคคล 

การสรางแรงจงูใจและ  

มนุษยสัมพนัธ 

5. มีความสามารถในการจูงใจ
และผลักดันใหบุคคลปฏิบัติ

ตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 
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       เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 6. ประสานความรวมมือในการ
ระดมทรัพยากรดานตาง ๆ 

รวมทัง้ทรพัยากรบุคคลเพื่อ

สงเสริมสนับสนุนการ

ดําเนนิงาน 

7. กระตุนใหผูใตบังคับบัญชา
มีความพรอมในการ

แกปญหาและวิกฤตที่จะ

เกิดขึ้นในการทํางาน 

8. คิดหาวิธกีารเพื่อสรางและ
รักษาความสมัพันธที่ดงีาม

ในการปฏิบัติงานรวมกนัทัง้

ภายในและภายนอก

องคการ 

9. แกไขปญหาความขัดแยง
และประสานรอยราวที่

เกิดขึ้นของบุคคลหรือกลุม

บุคคลในองคการ 

10. สนับสนนุใหบคุลากรไดมี
โอกาสทํางานรวมกับบุคคล

หรือหนวยงานอื่น ทั้งภายใน

และภายนอกองคการ 

6. มีศิลปะและทกัษะในการ
บริหารงาน คน การคิดและ

เทคนิคตาง ๆ 

7. เปนที่รูจกัและยอมรับของ
บุคลากรทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

8. มีวุฒิภาวะทางอารมณที่
เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

9. ใจกวาง รับฟงความคิดเหน็
ของทุกฝายและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

10. มีความอดทน ใจคอหนักแนน 

มั่นคงและควบคุมอารมณได 

11. ยกยองใหเกยีรติและใหความ
ไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

12. มีความสามารถในการ
ยืดหยุนและปรับตัวได

เหมาะสมกับสถานการณ 

13. มีความฉลาด รอบรู มี

สติปญญา มีไหวพริบดีและมี

ความเปนเหตุเปนผล 
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ตารางที ่18 ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

      เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

  

 

14. กระตุนใหเกิดความรวมมือใน
การแลกเปลี่ยนความรู

ความคิดและขอมูล 

6. บทบาทในการกํากับ 

ติดตามและ

ประเมินผล 

 

1. อํานวยการ สงเสริมและ
สนับสนนุใหสถานศกึษา

พัฒนาระบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษา 

2. จัดใหมีระบบการ

ประเมินผลงานเพื่อการ

พิจารณาความดีความชอบ

อยาง   ชัดเจน โปรงใส 

3. พัฒนา ปรับปรุงและนําผล

การประเมนิในทกุ ๆ ดานมา

ใชในการวางแผนปฏิบัติงาน 

4. วางระบบการดําเนนิงาน 

วิธีการปฏิบัติงาน การกาํกับ 

ติดตามงานและการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน

ในแตละ    ภารกิจไดชัดเจน 

 

1. มีความรับผิดชอบและมุงมัน่
ทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

2. มีวัตถุประสงคและมี
เปาหมายในการทํางาน 

3. กระตุนใหเกิดความรวมมือใน
การแลกเปลี่ยนความรู

ความคิดและขอมูล 

4. มีความรูในหลกัการบริหาร
การศึกษานโยบายและ

กฎหมายที่เกีย่วของกับการ

จัดการศึกษา 
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ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

        เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

 5. ชี้แจงใหบุคลากรไดทราบ
แนวทาง กฎเกณฑ หลักการ

พิจารณาประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอยางเปน

รูปธรรม 

6. วางระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาในความ

รับผิดชอบ 

7. กําหนดเกณฑมาตรฐาน
และตัวบงชี้เพือ่การ

ตรวจสอบและประเมินผล

การปฏิบัติงานของบุคลากร

ในองคการ 

8. กํากับ ดูแล ตดิตามระบบ

การนิเทศงานและระบบการ

ปฏิบัติงานที่กาํหนดไวให

เกิดประสิทธิผล 

9. วางระบบการนิเทศภายใน
องคการเกีย่วกบับทบาท 

หนาที่ความรบัผิดชอบใน
งานเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว 
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ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

        เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

7. บทบาทในการเปน
ผูแทนองคการ 

 

1. รับผิดชอบในภารกิจของ
องคการดวยความมุงมัน่

และจริงใจ 

2. ปฏิบัติตนเปนผูนําที่ดีเพื่อ
สรางศรัทธาและการยอมรับ

ของบุคลากรทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

3. สรางความสัมพันธที่ดีงาม
กับหนวยงานตาง ๆ เพื่อการ

ประชาสัมพันธ การ

ประสานงานและการบริหาร   

การศึกษา 

4. สงเสริมความสามัคคีและ
ประสานความสัมพันธ

ระหวางบุคลากรทั้งภายใน

และภายนอกองคการ 

5  เขารวมและสนับสนนุ     

กิจกรรมตาง ๆ ของ

หนวยงานทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

6 เปนตัวแทนรับผิดชอบการ

ตัดสินใจ หรือการกระทํา 

1. เปนที่รูจกัและยอมรับของ
บุคลากรทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

2. เปนแบบอยางการดํารงชพี  

ในสังคมและรวมกิจกรรม   

สาธารณประโยชน 

3. มีความจงรักภกัดีตอองคการ
และศรัทธาในวิชาชพีตนเอง 

4. ประพฤติปฎิบตัิตนเปน
แบบอยางที่ด ี

5. สุขภาพรางกายสมบูรณ
แข็งแรงและบุคลิกภาพด ี

6. มีคุณธรรม จริยธรรมและ  

พฤติกรรมทีพ่งึประสงคใน  

การบริหารงานและคน 

7. ซื่อสัตย ยุติธรรม และมี

เมตตาธรรม 

8. มีความสามารถในการ
ติดตอส่ือสารและการเจรจา

ตอรองที่ดี มีประสิทธิภาพใน

เชิงสรางสรรค 
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ตารางที ่18  ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

        เขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สาํคัญและสอดคลองกันในแตละบทบาท (ตอ) 

 
 

บทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 
 

 

พฤติกรรมผูนาํที่สําคัญและ 

    สอดคลองกับบทบาทผูนาํ 

 
 

 

      คุณลักษณะผูนําที่สําคญั 

  และสอดคลองกับพฤติกรรม 

      และบทบาทผูนํา 
 

       ของกลุมบุคคลในองคการ 

7 สรางเครือขายความรวมมือ  

ในการปฏิบัติงานทั้งภายใน 

      และภายนอกองคการ 

8 อํานวยการประชาสัมพันธ 

ขาวสาร ขอมลูตาง ๆ เพื่อ

ความรวดเร็ว ทั่วถงึ ถูกตอง 

ทันตอสถานการณทั้ง

ภายในและภายนอก

องคการ 

9 ดําเนนิการเจรจาตอรอง

ผลประโยชนในดานตาง ๆ 

ขององคการ โดยคํานงึถึง

ผลประโยชนของสวนรวม 

9. มีจิตสํานกึสาธารณะ 

10. มีความเชื่อมั่นในส่ิงที่เหน็วา
ถกูตอง ดงีามและกลา

แสดงออก 

11. ใจกวาง รับฟงความคิดเหน็
ของทุกฝายและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

12. มีวุฒิภาวะทางอารมณที่
เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

13. เปนผูมวีินยัในตนเอง 

 

ตอนที่ 3  การศึกษาคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา 
   การศึกษาในขั้นตอนนี้เปนการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทของผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อนาํมากําหนดเปนคุณลักษณะผูนาํที่ตองการพัฒนา

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยดําเนินการวิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหา แลว 

นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนคําบรรยายและตารางประกอบความเรียง โดยจําแนกออกเปน 

2 ตอน คือ 
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ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนําของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตารางที่ 19) 

 ตอนที่ 3.2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการlสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษาจําแนกตามประเภทคุณลักษณะผูนํา 

 
ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนําของผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 การวิเคราะหคุณลักษณะผูนํา ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ที่เปนคุณลักษณะรวมในแตละบทบาท ใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ขึ้นไปในแตละรายการ 

คุณลักษณะ ดังปรากฎในตารางที่ 19 ดังนี้ 

 

ตารางที ่19  ผลการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษา 

 

บทบาทผูนาํดานที ่ 

คุณลักษณะผูนํา  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

1 มีความรูในหลักการบริหาร

การศึกษานโยบายและ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการ

จัดการศึกษา 

90.03 54.82 51.16 - - 50.17 - 

2 มีความรูและทักษะในการ

วางแผนกลยุทธ 

51.82 82.39 - - - - - 

3 มีความรูความสามารถใน

หลักการบริหารงานบุคคล

การสรางแรงจูงใจและมนุษย

สัมพันธ 

70.08 - - - 63.79 - - 

4 มีศิลปะและทักษะในการ

บริหารงาน คน การคิดและ

เทคนิคตาง ๆ 

77.41 - 50.17 - 61.13 - - 
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ตารางที ่19  ผลการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษา (ตอ) 

 

บทบาทผูนาํดานที ่ 

คุณลักษณะผูนํา  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

5 มีความรูและมีวิสัยทัศนใน

การบริหารงานดวยรูปแบบ

ใหมและในทิศทางที่ถูกตอง 

61.13 67.77 64.12 - - - - 

6 มีความคิดริเริ่ม สรางสรรค

วิเคราะหและพัฒนางานให

กาวหนาทันสมัยอยาง

ตอเนื่อง 

64.12 50.83 63.12 53.14 - - - 

7 มีความสามารถในการจูงใจ

และผลักดันใหบุคคลปฏิบัติ

ตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

65.78 - 50.50 - 61.79 - - 

8 มีวุฒิภาวะทางอารมณที่

เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

68.11 - 51.83 - 58.15 - 52.49 

9 มีความสามารถในการ

ติดตอส่ือสารและการเจรจา

ตอรองที่ดี มีประสิทธิภาพใน

เชิงสรางสรรค 

- - - - 78.07 - 56.15 

10 มีคุณธรรม จริยธรรมและ

พฤติกรรมที่พึงประสงคใน

การบริหารงานและคน 

79.73 - 53.49 - - - 56.48 

11 มีความมุงมั่นในการพัฒนา

ตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต 

55.15 - 57.81 55.48 - - - 

12 เปนที่รูจักและยอมรับของ

บุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ 

- - - - 59.80 - 72.09 
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ตารางที ่19  ผลการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษา (ตอ) 

 

บทบาทผูนาํดานที ่ 

คุณลักษณะผูนํา  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

13 มีทักษะในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ  การส่ือสาร และ

การใชภาษาตางประเทศ 

51.50 - 55.15 54.82 - - - 

14 มีประสบการณทางการ

บริหารสถานศึกษาหรือ  

หนวยงานทางการศึกษา ให 

มีคุณภาพเปนที่ประจักษ 

80.73 - - - - - - 

15 สรางทีมงานที่ดี และรูจักการ

ทํางานรวมกันเปนทีม 

69.44 - 59.80 - 65.12 - - 

16 มีความฉลาด รอบรู มี

สติปญญา มีไหวพริบดีและมี

ความเปนเหตุเปนผล 

66.11 51.83 53.82 50.50 52.49 - - 

17 ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็ว

และรอบคอบ 

77.08 - - - - - - 

18 กลาคิด กลาทําและเชื่อม่ันใน

ตนเอง 

71.43 - 62.79 - - - - 

19 มีความอดทน ใจคอหนักแนน 

ม่ันคงและควบคุมอารมณได 

73.42 - - - 53.50 - - 

20 ซื่อสัตย ยุติธรรม และมี

เมตตาธรรม 

80.07 - - - - - 56.48 

21 ยกยองใหเกียรติและใหความ

ไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

73.42 - - - 53.16 - - 

22 เปนแบบอยางการดํารงชีพ 

ในสังคมและรวมกิจกรรม 

สาธารณประโยชน 

56.48 - - - - - 61.46 
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ตารางที ่19 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษา (ตอ) 

 

บทบาทผูนาํดานที ่ 

คุณลักษณะผูนํา  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

23 มีความจงรักภักดีตอองคการ

และศรัทธาในวิชาชีพตนเอง 

63.12 - - - - - 57.81 

24 สุขภาพรางกายสมบูรณ

แข็งแรงและบุคลิกภาพดี 

56.15 - - - - - 56.81 

25 เปนผูมีวินัยในตนเอง 72.09 - - - - - 51.16 

26 มีความเชื่อม่ันในสิ่งที่เห็นวา

ถูกตอง ดีงามและกลา

แสดงออก 

58.80 - 55.48 - - - 54.15 

27 มีความคิดรวบยอดในงานที่

ปฏิบัติ  รูจักแกไขและ

คาดการณผลที่จะเกิดขึ้นได

อยางถูกตอง 

61.13 56.15 53.82 - - - - 

28 รูจักตนเองและสามารถใชจุด

แข็งและพัฒนาแกไขจุดออน

ของตนเองไดอยางเหมาะสม 

58.47 53.82 54.82 - - - - 

29 มีวัตถุประสงคและมี

เปาหมายในการทํางาน 

63.12 67.44 - - - 51.16 - 

30 มีความรับผิดชอบและมุงมั่น

ทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

66.45 - - - - 56.48 - 

31 กระตุนใหเกิดความรวมมือใน

การแลกเปลี่ยนความรู

ความคิดและขอมูล 

56.15 - - - 55.15 50.50 - 

32 ประพฤติปฎิบัติตนเปน

แบบอยางที่ดี 

67.11 - 52.82 - - - 57.48 
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ตารางที ่19  ผลการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงาน 

       เขตพื้นทีก่ารศึกษา (ตอ) 

 

บทบาทผูนาํดานที ่ 

คุณลักษณะผูนํา  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

33 มีความสามารถในการ

ยืดหยุนและปรับตัวได

เหมาะสมกับสถานการณ 

65.78 - 53.16 - 52.82 - - 

34 มีจิตสํานึกสาธารณะ 56.48 - 50.83 - - - 54.49 

35 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็น

ของทุกฝายและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

64.78 - 51.83 - 54.15 - 53.16 

36 มีความสามารถในการประนี    

ประนอมและสรางความ

เขาใจรวมกัน 

60.47 - 53.16 - 69.44 - - 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

1 หมายถงึ บทบาทในการบริหารจัดการ  

2   หมายถงึ บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 

3   หมายถงึ  บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

4 หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

5 หมายถงึ    บทบาทในการประสานงาน 

6 หมายถงึ บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 

7 หมายถงึ บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 

 

จากตารางที่ 19 แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทผูนําของผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ข้ึนไป ไดผลสรุปการ

วิเคราะห ดังนี ้
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1. คุณลักษณะรวมที่สาํคัญและสอดคลองกบัพฤติกรรมผูนําตามบทบาทตาง ๆ  

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาโดยรวมกนั 5 บทบาท มี  1 คุณลักษณะ คือ  

     1) มีความฉลาดรอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมีความเปนเหตุเปนผล 

2. คุณลักษณะรวมที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทตาง ๆ  

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยรวมกัน 4 บทบาทมี 4 คณุลักษณะคือ  

1) มีความรูในหลักการบริหารการศึกษา นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของ 

กับการจัดการศึกษา 

2) มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนา ทันสมัย 

อยางตอเนื่อง 

3) มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

4) ใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายและมีความเปนประชาธิปไตย 

3. คุณลักษณะรวมที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทตาง ๆ  

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยรวมกัน 3 บทบาท มี 16 คุณลักษณะคือ 

1) มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน คน การคิดและเทคนิคตาง ๆ  

2) มีความรูและมีวิสัยทัศนในการบริหารงานดวยรูปแบบใหม ๆ และในทิศ 

ทางที่ถูกตอง 

3) มีความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุ 

เปาหมายที่กําหนดไว 

4) มีคุณธรรมจริยธรรมและพฤติกรรมที่พงึประสงคในการบริหารงานและ 

คน 

5) มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต 

6) มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารและการใชภาษาตาง 

ประเทศ 

7) สรางทีมงานที่ดีและรูจักการทํางานรวมกันเปนทีม 

8) มีความเชื่อมั่นในสิ่งที่เห็นวาถูกตอง ดีงามและกลาแสดงออก 

9) มีความคิดรวบยอดในงานที่ปฏิบัติ รูจักแกไขและคาดการณผลที่จะเกิด 

ขึ้นไดอยางถูกตอง 

10) รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและพัฒนาแกไขจุดออนของตนเองได 
เหมาะสม 

11) มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการทํางาน 
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12) กระตุนใหเกิดความรวมมือในการแลกเปลี่ยนความรูความคิด และขอมูล 

13) ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
14) มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับตัวไดเหมาะสมกับสถานการณ 
15) มีจิตสํานึกสาธารณะ 

16) มีความสามารถในการประนีประนอมและสรางความเขาใจรวมกัน 

4. คุณลักษณะรวมที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทตาง ๆ  

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยรวมกัน 2 บทบาท มี 13 คุณลักษณะ คือ 

1) มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธ 
2) มีความรูความสามารถในหลักการบริหารงานบุคคล การสรางแรงจูงใจ 

และมนุษยสัมพันธ 

3) มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองที่ดีมี 
ประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค 

4) เปนที่รูจักและยอมรับของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 
5) กลาคิด กลาทําและเชื่อมั่นในตนเอง 

6) มีความอดทน ใจคอหนักแนนมั่นคงและควบคุมอารมณได 

7) ซื่อสัตย ยุติธรรมและมีเมตตาธรรม 

8) ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

9) เปนแบบอยางการดํารงชีพในสังคมและรวมกิจกรรมสาธารณประโยชน 
10) มีความจงรักภักดีตอองคการและศรัทธาในวิชาชีพตนเอง 
11) สุขภาพรางกายสมบูรณ แข็งแรงและบุคลิกภาพดี 
12) เปนผูมีวินัยในตนเอง 
13) มีความรับผิดชอบและมุงมั่นทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

5. คุณลักษณะรวมที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตามบทบาทตาง ๆ  

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยรวมกัน 1 บทบาท มี 2 คุณลักษณะ คือ 

1) มีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษา 

ใหมีคุณภาพเปนที่ประจักษ 

2) ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ 

 

 



 246 
 

 ตอนที่ 3.2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จําแนกตามประเภทคุณลักษณะผูนํา 

 จากผลการศึกษาคุณลักษณะรวมที่สําคัญและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาท  ตาง ๆ ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา พบวามีจํานวน 36 คุณลักษณะ   

ดังนี้ 

1. มีความฉลาดรอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมีความเปนเหตุเปนผล 

2. มีความรูในหลักการบริหารการศึกษา นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษา 

3. มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัยอยาง 

ตอเนื่อง 

4. มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

5. รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและพัฒนาแกไขจุดออน 

6. ใจกวางยอมรับฟงความคดิเห็นของทุกฝายและมีความเปนประชาธิปไตย 

7. มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน คน การคิดและเทคนิคตาง ๆ 

8. มีความรูและวิสัยทัศนในการบริหารงานดวยรูปแบบใหม ๆ และในทิศทางที่ 

ถูกตอง 

9. มีความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุ 

เปาหมายที่กําหนดไว 

10. มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พึงประสงคในการบริหารงานและคน 

11. มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต 

12. มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารและการใชภาษาตาง 

ประเทศ 

13. สรางทีมงานที่ดีและรูจักการทํางานรวมกันเปนทีม 

14. มีความเชื่อมั่นในสิ่งที่เห็นวาถูกตองดีงามและกลาแสดงออก 

15. มีความคิดรวบยอดในการปฏิบัติ รูจักแกไขและคาดการณผลที่จะเกิดขึ้นได 
อยางถูกตอง 

16. มีวัตถุประสงคและเปาหมายในการทํางาน 

17. กระตุนใหเกิดความรวมมือในการแลกเปลี่ยนความรูความคิดและขอมูล 
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18. ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
19. มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับตัวไดเหมาะสมกับสถานการณ 
20. มีจิตสํานึกสาธารณะ 

21. มีความสามารถในการประนีประนอมและสรางความเขาใจรวมกัน 

22. มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธ 
23. มีความรูความสามารถในหลักการบริหารงานบุคคล การสรางแจงจูงใจและ 

มนุษยสัมพันธ 

24. มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองที่ดี มีประสิทธิภาพ 

ในเชิงสรางสรรค 

25. เปนที่รูจักและยอมรับของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 
26. กลาคิด กลาทําและเชื่อมั่นในตนเอง 

27. มีความอดทน ใจคอหนักแนนมั่นคงและควบคุมอารมณได 

28. ซื่อสัตย ยุติธรรมและมีเมตตาธรรม 

29. ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

30. เปนแบบอยางการดํารงชีพในสังคมและรวมกิจกรรมสาธารณประโยชน 
31. มีความจงรักภักดีตอองคการและศรัทธาในวิชาชีพตนเอง 
32. สุขภาพรางกายสมบูรณ แข็งแรงและบุคลิกภาพดี 
33. เปนผูมีวินัยในตนเอง 
34. มีความรับผิดชอบและมุงมั่นทาํงานใหบรรลุเปาหมาย 

35. มีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษาใหมี 
คุณภาพเปนที่ประจักษ 

  36. ตัดสินใจไดดีถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ 

คุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

จํานวน 36 คุณลักษณะดังกลาวขางตน สามารถนํามาพิจารณาจาํแนกประเภทคณุลักษณะผูนาํที่

ใชในการพัฒนา โดยการวิเคราะหคําสาํคัญได 4 ดาน คอื (ดูรายละเอยีดในภาคผนวก ง ) 

1. คุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ หมายถึง ระดับการศึกษา การนําความรู ความ 

รูทางวิชาชีพ ความรูทั่วไปและประสบการณในการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนคุณลักษณะที่สําคัญสําหรับ

การนําไปใชในการบริหารจัดการศึกษา มีจํานวน 6 คุณลักษณะ ไดแก 1) มีความรูในหลักการ

บริหารการศึกษา นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา2) มีความรูและมีวิสัยทัศน         
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ในการบริหารงานดวยรูปแบบใหม ๆ ในทิศทางที่ถูกตอง  3) มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต  4) มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธ  5) มีความรู

ความสามารถในหลักการบริหารงานบุคคล การสรางแรงจูงใจและมนุษยสัมพันธ  และ 6) มี

ประสบการณทางการบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษาใหมีคุณภาพเปนที่ประจักษ 

2. คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการหมายถึง การนําความรูความสามารถ 

สามารถ ความชํานาญไปประยุกตใชในการดําเนินกิจกรรมทางการบริหารงานและบริหารคน 

เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  มีจํานวน  11 

คุณลักษณะ ไดแก 1) มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัย

อยางตอเนื่อง  2) มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน คน การคิดและเทคนิคตาง ๆ  3) มี

ความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว  4) มี

ทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารและการใชภาษาตางประเทศ  5) สรางทีมงานที่ดี

และรูจกัการทํางานรวมกันเปนทีม  5) มีความคิดรวบยอดในงานที่ปฏิบัติ รูจักแกไขและคาดการณ

ผลที่จะเกิดขึ้นไดอยางถูกตอง  7) มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการทํางาน  8) กระตุนใหเกิด

ความรวมมือในการแลกเปลี่ยนความรู ความคิดและขอมูล  9) มีความสามารถในการ

ประนีประนอมและสรางความเขาใจรวมกัน  10) มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการ

เจรจาตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค และ 11) ตัดสินใจไดดีถูกตอง รวดเร็วและ

รอบคอบ 

3. คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ หมายถึง บุคลิกภาพภายนอกของบุคคลที่ 

แสดงพฤติกรรมจากการใหเห็นทั้งในดานกิริยาทาทาง สุขภาพรางกาย การพูดจา การแตงกายและ

การวางตัวไดเหมาะสมกับกาลเทศะ มีจํานวน 9 คุณลักษณะ ไดแก 1) มีความฉลาด รอบรู มี

สติปญญา มีไหวพริบดีและมีความเปนเหตุผล  2) รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและพัฒนา

แกไขจุดออน  3) ใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายและมีความเปนประชาธิปไตย  4) มี

ความเชื่อมั่นในสิ่งที่เห็นวาถูกตอง ดีงามและกลาแสดงออก  5) มีความสามารถในการยืดหยุนและ

ปรับตัวไดเหมาะสมกับสถานการณ  6) เปนที่รูจักและยอมรับของบุคคลทั้งภายในและภายนอก

องคการ  7) กลาคิด กลาทําและเชื่อมั่นในตนเอง  8) ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจ

ผูใตบังคับบัญชา และ 9) สุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงและบุคลิกภาพดี 

4. คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง ลักษณะที่เปนความดี  

ความถูกตองอยูภายในจิตใจของบุคคล ที่แสดงออกถึงความมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติ 

งาน อันเปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน มีจํานวน 10 คุณลักษณะ ไดแก1) มีวุฒิภาวะทาง

อารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา  2) มีคุณธรรม   จริยธรรมและพฤติกรรมที่พึงประสงคในการ 
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บริหารงานและคน  3) ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  4) มีจิตสํานึกสาธารณะ  5) มีความ

อดทนใจคอหนักแนนมั่นคงและควบคุมอารมณได  6) ซื่อสัตย ยุติธรรมและมีเมตตาธรรม  7) เปน

แบบอยางการดํารงชีพในสังคมและรวมกิจกรรมสาธารณะประโยชน  8) มีความจงรักภักดีตอ

องคการและศรัทธาในวิชาชีพตนเอง  9) เปนผูมีวินัยในตนเอง และ 10) มีความรับผิดชอบและ

มุงมั่นทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

 

ตอนที่ 4 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา 

 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา    ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษา   ผูวิจัยไดดําเนินการนําผลการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และผลการศึกษาคุณลักษณะรวมจากคุณลักษณะ                  

ผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรมผูนําในแตละบทบาทมาเปนชอมูลพื้นฐานในการกําหนดและสราง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยนําเสนอเปน 2 

ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 4.1 ผลการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา (ตารางที่ 20 - ตารางที่ 23) 

  ตอนที่ 4.2 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตารางที่ 24 - ตารางที่ 26) 
 

ตอนที่ 4.1 ผลการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษา ผูวิจัยไดกําหนดองคประกอบพื้นฐานของรูปแบบ โดยวิธีการวิเคราะหและสังเคราะห

องคประกอบของรูปแบบ และกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําตามแนวคิดของนักวิชาการ สวนการ

วิเคราะหขอบขายสาระการพัฒนา และเทคนิค/วิธีการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา ใชวิธีการสอบถามผูทรงคุณวุฒิ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ง ) ดังปรากฎใน

ตารางที่ 20 - ตารางที่ 23 ดังนี้ 
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ตารางที ่20  ผลการศึกษาองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

         สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา ตามแนวคิดของนักวิชาการ 
 

 

องคประกอบของรูปแบบ 
 

 

รายละเอียดที่ไดจากการศึกษา 
 

สวนที่ 1 ทฤษฎี แนวคิดและหลักการ 

            พื้นฐานของรูปแบบ 

1. ทฤษฎพีื้นฐานของโครงการ/รูปแบบ 

2. แนวคิดพืน้ฐานของโครงการ/รูปแบบ 

3. หลักการพืน้ฐานของโครงการ/รูปแบบ 

สวนที่ 2 วัตถปุระสงคของรูปแบบ 1. วัตถุประสงคของโครงการ/รูปแบบ 

สวนที่ 3 คุณลักษณะผูนาํทีต่องการ 

             พัฒนา 

1. การวิเคราะหคุณลักษณะมาตรฐาน 

สวนที่ 4 กระบวนการพฒันา 1. การเตรียมความพรอมและจําแนกกลุม 

2. วิธีการพัฒนาฝกอบรม 

3. การดําเนินการพัฒนา 

4. ลักษณะกิจกรรมการเรียนรู 
5. การปฏิบัติงานจริงและการทําวิจัยเชงิปฏิบัติการ 
6. การนาํเสนอผลการวิจยั 

7. ผลที่ไดรับจากการจัดกิจกรรมการพฒันา 

8. การประเมนิผลหลังการพฒันาและกจิกรรม 

9. การประเมนิผลและการติดตามผล 

สวนที่ 5 การนาํรูปแบบไปใช 1. แนวทางการพฒันา 

2. กลไกการดําเนินการ 
3. การนาํรูปแบบไปใช 
4. นโยบายการพฒันาฝกอบรม 
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ตารางที ่21   ผลการศึกษากระบวนการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

                    การศึกษา ตามแนวคิดของนักวชิาการ  

 
 

กระบวนการพัฒนา 
 

 

รายละเอียดที่ไดจากการวิเคราะห 
 

1. การประเมนิความตองการจาํเปนใน 

      การพัฒนา 

1. การประเมนิความจาํเปนในการพัฒนา 

2. การวิเคราะหงานที่ตองปฏิบตัิ 
3. การกําหนดหรอืการคัดเลือกผูเขารับการ         

ฝกอบรม-พัฒนา 

2. การเตรียมการพัฒนา 1. การเตรียมการพัฒนา 

2. การกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา 

3. การเลือกเทคนิคและอุปกรณการฝกอบรม-

พัฒนา 

4. การคัดเลือกวทิยากรฝกอบรม-พัฒนา 

5. การกําหนดคณะกรรมการรบัผิดชอบการจัด   

ฝกอบรม-พัฒนา 

3. การดําเนนิการพัฒนา 1. การวางแผนการดําเนนิงาน 

2. การพัฒนา/การออกแบบหลักสูตร 

3. การดําเนินการพัฒนา-ฝกอบรม 

4. การประเมนิผลและติดตามผลการ 
      พัฒนา 

1. การประเมนิผลการเรียนรูกอนและหลงัการ     
ฝกอบรม-พัฒนา 

2. การประเมนิผลหลังการพฒันา 

3. การติดตามผลหลังการพฒันา 

4. การประเมนิผลตามชวงการอบรม-พัฒนา 

5. การประเมนิผลปฏิกิริยาดานความพงึพอใจตอ
การอบรม-พฒันา 

6. การประเมนิผลลัพธทีห่นวยงานตองการ 
7. การทบทวนและวิจัย 
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ตารางที ่ 22  จํานวนและรอยละเกี่ยวกับขอบขายสาระการพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการ 

                      สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยผูทรงคุณวุฒิ (n =13) 

 
 

ขอบขายสาระการพัฒนา 
 

 

จํานวน 
 

 

รอยละ 
 

คุณลักษณะผูนําดานวชิาชีพ 
1. บทบาทหนาทีค่วามรับผิดชอบของผูอํานวยการสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษา 

2. กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานในหนาที ่
3. การจัดระบบโครงสรางและการบริหารองคการ 
4. การพัฒนาองคการ 
5. การวางแผนกลยุทธ 
6. การบริหารและการจัดการศึกษาตามแนวคิดดานการบรหิาร 
7. การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด ี

8. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
9. การบริหารการมีสวนรวม 

10. การบริหารทรพัยากรมนษุย 
11. การจัดการความรู 
12. องคการแหงการเรียนรู 

 

12 

 

11 

6 

11 

11 

3 

6 

8 

8 

3 

10 

6 

 

92.31 

 

84.62 

46.15 

84.62 

84.62 

23.08 

46.15 

61.54 

61.54 

23.08 

76.92 

46.15 

คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ 
สมรรถนะดานการบริหารงาน 
1. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
2. การสรางวิสัยทัศน 
3. การสรางทีมงานและการทาํงานเปนทีม 

4. หลักการแนวคิดในการพัฒนา 

5. การใชคอมพวิเตอรเพื่อการบริหาร 
6. การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 

 

 

13 

12 

11 

1 

9 

11 

 

 

100 

92.31 

84.62 

7.69 

69.23 

30.77 
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ตารางที ่ 22  จํานวนและรอยละเกี่ยวกับขอบขายสาระการพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการ 

                     สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยผูทรงคณุวุฒิ (n =13)  (ตอ) 

 
 

ขอบขายสาระการพัฒนา 
 

 

จํานวน 
 

 

รอยละ 
 

สมรรถนะดานการบริหารคน 
7. การจูงใจ 

8. การติดตอส่ือสาร 
9. เทคนิคการประชุม 

10. การตัดสินใจสัง่การ 
11. การประสานงาน 

12. การเจรจาตอรอง 
13. มนุษยสัมพนัธ 
14. การบริหารความขัดแยง 

 

11 

11 

6 

13 

7 

9 

9 

6 

 

84.62 

84.62 

46.15 

100 

53.85 

69.23 

69.23 

46.15 

คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ 
1. การพัฒนาเชาวปญญา 

2. การพัฒนาบุคลิกภาพ 

3. การวางตัวในสังคม 

4. การพัฒนาทักษะการพูด 

5. การสรางความสัมพนัธกับชมุชน 

6. คานิยมความเปนประชาธิปไตย 

7. การเสริมสรางสุขภาพทางกาย 

8. การพัฒนาความมัน่คงทางอารมณ 

 

7 

12 

5 

10 

7 

5 

4 

12 

 

53.85 

92.31 

38.46 

76.92 

53.85 

38.46 

30.77 

92.31 

คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจรยิธรรม 
1. การพัฒนาจิต 

2. การปฏิบัติตามหลักธรรมทางศาสนา 

3. จริยธรรมในการบริหารตามรอยพระยุคลบาท 

4. การสรางสรรคจรรยาบรรณผูบริหาร 
5. การใชหลกัธรรมสรางความเชื่อมั่นในตนเอง 
 

 

6 

5 

11 

10 

8 

 

46.15 

38.46 

84.62 

76.92 

61.54 



 254 
 

 จากตารางที่ 22 พบวาขอบขายสาระการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในแตละคุณลักษณะผูนํา โดยใชเกณฑความถี่รอยละ 60 ขึ้นไป 

ไดผลสรุปดังนี้ 

 1. คุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ  มีขอบขายสาระการพัฒนา ไดแก 1) บทบาท

หนาที่ความรับผิดชอบของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  2) กฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานในหนาที่  3) การพัฒนาองคการ  4) การวางแผนกลยุทธ  5) การ

จัดการความรู  6) การบริหารการเปลี่ยนแปลง  และ 7) การบริหารแบบมีสวนรวม 

2. คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ  มีขอบขายสาระการพัฒนา 

สมรรถนะดานการบริหารงาน ไดแก 1) ความคิดริเร่ิมสรางสรรค  2) การสรางวิสัยทัศน  3) การ

สรางทีมงานและการทํางานเปนทีม  และ 4) การใชคอมพิวเตอรเพื่อการบริหาร  สมรรถนะดานการ

บริหารคน ไดแก  1) การตัดสินใจสั่งการ  2) การจูงใจ  3) การติดตอส่ือสาร  4) การเจรจาตอรอง  

และ 5) มนุษยสัมพันธ 

3. คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ มีขอบขายสาระการพัฒนา ไดแก 1) การ 

พัฒนาบุคลิกภาพ 2) การพัฒนาความมั่นคงทางอารมณ และ 3) การพัฒนาทักษะการพูด 

4. คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม มีขอบขายสาระการพัฒนา 

ไดแก 1) จริยธรรมในการบริหารตามรอยพระยุคลบาท  2) การสรางสรรคจรรยาบรรณผูบริหาร 

และ 2) การใชหลักธรรมสรางความเชื่อมั่นในตนเอง 

การศึกษาวิธีการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ที่เหมาะสมกับขอบขายสาระการพัฒนา ไดดําเนินการวิเคราะหสรุปผลไดตามตารางที่ 23 ดังนี้ 

 

ตารางที ่23  ผลการศึกษาวิธีการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

        โดยผูทรงคุณวุฒ ิ

 
 

คุณลักษณะ 
 

 

ขอบขายสาระการพัฒนา 
 

 

วิธีการพัฒนา 
 

1. คุณลักษณะผูนํา 

      ดานวิชาชพี 

1. บทบาทหนาทีค่วามรับผิดชอบของ    
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที ่    

การศึกษา 

1. การศึกษาดวยตนเอง 
2. การรับฟงจาก

วิทยากร 
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ตารางที ่23  ผลการศึกษาวิธีการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

                   โดยผูทรงคุณวฒุิ (ตอ) 

 
 

คุณลักษณะ 
 

 

ขอบขายสาระการพัฒนา 
 

 

วิธีการพัฒนา 
 

 2. กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับ
การปฏิบัติงานในหนาที ่

3. การพัฒนาองคการ 
4. การวางแผนกลยุทธ 
5. การจัดการความรู 
6. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
7. การบริหารแบบมีสวนรวม 

3. การสัมมนา 

4. การอภิปรายกลุม 

5. กรณีศึกษา 

6. การทาํโครงงานกลุม 

7. การศึกษาดูงาน 

2. คุณลักษณะผูนํา  

    ดานการบริหารจัด 

    การ 

    2.1 สมรรถนะดาน 

          การบริหารงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 สมรรถนะดาน 

      การบริหารคน 

 

 

 

 

1. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
2. การสรางวิสัยทัศน 
3. การสรางทีมงานและการทาํงานเปน

ทีม 

4. การใชคอมพวิเตอรเพื่อการบริหาร 
 

 

 

 

 

 

1. การตัดสินสั่งการ 
2. การจูงใจ 

3. การตดิตอส่ือสาร 

 

 

 

1. การศึกษาดวยตนเอง 
2. การรับฟงจาก

วิทยากร 

3. การประชุมสัมมนา 

4. การอภิปรายกลุม 

5. การจําลอง
สถานการณ 

6. การสาธิต 

7. เกมการบริหาร 
8. การทาํโครงงาน 

9. การศึกษาดูงาน 

1. การศึกษาดวยตนเอง 
2. การจําลอง

สถานการณ 
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ตารางที ่23  ผลการศึกษาวิธีการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

                    โดยผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 

 
 

คุณลักษณะ 
 

 

ขอบขายสาระการพัฒนา 
 

 

วิธีการพัฒนา 
 

 4. การเจรจาตอรอง 

 

3. กรณีศึกษา 

4. การระดมสมอง 
5. การประชุม 

6. การสัมมนา 

7. การทาํโครงงาน 

8. การบรรยาย 

3 คุณลักษณะผูนํา 

      ดานบุคลกิภาพ 

 

1. การพัฒนาบุคลิกภาพ 

2. การพัฒนาทักษะการพูด 

3. การพัฒนาความมัน่คงทางอารมณ 

1. การศึกษาดวยตนเอง 
2. การบรรยาย 

3. การอภิปราย 

4. การแสดงบทบาท
สมมุติ 

5. การจําลอง
สถานการณ 

6. กรณีศึกษา 

7. การทาํแผนหรือ
โครงการรายบคุคล 

4 คุณลักษณะผูนํา

ดานคุณธรรมและ 

จริยธรรม 

1. จริยธรรมในการบริหารตามรอยพระ
ยุคลบาท 

2. การสรางสรรคจรรยาบรรณผูบริหาร 
3. การใชหลกัธรรมสรางความเชื่อมั่นใน

ตนเอง 

 

1. การศึกษาดวยตนเอง 
2. การอภิปรายกลุม 

3. การสนทนากลุม 

4. การบรรยาย 

5. กรณีศึกษา 

6. การฝกปฏิบัต ิ

7. การทาํแผนหรือ
โครงการรายบคุคล 
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  จากผลการศึกษาองคประกอบของรูปแบบ กระบวนการพัฒนาและขอบขายสาระ

การพัฒนาและวิธีการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผูวิจัยเห็นวา

เพื่อใหมีความครอบคลุมสมบูรณยิ่งขึ้น และสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย จึงไดปรับ

องคประกอบพื้นฐานของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ดังนี้ 

  สวนที่ 1  ที่มาของรูปแบบ ประกอบดวย 

1. แนวคิดและทฤษฎีพืน้ฐานของรูปแบบ 

2. หลักการพืน้ฐานของรูปแบบ 

3. วัตถุประสงคของรูปแบบ 

  สวนที่ 2  คุณลักษณะผูนาํที่ตองการพัฒนา 

  สวนที่ 3  กระบวนการพฒันาภาวะผูนํา ม ี5 ข้ันตอน ประกอบดวย 

     ขั้นที่ 1  การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา 

     ขั้นที่ 2  การเตรียมการพฒันา 

     ขั้นที่ 3  การดําเนนิการพฒันา 

     ขั้นที่ 4  การประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา 

     ขั้นที่ 5  การประเมินผลการดําเนินการ 

  สวนที่ 4  การนํารูปแบบไปใช 

  ในการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ งานวิจัยที่เกี่ยวของและผลการวิจัยที่ผานมาใน

ขั้นตอนตาง  ๆ  นํามาเปนขอมูลพื้นฐานในการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา  โดยมี

วิธีดําเนินการ 2 ขั้นตอน คือ 1) กระบวนการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา และ 2) กําหนด

องคประกอบและแนวคิดหลักของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 
1. กระบวนการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษา มีกระบวนการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา โดยลําดับ ดังนี้ 

1.1 กําหนดกรอบแนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบ  ไดแก แนวคิดเกี่ยว 

กับการบริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา แนวคิดเกี่ยวกับการ

พัฒนาภาวะผูนํา แนวคิดเกี่ยวกับมนุษยนิยม แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู แนวคิดเกี่ยวกับ

ทฤษฎีการเรียนรูสําหรับผูใหญ และแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีเชิงระบบ 
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1.2 กําหนดหลักการที่นํามาใชสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผู

อํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนหลักการความคิดรวบยอดที่แสดงถึงความสัมพันธเชิง

โครงสรางระหวางองคประกอบตาง ๆ ตามหลักการดังตอไปนี้ 

1.2.1 หลักการทีน่ํามาใชในการสรางรูปแบบเปนหลกัการที่เปน 

กระบวนการและขั้นตอนของแนวคิด เพื่อใหเหน็โครงสรางทางความคิด 

1.2.2 องคประกอบของรูปแบบที่สรางขึ้น ประกอบดวย 

1) รูปแบบของแนวความคิดที่แสดงความสัมพันธขององค 
ประกอบนั้น ๆ 

2) แนวความคิดที่ประกอบขึ้นเปนรูปแบบ จะตองอยูในรูปของ 

หมวดหมูที่แสดงความสัมพันธกันขององคประกอบ และสามารถติดตามตรวจสอบประเมินผลได

ทุกองคประกอบ 

3) แนวความคิดที่นํามาสรางรูปแบบอยูบนพื้นฐาน หลักการ  

ทฤษฎีในการบริหารและทฤษฎีการเรียนรู ซึ่งกอใหเกิดการเรียนรู การพัฒนาไดทั้งดานพุทธิพิสัย 

ทักษะพิสัย และเจตพิสัย รวมทั้งสามารถพยากรณผลที่ตามมาได 

1.2.3 แนวคิดทฤษฎีที่นํามาเปนหลักการและโครงสรางของรูปแบบ จะ 

ตองสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

1.2.4 รูปแบบจะตองสามารถติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลไดดวยขอ 

มูลเชิงประจักษในทุกองคประกอบ ทุกกระบวนการ ทุกขั้นตอน และสามารถวิเคราะหผลที่เกิดขึ้น

อยางเปนรูปธรรม 

1.3 กําหนดหลักการกํากับการสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผู 
อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ไดศึกษาและนําแนวคิด หลักการที่เกี่ยวของกับการสราง

รูปแบบภาวะผูนํา และการพัฒนาสําหรับผูใหญ มาพิจารณากําหนดเปนหลักการกํากับการสราง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา ดงันี้ 

1.3.1 ใชหลักการถายโอนประสบการณเรียนรูเดิม โดยผานวิธีการและ 

กิจกรรมการพัฒนาที่เรียนรูรวมกัน เพื่อใหเกิดแนวคิดที่หลากหลาย ทั้งนี้จะประสบความสําเร็จ

ยอมข้ึนอยูกับลักษณะบุคลิกภาพสวนบุคคล เนื้อหาการพัฒนา สภาพแวดลอม และโอกาสในการ

ใชความรูที่ไดรับการพัฒนา 

1.3.2 ใชหลักความพรอมและความใฝรูในการพัฒนาตนเองของแตละ 

บุคคลอยางตอเนื่อง 



 259 
 

1.3.3 ใชหลักการมีสวนรวมในการสงเสริมใหผูอํานวยการสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาไดเขารวมกิจกรรมการพัฒนาอยางจริงจัง 

1.3.4 ใชหลักการยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนกิจกรรมการพัฒนาไดตาม 

ความเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการจําเปนเฉพาะของแตละบุคคล 

1.3.5 ใชหลักการเรียนรูแบบผสมผสานระหวางการเรียนรูแบบมีสวน 

รวม การเรียนรูดวยตนเองและการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน 

1.3.6 การจัดกิจกรรมการพัฒนามีความหลากหลาย เนนที่ความ 

สามารถในการประยุกตความรูและทักษะใหม ๆ ไปปฏิบัติไดจริง 

1.3.7 การดําเนินกิจกรรมการพัฒนาเนนเรื่องที่สอดคลองกับภารกิจ 

และหนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและการปฏิรูปการศึกษา 

1.3.8 ใชหลักการประเมินผลการพัฒนาตามสภาพจริง โดยเนนการ 

ประเมินผลในภาพรวมจากพฤติกรรมในการเขารวมกิจกรรมการพัฒนา และประเมินจากผลงานที่

เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการพัฒนา 

1.3.9 ใชหลักการบูรณาการที่มีความยืดหยุนทั้งสาระการเรียนรูและวิธี 

การเรียนรูเพื่อใหผูใชสามารถปรับตัวใหเหมาะสม สอดคลองกับผูเขารับการพัฒนา 
2. กําหนดองคประกอบและแนวคิดหลักของรูปแบบการพัฒนาภาวะ 

ผูนํา 
การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษา ผูวิจัยไดใชหลักการ แนวคิดและกระบวนการในการสรางรูปแบบตามลําดับ ดังนี้ 

2.1 การกําหนดขั้นตอนและแนวคิดหลักของรูปแบบ ประกอบดวย 5 ขั้นและ 5  

แนวคิดหลัก คือ 

          ข้ันที่ 1 การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา เปนขั้นตอนแรกของ

การประเมินผูเขารับการพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผูนําโดยใชวิธีใดวิธีหนึ่ง ซึ่งทําใหผูที่จะเขาสู

กระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคุณลักษณะผูนําใดใน 4 ดานที่กําหนดไว และมีความ

จําเปนตองพัฒนาคุณลักษณะผูนําตามลําดับกอนหลังมากนอยเพียงไร 

     ขั้นที่ 2 การเตรียมการพัฒนา เปนขั้นของการเตรียมความพรอมกอนเขารับการ

พัฒนา โดยทําความเขาใจและเตรียมความพรอม 3 ดาน คือ 1) การเตรียมการดานผูเขารับการ

พัฒนา เปนการสรางเจตคติทางบวกและสรางความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับภาวะผูนํา 2) การ

เตรียมการดานกลไกการพัฒนา เปนการเตรียมงบประมาณ บุคลากร สถานที่ศึกษาดูงาน สถานที่ 
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ฝกปฏิบัติงาน และ 3) การเตรียมการดานโปรแกรมการพัฒนา เปนการเตรียมหลักสูตร ส่ือและ

นวัตกรรมในการพัฒนาที่หลากหลายในแตละรูปแบบ 

     ขั้นที่ 3 การดําเนินการพัฒนา เปนขั้นตอนการดําเนินการเพื่อใหผูที่จะเขาสู

กระบวนการพัฒนาไดรับการพัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึ้น เปนการสรางองคความรูอันนําไปสูการ

พัฒนาความเขาใจ ทักษะและเจตคติ สงผลใหเกิดคุณลักษณะผูนําทั้ง 36 คุณลักษณะตามที่ได

จากการศึกษา รวมทั้งการฝกปฏิบัติจริงแบบบูรณาการในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อใหเกิด

การเรียนรูและเกิดทักษะในการนําความรูที่ไดรับจากการพัฒนา มาประยุกตใชในการฝกปฏิบัติ

ตามโครงการหรือโครงงานใหเปนผลสําเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค 

      ข้ันที่ 4 การประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา ประกอบดวย 2 สวนยอย คือ 

สวนยอยที่ 1 เปนการประเมินผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหผูเขารับการพัฒนาเกิด

คุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมหรือไม โดยประเมินผลทั้งดานพุทธิพิสัย ดานเจตพิสัย และดานทักษะ

พิสัย สวนยอยที่ 2 เปนการติดตามผลการพัฒนา โดยการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานของ

ผูเขารับการพัฒนาเปนระยะอยางตอเนื่อง เพื่อใหทราบวาผูเขารับการพัฒนาไดนําความรูที่ไดรับ

ไปประยุกตใชในการบริหารจัดการมากนอยเพียงใด ตลอดจนเปนแนวทางในการนํามาปรับปรุง

และพัฒนารูปแบบใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

      ข้ันที่ 5 การประเมินผลการดําเนินการ เปนการวิเคราะหกระบวนการ

ดําเนินการในแตละขั้นตอนและผลการดําเนินการทั้งหมด เพื่อจะไดทราบวามีกระบวนการและ

ขั้นตอนใดควรปรับปรุง แกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น 

2.2  การกําหนดความสัมพันธขององคประกอบทั้ง  5  แนวคิดหลัก  จะไดความ 

สัมพันธของทั้ง 5 องคประกอบซึ่งมีลักษณะการเรียงลําดับตามความสัมพันธไดดังแผนภูมิที่ 6    

ดังนี้  
 
แผนภูมิที่ 6  แสดงความสมัพันธของแตละขั้นตอน 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นที่ 1 ขั้นที่ 2 

ขั้นที่ 5 

ขั้นที่ 3 ขั้นที่ 4 
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  จากการกําหนดความสัมพันธดังแผนภูมิที่ 6 ใหความหมายวา ความสัมพันธกับ

การดําเนินการในแตละขั้นตอน จะตองดําเนินการตามลําดับข้ันตอนจากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 5 และ

เรียงตามลําดับความสัมพันธที่กําหนดไว จะขามขั้นตอนใดตอนหนึ่งซึ่งเปนแนวคิดหลักไมได 

2.3 การกําหนดวิธีการ  กิจกรรม  และรายละเอียดของการดาํเนินการในแตละขั้น 

ตอนใหมีความสอดคลอง และสัมพันธกันกับแนวคิดหลักในแตละขั้นตอน 

2.4 การกําหนดรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในแตละขั้นการดําเนินการประกอบดวยแนวคิด วัตถุประสงค 

ขอบขายสาระการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนาและผลที่คาดหวัง 

  2.5 การกําหนดรายละเอียดเนื้อหาสาระที่ใชดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบการ 

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประกอบดวยสาระสําคัญ         

จุดประสงคปลายทาง จุดประสงคเฉพาะ ขอบขายสาระการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา สื่อที่ใชใน

การพัฒนา วิธีการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนา 

  2.6 กําหนดวิธีการในการนํารูปแบบไปใช กอนนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไปใช ผูใชควรทําความเขาใจและศึกษาแนวทางใน

เร่ืองตอไปนี้ 

         2.6.1 เงื่อนไขสําหรับการนํารูปแบบไปใช 

         2.6.2 ขอแนะนําสําหรับการนํารูปแบบไปใช 

ดั้งนั้นในการวิจัยนี้อาจสรุปไดวา การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเคาโครงหรือแบบแผน 

เพื่อใหองคประกอบของกิจกรรมการพัฒนามีความสมบูรณเปนไปในทิศทางที่ดีขึ้น และสอดคลอง

กบัจุดมุงหมายที่กําหนดไว ประกอบดวนสวนสําคัญ 4 สวน คือ สวนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ สวนที่ 2 

คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา  สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนา และสวนที่ 4 การนํารูปแบบไปใช 

สวนรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

หมายถงึ องคประกอบของการจัดดําเนนิการหรือการจัดกิจกรรมในลักษณะตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

สัมพันธกนั เพื่อการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาใหเหมาะสม 

และมีศักยภาพสูงขึ้นทัง้ในดานความรู ทศันคติและทักษะ ประกอบดวยขั้นตอนสาํคัญ 5 ขั้นตอน

คือ ขั้นที ่1 การประเมินความตองการจําเปนในการพฒันา  ข้ันที ่2 การเตรียมการพัฒนา  ขั้นที ่3 

การดําเนินการพัฒนามี 4 รูปแบบยอย ไดแก 1) รูปแบบการพฒันาคุณลักษณะผูนําดานการ

บริหารจัดการ  2)  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนาํดานวชิาชพี  3)  รูปแบบการพัฒนา 
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คุณลักษณะลกัษณะผูนาํดานคุณธรรมและจริยธรรม และ 4) รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนาํ

ดาน      บุคลิกภาพ ในแตละรูปแบบยอยประกอบดวยสาระสําคัญ จดุประสงค ขอบขายสาระการ

พัฒนา กิจกรรมการพัฒนา วิธีการพฒันาและการประเมินผลการพฒันา   ขั้นที ่4 การประเมนิผล

และติดตามผลการพัฒนา และขั้นที่ 5 การประเมนิผลการดําเนินการ โดยองคประกอบในแตละ

ขั้นตอนมีรายละเอียดเกี่ยวกับแนวคิด วตัถุประสงคการพัฒนา วธิีการและกิจกรรมการพฒันาและ

ผลที่   คาดหวงั 

 
  ตอนที่ 4.2 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  การประเมินผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาโดยผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและนักวิชาการ 

จํานวน 22 คน ทั้งนี้ในการเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

จํานวน 12 คน ใชแบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดรวมกับสนทนากลุม สวนกลุม

นักวิชาการ จํานวน 10 คน ใชแบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดรวมกับการ

สัมภาษณ จากนั้นนําเสนอผลการศึกษาในภาพรวม เปนการบรรยายและรูปตารางประกอบความ

เรียง แบงออกเปน 4 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 24) 

  ตอนที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตารางที่ 25) 

  ตอนที่ 3 สรุปผลความคิดเหน็และขอเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการพฒันาภาวะ

ผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

  ตอนที่ 4 การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา (ตารางที ่26) 

 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

   การวิเคราะหสถานภาพของผูทรงคุณวุฒ ิเปนการวิเคราะหคุณวุฒิทางการศึกษา 

สาขาวิชาและตําแหนง ซึง่ปรากฎผลดังนี ้
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ตารางที ่24 จํานวนและรอยละของผูทรงคุณวุฒิจําแนกตามสถานภาพทั่วไป (n =22 คน) 

 
 

สถานภาพ 
 

 

จํานวน  
 

 

รอยละ  
 

ตําแหนงปจจุบัน 
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

นักวชิาการ 

 

12 

10 

 

54.55 

45.45 

รวม 22 100.00 

 

ตารางที ่24 จํานวนและรอยละของผูทรงคุณวุฒิจําแนกตามสถานภาพทั่วไป ( n =22 คน) (ตอ) 

 
 

สถานภาพ 
 

 

จํานวน  
 

 

รอยละ  
 

คุณวุฒิทางการศกึษา 
         ปริญญาเอก 

         ปริญญาโท 

 

11 

11 

 

50 

50 

รวม 22 100.00 

สาขาวชิา 
         บริหารการศึกษา 

         สาขาอืน่ ๆ 

 

20 

2 

 

90.91 

9.09 

รวม 22 100.00 

 

  จากตารางที่ 24 สถานภาพของผูทรงคุณวุฒิพบวาสวนใหญเปนผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 54.55 และเปนนักวิชาการ จํานวน 10 

คน คิดเปนรอยละ 45.45 คุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 11 คน และปริญญาโท 

จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 50 ทั้งนี้สวนใหญจบการศึกษาสาขาบริหารการศึกษา จํานวน 20 

คน คิดเปนรอยละ 90.91 และสาขาอื่น ๆ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 9.09 
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  ตอนที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ
การพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 
  การประเมินผลความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนการประเมินผลในภาพรวมเกี่ยวกับ

องคประกอบของรูปแบบ การนําไปใช และการบรรลุเปาหมายในการพัฒนาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งสรุปผลไดดงัปรากฎในตารางที่ 25 ดังนี้ 

 

ตารางที ่25 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมนิรูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํ 

      ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบของรูปแบบ การ 

      นําไปใชและการบรรลุเปาหมาย 

ความเหมาะสม ความเปนไปได  

รายการที่ประเมิน 

X  S.D X  S.D 

1. องคประกอบของรูปแบบ 

1.1 ที่มาของรูปแบบ 

1.2 คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 

1.3 กระบวนการพฒันาภาวะผูนาํ 

1.4 การนาํรูปแบบไปใช 
2. การนาํไปใช 

2.1 การนาํรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยภาพรวม 

      ทั้ง 5 ขั้นตอนไปประยุกตใช 

2.2 ขั้นตอนการประเมินความตองการจาํเปนในการ
พัฒนา 

2.3 ขั้นตอนการเตรียมการพฒันา 

2.4 ขั้นตอนการดําเนนิการพัฒนา 

2.5 ขั้นตอนการประเมินผลและติดตามผลการ
พัฒนา 

2.6 ขั้นตอนการประเมินผลการดําเนนิการ 

 

4.68 

4.76 

4.61 

4.59 

 

4.68 

 

 

4.59 

 

4.64 

4.58 

4.73 

 

4.68 

 

0.42 

0.36 

0.34 

0.53 

 

0.48 

 

 

0.50 

 

0.49 

0.50 

0.46 

 

0.48 

 

4.42 

4.23 

4.34 

4.31 

 

4.50 

 

 

4.36 

 

4.50 

4.22 

4.41 

 

4.50 

 

0.45 

0.47 

0.45 

0.57 

 

0.60 

 

 

0.66 

 

0.51 

0.60 

0.67 

 

0.51 
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ความเหมาะสม ความเปนไปได  

รายการที่ประเมิน 

X  S.D X  S.D 

2.7 การจัดลําดับโครงสรางหรือองคประกอบของ
รูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํจากขัน้ที ่1 ถึงขั้นที่ 

5 

3. การบรรลุเปาหมายในการพฒันาภาวะผูนาํของ
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

3.1 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํดานวิชาชีพ 

3.2 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํดานการบริหาร    
จัดการ 

1. สมรรถนะดานการบริหารงาน 

2. สมรรถนะดานการบริหารคน 

3.3 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํดานบุคลกิภาพ 

3.4 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํดานคุณธรรมและ 

จริยธรรม 

4.55 

 

 

 

4.64 

 

 

4.45 

4.55 

4.59 

4.64 

0.51 

 

 

 

0.49 

 

 

0.51 

0.51 

0.50 

0.49 

4.36 

 

 

 

4.41 

 

 

4.23 

4.32 

4.09 

4.05 

0.58 

 

 

 

0.67 

 

 

0.61 

0.48 

0.68 

0.58 

 

  จากตารางที่ 25 พบวาองคประกอบของรูปแบบทุกรายการมีคาความเหมาะสม 

อยูในระดับมากที่สุด โดยคุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.76) 

และคาความเปนไปไดขององคประกอบรูปแบบอยูในระดับมาก  โดยที่มาของรูปแบบมีคะแนนคา 

เฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.42) 

  สวนการนําไปใชของรูปแบบทุกรายการมีคาความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 

โดยขั้นตอนการประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.73) และ

การจัดลําดับโครงสรางหรือองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําจากขั้นที่  1 ถึงขั้นที่  5 มี 

คาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 4.55) สวนคาความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใชอยูในระดับมากที่สุดและ

มาก โดยการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดย

ภาพรวมทั้ง 5 ขั้นตอนไปประยุกตใช ขั้นตอนการเตรียมการพัฒนาและขั้นตอนการประเมินผลการ

ดําเนินการ มีคะแนนคาเฉลี่ยของความเปนไปไดอยูในระดับสูงสุดเทากัน ( X  = 4.50) และ

ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนา มีคะแนนคาเฉลี่ยของความเปนไปไดอยูในระดับตํ่าสุด ( X  = 4.22) 
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  สําหรับการบรรลุเปาหมายของรูปแบบในทุกรายการ มีคาความเหมาะสมอยูใน

ระดับมากที่สุด โดยการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพและการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดาน

คุณธรรมและจริยธรรมมีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน ( X  = 4.64) และการพัฒนาคุณลักษณะ

ผูนําดานการบริหารจัดการ สมรรถนะดานการบริหารงาน มีคะแนนคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X  = 4.45) 

สวนความเปนไปไดของการบรรลุเปาหมาย  มีความเปนไปไดในระดับมากทุกรายการ  โดยการ

พัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ มีคะแนนคาเฉลี่ยของความเปนไปไดในการบรรลุเปาหมาย

สูงสุด   ( X  = 4.41) และการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม มีคะแนน

คาเฉลี่ยต่ําสุด ( X  = 4.05) 
  ตอนที่ 3 สรุปผลความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  สําหรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ไดวิเคราะหและสรุปสาระสําคัญตาม

ประเด็นที่กําหนดไวดังนี้ 
1. ที่มาของรูปแบบ 

1.1 มีความเหมาะสม สอดคลองละเอียดถี่ถวนและครอบคลุมแนวคิดและ 

ทฤษฎีพื้นฐานการพัฒนาภาวะผูนํา รวมทั้งรูปแบบการพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา มีขั้นตอนสําคัญครบชัดเจน 

1.2 มีที่มามากเกินไปทําใหละเอียดครอบคลุมดีมาก แตเนื่องจากเปนรูปแบบ 

ที่มุงเนนไปใชปฏิบัติจริง ไมใชทฤษฎีจึงอาจทําใหเปนภาระแกผูใชในการทําความเขาใจ 

1.3 แนวคิด หลักการและวัตถุประสงคของภาวะผูนําเปนสวนสําคัญ ควรให 

น้ําหนักมาก ทําใหเห็นแนวทางของรูปแบบและสามารถนําไปประยุกตใชได 

1.4 มีความเหมาะสมเปนหลักแนวทางอางอิงที่สอดคลองกับสถานภาพสูการ 
บริหารงาน แตทั้งนี้ความเปนไปไดอาจขึ้นอยูกับบริบทของภาวะผูนํา และสภาพของสํานักงานเขต

พื้นที่ 
2. คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 

2.1 คุณลักษณะผูนําทั้ง 4 ดาน 36 คุณลักษณะมีความครอบคลุมและสอด 

คลองกัน 

2.2 คุณลักษณะผูนาํดานวิชาชีพและดานคุณธรรมจริยธรรมควรเนนใหมาก 
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2.3 คุณลักษณะที่นําเสนอมีความเหมาะสมสูง แตความเปนไปไดนาจะขึ้น 

อยูกับบุคลิกภาพของแตละบุคคล ซึ่งเกิดจากการสั่งสมประสบการณดานคุณธรรมและจริยธรรม 

รวมทั้งดานอื่น ๆ ดวย 

2.4 คุณลักษณะผูนําโดยสวนรวมดีมาก หากเพิ่มเติมคุณลักษณะผูนําดาน 

การดํารงชีวิตในกรอบของเศรษฐกิจพอเพียงตามรอยพระยุคลบาท อาจจะชวยใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

2.5 คุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ ควรเนนย้ําความมีอุดมการณในการเปนผู 

นําทางการศึกษา 
3. กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา 

3.1 กระบวนการพัฒนาภาวะผูนําทั้ง 5 ขั้นตอน มีความสอดคลอง เหมาะสม 

และสมบูรณแลว โดยเฉพาะการประเมินผลมีความสําคัญมากจะนําไปสูขอเสนอแนะและการ

นําไปใช 

3.2 กระบวนการพัฒนาภาวะผูนําในระหวางปฏิบัติงานนี้มีความเขมแข็ง 
และ 

เกิดผลการพัฒนายั่งยืนขึ้น หากมีการเนนกิจกรรมการศึกษาดูงานก็จะทําใหกระบวนการพัฒนา

สมบูรณแบบ 

3.3 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทั้ง 4 รูปแบบชัดเจนดีแลว หากเพิ่มเร่ืองการ 

จัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอมก็จะดียิ่งขึ้น 

3.4 เนื้อหาที่ใชในการพัฒนามีความสอดคลองกับคุณลักษณะผูนําที่ตองการ 
พัฒนา หากเพิ่มเติมสาระการพัฒนาตอไปนี้จะดียิ่งขึ้น เชน  ดานการบริหารจัดการ เร่ืองการ

บริหารจัดการตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศ การประเมินและ

ติดตามผล การบริหารความเสี่ยง การบริหารความขัดแยง ดานบุคลิกภาพ ไดแก เร่ืองการนําเสนอ

งานวิชาการ/การนําเสนอความกาวหนา การรายงานผลตอที่ประชุม/สาธารณชน และบุคลิกภาพ

ในการแสดงบทบาทตาง ๆ ในการประชุม 

3.5 วิธีการจัดกิจกรรมการพัฒนาภาวะผูนํามีความหลากหลาย มีความ   

เหมาะสมกับธรรมชาติของผูบริหาร ควรเนนการฝกปฏิบัติในสถานการณที่เปนจริงใหมากและ

บรรยายใหนอย 

3.6 การประเมินผลมีความเหมาะสมชัดเจน  และครอบคลุมกิจกรรมการ 

ดําเนินงานทุกขั้นตอน โดยเฉพาะการประเมินความตองการจําเปนกอนเขารับการพัฒนา เปน

ขั้นตอนที่สําคัญมาก เพราะทําใหทราบวาตนเองมีความโดดเดนและมีขอบกพรองในดานใด เพื่อ

จะนําไปสูการคิดคนหาวิธีการหรือกิจกรรมการพัฒนาที่เหมาะสม 
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3.7 การประเมินผลควรมีการเก็บรวบรวมขอมูลผูเขารับการพัฒนาเปนราย 

บุคคลในลักษณะแฟมสะสมงานหรือพฤติกรรม ตั้งแตกอนเขารับการพัฒนา ระหวางการพัฒนา 

หลังการพัฒนา เพื่อดูสภาพความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการไดอยางตอเนื่อง ทั้งในดานวิชาชีพ 

ดานการบริหาร ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมจริยธรรม ทั้งนี้การเก็บรวบรวมขอมูลภายหลัง

การพัฒนาควรเก็บขอมูลจากหลายฝาย เชน ผูบังคับบัญชา ผูรวมงานและผูรับบริการ 

3.8 ระยะเวลาที่ใชในกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําควรบอกใหละเอียด 

ชัดเจน 
4. การนํารูปแบบไปใช 

4.1 รูปแบบในภาพรวมมีความเหมาะสมและหากไดมุงเนนความตอเนื่องใน 

การพัฒนา และใชรูปแบบที่แปลกใหมในกระบวนการพัฒนา ก็จะสงผลใหการพัฒนาภาวะผูนํา

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4.2 ควรนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํานี้เสนอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

เพื่อพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศตอไป 

4.3 ในกระบวนการพัฒนามีความเหมาะสมแตในขั้นตอนของการพัฒนาอาจ 

จะมีอุปสรรคเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนดานงบประมาณหรือผูดําเนินการพัฒนา 

4.4 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํานี้มีความเหมาะสมที่นาจะนําไปใชพัฒนาผู 
อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในระหวางปฏิบัติงาน เพราะเปนการเพิ่มศักยภาพในการ

ทํางานใหสูงขึ้น แตควรกําหนดเกณฑและคุณสมบัติของผูเขารับการพัฒนาใหชัดเจน 

4.5 การนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําจะบรรลุเปาหมายได จะตองเกิดจาก 

ทุกฝายเห็นความสําคัญ จําเปน หากมีการกระตุนผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหเกิด

แรงจูงใจภายใน และผูบริหารระดับสูงสรางแรงจูงใจภายนอกเปนแรงเสริม ก็อาจจะสงผลตอการ

นํารูปแบบนี้ไปใชไดอยางจริงจังและตอเนื่อง 

4.6 ความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใช ควรมีความยืดหยุนที่สามารถปรับ 

หรือเพิ่มเติมประเด็นสาระสําคัญ กิจกรรมการพัฒนาได  เชน  หลังจากจบกระบวนการพัฒนาแลว 

ควรมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน    แลวหาขอสรุปจะทําใหรูปแบบมีความเปนไปไดใน

การนําไปใชมากขึ้น 

4.7 การนํารูปแบบไปใชใหเกิดความสําเร็จตองขึ้นอยูกบัองคประกอบหลาย 

ประการ อาทิ นโยบายในการพัฒนาบุคลากรตองสนับสนุนจริงจัง ผูดําเนินการพัฒนาและผูเขารับ

การพัฒนาตองเขาใจเปาหมายชัดเจนตรงกัน โดยตองศึกษาสาระสําคัญอยางละเอียด ตองใชเวลา 
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ตอเนื่อง มีการเก็บรวบรวมขอมูลเปนระยะ ๆ ตองมีแรงจูงใจทั้งผลประโยชนและเชื่อมโยงถึง

เสนทางความกาวหนาในอาชีพ รวมทั้งผูดําเนินการ/ผูบริหารโครงการตองมีศักยภาพสูงในการ

เปลี่ยนแปลงสาระใหเปนกิจกรรมในการปฏิบัติที่สงเสริมการมีสวนรวมและอภิปรายแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นไดโดยอิสระ 
5. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ 

5.1 ที่มาของรูปแบบมีทฤษฎีมาก ควรมุงเนนเฉพาะที่นําไปใชปฏิบัติจริงได 

5.2 สาระการพัฒนาควรเนนเฉพาะที่จําเปนสําหรับการนําไปใชพัฒนางาน 

ในหนาที่ไดจริง 

5.3 แนวทางการจัดกิจกรรมการพัฒนาควรเนนเรื่องของการฝกปฏิบัติ การ 
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน (Best Practices หรือ Problem-based learning) 

5.4 ขั้นตอนของการดําเนินกิจกรรมตลอดหลักสูตรการพัฒนา ควรกําหนด 

รายละเอียดและระบุเวลาใหชัดเจน พรอมทั้งกําหนดกิจกรรมการพัฒนาใหตอเนื่องเปนลักษณะ

ของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 

5.5 กอนที่จะนํารูปแบบไปใชในการพัฒนาควรทําความเขาใจกับผูดําเนิน 

การพัฒนาเกี่ยวกับแนวทางการนํารูปแบบการพัฒนาไปใชจริง 

 
ตอนที่ 4 การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 จากผลการประเมินรูปแบบและผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ฉบับราง        

ผูวิจัยไดนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะมาเปนแนวทางในการปรับปรุงบางองคประกอบของรูปแบบ 

ใหมีความชัดเจนและสมบูรณ โดยมีประเด็นสําคัญเกี่ยวกับสวนประกอบของรูปแบบ สาระ       

การพัฒนา วิธีการและกิจกรรมพัฒนา ระยะเวลาในการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนา ดัง 

ปรากฎในตารางที่ 26 ดังนี้ 
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ตารางที ่26 ประเด็นสําคญัในการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 
 

องคประกอบ 
 

 

ประเด็นสาํคัญในการปรบัปรุงรูปแบบ 
 

1. สวนประกอบของรูปแบบ 
สวนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ 

1.1 แนวคิดและทฤษฎี
พื้นฐานของรูปแบบ 

 

 

1.2 หลักการพืน้ฐานของ
รูปแบบ 

1.3 วัตถุประสงคของรูปแบบ 

สวนที่ 2 คุณลักษณะผูนาํที่

ตองการพฒันา 

สวนที่ 3 กระบวนการพฒันา

ภาวะผูนํา 

 

สวนที่ 4 การนํารูปแบบไปใช 

 

 

 

 

     แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบปรับใชเฉพาะ     

พื้นฐานที่จาํเปนสําหรับการสรางรูปแบบ 4 แนวคิด  คอื        

1) การพัฒนาภาวะผูนํา 2) ทฤษฎีการเรียนรู 3) ทฤษฎีการ

เรียนรูสําหรับผูใหญ และ 4) ทฤษฎีเชิงระบบ 

คงเดิม 

 

คงเดิม 

มีจํานวน 36 คุณลักษณะ จาํแนกเปน 4 ดานเทาเดมิ 

 

     ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินการ 5 ขั้นตอนเทาเดิม แต

มีการปรับปรุง แกไขและเพิ่มเติมในข้ันที่ 3 การดําเนินการ

พัฒนาใหชัดเจนขึ้น 

     เพิ่มเตมิขอความในสวนเงื่อนไขสําหรับการนาํรูปแบบไป

ใชวารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําจะบรรลุเปาหมายได ตอง

สรางแรงจูงใจทั้งผลประโยชนและเชื่อมโยงกับเสนทาง

ความกาวหนาในวชิาชพีใหแกผูเขารับการพัฒนา 

2. รูปแบบการพัฒนาภาวะ
ผูนําของผูอํานวยการ
สํานกังานเขตพื้นที่
การศึกษา 
2.1 สาระการพัฒนา 

 

 

 

     เพิ่มเตมิสาระการพัฒนาในกลุมสาระการพัฒนา          

คุณลักษณะผูนําดานวชิาชพี คือ การบรหิารความเสี่ยง      

การบริหารความขัดแยง การบริหารจัดการตามแนวปรัชญา 
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ตารางที ่26 ประเด็นสําคญัในการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
 

องคประกอบ 
 

 

ประเด็นสาํคัญในการปรบัปรุงรูปแบบ 
 

 

 

 

 

2.2 วิธีการและกิจกรรม 

      พัฒนา 

 

 

 

 

 

 

2.3 ระยะเวลาการพัฒนา 

 

 

 

2.4 การประเมินผลการ 

      พัฒนา 

 

 

เศรษฐกิจพอเพียงและปรับภาษา "การจัดการความรู" แกเปน  

"การบริหารจดั  การความรู" และ "การใชคอมพิวเตอรเพื่อการ

บริหาร" แกเปน "นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร" 

พรอมทัง้ใหกาํหนดจาํนวนชัว่โมงในแตละกลุมสาระการเรียนรู 

     เพิ่มเตมิวิธกีารหรือกิจกรรมการพัฒนาใหหลากหลาย เนน

การฝกปฏิบัตจิริงและการศกึษาดงูานที่เปน Best Practices 

มีบูรณาการทัง้เนื้อหาสาระและกิจกรรมการพัฒนาใน

ลักษณะการเรียนรูดวยตนเองและการเรียนรูเปนกลุม พรอม

ทั้งปรับกจิกรรมการพฒันาโดยแบงเปน 3 ข้ันตอน คือ 1) 

กิจกรรมกอนการพัฒนา 2) กิจกรรมระหวางการพัฒนา และ 

3) กิจกรรมหลงัการพัฒนา เพื่อใหเห็นกิจกรรมในแตละ

ขั้นตอนชัดเจนขึ้น 

     เพิ่มเตมิรายละเอียดเกีย่วกับระยะเวลาการพัฒนาใน

ภาพรวม แบงเปน 4 ขั้นตอน คือ 1) ข้ันการเรียนรูกอนการ

พัฒนา 2) ขั้นการเรียนรูระหวางการพัฒนา 3) ข้ันการเรยีนรู

ระหวางปฏิบตัิงาน และ 4) ขั้นการสัมมนาหลงัการพัฒนา 

     ปรับประเด็นการประเมินผลและเกณฑการประเมนิผลให

ชัดเจน โดยกําหนดเปนคะแนนรวม 100 คะแนน แบงเปน 3 

สวน คือ 1) การประเมินผลกอนและหลังการพัฒนา 20 

คะแนน   2) การประเมินผลระหวางการพฒันา 30 คะแนน 

และ 3) การประเมินผลตามสภาพจริง (ระหวางปฏิบัติงาน) 

50 คะแนน 

 

 

 



 272 
 

  จากผลการศึกษาความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดสรุป

ประเด็นสําคัญที่สามารถนําไปใชปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาไดดังตารางที่ 26 จากนั้นไดดําเนินการปรับปรุง แกไขและพัฒนารูปแบบให

สมบูรณและมีความเปนไปไดมากยิ่งขึ้น แลวจึงนําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ฉบับผลวิจัยตอไป 

 
 
 
 



บทที่ 5 
 

การนําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ฉบับผลการวิจัย) 

 

  ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ จึงไดรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สมบูรณ (ฉบับผลการวิจัย) โดยมี

องคประกอบที่สําคัญ 4 สวน คือ 

  สวนที่ 1. ที่มาของรูปแบบ เปนสวนนําหรือบทนําของรูปแบบซึ่งเปนการอธิบาย

แนวคิด ทฤษฎี หลักการและวัตถุประสงค ประกอบดวย 

1. แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบ 

2. หลักการพื้นฐานของรูปแบบ 

3. วัตถุประสงคของรูปแบบ 

สวนที่ 2 คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา  เปนคุณลักษณะผูนําที่ไดจากการ 

ศึกษาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สําคัญและสอดคลองกับ

พฤติกรรมตามบทบาทผูนําในแตละบทบาท รวม 36 คุณลักษณะ จําแนกเปนคุณลักษณะผูนําที่

ตองการพัฒนา 4 ดาน คือ 

1. คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ  มีจํานวน  11  คุณลักษณะ 

2. คุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ  มีจํานวน  6  คุณลักษณะ 

3. คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม  มีจํานวน  10              

คุณลักษณะ 

4. คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ  มีจํานวน  9  คุณลักษณะ 

สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา เปนขั้นตอนของการดําเนินการพัฒนา 

ตามรูปแบบซึ่งประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 

 ขั้นที่ 1 การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา เปนขั้นตอน 

แรกของการประเมินผูเขารับการพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผูนํา โดยใชวิธีใดวิธีหนึ่ง ซึ่งทําใหผูที่จะเขาสู

กระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคุณลักษณะผูนําใดใน 4 ดานที่กําหนดไว 

 ขั้นที่ 2 การเตรียมการพัฒนา เปนขั้นการเตรียมความพรอมกอนเขา 

รับการพัฒนา โดยทําความเขาใจและเตรียมความพรอม 3 ดาน คือ 
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1. การเตรียมการดานผูเขารับการพัฒนา เปนการสรางเจตคติทางบวก 

และสรางความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

2. การเตรียมการดานกลไกการพัฒนา เปนการเตรียมงบประมาณ  

บุคลากร สถานที่ศึกษาดูงานหรือสถานที่ฝกปฏิบัติงาน 

3. การเตรียมการดานโปรแกรมการพัฒนา เปนการเตรียมหลักสูตร ส่ือ 

และนวัตกรรมในการพัฒนาที่หลากหลายในแตละรูปแบบ 

ขั้นที่ 3 การดําเนินการพัฒนา เปนขั้นตอนการดําเนินการ    เพื่อใหผูที่ 

จะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรับการพัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึ้น เปนการสรางองคความรูอัน

นําไปสูการพัฒนาความเขาใจ ทักษะและเจตคติ สงผลใหเกิดคุณลักษณะผูนําที่พึงประสงค 

รวมทั้งการฝกปฏิบัติจริงแบบบูรณาการในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อใหเกิดการเรียนรูและ

เกิดทักษะในการนําความรูที่ไดรับจากการพัฒนามาประยุกตใชในการฝกปฏิบัติตามโครงการหรือ

โครงงานใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคมี 4 รูปแบบยอยเรียกวา "APEP Models" 

ประกอบดวย 

1. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ  
(The administrative leadership traits development model) 

1.1 สมรรถนะดานการบริหารงาน 

1.2 สมรรถนะดานการบริหารคน 

2. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ  

(The professional leadership traits development model) 

3. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม  

(The ethical leadership traits development model) 

4. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ  

(The personality leadership traits development model)  

ขั้นที่ 4 การประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา แบงเปน 2 สวน  

คือ 

1. การประเมินผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วา สามารถพัฒนาใหผูเขารับ 

การพัฒนาเกิดคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมหรือไม โดยประเมินผลทั้งดานพุทธิพิสัย ดานเจตคติ 

และดานทักษะพิสัย 
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2. การติดตามผลการพัฒนา เปนการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติ 

งานของผูเขารับการพัฒนาเปนระยะอยางตอเนื่อง เพื่อใหทราบวาผูเขารับการพัฒนาไดนําความรู

ที่ไดรับไปประยุกตใชในการบริหารจัดการมากนอยเพียงใด ตลอดจนเปนแนวทางในการนํามา

ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ขั้นที่ 5 การประเมินผลการดําเนินการ เปนการวิเคราะหกระบวนการ 

ดําเนินการในแตละขั้นตอนและผลการดําเนินการทั้งหมด เพื่อจะไดทราบวามีกระบวนการและ

ข้ันตอนใดควรปรับปรุง แกไขหรือพัฒนาใหดีข้ึน 

สวนที่ 4 การนํารูปแบบไปใช  เปนขั้นตอนสุดทายกอนนํารูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไปใช โดยผูใชควรทําความเขาใจและ

ศึกษาแนวทางการนําไปใชประกอบดวย 

1. เงื่อนไขสําหรับการนํารูปแบบไปใช 
2. ขอแนะนําสําหรับการนํารูปแบบไปใช 

ทั้งนี้สามารถแสดงองคประกอบของรูปแบบดังกลาวในแผนภูมิที่ 7  แสดงขั้นตอน 

ของกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในแผนภูมิที่ 8 

และแสดงรายละเอียดของการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา ในแผนภูมิที่ 9  ดังตอไปนี้  
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แผนภูมิที่ 7  องคประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

          การศึกษา (ฉบับผลการวิจัย) 

 
สวนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ 

1. แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

2. หลักการพื้นฐานของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

3. วัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  

สวนที่ 2 คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 

1. คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ 

2. คุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ 

3. คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 

4. คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ 

 
สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา 

 

 

ขั้นที่ 1 
การประเมิน

ความตองการ

จําเปนในการ

พัฒนา 

ขั้นที่ 2 
การเตรียม

ความพรอม 

ขั้นที่ 3 
การดําเนินการ

พัฒนา 

การพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ไม 

เหมาะสม

 

 

เหมาะสม 

ขั้นที่ 5 
การประเมินผลการดําเนินการ 

ขั้นที่ 4 
การประเมินผล

และติดตามผล

การพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
สวนที่ 4 การนํารูปแบบไปใช 

 1. เงื่อนไขสําหรับการนํารูปแบบไปใช    2. ขอแนะนําสําหรับการนํารูปแบบไปใช 
 
 
 



แผนภูมิที่ 8  กระบวนการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา (ฉบับผลการวิจยั) 

 

 

                   

                   

                   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นที่ 1  การประเมินความ

ตองการจําเปนในการพัฒนา 

ขั้นที่ 2  การเตรียมการพัฒนา ขั้นที่ 3 การดําเนินการพัฒนา ขั้นที่ 4 การประเมินผล

และติดตามผลการพัฒนา 

การประเมินตนเองเกี่ยวกับ
คุณลักษณะผูนํา 
1. ดานวิชาชีพ 

2. ดานการบริหารจัดการ 

3. ดานบุคลิกภาพ 

4. ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

การเตรียมความพรอมกอน
เขารับการพัฒนา 
1. ดานผูเขารับการพัฒนา 

2. ดานกลไกการพัฒนา 

3. ดานโปรแกรมการพัฒนา 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน    
เขตพื้นที่การศึกษา "APEA Models"  ประกอบดวย 

1. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหาร        

จัดการ (A) 

1.1 สมรรถนะดานการบริหารงาน 

1.2 สมรรถนะดานการบริหารคน 

2. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ ( P ) 

3. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและ 

จริยธรรม (E) 

4. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ (P) 

1. การประเมินผลการ
พัฒนาคุณลักษณะผูนํา 
1.1  กอนการพัฒนา 

1.2 ระหวางพัฒนา 

1.3 หลังการพัฒนา 

โดยประเมินผลการเรียนรู 

- ดานพุทธิพิสัย 

- ดานทักษะพิสัย 

- ดานเจตพิสัย 
2. การติดตามผลการพัฒนา 

ไมเหมาะสม เหมาะสม 

การพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ขั้นที่ 5 การประเมินผลการดําเนินการ 

การวิเคราะหกระบวนการดําเนินการ 
1. การดําเนินการในแตละขั้นตอน 

2. การดําเนินการทั้งหมด 
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แผนภูมิที่ 9  การดําเนินการพัฒนาตามรปูแบบการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา "APEP Models" (ฉบับผลการวิจยั) 

 

 

 
1. สาระสําคัญ 

1.1 การพัฒนาคุณลักษณะ    

ผูนําดานการบริหารจัดการ 

1.2 การพัฒนาคุณลักษณะ    

ผูนําดานวิชาชีพ 

1.3 การพัฒนาคุณลักษณะ    

ผูนําดานคุณธรรมและ   

จริยธรรม 

1.4 การพัฒนาคุณลักษณะ
ผูนําดานบุคลิกภาพ 

2. จุดประสงค 
   2.1 จุดประสงค

ปลายทาง 

   2.2 จุดประสงคเฉพาะ 

3. ขอบขายสาระการ
พัฒนา 
   3.1 ภาควิชาการ 

   3.2 ภาคปฏิบตัิ 

4. กิจกรรมการ
พัฒนา 
    4.1 กิจกรรมกอน

การพัฒนา 

    4.2 กิจกรรม

ระหวางการพัฒนา 

    4.3 กิจกรรมหลัง

การพัฒนา 

 

5. วิธีการพัฒนา 
    5.1 การเรียนรูดวย

ตนเอง 

    5.2 การเรียนรูเปน

กลุม 

 

6. การประเมินผลการพัฒนา 

   6.1 การประเมินผลการเรียนรู 

   6.2 เกณฑการวัดและประเมินผล 
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สวนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ 

 ที่มาของรูปแบบเปนสวนนําหรือบทนําของรูปแบบ เปนการอธิบายแนวคิด ทฤษฏี 

หลักการและวัตถุประสงค โดยมีสวนประกอบดังนี้ 
 
แนวคิดและทฤษฏีพื้นฐานของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

1. การพัฒนาภาวะผูนํามีความเชื่อวาบุคคลสามารถพัฒนาความสามารถเปนผู 
นําได โดยมีสมมุติฐานวาบุคคลสามารถเรียนรู เติบโตและเปลี่ยนแปลงได แมวาความสามารถของ

การเปนผูนําจะมีพื้นฐานบางสวนที่นํามาจากพันธุกรรม แตก็เปนที่ยอมรับวาความสามารถ

บางสวนมาจากการพัฒนาในวัยเด็ก และบางสวนมาจากประสบการณในวัยผูใหญ ซึ่งเปนวัยที่

สามารถพัฒนาความสามารถสําคัญซึ่งเอื้อตอการเกิดประสิทธิผลของผูนําได 

2. ทฤษฏีการเรียนรู มีความเชื่อวาการเรียนรูเปนกระบวนการที่กอใหเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงและพัฒนามนุษย ใหคิดเปน ทําเปนและปฏิบัติไดอยางถูกวิธีและหลักการ ซึ่งการ

จัดการเรียนรูนี้ประกอบดวยดานพุทธิพิสัย ดานเจตคติ และดานทักษะพิสัย 

3. ทฤษฏีการเรียนรูสําหรับผูใหญ มีความเชื่อวาการเรียนรูเปนกระบวนการภาย 

ใน หากมีการจัดสภาพและสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม จะชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวย

ตนเอง มีเสรีภาพที่จะเรียนในสิ่งที่ตองการ ดวยเวลาและสภาพที่ตนเองพึงพอใจ ถึงแมวาจะถูก

กระตุนดวยอิทธิพลภายนอกเพียงใด แตการเรียนรูก็จะเกิดขึ้นตามที่ตนเองตองการเรียนรู 

4. ทฤษฏีเชิงระบบ เปนระบบเปด ที่ประกอบดวยระบบยอยหลายหนวยซึ่งมี 

ความสัมพันธกันจะสงผลกระทบถึงกัน และสามารถติดตามตรวจสอบไดทุกสวน ประกอบดวย

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ปจจัยนําออก และขอมูลยอนกลับ 
 
หลักการพื้นฐานของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

1. ใชหลักการถายโอนประสบการณเรียนรูเดิม โดยผานวิธีการและกิจกรรมการ 

พัฒนาที่เรียนรูรวมกัน เพื่อใหเกิดแนวคิดที่หลากหลาย ทั้งนี้จะประสบความสําเร็จยอมข้ึนอยูกับ

ลักษณะบุคลิกภาพสวนบุคคล เนื้อหาการพัฒนา สภาพแวดลอม และโอกาสในการใชความรูที่

ไดรับการพัฒนา 

2. ใชหลักความพรอมและความใฝรูในการพัฒนาตนเองของแตละบุคคลอยาง 
ตอเนื่อง 

3. ใชหลักการมีสวนรวมในการสงเสริมใหผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษาไดเขารวมกิจกรรมการพัฒนาอยางจริงจัง 
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4. ใชหลักการยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนกิจกรรมการพัฒนาไดตามความเหมาะ 

สมและสอดคลองกับความตองการจําเปนเฉพาะของแตละบุคคล 

5. ใชหลักการเรียนรูแบบผสมผสานระหวางการเรียนรูแบบมีสวนรวม การเรียนรู 

ดวยตนเองและการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน 

6. การจัดกิจกรรมการพัฒนามีความหลากหลาย เนนที่ความสามารถในการ 

ประยุกตความรูและทักษะใหม ๆ ไปปฏิบัติไดจริง 

7. การดําเนินกิจกรรมการพัฒนาเนนเรื่องที่สอดคลองกับภารกิจและหนาที่ของ 
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและการปฏิรูปการศึกษา 

8. ใชหลักการประเมินผลการพัฒนาตามสภาพจริง โดยเนนการประเมินผลใน 

ภาพรวมจากพฤติกรรมในการเขารวมกิจกรรมการพัฒนา และประเมินจากผลงานที่เกดิขึน้จากการ

จัดกิจกรรมการพัฒนา 

9. ใชหลักการบูรณาการที่มีความยืดหยุนทั้งสาระการเรียนรูและวิธีการเรียนรู 
เพื่อใหผูใชสามารถปรับตัวใหเหมาะสม สอดคลองกับผูเขารับการพัฒนา 
 
วัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

เพื่อพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหมีคุณลักษณะผูนําที่พึง 

ประสงคทั้งดานคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ คุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ  คุณลักษณะ

ผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม และคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ  
 
สวนที่ 2 คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 

 คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่ตองการพัฒนา

มีจํานวน 36 คุณลักษณะ จําแนกคุณลักษณะผูนําได 4 ดาน ดังนี้ 

1. คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ หมายถึง การนําความรู ความ 

สามารถ ความชํานาญไปประยุกตใชในการดําเนนิกิจกรรมทางการบริหารงานและบริหารคน เพือ่ 

เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามทีก่ําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ มีจาํนวน 11คุณลักษณะ 

ไดแก 1) มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัยอยางตอเนื่อง  2) 

มีศิลปะและทกัษะในการบรหิารงาน คน การคิด และเทคนิคตาง ๆ  3) มีความสามารถในการจูงใจ

และผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว  4) มีทกัษะในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศการสื่อสารและการใชภาษาตางประเทศ 5) สรางทมีงานที่ดแีละรูจักการทาํงานรวมกนั

เปนทมี 6) มีความคิดรวบยอดในงานทีป่ฏิบัติ รูจักแกไขและคาดการณผลที่จะเกิดข้ึนไดอยางถกู 
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ตอง 7) มีวัตถปุระสงคและมเีปาหมายในการทํางาน 8) กระตุนใหเกิดความรวมมือในการแลก 

เปลี่ยนความรู ความคิดและขอมูล 9) มีความสามารถในการประนีประนอมและสรางความเขาใจ

รวมกัน 10) มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองทีด่ีมีประสิทธิภาพในเชิง

สรางสรรค และ 11) ตัดสินใจไดดีถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ 

2. คุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ หมายถึง ระดับการศึกษา การนําความรูทาง 

วิชาชีพ ความรูทั่วไป และประสบการณในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีคุณลักษณะที่สําคัญสําหรับการ

นําไปใชในการบริหารจัดการศึกษา มีจํานวน 6 คุณลักษณะ ไดแก 1) มีความรูในหลักการบริหาร

การศึกษา นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  2) มีความรูและวิสัยทัศนในการ

บริหารงานดวยรูปแบบใหม ๆ ในทิศทางที่ถูกตอง 3) มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองอยาง

ตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต 4) มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธ 5) มีความรู

ความสามารถ 

ในหลักการบริหารงานบุคคล การสรางแรงจูงใจและมนุษยสัมพันธ และ 6) มีประสบการณทางการ

บริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษาใหมีคุณภาพเปนที่ประจักษ 

3. คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง ลักษณะที่เปน 

ความดี ความถูกตองอยูภายในจิตใจของบุคคลที่แสดงออกถึงความมีคุณธรรมและจริยธรรมใน

การปฏิบัติงานอันเปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน มีจํานวน 10 คุณลักษณะ ไดแก 1) มีวุฒิภาวะ

ทางอารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา 2) มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พึงประสงคในการ

บริหารงานและคน 3) ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 4) มีจิตสํานึกสาธารณะ 5) มีความ  

อดทนใจคอหนักแนนมั่นคงและควบคุมอารมณได 6) ซื่อสัตย ยุติธรรมและมีเมตตาธรรม 7) เปน

แบบอยางการดํารงชีพในสังคมและรวมกิจกรรมสาธารณประโยชน 8) มีความจงรักภักดีตอ     

องคการและศรัทธาในวิชาชีพของตนเอง 9) เปนผูมีวินัยในตนเอง และ 10) มีความรับผิดชอบและ

มุงมั่นทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

4. คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ หมายถึง บุคลิกภาพภายนอกของบุคคล 

ที่แสดงพฤติกรรมจากการใหเหน็ทั้งในดานกิริยาทาทาง สุขภาพรางกาย พูดจา การแตงกายและ

การวางตัวไดเหมาะสมกับกาลเทศะ มีจาํนวน 9 คุณลักษณะ ไดแก 1) มีความฉลาด รอบรูมีสติ 

ปญญา มีไหวพริบดีและมีความเปนเหตุผล 2) รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและพัฒนาแกไข

จุดออน 3) ใจกวางยอมรับฟงความคิดเหน็ของทกุฝายและมีความเปนประชาธิปไตย 4) มีความ

เชื่อมั่นในสิ่งทีเ่ห็นวาถูกตอง ดีงามและกลาแสดงออก 5) มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับ 

ตัวไดเหมาะสมกับสถานการณ 6) เปนที่รูจักและยอมรบัของบุคคลทัง้ภายในและภายนอกองคการ  
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7) กลาคิด กลาทําและเชื่อมั่นในตนเอง 8) ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

และ 9) สุขภาพรางกายสมบูรณ แข็งแรงและบุคลิกภาพดี 
 
สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีข้ัน 

ตอนกระบวนการพัฒนา 5 ข้ันตอน ในแตละขั้นตอนมีรายละเอียดเกี่ยวกับแนวคิด วัตถุประสงค 

วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และผลที่คาดหวัง ทั้งนี้การดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบจะมี

รูปแบบยอย 4 รูปแบบเรียกวา APEP Models ซึ่งในแตละรูปแบบยอยประกอบดวย สาระสําคัญ 

จุดประสงค ขอบขายสาระการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา วิธีการพัฒนาและการประเมินผลการ

พัฒนา โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ข้ันที่ 1 การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา 

ข้ันที่ 2 การเตรียมการพัฒนา 

ข้ันที่ 3 การดําเนินการพัฒนา 

รูปแบบยอยที่ 1 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัด 

การ (The administrative leadership traits development model) 

   1.1 สมรรถนะดานการบริหารงาน 

   1.2 สมรรถนะดานการบริหารคน 

รูปแบบยอยที่ 2 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ (The  

professional leadership traits development model) 

รูปแบบยอยที่ 3 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและ 

จริยธรรม (The ethical leadership traits development model) 

รูปแบบยอยที่ 4 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ  

(The personality leadership traits development model) 

  ข้ันที่ 4 การประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา 

 ข้ันที่ 5 การประเมินผลการดําเนินการ 
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ขั้นที่ 1 การประเมินความตองการจาํเปนในการพฒันา 
 
แนวคิด  

 การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาเปนการประเมินตนเองกอนที่จะ

เขาสูกระบวนการพัฒนา เพื่อใหทราบวาขาดคุณลักษณะผูนําใด และมีความจําเปนตองพัฒนา

คุณลักษณะผูนําใดตามลําดับกอนหลังและมากนอยอยางไร จึงบังเกิดคุณลักษณะผูนําที่

เหมาะสมไดมาตรฐาน 
วัตถุประสงค 

1. ประเมินคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ การบริหารจัดการงานและคน                    

บุคลิกภาพทางกาย คุณธรรมและจริยธรรมของผูเขารับการพัฒนา 

2. จําแนกและจัดกลุมผูเขารับการพัฒนาไดตามความสนใจและความสามารถ 

ของแตละบุคคล 

3. จัดลําดับความสําคัญของการพัฒนาไดตามความตองการจําเปนของผูเขารับ 

การพัฒนา 

4. สรางเสริมแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ การ 

บริหารจัดการงานและคน บุคลิกภาพทางกาย คุณธรรมและจริยธรรมของผูเขารับการพัฒนาให

เหมาะสมและไดมาตรฐาน 
ขอบขายสาระการพัฒนา 

 การประเมินคุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา จํานวน 36 คุณลักษณะ จําแนก

ออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 

1. การประเมินความสามารถดานการบริหารจัดการ ประกอบดวยคุณลักษณะ 

ผูนํา 11 คุณลักษณะ จําแนกเปน 2 ดานคือ สมรรถนะดานการบริหารงานและสมรรถนะดานการ

บริหารคน คือ 

    1.1 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัย 

อยางตอเนื่อง 

   1.2 มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน คน การคิดและเทคนิคตาง ๆ 

   1.3 มีความสามารถจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุเปา 

หมายที่กําหนดไว 

   1.4 มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารและการใชภาษาตาง 

ประเทศ 
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   1.5 สรางทีมงานที่ดีและรูจักการทํางานรวมกันเปนทีม 

   1.6 มีความคิดรวบยอดในงานที่ปฏิบัติ รูจักแกไขและคาดการณผลที่จะเกิดขึ้น 

ไดอยางถูกตอง 

   1.7 มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการทํางาน 

   1.8 กระตุนใหเกิดความรวมมือในการแลกเปลี่ยนความรู ความคิดและขอมูล 

   1.9 มีความสามารถในการประนีประนอมและสรางความเขาใจรวมกัน 

   1.10 มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองที่ดีมี 

ประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค 

                1.11  ตัดสินใจไดดีถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ 

  2. การประเมินความรูดานวิชาชีพ ประกอบดวยคุณลักษณะผูนํา 6 คุณลักษณะ

คือ 

    2.1 มีความรูในหลักการบริหารการศึกษา นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ

การจัดการศึกษา 

    2.2 มีความรูและมีวิสัยทศันในการบริหารงานดวยรูปแบบใหม ๆ ในทิศทางที่

ถูกตอง 

    2.3 มีความมุงมัน่ในการพฒันาตนเองอยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต 

        2.4 มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธ 

    2.5 มีความรูความสามารถในหลกัการบริหารงานบุคคล การสรางแรงจูงใจและ

มนุษยสัมพนัธ 

    2.6 มีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษาให

มีคุณภาพเปนที่ประจักษ 

3 การประเมินดานคุณธรรมและจริยธรรม ประกอบดวยคุณลักษณะผูนํา 10      

คุณลักษณะ คือ 

      3.1 มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

      3.2 มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พึงประสงคในการบริหารงานและคน 

      3.3 ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 

      3.4 มีจิตสํานึกสาธารณะ 

      3.5 มีความอดทนใจคอหนักแนนมั่นคงและควบคุมอารมณได 

3.6 ซื่อสัตย ยุติธรรมและมีเมตตาธรรม 
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      3.7 เปนแบบอยางการดํารงชีพในสังคมและรวมกิจกรรมสาธารณประโยชน 

      3.8 มีความจงรักภักดีตอองคการและศรัทธาในวิชาชีพตนเอง 

      3.9 เปนผูมีวินัยในตนเอง 

      3.10 มีความรับผิดชอบและมุงมั่นทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

  4. การประเมินดานบุคลิกภาพ ประกอบดวยคุณลักษณะผูนํา 9 คุณลักษณะ คือ 

      4.1 มีความฉลาด รอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมีความเปนเหตุผล 

           4.2 รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและพัฒนาแกไขจุดออน 

      4.3 ใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายและมีความเปนประชาธิปไตย 

      4.4 มีความเชื่อมั่นในสิ่งที่เห็นวาถูกตองดีงามและกลาแสดงออก 

      4.5 มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับตัวไดเหมาะสมกับสถานการณ 

      4.6 เปนที่รูจักและยอมรับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคการ 

      4.7 กลาคิด กลาทําและเชื่อมั่นในตนเอง 

      4.8 ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

      4.9  สุขภาพรางกายสมบูรณ แข็งแรงและบุคลิกภาพดี 
วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

1. ใหผูเขารับการพัฒนาทําแบบประเมินความรูความสามารถเกี่ยวกับวิชาชีพ  

การบริหารจัดการงานและคน บุคลิกภาพ คุณธรรมและจริยธรรม โดยทําแบบทดสอบและสราง

สถานการณจําลอง 

2. การวิเคราะหและประเมินผลสรุปความรูความสามารถของผูเขารับการ 
พัฒนาจากการทําแบบทดสอบและสถานการณจําลอง 

3. การเขียนรายงานความตองการและความคาดหวังในการพัฒนาความรูความ 

สามารถเกี่ยวกับวิชาชีพ การบริหารจัดการงานและคน บุคลิกภาพ คุณธรรมและจริยธรรม 

4. การจําแนกและจัดกลุมผูเขารับการพัฒนาตามความตองการและความสนใจ 

5. การจัดลําดับความตองการพัฒนาของผูเขารับการพัฒนาตามขอมูลที่ไดจาก 

การทําแบบประเมิน 
ผลที่คาดหวัง 

1. ทราบถึงความตองการจําเปนของผูเขารับการพัฒนาเกี่ยวกับคุณลักษณะผู 
นําที่ควรไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมและไดมาตรฐาน 
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2. ทราบถึงพื้นฐานความรูความสามารถเกี่ยวกับวิชาชีพ การบริหารจัดการงาน 

และคน บุคลิกภาพ  คุณธรรมและจริยธรรมของผูเขารับการพัฒนาแตละบุคคล 

3. ทราบถึงความตองการและความคาดหวังในการพัฒนาของผูเขารับการ 
พัฒนา 

4. ผูเขารับการพัฒนาเกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพัฒนา 

5. ผูเขารับการพัฒนายอมรับและตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาภาวะ 

ผูนํา 

 
ขั้นที่ 2 การเตรียมการพัฒนา 
 
แนวคิด  

 การเตรียมการพัฒนาเปนขั้นของการเตรียมความพรอมกอนดําเนินการพัฒนา 

โดยทําความเขาใจและเตรียมความพรอมในดานผูเขารับการพัฒนา เพื่อปูพื้นฐานสรางเจตคติ

ทางบวกและเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนํา รวมทั้งการเตรียมการดานกลไกการ

พัฒนาที่เกี่ยวกับงบประมาณ บุคลากร สถานที่ศึกษาดูงาน สถานที่ฝกปฏิบัติงาน และการ

เตรียมการดานโปรแกรมการพัฒนาที่เกี่ยวกับหลักสูตร ส่ือ และนวัตกรรมในการพัฒนาที่

หลากหลายในแตละรูปแบบ ทําใหการดําเนินการบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค 

1. สรางความรูและความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําใหแกผูเขารับการพัฒนาได 
เขาใจอยางถูกตอง 

2. จัดเตรียมทรัพยากรดานตาง ๆ ที่จําเปนสําหรับการดําเนินการพัฒนาไดพอ 

เพียงและเหมาะสม 

3. สรางความพรอมและความเขาใจเกี่ยวกับโปรแกรมการพัฒนาไดอยางเหมาะ 

สมและถูกตอง 

4. วางแผนและกําหนดขอตกลงรวมกันในการพัฒนาไดเหมาะสมและชัดเจน 
ขอบขายสาระการพัฒนา 
  1. การศึกษาภาวะผูนํา ประกอบดวย 

     1.1 ความหมายและความสําคัญของภาวะผูนํา 

     1.2 บทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนํา 
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 2. การศึกษาทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการพัฒนา 

 3. การศึกษาโปรแกรมการพัฒนา 
วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

1. ผูเขารับการพัฒนารับการปฐมนิเทศเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําใน 

ภาพรวม 

2. ผูเขารับการพัฒนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอซักถาม  เกี่ยวกับสาระ 

สําคัญและรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนา รวมทั้งกระบวนการพัฒนา กิจกรรมและวิธีการ

พัฒนา 

3. การศึกษาเอกสารคูมือ การสาธิตการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีตาง ๆ ที่ใช 

ในการเรียนรู 

4. การประชุมวางแผนรวมกันเพื่อดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะผูนําใหเหมาะ 

สมกับผูเขารับการพัฒนา 

5. ผูเขารับการพัฒนาศึกษาหลักการแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําดวยตนเองจาก 

เอกสารและการเรียนรูออนไลน โดยเนนเกี่ยวกับบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําที่พึง

ประสงค รวมทั้งความสําคัญของการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา 

6. ผูเขารับการพัฒนาประชุมกลุมรวมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและ 

ประสบการณเกี่ยวกับภาวะผูนําและความสําคัญของการพัฒนาภาวะผูนํา 
ผลที่คาดหวัง   

1. มีความรู ความเขาใจในบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําของ 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

2. มีความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาภาวะผูนําที่พึง 
ประสงค 

3. มีเจตคติที่ดีตอการพัฒนาภาวะผูนํา 

4. มีความพรอมและความเขาใจในโปรแกรมการพัฒนา นวัตกรรมและ 

เทคโนโลยีที่ใชในการดําเนินกิจกรรม 

5. มีการปฏิบัติตามขอตกลงรวมกันของผูเขารับการพัฒนาในการดําเนิน 

กิจกรรม 
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ขั้นที่ 3 การดําเนินการพัฒนา 
 
แนวคิด 

การดําเนินกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบเปนการสรางองคความรู อันนําไปสูการ 

พัฒนาความเขาใจ ทักษะและเจตคติ สงผลใหเกิดคุณลักษณะผูนําที่พึงประสงคและไดมาตรฐาน 

ประกอบดวย การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการทั้งสมรรถนะดานการบริหารงาน

และสมรรถนะดานการบริหารคน การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ การพัฒนาคุณลักษณะ

ผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมและการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ 
วัตถุประสงค 

1. พัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหเปนผูนําที่มีสมรรถนะ 

ดานการบริหารจัดการงานและคน 

2. พัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหเปนผูนําดานวิชาชีพ 

3. พัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหเปนผูนําที่มีคุณธรรมและ   

จริยธรรมที่พึงประสงค 

4. พัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหเปนผูนําที่มีบุคลิกภาพที่ 
เหมาะสม 
ขอบขายสาระการพัฒนา 
  โครงสรางของโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา แบงออกเปน 2 สวน คือ ภาควิชาการและภาคปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

สวนที่ 1 ภาควิชาการ ประกอบดวยกลุมสาระการเรียนรู 4 กลุมสาระ รวม 64  

ชั่วโมง ไดแก 
กลุมสาระการเรียนรูที่ 1 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัด 

การ ประกอบดวย 

กลุมสาระการเรียนรูที่ 1.1 สมรรถนะดานการบริหารงาน ไดแก 

  หนวยที่ 1 ความคิดริเร่ิมสรางสรรค    2 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 2 การสรางวิสัยทัศน     2 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 3 การสรางทีมงานและการทํางานเปนทีม   3 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 4 นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร   3 ชั่วโมง 

  กลุมสาระการเรียนรูที่ 1.2 สมรรถนะดานการบริหารคน ไดแก 

  หนวยที่ 5 การตัดสินใจสั่งการ     2 ชั่วโมง 
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  หนวยที่ 6 การจูงใจ      2 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 7 การติดตอส่ือสาร     2 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 8 การเจรจาตอรอง     2 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 9 มนุษยสัมพันธ      2 ชั่วโมง 
  รวมกลุมสาระการเรียนรูที่ 1            20 ชั่วโมง 

กลุมสาระการเรียนรูที่ 2 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ ประกอบ 

ดวย 

หนวยที่ 1 บทบาท หนาที่ความรับผิดชอบของผูอํานวยการสํานักงาน 

   เขตพื้นที่การศึกษา     2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 2 กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

   ในหนาที่      2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 3 การพัฒนาองคการ     2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 4 การวางแผนกลยุทธ     2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 5 การบริหารจัดการความรู    2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 6 การบริหารการเปลี่ยนแปลง    2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 7 การบริหารแบบมีสวนรวม    2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 8 การบริหารความเสี่ยง     2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 9 การบริหารความขัดแยง    2 ชั่วโมง 

หนวยที่ 10 การบริหารจัดการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2 ชั่วโมง 
รวมกลุมสาระการเรียนรูที่ 2            20 ชั่วโมง 
กลุมสาระการเรียนรูที่ 3 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและ 

จริยธรรม ประกอบดวย 

  หนวยที่ 1 จริยธรรมในการบริหารตามรอยพระยุคลบาท  4 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 2 การสรางสรรคจรรยาบรรณผูบริหาร   4 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 3 การใชหลักธรรมสรางความเชื่อมั่นในตนเอง  4 ชั่วโมง 
  รวมกลุมสาระการเรียนรูที่ 3            12 ชั่วโมง 

กลุมสาระการเรียนรูที่ 4 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ 
ประกอบดวย 

  หนวยที่ 1 การพัฒนาบุคลิกภาพ     4 ชั่วโมง 

  หนวยที่ 2 การพัฒนาทักษะการพูด    4 ชั่วโมง 
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  หนวยที่ 3 การพัฒนาความมั่นคงทางอารมณ   4 ชั่วโมง 
  รวมกลุมสาระการเรียนรูที่ 4            12 ชั่วโมง 
  สวนที่ 2 ภาคปฏิบัติ ประกอบดวยกลุมสาระการเรียนรู 3 กลุมสาระ ไดแก 

  กลุมสาระการเรียนรูที่ 5 การฝกปฏิบัติงานแบบบูรณาการในหนวยงานที่รับ 

ผิดชอบ  1  ภาคเรียน 

  กลุมสาระการเรียนรูที่ 6 การศึกษาดูงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่ประสบ

ความสําเร็จและไดมาตรฐาน 6 วัน 

  กลุมสาระการเรียนรูที่ 7 การประชุมสัมมนานําความรูจากภาควิชาการ การฝก

ปฏิบัติงานแบบบูรณาการและการศึกษาดูงาน ไปประยุกตใชปรับปรุงและพัฒนางาน  3  วัน 
ระยะเวลาการพัฒนา 

1. ข้ันการเรียนรูกอนการพัฒนา  ประกอบดวย 

1.1 การปฐมนิเทศ                         1 วัน 

1.2 การศึกษาดวยตนเองกอนเขารับการพัฒนา                              30 วัน 

2. ข้ันการเรียนรูระหวางการพัฒนา  ประกอบดวย 

2.1 กลุมสาระการเรียนรูที่ 1 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหาร 

      จัดการ                 3 วัน 

2.2 กลุมสาระการเรียนรูที่ 2 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ   3 วัน 

2.3 กลุมสาระการเรียนรูที่ 3 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและ 

จริยธรรม                     2 วัน 

2.4 กลุมสาระการเรียนรูที่ 4 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดาน 

บุคลิกภาพ                2 วัน 

3. ข้ันการเรียนรูระหวางปฏิบัติงาน  ประกอบดวย 

3.1 กลุมสาระการเรียนรูที่ 5 การฝกปฏิบัติงานแบบบูรณาการในหนวยงานที่

รับผิดชอบ       1 ภาคเรียน 

3.2 กลุมสาระการเรียนรูที ่ 6 การศึกษาดูงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่

ประสบความสําเร็จและไดมาตรฐาน             6 วัน 

4. ข้ันการสัมมนาหลังการพัฒนา              3 วัน 
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4.1 กลุมสาระการเรียนรูที่ 7 การประชุมสัมมนานําความรูจากภาควิชาการ 

การฝกปฏิบัติงานแบบบูรณาการและการศึกษาดูงานไปประยุกตใช 

      ปรับปรุงและพัฒนางาน               3 วัน 
แนวการจัดกิจกรรม 
  การจัดกิจกรรมการพัฒนา มีจุดเนนใหผูเขารับการพัฒนาเกิดคุณลักษณะผูนําที่

พึงประสงค โดยใชกระบวนการเรียนรูดวยวิธีการที่เหมาะสมและหลากหลาย ไดแก 

1. การเรียนรูดวยตนเอง  ประกอบดวย 

1.1 ส่ือประสม 

1.2 การสืบคนทางอินเทอรเน็ต 

2. การเรียนรูเปนกลุม  ประกอบดวย 

2.1 การสอนงาน 

2.2 การสาธิต 

2.3 การระดมสมอง 
2.4 การศึกษาดูงาน 

2.5 การสัมมนา 

2.6 การอภิปรายกลุม 

2.7 กรณีศึกษา 

2.8 การทําโครงการกลุม 

2.9 การบรรยาย 

2.10 สถานการณจําลอง 

2.11 และอ่ืน ๆ 
วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

1. ผูเขารับการพัฒนาเขารับการปฐมนิเทศเพื่อรับฟงรายละเอียดของโปรแกรม 

การพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนาในแตละขั้นตอนและในภาพรวม 

2. การเตรียมความพรอมดานวิชาการ เจตคติและการสรางความสัมพันธที่ดีตอ 

กันใหแกผูเขารับการพัฒนา 

3. การศึกษาดวยตนเองตามเอกสาร/ส่ือที่ไดรับ และจัดทําปฏิทินการพัฒนาตน 

เองตามสาระการพัฒนาที่กําหนด 
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4. การเขารับการศึกษาแบบบูรณาการ โดยหลอมรวมภาควิชาการเขากับ 

ประสบการณตรงที่ไดรับจากการศึกษาดูงาน เพื่อสรางองคความรูสําหรับจัดทํายุทธศาสตรการ

พัฒนางานสวนบุคคล 

5. การจัดทําแผนการพัฒนาหนวยงานของตนเอง พรอมทั้งเสนอแนะแนวคิด 

หรือแนวทางการพัฒนาตามหลักวิชาการโดยประสานกับที่ปรึกษาวิชาการ 

6. ผูเขารับการพัฒนาศึกษาดูงานตางประเทศ 

7. การนําเสนอผลงานการพัฒนาคุณภาพงานของหนวยงานที่รับผิดชอบ 
การประเมินผลการพัฒนา 
  1. การประเมินผลการเรียนรูของผูเขารับการพัฒนา  ประกอบดวย 

      1.1 ประเมินผลกอน ระหวางและหลังการพัฒนา 

      1.2 ประเมินผลตามสภาพจริง 

  2. เกณฑการวัดและประเมินผลผูเขารับการพัฒนา 

      2.1 การวัดและประเมินผลผูเขารับการพัฒนา แบงการประเมินผลออกเปน 3 

ภาค คะแนนรวม 100 คะแนน ดังนี้ 

1) ภาคระหวางการพัฒนาเขม คะแนนเต็ม 50 คะแนน เปนการประเมิน 

ความรู ทักษะและเจตคติในเนื้อหาสาระตามโครงสรางหลักสูตร 

2) ภาคเรียนรูระหวางปฏิบัติงาน คะแนนเต็ม 40 คะแนน เปนการ 

ประเมินผลงานการเรียนรูระหวางปฏิบัติงาน จากการวิเคราะหสภาพหนวยงาน การนําเสนอผล

การวิเคราะหสภาพหนวยงาน แนวทางการพัฒนารายบุคคล เอกสารรายงานการศึกษาสวนบุคคล 

และหรือจากการศึกษาดูงาน 

3) ภาคการประชุมสัมมนาหลังการพัฒนา คะแนนเต็ม 10 คะแนน เปน 

การประเมินพฤติกรรมและผลงานที่นําเสนอระหวางการสัมมนา 

    2.2 เกณฑการประเมินผล 

1) ผูเขารับการพัฒนาตองมีเวลาเขารับการพัฒนาแตละภาคการเรียนรู  
ไมนอยกวารอยละ 80 

2) ผูเขารับการพัฒนาผานการประเมินผลภาคระหวางการพัฒนาเขม  

ภาคการเรียนรูระหวางปฏิบัติงาน และภาคการประชุมสัมมนาหลังการพัฒนารวมกัน ไมนอยกวา

รอยละ 70 
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    2.3 เกณฑการตัดสิน 

          ผูเขารับการพัฒนาที่ผานการประเมินผลตาม 2.1 และ 2.2 ถือวาเปนผู 

ผานการพัฒนา 
ผลที่คาดหวัง 

1. มีคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมและไดมาตรฐานตามหลักเกณฑของนักบริหาร 
มืออาชีพ 

2. มีความรูความสามารถในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและบริหารจัดการ 
ศึกษาไดอยางเปนระบบ 

  3. มีผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการศึกษาในหนวยงานที่รับผิดชอบเปนไปตาม

มาตรฐานที่ผูรับบริการเกิดความพึงพอใจ 

 

รายละเอียดแนวทางการจัดกิจกรรมการพฒันาของรูปแบบการพฒันาภาวะผูนํา 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 
 
รูปแบบยอยที่ 1 รูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะผูนําดานการบริหารจัดการ 
 
โปรแกรมพฒันาที่ 1.1 การพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารงาน 
สาระสําคัญ 

 ผูบริหารถือวาเปนผูนําในองคการที่มีความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาใหบรรลุเปา 

ประสงคที่กําหนดไวไดนั้น จําเปนตองมีความสามารถในการบริหารจัดการงานที่ดีและมี          

ประสิทธิภาพ ซึ่งตองอาศัยการฝกฝนในดานความคิดริเร่ิมสรางสรรค การสรางวิสัยทัศน การสราง

ทีมงานและการใชเทคโนโลยีตาง ๆ จนเกิดความชํานาญและมีศักยภาพในการปฏิบัติงานไดอยาง

คลองแคลว 
จุดประสงคปลายทาง 
  เพื่อใหผูเขารับการพัฒนาเกิดความรูความเขาใจ มีทักษะในการบริหารจัดการ

งานและสามารถนําไปใชในการบริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
จุดประสงคเฉพาะ 

1. อธิบายแนวคิด หลักการ กระบวนการและวิธีการเกี่ยวกับความคิดริเร่ิมสราง 

สรรค การสรางวิสัยทัศน การสรางทีมงานและการทํางานเปนทีม และการใชเทคโนโลยีเพื่อการ

บริหารได 
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2. จัดทําแผนการพัฒนางานของตนเองโดยนําความรูมาประยุกตใชไดอยาง 
เหมาะสม 

3. บอกคุณคาความสําคัญของสมรรถนะดานการบริหารงานตาง ๆ ได 
ขอบขายสาระการพัฒนา 

 การพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารงาน ประกอบดวย 

1. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
2. การสรางวิสัยทัศน 
3. การสรางทีมงานและการทาํงานเปนทีม 

4. นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร 
กิจกรรมการพัฒนา 

1. กิจกรรมกอนการพัฒนา 
1) ใหผูเขารับการพัฒนาศึกษาแนวคิด หลักการ กระบวนการ เทคนิคเกี่ยวกับ 

ความคิดริเร่ิมสรางสรรค การสรางวิสัยทัศน การสรางทมีงานและการทํางานเปนทีม และนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจากตําราเอกสารบทเรียนแบบโปรแกรม และหรือการเรียนรูออนไลน      

ดวยตนเองกอนเขารับการพฒันา 
2. กิจกรรมระหวางการพฒันา 

2) ผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินความรูพื้นฐานกอนการพัฒนา  

กลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการสมรรถนะดานการบริหารงาน เปน

ขอสอบปรนัย 20 ขอ 

3) วิทยากรบรรยายสรุปในแตละเรื่องจากนั้นเปดโอกาสใหผูเขารับการพัฒนา 

ซักถามขอสงสัยและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกัน 

4) ฝกคิดวิเคราะหตนเอง  สมาชิกในทีมงาน  กระบวนการทํางานเปนทีมและ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร แลวสรุปจุดแข็งจุดออน จากนั้นนํามาอภิปรายแลกเปลี่ยน

เรียนรูภายในกลุม 

5) การศึกษาดูงานในหนวยงานโดยรวมกันกําหนดประเด็นและเปาหมายของ 
การศึกษาดูงานที่ชัดเจน เพื่อนําความรูที่ไดรับมาสรางวิสัยทัศนและวางแผนพัฒนาการบริหาร 

รวมทั้งสามารถวิเคราะหเทียบเคียงกับสมรรถนะขององคการที่ตนเองรับผิดชอบดานการบริหารอยู 

6) เขารวมประชุมสัมมนา และฝกอบรมสมรรถนะดานการบริหารงานตาง   ๆ  

ทั้งจากกรณีศึกษา สถานการณจําลอง การสาธิต และเกมการบริหาร เพื่อใหเกิดทักษะทางการ

บริหารที่มีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
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7) ออกแบบและจัดทําแผนการพัฒนาตนเองอยางเปนระบบ   และมีวัตถุ 

ประสงคที่ชัดเจนถึงการพัฒนาใหเกิดสมรรถนะการบริหารงาน ซึ่งสอดคลองกับคุณลักษณะผูนํา

ดานการบริหารจัดการ 

8) ประเมินผลและใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับแผนการพัฒนาตนเองเปนราย 

บุคคลถึงความเหมาะสมและความเปนไปไดในเชิงปฏิบัติโดยผูรับผิดชอบ 

9) ใหผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินผลการเรียนรูหลังการพัฒนา 

กลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการสมรรถนะดานการบริหารงาน เปน

ขอสอบปรนัย  20 ขอ 

10)  มอบหมายงานใหผูเขารับการพัฒนาเขียนรายงานความตั้งใจพัฒนา 

ความสามารถในการบริหารงานที่จาํเปนหรือเปนขอบกพรองของตนเองที่ควรแกไข 
3. กิจกรรมหลังการพัฒนา 

11)  ฝกปฏิบัติงานที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยการนําเอาแนวคิด หลัก 

การจากการเขารับการพัฒนามาบูรณาการรวมกับภารกิจปกติของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

แลวจัดทํารายงานความตั้งใจพัฒนาความสามารถในการบริหารงานที่จําเปนหรือเปนขอบกพรอง

ที่ควรแกไข 

12)  เขารวมประชุมสัมมนาเพื่อนําเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  

พรอมทั้งประเมินผลและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
สื่อที่ใชในการพัฒนา 

1. ส่ือส่ิงพิมพ เชน เอกสาร ตํารา ใบงาน บทเรียนโปรแกรม 

2. แหลงศึกษาคนควา และ Website ตาง ๆ 

3. ส่ือบุคคล วิทยากร 

4. สถานที่ศึกษาดูงาน 
วิธีการพัฒนา 

1. การศึกษาดวยตนเองจากสือ่ที่กําหนด 

2. การรับฟงขอคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒ ิ

3. การอภิปรายกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เชน การเลาประสบการณและ 

ความสําเร็จในการสรางทีมงาน การทํางานเปนทีม และการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการ

บริหารมาใชในการบริหารจัดการ 
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4. เกมการบริหาร เชน Walk Rally กิจกรรมความรูสูผังความคิด 

5. การทาํโครงการพัฒนาตนเองดานการบรหิารงานอยางเปนระบบ 

6. การศึกษาดูงานจากหนวยงานตนแบบในดานตาง ๆ 
การประเมินผลการพัฒนา 

1. การทาํแบบทดสอบประเมินตนเองกอนและหลังการเรียนรู เกณฑการผาน 

รอยละ 70 ข้ึนไป 

2. การสังเกตการเขารวมกิจกรรม 

3. รายงานสวนบคุคลเกี่ยวกับความตั้งใจพฒันาความสามารถดานการบริหาร 
งานของตนเอง 

4. แผนการพฒันาตนเองในการพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารงาน 
 
โปรแกรมพฒันาที่ 1.2 การพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารคน 
สาระสําคัญ 

 การพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารคนเปนการเสริมสรางความสามารถในการ

ปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน อยูรวมกับผูอ่ืน ทํางานรวมกันไดอยางราบรื่น และสามารถเปนผูสราง      

สัมพันธภาพที่ดีในกลุมผูรวมงาน ซึ่งตองอาศัยการฝกฝนทั้งในดานการตัดสินใจ การติดตอส่ือสาร 

การเจรจาตอรอง การจูงใจและมนุษยสัมพันธที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน สงผลใหบรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว 
จุดประสงคปลายทาง 
  เพื่อใหผูเขารับการพัฒนาเกิดความรูความเขาใจ และมคีวามสามารถในการ

ปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 
จุดประสงคเฉพาะ 

1. อธิบายแนวคดิ หลักการและวิธีการในการตัดสินใจสั่งการ การจงูใจ การติด 

ตอส่ือสาร การเจรจาตอรองและมนุษยสัมพันธได 

2. ยกตัวอยางประสบการณทีเ่กี่ยวของกับการตัดสินใจสั่งการ การจงูใจ การติด 

ตอส่ือสาร การเจรจาตอรองและมนุษยสัมพันธไดถกูตอง 

3. วิเคราะหสมรรถนะดานการบริหารคนของตนเองได 
4. เขียนรายงานความตั้งใจพฒันาสมรรถนะดานการบริหารคนของตนเองได 
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ขอบขายสาระการพัฒนา 

 การพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารคน ประกอบดวย 

1. การตัดสินใจสัง่การ 
2. การจูงใจ 

3. การติดตอส่ือสาร 
4. การเจรจาตอรอง 
5. มนุษยสัมพนัธ 

กิจกรรมการพัฒนา 
1. กิจกรรมกอนการพัฒนา 

1) ศึกษาแนวคิด หลักการ กระบวนการ และเทคนิคเกี่ยวกับการตัดสินใจสั่ง 

การ การจูงใจ การติดตอส่ือสาร การเจรจาตอรอง และมนุษยสัมพันธ  จากตํารา เอกสาร การเขา

รวมกิจกรรมทางวิชาการตาง ๆ บทเรียนแบบโปรแกรม และการเรียนรูออนไลนดวยตนเอง  
2. กิจกรรมระหวางการพัฒนา 

2) ผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินความรูกอนพัฒนา กลุมสาระ 

การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ สมรรถนะดานการบริหารคน เปนขอสอบปรนัย  

20  ขอ 

3) กําหนดกรณีตัวอยางเรื่องโรงเรียนแหงคุณภาพ : รุงเรืองวิทยา ซึ่งเกี่ยว 

ของกับทักษะการบริหารคน มาฝกการวิเคราะห วิจารณในประเด็นตาง ๆ โดยการระดมสมอง

รวมกัน สรุปขอความรูที่ไดจากการศึกษา 

4) นําเสนอแลกเปลี่ยนประสบการณการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับทักษะการ 
บริหารคน ซึ่งประสบความสําเร็จหรือประทับใจ พรอมทั้งวิเคราะหขอดีและขอเสีย 

5) แบงกลุมผูเขารับการพัฒนาออกเปน 3 กลุม จํานวนเทา ๆ กัน เพื่อฝก 

ปฏิบัติในสถานีความคิด จํานวน 3 สถานี คือ สถานีที่ 1 วิเคราะหคน สถานีที่ 2 คนหาเหตุ และ

สถานีที่ 3 เขตสื่อสาร 

6) วิทยากรอธิบายแนวทางการฝกปฏิบัติกิจกรรมในแตละสถานีความคิด  

จากนั้นสมาชิกแตละกลุมเขาประจําสถานีความคิด ที่ไดรับมอบหมายและปฏิบัติภารกิจ ดังนี้ 

สถานีที่ 1 วิเคราะหคน เปนการฝกและทํารายงานการวิเคราะหบุคคล 

และกลุมบุคคลในองคการที่ เกี่ยวกับการสรางแรงจูงใจ และการสรางมนุษยสัมพันธซึ่งมี

ความสําคัญตอการพัฒนาพฤติกรรมองคการ 
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สถานที ่2 คนหาเหตุ เปนการฝกและทํารายงานการศึกษาสภาพการตดั 

สินใจในสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในขณะปฏิบัติงาน 

สถานทีี ่3 เขตสื่อสาร เปนการฝกและทาํรายงานการวเิคราะหรูปแบบ 

การติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองทั้งภายในและภายนอกหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

7) นําเสนอผลงานตอที่ประชุมโดยแตละกลุมสงตัวแทนออกมานําเสนอเปน  

Power Point ใหเวลา 5-10 นาท ี

8) วิทยากรผูดําเนินการพัฒนา สรุปผลการปฏิบัติกิจกรรมและใหขอเสนอ 

แนะเพิ่มเติม เพื่อใหเปนแนวทางในการปรับปรุงผลงานใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

9) ออกแบบและจัดทําแผนพัฒนาความสามารถในการบริหารคนอยางเปน 

ระบบและมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน โดยวิทยากรใหขอเสนอแนะถึงความเหมาะสมและความเปนไป

ไดในเชิงปฏิบัติ 

10)   ผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินผลการเรียนรูหลังการพัฒนา  

กลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการสมรรถนะดานการบริหารคน เปน

ขอสอบปรนัย  20  ขอ 
3.  กิจกรรมหลังการพัฒนา 

11)  ฝกปฏิบัติงานที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามแผนพัฒนาความ 

สามารถในการบริหารคนอยางเปนระบบ โดยนําแนวคิด หลักการจากการเขารับการพัฒนามา

บูรณาการรวมกับภารกิจปกติของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา แลวจัดทํารายงานการพัฒนา

ความสามารถในการบริหารคนตอหนวยงานที่รับผิดชอบ 

12)  เขารวมประชุมในลักษณะตาง ๆ ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  

จากนั้นรวบรวมขอความรูที่ไดรับมาสรุปเปนบทเรียนในการบริหารคน 

13)  เขารวมประชุมสัมมนาเพื่อนําเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  

พรอมทั้งประเมินผลและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
สื่อที่ใชในการพัฒนา 

1. ส่ือส่ิงพิมพ เชน เอกสาร ตํารา ใบงาน บทเรียนโปรแกรม 

2. แหลงศึกษาคนควา และ Website ตาง ๆ 

3. ส่ือบุคคล วิทยากร 

4. สถานที่ประชุม 

5. ส่ือ Power Point 
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วิธีการพัฒนา 
1. การศึกษาดวยตนเองจากสือ่ที่กําหนด 

2. กรณีศึกษา เชน โรงเรียนแหงคุณภาพ : รุงเรืองวิทยา 

3. การระดมสมองเพื่อวิเคราะหวิจารณกรณีศึกษา 

4. สถานการณจาํลองเพื่อฝกปฏิบัติกิจกรรมสถานีความคดิ 

5. การสัมมนาเพือ่นําเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

6. การเขียนแผนพัฒนาเกีย่วกบัการบริหารคน 
การประเมินผลการพัฒนา 

1. การทาํแบบทดสอบประเมินตนเองกอนและหลังการเรียนรู เกณฑการผาน 

รอยละ 70 ข้ึนไป 

2. การสังเกตการเขารวมกิจกรรม 

3. รายงานสวนบคุคลเกี่ยวกับความตั้งใจพฒันาความสามารถดานการบริหาร 
คนของตนเอง 

4. แผนการพฒันาตนเองในการพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารคน 
 
รูปแบบยอยที่ 2 รูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะผูนําดานวิชาชพี 
สาระสําคัญ 

การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ   มีความจําเปนสําหรับผูบริหารมืออาชีพ  

ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงที่จะตองมีความรูรอบในดานการบริหารจัดการองคการสมัยใหม และ

สามารถนําองคความรูมาประยุกตใชไดเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและภารกิจที่รับผิดชอบก็จะ

นําองคการไปสูความสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
จุดประสงคปลายทาง 

 เพื่อใหผูเขารับการพัฒนาเกิดความรูความเขาใจทางการบริหารและมีแนวทางใน

การนําความรูไปประยุกตใชกับการบริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางมี          

ประสิทธิภาพ ตลอดจนมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการบริหาร 
จุดประสงคเฉพาะ 

1. ระบุบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ กฎหมายและระเบยีบที่เกีย่วของกับการ 

ปฏิบัติงานในหนาที่ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาได 
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2. อธิบายแนวคดิและหลักการที่เกี่ยวกับการพัฒนาองคการ การวางแผน 

กลยุทธ และการบริหารจัดการคุณภาพประเภทตาง ๆ ได 

3. ประยุกตใชความรูทางการบริหารจัดการมาวางแผนกลยทุธเพื่อพัฒนาสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางเหมาะสม 
ขอบขายสาระการพัฒนา 

1. บทบาท หนาที่ความรับผิดชอบของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่         

การศึกษา 

2. กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานในหนาที ่
3. การพัฒนาองคการ 
4. การวางแผนกลยุทธ 
5. การบริหารจัดการความรู 
6. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
7. การบริหารแบบมีสวนรวม 

8. การบริหารความเสี่ยง 
9. การบริหารความขัดแยง 
10. การบริหารจัดการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

กิจกรรมการพัฒนา 
  1. กิจกรรมกอนการพัฒนา 

1) ใหผูเขารับการพัฒนาศึกษาเอกสาร ตํารา คูมือหรือการเรียนรูออนไลน  

สําหรับผูเขารับการพัฒนาเกี่ยวกบัเร่ืองตอไปนี้กอนเขารับการพัฒนา 

- บทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบ กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกบั 

การปฏิบัติงานในหนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

- การพัฒนาองคการ 

- การวางแผนกลยุทธ 

- การบริหารจัดการความรู 

- การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

- การบริหารแบบมีสวนรวม 

- การบริหารความเสี่ยง 

- การบริหารความขัดแยง 
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- การบริหารจัดการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
2. กิจกรรมระหวางการพฒันา 

2) ผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินความรูพื้นฐานกอนการพัฒนา  

กลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ เปนขอสอบปรนัย 40 ขอ 

3) ทบทวนองคความรูโดยการสนทนาโตตอบแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน 

เรียนรูรวมกัน จากการศึกษาเอกสาร คูมือ หรือทางออนไลนที่หนวยงานรับผิดชอบจัดเตรียมไว 

จากนั้นผูทรงคุณวุฒิหรือวิทยากรบรรยายสรุป เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจตรงกัน 

4) เขารวมประชุมสัมมนาถายทอดประสบการณในการบริหารจัดการศึกษาที่ 
เปน Best Practices และศึกษาจากกรณีศึกษาที่มีผลงานดีเดนในดานตาง ๆ จากนั้นอภิปราย

จุดเดน จุดดอย แลวจึงรวมกันประมวลสรุปผลกลวิธีหรือแนวทางการพัฒนาการบริหารสูความเปน

เลิศ 

5) แบงกลุมผูเขารับการพัฒนา กลุมละ 10-15 คน ใหแตละกลุมศึกษากรณี 

ศึกษาที่กําหนดให จากนั้นเขียนโครงการบริหารจัดการหนวยงานในกรณีศึกษา โดยการนําความรู

ที่ไดจากการศึกษามาประยุกตใช 

6) ใหแตละกลุมสงตัวแทน 1-2 คน ออกมานําเสนอผลงานตอที่ประชุม กลุม 

ละ 5-10 นาที หลังจากนั้นใหมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

7) ใหผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินผลการเรียนรูหลังการพัฒนา  

กลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานวิชาชีพ เปนขอสอบปรนัย 40 ขอ 

8) มอบหมายงานใหผูเขารับการพัฒนาจัดทําแผนพัฒนาตนเองในดานการ 
พัฒนาความรูดานวิชาชีพอยางเปนระบบในสวนที่ยังขาดและมีความสําคัญจําเปนตอการ

บริหารงาน 
3. กิจกรรมหลังการพัฒนา 

9) ฝกปฏิบัติงานที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการนําเอาแนวคิด หลัก 

การจากการเขารับการพัฒนามาบูรณาการรวมกับภารกิจปกติของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

แลวจัดทําแผนพัฒนาตนเองและแผนพัฒนาการบริหารจัดการหนวยงานของตนเอง 

10) เขารวมประชุมสัมมนา เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรุปแนวทางการดําเนิน 

งานพัฒนาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสูมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
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สื่อที่ใชในการพัฒนา 
1. ส่ือส่ิงพิมพ เชน เอกสาร ตํารา ใบงาน แบบฝกปฏิบัติ รายงาน บทเรียน 

โปรแกรม 

2. โสตทัศนูปกรณ เชน วีดทิัศน 

3. แหลงศึกษาคนควาและ Website ตาง ๆ 

4. ส่ือบุคคล วิทยากร 

5. สถานที่ศึกษาดูงาน 
วิธีการพัฒนา 

1. การศึกษาดวยตนเองจากสือ่ที่กําหนด 

2. การรับฟงขอคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒ ิ

3. การสัมมนาเกีย่วกับรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาที่เปน Best Practices 

4. การอภิปรายกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ 

5. การเขียนโครงการบริหารจัดการหนวยงานเปนกลุม 

6. การศึกษาดูงานจากหนวยงานตนแบบในดานตาง ๆ (Best Practices) 
การประเมินผลการพัฒนา 

1. การทาํแบบทดสอบประเมินตนเองกอนและหลังการเรียนรู (เกณฑการผาน 

รอยละ 70 ข้ึนไป) 

2. ประเมินแผนพัฒนาตนเองอยางเปนระบบ 

3. ประเมินการวางแผนกลยทุธการพฒันางานในหนวยงาน 

4. ประเมินพฤตกิรรมการมีสวนรวม 

 
รูปแบบยอยที่ 3 รูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 
สาระสําคัญ 

 การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมใหแกผูบริหารการศึกษา 

เปนการสรางจิตสํานึกดานคุณธรรมและจริยธรรมใหมีความซื่อสัตย สุจริต มีความรับผิดชอบใน

หนาที่ รูจักเสียสละเพื่อประโยชนสุขของสวนรวม มีอุดมการณแนวแน มีความกลาหาญทาง     

จริยธรรมที่จะรวมกันผดุงคุณธรรม และเปนตนแบบที่ดี เพื่อความเจริญกาวหนาของสังคมและ

ประเทศชาติตอไป 
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จุดประสงคปลายทาง 
 เพื่อใหผูเขารับการพัฒนามีความรูความเขาใจ ตระหนักถึงความสําคัญของ 

คุณธรรมและจริยธรรมของผูนํา ตลอดจนรูจักนําไปใชเปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนได 

เหมาะสม 
จุดประสงคเฉพาะ 

1. อธิบายหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับหลกัคุณธรรมและจริยธรรมได 
2. เกิดจิตสํานกึและเจตคติที่ดีในการใชคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อการบรหิาร 

งานใหเกิดประสิทธิภาพไดดียิ่งขึ้น 

3. นําความรูและแนวคิดไปพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมใหแกตนเองและ 

บุคลากรในหนวยงานไดอยางเหมาะสม 
ขอบขายสาระการพัฒนา 

 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํดานคุณธรรมและจริยธรรม ประกอบดวย 

1. จริยธรรมในการบริหารตามรอยพระยุคลบาท 

2. การสรางสรรคจรรยาบรรณผูบริหาร 
3. การใชหลกัธรรมสรางความเชื่อมั่นในตนเอง 

กิจกรรมการพัฒนา 
1. กิจกรรมกอนการพัฒนา 

1) ใหผูเขารับการพัฒนาศึกษาดวยตนเองเกี่ยวกับการพัฒนาความมั่นคง 
ทางอารมณ หลักการบริหารและพัฒนาจิต คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหาร และหลัก

จรรยาบรรณวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา จากสื่อเผยแพรหลักธรรมคําสั่งสอนตาง ๆ เชน 

หนังสือ เอกสาร ตํารา วีดิทัศน เทปธรรมะ การเรียนรูออนไลน บทเรียนแบบโปรแกรมสําเร็จรูปและ

การเขารวมกิจกรรมการพัฒนาจิตที่จัดโดยหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2) รวบรวมประเด็นสาระสําคัญที่ใหแงคิดอันเปนประโยชนตอตนเองและวง 
วิชาชีพการบริหารกอนเขารับการพัฒนา 

2. กิจกรรมระหวางการพัฒนา 
3) ผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินความรูพื้นฐานกอนการ 

พัฒนากลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม เปนขอสอบปรนัย 40 ขอ 

4) สงผลงานประเด็นสาระสําคัญตอวิทยากร จากนั้นวิทยากรสุมเลือกผล 

งานที่ดีเดนประมาณ 8-10 ชิ้น เพื่อนําเสนอในที่ประชุม แลวใหผูเขารับการพัฒนาทุกคนรวมกัน

แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
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5) เชิญผูบริหารหรืออดีตผูบริหารที่ประสบความสําเร็จมาเลาประสบการณ 
หรือใหแนวทางการบริหารงานโดยระบบคุณธรรมและจริยธรรม จากนั้นรวมกันสนทนาพูดคุย

แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน แลวสรุปหลักคุณธรรมที่สําคัญเปนบทเรียน เพื่อใชประกอบแนวทางใน

การบริหารงานและการปฏิบัติในวิชาชีพ 

6) แบงผูเขารับการพัฒนาเปน  3  กลุม กลุมละ  10-15  นาที  เพื่อปฏิบัติ 

กิจกรรมฐานคุณธรรม จํานวน 3 ฐาน คือ ฐานที่ 1 รอยพระบาท ฐานที่ 2 ศาสตรจรรยา และฐานที่ 

3 ปรีชาธรรม 

7) สมาชิกแตละกลุมแยกกันเขาประจําฐานทั้ง 3 ฐาน จากนั้นปฏิบัติตามใบ 

งานในแตละฐาน โดยฐานที่ 1 รอยพระบาท เปนกิจกรรมการวิเคราะหจริยธรรมและคุณธรรมใน

การบริหารของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ฐานที่ 2 ศาสตรจรรยา  เปนกิจกรรมการวิเคราะห

จรรยาบรรณที่ดีสําหรับนักบริหารการศึกษา และฐานที่ 3 เปนกิจกรรมการวิเคราะหหลักธรรมที่

สรางความเชื่อมั่นในตนเอง ใหเวลา  30  นาที จากนั้นสมาชิกกลับเขากลุมของตนเอง 

8) ใหแตละกลุมสงตัวแทน 3 คน ออกมานําเสนอผลงานตอที่ประชุมกลุม 

ละ 10-15 นาที หลังจากนั้นใหมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 

9) วิทยากรสรุปผลการปฏิบัติฝกกิจกรรมและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อ 

เปนแนวทางในการปรับปรุงผลงานใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

10) มอบหมายใหผูเขารับการพัฒนาวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของตนเองเกี่ยว 

กับคุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งคานิยมที่พึงประสงคของผูบริหารการศึกษา เพื่อจัดทํา

แผนพัฒนาตนเองอันจะชวยเสริมสรางใหเกิดคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม และ

สงเสริมการบริหารงานโดยยึดหลักของการครองตน ครองคนและครองงานไดเหมาะสม 

11) ผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินผลการเรียนรูหลังการพัฒนา 

กลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม เปนขอสอบปรนัย  40  ขอ 
3.   กิจกรรมหลังการพัฒนา 

12) ฝกปฏิบัติงานที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยการนาํแนวคิด หลัก 

การ ความรูจากการเขารับการพัฒนามาบรูณาการรวมกบัภารกิจปกต ิ

13) เขารวมกิจกรรมการพฒันาจติเพื่อเสริมสรางปญญาและสันติสุขโดยการ 
ฝกวิปสสนากรรมฐาน ที่จัดข้ึนโดยหนวยงานหรือศูนยพฒันาจิต 
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14) ศึกษาบุคลากรในหนวยงาน ออกแบบและเขียนแผนการพัฒนาตนเอง 

และบุคลากรดานคุณธรรมและจริยธรรมที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน โดยประยุกตใชความรูและ

แนวคิดที่ไดรับจากการพัฒนา 

15) ดําเนินกิจกรรมที่สงเสริมความรูเกี่ยวกับการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม  

และจรรยาวิชาชีพ โดยประพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางที่ดี เกิดการยอมรับศรัทธาทั้งในวง

วิชาการและวิชาชีพ 

16) เขารวมประชุมสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน พรอมทั้งสรุปแนว 

ทางการดําเนนิงานที่ประสบความสาํเร็จ 
สื่อที่ใชในการพัฒนา 

1. ส่ือส่ิงพิมพ เชน เอกสาร ตํารา ใบงาน บทเรียนโปรแกรม 

2. ส่ือวัสดุ อุปกรณ เชน วีดทิัศน แถบบนัทึกเสียง 

3. ส่ือบุคคล วิทยากร 

4. แหลงศึกษาคนควา และ Website ตาง ๆ 

5. สถานที่ฝกปฏบิัติ 
วิธีการพัฒนา 

1. การศึกษาดวยตนเองจากสือ่ที่กําหนด 

2. การสนทนากลุมเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานโดยระบบคุณธรรมและ 

จริยธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

3. กรณีศึกษา ปฏิบัติกิจกรรมฐานคุณธรรม 

4. การฝกปฏิบัตจิริงโดยการฝกโยคะ การฝกวิปสสนากรรมฐาน 

5. การทาํแผนหรือโครงการพฒันาตนเองดานคุณธรรมและจริยธรรม 
การประเมินผลการพัฒนา 

1. การทาํแบบทดสอบประเมินตนเองกอนและหลังการเรียนรู เกณฑการผาน 

รอยละ 70 ข้ึนไป 

2. การสังเกตการเขารวมกิจกรรม 

3. การปฏิบัติกิจกรรมพัฒนา 

4. แผนการพฒันาตนเองในการพัฒนาคุณลักษณะผูนาํดานคุณธรรมและ 

จริยธรรม 

 

 



 306 
 

รูปแบบยอยที่ 4 รูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะผูนําดานบุคลกิภาพ 
สาระสําคัญ 

การพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพใหแกผูบริหารการศึกษา เปนกระบวน 

การ พัฒนาปรับตนเองใหมีเอกลักษณโดดเดนเฉพาะตัวทั้งในดานวิถีแหงความคิดและการกระทํา 

รวมไปถึงลักษณะนิสัย พฤติกรรม อารมณและสภาพจิตใจ เพื่อใหสังคมเกิดความศรัทธาและ

ยอมรับซ่ึงเปนคุณลักษณะที่สําคัญสําหรับผูบริหาร 
จุดประสงคปลายทาง 
  เพื่อใหผูเขารับการพัฒนามบีุคลิกภาพที่ดีและสามารถปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับ

สถานการณ 
จุดประสงคเฉพาะ 

1. อธิบายหลักการพัฒนาบุคลกิภาพและการพัฒนาทักษะการพูด การพฒันา 

ความมัน่คงทางอารมณที่เหมาะสมได 

2. ระบุแนวทางการพัฒนาบุคลกิภาพตนเองในดานการแตงกาย มารยาททาง 

สังคมและการแสดงตนตอทีส่าธารณะชนได 

3. พูดไดเหมาะสมกับสถานการณและโอกาสตาง ๆ 

4. มีทักษะในการปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับโอกาสและสถานทีพ่รอมทัง้นาํไป 

ประยุกตใชไดกับการบริหารจัดการศึกษา 
ขอบขายสาระการพัฒนา 

 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํดานบุคลกิภาพ ประกอบดวย 

1. การพัฒนาบุคลิกภาพ 

2. การพัฒนาทักษะการพูด 

3. การพัฒนาความมัน่คงทางอารมณ 
กิจกรรมการพัฒนา 

1. กิจกรรมกอนการพัฒนา 
1) ใหผูเขารับการพัฒนาศึกษาดวยตนเองเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด และวิธี 

การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับนักบริหาร การพัฒนาทักษะการพูดและการพัฒนาความมั่นคงทาง

อารมณ จากตํารา เอกสาร การเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการที่เกี่ยวของ บทเรียนแบบ

โปรแกรมสําเร็จรูปหรือการเรียนรูออนไลนที่หนวยงานรับผิดชอบจัดเตรียมไวกอนเขารับการพัฒนา 
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2. กิจกรรมระหวางการพฒันา 
2) ผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินความรูพื้นฐานกอนการ 

พัฒนากลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ เปนขอสอบปรนัย  40  ขอ 

3) ชมวีดิทัศนหรือรับฟงการบรรยายจากวิทยากรเกี่ยวกับการแสดงตนในที่ 
สาธารณะ และอภิปรายกลุมวิเคราะหรวมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการแตงกาย การ

พูด และมารยาทของสังคม 

4) แสดงบทบาทสมมุติเกี่ยวกับการวางตน ศิลปะการพูดในโอกาสตาง ๆ  

และการควบคุมอารมณในสถานการณ และรวมกันวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน แลวสรุปเปนขอมูล

ปอนกลับสําหรับการพัฒนา 

5) ฝกปฏิบัติวิเคราะหจุดออน จุดแข็งของตนเองดานบุคลิกภาพทั้งภายใน 

และภายนอก แลวสรุปเปนประเด็นสําคัญของการพัฒนาตนเอง 

6) กําหนดสถานการณจําลองหรือกรณีศึกษา และวิเคราะหวิจารณปญหาที่ 

เกิดขึ้น พรอมทั้งใหขอเสนอแนะและแนวทางการแกไขปญหาในเชิงบวก 

7) ฝกปฏิบัติการวิเคราะหสภาพปญหาและการเผชิญปญหาของตนเอง โดย 

ใชบทบาทสมมุติเพื่อหาแนวทางในการรับรู และจัดการกับอารมณของตนเองและบุคคลอื่น 

8) จัดทําแผนพัฒนาตนเองในดานบุคลิกภาพของผูอํานวยการสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาที่สอดคลองกับคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ แลวนําเสนอที่ประชุมเพื่อรับ

ฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากสมาชิกและวิทยากร 

9) ใหผูเขารับการพัฒนาทําแบบทดสอบประเมินผลการเรียนรูหลังการ 
พัฒนากลุมสาระการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ เปนขอสอบปรนัย  40  ขอ 

3.   กิจกรรมหลังการพัฒนา 
10)  ฝกปฏิบัติงานและศึกษาดูงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาบุคลิกภาพผู 

บริหาร แลวเขียนสรุปหรือรายงานผลงานตามที่ไดวางแผนพัฒนาตนเองในดานบุคลิกภาพ รวมทั้ง

ผลกระทบที่เกิดขึ้นในระหวางปฏิบัติงาน 

11)  เขารวมประชุมสัมมนาโดยนําเสนอผลรายงานการพัฒนาตนเองในดาน 

บุคลิกภาพที่เปน Best Practices ตอที่ประชุม จากนั้นรวมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

แลวสรุปแนวทางที่ดีและสามารถนําไปประยุกตใชพัฒนาตนเองดานบุคลิกภาพไดอยางเปน

รูปธรรม 
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สื่อที่ใชในการพัฒนา 
1. ส่ือส่ิงพิมพ เชน เอกสาร ตํารา ใบงาน บทเรียนโปรแกรม 

2. ส่ือวัสดุ อุปกรณ เชน วีดทิัศน แถบบนัทึกเสียง 

3. ส่ือบุคคล วิทยากร 

4. แหลงศึกษาคนควา และ Website ตาง ๆ 
วิธีการพัฒนา 

1. การศึกษาดวยตนเองจากสือ่ที่กําหนด 

2. การบรรยายเกี่ยวกบัการแสดงตนในที่สาธารณะ 

3. การแสดงบทบาทสมมุติ เชน การกลาวสนุทรพจน การกลาวโอวาท การกลาว 

รายงาน 

4. สถานการณจาํลอง เชน การประชุม การสัมมนา 

5. กรณีศึกษาเกีย่วกับบุคลิกภาพ เชน เร่ืองไมอวนเอาเทาไร วจีสําคัญไฉน 

6. การทาํแผนหรือโครงการพฒันาบุคลิกภาพ 

7. การศึกษาดูงานสถาบนัที่เกีย่วกับการพฒันาบุคลิกภาพ 
การประเมินผลการพัฒนา 

1. การทาํแบบทดสอบประเมินตนเองกอนและหลังการเรียนรู เกณฑการผาน 

รอยละ 70 ข้ึนไป 

2. การปฏิบัติกิจกรรมพัฒนา 

3. การสังเกตการเขารวมกิจกรรม 

4. แผนการพฒันาตนเองในการพัฒนาคุณลักษณะผูนาํดานบุคลิกภาพ 
 
ขั้นที่ 4 การประเมินผลและการติดตามผลการพัฒนา 
 
แนวคิด 

 การประเมินผลและการติดตามผลการพัฒนาเปนขั้นตอนหลังจากดําเนินการ

พัฒนาตามรูปแบบการพัฒนา เพื่อศึกษาผลความกาวหนา ประเมินผลรวมสรุปและติดตามผลการ

พัฒนาของผูเขารับการพัฒนาวาเกิดคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมหรือไมเพียงใด อันเปนขอมูล

สําคัญในการนํามาปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาใหเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
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วัตถุประสงค 

1. ประเมินความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะผูนําตามรูปแบบ 

การพัฒนาความสามารถดานการบริหารจัดการทั้งสมรรถนะดานการบริหารงานและการบริหารคน  

ความรอบรูดานวิชาชีพ  คุณธรรมและจริยธรรมของผูนําและบุคลิกภาพความเปนผูนํา  

2. ประเมินทักษะและความสามารถในการปฏิบัติและการประยุกตใชความรูที่ 
ไดรับจากการพัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาความสามารถดานการบริหารจัดการทั้งสมรรถนะดาน

การบริหารงานและการบริหารคน ความรอบรูดานวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรมของผูนําและ 

บุคลิกภาพความเปนผูนํา  

3. ประเมินเจตคติและตระหนักเห็นความสําคัญของการพัฒนาภาวะผูนําของผู 
อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในดานความสามารถดานการบริหารจัดการทั้งสมรรถนะ

ดานการบริหารงานและการบริหารคน การพัฒนาความรอบรูดานวิชาชีพ  คุณธรรมและจริยธรรม

ของผูนําและบุคลิกภาพความเปนผูนํา  
ขอบขายสาระการพัฒนา 

 การประเมนิผลการพัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประกอบดวย 

1. การประเมนิผลในข้ันการพฒันา ไดแก 

1.1 การประเมินกอนการพัฒนา เปนการประเมินผลการเรียนรูผูเขารับการ 

พัฒนา โดยการประเมินความรูพื้นฐานเกี่ยวกับคุณลักษณะผูนําในแตละดาน 

1.2 การประเมินระหวางการพัฒนา เปนการประเมินผลการเรียนรูในแตละ 

กลุมสาระการเรียนรู ผูเขารับการพัฒนาที่ไดจากการปฏิบัติกิจกรรมภาควิชาการ โดยการประเมิน

ความรู ทักษะและเจตคติในเนื้อหาสาระตามโครงสรางโปรแกรมการพัฒนา ทั้งนี้อาจประเมินจาก

ชิ้นงาน การประเมินตนเอง การประเมินโดยกลุมเพื่อนและการประเมินโดยวิทยากร 

1.3 การประเมินหลังการพัฒนา เปนการประเมินผลการเรียนรูผูเขารับการ 

พัฒนาสรุปในภาพรวม ใหครอบคลุมวัตถุประสงคของโปรแกรมการพัฒนา โดยการประเมินความรู

รวบยอด การประเมินตนเองและการประเมินชิ้นงานสําคัญ 

ในการประเมนิผลการพัฒนาคุณลักษณะผูนําดานตาง ๆ ใชหลักการประเมิน 

ผลการเรียนรู 3 ดานคือ 

     1. การประเมินดานพทุธพิิสัย 

      2. การประเมินดานทักษะพิสัย 
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      3. การประเมินดานเจตพสัิย 

2. การประเมนิผลในข้ันหลงัการพัฒนา เปนการติดตามผลการพัฒนาระหวาง 

ปฏิบัติงาน การศึกษาดูงานและการประชุมสัมมนา โดยการประเมินพฤติกรรมและผลงานที่

นําเสนอ ไดแก 

2.1 การติดตามผลการนาํเสนอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสวนบุคคล/หนวย 

งาน 

2.2 การติดตามผลแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสวนบุคคล/หนวยงานที่นาํ 

เสนอ 

2.3 การสรุปผลและรายงานผลการปฏิบัติงานตอหนวยงานตนสังกัด 
วิธีการและกจิกรรมพัฒนา 

1. การประเมินผูเขารับการพัฒนาโดยใชแบบทดสอบวัดความรูความเขาใจ ใช 

แบบประเมินวัดเจตคติและวัดผลสัมฤทธิ์ในดานทักษะและความสามารถกอนและหลังการพัฒนา 

2. การสังเกตพฤติกรรมความสนใจในการเขารวมกิจกรรมการดําเนินการและ 

การปฏิบัติ พรอมทั้งสอบถามทัศนคติที่ดีตอการพัฒนาทั้งสิ่งที่ประทับใจและสิ่งที่ตองการแกไข

สําหรับการพัฒนา โดยการรวมอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 

3. การสังเกตและติดตามผล พิจารณาจากพฤติกรรมการบริหาร ความมั่นใจใน 

การนําไปปฏิบัติและประยุกตใชเพื่อการพัฒนา โดยใชแบบบันทึกพฤติกรรม 

4. การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานในหนวยงานของตนเองเปนระยะ ๆ  

โดยการเขียนรายงานบันทึกดวยตนเอง 

5. การประเมนิผลสัมฤทธิ์ภายหลังการพฒันาแบบ 360 องศา โดยใชแบบสอบ 

ถามความคิดเห็นของผูเขารับการพัฒนา ผูรวมงาน ผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชา 
ผลที่คาดหวัง 

1. ทราบผลการพัฒนาในดานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา            

คุณลักษณะผูนําตามรูปแบบการพัฒนาในดานตาง ๆ 

2. ทราบผลการพัฒนาในดานทักษะ การปฏิบัติการและความสามารถในการนาํ 

ความรูจากการพัฒนาไปประยุกตใชพฒันาคุณลักษณะผูนําดานตาง ๆ 

3. ทราบผลการพัฒนาในดานทัศนคติและการตระหนกัเหน็ความสําคัญของการ 
พัฒนาคุณลักษณะผูนาํตามรูปแบบการพฒันาในดานตาง ๆ 
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ขั้นที่ 5 การประเมินผลการดําเนินการ 
 
แนวคิด 

 การประเมินผลการดําเนินการเปนการวิเคราะหกระบวนการดําเนินงาน เพื่อให

ทราบวามีส่ิงใดที่ควรปรับปรุง แกไขหรือพัฒนาใหดีข้ึน โดยการวิเคราะหการจัดกิจกรรมตาม

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําในแตละขั้นตอนและการวิเคราะหการจัดกิจกรรมตามรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําในภาพรวม 
วัตถุประสงค 

1. ประเมินความเหมาะสมและการบรรลุวัตถปุระสงคของการดําเนนิการพัฒนา 

ในแตละขั้นตอนและในภาพรวม 

2. ประเมินความสอดคลองของกระบวนการดาํเนนิการพัฒนาตามรูปแบบการ 
พัฒนาในแตละขั้นตอนและในภาพรวม 

3. ศึกษาประสทิธิภาพและประสิทธิผลของรปูแบบการพฒันาภาวะผูนาํ 

4. รูและเขาใจขอบกพรอง ส่ิงทีค่วรปรับปรุงพฒันาในการนาํรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูนําไปใชในโอกาสตอไป 
ขอบขายสาระการพัฒนา 
  1. การประเมนิผลการจัดดาํเนนิการพัฒนาภาวะผูนําเปนการประเมนิผล

โปรแกรมการพัฒนาและการจัดดําเนินการพัฒนา โดยแบงออกเปน 2 สวน  คือ 

      1.1 การประเมินความกาวหนาในระหวางดําเนนิการพัฒนาตามรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนํา เพื่อปรับปรุงขั้นตอน วิธกีารและกิจกรรมใหดีข้ึน 

      1.2 การประเมินภาพรวมสรุป หลังสิน้สดุกระบวนการพัฒนาตามรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนํา เพื่อตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิข์องการพฒันา 

  2. เทคนิคการประเมินผลการดําเนินการพฒันาภาวะผูนาํ โดยใชรูปแบบการ

ประเมิน CIPP ของ Stufflebeam ประกอบดวยการประเมิน 4 ประการ คือ 

      2.1 ประเมนิสภาพแวดลอมตาง ๆ ของโครงการ (context evaluation) 

      2.2 ประเมนิปจจัยนําเขาของโครงการ (input evaluation) 

      2.3 ประเมนิกระบวนการของโครงการ (process evaluation) 

      2.4 ประเมนิผลผลิตของโครงการ (product evaluation) 
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วิธีการและกจิกรรมการพฒันา 

1. วิเคราะหการดําเนนิการพฒันาตามรูปแบบการพฒันาภาวะผูนําในแตละขั้น 

ตอนและในภาพรวมเกี่ยวกบัความเหมาะสม การบรรลุวัตถุประสงค และเกิดผลสัมฤทธิ์ระดับใด 

โดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณและการสังเกตผูเขารบัการพัฒนาและผูเกี่ยวของ 

2. วิเคราะหความสอดคลองของกระบวนการดําเนินการพฒันาตามรูปแบบการ 
พัฒนาภาวะผูนําในแตละขั้นตอนและในภาพรวมโดยใชแบบสอบถาม 

3. วิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําใน 

แตละขั้นตอนและในภาพรวม โดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณ 
ผลที่คาดหวัง 

1. ทราบถงึผลสมัฤทธิ์ของการดําเนนิการพฒันาในแตละขั้นตอนและในภาพ 

รวมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

2. ทราบถงึความเหมาะสมและความสอดคลองของกระบวนการพัฒนาตามรูป 

แบบการพัฒนาภาวะผูนําในแตละขั้นตอนและในภาพรวม 

3. ทราบถงึระดับประสิทธิภาพและประสิทธผิลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

ในแตละขั้นตอนและในภาพรวม 

4. ทราบถงึขอบกพรอง ปญหาและอุปสรรคของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําที ่
ควรนํามาปรับปรุงในแตละขั้นตอนและในภาพรวม 

 
สวนที่ 4 การนาํรูปแบบไปใช 

 การนาํรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาไปใช บังเกิดผลสาํเร็จบรรลุเปาหมายได จึงควรทําความเขาใจและศึกษาแนวทางการ

นําไปใชในเรื่องตอไปนี ้

  1. เงื่อนไขสําหรับการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาไปใช มีดังนี ้

1.1 ผูบริหารระดับสูงตองมีความเขาใจและใหการสนับสนุนการพัฒนาภาวะ 

ผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอยางจรงิจังและตอเนื่องในระยะยาว 

1.2 ผูที่จะเขารับการพัฒนาตองใหความสําคญัและใหเวลากับการดําเนนิการ 
พัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครบทุกขั้นตอนของกระบวนการพัฒนา 
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1.3 หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาไปใช ตองทําความเขาใจใหดีและสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูนําใหเขากับสถานการณไดอยางเหมาะสม โดยคํานึงถึงลักษณะและธรรมชาติของผูเขารับการ

พัฒนา 

1.4 การดําเนินการใหบรรลุตามวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตองกําหนดคุณสมบัติและเกณฑในการคัดเลือกผู

ประสานการดําเนินการพัฒนาและผูเขารับการพัฒนา 

1.5 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษา เนนหลักการเรียนรูแบบผูใหญและการเรียนรูจากประสบการณ ดังนั้นในการเขารวม        

กิจกรรมการพัฒนาแตละครั้ง ตองเปดโอกาสใหผูเขารับการพัฒนาสามารถเขามามีสวนรวมในการ

นําเสนอเทคนิคและวิธีการพัฒนาไดอยางอิสระ 

1.6 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษา  จะบรรลุเปาหมายไดตองสรางแรงจูงใจทั้งผลประโยชนและเชื่อมโยงกับเสนทาง

ความกาวหนาในวิชาชีพใหแกผูเขารับการพัฒนา 

2. ขอแนะนําสาํหรับการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษาไปใช มีดังนี ้

2.1 กอนดําเนนิการพัฒนาตามรปูแบบการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรศึกษาขอมูลสวนบุคคลของผูเขารับการพัฒนากอน เพื่อให

สามารถแบงกลุมผูเขารับการพัฒนาไดชัดเจน 

2.2 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษา เปนรูปแบบที่เนนใหผูเขารับการพัฒนาไดรับความรู ทักษะและเจตคติที่ดี จึงควรให

ความสําคัญกับการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ เพื่อใหสามารถนําองคความรูที่ไดรับไปประยุกตใชใน

การบริหารงานไดอยางเหมาะสม 

2.3 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษา ควรสงเสริมกระบวนการพัฒนาและสรางประสบการณการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

2.4 การนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาไปใชควรมีองคการหรือหนวยงานหลักที่มีบทบาทหนาที่ตามกฎหมายเปนผูดําเนินการ

ในการนิเทศ ติดตาม ใหขอมูลยอนกลับและรายงานผลการพัฒนา 
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2.5 ในการนํารูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที ่
การศึกษาไปใชอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากผูใชควรศึกษาเงื่อนไขและขอเสนอแนะในการนํา

รูปแบบไปใชแลว ควรดําเนนิการดังนี ้

1) ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนาํในภาพรวมและในแตละขั้นตอน 

อยางละเอียด 

2) ศึกษาวธิีดําเนนิการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 

3) ศึกษาวธิีประเมินผลและติดตามผลการพฒันา 

4) ศึกษาวธิีประเมินผลการดําเนินการ 

 
 

 

 

 

 

 



บทที่ 6 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

  การวิจยัเรื่องการพัฒนารูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา เปนการวิจัยเชงิบรรยาย (Descriptive Research) ทั้งนี้การนาํเสนอรายงาน

ผลการวิจยั ประกอบดวย วตัถุประสงคในการวิจยั วิธีดาํเนนิการวิจัย สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล

และขอเสนอแนะ สามารถสรุปผลไดดังนี้ 
วัตถุประสงคในการวิจยั 
  เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
วิธีดําเนินการวิจัย 
  การวิจยัครั้งนีม้ีข้ันตอนในการดําเนนิการ 6 ข้ันตอนดังตอไปนี้ 

  ข้ันตอนที ่ 1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย เปนการศึกษาหลักการ แนวคิด 

ทฤษฎีจากเอกสารและรายงานผลการวิจยัที่เกีย่วของกบัการบริหารจัดการสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษา ภาวะผูนาํ การวิเคราะหงาน ทฤษฎีการเรียนรูผูใหญ การพัฒนาบุคลากร รูปแบบและ

การพัฒนารูปแบบ แลวสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจยั 

  ข้ันตอนที ่  2   การวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา เปนการศึกษาภาระหนาที่ อํานาจ ความรับผิดชอบของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา โดยการวเิคราะหเอกสารและการสัมภาษณผูทรงคุณวฒุิ แลวจัดทําแบบพรรณนา

ลักษณะงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

  ข้ันตอนที่ 3 การศึกษาบทบาท พฤติกรรม และคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนําที่มีความ

เหมาะสมและสอดคลองกันของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยการวิเคราะห

เอกสาร การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและการสอบถาม เพื่อเปนขอมูลสําหรับนําไปใชในการสราง

รูปแบบตอไป 

  ข้ันตอนที ่ 4 การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา เปนการกําหนดหลักการ องคประกอบ ความสัมพันธและกิจกรรมในแตละขั้นตอน

การดําเนินการของรูปแบบ โดยการวิเคราะหเอกสารและการสอบถามผูทรงคุณวุฒ ิเพื่อนาํมา 

เขียนรางรูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
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  ข้ันตอนที ่5  การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ 

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนการสอบถามความคิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒ ิ โดยการสัมภาษณ การสอบถามและการสนทนากลุมของผูทรงคุณวุฒิแลวสรุป

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวฒุิโดยภาพรวม เพื่อเปนขอมูลสําหรับนําไปใชในการ 

ปรับปรุงรูปแบบตอไป 

  ข้ันตอนที ่ 6 การปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนการนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ

มาปรับปรุงแกไขรูปแบบใหมีความเหมาะสมและเปนไปไดเชิงปฏิบัติอยางสมบูรณ แลวนําเสนอ

อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธพิจารณาตรวจสอบและใหขอเสนอแนะ จากนั้นเขียนรายงาน

ผลการวิจยันาํเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

(ฉบับผลวิจัย) 
สรุปผลการวจิัย 
  การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารปูแบบการพฒันาภาวะผูนาํของ

ผูอํานวยการ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ไดดําเนินการวิจัยตามลําดับข้ันตอนทีก่าํหนดไว โดย

สรุปผลการวิจยัเปน 2 สวน คือ 

1. ผลการศึกษาบทบาท พฤตกิรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา 

2. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่
การศึกษา 

 
1. ผลการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคณุลกัษณะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 
    จากผลการศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่เหมาะสมและสอดคลองกันพบวา 

      บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่สําคัญมี 7 

บทบาท คือ 1) บทบาทในการบริหารจัดการ  2) บทบาทในการกําหนดวสัิยทัศนและกลยุทธ  3) 

บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง  4) บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา  

5) บทบาทในการประสานงาน  6) บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล และ 7) บทบาทใน

การเปนผูแทนองคการ 
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  พฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่สอดคลองกับ

บทบาทผูนาํทัง้ 7 บทบาท มีจาํนวน 67 พฤตกิรรม ประกอบดวย พฤติกรรมผูนําที่มุงเนนงาน       

พฤติกรรมผูนาํที่มุงเนนความสัมพนัธ และพฤติกรรมผูนําที่มุงเนนการมีสวนรวม ทัง้นีจ้ากการวัด

พฤติกรรมผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในแตละบทบาท เกีย่วกับระดับความ

คาดหวงัและระดับการปฏิบตัิจริง เพื่อหาคาความแตกตางของคาเฉลี่ยและทดสอบทางสถิติดวย 

Paired t-test พบวา พฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในแตละบทบาท

ทั้ง 7 บทบาท มีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่เหมาะสมม ี 36 

คุณลักษณะ ดังนี ้

1. มีความฉลาดรอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมีความเปนเหตุเปนผล 

2. มีความรูในหลักการบริหารการศึกษา นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษา 

3. มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัยอยาง 

ตอเนื่อง 

4. มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

5. รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและพัฒนาแกไขจุดออน 

6. ใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายและมีความเปนประชาธิปไตย 

7. มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน คน การคิดและเทคนิคตาง ๆ 

8. มีความรูและวิสัยทัศนในการบริหารงานดวยรูปแบบใหม ๆ และในทิศทางที่ 

ถูกตอง 

9. มีความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุ 

เปาหมายที่กําหนดไว 

10. มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พึงประสงคในการบริหารงานและคน 

11. มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต 

12. มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารและการใชภาษาตาง 

ประเทศ 

13. สรางทีมงานที่ดีและรูจักการทํางานรวมกันเปนทีม 

14. มีความเชื่อมั่นในสิ่งที่เห็นวาถูกตองดีงามและกลาแสดงออก 
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15. มีความคิดรวบยอดในการปฏิบัติ รูจักแกไขและคาดการณผลที่จะเกิดขึ้นได 
อยางถูกตอง 

16. มีวัตถุประสงคและเปาหมายในการทํางาน 

17. กระตุนใหเกิดความรวมมือในการแลกเปลี่ยนความรูความคิดและขอมูล 

18. ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
19. มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับตัวไดเหมาะสมกับสถานการณ 
20. มีจิตสํานึกสาธารณะ 

21. มีความสามารถในการประนีประนอมและสรางความเขาใจรวมกัน 

22. มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยุทธ 
23. มีความรูความสามารถในหลักการบริหารงานบุคคล การสรางแรงจูงใจและ 

มนุษยสัมพันธ 

24. มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจาตอรองที่ดี มีประสิทธิภาพ 

ในเชิงสรางสรรค 

25. เปนที่รูจักและยอมรับของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 
26. กลาคิด กลาทําและเชื่อมั่นในตนเอง 

27. มีความอดทน ใจคอหนักแนนมั่นคงและควบคุมอารมณได 

28. ซื่อสัตย ยุติธรรมและมีเมตตาธรรม 

29. ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา 

30. เปนแบบอยางการดํารงชีพในสังคมและรวมกิจกรรมสาธารณประโยชน 
31. มีความจงรักภักดีตอองคการและศรัทธาในวิชาชีพตนเอง 
32. สุขภาพรางกายสมบูรณ แข็งแรงและบุคลิกภาพดี 
33. เปนผูมีวินัยในตนเอง 
34. มีความรับผิดชอบและมุงมั่นทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

35. มีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษาใหมี 
คุณภาพเปนที่ประจักษ 

  36. ตัดสินใจไดดีถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ   

  จากผลการศึกษาคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษาจํานวน 36 คุณลักษณะ สามารถจาํแนกประเภทคณุลักษณะผูนาํที่จาํเปนในการ

พัฒนาไดเปน 4 ดาน คือ 
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1. คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ ประกอบดวย 

1.1 สมรรถนะดานการบริหารงาน 

1.2 สมรรถนะดานการบริหารคน 

2. คุณลักษณะผูนําดานวชิาชพี 

3. คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 

4. คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ 

 
2. การพัฒนารปูแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขต 

พื้นที่การศกึษา 
        รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มี

องคประกอบสําคัญ 4 สวนคือ 

        สวนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ 

        สวนที่ 2 คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 

        สวนที่ 3 กระบวนการพฒันาภาวะผูนาํ 

        สวนที่ 4 การนํารูปแบบไปใช 

 
สวนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ 

 ที่มาของรูปแบบเปนสวนนาํหรือบทนาํของรูปแบบ เปนการอธิบายแนวคิด ทฤษฏ ี

หลักการและวตัถุประสงค โดยมีสวนประกอบดังนี ้
 

1.1 แนวคิดและทฤษฏีพืน้ฐานของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 
1)  การพัฒนาภาวะผูนํามคีวามเชื่อวาบคุคลสามารถพัฒนาความสามารถ 

เปนผูนาํได โดยมีสมมุติฐานวาบุคคลสามารถเรยีนรู เติบโตและเปลี่ยนแปลงได แมวา

ความสามารถของการเปนผูนําจะมีพืน้ฐานบางสวนทีน่าํมาจากพันธกุรรม แตก็เปนทีย่อมรับวา

ความสามารถบางสวนมาจากการพฒันาในวัยเด็ก และบางสวนมาจากประสบการณในวัยผูใหญ 

ซึ่งเปนวัยที่สามารถพฒันาความสามารถสาํคัญ  ซึง่เอื้อตอการเกิดประสิทธิผลของผูนําได 

2) ทฤษฏีการเรียนรูมีความเชื่อวาการเรียนรูเปนกระบวนการที่กอใหเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงและพัฒนามนษุย ใหคิดเปน ทาํเปนและปฏิบัติไดอยางถกูวิธีและหลักการ ซึง่การ

จัดการเรียนรูนี้ประกอบดวยดานพุทธิพิสัย ดานเจตคติ และดานทักษะพิสัย 
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3) ทฤษฏีการเรียนรูสําหรับผูใหญ  มีความเชือ่วาการเรียนรูเปนกระบวนการ 
ภายใน หากมกีารจัดสภาพและสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม จะชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวย

ตนเอง มีเสรีภาพที่จะเรียนในสิ่งที่ตองการ ดวยเวลาและสภาพที่ตนเองพงึพอใจ ถึงแมวาจะถูก

กระตุนดวยอทิธิพลภายนอกเพียงใด แตการเรียนรูกจ็ะเกิดขึ้นตามทีต่นเองตองการเรียนรู 

4) ทฤษฏีเชงิระบบ  เปนระบบเปด  ที่ประกอบดวยระบบยอยหลายหนวยซึ่ง 

มีความสมัพนัธกันจะสงผลกระทบถงึกนั และสามารถติดตามตรวจสอบไดทุกสวน ประกอบดวย

ปจจัยนาํเขา กระบวนการ ปจจัยนาํออก และขอมูลยอนกลับ 
1.2 หลักการพื้นฐานของรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํา 

1)   ใชหลักการถายโอนประสบการณเรียนรูเดิม โดยผานวิธกีารและกจิกรรม 

การพัฒนาที่เรียนรูรวมกัน เพื่อใหเกิดแนวคิดที่หลากหลาย ทั้งนี้จะประสบความสาํเร็จยอมข้ึนอยู

กับลักษณะบคุลิกภาพสวนบุคคล เนื้อหาการพัฒนา สภาพแวดลอม และโอกาสในการใชความรูที่

ไดรับการพัฒนา 

2) ใชหลักความพรอมและความใฝรูในการพัฒนาตนเองของแตละบุคคล 

อยางตอเนื่อง 

3) ใชหลักการมีสวนรวมในการสงเสริมใหผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที ่
การศึกษาไดเขารวมกิจกรรมการพฒันาอยางจรงิจัง 

4) ใชหลักการยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนกิจกรรมการพัฒนาไดตามความ 

เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการจําเปนเฉพาะของแตละบุคคล 

5) ใชหลักการเรียนรูแบบผสมผสานระหวางการเรียนรูแบบมีสวนรวม การ 

เรียนรูดวยตนเองและการเรยีนรูจากการปฏิบัติงาน 

6) การจัดกิจกรรมการพฒันามคีวามหลากหลาย   เนนที่ความสามารถใน 

การประยุกตความรูและทักษะใหม ๆ ไปปฏิบัติไดจริง 

7) การดําเนินกิจกรรมการพัฒนาเนนเรื่องทีส่อดคลองกับภารกิจและหนาที ่
ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาและการปฏิรูปการศึกษา 

8) ใชหลักการประเมินผลการพฒันาตามสภาพจริง โดยเนนการประเมนิผล 

ในภาพรวมจากพฤติกรรมในการเขารวมกิจกรรมการพัฒนา และประเมินจากผลงานที่เกิดขึ้นจาก

การจัดกิจกรรมการพฒันา 

9) ใชหลักการบูรณาการที่มีความยืดหยุนทัง้สาระการเรียนรู และวิธีการ 
เรียนรูเพื่อใหผูใชสามารถปรบัตัวใหเหมาะสม สอดคลองกับผูเขารับการพัฒนา 
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  1.3 วัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 
                   เพื่อพัฒนาผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใหมคีุณลักษณะผูนํา ที่

พึงประสงคทัง้ดานคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ คุณลักษณะผูนําดานวชิาชพี           

คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม และคุณลักษณะผูนาํดานบุคลิกภาพ  
สวนที่ 2 คุณลักษณะผูนําที่ตองการพฒันา 
              คุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ตองการพัฒนามีจาํนวน 

36 คุณลักษณะ จําแนกคณุลักษณะผูนาํได 4 ดาน คอื 1) คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ 

มี 11 คุณลักษณะ  2) คุณลักษณะผูนาํดานวชิาชพี มจีํานวน 6 คุณลักษณะ  3) คุณลักษณะผูนํา

ดานคุณธรรมและจริยธรรม มีจํานวน 10 คุณลักษณะ และ 4) คุณลักษณะผูนาํดานบุคลิกภาพ มี 

9 คุณลักษณะ  
สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา 
  การจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษา ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนนิการ 5 ข้ันตอนคือ 

  ขั้นที่ 1 การประเมินความตองการจาํเปนในการพฒันา เปนขั้นตอนแรกของ

การประเมนิผูเขารับการพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผูนาํ เพื่อกาํหนดคุณลักษณะผูนาํที่ควรพัฒนา 

  ขั้นที่  2  การเตรียมการพฒันา เปนขั้นการเตรียมความพรอมกอนเขารับการ  

พัฒนา โดยทาํความเขาใจและเตรียมความพรอม 3 ดาน คือ 

1. การเตรียมการดานผูเขารับการพัฒนา เปนการสรางเจตคติทางบวก 

และสรางความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

2. การเตรียมการดานกลไกการพัฒนา เปนการเตรียมงบประมาณ  

บุคลากร สถานที่ศึกษาดูงานหรือสถานที่ฝกปฏิบัติงาน 

3. การเตรียมการดานโปรแกรมการพัฒนา เปนการเตรียมหลักสูตร ส่ือ 

และนวัตกรรมในการพัฒนาที่หลากหลายในแตละรูปแบบ 

ขั้นที่ 3 การดําเนินการพฒันา เปนขั้นตอนการดําเนนิการเพื่อใหผูที่จะเขาสู 

กระบวนการพฒันาไดรับการพัฒนาตามรปูแบบที่สรางขึ้น เปนการสรางองคความรูอันนําไปสูการ

พัฒนาความเขาใจ ทักษะและเจตคติ สงผลใหเกิดคุณลักษณะผูนาํทีพ่ึงประสงค รวมทัง้การฝก

ปฏิบัติจริงแบบบูรณาการในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อใหเกิดการเรียนรูและเกิดทักษะใน

การนาํความรูที่ไดรับจากการพัฒนามาประยุกตใชในการฝกปฏิบัติตามโครงการหรือโครงงานให

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคมี 4 รูปแบบยอยเรียกวา APEP Models คือ 
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1. รูปแบบการพฒันาคุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ   
(The administrative leadership traits development model)  

1.1 สมรรถนะดานการบริหารงาน 

1.2 สมรรถนะดานการบริหารคน 

2. รูปแบบการพฒันาคุณลักษณะผูนําดานวชิาชีพ  

(The professional leadership traits development model) 

3. รูปแบบการพฒันาคุณลักษณะผูนําดานคณุธรรมและจริยธรรม 

(The ethical leadership traits development model ) 

4. รูปแบบการพฒันาคุณลักษณะผูนําดานบคุลิกภาพ 

(The personality leadership traits development model) 

ขั้นที่ 4 การประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา แบงเปน 2 สวน คือ 

1. การประเมนิผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วา สามารถพัฒนาใหผูเขารับ 

การพัฒนาเกดิคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมหรือไม โดยประเมินผลทัง้ดานพทุธิพิสัย ดานเจตคต ิ

และดานทักษะพิสัย 

2. การติดตามผลการพัฒนา เปนการติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติ 

งานของผูเขารบัการพัฒนาเปนระยะอยางตอเนื่อง เพื่อใหทราบวาผูเขารับการพัฒนาไดนาํความรู

ที่ไดรับไปประยุกตใชในการบริหารจัดการมากนอยเพียงใด ตลอดจนเปนแนวทางในการนาํมา

ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบใหเกิดประสทิธิภาพยิ่งขึน้ 

ขั้นที่ 5 การประเมินผลการดําเนินการ เปนการวิเคราะหกระบวนการดําเนิน 

การในแตละขัน้ตอนและผลการดําเนินการทั้งหมด เพื่อจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอนใด

ควรปรับปรุง แกไขหรือพัฒนาใหดีข้ึน 
สวนที่ 4 การนํารูปแบบไปใช  

การนาํรูปแบบไปใชเปนขั้นตอนสุดทายกอนนาํรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนาํของผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไปใชใหบังเกิดผลสําเร็จบรรลุเปาหมาย จงึควรทาํความ

เขาใจและศึกษาเงื่อนไขสําหรับการนํารูปแบบไปใช ขอแนะนําสาํหรับการนํารูปแบบไปใชรวมทั้ง

ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนาํในภาพรวมและในแตละขั้นตอนอยางละเอียด ศกึษา

วิธีดําเนินการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา ศึกษาวธิปีระเมินผลและติดตามผลการพัฒนา และ

ศึกษาวธิีประเมินผลการดําเนินการ 
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อภิปรายผล 
  ในการศึกษาวจิัยเรื่องการพฒันารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาครั้งนีพ้บวา มีประเด็นสําคญัที่ควรนาํมาอภิปรายผล 2 ประเด็นคือ 1) 

บทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และ 2) 

การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยมี

รายละเอียด ดังนี ้
1. บทบาท พฤติกรรมและคณุลกัษณะผูนําของผูอํานวยการสํานกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศึกษา 
      จากผลการศึกษาบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  

ไดบทบาทผูนาํที่มีความสาํคัญ 7 บทบาท คือ บทบาทในการบริหารจัดการ บทบาทในการกําหนด

วิสัยทัศนและกลยุทธ บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ 

วิจัยและพัฒนา บทบาทในการประสานงาน บทบาทในการกาํกับ ติดตามและประเมินผล และ

บทบาทในการเปนผูแทนองคการ จะเหน็ไดวาตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

นั้น มีบทบาทหลายประการ ทัง้ในมิติที่เกีย่วของกับงานและคนเปนสาํคัญ และหากพิจารณาในแต

ละบทบาทผูนาํจะพบวา บทบาทในการบริหารจัดการ บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 

บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง และบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

มีความสาํคัญในลําดับตน    ๆ    อาจจะเปนเพราะวาตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษา เปนตาํแหนงที่กําหนดขึ้นใหมตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และเปน

ตําแหนง  ที่สืบสานเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติไปสูการปฏิบัติใหเปน

รูปธรรม ดังนัน้ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการบริหาร  และการจัดการศึกษาตามรูปแบบที่

กําหนดขึ้นใหมนี้ ยอมข้ึนอยูกับผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาเปนสําคญั     เนื่องจากผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามตีําแหนงเปนกรรมการและเลขานุการคณะกรรมการการ 

ศึกษาเขตพืน้ที่การศึกษา และเปนหวัหนาสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา ซึง่จะตองทาํหนาที่บริหาร

และจัดการศึกษา   เพื่อรองรับการกระจายอํานาจการบรหิารและจัดการศึกษาในดานวิชาการ  งบ 

ประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทัว่ไป ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของทองหลอ  

เดชไทย (2544 : 47-48) วาบทบาทผูนาํทีจ่ะมีความสําคัญและนําไปสูประสิทธิผล คือ การเปนนกั

บริหารจัดการที่มีความสามารถประเมนิสภาพแวดลอมภายนอก      และกําหนดเสนทาเดินไปสูจดุ 

หมายปลายทางในอนาคตทีส่ะทอนถึงความกาวหนาขององคการ   รวมทัง้เปนตัวกลางการเปลี่ยน 

แปลงโดยมุงเนนที่สภาพแวดลอมภายใน ขณะเดียวกนัตองสามารถคาดการณการพัฒนาของโลก 
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ภายนอก ประเมินผลกระทบตอองคการ    สรางความรูสึกเกี่ยวกับความเรงดวน และการจัดลําดับ

ความสาํคัญเพื่อการเปลีย่นแปลง และผลการศึกษานีส้อดคลองกับ Nanus (1989 : 71-79) ที่

กลาวเกี่ยวกับผูนําที่ประสบความสาํเร็จตองสามารถนาํและพาผูตามไปในทิศทางใหมที่สรางสรรค 

พัฒนาองคการและสังคมไดในอนาคต ซึ่งผูนําเหลานี้จะถูกคาดหวงัใหมีบทบาทในการเปนผู

กําหนดทิศทางการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย เปนผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง โดยรูและเขาใจถงึ

วิธีการเปลี่ยนแปลง โดยคํานึงถึงผลประโยชนที่องคการจะไดรับ นอกจากนีย้ังเปนตัวแทนของ

องคการเพื่อสรางความสัมพนัธกับบุคคลภายนอกองคการใหเปนที่รูจกัของสังคม รวมทัง้เปนผูให

คําแนะนําการสอนแกผูใตบังคับบัญชาใหเขาใจวิธีการปฏิบัติงานไดถกูตอง และเปนผูนําที่เปน

แบบอยางในการประพฤติปฏิบัติงาน ดังนัน้อาจสรปุไดวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาจําเปนตองแสดงบทบาทผูนาํทีห่ลากหลาย ทัง้บทบาทที่เปนจริงตามขอบขายภารกิจ

หนาที่ความรบัผิดชอบ ที่ถกูกําหนดโดยกฎระเบียบ ขอบังคับหรือกฎหมาย และบทบาทตามความ

คาดหวงัของสถาบันและสังคม ดวยเหตนุี้การแสดงบทบาทผูนาํดานการบรหิารจดัการ จงึมีความ

จําเปนและมีความสาํคัญเปนอันดับแรก เพราะผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตองทํา

หนาที่บริหารจัดการงานในสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และตองบริหารจัดการศกึษาในเขตพื้นที่

การศึกษาที่รับผิดชอบใหเกดิประสิทธิผล ซึ่งตองอาศยับทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 

รวมทัง้การเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา เพื่อชวยสงเสริม สนับสนนุใหการทํางานทั้งใน

สวนสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาดําเนนิการไดบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไว 

นอกจากนีบ้ทบาทผูนําการเปลี่ยนแปลงในเชิงพัฒนาสรางสรรคกเ็ปนบทบาทที่มีความสาํคัญและ

ทาทายตอความเปนผูนาํในยุคของการปฏรูิปการศึกษาดวย 

     สวนผลการศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษา ซึง่เปนพฤติกรรมการบริหารที่เหมาะสม และสอดคลองกับบทบาทผูนําทั้ง  7   บทบาท

พบวา  มีพฤตกิรรมผูนําทั้งหมด 67 พฤติกรรม และพฤตกิรรมผูนําผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาที่มคีวามสาํคัญในลําดับตน ๆ คือ จัดทํานโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาให

สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษาของชาติ แผนพัฒนาการศึกษาขั้น

พื้นฐาน และความตองการของทองถิ่นไดชัดเจน รับผิดชอบในภารกิจขององคการดวยความมุงมัน่

และจริงใจ ปฏิบัติตนเปนผูนําทีด่ีเพื่อสรางศรทัธาและการยอมรับของบุคลากรทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ  จัดทาํแผนยทุธศาสตรที่ครอบคลุมวสัิยทัศน พนัธกิจ นโยบาย เปาหมาย  วัตถุ 

ประสงคและกลยุทธในการบริหารและจัดการศึกษาของเขตพื้นทีก่ารศกึษาจัดใหมีกระบวนการ 
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สรางวิสัยทัศนเพื่อนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงโดยทุกฝายมสีวนรวมกําหนดยุทธศาสตรเพื่อนําไปสู

การเปลี่ยนแปลงองคการใหทันสมยัสรางความสัมพันธที่ดีงามกับหนวยงานตาง ๆ เพือ่การ    

ประชาสัมพันธ การประสานงานและการบริหารการศึกษา สงเสริมกจิกรรมที่ประสานความสามคัคี

และการทาํงานรวมกนัเปนทีม สนับสนนุใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน กําหนดวิสัยทศัน 

นโยบาย เปาหมายและกระบวนการปฏิบตัิงาน จัดบุคลากรและมอบหมายงานตาง ๆ ไดเหมาะสม

กับความรูความสามารถ 

     จากผลการศึกษาพฤติกรรมผูนําอาจกลาวไดวา ผูอํานวยการสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาใหความสําคญักับพฤติกรรมในลักษณะของการผสมผสาน คือ พฤติกรรมผูนําที่

เนนการทํางาน มุงเนนความสัมพนัธและมุงเนนการมีสวนรวม ซึง่สอดคลองกับ Likert และคณะ 

(Dubrin, 1988 : 86-94) ทีไ่ดเสนอพฤติกรรมผูนําทีมุ่งงาน โดยจะใหความสาํคัญกบัผลผลิตและ

ความสาํเร็จของงาน พฤตกิรรมที่แสดงออกมุงที่การทํางานตาง ๆ สรางมาตรฐานในการทาํงาน 

มอบหมายภารกิจที่ผูใตบังคบับัญชาจะตองปฏิบัติ กําหนดขั้นตอนและเทคนิคตาง ๆ ในการ

ปฏิบัติงาน พฤติกรรมผูนําที่มุงสมัพนัธจะใหความสนใจกับคน มุงไปที่การสรางความสมัพนัธทีด่ี 

เพื่อใหเกิดศรัทธาและความพึงพอใจจากผูใตบังคับบัญชาและหนวยงานที่เกี่ยวของ และในสวน

พฤติกรรมผูนาํที่มุงการมีสวนรวม เปนการแสดงออกถงึการสนับสนนุใหทุกคนเขามามีสวนรวมใน

การกําหนดเปาหมายและการตัดสินใจในการทาํงาน ดังนัน้พฤตกิรรมผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจึงมีความหลากหลาย จงึไมอาจระบุไดวาพฤติกรรมใดเปนพฤติกรรม

ที่ม ี   ความสําคัญมากที่สุดหรือเหมาะสมที่สุดแตทัง้นี้การจะเลือกแสดงพฤติกรรมผูนําใดเปน

พฤติกรรม        ที่สําคัญและโดดเดนทีสุ่ดนั้นผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายอมตอง

คํานึงถึง        สถานการณเปนปจจัยหลัก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ House ที่กลาววาปจจัย

สถานการณทีจ่ะสามารถทาํใหบรรลุผลสําเร็จมี 2 ประการ คือ 1) ความตองการ ความสามารถ

และบุคลิกภาพของผูใตบังคบับัญชา และ 2) ความตองการและแรงกดดันของสถานการณ ไดแก 

โครงสรางงานของสมาชิกของกลุม ระบบอาํนาจหนาที่ภายในองคการและกลุมงาน (Yukl, 1988 : 

100) 

      และเมื่อพจิารณาผลการทดสอบทางสถิติของพฤตกิรรมผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สอดคลองกับบทบาทผูนาํทัง้ 7 บทบาทพบวามีความแตกตางใน

ระดับความคาดหวัง และระดับการปฏิบัติจริงอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 โดยใหความ

คาดหวงัตอพฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสูงกวาการปฏิบัติจริง   ซึ่ง

หมายความวาการปฏิบัติจริงยังไมสอดคลองกับความคาดหวงัคอนขางสูงทุกพฤติกรรมผูนํา  ทั้งนี ้
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พฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในการกาํกับติดตามและประเมินผลมีความแตกตางในระดับ  t สูงที่สุด

และพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนองคการ ม ี ความแตกตางในระดบัคา t ต่ําที่สุด 

อาจเนื่องมาจากการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหยึดเขตพื้นที่การศึกษานั้นเปนรูปแบบใหม

ของการบริหารการศึกษาที่เนนการมีสวนรวม โดยมีคณะกรรมการและสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามีอํานาจหนาที่ในการกาํกับดูแลจัดตั้งยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ที่

การศึกษา ประสาน สงเสรมิและสนับสนนุสถานศึกษาเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่นให

สามารถจัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 

: 19) ดวยเหตุนีผู้อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในฐานะผูบริหารสูงสดุ จึงตองเปน

ตัวแทนของสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการประสานสมัพันธในเชงิความรูและความสามารถ

กับบุคคลหรือกลุมคนทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน เพื่อใหทกุฝายเกิดความเขาใจและมี

สัมพันธภาพทีด่งีามกบัสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ดังนั้นในระยะแรกของการปฏบิัติงานเพื่อการ

ขับเคลื่อน จึงมุงเนนใหความสาํคัญกับการแสดงพฤติกรรมผูนําในการเปนผูแทนองคกรมากกวา

การแสดงพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมนิผล แตอยางไรก็ตาม ผูวิจยั

เห็นวาการมีความแตกตางกนัทางสถิติเชนนี้อาจกลาวไดวา ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามีการแสดงพฤตกิรรมผูนําตามบทบาทที่ไดปฏิบัติจริงนอยกวาความคาดหวงั จึงควร

ไดรับการพัฒนาพฤติกรรมผูนําตามบทบาทในแตละบทบาทใหไดตามที่มีการคาดหวงั เพื่อเปนการ

เสริมศักยภาพการปฏิบัติงานของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาใหสูงขึน้ 

      สวนผลการศึกษาคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่าร 

ศึกษาที่เหมาะสมและสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําในแตละบทบาทพบวามีคุณลักษณะผูนาํที่

เหมาะสมจาํนวน 36 คุณลักษณะ จําแนกประเภทคุณลักษณะผูนาํได 4 ดาน คือ คุณลักษณะผูนาํ

ดานวชิาชพี คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ คุณลักษณะผูนาํดานบุคลิกภาพและ        

คุณลักษณะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม ทัง้นี้คุณลกัษณะผูนาํทีม่ีความสาํคัญลําดับตน ๆ คือ 

มีความฉลาดรอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมีความเปนเหตุเปนผล มคีวามรูในหลักการ

บริหารการศึกษา นโยบายและกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับการจัดการศึกษา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัยอยางตอเนือ่ง มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับ

การเปนผูนํา รูจักตนเองและสามารถใชจุดแข็งและพฒันาแกไขจุดออน ใจกวางยอมรับฟงความ

คิดเห็นของทุกฝายและมีความเปนประชาธปิไตย มีศิลปะและทักษะในการบรหิารงาน คน การคดิ

และเทคนิคตาง ๆ มีความรูและวิสัยทัศนในการบรหิารงานดวยรูปแบบใหม  ๆ  และในทิศทางที่ถกู 
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ตองมีความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว 

และมีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พงึประสงคในการบรหิารงานและคน ซึง่ผลการศึกษานี้

สอดคลองแนวคิดของ Shinn (1986 : 8-9) ที่กลาววา คุณลักษณะผูนําที่มีคุณภาพคือ มีความ

รับผิดชอบ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มคีวามซื่อสัตย มีความสามารถในการวิเคราะห มีความ

ยุติธรรม มคีุณธรรมที่ถูกตองตามคลองธรรม มวีนิัยในตนเองและสามารถควบคุมตนเองไดดี 

นอกจากนี ้ Frigon (1996 : 29-36) ยังกลาวถึงคณุลักษณะผูนาํที่เปนคุณลักษณะพิเศษอนัจะ

นําไปสูความสาํเร็จในทํานองเดียวกันก็คือ การควบคุมอารมณใหตัดสินใจบนรากฐานของความมี

เหตุผล  ความสามารถในการปรับตัวในทุกสถานการณ ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ความกลาหาญ มี

ความตั้งใจแนวแน เด็ดเดี่ยวและมีความเพียรพยายาม มีจริยธรรมและคุณธรรมพื้นฐานในฐานะ

ผูนํา ไดรับความเชื่อถือจากบุคคลอื่นและมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะมุงไปสูความสาํเร็จ       

ทั้งนี ้   ผลการวิจัยของจักรพรรดิ วะทา (2538 : บทคดัยอ) ที่ไดศึกษาเกีย่วกบัคุณลักษณะทีพ่งึ

ประสงค   ของศึกษาธกิารจังหวัดยงัพบวาคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคคือ  คุณลักษณะดาน

บุคลิกภาพ              คุณลักษณะดานภาวะผูนํา คุณลักษณะดานทักษะการบริหาร และ

คุณลักษณะดานวิชาชพี และยังสอดคลองกับผลงานวิจยัของสมเกยีรติ พนัธรรม (2543 : 88-91) 

ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาวาควรมี

คุณลักษณะในดานบุคลิกภาพ คือดานรางกายและดานคุณธรรม คุณลักษณะดานความเปนผูนาํ 

คุณลักษณะดานความรูความสามารถคือดานวชิาการและดานความสามารถในการบริหารงาน 

รวมถึงผลการศึกษาคุณลักษณะมาตรฐานของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาของสนธิ

รัก เทพเรณู (2547 : 246-247) ที่สอดคลองกับผลการวจิัยวา คุณลักษณะมาตรฐานดานวิชาชีพที่

เปนคุณลักษณะเดน ไดแก การบรหิารงานดวยความโปรงใส มีความรูความสามารถในการ

บริหารงาน การใหความสาํคญักับการพฒันาบุคลากรและการใชขอมลูสารสนเทศในการ

ปฏิบัติงาน สวนคุณลักษณะมาตรฐานสวนบุคคลที่เปนคุณลักษณะเดน ไดแก ความเปนผูนําทีม่ี

ประสิทธิภาพ ใฝรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มีมนษุยสัมพนัธ มคีุณธรรม จริยธรรมที่ดีงาม มี

ความศรทัธาและมีเปาหมายในการอทุิศตนเพื่อการบริหารจัดการ 

      ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เปนกลไก 

หลักที่สําคัญในการนําเอาองคาพยพของเขตพื้นทีก่ารศกึษา ใหเกิดพลังขับเคลื่อนการทํางานไปสู

ทิศทางที่กําหนดไว ซึง่ตองอาศัยแรงกาย แรงใจและพลังความคิดอยางสูง จึงตองมีความรู 

ความสามารถในการบริหารตน บริหารงาน และบริหารคนในขณะเดยีวกนัตองมีคณุลักษณะทีโ่ดด

เดนโดยมีสายตากวางไกลเหมือนเหยี่ยว มีหัวใจกลาหาญและมุงมัน่เหมือนราชสีห   และตองแสดง  
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พฤติกรรมเหมอืนหนอน โดยมีความรอบรูในภารกิจงานที่รับผิดชอบอยางละเอียด และทุกสวน  

ขององคการ ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจงึเห็นวาการเพิม่พูนศักยภาพในการบรหิารจดัการงานใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธผิล ดวยการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาในทกุ  ๆ ดานนัน้ เปนสิง่จําเปนและเรงดวนเพื่อแกปญหาและปองกนัปญหาที่อาจจะ

เกิดขึ้นทัง้ในปจจุบันและอนาคต 

 
2. การพัฒนารปูแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขต 

พื้นที่การศกึษา 
      จากผลการประเมินตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดยผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งสวนใหญมี

ความเห็นวารูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํทีพ่ัฒนาขึ้นนี้ มีความเหมาะสมและมคีวามเปนไปไดใน

การนาํไปประยุกตใชพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่ไดสูง ทัง้นี้ไดใหขอเสนอแนะสาํหรบั

การปรับปรุงรูปแบบ ประกอบกับผูวิจยัไดเขารวมเปนคณะทํางานโครงการพัฒนาผูนาํการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอาํนาจ โดยทาํหนาที่เปนคณะกรรมการจัดทําหลักสูตรพัฒนา

ผูบริหารการศกึษา และผูบริหารสถานศกึษา จงึไดนําความรูและประสบการณตรงที่ไดรับมา

เชื่อมโยงกับขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ แลวไดดําเนินการปรับปรุงพัฒนารูปแบบการพฒันา

ภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใหมีความชัดเจนเปนรูปธรรมในเชิงปฏิบัติ

มากยิง่ขึ้น และจากผลการศกึษาวิจัยเห็นวามีประเด็นสาํคัญที่ควรนํามาอภิปราย 2 ประเด็น คือ 1) 

การพัฒนารูปแบบ และ 2) รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี ้

2.1 การพฒันารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํานั้น  จากผลการวิจยัพบวามีข้ัน 

ตอนที่สําคัญคือ การศึกษาวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

การศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

การสรางรูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา การประเมนิ

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา และการปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึง่สอดคลองกับผลงานวิจยัของกัลยา ไผเกาะ (2546 : 328)     ที่

วิจัยเรื่องการนาํเสนอรูปแบบการพัฒนาผูอํานวยการวทิยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงกลาโหม 

ดานบริหารงานวิชาการไดกลาวถงึขั้นตอนการพัฒนารปูแบบประกอบดวยการวิเคราะหงาน    การ 
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กําหนดกรอบบทบาททางวชิาการ การวัดบทบาททางวิชาการ การสรางรูปแบบการพฒันา

ผูอํานวยการวทิยาลยัพยาบาล  สังกัดกระทรวงกลาโหมดานบทบาททางวิชาการ  จึงอาจกลาวได

วา การพฒันารูปแบบนัน้จําเปนตองเริ่มจากการศึกษาขอมูลพืน้ฐานที่เกีย่วของกับเร่ืองที่ศกึษา 

แลวนํามากาํหนดกรอบองคประกอบ   จัดทํารางรูปแบบการพัฒนา    และทําการประเมิน

ตรวจสอบรูป 

แบบการพัฒนา จากนั้นจงึทําการปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 

Joyce and Weil (1996 : 11-12) ที่กลาวเกีย่วกับการพัฒนารูปแบบการสอนวามีข้ันตอนการ

พัฒนาที่สําคญั คือ การศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัหวัขอเร่ืองที่ตองการนํามาพฒันาเปน

รูปแบบ นําแนวคิดสําคัญของขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมากําหนดหลักการ ทศิทาง ลําดบั

ความสาํคัญและรายละเอยีดขององคประกอบ กาํหนดแนวทางในการนํารูปแบบไปใช การประเมนิ

รูปแบบความเปนไปไดในเชงิทฤษฎีและเชงิปฏิบัติการ และการปรับปรุงรูปแบบ 

      นอกจากนี้ผลการวิจัยไดนําเสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูนํา ของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยกําหนดองคประกอบที่สําคัญ 4 สวนคือ 1) ที่มาของรูปแบบ 

ซึ่งเปนสวนนาํหรือบทนําของรูปแบบ ประกอบดวย แนวคิด ทฤษฎี หลักการพื้นฐาน และ

วัตถุประสงคของรูปแบบ 2) คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 3) กระบวนการพฒันาภาวะผูนาํ 

และ 4) การนาํรูปแบบไปใช ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจยัของสมบูรณ ศิริสรรหิรัญ (2547 : 347) ที่

วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํของคณบดี ไดกลาวถงึองคประกอบ

ของรูปแบบทีน่ําเสนอวาม ี 4 สวนประกอบดวย 1) คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพฒันา 

2) หลักการและแนวคิดกาํกับรูปแบบและวัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ  3) กระบวนการพฒันา   

คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี และ 4) แนวทางการนํารูปแบบไปใช เงื่อนไขความสําเร็จและ

ตัวชี้วัดความสําเร็จ นอกจากนี้ Joyce and Weil (1988 อางใน วัลลภา จันทรเพ็ญ, 2544 : 89) ได

กลาวถึงการนาํเสนอรูปแบบการพัฒนาการสอนที่สอดคลองกับผลการวิจัยวา เปนขัน้ตอนที่สําคญั

เพราะการนาํเสนอรูปแบบทีช่ัดเจน เขาใจงายจะชวยใหผูนาํไปใชเกดิความเขาใจ และสามารถ

นําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึง่จะทําใหเกิดผลตามจุดมุงหมายของรูปแบบ ซึ่งประกอบดวย

สวนสาํคัญ 4 ตอน คือ 1) ที่มาของรูปแบบ ประกอบดวย เปาหมายของรูปแบบ ทฤษฎี ขอ

สมมุติฐาน หลักการและแนวคิดสําคัญที่เปนพืน้ฐานของรูปแบบ 2) รูปแบบการพฒันา เปนการให

รายละเอียดเกีย่วกับลําดับข้ันตอนหรือการจัดกิจกรรมการพัฒนา 3) การนาํรูปแบบไปใช เปนการ

ใหคําแนะนําและตั้งขอสังเกตเกี่ยวกบัการนํารูปแบบไปใชใหไดผลดี และ 4) ผลที่ไดจากการใช

รูปแบบที่คาดวาจะเกิดแกผูไดรับการพัฒนา 
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      2.2  รูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่าร 

ศึกษา จากผลการวิจยัพบวา รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํามีข้ันตอนทีสํ่าคัญ 5 ข้ันตอน 5 แนวคดิ

หลัก 9 องคประกอบ ประกอบดวย ข้ันที ่1 การประเมนิความตองการจําเปนในการพัฒนา ข้ันที่ 2 

การเตรียมการพัฒนาในดานผูเขารับการพัฒนา ดานกลไกการพัฒนาและโปรแกรมการพฒันา ข้ัน

ที่ 3 การดําเนินการพฒันามี 4 รูปแบบยอย (APEP Models) ประกอบดวย รูปแบบการพัฒนา   

คุณลักษณะผูนําดานการบริหารจัดการ รูปแบบการพฒันาคุณลักษณะผูนําดานวชิาชีพ  รูปแบบ

การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํดานคุณธรรมและจริยธรรมและรูปแบบการพัฒนาคณุลักษณะผูนาํ

ดานบุคลิกภาพ ทั้งนี้ในแตละรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํามีรายละเอียดเกี่ยวกับสาระสําคญั 

จุดประสงคปลายทาง จุดประสงคเฉพาะ ขอบขายสาระการพฒันา กิจกรรมการพฒันา ส่ือที่ใชใน

การพัฒนา วธิกีารพัฒนาและการประเมนิผลการพัฒนา ข้ันที ่4 การประเมินผลและติดตามผลการ

พัฒนา และข้ันที ่ 5 การประเมินผลการดาํเนนิการ จะเห็นไดวา รูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เปนกระบวนการพัฒนาที่มุงเนนการแกไขและพัฒนา 

คุณลักษณะผูนําที่จําเปนของผูเขารับการพัฒนา โดยไดมีการจัดลาํดับความสาํคัญจากแนวคดิ

ไปสูการปฏิบัติที่เนนความตอเนื่องอยางเปนระบบและสามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน ซึ่ง

สอดคลองกับผลการวิจยัของเบญจพร แกวมีศรี (2545 : 299) ไดกลาวถงึรูปแบบการพฒันา

คุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารวทิยาลยัพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขวาประกอบดวย 

ข้ันที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกบัภาวะผูนําเปนขัน้เตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนาํ ข้ันที่ 2 การ

กําหนด    คุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา เปนขัน้การประเมินตนเองเพื่อหาความจาํเปนใน

การพัฒนา ข้ันที ่3 การเตรียมการเพื่อพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนํา ข้ันที่ 4 การพฒันา ข้ันที่ 5 การ

ประเมินผลการพัฒนา ข้ันที ่ 6 การปฏิบัติซ้ํา และข้ันที่ 7 การประเมินผลการดําเนินการในแตละ

ข้ันตอนและในภาพรวม ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของ Castuter and Young (2000 : 183-195) ซึ่ง

ไดกลาวถงึรูปแบบของกระบวนการพฒันาบุคลากร ประกอบดวย ระยะที ่ 1 การวิเคราะหความ

ตองการในการพัฒนาโดยเปนการพัฒนาในสวนที่ขาดหรือบกพรอง ระยะที่ 2 การออกแบบวาง

แผนการพฒันาโดยจะใหรายละเอียดเกีย่วกับขอบขายเนื้อหา วิธีการพัฒนา ลักษณะของโปรแกรม

เหมาะกับผูเขารับการพฒันาแบบใด ระยะที่ 3 การดําเนินการพฒันาตามโปรแกรม โดยพิจารณา

ปจจัยที่ใชในการพัฒนาและการออกแบบการพัฒนาในแตละกิจกรรมที่นาํไปใชมีประสิทธิภาพ

มากนอยเพียงใด และระยะที่ 4 การประเมินผลการพัฒนาตามโปรแกรม เพื่อนําผลที่ไดจากการนาํ

โปรแกรมไปใชมาปรับปรุงแกไขและพัฒนา ตลอดจนเปนขอมูลในการตัดสินใจทีจ่ะนําโปรแกรม

การพัฒนามาใชในครั้งตอไป 
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        หากพิจารณาในรายละเอียดเกี่ยวกับลักษณะของรูปแบบพัฒนาภาวะผูนํา

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่พฒันาขึ้นนี้ก็จะพบวา เปนรูปแบบการพัฒนาทีใ่ห

ความสาํคัญกบัการวิเคราะหหาความตองการจาํเปนในการพัฒนา     จะเห็นไดวาผูวิจัยเริ่มตนการ 

ศึกษาดวยการวิเคราะหงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เพื่อที่จะนาํไปสู

การกําหนดบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ตามที่เปนจริงและตามความคาดหวงั ทําใหทราบไดวาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ในแตละบุคคลมีความจาํเปนตองไดรับการพัฒนาคุณลักษณะผูนาํใดและมากนอยเพียงใด ดงั  

เชนที ่ สุภาพร พิศาลบุตร (2545 : 12) ไดกลาววาการวิเคราะหงานเปนกระบวนการในการจัดการ

รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน หนาที่ ความรับผิดชอบอยางมีระบบพรอมทั้งลักษณะเฉพาะ

ของบุคคลที่เหมาะสมกับงานในดานความรู ความสามารถ ทักษะและองคประกอบอื่น ๆ ที่

ตองการสําหรบังาน เพื่อใหการปฏิบัติงานประสบผลสาํเร็จตามเปาหมายขององคการ และยงัตรง

กับแนวคิดของ Flippo (1984 : 114) กลาววาการวิเคราะหงานเปนกระบวนการของการศึกษาและ

รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานและความรับผิดชอบในงานวาตองปฏิบัติงานอะไร ทาํอยาง 

ไรและเพื่ออะไร ผลของการวิเคราะหงานจะทําใหทราบถึงการปฏิบัติงานจริงและมีประโยชนตอ 

การพัฒนาบุคลากร ทั้งนี้ในการพัฒนาบคุลากรใหบรรลุเปาหมายและเกิดประสิทธภิาพนัน้ผูวจิัย

เห็นวาการประเมินความตองการจาํเปนในการพัฒนาของผูเขารับการพัฒนาแตละบุคคลมีความ 

สําคัญมาก จงึกําหนดขั้นตอนการประเมนิความตองการจําเปนไวในขั้นตอนที ่ 1 ของรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 

Werther and Davis (1996 : 310) ซึ่งไดนําเสนอรูปแบบกระบวนการพัฒนาและฝกอบรมในระดบั

ผูอํานวยการโดยกําหนดการประเมินความตองการจาํเปนในการพฒันาไวในขั้นตอนที ่  1   ของรูป 

แบบเพื่อเปนการวิเคราะหสภาพปญหาในปจจุบัน และเปนการปองกนัสภาพทีท่าทายอันจะเกิดขึ้น

ในอนาคตโดยผานกระบวนการพัฒนาฝกอบรม และจากการทีผู่วิจัยไดมีโอกาสสนทนาและ

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาตางมีความคดิเห็นในแนว 

ทางเดียวกันวา ในการพัฒนาผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษานั้นควรพฒันาในสิ่งที่ขาด

หรือมีความจําเปนตองพัฒนาในเรื่องใดเรือ่งหนึ่งกอนเปนภาวะเรงดวน ดีกวาการใหเขารับการ

พัฒนาในสวนที่ไมตองการนอกจากนี้การเริ่มตนพัฒนารปูแบบโดยการวิเคราะหงานในตําแหนงผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งเปนตาํแหนงตามกฎหมาย ทาํใหรูปแบบการพฒันา

ภาวะผูนําที่สรางขึ้นเปนการพัฒนาไปตามภารกิจที่รับผิดชอบเทานั้น อาจสงผลใหผูอํานวยการ 
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขาดองคความรูที่แปลกใหมและไมเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วของสังคมในยุคแหงการแขงขันคุณภาพได 

        รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายัง

มุงเนนการเรียนรูสําหรับผูใหญ เนื่องจากผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนวัยผูใหญ 

ดังนัน้วิธกีารพฒันาหรือกิจกรรมการพัฒนาสําหรับบุคคลวัยนี ้จงึมีความแตกตางจากการให 

ความรูแกผูเรียนที่เปนวัยเดก็ ดวยเหตนุี้รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาที่พฒันาขึ้น จึงคาํนงึถึงการเรียนรูของผูใหญเปนสําคัญ เนนการศึกษาเรียนรู

ดวยตนเองหรอืโดยกลุมมากกวาการเรียนรูดวยการสอนโดยตรง ผูเชี่ยวชาญหรือวิทยากรทําหนาที่

คอยใหคําแนะนําหรือความชวยเหลือเทานั้น การเรียนรูจะเกิดขึ้นตอเมื่อส่ิงทีเ่รียนรูมีความหมาย

และมีประโยชนตอการปฏิบตัิงานของตนเองและองคการ    ตลอดจนสามารถตอบสนองความ

คาดหวงัของผูเขารับการพฒันา และการเรียนรูที่ดีจะนาํไปสูการบรรลุเปาหมายไดนั้นจาํเปนตอง

อาศัยประสบการณเดิมและประสบการณของผูอ่ืนที่ไดรับรู นํามาเปนพื้นฐานในการจัดหลักสูตร 

โดย   มุงใหเกิดการเรียนรูที่คงทนถาวรดวยการสรางแรงจงูใจใหผูเขารับการพฒันาไดมีโอกาส

แลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกัน มีสวนรวมในกิจกรรมการศึกษาดงูานในหนวยงานทีด่ีเดน (Best 

Practices)      การสอนงานกนัและควรไดลงมือปฏิบัติจริงแบบบูรณาการซึง่สอดคลองกับแนวคดิ

ของจงกลน ี         ชุติมาเทวินทร (2542 : 3-4) กลาวถงึลักษณะการเรียนรูของผูใหญวา ผูใหญมี

ความรับผิดชอบกําหนดวถิตีนเอง มีประสบการณหลากหลายที่สามารถนาํมาประยุกตใชไดในการ

พัฒนา จะไมสนใจเนื้อหามาก ๆ แตจะแสวงหาสิง่ทีม่ปีระโยชนและคุณคาอยางกวางขวาง ทั้งนีจ้ะ

เรียนรูไดเร็วและไดดีที่สุดเมื่ออยูในสภาพความพรอมและพอใจทีจ่ะเรียน การไดมีสวนรวมใน

กิจกรรม กจิกรรมการพฒันามีความสมัพันธเกีย่วโยงกับส่ิงที่เคยรูหรือเคยมีประสบการณมาแลว 

และการเปดโอกาสใหผูใหญไดเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณตรง จะทาํใหการเรียนรูและการ

ยอมรับของผูใหญบรรลุวัตถปุระสงคไดงาย และสอดคลองกับแนวคิดของ Knowler (1980, อางถงึ

ใน อุนตา นพคุณ, 2527 : 19) ไดกลาววา ผูใหญจะมีประสบการณในการทาํงาน การไดเรียนรูดวย

การแลกเปลี่ยนประสบการณจะทําใหเกดิการเรียนรูไดเร็ว สรางความพงึพอใจและเกิดการเรียนรู

รวมกัน ทั้งนี้การเรียนรูนัน้มคีวามจาํเปนตอบทบาทและสถานภาพทางสังคมของตน ตลอดจนเปน

การเตรียมความพรอมเพื่อที่จะนําไปใชไดทันทีในปจจุบันไมใชการรอเพื่อไปใชในอนาคต 

        รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มี

การดําเนินการพัฒนาอยางเปนระบบตอเนื่อง โดยผูวิจัยไดกําหนดรูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํ

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาไว 5 ข้ันตอน จัดเรียงตามลําดับข้ันการพัฒนา ซึง่ใน 
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แตละขั้นตอนมีการจัดลําดบัความสาํคัญจากแนวคิดไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม เนนความ

ตอเนื่องของกจิกรรมการพฒันาอนัหลากหลายแตไมซบัซอนหรือยากจนเกินไป และมีกาํหนด

ระยะเวลาพอประมาณเพื่อไมใหเกิดความเบื่อหนาย ทัง้นี้สอดคลองกบัแนวคิดของ Bloom (1956 

อางถงึใน กัลยา ไผเกาะ, 2546 : 342) ที่กลาววาความสามารถในการเรียนรูมีการแบงระดบั

ข้ันตอนของการเรียนรูเปน 3 ระดับคือ 1) ระดับดานพทุธิพิสัย มุงเนนเนื้อหาสาระความรู 2) ระดับ

ดาน   จิตพิสัย ทีพ่ัฒนาขึน้มาอีกขั้นโดยมุงเนนดานทศันคติ และ 3) ระดับดานทกัษะพิสัย ที่มุงให

เกิดการปฏิบัติได ทั้งนี้ในระดับข้ันของพทุธิพิสัย ไดจัดลําดับการเรียนรูจากขั้นความรูความจําในสิง่

ที่งาย ๆ ไปสูระดับที่ตองใชความคิดในการสังเคราะหและการประเมนิคา และเมื่อพิจารณาขัน้ตอน

ในรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแลว นอกจากมีการ

ดําเนนิการพฒันาอยางตอเนื่อง ยงัมกีารใชการวิจยัในขั้นตอนของการหาความตองการจาํเปนใน

การพัฒนา ข้ันตอนการประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา และข้ันตอนการประเมินผลการ

ดําเนนิการ ซึ่งมีความสําคัญตอกระบวนการพัฒนา เพื่อจะไดนาํผลของการวจิัยมาเปนขอมูลใน

การปรับปรุงรูปแบบการพฒันาใหมีศักยภาพในการพฒันา ฝกอบรมในครั้งตอ ๆ ไปสูงขึ้น ซึ่ง

สอดคลองกับผลงานวิจยัของ สนธิรัก เทพเรณู (2547 : 263) ที่ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการ

ฝกอบรมสําหรับผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพบวา การใชกระบวนการในวิธกีารวจิยั

พัฒนาในทุกองคประกอบของรูปแบบการฝกอบรม และการใหความสาํคญัในการใชการวิจัย

ภายในขั้นตอนและวิธกีารพฒันาฝกอบรมถือวาเปนนวัตกรรมสําคัญ เนื่องจากมกีารศึกษา

วิเคราะห วจิัย ประเมนิติดตามเพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องในทุก ๆ องคประกอบ นอกจากนี้

ยังสอดคลองกับแนวคิดของผูวิจัยและผูทรงคุณวุฒิที่ไดออกแบบรูปแบบการพฒันาผูนําการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอาํนาจใหเปนรูปแบบการฝกอบรมผูบริหารการศึกษาและ

ผูบริหารสถานศึกษาใหมีความรู ทักษะ ประสบการณและเจตคติในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง

ทางการศึกษาดานวชิาการ งบประมาณ ดานบริหารงานบุคคลและดานการบริหารทั่วไป โดยนาํ

กระบวนการตดิตาม ประเมินผลการวจิัยและพัฒนามาใชในการประเมินผลหลักสูตรและ

กระบวนการดาํเนนิการเพื่อเปนขอมูลยอนกลับสําหรับการปรับปรุงหลกัสูตรตอไป 

        นอกจากนี้รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ยังเนนการพฒันาในขณะปฏิบตัิงาน (On the job training) ภายในสาํนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาเปนหลัก ดวยเหตุนีก้ารออกแบบรูปแบบการพัฒนาจึงใหความสําคญักับการศึกษา

เรียนรูดวยตนเองเปนหลัก ผูเขารับการพฒันาตองศึกษาเอกสาร ตาํรา บทเรียนโปรแกรม บทเรียน

สําเร็จรูป หรือการเรียนรูทางออนไลนเปนสวนใหญ มกีารเขาพบกลุมเพือ่รับการพัฒนาเชิงปฏิบัต ิ
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การแบบเขมระยะเวลาสัน้ ๆ มีการปฏิบัติงานจริงในหนวยงาน มกีารเขารวมการประชุมสัมมนา

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ และรายงานผลความกาวหนาของผลงานที่ปฏิบัติหรือไดรับมอบหมาย

เปนระยะ ๆ ตามเวลาทีก่ําหนดไว ซึ่งทําใหผูเขารับการพัฒนาไดรับการพัฒนาตามจุดมุงหมาย ไม

เสียเวลาและไมขาดบุคลากรในการปฏิบัติงาน ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของ อรรณพ จนีะวฒัน 

(2539 : 103) ที่กลาววา วิธีการพัฒนาบุคลากรที่มกัจะนําไปใชในการพัฒนาผูบริหารการศึกษา 

คือการใหการศึกษาในระหวางการปฏิบัติงานซึง่อาจจัดขึน้เองในหนวยงานหรือนอกหนวยงานก็ได

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนการเพิ่มพูนทักษะและความรูเฉพาะอยางของผูบริหารการศึกษา  

การศึกษาลักษณะนี้สมควรจัดใหมีในหนวยงานเปนอยางยิง่ เพราะเปนการศึกษาที่ใชเวลาสั้น ๆ 

สามารถนําเอาปญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานจรงิมารวมกนัหาทางแกปญหาได และตรงกบั

แนวคิดของ Harris (1992) ซึ่งกลาววา การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในระหวางประจาํการ

เปนการเตรียมบุคคลใหกาวหนาในงาน เพื่อการเปลี่ยนแปลงงานหรือแปลงความรับผิดชอบใน

ภาระงาน ซึ่งเปนสิ่งสาํคัญสําหรับการพฒันาบุคลากรที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะในระดับบริหาร ซึ่ง

จะตองมีศักยภาพอยางมากจึงจะสงผลตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาโดยรวม จงึอาจกลาวไดวาการพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาในระหวางประจําการ จะชวยเสริมสรางศักยภาพทัง้ดานประสิทธิภาพในการงาน ดาน

ปญญาและดานคุณธรรม ดวยการทํางานหรือดํารงชีวิตอยางมีจุดมุงหมาย นอกจากนี้วธิีการที่

นํามาใชในการพัฒนายงัมุงเนนการศึกษาดวยตนเองไปพรอมกับการปฏิบัติงานในสํานักงานซึง่

เปนการแกปญหาการขาดแคลนกําลงัคนในการปฏิบัติงาน ไมตองละทิง้งานในความรับผิดชอบ 

เพิ่มบรรยากาศและวัฒนธรรมการทาํงานรวมกัน รวมทัง้ประหยัดงบประมาณดวย 

 
ขอเสนอแนะ 
  จากผลการศึกษาวิจยัเรื่องการพัฒนารูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาครั้งนี้ จะเปนประโยชนตอการพฒันาบุคลากรดาน

การศึกษาโดยเฉพาะผูดาํรงตําแหนงผูบริหารการศึกษาระดับสูงของเขตพื้นทีก่ารศกึษา ผูวิจยัมี

ขอเสนอแนะใน 3 ประเด็น ดังนี ้
1. ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 

1.1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในฐานะเปนหนวยงานตน 

สังกัดของสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ควรมีการกําหนดนโยบายและแนวทางการพฒันาผูอํานวย 

การสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาและรองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนหลกัสูตร 
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เฉพาะตาํแหนงและควรมีหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง ทั้งนี้อาจมีการแตงตั้งคณะกรรมการ ผูมี

ความเชีย่วชาญในการพฒันาบุคลากรหรอืพัฒนาภาวะผูนําข้ึนมา เพื่อทาํหนาทีบ่ริหารหลกัสตูร

การพัฒนาและฝกอบรม โดยมอบหมายใหสํานักพฒันาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนผูรับผิดชอบดําเนนิการอํานวยการและ

ประสานงานกบัหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

1.2 สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและหนวยงานที่รับผิดชอบ 

ควรใหความสาํคัญและตระหนกัถึงความจําเปนในการพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่  

การศึกษาใหเปนผูบริหารมอือาชีพ โดยการสงเสรมิสนับสนุนการพัฒนาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในทกุ ๆ ดาน อยางจริงจังและตอเนื่อง ทั้งนี้อาจนาํ

รูปแบบการพฒันาฝกอบรมผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาที่ไดจากการวจิัยมา

ประยุกตใชในการพัฒนา ฝกอบรมผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาในระหวางปฏิบัติงาน 

หากผูเขารับการพัฒนาผานการประเมนิผลตามหลกัเกณฑ ก็ควรมีการใหประกาศนียบัตรรับรอง

ผล หรือมกีารรับรองผลซึ่งสามารถนาํไปใชเปนสวนหนึ่งในการประเมินวทิยฐานะได เพื่อสราง

กําลังใจและแรงจูงใจใหผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ผานการพัฒนา มีความมุงมัน่

ในการนําองคความรูที่ไดรับไปประยุกตใชพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาให

เกิดประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

1.3 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   ควรมีการกําหนดวิธีการ 

คัดเลือกบุคคลเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยปราศจาก

การแทรกแซงจากกระทรวงศึกษาธกิารหรอืระบบการเมอืง ทัง้นี้อาจนาํผลการวิจยัเกี่ยวกับ       

คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้ง 4 ดานคือ คุณลักษณะผูนาํดาน

วิชาชพี คุณลกัษณะผูนาํดานการบรหิารจดัการ คุณลักษณะผูนาํดานบุคลิกภาพ และคุณลักษณะ

ผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมมากําหนดเปนคุณสมบัติพื้นฐานในการคัดเลือกเขาสูตําแหนงวามี

ความพรอมและความเหมาะสมเพยีงใดและหากตองการสงเสริมพัฒนาคุณลักษณะผูนําก็สามารถ

ประยุกตใชข้ันตอนการพฒันาคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาม

รูปแบบในการวิจัยได 
2. ขอเสนอแนะในเชิงปฏิบัติ 

2.1 รูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษาที่พัฒนาข้ึนมานี ้ เปนรูปแบบที่ใชสําหรับการพฒันาผูดาํรงตาํแหนงผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารสกึษา หากหนวยงานที่รับผิดชอบตองการนาํไปใชในการคัดเลือกบุคคลเขาสูตําแหนง 
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ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาหรือผูบริหารการศึกษาในระดับอ่ืน ๆ ก็สามารถนํา

รูปแบบนี้ไปปรับเปลี่ยนเนื้อหาสาระและประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทของตําแหนงนั้น ๆ 

2.2 รูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษา เปนรูปแบบที่มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดในเชิงเนื้อหา หลักการ แตยังไมมีการ

นําไปใชพฒันาจริง ดงันัน้หากมีการนาํรูปแบบนี้ไปใชจริง จงึควรมหีนวยงานที่รับผิดชอบในการ 

บริหารจัดการพัฒนาฝกอบรมโดยตรง เพื่อทาํหนาที่ในการหาความตองการจําเปนในการพัฒนา 

การสรางหลักสูตรในการพฒันา การบรหิารโครงการพัฒนา กจิกรรมการเรียนรูและการประเมนิผล

การพัฒนาที่สอดคลองกับผูใหญที่มีคุณวฒุิ  วัยวุฒิ  สถานภาพทางสังคม  บทบาทภาระหนาที่ใน 

ฐานะผูนาํหรือผูบริหารหนวยงานซึ่งทําหนาที่สนับสนนุ หรือบริหารปกครองบังคับบัญชาบุคลากร 

ในสังกัดจาํนวนมากทัง้นีก้ารบริหารจัดการอาจใชกระบวนการวิจัยและพัฒนา เพื่อเพิม่ประสิทธิผล 

ในกระบวนการพัฒนาฝกอบรมใหเปนไปอยางมีประสิทธภิาพและสงผลในทางปฏิบตัิอยางแทจริง 

2.3 จากผลการวิจยัในการแสดงพฤติกรรมผูนาํในแตละบทบาทของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาพบวา ยงัไมเปนไปตามที่คาดหวัง จงึเหน็วาสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานหรือหนวยงานที่รับผิดชอบ ควรเรงดาํเนนิการกําหนด

หลักเกณฑการประเมินผลทีเ่ปนมาตรฐาน ทัง้นี้อาจประเมินในสวนของผูเขารับการพัฒนา โดย

กําหนดใหผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสํารวจและประเมนิศักยภาพของตนเองที่ควร

ไดรับการพัฒนา และในสวนของหนวยงานที่รับผิดชอบก็จะตองทําการประเมนิความจําเปนของ

การพัฒนาผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเปนรายบุคคล ทั้งนี้เพื่อการจดัโปรแกรมให

เหมาะสมกับความตองการของผูเขารับการพัฒนาและเปนขอมูลในการจัดทําเอกสารที่เกีย่วของ

กับขอบขายสาระการพัฒนา ซึง่ผูเขารับการพัฒนาหรือผูที่สนใจไดศึกษาเรียนรูดวยตนเอง 
3. ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 

3.1 ควรมีการศึกษาวิจยัหาประสิทธิภาพของรปูแบบการพฒันาภาวะผูนาํ 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาวา สามารถนํามาใชในการพัฒนาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาไดจริงและมีประสิทธิภาพ 

3.2 ควรมีการศึกษาวิจยัเกีย่วกบัการสรางแบบประเมินตนเองหรือแบบ 

ประเมินรายบคุคลที่เปนมาตรฐาน และสอดคลองกับคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา อันเปนประโยชนตอความตองการจําเปนในการพฒันาของแตละบุคคล 

3.3 ควรมีการศึกษาวิจยัเกีย่วกบัผลกระทบของการนํารูปแบบการพฒันา 

ภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาภายหลงัจากการนาํไปใชจริง เพื่อจะไดนาํ 
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ผลจากการศึกษามาเปนขอมูลในการตัดสินใจปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการพฒันาภาวะผูนํา

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดอยาง

ตอเนื่อง 

3.4 ควรมีการศึกษาวิจยัเกีย่วกบัการพัฒนารูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํของ 
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษากอนเขาสูตาํแหนง เพื่อเปนการสรางความพรอมทัง้ดาน

ความรูความเขาใจ ทกัษะและเจตคติที่ดีในการบริหารและจัดการศึกษา อันนาํไปสูการบรรลุผล

สําเร็จตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 
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ศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั,  2537. 

ทิพาวดี  เมฆสวรรค.  กลาคิด  กลาทํา  กลานํา  กลาเปลีย่น.  พมิพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพมหานคร   

:  เอ็กซเปอรเน็ท จํากัด, 2545. 

ทิศนา  แขมมณี.  ศาสตรการสอน  :  องคความรูเพือ่การจัดกระบวนการเรยีนรูที่มีประ 

สิทธภิาพ.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2545. 

เทื้อน  ทองแกว.  ภาวะผูนาํ : สมรรถนะหลกัของผูบริหารในยุคปฏิรูป.  วารสารวิชาการ  5,9   

(กันยายน 2545) : 35-43. 

ธีรพนธ  คงนาวัง.  การวิเคราะหปจจยัทีส่งผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูบรหิารโรงเรียน 

มัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศกึษา ที่ผานเกณฑมาตรฐาน. วิทยานพินธปริญญา 

ดุษฎีบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, 

2545. 

ธีระ  รุญเจริญ.  การบริหารโรงเรียนยุคปฏิรูปการศกึษา.  พิมพครั้งที่ 4.  กรุงเทพมหานคร  :   

บริษัทแอส.ท.ีเพรส  จาํกัด, 2546. 

นงลักษณ  สินสืบผล.  การพัฒนาบุคคลและการฝกอบรม.  กรุงเทพมหานคร  :  วิทยาลัยคร ู

ธนบุรี, 2532. 
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นพพงษ  บุญจิตราดุลย.  หลักการบรหิารการศึกษาทัว่ไป.  กรุงเทพมหานคร  :  โรงพิมพอนงค 

ศิลป, 2525. 

นพพงษ  บุญจิตราดุลย.  หลักการบรหิารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : บริษัท เอส.เอ็ม, 2534. 

นิติมา เทยีนทอง.  ภาวะผูนาํของผูบริหารเขตพื้นที่การศึกษาในทศวรรษหนา.  ปริญญา 

นิพนธการศึกษามหาบัณฑติ สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลัย 

บูรพา, 2543. 

นิธิธัช กิตติวิสาร, ชัชรินทร ชวนวัน และรัตติกร ผรณสุวรรณ.  การนาํเสนอโปรแกรมการพัฒนา 
ผูอํานวยการสํานกังานเการศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศกึษาตาม 
นโยบายการปฏิรูปการศกึษา.  สถาบนัพัฒนาผูบริหารการศึกษา, 2544. 

นิวัตน นอยมณี.  คุณลกัษณะที่พึงประสงคของศึกษาธิการจังหวดัในทรรศนะของขา 

ราชการ.  ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต บัณฑติวิทยาลัย มหาวทิยาลยั 

ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร, 2527. 

เนตรพัณณา  ยาวิราช.  ภาวะผูนําและผูนําเชิงกลยุทธ.  กรุงเทพมหานคร : เซ็นทรัลเอ็กซเพรส  

จํากัด, 2546. 

เบญจพร  แกวมีศรี.  การนาํเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํของผูบริหาร 

วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานพินธปริญญาดุษฎีบัณฑิต   

ภาควิชาบริหารการศึกษา บณัฑติวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2545. 

ปฏิรูปการศึกษา, สํานักงาน.  การบรหิารเขตพื้นที่การศึกษา : เพื่อคุณภาพการศึกษา.   

กรุงเทพมหานคร  : ภาพพิมพ, 2545. 

ปฏิรูปการศึกษา, สํานักงาน.  หมายเหตุการศกึษาไทย : รวมขอเขียน สปศ. และบทความ 
คัดสรรวาดวยปฏิรูปการศึกษา 2543-2545 เลม 1  ขาวสารและทัศนะ ของ สปศ.  
กรุงเทพมหานคร  :  สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545. 

ประกอบ  คุณารักษ.  “การเปลี่ยนแปลง” การฝกอบรมเฉพาะสาขาวิชา เรื่อง “ผูนําการ 

เปลี่ยนแปลง”  นครปฐม  :  สถาบนัพัฒนาผูบริหารการศึกษา  8-12 พฤษภาคม 2543. 

ประเวศ  วะส.ี  ภาวะผูนาํ….พยาธิสภาพในสังคมไทยและวิธีแกไข. ใน  สงวน  นิตยารัมภพงศ   

(บรรณาธิการ)  ภาวะผูนําความสาํคัญตออนาคตไทย, หนา 32-33.  กรุงเทพมหานคร : 

พิมไทย, 2543. 
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ประสิทธิ์  เขียวศรี.  การนําเสนอแบบจาํลองการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน ที ่

บริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต  ภาควิชาบริหาร 

การศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2544. 

ประเสริฐ  สมพงษธรรม.  การวิเคราะหภาวะผูนําของศึกษาธกิารจงัหวัดทีส่ัมพนัธกับ 

ประสิทธิผลองคการ สํานักงานศึกษาธิการจังหวดั. วทิยานพินธปริญญาดุษฎีบัณฑิต   

ภาควิชาบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2538. 

ปรัชญา เวสารัชช และคณะ.  รายงานผลการศึกษาเพือ่กําหนดหลกัสูตรผูบริหารระดับ 10  

ของกระทรวงมหาดไทย.  สถาบนัที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ (สปช.),  

2537. 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน.  จิตวิทยาการศึกษา.  กรุงเทพฯ : สหมิตรออฟเซท, 2534. 

พจน  สะเพยีรชัย.  ผูบริหารสถานศึกษากับการวิจยัเพื่อสรางองคกรแหงการเรยีนรู.   

กรุงเทพมหานคร  :  พริกหวานการพิมพ จาํกัด, 2546. 

พระธรรมปฎก.  ภาวะผูนํา. ใน  สงวน  นิตยารัมภพงศ (บรรณาธิการ), ผูนํา ไมใชทกุคนที่ม ี

ตําแหนงจะเปนผูนําได, หนา 18-20  กรุงเทพมหานคร  : มติชน, 2543. 

พระธรรมปฎก.  ภาวะผูนํา.  ใน  สงวน  นิตยารัมภพงศ (บรรณาธิการ), ภาวะผูนํา ความสําคัญ 

ตออนาคตไทย, หนา 29-31.  กรุงเทพมหานคร  : พมิไทย, 2540. 

พลสัณห โพธิศ์รีทอง.  รายงานการศกึษาสวนบุคคล (Individual Study) เรื่องแนวโนมของ 
การฝกอบรมเพื่อพัฒนาบคุลากรประจาํการในภาครัฐของประเทศไทยในศตวรรษ
หนา (พ.ศ.2540-2554).  วิทยาลยันกับริหาร สถาบนัพฒันาขาราชการพลเรือน 

สํานักงาน ก.พ., 2538. 

พวงรัตน ทวีรัตน.  วิธีการวจิัยทางพฤตกิรรมศาสตรและสังคมศาสตร.  กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพเจริญผล, 2531. 

พนัส หนันาคนิทร.  การบรหิารงานบุคคลในโรงเรียน.  กรุงเทพมหานคร : วัฒนพานิช, 2526. 

พศิน แตงจวง.  จิตวิทยาประยุกตในการศึกษานอกระบบ.  เอกสารคําสอนภาควิชาสงเสริม 

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2533. 

พัฒนาผูบริหารการศึกษา, สถาบัน. รวบรวมหลักสูตรพัฒนาบุคลากรทางการศกึษา.  2546.  

(อัดสําเนา) 

พัฒนาผูบริหารการศึกษา, สถาบัน.  เอกสารประกอบการฝกอบรมผูบริหารการศกึษา หมวด 

พฤติกรรมศาสตร.  (ม.ป.ป). (อัดสําเนา) 
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พูลสุข  หิงคานนท.  การพฒันารูปแบบการจัดองคการของวิทยาลัยพยาบาล กระทรวง 

สาธารณสขุ.  วทิยานพินธปริญญาดุษฎีบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  

บัณฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2540. 

ไพฑูรย  เจริญพันธวุงศ.  พฤติกรรมความเปนผูนําของผูบริหารวทิยาลัยคร.ู  สุรินทร  :   

วิทยาลัยครูสุรินทร, 2525. 

ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม.  ภาวะผูนําของไทยในอนาคต.  ใน  สงวน  นิตยารัมภพงศ (บรรณาธิการ), 

ภาวะผูนาํความสาํคัญตออนาคตไทย,  หนา 95-96.  กรุงเทพมหานคร : พิมไทย,  

2543. 

ภิญโญ  สาธร.  หลกัการบริหารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร  :  วัฒนาพานิช, 2526. 

รังสรรค  ประเสริฐศรี.  ภาวะผูนํา.  กรุงเทพมหานคร  :  ธนธัชการพมิพ,  2544. 

รัตนา พุมไพศาล.  วิธสีอนสําหรบัการศกึษานอกระบบโรงเรยีน.  กรุงเทพมหานคร : ภาควิชา 

การศึกษานอกโรงเรียน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั, (ม.ป.ป.).  

ราชบัณฑิตยสถาน.  พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ.2530.  พิมพคร้ังที ่11.   

กรุงเทพมหานคร : วัฒนาพานิช, 2534. 

รุงเรื่อง  สุขาภิรมย.  การวิเคราะหปจจยัที่สัมพนัธกบัการนาํนโยบายการศกึษาไปปฏิบัติ   

กรณศีึกษานโยบายการศกึษาขั้นพื้นฐาน. วิทยานพินธปริญญาดษุฎีบัณฑิต  ภาควิชา 

บริหารการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544. 

เลขาธิการคุรุสภา, สํานกังาน.  เกณฑมาตรฐานผูบรหิารการศกึษาของคุรุสภา 2540.   

กรุงเทพมหานคร  : โรงพมิพคุรุสภา, 2540. 

วันทนา  เมืองจันทร.  บทบาทของผูบริหารที่สงผลตอความสําเร็จทางการบริหารการศึกษา.   

วิทยาจารย  9,7 (เม.ย. 43-ม.ค. 44) : 10-15. 

วันเพ็ญ อภิเจริญพันธุ.  คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของศึกษาธกิารเขตกรุงเทพมหานคร ตาม 

กรอบคาดหวังของผูบริหาร.  วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ บัณฑิตวทิยาลัย 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร, 2538. 

วัลลภา จนัทรเพ็ญ.  การพฒันารูปแบบการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาจริยธรรมของนักศกึษา 

ชางอุตสาหกรรมตามแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปญญา.  วิทยานพินธปริญญา 

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  

2544. 
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วิชาการ, กรม.  เอกสารแนวทางการวิเคราะหขอมลูเพื่อพัฒนาคณุภาพโรงเรยีน.    

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา, 2538. 

วิภา ปญญานวุัฒน และคณะ.  รายงานการวิจยัความตองการจาํเปนในการพฒันาผูบริหาร 
การศึกษา ตําแหนงผูชวยผูอํานวยการประถมศึกษาจังหวัด สงักัดสํานักงานคณะ 
กรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ.  สถาบนัพัฒนาผูบริหารการศึกษา, 2539. 

วิเชียร  ชิวพิมาย.  การนาํเสนอแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําสําหรบัผูบรหิารโรงเรียน 

ประถมศึกษา สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. วทิยา 

นิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณ 

มหาวิทยาลยั, 2539. 

วิโรจน  สารรัตนะ.  การบริหาร หลักการ ทฤษฎ ีประเด็นทางการศกึษาและบทวิเคราะห 

องคการทางการศึกษาไทย.  พิมพคร้ังที ่3. กรุงเทพมหานคร : บริษัทอักษราพพิฒัน  

จํากัด, 2545. 

ศักดิ์ชัย  นิรัญทว.ี  รายงานการวิจัยเรื่องการศึกษาแนวทางการบรหิารและการจัดการศึกษา 

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศสาธารณรัฐเกาหล.ี  กรุงเทพมหานคร :  

พริกหวานกราฟฟค จาํกัด, 2543. 

ศึกษาธกิาร, กระทรวง. คูมือการปฏิบัติงานสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา.  กรุงเทพมหานคร  :   
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
 ชื่อ-สกุล      ตําแหนง 
 
1. นายมงักร กุลวานิช รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน สํานักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ

2. ดร.สมศักดิ์ ดลประสิทธิ ์ รองเลขาธิการคุรุสภา กระทรวงศึกษาธิการ 

3. นายณรงค กาญจนานนท อดีตรองอธิบดีกรมสามัญศกึษา  กระทรวงศึกษาธิการ 

4. ดร.ดิเรก  พรสีมา  อดีตผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

5. ดร.ดิเรก วรรณเศยีร อาจารยประจําบัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

6. ดร.สุรพงษ มาล ี  ผูเชี่ยวชาญดานวิเคราะหงานบุคคล สํานกังานคณะกรรมการ 

พัฒนาระบบขาราชการ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณเก่ียวกับการวิเคราะหงาน 
 

 ชื่อ-สกุล      ตําแหนง 

1. นายสมบัต ิ ขวัญดี  รองเลขาธิการคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทาง 

การศึกษา 

2. ดรสุรชาติ สังขรุง  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานพัฒนาระบบบรหิารงานบุคคล กระทรวง 

ศึกษาธกิาร 

3. นายโสภณ นุนทอง  ผูอํานวยการกลุมงานกองทนุและสวัสดิการทางการศึกษา  

กระทรวงศึกษาธิการ 

4. ดร.รังสรรค มณีเล็ก  ผูเชี่ยวชาญดานนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

กระทรวงศึกษาธิการ 

5. ดร.บัณฑิต แทนพทิักษ หัวหนางานประกันคุณภาพ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

กรุงเทพมหานคร เขต 1 

6. ดร.สุรพงษ มาล ี  ผูเชี่ยวชาญดานวิเคราะหงานบุคคล สํานกังานคณะกรรมการ 

การพัฒนาระบบขาราชการ 

7. นางสธุีรา ดีผดุง  ผูเชี่ยวชาญดานวิเคราะหงาน สํานกังานคณะกรรมการขาราช 

การครูและบุคลากรทางการศึกษา 

8. นายจาํรูญ พรมสุวรรณ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาปทุมธาน ีเขต 1 

9. นายสุรพล นอยแสง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสระแกว เขต 2 

10. นายดําหริ งิมสันเทยีะ ผูตรวจราชการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 

11. ดร.พิทกัษ นิลนพคุณ หัวหนากลุมศกึษานิเทศก สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 

12. นายจเร ทองลักษณศริิ ผูอํานวยการโรงเรียนวัดเขียนเขต สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ปทุมธาน ีเขต 2 

13. นายรังสรรค นันทกาวงศ นายกองคการบริหารสวนตําบลบึงยี่โถและคณะกรรมการเขต 

พื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับขอบขายเนื้อหา 
และเทคนิคการพัฒนา 

 

 ชื่อ-สกุล      ตําแหนง 

1. ดร.สมเกียรติ ชอบผล   รองเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน 

2. ศ.ดร.สุจริต เพียรชอบ  ศาสตราจารยกิตติคุณ จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 

3. ผศ.ดร.กมลมนัสชท บัณฑิตยานนท คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

4. ดร.ปญญา ธีระวิทยเลิศ  รองคณบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

จันทรเกษม 

5. ผศ.ดร.เฉลิมเกียรติ ดุลสัมพันธ  รองคณบดีคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

จันทรเกษม 

6. นายมณฑล ฉายอรุณ  ผูชวยอธกิารบดี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 

รัตนโกสินทร 

7. นางรพีพรรณ เอกสุภาพรรณ  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 

8. ดร.วาสนา เลิศศิลป  นักวชิาการดานการบรหิารการศึกษา 

9. ดร.ปติชาย ตันปติ   นักวชิาการดานการบรหิารการศึกษา 

10. นายวีระชาติ จิวรชาต ิ  สถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทาง 

การศึกษา 

11. นายอนกุลู เยี่ยงพฤกษาวลัย สถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทาง 

การศึกษา 

12. นางสาวศกลวรรณ เปลี่ยนขํา สถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทาง 

การศึกษา 

13. นายณรงคศักดิ์   สุมาลยโรจน สถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทาง 

การศึกษา 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบ 
 

 ชื่อ-สกุล      ตําแหนง 

1. ดร.จักรพรรดิ วะทา  เลขาธิการคุรุสภา 

2. ดร.สมศักดิ์ ดลประสิทธิ ์ รองเลขาธิการคุรุสภา 

3. นายอนันต ระงับทกุข ผูอํานวยการสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานกังานปลัด 

กระทรวงศึกษาธิการ 

4. นายสุภัทร พันธพัฒนกูล ผูอํานวยการสํานักพัฒนาครแูละบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

5. รศ.ดร.อาชญัญา  รัตนอบุล ประธานสาขาหลักสูตรการศกึษานอกระบบ จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลยั 

6. รศ.ดร.นิตยา ภัสสรศิริ อาจารยประจําแขนงวิชาบรหิารการศึกษา  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

7. รศ.สุรชัย ประเสริฐสรวย รองคณบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

8. ดร.ภิเษก จันทรเอีย่ม ประธานกรรมการบริหารหลกัสูตรสาขาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลยัราชภัฎวไลอลงกรณ 

9. ดร.ประสิทธิ์ เขียวศรี  สถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา 

10. ดร.สนธิรัก เทพเรณ ู สถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา 

11. นายจํารูญ พรมสุวรรณ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาปทุมธาน ีเขต 1 

12. นายจํานง ยอดขํา  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครปฐม เขต 2 

13. นายชูชาต ิ กาญจนธนชยั ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานนทบุรี เขต 1 

14. นายนิเวศน อุดมรัตน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครนายก 

15. นายทองปอนด  ลาดออน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพะเยา เขต 1 

16. นายธวชัชัย พิกุลแกว ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสระบุรี เขต 1 

17. นายพธิาน ฟนทอง  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 

18. นายวิมล จันทรแกว ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 

19. นายสมบรูณ  ทพิรังศรี ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครสวรรค เขต 2 

20. นายสมยศ  ศิริบรรณ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาชลบุรี เขต 2 

21. นายอนุสรณ  ฟูเจริญ  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

22. นายชวน เฉลิมโฉม รองผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาปทุมธาน ีเขต 2 
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สําเนาหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูล 
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เครื�องมือที�ใช้ในการวจิัย 
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 

 

 

 

 

คําช้ีแจง 
 

1. การวิจยัครั้งนีเ้ปนสวนหนึง่ของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิา 

บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

2. แบบสัมภาษณฉบับนี้ใชเกบ็รวบรวมขอมลูเกี่ยวกับบทบาทหนาที ่ อํานาจ  ความรับ 

ผิดชอบและคุณลักษณะเฉพาะตาํแหนงผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อ

จัดทําเปนแบบพรรณนาลักษณะงานในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ

เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับกําหนดกรอบบทบาทผูนํา 

3. แบบสัมภาษณฉบับนี้มีจาํนวน  5  หนา แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1  สถานภาพผูใหสัมภาษณ 

ตอนที่ 2  หนาที่ อํานาจ ความรับผิดชอบ และคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 

 

วันที่สัมภาษณ…………………….เดือน……………………………..พ.ศ……………

เร่ิมสัมภาษณเวลา………………………...  เลิกสัมภาษณเวลา……………………… 

สถานที่สัมภาษณ………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 1 สถานภาพผูใหสัมภาษณ 
 

1. ชื่อผูใหสัมภาษณ……………………………………………………………………………….. 

2. ตําแหนงปจจุบัน………………………………………………………………………………… 

3. วุฒิทางการศกึษาสงูสุดและสาขาวชิาที่สําเร็จการศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………… 

4. กลุมผูทรงคุณวุฒ ิ

(   )  กระทรวงศึกษาธกิาร  (   )  การบริหารการศึกษา 

(   )  การวิเคราะหงาน  (   )  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

(   )  ผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 
ตอนที่ 2  หนาที่ อํานาจ ความรับผิดชอบและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงผูอํานวยการ 

   สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
 

1. ทานคิดวาการปฏิบัติหนาที่ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในปจจุบัน ควรปฏิบัติ

หนาที่อะไรบาง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล    และสอดคลองกับอํานาจหนาที่ตาม

เจตนารมณของ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และตาม พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 

……………………………………………………………………………………………………….

……….………………………………………………………………………………………………

……………….……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….

…….…………………………………………………………………………………………………

………….……………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………

…………………….………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………

…….………………………………………………………………………………………………… 
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2. ทานคิดวาลกัษณะของงานในหนาที่ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมลัีกษณะ  

อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

……….………………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…….………………………………………………………………………………………………… 

 

3. ทานคิดวาผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาควรมีลักษณะอาํนาจเรื่องใดบาง และเปน 

อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

……….………………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

4. ทานคิดวาผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ควรจะมีบทบาทอะไรบาง  เพือ่ให

สามารถปฏิบตัิงานไดบรรลุเปาหมาย และสอดคลองกับเจตนารมณของ พระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

………………………………………………………………………………………………………

……….………………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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5. ทานคิดวาปจจัยที่สงเสริมและปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนางานของผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีปจจัยเรื่องใดบาง 

1.…………………………………………………………………………………………………… 

2……………………………………………………………………………………………………… 

3……………………………………………………………………………………………………… 

4……………………………………………………………………………………………………… 

5……………………………………………………………………………………………………… 

 

6. ทานคิดวาการกําหนดคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาในปจจุบันมีความเหมาะสมหรอืไมอยางไร 

 

………………………………………………………………………………………………………

….……………………………………………………………………………………………………

………….……………………………………………………………………………………………

………………….……………………………………………………………………………………

………………………….……………………………………………………………………………

………………………………….……………………………………………………………………

………………………………………….……………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…….…………………………………………………………………………………………………

………….……………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………

…………………….………………………………………………………………………………… 

………….……………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………

…………………….………………………………………………………………………………… 
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7. ทานคิดวาวธิีการเขาสูตําแหนงของผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใน

ปจจุบันมีความเหมาะสมหรอืไม อยางไร 

 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……….………………………………………………………………………………………………

……………….………………………………………………………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………

……………………………….………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………

……………………………………………….………………………………………………………

……………………………………………………….……………………………………………… 

 

8. ทานคิดวาการพัฒนางานผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ควรมีวิธีการ/กลยุทธใน

การพัฒนาอะไรบาง 

1.…………………………………………………………………………………………………… 

2……………………………………………………………………………………………………… 

3……………………………………………………………………………………………………… 

4……………………………………………………………………………………………………… 

5……………………………………………………………………………………………………… 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 368 
 

 แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่องการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 

 

 

 

 

คําช้ีแจง 
 

1. การวิจยัครั้งนีเ้ปนสวนหนึง่ของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิา 

บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

2. แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 4 ตอน คือ 

ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 บทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ตอนที่ 3 พฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

ตอนที่ 4 คุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

3. เมื่อทานไดรับแบบสอบถามนี้แลว ขอความกรุณาตอบใหสมบูรณตามความเปนจริง  

โดยคําตอบของทานจะไมมผีลเสียตอตัวทานหรือสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาแตประการใด 

4. ขอมูลที่ไดจะนําไปพจิารณาในภาพรวม ซึ่งจะเปนประโยชนตอการกาํหนดแนวทาง 

และมาตรการในการจัดทํากรอบยุทธศาสตรการพัฒนาผูบริหารระดับเขตพื้นทีก่ารศกึษาของ

ประเทศ โดยจะไมมีการนําเสนอขอมูลเปนรายสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

5. ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามตามวิธทีี่กําหนด ในคาํชี้แจงแตละ 

ตอนเทานัน้และจัดสงกลับคืนผูวิจัย โดยใสซองที่แนบมาภายในวนัที่ 7 มกราคม 2549 

 

     ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 

                              นางเพลนิใจ พฤกษชาติรัตน 

       นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาบรหิารการศึกษา 

                                                                       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย / ในชอง (  ) หนาขอความตามสภาพความเปนจริงของทานและ

เติมขอความในชองวางใหสมบูรณ 

1. ปจจุบันทานดาํรงตําแหนง 
(   ) ผูอํานวยการ สพท.   (   ) รองผูอํานวยการ สพท. 

(   ) ผูชวยผูอํานวยการ สพท.   (   ) หัวหนากลุม 

(   ) คณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

2. ทานดํารงตาํแหนงปจจุบนัมาเปนเวลา 

(   ) ต่ํากวา 1 ป    (   ) 1-2 ป 

(   ) 3-4 ป     (   ) 5 ปข้ึนไป 

3. ทานมีอายุราชการ 
(   ) ต่ํากวา 5 ป    (   ) 6-10 ป  (   ) 11-15 ป 

(   ) 16-20 ป    (   ) 21-25 ป  (   ) 26 ปข้ึนไป 

4. ปจจุบันทานอาย ุ

(   ) ต่ํากวา 30 ป    (   ) 31-35 ป  (   ) 36-40 ป 

(   ) 41-45 ป    (   ) 46-50 ป  (   ) 51-55 ป 

(   ) 56 ปข้ึนไป 

5. คุณวุฒิทางการศึกษาสูงสุด 

(   ) ปริญญาตรี สาขา……………………………………………………………………….. 

(   ) ปริญญาโท สาขา……………………………………………………………………….. 

(   ) ปริญญาเอก สาขา……………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 2 บทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 
 
คําชี้แจง  

1. โปรดพิจารณาจัดลําดับความสําคัญจากบทบาทที่สําคญัมากที่สุด (ลําดับที่ 1)ไป

บทบาทที่สําคญันอยที่สุด (ลําดับที่ 7) 

2. ในกรณีทีท่านไดเสนอบทบาทเพิม่เติม โปรดเสนอแนะพฤติกรรมและคุณสมบัติผูนําที่

สอดคลองและสําคัญกับบทบาทดังกลาวดวย 

บทบาทของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา หมายเลขลําดับความสาํคัญ 

1. บทบาทในการบริหารจัดการ  

2. บทบาทในการประสานงาน  

3. บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ  

4. บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล  

5. บทบาทในการเปนผูนําทางวชิาการ วิจยัและพัฒนา  

6. บทบาทในการเปนผูแทนองคการ  

7. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  

 
บทบาทอื่น ๆ ที่เสนอแนะเพิ่มเติม 
1. บทบาท………………………………………………………………………………………… 

พฤติกรรมที่สอดคลองกับบทบาท ไดแก……………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

      คุณลักษณะที่สําคัญกบับทบาท ไดแก……………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

2. บทบาท………………………………………………………………………………………… 

พฤติกรรมที่สอดคลองกับบทบาท ไดแก……………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

      คุณลักษณะที่สําคัญกบับทบาท ไดแก……………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 
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ตอนที่ 3 พฤติกรรมผูนําของผูอํานวยการสาํนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามพฤติกรรมผูนาํตามบทบาทในแตละบทบาท ขอใหทานพิจารณาทั้ง 

สองดานทุกขอ 

2. โปรดใสเครื่องหมาย / ลงในชองระดับความสําคัญของพฤติกรรมและระดับของพฤต ิ

กรรมที่ปฏิบัติในแตละขอและเสนอพฤติกรรมอ่ืน ๆ เพิ่มเติมตามความคิดเห็นของทาน 

 
ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  

ขอ 
 

พฤติกรรมผูนําตามบาท 
 
 นอ

ยท
ี่สุด

 

นอ
ย 

ปา
นก
ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท
ี่สุด

 

ไม
คอ
ยป
ฏิบั

ติ 

ปฏ
ิบัติ
นา
นๆ
คร
ั้ง 

ปฏ
ิบัติ
บา
งค
รั้ง

 

ปฏ
ิบัติ
บอ
ย 
ๆ 

ปฏ
ิบัติ
ปร
ะจํ
า 

 

1 

1 บทบาทในการบริหารจัดการ 
จัดและปรับปรุงโครงสรางการปฏิบัติงานเพื่อ

รองรับภารกิจขององคการ 

          

2 ออกแบบเทคนิคการบริหารและจัดการกับ

กระบวนการทํางานใหม ๆ โดยยึดหลักการมี

สวนรวมและการกระจายอํานาจ 

          

3 กําหนดเกณฑมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรในแตละงานไวชัดเจน 
          

4 แจงใหบุคลากรทราบถึงเปาประสงคในการ

ดําเนินงานขององคการพรอมทั้งแนวทางการ

ปฏิบัติงาน 

          

5 มอบหมายงานตาง ๆ ไดเหมาะสมกับความรู 

ความสามารถของบุคลากร 
          

6 อํานวยการใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงาน

ตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและมี

ความสุขในการทํางาน 

          

7 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาส

พัฒนาตนเองและพัฒนางานในความ

รับผิดชอบ 
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  
ขอ 

 
พฤติกรรมผูนําตามบาท 

 
 นอ

ยท
ี่สุด

 

นอ
ย 

ปา
นก
ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท
ี่สุด

 

ไม
คอ
ยป
ฏิบั

ติ 

ปฏ
ิบัติ
นา
นๆ
คร
ั้ง 

ปฏ
ิบัติ
บา
งค
รั้ง

 

ปฏ
ิบัติ
บอ
ย 
ๆ 

ปฏ
ิบัติ
ปร
ะจํ
า 

8 ใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง กระตุนใหขวัญ

กําลังใจ และปรับกระบวนทัศนการทํางาน

ใหแกบุคลากรในองคการ 

          

9 ปกครองดูแลพรอมทั้งวางระบบการพิจารณา

ความดีความชอบและหามาตรการ

ดําเนินการลงโทษบุคลากรที่ละเลยตอหนาที่ 

และระเบียบวินัยขององคการ 

          

10 ควบคุม แกไขปญหาและปองกันปญหาที่

อาจจะเกิดขึ้นทั้งในปจจุบันและอนาคต 
          

 
พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการบรหิารจัดการทีเ่สนอแนะเพิม่เติม 
 

……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………….. 

 



 373 
 

ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  
ขอ 

 
พฤติกรรมผูนําตามบาท 

 
 นอ

ยท
ี่สุด

 

นอ
ย 

ปา
นก
ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท
ี่สุด

 

ไม
คอ
ยป
ฏิบั

ติ 

ปฏ
ิบัติ
นา
นๆ
คร
ั้ง 

ปฏ
ิบัติ
บา
งค
รั้ง

 

ปฏ
ิบัติ
บอ
ย 
ๆ 

ปฏ
ิบัติ
ปร
ะจํ
า 

 

1 

2 บทบาทในการประสานงาน 
ประสานงานกับกลุมงานและคณะทํางาน

ตาง ๆ ภายในองคการใหเกิดการทํางาน

รวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

          

2 ประสาน สงเสริมการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาและหนวยงานตาง ๆ ที่

จัดรูปแบบการศึกษาที่หลากหลาย 

          

3 ประสานความรวมมือในการระดมทรัพยากร

ดานตาง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อ

สงเสริมสนับสนุนการดําเนินงาน 

          

4 พัฒนาระบบและกระบวนการทํางานเพื่อการ  

พัฒนาศักยภาพการทํางานรวมกันเปนทีม 
          

5 แกไขปญหาความขัดแยงและประสานรอย

ราวที่เกิดขึ้นของคนหรือกลุมคนในองคการ 
          

6 กระตุนผูใตบังคับบัญชาใหพรอมที่จะตอสู

กับปญหาและวิกฤตที่จะเกิดขึ้นในการ

ทํางาน 

          

7 สรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีความ

กระตือรือรนและมุงมั่นในการทํางานเพื่อ

บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

          

8 คิดหาวิธีการเพื่อสรางและรักษา

ความสัมพันธที่ดีงามในการปฏิบัติงาน

รวมกันทั้งภายในและภายนอกองคการ 

          

9 สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสทํางาน

รวมกับบุคคลหรือหนวยงานอื่นทั้งภายใน

และภายนอกองคการ 

          

10 สงเสริมกิจกรรมที่แสดงถึงความสามัคคี และ

การทํางานรวมกันเปนทีม 
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พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการประสานงานที่เสนอแนะเพิม่เติม 
 

……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………….. 

 
ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  

ขอ 
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ๆ 

ปฏ
ิบัติ
ปร
ะจํ
า 

 

 

1 

3. บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและ
กลยุทธ 
วิเคราะหสภาพปจจุบัน จุดแข็ง จุดออน 

โอกาส อุปสรรคและความตองการของ

หนวยงานตาง ๆ ในองคการ เพื่อเปนขอมูล

ในการจัดทําแผนงาน/โครงการ 

          

2 วางแผนกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย 

เปาหมาย วัตถุประสงค และกลยุทธในการ

บริหารและจัดการศึกษาของเขตพื้นที่

การศึกษา 

          

3 จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐาน

การศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย 

มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา 

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความ

ตองการของทองถิ่นไดชัดเจน 
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  
ขอ 

 
พฤติกรรมผูนําตามบาท 
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ิบัติ
ปร
ะจํ
า 

4 ปรับเปล่ียนเปาหมาย แผนงาน หรือพัฒนา

วิธีการดําเนินงานในความรับผิดชอบได

เหมาะสมกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงได 

          

5 สนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

วางแผน กําหนดนโยบาย เปาหมายและ

กระบวนการปฏิบัติงาน 

          

6 นําผลการประเมินแผนงาน/โครงการ ที่ผาน

มาเปนขอมูลในการวางแผนงานขององคการ 
          

7 สนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

วางแผน กําหนดนโยบาย เปาหมายและ

กระบวนการปฏิบัติงาน 

          

8 ปรับเปล่ียนเปาหมาย แผนงานหรือพัฒนา 

วิธีการดําเนินงานในความรับผิดชอบได

เหมาะสมกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงได 

          

9 นําผลการประเมินแผนงาน/โครงการที่ผาน

มาเปนขอมูลในการวางแผนงานขององคการ 
          

 
พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการกาํหนดวิสยัทศันและกลยุทธที่เสนอแนะเพิ่มเติม 
 

……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………….. 
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  
ขอ 

 
พฤติกรรมผูนําตามบาท 

 
 นอ

ยท
ี่สุด

 

นอ
ย 

ปา
นก
ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท
ี่สุด

 

ไม
คอ
ยป
ฏิบั

ติ 

ปฏ
ิบัติ
นา
นๆ
คร
ั้ง 

ปฏ
ิบัติ
บา
งค
รั้ง

 

ปฏ
ิบัติ
บอ
ย 
ๆ 

ปฏ
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า 

 

 

1 

4. บทบาทในการกํากับ ติดตามและ
ประเมินผล 
วางระบบการดําเนินงาน วิธีการปฏิบัติงาน 

การกํากับ ติดตามงาน และการประเมินผล

การปฏิบัติงานในแตละภารกิจไดชัดเจน 

          

2 กําหนดเกณฑมาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อการ

ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการ 

          

3 วางระบบการพิจารณาความดีความชอบ 

ของบุคลากรในองคการดวยความยุติธรรม 

โปรงใส ตรวจสอบได 

          

4 ชี้แจงใหบุคลากรไดทราบแนวทาง กฎเกณฑ 

หลักการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน 

อยางเปนรูปธรรม 

          

5 วางระบบการนิเทศภายในองคการเกี่ยวกับ     

บทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบในงาน

เพื่อให  การดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

          

6 กํากับ ดูแลติดตามระบบการนิเทศงานและ

ระบบการพิจารณาความดีความชอบที่

กําหนดไวใหเกิดประสิทธิผล 

          

7 วางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

สถานศึกษาในความรับผิดชอบ 
          

8 อํานวยการ สงเสริม และสนับสนุนให   

สถานศึกษาพัฒนาระบบการประกัน       

คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

          

9 พัฒนา ปรับปรุงและนําผลการประเมินใน 

ทุก ๆ ดานมาใชในการวางแผนปฏิบัติงาน 
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พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการกาํกับ ติดตามและประเมนิผลที่เสนอแนะเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  

ขอ 
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ปฏ
ิบัติ
ปร
ะจํ
า 

 

 

1 

5. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ 
วิจัยและพัฒนา 
วางระบบการบริหารงานวิชาการ โดยอาศัย

แนวคิดและหลักการใหม ๆ ในการทํางาน 

          

2 แสวงหาและใชความรูเปนฐานในการบริหาร

และพัฒนางานดานวิชาการ วิจัยและพัฒนา

เพื่อใหเกิดความกาวหนาเทาทันทางวิชาการ 

          

3 สรางสรรคบรรยากาศและวัฒนธรรมใน   

องคการ เพื่อนําไปสูการเปนองคการเอื้อ  

การเรียนรู 

          

4 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายได

แสวงหาและพัฒนาองคความรูทางวิชาการ 

การวิจัยและพัฒนา 

          

5 ชี้นําและเสนอแนะแนวทางการจัดการงาน

อยางเปนระบบ เพื่อใหไดผลงานทางวิชาการ

และการวิจัยที่มีคุณภาพและเปนประโยชน

ตอการจัดการศึกษา 
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  
 
ขอ 

 
พฤติกรรมผูนําตามบาท 
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า 

6 กระตุนใหบุคลากรนําความรูและ       

ประสบการณไปใชในการพัฒนางาน       

วิชาการ วิจัยและพัฒนาการศึกษา 

          

7 ควบคุมคุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อรักษา

มาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพใหสามารถ

แขงขันเชิงคุณภาพไดทั้งในระดับชาติและ

ระดับสากล 

          

8 นําเสนอแนวความคิดและหลักการองค

ความรูแปลกใหมในเชิงวิชาการ วิจัยและ

พัฒนาสู       สาธารณชนไดอยางตอเนื่อง 

          

9 กลาและสนับสนุนบุคลากรใหตอสูเพื่อ

เสรีภาพทางวิชาการ วิจัยและวิชาชีพโดยยึด

หลักความถูกตอง การมีสวนรวมและความ

เปนอิสระ 

          

10 สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ วิจัย

และพัฒนาทั้งภายในและภายนอกองคการ 

เพื่อพัฒนาความรูทางการศึกษาและศาสตร

อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

          

 
พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วจิัยและพัฒนาที่เสนอแนะ 
เพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………….. 
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  
ขอ 

 
พฤติกรรมผูนําตามบาท 
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1 

6. บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 
เปนตัวแทนรับผิดชอบการตัดสินใจหรือการ

กระทําของกลุมบุคคลในองคการ 

          

2 เขารวมและสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ ของ

หนวยงานทั้งภายในและภายนอกองคการ 
          

3 รับผิดชอบในภารกิจทั้งหลายขององคการ

ดวยความมุงมั่นและจริงใจ 
          

4 อํานวยการประชาสัมพันธ ขาวสาร ขอมูล 

ตาง ๆ เพื่อความรวดเร็ว ทั่วถึง ถูกตอง      

ทันตอสถานการณทั้งภายในและภายนอก   

องคการ 

          

5 ดําเนินการเจรจาตอรองผลประโยชนในดาน 

ตาง ๆ ขององคการ โดยคํานึงถึง

ผลประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั้ง 

          

6 สรางเครือขายความรวมมือในการปฏิบัติงาน

ทั้งภายในและภายนอกองคการ 
          

7 สรางความสัมพันธที่ดีงามกับหนวยงาน  

ตาง ๆ เพื่อการประชาสัมพันธ การ

ประสานงานและการบริการทางการศึกษา 

          

8 สงเสริมความสามัคคีและประสาน

ความสัมพันธระหวางบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ 

          

9 ปฏิบัติตนเปนผูนําที่ดีเพื่อสรางศรัทธาและ

การยอมรับนับถือของบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ 
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พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนองคการที่เสนอแนะเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  

ขอ 
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ะจํ
า 

 

 

1 

7. บทบาทในการเปนผูนําการ
เปล่ียนแปลง 
คิดริเร่ิมและเปลี่ยนแปลงแนวความคิดมาสู

แนวทางการปฏิบัติไดอยางเหมาะสมเทาทัน

กับเหตุการณ 

          

2 สรางยุทธศาสตรและกลยุทธขององคการ

เพื่อนําไปสูการเปนองคการคุณภาพ 
          

3 คิดคนและสรางสรรคนวัตกรรมรูปแบบการ

บริหารจัดการองคการที่เหมาะสมกับขนาด 

และทรัพยากรดานตาง ๆ ขององคการ 

          

4 แสวงหาแนวทางและประยุกตใชเทคโนโลยี  

สารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรมตาง ๆ 
          

5 กําหนดระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล   

งบประมาณการเงินและทรัพยสินสอดคลอง

กับการบริหารภาครัฐ 

          

6 นําบุคลากรในองคการใหมีสวนรวมในการ

สรางและกําหนดวิสัยทัศนขององคการเพื่อ

ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง 
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ระดับความคาดหวัง ระดับการปฏิบัติ  
ขอ 
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ิบัติ
นา
นๆ
คร
ั้ง 

ปฏ
ิบัติ
บา
งค
รั้ง

 

ปฏ
ิบัติ
บอ
ย 
ๆ 

ปฏ
ิบัติ
ปร
ะจํ
า 

7 พัฒนาและนําองคการในการปรับตัวใหทัน

ตอการเปลี่ยนแปลง และพรอมที่จะแขงขัน

สรางคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานทั้ง 

ในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

          

8 รับฟงและสงเสริมความคิดสรางสรรคของ

บุคลากรเพื่อนําไปสูการปฏิบัติงานที่มี     

ประสิทธิภาพ 

          

9 ปรับเปล่ียนพฤติกรรมและสรางโอกาสให

บุคลากรไดแสดงบทบาททั้งในเชิงผูนําและ  

ผูตามเพื่อสรางเสริมศักยภาพในการ

ปฏิบัติงาน 

          

10 สนับสนุนและนําขอคิดเห็นของบุคลากรมา

พิจารณาประกอบการตัดสินใจ 
          

 
 
พฤติกรรมผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงที่เสนอแนะเพิม่เติม 
……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………….. 
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ตอนที่ 4 คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 
 
คําชี้แจง 

1. ขอใหทานพจิารณาคุณลักษณะผูนาํจํานวน 36 คุณลักษณะวามีความสําคัญกับบท 

บาทใดบางและเปนคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

2. โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองบทบาทในแตละบทบาท (ระบุไดมากกวา 1 บทบาท)  

ซึ่งคุณลักษณะผูนําหนึ่งอาจสําคัญกับบทบาทไดหลายบทบาท ทั้งนีห้ากพิจารณาเห็นวาควรมี

ลักษณะใดเพิม่เติม กรุณาระบุในสวนทายของตาราง 

 
 

 

 

 

 

 

บทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา 
1. บทบาทในการบริหารจัดการ      5. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและ พัฒนา    

 2.   บทบาทในการประสานงาน      6. บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 

3. บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ    7. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
4. บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 

บทบาทผูนําของผูอํานวยการ  
ขอ 

 
คุณลักษณะผูนํา 

 
 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

1 มีความรูในหลกัการบริหารการศึกษา นโยบายและ

กฎหมาย ที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษา 

       

2 มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยทุธ        

3 มีความรูความสามารถในหลกัการบริหารงานบุคคล 

การสรางแรงจงูใจและมนษุยสัมพนัธ 

       

4 มีศิลปะและทกัษะในการบรหิารงาน คน การคิดและ

เทคนิคตาง ๆ 

       

5 มีความรู และมีวิสัยทัศนในการบริหารงานดวยรูปแบบ

ใหมและในทิศทางทีถู่กตอง 
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บทบาทผูนําของผูอํานวยการ  
ขอ 

 
คุณลักษณะผูนํา  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

6 มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานให

กาวหนาทันสมัยอยางตอเนือ่ง 

       

7 มีความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติ

ตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว 

       

8 มีวุฒิภาวะทางอารมณทีเ่หมาะสมกับการเปนผูนาํ        

9 มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจา     

ตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค 

       

10 มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พงึประสงคในการ

บริหารงานและคน 

       

11 มีความมุงมัน่ในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต 

       

12 เปนที่รูจกัและยอมรับของบคุลากรทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

       

13 มีทักษะในการใชเทคโนโลย ีสารสนเทศ การสื่อสารและ

การใชภาษาตางประเทศ 

       

14 มีประสบการณทางการบรหิารสถานศึกษาหรือ

หนวยงานทางการศึกษาใหมคีุณภาพเปนทีป่ระจักษ 

       

15 สรางทมีงานทีด่ี และรูจักการทํางานรวมกนัเปนทีม        

16 มีความฉลาด รอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมี

ความเปนเหตุเปนผล 

       

17 ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ        

18 กลาคิด กลาทาํและเชื่อมัน่ในตนเอง        

19 มีความอดทน ใจคอหนักแนน มัน่คงและควบคุม

อารมณได 
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บทบาทผูนําของผูอํานวยการ  
ขอ 

 
คุณลักษณะผูนํา 

 
 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

20 ซื่อสัตย ยุติธรรม และมีเมตตาธรรม        

21 ยกยองใหเกยีรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา        

22 เปนแบบอยางการดํารงชพีในสังคม และรวมกิจกรรม      

สาธารณประโยชน 

       

23 มีความจงรักภกัดีตอองคการและศรัทธาในวิชาชีพตนเอง        

24 สุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงและบุคลิกภาพดี        

25 มีวินยัในตนเอง        

26 มีความเชื่อมั่นในส่ิงที่เหน็วาถูกตอง ดงีามและกลา

แสดงออก 

       

27 มีความคิดรวบยอดในงานที่ปฏิบัติ  รูจักแกไข และ   

คาดการณผลที่จะเกิดขึน้ไดอยางถูกตอง 

       

28 รูจักตนเอง และสามารถใชจดุแข็งและพัฒนาแกไข    

จุดออนของตนเองไดอยางเหมาะสม 

       

29 มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการทํางาน        

30 มีความรับผิดชอบและมุงมัน่ทาํงานใหบรรลุเปาหมาย        

31 กระตุนใหเกิดความรวมมือในการแลกเปลีย่นความรู

ความคิดและขอมูล 

       

32 ประพฤติปฏิบตัิตนเปนแบบอยางที่ด ี        

33 มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับตัวได  เหมาะสม

กับสถานการณ 

       

34 มีจิตสํานกึสาธารณะ        

35 ใจกวาง รับฟงความคิดเหน็ของทุกฝายและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

       

36 มีความสามารถประนีประนอมและสรางความเขาใจ

รวมกัน 
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คุณลักษณะผูนําที่เสนอแนะเพิ่มเติมในแตละบทบาท 
 
บทบาทในการบริหารจัดการ ไดแก 
………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….. 
บทบาทในการประสานงาน ไดแก 
……………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………….. 
บทบาทในการกําหนดวสิยัทัศนและกลยุทธ ไดแก 
………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….. 
บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล ไดแก 
……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….. 
บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วจิัยและพัฒนา ไดแก 
………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….. 
บทบาทในการเปนผูแทนองคการ ไดแก 
………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….. 
บทบาทในการเปนผูนําการเปลีย่นแปลง ไดแก 
………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….. 
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ประกอบการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
-------------------------------------------------------- 

 
คําชี้แจง 
1. การวิจยัครั้งนีเ้ปนสวนหนึง่ของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชาบริหาร

การศึกษา) คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

2. แบบสอบถามฉบับนี้ใชเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัขอบขายเนื้อหาการพัฒนาและเทคนิค/

วิธีการพัฒนาที่เหมาะสมและสอดคลองกบัคุณลักษณะผูนําที่พงึประสงคในแตละดาน เพื่อ

นํามาเปนขอมลูในการสรางรปูแบบการพฒันาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา 

3. แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

ตอนที่ 2 ขอบขายเนื้อหาและเทคนิค/วิธีการพัฒนา 

4. ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม โดยขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของทานมี

ความสาํคัญยิง่และเปนประโยชนตอการนาํไปสูการวิจยัในข้ันตอไป 

 

 

     ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 

                              นางเพลนิใจ พฤกษชาติรัตน 

       นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาบรหิารการศึกษา 

                                                                       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 

                                                                   

 

 

 

 

 

แบบสอบถามผูทรงคุณวฒิุ 
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

1. ชื่อ………………………………………สกุล………………………………………… 

2. วุฒิการศึกษาสูงสุด 

ปริญญา………………………………….สาขาวิชา…………………………………. 

3. ตําแหนงปจจุบัน……………………………………………………………………….. 

 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอบขายเนือ้หาและเทคนคิ/วิธีการพัฒนา 
คําชี้แจง 

1. ขอใหทานพจิารณาคุณลักษณะผูนาํทีพ่ึงประสงคในแตละดานของผูอํานวยการ  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา วามีความจาํเปนตองพัฒนาขอบขายเนือ้หาในเรื่อง

อะไรบาง และควรใชเทคนิค/วิธีการพัฒนาใดบาง จงึจะเหมาะสมที่สุด 

2. โปรดทําเครื่องหมาย aลงในชอง   1    ขอบขายเนื้อหาการพัฒนา (ระบุได

มากกวา 1 ชอง) สวนเทคนิค/วิธกีารพฒันา ที่เหมาะสมกบัขอบขายเนื้อหาในแตละ

เนื้อหา ใหเลือกจากเทคนิค/วิธีการพัฒนาที่กําหนด โดยระบุไดมากกวา 1 วิธ/ีเทคนคิ         

(ใสเฉพาะหมายเลข) ทั้งนี้หากทานมีขอเสนอแนะเพิ่มเตมิกรุณาระบุไวในชองทายของ

ตาราง 

  
 
 

1. การบรรยาย   11. ทัศนศึกษา  21. การอภิปรายทั้งชั้น 

2. การสาธิต   12. การสัมภาษณ  22. การศึกษาเปนกลุม 

3. กรณีศึกษา   13. การแบงกลุมยอย 23. การอานหนังสือหรือเอกสาร 

4. การจําลองสถานการณ   14. การระดมสมอง 24. การประชุมรายบุคคล 

5. เกม    15. การอภิปรายกลุม 25. การเรียนรูดวยตนเอง 

6. การฝกงาน   16. การอภิปรายแบบเพเนิล 26. Web-Based Instruction 

7. การทําโครงการเปนกลุม 17. การอภิปรายแบบฟอรัม       (WBI) 

8. การทําโครงการเปนรายบุคคล   18. การสอนแบบบัซซกรุฟ              

9. เพื่อนสอนเพื่อน   19. การสัมมนา 

10. ถามคําถาม                 20. การโตวาที 

เทคนิค/วิธีการพัฒนา  
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คุณลักษณะผูนําที่พึงประสงค 
 

 

ขอบขายเนื้อหาการพัฒนา 
 

 

เทคนิค/วิธีการพัฒนา 

11. บทบาท หนาที่ความรับผิดชอบ

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

……………………

…………………… 

12. กฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานในหนาที ่

……………………

…………………… 

13. การจัดระบบโครงสรางและ

การบริหารองคการ 

……………………

…………………… 

14. การพฒันาองคการ …………………… 

15. การวางแผนกลยทุธ …………………… 

16. การบริหารและการจดั

การศึกษาตามภารกิจดานการ

บริหาร 

……………………

……………………. 

17. การบริหารกิจการบานเมือง

และสังคมที่ด ี

……………………

…………………… 

18. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ……………………. 

19. การบริหารแบบมีสวนรวม ……………………. 

110. การบริหารทรัพยากรมนุษย ……………………. 

111. การจัดการความรู …………………… 

112. องคการแหงการเรียนรู …………………… 

1. คุณลักษณะผูนําดานวชิาชีพ 
1. มีความรูในหลกัการบริหาร

การศึกษา นโยบาย และ

กฎหมายที่เกีย่วของกับ

การจัดการศึกษา 

2. มีความรูและมีวิสัยทัศนใน
การบริหารงานดวยรูปแบบ

ใหม ๆ ในทิศทางทีถู่กตอง 

3. มีความมุงมัน่ในการ
พัฒนาตนเองอยาง

ตอเนื่องและเรยีนรูตลอด

ชีวิต 

4. มีความรูและทักษะในการ
วางแผนกลยทุธ 

5. มีความรูความสามารถใน
หลักการบริหารงานบุคคล 

การสรางแรงจงูใจและ

มนุษยสัมพนัธ 

6. มีประสบการณทางการ
บริหารสถานศกึษาหรือ

หนวยงานทางการศึกษา

ใหมีคุณภาพเปนที่

ประจักษ 

ขอเสนอแนะ 
……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

ขอเสนอแนะ 
……………………

…………………… 

……………………

…………………… 
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คุณลักษณะผูนําที่พึงประสงค 
 

 

ขอบขายเนื้อหาการพัฒนา 
 

 

เทคนิค/วิธีการพัฒนา 
 

สมรรถนะดานการบริหาร 
จัดการงาน 

11. ความคดิริเร่ิมสรางสรรค 

 

 

 

……………………

……………………. 

12. การสรางวิสัยทัศน 
 

……………………

……………………. 

13. การสรางทีมงานและการ

ทํางานเปนทีม 

……………………

……………………. 

14. หลักการ แนวคิดในการ

พัฒนา 

……………………

……………………. 

15. การใชคอมพิวเตอรเพื่อการ

บริหาร 

……………………

……………………. 

16. การใชภาษาอังกฤษเพื่อการ

ส่ือสาร 

……………………

……………………. 

สมรรถนะดานการบริหาร 
จัดการคน 

17. การจูงใจ 

 

 

……………………

……………………. 

18. การติดตอส่ือสาร 
 

……………………

……………………. 

19. เทคนิคการประชุม 

 

……………………

……………………. 

110. การตัดสินใจสั่งการ 

 

……………………

……………………. 

2. คุณลักษณะผูนําดานการ
บริหารจัดการ 
1. มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค 

วิเคราะหและพัฒนางาน

ใหกาวหนาทนัสมัยอยาง

ตอเนื่อง 

2. มีศิลปะและทกัษะในการ
บริหารงาน คน การคิดและ

เทคนิคตาง ๆ 

3. มีความสามารถในการจูง
ใจและผลักดันใหบุคคล

ปฏิบัติตามเพือ่ใหบรรลุ

เปาหมายที่กาํหนดไว 

4. มีทักษะในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศการ

ส่ือสารและการใช

ภาษาตางประเทศ 

5. สรางทมีงานทีด่ีและรูจัก
การทาํงานรวมกันเปนทีม 

6. มีความคิดรวบยอดในงาน
ที่ปฏิบัติ รูจักแกไขและ

คาดการณผลที่จะเกิดขึน้

ไดอยางถูกตอง 

111. การประสานงาน 

 

……………………

……………………. 
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คุณลักษณะผูนําที่พึงประสงค 
 

 

ขอบขายเนื้อหาการพัฒนา 
 

 

เทคนิค/วิธีการพัฒนา 

112. การเจรจาตอรอง 

 

……………………

……………………. 

113. มนุษยสัมพันธ 

 

……………………

……………………. 

114. การขจัดความขัดแยง 

 

……………………

……………………. 

7. มีวัตถุประสงคและมี
เปาหมายในการทํางาน 

8. กระตุนใหเกิดความรวมมือ
ในการแลกเปลี่ยนความรู

ความคิดและขอมูล 

9. มีความสามารถในการ
ประนีประนอมและสราง

ความเขาใจรวมกัน 

10. มีความสามารถในการ
ติดตอส่ือสารและการ

เจรจาตอรองที่ดีมี

ประสิทธิภาพ 

11. ตัดสินใจไดดี ถูกตอง    
รวดเร็วและรอบคอบ 

ขอเสนอแนะ 
……………………………………

……………………………………

……………………………………

……………………………………

……………………………………

……………………………………. 

ขอเสนอแนะ 
……………………

…………………….

……………………

…………………….

……………………

……………………. 

 

 

11. การพฒันาเชาวนปญญา 
 

 

 

……………………

……………………. 

12. การพฒันาบุคลกิภาพ 

 

……………………

……………………. 

13. การวางตัวในสังคม 

 

……………………

……………………. 

14. การพฒันาทักษะการพูด 

 

……………………

……………………. 

3. คุณลักษณะผูนําดาน      
บุคลิกภาพ 

1. มีความฉลาดรอบรู มี
สติปญญา มีไหวพริบดีและ

มีความเปนเหตุผล 

2. รูจักตนเองและสามารถใช
จุดแข็งและพฒันาแกไข

จุดออน 

3. ใจกวางยอมรบัฟงความ
คิดเห็นของทุกฝายและมี

ความเปนประชาธิปไตย 
15. การสรางความสัมพนัธกับ 

ชุมชน 

……………………

……………………. 
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คุณลักษณะผูนําที่พึงประสงค 
 

 

ขอบขายเนื้อหาการพัฒนา 
 

 

เทคนิค/วิธีการพัฒนา 
 

16. คานิยม ความเปน

ประชาธิปไตย 

……………………

……………………. 

17. การเสริมสรางสุขภาพทาง

กาย 

18. การพฒันาความมั่นคงทาง

อารมณ 

……………………

……………………. 

4. มีความเชื่อมั่นในส่ิงที่เหน็วา
ถูกตองดีงามและกลา

แสดงออก 

5. มีความสามารถในการ
ยืดหยุนและปรับตัวได

เหมาะสมกับสถานการณ 

6. เปนที่รูจกัและยอมรับของ
บุคคลทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ 

7. กลาคิดกลาทาํและเชื่อมัน่
ในตนเอง 

8. ยกยองใหเกยีรติและให
ความไววางใจ

ผูใตบังคับบัญชา 

9. สุขภาพรางกายสมบูรณ
แข็งแรงและบุคลิกภาพด ี

ขอเสนอแนะ 
……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

ขอเสนอแนะ 
……………………

…………………….

……………………

…………………….

……………………

…………………….

……………………

…………………….

…………………… 

 
 

11. การพฒันาจิต 
 

 
 
……………………

……………………. 

12. การปฏิบัติตามหลักธรรมทาง

ศาสนา 

……………………

……………………. 

4. คุณลักษณะผูนําดาน        
คุณธรรมและจริยธรรม 

1. มีวุฒิภาวะทางอารมณที่
เหมาะสมกับการเปนผูนํา 

2. มีคุณธรรม จริยธรรมและ

พฤติกรรมทีพ่งึประสงคใน

การบริหารงานและคน 

3 ประพฤติปฏิบตัิตนเปน

แบบอยางที่ด ี

13. จริยธรรมในการบริหารตาม

รอยพระยุคลบาท 

……………………

……………………. 
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คุณลักษณะผูนําที่พึงประสงค 
 

 

ขอบขายเนื้อหาการพัฒนา 
 

 

เทคนิค/วิธีการพัฒนา 
 

14. การสรางสรรคจรรยาบรรณ

ผูบริหาร 

……………………

……………………. 

15. การใชหลักธรรมสรางความ

เชื่อมั่นในตนเอง 

……………………

……………………. 

3. มีจิตสํานกึสาธารณะ 

4. มีความอดทน ใจคอหนัก

แนนมัน่คงและควบคุม

อารมณได 

5. ซื่อสัตย ยุติธรรมและมี
เมตตาธรรม 

6. เปนแบบอยางการดํารงชพี
ในสังคมและรวมกิจกรรม 

สาธารณประโยชน 

7. มีความจงรักภกัดีตอ
องคการและศรัทธาใน

วิชาชพี ตนเอง 

8. เปนผูมวีินยัในตนเอง 
9. มีความรับผิดชอบและมุงมัน่

ทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

ขอเสนอแนะ 
……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

……………………………………. 

ขอเสนอแนะ 
……………………

…………………….

……………………

…………………….

……………………

…………………….

……………………

…………………….

……………………

…………………… 
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แบบประเมินเพื่อตรวจสอบรูปแบบ 
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
-------------------------------- 

คําชี้แจง 
1. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความคิดเหน็ของทานเกี่ยวกบัรูปแบบการ 

พัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ผูวิจยัไดพัฒนาขึน้ 

2. แบบประเมินนี้แบงออกเปน 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

3. ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะห โปรดพจิารณารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผู 
อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทีส่งมาพรอมกบัแบบประเมินนี ้แลวอานขอความในแบบ

ประเมินแตละขอและทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทาน ซึง่แบงออกเปน

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5 หมายถงึ  มคีวามเห็นวารายการนัน้มีความเหมาะสมมากที่สุดและมีความเปนไปได 

มากที่สุด 

4 หมายถงึ  มคีวามเห็นวารายการนัน้มีความเหมาะสมมากและมีความเปนไปไดมาก 

3 หมายถงึ  มคีวามเห็นวารายการนัน้มีความเหมาะสมปานกลางและมีความเปนไป 

ไดปานกลาง 

2 หมายถงึ  มคีวามเห็นวารายการนัน้มีความเหมาะสมนอยและมีความเปนไปไดนอย 

1 หมายถงึ  มคีวามเห็นวารายการนัน้มีความเหมาะสมนอยที่สุดและมีความเปนไปได 

นอยที่สุด 

4. ขอมูลจากแบบประเมินจะใชเฉพาะในการวิจัยนี้เทานัน้ โดยเสนอผลการวิเคราะหขอ 

มูลในภาพรวม และไมกระทบตอตําแหนงหนาที่ทางราชการแตอยางใดและขอขอบพระคุณใน

ความรวมมือ 

นางเพลนิใจ  พฤกษชาติรัตน 
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

1. ชื่อ-สกุล………………………………………………………………………………… 

2. วุฒิการศึกษาสูงสุด    

      ปริญญา…………สาขาวิชา…………………………………………………………… 

3. ตําแหนงปจจุบัน……………………………………………………………………… 

 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกีย่วกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนาํของผูอํานวยการสํานกังาน
เขต พื้นที่การศึกษา 
 โปรดทําเครื่องหมาย  /    ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานเกี่ยวกับความเหมาะสม

และความเปนไปไดของการนํารูปแบบ การพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาไปใชใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเปนไปได  

รายการที่ประเมิน 
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ที่มาของรปูแบบ 
1.1 แนวคิดพืน้ฐานและทฤษฏีพืน้ฐานของ 

รูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํ 

          

      1.2 หลักการพื้นฐานของรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนํา 

          

      1.3 วัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูนํา 

          

2. คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 
2.1 คุณลักษณะผูนําดานวชิาชีพ 

          

      2.2 คุณลักษณะผูนาํดานการบรหิาร

จัดการ 

          

      2.3 คุณลักษณะผูนาํดานบุคลิกภาพ           

      2.4 คุณลักษณะผูนาํดานคุณธรรมและ      

จริยธรรม 

          

3. กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา 
3.1 การประเมนิความตองการจาํเปนใน 

การพัฒนา 
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ระดับความเหมาะสม ระดับความเปนไปได  

รายการที่ประเมิน 
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

       3.2 การเตรียมการพฒันา           

       3.3 การดําเนนิการพัฒนา 

             3.3.1 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํ

ดานวชิาชพี  

          

             3.3.2 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํ

ดานการบริหารจัดการ 

                     1) สมรรถนะดานการบริหารงาน 

          

                     2) สมรรถนะดานการบริหารคน           

             3.3.3 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํ

ดานบุคลิกภาพ 

          

             3.3.4 การพัฒนาคณุลักษณะผูนาํ

ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

          

       3.4 การประเมินผลและติดตามผลการ

พัฒนา  

          

       3.5 การประเมินผลการดําเนินการ           

       3.6 โครงสรางหรือองคประกอบของ

รูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํในภาพรวมทัง้ 5 

ข้ันตอน 

          

       3.7 การจัดลําดับโครงสรางหรือ

องคประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา

จากขั้นที่ 1 ถึง ข้ันที ่5 

          

4. การนาํรูปแบบไปใช 
4.1 เงื่อนไขสําหรับการนาํรูปแบบการ 

พัฒนาภาวะผูนําไปใช 

          

      4.2 ขอแนะนําสาํหรับการนํารูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําไปใช 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
1. ที่มาของรปูแบบ 
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…..……………………………………………………………………………………………………

……..…………………………………………………………………………………………………

………..………………………………………………………………………………………………
คุณลักษณะผูนําที่ตองการพัฒนา 
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…..……………………………………………………………………………………………………

……..…………………………………………………………………………………………………

………..………………………………………………………………………………………………
กระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา 
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…..……………………………………………………………………………………………………

……..…………………………………………………………………………………………………

………..……………………………………………………………………………………………… 
2. การนาํรูปแบบไปใช 
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…..……………………………………………………………………………………………………

……..…………………………………………………………………………………………………

………..……………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความอนุเคราะหครั้งนี้  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 
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ตารางที ่27 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางผูบริหารในสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 

ประชากร กลุมตัวอยาง ประชากร กลุม

ตัวอยาง 

 

ภูมิภาค 

(จังหวัด) (เขต) (จังหวัด) (เขต) กลุมบริหาร 

1. ภาคเหนือ 

2. ภาคกลาง 
3. ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

4. ภาคตะวันออก 

5. ภาคตะวันตก 

6. ภาคใต 

9 

22 

19 

 

7 

5 

14 

24 

42 

59 

 

13 

11 

26 

5 

8 

11 

 

5 

4 

7 

7 

11 

15 

 

5 

5 

7 

312 

546 

767 

 

169 

143 

338 

49 

77 

105 

 

35 

35 

49 

รวม 76 175 40 50 2,275 350 

 

ตารางที ่28 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามและสงกลับคืน 

 

กลุมตัวอยางการวิจยั  

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 
จังหวัดที่จัดเกบ็ จํานวนที่เก็บได รอยละ 

1. ภาคเหนือ 

2. ภาคกลาง 
3. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

4. ภาคตะวันออก 

5. ภาคตะวันตก 

6. ภาคใต 

49 

77 

105 

35 

35 

49 

35 

77 

84 

35 

35 

35 

10.00 

22.00 

24.00 

10.00 

10.00 

10.00 

รวม 350 301 86.00 
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ตารางที ่29 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเกี่ยวกับบทบาทผูนาํของผูอํานวย 

การสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

 
คะแนนความคิดเห็น  

บทบาทผูนําของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

เห็น

ดวย 

(1) 

ไม

แนใจ 

(0) 

ไมเห็น

ดวย 

(-1) 

 

รวม

คะแนน 

 

คา 

IOC 

1. บทบาทในการบริหารจัดการ 6 - - 6 1.00 

2. บทบาทในการประสานงาน 5 1 - 5 0.83 

3. บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ 6 - - 6 1.00 

4. บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 6 - - 6 1.00 

5. บทบาทในการเปนผูนําทางวชิาการ วิจยัและพัฒนา 5 1 - 5 0.83 

6. บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 4 2 - 4 0.67 

7. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

6 - - 6 1.00 

 
 สูตร  การหาคาความเทีย่งตรงตามเนือ้หา 
           

           

   

 

 เมื่อ   IOC หมายถงึ  ดัชนีความสอดคลองตองกนักบับทบาทผูนําของ ผอ.สพท. 

  ΣΧ หมายถงึ  ผลรวมของคะแนนความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒิทกุคน 

Ν หมายถงึ  จํานวนผูทรงคุณวุฒ ิ

 

จากตารางพบวา คาดัฃนีความสอดคลองตองกันกับบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานัก 

งานเขตพื้นที่การศึกษา (IOC)  ที่คํานวณไดสูงกวา 0.50  แสดงวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเหน็

สอดคลองตองกันกับบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

 

 

IOC   =   ΣΧ 
  Ν 
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ตารางที ่30 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

 

1 

ดานที่ 1 บทบาทในการบริหารจัดการ 
จัดและปรับปรุงโครงสรางการปฏิบัติงานเพื่อรองรับ

ภารกิจขององคการ 

 

5 

 

 

1 

 

- 

 

5 

 

.83 

2 ออกแบบเทคนิคการบริหารและจัดการกับกระบวนการ

ทํางานใหม ๆ โดยยึดหลักการมีสวนรวมและการ

กระจายอํานาจ 

5 1 - 5 .83 

3 กําหนดเกณฑมาตรฐานในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ในแตละงานไวชัดเจน 
6 - - 6 1 

4 แจงใหบุคลากรทราบถึงเปาประสงคในการดําเนินงาน

ขององคการพรอมทั้งแนวทางการปฏิบัติงาน 
6 - - 6 1 

5 มอบหมายงานตาง ๆ ไดเหมาะสมกับความรู 

ความสามารถของบุคลากร 
6 - - 6 1 

6 อํานวยการใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจได

อยางมีประสิทธิภาพและมีความสุขในการทํางาน 
6 - - 6 1 

7 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสพัฒนาตนเอง

และพัฒนางานในความรับผิดชอบ 
6 - - 6 1 

8 ใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง กระตุนใหขวัญกําลังใจ 

และปรับกระบวนทัศนการทํางานใหแกบุคลากรใน

องคการ 

6 - - 6 1 

9 ปกครองดูแลพรอมทั้งวางระบบการพิจารณาความดี

ความชอบและหามาตรการดําเนินการลงโทษบุคลากรที่

ละเลยตอหนาที่ และระเบียบวินัยขององคการ 

5 1 - 5 .83 

10 ควบคุม แกไขปญหาและปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้น

ทั้งในปจจุบันและอนาคต 
6 - - 6 1 
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ตารางที ่30 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

 

1 

ดานที่ 2 บทบาทในการประสานงาน 
ประสานงานกับกลุมงานและคณะทํางานตาง ๆ ภายใน

องคการใหเกิดการทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

5 

 

1 

 

- 

 

5 

 

.83 

2 ประสาน สงเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและ

หนวยงานตาง ๆ ที่จัดรูปแบบการศึกษาที่หลากหลาย 
4 2 - 4 .67 

3 ประสานความรวมมือในการระดมทรัพยากรดานตาง ๆ 

รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อสงเสริมสนับสนุนการ

ดําเนินงาน 

5 1 - 5 .83 

4 พัฒนาระบบและกระบวนการทํางานเพื่อการ  พัฒนา

ศักยภาพการทํางานรวมกันเปนทีม 
6 - - 6 1 

5 แกไขปญหาความขัดแยงและประสานรอยราวที่เกิดขึ้น

ของคนหรือกลุมคนในองคการ 
6 - - 6 1 

6 กระตุนผูใตบังคับบัญชาใหพรอมที่จะตอสูกับปญหาและ

วิกฤตที่จะเกิดขึ้นในการทํางาน 
5 - -1 4 .67 

7 สรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีความกระตือรือรนและมุงมั่น

ในการทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 
5 - -1 4 .67 

8 คิดหาวิธีการเพื่อสรางและรักษาความสัมพันธที่ดีงามใน

การปฏิบัติงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกองคการ 
6 - - 6 1 

9 สนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสทํางานรวมกับบุคคล

หรือหนวยงานอื่นทั้งภายในและภายนอกองคการ 
6 - - 6 1 

10 สงเสริมกิจกรรมที่แสดงถึงความสามัคคี และการทํางาน

รวมกันเปนทีม 
5 - -1 4 .67 
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ตารางที ่30 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

 

 

1 

ดานที่ 3. บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและ 
กลยุทธ 
วิเคราะหสภาพปจจุบัน จุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค

และความตองการของหนวยงานตาง ๆ ในองคการ เพื่อ

เปนขอมูลในการจัดทําแผนงาน/โครงการ 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

- 

 

 

5 

 

 

.83 

2 วางแผนกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย เปาหมาย 

วัตถุประสงค และกลยุทธในการบริหารและจัด

การศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา 

6 - - 6 1 

3 จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาให

สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการ

ศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความ

ตองการของทองถิ่นไดชัดเจน 

4 2 - 4 .67 

4 ปรับเปล่ียนเปาหมาย แผนงาน หรือพัฒนาวิธีการ

ดําเนินงานในความรับผิดชอบไดเหมาะสมกับ

สถานการณที่เปล่ียนแปลงได 

5 1 - 5 .83 

5 สนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน กําหนด

นโยบาย เปาหมายและกระบวนการปฏิบัติงาน 
6 - - 6 1 

6 นําผลการประเมินแผนงาน/โครงการ ที่ผานมาเปนขอมูล

ในการวางแผนงานขององคการ 
6 - - 6 1 

7 สนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผน กําหนด

นโยบาย เปาหมายและกระบวนการปฏิบัติงาน 
6 - - 6 1 

8 ปรับเปล่ียนเปาหมาย แผนงานหรือพัฒนาวิธีการ

ดําเนินงานในความรับผิดชอบไดเหมาะสมกับ

สถานการณที่เปล่ียนแปลงได 

5 1 - 5 .83 

9 นําผลการประเมินแผนงาน/โครงการที่ผานมาเปนขอมูล

ในการวางแผนงานขององคการ 
6 - - 6 1 
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ตารางที ่30 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

 

 

1 

ดานที่ 4. บทบาทในการกํากบั ติดตามและ
ประเมินผล 
วางระบบการดําเนินงาน วิธีการปฏิบัติงาน การกํากับ 

ติดตามงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานในแตละ

ภารกิจไดชัดเจน 

 

 

6 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

6 

 

 

1 

2 กําหนดเกณฑมาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อการตรวจสอบ

และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ 
4 2 - 4 .67 

3 วางระบบการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรใน

องคการดวยความยุติธรรม โปรงใส ตรวจสอบได 
5 1 - 5 .83 

4 ชี้แจงใหบุคลากรไดทราบแนวทาง กฎเกณฑ หลักการ

พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน อยางเปนรูปธรรม 
6 - - 6 1 

5 วางระบบการนิเทศภายในองคการเกี่ยวกับ     บทบาท 

หนาที่ ความรับผิดชอบในงานเพื่อให  การดําเนินงาน

บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

5 1 - 5 .83 

6 กํากับ ดูแลติดตามระบบการนิเทศงานและระบบการ

พิจารณาความดีความชอบที่กําหนดไวใหเกิด

ประสิทธิผล 

6 - - 6 1 

7 วางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา

ในความรับผิดชอบ 
4 2 - 4 .67 

8 อํานวยการ สงเสริม และสนับสนุนใหสถานศึกษาพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
6 - - 6 1 

9 พัฒนา ปรับปรุงและนําผลการประเมินใน ทุก ๆ ดานมา

ใชในการวางแผนปฏิบัติงาน 
6 - - 6 1 
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ตารางที ่30 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

 

 

1 

ดานที่ 5. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ วิจัย
และพัฒนา 
วางระบบการบริหารงานวิชาการ โดยอาศัยแนวคิดและ

หลักการใหม ๆ ในการทํางาน 

 

 

6 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

6 

 

 

1 

2 แสวงหาและใชความรูเปนฐานในการบริหารและพัฒนา

งานดานวิชาการ วิจัยและพัฒนาเพื่อใหเกิด

ความกาวหนาเทาทันทางวิชาการ 

6 - - 6 1 

3 สรางสรรคบรรยากาศและวัฒนธรรมในองคการ เพื่อ

นําไปสูการเปนองคการเอื้อการเรียนรู 
5 - -1 4 .67 

4 สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายไดแสวงหาและ

พัฒนาองคความรูทางวิชาการ การวิจัยและพัฒนา 
6 - - 6 1 

5 ชี้นําและเสนอแนะแนวทางการจัดการงานอยางเปน

ระบบ เพื่อใหไดผลงานทางวิชาการและการวิจัยที่มี

คุณภาพและเปนประโยชนตอการจัดการศึกษา 

5 1 - 5 .83 

6 กระตุนใหบุคลากรนําความรูและประสบการณไปใชใน

การพัฒนางานวิชาการ วิจัยและพัฒนาการศึกษา 
5 1 - 5 .83 

7 ควบคุมคุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อรักษามาตรฐาน

ทางวิชาการและวิชาชีพใหสามารถแขงขันเชิงคุณภาพ

ไดทั้งในระดับชาติและระดับสากล 

5 1 - 5 .83 

8 นําเสนอแนวความคิดและหลักการองคความรูแปลกใหม

ในเชิงวิชาการ วิจัยและพัฒนาสู       สาธารณชนได

อยางตอเนื่อง 

4 2 - 4 .67 

9 กลาและสนับสนุนบุคลากรใหตอสูเพื่อเสรีภาพทาง

วิชาการ วิจัยและวิชาชีพโดยยึดหลักความถูกตอง การมี

สวนรวมและความเปนอิสระ 

5 1 - 5 .83 
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ตารางที ่30 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

10 สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา

ทั้งภายในและภายนอกองคการ เพื่อพัฒนาความรูทาง

การศึกษาและศาสตรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

6 - - 6 1 

 

1 

ดานที่ 6. บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 
เปนตัวแทนรับผิดชอบการตัดสินใจหรือการประทําของ

กลุมบุคคลในองคการ 

 

6 

 

- 

 

- 

 

6 

 

1 

2 เขารวมและสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ ของหนวยงานทั้ง

ภายในและภายนอกองคการ 
5 - -1 4 .67 

3 รับผิดชอบในภารกิจทั้งหลายขององคการดวยความ

มุงมั่นและจริงใจ 
6 - - 6 1 

4 อํานวยการประชาสัมพันธ ขาวสาร ขอมูล 

ตาง ๆ เพื่อความรวดเร็ว ทั่วถึง ถูกตอง ทันตอ

สถานการณทั้งภายในและภายนอกองคการ 

5 - -1 4 .67 

5 ดําเนินการเจรจาตอรองผลประโยชนในดาน 

ตาง ๆ ขององคการ โดยคํานึงถึงผลประโยชนของ

สวนรวมเปนที่ตั้ง 

6 - - 6 1 

6 สรางเครือขายความรวมมือในการปฏิบัติงานทั้งภายใน

และภายนอกองคการ 
6 - - 6 1 

7 สรางความสัมพันธที่ดีงามกับหนวยงาน  ตาง ๆ เพื่อการ

ประชาสัมพันธ การประสานงานและการบริการทาง

การศึกษา 

6 - - 6 1 

8 สงเสริมความสามัคคีและประสานความสัมพันธระหวาง

บุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 
6 - - 6 1 

9 ปฏิบัติตนเปนผูนําที่ดีเพื่อสรางศรัทธาและการยอมรับ

นับถือของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคการ 
5 1 - 5 .83 
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ตารางที ่30 แสดงการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําตาม

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

 

 

1 

ดานที่ 7. บทบาทในการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง 
คิดริเริ่มและเปลี่ยนแปลงแนวความคิดมาสูแนวทางการ

ปฏิบัติไดอยางเหมาะสมเทาทันกับเหตุการณ 

 

5 

 

1 

 

- 

 

5 

 

.83 

2 สรางยุทธศาสตรและกลยุทธขององคการเพื่อนําไปสูการ

เปนองคการคุณภาพ 
6 - - 6 1 

3 คิดคนและสรางสรรคนวัตกรรมรูปแบบการบริหาร

จัดการองคการที่เหมาะสมกับขนาด และทรัพยากรดาน 

ตาง ๆ ขององคการ 

6 - - 6 1 

4 แสวงหาแนวทางและประยุกตใชเทคโนโลยี  

สารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรมตาง ๆ 
5 - -1 4 .67 

5 กําหนดระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล งบประมาณ

การเงินและทรัพยสินสอดคลองกับการบริหารภาครัฐ 
     

6 นําบุคลากรในองคการใหมีสวนรวมในการสรางและ

กําหนดวิสัยทัศนขององคการเพื่อความพรอมตอการ

เปล่ียนแปลง 

6 - - 6 1 

7 พัฒนาและนําองคการในการปรับตัวใหทันตอการ

เปล่ียนแปลง และพรอมที่จะแขงขันสรางคุณภาพ

การศึกษาใหไดมาตรฐานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

6 - - 6 1 

8 รับฟงและสงเสริมความคิดสรางสรรคของบุคลากรเพื่อ

นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
5 1 - 5 .83 

9 ปรับเปล่ียนพฤติกรรมและสรางโอกาสใหบุคลากรได

แสดงบทบาททั้งในเชิงผูนําและผูตาม เพื่อสรางเสริม

ศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

5 - -1 4 .67 

10 สนับสนุนและนําขอคิดเห็นของบุคลากรมาพิจารณา

ประกอบการตัดสินใจ 
5 1 - 5 .83 
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 จากตารางพบวา คาดัชนีความสอดคลองระหวางลกัษณะพฤติกรรมผูนํากับ

บทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (IOC) ที่คํานวณไดทุกขอมีคาสูงกลา 

0.5 แสดงวาผูทรงคุณวุฒมิคีวามคิดเหน็สอดคลองกับพฤติกรรมผูนาํตามบทบาทผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

 

ตารางที ่31 แสดงการวิเคราะหหาคาความเหมาะสมของเนื้อหาและการใชภาษาเกีย่วกับ         

คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

1 มีความรูในหลักการบริหารการศึกษา นโยบายและ

กฎหมาย ที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษา 

5 - -1 4 .67 

2 มีความรูและทกัษะในการวางแผนกลยุทธ 5 - -1 4 .67 

3 มีความรูความสามารถในหลักการบริหารงานบุคคล 

การสรางแรงจูงใจและมนุษยสัมพันธ 

6 - - 6 1 

4 มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน คน การคิดและ

เทคนิคตาง ๆ 

5 - -1 4 .67 

5 มีความรู และมวีิสัยทัศนในการบริหารงานดวย

รูปแบบใหมและในทิศทางที่ถูกตอง 

5 - -1 4 .67 

6 มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางาน

ใหกาวหนาทันสมัยอยางตอเนื่อง 

6 - - 6 1 

7 มีความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคล

ปฏิบัติตามเพือ่ใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

6 - - 6 1 

8 มีวุฒิภาวะทางอารมณที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา 6 - - 6 1 

9 มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจา

ตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพในเชงิสรางสรรค 

6 - - 6 1 

10 มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พึงประสงคใน

การบริหารงานและคน 

6 - - 6 1 
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ตารางที ่31 แสดงการวิเคราะหหาคาความเหมาะสมของเนื้อหาและการใชภาษาเกีย่วกับ         

คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

11 มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต 

6 - - 6 1 

12 เปนที่รูจักและยอมรับของบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกองคการ 

6 - - 6 1 

13 มีทักษะในการใชเทคโนโลยี สารสนเทศ การส่ือสาร

และการใชภาษาตางประเทศ 

6 - - 6 1 

14 มีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษาหรือ

หนวยงานทางการศึกษาใหมคีุณภาพเปนที่ประจักษ 

5 1 - 5 .83 

15 สรางทีมงานที่ดี และรูจักการทํางานรวมกันเปนทีม 6 - - 6 1 

16 มีความฉลาด รอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมี

ความเปนเหตุเปนผล 

5 1 - 5 .83 

17 ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ 6 - - 6 1 

18 กลาคิด กลาทําและเชื่อมั่นในตนเอง 6 - - 6 1 

19 มีความอดทน ใจคอหนักแนน มั่นคงและควบคุม

อารมณได 

5 - -1 4 .67 

20 ซื่อสัตย ยุติธรรม และมีเมตตาธรรม 6 - - 6 1 

21 ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจ

ผูใตบังคับบัญชา 

6 - - 6 1 

22 เปนแบบอยางการดํารงชีพในสังคม และรวม

กิจกรรมสาธารณประโยชน 

6 - - 6 1 

23 มีความจงรักภักดีตอองคการและศรัทธาในวิชาชพี

ตนเอง 

6 - - 6 1 

24 สุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงและบุคลิกภาพดี 6 - - 6 1 

25 มีวินัยในตนเอง 6 - - 6 1 
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ตารางที ่31 แสดงการวิเคราะหหาคาความเหมาะสมของเนื้อหาและการใชภาษาเกีย่วกับ         

คุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 
คะแนนความคิดเห็น 

สอดค

ลอง 

ไม

แนใจ 

ไม

สอดคล

อง 

 

ขอ 

 

พฤติกรรมผูนาํตามบทบาท 

1 0 -1 

 
 

รวม

คะแนน 

 

 

คา 

IOC 

26 มีความเชือ่มั่นในสิ่งที่เห็นวาถูกตอง ดีงามและกลา

แสดงออก 

5 - -1 4 .67 

27 มีความคิดรวบยอดในงานที่ปฏิบัติ  รูจักแกไข     

และคาดการณผลที่จะเกิดขึ้นไดอยางถูกตอง 

6 - - 6 1 

28 รูจักตนเอง และสามารถใชจุดแข็งและพัฒนาแกไข 

จุดออนของตนเองไดอยางเหมาะสม 

6 - - 6 1 

29 มีวัตถุประสงคและมีเปาหมายในการทํางาน 6 - - 6 1 

30 มีความรบัผิดชอบและมุงมั่นทํางานใหบรรลุ

เปาหมาย 

6 - - 6 1 

31 กระตุนใหเกิดความรวมมอืในการแลกเปลี่ยนความรู

ความคิดและขอมูล 

5 1 - 5 .83 

32 ประพฤติปฏบิตัิตนเปนแบบอยางที่ดี 6 - - 6 1 

33 มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับตัวได  

เหมาะสมกับสถานการณ 

6 - - 6 1 

34 มีจิตสํานึกสาธารณะ 6 - - 6 1 

35 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝายและมีความ

เปนประชาธปิไตย 

5 1 - 5 .83 

36 มีความสามารถประนีประนอมและสรางความเขาใจ

รวมกัน 

5 1 - 5 .83 

 จากตารางพบวา คาดัชนมีีความเหมาะสมสอดคลองตองกันกับคุณลักษณะผูนาํของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา (IOC) ที่คํานวณไดทุกขอมีคาสูงกลา 0.5 แสดงวาผูทร

คุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลองตองกนัวาเนื้อหาและการใชภาษาเกีย่วกับคุณลักษณะผูนาํของผู 

อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามคีวามเหมาะสม 
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ตารางที ่32 แสดงการวิเคราะหข้ันตอนในการวิเคราะหงาน 

 

                                                           นกัวิชาการ 

คําสําคัญ 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

ความถี่ 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐาน /     1 

2. การพิจารณาเลือกตําแหนงตัวอยางที่จะนาํมา
วิเคราะห 

/   / / 3 

3. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิเคราะหงาน /   / / 3 

4. การจัดทาํคําบรรยายลักษณะงาน /     1 

5. การจัดทาํรายละเอียดคุณสมบัติของบุคคลใน
ตําแหนงงาน 

/     1 

6. การเตรียมและกําหนดวาจะทําการวิเคราะหงาน  / /   2 

7. การกําหนดวิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล  /    1 

8. การรวบรวมและวิเคราะหงาน  / / /  3 

9. การกําหนดผลของการวิเคราะหงาน  / /   2 

10. การนาํผลการวิเคราะหงานเผยแพร  /    1 

11. การควบคุมและตรวจสอบผลของการใชการ
วิเคราะหงาน 

 /    1 

12. การจัดทาํสารสนเทศของงาน    / / 2 

13. การระบุขอมูลที่นาํมาใชการวิเคราะหงาน     / 1 

14. สํารวจภูมิหลงัขององคการ     / 1 

15. การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับหนาที่งาน     / 1 

 

 สัญลักษณของแหลงอางองิที่ใชในการวิเคราะหข้ันตอนของการวิเคราะห 

 1 หมายถงึ  Dessler (1978)  4  หมายถึง ณัฎฐพันธ เขจรนันทน (มปพ.) 

 2 หมายถงึ Ghopade (1988)  5  หมายถึง สมชาย หิรัญกติติ (2542) 

 3 หมายถงึ Werther and Davis (1989) 
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ตารางที ่33 แสดงการสังเคราะหข้ันตอนในการวิเคราะหงาน 
 

ขั้นตอนการวเิคราะหงาน  

คําสําคัญ 
1 2 3 4 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐาน /    

2. การพิจารณาเลือกตําแหนงตัวอยางที่จะนาํมาวิเคราะห /    

3. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิเคราะหงาน   /  

4. การจัดทาํคําบรรยายลักษณะงาน    / 

5. การจัดทาํรายละเอียดคุณสมบัติของบุคคลในตําแหนงงาน    / 

6. การเตรียมและกําหนดวาจะทําการวิเคราะหงาน /    

7. การกําหนดวิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล  /   

8. การรวบรวมและวิเคราะหงาน   /  

9. การกําหนดผลของการวิเคราะหงาน    / 

10. การนาํผลการวิเคราะหงานเผยแพร    / 

11. การควบคุมและตรวจสอบผลของการใชการวิเคราะหงาน    / 

12. การจัดทาํสารสนเทศของงาน    / 

13. การระบุขอมูลที่นาํมาใชการวิเคราะหงาน  /   

14. สํารวจภูมิหลงัขององคการ /    

15. การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับหนาที่งาน /    

รวมความถี ่ 5 2 2 6 
 
 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหข้ันตอนการวิเคราะหงาน 

 ขั้นตอนที ่1 หมายถงึ  การเตรียมการวิเคราะหงาน 

 ขั้นตอนที ่2 หมายถงึ การพฒันาและเลือกวิธีการเก็บขอมูล 

 ขั้นตอนที ่3 หมายถงึ การเกบ็รวบรวมและวิเคราะหขอมูล 

 ขั้นตอนที ่4 หมายถงึ การพฒันาจัดทําสารสนเทศของงาน 
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ตารางที ่ 34  แสดงผลการวิเคราะหแบบพรรณนาลักษณะงานและคณุสมบัติเฉพาะตําแหนงของ 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา โดยการสัมภาษณ 

 
 

ประเด็น 
 

 

การพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง 
 

1. ดานบริหาร

การศึกษา 

1. ตําแหนงสายงานบรหิารการศึกษา 

2. รับผิดชอบในฐานะผูบังคับบัญชาสูงสุดของเขตพื้นที่การศึกษาใน
การบริหารและจัดการศึกษา 

3. รับผิดชอบบริหารราชการ สพท. ตามนโยบายที่ไดรับมอบหมาย

จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานใหประสบ

ความสาํเร็จและบรรลุตามเปาหมาย 

4. รับผิดชอบขอบขายงานบรหิารและจัดการศึกษาทั้งดานบริหาร
วิชาการ บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณ การเงนิ และบริหาร

ทั่วไป 

5. รับผิดชอบงานนโยบายและกลยุทธการจดัการศึกษาใหสอดคลอง
กับกลยทุธและจุดเนนของ สพฐ. 

6. รับผิดชอบงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาในดานพัฒนาหลักสูตร 
การจัดกระบวนการเรียนรูและพัฒนาครูใหไดมาตรฐาน 

7. รับผิดชอบงานดานความรวมมือและระดมทรัพยากรของชุมชน
หนวยงานตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการบริหารและจัดการศึกษา 

2. ดานพฤติ

กรรมการบริหารงาน 

1. กําหนดนโยบาย แผนงาน กาํกับ ควบคุม ติดตามการดาํเนนิงาน

รวมทัง้ปรับแผนงานหรือพัฒนาวิธีการดําเนินงานในความ

รับผิดชอบ 
2. สรางวิสัยทัศนและวางแผนเชิงกลยุทธในการบริหารและจัดการศึกษา 

3. ปฏิบัติงานบรหิารราชการทัว่ไปในสํานักงาน 

4. มอบหมายงานแกผูใตบังคบับัญชาใหปฏิบัติดําเนนิการ พรอมทั้ง
กํากับ ติดตาม ตรวจสอบความกาวหนาของงาน และประเมินผล

การดําเนินงาน 
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ตารางที ่ 34 แสดงผลการวงิเคราะหแบบพรรณนาลักษณะงานและคณุสมบัติเฉพาะตําแหนงของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา โดยการสัมภาษณ (ตอ) 

 
 

ประเด็น 
 

 

การพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง 
 

 5. อํานวยการงานบริหารในสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาให
ไดรับความสะดวกในการดําเนินงานทุกดาน 

6. รวมมือกนัปฏิบัติงานและแบงความรับผิดชอบระหวาง สพท. กับ 

ผอ.สถานศึกษา 

7. ประสานงานการบริหารและจัดการศึกษากับสถานศึกษา ชุมชน 

องคกรทองถิ่น หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

8. สงเสริมและสนับสนนุการจดัการศึกษาทกุประเภทและรูปแบบที่
หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

9. ใหคําปรึกษา แนะนาํ ชวยแกไขปญหาและตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานใหแกผูใตบังคัญชา 

10. ใหขอเสนอแนะในการบรรจุ แตงตั้งขาราชการครุและบุคลากร
ทางการศึกษา 

11. กํากับ ควบคุม ประเมนิผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคัญชา 

3. ดานการปกครอง

บังคับบัญชา 

1. เปนหนวยงานที่ข้ึนตรงตอ สพฐ. มีเลขาธิการคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

2. ปกครองบังคบับัญชา รอง ผอ.สพท. หัวหนากลุม หวัหนางาน 

ผูบริหารสถานศึกษา ครู ศกึษานเิทศก บุคลากรทางการศึกษา 

ลูกจางและนักเรียน 

3. ตัดสินใจสั่งการในงานตามภารกิจหลกัดานงานวิชาการ งาน
บริหารงานบุคคล งานบริหารงบประมาณ การเงนิ และงานบรหิาร

ทั่วไป 

4. เสนอขออนุมตัิในดานการบริหารงานบุคคลที่เกี่ยวกับการบรรจุ 
แตงตั้ง การใหคุณและโทษแกขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 



 414 
ตารางที ่ 34  แสดงผลการวิเคราะหแบบพรรณนาลักษณะงานและคณุสมบัติเฉพาะตําแหนง

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยการสัมภาษณ (ตอ) 

 
 

ประเด็น 
 

 

การพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง 
 

 5. บริหารราชการตามนโยบายและระเบียบปฏบิัติในพระราชบัญญัติตาง 

ๆ ของกระทรวงศึกษาธิการ และองคกรวิชาชพีครูในสวยที่เกี่ยวของ 

6. ปกครองบังคับบัญชาดวยหลกัคุณธรรม จริยธรรมและความโปรงใส 

7. บริหารงานดวยหลักการกระจายอํานาจ การบริหารแบบมีสวนรวม 

ความเปนอิสระและความรับผิดชอบ 

4. ดานคุณสมบัติ

เฉพาะตาํแหนง 

1. ดํารงตําแหนง ผอ.สพท.เชี่ยวชาญ ไดรับเงินเดือนระดับ ค.ศ.4 

2. มีวุฒิการศึกษาขั้นต่ําปริญญาโท สาขาวชิาบริหารการศึกษาหรือสาขา

อื่นที่เกี่ยวของกับการศึกษา 

3. เปนสมาชิกขององคกรวิชาชีพครูและมีใบอนุญาตประกอบวชิาชพี 

4. มีประสบการณในการบริหารหนวยงานหรือองคการทางการศึกษา รับ

เงินเดือนระดับ ค.ศ.3-ค.ศ.4 อยางนอย 3 ป 

5. มีประสบการณเปนผูบริหารในสถานศึกษารับเงินเดือนระดับ ค.ศ.3 

อยางนอย 5 ป หรือระดับ ค.ศ.4 อยางนอย 2 ป 

6. มีประสบการณเปนศึกษานิเทศกรับเงินเดือน ระดับ ค.ศ.4 อยางนอย    

2-3 ป 

7. มีประสบการณเปนรอง ผอ.สพท. รับเงินเดือนระดับ ค.ศ.3 อยางนอย   

2-3 ป 

8. มีความรูในการบริหารจัดการศกึษา กฎ ระเบยีบ กฎหมายที่เกี่ยวของ

กับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยุทธศาสตร การวางแผนกลยุทธและ

มนุษยสัมพันธ 

9. มีความรูในหลักการบริหารงานบุคคลและสามารถบริหารจดัการได 

10. มีทักษะการเปนผูนําในดานการบริหารคน การคิด และดานเทคนิคการ

ใชเทคโนโลยีและภาษาตางประเทศ 

11. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัย
อยางตอเนื่อง 

12. มีวุฒิภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธและการสื่อสารที่ดี 

13. มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองและเรียนรูส่ิงตาง ๆ ตลอดชีวิต 
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ตารางที ่ 35  แสดงผลการวิเคราะหแบบพรรณนาลักษณะงานและคณุสมบัติเฉพาะตําแหนง

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยการวิเคราะหเอกสาร 

 
 

ประเด็น 
 

 

การพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง 
 

1. ดานบริหาร

การศึกษา 

1. ตําแหนงสายงานบรหิารการศึกษา 

2. รับผิดชอบในฐานะผูบังคับบัญชาขาราชการของเขตพืน้ที่
การศึกษา 

3. รับผิดชอบบริหารและจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา ตาม

นโยบายที่ไดรับมอบหมายจาก สพฐ. 

4. รับผิดชอบจัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษา 

5. รับผิดชอบขอบขายงานบรหิารวิชาการ บริหารงานบุคคล บริหาร

งบประมาณ การเงินและทรพัยสิน การบริหารทัว่ไป 

6. รับผิดชอบงานพัฒนาระบบสารสนเทศและงานประกนัคณุภาพ 

7. รับผิดชอบงานดานระดมทรัพยากร ประสาน สงเสริม สนับสนนุ 

กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลสถานศกึษา ใหการ

ดําเนนิงานประสบความสาํเร็จและบรรลุตามเปาหมาย 

2. ดานพฤติ

กรรมการบริหารงาน 

1. จัดทํานโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาใหสอดคลอง

กับนโยบาย 

2. วิเคราะหการจดัตั้งและแจงการจัดสรรงบประมาณ เงินอดุหนนุ

ทั่วไป รวมทัง้กํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของ

หนวยงาน 

3. ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลกัสูตรรวมกับ

สถานศกึษา 

4. กํากับ ดูแล ตดิตามและประเมินผลสถานศึกษา 

5. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษา 

6. ประสานการระดมทรัพยากรดานตาง ๆ รวมทัง้ทรัพยากรบุคคล 

เพื่อสงเสริม สนับสนนุการจดัและพัฒนาการศึกษา 

7. จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศกึษา 
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ตารางที ่ 35  แสดงผลการวิเคราะหแบบพรรณนาลักษณะงานและคณุสมบัติเฉพาะตําแหนงของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา โดยการวเิคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
 

ประเด็น 
 

 

การพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง 
 

 8. ประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิน่ รวมทัง้บุคคล องคกร ชุมชน 

องคกรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอืน่ที่

จัดรูปแบบที่หลากหลาย 

9. ดําเนนิการและประสาน สงเสริม สนับสนนุการวิจัยและพัมนา

การศึกษา 

10. ประสาน สงเสริม การดําเนนิงานของคณะอนุกรรมการ และ

คณะทํางานดานการศึกษา 

11. ประสานการปฏิบัติราชการทัว่ไปกับองคกรหรือหนวยงานตาง ๆ 

ทั้งภาครัฐและเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในฐานะ

สํานักงานผูแทนกระทรวงศกึษาธกิาร 

12. ปฏิบัติหนาที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นที่การศึกษาที่มิได
ระบุใหเปนหนาที่ของหนวยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่น

ตามที่ไดรับมอบหมาย 

3. ดานการปกครอง

บังคับบัญชา 

1. เปนหนวยงานที่ข้ึนตรงตอ สพฐ. มีเลขาธิการคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐานเปนผูบังคับบัญชา 

2. ปกครองบังคบับัญชา รอง ผอ.สพท. หัวหนากลุม หวัหนางาน 

ผูบริหารสถานศึกษา ครู ศกึษานเิทศก บุคลากรทางการศึกษา 

ลูกจาง และนกัเรียน 

3. ตัดสินใจสั่งการในงานที่รับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายงาน
วิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารงบประมาณ การเงนิ 

และทรัพยสนิ และการบริหารทั่วไป 

4. เสนอแนะการบรรจุและแตงตั้ง และการบริหารงานบุคคลแก
คณะกรรมการทํางาน 
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ตารางที ่ 35  แสดงผลการวิเคราะหแบบพรรณนาลักษณะงานและคณุสมบัติเฉพาะตําแหนง

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยการวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
 

ประเด็น 
 

 

การพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง 
 

 5. พิจารณาเสนอความดี ความชอบของ ผูบริหารสถานศึกษา 

ผูบริหารการศกึษา ขาราชการ และบุคลากรทางการศึกษา 

6. จัดทําทะเบียนประวัติขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

7. จัดทําแผน มาตรฐานคุณภาพงาน เกณฑการประเมนิผลงานและ

สงเสริมการพฒันาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

8. รายงานการประเมินคุณภาพการบรหิารงานบุคคล 

9. ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 

10. บริหารราชการตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติในพระราชบัญญัติ
ตาง ๆ ของกระทรวงศึกษาธกิารและองคกรวิชาชพีครูในสวนที่

เกี่ยวของ 

11. ปกครองบังคบับัญชาดวยหลักความเปนธรรม เปดเผยโปรงใสและ

ความรับผิดชอบ 

12. บริหารงานดวยหลักประสทิธิผล ประสิทธภิาพ ความคุมคา การมี

สวนรวม การมอบอํานาจและความเปนอสิระและความรับผิดชอบ 

4. ดานคุณสมบัติ

เฉพาะตาํแหนง 

1. ดํารงตําแหนง ผอ.สพท.เชี่ยวชาญ ถึงเชี่ยวชาญพิเศษไดรับ

เงินเดือนระดบั ค.ศ.4-ค.ศ.5 

2. มีวุฒิการศึกษาข้ันต่ําปริญญาตรีทางการศึกษาหรือสาขาอื่นตามที่ 
กคศ.กําหนด 

3. เปนสมาชิกขององคกรวชิาชพีครูและมีใบอนุญาตประกอบวิชาชพี 

4. มีประสบการณในการปฏิบตัิหนาที ่ผอ.สพท. หรือผูตรวจราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ ไมนอยกวา 3 ป 

5. มีประสบการณเปนผูบริหารการศึกษาในหนวยงานไมต่ํากวากอง 
รับเงินเดือนระดับ คศ.3 ไมนอยกวา 3 ป 
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ตารางที ่ 35  แสดงผลการวิเคราะหแบบพรรณนาลักษณะงานและคณุสมบัติเฉพาะตําแหนงของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา โดยการวเิคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
 

ประเด็น 
 

 

การพรรณนาลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง 
 

 6. มีประสบการณเปนผูบริหารในสถานศึกษา รับเงินเดือนระดับ 

ค.ศ.4 ไมนอยกวา 3 ป 

7. มีประสบการณเปนหวัหนาหนวยศึกษานเิทศก รับเงินเดือนระดับ 

ค.ศ.4 ไมนอยกวา 3 ป 

8. ผานการพัฒนาตามหลักเกณฑและวิธกีารที่ กคศ. กําหนด 

9. มีความรูทางการบริหารและจัดการศึกษา ทางการศึกษาและ

ความรูรอบตัว 

10. มีทักษะการบริหารจัดการ วสิัยทัศนและทาํงานรวมกับผูอ่ืนไดดี 
11. มีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งพฤติกรรมทีพ่งึประสงคในการทํางาน 
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ตารางที ่36 แสดงการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการ

วิเคราะหงาน 

 
                                                                                     บทบาทผูนําดาน 

งานภารกิจหนาที่และความรับผิดชอบ 

1 2 3 4 5 6 

1. การกําหนดนโยบายและแผนงานเกี่ยวกับการดําเนินงาน รวมทั้งการปรับ

แผนงานหรือพัฒนาวิธีการดําเนินงานในความรับผิดชอบ 

 a     

2. การจัดทํานโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองกับ

นโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้น

พื้นฐานและความตองการของทองถิ่น 

 a     

3. การบริหารราชการทั่วไปในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามนโยบายที่

ไดรับมอบหมายจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
a      

4. การปกครองบังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติตามภารกิจของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
a      

5. การมอบหมายงานแกผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติดําเนินการ a      

6. การกํากับ ติดตาม ตรวจสอบความกาวหนาและประเมินผลการ

ดําเนินงานที่มอบหมาย 

   a   

7. การใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยแกไขปญหาและตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานใหแกผูใตบังคับบัญชา 
a      

8. การสรางวิสัยทัศนและวางแผนเชิงกลยุทธในการบริหารและจัดการศึกษา  a     

9. การวิเคราะหจัดตั้งและแจงการจัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไป  a     

10. การกํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงาน    a   

11. การประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษา     a  

12. การประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปและการบริหารสถานศึกษากับ

องคการ หรือหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน และองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น 

  a    

13. การรวมมือกันปฏิบัติงานและแบงความรับผิดชอบงานระหวาง ผอ.สพท. 

กับ ผูอํานวยการสถานศึกษาใหชัดเจนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  a    
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ตารางที ่36  แสดงการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดย

การวิเคราะหงาน (ตอ) 

 
                                                                                     บทบาทผูนําดาน 

งานภารกิจหนาที่และความรับผิดชอบ 

1 2 3 4 5 6 

14. การอํานวยการงานบริหารในสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาให

ไดรับความสะดวกในการดําเนินงานทุกดาน 

  a    

15. การจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา    a   

16. การกํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษา    a   

17. การกํากับ ควบคุมและประเมินผลการดําเนินงานดานบริหารงานวิชาการ 

บริหารงานบุคคล บริหารงานงบประมาณ การเงินและทรัพยสิน และบริหาร

ทั่วไปของเขตพื้นที่การศึกษา 

   a   

18. การประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน 

รวมทั้งบุคคลและหนวยงานตาง ๆ ที่จัดรูปแบบการศึกษาที่หลากหลาย 

  a    

19. การศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษา     a  

20. การประสานการระดมทรัพยากรดานตาง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อ

สงเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษา 

  a    

21. การดําเนินการและประสานสงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา

การศึกษา 

    a  

22. การประสาน สงเสริม การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการและ

คณะทํางานดานการศึกษา 

  a    

23. การใหขอเสนอแนะในการบรรจุ แตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา รวมทั้งการบริหารงานบุคคลแกคณะกรรมการทํางาน 
a      

24. การเขารวมและสนับสนุนงานกิจกรรมงานพิธีตาง ๆ ของหนวยงานทั้งใน

และนอกเขตพื้นที่การศึกษา รวมทั้งในชุมชนทองถิ่น 

     a 

 

รวมความถี่ในแตละบทบาท 
 

 

5 
 

2 
 

6 
 

5 
 

3 
 

1 
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สัญลกัษณทีใ่ชในการวเิคราะหบทบาทผูนํา 
 ดานที ่1  หมายถงึ บทบาทในการบริหารจัดการ 

 ดานที ่2  หมายถงึ บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 

 ดานที ่3  หมายถงึ บทบาทในการประสานงาน 

 ดานที ่4  หมายถงึ บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 

 ดานที ่5  หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

 ดานที ่6  หมายถงึ บทบาทในการเปนผูแทนกลุม 

 

ตารางที ่37  แสดงการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดย

การสัมภาษณ 

 
                            ผูใหขอมูล 

 

บทบาทผูนํา 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

11 

 

12 

 

13 

รว
ม 

1. การเปนผูนําการ

เปล่ียนแปลง 

b        

 

     1 

2. การเปนผูประสานงาน 

 
a a a a a  a a a a  a a 10 

3. การเปนนักบริหารจัดการ 

 
a a a a a a a a a a a a a 13 

4. การเปนผูเจรจาตอรอง 

 
a      a       2 

5. การเปนผูแกไขปญหาความ

ขัดแยง 
a             1 

6. การเปนผูเสนอแนะ 

 
a             1 

7. การเปนผูบริหารทีมงาน 

 
a             1 

8. การเปนผูมีความคิด

สรางสรรค 

 

a             1 
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ตารางที ่37 แสดงการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการ

สัมภาษณ (ตอ) 

 
                           ผูใหขอมูล 

 

บทบาทผูนํา 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

11 

 

12 

 

13 รว
ม 

9. การเปนผูกลาตัดสินใจ 

 
a             1 

10. การเปนผูกําหนดนโยบาย 

 

 a         a  a 3 

11. การเปนผูสรางวิสัยทัศน 

 

 a            1 

12. การเปนผูสงเสริมและ

สนับสนุน 

 a        a    2 

13. การเปนนักประเมินผล 

 

 a   a a a       4 

14. การเปนผูกํากับติดตาม  a   a a a  

 

     4 

15. การเปนผูนําทางวิชาการ 

 

  a a a     a a a  6 

16. การเปนผูชี้นําคน 

 

   a          1 

17. การเปนผูกําหนดแผน        

ยุทธศาสตร 

     a    a a  a 4 

18. การเปนนักกฎหมาย

การศึกษา 

 

       a      1 

19. การเปนผูบังคับบัญชาและ 

ผูนําองคการ 

       a     a 2 

20. การเปนผูอํานวยความ

สะดวก 

        a     1 
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 สัญลกัษณของแหลงอางอิงที่ใชในการวิเคราะหบทบาทผูนําโดยการสัมภาษณ 
 1.   หมายถึง สมบัติ   ขวัญดี  8.   หมายถึง จํารูญ พรหมสวุรรณ  

 2.   หมายถึง สุรชาติ   สังขรุง  9.   หมายถึง สุรพล    นอยแสง 

 3.   หมายถึง โสภณ    นุมทอง  10  หมายถงึ ดําหริ     งิมสันเทยีะ 

 4.   หมายถึง      รังสรรค   มณีเล็ก 11. หมายถงึ      พทิักษ    นลินพคุณ 

 5.   หมายถึง  บัณฑิต   แทนพิทักษ 12. หมายถงึ   จเร         ทองลักษณศิริ 

 6.   หมายถึง สุรพงษ   มาล ี  13. หมายถงึ รังสรรค   นันทกาวงศ       

 7.   หมายถึง สุธีพร     ดีผดุง 

 

ตารางที ่ 38  แสดงการสงัเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดย

การสัมภาษณ 

 
                                                                        บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 

1. การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง      a 
2. การเปนผูประสานงาน 

 

 a     

3. การเปนนักบริหารจัดการ 

 
a      

4. การเปนผูเจรจาตอรอง 

 

 a     

5. การเปนผูแกไขปญหาความขัดแยง 

 

 a     

6. การเปนผูเสนอแนะ 

 
a      

7. การเปนผูบริหารทีมงาน 

 

 a     

8. การเปนผูมีความคิดสรางสรรค 

 

     a 

9. การเปนผูกลาตัดสินใจ 

 

     a 
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ตารางที ่ 38  แสดงการสงัเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดย

การสัมภาษณ (ตอ) 

 
                                                                       บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 

10. การเปนผูกําหนดนโยบาย 

 

   a   

11. การเปนผูสรางวิสัยทัศน 

 

     a 

12. การเปนผูสงเสริมและสนับสนุน 

 
a      

13. การเปนนักประเมินผล 

 

    a  

14. การเปนผูกํากับติดตาม   

 

  a  

15. การเปนผูนําทางวิชาการ 

 

  a    

16. การเปนผูชี้นําคน 

 

     a 

17. การเปนผูกําหนดแผน ยุทธศาสตร 

 

   a   

18. การเปนนักกฎหมายการศึกษา 

 

  a    

19. การเปนผูบังคับบัญชาและผูนําองคการ 

 
a      

20. การเปนผูอํานวยความสะดวก 

 
a      

 

รวมความถี่ในแตละบทบาท 
 

 

5 
 

4 
 

2 
 

2 
 

2 
 

5 
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 สัญลกัษณทีใ่ชในการสังเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสาํนักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาโดยการสัมภาษณ 
 ดานที ่1    หมายถงึ บทบาทในการบริหารจัดการ 

 ดานที ่2    หมายถงึ บทบาทในการประสานงาน 

 ดานที ่3    หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ 

 ดานที ่4    หมายถงึ บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 

 ดานที ่5    หมายถงึ บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล 

 ดานที ่6    หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

 

ตารางที ่39  แสดงการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดย

การวิเคราะหเอกสาร 

 
ผูบริหารองคการทั่วไป ผูบริหารการศึกษา                  นักวิชาการ 

 

คําสําคัญ 

บทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

รว
ม 

1. การปฏิบัติหนาที่ในฐาน

ผูบริหาร 

b   b     b b b b b b b b b 11 

2. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะผูวางแผน 

b              b   2 

3. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะผูกําหนดนโยบาย 

ทิศทางและวัตถุประสงค 

b b   b b  b b    b  b   8 

4. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะผูชํานาญการ 

b                 1 

5. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะตัวแทนกลุมหรือ

สัญลักษณกลุม 

b  b b b     b  b b b b  b 10 

6. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะผูควบคุม

ความสัมพันธภายในกลุม 

b        b  b       3 

7. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะผูใหคุณและโทษ 

b                 1 
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ตารางที ่39  แสดงการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดย

การวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
ผูบริหารองคการทั่วไป ผูบริหารการศึกษา                 นักวิชาการ 

 

 คําสําคัญ 

บทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

รว
ม 

8. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะผูไกลเกลี่ย แกไข

ปญหาความขัดแยง 

b   b           b   3 

9. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะตัวแทนรับผิดชอบ 

b               b  2 

10. การปฏิบัติหนาที่ใน

การดําเนินการหาแนวทาง

ปฏิบัติงาน 

        b b        2 

11. ผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

 b   b   b  b     b   5 

12. การเปนผูเจรจาตอรอง 

 

 b b b      b        4 

13. การเปนผูสรางทีมงาน

และการทํางานเปนทีม 

 b b         b      3 

14. การเปนผูเผยแพร

ขอมูลขาวสาร 

 b b b    b   b b   b   7 

15. การปฏิบัติหนาที่ใน

การใหคําแนะนํา สอนงาน 

  b  b   b          3 

16. การปฏิบัติหนาที่ผู

ประสานงาน 

   b        b   b   3 

17. การเปนผูตัดสินใจ 

 

   b         b  b   3 

18. การตัดสินใจจัดสรร

ทรัพยากร 

   b              1 

19. การมอบหมายงาน

และมอบอํานาจให

ผูปฏิบัติงาน 

     b            1 

20. การอํานวยการ 

สงเสริม สนับสนุนการ

ปฏิบัติงาน 

      b  b b b       4 
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ตารางที ่39  แสดงการวิเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

โดยการวเิคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
ผูบริหารองคการทั่วไป ผูบริหารการศึกษา                นักวิชาการ 

 

 คําสําคัญ 

บทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

รว
ม 

21. การปฏิบัติหนาที่ใน

ฐานะผูประเมินผล 

      b    b    b   3 

22. การเปนที่ปรึกษาของ

บุคลากร 

      b   b   b     3 

23. การปฏิบัติหนาที่ใน

การรักษาความยืดหยุน

และสรางแรงจูงใจ 

        b  b b   b   4 

24. การเปนผูนําทาง

วิชาการ การวิจัยและ

พัฒนา 

          b b   b b  4 

25. การปฏิบัติหนาที่

ในฐานะผูพัฒนา

คุณธรรมและจริยธรรม 

           b b     2 

26. การปฏิบัติหนาที่

ในการระดมทรัพยากร

และบริหารทรัพยากร 

           b   b   2 

27. การวิเคราะห

กระบวนการและระบบ 

              b   1 

 
 สัญลกัษณของแหลงอางอิงที่ใชในการวิเคราะหบทบาทผูนําโดยการสังเคราะห
เอกสาร 
 1.   หมายถึง ภิญโญ   สาธร (2516)       

 2.   หมายถึง ทองหลอ  เดชไทย (2544) 

3.   หมายถึง    รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544)  

 4.   หมายถึง    Mintzberg  (อางถงึใน  Lussier and Achua, 2001 :  10-13) 

 5.   หมายถึง Nanus (1989) 
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 6.   หมายถึง Covey  (1996) 

 7.   หมายถึง Farrew and Kaye (1996) 

 8.   หมายถึง Bennis and Nanus (1997) 

 9.     หมายถึง Stogdill (อางถึงในวิเชียร  ชวิพิมาย, 2539 : 8) 

 10.   หมายถงึ วันทนา    เมืองจันทร (2544) 

 11.   หมายถงึ ธีระ     รุญเจริญ (2545) 

12. หมายถงึ สุพล  วงัสินธ (2545) 

13. หมายถงึ Haskew (1951) 

14. หมายถงึ Gorton (1983) 

15. หมายถงึ Knezevich (1984) 

16. หมายถงึ Kimbrough and Nunnery (1988) 

17. หมายถงึ Shashkin and Huddle (อางถงึใน  Lunenburg and Ornstein,  

1996 : 17) 

 

ตารางที ่40  แสดงการสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดย

การวิเคราะหเอกสาร 

 
                                                                             บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 

1. การปฏิบัติหนาที่ในฐานผูบริหาร 

 
a       

2. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูวางแผน 

 

 a      

3. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูกําหนดนโยบาย ทิศทางและ

วัตถุประสงค 

 

 a      

4. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูชํานาญการ 

 

      a 

5. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนกลุมหรือสัญลักษณกลุม 

 

   a    
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ตารางที ่40  แสดงการสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดย

การวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
                                                                             บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 

6. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายในกลุม 

 

  a     

7. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูใหคุณและโทษ 

 

    a   

8. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูไกลเกลี่ย แกไขปญหาความขัดแยง 

 

  a     

9. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนรับผิดชอบ 

 

 a      

10. การปฏิบัติหนาที่ในการดําเนินการหาแนวทางปฏิบัติงาน 

 
a       

11. ผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

     a  

12. การเปนผูเจรจาตอรอง 

 

  a     

13. การเปนผูสรางทีมงานและการทํางานเปนทีม 

 

  a     

14. การเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสาร 

 

   a    

15. การปฏิบัติหนาที่ในการใหคําแนะนํา สอนงาน 

 
a       

16. การปฏิบัติหนาที่ผูประสานงาน 

 

  a     

17. การเปนผูตัดสินใจ 

 

     a  

18. การตัดสินใจจัดสรรทรัพยากร 

 

     a  
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ตารางที ่40  แสดงการสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดย

การวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
                                                                            บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 

19. การมอบหมายงานและมอบอํานาจใหผูปฏิบัติงาน 

 
a       

20. การอํานวยการ สงเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 
a       

21. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูประเมินผล 

 

    a   

22. การเปนที่ปรึกษาของบุคลากร 

 

  a     

23. การปฏิบัติหนาที่ในการรักษาความยืดหยุนและสรางแรงจูงใจ 

 

  a     

24. การเปนผูนําทางวิชาการ การวิจัยและพัฒนา 

 

      a 

25. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 

 

     a  

26. การปฏิบัติหนาที่ในการระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากร 

 
a       

27. การวิเคราะหกระบวนการและระบบ 

 
a       

 

รวมความถี่ในแตละบทบาท 
 

 

7 
 

2 
 

7 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 

 
 สัญลกัษณทีใ่ชในการสังเคราะหบทบาทผูนําโดยการวิเคราะหเอกสาร 
 ดานที ่1    หมายถงึ บทบาทในการบริหารจัดการ 

 ดานที ่2    หมายถงึ บทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 

 ดานที ่3   หมายถงึ บทบาทในการประสานงาน 

 ดานที ่4    หมายถงึ บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 

 



 
 

 ดานที ่5   หมายถงึ บทบาทในการประเมินผล 

 ดานที ่6   หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

 ดานที ่7   หมายถงึ บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่41  แสดงการสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดยภาพรวม 

 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)                                                บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

1. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูบริหารจัดการ 5 3 1 1  1                    

2. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูกําหนดนโยบาย 

ทิศทาง แผนและวัตถุประสงค 

   4 7 0  1                 

3. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูชํานาญการ                     1 

4. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนกลุมหรือ

สัญลักษณกลุม 

         1 0  1           

5. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูควบคุมความสัมพันธ

ภายในกลุม 

        3             

6. การปฎิบัติหนาที่ในฐานะใหคุณและโทษ               1       

7. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูไกลเกลี่ย แกไขปญหา

ความขัดแยง 

       1 3              

8. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนความรับผิดชอบ      2                

9. การปฏิบัติหนาที่ในการดําเนินการหาแนว

ทางการปฏิบัติงาน 

  2                   
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ตารางที ่41  แสดงการสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดยภาพรวม (ตอ) 

 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)                                                บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

10. การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง                 1 5     

11 การเปนผูเจรจาตอรอง        2 4              

12. การเปนผูสรางทีมงานและการทํางานเปนทีม        1 3              

13. การเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสาร            7          

14. การปฏิบัติหนาที่ในการใหคําแนะนํา สอนงาน  1 3                    

15. การปฏิบัติหนาที่ผูประสานงาน       6 0 3 1               

16. การเปนผูตัดสินใจ                 1 3     

17. การตัดสินใจจัดสรรทรัพยากร                  1    

18. การมอบหมายงานและมอบอํานาจใหผูปฏิบัติ 
งาน 

  1                   

19. การอํานวยการ สงเสริม สนับสนุนการปฏิบัติ 

งาน 

 3 4                    

20. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูกํากับ ติดตาม และ 

ประเมินผล 

            4 8 3         
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ตารางที ่41  แสดงการสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดยภาพรวม (ตอ) 
 
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)                                                บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

21. การเปนที่ปรึกษาของบุคลากร         3             

22. การปฏิบัติหนาที่ในการรักษาความยืดหยุน  

และสรางแรงจูงใจ 

        4             

23. การเปนผูนําทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา                   4 6 4   

24. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูพัฒนาคุณธรรม 

และจริยธรรม 

                 2    

25. การปฏิบัติหนาที่ในการระดมทรัพยากรและ 

บริหารทรัพยากร 

  2                   

26. การวิเคราะหกระบวนการและระบบ   1                   

27. การเปนผูมีความคิดสรางสรรค                 1     

28. การเปนผูสรางวิสัยทัศน                 1     

29. การเปนผูชี้นําคน                 1     
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ตารางที ่41  แสดงการสังเคราะหบทบาทผูนาํของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาโดยภาพรวม (ตอ) 

 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)                                                บทบาทผูนําดาน 

คําสําคัญบทบาทผูนํา 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

30. การเปนนักกฎหมายการศึกษา                    1  

31. การเปนผูบังคับบัญชาและผูนําองคการ  2                    
 

รวมความถี่ในแตละบทบาท 
 

 

5 
 

19 
 

24 
 

4 
 

7 
 

12 
 

6 
 

14 
 

23 
 

1 
 

- 
 

17 
 

4 
 

8 
 

4 
 

- 
 

5 
 

11 
 

4 
 

7 
 

5 

 
 สัญลกัษณทีใ่ชในการสังเคราะหบทบาทผูนําของผูอํานวยการสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษาโดยภาพรวม 
 (1)    หมายถงึ บทบาทในการบริหารจัดการ    (5)   หมายถึง บทบาทในการกํากับ ติดตามและประเมินผล   

 (2)   หมายถึง บทบาทในการกําหนดนโยบายและแผน   (6)   หมายถึง บทบาทในการเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง  

 (3)   หมายถึง บทบาทในการประสานงาน    (7)   หมายถึง บทบาทในการเปนผูนาํทางวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

 (4)   หมายถึง  บทบาทในการเปนผูแทนองคการ 
 สัญลกัษณของแหลงอางอิงที่ใชในการสังเคราะหบทบาทผูนําของผุอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาโดยภาพรวม 
 1 หมายถงึ การวิเคราะหงาน 

 2 หมายถงึ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ

 3 หมายถงึ การวิเคราะหเอกสาร 
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ตารางที ่42  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการวเิคราะหงานและวิเคราะหเอกสาร 

 
 องคการทั่ว ๆ ไป องคการทางการศึกษา  

ขอ 
                           นักวิชาการ/แหลงขอมูล 

 

คําสําคัญคุณลักษณะผูนํา 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

 

 

รวม 

 

1 มีความรูในหลักการบริหารการศึกษา 

ทางการศึกษา พระราชบัญญัติ 

นโยบาย กฎเกณฑระเบียบขอบังคับ

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา 

b           b   b  b b    b b 7 

2 มีความรูในเชิงยุทธศาสตร กลยุทธและ

การวางแผนกลยุทธ 
bb  b       b   b       b  6 

3 มีความรูความสามารถในหลักการ

บริหารงานบุคคล การสรางแรงจูงใจ

และมนุษยสัมพันธ 

b           b   b  b b      5 

4 มีศิลปะและทักษะในการบริหารงาน 

คน การคิดและเทคนิคตาง ๆ  
bb          b            3 

5 มีความรูจริงและมีวิสัยทัศนการ

บริหารงานดวยรูปแบบใหมในทิศทางที่

ถูกตองและกาวไกล 

b b bb b  b  b b  b   b      11 
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ตารางที ่42  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการวเิคราะหงานและวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
 องคการทั่ว ๆ ไป องคการทางการศึกษา  

ขอ 
                           นักวิชาการ/แหลงขอมูล 

 

คําสําคัญคุณลักษณะผูนํา 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

 

 

รวม 

 

6 มีความคิดริเริ่ม สรางสรรค วิเคราะห

และพัฒนางานใหกาวหนาทันสมัย

อยางตอเนื่อง 

bbb bb  bb  b   b b    b b    12 

7 โนมนาวใจ จูงใจ สามารถใชอํานาจ

เหนือผูอื่นและมีศักยภาพในการเปน

ผูนํา 

b    b  b b      b   b   b b 8 

8 มีมนุษยสัมพันธ จริงใจ อารมณดี รูจัก

เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอื่น 
bb        b  b  b  b b b b b  b b 12 

9 มีการติดตอสื่อสารและการเจรจา

ตอรองที่ดีมีประสิทธิภาพในเชิง

สรางสรรค 

bbbb    b   b   b   b b   b  10 

10 มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่

พึงประสงคในการบริหารงานและคน 
b b  b   b  b    b  b b  b   b 10 

11 มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต 
b         b   b      b     4 
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ตารางที ่42  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการวเิคราะหงานและวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
 องคการทั่ว ๆ ไป องคการทางการศึกษา  

ขอ 
                           นักวิชาการ/แหลงขอมูล 

 

คําสําคัญคุณลักษณะผูนํา 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

 

 

รวม 

 

12 เปนที่รูจักและยอมรับของบุคลากรทั้ง

ภายในและภายนอกองคการ 
b  b    b  b b  b b   b b b    10 

13 มีทักษะในการใชเทคโนโลยี

ติดตอสื่อสารและการใช

ภาษาตางประเทศ 

b                       1 

14 มีประสบการณทางการบริหาร

สถานศึกษาหรือหนวยงานทาง

การศึกษา 

b                b       2 

15 สรางคนและทีมงานที่ดี รวมทั้งรูจักการ

ทํางานรวมกันเปนทีม 
b b       b   b b    b      6 

16 มีความฉลาด รอบรู มีสติปญญา มีไหว

พริบดีและมีความเปนเหตุเปนผล 

 b b  bbb    b  b b    b b b b 12 

17 ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็วและ

รอบคอบ 

 b    b    b b   b      b b b 8 

18 เด็ดขาด กลาหาญ กลาเสี่ยง และ

เชื่อมั่นในตนเอง 

 bb  bbbbb b b b  b b b b   b  b b 16 
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ตารางที ่42  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการวเิคราะหงานและวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 

 
    องคการทั่ว ๆ ไป องคการทางการศึกษา  

ขอ 
                           นักวิชาการ/แหลงขอมูล 

 

คําสําคัญคุณลักษณะผูนํา 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

 

 

รวม 

 

19 มีความอดทน ใจคอหนักแนน มั่นคง

และควบคุมอารมณได 

 b     b b  b  b b  b b   b  b b 11 

20 ซื่อสัตย ยุติธรรม เสียสละเพื่อสวนรวม

และมีเมตตาธรรม 

 bb b  b b      b b b b    b b 11 

21 ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจ

ผูใตบังคับบัญชา 

 b        b   b      b   b  5 

22 สถานะทางสังคมดี สนใจเขารวม

กิจกรรมและเปนที่ยอมรับของสังคม 

 b             b  b b      3 

23 มีความจงรักภักดีตอองคการ  b                    b  2 
24 สุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงและ

บุคลิกภาพดี 

 b      b      b  b b      5 

25 มีวินัยในตนเองและมีการปรับปรุงเปน

ระบบอยางสม่ําเสมอ 

     b  bb               3 

ตารางที ่42  การวิเคราะหคําสําคัญคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการวิเคราะหงานและวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 
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    องคการทั่ว ๆ ไป องคการทางการศึกษา  

ขอ 
                           นักวิชาการ/แหลงขอมูล 

 

คําสําคัญคุณลักษณะผูนํา 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

 

 

รวม 

 

26 มีความเชื่อมั่นในสิ่งที่เห็นวาถูกตอง ดี

งามและกลาแสดงออก 

     bb b               3 

27 มองและเห็นความเชื่อมโยงของ

เรื่องราวตาง ๆ รูจักแกไขและ

คาดการณผลที่จะเกิดขึ้นไดอยาง

ถูกตอง 

      b     b           b 3 

28 รูจักตนเอง มีบุคลิกภาพที่เปนแบบ

ฉบับของตน และกลาแสดงออกถึง

ความเปนตัวตนไดอยางเหมาะสม ถูก

กาลเทศะ 

      b   b   b b       b   5 

29 มีเปาหมายและพยายามไปใหถึง

เปาหมายที่กําหนดไว 

       b  b b b  b b   b      7 

30 มีความรับผิดชอบและมุงมั่นทํางานให

สําเร็จ 

        bb b b b b b b   b   b   10 

 

 

ตารางที ่42  การวิเคราะหคําสําคัญคุณลักษณะผูนาํของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยการวิเคราะหงานและวิเคราะหเอกสาร (ตอ) 
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 องคการทั่ว  ๆ ไป องคการทางการศึกษา  

ขอ 
                           นักวิชาการ/แหลงขอมูล 

 

คําสําคัญคุณลักษณะผูนํา 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

 

 

รวม 

 

31 ประสาน กระตุนใหเกิดความรวมมือใน

การแลกเปลี่ยนความรูความคิดและ

ขอมูล 

        b    b    b       4 

32 ประพฤติปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี            b   b     b     3 
33 ตื่นตัวและมีความสามารถปรับตัวได

ทุกสถานการณ 

           b   b b b b b     b 7 

34 มีน้ําใจ ชวยเหลือและเห็นแกประโยชน

สวนรวม 

                 b b b b    4 

35 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย

และมีความเปนประชาธิปไตย 

                    b  b b 3 

36 มีความประนีประนอมและสรางความ

เขาใจซึ่งกันและกันเสมอ 

             b           1 

 

 
 สัญลกัษณของแหลงอางอิงที่ใชในการวิเคราะหคุณลกัษณะผูนํา 
 

 1.   หมายถึง การวิเคราะหงาน  9.   หมายถึง Stogdill (1981)   17.  หมายถึง  Lussier and Achua (2001) 

 2.   หมายถึง กิติ  ตยัคคานนท (2530)  10. หมายถงึ Shinn (1986)   18.  หมายถึง นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2540) 

 441



 3.   หมายถึง ประกอบ   คณุารักษ (2543) 11  หมายถงึ Kouzes and Posner (1987) 19.  หมายถึง   ธีระ  รุญเจริญ (2546) 

 4.   หมายถึง ประเวศ  วะส ี(2543)  12.  หมายถึง Frigon (1996)   20.  หมายถึง Griffiths (1956) 

5. หมายถงึ สงวน  นิตยารัมภพงศ (2543) 13.  หมายถึง Bennis and Nanus (1997) 21.  หมายถึง Nolte (1966) 

6. หมายถงึ สิปปนนท  เกตุทัต (2543) 14.  หมายถึง Patton (1997)   22.  หมายถึง Ghiselli (1971) 

7. หมายถงึ ทิพาวดี  เมฆสวรรค (2545) 15.  หมายถึง DuBrin (1998)   23.  หมายถึง Magnuson (1971) 

8   หมายถงึ จีระ  หงสลดารมย (2546) 16.  หมายถึง Daft (1999)   24.  หมายถึง Cubberly  (1922, อางถงึ 

ในKowalski, 2003) 
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ตารางที ่43 แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา จาํแนกตามประเภทคุณลักษณะผูนํา 

 

 

ขอ 

 

คุณลักษณะผูนําที่เหมาะสม 

 ดา
นว
ิชา
ชีพ

 

ดา
นก
าร
บร
ิหา
ร  

  

จัด
กา
ร 

ดา
นบ

ุคล
ิกภ
าพ

 

ดา
นค
ุณ
ธร
รม
แล
ะ

จริ
ยธ
รร
ม 

1 มีความฉลาดรอบรู มีสติปญญา มีไหวพริบดีและมี

ความเปนเหตุผล 

   

/ 

 

2 มีความรูในหลกัการบริหารการศึกษา นโยบายและ

กฎหมายที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษา 

 

/ 

   

3 มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค วิเคราะหและพัฒนางานให

กาวหนาทันสมัยอยางตอเนือ่ง 

  

/ 

  

4 มีวุฒิภาวะทางอารมณทีเ่หมาะสมกับการเปนผูนาํ    / 

5 รูจักตนเองและสามารถใชจดุแข็งและพัฒนาแกไข

จุดออน 

  /  

6 ใจกวางยอมรบัฟงความคิดเห็นของทุกฝายและมีความ

เปนประชาธิปไตย 

   

/ 

 

7 มีศิลปะและทกัษะในการบรหิารงาน คน การคิดและ

เทคนิคตาง ๆ 

  

/ 

  

8 มีความรูและวสัิยทัศนในการบริหารงานดวยรูปแบบ   

ใหม ๆ และในทิศทางที่ถูกตอง 

 

/ 

   

9 มีความสามารถในการจูงใจและผลักดันใหบุคคลปฏิบัติ

ตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว 

  

/ 

  

10 มีคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมที่พงึประสงคในการ

บริหารงานและคน 

    

/ 

11 มีความมุงมัน่ในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและ

เรียนรูตลอดชีวิต 

 

/ 
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ตารางที ่43   แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา จาํแนกตามประเภทคุณลักษณะผูนํา (ตอ) 

 

 

ขอ 

 

คุณลักษณะผูนําที่เหมาะสม 

 ดา
นว
ิชา
ชีพ

 

ดา
นก
าร
บร
ิหา
ร  

  

จัด
กา
ร 

ดา
นบ

ุคล
ิกภ
าพ

 

ดา
นค
ุณ
ธร
รม
แล
ะ

จริ
ยธ
รร
ม 

12 มีทักษะในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ การสื่อสารและ

การใชภาษาตางประเทศ 

  

/ 

  

13 สรางทมีงานทีด่ีและรูจักการทํางานรวมกันเปนทมี  /   

14 มีความเชื่อม่ันในสิ่งที่เห็นวาถูกตองดีงามและกลาแสดงออก   /  

15 มีความคิดรวบยอดในการปฏิบัติ รูจักแกไขและ

คาดการณผลที่จะเกิดขึน้ไดอยางถูกตอง 

  

/ 

  

16 มีวัตถุประสงคและเปาหมายในการทํางาน  /   

17 กระตุนใหเกิดความรวมมือในการแลกเปลีย่นความรู

ความคิดและขอมูล 

  

/ 

  

18 ประพฤติปฏิบตัิตนเปนแบบอยางที่ด ี    / 

19 มีความสามารถในการยืดหยุนและปรับตัวไดเหมาะสม

กับสถานการณ 

   

/ 

 

20 มีจิตสํานกึสาธารณะ    / 

21 มีความสามารถในการประนปีระนอมและสรางความ

เขาใจรวมกนั 

  

/ 

  

22 มีความรูและทักษะในการวางแผนกลยทุธ /    

23 มีความรูความสามารถในหลกัการบริหารงานบุคคลและ

สรางแจงจงูใจและมนุษยสัมพันธ 

 

/ 
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ตารางที ่43  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําที่เหมาะสมของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา จาํแนกตามประเภทคุณลักษณะผูนํา (ตอ) 

 

 

ขอ 

 

คุณลักษณะผูนําที่เหมาะสม 

 ดา
นว
ิชา
ชีพ

 

ดา
นก
าร
บร
ิหา
ร  

  

จัด
กา
ร 

ดา
นบ

ุคล
ิกภ
าพ

 

ดา
นค
ุณ
ธร
รม
แล
ะ

จริ
ยธ
รร
ม 

24 มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและการเจรจา

ตอรองที่ดี มีประสิทธิภาพในเชิงสรางสรรค 

  

/ 
  

25 เปนที่รูจกัและยอมรับของบคุลากรทัง้ภายในและ

ภายนอกองคการ 

   

/ 

 

26 กลาคิด กลาทาํและเชื่อมัน่ในตนเอง   /  

27 มีความอดทน ใจคอหนักแนนมั่นคงและควบคุมอารมณ

ได 

    

/ 

28 ซื่อสัตย ยุติธรรมและมีเมตตาธรรม    / 

29 ยกยอมใหเกยีรติและใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา   /  

30 เปนแบบอยางการดํารงชพีในสังคมและรวมกิจกรรม

สาธารณประโยชน 

    

/ 

31 มีความจงรักภกัดีตอองคการและศรัทธาในวิชาชพี

ตนเอง 

   / 

32 สุขภาพรางกายสมบูรณ แข็งแรงและบุคลิกภาพด ี   /  

33 เปนผูมวีินยัในตนเอง    / 

34 มีความรับผิดชอบและมุงมัน่ทาํงานใหบรรลุเปาหมาย /   / 

35 ตัดสินใจไดดี ถูกตอง รวดเร็วและรอบคอบ  /   

 

รวมความถี่ในแตละดาน 
 

 

6 
 

 

11 
 

 

9 
 

 

10 
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ตารางที ่44  แสดงการวิเคราะหองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 

                                                นักวิชาการ 

องคประกอบ 

1 2 3 4 5 

รว
ม 

1. ทฤษฎพีื้นฐานของโครงการ/รูปแบบ 

2. แนวคิดพืน้ฐานของโครงการ/รูปแบบ 

3. หลักการพืน้ฐานของโครงการ/รูปแบบ 

4. วัตถุประสงคของโครงการ/รูปแบบ 

5. แนวทางการพฒันา 

6. กลไกการดําเนินการ 
7. วิธีการพัฒนาฝกอบรม 

8. การดําเนินการพัฒนา 

9. การประเมนิผลหลังการพฒันา/กิจกรรม 

10. การปฏิบัติงานจริงและการทําวิจัยเชงิ
ปฏิบัติการ 

11. การนาํเสนอผลการวิจยั 

12. การประเมนิผลและการติดตามผล 

13. การนาํรูปแบบไปใช 
14. ผลที่ไดรับจากการจัดกิจกรรมการพฒันา 

15. นโยบายการพฒันาฝกอบรม 

16. การวิเคราะหคุณลักษณะมาตรฐาน 

17. การเตรียมความพรอมและจําแนกกลุม 

18. ลักษณะกิจกรรมการเรียนรู 

 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

 

 

 

 

/ 

/ 

 

 

/ 

/ 

/ 

/ 

 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

 

 

 

/ 

/ 

 

 

 

 

/ 

/ 

 

 

/ 

/ 

/ 

 

 

/ 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

 

 

/ 

/ 

/ 

 

2 

4 

5 

5 

1 

1 

3 

3 

3 

1 

 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

สัญลักษณที่ใชในเปนแหลงอางอิงการวเิคราะหองคประกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะ

ผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 1   หมายถงึ   อรรณพ  จนีะวัฒน (2539)  4   หมายถงึ  สนธิรัก  เทพเรณู (2547) 

 2   หมายถงึ   ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544)  5   หมายถงึ   Joyce and Weil(1986) 

   3   หมายถงึ   วัลลภา  จันทรเพ็ญ (2544) 
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ตารางที ่45  แสดงการสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะผูนําของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 

                                                            สวนประกอบ 

รายละเอียด 

1 2 3 4 5 

1. ทฤษฎพีื้นฐานของโครงการ/รูปแบบ 

2. แนวคิดพืน้ฐานของโครงการ/รูปแบบ 

3. หลักการพืน้ฐานของโครงการ/รูปแบบ 

4. วัตถุประสงคของโครงการ/รูปแบบ 

5. แนวทางการพฒันา 

6. กลไกการดําเนินการ 
7. วิธีการพัฒนาฝกอบรม 

8. การดําเนินการพัฒนา 

9. การประเมนิผลหลังการพฒันา/กิจกรรม 

10. การปฏิบัติงานจริงและการทําวิจัยเชงิปฏบิัติการ 
11. การนาํเสนอผลการวิจยั 

12. การประเมนิผลและการติดตามผล 

13. การนาํรูปแบบไปใช 
14. ผลที่ไดรับจากการจัดกิจกรรมการพฒันา 

15. นโยบายการพฒันาฝกอบรม 

16. การวิเคราะหคุณลักษณะมาตรฐาน 

17. การเตรียมความพรอมและจําแนกกลุม 

18. ลักษณะกิจกรรมการเรียนรู 

2 

4 

5 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

3 

3 

3 

1 

1 

2 

 

1 

 

 

1 

1 

 

 

 

 

1 

1 

 

 

 

 

 

 

1 

 

1 

รวมความถี่แตละสวน 11 5 1 16 4 

สัญลักษณที่ใชในการสงัเคราะหองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

1. หมายถงึ   ทฤษฎี แนวคิดและหลักการพืน้ฐานของรูปแบบ   4 หมายถึง กระบวนการพัฒนา 

2 หมายถงึ  วัตถุประสงคของรูปแบบ          5 หมายถงึ การนาํรูปแบบไปใช 

3 หมายถงึ  คุณลักษณะผูนาํที่ตองพฒันา 
 

 



 

 

448 
 
ตารางที ่46  แสดงการวิเคราะหกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา 

 

                                             นักวิชาการ 

รายละเอียด 

1 2 3 4 5 6 7 

รว
ม 

1. การประเมินความจําเปนในการพัฒนา 

2. การพัฒนา/ออกแบบหลักสูตร 

3. การกําหนดคุณสมบัติ/การคัดเลือกผูเขารับ

การฝกอบรม/พัฒนา 

4. การเลือกเทคนิค/อุปกรณประกอบการพัฒนา 

5. การดําเนินการพัฒนา 

6. การประเมินผลหลังการพัฒนา 

7. การติดตามผลหลังการพัฒนา 

8. การทบทวนและวิจัย 

9. การคัดเลือกวิทยากรฝกอบรม/พัฒนา 

10. การประเมินผลตามชวงการอบรม/พัฒนา 

11. การประเมินผลปฏิกิริยาดานความพึงพอใจ
ตอการอบรม/พัฒนา 

12. การประเมินผลการเรียนรูกอนและหลังการ 
อบรม/พัฒนา 

13. การประเมินผลลัพธที่หนวยงานตองการ 
14. การกําหนดคณะกรรมการรับผิดชอบการจัด

ฝกอบรม/พัฒนา 

15. การวางแผนการดําเนินงาน 

16. การวิเคราะหงานที่ตองปฏิบัติ 
17. การกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา 

18. การเตรียมการพัฒนา 

/ 

/ 

/ 

 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

 

 

/ 

 

/ 

/ 

 

/ 

/ 

/ 

 

/ 

 

/ 

/ 

/ 

/ 

 

 

/ 

/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ 
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 สัญลักษณที่ใชเปนแหลงอางอิงการวิเคราะหกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําของ 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

1 หมายถงึ  จงกลน ีชุติมาเทวนิทร (2542)     5 หมายถงึ Carrall, Kuzmitsand Elbert (1992) 

2 หมายถงึ ดนัย  เทียนพุฒ (2545)     6 หมายถงึ Harris (1992) 

3 หมายถงึ King (1977)       7 หมายถงึ Dessler (1997) 

4 หมายถงึ Rogaff (1987) 

 

ตารางที ่47  แสดงการสังเคราะหกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษา 

 

                                                                           ข้ันตอนที ่

สวนประกอบ 

1 2 3 4 

1. การประเมนิความจาํเปนในการพัฒนา 

2. การพัฒนา/ออกแบบหลักสตูร 

3. การกําหนดคุณสมบัติ/การคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม/

พัฒนา 

4. การเลือกเทคนิค/อุปกรณประกอบการพฒันา 

5. การดําเนินการพัฒนา 

6. การประเมนิผลหลังการพฒันา 

7. การติดตามผลหลังการพฒันา 

8. การทบทวนและวิจัย 

9. การคัดเลือกวทิยากรฝกอบรม/พัฒนา 

10. การประเมนิผลตามชวงการอบรม/พัฒนา 

11. การประเมนิผลปฏิกิริยาดานความพงึพอใจตอการอบรม/

พัฒนา 

12. การประเมนิผลการเรียนรูกอนและหลงัการ อบรม/พัฒนา 

13. การประเมนิผลลัพธทีห่นวยงานตองการ 
14. การกําหนดคณะกรรมการรบัผิดชอบการจัดฝกอบรม/

พัฒนา 

7 

 

2 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

6 

 

 

 

 

 

 

5 

5 

1 

 

1 

3 

 

3 

2 

 

 

 

 



 

 

450 
 
ตารางที ่47  แสดงการสังเคราะหกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษา (ตอ) 

 

                                                                            ข้ันตอนที ่

สวนประกอบ 

1 2 3 4 

15. การวางแผนการดําเนนิงาน 

16. การวิเคราะหงานที่ตองปฏิบตัิ 
17. การกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา 

18. การเตรียมการพัฒนา 

 

1 

 

 

3 

1 

2  

รวมความถี่แตละขั้นตอน 10 11 13 20 

 

 สัญลักษณที่ใชในการสงัเคราะหกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

 1  หมายถึง   การประเมนิความตองการจาํเปนในการพฒันา        

2  หมายถึง   การเตรียมการพัฒนา 

3  หมายถึง   การดําเนินการพัฒนา                                        

4  หมายถึง   การประเมนิผลและติดตามผลการพัฒนา 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางเพลนิใจ   พฤกษชาติรัตน เกิดวันที ่ 19  เมษายน  2506   ที ่กรุงเทพมหานคร   สําเร็จ 

การศึกษาบัณฑิต วิชาเอกภาษาไทย และวิชาโทภาษาองักฤษ  จากมหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ  

ปทุมวนั  ปการศึกษา 2529  สําเร็จการศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 

จากจฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั ปการศึกษา 2535 และเขาศึกษาระดับปริญญาเอกในหลกัสูตร    

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบรหิารการศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ใน  

ปการศึกษา 2545  ปจจุบันปฏิบัติราชการในตําแหนง ครู คศ.3 โรงเรียนเทพศิรินทร สังกดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
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