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กิตติกรรมประกาศ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  

 “ทุกวันนี้ คนไทยรูเร่ืองภาวะโลกรอนมากขึน้ แตไมทําอะไรเลยยังใชชีวติเหมือนเดิม หันมา

เปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อชวยลดภาวะโลกรอนนอยมาก” กลาวโดย ผศ.ดร.จิรพล สินธนุาวา คณะ

สิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร มหาวทิยาลัยมหิดล  

 “...มีรายงานการสํารวจของบริษัทเอซนีีลเส็นทีท่ําการสาํรวจความรูความเขาใจของ

ประชากรใน 46 ประเทศทั่วโลกตอปญหาภาวะโลกรอน พบวา คนไทยรับรูปญหาภาวะโลกรอนคดิ

เปนคาเฉลีย่สงูถึงรอยละ 98 เปนอันดับ 1 ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก... ขอมูลดังกลาวเปนเรื่องที่

นายนิด ี เพราะนัน่หมายถึงคนไทยรูดีวาโลกกําลงัปวยหนกั แตเราจะพอเพียงแคการ “รับรู” ไมได 

เพราะนักวิทยาศาสตรชี้วาหากอยากจะชวยโลก ส่ิงสําคัญที่สุดคือการ “ลงมือทาํ”…” (กอง

บรรณาธิการนิตยสารสารคดี, 2551: 202)  

 จากคํากลาวขางตนพบวาประชาชนคนไทยมีความรูเร่ืองภาวะโลกรอนเปนอยางด ี แต

อาจจะไมมีความตระหนักเพยีงพอถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น จงึไมกอเกิดเปนพฤตกิรรมเพื่อลด

โลกรอน กลาวคือประชาชนอาจคิดวาภาวะโลกรอนเปนเพียงปญหาสิ่งแวดลอม แตไมไดคิดวาเปน

ความเสีย่งอยางหนึง่ทีเ่กี่ยวของกับตนเอง อันที่จริงประชาชนควรจะปรับพฤติกรรมตางๆเพื่อชะลอ

ปญหาที่จะเกดิความเสียหายหรือการคุกคามจากภาวะโลกรอนที่จะทวีความรุนแรงขึ้นอีกใน

อนาคตอันใกล ทั้งนี้สื่อจึงมหีนาที่ชวยสื่อสารความเสี่ยงเรื่องภาวะโลกรอนและหาแนวทางที่จะ

นําไปสูการปรับพฤติกรรมของมนษุย 

 

 ภาวะโลกรอน เปนปรากฏการณการเปลีย่นแปลงภูมิอากาศโลก คือ โลกมีอุณหภูมเิฉลี่ย

สูงขึ้น มีสาเหตุมาจากปรากฏการณเรือนกระจก (Green House Effect) คือ ภาวะทีช่ั้นบรรยากาศ

ที่หอหุมโลกนัน้มี1กาซเรือนกระจกเขมขนขึน้ ปกติเมื่อรังสีคลื่นสัน้ คอื คลื่นแสงจากดวงอาทิตย

                                                           
1
 กาซเรอืนกระจก (Greenhouse Gas) หมายถึง กาซหลายชนิดในชั้นบรรยากาศทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและจากการกระทําของ

มนุษยท่ีดูดซับและแผรังสีความรอนจากผิวโลก ช้ันบรรยากาศและกลุมเมฆ คุณสมบัติน้ีทําใหเกดิปรากฏการณเรือนกระจก ละอองน้ํา 

และไอน้ํา คารบอนไดออกไซต ไนตรสัออกไซด มีเทน และโอโซน เปนกาซเรอืนกระจกที่สาํคญัในชั้นบรรยากาศ นอกจากนี้ยังมีกาซเรอืน

กระจกอกีหลายชนิดที่เกิดจากการกระทําของมนุษย เชน สารประกอบฮาโลคารบอน และกาซท่ีมีองคประกอบของคลอรีนและโบรมี ท่ีถูก

ระบอุยูในบัญชีช่ือกาซของพิธสีารมอนทรีออล (Dow และ Downing, 2551:15) 
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สองมายังโลก พลังงานประมาณ 30% จะสะทอนกลับสูหวงอากาศ สวนอีก 70% จะผานเขามายัง

พื้นผวิโลกและถูกดูดกลืนดวยพืน้น้าํ พืน้ดิน พืชและสตัว และโลกกจ็ะปรับอุณหภูมิใหเหมาะแก

การดํารงชวีิตของสิ่งมีชวีิตโดยการคายพลังงานออกมาในรูปของรังสคีลื่นยาว ซึง่เปนคลืน่ความ

รอนกลับข้ึนไปในชั้นบรรยากาศ  คลื่นความรอนบางสวนจะถกูกักเก็บไวโดยกาซเรือนกระจกที่มีอยู

หนาแนนขางบน แตกาซเรอืนกระจก ไดแก กาซคารบอนไดออกไซด คลอโรฟลูออโรคารบอน กาซ

มีเทน ไนตรสัออกไซด กาซโอโซน และอื่นๆนัน้มีมากขึ้น ทัง้นีก้าซเรือนกระจกตางก็เกิดจาก

กิจกรรมตางๆของมนุษยเปนสวนใหญ และกาซเหลานีไ้ดดูดซับรังสีและความรอนไว ความรอนที่

รับมาจากดวงอาทิตยนั้นมีมากขึ้นแตสะทอนออกไปไดนอยลงจึงทาํใหอุณหภูมิของโลกสูงขึ้น 

ปรากฏการณนี้คลายคลงึกบัการเพาะปลกูตนไมเขตรอนใหเจริญเติบโตในเขตหนาวในเรือนกระจก 

จึงเรียกปรากฏการณนี้วาปรากฏการณเรือนกระจก (กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, 

2550: 8)   

 

ผลกระทบจากปรากฏการณภาวะโลกรอนอาจแบงออกเปน 3 ดาน ตามที่เว็บไซต

thaigoodview ไดเสนอไวมดีังนี ้

1. ดานนิเวศวทิยา เชน การละลายของน้ําแขง็บริเวณขั้วโลกทําใหเกิดอทุกภัย สภาวะอากาศ

แปรปรวนทาํใหเกิดพายทุี่มีความรุนแรงและเกิดขึ้นบอยครั้ง เปนตน 

2. ดานเศรษฐกจิ เชน เมื่อระดับน้ําทะเลทีสู่งขึ้นกัดกรอนชายฝง จะสรางความเสยีหายแก

ระบบนิเวศ แนวปะการังจะถูกทําลาย ปลาบางชนิดสูญพันธุ ทาํใหธุรกิจทองเที่ยวทางทะเลที่

สําคัญสูญเสียรายไดอยางมหาศาล เปนตน 

3. ดานสุขภาพ เชน จากการศึกษาพบวาเดวิท พิเมนเทล นักนิเวศวิทยาแหงมหาวทิยาลัย

คอรแนลในอเมริกา ระบวุาโลกรอนขึน้จะกอใหเกิด สภาพแวดลอมที่เหมาะสมแกการฟกตัวของ

เชื้อโรคและศัตรูพืช ที่เปนอาหารของมนษุยบางชนิด โรคที่ฟกตัวไดดีในสภาพรอนชื้นของโลก จะ

สามารถเพิ่มข้ึนมากในอีก 20 ปขางหนา ทั้งจะมกีารติดเชื้อเพิ่มมากขึ้นในโรคมาลาเรีย ไขสา 

อหิวาตกโรค และอาหารเปนพิษ 

 

ปญหาภาวะโลกรอนนับไดวาเปนความเสีย่งของโลกที่จะตองเผชิญกบัวิกฤตทาง

สิ่งแวดลอม ซึ่งกอใหเกิดความเสยีหายตอส่ิงมีชีวิตตางๆบนโลกทั้งพชื สัตวและมนุษย ประเทศ

ตางๆจึงหันมาสนใจที่จะแกปญหาและใหความรูกับประชาชนเพื่อใหเกิดความรวมมือกันในการ

ชะลอและลดความรุนแรงของผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

 



     3 

สาเหตหุลักทีท่ําใหเกิดภาวะโลกรอนนั้น คือ มนุษย ดังที่มีในรายงานฉบับที่ 4 ของ

คณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ หรือ ไอพีซีซี 

(Intergovernment Panel on Climate Change, IPCC) ซึ่งระบุไววา นกัวทิยาศาสตรกวา 2,500 

คน ใน 130 ประเทศ ไดสรุปวามีความเปนไปไดอยางนอย 90% ที่การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศเกิด

จากกิจกรรมของมนษุย ดงันัน้มนุษยจงึตองปรับพฤติกรรมในการทาํกิจกรรมตางๆ รวมทัง้หา

มาตรการที่สามารถลดปญหาโลกรอน  

 

มาตรการทางกฎหมายทีท่าํรวมกนัของนานาประเทศทีท่ําขึ้นเพื่อรับมอืกับภาวะโลกรอน

ที่เกิดขึ้นแลวคือ พิธีสารเกยีวโต (Kyoto Protocal to the United Nations Framework 

Convention on Climate Change) ซึ่งเกิดขึ้นตัง้แตป 2535 โดยมีประกาศขอตกลงครั้ง

ประวัติศาสตรวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลกของสหประชาชาติเมื่อป 2535 และ

ผานความเหน็ชอบในป 2540 ที่เมืองเกยีวโต ประเทศญีปุ่น โดยเปดใหแตละชาติลงนามสัตยาบนั

ระหวางวันที่ 16 มีนาคม พ.ศ.2541 จนถงึวนัที่ 15 มีนาคม 2542 จากขอตกลงในพิธีสารฉบับนี้มี

ผลบังคับใชอยางเปนทางการเมื่อวนัที ่ 16 กุมภาพันธ พ.ศ.2548 ซึง่ชาติใดก็ตามที่ใหสัตยาบันใน

พิธีสารนี ้ จะตองลดการปลอยกาซเรือนกระจกตาง ๆ ไมวาจะเปนกาซคารบอนไดออกไซด ไอน้ํา 

โอโซน มีเทน ไนตรัสออกไซด และ      คลอโรฟลูโอโรคารบอน โดยมจีุดมุงหมายสงูสดุ คือ ภายใน

ป พ.ศ. 2551-2555 ใหลดการปลอยกาซเรือนกระจกทัว่โลกลงประมาณ 5.2% ของระดับที่ปลอย

ออกมาในป 2533 แตถาไมไดรับความรวมมือ โลกก็จะมีอุณหภูมิโลกรอนขึ้น น้ําแขง็ที่ขั้วโลกก็จะ

ละลายหายไปเรื่อย ๆ ทําใหน้ําทะเลสงูขึ้น ๆ ซึ่งหากวาน้ําทะเลสงูขึ้นอีกราว 1 เมตร ก็จะเกิดน้าํ

ทวมตามแผนดินมากมาย และยังกอใหเกิดปรากฏการณ2เอล นิโญและลา นญิา รวมถงึภัย

ธรรมชาติที่จะเกิดขึ้นอีกมากมาย ไมวาจะเปนพายหุมนุเขตรอน ภัยแลง ไฟปา เปนตน  

 

 ประเทศไทยมคีวามตื่นตวัเรือ่งโลกรอนเชนกนั  ทางกรุงเทพมหานครไดจัดกิจกรรมและ

รณรงค เชน การปดไฟวนัละ 15 นาท ีณ สวนลุมพิน ีมีการประเดิมปดไฟ สถานที่ ปาย และไฟ

ประดับตางๆ ใน 6 จุดหลักของกรุงเทพฯ เปนตน นอกจากนี้ทางกรมสงเสริมคุณภาพสิง่แวดลอม 

กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดจัดทําคูมือ 80 วิธหียดุโลกรอนขึ้นมาเพื่อแจกจาย

                                                           
2
 เอล นิโญ และ ลา นิญาทําใหเกิดการผกผันของกระแสอากาศโลกบริเวณเสนศูนยสูตร เหนือมหาสมุทรแปซิฟก โดย เอล นิโญ ทําใหฝน

ตกหนักในตอนเหนือของทวปีอเมริกาใต และเกิดความแหงแลงในอเชียตะวันออกเฉียงใต ลา นิโญ ทําใหเกิดความแหงแลงทางตอนเหนอื

ของทวีปอเมริกาใต และเกิดฝนตกหนักในเอเชียตะวันออกเฉียงใต  
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ใหกับประชาชนทัว่ไป เนื่องในวนัสิง่แวดลอมโลกประจาํป 2550 ที่ผานมา โดยเสนอแนวทาง

ปฏิบัติใหกับประชาชนทั่วไปรวมถึงผูที่ประกอบอาชีพตางๆ  

 

 คูมือนี้ไดเสนอคําแนะนําตอ สื่อมวลชน นกัสื่อสาร และโฆษณาไวอยางนาสนใจดงันีว้า 

 1. ใชความเชี่ยวชาญในวชิาชีพเพื่อใหความรู และสรางความตระหนกักับสาธารณชน

เกี่ยวกับปญหาภาวะโลกรอน และทําใหการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเปนประเด็นของทองถิน่  

 2. สรางความสนใจกับสาธารณชน เพื่อทําใหประเด็นโลกรอนอยูในความสนใจของ

สาธารณชนอยางตอเนื่อง  

3.     ชวยกนัเลาความจริงเรื่องโลกรอน และชวยกนัสื่อสารใหประชาชนและรัฐบาลเขาใจ

สถานการณจริงที่เกิดขึน้  

4.     เปนผูนาํกระแสของสังคมเรื่องชีวิตทีพ่อเพียง ตนตอหนึง่ของปญหาโลกรอนก็คือ

กระแสการบรโิภคของผูคน ทําใหเกิดการบริโภคทรัพยากรจาํนวนมหาศาล ชีวติที่ยึดหลกัของ

ความพอเพยีง โดยมีฐานของความรูและคุณธรรมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงนาจะเปน

หนทางปองกนัและลดปญหาโลกรอนที่สังคมโลกกําลงัเผชิญหนาอยู  

5. ใชความคิดสรางสรรคเพื่อรวมรับผิดชอบสังคม ออกแบบงานโฆษณาที่สอดแทรก

ประเด็นปญหาของภาวะโลกรอนอยางมีรสนิยม เร่ืองที่เปนจริงและไมโกหก  

  

 ดังนัน้จึงเหน็ไดวาสื่อมวลชนจะตองรวมกนันาํเสนอเรื่องราวภาวะโลกรอนใหประชาชน

เขาใจสถานการณที่เกิดขึ้น และเสนออยางตอเนื่อง ทั้งนี้ไมเพยีงแตเขาใจในปญหาโลกรอนแตเนน

ย้ําใหประชาชนจะไดมีสวนในการลดหรือแกไขรวมกัน  ซึ่งอาจจะใชวิธีการนําเสนอที่ดึงดูดและมี

รูปแบบแตกตางกนัออกไป 

 

 สื่อมวลชนนัน้ประกอบดวยหลายแขนง ทั้งวิทยุ โทรทัศน หนงัสอืพิมพ และหนึง่ใน

ส่ือมวลชนที่ปจจุบันไดรับความนยิม คือ อินเทอรเน็ต (Internet) ซึ่งเปนเครือขายที่การสื่อสาร

เชื่อมโยงและครอบคลุมทั่วโลก เปนสื่ออิสระและเปดกวางสําหรับผูสงสารและผูรับสาร รวมทั้ง

เนื้อหาสารและรูปแบบการนําเสนอ โดยมีคุณสมบัติที่เดนชัดประการสําคัญคือ รูปแบบของการ

สื่อสารหลายชนิด (multimedia) และการตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูมีสวนรวมในการ

สื่อสาร (interactivity) รวมทั้งความสามารถในการทะลผุานขอจํากัดของการสื่อสารที่เกี่ยวของกบั

เวลาและระยะทางในการสือ่สาร (time and space) (วลกัษณกมล เอ่ียมววิัฒนกิจ, 2541: 13)

ผูวิจัยจงึเหน็วาสื่ออินเทอรเน็ตเปนทางเลอืกหนึ่งของประชาชนในรบัรูเหตุการณความเสี่ยงผาน

การเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเวิลดไวดเวบ็ 
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 ทั้งนี้รายงานสรุปของ IPCC (Jager Ferguson, 1991) ไดแบงประเภทของขอมูลเกีย่วกับ

ปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกเพื่อเปนแนวทางในการสรางความเขาใจในประเด็น

ปญหาดังกลาวไวดังนี ้

1. ความรูและขอมูลเชิงวทิยาศาสตรและเทคนิค (scientific and technical information) 

ซึ่งหมายถึง ขอมูลที่เกีย่วกบัสาเหตุ ที่มา และสภาพแวดลอมของปญหาเกี่ยวกับปรากฏการณการ

เปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก 

2. ผลกระทบทางสิ่งแวดลอม สงัคมและเศรษฐกิจ (environmental and socioeconomic 

impacts) เปนเนื้อหาที่เกีย่วกับผลที่เกดิขึ้นตามมาจากปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ

โลก ซึ่งเปนขอมูลที่ไดจากเหตุการณตางๆที่ไดเกิดขึ้นแลว รวมทั้งขอมูลที่ไดจากการประเมนิทาง

วิทยาศาสตรและแบบจําลองทางคณิตศาสตร 

3. มาตรการแกไขปญหาและการกําหนดนโยบาย (measurement and policies) 

หมายถงึกรอบของแนวทางตางๆ ที่ถูกกําหนดและนาํเสนอขึน้เพื่อการจัดการกบัปรากฏการณที่

เกิดขึ้นและแกไขผลกระทบทีจ่ะเกิดตามมาในอนาคต 

 

ดังนัน้เว็บไซตที่นาํเสนอเรื่องราวภาวะโลกรอนจึงจาํเปนที่จะประกอบดวยขอมูลขางตน

เปนอยางนอย คือ ความรูเบื้องตน สาเหตุของปญหาโลกรอน ผลกระทบที่เกิดขึ้น รวมทั้งวิธีการ

แกไขปญหา จึงเปนหนาที่ของสื่อในการสื่อสารความเสี่ยง โดยการประเมินความเสี่ยงที่อาจจะ

เกิดขึ้น ใหประชาชนไดรับทราบโอกาสทีจ่ะเกิดปญหาการคุกคาม รวมทัง้ระดับความรนุแรงของ

ปญหา เพื่อใหประชาชนประเมินความเสีย่งที่อาจจะเกิดขึ้นกับตนเองได นอกจากนี้สือ่จําเปนอยาง

ยิ่งที่จะตองเสนอวิธกีารจัดการความเสีย่ง เพื่อใหประชาชนมทีางเลือกซึ่งนําไปสูการตัดสินใจใน

การรับมือกับความเสีย่ง เพราะปญหาโลกรอนนั้นอาจกอใหเกิดความเสยีหายตอประชาชนและ

ทรัพยสิน อีกทั้งสื่อจะตองมีกลวิธีในการสื่อสารหรือโนมนาวใหประชาชนเกิดความสนใจในปญหา 

อยางไรก็ตามการนาํเสนอตองคํานงึถงึแหลงขอมูลที่มีความนาเชื่อถือดวย 

 

ทั้งนี้เพื่อตอบสนองขอเสนอแนะของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่เสนอแนะตอนักวจิัยใหมีบทบาทในการแกไขปญหาโลกรอน

ขอหนึ่งวา“ประสานและทาํงานรวมกับนักส่ือสารและโฆษณา เพื่อแปลงขอมูลทางวิทยาศาสตร

ไปสูการรับรูและเขาใจของประชาชนในสงัคมวงกวาง” ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการ

นําเสนอเนื้อหาและรูปแบบของเว็บไซตหนาภาษาไทยที่ปรากฏอยูในอินเทอรเน็ตซึ่งนับวาเปน

แหลงขอมูลทีน่ําไปสูความรูความเขาใจในวงกวางของสงัคมได นอกจากนี้ยังศกึษาอีกวาเว็บไซต

ไดทําหนาที่ในการนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนอยางมีประสิทธิผลหรือไม มีการนําเสนอในประเดน็
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ใดบาง และศึกษาถึงประชาชนที่ไดรับขอมูลจากการใชส่ืออินเทอรเนต็วาเกิดผลอยางไรเมื่อ

ประชาชนไดเปดรับขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอนแลว ทัง้นี้เพื่อเขาใจถงึการรับรูของประชาชน และ

กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพของเว็บไซตโลกรอนและมกีารขยายความรูสูประชาชนในวงกวาง

ตอไปมากขึ้น 

 
วัตถุประสงคการวิจัย  
 

วัตถุประสงคการวิจัยเพื่อตอบคําถามวิจัยดังตอไปนี้ 

1. การนาํเสนอเนื้อหาเรื่องภาวะโลกรอนทางเว็บไซตมีลักษณะและประเด็นใดบาง 
 1.1 มีเนื้อหาทีน่ําเสนอดานการประเมินความเสี่ยงหรือไมอยางไร 

 1.2 มีเนื้อหาทีน่ําเสนอดานมาตรการปองกนัความเสี่ยงหรือไมอยางไร 

 1.3 ใชกลยุทธในการนําเสนอเรื่องความเสี่ยงอยางไรบาง (เชน การจูงใจโดยใชความกลัว 

การโนมนาวใจโดยใชสภาพการณ) 

2. ประชาชนที่เปดรับขอมูลจากเว็บไซตโลกรอนและประชาชนที่ไมไดเปดรับมีการรับรูความเสีย่ง
ตางกนัหรือไมอยางไร 

 (การรับรูความเสี่ยง ไดแก ความนาจะเปนของเหตุการณ ความรุนแรงของความเสีย่งและ

ความเกี่ยวของกับตัวผูรับสาร) 

3. การรับรูขอมูลเร่ืองปรากฏการณภาวะโลกรอน มีผลตอการตัดสินใจของประชาชนซึง่อาจ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือพฤตกิรรมอยางไรบาง 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1. รับทราบเนื้อหา ประเด็น และรูปแบบการนําเสนอทีเ่ว็บไซตเลือกมานาํเสนอตอประชาชนวามี

ลักษณะอยางไรบาง 

2. ไดประเมินประสิทธภิาพของการนําเสนอเนื้อหาความเสีย่งเรื่องภาวะโลกรอนของเวบ็ไซตหนา
ภาษาไทย เพื่อทาํใหเกิดการปรับปรุงเว็บไซตใหเปนประโยชนและตรงตอความตองการของ

ประชาชนที่เขาไปแสวงหาขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอน 

3. ไดขยายการพสิูจนประสิทธผิลของสื่อใหมอยางสื่ออินเทอรเน็ตทางดานการสื่อสารความเสีย่ง 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีศ้ึกษาและวิเคราะหขอมูลทีน่ําเสนอเรื่องภาวะโลกรอนผานทางเว็บไซตหนา

ภาษาไทยที่เชือ่มโยงดวยเครือขายอินเทอรเน็ตเทานัน้



   

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจยัเรื่อง “การเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซตภาษาไทยและการรับรูความเสีย่ง

ของผูรับสาร” ใชกรอบความคิดจากแนวคดิ ทฤษฎี และงานที่เกี่ยวของแบงเปนหวัขอดังตอไปนี้ 

1. โลกรอนภาวะเสี่ยงที่ตองเผชิญ 

1.1 ภาวะโลกรอนและผลกระทบ 

1.2 ภาวะโลกรอนกับความเสี่ยง 

 2. การรับรูความเสี่ยงของประชาชน 

 2.1 การรับรู 

 2.2 การรับรูความเสีย่ง 

 3. การตัดสินใจในภาวะเสี่ยงซึ่งนําไปสูการเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม 

 3.1 การตัดสินใจ 

 3.2 ทัศนคติและพฤติกรรม 

 4. การสื่อสารความเสีย่งของสื่อมวลชนในภาวะเสี่ยง 

  4.1 การจัดการความเสี่ยง 

 4.2 การสื่อสารความเสี่ยง 

 4.3 ประสิทธิภาพของการสื่อสารความเสีย่ง 

 5. การสื่อสารผานทางอินเทอรเน็ต 

 
1. โลกรอนภาวะเสี่ยงที่ตองเผชิญ 
  
 1.1 ภาวะโลกรอนและผลกระทบ 
ภาวะโลกรอนคืออะไร ? 

ภาวะโลกรอน (Global Warming) เปนปรากฏการณทีอุ่ณหภูมิเฉลี่ยของโลกสูงขึน้ มีผล

จากการที่โลกไมสามารถระบายความรอนออกไปได เนื่องจากโลกถกูปกคลุมดวยกาซเรือนกระจก 

(Greenhouse Gases) ที่มากเกนิสมดุลของธรรมชาติ และกาซเหลานี้จะทําการเกบ็กักความรอน

ไมใหสะทอนออกนอกผวิโลก ทาํใหอุณหภมูิพื้นผวิโลกเพิม่สูงขึ้น  
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กาซเรือนกระจกนัน้เกิดจากการดําเนินกิจกรรมของมนษุย ไดแก การใชไฟฟา การใช

น้ํามนัเชื้อเพลิงในการขนสง และภาคอุตสาหกรรม เปนตน จากรายงานฉบับลาสุดของ

คณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ หรือ ไอพีซีซี 

(Intergovernment Panel on Climate Change, IPCC) ซึ่งเปนรายงานที่รวบรวมงานวิจัยของ

นักวทิยาศาสตรกวา 2,500 คน จากทั่วโลก สรุปอยางชดัเจนวา กิจกรรมของมนุษยเปนสาเหตุหลกั

ที่สรางกาซเรือนกระจกจนทาํใหโลกรอนขึน้ในรอบ 50 ปที่ผานมา (กองบรรณาธิการนิตยสาร

สารคดี, 2551: 27)  

 

ผลกระทบจากภาวะโลกรอน 

ภาวะโลกรอนสงผลกระทบที่ทาํใหเกิดความเสียหายทัง้ตอภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และการ

ดํารงชีวิตของมนุษยและสัตว สามารถยกตัวอยางไดดังนี ้

 

ผลกระทบตอการละลายของน้าํแข็งทัว่โลก ทัง้ที่เปนธารน้ําแข็ง (glaciers) แหลงน้ําแข็ง

บริเวณขั้วโลก และในกรนีแลนดซึ่งจัดวาเปนแหลงน้าํแข็งที่ใหญที่สุดในโลก  น้ําแข็งที่ละลายนีจ้ะ

ไปเพิ่มปริมาณน้ําในมหาสมุทร  เมื่อประกอบกับอุณหภูมิเฉลี่ยของน้าํสูงขึ้น น้ํากจ็ะมีการขยายตวั

รวมดวย ทาํใหปริมาณน้าํในมหาสมุทรทั่วโลกเพิม่มากขึ้นเปนทวีคูณ  ทําใหระดบัน้ําทะเลสงูขึน้

มาก สงผลใหเมืองสําคัญ ๆ ที่อยูริมมหาสมุทรตกอยูใตระดับน้ําทะเลทนัท ีองคการสหประชาชาติ

ไดประมาณการวา อุณหภูมขิองโลกจะสงูขึ้นโดยเฉลี่ย 2-4 องศาสเซลเซียส สงผลใหระดับน้ําทะเล

สูงขึ้น 20-50 เซนติเมตร ในเวลาอีก 10-50 ปนับจากปจจุบัน 

 

ผลกระทบที่เร่ิมเหน็ไดอีกประการหนึง่คือ การเกิดพายหุมุนทีม่ีความถีม่ากขึ้น และมคีวาม

รุนแรงมากขึน้ดวย  ดังเราจะเหน็ไดจากขาวพายุเฮอริเคนทีพ่ัดเขาถลมสหรัฐหลายลูกในชวงสอง

สามปที่ผานมา  แตละลูกไดสรางความเสียหายในระดบัหายนะทัง้สิน้ เชน ป 2004 รัฐฟลอริดา

เผชิญพายุเฮอริเคนขนาดใหญถึง 4 ลูก และปถัดมาในเดือนสิงหาคม 2005 เฮอริเคนแคทรีนาได

พัดถลมเมืองนิวออรลีนและหลุยเซียนา ทําใหพลเมืองเสียชีวิตถงึ 1,836 ราย เปนตน สาเหตุอาจ

อธิบายไดในแงพลงังาน กลาวคือ เมื่อมหาสมุทรมีอุณหภูมิสูงขึ้น พลงังานที่พายุไดรับก็มากขึน้ไป

ดวย สงผลใหพายมุีความรุนแรงกวาที่เคยนัน่เอง 

 

สภาวะโลกรอนยงัสงผลใหบางบริเวณในโลกประสบกับสภาวะแหงแลงอยางอยางไมเคย

มีมากอน เชน ขณะนีไ้ดเกิดสภาวะโลกรอนรุนแรงขึ้นอีกเนื่องจากตนไมในปาที่เคยทําหนาที่
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ดูดกลืนกาซคารบอนไดออกไซด ไดลมตายลงเนื่องจากขาดน้าํ  นอกจากจะไมดูดกลืนกาซตอไป

แลวยังปลอยคารบอนไดออกไซดออกมาจากกระบวนการยอยสลายดวย  

นอกจากนี้องคการสหประชาชาติยงัระบุอีกวา ตนป 2005 สัตวหลายสายพันธุกาํลังยาย

ถิ่นอยางสับสน เชน นกกระเรียน ซึง่ดั้งเดมิตองบินลงใตไปยังสเปนหรือโปรตุเกสชวงฤดูหนาว แตป

นี้พวกมนักลับใชชีวิตอยูในเยอรมนีซึง่มีสภาพอากาศหนาวจัด การยายถิ่นแบบผดิเวลาอาจสงผล

ใหสัตวหลายชนิดสูญพนัธุ เพราะไมสามารถหาอาหารหรือผสมพนัธุได 

 

หากสงัเกตอยางละเอยีดจะพบโรคอุบัติใหมเชื้อโรคกลายพนัธุหลายชนิด ในชวงไมกี่สิบป

ที่ผานมา เชน ขอมูลจากหองปฏิบัติการระบุวา ในอดีตเชื้อไวรัส กับเชื้อแบคทีเรียไมคอยมี

ความสัมพันธกับมนษุย แตเมื่ออุณหภูมิโลกคอยๆสูงขึ้นอยางตอเนื่อง เชื้อโรคก็เติบโตผิดปกติ เชน 

กรุงไนโรบีในเคนยากับกรุงฮาราเรในซิมบับเว ที่ไมเคยมปีญหาเรื่องยุง เพราะตั้งอยูในที่สูง แตวนันี้

ยุงกลายเปนปญหาที่พวกเขาไมเขาใจ (มหันตภัยถลมโลก, 2550) 

 

เห็นไดวาภาวะโลกรอนเปนภัยธรรมชาติทีส่งผลกระทบในวงกวางและทวีความรุนแรงมาก

ข้ึน ทั้งตอภูมปิระเทศทัว่โลก การดําเนนิชีวิตของสัตวและมนุษย นอกจากนี้ยังไมเพียงแตเกิดขึ้นใน

ตางประเทศเทานั้นแตสงผลกระทบตอประเทศไทยแลว จึงนับไดวาภาวะโลกรอนเปน

ปรากฏการณสําคัญที่มนุษยจําเปนตองมคีวามรูความเขาใจ ทั้งนีเ้พื่อจะรวมมือกันปองกันหรอื

ชะลอผลกระทบทีก่ําลงัเพิม่ความรนุแรงขึ้นเรื่อยๆ 

  
1.2 ภาวะโลกรอนกับความเสีย่ง 

ความเสีย่งคืออะไร ? 

ภาวะเสี่ยง คือ ภาวะที่มีความเปนไปไดที่ประชาชนหรือทรัพยสินจะประสบกับเหตุการณที่

ทําใหเกิดความเสียหาย เปนผลกระทบในแงลบซึ่งเกดิจากกระบวนการในปจจุบนัหรือเหตุการณ

ในอนาคต ประเมนิคาไดจากผลกระทบและความเปนไปได และนัน่เปนตัวชีว้ัดที่สําคัญตอ

กระบวนการตดัสินใจของมนุษย (http://en.wikipedia.org) อันที่จริงประชาชนตองเผชิญกับความ

เสี่ยงทุกๆวนัแตอาจจะไมไดคิดวาสิ่งเหลานั้นเปนความเสี่ยง เชน ความเสี่ยงจากควันบุหร่ี ความ

เสี่ยงจากการขับรถเร็วเกินไป เปนตน (Fischer et al, 1991 อางถงึใน Derfee, 2006: 459)  

 

Peter J. Edwards และ Paul A. Bowen (2005) ไดสรุปวาความเสี่ยงมีองคประกอบ

สําคัญ 4 ประการตามที่ ดงันี ้

1. ความนาจะเปนที่เหตุการณหนึง่จะเกิดขึ้น (Probability) 
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2. เหตุการณและลักษณะของเหตุการณ (Event) 

3. ผลตางๆที่ตามมาจากเหตุการณ (Impact) 

4. ระยะเวลาทีเ่หตุการณเกิดขึ้น (Duration) 

 

 นอกจากนี ้Peter J. Edwards และ Paul A. Bowen (2005) ยงัมีการจําแนกความเสี่ยงไว

เปน 2 ประเภท ไดแก 

1. เกี่ยวกับธรรมชาติ (Natural Systems) ไดแก ความเสี่ยงดานภูมิอากาศ 

(Climate/Weather) ธรณีวทิยา (Geological) ชีววทิยา (Biological) และสิ่งที่อยูนอกโลก (Extra - 

Terrestrial) 

2.  เกีย่วกบัมนุษย (Human Systems) ไดแก ความเสีย่งดานสังคม (Social) 

เศรษฐศาสตร (Economic) การเมือง (Political) เศรษฐกิจ (Financial) วัฒนธรรม (Culture) ทาง

เทคนิค (Technical) สุขภาพ (Health) การจัดการ (Managerial) และกฎหมาย (Legal) 

 

ความเสีย่งเปนเรื่องของความไมแนนอนในความนาจะเปนของเหตุการณที่จะเกิดขึน้ และ

ยากที่จะควบคุมสถานการณ ดังนั้นเมื่อประชาชนขาดความรูเกีย่วกับเหตุการณความเสี่ยงนั้น 

พวกเขาจึงมองความเสี่ยงในแงลบเสียสวนใหญ  

 

แมนักวทิยาศาสตรอาจคํานวณแนวโนมหรือความเปนไปไดของผลกระทบจากภาวะโลก

รอนที่จะเกิดขึ้นจากสถิติหรือขอมูลตางๆ แตไมสามารถระบเุวลาและความรุนแรงที่แนนอนได

ภาวะโลกรอนจึงนับเปนความเสี่ยงทางธรรมชาติอยางหนึ่งที่ความรุนแรงและความไมแนนอนของ

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ทาํใหประชาชนและทรัพยสินตางๆอาจตกอยูในความเสี่ยงที่มีความเปนไป

ไดแตกตางกันออกไป เชน ประชาชนที่มีภูมิลาํเนาใกลทะเลอาจจะเสี่ยงตอเหตุการณน้ําทวม

มากกวาประชาชนในที่ราบสงูเนื่องจากภาวะโลกรอนมีผลทําใหระดับน้ําทะเลสงูขึ้น 

 

 เมื่อภาวะโลกรอนทําใหเกิดความไมแนนอนตางๆเกี่ยวกับความปลอดภัยของประชาชนมี

ผลใหผูเชี่ยวชาญในวงการประกันภัยวิเคราะหถึงผลกระทบจากภูมิอากาศที่เปลีย่นไปตอธุรกิจและ

ความเสีย่งที่เพิ่มมากขึ้น จึงอาจทําใหไมมีการประกนัภัยที่เกี่ยวกบัธรรมชาติอีกตอไป มีรายงาน

ความสูญเสียจากบริษทัประกันภัยในสหรัฐอเมริกาวา ชวง 30 ปที่ผานมาบริษัทประกนัภัยตอง

จายเงินชดเชยใหเหยื่อจากพาย ุ น้าํทวม ไฟปา หรือภัยธรรมชาติอ่ืนๆ เพิ่มสูงถงึ 15 เทา คือจาก 

1.4 แสนลานบาทในป 1970 เพิ่มเปน 2.1 ลานลานบาท (มหนัตภัยถลมโลก, 2550: 4-6)  
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 จะเหน็ไดวาความเสีย่งจากภาวะโลกรอนกระทบกับการดํารงชีวิตของสัตวและมนษุย ซึง่

มนุษยจําเปนตองรับรูและทําความเขาใจ ทัง้นี้เพื่อลดความเสีย่งที่อาจเกิดขึ้นและทราบวธิีจัดการ

กับความเสี่ยงนั้นตอไป  
 
2. การรับรูความเสี่ยงของประชาชน 
 

2.1 การรบัรู (Perception) 
การรับรูเปนกระบวนการทีม่นุษยคุนเคยเพราะการรับรู คือ การใชประสบการณเดมิแปล

ความหมายสิง่เราที่ผานประสาทสมัผัส ทางห ู ตา จมกู ล้ิน ผิวหนงั แลวเกิดเปนความรูสึกเขาใจ

ระลึกถึงความหมายวาเปนอะไร มีลักษณะอยางไร การรับรูนั้นเปนกระบวนการที่คาบเกีย่วกัน

ระหวางความเขาใจ การคิด การรูสึก ความจาํ การเรียนรู การตดัสินใจ การแสดงพฤติกรรม

สามารถแสดงเปนแผนภูมิไดดังนี ้ 

 

รูปภาพที ่1 แผนภูมิแสดงกระบวนการรับรู 

       

สิ่งเรา                                         พฤติกรรม                                               

      

 

ขบวนการภายนอก       ขบวนการภายใน    ขบวนการแสดงออก 

สิ่งเรา    การรับรู     ปฏิกิริยาตอบสนอง    

  

 กระบวนการรบัรู เกิดจากสิ่งเรามาเราปลายประสาทและเกิดเปนความรูสึกหรืออาการ

สัมผัส (Sensation) และมีการแปลสัมผัสอยางมีเจตนา (Conation) ในการแปลสมัผัสนั้น ผูแปล

ความหมายของสัมผัสนัน้จะอาศัยประสบการณเดิม ซึง่การแปลความหมายของความรูสึกจากการ

การสัมผัสเรียกวา การรับรู (Perception) เมื่อเกิดการคิด การเขาใจ การรับรูแลวสมองจะสั่งการให

แสดงปฏิกิริยาตอบสนองคอืพฤติกรรมนัน่เอง (กันยา สุวรรณแสง, 2542: 129)  

 

 อยางไรก็ตามวาสนา จันทรสวาง และ ทศันีย อิทรสุขศรี (2532)  กลาววาการรับรูของคน

นั้นก็จะขึ้นอยูกับปจจัยภายนอก ไดแก ขนาดของสิ่งเรา (Size) ความเขมของสิง่เรา (Intensity) 

ความเคลื่อนไหว (Movement) การย้ํา/การซ้ํา (Repetition) และความชัดเจนแจมแจง 

(Vividness) 

ตีความ 

   
กา
รร
ูสึก

 

การคิด ความเขาใจ ความจาํ 

การเรียนรู มโนภาพ คิด
ตัด
สิน

 ใจ
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การเลือก (Selection) เปนสวนหนึง่ทีท่ําใหการรับรูของแตละบุคคลแตกตางกนัออกไป 

การเลือกมีอยู 4 ประการ ดังนี้ (Klapper, 1960 อางถงึใน ธีระพล ทวมชุมพร, 2541) 
1. การเลือกเปดรับ (selective exposure) บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือและขอมูล

ขาวสารจากแหลงตางๆตามความสนใจและความตองการ เพื่อนาํมาใชแกปญหาและสนองความ

ตองการของตน 

2. การเลือกใหความสนใจ (selective attention) บุคคลจะเลือกใหความสนใจ

เฉพาะขอมูลขาวสารที่สอดคลองกับทัศนคติและความเชือ่ด้ังเดิมของตน ในขณะเดียวกนัก็

พยายามหลกีเลี่ยงการรับขาวสารที่ขัดตอทัศนคติหรือความคิดดั้งเดิม 

3. การเลือกรับรู (selective perception) บุคคลจะเลือกรับรู ตีความขอมลูขาวสารที่

ไดรับไปในทางที่สอดคลองกับทัศนคติและประสบการณเดิมของตน ผูรับสารจะตีความขาวสาร

ตามความเขาใจของตนเองหรือทัศนคติ ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ และแรงจูงใจของ

ตนในขณะนัน้ 

4. การเลือกจดจาํ (selective retention) หลังจากที่คนเราเลือกใหความสนใจ เลือก

รับรู และตีความขาวสารไปในทิศทางที่สอดคลองกับทัศนคติและความเชื่อด้ังเดิมของตนแลว 

คนเรายงัเลือกจดจําเนื้อหาสาระของสารในสวนที่ตนตองการจาํเขาไวเปนประสบการณ ใน

ขณะเดียวกนัก็มักจะลมืขาวสารที่ไมตรงกับความสนใจของตน 

 

นอกจากนีก้ารตีความเปนสวนสําคัญประการหนึง่ของกระบวนการรับรู ซึ่งแตละบคุคลมี

การตีความแตกตางกันไปแมอยูในสถานการณเดียวกันหรอืเผชิญสิ่งเราเดียวกนั การตีความ คือ 

การกําหนดความหมายใหกบัส่ิงเรา   เปนการผสมผสานระหวางสภาวะภายในจิตใจของมนษุยกบั

ส่ิงเราภายนอก  ยิ่งสิง่เรามคีวามกาํกวมมากเพียงใด เรายิ่งตองอาศยัการตีความมากเทานัน้  
 

2.2 การรบัรูความเสี่ยง (Risk Perception) 
สวนการรับรูความเสีย่ง คอื การที่คนรบัทราบวามีความนาจะเปนที่จะเกิดเหตุการณซึ่ง

อาจทาํใหเกิดความเสยีหายแกตนเองหรือทรัพยสนิ และมีการตีความถงึความรุนแรงของความ

เสี่ยงที่จะเกิดขึ้นตางกันออกไปขึ้นอยูกับประสบการณเดิมของผูรับรูและลักษณะของสิ่งเราหรือ

ขอมูลที่ตนไดรับ 

 

Slovic (2002) กลาววาการรับรูความเสี่ยงของมนุษยนัน้ไมมีความแมนยาํ เนื่องจากการ

รับรูความเสี่ยงขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยางซึ่งเกีย่วของกบัทัศนคติ ความเชื่อ การประเมิน และ

ความรูสึกของคน ทาํใหเกิดการตอบสนองตอความเสีย่งนัน้แตกตางกันไป เชน ถาเราคิดวารูเร่ือง
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ความเสีย่งหนึง่เปนอยางดีเพราะเผชิญกบัความเสีย่งนัน้บอย เรากม็ักจะคาดคะเนความเสี่ยงนัน้

ต่ํากวาความเปนจริง หรือถาเราไมมีความเกี่ยวของกับความเสีย่งนั้น เรากจ็ะคาดคะเนโอกาสทีจ่ะ

เกิดความเสี่ยงต่ํา หรือถาบางคนเชื่อวาเมื่อเกิดความเสี่ยงขึ้นแลวครัง้หนึ่ง จะใชเวลาอีกนานทีจ่ะ

เกิดความเสี่ยงครั้งตอไป หรือคนที่ประเมนิความเสี่ยงในระดับสูงกจ็ะตอบสนองหรอืเตรียมตัวที่จะ

เผชิญกับความเสี่ยงมากกวาคนที่ประเมนิต่ํานัน่เอง ดังนั้นการรับรูความเสี่ยงของบคุคลจึงมีความ

แตกตางกนัออกไป 

 

การประเมนิความเสีย่งที่เกีย่วของกับภาวะโลกรอนของแตละบุคคลจึงมีความแตกตาง

ดวยเชนกนั จากการสาํรวจเกี่ยวกับการรับรูความเสี่ยงของชาวอเมริกันเรื่องภาวะโลกรอนในชวง

เดือนพฤศจกิายน 2002 ถึง กุมภาพนัธ 2003 (Leiserowitz, 2003) พบวาชาวอเมริกันยอมรับวา

โลกรอนเปนเรือ่งจริง ตระหนักวาเปนปญหาสาํคัญ แตคิดวาเปนความเสี่ยงที่ไมรุนแรงนัก นั่นเปน

เพราะพวกเขาคิดวาโลกรอนกอใหเกิดผลกระทบกับคนและสถานทีท่ี่อยูหางไกล หรือเปน

เหตุการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคต นอกจากนี้ชาวอเมรกินัมีการรับรูแตกตางกัน บางพวกรับรูความ

เสี่ยงสงูก็คิดเห็นวาเปนเรื่องทีน่ากลัวและแยมากเรียกวาเปนพวกตื่นตูม (Alarmist) สวนอีกพวก

หนึง่กลับกันคอืไมเชื่อ ไมยอมรับวามีปญหานี้เกิดขึ้น คิดวาเปนเรื่องธรรมชาติ จากงานวิจัยนี้เรา

สังเกตไดวา คนเรานัน้มีการรับรูที่แตกตางกันแมจะเปนชาวอเมริกันเหมือนกนัแตมีความคดิเห็น 

ความเขาใจเรื่องภาวะโลกรอนตางกัน  นั่นเปนเพราะการรับรูเปนกระบวนการหนึง่ที่เกี่ยวของการ

เลือก การตีความขาวสารและการนาํไปใชในแตละบุคคล ทั้งนี้บุคคลสองคนอาจเปดรับขาวสาร

จากสื่อส่ิงพิมพเดียวกัน แตมีพฤติกรรมในการตอบสนองที่แตกตางกนัได เพราะแตละบุคคลมี

กระบวนการทางดานบริบททางสังคมที่แตกตางกนั อีกทัง้ความแตกตางในเรื่องของการรับรูไมได

ข้ึนอยูกับลักษณะของสิ่งเราที่มาในรูปแบบขาวสารเทานั้น แตขึ้นอยูกับความสัมพันธกับส่ิงเรา

ภายนอกกับส่ิงแวดลอมตางๆรอบตัว รวมถึงเงื่อนไขในแตละบุคคลอีกดวย ไมวาจะเปนสภาพ

ครอบครัว รายไดที่ไดรับ สื่อองคประกอบประเภทอื่นๆ  

 

เมื่อประชาชนทั่วโลกรับรูเกีย่วกับเหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นจากภาวะโลกรอนผานการ

เปดรับส่ือ เชน ประชาชนทราบวาขณะนี้โลกมีอุณหภมูิสูงขึ้น และนักวทิยาศาสตร ตางก็แสดง

ความเปนหวงในความเปนไปของโลกและสิ่งมีชีวิตบนโลก ซึง่จะไดรับผลกระทบจากวิกฤตนิี้

ประชาชนก็จะนําไปคิดและตีความในสารที่ตนรับรูมา และประเมินสิง่เหลานั้นตามความเชื่อ 

ทัศนคติ หรือประสบการณของพวกเขา จากนั้นบางคนก็อาจจะมกีารคนหาขอมลูเพิ่มเติมเพื่อใหมี

ความรูเทาทันเหตุการณหรือตอบสนองความตองการตางๆ ในภาวะที่เกิดความเสี่ยงขึ้นจงึมกีาร

พึ่งพากันระหวางประชาชนและสื่อ ทัง้นี้เพื่อนาํไปสูการตัดสินใจในภาวะเสี่ยงตอไป 
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3. การตัดสินใจในภาวะเสีย่งซ่ึงนําไปสูการเปลี่ยนทศันคติและพฤติกรรม 
 
3.1 การตัดสนิใจ (Decision Making) 
การตัดสินใจเปนสิ่งที่มนุษยกระทาํอยูทกุวนั วนัละหลายครั้ง ซึง่เราอาจมองขามไปวานั่น

คือการตัดสินใจ เชน ตัดสินใจวาจะเปดรับขาวสารจากหนงัสือพิมพเลมใด หรือตัดสินใจวาจะ

ปฏิบัติตามคําแนะนาํของเพือ่นหรือไม เปนตน เร่ืองที่ตองตัดสินใจนั้นจะมีความซับซอน และมี

ความสาํคัญตางกนัออกไป การตัดสินใจในการกระทําบางอยางสามารถตัดสนิใจไดทันทโีดยไม

ตองใชขอมูลมากนกั ในทางกลับกันบางอยางอาจจะตองใชเวลานานเพราะตองการขอมูล

ประกอบการตดัสินใจ หรือมีตัวเลือกมากพอที่จะนาํไปใชตัดสินใจ ทัง้นี้เพื่อใหผลการตัดสินใจนัน้

เหมาะสมและดีที่สุด  

 

สรุปไดวาการตัดสินใจ (Decision Making) คือ กระบวนการทางเลอืกระหวางทางเลือก

ตางๆซึ่งเปนทางเลือกที่คิดวาผลจะออกมาดีที่สุด เหมาะสมที่สุด และพยายามที่จะสรางความ

เสียใจใหกับตนเองใหนอยทีสุ่ดเทาที่จะนอยได  

 

Herbert A. Simon (1960 อางถงึใน วุฒิชยั จํานงค, 2523: 3) ใหความเหน็วามีส่ิงสาํคัญ

ของการตัดสินใจอยู 3 ประการ คอื ประการแรกคือ เปนกิจกรรมทางดานเชาวปญญา 

(intelligence activity) หมายถึง การสืบเสาะขาวสารสภาพการทางสิง่แวดลอมสําหรับนาํมาใชใน

การตัดสินใจ ประการที ่2 เปนกิจกรรมคัดเลือก (design activity) หมายถงึ การเลือกทางเลือกอัน

เหมาะสมที่สุดที่จะนาํไปปฏิบัติจริง และประการสุดทายคอืปฏิบัติการตามทางเลือกทีเ่ลือกไว 

ดังนัน้หลกัการตัดสินใจนั้นมิไดส้ินสุดที่การเลือกแตส้ินสุดที่การปฏิบตัิ (Newman, Summer และ 

Kirby, 1972 อางถงึใน วฒุชิัย จาํนงค, 2523) 

 

ตามทัศนะของวุฒิชยั จาํนง, 2523 แบงขั้นตอนการตัดสินใจ (Decision Stages) ไดเปน 

6 ขั้นตอนดังนี ้ 

1. การแยกแยะตวัปญหา (Problem Identification) คือ การทําความเขาใจกับตัวปญหา

ที่แทจริง เพราะการทราบปญหาที่แนนอนนัน้จะทําใหแกปญหาไดงายมากขึ้น  เชน ทราบวา

ปญหาคือโลกมีอุณหภูมิสูงขึน้ สาเหตุสวนใหญมาจากการกิจกรรมของมนษุย  การแกไขตอไปนั้น

ก็จะมุงไปที่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทีก่อใหเกิดภาวะโลกรอน 
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2. การหาขาวสารที่เกี่ยวของกบัตัวปญหานัน้ (Information Search) คือ การเสาะหาสิ่งที่

เปนสาเหตหุรือส่ิงที่กอใหเกดิปญหานัน้ ซึ่งอาจจะไมใชสาเหตโุดยตรง มีเพียงพอที่จะใชในการ

แกปญหานั้น ซึ่งการแสวงหาขาวสารในปจจุบันนั้นสามารถคนหาไดงายและรวดเร็ว  

เมื่อประชาชนทราบวาอาจจะเกิดความเสีย่ง พวกเขาจะเสาะหาขอมูลเพื่อปองกันการ

คุกคามและรับมือกับเหตกุารณที่อาจทําใหเกิดความเสียหายตอพวกเขา (Lindell และคณะ, 

2004) การหาขอมลูจึงแบงออกเปน 2 ประเภทตามความเอาจริงเอาจังของผูสืบเสาะขอมูล คอื 

กระตือรือรน (active) และ ไมกระตือรือรน (passive) การคนหาขอมูลแบบ active นั้นจะมี

แรงจูงใจมากกวา เชน การหาขอมูลจากอินเทอรเน็ต หรือไปหองสมดุเพื่อหาสิ่งตพีิมพหรือหนังสือ

ที่เกีย่วของกับเร่ืองนัน้ ตางจากการหาขอมูลแบบ passive เชน การอานขาวในหนังสือพิมพหรือ

การหมนุคลื่นฟงขาวจากวทิยุในชวงเย็นซึง่ทาํเปนประจาํอยูแลว (McGuire, 1974,อางถงึใน 

Kahlor et al.,2006: 168) จากงานวิจยัของ Leeann Kahlor, Sharon Dunwoody, Robert J. 

Griffin และ Kurt Neuwirth เร่ืองการเสาะหาและการจัดการขอมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงสวนบุคคล 

พบวาการขาดแคลนขอมูลนัน้มีผลดีตอการเสาะหาขอมลูอยางกระตือรือรนมากขึ้น กลาวคือเมือ่

บุคคลรูสึกวาตนอยูในภาวะเสี่ยงและมีขอมูลที่ชวยในการจัดการความเสี่ยงไมเพยีงพอ จะทาํให

บุคคลนั้นมีความกระตือรือรนที่จะแสวงหาขอมูลเพิ่มเติม แตบุคคลที่คดิวาตนมีขอมลูมากพอก็จะ

ขาดความกระตือรือรนที่จะหาขอมูลเพิ่มเติมนั่นเอง 

สําหรับชองทางในการเสาะหาขอมูลนัน้มหีลายชองทางดวยกนั ไมวาจะเปนสื่อ

หนงัสือพมิพ อินเทอรเน็ต แมกระทัง่ครอบครัว เพื่อนฝูง และผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ (Gantz, 

Fitzmaurice, และ Fink, 1991) อยางไรก็ตามงานวิจยัของ Lindell และคณะ (2004) พบวา 

ประชาชนมักขาดขอมูลที่จาํเปนในการตัดสินใจอยางมเีหตุผลเกี่ยวกบัการจัดการความเสีย่ง พวก

เขายังคงลมเหลวในการคนหา แมวาขอมูลนั้นจะสามารถหาไดอยางรวดเร็ว  

 3. การประเมนิคาขาวสาร (Evaluation of Information) คือ การประเมินวาขาวสารที่ไดรับ

มานัน้ถกูตอง เหมาะสมทีจ่ะนาํไปวิเคราะหปญหาไดหรือไม และอาจจะมีการหาเพิ่มเติมหรือตัด

ขาวสารบางอยางที่คิดวาไมเกี่ยวของออกไป 

 ประชาชนจะประเมินคาขาวสารอยางรอบคอบมากขึ้นเมื่อขอมูลที่ไดรับนั้นมีความขัดแยง

กัน และพวกเขาอาจจะหาขอมูลใหมอีกครั้ง นอกจากนีม้ีความเปนไปไดสูงที่ประชาชนจะหาขอมลู

ใหมถาหากขอมูลนั้นขัดแยงกับความรูเดิมหรือความเชื่อเดิมของพวกเขา  

 4. การกําหนดทางเลือก (Listing of Alternatives) คือ การกาํหนดทางเลือกหลายๆทาง

เพื่อครอบคลุมการแกปญหาหลายๆวิธ ี อยางไรก็ตามการกําหนดทางเลือกนัน้ขึ้นอยูกับขาวสารที่

ไดรับมาวาถกูตองและสมบรูณหรือไมสําหรับปญหานัน้ๆ ทางเลือกทุกทางนั้นอาจจะชวย

แกปญหาได เพียงแตมีประสิทธิภาพตางกัน 
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5.  การเลือกทางเลือก (Selection of Alternative)  คือ การเลือกทางเลือกที่คิดวาสามารถ

แกปญหานั้นไดดีหรือเหมาะสมที่สุดจากทางเลือกที่กาํหนดไวแลว 

6. การปฏิบัติตามการตัดสินใจ (Implementation of Decision) คือ การทําตามผลของ

การตัดสินใจหรือทางเลือกนัน้ จะทราบวาการตัดสนิใจนัน้ถกูตองหรือไมขึ้นอยูกับผลของการ

แกปญหาวาเปนอยางไร 

 

การตัดสินใจในการเผชิญกบัความเสีย่ง  

 การตัดสินใจของแตละบุคคลในการเผชิญกับความเสี่ยงมีความแตกตางกนั ดังที ่ Lindell 

และคณะ (2004) กลาวในงานวิจัยดานการตัดสินใจที่เกี่ยวของกับการสื่อสารความเสี่ยงขอหนึง่วา 

วิธีการตัดสินใจของประชาชนขึ้นอยูกับลักษณะของปญหาที่ตัดสินใจ สิ่งแวดลอมในการตัดสินใจ 

และผูตัดสินใจ ดังนัน้การสื่อสารในภาวะเสี่ยงทีต่องการใหประชาชนตัดสินใจไปในแนวทาง

เดียวกนัทัง้หมดเปนไปไดยาก สื่อจึงตองพยายามเปนแหลงขอมูลทีด่ีที่ประชาชนจะสามารถเลอืก

ขอมูลมาประกอบการตัดสนิใจ 

 
3.2 ความสัมพันธของทัศนคติและพฤติกรรม (Attitude- Behavior Theory) 
ทัศนคติ (Attitude) คือ ความโนมเอียงทีเ่กิดจากการเรียนรูซึง่สงผลใหเกิดพฤติกรรม

ตอบสนองในลักษณะทีช่อบหรือไมชอบตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ นับไดวาเปนการประเมนิผลที่บุคคลมตีอ

ตนเองผูอ่ืน หรือส่ิงใดสิ่งหนึง่ 

 

โดยทัว่ไปแลวนักวชิาการเชือ่วาทัศนคติของเราประกอบขึ้นจาก 3 สวน คือ 

1. องคประกอบทางปญญา (cognitive component) คือ ความคิด ความเชื่อ ทีม่ีตอส่ิง

ที่เราประเมนิ (attitude object)  เมื่อเรามีทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งเรามักจะมีความเชื่อเกีย่วกบั      

ส่ิงนัน้อยูดวย เชน เรามทีัศนคติที่ไมดีตอรถยนตรุนหนึ่งเพราะเราเชื่อวาไมไดออกแบบโดยคํานงึถงึ

ความปลอดภยัเพียงพอ 

2. องคประกอบทางอารมณ (affective component) คอื ความรูสึกที่เรามีตอส่ิงทีเ่รา

ประเมิน  ทัศนคติมักมีสวนเกี่ยวของกับความรูสึกดวย เชน รูสึกเกลียด ชอบ หรือเมื่อเรารูสึกเบื่อ 

สิ่งที่เราเบื่อนัน้จะเราความรูสึกดานลบในตัวเราดวย  องคประกอบทางอารมณนี้จะมทีั้งทิศทาง

และความเขมขน เชน เราอาจจะรักมาก หรือไมคอยชอบ เปนตน 

3. องคประกอบทางพฤติกรรม (behavior component) คอื แนวโนมของพฤตกิรรมที่เรา

มีตอส่ิงที่เราประเมิน เชน เรามีแนวโนมจะเดนิหนคีนที่เราไมชอบ หรือเรามแีนวโนมจะเปดดู

รายการขาวที่เราชอบ  
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พฤติกรรม (Behavior)  คือ การกระทําทุกอยางของมนุษยไมวาจะเปนการกระทาํที่

สังเกตเห็น หรือพฤติกรรมภายนอก เชน การพูด การเดิน การกระพริบตา หรือการกระทําทีไ่ม

สามารถสงัเกตเห็น หรือพฤติกรรมภายใน เชน การรูสึก การคิด และการตัดสินใจ ทั้งนี้พฤติกรรม

ทั้งสองแบบมคีวามสัมพันธกันอยางใกลชดิ โดยพฤติกรรมภายในจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรม

ภายนอก (กษมา ศิริกุล; 2548: 15) 

 

ทัศนคติและพฤติกรรมนั้นเปนเรื่องที่นกัวิจยัไดศึกษากนัอยางกวางขวางในดาน

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพื่อวิเคราะหความสมัพันธ  ในทางนิเทศศาสตรกเ็ชนเดียวกนั เชื่อ

วาการสื่อสาร ทัศนคติ และพฤติกรรมมีความสมัพนัธกัน จงึเกิดแนวคิดลําดับข้ันของผลกระทบ

ทางการสื่อสารขึ้น  

 

 Rogers (1973 อางถงึใน สมบูรณ ศรีวัฒนตระกูล, 2540: 17-18) ไดแบงแนวคิดลาํดับข้ัน

ของผลกระทบทางการสื่อสาร (Hierarchy of Effect) ออกเปน 3 ประการ  

1. กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรูของผูรับสาร (Knowledge/ Cognitive=K) 

2. กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทศันคติของผูรับสาร (Attitude/ Affective=A) 

3. กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมของผูรับสาร (Performance/ Conative=P) 

 

การเปลี่ยนแปลงทัง้ 3 ประการนี้จะเกิดขึน้ในลักษณะตอเนื่องตามลําดับข้ัน ซึง่แตเดิมมี

ความเชื่อวา เมื่อผูรับสารไดรับขาวสารก็จะเกิดความรูเกี่ยวกับเรื่องนัน้และจะมผีลใหเกิดทัศนคติ

ตอเร่ืองนั้นตามมา และทายที่สุดก็จะเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในเรื่องนัน้ แตตอมามีแนวคิด

แตกตางออกมา ไมวาจะเปนแนวคิดที่วาตองใหปฏิบตัิกอนแลวทัศนคติจะเปลี่ยนตามมาดวยการ

แสวงหาความรูเอง แตบางกระแสก็มีความคิดวาตองเปลี่ยนทัศนคติกอน แลวใหความรูก็จะ

สามารถเปลี่ยนพฤติกรรมไดในที่สุด  

 

ทัศนคติและพฤติกรรมเกี่ยวกับความเสี่ยง 

เนื่องจากทัศนคติและพฤติกรรมมีความสมัพันธกนั เมือ่ส่ือตองการใหประชาชน

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อลดความเสี่ยงจึงอาจจะตองปรับเปลี่ยนทศันคติของประชาชนใหมี

ความตระหนกัในปญหาโลกรอนกอน อยางไรก็ตามสือ่อาจจะเปลี่ยนทัศนคติไดคือทําใหเกิดความ

ตระหนัก แตไมสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมไดเพราะอาจจะมีอุปสรรคบางอยาง  ดังตัวอยางจาก

งานวิจยัของกษมา ศิริกลุ (2548) ซึ่งไดศึกษาเรื่องผลของการนาํเสนอขาวความเสีย่งที่มี

องคประกอบดานความรุนแรงและโอกาสที่จะประสบกับความเสี่ยงตอการตัดสินใจของประชาชน 
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พบวาประชาชนสวนใหญเพิม่ความระมัดระวังมากขึน้ทีจ่ะตองเผชิญกบัความเสีย่ง แตดวยความ

จําเปนบางอยางจงึตองตัดสนิใจที่จะเผชญิความเสี่ยงนั้นตอไป สอดคลองกับขอสรุปหนึง่ของ

งานวิจยัเกีย่วกับทัศนคติและพฤติกรรมของ Lindell และคณะ (2004) วาแนวโนมพฤติกรรมของ

ประชาชนที่จะเกิดขึ้นอาจจะต่ําลง เมือ่ส่ิงนัน้ขัดกับความสะดวกสบายของพวกเขา ดังนั้น

ประชาชนอาจเลือกที่จะอยูในความเสี่ยงตอไป แมวาจะทราบแลวกต็ามวาตนอาจไดรับอันตราย

หรือความเสยีหายจากความเสี่ยงนัน้ๆ หรือเลือกที่จะปฏิบัตตินเชนเดมิแมวาจะตองเสี่ยงตอ

อันตราย เมื่อทราบวาหากตองการลดความเสี่ยงแลวขัดตอความสะดวกสบายของตน เชนเดียวกัน

กับความเสี่ยงจากภาวะโลกรอนที่ประชาชนอาจทราบวาการลดปริมาณการใชถุงพลาสติกจะชวย

ลดภาวะโลกรอนไดแตไมปฏิบัติตาม เนือ่งจากคิดวาการใชถุงพลาสติกนั้นกอใหเกดิความสะดวก

ในการซื้อสินคามากกวาการพกพาถงุกระดาษหรือถงุผา เปนตน  

 
4. การสื่อสารความเสี่ยงของสื่อมวลชน 
 
 สื่อมวลชนเปนเครื่องมือที่สําคัญชิ้นหนึง่ ซึ่งมหีนาที่ในการสื่อสารความเสีย่งโดยการ

ประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นและเสนอมาตรการปองกนัหรือจัดการกบัความเสีย่งทีอ่าจจะเกิดขึน้

ใหประชาชนรับรูและทราบวธิีที่จะปฏิบัติตวัเมื่อตองเผชญิกับความเสีย่ง 

 
4.1 การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 
การจัดการความเสี่ยง หรือ การบริหารความเสีย่ง คือ กระบวนการในการระบุ วิเคราะห 

ประเมิน ดูแล ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยง เพื่อลดความเสยีหายจากความเสีย่งมากที่สุด อัน

เนื่องมาจากภยัที่ตองเผชิญในชวงเวลาใดเวลาหนึง่ หรือเรียกวา อุบัติภัย (Accident) 

 

 องคประกอบของการจัดการความเสี่ยงไดแก 

 1.การระบุชีว้ากําลังมีภัย เปนการระบุชีว้ามีภัยอะไรบางที่มาเผชิญอยู และอยูในลักษณะ

ใดหรือขอบเขตเปนอยางไร นับเปนขั้นตอนแรกของการบริหารความเสี่ยง 

2.การประเมนิผลกระทบของภัยและความนาจะเปนของเหตุการณ เปนการประเมินผล

กระทบของภยัที่จะเกิดขึ้นซึง่อาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment) ที่จะตองเตรียมตัวเพื่อรับมือกับภัยแตละชนิดไดอยางเหมาะสมมากทีสุ่ด  
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การประเมนิความเสีย่งนัน้แบงออกเปน 4 ข้ันตอนดวยกนั ดังนี ้

 2.1 การระบุอันตราย (Hazard identification) เปนการระบุวาอันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้นมีอะไรบาง เกิดขึ้นที่ไหน อยางไร โดยมีการทบทวนจากขอมูลทางวทิยาศาสตร 

หรือการศึกษางานวิจยัตางๆ 

  2.2 การแสดงลักษณะอันตราย (Hazard characterization) เปนการประเมินเชิง

คุณภาพและปริมาณถึงผลเสียที่จะเกิดขึน้ 

  2.3 การประเมินการไดรับสัมผัส (Exposure assessment) เปนการประมวล

ขอมูลในสวนที่เกีย่วของกับอันตราย กลุมประชากรเปาหมาย เพื่อหาความสมัพันธ

ระหวางปริมาณการรับสัมผัสกับความรนุแรงที่อาจเกิดขึ้น 

  2.4 การแสดงลักษณะความเสี่ยง (Risk characterization) เปนการประมาณเชิง

คุณภาพและ/หรือ เชิงปริมาณ ถงึโอกาสของผลกระทบที่จะเกิดตอชีวิตและทรพัยสิน 

รวมทัง้ความไมแนนอนอื่นๆที่อาจเกิดขึ้น 

 3.การจัดทาํมาตรการตอบโตความเสี่ยงจากภัย การจัดทํามาตรการตอบโตความเสี่ยง 

เปนมาตรการที่จัดเรียงลาํดบัความสําคัญแลวในการประเมินผลกระทบของภัย  

 

การจัดการความเสี่ยงสําหรบัภาวะโลกรอนนัน้เริ่มมีมากขึ้นในดานการจัดทํามาตรการเพื่อ

ปองกนัความเสี่ยง เชน การรณรงคใหใชพลังงานอยางประหยัด ลดการใชพลาสติก ลดขยะซึง่

กอใหเกิดกาซเรือนกระจก สนับสนุนสนิคาที่อนุรักษส่ิงแวดลอม เปนตน ซึ่งเหลานี้เปนเพียง

โครงการเล็กๆที่ใหประชาชนมีสวนรวม แตในวงกวางออกไปนั้นจะมีองคกรที่มีการรวมมอืกัน

ระหวางประเทศเพื่อลดปญหาโลกรอน เชน คณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ หรือ ไอพซีีซี (Intergovernment Panel on Climate Change, IPCC) หรือ การ

ทําพิธีสารเกียวโตซึ่งเปนขอตกลงรวมกันระหวางนานาประเทศที่จะชวยลดการปลอยกาซเรือน

กระจก 

 
4.2 การสื่อสารความเสี่ยง (Risk Communication) 
ส่ือมวลชนมีหนาที่ในการเสนอเรื่องราวตางๆของเหตุการณและผลักดันใหเกิดความ

เคลื่อนไหวทางสังคม (Mobilization) โดยเฉพาะในภาวะเสี่ยงสื่อมวลชนตองทําหนาที่ส่ือสาร คือ 

กระจายขาวสารและสิ่งทีเ่ปนประโยชนตอบุคคลที่อยูในภาวะเสี่ยงใหรับรูขาวสารทีถ่กูตองและ

ทันทวงท ี  
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หลักการสื่อสารในภาวะเสีย่งไดรับการศึกษาอยางจริงจงัในสหรัฐอเมรกิา เมื่อราวๆปลาย

ทศวรรษ 1980 อันเปนชวงที่ทัว่โลกกําลงัเผชิญกับภัยหายนะครั้งใหญๆมากมาย เชน การระเบดิ

ของโรงงานไฟฟานิวเคลียรเชอรโนบิลล สหภาพโซเวยีต การแพรกระจายของสารเคมีเปนพษิจาก

การระเบิดของโรงงานเคมทีีเ่มืองโบปาล ประเทศอินเดยี เปนตน (อางถึงใน วิลาสีนี พพิิกุล, 2537: 

28) 

 

Covello (1988 อางถึงใน วิลาสินี พิพธิกุล, 2537: 28) จากมหาวทิยาลยัโคลอมโบ ได

อธิบายความหมายของการสื่อสารในภาวะเสี่ยงวา หมายถึง การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวาง

กลุมที่สนใจหรือเกี่ยวของ ในประเด็นเกี่ยวกับสุขภาพ ความปลอดภยั และพิษทางสิ่งแวดลอม จึง

เปนการมองการสื่อสารแบบกลุมและการสื่อสารระหวางบุคคลของผูที่มีความสนใจหรือตองตกอยู

ในสภาวการณเดียวกนั  

 

นักวชิาการบางกลุม ไดขยายความหมายของการสื่อสารความเสี่ยงกวางออกไปอีก 

โดยรวมถงึการสื่อสารที่ผานสื่อมวลชนเพือ่แจงหรือรายงานขาวแกสาธารณชน เกี่ยวกับเรื่องของ

ภัยธรรมชาติ อันตรายทางสิง่แวดลอม และอ่ืนๆวาอยูในอันตรายระดับใด 

 

การสื่อสารความเสี่ยงโดยสรุปจึงหมายถึง การถายทอดขอมูลระหวางกลุมที่สนใจหรือ

เกี่ยวของ เกี่ยวกับ 1. ระดับของความเสีย่ง 2. ความสําคัญของความหมายในความเสี่ยงนัน้ๆ และ 

3. การตัดสินใจ การปฏิบัติ หรือการวางจดุประสงคของนโยบายที่จะจดัการหรือควบคุมความเสีย่ง

ที่จะเกิดขึ้น (Covell, von Winterfeldt, และ Slovic, 1986: 171 อางใน Trumbo, 1998: 191)   

  

 ดวยเหตนุี้ การสื่อสารในภาวะความเสี่ยง โดยเฉพาะการสื่อสารผานสื่อมวลชน จงึนับวา

เปนเครื่องมือสําคัญในการจัดการภาวะวกิฤติ เนื่องจากสื่อมวลชนเปนชองทางในการกระจาย

ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับความเสี่ยงทีจ่ะชวยใหประชาชนทัว่ไปไดรับรูความเสีย่ง (Perceptions of 

Risk) ไดในระยะเวลาอันรวดเร็ว ซึ่งจะชวยลดความสับสน ตื่นกลัว ความวิตกกงัวลในหมู

ประชาชนลงไดในระดับหนึง่ และชวยใหสามารถบรหิารจัดการความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ 

(World Health Organization [WHO], 2002 อางถงึใน กษมา ศิริกุล, 2548) 

 

ปญหาและขอจํากัดในการสือ่สารความเสีย่ง  

การสื่อสารความเสี่ยงอาจมขีอบกพรองหรือมีอุปสรรคในหลายดาน ดังตัวอยางจาก

งานวิจยัของพารน ี ปทมานนท (2544) ทีศ่ึกษาเรื่องการเสนอขาวของหนังสือพิมพกับการรับรูและ
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ปฏิกิริยาตื่นตระหนกของผูรับสารที่อยูในภาวะเสี่ยงกรณีโคบอลต 60 พบวาการนาํเสนอขาวนั้นไม

เขาขายความจริงรอบดาน เพราะเนนที่ปญหาผลกระทบและความรนุแรง ทาํใหเห็นวาการสื่อสาร

ที่เนนไปที่ผลกระทบและความรุนแรงทาํใหประชาชนตืน่ตระหนกและขาดความรูจริงถึงเหตุการณ

และการปฏิบัติหรือการปองกันที่ถูกตอง จึงนับวาเปนขอบกพรองของการปฏิบัติหนาที่ของสือ่ใน

การสื่อสารภาวะเสี่ยง 

 

Covello (1988 อางถงึใน วลิาสินี พิพธิกลุ, 2537: 32-35) ไดเสนอขอจํากัดในการสื่อสาร

ความเสีย่งแบงออกเปน 4 ลักษณะ และตางกม็ีความเกีย่วของกนัดังนี ้

1. ขอจํากัดของขอมูลทางวทิยาศาสตรที่ใชอธิบายเรื่องความเสี่ยง  
 คือขอมูลมีความไมแนนอนและซับซอน อีกทัง้ยังมีความขัดแยงกันระหวางมาตรฐานที่เปน

ของหนวยงานรัฐ เอกชน และกลุมพทิักษผลประโยชนของประชาชน ที่สาํคัญคือ กระบวนการ

เผยแพรหรืออธิบายขอมูลเหลานี้ ยงัเปนลกัษณะที่เขาใจไดในกลุมนักวิทยาศาสตรเปนหลกั 

(Conservation Foundation, 1985) 

2. ขอจํากัดของการเปดเผย หรือเผยแพรขอมูลจากหนวยงานของรัฐและเอกชนที่เกีย่วกบั

ความเสีย่ง 

 หนวยงานของรัฐมักถูกมองวาขาดความนาเชื่อถือ เพราะเนนการสรางภาพลักษณของ

หนวยงานมากกวาจะเปดเผยหรืออธิบายขอเท็จจริง เพื่อใหสาธารณชนเขาใจและเตรียมตัวไดทัน 

แตขณะเดียวกันสาธารณชนยงัมองวา หนวยงานของรัฐและเอกชนเปนหนวยงานที่มีความรูมาก

ที่สุดในเรื่องความเสีย่งทางสิ่งแวดลอม  

 มีหลายปจจัยที่ทาํใหหนวยงานรัฐและเอกชนขาดความนาเชื่อถือ เชน แหลงบริการขอมูล

ไมเพียงพอ ไมสามารถตอบสนองความตองการของสาธารณชนไดทันทวงท ีหรือขาดทักษะในการ

สื่อสารกับประชาชน เชน เจาหนาทีม่ักจะใชภาษาเทคนิคหรือการอธิบายแบบซับซอน หรือ

หนวยงานไมเอาใจใสตอการรับรูปญหาและความวิตกกังวลของประชาชน เปนตน ดังนั้น

สํานักงานคุมครองส่ิงแวดลอม (the Environmental Protection Agency- EPA) ของ

สหรัฐอเมริกา ไดจัดทําหลักขอแนะนาํในการสื่อสารเพื่อลดความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพออกมา

เผยแพร ประกอบดวยหลกัสัน้ๆ 7 ขอ คือ  

1. ดึงความสนใจประชาชนเขามามีสวนรวมรับรูในกระบวนการทาํงาน 

2. วางแผนอยางรอบคอบ และมีการประเมนิผลการดําเนินทุกระยะ 

3. เปดรับฟงเสียงสะทอนจากประชาชน 

4. ตองซื่อสัตย ตรงไปตรงมา และเปดเผย 

5. มีการประสานงานและใหความรวมมือกับแหลงขอมูลอ่ืนๆที่เชื่อถือได 
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6. ตอบสนองความตองการขอมูลส่ือมวลชน 

7. พูดดวยภาษาที่ชัดเจนเขาใจงาย 

3. ขอจํากัดในเรือ่งการรายงานขาวของสื่อมวลชน  

มีงานวจิัยหลายชิ้นที่ชี้วา การเสนอขาวความเสี่ยงและภัยพิบัตขิองสื่อมวลชน ยงัมี

บางสวนที่ขาดความถกูถวนสมบูรณ เชน เลือกเพยีงบางแงมุมมานาํเสนอ มกัเกี่ยวกับความ

ขัดแยง ความสูญเสีย และเรื่องเราอารมณ 

เนื่องจากสื่อมวลชนมีขอจํากัด อันไดแก (Friedman, 1981; Nelkin, 1989) คือ สื่อมวลชน

ถูกบีบรัดดวยเวลาในการหาและการตรวจสอบขอมูล ถกูจํากัดพื้นที่ในการนําเสนอ ความแตกตาง

ของทัศนคติของนักวทิยาศาสตรและสื่อมวลชน การใชแหลงขาวที่ตดิตอไดงายและมีความยนิดีที่

จะพูด และสื่อมวลชนสวนใหญขาดความรูทางวทิยาศาสตรจึงไมสามารถสื่อสารทั้งกับ

นักวทิยาศาสตรซึ่งเปนแหลงขาวและกับประชาชนไดดวยความเขาใจดีพอ 

4. ขอจํากัดของสาธารณชนในการตีความขอมูลที่รับรู 
งานวิจยัดานการสื่อสารในภาวะเสีย่งบางชิ้น ไดใหความสนใจในเรื่องของทัศนคติและ

ความเชื่อของผูรับสาร โดยระบุถึงเงื่อนไขบางประการที่ทาํใหเกิดขอจํากัดในการตีความ เชน 

ประสบการณในเรื่องของความเสี่ยง การรบัรูหรือประเมนิระดับของความเสี่ยงดวยตนเอง ซึ่งพบวา

แตละบุคคลและแตละกลุมตางกย็อมรับในเรื่องของระดบัที่เหน็วาเสีย่งที่ตางกนัไป (Covello, 

1987; Fischhoff, 1995) ขึ้นอยูกับความรูสึกวาตนเองสามารถจัดการหรือควบคมุความเสีย่งได

เพียงไร และการคาดการณหรือประเมินผลกระทบที่เกิดจากความเสีย่ง ตลอดจนความเชื่อมัน่ หรือ

ถือในคานิยมและแนวคิดทางสงัคมบางประการ ทีท่าํใหเกิดการตอตานขอมูล ความไมใสใจในการ

เปดรับขอมูล และการขาดความเขาใจในขอมูลทางวทิยาศาสตร 

 
4.3 ประสิทธภิาพในการสือ่สารความเสี่ยง 
การสื่อสารความเสี่ยงโดยทัว่ไปแลวควรจะมุงประเดน็ไปที ่ ตัวความเสี่ยง ปจจัยที่

เกี่ยวของกับความเสีย่ง  การรับรูความเสี่ยง การอธิบายวธิีการประเมินความเสี่ยง และการ

ตัดสินใจในการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 

อยางไรก็ตามการสื่อสารที่จะมีประสิทธิภาพคือทาํใหผูรับสารเขาใจในสิ่งที่ตองการจะสื่อ

และตอบสนองตามวัตถุประสงค ตัวสารจึงมีความสําคัญที่จะทาํใหผูรับสารมีความคิดคลอยตาม

หรือยอมกระทําตามดวยเชนกนั นัน่อาจจะตองใหหลักจิตวิทยาในการสื่อสาร เราเรียกการสื่อสาร

เชนนั้นวาเปนการสื่อสารเพือ่โนมนาวใจ 
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4.3.1 การสื่อสารโนมนาวใจ (Persuasive Communication) 

การสื่อสารโนมนาวใจ หมายถึง การสื่อสารเพื่อการจูงใจ ชี้แนะ และชักชวนใหบุคคลทํา

ตามในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง มีวตัถุประสงคเพือ่เปนแนวทางในการพยายามทําความเขาใจและผลักดัน

พฤติกรรมของผูอ่ืนใหปฏิบัตติามหรือมีปฏิกิริยาตามที่ตองการ โดยอาศัยกระบวนการสื่อสารเปน

เครื่องมือในการโนมนาวใจ โดยมุงเปาหมายไปที่ผูรับสาร สถานการณ ขาวสารและชองทางในการ

รับสาร (วาสนา จนัทรสวาง, ทัศนยี อินทรสุขศรี; 2532: 58) 

 

ลักษณะการโนมนาวใจสรุปไดดังนี้ คือ  

1. ผูโนมนาวมีความตั้งใจที่จะมอิีทธิพลบางประการเหนือผูถูกโนมนาวใจ 

2. ผูถูกโนมนาวใจจะมีทางเลือกมากกวาหนึง่ และผูโนมนาวใจจะพยายามชักจงูผูถกู

โนมนาวใจใหยอมรับทางเลอืกที่ตนเสนอ 

3. ส่ิงที่ผูโนมนาวใจตองการคือการเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือการสราง การดํารงไวซึ่ง

ความคิดเหน็ ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อของผูถูกโนมนาวจิตใจ ซึ่งจะมีผลตอ อารมณ 

พฤติกรรม เปนตน     (สมบูรณ ศรีวัฒนะตระกูล, 2540: 25) 

 

การโนมนาวใจมีองคประกอบพื้นฐานดงัตอไปนี้ 

1. เมื่อมองจากภายนอกของผูรับสาร องคประกอบในการโนมนาวใจมี 4 ประการ 

1.1 ความแตกตางภายในผูสงสาร ผูสงสารแตละคนมีปจจยัแตกตางกนั ซึง่ทาํให

มีพลังในการโนมนาวใจไมเหมือนกัน อาทิ ความนาเชื่อถือ บทบาททางสงัคม สัมพันธภาพกับ  

ผูรับสาร และลักษณะทางประชากรอื่นๆ เชน อายุ เพศ อาชีพ 

1.2 ความแตกตางภายในสาร สารแตละชิ้นจะมีพลงัในการโนมนาวใจแตกตาง

กัน การพูดหรือการเขียน มีความความสามารถในการโนมนาวใจไมเหมือนกนั ความแตกตางใน

หัวขอเนื้อหาของสาร ลักษณะของการโนมนาวใจที่ใช การจัดเรียบเรียงสาร ขอโตแยงภาษา 

ตลอดจนลักษณะของทวงทาํนองลีลา 

1.3 ความแตกตางของสื่อ พลังในการโนมนาวใจของสารจะแตกตางกนั เมื่อเปน

การสื่อสารระหวางบุคคลเปรียบเทียบกับการสื่อสารโดยผานสื่อ เชน วิทย ุโทรทัศน เปนตน 

1.4 ความแตกตางภายในสภาพการณ สภาพการณที่มีบคุคลหนึ่งบุคคลใดหรือ

ขาดบุคคลหนึง่บุคคลใด เชน การโนมนาวใจใหบริจาคเงิน โดยมีส่ือมวลชนคอยถายภาพรายลอม

อาจจะเปนตัวเราบวกในการโนมนาวใจก็เปนได 

2. สําหรับตัวผูรับสารเอง การที่ผูรับสารคนหนึง่ จะมีความละเอียดออน (Susceptible) ตอ

การถูกโนมนาวเพยีงใด อาจพิจารณาไดจาก 
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 2.1 ลักษณะของประชากร ไดแก เพศ อาย ุเชื้อชาติ การศึกษา อาชพี 

 2.2 ทรรศนะและทัศคติ 

 2.3 ความรู ซึ่งผูรับสารมีเกี่ยวกับสารนั้นๆ 

 2.4 ลักษณะดานอารมณ 

 2.5 ความสําคญัที่ผูรับสารใหแกหวัขอหนึง่ๆ 

 2.6 วิธกีารที่ผูรับสารรับรูสภาพการณหนึ่งๆ  

 

การโนมนาวใจอาจจะมีขอจํากัดบางประการ (วาสนา จันทรสวาง, ทัศนีย อินทรสุขศรี; 

2532: 58) ไดแก 

1. การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม อาจใชเวลานานกวาจะมองเห็น  

2.    การโนมนาวใจขึ้นอยูกับทกัษะของผูสงสาร 
3. การโนมนาวใจตองมีการปฏิบัติอยางตอเนื่อง 
4. การมีชองวางระหวางทักษะของผูสงสาร และความสามารถในการตอบสนองของผูรับ

สาร เชน อยากซื้อของแตไมมีเงนิ 

 

สภาพการณ (Situation or Setting) ที่ใชโนมนาวใจผูรับสารตามที่จอรช แคมเบล (อางถงึ

ใน อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2541) ไดแบงไว 7 ประการมีดังนี ้ 

1. ความเปนไปได (Probability) ไดมาจากการเหน็หลกัฐานซึ่งจะนาํไปสูความเชื่อ ความ

เชื่อเมื่อมีมากๆเขาจนกลายเปนความเชื่อที่มีมากที่สุด จะกลายเปนความแนนอน 

2. ความเหมือนจริง (Plausibility) แตกตางจากอนัแรกคืออันนี้มีผลตอผูฟงโดยไมตองมี

ความนาจะเปนหรือศรัทธาเปนพืน้ฐาน พูดงายๆคือความนาจะเปนมหีลักฐานขอพิสจูนเปน

พื้นฐาน แตความเหมือนจริงนี้ไมมหีลักฐานยนืยนั เชน เลานทิานหรือกวีอาจจะเขียนหรือเลาเรื่อง

ใหเหมือนจริง ความเหมือนจริงนี้เราอารมณได 

3. ความสาํคัญ (Importance) ไมวาเราจะผนวกความสําคญัใหกับส่ิงใด สิ่งนัน้ก็จะดึงดูด

ความสนใจเราอารมณไดทนัท ี

4. ความใกลของเวลา (Proximity of Time) เชน ทุกคนทราบวาเหตุการณที่เศรานัน้ถามัน

เกิดในเวลาไมนานมานี้จะเกดิผลอยางใหญหลวงแกผูเกี่ยวของ เพราะฉะนัน้นกัประวัติศาสตร

อาจจะเขียนราวกับวาเหตุการณกําลงัเกิดขึ้น 

5. ความใกลของสถานที่ (Local Connexion) เชน ส่ิงทีเ่กิดขึ้นในประเทศของเราในเขต

เพื่อนบานใกลเรือนเคียง ยอมดึงดูดความสนใจเราไดมากกวาสิ่งที่เกิดในทวีปที่อยูหางไกลออกไป  
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6. ความใกลชิดระหวางบุคคล (Relation to the Persons Concerned) ส่ิงใดที่เกิดขึ้นกับ

พอแม พี่นอง สามีภรรยา บุตรธิดา ยอมเปนที่สนใจแกเรามากกวาสิ่งที่เกิดแกบุคคลอื่นซึ่งเราไม

รูจักหรือมีความสนิทสนมดวย 

7. ความสนใจ (Interest) ซึ่งเกดิขึ้นไดเมื่อผูพดูอยูตอหนาเรา เราเหน็ เราไดยิน ทัง้ถอยคาํ 

หนาตา และทาทาง ทําใหการพูดของเราเราความรูสกึได เขาสามารถถายทอดความรูสึกของเขา

มาสูเราได ไมมีเวลาที่ผูฟงเหมอลอย 

 

   การใชสภาพการณในการนําเสนอเรื่องผลกระทบของภาวะโลกรอนที่เกิดขึ้นแลวหรอืที่

กําลังจะเกิดขึน้นัน้มีความแตกตางกนัในสถาพการณขางตน กย็อมมีผลตอการรบัรูของผูรับสาร 

เชน ในแงของความใกลของเวลา ขอความที่กลาววา “อีก 10 ปน้าํจะทวมโลก” นาจะโนมนาวใจให

ผูรับสารสนใจมากกวา “อีก 500 ปน้ําจะทวมโลก” เปนตน 

 

 นอกจากการใชสภาพการณในการโนมนาวใจแลว กลยทุธของสาร (Message Strategy) 

เปนสิ่งสาํคัญอีกอยางหนึ่งในกระบวนการโนมนาวใจ ในที่นี้จะกลาวถึงการใชความกลัวในการ

นําเสนอ (Fear Appeal)  

 

การใชความกลัวในการนาํเสนอเพื่อสรางความนาสนใจตอตัวสารและกอใหเกิดการคลอย

ตามกนั ถอืไดวาเปนวิธกีารที่แพรหลายอยางมากในปจจุบัน และสามารถนยิามความหมาย

ออกมาไดเปน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะของตัวสารที่มีเนื้อหาทีน่ากลวั (Message Feature) และ

นิยามในลกัษณะของการสนองตอบตอสารนากลัวที่ไดรับนั้น (Daniel J. O ‘Keefe: 1990, 127 

อางถงึใน วนีัส เจิดจรรยาพงศ, 2541) 

 

พบวาการใชความกลัวกระตุนในการรณรงคเร่ืองสุขภาพอนามยั (Health Campaign) 

เปนวธิีการสรางความกลวัใหเกิดขึ้น พรอมทั้งชี้แนะวิธกีารปองกนัรักษาไปดวย วธิีนี้ไดผลมากขึน้

ถาหากผูนําเสนอมีแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือ (Highly Credible Source) วิธีการนี้ใชไดดีมาแลวใน

การรณรงคเกีย่วกับทนัตอนามัยและโรคหวัใจ (Hanneman et al, 1973; Capalaces and Starr, 

1973 อางถงึใน ธนวฒัน สุวรรณจรัส, 2539: 20) 

 

Higbee’s (1969) การใชความกลวัมานําเสนอใหเกิดการคลอยตามกนัมีขอสรุปที่

นาสนใจ คือ สารชักจูงที่มีระดับความกลวัสูง (Strong Fear Appeal) กอใหเกิดประสิทธิภาพสูง

มากกวาสารชกัจูงที่ใชความกลัวในระดับตํ่า แตอยางไรก็ตาม ผลที่ไดกม็ิไดเปนเชนนี้เสมอไป และ
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อีกขอหนึง่คือ การใชสารชักจูงทีม่ีระดบัความกลวัสงูกอใหเกิดปฏิกิริยาการหลกีหนีเพื่อปองกนั

ตนเอง (Defensive Avoidance Reactions) ซึ่งงานวิจัยในปจจุบนัมักจะไมสนบัสนุนแนวคิดนี้ 

เวนแตงานวิจยัที่เกี่ยวกับความวิตกกังวลขัน้รุนแรง 

 

บอยครั้งที่ส่ือนําเสนอเหตุการณทางสิ่งแวดลอมดวยการขยายดีกรีความรุนแรง ทําใหเกิด

ความตื่นตวั  ซึ่งจะกอใหเกดิผลเสียมากกวา ในงานวิจยัของ John P. Roche และ Marc A.T. 

Muskavitch ไดพบวา การรายงานความเสี่ยงทางหนังสือพิมพยังขาดสวนสําคัญคอื วิธีลดความ

เสี่ยง เชน การปองกันตนเองของประชาชน จะทําใหเกดิผลกระทบตอความเขาใจของสาธารณชน

ในเรื่องความเสี่ยงนั้นๆได (วลิาสิน ีพพิิธกลุ, จับจองมองสื่อ: 123) 

 

จากทฤษฎีแรงขับ (the drive theory) (Leventhal,1970 และ Sutton, 1982) เชื่อวาสารที่

ใช Fear Appeal ในระดบัสูง จะทําใหผูรับสารรับรูถึงความนากลัวมากกวาการใชในระดับปาน

กลาง และการใช Fear Appeal ในระดับปานกลางก็จะทาํใหผูรับสารรับรูในความกลวัมากกวา

การใชในระดบัตํ่า และการรับรูถึงความนากลัวที่ไดรับจากสารกระตุนจะกอใหเกิดแรงขับ (Drive) 

ขึ้นมา ซึ่งแรงขับนี้เอง ถือเปนสิ่งที่ไมนาพอใจในตัวผูรับสาร ฉะนั้นผูรับสารจึงตองแสดงพฤติกรรม

บางอยางเพื่อลดแรงขับ คือการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม งานวิจัยที่สรุปผลเชนเดียวกนั

ไดแก งานของ Dewolfe และ Governale (1964) และ Insko, Arkoff และ Inako (1965) เปนตน 

 

จากงานวิจยัของวนีัส เจิดจรรยาพงศ (2541) ศึกษาเรือ่งอิทธพิลของการใชความนากลวั

ในภาพยนตรโฆษณาตอตานโรคเอดส ตอกลุมผูมีความเสี่ยงสงู ผลปรากฏวาสื่อที่ใชความนากลัว

สูงจะมีประสิทธิภาพมากวาสื่อที่ใชความนากลวัระดับต่ําและปานกลาง แมวาจะไมสามารถหยุด

พฤติกรรมสําสอนทางเพศของกลุมตัวอยางได แตกม็แีนวโนมทําใหเกิดพฤติกรรมปองกนัมากขึ้น 

นอกจากนี้ผูเขารวมสัมมนากลุมโดยสวนใหญเหน็วาควรใชความนากลัวมานําเสนอในงานรณรงค

ตอตานโรคเอดส แตความนากลัวที่จะนําไปใชนั้น ควรเปนขอเท็จจริง ขอมูลทางวิชาการ 

 

อีกทฤษฎีหนึ่งคือ Resistance Theory ของ Miller (1963) เชื่อวาสารที่ใช Fear Appeal 

ในระดับที่สงูมากจะไมกอใหเกิดการตอบสนองของผูรับสารในทางที่ตองการ แตจะเกิด

กระบวนการทีเ่รียกวา Defensive Avoidance (กลไกเพื่อการหลีกเลีย่งเพื่อปองกนัตัวเอง) และ

เมื่อส่ิงนีเ้กิดขึน้ผูรับสารจะเกิดแรงจูงใจทีจ่ะเพกิเฉย ลดความสําคัญของเรื่องนัน้ๆลง หรือปฏิเสธ

ความสาํคัญของการขมขูนัน้ 
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อยางไรก็ตาม Janis และ Lenventhal (1968) ไดชี้ใหเหน็วาสารทีช่ักจงูที่ใชระดับความนา

กลัวปานกลาง (Moderate Fear Arousing Content) เปนสารที่มีประสิทธิภาพในการสรางความ

คลอยตามมากที่สุด และหากใชระดับความนากลวัสูง ผูรับสารจะปองกนัตัวเอง (Defensively 

Avoid) แทนทีจ่ะเกิดการยอมรับสาร 

 

Roger (1975) เสนอสวนปจจัยซึ่งปรากฏในขาวสารที่กระตุนความกลัว ไว 3 ประการ คือ  

1.    ความรุนแรงของโทษทีจ่ะไดรับจากสถานการณนั้น  

 2. ความนาจะเปนของการเกิดสถานการณซึ่งไมสามารถแกไขหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ที่เกิดขึ้นได 

3. ความสามารถในการจดัการ และการจัดการที่มปีระสิทธิภาพในการลดหรือขจัดสิ่ง

กระตุนอันเปนพิษภัยนั้นได 

 

ปจจัยทัง้สามปรากฏในเนื้อสารเทาใด การรับรูของผูรับสารก็เพิม่มากขึ้นเทานั้น  หาก

ปจจัยหนึ่งปจจัยใดขาดไปจากสารผูชกัจูง สารนั้นก็จะไมกอใหเกิดแรงจูงใจในการปองกนั ฉะนัน้

แตละปจจัยจงึจําเปนอยางยิ่งตอการสรางแรงจูงใจในการปองกนั 

 

การโนมนาวใจเรื่องภาวะโลกรอน 

 การสื่อสารเพือ่โนมนาวใจเกี่ยวกับภาวะโลกรอนเปนการสื่อสารที่ตองการใหผูรับสารซึ่ง

เปนประชาชนทั่วไปไดรับรูเกี่ยวกับความเสีย่งที่อาจเกิดขึ้น และเกิดความตระหนักวาภาวะโลกรอน

เปนปญหาที่ตองการการแกไข โดยสื่อจะตองโนมนาวใหผูรับสารปฏิบัติตามคําแนะนาํในการ

ปองกนัหรือชะลอการเกิดปญหาภาวะโลกรอน ซึ่งอาจจะใชสภาพการณในการโนมนาวหรือใช

ความกลวัในการนําเสนอเนือ้หา  

 

ในภาวะโลกรอนเชนนี้ประชาชนก็มีความตองการขอมูลขาวสารขอมูลทั่วไปเกีย่วกับ

ปรากฏการณนี้ เพื่อนาํไปทาํความเขาใจและตัดสินใจวาจะตองเผชิญกับความเสี่ยงไดอยางไร ส่ือ

เองก็สามารถกระตุนใหประชาชนรับรูไดวาขณะนี้โลกกาํลังเปลีย่นแปลงและตองการความ

ชวยเหลือจากทุกคน จึงมวีิธีการนําเสนอวิธีเพื่อกระตุนหรือโนมนาวใจประชาชนในหลายรูปแบบ 

และประชาชนเองก็มกีารรับรูและทัศนคติตอภาวะโลกรอนตางกัน  งานวิจัยชิน้นีจ้งึตองการศึกษา

ใหทราบวาสื่อมีการนาํเสนอความเสีย่งเกีย่วกับภาวะโลกรอนในแงมุมใดบางและมีผลตอการรับรู

ของประชาชนอยางไร สามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือพฤติกรรมของประชาชนทีบ่ริโภคขาวสาร

ไดหรือไม 
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5. การสื่อสารเรื่องภาวะโลกรอนผานทางอินเทอรเน็ต 
เนื่องจากภาวะโลกรอนเปนประเด็นปญหาทีท่ั่วโลกใหความสาํคัญ องคกรและหนวยงาน

ตางๆทัง้ในและตางประเทศจึงไดนําเสนอหรือกลาวถงึปญหานี้อยางกวางขวางมากขึ้น จึงมีการใช

อินเทอรเน็ตเปนแหลงใหขอมูล ความรู รวมทั้งเปดโอกาสใหผูอานสามารถแสดงความคิดเหน็

เกี่ยวกับภาวะโลกรอนรวมกนั  

 

จากการ search engine ผานทาง www.google.co.th โดยใชคําวา “ภาวะโลกรอน” 

พบวามีเว็บไซตภาษาไทยจาํนวนมากที่กลาวถงึเรื่องนี ้ แสดงใหเห็นวาอนิเทอรเนต็เปนแหลงขอมูล

ที่สําคัญอีกแหลงหนึ่งที่ประชาชนสามารถศึกษา คนควาเรื่องตางๆทีเ่กีย่วของกับภาวะโลกรอนได  

 

อยางไรก็ตามการนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซตตางๆนัน้อาจจะมีทัง้ขอดีและ

ขอดอยอันเนื่องมากจากคุณลักษณะบางประการของสื่ออินเทอรเน็ตซึง่จะกลาวตอไปนี ้

 
อินเทอรเน็ต (Internet) 
ในชวงทศวรรษที่ผานมาระบบเครือขายคอมพิวเตอรไดขยายวงกวางออกไป และพัฒนา

ระบบเครือขายระดับโลกทีม่ชีื่อวา อินเทอรเน็ต (Internet) ซึ่งเปนเครือขายคอมพวิเตอรที่เชื่อมตอ

ถึงกนั โดยคอมพิวเตอรและเครือขายตางๆจากทัว่โลกถกูเชื่อมโยงเขาดวยกนั เพื่อแบงปนขอมูลแก

กัน (Burke, 1996: 1 อางถึงใน รุงอรุณ ผาสุกสกุล, 2542: 11) และกําลงัไดรับความนิยมอยาง

มากในปจจุบนั ความสะดวกสบายและประโยชนอันมหาศาลของอินเทอรเน็ตทาํใหอินเทอรเนต็

ไดรับการกลาวขานวาเปนเทคโนโลยีทีม่ศีักยภาพสงูสดุในบรรดาเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูใน

ปจจุบัน (จริมา ทองสวัสด์ิ, 2545: 29) 

 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับลักษณะของอินเทอรเน็ตกับการตอบสนองความ

ตองการของ ธนิกานต มาฆะศิรานนท (2545 อางถงึใน วณิชยา บญุทรง, 2548) และจริมา ทอง

สวัสด์ิ (2545) สามารถสรุปลักษณะของเทคโนโลยีของสือ่อินเทอรเน็ต ไดดังนี้ 

 

1. ความยืดหยุนเรื่องเวลา อินเทอรเน็ตสามารถสื่อสารไดทั้งทันทีทนัใดในเวลาจริง 

(Synchronous Communication) คือ การที่ผูใชคอมพวิเตอรออนไลนเขาไปในเวลาเดียวกัน เชน 

การสนทนาผานหองสนทนา (chat room) และการสือ่สารในเวลาที่แตกตางกัน (Asynchronous 

Communication) เชน ไปรษณียอิเลคโทรนิค (E-mail) และกลุมขาวสาร (News Group) เปนตน 
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2. ความยืดหยุนเรื่องสถานที่ ผูใชสามารถตดิตอส่ือสารกับบุคคลอื่นไดทั่วโลก โดย

ไมตองคํานงึถงึสถานที่อยูจริง ชวยใหเกิดความรวดเร็วสะดวกสบายแกผูใช ผูใชจะรูสึกเหมือนกบั

วาไดสนทนาอยูในทีเ่ดียวกัน สามารถแสดงความสนใจหรือความตองการในอินเทอรเน็ตได โดยไม

ตองคํานงึถงึปจจัยทางภูมิศาสตร สามารถเคลื่อนยายจากสถานทีห่นึง่ไปอีกทีห่นึง่ได โดยไมตอง

เคลื่อนยายทางกายภาพ 

3. ความสามารถในการเปลีย่นแปลงการรับรูของผูใช การใชอินเทอรเน็ตนั้นสามารถ

เปลี่ยนการรับรู หรือการมีสติสัปชัญญะของบุคคลได  

4. มีคุณสมบัติของการสื่อสารสองทาง (two-way communication) ซึ่งเปนลักษณะ

ที่โดดเดนกวาสื่ออ่ืน เนื่องจากมีคุณสมบัติของการปฏิสัมพันธกนัระหวางผูใช โดยปกติแลวบุคคล

นั้นมีความตองการที่จะมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น และสิ่งรอบตัวเปนพื้นฐานอยูแลว และกิจกรรม

ในอินเทอรเนต็ เชน การสนทนาในหองสนทนา การคนหาขอมูลในเว็บไซต ทําใหบุคคลรูสึกมีสวน

รวมและเสมือนจริง 

เว็บบอรด (web board) เปนกิจกรรมหนึ่งที่ทาํใหการสื่อสารทางอินเทอรเน็ตเปนแบบสอง

ทาง เนื่องจากเว็บบอรดเปนศูนยกลางในการแสดงความคิดเห็น ถามตอบ สอบถามปญหาที่สงสยั 

ตั้งกระทูเกี่ยวกับประเด็นที่ผูคนทัว่ไปกําลงัใหความสนใจ ขาวที่เกิดขึน้ในชวีิตประจาํวนั การหา

งาน ซื้อขายสนิคา และพูดคุยระหวางบรรดาผูใชที่เขามายงัเว็บไซตเดียวกนั เว็บไซตที่มีหลายเวบ็

บอรด มักแบงเว็บบอรดเปนหองๆตามความสนใจของผูใช (จินดารัตน บวรบริหาร, 2548) 

5. ความสามารถในการเขาถึงขอมูล อินเทอรเน็ตนัน้เปนแหลงขอมูลขาวสารที่ไมถูก

ควบคุม โดยสถาบนัตางๆ การคนหาขอมลูขาวสารนี้สามารถใหความพึงพอใจแกผูใชได เนื่องจาก

อินเทอรเน็ตนี้เปนสื่อที่อิสระ และผูใชสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารโดยไมจํากัดจงึสามารถดูซ้าํได

มากเทาที่ตองการ นอกจากนี้ผูรับสารสามารถควบคุมขอมูลที่ตองการทราบไดทําใหเกิดความ

ตั้งใจและสนใจในการรับสาร 

6. การใหสถานภาพที่เทาเทียมกันแกผูใช เนื่องจากการเขาถึงขอมูลและความรู

ตางๆรวมถงึการแสดงความคิดเห็น ทุกคนในอินเทอรเนต็จะไดรับโอกาสที่เทาเทยีมกันในการแสดง

ตนเอง โดยไมสนใจฐานะทางสังคม เชื้อชาต ิเพศ ฯลฯ 

7. ความเปนสื่อที่ใชงานไดหลากหลาย อาจกลาวไดวาอินเทอรเน็ตเปนเทคโนโลยี

การสื่อสารทีม่เีอกลักษณชนดิแรก ที่สามารถแสดงศักยภาพในแงวิธกีารสื่อสารที่เทคโนโลยีเกาทาํ

ไดทั้งหมด และออกจะมากกวาเสียดวย (กิตติ กันภัย, 2545) 
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ขอดอยของสื่ออินเทอรเน็ตเมื่อเทียบกับส่ืออ่ืน (จริมา ทองสวัสด์ิ, 2545: 29) คือ 

1. อินเทอรเน็ตตองใชบริการผานเครื่องคอมพิวเตอรและโมเด็ม ซึ่งปจจุบันยงัคงมีราคา

สูง ทําใหยากที่จะเขาถึงกลุมเปาหมายทีม่ีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํา 

2. ผูใชอินเทอรเน็ตตองมทีักษะในการใชคอมพิวเตอรดวย 

3. คาใชบริการอนิเทอรเน็ตยงัคงมีราคาคอนขางสูง ทาํใหผูใชบริการโดยสวนตวัไมผาน

สถานทีท่ํางาน หรือสถานศกึษามีคาใชจายในการใชบริการคอนขางสงู 

 
เว็บไซต (Website) 
เว็บไซตเปนแหลงสารนิเทศที่สําคัญอยางยิ่งในการคนหาขอมูล ขาวสาร และความรูตางๆ

จากเครือขายอินเทอรเน็ต เนื่องจากอินเทอรเน็ตคือการรวมเครือขายคอมพวิเตอรทั่วโลกเขาไว

ดวยกนั ขอมลูและสารนิเทศทุกเรื่อง ทุกสาขา ทุกรูปแบบ ที่บรรจอุยูในเครือขายคอมพิวเตอรทัว่

โลก จงึสามารถคนหาและเรียกดูไดตลอดเวลา โดยไรขอจํากัดดานสถานทีห่รือการเดินทาง 

(Lawrence and Giles, 2000: 1 อางถงึใน บงกช จราววิัฒน, 2549) 

 

เว็บไซต (website) กลุมของเว็บเพจที่เกีย่วของกนัและเชื่อมโยงกนั เว็บไซตจัดเก็บอยูใน

เครื่องบริการเว็บ (web server) ผูใชอินเทอรเน็ตสามารถเขาถึงเว็บไซตไดโดยผานโปรแกรมคนดู 

(web browser) เว็บไซตสวนใหญสรางขึ้นเพื่อเปนตัวแทนในการนาํเสนอขอมูลออนไลนของ

องคกร สถาบนั บริษทั กลุมบุคคล และบุคคล (Reitz, 2004: 768)  

 

ลักษณะพเิศษของเว็บไซตคือ การแสดงผลแบบขอความหลายมิต ิ (hypertext) ซึ่ง

หมายถงึ การเสนอเนื้อหาแบบไมเรียงลาํดับเปนเสนตรง หรือ แบบเปนมิติเดียว ผูอานสามารถ

เชื่อมโยงจากเนื้อหาหนึ่งไปยังอีกเนื้อหาหนึ่ง หรือในอีกมิติหนึ่งที่ตองการไดทนัท ี โดยการคลิกที่

จุดเชื่อมโยงเนือ้หา (hypertext link) และเมื่อเขาไปยงัเนื้อหาทีเ่ชื่อมโยงแลว ก็จะพบจุดเชื่อมโยง

อีกจํานวนมาก ใหเขาใชไดอยางตอเนือ่ง ลักษณะพิเศษของเวบ็ไซตจึงทําใหการติดตามอาน

เนื้อหาหรือเร่ืองราว และการสืบคนขอมลูบนเว็บไซตเปนไปอยางไมส้ินสุด (Hutchison and 

Sawer, 2000: 8-12) 

 

คุณลักษณะอื่นๆของเว็บไซตที่ทาํใหเว็บไซตเปนทีน่ิยมใช ไดแก รูปแบบสวนตอประสาน

กับผูใชแบบกราฟก (Graphic User Interface: GUI) คือ ใชรูปภาพหรือสัญลักษณแทนขอความ

ในการสื่อสาร และมีความเปนมิตรกับผูใช (User Friendly) ทําใหใชไดงาย เพยีงใชเมาสคลกิที่
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ขอความหรือรูปภาพก็สามารถเขาคนเอกสารที่ตองการได (ผุสดี นนทคาํจันทร, 2542: 23-24; 

Grabe, 2000: 21)   

 
รูปแบบการสื่อสารบนเวบ็ไซต 
การสื่อสารบนเว็บไซตสามารถแสดงในรูปแบบตางๆไดดังนี้ (Keyes, 1997 อางถึงใน 

บงกช จราววิฒัน, 2549) 

1. ขอความ (Text) เชน ตัวอกัษร ตัวเลข เปนรูปแบบสารนิเทศทีพ่บมากที่สุดบน

เว็บไซต เปนสวนเนื้อหาสาระ บอกเลาเรื่องราว ใหขอมูล ขาวสาร ตลอดจนความรูตางๆ 

2. รูปภาพ (Image) เปนภาพประกอบเพื่อใหเขาใจเนื้อหามากขึ้น เชน ภาพถาย 

ภาพวาด ภาพกราฟก แผนภูมิ แผนที ่เปนตน โดยปกตรูิปภาพบนเวบ็ไซตมีจํานวนไมมากนกั เพื่อ

ขนาดของแฟมขอมูลจะไมใหญจนเกินไป เนื่องจากเว็บไซตมีขอจํากัดดานความเร็วในการแสดงผล 

ถาแฟมขอมูลมีขนาดใหญจะทําใหดาวนโหลดไดลาชา 

3. ภาพเคลื่อนไหว (Video/ Animation) เปนรูปแบบสารนิเทศบนเว็บไซตในระยะ

หลังของการพฒันาเทคโนโลยีการสื่อสารบนอินเทอรเน็ต ซึ่งไดพัฒนาความเร็วในการสื่อสารเพือ่

รองรับแฟมขอมูลขนาดใหญ ตัวอยางภาพเคลื่อนไหวบนเว็บไซตที่พบโดยทั่วไป ไดแก แฟมขอมูล

กราฟกที่เรียกวา GIF Animation ซึ่งเปนการจัดเก็บภาพหลายๆภาพ หรือหลายๆเฟรม มารวมกนั

เปนแฟมขอมลูเดียว เมื่อแสดงผลผานบราวเซอร ก็จะปรากฏเปนภาพเคลื่อนไหว 

4. เสียง (Audio/ Sound) เสียงเปนสารนิเทศอีกรูปแบบหนึ่งที่พบบนเวบ็ไซต แมวา

โดยปกติเสียงจะมีขนาดแฟมขอมูลไมใหญมาก แตก็มักนิยมใชเทคโนโลยกีารบบีอัดแฟมขอมูล

เพื่อใหขนาดแฟมขอมูลเล็กลงเพื่อรักษาความเรว็ในการดาวนโหลด ตวัอยางเสียงบนเว็บไซต เชน 

เพลง ดนตรี เสียงพูด เสียงประกอบอื่นๆเปนตน 

5. ซอฟตแวร (Software) หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร มีเว็บไซตจาํนวนมากที่

ใหบริการดาวนโหลดซอฟตแวรไดโดยไมตองเสียคาใชจาย บางซอฟตแวรอาจเปนเวอรชัน่ทดลอง

ใช ซึ่งอนุญาตใหผูใชดาวนโหลดไปทดลองใชไดกอน หากพอใจก็สามารถหาซือ้เวอรชั่นเต็มมา

ใชไดในภายหลัง เชน ซอฟตแวรกําจัดไวรัสคอมพิวเตอร ซอฟตแวรตกแตงรูปภาพ เปนตน 

6. ส่ือประสม (Multimedia) เปนการแสดงผลแบบดิจิทัลที่ประกอบไปดวยสื่อหลาย

สื่อ เชน ตวัอักษร รูปภาพ ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียง รูปแบบของแฟมขอมูลที่นยิมบน

เว็บไซต คือ Flash และ Shockwave 
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เนื่องจากเว็บไซตในปจจุบันมีจํานวนมาก และเปนเครือขายสาธารณะที่ไรการควบคุม มี

ทั้งที่เปนของรฐัและเอกชน ดังนั้นการเลือกเปดรับขอมูลที่สําคัญจําเปนจะตองประเมินคุณภาพ

และความนาเชื่อถือกอน 

 

แนวทางในการประเมินคุณภาพของเว็บไซตของ Shrock  

(1996 อางถึงใน จนิดารัตน บวรบริหาร, 2548) 

- การพิจารณารปูแบบของเว็บไซตในดานตางๆดังตอไปนี ้ เชน เวลาในการเขาถึง

เว็บไซต (load) ภาพประกอบ การใชภาษา ขอมูลและทีอ่ยูติดตอกลับของเจาของเวบ็ไซต ขอมูลที่

เว็บไซตปรับปรุง (update) คร้ังลาสุด เปนตน 

- การพิจารณาคุณภาพของเนื้อหาในดานตางๆดังตอไปนี้ เชน ชื่อเร่ือง 

วัตถุประสงค ความทันสมยัของขอมูล การเปรียบเทยีบเนื้อหากับเว็บไซตอ่ืน ความเที่ยงตรงไมมี

อคติ เปนตน 

- การพิจารณาความนาเชื่อถอืของเว็บไซต เชน ใครเปนผูผลิตเนื้อหา องคกรหรือ

บุคคลที่มีสวนรวมในการผลติเนื้อหาเปนใคร  เมื่อใชคนหาเว็บไซตนัน้ๆใน Search Engines แลว

พบหรือไม เปนตน 

 

Cohen (2006 อางถงึใน บงกช จราวิวัฒน, 2549) กลาววาการใชโปรแกรมคนหา 

(Search Engine) เปนการเขาถึงขอมูลทีต่องการโดยใชคําสําคัญ (key word) โปรแกรมคนหาจะ

ทํางานโดยคนหาเว็บไซตที่ตรงกับคําสําคญัที่ใชสืบคน ในปจจุบนัโปรแกรมคนหาไดรับความนยิม

เปนอยางมาก เนื่องจากสามารถเขาถงึขอมูลไดอยางรวดเร็วและใชงานไดงาย 

 

 ตัวอยางโปรแกรมที่ใชคนหาที่สาํคัญและมีผูนิยมใชมาก ไดแก  

- www.google.com 

- www.yahoo.com 

- www.ask.com 

- www.altavista.com 

 

อินเทอรเน็ตจงึเปนอกีสื่อหนึ่งที่สามารถเปนแหลงขอมูลขาวสารใหกบัประชาชน และ

ตอบสนองความตองการดานตางๆไดอยางดี เนื่องจากคุณลักษณะหลายประการดังที่กลาวไว

ขางตน ทัง้นีเ้มื่อประชาชนตองการขอมูลเรงดวนและขอมูลที่หลากหลายจากหลายแหลงเพื่อนํามา

ประกอบการตดัสินใจในภาวะเสี่ยง อินเทอรเน็ตจึงเปนชองทางใหมทีป่ระชนชนสามารถเลือกใชได 
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สมมุติฐานการวิจยั 
 

1. ความแตกตางในการรับรูความเสี่ยงของกลุมที่อานเว็บไซตและกลุมทีไ่มไดอานเว็บไซต 
1.1 ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงของเหตุการณแตกตางกัน 

1.2 ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณแตกตางกนั 

1.3 ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงดานความเกีย่วของกับตนเองแตกตางกัน 

2. กลุมที่อานเว็บไซตและไมไดอานเว็บไซตมกีารตัดสินใจในการปฏิบตัิเพื่อปองกนัความเสี่ยง
แตกตางกนั 

3. กลุมที่อานเว็บไซตและไมไดอานเว็บไซตมแีนวโนมในการปฏิบัติตนเพื่อลดปญหาภาวะโลกรอน
แตกตางกนั 

 
นิยามตวัแปร 

 
 การนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซต  
หมายถงึ  การนาํเสนอทัง้เนื้อหา รูปภาพ และเสียงที่เกี่ยวกับภาวะโลกรอนที่ปรากฏใน

เว็บไซต www.whyworldhot.com, www.panyathai.or.th, และ www.bangchak.co.th  
 
 การเปดรับขอมูลจากเว็บไซตโลกรอน 
หมายถงึ การรับขอมูลเกี่ยวกับภาวะโลกรอนจากการอาน การดูรูปภาพ ตาราง และการฟงเสียงใน

ประเด็นตางๆที่เว็บไซตนําเสนอ 
 
 การรับรูความเสี่ยง  
หมายถงึ การที่คนรับทราบวามีความนาจะเปนที่จะเกิดเหตุการณซึ่งอาจทําใหเกิดความเสยีหาย

แกตนเองหรือทรัพยสนิ โดยมีการตีความถึงความรนุแรงของความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ตางกันออกไป

ขึ้นอยูกับประสบการณเดิมของผูรับรูและลักษณะของสิง่เราหรือขอมูลที่ตนไดรับ 
 
 การตัดสนิใจในการปฏิบติัเพื่อปองกนัความเสี่ยง  
หมายถงึ กระบวนการเลือกระหวางทางเลือกตางๆ ซึง่เปนทางเลือกที่คิดวาผลจะออกมาดทีี่สุด 

เหมาะสมที่สดุ และพยายามที่จะสรางความเสยีใจใหกับตนเองใหนอยที่สุดเทาที่จะนอยได มี

กระบวนการดงัตอไปนี ้ การแยกแยะตัวปญหา การหาขาวสารที่เกี่ยวของกับตัวปญหานั้น การ

ประเมินคาขาวสาร การกาํหนดทางเลือก การเลือกทางเลือก และการปฏิบัติตามการตัดสินใจ 
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 แนวโนมการปฏิบัติเพื่อลดปญหาโลกรอน  
หมายถงึ โอกาสที่คนคนหนึ่งจะปฏิบัติตนเพือ่ลดปญหาโลกรอนหลงัจากไดรับขอมูลเกี่ยวกับ

ปญหาโลกรอนและทางเลือกในการปฏิบัติแลว 
 
 การประเมินสื่อดานความพอใจในเนื้อหาและรปูแบบ 
หมายถงึ การประเมินความพอใจของผูรับสารที่ไดเปดรับขอมูลจากเว็บไซตในดานตางๆ ดงันี ้

ความมีประโยชนของเนื้อหา ความทันสมยั งายตอการทําความเขาใจ ความถูกตองชัดเจน ความ

นาสนใจของประเด็นทีน่ําเสนอ ความดงึดูดใจจากการใชรูปแบบในการเสนอ และความครบถวน

ของเนื้อหา  
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กรอบแนวคิด 
(Conceptual Framework) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ประชาชน สื่อมวลชน 

ภาวะเสี่ยง 

ภาวะโลกรอน 

รับรูความเสี่ยงจากเว็บไซต รับรูความเสี่ยงจากสื่ออ่ืนๆ 

ทราบโอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 

ทราบความรุนแรงของความเสี่ยง 

ความรูสึกเกี่ยวของกับตนเอง 

การสื่อสารความเสี่ยง 

- การประเมนิความเสีย่ง 

- การจัดการความเสีย่ง 

- กลยทุธในการสื่อสาร 

เปดรับ 

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม 
 



   

บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “การนําเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซตภาษาไทย และการรับรูความ

เสี่ยงของผูรับสาร” เปนวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิธกีารวเิคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) เพื่อดูในสวนของการนําเสนอเรื่องภาวะโลกรอนผานเว็บไซต ผสมกับการวจิัย

เชิงทดลอง (Experimental Research) เพื่อดูในสวนของการรับรูความเสี่ยงของผูรับสาร 

 
สวนที่ 1 วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 

การวิจยันี้ศึกษาเวบ็ไซตที่นาํเสนอขอมูลเกี่ยวกับภาวะโลกรอนหนาภาษาไทย โดยศึกษา

ในประเด็นตางๆตอไปนี้ 

 1. เนื้อหาและรูปแบบการนาํเสนอ 

 2. การสื่อสารความเสีย่ง ไดแก การประมินความเสี่ยง มาตรการปองกนัความเสี่ยง และ

กลยุทธในการสื่อสาร  

 

ประชากรศึกษา 

 ประชากรที่ใชศึกษา คือ เว็บไซตที่นําเสนอเรื่องภาวะโลกรอน 

 

การเลือกกลุมตัวอยาง 

 เนื่องจากผูใชอินเทอรเน็ตทีต่องการสืบคนขอมูลมักใชวิธีการ search engine จาก 

www.google.co.th และเลือกอานเว็บไซตที่เปนผลลพัธจากการสืบคนตามอนัดับที่ตรงกับความ

ตองการของผูสืบคน (พิมลพรรณ ไชยนนัท, 2548) ผูวิจัยจงึเลือกเว็บไซตที่นาํเสนอขอมูลเร่ือง

ภาวะโลกรอน ซึ่งไดจากการ search engine จาก www.google.co.th โดยใชคําสําคัญวาภาวะ

โลกรอน และเลือกเอาเฉพาะทีน่ําเสนอเปนเว็บไซต 15 อันดับแรกมาศึกษาดังนี ้

1. http://www.whyworldhot.com 

2. http://www.deqp.go.th/Greenhouse/index.jsp?languageID=th 

3. http://www.greenpeace.org/seasia/th/campaigns/91648/91666 

4. http://www.biotec.or.th/biotechnology-th/newsdetail.asp?id=2150 
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5. http://www.ldd.go.th/web_irw/knowledge/globalwarming2.htm 

6. http://www.stou.ac.thThaiOfficesOceKnowledge9-50(500)page2-9- 

50(500).html 

7. http://www.thaigoodview.com/library/teachershow/lopburi/usa_s/global_wa

rming/sec01p01.html 

8. http://www.vcharkarn.com/include/vcafe/showkratoo.php?Pid=84612 

9. http://www.world-hot.th.gs/ 

10. http://www.nst.or.th/article/article143/article48405.html 

11. http://www.dek-d.com/board/view.php?id=867361 

12. http://www.tlcthai.com/webboard/view_topic.php?table_id=1&cate_id=121

&post_id=15610 

13. http://www.localtalk2004.com/V2005/detail.php?file=1&code=c2_2012200

6_01 

14. http://www.panyathai.or.th/wiki/index.php 

15. http://www.bangchak.co/coolEarth/index.htm/ 

 

*หมายเหตุ 

 search engine วันที่ 15 มีนาคม 2552 เวลา 12.00 น. 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

การวิเคราะหเนื้อหา 

ศึกษาเนื้อหาที่นาํเสนอ รูปแบบ การใชภาษาและรูปภาพ และการสือ่สารความเสีย่ง ทัง้ที่

ปรากฏอยูในหนาแรกและหนาอื่นๆ 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

การวิเคราะหเนื้อหาและรูปแบบการนาํเสนอของเว็บไซตที่นาํเสนอเรือ่งภาวะโลกรอน โดย

ใชแบบบันทึกขอมูลการวิเคราะหลงในตารางลงรหัส (Coding Sheet) เปนเครื่องมือในการเกบ็

ขอมูล โดยแบงเปน 5 ตารางดวยกัน ไดแก 
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1. ตารางลงรหัส ดานเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอ   

 ดานเนื้อหา ไดแก ความหมายของโลกรอน สาเหตขุองปญหา ผลกระทบในประเทศ 

ผลกระทบในตางประเทศ การแกไขปองกัน โครงการตางๆ องคกรที่เกีย่วของ งานวิจัยที่เกีย่วของ 

เว็บลิงค  ที่มา และอื่นๆ 

 ดานรูปแบบ ไดแก ขาว บทความ กระดานสนทนา 

2. ตารางลงรหัส ดานการประเมินความเสี่ยง 

ไดแก การระบอัุนตราย การแสดงลักษณะอนัตราย การประเมินการไดรับสัมผัส การแสดง

ลักษณะความเสี่ยง 

 1. การระบุอันตราย เปนการระบุวาอนัตรายที่อาจจะเกิดขึ้นมีอะไรบาง เกิดขึ้นที่

ไหน อยางไร โดยมีการทบทวนจากขอมูลทางวทิยาศาสตร หรือการศกึษางานวิจยัตางๆ 

  2. การแสดงลักษณะอันตราย เปนการประเมินเชิงคุณภาพและปริมาณถึงผลเสีย

ที่จะเกิดขึ้น 

  3. การประเมินการไดรับสัมผัส เปนการประมวลขอมูลในสวนทีเ่กี่ยวของกับ

อันตราย กลุมประชากรเปาหมาย เพื่อหาความสมัพันธระหวางปริมาณการรบัสัมผัสกับความ

รุนแรงที่อาจเกิดขึ้น 

  4. การแสดงลักษณะความเสี่ยง เปนการประมาณเชงิคุณภาพและ/หรือ เชิง

ปริมาณ ถึงโอกาสของผลกระทบที่จะเกดิตอชีวิตและทรัพยสนิ รวมทั้งความไมแนนอนอื่นๆที่อาจ

เกิดขึ้น 

3. ตารางลงรหัส ดานการรายงานผลกระทบที่เผชิญอยู 

4. ตารางลงรหัส ดานมาตรการปองกนัความเสี่ยง  

 ไดแก วิธีรับมอืกับส่ิงที่เกิดขึน้ และโครงการ/มาตรการทีจ่ะจัดการ 

5. ตารางลงรหัส ดานกลยุทธการสื่อสารความเสี่ยง 

 ดานการใชการโนมนาวใจ ไดแก การทําใหกลัว การใชสภาพการณ 

 ดานการใชรูปภาพ ไดแก ภาพวาด ภาพจริง ภาพเคลือ่นไหว ตาราง กราฟ และแผนภูมิ

ตางๆ 
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สวนที่ 2 เชิงทดลอง (Experimental Research) 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 
 ศึกษาจากเว็บไซต 3 เว็บไซตโดยผูวิจัยเลือกเอาเว็บไซตโลกรอนทีม่กีารนาํเสนอขอมูลใน

ประเด็นหลกั 3 ประเด็นอยางครบถวน ซึง่ IPCC ไดแนะนําแนวทางในการสรางความเขาใจแก

ประชาชน ไวดังนี้  

1. ความรูและขอมูลเชิงวิทยาศาสตร เกี่ยวกบัที่มาสาเหตุ  
2. ผลกระทบทางสิ่งแวดลอม สงัคมและเศรษฐกิจ 

3. มาตรการแกไขปญหาและการกําหนดนโยบาย  

ดังนัน้เว็บไซตที่ผูวิจยัเลือกมาศึกษาในชวงเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2551 ไดแก 

 1.   www.whyworldhot.com 

2.  www.panyathai.or.th/wiki/index.php 

3.  www.bangchak.co/coolEarth/index.htm/ 

  

ประชากร 

 กลุมประชากร คือ ประชาชนทั่วไป 
 
กลุมตัวอยางและการเลือกกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยเลือกกลุมนักเรียนเนื่องจากเปนกลุมที่สนใจใชอินเทอรเน็ตและนยิมหาความรูขอมูล

ตางๆจากเว็บไซตมากกวาการอานหนงัสือพิมพหรือนิตยสาร โดยเลือกจากนกัเรียนโรงเรียน     

สภาราชินีตรัง ซึ่งศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาปที่ 5 สายวทิย-คณิต 30 คน สายอังกฤษ-คณิต 30 

คน และยงัไมเคยเขาชมเว็บไซตโลกรอน 

โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุมใหญ ไดแก กลุมที่อานเว็บไซตและกลุมที่ไมไดอาน

เว็บไซต กลุมละ 30 คน มีทั้งนักเรียนสายวทิย-คณิตและสายอังกฤษ-คณิต สําหรับกลุมที่อาน

เว็บไซตนัน้แบงยอยออกเปน 3 กลุม กลุมแรกอานเว็บไซต whyworldhot กลุมที่สองอานเว็บไซต 

panyathai และกลุมที่สามอานเว็บไซต bangchak กลุมละ 10 คน แสดงเปนตารางไดดังนี ้
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ตารางที่ 1 แสดงการจัดกลุมตัวอยางที่ใชทดลอง 

จํานวน (คน) 

กลุมตัวอยาง วิทย 

คณิต 

อังกฤษ 

คณิต 

รวม 

แตละกลุม 

รวม  

ทั้งหมด 

www.whyworldhot.com 5 5 

www.panyathai.or.th 5 5 

อาน

เว็บไซต 

www.bangchak.co 5 5 

30 

ไมอานเว็บไซต 15 15 30 

 

60 

 
ตัวแปรและวธิีการวัดตัวแปร 
ตัวแปรตน การเปดรับขอมูลจากเว็บไซตโลกรอน 

ตัวแปรตาม  ประกอบดวย 

1. การรับรูความเสี่ยง 3 ดาน คือ ความนาจะเปนของเหตุการณ ความรุนแรงของ

เหตุการณ และความเกี่ยวของกับตัวผูอาน 

2. การตัดสินใจ  

3. แนวโนมในการนําไปปฏิบัติเพื่อปองกนัภาวะโลกรอน  

4. ความพอใจในการนาํเสนอเนื้อหา  

วิธีวัดตัวแปร 

 วัดตัวแปรจากคําถามในแบบสอบถามที่สรางขึ้น  โดยผูวิจัยไดตั้งเกณฑการใหคะแนนใน

การวัดตัวแปร ดังตอไปนี ้

 
1. ความตองการในการเปดรับเนื้อหาโลกรอน  

ความตองการในการเปดรับเนื้อหาโลกรอนมีตัวอยางคําถามดังนี้  

“ทานตองการอานเนื้อหาเรือ่งผลกระทบมากนอยเพียงใด”  

“ทานตองการเปดรับเนื้อหาเรื่องผลกระทบเกี่ยวกับความรุนแรงและความถี่ของพายมุากนอย

เพียงใด”  

 

การวัดความตองการในการเปดรับเนื้อหาภาวะโลกรอน มีคะแนนดังนี ้

มากที่สุด  =  5 คะแนน 

มาก   = 4 คะแนน 
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ปานกลาง  = 3 คะแนน 

นอย   = 2 คะแนน 

นอยที่สุด  = 1 คะแนน  

เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนนความตองการการเปดรับเนื้อหาโลกรอน มี

ดังนี ้

คะแนนระหวาง 1.00-1.80  หมายถงึ  มีความตองการเปดรับในระดับตํ่ามาก 

คะแนนระหวาง 1.81-2.60 หมายถงึ มีความตองการเปดรับในระดับตํ่า 

คะแนนระหวาง 2.61-3.40 หมายถงึ       มีความตองการเปดรับในระดับปานกลาง 

คะแนนระหวาง 3.41-4.20 หมายถงึ มีความตองการเปดรับในระดับสูง  

คะแนนระหวาง 4.21-5.00 หมายถงึ มีความตองการเปดรับในระดับสูงมาก  

 
2. การรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงของปญหา  

การรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงของปญหามีตวัอยางคําถามดังนี ้

ทานคิดวาขอความนี้มีระดบัความรุนแรงของปญหามากนอยเพียงใด  

“กรุงเทพมีความเสี่ยงตอความเสียหายจากเหตุการณน้าํลนตลิ่งและอุทกภัยที่จะกอความเสียหาย

กับระบบสาธารณูปโภค ที่อยูอาศยัของคนจาํนวนมาก รวมถึงผลกระทบทางเศรษฐกจิที่จะ

ตามมา” 

 

การวัดระดับการรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงของปญหา มีคะแนนดังนี ้

มากที่สุด  =  5 คะแนน 

มาก   = 4 คะแนน 

ปานกลาง  = 3 คะแนน 

นอย   = 2 คะแนน 

นอยที่สุด  = 1 คะแนน 

เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนนการรับรูความเสีย่งดานความรุนแรงของ

ปญหา มีดังนี ้

คะแนนระหวาง 1.00-1.80 หมายถงึ รับรูวามีความรุนแรงในระดบัตํ่ามาก 

คะแนนระหวาง 1.81-2.60 หมายถงึ รับรูวามีความรุนแรงในระดบัตํ่า 

คะแนนระหวาง 2.61-3.40 หมายถงึ รับรูวามีความรนุแรงในระดบัปานกลาง 

คะแนนระหวาง 3.41-4.20 หมายถงึ รับรูวามีความรุนแรงในระดบัสูง  

คะแนนระหวาง 4.21-5.00 หมายถงึ รับรูวามีความรุนแรงในระดบัสูงมาก  
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3. การรับรูความเสี่ยงดานโอกาสทีจ่ะเกดิเหตุการณ  
การรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดเหตุการณมีตัวอยางคาํถามดังนี ้

ทานคิดวาขอความนี้มีโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณความเสีย่งมากนอยเพยีงใด  

“ภาคใตของประเทศไทยซึง่เคยมีพายุไตฝุนพัดผาน จะเกิดพายุจํานวนมากขึ้นและทวีความรุนแรง

ขึ้น อีกทั้งทําใหเสี่ยงตออุทกภัยแบบฉับพลนัดวย” 

 

การวัดระดับการรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณ มีคะแนนดังนี ้

มากที่สุด  =  5 คะแนน 

มาก   = 4 คะแนน 

ปานกลาง  = 3 คะแนน 

นอย   = 2 คะแนน 

นอยที่สุด  = 1 คะแนน 

เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนนการรับรูความเสีย่งดานโอกาสที่จะเกิด

ความเสีย่ง มดีังนี ้

คะแนนระหวาง 1.00-1.80 หมายถงึ รับรูวามีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงอยูในระดับ  

    ต่ํามาก 

คะแนนระหวาง 1.81-2.60 หมายถงึ รับรูวามีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงอยูในระดับ                     

    ต่ํา 

คะแนนระหวาง 2.61-3.40  หมายถึง       รับรูวามีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงอยูในระดับ 

    ปานกลาง 

คะแนนระหวาง 3.41-4.20 หมายถงึ รับรูวามีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงอยูในระดับ 

     สูง  

คะแนนระหวาง 4.21-5.00 หมายถงึ รับรูวามีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงอยูในระดับ 

     สูงมาก 

  
4. การรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเอง 

การรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองมีตวัอยางคําถามดงันี ้

ทานคิดวาขอความนี้มีความเกี่ยวของกับทานมากนอยเพียงใด  

 “ในเอเชยียงัมีโอกาสรอยละ 66-90 ที่อาจจะเกิดฝนกระหน่าํและมรสุมอยางแรงรวมทัง้เกิดความ

แหงแลงในฤดรูอนที่ยาวนาน” 
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 การวัดระดับการรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเอง มีคะแนนดงันี ้

มากที่สุด  =  5 คะแนน 

มาก   = 4 คะแนน 

ปานกลาง  = 3 คะแนน 

นอย   = 2 คะแนน 

นอยที่สุด  = 1 คะแนน 

เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนนการรับรูความเสีย่งดานความเกีย่วของกับ

ตนเอง มีดังนี ้

คะแนนระหวาง 1.00-1.80 หมายถงึ รับรูวาเกี่ยวของกับตนในระดับตํ่ามาก 

คะแนนระหวาง 1.81-2.60 หมายถงึ รับรูวาเกี่ยวของกับตนในระดบัตํ่า 

คะแนนระหวาง 2.61-3.40 หมายถงึ รับรูวาเกี่ยวของกับตนในระดับปานกลาง 

คะแนนระหวาง 3.41-4.20 หมายถงึ รับรูวาเกี่ยวของกับตนในระดับสูง  

คะแนนระหวาง 4.21-5.00 หมายถงึ รับรูวาเกี่ยวของกับตนในระดับสูงมาก 

 
5. ผลการรบัรูและพึ่งพาเว็บไซตโลกรอน 

ผลการรับรูและพึ่งพาเว็บไซตโลกรอนมีตัวอยางคาํถามดงันี ้

ทานเห็นดวยกบัขอความนีม้ากนอยเพยีงใด “เมื่อทานเปดรับขอมูลจากสื่อแลวทานเชื่อวามกีาร

คุกคามจากปญหาโลกรอนจริง”  

 

การวัดระดับผลการรับรูและการพึง่พาเว็บไซตโลกรอน มีคะแนนดงันี ้

สูงที่สุด  =  5 คะแนน 

สูง  = 4 คะแนน 

ปานกลาง = 3 คะแนน 

ต่ํา  = 2 คะแนน 

ต่ําที่สุด  = 1 คะแนน 

 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนน มีดังนี ้

คะแนนระหวาง 1.00-1.80 หมายถงึ ผลการรับรูและการพึง่พาอยูในระดับตํ่ามาก 

คะแนนระหวาง 1.81-2.60 หมายถงึ ผลการรับรูและการพึง่พาอยูในระดับตํ่า 

คะแนนระหวาง 2.61-3.40 หมายถงึ ผลการรับรูและการพึง่พาอยูในระดับปานกลาง 

คะแนนระหวาง 3.41-4.20 หมายถงึ ผลการรับรูและการพึง่พาอยูในระดับสูง  

คะแนนระหวาง 4.21-5.00 หมายถงึ ผลการรับรูและการพึง่พาอยูในระดับสูงมาก 
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6. ความพึงพอใจในการนําเสนอเนื้อหาและรูปแบบของเว็บไซต 
ความพึงพอใจในการนําเสนอเนื้อหามีตัวอยางคาํถามดังนี ้

“ทานคิดวาจะมีแนวโนมที่จะลดขยะลดหบีหอที่ไมจาํเปนไดมากนอยเพียงใด” 

“ทานคิดวาจะมีแนวโนมที่จะบอกตอเร่ืองโลกรอนหรือชักชวนใหคนอืน่รวมหยุดโลกรอนไดมาก

นอยเพียงใด” 
 

การวัดระดับความพึงพอใจในการนําเสนอเนื้อหาและรูปแบบของเว็บไซตดานตางๆ มีคะแนน

ดังนี ้

สูงที่สุด  =  5 คะแนน 

สูง  = 4 คะแนน 

ปานกลาง = 3 คะแนน 

ต่ํา  = 2 คะแนน 

ต่ําที่สุด  = 1 คะแนน 

 เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนน มีดังนี ้

คะแนนระหวาง 1.00-1.80 หมายถงึ ระดับความพงึพอใจอยูในระดับตํ่ามาก 

คะแนนระหวาง 1.81-2.60 หมายถงึ ระดับความพงึพอใจอยูในระดับตํ่า 

คะแนนระหวาง 2.61-3.40 หมายถงึ ระดับความพงึพอใจอยูในระดับปานกลาง 

คะแนนระหวาง 3.41-4.20 หมายถงึ ระดับความพงึพอใจอยูในระดับสูง  

คะแนนระหวาง 4.21-5.00 หมายถงึ ระดับความพงึพอใจอยูในระดับสูงมาก 

 
วิธีการทดลอง 
 1. จัดกลุมตัวอยางดงัตารางที ่1 ให 3 กลุมยอยอานเวบ็ไซตโลกรอนที่ผูวิจยัจัดไว

ตามการสุม กลุมตัวอยางสามารถอานเว็บไซตในหัวขอตางๆตามความตองการ และหลังจากกลุม

ตัวอยางอานขอมูลในเว็บไซตแลวประมาณ 20-30 นาที  

 2. ผูวิจัยจะวดัผลโดยการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) ใหทั้ง 30 คนที่ได

อานเว็บไซต จากนั้นผูวิจัยจะสุมจากคนที่อานเว็บไซตทั้ง 3 เว็บไซตกลุมละ 2 คนมาสัมภาษณเชิง

ลึก (In-depth Interview) โดยใชแบบสัมภาษณที่เตรียมไว สาํหรับกลุมที่ไมอานเวบ็ไซตนั้นจะแจก

แบบสอบถามใหตอบทั้ง 30 คน และสุมเอา 6 คนมาสัมภาษณเชิงลึกเชนกนั ดังนัน้สัมภาษณ

ทั้งหมดจํานวน 12 คน 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

1. แบบสอบถาม  

เปนเครื่องมือวัดการรับรูและผลลัพธจากการอานเว็บไซตโลกรอนรวมทั้งการตัดสนิใจ

หลังจากการอานเว็บไซต โดยประกอบดวยคําถามปลายเปด (Open-ended Question) และ

ปลายปด (Close-ended Question) รวมทัง้ประเมนิคา โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 4 สวน

ตอไปนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เชน เพศ อายุ ภูมิลําเนา ความสนใจเรื่องสิ่งแวดลอม 

สวนที่ 2 การเปดรับขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอนจากสื่อมวลชนและจากเว็บไซต 

สวนที่ 3 การรบัรูความเสี่ยงจากการอานเว็บไซตโลกรอน 

สวนที่ 4 ผลการรับรูความเสี่ยงจากการเปดรับเว็บไซตโลกรอน 

 

2. แบบสัมภาษณ  

 แบงออกเปน 2 แบบ คือ สําหรับกลุมที่ไดอานเว็บไซตและกลุมที่ไมไดอานเว็บไซต 

 ทั้งนี้ใชการสัมภาษณเพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมและละเอียดมากยิ่งขึน้ โดยมีแนวคาํถาม

ดังตอไปนี้ 

 2.1 กลุมที่ไดอานเว็บไซต 

 1. หัวขอทีท่านเลือกอานมหีัวขออะไรบาง เรียงลําดับ ทําไมจงึเลือกอานหัวขอนัน้ 

 2. มีประเด็นเกี่ยวกับโลกรอนใดบางทีท่านสนใจ 

 3. (ถาไดอานเรื่องผลกระทบ) อานแลวทานมีความคิดเห็นอยางไร 

   คิดวาเหตกุารณนั้นมีความรนุแรงหรือไม อยางไร ทําไมรูสึกเชนนั้น 

  เหตุการณนั้นมีโอกาสที่จะเกิดกับทานหรอืไม อยางไร ทําไมรูสึกเชนนั้น 

   คดิวาเหตกุารณนั้นเกี่ยวกับตัวทานหรือไม อยางไร ทาํไมรูสึกเชนนั้น  

 4. โดยสรุปแลวทานคิดวาภาวะโลกรอนเปนเรื่องที่มีความเกีย่วของมากนอยเพยีงใด  

 มีโอกาสที่จะเกิดขึ้นกับทานและมีความรนุแรงหรือไม อยางไร 

 5. เมื่อทานอานเว็บไซตแลว ทานไดอะไรบาง 

   เขาใจมากขึน้หรือไม  

   พอใจในขอมูลที่ไดรับหรือไม ตรงกับความตองการของทานหรือไม อยางไร 

ทานไดรับแนวทางการปฏิบัติตัวในภาวะโลกรอนจากการอานเว็บไซตนี้หรือไม 

อยางไร  
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6. (ถาทราบเรือ่งการปฏิบัตติัวเพื่อแกปญหา) ทานคิดวาทานจะนาํไปปฏิบัติตามมากนอย

เพียงไร 

7. ทานทราบสาเหตทุี่กอใหเกิดปญหาโลกรอนจากการอานเว็บไซตหรือไม ถาทราบอะไร

คือสาเหต ุ

 8. ทานคิดวาขอมูลที่อานนัน้มีความถูกตองนาเชื่อถือหรือไม อยางไร 

9. ทานคิดวาเว็บไซตที่ทานอานมีสิง่ที่คุณตองการทราบครบถวนหรือไม อยางไร ตองการ

เพิ่มเติมหรือเนนเรื่องใดเปนพิเศษบาง 

10. ทานประเมินวาเว็บไซตที่ทานอานมีประสิทธิภาพในการนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอน

เทาใด หากมคีะแนนเต็มสิบ  

 

   2.2 กลุมที่ไมไดอานเวบ็ไซต 

 1. ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับภาวะโลกรอนจากสื่อใดบาง 

 2. ความรูเร่ืองโลกรอนทีท่านไดรับจากสื่อมีเร่ืองใดบาง มากนอยเพยีงใด 

 3. มีประเด็นเกี่ยวกับภาวะโลกรอนใดบางที่ทานสนใจ เพราะเหตุใด 

 4. ทานคิดวาผลกระทบจากภาวะโลกรอนมีความรุนแรงหรือไม อยางไร ทําไมรูสึกเชนนัน้ 

 5. ทานคิดวาผลกระทบนั้นมีโอกาสที่จะเกิดกับทานหรอืไม อยางไร ทําไมรูสึกเชนนั้น 

 6. ทานคิดวาผลกระทบนั้นเกิดขึ้นกับตัวทานหรือไม อยางไร ทาํไมรูสึกเชนนั้น 

7. โดยสรุปแลวทานคิดวาภาวะโลกรอนเปนเรื่องที่มีความเกี่ยวของมากนอยเพียงใด มี

โอกาสที่จะเกดิขึ้นกับทานและมีความรุนแรงหรือไม อยางไร 

 8. ทานทราบวธิีปฏิบัติตัวเพือ่แกไขปญหาโลกรอนบางหรือไม ยกตัวอยาง  

 9. ทานคิดวาทานจะนําไปปฏิบัติตามมากนอยเพียงไร 

 10. ทานทราบสาเหตทุี่กอใหเกิดปญหาโลกรอนหรือไม ถาทราบสาเหตุจากอะไร 

 11. ทานคิดวาขอมูลที่ทานไดรับจากสื่อตางๆนัน้มีความถูกตองนาเชือ่ถือหรือไม อยางไร 

12. ทานคิดวาสื่อตางๆทําหนาที่ในการใหขอมูลกับประชาชนเรื่องภาวะโลกรอนดีเพียงพอ

หรือไม อยางไร 
 
ความนาเชื่อถอืของเครื่องมอืที่ใชในการเก็บขอมูล 

ทดสอบความเที่ยงตรงดานเนื้อหา (Content Validity) เพื่อหาความสอดคลองระหวาง

เนื้อหาสาระทีส่รางขึ้นและเนื้อหาสาระทีต่องการศึกษา โดยผูวิจัยนําแบบสอบถาม 

(Questionnaire) แนวคําถามในการสัมภาษณและแบบบันทกึขอมูล (Coding Sheet) ที่สรางขึ้น 
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ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจทาน และนําไปทดลองใชจริง (pre-test) กับกลุมที่มีคุณสมบัติใกลเคียง

กับกลุมตัวอยางจาํนวน 10 คน เพื่อทาํการปรับปรุงแกไข 

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในสวนที่ 1 คือการวิเคราะหเนื้อหา ผูวิจยัเก็บขอมูลจากแตละเว็บไซตทั้ง 15 เว็บ โดย

บันทกึลงในตารางลงรหัสทัง้ 4 ชุด 

 ในสวนที ่ 2 คือการทดลอง ผูวิจยัเก็บขอมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ แลว

นํามาวิเคราะห 

  
การวิเคราะหขอมูล 
 

1. การวิเคราะหขอมูลประเภทเว็บไซต 
 วิเคราะหเนื้อหา (เชน ความรูทั่วไป ผลกระทบ การปองกนัภัย) รูปแบบการนาํเสนอ (เชน 

ขาว กระดานสนทนา) การสื่อสารในภาวะเสี่ยง ทัง้การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง 

และกลยุทธในการสื่อสารทัง้การใชภาษาและรูปภาพของแตละเว็บไซตวาเปนอยางไร โดยใชสถิติ

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

 

 2. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 

 วิเคราะหจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 

Social Sciences) ใช t-test ในการทดสอบความแตกตางระหวางกลุมที่อานเว็บไซตและไมไดอาน 

กําหนดระดับนัยสําคัญที ่ 0.05 ในสวนของลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถามและการ

สัมภาษณนัน้ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแก สถิติรอยละ (Percentage) และ

คาเฉลี่ย (Mean) 

 
การนาํเสนอขอมูล 
  

 ขอมูลที่ไดจาการวิเคราะหเนื้อหาของเว็บไซตและการทดลองจะสรุปเปนหวัขอตามที่

ศึกษาโดยใชการบรรยาย มตีาราง และแผนภูมิประกอบการบรรยาย 



   

บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “การนําเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซตภาษาไทย และการรับรูความ

เสี่ยงของผูรับสาร” ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพือ่ตอบคําถามวิจัยในสวนของ

การนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนผานเว็บไซต ผสมกบัการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental 

Research) เพื่อตอบคําถามในสวนของการรับรูความเสี่ยงของผูรับสาร ผูวิจยัแบงผลของงานการ

วิจัยออกเปนสองสวนดวยกนั สวนที1่ คือ การวิเคราะหการนาํเสนอของเว็บไซตโลกรอน และสวนที่ 

2 คือ การวเิคราะหการรับรูความเสีย่งของผูรับสารจากการตอบแบบสอบถามและสัมภาษณ  

 
สวนที่ 1 การวิเคราะหการนําเสนอของเว็บไซตโลกรอน 

ผูวิจัยไดศึกษาเว็บไซตทีน่าํเสนอเรื่องภาวะโลกรอน โดยเลอืกเว็บไซตจากผลการใช 

search engine จํานวน 15 อันดับแรก จาก www.google.co.th ผูวิจัยไดวิเคราะหลักษณะการ

นําเสนอเนื้อหาของแตละเวบ็ไซตวานาํเสนอเนื้อหาในประเด็นใดบาง และแตละประเด็นเสนอ

อยางไร มกีารประเมินความเสี่ยงและเสนอมาตรการปองกนัความเสี่ยงอยางไรบาง 

เว็บไซตจํานวน 15 เว็บไซตมีดังตอไปนี ้

1.   http://www.whyworldhot.com   

2. http://www.deqp.go.th/Greenhouse/index.jsp?languageID=th 

3. http://www.greenpeace.org/seasia/th/campaigns/91648/91666 

4. http://www.biotec.or.th/biotechnology-th/newsdetail.asp?id=2150 

5. http://www.ldd.go.th/web_irw/knowledge/globalwarming2.htm 

6. http://www.stou.ac.th/study/sumrit/9-50(500)/page2-9-50(500).html 

7. http://www.thaigoodview.com/library/teachershow/lopburi/usa_s/global_war

ming/sec01p01.html 

8. http://www.vcharkarn.com/include/vcafe/showkratoo.php?Pid=84612  

9. http://www.world-hot.th.gs/   

10. http://www.nst.or.th/article/article143/article48405.html 

11. http://www.dek-d.com/board/view.php?id=867361 

12. http://www.tlcthai.com/webboard/view_topic.php?table_id=1&cate_id=121&

post_id=15610 
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13. http://www.localtalk2004.com/V2005/detail.php?file=1&code=c2_20122006_

01 

14. http://www.panyathai.or.th/wiki/index.php 

15. http://www.bangchak.co/coolEarth/index.htm/ 

 
เนื้อหาของเว็บไซตโลกรอน 
 เว็บไซตโลกรอนที่ผูวิจัยศึกษามีการนําเสนอเนื้อหาดังตอไปนี้ 
1. htpp://www.whyworldhot.com 

www.whyworldhot.com เปนเว็บไซตที่มเีนื้อหาเกีย่วของกับภาวะโลกรอนโดยตรง กอน

เขาสูหนาหลักจะมีกิจกรรมใหผูอานเลือก 3 รายการไดแก  

1. เขาสูเว็บไซต  
2. ตรวจสอบวาผูอานทําลายโลกดวยภาวะโลกรอนระดับไหน (cabon calculator) โดย

เว็บจะถามขอมูลตางๆแลวประมวลผลออกมาวาผูอานทาํใหเกิดกาซคารบอนไดออกไซดเทาใด  

3. ดูภาพผลกระทบของภาวะโลกรอนที่เปนภาพเปรียบเทยีบธารน้ําแข็งในอดีตและธาร
น้ําแข็งในปจจบุัน  

เมื่อเขาไปภายในเวบ็ไซตจะปรากฏหนาหลัก โดยมหีัวขอใหผูเขาชมลิงคไปอานได เชน 

ผลกระทบของภาวะโลกรอน ภาวะโลกรอนคือ? รวมแกปญหาโลกรอน เปนตน ในลําดับตอมาจะมี

รูปภาพของเมอืงที่ปลอยควนั กาซตางๆ และถัดไปเปนเนื้อหาของขาวสารที่เกี่ยวของกับภาวะโลก

รอนโดยเรียงขาวหรือขอมูลที่ทนัสมัยไวเปนอันดับตน ในแตละขาวนัน้จะมีรูปภาพประกอบ ทีม่า 

วันที่โพสตและมีขอมูลในยอหนาแรก เมื่อผูอานสนใจสามารถลงิคไปอานรายละเอียดทั้งหมดได 

นอกจะนี้ยงัอาํนวยความสะดวกตอการพมิพขอมูลในแตละหนาโดยคลิกไอคอน print ได และใน

แตละขาวหรือบทความสามารถแสดงความคิดเห็นไดเชนกนั 

สวนดานขางทางขวามือของหนาเวบ็ไซต ประกอบดวยขอความตางๆที่สามารถลิงคไป

อานได ไดแก  

1. Categories โดยแบงเปน An Inconvenient truth whyworldhot site ขาวโลกรอน ผลกระทบ 

ภาวะโลกรอน หยุดภาวะโลกรอน อะไรคือโลกรอน และในแตละหวัขอจะมีวงเล็บบอกจํานวนของ

ขอมูลไวดวย 

2. Subscribe Google Group สมัครสมาชิก whyworldhot  

3. Contact us มีลิงค contact@whyworldhot.com 

4. Link to Us มี code html ใหคัดลอกสามารถนําไปโพสตในเว็บอ่ืนๆแลวจะปรากฏเปนไอคอน 

Help Save Our Planet  
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5. Recent Posts ประกอบดวยหวัขอขาว บทความ ที่สามารถลิงคอานได 

6. Pages ประกอบดวยหัวขอ Poll Archive User Online บริจาคชวยเว็บ จองโฆษณา ผลกระทบ

ภาวะโลกรอนคือ? รวมแกปญหา สมัครสมาชิกจดหมายขาว  

7. Achieves เชน March 2008 (2) หมายถึงเดือน มนีาคม 2008 มีเร่ืองที่โพสต 2 เร่ืองดวยกนั 

ดังนัน้จึงสามารถลิงคเขาไปอานยอนหลังได และทราบวาแตละเดือนมเีร่ืองที่โพสตจาํนวนกี่เร่ือง 

8. Links ประกอบดวย An Inconvenient Truth, Earth Day, IPCC, Wikipedia, Zone IT  

9. Meta ประกอบดวย Login, Word Press 

10. User online ซึ่งจะบอกเปนตัวเลขเชน 14 users online คือบอกจํานวนสมาชิกที่ออนไลน

นั่นเอง 

เว็บไซตนีน้ับวาเปนเว็บไซตที่ใหความรูเร่ืองโลกรอนไดดี คือมีขอมูลครอบคลุมในประเด็น

สําคัญๆ และมีการปรับปรุงเพิม่เติมเนื้อหาอยูเสมอ ผูใหสัมภาษณทานหนึ่งกลาวถึงเว็บไซตนีว้า 

“เนื้อหาเยอะแตอยากใหมีรูปมากขึน้ทาํใหมีสีสันมากขึ้น”  

 

*หมายเหตุ  

www.whyworldhot.com ไดปรับปรุงหนาเว็บไซตใหมประมาณปลายเดือนมีนาคม 

 
2. http://www.deqp.go.th/Greenhouse/index.jsp?languageID=th 

www.deqp.go.th เปนสวนหนึ่งของเว็บไซตกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม จัดทาํโดย

ศูนยสารสนเทศสิ่งแวดลอม กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม หนาเว็บไซตประกอบดวยตรา

สัญลักษณของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมอยูดานบน ถัดลงมาเปนแถบใหลิงคไปสวนตางๆ

ของเว็บ ไดแก หนาหลกั รูจักหนวยงาน ศูนยขอมูลสิง่แวดลอม ศนูยบริการประชาชน หองขาว 

กฎหมายสิ่งแวดลอม หองสมุด แผนผังเวบ็ไซต ถัดลงมาใหผูเขาชมเวบ็ไซตคนหาขอมูลภายในเวบ็

กรมสงเสริมคุณภาพและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ยังม ีEnglish Version ใหอีกดวย 

 

เนื้อหาในเว็บไซตแบงออกเปน 5 หัวขอหลกั ไดแก  

1. ภาวะโลกรอนคืออะไร? เปนขอมูลเกีย่วกับความหมายของโลกรอนและปจจัยที่ทาํให

เกิดภาวะโลกรอน   

2. ผลกระทบจากภาวะโลกรอนที่เกิดขึ้นกับโลก ซึ่งเปนการคาดการณส่ิงที่จะเกดิขึ้นใน

อนาคต โดยแบงออกเปน ผลกระทบที่เกิดขึ้นแถบขั้วโลก ทวีปยุโรป ทวีปเอเชีย ทวปีอเมริกา และ

รัฐที่เปนเกาะเล็กๆ  
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3. ผลกระทบจากภาวะโลกรอนที่เกิดขึน้ในไทย แบงรายละเอียดออกเปน ระดับน้ําทะเล

สูงขึ้น ผลกระทบตอระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ ผลกระทบตอการเกษตรและ

แหลงน้ํา เหตุการณสภาพอากาศรุนแรง ผลกระทบดานสุขภาพ ผลกระทบดานสังคมและ

เศรษฐกิจ   

4.  แนวทางแกไข โดยกลาวถึง3พิธีสารมอนทรีออล และพิธีสารเกียวโตอยางคราว 

5. พิธีสารเกยีวโต อธิบายถงึความเปนมา หลักการสําคัญของพิธีสารเกียวโต พนัธกรณี

ของประเทศไทยภายใตพิธสีารเกียวโต  

 

*หมายเหตุ  

เว็บไซตนี้ไมสามารถเขาชมไดแลว (วันที่ 4 กุมภาพันธ 2552) แตเนื่องจากเว็บนี้ไดอางอิง

ขอมูลจาก 2 เว็บไซต คือ 

http://www.vcharkarn.com/include/vcafe/showkratoo.php?Pid=84612 และ 

http://www.jgsee.kmutt.ac.th/greenhouse/unfccc/unfccc.php บุคคลที่สนใจจงึสามารถเขา

ไปศึกษาขอมลูไดจาก 2 เวบ็ไซตดังกลาว 

  
3. http://www.greenpeace.org/seasia/th/campaigns/91648/91666 

กรีนพีซ (greenpeace) เปนองคกรรณรงคอิสระระดับโลกที่ลงมือทําเพื่อเปลีย่นแปลง

ทัศนคติและพฤติกรรมปกปองและอนุรักษส่ิงแวดลอม และสงเสริมสันติภาพ เวบ็ไซตของกรีนพีซ

จึงมีขอมูลความรูเกี่ยวกับภาวะโลกรอนประกอบอยู ในหนาเวบ็ไซตของกรีนพีซ โดยหวัขอที่

สามารถลงิคไปอานไดนัน้อยูทางดานซายของหนาเว็บเพจ มหีลายหวัขอดวยกันไดแก 

1. หยุดภาวะโลกรอน 

2. หยุดถานหนิ 

3. ลงมือทํา 

3.1 วนัรณรงคทั่วโลกเพื่อตอสูภาวะโลกรอน 2551 

3.2 คลินิกโลกรอน 

3.3 วิธงีายๆรวมกนัลดโลกรอน 

3.4 12 วิธีประหยัดไฟฟาอยางชาญฉลาด 
                                                           
3 พิธีสารมอนทรีออลวาดวยสารทําลายชั้นบรรยากาศโอโซน (Montreal Protocol on Substances That Deplete the Ozone Layer) คือ

สนธิสัญญาสากลที่ถูกกําหนดขึ้นเพื่อควบคุม, ยับยั้ง, และรณรงคใหลดการผลิตและการใชสารทําลายชั้นบรรยากาศโอโซน เพื่อรักษาชั้น

บรรยากาศโอโซนที่เริ่มจะสูญสลายไปเนื่องจากสารเหลาน้ี โดยพิธีสารไดเปดใหประเทศตางๆ ลงนามเปนประเทศภาคีสมาชิกในวันท่ี 16 

กันยายน พ.ศ. 2530 (1987) และเริ่มการบังคับใชต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2532 (1989) เปนตนมา 
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3.5 แบนเนอร 

3.6 คูมือกูวกิฤตสภาพภูมิอากาศ 

4. วิทยาศาสตรของภาวะโลกรอน 

4.1 ความเหน็รวมกันในทางวิทยาศาสตร 

4.2 งานวิจัยดานสภาพภูมิอากาศ 

4.3 การทําลายปา 

4.4 มายาคตทิี่พบบอย 

4.5 ปรากฏการณเรือนกระจก 

4.6 การปลอยกาซคารบอนไดออกไซด 

4.7 กาซอืน่ๆ 

4.8 ภาวะโลกรอนกับการเกดิรูโหวของชัน้โอโซน 

5. ผลกระทบ 

5.1 ผลกระทบตอประเทศไทย 

5.2 น้าํแข็งทัว่โลกละลาย 

5.3 ทวีปอารกติกและแอนตารกติกา 

5.4 ธารน้ําแขง็ 

5.5 การสูญสิน้ของที่อยูอาศัย 

5.6 สุขภาพ อาหารและน้ํา 

5.7 การเพิ่มข้ึนของระดับน้าํทะเล 

5.8 สภาพอากาศรุนแรง 

5.9 การไหลเวยีนของน้ําในมหาสมทุร 

5.10 ประจักษพยานภาวะโลกรอน 

 6. รัฐบาลตางๆ 

6.1 พิธีสารเกยีวโต 

6.2 พิธีสารเกยีวโต – หลุมพรางที่อาจเกิดขึ้น 

6.3 สหประชาชาติ 

6.4 สหรัฐอเมริกา 

6.5 ยุโรป 

6.6 กรีนพีซทาํอะไรบาง 

6.7 การประทวงและปฏิบัตกิารไรความรนุแรง  

7. กรีนพีซทําอะไรบาง 
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8. วิธีแกปญหา 

8.1 ประสิทธิภาพทางพลงังาน 

8.2 ถามตอบเรื่องหลอดไฟ 

8.3 พลงังานลม 

8.4 พลงังานลมในประเทศไทย 

8.5 พลงังานแสงอาทิตย – การเปลี่ยนแสงอาทิตยเปนพลังงาน 

8.6 พลงัความรอนใตพิภพ 

8.7 พลงังานชวีภาพ 

8.8 ไฟฟาพลงัน้ํา 

8.9 เทคโนโลยี Greenfreeze และการทาํความเย็นจากแสงอาทิตย 

8.10 ความคิดที่ผิดเกี่ยวกบันิวเคลียรเหตุใดพลังงงานนิวเคลียรจงึเปนสวนหนึง่

ของปญหา 

8.11 มายาคติเกี่ยวกับทางออกของปญหา 

9. หนังสือโลกรอน 5 องศา 

จะเหน็วาเนื้อหาในเว็บไซตมีความหลากหลายครอบคลุมในทกุเรื่องและละเอียด

พอสมควร อีกทัง้เปนเว็บไซตที่ชักชวนใหคนเขารวมโครงการหรือมคีวามตระหนกัเกี่ยวกับปญหาที่

เกิดขึ้นกับโลก มีกจิกรรมตางๆใหผูสนใจทัง้เยาวชนและผูใหญสามารถเขารวมได นอกจากจะเชญิ

ชวนใหทาํกิจกรรมเกี่ยวกบัการลดโลกรอนก็มีการนําเสนอเรื่องอื่นๆที่องคกรเหน็วาเปนประโยชน

ตอโลกอีกดวย 

 
4. http://www.biotec.or.th/biotechnology-th/newsdetail.asp?id=2150 

www.biotec.or.th เปนสวนหนึง่ของเว็บไซต สํานักงานพัฒนาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี

แหงชาติ (สวทช.) ซึ่งเปนหนวยงานในกาํกับของกระทรวงวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี จัดตั้งขึ้น

เมื่อป พ.ศ.2534 โดยอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีแหงชาต ิ (กวทช.) และเรื่องภาวะโลกรอนเปนหวัเรื่องหนึ่งที่เว็บไซตไดกลาวถึงในสวน

ของขาว ดังนัน้เนื้อหาจึงเปนบทความสัน้ๆ และมีบทความยอดนิยมเรื่องทําไมโลกจึงรอนขึ้นๆ เรา

จะทาํยังไงดี เร่ืองภาวะโลกรอนทาํลายการเกบ็เกี่ยวของจีน เร่ืองโรครายที่มากับโลกรอน เร่ือง

“ภาวะโลกรอน” ความเครียดของโลก เร่ืองประสานแรงและรวมใจ สูภัยโลกรอน เร่ืองสัตวและพชืก็

รับรูถึงสภาวะโลกรอนเชนกนั และเรื่องโลกรอนจริงหรือ แลวทาํไมหิมะยังตก หวัขอเหลานี้มีลงิค

เขาไปอานได มีหนงัสือใหมนาอานแนะนํามีชื่อหนังสอืวา รับมือภาวะโลกรอนดวยวทิยาศาสตร

และเทคโนโลยี เรียบเรียงโดย สํานกังานพัฒนาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ มีตัวอยางให



 55 

โหลดอานได พรอมมีภาพหนังสือประกอบ นอกจากนีย้ังมีสไลดของ ดร.นาํชัย เกีย่วกับโลกรอนให

โหลดฟรีอีกดวย 

 

 
5. http://www.ldd.go.th/web_irw/knowledge/globalwarming2.htm 

เว็บไซตนี้จัดทาํโดยสวนเทคโนโลยีสารสนเทศการเตือนภัย สํานกับริหารและพัฒนาการใช

ที่ดิน มหีัวเรื่องผลกระทบตอประเทศไทยเพียงเรื่องเดียว ความยาวของเนื้อหาจงึมีนอยประมาณ

หนึง่หนาครึง่ ในชวงแรกของบทความไดกลาวถึงผลกระทบที่เกิดขึน้และคาดวาจะเกิดขึ้นกับสวน

ตางๆของโลกและจึงกลาวถงึผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประเทศไทย โดยแบงหัวขอออกเปนผลกระทบ

ทางดานนิเวศวิทยา ผลกระทบดานเศรษฐกิจ และผลกระทบดานสขุภาพ ซึง่ในหัวขอยอยนี้จะ

อธิบายถึงผลกระทบที่เกิดขึน้กับโลกและแทรกขอมูลผลกระทบที่เกีย่วของกับประเทศไทยไว 

สวนขอมูลอ่ืนๆนั้นไมไดปรากฏอยูในบทความ อยางไรก็ตามภายในเวบ็มีคลิปจากภาพยนตร

สารคดีเร่ือง An Inconvenient Truth ของอัลกอร ดังนั้นผูเขาชมที่เปดคลิปดูทั้งหมดก็จะไดรับ

ความรูในเรื่องของสาเหต ุการแกไข และความรูอ่ืนๆอยางละเอียดมากขึ้น 

 
6. http://www.stou.ac.th/study/sumrit/9-50(500)/page2-9-50(500).html 

เว็บไซตนี้เปนสวนหนึง่ของมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ฝายบริการเผยแพรทางไกล 

สํานักการศึกษาตอเนื่องของมหาวทิยาลยั มีหวัขอเว็บไซตวา “ความรูสูสังคม” จึงมีการเชิญชวนสง

บทความเพื่อเผยแพรทางอนิเทอรเน็ต และบทความ “ภาวะโลกรอน” กับการดําเนินชีวิต  เปน

บทความของคุณธวัชชัย สุขลอย  เนื้อหาในยอหนาแรกกลาวถึงสาเหตุของปญหาภาวะโลกรอน 

และในยอหนาถัดไปเปนเรือ่งของผลกระทบในดานตางๆที่เกิดขึน้ในหลายพืน้ทีท่ั่วโลก มี

ภาพประกอบเปนรูปหมีขัว้โลกบนกอนน้ําแข็ง และตอมากลาวถงึผลกระทบที่เกิดขึ้นในประเทศ

ไทย โดยยกตวัอยางชุมชนบานขนุสมุทรจีน พรอมทั้งภาพประกอบ ซึง่เปนภาพเสาไฟฟาที่อยูกลาง

ทะเล  และในสวนสุดทายกลาวถึงการปองกันโดยเรียกรองใหคนไดตระหนักในปญหาที่เกิดขึน้ 

พรอมทัง้เสนอใหภาครัฐสนบัสนุนและประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูและรวมแกปญหา ดานลาง

ของหนาเว็บไซตมีลิงคไปยังรายการหลัก คือหนาความรูสูสังคม แมจะเปนบทความสั้นๆแตก็มี

เนื้อความที่อานแลวทาํใหเหน็วาโลกกําลงัตองการการแกไขโดยเร็ว 
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7. http://www.thaigoodview.com/library/teachershow/lopburi/usa_s/global_warming/sec0 
1p01.html 

www.thaigoodview.com เปนเว็บไซตที่จดัทําโดย ครูอุษา สัตยซื่อ กลุมสาระการเรียนรู

วิทยาศาสตร โรงเรียนวัดหวยโปง อําเภอโคกสําโรง จงัหวัดลพบุรี โดยมีหัวขอเว็บไซตวา ภาวะโลก

รอน และมหีวัขอหลัก ซึ่งใชไอคอนเปนรูป ขอนไม ประกอบดวย Home ผูจัดทํา ภาวะโลกรอน 

ผลกระทบ การปองกนั การแกปญหาโลกรอน และแบบทดสอบชุดที่ 1 และเมื่อคลิกที่ไอคอนรูป

ขอนไมแตละอันก็จะประกอบดวยเนื้อหา หรือไอคอนยอยซึ่งจะปรากฏทางดานซายมือ ผูเขาชม

เว็บไซตสามารถเลือกอานไดตามความตองการ  

ในหวัขอหลักเรื่องภาวะโลกรอนประกอบดวยหวัขอยอย 5 หัวขอไดแก สาเหตุ กลไก 

greenhouse effect แกสเรือนกระจก 

ผลกระทบ ประกอบดวยหวัขอยอย 3 หัวขอไดแก ดานนิเวศวิทยา ดานเศรษฐกจิ ดาน

สุขภาพ 

การปองกนั ประกอบดวยหวัขอยอย 6 หวัขอไดแก การลดระยะทาง ปดเครื่องปรับอากาศ 

ลดระดับการใชงาน reuse การรักษาปาไม ลดการใชน้าํมัน 

การแกปญหาโลกรอน ประกอบดวยหัวขอยอย 2 หวัขอ ไดแก หยุดโลกรอนอยางไร ?  

พลังงานทดแทนใหม 

แบบทดสอบชุดที่หนึ่งซึง่ประกอบดวยคําถาม 10 คําถาม โดยถามจากเนื้อหาทีน่าํเสนอ

ภายในเว็บไซต และในแตละขอมีตัวเลือกใหตอบ 4 ตัวเลือก เมื่อทาํการทดสอบเสร็จแลวสามารถ

ประเมินผลได โดยคลิกที่ไอคอน ประเมนิผลการทดสอบ และจะมีผลปรากฏวาตอบคําถามถูกกีข่อ  

ดานลางของเว็บไซต มีชื่อผูจัดทํา ที่อยูและเบอรติดตอ พรอมทัง้บอกจํานวนผูเขาชม

เว็บไซตดวย เว็บไซตนี้เหมาะกับนักเรยีนที่จะเรียนรูเร่ืองภาวะโลกรอน มีเนื้อหาที่ครอบคลุมแต

อานเขาใจไดงายไมซับซอนมากเปนการเสนอแบบสรุปเอาใจความสาํคัญ และมบีททดสอบใหได

ประเมินตนเองวามคีวามรูความเขาใจเรื่องโลกรอนมากเพียงใดดวย  
 

8. http://www.vcharkarn.com/include/vcafe/showkratoo.php?Pid=84612 
www.vcharkarn.com เปนเว็บไซตที่เกี่ยวกับความรูทางวิชาการมีองคความรูดานตางๆ 

ไมวาจะเปน วิทยาศาสตร เทคโนโลย ี พลังงาน ศิลปศาสตร  เปนตน และหนาเว็บไซตนี้เปน

บทความทีน่ํามาโพสตไวเมือ่วันที่ 2 มีนาคม 2550 มคีนเขาชมแลว 417,565 คน และตอบแลว 

853 คน (ขอมลู ณ วันที ่8 มกราคม 2552)  มีหวัขอเร่ืองคือ ภาวะโลกรอน : ผลกระทบตอประเทศ

ไทย โดยแบงออกเปนหัวขอ ระดับน้ําทะเลสูงขึ้น ผลกระทบตอระบบนิเวศความหลากหลายทาง

ชีวภาพ ผลกระทบตอการเกษตรและแหลงน้าํ เหตุการณสภาพอากาศรุนแรง ผลกระทบดาน
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สุขภาพ ผลกระทบทางสงัคมและเศรษฐกจิ และหัวขอ ทางออกของปญหาภาวะโลกรอน และ

ดานลางเปนขอความที่มีคนเขามาอานและแสดงความคดิเห็น ซึง่มีทัง้ที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของ

กับบทความ ในสวนที่เกี่ยวของมีตัวอยางขอความดังนี ้

“เราตองลดโลกรอนและชวยกันปลูกตนไมมากๆนะคะ”  

“ถาสมมุตวิาสถานการณตางๆที่วาเกิดขึน้จริงเราจะมวีิธกีารอยางไรถึงจะอยูรอดได”  

“อยากใหทกุคนชวยกนัรักษาโลกของเราจงัคะ” 

มีทั้งคนทีเ่ชื่อและไมเชื่อในเรือ่งปรากฏการณโลกรอน และมีหลายคนที่เขามาชวยกัน

กระตุนใหชวยกันแกไขและปองกัน นัน่แสดงวาการมีเว็บบอรดทําใหผูเขาชมเว็บไซตมีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็เกีย่วกับเนื้อหาระหวางกัน ไดทราบขอมูลที่เปนประโยชนเพิม่เติมจาก

เนื้อหาเพราะบางคนมีความรูหรือสามารถแนะนําแหลงขอมูลอ่ืนได แตความนาเชื่อถือของขอมูล

นั้นก็ขึ้นอยูกับแหลงอางอิง ผูเขาชมจงึตองใชวิจารณญาณในการอาน อยางไรก็ตามมีคนที่รวม

แสดงความคดิเห็นที่ไมเกีย่วของหรือเขามาเพื่อโฆษณาสินคาตางๆ เปนจํานวนมากพอสมควร

ในชวงหลงั  
 

9. http://www.world-hot.th.gs/ 
เว็บไซตนี้เร่ิมตนดวยหัวขอ intro คือเกริ่นนาํเรื่องภาวะโลกรอน และถัดไปเปนหวัขอ 

global warming คือกลาวถงึความหมายของภาวะโลกรอน และสาเหตุของการเกดิปญหาโลกรอน 

ผูชมสามารถลิงคเขาไปอานหวัขอตางๆไดโดยลิงคจากขอความทางดานซายมือของหนาเว็บ หวัขอ 

Categories ประกอบดวยหัวขอยอยที่ลงิคอานไดคือ หนาหลกั โลกรอนคือ ผลกระทบของภาวะ

โลกรอน 10 วธิีงายๆหยุดภาวะโลกรอน และมหาสมทุรโลก ถกูทาํลายแลว 96%  

สําหรับเรื่องผลกระทบของภาวะโลกรอน มี 4 หัวขอที่ลิงคอานไดคือ ตนไมเมา หนึง่ใน

ผลกระทบของภาวะโลกรอน น้ําทวม - ฝนแลง ผลกระทบโลกรอน ภาวะโลกรอน สงผลตอไฟปาใน 

Alaska และคุณกําลังฆาหมีขั้วโลกโดยไมรูตัว ในสวนของภาพประกอบแตละภาพไดบอกทีม่าไว

ใตภาพ และเนื้อหาเหลานี้ไดอางอิงที่มาจาก www.whyworldhot.com ในเรื่องของมหาสมทุรโลก 

ถูกทาํลายแลว 96% ก็เปนเรื่องที่อางอิงจากเว็บไซต www.whyworldhot.com เชนกนั  

ในหวัขอ10 วิธีงายๆหยุดภาวะโลกรอน ไดใหขอมูล 10 ขอพรอมอธิบายสัน้ๆประกอบ 

ตัวอยางเชน 

เปลี่ยนหลอดไฟ  

การเปลี่ยนหลอดไปจากหลอดไสเปนหลอดประหยัดไฟหนึง่ดวงจะชวยลด คารบอนไดออกไซดได 

150 ปอนดตอป 
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เช็คลมยาง 

การขับรถโดยที่ยางมีลมนอย อาจทําใหเปลืองน้าํมันขึน้ไดถึง 3% จากปกติ 

น้ํามนัทุกๆแกลลอนที่ประหยัดได จะลดคารบอนไดออกไซด ได 20 ปอนด 

ทั้ง 10 วธิีเปนเรื่องงายๆทีม่ีประโยชนตอโลก การอธิบายสั้นๆทําใหผูอานเขาใจไดดีขึ้นวา

เหตุใดตองปฏิบัติเชนนัน้ หรือการปฏิบัติเชนนัน้มีสวนดีอยางไรบาง 

นอกจากนีย้ังมีเวบ็ไซตอ่ืนทีส่ามารถลงิคเขาไปหาขอมูลเพิ่มเติมได แตเปนเวบ็ไซตของ

ตางประเทศคือ www.biomicfuel.com สวนเว็บอ่ืนเปนโฆษณาไมเกีย่วกับเนื้อหาภาวะโลกรอน 

ผูจัดทําเว็บไซตไดกลาวไวภายในเว็บวา เว็บไซตนี้จัดทาํขึ้นเพือ่เผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ

สภาวะโลกรอน และเนื่องจากตองการทาํใหโหลดเร็ว และมีเนื้อหาสมบูรณ จึงทาํการตัดกราฟก

บางสวนที่ทาํใหโหลดชาออกไป ดังนั้นการนําเสนอจึงเนนความเรียบงายนัน่เอง 

 
10. http://www.nst.or.th/article/article143/article48405.html 

www.nst.or.th เปนบทความของสมาคมนิวเคลียรแหงประเทศไทย (Nuclear Society of 

Thailand Article) มีที่มาจาก คอลัมน ไลฟ&เทค หนงัสือพิมพมติชนรายวัน ฉบับวันเสารที่ 24 

ธันวาคม 2548 หนา 19 โดยบัณฑิต คงอนิทร เนื้อหาโดยรวมกลาวถึงงานวิจยัของนกัวิทยาศาสตร 

2 ชิ้น ชิน้แรกนัน้ศึกษาน้าํแข็งใตผิวทวีปแอนตารกติกาและพบวาระดับกาซเรือนกระจก คือ กาซ

คารบอนไดออกไซดและมีเทน ในบรรยากาศปจจุบัน สูงกวาชวงเวลาใดๆ ในระยะเวลา 650,000 

ปที่ผานมา งานวิจัยอีกชิน้หนึง่พบวา ป 2005 เปนปที่ซีกโลกเหนือรอนมากที่สุด นับต้ังแตมีการ

บันทกึกนัมา และยังเปนครั้งที่สอง ที่โลกรอนที่สุด นับตั้งแตป 1986 เปนตนมาอกีดวย ในตอน

สุดทายของบทความมีคํากลาวของคลนิตันวา “ถือวาเราบาเอามากๆ ถาหากมามัวนัง่เลนเกมอยู 

กับอนาคตของลูกหลานของตัวเอง” ซึ่งเปนคําพูดที่กระตุนในผูอานไดหวนคิดวาเราไดทําสิ่งใดเพือ่

ชวยลดปญหาโลกรอนบางหรือยัง บทความนี้เปนบทความสัน้ๆประมาณหนึง่หนา มีรูปภาพ

ประกอบและกราฟแสดงคาเฉลี่ยอุณหภูม ิ มีการเนนตวัอักษรใหหนาขึ้นสําหรับขอความที่ตองการ

ย้ําวาสําคัญ อยางไรก็ตามขอความและเนื้อหาในบทความนีย้ังไมครอบคลุมในทุกหัวขอ และมี

ความซับซอนอยูบางเพราะเปนเรื่องเกี่ยวกบังานวิจยัและมีคําศัพททางวิทยาศาสตร ที่อาจจะยาก

ตอการทําความเขาใจ 

 
11. http://www.dek-d.com/board/view.php?id=867361 

เว็บไซตนี้เสนอบทความที่โพสตโดยคุณ Swordman แหง Iris เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 

2550/19.29 ในหวัขอ (รกบอรด) ภาวะโลกรอน (น้าํแข็งละลายไปขนาดไหน...เห็นกนัจะๆ) 
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เนื้อหาในบทความนี้เลง็ใหเหน็ผลกระทบของภาวะโลกรอนโดยใชภาพเปรียบเทยีบธาร

น้ําแข็งหลายแหงทั่วโลกที่ละลายในชวงเวลาที่ผานมา รวมทัง้ภาพเสาไฟฟาริมน้ําที่บางขุนเทยีน 

และเนื้อหาอีกสวนเปนวธิีการที่จะชวยลดปญหาโลกรอน 10 วิธีดวยกนั ซึ่งมีเนื้อหาเหมือนกับ 

www.world-hot.th.gs และเนื้อหาสวนที่ผูเขียนตองการเนนจะใชตวัอักษรสีแดงหรือทําตวัหนา 

เมื่อจบบทความแลวมกีาร ขอคะแนนโหวตใหกระทู และมี comment จํานวนหลายหนาดวยกนั 

และผูอานกระทูสามารถโหวตใหกับความเห็นหรือ comment ดีๆดวย จากการแสดงความคิดเหน็

ของผูอานซึง่คาดวาสวนใหญนาจะเปนเยาวชนนัน้ทําใหทราบวามีคนจํานวนมากที่เหน็

ความสาํคัญของปญหานี้และอยากจะมีสวนในการแกไข  

 
12. http://www.tlcthai.com/webboard/view_topic.php?table_id=1&cate_id=121&post_id=1
5610 

เว็บไซตนีน้ําเสนอเนื้อหาเกีย่วกับการศึกษา และเรื่องภาวะโลกรอนเปนหวัขอหนึ่งในคลัง

ความรูออนไลน ผูใชที่สมัครเปนสมาชิกสามารถตั้งกระทูและตอบกระทูได  

ในบทความเรือ่งภาวะโลกรอนมีหวัขอใหเลือกอานหลายหัวขอดวยกนั ไดแก 

1. เกิดอะไรขึ้นกับโลกใบนี ้ 

2. ภาวะโลกรอน 

3. โลกรอนไดอยางไร 

4. การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก 

5. ภาวะเรือนกระจก 

6. พลังจากดวงอาทิตย 

7. การลดลงของโอโซน 

8. ผลกระทบระดับโลก 

9. ผลกระทบระดับประเทศ 

10. การแกปญหาโลกรอน 

ในแตละหัวขอจะลิงคไปสูหนาใหม ซึง่แตละเรื่องนั้นจะมีบทความ รูปภาพประกอบ

แผนภูมิและกราฟตางๆอธิบายคอนขางละเอียด และมคีวามรูทางดานวทิยาศาสตรคอนขางมาก 

เมื่อบทความหนึง่ๆจบจะมทีี่มาบอกไววาอางอิงจากแหลงใด นอกจากนี้ในหนาแรกมีการแนะนํา

เว็บไซตเพิ่มเตมิดานลางเพื่อใหผูสนใจลงิคอานได ซึง่เปนเว็บไซตของตางประเทศ เมื่อผูอาน

อยากจะแสดงความคิดเหน็ก็สามารถแสดงความคิดเหน็ไดในทุกๆหวัขอ  

สวนการใชภาษาในเว็บไซตนี้มีลักษณะเปนบทความทางวิชาการ เนนการใหขอมูลความรู 

เชนในหัวขอ เอลนีโญ/ลานญีา พลังงานจากดวงอาทิตย อยางไรก็ตามในบางหวัขอจะมีขอความที่
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กระตุนหรือจูงใจใหผูอานเหน็ถงึความสําคัญของปญหา จงึมกีารใชภาษาทีก่ระตุนหรือจูงใจ 

ตัวอยางเชน ในหัวขอเกดิอะไรขึ้นกับโลกใบนี ้ กลาวไววา หากโลกรอนไดรับการพิสูจนวาเปน

ตัวการทีท่าํใหเกิดหายนะบนโลกใบนี้ จะเรียกสิง่ที่เกดิขึ้นวา “กรรมใดใครกอ กรรมนั้นยอม

ตอบสนอง” คงไมผิด  

 
13. http://www.localtalk2004.com/V2005/detail.php?file=1&code=c2_20122006_01 

เว็บไซตนี้เปนเว็บไซตขาวทองถิน่มีขาวหลายประเภทดวยกัน และเรื่องภาวะโลกรอนเปน

หัวขอหนึง่ที่ไดใหความสําคญั มีลิงคหวัขอ special feature Global Warming How to and 

Action เมื่อคลิกเขาไปแลว จะมีบทความที่เกีย่วของกับโลกรอน 16 เร่ืองดวยกนั (วนัที ่23 ตุลาคม 

2551) ซึ่งอาจจะมีบางเรื่องที่มีปญหาคือไมสามารถลงิคอานได สําหรับบทความทั้ง 16 เร่ืองนั้น 

เร่ิมต้ังแต 3 พฤษถาคม 2550 ไปจนถงึ 23 ตุลาคม 2551 ประกอบดวยหัวขอดังนี ้  

1. ถึงวิกฤตโลกรอนแลว  

2. กมหนารับผลกรรมที่ไมไดกอข้ึน  

3. “กาซเรือนกระจก” ประกอบดวยอะไรบาง  

4. ภูเขาน้ําแข็ง - ปาตนน้ําในเขตหนาว  

5. แนวปะการัง - บานที่กาํลงัถูกทําลาย 

6. โลกอยูในกรรมมือของคุณ! 

7. หยุดโลกรอนดวยมือคุณ 

8. ศตวรรษสุดทายของเรา 

9. ความจริงอนัโหดรายของอนาคตโลกรอน 

10. อะไรจะเกดิขึ้นกับคน 3 พันลานที่เอเชยี 

11. พลงังานจากขยะทางออกโลกรอน? 

12. ภารกิจกูโลก 

13. เครือขายหยุด “โลกรอน” - กอนที่จะสายเกนิแก 

14. ลดบริโภคเนื้อสัตว อีกหนึ่งทางเลือกลดโลกรอน 

15. เลือกกนิอาหาร 5 แบบ เพื่อสุขภาพของเรา เพื่อสุขภาพโลก 

16. ชวยดวย ขวด - ถงุพลาสติกลนโลก! 

ในบทความแตละเรื่องจะประกอบดวยหวัขอ ภาพประกอบ วันทีท่ี่โพสตและนามของผู

โพสต  ที่มาของบทความเชนแปลหรือเรียบเรียงจากแหลงใด นอกจากนี้ยงัมีการอํานวยความ

สะดวกแกผูอาน มีไอคอนเพื่อบันทึกบทความเก็บไว ไอคอนสั่งพมิพหนาปจจุบนั และไอคอนปรับ

ขนาดตัวอักษร ใหญสุด ใหญและพอดีเพือ่อํานวยความสะดวกในการอานอีกดวย 
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สําหรับเนื้อหาและภาษาที่ใชนั้นแตละหัวขอจะมีความตางกนัออกไป บางหัวขอเนนการให

ขอมูลความรูเกี่ยวกับโลกรอน สวนบางหวัขอนอกจากจะใหความรูแลวยังจูงใจใหเห็นความสาํคญั

และตระหนักถึงปญหาที่เกดิขึ้นดวยเชน หัวขอเร่ือง หยุดโลกรอนดวยมือคุณ โลกอยูในกรรมมอื

ของคุณ! เปนตน 

 
14. http://www.panyathai.or.th/wiki/index.php 

สมาคมผูดูแลเว็บไทย รวมกับ 4สสส. และภาคี มีแนวคิดทีจ่ะเปดโอกาสใหคนไทย

โดยเฉพาะเดก็และเยาวชนสามารถเขาถงึความรูที่เหมาะสมไดผานสือ่ ICT โดยเฉพาะอนิเทอรเน็ต 

ซึ่งมีวธิีการพื้นฐานคือ การรวมพัฒนาฐานความรูซึ่งเยาวชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย และเปด

โอกาสใหผูที่มคีวามรูสามารถบริจาคความรูของตนผานระบบอินเทอรเน็ตเพื่อใหเปนประโยชนแก

ชาวไทย ถวายเปนพระราชกุศลในโอกาสเฉลิมฉลองพระชนมมายุครบ 80 พรรษา และยังเปนการ

สนองพระราชประสงคในดานการสนับสนนุการเรียนรูของประชาชนโดยเฉพาะในหมูเยาวชน ดัง

พระบรมราโชวาททีว่า "เด็กควรไดเรียนความรู ควรไดเรียนความด ี และควรไดเรียนวธิีทาํงานได" 

จึงไดจัดทําโครงการคลังปญญาไทยขึ้น ซึ่งเปนโครงการที่จัดตั้งขึน้โดยมีเปาหมายในการสรางและ

พัฒนาแหลงความรูขนาดใหญของคนไทย โดยอาศัยอนิเทอรเน็ตเปนสือ่ในการเขาถึงประชาชน ซึ่ง

เปดโอกาสใหประชาชนมีแหลงศึกษา และเขามามีสวนรวมแบงปนขอมูล ขาวสาร และความรู 

อยางอิสระ ผานทางเว็บไซต “www.panyathai.or.th” พรอมทั้งผสมผสานแนวคิด “ชีวาภิวัตน” 

หรือการแผขยายความรูในทกุๆดานของชวีติ เพื่อใหคนไทยมีความรูอยางพอเพียง ที่จะกาวเดินไป

ขางหนาไดอยางมัน่คง มีเหตุผล มีสติสัมปชัญญะ ใชชวีิตอยางสรางสรรค และมีเปาหมาย 

ดังนัน้หนึ่งในความรูที่ไดนาํมาเสนอและเผยแพรคือเร่ืองภาวะโลกรอนโดยแบงออกเปน

หัวขอไดดังนี ้

1. ที่มาของภาวะโลกรอน  

2. ปจจัยสําคัญทีท่ําใหเกิดภาวะโลกรอน  

3. กาซและสารทีม่ีผลกระทบตอภาวะโลกรอน  

                                                           

4
 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนหนวยงานของรัฐท่ีมิใชสวนราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ จัดตั้งขึ้นตาม

พระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ.2544 อยูภายใตการกํากับดูแลของนายกรัฐมนตรี ทําหนาท่ี จุดประกาย กระตุน 

สนับสนุน ประสานความรวมมือเพื่อ ใหคนไทยริเริ่มกิจกรรมหรือโครงการสรางเสริมสุขภาพโดยไมจํากัดกรอบวิธีการ และยินดีเปดรับแนวทาง 

ปฏิบัติการใหมๆ ท่ีเปน ความคิดสรางสรรคสามารถนําไปสูการขยายคานิยมและการสรางพฤติกรรมสราง เสริมสุขภาพแกประชาชนไดอยางมี

ประสิทธิภาพและกวางขวาง นับเปนองคกรดานสุขภาพรูปแบบใหมท่ีสอดคลองกับมติของสมัชชาสุขภาพโลก ดานการสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ (World Health Assembly Resolution 12.8 : Health Promotion and Health Life-Style) 

 



 62 

3.1 ไอน้ํา (H2O)  

3.2 กาซคารบอนไดออกไซด (CO2)  

3.3 กาซมีเทน (CH4)  

3.4 กาซไนตรัสออกไซด (N2O)  

3.5 สารประกอบคลอโรฟลูออโรคารบอน (CFC)  

3.6 โอโซน (O3)  

3.6.1 โอโซนในชั้นสตราโตสเฟยร (Stratosphere Ozone)  

3.6.2 โอโซนในชั้นโทรโพสเฟยร (Troposphere Ozone)  

3.6.3 การลดลงของโอโซน  

4. มนุษยเปนตวัการทาํใหเกิดภาวะโลกรอนจริงหรือ?  

5. ผลจากภาวะโลกรอน  

5.1 เอล นิโญ (El Nino)  

5.2 ลา นิญา (La Nino)  

5.3 บทเรียนจากภาวะโลกรอน  

  5.4 จากปญหาภาวะโลกรอน อะไรกําลังจะเกิดขึ้นตามมา? 

5.5 คาดการณภาวะโลกรอนในอนาคต  

5.5.1 โลกรอนที่สุดในรอบ 400 ป  

5.5.2 ใจกลางโลกยังรอนจัด  

5.5.3 อีก 23 ป เอเชียระวังการเผชิญกับการเปลีย่นแปลงของดินฟา

อากาศ  

5.5.4 ยุโรป...แชมเปยนอณุหภูมิโลกรอน และในอนาคตอาจจะไมมีฤดู

หนาว  

5.5.5 ปญหาภาวะโลกรอนจะทาํใหเกาหลีใตกลายเปนประเทศกึง่รอนใน

อนาคต 

5.5.6 ธารน้ําแข็งขั้วโลกใตบางลง หวัน่ทาํใหน้าํทะเลสูงขึน้  

5.5.7 ชาวโลก 634 ลานคน เตรียมรับเคราะหจากภัยระดับน้ําทะเลหนุน

ขึ้นสูง  

5.5.8 หลายชาติในเอเชียเตรียมเผชิญระดับน้ําทะเลเพิ่มสูงขึ้น  

5.5.9 พรรณไมจะขึ้นในทวปีน้ําแข็ง  

 5.5.10 นักวทิยาศาสตรหลายชาติเดนิทางสูข้ัวโลกเพือ่ศึกษาผลอากาศ

 เปลี่ยนแปลงจากภาวะโลกรอน  
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5.5.11 เอลนิโญทําใหทะเลไทยมนี้ําเย็นลง และเกิดตะกอนขุน  

5.6 ผลกระทบตอประเทศไทย  

5.6.1 ระดับน้ําทะเลขึ้นสูง  

   5.6.2 ผลกระทบตอระบบนเิวศและความหลากหลายทางชวีภาพ  

   5.6.3 ผลกระทบตอการเกษตรและแหลงน้าํ  

5.6.4 เหตุการณสภาพอากาศรุนแรง  

5.6.5 ผลกระทบดานสุขภาพ  

5.6.6 ผลกระทบทางสงัคมและเศรษฐกิจ  

6. การปองกนัภาวะโลกรอน  

6.1 พิธีสารเกยีวโต  

  6.2 เราจะมีสวนชวยคลายภาวะโลกรอนไดอยางไร?  

6.2.1 ประชาชนทัว่ไป  

6.2.2 เกษตรกร ชาวสวน ชาวไร ชาวนา  

6.2.3 สถาปนกิและนักออกแบบ  

   6.2.4 สื่อมวลชน นักสื่อสารและโฆษณา  

6.2.5 ครู อาจารย  

   6.2.6 นักวิจยั นักวทิยาศาสตร และวิศวกร  

   6.2.7 นักธุรกจิ อุตสาหกรรมและบริการ  

   6.2.8 นักการเมือง ผูวาราชการฯ และรัฐบาล  

ในเว็บไซตนีม้ีเนื้อหาจํานวนมากสามารถแบงสารบัญตามดานบน ผูอานสามารถลงิคอาน

หัวขอที่ตนสนใจได สิ่งทีน่าสนใจในเว็บไซตนี้คือการปองกันภาวะโลกรอน ในเรื่องที่เราจะมีสวน

ชวยคลายภาวะโลกรอนไดอยางไร เพราะมีการแบงออกเปนอาชีพตางๆวาแตละอาชีพมีแนวทาง

ในการปองกนัโลกรอนไดอยางไรซึ่งแตกตางไปจากเว็บไซตอ่ืนๆ นอกจากนี้ขอมูลอ่ืนก็คอนขาง

ละเอียดครอบคลมุเร่ืองสําคญัทั้งสาเหต ุ ผลกระทบและการปองกัน มีเร่ืองของความรูทาง

วิทยาศาสตร มีกราฟ ตาราง และภาพประกอบมากมาย เชน เมื่อกลาวถงึปรากฏการณ เอล นิโญ 

(El Nino) และลา นิญา (La Nino) ก็มีภาพประกอบเพือ่อธิบายลักษณะการเกิดปรากฏการณทั้ง

สอง อยางไรก็ตามผูใหสมัภาษณทานหนึง่ไดประเมนิการนําเสนอของเว็บไซตนีว้า “ทนัสมยั 

นาเชื่อถือดี แตอยากใหรูปภาพเขาใจงายกวานี้เพราะเปนวิชาการเกนิ” และอีกทานหนึง่กลาวใน

ทํานองเดยีวกนัวา “ขอมูลนาสนใจดี แตนาจะเพิ่มสีสัน ใหเหมาะกับทกุคนที่อานขอมูลไมควรยาว

เกินไปเพราะจะทําใหนาเบื่อ”  
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15. http://www.bangchak.co/coolEarth/index.htm/ 
หนาเว็บไซตนีเ้ปนสวนหนึง่ของเว็บไซตของบริษัทบางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) ซึ่ง

มีเพื่อใหขอมูลเรื่องผลิตภัณฑและบริการ ขาวความเคลื่อนไหวตางๆของบริษัท และเรื่องโลกรอน

อยูในหวัขอรวมลิงคทางดานขวาลางของหนาแรกใชชื่อลิงควา “ความรูเร่ืองโลกรอนกับบางจาก

ผูนําพลังงานทดแทน” เมือ่คลิกจะลิงคไปสูเว็บที่บางจากไดจัดทําขึน้ จะแบงลงิคออกเปน หนา

หลัก บางจากกับพลังงานทดแทน และความรูเร่ืองโลกรอน นบัวาเปนเว็บทีน่าสนใจทีเดยีว

เนื่องจากการนําเสนอที่ดงึดดูใหอาน มคีวามสวยงามเนื่องจากมีภาพประกอบ มีเพลงประกอบ 

เนื้อหาที่ครอบคลุม แตไมละเอียดนัก เหมาะกับคนที่ตองการทราบเรื่องทัว่ไปเกี่ยวกบัโลกรอน ผูให

สัมภาษณทานหนึ่งไดประเมินเว็บไซตบางจากวา “เว็บนาสนใจดี บอกตรงประเด็น เขาใจงาย สีสนั

ฉูดฉาด นาอานมาก” และอีกทานกลาววา “อานแลวไดความรู เนื้อหาเยอะ นาอานด”ี 

เว็บไซตบางจากมีการจัดหวัขอใหลิงคอานได ดังนี ้

1. บางจากกับพลังงานทดแทน 

1.1 ภาวะโลกรอนกับพลงังานทดแทน 

1.2 บางจากรวมใจชวยภัยโลกรอน 

2. ความรูเร่ืองโลกรอน  

2.1 โลกรอนคอือะไร 

2.2 ภาวะเรือนกระจก 

  2.3 ภาวะโลกรอนกับพลงังานทดแทน 

  2.4 แกสเรือนกระจกมาจากไหน 

  2.5 ผลกระทบจากสภาวะโลกรอน 

  2.6 เรามวีิธีงายๆรวมกนัหยดุโลกรอน 

  2.7 โลกสวยดวยมือเรา 

  2.8 บางจากรวมใจชวยภัยโลกรอน  

แตละหัวขอที่เว็บไซตนําเสนอตางเปนเรื่องหลักที่ประชาชนควรทราบตั้งแตความหมาย

ของโลกรอน สาเหตุ ผลกระทบ และการปองกนั โดยทางเวบ็ไซตไดนําเนื้อเร่ืองมาจากหลายๆ

แหลงที่อานไดเขาใจไดงายและไมละเอียดจนทาํใหนาเบือ่ และเนื้อเร่ืองที่นาํมาเผยแพรในแตละ

หัวขอนัน้ก็ไดระบุที่มาไว คอือางอิงจากเวบ็ไซตอ่ืนๆ ในหนาแรกนัน้จะมีลิงคดานลางที่สามารถลงิค

ไปสูเว็บไซตอ่ืนทีน่าสนใจทัง้เว็บไซตภายในและตางประเทศ  
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การเปรยีบเทียบการนําเสนอเรื่องภาวะโลกรอนของเว็บไซตจาํนวน 15 เวบ็ 
 

1. เนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอ 
เนื้อหา 

การกลาวถงึภาวะโลกรอนในประเด็นเกี่ยวกับความหมาย สาเหต ุ และผลกระทบเปนสิ่ง

สําคัญที่เวบ็ไซตควรอธิบายหรือระบุอยางชัดเจน เนือ่งจากประเด็นเหลานีม้ีผลตอกระบวนการ

ตัดสินใจในขั้นแรกคือการแยกแยะปญหา (Problem Identification) ซึ่งทําใหผูอานเว็บไซตจะได

เขาใจในปญหาภาวะโลกรอนอยางแทจริง 
 

ความหมายของโลกรอน   
ความหมายของโลกรอนคือคํานิยามถงึปรากฏการณที่เกิดขึ้นวามีลักษณะอยางไร เพื่อให

ผูอานเขาใจตรงกันเกี่ยวกับลักษณะของปรากฏการณภาวะโลกรอน  

จากการศึกษาพบวามีเว็บไซตที่กลาวถงึความหมายของโลกรอนมีจํานวน 9 เว็บไซต  

คิดเปนรอยละ 60 ไดแก  

1. www.whyworldhot.com 

2. www.deqp.go.th 

3. www.stou.ac.th 

4. www.thaigoodview.com 

5. www.vcharkarn.com 

6. www.world-hot.th.gs 

7. www.tlcthai.com 

8. www.panyathai.or.th 

9. www.bangchak.co 

 

เว็บไซตที่ไมไดกลาวถึงความหมายของโลกรอนมีจํานวน 6 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 40 

ไดแก 

1.  www.greenpeace.org 

2.  www.biotec.or.th 

3.  www.ldd.go.th 

4.  www.nst.or.th 

5.  www.dek-d.com 

6.  www.localtalk2004.com 
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ตารางที่ 2 แสดงจํานวนของเว็บไซตดานการเสนอความหมายของภาวะโลกรอน 
เว็บไซต จํานวนเว็บไซต คิดเปน % 

ระบุความหมาย 9 60 

ไมระบุความหมาย 6 40 

 

จากทั้งหมด 15 เว็บไซตที่ศกึษามเีว็บไซตที่บอกหรืออธิบายความหมายของภาวะโลกรอน

จํานวน 9 เวบ็ไซต โดยมีความยาวประมาณ 2-8 บรรทัด มักจะกลาวในตอนตนของเนื้อหา สวน

ใหญใหความหมายของภาวะโลกรอนวา ภาวะที่อุณหภมูิของโลกสงูขึ้น เนื่องจากความรอนจาก

แสงอาทิตยถกูเก็บไวใตบรรยากาศมากขึ้น และมักจะกลาวรวมกบัสาเหตุของโลกรอน แตบาง

เว็บไซตไมไดกลาวถงึความหมายเนื่องจากชื่อเรียกปรากฏการณนี้มีความหมายคอนขางชัดเจนอยู

ในตัว 

 
สาเหตขุองปญหา 
สาเหตุของปญหาคือการบอกถึงที่มาหรอืตัวการทีท่าํใหเกิดปรากฏการณภาวะโลกรอน 

จากการศึกษาสามารถแบงเว็บไซตออกเปน 3 ประเภทเกีย่วกับการรายงานสาเหตุของภาวะโลก

รอน คือ เว็บไซตที่ระบุสาเหตุอยางสัน้ เวบ็ไซตระบุสาเหตุและอธิบายเพิ่มเติม และเว็บไซตที่ไมได

ระบุถึงสาเหตุ  

1. เว็บไซตที่ระบุสาเหตุอยางสั้นวา มนษุยหรือกิจกรรมทีม่นุษยกระทําเปนสาเหตุของ

ปญหาโลกรอน หรือมาจากกาซเรือนกระจก เว็บทีก่ลาวสั้นๆนีม้ีทัง้หมด 10 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 

66.66 ไดแก 

1. www.whyworldhot.com 

2. www.deqp.go.th 

3. www.greenpeace.org 

4. www.biotec.or.th 

5. www.stou.ac.th 

6. www.vcharkarn.com 

7. www.world-hot.th.gs 

8. www.nst.or.th 

9. www.dek-d.com 

10. www.localtalk2004.com 
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2. เว็บไซตที่กลาวรายละเอยีดเพิ่มเติมเกีย่วกับสาเหตุโดยอธิบายถึงที่มาของกาซเรือน

กระจกตางๆประกอบ มทีั้งหมด 4 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 26.66 ไดแก 

1. www.thaigoodview.com 

2. www.tlcthai.com 

3. www.panyathai.or.th 

4. www.bangchak.co 

 3. เว็บไซตที่ไมไดระบุถึงสาเหตุของภาวะโลกรอนมีจาํนวน 1 เว็บไซต คือ www.ldd.go.th 

  

เว็บไซตสวนใหญ คือ รอยละ 93.33 ระบุถึงสาเหตุของภาวะโลกรอน และในจาํนวนนี้

มักจะกลาวสาเหตุอยางสัน้ สวนเว็บไซตทีไ่มไดระบุสาเหตุนัน้มีเพียงเว็บไซตเดียว คดิเปนรอยละ 

6.67 (ดังตารางที3่) 

 

ตารางที่ 3 แสดงการเสนอเรือ่งสาเหตุของโลกรอนในเว็บไซต 
ประเภทเว็บไซต จํานวนเว็บไซต (%) 

ระบุสาเหตุอยางสั้น 10 (66.66) 

ระบุสาเหตุและอธิบายเพิ่มเติม   4 (26.66) 

14 

(93.33) 

ไมไดระบุสาเหตุ 1  (6.67) 

 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่ระบุสาเหตุทกุเว็บไดนาํเสนอตรงกนัในเรื่องของสาเหตุของ

ภาวะโลกรอนโดยระบุวา การทํากิจกรรมของมนุษยทีก่อใหเกิดกาซเรอืนกระจก มหีลายเว็บไซตที่

ไดอางถึงรายงานของ IPCC ที่รวบรวมงานวิจยัของนกัวทิยาศาสตรกวา 2,500 คนพบวามีความ

เปนไปได 90% ที่ภาวะโลกรอนเกิดจากกิจกรรมมนษุย และมหีลายเว็บไซตทีก่ลาวรายละเอียด

เพิ่มเติมเร่ืองทีม่าของกาซเรอืนกระจก และปรากฏการณเรือนกระจก สวนเว็บไซตที่ไมไดกลาวถงึ

สาเหตนุั่นเปนเพราะเรื่องที่เว็บไซตเสนอมเีพียงหวัขอผลกระทบที่มีตอประเทศไทยนัน่เอง  

 

การบอกถงึสาเหตุมีขอดีคือจะทาํใหผูอานทราบถงึทีม่าของปญหา ซึง่จะนาํไปสูการแกไข

และเกิดประสิทธิผลมากยิง่ขึ้น เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงความรูของผูรับสาร (Cognitive) คือให

ความรูวาตนตอของปญหาคอือะไร อาจนาํไปสูการเปลีย่นแปลงทัศนคติ (Affective) คือเขาใจวา

ตนเองมีสวนทาํใหเกิดปญหาภาวะโลกรอน จงึอาจเกิดพฤติกรรม (Conative) ที่จะลดปญหาภาวะ

โลกรอนตอไป 
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ผลกระทบในประเทศและในตางประเทศ 
ผลกระทบ คอื ความเสียหายทีเ่กิดขึ้นเนือ่งจากภาวะโลกรอน ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นแลวหรือมี

การคาดการณวาจะเกิดขึ้นในอนาคต การรายงานเกี่ยวกับผลกระทบนั้นเปนการประเมินความ

เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ทําใหผูรับสารทราบถงึอันตราย รายละเอียดอื่นๆที่เกีย่วของ และโอกาสที่จะ

เกิดความเสียหายจากผลกระทบนั้นๆ  

 

นอกจากนีท้าํใหผูรับสารประเมินความสามารถของตนเองที่จะรับมือหรอืจัดการกับความ

เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ทั้งนีผู้รับสารอาจจะประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึน้ต่ํา คือคิดวาผลกระทบนัน้

เปนเรื่องที่ยอมรับได หรืออาจจะประเมินความเสี่ยงวาอยูในระดับสูง แลวมกีารปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมเพื่อหลีกเลี่ยงที่จะเผชิญกับความเสี่ยงนัน้ก็เปนได ทั้งนี้การเปลี่ยนพฤตกิรรมอาจขึ้นอยู

กับตัวสารที่ไดรับ หรือตัวผูรับสารเองวามทีัศนคติเชนไร ประเด็นผลกระทบจึงเปนอกีประเด็นหนึง่ที่

สําคัญที่ทกุเวบ็ไซตกลาวถงึ 

 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่กลาวถงึผลกระทบภายในประเทศมีจาํนวน 13 เว็บไซต คิด

เปนรอยละ 86.67 และที่ไมไดกลาวถงึผลกระทบภายในประเทศมีจํานวน 2 เว็บไซต คิดเปนรอย

ละ 13.33 และทั้ง 15 เว็บไซตกลาวถึงผลกระทบในตางประเทศ คิดเปนรอยละ 100 เว็บไซตที่แยก

การรายงานผลกระทบโดยแบงออกเปนผลกระทบในตางประเทศและผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ

ประเทศไทยมจีํานวน 3 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 20 (ดังตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4 แสดงการนําเสนอเรื่องผลกระทบที่เกิดขึ้นในประเทศและตางประเทศในเว็บไซต 
ลําดับที่ เว็บไซต รายงานผลกระทบ

ในประเทศ 

รายงานผลกระทบ

ในตางประเทศ 

แบงหัวขออยาง

ชัดเจน 

1 www.whyworldhot.com / / - 

2 www.deqp.go.th / / / 

3 www.greenpeace.org / / - 

4 www.biotec.or.th / / - 

5 www.ldd.go.th / / - 

6 www.stou.ac.th / / / 

7 www.thaigoodview.com / / - 

8 www.vcharkarn.com / / - 

9 www.world-hot.th.gs / / - 

10 www.nst.or.th - / - 

11 www.dek-d.com / / - 

12 www.tlcthai.com - / - 

13 www.localtalk2004.com / / - 

14 www.panyathai.or.th / / / 

15 www.bangchak.co / / - 

รายงาน 13 (86.67%) 15 (100%)    3 (20%) รวม 

ไมรายงาน    2 (13.33%)         0 (0%) 12 (80%) 

 

ทั้ง 15 เว็บไซตไดกลาวถงึผลกระทบที่เกิดขึ้นในตางประเทศ แตเว็บไซตที่กลาวถงึนอย คือ 

www.vcharkarn.com เพราะเปนหวัขอผลกระทบในประเทศไทย ขอความที่กลาวถึงผลกระทบใน

ตางประเทศนัน้จะเปนลักษณะกลาวโดยรวมทัง้โลก เชน อุณหภูมิเฉลี่ยของโลกที่เพิ่มสูงขึน้ จะทํา

ใหการระเหยของน้าํทะเล มหาสมทุร แมน้าํ ลําธาร และทะเลสาบเพิม่มากขึ้น เปนตน บางเว็บไซต

กลาวเพียงสัน้ๆ แตบางเว็บไซตจะอธบิายลักษณะของผลกระทบ กลุมประชากรที่จะไดรับ

ผลกระทบ หรือความเปนไปไดที่จะเกิดผลกระทบนั้นๆอยางละเอียด (ดูรายละเอียดไดจากตารางที่ 

8 การประเมนิความเสี่ยง) และบางเวบ็นําเสนอโดยแบงออกเปนขอยอย เชน แยกออกเปนทวีป

ตางๆ เปนตน  
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เว็บไซตที่แยกผลกระทบออกเปนหัวขอยอยอยางชัดเจน ม ี 6 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 

46.67 ไดแก  

www.deqp.go.th และ www.ldd.go.th    

แบงเปนหัวขอ ผลกระทบแถบขั้วโลก ทวปียุโรป ทวีปเอเชีย ทวีปอเมริกา

เหนือและรัฐทีเ่ปนเกาะเลก็ๆ  

www.thaigoodview.com และ www.bangchak.co    

แบงเปนหัวขอ ผลกระทบดานนิเวศวทิยา ดานเศรษฐกิจ และดาน

สุขภาพ  

www.world-hot.th.gs  แบงเปนหัวขอ ผลกระทบตอสภาพภูมิอากาศ ตอทะเลและมหาสมทุร 

และตอมนุษย  

www.panyathai.or.th  แบงเปนหัวขอ เอล นิโญ ลา นิญา บทเรียนจากภาวะโลกรอน จาก

ปญหาโลกรอน อะไรกําลงัเกิดขึ้นตามมา คาดการณภาวะโลกรอนใน

อนาคต และผลกระทบตอประเทศไทย 

 www.vcharkarn.com  แบงเปนหัวขอ ระดับน้าํทะเลขึ้นสูง ผลกระทบตอระบบนิเวศและความ

หลากหลายทางชวีภาพ ผลกระทบตอการเกษตรและแหลงน้าํ เหตุการณ

สภาพอากาศรุนแรง ผลกระทบดานสุขภาพ และผลกระทบทางสงัคม

และเศรษฐกิจ (ทั้งสิน้เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นในประเทศไทย) 

 

จากตารางที ่ 4 แสดงใหเหน็วาทุกเวบ็ไซตเลือกที่จะนําเสนอเรื่องผลกระทบที่เกดิขึ้นใน

ตางประเทศหรือระดับโลก และบางเว็บไซตไมไดเสนอผลกระทบที่เกิดในประเทศไทยแตก็เปน

จํานวนนอย และสวนใหญจะกลาวเรื่องผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยรวมไมไดแยกเปนผลกระทบใน

ประเทศและตางประเทศอยางชัดเจน ทัง้นี้อาจเปนเพราะผลกระทบที่เหน็ไดชัดเจนในประเทศไทย

มีไมมากนัก แตพื้นที่บริเวณขั้วโลกหรือในตางประเทศจะเหน็ผลกระทบที่ชัดเจนกวา และมีความ

หลากหลายทางขอมูลมากกวา นอกจากนีน้าจะมีสาเหตุมาจากขอมูลที่นาํมาเสนอเปนขอมูลที่ได

จากเว็บไซตหรือการวิจัยในตางประเทศ เว็บไซตจึงเลือกนําเสนอเรื่องผลกระทบที่เกิดขึน้ใน

ตางประเทศมากกวาผลกระทบภายในประเทศนั่นเอง 

 

นอกจากนีพ้บวาผลกระทบที่นาํเสนอนัน้เปนผลกระทบทางสิ่งแวดลอมเกือบทัง้หมด แต

ผลกระทบดานสังคม เศรษฐกิจนั้นเว็บไซตนําเสนอในปริมาณนอย อยางไรก็ตามมีการกลาวถึง

บางคือเปนผลกระทบที่สืบเนื่องจากผลกระทบทางสิ่งแวดลอม เชน “ความเสยีหายตางๆที่เกิดขึ้น 

ไมวาจะเปน การสูญเสียพื้นที่เกษตรกรรมที่สําคัญตามแนวชายฝงที่ยุบตัว ภัยธรรมชาติ และ
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ความเสยีหายที่เกิดจากเหตกุารณธรรมชาติที่รุนแรง ลวนสงผลใหผลิตผลทางการเกษตร ซึ่งเปน

สินคาออกหลกัของประเทศมีปริมาณลดลง พืน้ทีท่ี่คุมคาแกการปองกนัในเชงิเศรษฐกิจ และพืน้ที่

ที่มีการพัฒนาสูง อาจไดรับการปองกันลวงหนา เชน นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จําตองมี

โครงสรางปองกันกระแสคลืน่ ซึง่จะรุนแรงขึ้นเมื่อน้ําทะเลสูงขึ้น หรือการสรางกําแพงกัน้น้ําทะเล

หรือเขื่อน เพือ่ปองกันการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําทางการเกษตร และการทํานาเกลือ เปนตน” จาก

www.vcharkarn.com  

 
วิธีปองกันและแกไข 
วิธีการปองกนัและแกไข เปนมาตรการที่เว็บไซตเสนอเพื่อใหผูรับสารไดทราบวิธทีี่จะนําไป

ปฏิบัติเพื่อลดและชะลอการเกิดปญหาหรอืความเสียหายจากผลกระทบของภาวะโลกรอน และ

อาจกลาวไดวาการเสนอวธิกีารปองกนันัน้เปนการเสนอทางเลือกที่หลากหลายเพื่อใหผูรับสารได

กําหนดทางเลอืก (Listing of Alternatives) และเลือกทางเลือก (Selection of Alternative) ที่

เหมาะสมกับตนในการแกไขปญหาจะเกดิขึ้นในตัดสินใจตอไป ซึ่งทําใหผูรับสารคิดวาตนมี

ทางออกในการจัดการกับปญหา 

 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่ไมไดกลาวถงึวิธกีารปองกนัและแกไขมีจาํนวน 4 เว็บไซต 

คิดเปนรอยละ 26.67 และเว็บไซตที่กลาวถึงวธิีการปองกันและแกไขภาวะโลกรอน มีจํานวน 11 

เว็บไซต คิดเปน 73.33 (ดังตารางที่ 5) ไดแก 

 

www.whyworldhot.com กลาวถงึวธิีงายๆ 10 วิธี และ 51 วิธีลดภาวะโลกรอนจากนิตยสาร TIME 

เชน ปลูกตนไมเพราะการปลูกตนไมหนึ่งตนจะดูดซับคารบอนไดออกไซด

ได 1 ตัน ตลอดอายุของมนั ลดการใชพลังงานในบาน (การใชไฟฟาในที่

พักอาศยั มีสวนทาํใหเกิด กาซเรือนกระจก ถงึ 16%) 

www.greenpeace.org   กลาวถึงเรื่อง การใชพลงังานสะอาด การลดกาซเรือนกระจก และมีคูมือ

กูวิกฤตสภาพภูมิอากาศใหดาวนโหลดเพือ่อานได ซึง่จัดทําโดย สสส.

และเครือขายจิตอาสา โดยมวีธิีปฏิบัติตัวเพือ่ลดโลกรอนและมีภาพ

การตูนประกอบใหนาอานยิง่ขึ้น เชน ปดเครื่องปรับอากาศในชวงเชาตรู 

(6.00-8.00 น.) จะลดพลังงานลงได 4,363 วัตตตอช่ัวโมง และชวงเย็น 

(16.00-18.00 น.) จะประหยัดพลังงานลงไดอีก 5,560 วตัตตอช่ัวโมง 

www.stou.ac.th  กลาวประมาณ 2 ยอหนา เชน การขับรถดวยความเรว็ทีพ่อเหมาะ การ

ปรับเครื่องปรับอากาศที่อุณหภูมิเหมาะสม 
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www.thaigoodview.com กลาวไว 6 วิธพีรอมอธิบายสั้นๆ เชน การลดระยะทางที่ใชสําหรับการ

ขนสงอาหาร เนื่องจากมลพิษจากการขนสงนัน้เปนตัวการสําคัญมาก

ที่สุดในการเพิม่ปริมาณกาซคารบอนไดออกไซดในบรรยากาศ 

www.vcharkarn.com  กลาวในลักษณะบรรยายประมาณ 5 บรรทัด โดยแนะนําใหลดการปลอย

กาซคารบอนไดออกไซด และพิธีสารเกียวโต 

www.world-hot.th.gs/  กลาวถึงวิธ ี 10 วิธีดวยกนั และบอกรายละเอียดวาปฏิบัติเชนนัน้แลวจะ

ลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดไดเทาไหร เชน การเปลี่ยนหลอดไป

จากหลอดไสเปนฟลูออเรสเซนตหนึ่งดวง จะชวยลดคารบอนไดออกไซด

ได 150 ปอนดตอป  

www.dek-d.com   กลาวไว 10 วิธี เชนเดียวกับ www.world-hot.th.gs 

www.tlcthai.com กลาวแบงเปน 4 ตอน คือ การลดกาซคารบอนไดออกไซด การใช5

พลังงานสะอาด พิธีสารเกียวโต และสวนสดุทายเปนวิธีลดโลกรอนที่บาน 

ที่ทาํงานและโรงเรียน และระหวางการเดนิทาง เชน ปดโทรทัศนเมื่อไมมี

คนดู หากเปดโทรทัศนทิง้วนัละ 1 ชั่วโมง พรอมกัน 1 ลานเครื่อง จะเสีย

คาไฟรวมเดือนละ 8.25 ลานบาท 

www.localtalk2004.com กลาวแทรกในบทความแตละเรื่องตางกัน บางบทความก็กลาวถงึเรือ่ง

การปองกนัโลกรอนโดยเฉพาะ เชน เลือกกินอาหาร 5 แบบ เพื่อสุขภาพ

ของเรา เพื่อสุขภาพโลก หรือบทความเรื่อง หยุดโลกรอนดวยมือเรา 

แนะนาํไว 13 วิธีเชน พกขวดน้ําติดตัวไปดวยระหวางการเดินทาง ขวดน้ํา

พลาสติกแบบใชคร้ังเดียวสิน้เปลืองพลังงานในการผลิตมหาศาล แถมยัง

ทําใหเกิดขยะลนโลก และในการกาํจัดขยะก็ตองใชพลงังานอีกตางหาก 

เปนตน 

                                                           

5 การใชพลังงานจากแหลงพลังงานสะอาด เปนการแกปญหาในเรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ถูกตองและยั่งยืนท่ีสุด พลังงาน

สะอาดหรือพลังงานหมุนเวียน เปนพลังงานธรรมชาติจากแสงอาทิตย ลม และชีวมวล ซึ่งสามารถใชไดไมมีวันหมด นอกจากนี้เทคโนโลยีใหมๆ 

ท่ีชวยใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ เชน การใชพลังงานความรอนรวมซึ่งเปล่ียนรูปความรอนท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตใหเปน

พลังงาน ก็ถือวาเปนพลังงานสะอาดเชนกัน โดยพลังงานสะอาดนี้จะชวยลดการลดปลอยกาซเรือนกระจกโดยเฉพาะกาซคารบอนไดออกไซดได

ขอมูลจาก wwfthai.org 
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www.panyathai.or.th   กลาวถึงวิธีลดโลกรอน 80 วิธีดวยกัน โดยแบงออกเปนสาขาอาชพี เชน 

สําหรับสถาปนิกและนักออกแบบ ใหออกแบบพิมพเขยีวบานพักอาศัยที่

สามารถชวย "หยุดโลกรอน" การลดปริมาณกาซเรือนกระจก โดยคิดถงึ

การติดตั้งระบบการใชพลงังานที่งาย ไมจําเปนตองใชเทคโนโลยีสูงๆ แต

ใชงานไดจริง ลองคิดถึงวธิีการที่คนรุนปูยาใชในการสรางบานสมยักอน 

ซึ่งมีการพึง่พาทิศทางลม การดูทิศทางการขึ้น - ตกของดวงอาทิตย อาจ

ชวยลดคาใชจายเรื่องพลังงานในบานไดถงึ 40%  

www.bangchak.co  แนะนาํไว 19 วิธีดวยกันพรอมทั้งบอกเหตุผลประกอบ เชน เพิ่มการใช

ผลิตภัณฑรีไซเคิล เพราะในการผลิตกระดาษหรือพลาสติกแบบรีไซเคิล

ใชพลังงาน ในการผลิตเพียง 50 เปอรเซ็นต ผลที่ไดรับ: การใชผลิตภัณฑ 

รีไซเคิล จะชวยลดปริมาณขยะไดถึงปละ 1,450 ตันลดการปลอยกาซ

คารบอนไดออกไซดได 1 ตันตอป เปนตน 

 

ตารางที่ 5 แสดงการนําเสนอเรื่องวิธีการปองกันในเว็บไซต 
ลําดับที่ เว็บไซต กลาวถึงวิธีปองกัน ไมไดกลาวถึงวิธีปองกัน 

1 www.whyworldhot.com   / - 

2 www.deqp.go.th - / 

3 www.greenpeace.org / - 

4 www.biotec.or.th - / 

5 www.ldd.go.th - / 

6 www.stou.ac.th / - 

7 www.thaigoodview.com / - 

8 www.vcharkarn.com  / - 

9 www.world-hot.th.gs  / - 

10 www.nst.or.th - / 

11 www.dek-d.com / - 

12 www.tlcthai.com / - 

13 www.localtalk2004.com / - 

14 www.panyathai.or.th / - 

15 www.bangchak.co / - 

รวม  11 4 

คิดเปน%        73.33     26.67 
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การปองกนัและแกไขปญหาโลกรอนทีเ่ว็บไซตนําเสนอนัน้มีหลายวิธีและสวนใหญเลือกที่

จะนาํเสนอวิธกีารที่สามารถทําไดงาย ทัง้นี้เพื่อใหคนรูสึกวาการปองกันปญหาโลกรอนนัน้กระทํา

ไดงายแตตองรวมมือรวมใจกัน  

 

มาตรการหรือวิธีการในการลดภาวะโลกรอนที่เว็บไซตนาํเสนอใกลเคียงกนัไดแก 1 ลดการ

ใชพลังงาน ทั้งน้ํามันและไฟฟา เชน การขับรถใหนอยลง การปดไฟฟาเมือ่ไมใช การใช

เครื่องใชไฟฟาแบบประหยัดไฟ การปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศใหพอเหมาะ 2 การปลูกตนไม

เพื่อใหดูดซับกาซคารบอนไดออกไซด 3 ลดการใชพลาสติก นําของเกามาใชใหม (reuse, recycle) 

และวิธีอ่ืนๆทีป่ลีกยอย นอกจากนี้สังเกตพบวาบางเว็บไซตนําเสนอเพียงวิธีปฏิบัต ิ แตบางเว็บไซต

เสนอเพิม่เติมวาหากปฏิบัติเชนนัน้แลวจะชวยลดกาซเรอืนกระจกไดเทาใด หรือมีผลตามมา

อยางไร 
 

โครงการ องคกร และงานวิจัยที่เกีย่วของ 
Mc Ginnies และ Ward (1974 อางถึงใน Severin และ Tankard, 1988: 167) พบวา 

ความนาเชื่อถอืของที่มามีอิทธิพลมากตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และตามแนวคดิ Elaboration 

Likelihood Model (ELM) ของ Richard E. Petty และ John T. Cacioppo (อางถึงใน  

เสริมศิริ นิลดํา, 2541: 11) พบวาความเชื่อถือเปนผลทางออมจากการเปดรับขอมูลจากสือ่ซ่ึง

สงผลตอการรบัรู ทาํใหการกลาวถงึโครงการ องคกร หรืองานวิจยัที่เกี่ยวของเพื่อสนับสนุนการ

อธิบายเนื้อหาไมวาจะเปนสาเหต ุ ผลกระทบหรือประเดน็อื่นๆนั้นทําใหขอมูลมีความนาเชื่อถือมาก

ขึ้น ซึง่อาจจะนาํไปสูการเปลี่ยนทัศนคติหรือทําใหเกิดความมัน่ใจในขอมูลที่ส่ือเสนอไดมากขึ้น

ดวย 

 

นอกจากนี้ผูรับสารจะมีการประเมินคาขาวสาร (Evaluation of Information) ใน

กระบวนการตดัสินใจ เพือ่นําไปสูการปฏิบัติตอไป ดังนัน้ความนาเชื่อถือของสารและที่มาของ

ขอมูลจึงมีผลตอการตัดสินใจของผูรับสารเชนกนั 
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โครงการ 
โครงการ คือกิจกรรมตางๆที่จัดทาํขึ้นเกี่ยวกับภาวะโลกรอน อาจจะเปนการรณรงคหรือ

ขอตกลงตางๆที่ชวยลดภาวะโลกรอน 

 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่ไมไดกลาวถงึโครงการที่เกีย่วกับภาวะโลกรอนมีจํานวน 6 

เว็บไซต คิดเปนรอยละ 40 และเว็บไซตที่กลาวถงึโครงการและกิจกรรมที่เกีย่วของกับภาวะโลก

รอนมีจํานวน 9 เว็บไซต คิดเปนรอยละ60 (ดังตารางที่ 6) 

 

ตัวอยางโครงการที่เกี่ยวของกับภาวะโลกรอนทีน่ําเสนอในเวบ็ไซตตางๆมีดังนี ้

www.whyworldhot.com กลาวถึงโครงการปดไฟในกทม. การเปลีย่นหนา Homepage ของ 

google เปนสีดํา การแยกขยะ การประชุมจากประเทศตางๆทั่วโลกที่

บาหลีเร่ืองการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก 

www.deqp.go.th กลาวถึงพิธีสารเกียวโต ทั้งหลักการ พนัธกรณีของประเทศไทย และการ

ดําเนนิงานของประเทศไทยตามขอผูกพนั 

www.greenpeace.org กลาวถึงการรณรงคกับสาธารณชน ในเรือ่งของการทําเหมืองแร การใช

พลังงานสะอาด และกิจกรรมการติดปายรณรงค โครงการสราง

แบบจําลองสภาพภูมิอากาศดวยคอมพวิเตอร และโครงการ Solar 

Generation หรือ เยาวชนยุคพลงังานสะอาด เปนกิจกรรมที่เดก็และ

เยาวชนรวมกนัจัดขึ้น โดยกรีนพีซเปนผูใหขอมูลและความรูแกเยาวชนที่

สนใจเรื่องภาวะโลกรอน เพือ่รวมกันรณรงคหยุดใชพลงังานสกปรก และ

หันมาใชพลังงานหมนุเวยีนที่สะอาด 

www.biotec.or.th   กลาวถึงกลุมกรีนพีซที่รณรงคโดยจัดกิจกรรมติดปายรณรงค 

เชนเดียวกับ www.greenpeace.org 

www.vcharkarn.com   กลาวถึงพิธีสารเกียวโตสัน้ๆประมาณ 3 บรรทัด 

www.tlcthai.com กลาวถึงพธิีสารเกียวโตประมาณ 1 ยอหนา 

www.localtalk2004.com  กลาวถึงโครงการนาํขยะไปผลิตกระแสไฟฟาประมาณ 1 ยอหนา 

www.panyathai.or.th  กลาวถึงพิธีสารเกียวโต 1 หนา 

www.bangchak.co  กลาวถึงโครงการบางจากกบัพลังงานทดแทน 1 ยอหนา ไดแก โครงการ

รับบริจาคน้ํามันพชืใชแลวเพื่อผลิตไบโอดีเซล กิจกรรมปลูกปารักษาตน

น้ํา โครงการไมขับดวยดับเครื่อง เครือขาย 30 องคกรรวมลงนามใน

ปฏิญญากทม.วาดวยเรื่องลดโลกรอน และสัปดาหนทิรรศการโลกรอน 
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องคกร 
องคกร คือ กลุม คณะ หรือหนวยงานที่เกีย่วของกับภาวะโลกรอนโดยตรงหรือโดยออม 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่ไมไดกลาวถงึองคกรมีจาํนวน 9 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 60 

และเว็บไซตทีก่ลาวถึงองคกรที่เกี่ยวของกบัโลกรอนมีจาํนวน 6 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 40 (ดัง

ตารางที่ 6) 

 

ตัวอยางองคกรที่เกี่ยวของกบัภาวะโลกรอนทีน่ําเสนอเวบ็ไซตตางๆมีดังนี ้

www.whyworldhot.com กลาวถงึศูนยวิเคราะหและสงัเคราะหนิเวศวทิยาแหงสหรัฐฯในบทความ

เร่ืองเปดแผนที่มหาสมทุรโลกถูกมนุษยทาํลายแลว 96% เวนแตขั้วโลก 

กลาวถึง NASA ในบทความเรื่องตนไมเมา องคการกองทนุสัตวปาโลก

สากล (WWF) ในบทความเรือ่ง WWF ฟนธงเหลือเวลาคิดแค 5 ปหากจะ

แกโลกรอน สถาบนัวิจัยอวกาศกอดดารดสแหงนาซา ในบทความเรื่อง

ความจริงของภาวะโลกรอน และคณะกรรมการระหวางประเทศวาดวย

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (IPCC) 

www.greenpeace.org  กลาวถึงกรีนพซีคือหนวยงานของตน สหประชาชาต ิ หนวยงานบรหิาร

มหาสมุทรและชั้นบรรยากาศแหงชาติสหรัฐ สถาบันฟสกิสอเมริกัน และ

คณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(IPCC) 

www.biotec.or.th  กลาวถึงกรีนพซี และคณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (IPCC) 

www.nst.or.th  กลาวถึงสหประชาชาติที่ไดจดัประชุมนานาชาต ิ วาดวยสภาวะอากาศ

โลก ที่นครมอนทรีออล ประเทศแคนาดา 

www.localtalk2004.com กลาวถงึกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 

www.panyathai.or.th กลาวถึงสมาคมวิทยาศาสตรแหงชาติสหรัฐอเมริกา สํานักการศึกษา

สิ่งแวดลอมแหงยุโรป และคณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (IPCC) 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
งานวิจยัที่เกี่ยวของ คือ การศึกษาหรือการวจิัยที่เกี่ยวของกับภาวะโลกรอนโดย

นักวทิยาศาสตรหรือนักวิจยั 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่ไมไดกลาวถงึงานวิจัยที่เกีย่วของกับภาวะโลกรอนมจีํานวน 

7 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 46.67 และเว็บไซตทีก่ลาวถงึงานวิจยัที่เกีย่วของกับภาวะโลกรอนมี

จํานวน 8 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 53.33 ซึ่งนับวาเว็บไซตทีน่าํเสนอและไมนาํเสนอมีจาํนวน

ใกลเคียงกนั (ดังตารางที่ 6)  

 

ตัวอยางงานวจิัยที่เกี่ยวของกับภาวะโลกรอนทีน่ําเสนอในเว็บไซตตางๆมีดังนี ้

www.whyworldhot.com กลาวถงึงานวิจัยเรื่องแผนที ่ วิจยัวาดวยการทบทวนการปลอยกาซ  

เรือนกระจก ขอมูลวิจัยอวกาศกอดดารดสแหงนาซา เกี่ยวกับอุณหภูมิ

เฉลี่ยที่สูงขึ้น 0.8 องศาเซลเซียส นับต้ังแตป 1880  

www.greenpeace.org กลาวถึงการวจิัยของ IPCC เร่ืองมนษุยเปนตัวการสําคัญที่ทําใหโลกรอน 

และผลการวิจยัของนกัวทิยาศาสตรเกี่ยวกบัผลกระทบจากภาวะโลกรอน 

เชน พืชเชอรร่ีออกดอกและผลเร็วกวาปกติ นกแพนกวินมีจาํนวนคูผสม

พันธุลดลง เปนตน 

www.biotec.or.th กลาวถึงการวจิัยของ IPCC เร่ืองมนษุยเปนตัวการสําคญัที่ทาํใหโลกรอน 

www.ldd.go.th กลาวถึงรายงานการวิจยัจากนักวิทยาศาสตรกวา 700 คน กรณีโลกรอน

ในแตละสวนของโลก และงานวิจัยของเดวิท พิเมนเทล นักนิเวศวิทยา

แหงมหาวิทยาลัยคอรแนลในอเมริกา ระบุวาโลกรอนขึ้นจะกอใหเกิด

สภาพแวดลอมที่เหมาะสมแกการฟกตัวของเชื้อโรคและศัตรูพืช 

www.thaigoodview.com กลาวถงึงานวิจยัของเดวทิ พิเมนเทล เชนเดยีวกับ www.ldd.go.th 

www.nst.or.th  กลาวถึงงานวจิัยที่ศึกษาน้ําแข็งแอนตารกติก และเรื่องซีกโลกเหนือ

อากาศรอนมาก 

www.tlcthai.com กลาวถึงงานวจิัยของแครรี เอ็มมานูเอล (MIT) วาตัง้แต 1970 เปนตนมา

พายุใหญโดยเฉพาะเฮอรริเคนเพิม่ความรุนแรงขึ้น 50% 

www.panyathai.or.th กลาวถึงวารสารวิชาการของอเมริกา รายงานเรื่องใจกลางโลกยงัรอนจัด 

งานวิจยัของสมาคมวทิยาศาสตรแหงนาซา กลาววาอุณหภูมิอุนขึน้ใน

รอบ 400 ป และโครงการตดิตามสุขภาพบริเวณขั้วโลก 228 โครงการ ซึ่ง

เปนงานวิจัยขนาดใหญที่สุดในรอบ 50 ป  
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ตารางที่ 6 แสดงการเสนอเกีย่วกับโครงการ องคกร และงานวิจยัในเวบ็ไซตโลกรอน  
ลําดับที่ เว็บไซต โครงการ องคกร งานวิจัย 

1 www.whyworldhot.com  / / / 

2 www.deqp.go.th / - - 

3 www.greenpeace.org / / / 

4 www.biotec.or.th / / / 

5 www.ldd.go.th - - / 

6 www.stou.ac.th - - - 

7 www.thaigoodview.com - - / 

8 www.vcharkarn.com  / - - 

9 www.world-hot.th.gs  - - - 

10 www.nst.or.th - / / 

11 www.dek-d.com - - - 

12 www.tlcthai.com / - / 

13 www.localtalk2004.com / / - 

14 www.panyathai.or.th / / / 

15 www.bangchak.co / - - 

รายงาน 9 (60%) 6 (40%) 8 (53.33%) รวม 

ไมรายงาน 6 (40%) 9 (60%) 7 (46.67%) 

 

โครงการที่เว็บไซตไดกลาวถงึมากที่สุด คือ พธิีสารเกยีวโต ซึ่งเปนขอตกลงรวมกันในหลาย

ประเทศทัว่โลกที่จะชวยการปลอยกาซเรือนกระจก พิธสีารฉบับนี้บงัคับใหประเทศที่พัฒนาแลวทั่ว

โลกลดการปลอยกาซเรือนกระจกลงพอประมาณ คือ 5% โดยเทยีบกบัระดับในพ.ศ. 2533 ภายใน

พ.ศ. 2551-2555 นับเปนขอตกลงทีท่ําใหเหน็วาหลายประเทศเริ่มตระหนักในปญหาที่เกิดขึ้นกับ

โลก ประเทศไทยก็เปนหนึง่ในนัน้ที่ไดใหสตัยาบัน สวนโครงการอื่นๆก็เปนโครงการองคกรตางๆที่

ไดจัดขึ้นเพื่อรณรงคใหชวยกันแกไขปญหาโลกรอน เชน กลุมกรีนพีซ  

 

องคกรที่เว็บไซตไดกลาวถงึมากที่สุดคือ คณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (IPCC) ทัง้นี้เนื่องจากเปนองคกรที่เกี่ยวของโดยตรงและไดรายงาน

การวิจยัเรื่องสาเหตุของโลกรอนซึ่งพบวากจิกรรมของมนษุยเปนตัวการทําใหเกิดภาวะโลกรอน

นั่นเอง 

สําหรับงานวิจยัที่เกี่ยวของมกัจะกลาวถงึงานวิจัยของนักวิทยาศาสตรชาวตางประเทศที่

ศึกษาเรื่องผลกระทบที่เกิดขึน้ในโลก เชน งานวิจยัของเดวทิ พิเมนเทล นักนิเวศวิทยาแหง
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มหาวิทยาลยัคอรแนลในอเมริกา ระบุวาโลกรอนขึ้นจะกอใหเกิดสภาพแวดลอมทีเ่หมาะสมแกการ

ฟกตัวของเชื้อโรคและศัตรูพืช  เปนตน  

 

 การนาํเสนอหรือกลาวถงึโครงการ องคกร และงานวิจัยที่เกี่ยวของทาํใหขอมูลมีความ

นาเชื่อถือมากขึ้น เนื่องจากมหีลักฐานประกอบการอธิบาย และผูรับสารนาจะรูสึกเชื่อมั่นใน

ความถกูตองของเนื้อหามากขึ้นดวย ดงันั้นเว็บไซตทีน่าํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนไดใหความสําคัญ

พอสมควรในการกลาวถงึโครงการ องคกร และงานวิจยัที่เกี่ยวของ  

 
เว็บลงิค 

 เว็บลิงค คือเว็บไซตที่เว็บไซตหลักโพสตไวเพื่อสามารถลิงคไปอานได ซึ่งมีทัง้สําหรบัอาน

เพิ่มเติม อางอิง หรือเปนเอกสารที่เกีย่วของ ทั้งนี้การมเีว็บลิงคทําใหผูรับสารไดแหลงขอมูล

เพิ่มเติม ซึ่งอาจจะชวยใหการตัดสินใจถูกตองมากขึ้น เพราะไดเสาะหาขอมูลที่เกีย่วของ 

(Information Search) และประเมินคาขาวสาร (Evaluation of Information) 

 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่ไมมีเว็บลิงคมีจํานวน 8 เวบ็ไซต คิดเปนรอยละ 53.33 และ

เว็บไซตที่มีเวบ็ลิงคมีจํานวน 7 เว็บไซต คดิเปนรอยละ 46.67 (ดังตารางที่ 7) 

 

 ตัวอยางเว็บลิงคทีน่ําเสนอในเว็บไซตตางๆมีดังนี ้

www.whyworldhot.com มีเว็บไซตที่ลิงคไดประมาณ 6 เว็บไซต สําหรับอานเพิ่มเติม เชน 

www.climatecrisis.net/ ซึ่งเปนเว็บไซตของภาพยนตรสารคดีเร่ือง An 

Inconvenient Truth 

www.greenpeace.org มีเว็บลิงคจาํนวน 11 เว็บไซต สําหรับอานเพิ่มเติม เชน 

www.sciam.com ซึ่งเปนเวบ็ไซตเกี่ยวกับขาววทิยาศาสตร 

www.biotec.or.th  มีเว็บลิงคจาํนวน 5 เว็บไซต เปนเว็บไซตอานเพิ่มเติมและรายละเอยีดที่

เกี่ยวของ เชน www.newscientist.com/article/dn9912 และ

www.sciam.com ซึง่เปนเว็บไซตเกี่ยวกับขาววทิยาศาสตรทั้งสอง

เว็บไซต 

www.world-hot.th.gs/ มีเว็บลิงคจาํนวน 8 เว็บไซต เปนเว็บไซตที่นาํมาอางอิง เชน 

www.biomicfuel.com 

www.tlcthai.com มีเว็บลิงคจาํนวน 3 เว็บไซต สําหรับอานเพิ่มเติม เชน 

epa.gov/climatechange/kids/change.html 
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www.localtalk2004.com มีเว็บลิงคจาํนวน 1 เว็บไซต เปนเอกสารที่เกี่ยวของ  

www.bangchak.co มีเว็บลิงคจาํนวน 6 เว็บไซต เปนเว็บไซตเพิ่มเติม แบงเปนเว็บไซต

ภายในประเทศ จํานวน 4 เวบ็ไซตและตางประเทศจํานวน 2 เว็บไซต 

  
ที่มาของเนื้อหา 
ที่มาของเนื้อหาคือการระบุวาเนื้อหาในแตละสวนมาจากแหลงใด ทัง้นี้เพื่อใหผูรับสาร

สามารถตรวจสอบความถกูตองและทําใหขอมูลมีความนาเชื่อถือมากขึ้น  

 

จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่ไมบอกทีม่าของขอมูลมีจํานวน  3 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 

20 และเว็บไซตที่บอกทีม่าของขอมูลมีจํานวน 12 เว็บไซต คิดเปนรอยละ 80 (ดังตารางที่ 7) 

 

ตัวอยางที่มาของเนื้อหาทีน่ําเสนอในเว็บไซตตางๆมีดังนี ้

www.whyworldhot.com มีเว็บไซตที่ลิงคไดในบางบทความเทานัน้ เชน บทความเรื่อง Google 

เปลี่ยนหนา Homepage เปนสีดาํรณรงคลดโลกรอน มทีี่มาจาก

http://www.google.co.th/intl/th_th/earthhour/  

บทความเรื่องภาวะโลกรอนสงผลกระทบตอไฟปาใน Alaska มีที่มาจาก

http://www.time.com/time/photoessays/2006/global_warming/ 

เปนตน 

www.deqp.go.th ไดขอมูลจาก www.vcharkarn.com 

www.greenpeace.org บอกที่มาของภาพประกอบ เชน ภาพแสดงปรากฏการณเรือนกระจกจาก

www.oilandgasforum.netimpactsmediagreenhouse_effect.jpg 

www.stou.ac.th เปนขอมูลที่รับผิดชอบโดยผูเขียน คือนายธวัชชยั และบอกทีม่าของ

ภาพประกอบไวใตภาพ 

www.thaigoodview.com เปนขอมูลที่รับผิดชอบโดยครูอุษา สัตยซื่อ โรงเรียนวัดหวยโปง 

www.world-hot.th.gs/ ไดขอมูลจากบล็อกและเว็บไซตตางๆ เชน oatato-exteen, 

www.greenpeace.org, www.vchakarn.com, www.biotec.or.th, 

www.localtalk2004.com   

www.nst.or.th   ไดขอมูลจาก คอลัมนในมตชิน โดยคุณบัณฑิต คงอนิทร 

www.dek-d.com บอกที่มาเฉพาะหวัขอวิธกีารปองกัน โดยอางอิงจาก An Inconvenient 

Truth 
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www.tlcthai.com บอกที่มาของภาพประกอบและที่มาของขอมูลเกี่ยวกับการลดกาซ

คารบอนไดออกไซดพลังงานสะอาด พิธีสารเกียวโต และวิธีปองกัน จาก 

wwfthai.org 

www.localtalk2004.com ระบุวาแตละบทความเรียบเรยีงโดยใครซึ่งมีทั้งบุคคลและองคกร เชน 

บทความเรื่อง บริโภคนิยม เหตุปญหาโลกรอน เรียบเรียงจาก 

หนงัสือพมิพออนไลนประชาไทยดอทคอม www.prachatai.com 

www.panyathai.or.th ที่มาจากหนังสือพิมพโพสตทูเดย พันทปิดอทคอม เครือขายสิทธภูิมิ

ปญญาไทย (Biothai) เวบ็ไซตนิตยาสารสารคดี วิชาการดอทคอม และ

บอกที่มาของภาพประกอบ 

www.bangchak.co บอกที่มาของขอมูลในแตละตอน เชน หวัขอโลกรอนคืออะไร ไดขอมูล

จาก www.sarakadee.com, www.siamhealthy.net/thai/ เปนตน 
 

ตารางที่ 7 แสดงการเสนอเวบ็ลิงคและที่มาของเนื้อเร่ืองในเว็บไซตโลกรอน 
ลําดับที่ เว็บไซต เว็บลิงค ที่มา 

1 www.whyworldhot.com  / / 

2 www.deqp.go.th - / 

3 www.greenpeace.org / / 

4 www.biotec.or.th / - 

5 www.ldd.go.th - - 

6 www.stou.ac.th - / 

7 www.thaigoodview.com - / 

8 www.vcharkarn.com  - - 

9 www.world-hot.th.gs  / / 

10 www.nst.or.th - / 

11 www.dek-d.com - / 

12 www.tlcthai.com / / 

13 www.localtalk2004.com / / 

14 www.panyathai.or.th - / 

15 www.bangchak.co / / 

รายงาน 7 (46.67%) 12 (80%) รวม 

ไมรายงาน 8 (53.33%)   3 (20%) 
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สังเกตไดวาจาํนวนเว็บไซตทีม่ีและไมมีเว็บลิงคนัน้ใกลเคยีงกนั และสามารถแบงเวบ็ลิงค

แบงออกเปน 2 ประเภทคือ เว็บไซตที่ใหความรูเพิ่มเติม และเว็บไซตทีน่ํามาอางอิง แตสวนใหญจะ

เปนเวบ็ไซตที่ใหขอมูลเพิม่เติม และเวบ็ที่นาํมาอางอิงในบทความนั้นบางเว็บไซตระบุไวแตไม

สามารถลงิคอานได ทัง้นี้เว็บลิงคสวนใหญมักจะเปนเวบ็ไซตที่แนะนาํใหอานขอมูลเพิ่มเติม ซึง่

ประกอบไปดวยเว็บไซตของไทยและเว็บไซตตางประเทศ แตโดยสวนใหญแลวมกัจะเปนเว็บไซต

ของตางประเทศ  

 

เว็บไซตสวนใหญ 80% จะบอกที่มาของขอมูลวาอางองิมาจากเว็บไซตใด ซึ่งทาํใหขอมูลมี

ความนาเชื่อถอืและตรวจสอบความถกูตองไดดีกวาเว็บไซตที่ไมไดกลาวถึงที่มา บางเว็บไซตบอก

ละเอียดแมกระทั่งที่มาของรูปภาพทีน่าํมาใชประกอบบทความ  
 

อ่ืนๆ 
เนื้อหาประเดน็อื่นเปนสวนที่เพิม่เติมในเวบ็ไซตหรือเปนสวนที่มีความแตกตางไปจาก

เนื้อหาหลกัที่ไดนําเสนอขางตน เชน ความหมาย สาเหต ุเปนตน 

 

จากเว็บไซตทีศ่ึกษานั้น แตละเว็บมีประเด็นในการนาํเสนอเนื้อหาใกลเคียงกนั แตมี

บางสวนที่แตกตางกันออกไป ซึ่งเปนขอดีที่จะทาํใหผูอานสนใจติดตามขอมูล หรือเปนประเด็น

เพิ่มเติมที่ทาํใหเว็บไซตนั้นๆมีเอกลักษณหรือใหประโยชนตอผูเขาชมมากขึ้น มีตัวอยางดังนี ้

 

www.whyworldhot.com มี code ให copy ไปโพสตในเว็บอ่ืนซึง่จะปรากฏเปนไอคอนมีขอความ

วา Help Save Our Planet  เพื่อใหลิงคมาที ่ www.whyworldhot.com 

ได ซึ่งจะชวยใหเวบ็ไซตเปนที่รูจักมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยงัมีใหคนหา

ขอมูลภายในเว็บไซตได และมีการคํานวนปริมาณการใชกาซ

คารบอนไดออกไซดของคนทีเ่ขาชมเว็บไดอีกดวย คนที่เขาชมจงึสามารถ

ประเมินตนเองไดวาตนเปนตนเหตุใหเกิดกาซเรือนกระจกมากนอย

เพียงใด ซึ่งนับไดวาเปนตวัการสําคัญทีท่ําใหเกิดปญหาโลกรอนนัน่เอง  

www.greenpeace.org  มีใหรวมบริจาคเพื่อองคกร และมหีัวขอคลินิกโลกรอนใหไดคํานวนการ

ปลอยกาซคารบอนไดออกไซดเชนเดียวกบั www.whyworldhot.com  

และสามารถสมัครรับจดหมายขาวโดยเวบ็ไซตจะสงใหทางอีเมลของ

สมาชิก 
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www.biotec.or.th  บอกจํานวนผูเขาชมเว็บไซต ซึ่งจะทําใหทราบวามีผูสนใจเปดอานมาก

นอยเพียงใดในระยะเวลาทีผ่านมา 

www.ldd.go.th  มีคลิปจากภาพยนตรเร่ือง An Inconvenient Truth ซึ่งจะทําใหผูเขาชม

เว็บไซตไดรับขอมูลที่ละเอียดมากขึ้นผานเรื่องราวในภาพยนตรสารคดีนี้ 

www.thaigoodview.com มีแบบทดสอบ10 ขอพรอมเฉลย และมีบอกจํานวนผูเขาชม ทัง้นี้เพื่อ

เปนการทดสอบความเขาใจของผูเขาชมเวบ็ไซตวาสามารถจดจําขอมูลที่

เว็บไซตนําเสนอและมีความรูเกี่ยวกับเรื่องภาวะโลกรอนมากนอย

เพียงใด ซึ่งเปนเว็บไซตที่เหมาะกับนักเรยีนเนื่องจากผูจัดทําไดนาํเสนอ

เนื้อหาใหเหมาะกับนักเรียนเพื่อศึกษาและไดประเมินตนเองผานเว็บไซต 

www.panyathai.or.th  มีการแกไขเพิม่เติมขอมูลได เนื่องจากเวบ็ไซตมีลักษณะเปนสารานกุรม 

Wikipedia ใหประชาชนไดศึกษาหาความรูไดอยางกวางขวางและ

ครอบคลุมรอบดาน 

www.bangchak.co  มีเพลงประกอบเนื้อหา ซึ่งมีเนื้อหาเชิญชวนใหรักโลกและสามารถเปดปด

ไดตามความตองการ 

 

ในสวนอื่นที่กลาวถงึนีม้ักเปนประเด็นที่เพิม่เติมทาํใหเวบ็ไซตมีลูกเลนหรือแปลกไปจาก

เว็บไซตอ่ืนๆหรือเปนความพเิศษของเว็บไซตนั้นๆ ซึง่สิ่งที่เพิม่เติมเหลานี้ลวนแตเปนประโยชน

ทั้งสิน้ เพียงแตผูเขาชมเวบ็ไซตอาจจะไมไดใหความสาํคัญมากนักเนื่องจากเปนองคประกอบรอง

ของการนาํเสนอขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอนและขอมูลอ่ืนๆของเว็บไซต 
 

 รูปแบบการนําเสนอ 
 การนาํเสนอเนื้อหาเรื่องภาวะโลกรอนของเว็บไซตทัง้ 15 เว็บไซตที่ผูวิจัยนํามาศึกษานัน้มี

รูปแบบในการนําเสนอเนื้อหาที่คลายคลึงกัน คือเนนการนาํเสนอขอเท็จจริงในลกัษณะบทความ 

และอาจจะมีขาวหรือกระดานสนทนาแทรกอยู ทัง้นีก้ารนําเสนอสวนใหญเนนการอธิบายความจรงิ

ทางวทิยาศาตร เพื่อใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะโลกรอนในประเด็นตางๆ 
 

การนาํเสนอในรูปแบบบทความ 
 การนาํเสนอสวนใหญเปนแบบบทความเนื่องจากเปนการใหขอมูล ความรู โดยเนนที่

ขอเท็จจริงทางวทิยาศาสตรเพื่ออธิบายปรากฏการณ การอธิบายในสวนนี้จึงเปนการนําเสนออยาง

ตรงไปตรงมา ในการรายงานผลกระทบที่เกิดขึ้นและการกลาวถึงวิธีการปองกันภาวะโลกรอนนัน้ มี

ทั้งขอเท็จจริงทางวทิยาศาสตรที่อางจากงานวิจัย และมีความรูสึกหรือความคิดเห็นของผูเขียน
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ประกอบอยู ทั้งนี้ผูเขยีนอาจจะตองการโนมนาวใหผูอานรูสึกคลอยตามหรือตระหนักในปญหา

รวมกัน โดยใชขอความเชิญชวนกระตุนอารมณใหสนใจเหตุการณ 

 

นอกจากนีเ้นื้อหาที่นาํเสนอมักจะแบงออกเปนหัวขอใหผูเขาชมเว็บไซตอานไดงายขึ้น เชน 

แบงเปนหัวขอสาเหต ุ ผลกระทบ และวธิกีารแกปญหา เปนตน และการแบงเปนหัวขอนัน้ชวยให

ผูอานไมรูสึกวาเนื้อหายาวเกินไป ซึง่อาจจะทาํใหนาเบื่อได และมีประโยชนตอผูอานที่จะคนหา

ขอมูลที่ตนสนใจอยากรูไดเร็วขึ้น 

 

อยางไรก็ตามมีบางเว็บไซตที่บทความมีลกัษณะตอเนื่องกนัไป เนือ่งจากเนื้อหามีความ

ยาวไมมากนัก 
 

การนาํเสนอในรูปแบบขาว 
เว็บไซตทั้ง 3 นี้มีลักษณะการเขียนแบบบทความและมีการใหขอมูลที่เปนขาวประกอบไป

ดวย ไดแก  

www.whyworldhot.com  เชน หวัขอในหลวงหวงโลกรอน-น้ํามีรับส่ังใหหนวยงานถวาย

รายงานทุกวัน หิมะตก ในเมืองหลวง อารเจนตินา คร้ังแรกในรอบ 89 ป เปนตน การรายงานขาว

ในแตละหัวขอจะมีการจัดเรียงไวโดยหวัขอใหมจะอยูดานบนสุด และผูอานสามารถเลือกอานขาว

ที่ผานมาโดยการดูจากหมวดหมูที่จัดไวดานขาง หรือสืบคนคําสําคัญภายในเว็บไซต 

 

www.greenpeace.org การเสนอในรูปแบบขาวนั้นเปนไปในลกัษณะของการรายงาน

เหตุการณที่เกดิขึ้น เชน ปกปองผนืปาในภูมิภาคอาเซยีนชวยยุติโลกรอน เรือของกรีนพีซรณรงค

ปกปองปาเพือ่กูวิกฤตโลกรอนในอนิโดนีเซีย เปนตน 

 

www.localtalk2004.com ขอมูลที่นาํเสนอจะเปนขอมูลเกี่ยวกับทองถิ่นเสียสวนใหญ มี

การนาํเสนอในลักษณะของขาวแทรกอยูบาง เชน สหพนัธผูบริโภค แนะรัฐทบทวนแผนพลงังานแก

โลกรอน เปนตน แตสวนใหญเปนบทความทีเ่กี่ยวของกับภาวะโลกรอน โดยมีการเพิ่มเติมเนื้อหา

ใหมๆอยูเสมอ ในหมวดบทความพิเศษ เร่ือง global warming ซึ่งมีจํานวนหลายตอนดวยกัน 

(ประมาณ 20 ตอน วนัที่ 3 มีนาคม 2552)  

 

ดังนัน้ทัง้ 3 เว็บไซตขางตนนี้จึงมีการเสนอขาวและบทความใหมอยูเสมอตามสถานการณ

ที่เปลี่ยนแปลงไป และมวีันที่พรอมทั้งที่มาของขาวกํากบัไวเพื่อใหทราบวาเปนขาวใหมหรือเกาและ
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มีความนาเชื่อถือหรือไม นอกจากนีย้ังมีภาพประกอบดานบนหรือดานขางเพื่อแสดงเหตุการณที่

เกิดขึ้นใหผูอานไดดูอีกดวย ซึ่งมทีั้งภาพจริงและภาพกราฟกข้ึนอยูกับเหตกุารณและความ

เหมาะสม 

 
การนาํเสนอในรูปแบบกระดานสนทนา 

 เว็บไซตที่มกีระดานสนทนาใหผูเขาชมไดรวมแสดงความคิดเห็นมีจาํนวน 3 เว็บดังนี ้

www.whyworldhot.com, www.vcharkarn.com,  และ www.dek-d.com 
 

เร่ืองที่สนทนากันในกระดานสนทนานัน้มีทัง้เรื่องที่เกี่ยวของกบัโลกรอนและเปนประโยชน 

เชน มีการใหขอมูลเพิม่เติม แนะนาํหนังสือหรือเว็บไซตอ่ืนๆที่เกี่ยวของ ผูอานบางคนกเ็ขียน

ขอความกระตุนใหชวยกนัดแูลโลก และแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กนั บางความคดิเห็นก็เปนการ

วิพากษวิจารณเนื้อหาหรือเหตุการณที่เกดิขึ้น อยางไรก็ตามยงัคงมคีวามคิดเหน็ที่ไมเกี่ยวของหรือ

มีโฆษณาสนิคาแทรกอยูบาง ทัง้นี้เนื่องจากการใชกระดานสนทนาเปนเรื่องเปดกวางใหทุกคน

สามารถแสดงความคิดเหน็ได ดังนัน้ภาษาที่ใชจึงเปนภาษาพูดมากกวาภาษาเขียน 

 

ดังนัน้การใชกระดานสนทนาทาํใหการสื่อสารเปนแบบ two-way communication คือ 

ผูรับสารสามารถโตตอบกับบรรณาธิการไดทันทีผาน web board  (กาญจนา กาญจนทว,ี 2542: 

98) เปนการนําคุณสมบัตขิองอินเทอรเน็ตมาใชเกิดประโยชนตอผูสงและรับสาร นอกจากนีก้ารใช

กระดานสนทนาสอดคลองกับขอเสนอแนะดานการสื่อสารความเสีย่งที่สาํนกังานคุมครอง

ส่ิงแวดลอมของอเมริกา (EPA) ในเรื่องการเปดรับฟงเสียงสะทอนจากประชาชน 
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ตัวอยางขอความในกระดานสนทนา 

รูปภาพที ่2 แสดงตัวอยางกระดานสนทนาของ www.whyworldhot.com 

  
 

รูปภาพที ่3 แสดงตัวอยางกระดานสนทนาของ www.vcharkarn.com 
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รูปภาพที ่4 แสดงตัวอยางกระดานสนทนาของ www.dek-d.com 

 

 

 
 

 

สรุปเร่ืองรูปแบบการนาํเสนอของเว็บไซตโลกรอนทัง้ 15 เว็บไซต 

 

การนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซตภาษาไทยทีน่าํมาศึกษาทั้ง 15 เว็บไซตนัน้พบวา 

มีเว็บไซตที่เปนเว็บไซตที่เจาะจงนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนโดยเฉพาะมีจํานวน 2 เว็บ คอื 

www.whyworldhot.com และ www.world-hot.th.gs สวนเว็บไซตที่เหลือเปนเวบ็ลิงคที่องคกร

ตางๆหรือหนวยงานไดจัดทาํไวเปนความรูประกอบเกี่ยวกับภาวะโลกรอน เชน บริษัทบางจาก

ปโตรเลียม จาํกัด (มหาชน) มีเว็บลิงคคือ www.bangchak.co/coolEarth/index.htm/ หรือ 

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาต ิ (สวทช.) ของกระทรวงวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มีเว็บลิงคคือ www.biotec.or.th/biotechnology-th/newsdetail.asp?id=2150  

เปนตน  
 

จากการศึกษาทั้ง 15 เว็บไซตมีการนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในลกัษณะของบทความ

เปนสวนใหญและแบงเนื้อหาออกเปนประเด็นหรือหวัขอที่สําคัญ เวบ็ไซตใดที่มีบทความจํานวน

มาก เชน whyworldhot หรือ greenpeace จะมีการจัดแบงหมวดหมูใหผูอานเลือกอานเฉพาะ
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หัวขอเร่ืองที่ตนสนใจ นอกจากนีม้ีการนําเสนอในรูปแบบขาวแทรกอยูในเว็บไซต whyworldhot 

greenpeace และ localtalk เชน กลาวถึงการประชุมเพื่อหาทางออกวิกฤตโลกรอน การรายงาน

โครงการที่องคกรตางๆจัดขึ้น หรือขาวทองถิน่ที่เกี่ยวของกับภาวะโลกรอน นอกจากการนาํเสนอใน

รูปแบบขาวแลว ม ี 3 เว็บไซตที่มกีระดานสนทนาใหผูเขาชมเวบ็ไซตไดรวมแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับบทความนัน้ๆได คือ whyworldhot vchakarn และ dek-d 

 

ประเด็นหลกัทีเ่ว็บไซตนําเสนอ ไดแก ความหมายของปรากฏการณภาวะโลกรอน (60%) 

สาเหตุของปญหาโลกรอน (93%) ผลกระทบภายในประเทศ (86.67%) ผลกระทบในตางประเทศ 

(100%) วิธีการปองกนัแกไข (73.33%) โครงการ (60%) องคกร (40%) และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

(53.33%) ทีม่าของเนื้อหา (80%) เว็บลิงคเพิ่มเติม (46.67%) และอื่นๆ เชน แบบทดสอบประเมนิ

ตนเองดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะโลกรอน หรือการคํานวนการใชกาซเรือนกระจก คลิป

วิดีโอ ประเดน็ตางๆเหลานี้สามารถสรุปเปนแผนภูมิไดดังนี ้
 

รูปภาพที ่5 แสดงแผนภูมิแทงแสดงการนาํเสนอประเดน็ตางๆของเวบ็ไซตทั้ง15 เว็บไซต 
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 จากตารางสงัเกตเหน็วาผลกระทบเปนประเด็นที่เว็บไซตกลาวถึงมากทีสุ่ด โดยเฉพาะ

ผลกระทบในตางประเทศ และเว็บไซตไดใหความสาํคัญกับการกลาวถงึสาเหตขุองปญหา ที่มา

ของเนื้อหาและการปองกัน ซึ่งนับวาประเด็นเหลานี้เปนประเด็นที่สาํคญัในการนําเสนอใหผูรับสาร

ไดรับความรูความเขาใจ  
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2. การสื่อสารความเสี่ยง 
2.1 การประเมินความเสี่ยง 

การประเมนิความเสีย่งนัน้ปรากฏอยูในเนือ้หาที่เสนอเรื่องผลกระทบของภาวะโลกรอน

สามารถแบงออกเปน 4 ขั้นตอนดวยกัน ดังนี ้

 1. การระบุอันตราย (Hazard identification) เปนการระบุวาอนัตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้นมีอะไรบาง เกิดขึ้นที่ไหน อยางไร โดยมีการทบทวนจากขอมูลทางวทิยาศาสตร หรือ

การศึกษางานวิจัยตางๆ 

  2. การแสดงลักษณะอันตราย (Hazard characterization) เปนการประเมินเชงิ

คุณภาพและปริมาณถึงผลเสียที่จะเกิดขึน้ 

  3. การประเมนิการไดรับสัมผัส (Exposure assessment) เปนการประมวลขอมูล

ในสวนที่เกี่ยวของกับอันตราย กลุมประชากรเปาหมาย เพื่อหาความสัมพนัธระหวางปริมาณการ

รับสัมผัสกับความรนุแรงที่อาจเกิดขึ้น 

  4. การแสดงลักษณะความเสี่ยง (Risk characterization) เปนการประมาณเชงิ

คุณภาพและ/หรือ เชงิปริมาณ ถึงโอกาสของผลกระทบที่จะเกิดตอชีวติและทรัพยสนิ รวมทัง้ความ

ไมแนนอนอืน่ๆที่อาจเกิดขึน้ 

 

จากการศึกษาพบวา 

- ทกุเว็บไซตมกีารระบุอันตราย คือ ในเรื่องสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นและสถานที่เกิด แตลักษณะการเกดิ

นั้นไมไดบอกทุกเว็บไซต   

ตัวอยาง 

สิ่งที่อาจเกิดขึน้ เชน ปะการังทัว่โลกกําลงัถูกทาํลายจากน้ําทะเลที่รอนขึ้นอยางผิดปกติ 

สถานที่เกิดขึ้น เชน ชายฝงทางใตของไทยจะถูกน้ํากัดเซาะ 

ลักษณะการเกิด เชน ระดับน้ําทะเลจะสูงขึ้น 

- มี 13 เว็บไซตที่บอกถงึการแสดงลักษณะอันตราย มี 10 เว็บไซตทีป่ระเมินทางปริมาณ และมี 10 

เว็บไซตที่ประเมินทางคุณภาพ ม ี7 เว็บไซตที่บอกทัง้การประเมินทางปริมาณและคุณภาพ 

ตัวอยาง 

ประเมินเชงิคณุภาพ เชน หมิะลดนอยลงทําใหคนเลนสกีไมไดวัฒนธรรมจึงเปลี่ยน 

ประเมินเชงิปริมาณ เชน พายุมีจํานวนเพิม่ข้ึน 10-20% 

- มี 12 เว็บไซตที่กลาวถึงการประเมนิการไดรับสัมผัส และมี 7 เว็บไซตที่กลาวถงึการประเมิน

ครบถวนทั้งเรือ่งขอมูลเกี่ยวของกับอันตราย กลุมประชากรเปาหมาย และระดับความรุนแรง 

ตัวอยาง 
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ขอมูลเกี่ยวของกับอันตราย เชน ปะการงัซึ่งเปนสิง่ที่มีชวีิตที่ไดรับผลกระทบมากที่สดุจาก

อุณหภูมิน้ํา... 

กลุมประชากรเปาหมาย เชน น้าํแข็งในอารกติกกําลงัละลายอยางรวดเร็ว 

ระดับความรุนแรง เชน น้ําแข็งในอารกตกิกําลงัละลายอยางรวดเร็ว และอาจไมมีน้าํแข็ง

อีกเลยในฤดูรอนป 2040 หรือเร็วกวา 

- มี 10 เว็บไซตที่กลาวถงึ การแสดงลักษณะความเสีย่ง ม ี 4 เว็บไซตที่กลาวครบทัง้เรื่องประมาณ

โอกาสที่จะเกดิขึ้น และความไมแนนอนอืน่ๆที่อาจจะเกดิขึ้น 

ตัวอยาง 

ประมาณโอกาสที่จะเกิดขึ้น เชน ถาอัตราการทาํลายยังคงที่ในระดับปจจุบัน แนวปะการัง 

Great Barrier Reef ทัง้หมดอาจจะตายไดในหนึ่งชัว่อายคุน 

ความไมแนนอนอ่ืนๆที่อาจจะเกิดขึ้น เชน แนวโนมผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลงจากภัย

ธรรมชาติ อาจนําไปสูภาวะการขาดแคลนอาหาร  

- สังเกตไดอีกวา ขอมูลสวนใหญบอกเพยีงวาจะมีสิง่ใดเกิดขึ้น แตขาดรายละเอียด โดยเฉพาะเรื่อง

ความไมแนนอนอ่ืนๆที่อาจจะเกิดขึ้น  

- สําหรับเว็บไซตที่มีครบทัง้การระบุอันตราย ลักษณะอนัตราย การประเมินการไดรับสัมผัส และ

การแสดงลักษณะความเสีย่งนั้นอาจจะมีหัวขอเพียงสองหวัขอในผลกระทบหนึง่เรือ่งหรืออาจจะมี

ครบทั้งสี่หวัขอในผลกระทบหนึง่เรื่องก็ได เนื่องจากขอมูลในเว็บไซตมีจํานวนมากแตมีรายละเอียด

ในแตละเรื่องไมเทากัน 

 

สามารถสรุปการนําเสนอเรื่องการประเมินความเสีย่งไดดังตารางที่ 8 
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ตารางที่ 8 แสดงการประเมนิความเสี่ยงทีป่รากฏอยูในเนื้อหาของเว็บไซตโลกรอนทัง้ 15 เว็บไซต 

การระบุอันตราย 

การแสดง

ลักษณะ

อันตราย 

การประเมินการไดรับ

สัมผัส 

การแสดง

ลักษณะความ

เสี่ยง 
ลํา

ดับ

ที่ 

เว็บไซต 

สิ่ง
ที่อ
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เก
ิดข
ึ้น 

สถ
าน
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กิด
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ิด 
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ิงป
ริม
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ขอ
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ระ
ชา
กร
เป
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ย 

ระ
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คว
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รุน
แร
ง 

ปร
ะม
าณ

โอ
กา
สท
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เก
ิด  

คว
าม
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แน
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นอ
ื่นๆ

 

 

1 www.whyworldhot.com / / / / / / / / / / 

2 www.deqp.go.th / / / / - / / / - - 

3 www.greenpeace.org / / / - / / / / - - 

4 www.biotec.or.th / / / - / - - - - - 

5 www.ldd.go.th / / / / / / / / - / 

6 www.stou.ac.th / / - / - - / / - - 

7 www.thaigoodview.com / / / / / - / / / - 

8 www.vcharkarn.com / / / / / / / / / / 

9 www.world-hot.th.gs / / - / / - - - - - 

10 www.nst.or.th / / - - - - - - / - 

11 www.dek-d.com / / / - / - - / / - 

12 www.tlcthai.com / / / / - - / / / / 

13 www.localtalk2004.com / / - - - - / - - - 

14 www.panyathai.or.th / / / / / / / / / / 

15 www.bangchak.co / / / / / / / / / - 

รวม 15 15 11 10 10 7 11 11 8 5 

 
 

2.2 การรายงานผลกระทบที่เผชิญอยู 
ทุกเว็บไซตกลาวถงึผลกระทบที่เผชิญอยู แตสวนใหญไมบอกวิธีการรับมือกับผลกระทบ

นั้นๆโดยตรง มักจะกลาวโดยรวมในการปองกันหรือแกไขปญหาภาวะโลกรอน  

www.whyworldhot.com กลาวถงึผลกระทบที่เผชิญอยูจํานวนมาก เชน น้าํแข็งละลาย ตนไมเมา

สัตวโลกสูญพนัธุ โดยใหรายละเอียดเชนน้ําแข็งที่ละลายนัน้มีธารน้ําแข็ง

หรือภูเขาน้ําแข็งใดบางและมีภาพประกอบ 

www.deqp.go.th กลาวถึง 9 อยาง ไดแก ระดับน้ําสงูขึ้น น้ําทวม ชายฝงถูกกัดเซาะ ภัย

แลง ปาชายเลนมีพรรณไมลดลง ปะการงัฟอกส ีพายุรุนแรง ไฟปา โรค

ระบาด ผลิตผลทางการเกษตรลดลง 
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www.greenpeace.org กลาวถึงเหตุการณสั้นๆไมไดอธิบายเพิ่มเตมิมีจํานวน 9 อยาง ไดแก พืช

เชอรร่ีออกผลผิดปกติ นกแพนกวนิขาดคูผสมพันธุ ไขมาลาเรีย น้ําทวม 

คลื่นความรอน แหงแลง น้าํแข็งละลาย พายุ และอุณหภูมิสูงขึ้น 

www.biotec.or.th เนื้อหาเหมือนกับ www.greenpeace.org กลาวถงึผลกระทบที่เผชิญอยู 

7 อยางแรกไดแก พืชเชอรร่ีออกผลผิดปกติ นกแพนกวินขาดคูผสมพันธุ 

ไขมาลาเรีย น้าํทวม คลืน่ความรอน แหงแลง และน้ําแขง็ละลาย 

www.ldd.go.th กลาวถึงเพียง 1 อยางคือ อุณหภูมิสูงขึ้น นอกจากนี้เปนการคาดเดา

อนาคต 

www.stou.ac.th  กลาวถึงเหตุการณที่เผชิญอยู 6 อยาง ไดแก น้าํแข็งละลาย อากาศรอน 

คลื่นความรอนสูง พายุ หิมะตกในรอบ 62 ปที่เนปาล และชายฝงถูกกัด

เซาะ 

www.thaigoodview.com กลาวถึง 6 อยาง ไดแก น้าํแข็งขั้วโลกละลาย พาย ุ แหงแลง น้ําทวม 

สัตวลมตาย และอุณหภูมิสูง 

www.vcharkarn.com  กลาวถึง 9 อยาง ไดแก ระดับน้ําสงูขึ้น น้ําทวม ชายฝงถูกกัดเซาะ ภัย

แลง ปาชายเลนมีพรรณไมลดลง ปะการงัฟอกส ีพายุรุนแรง ไฟปา โรค

ระบาด ผลิตผลทางการเกษตรลดลง 

www.world-hot.th.gs/ กลาวถึง 4 อยาง ไดแก ฝนตก น้ําทวม แผนดินไหว และคนตายเพราะ

คลื่นความรอนสูง 

www.nst.or.th  กลาวถึง 4 อยาง ไดแก น้าํแข็งละลาย พายุ แหงแลง และอุณหภูมิสูง 

www.dek-d.com กลาวถึงเหตุการณ 8 อยาง ไดแก อุณหภูมิสูงขึ้น น้าํแข็งละลาย 

ระดับน้ําทะเลสูงขึ้น พายุ ไขมาลาเรีย สัตวยายถิ่น คนตายเนื่องจากคลื่น

ความรอน และฝนแลง 

www.tlcthai.com กลาวถึง 7 อยาง ไดแก น้ําแข็งขั้วโลกละลาย จาํนวนปลาลดลง นกทะเล

ตายเพราะขาดอาหาร ปะการังฟอกขาว คนเสียชวีิตเพราะรังสีความรอน 

ระดับน้ําทะเลสูงขึ้น และน้ําทวม 

www.localtalk2004.com กลาวถึง 8 อยาง ไดแก อุณหภูมิที่สูงขึ้น ฝนตกลดลง ระดับน้าํ

เจาพระยาเพิม่ข้ึน การกัดเซาะชายฝง สูญเสียปาชายเลน พายุ น้ําทวม 

และภัยแลง 

www.panyathai.or.th กลาวถึง 9 อยาง ไดแก เอลนิโญ ลานโิญ แผนดินไหว คลื่นยักษ พายุ น้ํา

ทวม ไฟปา พายุหมิะ และคลื่นความรอน  
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www.bangchak.co กลาวถึง 6 อยาง ไดแก อุณหภูมิสูง น้ําทวม พายุ ภัยแลง ธารน้ําแข็ง

ละลาย และไขมาลาเรีย  

  

รูปภาพที ่6 แผนภูมิแทงแสดงจํานวนเว็บไซตที่นําเสนอผลกระทบจากภาวะโลกรอน 
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ภัยแลง

สัตวสูญพันธุ/ ยายถิ่น

โรคระบาด

ระดับน้ําสูงขึ้น

 
 

จากแผนภูมิแทงแสดงใหเหน็วาผลกระทบที่เว็บไซตกลาวถงึมากที่สุดคือ เร่ืองอุณหภูมิที่

สูงขึ้น (13 เว็บไซต) รองลงมาคือ น้ําทวมและพาย ุ (10 เว็บไซต) น้าํแข็งขั้วโลกละลายและภัยแลง 

(9 เว็บไซต) สัตวสูญพันธุ/ ยายถิ่น (8 เว็บไซต) โรคระบาดและระดบัน้ําสงูขึ้น (6 เว็บไซต) สวน

ผลกระทบเรื่องอื่นๆกลาวถึงแตนอย เชน ไฟปา เอลนโิญ ลานิโญ คลืน่ยักษ แผนดินไหว เปนตน  

 

ทั้ง 15 เว็บไซตมีการรายงานผลกระทบทีก่ําลังเผชิญอยูทัง้สิ้น แตไมไดบอกมาตรการที่จะ

รับมือกับแตละเหตุการณอยางละเอียดเนื่องจากมกัจะบอกโดยรวมวาควรปฏิบัตติัวเชนไรเพื่อลด

ปญหาภาวะโลกรอน ทัง้นีอ้าจเปนเพราะการทํากิจกรรมตางๆของมนุษยนัน้ตางกส็งผลตอการเกิด

ภาวะโลกรอนและมีผลกระทบทีโ่ยงใยถงึกัน ดงันัน้วิธกีารรับมือกับปญหานี้จงึอยูที่การเปลี่ยน

พฤติกรรมในการบริโภค อุปโภคและการทํากิจกรรมตางๆในชีวิตประจาํวันนั่นเอง อยางไรก็ตามใน

เว็บไซตก็มีขอมูลเกี่ยวกับพธิีสารเกียวโตซึง่เปนเหมือนขอตกลงที่จะทาํใหประเทศตางๆมีสวนใน

การรับมือกับปญหาโลกรอนรวมกนั 

 
2.3 การเสนอมาตรการปองกันความเสี่ยง 
การเสนอมาตรการปองกนัความเสีย่งเปนประเด็นหนึ่งทีเ่ว็บไซตใหความสําคัญเปนอันดับ

แรกๆในการนาํเสนอ รองจากผลกระทบ สาเหตุ และที่มา ทัง้นี้เว็บไซตแตละเว็บไซตไดนําเสนอ

วิธีการทีห่ลากหลายออกไปดังตัวอยางที่กลาวมาแลวในขางตน 
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ทั้งนี้มีเว็บไซตที่มีการเสนอวธิีการปองกันโลกรอนไดนาสนใจคือ www.panyathai.com มี 

80 วิธีดวยกนั ซึ่งมีการแบงออกตามอาชีพ เชน เกษตรกรควรลดการเผาและการใชสารเคมี 

สถาปนิกควรออกแบบบานที่สามารถลดโลกรอนคือใชพลังงานงายไมตองใชเทคโนโลยีสูงๆ ดู

ทิศทางดวงอาทิตยและลม ส่ือมวลชนควรสรางความสนใจเรือ่งภาวะโลกรอนและทาํใหเปน

ประเด็นของทองถิ่น นักการเมืองควรสนับสนุนการใชพลังงานหมนุเวยีน สรางนโยบายเพื่อลดโลก

รอน เปนตน จากการแบงวธิีการลดโลกรอนเชนนีท้ําใหผูรับสารเห็นรายละเอยีดมากขึ้น ผูรับสารที่

มีอาชีพแตกตางกนัสามารถใชขอเสนอแนะเหลานี้เปนแนวทางในการปฏิบัติได  
 

สิ่งทีน่าสนใจในขอมูลทีน่ําเสนอเรื่องวธิีการลดโลกรอนนั้นคือการบอกผลลัพธหรือขอดี

จากการการปฏิบัติวาเปนอยางไร เชน การเปลี่ยนหลอดไปจากหลอดไสเปนฟลูออเรสเซนตหนึง่

ดวง จะชวยลดคารบอนไดออกไซดได 150 ปอนดตอป ทั้งนี้ผูรับสารจะไดมองเหน็วาการปฏิบัติทีดู่

เหมือนจะชวยลดโลกรอนไดเพียงนอยนิดนั้นกลับมีผลตอโลกมากกวาที่ตนคิดไวก็เปนได เว็บไซตที่

นาํเสนอเชนนีม้ี 6 เว็บไซตดวยกนั 

 

ขณะเดียวกนัมีเว็บไซตจํานวน 2 เว็บไซตที่บอกวธิีการปฏิบัติพรอมกับบอกผลเสยีหากไม

ปฏิบัติตาม เชน ปดโทรทศันเมื่อไมมีคนดู หากเปดโทรทัศนทิง้วนัละ 1 ชั่วโมง พรอมกัน 1 ลาน

เครื่อง จะเสยีคาไฟรวมเดือนละ 8.25 ลานบาท 

 

ดังนัน้การเพิ่มเติมขอมูลเกี่ยวกับผลลัพธของของการปฏิบัตแิละไมปฏิบัติตามนัน้อาจจะ

เปนสวนหนึง่ที่ทาํใหผูอานตัดสินใจไดดียิ่งขึ้นวาควรปฏบิัติตามหรือไม 

 

 อยางไรก็ตามการเสนอวิธีปองกันไมไดมีการจัดลําดับความสําคัญวาวธิีการใดเปนวธิีการ

ที่ดีที่สุด แตใหผูรับสารทราบวาสามารถปฏิบัติไดหลายวิธีพรอมๆกนั หากปฏิบัติตามไดมากกจ็ะ

ชวยลดการกอกาซเรือนกระจกไดมากนั่นเอง นอกจากนี้วิธทีี่เสนอเปนวิธทีี่ปลีกยอยแตมุงไปที่การ

เปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอุปโภคเสียสวนใหญซึ่งอาจจะขัดกับพฤติกรรมเดิมและขัดตอความ

สะดวกสบายของผูรับสาร 

 
2.4 การใชกลยุทธในการสื่อสาร 
จากการศึกษาทั้ง 15 เว็บไซตตางก็ใชกลยทุธ เชน การกลาวถึงความรุนแรง ซึ่งอาจจะใช

คําวา หายนะ หรือแสดงความเสียหายตางๆใหรูสึกกลวั การใชความใกลของเวลา ความใกลของ

สถานทีท่ี่ไดรับผลกระทบ หรือความสําคญั เชนเปนเรื่องที่คนทัง้โลกตองรวมกนัรับผิดชอบ เปนตน 
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ตัวอยางขอความที่แสดงถึงการใชกลยทุธในการสื่อสารแบบตางของของเว็บไซต

www.whyworldhot.com  ใชความรุนแรงของเหตุการณ 

มนุษยไดสรางผลกระทบอนัใหญหลวงตอมหาสมุทรอันเกิดจากการกระทําของมนษุย 

www.deqp.go.th  ใชความรุนแรงของเหตุการณ 

อันตรายอยางยิ่งตอส่ิงมชีีวิตบนโลก     

www.greenpeace.org  ใชความใกลของเวลา 

เพราะเวลานัน้อาจสายเกนิไปที่จะแก      

www.biotec.or.th  ใชความสําคญัของเหตุการณ 

ภาวะโลกรอนความเครียดของโลก     

www.ldd.go.th   ใชความรุนแรงของเหตุการณ 

โรคติดตอในเขตรอนก็มีแนวโนมวาจะเพิม่ข้ึน และจะคราชีวิตผูคนเปนจํานวนมาก”  

www.stou.ac.th   ใชความใกลของสถานที ่

ชวงหลังปญหาดังกลาวไดเพิ่มระดับความรุนแรงขึ้นอยางมาก ดังตัวอยางเชน ชุมชนขุนสมทุรจนี 

ต.แหลมฟาผา อ.พระสมุทรเจดีย จ.สมุทรปราการ  

www.thaigoodview.com ใชความใกลของเวลา 

โรคที่ฟกตวัไดดีในสภาพรอนชื้นของโลกจะสามารถเพิม่ข้ึนมากในอีก 20 ปขางหนา  

www.vcharkarn.com  ใชความรุนแรงของเหตุการณ 

ประเทศไทยเองก็มีความเสีย่งตอผลกระทบที่รุนแรงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก  

www.world-hot.th.gs  ใชความใกลของเวลา  

หากเกนิ 10 ป โลกเราอาจเขาสูจุดที่ไมสามารถกลับตัวได  

www.nst.or.th   ใชความสําคญัของเหตุการณ 

ภาวะโลกรอนนาเปนหวงอยางยิง่  

www.dek-d.com  ใชความสําคญัของเหตุการณ 

ถึงเวลาแลวทีพ่วกเราทกุคนจะตองมาชวยกันลดภาวะโลกรอน  

www.tlcthai.com  ใชความรุนแรงของเหตุการณ 

มีผูเสียชีวิตจากคลื่นรังสีความรอนเปนจาํนวนมากเพิ่มข้ึนเร่ือยๆดังตัวอยางในเมืองชิคาโก เอเธนส 

และนิวเดล ี

www.localtalk2004.com ใชความรุนแรงของเหตุการณ 

น้ําแข็งที่ลอยอยูในธารน้ําแข็งที่กรีนแลนด มีจํานวนมากขึ้นถงึ 2 เทาจากเมื่อ 10 ปที่แลว 

www.panyathai.or.th  ใชความเปนไปไดหรือโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณ 



 96 

รายงานของ IPCC ในเดือนเมษายนที่ผานมาระบุวา ในอนาคต อาจเกิดภาวะขาดแคลนอาหาร

และน้ํา และภัยพิบัติตอสัตวปา  

www.bangchak.co  ใชความสําคญัของเหตุการณ 

ลดระดับการใชงานเครื่องใช ไฟฟาลงแมเพียงนอยนิด อาจลดคาใชจายของเราไมมากนักแตจะ

สงผลมหาศาลตอโลก  
  

ที่กลาวถงึดานบนเปนเพยีงตวัอยางจากแตละเว็บไซต ซึง่ในแตละเว็บนั้นไมไดมีการใชกล

ยุทธในการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจเพียงวิธเีดียว แตใชหลายๆวิธีรวมกนั วิธทีี่ใชมากคอืบอกถึงความ

รุนแรงของปญหาหรือผลกระทบที่จะเกิดขึ้น เนื่องจากผลกระทบมีหลายๆดานและในแตละดาน

คอนขางมีความรุนแรงทีเดยีว เพราะเกีย่วของกับชีวิตคนและสัตวทั่วโลก เมื่อกลาวถึงความรุนแรง

ในหลายๆดานกอ็าจกระตุนใหผูอานรูสึกตระหนักถึงปญหาโลกรอนไดดีมากขึ้น 

 
รูปภาพและเสียง 

ทั้งนี้รูปภาพนัน้จะแบงออกเปนภาพวาด ภาพจริง ภาพเคลื่อนไหว และกราฟตารางหรือ

แผนภูมิ การใชรูปภาพในเวบ็ไซตทั้ง 15 เว็บนัน้มีความแตกตางกนัพอสมควร บางเว็บไซตไมได

เนนรูปภาพแตเนนการใหขอมูล เวบ็ไซตที่มีรูปภาพจาํนวนมากนัน้มักจะเปนเว็บไซตที่มีขอมูล

จํานวนมากควบคูกันไปดวย การใชรูปภาพนัน้มทีั้งเพื่อความสวยงามของเว็บไซตและสวนหนึง่

เพื่อใหผูอานไดเขาใจในเนื้อหามากขึน้ เชน ภาพเปรียบเทียบธารน้าํแข็งในอดีตและปจจุบัน ภาพ

เสาไฟฟากลางทะเลที่จงัหวดัสมุทรปราการ เปนตน สําหรับภาพวาดนั้นจะรวมไปถงึการใชกราฟก

ตกแตงดวย ซึง่สวนใหญจะเปนภาพที่แสดงใหเห็นวาขณะนี้โลกกําลงัเผชิญกับปญหาโลกรอน เพื่อ

เสียดสีการกระทําของมนษุย และเพื่อแสดงใหเห็นผลเสียที่จะเกิดขึ้น   
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ตัวอยางภาพประกอบในหนาเว็บไซต 
 

รูปภาพที ่7 แสดงตัวอยางภาพประกอบจาก www.whyworldhot.com 
 

 
 

รูปภาพที ่8 แสดงตัวอยางภาพประกอบจาก www.localtalk2004.com 

   
 

รูปภาพที ่9 แสดงตัวอยางภาพประกอบจาก www.panyathai.com 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 98 

อีกหนึ่งตัวอยางเปนภาพจริงที่เปรียบเทยีบภูเขาน้ําแข็งในอดีตและปจจุบัน 

นี่คือ ธารน้ําแข็ง Boulder ครับ (Boulder Glacier) เปนธารน้ําแข็งเกาแกในอเมริกา ภาพ

นี้ถายเมื่อป 1932 จะเหน็วาเต็มไปดวยน้าํแข็ง 

 

รูปภาพที ่10 แสดงตัวอยางภาพธารน้ําแขง็ป 1932 จาก www.whyworldhot.com 

 
ภาพนี้คือ 56 ปตอมา เปนธารน้ําแข็งเดิม ถายจากมมุเดมิ (ลองสังเกตฉากหลงั) ในป 

1988 น้ําแข็งหนาๆ ในภาพแรก หายไปหมดแลวครับ 

 

รูปภาพที ่11 แสดงตัวอยางภาพธารน้ําแขง็ป 2005 จาก www.whyworldhot.com 

 
จากการสํารวจในป 2005 พบวาธารน้ําแข็งนี้ใกลจะหายไปแลวครับ 

http://en.wikipedia.org/wiki/Boulder_Glacier 
 

จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ไดอานเว็บไซต whyworldhot ทานหนึง่ไดกลาววา “ขาว

หนาแรกที่ลงิคไปอานคือทีธ่ารน้าํแข็งละลาย เพราะชอบอาน เคยเหน็ทางทวีีแลวอยากดูในเว็บ

ดวยวาภาพเปนยงัไง ดูแลวนากลัวมาก” ภาพตัวอยางและขอความขางตนทําใหผูอานได

สังเกตเห็นความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับโลก และอาจเปนสวนหนึง่ที่กระตุนความรูสึกใหตระหนัก

ในปญหามากขึ้นนัน่เอง 
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 นอกจากนีย้ังมีการใชกราฟกเพื่อดึงดูดใหนาสนใจอานเนื้อความเชนการกลาวถึงวิธกีาร

ลดโลกรอนของเว็บไซตบางจากในลกัษณะตอไปนี้  

 

รูปภาพที ่12 แสดงตัวอยางจาก www.bangchak.co.th 

 
การใชขอมูลในรูปแบบนี้เปนวิธทีี่ปรับเปลีย่นจากการนาํเสนอในรูปแบบเดิมๆคือบอกเปน

ขอความธรรมดา ซึ่งวิธนีี้ชวยใหเนื้อหามีความนาสนใจมากขึ้น 

 

อยางไรก็ตามสังเกตพบวาการใชภาพบางภาพนัน้ไมนาจะทาํใหเกิดความเขาใจมากขึ้น 

เนื่องจากมีความซับซอน หรือเปนขอมูลทางดานวทิยาศาสตรที่อาจจะเขาใจยากดังตัวอยาง

ตอไปนี้ 

 

รูปภาพที ่13 แสดงภาพสนามแมเหล็กโลกจาก www.tlcthai.com 
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รูปภาพที ่14 แสดงภาพการรายงานพายุหมุนเขตรอนจาก www.tlcthai.com 
 

 
 

ตารางที่ 9 แสดงจํานวนรูปภาพที่ปรากฏในเว็บไซตโลกรอนทั้ง15 เว็บไซต 
ลําดับที่ เว็บไซต ภาพวาด 

(รูป) 

ภาพจริง  

(รูป) 

ภาพเคลื่อนไหว 

(รูป) 

ตาราง/

แผนภูมิ 

รวม 

1 www.whyworldhot.com 1 59 - 6 66 

2 www.deqp.go.th 1 - - - 1 

3 www.greenpeace.org 10 2 - - 12 

4 www.biotec.or.th 1 1 - 1 3 

5 www.ldd.go.th - 4 - - 4 

6 www.stou.ac.th - 3 - - 3 

7 www.thaigoodview.com 1 2 1 1 5 

8 www.vcharkarn.com - - 2 - 2 

9 www.world-hot.th.gs 2 6 2 - 10 

10 www.nst.or.th - 3 - 1 4 

11 www.dek-d.com - 8 - - 8 

12 www.tlcthai.com 3 14 - 37 54 

13 www.localtalk2004.com 34 7 - - 41 

14 www.panyathai.or.th 5 6 - 7 18 

15 www.bangchak.co 2 23 2 1 28 

รวม 60 138 7 54 259 
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จากตารางที่ 9 สามารถสรุปออกมาเปนแผนภูมิแทงไดดังรูปภาพที ่15  
 

รูปภาพที ่15 แสดงแผนภูมิแทงแสดงจาํนวนการใชภาพ ตารางและเสยีง 

60

138

7

54

1 1
0

40

80

120

160

ภาพวาด ภาพจริง ภาพเคล่ือนไหว ตาราง/แผนภูมิ เพลง คลิปวิดีโอ

กลยุทธ

จํา
น
วน
รว
ม
จา
ก

15
เว
บ
ไซ
ต


 
 

ขอมูลจากแผนภูมิแทง 15 แสดงใหเหน็วามกีารใชภาพจริง มากกวาการใชภาพวาดและ

ตาราง มกีารใชภาพเคลื่อนไหวนอยที่สุด ทั้งนี้นาจะมีเหตุมาจากการนาํเสนอเรื่องปญหาภาวะโลก

รอนเปนการนาํเสนอเพื่อบอกขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจึงใชภาพเหตกุารณที่เกิดขึ้นจริงมาประกอบการ

อธิบาย จึงมภีาพวาดจํานวนนอย และมีการใชตาราง กราฟหรอืแผนภูมิประกอบเนื่องจากใช

อธิบายขอมูลที่เกีย่วของกับความจริงทางวิทยาศาสตรหรืองานวจิัยนัน่เอง พบวาการใชภาพและ

ตารางประกอบเนื้อหาเฉลี่ย 17 รูปตอหนึ่งเว็บไซต นบัวามีปริมาณมากพอสมควร อยางไรก็ตาม

ปริมาณการใชรูปภาพประกอบนัน้ขึ้นอยูกับความยาวของเนื้อหาดวยสวนหนึ่ง 
 

นอกจากการใชขอความและภาพแลว ยังมกีารใชเทคนิคอ่ืนๆดวยเชน www.ldd.go.th ใช

คลิป VDO เปนคลิปสารคดีเร่ือง An Inconvenient Truth ของอัลกอรอดีตผูลงสมัครชิงตําแหนง

ประธานาธิบดีสหรัฐฯ ภาพยนตรเร่ืองนี้ไดรับการยกยองใหเปนสารคดีที่ดีที่สุดเรื่องหนึง่ มีความ

ยาว 100 นาที ซึง่อัลกอรแสดงใหเห็นวิกฤตการณภาวะโลกรอนอยางตรงไปตรงมาและลึกซึง้โดย

เสนอขอมูลทางวทิยาศาสตร และสรางแรงบันดาลใจใหแกคนดูใหตระหนกัถึงปญหาโลกรอนไดดี

อีกดวย ในอกีเว็บไซตหนึ่งคอื www.bangchak.co มีเพลงประกอบใหฟงขณะที่อานหรือเยีย่มชม

เว็บไซต โดยทีเ่นื้อหาของเพลงก็เปนเรื่องราวเกี่ยวกับการดูแลโลก  
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สรุปการสื่อสารความเสี่ยงของเว็บไซตทัง้ 15 เว็บไซต 

 

การประเมนิความเสีย่ง 

การระบุอันตรายของเหตุการณ  ทั้ง 15 เว็บไซตระบุถึงสิ่งที่อาจจะเกดิขึ้นและสถานทีท่ี่จะ

เกิดเหตุการณความเสีย่ง แตดานลักษณะการเกดิเหตุการณนัน้มีเว็บไซตที่กลาวถงึเพียง 11 

เว็บไซต เนือ่งจากเมื่อกลาวถงึผลกระทบจําเปนตองบอกเปนพื้นฐานอยูแลววาจะเกิดเหตุการณ

ความเสีย่งใด คือเปนการระบุอันตรายเบื้องตนเพียงแตรายละเอียดในเรื่องลักษณะการเกิดความ

เสี่ยงไมไดบอกอยางละเอียด บอกแตเพียงวาจะเกดิน้ําแข็งขั้วโลกละลาย เปนตน  

 

การแสดงลักษณะอันตรายนั้น ม ี 10 เว็บไซตที่ประเมินอันตรายที่จะเกิดขึ้นในเชงิคณุภาพ 

และมี 10 เวบ็ไซตเชนกนัทีป่ระเมินเชงิปริมาณ แตในจาํนวนนี้มี 7 เว็บไซตที่ประเมินครบทัง้เชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณ ทั้งนีก้ารประเมินเชงิปริมาณทาํใหผูรับสารไดขอมูลที่แนนอนมากกวา

ขอมูลเชิงคุณภาพ เนื่องจากใชตัวเลขในการประเมนิ เชน พายุมีจาํนวนเพิม่ข้ึน 10-20% อยางไรก็

ตามเว็บไซตสวนใหญไดการแสดงลักษณะอันตรายซึง่เปนประโยชนตอผูรับสารทั้งเพิม่ความ

นาเชื่อถือของขอมูลดวยเชนกัน 

 

การประเมนิการไดรับสัมผัสมี 7 เว็บไซตที่กลาวถงึขอมูลที่เกีย่วของกับอันตรายทีอ่าจจะ

เกิดขึ้น และม ี 11 เว็บไซตที่ระบุถงึกลุมเปาหมายที่อาจจะไดรับผลกระทบ และม ี 11 เว็บไซตที่

กลาวถึงระดับความรุนแรงของเหตุการณที่อาจจะเกิดขึน้ ทั้งนี้การระบุกลุมเปาหมายที่ชัดเจนทํา

ใหผูรับสารทราบวาตนเองอยูในกลุมที่ไดรับความเสีย่งมากนอยเพยีงใด 

การแสดงลักษณะความเสีย่งม ี8 เว็บไซต ที่ประมาณโอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 

มี 6 เว็บไซต ที่ประมาณความรุนแรงที่จะเกิดขึ้น และม ี5 เว็บไซต ทีร่ายงานความไมแนนอนตางๆ

ที่อาจจะเกิดขึน้หลงัจากเกิดเหตุการณความเสี่ยงนัน้ๆ 

 

การรายงานผลกระทบที่เผชญิอยู 

 ทุกเว็บไซตไดรายงานผลกระทบที่เผชิญอยู มีสวนที่คลายคลึงกันไดแก ผลกระทบเรื่องอุณ

ภูมิที่สูงขึ้น คลื่นความรอน พาย ุ น้ําทวม น้ําแข็งทั่วโลกละลาย ภัยแลง สัตวสูญพนัธุ โรคระบาด 

และระดับน้ําที่สูงขึน้ สวนผลกระทบที่กลาวถงึนอยไดแก ไฟปา ปรากฏการณเอล นิโญ ลา นิญา 

คลื่นยักษ และแผนดินไหว และสังเกตไดวาเปนผลกระทบดานสิ่งแวดลอมเกือบทัง้สิ้น การรายงาน

ผลกระทบนั้นมักจะกลาวอธบิายเพิ่มเติมส้ันๆเพื่อประเมนิเหตกุารณหรือบอกรายละเอียดใหเขาใจ

มากขึ้นดวย 
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การเสนอมาตรการปองกนัภาวะโลกรอน 

 การเสนอมาตรการปองกนัภาวะโลกรอนของเว็บไซตนัน้มีหลากหลายวิธี ซึง่มักจะแจกแจง

เปนขอยอย และโนมนาววาเปนวิธทีี่สามารถทาํไดโดยงาย นอกจากนี้มกีารกลาวถึงขอดีของการ

ปฏิบัติตาม และขอเสียหากไมปฏิบัติตามดวย ซึง่นาจะทําใหผูรับสารปฏิบัติตามดวยความเขาใจ

มากกวาการทาํตามโดยที่ไมทราบสาเหตหุรือรายละเอียด ดังนัน้การเสนอมาตรการปองกันภาวะ

โลกรอนทีป่รากฏในเว็บไซตนาจะทาํใหผูรับสารมีทางเลอืกมากมายในการปฏิบัติตาม และเลือกที่

จะปฏิบัติตามในสิ่งที่ตนเองคิดวาเหมาะสม 

 

กลยุทธในการสื่อสารความเสี่ยง 

เว็บไซตใชการโนมนาวโดยการใชความกลวั คือกลาวย้ําถงึผลรายหรือความรุนแรงที่จะ

เกิดขึ้น และสภาพการณตางๆซึ่งนับเปนสวนหนึง่ของเนื้อหาที่กระตุนใหผูอานรูสึกตระหนกัถงึ

ปญหาได นอกจากนี้ยงัมีรูปภาพจริงประกอบเปนหลักฐานสนับสนุนเนื้อความใหผูอานเขาใจและ

เห็นถึงปญหาไดชัดเจนยิ่งขึน้  

 

อยางไรก็ตามผูอานอาจจะรบัรูความเสี่ยงจากปญหาภาวะโลกรอนตางกนัแมจะไดอาน

เนื้อหาตอนเดยีวกนั ทางเว็บไซตจึงอาจจะตองปรับปรุงการนําเสนอใหผูอานไดรูสึกอยากมีสวน

รวมในการชวยแกไขปญหาโลกรอนทีก่ําลงัเกิดขึ้น หากนัน่เปนวตัถุประสงคของเว็บไซตทีเ่ปน

เหมือนอีกหนทางหนึ่งในการชวยลดปญหาโลกรอน 
 

สวนที่ 2 การวิเคราะหการรับรูความเสีย่งของผูรับสารจากการตอบแบบสอบถาม  
ในสวนนี้จะแบงออกเปน 5 ตอนดวยกนัตามแบบสอบถาม 

ตอนที่ 1 ลักษณะประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
เนื่องจากการวิจัยเปนเชงิทดลอง การเลือกกลุมตัวอยางที่ใชทดลองทัง้สองกลุม คือ กลุมที่

อานเว็บไซตโลกรอน และกลุมที่ไมไดอานเว็บไซต จึงตองมีลักษณะทีม่ีความคลายคลึงในดาน

ตางๆ ซึง่จะกลาวถงึตอไปนี ้

 
1.1 เพศ 
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 60 คน เปน เปนเพศชาย 14 คน คิดเปน 23.3% เพศหญิง 46 

คน คิดเปน76.7% (ดังตารางที ่10) 
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ตารางที่ 10 แสดงจํานวนและรอยละตามเพศของผูที่ตอบแบบสอบถาม 
เพศ 

ชาย (%) หญิง (%) 
จํานวน (%) 

  

ผูตอบแบบสอบถาม 

14  (23.3) 46 (76.7) 60 (100) 

  

ผูตอบแบบสอบถามแบงออกเปน 2 กลุมไดแก กลุมที่ไมอานเว็บไซตเปนเพศชาย 26.67% 

เพศหญงิ 73.3% และกลุมที่อานเว็บไซต เปนเพศชาย 20% เพศหญิง 80% (ดังตารางที่ 11) 

   

ตารางที่ 11 แสดงจํานวนและรอยละตามเพศของผูที่ตอบแบบสอบถามแบงเปนสองกลุม 
กลุม ชาย (%) หญิง (%) 

ไมอานเว็บไซต 8 (26.7) 22 (73.3) 

อานเว็บไซต        6 (20)          24 (80) 

 

1.2 อาย ุ
ผูตอบแบบสอบถามมีอาย ุ16-17 ป อายุเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด เทากับ 

16.5 ป และอายุเฉลี่ยของทัง้กลุมที่ไมอานเว็บไซตและกลุมที่ไมอานเว็บไซตเทากัน คือ 16.5 ป (ดัง

ตารางที่ 12) 

 

ตารางที่ 12 แสดงอายุเฉลีย่ของผูตอบแบบสอบถาม 
กลุม อายุเฉล่ีย 

ไมอานเว็บไซต 16.5 

อานเว็บไซต 16.5 

 

1.3 สาขาที่เรียน 
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดมาจากสาขาวทิย-คณิต 32 คน คิดเปน 53.3% และมาจาก

สาขาอังกฤษ-คณิต 28 คน คิดเปน 46.7% (ดังตารางที่ 13) 

    

ตารางที่ 13 แสดงสาขาที่เรียนของผูตอบแบบสอบถาม 
วิทย - คณิต (%) อังกฤษ - คณิต(%) 

ผูตอบแบบสอบถาม 
32 (53.3) 28 (46.7) 

  

ผูตอบแบบสอบถามกลุมที่ไมอานเว็บไซต มาจากสาขาวิทย-คณิต 15 คน คิดเปน 50% 

และมาจากสาขาอังกฤษ-คณิต 15 คน คิดเปน 50% และผูตอบแบบสอบถามกลุมที่อานเว็บไซต 
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มาจากสาขาวทิย-คณิต 17 คน คิดเปน 56.6% และมาจากสาขาองักฤษ-คณิต 13 คน คิดเปน 

43.3 (ดังตารางที ่14) 

 

ตารางที่ 14 แสดงสาขาที่เรียนของกลุมตัวอยาง 
กลุม วิทย - คณิต (%) อังกฤษ - คณิต(%) 

ไมอานเว็บไซต 15 (50) 15 (50) 

อานเว็บไซต    17 (56.6)    13 (43.3) 

 

1.4 เกรดเฉลีย่ 
เกรดเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด เทากับ 3.33 และเกรดเฉลี่ยของกลุมที่ไมอาน

เว็บไซต เทากบั 3.36 และกลุมที่อานเว็บไซต เทากับ 3.31 ซึ่งทัง้สองกลุมมีเกรดเฉลี่ยใกลเคียงกนั 

(ดังตารางที่ 15) 

 

ตารางที่ 15 แสดงเกรดเฉลีย่ของกลุมตัวอยาง 
กลุม เกรดเฉลี่ย 

ไมอานเว็บไซต 3.36 

อานเว็บไซต 3.31 

 

1.5 ความสนใจในเรื่องสิ่งแวดลอม  
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดประเมินตนเองดานความสนใจในสิง่แวดลอมเฉลี่ย 3.92 อยู

ในระดับสูง 

 

ตารางที่ 16 แสดงคาเฉลี่ยดานความสนใจในสิ่งแวดลอมของผูตอบแบบสอบถาม 
คาเฉลี่ย Std. Deviation ความสนใจใน

ส่ิงแวดลอม 3.92 .671 

  

ผูตอบแบบสอบถามที่ไมอานเว็บไซตและกลุมที่ไมอานเว็บไซตประเมนิตนเองในเรื่อง

ความสนใจในสิ่งแวดลอม คาเฉลี่ยเทากับ 3.93 และ 3.9 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 17 แสดงคาเฉลี่ยดานความสนใจในสิ่งแวดลอมของกลุมตัวอยาง 
ความสนใจในสิ่งแวดลอม คาเฉลี่ย Std. Deviation t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 3.93 .64 

อานเว็บไซต              3.9   .712 

.191 .380 
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ผูตอบแบบสอบถามที่อานเวบ็ไซตโลกรอนและกลุมที่ไมไดอานประเมนิตนเองดานความ

สนใจในสิง่แวดลอมไมแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา t = 0.191 
 

สรุป ตอนที ่1 ลักษณะของกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางแบงออกเปน 2 กลุม ไดแกกลุมที่อานเวบ็ไซตโลกรอนและกลุมที่ไมไดอาน

เว็บไซตโลกรอน โดยที่ทัง้สองกลุมมีลักษณะใกลเคียงกนัในเรื่องของอายุ (เฉลี่ย 16.5 ป) สาขาที่

เรียน (วทิย-คณิต 53.3% อังกฤษ-คณิต 46.7%) เกรดเฉลี่ย (เฉลี่ย 3.33) และความสนใจในเรือ่ง

สิ่งแวดลอม (ระดับสูง เฉลีย่ 3.92) 
 

ตอนที่ 2 การเปดรับขอมลูเรื่องภาวะโลกรอนผานสื่อ 
 
2.1 สื่อที่กลุมตัวอยางเปดรับเรื่องภาวะโลกรอน 

            กลุมตัวอยางเปดรับเรื่องภาวะโลกรอนจากสื่อตางๆ คลายคลึงกนั คือสวนใหญเปดรับจาก 

โทรทัศน (70%) รองลงมาเปนอินเทอรเนต็ (15%) และนิตยสาร (11.66%) สวนหนงัสือพิมพและ

ส่ิงพิมพอ่ืนๆกลุมตัวอยางเปดรับนอยมาก (1.67%) (ดังตารางที่ 18) 
 

ตารางที่ 18 แสดงการเปดรับเรื่องภาวะโลกรอนจากสื่อตางๆ 
จํานวน (คน) 

ส่ือที่เปดรับ 
กลุมที่ไมอานเว็บไซต กลุมที่อานเว็บไซต รวม  

หนังสือพิมพ 0 1   1 (1.67%) 

โทรทัศน             24           18  42 (70%) 

อินเทอรเน็ต 1 8    9 (15%) 

นิตยสาร 5 2    7 (11.66%) 

ส่ิงพิมพอื่นๆ 0 1    1 (1.67%) 

รวม             30            30  60 (100%) 

 

จากตารางที่ 18 สามารถสรุปเปนแผนภูมแิทงไดดังรูปภาพที่ 16 
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รูปภาพที ่16 แสดงแผนภูมิแทงเปรียบเทยีบประเภทสื่อที่กลุมตัวอยางเปดรับเรื่องภาวะโลกรอน 
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หนังสือพิมพ โทรทัศน อินเทอรเน็ต นิตยสาร สิ่งพิมพอื่นๆ

ประเภทส่ือ

รอ
ย
ละ ไมอานเว็บไซต

อานเว็บไซต

 
 

จากแผนภูมิแทงในรูปภาพที่ 16 แสดงใหเหน็วาโทรทศันเปนสื่อที่ทัง้สองกลุมเปดรับเรื่อง

ภาวะโลกรอนมากที่สุด และเปดรับในปริมาณสูงกวาสือ่อ่ืนคอนขางมาก จากการสังเกตพบวาทั้ง

สองกลุมเปดรับเรื่องภาวะโลกรอนจากสื่อที่คลายคลงึกนั 

 
 2.2 ความสนใจติดตามเรือ่งภาวะโลกรอน 

ผูตอบแบบสอบถามทั้งกลุมที่ไมอานและอานเว็บไซตมีความสนใจติดตามเรื่องภาวะโลก

รอนในระดับสูง คือ 3.67 และ 3.53 ตามลาํดับ (ดังตารางที ่19) 

ตารางที่ 19 แสดงคาเฉลี่ยความสนใจติดตามเรื่องภาวะโลกรอนของกลุมตัวอยาง 
กลุม คาเฉลี่ย t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 3.67 

อานเว็บไซต 3.56 

.716 .477 

P< 0.05 

กลุมไมอานเวบ็ไซตและกลุมอานเว็บไซตมีความสนใจติดตามเรื่องภาวะโลกรอนไม

แตกตางกนั อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา t = 0.716 
 

  2.3 ประเด็นที่สนใจติดตาม 
ประเด็นที่ผูตอบแบบสอบถามสนใจติดตามเกี่ยวกับภาวะโลกรอนเรียงลําดับไดดังนี ้

อันดับ  1 ผลกระทบ 

2 วิธีปองกนั 

3 ความรูทั่วไป 

4 การคาดเดาผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
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5 สินคาและผลิตภัณฑลดโลกรอน 

6 หนงัสือ บทความ ส่ิงพิมพที่ใหความรูเร่ืองโลกรอน 

7 โครงการที่หนวยงานตางๆจัดขึ้น 

 
2.4 ความตองการเปดรับเนื้อหาดานผลกระทบในประเด็นตางๆ 

 ความตองการเปดรับเนื้อหาดานผลกระทบโดยรวม มีคาเฉลี่ย 4.11 ถือวาอยูในระดับสูง 

ประเด็นที่ผูตอบแบบสอบถามตองการเปดรับมากที่สุดคือเร่ืองการละลายของธารน้าํแข็งทั่วโลก

มากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.55 ถือวามีความตองการอยูในระดับสูงมาก และเรื่องที่ตองการเปดรับนอย

ที่สุดคือ การสญูพันธุของหมขีาวและผลกระทบตอเศรษฐกิจบริเวณชายฝง ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากนัคือ 

3.80 และถือวามีความตองการอยูในระดบัสูง (ดังตารางที ่20) 

หากจัดลําดับความตองการเปดรับเนื้อหาดานผลกระทบในประเด็นตางๆจัดไดดังนี ้

1 การละลายของน้ําแข็งทั่วโลก 

2 อุณหภูมิของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป 

3 ระดับน้ําทะเลที่สูงขึน้ 

4 ความรนุแรงและความถี่ของพาย ุ

5 โรคติดตอในเขตรอนมากขึ้น 

6 ปญหาชายฝงถูกกัดเซาะ 

7 ปญหาคลืน่ความรอนสงู 

8 การฟอกสีของปะการัง 

  9 การสูญพนัธุของหมีขาว และผลตอเศรษฐกิจบริเวณชายฝง 
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ตารางที่ 20 แสดงคาเฉลี่ยดานความตองการเปดรับเนือ้หาเกี่ยวกับผลกระทบดานตางๆ 
ผลกระทบ กลุม คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย

รวม 

Std. Deviation t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 4.57 .504 การละลายของธาร

น้ําแข็งทั่วโลก อานเว็บไซต 4.53 

    4.55 

.730 
.206 .838 

ไมอานเว็บไซต 4.40 .621 อุณหภูมิของโลกที่

เปล่ียนแปลงไป อานเว็บไซต 4.43 

4.415 

.679 
.198 .843 

ไมอานเว็บไซต 4.03 .850 ปญหาคลื่นความ

รอนสูง อานเว็บไซต 3.80 

3.915 

.847 
1.065 .291 

ไมอานเว็บไซต 3.90         1.094 การสูญพันธุของหมี

ขาว อานเว็บไซต 3.70 

    3.8 

.988 
.743 .460 

ไมอานเว็บไซต 4.40 .814 ความรุนแรงและ

ความถี่ของพายุ อานเว็บไซต 4.23 

4.315 

.679 
.861 .393 

ไมอานเว็บไซต 4.13 .937 โรคติดตอในเขตรอน

มากขึ้น อานเว็บไซต 4.17 

    4.15 

.986 
.134 .894 

ไมอานเว็บไซต 3.73 .944 การฟอกสีของ

ปะการัง อานเว็บไซต 3.90 

3.815 

.845 
.720 .474 

ไมอานเว็บไซต 3.83 .874 ผลตอเศรษฐกิจ

บริเวณชายฝง อานเว็บไซต 3.77 

    3.8 

.774 
.313 .756 

ไมอานเว็บไซต 3.90 .759 ปญหาชายฝงถูกกัด

เซาะ อานเว็บไซต 4.00 

    3.95 

.695 
.532 .597 

ไมอานเว็บไซต 4.37 .669 ระดับน้ําทะเลที่สูงขึ้น 

อานเว็บไซต 4.43 

    4.4 

.774 
.357 .722 

P< 0.05* 

 

 ผูตอบแบบสอบถามสนใจตดิตามเนื้อหาดานผลกระทบในประเด็นตางๆเรื่องภาวะโลกรอนไม

แตกตางกนั อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

 

สรุป ตอนที ่2 การเปดรับขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอนผานสือ่ 

- กลุมที่อานเว็บไซตและไมไดอานเว็บไซตไมมีความแตกตางกนัในดานสื่อทีเ่ปดรับ โดยสื่อที่นยิม

เปดรับ 3 อันดบัแรกไดแก โทรทัศน อินเทอรเน็ต และนิตยสาร 
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- ทั้งสองกลุมมีความสนใจติดตามเรื่องภาวะโลกรอนไมแตกตางกนั ประเด็นที่ทัง้สองกลุมสนใจ

ติดตาม 3 อันดับแรกไดแก ผลกระทบ วิธปีองกนั และความรูทั่วไปเกีย่วกับภาวะโลกรอน 

- ทั้งสองกลุมสนใจติดตามเนื้อหาดานผลกระทบในประเด็นตางๆไมแตกตางกนั เรียงลําดับเนื้อหา

ดานผลกระทบที่สนใจติดตาม 3 ประเด็นแรกไดดังนี ้ การละลายของน้าํแข็งทัว่โลก อุณหภูมิของ

โลกที่เปลีย่นแปลงไป และระดับน้ําทะเลทีสู่งขึ้น 

 
ตอนที่ 3 การรับรูความเสีย่งเรื่องภาวะโลกรอน 
  ในตอนนีเ้ปนการทดสอบสมมติฐานขอที ่1 ความแตกตางในการรับรูความเสี่ยงของกลุมที่

อานเว็บไซตและกลุมที่ไมไดอานเว็บไซต 

 

สมมติฐานขอที ่1.1 ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงของเหตุการณแตกตางกนั 
3.1 การรบัรูความเสี่ยงดานความรุนแรง 
ผูตอบแบบสอบถามที่ไมอานเว็บไซตรับรูความเสีย่งดานความรุนแรงเฉลี่ย 58.77 คิดเปน 

83.95% และกลุมอานเว็บไซตรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงมากกวาโดยมีคาเฉลี่ย 60.80 คิด

เปน 86.85% (ดังตารางที่ 21) 

 

ตารางที่ 21 แสดงคาเฉลี่ยเรือ่งการรับรูความเสี่ยงดานความรนุแรงของกลุมตัวอยาง 
กลุม คาเฉลี่ย รอยละ Std. Deviation t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 58.77 83.95 5.823 

อานเว็บไซต 60.80 86.85 5.659 

1.372 .175 

P< 0.05 

 

อยางไรก็ตามกลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการรับรูความเสี่ยงเรื่องภาวะโลกรอนดาน

ความรุนแรงไมแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 มีคา t = 1.372 
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ตารางที่ 22 แสดงคาเฉลี่ยเรือ่งการรับรูความเสี่ยงดานความรนุแรงในประเด็นตางๆ 
ผลกระทบ กลุม คาเฉลี่ย SD. t Sig. 

ไมอาน 4.20 .714 กรุงเทพมีความเสี่ยงตอการเกิดอุทกภัยที่จะกอความ

เสียหายตอระบบสาธารณูปโภค อาน 4.03 .809 
.846 .401 

ไมอาน 4.37 .669 ภาคใตของไทยจะเกิดพายุเพิ่มขึ้นและทวีความ

รุนแรงทําใหเส่ียงตออุทกภัยฉับพลัน อาน 4.53 .681 
.956 .343 

ไมอาน 3.90 .923 ในเอเชียมีโอกาสเกิดฝนกระหน่ํา มรสุมอยางแรงและ

ความแหงแลงในฤดูรอนที่ยาวนาน อาน 4.33 .802 
1.941 .057 

ไมอาน 3.97 .850 โรคติดตอในเขตรอนมีแนวโนมวาจะเพิ่มขึ้น 

โดยเฉพาะ ไขมาลาเรีย อาน 3.97 .718 
 .000 1.00 

ไมอาน 4.10 .662 ระดับน้ําทะเลที่สูงขึ้นทําใหพืชและสัตวทะเลบางชนิด

สูญพันธุ รวมทั้งเกิดปะการังฟอกสี อาน 4.13 .730 
 .185 .854 

ไมอาน 4.17 .699 น้ําทะเลสูงขึ้นอีกถึง 90 ซม. ในอีก 100 ป จะทําให

ไทยไดรับผลกระทบทั้งกายภาพและชีวภาพ อาน 4.47 .730 
1.626 .109 

ไมอาน 4.30 .651 ชายฝงอาวไทยตอนบน 5 จังหวัด มีการกัดเซาะ

ชายฝงรุนแรงทําใหพื้นที่อาศัยหายไปมากกวา 20 

เมตรตอป 
อาน 4.33 .802 

 .177 .860 

ไมอาน 4.03 .718 การเกิดพายุหมุนที่มีความถี่มากขึ้น และมีความ

รุนแรงมากขึ้น  อาน 4.33 .758 
1.573 .121 

ไมอาน 4.33 .711 การละลายของน้ําแข็งทั่วโลก จะไปเพิ่มปริมาณน้ํา

ในมหาสมุทร สงผลใหเมืองตางอยูใตระดับน้ําทันที อาน 4.57 .728 
1.256 .214 

ไมอาน 4.20 .714 องคการวิจัยวิทยาศาสตร กลาววาโลกอาจจะรอนขึ้น

อีก 4 °C ในราวป พ.ศ.2573 อาน 4.40 .621 
1.157 .252 

ไมอาน 4.17 .834 ของผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลง นําไปสูภาวะขาด

แคลนอาหาร และความอดอยาก อาน 4.60 .621 
2.282 .026* 

ไมอาน 4.07 .740 The New York Times ไดรายงานการคาดการณวา 

หมีขั้วโลกจะหายไปถึง 2 ใน 3 ภายในป 2050 อาน 4.13 .776 
.341 .735 

ไมอาน 4.40 .621 ในอนาคตประชากร 500 ลานคนที่อาศัยอยูในเขต

ทะเลทรายทั่วโลกจะอยูไมไดอีกตอไป  อาน 4.47 .776 
.367 .715 

ไมอาน 4.53 .507 ในแตละปประชาชนราว 160,000 คนเสียชีวิตเพราะ

ไดรับผลกระทบจากโลกรอน และตัวเลขผูเสียชีวิตนี้

อาจเพิ่มขึ้นเกือบสองเทาตัวในอีก 17 ปขางหนา 
อาน 4.50 .682 

.215 .831 

P< 0.05* 
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อยางไรก็ตามมีขอที่แตกตางกนัในเรื่อง แนวโนมของผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลงจากภัย

ธรรมชาติ อาจนาํไปสูภาวะขาดแคลนอาหาร และความอดอยากทําใหเกิดภาวะขาดสารอาหาร 

โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.17 อยูในระดับสูง และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลีย่ 4.60 อยูใน

ระดับสูงมาก  

 

คาเฉลี่ยของกลุมอานเว็บไซตสวนใหญสงูกวากลุมที่ไมไดอานเวบ็ไซต ยกเวนเร่ืองตอไปนี้ 

- โรคติดตอในเขตรอนมีแนวโนมวาจะเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะ ไขมาลาเรีย มีคาเฉลี่ยเทากัน คือ 3.97 

- กรุงเทพมีความเสี่ยงตอการเกิดอุทกภัยทีจ่ะกอความเสยีหายตอระบบสาธารณูปโภค กลุมที่ไมได

อานมีคาเฉลี่ย 4.20 และกลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.03  

- ในแตละปประชาชนราว 160,000 คนเสียชวีิตเพราะไดรับผลกระทบจากโลกรอน และตัวเลข

ผูเสียชีวิตนี้อาจเพิ่มข้ึนเกือบสองเทาตัวในอีก 17 ปขางหนา กลุมที่ไมไดอานมีคาเฉลี่ย 4.53 และ

กลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.50 รับรูตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา 

t=2.282 

  

จากการวิเคราะหสรุปไดวากลุมที่อานเว็บไซตและกลุมทีไ่มไดอานเว็บไซตรับรูความเสี่ยง

ดานความรนุแรงของเหตุการณไมแตกตางกนั ดังนัน้จงึไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1.1  

  

สมมติฐานขอที ่1.2 ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดเหตุการณแตกตางกนั 
3.2 การรบัรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดขึ้น 
ผูตอบแบบสอบถามที่ไมอานเว็บไซตรับรูความเสีย่งดานโอกาสที่จะเกิดขึ้นเฉลี่ย 52.07 

คิดเปน 74.38% และกลุมอานเว็บไซตรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดขึ้นมากกวาโดยมีคาเฉลีย่ 

56.23 คิดเปน 80.32% (ดังตารางที่ 23) 

 

ตารางที่ 23 แสดงคาเฉลี่ยเรือ่งการรับรูความเสี่ยงดานโอกาสทีจ่ะเกิดขึ้นของกลุมตัวอยาง 
กลุม คาเฉลี่ย รอยละ Std. Deviation t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 52.07 74.38 6.125 

อานเว็บไซต 56.23 80.32 6.569 

2.541 .014* 

P< 0.05* 

 

กลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการรับรูความเสี่ยงเรื่องภาวะโลกรอนดานโอกาสที่จะ

เกิดขึ้นแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา t = 2.541 
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ตารางที่ 24 แสดงคาเฉลี่ยเรือ่งการรับรูความเสี่ยงดานโอกาสทีจ่ะเกิดขึ้นในประเด็นตางๆ 
ผลกระทบ กลุม คาเฉลี่ย SD. t Sig. 

ไมอาน 3.80 .887 กรุงเทพมีความเสี่ยงตอการเกิดอุทกภัยที่จะกอความ

เสียหายตอระบบสาธารณูปโภค อาน 3.97 .809 

-.761 .450 

ไมอาน 4.00 .587 ภาคใตของไทยจะเกิดพายุเพิ่มขึ้นและทวีความ

รุนแรงทําใหเส่ียงตออุทกภัยฉับพลัน อาน 3.97 .964 

.162 .872 

ไมอาน 3.33 .959 ในเอเชียมีโอกาสเกิดฝนกระหน่ํา มรสุมอยางแรงและ

ความแหงแลงในฤดูรอนที่ยาวนาน อาน 3.87 .776 

-2.368 .021* 

ไมอาน 3.23 .858 โรคติดตอในเขตรอนมีแนวโนมวาจะเพิ่มขึ้น 

โดยเฉพาะ ไขมาลาเรีย อาน 3.80 .664 

-2.859 .006* 

ไมอาน 3.60 .894 ระดับน้ําทะเลที่สูงขึ้นทําใหพืชและสัตวทะเลบางชนิด

สูญพันธุ รวมทั้งเกิดปะการังฟอกสี อาน 4.13 .730 

-2.530 .014* 

ไมอาน 4.00 .743 น้ําทะเลสูงขึ้นอีกถึง 90 ซม. ในอีก 100 ป จะทําให

ไทยไดรับผลกระทบทั้งกายภาพและชีวภาพ อาน 3.83 .791 

.841 .404 

ไมอาน 3.93 .740 ชายฝงอาวไทยตอนบน 5 จังหวัด มีการกัดเซาะ

ชายฝงรุนแรงทําใหพื้นที่อาศัยหายไปมากกวา 20 

เมตรตอป อาน 4.03 .718 

-.531 .597 

ไมอาน 3.43 .971 การเกิดพายุหมุนที่มีความถี่มากขึ้น และมีความ

รุนแรงมากขึ้น  อาน 3.87 .629 

-2.051 .045* 

ไมอาน 3.93 .740 การละลายของน้ําแข็งทั่วโลก จะไปเพิ่มปริมาณน้ํา

ในมหาสมุทร สงผลใหเมืองตางอยูใตระดับน้ําทันที อาน 4.20 .847 

-1.299 .199 

ไมอาน 3.97 .718 องคการวิจัยวิทยาศาสตร กลาววาโลกอาจจะรอนขึ้น

อีก 4 °C ในราวป พ.ศ.2573 อาน 4.07 .980 

-.451 .654 

ไมอาน 3.67 .844 ของผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลง นําไปสูภาวะขาด

แคลนอาหาร และความอดอยาก อาน 4.27 .740 

-2.928 .005* 

ไมอาน 3.83 .747 The New York Times ไดรายงานการคาดการณวา 

หมีขั้วโลกจะหายไปถึง 2 ใน 3 ภายในป 2050 อาน 3.87 .860 

-.160 .873 

ไมอาน 3.80 .847 ในอนาคตประชากร 500 ลานคนที่อาศัยอยูในเขต

ทะเลทรายทั่วโลกจะอยูไมไดอีกตอไป  อาน 4.30 .837 

-2.300 .025* 

ไมอาน 3.53 1.008 ในแตละปประชาชนราว 160,000 คนเสียชีวิตเพราะ

ไดรับผลกระทบจากโลกรอน และตัวเลขผูเสียชีวิตนี้

อาจเพิ่มขึ้นเกือบสองเทาตัวในอีก 17 ปขางหนา อาน 4.10 .845 

-2.360 .022* 

P< 0.05* 
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สําหรับหัวขอที่กลุมตัวอยางทัง้สองกลุมรับรูตางกนัดานโอกาสที่จะเกิดขึ้นมีดังตอไปนี้ 

- ในเอเชียยงัมีโอกาสรอยละ 66-90 ที่อาจจะเกิดฝนกระหน่าํและมรสุมอยางแรงรวมทัง้เกิดความ

แหงแลงในฤดรูอนที่ยาวนาน โดยคนทีไ่มอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.33 และคนที่อานเว็บไซต

คาเฉลี่ย 3.87 มีคา t = 2.368 

- โรคติดตอในเขตรอนมีแนวโนมวาจะเพิม่ข้ึน และจะคราชีวิตผูคนเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะ ไข

มาลาเรีย โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.23 และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลี่ย 3.80 มีคา t = 

2.859 

- ระดับน้าํทะเลที่สูงขึน้ทาํใหพืชและสัตวทะเลบางชนิดสูญพันธุ รวมถึงเกิดปรากฏการณปะการัง

ฟอกสีทัง้อาวไทยและฝงทะเลอันดามนั  โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.60 และคนที่อาน

เว็บไซตคาเฉลีย่ 4.13 มีคา t = 2.530 

- การเกิดพายุหมุนที่มีความถี่มากขึน้ และมีความรุนแรงมากขึ้น สาเหตุอาจอธิบายไดในแง

พลังงาน กลาวคือ เมื่อมหาสมุทรมีอุณหภูมิสูงขึ้น พลงังานที่พายุไดรับก็มากขึน้ไปดวย สงผลให

พายมุีความรุนแรงกวาที่เคย โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมคีาเฉลี่ย 3.43 และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลีย่ 

3.87 มีคา t = 2.051 

- แนวโนมของผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลงจากภัยธรรมชาติ อาจนําไปสูภาวะขาดแคลนอาหาร 

และความอดอยากทําใหเกดิภาวะขาดสารอาหาร โดยคนที่ไมอานเวบ็ไซตมีคาเฉลี่ย 3.67 และคน

ที่อานเว็บไซตคาเฉลี่ย 4.27 มีคา t = 2.928 

- ในอนาคตประชากร 500 ลานคนที่อาศัยอยูในเขตทะเลทรายทั่วโลกจะอยูไมไดอีกตอไป เพราะ

อุณหภูมิสูงขึ้นและน้ําถูกใชจนหมดหรือเคม็จนดื่มไมได โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมคีาเฉลี่ย 3.80 

และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลีย่ 4.30 มีคา t = 2.300 

- London School of Hygiene and Tropical Medicine วิทยาลัยศึกษาดานสุขอนามัยและ

เวชศาสตรเขตรอนของอังกฤษ แถลงวา ในแตละปประชาชนราว 160,000 คนเสียชีวิตเพราะไดรับ

ผลกระทบจากภาวะโลกรอน ตั้งแตโรคมาลาเรีย ไปจนถึงการขาดแคลนสุขอนามัยที่ดี และตัวเลข

ผูเสียชีวิตนี้อาจเพิ่มข้ึนเกือบสองเทาตัวในอีก 17 ปขางหนา โดยคนที่ไมอานเวบ็ไซตมีคาเฉลี่ย 

3.53 และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลี่ย 4.10 มีคา t = 2.360 

 

นอกจากนี้สงัเกตไดวาคนที่ไดอานเวบ็ไซตจะมีคาเฉลี่ยของการรับรูความเสี่ยงดานโอกาส

ที่จะเกิดขึ้นในประเด็นตางๆสูงกวาคนที่ไมไดอานเวบ็ไซต ยกเวนหัวขอตอไปนี้ 

- ภาคใตของไทยจะเกิดพายุเพิ่มข้ึนและทวีความรุนแรงทาํใหเสีย่งตออุทกภัยฉับพลัน โดยกลุมที่

ไมไดอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.0 และกลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.97 
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- น้าํทะเลสูงขึน้อีกถงึ 90ซม. ในอีก 100 ป จะทําใหไทยไดรับผลกระทบทัง้กายภาพและชีวภาพ 

โดยกลุมที่ไมไดอานเวบ็ไซตมีคาเฉลี่ย 4.0 และกลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.83 

 

จากการวิเคราะหสรุปไดวากลุมที่อานเว็บไซตและกลุมทีไ่มไดอานเว็บไซตรับรูความเสี่ยง

ดานโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณแตกตางกนั ดังนัน้จงึเปนไปตามสมมติฐานขอที ่1.2  

  

สมมติฐานขอที่ 1.3 ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองแตกตางกนั 
 3.3 การรบัรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกบัตนเอง 

ผูตอบแบบสอบถามที่ไมอานเว็บไซตรับรูความเสีย่งดานความเกีย่วของกับตนเองเฉลี่ย 

45.70 คิดเปน 65.28% และกลุมอานเว็บไซตรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองมากกวา

โดยมีคาเฉลี่ย 47.30 คิดเปน 67.57% (ดังตารางที ่25) 

 

ตารางที่ 25 แสดงคาเฉลี่ยเรือ่งการรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองของกลุมตัวอยาง 
กลุม คาเฉลี่ย รอยละ Std. Deviation t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 45.70 65.28 8.983 

อานเว็บไซต 47.30 67.57 7.630 

.744 .460 

P< 0.05 

 

กลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการรับรูความเสี่ยงเรื่องภาวะโลกรอนดานความเกีย่วของ

กับตนเองไมแตกตางกนั อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 มีคา t = 0.744 
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ตารางที่ 26 แสดงคาเฉลี่ยเรือ่งการรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองในประเด็นตางๆ 
ผลกระทบ กลุม คาเฉลี่ย SD. t Sig. 

ไมอาน 2.90 1.125 กรุงเทพมีความเสี่ยงตอการเกิดอุทกภัยที่จะกอความ

เสียหายตอระบบสาธารณูปโภค อาน 2.90 .960 
.000 1.000 

ไมอาน 4.33 .711 ภาคใตของไทยจะเกิดพายุเพิ่มขึ้นและทวีความ

รุนแรงทําใหเส่ียงตออุทกภัยฉับพลัน อาน 4.27 .868 
.325 .746 

ไมอาน 3.30 1.022 ในเอเชียมีโอกาสเกิดฝนกระหน่ํา มรสุมอยางแรงและ

ความแหงแลงในฤดูรอนที่ยาวนาน อาน 3.40 1.221 
-.344 .732 

ไมอาน 3.03 1.189 โรคติดตอในเขตรอนมีแนวโนมวาจะเพิ่มขึ้น 

โดยเฉพาะ ไขมาลาเรีย อาน 3.03 1.098 
.000 1.000 

ไมอาน 3.13 1.196 ระดับน้ําทะเลที่สูงขึ้นทําใหพืชและสัตวทะเลบางชนิด

สูญพันธุ รวมทั้งเกิดปะการังฟอกสี อาน 3.23 1.073 
-.341 .734 

ไมอาน 3.47 1.167 น้ําทะเลสูงขึ้นอีกถึง 90 ซม. ในอีก 100 ป จะทําให

ไทยไดรับผลกระทบทั้งกายภาพและชีวภาพ อาน 3.63 1.189 
-.548 .586 

ไมอาน 3.07 1.048 ชายฝงอาวไทยตอนบน 5 จังหวัด มีการกัดเซาะ

ชายฝงรุนแรงทําใหพื้นที่อาศัยหายไปมากกวา 20 

เมตรตอป 

อาน 
3.17 1.117 

-.358 .722 

ไมอาน 3.07 1.048 การเกิดพายุหมุนที่มีความถี่มากขึ้น และมีความ

รุนแรงมากขึ้น  อาน 3.30 .988 
-.887 .379 

ไมอาน 3.20 1.064 การละลายของน้ําแข็งทั่วโลก จะไปเพิ่มปริมาณน้ํา

ในมหาสมุทร สงผลใหเมืองตางอยูใตระดับน้ําทันที อาน 3.37 1.129 

-.589 .558 

ไมอาน 3.43 1.040 องคการวิจัยวิทยาศาสตร กลาววาโลกอาจจะรอนขึ้น

อีก 4 °C ในราวป พ.ศ.2573 อาน 
4.07 .980 

-

2.427 
 .018* 

ไมอาน 4.10 .759 ของผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลง นําไปสูภาวะขาด

แคลนอาหาร และความอดอยาก อาน 4.20 .887 

-.469 .641 

ไมอาน 2.57 1.223 The New York Times ไดรายงานการคาดการณวา 

หมีขั้วโลกจะหายไปถึง 2 ใน 3 ภายในป 2050 อาน 2.60 1.133 

-.110 .913 

ไมอาน 2.73 1.172 ในอนาคตประชากร 500 ลานคนที่อาศัยอยูในเขต

ทะเลทรายทั่วโลกจะอยูไมไดอีกตอไป  อาน 2.80 1.297 

-.209 .835 

ไมอาน 3.47 1.074 ในแตละปประชาชนราว 160,000 คนเสียชีวิตเพราะ

ไดรับผลกระทบจากโลกรอน และตัวเลขผูเสียชีวิตนี้

อาจเพิ่มขึ้นเกือบสองเทาตัวในอีก 17 ปขางหนา อาน 3.20 1.031 

.981 
.331 

P< 0.05* 
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อยางไรก็ตามมีขอที่แตกตางกนัในเรื่อง องคการวิจัยวิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม

เครือจักรภพ อันเปนหนวยงานวิจัยหลกัของประเทศออสเตรเลีย กลาววาโลกอาจจะรอนขึ้นอกี 

4°C ในราวป พ.ศ.2573 โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.43 และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลีย่ 

4.07 มีคา t=2.427 

 

นอกจากนี้สงัเกตไดวาคนที่ไดอานเวบ็ไซตจะมีคาเฉลี่ยของการรับรูความเสี่ยงดานความ

เกี่ยวของกบัตนเองในประเดน็ตางๆสงูกวาคนที่ไมไดอานเว็บไซต ยกเวนหวัขอตอไปนี ้

- กรุงเทพมีความเสีย่งตอการเกิดอุทกภยัที่จะกอความเสียหายตอระบบสาธารณูปโภค โดยกลุมที่

ไมไดอานเว็บไซตและกลุมทีอ่านเว็บไซตมคีาเฉลี่ยเทากนัคือ 2.90 

- โรคติดตอในเขตรอนมีแนวโนมวาจะเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะ ไขมาลาเรีย โดยกลุมที่ไมไดอานเว็บไซต

และกลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ยเทากนัคอื 3.03 

- ภาคใตของไทยจะเกิดพายุเพิ่มข้ึนและทวีความรุนแรงทาํใหเสีย่งตออุทกภัยฉับพลัน โดยกลุมที่

ไมไดอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.33 และกลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.27 

- ในแตละปประชาชนราว 160,000 คนเสียชวีิตเพราะไดรับผลกระทบจากโลกรอน และตัวเลข

ผูเสียชีวิตนี้อาจเพิ่มข้ึนเกือบสองเทาตัวในอีก 17 ปขางหนา โดยกลุมที่ไมไดอานเวบ็ไซตมีคาเฉลี่ย 

3.47 และกลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.20 

 

จากการวิเคราะหสรุปไดวากลุมที่อานเว็บไซตและกลุมทีไ่มไดอานเว็บไซตรับรูความเสี่ยง

ดานความเกีย่วของกับตนเองไมแตกตางกนั ดังนัน้จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1.3  
 

สรุป ตอนที ่3 การรับรูความเสี่ยงเรื่องภาวะโลกรอน 

จากการศึกษาเรื่องการรับรูความเสีย่งทั้งดานความรุนแรง โอกาสทีจ่ะเกิดขึ้นและความ

เกี่ยวของกับผูอานสามารถสรุปเปนแผนภมูิแทงไดดังรูปภาพที ่16  
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รูปภาพที ่16 แสดงแผนภูมิแทงเปรียบเทยีบการรับรูความเสี่ยงทัง้ 3 ดานของกลุมตัวอยาง 
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ความรุนแรง โอกาสท่ีจะเกิด ความเกี่ยวของกับตนเอง

การรับรูความเส่ียง

ค
าเ
ฉ
ลี่ย ไมอานเว็บไซต

อานเว็บไซต

 
 

จากการศึกษาพบวา 

- ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงในดานความรนุแรงไดดีที่สุด รองลงมาเปนโอกาสที่จะเกดิความเสี่ยง 

และรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองไดนอยที่สุด  

- ทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงและความเกี่ยวของกับตนเองไมแตกตางกนั แตรับรู

ความเสีย่งดานโอกาสที่จะเกิดขึ้นแตกตางกนั คือกลุมทีอ่านเว็บไซตรับรูถึงโอกาสทีจ่ะเกิด

เหตุการณไดมากกวากลุมที่ไมอานเว็บไซต ทัง้นีน้าจะมีสาเหตุมาจากการนําเสนอขอมูลจากสื่ออ่ืน

มักจะเนนเรื่องความรุนแรงมากกวา และกลุมที่ไดอานเว็บไซตไดรับขอมูลในเรื่องของโลกรอนมาก

ข้ึน เชน ผลกระทบที่เคยเกิดขึ้นแลวจึงทําใหรับรูถึงความนาจะเปนของเหตุการณที่จะเกิดขึ้นได

ดีกวา  

- เมื่อสังเกตจากคาเฉลีย่ของการตอบแบบสอบถามในเรื่องการรับรูความเสีย่ง จะพบวากลุมที่ได

อานเว็บไซตมกีารรับรูความเสี่ยงทั้งสามดานมากกวากลุมที่ไมไดอานเว็บไซต ทัง้นี้นาจะมีเหตุมา

จากการไดรับขอมูลเพิ่มเติมนั่นเอง 

- จากการใหสมัภาษณผูที่ไดอานเว็บไซตไดกลาววา “คิดวาโลกรอนมคีวามรุนแรง ทําใหเกิดปญหา

หลายอยางและมีสวนเกีย่วของกับตัวเพราะวามีผลกระทบที่เกิดรอบๆตัว” และอีกทานหนึ่งกลาว

วา “คิดวาผลกระทบนั้นรุนแรงถาใหคะแนนก็จะให 85 เต็มรอย คิดวาผลกระทบถาในสวนนอยก็

จะเกิดกับเราบาง แตถาจะรุนแรงมากก็คงอีกหลายปในอนาคต” จากการใหสมัภาษณแสดงใหเห็น

วาผูอานเว็บไซตคิดวาโลกรอนนัน้เกีย่วของกับตน และรับรูไดถึงความรุนแรงของผลกระทบ และ

คาดวาจะมีความรุนแรงขึ้นอกีในอนาคต  

- นอกจากนี้ผูสัมภาษณไดใหสัมภาษณวาที่ตนเองใหคะแนนในหวัขอ ”ในอนาคตประชากร 500 

ลานคนที่อาศัยอยูในเขตทะเลทรายทั่วโลกจะอยูไมไดอีกตอไป” เพียง 1 คะแนนในดานความ
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เกี่ยวของกับตนเองเนื่องจาก การที่ประชากรในทะเลทรายลดลงไมคอยมีความเกีย่วของกับตน 

เพราะตนไมไดอยูในทะเลทราย ดังนัน้การกลาวถงึสิง่ทีอ่ยูใกลตัวจึงนาจะทําใหผูอานรับรูความ

เสี่ยงไดดีกวา 
 

ตอนที่ 4 ผลการรับรูและการพึง่พาสื่อที่นําเสนอเรือ่งภาวะโลกรอน 
 
4.1 ดานการตัดสินใจ 
ในตอนนีเ้ปนการทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 กลุมที่อานเว็บไซตและไมไดอานเว็บไซตมีการ

ตัดสินใจในการปฏิบัติเพื่อปองกันความเสีย่งแตกตางกนั 

กลุมที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ยดานการตดัสินใจเทากับ 3.875 อยูในระดับสูง และกลุมที่

อานเว็บไซตมคีาเฉลี่ย 4.15 อยูในระดับสูงเชนกนั (ดังตารางที ่27) 

 

ตารางที่ 27 แสดงคาเฉลี่ยดานการตัดสินใจของกลุมตัวอยาง 
กลุม คาเฉลี่ย Std. Deviation t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 3.875 .533369 

อานเว็บไซต 4.150 .491742 
2.076 .556 

P< 0.05* 

 

กลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการตัดสินใจหลังจากการรับรูและพึ่งพาขอมูลเร่ืองภาวะ

โลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา t = 2.076 
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ตารางที่ 28 แสดงคาเฉลี่ยดานการตัดสินใจในแตละขั้นของกลุมตัวอยาง 
การตัดสินใจ กลุม คาเฉลี่ย คาเฉลี่ยรวม t Sig. 

ไมอาน 4.20 เชื่อวามีการคุกคามจากปญหาโลก

รอน อาน 4.43 
259 -1.533 .131 

ไมอาน 4.50 คิดวามีความจําเปนที่จะตองทําบาง

ส่ิงเพื่อปองกันภาวะโลกรอน อาน 4.53 
271 -.197 .845 

ไมอาน 3.60 คนหาวาจะสามารถปองกันปญหา

โลกรอนไดอยางไรบาง อาน 4.00 
228 -2.262  .027* 

ไมอาน 4.23 เลือกวิธีที่ดีที่สุดเพื่อจะปองกัน

ปญหาโลกรอน อาน 4.27 
255 -.176 .861 

ไมอาน 3.77 ลงมือปฏิบัติทันทีเมื่อทราบวิธี

ปองกัน อาน 4.10 
236 -1.637 .107 

ไมอาน 3.77 ตองการขอมูลเพิ่มเติมจากความรู

เดิมที่มีอยู อาน 3.93 
231 -.701 .486 

ไมอาน 3.30 วางแผนวาจะหาขอมูลจากที่ใดและ

หาอยางไร อาน 3.70 
210 -1.852 

.069 

ไมอาน 3.53 ลงมือหาขอมูลที่คิดวาจําเปน 

อาน 4.23 
233 -3.603 

   .001* 

  P< 0.05* 

 

อยางไรก็ตามมีขอที่แตกตางกนัในเรื่องตอไปนี้ 

- การคนหาวาจะสามารถปองกันปญหาโลกรอนไดอยางไรบาง โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 

3.60 อยูในระดับสูง และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลี่ย 4.00 อยูในระดับสูง มีคา t=2.262 

- การลงมือหาขอมูลที่คิดวาจําเปน โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.53 อยูในระดับสูง และคน

ที่อานเว็บไซตคาเฉลี่ย 4.23 อยูในระดับสูงมาก มีคา t=3.603 

  

 จากการวิเคราะหสรุปไดวากลุมที่อานเว็บไซตและกลุมทีไ่มไดอานเว็บไซตมีการตัดสินใจ

ในการปฏิบัตตินเพื่อปองกนัความเสี่ยงไมแตกตางกนั ดังนัน้จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที ่2 
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 4.2 ดานการนําไปปฏิบัติ 
   ในตอนนีเ้ปนการทดสอบสมมติฐานขอที3่ กลุมทีอ่านเว็บไซตและไมไดอานเว็บไซตมี

แนวโนมในการปฏิบัติตนเพื่อลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 

 คาเฉลี่ยของกลุมที่ไมอานเวบ็ไซตดานแนวโนมการนําไปปฏิบัติเทากบั 3.76 อยูนระดับสูง 

และกลุมที่อานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.15 อยูในระดับสูงเชนกนั (ดังตารางที่ 29) 

 

ตารางที่ 29 แสดงคาเฉลี่ยดานแนวโนมในการนาํไปปฏิบัติของกลุมตัวอยาง 
กลุม คาเฉลี่ย Std. Deviation t Sig. 

ไมอานเว็บไซต 3.76010 .541081 

อานเว็บไซต 4.15417 .533941 

2.839 .006 

 

กลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการปฏิบัติตนเพื่อปองกนัภาวะโลกรอนแตกตางกนั อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา t = 2.839 
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ตารางที่ 30 แสดงคาเฉลี่ยดานแนวโนมการปฏิบัติเพื่อลดโลกรอนวิธีตางๆของกลุมตัวอยาง 

การปฏิบัติ กลุม คาเฉลี่ย S.D. t Sig. 

ไมอาน 4.47 .629 ปดเครื่องใชไฟฟาเมื่อไมจําเปน 

อาน 4.47 .776 
.000 1.000 

ไมอาน 4.13       1.167 ไมนําอาหารรอนเขาตูเย็น 

อาน 4.30       1.291 
   -.525   .602 

ไมอาน 3.43 .898 ใชผลิตภัณฑที่รักษาสิ่งแวดลอม 

อาน 3.90 .759 
 -2.175    .034* 

ไมอาน 3.60       1.404 อาบน้ํารอน (จากเครื่องทํา

น้ําอุน) ใหนอยลง อาน 4.37 .999 
 -2.436    .018* 

ไมอาน 3.83 .747 ลดขยะลดหีบหอที่ไมจําเปน 

อาน 4.10 .960 
 -1.201    .234 

ไมอาน 4.20 .887 ปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศ

ในหองใหพอเหมาะ อาน 4.67 .606 
 -2.379    .021* 

ไมอาน 3.90      1.155 ปลูกตนไมในบริเวณบานของ

ทาน อาน 4.43 .858 
 -2.030    .047* 

ไมอาน 4.23 .817 ใชน้ําอยางประหยัด 

อาน 4.27 .785 
   -.161   .873 

ไมอาน 3.40       1.003 ใชกระดาษรีไซเคิล 

อาน 3.77       1.073 
 -1.367     .177 

ไมอาน 3.30 .837 บอกตอเรื่องโลกรอนหรือชักชวน

ใหคนอื่นรวมหยุดโลกรอน อาน 3.97 .928 
 -2.923    .005* 

ไมอาน 3.20 .887 รวมกิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอม 

 อาน 3.43       1.278 
   -.822  .415 

*P<0.05 

 

 ทั้งสองกลุมมแีนวโนมในการนําไปปฏิบัติที่แตกตางกันในเรื่องดังตอไปนี ้ 

- การใชผลิตภัณฑที่รักษาสิ่งแวดลอม โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.43 และคนที่อาน

เว็บไซตคาเฉลีย่ 3.90 มีคา t=2.175 

- การอาบน้าํรอน (จากเครื่องทาํน้าํอุน) ใหนอยลง โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.60 และคน

ที่อานเว็บไซตคาเฉลี่ย 4.37 มีคา t=2.436 

- การปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศในหองใหพอเหมาะ โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 4.20 

และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลีย่ 4.67 มีคา t=2.379 
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- ปลูกตนไมในบริเวณบาน โดยคนที่ไมอานเว็บไซตมีคาเฉลี่ย 3.90 และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลีย่ 

4.43 มีคา t=2.030 

- บอกตอเร่ืองโลกรอนหรือชักชวนใหคนอื่นรวมหยุดโลกรอน โดยคนที่ไมอานเวบ็ไซตมีคาเฉลี่ย 

3.30 และคนที่อานเว็บไซตคาเฉลี่ย 3.97 มีคา t=2.923 

 

นอกจากนี้สังเกตไดวาคนที่ไดอานเวบ็ไซตจะมีคาเฉลี่ยของการปฏิบัติเพื่อลดปญหาโลก

รอนสูงกวาคนที่ไมไดอานเวบ็ไซต โดยมีคาเฉลี่ยสงูกวา 10 ขอ จากทัง้หมด 11 ขอ คิดเปน รอยละ 

90.9 ยกเวนขอแรกในเรื่องการปดไฟฟาเมือ่จําเปนซึง่มีคาเฉลี่ยทั้งสองกลุมเทากนั  

 

ทั้งนี้การปฏิบัติที่ไมมีความแตกตางกนัระหวาง 2 กลุมนาจะมีเหตุผลมาจากการปด

เครื่องใชไฟฟา การใชน้ําอยางประหยัด การใชกระดาษรีไซเคิลเปนเรื่องที่รณรงคกันมานาน

เกี่ยวกับการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางประหยัด ทุกคนตางรูวาเปนเรื่องที่ควรปฏิบตัิ แตอาจจะไม

รูวาการปฏิบัติเชนนั้นสามารถชวยลดปญหาโลกรอนไดเชนกนั  

 

จากคาเฉลีย่ในการตอบแบบสอบถามแสดงวาผลการรบัรูอยูในระดับสูงทัง้กลุมที่อานและ

ไมไดอานเว็บไซต 

 

 จากการวิเคราะหสรุปไดวากลุมที่อานเว็บไซตและไมไดอานเว็บไซตมีแนวโนมในการ

ปฏิบัติตนเพื่อลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกนั กลาวคือ กลุมที่ไดอานเวบ็ไซตมีแนวโนมที่จะ

ปฏิบัติตนเพื่อลดปญหาภาวะโลกรอนมากกวากลุมที่ไมไดอานเวบ็ไซต ดังนัน้จึงเปนไปตาม

สมมติฐานขอที่ 3  

 

สรุป ตอนที ่4 ผลการรับรูและการพึง่พาสื่อที่นาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอน 

- กลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการตัดสินใจหลงัจากการรับรูและพึ่งพาขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอนไม

แตกตางกนั 

แตมีขอยอยทีม่ีความตางกนัคือ การคนหาวาจะสามารถปองกนัปญหาโลกรอนไดอยางไร

บาง และการลงมือหาขอมลูที่คิดวาจาํเปน นาจะมเีหตผุลจากการทีท่ราบวามีเว็บไซตจํานวนมาก

ที่ใหขอมูลในเรื่องภาวะโลกรอน และมีขอมูลที่นาสนใจมากมาย 

- กลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการปฏิบตัิตนเพื่อปองกันภาวะโลกรอนแตกตางกนั คือ กลุมทีไ่ด

อานเว็บไซตมแีนวโนมที่จะปฏิบัติตัวเพื่อชวยลดปญหาภาวะโลกรอนมากกวากลุมที่ไมไดอาน
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เว็บไซต ทั้งนี้นาจะมีผลจากการที่ไดทราบวิธกีารปฏบิัติที่หลากหลายมากขึ้นจากที่ตนเองเคยรับรู

จากสื่ออ่ืนๆ 

 
ตอนที่ 5 การประเมินสื่อที่นําเสนอเรือ่งภาวะโลกรอน 

 
5.1 การนําเสนอเนื้อหาผานเว็บไซต 
กลุมตัวอยางประเมินการนาํเสนอเนื้อหาผานเว็บไซตมคีาเฉลี่ยรวม 4.27 อยูในระดับสูง

มาก ประเด็นที่กลุมตัวอยางประเมนิเว็บไซตแลวใหคะแนนสงูที่สุดคือ เนื้อหามีประโยชน คาเฉลีย่ 

4.73 และประเด็นที่ใหคะแนนต่ําที่สุดคือรูปแบบดึงดูดใจใหอาน คาเฉลี่ย 3.80   
 
สามารถเรยีงลําดับจากการประเมินเว็บไซตจากคาเฉลีย่มากไปนอยคอืส่ิงที่ผูอานพอใจไป

จนถงึสิ่งที่ควรปรับปรุงไดดังนี้ (ดังตารางที ่31) 

1 เนื้อหามีประโยชน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.73 อยูในระดบัสูงมาก) 

2 เนื้อหามีความทนัสมยั (มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.50 อยูในระดับสูงมาก) 

3 เนื้อหามีความครบถวน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 อยูในระดับสูงมาก) 

4 เนื้อหาถกูตองชัดเจน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 อยูในระดับสูงมาก) 

5 ภาพประกอบทําใหเขาใจมากขึ้น และประเด็นที่เสนอนาสนใจ  

(มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 อยูในระดับสูงมาก) 

6 งายตอการอานและทําความเขาใจ (มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.13 อยูในระดับสูง)  

7 รูปแบบที่ดึงดูดใจ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 อยูในระดับสูง) 
 
ตารางที่ 31 แสดงการประเมินการนาํเสนอเนื้อหาเรื่องภาวะโลกรอนของเว็บไซต 

การนําเสนอ Minimum Maximum คาเฉลี่ย Std. Deviation 

มีประโยชน 3 5 4.73 .521 

ทันสมัย 3 5 4.50 .630 

งายตอการอานและทําความเขาใจ 3 5 4.13 .819 

ภาพประกอบทําใหเขาใจมากขึ้น 2 5 4.23 .858 

ถูกตองชัดเจน 3 5 4.27 .640 

ประเด็นที่เสนอนาสนใจ 2 5 4.23 .858 

รูปแบบดึงดูด 2 5 3.80 .925 

เนื้อหาครบถวน 3 5 4.30 .651 

รวม        2.625 5 4.27  
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จากการศึกษาพบวา 

- ประเด็นที่ผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนเพยีง 2 ไดแก ภาพประกอบทําใหเขาใจมากขึ้น ประเด็น

ที่เสนอนาสนใจ และรูปแบบดึงดูด  

- จากการศึกษาการนําเสนอของเว็บไซตโลกรอนทัง้ 15 เว็บนั้นมีการนําเสนอที่ไมเนนการดงึดูด

หรือมีรูปแบบที่หวือหวานาสนใจมากนกัเพราะเนนการใหขอท็จจริงของเหตุการณ แตผูเขาชม

เว็บไซตกลับตองการความดงึดูดใหมีลักษณะที่นาอานมากขึ้น อยางไรกต็ามผูเขาชมก็ยงัตองการ

สาระและเนื้อหาที่ถูกตอง ทัง้นีห้ากทางผูจัดทําเว็บไซตไดพิจารณาในจุดนี้อาจจะเปนผลใหมีคน

สนใจเขาชมมากขึ้นและยังทาํใหการเผยแพรสามารถกระจายออกไปในวงกวางขึ้นดวย 

-  จากการสมัภาษณผูที่ไดอานเว็บไซตนัน้กลาววา “เวลามีผลงานวิจยับอกก็เชื่อมากขึ้น” และอีก

ทานกลาววา “ขอมูลทันสมัย และนาเชื่อถือดี” แสดงใหเห็นวาขอมูลที่ปรากฏในเว็บไซตมีความ

นาเชื่อถือ 

 
5.2 การใชขอความกระตุนความกลวั 
ปจจัยที่ปรากฏในขาวสารทีก่ระตุนความกลัวม ี3 ประการคือ  

1. ความรุนแรงของโทษจากสถานการณ  
2. ความนาจะเปนของการเกิดสถานการณ  
3. ความสามารถในการจัดการตอสถานการณนั้น  

ซึ่งทัง้ 3 ปจจัยมีอยูในบทความของเวบ็ไซตที่ใหความรูเร่ืองโลกรอน ผูวิจัยไดศึกษาวา

ขอความประเภทใดที่มีอิทธพิลมากที่สุด และไดรวบรวมจากการตอบแบบสอบถามของกลุม

ตัวอยางทัง้สองกลุมพบวาประเภทของขอที่กระตุนใหคนตระหนักหรือเห็นความสาํคัญของปญหา

ภาวะโลกรอนเรียงลําดับจากมีอิทธพิลมากไปนอยไดดังนี ้

1. ขอความทีก่ลาวถึงความรุนแรงของปญหา  

2. ขอความทีก่ลาวถึงโอกาสที่จะเกิดขึ้น  

3. ขอความทีก่ลาวถึงความสามารถในการจัดการความเสี่ยง 
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ตารางที่ 32 แสดงจํานวนกลุมตัวอยางทีเ่ลือกตอบขอความกระตุนความกลวัในรูปแบบตางๆ 
เรื่อง พายุเพิ่มความรุนแรง ปะการังฟอกสี ทะเลทรายแหงแลง รวม 

อันดับ 1 27 32 31 90 

อันดับ 2 18 19 20 54 

เลือกความ

รุนแรง 

อันดับ 3 15 9 9 33 

อันดับ 1 15 10 18 43 

อันดับ 2 28 23 23 74 

เลือกโอกาสที่

จะเกิดขึ้น 

อันดับ 3 17 27 19 63 

อันดับ 1 18 18 11 47 

อันดับ 2 14 19 17 50 

เลือก

ความสามารถ

ในการจัดการ อันดับ 3 28 23 32 83 

* ตัวหนา คือ อันดับที่มีความถี่ที่มากที่สุดในแตละเรื่อง 
 

ดังนัน้การกลาวเรื่องความรุนแรงซ้ําๆจึงมีโอกาสทีจ่ะทาํใหผูอานเว็บไซตถูกกระตุนใหรูสึก

กลัวและตระหนักในปญหาโลกรอนไดมากขึ้น 

 

สรุป ตอนที ่5 การประเมนิสือ่ที่นาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอน 

- กลุมตัวอยางที่อานเว็บไซตประเมินคุณภาพของเว็บอยูในระดับสูงทีสุ่ด แสดงวามคีวามพอใจใน

การนาํเสนอขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอนของเว็บไซต อยางไรก็ตามจากการตอบแบบสอบถามและ

การสัมภาษณแสดงใหเหน็วาผูเขาชมเว็บไซตตองการใหเว็บไซตเพิ่มเตมิสีสันและความดึงดูดใหผู

เขาชมรูสึกอยากจะศึกษาขอมูลมากขึน้ ซึ่งอาจทําใหมจีํานวนคนทีเ่ขาชมเว็บไซตเพิ่มและเปนการ

เผยแพรความรูเร่ืองภาวะโลกรอนไดมากยิง่ขึ้น  

- ขอความทีป่รากฎในบทความเรื่องโลกรอนที่กระตุนใหผูอานรูสึกกลัวและตระหนกัในปญหาไดดี 

คือ การกลาวถึงความรุนแรง รองลงมาคอื การกลาวถงึโอกาสที่จะเกิดเหตุการณนั้น และสุดทาย

คือการกลาวถงึความสามารถในการจัดการกับสถานการณที่จะเกิดขึน้  

อยางไรก็ตามขอความที่ปรากฏในเว็บไซตนั้นมีครบทั้ง 3 ปจจัยทีก่ลาวขางตนจงึมโีอกาส

เปนไปไดมากที่เมื่อผูอานไดอานขอความเหลานั้นแลวจะกลัวปญหาทีก่ําลังจะเกิดขึน้ และ

ตัดสินใจที่จะแกปญหาเหลานัน้ตอไป แตวิธีการเชนนี้อาจทาํใหผูอานกลวัจนเกนิไปก็อาจเกิด

ผลเสียมากกวาผลดี ดังนั้นการเสนอเรื่องภาวะโลกรอนจึงจําเปนที่จะตองเนนความจริงและความ

ถูกตองเปนสําคัญ 

 



   

บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจยัเรื่อง “การนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซตภาษาไทยและการรับรูความเสี่ยง

ของผูรับสาร” นี้ มีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายลักษณะและประเด็นการนําเสนอเนื้อหาเรื่องภาวะโลก

รอนทางเว็บไซตภาษาไทยในดานการสื่อสารความเสีย่ง และอธิบายถงึการรับรูของผูรับสารทีไ่ด

อานขอมูลจากเว็บไซตและผูที่ไมไดอานขอมูลจากเว็บไซตวาเปนอยางไร นอกจากนีย้ังศกึษาวา

การรับรูมีผลตอการตัดสินใจของผูรับสารอยางไรอีกดวย 

  
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจยัครั้งนีแ้บงออกเปน 2 สวนดวยกนั สวนแรกเปนการวิเคราะหเนื้อหาคือการ

นําเสนอของเวบ็ไซต โดยเกบ็รวบรวมขอมลูจาก 15 เว็บไซตที่เสนอเรื่องภาวะโลกรอน ซึ่งเปน

เว็บไซต 15 อันดับแรกที่ผูรับสารสามารถคนเจอจากการใช search engine ดวย google โดยใช

คําวา “ภาวะโลกรอน” ในสวนที่สองนั้นศกึษาดานการรับรูความเสี่ยงของผูรับสาร ซึ่งกลุมตัวอยาง

ในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 5 โรงเรียนสภาราชินี จาํนวน 60 คน โดยผูวจิัย

ไดแบงออกเปน 2 กลุม กลุมละ 30 คน กลุมแรกคือกลุมที่ไมไดอานเว็บไซตโลกรอน และกลุมที่

สองคือกลุมทีไ่ดอานเว็บไซตโลกรอน ซึง่ในกลุมนี้แบงออกเปน 3 กลุมยอย ในแตละกลุมยอยจะได

อานเว็บไซตโลกรอนที่ผูวิจยักําหนดไว กลุมแรกอาน www.whyworldhot.com กลุมที่สองอาน  

www.panyathai.or.th และกลุมที่สามอาน www.bangchak.co.th ทั้งนี้เว็บไซตทีเ่ลือกใหอานนั้น

เปนเวบ็ไซตทีม่ีเนื้อหาครอบคลุมประเด็นสาํคัญ คือ สาเหตุของภาวะโลกรอน ผลกระทบจาก

ปญหาโลกรอน และวิธีการแกไขปญหา และเปนเว็บไซตที่อยูใน 15 เว็บไซตที่ใชวิเคราะหเนื้อหา 

 

ผลการวิจยัสามารถตอบปญหานําวิจัยในประเด็นตางๆดงันี ้
1. เนื้อหาและรปูแบบการนาํเสนอ 

1.1 ประเด็นการนําเสนอ 
จากการศึกษาเว็บไซตที่เสนอเรื่องภาวะโลกรอนนัน้ มีประเด็นที่ทกุเว็บไซตกลาวถึงคือ 

ผลกระทบจากภาวะโลกรอนโดยเฉพาะผลกระทบที่เกิดในตางประเทศ (คิดเปน 100%) สวน

ผลกระทบที่เกดิขึ้นในประเทศไทยนัน้มีมากเชนกัน (คิดเปน 86.67%) ประเด็นที่กลาวรองลงมา

จากผลกระทบ คือ สาเหตขุองปญหา (คิดเปน 93.33%) ทีม่าของขอมูล (คิดเปน 80%) และการ
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ปองกนั (คิดเปน 73.33%) ดังนั้นประเดน็ที่เว็บไซตเนนใหผูรับสารทราบ คือ ผลกระทบจากภาวะ

โลกรอน ไมเพยีงแตกลาวถงึแตกลาวถงึในปริมาณมากกวาประเดน็อื่นๆดวย 

 

ทั้งนี้การกลาวถึงประเดน็ความหมาย สาเหต ุ และผลกระทบนั้นทาํใหผูรับสารสามารถ

แยกแยะปญหา (Problem Identification) คือ สามารถเขาใจปญหานั้นอยางแทจริงวามีลักษณะ

อยางไรและอะไรคือสาเหตขุองปญหาที่เกิดขึ้น ซึง่นับวาเปนขั้นตอนแรกของกระบวนการตัดสินใจ 

อันจะนําไปสูการปฏิบัติตนเพื่อลดภาวะโลกรอนในที่สดุ จึงถือวาเว็บไซตนั้นทําหนาที่ในการเปน

แหลงขอมูลทีม่ีประโยชนตอการตัดสินใจของผูรับสาร 

 

นอกจากนีก้ารระบุที่มาของเนื้อหาทาํใหผูรับสารสามารถตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลที่ตนไดรับทําใหขอมลูที่เว็บไซตนําเสนอนัน้มีความนาเชื่อถือมากขึ้น เนื่องจากขอมูลที่

นําเสนอในเวบ็ไซตนั้นทกุคนสามารถใหขอมูลได จึงจําเปนอยางยิง่ที่เว็บไซตจะตองระบุที่มาให

ชัดเจน 

 
 1.1.1 ผลกระทบจากปญหาภาวะโลกรอน 
จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมีความตองการเปดรับประเด็นเรื่องผลกระทบมากที่สุด

สอดคลองกับการที่เว็บไซตเนนการนาํเสนอเรื่องผลกระทบเปนอันดับแรก ซึ่งเปนขอมูลสวนทีม่ี

รายงานเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ เพราะภาวะโลกรอนสงผลตอหลายดาน มีลักษณะเรื้อรังและอาจทวีความ

รุนแรงขึ้นอีก อยางไรกต็ามเว็บไซตมกัจะนาํเสนอผลกระทบที่เปนดานสิ่งแวดลอมมากกวาการ

เสนอผลกระทบที่มีตอสังคมและเศรษฐกิจ ทัง้นีน้าจะมีสาเหตมุาจากผลกระทบที่เกิดดาน

สิ่งแวดลอมสามารถแสดงหลักฐานเปนรูปภาพหรือมองเห็นไดชัดเจนกวา อยางไรกต็ามผลกระทบ

ทางสังคมและเศรษฐกิจนัน้เกิดขึ้นแลวเชนกัน แตเว็บไซตไมไดเนนที่จะนําเสนอ  

 

ผลกระทบที่กลุมตัวอยางตองการเปดรับในระดับสูงสุด ไดแก การละลายของน้ําแข็งทั่ว

โลก และประเด็นที่ตองการรบัรูนอยที่สุด คือ การสูญพนัธุของหมีบริเวณขั้วโลก และผลกระทบตอ

เศรษฐกิจชายฝงจึงสอดคลองกับการนาํเสนอของเว็บไซตที่กลาวถงึผลกระทบทางเศรษฐกิจนอย

กวาผลกระทบดานสิง่แวดลอม  

 
 1.1.2 สาเหตขุองปญหาภาวะโลกรอน 
ในประเด็นรองลงมาจากผลกระทบ คือ สาเหตุของปญหาโลกรอน เวบ็ไซตมุงเสนอสาเหตุ

ใหญ คือ การทํากิจกรรมตางๆของมนษุยทีก่อใหเกิดกาซเรือนกระจก และใหหลักฐานวาไดจาก
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การวิจยัของนกัวิทยาศาสตรจากหลายประเทศ โดยรายงานผาน IPCC ชี้บงวามีความนาจะเปนถงึ 

90% ที่กิจกรรมตางๆของมนุษยกอใหเกิดปรากฏการณโลกรอน ทั้งนี้การบอกสาเหตุของปญหา

นาจะทาํใหแกไขไดตรงจุดมากกวาการไมรูสาเหตุที่แทจริง ดงันัน้เว็บไซตสวนใหญ (คิดเปน 

93.33%) จึงเนนเรื่องการบอกสาเหตุของปญหา ทั้งนี้มเีว็บไซตอีก 4 เว็บไซต (คิดเปน 26.66%) ที่

กลาวถึงรายละเอียดของกาซเรือนกระจก ไดแก การบอกแหลงที่มาของกาซ และปริมาณที่สงผล

ใหโลกรอนขึน้ อาจทาํใหผูอานเขาใจรายละเอียดไดดีข้ึนและมีแนวทางที่จะชวยลดการปลอยกาซ

ตางๆเหลานัน้  

 
 1.1.3 ที่มาของขอมูล 
การนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนจําเปนตองใหความสําคญัเรื่องความนาเชื่อถือ จากการ

วิเคราะหเนื้อหาพบวามี 12 เว็บไซต (คิดเปน 80%) ที่ไดบอกทีม่าของขอมูลทั้งที่เปนชื่อบุคคล 

องคกร และเว็บไซตอ่ืนๆ ซึ่งสวนใหญเปนเว็บไซตตางประเทศ นอกจากนี้เนื้อหามักจะเปนขอมูล

จากการวิจยัของวทิยาศาสตรชาวตางชาติเชนกนั ดังที่ Grabe and Kaplan (1985 อางถงึใน

ปรารถนา กาลเนาวกุล, 2546: 6) พบวาขอมูลในสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีประมาณ 55% 

ถูกเก็บบันทึกเปนภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคลองการงานวิจยัของวลักษณกมล เอ่ียมวิวฒันกิจ (2541) 

เร่ืองเว็บไซตบนเครือขายอินเทอรเน็ตในฐานะเปนแหลงสารสนเทศเกี่ยวกับปรากฏการณการ

เปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก พบวาเว็บไซตของกลุมประเทศดอยพัฒนาและกลุมพัฒนาแลวมี

ความแตกตางกันในดานระดบัขอมูลและการใชแหลงอางอิง เนื่องจากมีความเหลือ่มลํ้ากนัดาน

พื้นฐานความรูและการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก จงึตองมกีารพึง่พาดาน

ขอมูลจากประเทศที่พัฒนามากกวา  

 

เชนเดียวกนักบัเรื่องภาวะโลกรอนในหนาเว็บไซตภาษาไทยที่เนื้อหาและขอมูลสวนใหญ

ยังตองอางองิจากการศึกษาวิจัยของตางประเทศ ทัง้นี้ในเว็บไซตจงึมกีารแนะนําเวบ็ลิงคใหผูสนใจ

อานหรือศึกษาเพิ่มเติมจากเว็บไซตเหลานัน้ได และมักจะเปนเว็บไซตขององคกรตางประเทศ หรือ

เปนเวบ็ไซตที่เสนอขาวสารทางวิทยาศาสตร จากการสมัภาษณทาํใหเห็นวาผูรับสารรูสึกวาขอมูล

มีความนาเชื่อถือมากขึน้เมื่อมีการอางอิงถงึงานวิจัย ดังนัน้การอางอิงจากการศึกษาวิจยัจึงมีผล

ตอความนาเชือ่ถือของขอมูล (source credibility) 
 
นอกจากนีก้ารใชภาพประกอบซึ่งเปนภาพถายจากเหตุการณจริงนัน้นาจะมีสวนทําให

ขอมูลมีความนาเชื่อถือมากขึ้น เนื่องจากเปนหลักฐานที่แสดงใหเหน็วาเหตกุารณที่กลาวถงึเรื่อง

ผลกระทบดานตางๆ เชน ธารน้าํแข็งละลายเปนเรื่องที่เกิดขึ้นจริง ทั้งนี้จากการศึกษาพบวารูปจริง
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หรือภาพถายเปนสิ่งที่เวบ็ไซตเลือกนําเสนอมากกวาการใชภาพกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ซึง่สวน

ใหญเปนรูปทีแ่สดงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นนั่นเอง การใชภาพประกอบนั้นนับเปน Attractive 

source ที่สามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติในระยะสัน้ (short-term attitude change) ได ตามทฤษฎี 

Elaboration Likelihood Model (ELM) ของ Petty และ Cacioppo (1986, Em Griffin, 2009) 

ดังนัน้การใชภาพประกอบที่เปนภาพถายจงึนาจะเปนหลกัฐานทีท่ําใหเนื้อหามนี้ําหนกัและ

นาเชื่อถือมากขึ้นไดและสามารถนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูรับสารได 

 

Lindell และคณะ (2004) กลาวไววาความนาเชื่อถือของที่มามีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจที่จะปฏิบัติตนเพื่อปองกนัความเสี่ยง นอกจากนี้ Horai, Naccari, และ Fatoullah (1974) 

ไดชี้วา ผูรับสารมีความเชื่อถือขอมูลที่มีแหลงทีม่าจากบุคคลทีน่าเชื่อถือสูงมากกวาบุคคลทีม่ี

ความนาเชื่อตํ่า และจะเชื่อถือในสารทีแ่หลงที่มาที่มคีวามดึงดูดมากกวาแหลงทีม่าที่ไมมีความ

ดึงดูดหรือที่มาที่ไมมีรูปภาพ ดังนัน้การกลาวถงึทีม่าของเนื้อหา การอางอิงจากงานวิจัยและการใช

ภาพถายประกอบการอธิบายเรื่องผลกระทบ นับไดวาเปนปจจัยอยางหนึ่งที่จะชวยเพิ่มความ

นาเชื่อถือของขอมูลเมื่อผูรับสารมีการประเมินคาขาวสารที่ตนไดรับ อยางไรก็ตามเว็บไซตไม

เพียงแตจําเปนจะตองใหความสําคัญกับการบอกแหลงที่มาของขอมูลเทานั้น แตจําเปนที่จะตอง

เลือกแหลงขอมูลที่มีความนาเชื่อถือควบคูไปดวย  
  
1.2 รูปแบบการนําเสนอ 
การนาํเสนอเรื่องภาวะโลกรอนในเว็บไซตนั้นเนนการนําเสนอในรูปแบบบทความที่ให

ความรูทางดานวทิยาศาสตร เพื่อบอกความหมายของปรากฏการณ รายงานผลกระทบที่เกิดขึน้ 

และวิธีการปองกนัเพื่อลดปญหาโลกรอน ซึ่งเปนไปตามหลักการที ่ IPCC ไดเสนอใหสื่อมวลชน

สรางความเขาใจเกี่ยวกับปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ  

 

การนาํเสนอมกัจะแบงออกเปนประเด็นใหผูรับสารสามารถเลือกอานไดตามความตองการ 

ซึ่งนาจะทําใหสะดวกตอการอานมากกวาการเนื้อหาที่มคีวามยาวตอเนื่องกนัทั้งหมด ทั้งนี้เปนการ

ใชประโยชนจากลักษณะพิเศษของเว็บไซตคือ การแสดงผลแบบขอความหลายมิต ิ(hypertext) ซึง่

หมายถงึ การเสนอเนื้อหาแบบไมเรียงลาํดับเปนเสนตรง หรือ แบบเปนมิติเดียว ผูอานสามารถ

เชื่อมโยงจากเนื้อหาหนึ่งไปยังอีกเนื้อหาหนึ่ง หรือในอีกมิติหนึ่งที่ตองการไดทนัท ี โดยการคลิกที่

จุดเชื่อมโยงเนือ้หา (hypertext link) และเมื่อเขาไปยงัเนื้อหาทีเ่ชื่อมโยงแลว ก็จะพบจุดเชื่อมโยง

อีกจํานวนมาก ใหเขาใชไดอยางตอเนือ่ง ลักษณะพิเศษของเวบ็ไซตจึงทําใหการติดตามอาน
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เนื้อหาหรือเร่ืองราว และการสืบคนขอมลูบนเว็บไซตเปนไปอยางไมส้ินสุด (Hutchison และ 

Sawer, 2000: 8-12)  

 

 นอกจากรูปแบบการนาํเสนอดวยบทความแลว เว็บไซตสวนหนึง่ใชขาวในการใหความรู

เร่ืองโลกรอนแทรกไวในแงการรายงานผลกระทบที่เกิดขึน้ในประเทศตางๆทัว่โลก หรือความ

เคลื่อนไหวเกีย่วกับโครงการ การประชุมระดับประเทศและนานาชาติใหประชาชนทราบวา

เหตุการณดําเนินไปอยางไร โดยรายงานอยางตรงไปตรงมา มีขอดีคือทําใหเว็บไซตมีการปรับปรุง

และเพิ่มเติมเนื้อหาใหมีความทนัสมยัอยูเสมอ นอกจากนี้รูปแบบการรายงานขาวสามารถเชิญชวน

ใหคนมีสวนรวมในการปฎิบัติตนเพื่อลดโลกรอนไดเชนกนั เมื่อรายงานเกีย่วกับโครงการลดโลก

รอน เชน เชญิชวนใหคนทัว่กรุงเทพมหานครรวมกนัปดไฟในเวลาเดยีวกนั เปนตน อยางไรก็ตาม

การนาํเสนอในรูปแบบขาวเปนเพยีงสวนหนึง่ที่ประกอบอยูในเวบ็ไซต เนื่องจากรูปแบบที่เปนบท

ความสามารถใหขอมูลครอบคลุมประเด็นไดดีกวา ทําใหเว็บไซตสวนใหญเลือกที่จะเสนอใน

รูปแบบบทความเปนหลกั 

 

กระดานสนทนาเปนอีกรูปแบบหนึง่ที่เว็บไซตไดนําเสนอ ซึ่งทาํใหเกิดการแลกเปลี่ยน

ความรูระหวางกนั (Knowledge Sharing) ไมวาจะเปนระหวางผูรับสารกับผูรับสาร คือ มีการเชญิ

ชวนใหคนที่เขาชมเว็บไซตไดตระหนักถึงปญหาโลกรอนรวมกนั และการแนะนาํเนื้อหาจากแหลง

อ่ืนเพิม่เติมใหเขาไปศึกษาคนควา หรือระหวางผูสงสาร (ผูจัดทํา) และผูรับสาร ซึ่งเปนลักษณะของ

การประเมนิบทความภายในเว็บไซต และการซักถามขอสงสัย ทัง้นี้สอดคลองกับสํานกังาน

คุมครองสิ่งแวดลอมของอเมริกา (EPA) ที่เสนอแนะใหสื่อเปดรับฟงเสียงสะทอนจากประชาชนใน

การสื่อสารความเสี่ยง ดงันัน้การใชกระดานสนทนาทําใหเกิดการสื่อสารสองทาง (two-way 

communication) ซึ่งเปนลกัษณะพิเศษอกีอยางหนึ่งของการสื่อสารผานอินแทอรเน็ต 

 

ดังนัน้กระดานสนทนาเปนอีกรูปแบบหนึง่ที่เว็บไซตนาจะมีการนําไปใชประกอบการให

ขอมูลโดยใชบทความมากขึน้ เพราะจากการศึกษามีเพียงสวนนอยที่ใชกระดานสนทนาประกอบ 

เนื่องจากการใชกระดานสนทนานัน้จะทําใหผูจัดทําเว็บไซตไดรับคําแนะนํา และมีการปรับปรุง

เนื้อหาใหตรงตามความตองการของผูรับสาร รวมทั้งผูจัดทําสามารถใหความรูเพิ่มเติมไดเมื่อผูอาน

เกิดความสงสยัเกี่ยวกับเนื้อหาที่นาํเสนอ นอกจากนีผู้เขาชมอาจจะมองเห็นและประเมินไดวาคน

ในสังคมมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับปญหาภาวะโลกรอนหรือมีความคิดเห็นเชนเดียวกับตน

หรือไม อยางไรก็ตามกระดานสนทนามีขอดอยดานการควบคุมการใชงาน เนื่องจากบางขอความ

อาจจะไมเหมาะสมหรือไมมีความเกี่ยวของกับประเดน็เนื้อหา เชน การโฆษณาสินคา เปนตน 
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อยางไรก็ตามการนาํเสนออาจจะใชวธิีทีห่ลากหลายในหนึง่เว็บไซต เนื่องจากผูรับสารนั้น

เปนกลุมที่แตกตางกันคือมทีั้งผูใหญและเด็ก และแตละคนก็มีความรูทางวิทยาศาสตรแตกตางกนั 

และจากการประเมินความพอใจเรื่องรูปแบบที่นาสนใจนัน้ผูที่ไดอานเวบ็ไซตประเมินในระดับสูง 

(คาเฉลี่ย 3.80) แตเมื่อเทียบกับความพอใจในดานอืน่ๆนัน้มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด เว็บไซตจงึควร

ปรับปรุงรูปแบบการนาํเสนอใหนาสนใจมากขึ้นอีก เนื่องจากเว็บไซตมีลักษณะปนสื่อประสม 

(Multimedia) ที่รวมตัวอกัษร รูปภาพ ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียงไวดวยกัน 

 

เนื่องจากการพัฒนาใหเว็บไซตใหตอบสนองความตองการของผูรับสาร เปนสิ่งทีช่วยให

การเผยแพรความรูเร่ืองภาวะโลกรอนออกไปสูวงกวางไดมากขึ้น ดังที่มีขอเสนอแนะใหสื่อมวลชน

มีสวนในการลดภาวะโลกรอนโดยการใหความรูแกสารธารณชน และสรางความตระหนักเกีย่วกับ

ปญหาภาวะโลกรอน และเปลี่ยนใหเปนประเด็นของทองถิ่นได  

 
2. การสื่อสารความเสี่ยง 

การสื่อสารความเสี่ยงเรื่องภาวะโลกรอนทีป่รากฏในเวบ็ไซตภาษาไทยนั้นไมไดกลาวอยาง

ชัดเจนวาเปนความเสีย่ง แตไดรายงานความเสีย่งครบ 4 องคประกอบตามที่ Edwards และ 

Bowen (2005) สรุปไว ไดแก ความนาจะเปนของเหตุการณหนึง่ทีจ่ะเกิดขึน้ (Probability) 

เหตุการณและลักษณะของเหตุการณ (Event) ผลตางๆที่จะตามมา (Impact) และชวงเวลาที่เกดิ

เหตุการณ (Duration) และเว็บไซตไดกลาวตามหลกัการสื่อสารความเสีย่งใน 3 ประเด็น ของ

Covell และคณะ (1986) คือ บอกระดับความเสีย่ง ซึ่งปรากฏในประเด็นผลกระทบจากภาวะโลก

รอน บอกความสําคัญของความหมาย และบอกถงึการปฏิบัติ ซึ่งปรากฏอยูในหวัขอวธิีการปองกัน

หรือวิธีลดโลกรอน 

  
2.1 การประเมินความเสี่ยงและการรายงานผลกระทบ 
ทั้ง 15 เว็บไซตมีการประเมินความเสีย่งทั้งดานการระบุอันตราย การแสดงลกัษณะ

อันตราย การประเมินการไดรับสัมผัส และการแสดงลักษณะความเสี่ยง ซึง่ปรากฏอยูในการ

รายงานผลกระทบ เนื่องจากผลกระทบที่เว็บไซตนํามารายงานมีจํานวนมาก และผลกระทบแตละ

ดานนั้นมทีัง้ทีป่ระเมินความเสี่ยงครบทกุดาน และประเมินบางดาน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความละเอยีด

ของขอมูลในแตละเว็บไซตและขอมูลของผลกระทบแตละดาน  

 

 การระบุอันตรายโดยการกลาวถงึสิ่งที่อาจเกิดขึ้นและสถานที่เกิดนั้นเปนการประเมินระดับ

ตนทีทุ่กเว็บไซตกลาวถึง รองลงมาเปนการแสดงลักษณะอันตรายนั้นมีทั้งการประเมินเชงิคุณภาพ
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และเชิงปริมาณโดยรวมจาก 15 เว็บไซตมีจํานวนเทากัน ดานการประเมินการไดรับสัมผัสนั้น

เว็บไซตเนนการกลาวถึงกลุมเปาหมายและระดับความรนุแรง ดานการแสดงลักษณะความเสีย่ง

นั้นเปนเนนการกลาวถงึการประมาณโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ  

 

ทั้งนี้เว็บไซตทีม่ีการประเมนิความเสีย่งครบทุกดานมีเพยีง 2 เว็บไซต และบางเว็บไซตระบุ

เพียงอันตรายที่จะเกิดขึ้นและใหรายละเอยีดเพิ่มเติมส้ันๆ จึงอาจจะทําใหผูรับสารไดรับขอมูลไม

เพียงพอ ทัง้นี้ขอมูลที่เปนการประเมนินัน้มักจะมาจากการศึกษาวจิยัตางๆ ซึง่ผลกระทบบางดาน

อาจยังไมมีขอมูลมากนักจงึไมสามารถประเมินไดละเอียดหรือมีขอมูลแลวแตไมไดนํามาเสนอ  

 

หากการประเมินมีความชัดเจนและครบถวนอาจจะทําใหผูรับสารเกิดการรับรูความเสี่ยง

ไดดีขึ้นเนื่องจากมีขอมูลมากขึ้น เชนทราบวาตนเปนหนึง่ในกลุมทีม่ีความเสีย่งทีจ่ะตองเผชิญกับ

ผลกระทบนั้น หรือมกีารประมาณชวงเวลาที่จะเกิดความเสี่ยง ผูรับสารอาจจะกระตือรือรนในการ

เตรียมตัวรับมอืกับความเสี่ยงมากขึ้น ดังนั้นความละเอยีดของขอมูลในการประเมินความเสีย่งจงึ

อาจจะมีผลใหการตัดสินใจของผูรับสารตางไปจากเดิมซึง่นาํไปสูการจดัการความเสีย่งตอไป 

 

นอกจากนีก้ารประเมินความเสี่ยงจาํเปนจะตองใหผูที่มคีวามรูความสามารถในดานนั้นๆ

เปนผูประเมนิ ดังนั้นการที่ใหนักวิจัยหรือนักวทิยาศาสตรเปนผูประเมินความเสีย่งดานตางๆของ

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจงึเปนสิ่งจาํเปนและเว็บไซตสวนใหญไดอางอิงจากนักวทิยาศาสตรและ

นักวจิัยทั้งนี้เนือ่งจากแตละคนรับรูความเสีย่งไดแตกตางกันเชน คนทีไ่มมีความเกี่ยวของกับความ

เสี่ยงนั้นโดยตรงจะคาดคะเนโอกาสที่จะเกิดความเสีย่งต่ํา หรือถาบางคนเชื่อวาเมือ่เกิดความเสีย่ง

ข้ึนแลวครั้งหนึง่ จะใชเวลาอีกนานที่จะเกดิความเสี่ยงครั้งตอไป ดังนั้นการประเมนิความเสี่ยงจงึ

นาจะมีทัง้จากนักวชิาการไทยและตางประเทศเพื่อใหการประเมินไมสงูหรือตํ่าเกินไป 

 
2.2 การเสนอมาตรการปองกนัความเสี่ยง 
การปองกนัเปนอีกประเดน็หนึ่งที่เว็บไซตใหความสําคัญ การระบุมาตรการปองกนัแกไข

ปญหานั้นเปนการเสนอทางเลือกใหผูรับสารซึ่งเปนประโยชนตอผูรับสารในการกาํหนดทางเลือก 

(Listing of Alternatives) และการเลือกทางเลือก (Selection of Alternative) ที่เหมาะสมกับ

ตนเองในการแกไขปญหา และมีผลตอการตัดสินใจที่จะปฏิบัติตนเพื่อลดโลกรอนตอไป 

 

ทั้งนี้วธิีการปองกนัหรือวธิีการชวยลดโลกรอนในเว็บไซตที่มีความใกลเคียงกนัไดแก 1 ลด

การใชพลงังาน ทั้งน้าํมันและไฟฟา โดยการขับรถใหนอยลง การปดไฟฟาเมือ่ไมใช การใช
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เครื่องใชไฟฟาแบบประหยัดไฟ หรือการปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศใหพอเหมาะ 2 การปลูก

ตนไมเพื่อใหดดูซับกาซคารบอนไดออกไซด 3 ลดการใชพลาสติก นําของเกามาใชใหม (reuse, 

recycle) และอื่นๆ 

 

นอกจากนีย้ังมีเว็บไซตที่เสนอไดอยางนาสนใจโดยเสนอวาในแตละอาชีพนั้นสามารถชวย

ลดโลกรอนไดอยางไรไดบาง เชน  นักการเมืองควรสนับสนนุการใชพลังงานหมนุเวยีน สราง

นโยบายเพื่อลดโลกรอน เปนตน จากการแบงวิธีการลดโลกรอนเชนนี้ทาํใหผูรับสารเห็น

รายละเอียดมากขึ้น ผูรับสารที่มีอาชีพแตกตางกนัสามารถใชขอเสนอแนะเหลานี้เปนแนวทางใน

การปฏิบัติได ทาํใหผูรับสารไดรูวาทุกคนทกุอาชพีสามารถชวยลดปญหาโลกรอนไดและยังมวีธิีที่

หลากหลายอกีดวย นับวาเปนการเพิ่มทางเลือกใหผูรับสารในการตัดสินใจ  

 

การเสนอมาตรการในการลดโลกรอนที่สงัเกตจากการวเิคราะหเนื้อหานั้นมหีลายประเภท 

ประเภทแรก คือ บอกวธิีปฏิบัติเพียงอยางเดยีว ประเภทที่สอง คือ บอกวธิีปฏิบัติพรอมบอก

ผลลัพธวาหากปฏิบัติตามในแตละวิธนีั้นมีขอดีอยางไร ประเภทที่สาม คือ บอกวิธีปฏิบัติพรอม

บอกผลเสียหากไมปฏิบัติตามขอเสนอแนะ เว็บไซตสวนมากที่บอกวธิีปฏิบัติจะบอกผลดีของการ

ปฏิบัตติามไวดวย ทั้งนีท้ําใหผูรับสารสามารถเลือกทางเลือกไดเหมาะสมที่สุดในการจัดการกบั

ความเสีย่ง และทราบที่มาสาเหตุของการปฏิบัติวาทําไมควรจะปฏิบัติเชนนัน้ จงึนบัวาเปนขอดีขอ

หนึง่ทีเ่ว็บไซตทําหนาที่แตกตางออกไปจากสื่ออ่ืนๆ เนือ่งจากสื่ออ่ืนๆอาจจะไมไดบอก เพราะเนน

เพียงการรณรงคใหปฏิบัติตามแตไมเขาใจเหตุผลของการปฏิบัติ ทําใหเกิดแรงจูงใจที่จะปฏิบัติ

ตามนอยกวาการทราบขอดีขอเสียหรือรายละเอียดเพิ่มเติม 

 

จากการศึกษาพบวาผูที่อานเว็บไซตประเมนิความพอใจดานประเดน็ทีน่ําเสนอและความ

ครบถวนของเนื้อหาอยูในระดับสูงมาก (คาเฉลี่ย 4.23 และ 4.30 ตามลําดับ) แสดงใหเหน็วา

ประเด็นตางๆที่เว็บไซตเลือกนําเสนอและเนนประเด็นผลกระทบนั้นทาํใหผูรับสารพงึพอใจ จึง

นับวาเปนแนวทางที่ดีสําหรบัเว็บไซตบางเว็บไซตรวมทัง้เว็บไซตที่ไมไดนํามาศึกษาซึ่งอาจจะยงั

ขาดเนื้อหาบางประเด็นหรือเนนเรื่องผลกระทบนอยเกนิไปที่จะปรับปรุงใหตรงกบัความตองการ

ของผูรับสารมากขึ้น 

 

วิธีการปฏิบัติพื่อลดโลกรอนนัน้มหีลายวธิีเพื่อใหผูรับสารรูสึกวามีทางเลือกหลายทางใน

การตัดสินใจ ไมไดมีการเสนอวาการรับมือดวยวธิีใดเปนวิธทีี่ดีทีสุ่ดเหมือนการจัดการความเสี่ยง

ประเภทอื่น เนื่องจากผลกระทบจากโลกรอนนัน้มีมากมายและซ้าํซอนกับภัยธรรมชาติตางๆจึงไมมี
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วิธีการจัดการกับภัยนัน้ๆโดยตรง วิธกีารจัดการจึงมุงไปที่การลดการใชพลังงานตางๆทีก่อใหเกดิ

กาซเรือนกระจก สวนวิธกีารปลีกยอยนัน้ผูรับสารจําเปนตองเลือกทีจ่ะปฏิบัติเอง ทั้งนี้แตละคน

สามารถปฏิบตัิไดหลายวธิีดวยกนั และพยายามสื่อใหเห็นวาการปฏบิัติเพื่อปองกนัปญหาโลกรอน

เปนเรื่องงาย 

 

นอกจากนี้ในเว็บไซตไดรายงานถงึโครงการตางๆที่จัดขึ้นเพื่อลดปญหาโลกรอน เปนการ

แสดงวาการปฏิบัติไดเร่ิมตนแลวในคนบางกลุม ทัง้นีเ้นื่องจากวิธีการลดภาวะโลกรอนสวนใหญ

เปนวธิีที่ไมยากจนเกินไปแตเนนไปที่การเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอุปโภคมากกวา ซึง่เปน

เหมือนการเดนิสวนกระแสแหงความฟุมเฟอยของคนในปจจุบนันี้ อีกทั้งยังไดรายงานการปองกัน

ในระดับนานาชาติ คือ การทําพิธีสารเกียวโตเพื่อใหแตละประเทศไดมีความรับผิดชอบรวมกนั โดย

การรณรงคใหองคกรและประชาชนมีความตระหนกัและปฏิบัติตนเพือ่รวมกันลดปริมาณการ

ปลอยกาซเรือนกระจก 

 
2.3 กลยทุธในการเสนอความเสี่ยง 
เนื่องจากขอมลูที่นาํเสนอเปนเรื่องเกีย่วของกับวทิยาศาสตร ทางเว็บไซตสวนใหญจึง

พยายามอธิบายเหตุการณตางๆใหเขาใจงาย โดยใชภาษาที่ไมซับซอน และมรูีปภาพ ตาราง 

แผนภูมิประกอบการอธิบายดวย 

 

 อยางไรก็ตามมีเว็บไซตบางสวนแตเปนสวนนอย ยงัเนนการอธิบายเพือ่ใหความรูทางดาน

วิทยาศาสตรซึง่บางประเด็นยากตอการทาํความเขาใจ เชน การเขียนสูตรทางวทิยาศาสตรเพือ่

อธิบายเรื่องสมดุลพลังงานของโลก นอกจากนี้ตารางหรือรูปภาพบางรูปอาจไมไดชวยใหเกิดความ

เขาใจแตทําใหสับสนหรือขาดความดงึดูดเพราะมีความเปนวิชาการเกินไป ดังทีผู่ใหสัมภาษณมี

ความคิดเหน็วาการอธิบายทีเ่ปนวิชาการจนเกนิไปทาํใหขาดความนาสนใจและขอมลูที่ยาวเกนิไป

ทําใหนาเบื่อได นับวาเปนขอจํากัดของขอมูลทางวทิยาศาสตรที่ใชสื่อสารเพื่อลดความเสี่ยง 

 

 ดังนัน้การเลือกใชภาษาและรูปภาพจึงตองมีความเชื่อมโยงกนั สนบัสนุนใหเกิดความ

เขาใจในเนื้อหามากขึ้น ดังที่มีคําแนะนาํจากสํานักงานคุมครองสิ่งแวดลอมของอเมริกาขอหนึง่วา 

การสื่อสารเพือ่ลดความเสี่ยงที่มีประสิทธภิาพนัน้ควรพดูดวยภาษาทีช่ัดเจนเขาใจงาย และ ดร.

เจฟฟ โทมัส หัวหนาศนูยการศึกษาวทิยาศาสตร มหาวิทยาลัยโอเพน ประเทศอังกฤษ ไดให

คําแนะนําไววา “นักวทิยาศาสตรตองปรับเปลี่ยนภาษาที่เปนศัพทเฉพาะในวงการวิทยาศาสตรให

กลายเปนภาษาทีเ่ขาใจงายหรือที่เรียกวา "ภาษาชาวบาน" ซึ่งจะทาํใหกลุมผูฟงหรือผูอานใหความ
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สนใจเนื้อหาทีน่ักวทิยาศาสตรถายทอดมากขึ้น แตหากใชศัพทเฉพาะมากเกินไป ก็ไมนาแปลกใจที่

ผูฟง หรือผูอานจะเกิดอาการสมองไมสั่งการ ระบบประสาทแปรปรวน และในทีสุ่ดก็หาวนอน” 

(อางถงึใน ศรัญญา โรจนวงศชัย, 2550)  
 

 นอกจากนีย้ังมีคําแนะนําเรือ่งการนําเสนอขาววทิยาศาตรจากกลุมตัวอยางในงานวิจัย

ของศรัญญา โรจนวงศชยั (2550) วา “ควรเขียนขาวใหอานสนุก เหมาะกับผูอานทกุวัย มมีุกขําขัน

เพื่อชวยใหขาวนาอานยิง่ขึ้น           ควรรายงานขาวทีช่วยเพิ่มวิสยัทศันและจุดประกายใหผูอาน

อยากคนควาตอ รวมทัง้ควรเสนอขาวที่ชวยคลี่คลายความขัดแยงที่เกิดขึ้นในสงัคม และทีน่าสนใจ

คือนักวทิยาศาสตรและผูอานมีความเห็นตรงกันวาควรนําเสนอขาววทิยาศาสตรในรูปแบบของ

การตูนดวย” ซึ่งมีความเห็นสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่อานเว็บไซตหนึง่และประเมินวา “เนื้อหาที่

เว็บไซตเสนอมีเยอะด ี แตอยากใหมีรูปมากขึ้น ทาํใหมสีีสันมากขึ้น” และ “ขอมูลนาสนใจดี แต

นาจะเพิม่สีสัน ใหเหมาะกบัทุกคนที่อาน” ดังนัน้การนาํเสนอเนื้อหาของเว็บไซตโลกรอนนัน้จําเปน

ที่จะตองปรับเปล่ียนใหมีความนาสนใจมากขึ้นเพิม่สีสันและกระชับเนือ้หาเพื่อดึงดูดใหผูรับสาร

สนใจอานมากยิ่งขึน้ จากการศึกษาพบวาเว็บไซตที่เสนอเร่ืองภาวะโลกรอนนั้นมกีารใชภาพและ

ตารางเฉลีย่ ประมาณเว็บไซตละ 17 รูป แสดงใหเหน็วาผูจัดทาํเวบ็ไซตพยายามที่จะใสรูปภาพ

ประกอบ แตผูรับสารมีความตองการมากกวานัน้ อยางไรก็ตามจากการศกึษาพบวาผูทีอ่าน

เว็บไซตไดประเมินความพึงพอใจดานการใชภาษาและการใชรูปภาพของเว็บไซตนัน้อยูในระดับสูง

และสูงมากตามลําดับ  

 

 ทั้งนี้การนําเสนอเนื้อหาผานทางเว็บไซตสามารถทําใหนาสนใจไดมากกวาการรายงาน

ผานหนงัสือพมิพ เชน การใชภาพเคลื่อนไหวหรือเปนการตูนสัน้เพื่ออธิบายปรากฏการณโลกรอน 

หรือมีการดัดแปลงใหเปนเกมที่ทาํเสนอความรูเร่ืองโลกรอนได เนื่องจากเว็บไซตสามารถใหขอมูล

ไดทั้งภาพและเสียง จึงเปนแนวทางหนึ่งที่อาจดงึดูดใหคนเขาไปศึกษาหาขอมลูไดอยางไมเบื่อ 

จากการศึกษาพบวาแตละเวบ็ไซตมีการนาํเสนอที่คลายคลึงกัน คอืเนนใหอานเนื้อความเปนยอ

หนาตามลาํดบัหรือลิงคไปสูหนาใหมเพื่ออานประเดน็ใหม มีบางเว็บที่มีความแตกตางออกไปเชน 

มีการถามตอบเรื่องโลกรอนเพื่อวัดความรูความเขาใจของผูอาน หรือมีคลิปวิดีโอจากภาพยนตร

เร่ือง An Inconvenient Truth หรือใชการนําเสนอทีน่าสนใจมากกวาการใหอานขอความธรรมดา

ในเว็บไซตบางจากคือใชรูปเจาหนาที่ของบางจาก 10 คนเสนอวิธีการลดโลกรอนอยูในกรอบคําพดู

ของตนคนละ 1 วิธี ซึ่งมีลกัษณะคลายการตูนนั่นเอง 
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มีการโนมนาวใจใหผูอานรูสึกตระหนกัถงึปญหาที่กาํลังเกิดขึ้นดวยวิธกีารใชความนากลัว

ในการนําเสนอ โดยการกลาวถงึความรนุแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นทั่วโลก และแสดงใหเหน็วา

ความรุนแรงของผลกระทบกําลังเพิ่มข้ึนโดยใชงานวิจยัตางๆเปนหลักฐานใหเชื่อ นอกจากนีย้ังใช

การกลาวถงึความใกลของเวลา คือ เหตกุารณตางๆทีน่ักวทิยาศาสตรคาดคะเนไวกําลงัเกิดขึน้ใน

เวลาอนัใกลนี ้ และการกลาวถึงความใกลของสถานที่ โดยการชี้ใหเหน็วาปญหาที่เกิดขึ้นมี

ผลกระทบตอประเทศไทย ดังนัน้การนาํเสนอจงึมหีัวขอผลกระทบที่เกิดในประเทศไทยโดยเฉพาะ

ดวย จากการศึกษาพบวาเวบ็ไซตทั้งหมดกลาวถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในตางประเทศ และมีรอยละ 

86.67 ที่กลาวถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในประเทศไทย นัน่แสดงใหเหน็วาเว็บไซตพยายามใหขอมลู

เพื่อแสดงวาผลกระทบที่เกิดขึ้นไมเพียงแตเกิดขึ้นในตางประเทศเทานัน้แตเกิดขึ้นในประเทศไทย

แลว  

 

แมวาผลกระทบทางสิ่งแวดลอมสวนใหญเกิดขึ้นในตางประเทศหรือเห็นไดชัดเจนบริเวณ

ขั้วโลกก็ตาม แตเว็บไซตไดเลือกนําเสนอผลกระทบที่เกิดขึ้นในประเทศไทยทีม่องเหน็ไดชัดเจน

เชนกนั คือ การเพิม่ข้ึนของระดับน้าํทะเล ที่ปรากฏชดัที่ชุมชนขุนสมุทรจีน จังหวัดสมุทรปราการ

นั่นเอง การกลาวถงึผลกระทบที่เกิดขึ้นใกลตัวจึงเปนการโนมนาวใจอีกอยางใหผูอานเกิดความ

ตระหนักมากขึ้น ดังที่มผูีใหสัมภาษณวารูสึกวาผลกระทบมีความรนุแรงถาเกิดขึน้ใกลบานหรือ

ประเทศของตนนัน่เอง นอกจากนี้เว็บไซตสวนใหญพยายามกลาววาปญหาภาวะโลกรอนเปนเรื่อง

ของคนทัง้โลกที่จะตองไดรับผลกระทบและทุกคนตองรวมมือกันเพื่อแกปญหาหรือชะลอผลกระทบ

ที่จะเกิดขึ้น 

 

ส่ิงเหลานีเ้ปนไปตามทฤษฎีการโนมนาวใจโดยใชสภาพการณของ จอรจ แคมเบล (อางถงึ

ใน อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2541) ทัง้การใชความเปนไปไดของสถานการณคือมหีลักฐานนําไปสู

ความเชื่อ การใชความใกลของเวลาทีจ่ะเกิดเหตุการณ ความใกลของสถานที่ และการเนน

ความสาํคัญของเหตุการณ 

 

จากการโนมนาวใจดวยความกลัวและการใชสภาพการณนั้นทําใหผูอานไดรับรูความเสี่ยง

เพิ่มข้ึนจากเดมิในระดับหนึ่ง จากการศึกษาพบวาผูที่อานเว็บไซตประเมินลกัษณะของขอความที่

กระตุนใหตนเองตระหนักในปญหาโลกรอนคือ การกลาวถึงความรนุแรง รองลงมาเปนเรื่องโอกาส

ที่จะเกิดเหตุการณและความสามารถในการจัดการกับปญหา ดังนั้นการกลาวถงึความรนุแรงของ

เหตุการณจงึเปนตัวที่กระตุนใหเกิความตระหนกัในปญหาไดดีซึ่งจะนาํไปสูการเปลีย่นแปลง

ทัศนคติและพฤติกรรมตอไป  
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Janis และ Lenventhal (1968 อางแลว) ไดชี้ใหเหน็วาสารที่ชักจงูที่ใชระดับความนากลวั

ปานกลาง (Moderate Fear Arousing Content) เปนสารที่มีประสิทธภิาพในการสรางความคลอย

ตามมากที่สุด และหากใชระดับความนากลัวสูง ผูรับสารจะปองกันตวัเอง (Defensively Avoid) 

แทนที่จะเกิดการยอมรับสาร และจากงานวิจัย วนีัส เจดิจรรยาพงศ (2541 อางแลว) ศึกษาเรื่อง

อิทธิพลของการใชความนากลัวในภาพยนตรโฆษณาตอตานโรคเอดส ตอกลุมผูมีความเสีย่งสงู 

ผลปรากฏวาสื่อที่ใชความนากลวัสูงจะมปีระสิทธิภาพมากกวาสื่อที่ใชความนากลวัระดับตํ่าและ

ปานกลาง แมวาจะไมสามารถหยุดพฤตกิรรมสําสอนทางเพศของกลุมตัวอยางได แตก็มีแนวโนม

ทําใหเกิดพฤตกิรรมปองกนัมากขึ้น นอกจากนี้ผูเขารวมสัมมนากลุมโดยสวนใหญเห็นวาควรใช

ความนากลัวมานาํเสนอในงานรณรงคตอตานโรคเอดส แตความนากลัวที่จะนําไปใชนั้น ควรเปน

ขอเท็จจริงขอมูลทางวิชาการ 

 

ดังนัน้การนําเสนอใหมีความนาสนใจจาํเปนจะตองเลือกใชรูปภาพประกอบใหเหมาะสม

ใชภาษาที่งายตอการทําความเขาใจ และใชการโนมนาวใหรูสึกตระหนกัในปญหาโลกรอนโดยการ

กระตุนความกลัวนัน้ตองอยูในระดับทีพ่อเหมาะและอยูบนพื้นฐานของความจริง ทั้งนี้เพื่อจะทาํให

ผูอานไมรูสึกกลัวจนเกินไปและรูสึกขาดความเชื่อถือในขอมูลจนเกิดความเพกิเฉยไดตามแนวคิด

ของ McGuire (1969)  

 
3. การรับรูความเสี่ยง 

จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางทั้งสองกลุมรับรูความเสี่ยงในดานความรุนแรงไดดีที่สุด 

รองลงมาเปนโอกาสทีจ่ะเกิดความเสีย่ง และรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองไดนอย

ที่สุด และทัง้สองกลุมรับรูความเสีย่งดานความรุนแรงและความเกี่ยวของกับตนเองไมแตกตางกนั 

(P<0.05) แตกลุมตัวอยางรบัรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดขึ้นแตกตางกนั (P<0.05) โดยกลุมที่

อานเว็บไซตรับรูถึงโอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณไดมากกวากลุมที่ไมอานเว็บไซต นอกจากนี้เมื่อสังเกต

จากคาเฉลีย่ของการตอบแบบสอบถามในเรื่องการรับรูความเสีย่งทั้งสามดานจะพบวากลุมที่ได

อานเว็บไซตมกีารรับรูความเสี่ยงทั้งสามดานมากกวากลุมที่ไมไดอานเว็บไซต  

 
3.1 การรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรง 
การรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงเปนดานที่ผูรับสารรับรูไดดีที่สุด รองลงมาเปนดาน

โอกาสที่จะเกดิขึ้นและดานความเกี่ยวของกับตนเอง ทัง้นีก้ารรับรูเร่ืองความรุนแรงไดดีอาจจะเปน

เพราะวาเนื้อหาสารไดกลาวถึงเรื่องความรนุแรงไวในสวนของผลกระทบทั้งที่มีตอมนษุย และ

ส่ิงมีชีวิตอืน่ๆ ซึ่งเปนประเด็นที่ทุกเว็บไซตไดใหความสําคัญในการกลาวถงึ ผูใหสัมภาษณมี
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ความเห็นตรงกันวาผลกระทบจากโลกรอนนั้นมีความรุนแรงในระดับหนึ่ง และยอมรับวาในอนาคต

อาจจะทวีความรุนแรงขึ้นอีก ทั้งนี้กลุมตัวอยางไดประเมนิวาขอความที่ปรากฏในบทความเรื่องโลก

รอนที่กระตุนใหผูอานรูสึกกลัวและตระหนกัในปญหาไดดี คือ การกลาวถึงความรนุแรง 

 

ประเด็นที่ผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนมากที่สุดคือ ผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลง

นําไปสูภาวะขาดแคลนอาหารและความอดอยาก รองลงมาเปนเรื่องการละลายของน้ําแข็งทั่วโลก

จะไปเพิ่มปริมาณน้ําในมหาสมุทร สงผลใหเมืองตางๆอยูใตระดับน้ําทนัที ซึง่ทัง้สองประเด็นนี้เปน

ผลกระทบที่เกดิในวงกวางแตมีผลตอสภาพความเปนอยูคืออาจจะนาํไปสูการขาดอาหารและที่อยู

อาศัยซึ่งเปนปจจัยหลกัในการดํารงชีวิตของมนษุย จึงอาจสรุปไดวาประเด็นผลกระทบที่เกี่ยวของ

หรือมีความสาํคัญตอการดํารงชีวิตทําใหผูรับสารสามารถรับรูความเสี่ยงไดดี 

 
3.2 การรับรูความเสี่ยงดานโอกาสทีจ่ะเกดิขึ้น 
การรับรูเร่ืองโอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณความเสี่ยงนัน้ผูอานเว็บไซตและไมอานเว็บไซตมี

การรับรูตางกนัคือกลุมที่อานเว็บไซตรับรูไดดีกวา เชนในประเด็นเรื่อง “ผลผลิตทางการเกษตรที่

ลดลงนําไปสูภาวะขาดแคนอาหารและความอดอยาก” รองลงมาเปนเรื่อง “โรคติดตอในเขตรอนมี

แนวโนมวาจะเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะไขมาลาเรีย” ซึง่อาจจะอธิบายไดวาทั้งสองประเด็นอาจจะเปน

ผลกระทบที่ผูตอบแบบสอบถามไมทราบมากอนวามีสาเหตุจากโลกรอนดวย จงึทาํใหผูที่ไมไดอาน

เว็บไซตรับรูความเสีย่งในดานนี้ต่ํา 

 

ขณะเดียวกนัผูตอบแบบสอบถามรับรูในประเด็นเรื่อง “The New York Times ไดรายงาน

วาการคาดการณวาหมีขัว้โลกจะหายไปถงึ 2 ใน 3 ภายใน 2050” ไมแตกตางกนั โดยกลุมที่อาน

เว็บไซตมีคาเฉลี่ยดานโอกาสที่จะเกิดขึ้นเทากบั 3.87 และกลุมที่ไมอานมีคาเฉลี่ย 3.83 ทัง้นี้อาจ

เปนเพราะผลกระทบจากภาวะโลกรอนทีป่ระชาชนรับรูวามีผลตอความเปนอยูของหมีขั้วโลกเปน

ประเด็นทีท่ราบกันทั่วไป  

 

ดังนัน้อาจสรปุไดวาผูรับสารจะรับรูความเสี่ยงเกีย่วกับโอกาสทีจ่ะเกิดขึ้นไมแตกตางจาก

เดิมนักเมื่อไดไดรับขอมูลเดิมหรือขอมูลทีต่นทราบวากอนแลว แตจะรับรูความเสี่ยงดานโอกาส

มากขึ้นเมื่อรับรูประเด็นใหมๆ  
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3.3 การรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเอง 
การรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองของทั้งสองกลุมนั้นไมแตกตางกนัและ

เปนดานที่รับรูนอยกวาดานความรุนแรงและดานโอกาส ประเดน็ที่กลุมผูรับสารรับรูดานความ

เกี่ยวของกับตนเองมีคาเฉลีย่นอยที่สุดคือเร่ือง “ในอนาคตประชากร 500 ลานคนที่อาศัยอยูใน

ทะเลทรายทั่วโลกจะอยูไมไดอีกตอไป” นัน่อาจเปนเพราะผลกระทบเกิดขึ้นในพื้นที่ที่อยูหางไกล

จากผูรับสาร จึงรูสึกวาผลกระทบที่เกิดขึ้นไมมีความเกี่ยวของกับตน 

 

จอรช แคมเบล (อางถึงใน อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2541) กลาววาความใกลของสถานที่ 

สามารถโนมนาวใหผูรับสารสนใจมากขึ้น เมื่อกลาวถงึสิ่งที่เกิดขึ้นในประเทศของเราในเขตเพื่อน

บานใกลเรือนเคียง ซึง่ดึงดูดความสนใจไดมากกวาสิง่ที่เกิดในทวีปที่อยูหางไกลออกไป ดังนัน้เมื่อ

ผูรับสารรับรูเร่ืองผลกระทบที่อยูไกลตัว จงึขาดความสนใจและไมคิดวามีความเกี่ยวของกับตน

เทาที่ควร   

 

การนาํเสนอเรื่องความเสี่ยงนั้นจงึควรเสนอใหผูอานมีความรูสึกวาเกีย่วของกับตนเองมาก

ขึ้น เพราะหากผูรับสารแครับรูวาผลกระทบนั้นมีความรุนแรงและอาจจะเกิดขึ้นจริงแตไมมีความ

เกี่ยวของกับตน หรือมีความเกี่ยวของกับตนเพยีงเลก็นอย ก็อาจจะทําใหแรงจูงใจที่จะปฏิบัติตน

เพื่อลดโลกรอนมีนอยลง ดังนัน้สื่อจะตองกระตุนการรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตัวผูรับ

สารใหมากขึ้น โดยการเสนอเหตุการณหรือผลกระทบที่เกิดในประเทศใกลเคียงหรือในประเทศไทย

ใหมากขึ้นนั่นเอง 

 

สรุปการรับรูความเสีย่งทั้งสามดาน 

 

การที่ผูอานเวบ็ไซตรับรูความเสี่ยงดานตางๆไดดีอาจเปนไปตามแนวคิด Elaboration 

Likelihood Model (ELM) ทีเ่ชื่อวาการรับรูขอมูลขาวสารนั้น ผูรับสารตองมทีั้งความสามารถ 

(ability) และแรงจูงใจ (motivation) ยิง่ผูรับสารมีความสามารถและแรงจูงใจสูงขึน้เทาใด การรับรู

ก็จะยิง่ดีขึ้น (พัชรินทร จงยิ่งเจริญวงศ, อางถึงในศรัญญา, 2550) จึงอาจอธิบายไดวาผูรับสาร

อาจจะไดรับแรงจูงใจและมคีวามเขาใจมากขึ้นเนื่องจากการอานเนื้อหาเรื่องภาวะโลกรอนผาน

เว็บไซต 

 

การรับรูความเสี่ยงอาจจะเพิ่มข้ึนเมื่อมีสิง่เราที่มีความเขมข้ึน หรือมีการทาํซ้าํ ตามที่

วาสนา จันทรสวาง และ ทศันีย อิทรสุขศรี (2532) กลาวไว และการย้ําเตือนในเรื่องความเสีย่ง 
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แมวาจะปราศจากขอมูลใหมๆก็มีผลตอความเชื่อและเปนการเสริมแรงในการรับรูสวนบุคคล 

(Lindell และคณะ, 2004) ดังนัน้การรับรูบอยๆหรือการรับรูจากหลายชองทางจงึมีผลตอการรับรูที่

สูงขึ้น ซึง่มีแนวโนมทาํใหเกดิพฤติกรรมสอดคลองกับการรับรูนั้น  

 

เหตุทีท่ําใหผูรับสารที่ไดอานเว็บไซตรับรูความเสีย่งดานความรุนแรงและความเกี่ยวของ

กับตนเองใกลเคียงกับกลุมที่ไมไดอานเวบ็ไซต นาจะมาจากการเสนอวาภาวะโลกรอนเปนเรือ่ง

ความรุนแรงและเปนเรื่องที่เกี่ยวกับทกุคน ซึ่งเปนประเด็นที่ส่ืออ่ืนและเว็บไซตตางกน็ําเสนอ

เหมือนๆกัน  

 

ขณะเดียวกนัการรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงนั้นแตกตางกนั

ระหวางผูที่อานและไมอานเว็บไซต นาจะมีผลจากขอมูลที่ส่ืออ่ืนและเว็บไซตทีน่าํเสนอเนนเรื่อง

โอกาสตางกนั ทัง้นี้ขอมูลในเว็บไซตมีความละเอียดมากกวาในเรื่องการรายงานสถติิหรือโอกาสที่

เหตุการณความเสี่ยงจะเกิดขึ้น จึงอาจเปนสาเหตุใหมกีารรับรูตางกนัดานโอกาส  

 

นอกจากนีป้ระเด็นที่สื่ออ่ืนๆนําเสนอบอยครั้ง จะทําใหผูรับสารรับรูความเสี่ยงไดไม

แตกตางกนัในสองกลุม เชน การสูญพนัธุของหมีข้ัวโลก แตประเด็นทีผู่รับสารอาจจะไมทราบมา

กอนวาเปนผลกระทบจากภาวะโลกรอนเนื่องจากเปนประเด็นที่ส่ืออ่ืนไมไดเนนทีจ่ะนําเสนอ ผูรับ

สารจึงรับรูความเสี่ยงไดแตกตางกันคือกลุมที่อานเว็บไซตจะรับรูความเสี่ยงไดดีกวา เชน ภาวะโลก

รอนทําใหผลผลิตทางกาเกษตรลดลงและสงผลใหเกิดการขาดแคลนอาหาร เปนตน  

 

จากการสังเกตคาเฉลี่ยของการตอบแบบสอบถาม พบวาการรับรูความเสี่ยงของผูรับสารที่

อานเว็บไซตนัน้สามารถรับรูความเสีย่งไดดีกวากลุมที่ไมอานเว็บไซต แสดงใหเหน็วาเว็บไซต

สามารถทําใหผูรับสารรับรูความเสีย่งไดดข้ึีน แตการวิจัยครั้งนีเ้ปนการทดลองดังนัน้ผูที่ไดอาน

เว็บไซตมีเวลาจํากัดและเปดรับเพียงครั้งเดียว จงึอาจจะไดศึกษาขอมูลไมเพียงพอ หากกลุม

ตัวอยางไดรับขอมูลบอยครั้งขึ้นก็อาจจะทาํใหรับรูความเสี่ยงไดดีขึ้นอกี 

 

 
4. การตัดสนิใจและการนําไปปฏิบัติ 

จากการศึกษาพบวากลุมอานและไมอานเว็บไซตมีการตดัสินใจหลงัจากการรับรูและ

พึ่งพาขอมูลเร่ืองภาวะโลกรอนไมแตกตางกัน (P<0.05) กลุมอานและไมอานเวบ็ไซตมีแนวโนม
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การปฏิบัติตนเพื่อปองกันภาวะโลกรอนแตกตางกัน (P<0.05) คือ กลุมที่ไดอานเว็บไซตมีแนวโนม

ที่จะปฏิบัติตัวเพื่อชวยลดปญหาภาวะโลกรอนมากกวากลุมที่ไมไดอานเว็บไซต  
 
การตัดสินใจหลังการรับรูเร่ืองภาวะโลกรอนผานเว็บไซตพบวามีความคลายคลึงกนั

โดยเฉพาะเรื่องที่คิดวามีความจําเปนที่จะตองทาํบางสิ่งเพื่อปองกนั และการเลือกวิธีที่ดทีี่สุดเพือ่

จะปองกนัปญหาโลกรอน แสดงใหเหน็วาคนทัว่ไปแมไมไดศึกษาขอมูลจากเว็บไซตก็มีความ

ตระหนักในระดับหนึง่คือคิดวาจะตองทาํบางสิง่เพื่อลดโลกรอน  

 

สวนดานที่มีความแตกตางกนัของทัง้สองกลุมในเรื่องการคนหาและการลงมือหาขอมลูที่

จะเปนและสามารถปองกันปญหาโลกรอน ทั้งนี้กลุมที่อานเว็บไซตจึงมีแนวโนมที่จะไดชุดการ

ตัดสินใจ ซึ่งประกอบไปดวยวิธีตางๆในการปองกนัภาวะโลกรอนและขอมูลในการตดัสินใจที่ดีกวา

กลุมที่ไมไดอานเว็บไซต  

 

เนื่องจากการตัดสินใจเกี่ยวกับความเสี่ยงมี 2 ระดับไดแก individual decision making 

คือ เปนความเสี่ยงที่เล็กนอยและสามารถตัดสินใจเองได และ organizational decision making 

คือมีความเสีย่งระดับสูงกวาซึ่งยากทีจ่ะตดัสินใจ จงึจาํเปนจะตองพึง่พาผูที่มีความรู หรืออาจจะ

เปนองคกร รัฐบาลในการตัดสินใจชวยแกปญหา และความเสีย่งจากภาวะโลกรอนเปนเรื่องที่

ประชาชนจะตองพึง่พาขอมลูจากแหลงทีน่าเชื่อถือชวยในการตัดสินใจ รัฐบาลหรือหนวยงานทีม่ี

ความเกี่ยวของจึงตองทาํหนาที่เสนอขอมูลที่เกีย่วของกับความเสีย่งและแนวทางในการจัดการกับ

ความเสีย่งที่อาจจะเกิดขึ้นผานสื่อในรูปแบบตางๆ  

 

ดังนัน้จากการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูรับสารจากสื่อที่แตกตางกนันัน้มีความตระหนกัใน

ปญหาโลกรอนระดับหนึ่งและตองการเลอืกวิธทีี่ดีที่สุดในการปฏิบัตตินเพื่อลดปญหา องคกรตางๆ

จึงควรจะเสนอวิธีการทีห่ลากหลายใหประชาชนทราบ ทัง้นีก้ารรวมมือของประชาชนเพื่อลดโลก

รอนนาจะเกิดมากขึ้น 

 

แนวโนมดานการปฏิบัติเพือ่ปองกันภาวะโลกรอนของกลุมอานเว็บไซตมีมากกวากลุมที่ไม

อานเว็บไซตในเรื่องการใชผลิตภัณฑรักษาสิ่งแวดลอม การอาบน้ําจากเครื่องทาํน้าํอุนนอยลง การ

ปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศใหพอเหมาะ การปลูกตนไมในบริเวณบาน และการบอกตอเร่ือง

ภาวะโลกรอนหรือชักชวนใหคนอื่นรวมหยดุโลกรอน ขณะเดยีวกนัมีบางอยางทีท่ั้งสองกลุมมี

แนวโนมในการปฏิบัติไมแตกตางกัน เชน การปดเครื่องใชไฟฟาเมือ่ไมจําเปน การใชน้าํอยาง
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ประหยัด การใชกระดาษรีไซเคิล เปนตน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากการปฏบิัติที่ขัดกับความ

สะดวกสบายอาจมีผลทาํใหแนวโนมทาํใหเกิดพฤติกรรมนั้นๆต่าํลง ดงัที่ Lindell และคณะ (2004) 

ไดสรุปไว จึงอาจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทาํใหกลุมที่ไมไดอานเว็บไซตรูสึกวาการปฏบิัติเพื่อลดโลกรอน

นั้นขัดกับความสะดวกสบายของตน แตกลุมที่อานเวบ็ไซตไดรูวิธีที่หลากหลายกวาและไดรับการ

เชิญชวนใหปฏิบัติตาม เพราะเวบ็ไซตมักจะกลาววาวธิทีี่นาํเสนอเปนวิธีที่ไมยุงยากแตสามารถชวย

ลดโลกรอนได นอกจากนี้กลุมที่อานเว็บไซตอาจจะไดรับขอมูลเร่ืองผลกระทบมากกวาจงึเกิดความ

ตระหนักและมีแนวโนมที่จะปฏิบัติมากกวากลุมที่ไมไดอานเว็บไซต  

 

จากการศึกษาพบวาการไดรับขอมูลเพิ่มเตมิจากเว็บไซตเปนสาเหตุหนึง่ทีท่ําใหผูอานมี

แนวโนมที่จะปฏิบัติตามในเรื่องการปฏิบตัิตนเพื่อปองกันภาวะโลกรอนได ทั้งนี้อาจมาจากขอมลูที่

นําเสนอในเวบ็ไซตใชกลยุทธในการจูงใจ มีทางเลือกใหมและหลากหลายใหปฏิบัติตามพรอมทั้ง

บอกขอดีขอเสียของการปฏบิัติไว ดานการนําเสนอนั้นก็ทําใหผูรับสารเขาใจไดงาย และสามารถ

ตอบสนองความตองการหลายๆดานไดอยางดีเพราะอนิเทอรเน็ตมีคุณสมบัติที่แตกตางไปจากสื่อ

อ่ืน อีกทั้งมีการเสนอประเด็นที่ผูรับสารสนใจติดตาม และมีประเด็นเพิม่เติมทีส่ื่อกระแสหลกั

อาจจะไมไดเนนย้ําหรือกลาวถงึนั่นเอง 

 
ขอแนะนําสําหรับผูจัดทําเว็บไซตโลกรอน 
 1.    เว็บไซตควรนําเสนอขอมูลที่เปนประเด็นที่แตกตางเพิ่มเติมจากสือ่กระแสหลัก และ

เนนวาปญหาโลกรอนเปนเรื่องที่มีความเกีย่วของกับคนไทยมากขึ้น เชนการนาํเสนอผลกระทบที่

เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศเพื่อนบานมากขึน้ เนื่องจากการศึกษาพบวาการรับรูความเสี่ยง

ดานความเกีย่วของกับตนเองนัน้อยูในระดับตํ่าที่สุดเมื่อเทียบกับการรบัรูความเสี่ยงดานความ

รุนแรงและโอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณ 

 

 2.  การเสนอเนื้อหาทีเ่กี่ยวของกับวิทยาศาสตรนาจะใชภาษาที่เขาใจงาย ไมซับซอน 

โดยพยายามเปลี่ยนขอมูลทีเ่ปนศัพททางวทิยาศาสตรใหเปนภาษาชาวบาน นอกจากนี้การใช

ตารางหรือรูปภาพควรจะสนับสนนุใหเกดิความเขาใจในเนื้อหาไดดีขึ้น เนื่องจากการวจิัยพบวา

บางเว็บไซตเลอืกใชภาษา รูปภาพที่ไมเหมาะสม คือ มีความซับซอนเกนิไปไมไดชวยใหเกิดความ

เขาใจแตกลับทําใหเนื้อหาไมนาอาน 
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 3. รูปแบบการนําเสนอควรมีความดึงดดูใหนาอานมากขึ้น โดยการเพิ่มสีสันและเพิ่ม

รูปภาพใหมากขึ้น แมวาจะมีรูปภาพประกอบแลวแตอาจจะยงัขาดความดึงดูด ทั้งนี้อาจจะมกีาร

นําเสนอในรูปแบบอ่ืนที่ไมใชบทความ เชน การเสนอดวยการตนูแอนนิเมชัน่ เกมส หรือ

ภาพเคลื่อนไหว ซึง่นาจะดึงดูดไดมากขึ้น เนื่องจากการวจิัยพบวากลุมตัวอยางที่อานเว็บไซต

ประเมินเรื่องความดงึดดูในการนําเสนอของเว็บไซตนอยกวาดานอืน่ๆ และผูรับสารมีหลายวยัจึง

อาจจะทําเว็บไซตสําหรับเด็ก เพื่อปลูกฝงใหรักโลกและปฏิบัติตนใหเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมต้ังแต

เด็ก 

 

 4. ควรทําใหขอมูลมีความนาเชื่อถือโดยการเพิม่เติมงานวิจัยที่เกีย่วของ เนื่องจากกลุม

ตัวอยางรูสึกเชื่อมากขึน้เมื่อมีงานวจิัยมาสนับสนนุ นอกจากนี้ควรบอกแหลงทีม่าของขอมูลให

ชดัเจนเพื่อผูสนใจสามารถศกึษาเพิ่มเติมได และอาจนาํขอมูลที่ไดจากการศึกษาของ

นักวทิยาศาสตร หรือนักวจิัยของไทยมาเสนอมากขึ้นเพื่อใหการประเมินความเสีย่งมาจากทั้งชาว

ไทยและชาวตางชาติ ซึง่อาจทาํใหผูรับสารรูสึกวาปญหาโลกรอนเปนเรื่องที่ใกลตัวและเกี่ยวของ

กับตนเอง 

 

 5. เว็บไซตควรมีการปรับปรุงใหทนัสมยัอยูเสมอ มีขอมูลที่หลากหลาย โดยเฉพาะ

เว็บไซตของรัฐบาล เนื่องจากเว็บไซตที่ปรับปรุงบอยจะเปนเวบ็ไซตที่ปรากฏในลําดับแรกๆ เมื่อใช

วิธีสืบคนขอมลูทางอินเทอรเน็ต ซึ่งมีผลตอคุณภาพและความนาเชื่อถอืของเว็บไซตตามที่ Shrock 

(1996 อางถึงใน จนิดารัตน บวรบริหาร, 2548) กลาวไวเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพเว็บไซต 

 

 6. รัฐบาลนาจะจัดทําเว็บไซตเกี่ยวกับความเสี่ยงดานอืน่ๆ (เชน ไฟไหม แผนดินไหว 

อุบัติเหตุจากการใชลิฟท เปนตน) และอธิบายมาตรการปองกนัและการรับมือกับความเสีย่งนั้น 

เพื่อเปนการแนะนําใหประชาชนไดประเมนิความเสี่ยงทีอ่าจเกิดกับตนเองและมีวธิีการจัดการกับ

ความเสีย่งนั้นๆอยางมีประสิทธิผลมากที่สุด 
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ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยครั้งตอไป 
อาจจะมกีารทดลองโดยการใชวิธีการนําเสนอหลากหลายแบบเพื่อเปรียบเทยีบวาวิธใีดทํา

ใหผูรับสารไดรับรูความเสี่ยงมากที่สุด หรือทดลองกบักลุมตัวอยางหลายประเภท เชนกลุมที่มี

ความเสีย่งสงูกับกลุมที่มีความเสี่ยงต่ํา 

 

นอกจากนี้อาจจะมุงประเด็นไปที่การรับรูความเสีย่งดานอื่นๆ หรือมีการวิเคราะหวิธกีาร

นําเสนอของสือ่อ่ืน เนื่องจากมีความเสีย่งอีกมากมายที่ประชาชนยังขาดความรูในการจัดการกับ

ความเสีย่ง ทั้งนี้เพื่อใหประชาชนมคีวามสามารถในการจัดการและกอใหเกิดความเสยีหายตอ

ตนเองและทรัพยสนินอยที่สุดเมื่อตองเผชญิกับความเสีย่ง 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



   

ภาคผนวก ก 
ตารางลงรหสั  1 เนื้อหาและรูปแบบการนาํเสนอ 

เว็บไซต......................................................................................................................... 

วันที่....................................................... เวลา.............................................................. 
 

เนื้อหา มี ไมมี ปริมาณ ทันสมัย ถูกตอง หมายเหตุ 

ความหมายโลกรอน       

สาเหตุของปญหา       

ผลกระทบใน

ตางประเทศ 

      

ผลกระทบในประเทศ       

วิธีปองกัน/แกไข       

ประเมินเหตุการณ       

คาดเดาอนาคต       

โครงการ       

องคกรที่ชวยเหลือ/

เกี่ยวของ 

      

งานวิจัยที่เกี่ยวของ       

เว็บลิงค       

ที่มา       

อื่นๆ       

 
 

รูปแบบการนําเสนอ มี ไมมี รายละเอียด หมายเหตุ 

ขาว     

กระดานสนทนา     

บทความ     
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ตารางลงรหสั 2 การประเมินความเสีย่ง 
 

เว็บไซต......................................................................................................................... 

วันที่....................................................... เวลา.............................................................. 
 

การระบุ

อันตราย 

ส่ิงที่อาจเกิดขึ้น สถานที่เกิด ลักษณะการเกิด หมายเหตุ 

1.     

2.     

3.     

การแสดง

ลักษณะ

อันตราย 

ประเมินเชิงคุณภาพ

ถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้น 

ประเมินเชิงปริมาณ

ถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้น 

ขอความตัวอยาง หมายเหตุ 

1.     

2.     

3.     

การประเมิน

การไดรับ

สัมผัส 

ขอมูลที่เกี่ยวของกับ

อันตราย 

กลุมประชากร

เปาหมาย 

ระดับความรุนแรง หมายเหตุ 

1.     

2.     

3.     

การแสดง

ลักษณะ

ความเสี่ยง 

ประมาณโอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง 

ประมาณความ

รุนแรงที่จะเกิดความ

เส่ียง 

ความไมแนนอนอื่นๆ

ที่อาจเกิดขึ้น 

หมายเหตุ 

1.     

2.     

3.     
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ตารางลงรหสั 3 มาตรการปองกันความเสี่ยง 
 

เว็บไซต................................................................................................................................. 

วันที่....................................................... เวลา....................................................................... 
 

ลําดับที่ ผลกระทบที่เผชิญอยู หมายเหตุ 

1.  
 

 

2.  
 

 

3.  
 

 

4.  
 

 

5.  
 

 

6.  
 

 

7.  
 

 

8.  
 

 

9.  
 

 

10.  
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ตารางลงรหสั 4 มาตรการปองกันความเสี่ยง 
 

เว็บไซต................................................................................................................................. 

วันที่....................................................... เวลา....................................................................... 
 

ลําดับที่ วิธีการรับมือกับส่ิงที่จะเกิดขึ้น โครงการ/ มาตรการที่จะจัดการ หมายเหตุ 

1. 

 

   

2. 

 

   

3. 

 

   

4. 

 

   

5. 

 

   

6. 

 

   

7. 

 

   

8. 

 

   

9. 

 

   

10. 
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ตารางลงรหสั 5 กลยุทธในการสื่อสารความเสี่ยงของเว็บไซตโลกรอน 
 

เว็บไซต................................................................................................................................. 

วันที่....................................................... เวลา...................................................................... 
ภาษา 

กลยุทธใน

การสื่อสาร/ 

การโนมนาว 

ลักษณะการโนมนาว 

(ชักจูง/ ทําใหกลัว/ ตําหนิ) 

ตัวอยางขอความ หมายเหตุ 

1.    

2.    

3.    

4.    

5.    

6.    

7.    

8.    

9.    

10.    

 

รูปภาพ 
รูปภาพ จํานวน รายละเอียด หมายเหตุ 

ภาพวาด   

 

 

ภาพจริง 

 

   

ภาพเคลื่อนไหว 

 

   

แผนภูมิ 

กราฟ 

ตาราง 

   

 
 
 



   

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

การนําเสนอเรือ่งภาวะโลกรอนในเว็บไซตภาษาไทยและการการรับรูความเส่ียงของผูรับสาร 
(งานวิจัยของสาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ) 

 
โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานมากที่สุด 
ตอนที ่1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ    (    ) หญิง  (    ) ชาย 

2. อายุ .......... ป 

3. เรียน (    ) สายวิทย -คณิต  (    ) สายอังกฤษ –คณิต   

4. เกรดเฉลี่ย....................... 

5. ทานสนใจเรื่องส่ิงแวดลอมมากนอยเพียงใด 

 (    ) มากที่สุด 

 (    ) มาก 

 (    ) ปานกลาง 

 (    ) นอย 

 (    ) นอยที่สุด  

 
ตอนที ่2 การเปดรับขอมูลเรื่องภาวะโลกรอนผานส่ือมวลชน 
6. ทานรูจักภาวะโลกรอนจากสื่อใดตอไปนี้มากที่สุด (โปรดเรียงลําดับ 1, 2, 3) 

 ....... หนังสือพิมพรายวัน 

 ....... โทรทัศน 

....... วิทยุ 

....... อินเทอรเน็ต  

....... นิตยสาร 

....... ส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ เชน พ็อกเก็ตบุค ปายโฆษณา แผนพับ เอกสารแจก 

 ....... ไดยินไดฟงคนบอกเลาตอๆ กันมา 

 

7. ทานสนใจติดตามขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนจากสื่อมวลชนมากนอยเพียงใด 

 (    ) มากที่สุด 

 (    ) มาก 

 (    ) ปานกลาง 

 (    ) นอย 

 (    ) นอยที่สุด 
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8. ทานสนใจขอมูลเกี่ยวกับภาวะโลกรอนที่ปรากฏทางสื่อตางๆในประเด็นใดบาง (โปรดเรียงลําดับ1, 2, 3) 

 ....... ความรูทั่วไปเกี่ยวกับภาวะโลกรอน 

 ....... ผลกระทบของภาวะโลกรอนที่เกิดขึ้นแลว 

 ....... การคาดเดา/ทํานายผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

 ....... วิธีการปองกันและแกไขภาวะโลกรอน 

 ....... โครงการที่หนวยงานตางๆจัดขึ้น 

 ....... สินคาและผลิตภัณฑที่ชวยลดภาวะโลกรอน 

 ....... หนังสือ/บทความ/ส่ิงพิมพที่ใหความรูเรื่องโลกรอน 

 

9. ทานตองการอานเนื้อหาในเรื่องเหลานี้มากนอยเพียงใดเมื่อเปดรับจากสื่อตางๆ? 

 

เรื่อง มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ผลกระทบจากภาวะโลกรอน      

การคาดคะเนถึงอนาคต      

สาเหตุของโลกรอน      

นิยามของภาวะโลกรอน      

โครงการเกี่ยวกับโลกรอน      

วิธีการปองกันปญหาโลกรอน      

 

10. ทานมีความตองการเปดรับเนื้อหาเกี่ยวกับผลกระทบจากภาวะโลกรอนมากนอยเพียงใด? 

เรื่อง มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

การละลายของธารน้ําแข็งทั่วโลก      

อุณหภูมิของโลกที่เปล่ียนแปลงไป      

ปญหาคลื่นความรอนสูง      

การสูญพันธุของหมีขาว      

ความรุนแรงและความถี่ของพายุ      

โรคติดตอในเขตรอนเพิ่มมากขึ้น      

การฟอกสีของปะการังบริเวณอาว

ไทยและอันดามัน 

     

ผลกระทบตอเศรษฐกิจบริเวณชายฝง      

ปญหาชายฝงถูกกัดเซาะ      

ระดับน้ําทะเลที่สูงขึ้น      

 
 



 158 

ตอนที่ 3 การรบัรูความเส่ียงจากการเปดรับส่ือ 
คําส่ัง  ใสตัวเลข 1, 2, 3, 4, 5 ในชองระดับความรุนแรงของปญหา โอกาสที่คุณคิดวาจะเกิดขึ้น ความ

เกี่ยวของกับตัวคุณ 

 1 หมายถึง นอยที่สุด 

 2 หมายถึง นอย 

 3 หมายถึง ปานกลาง 

 4 หมายถึง มาก 

5 หมายถึง มากที่สุด 
ตัวอยาง 

 

เรื่อง 

 

 

ระ
ดับ
คว
าม

รุน
แร
งข
อง

โอ
กา
สท
ี่คุณ

คิด

วา
จะ
เก
ิดข
ึ้น 

คว
าม
เก
ี่ยว
ขอ
ง

กับ
ตัว
คุณ

 

น้ําแข็งขั้วโลกกําลังละลายอยางรวดเร็ว 4 5 2 

สัตวหลายชนิดยายถิ่นอยางสับสน 2 4 1 

 

 

 

เรื่อง 

ระ
ดับ
คว
าม
รุน
แร
ง

ขอ
งป
ญ
หา

 

โอ
กา
สท
ี่คุณ

คิด
วา
จะ

เก
ิดข
ึ้น 

คว
าม
เก
ี่ยว
ขอ
งก
ับ

คุณ
 

11. กรุงเทพมีความเสี่ยงตอความเสียหายจากเหตุการณน้ําลนตลิ่งและ

อุทกภัยที่จะกอความเสียหายกับระบบสาธารณูปโภค ที่อยูอาศัยของคน

จํานวนมาก รวมถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจที่จะตามมา  

   

12. ภาคใตของประเทศไทยซึ่งเคยมีพายุไตฝุนพัดผาน จะเกิดพายุ

จํานวนมากขึ้นและทวีความรุนแรงขึ้น อีกทั้งทําใหเส่ียงตออุทกภัยแบบ

ฉับพลันดวย 

   

13. ในเอเชียยังมีโอกาสรอยละ 66-90 ที่อาจจะเกิดฝนกระหน่ําและ

มรสุมอยางแรงรวมทั้งเกิดความแหงแลงในฤดูรอนที่ยาวนาน 

   

14. โรคติดตอในเขตรอนมีแนวโนมวาจะเพิ่มขึ้น และจะคราชีวิตผูคน

เปนจํานวนมาก โดยเฉพาะ ไขมาลาเรีย 

    

15. ระดับน้ําทะเลที่สูงขึ้นทําใหพืชและสัตวทะเลบางชนิดสูญพันธุ 

รวมถึงเกิดปรากฏการณปะการังฟอกสีทั้งอาวไทยและฝงทะเลอันดามัน 
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16. นักวิทยาศาสตรคาดการณวาระดับน้ําทะเลสูงขึ้นอีกถึง 90 

เซนติเมตร ในอีก 100 ปขางหนา ซึ่งจะทําใหประเทศไทยไดรับผลกระทบ

ทั้งทางดานกายภาพและชีวภาพตางๆหลายประการ 

   

17. ขอมูลจากกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝงระบุวา ประเทศไทยมี 

23 จังหวัด 136 อําเภอ ที่มีพื้นที่ติดชายทะเล และเกิดปญหาการกัดเซาะ

ชายฝงโดยเฉพาะพื้นที่ชายฝงทะเลอาวไทยตอนบน 5 จังหวัด คือ 

ฉะเชิงเทรา สมุทรปราการ สมุทรสงคราม สมุทรสาคร และกทม. มีการ

กัดเซาะชายฝงอยางรุนแรงทําใหพื้นที่อาศัยหายไปมากกวา 20 ม.ตอป 

   

18. การเกิดพายุหมุนที่มีความถี่มากขึ้น และมีความรุนแรงมากขึ้น 

สาเหตุอาจอธิบายไดในแงพลังงาน กลาวคือ เมื่อมหาสมุทรมีอุณหภูมิ

สูงขึ้น พลังงานที่พายุไดรับมากขึ้นไปดวย สงผลใหพายุมีความรุนแรงขึ้น 

   

19. การละลายของน้ําแข็งทั่วโลก ทั้งที่เปนธารน้ําแข็ง (glaciers) แหลง

น้ําแข็งบริเวณขัว้โลก และในกรีนแลนดซึ่งจัดวาเปนแหลงน้ําแข็งที่ใหญ

ที่สุดในโลก น้ําแข็งที่ละลายนี้จะไปเพิ่มปริมาณน้ําในมหาสมุทร สงผล

ใหเมืองสําคัญ ๆ ที่อยูริมมหาสมุทรตกอยูใตระดับน้ําทะเลทันที 

   

20. องคการวิจัยวิทยาศาสตรและอุตสาหกรรมเครือจักรภพ อันเปน

หนวยงานวิจัยหลักของประเทศออสเตรเลีย กลาววาโลกอาจจะรอนขึ้น

อีก 4 °C ในราวป พ.ศ.2573 

   

21. แนวโนมของผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลงจากภัยธรรมชาติ อาจ

นําไปสูการขาดแคลนอาหาร และความอดอยากทําใหเกิดภาวะขาด

สารอาหาร 

   

22. หนังสือพิมพ The New York Times ไดรายงานการคาดการณวา 

ประชากรหมีขั้วโลกจะหายไปถึง 2 ใน 3 ภายในป 2050 

   

23. ในอนาคตประชากร 500 ลานคนที่อาศัยอยูในเขตทะเลทรายทั่วโลก

จะอยูไมไดอีกตอไป เพราะอุณหภูมิสูงขึ้นและน้ําถูกใชจนหมดหรือเค็ม

จนดื่มไมได 

   

24. London School of Hygiene and Tropical Medicine วิทยาลัย

ศึกษาดานสุขอนามัยและเวชศาสตรเขตรอนของอังกฤษ แถลงวา ในแต

ละปประชาชนราว 160,000 คนเสียชีวิตเพราะไดรับผลกระทบจากภาวะ

โลกรอน ตั้งแตโรคมาลาเรีย ไปจนถึงการขาดแคลนสุขอนามัยที่ดี และ

ตัวเลขผูเสียชีวิตนี้อาจเพิ่มขึ้นเกือบสองเทาตัวในอีก 17 ปขางหนา 
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25. ขอความใดที่ทําใหคุณรูสึกเห็นความสําคัญของปญหาโลกรอน โปรดเรียงลําดับ 1, 2, 3  

....... น้ําทะเลมีระดับสูงขึ้น จนทวมพื้นที่ชุมชนขุนสมุทรจีน จังหวัดสมุทรปราการบางสวนแลว และมีแนวโนมจะ

ทวมสูงขึ้นอีก 

....... น้ําทะเลทวมชุมชนขุนสมุทรจีนจนทําใหแผนดินหายไปหลายหมื่นไร เสาไฟฟาจํานวนมากตองอยูกลาง

ทะเล 

....... ผลกระทบของระดับน้ําทะเลที่สูงขึ้น หาทางปองกันไดยาก แมกระทั่งกรุงเทพมหานครก็ไดรับผลกระทบ

เชนกัน 

 

26. ขอความใดที่ทําใหคุณรูสึกเห็นความสําคัญของปญหาโลกรอน โปรดเรียงลําดับ 1, 2, 3  

....... ภาคใตของประเทศไทยซึ่งเคยมีพายุไตฝุนพัดผานจะเกิดพายุมากขึ้น และจะทวีความรุนแรงขึ้น 

....... กรมอุตุนิยมวิทยาไมสามารถหยุดยั้งความรุนแรงของพายุได เพียงแคทํานายทิศทางและความรุนแรงที่อาจ

เกิดขึ้นเทานั้น 

....... ในเอเชียมีโอกาสรอยละ 60-90 ที่จะเกิดฝนกระหน่ําและมรสุมแรงขึ้น รวมถึงความแหงแลงในฤดูรอนที่

ยาวนาน 

 

27. ขอความใดที่ทําใหคุณรูสึกเห็นความสําคัญของปญหาโลกรอน โปรดเรียงลําดับ 1, 2, 3  

....... นักวิทยาศาสตรกวา 50 คนที่เชี่ยวชาญดานปะการัง ไดออกมาเรียกรองใหสังคมและรัฐบาลประเทศตางๆ

ลดการปลอยคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศ เนื่องจากปรากฏการณโลกรอนอาจทําลายแนวปะการัง

ถึงจุดที่ไมสามารถแกไขได 

....... นักวิทยาศาสตรทํานายวาผลจากทะเลกรดจะทําใหปะการังเหลือเพียง 5% ของพื้นที่ที่มีอยูในปจจุบัน 

....... นักวิชาการทางทะเลตะลึงปะการังออนที่เกาะลันตา-เกาะหาใหญ-เกาะรอก-เกาะตะรุเตา ตายเปนแนวยาว

กวา 200กม. 

 

28. ขอความใดที่ทําใหคุณรูสึกเห็นความสําคัญของปญหาโลกรอน โปรดเรียงลําดับ 1, 2, 3  

....... ในอนาคตประชากร 500 ลานคนที่อาศัยอยูในเขตทะเลทรายทั่วโลกจะอยูไมไดอีกตอไป เพราะอุณหภูมิ

สูงขึ้นและน้ําถูกใชจนหมดหรือเค็มจนดื่มไมได 

....... ทะเลทรายที่มีอยู 12 แหงทั่วโลก กําลังเผชิญปญหาใหญ ไมใชเรื่องการขยายตัว แตเปนความแหงแลง

เนื่องจากโลกรอนซึ่งยากที่จะรับมือได 

....... ระบบนิเวศวิทยาและสัตวปาในทะเลทรายจะสูญหายไปภายใน 50 ปขางหนา 
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ตอนที่ 4 ผลการรับรูและการพึ่งพาส่ือตางๆ 
คําส่ัง ใสเครื่องหมาย / ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

 

ขั้นตอนการตัดสินใจ 

 

มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

29. เมื่อทานเปดรับขอมูลจากส่ือแลวทานเชื่อวามี

การคุกคามจากปญหาโลกรอนจริง 

     

30. ทานคิดวามีความจําเปนที่จะตองทําบางสิ่งเพื่อ

ปองกันภาวะโลกรอน 

     

31. ทานคนหาวาจะสามารถปองกันปญหาโลกรอน

ไดอยางไรบาง 

     

32. ทานจะเลือกวิธีที่ดีที่สุดเพื่อจะปองกันปญหาโลก

รอน 

     

33. ทานจะลงมือปฏิบัติทันทีเมื่อทราบวิธีปองกัน      

34. ทานตองการขอมูลเพิ่มเติมจากความรูเดิมที่มีอยู      

35. ทานจะวางแผนวาจะหาขอมูลจากที่ใดและหา

อยางไร 

     

36. ทานจะลงมือหาขอมูลที่คิดวาจําเปนตอทาน      
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ทานคิดวาจะมีแนวโนมในการปฏิบัติตามวิธีการลดโลกรอนไดมากนอยเพียงใด? 

วิธีการลดปญหาโลกรอน มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

37. ทานปดเครื่องใชไฟฟาเมื่อไมจําเปน      

38. ทานไมนําอาหารรอนเขาตูเย็น       

39. ทานใชผลิตภัณฑที่รักษาสิ่งแวดลอม      

40. ทานอาบน้ํารอน (จากเครื่องทําน้ําอุน) ใหนอยลง      

41. ทานลดขยะลดหีบหอที่ไมจําเปน      

42. ทานปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศในหองให

พอเหมาะ  

     

43. ทานปลูกตนไมในบริเวณบานของทาน      

44. ทานใชน้ําอยางประหยัด      

45. ทานใชกระดาษรีไซเคิล      

46. ทานบอกตอเร่ืองโลกรอนหรือชักชวนใหคนอื่น

รวมหยุดโลกรอน 

     

47. ทานรวมกิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอม      

 

ทานเห็นดวยกับขอความตอไปนี้มากนอยเพียงใด? (สําหรับกลุมตัวอยางที่อานเว็บไซต) 

การนําเสนอเรื่องภาวะโลกรอนผานเว็บไซต มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

48. เนื้อหาที่นําเสนอมีประโยชน      

49. เนื้อหามีความทันสมัย      

50. งายตอการอานและทําความเขาใจ      

51. ภาพประกอบทําใหเขาใจเนื้อหามากขึ้น      

52. เนื้อหามีความถูกตองชัดเจน      

53. ประเด็นที่นําเสนอมีความนาสนใจ      

54. รูปแบบเว็บไซตดึงดูดใหอาน      

55. เนื้อหาครบถวน      

 

56. ทานมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการนําเสนอเนื้อหาเรื่องภาวะโลกรอนทางสื่อตางๆรวมทั้งเว็บไซตอยางไร

บาง 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 

☺ขอขอบพระคณุเปนอยางสูงที่กรุณาตอบแบบสอบถาม☺ 

 

ผูวิจัย นางสาวเจนติมา เกษมวิชญ 



   

ภาคผนวก ค 
ตัวอยางหนาเว็บไซต www.whyworldhot.com 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.greenpeace.org/seasia/th/campaigns/91648/91666 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.biotec.or.th/biotechnology-th/newsdetail.asp?id=2150 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.ldd.go.th/web_irw/knowledge/globalwarming2.htm 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.stou.ac.th/study/sumrit/9-50(500)/page2-9-50(500).html 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.thaigoodview.com/library/teachershow/ 

lopburi/usa_s/global_warming/sec01p01.html 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.vcharkarn.com/include/vcafe/showkratoo.php?Pid=84612 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.world-hot.th.gs/ 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.nst.or.th/article/article143/article48405.html 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 172 

ตัวอยางหนาเว็บไซต www.dek-d.com/board/view.php?id=867361 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต 

www.tlcthai.com/webboard/view_topic.php?table_id=1&cate_id=121&post_id=15610 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต 

www.localtalk2004.com/V2005/detail.php?file=1&code=c2_20122006_01 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.panyathai.or.th/wiki/index.php 
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ตัวอยางหนาเว็บไซต www.bangchak.co/coolEarth/index.htm/ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวเจนติมา เกษมวิชญ เกิดเมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ.2527  ที่จังหวัดตรัง สําเร็จ

การศึกษาครุศาสตรบัณฑิต (เกียรตินยิมอันดับสอง) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปพ.ศ.2548 

และเขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาวารสารสนเทศ จฬุาลงกรณ

มหาวิทยาลยัในปพ.ศ.2549
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