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SUWIMON WONGWANICH, Ph.D., THESIS CO-ADVISOR: ASSOC. PROF. SIRIPAARN SUWANMONKHA, 
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The purposes of this research were 1) to develop the classroom action research (CAR) processes for the 

enhancement of teachers' five disciplines and school learning, 2) to compare the five disciplines of teachers at 

schools using different approaches for the enhancement (those using the CAR processes and those relying on 

training by outside trainer) , and 3) to study teachers' opinions on the enhancement of their five disciplines and school 

learning. 

This research involved two main phases. In the first phase, new CAR processes to enhance teachers' five 

disciplines and school leaming were developed. The development relied on documents and a survey on teachers' 

five disciplines as well as school learning. In the second phase, the new CAR processes were tested in the quasi-

experimental research involving 83 subjects. All subjects were teachers from nine schools in Bangkok. The research ' 

instruments were 1) questionnaire about the teachers' five disciplines and school learning, 2) behavior observation 

forms for teachers undergoing the development processes, 3) evaluation form of the development and 4) self

learning report. 

Based on the document study, the researcher found that Thailand's CAR processes still had many problems 

as follows: 1) CAR was not integrated into normal working system, 2) CAR was not conducted on a continual basis. 3) 

There had been no adequate reflection and dissemination, and 4) Teachers still lacked knowledge and skills about 

certain parts of conducting CAR. 

In response to the above problems, the researcher have developed new CAR processes based on related 

concepts, which are the concept about the integration of CAR processes into teachers ' normal working system, the 

concept about the promotion of reflection, and the concept about team learning. 

According to the survey, teachers still had inadequate fundamental abilities, the desire to continue learning 

and reflection skills - which were the observed variables of the five disciplines. The teachers' average scores on these 

variables were lower than those on other variables. Regarding school learning, the survey showed that schools had 

very low average scores about experiments with various working processes. 

According to the quasi-experimental research, there were no significant statistical difference among teachers 

undergoing the different develop merit processes in regards to the five disciplines and school learning. However, 

when going deeper into each of the five disciplines, there were some statistical differences. On the mental model, 

teachers undergoing the CAR process and teachers receiving training by outside trainer had higher average scores 

than those with control group at the 0.05 level of significance. 

The researcher found that the teachers undergoing the CAR process believed that the CAR process was good 

because it allowed them to learn by doing. to exchange their opinions and to learn together. According to them, their 

researches had not been fully complete during the process. Still , they were satisfied with the experiences they shared 

dr Iring the process and had respect for their team members. 
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วิทยานิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จลลุ่วงได้ด้วยความเมตตากรุณาสงูยิ่งจากศาสตราจารย์ ดร.สวุิมล ว่อง
วาณิช อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ เป็นแรงบันดาลใจในการเป็นนักวิจัยผู้ทุ่มเท เป็นครูผู้ เมตตา กรุณา
ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านวิธีวิทยาการวิจัย ทักษะและประสบการณ์การทําวิจัยด้านต่าง ๆ ช่วยแก้ไข
ข้อบกพร่อง ชีแ้นะประเด็นสําคญัต่าง ๆ ในงานวิจัยท่ีมีคณุค่าสูงยิ่ง ผู้ วิจัยรู้สึกซาบซึง้เป็นอย่างย่ิง และขอ
กราบขอบพระคุณอย่างสูงยิ่งไว้ ณ โอกาสนี ้และกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร. สิริพันธุ์ สุวรรณ
มรรคา อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ท่ีเป็นผู้ ถ่ายทอดองค์ความรู้วิทยาการการวิจยัแก่ผู้วิจยั โดยเฉพาะ
การทําวิจยักบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นคณุครูในโรงเรียน ให้ข้อเสนอแนะ คําแนะนําในการทํางานภาคสนาม เป็น
ผู้ ให้กําลงัใจ แรงบนัดาลใจในการเป็นครูผู้ ให้และเป่ียมด้วยรอยยิม้ เมตตาช่วยเหลือในการติดต่อหากลุ่มเข้า
รับการทดลอง จนทําให้ผู้วิจยัสามารถทําวิทยานิพนธ์ฉบบันีไ้ด้อยา่งลลุว่ง 

ขอกราบขอบพระคุณศาสตราจารย์ ดร.ศิริเดช สุชีวะ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รอง
ศาสตราจารย์ ดร.สุชาดา บวรกิติวงศ์ และ ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.นงลักษณ์ วิรัชชัย กรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ ท่ีให้คําชีแ้นะท่ีมีคุณค่าต่องานวิทยานิพนธ์ ตรวจทาน และแก้ไขงานนี  ้รวมทัง้ขอกราบ
ขอบพระคณุคณาจารย์ในภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัทกุ
ทา่นท่ีได้ประสทิธ์ิประสาทความรู้ วิทยาการตา่ง ๆ ท่ีมีคณุคา่ย่ิงแก่ผู้วิจยัมาตลอดห้าปีของการศกึษาในระดบั
ดษุฎีบณัฑิต 

ขอกราบขอบพระคุณผู้ เช่ียวชาญทุกท่านท่ีกรุณาตรวจสอบได้ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงให้
เคร่ืองมือวิจยัมีความสมบรูณ์ท่ีสดุ รวมทัง้อาจารย์ นกัวิชาการ  ผู้บริหารสถานศึกษาและคณุครูทกุท่านซึ่ง
เป็นกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัท่ีให้ความร่วมมืออยา่งดียิ่งตลอดกระบวนการวิจยั  

ขอขอบพระคุณ ดร.สุภาพร โกเฮงกุล ดร.วิษณุ ทรัพย์สมบัติ พ่ีสกุัญญรัตน์ พ่ีหฤทัย พ่ีคมกริบ พ่ี
อนงค์ และปริญญา เพ่ือนผู้ ร่วมรุ่นด้วยกันจนถึงปลายฝ่ัง พ่ีน้องนิสิตสาขาวิธีวิทยาการวิจัย และวัดและ
ประเมินผลการศกึษาทกุทา่น ท่ีให้กําลงัใจ คําแนะนําความช่วยเหลือ  

ขอกราบขอบพระคณุบณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เป็นอย่างสงูท่ีให้ทนุ 90 ปี สนบัสนนุ
การทําวิทยานิพนธ์แก่ผู้วิจยั 

ท้ายสดุ ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคณุ คณุย่า คณุพ่อ คณุแม่ น้องวราภรณ์ พศัรวินทร์ สภุาพร และ
ครอบครัวกลุสมบรูณ์ พ่ีละมยั  ผู้ให้พลงัใจท่ียิ่งใหญ่ในยามท่ีทกุอปุสรรคถาโถมมาในชีวิต คณุพอ่ คณุแม่ท่ีให้
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสาํคัญ 

วงการศึกษาเร่ิมให้ความสําคัญกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนในยุคปฏิรูป
การศกึษา เห็นได้จากสาระในพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 6 ว่าด้วยการประกนั
คณุภาพและมาตรฐานการศกึษากําหนดให้สถานศกึษาต้องประเมินผลภายในทกุปี และต้องพร้อมรับ
การประเมินภายนอกทกุ 5 ปี สาระตามพระราชบญัญัติดงักลา่วเป็นการผลกัดนัให้ผู้ เก่ียวข้องในการจดั
การศกึษาโดยเฉพาะผู้บริหารและครูอาจารย์ต้องเร่งพฒันาปรับปรุงตนเองในด้านการจดัการศกึษา และ
สาระหมวด 4 ว่าด้วย แนวการจดัการศกึษา มาตรา 30 มีการกําหนดให้สถานศกึษามีหน้าท่ีสนบัสนนุ
และส่งเสริมให้ครูทําวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้ เรียนในแต่ละระดบัการศึกษา ดงันัน้การ
ทําวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนจึงกลายเป็นภาระหน้าท่ีประการหนึ่งของครูตามแนวทางปฏิรูป
การศกึษาในครัง้นี ้

แม้ว่าการวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนจะสามารถทําได้หลายแนวทาง แต่ประเภทของ
งานวิจัยท่ีเหมาะสมในการนํามาใช้เพ่ือสนับสนุนพฒันาการจัดการเรียนการสอนของครู คือ “งานวิจัย
ปฏิบัติการในชัน้เรียน” เน่ืองจากเป็นกระบวนการในการค้นหาวิธีปฏิบตัิท่ีดีท่ีสุดเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ 
แก้ไขปัญหานกัเรียนและพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนของครู งานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน
เป็นวิจยัท่ีดําเนินการควบคู่กับการปฏิบตัิจริง มีการรวบรวมข้อมลูเชิงประจกัษ์อย่างมีระบบ ดําเนินการ
ภายในระยะเวลาสัน้ๆเพ่ือตอบปัญหาวิจยัได้อยา่งทนัทว่งที และเป็นวิจยัท่ีมีครูเป็นทัง้ผู้ผลิตและผู้บริโภค
งานวิจยั ( Mettetal, 2001; วิรัช วรรณรัตน์, 2537; สวุฒันา สวุรรณเขตนิคม, 2538) นอกจากจะมี
ประโยชน์ตอ่นกัเรียนแล้ว งานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนยงัมีประโยชน์ตอ่ครูผู้สอน เพ่ือนครู สถานศกึษา 
วงการวิชาชีพครู และสงัคมด้วย กลา่วคือ การทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนทําให้ครูผู้วิจยัมีความรู้ ความ
เข้าใจในแนวทางพัฒนาผู้ เรียนและแก้ไขปัญหาผู้ เรียนได้อย่างถูกต้องมากยิ่งขึน้ รวมทัง้สามารถ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนสารสนเทศท่ีได้จากการทําวิจยัยงัมีคณุค่า
ตอ่เพ่ือนครูท่ีประสบปัญหาใกล้เคียงกนั สามารถนําสารสนเทศนัน้ไปประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ของตน
ได้ ก่อให้เกิดการสะสมขององค์ความรู้หลายเร่ืองและแนวทางในการแก้ปัญหาหลายปัญหา( Schulz & 
Mandzuk, 2005; นวรัตน์ พนูใย, 2545)  ทําให้สถานศกึษากลายเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ แลกเปล่ียน
ความรู้ ความคิดเห็นของผู้ เก่ียวข้องและเกิดการร่วมมือรวมพลงัในองค์กร (ดิเรก สขุสนุัย, 2547) ทัง้นี ้
องค์ความรู้ท่ีได้จากการทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนยงัช่วยยกระดบัความรู้และสง่เสริมความก้าวหน้าใน
วิชาชีพครูให้เป็นศาสตร์ท่ีพฒันาอย่างต่อเน่ือง มีการแสวงหาความรู้ท่ีสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์อยู่
เสมอ และท้ายท่ีสุดการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนยังเป็นการแสวงหาความรู้ของสังคมอีกด้วย 
เน่ืองจากในการเก็บรวบรวมข้อมลู หรือดําเนินการวิจยับางครัง้ต้องร่วมมือรวมพลงัจากหลายฝ่าย ทัง้ครู 
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นักเรียน ผู้บริหาร และผู้ปกครอง ดงันัน้งานวิจัยดงักล่าวจะช่วยสร้างความสมัพันธ์ในสังคมและเป็น
กระบวนการท่ีบคุคลในสงัคมได้เรียนรู้และรู้จกัสงัคมของตนมากยิ่งขึน้ (Cochran-Smith & Lytle, 1999) 

ด้วยลกัษณะเฉพาะและคณุประโยชน์หลายประการดงักล่าวของงานวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน 
งานวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนจึงเป็นสิ่งท่ีมีบทบาทสําคัญในวิถีชีวิตของครู นับตัง้แต่การประกาศใช้
พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 กระทัง่ปัจจุบนั มีการเผยแพร่ความรู้และพฒันาให้ครูมี
ความรู้ ความเข้าใจ และมีทกัษะในการทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนด้วยวิธีการท่ีหลายหลาย เช่น การจดั
อบรมเชิงบรรยาย การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาผลการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน การให้
ผู้ เช่ียวชาญ ศึกษานิเทศก์เข้าไปให้ความรู้ในโรงเรียน การเปิดโอกาสให้ครูอาจารย์ในโรงเรียนต่างๆเข้า
ร่วมโครงการนําร่องท่ีเก่ียวข้อง การเผยแพร่ขา่วสารการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนมาโดยตลอด 

อย่างไรก็ตาม จากการรวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน ทําให้ทราบ
สภาพปัญหาการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนหลายประการ ได้แก่ 1) ครูยงัขาดความรู้ ความเข้าใจและ
ความสามารถในการทําวิจัยและยังคงต้องการการสนับสนุนทางวิชาการ (พีรวัฒน์ วงษ์พรม, 2533; 
วฒันา ชชู่วย, 2533; สนัน่ วงษ์ดี, 2539; อรุณ เสือกําปัง, 2542; สกาวรัตน์ ชุ่มเชย, 2543)  2) คณุภาพ
ของงานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนยงัอยู่ในระดบัต่ําถึงปานกลาง (สณุา ณ สโุหลง, 2545; นวรัตน์ พนูใย, 
2545; ทิศนา แขมมณีและคณะ, 2547) 3) คณุลกัษณะสว่นตวัและสภาพแวดล้อม เช่น สงักดั สภาพใน
สถานศึกษา เป็นตวัแปรท่ีสมัพันธ์กับผลการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน (เยาวภา เจริญบุญ, 2537;
ประภารัต มีเหลือ, 2540; ดิเรก สขุสนุยั,2547)  4) การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนไม่ได้ปฏิบตัิเป็นส่วน
หนึง่ของการทํางานปกต ิ(สํานกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2547) 5) การวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนยงั
ไม่มีความต่อเน่ืองและไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นท่ีเพียงพอ ลกัษณะการสะท้อนผลกลบัเป็น
การให้กําลงัใจในการทํางานมากกว่าการสะท้อนความคิดเห็นท่ีช่วยพฒันางานวิจยั (สณุา ณ สโุหลง, 
2545; ดเิรก สขุสนุยั, 2547) 

การท่ีการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนยงัไม่เป็นส่วนหนึ่งของการทํางานปกติ ยงัไม่มีความต่อเน่ือง
และยงัไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นท่ีเพียงพอ เป็นปัญหาสําคญัท่ีควรตระหนักถึง เน่ืองจาก
ลักษณะท่ีสําคัญของการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนเน้นการผนวกการวิจัยเข้ากับการปฏิบัติจริงเพ่ือ
ปรับปรุงการทํางานอย่างตอ่เน่ือง รวมทัง้ขัน้ตอนสะท้อนผลหลงัปฏิบตัิ (reflection) เป็นขัน้ตอนสําคญั
ขัน้ตอนหนึ่งในวงจรวิจัยปฏิบัติการ (the action research spiral) ท่ีให้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียได้
วิพากษ์วิจารณ์ แลกเปล่ียนข้อค้นพบ รวมทัง้การแบ่งปันข้อค้นพบแก่ผู้ อ่ืน (share finding) เพ่ือนําสูก่าร
ปรับปรุงแก้ไขและพฒันางานวิจยัตอ่ไป ( Kemmis & Mctaggert, 1988; Mettetal, 2004; สวุิมล ว่อง
วาณิช, 2544) เม่ือการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนในประเทศไทยยงัขาดคณุลกัษณะดงักล่าว การวิจยั
ประเภทนีจ้ึงไม่สามารถก่อให้เกิดประโยชน์ได้อย่างสมบูรณ์ทัง้ในระดับบุคคล (ครูนักวิจัย) ระดับ
สถานศึกษาและวิชาชีพได้ดังท่ีควรจะเป็น กล่าวคือ ในระดับบุคคล ครูอาจารย์มักนําผลวิจัยไปใช้
พฒันาการเรียนรู้หรือแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในแต่ละครัง้ ได้งานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนแต่ละเร่ือง แต่ยงั
ขาดความต่อเน่ืองในการปรับปรุงการทํางานหรือส่งผลเพ่ือพัฒนางานวิจัยเร่ืองต่อไป ในระดับ
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สถานศึกษาข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจยัไม่ได้ขยายผลสู่การพฒันาสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ของ
องค์กร ในระดบัวงการวิชาชีพครู ความรู้ท่ีได้จากการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนของครูเปรียบเสมือน
ความรู้เกร็ดย่อยท่ีมุ่งตอบปัญหา หรือแก้ไขปัญหาเฉพาะตามความสนใจของครูแต่ละคน ยงัไม่มีการ
สงัเคราะห์ รวบรวมให้เกิดเป็นองค์ความรู้ท่ีช่วยพฒันาวิชาชีพครูอย่างแท้จริง สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ใน
ประเทศไทยสอดคล้องกบังานวิจยัในตา่งประเทศ ( Boles,1999; Berge, Boles & Troen, 2005) พบว่า
งานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนของครูไม่มีผลกระทบต่อวฒันธรรมการแสวงหาความรู้ของโรงเรียน การ
เรียนรู้เกิดขึน้เฉพาะในกลุม่ครูท่ีทําวิจยัโดยไม่ได้ขยายผล บางครัง้ถกูปฏิเสธจากครูกลุม่อ่ืนๆ  

เม่ือมีปัญหาดังกล่าว ทําอย่างไรจึงจะทําให้ผลของการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนสามารถ
ก่อให้เกิดประโยชน์ทัง้ในระดบับคุคล จนกระทัง่ถึงระดบัองค์กรได้  ดงัท่ี Collinson และ Cook (2003) 
พบว่า การท่ีจะพัฒนาการเรียนรู้ของบุคคล (ครู) ไปสู่การเรียนรู้ขององค์กร (โรงเรียน)ได้นัน้ต้องมี
กระบวนการท่ีสําคัญคือ กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของครูในโรงเรียน หากสามารถทําให้
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนมีขัน้ตอนครบทกุประการ โดยเฉพาะมีการอภิปรายสะท้อนผลท่ี
ถกูต้อง สมบรูณ์ และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัของครูในโรงเรียน ก็จะช่วยพฒันาการเรียนรู้ของครูสู่
การเรียนรู้ของโรงเรียนได้อยา่งแท้จริง  

ในการศึกษาองค์ความรู้เก่ียวกับการเรียนรู้ของโรงเรียน มีแนวคิดท่ีมาเก่ียวข้องคือแนวคิดการ
เรียนรู้ขององค์กร ในท่ีนีก้ารเรียนรู้ขององค์กร หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลเปล่ียนแปลงความรู้ ความ
เข้าใจ พฤตกิรรมเพ่ือกระทําสิง่ใหม่ ๆ โดยเม่ือบคุคลเปล่ียนแปลงความคิด หรือการกระทําเหลา่นัน้จะทํา
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กรด้วย องค์กรจะมีการเปล่ียนแปลง ได้แก่ มีกระบวนการพัฒนาการ
ทํางานอยา่งตอ่เน่ือง มีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีบรูณาการเข้ากบัการทํางาน มีการแบ่งปันความรู้ความเข้าใจ 
และสมาชิกในองค์กรมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกัน โดยการเปล่ียนแปลงนีจ้ะส่งผลให้เกิดผลการเรียนรู้ทัง้ในเชิง
รูปธรรม เช่น การกําหนดนโยบาย กลยุทธ์ ความจําขององค์กร หรือให้ผลลพัธ์ในเชิงนามธรรม ได้แก่ 
ภาพลกัษณ์ ทศันคติ ค่านิยมท่ีอยู่ในใจของสมาชิกในองค์กร ผลการเรียนรู้เหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อ
องค์กรในระยะยาวต่อไป (Argyris & Schon,1996; Marquardt, 1996; Torres, Preskill & 
Piontek,1996; Hodgkinson, 2000; Sun & Scott, 2003) 

ในวงการศึกษามีการนําแนวคิดการเรียนรู้ขององค์กรมาใช้บ้างแต่ยังไม่แพร่หลายเท่าใดนัก 
นอกจากนีแ้นวคิดท่ีเก่ียวข้องและน่าสนใจอีกแนวคิดหนึ่ง คือ แนวคิดวินัยห้าประการ (The Five 
Disciplines) ของ Senge ท่ีพฒันาโดยมีพืน้ฐานมาจากแนวคิดการเรียนรู้องค์กรของ Argyris & Schon 
สาระของแนวคิดวินยัห้าประการระบวุ่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องประกอบด้วยวินยัท่ีสําคญั 5 ประการ 
ได้แก่  1) ความรอบรู้ (personal mastery)  คือ ความสามารถของบุคคลท่ีสามารถขยายขีด
ความสามารถ พัฒนาศักยภาพในการเรียนรู้ของตนได้อย่างต่อเน่ือง 2) แบบแผนความคิด (mental 
model) คือความคิด ความเข้าใจของบคุคลท่ีมีต่อองค์กรของตนซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมของบคุคลนัน้  3) 
วิสยัทศัน์ร่วม (shared vision) คือ การสร้างเป้าหมาย ภาพลกัษณ์ขององค์กรในอนาคตท่ีคาดหวงัจะให้
เกิดร่วมกนั เพ่ือสร้างสํานึก ข้อผกูมดั ทิศทางการทํางานร่วมกนั 4) การเรียนรู้เป็นทีม (team learning)  
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คือ การเรียนรู้ร่วมกันของบุคลากรในองค์กร ให้ความสนใจกับเครือข่ายสงัคม และเครือข่ายท่ีไม่เป็น
ทางการในการถ่ายโอนความรู้ 5) การคิดเชิงระบบ (system thinking) ซึง่เป็นหวัใจสําคญัของการเรียนรู้ 
เพราะเป็นวิธีคิดและการทําความเข้าใจในเหตกุารณ์ต่างๆท่ีเกิดขึน้โดยใช้ความคิดเช่ือมโยงเร่ืองต่างๆ
อย่างเป็นระบบ มองเห็นความสมัพนัธ์ของสิ่งตา่งๆ ไม่มองแบบแยกส่วน (Senge, 1990) เห็นได้ว่าวินยั
ห้าประการเป็นแนวคิดท่ีสามารถประยกุต์ใช้ในแวดวงการศึกษา เพ่ือสร้างให้โรงเรียนกลายเป็นองค์กร
แหง่การเรียนรู้ได้ 

จากนิยามการเรียนรู้ขององค์กร และหลกัวินัยห้าประการตามแนวคิดของ Senge เห็นได้ว่า 
ขัน้ตอนในกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน มีความสมัพนัธ์กบัการเรียนรู้ขององค์กรและหลกัวินยั
ห้าประการของ Senge ในหลายประเด็น กล่าวคือ 1) ขัน้ตอนการวิเคราะห์ปัญหา ขัน้การวิเคราะห์
สาเหตขุองปัญหา หาแนวทางแก้ปัญหา การกําหนดวตัถปุระสงค์ การวางแผนปฏิบตัิการ การสงัเกตผล 
การวิเคราะห์ข้อมลู และการปรับกระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ เหล่านีเ้ป็นขัน้ตอนท่ีช่วยพฒันาวินยั
เร่ืองการคิดเชิงระบบ และแบบแผนความคิดท่ีมองโลกตามความเป็นจริง 2) ขัน้ตอนของการทบทวน
เอกสารท่ีเก่ียวข้อง เป็นขัน้ตอนท่ีส่งเสริมให้เกิดความรอบรู้ เพราะบุคคลจะมุ่งพฒันาหาความรู้ ความ
เช่ียวชาญอย่างต่อเน่ือง ต้องมีความสามารถในการค้นคว้าและหาคําตอบ 3)ขัน้ตอนการสะท้อนผล 
อภิปรายผล วิพากษ์วิจารณ์ แบ่งปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน เป็นขัน้ตอนท่ีสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม เพราะ
เป็นขัน้ท่ีเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แลกเปล่ียนข้อมลู ความคิดและวิพากษ์วิจารณ์กนัทัง้ในทกุๆเร่ืองของ
การวิจยั ไม่ว่าจะเป็นการกําหนดปัญหา การออกแบบการวิจยั การเก็บข้อมลู จนกระทัง่ผลวิจยัท่ีพบ ทํา
ให้ความรู้เก่ียวกับการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนมีการพฒันาและเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็
ตามแม้กระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนยังไม่มีความสมัพันธ์ชัดเจนกับวิสยัทัศน์ร่วม เน่ืองจาก
สภาพการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนในประเทศไทยปัจจบุนัยงัมุ่งแก้ไขปัญหาและพฒันานกัเรียนตาม
บริบทของห้องเรียนแต่ละแห่งท่ีต่างกันไป เม่ือพิจารณาในภาพรวมเห็นได้ว่าหากมีการพัฒนา
กระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนให้มีความครบถ้วนและสมบูรณ์ในทุกขัน้ตอนแล้ว กระบวนการ
ดงักล่าวจะช่วยพฒันาวินยัห้าประการในตวัครู (ประยกุต์จากแนวคิดวินยัห้าประการของ Senge) และ
การเรียนรู้ของโรงเรียนได้ 

ดงันัน้การพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนให้มีความสมบรูณ์ ถกูต้องในทกุขัน้ตอน 
รวมทัง้ดําเนินการวิจยัให้มีความตอ่เน่ือง บรูณาการวิจยักบัการทํางานปกติของครู จึงเป็นแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาท่ีสอดคล้องกบัสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้จริงในสงัคมไทย และยงัช่วยพฒันาให้เกิดการเรียนรู้ท่ี
สมบรูณ์ทัง้ในระดบับคุคลและระดบัองค์กรต่อไป ผู้วิจยัจึงเห็นควรศกึษาว่า กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียนท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ จะมีผลตอ่วินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนอย่างไร โดยมุ่ง
เปรียบเทียบวิธีการพฒันา 2 วิธี คือ 1) การพฒันาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน และ 2) 
การพัฒนาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก เพ่ือเปรียบเทียบว่ากลุ่มครูท่ีใช้วิธีในการพัฒนา
แตกต่างกนั จะมีวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนแตกต่างกนัหรือไม่ อย่างไร ทัง้นีผู้้ วิจยัสนใจ
ศกึษากบัครูนกัวิจยัในโรงเรียนระดบัประถมศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนีใ้นส่วนการวดัการ
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เรียนรู้ของโรงเรียน เป็นการวัดตามแนวคิดของ Lam (2004) ท่ีวัดการเรียนรู้เป็น 2 ด้านคือ ด้าน
กระบวนการเรียนรู้ (organizational learning process) และด้านผลลพัธ์การเรียนรู้(organizational 
learning outcome)  สาเหตท่ีุผู้วิจยัเลือกใช้แนวคิดนีเ้น่ืองจากการกําหนดตวัแปรสงัเกตได้ของการเรียนรู้
องค์กรมีความชดัเจน และไม่ซํา้ซ้อนกบัตวัแปรสงัเกตได้ในวินยัห้าประการ  

ประเด็นวิจัยครัง้นีค้าดว่าจะทําให้เกิดประโยชน์ คือ การพัฒนาวิชาชีพครูและนําไปสู่การสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ และผลการศกึษามีจดุเด่นอยู่หลายประการได้แก่ 1) มุ่งศกึษาการวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียนในมมุมองท่ีกว้างขึน้สูก่ารพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้
ของโรงเรียน อันทําให้การวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนเกิดประโยชน์ทัง้ในระดบับุคคล และระดบัองค์กร
อย่างแท้จริง 2) นําแนวคิดการเรียนรู้ขององค์กรอนัเป็นแนวคิดทางด้านการจดัการมาใช้ระบตุวัแปร โดย
ใช้แนวคิดวินัยห้าประการของ Senge ผสมผสานกับแนวคิดการวดัตวัแปรการเรียนรู้ขององค์กรจาก
งานวิจยัของ Lam (2004) ท่ีจะทําให้กรอบความคิดของการวิจยัสมบรูณ์ขึน้ 3) มีการพฒันาเคร่ืองมือ
สําหรับการวัดตวัแปรขึน้ใหม่ทัง้หมด โดยผู้ วิจัยได้ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องอย่างกว้างขวาง เพ่ือระบุ
นิยามปฏิบตัิการและสร้างข้อคําถามเพ่ือวดัตวัแปรแต่ละตวั และ 4) มีการเปรียบเทียบวินยัห้าประการ
ของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน ท่ีเกิดจากวิธีการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน ระหว่างการพัฒนาด้วย
กระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน กบัการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก  

โดยสรุป ผู้ วิจัยสนใจศึกษาผลของวิธีการพฒันาท่ีแตกต่างกันท่ีมีต่อวินัยห้าประการของครูและ
การเรียนรู้ของโรงเรียน จงึมีคําถามวิจยัดงันี ้1) ภายหลงัการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
เรียน และการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก ครูผู้ ได้รับการพฒันาจะมีวินยัห้าประการ 
และ การเรียนรู้ของโรงเรียนเปล่ียนแปลงไปหรือไม่ อยา่งไร 2) เม่ือเปรียบเทียบวิธีการพฒันาทัง้สองวิธีทํา
ให้วินัยห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนมีความแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร และ 3) ครูมี
ความคดิเห็นตอ่การพฒันาวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยวิธีการทัง้สองอยา่งไร  

วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. เพ่ือพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีส่งเสริมวินัยห้าประการของครูและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน 

2.เพ่ือเปรียบเทียบวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน ท่ีใช้วิธีการพฒันาท่ีแตกตา่ง
กนั (ระหว่างการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน กบั การพฒันาด้วยการฝึกอบรมจาก
วิทยากรภายนอก) 

 3.เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อวิธีการพฒันาวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของ
โรงเรียน  
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ขอบเขตของการวจิัย 
งานวิจยัครัง้นีศ้กึษาวินยัห้าประการของครู ตามแนวคิดของ Senge (1990) อนัได้แก่ ความรอบรู้ 

แบบแผนความคิด วิสัยทัศน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคิดเชิงระบบของครูในสถานศึกษา และ
ศกึษาการเรียนรู้ของโรงเรียนตามแนวคิดของของ Lam (2004) ท่ีมุ่งวดัการเรียนรู้ขององค์กรใน 2 ด้าน 
คือด้านกระบวนการเรียนรู้ขององค์กร และผลลพัธ์การเรียนรู้ขององค์กร โดยศกึษาเฉพาะวินยัห้าประการ 
และการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน อันถือว่าเป็นภาระหน้าท่ี
สําคญัท่ีสดุของครูและสถานศกึษา 

นอกจากนีมุ้่งศกึษาวิธีการพฒันาวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน 2 วิธี คือ การ
พฒันาโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน และการพฒันาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากร
ภายนอก สําหรับขอบเขตประชากรในการวิจยัครัง้นี ้เป็นครูประจําการท่ีสอนอยู่ในสถานศกึษาในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยการศกึษาครอบคลมุทัง้สถานศกึษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ซึง่จะทํา
ให้ผลการวิจัยมีประโยชน์ต่อการนําไปใช้มากยิ่งขึน้ ทัง้นี ้สถานศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมี
จํานวนนักเรียนตัง้แต่ 1-300 คน สถานศึกษาขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจํานวนนักเรียนตัง้แต ่
301-1,000 คน  สถานศกึษาขนาดใหญ่หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจํานวนนกัเรียนมากกวา่ 1,000 คนขึน้ไป 
นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวจิัย 

การเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง การเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมท่ีเก่ียวกับ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน โดยเม่ือครูเปล่ียนแปลงในเร่ืองดังกล่าว ทําให้
โรงเรียนมีผลการเรียนรู้ท่ีเป็นรูปธรรม ได้แก่ การกําหนดนโยบาย กลยทุธ์ หรือการทํางานท่ีเหมาะสมกบั
การเปล่ียนแปลง และให้ผลในแง่ความรู้สึกของครูว่าบุคลากรในโรงเรียนกําลงัเปล่ียนแปลง โดยการ
เรียนรู้ของโรงเรียน แยกออกเป็น 2 ประเด็น คือ กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน และผลลพัธ์การเรียนรู้
ของโรงเรียน 

กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมของครูในโรงเรียนท่ีเก่ียวกบักระบวนการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเกิดขึน้อย่างต่อเน่ือง ส่งผลทําให้ครูทกุคนในโรงเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงความรู้ 
ความเข้าใจ พฤติกรรมเพ่ือกระทําสิ่งใหม่อันเป็นประโยชน์ต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนในระยะยาว  ได้แก่ พฤติกรรมในการปรับการจดัการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง 
พฤตกิรรมการแสวงหาวิธีการปรับปรุงความร่วมมือในการจดักระบวนการเรียนการสอน  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง ผลประโยชน์และผลกระทบท่ีได้รับอิทธิพลจากการ
เรียนรู้ของโรงเรียนในเร่ืองกระบวนการจดัการเรียนการสอน ทัง้เชิงปริมาณและคณุภาพ ได้แก่ ความ
รวดเร็วในการนําความรู้ไปใช้(ระยะเวลา) การทบทวนวตัถปุระสงค์ทิศทางในการจดัการเรียนการสอน
(จํานวนครัง้) การทดลองวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือพฒันาการจัดการเรียนการสอน(จํานวนครัง้) ระดบั
ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ และระดบัการรับรู้คณุคา่ของนวตักรรมท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียน 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง โรงเรียนท่ีครูมีคณุลกัษณะท่ีมุ่งมัน่ในการพฒันาตนเอง พฒันา
องค์ความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน มีความสามารถในการถ่ายทอด แบ่งปันความรู้แก่เพ่ือนครู 
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โดยดําเนินการจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม ใช้กลยุทธ์ วิธีการ เทคนิควิธีท่ีหลากหลาย มี
เป้าหมายในการจดัการเรียนการสอนร่วมกนัและนําความรู้ท่ีได้ไปเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของครูทกุคนใน
โรงเรียนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพ่ือให้โรงเรียนมีกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ มีผลลพัธ์การ
เรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน 

วินัยห้าประการของครู หมายถึง หลกัในการปฏิบตัิเพ่ือให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ประยกุต์จากแนวคิดของ Senge เป็นคณุลกัษณะในระดบับคุคลท่ีสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ประกอบด้วย ความรอบรู้ แบบแผนความคดิ วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคดิเชิงระบบ 

ความรอบรู้ หมายถึง พฤติกรรมของครูในโรงเรียนท่ีพฒันาการเรียนรู้ สร้างสรรค์ความรู้ความ
เช่ียวชาญของตนในเร่ืองการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง ได้แก่ มีความสามารถท่ีจําเป็นในการ
จัดการเรียนการสอน มีวิสัยทัศน์ส่วนบุคคลท่ีเป็นประโยชน์ มีความต้องการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง มี
ความสามารถในการเผชิญปัญหา และมีความผกูพนัตอ่การจดัการเรียนการสอน 

แบบแผนความคิด หมายถึง ความเช่ือพืน้ฐานของครูในโรงเรียนเก่ียวกบัพฤติกรรมการจดัการ
เรียนการสอนของตนเองและท่ีมีต่อผู้ อ่ืนตามความเป็นจริง ได้แก่ มีทกัษะในการตรวจสอบความคิดเพ่ือ
ปรับความคิด ความเช่ือเดิม และเปิดใจรับดดูซบัวิธีคิดท่ีแตกต่างไปจากสิ่งท่ีรับรู้หรือปฏิบตัิอยู่เพ่ือสร้าง
โอกาสในการเรียนรู้ 

วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง จุดมุ่งหมายระยะยาวท่ีครูในโรงเรียนมีร่วมกันในการจัดการเรียนการ
สอน โดยครูมีพฤติกรรมท่ีแสดงว่ามีจุดมุ่งหมายดงักล่าวร่วมกัน ได้แก่ พฤติกรรมท่ีแสดงว่าเข้าใจใน
วิสยัทศัน์อยา่งชดัเจน มีสว่นร่วมในการกําหนดวิสยัทศัน์ และมีความไว้วางใจในวิสยัทศัน์ดงักลา่ว 

การเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง กระบวนการพฒันาความสามารถของทีมหรือกลุ่มครูในโรงเรียน
เพ่ือสร้างผลลัพธ์ท่ีสมาชิกทุกคนปรารถนา โดยอาศัยการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ความรู้และ
ประสบการณ์ของสมาชิกในกลุม่ทัง้ด้านพฤติกรรมและความรู้สกึ ได้แก่ 1) พฤติกรรมการสนทนาของทีม 
2) พฤตกิรรมการแสดงความคดิเห็นท่ีหลากหลาย 3) ความรู้สกึชอบในการทํางานร่วมกนั 4)ความรู้สกึพงึ
พอใจต่อสิ่งจูงใจท่ีได้รับในการทํางานเป็นทีม ความรู้สึกท้าทายในการทํางานเป็นทีม และจิตวิญญาณ
ของความร่วมมือและเป็นมิตรตอ่กนั  

การคิดเชิงระบบ หมายถึง พฤตกิรรมของครูในโรงเรียนท่ีมองเห็นความสมัพนัธ์ของสิ่งตา่งๆ เป็น
รูปแบบท่ีไม่หยุดน่ิงและไม่มองแบบแยกส่วน ได้แก่ มีวิธีคิด มีความเข้าใจและสามารถเช่ือมโยง
เหตกุารณ์ต่าง ๆ กบัการจดัการเรียนการสอนได้อย่างเป็นเหตเุป็นผล ไม่คิดทํางานแบบแยกส่วน เรียนรู้
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนทัง้จากประสบการณ์ของตนเองและผู้ อ่ืน  

การพัฒนาโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน หมายถึง กระบวนการพฒันาวินยั
ห้าประการของครู และ การเรียนรู้ของโรงเรียนในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน โดยมีบคุลากรภายนอก
เป็นเพียงผู้ ให้ความช่วยเหลือ ประสานงาน แต่มุ่งเน้นให้ครูลงมือปฏิบตัิตามกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียนทกุขัน้ตอนอย่างถกูต้องและสมบรูณ์ ตัง้แต่ 1) การวิเคราะห์ กําหนดปัญหา 2) การวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหา 3) การศึกษาหาแนวทางแก้ไขปัญหา 4) การกําหนดวัตถุประสงค์ การวางแผน
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ปฏิบัติการ 5) การลงมือปฏิบัติ ดําเนินการแก้ไขปัญหา 6) การเก็บรวบรวมข้อมูล การสังเกตผลการ
ดําเนินงาน 7)การวิเคราะห์ข้อมลู สรุปผลการดําเนินงาน 8)การสะท้อนผล อภิปรายผล และ 9)การปรับ
กระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ โดยดําเนินการอย่างต่อเน่ืองและเป็นส่วนหนึ่งของการทํางานปกติ มี
จดุเน้นท่ีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัและการอภิปรายสะท้อนผลในทกุขัน้ตอนของการวิจยั 

การพัฒนาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก หมายถึง กระบวนการพฒันาวินยัห้า
ประการของครูในโรงเรียน และ การเรียนรู้ของโรงเรียนในการจดัการเรียนการสอน โดยครูได้รับความรู้
จากวิทยากรจากภายนอกองค์กร ซึ่งเม่ือบุคลากรได้รับความรู้และทราบแนวทางในการพัฒนาแล้ว 
บคุลากรถกูคาดหวงัวา่จะนําไปปฏิบตัติามความเข้าใจของตนเอง 

ทีม หมายถึง กลุ่มของครูในโรงเรียนท่ีรวมตวักันและถูกเช่ือมโยงจากการมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน
ตัง้แต ่2 คนขึน้ไปเพ่ือปฏิบตังิานใด ๆ ร่วมกนัในเชิงความคดิหรือเชิงปฏิบตั ิ

ครูนักวจิัย หมายถึง ครูผู้สอนซึง่ทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน และนําผลวิจยัมาใช้เพ่ือพฒันาการ
เรียนรู้ แก้ไขปัญหาของนกัเรียน หรือเพ่ือพฒันาการจดัการเรียนการสอนของตน 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

งานวิจยัเร่ืองนีส้ร้างองค์ความรู้เก่ียวกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน และมุ่งหาวิธี
พฒันาวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีเหมาะสมกบัสภาพบริบทโรงเรียนในประเทศ
ไทย  โดยมุ่งเปรียบเทียบระหว่างวิธีพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน และวิธีพฒันา
โดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอกจงึก่อให้เกิดประโยชน์เชิงวิชาการและเชิงปฏิบตัดิงันี ้

ประโยชน์ในเชิงวิชาการ : 
(1) ทําให้ได้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีมีความสมบรูณ์ ซึง่สามารถช่วยสง่เสริมวินยั

ห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้ได้คู่มือ ส่ือ เอกสารท่ีใช้ใน
การพฒันา เพ่ือนําไปใช้และขยายผลตอ่ไป 

(2) เป็นการพฒันาองค์ความรู้เก่ียวกับการเรียนรู้ขององค์กร (โรงเรียน) โดยใช้ฐานจากงานวิจัย
และแนวคิดท่ีมีมาก่อน ทัง้นีต้วัแปรในงานวิจัยนีเ้ป็นการสงัเคราะห์ตวัแปรจากงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการ
เรียนรู้ขององค์กรหลายเร่ืองเข้าด้วยกนั จงึเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่อยา่งเป็นระบบ  

(3) ได้เคร่ืองมือสําหรับวดัวินยัห้าประการของครู (ความรอบรู้  แบบแผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม 
การเรียนรู้เป็นทีม การคิดเชิงระบบ) และระดบัการเรียนรู้ของโรงเรียน ทําให้สามารถเป็นแนวทางหรือ
นําไปประยกุต์ใช้เพ่ือประโยชน์ในงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องตอ่ไปได้ 

ประโยชน์ในเชิงปฏิบตั ิ: 
(1) ในช่วงดําเนินการวิจยั กลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นครูผู้สอนจะได้รับประสบการณ์โดยตรงจากวิธีการ

พฒันาวิธีใดวิธีหนึ่ง ได้แก่ การพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน หรือการพฒันาโดย
การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก ทําให้ได้ความรู้และสามารถนําความรู้ไปใช้ในการดําเนินการเพ่ือ
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พฒันาความสามารถในเร่ืองอ่ืน ๆ ต่อไป ตลอดจนทราบปัญหา และอปุสรรคของวิธีการพฒันาดงักล่าว 
ทําให้สามารถปรับปรุงวิธีการให้ดียิ่งขึน้ได้ 

 (2) การวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยกําหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีขนาด
แตกต่างกัน 3 ขนาด ทําให้หน่วยนโยบายได้ทราบระดบัของวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของ
โรงเรียนในแต่ละโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน อนัจะเป็นประโยชน์ในการกําหนดกลยทุธ์ในการพฒันา
บคุลากรและโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่งกนัได้ 

(4) ผลการวิจยัทําให้ทราบแนวทาง รูปแบบท่ีเหมาะสมในการสง่เสริมวินยัห้าประการของครู และ
การเรียนรู้ของโรงเรียน เพ่ือให้ครูเกิดการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองและยัง่ยืน โรงเรียนและหน่วยนโยบายได้รับ
ประโยชน์ในการนําวิธีพฒันาไปใช้ดําเนินการตอ่ไป 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
ในการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ การวิจัยและพัฒนากระบวนการวิจัย

ปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือส่งเสริมวินัยของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ผู้ วิจัยได้รวบรวมเนือ้หาจาก
เอกสารภาษาไทยและภาษาองักฤษ ทัง้ท่ีเป็นตํารา บทความและบทความวิจยั โดยผู้วิจยัขอนําเสนอสาระ
เป็น 4 ตอน ดงันี ้ตอนท่ี 1 มโนทศัน์เก่ียวกบัการเรียนรู้ขององค์กร ตอนท่ี 2 การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ตอน
ท่ี 3 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน และตอนท่ี 
4 กรอบแนวคดิในการวิจยั มีรายละเอียดตามลําดบัดงันี ้ 
ตอนที่ 1 มโนทศัน์เก่ียวกับการเรียนรู้ขององค์กร  

ผู้ วิจัยนําเสนอมโนทัศน์เก่ียวกับการเรียนรู้ขององค์กร โดยแบ่งเป็นประเด็นย่อย 4 เร่ือง ได้แก่ 
นิยามของการเรียนรู้ขององค์กรและองค์กรแห่งการเรียนรู้ ความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้ขององค์กร
และองค์กรแห่งการเรียนรู้  การเรียนรู้ของบคุคลและการเรียนรู้ขององค์กร และแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัการ
เรียนรู้ขององค์กร ดงัตอ่ไปนี ้
1.1 นิยามการเรียนรู้ขององค์กรและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ในอดีตคําว่าการเรียนรู้ขององค์กร (Organizational Learning: OL) กบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization: LO) เป็นคําท่ีสามารถใช้แทนกนัได้ อย่างไรก็ตามในช่วงกลางทศวรรษ 1990 
ท่ีผา่นมา มีการให้นิยามคําทัง้สองแตกตา่งกนัไปดงันี ้

การเรียนรู้ขององค์กร ผู้ วิจัยวิเคราะห์เนือ้หานิยามของนักวิชาการหลายท่านเพ่ือสังเคราะห์
ความหมายของการเรียนรู้ขององค์กร พบว่า ในการให้นิยามการเรียนรู้ขององค์กรมีประเด็นสําคญัท่ี
กล่าวถึง 3 ประเด็น ได้แก่การระบผุู้ เรียนรู้ กระบวนการการเรียนรู้ และผลลพัธ์จากการเรียนรู้ขององค์กร 
โดยประเดน็ท่ีนกัวิชาการกลา่วถึงร่วมกนัมาก ได้แก่ ผลของการเรียนรู้วา่จะเป็นประโยชน์ในระยะยาวของ
องค์กรและเป็นสิ่งท่ีจะถูกปลูกฝังในทัศนคติ ค่านิยม ภาพลกัษณ์ หรือในจิตใจของบุคลากรทุกคนใน
องค์กร รวมทัง้กระบวนการเรียนรู้ท่ีให้บคุคลเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมเพ่ือกระทําในสิ่ง
ใหม่ ส่วนประเด็นท่ีแตกต่างคือนักวิชาการบางท่านจะเน้นให้ความสําคญักับการอธิบายกระบวนการ 
หรือผลลพัธ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ในขณะท่ีนกัวิชาการบางท่านเน้นอธิบายในทุกแง่มุม รายละเอียดดงั
ตารางท่ี 1 

โดยสรุป การเรียนรู้ขององค์กรเป็นกระบวนการท่ีบุคคลเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ 
พฤติกรรมเพ่ือกระทําสิ่งใหม่ๆ โดยเม่ือบคุคลเปล่ียนแปลงความคิด หรือการกระทําเหลา่นัน้จะทําให้เกิด
การเปล่ียนแปลงขององค์กรด้วย การเปล่ียนแปลงดงักล่าวสามารถเกิดจากประสบการณ์การแก้ปัญหา
ในอดีต เกิดจากการหยัง่รู้ร่วมกนั และมีกระบวนการท่ีทําให้เกิดการเปล่ียนแปลง กลา่วคือ มีการพฒันา
อย่างต่อเน่ือง มีกิจกรรมท่ีบูรณาการเข้ากบัการทํางาน มีการแบ่งปันความรู้ความเข้าใจ และสมาชิกใน
องค์กรมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนั โดยการเปล่ียนแปลงนีจ้ะส่งผลให้เกิดผลการเรียนรู้ทัง้ในเชิงรูปธรรม เช่น ใน
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แง่การกําหนดนโยบาย กลยทุธ์ ความจําขององค์กร หรือให้ผลลพัธ์ในเชิงนามธรรม ได้แก่ ภาพลกัษณ์ 
ทศันคติ ค่านิยมท่ีอยู่ในใจของสมาชิกในองค์กร ซึ่งผลการเรียนรู้เหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรใน
ระยะยาวและเป็นประโยชน์ในเชิงแข่งขนั (Argyris & Schon,1996; Marquardt,1996; Torres et 
al.,1996; Hodgkinson, 2000; Sun  & Scott, 2003; Yeo, 2005; กาญจนา เกียรตธินาพนัธุ์, 2542) 
ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ความหมายของการเรียนรู้ขององค์กรในด้านผู้ที่ เรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ 

และ ผลลัพธ์การเรียนรู้ 

ประเดน็ในการวเิคราะห์ 
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54
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ด้านผู้ที่เรียนรู้ 
การเรียนรู้ของบคุคลเก่ียวกบัสภาพปัญหาหรือ
สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาในอดีต/  เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ 

       

การเรียนรู้ทัง้ของบคุคลและองค์กรเพราะเม่ือบคุคล
เรียนรู้ องค์กรจะเรียนรู้ด้วย 

       

ด้านกระบวนการเรียนรู้ 
เป็นกระบวนการท่ีบคุคลเปลี่ยนแปลงความรู้ ความเข้าใจ 
พฤติกรรมเพ่ือกระทําส่ิงใหม่ในองค์กร รวมทัง้ปรับ
โครงสร้างแบบแผนความคิด 

       

เป็นกระบวนการท่ีองค์กรมีโอกาสในการพฒันาอย่าง
ตอ่เน่ืองและบคุคลในองค์กรมีข้อผกูมดัร่วมกนั 

       

เป็นกิจกรรมท่ีบรูณาการเข้ากบัการทํางาน        
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกนั แบง่ปันความรู้ มี
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนั 

       

เป็นกิจกรรมท่ีบคุคลร่วมกนัจดัการเพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้
ของผู้ อ่ืน 

       

ด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ 
ได้ผลลพัธ์ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่องค์กรในระยะยาว/ สร้าง
ภาพอนาคตขององค์กรได้/ ประโยชน์เชิงแข่งขนั 

       

ได้ผลการเรียนรู้ท่ีกลายเป็นภาพลกัษณ์ คา่นิยม ทศันคติ
ท่ีปลกูฝังอยู่ในใจของบคุลากรหรือขององค์กร 

       

ได้ผลผลิตการเรียนรู้ในเชิงรูปธรรม        
ได้ผลลพัธ์ท่ีเป็นการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรม ความคิด 
ซึง่เป็นผลจากประสบการณ์ในอดีต 

       

องค์กรแห่งการเรียนรู้  จากการสังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องผู้ วิจัยพบว่า ในการให้นิยามของ
องค์กรแหง่การเรียนรู้ มีการกลา่วถึงคณุลกัษณะขององค์กรแหง่การเรียนรู้วา่ควรมีคณุลกัษณะใดบ้าง ใน
ด้านปัจจยันําเข้า (input) กระบวนการ (process) และผลผลิต (output) มีประเด็นร่วมกนัท่ีสําคญัได้แก่ 
องค์กรมีการกําหนดเป้าหมาย หรือสถานะท่ีต้องการร่วมกนั มีคณุลกัษณะนําความรู้ท่ีได้มาเปล่ียนแปลง
พฤตกิรรมของบคุคลให้แสวงหาพฒันาและใช้ความรู้เพ่ือการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง ตามตารางท่ี  2 
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ผู้วิจยัสงัเคราะห์ได้ว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นองค์กรท่ีมีคณุลกัษณะดงันี ้ก) มีปัจจยันําเข้าท่ีดี 
ได้แก่ มีบคุลากรท่ีมีศกัยภาพ มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ สร้างความรู้ใหม่และมีความสามารถใน
การถ่ายทอดความรู้ บคุลากรมีเป้าหมายร่วมกนัในการทํางานเพ่ือองค์กร และมีเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ช่วยในการพฒันาการเรียนรู้ ข) มีกระบวนการในการทํางานท่ีเหมาะสม กล่าวคือ มีกระบวนการเสาะ
แสวงหาความรู้ วิธีการหาความรู้ใหม่ รู้จกันําความรู้มาใช้และพฒันาให้เกิดความรู้ใหม่ๆอย่างตอ่เน่ือง มี
กระบวนการจดัการความรู้ในองค์กร มีกระบวนการถ่ายโอนความรู้ เสริมพลงัอํานาจให้กบับคุลากรในท่ี
ทํางาน รวมทัง้สามารถนําความรู้ท่ีได้มาเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรให้เป็นไปในทิศทางท่ี
สอดคล้องกันด้วย ค) มีผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ได้แก่ มีนวัตกรรมในด้านผลผลิตหรือบริการและมีการ
สร้างสรรค์วิธีการใหม่ในการแก้ปัญหาหรือการแสวงหาความรู้ (Senge,1990; Marquardt,1996; 
Reynolds & Ablett,1998 อ้างถึงใน Sun & Scott, 2003; Sun & Scott, 2003; Argyris,1982; Watkins 
& Marsick,1993;Garratt,1995; Yeo, 2005; Marquardt & Kearsley,1999; บญุดี บญุญากิจและคณะ, 
2547) 

แม้ว่าองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นคําท่ีมาจากแนวคิดของ Senge เป็นหลกั แต่จากงานวิจยัของ 
Anders (2007) มีข้อเสนอว่า การท่ีนิยามขององค์กรแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Senge ยงัไม่ชดัเจน 
ทําให้เกิดปัญหาหลายประการ เช่น 1) การให้นิยามอยา่งหลวม มีข้อดีท่ีทําให้ยืดหยุน่ได้ในทางปฏิบตัิ แต่
ก็ยังจําเป็นต้องมีนิยามท่ีชัดเจนท่ีสามารถสร้างความเข้าใจตรงกันได้  2) แนวคิดนีถู้กนํามาใช้ในเชิง
สญัลกัษณ์ โดยไม่มีการนําไปปฏิบตัิจริง เพียงแค่ปฏิบตัิตามหลกัอ้างอิงถึง หรือเป็นเพียงแรงบนัดาลใจ
เทา่นัน้ 3) แนวคดินีก้ลายเป็นแนวคิดการจดัการท่ีคลมุเครือ นกัวิชาการไม่สามารถจะวิพากษ์เพ่ือพฒันา
ได้ เน่ืองจากนิยามสามารถพิจารณาได้หลายมิติทําให้แนวคิดไม่ชัดเจน และเกิดความไม่มั่นใจในการ
นําไปใช้ ดงันัน้หากมีการศกึษาอย่างลกึซึง้และนิยามได้ชดัเจนให้มีความเข้าใจตรงกนัจะช่วยส่งเสริมให้
แนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้พฒันาสูก่ารเป็นแนวคิดทางวิชาการ (academic concept) ได้อย่างแท้จริง 
ดงันัน้ในการทบทวนเอกสารเพื่องานวิจยันีจ้ึงพยายามรวบรวมแนวคิดดงักล่าวจากนกัวิชาการและนัก
ทฤษฎีหลายทา่นและสงัเคราะห์เพ่ือให้ได้นิยามท่ีมีความชดัเจนและเหมาะสม 

อยา่งไรก็ตามนิยามองค์กรแหง่การเรียนรู้โดย Yeo (2005) พบว่า การให้นิยามมีความแตกตา่งกนั
ตามแนวคิดท่ีเป็นพืน้ฐาน เช่น หากมีพืน้ฐานจากทฤษฎีการปฏิบัติจะเน้นอธิบายการปฏิบัติของ
บุคคลากรในองค์กรท่ีทําให้องค์กรกลายเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในขณะท่ีหากมีพืน้ฐานจากแนวคิด
ด้านเทคโนโลยี จะอธิบายว่าเทคโนโลยีเป็นสิ่งสําคญัท่ีทําให้องค์กรกลายเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ แต่
ยงัคงมีประเด็นร่วมกนั คือ มุ่งอธิบายลกัษณะขององค์กรว่าเป็นองค์กรท่ีเติบโต พฒันาอย่างต่อเน่ือง มี
การผลติและถ่ายโอนความรู้แก่บคุลากรในองค์กร รายละเอียดตามตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ในด้านปัจจัยนําเข้า ด้านกระบวนการ 
และด้านผลผลติ 

ประเดน็ในการวเิคราะห์ 
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คุณลักษณะด้านปัจจัยนําเข้า 
มีบุคลากร ท่ี มีศักยภาพ  มีความต้องการและ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้ สามารถสร้างความรู้และ
ถ่ายทอดความรู้ได้ 

         

มีเป้าหมาย จดุมุง่หมายในสถานะท่ีต้องการ          

มีเทคโนโลยีสารสนเทศใช้ในการพฒันาการ
เรียนรู้ 

         

คุณลักษณะด้านกระบวนการ 
มีกระบวนการเสาะหาความรู้และมีวิธีการหาความรู้
ท่ีเหมาะสม 

         

มีกระบวนการนําความรู้มาใช้ ทําให้เกิดความรู้ใหม่
อย่างตอ่เน่ือง 

         

มีการนําความรู้มาเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
บคุคลให้เกิดการพฒันาในการทํางาน 

         

มีการถ่ายโอนความรู้จากบุคคลไปสู่กลุ่ม สู่องค์กร 
และระหวา่งองค์กร 

         

มีการเสริมพลงัอํานาจให้แก่บคุลากรในการทํางาน          
มีการจดัการความรู้          
มีกระบวนการเรียนรู้ของบุคคลทุกขณะในการ
ทํางาน 

         

คุณลักษณะด้านผลผลิต 
มีนวตักรรมด้านผลผลิตและบริการ          
มี ผ ล ผลิ ต ท่ี เ ป็ น วิ ธี ก า ร ทํ า ง า น ใ หม่ ๆ ท่ี เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพในการทํางาน 

         

*หมายเหต ุเน่ืองจากนิยามของ Reynolds และ Ablett (1998) ให้นิยามไว้กว้างเก่ียวกบักระบวนการขององค์กรแห่งการเรียนรู้เป็น
หลกั ผู้ เขียนจงึขอตีความครอบคลมุกระบวนการในทกุข้อ 

ตารางที่ 3  สรุปนิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้โดย Yeo (2005) 
ประเดน็หลัก นักทฤษฎี นิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ทฤษฎีการปฏิบติั 
(theory in action) 

Argyris (1982) ในองค์กรแห่งการเรียนรู้บคุคลเป็นสิ่งท่ีสําคญั เพราะเม่ือพวกเขาเรียนรู้หรือกระทํา
การใดเพ่ือเพ่ิมผลผลิต ความรู้ท่ีเกิดขึน้จะถกูอ้างอิงและนํามาฝึกหดัให้กบัผู้ อ่ืนใน
องค์กร เป็นกระบวนการใช้ทัง้สมอง (ความรู้) และจิตใจ (การถ่ายทอด การอ้างอิง 
การฝึกหดั)เพ่ือผลิตสิ่งตา่งๆ 

การสร้างทีม 
(team building) 

Watkins และ
Marsick (1993) 

สถานท่ีท่ีมีการเรียนรู้เกิดขึน้อย่างต่อเน่ืองและเปลี่ยนแปลงตนเอง เป็นสถานท่ีท่ี
ความสามารถขององค์กรทําให้เกิดนวัตกรรมและการเติบโตขององค์กรอย่าง
สม่ําเสมอ 
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ประเดน็หลัก นักทฤษฎี นิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

การเ รียน รู้จากการ
ปฏิบติั 
(action learning) 

Garratt (1995) องค์กรแห่งการเรียนรู้เก่ียวข้องกับกระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติ (action 
learning process) กระบวนการนีช่้วยปลดปล่อยพลงัและสร้างการเรียนรู้ของ
บคุคลในทกุขณะในวงจรการดําเนินธรุกิจ 

เทคโนโลยี 
(Technological) 

Marquardt  และ
Kearsley (1999) 

ความสามารถในการสะสม เก็บ และถ่ายโอนความรู้และประสบการณ์ของตนเอง
อย่างต่อเน่ืองเพ่ือความสําเร็จขององค์กร องค์กรแห่งการเรียนรู้ช่วยเสริมพลงัแก่
บุคลากรทัง้ภายในและภายนอกองค์กรให้เ รียนรู้การทํางานของตน  โดย
องค์ประกอบท่ีสําคญัท่ีสดุ คือ การใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีเพ่ือทําให้เกิดการ
เรียนรู้และความสามารถในการผลิต 

ท่ีมา: ตารางท่ีสรุปนิยามองค์กรแหง่การเรียนรู้โดย Yeo (2005) 

1.2 ความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้ขององค์กรและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

เม่ือผู้ วิจัยได้ทบทวนเอกสาร บทความวิจัยเก่ียวกับนิยามและความแตกต่างของการเรียนรู้ของ
องค์กรและองค์กรแห่งการเรียนรู้ สามารถสรุปความแตกต่างและความเหมือนของคําทัง้สอง ได้ว่า การ
เรียนรู้ขององค์กร เป็นแนวคิดท่ีเป็นเชิงบรรยายมุ่งอธิบายกระบวนการเรียนรู้ในองค์กร มีรากฐานอยู่ใน
จิตวิทยาพทุธิปัญญา (Cognitive Psychology) และจิตวิทยาสงัคม ( Social Psychology) สว่นใหญ่เน้น
ท่ีกระบวนการเรียนรู้ของบคุคลในฐานะสมาชิกขององค์กร ( Sun & Scott, 2003) โดยพยายามมุ่งตอบ
คําถามว่ากระบวนการดงักล่าวมีลกัษณะ “อย่างไร” การเรียนรู้ถกูพฒันาขึน้ในองค์กรได้อย่างไร  การ
เรียนรู้ขององค์กรถูกพิจารณาว่า เป็นกระบวนการทางปัญญาของบุคคลท่ีมีร่วมกันในองค์กร 
กระบวนการนีมี้พืน้ฐานมาจากการเสาะแสวงหาความรู้เชิงสะท้อนคิด (reflective inquiry) ต้องการทัง้
ความสามารถของบคุคล ความไว้วางใจของคนในองค์กร และความเข้าใจท่ีทําให้เกิดความมัน่ใจในการ
พฒันาเป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ ทัง้นีผ้ลลพัธ์ของกระบวนการดงักล่าวสะท้อนออกมาในพฤติกรรม 
ทศันคติของบุคลากร ความรู้ท่ีถูกพัฒนาปรับปรุง และการใช้ทักษะเฉพาะเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กร (Yeo, 2005) 

สว่นองค์กรแหง่การเรียนรู้ เป็นแนวคิดในเชิงปฏิบตัิ ท่ีสง่เสริมให้นําแนวทางไปใช้ปฏิบตัิจริง กลา่ว
ได้วา่เป็นความพยายามในการตอบคําถามวา่ “อะไร” คือคณุลกัษณะขององค์กร (ท่ีสมาชิกทกุคน)เรียนรู้ 
โดยให้ความสําคญักับการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทัง้มิติท่ีกว้างขึน้ทัง้สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
องค์กร อย่างไรก็ตามกลยุทธ์ในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้แม้จะเป็นท่ีนิยมและถูกนําไปใช้อย่าง
แพร่หลาย แตก็่พบวา่การนําไปใช้ประสบความสําเร็จน้อย อปุสรรคท่ีสําคญัคือการขาดความเช่ือมโยงใน
การถ่ายโอนการเรียนรู้ของทกุระดบัในองค์กร (ระดบับคุคล ระดบักลุม่(ทีม) ระดบัองค์กร และระดบัข้าม
องค์กร) ทําให้การนําแนวคดินีย้งัไม่ประสบความสําเร็จเทา่ท่ีควร ( Sun & Scott, 2003)  

 ความเช่ือมโยงของคําทัง้สอง คือ การเรียนรู้ขององค์กรเป็นพืน้ฐานของการพฒันาแนวองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ อย่างไรก็ตามในบางครัง้พบว่า การใช้คําทัง้สองก็ไม่เป็นไปตามหลกัการท่ีแบ่งไว้เสมอไป
เน่ืองจากพบว่างานวิจยับางเร่ืองยงัคงใช้คําทัง้สองแทนกนัหรือใช้ในความหมายท่ีใกล้เคียงกนัจึงเป็นข้อ
ควรตระหนกัในการศกึษาตอ่ไป 
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1.3 การเรียนรู้ของบุคคลและการเรียนรู้ขององค์กร 
Popper และ Lipshitz (2004) ได้สงัเคราะห์และนําเสนอความคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ของบคุคล

และการเรียนรู้ขององค์กรว่า สามารถแบ่งได้เป็น 2 แนวทาง ได้แก่ แนวทางแรกระบุว่าการเรียนรู้ของ
องค์กรมีความหมายเท่ากบัการเรียนรู้ของบคุคล ตามความคิดของ Hedberg (1981 อ้างถึงใน Popper 
& Lipshitz , 2004) กลา่วว่า องค์กรไม่มีสมอง แตมี่ระบบความรู้และความทรงจํา เช่นเดียวกบัการท่ี
บคุคลพฒันาบคุลิกภาพ นิสยัและความเช่ือของตนผ่านเวลา องค์กรมีการพฒันามมุมองและอดุมการณ์
ของตนผา่นช่วงเวลาเช่นกนั แนวทางท่ีสองระบวุา่การเรียนรู้ของบคุคลตา่งจากการเรียนรู้ขององค์กร ตาม
ความคิดของ Cook และ Yanow (1993 อ้างถึงใน Popper & Lipshitz , 2004)) เสนอทศันะท่ีว่า สิ่งท่ี
องค์กรกระทําเม่ือเรียนรู้แตกกต่างจากสิ่งท่ีบคุคลกระทํา โดยเฉพาะเม่ือเราเช่ือว่าการเรียนรู้ขององค์กร
ไม่ใช่กิจกรรมทางปัญญา  เน่ืองจากองค์กรไม่สามารถคิดเองได้ ดงันัน้ถ้าจะเข้าใจการเรียนรู้ขององค์กร 
ต้องพยายามพิจารณาคณุลกัษณะของผู้ ท่ีเป็นเจ้าขององค์กรและการใช้องค์กรนัน้ 

แผนภาพท่ีท่ี 1 และแผนภาพท่ีท่ี 2 ใช้อธิบายเม่ือโมเดลการเรียนรู้ของบคุคลขยายสูก่ารเรียนรู้ของ
องค์กร แผนภาพท่ีท่ี 1 เป็นแผนภาพท่ีท่ีปรับมาจากแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ของบคุคล 4 ขัน้ 
ของ Kolb โดยเติมขัน้ท่ี 5 คือการเก็บรักษา (retain) เม่ือเปรียบเทียบเห็นได้ชดัว่าแผนภาพท่ีดงักล่าวมี
ความใกล้เคียงกบัแผนภาพท่ีท่ี 2 ซึง่เป็นโมเดลการเรียนรู้ขององค์กร 6 ขัน้ของ Shaw และ Perkin ทัง้นี ้
ในขัน้ของความรู้และระบบความเช่ือของโมเดลระดบัองค์กรมีความคล้ายคลึงกับขัน้การเก็บรักษาใน
โมเดลระดบับคุคล โดยเฉพาะมีลกัษณะเป็นรูปดาวทัง้สองโมเดล ดงันัน้โมเดลการเรียนรู้ของบคุคลถ้ามี
การปรับบางสว่นจะคล้ายกบัโมเดลการเรียนรู้ขององค์กรได้ 

 
 

แผนภาพที่ 1 โมเดลการเรียนรู้ของบุคคล 
ท่ีมา: โมเดลการเรียนรู้ของบคุคล ปรับจากแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ของKolb โดย Popper & Lipshitz (2004) 

ประสบการณ์ 

การสะทอ้นคิด (reflect) การทดลอง 

การเกบ็รักษา ( retain) การสรุปความรู้ 

1 

2 

3

4 
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แผนภาพที่ 2 โมเดลการเรียนรู้ขององค์กร 

ท่ีมา: โมเดลการเรียนรู้ขององค์กร ปรับจากแนวคิดการเรียนรู้ขององค์กรของ Shaw & Perkin โดย Popper & Lipshitz (2004) 

นอกจากนีใ้นขัน้การแพร่กระจายความรู้ (dissemination) ท่ีอยู่ภายนอกของรูปดาวในแผนภาพท่ี
ท่ี 2 แสดงวา่การเรียนรู้ขององค์กรมีลกัษณะตา่งจากการเรียนรู้ของบคุคลตรงท่ีต้องมีการกระจายเผยแพร่
ความรู้ไปยงัผู้ อ่ืนในองค์กรด้วย 

อย่างไรก็ตาม Popper และ Lipshitz (1998) ได้เสนอความคิดแย้งว่า การท่ีคิดว่าองค์กรมีสภาพ
เสมือนมนุษย์ทําให้เกิดความไม่ชัดเจนในคําศพัท์บางคํา เช่น การเรียนรู้ในองค์กรและการเรียนรู้โดย
องค์กร แนวคิดทัง้สองประการมาจากแนวคิดของ Simon (1991) ท่ีระบวุ่า การเรียนรู้ทัง้หมดเกิดขึน้ใน
สมองของมนุษย์ ดังนัน้ องค์กรสามารถเรียนรู้ได้สองทางคือ 1) เรียนรู้ผ่านการเรียนรู้ของสมาชิกใน
องค์กรแตล่ะคน 2) เรียนรู้โดยการเข้ามาของสมาชิกใหม่ท่ีมีความรู้ในเร่ืองท่ีองค์กรไม่เคยมีมาก่อน การท่ี
แผนภาพท่ีทัง้สองมีลกัษณะท่ีใกล้เคียงกนัทําให้สามารถสรุปได้ว่า 1) การเรียนรู้ขององค์กรคือการเรียนรู้
ของบคุคลแตล่ะคน 2) การเรียนรู้โดยองค์กรคือสว่นท่ีสอง (รับสมาชิกใหม่ท่ีมีความรู้ใหม่เข้ามา) การระบุ
การเรียนรู้ขององค์กรเป็นกระบวนการในการนําเข้า และแพร่กระจายความรู้ (recruitment and 
dissemination) ทําให้รู้สกึว่าการเรียนรู้สามารถเกิดขึน้ภายนอกสมองของมนษุย์ได้ ดงันัน้ในความเป็น
จริงความหมายของการเรียนรู้ขององค์กรจึงไม่เท่ากบัการเรียนรู้ของบุคคลเพราะต้องมีองค์ประกอบอ่ืน
เพิ่มเตมิด้วย เช่น การแพร่กระจายของความรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองค์กร เป็นต้น 

ตามแนวคิดของ Argyris และ Schon (1996) กล่าวถึง การเรียนรู้ในองค์กรและการเรียนรู้โดย
องค์กร ใช้ทฤษฎีเชิงปฏิบตัิขององค์กรเป็นพืน้ฐาน (organizational theories of action) โดย
ตัง้สมมติฐานว่าสิ่งสําคญัคือการมีทฤษฎีเชิงปฏิบตัิในระดบับคุคลร่วมกนั สว่น Senge (1990) พยายาม

การกระทาํ(experience) 

ผลลพัธ์ (outcomes) 
ความรู้ ระบบความเช่ือ 

(knowledge & belief 

ความเขา้ใจ ( insight) การสะทอ้นคิด (reflection) 

1 

2 

3

4 

การเผยแพร่/
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ระบุองค์ประกอบท่ีเรียกว่า การมีแบบแผนความคิดร่วมกัน (shared mental models) เขาตัง้เป็น
สมมตฐิานขึน้มาวา่องค์ประกอบนีจ้ะการทําให้การเรียนรู้ของบคุคลกลายเป็นการเรียนรู้ขององค์กรได้ ใน
ทัง้สองกรณี การเรียนรู้ขององค์กรถกูศกึษาและทําให้เข้าใจได้ง่าย โดยการทําให้เป็นโมเดลระดบับคุคล 
และเน้นการพฒันาหรือการใช้กลยทุธ์เข้าไปจดักระทําในองค์กรเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ขององค์กรขึน้  
 
1.4 แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ขององค์กร  

การเรียนรู้ขององค์กรและองค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นแนวคิดท่ีได้รับความนิยมอย่างกว้างขวางใน
ศาสตร์ด้านการจัดการ และพัฒนามาอย่างต่อเน่ือง  แต่ด้วยการเติบโตอย่างรวดเร็วทําให้เกิดความ
สบัสนตามมา Edmondson และ Moingeon (2004) กลา่วว่าความสบัสนดงักลา่วเกิดขึน้จาก1) มีระดบั
การวิเคราะห์ท่ีแตกต่างกัน ตัง้แต่การวิเคราะห์ระดบับุคคลจนกระทัง่ถึงการวิเคราะห์ระดบัองค์กร 2) มี
การนํามาใช้งานท่ีแตกตา่งกนัโดยเน้นในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ เช่นเน้นกระบวนการเผยแพร่กระจายของข้อมลู
ภายในองค์กร เน้นวิธีการท่ีบคุคลตีความและสร้างองค์กรของตน เน้นวิธีการส่ือสารระหว่างบคุคลรวมทัง้
การติดตามแก้ไขข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึน้ หรือเน้นการถอดรหัสกิจวัตรการทํางานขององค์กร เป็นต้น 
นอกจากนีใ้นบางครัง้แนวคิดการเรียนรู้ขององค์กรยงัเป็นเร่ืองเชิงบรรยายท่ีพิจารณาในแง่ผลลพัธ์ท่ีเกิด
จากการปฏิบตังิานบางอยา่ง หรืออาจถกูพิจารณาเชิงบรรยายปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการปรับตวัขององค์กร 
ความสบัสนดงักลา่วกลายเป็นข้อจํากดัตอ่ความสามารถในการเข้าถึง และการนําแนวคิดไปใช้ได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ  เนือ้หาในสว่นนีข้อนําเสนอเป็นหวัข้อยอ่ยได้แก่ มิตใินการศกึษาการเรียนรู้ขององค์กร และ
แนวคดิท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรู้ขององค์กร มีรายละเอียดดงันี ้

1.4.1 มิตใินการศึกษาการเรียนรู้ขององค์กร 
การระบมิุติในการศกึษาเก่ียวกบัการเรียนรู้ขององค์กร จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้อง พบว่า 

มีการกลา่วถึงมิติในการศกึษาอยู่ 2 ลกัษณะ ลกัษณะท่ี 1 เป็นการแบ่งมิติโดยใช้เกณฑ์หน่วยพืน้ฐานใน
การวิเคราะห์และเป้าหมายของงานวิจยั สามารถแบ่งการศกึษาการเรียนรู้ขององค์กรได้เป็น 4 มิติ ได้แก่ 
มิติส่วนท่ีเหลือ มิติชุมชน มิติการมีส่วนร่วม และมิติความสามารถในการตรวจสอบ (Edmondson & 
Moingeon, 2004) ลกัษณะท่ี 2 แบ่งเป็น 3 มิติ ได้แก่ มิติหลกัการเรียนรู้ขององค์กร มิติกระบวนการการ
เรียนรู้ขององค์กร และมิตจิดุมุ่งหมายการเรียนรู้ขององค์กร (Lam, 2001) ในแตล่ะสว่นมีรายละเอียดดงันี ้

Edmondson และ Moingeon (2004) พยายามระบมิุติในการศกึษาการเรียนรู้ขององค์กร โดยใช้
เกณฑ์ 2 เร่ือง ได้แก่ เกณฑ์ท่ี 1 หน่วยพืน้ฐานในการวิเคราะห์ จากการรวบรวมและศึกษางานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องกบัการเรียนรู้ขององค์กร พบว่า สามารถแบ่งตามหน่วยพืน้ฐานในการวิเคราะห์ได้เป็น 2 เร่ือง 
คือ ระดบัองค์กรท่ีมุ่งศกึษาว่าองค์กรโดยรวมทัง้ระบบปรับตวัหรือเปล่ียนแปลง (ทัง้ในหน้าท่ีคณุลกัษณะ
ทางปัญญาของบุคคล นโยบาย โครงสร้าง และการเรียนรู้เก่ียวกับปรากฎการณ์ต่างๆในระดบัระบบ) 
และระดบับคุคลท่ีเน้นศกึษาวา่บคุคลากรในองค์กรมีวิธีการเรียนรู้อยา่งไร มีวิธีการในการพฒันา ปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงตนเองให้มีความคิดท่ีทนัสมยัอย่างไร และ เกณฑ์ท่ี 2 เป้าหมายของงานวิจยั แบ่งเป็น การ
วิจัยเชิงบรรยายท่ีนักวิจัยพยามยามอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยมีจุดมุ่งหมายระบุ
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สถานการณ์ท่ีถูกต้อง หรือโมเดลเชิงสาเหตุท่ีมีความแกร่ง ในขณะท่ีอีกด้านคือการวิจัยเชิงทดลอง ท่ี
นกัวิจยัต้องการสร้างการเปล่ียนแปลง โดยพยายามระบแุละทดสอบแผนปฏิบตัิการท่ีสร้างขึน้ว่าสามารถ
ช่วยปรับปรุงประสทิธิภาพขององค์กรได้อยา่งไรบ้าง 

จากเกณฑ์ท่ีสร้างขึน้ทําให้พวกเขาสามารถแบ่งการศกึษาการเรียนรู้ขององค์กรได้เป็น 4 มิติ ในแต่
ละมิตมีิรายละเอียดดงันี ้พิจารณารายละเอียดตามตารางท่ี 4 
ตารางที่ 4 การแบ่งมิติในการศึกษาเก่ียวกับการเรียนรู้ขององค์กรโดย Edmondson และ Moingeon 

(2004) 

เป้าหมาย 
ของงานวิจัย 

หน่วยพืน้ฐานในการวิเคราะห์ 
 ระดับองค์กร ระดับบุคคล 

เชิง
บรรยาย 

1) มิติสว่นท่ีเหลืออยู่ (Residues) : องค์กร
คือสว่นท่ีเหลือของการเรียนรู้ในอดีต  

2) มิติชมุชน (Communities): องค์กรคือการรวมตวั
ของบคุคลท่ีเรียนรู้และพฒันาตนเอง  

เชิงทดลอง 3) มิติการมีสว่นร่วม (Participation): การ
ปรับปรุงขององค์กรเกิดจากกิจกรรมทาง
ปัญญาของบคุคล  

4) มิติความสามารถในการตรวจสอบ 
(Accountability): การปรับปรุงเชิงองค์กรเกิดจาก
การพฒันาแบบแผนความคิดของบคุคล  

ท่ีมา: ตารางท่ีสรุปนิยามองค์กรแหง่การเรียนรู้โดย Edmondson และ Moingeon (2004) 

1) มิตสิว่นท่ีเหลืออยู ่(Residues) : องค์กรคือสว่นท่ีเหลือของการเรียนรู้ในอดีต (Organization as 
residues of part learning) มิตินีเ้ป็นการศกึษาของงานวิจยัเชิงบรรยายท่ีวิเคราะห์ในระดบัองค์กร มี
เนือ้หาท่ีมีรากฐานมาจากทฤษฎีพฤติกรรมองค์กร และทฤษฎีโครงสร้างทางสงัคม การเรียนรู้ขององค์กร
เป็นแนวคิดหนึ่งในทฤษฎีเหล่านีท่ี้ทําให้เกิดสถานการณ์ต่างๆ ในองค์กร เช่น พฤติกรรมท่ีกลายเป็น
กิจวตัรขององค์กรก่อรูปได้อย่างไร ความรู้ขององค์กรได้รับมาอย่างไร และบทบาทของกระบวนการแปล
ข้อมลู รวมทัง้ปรับตวัเชิงเหตผุลขององค์กร นกัวิชาการสําคญัท่ีทําวิจยัในด้านนี ้ได้แก่  Levitt & March 
(1998) ท่ีศึกษาการเรียนรู้ขององค์กรโดยในโมเดลจะอธิบายกระบวนการต่างๆ เช่น การเลียนแบบ 
(imitation) การลองถกูลองผิด (trial-and- error experimentation) เขาให้ความสําคญัว่าการเรียนรู้เป็น
ระบบแก้ไขข้อผิดพลาด เพราะพฤติกรรมในองค์กรมีแรงขับท่ีเป็นกิจวัตร บทเรียนจากอดีตฝังอยู่ใน
กิจวตัรขององค์กรในปัจจบุนัซึง่มีความสําคญัตอ่องค์กร นอกจากนีน้กัวิชาการ Huber (1991) เป็นอีกคน
ท่ีศกึษาในมิตนีิ ้เขามุ่งศกึษาวา่ความรู้ในองค์กรแพร่กระจายไปได้อยา่งไร  

2) มิติชุมชน (Communities): องค์กรคือการรวมตัวของบุคคลท่ีเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
(Organization as collection of individuals who can learn and develop) มิตินีเ้ป็นการศกึษาของ
งานวิจยัเชิงบรรยายท่ีเน้นการวิเคราะห์ระดบับคุคล รวมถึงการเรียนรู้ของบคุคลในองค์กร โมเดลจะระบุ
เง่ือนไขท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์กร และอธิบายผลลพัธ์เชิงบวกของบุคคลท่ีผกูพนักันใน
การเรียนรู้  นกัวิชาการคนสําคญัได้แก่ Brown และ Duguid (1991),  Stata (1989) มิตินีจ้ะมุ่งหา
คําตอบวา่องค์กรวา่ได้รับผลกระทบอยา่งไรจากการเรียนรู้และการพฒันาของบคุลากรในองค์กร ให้ความ
สนใจกบัการศกึษาโครงสร้างขององค์กรท่ีเป็นแนวราบ แนวคิดการทํางานเป็นทีม การพฒันาทกัษะการ
ส่ือสารและทักษะระหว่างบุคคล  รวมทัง้สนใจว่าการเรียนรู้ของบุคคลทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงของ
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องค์กรได้อย่างไร ศึกษาโดยเน้นการอธิบาย บรรยาย แต่ไม่ได้นํากลยทุธ์ท่ีคิดขึน้ไปใช้ปฏิบตัิจริงในการ
เปล่ียนแปลงองค์กร 

3) มิติการมีส่วนร่วม (Participation): การปรับปรุงขององค์กรเกิดจากกิจกรรมทางปัญญาของ
บคุคล (Organizational improvement gained intelligent activity of individuals) งานวิจยัท่ีมีการจดั
กระทําตวัแปร ให้ความสนใจวิเคราะห์ในระดบัองค์กร โดยให้ความสําคญักบัคําถามท่ีว่า นโยบายอะไรท่ี
ควรนําไปใช้ในการสร้างองค์กรให้มีความยืดหยุ่น และตอบสนองต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได้อย่าง
ทนัท่วงที (องค์กรแห่งการเรียนรู้) นกัวิจยัท่ีทําวิจยัประเภทนีพ้ยายามหากลยทุธ์ในการจดัการทรัพยากร
มนุษย์หรือนโยบายขององค์กรให้เอือ้ต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ งานวิจัยในกลุ่มนีเ้น้นการแก้ไข
ปัญหาเชิงเทคนิคเพ่ือทําให้องค์กรมีการเรียนรู้ท่ียัง่ยืนและเน้นบทบาทของผู้ นําท่ีทําให้เกิดการเรียนรู้ใน
องค์กร เน้นการสง่เสริมการมีสว่นร่วมของบคุลากรให้ใช้ความสามารถของตนเพ่ือพฒันาองค์กร โดยสรุป
คือ องค์กรเรียนรู้เม่ือบคุลากรในองค์กรมีส่วนร่วมอย่างเต็มท่ี นกัวิจยัท่ีสําคญั ได้แก่ Hayes และคณะ 
(1988) , Hippel (1988) เป็นต้น 

4) มิติความสามารถในการตรวจสอบ (Accountability): การปรับปรุงระดบัองค์กรเกิดจากการ
พฒันาแบบแผนความคิดของบุคคล (Organizational improvement gain through developing 
individuals’ mental models) งานวิจยัท่ีมีการจดักระทําตวัแปร มีการวิเคราะห์ในระดบับคุคล งานวิจยั
ประเภทนีใ้ห้ความสําคญักับกลยทุธ์ท่ีมีนํามาใช้ตรวจสอบและพฒันาให้บุคคลคิดเก่ียวกับองค์กร การ
เรียนรู้ขององค์กรเป็นสถานการณ์ท่ีบคุคลในองค์กรลงมือปฏิบตัิ พฒันาหรือจดักระทําแบบแผนความคิด
ของตนให้ดียิ่งขึน้ เช่น แนวคดิ theories in use ของ Argyris & Schon หรือแบบแผนความคิด ในแนวคิด
ของ Senge ทําให้บคุคลเป็นผู้ตดัสินใจในการปฏิบตัิสิ่งตา่งๆอย่างมีประสิทธิภาพ เป้าหมายของนกัวิจยั
คือพยายามพฒันากลยทุธ์ใหม่ แล้วนําไปทดลองเพ่ือช่วยให้สง่เสริมกระบวนการดงักลา่วให้เกิดขึน้อย่าง
สมบูรณ์ ทัง้นีค้วามหมายของคําว่าตรวจสอบได้ หมายถึง บุคลากรขององค์กรต้องหมัน่ตรวจสอบและ
เปล่ียนแปลงแบบแผนความคิดของตนไปทิศทางท่ีเหมาะสมเพ่ือการเปล่ียนแปลงขององค์กร ดงัท่ีเห็นใน
งานวิจยัของ Senge คือแนวคิดเก่ียวกบัการคิดเชิงระบบ และงานวิจยัของ Argyris คือ Action Science 
ในแนวคิดนีย้งัคงให้บคุคลคิดหาสาเหตท่ีุองค์กรไม่มีประสิทธิภาพในการทํางาน (วิพากษ์การทํางานของ
องค์กร) เพ่ือปรับปรุงความคดิของตนและนําสูก่ารพฒันาองค์กรตอ่ไป 

นอกจากนีเ้ม่ือมิติในการศกึษาเก่ียวกบัการเรียนรู้ขององค์กร ยงัมีงานวิจยัของ Lam (2001) ท่ี
พิจารณาแบ่งมิติการศึกษาเป็น 3 มิติ ได้แก่มิติหลักการเรียนรู้ขององค์กร มิติกระบวนการเรียนรู้ของ
องค์กร และมิติจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ขององค์กร ในแต่ละส่วนมีรายละเอียดดงันี1้) มิติหลกัการเรียนรู้
ขององค์กร มุ่งอธิบายแนวคิดวินยัห้าประการของ Senge ท่ีระบคุณุลกัษณะหรือวินยัห้าประการในการ
เปล่ียนแปลงองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) มิติกระบวนการเรียนรู้ขององค์กร มุ่งอธิบายว่า
ความรู้หรือสารสนเทศท่ีเกิดขึน้ในองค์กรมีกระบวนการแพร่กระจายไปทั่วทัง้องค์กรได้อย่างไร 
กระบวนการดังกล่าวดําเนินอย่างจงใจให้เกิดขึน้และมีการควบคุมอย่างเป็นระบบเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการดําเนินงานขององค์กร ทัง้นีร้ะบุขัน้ตอนได้แก่ การได้รับความรู้ (knowledge 
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acquisition) การกระจายข่าวสาร(information distribution)  การแปลความหมายข่าวสาร(information 
interpretation)  และความทรงจําขององค์กร (organization memory) เห็นได้ว่าด้านนีก็้คือแนวคิด Four 
constructs ของ Huber  และ 3) มิติจดุมุ่งหมาย (purpose) ในการเรียนรู้ขององค์กรมีจดุมุ่งหมายท่ี
สําคญั 3 ประการ ได้แก่ การเรียนรู้ขององค์กรเพ่ือดํารงอยู่ได้ (survival) เพ่ือบรรลุผล (achieving 
efficiency) และ เพ่ือความมีประสิทธิภาพ (effectiveness)  ทัง้นีห้ากองค์กรต้องการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ต้องบรรลจุดุมุ่งหมายเพ่ือความมีประสทิธิภาพ  

อย่างไรก็ตาม ตามหลกัเกณฑ์ท่ีนกัวิจยัตา่งสร้างขึน้เพ่ือแบ่งมิติในการศกึษาการเรียนรู้ขององค์กร
ดงัท่ีได้กลา่วมาแล้วทัง้หมด ในงานวิจยันีผู้้วิจยัสนใจจะศกึษาแนวคดิการเรียนรู้ขององค์กร หากพิจารณา
ตามหลกัของ Edmondson และ Moingeon (2004) ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาในมิติท่ี 4 คือ มิติ
ความสามารถในการตรวจสอบได้ท่ีมีแนวคิด 2 ประการท่ีสําคญัคือ แนวคิด Theories-in-use ของ 
Argyris และแนวคิดวินยัห้าประการของ Senge  และหากพิจารณาตามหลกัของ งานวิจยัของ Lam 
(2001) ผู้วิจยัสนใจศึกษาการเรียนรู้ขององค์กรในมิติแรกท่ีนําแนวคิดในการพฒันาวินยัห้าประการไป
ปรับเข้ากบักระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน เพ่ือสง่เสริมวินยัของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีมี
ประสทิธิภาพตอ่ไป  

 
1.4.2 แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ขององค์กร 
ทัง้นีแ้นวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ขององค์กรท่ีสําคญัท่ีจะนําเสนอในส่วนต่อไปคือแนวคิดการเรียนรู้

ขององค์กรของ Argyris & Schon และแนวคดิวินยัห้าประการของ Senge ดงันี ้ 
แนวคิดของ Argyris & Schon  
จากการสงัเคราะห์ของ Sun และ Scott (2003) กลา่วว่า แนวคิดของ Argyris & Schon เป็น

แนวคิดท่ีถูกอ้างอิงถึงบ่อยครัง้ในงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ขององค์กร งานของนกัวิจัยทัง้สองมี
อิทธิพลต่อนกัทฤษฎีทางด้านการเรียนรู้องค์กรหลายท่าน แนวคิดนีเ้น้นการใช้ความรู้ด้านจิตวิทยาสงัคม
เข้าไปอธิบายกระบวนการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ โดยนําเสนอ เป็น Model 1 และ Model 2 Theory in use และ
มุ่งอธิบายการเรียนรู้ขององค์กรท่ีแก้ไขข้อผิดพลาดด้วยการเรียนรู้วงจรเดียว(single loop learning) และ
การเรียนรู้สองวงจร (double loop learning) เน้นกระบวนการเรียนรู้ระดบับคุคล บคุคลมีทฤษฎีของ
ตนเองในการเรียนรู้ทัง้นีห้ากเปรียบเทียบกับแนวคิดของ Senge จะเปรียบได้กับแบบแผนความคิด 
(mental model) 

แนวคิดวนัิยห้าประการ (Five Disciplines) ของ Senge  
แนวคิดของ Senge เป็นแนวคิดท่ีมีช่ือเสียงมาก เป็นการใช้ทศันะมององค์กรแบบองค์รวม คือ 

ปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ของการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ขององค์กรในทกุระดบั ทัง้ในระดบับคุคล ระดบั
กลุ่ม และระดบัองค์กรให้เกิดขึน้พร้อมๆกัน โดยให้ความสําคญักบัการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และ
ความสามารถในการเรียนรู้ของคนในองค์กร องค์กรจึงมีบทบาทเป็นผู้ สร้างและสนับสนุนการเรียนรู้ 
(support system) ทําให้การเรียนรู้กลายเป็นวฒันธรรมขององค์กร  ในการสร้างหรือพฒันาองค์กรให้ 
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เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องมุ่งพฒันาทรัพยากรบุคลากรให้มีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เรียนรู้ร่วมกับคนอ่ืน เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง เพราะเม่ือบุคคลเรียนรู้แล้วองค์กรจึงเกิดการเรียนรู้ เน่ืองจาก
การเรียนรู้ทําให้บุคคลเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และเม่ือพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีจะทําให้
องค์กรเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและพฒันาไปในทางท่ีดีด้วย ในอนาคตการเปล่ียนแปลงเหลา่นีจ้ะ
ทําให้องค์กรได้เปรียบในการแข่งขนั และเป็นข้อได้เปรียบทางธุรกิจท่ียัง่ยืน (Swieringa & Wierdsma, 
1992 อ้างถึงใน ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548) 

Senge (1990) ได้ระบหุลกัการท่ีสามารถช่วยลดข้อด้อยของแนวคิดของ Argyris & Schon โดย
กล่าวว่าองค์กรแห่งการเรียนรู้มีหลักวินัย 5 ประการสําคัญ ประกอบด้วย ความรอบรู้ (personal 
mastery) แบบแผนทางความคิด (mental model) วิสยัทศัน์ร่วม (shared vision) การเรียนรู้เป็นทีม 
(team learning) และการคดิเชิงระบบ (system thinking) 

ความรอบรู้ เป็นวินยัของการพฒันาและการเรียนรู้ส่วนบุคคล เป็นความมุ่งมัน่สรรค์สร้างความรู้
ความเช่ียวชาญให้กบัตนเองอยา่งตอ่เน่ือง เป็นการพฒันาตนเองทัง้กาย ปัญญา อารมณ์ ทัง้นีห้ากบคุคล
ใดมีวินัยนีส้งูนบัเป็นผู้ ท่ีสามารถขยายขีดความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานท่ีเขาแสวงหาได้อย่าง
แท้จริงในชีวิต บุคคลท่ีมีความรอบรู้มีองค์ประกอบพืน้ฐานคือ 1) มีวิสัยทัศน์ส่วนบุคคล (personal 
vision) อนัเป็นเร่ืองของจิตใจและมีความแตกตา่งจากจดุมุ่งหมาย กลา่วคือ วิสยัทศัน์สว่นบคุคลคือภาพ
ในอนาคตตามความคิดของตนท่ีสามารถมองเห็นได้ชัดเจน เป็นสิ่งท่ีแท้จริงต่างจากจุดมุ่งหมายซึ่งมัก
กําหนดไว้กว้างๆ เป็นเร่ืองทัว่ๆไป  2) มีความสามารถในการจัดการความตึงเครียดได้อย่างสร้างสรรค์ 
(holding creative tension) เพราะเม่ือบคุคลเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง เขาจะต้องตัง้วิสยัทศัน์ท่ีสงูกว่าความ
เป็นจริง อันทําให้เกิดช่องว่างระหว่างวิสัยทัศน์และความเป็นจริงนัน้ ส่งผลให้เกิดความตึงเครียดท่ี
สร้างสรรค์ (creative tension) ท่ีจะเป็นพลงัขบัดนัให้บคุคลรับรู้ความจริงจากความล้มเหลว ทําให้เกิด
ความอดทน พากเพียร ดงันัน้บคุคลต้องพยายามจดัการความตงึเครียดดงักลา่วให้ได้ และ3) มีการเรียนรู้
โดยใช้จิตใต้สํานึก (subconscious) ( Senge, 1990; วีรวฒัน์ ปัณนิตามยั, 2544; เจริญสขุ ภาวศิริพงษ์, 
2541; ชวินทร์ ธมัมนนัท์กลุ, 2541; กลัยาณี คําแดง, 2542) 

แบบแผนทางความคิด เป็นข้อตกลงเบือ้งต้น ความเช่ือพืน้ฐาน ข้อสรุป หรือภาพลกัษณ์ใน
ความคิด ความเข้าใจของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง ผู้ อ่ืนหรือสิ่งต่างๆรอบตัว ตลอดจนสมมติฐานในการ
ดํารงชีวิตของตน โดยท่ีบคุคลแตล่ะคนเข้าใจ ตีความ แปลความสิ่งท่ีตนรับรู้เป็นความหมายสว่นตวัของ
แตล่ะคนไป ซึง่ความคดินัน้มีอิทธิพลตอ่พฤตกิรรมของบคุคล ทัง้นีอ้งค์ประกอบพืน้ฐานของแบบแผนทาง
ความคิดท่ีมองเห็นโลกตามความเป็นจริงได้แก่ 1) บุคคลต้องมีการวางแผนเป็นกระบวนการเรียนรู้ 2)
บุคคลต้องฝึกฝนทักษะการใคร่ครวญและตัง้คําถาม หากพิจารณาแบบแผนทางความคิดของคนใน
องค์กร หมายถึงการท่ีบุคคลรับรู้และเข้าใจงานท่ีทําแบบองค์รวม สามารถเช่ือมโยงสิ่งท่ีตนทําอยู่กับ
ภาพรวมได้ เม่ือบคุคลมีลกัษณะเช่นนีก้ล่าวได้ว่าเป็นผู้ มีความกระจ่างใจในแบบแผนความคิด (Senge, 
1990; วีรวฒัน์ ปัณนิตามยั, 2544; ประพนัธ์ หาญขว้าง, 2538; เจริญสขุ ภาวศิริพงษ์, 2541; ลือชยั พนัธ์
เจริญกิจ, 2540; ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548; เกศรา รักชาต,ิ 2549) 
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วิสัยทัศน์ร่วม เป็นการสร้างทัศนะเร่ืองความร่วมมือกันของคนในองค์กร เพ่ือพัฒนาภาพใน
อนาคตและความต้องการท่ีจะมุ่งไปสูค่วามปรารถนาร่วมกนัทัว่ทัง้องค์กร เน่ืองจากวิสยัทศัน์ร่วมเกิดจาก
วิสยัทัศน์ของแต่ละบุคคล โดยมีหลักในการสร้างดังนี ้เร่ิมจากการกระตุ้นให้สมาชิกในองค์กรพัฒนา
วิสยัทศัน์สว่นบคุคลอยา่งอิสระ เปิดโอกาสให้ทกุคนร่วมกนัแสดงออกเพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนวิสยัทศัน์
ส่วนตนอนัจะนําไปสู่เป้าหมายในทิศทางเดียวกันและกลายเป็นวิสยัทศัน์ร่วมโดยความสมคัรใจของทกุ
คนเข้ามามีสว่นร่วมและผกูพนักบัวิสยัทศัน์ร่วมนัน้   ( Senge, 1990; กลัยาณี คําแดง, 2542) 

การเรียนรู้เป็นทีม เป็นกระบวนการของการจดัรูปแบบและพฒันาความสามารถของทีมหรือกลุ่ม
ในองค์กรเพ่ือสร้างผลลพัธ์ท่ีสมาชิกทกุคนปรารถนา เป็นการเรียนรู้ร่วมกนัของสมาชิกโดยอาศยัความรู้
และความคิดของสมาชิกในกลุ่มแลกเปล่ียนความคิดเห็น เพ่ือพฒันาความรู้ ความสามารถของทีมให้
เกิดขึน้ การเรียนรู้เป็นทีมจะเกิดขึน้ได้ต่อเม่ือมีการรวมพลังของสมาชิกให้ได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่างๆ
ร่วมกันโดยการแลกเปล่ียนข้อมูล ความคิดเห็น รวมทัง้ประสบการณ์ซึ่งกันและกันอย่างสม่ําเสมอและ
ต่อเน่ือง การเรียนรู้เป็นทีมจะเป็นเคร่ืองช่วยเสริมสร้างความสามารถของทีมงานและช่วยกําจดัจุดอ่อน
ของทีมงานได้ ทัง้นีล้กัษณะสําคญัของการเรียนรู้เป็นทีมมี 3 ลกัษณะ ได้แก่ 1) สมาชิกของทีมต้องมี
ความสามารถในการคิด ตีปัญหาหรือประเด็นทัง้หลายร่วมกัน 2) มีการทํางานท่ีประสานกันได้อย่าง
สอดคล้องในการคิดสิ่งใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม มีความไว้วางใจต่อกัน และ 3)บทบาทการเรียนรู้ของ
สมาชิกในทีมหนึง่จะมีผลตอ่ทีมงานอ่ืนๆในองค์กรด้วย ทัง้นี ้Senge ระบวุ่าจากการมีความรอบรู้และการ
มีวิสยัทศัน์ร่วมกนัจะนําสูก่ารเรียนรู้เป็นทีม ซึง่การสร้างการเรียนรู้เป็นทีมท่ีดีและคุ้มคา่สามารถทําได้โดย
ผ่านการสนทนา (dialogue) และการอภิปราย (discussion) โดยการอภิปรายต่างจากการสนทนา 
กล่าวคือ การอภิปรายจะเน้นการนําเอาความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันของแต่ละคนมาวิพากษ์วิจารณ์ด้วย
เหตผุล หาข้อสรุปท่ีเป็นมุมมองท่ีดีท่ีสดุเพ่ือสนับสนุนการตดัสินใจในประเด็นนัน้ ๆ (Senge, 1990; 
วีรวฒัน์ ปัณนิตามยั, 2544; ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548) 

การคิดเชิงระบบ เป็นวินยัในการมองภาพโดยรวม เห็นทัง้หมด มองเห็นความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวข้อง
กนัมากกว่าเห็นแคเ่ชิงเหตผุล และมองเห็นแนวโน้มรูปแบบการเปล่ียนแปลงมากกว่าท่ีจะเห็นเพียงความ
ผิวเผิน เป็นวินยัท่ีมีความสําคญัท่ีสดุ เพราะเป็นวิธีคิด การอธิบายและการทําความเข้าใจปรากฏการณ์
ต่างๆท่ีเกิดขึน้โดยเช่ือมโยงบูรณาการกับเร่ืองราวต่างๆอย่างเป็นระบบหรือองค์รวม การคิดอย่างเป็น
ระบบของบคุคลในองค์กรจึงมีสว่นสําคญัตอ่ในการสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ เพราะว่าเป็นกระบวนการ
หาความสมัพนัธ์ของสิ่งต่างๆท่ีเกิดขึน้จากความรู้หลากหลายมาบูรณาการเป็นองค์ความรู้ใหม่ การคิด
เชิงระบบจึงเป็นกรอบท่ีทําให้เห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ทําให้บุคคลสามารถทําความเข้าใจ
ปรากฏการณ์ตา่งๆได้ทัง้ในภาพรวมและภาพย่อย  โดยสิ่งสําคญัของการคิดเชิงระบบคือ ข้อมลูย้อนกลบั 
การเรียนรู้จากประสบการณ์ของบุคคลอ่ืน ทัง้นีก้ารคิดเชิงระบบต้องมีการเปล่ียนแปลงจิตใจหลายด้าน
ได้แก่ 1) สามารถมองเห็นทัง้สว่นรวมและสว่นย่อยได้ 2)สามารถเช่ือมโยงสว่นตา่งๆเข้าด้วยกนัอย่างเป็น
ระบบ และ 3) สามารถระบวุ่าอะไรเป็นเหต ุก่อให้เกิดอะไรและอย่างไร (Senge, 1990; ฉัตรชนก สาย
สวุรรณ, 2548; เสรี พงศ์พิศ, 2547) 



 23 

วินยัทัง้ 5 ประการดงักลา่วเป็นองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ทกุองค์ประกอบไม่
สามารถแยกออกจากกันได้แต่ต้องทําเป็นวฏัจกัร โดยต้องเร่ิมต้นจากการพฒันาบุคคลให้มีความรอบรู้ 
เม่ือบุคคลมีความรอบรู้ ทําให้มีศักยภาพและพัฒนาการเรียนรู้ของตนตลอดเวลา นําความรู้ใหม่มา
ปรับปรุงแบบแผนความคิดของตนเสมอ ทําให้แบบแผนความคิด ของสมาชิกในองค์กรมีความเป็นจริง
เหมาะสมกับสภาพการณ์ปัจจุบนั ด้วยวินยัทัง้สองประการท่ีเป็นพืน้ฐานมีความสมัพนัธ์กับองค์กรโดย
เม่ือบุคคลมีความเข้าใจในทิศทางการทํางานขององค์กร มีการส่ือสารถ่ายโอนความรู้อย่างสม่ําเสมอก็
นําไปสู่การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัและการเรียนรู้เป็นทีมซึ่งครอบคลมุตัง้แต่ความรู้ในข้อมลูเพ่ือการตดัสินใจ 
วิธีคิด การมองปัญหาและท่ีสําคัญท่ีสุดคือ การเรียนรู้จากความสําเร็จและความล้มเหลวของเพ่ือน
ร่วมงาน อย่างไรก็ตามองค์กรจะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีสมบรูณ์เม่ือสมาชิกแตล่ะคนนําความรู้ตา่งๆ
เหล่านีม้าคิดเชิงระบบเพ่ือให้เห็นภาพรวมทัง้หมด และสามารถระบุประเด็นท่ีต้องตัดสินใจได้อย่าง
ถกูต้อง  (Senge, 1990; ชนกพรรณ ดลิกโกมล, 2546) 

อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาแนวคิดท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดแล้ว เห็นได้ว่า แนวคิดวินยัห้าประการ เป็น
แนวคิดท่ีมีแนวทางท่ีชดัเจนในการปฏิบตัิและมุ่งระบคุวามสามารถห้าประการท่ีช่วยเปล่ียนแปลงองค์กร
สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ดงันัน้ในการวิจยัครัง้นี ้ ผู้วิจยัจึงสนใจศกึษาคณุลกัษณะของวินยัทัง้ห้า
ประการท่ีมีอยู่ในบุคลากรขององค์กรและ การเรียนรู้ขององค์กรท่ีเปล่ียนแปลงไปเม่ือได้รับการพฒันาท่ี
แตกตา่งกนั ในงานวิจยันีมุ้่งพฒันาวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยใช้รูปแบบการ
พฒันาท่ีแตกต่างกนัระหว่าง พฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน กบั พฒันาโดยใช้การ
ฝึกอบรมจากผู้ เช่ียวชาญ ดงันัน้ควรมีการนําเสนอแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการวิจยัปฏิบตัิการท่ีสามารถ
ช่วยส่งเสริมให้เกิดวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนได้ เพ่ือให้ผู้อ่านเห็นภาพโดยรวม
ของการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ผู้วิจยัจึงได้รวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองดงักลา่วเพ่ือนําเสนอใน
สว่นตอ่ไปในสว่นตอ่ไป 
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ตอนที่ 2 การวิจัยปฏิบัตกิารในชัน้เรียน 
ผู้วิจยัขอนําเสนอเนือ้หาเป็น 2 สว่น ได้แก่ 1) มโนทศัน์เก่ียวกบัการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน และ 

2) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน ตามลําดบัดงันี ้
2.1 มโนทศัน์เก่ียวกับการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน 

เนือ้หาในเร่ืองมโนทศัน์เก่ียวกับการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) การวิจยั
ปฏิบตัิการในชัน้เรียนและคําท่ีมีความหมายเก่ียวข้อง 2) กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน และ 3) 
ประโยชน์ของการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน ดงันี ้

2.1.1 การวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียนและคาํที่มีความหมายเก่ียวข้อง 
จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจยัสรุปความหมายของการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน ว่าคือ 

กระบวนการปฏิบัติ ค้นคว้าหาความรู้ด้วยวิธีการท่ีเป็นระบบบนพืน้ฐานของข้อมูล ข้อเท็จจริง ซึ่ง
ดําเนินการโดยครูผู้ สอนในชัน้เรียน เพ่ือแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียนให้ดียิ่งขึน้ ทัง้นีล้ักษณะของการวิจัยต้องดําเนินการในระยะเวลาอันสัน้และอยู่ใน
กระบวนการเรียนการสอนในบริบทของชัน้เรียน เพ่ือสามารถนําผลวิจยัมาใช้ได้ในทนัที ทัง้นีผ้ลการวิจยั
จะเป็นประโยชน์ทัง้ตอ่ตวันกัเรียนได้พฒันาตามศกัยภาพ และเป็นประโยชน์ตอ่ครูผู้ ทําวิจยัทําให้มีความรู้
ในการแก้ไขปัญหาในชัน้เรียน รวมทัง้เป็นประโยชน์ตอ่เพ่ือนร่วมงานซึง่เกิดจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้องค์
ความรู้ท่ีได้จากแนวทางท่ีปฏิบตั ิและเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันาโรงเรียนเพราะเป็นการพฒันาความรู้ใน
โรงเรียนด้วยการปฏิบตัิเชิงสะท้อนกลบัด้วย (Mettetal, 2001; Glanz, 2005; สวุิมล ว่องวาณิช, 2549; 
ทิศนา แขมมณี, 2540; ดเิรก สขุสนุยั, 2547) รายละเอียดการสงัเคราะห์ความหมาย ดงัตารางท่ี 5 

นอกจากนีใ้นเร่ืองการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ยงัมีคําศพัท์หลายคําในความหมายท่ีเก่ียวข้อง 
เช่นงานวิจยัครู (teacher research) งานวิจยัแบบมีสว่นร่วมของครู (participatory teacher research) 
และ งานวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบร่วมมือรวมพลงั(collaborative action research) ดงันัน้เพ่ือความเข้าใจ
เบือ้งต้นผู้ เขียนจงึขอนําเสนอเนือ้หาดงันี ้ 

งานวิจยัตา่งประเทศมีการใช้คําว่าวิจยัของครู (teacher research) มานานทัง้ในความหมายท่ี
คล้ายกบัวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน (classroom action research) และในความหมายท่ีแตกต่างไป
กลา่วคือ ในช่วงปลายศตวรรษท่ี 18 นกัวิจยับางท่านใช้คําว่าวิจยัของครู หมายถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบั
ครูซึง่ครูอาจไม่ได้เป็นผู้วิจยัก็ได้ แตบ่างท่านก็ใช้ในความหมายท่ีครูเป็นผู้ ทําวิจยั นอกจากนีก้ารใช้คําว่า 
วิจยัในชัน้เรียน (classroom research) พบว่าในช่วงต้นทศวรรษ 1970 Stenhouse (1970 อ้างถึงใน 
Ferguson, 1999) เสนอแนวคดิท่ีเปล่ียนแปลงการพึง่พิงงานวิจยัของนกัวิชาการมหาวิทยาลยัมาสูก่ารทํา
วิจัยในชัน้เรียนของครูเอง Stenhouse เป็นนักวิชาการท่ีเสนอแนวคิดก้าวหน้าเก่ียวกับ ครูนักวิจัย 
(researching teacher) ในสหราชอาณาจกัร โดยอ้างว่า การสอนต้องมีพืน้ฐานจากการวิจยั แนวคิด
เก่ียวกบัการวิจยัในชัน้เรียนของครูเป็นแนวคิดท่ีพฒันามาตัง้แต่ช่วงปี 1970 โดยได้รับการยอมรับและมี
การพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง  
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ตารางที่ 5  การวเิคราะห์ความหมายของการวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน 
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ลักษณะ 
วิธีการแสวงหาวิธีปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุ, กระบวนการปฏิบติั ค้นคว้า เพ่ือแก้ไขปัญหา      
วิธีการท่ีเป็นระบบอยู่บนพืน้ฐานของข้อมลู ข้อเท็จจริง, การวิจยั      
ไม่เป็นทางการ แตกตา่งจากงานวิจยัวิชาการ วิจยับริสทุธ์      
ดําเนินการโดยครูผู้สอนในชัน้เรียน เช่ือมโยงผู้ปฏิบติัให้เป็นผู้ วิจยั      
ดําเนินการควบคูก่บัการเรียนการสอน      
ดําเนินการอย่างรวดเร็ว ในระยะเวลาสัน้ๆ ใช้ผลทนัที      
ดําเนินการในบริบทของชัน้เรียน      
จุดมุ่งหมาย 
เพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ พฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน      
เพ่ือแก้ไขปัญหาของนกัเรียนในชัน้เรียน      
เพ่ือประเมิน ตดัสินใจการสอน การทํางานของครู พฒันาวิชาชีพครู      
พฒันาครูสูค่วามเป็นเลิศและอิสระในวิชาชีพ      
ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน วิพากษ์ แลกเปล่ียนเรียนรู้ข้อค้นพบท่ีเป็นประโยชน์ร่วมกนั      
พฒันาโรงเรียนโดยเน้นท่ีการปฏิบติัเชิงสะท้อนกลบัข้อมลู      

ในช่วงแรกงานวิจยัครูจะเน้นท่ีวิจยัปฏิบตัิการเชิงปฏิบตัิ (practical action research) ซึ่งเป็น
งานวิจัยแบบร่วมมือรวมพลัง ระหว่างครูกับนักวิจัยทํางานร่วมกัน เพ่ือบรรลุเป้าหมายท่ีกําหนด 
จนกระทัง่ตอ่มาในช่วงศตวรรษท่ี 19  มีแนวคิดท่ีอธิบายความหมายของ teacher research (วิจยัครู )
และความเป็นมาของคําดงักลา่วท่ีใกล้เคียงกบั classroom action research มากขึน้ ดงัท่ี Cochran-
Smith และ Lytle (1990) นิยาม การวิจยัครู ว่าเป็นการแสวงหาความรู้อย่างเป็นระบบและตัง้ใจโดยครู 
งานวิจยัครูเป็นการวิจยัท่ีดําเนินการโดยครูเพ่ือตรวจสอบการทํางานและประเมินการปฏิบตัิหน้าท่ีของตน 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในฐานะท่ีครูเป็นกําลงัสําคญัขององค์กรในการนําหลกัสตูรไปใช้  ดําเนินการสอนโดย
มีพืน้ฐานจากงานวิจยัของตน เห็นได้ว่าจากนิยามนีง้านวิจยัครู (teacher research) มีความหมายคล้าย
กบัวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน (classroom action research) มากยิ่งขึน้ 

จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับนิยามของวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ของสวุิมล ว่องวาณิช 
(2549) พบว่า คําท่ีใช้ในเร่ืองนีมี้ได้หลายคํา ตัง้แต่ 1) การวิจัยปฏิบัติการ (action research) มี
ความหมายกว้างกว่าการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน 2) การวิจยัในชัน้เรียน (classroom research) เน้น
การระบุ บ่งบอกสถานท่ีท่ีทําวิจยั 3) การวิจัยของครูหรือการวิจัยโดยครู (teacher research หรือ 
teacher-research) เน้นบ่งบอกถึงผู้ ท่ีทําวิจัยว่าคือครู 4) การแสวงหาความรู้โดยการสะท้อนผล 
(selfreflective enquiry) เน้นวา่เป็นการแสวงหาความรู้จากการสะท้อนผลซึง่เป็นขัน้ตอนหนึ่งท่ีสําคญัใน
วิจยัปฏิบตัิการ และ 5) การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน (classroom action research : CAR) เป็นคําท่ี
แสดงว่ามีการวิจยัปฏิบตัิการมาใช้ในห้องเรียน ดงันัน้ คําว่าการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนมีความหมาย
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สมบรูณ์และครอบคลมุท่ีสดุสําหรับการวิจยัของครู เพราะประกอบด้วย 3 คําท่ีสําคญั คือ การวิจยั การ
ปฏิบตักิาร(โดยครู) และชัน้เรียน 

2.1.2 กระบวนการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน 
ผู้ วิจัยได้สงัเคราะห์เนือ้หาเก่ียวกับกระบวนการหรือขัน้ตอนของการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน

ดงักลา่ว พบว่า เม่ือวิเคราะห์เนือ้หาแล้วมีความแตกต่างกนัเฉพาะบางเร่ืองเช่น Mettetal (2001) มีการ
กลา่วเพิ่มเติมถึงขัน้การทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องและการวางกลยทุธ์การวิจยั Freeman (1998 อ้างถึง
ใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2549) เน้นท่ีการแยกขัน้ตอนระหว่างการตัง้ข้อสงสัย กับการตัง้คําถามวิจัย  
แนวคิดท่ีน่าสนใจท่ีสดุคือ การระบุขัน้ตอนท่ีสําคญัของการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนตามสภาพความ
เป็นจริงควรมี 9 ขัน้ตอน คือมีครบทกุประการตามแนวคิดซึ่งสงัเคราะห์มาจากนกัวิชาการหลายท่าน อนั
ได้แก่1) การวิเคราะห์ปัญหา การกําหนดปัญหา คําถามวิจยัและขอบเขตของปัญหา 2) การวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหา 3)การทบทวนเอกสาร ตัง้สมมติฐาน 4) การกําหนดวัตถุประสงค์ การวางแผน
ปฏิบัติการ การกําหนดแนวทางและการออกแบบวิธีดําเนินการ 5)การลงมือปฏิบัติ ดําเนินการแก้ไข
ปัญหา 6)การเก็บรวบรวมข้อมูล การสังเกตผลการดําเนินงาน 7) การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการ
ดําเนินงาน 8)การสะท้อนผล อภิปรายผล วิพากษ์วิจารณ์ แบ่งปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน และ 9)การปรับ
กระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ ยกเว้นขัน้ตอนการทบทวนเอกสาร การตัง้สมมติฐานท่ีการวิจัย
ปฏิบตักิารในชัน้เรียนไม่ได้ให้ความสําคญัเท่าใดนกั (Kemmis & McTaggert, 1988; Cohen & Manion, 
1994; Madison Metropolitan School District, 2001; สวุิมล ว่องวาณิช, 2549; ทิศนา แขมมณี, 2546 
อ้างถึงใน ดเิรก สขุสนุยั, 2547)  

ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยักําหนดกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเป็น 9 ขัน้ตอนตามเนือ้หาท่ี
สงัเคราะห์ แต่มีการปรับขัน้ตอนท่ี 3 จากการทบทวนเอกสารเป็นการหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
เพ่ือให้มีความสอดคล้องกบับริบทการทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนซึง่ไม่เน้นการทบทวนเอกสารเทา่ใดนกั 
(พิจารณารายละเอียดกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนได้จากนิยามศพัท์เฉพาะในการวิจยั หวัข้อ 
การพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน) ในส่วนต่อไปผู้ วิจัยขอนําเสนอแนวคิดของ
นกัวิชาการท่ีนํามาสงัเคราะห์เก่ียวกบักระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน มีรายละเอียดดงันี ้

Mettetal (2001) กลา่วถึงขัน้ตอนในการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ว่าประกอบด้วย 7 ขัน้ตอน
ซึง่มีความตอ่เน่ืองกนัไปเร่ือยๆ ได้แก่ 1) การตัง้คําถามและระบปัุญหาในการวิจยั 2) การทบทวนเอกสาร
ท่ีเก่ียวข้อง 3) การวางแผนกลยทุธ์การวิจยั 4) การรวบรวมข้อมลู โดยสว่นใหญ่วิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน
จะเน้นการใช้ข้อมลูท่ีมีอยู่ 5) การทําความเข้าใจข้อมลู โดยพยายามนําเสนอให้เข้าใจง่ายและทําให้เห็น
ถึงความสําคญัเชิงปฏิบตั ิ6) การตดัสนิใจเก่ียวกบักลยทุธ์ในการสอน และ 7) การแลกเปล่ียนข้อค้นพบ  

ทัง้นีแ้นวคิดของเขาคล้ายกับจากแนวคิดของ Freeman (1998, อ้างถึงใน สวุิมล ว่องวาณิช, 
2549) ท่ีเสนอขัน้ตอนการวิจยัปฎิบตัิการ 6 ขัน้ตอน โดยขัน้ตอนแรกเป็นการตัง้ข้อสงสยัเก่ียวกบัสภาพท่ี
เกิดขึน้ ขัน้ตอนท่ีสองเป็นการกําหนดปัญหาวิจยัหรือคําถามวิจยัท่ีมีความเฉพาะเจาะจงมากขึน้ ขัน้ตอน
ท่ีสามเป็นการเก็บรวบรวมข้อมลู ขัน้ตอนท่ีส่ี เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบคําถามวิจยั ขัน้ตอนท่ีห้า 
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เป็นการทําความเข้าใจกับสิ่งท่ีเกิดขึน้ และขัน้ตอนท่ีหก คือการนําข้อค้นพบไปเผยแพร่ให้ผู้ เก่ียวข้อง
ทราบและใช้ประโยชน์  ดงัแผนภาพท่ี 3 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่  3 วงจรการวจัิยปฏบัิตกิารของ Freeman 
ท่ีมา : Freeman (1998, อ้างถงึใน สวุิมล วอ่งวาณิช, 2549) 

Pearson (2005 อ้างถึงใน นพเก้า ณ  พทัลงุ, 2548) นําเสนอกระบวนการของการวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียนว่ามี 6 ขัน้ตอนดงันี ้1) ระบสุิ่งท่ีเป็นประเด็นคําถามจากข้อมลูท่ีได้จากการสํารวจ สงัเกต โดย
ระบุและเลือกเร่ืองท่ีครูมีความชํานาญ สนใจ มีความสามารถในการจัดการแก้ปัญหาได้ 2) พิสูจน์ว่า
วิธีการท่ีเลือกใช้ในการแก้ปัญหาเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุด รวมทัง้วางแผนการดําเนินการ การเก็บรวบรวม
ข้อมลู 3) ออกแบบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 4) วิเคราะห์ข้อมลูตามประเภทของข้อมลูท่ีเก็บ
รวบรวมได้ สรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้ 5) ตรวจสอบความเข้าใจและความน่าเช่ือถือของข้อมลู โดยใช้แหลง่ข้อมลู
หลากหลายแหล่ง 6) รายงานสิ่งท่ีได้เรียนรู้ไปยงับุคคลท่ีเก่ียวข้อง เช่น เพ่ือนครู ผู้ปกครอง โดยใช้ส่ือ
ตา่งๆ เช่น รายงานด้วยวาจาในท่ีประชมุ รายงานในวารสาร กล่าวถึงวิธีการแก้ไขปัญหาว่าสําเร็จหรือไม่ 
อยา่งไร และร่วมแสดงความคดิเห็นตอ่ปัญหานัน้กบับคุคลอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

ทิศนา แขมมณี (2546) สรุปการดําเนินงานของวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีมี 9 ขัน้ตอน โดย
เรียกว่า “เก้าก้าวสู่ความสําเร็จในการปฏิบตัิการวิจัยในชัน้เรียน” ดงันี ้ก้าวท่ีหนึ่ง การเลือกปัญหาวิจัย 
เป็นขัน้ตอนแรกท่ีสําคัญมาก ครูผู้ วิจัยควรค้นหาท่ีมาของปัญหา เลือกปัญหาท่ีสําคัญ ปัญหาท่ีไม่
สามารถใช้วิธีการเดิม ๆ ในการแก้ไขได้ ปัญหาท่ีผู้ วิจัยสามารถแก้ไขได้ด้วยตนเอง ก้าวท่ีสอง การ
วิเคราะห์สภาพปัญหา เป็นการสํารวจสภาพปัญหา เก็บข้อมลูเส้นฐาน (ในกรณีท่ีสามารถทําได้) ก้าวท่ี
สาม การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ วิจัยพยายามระบุสาเหตขุองปัญหาท่ีหลากหลาย 
และระบุสาเหตุท่ีสําคัญ ก้าวท่ีส่ี การหาแนวทางแก้ปัญหา/ พัฒนาการเรียนรู้ ผู้ วิจัยใช้การสังเกต 
วิเคราะห์ เช่ือมโยง โดยพยายามหาวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีต่างจากเดิมจากการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
ก้าวท่ีห้า การระบปัุญหาวิจยั/คําถามวิจยั/วตัถปุระสงค์การวิจยั เป็นการระบสุิ่งท่ีต้องการหาคําตอบให้
ชัดเจน ก้าวท่ีหก การวางแผนการดําเนินการแก้ไขปัญหา/พฒันาการเรียนรู้ โดยศึกษาทําความเข้าใจ
วิธีการแก้ไขปัญหา/นวตักรรมท่ีจะนํามาใช้ ระบุวิธีการ/ขัน้ตอนท่ีจะใช้ในการดําเนินการให้ละเอียดและ
ชัดเจน เก็บข้อมูลเส้นฐาน (หากยังไม่ได้ทําให้ขัน้ก้าวท่ีสอง) ก้าวท่ีเจ็ด การลงมือปฏิบัติ เก็บรวบรวม
ข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูท่ีสามารถให้รายละเอียดเก่ียวกบัการดําเนินงานแตล่ะขัน้ตอนและสิ่งท่ีเกิดขึน้

1. ตั้งขอ้สงสัย 
2. ตั้งคาํถามวจิยั 

4.วเิคราะห์ขอ้มูล 

5.ทาํความเขา้ใจ 

6.เผยแพร่ 

3.รวบรวมขอ้มูล 
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ตามความเป็นจริง ให้ได้ข้อมลูเก่ียวกบัการปรับปรุงวิธีการ แก้ไข แนวปฏิบตัิ ก้าวท่ีแปด การสรุปผลและ
อภิปรายผลการวิจัย เป็นการแสดงความคิดเห็นว่าการวิจัยได้ผลดีหรือไม่ เพราะอะไร แสดงให้เห็นว่า
ผู้ วิจัยได้เรียนรู้อะไรบ้างตามวตัถุประสงค์การวิจัย ก้าวท่ีเก้า สะท้อนความคิด เป็นขัน้การแสดงความ
คิดเห็นว่า การวิจยัท่ีดําเนินการมาครัง้นีค้รูได้พฒันาทกัษะการวิจยั และความเป็นครูมืออาชีพในด้านใด 
การให้ข้อมูลเก่ียวกับการเผยแพร่/การแลกเปล่ียนเรียนรู้รายงานวิจัยและความคิดเห็น รวมทัง้การให้
ความคดิเห็นเก่ียวกบัแนวทางหรือผลการนํางานวิจยัไปใช้ประโยชน์ในการพฒันางานครู 

สวุิมล วอ่งวาณิช (2549) นําเสนอขัน้ตอนของการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน สรุปได้เป็น 4 ขัน้ตอน
ใหญ่ คือ 1) การวิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน 2) การกําหนดเป็นคําถามวิจยัท่ีผู้วิจยัต้องการ
หาคําตอบโดยการวินิจฉัยปัญหาท่ีเกิดขึน้ 3) การหาแนวทางแก้ไขปัญหา และ 4) การแลกเปล่ียนข้อ
ค้นพบนัน้กบัเพ่ือนร่วมงานท่ีเก่ียวข้อง เปิดโอกาสให้มีการวิพากษ์วิจารณ์ข้อค้นพบร่วมกนั 

วาโร เพ็งสวสัดิ์ (2545) กล่าวถึงกระบวนการวิจัยในชัน้เรียนว่ามี 5 ขัน้ตอน ดงันี ้1) การสํารวจ
และวิเคราะห์ปัญหา เป็นขัน้ท่ีให้ครูผู้สอนสํารวจสภาพ และวิเคราะห์ว่าสิ่งใดท่ีเป็นปัญหา ทัง้นีก้รณีท่ี
พบว่ามีหลายปัญหาต้องมีการจดัลําดบัความสําคญั แล้วเลือกแก้ไขปัญหาท่ีมีความรุนแรงมากก่อน 2) 
การกําหนดวิธีแก้ปัญหา เป็นขัน้ตอนท่ีครูนักวิจยัต้องศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือทราบสภาพปัญหา
ของตนวา่มีผู้ใดศกึษาไว้บ้าง มีวิธีแก้ไขแบบใด ผลการแก้ไขปัญหาท่ีผ่านมาเป็นอย่างไร เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการวางแผนและระบุวิธีการแก้ไขปัญหาของตนให้ชัดเจนยิ่งขึน้ 3) การพฒันาวิธีการหรือนวตักรรม 
เป็นขัน้ท่ีครูได้แนวทางในการแก้ไขปัญหา สร้างวิธีการของตนขึน้มาซึ่งเรียกว่า “นวตักรรม” 4) การนํา
วิธีการหรือนวัตกรรมไปใช้ เป็นขัน้ท่ีครูศึกษาระบุขัน้ตอนในการปฏิบัติว่าวิธีการดงักล่าวจะใช้กับใคร 
อยา่งไร เม่ือใด จากนัน้นําไปใช้และเก็บรวบรวมข้อมลูเพ่ือนํามาวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม 
และ 5) การสรุปผล เป็นขัน้ตอนท่ีต่อเน่ืองจากการเก็บรวมรวมข้อมูล นํามาวิเคราะห์ และสรุปผลแล้ว
หากพบว่านวตักรรมของตนยงัไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ต้องทําการปรับปรุง แล้วกลบัไปขัน้ท่ี 2 ใหม่อีก
ครัง้ (ดําเนินการซํา้ขัน้ท่ี 2-4) จนกว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาท่ีต้องการได้ หากสามารถแก้ไขปัญหาได้
สามารถสรุปผลวิจยัได้ 

นพเก้า ณ พทัลงุ (2548) ได้สรุปวงจรการวิจยัในชัน้เรียนว่าประกอบด้วย 4 ขัน้ตอนท่ีสําคญัดงันี ้
1) การวางแผน เป็นขัน้ตอนท่ีระบรุายละเอียดของแผนท่ีจะทําให้เกิดความเปล่ียนแปลง ว่า ใคร ทําอะไร 
เม่ือใด อย่างไร ทางเลือกใหม่/แนวการแก้ไขปัญหาใหม่คืออะไร นําไปใช้อย่างไร รวมทัง้การวางแผนการ
เก็บรวบรวมข้อมูล การสงัเกต และควบคมุการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ 2) การปฏิบตัิ เป็นขัน้ดําเนินการ
ตามแผนท่ีวางไว้ โดยไม่ต้องกังวลต่อความคลาดเคลื่อนจากแผนท่ีวางไว้ ให้เน้นการบนัทึกความคลาด
เคล่ือนท่ีเกิดขึน้พร้อมพยายามระบุสาเหตขุองความคลาดเคล่ือนนัน้ 3) การสงัเกต เป็นขัน้ตอนท่ีผู้วิจยั
พยายามบนัทึกเพ่ือรายงานผล 4) การสะท้อนผลย้อนกลบั เป็นขัน้ตอนสดุท้ายในวงจรปฏิบตัิท่ีผู้ วิจัย
แสดงข้อมูล ความคิดเห็นสะท้อนต่อสิ่งท่ีเกิดขึน้อย่างรอบคอบ ได้แก่ การเปล่ียนแปลงทําให้เกิด
ประสิทธิผลอย่างไร ผู้ วิจัยได้เรียนรู้อะไรบ้าง สิ่งใดท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลง ในกรณีท่ีคําถามยงัไม่
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คล่ีคลายผู้วิจยัต้องดําเนินการตอ่ในวงจรตอ่ไปซึง่มีลกัษณะเดียวกบัวงจรแรกไปเร่ือย ๆ จนกระทัง่คําถาม
วิจยันัน้ได้คําตอบท่ีน่าพงึพอใจ ดงัแผนภาพท่ี 4 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่  4 วงจรการวจัิยในชัน้เรียน 
ท่ีมา: วงจรการวิจยัในชัน้เรียน ของ นพเก้า ณ พทัลงุ (2548) 

ดเิรก สขุสนุยั (2547) ได้สงัเคราะห์ขัน้ตอนของการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนไว้ 9 ขัน้ตอน ดงันี ้1) 
การวิเคราะห์ปัญหา การกําหนดปัญหา คําถามวิจยัและขอบเขตของปัญหา 2)การวิเคราะห์สาเหตขุอง
ปัญหา หาแนวทางแก้ปัญหา 3)การทบทวนวรรณคดี ตัง้สมมติฐาน 4) การกําหนดวัตถุประสงค์ การ
วางแผนปฏิบตัิการ การกําหนดแนวทางและการออกแบบวิธีดําเนินการ 5)การลงมือปฏิบตัิ ดําเนินการ
แก้ไขปัญหา 6)การเก็บรวบรวมข้อมลู การสงัเกตผลการดําเนินงาน 7)การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการ
ดําเนินงาน 8)การสะท้อนผล อภิปรายผล วิพากษ์วิจารณ์ แบ่งปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน และ 9)การปรับ
กระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ (Kemmis & McTaggert, 1988; Cohen & Manion, 1994; Madison 
Metropolitan School District, 2001; สวุิมล ว่องวาณิช, 2546; ทิศนา แขมมณี, 2546 อ้างถึงใน ดิเรก 
สขุสนุยั, 2547) 

ในกระบวนการวิจยัปฏิบตักิาร จดุเน้นท่ีสําคญัคือ 1)ต้องมีการปฏิบตัแิละเป็นการดําเนินงานอย่าง
ต่อเน่ืองเป็นวงจรบูรณาการเข้ากับกิจวตัรประจําวนั 2) ต้องมีการสะท้อนคิด และ 3) ต้องมีการแบ่งปัน
ข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน (ส่ือสารผลการวิจยั) ผู้วิจยัจึงขอนําเสนอสาระในส่วนนีเ้พิ่มเติม เพ่ือเป็นแนวทางในการ
พฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนให้สมบรูณ์ มีรายละเอียดตามลําดบัดงันี ้ 

การปฏิบติัและดําเนินการวิจยัอย่างต่อเนือ่งเป็นวงจร บูรณาการเข้ากบักิจวตัรประจําวนั   
Mills (2003) ได้สรุปแนวทางการทําให้วิจยัปฏิบตัิการกลายเป็นสว่นหนึ่งของการสอนของครูและ

บูรณาการเข้ากับกิจวตัรของครูว่า 1) ต้องทําให้ครูตระหนักว่ากระบวนการวิจัยปฏิบตัิการนัน้เป็นส่วน
หนึ่งในชีวิตประจําวันของครูอยู่แล้ว โดยเปรียบเทียบกับการจัดการเรียนการสอน ท่ีต้องมีการวาง
แผนการสอน กําหนดจุดมุ่งหมาย จัดการเรียนการสอน และประเมินผลการสอนของตนในแต่ละครัง้ 
จากนัน้นําผลการสอนของตนมาปรับปรุงและกําหนดการเรียนการสอนในครัง้ตอ่ไป การวิจยัปฏิบตัิการก็
มีวงจรในลกัษณะเดียวกัน 2) ต้องให้ครูได้ทดลองกระบวนการและสร้างความมั่นใจว่าการลงทุนเร่ือง
เวลา แรงงานเป็นสิ่งท่ีคุ้มค่ากบัผลลพัธ์ท่ีจะได้ และเม่ือดําเนินการแล้วเกิดความรู้สึกเช่นนีจ้ริง จะทําให้

คาํถามวจิยั

การวางแผน 

การปฏิบติั 
การสะทอ้นผล 
ยอ้นกลบั 

การสังเกต 

วงจรท่ี 

การวางแผน 

การปฏิบติั 
การสะทอ้นผล 
ยอ้นกลบั 

การสังเกต 

วงจรท่ี 

ไปวงจรท่ี 2 
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ทัศนคติของครูเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี ยอมรับการวิจัยมากขึน้ 3) ต้องทําให้ครูทราบว่าการวิจัย
ปฏิบัติการไม่ได้ทําให้เกิดผลกระทบทางลบแก่ชีวิตส่วนตวัหรืออาชีพของครู สร้างให้ครูรู้สึกว่าไม่ได้มี
ภาระงานท่ีมากขึน้ (one more thing) เพราะครูเองก็มีภาระ หน้าท่ีต้องรับผิดชอบมากพออยู่แล้ว 4) ขอ
ความร่วมมือจากเพ่ือนครูในการนําแนวทางการแก้ไขปัญหาไปใช้ และแบ่งปัน แลกเปล่ียนความรู้ท่ีได้
จากการทําวิจยั ครูบางทา่นวิจยัจนได้ผลการวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ และนําไปพฒันาทกัษะการจดัการเรียน
การสอนของตนอยา่งตอ่เน่ือง แตไ่ม่ได้ถ่ายโอนความรู้ท่ีตนมีไปยงัครูท่านอ่ืนๆ ทําให้ความรู้ไม่ได้นําไปใช้
อย่างกว้างขวาง ดังนัน้ควรมีการถ่ายทอดความรู้ดังกล่าวไปยังเพ่ือนครูด้วย นอกจากนัน้ควรรับฟัง
คําแนะนําจากครูนกัวิจยัท่านอ่ืน เพราะเป็นคณุลกัษณะสําคญัของการเป็นนกัวิจยัปฏิบตัิการท่ีประสบ
ความสําเร็จ 

การสะทอ้นคิด (reflection) 
ทิศนา แขมมณี (2546) กลา่วถึงการสะท้อนคดิในการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนว่า คือการรายงาน

ความคิดเห็นเชิงวิพากษ์ของครูผู้ ทําวิจยัเก่ียวกบักระบวนการวิจยั รายงานการวิจยั และการใช้ประโยชน์
งานวิจยั ตามหลกัการแล้วครูนกัวิจยัควรสะท้อนคิดใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านแรกระบเุร่ืองท่ีครูได้เรียนรู้จาก
การทําวิจยั ระบุประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับพฒันาความเป็นนกัวิจยั และ/หรือความเป็นครูมืออาชีพของครู 
(เป็นสาระนอกเหนือจากวตัถุประสงค์การวิจัย) ด้านท่ีสองเป็นการระบุการเรียนรู้ท่ีได้จากการเผยแพร่ 
แลกเปล่ียน เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืน ด้านท่ีสามเป็นการรายงานความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางหรือผล
การนํารายงานไปใช้ประโยชน์ในการพฒันางานครู 

การแบ่งปันข้อสรุปแก่ผูอื้น่ (การสือ่สารในการการวิจยัและผลการวิจยั) 
Stringer (2004) นําเสนอแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารในการวิจยัปฏิบตัิการว่า เป็นเร่ืองสําคญัท่ี

บุคคลท่ีเก่ียวข้องในการวิจัย ไม่ว่าจะเป็นผู้ มีส่วนร่วม (participations) หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(stakeholders) ควรทราบความก้าวหน้าของการวิจัย เพ่ือทําให้บุคคลเหล่านัน้เข้ามามีส่วนร่วมกับ
โครงการวิจยั เช่น การทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ครูหรือกลุ่มนกัเรียนควรแจ้งความก้าวหน้าของการ
วิจัยจของตนแก่ผู้ อ่ืน ผลวิจัยท่ีมีประโยชน์ควรแจ้งแก่ผู้ บริหารโรงเรียน ผู้ ปกครอง หรือผู้ เก่ียวข้อง 
นอกจากนี ้Mills (2003) ยงัระบวุา่การแบง่ปัน แลกเปล่ียนข้อมลู ความคดิ หรือผลของการวิจยัปฏิบตักิาร
สําหรับครู ว่าวิธีการหนึ่งท่ีทําให้ครูนกัวิจัยมีความรู้ท่ีเพิ่มมากขึน้ และเกิดความพึงพอใจในการทําวิจัย
ปฏิบตักิารของตนและเป็นขัน้ตอนท่ีพฒันาวิชาชีพครูช่วยเพิ่มชีวิตชีวาในวฒันธรรมการสอนและยกระดบั
ครูนกัวิจยัสูก่ารเป็นผู้ปฏิบตัท่ีิสามารถสะท้อนคดิได้ (reflective practitioner)  

โดยทัว่ไปจุดมุ่งหมายของการส่ือสารคือ ช่วยให้ทกุฝ่ายเข้าใจ และเป็นแรงผลกัดนัต่อกันและกัน
ในการดําเนินงานวิจยั ทําให้เกิดผลกระทบต่อพฤติกรรมของทกุคนท่ีเก่ียวข้องในการกระทําหรือปฏิบตัิ
ตามแผนการวิจยั ทําให้ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องตระหนกัถึงอิทธิพลท่ีตนเองมีต่อผู้ อ่ืน อย่างไรก็ตามการส่ือสาร
การวิจยัในแต่ละครัง้อาจมีจดุมุ่งหมายท่ีแตกต่างกนัไป ตวัอย่างของการกําหนดจุดมุ่งหมายการส่ือสาร
ในงานวิจยัปฏิบตักิาร ได้แก่ เพ่ือแบง่ปันข้อมลูท่ีทําให้ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องรับทราบกระบวนการ และผลลพัธ์
การวิจยัอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือทําให้ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องอ่ืนๆเข้าใจมมุมองประสบการณ์ของ
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แตล่ะฝ่าย เพ่ือตรวจสอบความถกูต้อง ความเหมาะสมของข้อมลูท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมลู เป็นต้น 
และมีหลกัการสําคัญท่ีต้องพิจารณาคือ 1) ต้องนําเสนอประสบการณ์ มุมมองของผู้ ท่ีมีส่วนร่วมโดย
ถกูต้องและตรงกบัความเป็นจริง 2) ต้องสร้างเนือ้หาท่ีเหมาะสมกบักลุม่เป้าหมายและจดุมุ่งหมายในการ
ส่ือสารแตล่ะครัง้ (Stringer, 2004) 

จากการสงัเคราะห์รูปแบบในการส่ือสารและนําเสนอผลการวิจยัปฏิบตัิการจากเอกสารวิชาการ 
พบวา่ มีหลากหลายรูปแบบ ตัง้แตร่ายงานการวิจยั (written reports) การนําเสนอ (presentations) การ
แสดง (performances) ในแต่ละรูปแบบมีรายละเอียดดงันี ้(Denzin, 1997 อ้างถึงใน Mills, 2003; 
Stringer, 2004)  โดยในแตล่ะรูปแบบมีรายละเอียดดงันี ้

1) รายงานการวิจัย เป็นรูปแบบการส่ือสารท่ีมีลักษณะได้ตัง้แต่ เป็นรายงานฉบับสัน้ ไม่เป็น
ทางการ ให้ข้อมลูท่ีจํากัด เพ่ือส่ือสารกับผู้ มีส่วนร่วมอย่างรวดเร็ว จนกระทัง่เป็นรายงานฉบบัยาว เป็น
ทางการ ให้ข้อมลูละเอียด เพ่ือรายงานในวารสารการวิจยัท่ีเป็นทางการ ดงันัน้ในการส่ือสารด้วยรายงาน
การวิจยัจงึต้องเลือกรูปแบบการเขียนท่ีเหมาะสมกบัโอกาส จดุมุ่งหมายในการสื่อสาร และกลุม่เป้าหมาย
แตล่ะครัง้   

2) การนําเสนอ เป็นรูปแบบการส่ือสารผลการวิจัย โดยใช้ส่ือท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการ
นําเสนอด้วยวาจา การนําเสนอด้วยแผนภมิู แผนภาพท่ี แผนท่ี แผนท่ีความคิด ศิลปะ รูปภาพ ส่ือเคร่ือง
ฉาย เทป วีดีโอ ส่ืออิเล็คทรอนิคส์ต่างๆ เพ่ือทําให้การนําเสนอมีความหลากหลายและสร้างสรรค์ ซึ่ง
ส่งเสริมให้บุคคลแบ่งปันความรู้ ความเข้าใจในกิจกรรมของการวิจยัได้สมบูรณ์ยิ่งขึน้ ทัง้นีรู้ปแบบหรือ
วิธีการในการแลกเปล่ียนผลการวิจัยในโรงเรียน โดยทัว่ไปใช้การอภิปรายข้อค้นพบกับครูท่านอ่ืน หรือ
ผู้บริหารในโรงเรียน การนําเสนอในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีน่าสนใจ ได้แก่ รายงานโดยใช้ performance text เป็น
วิ ธีตีความอีกครัง้จากข้อค้นพบท่ีได้จากวิจัยปฏิบัติการโดยอาศัยการแลกเปล่ียนและแบ่งปัน
ประสบการณ์ของนักวิจัยและกลุ่มผู้ มีส่วนเก่ียวข้องในงานวิจัย และ การเผยแพร่ผลวิจัยผ่านส่ือ
อิเลค็ทรอนิกส์อ่ืน ๆ เช่น อินทราเน็ตในโรงเรียน อินเตอร์เน็ต วารสารวิจยัออนไลน์ การใช้แหลง่ข้อมลูวิจยั
ปฏิบัติการออนไลน์ เป็นแหล่งข้อมูลท่ีเช่ือมโยงครูนักวิจัยให้มีโอกาสได้วิพากษ์ วิจารณ์ และอภิปราย
งานวิจยัของกนัและกนั ทัง้เป็นสว่นหนึง่ของชมุชนการเรียนรู้ระดบัโลกผา่นระบบอินเตอร์เน็ต  

3) การแสดง เป็นรูปแบบการสื่อสารผลการวิจยัท่ีสร้างความเข้าใจในประสบการณ์ มมุมองของผู้
ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องแต่ละฝ่าย สามารถใช้การแสดงละคร ศิลปะ กลอน ดนตรี รวมถึงรูปแบบอ่ืนๆ เพ่ือ
ส่ือสารได้ 

ทัง้นีก้ระบวนการในการสร้างรูปแบบการส่ือสารแต่ละรูปแบบ (การเขียนรายงานการวิจัย การ
วางแผนสําหรับการนําเสนอ หรือการวางแผนในการแสดง) มีกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการดงันี ้1) ระบกุลุ่ม
ผู้ รับสาร และจุดมุ่งหมายของการสื่อสารในแต่ละครัง้ 2) เลือกนําเสนอให้สอดคล้องกับมุมมองของผู้ มี
ส่วนเก่ียวข้อง (เนือ้หามีความเก่ียวข้องกับผู้ รับสาร) 3) ทบทวนข้อมูลท่ีมีอยู่ว่าครบถ้วน ถูกต้อง และ
เหมาะสม 4) เลือกคณุลกัษณะหรือประเด็นท่ีสําคญัอนัได้มาจากผลการวิเคราะห์ข้อมลู 5) สร้างกรอบ
หรือโครงร่างของประเด็นท่ีจะนําเสนอ 6) เขียนรายงานหรือบทการนําเสนอ บทการแสดง 7) ทบทวน 
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บรรณาธิกรณ์เนือ้หาของรายงานหรือบท และ 8) ให้สมาชิกตรวจสอบความถกูต้องและความเหมาะสม
ก่อนการนําเสนอจริง (Mills, 2003) 

2.1.3 ประโยชน์ของการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน 
ผู้วิจยัได้ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องได้แก่ งานวิจยั Schulz และ Mandzuk (2005), 

Cochran-Smith และ Lytle (1999)และ งานวิจยัของดิเรก สขุสนุยั (2547) โดยสรุปสาระร่วมกนัได้ดงันี ้
ประโยชน์ของการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนประการสําคญัโดยแบ่งเป็น 4 ด้านคือ1) ด้านประโยชน์ต่อ
นักเรียนคือช่วยพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้สูงกว่าเดิม และแก้ไขปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึน้กับตัวนักเรียน 
สง่ผลให้เด็กเรียนรู้ได้เต็มตามศกัยภาพของแตล่ะคน 2) ด้านประโยชน์ตอ่ตวัครู กล่าวคือช่วยพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนในห้องเรียนของครู ทําให้เกิดนวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน ให้โอกาสครูใน
การสร้างองค์ความรู้ พฒันาทกัษะวิจยั ประยกุต์ใช้ความรู้ท่ีได้รับและตระหนกัถึงทางเลือกท่ีเป็นไปได้ใน
การเปล่ียนแปลงโรงเรียนให้ดีขึน้ 3) ด้านประโยชน์ต่อวงวิชาชีพและเพ่ือนร่วมงาน กล่าวคือ ช่วยทําให้
เกิดองค์ความรู้ใหม่ในการพฒันาวิชาชีพ การแบ่งปันข้อค้นพบท่ีเป็นประโยชน์ในการทํางาน ทําให้เกิด
ความร่วมมือรวมพลงัระหว่างเพ่ือนร่วมวิชาชีพ ทําให้ผู้ มีสว่นร่วมได้รับการพฒันา และ4) ด้านประโยชน์
ตอ่สงัคม คือ สร้างความสมัพนัธ์ของคนในสงัคม ทําให้เกิดชมุชนแห่งการเรียนรู้ การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
เรียนเป็นวิธีแสวงหาความรู้ทางสงัคมประการหนึ่ง ดงัท่ี Stringer (2004) ได้เสนอว่า การวิจยัปฏิบตัิการ
แม้ว่าจะมีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาภายในชัน้เรียน แตก็่ยงัมีศกัยภาพท่ีสามารถนําไปใช้ได้ทัง้ใน
ระดบัโรงเรียนและระดบัชมุชนอีกด้วย เพราะเม่ือผู้ มีสว่นร่วมท่ีอยู่ในวงจรกระบวนการวิจยัมีความเข้าใจ
มากขึน้ทําให้เกิดความสมัพนัธ์ท่ีกว้างไกล และนําสู่การสร้างพลงัแห่งการแสวงหาความรู้ กระบวนการ
ดงักล่าวเร่ิมต้นจากจุดเล็ก ๆ แล้วค่อยขยายสู่กิจกรรมท่ีกว้างขวางขึน้ จึงนบัเป็นการทํางานโดยพฒันา
อย่างต่อเน่ือง ดังนัน้การวิจัยปฏิบัติการจึงเป็นกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบท่ีมีประโยชน์แก่
นกัเรียน ครู วิชาชีพและสงัคม 

งานวิจัยแต่ละเร่ืองระบุประโยชน์ของการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน มีรายละเอียดดงันีง้านวิจัย 
Schulz และ Mandzuk (2005) กลา่วถึงประโยชน์ของการแสวงหาความรู้ในงานวิจยัของครู แบ่งเป็น 3 
ข้อคือ 1) เป็นการพฒันาการสอนในห้องเรียน 2)เป็นการพฒันาครู และ3) เป็นการสร้างประโยชน์ให้กบั
สงัคม นอกจากนี ้Cochran-Smith และ Lytle (1999) ได้ให้ความสําคญักบัวิจยัของครูว่าเป็นการ
แสวงหาความรู้ของสังคม โดยอธิบายว่า ความรู้จากงานวิจัยได้มาจากการร่วมมือรวมพลังของครู 
นกัเรียน ผู้บริหารและผู้ปกครอง รวมทัง้บคุลากรในสถานศกึษา ซึ่งท้ายท่ีสดุผลการวิจยัใช้ในการพฒันา
นกัเรียนและช่วยสร้างความสมัพนัธ์ในสงัคมด้วย ในขณะเดียวกนังานวิจยัก็เป็นการสืบแสวงหาความรู้
จากการปฏิบตั ิโดยพฒันาความรู้จากการสะท้อนผลการปฏิบตัใินแตล่ะวนัอีกด้วย 

ดเิรก สขุสนุยั (2547) กลา่วถึงประโยชน์ของงานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน โดยพิจารณาในคณุคา่
ด้านประโยชน์ตามนิยามคณุคา่งานด้านอรรถประโยชน์ของ Clark และ Condly ว่างานวิจยัปฏิบตัิการใน
ชัน้เรียนมีอรรถประโยชน์ 7 ประการ คือ 1) ทําให้คณุภาพผู้ เรียนสงูกว่าเดิม 2) ทําให้เกิดความร่วมมือ
รวมพลังระหว่างเพ่ือนร่วมอาชีพ 3)เป็นการพัฒนาวิชาชีพครู เน่ืองจากให้ข้อค้นพบซึ่งมาจาก
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กระบวนการค้นคว้าท่ีเป็นระบบเช่ือถือได้ 4)ทําให้เกิดนวตักรรมการจดัการเรียนการสอน 5) ทําให้ผู้ มีสว่น
ร่วมได้รับการพฒันา 6) ทําให้เกิดชมุชนแหง่การเรียนรู้นอกเหนือจากการเปล่ียนแปลงหรือสะท้อนผลการ
ทํางาน และ 7) ให้โอกาสครูในการสร้างองค์ความรู้ ทกัษะการทําวิจยั การประยกุต์ใช้ การตระหนกัถึง
ทางเลือกท่ีเป็นไปได้ท่ีจะเปล่ียนแปลงโรงเรียนให้ดีขึน้  
2.2 งานวจิัยที่เก่ียวข้องกับการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน  
การนําเสนอสาระในสว่นนีมี้จดุมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้อ่านได้เห็นภาพรวมของสถานการณ์การวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียนในประเทศไทยและแนวคิดเก่ียวกบัการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนในต่างประเทศ ผู้วิจยัจึงขอ
นําเสนอเป็น 3 หวัข้อย่อยดงัตอ่ไปนี ้1) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัสภาพความต้องการการวิจยัปฏิบตัิการใน
ชัน้เรียน 2) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับคณุลกัษณะ สมรรถภาพและกระบวนการพฒันาครูนกัวิจยั และ 3)
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัผลการใช้ผลกระทบของการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน โดยมีเนือ้หาตามลําดบัดงันี ้

2.2.1 งานวจิัยที่เก่ียวข้องกับสภาพความต้องการการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน  

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสภาพความต้องการการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน แบ่งได้เป็นงานวิจัยท่ีมีก่อน
ประกาศใช้พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ.2542 และภายหลงัการประกาศใช้พรบ.ฉบบัดงักลา่ว 
ผู้วิจยัขอนําเสนอเนือ้หาดงันี ้

ก่อนประกาศใช้พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542  

ในช่วงก่อนประกาศใช้พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 พบว่างานวิจยัส่วนใหญ่มุ่งศึกษา 
สภาพ สาเหตคุวามต้องการและปัญหาอปุสรรคในการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนรวมทัง้ปัจจยัในการ
ทําวิจยั โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

1) งานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนของครูในระดบัประถมศึกษาเป็นงานวิจยัท่ีเก่ียวกับการจดัการ
เรียนการสอน การศึกษาเพ่ือพฒันาบุคคล เป็นวิจัยเชิงสํารวจ ครูทําคนเดียว โดยใช้ทรัพยากรทัง้เวลา
และงบประมาณท่ีเป็นส่วนตวั (พีรวฒัน์ วงษ์พรม, 2533) ส่วนครูระดบัมธัยมศึกษา พบว่า ทําวิจยัเพ่ือ
พฒันาบุคคล (นกัเรียน) โดยครูทําวิจัยคนเดียว เน้นวิจยัเชิงสํารวจเช่นกัน (สริยา ทองสมัคร, 2538) 
นอกจากนีย้งัพบวา่ครูนกัวิจยัจะเลือกปัญหาวิจยัท่ีสามารถประยกุต์ใช้ได้ในการทํางานสอนและเป็นเร่ือง
ท่ีตนเองมีความถนัด โดยหวัข้อท่ีศึกษามักเป็นเร่ืองการพฒันาวิธีการสอน และส่ือการสอน การศึกษา
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน การศกึษาการปรับพฤติกรรมนกัเรียนและการสร้างหลกัสตูรท้องถ่ิน 
เคร่ืองมือวิจยัส่วนใหญ่ครูสร้างขึน้เองโดยมีผู้ เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ กลุ่มตวัอย่างการวิจยัคือนกัเรียน
ในชัน้เรียนของตนเองและการวิเคราะห์ข้อมลูส่วนใหญ่ใช้การวิเคราะห์เนือ้หาและวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง
บรรยาย (ประภสัสร วงษ์ดี, 2540) 

2) สาเหตใุนการทําและไม่ทําวิจยัปฎิบตัิการในชัน้เรียน กลา่วได้ว่า กรณีทีค่รูไม่ทําวิจยัปฏิบติัการ
ในชัน้เรียนมาจากสาเหตหุรือปัญหาหลายประการ เช่น สาเหตจุากส่วนตวั ได้แก่ การขาดความรู้ทกัษะ
ในการทําวิจยั  ขาดความรู้เร่ืองการวิเคราะห์ข้อมลู ยงัขาดความสนใจและไม่เห็นประโยชน์ของการวิจยั
อย่างแท้จริง ขาดประสบการณ์ในการวิจยั ไม่มีเวลา ขาดงบประมาณในการทําวิจยั (พีรวฒัน์ วงษ์พรม, 
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2533; วนัทนา ชชู่วย, 2533; สริยา ทองสมคัร, 2538) สาเหตจุากแหลง่สนบัสนนุ ไม่ได้รับการสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิและจากบุคลากรผู้ ช่วยวิจัย กลุ่มโรงเรียน หน่วยงาน ชุมชน ผู้ปกครอง 
นกัเรียน  ไม่มีแหล่งความรู้ในการค้นคว้าเอกสารอ้างอิง (พีรวฒัน์ วงษ์พรม, 2533; สริยา ทองสมคัร, 
2538) สําหรับกรณีท่ีครูทําวิจัยปฏิบติัการในชัน้เรียนมาจากสาเหตหุลายประการ ดงันี ้สาเหตสุ่วนตวั 
ได้แก่ มีความสนใจอยู่แล้ว (สริยา ทองสมัคร, 2538) ประสบปัญหาในการทํางานท่ีโรงเรียน ต้องการ
ข้อมลูท่ีเช่ือถือได้เพ่ือนํามาพฒันางานท่ีปฏิบตัิหรือได้รับการแต่งตัง้มอบหมาย (วนัทนา ชชู่วย, 2533: 
สริยา ทองสมคัร, 2538) ต้องการหาวิธีการสอนท่ีนักเรียนให้ความสนใจและมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
สูงขึน้ ต้องการทําวิจัยเพ่ือขอผลงานเป็นอาจารย์ 3 (เยาวภา เจริญบุญ, 2537) สาเหตุจากแหล่ง
สนบัสนนุ ได้แก่ ได้รับการสนบัสนนุจากผู้บริหารในการทําวิจยั ได้รับความร่วมมือจากเพ่ือนครู (เยาวภา 
เจริญบญุ, 2537) 

3) ปัญหาและอปุสรรคในการทําวิจยั ซึ่งครูต้องการความช่วยเหลือ ได้แก่ ด้านความรู้และทกัษะ
ในการทําวิจยั ด้านแรงจงูใจและแรงสนบัสนนุในการวิจยั ด้านงบประมาณ ด้านเวลาในการทําวิจยั และ
ด้านแหล่งความรู้ในการทําวิจยั (พีรวฒัน์ วงษ์พรม, 2533; วนัทนา ชชู่วย, 2533;  เยาวภา เจริญบญุ, 
2537; สริยา ทองสมคัร, 2538) 

4) สภาพท่ีเอือ้ตอ่การวิจยั ปัจจยัทางสงัคมและการคล้อยตามกลุม่อ้างอิงเป็นตวัแปรสําคญัท่ีสมัพนัธ์กบั
การทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน สภาพท่ีเอือ้ต่อการทําวิจัยได้แก่ ภาระอ่ืนๆนอกจากการสอน เช่น 
ช่วยงานวิชาการของโรงเรียน เป็นผู้ ท่ีได้มีโอกาสไปประชุม สมัมนาหรือได้รับการอบรมอยู่เสมอทําให้มี
โอกาสได้เห็นแนวทางในการพฒันาการสอนได้มากกว่าครูทัว่ไป เป็นองค์ประกอบท่ีสมัพนัธ์กับการทํา
วิจยัในชัน้เรียนของครู (เยาวภา เจริญบญุ, 2537) สอดคล้องกบัผลวิจยัของสนัน่ วงษ์ดี (2539) ซึง่พฒันา
โมเดลบรูณาการเชิงสาเหตท่ีุมีตอ่ความมุ่งมัน่ในการทําวิจยัของครูในระดบัประถมศกึษา พบว่า ตวัแปรท่ี
มีคา่อิทธิพลรวมส่งผลตอ่ความมุ่งมัน่ในการทําวิจยัสงูสดุ ได้แก่ ตวัแปรปัจจยัทางสงัคม รองลงมาคือตวั
แปรการคล้อยตามกลุม่อ้างอิง ตวัแปรความรู้สกึตอ่การทําวิจยั ตวัแปรการรับรู้การควบคมุพฤติกรรมและ
ตวัแปรเจตคต ิตามลําดบั 

หลังประกาศใช้พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542  

ภายหลงัมีการประกาศใช้พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 พบว่า งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องส่วน
ใหญ่มุ่งศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การทําวิจยัโดยระบปัุจจยักว้างขวางขึน้ รวมทัง้ศกึษาเก่ียวกบัการให้ความ
ช่วยเหลือในการทําวิจยั คณุภาพของงานวิจยั และปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการทําวิจยั โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการทําวิจัย แบ่งได้หลายด้านดงันี ้ปัจจัยด้านคณุลกัษณะ
สว่นตวั ได้แก่ การชอบคิดค้นหาคําตอบ ความสนใจในตวัเด็กปัญหาของนกัเรียน การเป็นผู้กระตือรือร้น 
รักความก้าวหน้าในอาชีพ มีเจตคติท่ีดีต่อการวิจัย (อรุณ เสือกําปัง, 2542)ความต้องการในการ
พฒันาการเรียนการสอน ความต้องการทําวิจยัเพ่ือใช้ของผลงานในการเลื่อนตําแหน่งเป็นอาจารย์ 3 และ
ความต้องการมีท่ีปรึกษาในการวิจัย (วรรณา เด่นขจรเกียรติ, 2543)  ปัจจัยด้านบุคคลรอบข้าง ได้แก่ 
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ความคาดหวงัของเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร การสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร การเป็นท่ี
ยอมรับของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัคณุภาพผลงาน ปัจจยัด้านสิ่งตอบแทนท่ีได้รับ ได้แก่ ความก้าวหน้า
ในตําแหน่ง เงินประจําตําแหน่ง การพฒันาและแก้ไขเก่ียวกบัวิธีการจดัการเรียนการสอนของครู ปัจจยั
ด้านพืน้ฐานการทําวิจยั ได้แก่ ความรู้ประสบการณ์ในการทําวิจยั การมีท่ีปรึกษาเก่ียวกับการวิจยั การ
ได้รับงบประมาณการวิจยั การมีแหลง่ความรู้และแหลง่ศกึษาค้นคว้า (อรุณ เสือกําปัง, 2542)  

2) ปัจจยัสําคญัท่ีมีอิทธิพลต่อคณุภาพของงานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ได้แก่ตวัแปรแรงจงูใจ
ภายนอก เช่น ความต้องการใช้ผลการวิจยั การสนบัสนนุจากผู้บริหาร ผลตอบแทนท่ีจะได้รับ ท่ีปรึกษา
และแหลง่ข้อมลู (นวรัตน์ พนูใย, 2545) 

 3) ตัวแปรสถานศึกษา ภาค และสังกัดสถานศึกษามีผลต่อตัวแปรจิตลักษณะและตัวแปร
ผลการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนสงูกวา่ตวัแปรอ่ืนๆ ดเิรก สขุสนุยั (2547) พบว่า กลุม่ครูในสถานศกึษาท่ี
ประสบผลสําเร็จสงู (ในโครงการวพร.) ครูในภาคกลาง ครูในสงักดัทบวงมหาวิทยาลยัและสถาบนัราชภฏั 
ในภาพรวมมีคา่เฉล่ียตวัแปรจิตลกัษณะและตวัแปรผลการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนสงูกวา่ครูกลุม่อ่ืนๆ  

4) การช่วยเหลือในการทําวิจยั มีหลายรูปแบบ เช่น การอบรมเชิงปฏิบตักิาร การให้บริการตวัอยา่ง
และผลงานวิชาการ การให้ข่าวสารและสร้างความชํานาญการ และการให้คําปรึกษารายบคุคล เป็นต้น 
(อรุณ เสือกําปัง, 2542) 

5) คณุภาพของงานวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนยังอยู่ในระดบัต่ําถึงปานกลาง กล่าวคือ  ครูส่วน
ใหญ่สามารถทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนได้มีคณุภาพในระดบัต่ําถึงปานกลาง โดยประเด็นท่ีมีคณุภาพ
ต่ําและควรได้รับการพฒันาเพิ่มเติมคือ การระบุวตัถุประสงค์การวิจยั การพฒันาเคร่ืองมือในการวิจัย
และการสะท้อนผลกลบั (สุณา ณ สุโหลง, 2545; นวรัตน์ พูนใย, 2545) แม้ในโรงเรียนท่ีเข้าร่วม
โครงการวิจยัและพฒันาเพ่ือการปฏิรูปทัง้โรงเรียน (วพร.) คณุภาพงานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนของครู
สว่นใหญ่ยงัอยู่ในระดบัต่ํา (ระดบัท่ี 1 จาก 3 ระดบั) อย่างไรก็ตามคณะผู้วิจยัในโครงการดงักลา่ว กลา่ว
วา่ผลของการปฏิบตังิานในระยะแรกเร่ิมของครูจากท่ีไม่เคยทําวิจยัมาก่อนก็นบัวา่เป็นคณุภาพท่ีน่าพอใจ
ในระยะแรก (ทิศนา แขมมณีและคณะ, 2547)  

6) ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการทําวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนได้แก่ การวิจัยไม่ได้ปฏิบตัิเป็นส่วนหนึ่ง
ของการทํางานปกต ิผลการประเมินการปฏิรูปการเรียนรู้ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานตาม พระราชบญัญัติ
การศกึษา พ.ศ.2542 พบว่า การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนไม่ได้ปฏิบตัิเป็นสว่นหนึ่งของการทํางานปกต ิ
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) การทําวิจัยยังไม่มีความต่อเน่ือง และไม่มีการอภิปราย
สะท้อนความคิดเห็นท่ีเพียงพอ ปัญหาดงักล่าวเห็นได้จากงานวิจยัของ ดิเรก สขุสนุยั (2547)ท่ีนําเสนอ
ผลการศกึษาคณุภาพและคณุค่างานวิจยัของครูในโครงการวพร. พบว่า ด้านท่ีมีคะแนนต่ําสดุ คือ ด้าน
คณุลกัษณะเฉพาะของการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน ซึ่งเม่ือพิจารณาตามรายการประเมินความเป็น
วงจรต่อเน่ือง รายการการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นในรายงานวิจยัและประโยชน์ท่ีได้รับจากการทํา
วิจัย มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างต่ํา และงานวิจัยของสุณา ณ สุโหลง (2545) ท่ีระบุว่า
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ประเดน็ท่ีรายงานการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนสว่นใหญ่มีคณุภาพต่ําคือ การสะท้อนผลกลบั เพราะไม่มี
หลกัฐานของการสะท้อนผลกลบัหรือสะท้อนความคิดเห็นท่ีช่วยพฒันางานวิจยั ไม่ระบสุิ่งท่ีครูนกัวิจยัคิด 
วางแผน ดําเนินการหรือได้ข้อค้นพบว่าดีหรือไม่ อย่างไร เพราะอะไร มีเพียงแต่การสะท้อนผลกลบัของ
เพ่ือนครูในลกัษณะการให้กําลงัใจในการทํางานเทา่นัน้ 

2.2.2 งานวจิัยที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะ สมรรถภาพ และกระบวนการพัฒนาครูนักวจิัย 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัคณุลกัษณะ สมรรถภาพและกระบวนการพฒันาครูนกัวิจยั พบว่า ความสามารถ 
ทกัษะ สมรรถภาพท่ีครูผู้ ทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนควรมี 8 ประการ จากการสงัเคราะห์งานวิจยัของ 
นนัทวนั สวสัดภิมิู (2540), ประภารัต มีเหลือ (2540) ลดัดา ดําพลงาม (2540) ลาวณัย์ ทองมนต์ (2541) 
ได้แก่ เป็นผู้ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน ศึกษาเอกสารตํารา รักการอ่านและเปิดโอกาสตนเองในการเรียนรู้อย่าง
สม่ําเสมอ, รู้จักคิดวิเคราะห์ ละเอียดรอบคอบ, มีทักษะในการเขียน จดบันทึก, มีทักษะในการสงัเกต
วินิจฉัยปัญหา วิเคราะห์ปัญหาตามความเป็นจริง, มีทกัษะในการสงัเคราะห์ความรู้, มีความผกูพนักับ
วิชาชีพครู รับผิดชอบในงานครู, ต้องการช่วยแก้ไขปัญหา พฒันานกัเรียน มีความเอาใจใสน่กัเรียนอย่าง
แท้จริง  (รายละเอียดดงัตารางท่ี 6) 

2.2.3 งานวจิัยที่เก่ียวข้องกับผลการใช้ประโยชน์และผลกระทบของ CAR 

จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัผลการใช้ประโยชน์และผลกระทบของการวิจยัปฏิบตัิการใน
ชัน้เรียนในประเทศไทย พบประเด็นท่ีน่าสนใจดงัต่อไปนี ้1)บคุลากรในโรงเรียนท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกบัการ
ใช้ผลการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ประกอบด้วย 3 กลุ่มคือ ครูนกัวิจยั เพ่ือนร่วมงาน และผู้บริหาร 2)
การใช้ผลวิจัยในชัน้เรียนมี 2 แบบ ได้แก่ การใช้ผลการวิจัยในเชิงความคิด และการใช้ผลวิจัยในเชิง
ปฏิบตั ิโดยบคุลากรท่ีเก่ียวข้องใช้ผลการวิจยัในเชิงความคดิมากกวา่การใช้ผลการวิจยัในเชิงปฏิบตัิอย่าง
มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (วารุณี โพธ์ิบตุรดี, 2547) 3) ครูมีการนําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนไป
ใช้ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนทัง้ในด้านการพฒันาวิธีสอน ส่ือการสอน เพ่ือพฒันานกัเรียน
และพฒันาการปฏิบตัิงานในวิชาชีพครู (ประภสัสร วงษ์ดี, 2540) 4) ผลของการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
เรียน ทําให้ครูนกัวิจัยมีพฤติกรรมเป็นผู้ ร่วมเรียนรู้กับศิษย์ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมีนกัเรียน
เป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ มีความยืดหยุน่ทัง้เนือ้หา กิจกรรม ส่ือการเรียน เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามี
สว่นร่วมในการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน มีความเข้าใจนกัเรียนมากย่ิงขึน้นําไปสูส่มัพนัธภาพท่ีดี
ระหว่างครูและนกัเรียน ให้คําแนะนําและสง่เสริมนกัเรียนให้ตรงความต้องการและความสามารถ 5) ตวั
แปรประสบการณ์ในการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนส่งผลต่อการใช้ประโยชน์ผลวิจัยและผลกระทบ
ทางบวกตอ่ตวัครูนกัวิจยั พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนมากกว่า 3 เร่ือง 
มีการใช้ผลการวิจยัและได้รับผลกระทบทางบวกสงูกว่าครูท่ีทําวิจยั 2-3 เร่ืองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 
.05 (วารุณี โพธ์ิบตุรดี, 2547) 6) ตวัแปรสงักดัส่งผลต่อผลกระทบของวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีมีต่อ
นักเรียน ครู เพ่ือนร่วมงานและโรงเรียน กล่าวคือ การทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน
สงักัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ส่งผลกระทบทางบวกต่อนักเรียน ครูนกัวิจัย 
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เพ่ือนร่วมงานและโรงเรียน สูงกว่าการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนของครูนักวิจัยในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (วารุณี โพธ์ิบุตรดี, 
2547) 
ตารางที่ 6 การสังเคราะห์ความสามารถ ทักษะและสมรรถภาพของครูนักวจัิย 

ความสามารถ ทกัษะและสมรรถภาพของครูนักวจิยั 

นัน
ทวั

น 
สวั
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ิ-
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ิ (2

54
0)
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ะภ

ารั
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หลื
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54
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 ด
าํพ

ลง
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(2
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0)
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วัณ

ย์ 
ทอ

ง
มน

ต์ 
(2

54
1)

 

เป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ศกึษาเอกสารตํารา รักการอ่าน เปิดโอกาสในการเรียนรู้     
รู้จกัคิดวิเคราะห์ ละเอียดรอบคอบ มีทกัษะในการวินิจฉยัปัญหา     
มีทกัษะในการเขียน บนัทกึ     
มีทกัษะในการสงัเกต      
มีทกัษะในการสงัเคราะห์ความรู้ สรุปผล     
มีทกัษะในการแก้ปัญหา     
เรียนรู้จากประสบการณ์บรูณาการกบัการทํางาน  
ประเมินการทํางานของตนเองตลอดเวลา  

    

ผกูพนักบัวิชาชีพครู รับผิดชอบและศรัทธาในวิชาชีพครู     
มีความห่วงใย เอาใจใสน่กัเรียน ต้องการช่วยแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียน     
มีความรู้ในเนือ้หาวิชาท่ีสอนอย่างกว้างขวาง ลกึซึง้     
มีความเข้าใจในหลกัสตูร     
มีการทํางานท่ีเป็นระบบ     
มีใจเปิดกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน     
มีความคิดอิสระ ริเร่ิม สร้างสรรค์     
มีความซ่ือสตัย์ ซ่ือตรงทางวิชาการ     
มองอนาคตในแง่ดี     

งานวิจยัในตา่งประเทศท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัในชัน้เรียนของครู (Redencich, 1997; Cochran-
Smith & Lytle, 1998; Boles, 1999; Berger et al., 2005) พบข้อสงัเกตหลายประการ เช่น เกิดความ
กังวลในว่าในอนาคตงานวิจัยในชัน้เรียนจะกลายเป็นงานท่ีไม่สร้างสรรค์ และยังขาดแนวทางการ
สนับสนุนให้เกิดการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีมีประโยชน์สูงสุด รวมทัง้งานวิจัยเหล่านีย้ังไม่มี
ผลกระทบต่อวฒันธรรมการแสวงหาความรู้ และมีความขดัแย้งในการทําวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนใน
หลายประการ จากข้อสงัเกตดงักลา่วทําให้ได้แนวทางการศกึษาในอนาคตหลายประการ รายละเอียดดงั
ตารางท่ี 7 
ตารางที่ 7   สรุปข้อสังเกตจากงานวจัิยที่เก่ียวข้องในต่างประเทศ และแนวทางการศกึษาในอนาคต 

นักวิจัย /ปี ข้อสังเกต แนวทางการศึกษาในอนาคต 
Redencich 
(1997) 

วิตกกงัวลวา่ในอนาคตการวิจยัในชัน้เรียนจะกลายเป็น
กิจวัตรท่ีต้องกระทําเป็นประจํา โดยปราศจากการ
สร้างสรรค์ และสงัเกต เพ่ือพฒันาอย่างแท้จริง 

ควรมีการศึกษาความเป็นไปได้ ของการเกิด
ปัญหาดังกล่ าว  สาเหตุของ ปัญหา  และ
แนวทางการป้องกนั แก้ไขสภาพดงักลา่ว 

Cochran-Smith 
&Lytle(1998) 

วิตกกังวลเก่ียวกับแนวทางสนับสนุนการวิจัยในชัน้
เรียน 

ควรศึกษา  ระบุ  รูปแบบ  แนวทาง  ในการ
สนับสนุนการวิจัยในชัน้เรียนให้เกิดประโยชน์
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นักวิจัย /ปี ข้อสังเกต แนวทางการศึกษาในอนาคต 
สงูสดุ 

Boles(1999) พบว่างานวิจัยในชัน้เรียนของครูไม่มีผลกระทบต่อ
วฒันธรรมการแสวงหาความรู้ของโรงเรียน 

ควรศึกษาเพ่ือหาวิธีการในการพัฒนาการทํา
วิจัยในชัน้ เ รียนให้มีผลต่อวัฒนธรรมการ
แสวงหาความรู้ของโรงเรียน 

Berger,Boles and 
Troen (2005) 

พบว่ามีความขดัแย้งมากมายเกิดขึน้กบัการทําวิจยัใน
ชัน้เรียนของครูแตล่ะคนในการพฒันาโรงเรียน 

ควรศึกษาหาแนวทางในการพฒันา แก้ปัญหา
ความขดัแย้งดงักลา่ว 

จากตารางท่ีดังกล่าววิเคราะห์ได้ว่านักวิจัยในต่างประเทศพิจารณาว่าการพัฒนาองค์ความรู้
เก่ียวกบัการทําวิจยัในชัน้เรียนควรขยายขอบเขตออกไปสูก่ารพฒันาคณุภาพของการวิจยัในชัน้เรียนและ
การเช่ือมโยงการวิจยัในชัน้เรียนสูก่ารเรียนรู้ของโรงเรียน ซึง่ก็สอดคล้องกบัสภาพการใช้ผลประโยชน์การ
วิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนของประเทศไทยท่ียงัไม่มีการใช้ประโยชน์เชิงปฏิบตัิท่ีมากพอ ยงัไม่เป็นส่วน
หนึง่ของการทํางานปกต ิไม่ตอ่เน่ืองและไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคิดท่ีเพียงพอ ทําให้การทําวิจยัยงั
ไม่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของครูนกัวิจยั เพ่ือนครู และองค์กร (โรงเรียน) ในระดบัท่ีมากพอ ดงันัน้ผู้วิจยัจึงมี
ความสนใจศึกษาหาแนวทางหรือวิธีการในการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนให้มีความ
สมบูรณ์ และช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาวินัยของครูและการเรียนรู้ขององค์กร จึงจําเป็นต้องมี
การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการส่งเสริมวินัยห้าประการของครู และการเรียนรู้ขององค์กร อันเป็น
สาระท่ีจะนําเสนอในสว่นตอ่ไป 
 
ตอนที่ 3  เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมวินัยห้าประการและการเรียนรู้

ขององค์กร  
สาระในสว่นนีผู้้วิจยัขอนําเสนอเป็น 4 หวัข้อย่อย ได้แก่ 1)โมเดลการเรียนรู้ขององค์กร 2) นิยาม

และการวดัตวัแปรวินัยห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร 3) แนวทางในการส่งเสริมวินยัห้าประการ
และการเรียนรู้ขององค์กร และ 4) งานวิจัยท่ีศึกษาตวัแปรอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องกับวินัยห้าประการและการ
เรียนรู้ขององค์กร ตามลําดบัดงัตอ่ไปนี ้
3.1 โมเดลการเรียนรู้ขององค์กร  

การนําเสนอเนือ้หาในส่วนนีมี้ 2 เร่ือง ได้แก่ 1)แนวคิดในการพฒันาโมเดลการเรียนรู้ขององค์กร 
และ 2) โมเดลการเรียนรู้ขององค์กร โดยมีรายละเอียดดงันี ้

3.1.1 แนวคิดในการพัฒนาโมเดลการเรียนรู้ขององค์กร 
ในการพฒันาโมเดลการเรียนรู้ขององค์กร มีงานวิจยัของ Spector และ Davidson (2006) ระบวุ่า 

แม้จะยงัไม่มีข้อสรุปท่ีชัดเจนในการนิยามคําว่าการเรียนรู้ขององค์กร และสามารถเข้าใจนิยามของคํา
ดงักล่าวได้ในหลายมิติ แต่แนวคิดการเรียนรู้ขององค์กรก็เป็นแนวคิดด้านการจัดการท่ีสําคญัและควร
ได้รับการพฒันาตามหลกัวิทยาศาสตร์ จึงควรศกึษาวิธีการพฒันาโมเดลขึน้ โดยทัง้คูไ่ด้ศกึษางานวิจยั 4 
เร่ือง ได้ข้อสรุปเป็นแนวคิดเก่ียวกับโมเดลการเรียนรู้ขององค์กรว่า 1)โมเดลการเรียนรู้ขององค์กรส่วน
ใหญ่ท่ีพฒันาขึน้เป็นการระบคุวามต้องการ พฒันาวิธี เคร่ืองมือท่ีช่วยสนบัสนนุกระบวนการเรียนรู้ 2) ให้
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ความสําคญักับการเรียนรู้ระดบับุคคลท่ีมีกระบวนการต่อเน่ือง มีการก่อรูป การเก็บ และการดึงข้อมูล 
สารสนเทศท่ีมีอยู่นํามาใช้ในการปรับแบบแผนความคิดของบคุคลให้สอดคล้องต่อการเปล่ียนแปลงของ
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อม 3) ให้ความสําคญักบัการเปิดเผย เปิดใจ (openness) ในการทํางานว่าเป็น
องค์ประกอบสําคญัในการพฒันาองค์กรสูก่ารเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ทัง้นีก้ารเปิดเผย เปิดใจนัน้ต้อง
ทําให้เกิดการถ่ายโอนความรู้ในตวับคุลากรไปทัว่องค์กร โดยสามารถใช้วิธีการ เทคนิค เคร่ืองมือเพ่ือช่วย
ในการสังเกตการณ์และเปิดเผยความเป็นตัวแทนขององค์กร (ผ่านโครงสร้าง) และทําให้เกิดผลการ
ปฏิบัติการขององค์กรท่ีตอบสนองต่อพลวัตร 4) ระบุว่าการเปิดใจในการทํางานนําสู่การมีแบบแผน
ความคิดร่วมกนั และทําให้เกิดวิสยัทศัน์ร่วมกนั 5) ระบลุกัษณะของการเรียนรู้ขององค์กรท่ีสําคญัได้แก่ 
การปรับแบบแผนความคิดของบคุลากรในองค์กรให้สอดคล้องกนั (convergence of mental model) 
บคุลากรต้องตระหนกัรู้ว่าแบบแผนความคิดของตนต้องเช่ือมโยงสู่ประโยชน์ เก่ียวข้องกบัเป้าหมายของ
องค์กร (system thinking) แบบแผนความคิดเก่ียวข้องกับความท้าทายและการแก้ปัญหา 6) ระบุ
องค์ประกอบสําคญัท่ีควรมีในโมเดล ได้แก่ การเรียนรู้ระดบับุคคล แบบแผนความคิด การมีแบบแผน
ความคิดร่วมกัน วิสัยทัศน์ร่วม การเปิดใจหรือความเต็มใจในการทํางาน การคิดเชิงระบบ (ซึ่ง
องค์ประกอบเหลา่นีส้อดคล้องกบัแนวคดิวินยัห้าประการของ Senge) 

3.1.2 โมเดลการเรียนรู้ขององค์กร 
Yeo (2005) สงัเคราะห์แนวคิดและเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัองค์กรแห่งการเรียนรู้และการเรียนรู้ของ

องค์กรในช่วงปี 1990-2004 พบว่า การคิดเชิงระบบ เป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีถกูกล่าวถึงในงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้อง นอกจากนีย้งันําเสนอโมเดลการเรียนรู้ขององค์กรของนกัวิชาการอีก 3 ท่าน (Steiner, 1998; 
Buckler, 1996; Reynold & Ablett, 1998)   ดงันี ้

โมเดลการเรียนรู้ขององค์กรของ Steiner (1998)  
โมเดลนีม้าจากงานวิจัยศึกษาอุปสรรคของการเรียนรู้ขององค์กร โดยระบุอุปสรรคเป็น 3 ระดบั

ได้แก่ อุปสรรคระดับบุคคล อุปสรรคระดับทีม (อุปสรรคจากการจัดการ) และอุปสรรคระดับองค์กร 
(อปุสรรคจากโครงสร้างองค์กร) และให้ข้อเสนอแนะว่าแนวคิดวินยัห้าประการของ Senge ยงัไม่เพียงพอ
ในการศกึษาการเรียนรู้ขององค์กร และควรมีการแสดงความสมัพนัธ์ระหว่าง ข้อขดัแย้งระดบับุคคลกับ
กระบวนการเรียนรู้ รวมทัง้ศกึษาอยา่งลกึซึง้ในเร่ืองความสมัพนัธ์ระหว่างวินยัทัง้ห้าประการและทิศทางท่ี
วินยัแต่ละตวัส่งผลกระทบต่อกนั ทัง้นีเ้ขาได้ให้ข้อเสนอว่าควรมีการเช่ือมโยงวินยัเหล่านีโ้ดยใช้วินยัการ
คิดเชิงระบบ ดงันัน้การคิดเชิงระบบตามแนวคิดของ Steiner จึงมี 2 บทบาทสําคญั ได้แก่ เป็นทกัษะท่ี
ช่วยบคุลากรองค์กรในการเรียนรู้ และเป็นตวักลางท่ีบรูณาการรวมทัง้ทําให้วินยัทัง้ห้าประการดําเนินการ
ได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากย่ิงขึน้   

โมเดลกระบวนการเรียนรู้ของ Buckler (1996) (Buckler’s learning process model)  
Buckler (1996) ระบวุ่า กระบวนการเรียนรู้เป็นขัน้ตอนตามลําดบัขัน้โดยเร่ิมจาก ขัน้ความละเลย 

ขัน้ความตระหนกัรู้ ขัน้ความเข้าใจ ขัน้ความผกูพนั ขัน้การนําสู่การปฏิบตัิ และขัน้การสะท้อนกลบัซึ่งขัน้
การสะท้อนกลับนีเ้ป็นขัน้ตอนท่ีสําคัญท่ีสุด โดยขัน้ตอนทัง้หมดทําให้เป็นวงจรการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ 



 40 

โมเดลกระบวนการเรียนรู้นีมี้จุดมุ่งหมายให้องค์กรบรรลผุลทางธุรกิจท่ีดีขึน้ โดย Buckler สนับสนุน
บทบาทของผู้ นําว่าเป็นตวัเร่งท่ีสําคญัให้เกิดการมีวิสยัทศัน์ร่วม ทัง้นีเ้ขาระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นความ
รับผิดชอบของผู้ นําในการสร้างวิสยัทศัน์ร่วม ในขณะท่ีแนวคิดของ Senge ไม่ได้ระบุชัดว่าเป็นความ
รับผิดชอบของใคร ดงันัน้แนวคิดของ Buckler จึงเป็นการอธิบายเพิ่มเติมในการนําหลกัวินัยเร่ือง
วิสยัทศัน์ร่วมไปใช้ในทางปฏิบตั ิ

โมเดลการพฒันาระดบัโมเลกลุ ของ Reynold & Ablett (1998)  
(Molecular development model) 
โมเดลนีเ้น้นการผสมผสานของทฤษฎีหลากหลายสาขา เช่น การพฒันาทรัพยากรมนษุย์ (human 

resource development) การพฒันาการจดัการ (management development) และการพฒันาองค์กร 
(organizational development) โดยพยายามบูรณาการกิจกรรมองค์กรท่ีหลากหลายเพ่ือบรรลกุาร
เรียนรู้ขององค์กร โมเดลมีลกัษณะคูข่นานกบัแนวคิดวินยัห้าประการของ Senge โมเดลให้ความสําคญั
กบัการคดิเชิงระบบในฐานะเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ขององค์กรและมีเน้นการเรียนรู้ในเชิงธุรกิจ 

โมเดลท่ีนําเสนอข้างต้นทัง้หมด เป็นการอธิบายโดยพยายามระบุองค์ประกอบ หรือประเด็นท่ี
นักวิจัยพบว่ามีความสําคญัต่อการเรียนรู้ขององค์กร แต่การนําเสนอโมเดลในส่วนต่อไปเป็นโมเดลท่ี
ศึกษาลกัษณะ ทิศทางความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบหรือตวัแปรต่างๆ ได้แก่ งานวิจัยของ Garcia-
Morales และคณะ (2006) และงานวิจยัของ Lam (2004) มีรายละเอียดในแตล่ะสว่นดงันี ้

โมเดลของ Garcia-Morales และคณะ (2006) 
โมเดลการวิจัยนีมุ้่งศึกษาว่าการมีความรอบรู้และปัจจัยอุปสรรคส่งผลให้เกิดวิสยัทศัน์ร่วม และ

การเรียนรู้เป็นทีมอย่างไร ส่งผลต่อการเรียนรู้ขององค์กรทางการศกึษาอย่างไร ดงัแผนภาพท่ี 5 รวมทัง้
ศกึษาว่าการเรียนรู้ขององค์กรส่งผลต่อการปฏิบตัิงานขององค์กรอย่างไร ผลการวิจยัพบว่า ตวัแปรการ
การมีความรอบรู้ (personal mastery) เป็นตวัแปรท่ีมีขนาดอิทธิพลตอ่ วิสยัทศัน์ร่วม (shared vision) 
(คา่เทา่กบั 0.72) และการเรียนรู้เป็นทีม (คา่เท่ากบั 0.53) ซึง่อยู่ในระดบัสงู ในขณะท่ีตวัแปรปัจจยัท่ีเป็น
อปุสรรค (barriers) มีขนาดอิทธิพลทางลบค่อนข้างต่ํากบัตวัแปรวิสยัทศัน์ร่วม (คา่เท่ากบั -0.13)  และ
การเรียนรู้เป็นทีม(team learning)(คา่เท่ากบั -0.09) นอกจากนีต้วัแปรวิสยัทศัน์ร่วมกนัยงัสง่ผลในระดบั
ท่ีปานกลางตอ่ตวัแปรการเรียนรู้ขององค์กร (organizational learning) (คา่เท่ากบั 0.26) และการเรียนรู้
เป็นทีม (ค่าเท่ากับ 0.41) ส่วนตวัแปรการเรียนรู้เป็นทีมส่งผลต่อการเรียนรู้ขององค์กรสูง (ค่าเท่ากับ 
0.71) และตวัแปรการเรียนรู้ขององค์กรส่งผลตอ่การปฏิบตัิงานขององค์กรโดยมีขนาดอิทธิพลในระดบัท่ี
สงูเช่นกนั (คา่เทา่กบั 0.75) 
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PARMAS

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 5 โมเดลการวิจยัของ Garcia-Morales และคณะ 
ท่ีมา: Garcia-Morales และคณะ (2006) 

อย่างไรก็ตาม ในสว่นผลการวิจยัของ Garcia-Morales และคณะ (2006)  ท่ีพบว่า วิสยัทศัน์ร่วม
และการเรียนรู้เป็นทีมส่งผลต่อการเรียนรู้ขององค์กรนัน้ ผู้วิจยัมิได้นําความสมัพนัธ์ของตวัแปรดงักล่าว
มาศกึษาในงานวิจยันี ้เน่ืองจากขอบเขตของงานวิจยัครัง้นี ้มุ่งศกึษาผลของกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียนท่ีมีต่อวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน (พิจารณาวินยัห้าประการและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน(องค์กร) เป็นตวัแปรตามท่ีแยกออกจากกัน) มิได้มุ่งตรวจสอบความสมัพนัธ์ของตวั
แปรตามทัง้สองแตอ่ยา่งใด  

นอกจากนีใ้นงานวิจยัของ Garcia-Morales และคณะ (2006) ยงัมุ่งศึกษาตวัแปรการเรียนรู้ของ
องค์กรในมิติด้านกระบวนการเรียนรู้ (ORGLEAR1-3) และผลลพัธ์การเรียนรู้ขององค์กรซึง่ศกึษาจากผล
การปฏิบตัิงานจากการเรียนรู้ (PERFOR) โดยมีรายละเอียดดงันี ้ ด้านกระบวนการเรียนรู้ได้แก่ มีการ
เปล่ียนแปลงทางความรู้ ความเข้าใจและพฤตกิรรม มีกระบวนการเรียนรู้ขององค์กร และมีความคิดเห็นท่ี
มีตอ่ต้นแบบอดุมคติสําหรับการเป็นองค์กรแห่งปัญญา ด้านผลลพัธ์การเรียนรู้ ได้แก่ ความพงึพอใจสว่น
บคุคลท่ีมีต่องานท่ีทํา  ระดบัของนวตักรรมท่ีถกูนํามาประยกุต์ใช้ ความรวดเร็วในการประยกุต์ใช้ความรู้
ใหม่ และความสามารถในการซมึซบัข้อมลูและความรู้ใหม่สูร่ะบบการศกึษาของตน 
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โมเดลจากงานวิจยัของ Lam (2004)  
งานวิจัยนีศ้ึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาท่ีแตกต่างในเร่ืองการเรียนรู้ขององค์กร: 

กรณีศึกษาโรงเรียนในฮ่องกง งานวิจัยนีมุ้่งจัดประเภทโรงเรียนในฮ่องกงออกเป็น 4 ประเภทตาม
กระบวนการเรียนรู้ขององค์กร และผลลพัธ์การเรียนรู้ขององค์กร หลงัจากนัน้จึงศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลทําให้
โรงเรียนแต่ละแห่งอยู่ในประเภทท่ีต่างกัน ผลการวิจัยพบว่าตวัแปรความเป็นผู้ นําในการเปล่ียนแปลง 
เป็นปัจจยัสําคญัในการเรียนรู้ของโรงเรียนในฮ่องกง สําหรับงานวิจยันีผู้้วิจยัสนใจนําวิธีการวดัการเรียนรู้
ขององค์กร โดย Lam (2004) ได้ใช้แนวคิดในการวดัการเรียนรู้ขององค์กรแบ่งเป็น 2 ด้าน คือ การวดั
กระบวนการเรียนรู้ขององค์กร (organizational learning process) และการวดัผลลพัธ์การเรียนรู้ของ
องค์กร (organizational learning outcomes) โดยแนวคิดท่ีสนบัสนนุการวดักระบวนการ คือแนวคิด
โมเดลเชิงระบบ (system model) ท่ีมุ่งให้ความสําคญักับบุคคลและธรรมชาติขององค์กรท่ีบุคคล
ปฏิบัติงานอยู่ และแนวคิดท่ีสนับสนุนการวดัผลลพัธ์ คือ แนวคิดโมเดลเป้าหมายในการทํางาน (goal 
model) ท่ีมุ่งศกึษาระดบัการบรรลเุป้าหมายในการทํางานของบคุคล ทัง้นีง้านวิจยัดงักล่าวมีการระบตุวั
บ่งชีท่ี้ใช้ในการวดัการเรียนรู้ขององค์กรทัง้สองด้านซึ่งผู้ วิจยัสามารถนํามาเป็นฐานในการพฒันาการวดั
การเรียนรู้ของโรงเรียนในงานวิจยันีต้อ่ไป 

ทัง้นีเ้น่ืองจากผู้ วิจัยมีความสนใจในการศึกษาตัวแปรตามคือวินัยห้าประการของครู และการ
เรียนรู้ของโรงเรียน ในสว่นวินยัห้าประการ การวดัตวัแปรความรอบรู้ วิสยัทศัน์ร่วม และการเรียนรู้เป็นทีม 
เป็นตวัแปรท่ีถกูระบถุึงในงานวิจยัของ Garcia-Morales และคณะ (2006) การศกึษางานวิจยัดงักลา่วทํา
ให้ทราบองค์ประกอบในการวดัหลกัวินยั 3 ประการจากทัง้หมด 5 ประการ รวมทัง้การวดัการเรียนรู้ของ
องค์กร ทําให้ผู้วิจยัสามารถนํามาประยกุต์ในการนิยามและวดัตวัแปรดงักล่าวได้ นอกจากนีใ้นงานวิจยั
ของ Lam (2004) มีการระบกุารวดัตวัแปรการเรียนรู้ขององค์กร โดยระบุนิยามท่ีสอดคล้องกบันิยามท่ี
ผู้วิจยักําหนดไว้ และมีองค์ประกอบท่ีไม่ซํา้ซ้อนกบัองค์ประกอบในการวดัวินยัห้าประการ ดงันัน้งานวิจยั
ของ Lam (2004) จึงเป็นอีกส่วนท่ีนํามาเป็นฐานการกําหนดองค์ประกอบในการวดัตวัแปรตามของ
งานวิจยันี ้ในสว่นตอ่ไปผู้วิจยัได้ศกึษานิยามและวิธีการวดัตวัแปรเพ่ือมานําเสนอ 

 
3.2 นิยามและการวัดตัวแปรวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร 

สาระสว่นนีผู้้วิจยันําเสนอนิยามและวิธีการวดัตวัแปรในแตล่ะตวัโดยนําเสนอเป็น 3 สว่น ได้แก่ 1) 
ตวัแปรท่ีมาจากโมเดลของ Garcia-Morales และคณะ (2006) 2) ตวัแปรแบบแผนความคิดและการคิด
เชิงระบบท่ีเพิ่มเติมตามแนวคิดวินยัห้าประการของ Senge 3) ตวัแปรการเรียนรู้ขององค์กรจากงานวิจยั
ของ Lam (2004) ดงัตอ่ไปนี ้

3.2.1 ตัวแปรที่มาโมเดลของ Garcia-Morales และคณะ (2006) 
ในการวิจยัของ Garcia-Morales และคณะ (2006)ให้ความสนใจเฉพาะตวัแปรความรอบรู้ การ

เรียนรู้เป็นทีม และ วิสยัทศัน์ร่วม เพ่ือศกึษาอิทธิพลของตวัแปรดงักลา่วในฐานะปัจจยัเชิงกลยทุธ์ท่ีสง่ผล
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ไปยังการเรียนรู้ขององค์กร  จากโมเดลดังกล่าวผู้ วิจัยได้สังเคราะห์เพิ่มเติมจากเอกสารวิชาการและ
งานวิจยัอ่ืนๆ เพ่ือสรุปเป็นนิยามและการวดัองค์ประกอบของตวัแปรในแตล่ะตวัดงัตอ่ไปนี ้

ความรอบรู้ (personal mastery) เป็นความมุ่งมัน่สรรค์สร้างความรู้ความเช่ียวชาญให้กบัตนเอง
อยา่งตอ่เน่ือง เป็นการพฒันาตนเองทัง้กาย ปัญญา อารมณ์ บคุคลท่ีมีความรอบรู้มีองค์ประกอบพืน้ฐาน
คือ 1) มีวิสยัทศัน์สว่นบคุคล (personal vision) 2) มีความสามารถในการจดัการความตงึเครียดได้อย่าง
สร้างสรรค์ (holding creative tension) และ3) มีการเรียนรู้โดยใช้จิตใต้สํานึก (subconscious)              
( Senge, 1990) 
ตารางที่ 8  การระบุตัวแปรสังเกตได้ของความรอบรู้จากงานวจัิยและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

ตัวแปรสังเกตได้ของความรอบรู้ (personal mastery) 
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- ความสามารถในการเผชิญปัญหา/นําความรู้มาแก้ปัญหา √ √ √ √ √ √ √ 
- วิสยัทศัน์และทศันคติสว่นบคุคล  √ √ √ √ √ √ 
- ความสามารถท่ีจําเป็น    √ √ √  √ 
- ความต้องการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง พยายามเรียนรู้สิ่งตา่งๆให้
ทนักบัการเปล่ียนแปลง 

  √ √ √ √  

- ความผกูพนักบังาน มีข้อผกูมดัในการทํางาน มีการนําความรู้
ใหม่มาประยกุต์ใช้ในการทํางาน 

 √ √ √    

- ความอดทน/ การควบคมุตนเองได้ในการทํางาน   √  √ √  
- การมีความตงึเครียดเชิงสร้างสรรค์ในการทํางาน   √   √  
- ความจริงใจ/ ความซ่ือสตัย์ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนในการเรียนรู้   √    √ 
- การรับทราบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจบุนั   √     
- การสร้างจิตใต้สํานกึ พฒันาความสมัพนัธ์ของความมีสติ วิธี
ไตร่ตรองในการทํางานให้มีประสิทธิภาพ 

     √  

ในการวิจยันี ้ผู้วิจยัสงัเคราะห์ตวัแปรสงัเกตได้ของความรอบรู้จากงานวิจยัหลายเร่ือง สรุปได้ว่า
ควรมีทัง้หมด 5 ตวั ได้แก่ ความสามารถท่ีจําเป็นในการทํางาน วิสยัทศัน์สว่นบคุคล ความต้องการเรียนรู้
อย่างต่อเน่ือง ความสามารถในการเผชิญปัญหา และความผกูพนักบังานท่ีทํา (Holsapple & Joshi, 
2000; Collinson & Cook, 2003; Garcia-Morales et al.,2006;  ปวีณ์นชุ คําเทศ, 2545; ฉตัรชนก สาย
สวุรรณ, 2548; พร้อมภกัดิ์ กลัยาศิลปิน,2544; เกศรา รักชาติ, 2549)  โดยผู้วิจยัมิได้คดัเลือกตวัแปร
สงัเกตได้ คือ ความอดทนหรือการควบคมุตนเองได้ในการทํางาน มาใช้ในงานวิจยัครัง้นี ้เน่ืองจากเม่ือ
พิจารณาจากข้อคําถามในงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องพบว่ามีความซํา้ซ้อนกบัตวัแปรความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและความผกูพนักบังาน เพ่ือให้การวดัตวัแปรมีความชดัเจนและไม่ซํา้ซ้อนกนัผู้วิจยัจึงมิได้นําตวั
แปรดงักลา่วมาใช้ในการวิจยัครัง้นี ้รายละเอียดดงัตารางท่ี 8 

วิสัยทัศน์ร่วม (shared vision) เป็นการสร้างทศันะท่ียึดมัน่ร่วมกนัของบคุลากรในองค์กร เพ่ือ
พฒันาภาพในอนาคตและความต้องการท่ีจะมุ่งไปสูค่วามปรารถนาร่วมกนัทัว่องค์กร มีหลกัในการสร้าง
ดงันี ้เร่ิมจากการกระตุ้นให้สมาชิกในองค์กรพฒันาวิสยัทศัน์ส่วนบคุคลอย่างอิสระ เปิดโอกาสให้ทกุคน
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ร่วมกันแสดงออกเพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนวิสยัทศัน์ส่วนตนอนัจะนําไปสู่เป้าหมายในทิศทางเดียวกัน
และกลายเป็นวิสยัทศัน์ร่วม ( Senge, 1990; กลัยาณี คําแดง, 2542) ทัง้นีก้ารพฒันาเคร่ืองมือวดัการมี
วิสยัทศัน์ร่วมกันผู้วิจยัได้สงัเคราะห์ตวัแปรสงัเกตได้จากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง สรุปได้ว่าตวัแปรสงัเกตได้
ของวิสยัทศัน์ร่วมควรมี 3 ตวัได้แก่ ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ การมีสว่นร่วมในวิสยัทศัน์ และความเช่ือมัน่
ในวิสยัทศัน์ (Jehn, 1995; Oswald et al., 1994; Tsai & Ghoshal, 1998 อ้างถึงใน Garcia-Morales et 
al.,2006; ปวีณ์นชุ คําเทศ, 2545; พิมสาย จึงตระกลู, 2546;ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548) รายละเอียด
ดงัตารางท่ี 9 
ตารางที่ 9 การระบุตัวแปรสังเกตได้ของวสัิยทัศน์ร่วมจากงานวจัิยต่างและเอกสารที่เก่ียวข้อง 

ตัวแปรสังเกตได้ของวิสัยทศัน์ร่วม (shared vision) 
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- ความไว้วางใจ ศรัทธาและยอมรับในวิสยัทศัน์ มีความ
ผกูพนัในวิสยัทศัน์ร่วม 

 √ √ √ √ 

- ความชดัเจนในวิสยัทศัน์/ การรับทราบ เข้าใจใน
วิสยัทศัน์อย่างชดัเจน 

  √ √  √ 

- การมีสว่นร่วม แลกเปล่ียนความเห็นในวิสยัทศัน์   √ √ √  
- ความสอดคล้องของวิสยัทศัน์สว่นตนกบัวิสยัทศัน์
องค์กร 

√     

- มีวิสยัทศัน์สว่นบคุคลเป็นพืน้ฐานในการพฒันา
วิสยัทศัน์ร่วม 

   √  

 
การเรียนรู้เป็นทีม (team learning) เป็นกระบวนการพฒันาความสามารถของทีมหรือกลุม่ใน

องค์กรเพ่ือสร้างผลลพัธ์ท่ีสมาชิกทกุคนปรารถนา เป็นการเรียนรู้ร่วมกนัของสมาชิกโดยอาศยัความรู้และ
ความคิดของสมาชิกในกลุ่มแลกเปล่ียนความคิดเห็น ลกัษณะสําคญัของการเรียนรู้เป็นทีมมี 3 ลกัษณะ 
ได้แก่ 1) สมาชิกของทีมต้องมีความสามารถในการคิด ตีปัญหาหรือประเด็นทัง้หลายร่วมกัน 2) มีการ
ทํางานท่ีประสานกันได้อย่างสอดคล้องในการคิดสิ่งใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม มีความไว้วางใจต่อกนั และ 
3) บทบาทการเรียนรู้ของสมาชิกในทีมหนึง่จะมีผลตอ่ทีมงานอ่ืนๆในองค์กรด้วย ทัง้นี ้Senge ระบวุ่าจาก
การมีความรอบรู้และการมีวิสยัทศัน์ร่วมกันจะนําสู่การเรียนรู้เป็นทีม ซึ่งการสร้างการเรียนรู้เป็นทีมท่ีดี
และคุ้มคา่สามารถทําได้โดยผา่นการสนทนา (dialogue) และการอภิปราย (discussion) (Senge, 1990; 
วีรวฒัน์ ปัณนิตามยั, 2544; ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548) 

จากการสงัเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องในการวดัตวัแปรการเรียนรู้เป็นทีม ผู้วิจยัพบว่านกัวิจยัส่วน
ใหญ่ให้ความสําคญักับตวัแปรสงัเกตได้ 6 ตวัได้แก่ บรรยากาศการสนทนาของทีม ความชอบในการ
ทํางานร่วมกนั การมีแนวคิดท่ีหลากหลาย สิ่งจงูใจในการทํางานเป็นทีม ความท้าทายในการทํางานเป็น
ทีม จิตวิญญาณของความร่วมมือและความเป็นมิตร (Garcia-Morales et al., 2006; ปวีณ์นชุ คําเทศ, 
2545; พชัรินทร์ ฮัน่พิพฒัน์, 2547; วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั, 2548; ฉัตรชนก สายสวุรรณ, 2548) 
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สําหรับตวัแปรการมีจิตใจเปิดกว้างในการทํางาน และการมีผลลพัธ์การเรียนรู้เป็นแนวทางปฏิบตัิร่วมกนั 
ผู้ วิจัยมิได้กําหนดเป็นตวัแปรสงัเกตได้ในงานวิจัยนี ้เน่ืองจากตวัแปรทัง้สองมีความซํา้ซ้อนกับตวัแปร
สงัเกตได้ของแบบแผนความคิด และผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน จึงมิได้นํามาใช้ในการวดัตวัแปรการ
เรียนรู้เป็นทีม รายละเอียดดงัตารางท่ี 10 
ตารางที่ 10 การระบุตัวแปรสังเกตได้ของการเรียนรู้เป็นทีมจากงานวจัิยและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

ตัวแปรสังเกตได้ของการเรียนรู้เป็นทมี  
(team learning ) 

Ga
rc

ia-
M

or
ale

s 
แล

ะค
ณ
ะ 

(2
00

6)
 

ปวี
ณ์
นุช

  ค
าํเ
ทศ

 
(2

54
5)

 

พัช
ริน

ทร์
 ฮั่
น

พพิ
ัฒ
น์ 

(2
54

7)
 

วร
วร
รณ

 ว
าณิ

ชย์
เจ
ริญ

ชัย
 (2

54
8)

 

ฉัต
รช

นก
 ส
าย

สุว
รร
ณ

 (2
54

8)
 

- ความชอบในการทํางานร่วมกนั √  √ √ √ 
- สภาพบรรยากาศการสนทนาในทีม/ความสมัพนัธ์ √ √ √   
- การมีแนวคิดท่ีหลากหลายในทีม/ มีการสอบถามและสะท้อน
ความคิดเห็น 

√  √ √  

- ความรู้สกึท้าทายในการทํางานร่วมกนั ระดมความคิดร่วมกนั √ √  √  
- การมีจิตวิญญาณร่วมกนัในการทํางาน มีความเป็นมิตร 
ไว้วางใจซึง่กนัและกนั ไม่เห็นแก่ตวั ปฏิบติังานร่วมกนัใน
ทิศทางเดียวกนั เป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ร่วมกนั 

√  √  √ 

-  รางวลั/สิ่งจงูใจ/ ได้รับการสนบัสนนุในการทํางานเป็นทีม √ √    
- การมีจิตใจเปิดกว้างในการทํางาน √    √ 
- การมีผลลพัธ์การเรียนรู้เป็นแนวทางปฏิบติัร่วมกนั   √ √  
- การมีบทบาทตอ่ทีมอ่ืน ๆ   √   

 
3.2.2 ตัวแปรแบบแผนความคิดและการคิดเชิงระบบ ตามแนวคิดวนัิยห้าประการ 
เน่ืองจากตามโมเดลของ Garcia-Morales et al. (2005) พิจารณาเฉพาะวินยั 3 ประการจาก

ทัง้หมดห้าประการ ซึ่งยงัขาดแบบแผนความคิด และการคิดเชิงระบบ ดงันัน้เพ่ือให้สามารถวดัตวัแปร
ตามคือวินัยห้าประการได้ครบถ้วนตามหลกัการของ Senge ผู้ วิจัยจึงศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องเพิ่มเตมิเพ่ือระบนิุยามและการวดัองค์ประกอบของตวัแปรแบบแผนความคิดและตวัแปรการคิด
เชิงระบบ มีรายละเอียดดงันี ้

แบบแผนความคิด (mental model) หมายถึงเป็นข้อตกลงเบือ้งต้น ความเช่ือพืน้ฐาน ข้อสรุป 
หรือภาพลักษณ์ในความคิด ความเข้าใจของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง ผู้ อ่ืนหรือสิ่งต่างๆรอบตัว ตลอดจน
สมมติฐานในการดํารงชีวิตของตน ความคิดนัน้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล ทัง้นีอ้งค์ประกอบ
พืน้ฐานของแบบแผนทางความคดิท่ีมองเห็นโลกตามความเป็นจริงได้แก่ 1) บคุคลต้องมีการวางแผนเป็น
กระบวนการเรียนรู้ 2)บุคคลต้องฝึกฝนทกัษะการใคร่ครวญและตัง้คําถาม หากพิจารณาแบบแผนทาง
ความคดิของคนในองค์กร หมายถึงการท่ีบคุคลรับรู้และเข้าใจงานท่ีทําแบบองค์รวม สามารถเช่ือมโยงสิ่ง
ท่ีตนทําอยู่กับภาพรวมได้ เม่ือบุคคลมีลักษณะเช่นนีก้ล่าวได้ว่าเป็นผู้ มีความกระจ่างใจในแบบแผน
ความคดิ (Senge, 1990; วีรวฒัน์ ปัณนิตามยั, 2544; ประพนัธ์ หาญขว้าง, 2538; เจริญสขุ ภาวศิริพงษ์, 
2542; ลือชยั พนัธ์เจริญกิจ, 2540; ฉตัรชนก สายสวุรรณ; 2548, เกศรา รักชาต,ิ 2549) 
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ตารางที่ 11 การระบุตัวแปรสังเกตได้ของแบบแผนความคดิจากงานวจัิยและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

ตัวแปรสังเกตได้ของแบบแผนความคดิ 
(mental model ) 
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- มีทกัษะการตรวจสอบความคิด (reflection skill) นําเอาการสอบถาม
ความคิดเห็นของตนจากผู้ อ่ืนมาพิจารณาทบทวนเพ่ือปรับแบบแผน
ความคิด ปรับค่านิยมให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

√ √ √  

– เปิดเผยความคิดความเช่ือ แสดงออกความคิดเห็นของตน และเปิดโอกาส
ให้ผู้ อ่ืนตรวจสอบ  เปิดใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นและเหตผุลของผู้ อ่ืน ไม่
กลวัการเสียหน้า กล้าบอกแบง่ปันประสบการณ์ท่ีเป็นความผิดพลาดในการ
ทํางานของตนให้ผู้ อ่ืนทราบ  ไม่ยดึติดกบัความคิดเดิม 

√ √ √ √ 

- รับรู้บนพืน้ฐานความคิด ความเช่ือท่ีเหมาะสม   √    
- พฒันาทกัษะและความรู้เพ่ือทนัการ   √  
- มีความรู้และทกัษะตา่งๆท่ีสนใจและต้องการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง   √  
- วางแผนการทํางานอย่างเป็นระบบ    √  
- พฒันาทกัษะการคิดอย่างสร้างสรรค์เพ่ือปรับปรุงการทํางาน    √  
- สร้างผลงานวิชาการหรือการปฏิบติัการพยาบาลท่ีทนัสมยัอยู่เสมอ   √  
- เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนท่ีมีตอ่องค์กร    √ 

จากการสงัเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องในการวดัตวัแปรแบบแผนความคิด ผู้ วิจัยพบว่ามีตวัแปร
สงัเกตได้ท่ีสําคญั 2 ตวั ได้แก่ การมีทกัษะในการตรวจสอบความคิดของตนเพ่ือปรับแบบแผนความคิด 
และการเปิดใจรับดดูซบัวิธีคิดท่ีแตกตา่ง (openness) (Senge,1990; Spector & Davidsen, 2006; 
ปวีณ์นชุ คําเทศ, 2545; ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548) รายละเอียดดงัตารางท่ี 11  

 
การคิดเชิงระบบ (system thinking) เป็นวินยัในการมองภาพโดยรวม เห็นทัง้หมด มองเห็น

ความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวข้องกนั เป็นวินยัท่ีมีความสําคญัท่ีสดุ เพราะเป็นวิธีคิด การอธิบายและการทําความ
เข้าใจปรากฏการณ์ต่างๆท่ีเกิดขึน้โดยเช่ือมโยงบูรณาการกับเร่ืองราวต่างๆอย่างเป็นระบบหรือองค์รวม 
ทัง้นีก้ารคดิเชิงระบบต้องมีการเปล่ียนแปลงทางด้านความคดิหลายประการ ได้แก่ 1) สามารถมองเห็นทัง้
ส่วนรวมและส่วนย่อยได้ 2)สามารถเช่ือมโยงส่วนต่างๆเข้าด้วยกนัอย่างเป็นระบบ และ 3) สามารถระบุ
ว่าอะไรเป็นเหต ุก่อให้เกิดอะไรและอย่างไร (Senge, 1990; ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548; เสรี พงศ์พิศ, 
2547) 

ผู้วิจยัได้สงัเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องในการวดัตวัแปรการคิดเชิงระบบ พบว่ามีตวัแปรสงัเกตได้ท่ี
สําคญั 2 ตวั ได้แก่ การมองเห็นองค์ประกอบทัง้ส่วนรวมและส่วนย่อย ไม่คิดแบบแยกส่วน และการมี
ความสามารถเช่ือมโยงสิ่งตา่งๆเข้าด้วยกนัอย่างเป็นระบบ เก่ียวข้องกนั (Senge,1990; ปวีณ์นชุ คําเทศ, 
2545; ฉัตรชนก สายสวุรรณ, 2548)  ทัง้นีแ้นวคิดของ Senge และตวัแปรสงัเกตได้ในเคร่ืองมือวดัของ
ฉัตรชนก สายสวุรรณมีความสอดคล้องกนั ในขณะท่ีตวัแปรสงัเกตได้ในงานวิจยัของปวีณ์นชุ คําเทศจะ
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เน้นความสามารถในการทํางานเป็นระบบ ขัน้ตอนเหตผุลในการตดัสินใจทํางานซึง่มีลกัษณะแตกตา่งไป 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 12 
ตารางที่ 12 การระบุตัวแปรสังเกตได้ของการคดิเชงิระบบจากเอกสารที่เก่ียวข้อง 

ตัวแปรสังเกตได้ของการคดิเชิงระบบ 
(system thinking ) 
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- มองเห็นองค์ประกอบทัง้สว่นรวมและสว่นย่อย ไม่คิดแบบแยกสว่น √ √ √ 
- มีความสามารถเช่ือมโยงส่ิงตา่งๆเข้าด้วยกนัอย่างเป็นระบบ เก่ียวข้องกนั สามารถ
เช่ือมโยงเหตแุละผลของกิจกรรมหรือปัญหาในการปฏิบติังานได้อย่างชดัเจน 

√ √ √ 

- สามารถระบไุด้วา่อะไรเป็นเหต ุก่อให้เกิดอะไร และอย่างไร √ √  
- ได้รับการสง่เสริม สนบัสนนุการทําโครงการเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ภายในองค์กร  √  
- สามารถปฏิบติังานในกิจกรรมท่ีซบัซ้อนได้อย่างเป็นระบบและประสบความสําเร็จ   √  
- สามารถจดัเก็บและนําข้อมลูมาใช้ได้อย่างเป็นระบบ /ใช้ข้อมลูทางสถิติเป็นแนวทางใน
การตดัสินใจและสร้างสรรค์โครงการวิชาการใหม่ ๆ อย่างตอ่เน่ือง  

 √  

-ใช้วิจารณญาณและหลกัเหตผุล มีการตรวจสอบและใช้ข้อมลูย้อนกลบัในการปฏิบติังาน
อย่างสม่ําเสมอ 

 √  

 
3.2.3 ตัวแปรการเรียนรู้ขององค์กรจากงานวจิัยของ Lam (2004)  
นอกจากวินัยห้าประการท่ีนําเสนอข้างต้นแล้ว ตวัแปรตามอีกตวัท่ีสําคญัในงานวิจัยนีคื้อ การ

เรียนรู้ของโรงเรียน (องค์กร) ทัง้นีก้ารเรียนรู้ขององค์กรหมายถึงกระบวนการท่ีบคุคลเปล่ียนแปลงความรู้ 
ความเข้าใจ พฤติกรรมเพ่ือกระทําสิ่งใหม่ๆ โดยเม่ือบคุคลเปล่ียนแปลงความคิด หรือการกระทําเหลา่นัน้
จะทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขององค์กรด้วย กระบวนการท่ีทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงคือ มีการพฒันา
อย่างต่อเน่ือง มีกิจกรรมท่ีบูรณาการเข้ากบัการทํางาน มีการแบ่งปันความรู้ความเข้าใจ และสมาชิกใน
องค์กรมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนั โดยการเปล่ียนแปลงนีจ้ะส่งผลให้เกิดผลการเรียนรู้ทัง้ในเชิงรูปธรรม เช่น ใน
แง่การกําหนดนโยบาย กลยทุธ์ ความจําขององค์กร หรือให้ผลลพัธ์ในเชิงนามธรรม ได้แก่ ภาพลกัษณ์ 
ทศันคติ ค่านิยมท่ีอยู่ในใจของสมาชิกในองค์กร ซึ่งผลการเรียนรู้เหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรใน
ระยะยาวตอ่ไป (Argyris & Schon,1996; Marquardt, 1996; Torres et al.,1996; Hodgkinson, 2000; 
Sun & Scott, 2003)  

จากการสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีมีการให้นิยามและวดัการเรียนรู้ขององค์กร 
ผู้วิจยัพบแนวคิดในการศกึษาเก่ียวกบัการเรียนรู้องค์กรท่ีหลากหลาย (Lam, 2004; Garcia-Morales et 
al., 2006; Chan et al., 2003; Bowen et al., 2006; Orthner et al., 2000; Callahan & Martin, 2006; 
Spector & Davidsen, 2006) (รายละเอียดพิจารณาจากตารางท่ี 13 -17) แตมิ่ติท่ีน่าสนใจและมีตวัแปร
ไม่ซํา้ซ้อนกับการวดัตวัแปรวินยัห้าประการ คือ การเรียนรู้ขององค์กร (โรงเรียน) ตามแนวคิดของ Lam 
(2004) ท่ีเน้นการวดัใน 2 ด้านคือ กระบวนการเรียนรู้ขององค์กร และผลลพัธ์การเรียนรู้ขององค์กร ทัง้นี ้
ผู้วิจยัปรับให้เหมาะสมกบับริบทการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยในแตล่ะด้านวดัดงันี ้ 
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1) ด้านกระบวนการเรียนรู้ขององค์กร วดัจากตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัคือ มีความสามารถในการ
ปรับตัวเข้ากับการเปล่ียนแปลง และมีการแสวงหาวิธีการปรับปรุงความร่วมมือในการทํางานอย่าง
ตอ่เน่ือง  

2) ผลลพัธ์การเรียนรู้ขององค์กร วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 6 ตวัคือ ความรวดเร็วในการนําความรู้
ใหม่ไปใช้  การทบทวนวตัถปุระสงค์และทิศทางการปฏิบตัิงานของโรงเรียน การทดลองวิธีท่ีหลากหลาย
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ และคู่มือเอกสารเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการปฏิบตังิาน 

สาเหตุท่ีผู้ วิจัยเลือกศึกษาการเรียนรู้ของโรงเรียน (องค์กร) ตามแนวทางของ Lam (2004) 
เน่ืองจาก ผู้ วิจัยพิจารณาเห็นว่าตวัแปรสงัเกตได้ของการเรียนรู้ขององค์กรตามแนวคิดนี ้มีลกัษณะท่ี
ชัดเจน แตกต่างจากตวัแปรสงัเกตได้ของวินัยห้าประการอย่างชัดเจน ไม่ซํา้ซ้อนกัน สงัเกตได้ว่าหาก
พิจารณาตามแนวคิดของนกัวิจยัท่านอ่ืน เช่น Garcia-Morales และคณะ (2006) ตวัแปรมีลกัษณะเป็น
นามธรรมและวดัได้ยาก สว่นในมิติอ่ืนๆ เช่นมิติการกระทําและอารมณ์ ตามแนวคิดของ Chan และคณะ 
(2003)  Bowen และคณะ (2006) เห็นได้ว่า มีตวัแปรหลายตวัท่ีซํา้ซ้อนกบัตวัแปรสงัเกตได้ของวินยัห้า
ประการ เช่น ความผกูพนัในการเรียนรู้ การมีวิสยัทศัน์ร่วม การเปิดเผยจริงใจ การให้ความสําคญักบัทีม 
การมีจดุมุ่งหมายร่วมกนั เป็นต้น ในขณะท่ีมิติวฒันธรรมและโครงสร้างของ Orthner และคณะ (2000) 
มิติระบบขององค์กรของ Callahan และ Martin (2006) และ มิติหลากหลายของ Spector และ 
Davidsen (2006) ก็มีตวัแปรสงัเกตได้ท่ีซํา้ซ้อนกบัวินยัห้าประการเช่นกนั รายละเอียดพิจารณาจาก
ตารางท่ี 13-17 
ตารางที่ 13  การวัดการเรียนรู้ขององค์กรในมติกิระบวนการและผลลัพธ์การเรียนรู้ 

มติกิระบวนการและผลลัพธ์การเรียนรู้ 
Lam (2004) Garcia-Morales และคณะ (2006) 

กระบวนการเรียนรู้ ผลลพัธ์การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ ผลลพัธ์การเรียนรู้ 
1.มีความสามารถในการ
ปรับตวั 
2.มีการแสวงหาวิธีการ
ปรับปรุงความร่วมมือในการ
ทํางาน 
3.มีผลประโยชน์ของการ
ทํางานเป็นทีมตอ่มมุมอง 
ประสบการณ์ของบคุคล  
4.มีความภาคภมิูใจในการ
แก้ไขปัญหากลุม่ 
5.มีความพงึพอใจในการ
เรียนรู้ของกลุม่ 
6. มีความพงึพอใจในการ
บรรลเุป้าหมายร่วมกนั  
 

1. การทบทวนวตัถปุระสงค์/ 
ทิศทางการทํางานขององค์กร  
2.การสร้างความเป็นหุ้นสว่น
กบัผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง 
3.การทดลองวิธีการท่ี
หลากหลายในการสนบัสนนุ
การสอนและการเรียนรู้  
4.การทบทวนในเร่ือง
หลกัสตูร  
5.ความพยายามนํากลยทุธ์
การสอนท่ีสร้างสรรค์มาใช้  
6.การพฒันาคูมื่อท่ี
หลากหลายเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการบริหาร  

1 .การ เปลี่ ยนแปลงทาง
ความ รู้  ความเ ข้าใจและ
พฤติกรรม  
2.กระบวนการเรียนรู้ของ
องค์กร  
3 . ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ท่ี มี ต่ อ
ต้นแบบอุดมคติสําหรับการ
เป็นองค์กรแห่งปัญญา  

1.ความพึงพอใจส่วนบคุคลท่ีมี
ตอ่งานท่ีทํา  
2.ระดับของนวัตกรรมท่ีถูก
นํามาประยกุต์ใช้  
3 . ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร
ประยกุต์ใช้ความรู้ใหม่  
4.ความสามารถในการซึมซับ
ข้อมูลและความรู้ใหม่สู่ระบบ
การศกึษาของตน 
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ตารางที่ 14 การวัดการเรียนรู้ขององค์กรในมติกิารกระทาํและอารมณ์ 
มติกิารกระทาํและอารมณ์ 

Chan และคณะ (2003) Bowen และคณะ (2006) 
การกระทํา อารมณ์ การกระทํา อารมณ์ 

- 
 
 
 
 

 - ความผกูพนัในการเรียนรู้        
- การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั 
 - การเปิดเผยจริงใจตอ่กนั 

- การให้ความสําคญักบัทีม  
- นวตักรรม  
- การมีสว่นร่วม  
- การไหลของข่าวสาร  
- ความทนทานตอ่ความ
ผิดพลาด  
- การให้ความสําคญักบัผล
การทํางาน  

- การมีจดุมุ่งหมายร่วมกนั  
- ความเคารพ  
- ความเห็นพ้องต้องกนั  
- ความไว้วางใจ  
- การสนบัสนนุกนัและกนั  
- การมองโลกในแงดี่ (optimism) 

 
ตารางที่  15  การวัดการเรียนรู้ขององค์กรในมิติวัฒนธรรมและโครงสร้างของ Orthner และคณะ 

(2000) 
มติวัิฒนธรรมและโครงสร้าง 

วฒันธรรม โครงสร้าง 
1.นวตักรรม 
2.ความปลอดภยัทางปัญญา 
3.การยดึเป้าหมายเป็นศนูย์กลาง 

1.ความร่วมมือรวมพลงั 
2.การมีการวางแผนอย่างรอบคอบ 
3.การแพร่กระจายความรู้ 
 

 

ตารางที่ 16  การวัดการเรียนรู้ขององค์กรในมติริะบบขององค์กรของ Callahan และ Martin (2006) 
มติริะบบขององค์กร 

1.วฒันธรรม วดัจากการกระทําท่ีกระตุ้นให้เกิดความเข้าใจ คา่นิยม บรรทดัฐานร่วมกนั 
2.ประสบการณ์ วดัจากขัน้ตอนการกระทําในวิถีการทํางานแตล่ะวนัท่ีมีผลตอ่การเปล่ียนแปลงความสามารถของบคุลากร และการ
สะท้อนกลบั (การกระทําเพ่ือสร้างสรรค์ความรู้ใหม่) 
3.ระบบความรู้ วดัจากการแพร่และการกระจายความรู้ในองค์กร 
4.การกระทํา วดัจากการกราดสํารวจสภาพแวดล้อม เช่น การสํารวจความพอใจของลกูค้า เครือข่ายภายนอก การประชาสมัพนัธ์ 
 

ตารางที่ 17 การวัดการเรียนรู้ขององค์กรในมติหิลากหลายของ Spector และ Davidsen (2006) 
มติหิลากหลาย 

สงัเคราะห์งานวิจยัหลายเร่ืองสรุปวา่การเรียนรู้ขององค์กรสามารถวดัในแง่มมุท่ีหลากหลายได้แบง่เป็น 7 แง่มมุ 
1. การปฏิบติั ในลกัษณะของการไหลของข้อมลู ข่าวสาร นวตักรรม การมีสว่นร่วมและผลการปฏิบติังาน 
2. กระบวนการก่อรูปเป้าหมาย  
3. ความเก่ียวข้องกบัภาวะผู้ นํา รวมทัง้การแบง่ปันวิสยัทศัน์ร่วมกนั การแลกเปล่ียนท่ีไม่คํานงึถึงระดบัตําแหน่ง 
4.กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการสะท้อนกลบั การแลกปล่ียนอย่างเปิดเผย การประเมินสถานการณ์ การพิจารณาทางเลือก 
5.ความรู้สกึ อารมณ์ของบคุลากรท่ีสะท้อนในรูปของทศันคติ ความชอบ ความเคารพ การสนบัสนนุซึง่กนัและกนั ความไว้วางใจกนั 
6.กระบวนการของทีม ได้แก่ ความร่วมมือรวมพลงั การทํางานร่วมกนั การสื่อสารในทีม 
7.ความทนทานตอ่ความผิดพลาด ได้แก่ การสนบัสนนุการทดลอง การให้เหตผุลเชิงทดลอง การให้เหตผุลท่ีมีหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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3.3 แนวทางในการส่งเสริมวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร  
ดังท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้นในส่วนท่ีเ ก่ียวข้องกับการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เ รียน  พบว่า

กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนในแต่ละขัน้ตอน เป็นขัน้ตอนท่ีต้องดําเนินอย่างเป็นวงจร มีความ
เก่ียวข้องและสามารถช่วยในการสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กรได้เห็นได้ว่า ขัน้ตอนใน
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนอัน มีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ขององค์กรและหลักวินัยห้า
ประการของ Senge กล่าวคือ 1) ขัน้ตอนการวิเคราะห์ปัญหา ขัน้การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา หา
แนวทางแก้ปัญหา การกําหนดวตัถุประสงค์ การวางแผนปฏิบตัิการ การสงัเกตผล การวิเคราะห์ข้อมูล 
และการปรับกระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ เหล่านีเ้ป็นขัน้ตอนท่ีช่วยพฒันาวินยัเร่ืองการคิดเชิงระบบ 
และแบบแผนความคิดท่ีมองโลกตามความเป็นจริง 2) ขัน้ตอนของการทบทวนวรรณคดี ตัง้สมมติฐาน 
เป็นขัน้ตอนท่ีส่งเสริมให้เกิดความรอบรู้ เพราะบุคคลจะมุ่งพัฒนาหาความรู้ ความเช่ียวชาญอย่าง
ต่อเน่ือง ต้องมีความสามารถในการค้นคว้าและหาคําตอบ 3)ขัน้ตอนการสะท้อนผล อภิปรายผล 
วิพากษ์วิจารณ์ แบง่ปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน เป็นขัน้ตอนท่ีสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม เพราะเป็นขัน้ท่ีเปิด
โอกาสให้บคุลากรได้แลกเปล่ียนข้อมลู ความคิดและวิพากษ์วิจารณ์กนัทัง้ในทกุๆเร่ืองของการวิจยั ไม่ว่า
จะเป็นการกําหนดปัญหา การออกแบบการวิจัย การเก็บข้อมูล จนกระทั่งผลวิจัยท่ีพบ ทําให้ความรู้
เก่ียวกับการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนมีการพัฒนาและเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตามแม้
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนยงัไม่มีความสมัพนัธ์ชดัเจนกบัวิสยัทศัน์ร่วม เน่ืองจากสภาพการ
ทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนในประเทศไทยปัจจบุนัยงัมุ่งแก้ไขปัญหาและพฒันานกัเรียนตามบริบทของ
ห้องเรียนแตล่ะแห่งท่ีตา่งกนัไป แตห่ากพิจารณาในภาพรวมเห็นได้ว่า หากมีการพฒันากระบวนการวิจยั
ปฏิบัติการในชัน้เรียนให้มีความครบถ้วนและสมบูรณ์ในทุกขัน้ตอนแล้ว กระบวนการดงักล่าวจะช่วย
พฒันาวินยัห้าประการในตวัครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนได้ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในสว่นของการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนยงัพบว่า 
กระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีเกิดขึน้ยงัไม่สมบูรณ์ โดยเฉพาะในเร่ืองการเรียนรู้เป็นทีมและ
การสะท้อนคิด ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงได้ทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องเพิ่มเติมในการพฒันาประเด็นดงักล่าว เพ่ือ
นํามาเป็นพืน้ฐานในการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีสมบรูณ์ มีประสิทธิภาพสามารถ
ส่งเสริมวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยในส่วนนีข้อนําเสนอเป็น 3 หัวข้อย่อย 
ได้แก่ 1) แนวทางส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม 2) แนวทางส่งเสริมให้เกิดการสะท้อนคิด และ 3) 
แนวทางสง่เสริมให้เกิดการเผยแพร่ความรู้ ดงันี ้

3.3.1 แนวทางส่งเสริมให้เกดิการเรียนรู้เป็นทมี 
 จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับแนวทางในการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม 

(Rylatt,1994; Siberman, 1998 อ้างถึงใน วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั, 2548; วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั, 
2548; เดชน์ เทียมรัตน์ และ กานต์สดุา มาฆะศริานนท์, 2545) มีรายละเอียดดงันี ้

Rylatt (1994) ได้เสนอแนวทางท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีมให้ประสบความสําเร็จทัง้หมด 7 
ประการ ได้แก่ 1) การสนบัสนนุความหลากหลายและความสมดลุ อนัจะทําให้เกิดความคิดสร้างสรรค์
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และนวัตกรรมได้สูงสุด 2) การมุ่งพิจารณาทัง้ท่ีเป็นเนือ้หาและกระบวนการ ทีมท่ีเรียนรู้ต้องเข้าใจใน
หน้าท่ีของทีม (เป็นส่วนของเนือ้หา) ในขณะเดียวกันก็ต้องทราบท่ีมา กระบวนการในการตดัสินใจวาง
แผนการทํางานของทีม (เป็นสว่นของกระบวนการ) 3) การพฒันาภาวะผู้ นําของทีม ทําให้โครงสร้างของ
องค์กรราบเรียบมากยิ่งขึน้ มีความยืดหยุ่น บทบาทของผู้บริหารอยู่ท่ีการให้คําแนะนําและอํานวยความ
สะดวก 4) การทบทวนบทเรียน การแลกเปล่ียนและการสนับสนุนข้อค้นพบของกันและกัน เวที
แลกเปล่ียนท่ีดีมีลกัษณะเป็นกลุ่มท่ีเคล่ือนไหวท่ีมีการกระตุ้นความคิด มีการสร้างและปรับสมมติฐาน
และความเช่ือ สํารวจกระบวนทศัน์ใหม่ การทดลองอย่างกระตือรือร้น การใช้ รวมทัง้การเผยแพร่ผลการ
ใช้  5) การเรียนรู้ท่ีทันเวลา สมาชิกทุกตนต้องปรับปรุงและมีทักษะในการทําให้กระบวนการต่าง ๆ 
เกิดขึน้ได้อย่างทนัเวลา 6) ความรู้สกึท่ียืดหยุ่นและการมีพลงัภายใน ความรู้สกึนีเ้กิดจากความเช่ือของ
บุคคลว่ากระบวนการเรียนรู้เป็นทีมเป็นวิธีท่ีดีท่ีสามารถช่วยแก้ไขปัญหาและรับมือกับความท้าทายใน
อนาคตได้ มีความเช่ือใจ (trust) และความเคารพ ( respect) ในพลงัของการเรียนรู้เป็นทีม และมีข้อ
ผกูมดั มัน่ใจในความสามารถของกนัและกนัท่ีจะบรรลเุป้าหมายของทีมให้ได้ 7) การประเมินผลลพัธ์การ
เรียนรู้ ทีมต้องใช้เวลาในการประเมินผลการปฏิบตักิารของตนอยา่งสม่ําเสมอ 

Siberman (1998 อ้างถึงใน วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั, 2548) กลา่วถึงการสร้างการเรียนรู้เป็นทีม
ว่าสามารถปฏิบตัิตามขัน้ตอนได้ดงันี ้1) ทําให้สมาชิกในทีมรู้จกักนัและมีประสบการณ์ร่วมกนั 2) ค้นหา
วิสยัทศัน์ในการทํางานร่วมกันโดยทกุคนมีส่วนร่วม และมองเห็นความสมัพนัธ์ของวิสยัทศัน์ของทีมกับ
วิสยัทศัน์ของตน 3) ตัง้กฎพืน้ฐานร่วมกนั และระบแุนวทางในการทํางานเป็นทีมเพ่ือบรรลเุป้าหมายของ
ทีม 4) ให้ทีมพิจารณามอบหมายหน้าท่ี บทบาทโดยมีการหมนุเวียนหนั 5) เปิดโอกาสให้มีการอภิปราย
ความก้าวหน้าในการทํางาน เน้นการแลกเปล่ียนความคดิเห็นเพ่ือพฒันาความรู้ความสามารถของทีม 

วรวรรณ วาณิชย์เจริญชัย (2548) สรุปองค์ประกอบและกิจกรรมของการเรียนรู้เป็นทีมไว้ 7 
ประการดังนี  ้1) การมีแนวคิดแนวปฏิบัติ วิสัยทัศน์ท่ีสอดคล้องกัน สมาชิกรับทราบ เข้าใจ และ
แลกเปล่ียนวิสยัทศัน์ร่วมกบัสมาชิกอ่ืน 2) การมีความไว้วางใจในการปฏิบตัิงานร่วมกนั 3) การกําหนด
บทบาทและความรับผิดชอบไว้อย่างชดัเจน มีกฎ กติกาและมารยาทของทีม 4) การระดมสมองและการ
อภิปรายเพ่ือสร้างและตรวจสอบความถูกต้องของความรู้ 5)การสอบถามและสะท้อนความคิดเห็น 
แลกเปล่ียนประสบการณ์ ความรู้ ความคิดเห็น 6)การฝึกปฏิบัติร่วมกัน และ 7) การถ่ายทอดวิธีการ
ปฏิบตัแิละทกัษะความรู้ 

 เดชน์ เทียมรัตน์ และ กานต์สดุา มาฆะศิรานนท์ (2545) สรุปรูปธรรมของการเรียนรู้ร่วมกนัเป็น
ทีมว่าสามารถดําเนินการได้โดยใช้วิธีการสําคญั 5 วิธี คือ 1) การใช้การเสวนาเพ่ือแลกเปล่ียนข้อคิดเห็น
ซึ่งกันและกัน โดยไม่มีการกําหนดสมมติฐานล่วงหน้า สมาชิกแสดงความคิดเห็น เหตุผลได้อย่างเปิด
กว้างและยอมรับฟังซึ่งกันและกัน โดยทุกคนมีความเสมอภาคเท่าเทียมกัน 2) ใช้การอภิปราย ซึ่ง
แตกตา่งจากการเสวนาตรงท่ีต้องมีการจดัเตรียมสมมติฐานและทางเลือกต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้าในการนํามา
อภิปรายร่วมกัน 3) ใช้เทคนิคการบริหารงานเป็นทีม เน้นความสามารถและภาวะผู้ นําของหวัหน้าทีม 
ความเข้าใจในจิตวิทยาการบริหารทีมงานเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้จากผลสําเร็จหรือความผิดพลาดร่วมกัน  
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4) ใช้เทคนิคของการบริหารโครงการธุรกิจ มีการกําหนดจดุเร่ิมต้นและกําหนดการแล้วเสร็จของโครงการ 
กําหนดกิจกรรมและผู้ รับผิดชอบตลอดจนบริหารงานอยา่งเป็นระบบ และ 5) ใช้การเรียนรู้จากการปฏิบตั ิ
ซึง่เป็นวิธีท่ีได้รับความนิยมในปัจจบุนั โดยร่วมกนัเรียนรู้ปัญหาท่ีแท้จริง สาเหตขุองปัญหา ร่วมกนัแก้ไข
ปัญหาเพ่ือบรรลวุิสยัทศัน์ขององค์กร และร่วมกนัเรียนรู้ในประสบการณ์ท่ีได้จากการปฏิบตันิัน้ 

จากการสงัเคราะห์ผู้ วิจัย กําหนดแนวทางในการส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน โดยสรุป
จากแนวคดิของ Siberman (1998 อ้างถึงใน วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั, 2548) วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั 
(2548) และ Rylatt (1994)  ดงันี ้1) ให้สมาชิกในทีมรู้จกักนัและมีประสบการณ์ร่วมกนั ทําให้โครงสร้าง
ขององค์กรราบเรียบมากยิ่งขึน้ มีความยืดหยุน่ 2) ช่วงแรกของการพฒันา ให้มีการค้นหาวิสยัทศัน์ในการ
ทํางานร่วมกนัโดยทกุคนมีส่วนร่วม และมองเห็นความสมัพนัธ์ของวิสยัทศัน์ของทีมกบัวิสยัทศัน์ของตน 
บทบาทของผู้บริหารอยู่ท่ีการให้คําแนะนําและอํานวยความสะดวก 3) ตลอดกระบวนการพฒันาทกุคน
ต้องมีแนวคิดแนวปฏิบัติ วิสัยทัศน์ท่ีสอดคล้องกัน สมาชิกรับทราบ เข้าใจ และแลกเปล่ียนวิสัยทัศน์
ร่วมกับสมาชิกอ่ืนเสมอ 4) ตัง้กฎพืน้ฐานร่วมกัน  กติกาและมารยาทของทีม และระบุแนวทางในการ
ทํางานเป็นทีมเพ่ือบรรลุเป้าหมายของทีม 5) ให้ทีมพิจารณามอบหมายหน้าท่ี บทบาทโดยมีการ
หมนุเวียนกนั และมีความไว้วางใจในการปฏิบตัิงานร่วมกัน มีความเช่ือใจ (trust) และความเคารพ         
(respect) ในพลงัของการเรียนรู้เป็นทีม 6) เปิดโอกาสให้มีการอภิปรายความก้าวหน้าในการทํางาน เน้น
การสะท้อน และ การแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพ่ือพฒันาความรู้ความสามารถของทีม ร่วมกนัการระดม
สมองและการอภิปรายเพ่ือสร้างและตรวจสอบความถกูต้องของความรู้โดยยึดหลกัการสนบัสนนุความ
หลากหลายและความสมดลุในการแลกเปล่ียนและการสนบัสนนุข้อค้นพบของกันและกัน มีการกระตุ้น
ความคดิ มีการสร้างและปรับสมมติฐานและความเช่ือ รวมทัง้การเผยแพร่ผลการปฏิบตัินัน้ 7) ในการฝึก
ปฏิบตัิร่วมกนั มุ่งพิจารณาทัง้ท่ีเป็นเนือ้หาและกระบวนการ ทีมท่ีเรียนรู้ต้องเข้าใจในหน้าท่ีของทีม (เป็น
สว่นของเนือ้หา) ในขณะเดียวกนัก็ต้องทราบท่ีมา กระบวนการในการตดัสนิใจวางแผนการทํางานของทีม 
(เป็นส่วนของกระบวนการ) 8) มีการถ่ายทอดทัง้วิธีการปฏิบตัิและทกัษะความรู้ 9) การประเมินผลลพัธ์
การเรียนรู้ ทีมต้องใช้เวลาในการประเมินผลการปฏิบตักิารของตนอยา่งสม่ําเสมอ 

โดยสามารถเลือกใช้วิธีการในการการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมได้จากวิธีการสําคญั 5 วิธี คือ 1) การใช้
การเสวนาเพ่ือแลกเปล่ียนข้อคิดเห็นซึ่งกนัและกนั โดยไม่มีการกําหนดสมมติฐานลว่งหน้า สมาชิกแสดง
ความคดิเห็น เหตผุลได้อย่างเปิดกว้างและยอมรับฟังซึง่กนัและกนั โดยทกุคนมีความเสมอภาคเท่าเทียม
กนั 2) ใช้การอภิปราย ซึง่แตกตา่งจากการเสวนาตรงท่ีต้องมีการจดัเตรียมสมมติฐานและทางเลือกตา่ง ๆ 
ไว้ลว่งหน้าในการนํามาอภิปรายร่วมกนั 3) ใช้เทคนิคการบริหารงานเป็นทีม เน้นความสามารถและภาวะ
ผู้ นําของหวัหน้าทีม ความเข้าใจในจิตวิทยาการบริหารทีมงานเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้จากผลสําเร็จหรือ
ความผิดพลาดร่วมกัน  4) ใช้เทคนิคของการบริหารโครงการธุรกิจ มีการกําหนดจุดเร่ิมต้นและ
กําหนดการแล้วเสร็จของโครงการ กําหนดกิจกรรมและผู้ รับผิดชอบตลอดจนบริหารงานอย่างเป็นระบบ 
และ 5) ใช้การเรียนรู้จากการปฏิบตัิ ซึ่งเป็นวิธีท่ีได้รับความนิยมในปัจจุบนั โดยร่วมกันเรียนรู้ปัญหาท่ี
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แท้จริง สาเหตุของปัญหา ร่วมกันแก้ไขปัญหาเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร และร่วมกันเรียนรู้ใน
ประสบการณ์ท่ีได้จากการปฏิบตันิัน้ (เดชน์ เทียมรัตน์ และ กานต์สดุา มาฆะศริานนท์,2545)  

3.3.2 แนวทางส่งเสริมให้เกดิการสะท้อนคิด   
Boud และ Walker (2002) กลา่วถึงการสง่เสริมการสะท้อนคิดท่ีดี ตวัองค์กรเองต้องสร้างบริบท

ขององค์กรท่ีช่วยสนับสนุนการสะท้อนคิดมากกว่าการคํานึงถึงผลกระทบหรือสภาพท่ีเกิดจากบริบทท่ี
ใหญ่กว่า เช่น ท้องถ่ิน สงัคม หรือประเทศ ต้องมีการจัดเตรียมสิ่งท่ีช่วยสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ 
ขัน้ตอนสําคญั คือ การกรองอิทธิพลเชิงลบท่ีมาจากบริบทใหญ่เพราะเป็นเร่ืองท่ีง่ายกว่าการสร้างบริบท
เชิงบวกท่ีต้องเปล่ียนแปลงในหลายเร่ือง โดยเฉพาะในกรณีท่ีต้นแบบของการปฏิบตัท่ีิดีหาได้ยาก อย่างไร
ก็ตามเขายกตวัย่างแนวทางสําคญัท่ีช่วยสร้างเง่ือนไขของการสะท้อนคิดให้เกิดในสภาพของห้องเรียน 
ได้แก่ 

1) การระบขุ้อจํากดัสิง่ท่ีทําได้และทําไม่ได้ ในการจดักิจกรรมสะท้อนคิดนัน้ ครูเป็นฟันเฟืองสําคญั
ท่ีมีอิทธิพล ดงันัน้ครูต้องตระหนกัถึงความสําคญั และความสามารถของตน ไม่ได้มุ่งจดักิจกรรมโดยไม่
พิจารณาบริบท ความสามารถของตน การสะท้อนคิดเป็นกิจกรรมทําให้ครูทราบว่าตนมีอิทธิพลต่อ
นกัเรียน เพ่ือนครูและโรงเรียนอย่างไร ดงันัน้เม่ือทราบความสําคญัแล้วต้องใช้อิทธิพลเหล่านัน้อย่างเป็น
ประโยชน์และสร้างสรรค์ 

2) การสร้างความเช่ือมัน่ ความไว้วางใจ และทราบเหตผุลในการสะท้อนความคิด การสะท้อนคิด
ท่ีดีต้องมีการสร้างความเช่ือมัน่ในหมู่ผู้ เข้าร่วมกิจกรรม แม้ว่าความเช่ือมัน่จะพ่วงความเส่ียงมาด้วยแต่
การท่ีสมาชิกมีความเคารพ และบรรทดัฐานในการรักษาข้อมลูท่ีเป็นความลบั ทําให้ผู้ เข้าร่วมวางใจและ
สามารถแสดงออกทัง้เชิงเหตผุลและอารมณ์ รวมทัง้รู้ว่าการแสดงออกจะได้รับการยอมรับ ต้องมีการระบุ
ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีปฏิกริยาท่ีเปิดเผย (interaction) และการส่ือสารย้อนกลบั (reciprocal 
communication) เช่น การระบุความแตกต่างของสถานภาพของสมาชิก ความแตกต่างในระดบัการ
ทํางาน การร่วมงานของสมาชิกในกลุ่ม วฒันธรรมท่ีเช่ือว่าการแสดงความคิดเห็นกับคนแปลกหน้าเป็น
เร่ืองไม่เหมาะสม เป็นต้น เพ่ือหลีกเล่ียงอปุสรรคหรือแก้ไขปัญหาเหลา่นี ้

3) การสร้างความรู้สึกว่าการสะท้อนคิดเป็นสิ่งท่ีมีความสําคญั ผู้ เข้าร่วมปฏิบตัิด้วยความเต็มใจ 
มิใช่ถกูบงัคบัให้ทํา สิ่งสําคญัในการจดักิจกรรม ผู้จดัต้องมีความไวตอ่ลกัษณะเฉพาะของกลุ่มและคํานึง
วา่สิง่ท่ีสมาชิกต้องการอาจมีความแตกตา่งจากความคาดหวงัขององค์กร เพราะทกุคนต้องการถกูยอมรับ
เพ่ือจะได้รู้สกึวา่ตนมีความหมายในสถานการณ์การเรียนรู้นัน้ ดงันัน้ต้องมีกิจกรรมท่ีสามารถระบไุด้วา่จดั
แล้วจะเกิดประโยชน์อะไร ดีอย่างไร มีเหตุผลรองรับ กระบวนการท่ีเลือกมาใช้ต้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์ สภาพการทํางาน และบริบทขององค์กร ซึ่งต้องให้ผู้ เรียนสามารถสร้างความหมายด้วย
ตนเองโดยเช่ือมโยงกบัประสบการณ์ของตน กระบวนการท่ีสร้างขึน้ต้องยอมรับวา่ผู้ เรียนได้รับการยอมรับ 
และให้รู้สกึอิสระในการสะท้อนความคดิ 

สําหรับปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการสะท้อนคิดในสถานปฏิบตัิการ (สถานท่ีทํางาน) Shaw และ 
Perkins (1991 อ้างถึงใน Gilley & Maycunich, 2000) ระบวุ่า ได้แก่ 1) แรงกดดนัจากการปฏิบตัิงาน 
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(performance pressure) เม่ือเราถกูประเมินจากประสิทธิผล ประสิทธิภาพการทํางาน สถานการณ์
ดงักล่าวสร้างความกดดนัท่ีเกิดกับตวัผู้ปฏิบัติงานเสมอส่งผลทําให้เรามีจุดมุ่งหมายในการแก้ปัญหา
ระยะสัน้ และไม่เวลาในการสะท้อนคิดท่ีเพียงพอ  2)กับดักความคิดท่ีคิดว่าตนมีความสามารถ 
(competency traps) หมายถึง สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้เม่ือบคุลากรในองค์กรและตวัองค์กรเองเข้าใจว่า
การทํางานของตนมีทกัษะท่ีดีอยู่แล้วจึงไม่จําเป็นต้องเปล่ียนแปลง ทําให้ไม่เกิดการพฒันา และ3) การ
ขาดแคลนเวทีหรือโครงสร้างในการเรียนรู้  (absence of learning forum or structure) หมายถึง การ
ขาดแคลนพืน้ท่ีหรือโครงสร้างขององค์กรท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ เม่ือองค์กรไม่มีวฒันธรรมหรือโครงสร้างการ
เรียนรู้ ทําให้การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้เป็นเร่ืองเฉพาะบคุคลไม่ได้ถกูนํามาเผยแพร่ตอ่ผู้ อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง  

อยา่งไรก็ตามอปุสรรคตา่ง ๆ เหลา่นีไ้ม่ว่าจะเกิดขึน้ในระดบับคุคล ระดบัทีม หรือระดบัองค์กร เรา
สามารถเอาชนะได้หากบุคลากรในองค์กรทัง้ในระดับผู้ เ รียนรู้  ทีม ผู้ บริหารเห็นประโยชน์และ
ความสําคญัของการเรียนรู้ขององค์กร 

3.3.3แนวทางส่งเสริมให้เกดิการเผยแพร่ความรู้ 
ผู้ วิจัยได้ทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องโดยขอนําเสนอเป็น 3 หวัข้อย่อย ได้แก่1)การเลือกวิธีการท่ี

เหมาะสม  2) เทคนิคในการเผยแพร่ความรู้ 3) ขัน้ตอนในการพฒันาการเผยแพร่ ดงันี ้
การเลือกวิธีการทีเ่หมาะสมในการเผยแพร่การเรียนรู้  
Rylatt (1994) กลา่วว่า การเผยแพร่ความรู้หรือการเรียนรู้ (celebrating learning) รวมทัง้การ

แบ่งปันข้อค้นพบ เป็นศนูย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ ผู้ประกอบวิชาชีพนัน้ต้องรู้จกัแบ่งปันความรู้เพ่ือ
พฒันาวิชาชีพของตนให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ การเรียนรู้ท่ีแท้จริงต้องมีการรวมพลงั(synergy) การเปิดเผย
เปิดใจ (openness) และการเผยแพร่ (celebration) ในการเผยแพร่การเรียนรู้สามารถเกิดขึน้ได้ใน 2 
ลกัษณะได้แก่ 1) การเผยแพร่โดยมีการวางแผน (planned and orchestrated way) เป็นการเผยแพร่ท่ี
ควรดําเนินการภายใต้บรรยากาศท่ีเปิดเผย ส่งเสริมการค้นพบและมีการวางแผน ทัง้นีค้วรมีการวาง
วตัถปุระสงค์ท่ีสามารถวดัได้ วางช่วงเวลาท่ีดี โครงสร้างท่ีดีและให้เกิดการเข้าร่วมมากท่ีสดุ และ 2)การ
เผยแพร่ให้ทนัเวลาหรือตอบสนองทนัที (just in time and spontaneous manner) ในกรณีท่ีผู้ อํานวย
ความสะดวกในการประชมุวางแผนเชิงกลยทุธ์ ทราบว่าบคุลากรผู้ เข้าร่วมประชมุกําลงัมีปัญหา และไม่
เห็นความจําเป็นในการนําเสนอความคิดใหม่ ควรมีการเผยแพร่ความรู้หรือการเรียนรู้โดยทันที โดย
สามารถใช้วิธีการดงันี ้เช่น ให้แต่ละคนเล่าสิ่งท่ีพวกเขาเช่ือว่าตนสามารถทําได้สําเร็จใน 1 ปีท่ีผ่านมา
และสิ่งท่ีตนได้เรียนรู้ (เพ่ือสร้างบรรยากาศท่ีดี) จากประสบการณ์ของ Rylatt (1994) ในฐานะท่ีเป็นท่ี
ปรึกษาบริษัทธุรกิจต่าง ๆ พบว่า การให้ความสําคญัในการแบ่งปัน การแลกเปล่ียนข้อค้นพบช่วยสร้าง
โอกาสในการเรียนรู้ ในบางครัง้การเผยแพร่ แลกเปล่ียนความรู้อาจไม่จําเป็นต้องมีการวางแผน แตต้่องมี
เทคนิคท่ีดีท่ีเปิดโอการให้บคุลากรได้แลกเปล่ียน ฟังความสําเร็จของผู้ อ่ืน การรักษาจิตวิญญาณในเร่ืองนี ้
ทําให้บคุลากรขององค์กรรู้สกึสนกุสนานท่ีจะค้นพบสิง่ใหม่ ๆ ดี ๆ ร่วมกนั 

 
 



 55 

เทคนิคทีส่ามารถใชไ้ดใ้นการเผยแพร่และแลกเปลีย่นความรู้ 
เทคนิคท่ีสามารถใช้ได้คือ 1) การเล่าเร่ือง การเล่าเร่ืองถึงประสบการณ์ท่ีดี สิ่งท่ีดี เป็นงานฝีมือท่ี

ช่วยให้การปฏิบตัิงานถกูพฒันาไปในทางบวกย่ิงขึน้ เร่ืองดี ๆ ท่ีไม่ยาวมากนกัสามารถผกูพนัความรู้สึก
ของบุคลากรไว้ด้วยกันได้ ในการเล่าต้องใช้สายตา ภาษาท่าทาง นํา้เสียงท่ีเหมาะสมในการดึงความ
สนใจของผู้ ฟัง ถ้าเร่ืองท่ีเล่าเป็นเร่ืองจริง คนฟังจะเช่ือถือคุณและสร้างผลกระทบได้ การเล่าเร่ืองถูก
นํามาใช้ด้วยวตัถปุระสงค์ 5 ประการ ได้แก่ เพ่ือมุ่งความคิดไปยงัสิ่งสําคญัประการเดียวและอธิบายหรือ
ขยายความประเด็นนี  ้เพ่ือสร้างแรงจูงใจและความรู้สึกต้องการเรียนรู้ เพ่ือจัดเตรียมข้อเสนอแนะ 
คําแนะนําเก่ียวกับสถานการณ์ในการทํางาน เพ่ือสร้างความเห็นอกเห็นใจ เพ่ือกระตุ้นการปฏิบัติใน
แนวทางใหม่จากผู้ ท่ีเรียนรู้มาก่อน 2) การเปรียบเทียบ เป็นเทคนิคท่ีใช้ในการให้คําอธิบายสถานการณ์ท่ี
เกิดขึน้ให้เป็นรูปธรรม มีจดุมุ่งหมายเพ่ือเช่ือมโยงแนวคิดและสร้างความเช่ือมโยงระหว่างความรู้เก่าและ
ความรู้ใหม่ เพ่ือกระตุ้นอารมณ์ความรู้สกึท่ีสร้างเสริมการเรียนรู้เชิงบวก เพ่ือเป็นแรงบนัดาลใจการคิดใน
ขัน้ตอ่ไป เพ่ือสร้างข้อความท่ีสง่เสริมมมุมองท่ีตา่งกนั เพ่ือช่วยในการระลกึถึงข้อมลูโดยใช้ภาษาท่ีกระตุ้น
ให้เห็นภาพ ได้ยิน ได้กลิน่ สมัผสัได้ของภาพนัน้ 

ขัน้ตอนในการพฒันาการเผยแพร่ความรู้  
ในการพัฒนาการเผยแพร่ความรู้ หากใช้เทคนิคเล่าเร่ืองเนือ้หาท่ีเล่าต้องสนุกและบอกเล่า

ประสบการณ์เชิงบวก หากใช้เทคนิคการเปรียบเทียบให้ประสบความสําเร็จ เนือ้หาต้องง่าย ถกูต้องและ
เหมาะสม ซึ่งมีขัน้ตอนสําคญั 4 ขัน้ ได้แก่ การเลือกแนวคิดท่ีต้องการอธิบาย การพิจารณาพืน้ฐาน ภูมิ
หลังของผู้ ฟัง การระดมประเด็นการเปรียบเทียบท่ีเช่ือมโยงสู่แนวคิดการเรียนรู้กับสิ่งทท่ีไม่เก่ียวข้อง 
(รูปธรรม) การทดสอบการเปรียบเทียบหรือการเล่าเร่ืองกับเพ่ือนของคณุ พิจารณาปฏิกริยาตอบสนอง 
ความเข้าใจ ถามให้ผู้ ฟังอธิบายวา่การเปรียบเทียบท่ีคณุใช้ทําให้เขาเห็น ได้ยิน ได้กลิ่น หรือสมัผสัได้มาก
น้อยเพียงใด 

จากแนวทางท่ีระบุมาข้างต้นทัง้ แนวทางการส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีม แนวทางการส่งเสริมการ
สะท้อนคิด และแนวทางการส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้ ผู้ วิจัยจะนํามาเป็นพืน้ฐานในการพัฒนา
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนให้สมบูรณ์ อย่างไรก็ตามการท่ีกระบวนการดงักล่าวจะส่งผลต่อ
วินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ยังมีปัจจัยอ่ืนท่ีผู้ วิจัยต้องคํานึงถึง พิจารณาและ
นํามาใช้ในการกําหนดกรอบความคิดจึงจําเป็นต้องมีการศกึษาเพิ่มเติมเก่ียวกบังานวิจยัท่ีศกึษาตวัแปร
อ่ืนท่ีเก่ียวข้องกบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กรในสว่นตอ่ไป 
 
3.4 งานวจิัยที่ศึกษาตัวแปรอ่ืนที่เก่ียวข้องกับวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร 

ในส่วนนีจ้ะนําเสนองานวิจยัท่ีศึกษาตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์หรือมีอิทธิพลต่อตวัแปรตามในการ
วิจัยครัง้นีไ้ด้แก่ วินัยห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร) โดยนําเสนอเป็น 2 ส่วน ได้แก่ตวัแปรท่ีมี
ความสมัพนัธ์ตอ่วินยัห้าประการ และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลตอ่การเรียนรู้ขององค์กร มีรายละเอียดดงันี ้
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3.4.1 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่อวนัิยห้าประการ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่า มีการระบุตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์หรือมี

อิทธิพลตอ่วินยัในเร่ืองวิสยัทศัน์ร่วม และการเรียนรู้เป็นทีม ดงันี ้
ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์หรืออิทธิพลต่อวสัิยทศัน์ร่วม  
งานวิจยัของวรรณรัตน์ คงเจริญ (2544) พบว่ามีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสร้างวิสยัทศัน์ร่วม แบ่งได้

เป็น 3 ด้านคือ ลกัษณะสว่นบคุคล ลกัษณะงาน และลกัษณะองค์กร มีรายละเอียดดงันี ้
ลักษณะส่วนบุคคล หมายถึงตวัแปรท่ีมีความแตกต่างกันในแต่ละบคุคล ได้แก่ อาย ุระยะเวลา

ในการปฏิบตัิงาน ระดบัการศึกษาและระดบัตําแหน่งงานเป็นตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กับวิสยัทศัน์ร่วม 
โดยมีรายละเอียดคือ อาย ุพบว่ามีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการ
สร้างวิสยัทศัน์ร่วม (นภาเพ็ญ โหมาศวิน, 2533)  แตใ่นงานวิจยัของวรรณรัตน์ คงเจริญ (2544) ท่ีศกึษา
ตวัแปรคดัสรรท่ีสง่ผลตอ่ลกัษณะการสร้างวิสยัทศัน์ร่วมของนกัเทคโนโลยีการศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษา 
พบว่า นักเทคโนโลยีการศึกษาท่ีมีอายุ 25-35 ปี มีความสัมพันธ์ทางลบกับการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 
ระยะเวลาในการปฏิบติังาน มีงานวิจยัท่ีศึกษาพบว่า ความผกูพนัต่อองค์กรมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับ
ระยะเวลาในการปฏิบตังิาน (Herbiniak & Alutto, 1972; Grusky, 1966; Mottaz, 1988 อ้างถึงใน วรรณ
รัตน์ คงเจริญ, 2544) ระดบัการศึกษา พบว่า วิสยัทศัน์ร่วมมีความสมัพนัธ์ทางลบกับระดบัการศึกษา 
เพราะผู้ ท่ีมีการศกึษาต่ําไม่มีทางเลือกในอาชีพนกั จําต้องอยู่ในองค์กรนัน้ตอ่ไปและเม่ือทํางานนานขึน้ก็
จะเกิดความผูกพนัต่อองค์กร ส่วนผู้ ท่ีมีการศึกษาสูงมีความปรารถนาเร่ืองคณุค่าของงานสงู บางครัง้
องค์กรไม่สามารถตอบสนองได้ และมีความมั่นใจว่าสามารถหางานใหม่ได้ไม่ยาก  (Gusky, 1966; 
Ritzer & Trice, 1973; Herbiniak & Alutto, 1972; Mottaz, 1988 อ้างถึงใน วรรณรัตน์ คงเจริญ, 2544) 
ทัง้นีว้รรณรัตน์ คงเจริญ (2544) พบว่า ระดับการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรีในสาขาเก่ียวกับโสตทัศน
ศกึษา/ เทคโนโลยีการศกึษามีความสมัพนัธ์เชิงลบกบัการสร้างวิสยัทศัน์ร่วม แต่หากเป็นระดบัปริญญา
ตรีมีความสมัพนัธ์เชิงบวก ซึง่ผลการวิจยัขดัแย้งกบังานวิจยัท่ีมีมาก่อน  ตําแหน่งงาน เป็นปัจจยัท่ีพบวา่มี
อิทธิพล่อการสร้างวิสยัทัศน์ร่วมและความผูกพันกับองค์กร พบว่า บุคลากรท่ีมีตําแหน่งสูงขึน้จะย่ิงมี
ความผกูพนักบัองค์กรมากขึน้ (Gusky, 1966; Sheldon, 1971; Steers, 1979 อ้างถึงใน วรรณรัตน์ คง
เจริญ, 2544)  

ลักษณะงาน หมายถึง ตวัแปรท่ีมาจากลกัษณะงานของบุคลากร ได้แก่  ความมีอิสระในงาน 
ลกัษณะงานท่ีท้าทาย การให้รางวัล และการส่ือสาร มีรายละเอียดดงันี ้ความมีอิสระในงาน พบว่ามี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนักบัองค์กร และมีอิทธิพลตอ่การสร้างวิสยัทศัน์ร่วม (Mattaz, 1998 
อ้างถึงใน วรรณรัตน์ คงเจริญ, 2544)  ลกัษณะงานทีท่า้ทาย มีงานวิจยัท่ีศกึษาพบว่า ความท้าทายของ
งานเป็นปัจจยัรางวลัภายในปัจจยัหนึ่งท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอ่ความผกูพนัตอ่องค์กร (Mottaz, 1988 อ้าง
ถงึใน วรรณรัตน์ คงเจริญ, 2544) สอดคล้องกบัท่ี วรรณรัตน์ คงเจริญ (2544) พบว่า ความคิดสร้างสรรค์
ท่ีเกิดจากลกัษณะงานท่ีท้าทายเป็นตวัแปรหนึ่งท่ีสามารถอธิบายลกัษณะการสร้างวิสยัทศัน์ร่วมได้อย่าง
มีนัยสําคัญ การให้รางวลั ผลตอบแทน   พบว่า เป็นตัวแปรหนึ่งท่ีสามารถอธิบายลักษณะการสร้าง
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วิสยัทศัน์ร่วมได้อย่างมีนยัสําคญั การสือ่สาร ตามหลกัการของ Senge (1990) กลา่วว่า องค์กรควรเปิด
โอกาสให้บุคลากรทกุระดบัมีส่วนร่วมในการสร้างวิสยัทศัน์ขององค์กรร่วมกัน โดยวิสยัทศัน์ร่วมต้องมา
จากการแลกเปล่ียนวิสยัทัศน์ของตน มีการพูดคุย ปรึกษา ทัง้นีห้ากมีความคิดเห็นท่ีขัดแย้งต้องมีการ
ประสานความคดิให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัได้  

ลักษณะองค์กร หมายถึง ตัวแปรท่ีมาจากลักษณะขององค์กร ได้แก่  ขนาดขององค์กร 
วฒันธรรมขององค์กร และโครงสร้างขององค์กร โดยมีรายละเอียดดงันี ้ขนาดขององค์กร พบว่ามี
ความสัมพันธ์ทางลบกับการสร้างวิสัยทัศน์ เน่ืองจากองค์กรย่ิงเล็กก็จะเอือ้ให้บุคลากรมีการสร้าง
วิสยัทศัน์ร่วมกันได้มากกว่าองค์กรขนาดใหญ่ท่ีจะมีปัญหาเร่ืองการติดต่อส่ือสาร การแย่งชิงทรัพยากร 
ความขดัแย้งส่วนบุคคล  วฒันธรรมขององค์กร วรรณรัตน์ คงเจริญ (2544) สรุปว่า วฒันธรรมแบบ
สร้างสรรค์ (constructive style) ท่ีบคุลากรในองค์กรถกูสนบัสนนุให้มีปฏิสมัพนัธ์กบับคุลากรอ่ืน มีการ
ทํางานช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และมุ่งความพึงพอใจของบุคลากรในองค์กร มุ่งเน้นความสําเร็จท่ีมี
เป้าหมายร่วมกนั คณุภาพงาน ทําให้บคุลากรภาคภมิูใจและยดึมัน่ผกูพนัตอ่องค์กร เป็นลกัษณะท่ีเอือ้ตอ่
การสร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนั (ความสมัพนัธ์เชิงบวก)  โครงสร้างขององค์กร พบว่า โครงสร้างองค์กรแบบมี
การกําหนดกฎ ระเบียบ เป็นตวัแปรท่ีสามารถอธิบายลกัษณะการสร้างวิสยัทศัน์ได้อย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิต ิ 

อย่างไรก็ตามจากตวัแปรทัง้หมดท่ีมีความสมัพนัธ์หรือมีอิทธิพลต่อการสร้างวิสยัทศัน์ร่วมนัน้ ตวั
แปรท่ีน่าสนใจนํามาพิจารณา ได้แก่ ตวัแปรอาย ุระยะเวลาในการทํางาน ระดบัการศึกษา ความอิสระ
ของงาน ความท้าทายของงาน การให้รางวลั ผลตอบแทน การส่ือสาร ขนาดขององค์กร วฒันธรรมองค์กร 
และโครงสร้างขององค์กร 

3.4.2 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์หรือมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เป็นทมี 
จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการเรียนรู้เป็นทีม พบตวัแปรท่ี

น่าสนใจ โดยผู้ วิจัยได้จัดประเภทตามลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะงาน และลักษณะองค์กร มี
รายละเอียดดงันี ้ตวัแปรลกัษณะสว่นบคุคลท่ีมีความสมัพนัธ์ในทางบวก ได้แก่ การมีวิสยัทศัน์สว่นบคุคล
ท่ีจงรักภกัดี ช่ืนชมองค์กร การยอมรับเป้าหมาย ค่านิยมขององค์กร บคุลากรมีพฤติกรรมทํางานท่ีทุ่มเท
เพ่ือองค์กร  ตัวแปรลักษณะงานท่ีมีความสัมพันธ์ในทางบวก ได้แก่ การได้รับมอบหมาย มีความ
รับผิดชอบในการทํางาน ความท้าทายของงาน ลักษณะงานท่ีทราบกระบวนการทัง้หมด และ
ความก้าวหน้า เตบิโตในสายงาน (สริิลกัษณ์ จิเจริญ, 2545) และตวัแปรลกัษณะองค์กรท่ีมีความสมัพนัธ์
ทางบวก ได้แก่ มีผู้บริหารท่ีสนบัสนนุ ให้ความสําคญั มีโครงสร้างท่ีเอือ้ในการเรียนรู้เป็นทีม มีบรรยากาศ
องค์กรท่ีสนบัสนนุ (สพุาณี สอนซ่ือ, 2543)  
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ตารางที่ 18 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้เป็นทีม 
ลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะงาน ลักษณะองค์กร 

- วิสยัทัศน์ส่วนบุคคล มีความจงรักภกัดี 
ช่ืนชมองค์กร  
- การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของ
องค์กร  
- ความเตม็ใจทุ่มเทเพ่ือองค์กร 
 (ทั ง้หมดมีความสัมพัน ธ์ทางบวก  /   
สิริลกัษณ์ จิเจริญ, 2545) 

- การได้รับมอบหมาย มีความรับผิดชอบ
ในการทํางาน 
- ความท้าทายของงาน 
- ลักษณะงาน ท่ีทราบกระบวนการ
ทัง้หมด 
- ความก้าวหน้าและเติบโตในสายงาน 
(ทั ง้หมดมีความสัมพัน ธ์ทางบวก  /   
สิริลกัษณ์ จิเจริญ, 2545) 

- มีผู้บริหารท่ีสนบัสนนุ ให้ความสําคญั 
- มีโครงสร้างท่ีเอือ้ในการเรียนรู้เป็นทีม 
- มีบรรยากาศองค์กรท่ีสนบัสนนุ 
(ทั ง้หมดมีความสัมพัน ธ์ทางบวก  /   
สพุาณี สอนซ่ือ, 2543) 

 ทัง้นีส้ามารถสรุปตัวแปรท่ีสําคัญท่ีมีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้เป็นทีมท่ีควรนํามาศึกษาต่อ 
ได้แก่ วิสยัทศัน์ร่วม (วิสยัทศัน์ส่วนบุคคล การยอมรับเป้าหมาย ค่านิยมขององค์กร ความเต็มใจทุ่มเท
เพ่ือองค์กร) ความท้าทายของงาน ความก้าวหน้าและเติบโตในสายงาน ภาวะผู้ นําของผู้ บริหาร 
โครงสร้างและบรรยากาศขององค์กร  

3.4.3 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ขององค์กร 
 จากงานวิจยัของ Garcia-Morales และคณะ (2006) ท่ีพบว่า  ตวัแปรการการมีความรอบรู้ เป็น

ตวัแปรท่ีมีขนาดอิทธิพลทางบวกต่อ วิสยัทศัน์ร่วม และการเรียนรู้เป็นทีมในระดบัสงู ในขณะท่ีตวัแปร
ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคมีขนาดอิทธิพลทางลบต่อวิสัยทัศน์ร่วม และการเรียนรู้เป็นทีมในระดับต่ํา นอกจากนี ้
วิสยัทศัน์ร่วมมีอิทธิพลทางบวกต่อการเรียนรู้ขององค์กรในระดบัท่ีปานกลาง ส่วนการเรียนรู้เป็นทีมมี
อิทธิพลตอ่การเรียนรู้ขององค์กรในระดบัสงู และท้ายสดุการเรียนรู้ขององค์กรมีอิทธิพลตอ่การปฏิบตัิงาน
ขององค์กรในระดบัท่ีสงูเช่นกนั 

สําหรับตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการเรียนรู้ขององค์กร พบตวัแปรท่ีน่าสนใจมีรายละเอียด
ดงันี ้ตวัแปรลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ ประสบการณ์การสอนของครู คณุภาพของบุคลากร และตวัแปร
ลกัษณะองค์กร ได้แก่  ภาวะผู้ นําของผู้บริหาร โครงสร้างของโรงเรียน วฒันธรรมองค์กร ขนาด คณุภาพ
โรงเรียน ความเป็นอิสระ ประเภทของนกัเรียน (Lam & Pang, 2003; Lam, 2004) 
ตารางที่ 19 ตัวแปรอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ขององค์กร 

ลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะองค์กร 
- ประสบการณ์ในการสอนของครู  
- คณุภาพของบคุลากร 
(สง่อิทธิพลตอ่ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน) 
(Lam & Pang, 2003) 

- สถานภาพของโรงเรียน  
- คณุภาพนกัเรียน  
- ความเป็นอิสระของโรงเรียน  
(ส่งอิทธิพลต่อกระบวนการเรียนรู้ของ
โรงเรียน) 
(Lam & Pang, 2003) 
  

- ภาวะความเป็นผู้ นําในการ
เปลี่ยนแปลง  
- การรับรู้ในนโยบายของรัฐ 
- การเป็นโรงเรียนสอนศาสนา  
- ประวติัความเป็นมาของโรงเรียน  
- ประสบการณ์ในการจดัการโรงเรียน  
- โครงสร้างและวฒันธรรมของโรงเรียน  
- ระดบัของโรงเรียน 
- ขนาดของโรงเรียน (Lam, 2004) 



 59 

ในงานวิจยันีผู้้ วิจยัสนใจศึกษาตวัแปรตามท่ีสําคญั ได้แก่ 1)วินยัห้าประการของครู (ความรอบรู้ 
แบบแผนความคดิ การคดิเชิงระบบ วิสยัทศัน์ร่วมและการเรียนรู้เป็นทีม) ซึง่เป็นตวัแปรท่ีประยกุต์มาจาก
หลกัวินยัห้าประการของ Senge แต่ในงานวิจยันีจ้ะมุ่งวดัวินยัทัง้ห้าในระดบับคุคล และ 2) ตวัแปรการ
เรียนรู้ของโรงเรียน 

แต่จากการทบทวนงานวิจัยท่ีศึกษาตวัแปรอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของ
องค์กร ผู้วิจยัได้วิเคราะห์และคดัเลือกตวัแปรสําคญับางตวัไปใช้เป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง
ให้มีความเท่าเทียมกนัในประเด็นดงักลา่ว เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าผลการเปลี่ยนแปลงในตวัแปรตาม (วินยัห้า
ประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน) เป็นผลจากการได้รับรูปแบบการพฒันาท่ีแตกต่างกัน มิได้
เป็นอิทธิพลจากตวัแปรแทรกซ้อนอ่ืน ๆ ดงันีต้วัแปรท่ีถกูนําไปใช้เป็นเกณฑ์พิจารณาคดัเลือกโรงเรียนท่ี
เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อายุโดยเฉลี่ยของครู ประสบการณ์ในการทํางานของครู ระดับการศึกษา 
ลกัษณะงาน ภาวะผู้ นํา ขนาดของโรงเรียน (รายละเอียดดงัตารางท่ี 20)  
ตารางที่ 20 การสังเคราะห์ตัวแปรที่ควรนํามาศกึษา 

ตัวแปรอ่ืนที่น่าสนใจศึกษา 

มีความสัมพนัธ์/ 
มีอทิธิพลกับ
วิสัยทศัน์ร่วม 

มีความสัมพนัธ์/ 
มีอทิธิพลกับการ
เรียนรู้เป็นทมี 

มีความสัมพนัธ์/ 
มีอทิธิพลกับการ
เรียนรู้ของ
องค์กร 

หมายเหตุ 

ลักษณะส่วนบุคคล 
- อาย*ุ √    
- ประสบการณ์ทํางาน/ระยะเวลาใน
การทํางาน* 

√  √ 

- ระดบัการศกึษา* √   
- วิสยัทศัน์ ค่านิยมร่วมกนั  √  
ลักษณะงาน 
- มีความอิสระในการทํางาน √ √   
- มีความท้าทาย √ √  
- มีการให้รางวลั ความก้าวหน้าในงาน √ √  
- มีการสื่อสาร √ √  
- มีการได้รับมอบหมาย  √  
ลักษณะองค์กร 
- ขนาดขององค์กร* √  √  
- วฒันธรรมขององค์กร √ √ √ 
- โครงสร้างขององค์กร √ √ √ 
- ภาวะผู้ นํา √ √ √ 

หมายเหต ุ: * หมายถงึ เป็นตวัแปรท่ีผู้วิจยัสนใจนํามาเป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 

จากตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกับวินัยห้าประการ และการเรียนรู้ขององค์กรท่ีสงัเคราะห์จากงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง ผู้วิจยันําตวัแปรท่ีสนใจศกึษาไปใช้เป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างเพ่ือใช้ในการวิจยั 
โดยกําหนดให้กลุ่มตวัอย่างมีความเท่าเทียมกนัในประเด็นดงักล่าว เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่า ผลในตวัแปรตาม  
(วินยัห้าประการ และการเรียนรู้ขององค์กร) เป็นผลจากการได้รับวิธีการพฒันาท่ีแตกตา่งกนั มิได้มาจาก
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ตัวแปรแทรกซ้อนอ่ืนๆ ดังนัน้ตัวแปรท่ีถูกนําไปใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาเพ่ือใช้คัดเลือกครูกลุ่ม
ตวัอย่างให้มีคณุลกัษณะท่ีเท่าเทียมกัน ได้แก่ อาย ุระดบัการศกึษา ประสบการณ์ในการทํางานของครู 
ขนาดของโรงเรียน เม่ือผู้ วิจัยได้ทบทวนแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดแล้ว จึงนํา
แนวคดิมาสงัเคราะห์เพ่ือระบกุรอบแนวคดิในการวิจยั ดงัท่ีจะนําเสนอรายละเอียดในสว่นตอ่ไป 
 
ตอนที่ 4 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทัง้ในเร่ือง การเรียนรู้ขององค์กร แนวคิดวินัยห้า
ประการ การพฒันาการเรียนรู้ขององค์กร ผู้ วิจยัได้กําหนดรูปแบบการพฒันาวินยัห้าประการ และการ
เรียนรู้ของโรงเรียน เป็น 2 วิธี ได้แก่ การพัฒนาโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ี
ผู้วิจยัพฒันาขึน้ใหม่ และการพฒันาโดยการฝึกอบรมจากผู้ เช่ียวชาญภายนอก และต้องการศกึษาตวัแปร
ตาม คือ ตวัแปรวินยัห้าประการ อนัประกอบด้วย ความรอบรู้ แบบแผนความคดิ วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้
เป็นทีมและ การคิดเชิงระบบตามแนวคิดของ Senge โดยนิยามและวดัตวัแปรเหล่านีโ้ดยใช้โมเดลของ 
Garcia-Morales และคณะ (2006) เป็นพืน้ฐาน ในส่วนตวัแปรการเรียนรู้ขององค์กรวดั 2 ด้านคือ
กระบวนการเรียนรู้ขององค์กร และผลลพัธ์การเรียนรู้ขององค์กรตามแนวคิดของ Lam (2004) โดยมี
กรอบแนวคดิในการวิจยั ดงัแผนภาพท่ี 6 

 
 
 

แผนภาพที่ 6 กรอบแนวคดิในการวจัิย 

วธีิการพัฒนาที่ต่างกัน  

วนัิยห้าประการ 

ความรอบรู้ 
การคิดเชิง
ระบบ 

แบบแผน
ความคิด 

วิสยัทศัน์  
ร่วม 

การเรียนรู้
เป็นทีม 

ผลลพัธ์ 

การเรียนรู้ 
ของโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน 

กระบวนการ 



ขัน้ตอนการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 

เพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน 

ขัน้ตอนการนํากระบวนการวิจยัปฏิบติัการท่ีพฒันาขึน้ไปทดลองใช้ 

บทที่  3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัและพฒันา (research and development) โดยศกึษาเปรียบเทียบวินยั

ห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีใช้วิธีการพฒันาท่ีแตกตา่งกนั (ระหว่างการพฒันาโดยใช้
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน และการพฒันาโดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก) ทัง้นีว้ินยั
ห้าประการ คือ ความรอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีมและการคิดเชิงระบบ และ
การเรียนรู้ของโรงเรียนแบง่เป็นด้านกระบวนการเรียนรู้และผลลพัธ์การเรียนรู้ โดยแบ่งขัน้ตอนในการวิจยั
เป็น 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนแรกเป็นการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือส่งเสริมวินยัห้า
ประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน และขัน้ตอนท่ีสองเป็นผลของการพฒันาวินยัห้าประการของ
ครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยวิธีท่ีแตกตา่งกนั 2 วิธี โดยมีกระบวนการวิจยัและพฒันา ดงัแผนภาพ
ท่ี 7 ตอ่ไปนี ้

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 7 กระบวนการวจัิยและพัฒนา 
 
 

1.การศกึษาเอกสาร 
เพ่ือพฒันากระบวนการ CAR 

กระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนท่ีพฒันาขึน้ 

1. การพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 
และการพฒันาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก 

2. การดําเนินการพฒันา 

3.การเก็บข้อมลูภายหลงัการพฒันา 
(ผลการนํากระบวนการ CAR ไปใช้ 

2.การวิจยัสํารวจสภาพ 
วินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรเรียน 
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รายละเอียดการดาํเนินการวจิัย 
ในการดําเนินการวิจยัซึง่มีขัน้ตอนหลกั 2 ขัน้ตอน ผู้วิจยัขอเสนอรายละเอียดตามขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนแรก การพัฒนากระบวนการ CAR ที่ส่งเสริมวินัยห้าประการของครูและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน 

ในขัน้ตอนนีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันากระบวนการ CAR ท่ีสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน โดยแบ่งการศกึษาเป็น 2 ส่วนย่อย ได้แก่ การศกึษาเอกสารเพ่ือหาแนวคิดและหลกัการใน
การพฒันากระบวนการ CAR และ การวิจยัเชิงสํารวจเพ่ือศกึษาสภาพของวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียนท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัด้วยแบบสอบถาม ทัง้นีข้้อมลูทัง้สองส่วนนํามาประกอบกันเพ่ือพฒันา
กระบวนการ CAR รูปแบบใหม่ขึน้ มีรายละเอียดในแตล่ะสว่นดงันี ้
1.1 การศึกษาเอกสารแนวคิด หลักการในการพัฒนากระบวนการ CAR 

ขัน้ตอนนีเ้ป็นการวิจัยเอกสาร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวข้องในการพัฒนา
กระบวนการ CAR ท่ีช่วยส่งเสริมวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน รายละเอียดในการ
ดําเนินการวิจยั มีดงันี ้ขัน้ตอนแรกเป็นการศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัแนวทางท่ีสามารถนํามาใช้เป็นหลกัการ
และแนวทางในการพฒันากระบวนการ CAR ได้แก่ 1) สภาพปัจจบุนัของกระบวนการ CAR และปัญหา
ในเชิงปฏิบตัิท่ีเกิดขึน้ 2) แนวทางในการส่งเสริมให้กระบวนการ CAR สามารถบรูณาการกบัการทํางาน
ปกติของครู     3) แนวทางในการส่งเสริมให้เกิดการสะท้อนผล สะท้อนคิดในการทํา CAR และการ
เผยแพร่งานวิจยั และ 4) แนวทางในการสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ขัน้ตอนท่ีสอง
ผู้วิจยัใช้วิธีการสงัเคราะห์แนวคิดทัง้หมดจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มาพฒันาเป็นกระบวนการ 
CAR รูปแบบใหม่ท่ีคาดว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาการทําวิจยัปฏิบตัิการในปัจจบุนัและยงัช่วยส่งเสริม
วินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน อนัเป็นการยกระดบัการเรียนรู้ของครู (ระดบับุคคล) สู่การ
เรียนรู้ของโรงเรียน (ระดบัโรงเรียน) โดยระบ ุหลกัการ ขัน้ตอน กิจกรรมท่ีต้องดําเนินการ ระยะเวลาท่ีใช้ 
รายละเอียดอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง 
1.2 การวจิัยเพ่ือสาํรวจสภาพของวนัิยห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน 

ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการวิจยัเชิงสํารวจ ( survey research) โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาสภาพของ
วินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียดการ
ดําเนินงานวิจยั ดงันี ้
1.2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ครูในโรงเรียนเขตกรุงเทพมหานครจาก 3 สงักดั ได้แก่ สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร (กทม.) กระทรวงมหาดไทย  และ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) กระทรวงศึกษาธิการ โดยในแต่ละสังกัดมีจํานวน
ประชากรคือ 12,684 คน, 11,971 คน และ 25,690 คน ตามลําดบั1  
หมายเหต:ุ 1 ข้อมลูจํานวนครูสงักดัสพฐ. และสช. ได้จากข้อมลูสารสนเทศ ปี 2548 ของกระทรวงศกึษาธิการ ข้อมลูจํานวนครูสงักดั
กทม. ได้จากข้อมลูสารสนเทศ ปี 2547 ของกรุงเทพมหานคร 
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูท่ีสอนในโรงเรียนท่ีตัง้อยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จาก 3 สงักดั ดงัท่ีกล่าว
ข้างต้น ทัง้นีผู้้ วิจยักําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามสตูรของ Yamane’ โดยการเปิดตาราง กําหนด
ความเช่ือมัน่ 95 % ยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือน 5% ได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างจํานวน 400 คน ทัง้นี ้
เพ่ือความสะดวกจงึกําหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งเป็น 450 คน  

ผู้ วิจัยสุ่มกลุ่มตัวอย่างสําหรับการวิจัย  โดยใช้วิ ธีการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน  (multi-stage 
sampling) มีรายละเอียดดงันี ้1) การสุม่โรงเรียนเพ่ือเก็บข้อมลู ในขัน้แรกผู้วิจยัใช้การสุ่มตวัอย่างแบบ
แบ่งชัน้ (stratified random sampling) โดยจําแนกตามสงักดั สุ่มโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร 3 
สงักดั ได้แก่ สพฐ. กทม. และเอกชน สงักดัละ 15 โรง 2) จากนัน้ผู้วิจยัใช้การสุม่แบบแบ่งชัน้อีกครัง้ โดย
จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ซึง่ผู้วิจยัดดัแปลงจาก
เกณฑ์การแบ่งขนาดโรงเรียนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ท่ีมี 7 ขนาด คือ 1-120,  
121-200, 201-300, 301-499, 500-1,499, 1,500-2,499 และ 2,500 คนขึน้ไป ให้เหลือเพียง 3 ขนาด คือ 
ขนาดเล็กหมายถึงโรงเรียนท่ีมีนกัเรียนน้อยกว่า 300 คน โรงเรียนขนาดกลางหมายถึงโรงเรียนท่ีมีนกัเรียน
จํานวน 301-1,000 คน และขนาดใหญ่หมายถึงโรงเรียนท่ีมีนักเรียนมากกว่า 1,000 คน  ดงันัน้ในแต่ละ
สังกัด (15 โรง) เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาด และขนาดใหญ่ ขนาดละ 5 โรง รวมทัง้สิน้ 3 สังกัดมี
โรงเรียนทัง้หมด 45 โรง 3) ผู้วิจยัสุม่เก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นครูในโรงเรียน จํานวน 10 คนในแต่
ละโรงเรียน โดยกําหนดให้กระจายในทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ ในกรณีท่ีเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีครูน้อย
กวา่ 10 คน ผู้วิจยัใช้กลุม่ตวัอยา่งเป็นครูทัง้หมดของโรงเรียนนัน้ 

รายละเอียดของจํานวนกลุม่ตวัอยา่ง แสดงในตารางท่ี 21 ผลจากการเก็บรวบรวมข้อมลูปรากฏว่า
ได้ข้อมลูกลบัคืนจํานวน 418 คน แต่มีข้อมลูท่ีไม่สมบรูณ์ ไม่สามารถนํามาวิเคราะห์ข้อมลูได้จํานวน 18 
คน ดงันัน้จึงมีกลุม่ตวัอย่างท่ีนํามาใช้ในการวิเคราะห์ครัง้นีจํ้านวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 88.89 โดยมี
กลุ่มตัวอย่างครูจากสังกัด สพฐ. มีอัตราการตอบกลับสูงสุด จํานวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 98.67 
รองลงมาเป็นกลุม่ตวัอยา่งครูจากสงักดั สช. มีอตัราการตอบกลบัจํานวน 135 คน คดิเป็นร้อยละ 90 และ
สงักดั กทม. มีกลุม่ตวัอยา่งครูตอบกลบัจํานวน 117 คน คดิเป็นร้อยละ 78 ตามลําดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูภมิูหลงัของกลุม่ตวัอยา่ง แสดงให้เห็นวา่ในภาพรวมคณะครูสว่นใหญ่เป็น
ครูผู้หญิง (ร้อยละ 86.2 ) อายเุฉล่ียประมาณ  43.79 ปี สว่นใหญ่จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 
77.3) เม่ือพิจารณาจําแนกตามขนาดโรงเรียน ปรากฏว่า ทัง้โรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ่มีครูสว่น
ใหญ่เป็นผู้หญิง (ร้อยละ  19.8,  45.5 และ  21.0 ตามลําดบั) หากเป็นครูจากโรงเรียนขนาดเล็กและ
ขนาดกลางส่วนใหญ่มีอายุน้อยกว่า 40 ปี (ร้อยละ 13.0 และ 19.5 ตามลําดับ) กรณีท่ีเป็นครูจาก
โรงเรียนขนาดใหญ่ สว่นใหญ่มีอายมุากกว่า 50 ปี (ร้อยละ 12 ) ครูสว่นใหญ่จากทกุขนาดโรงเรียนสําเร็จ
การศกึษาสงูสดุระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ18.0, 42.0 และ 17.3 ตามลําดบั) มีครูท่ีสําเร็จการศกึษาระดบั
ปริญญาโทจํานวนเลก็น้อย (ร้อยละ 3.0, 9.0 และ 3.8 ตามลําดบั) ตามตารางท่ี 22 
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ตารางที่ 21 จาํนวนประชากร กลุ่มตัวอย่าง และอัตราการตอบกลับของครูในโรงเรียนที่ตอบข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม                         (หน่วย: คน) 

สงักดั จํานวนประชากร จํานวนกลุม่ตวัอย่าง อตัราการตอบกลบั 
 

ร้อยละของอตัรา
การตอบกลบั 

สพฐ 12,684 150 148 98.67% 
กทม. 25,690 150 117 78.00% 
สช. 11,971 150 135 90.00% 
รวมทัง้สิน้ 50,345 450 400 88.89% 
 

ตารางที่  22  จาํนวนและร้อยละของครูกลุ่มตัวอย่างจาํแนกตามภูมหิลังและขนาดโรงเรียน 

กลุ่ม ตัวแปร ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รวมทัง้สิน้ 

  จาํนวน % จาํนวน % จาํนวน % จาํนวน % 

รวมทัง้หมด         
ครู 98 24.5 212 53.0 90 22.5 400 100 

เพศ          
ครู ชาย 19 4.8 30 7.5 6 1.5 55 13.8 
 หญิง 79 19.8 182 45.5 84 21.0 345 86.2 
 
ครู อนปุริญญา  14 3.5 7 1.8 6 1.5 27 6.8 

ปริญญาตรี 72 18.0 168 42.0 69 17.3 309 77.3 
ปริญญาโท 12 3.0 36 9.0 15 3.8 63 15.8 
ปริญญาเอก - - 1 0.3 - - 1 0.3 

อายุ          
ครู น้อยกวา่ 40 52 13.0 78 19.5 22 5.5 152 38.0 
 ตัง้แต ่40 - 50 20 5.0 66 16.5 20 5.0 106 26.5 
 มากวา่ 50 26 6.5 68 17.0 48 12.0 142 35.5 
 อายเุฉลี่ย(S.D) 41.16(12.48) 43.37(10.47) 47.62(8.97) 43.79 (10.97) 
ท่ีมา: จากแบบสอบถามของงานวิจยันี ้

1.2.2 เคร่ืองมือในการวจิัย 
ในขัน้ตอนการวิจยัเชิงสํารวจนีใ้ช้เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถามสภาพของวินยัห้าประการ

ของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยเนือ้หาในแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 
ข้อมูลเบือ้งต้น ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับความรอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม
และการคดิเชิงระบบ ทัง้นีเ้คร่ืองมือดงักลา่วผู้วิจยัสร้างขึน้เอง โดยพฒันาจากแนวคิดของ Senge (1990)  
และ ประยุกต์ข้อคําถามบางส่วนจากงานวิจัยของ ปวีณ์นุช คําเทศ (2545), ฉัตรชนก สายสุวรรณ 
(2548), เกศรา รักชาติ (2549) และตอนท่ี 3 ข้อมลูเก่ียวกับการเรียนรู้ของโรงเรียน กระบวนการเรียนรู้
และผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียนตามการรับรู้ของครู โดยพฒันาเคร่ืองมือจาก แนวคดิของ Lam (2004) 
โดยมีรายละเอียดดงันี ้



 65 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ ให้ข้อมูล ประกอบด้วย (1) ข้อมูลทัว่ไป ได้แก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวิชาท่ีสําเร็จการศกึษา คณุวฒิุวิชาชีพครู ตําแหน่งหน้าท่ี (2) ข้อมลูเก่ียวกับ
การปฏิบตัิงาน ได้แก่ ประสบการณ์ในการสอน จํานวนคาบเรียนท่ีสอน ระดบัชัน้ท่ีสอน กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ สงักดัสถานศกึษา ระดบัชัน้ท่ีโรงเรียนเปิดสอน จํานวนนกัเรียนในโรงเรียน จํานวนครูในโรงเรียน  
(3)ข้อมูลการศึกษา อบรมเก่ียวกับความรู้ในเร่ืององค์กรแห่งการเรียนรู้ วินยัห้าประการ การเรียนรู้ของ
องค์กร 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกับวินัยห้าประการของครู ได้แก่ ความรอบรู้ แบบแผนความคิด 
วิสยัทศัน์ร่วมการเรียนรู้เป็นทีมและการคิดเชิงระบบ ท่ีผู้วิจยัสร้างเอง โดยการวดัตวัแปรแต่ละตวัมีความ
แตกตา่งกนัไป มีทัง้การวดัโดยใช้มาตรประมาณคา่ 5 ระดบัท่ีใช้วดัสภาพการปฏิบตัิงาน วดัความคิดเห็น 
และข้อคําถามปลายเปิดท่ีให้ผู้ตอบระบจํุานวนครัง้ ปริมาณ หรือความถ่ีของพฤตกิรรมด้วยตนเอง 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยแยกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านกระบวนการเรียนรู้
และผลลพัธ์การเรียนรู้ เป็นเคร่ืองมือท่ีผู้วิจยัสร้างเองพฒันาจากแนวคิดของ Lam (2004) รายละเอียด
ทัง้หมดดงัแสดงในตารางท่ี 23 โครงสร้างแบบสอบถามในเร่ืองวินยัห้าประการของครูและ ตารางท่ี 24
โครงสร้างแบบสอบถามในเร่ืองการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ตารางที่ 23 โครงสร้างแบบสอบถามในเร่ืองวนัิยห้าประการของครู 

องค์ประกอบท่ีวดั มิติท่ีวดั นํา้หนกั / 
 จํานวนข้อ 

1.ความรอบรู้   
1.1ความสามารถท่ีจําเป็นใน
การจดัการเรียนการสอน 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกว่าครูมีความรู้และทกัษะในการจดัการเรียนการสอน
แบบเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ วัดจากตัวบ่งชี ้7 ตัว (ความรู้ความเข้าใจ
เป้าหมายการจัดการศึกษาและหลักสูตร, การวิเคราะห์ศักยภาพเข้าใจ
ผู้ เ รียนเป็นรายบุคคล ,  ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน , 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี, การประเมินผลการเรียน, การนําผล
ประเมินมาปรับเปล่ียนเพ่ือพัฒนาผู้ เรียน และการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้)  

ร้อยละ 35  
(7 ข้อ) 

1.2 วิสัยทัศน์ส่วนบุคคลท่ีเป็น
ประโยชน์ 

ความรู้สกึของครูท่ีมีต่อจดุมุ่งหมายท่ีจะพฒันาตนเองจดัการเรียนการสอน
ได้ดีย่ิงขึน้ วัดจากตัวบ่งชี ้3 ตัว(การให้ความสําคัญ, การให้ความสนใจ 
และการเห็นคณุคา่ในการจดัการเรียนการสอน) 

ร้อยละ15  
(3 ข้อ) 

1.3 ความต้องการเรียนรู้อย่าง
ตอ่เน่ือง 

พฤติกรรมของครูท่ีแสดงถึงความมุ่งมั่น แสวงหาความรู้ในการทํางาน
ตอ่เน่ืองเพ่ือพฒันาความรู้และการทํางานของตน วดัจากตวับ่งชี ้2 ตวั(การ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และจากผู้ อ่ืน)  

ร้อยละ 20 
( 4 ข้อ) 

 
1.4 ความสามารถในการเผชิญ
ปัญหา 

พฤติกรรมของครูท่ีแสดงถึง ความรู้ ทกัษะในการจดัการแก้ไขปัญหา เม่ือ
ประสบอปุสรรค ปัญหา การดําเนินการท่ีไม่เป็นไปตามต้องการ 

ร้อยละ 15 
(3 ข้อ) 

1.5 ความผกูพนัตอ่งาน ความรู้สึกของครูท่ีแสดงความเต็มใจ ตัง้ใจท่ีจะทํางานโดยไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรค จากตวับ่งชี ้3 ตวั(การทุ่มเทเสียสละ, การเห็นคุณค่าและความ
กระตือรือร้นในการทํางาน)  

ร้อยละ 15 
(3 ข้อ) 

 
 รวมด้านความรอบรู้ ร้อยละ 100 

(20 ข้อ) 
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องค์ประกอบท่ีวดั มิติท่ีวดั นํา้หนกั / 
 จํานวนข้อ 

2. แบบแผนความคิด   
2 .1ทักษะในการตรวจสอบ
ความคิดเพ่ือปรับความคิดเดิม  

พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรู้ ความเช่ียวชาญ ในการทบทวน เปรียบเทียบ
ความคิดของตนหรือความคิดของผู้ อ่ืนได้อย่างมีเหตผุล วดัจากตวับ่งชี ้2 
ตวั (การเปรียบเทียบความคิดอย่างมีเหตุผล และการสอบถามเหตผุลใน
ความคิดของผู้ อ่ืน) 

ร้อยละ 43  
(3 ข้อ) 

 

2.2 การเปิดใจดูดซับวิธีคิดท่ี
แตกตา่งไป 

คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงการเป็นผู้ มีใจเปิดกว้าง รับฟังความคิด วิธีคิด
ของผู้ อ่ืน เปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืนสอบถามความคิดของตน ไม่กลวัการเสียหน้า
และกล้าเรียนรู้จากสิ่งท่ีผิดพลาด วดัจากตวับ่งชี ้2 ตวั(การมีใจเปิดกว้าง 
การเรียนรู้จากส่ิงท่ีผิดพลาด)  

ร้อยละ 57 
(4 ข้อ) 

 

 รวมด้านแบบแผนความคิด ร้อยละ 100 
(7 ข้อ) 

3. วิสยัทศัน์ร่วม   
3.1ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ การรับรู้และความเข้าใจในจุดมุ่งหมายระยะยาวขององค์กรท่ีกําหนดไว้

ร่วมกนั วดัจากตวับง่ชี ้2 ตวั ( การรับรู้ และ ความเข้าใจ) 
ร้อยละ 33 

(3 ข้อ) 
 

3.2 การมีสว่นร่วมในวิสยัทศัน์ พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงว่าตนเป็นส่วนหนึ่งในการแสดงความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะ ร่วมตัดสินใจและปฏิบัติกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือกําหนด
จุดมุ่งหมายระยะยาวขององค์กร วัดจากตัวบ่งชี ้3 ตัว (การแสดงความ
คิดเห็น การร่วมตดัสินใจ และการปฏิบติักิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง) 

ร้อยละ 33 
(3 ข้อ) 

 

3.3ความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์ คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความการยอมรับ เห็นคณุค่า และมัน่ใจใน
จดุมุ่งหมายระยะยาวขององค์กรว่าสามารถเกิดขึน้ได้จริงตามท่ีมุ่งหวงั วดั
จากตวับง่ชี ้3 ตวั(การยอมรับ การเห็นคณุคา่และความมัน่ใจ) 

ร้อยละ 34 
(3 ข้อ) 

 
 รวมด้านวิสยัทศัน์ร่วม ร้อยละ 100 

(9 ข้อ) 
4. การเรียนรู้เป็นทีม   
4.1ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ความเช่ือ ข้อสรุป ความคิดความเข้าใจของบคุคลท่ีมีตอ่ประเดน็ใดประเด็น

หนึง่ในลกัษณะท่ีหลากหลาย มีการพิจารณาจากหลากหลายมิติ  
ร้อยละ 16 

(3 ข้อ) 
4.2 ความชอบในการทํางาน
ร่วมกนั 

คุณลักษณะทางจิตท่ีแสดงความพึงพอใจในรูปแบบและลักษณะการ
ทํางานท่ีต้องดําเนินการร่วมกนัเป็นทีม วดัจากตวับ่งชี ้3 ตวั (การถ่ายทอด
ความรู้ การแลกเปล่ียนความรู้ การติดตอ่ประสานงาน) 

ร้อยละ 16 
(3 ข้อ) 

 
4.3 ความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจ
ในการทํางานเป็นทีม  

คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงการความพึงพอใจท่ีมีต่อสิ่งจูงใจทัง้ภายใน
และภายนอกท่ีได้รับจากการทํางานเป็นทีม วดัจากตวับ่งชี ้2 ตวั (ความพึง
พอใจตอ่สิ่งจงูใจภายใน และความพงึพอใจตอ่สิ่งจงูใจภายนอก) 

ร้อยละ 20 
(4 ข้อ) 

 
4.4 ความท้าทายในการทํางาน
เป็นทีม 

คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความต้องการเอาชนะปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึน้
จากการทํางานเป็นทีม วัดจากตัวบ่งชี ้3 ตัว (ปัญหาการทํางาน ปัญหา
ความสมัพนัธ์ และปัญหาเร่ืองเวลา) 

ร้อยละ 16 
(3 ข้อ) 

 
4 .5  จิต วิญญาณของความ
ร่วมมือและเป็นมิตร 

คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความรู้สกึร่วมมือ ร่วมใจ เป็นเจ้าของร่วมกนั
ในผลงานท่ีเกิดขึน้ และมีความสมัพนัธ์อนัดีเป็นมิตรต่อกนั วดัจากตวับ่งชี ้
2 ตวั (ความรู้สึกร่วมมือร่วมใจในการทํางาน และความรู้สึกเป็นเจ้าของ

ร้อยละ 16 
(3 ข้อ) 
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ร่วมกนั) 
4.6 การสนทนาของทีม  พฤติกรรมของบุคคลในการพูดคุย  แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการ

ปฏิบติังานกบัเพ่ือนร่วมงานในทีมเดียวกนั วดัจากตวับ่งชี ้2 ตวั (ความเป็น
อิสระ และการเปิดเผยแนวคิดใหม่ตอ่กนั) 

ร้อยละ 16 
(3 ข้อ) 

 
 รวมด้านการเรียนรู้เป็นทีม ร้อยละ 100 

(19 ข้อ) 
5. การคิดเชิงระบบ   
5.1 วิธีคิด วิธีเข้าใจเช่ือมโยง
เหตกุารณ์อย่างเป็นเหตเุป็นผล 

พฤติกรรมของครูท่ีในการเช่ือมโยงการปฏิบติังานของตนกับสถานการณ์
อ่ืนๆได้อย่างเป็นเหตเุป็นผลและเช่ือมโยงซึง่กนัและกนั 

ร้อยละ 33 
(2 ข้อ) 

 
 

5.2 วิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์
รวม 

พฤติกรรมของครูท่ีมีวิธีคิด วิธีทํางานโดยผสมผสานการทํางานหลายเร่ือง
ให้เข้ากบัวิถีการทํางานในแต่วนั ไม่ทํางานแบบแยกส่วน วดัจากตวับ่งชี ้2 
ตวั (การเรียนรู้ทัง้จากประสบการณ์ของตนเองและเพ่ือนครู และการไม่
ทํางานแบบแยกสว่น) 

ร้อยละ 67 
(4 ข้อ) 

 
 

 รวมด้านการคิดเชิงระบบ ร้อยละ 100 
(6 ข้อ) 

 รวมข้อคําถามสําหรับวดัวินยัของครูทัง้หมด 61ข้อ 

 
ตารางที่ 24 โครงสร้างแบบสอบถามในเร่ืองการเรียนรู้ของโรงเรียน 

องค์ประกอบท่ีวดั มิติท่ีวดั นํา้หนกั / 
 จํานวนข้อ 

1.ด้านกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน 
1.1 การปรับการเรียนการสอน
ให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง  

พฤติกรรมของครูในโรงเรียนท่ีมีการปรับการเรียนการสอนของตนเพ่ือรับมือ
กบัสภาพ และแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการเปลี่ยนแปลง วดัจากตวับ่งชี ้3 
ตวั ( การปรับเป้าหมายใหม่ให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลง การประชุม
แก้ปัญหา การนําเสนอแนวคิดใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ในการทํางาน) 

ร้อยละ 50 
(3 ข้อ) 

 

1.2 การปรับปรุงความร่วมมือ
ในการจดัการเรียนการสอน  

พฤติกรรมของครูในการแสวงหาวิธีการ แนวทางใหม่ในการปรับปรุงความ
ร่วมมือในการทํางานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน วัดจากตวับ่งชี ้3  
ตวั(การเข้าร่วมกิจกรรม การเสนอความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงการทํางาน
ร่วมกนั และการปรับเปล่ียนวิธีร่วมมือในการทํางาน) 

ร้อยละ 50 
(3 ข้อ) 

 

 รวมข้อคําถามสําหรับวดั 
กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน 

 

ร้อยละ 100 
(6 ข้อ) 

2.ด้านผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 
2.1ความรวดเร็วในการยอมรับ
นวตักรรม  

จํานวนเวลาเฉลี่ยเป็นวัน ในการนําแนวทาง ความรู้ สิ่งประดิษฐ์ใหม่มา
เผยแพร่ประยุกต์ใช้ในโรงเรียนในแต่ละขัน้ตอนของกระบวนการยอมรับ
นวตักรรม 5 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้รับทราบ ขัน้เข้าใจ ขัน้ประเมินค่า ขัน้ทดลอง
ใช้ ขัน้แสดงการยอมรับ 

ร้อยละ 20 
(1 ข้อใหญ่  
มี 5 ข้อย่อย) 
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2.2 การทบทวนวตัถปุระสงค์ใน
การทํางาน 

ความถ่ีเฉล่ียตอ่ภาคการเรียน เป็นครัง้ท่ีครูในโรงเรียนร่วมกนั ประชมุเพ่ือมี
การวิเคราะห์ แก้ไข ปรับปรุงจดุมุ่งหมาย แนวทางในการจดัการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

ร้อยละ 20 
(1 ข้อ) 

 
2.3. การทดลองวิธีการท่ี
หลากหลายในการทํางาน 

จํานวนวิธีการจดัการเรียนการสอน ท่ีครูในโรงเรียนใช้ในการปรับปรุงการ
จดัการเรียนการสอน ในแตล่ะภาคการศกึษา (ท่ีหลากหลาย) 

ร้อยละ 20 
(1 ข้อ) 

 
2.4 คณุคา่ของนวตักรรม  คุณลกัษณะอันเป็นประโยชน์ของนวตักรรมโดยรวมท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียน 

ตามการรับรู้ของครู วดัจากตวับ่งชี ้4 ตวั(ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความ
สอดคล้องกลมกลืน ความง่ายในการนําไปใช้ ความสามารถสงัเกตได้) 
 
 

ร้อยละ 20 
(1 ข้อใหญ่  
มี 8 ข้อย่อย) 

 

2.5 ความสามารถในการเก็บ
รักษาความรู้   

คณุลกัษณะของการบริหารงานในเร่ืองการเก็บรักษาความรู้ของโรงเรียน
ถกูพฒันาขึน้ให้คงอยู่และเพ่ิมขึน้ได้อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม ตาม
การรับรู้ของครู วดัจากตวับ่งชี ้4 ตวั(การระบุผู้ มีความรู้ในแต่ละด้าน การ
ดงึความรู้จากครูให้เป็นรูปธรรม การเก็บรักษา และการปรับปรุงความรู้) 

ร้อยละ 20 
(1 ข้อใหญ่  
มี 8 ข้อย่อย) 

 
 รวมด้านผลลพัธ์ด้านการเรียนรู้ ร้อยละ 100 

(5 ข้อ) 
 รวมการเรียนรู้ของโรงเรียน 11 ข้อ 

 
1.2.3 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการวจิัย 

การสร้างเคร่ืองมือในการวจิัย 
ในการสร้างเคร่ืองมือวิจยั คือ แบบสอบถามวินยัห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร ผู้วิจยัสร้าง

เคร่ืองมือดงักล่าวขึน้เอง โดยผู้วิจยัได้ทบทวนเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และกําหนดองค์ประกอบท่ีมุ่ง
วัดในตัวแปรวินัยห้าประการ และตัวแปรการเรียนรู้ขององค์กร ผู้ วิจัยระบุนิยามปฏิบัติการและการ
องค์ประกอบของตวัแปรแตล่ะตวัโดยพฒันาจากแนวคิดของ Senge (1990)  และ ประยกุต์ข้อคําถาม
บางสว่นจากงานวิจยัของปวีณ์นชุ คําเทศ (2545), ฉตัรชนก สายสวุรรณ (2548), เกศรา รักชาติ (2549)) 
และ แนวคดิของ Lam (2004)  มีรายละเอียดดงันี ้

ตัวแปรที่ใช้ในการวจิัยและนิยามเชิงทฤษฎีและนิยามเชิงปฏบิัตกิารของตัวแปร 
ตัวแปรวนัิยห้าประการ 
ตวัแปรวินัยห้าประการของครู ประกอบด้วย ความรอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทัศน์ร่วม การ

เรียนรู้เป็นทีม และการคดิเชิงระบบ มีนิยามเชิงทฤษฎีและนิยามเชิงปฏิบตักิารของตวัแปรแตล่ะตวัดงันี ้
1) ความรอบรู้ (personal mastery: PERMAS) 
นิยามเชิงทฤษฎี ความรอบรู้ หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการสรรค์สร้างความรู้ ความเช่ียวชาญให้กบั

ตนเองอย่างต่อเน่ืองของบุคลากรในองค์กร เป็นการพฒันาตนเองทัง้ทางกาย ปัญญา และอารมณ์ อัน
ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ส่วนบุคคล การมีความสามารถในการจัดการความตึงเครียดอย่าง
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สร้างสรรค์ และ การเรียนรู้โดยใช้จิตใต้สํานึก ทัง้นีมี้ตวับ่งชี ้5 ตวั ได้แก่ ความสามารถท่ีจําเป็นในการ
ทํางาน วิสยัทัศน์ส่วนบุคคลท่ีเป็นประโยชน์ ความต้องการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ความสามารถในการ
เผชิญปัญหา และ ความผกูพนัตอ่งาน 

นิยามเชิงปฏิบตัิการ ความรอบรู้ หมายถึง ค่าคะแนนรวมของคณุลกัษณะทัง้ด้านพฤติกรรมและ
ความรู้สึกของครูในโรงเรียนท่ีแสดงว่าตนมีความมุ่งมั่น สรรค์สร้างความรู้ ความเช่ียวชาญในเร่ืองการ
จดัการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง โดยในตวับ่งชีค้วามสามารถท่ีจําเป็นในการจดัการเรียนการสอนวดั
จากแบบประเมินความสามารถท่ีจําเป็นในการจดัการเรียนการสอน และตวับ่งชีอ่ื้นได้แก่ วิสยัทศัน์ส่วน
บคุคลท่ีเป็นประโยชน์ ความต้องการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ความสามารถในการเผชิญปัญหา และ ความ
ผกูพนัตอ่งาน วดัจาก  แบบสอบถามประมาณคา่แบบ Likert ชนิด 5 ระดบั ดงัตารางท่ี 25 ตอ่ไปนี ้
ตารางที่ 25 ตัวบ่งชีค้วามรอบรู้ นิยามเชงิทฤษฎีและนิยามเชงิปฏบัิตกิาร 

ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
ความสามารถท่ีจําเป็นใน
การจดัการเรียนการสอน 
(NESCOM)  
 

คุณลักษณะท่ีแสดงถึงความรู้ ทักษะในการ
จดัการเรียนการสอนแบบเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั
ซึ่ ง ค รู จํ า เ ป็ น ต้ อ ง มี ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
ประกอบด้วยคณุลกัษณะ    7 ด้าน ได้แก่  

 มีความรู้ความเข้าใจเป้าหมายการจัด
การศึกษาและหลักสูตรการศึกษาขั น้
พืน้ฐาน 

 มีการวิเคราะห์ศักยภาพผู้ เรียนและเข้าใจ
ผู้ เรียนเป็นรายบคุคล 

  มีความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั 

  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
พฒันาการเรียนรู้ของตนเองและผู้ เรียน 

 มีการประเ มินผลการเ รียนการสอน ท่ี
สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ท่ีจัดให้แก่
ผู้ เรียนและอิงพฒันาการของผู้ เรียน 

 มีการนําผลประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียน
การสอนเพ่ือพัฒนาผู้ เ รียนให้ เต็มตาม
ศกัยภาพ 

 มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้ เรียน
และนําผลไปพฒันาผู้ เรียน 

คะแนนท่ีไ ด้จากข้อคําถามสําหรับประเมิน
คณุภาพของพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน
แบบเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ ซึ่งระบุเกณฑ์การให้
คะแนนไว้ในแต่ละรายการประเมินเป็น 5 ระดับ 
โดยวัดจากตัวบ่งชี  ้7 ตัว(ความรู้ความเข้าใจ
เป้าหมายการจัดการศึกษาและหลักสูตร, การ
วิเคราะห์ศักยภาพเข้าใจผู้ เรียนเป็นรายบุคคล, 
ความสามารถในการจัดการเ รียนการสอน , 
ความสามารถ ในการ ใ ช้ เทค โน โล ยี ,  การ
ประเมินผลการเรียน ,  การนําผลประเมินมา
ปรับเปลี่ยนเพ่ือพัฒนาผู้ เรียน และการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้) จํานวนตัวบ่งชีล้ะ 1 ข้อ รวม
ทัง้หมด 7 ข้อ 

วิสยัทศัน์สว่นบคุคลท่ีเป็น
ประโยชน์ 
(PERVIS) 

จุดมุ่งหมายระยะยาวของบุคคลท่ีส่งเสริมการ
พฒันาตนเองและการปฏิบติัหน้าท่ีของตนให้ดี
ย่ิงขึน้ 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สกึของครูท่ีมี
ต่อจุดมุ่งหมายท่ีจะส่งเสริมและพฒันาตนเองให้
สามารถจดัการเรียนการสอนได้ดีย่ิงขึน้ วดัจากตวั
บง่ชี ้3 ตวั(การให้ความสําคญั, การให้ความสนใจ 
และการเห็นคุณค่าในการจัดการเรียนการสอน) 
จํานวนตวับง่ชีล้ะ 1 ข้อ รวมทัง้หมด 3 ข้อ 
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ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
ความต้องการเรียนรู้อย่าง
ตอ่เน่ือง 
(DESIRE) 

คุณลักษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความมุ่งมั่น 
แสวงหาความรู้ในการทํางานของบคุลากรอย่าง
ต่อเน่ืองเพ่ือพัฒนาความรู้และการทํางานของ
ตน ประกอบด้วยคุณลกัษณะ 2 ด้าน คือ การ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเองและการแสวงหา
ความรู้จากผู้ อ่ืน 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรม  
- คณุลกัษณะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง วดั
จาก ร้อยละของเวลาว่างท่ีใช้ในการแสวงหา
ความรู้เพ่ิมเติม และจํานวนเวลาท่ีใช้ในการอ่าน
หนงัสือท่ีเก่ียวข้อง 
- คณุลกัษณะการแสวงหาความรู้จากผู้ อ่ืน จาก 
จํานวนชั่วโมงท่ีเข้ารับการอบรม สัมมนา หรือ
ประชมุในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการ
สอน  และ ร้ อ ยละขอ ง จํ าน วนค รั ้ง ใ นก า ร
แลกเปล่ียนเรียนรู้กับเพ่ือนครู  จํานวนตวับ่งชีล้ะ 
2 ข้อ รวมทัง้หมด 4 ข้อ 

ความสามารถในการ  
เผชิญปัญหา 
(FACEUP)  
 

คุณลักษณะท่ีแสดงถึง ความรู้ ทักษะในการ
จดัการแก้ไขปัญหา เม่ือประสบอปุสรรค ปัญหา
หรือการดําเนินการท่ีไม่เป็นไปตามต้องการ เป็น
การตัดสินใจเพ่ือดําเนินการให้ปัญหาหมดไป
หรือบรรเทาผลกระทบให้น้อยลง  

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรม วดัจาก
ร้อยละของปัญหาท่ีครูสามารถลําดบัความสําคญั
ได้ ร้อยละของปัญหาท่ีครูแก้ไขได้อย่างลลุ่วง และ
ร้อยละของปัญหาท่ีครูสามารถแก้ไขได้ตาม
กําหนดเวลา จํานวนตวับง่ชีล้ะ 1 ข้อ รวม 3 ข้อ 

ความผกูพนัตอ่งาน 
(COMMIT)  
 

คุณลักษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความเต็มใจ 
ตัง้ใจท่ีจะทํางานโดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 
ประกอบด้วยคุณลักษณะ 3 ประการ คือ การ
ทุ่มเทเสียสละในการทํางาน การเห็นคณุค่าของ
งาน และความกระตือรือร้นในการทํางาน 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบั วดัความรู้สึกของครู 
จากตวับ่งชี ้3 ตวั(การทุ่มเท, การเห็นคณุค่าและ
ความกระตือรือร้นในการทํางาน) จํานวนตวับ่งชี ้
ละ 1 ข้อ รวมทัง้หมด 3 ข้อ 

 
2) แบบแผนความคิด (mental model: MENTAL) 
นิยามเชิงทฤษฎี แบบแผนความคิด หมายถึง ข้อตกลงเบือ้งต้น ความเช่ือพืน้ฐาน ข้อสรุป หรือ

ภาพลักษณ์ในความคิด ความเข้าใจของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง ผู้ อ่ืน หรือสิ่งต่างๆรอบตัว ตลอดจน
สมมติฐานในการดํารงชีวิตของตน โดยท่ีบุคคลแต่ละคนเข้าใจ ตีความ แปลความสิ่งท่ีตนรับรู้เป็น
ความหมายส่วนตนของแต่ละคนไป โดยแบบแผนความคิดท่ีส่งเสริมการเรียนรู้คือแบบแผนความคิดท่ี
มองโลกตามความเป็นจริง และเปิดกว้าง ประกอบด้วยตวับ่งชี ้2 ด้าน ได้แก่ ทักษะในการตรวจสอบ
ความคดิเพ่ือปรับความคดิเดมิ และ การเปิดใจดดูซบัวิธีคดิท่ีแตกตา่งไป 

นิยามเชิงปฏิบัติการ แบบแผนความคิด หมายถึง ค่าคะแนนรวมของคุณลักษณะทัง้ด้าน
พฤติกรรมและ ความรู้สึกเก่ียวกับความเช่ือพืน้ฐานของครูในการจัดการเรียนการสอนของตน และ
มมุมองท่ีมีต่อผู้ อ่ืนตามความเป็นจริง โดยวดัจากแบบสอบถามประมาณค่าแบบ Likert ชนิด 5 ระดบั 
ตามจํานวนตวับง่ชี ้2 ด้าน (ทกัษะในการตรวจสอบความคิดเพ่ือปรับความคิดเดิม และ การเปิดใจดดูซบั
วิธีคดิท่ีแตกตา่งไป) ดงัตารางท่ี 26 ตอ่ไปนี ้
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ตารางที่ 26 ตัวบ่งชีแ้บบแผนความคดิ นิยามเชงิทฤษฎีและนิยามเชงิปฏบัิตกิาร 
ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 

ทักษะในการตรวจสอบ
ความคิดเพ่ือปรับความคิด
เดิม 
(REFLECT)  
 

คณุลกัษณะท่ีแสดงถึงความรู้ ความเช่ียวชาญ 
ในการทบทวน เปรียบเทียบความคิดของตน
และความคิดของผู้ อ่ืนได้อย่างมีเหตผุล  

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของ-พฤติกรรม ดงันี ้
- การเปรียบเทียบความคิดอย่างมีเหตผุล วดัจาก 
ร้อยละของเวลาท่ีใช้การพูดคุยความคิดเชิง
เหตุผล ร้อยละของจํานวนแผนการจัดการเรียน
การสอนท่ีครูเปรียบเทียบจดุดี จดุด้อยในแผนการ
สอนของตนกบัเพ่ือนครู  
- การสอบถามเหตุผลในความคิดผู้ อ่ืน วัดจาก 
ร้อยละของจํานวนแผนการจดัการเรียนการสอนท่ี
ครูสงสยั และมีการสอบถามเหตผุลจากเพ่ือนครู 
รวมทัง้หมด 3 ข้อ  

การเปิดใจดดูซบัวิธีคิดท่ี
แตกตา่งไป (OPEN)  

คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงการเป็นผู้ มีใจเปิด
กว้าง รับฟังความคิด วิธีคิดของผู้ อ่ืน เปิดโอกาส
ให้ผู้ อ่ืนสอบถามความคิดของตน ไม่กลัวการ
เสียหน้า และกล้าเรียนรู้จากส่ิงท่ีผิดพลาด 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สึก วดัจาก
ตวับ่งชี ้2 ตวั(การมีใจเปิดกว้าง การเรียนรู้จากสิ่ง
ท่ีผิดพลาด) จํานวนตวับ่งชีล้ะ 2 ข้อ รวมทัง้หมด 
4 ข้อ 

 

3) วสัิยทศัน์ร่วม (shared vision: SHARVIS) 
นิยามเชิงทฤษฎี วิสยัทศัน์ร่วม หมายถึง จดุมุ่งหมายระยะยาวท่ีบคุลากรในองค์กรมีร่วมกนัเพ่ือ

พฒันาภาพในอนาคตและความต้องการท่ีจะมุ่งไปสูค่วามปรารถนาร่วมกนัทัว่ทัง้องค์กร ประกอบด้วยตวั
บง่ชี ้3 ด้าน ได้แก่ ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ การมีสว่นร่วมในวิสยัทศัน์ และความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์ 

นิยามเชิงปฏิบตักิาร วิสยัทศัน์ร่วม หมายถึง คา่คะแนนรวมของคณุลกัษณะทัง้ด้านพฤติกรรมและ
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อจุดมุ่งหมายระยะยาวขององค์กรท่ีมีร่วมกัน โดยวัดจากแบบสอบถาม
ประมาณค่าแบบ Likert ชนิด 5 ระดบั ตามจํานวนตวับ่งชี ้3 ด้าน (ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ การมีส่วน
ร่วมในวิสยัทศัน์ และความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์) ดงัตารางท่ี 27 ตอ่ไปนี ้
 
ตารางที่ 27 ตัวบ่งชีว้สัิยทัศน์ร่วม นิยามเชงิทฤษฎีและนิยามเชงิปฏบัิตกิาร 

 ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ 
(CLEAR) 

ร ะ ดับ ข อ ง ก า ร รั บ รู้ แ ล ะคว าม เ ข้ า ใ จ ใ น
จุดมุ่งหมายระยะยาวขององค์กรท่ีกําหนดไว้
ร่วมกนั  

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรม ดงันี ้
- การรับรู้  วัดจาก  ร้อยละของวิสัยทัศน์ ท่ีครู
สามารถระบไุด้อย่างถกูต้อง  
- ความเข้าใจ วัดจาก ร้อยละของเนือ้หาใน
วิสยัทศัน์ท่ีครูเข้าใจ และร้อยละของความชดัเจน
ภาพในอนาคตของโรงเรียน 
รวมทัง้หมด 3 ข้อ  
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 ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
 ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
วิสยัทศัน์ 
(SHARE) 

พฤติกรรมของบคุคลท่ีแสดงว่าตนเป็นส่วนหนึ่ง
ในการแสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะ ร่วม
ตดัสินใจทัง้อย่างเป็นทางการ/ไม่เป็นทางการ 
และปฏิบติักิจกรรมท่ีเก่ียวข้องด้วยความสมคัร
ใจ เพ่ือกําหนดจดุมุ่งหมายระยะยาวขององค์กร 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรม ดงันี ้
- การร่วมตดัสินใจ วดัจาก ร้อยละของการเข้าร่วม
ประชมุเพ่ือกําหนดวิสยัทศัน์ 
- การแสดงความคิดเห็น วดัจาก ร้อยละของการ
แสดงความคิดเห็น(ตอ่วิสยัทศัน์)จากจํานวนครัง้ท่ี
เข้าร่วมประชมุทัง้หมด 
- การปฏิบติักิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง วดัจาก ร้อยละ
ของงานท่ีครูปฏิบัติซึ่งตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ท่ี
กําหนดไว้ รวมทัง้หมด 3 ข้อ 

ความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์ 
(TRUST) 

คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความการยอมรับ 
เห็นคณุค่า และมั่นใจในจุดมุ่งหมายระยะยาว
ขององค์กรว่าสามารถเกิดขึน้ได้จริงตามท่ี
มุ่งหวงั 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สึก วดัจาก
ตัวบ่งชี  ้3 ตัว(การยอมรับ การเห็นคุณค่าและ
ความมัน่ใจในวิสยัทศัน์) จํานวนตวับ่งชีล้ะ 1 ข้อ 
รวมทัง้หมด 3 ข้อ 

 
4) การเรียนรู้เป็นทมี (team learning: TEAMLEA) 
นิยามเชิงทฤษฎี การเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง คณุลกัษณะของสมาชิกในทีมท่ีแสดงว่าสมาชิกหรือ

บุคลากรในทีมมีการเปล่ียนแปลง พฒันาความรู้ความสามารถเพ่ือสร้างผลลพัธ์ท่ีทกุคนปรารถนา โดย
อาศัยความรู้ ความคิดของสมาชิกในกลุ่ม และให้สมาชิกมีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่างๆร่วมกันด้วยการ
แลกเปล่ียนข้อมลู ความคิดเห็นรวมทัง้ประสบการณ์ซึง่กนัและกนัอย่างสม่ําเสมอ ประกอบด้วยตวับ่งชี ้6 
ตวั ได้แก่ ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ความชอบในการทํางานร่วมกัน ความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจในการ
ทํางานเป็นทีม ความรู้สึกท้าทายในการทํางานเป็นทีม จิตวิญญาณของความร่วมมือและเป็นมิตร การ
สนทนาของทีม  

นิยามเชิงปฏิบตัิการ การเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง คา่คะแนนรวมของคณุลกัษณะทัง้ด้านพฤติกรรม
และความรู้สึกของบุคคลท่ีแสดงว่ามีการปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือสร้างผลลพัธ์ท่ีสมาชิกทุกคนปรารถนา 
โดยอาศยัการแลกเปล่ียนความคิดเห็นความรู้และประสบการณ์ของสมาชิกในกลุ่มทัง้ในแง่เชิงความคิด
และเชิงปฏิบตัิ โดยวดัจากแบบสอบถามประมาณค่าแบบ Likert ชนิด 5 ระดบั ตามจํานวนตวับ่งชี ้6 
ด้าน (ความคดิเห็นท่ีหลากหลาย ความชอบในการทํางานร่วมกนั ความพงึพอใจตอ่สิง่จงูใจในการทํางาน
เป็นทีม ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม จิตวิญญาณของความร่วมมือและเป็นมิตร การสนทนาของ
ทีม) ดงัตารางท่ี 28 ตอ่ไปนี ้
ตารางที่ 28 ตัวบ่งชีก้ารเรียนรู้เป็นทีม นิยามเชงิทฤษฎีและนิยามเชงิปฏบัิตกิาร 

ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 
(various ideas: IDEA) 
 

ความคิด ความเช่ือพืน้ฐาน รวมทัง้ความเข้าใจ
ของบุคคลท่ีมีต่อประเด็นใดประเด็นหนึ่งใน
ลั ก ษณ ะ ท่ี ห ล า ก ห ล า ย  พิ จ า รณ า จ า ก
หลากหลายมมุมอง และหลายมิติ  

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรมท่ีแสดง
ให้เห็นว่าบคุคลสามารถแสดงความคิด ความเช่ือ 
รวมทัง้ความเข้าใจของตนได้อย่างหลากหลายมิติ 
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ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
และมีความสามารถในการบูรณาการความคิด
เหลา่นัน้มาใช้ในการปฏิบติังานของตนได้  
-ความหลากหลายมุมมองท่ีมีต่อประเด็นใด
ประเด็นหนึ่ง วัดจาก ร้อยละของการนําเสนอ
ความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และร้อยละของการสรุป
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัให้เป็นแนวทางในการ
ทํางานของตนได้ รวมทัง้หมด 2 ข้อ  

ความชอบในการทํางาน
ร่วมกนั 
(PREFER) 

คุณลักษณะทางจิตท่ีแสดงความพึงพอใจใน
รู ป แบบและลั กษณะกา ร ทํ า ง าน ท่ี ต้ อ ง
ดําเนินการร่วมกนัเป็นทีม ตามคณุลกัษณะการ
ทํางานร่วมกัน  3 ด้าน  ได้แก่  การถ่ายทอด
ความรู้  การแลกเปล่ียนความรู้  การติดต่อ
ประสานงาน 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สึกพึงพอใจ
ในรูปแบบและลกัษณะการทํางานเป็นทีม วดัจาก
ตัวบ่งชี  ้3 ตัว ได้แก่ การถ่ายทอดความรู้ การ
แลกเปล่ียนความรู้  การติดต่อประสานงาน 
จํานวนตวับง่ชีล้ะ 1 ข้อ รวมทัง้หมด 3 ข้อ 

ความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจ
ในการทํางานเป็นทีม  
(INCENT) 

คุณลักษณะทางจิตท่ีแสดงถึงการความพึง
พอใจท่ีมีต่อสิ่งจูงใจทัง้ภายในและภายนอกท่ี
ได้รับจากการทํางานเป็นทีม 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สึก วดัจาก
ตัวบ่งชี  ้2 ตัว(ความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจภายใน 
และความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจภายนอก) จํานวน
ตวับง่ชีล้ะ 2 ข้อ รวมทัง้หมด 4 ข้อ 

ค ว า ม ท้ า ท า ย ใ น ก า ร
ทํางานเป็นทีม 
(CHALEN ) 

คุณลักษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความต้องการ
เอาชนะปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึน้จากการทํางาน
เป็นทีม  ตามปัญหาท่ีเกิดขึน้  3 ด้าน  ได้แก่ 
ปัญหาในการทํางาน  ปัญหาความสัมพันธ์ 
ปัญหาเร่ืองเวลา 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สึก วดัจาก
ตวับ่งชี ้3 ตวั ได้แก่ ความต้องการเอาชนะปัญหา
ในการทํางาน  ความต้องการเอาชนะปัญหา
ความสมัพนัธ์ ความต้องการเอาชนะปัญหาเร่ือง
เวลา จํานวนตวับง่ชีล้ะ 1 ข้อ รวมทัง้หมด 3 ข้อ 
 

จิต วิญญาณของความ
ร่วมมือและเป็นมิตร 
(COOP) 

คณุลกัษณะทางจิตท่ีแสดงถึงความรู้สึกร่วมมือ 
ร่วมใจ เป็นเจ้าของร่วมกันในผลงานท่ีเกิดขึน้ 
และมีความสมัพนัธ์อนัดีเป็นมิตรตอ่กนั 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สึก วดัจาก
ตัวบ่งชี  ้ความรู้สึกร่วมมือร่วมใจในการทํางาน 
ความรู้สกึเป็นเจ้าของร่วมกนั รวมทัง้หมด 3 ข้อ 

การสนทนาของทีม 
(DIALOGUE)  

พฤติกรรมของบุคคลในการพูดคยุ แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นในการปฏิบติังานกบัเพ่ือนร่วมทีม
ได้อย่างอิสระ รวมถึงมีการเปิดเผยแนวคิดใหม่ 
ๆ ในการทํางานระหวา่งสมาชิกในทีม 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรม ดงันี ้
-  ความเป็นอิสระ วดัจาก ร้อยละของการสนทนา
ท่ีพดูจาอย่างเปิดเผย จริงใจในการปฏิบติังานและ 
ร้อยละของการให้คําแนะนําเม่ือเพ่ือนครูมีปัญหา 
- การเปิดเผยแนวคิดใหม่ต่อกัน วัดจาก ร้อยละ
ของพฤติกรรมในการเปิดเผยความคิด วิธีการใหม่ 
ในการทํางานแก่เพ่ือนครูในทีม รวมทัง้หมด 3 ข้อ 
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5) การคิดเชิงระบบ (system thinking: SYSTEM) 
นิยามเชิงทฤษฎี การคิดเชิงระบบ หมายถึง คณุลกัษณะของบคุคลในการคิด การทําความเข้าใจ

โดยมองภาพโดยรวม มองเห็นความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวข้องกนัมากกว่าเพียงเชิงเหตผุลและมองเห็นแนวโน้ม
รูปแบบการเปล่ียนแปลง ประกอบด้วยตวับ่งชี ้2 ตวั ได้แก่ วิธีคิด วิธีเข้าใจ เช่ือมโยงเหตกุารณ์อย่างเป็น
เหตเุป็นผล และ วิธีคดิทํางานแบบองค์รวม 

นิยามเชิงปฏิบตักิาร การคดิเชิงระบบ หมายถึง คา่คะแนนรวมของคณุลกัษณะด้านพฤติกรรมของ
บุคคลท่ีแสดงให้เห็นว่าบุคคลมองเห็นความสมัพนัธ์ของการปฏิบตัิงานของตนเป็นรูปแบบท่ีไม่หยดุน่ิง 
เป็นเหตเุป็นผล และไม่มองแบบแยกสว่น โดยวดัจากแบบสอบถามประมาณคา่แบบ Likert ชนิด 5 ระดบั 
ตามจํานวนตวับ่งชี ้2 ด้าน (วิธีคิด วิธีเข้าใจ เช่ือมโยงเหตุการณ์อย่างเป็นเหตุเป็นผล และ วิธีคิด วิธี
ทํางานแบบองค์รวม) ดงัตารางท่ี 29 ตอ่ไปนี ้
ตารางที่ 29 ตัวบ่งชีก้ารคดิเชงิระบบ นิยามเชงิทฤษฎีและนิยามเชงิปฏบัิตกิาร 

ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
วิธีคิด วิธีเข้าใจเช่ือมโยง
เหตุการณ์อย่างเป็นเหตุ
เป็นผล 
(INTERRE) 

คณุลกัษณะของบุคคลท่ีมองเห็นและทําความ
เข้าใจความสมัพนัธ์ของส่ิงต่างๆ หรือเหตกุารณ์
ต่าง ๆ อย่างเป็นเหตเุป็นผลและเช่ือมโยงซึ่งกนั
และกนั  

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดับของพฤติกรรมการ
เช่ือมโยงการปฏิบัติงานของตนกับสถานการณ์
อ่ืนๆได้อย่างเป็นเหตเุป็นผล วดัจาก ร้อยละของ
ปัญหาท่ีครูวิเคราะห์สาเหตุและแก้ไขตามหลัก
เหตผุล ร้อยละของปัญหาท่ีครูแก้ไขโดยพิจารณา
เง่ือนไขจากทกุมิติ รวมทัง้หมด 2 ข้อ  

วิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์
รวม 
(WHOLE) 

คณุลกัษณะของบคุคลท่ีมีวิธีคิด วิธีทํางาน โดย
เรียนรู้ทัง้จากประสบการณ์ของตนเองและผู้ อ่ืน 
ผสมผสานการทํางานหลายเร่ืองให้เข้ากับวิถี
การทํางานในแต่ละวนั และ ไม่ทํางานแบบแยก
สว่น 

 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรมของครู 
ดงันี ้
- การเรียนรู้ทัง้ประสบการณ์ของตนเองและผู้ อ่ืน 
วดัจากร้อยละของแผนการจดัการเรียนการสอนท่ี
เขียนจากการทบทวนการทํางานของตนเอง และ
ร้อยละของแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีนํา
แนวคิดของเพ่ือนครูมาใช้ปรับปรุงในการทํางาน 
- การทํางานโดยผสมผสานเข้ากบัชีวิตประจําวนั 
วัดจาก ร้อยละของงานท่ีกําหนดให้อยู่ในการ
ปฏิบติังานในทกุๆ วนั 
- การไม่ทํางานแบบแยกส่วน วดัจาก ร้อยละของ
แผนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับ
แผนการจัดการเรียนการสอนกับเพ่ือนครูใน
โรงเรียน รวมทัง้หมด 4 ข้อ 

 
ตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน 
สําหรับตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง การเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมท่ี

เก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูทุกคนในโรงเรียน อันส่งผลให้โรงเรียนเกิดการ
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เปล่ียนแปลงเกิดประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในระยะยาว โดยการเรียนรู้ของ
โรงเรียนแยกออกเป็น 2 ประเด็น คือ กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน และผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 
แตล่ะตวัมีนิยามเชิงทฤษฎีและนิยามเชิงปฏิบตักิาร ดงันี ้

1) กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน (organizational learning process: OLP)  
นิยามเชิงทฤษฎี กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง วิธีการหรือขัน้ตอนตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบั

การจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนซึ่งเกิดขึน้อย่างต่อเน่ืองและส่งผลทําให้ครูทกุคนในโรงเรียน
เกิดการเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมเพ่ือกระทําสิ่งใหม่อันเป็นประโยชน์ต่อการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียนในระยะยาว ประกอบด้วยตวับง่ชี ้2 ตวั ได้แก่ การปรับการเรียนการสอนให้เข้า
กบัการเปล่ียนแปลงและการปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน  

นิยามเชิงปฏิบัติการ กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง ค่าคะแนนรวมของวิธีการท่ี
เก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอนของครูซึง่เกิดขึน้อย่างตอ่เน่ือง และสง่ผลทําให้ครูทกุคนในโรงเรียน
เกิดการเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมเพ่ือกระทําสิ่งใหม่อันเป็นประโยชน์ต่อการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียนในระยะยาว  โดยวดัจากแบบสอบถามประมาณคา่แบบ Likert ชนิด 5 ระดบั 
ตามจํานวนตวับ่งชี ้ 2 ด้าน (การปรับการเรียนการสอนให้เข้ากับการเปล่ียนแปลง การแสวงหาวิธีการ
ปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน ) ดงัตารางท่ี 30 ตอ่ไปนี ้
ตารางที่ 30 ตัวบ่งชีก้ระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน นิยามเชงิทฤษฎีและนิยามเชงิปฏบัิตกิาร 

ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
การปรับการเรียนการสอน
ให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง  
 

พฤติกรรมของบุคลากรท่ีแสดงว่าเปล่ียนแปลง
หรือปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเพ่ือ 
รับมือกับสภาพและแก้ไขปัญหาจากการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้  

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรมของครูใน
โรงเรียน (โดยรวม)ท่ีมีการปรับการเรียนการสอน
เพ่ือรับมือกบัสภาพ และแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้จาก
การเปล่ียนแปลง ดงันี ้
- การปรับเป้าหมายใหม่ให้สอดคล้องกับการ
เปล่ียนแปลง วดัจาก ร้อยละของแผนการจดัการ
เรียนการสอนของครูในโรงเรียนท่ีวางแผนตาม
ความต้องการ ความถนดัและความแตกต่างของ
นกัเรียนในแตล่ะปีการศกึษา 
- การประชมุแก้ปัญหา วดัจาก ร้อยละของปัญหา
ท่ีมีการจดัประชมุเพ่ือแก้ปัญหาอย่างทนัท่วงที 
- การนําเสนอกลยุทธ์ใหม่ในการทํางาน วดัจาก 
ร้อยละของพฤติกรรมของครูในโรงเรียนท่ีนําเสนอ
แนวคิดท่ีเป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการ
สอน จํานวนตวับง่ชีล้ะ 1 ข้อ รวมทัง้หมด 3 ข้อ  

การปรับปรุงความร่วมมือ
ในการจัดการเ รียนการ
สอน  
 

พฤติกรรมของบคุคลากรในการเข้าร่วมกิจกรรม
ท่ีส่งเสริมการทํางานร่วมกันแสวงหาวิธีการ 
แนวทางใหม่ในการพฒันาความร่วมมือในการ
ทํางาน และการปฏิบัติตามแนวทางในการ
ทํางานร่วมกนั 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของพฤติกรรมของครูใน
โรงเรียน ดงันี ้
- การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีส่งเสริมการทํางานร่วมกนั 
วดัจาก ร้อยละของการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีส่งเสริม
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ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
การทํางานร่วมกนั 
 - การเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับการทํางาน
ร่วมกัน วดัจากร้อยละของพฤติกรรมแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัวิธีปรับปรุงการทํางานร่วมกนั 
- ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น วิ ธี ร่ ว ม มื อ ทํ า ง า น ท่ี มี
ประสิทธิภาพ วดัจาก ร้อยละของจํานวนงานท่ี
ปฏิบัติเ พ่ือช่วยให้การทํางานร่วมกันดีย่ิงขึ น้
จํานวนตวับง่ชีล้ะ 1 ข้อ รวมทัง้หมด 3 ข้อ 

2) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน (organizational learning outcome: OLO) 
นิยามเชิงทฤษฎี ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง ผลประโยชน์และผลกระทบท่ีได้รับอิทธิพล

จากการเรียนรู้ของโรงเรียนเก่ียวกับการปฏิบตัิงานทัง้เชิงปริมาณและคณุภาพ วดัได้จาก ตวับ่งชี ้5 ตวั 
ได้แก่  ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม  การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน การทดลองวิธีการท่ี
หลากหลายในการทํางาน ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้  และการรับรู้ถึงคณุคา่ของนวตักรรมท่ี
เกิดขึน้   

นิยามเชิงปฏิบตัิการ ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง ค่าคะแนนรวมของคณุลกัษณะด้าน
ต่าง ๆ ได้แก่ ระดบัความรวดเร็วในการยอมรับ จํานวนครัง้ของการทบทวนวตัถุประสงค์ในการทํางาน 
จํานวนวิธีของการทดลองวิธีการท่ีหลากหลายในการทํางาน ระดบัความสามารถในการเก็บรักษาความรู้  
และการรับรู้คณุคา่ของนวตักรรม 

ทัง้นี ้ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน และการทดลอง
วิธีการท่ีหลากหลายในการทํางานงาน วัดจากข้อคําถามปลายเปิดชนิดเติมคํา ในส่วนของคุณค่า
นวตักรรม วดัจากแบบสอบถามประมาณค่าแบบ Likert ชนิด 5 ระดบั และความสามารถในการเก็บ
รักษาความรู้ วดัจากข้อคําถามแบบตรวจเช็ครายการ (check list) โดยในแตล่ะตวับ่งชีมี้รายละเอียด ดงั
ตารางท่ี 31 ตอ่ไปนี ้

 ตารางที่ 31 ตัวบ่งชีผ้ลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน นิยามเชงิทฤษฎีและนิยามเชงิปฏบัิตกิาร 
ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 

ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร
ยอมรับนวตักรรม 
 

ระยะเวลาในการนําแนวทาง หรือความรู้ 
สิ่งประดิษฐ์ใหม่มาเผยแพร่ประยกุต์ใช้ใน
โรงเรียน ตามขัน้ตอนของกระบวนการยอมรับ
นวตักรรม ได้แก่ ขัน้รับทราบ ขัน้เข้าใจ ขัน้
ประเมินคา่ ขัน้ทดลองใช้ ขัน้แสดงการยอมรับ 

จํานวนเวลาเฉล่ียในแต่ละขัน้ตอน เป็นวนัท่ีครูใน
โรงเรียนนํานวตักรรมท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนไปใช้ วดั
จากแบบสอบถามปลายเปิดชนิดเติมคํา โดยวัด
ตวับง่ชี ้5 ตวัตามขัน้ตอนของกระบวนการยอมรับ
นวัตกรรม  ได้แก่  ขัน้ รับทราบ  ขัน้ เ ข้าใจ  ขัน้
ประเมินค่า ขัน้ทดลองใช้ ขัน้แสดงการยอมรับ 
จํานวนตวับง่ชีล้ะ 1 ข้อ รวมทัง้หมด 5 ข้อ 

การทบทวนวัตถุประสงค์
ในการทํางาน  
 

คุณลักษณะท่ีแสดงถึงพฤติกรรมร่วมของ
บคุลากรในองค์กรในการร่วมกนัวิเคราะห์ แก้ไข 
ปรับปรุงจดุมุ่งหมาย แนวทางในการดําเนินงาน
ขององค์กรอย่างตอ่เน่ือง 

ความถ่ีเฉล่ียต่อภาคการเรียน เป็นครัง้ในการ
ประชุม เ พ่ือมีการ วิ เคราะห์  แก้ไข  ปรับปรุง
จดุมุ่งหมาย แนวทางในการจดัการเรียนการสอน
ของโรงเรียน ได้จากแบบสอบถามปลายเปิดชนิด
เติมคํา จํานวน 1 ข้อ 
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ตัวบ่งชี ้ นิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏบิตักิาร 
การทดลองวิธีการท่ี
หลากหลายในการทํางาน 
 

คุณลักษณะท่ีแสดงถึงพฤติกรรมร่วมของ
บุคลากรในองค์กรท่ีกล้าทดลองใช้วิธีการท่ี
หลากหลายเ พ่ือปรับปรุงการทํางานให้ มี
ประสิทธิภาพดีย่ิงขึน้ 

จํานวนวิธีการจดัการเรียนการสอน ท่ีครูใช้ในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ในแต่ละภาค
การศึกษา  ( ท่ี มี ความหลากหลาย ) ไ ด้จาก
แบบสอบถามปลายเปิดชนิดเติมคํา จํานวน 1 ข้อ 

ความสามารถในการเก็บ
รักษาความรู้  
 

คณุลกัษณะขององค์กรท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพ
ของระบบการบริหารงานภายใน ท่ีสามารถเก็บ
รักษาความรู้ท่ีถูกพัฒนาขึน้ในองค์กรให้คงอยู่
และเพ่ิมขึน้ได้อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามตรวจสอบรายการ 
(check list) ของคณุลกัษณะของการบริหารงาน
ในองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพในเร่ืองการเก็บรักษา
ความรู้ของโรงเรียนตามการรับรู้ของครู วดัจากตวั
บง่ชี ้4 ตวั(การระบผุู้ มีความรู้ในแต่ละด้าน การดงึ
ความรู้จากครูให้เป็นรูปธรรม การเก็บรักษา และ
การปรับปรุงความรู้) ตวับง่ชีล้ะ 2 ข้อ   
รวมทัง้หมด 1 ข้อใหญ่ (8 ข้อย่อย) 

คณุคา่ของนวตักรรม  คุณลักษณะอันเป็นประโยชน์ของนวัตกรรม
ต า ม ก า ร รั บ รู้ ข อ ง ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น  ต า ม
คุณลักษณะของนวัตกรรม 4ประการ  ได้แก่ 
ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคล้อง
กลมกลืน  ความง่ายในการนําไปใ ช้  และ
ความสามารถสงัเกตได้ 

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า
แบบ Likert ชนิด 5 ระดบัของความรู้สกึของครูท่ีมี
ต่อนวตักรรมโดยรวมท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียน ในเร่ือง
ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ  ความสอดคล้อง
กลมกลืน ความง่ายในการนําไปใช้ ความสามารถ
ทดลองใช้  และความสามารถสังเกตได้ ตัวบ่งชี ้
ละ 2 ข้อ รวมทัง้หมด 1 ข้อใหญ่ (8 ข้อย่อย) 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวจิยั 
ผู้ วิจัยได้นําแบบสอบถามสภาพวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ซึ่งเป็น

แบบสอบถามฉบับร่างท่ีพัฒนาและปรับปรุงขึน้พร้อมรายละเอียดพร้อมรายละเอียดเก่ียวกับหัวข้อ
งานวิจยั วตัถปุระสงค์การวิจยั นิยามตวัแปร กรอบแนวคดิการวิจยัและรายละเอียดวิธีการดําเนินการวิจยั
โดยย่อ รวมทัง้ตารางท่ีกําหนดพฤติกรรมท่ีต้องการวัดและจํานวนข้อคําถามให้อาจารย์ท่ีปรึกษาและ
ผู้ เช่ียวชาญจํานวน 6 คนพิจารณาความตรงเชิงเนือ้หาของข้อคําถาม ผู้ เช่ียวชาญทุกคนท่ีตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนือ้หาในครัง้นีเ้ป็นผู้ เช่ียวชาญท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทางด้านการวิธี
วิทยาการวิจยัทางการศกึษา ด้านการวดัและประเมินผล หรือด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้ เช่ียวชาญทกุ
คนได้ทําการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาและความเหมาะสมของคําถามเป็นรายข้อกบัองค์ประกอบท่ี
มุ่งวดั (item-objective congruence) ว่ามีความเหมาะสมสอดคล้องกนัหรือไม่ อย่างไร พร้อมกับให้
ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงข้อคําถามแตล่ะข้อ ระยะเวลาท่ีผู้ เช่ียวชาญแตล่ะคนทําการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนือ้หามีช่วงเวลาประมาณ 2-4 สปัดาห์ หลงัจากนัน้ผู้ เช่ียวชาญได้จัดส่งเคร่ืองมือวิจยัดงักล่าว
กลบัคืนแก่ผู้วิจยัทัง้ทางไปรษณีย์ จดหมายอิเล็กทรอนิคส์ และให้ผู้วิจยัไปรับเคร่ืองมือวิจยักลบัคืนด้วย
ตนเอง (รายช่ือผู้ เช่ียวชาญดงัภาคผนวก ก) 

ผลการพิจารณาความตรงเชิงเนือ้หาของเคร่ืองมือจากผู้ เช่ียวชาญทัง้ 6 คน แสดงดงัตารางท่ี 32 
เม่ือใช้เกณฑ์ตามท่ี ศิริชยั กาญจนวาสี(2548) กําหนดไว้ว่าถ้าใช้ผู้ทรงคณุวฒิุตดัสินว่าข้อสอบแตล่ะข้อ
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สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายหรือไม่ โดยให้คะแนน 1 คือข้อรายการดงักล่าวสอดคล้อง คะแนน 0 คือไม่
สอดคล้องหรือไม่แน่ใจ และคะแนน -1 คือไม่สอดคล้อง จากนัน้จึงคํานวณค่าสดัส่วนหรือร้อยละของผู้
ตดัสินท่ีเห็นว่าสอดคล้องเพ่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ ถ้าจํานวนผู้ทรงคณุวฒิุตดัสินว่าสอดคล้อง ≥ 80% 
ถือว่าข้อสอบนัน้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย ผลจากการพิจารณาข้อคําถามจากแบบสอบถามของ
ผู้ เช่ียวชาญทัง้ 6 คน พบวา่ แบบสอบถามสํารวจสภาพวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน
ในตอนท่ี 2 การสํารวจสภาพวินยัห้าประการของครู จํานวนทัง้หมด 61 ข้อ มีข้อคําถามท่ีผ่านเกณฑ์
จํานวน 59 ข้อ และไม่ผ่านเกณฑ์จํานวน 2 ข้อ ในตอนท่ี 3 การสํารวจสภาพการเรียนรู้ของโรงเรียน มีข้อ
คําถามท่ีผา่นเกณฑ์จํานวน 9 ข้อ และไม่ผา่นเกณฑ์จํานวน 2 ข้อ 

สําหรับข้อคําถามท่ีไม่สอดคล้องกบัองค์ประกอบหรือเนือ้หาท่ีมุ่งวดั ยงัมีความคลมุเครือ ผู้วิจยัได้
ปรับปรุงข้อคําถามดงักลา่วตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือให้แบบวดัเป็นไปตามตารางท่ีโครงสร้าง
ของเคร่ืองมือวิจยัท่ีได้กําหนดไว้ 
ตารางที่ 32 ค่า IOC จากการพจิารณาแบบสอบถามของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า IOC รายละเอียดของแบบสอบถาม 
 วินัยห้าประการ การเรียนรู้ของโรงเรียน รวม 
 1.00 43 5 48 
 0.80-0.90 16 4 20 
 ต่ํากวา่ 0.80 2 2 4 
 รวม 61 11 72 

การทดลองใช้แบบสอบถาม 
การทดลองใช้แบบสอบถามมีวตัถปุระสงค์ 2 ประการ ประการแรก เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิง

สภาพ (face validity) และประการท่ีสอง เพ่ือตรวจสอบความเท่ียง (reliability) ของแบบสอบถาม การ
ตรวจสอบความตรงเชิงสภาพนัน้ ผู้ วิจัยได้นําแบบสอบถามฉบับร่างไปทดลองใช้กับครูโรงเรียน
ประถมศกึษาในสงักดักรุงเทพมหานคร จํานวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบภาษาท่ีใช้ และจบัเวลาท่ีใช้ในการ
ตอบแบบสอบถามดงักลา่ว ปรากฏว่าทัง้สองคนใช้เวลาในการตอบประมาณ 1 ชัว่โมง และให้ความเห็น
ตรงกนัว่า มีบางข้อไม่เข้าใจภาษาท่ีใช้ ซึ่งผู้วิจยัได้นํามาปรับภาษาให้มีความชดัเจนยิ่งขึน้ สําหรับการ
ทดลองใช้เพ่ือตรวจสอบความเท่ียง ผู้ วิจัยได้นําไปทดลองกับครูกลุ่มเดิม จํานวน 40 คน ด้วยวิธี
สมัประสทิธ์ิแอลฟาครอนบาค ผลการวิเคราะห์พบวา่ แบบสอบถามสภาพวินยัห้าประการของครูและการ
เรียนรู้ของโรงเรียนทัง้ชุดมีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาคเท่ากับ 0.961ทัง้นีผู้้ วิจัยแยกพิจารณาค่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาคตามตวัแปรหลกั ได้ค่าสมัประสิทธ์ิทุกตวัโดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0.682 ถึง 
0.916 จากตารางท่ี 33 แสดงว่าแบบสอบถามทุกตอนมีคณุภาพด้านความเท่ียงอยู่ในเกณฑ์ดี ยกเว้น
องค์ประกอบเร่ืองแบบแผนความคิดท่ีมีคา่ความเท่ียงคอ่นข้างต่ํา นอกจากนีเ้ม่ือนําไปเปรียบเทียบกบัคา่
คา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาคท่ีคํานวณจากกลุ่มตวัอย่างจริงจํานวน 400 คน มีค่าเฉล่ียทัง้ชดุเท่ากบั 
0.894 และมีค่าตามตวัแปรหลกัอยู่ระหว่า 0.774-0.939 เห็นได้ว่าค่าความเท่ียงขององค์ประกอบแบบ
แผนความคดิสงูกวา่เดมิ และอยูใ่นเกณฑ์ท่ีดีขึน้ 
 



 79 

ตารางที่ 33 เปรียบเทียบค่าความเที่ยงจากการทดลองใช้และจากกลุ่มตัวอย่างจริง 
องค์ประกอบ จาํนวนข้อ Reliability 

กลุ่มทดลองใช้(40 คน) 
Reliability 

กลุ่มตัวอย่างจริง 400 คน) 
วินัยห้าประการของครู    
ความรอบรู้ (PERMAS) 20 0.892 0.864 

แบบแผนความคิด (MENTAL) 7 0.682 0.774 

วิสยัทศัน์ร่วม (SHARVIS) 9 0.867 0.850 

การเรียนรู้เป็นทีม (TEAMLEA) 19 0.935 0.930 

การคิดเชิงระบบ (SYSTEM) 6 0.848 0.803 

การเรียนรู้ของโรงเรียน    
กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน (OLP) 6 0.836 0.869 

ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน (OLO) 5 0.916 0.939 

แบบสอบถามทัง้ฉบบั 72 0.961 0.894 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 
ผู้วิจยัตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) ของตวัแปรวนิยัห้าประการและการ

เรียนรู้ของโรงเรียน ในแตล่ะตวัแปรยอ่ย โดยใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (confirmatory 
factor analysis) ด้วยโปรแกรมลสิเรล เคร่ืองมือท่ีใช้วดัตวัแปรคือ แบบสอบถามสํารวจสภาพวินยัห้า
ประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน มีรายละเอียดดงันี ้

1) ตัวแปรความรอบรู้ (PERMAS) 
ตวัแปรความรอบรู้ วดัได้จาก 5 ตวัแปรสงัเกตได้ ได้แก่ 1) ความสามารถท่ีจําเป็นในการจัดการ

เรียนการสอน (NESCOM) 2) วิสยัทศัน์ส่วนบุคคลท่ีเป็นประโยชน์ (PERVIS) 3) ความต้องการเรียนรู้
อย่างต่อเน่ือง (DESIRE) 4) ความสามารถในการเผชิญปัญหา (FACEUP) และ 5)ความผกูพนัต่องาน 

(COMMIT) รวมจํานวนตวัแปรสงัเกตได้ของตวัแปรความรอบรู้ทัง้หมด 5 ตวั 
ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 5 ตวั แสดงให้เห็นว่า คา่สหสมัพนัธ์

ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 10 คู ่มีคา่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จํานวน 1 คู ่
คือ ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความต้องการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองกับตัวแปรความผูกพันต่องาน 
(rdesire,commit= 0.383), คา่สหสมัพนัธ์ท่ีเหลืออีก 7 คู ่มีคา่สหสมัพนัธ์แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุเท่ากบั 0.206 เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
ความสามารถท่ีจําเป็นในการจัดการเรียนการสอน กับ ความผูกพันต่องาน และค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์สงูสดุมีคา่เทา่กบั0.696 เป็นความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรความต้องการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง กบั
ตวัแปรความสามารถในการเผชิญปัญหา ค่า Bartlett’s test of Sphericity Chi-Square มีค่าเท่ากบั 
91.754, df =10, p = 0.000 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 คา่ดชันีรวม 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.790 คา่ MSA มีคา่ระหว่าง 0.686 – 0.833
แสดงว่า เมทริกซ์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรความรอบรู้ไม่ใช่เมทริกซ์
เอกลกัษณ์ และมีความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้  
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ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพบว่า โมเดลการวดัตวัแปรความรอบรู้ (PERMAS) มี
ความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ พิจารณาได้จากคา่ ไคสแควร์ท่ีแตกตา่งจากศนูย์อย่างไม่

มีนยัสําคญัทางสถิต ิ(2 = 0.046, df = 1, p= 0.831) คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มีคา่เทา่กบั 
1.000 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากบั 0.993 และค่าดชันีรากของ
ค่าเฉล่ียกําลงัสองของส่วนเหลือ (RMR) มีค่าเท่ากบั 0.002 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัตวับ่งชีข้องโมเดล
การวดัตวัแปรความรอบรู้ แสดงให้เห็นวา่ คา่นํา้หนกัตวับง่ชีท้ัง้หมดมีคา่เป็นบวก มีขนาดตัง้แต ่0.423 ถึง 
1.000 ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัมากท่ีสดุคือ ความต้องการในการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง (DESIRE) มี
คา่นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 1.000 และมีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ
71.5 ) รองลงมาคือความสามารถท่ีจําเป็นในการจัดการเรียนการสอน (NESCOM) มีค่านํา้หนัก
องค์ประกอบเทา่กบั 0.876 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 64.5) ตอ่มาคือ
ตวัแปรความสามารถในการเผชิญปัญหา (FACEUP) มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 0.812 วิสยัทศัน์
ส่วนบุคคลท่ีเป็นประโยชน์ (PERVIS) มีค่านํา้หนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.746 และ ตวัแปรท่ีมีนํา้หนัก
ความสําคัญน้อยท่ีสุด คือ ความผูกพันต่องาน (COMMIT) มีค่านํา้หนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.423
รายละเอียดแสดงในตารางท่ี  35 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรความรอบรู้ สรุปได้
วา่ ตวัแปรแฝงความรอบรู้สามารถวดัได้ด้วยตวัแปรสงัเกตได้หรือตวับง่ชีใ้นโมเดลได้จริง  
 
ตารางที่ 34 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน

โมเดลการวัดตวัแปรความรอบรู้ 
  NESCOM PERVIS DESIRE FACEUP COMMIT 
NESCOM 1     
PERVIS 0.485 1    
DESIRE 0.674(**) 0.613(**) 1   
FACEUP 0.667(**) 0.581(**) 0.696(**) 1  
COMMIT 0.206 0.624(**) 0.383(*) 0.412(**) 1 

Mean 3.571 4.125 3.400 3.817 4.500 

sd 0.641 0.612 0.695 0.580 0.489 
Bartlett's Test of Sphericity = 91.754, df = 10, Sig. = 0.000  
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.790 MSA มีคา่ระหว่าง 0.686-0.833 

หมายเหตุ: **  = p < .01; * = P < .05 
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แผนภาพที่ 8 โมเดลการวัดตัวแปรความรอบรู้ 

ตารางที่ 35  ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดตัวแปรความรอบรู้ 
ตัวแปร นํา้หนักองค์ประกอบ C.R 

  สปส SE t FS SC  
NESCOM 0.876 0.162 5.417 0.304 0.803 0.645 
PERVIS 0.746 0.161 4.636 0.129 0.716 0.513 
DESIRE 1.000 --- --- 0.267 0.846 0.715 
FACEUP 0.812 0.137 5.915 0.253 0.823 0.677 
COMMIT 0.423 0.151 2.798 0.160 0.508 0.258 

2 = 0.046, df = 1, p=0.831, GFI = 1.000, AGFI = 0.993, RMR= 0.002 
หมายเหต:ุ  คา่  fs หมายถึง factor scores regressions, คา่ sc หมายถึง completely standardized solution   
                  C.R หมายถึงคา่ construct reliability  

2) ตัวแปรแบบแผนความคดิ (MENTAL) 
ตวัแปรแบบแผนความคิด วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 7 ตวั แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทกัษะใน

การตรวจสอบความคิดเพ่ือปรับความคิดเดิม (REFLECT) จํานวน 3 ข้อคําถาม และ 2) ด้านการเปิดใจดดูซบัวิธี
คิดท่ีแตกตา่งไป (OPEN) จํานวน 4 ข้อคําถาม 

ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 7 ตวั แสดงให้เห็นว่า ค่าสหสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 21 คู ่มีคา่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จํานวน 1 คู ่
คือ ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรการตรวจสอบความคิดเพ่ือปรับความคิดเดิม2 (REFLECT2)กบั ตวัแปร
การเปิดใจดดูซบัวิธีคิดท่ีแตกตา่งไป2 (OPEN2) (rreflect2,open2 =-0.317), คา่สหสมัพนัธ์ท่ีเหลืออีก 9 คู ่มีค่า
สหสมัพนัธ์แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึง่มีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุ
เท่ากับ -0.011 เป็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการตรวจสอบความคิดเพ่ือปรับความคิดเดิม3 
(REFLECT3)กับตวัแปรการเปิดใจดูดซับวิธีคิดท่ีแตกต่างไป4 (OPEN4) และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์
สงูสดุมีคา่เทา่กบั0.740 เป็นความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการเปิดใจดดูซบัวิธีคิดท่ีแตกตา่งไป2 (OPEN 2)
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กบัตวัแปรการเปิดใจดดูซบัวิธีคิดท่ีแตกตา่งไป4 (OPEN4)คา่ Bartlett’s test of Sphericity Chi-Square 
มีคา่เท่ากบั 127.501, df =21, p = 0.000 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
คา่ดชันีรวม Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.653 คา่ MSA มีคา่ระหว่าง 
0.529 – 0.859 แสดงว่า เมทริกซ์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ของตวัแปรแบบแผน
ความคิดไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์
องค์ประกอบได้  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพบว่า โมเดลการวดัตวัแปรแบบแผนความคิด 
(PERMAS) มีความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ พิจารณาได้จากค่า ไคสแควร์ท่ีแตกต่าง

จากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ (2 =1.739, df = 3, p= 0.628) คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(GFI) มีคา่เท่ากบั 0.988 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีคา่เท่ากบั 0.888 และ
คา่ดชันีรากของคา่เฉล่ียกําลงัสองของส่วนเหลือ (RMR) มีค่าเท่ากบั 0.021 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัตวั
บง่ชีข้องโมเดลการวดัตวัแปรแบบแผนความคดิ แสดงให้เห็นวา่ คา่นํา้หนกัตวับง่ชีท้ัง้หมดมีคา่เป็นบวก มี
ขนาดตัง้แต ่0.026 ถึง 1.000 ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัมากท่ีสดุคือ ตวัแปรการตรวจสอบความคิด
เพ่ือปรับความคิดเดิม1(REFLECT1) มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 1.000 และมีการแปรผนัร่วมกบัตวั
บ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 98.1) รองลงมาคือ ตวัแปรการตรวจสอบความคิดเพ่ือปรับ
ความคิดเดิม2 (REFLECT2) มีค่านํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 0.992 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆใน
โมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 81.6) และ ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัน้อยท่ีสดุ คือ ตวัแปรการเปิดใจดดู
ซบัวิธีคดิท่ีแตกตา่งไป2 (OPEN2) มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 0.026 ผลการตรวจสอบ สรุปได้ว่าตวั
แปรแบบแผนความคดิมีความตรงเชิงโครงสร้าง  
 
ตารางที่ 36 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน

โมเดลการวัดตวัแปรแบบแผนความคดิ 
 REFLECT1 REFLECT2 REFLECT3 OPEN1 OPEN2 OPEN3 OPEN4 

REFLECT1 1       
REFLECT2 0.644(**) 1      
REFLECT3 0.595(**) 0.551(**) 1     
OPEN 1 0.185 -0.174 0.114 1    
OPEN 2 0.245 -0.317(*) -0.038 0.535(**) 1   
OPEN 3 0.225 -0.208 0.124 0.447(**) 0.582(**) 1  
OPEN 4 0.168 -0.212 -0.011 0.423(**) 0.740(**) 0.655(**) 1 

Mean 3.325 3.025 3.350 4.150 4.400 4.575 3.325 

sd 0.730 0.800 0.736 0.580 0.545 0.549 0.730 
Bartlett's Test of Sphericity = 127.501, df =21, Sig. = 0.000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.653 MSA มีคา่ระหวา่ง 0.529-0.859 

หมายเหตุ: **  = p < .01; * = P < .05 
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หมายเหตุ: **  = p < .01; * = P < .05 

 
แผนภาพที่  9 โมเดลการวัดตวัแปรแบบแผนความคดิ 

ตารางที่  37 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดตัวแปรแบบแผนความคดิ 
ตัวแปร นํา้หนักองค์ประกอบ C.R 

  สปส SE t FS SC  
REFLECT1 1.000   0.715 0.991 0.981 
REFLECT2 0.992 0.216 4.602 0.470 0.903 0.816 
REFLECT3 0.617 0.132 4.668 -0.158 0.604 0.365 
OPEN 1 0.137 0.125 1.103 0.193 0.174 0.030 
OPEN 2 0.026 0.152 0.169 -0.389 0.037 0.001 
OPEN 3 0.160 0.116 1.379 0.208 0.215 0.046 
OPEN 4 0.132 0.136 0.969 0.202 0.152 0.023 

2 =1.739, df = 3, p=0.628, GFI = 0.988, AGFI = 0.888, RMR= 0.021 

หมายเหต:ุ  คา่ fs หมายถึง factor scores regressions, คา่ sc หมายถึง completely standardized solution   
                  C.R หมายถึงคา่ construct reliability  

3) ตัวแปรวสัิยทศัน์ร่วม (SHARVIS) 
ตวัแปรวิสยัทศัน์ร่วม วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 9 ตวั แบง่เป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความชดัเจนใน

วิสยัทศัน์ (CLEAR) จํานวน 3 ข้อคําถาม 2) ด้านการมีสว่นร่วมในวิสยัทศัน์ (SHARE) จํานวน 3 ข้อคําถาม และ 
3) ด้านความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์ (TRUST) จํานวน 3 ข้อคําถาม 

ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 9 ตวั แสดงให้เห็นว่า ค่าสหสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 36 คู่ มีค่าแตกต่างจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ทกุคู่ เรียง
ตามลําดบัค่าสหสมัพนัธ์ท่ีสูงท่ีสดุสองอันดบัแรก คือ 1) ค่าสหสมัพันธ์ระหว่างตวัแปรความชัดเจนใน
วิสยัทศัน์1 (CLAR1)  กบัตวัแปรความชดัเจนในวิสยัทศัน์2 (CLAR2) (rclar1,clar2 = 0.757) 2) คา่สหสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรการมีส่วนร่วมในวิสยัทศัน์1 (SHARE1) กบัตวัแปรการมีส่วนร่วมในวิสยัทศัน์2 (SHARE 
2) (rshare1,share2 = 0.730) และ จากตารางท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุเท่ากับ 0.171 เป็น
ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์2 (TRUST2) กบั ตวัแปรตวัแปรการมีส่วนร่วมใน
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วิสยัทศัน์1 (SHARE1) คา่ Bartlett’s test of Sphericity Chi-Square มีคา่เท่ากบั 1860.137, df = 36 , 
p = 0.000 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 คา่ดชันีรวม Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy = 0.792  คา่ MSA มีคา่ระหว่าง 0.708-0.929 แสดงว่า เมทริกซ์
สมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรวิสัยทัศน์ร่วมไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และมี
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพบว่า โมเดลการวดัตวัแปรวิสยัทศัน์ร่วม (PERMAS) มี
ความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ พิจารณาได้จากคา่ ไคสแควร์ท่ีแตกตา่งจากศนูย์อย่างไม่

มีนยัสําคญัทางสถิติ (2 =9.260, df = 22, p= 0.992) คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มีค่า
เท่ากบั 0.948 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีคา่เท่ากบั 0.893 และคา่ดชันีราก
ของคา่เฉล่ียกําลงัสองของสว่นเหลือ (RMR) มีคา่เทา่กบั 0.155 

เม่ือพิจารณาค่านํา้หนักตัวบ่งชีข้องโมเดลการวัดตัวแปรวิสัยทัศน์ร่วม แสดงให้เห็นว่า ค่า
นํา้หนกัตวับ่งชีท้ัง้หมดมีคา่เป็นบวก มีขนาดตัง้แต ่0.328 ถึง 1.000 ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัมาก
ท่ีสดุคือ ตวัแปรการมีสว่นร่วมในวิสยัทศัน์1 (SHARE1)  มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 1.000 และมี
การแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 52.2) รองลงมาคือ ตวัแปรการมีสว่น
ร่วมในวิสยัทศัน์2 (SHARE2) มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเทา่กบั 0.824 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆใน
โมเดลในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 49) และ ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัน้อยท่ีสดุ คือ ตวัแปรความ
เช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์2 (TRUST2) มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเทา่กบั 0.328 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆ
ในโมเดลในระดบัน้อย (ร้อยละ 17.7) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 39 และแผนภาพท่ี 10 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรวิสยัทศัน์ร่วม สรุปได้ว่า ตวัแปรวิสยัทศัน์
ร่วมมีความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) 
ตารางที่ 38 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน

โมเดลการวัดตัวแปรวสัิยทัศน์ร่วม 
 CLAR1 CLAR2 CLAR3 SHARE1 SHARE2 SHARE3 TRUST1 TRUST2 TRUST3 

CLAR1 1.000         
CLAR2 0.757(**) 1.000        
CLAR3 0.535(**) 0.621(**) 1.000       
SHAR1 0.307(**) 0.409(**) 0.397(**) 1.000      
SHAR2 0.384(**) 0.380(**) 0.414(**) 0.730(**) 1.000     
SHAR3 0.491(**) 0.557(**) 0.515(**) 0.459(**) 0.497(**) 1.000    
TRUST1 0.310(**) 0.292(**) 0.434(**) 0.249(**) 0.336(**) 0.338(**) 1.000   
TRUST2 0.236(**) 0.250(**) 0.329(**) 0.171(**) 0.206(**) 0.320(**) 0.639(**) 1.000  
TRUST3 0.296(**) 0.256(**) 0.295(**) 0.269(**) 0.262(**) 0.289(**) 0.641(**) 0.715(**) 1.000 

Mean 3.665 3.865 3.718 3.560 3.173 3.770 3.925 4.218 4.148 

sd 0.781 0.734 0.703 1.162 1.047 0.727 0.735 0.766 0.746 
Bartlett's Test of Sphericity =1860.137 , df =36, Sig. = 0.000  
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.792  MSA มีคา่ระหวา่ง 0.708-0.929 
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แผนภาพที่ 10 โมเดลการวัดตวัแปรวสัิยทัศน์ร่วม 
 
ตารางที่  39 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดตัวแปรวสัิยทัศน์ร่วม 

ตัวแปร นํา้หนักองค์ประกอบ C.R 
  สปส SE t FS SC  
CLAR1 0.567 0.120 4.720 0.139 0.699 0.489 
CLAR2 0.613 0.106 5.800 0.253 0.783 0.613 
CLAR3 0.592 0.100 5.899 0.366 0.789 0.623 
SHAR1 1.000 --- --- 0.116 0.723 0.522 
SHAR2 0.824 0.122 6.746 0.075 0.700 0.490 
SHAR3 0.592 0.105 5.634 0.315 0.766 0.587 
TRUST1 0.394 0.118 3.348 0.096 0.522 0.272 
TRUST2 0.328 0.126 2.601 0.018 0.421 0.177 
TRUST3 0.331 0.122 2.701 0.030 0.435 0.189 

2 = 9.260 , df = 22, p=0.992, GFI = 0.948, AGFI = 0.893, RMR= 0.155 
หมายเหต:ุ  คา่ fs หมายถึง factor scores regressions, คา่ sc หมายถึง completely standardized solution   
                  C.R หมายถึงคา่ construct reliability  
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4) ตัวแปรการเรียนรู้เป็นทมี (TEAMLEA) 
ตวัแปรการเรียนรู้เป็นทีม วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัว ได้แก่ 1) ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 

(IDEA) 2) ความชอบในการทํางานร่วมกนั (PREFER) 3) ความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจในการทํางานเป็นทีม 
(INCENT) 4) ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม (CHALEN ) 5) จิตวิญญาณของความร่วมมือและเป็นมิตร 
(COOP) 6)การสนทนาของทีม (DIALOGUE)  

ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 6 ตวั แสดงให้เห็นว่า ค่าสหสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 15 คู ่มีคา่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จํานวน 2 คู ่
คา่สหสมัพนัธ์ท่ีเหลืออีก 11 คู ่มีคา่สหสมัพนัธ์แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01  

จากตารางท่ี 40 พบว่าตัวแปรคู่ ท่ี มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ต่ําสุดเท่ากับ  0.295 เป็น
ความสมัพนัธ์ระหว่างความคิดเห็นท่ีหลากหลาย (IDEA)  และตัวแปรความท้าทายในการทํางานเป็นทีม 

(CHALEN ) และตวัแปรคู่ท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุมีค่าเท่ากับ 0.770 เป็นความสมัพนัธ์
ระหว่างตัวแปรความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจในการทํางานเป็นทีม (INCENT) และตัวแปรความท้าทายในการ

ทํางานเป็นทีม (CHALEN ) คา่ Bartlett’s test of Sphericity Chi-Square มีคา่เท่ากบั 136.848, df =15, 
p = 0.000 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 คา่ดชันีรวม Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy =0.811 ค่า MSA มีคา่ระหว่าง 0.708-0.879 แสดงว่า เมทริกซ์
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ของตวัแปรการเรียนรู้เป็นทีมไม่ใช่เมทริกซ์เอกลกัษณ์ และมี
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้  

ผลการวิ เคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบว่า โมเดลการวัดตัวแปรการเรียนรู้เป็นทีม 
(TEAMLEA) มีความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ พิจารณาได้จากค่า ไคสแควร์ท่ีแตกตา่ง

จากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ (2 =10.033, df = 5, p= 0.074) คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(GFI) มีคา่เท่ากบั 0.900 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีคา่เท่ากบั 0.580 และ
คา่ดชันีรากของคา่เฉล่ียกําลงัสองของสว่นเหลือ (RMR) มีคา่เทา่กบั 0.400 

เม่ือพิจารณาค่านํา้หนักตวับ่งชีข้องโมเดลการวัดตัวแปรการเรียนรู้เป็นทีม แสดงให้เห็นว่า ค่า
นํา้หนกัตวับ่งชีท้ัง้หมดมีคา่เป็นบวก มีขนาดตัง้แต ่0.373 ถึง 1.000 ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัมาก
ท่ีสดุคือ ตวัแปรความพึงพอใจต่อสิ่งจูงใจในการทํางานเป็นทีม (INCENT) มีค่านํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 

1.000 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 98) รองลงมา คือ ตวัแปรความท้าทาย
ในการทํางานเป็นทีม (CHALEN ) มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 0.852 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆ
ในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 92)   และตวัแปรจิตวิญญาณของความร่วมมือและเป็นมิตร (COOP)  มีค่า

นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 0.845 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 84.3)  ใน
ส่วนตัวแปรท่ีมีนํา้หนักความสําคัญน้อยท่ีสุด คือ ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย (IDEA)  มีค่านํา้หนัก
องค์ประกอบเทา่กบั 0.373 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับง่ชีอ่ื้นๆในโมเดล (ร้อยละ 27.9) รายละเอียดแสดงใน
ตารางท่ี 40 แผนภาพท่ี 11 และตารางท่ี 41 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรการ
เรียนรู้เป็นทีม สรุปได้วา่ ตวัแปรแฝงการเรียนรู้เป็นทีมสามารถวดัได้ด้วยตวัแปรสงัเกตได้ในโมเดลได้จริง  
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ตารางที่ 40 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกต
ได้ในโมเดลการวัดตัวแปรการเรียนรู้เป็นทมี 

 IDEA PREFER INCENT CHALEN COOP DIALOG 
IDEA 1.000           
PREFER 0.357* 1.000         
INCENT 0.320* 0.720** 1.000       
CHALEN 0.295 0.685** 0.770** 1.000     
COOP 0.302 0.623** 0.768** 0.719** 1.000   
DIALOG   0.604** 0.650** 0.449** 0.508** 0.446** 1.000 

Mean 3.792 4.367 4.269 4.317 4.150 4.217 

sd 0.635 0.559 0.556 0.575 0.599 0.686 
Bartlett's Test of Sphericity = 136.848, df =15, Sig. = 0.000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.811  MSA มีคา่ระหวา่ง  0.708-0.879 
หมายเหตุ: **  = p < .01; * = P < .05 

 
 

แผนภาพที่ 11 โมเดลการวัดตัวแปรการเรียนรู้เป็นทีม 
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ตารางที่ 41  ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดตัวแปรการเรียนรู้เป็นทีม 
ตัวแปร นํา้หนักองค์ประกอบ C.R 

  สปส SE t FS SC  
IDEA 0.373 0.097 3.838 -0.048 0.529 0.279 
PREFER 0.746 0.066 11.241 -0.057 0.896 0.803 
INCENT 1.000 --- --- 0.696 0.990 0.980 
CHALEN 0.852 0.060 14.121 0.354 0.959 0.920 
COOP 0.845 0.068 12.481 -0.002 0.918 0.843 
DIALOG 0.609 0.100 6.066 0.106 0.730 0.533 

2 =10.033, df =5, p= 0.074, GFI = 0.900, AGFI = 0.580, RMR= 0.400 
หมายเหต:ุ  คา่ fs หมายถึง factor scores regressions, คา่ sc หมายถึง completely standardized solution   
                  C.R หมายถึงคา่ construct reliability  

 
5) ตัวแปรการคิดเชิงระบบ (SYSTEM) 
ตวัแปรการคิดเชิงระบบ วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 6 ตวั แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิธีคิด วิธี

เข้าใจเช่ือมโยงเหตกุารณ์อย่างเป็นเหตเุป็นผล (INTERRE) จํานวน 2 ตวั และ 2) ด้านวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์
รวม ( WHOLE) จํานวน 4 ตวั 

ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 6 ตวั แสดงให้เห็นว่า ค่าสหสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 15 คู ่มีคา่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จํานวน 2 คู ่
คือ ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์รวม1 ( WHOLE1) กบั ตวัแปรวิธีคิด วิธีทํางาน

แบบองค์รวม2 ( WHOLE2) (rwhole1, whole2 = 0.385) และคา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์

รวม1 ( WHOLE1) กบั ตวัแปรวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์รวม4 ( WHOLE4) (rwhole1, whole4 = 0.390)  ค่า
สหสมัพนัธ์ท่ีเหลืออีก 12 คู ่มีคา่สหสมัพนัธ์แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่ง
จากตารางท่ี 42 มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุเท่ากบั 0.309 เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรวิธีคิด 
วิธีเข้าใจเช่ือมโยงเหตุการณ์อย่างเป็นเหตุเป็นผล1 (INTERRE1) กับตวัแปรวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์รวม1         

( WHOLE1) และคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุมีคา่เท่ากบั 0.696 เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรตวั
แปรวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์รวม2 (WHOLE2) กบั ตวัแปรวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์รวม3 (WHOLE3) ค่า 
Bartlett’s test of Sphericity Chi-Square มีคา่เท่ากบั 97.221, df = 15, p = 0.000 ซึง่แตกตา่งจาก
ศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 คา่ดชันีรวม Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy =0.754  คา่ MSA มีคา่ระหว่าง 0.704-0.905 แสดงว่า เมทริกซ์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของ
ตวัแปรสงัเกตได้ของตวัแปรการคิดเชิงระบบไม่ใช่เมทริกซ์เอกลกัษณ์ และมีความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
มากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพบว่า โมเดลการวดัตวัแปรการคิดเชิงระบบ (SYSTEM) 
มีความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ พิจารณาได้จากค่า ไคสแควร์ท่ีแตกตา่งจากศนูย์อย่าง

ไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ (2 =6.096, df = 6, p= 0.412) คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มีคา่
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เท่ากบั 0.942 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีคา่เท่ากบั 0.796 และคา่ดชันีราก
ของคา่เฉล่ียกําลงัสองของสว่นเหลือ (RMR) มีคา่เทา่กบั 0.234 

เม่ือพิจารณาค่านํา้หนักตวับ่งชีข้องโมเดลการวดัตวัแปรการคิดเชิงระบบ แสดงให้เห็นว่า ค่า
นํา้หนกัตวับ่งชีท้ัง้หมดมีคา่เป็นบวก มีขนาดตัง้แต ่0.496 ถึง 1.000 ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัมาก
ท่ีสุดคือตัวแปรวิธีคิด วิธีเข้าใจเช่ือมโยงเหตุการณ์อย่างเป็นเหตุเป็นผล2 (INTERRE2) มีค่านํา้หนัก
องค์ประกอบเท่ากับ 1.000 และมีการแปรผันร่วมกับตัวบ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลระดับสูง (ร้อยละ 92.9) 
รองลงมาคือตัวแปรวิธีคิด วิธีเข้าใจเช่ือมโยงเหตุการณ์อย่างเป็นเหตุเป็นผล1 (INTERRE1) มีค่านํา้หนัก
องค์ประกอบเท่ากบั 0.706 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 70) และ ตวั
แปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัน้อยท่ีสดุ คือ ตวัแปรวิธีคิด วิธีทํางานแบบองค์รวม2 ( WHOLE2) มีคา่นํา้หนกั
องค์ประกอบเท่ากบั 0.496 และมี การแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 
54.5) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 42  แผนภาพท่ี 12 และตารางท่ี 43 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรการคิดเชิงระบบ สรุปได้ว่า ตวัแปรแฝงการ
คิดเชิงระบบสามารถวัดได้ด้วยตวัแปรสงัเกตได้หรือตวับ่งชีใ้นโมเดลได้จริง นั่นคือ ตวัแปรการคิดเชิง
ระบบมีความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) 
 
ตารางที่ 42 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน

โมเดลการวัดตวัแปรการคดิเชงิระบบ 
 INTERRE1 INTERRE2 WHOLE1 WHOLE2 WHOLE3 WHOLE4 

INTERRE1 1.000           
INTERRE2 0.692(**) 1.000         
WHOLE1 0.309 0.524(**) 1.000       
WHOLE2 0.472(**) 0.572(**) 0.385(*) 1.000     
WHOLE3 0.463(**) 0.440(**) 0.452(**) 0.696(**) 1.000   
WHOLE4 0.500(**) 0.565(**) 0.390(*) 0.405(**) 0.421(**) 1.000 

Mean 3.700 3.700 3.925 3.775 3.900 3.800 

sd 0.687 0.723 0.616 0.577 0.709 0.791 
Bartlett's Test of Sphericity =97.221 , df =15, Sig. = 0.000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.754 MSA มีคา่ระหวา่ง 0.704-0.905 
หมายเหตุ: **  = p < .01; * = P < .05 
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แผนภาพที่ 12  โมเดลการวัดตัวแปรการคดิเชงิระบบ 

ตารางที่  43 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดตัวแปรการคดิเชงิระบบ 
ตัวแปร นํา้หนักองค์ประกอบ C.R 

  สปส SE t FS SC  
INTERRE1 0.706 0.088 7.994 0.111 0.837 0.700 
INTERRE2 1.000 --- --- 0.708 0.964 0.929 

WHOLE1 0.508 0.088 5.787 0.078 0.716 0.512 
WHOLE2 0.496 0.081 6.107 -0.125 0.738 0.545 

WHOLE3 0.564 0.107 5.282 0.319 0.724 0.524 
WHOLE4 0.682 0.110 6.209 0.046 0.740 0.548 

2 = 6.096 , df = 6, p= 0.412 , GFI =0.942 , AGFI =0.796,  RMR=0.234 

หมายเหต:ุ  คา่ fs หมายถงึ factor scores regressions, คา่ sc หมายถงึ completely standardized solution   C.R  คือ construct reliability  

 
6) ตัวแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน (OLP) 
ตวัแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 6 ตวั แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1) 

ด้านการปรับการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง  ( ADAPT) จํานวน 3 ตวั และ 2) ด้านการปรับปรุง
ความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน ( METHOD ) จํานวน 3 ตวั 

ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 6 ตวั แสดงให้เห็นว่า ค่าสหสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 15 คู ่มีคา่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จํานวน 1 คู ่
คือ คา่สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรการปรับการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง1  ( ADAPT1) กบั ตวั

แปรการปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน3 ( METHOD3 ) (radapt1,method3 = 0.372) ค่า
สหสมัพนัธ์ท่ีเหลืออีก 9 คู่ มีค่าสหสมัพนัธ์แตกต่างจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่ง
จากตารางท่ี 44 มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุเท่ากบั 0.067 เป็นความสมัพนัธ์ระหว่าง ตวัแปรการ
ปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน1 ( METHOD1 ) กบัตวัแปรการปรับปรุงความร่วมมือในการ

จดัการเรียนการสอน3 ( METHOD3 ) และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุมีค่าเท่ากับ 0.790 เป็น
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ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรการปรับการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง2  ( ADAPT2) กบั ตวัแปร
การปรับการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง3  ( ADAPT3)  คา่ Bartlett’s test of Sphericity Chi-
Square มีคา่เทา่กบั112.294, df = 15, p = 0.000 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 คา่ดชันีรวม Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.816 คา่ MSA มีค่า
ระหว่าง 0.620-0.853 แสดงว่า เมทริกซ์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปร
กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนไม่ใช่เมทริกซ์เอกลกัษณ์ และมีความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรมากพอท่ีจะ
นํามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบว่า โมเดลการวัดตัวแปรกระบวนการเรียนรู้ของ
โรงเรียน (OLP) มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากค่า ไคสแควร์ท่ี

แตกตา่งจากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ (2 =5.830, df = 5, p= 0.323) คา่ดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั 0.946 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีคา่เท่ากบั 
0.774 และคา่ดชันีรากของคา่เฉล่ียกําลงัสองของสว่นเหลือ (RMR) มีคา่เทา่กบั 0.182 

เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัตวับ่งชีข้องโมเดลการวดัตวัแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน แสดง
ให้เห็นว่า ค่านํา้หนักตวับ่งชีท้ัง้หมดมีค่าเป็นบวก มีขนาดตัง้แต่ 0.428 ถึง1.000 ตวัแปรท่ีมีนํา้หนัก
ความสําคญัมากท่ีสดุคือ ตวัแปรการปรับการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง3  ( ADAPT3) มีค่า
นํา้หนกัองค์ประกอบเทา่กบั 1.000 และมีการแปรผนัร่วมกบัตวับง่ชีอ่ื้นๆในโมเดล (ร้อยละ 90.1) รองลงมา
คือตวัแปรการปรับการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง2  ( ADAPT2) มีค่านํา้หนกัองค์ประกอบ
เทา่กบั 0.732 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับง่ชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ83.6) และ ตวัแปรท่ีมีนํา้หนกั
ความสําคญัน้อยท่ีสดุ คือ  ตวัแปรการปรับการเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง1  ( ADAPT1) มีค่า
นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 0.428 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 
43) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 45 และแผนภาพท่ี 13 สรุปได้ว่า ตัวแปรกระบวนการเรียนรู้ของ
โรงเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) 
ตารางที่ 44 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน

โมเดลการวัดตวัแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน 
 ADAPT1 ADAPT2 ADAPT3 METHOD1 METHOD2 METHOD3 

ADAPT1 1.000      
ADAPT2 0.505(**) 1.000     
ADAPT3 0.502(**) 0.790(**) 1.000    
METHOD1 0.469(**) 0.684(**) 0.639(**) 1.000   
METHOD2 0.299 0.677(**) 0.744(**) 0.509(**) 1.000  
METHOD3 0.372(*) 0.211 0.241 0.067 0.119 1.000 

Mean 3.525 3.625 3.450 3.700 3.550 3.775 

sd 0.599 0.667 0.815 0.758 0.639 0.660 
Bartlett's Test of Sphericity = 112.294, df = 15, Sig. = 0.000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.816, MSA มีคา่ระหวา่ง  0.620-0.853 

หมายเหตุ: **  = p < .01; * = P < .05 
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แผนภาพที่ 13 โมเดลการวัดตวัแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน 
 

ตารางที่ 45 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดตัวแปรกระบวนการเรียนรู้ของ
โรงเรียน 

ตัวแปร นํา้หนักองค์ประกอบ C.R 
  สปส SE t FS SC  
ADAPT1 0.428 0.085 5.063 -0.312 0.656 0.430 
ADAPT2 0.732 0.067 10.940 0.223 0.914 0.836 
ADAPT3 1.000 --- --- 0.239 0.949 0.901 
METHOD1 0.686 0.094 7.323 0.371 0.794 0.630 
METHOD2 0.632 0.073 8.605 0.325 0.849 0.721 
METHOD3 0.601 0.086 6.970 1.114 0.885 0.783 

2 = 5.830 , df = 5 , p=0.323 , GFI = 0.946, AGFI = 0.774, RMR = 0.182 
หมายเหต:ุ  คา่ fs หมายถึง factor scores regressions, คา่ sc หมายถึง completely standardized solution   
                  C.R หมายถึงคา่ construct reliability  

 
7) ตัวแปรผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน(OLO) 
ตวัแปรผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 5 ตวั ได้แก่ 1) ความรวดเร็วใน

การยอมรับนวตักรรม ( ADOPT) 2) การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน (REVIEW)  3) การทดลองวิธีการท่ี
หลากหลายในการทํางาน (EXPER)  4) คณุค่าของนวตักรรม (VALUE) และ 5) ความสามารถในการเก็บรักษา
ความรู้ (KNOWSTORE) มีรายละเอียดดงันี ้

ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 5 ตวั แสดงให้เห็นว่า ค่าสหสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 10 คู่ มีตวัแปรท่ีมีค่าแตกต่างจากศนูย์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
จํานวน 1 คู่ คือ ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างการทบทวนวัตถุประสงค์ในการทํางาน (REVIEW) กับ การทดลอง
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วิธีการท่ีหลากหลายในการทํางาน (EXPER) (rreview,exper= 0.712) ค่าสหสมัพนัธ์อีก 1 คู่ มีค่าสหสมัพนัธ์
แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 ได้แก่ คา่สหสมัพนัธ์ระหว่างคณุค่าของนวตักรรม 

(VALUE) กบั  ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ (KNOWSTORE) (rvalue, knowstor = 0.361) 
จากตารางท่ี 46 มีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุเท่ากบั -0.049 เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างความ

รวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม ( ADOPT) กบัตวัแปรคณุค่าของนวตักรรม (VALUE)  และค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์สงูสดุมีคา่เทา่กบั 0.712 เป็นความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน 

(REVIEW)  กบัตวัแปรการทดลองวิธีการท่ีหลากหลายในการทํางาน (EXPER) ค่า Bartlett’s test of 
Sphericity Chi-Square มีคา่เท่ากบั40.259, df = 10, p = 0.000 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 คา่ดชันีรวม Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.500 
MSA มีค่าระหว่าง 0.454-0.616  แสดงว่า เมทริกซ์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ของตวั
แปรผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียนไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมาก
พอท่ีจะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบว่า โมเดลการวัดตัวแปรผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
โรงเรียน (OLO) มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากค่า ไคสแควร์ท่ี

แตกตา่งจากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ (2 =12.454, df = 7, p= 0.087) ดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (GFI) มีคา่เท่ากบั 0.884 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีคา่เท่ากบั 
0.752 และคา่ดชันีรากของคา่เฉล่ียกําลงัสองของสว่นเหลือ (RMR) มีคา่เทา่กบั 0.112 

เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัตวับ่งชีข้องโมเดลการวดัตวัแปรผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน แสดงให้
เห็นว่า ค่านํา้หนกัตวับ่งชีท้ัง้หมดมีค่าเป็นบวก มีขนาดตัง้แต่ 0.203 ถึง 1.000 ตวัแปรท่ีมีนํา้หนัก
ความสําคญัมากท่ีสดุคือการทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน (REVIEW) มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 
1.000 มีการแปรผนัร่วมกบัตวับง่ชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 96.2) รองลงมาคือ ความสามารถใน
การเก็บรักษาความรู้ (KNOWSTORE) มีค่านํา้หนกัองค์ประกอบเท่ากบั 0.983 มีการแปรผนัร่วมกบัตวั
บ่งชีอ่ื้นๆในโมเดลในระดบัสงู (ร้อยละ 64.6)ในส่วนตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัน้อยท่ีสดุ คือ คณุค่า
ของนวัตกรรม (VALUE) มีค่านํา้หนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.203 มีการแปรผันร่วมกับตัวบ่งชีอ่ื้นๆใน
โมเดลในระดบัน้อย (ร้อยละ 8.6) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 46 แผนภาพท่ี 14 และตารางท่ี 47 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน สรุปได้ว่า ตวั
แปรแฝงผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียนสามารถวดัได้ด้วยตวัแปรสงัเกตได้หรือตวับ่งชีใ้นโมเดลได้จริง นัน่
คือ ตวัแปรผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) 
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ตารางที่ 46 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ใน
โมเดลการวัดตวัแปรผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 
 ADOPT REVIEW EXPER VALUE KNOWSTOR 

ADOPT 1.000     
REVIEW 0.205 1.000    
EXPER 0.158 0.712** 1.000   
VALUE -0.049 0.284 0.138 1.000  

KNOWST -0.258 0.049 0.131 0.361* 1.000 

Mean 0.827 1.922 1.163 3.659 4.219 

sd 1.027 1.020 0.996 0.531 1.240 
Bartlett's Test of Sphericity =40.259, df =10, Sig. = 0.000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy =0.500, MSA มีคา่ระหวา่ง  0.454-0.616 
หมายเหตุ: **  = p < .01; * = P < .05 

 

 
แผนภาพที่ 14 โมเดลการวัดตวัแปรผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 

ตารางที่  47 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 
ตัวแปร นํา้หนักองค์ประกอบ C.R 

  สปส SE t FS SC  
ADOPT 0.525 0.162 3.247 0.570 0.571 0.326 
REVIEW 1.000 --- --- 1.051 0.981 0.962 
EXPER 0.679 0.121 5.631 -0.273 0.679 0.461 
VALUE 0.203 0.081 2.504 -0.406 0.293 0.086 
KNOWST 0.983 0.171 5.754 0.810 0.804 0.646 

2 = 12.454, df = 7, p= 0.087, GFI =0.884, AGFI =0.752, RMR = 0.112 
หมายเหต:ุ  คา่ fs หมายถึง factor scores regressions, คา่ sc หมายถึง completely standardized solution   
                  C.R หมายถึงคา่ construct reliability  
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จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัท่ีนําเสนอมาทัง้หมดสรุปได้ว่า โมเดลการวัดตวัแปร
วินยัห้าประการของครู ได้แก่ ความรอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคิด
เชิงระบบ โมเดลการวัดตัวแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน โมเดลการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
โรงเรียน มีความตรงเชิงโครงสร้างพิจารณาคา่ได้จากคา่ไคสแควร์ท่ีแตกตา่งจากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญั
ทางสถิติของแตล่ะโมเดล เทียบกบัคา่ reliability และ construct reliability ดงัในตารางท่ี 48 นอกจากนี ้
ยงัสรุปได้วา่ ตวัแปรแฝงทัง้ 7 ตวั สามารถวดัได้ด้วยตวัแปรสงัเกตได้หรือตวับง่ชีใ้นแตล่ะโมเดลได้จริง  
ตารางที่ 48 ค่าความเที่ยงและค่าความตรงเชงิโครงสร้าง 
องค์ประกอบ Reliability 

(40 คน) 
Reliability 
(400 คน) 

Construct validity Construct reliability 

1. PERMAS 0.892 0.864 2 =0.046, df = 1, p=0.831 0.258-0.715 
2. MENTAL 0.682 0.774 2 =1.739, df = 3, p=0.628 0.001-0.981 
3. SHARVIS 0.867 0.850 2 = 9.260 , df = 22, p=0.992 0.177-0.623 
4. TEAMLEA 0.935 0.930 2 =10.033, df =5, p= 0.900 0.279-0.980 
5. SYSTEM 0.848 0.803 2 = 6.096, df = 6, p=0.412 0.512-0.929 
6. OLP 0.836 0.869 2 = 5.830 , df = 5, p=0.323 0.430-0.901 
7. OLO 0.916 0.939 2 = 12.454, df = 7, p= 0.087 0.086-0.962 

 
1.2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผู้ วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือสํารวจสภาพวินัยห้าประการของครูและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน เพ่ือทราบสภาพปัจจุบันของสภาพของตวัแปรดังกล่าว ข้อมูลท่ีได้ในส่วนนีทํ้าให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องนําไปใช้ในการวางแผนพัฒนาวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนต่อไป 
ผู้วิจยัมีวิธีดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูดงันี ้

(1) ทําหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัสภาพวินยัห้าประการของครูและ
การเรียนรู้ของโรงเรียน ในสถานศกึษาระดบัประถมศกึษาท่ีตัง้อยู่ในเขตกรุงเทพมหานครจากโรงเรียน 3 
สงักัด คือสงักัด สพฐ. สช. และกทม. และตามขนาดของโรงเรียน ตามจํานวนกลุ่มตวัอย่างท่ีกล่าวมา
ข้างต้น โดยเสนอหนงัสือขอความร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมลูวิจยัไปยงัหวัหน้าภาควิชาวิจยัและจิตวิทยา
การศกึษาเพ่ือลงนามออกหนงัสือสง่ให้กบัโรงเรียนกลุม่ตวัอยา่ง 

(2) การเก็บรวบรวมกลุ่มตัวอย่างครัง้นีผู้้ วิจัยได้กําหนดจํานวนของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบ
แบบสอบถามตามกรอบขนาดกลุ่มตัวอย่าง ให้กระจายตามสังกัดและขนาดของโรงเรียน โดยสุ่มครู
กระจายทกุสาระการเรียนรู้  

(3) ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยการประสานงาน อธิบายวตัถปุระสงค์ของการวิจยั รายละเอียด
แบบสอบถาม จํานวนครูท่ีต้องตอบแบบสอบถามแก่ผู้บริหารหรือครูผู้ประสานงานในโรงเรียน พร้อม
นําส่งจดหมายนําพร้อมแบบสอบถามด้วยตนเองทกุโรงเรียน และนดัหมายการรับแบบสอบถามคืนจาก
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โรงเรียนภายในระยะเวลา 1 เดือน ทัง้นีก่้อนท่ีผู้วิจยัจะเข้าไปรับแบบสอบถามกลบัคืนนัน้ ผู้วิจยัจะต้อง
ตดิตอ่ทางโทรศพัท์เพ่ือแจ้งให้โรงเรียนรับทราบลว่งหน้า 1 วนั 

(4) ผู้วิจยัตดิตามแบบสอบถามกลบัคืนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด หากโรงเรียนใดลา่ช้า ผู้วิจยัจะ
ประสานงานเพ่ือขอความร่วมมือ ติดตามสอบถามทางโทรศัพท์เพ่ือให้ได้อัตราการตอบกลับสูงเท่าท่ี
สามารถดําเนินการได้ การเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นีไ้ด้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลทัง้สิน้ประมาณ 3 
เดือน 
 
ขัน้ตอนที่สอง การนํากระบวนการ CAR ที่พัฒนาขึน้ไปทดลองใช้ 

สําหรับขัน้ตอนนีเ้ป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (quasi-experimental research) โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือ
พัฒนาวินัยห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยเปรียบเทียบวิธีการพัฒนาโดยใช้
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน กบัการพฒันาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก ทัง้นีใ้น
การวิจยัก่ึงทดลอง มีกลุม่ทดลอง และกลุ่มควบคมุเป็นครูจากโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 9 
แหง่ มีรายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอนดงันี ้
2.1 แบบแผนการทดลอง 

ผู้วิจยัใช้รูปแบบการทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มควบคมุ 
(NO_CAR) หมายถึง ครูผู้สอนในโรงเรียนท่ีไม่ได้รับการพฒันาวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของ
โรงเรียนด้วยวิธีการใด ๆ  2) กลุม่ทดลอง หมายถึง ครูผู้สอนในโรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาวินยัห้าประการ
ของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยใช้วิธีการพฒันา 2 วิธีตา่งกนั กลา่วคือ กลุม่ทดลองแรก เป็นกลุม่
ครูท่ีได้รับการพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน (CAR) และกลุม่ทดลองท่ีสองเป็นกลุม่
ครูท่ีได้รับการพฒันาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก (TRAINING) ในการวดัผลการทดลองของ
ครูทัง้กลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลอง มีการวดัผลการทดลอง 2 ครัง้ คือ ก่อนและหลงัการทดลอง (pretest-
posttest nonrandomized design) โดยมีแบบแผนการทดลองดงันี ้
 Time1  Time2 

กลุ่มทดลองที่ 1 O1 X1 O2 
กลุ่มทดลองที่ 2 O1 X2 O2 
กลุ่มควบคุม O1  O2 

O หมายถึง การวดัตวัแปรวินยัห้าประการของครู และตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน 
O1 หมายถึง การวดัก่อนการทดลอง 
O2 หมายถึง การวดัหลงัการทดลอง 
X1 หมายถึง การพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน 

X2 หมายถึง การพฒันาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก 
ทัง้นีผู้้ วิจัยมีวิธีการควบคุมความแปรปรวนในการวิจัยโดยกําหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่งให้มีความเทา่เทียมกนั ดงันี ้
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(1 ) คดัเลือกกลุม่ครูท่ีเข้ากลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ จากโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่งกนั 3 ขนาด 
ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ทัง้นีผู้้วิจยัได้ใช้หลกัเกณฑ์การแบ่งขนาดโรงเรียน 7 
ระดบัของสพฐ.1 มาปรับให้เหมาะสมและคํานงึถึงสภาพความเป็นจริงของโรงเรียนระดบัประถมศกึษา จึง
กําหนดให้โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจํานวนนกัเรียนตัง้แต่ 1-300 คน โรงเรียนขนาดกลาง 
หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจํานวนนักเรียนตัง้แต่ 301-1,000 คน  โรงเรียนขนาดใหญ่หมายถึง โรงเรียนท่ีมี
จํานวนนกัเรียนมากกว่า 1,000 คนขึน้ไป  เน่ืองจากผลการวิจยัท่ีผ่านมาพบว่า ขนาดของโรงเรียนเป็นตวั
แปรสําคญัท่ีสง่ผลตอ่การพฒันาวินยับางประการ และ การเรียนรู้ขององค์กร (วรรณรัตน์ คงเจริญ, 2544; 
สพุาณี สอนซ่ือ, 2543; Lam & Pang, 2003; Lam, 2004) 

(2) คดัเลือกเฉพาะโรงเรียนท่ีเข้าเกณฑ์ดงันี ้1)เป็นโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีขนาดตาม
กําหนด  เป็นโรงเรียนท่ีครูมีพืน้ฐานในการทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนในระดบัใกล้เคียงกนั  

 (3) กําหนดสดัสว่นของจํานวนกลุม่ตวัอย่างในกลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลองทัง้สอง ให้มีสดัสว่นท่ี
ใกล้เคียงกนัตามตวัแปรภมิูหลงั ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ประสบการณ์ในการทํางาน และการ
อบรมท่ีเก่ียวข้องกบัองค์กรแหง่การเรียนรู้ในช่วง 1-2 ปีท่ีผา่นมา ดงัตารางท่ี 49 

(4) วิเคราะห์ความแปรปรวนเพ่ือทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของระดบัวินยัห้าประการของ
ครู และระดบัการเรียนรู้ของโรงเรียนตามการรับรู้ของครูทัง้ 3 กลุม่ (กลุม่ทดลอง 2 กลุม่ และกลุม่ควบคมุ 
1 กลุม่) ก่อนการทดลองเพ่ือทราบว่าไม่มีความแตกตา่งกนั อนัแสดงว่าครูทัง้สามกลุม่มีคณุลกัษณะของ
ตวัแปรวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนในระดบัเทา่เทียมกนัก่อนการทดลอง 
2.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ครูในโรงเรียนระดบัประถมศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูท่ีสอนในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ในขัน้ตอน

การทดลองนี ้ผู้ วิจัยจําแนกโรงเรียนตามขนาด เน่ืองจากเป็นตวัแปรท่ีสนใจตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
โดยมีขัน้ตอนในการเลือกกลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้1) การเลือกโรงเรียน ผู้วิจยัใช้การเลือกโรงเรียนแบบเจาะจง 
คือ โรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีลักษณะตามเกณฑ์ท่ีได้กล่าวมาแล้ว โดยผู้บริหารและครูใน
โรงเรียนต้องมีความสนใจและสมคัรใจเข้ารับการพฒันา จํานวน 9 โรง โดยแบ่งเป็นขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ 
ขนาดละ 3 โรง 2) การเลือกครูเข้ารับการพฒันา ภายหลงัได้โรงเรียนท่ีสนใจเข้าร่วมการทดลองทัง้ 9 โรง
แล้ว  ผู้ วิจัยกําหนดจํานวนครูท่ีเข้ารับการพัฒนา โรงเรียนละ 10-12 คน เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างจากทุก

                                                 
1 (ข้อมลูจากโปรแกรม OBEC ของกลุ่มสารสนเทศ สํานกันโยบายและแผน สพฐ. เม่ือวนัท่ี 10 มิ.ย. 2550 กําหนดการ

แบง่ขนาดของโรงเรียนเป็น 7 ขนาดตามจํานวนของนกัเรียน ดงันี ้1) โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนจํานวน 1-120 คน 2) โรงเรียนท่ีมีนกัเรียน
จํานวน 121-200 คน 3) โรงเรียนท่ีมีนักเรียนจํานวน 201-300 คน 4) โรงเรียนท่ีมีนักเรียนจํานวน 301-499 คน 5) โรงเรียนท่ีมี
นกัเรียนจํานวน 500-1,499 คน 6) โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนจํานวน 1,500-2,499 คน 7) โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนจํานวนตัง้แต่ 2,500 คนขึน้
ไป  ทัง้นีก้ารแบ่งขนาดของโรงเรียนในช่วงก่อนปี 2550 จะใช้เกณฑ์ดงันี ้1) โรงเรียนขนาดเล็กมีนกัเรียนจํานวน 1-120 คน 2) 
โรงเรียนขนาดกลางมีนกัเรียนจํานวน 121-499 คน 3) โรงเรียนขนาดใหญ่มีนกัเรียนจํานวน 500-1,499 คน และ 4) โรงเรียนขนาด
ใหญ่พิเศษมีนกัเรียนตัง้แต ่1,500 คนขึน้ไป) 
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โรงเรียนมีขนาดใกล้เคียงกนั และจํานวนดงักล่าวเป็นขนาดท่ีเหมาะสมสําหรับวิธีการพฒันา ทัง้นีใ้ห้ครู
สมคัรเข้ารับการพฒันาตามความสมคัรใจ โดยในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ เปิดโอกาสให้ครู
สมคัรเข้ารับการพฒันาตามจํานวนท่ีกําหนด สว่นในโรงเรียนขนาดเลก็ท่ีมีครูน้อยกว่าหรืออยู่ระหว่าง 10-
12 คน ผู้วิจยัเลือกครูทัง้หมดในโรงเรียนให้เข้ารับการพฒันา ทัง้นีไ้ด้กลุ่มตวัอย่างจํานวน 83 คน 3) ใน
การกําหนด รูปแบบการทดลองให้แก่กลุม่ตวัอย่าง ผู้วิจยักําหนดรูปแบบการทดลองให้แตล่ะโรงเรียนโดย
เจาะจง โดยพิจารณาตามความเหมาะสมกบัความต้องการ ความสมคัรใจ นโยบาย และความสะดวกท่ี
จะให้ความร่วมมือในการวิจยัของผู้บริหารและครูในโรงเรียน เพ่ือให้การวิจัยในครัง้นีเ้ป็นไปตามความ
ต้องการของผู้ เข้ารับการทดลอง ข้อมลูพืน้ฐานของโรงเรียนท่ีเข้ารับทดลองและกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการ
ทดลองแสดงดงัตารางท่ี 50  
ตารางที่ 49  สัดส่วนจาํนวนครูกลุ่มตัวอย่างแต่ละรูปแบบการทดลองตามภูมหิลังของกลุ่มตัวอย่าง 

 
ตวัแปรภมิูหลงัของกลุม่

ตวัอย่าง 
  

รูปแบบการทดลอง 
กลุม่ทดลองทัง้หมด 
จํานวน 83  คน 

กลุม่ทดลองท่ี 1 
(CAR) 

จํานวน 26  คน 

กลุม่ทดลองท่ี 2 
(TRAINING) 
จํานวน 27 คน 

กลุม่ควบคมุ 
(NO_CAR) 
จํานวน 30 คน 

 จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 2 2.41 7 8.43 9 10.84 18 21.69 

หญิง 24 28.92 20 24.10 21 25.30 65 78.31 
 อายุ 

ต่ํากว่า 31 ปี 9 10.84 4 4.82 7 8.43 20 24.10 

31-40 ปี 7 8.43 9 10.84 12 14.46 28 33.73 

41-50 ปี 3 3.61 8 9.64 3 3.61 14 16.87 

51 ปีขึน้ไป 7 8.43 6 7.23 8 9.64 21 25.30 
ระดับการศึกษา 

ต่ํากว่าปริญญาตรี 1 1.20 2 2.41 1 1.20 4 4.82 

 ปริญญาตรี 19 22.89 21 25.30 23 27.71 63 75.90 

สงูกวา่ปริญญาตรี 6 7.23 4 4.82 6 7.23 16 19.28 
ประสบการณ์การทาํงาน 

1-5 ปี 10 12.05 8 9.64 12 14.46 30 36.15 

6-10 ปี 3 3.61 4 4.82 4 4.82 112 13.25 

11-15 ปี 3 3.61 3 3.61 3 3.61 9 10.84 

ตัง้แต ่15 ปีขึน้ไป 10 12.05 12 14.46 11 13.25 33 39.76 
 

การอบรมเก่ียวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ วนัิยห้าประการ หรือการเรียนรู้ขององค์กร ในช่วง1-2 ปีที่ผ่านมา 

เคย 6 7.23 1 1.20 3 3.61 10 12.05 

ไม่เคย 20 24.10 26 31.33 27 32.53 37 87.95 
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ตารางที่ 50 ข้อมูลพืน้ฐานของโรงเรียนที่เข้าร่วมการทดลอง 

ข้อมูลพืน้ฐานของโรงเรียน
ที่ร่วมการทดลอง 

รูปแบบการทดลอง 
กลุ่มทดลองที่ 1 

(CAR) 
กลุ่มทดลองที่ 2 

(TRAINING) 
กลุ่มควบคุม 
(NO_CAR) 

โรง 1 
เล็ก 

โรง 2 
กลาง 

โรง3 
ใหญ่ 

โรง 1 
เล็ก 

โรง 2 
กลาง 

โรง3 
ใหญ่ 

โรง 1 
เล็ก 

โรง 2 
กลาง 

โรง3 
ใหญ่ 

จํานวนนกัเรียนในโรงเรียน 117 536 2,598 135 522 1,323 260 685 1,352 
จํานวนครูในโรงเรียน 10 18 64 8 28 48 18 37 53 
ระดบัท่ีเปิดสอน อ.1-ป.6 อ.1-ม.1(

ขยาย
โอกาส) 

อ.1-ป.6 อ.1-ป.6 อ.1-ม.3 อ.1-ม.3 อ.1-ป.6 ป.1-ป.6 อ.1-ป.6 

จํานวนครูท่ีเข้าร่วมการ
ทดลอง (ตามความสมคัรใจ) 

10 9 7 8 9 10 10 10 10 

 

2.3 กระบวนการในการคัดเลือกและจาํนวนของกลุ่มตัวอย่าง 
จาํนวนของกลุ่มตัวอย่าง 
หลังจากท่ีผู้ วิจัยได้โรงเรียนเข้าร่วมในการทดลองแล้ว จึงได้คัดเลือกครูกลุ่มตัวอย่างโดยเปิด

โอกาสให้ครูแต่ละโรงเรียนเข้าร่วมตามความสมคัรใจ ผู้วิจยัได้จดัประชุมครูเพ่ือชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของ
การวิจัยและกระบวนการดําเนินการวิจัย และได้สํารวจสภาพของวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของ
โรงเรียนแต่ละโรงเรียนด้วยแบบสอบถามท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ เพ่ือทราบสภาพสภาพของวินยัห้าประการ
และการเรียนรู้ของโรงเรียนแต่ละโรงเรียนเป็นพืน้ฐาน  จากนัน้จึงเปิดโอกาสให้ครูสมัครเข้าร่วมการ
ทดลองในแตล่ะโรงเรียน ๆ ละ 8- 10 คน ได้ครูกลุม่ตวัอยา่งรวม 83 คน  

จาํนวนของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มทดลอง 
จํานวนของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มทดลองมีทัง้หมด 53 คน ได้แก่ กลุ่มครูท่ีได้รับการพัฒนาโดยใช้

กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน (CAR) จํานวน 26 คน แบ่งเป็นครูจากโรงเรียนขนาดเล็กจํานวน 
10 คน ขนาดกลางจํานวน 9 คนและขนาดใหญ่จํานวน 7 คน ในส่วนกลุ่มทดลองท่ีสองเป็นกลุ่มครูท่ี
ได้รับการพัฒนาโดยใช้การฝึกอบรมจากผู้ เช่ียวชาญภายนอก (TRAINING) จํานวน 27 คน แบ่งเป็น 
แบ่งเป็นครูจากโรงเรียนขนาดเล็กจํานวน 8  คน ขนาดกลางจํานวน 9 คนและขนาดใหญ่จํานวน 10 คน 
สําหรับโรงเรียนขนาดเลก็ทัง้สองโรงเรียนใช้ครูทัง้โรงเรียนในการเข้ารับการทดลอง 

จาํนวนของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มควบคุม 
จํานวนของกลุม่ตวัอยา่งกลุม่ควบคมุมีทัง้หมด 30  คน  แบ่งเป็นครูจากโรงเรียนแตล่ะขนาด ๆ ละ 

10 คน กลุม่ตวัอยา่งกลุม่ควบคมุเป็นตวัแทนครูจากทกุกลุม่สาระการเรียนรู้  
เกณฑ์ในการคัดเลือกครูที่เข้ารับการทดลอง 
ครูผู้ ท่ีเข้าร่วมการทดลองเป็นครูผู้สอนในโรงเรียน ๆ ละ 8-10 ท่าน แบ่งตามขนาดของโรงเรียน 

ทัง้นีผู้้ วิจยัมีเกณฑ์ในการคดัเลือกครูท่ีเข้ารับการพฒันาดงันี ้1) ต้องมีความสนใจและอาสาสมคัรเข้ารับ
การพฒันาด้วยความสมคัรใจ  2) เป็นผู้ ท่ีมีพืน้ฐานความรู้ความสามารถในการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
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เรียน และเคยทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนมาก่อนอย่างน้อย 1 เร่ืองในปีการศึกษาท่ีผ่านมา 3)มี
ความสามารถในการจดัสรรเวลา และมีความแน่วแน่ในการร่วมกิจกรรมตลอดทัง้โครงการ  
ผลการวเิคราะห์ความเท่าเทยีมกันของกลุ่มตัวอย่าง (equivalent of sampling) ก่อนการทดลอง  

ในสว่นนีเ้ป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพ่ือทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของระดบัวินยัห้า
ประการของครู และระดบัการเรียนรู้ของโรงเรียนของครูทัง้ 3 กลุม่ (กลุม่ทดลอง 2 กลุม่ และกลุม่ควบคมุ 
1 กลุม่) รวมทัง้นําตวัแปรภมิูหลงัของกลุม่ตวัอยา่งท่ีผู้วิจยัได้จากการสงัเคราะห์ตวัแปร ได้แก่ อาย ุ ระดบั
การศกึษา ประสบการณ์สอน ขนาดของโรงเรียนและสงักดัของโรงเรียน ซึง่อาจสง่ผลตอ่ตวัแปรตาม (วินยั
ของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน)มาวิเคราะห์ว่าตวัแปรภูมิหลงัเหล่านีส้่งผลให้เกิดความแตกต่างใน
ค่าเฉล่ียของตัวแปรตามหรือไม่ กระบวนการวิเคราะห์ทัง้หมดเพ่ือทดสอบความเท่าเทียมกันใน
คณุลกัษณะของตวัแปรตามก่อนการทดลอง วิเคราะห์ด้วยสถิติ MANOVA เน่ืองจากตวัแปรตามวินยัห้า
ประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กนั มีรายละเอียดดงันี ้

ลําดบัแรกผู้วิจยัตรวจสอบวา่ข้อมลูเป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งต้น 3 ประการ ได้แก่ 1) การทดสอบ
ความเท่ากันของเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม (variance-covariance)โดยใช้สถิติ
ทดสอบ Box’s M Test of equality of covariance matrices พบว่า เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วมของตัวแปรรูปแบบการพัฒนา ขนาดของโรงเรียน สังกัด ระดับอายุ การศึกษา และ
ประสบการณ์สอนไม่มีความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มประชากร กล่าวคือ ข้อมูลเป็นไปตามข้อตกลง
เบือ้งต้นในเร่ืองนี ้ 2) การตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรโดยใช้ Bartlett's Test of  Sphericity 
พบว่าเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมภายในกลุ่ม (within group variance-covariance 
matrix) ของตวัแปรตามแต่ละตวัคือตวัแปรวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนมีความ
แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05   แสดงวา่ ตวัแปรตามทัง้สองมีความสมัพนัธ์กนั
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  สามารถวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ
นามได้ (MANOVA) และ 3) การทดสอบความเป็นเอกพนัธ์ของความแปรปรวนระหว่างกลุ่มประชากร 
โดยใช้สถิติทดสอบ Levene’s test of equality of error variances พบว่า ตวัแปรสว่นใหญ่เป็นไปตาม
ข้อตกลงเบือ้งต้น ยกเว้น ตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน เม่ือจําแนกตามรูปแบบการพฒันา และตวัแปร
ตามวินยัห้าประการของครูเม่ือจําแนกตามสงักดัของโรงเรียน พบว่ามีความแปรปรวนแตกตา่งกนัอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดงันัน้ตัวแปรตามทัง้สองตวันีฝ่้าฝืนข้อตกลงเบือ้งต้น  อย่างไรก็ตามผู้ วิจัยอนุโลมว่า
ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติในเร่ืองความเป็นเอกพนัธ์ของความแปรปรวน  ดงันัน้เม่ือมีการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบรายคูต้่องใช้คา่สถิติทดสอบท่ีเหมาะสมกบักรณีประชากรมีความแปรปรวนแตกตา่ง
กนั (Huynh และ Finch, 2000; Yu, 2002 อ้างในเกรียงไกร  คล้ายกล่ํา, 2551) ทัง้นีผู้้วิจยัเลือกใช้คา่สถิติ
ทดสอบ Dunnett’s T3 รายละเอียดดงัตารางท่ี 51 
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ตารางที่ 51 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรวินัยห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน 
จําแนกตามรูปแบบการพัฒนา ขนาดของโรงเรียน สังกัดของโรงเรียน ระดับอายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การสอน  

 

ตัวแปร ค่าสถติ ิ FD1 OL1  
รูป
แบ
บก
าร
พฒั

นา
 

(n
) 

NO_CAR 
(30) 

Mean 3.776 3.512  
S.D. 0.483 0.413  

CAR 
(26) 

Mean 3.686 3.250  
S.D. 0.389 0.564  

TRAINING 
(27) 

Mean 3.707 3.176  
S.D. 0.351 0.348  

Levene’s statistics  2.298 4.793  
(p) 0.107 0.011  
Box’s M ; F; df1,2; (p) 10.369; F = 1.665; df= (6, 145257.181), (0.125) 
Bartlett's Test of  Sphericity; df; 2 (p)                     26.075; df = 2; (0.000) 

ขน
าด
ขอ
งโร
งเรี
ยน

 
(n

) 

small 
(28) 

Mean 3.732 3.112  
S.D. 0.402 0.433  

medium 
(28) 

Mean 3.800 3.288  
S.D. 0.376 0.462  

large 
(27) 

Mean 3.642 3.172  
S.D. 0.453 0.436  

    
Levene’s statistics  1.744 0.013  
(p) 0.181 0.987  
Box’s M ; F; df1,2; (p) 1.928; F = 0.310; df 1 = 6, df 2 =158206.7; (0.932) 
Bartlett's Test of  Sphericity; df; 2 (p) 24.467; df = 2; (0.00) 

ระ
ดบั
อา
ย ุ

 (n
) 

< 31 ปี 
(20) 

Mean 3.620 3.318  
S.D. 0.436 0.340  

31-40 ปี 
(28) 

Mean 3.652 3.101  
S.D. 0.369 0.470  

41-50 ปี 
(14) 

Mean 3.796 3.051  
S.D. 0.450 0.330  

51 ปี ขึน้ไป 
(21) 

Mean 3.877 3.281  
S.D. 0.389 0.531  

Levene’s statistics  0.730 2.047  
(p) 0.537 0.114  
Box’s M ; F; df1,2; (p) 10.117; F =1.069; df= (9, 31888.631); p =(0.382) 
Bartlett’s Test of  Sphericity; df; 2 (p) 27.946; df = 2; (0.000) 

สงั
กดั
ขอ
งโร
งเรี
ยน

 
(n

) 

สพฐ. 
 (36) 

Mean 3.731 3.217  
S.D. 0.485 0.482  

เอกชน 
 (20) 

Mean 3.689 3.104  
S.D. 0.370 0.404  

กทม. 
 (27) 

Mean 3.746 3.219  
S.D. 0.340 0.429  

Levene’s statistics  3.317 0.268  
(p) 0.039 0.765  
Box’s M ; F; df1,2; (p) 8.667; F = 1.389; df 1 = 6, df 2 = 57585.389 (0.215) 
Bartlett's Test of  Sphericity; df; 2 (p) 24.458; df = 2; (0.00) 
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ระ
ดบั
กา
รศ
กึษ

า 
 (n

) 

ปริญญาตรี 
(67) 

Mean 3.698 3.165  
S.D. 0.403 0.415  

สงูกวา่ป.
ตรี 

(16) 

Mean 3.843 3.296  
S.D. 

0.437 0.554  
Levene’s statistics  0.576 2.512  
(p) 0.450 0.117  
Box’s M ; F; df1,2; (p) 2.339; F = 0.740; df= (3, 10062.204), p =(0.528) 
Bartlett's Test of  Sphericity; df; 2 (p) 24.189; df = 2; (0.000) 

ปร
ะส
บก
าร
ณ์
กา
รส
อน

 
(n

) 

1-5 ปี 
(30) 

Mean 3.673 3.293  
S.D. 0.427 0.396  

6-10 ปี 
(11) 

Mean 3.560 3.073  
S.D. 0.433 0.481  

11-15 ปี Mean 3.607 2.907  
(9) S.D. 0.192 0.370  

15 ปีขึน้ไป 
(33) 

Mean 3.860 3.213  
S.D. 0.408 0.469  

Levene’s statistics  1.396 0.403  
(p) 0.250 0.751  
Box’s M ; F; df1,2; (p) 9.399; F = 0.973; df= (9, 6632.077), p =(0.460) 
Bartlett's Test of  Sphericity; df; 2 (p) 25.538; df = 2; (0.000) 
 

ในตารางท่ี 52 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุนามของตัวแปรวินัยห้าประการและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า เซ็นทรอยด์ (centroid) ของตวัแปรทัง้สองตวั จําแนกตามรูปแบบการพฒันา 
ขนาดของโรงเรียน สงักดัของโรงเรียน อาย ุการศกึษา และประสบการณ์การสอน ไม่มีความแตกต่างกนั 
แสดงว่า ในช่วงก่อนการทดลองกลุ่มตัวอย่างมีความเท่าเทียมกันตามตัวแปรตามทัง้สอง และไม่
จําเป็นต้องนําตวัแปรเหล่านีม้าเป็นตวัแปรร่วม (covariate) ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป เน่ืองจากพบว่า
ในช่วงก่อนการทดลองตวัแปรเหล่านีไ้ม่ได้ส่งผลให้เกิดความแตกต่างในค่าเฉล่ียของตวัแปรตามทัง้สอง
แตอ่ยา่งใด 

เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนดงักล่าว ระหว่างกลุ่มครูจําแนกตามตวัแปรภูมิ
หลงัทัง้หมด พบวา่ อิทธิพลจากตวัแปรภมิูหลงัทกุตวัไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงว่า คา่เฉล่ียของตวัแปร
วินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามตัวแปรภูมิหลังทัง้หมด ไม่
แตกต่างกัน รวมทัง้กลุ่มครูทัง้สามกลุ่ม (กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม) ก็ไม่มีความแตกต่างกันใน
ค่าเฉล่ียของตวัแปรตามเช่นกัน แม้ว่าการวิจัยในครัง้นีจ้ะไม่ได้สุ่มตวัอย่างครูเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ (คดัเลือกตามความสมคัรใจของครู) ตามแบบแผนการวิจยัเชิงทดลองท่ีดี แตผ่ลจากการทดสอบ
ความแปรปรวน จําแนกตามตัวแปรทําให้ทราบว่ากลุ่มตัวอย่างแต่ละคนท่ีเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุไม่แตกตา่งกนั ดงันัน้กลุม่ตวัอย่างแตล่ะกลุม่จึงมีความเท่าเทียมกนั ตรงตามข้อกําหนดของแบบ
แผนการวิจยัเชิงทดลองท่ีดี 

ตัวแปร  ค่าสถติ ิ FD1 OL1  
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ตาราง 52 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุนามของตัวแปรวินัยห้าประการ และการเรียนรู้ของ
โรงเรียน ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่ มีรูปแบบการพัฒนา ขนาดของโรงเรียน  สังกัดของ
โรงเรียน ระดับอายุ ระดับการศกึษา และประสบการณ์การสอนที่แตกต่างกัน 

Tests of Between-Subjects Effects 
แหล่ง 

ความแปรปรวน ตัวแปรตาม SS df MS F p Post Hoc 
test 

รูปแบบการพฒันา FD1 0.126 2 0.063 0.367 0.694 - 
OL1 0.140 2 0.070 0.349 0.706 - 

ขนาดของโรงเรียน FD1 0.344 2 0.172 1.017 0.366 - 
OL1 0.446 2 0.223 1.132 0.328 - 

สงักดัของโรงเรียน FD1 0.039 2 0.020 0.113 0.893 - 
OL1 0.200 2 0.100 0.499 0.609 - 

ระดบัอาย ุ FD1 0.931 3 0.310 1.893 0.138 - 
OL1 0.994 3 0.331 1.720 0.170 - 

ระดบัการศกึษา FD1 0.272 1 0.272 1.618 0.207 - 
OL1 0.219 1 0.219 1.112 0.295 - 

ประสบการณ์การสอน FD1 1.107 3 0.369 2.282 0.086 - 
OL1 1.209 3 0.403 2.123 0.104 - 

หมายเหตุ: FD1 คือ วินยัห้าประการของครู ช่วงก่อนการทดลอง, OL1 คือ การเรียนรู้ของโรงเรียน ช่วงก่อนการทดลอง 

ตัวแปร สถติิ Value Approximate F p 
รูปแบบการพฒันา Pillai's Trace 0.035 0.702 0.591 

Wilks' Lambda 0.966 0.699 0.594 

Hotelling's Trace 0.036 0.696 0.596 

Roy's Largest Root 0.035 1.389 0.255 
ขนาดของโรงเรียน Pillai's Trace 0.050 1.016 0.401 

Wilks' Lambda 0.951 1.003 0.408 

Hotelling's Trace 0.051 0.991 0.414 

Roy's Largest Root 0.029 1.148 0.322 
สงักดัโรงเรียน Pillai's Trace 0.013 0.255 0.906 

Wilks' Lambda 0.987 0.253 0.908 

Hotelling's Trace 0.013 0.250 0.909 

Roy's Largest Root 0.013 0.501 0.608 
ระดบัอาย ุ Pillai's Trace 0.168 2.421 0.029 

Wilks' Lambda 0.837 2.416 0.029 

Hotelling's Trace 0.188 2.411 0.030 

Roy's Largest Root 0.141 3.702 0.015 
ระดบัการศกึษา Pillai's Trace 0.022 0.911 0.406 

Wilks' Lambda 0.978 0.911 0.406 

Hotelling's Trace 0.023 0.911 0.406 

Roy's Largest Root 0.023 0.911 0.406 
ประสบการณ์การสอน Pillai's Trace 0.167 2.403 0.030 

Wilks' Lambda 0.840 2.375 0.032 

Hotelling's Trace 0.183 2.347 0.034 

Roy's Largest Root 0.107 2.813 0.045 
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2.4 ตัวแปรในการวจิัย 
ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วยตัวแปรตามจํานวน 3 ตวัแปร โดยแตล่ะตวัแปรมีรายละเอียด

ดงันี ้
ตัวแปรแรกคือ วินัยห้าประการของครู ประกอบด้วยตวัแปรย่อยคือ ความรอบรู้ แบบแผน

ความคดิ วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคดิเชิงระบบ โดยแตล่ะตวัมีตวัแปรสงัเกตได้ดงันี ้
1) ความรอบรู้ มีตวัแปรสงัเกตได้ 5 ตวั คือ ความสามารถท่ีจําเป็นในการจัดการเรียนการสอน 

วิสยัทศัน์สว่นบคุคลท่ีเป็นประโยชน์ ความต้องการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง ความสามารถในการเผชิญปัญหา 
และ ความผกูพนัตอ่งาน 

2) แบบแผนความคิด มีตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวั คือ ทกัษะในการตรวจสอบความคิดเพ่ือปรับ
ความคดิเดมิ และ การเปิดใจดดูซบัวิธีคดิท่ีแตกตา่งไป 

3) วิสยัทศัน์ร่วม มีตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวั คือ ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ การมีส่วนร่วมในวิสยัทศัน์ 
และ ความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์  

4) การเรียนรู้เป็นทีม มีตวัแปรสงัเกตได้ 6 ตวั คือ ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ความชอบในการ
ทํางานร่วมกัน ความพึงพอใจต่อสิ่งจงูใจในการทํางานเป็นทีม ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม จิต
วิญญาณของความร่วมมือและเป็นมิตร และการสนทนาของทีม  

5) การคิดเชิงระบบ มีตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวั คือ วิธีคิด วิธีเข้าใจเช่ือมโยงเหตกุารณ์อย่างเป็นเหตุ
เป็นผล  และวิธีคดิ วิธีทํางานแบบองค์รวม  

ตัวแปรที่สอง คือ ตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน เป็นตวัแปรท่ีพฒันามาจากแนวคิดของ Lam 
(2004) แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน และ ด้านผลลพัธ์การเรียนรู้ของ
โรงเรียน ทัง้นีต้วัแปรแตล่ะตวัรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1) ด้านกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวั ดงันี ้ การปรับการเรียน
การสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง และ การปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน  

2) ด้านผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 5 ตวั ได้แก่ ความรวดเร็วในการ
ยอมรับนวตักรรม การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน การทดลองวิธีการท่ีหลากหลายในการทํางาน 
คณุคา่ของนวตักรรม และความสามารถในการเก็บรักษาความรู้  

ตัวแปรที่สาม คือ ความคิดเห็นของครูที่ มีต่อวิธีการพัฒนาทัง้สองวิธี มีประเด็นท่ีศึกษา 4 
ประเด็น คือ 1) คณุภาพของวิธีการ 2) ความยากง่ายในการพฒันา 3) ความคุ้มค่าของวิธีการ และ 4) 
ความพงึพอใจของผู้ เข้าร่วมการทดลองท่ีมีตอ่วิธีการ  

สาํหรับตัวแปรต้น ในการวิจยัขัน้ตอนนีป้ระกอบด้วยตวัแปรจดักระทําสําหรับกลุม่ทดลอง ได้แก่ 
วิธีการพัฒนาโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน  และการพัฒนาโดยใช้การฝึกอบรมจาก
วิทยากรภายนอก 
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2.5 ขัน้ตอนการดาํเนินการวิจัย 
เน่ืองจากการวิจยัส่วนนีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง ทําให้สามารถแบ่งขัน้ตอนในการดําเนินการวิจยั

เป็น 3 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนก่อนการทดลอง ขัน้ตอนการทดลอง และ ขัน้ตอนหลงัการทดลอง มีการ
ดําเนินงานในแตล่ะขัน้ตอนดงันี ้

ขัน้ตอนก่อนการทดลอง  
การดําเนินงานวิจัยในขัน้ตอนก่อนการทดลองดําเนินการในช่วงเดือนธันวาคม 2551 ถึงเดือน

มีนาคม 2552 มีกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการดงันี ้
(1) การศกึษาสภาพปัญหาและความต้องการเก่ียวกบัวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของ

องค์กรว่าแต่ละโรงเรียนมีความต้องการเรียนรู้เก่ียวกับการจดัการเรียนการสอนในเร่ืองใด  ประเด็นใด  
โดยจดัประชุมกลุ่มย่อยของกลุ่มครูท่ีเข้ารับการทดลอง มีการอภิปรายร่วมกนัเพ่ือหาข้อสรุปในประเด็น
คําถามดงันี ้ครูในโรงเรียนมีปัญหาเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนในเร่ืองใดบ้าง และปัญหาดงักลา่วมี
ลักษณะอย่างไร ครูต้องการได้รับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในเร่ืองใดมากท่ีสุด วิธีการท่ี
เหมาะสมในการพฒันาครูในโรงเรียนควรเป็นอย่างไร และ เป้าหมายหรือผลท่ีต้องการให้เกิดขึน้หลงัจาก
ครูได้รับการพัฒนาในเร่ืองดังกล่าวแล้วควรมีลักษณะอย่างไรบ้าง เพ่ือนําข้อมูลมาใช้วางแผน
ประกอบการพฒันาในขัน้ตอนทดลองตอ่ไป 

(2) การสร้างความคุ้นเคยและสร้างสมัพันธภาพกับครูกลุ่มตวัอย่างในโรงเรียน ผู้ วิจัยสร้าง
ความคุ้นเคยและสร้างสมัพันธภาพกับครูในโรงเรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การเข้าพบผู้บริหาร ชีแ้จง
ความสําคญัของการวิจยั การเข้าไปเย่ียมโรงเรียน ให้คําปรึกษาแนะนําในการจดัการเรียนการสอน การ
นําเอกสาร หนงัสือวิชาการท่ีเป็นประโยชน์ในการปฏิบตัิงานของครู การจดัการเรียนการสอน นวตักรรม
การจดัการเรียนการสอน การจดัทําผลงานวิชาการของครู และกระตุ้นครูให้เห็นถึงความสําคญัของการ
เข้าร่วมการทดลอง หลังจากนัน้เม่ือได้รับอนุญาตทางวาจาจากผู้บริหารแล้ว จึงทําหนังสือขอความ
ร่วมมือดําเนินการวิจัยเสนอไปยงัผู้บริหารแต่ละโรงเรียนอีกครัง้ โดยระบุรายละเอียดความสําคญัและ
ท่ีมาของการวิจยั เป้าหมายของการวิจยั วตัถปุระสงค์ ประโยชน์ท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยัจะได้รับ กิจกรรมใน
การดําเนินการวิจยั ระยะเวลา ส่ือ การประเมินผล กิจกรรมในรายละเอียด และบทบาทหน้าท่ีของครูและ
ผู้วิจยั เพ่ือให้ครูท่ีจะเข้าร่วมการทดลองได้รับทราบอยา่งชดัเจน 

ขัน้ตอนการทดลอง ผู้วิจยัดําเนินการทดลองโดยใช้รูปแบบการทดลองท่ีแตกตา่งกนัไปในแตล่ะ
กลุ่ม ดงันี ้กลุ่มทดลองแรก เป็นกลุ่มครูท่ีได้รับการพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน 
และกลุ่มทดลองท่ีสองเป็นกลุ่มครูท่ีได้รับการพฒันาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก และกลุ่ม
ควบคมุ เป็นกลุม่ท่ีไม่ได้รับการพฒันาใด ๆ  โดยมีรายละเอียดดงันี ้

(1) การพัฒนาโดยใช้กระบวนการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน (กลุ่ม CAR) 
การดําเนินการทดลองด้วยรูปแบบการพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน เพ่ือ

พฒันาวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน เป็นการผสมผสานกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียนกบัหลกัการพฒันาองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ Senge  โดยดําเนินการพฒันาครูท่ีเข้ารับการ
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ทดลองในโรงเรียนของตนเอง เน้นให้ครูทกุคนได้ทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนในระหว่างการพฒันาควบคู่
กับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกับครูท่านอ่ืนท่ีเข้ารับการทดลอง อย่างน้อยเดือนละ1-2 ครัง้ เพ่ือให้ครูมี
ความรู้ ความเข้าใจ และทกัษะในกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนรูปแบบใหม่ท่ีผู้ วิจัยพฒันาขึน้ 
และครูสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างสมบูรณ์ ครบทุกขัน้ตอนตามหลักการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน 
โดยเฉพาะในสว่นของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั การอภิปรายสะท้อนความคิด และการนําผลการวิจยั
ไปใช้ประโยชน์ทัง้ตอ่ตนเองและโรงเรียน รวมทัง้สร้างความรู้สกึท่ีดีตอ่การทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน 

ช่วงเวลาท่ีใช้ในการพฒันาเป็นระยะเวลา 4 เดือน คือ เดือนธนัวาคม 2551 -  มีนาคม 2552 แตล่ะ
โรงเรียนใช้เวลาฝึกอบรม ประชมุแลกเปล่ียนเรียนรู้หลงัเลิกเรียน หรือวนัหยดุเสาร์- อาทิตย์ ประมาณ 1 
ชัว่โมงคร่ึง- 2 ชัว่โมง ในแตล่ะครัง้ มีรายละเอียดดงันี ้โรงเรียนขนาดเล็ก ใช้วนัหยดุเสาร์-อาทิตย์ช่วงเวลา 
10.00-12.00 น. โรงเรียนขนาดกลางใช้ช่วงเวลาหลงัเลิกเรียน เวลา 16.00-18.00 น. และโรงเรียนขนาด
ใหญ่ใช้ช่วงเวลาหลงัเลกิเรียน เวลา 15.00-17.00 น. 

เนือ้หาท่ีเน้นในการพัฒนา ประกอบด้วยทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ได้แก่ 1)การทบทวน
แนวคิดมโนทศัน์ของการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน สภาพปัญหาการทําวิจยัฯ ความสมัพนัธ์ของการ
วิจัยฯกับการส่งเสริมวินัยของครู การเรียนรู้ของโรงเรียนและการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) การ
วิเคราะห์สภาพปัญหากระบวนการวิจัยฯในโรงเรียน / แนวทาง และเคร่ืองมือในการส่งเสริมการแก้ไข
ปัญหาท่ีเกิดกบักระบวนการวิจยัฯในโรงเรียน / การวางแผนการทําวิจยัฯ 3) หลกัในการการบนัทกึผลการ
ปฏิบตัิงานตามแผนการวิจัยฯท่ีกําหนด และ ร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลการปฏิบตัิ(สรุปผลการเรียนรู้ 
นําเสนอการทําวิจยัและความคืบหน้า ) อย่างน้อยเดือนละ 1-2 ครัง้ 4) การแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบั
ประสบการณ์ท่ีได้รับจากการพฒันาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน (ผลงาน ผลกระทบท่ี
ได้รับ) 

แต่ละโรงเรียนกําหนดระยะเวลาในการพฒันาเป็น 4 ขัน้ตอน คือ การวางแผน การดําเนินการ 
การประเมินผล และการสรุปผลการเรียนรู้จากการพฒันาด้วยรูปแบบดงักลา่ว จํานวนครัง้ในการพฒันามี
จํานวน 4-8 ครัง้ ทัง้นีร้ะยะเวลาท่ีใช้ในการประชมุร่วมกนัแต่ละครัง้ขึน้กบัความสะดวกและประเด็นใน
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน ส่ือท่ีใช้ ได้แก่ เอกสารความรู้เก่ียวกับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้
เรียนรูปแบบใหม่  ใบความรู้ การจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ รายละเอียดของการ
พฒันาและกิจกรรมในการพฒันา ดงัแสดงในตารางท่ี 53 

รูปแบบการพฒันาด้วยวิธีการนี ้นกัวิจยัจะมีบทบาทเป็น 1) ผู้ ท่ีให้ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยั
ปฏิบตักิารรูปแบบใหม่ พร้อมทัง้แนะนําเคร่ืองมือ การนําไปใช้งานในการพฒันาการทําวิจยัปฏิบตัิการใน
ชัน้เรียนแก่ครูท่ีเข้าร่วมโครงการ 2) ช่วยร่วมระดมความคิดกบัครูผู้ เข้าร่วมโครงการเพ่ือกําหนดวิสยัทศัน์
ร่วมในการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน และประเด็นการทําวิจยัปฏิบตัิการฯของครูแต่ละท่านให้มี
ความสอดคล้องกับความต้องการและวิสัยทัศน์ท่ีกําหนดไว้ 3) ส่งเสริมให้ครูดําเนินการวิจัยตาม
กระบวนการฯ บูรณาการเข้ากับชีวิตประจําวนั ส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ อภิปราย สะท้อน
ความคดิเห็นเก่ียวกบัการทําวิจยัอยา่งตอ่เน่ือง 4)ให้คําปรึกษา แนะนํา และสง่เสริมให้เกิดการจดักิจกรรม
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ในโครงการตามท่ีกําหนดไว้ 5) สงัเกต นิเทศ ติดตามการดําเนินงานการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนของ
ครู อย่างน้อย 2 ครัง้ตอ่เดือน โดยไม่รบกวนการเรียนการสอนปกติของโรงเรียน และ6)เก็บรวบรวมข้อมลู
ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงานของครูเก่ียวกับการทําวิจยัตามกระบวนการ CAR โดยใช้เคร่ืองมือท่ีผู้วิจยั
จดัทําขึน้เองทัง้เชิงปริมาณและคณุภาพ 

ทัง้นีจํ้านวนครัง้ท่ีผู้ วิจัยได้เข้าร่วมสังเกตการณ์และติดตามผลการพัฒนาในโรงเรียนมีดังนี ้
โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 8 ครัง้ โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 6 ครัง้ และโรงเรียนขนาดใหญ่ จํานวน 6
ครัง้ โดยจํานวนครัง้ท่ีผู้ วิจยัเข้าร่วมสงัเกตการณ์และติดตามผลในแต่ละโรงเรียนไม่แตกต่างกันมากนกั 
อย่างไรคํานึงถึงความสะดวก ซึ่งพบว่าโรงเรียนขนาดเล็กและกลางสะดวกในการจัดกิจกรรมเพ่ือ
แลกเปล่ียนเรียนรู้มากกวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ 
ตารางที่ 53 รายละเอียดของการพัฒนาครูด้วยกระบวนการวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน 
ครัง้
ที่ 

เนือ้หา รูปแบบ ส่ือ เวลา วิทยากร 

1 การประชมุปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 1 
- มโนทศัน์การวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 
(นิยาม/ ประโยชน์/ ขัน้ตอน/ กระบวนการ) 
- ปัญหาเก่ียวกบัการทําวิจยัฯ ท่ีโรงเรียนประสบในปัจจบุนั 
(ปัญหา/ แนวทางแก้ไข) 
- วินัยห้าประการ  การเรียนรู้ของโรงเรียน และการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(ความหมาย/ องค์ประกอบ/ แนวทางสง่เสริม) 
- ความสัมพันธ์ของการวิจัยฯกับการส่งเสริมวินัยของครู 
และการเรียนรู้ของโรงเรียน 

ป ร ะ ชุ ม
ปฏิบติัการ
บรรยาย 
อภิปราย 

เอกสาร
ความรู้ 

2 ชัว่โมง นกัวิจยั 

2 การประชมุปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 2 
การวิเคราะห์สภาพปัญหากระบวนการวิจยัฯในโรงเรียน / 
แนวทาง และเคร่ืองมือในการส่งเสริมการแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดกบักระบวนการวิจยัฯในโรงเรียน / การวางแผนการทํา
วิจยัฯ 

บรรยาย ใบความรู้ 1 ชัว่โมง นกัวิจยั 

 วิเคราะห์สภาพปัญหากระบวนการวิจัยฯในโรงเรียน / 
ออกแบบแนวทาง กิจกรรมท่ีต้องการใช้ในการแก้ไขปัญหา 
/ การวางแผนการทําวิจยัฯของครูแตล่ะท่าน 

ปฏิบติั 
อภิปราย 

ใบงาน 1 ชัว่โมง ครู 

3 การประชมุปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 3 
หลกัในการการบนัทกึผลการเรียนรู้ 

บรรยาย ใบความรู้ 1 ชัว่โมง นกัวิจยั 

 ฝึกปฏิบติัในการบนัทกึผลการปฏิบติังาน ปฏิบติั 
อภิปราย 

ใบงาน 1 ชัว่โมง ครู 

4-7 
 

ปฏิบติัตามแผนการวิจยัฯท่ีกําหนดและ ร่วมกนัแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ผลการปฏิบติั(สรุปผลการเรียนรู้ นําเสนอการทําวิจยั
และความคืบหน้า ) อย่างน้อยเดือนละ 2 ครัง้ 

อภิปราย 
แลก 
เปลี่ยน
เรียนรู้ 

ต.ย.ผลงาน
ครู 
แบบสรุปผล
การเรียนรู้ 
 

1 ชัว่โมง 
 

ครู 
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ครัง้
ที่ 

เนือ้หา รูปแบบ ส่ือ เวลา วิทยากร 

8 การประชมุเชิงปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 4 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับประสบการณ์ท่ีได้รับจาก
การพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน 
(ผลงาน ผลกระทบท่ีได้รับ) 

อภิปราย 
แลก 
เปลี่ยน
เรียนรู้ 

ผลงานครู 
แบบสรุปผล
การเรียนรู้ 
แบบประเมิน 

2 ชัว่โมง ครู 
 

 
(2) การพัฒนาโดยใช้การฝึกอบรมจากวทิยากรภายนอก (กลุ่ม TRAINING) 
การดําเนินการทดลองด้วยรูปแบบการพัฒนาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก เพ่ือ

พฒันาวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน เป็นการพฒันาครูโดยมีวิทยากรจากภายนอก
มาบรรยายให้ความรู้ในเร่ืองของวินยัห้าประการ การเรียนรู้ขององค์กร การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ แก่
ครูในโรงเรียน และให้ครูท่ีเข้ารับการทดลองร่วมกันวางแผนโครงงานหนึ่งโครงงานท่ีโรงเรียนต้องการ
พัฒนาขึน้ และใช้ความรู้ท่ีได้รับการฝึกอบรมไปใช้ในการดําเนินโครงงานดังกล่าว ซึ่งแต่ละโรงเรียน
สามารถเลือกประเดน็โครงงานได้ตามความต้องการ แตท่ัง้นีต้้องเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอนใน
โรงเรียน 

ช่วงเวลาท่ีใช้ในการพฒันาเป็นระยะเวลา 4 เดือน คือ เดือนธนัวาคม 2551 -  มีนาคม 2552 แตล่ะ
โรงเรียนใช้เวลาฝึกอบรม ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับโครงงานหลงัเลิกเรียน ประมาณ 1 ชั่วโมง
คร่ึง- 2 ชั่วโมงในแต่ละครัง้ มีรายละเอียดดงันี ้โรงเรียนขนาดกลาง ใช้วันหยุดเสาร์-อาทิตย์ช่วงเวลา 
10.00-12.00 น.โรงเรียนขนาดเลก็และโรงเรียนขนาดใหญ่ใช้ช่วงเวลาหลงัเลกิเรียนเวลา 16.00-18.00 น.  

เนือ้หาท่ีเน้นในการพฒันาเพ่ือให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ และทกัษะในกระบวนการเพ่ือส่งเสริม
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อันเป็นแนวคิดด้านบริหารจัดการมาบูรณาการเข้ากับการ
พฒันาครู การพฒันาโรงเรียน  และครูสามารถนําไปปฏิบตัไิด้อย่างสมบรูณ์ ครบทกุขัน้ตอนตามหลกัการ 
รวมทัง้สร้างความรู้สกึท่ีดีตอ่การร่วมโครงการฯ ประกอบด้วยทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิ ได้แก่ 1) มโน
ทศัน์องค์ความรู้เก่ียวกบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (ความหมาย/ องค์ประกอบ/ แนวทางสง่เสริม) 2) 
การวิเคราะห์สภาพของโรงเรียน / แนวทางการจดัโครงการเพ่ือสง่เสริมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 3) 
หลักในการวางแผนกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การประเมินผลกิจกรรม และ
แนวทางการสร้างสมัพนัธภาพกับเพ่ือนครูท่ีเก่ียวข้อง 4) วางแผนกิจกรรม และออกแบบเคร่ืองมือ
ประเมินผลกิจกรรม 5) ปฏิบตัติามโครงการ และดําเนินกิจกรรมตามแผนฯ และ ร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้
ผลการปฏิบตัิ(สรุปผลการเรียนรู้ นําเสนอโครงการและความคืบหน้า ) และ 6) การแลกเปล่ียนเรียนรู้
เก่ียวกบัประสบการณ์ท่ีได้รับจากการดําเนินโครงการ (ผลงาน ผลกระทบท่ีได้รับ) 

กําหนดระยะเวลาในการพฒันาเป็น 4 ขัน้ตอนเช่นเดียวกับการพัฒนารูปแบบแรก แต่เป็นการ
ดําเนินการโครงการของโรงเรียน (มิได้ใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนในการพฒันา) คือ การ
วางแผน การดําเนินการ การประเมินผล และการสรุปผลการเรียนรู้จากการพฒันาด้วยรูปแบบดงักล่าว 
จํานวนครัง้ในการพฒันามีจํานวน 4-8 ครัง้ ทัง้นีร้ะยะเวลาท่ีใช้ในการประชุมร่วมกันแต่ละครัง้ขึน้กับ
ความสะดวกและประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน ส่ือท่ีใช้ ได้แก่ เอกสารความรู้แนวทางในการ
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สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ใบความรู้ การจดักิจกรรมเพ่ือสง่เสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ รายละเอียดของ
การพฒันาและกิจกรรมในการพฒันา ดงัแสดงในตารางท่ี 54 

ทัง้นีว้ิทยากรภายนอกในการฝึกอบรม หมายถึง ตวันกัวิจยัเอง ซึง่มีคณุสมบตัิดงันี ้1) มีความรู้ใน
เร่ืององค์กรแห่งการเรียนรู้ วินยัห้าประการ และการเรียนรู้ขององค์กร 2) มีความสามารถในการแนะนํา
แนวทางส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้บนพืน้ฐานองค์ความรู้ท่ีโรงเรียนต้องการพฒันาได้  
3) มีความรู้เก่ียวกับการวิเคราะห์สภาพ การออกแบบ และการประเมินโครงการ 4) มีความสามารถใน
การให้คําแนะนํา เป็นท่ีปรึกษาสง่เสริมให้เกิดการจดักิจกรรมในโครงการตามท่ีกําหนดไว้ 
ตารางที่ 54 รายละเอียดของการพัฒนาครูด้วยการฝึกอบรมจากวทิยากรภายนอก 
ครัง้
ที่ 

เนือ้หา รูปแบบ ส่ือ เวลา วิทยากร 

1 องค์ความรู้เก่ียวกับวินัยห้าประการ และการเรียนรู้ของ
องค์กร (โรงเรียน) รวมทัง้แนวทางในการส่งเสริมวินยัของ
ครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน 
(ความหมาย/ องค์ประกอบ/ แนวทางสง่เสริม) 

ป ร ะ ชุ ม
ปฏิบติัการ
บรรยาย 
อภิปราย 

เอกสาร
ความรู้ 

2 ชัว่โมง นกัวิจยั 

2 การวิเคราะห์สภาพของโรงเรียน / แนวทางการจดัโครงการ
เพ่ือสง่เสริมวินยัของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน 

บรรยาย ใบความรู้ 1 ชัว่โมง นกัวิจยั 

 วิเคราะห์สภาพของโรงเรียน / ออกแบบโครงการ และ
แนวทางในการสง่เสริมฯ 

ปฏิบติั 
อภิปราย 

ใบงาน 1 ชัว่โมง ครู 

3 หลกัในการวางแผนกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมวินัยของครูและ
การเรียนรู้ของโรงเรียน การประเมินผลกิจกรรม และ
แนวทางการสร้างสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนครูท่ีเก่ียวข้อง 

บรรยาย ใบความรู้ 1 ชัว่โมง นกัวิจยั 

 วางแผนกิจกรรม  และออกแบบเคร่ืองมือประเมินผล
กิจกรรม 

ปฏิบติั 
อภิปราย 

ใบงาน 1 ชัว่โมง ครู 

4-7 
 

ปฏิบติัตามโครงการ และดําเนินกิจกรรมตามแผนฯ และ 
ร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลการปฏิบติั(สรุปผลการเรียนรู้ 
นําเสนอโครงการและความคืบหน้า ) 

อภิปราย 
แลก 
เปลี่ยน
เรียนรู้ 

ต.ย.ผลงาน 
แบบสรุปผล
การเรียนรู้ 

1 ชัว่โมง 
 
 

ครู 
 
 

8 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับประสบการณ์ท่ีได้รับจาก
การดําเนินโครงการ (ผลงาน ผลกระทบท่ีได้รับ) 

อภิปราย 
แลก 
เปลี่ยน 

แบบประเมิน
แบบสรุป 

ผลการเรียนรู้ 

2 ชัว่โมง ครู 
 

 
รูปแบบการพฒันาด้วยวิธีการนี ้นกัวิจยัจะมีบทบาทเป็น 1) ให้ความรู้เก่ียวกับกระบวนการ แนว

ทางการส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) ร่วมระดมความคิดกับครูผู้ เข้าร่วมโครงการเพ่ือ
กําหนดรายละเอียดในโครงการ  3) ส่งเสริมให้ครูดําเนินการตามโครงการ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
อภิปราย สะท้อนความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการดําเนินโครงการในแตล่ะช่วง 4) ให้คําปรึกษา แนะนํา และ
ส่งเสริมให้เกิดการจัดกิจกรรมในโครงการตามท่ีกําหนดไว้ 5) สังเกต นิเทศ ติดตามการดําเนินงาน
โครงการของครู อย่างน้อย 2 ครัง้ตอ่เดือน โดยไม่รบกวนการเรียนการสอนปกติของโรงเรียน และ 6) เก็บ
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รวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิงานตามโครงการท่ีกําหนด โดยใช้เคร่ืองมือท่ีผู้วิจยัจดัทําขึน้เอง
ทัง้เชิงปริมาณและคณุภาพ 

ทัง้นีจํ้านวนครัง้ท่ีผู้ วิจัยได้เข้าร่วมสังเกตการณ์และติดตามผลการพัฒนาในโรงเรียนมีดังนี ้
โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 8 ครัง้ โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 6 ครัง้ และโรงเรียนขนาดใหญ่ จํานวน 6
ครัง้ โดยจํานวนครัง้ท่ีผู้ วิจยัเข้าร่วมสงัเกตการณ์และติดตามผลในแต่ละโรงเรียนไม่แตกต่างกันมากนกั 
อย่างไรคํานึงถึงความสะดวก ซึ่งพบว่าโรงเรียนขนาดเล็กและกลางสะดวกในการจัดกิจกรรมเพ่ือ
แลกเปล่ียนเรียนรู้มากกวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ 

ข้อสงัเกต เนือ้หาในการพฒันาระหว่างกลุ่มท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน
และกลุม่ท่ีพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก เป็นเนือ้หาเร่ืองเดียวกนั (วินยัห้าประการ การ
เรียนรู้ขององค์กร แนวทางในการพฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร) แตส่ิง่ท่ีแตกตา่งกนัคือ
กระบวนการพฒันา กลา่วคือ กลุม่ทดลองแรกใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน สว่นกลุม่ทดลอง
ท่ีสอง ใช้การดําเนินโครงการ (ภายหลงัการฝึกอบรมกบัวิทยากร) เป็นกระบวนการพฒันา 

 (3) ไม่มีการพัฒนาใด ๆ ในโรงเรียน (กลุ่มควบคุม) 
การดําเนินการทดลองในกลุม่ควบคมุ ท่ีไม่มีการพฒันารูปแบบใด ผู้วิจยัไม่มีการจดัฝึกอบรมใน

โรงเรียนหรือพัฒนาเร่ืองใด แต่ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูกลุ่มตัวอย่างในช่วงระยะเวลาตามท่ี
กําหนดไว้จํานวน 2 ครัง้ คือ ก่อนและหลงัการทดลองซึง่อยู่ในช่วงเดียวกบัสองกลุม่แรก และมีระยะเวลา
ห่างกันประมาณ 4 เดือน การเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้นีมี้ครูในโรงเรียนจํานวน 1 คน เป็นผู้ประสานงาน
และอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมลูแตล่ะครัง้ โดยนกัวิจยัลงพืน้ท่ีและเก็บข้อมลูด้วยตนเอง
จากโรงเรียน 

ขัน้ตอนหลังการทดลอง เป็นขัน้ตอนท่ีผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมลูเพ่ือวดัผลภายหลงัการทดลอง 
ด้วยแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างในโรงเรียนทัง้ 9 โรง และเก็บรวบรวมข้อมลูบนัทึกผลการเรียนรู้และ
ผลงานท่ีได้จากการเข้าร่วมการวิจัย จากครู 6 โรงเรียนในกลุ่มทดลองหลงัจากท่ีได้ดําเนินการทดลอง
เสร็จสิน้ โดยผู้วิจยัเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 
 
2.6 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

การวิจยัในขัน้ตอนนีมี้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัจํานวน 5 ฉบบั โดยมีรายละเอียดดงันี ้(พิจารณา
เพิ่มเตมิในตารางท่ี 55 

1) แบบสอบถามสภาพของวินยัห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร โดยเนือ้หาในแบบสอบถาม
ประกอบด้วย 3 ตอน (เป็นแบบสอบถามชุดเดียวกนักบัขัน้ตอนวิจยัเชิงสํารวจ ซึ่งใช้ในการเก็บข้อมลูทัง้
ก่อนและหลงัการทดลอง) 

 2) แบบสงัเกตพฤติกรรมของครูท่ีได้รับพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน และ
กลุ่มท่ีได้รับการพัฒนาโดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก มีลักษณะเป็นแบบบันทึกข้อมูลตาม
ประเดน็ท่ีสงัเกต ได้แก่ พฤตกิรรมการเข้าร่วมการพฒันาในด้านความสนใจ ความเอาใจใส ่ด้านปฏิกริยา 
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ความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ เข้ารับการพฒันากับวิทยากร และด้านความสมัพนัธ์ในกลุ่มผู้ เข้ารับการพฒันา
ด้วยกนัเอง 

3) แบบประเมินผลการฝึกอบรมครูในเร่ืองวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีพฒันาด้วย
กระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน และท่ีพฒันาด้วยวิธีฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก มีลกัษณะเป็น 
แบบประเมินผลโดยให้ครูท่ีได้รับการเข้ารับการพฒันาเป็นผู้ประเมิน ในด้านผลประโยชน์ท่ีได้รับ ด้าน
กระบวนการ ด้านบคุคล (สําหรับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR ให้ครูประเมิน ผู้ อํานวยความสะดวก
ในการอภิปราย การพฒันาด้วยการฝึกอบรมให้ครูประเมินวิทยากรภายนอกท่ีให้การฝึกอบรม) และด้าน
อ่ืน ๆ  

4) แบบรายงานผลการเรียนรู้จากการปฏิบตัิตามวิธีการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการใน
ชัน้เรียน/ ด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก มีลกัษณะเป็นแบบบนัทึกข้อมลูตามประเด็นคําถามท่ี
กําหนด ได้แก่ ความรู้เพิ่มเติม/ผลงานท่ีได้ภายหลงัได้รับการพฒันา แนวคิดท่ีสามารถนําไปใช้ประโยชน์
ในการจัดการเรียนการสอน ประสบการณ์ท่ีได้รับ ความรู้สึก/ความพึงพอใจในการเข้ารับการพัฒนา 
ปัญหา/อปุสรรคในการเรียนรู้ และข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงวิธีการพฒันา 
ตารางที่ 55 รายละเอียดของเคร่ืองมือที่ใช้ในขัน้ตอนการพัฒนาวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้

ของโรงเรียน 
เคร่ืองมือ วัตถุประสงค์ ลักษณะ รายละเอียดเกี่ยวกับเคร่ืองมือ 

1) แบบสอบถามสภาพ
ของวินัยห้าประการและ
การเรียนรู้ขององค์กร 

สํารวจสภาพของวินัยห้า
ประการของครูและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน 

แ บ บ ส อ บ ถ า ม
เลือกตอบ/ เติมคํา/ 
ตรวจสอบรายการ 
และมาตรประมาณ
คา่ 5 ระดบั 

เป็นแบบสอบถามชดุเดียวกนักบัขัน้ตอนวิจยัเชิง
สํารวจ ซึง่ใช้ในการเก็บข้อมลูทัง้ก่อนและหลงั
การทดลอง  
 

2) แบบสงัเกตพฤติกรรม
ของครูท่ีได้รับพฒันาโดย
ใ ช้ ก ร ะ บ ว น ก า ร วิ จั ย
ปฏิบั ติการในชัน้ เ รียน 
แล ะกลุ่ ม ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร
พัฒนาโดยการฝึกอบรม
จากวิทยากรภายนอก 

สังเกตพฤติกรรมของครู
กลุม่ทดลองทัง้สองกลุ่มท่ี
เข้ารับการพฒันา 

แบบบันทึกข้อมูล
ต า ม ป ร ะ เ ด็ น ท่ี
สงัเกต 

แบบบนัทึกพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมการ
พฒันาในเร่ือง 
- ความสนใจ ความเอาใจใส ่
- ปฏิกริยา ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ เข้ารับการ
พฒันากบัวิทยากร และความสมัพนัธ์ในกลุ่ม
ผู้ เข้ารับการพฒันาด้วยกนัเอง 

- ปัญหา / อปุสรรคท่ีเกิดขึน้ในการพฒันา 
3) แบบประเมินผลการ
พัฒนาวินัยห้าประการ
แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง
โรงเรียน 

สํารวจความรู้สึก ความ
คิดเห็นของครูท่ีได้รับการ
พฒันา 

แบบประ เ มินผล
โดยให้ค รู ท่ี ไ ด้ รับ
การพฒันา  

 

แบบประเมินผลโดยให้ครูท่ีได้รับการฝึกอบรม
เป็นผู้ประเมินในด้านตอ่ไปนี ้
- ผลประโยชน์ท่ีได้รับ  
- กระบวนการ 
- ด้านบุคคล  (CAR: ให้ครูประเมินผู้ อํานวย
ความสะดวกในการอภิปราย TRAINING: ให้ครู
ประเมินวิทยากรภายนอก)  

4) แบบรายงานผลการ
เ รียน รู้จากการพัฒนา
ด้วยกระบวนการ วิจัย

สํารวจสภาพการเรียนรู้
ของครูภายหลงัได้รับการ
พัฒนาด้วยรูปแบบการ

แบบบันทึกข้อมูล
ต า ม ป ร ะ เ ด็ น
คําถามท่ีกําหนด  

แบบบนัทึกข้อมลูตามประเด็นคําถามท่ีกําหนด 
- ความรู้เพ่ิมเติม/ผลงานท่ีได้ภายหลงัได้รับการ
พฒันา  
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เคร่ืองมือ วัตถุประสงค์ ลักษณะ รายละเอียดเกี่ยวกับเคร่ืองมือ 
ปฏิบัติการในชัน้ เ รียน / 
ด้วยการฝึกอบรมจาก
วิทยากรภายนอก 

พฒันาทัง้สองแบบ  - แนวคิดท่ีสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการ
จดัการเรียนการสอน  
- ประสบการณ์ท่ีได้รับ  
- ความรู้สกึ/ความพงึพอใจท่ีเข้ารับการพฒันา  
- ปัญหา/อปุสรรคในการเรียนรู้  
- ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงวิธีการพฒันา 

 
2.7 การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการวจิัย 

ในส่วนการสร้างเคร่ืองมือสําหรับเคร่ืองมือฉบับแรก มีวิธีการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพ
ตามท่ีได้กล่าวมาแล้วในขัน้ตอนวิจัยเชิงสํารวจ สําหรับเคร่ืองมือฉบบัท่ี 2-3 มีลกัษณะแบบสงัเกต ข้อ
คําถามปลายเปิด ท่ีผู้วิจยัใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเกิดขึน้ระหว่างการทดลอง ผู้วิจยัมีแนวทางในการ
สร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคณุภาพดงันี ้1) ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการวดัตวัแปรของ
เคร่ืองมือแต่ละฉบบั 2) สร้างเคร่ืองมือ แนวคําถามของเคร่ืองมือขึน้ 3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา
ของข้อคําถาม ความเหมาะสมและความชดัเจนของข้อคําถามโดยนําไปปรึกษาผู้ เช่ียวชาญให้พิจารณา 
และดําเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ 4) ทดลองใช้เคร่ืองมือกับกลุ่มตวัอย่างท่ีมี
คุณลกัษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 4 คน สอบถามปัญหาและข้อเสนอแนะ จากนัน้นําไป
ปรับปรุงเคร่ืองมือ และ 4) ปรับปรุงเคร่ืองมือจนสมบรูณ์แล้วนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
 
2.8 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ข้อมลูของงานวิจยันี ้ผู้วิจยันําเสนอให้สอดคล้องกับวตัถปุระสงค์ และขัน้ตอนใน
การวิจัยท่ีได้กล่าวมาแล้ว แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนแรก การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือพัฒนา
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน และสว่นท่ี
สองเป็น การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ท่ีใช้วิธีการ
พฒันาท่ีแตกต่างกัน และขัน้ตอนท่ีสามเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการ
พฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนวิธีการพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
เรียน และการพฒันาโดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก มีรายละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนแรก การวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนเพ่ือ
ส่งเสริมวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนีแ้บ่งเป็นสองส่วนย่อย 
ได้แก่ การวิเคราะห์เนือ้หาจากการศึกษาเอกสารและแนวคิดเพ่ือสงัเคราะห์เป็นหลกัการ แนวทางของ
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนรูปแบบใหม่ และ การวิเคราะห์ข้อมลูปริมาณท่ีได้จากการสํารวจ
สภาพวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนในปัจจบุนั มีรายละเอียดดงันี ้

1) การวิเคราะห์เนือ้หา การวิเคราะห์ในสว่นนีใ้ช้การศกึษารวบรวมแนวคิดท่ีเก่ียวข้องซึ่งสามารถ
นํามาใช้เป็นหลกัการและแนวทางในการพฒันากระบวนการ CAR มาศกึษา เปรียบเทียบ และสงัเคราะห์
สรุปเป็นกระบวนการ CAR รูปแบบใหม่ท่ีคาดว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาการทําวิจยัปฏิบตัิการในปัจจบุนั
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และยงัช่วยสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยระบ ุหลกัการ ขัน้ตอน กิจกรรมท่ีต้อง
ดําเนินการ ระยะเวลาท่ีใช้ รายละเอียดอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง 

2) การวิเคราะห์ข้อมลูจากการสํารวจ การวิเคราะห์ในสว่นนีเ้พ่ือศกึษาสภาพของวินยัห้าประการ 
และ การเรียนรู้ของโรงเรียน เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ คือ ใช้การวิเคราะห์สถิติเบือ้งต้นของตวัแปร
สังเกตได้ และวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบตัวแปรทัง้สองจําแนกตามตัวแปรท่ีต้องการศึกษา ใช้การ
วิเคราะห์ MANOVA และ Post Hoc โดยใช้  SPSS for Window   

(ข้อมลูเชิงปริมาณท่ีได้จากแบบสอบถามทัง้ในช่วงการสํารวจและการทดลอง ผู้วิจยัจะดําเนินการ
วิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น เพ่ือทราบลกัษณะของตวัแปรแตล่ะตวั และตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติ
ท่ีจะใช้วิเคราะห์ในการตอบคําถามวิจัยต่อไป การวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้นผู้ วิจัยวิเคราะห์ในประเด็น
ตอ่ไปนี ้1)การวิเคราะห์ตวัแปรเก่ียวกบัภมิูหลงัและข้อมลูเบือ้งต้นของกลุม่ตวัอยา่ง โดยใช้คา่ความถ่ี ร้อย
ละ และการวิเคราะห์ไขว้ โดยใช้  SPSS for Window 2) การวิเคราะห์สถิติเบือ้งต้นของตวัแปรโดยสถิติท่ี
ใช้ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง เพ่ือพิจารณาลกัษณะการแจกแจง
ของตวัแปร โดยใช้  SPSS for Window และ 3)การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติท่ีใช้ 
ได้แก่ การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติ (normality) ความเป็นเอกพันธ์ของความ
แปรปรวน (homogeneity of variance) โดยใช้  SPSS for Window  ก่อนทกุครัง้) 

ขัน้ตอนท่ีสองเป็นการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือเปรียบวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ท่ีใช้วิธีการพฒันาท่ีแตกต่างกนั (ระหว่างการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน กบั การ
พฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก) ในสว่นนีแ้บ่งการวิเคราะห์เป็นสองส่วนย่อย ได้แก่     1) 
การเปรียบเทียบผลการวิจัยก่อนและหลงัการทดลองตามรูปแบบการพัฒนา ใช้การวิเคราะห์ด้วยการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน แบบวดัซํา้ (ANOVA with Repeated Measure) 2) เป็นการเปรียบเทียบวินยั
ห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน จากวิธีพฒันา 3 วิธี (2 วิธีและกลุ่มควบคมุ) และระหว่าง
ตวัแปรขนาดของโรงเรียน ใช้การวิเคราะห์ด้วย MANOVA โดยใช้  SPSS for Window   

ขัน้ตอนท่ีสาม เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อสุดท้าย ท่ีต้องการศึกษาความ
คิดเห็นของครูท่ีมีต่อการพัฒนาวินัยห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียนวิธีการพัฒนาโดยใช้
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน และการพฒันาโดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก ใช้วิธีการ
วิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis) โดยผู้วิจยัใช้การจดักระทําข้อมลู นําข้อมลูท่ีได้จากการเก็บรวบรวม
ข้อมลู มาทําการลดทอนข้อมลู ตรวจสอบข้อมลู โดยกระบวนการทัง้สามนีจ้ะดําเนินการควบคูก่นัไป โดย
มีรายละเอียดดงันี ้1) การลดทอนข้อมลู (data reduction) ผู้วิจยันําข้อมลูจากแบบสงัเกต และคําตอบ
จากบนัทกึผลการเรียนรู้มาอ่านทบทวน ดงึข้อมลูสําคญัท่ีเก่ียวข้องกบัประเดน็ท่ีศกึษา เขียนแยกลงหวัข้อ
เร่ือง จากนัน้จดัแยกข้อมลูออกเป็นหมวดหมู่เพ่ืองา่ยในการสืบค้น การตรวจสอบความเพียงพอและความ
ตรงของข้อมูล 2) การตรวจสอบข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องและเช่ือถือได้ ผู้ วิจัยใช้การตรวจสอบ
ข้อมูลแบบสามเส้า โดยการตรวจสอบด้านข้อมลู คือ การตรวจสอบจากแหล่งเวลา แหล่งสถานท่ี และ
แหล่งบุคคลผู้ ให้ข้อมูลสําคญั โดยการซกัถาม สงัเกตพฤติกรรมและปฏิสมัพนัธ์ของคนในกลุ่ม 3) การ
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ขัน้ตอนการนํากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนท่ีพฒันาขึน้มาทดลองใช้  
(เปรียบเทียบกบัการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอกและกลุม่ควบคมุ) 

ขัน้ตอนการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 

เพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน 

วิเคราะห์ข้อมลู โดยเร่ิมกระทําไปพร้อมกบัการเก็บรวบรวมข้อมลูทกุวนั โดยข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมมาได้จะ
ทําการวิเคราะห์เนือ้หา เพ่ือสรุปสาระนําเสนอมาในรูปของการบรรยายท่ีเป็นคําอธิบายเติมเต็ม 
(supplementary data) สนบัสนนุและอธิบายข้อค้นพบของการวิจยัเชิงปริมาณ 
 
3. สรุปขัน้ตอนในการดาํเนินการวจิัย 

แผนภาพท่ี 15 แสดงขัน้ตอนวิธีดําเนินการวิจยัตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนเสร็จสิน้การวิจยั ตามรายละเอียดท่ี
กลา่วมาแล้วทัง้หมด 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 15 สรุปกระบวนการวจัิยและพัฒนา 
 

คดัเลือกโรงเรียนท่ีเข้ารับการทดลองและ
สร้างสมัพนัธภาพกบักลุม่ตวัอย่าง

เก็บข้อมลูผลการวิจยัก่อนทดลองและวิเคราะห์
เพ่ือตรวจสอบความเท่าเทียมของกลุม่ตวัอย่าง 

ดําเนินการทดลอง 

เก็บรวบรวมข้อมลูระหวา่งการทดลอง
และผลวิจยัหลงัทดลอง 

วิเคราะห์และสรุปผลการทดลอง 

1.การศกึษาเอกสาร
เพ่ือพฒันากระบวนการ CAR 

กระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนท่ีพฒันาขึน้ 

2.การวิจยัสํารวจสภาพ 

วินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรเรียน 



บทที่  4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจัยและพฒันา (research and development) มีวตัถุประสงค์ คือ           

1) เพ่ือพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีส่งเสริมการวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้
ของโรงเรียน 2) เพ่ือเปรียบเทียบวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ท่ีใช้วิธีการพฒันาท่ี
แตกต่างกัน (ระหว่างการพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน กับ การพัฒนาด้วยการ
ฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก) และ 3) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อวิธีการพัฒนาวินัยห้า
ประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน ผลการวิเคราะห์ข้อมลูได้นําเสนอตามวตัถปุระสงค์การวิจยั 
โดยแบง่เป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 ผลการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือสง่เสริมวินยั
ห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน อธิบายกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีพฒันามาจากการ
สงัเคราะห์การศกึษาเอกสาร ร่วมกบั ผลจากการสํารวจสภาพวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ตอนท่ี 2 ผลการนํากระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนไปทดลองใช้ โดยมุ่งเปรียบเทียบวินัยห้า
ประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนและหลังการทดลอง รวมทัง้การพัฒนาด้วยวิธีการท่ี
แตกต่างกัน และตอนท่ี 3 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการพฒันาด้วยวิธีการทัง้สองวิธี ดงั
รายละเอียดแตล่ะตอนตอ่ไปนี ้

 
ตอนที่ 1 ผลการพัฒนากระบวนการ CAR เพื่อส่งเสริมวินัยห้าประการ และ การเรียนรู้

ของโรงเรียน 
ผลการวิจัยในตอนนีเ้ป็นการนําเสนอการสงัเคราะห์เนือ้หาทัง้จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดท่ี

เก่ียวข้องในการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือส่งเสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน และผลจากการสํารวจสภาพวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน เพ่ือระบเุป็น
กระบวนการ CAR ท่ีสามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ รวมทัง้ช่วยสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของ
โรงเรียนได้ด้วย ผู้วิจยันําเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 3 สว่น ดงันี ้
1.1 ผลการสังเคราะห์แนวทางในการพัฒนากระบวนการ CAR จากการศึกษาเอกสาร 

ผู้วิจยัเลือกศกึษาแนวคิดท่ีเก่ียวข้องในการพฒันากระบวนการ CAR เพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการ
และการเรียนรู้ของโรงเรียน และขอนําเสนอเนือ้หาเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) สภาพปัจจุบนัของกระบวนการ 
CAR และปัญหาในเชิงปฏิบตัิท่ีเกิดขึน้ 2) แนวทางในพฒันากระบวนการ CAR เพ่ือส่งเสริมวินยัห้า
ประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ผู้วิจยัจงึขอนําเสนอเนือ้หาในแตล่ะเร่ือง ดงัตอ่ไปนี ้

1.1.1 สภาพของกระบวนการ CAR และปัญหาในเชิงปฏบิัต ิ 
ผู้ วิจัยได้สังเคราะห์เนือ้หาเก่ียวกับกระบวนการหรือขัน้ตอนของการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน

ดงักลา่ว พบวา่ การระบขุัน้ตอนท่ีสําคญัของการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนตามสภาพความเป็นจริงควรมี 
9 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ปัญหา การกําหนดปัญหา คําถามวิจยัและขอบเขตของปัญหา 2) การ
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วิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 3) การทบทวนเอกสารและหาแนวทางแก้ปัญหา (งานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
เรียนไม่ได้ให้ความสําคญัเท่าใดนัก) 4) การกําหนดวตัถุประสงค์ การวางแผนปฏิบัติการ การกําหนด
แนวทางและการออกแบบวิธีดําเนินการ  5)การลงมือปฏิบตัิ ดําเนินการแก้ไขปัญหา 6)การเก็บรวบรวม
ข้อมูล การสงัเกตผลการดําเนินงาน  7) การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการดําเนินงาน 8)การสะท้อนผล 
อภิปรายผล วิพากษ์วิจารณ์ แบ่งปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน และ 9)การปรับกระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ 
(Kemmis & McTaggert, 1988; Cohen & Manion, 1994; Madison Metropolitan School District, 
2001; สวุิมล วอ่งวาณิช, 2549; ทิศนา แขมมณี, 2546 อ้างถึงใน ดเิรก สขุสนุยั, 2547) 

เม่ือพิจารณาตามขัน้ตอนในกระบวนการ CAR ท่ีเกิดขึน้ในประเทศไทย จากงานวิจยัหลายเร่ือง 
พบว่าการทําวิจยัดงักล่าวยงัมีปัญหาท่ีสําคญัในหลายประเด็นดงันี ้แต่ในส่วนนีผู้้วิจยัขอกลา่วถึงเฉพาะ
ปัญหาท่ีเก่ียวโยงกบักระบวนการ CAR ได้แก่ 1) การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนไม่ได้ปฏิบตัิเป็นสว่นหนึ่ง
ของการทํางานปกติ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) อันเป็นปัญหาในขัน้ตอนการลงมือ
ปฏิบัติ การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ผลข้อมูล ท่ีครูไม่ได้ออกแบบให้การทําวิจัยสามารถ
บรูณาการเข้ากบัการจดัการเรียนการสอนปกติได้ 2) การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนยงัไม่มีความตอ่เน่ือง 
(สณุา ณ สโุหลง, 2545; ดิเรก สขุสนุยั, 2547)  ข้อมลูดงักลา่ว แสดงถึงปัญหาในขัน้ตอนท่ี 9 ท่ีไม่มีการนํา
ผลการวิจยัไปปรับกระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ ทัง้ท่ีงานวิจยัปฏิบตัิการต้องให้ความสําคญักบัการ
นําผลไปปรับกระบวนการทํางานต่อไป แสดงให้เห็นถึงมโนทศัน์ท่ีคลาดเคล่ือนของครูซึง่มองว่างานวิจยั
เป็นการแก้ไขพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา หรือการพฒันานักเรียนเป็นเร่ืองๆไป ไม่มีความต่อเน่ืองกัน เม่ือ
แก้ไขสําเร็จก็ถือว่าเสร็จสิน้ แต่ไม่ได้พิจารณานําผลไปปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนต่อ หรือ
ติดตามสภาพปัญหาต่อไป 3) ไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นท่ีเพียงพอ ลกัษณะการสะท้อนผล
กลบัเป็นการให้กําลงัใจในการทํางานมากกว่าการสะท้อนความคิดเห็นท่ีช่วยพฒันางานวิจยั (สณุา ณ สุ
โหลง, 2545; ดิเรก สขุสนุยั, 2547) งานวิจยัของสณุา ณ สโุหลง (2545) ระบวุ่าประเด็นท่ีรายงานการวิจยั
ปฏิบตัิการในชัน้เรียนส่วนใหญ่มีคณุภาพต่ําคือ การสะท้อนผลกลบั เพราะไม่มีหลกัฐานของการสะท้อน
ผลกลบัหรือสะท้อนความคดิเห็นท่ีช่วยพฒันางานวิจยั ไม่ระบสุิ่งท่ีครูนกัวิจยัคิด วางแผน ดําเนินการหรือ
ได้ข้อค้นพบว่าดีหรือไม่ อย่างไร เพราะอะไร ทัง้ท่ีเป็นประเด็นสําคญั ซึง่เป็นปัญหาในขัน้ตอนท่ี 8 สะท้อนผล
หลงัปฏิบตัิ (reflection) เป็นขัน้ตอนสําคญัขัน้ตอนหนึ่งในวงจรวิจยัปฏิบตัิการ (the action research 
spiral) ท่ีให้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียได้วิพากษ์วิจารณ์ แลกเปล่ียนข้อค้นพบ รวมทัง้การแบ่งปันข้อค้นพบแก่
ผู้ อ่ืน (share finding) เพ่ือนําสู่การปรับปรุงแก้ไขและพฒันางานวิจยัตอ่ไป (Kemmis & Mctaggert, 
1988; Mettetal, 2004; สวุิมล ว่องวาณิช, 2544) แสดงให้เห็นว่าครูบางสว่นสญูเสียโอกาสในการเรียนรู้
ทัง้จากการทบทวนการทํางานวิจยัของตนเอง และการเรียนรู้จากผู้ อ่ืน และ4) ครูยงัขาดความรู้และทกัษะ
ในบางขัน้ตอนของการวิจยั แม้จะสามารถทําวิจยัได้และมีผลงานวิจยัในชัน้เรียนมาบ้าง แตจ่ากงานวิจยั
ของสุณา ณ สุโหลง (2545) และ นวรัตน์ พูนใย (2545) พบว่าครูส่วนใหญ่มีปัญหาใน การระบุ
วตัถปุระสงค์การวิจยั การพฒันาเคร่ืองมือในการวิจยัและการสะท้อนผลกลบั  
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นอกจากนี ้งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับคุณลกัษณะ สมรรถภาพและกระบวนการพัฒนาครูนักวิจัย 
พบว่า ความสามารถ ทกัษะ สมรรถภาพท่ีครูผู้ ทําวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนควรมี 8 ประการ จากการ
สงัเคราะห์งานวิจยัของ นนัทวนั สวสัดิภมิู (2540), ประภารัต มีเหลือ (2540) ลดัดา ดําพลงาม (2540) 
ลาวณัย์ ทองมนต์ (2541) ได้แก่ 1) เป็นผู้ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน ศึกษาเอกสารตํารา รักการอ่านและเปิดโอกาส
ตนเองในการเรียนรู้อย่างสม่ําเสมอ, 2) รู้จักคิดวิเคราะห์ ละเอียดรอบคอบ 3) มีทกัษะในการเขียน จด
บันทึก 4) มีทักษะในการสงัเกตวินิจฉัยปัญหา วิเคราะห์ปัญหาตามความเป็นจริง 5) มีทักษะในการ
สงัเคราะห์ความรู้ 6) มีความผกูพนักับวิชาชีพครู รับผิดชอบในงานครู ต้องการช่วยแก้ไขปัญหา พฒันา
นักเรียน มีความเอาใจใส่นักเรียนอย่างแท้จริง  ข้อมูลในส่วนนีผู้้ วิจัยต้องพิจารณาเพ่ือนํามาใช้ในการ
พฒันากระบวนการ CAR ท่ีมีส่วนพฒันาทกัษะเหล่านี ้หากพิจารณาในทกัษะท่ีจําเป็นเหล่านี ้ผู้วิจยัพบ
ความเก่ียวข้องของทกัษะตา่งๆ กบัวินยัห้าประการ ดงัตารางท่ี 56 

ตารางที่ 56 ความเช่ือมโยงของทักษะในการทาํวจัิยกับวนัิยห้าประการของครู 

ที่ ทกัษะที่จาํเป็นในการทาํ CAR วินัยห้าประการ 
1 เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน ศกึษาเอกสารตํารา รักการอ่านและ

เปิดโอกาสตนเองในการเรียนรู้อย่างสม่ําเสมอ, 
ความรอบรู้แห่งตน 

2 รู้จกัคิดวิเคราะห์ ละเอียดรอบคอบ แบบแผนความคิด คิดในเชิงเป็นเหตเุป็นผล รอบคอบใน
การคิด 

3 มีทกัษะในการเขียน จดบนัทกึ ความรอบรู้แห่งตน 
4 ทกัษะในการสงัเกตวินิจฉยัปัญหา วิเคราะห์และมอง

ปัญหาตามความเป็นจริง  
แบบแผนความคิดท่ียืดหยุ่น มองโลกตามความเป็นจริง 

5 มีทกัษะในการสงัเคราะห์ความรู้ มองภาพรวมของ
ปัญหา 

การคิดเชิงระบบ 

6 มีความผกูพนักบัวิชาชีพครู รับผิดชอบในงานครู 
ต้องการช่วยแก้ไขปัญหา พฒันานกัเรียน มีความเอา
ใจใสน่กัเรียนอย่างแท้จริง และต้องการช่วยกนัพฒันา
นกัเรียนในโรงเรียน 

ความรอบรู้แห่งตน (องค์ประกอบย่อย ความผกูพนัตอ่งาน) 
วิสยัทศัน์ร่วม ในการพฒันาองค์กร 

เม่ือศกึษาปัจจยัท่ีมีสว่นสําคญัในการทําวิจยั มีดงัตอ่ไปนี ้ปัจจยัจากแรงจงูใจภายนอก เช่น ความ
ต้องการใช้ผลการวิจัย การสนับสนุนจากผู้บริหาร ผลตอบแทนท่ีจะได้รับ ท่ีปรึกษาและแหล่งข้อมูล 
(นวรัตน์ พูนใย, 2545) ความก้าวหน้าในตําแหน่ง เงินประจําตําแหน่ง การพัฒนาและแก้ไขเก่ียวกับ
วิธีการจัดการเรียนการสอนของครู (อรุณ เสือกําปัง, 2542) ปัจจัยด้านบุคคลรอบข้าง ได้แก่ ความ
คาดหวงัของเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร การสนบัสนนุจากเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร การเป็นท่ียอมรับ
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัคณุภาพผลงาน  ปัจจยัด้านพืน้ฐานการทําวิจยั ได้แก่ ความรู้ประสบการณ์
ในการทําวิจัย การมีท่ีปรึกษาเก่ียวกับการวิจัย การได้รับงบประมาณการวิจัย การมีแหล่งความรู้และ
แหล่งศึกษาค้นคว้า (อรุณ เสือกําปัง, 2542) เห็นได้ว่าปัจจัยเหล่านีส้่วนใหญ่มาจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก เช่น การสนบัสนนุของผู้บริหาร แหลง่ข้อมลู การสนบัสนนุของเพ่ือนร่วมงาน การเป็นท่ียอมรับ 
แสดงให้เห็นว่า หากสนับสนนุให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้  ทํางานเป็นทีม เรียนรู้เป็นทีม น่าจะสามารถ
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ช่วยสนบัสนนุการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนให้มีความก้าวหน้าย่ิงขึน้ได้ ประเด็นนีเ้ป็นเง่ือนไขท่ีผู้วิจยั
ควรนําไปพิจารณาในการออกแบบกระบวนการ CAR ตอ่ไป  

1.1.2 แนวทางในพัฒนากระบวนการ CAR เพื่อส่งเสริมวินัยห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน 

จากสภาพและปัญหาในเชิงปฏิบตัิท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการ CAR ผู้วิจยัสงัเคราะห์แนวคิดท่ี
เก่ียวข้องท่ีสามารถช่วยแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ตลอดจนช่วยส่งเสริมวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของ
โรงเรียนได้ โดยขอนําเสนอเป็นหวัข้อย่อย ได้แก่ แนวทางส่งเสริมให้กระบวนการ CAR สามารถบรูณา
การกับการทํางานปกติของครู แนวทางในการส่งเสริมให้เกิดการสะท้อนผล สะท้อนคิด และ แนวทาง
สง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม มีรายละเอียดดงันี ้

แนวทางส่งเสริมใหก้ระบวนการ CAR สามารถบูรณาการกบัการทํางานปกติของครู 
ผู้วิจยัเลือกใช้ตามแนวทางของ Mills (2003) ได้สรุปแนวทางการทําให้วิจยัปฏิบตัิการกลายเป็น

ส่วนหนึ่งของการสอนของครูและบูรณาการเข้ากับกิจวัตรของครูว่า 1) ต้องทําให้ครูตระหนักว่า
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการนัน้เป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจําวันของครูอยู่แล้ว 2) ต้องให้ครูได้ทดลอง
กระบวนการและสร้างความมัน่ใจวา่การลงทนุเร่ืองเวลา แรงงานเป็นสิง่ท่ีคุ้มคา่กบัผลลพัธ์ท่ีจะได้ 3) ต้อง
ทําให้ครูทราบว่าการวิจัยปฏิบัติการไม่ได้ทําให้เกิดผลกระทบทางลบแก่ชีวิตส่วนตวัหรืออาชีพของครู 
สร้างให้ครูรู้สกึว่าไม่ได้มีภาระงานท่ีมากขึน้ (one more thing) 4) ขอความร่วมมือจากเพ่ือนครูในการนํา
แนวทางการแก้ไขปัญหาไปใช้ และแบ่งปัน แลกเปล่ียนความรู้ท่ีได้จากการทําวิจัย ควรมีการถ่ายทอด
ความรู้ดงักล่าวไปยังเพ่ือนครูด้วย นอกจากนัน้ควรรับฟังคําแนะนําจากครูนักวิจัยท่านอ่ืน เพราะเป็น
คณุลกัษณะสําคญัของการเป็นนกัวิจัยปฏิบตัิการท่ีประสบความสําเร็จ  ผู้วิจยันําแนวทางมาพิจารณา 
กําหนดวิธีการปฏิบัติในการทํา CAR  คือ การวางแผนการทําวิจัยไว้ล่วงหน้า กําหนดแผน และ
รายละเอียด ท่ีต้องปฏิบตัิไว้อย่างรอบคอบ ระบุสิ่งท่ีต้องปฏิบตัิในแต่ละวนั โดยจดัสรรเวลาร่วมกบังาน
ปกต ิและพยายามปฏิบตัใิห้ได้จริงตามนัน้ 

 
แนวทางในการส่งเสริมใหเ้กิดการสะทอ้นผล สะทอ้นคิด  
ผู้วิจยัสงัเคราะห์แนวทางการสง่เสริมให้เกิดการสะท้อนผลและสะท้อนคดิ เพ่ือสร้างบรรยากาศการ

สะท้อนคดิท่ีจะเกิดขึน้ในการประชมุแลกเปล่ียนเรียนรู้ของครูด้วยวิธีการ ดงันี ้1) การระบขุ้อจํากดัสิ่งท่ีทํา
ได้และทําไม่ได้ในการร่วมกนัสะท้อนคิด (มารยาทร่วมกนั) 2) การสร้างความเช่ือมัน่ ความไว้วางใจ และ
ทราบเหตผุลในการสะท้อนความคิด ทําให้ผู้ เข้าร่วมไว้วางใจและสามารถแสดงออกทัง้เชิงเหตผุลและ
อารมณ์ รวมทัง้รู้ว่าการแสดงออกจะได้รับการยอมรับ  3) ช่วยกันระบุปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมี
ปฏิสมัพนัธ์ท่ีเปิดเผย (interaction) และการส่ือสารย้อนกลบั (reciprocal communication) เพ่ือ
หลีกเล่ียงอปุสรรคหรือแก้ไขปัญหาเหลา่นี ้4) การสร้างความรู้สกึว่าการสะท้อนคิดเป็นสิ่งท่ีมีความสําคญั 
ผู้ เข้าร่วมปฏิบัติด้วยความเต็มใจ มิใช่ถูกบังคับให้ทํา 5) ผู้ ดําเนินการอภิปรายต้องมีความไวต่อ
ลกัษณะเฉพาะของกลุม่และความรู้สกึของคนในกลุม่ 6) ต้องมีกิจกรรมท่ีสามารถระบไุด้ว่าจดัแล้วจะเกิด
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ประโยชน์อะไร ดีอย่างไร มีเหตผุลรองรับ กระบวนการท่ีเลือกมาใช้ต้องเหมาะสมกบัสถานการณ์ สภาพ
การทํางาน และบริบทขององค์กร (Boud และ Walker,2002) และเน้นการจัดการกับอุปสรรคท่ีอาจ
เกิดขึน้ในการสะท้อนคิด ได้แก่ 1) แรงกดดนัจากการปฏิบตัิงาน (performance pressure) เม่ือถูก
ประเมินจากประสิทธิผล ประสิทธิภาพการทํางาน ผู้ ปฏิบัติงานจะรู้สึกกดดันส่งผลทําให้ ต้องการ
แก้ปัญหาระยะสัน้ และไม่ให้เวลาในการสะท้อนคิดท่ีเพียงพอ  2) กับดักความคิดท่ีคิดว่าตนมี
ความสามารถ (competency traps) หมายถึง สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้เม่ือบคุลากรในองค์กรและตวัองค์กร
เองเข้าใจว่าการทํางานของตนมีทกัษะท่ีดีอยู่แล้วจึงไม่จําเป็นต้องเปล่ียนแปลง ทําให้ไม่เกิดการพฒันา  
3) การขาดแคลนพืน้ท่ี หรือโครงสร้างองค์กรท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้  (absence of learning forum or 
structure) (Shaw และ Perkins,1991 อ้างถึงใน Gilley & Maycunich, 2000)  

ในส่วนของหลกัฐานเชิงรูปธรรมท่ีได้จากการสะท้อนคิด ผู้วิจยักําหนดให้มีการสรุปผลการเรียนรู้
ของกลุม่ครู และบนัทกึผลการเรียนรู้ในแต่ละครัง้ท่ีเข้าร่วมประชมุ  โดยผู้วิจยัใช้หลกัการสะท้อนคิดใน 3 
ด้าน ได้แก่ ด้านแรกระบุเร่ืองท่ีครูได้เรียนรู้จากการทําวิจยั ระบุประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับพฒันาความเป็น
นกัวิจยั และ/หรือความเป็นครูมืออาชีพของครู (เป็นสาระนอกเหนือจากวตัถปุระสงค์การวิจยั) ด้านท่ีสอง
เป็นการระบุการเรียนรู้ท่ีได้จากการเผยแพร่ แลกเปล่ียน เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืน ด้านท่ีสามเป็นการ
รายงานความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางหรือผลการนําไปใช้ประโยชน์ในการพฒันางานครูตามแนวคิดของ 
ทิศนา แขมมณี (2546) 

แนวทางส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้เป็นทีม 
จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับแนวทางในการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม 

(Rylatt,1994; Siberman, 1998 อ้างถึงใน วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั, 2548; Siberman, 1998 วรวรรณ 
วาณิชย์เจริญชยั, 2548; เดชน์ เทียมรัตน์ และ กานต์สดุา มาฆะศริานนท์, 2545)  สรุปได้ดงันี ้
ตารางท่ี 57 สรุปแนวทางในการสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม 

Rylatt(1994) 
 
 

แนวทางสนับสนุน 

Siberman (1998) 
 
 

ขัน้ตอน 

วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั 
(2548) 

 
กจิกรรม 

เดชน์ เทียมรัตน์ และ 
 กานต์สดุา มาฆะศิรานนท์ 

(2545) 
วิธีการ 

1.การสนบัสนนุความ
หลากหลายและความสมดลุ 

1.ทําให้สมาชิกในทีมรู้จกักนั
และมีประสบการณ์ร่วมกนั  

1.การมีแนวคิดแนวปฏิบติั 
วิสยัทศัน์ท่ีสอดคล้องกนั  

1.ใช้การเสวนาเพ่ือ
แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นซึง่กนั
และกนัอย่างเปิดกว้าง 

2.มุ่งพิจารณาทัง้ท่ีเป็นเนือ้หา
และกระบวนการ 

2.ค้นหาวิสยัทศัน์ในการ
ทํางานร่วมกนั  

2.การมีความไว้วางใจในการ
ปฏิบติังานร่วมกนั  
 

2.ใช้การอภิปรายมีการ
จดัเตรียมสมมติฐานและ
ทางเลือก ไว้ลว่งหน้าในการ
นํามาอภิปรายร่วมกนั  

3.การพฒันาภาวะผู้ นําของ
ทีม 

3.ตัง้กฎพืน้ฐานร่วมกนั  3.การกําหนดบทบาทและ
ความรับผิดชอบไว้อย่าง 
ชดัเจน มีกฎ มารยาทของทีม  

3.ใช้เทคนิคการบริหารงาน
เป็นทีม 
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Rylatt(1994) 
 
 

แนวทางสนับสนุน 

Siberman (1998) 
 
 

ขัน้ตอน 

วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั 
(2548) 

 
กจิกรรม 

เดชน์ เทียมรัตน์ และ 
 กานต์สดุา มาฆะศิรานนท์ 

(2545) 
วิธีการ 

4.การทบทวนบทเรียน การ
แลกเปลี่ยน และการ
สนบัสนนุข้อค้นพบของกนั
และกนั 

4.ให้ทีมพิจารณามอบหมาย
หน้าท่ี บทบาทโดยมีการ
หมนุเวียนหนั  

4.การระดมสมองและการ
อภิปรายเพ่ือสร้างและ
ตรวจสอบความถกูต้องของ
ความรู้  

3.ใช้เทคนิคของการบริหาร
โครงการธรุกิจ 

5.การเรียนรู้ท่ีทนัเวลา 5.เปิดโอกาสให้มีการอภิปราย
ความก้าวหน้าในการทํางาน  

5.การสอบถามและสะท้อน
ความคิดเห็น แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ความรู้ ความ
คิดเห็น  
 

4.ใช้การเรียนรู้จากการปฏิบติั 

6.ความรู้สกึท่ียืดหยุ่นและการ
มีพลงัภายใน 

6.เน้นการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นเพ่ือพฒันาความรู้
ความสามารถของทีม 

6.การฝึกปฏิบติัร่วมกนั การ
ถ่ายทอดวิธีการปฏิบติัและ
ทกัษะความ 

 

7.การประเมินผลลพัธ์การ
เรียนรู้ 

   

 
จากการสงัเคราะห์ผู้วิจยั กําหนดให้ทีมครูมีขัน้ตอนในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั โดยสรุปจาก

แนวคิดของ Siberman (1998 อ้างถึงใน วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั, 2548) วรวรรณ วาณิชย์เจริญชยั 
(2548) และ Rylatt (1994)  ดงันี ้1) ให้สมาชิกในทีมรู้จกักนัและมีประสบการณ์ร่วมกนั ทําให้โครงสร้าง
ขององค์กรราบเรียบมากยิ่งขึน้ มีความยืดหยุน่ 2) ช่วงแรกของการพฒันา ให้มีการค้นหาวิสยัทศัน์ในการ
ทํางานร่วมกนัโดยทกุคนมีส่วนร่วม และมองเห็นความสมัพนัธ์ของวิสยัทศัน์ของทีมกบัวิสยัทศัน์ของตน 
บทบาทของผู้บริหารอยู่ท่ีการให้คําแนะนําและอํานวยความสะดวก 3) ตลอดกระบวนการพฒันาทกุคน
ต้องมีแนวคิดแนวปฏิบัติ วิสัยทัศน์ท่ีสอดคล้องกัน สมาชิกรับทราบ เข้าใจ และแลกเปล่ียนวิสัยทัศน์
ร่วมกับสมาชิกอ่ืนเสมอ 4) ตัง้กฎพืน้ฐานร่วมกัน  กติกาและมารยาทของทีม และระบุแนวทางในการ
ทํางานเป็นทีมเพ่ือบรรลุเป้าหมายของทีม 5) ให้ทีมพิจารณามอบหมายหน้าท่ี บทบาทโดยมีการ
หมนุเวียนกัน และมีความไว้วางใจในการปฏิบตัิงานร่วมกนั มีความเช่ือใจ (trust) และความเคารพ         
(respect) ในพลงัของการเรียนรู้เป็นทีม 6) เปิดโอกาสให้มีการอภิปรายความก้าวหน้าในการทํางาน เน้น
การสะท้อน และ การแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพ่ือพฒันาความรู้ความสามารถของทีม ร่วมกนัการระดม
สมองและการอภิปรายเพ่ือสร้างและตรวจสอบความถกูต้องของความรู้โดยยึดหลกัการสนบัสนนุความ
หลากหลายและความสมดลุในการแลกเปล่ียนและการสนบัสนนุข้อค้นพบของกันและกัน มีการกระตุ้น
ความคดิ มีการสร้างและปรับสมมติฐานและความเช่ือ รวมทัง้การเผยแพร่ผลการปฏิบตัินัน้ 7) ในการฝึก
ปฏิบตัิร่วมกนั มุ่งพิจารณาทัง้ท่ีเป็นเนือ้หาและกระบวนการ ทีมท่ีเรียนรู้ต้องเข้าใจในหน้าท่ีของทีม (เป็น
สว่นของเนือ้หา) ในขณะเดียวกนัก็ต้องทราบท่ีมา กระบวนการในการตดัสนิใจวางแผนการทํางานของทีม 
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(เป็นส่วนของกระบวนการ) 8) มีการถ่ายทอดทัง้วิธีการปฏิบตัิและทกัษะความรู้ 9) การประเมินผลลพัธ์
การเรียนรู้ ทีมต้องใช้เวลาในการประเมินผลการปฏิบตักิารของตนอยา่งสม่ําเสมอ 

โดยสามารถเลือกใช้วิธีการในการการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมได้จากวิธีการสําคญั 5 วิธี คือ 1) การใช้
การเสวนาเพ่ือแลกเปล่ียนข้อคิดเห็นซึง่กนัและกนั โดยไม่มีการกําหนดสมมติฐานลว่งหน้า สมาชิกแสดง
ความคดิเห็น เหตผุลได้อย่างเปิดกว้างและยอมรับฟังซึง่กนัและกนั โดยทกุคนมีความเสมอภาคเท่าเทียม
กนั 2) ใช้การอภิปราย ซึง่แตกตา่งจากการเสวนาตรงท่ีต้องมีการจดัเตรียมสมมติฐานและทางเลือกตา่ง ๆ 
ไว้ลว่งหน้าในการนํามาอภิปรายร่วมกนั 3) ใช้เทคนิคการบริหารงานเป็นทีม เน้นความสามารถและภาวะ
ผู้ นําของหัวหน้าทีม ความเข้าใจในจิตวิทยาการบริหารทีมงานเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้จากผลสําเร็จหรือ
ความผิดพลาดร่วมกัน  4) ใช้เทคนิคของการบริหารโครงการธุรกิจ มีการกําหนดจุดเร่ิมต้นและ
กําหนดการแล้วเสร็จของโครงการ กําหนดกิจกรรมและผู้ รับผิดชอบตลอดจนบริหารงานอย่างเป็นระบบ 
และ 5) ใช้การเรียนรู้จากการปฏิบตัิ ซึ่งเป็นวิธีท่ีได้รับความนิยมในปัจจุบนั โดยร่วมกันเรียนรู้ปัญหาท่ี
แท้จริง สาเหตุของปัญหา ร่วมกันแก้ไขปัญหาเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร และร่วมกันเรียนรู้ใน
ประสบการณ์ท่ีได้จากการปฏิบตันิัน้ (เดชน์ เทียมรัตน์ และ กานต์สดุา มาฆะศริานนท์,2545)  

หลกัการและแนวคิดต่างๆ ท่ีได้กล่าวมาแล้วนัน้เป็นการศึกษาจากเอกสาร แต่เพ่ือให้การพฒันา
กระบวนการ CAR ท่ีผู้ วิจัยขึน้สอดคล้องกับสภาพวินัยของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ผู้ วิจัยจึงได้
สํารวจสภาพของตวัแปรทัง้สอง เพ่ือนํามาเป็นข้อมลูเบือ้งต้นในการพฒันากระบวนการ CAR ซึง่จะกลา่ว
ในหวัข้อตอ่ไป 
 
1.2 ผลการศึกษาสภาพของวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน 

ผลการวิจยัในหวัข้อนีเ้ป็นการนําเสนอผลการสํารวจสภาพวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้
ของโรงเรียนของโรงเรียนท่ีตัง้อยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จาก
การเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถาม ในการนําเสนอผลการวิจยัในสว่นนีแ้บง่เป็น 3 หวัข้อ  หวัข้อแรก 
ข้อมูลเบือ้งต้นของกลุ่มตวัอย่าง หัวข้อท่ีสอง สภาพของกลุ่มตวัอย่างตามตวัแปรท่ีศึกษา คือ วินัยห้า
ประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน และหวัข้อท่ีสาม ผลการเปรียบเทียบตวัแปรวินยัห้าประการ
ของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนตามตวัแปรอิสระ ได้แก่ ตวัแปรเก่ียวกับภูมิหลงัด้านคณุลกัษณะของ
กลุม่ตวัอยา่ง และตวัแปรเก่ียวกบัลกัษณะสถานศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง รายละเอียดแตล่ะหวัข้อมีดงันี ้

 
1.2.1 ข้อมูลเบือ้งต้นของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างในการวิจัยมีจํานวนทัง้สิน้ 400 คน จากโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร 3 สงักัด 

ได้แก่ สช.กทม. และ สพฐ. ทัง้โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นเพศ
หญิงมากกว่าเพศชาย ช่วงอายขุองกลุ่มตวัอย่างค่อนข้างกระจาย  และช่วงอายท่ีุมีกลุ่มตวัอย่างจํานวน
มากท่ีสดุ (142 คน คดิเป็นร้อยละ 35.5) คือ กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายตุัง้แต ่51 ปีขึน้ไป กลุม่ตวัอยา่งสว่น
ใหญ่เป็นผู้ มีประสบการณ์ในการทํางานมาก กล่าวคือ มีประสบการณ์การทํางานมากกว่า 15 ปีขึน้ไป 
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(219 คน คดิเป็นร้อยละ 54.8) มาจากโรงเรียนในทกุสงักดัในสดัสว่นใกล้เคียงกนั โดยมีครูท่ีมาจากสงักดั 
สพฐ.จํานวนมากท่ีสดุ (148 คน คดิเป็นร้อยละ37.0)  กลุม่ตวัอยา่งจากทกุสงักดัสําเร็จการศกึษาในระดบั
ปริญญาตรีมากท่ีสดุ เม่ือจําแนกสงักดัโรงเรียนของกลุม่ตวัอยา่งตามจํานวนนกัเรียน พบว่า กลุม่ตวัอย่าง
จากสงักดั สพฐ.และ สช. มาจากโรงเรียนท่ีมีจํานวนนกัเรียนตัง้แต ่500 คนขึน้ไป (ขนาดกลางและขนาด
ใหญ่) ในขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างจากสงักดักทม. มาจากโรงเรียนท่ีมีทัง้ขนาดเล็ก (จํานวนนกัเรียนน้อยกว่า 
300 คน) และใหญ่ (จํานวนนักเรียนตัง้แต่ 500 คนขึน้ไป) นอกจากนีย้งัพบว่ากลุ่มตวัอย่างจากสงักัด 
สพฐ.และกทม. ครูส่วนใหญ่มีจํานวนชัว่โมงการสอนท่ีรับผิดชอบต่อสปัดาห์ 16-20 ชัว่โมง ครูจากสงักดั 
สช.ส่วนใหญ่มีชัว่โมงการสอนท่ีรับผิดชอบต่อสปัดาห์ 20-25 ชัว่โมง รายละเอียดเก่ียวกบัข้อมลูภมิูหลงั
ของกลุม่ตวัอยา่งแสดงไว้ในภาคผนวก ค 

จากตารางท่ี 58-59 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับประสบการณ์ท่ีครูได้รับการพัฒนา
เก่ียวกับวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนในช่วง 2 ปีท่ีผ่านมาของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบ
แบบสอบถาม พบว่า มีกลุ่มตวัอย่างท่ีได้รับการพฒันาในเร่ืองนีใ้นช่วงเวลาดงักล่าว จํานวน 24 คน และ
มีกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ได้รับการพฒันา จํานวน  376 คน และเม่ือพิจารณาเฉพาะกลุ่มตวัอย่างท่ีได้รับการ
พฒันาในเร่ืองดงักล่าว พบว่าเป็นครูจากสงักดัสพฐ.มากท่ีสดุ จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 41.7 (จาก
กลุม่ท่ีได้รับการพฒันาทัง้หมด) และเป็นครูจากโรงเรียนขนาดกลางมากท่ีสดุ จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 54.2 (จากกลุม่ท่ีได้รับการพฒันาทัง้หมด) 
ตารางที่ 58 กลุ่มตัวอย่างจาํแนกตามประสบการณ์ที่ได้รับการพัฒนาฯ และสังกัดโรงเรียน 

สังกัดโรงเรียน/ประสบการณ์การ
ได้รับการพฒันา 

มี ไม่มี รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 10 41.7 138 26.7 148 37.0 
เอกชน 6 25.0 129 34.3 135 33.8 
กทม. 8 33.3 109 29.0 117 29.3 

รวม 24 100.0 376 100.0 400 100.0 

 
ตารางที่ 59 กลุ่มตัวอย่างที่จาํแนกประสบการณ์การได้รับการพัฒนาฯ และขนาดของโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน/ประสบการณ์การ
ได้รับการพฒันา 

มี ไม่มี รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ขนาดเลก็ 6 25.0 92 24.5 98 24.5 
ขนาดกลาง 13 54.2 199 52.9 212 53.0 
ขนาดใหญ่ 5 20.8 85 22.6 90 22.5 

รวม 24 100.0 376 100.0 400 100.0 
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1.2.2 สภาพของกลุ่มตัวอย่างตามตัวแปรวนัิยห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ผลการวิจยัในหวัข้อนีนํ้าเสนอเก่ียวกบัสภาพของกลุม่ตวัอย่างตามตวัแปรตามท่ีศกึษา คือ ผลการ

วิเคราะห์คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปรท่ีศกึษาคือตวัแปรวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี ้ผู้ วิจัยนําเสนอผลการวิเคราะห์สถิติพืน้ฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (mean) ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ค่าสงูสดุ (maximum) ค่าต่ําสดุ (minimum) พิสยั (range) ความเบ้ 
(skewness) ความโดง่ (kurtosis) เพ่ือบรรยายให้เห็นลกัษณะการแจกแจงและการกระจายของตวัแปร
ย่อยแต่ละตวั ซึ่งเป็นตวัแปรต่อเน่ือง ผู้ วิจัยแยกนําเสนอเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนแรก เป็นการนําเสนอ
ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรวินยัห้าประการของครู วดัจาก ความรอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม 
การเรียนรู้เป็นทีม และการคิดเชิงระบบของกลุ่มตัวอย่าง  และตอนท่ีสอง เป็นตัวแปรการเรียนรู้ของ
โรงเรียน วดัจาก กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน และ ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 

ตัวแปรวนัิยห้าประการ 
เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของตวัแปรวินยัห้าประการ และตวัแปรย่อย ผู้วิจยัได้กําหนดเกณฑ์เพ่ือจะ

จดัระดบัของคา่เฉล่ียออกเป็น 4 ระดบัเพ่ือประโยชน์สําหรับการเปรียบเทียบและการตีความคา่เฉล่ียของ
ตวัแปรย่อยไว้ คือ คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80 = ระดบัต่ํามาก คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60 = ระดบัต่ํา คะแนน
เฉล่ีย 2.61-3.40 = ระดบัปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20= ระดบัสงู และคะแนนเฉล่ีย 4.20-5.00= 
ระดบัสงูมาก  เม่ือนําเกณฑ์ดงักล่าวไปใช้ในการกําหนดระดบัคะแนนเฉล่ียของตวัแปร และตวัแปรย่อย
ทัง้หมด พบว่า ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าครูมีระดบัวินยัห้าประการอยู่ในระดบัสงู (3.877) ซึ่งวินยัย่อย
แต่ละประการก็อยู่ในระดบัสงูเช่นกนั โดยเม่ือเรียงตามลําดบัพบว่า การเรียนรู้เป็นทีมมีค่าคะแนนเฉล่ีย
สงูสุด (4.191)   รองลงมาคือตวัแปรแบบแผนความคิด (3.814) ซึ่งมีค่าเฉล่ียใกล้เคียงกับการคิดเชิง
ระบบ (3.813) ส่วนตวัแปรความรอบรู้ (3.782)และวิสยัทศัน์ร่วม (3.782) มีค่าคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสดุใน
ระดบัท่ีเทา่กนั เม่ือพิจารณาในตวัแปรยอ่ย พบว่า สามารถจดักลุม่ตวัแปรท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียสงูมากเรียง
ตามลําดบั ได้แก่ ตวัแปรความผกูพนัตอ่งาน ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม ความชอบในการทํางาน
ร่วมกนั  ความพอใจต่อสิ่งจงูใจการทํางานเป็นทีม  การเปิดใจ และจิตวิญญาณของความร่วมมือ แสดง
ให้เห็นถึงลักษณะของครูท่ีมีความผูกพันและรู้สึกชอบในการทํางานร่วมกันเป็นทีม  ส่วนตัวแปรท่ีมี
คะแนนเฉล่ียในระดบัสงูเรียงตามลําดบั ได้แก่  ความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์  การสนทนาของทีม วิสยัทศัน์
ส่วนบุคคล การคิดแบบองค์รวม ความสามารถในการเผชิญปัญหา ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ การคิด
เช่ือมโยง ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย และการมีสว่นร่วมในวิสยัทศัน์ สําหรับตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียปาน
กลาง ได้แก่ ความสามารถท่ีจําเป็น ทกัษะการตรวจสอบความคิด และ ลําดบัสดุท้าย คือ ความต้องการ
เรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง   

จากการวิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรวินยัห้าประการจํานวน 5 ตวัแปร 18 ตวัแปรย่อย เพ่ือ
พิจารณาลกัษณะการแจกแจงของข้อมลู พบวา่ ตวัแปรยอ่ยประมาณเกือบคร่ึงมีคา่เฉล่ียแจกแจงเป็นโค้ง
ปกติ ค่าความเบ้ (skewness) และความโดง่ (kurtosis) ไม่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิต ิ
ยกเว้น ตวัแปรตวัแปรวิสยัทศัน์สว่นบคุคล (ความเบ้ = -0.368)  ความผกูพนัตอ่งาน (ความเบ้ = -0.932 



                                                                                                
                                                                                             

 

124

ความโดง่ = 0.677) แบบแผนความคิด (ความเบ้ = -0.243) การเปิดใจ (ความเบ้ = -0.676) การมีสว่น
ร่วมในวิสยัทศัน์ (ความเบ้ = -0.352) ความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์ (ความเบ้ = -0.433) การเรียนรู้เป็นทีม 
(ความเบ้ = -0.617 ความโดง่ = 0.513) ความชอบในการทํางานร่วมกนั (ความเบ้ = -0.690) ความพอใจ
ต่อสิ่งจูงใจในการทํางานร่วมกัน (ความเบ้ = -0.761) ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม (ความเบ้         
= -1.005 ความโดง่ =0.721) จิตวิญญาณของความร่วมมือ (ความเบ้ = -0.726 ความโดง่ = 0.487) การ
สนทนาของทีม(ความเบ้ = -0.269 ) การคิดเชิงระบบ (ความเบ้ = -0.337 ความโดง่ = 0.520) การคิด
เช่ือมโยง (ความเบ้ = -0.333) จากคา่ความเบ้ท่ีเป็นลบของตวัแปรทัง้หมดท่ีกลา่วมานี ้แสดงให้เห็นว่า ครู
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีคะแนนในตวัแปรดงักล่าวอยู่ในระดบัสงู ซึ่งอธิบายได้ว่า ครูส่วนใหญ่จากกลุ่ม
ตัวอย่างทัง้หมดเห็นว่าตนเองมีคุณลักษณะเหล่านีใ้นระดับสูง ได้แก่ มีวิสัยทัศน์ส่วนบุคคลท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่งาน มีความผกูพนัตอ่งาน มีแบบแผนความคดิท่ียืดหยุ่น  เปิดใจรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน 
ตนเป็นผู้ มีส่วนร่วมในวิสยัทศัน์ของโรงเรียนและมีความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์นัน้ เรียนรู้เป็นทีม นอกจากนี ้
ยงัชอบในการทํางานร่วมกนั มีความพึงพอใจในแรงจงูใจท่ีได้จากการทํางานร่วมกนั รู้สกึท้าทายในการ
ทํางานเป็นทีม มีจิตวิญญาณของความร่วมมือ  มีการสนทนาของทีมอย่างสม่ําเสมอ มีคณุลกัษณะคิด
เชิงระบบและรู้จกัการคดิเช่ือมโยง 

สําหรับตวัแปรย่อย ความสามารถในการเผชิญปัญหา (ความโดง่ = 1.010) ความผกูพนัตอ่งาน 
(ความโดง่ = 0.677) ทกัษะการตรวจสอบความคิด (ความโดง่ = 0.749)  การเรียนรู้เป็นทีม (ความโดง่ = 
0.513) ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย (ความโดง่ = 0.491) ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม (ความโดง่ = 
0.721) จิตวิญญาณของความร่วมมือ (ความโดง่ = 0.487) และการคดิเป็นระบบ (ความโดง่ = 0.520)  มี
ความโด่งเป็นบวก แสดงให้เห็นว่า โค้งของตวัแปรคอ่นข้างโดง่ ครูสว่นใหญ่มีความสามารถในการเผชิญ
ปัญหา  มีความผกูพนัต่องาน มีทกัษะในการตรวจสอบความคิด มีการเรียนรู้เป็นทีม มีความคิดเห็นท่ี
หลากหลาย มีความท้าทายในการทํางานเป็นทีม มีจิตวิญญาณของความร่วมมือ และการคิดเชิงระบบ 
(คา่เกาะกลุม่กนั) คา่คะแนนไม่กระจายนกั  
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ตารางที่  60 ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรวนัิยห้าประการ รวมทัง้ตัวแปรย่อยในขัน้สาํรวจ 
องค์ประกอบ/ 

ตัวบ่งชี ้
ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

วินัยห้าประการ FIVEDIS 3.877 สงู 0.412 4.957 2.648 2.310 -0.155 0.063 

1.ความรอบรู้ PERMAS 3.782 สงู 0.433 5.000 2.221 2.779 -0.216 0.432 
1.1ความสามารถ 
     ท่ีจําเป็น 

NESCOM 3.363 กลาง 0.618 5.000 1.571 3.429 0.048 -0.112 

1.2วิสยัทศัน์สว่นบคุคล PERVIS 4.084 สงู 0.538 5.000 2.000 3.000 -0.368* 0.397 
1.3ความต้องการเรียนรู้ DESIRE 3.213 กลาง 0.714 5.000 1.250 3.750 0.018 -0.329 
1.4ความสามารถ 
     ในการเผชิญปัญหา 

FACEUP 3.795 สงู 0.548 5.000 1.667 3.333 -0.172 1.010* 

1.5 ความผกูพนัตอ่งาน COMMIT 4.454 สงูมาก 0.557 5.000 2.000 3.000 -0.932* 0.677* 
2.แบบแผนความคิด METAL 3.814 สงู 0.475 5.000 2.000 3.000 -0.243* 0.273 
2.1 ทกัษะตรวจสอบ     
ความคิด 

REFLEC 3.287 กลาง 0.607 5.000 1.000 4.000 -0.074 0.749* 

2.2 การเปิดใจ OPEN 4.342 สงูมาก 0.575 5.000 2.500 2.500 -0.676* -0.112 
3.วิสยัทศัน์ร่วม VISION 3.782 สงู 0.564 5.000 2.111 2.889 -0.153 0.025 
3.1 ความชดัเจน CLAR 3.749 สงู 0.644 5.000 2.000 3.000 -0.111 -0.068 
3.2 การมีสว่นร่วม SHAR 3.501 สงู 0.835 5.000 1.000 4.000 -0.352* 0.063 
3.3 ความเช่ือมัน่ TRUST 4.097 สงู 0.660 5.000 2.000 3.000 -0.443* -0.329 
4.การเรียนรู้เป็นทีม TEAMLE 4.191 สงู 0.469 5.000 2.292 2.708 -0.617* 0.513* 
4.1 ความคิดเห็น   
      ท่ีหลากหลาย 

IDEA 3.590 สงู 0.649 5.000 1.000 4.000 0.048 0.491* 

4.2 ความชอบ 
      ทํางานร่วมกนั 

PREFER 4.410 สงูมาก 0.569 5.000 2.000 3.000 -0.690* 0.156 

4.3 ความพอใจ 
      ตอ่สิ่งจงูใจใน 
      การทํางานเป็นทีม 

INCENT 4.369 สงูมาก 0.610 5.000 2.000 3.000 -0.761* 0.045 

4.4 ความท้าทายใน
การทํางานเป็นทีม 

CHALEN 4.438 สงูมาก 0.569 5.000 2.000 3.000 -1.005* 0.721* 

4.5 จิตวิญญาณ 
      ของความร่วมมือ 

COOP 4.249 สงูมาก 0.628 5.000 1.667 3.333 -0.726* 0.487* 

4.6 การสนทนาของทีม DIALOG 4.088 สงู 0.644 5.000 2.333 2.667 -0.269* -0.424 
5.การคิดเชิงระบบ SYSTEM 3.813 สงู 0.472 5.000 2.000 3.000 -0.337* 0.520* 
5.1การคิดเช่ือมโยง INTER 3.728 สงู 0.565 5.000 2.000 3.000 -0.333* 0.317 
5.2การคิดแบบองค์รวม WHOLE 3.898 สงู 0.496 5.000 2.000 3.000 -0.093 0.444 
หมายเหต:ุ  * P < 0.05 การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   
คา่ Standard error for skewness= 0.122  คา่ Standard error for kurtosis= 0.243 
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ตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน 
จากค่าเฉล่ียของตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียนและตวัแปรย่อย ผู้วิจยัได้กําหนดเกณฑ์เพ่ือจะจดั

ระดบัของคา่เฉล่ียออกเป็น 4 ระดบัเพ่ือประโยชน์สําหรับการเปรียบเทียบและการตีความคา่เฉล่ียของตวั
แปรยอ่ยเช่นเดียวกบัตวัแปรวินยัห้าประการ เม่ือนําเกณฑ์ดงักลา่วไปใช้ในการกําหนดระดบัคะแนนเฉล่ีย
ของตวัแปร และตวัแปรย่อยทัง้หมด พบว่า ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ของโรงเรียนอยู่ในระดบั
ปานกลาง (3.327) ซึง่ตวัแปรกระบวนการอยู่ในระดบัสงู (3.661) และผลลพัธ์การเรียนรู้อยู่ในระดบัปาน
กลาง (2.993)  เม่ือพิจารณาในตวัแปรยอ่ย พบวา่ สามารถจดักลุม่ตวัแปรท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียสงูมากหนึ่ง
ตัวแปรเท่านัน้ ได้แก่ ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ ส่วนตัวแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูง เรียง
ตามลําดบั ได้แก่   ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม การปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียน
การสอน  การรับรู้คณุคา่ของนวตักรรม และการปรับการเรียนการสอนเข้ากบัการเปล่ียนแปลง สําหรับตวั
แปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียระดับต่ํามาก ได้แก่ การทดลองวิธีการทํางานท่ีหลากหลาย และการทบทวน
วตัถปุระสงค์ในการทํางาน  

จากการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรวินยัการเรียนรู้ของโรงเรียน จํานวน 2 ตวัแปร 7 ตวั
แปรย่อย เพ่ือพิจารณาลกัษณะการแจกแจงของข้อมูล พบว่า ตัวแปรจํานวน 4 ตวั ได้แก่ตัวแปรการ
เรียนรู้ของโรงเรียน และตัวแปรย่อยกระบวนการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยแจกแจงเป็นโค้งปกติ ค่าความเบ้ 
(skewness) และความโดง่ (kurtosis) ไม่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ  แต่ในตวัแปรตวั
แปรผลลพัธ์การเรียนรู้ทกุตวั พบว่ามีค่าความเบ้และความโด่งท่ีแตกต่างจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติ ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน (ความเบ้ = 0.298)  แสดงว่า โค้งมีลกัษณะเบ้ท่ีเป็นบวก กลา่วคือ 
ตามการรับรู้ของครูสว่นใหญ่โรงเรียนมีผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียนคอ่นไปทางคา่คะแนนต่ํา 

ตวัแปรย่อย ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม (ความเบ้ =-1.458 ความโด่ง= 1.487)   
ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ (ความเบ้ = -1.527 ความโดง่ = 1.500)  จากคา่ความเบ้ท่ีเป็นลบ
และความโด่งท่ีเป็นบวกของตวัแปรทัง้หมดท่ีกล่าวมานี ้แสดงให้เห็นว่า ครูส่วนใหญ่จากกลุ่มตวัอย่าง
ทัง้หมดเห็นว่า ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรมและการเก็บรักษาความรู้ในโรงเรียนมีค่าคะแนนใน
ระดบัสงู (โรงเรียนยอมรับนวตักรรมได้รวดเร็วและมีระบบการเก็บรักษาความรู้ในโรงเรียนท่ีดี) และค่า
คะแนนมีการกระจายน้อย สําหรับตวัแปรย่อย การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน (ความเบ้=1.611  
ความโดง่ =2.040) การทดลองวิธีการท่ีหลากหลาย(ความเบ้= 1.598 ความโดง่ =2.133) มีคา่ความเบ้
เป็นบวกและความโด่งเป็นบวก แสดงให้เห็นว่า โค้งของตวัแปรค่าคะแนนส่วนใหญ่ค่อนไปทางตํ่า และ
โค้งค่อนข้างโด่ง ครูส่วนใหญ่เห็นว่าการทบทวนวัตถุประสงค์ในการทํางานและการทดลองวิธีการท่ี
หลากหลายในการทํางาน ภายในโรงเรียนของตนมีคา่คะแนนคอ่นข้างต่ําในระดบัท่ีใกล้เคียงกนั (คา่เกาะ
กลุม่กนั) มีการกระจายน้อย และตวัแปรการรับรู้คณุคา่ของนวตักรรม มีคา่ความเบ้ = -0.064 ไม่แตกตา่ง
จากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ สว่นความโดง่ = 0.502 แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิต ิ
แสดงวา่สว่นใหญ่มีคา่คะแนนคอ่นไปทางสงูและมีการกระจายน้อย 
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ตารางที่ 61  ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน รวมทัง้ตัวแปรย่อยในขัน้สาํรวจ 
องค์ประกอบ/ 

ตัวบ่งชี ้
ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

การเรียนรู้ของ
โรงเรียน 

OL 3.327 กลาง 0.474 4.488 2.146 2.342 0.193 -0.366 

1.กระบวนการ OLP 3.661 สงู 0.545 5.000 2.167 2.833 0.128 -0.069 
1.1 การปรับการเรียน
การสอนให้เข้ากบัการ
เปลี่ยนแปลง 

ADAPT 3.627 สงู 0.579 5.000 1.667 3.333 -0.039 0.144 

1.2 การปรับปรุงความ
ร่วมมือในการจดัการ
เรียนการสอน 

IMPROVE 3.695 สงู 0.602 5.000 2.000 3.000 0.001 0.013 

2. ผลลพัธ์การเรียนรู้ OLO 2.993 กลาง 0.603 4.800 1.388 3.413 0.298* 0.001 
2.1 ความรวดเร็วใน
การยอมรับนวตักรรม 

TIME 4.030 สงู 1.148 5.000 1.000 4.000 -1.458* 1.487* 

2.2 การทบทวน
วตัถปุระสงค์ในการ
ทํางาน 

OBREVIW 1.459 ต่ํา
มาก 

1.247 5.000 0.313 4.688 1.611* 2.040* 

2.3 การทดลองวิธี
ทํางานท่ีหลากหลาย 

EXPER 1.597 ต่ํา
มาก 

1.178 5.000 0.500 4.500 1.598* 2.133* 

2.4 ความสามารถใน
การเก็บรักษาความรู้ 

KNWSTOR 4.206 สงู 
มาก 

1.171 5.000 0.000 5.000 -1.527* 1.500* 

2.5 การรับรู้คณุค่าของ
นวตักรรม 

INNOVAL 3.673 สงู 0.567 5.000 1.625 3.375 -0.064 0.502* 

หมายเหต:ุ  * P < 0.05 การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   
คา่ Standard error for skewness= 0.122  คา่ Standard error for kurtosis= 0.243 

สรุปภาพรวมของการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ผู้วิจยัขอนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูสรุป
ตามตวัแปรย่อยของวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน  ดงันี ้เม่ือเปรียบเทียบความแตกตา่งใน
ค่าเฉล่ียตวัแปรตามทัง้สองตามตวัแปรอิสระท่ีต้องการศึกษา ได้แก่ อาย ุระดบัการศกึษา ประสบการณ์
ในการสอน สงักดั และ ขนาดโรงเรียน พบวา่ ในตวัแปรวินยัห้าประการ มีความแตกตา่งอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 ดงันี ้ครูท่ีมีอาย ุ41-50 ปีรวมทัง้ครูท่ีมีอาย ุ51 ปีขึน้ไปมีค่าเฉล่ียวินยัห้าประการสงูกว่า
ครูท่ีมีอายต่ํุากวา่ 31 ปี ครูท่ีมีระดบัการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรีมีคา่เฉล่ียวินยัห้าประการสงูกว่าครูท่ีจบ
การศกึษาปริญญาตรี นอกจากนีค้รูท่ีมีประสบการณ์การสอนมากกวา่ 15 ปี มีคา่เฉล่ียวินยัห้าประการสงู
กวา่ครูท่ีมีประสบการณ์สอนน้อย (1-5 ปี) ครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนสงักดั สพฐ.มีคา่เฉล่ียวินยัห้าประการสงูกว่า
ครูท่ีอยู่ในโรงเรียนสงักดั สช. ตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า มีความแตกตา่งอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ี 0.05 ดังนี ้ครูท่ีมีอายุในช่วง 31-40 ปีค่าเฉล่ียสูงกว่าครูท่ีมีอายุตัง้แต่ 51 ปีขึน้ไป ครูท่ีอยู่ใน



                                                                                                
                                                                                             

 

128

โรงเรียนในสงักดักทม. มีคา่เฉล่ียสงูกว่าครูท่ีอยู่ในโรงเรียนสงักดัสพฐ. และครูท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กมี
คา่เฉล่ียสงูกวา่ครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ รายละเอียดดงัตารางท่ี 62 ตอ่ไปนี ้
 
ตารางที่ 62 สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียในตัวแปร FD และ OL ตามตัวแปร

อสิระ 
ตัวแปร Manova Anova ผลการเปรียบเทยีบรายคู่ 

คณุลกัษณะของกลุม่ตวัอย่าง 
1.อาย ุ
FD 

แตกตา่งกนั ((p=0.000) 

แตกตา่งกนั (p=0.003) อาย ุ41-50 ปี (3.940 ) > อาย ุต่ํากวา่ 31 ปี( 3.761) 
อาย ุ51 ขึน้ไป (3.933 ) > อายต่ํุากวา่ 31 ปี ( 3.761) 

OL 
 

แตกตา่งกนั (p=0.029) อาย ุ31-40 ปี(3.428)  >  อายตุัง้แต่ 51 ขึน้ไป(3.241 ) 

2.ระดบัการศกึษา 
FD 

แตกตา่งกนั ((p=0.001) 
แตกตา่งกนั (p=0.004) สงูกวา่ ป.ตรี(4.034 ) > ป.ตรี( 3.847) 

OL ไม่แตกตา่งกนั 
(p=0.425) 

 

3.ประสบการณ์สอน 
FD 

แตกตา่งกนั ((p=0.000) 
แตกตา่งกนั (p=0.000) มากกวา่ 15 ปี (3.947 ) > ตัง้แต ่1-5 ปี( 3.731) 

OL ไม่แตกตา่งกนั 
(p=0.179) 

 

ลกัษณะของสถานศกึษา 
4.สงักดั 
FD 

แตกตา่งกนั ((p=0.000) 
แตกตา่งกนั (p=0.010) สพฐ. (3.949 ) > สช.( 3.802) 

OL แตกตา่งกนั (p=0.000) กทม.(3.520)  >  สพฐ.(3.181) 
5.ขนาด 
FD 

แตกตา่งกนั ((p=0.008) 
ไม่แตกตา่งกนั 
(p=0.452)  

OL แตกตา่งกนั (p=0.024) ขนาดเลก็ (3.423)  >  ขนาดใหญ่(3.235 ) 
 

 
ข้อมูลจากการสาํรวจ ผู้วจิยัสรุปเป็นประเดน็สาํคัญ ได้ดงันี ้ 
1) วินัยห้าประการ พบว่า ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าครูมีระดบัวินัยห้าประการอยู่ในระดบัสูง 

(3.877) ซึง่วินยัย่อยแตล่ะประการก็อยู่ในระดบัสงูเช่นกนั โดยเม่ือเรียงตามลําดบัดงันี ้การเรียนรู้เป็นทีม
มีคา่คะแนนเฉล่ียสงูสดุ รองลงมาคือตวัแปรแบบแผนความคดิ  ซึง่มีคา่เฉล่ียใกล้เคียงกบัการคดิเชิงระบบ  
ส่วนตวัแปรความรอบรู้ และวิสยัทศัน์ร่วม มีค่าคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสดุในระดบัท่ีเท่ากัน เม่ือพิจารณาใน
ตวัแปรยอ่ย พบวา่ สามารถจดักลุม่ตวัแปรท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียสงูมากเรียงตามลําดบั ตวัแปรความผกูพนั
ต่องาน ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม ความชอบในการทํางานร่วมกนั  ความพอใจต่อสิ่งจงูใจการ
ทํางานเป็นทีม  การเปิดใจ และจิตวิญญาณของความร่วมมือ แสดงให้เห็นถึงลกัษณะของครูท่ีมีความ
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ผกูพนัและรู้สกึชอบในการทํางานร่วมกนัเป็นทีม  สว่นตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียในระดบัสงูเรียงตามลําดบั 
ได้แก่  ความเช่ือมั่นในวิสัยทัศน์  การสนทนาของทีม วิสัยทัศน์ส่วนบุคคล การคิดแบบองค์รวม 
ความสามารถในการเผชิญปัญหา ความชดัเจนในวิสยัทศัน์ การคิดเช่ือมโยง ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 
และการมีส่วนร่วมในวิสยัทศัน์ สําหรับตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียปานกลาง ได้แก่ ความสามารถท่ีจําเป็น 
ทกัษะการตรวจสอบความคดิ  และลําดบัสดุท้าย คือ ความต้องการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง   

2) การเรียนรู้ของโรงเรียน ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ของโรงเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง 
(3.327) ซึ่งตัวแปรกระบวนการอยู่ในระดับสูง (3.661) และผลลัพธ์การเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง 
(2.993)  เม่ือพิจารณาในตวัแปรย่อย พบว่า สามารถจดักลุ่มตวัแปรท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสงูมากหนึ่งตวั
แปรเท่านัน้ ได้แก่ ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ ส่วนตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียสงู เรียงตามลําดบั 
ได้แก่   ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม การปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน  การ
รับรู้คณุค่าของนวตักรรม และการปรับการเรียนการสอนเข้ากับการเปล่ียนแปลง สําหรับตวัแปรท่ีมี
คะแนนเฉล่ียระดับต่ํามาก ได้แก่ การทดลองวิธีการทํางานท่ีหลากหลาย (1.597)การทบทวน
วตัถปุระสงค์ในการทํางาน (1.459) 

3) สรุปภาพรวมของการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ดงันี ้เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างใน
คา่เฉล่ียตวัแปรตามทัง้สอง ตามตวัแปรอิสระท่ีต้องการศกึษา ได้แก่ อาย ุระดบัการศกึษา ประสบการณ์
ในการสอน สงักดั และ ขนาดโรงเรียน พบดงันี ้

3.1) วินยัห้าประการ มีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 ดงันี ้ครูท่ีมีอาย ุ41-50 ปี
รวมทัง้ครูท่ีมีอายุ 51 ปีขึน้ไปมีค่าเฉล่ียวินัยห้าประการสูงกว่าครูท่ีมีอายุต่ํากว่า 31 ปี ครูท่ีมีระดับ
การศกึษาสงูกว่าปริญญาตรีมีคา่เฉล่ียวินยัห้าประการสงูกว่าครูท่ีจบการศกึษาปริญญาตรี นอกจากนีค้รู
ท่ีมีประสบการณ์การสอนมากกว่า 15 ปี มีค่าเฉล่ียวินยัห้าประการสงูกว่าครูท่ีมีประสบการณ์สอนน้อย 
(1-5 ปี) ครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนสงักดั สพฐ.มีคา่เฉล่ียวินยัห้าประการสงูกวา่ครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนสงักดั สช.  

3.2) การเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 ดงันี ้ครูท่ีมี
อายใุนช่วง 31-40 ปีค่าเฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนสงูกว่าครูอาวโุสท่ีมีอายตุัง้แต ่51 ปีขึน้ไป ครูท่ีอยู่ใน
โรงเรียนในสงักดักทม. มีคา่เฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนสงูกว่าครูท่ีอยู่ในโรงเรียนสงักดัสพฐ. และครูท่ีอยู่
ในโรงเรียนขนาดเลก็มีคา่เฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนสงูกวา่ครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่  

ข้อมลูในสว่นนี ้ผู้วิจยัสงัเคราะห์เป็นประเด็นได้ดงันี ้จากการสํารวจพบสภาพวินยัห้าประการของ
ครูท่ีมีปัญหาได้แก่ ความสามารถท่ีจําเป็น  ทกัษะการตรวจสอบความคิด  ความต้องการเรียนรู้อย่าง
ตอ่เน่ือง  อนัเป็นวินยัยอ่ยท่ีมีคา่เฉล่ียในระดบัน้อยกวา่ตวัแปรอ่ืนๆ สําหรับการเรียนรู้ของโรงเรียน ตวัแปร
ท่ีมีปัญหา คือ ด้านผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน โดยเฉพาะในตวัแปรยอ่ยท่ีมีคะแนนเฉล่ียระดบัต่ํามาก 
ได้แก่ การทดลองวิธีการทํางานท่ีหลากหลาย การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางานของครูในโรงเรียน  
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1.3 กระบวนการ CAR เพ่ือส่งเสริมวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน 
การนําเสนอผลการวิจยัในหวัข้อนีแ้บง่ออกเป็น 3 หวัข้อ  หวัข้อแรก เป็นข้อมลูเก่ียวกบัหลกัการใน

การพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีพฒันาขึน้ หวัข้อท่ีสอง เป็นจุดเน้นของกระบวนการ 
CAR หวัข้อท่ีสาม เป็นขัน้ตอนในการดําเนินกิจกรรม หวัข้อท่ีส่ี คือ แนวทางในการปฏิบตัิและกิจกรรมท่ี
แนะนํา หวัข้อท่ีห้า คือ ระยะเวลาในการพฒันา หวัข้อท่ีหก คือ เนือ้หาในกระบวนการพฒันา และหวัข้อ
สดุท้ายคือ เอกสารเพ่ือใช้ในการพฒันา  มีรายละเอียดดงันี ้

 
1) หลักการในการพัฒนากระบวนการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน 
ผู้วิจยัดําเนินการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนเพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการและการ

เรียนรู้ของโรงเรียน โดยเร่ิมศึกษาแนวคิดต่างๆ เพ่ือนํามาใช้เป็นแนวทางในการพฒันา สงัเคราะห์เป็น
แนวทางในการพัฒนากระบวนการ CAR รูปแบบใหม่ขึน้ จากการสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องกับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน แนวทางในการส่งเสริมวินัยการเรียนรู้ (วินัยห้า
ประการ)และการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยสรุปพบว่า ขัน้ตอนในกระบวนการ CAR เป็นขัน้ตอนท่ีต้อง
ดําเนินอย่างเป็นวงจร เก่ียวข้องและช่วยส่งเสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กรได้เห็นได้ว่า 
ขัน้ตอนในกระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนอัน มีความสมัพนัธ์กับการเรียนรู้ขององค์กรและหลกั
วินยัห้าประการของ Senge กล่าวคือ 1) ขัน้ตอนการวิเคราะห์ปัญหา ขัน้การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 
หาแนวทางแก้ปัญหา การกําหนดวตัถปุระสงค์ การวางแผนปฏิบตัิการ การสงัเกตผล การวิเคราะห์ข้อมลู 
และการปรับกระบวนการทํางาน วางแผนใหม่ เหลา่นีเ้ป็นขัน้ตอนท่ีช่วยพฒันาวินยัเร่ืองการคิดเชิงระบบ 
และแบบแผนความคิดท่ีมองโลกตามความเป็นจริง 2) ขัน้ตอนของการหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
หรือการทบทวนเอกสาร เป็นขัน้ตอนท่ีส่งเสริมให้เกิดความรอบรู้ เพราะบุคคลจะมุ่งพฒันาหาความรู้ 
ความเช่ียวชาญอยา่งตอ่เน่ือง ต้องมีความสามารถในการค้นคว้าและหาคําตอบ 3)ขัน้ตอนการสะท้อนผล 
อภิปรายผล วิพากษ์วิจารณ์ แบ่งปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน เป็นขัน้ตอนท่ีสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม เพราะ
เป็นขัน้ท่ีเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แลกเปล่ียนข้อมลู ความคิดและวิพากษ์วิจารณ์กนัทัง้ในทกุๆเร่ืองของ
การวิจยั ไม่ว่าจะเป็นการกําหนดปัญหา การออกแบบการวิจยั การเก็บข้อมลู จนกระทัง่ผลวิจยัท่ีพบ ทํา
ให้ความรู้เก่ียวกับการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนมีการพฒันาและเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็
ตามแม้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนยงัไม่มีความสมัพนัธ์ชัดเจนกับวิสยัทัศน์ร่วม เน่ืองจาก
สภาพการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนในประเทศไทยปัจจบุนัยงัมุ่งแก้ไขปัญหาและพฒันานกัเรียนตาม
บริบทของห้องเรียนแต่ละแห่งท่ีต่างกันไป แต่หากพิจารณาในภาพรวมเห็นได้ว่า หากมีการพัฒนา
กระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนให้มีความครบถ้วนและสมบูรณ์ในทกุขัน้ตอนแล้ว กระบวนการ
ดงักลา่วจะช่วยพฒันาวินยัห้าประการในตวัครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนได้ 

ข้อมลูจากการศกึษาเอกสาร พบว่า สภาพปัญหาของกระบวนการ CAR ในปัจจบุนั ได้แก่ 1) การ
วิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนไม่ได้ปฏิบตัิเป็นสว่นหนึ่งของการทํางานปกติ 2) การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน
ยงัไม่มีความต่อเน่ือง 3) ไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นท่ีเพียงพอ ลกัษณะการสะท้อนผลกลบั
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เป็นการให้กําลงัใจในการทํางานมากกว่าการสะท้อนความคิดเห็นท่ีช่วยพฒันางานวิจยั 4) ครูยงัขาด
ความรู้และทกัษะในบางขัน้ตอนของการวิจยั ครูสว่นใหญ่มีปัญหาใน การระบวุตัถปุระสงค์การวิจยั การ
พฒันาเคร่ืองมือในการวิจยัและการสะท้อนผลกลบั ดงันัน้หากมีการพฒันากระบวนการ CAR เดมิโดยนํา
หลักการส่งเสริมวินัยการเรียนรู้ของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนมาประยุกต์ใช้ร่วมกัน คาดว่าจะ
สามารถช่วยแก้ไขปัญหาเก่ียวกบัความไม่สมบรูณ์ของกระบวนการ CAR ท่ีเกิดขึน้ในปัจจบุนัได้ และยงั
สามารถพฒันาการเรียนรู้ CAR จากการเรียนรู้ระดบับคุคลสูก่ารเรียนรู้ระดบัองค์กร (โรงเรียน) ได้ ทัง้นี ้
ผู้วิจยันําแนวทางสามประการ ได้แก่ แนวทางส่งเสริมให้กระบวนการ CAR สามารถบูรณาการกับการ
ทํางานปกติของครู แนวทางการส่งเสริมการสะท้อนคิด  และแนวทางส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีมมาใช้
ประกอบ  

ข้อมูลจากการสํารวจซึ่งพบว่า สภาพวินัยห้าประการของครูท่ีมีปัญหาได้แก่ ความสามารถท่ี
จําเป็น  ความต้องการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง  ทกัษะการตรวจสอบความคดิ  อนัเป็นวินยัยอ่ยท่ีมีคา่เฉล่ียใน
ระดบัน้อยกว่าตวัแปรอ่ืนๆ สําหรับการเรียนรู้ของโรงเรียน ตวัแปรท่ีมีปัญหา คือ ด้านผลลพัธ์การเรียนรู้
ของโรงเรียน โดยเฉพาะในตวัแปรย่อยท่ีมีคะแนนเฉล่ียระดบัต่ํามาก ได้แก่ การทดลองวิธีการทํางานท่ี
หลากหลาย การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางานของครูในโรงเรียน ทัง้นีป้ระเด็นท่ีพบจากข้อมลูสํารวจ
มีความสอดคล้องกบัการศกึษาเอกสาร ผู้วิจยัจงึกําหนดเป็นจดุเน้นของกระบวนการ CAR ท่ีพฒันาขึน้ใน
หวัข้อตอ่ไป 

 
2) จุดเน้นของกระบวนการ CAR รูปแบบใหม่ 
ข้อมูลจากการสํารวจ สภาพตวัแปรท่ีมีปัญหา ทําให้ผู้ วิจัยได้กําหนดจุดเน้นกระบวนการ CAR 

รูปแบบใหม่เพ่ือแก้ไขปัญหา ดงันี ้1) ต้องมีการปฏิบตัิและเป็นการดําเนินงานให้เป็นบูรณาการเข้ากับ
กิจวตัรประจําวนั มีการกําหนดการทํางานในทุกวนั จุดเน้นแรกนีเ้พ่ือช่วยแก้ไขปัญหาความสามารถท่ี
จําเป็นในการจดัการเรียนการสอนของครู กล่าวคือ เม่ือครูมีการทําวิจยัควบคู่ไปกบัการจดัการเรียนการ
สอนจะทําให้การจดัการเรียนการสอนของครูมีประสิทธิภาพ และพฒันาไปในทิศทางท่ีเหมาะสมกบัชัน้
เรียนของตน มากย่ิงขึน้ 2)ต้องกระตุ้นให้ปฏิบตัิเป็นวงจรตอ่เน่ือง นําผลวิจยัมาปรับปรุงการทํางานตอ่ไป 
หรือพัฒนาต่อเน่ือง จุดเน้นประการท่ีสองนีจ้ะช่วยแก้ไขปัญหาท่ีครูยังไม่ค่อยมีความต้องการในการ
เรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง เพราะเม่ือครูต้องปฏิบตัิ หรือทํางานวิจยัอย่างตอ่เน่ือง น่าท่ีจะสง่ผลให้ครูต้องมีการ
พฒันาตนเอง มีความต้องการเรียนรู้ตลอดเวลา ไม่หยดุเป็นช่วง เน่ืองจากต้องการความรู้เพิ่มเติมมาใช้
ในเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาในการทําวิจยั 3) ต้องมีกระบวนการท่ีกระตุ้นการสะท้อนคิด เพ่ือช่วยพฒันา
ทกัษะการตรวจสอบความคิดของครู 4) ต้องให้ความสําคญัในการการแบ่งปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน (ส่ือสาร
ผลการวิจยั) และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั  เม่ือมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอย่างสม่ําเสมอ มีแนวโน้ม
ทําให้ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียนพฒันาขึน้ เพราะครูมีโอกาสทราบการดําเนินการวิจัย การจัดการ
เรียนการสอนของเพ่ือนครูในโรงเรียน ได้รับทราบถึงปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ ทําให้ครูมี
โอกาสนําแนวคิดหรือการแก้ไขปัญหาเหลา่นัน้ไปทดลองใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตนมากย่ิงขึน้ 
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รวมทัง้ทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางานของตนเองด้วย  5) ต้องมุ่งพฒันา ปรับปรุงในขัน้ตอนท่ีครูมกัมี
ปัญหาในการปฏิบตั ิได้แก่ การระบวุตัถปุระสงค์การวิจยั การพฒันาเคร่ืองมือในการวิจยัและการสะท้อน
ผลกลบั 6) ต้องมุ่งพฒันาทกัษะท่ีจําเป็นในการเป็นครูนกัวิจยั และ 7) จดัสภาพแวดล้อม บรรยากาศให้
เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัเพ่ือให้การทําวิจยัมีความก้าวหน้าและช่วยสนบัสนนุครู  

3) ขัน้ตอนในกระบวนการพัฒนา 
ในการกําหนดขัน้ตอนในการกระบวนการพฒันา เพ่ือให้ครูท่ีทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนสามารถ

เรียนรู้ร่วมกนัจากการปฏิบตัิจริง มีช่วงเวลาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัประสบการณ์การทําวิจยัฯในแต่
ละขัน้ตอนไปพร้อมๆกนั มีโอกาสนําเสนอผลงานร่วมกนั เรียนรู้ร่วมกัน สามารถสะท้อนคิด วิพากษ์การ
ทําวิจัยฯทัง้ของตนเองและผู้ อ่ืน ตลอดจนสามารถเผยแพร่ความรู้ได้อย่างต่อเน่ือง ผู้ วิจัยจึงได้กําหนด
ขัน้ตอนในกระบวนการพฒันาเป็นสองระยะ ดงันี ้ 

ระยะแรกผู้วิจยัเข้าไปให้ความรู้กระบวนการวิจยัท่ีพฒันาขึน้โดย มีการทบทวนความรู้เก่ียวกบัการ
ทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน กระบวนการวิจยั แต่จดุสําคญัคือมีการเพิ่มเติมความรู้แนวทางส่งเสริมให้
กระบวนการ CAR สามารถบูรณาการกับการทํางานปกติของครู แนวทางการส่งเสริมการสะท้อนคิด  
และแนวทางสง่เสริมการเรียนรู้เป็นมาใช้ประกอบในกระบวนการวิจยั CAR รวมทัง้แนวทางการสง่เสริม
วินยัห้าประการของครู การเรียนรู้ของโรงเรียและการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัได้มี
ความรู้ จากนัน้กลุม่ครูในโรงเรียนร่วมกนัเลือกใช้นําแนวทางท่ีทราบไปใช้ในกระบวนการพฒันาตอ่ไป 

 ระยะท่ีสองเป็นระยะท่ีให้ครูในโรงเรียนได้นําแนวคิดดังกล่าวไปใช้ โดยผนวกเข้ากับการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในทกุขัน้ตอนของการวิจยั โดยผู้วิจยัเข้าร่วมสงัเกตการประชมุเชิงปฏิบตัิการเพ่ือสงัเกต
แลกเปล่ียนเรียนรู้รวมกนัของครูในโรงเรียน 

4) แนวทางในการปฏบิัต ิและกจิกรรมที่แนะนํา 
แนวทางในการปฏิบัตินี  ้และกิจกรรมท่ีแนะนํา ผู้ วิจัยให้เป็นแนวทางเบือ้งต้นซึ่งพัฒนาจาก

แนวทางในการเรียนรู้เป็นทีมท่ีได้ศึกษามา ดงันี ้1)การวิเคราะห์สภาพปัญหาของนักเรียนในโรงเรียน
ร่วมกนั ลําดบัความสําคญัของปัญหา กําหนดเป็นวิสยัทศัน์ร่วมกนัในการทํางานวิจยั ค้นหาวิสยัทศัน์ใน
การทํางานร่วมกนัโดยทกุคนมีสว่นร่วม และมองเห็นความสมัพนัธ์ของวิสยัทศัน์ของทีมกบัวิสยัทศัน์ของ
ตน 2) ครูแสดงความสนใจ ระบุประเด็นวิจัยท่ีตนต้องการดําเนินการในภาคเรียนนี  ้วิพากษ์ ให้
ข้อเสนอแนะในประเดน็วิจยัของแตล่ะคน 3) ตัง้กฎพืน้ฐานร่วมกนั และระบแุนวทางในการทํางานร่วมกนั 
4) ครูแต่ละท่านดําเนินการตามกระบวนการวิจัยท่ีระบุไว้  ตามแต่ในแต่ละขัน้ตอนมีการกําหนดวนั มี
ช่วงเวลาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับประสบการณ์การทําวิจัยฯไปพร้อมๆกัน รวมทัง้กําหนดสิ่งท่ี
เก่ียวข้องกบัการวิจยัท่ีต้องทําในแต่ละวนั (บรูณาการเข้ากับชีวิตประจําวนั) 5) ในการประชมุแต่ละครัง้ 
ให้ทีมพิจารณามอบหมายหน้าท่ี บทบาทโดยมีการหมุนเวียนกันไป เช่น ผู้ อํานวยความสะดวกในการ
อภิปราย เลขาท่ีประชมุ ทีมสรุปองค์ความรู้ ทีมตัง้คําถาม เป็นต้น 6) ในการประชมุแลกเปล่ียนแตล่ะครัง้ 
ครูทุกท่านควรมีโอกาสนําเสนอ รายงานความก้าวหน้าในการทําวิจัยของตน สอบถามความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะจากเพ่ือนครู โดยต้องมีการกําหนดช่วงเวลาตามความเหมาะสมและจํานวนครู 7) ทกุครัง้ครู
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ต้องมีประเด็นเรียนรู้ร่วมกนั ฝึกการสะท้อนคิด วิพากษ์ ตัง้คําถามกบัการทําวิจยัฯทัง้ของตนเองและผู้ อ่ืน
ได้ 8) กลุ่มครูร่วมกันสรุปความรู้ท่ีได้ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ครูทุกท่านบันทึกผลการเรียนรู้เป็น
รายบคุคลทกุครัง้ 

5) ระยะเวลาในการพัฒนา  
 ระยะเวลาในการพฒันาทัง้หมด 4 เดือน  แต่ในช่วง 1 เดือนแรก ผู้วิจยัใช้เวลาจํานวน 6 ชัว่โมง 

เนือ้หาเป็นทัง้ภาคทฤษฎี การปฏิบัติและการระดมความคิด ในช่วงเดือนท่ีสองเป็นต้นไปเป็นช่วงท่ีครู
ผู้ เข้าร่วมการพฒันาปฏิบตัิตามกระบวนการวิจยัท่ีกําหนดและร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลการปฏิบตัิงาน 
(การทําวิจัยในแต่ละขัน้ตอน)  เป็นระยะเวลา 3 เดือน ใช้เวลาในการพัฒนาจํานวน 4-5 ครัง้ๆละ1-2 
ชั่วโมง ทัง้นีแ้ล้วแต่ความสะดวกของผู้ เข้าร่วมการวิจัย เน่ืองจากโครงสร้างของกระบวนการพัฒนาท่ี
กําหนดไว้ค่อนข้างมีความยืดหยุ่น โดยเฉพาะในช่วงระยะท่ีสองซึ่งครูในโรงเรียนสามารถปรับได้ตาม
ความเหมาะสมและความต้องการของครู สําหรับประเด็นหรือเร่ืองในการทําวิจัยฯ ครูสามารถเลือกได้
ตามความสนใจของครู 

6) เนือ้หาในกระบวนการพัฒนา 
เนือ้หาในกระบวนการพฒันา มีรายละเอียดดงันี ้มโนทศัน์การวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน สภาพ

ปัญหาเก่ียวกบัการทําวิจยัฯ ท่ีโรงเรียนประสบในปัจจบุนั กระบวนการ CAR รูปแบบใหม่เพ่ือสง่เสริมวินยั
ห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ความสมัพนัธ์ของการวิจยัฯกับการส่งเสริมวินยัของครูและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน  และหลักในการการบันทึกผลการเรียนรู้ของครู  รายละเอียดของเนือ้หาต่างๆท่ี
กําหนดอยูใ่นกระบวนการแบง่ออกเป็น 3 สว่น ได้แก่ สว่นท่ี 1 บทนําเก่ียวกบักระบวนการพฒันา สว่นท่ี 2 
กิจกรรมในการพัฒนา และส่วนท่ี 3 เป็นเนือ้หาของกิจกรรมในกระบวนการพัฒนา (รายละเอียดของ
กระบวนการแสดงดงัตารางท่ี 63) 
ตารางที่ 63 รายละเอียดของโครงสร้างของการพัฒนาด้วยกระบวนการวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน 

ส่วน โครงสร้างเนือ้หาแต่ละส่วน 
1.บทนํา นําเสนอเก่ียวกบัหลกัการ ความเป็นมาของการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 

เป้าหมายของการพฒันา วตัถปุระสงค์ ประโยชน์ท่ีผู้ เข้าร่วมการพฒันาจะได้รับ 
2.กิจกรรมในการพฒันา นําเสนอเก่ียวกบัรายละเอียดเก่ียวกบัครูท่ีเข้ารับการพฒันา  กิจกรรมในการพฒันา ระยะเวลาท่ีใช้ สื่อ

ท่ีใช้ การประเมินการพฒันา 
3.เนือ้หาของกิจกรรม นําเสนอเก่ียวกบัรายละเอียดของเนือ้หากิจกรรม/ ขัน้ตอนการพฒันา จํานวนครัง้ เนือ้หาในการพฒันา 

รูปแบบ สื่อท่ีใช้ ระยะเวลาดําเนินการ วิทยากรหรือผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปราย 
4. รายละเอียดอ่ืนๆ ข้อตกลงในการทํางานของโรงเรียนท่ีเข้าร่วมการพฒันา บทบาทของนกัวิจยั และตวับง่ชีค้วามสําเร็จ 

 
7) เอกสารประกอบ 
ผู้วิจยัได้จดัทําเอกสารประกอบการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือเป็นส่ือ

การเรียนรู้ให้ครูได้เข้าใจองค์ความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกบัการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน วินยัการเรียนรู้ (วินยั
ห้าประการ) การเรียนรู้ขององค์กร รวมทัง้ออกแบบการฝึกปฏิบตัิจริงในแต่ละครัง้ของการพฒันา โดย
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กําหนดกรอบของเอกสารประกอบการพฒันาจํานวน 2 ชดุ คือ เอกสารประกอบการพฒันาหมายเลข 1 
และเอกสารประกอบการพฒันาหมายเลข 2 โดยเอกสารแตล่ะชดุมีรายละเอียดดงันี ้

เอกสารประกอบการพฒันาหมายเลข 1 โครงสร้างของเอกสารประกอบด้วยเนือ้หาจํานวน 4 ตอน 
ตอนแรกเป็นการให้ความรู้ครูเก่ียวกับมโนทัศน์ของการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนเพ่ือทบทวนความรู้ 
ความเข้าใจของครูให้ตรงกัน ตอนท่ีสองเป็นมโนทัศน์เก่ียวกับแนวคิดวินัยห้าประการ ตอนท่ีสามเป็น
ความสมัพันธ์ของกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนกับแนวคิดวินัยห้าประการ และตอนท่ีส่ีเป็น
ตวัอยา่งเคร่ืองมือท่ีสามารถใช้ในการสง่เสริมวินยัห้าประการ (วินยัการเรียนรู้ของครู) 

เอกสารประกอบการพฒันาหมายเลข 2 โครงสร้างของเอกสารประกอบด้วยเนือ้หาจํานวน 3 ตอน 
ตอนแรกเป็นการกล่าวถึงกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนและการเขียนโครงการวิจยัฯ เพ่ือให้ครูท่ี
เข้าร่วมการพฒันามีความเข้าใจร่วมกัน ตอนท่ี 2 แนวทางในการส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
และตอนท่ี 3 เป็นใบงานท่ีใช้ในกิจกรรมเพ่ือระบุแนวทางในการเขียนโครงการวิจัย และการกําหนด
แนวทางในการทํางานร่วมกนัในกระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน ช่ือและวตัถปุระสงค์ของการใช้ใบ
งานนําเสนอดงัตารางท่ี 64 

 
ตารางที่ 64 รายละเอียดของใบงานฝึกปฏบัิต ิ

ท่ี ช่ือใบงาน วตัถปุระสงค์ 
1 ใบงานสํารวจปัญหาการเรียนการสอน เพ่ือฝึกทกัษะในการสํารวจสภาพปัญหาการเรียนรู้ของนกัเรียน 
2 ใบงานสํารวจและวิเคราะห์ปัญหา เพ่ือฝึกทกัษะในการวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ พิจารณาถึง

ประเดน็ท่ีหลากหลายและความเช่ือมโยงของประเดน็ย่อยแตล่ะสว่น 
3 ใบงานฝึกการกําหนดวิธีการแก้ปัญหา เพ่ือฝึกทกัษะการกําหนดวิธีการแก้ปัญหา โดยสามารถระบไุด้อย่าง

ละเอียด รอบด้าน และมีความเป็นเหตเุป็นผล 
4 ใบงานฝึกการพฒันาวิธีการหรือนวตักรรม

การศกึษา 
เพ่ือฝึกทกัษะการพฒันาวิธีการหรือนวตักรรมการศกึษาท่ีจะนํามาใช้ 

5 ใบงานฝึกการออกแบบการวิจยั เพ่ือฝึกทกัษะออกแบบการวิจยัท่ีเหมาะสมกบัวตัถปุระสงค์การวิจยัท่ี
กําหนดไว้ 

6 ใบงานฝึกการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ เพ่ือฝึกทกัษะการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือวิจยั 
7 ใบงานฝึกการกําหนดการใช้นวตักรรม การ

รวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู 
เพ่ือฝึกทกัษะการระบ ุกําหนดรายละเอียดการใช้นวตักรรม การ
รวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมลู 

8 ใบงานฝึกการกําหนดแนวทางการทํางาน
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 

เพ่ือฝึกปฏิบติักําหนดแนวทางการทํางานงานร่วม และเป็นการทด
ความคิดเบือ้งต้นเป็นรายบคุคล 

 
ในการตรวจสอบตรวจสอบคณุภาพของเอกสารประกอบการพฒันา ด้านความชดัเจนของภาษา 

ความเหมาะสมในการนําไปใช้และรายละเอียดของเนือ้หาในเอกสาร โดยให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ
และให้คําแนะนําเพ่ือปรับปรุงให้มีคุณภาพย่ิงขึน้ และได้ทดลองนําไปให้อาสาสมัครครูท่ีมีลักษณะ
เหมือนกลุ่มตวัอย่างจํานวน 3 คนตรวจสอบและปรับปรุงเอกสารดงักล่าว ผลจากการตรวจสอบ พบว่า 
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เอกสารทัง้สองฉบบัมีความน่าสนใจ รายละเอียดและแนวคิดท่ีชดัเจนช่วยให้ครูได้ความรู้และฝึกปฏิบตั ิ
แต่การกําหนดระยะเวลาในการใช้งานอาจต้องยืดหยุ่น โดยเฉพาะในเอกสารหมายเลข 2 ซึ่งมีใบงาน
หลายชดุ อาจต้องใช้เวลามากกวา่ท่ีระบไุว้ 
ตอนที่ 2 ผลการนํากระบวนการวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนไปทดลองใช้ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนีมุ้่งศกึษาเปรียบเทียบวินยัห้าประการ และ การเรียนรู้ของโรงเรียน 
ภายหลงันํากระบวนการ CAR ท่ีพฒันาขึน้ไปทดลองใช้วิเคราะห์จากข้อมลูเชิงปริมาณ และข้อมลูเชิง
คณุภาพ โดยผู้วิจยัขอนําเสนอเป็น 2 ส่วนย่อย ดงันี ้สว่นแรกเป็นข้อมลูเชิงปริมาณท่ีมุ่งเปรียบเทียบด้วย
การวิเคราะห์ทางสถิติ และส่วนท่ีสองเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีอธิบายสภาพท่ีเกิดขึน้จากการนํา
กระบวนการ CAR ไปทดลองใช้ โดยการวิเคราะห์เนือ้หา มีรายละเอียดดงันี ้
2.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ 

ผลการวิจยัในตอนนีเ้ป็นผลการเปรียบเทียบตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียนใน
การทดลอง ผู้วิจยัแบ่งการนําเสนอเป็น 5 ตอนย่อย ดงันี ้ ตอนแรกเป็นข้อมลูเบือ้งต้นของครูท่ีเข้ารับการ
ทดลอง ตอนท่ีสองเป็นสภาพของตวัแปรวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนช่วงก่อนและหลงัการ
ทดลอง ตอนท่ีสามเป็นการเปรียบเทียบตวัแปรวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนและ
หลงัการทดลอง ตอนท่ีสี่เป็นการเปรียบเทียบตวัแปรวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน
ภายหลงัการทดลองระหว่างวิธีการพฒันาท่ีแตกต่างกนั (CAR, TRAINING และ NO_CAR) และตอน
สดุท้ายเป็นการศกึษาผลงานท่ีเกิดขึน้ของครูระหวา่งการทดลองในรูปแบบ CAR 

ผู้วิจยัใช้สญัลกัษณ์แทนตวัแปรสําหรับการวิเคราะห์และนําเสนอข้อมลูในตอนท่ี 3 ดงันี ้
CAR  หมายถึง การพฒันาโดยใช้กระบวนการวจิยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนท่ีผู้วิจยัสร้าง

ขึน้ (กลุม่ทดลอง 1) 
TRAINING   หมายถึง การพฒันาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอกบรรยายให้

ความรู้แก่ครูในโรงเรียน (กลุม่ทดลอง 2) 
NO_CAR  หมายถึง การไม่มีการฝึกอบรมหรือพฒันาใด ๆ ในโรงเรียน (กลุม่ควบคมุ) 
FD  หมายถึง วินยัการเรียนรู้ห้าประการของครู 
PM  หมายถึง ความรอบรู้ 
MM   หมายถึง แบบแผนความคดิ 
SV  หมายถึง วิสยัทศัน์ร่วม 
TL  หมายถึง การเรียนรู้เป็นทีม 
ST  หมายถึง การคดิเชิงระบบ 
OL  หมายถึง การเรียนรู้ของโรงเรียน 
OLP  หมายถึงกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน 
OLO  หมายถึง ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน 
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2.1.1 ข้อมูลเบือ้งต้นเก่ียวกับลักษณะของครูที่เข้ารับการทดลอง  
ผลการวิจยัในหวัข้อนี ้เป็นการบรรยายลกัษณะภมิูหลงัของครูผู้ เข้ารับการทดลอง แสดงลกัษณะ

แจกแจงตวัแปรลกัษณะบุคคลของครู จําแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการสอน 
ประสบการณ์ในการได้รับการฝึกอบรมเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ วินยัห้าประการ หรือการ
เรียนรู้ขององค์กร สงักัดสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา จําแนกตามรูปแบบการทดลอง โดย
วิเคราะห์ด้วยตารางท่ีไขว้ (crosstab)ดงันี ้

จากตารางท่ี 65 แสดงการกระจายของครูผู้ เข้ารับการทดลองจําแนกตามรูปแบบการทดลอง เพศ 
และอายุ พบว่าครูท่ีเข้ารับการทดลองในทุกรูปแบบ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีครูเพศ
หญิงซึ่งได้รับการพฒันาด้วยรูปแบบ CAR  24 คน รูปแบบ TRAINING 20 คน และรูปแบบ NO_CAR  
21 คน สว่นท่ีเหลือเป็นเพศชาย เม่ือจําแนกครูทัง้สามรูปแบบตามช่วงอาย ุพบว่า รูปแบบ CAR มีครูอยู่
ในช่วงอายต่ํุากว่า 31 ปีมากท่ีสดุ จํานวน 9 คน รูปแบบ TRAINING มีครูอยู่ในช่วงอาย ุ31-40 ปี และ 
41-50 ปีใกล้เคียงกนั คือจํานวน 9 และ 8 คน ตามลําดบั ในขณะท่ีรูปแบบ NO_CAR มีครูอยู่ในช่วงอาย ุ
31-40 ปีมากท่ีสดุจํานวน 12 คน 
ตารางที่ 65 กลุ่มตัวอย่างจาํแนกตามรูปแบบการทดลอง เพศ และอายุ 

อาย ุ
CAR TRAINING NO_CAR 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

ต่ํากว่า 31  1 50.0 8 33.3 0 0.0 4 20.0 1 11.1 6 28.6 
31-40   0 0.0 7 29.2 0 0.0 9 45.0 6 66.7 6 28.6 
41-50  0 0.0 3 12.5 5 71.4 3 15.0 0 0.0 3 14.3 
51 ขึน้ไป 1 50.0 6 25.0 2 28.6 4 20.0 2 22.2 6 28.6 

รวม 2 100.0 24 100.0 7 100.0 20 100.0 9 100.0 21 100.0 

 
เม่ือพิจารณากลุม่ตวัอยา่งท่ีได้รับการทดลองจําแนกตามรูปแบบการทดลองและประสบการณ์การ

สอน พบว่า ครูในรูปแบบ CAR และ NO_CAR มีประสบการณ์การสอนมากกว่า1-5 ปี และ มากกว่า 15 
ปีในสดัส่วนท่ีใกล้เคียงกัน ในส่วนครูในรูปแบบ TRAINING มีประสบการณ์การสอนอยู่ในช่วงมากกว่า 
15  ปี มากท่ีสดุ คดิเป็นจํานวน 12 คน  
ตารางที่ 66 กลุ่มตัวอย่างจาํแนกตามรูปแบบการทดลอง และประสบการณ์ในการสอน 

ประสบการณ์ 
CAR TRAINING NO_CAR 

จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

1-5 ปี 10 38.5 8 29.6 12 40.0 
6-10 ปี 3 11.5 4 14.8 4 13.3 

11-15 ปี 3 11.5 3 11.2 3 10.0 
มากกวา่ 15ปี 10 38.5 12 44.4 11 36.7 

รวม 26 100.0 27 100.0 30 100.0 
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เม่ือพิจารณากลุม่ตวัอยา่งท่ีได้รับการทดลองจําแนกตามรูปแบบการทดลอง ระดบัการศกึษา และ
ขนาดของโรงเรียน พบว่า ครูในรูปแบบ CAR  TRAINING  และ NO_CAR มีระดบัการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี เป็นสว่นใหญ่ โดยมีจํานวนใกล้เคียงกนั คือ 19 คน 21 คน และ 23 คน ตามลําดบั ในสว่นครู
ท่ีจบสงูกว่าปริญญาตรีทัง้สามรูปแบบก็มีจํานวนใกล้เคียงกันคือ  ในรูปแบบ CAR มีจํานวน 6 คน 
รูปแบบ TRAINING  มีจํานวน 4 คนและ รูปแบบ NO_CAR มีจํานวน 6  คน 
ตารางที่ 67 กลุ่มตัวอย่างจาํแนกตามรูปแบบการทดลอง ขนาดโรงเรียน และระดับการศกึษา 

ขนาด 

CAR TRAINING NO_CAR 
<ป.ตรี ป.ตรี >ป.ตรี <ป.ตรี ป.ตรี >ป.ตรี <ป.ตรี ป.ตรี >ป.ตรี 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

เลก็ 1 100 9 47 0 0 0 0 7 33 1 25 0 0 10 43 0 0 

กลาง 0 0 7 37 1 83 0 0 7 33 1 25 0 0 5 22 5 83 

ใหญ่ 0 100 3 16 5 17 2 100 7 34 2 50 1 100 8 35 1 17 

รวม 1 100 19 100 6 100 2 100 21 100 4 100 1 100 23 100 6 100 

 
เม่ือพิจารณากลุม่ตวัอยา่งท่ีได้รับการทดลองจําแนกตามรูปแบบการทดลอง ประสบการณ์ท่ีได้รับ

การฝึกอบรมในเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง และขนาดของโรงเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างจากทัง้สามรูปแบบการ
ทดลอง โดยส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับการอบรมมาก่อน ในรูปแบบ CAR มีจํานวน 20 คน รูปแบบ 
TRAINING  มีจํานวน  26 คนและ รูปแบบ NO_CAR มีจํานวน 27  คน ทัง้นีพ้บว่ากลุ่มตวัอย่างจาก
โรงเรียนขนาดใหญ่ท่ีได้รับการทดลองในรูปแบบ CAR มีผู้ ท่ีได้รับการอบรมมาก่อน 6 คน ซึ่งถือว่า
มากกวา่รูปแบบการทดลองอ่ืนๆ 
ตารางที่ 68 กลุ่มตัวอย่างจําแนกตามรูปแบบการทดลอง ประสบการณ์ที่ได้รับการฝึกอบรมในเร่ืองที่

เก่ียวข้อง และขนาดของโรงเรียน 

ขนาด 

CAR TRAINING NO_CAR 
เคย  ไม่เคย เคย  ไม่เคย เคย  ไม่เคย 

N % N % N % N % N % N % 

เลก็ 0 0.0 10 50.0 0 0 8 30.8 1 33.3 9.0 33.3 
กลาง 0 0.0 8 40.0 0 0.0 10 38.4 1 33.3 9.0 33.3 
ใหญ่ 6 0.0 2 10.0 1 100 8 30.8 1 33.3 9.0 33.3 
รวม 6 100.0 20 100.0 1 100 26 100.0 3 100 27 100 

 
2.1.2 สภาพของตัวแปรวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนช่วงก่อนและหลังการทดลอง 

ผลการวิจัยในหัวข้อนี ้เป็นการบรรยายสภาพของตัวแปรวินัยห้าประการ และการเรียนรู้ของ
โรงเรียนของกลุ่มตวัอย่างในขัน้ตอนการทดลอง โดยผู้วิจยันําเสนอเป็น ผลการวิเคราะห์ในช่วงก่อนการ
ทดลอง และภายหลงัการทดลอง มีรายละเอียดดงันี ้
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ในช่วงก่อนการทดลอง 

ผลการวิจยัในหวัข้อนีนํ้าเสนอเก่ียวกับสภาพของกลุ่มตวัอย่างก่อนการทดลองตามตวัแปรตามท่ี
ศึกษา คือ ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรท่ีศึกษาคือตวัแปรวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในส่วนนี ้ผู้วิจยันําเสนอผลการวิเคราะห์สถิติพืน้ฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
(mean) สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ค่าสงูสดุ (maximum) ค่าต่ําสดุ (minimum) พิสยั (range) 
ความเบ้ (skewness) ความโดง่ (kurtosis) เพ่ือบรรยายให้เห็นลกัษณะการแจกแจงและการกระจายของ
ตวัแปรยอ่ยแตล่ะตวั  

ตวัแปรวินยัหา้ประการ 
ค่าเฉล่ียของตวัแปรวินยัห้าประการ และตวัแปรย่อย ผู้วิจยัได้กําหนดเกณฑ์เพ่ือจะจดัระดบัของ

คา่เฉล่ียออกเป็น 4 ระดบัเพ่ือประโยชน์สําหรับการเปรียบเทียบและการตีความคา่เฉล่ียของตวัแปรย่อยไว้  
(ใช้เกณฑ์เดียวกนักบัในช่วงการสํารวจ)  

เม่ือนําเกณฑ์ดงักล่าวไปใช้ในการกําหนดระดบัคะแนนเฉล่ียของตวัแปร และตวัแปรย่อยทัง้หมด 
พบว่า ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าครูมีระดบัวินัยห้าประการอยู่ในระดบัสูง (3.715) ซึ่งวินัยย่อยแต่ละ
ประการก็อยู่ในระดบัสงูเช่นกัน โดยเม่ือเรียงตามลําดบัพบว่า การเรียนรู้เป็นทีมมีค่าคะแนนเฉล่ียสงูสดุ 
(3.964)   รองลงมาคือตวัแปรการคิดเชิงระบบ (3.720) ตวัแปรความรอบรู้ (3.674)ตวัแปรแบบแผน
ความคดิ (3.647) และตวัแปรท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสดุคือ ตวัแปรวิสยัทศัน์ร่วม (3.569)  

เม่ือพิจารณาในตัวแปรย่อย พบว่า สามารถจัดกลุ่มตัวแปรท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงมากเรียง
ตามลําดบั ได้แก่ ตวัแปรความผกูพนัตอ่งาน ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม แสดงให้เห็นถึงลกัษณะ
ของครูท่ีมีความผูกพันและรู้สึกท้าทายเม่ือต้องร่วมกันทํางานเป็นทีม  ส่วนตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียใน
ระดบัสงูเรียงตามลําดบั ได้แก่   ความพงึพอใจตอ่สิ่งจงูใจในการทํางานเป็นทีม ความชอบทํางานร่วมกนั  
การเปิดใจ จิตวิญญาณของความร่วมมือ วิสยัทศัน์สว่นบคุคล ความเช่ือมัน่ในวิสยัทศัน์ การสนทนาของ
ทีม  การคิดแบบองค์รวม  ความสามารถในการเผชิญปัญหาการคิด   การคิดเช่ือมโยง และความชดัเจน
ในวิสยัทศัน์ สําหรับตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียปานกลาง ได้แก่ ความคดิเห็นท่ีหลากหลาย การมีสว่นร่วมใน
วิสยัทศัน์ ความสามารถท่ีจําเป็น  ทักษะการตรวจสอบความคิด และลําดบัสุดท้ายคือ ความต้องการ
เรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง   

จากการวิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรวินยัห้าประการจํานวน 5 ตวัแปร 18 ตวัแปรย่อย เพ่ือ
พิจารณาลกัษณะการแจกแจงของข้อมลู พบว่า ตวัแปรย่อยสว่นใหญ่มีคา่เฉล่ียแจกแจงเป็นโค้งปกติ ค่า
ความเบ้ (skewness) และความโดง่ (kurtosis) ไม่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิยกเว้น ตวั
แปรตวัแปรวิสยัทศัน์สว่นบคุคล (ความเบ้ = -0.672, ความโดง่ = 1.185)  ความผกูพนัตอ่งาน (ความเบ้ 
= -0.978 ความโดง่ = 1.819)   การเปิดใจ (ความเบ้ = -0.786) ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย (ความเบ้ =    
-0.577, ความโดง่ = 1.296) ความท้าทายในการทํางานเป็นทีม (ความเบ้= -0.605)  จากคา่ความเบ้ท่ี
เป็นลบและคา่ความโดง่ท่ีเป็นบวกของตวัแปรทัง้หมดท่ีกลา่วมานี ้แสดงให้เห็นว่า ในช่วงก่อนการทดลอง
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ครูกลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มีคะแนนในตวัแปรดงักลา่วอยู่ในระดบัสงูและเป็นคา่คะแนนท่ีเกาะกลุ่มกนั ซึ่ง
อธิบายได้วา่ ครูสว่นใหญ่จากกลุม่ตวัอย่างทัง้หมดเห็นว่าตนเองมีวิสยัทศัน์สว่นบคุคลท่ีเป็นประโยชน์ตอ่
งาน มีความผกูพนัต่องาน การเปิดใจ และมีความคิดเห็นท่ีหลากหลายอยู่ในระดบัสงู โดยค่าคะแนนใน
ตวัแปรดงักลา่วเป็นคา่ท่ีเกาะกลุม่กนั  
ตารางที่ 69  ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรวนัิยห้าประการรวมทัง้ตัวแปรย่อย ในช่วงก่อนการทดลอง 

องค์ประกอบ/ 
ตัวบ่งชี ้

ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

วินัยห้าประการ FIVEDIS 3.715 สงู 0.400 4.643 2.846 1.797 0.171 -0.295 
1.ความรอบรู้ PERMAS 3.674 สงู 0.470 4.579 2.579 2.000 -0.032 -0.389 
1.1ความสามารถ 
     ท่ีจําเป็น 

NESCOM 3.194 ปาน
กลาง 

0.702 4.429 1.429 3.000 -0.107 -0.660 

1.2วิสยัทศัน์สว่นบคุคล PERVIS 4.008 สงู 0.640 5.000 2.000 3.000 -0.672* 1.185* 
1.3ความต้องการเรียนรู้ DESIRE 3.117 ปาน

กลาง 
0.748 4.500 1.500 3.000 0.219 -0.638 

1.4ความสามารถ 
     ในการเผชิญปัญหา 
 

FACEUP 3.739 สงู 0.549 5.000 2.333 2.667 0.265 0.144 

1.5 ความผกูพนัตอ่งาน COMMIT 4.309 สงูมาก 0.588 5.000 2.000 3.000 -0.978* 1.819* 
2.แบบแผนความคิด METAL 3.647 สงู 0.476 4.667 2.333 2.333 -0.197 0.123 
2.1 ทกัษะตรวจสอบ   
ความคิด 

REFLEC 3.189 ปาน
กลาง 

0.663 4.667 1.333 3.333 -0.415 0.658 

2.2 การเปิดใจ OPEN 4.105 สงู 0.637 5.000 2.000 3.000 -0.786* 0.827 
3.วิสยัทศัน์ร่วม VISION 3.569 สงู 0.543 4.667 2.444 2.222 0.029 -0.803 
3.1 ความชดัเจน CLAR 3.522 สงู 0.651 5.000 2.000 3.000 0.493 -0.031 
3.2 การมีสว่นร่วม SHAR 3.257 ปาน

กลาง 
0.810 5.000 1.667 3.333 -0.316 -0.303 

3.3 ความเช่ือมัน่ TRUST 3.928 สงู 0.657 5.000 2.333 2.667 -0.161 -0.537 
4.การเรียนรู้เป็นทีม TEAMLE 3.964 สงู 0.438 5.000 2.833 2.167 -0.231 0.045 
4.1 ความคิดเห็น   
      ท่ีหลากหลาย 

IDEA 3.349 ปาน
กลาง 

0.710 5.000 1.333 3.667 -0.577* 1.296* 

4.2 ความชอบ 
      ทํางานร่วมกนั 

PREFER 4.149 สงู 0.632 5.000 2.667 2.333 -0.481 -0.375 

4.3 ความพอใจ 
      ตอ่สิ่งจงูใจใน 
      การทํางานเป็นทีม 

INCENT 4.175 สงู 0.548 5.000 3.000 2.000 -0.182 -0.384 

4.4 ความท้าทายใน
การทํางานเป็นทีม 
 

CHALEN 4.233 สงูมาก 0.648 5.000 2.333 2.667 -0.605* -0.231 
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องค์ประกอบ/ 
ตัวบ่งชี ้

ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

4.5 จิตวิญญาณ 
      ของความร่วมมือ 

COOP 4.044 สงู 0.620 5.000 2.333 2.667 -0.338 -0.019 

4.6 การสนทนาของทีม DIALOG 3.835 สงู 0.601 5.000 2.667 2.333 0.150 -0.680 
5.การคิดเชิงระบบ SYSTEM 3.720 สงู 0.474 4.750 2.750 2.000 0.221 -0.442 
5.1การคิดเช่ือมโยง INTER 3.639 สงู 0.606 5.000 2.500 2.500 0.119 -0.614 
5.2การคิดแบบองค์รวม WHOLE 3.801 สงู 0.460 5.000 2.750 2.250 0.293 0.236 
หมายเหต:ุ  * P < 0.05 การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   
คา่ Standard error for skewness= 0.264  คา่ Standard error for kurtosis=  0.523 

ตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน 
จากค่าเฉล่ียของตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียนและตวัแปรย่อย ผู้วิจยัได้กําหนดเกณฑ์เพ่ือจะจดั

ระดบัของคา่เฉล่ียออกเป็น 4 ระดบัเพ่ือประโยชน์สําหรับการเปรียบเทียบและการตีความคา่เฉล่ียของตวั
แปรยอ่ยเช่นเดียวกบัตวัแปรวินยัห้าประการ เม่ือนําเกณฑ์ดงักลา่วไปใช้ในการกําหนดระดบัคะแนนเฉล่ีย
ของตวัแปร และตวัแปรย่อยทัง้หมด พบว่า ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ของโรงเรียนอยู่ในระดบั
ปานกลาง (3.191) ซึง่ตวัแปรกระบวนการอยู่ในระดบัสงู (3.500) และผลลพัธ์การเรียนรู้อยู่ในระดบัปาน
กลาง (2.881)  เม่ือพิจารณาในตวัแปรยอ่ย พบวา่ สามารถจดักลุม่ตวัแปรท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียสงูมากหนึ่ง
ตัวแปรเท่านัน้ ได้แก่ ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ ส่วนตัวแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูง เรียง
ตามลําดบั ได้แก่   ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม การรับรู้คณุคา่ของนวตักรรม การปรับปรุงความ
ร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน  และการปรับการเรียนการสอนเข้ากบัการเปล่ียนแปลง สําหรับตวั
แปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียระดบัต่ํามาก ได้แก่ การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน และ การทดลองวิธีการ
ทํางานท่ีหลากหลาย 

จากการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรวินยัการเรียนรู้ของโรงเรียน จํานวน 2 ตวัแปร 7 ตวั
แปรยอ่ย เพ่ือพิจารณาลกัษณะการแจกแจงข้อมลูของตวัแปรย่อย พบว่า ตวัแปรจํานวน 2 ตวั ได้แก่ การ
ปรับปรุงความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอน และตัวแปรย่อยการรับรู้คุณค่าของนวัตกรรม มี
คา่เฉล่ียแจกแจงเป็นโค้งปกติ ค่าความเบ้ (skewness) และความโด่ง (kurtosis) ไม่แตกต่างจากศนูย์
อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ  สําหรับตวัแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน มีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ
เช่นกนั  แต่ตวัแปรผลลพัธ์การเรียนรู้ทกุตวั พบว่ามีค่าความเบ้และความโด่งท่ีแตกต่างจากศนูย์อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน (ความเบ้ = 0.582)  ซึ่งแตกต่างจากศนูย์อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิต ิกลา่วคือไม่เป็นโค้งปกต ิลกัษณะเบ้ท่ีเป็นบวกแสดงว่า ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน
มีคา่คะแนนคอ่นไปในทางตํ่า 

ตวัแปรย่อย ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม (ความเบ้ =-1.527 ความโด่ง = 2.977)   
ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ (ความเบ้ = -1.671 ความโดง่ = 1.769)  จากคา่ความเบ้ท่ีเป็นลบ
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และคา่ความโดง่ท่ีเป็นบวกของตวัแปรทัง้หมดท่ีกลา่วมานี ้แสดงให้เห็นว่า ครูสว่นใหญ่จากกลุม่ตวัอย่าง
ทัง้หมดเห็นว่า ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรมและการเก็บรักษาความรู้ในโรงเรียนมีค่าคะแนนใน
ระดบัสงู (โรงเรียนยอมรับนวตักรรมได้รวดเร็วและมีระบบการเก็บรักษาความรู้ในโรงเรียนท่ีดี) และค่า
คะแนนเกาะกลุม่กนั สําหรับตวัแปรย่อย การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน (ความเบ้= 1.873 ความ
โดง่ =3.429) การทดลองวิธีการท่ีหลากหลาย(ความเบ้= 2.095, ความโด่ง = 3.781) การมีคา่ความเบ้
เป็นบวกและความโด่งเป็นบวก แสดงให้เห็นว่า โค้งของตวัแปรค่าคะแนนส่วนใหญ่ค่อนไปทางตํ่า และ
โค้งค่อนข้างโด่ง ครูส่วนใหญ่เห็นว่าครูในโรงเรียนของตนมีค่าคะแนนการทบทวนวตัถุประสงค์ในการ
ทํางานและการทดลองวิธีการท่ีหลากหลายในการทํางานคอ่นข้างต่ําในระดบัท่ีใกล้เคียงกนั (คา่เกาะกลุม่
กนั) มีการกระจายน้อย  
ตารางที่ 70 ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียนรวมทัง้ตัวแปรย่อยช่วงก่อนการ

ทดลอง 
องค์ประกอบ/ 

ตัวบ่งชี ้
ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

การเรียนรู้ของ
โรงเรียน 

OL 3.191 ปาน
กลาง 

0.445 4.388 2.108 2.279 0.074 -0.259 

1.กระบวนการ OLP 3.500 สงู 0.604 5.000 1.667 3.333 -0.009 0.374 
1.1 การปรับการเรียน
การสอนให้เข้ากบัการ
เปลี่ยนแปลง 

ADAPT 3.450 สงู 0.676 5.000 1.000 4.000 -0.447 1.383* 

1.2 การปรับปรุงความ
ร่วมมือในการจดัการ
เรียนการสอน 

IMPROV
E 

3.550 สงู 0.632 5.000 2.333 2.667 0.256 -0.074 

2. ผลลพัธ์การเรียนรู้ OLO 2.881 ปาน
กลาง 

0.543 4.350 1.500 2.850 0.582* 0.830 

2.1 ความรวดเร็วใน
การยอมรับนวตักรรม 

TIME 4.060 สงู 0.929 5.000 1.000 4.000 -1.527* 2.977* 

2.2 การทบทวน
วตัถปุระสงค์ในการ
ทํางาน 

OBREVI
W 

1.243 ต่ํา 
มาก 

1.114 5.000 0.250 4.750 1.873* 3.429* 

2.3 การทดลองวิธี
ทํางานท่ีหลากหลาย 

EXPER 1.080 ต่ํา
มาก 

1.174 5.000 0.000 5.000 2.095* 3.781* 

2.4 ความสามารถใน
การเก็บรักษาความรู้ 

KNWSTO
R 

4.322 สงูมาก 1.122 5.000 0.625 4.375 -1.671* 1.769* 

2.5 การรับรู้คณุค่าของ
นวตักรรม 

INNOVAL 3.700 สงู 0.484 5.000 2.250 2.750 -0.043 0.282 

หมายเหต:ุ  * P < 0.05 การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   
คา่ Standard error for skewness= 0.264  คา่ Standard error for kurtosis= 0.523 
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ในช่วงหลังการทดลอง 
ผลการวิจัยในหัวข้อนีนํ้าเสนอเก่ียวกับสภาพของตัวแปรวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของ

โรงเรียนในช่วงหลงัการทดลอง โดยนําเสนอผลการวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานเช่นเดียวกับในช่วงก่อนการ
ทดลอง โดยมีรายละเอียดในตวัแปรตามทัง้สองดงันี ้

ตวัแปรวินยัหา้ประการ 
ค่าเฉล่ียของตวัแปรวินยัห้าประการ และตวัแปรย่อย ผู้วิจยัได้กําหนดเกณฑ์เพ่ือจะจดัระดบัของ

คา่เฉล่ียออกเป็น 4 ระดบัเพ่ือประโยชน์สําหรับการเปรียบเทียบและการตีความคา่เฉล่ียของตวัแปรย่อยไว้  
(ใช้เกณฑ์เดียวกันกับในช่วงการสํารวจ)  เม่ือนําเกณฑ์ดงักล่าวไปใช้ในการกําหนดระดบัคะแนนเฉล่ีย
ของตวัแปร และตวัแปรย่อยทัง้หมด พบว่า ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าครูมีระดบัวินัยห้าประการอยู่ใน
ระดบัสงู (3.884) ซึ่งวินัยย่อยแต่ละประการก็อยู่ในระดบัสงูเช่นกัน โดยเม่ือเรียงตามลําดบัพบว่า การ
เรียนรู้เป็นทีมมีคา่คะแนนเฉล่ียสงูสดุ (4.108)   รองลงมาคือตวัแปรการคดิเชิงระบบ (3.884) ตอ่มาคือตวั
แปรแบบแผนความคิด (3.851) ตัวแปรความรอบรู้ (3.839)และตัวแปรวิสัยทัศน์ร่วม (3.738) มีค่า
คะแนนเฉลี่ยน้อยท่ีสดุ เม่ือพิจารณาในตวัแปรย่อย พบว่า สามารถจดักลุ่มตวัแปรท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียสงู
มากเรียงตามลําดบั ได้แก่ ตวัแปรความผกูพนัต่องาน ความชอบในการทํางานร่วมกัน ความท้าทายใน
การทํางานเป็นทีม ความพอใจตอ่สิง่จงูใจการทํางานเป็นทีม  และการเปิดใจ แสดงให้เห็นถึงลกัษณะของ
ครูท่ีมีความผกูพนัและรู้สกึชอบในการทํางานร่วมกนัเป็นทีม  สว่นตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียในระดบัสงูเรียง
ตามลําดบั ได้แก่  จิตวิญญาณของความร่วมมือ วิสยัทศัน์ส่วนบุคคล  ความเช่ือมั่นในวิสยัทศัน์  การ
สนทนาของทีม การคดิแบบองค์รวม ความสามารถในการเผชิญปัญหา การคิดเช่ือมโยง  ความชดัเจนใน
วิสัยทัศน์ ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ทักษะการตรวจสอบความคิด การมีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์ และ
ความสามารถท่ีจําเป็น สําหรับตัวแปรท่ีมีคะแนนเฉลี่ยปานกลาง ได้แก่ ความต้องการเรียนรู้อย่าง
ตอ่เน่ือง   

จากการวิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรวินยัห้าประการจํานวน 5 ตวัแปร 18 ตวัแปรย่อย เพ่ือ
พิจารณาลกัษณะการแจกแจงของข้อมลู พบว่า ตวัแปรย่อยสว่นใหญ่มีคา่เฉล่ียแจกแจงเป็นโค้งปกติ ค่า
ความเบ้ (skewness) และความโดง่ (kurtosis) ไม่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิยกเว้น ตวั
แปรตวัแปรวิสยัทศัน์สว่นบคุคล (ความเบ้ = -0.674)  ความผกูพนัตอ่งาน (ความเบ้ = -1.064) การเปิด
ใจ (ความเบ้ = -0.864) ความชอบในการทํางานร่วมกนั (ความเบ้ = -0.708) ความท้าทายในการทํางาน
เป็นทีม (ความเบ้  =-0.771) จิตวิญญาณของความร่วมมือ (ความเบ้ = -0.618) จากคา่ความเบ้ท่ีเป็นลบ
ของตวัแปรทัง้หมดท่ีกล่าวมานี ้แสดงให้เห็นว่า ครูกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีวิสยัทัศน์ส่วนบุคคลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่องาน มีความผกูพนัต่องาน  เปิดใจ ชอบในการทํางานร่วมกนั รู้สกึท้าทายในการทํางานเป็น
ทีมและมีจิตวิญญาณของความร่วมมือในระดับสูง  เม่ือพิจารณาค่าความโด่งท่ีมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
พบว่า ตวัแปรวิสยัทศัน์ส่วนบคุคล (ความโด่ง =2.202) ความผกูพนัต่องาน (ความโด่ง =2.252) ความ
คดิเห็นท่ีหลากหลาย (ความโดง่ =1.583)  คา่ความโดง่เป็นบวก แสดงให้เห็นว่า ครูมีวิสยัทศัน์สว่นบคุคล 



                                                                                                
                                                                                             

 

143

ความผกูพนัตอ่งาน และมีความคดิเห็นท่ีหลากหลายในระดบัท่ีใกล้เคียงกนั (คา่เกาะกลุม่กนั) คา่คะแนน
ไม่กระจายนกั  
ตาราง 71 ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรวินัยห้าประการ รวมทัง้ตัวแปรย่อย หลังการทดลอง 

องค์ประกอบ/ 
ตัวบ่งชี ้

ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

วินัยห้าประการ FIVEDIS 3.884 สงู 0.415 4.990 2.846 2.144 0.130 0.541 
1.ความรอบรู้ PERMAS 3.839 สงู 0.460 4.950 2.579 2.371 -0.086 0.647 
1.1ความสามารถ 
     ท่ีจําเป็น 

NESCOM 3.411 สงู 0.690 5.000 1.857 3.143 -0.181 -0.505 

1.2วิสยัทศัน์สว่นบคุคล PERVIS 4.120 สงู 0.545 5.000 2.000 3.000 -0.674* 2.202* 
1.3ความต้องการเรียนรู้ DESIRE 3.367 ปาน

กลาง 
0.739 5.000 1.750 3.250 0.069 -0.663 

1.4ความสามารถ 
     ในการเผชิญปัญหา 

FACEUP 3.904 สงู 0.495 5.000 2.667 2.333 0.057 -0.158 

1.5 ความผกูพนัตอ่งาน COMMIT 4.394 สงูมาก 0.578 5.000 2.000 3.000 -1.064* 2.252* 
2.แบบแผนความคิด METAL 3.851 สงู 0.502 5.000 2.333 2.667 -0.347 0.628 
2.1 ทกัษะตรวจสอบ   
ความคิด 

REFLEC 3.434 สงู 0.704 5.000 1.333 3.667 -0.345 0.886 

2.2 การเปิดใจ OPEN 4.268 สงูมาก 0.629 5.000 2.000 3.000 -0.864* 0.991 
3.วิสยัทศัน์ร่วม VISION 3.738 สงู 0.552 5.000 2.444 2.556 -0.218 -0.261 
3.1 ความชดัเจน CLAR 3.683 สงู 0.605 5.000 2.000 3.000 -0.098 0.071 
3.2 การมีสว่นร่วม SHAR 3.418 สงู 0.816 5.000 1.667 3.333 -0.240 -0.217 
3.3 ความเช่ือมัน่ TRUST 4.112 สงู 0.665 5.000 2.333 2.667 -0.405 -0.648 
4.การเรียนรู้เป็นทีม TEAMLE 4.108 สงู 0.444 5.000 3.056 1.944 -0.217 -0.129 
4.1 ความคิดเห็น   
      ท่ีหลากหลาย 

IDEA 3.542 สงู 0.721 5.000 1.333 3.667 -0.496 1.583* 

4.2 ความชอบ 
      ทํางานร่วมกนั 

PREFER 4.313 สงูมาก 0.606 5.000 2.667 2.333 -0.708* -0.003 

4.3 ความพอใจ 
      ตอ่สิ่งจงูใจใน 
      การทํางานเป็นทีม 

INCENT 4.292 สงูมาก 0.563 5.000 3.000 2.000 -0.472 -0.440 

4.4 ความท้าทายใน
การทํางานเป็นทีม 

CHALEN 4.297 สงูมาก 0.623 5.000 2.333 2.667 -0.771* 0.157 

4.5 จิตวิญญาณ 
      ของความร่วมมือ 
 

COOP 4.197 สงู 0.598 5.000 2.333 2.667 -0.618* 0.664 

4.6 การสนทนาของทีม DIALOG 4.004 สงู 0.610 5.000 2.667 2.333 -0.018 -0.608 
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องค์ประกอบ/ 
ตัวบ่งชี ้

ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

5.การคิดเชิงระบบ SYSTEM 3.884 สงู 0.428 5.000 2.750 2.250 0.369 0.378 
5.1การคิดเช่ือมโยง INTER 3.801 สงู 0.493 5.000 2.500 2.500 0.175 0.214 
5.2การคิดแบบองค์รวม WHOLE 3.967 สงู 0.450 5.000 3.000 2.000 0.190 0.353 
หมายเหต:ุ  * P < 0.05 การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   
คา่ Standard error for skewness=  0.264 คา่ Standard error for kurtosis=  0.523 

 
ตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน 
จากค่าเฉล่ียของตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียนและตวัแปรย่อย ผู้วิจยัได้กําหนดเกณฑ์เพ่ือจะจดั

ระดบัของคา่เฉล่ียออกเป็น 4 ระดบัเพ่ือประโยชน์สําหรับการเปรียบเทียบและการตีความคา่เฉล่ียของตวั
แปรยอ่ยเช่นเดียวกบัตวัแปรวินยัห้าประการ เม่ือนําเกณฑ์ดงักลา่วไปใช้ในการกําหนดระดบัคะแนนเฉล่ีย
ของตวัแปร และตวัแปรย่อยทัง้หมด พบว่า ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ของโรงเรียนอยู่ในระดบั
ปานกลาง (3.306) ซึง่ตวัแปรกระบวนการอยู่ในระดบัสงู (3.669) และผลลพัธ์การเรียนรู้อยู่ในระดบัปาน
กลาง (2.944)  เม่ือพิจารณาในตวัแปรยอ่ย พบวา่ สามารถจดักลุม่ตวัแปรท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียสงูมากหนึ่ง
ตัวแปรเท่านัน้ ได้แก่ ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ ส่วนตัวแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูง เรียง
ตามลําดบั ได้แก่   ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม การรับรู้คณุคา่ของนวตักรรม การปรับปรุงความ
ร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน  และการปรับการเรียนการสอนเข้ากบัการเปล่ียนแปลง สําหรับตวั
แปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียระดบัต่ํามาก ได้แก่ การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน และ การทดลองวิธีการ
ทํางานท่ีหลากหลาย  

จากการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรวินยัการเรียนรู้ของโรงเรียน จํานวน 2 ตวัแปร 7 ตวั
แปรย่อย เพ่ือพิจารณาลกัษณะการแจกแจงของข้อมูล พบว่า ตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน ตัวแปร
กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน และตวัแปรยอ่ยการปรับปรุงความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน ตวั
แปรย่อยการรับรู้คณุค่าของนวตักรรม มีค่าเฉลี่ยแจกแจงเป็นโค้งปกติ ค่าความเบ้ (skewness) และ
ความโด่ง (kurtosis) ไม่แตกต่างจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ  แต่ในตวัแปรตวัแปรย่อยการปรับ
การเรียนการสอนให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง (ความเบ้=-0.627) และตวัแปรย่อยของผลลพัธ์การเรียนรู้
ทกุตวั พบว่ามีค่าความเบ้และความโด่งท่ีแตกต่างจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ผลลพัธ์การเรียนรู้
ของโรงเรียน (ความเบ้= 0.975, ความโดง่ = 2.292)  

ตวัแปรย่อย ความรวดเร็วในการยอมรับนวตักรรม (ความเบ้ =-1.529 ความโด่ง= 2.500)   
ความสามารถในการเก็บรักษาความรู้ (ความเบ้ = -2.221 ความโดง่= 4.237)  จากคา่ความเบ้ท่ีเป็นลบ
และความโด่งท่ีเป็นบวกของตวัแปรเหล่านี ้แสดงให้เห็นว่า ครูส่วนใหญ่จากกลุ่มตวัอย่างทัง้หมดเห็นว่า 
ความรวดเร็วในการยอมรับนวัตกรรมและการเก็บรักษาความรู้ในโรงเรียนมีค่าคะแนนในระดับสูง 
(โรงเรียนยอมรับนวตักรรมได้รวดเร็วและมีระบบการเก็บรักษาความรู้ในโรงเรียนท่ีดี)และมีค่าคะแนน
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เกาะกลุม่กนัมาก สําหรับตวัแปรย่อย การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน (ความเบ้=2.163 ความโดง่ 
= 4.948) การทดลองวิธีการท่ีหลากหลาย(ความเบ้= 2.619 ความโดง่ =6.860) มีค่าความเบ้เป็นบวก
และความโด่งเป็นบวก แสดงให้เห็นว่า โค้งของตัวแปรค่าคะแนนส่วนใหญ่ค่อนไปทางตํ่า และโค้ง
ค่อนข้างโด่ง ครูส่วนใหญ่เห็นว่าการทบทวนวัตถุประสงค์ในการทํางานและการทดลองวิธีการท่ี
หลากหลายในการทํางาน ภายในโรงเรียนของตนมีค่าคะแนนค่อนข้างต่ํา และมีค่าคะแนนเกาะกลุ่มกนั 
กระจายน้อยมาก 
ตารางที่ 72 ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน รวมทัง้ตัวแปรย่อย หลังการ

ทดลอง 
องค์ประกอบ/ 

ตัวบ่งชี ้
ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

การเรียนรู้ของ
โรงเรียน 

OL 3.306 ปาน
กลาง 

0.432 4.292 2.208 2.083 -0.099 -0.266 

1.กระบวนการ OLP 3.669 สงู 0.606 5.000 1.667 3.333 -0.366 0.633 
1.1 การปรับการเรียน
การสอนให้เข้ากบัการ
เปลี่ยนแปลง 

ADAPT 3.586 สงู 0.711 5.000 1.000 4.000 -0.627* 1.422 

1.2 การปรับปรุงความ
ร่วมมือในการจดัการ
เรียนการสอน 

IMPROV
E 

3.751 สงู 0.600 5.000 2.333 2.667 -0.223 -0.146 

2. ผลลพัธ์การเรียนรู้ OLO 2.944 ปาน
กลาง 

0.520 4.750 1.700 3.050 0.975* 2.292* 

2.1 ความรวดเร็วใน
การยอมรับนวตักรรม 

TIME 4.060 สงู 1.004 5.000 1.000 4.000 -1.529* 2.500* 

2.2 การทบทวน
วตัถปุระสงค์ในการ
ทํางาน 

OBREVI
W 

1.258 ต่ํา 
มาก 

1.096 5.000 0.250 4.750 2.163* 4.948* 

2.3 การทดลองวิธี
ทํางานท่ีหลากหลาย 

EXPER 1.029 ต่ํา 
มาก 

1.051 5.000 0.000 5.000 2.619* 6.860* 

2.4 ความสามารถใน
การเก็บรักษาความรู้ 

KNWSTO
R 

4.533 สงูมาก 0.930 5.000 1.250 3.750 -2.221* 4.237* 

2.5 การรับรู้คณุค่าของ
นวตักรรม 

INNOVAL 3.837 สงู 0.443 5.000 3.000 2.000 0.065 0.370 

หมายเหต:ุ  * P < 0.05 การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   
คา่ Standard error for skewness= 0.264  คา่ Standard error for kurtosis= 0.523 
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2.1.3 การทดสอบความแตกต่างของวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนและหลัง
การทดลอง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซํา้ (analysis of variance with repeated 
measures) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี  ้เป็นไปเพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยท่ีต้องการเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียของวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน จากค่าคะแนนก่อนและหลงัการทดลอง 
โดยผู้วิจยัใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ ในเบือ้งต้นผู้วิจยัจะได้นําเสนอผลการวิเคราะห์ค่า
สหสมัพนัธ์ของตวัแปรตามทัง้หมด ผู้วิจยันําเสนอผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ของตวัแปรก่อนและหลงัการทดลองตามขนาดของโรงเรียน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้  
ผลการวเิคราะห์สหสัมพันธ์ 

ผลการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรวินยัห้าประการของครูจากการวดัทัง้ 2  ครัง้ (ก่อนและ
หลงัการทดลอง) ผู้วิจยัได้ทดสอบ Bartlett’s test of sphericity ซึง่เป็นการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง
ตวัแปรทัง้ 4 ตวั คือ ค่าเฉล่ียวินัยของครูก่อนการทดลอง (FD1) ค่าเฉล่ียวินัยของครูหลงัการทดลอง 
(FD2)  ค่าเฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนการทดลอง (OL1) และค่าเฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนหลงั
การทดลอง (OL2) พบวา่ ผลการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทัง้ 4 ตวัแปร มีคา่ Bartlett’s Test of 
Sphericity: Approx. Chi-square =215.614, df = 6 และ p = 0.000 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองตวัแปรมี
ความสมัพนัธ์กันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีค่า Kaiser-Mayer-Olkin measure of 
sampling adequacy เทา่กบั 0.448 ซึง่พบวา่ ตวัแปรทกุตวัมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลางถึงสงู มี
คา่สหสมัพนัธ์สงูสดุคือ 0.805 เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร OL1 กบั OL2ตัง้แต ่ยกเว้นตวัแปร FD1 
กบั OL2 ท่ีมีความสมัพนัธ์ระดบัต่ํา (r = 0.314) คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ทกุตวัมีคา่เป็นบวก แสดงว่า 
ตวัแปรในชดุนีห้ากมีตวัแปรหนึ่งมีขนาดสงูขึน้ ตวัแปรอีกตวัหนึ่งก็จะมีขนาดสงูขึน้ตามกนัด้วย หรือ หาก
มีตวัแปรหนึ่งมีขนาดลดต่ําลง ตวัแปรอีกตวัหนึ่งก็จะมีขนาดลดต่ําลงไปตามกนั ค่าเฉล่ียของวินยัของครู 
และการเรียนรู้ของโรงเรียนในการวดัครัง้ท่ีสองมีคา่เพิ่มขึน้ เสนอในตารางท่ี 73  
ตารางที่ 73 เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียวินัยของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนการทดลอง 
และหลังการทดลอง  
 

ตวัแปร FD1 FD2 OL1 OL2 

FD1 1.000    

FD2 0.668** 1.000   

OL1 0.514** 0.515** 1.000  

OL2 0.314** 0.647** 0.805** 1.000 

Mean 3.725 3.884 3.191 3.306 

SD 0.411 0.415 0.445 0.432 
หมายเหตุ  1. ** p < .01 
   2. FD1 = วินยัห้าประการก่อนการทดลอง, FD2 = วินยัห้าประการหลงัการทดลอง, OL1 = การเรียนรู้ของโรงเรียนก่อน
การทดลอง และ OL2 = การเรียนรู้ของโรงเรียนหลงัการทดลอง 

  2. Bartlett’s Test of Sphericity: Approx. Chi-square =215.614, df = 6 และ p = 0.000 
  3. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling: Adequacy. = 0.448  
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ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซํา้ 

ผลการวิเคราะห์ตอนนีเ้ป็นผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของวินัยของครู และการ
เรียนรู้ของโรงเรียน จากการวดัก่อนและหลงัการทดลอง จําแนกตามรูปแบบการพฒันา และขนาดของ
โรงเรียน ทัง้นีผู้้ วิจยัขอนําเสนอแยกทีละตวัแปร ได้แก่ ตวัแปรวินยัของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน มี
รายละเอียดดงันี ้
 
วินยัหา้ประการของครู 

ผู้วิจยัขอนําเสนอค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรวินยัห้าประการของครู จําแนก
ตามรูปแบบการพฒันาและขนาดของโรงเรียน มีผลการวิเคราะห์ดงันี ้ในภาพรวมคา่เฉล่ียของตวัแปรวินยั
ห้าประการในกลุ่มควบคมุ มีค่าลดลงในการวดัครัง้ท่ีสอง (ค่าเฉล่ีย 3.776 ในการวดัครัง้แรก ค่าเฉล่ีย 
3.769ในการวดัครัง้ท่ีสอง) สว่นในกลุม่ CAR และกลุม่ TRAINING มีคา่เพิ่มมากขึน้ในการวดัครัง้ท่ีสอง 
ในรายละเอียดของแต่ละขนาดของโรงเรียนนัน้ โรงเรียนขนาดเล็ก ครูในกลุ่ม CAR มีค่าคะแนนเฉล่ีย
เพิ่มขึน้มากกว่าครูในกลุ่ม TRAINING โรงเรียนขนาดกลาง ครูในกลุ่ม CAR มีค่าคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้
มากกว่าครูในกลุ่ม TRAINING โรงเรียนขนาดกลาง เช่นกัน แต่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ ครูในกลุ่ม 
TRAINING มีคา่คะแนนเฉล่ียเพิ่มขึน้มากกวา่ครูใน CAR  รายละเอียดดงัตารางท่ี 74 
 
ตารางที่ 74 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรวินัยห้าประการ ในช่วงก่อนและหลังการ

ทดลอง จาํแนกตามรูปแบบการพัฒนาและขนาดของโรงเรียน  

ตัวแปรวนัิยห้าประการ 
ขนาดของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รวม 
ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง 

กลุ่มควบคุม 
3.887 3.860 3.851 3.816 3.589 3.630 3.776 3.769 

(0.534) (0.523) (0.314) (0.339) (0.557) (0.549) (0.483) (0.473) 

กลุ่ม CAR 
3.630 3.932 3.801 4.308 3.640 3.753 3.686 3.992 

(0.380) (0.195) (0.485) (0.410) (0.313) (0.498) (0.389) (0.426) 

กลุ่ม TRAINING 
3.663 3.943 3.747 3.780 3.702 4.018 3.707 3.907 

(0.133) (0.147) (0.371) (0.230) (0.476) (0.424) (0.351) (0.300) 

รวม 
3.731 3.909 3.800 3.944 3.642 3.796 3.725 3.884 

(0.402) (0.333) (0.376) (0.393) (0.453) (0.504) (0.411) (0.415) 

 
จากนัน้ผู้ วิจัยตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้น 3 ประการ ได้แก่ 1) การทดสอบความเท่ากันของเมท

ริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม (variance-covariance) ระหว่างกลุ่มประชากร โดยใช้สถิติ
ทดสอบ Box’s M Test of equality of covariance matrices พบว่า มีคา่ =70.177, F =2.630, df1 = 
24, df2 = 14858.500 และ p = 0.000 แสดงวา่ เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของวินยัของ
ครูจากการวดัทัง้ 2 ครัง้ มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ข้อมลูฝ่าฝืน
ข้อตกลงเบือ้งต้น แต่เน่ืองจากการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีขนาด
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ใหญ่และกลุ่มตวัอย่างมีขนาดเท่ากัน (เป็นการวดัซํา้) ดงันัน้ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้
ยงัคงมีความแกร่ง (robust) (Hair, J.F., Anderson, R.E., Tatham, R.L. and Black, W.C., 1998 อ้างใน
เกรียงไกร  คล้ายกลํ่า, 2551)  2) การทดสอบความเป็นอิสระของตวัแปรวินยัห้าประการของครูท่ีได้จาการ
วดัซํา้ (FD1 และ FD2) โดยใช้สถิตทิดสอบ Mauchly’s Test of Sphericity: Mauchly’s W = 1.000, Approx. 
Chi-Square = 0.000), df = 0 และ p = 0.000 แสดงว่า วินยัห้าประการของครูจากการวดัซํา้ มีเมทริกซ์
ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของเทอมความคลาดเคล่ือนของตวัแปรตามท่ีปรับเปล่ียนได้เป็นแบบ
ปกติ เป็นสดัส่วนกบัเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  นัน่คือ
ข้อมลูฝ่าฝืนข้อตกลงเบือ้งต้น ซึ่งการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ของตวัแปรวินยัห้าประการของครู 
จึงควรใช้ค่าสถิติประเภทท่ีมีการปรับองศาอิสระ ซึ่งมีผลการวิเคราะห์มีอยู่ 3 รูปแบบให้เลือกใช้ ได้แก่ 
Greenhouse-Geisser, Huynh-Feldt หรือ Lower-bound 3) การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวน
ระหว่างกลุม่ประชากร โดยใช้สถิติทดสอบ Levene’s test of equality of error variances ได้คา่ FD 1:  
F =2.449, df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.021; FD 2: F = 2.849, df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.008 
แสดงว่า ความแปรปรวนของประชากรจากการวดัวินยัห้าประการของครูท่ีวดัซํา้มีความแตกตา่งกนัอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ลักษณะของข้อมูลฝ่าฝืนข้อตกลงเบือ้งต้น ดังนัน้เม่ือมีการวิเคราะห์
เปรียบเทียบรายคู่ต้องใช้ค่าสถิติทดสอบท่ีเหมาะสมกับกรณีประชากรมีความแปรปรวนแตกต่างกัน 
(Huynh และ Finch, 2000; Yu, 2002 อ้างในเกรียงไกร  คล้ายกล่ํา, 2551)  

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ของวินยัห้าประการของครู (FD1 และ FD2) พบว่า มี
อิทธิพลปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรรูปแบบการพฒันา และขนาดของโรงเรียนท่ีมีต่อค่าเฉล่ียของวินยัห้า
ประการของครู (Pillai’s Trace = 0.140, F = 3.015 และ p = 0.023; Wilk’s Lambda = 0.860, F = 
3.015 และ p = 0.023; Hotelling Trace = 0.163, F = 3.015 และ p = 0.023) และมีอิทธิพลหลกัจาก
ตวัแปรรูปแบบการพฒันาท่ีมีตอ่คา่เฉล่ียของวินยัห้าประการ (Pillai’s Trace = 0.178, F = 8.024 และ p 
= 0.001; Wilk’s Lambda = 0.822, F = 8.024 และ p = 0.001; Hotelling Trace = 0.217, F = 8.024
และ p = 0.001)  คา่สถิติเหลา่นีแ้สดงว่า คา่เฉล่ียของวินยัห้าประการของครู จากการวดัซํา้ จําแนกตาม
รูปแบบการพฒันาแล้ว มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู
แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการเปรียบเทียบค่าคะแนนวินัยห้าประการของครูก่อนและหลงัการทดลอง ท่ี
แตกตา่งกนัตามรูปแบบการพฒันา ดงัผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตารางท่ี 75 

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ในตารางข้างต้นเป็นผลการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนร่วมพหุนาม (multivariate anova) ส่วนผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซํา้ เพ่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของวินยัห้าประการของครูก่อนและหลงัการทดลอง ระหว่างรูปแบบการพฒันา และ
ขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั ในลกัษณะการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบตวัแปรเอกนาม (univariate 
anova) ให้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้
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ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ เพ่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของวินยัห้าประการ จากการ
วดัซํา้ ระหวา่งรูปแบบการพฒันา และขนาดของโรงเรียน พบอิทธิพลปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรจดักระทํา
ทัง้สอง แสดงว่า รูปแบบการพฒันาและขนาดของโรงเรียนมีอิทธิพลปฏิสมัพนัธ์ต่อค่าเฉล่ียของวินยัห้า
ประการของครูท่ีวดัซํา้ ดงัผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตาราง 75   ซึ่งผลการวิเคราะห์จากตาราง 75 และ
ตาราง 76 ให้ผลการวิเคราะห์ท่ีสอดคล้องและตรงกนั 
ตารางที่ 75 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุนามแบบวัดซํา้วินัยห้าประการของครู ระหว่าง รูปแบบ

การพัฒนาและขนาดของโรงเรียน 
 

Effect   Value F Hypothesis df Error df p 
วินยัของครู Pillai's Trace 0.260 25.963 1 74 0.000 
 Wilks' Lambda 0.740 25.963 1 74 0.000 
 Hotelling's Trace 0.351 25.963 1 74 0.000 
 Roy's Largest Root 0.351 25.963 1 74 0.000 
วินยัของครู* รูปแบบการพฒันา Pillai's Trace 0.178 8.024 2 74 0.001 
 Wilks' Lambda 0.822 8.024 2 74 0.001 
 Hotelling's Trace 0.217 8.024 2 74 0.001 
 Roy's Largest Root 0.217 8.024 2 74 0.001 
วินยัของครู* ขนาดของโรงเรียน Pillai's Trace 0.002 0.059 2 74 0.943 
 Wilks' Lambda 0.998 0.059 2 74 0.943 
 Hotelling's Trace 0.002 0.059 2 74 0.943 
 Roy's Largest Root 0.002 0.059 2 74 0.943 
วินยัของครู * รูปแบบการพฒันา Pillai's Trace 0.140 3.015 4 74 0.023 
* ขนาดของโรงเรียน Wilks' Lambda 0.860 3.015 4 74 0.023 
 Hotelling's Trace 0.163 3.015 4 74 0.023 
 Roy's Largest Root 0.163 3.015 4 74 0.023 
หมายเหตุ 1. Box’s M Test of equality of covariance matrices =  70.177, F =2.630, df1 = 24, df2 = 14858.500 และ p = 0.000  

 2. Mauchly's Test of Sphericity: Mauchly’s W = 1.000, Approx. Chi-Square = 0.000, df = 0 และ p = 0.000  
 3. Levene's Test of Equality of Error Variances: FD1:  F =2.449, df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.021 
  FD2: F = 2.849, df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.008 

ตารางที่ 76 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของวินัยห้าประการของครู จากการวัดซํา้ด้วยการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนเอกนาม 

 

Source Statistic Type III Sum 
of Squares df Mean 

Square F p 

วินยัของครู Sphericity Assumed 1.181 1 1.181 25.963 0.000 

 Greenhouse-Geisser 1.181 1 1.181 25.963 0.000 

 Huynh-Feldt 1.181 1 1.181 25.963 0.000 

 Lower-bound 1.181 1 1.181 25.963 0.000 

วินยัของครู* รูปแบบการพฒันา Sphericity Assumed 0.730 2 0.365 8.024 0.001 

 Greenhouse-Geisser 0.730 2 0.365 8.024 0.001 

 Huynh-Feldt 0.730 2 0.365 8.024 0.001 

 Lower-bound 0.730 2 0.365 8.024 0.001 
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Source Statistic Type III Sum 
of Squares df Mean 

Square F p 

วินยัของครู * ขนาดของโรงเรียน Sphericity Assumed 0.005 2 0.003 0.059 0.943 

 Greenhouse-Geisser 0.005 2 0.003 0.059 0.943 

 Huynh-Feldt 0.005 2 0.003 0.059 0.943 

 Lower-bound 0.005 2 0.003 0.059 0.943 

วินยัของครู * รูปแบบการพฒันา Sphericity Assumed 0.549 4 0.137 3.015 0.023 

*ขนาดของโรงเรียน Greenhouse-Geisser 0.549 4 0.137 3.015 0.023 

 Huynh-Feldt 0.549 4 0.137 3.015 0.023 

 Lower-bound 0.549 4 0.137 3.015 0.023 

Error (วินยัของครู) Sphericity Assumed 3.367 74 0.045   

 Greenhouse-Geisser 3.367 74 0.045   

 Huynh-Feldt 3.367 74 0.045   

 Lower-bound 3.367 74 0.045   

เม่ือพิจารณาจากภาพ พบว่าค่าเฉล่ียของวินัยห้าประการจากการวัดซํา้ (ก่อนและหลังการ
ทดลอง) ของกลุม่ครูท่ีรับรูปแบบการพฒันาแตกตา่งกนั และอยู่ในโรงเรียนท่ีมีขนาดท่ีแตกตา่งกนั พบว่า 
ในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนกลุ่ม CAR และ TRAINING การวดัก่อนและหลงัการทดลองค่าเฉล่ียไม่
แตกตา่งกนันกัสําหรับ  แตก่ลุม่ควบคมุมีคา่เฉล่ียสงูกวา่อีกสองกลุม่มาก  

สําหรับโรงเรียนขนาดกลางนัน้ พบว่า ในช่วงก่อนการทดลองครูในแต่ละกลุ่ม ค่าเฉล่ียของแต่ละ
กลุ่มมีความแตกต่างกันเล็กน้อย โดยกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียท่ีสงูท่ีสดุ รองลงมาคือกลุ่ม CAR และ 
TRAINING ตามลําดบั แต่ในช่วงหลงัการทดลอง พบว่ามีการเปล่ียนแปลงอย่างเห็นได้ชดั กล่าวคือกลุ่ม 
CAR มีคา่เฉล่ียสงูสดุและแตกตา่งอีกสองกลุม่อยา่งเห็นได้ชดั รองลงมาคือกลุม่ควบคมุและ Training  

ในโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ในช่วงก่อนการทดลอง ครูในแต่ละรูปแบบการพัฒนาไม่มีความ
แตกตา่งกนัมากนกั แตใ่นช่วงหลงัการทดลอง มีความแตกตา่งกนัมากขึน้ โดยคา่เฉล่ียวินยัของครูในกลุม่ 
TRAINING มีคา่สงูท่ีสดุ รองลงมาคือกลุม่ CAR และ กลุม่ควบคมุตามลําดบั 
                ช่วงก่อนการทดลอง              ช่วงหลังการทดลอง 
 
 
 
 
 
 
ภาพ ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการพฒันา กบั 
ขนาดของโรงเรียนท่ีมีตอ่ระดบัวินยัห้าประการ
ในช่วงก่อนและหลงัการทดลอง 
 
 
ภาพ 16 ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการพฒันาและขนาดของโรงเรียนท่ีมีตอ่คา่เฉล่ียของวินยัของครู ช่วงก่อนและหลงัการทดลอง 

Estimated Marginal Means of MEASURE_1
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การเรียนรู้ของโรงเรียน 
ผู้วิจยัขอนําเสนอค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนก

ตามรูปแบบการพฒันาและขนาดของโรงเรียน มีผลการวิเคราะห์ดงันี ้ในภาพรวมคา่เฉล่ียของตวัแปรการ
เรียนรู้ของโรเรียนทุกกลุ่ม มีค่าเพิ่มมากขึน้ในการวัดครัง้ท่ีสอง ในรายละเอียดของแต่ละขนาดของ
โรงเรียนนัน้ โรงเรียนขนาดเล็ก ครูในกลุม่ CAR มีคา่คะแนนเฉล่ียเพิ่มขึน้มากกว่าครูในกลุม่ TRAINING 
และกลุม่ควบคมุ โรงเรียนขนาดกลาง ครูในกลุม่ควบคมุมีคา่คะแนนเฉล่ียลดลง ในขณะท่ีครูกลุม่ CAR มี
ค่าคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึน้มากกว่าครูในกลุ่ม TRAINING สําหรับในโรงเรียนขนาดใหญ่ ครูในกลุ่ม 
TRAINING มีคา่คะแนนเฉล่ียเพิ่มขึน้มากกวา่ครูใน CAR  รายละเอียดดงัตารางท่ี 77 
ตารางที่ 77 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน ในช่วงก่อนและหลัง

การทดลอง จาํแนกตามรูปแบบการพัฒนาและขนาดของโรงเรียน  

ตัวแปรการเรียนรู้ 
ของโรงเรียน 

ขนาดของโรงเรียน 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รวม 

ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง 

กลุ่มควบคุม 
2.984 3.102 3.184 3.148 3.289 3.231 3.152 3.160 

(0.375) (0.421) (0.511) (0.462) (0.309) (0.217) (0.413) (0.373) 

กลุ่ม CAR 
3.139 3.364 3.692 3.907 2.946 3.048 3.250 3.434 

(0.529) (0.447) (0.373) (0.155) (0.541) (0.578) (0.564) (0.542) 

กลุ่ม TRAINING 
3.238 3.440 3.068 3.152 3.242 3.476 3.176 3.345 

(0.373) (0.393) (0.249) (0.156) (0.424) (0.347) (0.348) (0.332) 

รวม 
3.112 3.292 3.287 3.366 3.172 3.258 3.191 3.306 

(0.433) (0.433) (0.462) (0.455) (0.436) (0.417) (0.445) (0.432) 

 
ผู้วิจยัตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้น 3 ประการ ได้แก่ 1) การทดสอบความเท่ากนัของเมทริกซ์ความ

แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม (variance-covariance) ระหว่างกลุ่มประชากร โดยใช้สถิติทดสอบ 
Box’s M Test of equality of covariance matrices พบว่า มีคา่ =58.933, F =2.209, df1 = 24, df2 = 
14858.500 และ p = 0.001 แสดงวา่ เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของวินยัของครูจากการ
วดัทัง้ 2 ครัง้ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ข้อมลูฝ่าฝืนข้อตกลง
เบือ้งต้น แต่เน่ืองจากการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีขนาดใหญ่และ
กลุม่ตวัอยา่งมีขนาดเทา่กนั (เป็นการวดัซํา้) ดงันัน้ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ยงัคงมีความ
แกร่ง (robust) (Hair, J.F., Anderson, R.E., Tatham, R.L. and Black, W.C., 1998 อ้างในเกรียงไกร  
คล้ายกล่ํา, 2551)  2) การทดสอบความเป็นอิสระของตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีได้จาการวดัซํา้ (OL1 
และ OL2) โดยใช้สถิติทดสอบ Mauchly’s Test of Sphericity: Mauchly’s W = 1.000, Approx. Chi-
Square = 0.000), df = 0 และ p = 0.000 แสดงว่า คา่เฉลี่ยการเรียนรู้ของโรงเรียน มีเมทริกซ์ความ
แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของเทอมความคลาดเคล่ือนของตวัแปรตามท่ีปรับเปล่ียนได้เป็นแบบปกต ิ
เป็นสดัสว่นกบัเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  นัน่คือข้อมลูฝ่า
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ฝืนข้อตกลงเบือ้งต้น ซึง่การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ของตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน จึงควรใช้
คา่สถิตปิระเภทท่ีมีการปรับองศาอิสระ ซึง่มีผลการวิเคราะห์มีอยู่ 3 รูปแบบให้เลือกใช้ ได้แก่ Greenhouse-
Geisser, Huynh-Feldt หรือ Lower-bound   3) การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวนระหว่างกลุม่
ประชากร โดยใช้สถิติทดสอบ Levene’s test of equality of error variances ได้คา่ OL 1:  F =1.926, 
df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.069; OL 2: F = 3.437, df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.002 แสดงวา่ ความ
แปรปรวนของประชากรจากคา่เฉล่ียตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน OL1 ไม่มีความแตกต่างกนั แต่คา่เฉล่ีย
ตวัแปร OL2 มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 ลกัษณะของข้อมูลฝ่าฝืนข้อตกลง
เบือ้งต้น ดงันัน้เม่ือมีการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคูต้่องใช้คา่สถิตทิดสอบท่ีเหมาะสมกบักรณีประชากรมี
ความแปรปรวนท่ีไม่แตกตา่งกนัและท่ีแตกตา่งกนั (Huynh และ Finch, 2000; Yu, 2002 อ้างในเกรียงไกร  
คล้ายกล่ํา, 2551)  

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ของการเรียนรู้ของโรงเรียน (OL1 และ OL2) พบว่า ไม่มี
อิทธิพลปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรรูปแบบการพฒันา และขนาดของโรงเรียนท่ีมีตอ่คา่เฉล่ียของการเรียนรู้
ของโรงเรียนแตอ่ย่างใด มีเพียงอิทธิพลหลกัจากตวัแปรรูปแบบการพฒันา (Pillai’s Trace = 0.095, F = 
3.867 และ p = 0.025; Wilk’s Lambda = 0.095, F = 3.867 และ p = 0.025; Hotelling Trace = 
0.105, F = 3.867และ p = 0.025) ท่ีสง่ผลตอ่คา่เฉล่ียของการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวดัซํา้อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ ในสว่นขนาดของโรงเรียน(Pillai’s Trace = 0.029, F = 1.092 และ p = 0.341; 
Wilk’s Lambda = 0.971, F = 1.092  และ p = 0.341; Hotelling Trace = 0.030, F = 1.092และ p = 
0.341) ไม่มีความแตกต่างกันในค่าเฉล่ียของการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวดัซํา้แต่อย่างใด ค่าสถิติ
เหล่านีแ้สดงว่า ค่าเฉลี่ยของการเรียนรู้ของโรงเรียน จากการวดัซํา้ จําแนกตามรูปแบบการพฒันาแล้ว มี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูแสดงให้เห็นถึงแนวโน้ม
การเปรียบเทียบคา่คะแนนการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนและหลงัการทดลอง ท่ีแตกตา่งกนัตามรูปแบบการ
พฒันา ดงัผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตารางท่ี 78  

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ในตารางข้างต้นเป็นผลการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนพหนุาม (multivariate anova) สว่นผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ เพ่ือเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยของการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนและหลงัการทดลอง ระหว่างรูปแบบการพฒันา และขนาดของ
โรงเรียนท่ีแตกต่างกัน ในลกัษณะการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบตวัแปรเอกนาม (univariate anova) 
ให้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้

 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของการเรียนรู้ของโรงเรียน 

จากการวดัซํา้ ระหว่างรูปแบบการพฒันา และขนาดของโรงเรียน ไม่พบอิทธิพลปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวั
แปรจัดกระทําทัง้สอง แสดงว่า รูปแบบการพัฒนาและขนาดของโรงเรียนไม่มีอิทธิพลปฏิสัมพันธ์ต่อ
คา่เฉล่ียของการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวดัซํา้แตอ่ย่างใด มีเฉพาะอิทธิพลหลกัของตวัแปรรูปแบบการ
พฒันาท่ีมีต่อค่าเฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวดัซํา้ แสดงว่า รูปแบบการพฒันาท่ีแตกต่างกนัทํา
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ให้ค่าคะแนนเฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวดัซํา้ (ก่อนและหลงัการทดลอง) แตกต่างกันอย่างมี
นยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ดงัผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตารางท่ี 79  ซึง่ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 78  และ
ตารางท่ี 79 ให้ผลการวิเคราะห์ท่ีสอดคล้องและตรงกนั 
 
ตารางที่ 78 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุนามแบบวัดซํา้ของการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวัด

ซํา้ 2 ครัง้  (ก่อนและหลังการทดลอง) ระหว่าง รูปแบบการพัฒนาและขนาดของโรงเรียน 
 

Effect   Value F Hypothesis df Error df p 
การเรียนรู้ของโรงเรียน Pillai's Trace 0.186 16.919 1 74 0.000 
 Wilks' Lambda 0.814 16.919 1 74 0.000 
 Hotelling's Trace 0.229 16.919 1 74 0.000 
 Roy's Largest Root 0.229 16.919 1 74 0.000 
การเรียนรู้ของโรงเรียน* รูปแบบการพฒันา Pillai's Trace 0.095 3.867 2 74 0.025 
 Wilks' Lambda 0.905 3.867 2 74 0.025 
 Hotelling's Trace 0.105 3.867 2 74 0.025 
 Roy's Largest Root 0.105 3.867 2 74 0.025 
การเรียนรู้ของโรงเรียน* ขนาดของโรงเรียน Pillai's Trace 0.029 1.092 2 74 0.341 
 Wilks' Lambda 0.971 1.092 2 74 0.341 
 Hotelling's Trace 0.030 1.092 2 74 0.341 
 Roy's Largest Root 0.030 1.092 2 74 0.341 
การเรียนรู้ของโรงเรียน*รูปแบบการพฒันา Pillai's Trace 0.039 0.746 4 74 0.564 
* ขนาดของโรงเรียน Wilks' Lambda 0.961 0.746 4 74 0.564 
 Hotelling's Trace 0.040 0.746 4 74 0.564 
 Roy's Largest Root 0.040 0.746 4 74 0.564 
หมายเหตุ 1. Box’s M Test of equality of covariance matrices =  58.933, F =2.209, df1 = 24, df2 = 14858.500 และ p = 0.001 

 2. Mauchly's Test of Sphericity: Mauchly’s W = 1.000, Approx. Chi-Square = 0.000, df = 0 และ p = 0.000  
 3. Levene's Test of Equality of Error Variances: OL1:  F =1.926, df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.069 
  OL2: F = 3.437, df1 = 8, df2= 74 และ p = 0.002 

 
ตารางที่ 79   ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวัดซํา้ด้วยการ

วเิคราะห์ความแปรปรวนเอกนาม 
 

Source Statistic Type III Sum 
of Squares df Mean 

Square F p 

การเรียนรู้ของโรงเรียน Sphericity Assumed 0.598 1 0.598 16.919 0.000 

 Greenhouse-Geisser 0.598 1 0.598 16.919 0.000 

 Huynh-Feldt 0.598 1 0.598 16.919 0.000 

 Lower-bound 0.598 1 0.598 16.919 0.000 

การเรียนรู้ของโรงเรียน* รูปแบบการพฒันา Sphericity Assumed 0.274 2 0.137 3.867 0.025 

 Greenhouse-Geisser 0.274 2 0.137 3.867 0.025 

 Huynh-Feldt 0.274 2 0.137 3.867 0.025 

 Lower-bound 0.274 2 0.137 3.867 0.025 
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Source Statistic Type III Sum 
of Squares df Mean 

Square F p 

 
 
การเรียนรู้ของโรงเรียน * ขนาดของโรงเรียน Sphericity Assumed 0.077 2 0.039 1.092 0.341 

 Greenhouse-Geisser 0.077 2 0.039 1.092 0.341 

 Huynh-Feldt 0.077 2 0.039 1.092 0.341 

 Lower-bound 0.077 2 0.039 1.092 0.341 

การเรียนรู้ของโรงเรียน* รูปแบบการพฒันา Sphericity Assumed 0.105 4 0.026 0.746 0.564 

*ขนาดของโรงเรียน Greenhouse-Geisser 0.105 4 0.026 0.746 0.564 

 Huynh-Feldt 0.105 4 0.026 0.746 0.564 

 Lower-bound 0.105 4 0.026 0.746 0.564 

Error (การเรียนรู้ของโรงเรียน) Sphericity Assumed 2.617 74 0.035   

 Greenhouse-Geisser 2.617 74 0.035   

 Huynh-Feldt 2.617 74 0.035   

 Lower-bound 2.617 74 0.035   

2.1.4. การเปรียบเทียบตัวแปรวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ระหว่าง
รูปแบบการพัฒนาที่แตกต่างกัน (NO_CAR, CAR และ TRAINING) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในหวัข้อนีแ้บ่งออกเป็น 2 หวัข้อย่อย หวัข้อแรกเป็นการเปรียบเทียบความ
แตกตา่งของระดบัวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ระหวา่งรูปแบบการทดลองจํานวน 3 
รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบ NO_CAR (กลุม่ควบคมุ) รูปแบบ CAR และรูปแบบ TRAINING ช่วงภายหลงัการ
ทดลอง หวัข้อท่ีสองเป็นการเปรียบเทียบวินัยห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนระหว่าง
รูปแบบการพฒันาท่ีแตกตา่งกนัจําแนกตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน การวิเคราะห์ข้อมลูในตอนนีใ้ช้การ
วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดบัวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ด้วย 
MANOVA  มีรายละเอียดดงันี ้
การเปรียบเทยีบระหว่างรูปแบบ 

เนือ้หาส่วนนีเ้ป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพ่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบั
วินัยห้าประการของครู และระดับการเรียนรู้ของโรงเรียนตามการรับรู้ของครูทัง้ 3 กลุ่มภายหลังการ
ทดลอง แบง่การนําเสนอเป็นสองสว่น สว่นแรกคือการเปรียบเทียบในภาพรวม โดยใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนตวัแปรพหนุาม (MANOVA) และ สว่นท่ีสองเป็นการเปรียบเทียบตวัแปรย่อยในตวัแปรตามแต่
ละตวั ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหนุามเช่นกนั  

สาเหตท่ีุผู้วิจยัสามารถใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหนุาม โดยไม่มีตวัแปรภมิูหลงั เช่น อาย ุ
ระดบัการศกึษา ประสบการณ์การสอน ขนาดและสงักดัของโรงเรียนมาเป็นตวัแปรร่วม เน่ืองจากผู้วิจยัได้
วิเคราะห์ความเท่าเทียมกนัของกลุม่ตวัอย่างตามตวัแปรตามและวิเคราะห์ตวัแปรภมิูหลงัซึง่อาจมีผลต่อ
ตวัแปรตามก่อนเข้ารับการทดลองแล้ว พบว่า ความแปรปรวนในตวัแปรตาม (วินัยห้าประการของครู 
และ การเรียนรู้ของโรงเรียน) ระหว่างกลุม่ตวัอย่างจําแนกภมิูหลงัท่ีตา่งกนั อิทธิพลจากตวัแปรภมิูหลงัไม่
มีนัยสําคญัทางสถิติ แสดงว่า ค่าเฉล่ียของตวัแปรวินัยห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน
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จําแนกตามตวัแปรภมิูหลงัไม่มีความแตกตา่งกนั ดงันัน้จงึไม่จําเป็นต้องนําตวัแปรดงักลา่วมาเป็นตวัแปร
ร่วมแตอ่ยา่งใด รายละเอียดพิจารณาได้จากการเปรียบเทียบความเทา่เทียมกนัของกลุม่ตวัอย่างก่อนการ
ทดลอง ในหน้า 100-103 
 
ภาพรวมของวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน 

ผู้ วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนีเ้พ่ือตรวจสอบความแตกต่างของเซ็นทรอยด์ของตัวแปรวินัยห้า
ประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ได้ผลการวิเคราะห์ดงัตอ่ไปนี ้จากตารางท่ี 80 พบว่าคา่เฉล่ียของตวั
แปรวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนของครูในโรงเรียนท่ีได้รับการทดลองในรูปแบบท่ีแตกตา่ง
กันสามรูปแบบภายหลงัได้รับการทดลอง มีค่าคะแนนเฉล่ียในกลุ่ม CAR > TRAINING > กลุ่ม 
NO_CAR เล็กน้อย ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติวิเคราะห์พบว่า เมทริกซ์ความแปรปรวน-
ความแปรปรวนร่วมของตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญั
ทาง2สถิต ิ(Box’s M=14.623, p =0 0.029) การท่ีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เท่ากนั
อาจเกิดจากมีการแจกแจงคา่เฉล่ียของคะแนน FD และ OL ท่ีไม่เป็นปกติ วิธีการแก้ไข คือ การเปล่ียนรูป
ตวัแปร (นงลกัษณ์ วิรัชชัย, 2537) ผู้ วิจัยจึงเปล่ียนรูปตวัแปรโดยใช้ค่าลอการิทึมของตวัแปรเดิม 
(Johnson และ Witchen,1988, Sharmar, 1996 อ้างถึงใน ธีรเดช ฉายอรุณ, 2540) โดยใช้คําสัง่ 
compute ในโปรแกรม SPSS แล้วทําการทดสอบ Box’s M อีกครัง้ พบว่า คา่สถิติยงัมีนยัสําคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.01 แสดงวา่ผลการเปล่ียนรูปท่ีได้ไม่ดีขึน้ จึงคงรูปเดิมของตวัแปรไว้ อย่างไรก็ตามถ้าขนาดของ
กลุม่ตวัอย่างเท่ากนัแล้ว สถิติทดสอบ Hotelling’s Trace และ Pillai’s Trace จะมีความแกร่ง (ธีรเดช 
ฉายอรุณ, 2540)  ผลการตรวจสอบคา่สถิติจาก Levene’s Test แสดงว่า ความแปรปรวนของตวัแปรทัง้
สองแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ จาก Bartlett’s test พบว่าตวัแปรวินยัห้าประการและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน มีความสมัพนัธ์กนั (p=0.000) แสดงว่าสามารถวิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหุ
นามได้ แตฝ่่าฝืนข้อตกลงเบือ้งต้นสองประการแรก 
ตารางที่ 80 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวแปร FD และ OL ของครูที่เข้ารับการทดลอง

รูปแบบที่แตกต่างกัน  
รูปแบบการทดลอง วินัยห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของโรงเรียน (OL) 

Mean SD Mean SD 
1.NO_CAR 3.769 0.473 3.160 0.373 
2. CAR 3.992 0.426 3.434 0.542 
3. TRAINING 3.907 0.300 3.345 0.332 
 
หมายเหต ุ1. Box’s M=14.623,F= 2.349 df= (6 , 145257.181), p =0.029 
2. Levene’s Test: วินยัห้าประการ : F= 3.559,p=0.033 ,การเรียนรู้ของโรงเรียน: F= 4.535 ,p= 0.014,df=(2,80)  
3 .Bartlett’s: 3Likelihood=0.000  ,Approx Chi-square=39.262, df=2, p=0.000 

 
 



                                                                                                
                                                                                             

 

156

ตารางที่ 81 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามของ FD และ OL ของครูที่ได้รับการ
ทดลองในรูปแบบที่แตกต่างกัน  

 
Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 

Pilai’s Trace 0.077 1.601 4 160 0.177 
Wilks’ Lambda 0.923 1.614 4 158 0.173 
Hotelling’s Trace 0.083 1.626 4 156 0.171 
Roy’s Largest Root 0.083 3.322 2 80 0.041 
Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

รูปแบบการ
ทดลอง 

FD  0.720 2 0.360 2.151 0.123 - 
OL 1.105 2 0.553 3.107 0.050 - 

Error FD 13.387 80 0.167    
OL 14.229 80 0.178    

Total FD 1266.129 83     
OL 922.546 83     

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพห ุพบว่า ภายหลงัได้รับการทดลองแล้ว ครูท่ีได้รับการพฒันาใน
รูปแบบท่ีแตกต่างกันนัน้ มีค่าเฉล่ียวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ไม่แตกต่างอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ กล่าวคือในภาพรวมไม่มีการพฒันารูปแบบใดท่ีสามารถทําให้เกิดความแตกต่างใน
วินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนได้ แต่เพ่ือให้มีประโยชน์ยิ่งขึน้ ผู้วิจยัจึงแยกวิเคราะห์
ข้อมูลตวัแปรย่อยของวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน เพ่ือพิจารณาว่ามีความแตกต่างกัน
หรือไม่ในกลุม่ครูท่ีได้รับการพฒันาในรูปแบบท่ีแตกตา่งกนั ดงันําเสนอไว้ในสว่นตอ่ไป 
 
ตัวแปรย่อยของวนัิยห้าประการของครู 

จากตารางท่ี 82 พบว่าค่าเฉลี่ยของตวัแปรวินยัห้าประการ (FD)ของครูกลุ่มตวัอย่างท่ีเข้ารับการ
ทดลองจําแนกตามรูปแบบการพฒันาท่ีได้รับ พบว่า ค่าเฉลี่ยของตวัแปรย่อยวินยัห้าประการแต่ละตวัมี
รายละเอียด คือ ความรอบรู้, แบบแผนความคิด และ การคิดเชิงระบบ มีค่าคะแนนเฉล่ียในกลุ่ม CAR 
มากกว่ากลุม่ TRAINING และมากกว่ากลุม่ NO_CAR ในสว่นตวัแปรวิสยัทศัน์ร่วมมีคา่คะแนนเฉล่ียใน
กลุม่TRAINING  มีคา่มากกว่ากลุม่CAR และกลุ่ม NO_CAR ตามลําดบั สดุท้ายตวัแปรการเรียนรู้เป็น
ทีม มีค่าคะแนนเฉล่ียในกลุ่ม CAR มากกว่า กลุ่ม NO_CAR และกลุ่ม TRAINING ผลการตรวจสอบ
ข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติวิเคราะห์พบว่า เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของตวัแปรย่อย
วินยัการเรียนรู้ของครูแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (Box’s M= 61.176, p =0.003) การท่ี     
เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เท่ากันอาจเกิดจากมีการแจกแจงค่าเฉล่ียของคะแนน
วินยัของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีไม่เป็นปกติ วิธีการแก้ไข คือ การเปล่ียนรูปตวัแปร (นงลกัษณ์ 
วิรัชชัย, 2537) ผู้ วิจัยจึงเปล่ียนรูปตวัแปรโดยใช้ค่าลอการิทึมของตวัแปรเดิม (Johnson และ 
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Witchen,1988, Sharmar, 1996 อ้างถึงใน ธีรเดช ฉายอรุณ, 2540) โดยใช้คําสัง่ compute ในโปรแกรม 
SPSS แล้วทําการทดสอบ Box’s M อีกครัง้ พบว่า คา่สถิติยงัมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 แสดงว่า
ผลการเปล่ียนรูปท่ีได้ไม่ดีขึน้ จึงคงรูปเดิมของตวัแปรไว้ อย่างไรก็ตามถ้าขนาดของกลุ่มตวัอย่างเท่ากัน
แล้ว สถิติทดสอบ Hotelling’s Trace และ Pillai’s Trace จะมีความแกร่ง (ธีรเดช ฉายอรุณ, 2540)  
คา่สถิตจิาก Levene’s Test แสดงวา่ ความแปรปรวนของตวัแปรตามวินยัห้าประการ พบวา่วินยัยอ่ย PM 
MM มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ แตต่วัแปร SV ST และ TL ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นัยสําคญัทางสถิติ และผลการตรวจสอบความสมัพันธ์ระหว่างตวัแปร โดยใช้ Bartlett’s test of 
Sphericity พบว่าตวัแปรย่อยวินยัห้าประการมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (p=0.000) 
แสดงวา่สามารถวิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหนุามได้ 
 
ตารางที่ 82 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวแปรย่อย FD ของครูกลุ่มทดลองจาํแนกตาม

รูปแบบของการพัฒนา  
รูปแบบการพฒันา PM MM SV TL ST 

Mean SD Mean SD Mean SD Mean SD Mean SD 
1.NO_CAR 3.735 0.551 3.600 0.568 3.652 0.588 3.854 0.499 4.002 0.485 
2. CAR 3.971 0.464 4.030 0.462 3.774 0.634 3.986 0.375 4.202 0.425 
3. TRAINING 3.829 0.301 3.957 0.335 3.798 0.418 3.819 0.388 4.134 0.404 
หมายเหต ุ
1. Box’s M=61.176,F = 1.854 df= (30, 19712.919), p =0.003 
2. Levene’s Test: PM: F=4.731,p=0.011.,MM: F= 3.656 ,p=0.030 , SV: F=2.621,p=0.079, ST: F=2.545,p=0,085,   TL: 
F=0.339, p= 0.713,df=(2,80) 
3 .Bartlett’s: Likelihood = 0.000 ,Approx Chi-squre=300.583, df=14, p=0.000 

 
ตารางที่ 83 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามของตัวแปรย่อยของ FD ครูกลุ่มทดลอง

จาํแนกตามรูปแบบของการพัฒนา  
Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 

Pilai’s Trace 0.265 2.356 10 154 0.013 
Wilks’ Lambda 0.746 2.404 10 152 0.011 
Hotelling’s Trace 0.327 2.450 10 150 0.010 
Roy’s Largest Root 0.273 4.203 5 77 0.002 
Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

รูปแบบการ
พฒันา 

PM 0.776 2 0.388 1.875 0.160 - 

MM 3.029 2 1.515 6.876 0.002 CAR >  NO_CAR 
TRAINING>  NO_CAR 

SV 0.354 2 0.177 0.575 0.565 - 
TL 0.407 2 0.204 1.113 0.334 - 
ST 0.586 2 0.293 1.503 0.229 - 
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Source Dependent  
Variable 

Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

 
Error PM 16.548 80 0.207    

MM 17.624 80 0.220    
SV 24.623 80 0.308    
TL 14.648 80 0.183    
ST 15.595 80 0.195    

Total PM 1240.762 83     
MM 1251.498 83     
SV 1184.469 83     
TL 1267.172 83     
ST 1416.587 83     

หมายเหต ุตรวจสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ด้วย Dunnett T3 test เน่ืองจาก Levene’s Test:   ของ MM: F=3.656, 
p=0.030 คา่ความเป็นเอกพนัธุ์ของความแปรปรวนของแบบแผนความคิดมีความแตกตา่งอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ พบว่า ตวัแปรย่อยของวินัยห้าประการของกลุ่มตวัอย่างท่ี
ได้รับการพฒันาในรูปแบบท่ีแตกตา่งกนั พบว่า ในตวัแปรย่อยแบบแผนความคิดคา่คะแนนเฉล่ียมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 โดยกลุ่มท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR  มี
คา่เฉล่ียมากกวา่ กลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัสําคญั และกลุม่ท่ีได้รับการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากร
ภายนอก (TRAINING) มีคา่เฉล่ียมากกวา่กลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัสําคญั 
 
ตัวแปรย่อยของการเรียนรู้ของโรงเรียน 

จากตารางท่ี 84 พบว่าคา่เฉล่ียของการเรียนรู้ของโรงเรียน (OL) ของครูกลุม่ตวัอย่างจําแนกตาม
รูปแบบการพัฒนาท่ีได้รับ พบว่า ค่าเฉล่ียของตัวแปรย่อยการเรียนรู้ของโรงเรียน มีรายละเอียด คือ 
กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน มีคา่คะแนนเฉล่ียในกลุม่ TRAINING  >  กลุม่ CAR > กลุม่ NO_CAR 
คา่เฉล่ียของผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า กลุม่ CAR > กลุม่ TRAINING  >กลุม่ NO_CAR  ผล
การตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิตวิิเคราะห์พบวา่ เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของ
ตวัแปรย่อยการเรียนรู้ของโรงเรียนแตกตา่งอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (Box’s M=20.273, p =0.003) 
การท่ีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เท่ากันอาจเกิดจากมีการแจกแจงค่าเฉล่ียของตวั
แปรยอ่ย OLP และ OLO ท่ีไม่เป็นปกติ วิธีการแก้ไข คือ การเปล่ียนรูปตวัแปร (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2537) 
ผู้วิจยัจึงเปล่ียนรูปตวัแปรโดยใช้คา่ลอการิทมึของตวัแปรเดิม (Johnson และ Witchen,1988, Sharmar, 
1996 อ้างถึงใน ธีรเดช ฉายอรุณ, 2540) โดยใช้คําสัง่ compute ในโปรแกรม SPSS แล้วทําการทดสอบ 
Box’s M อีกครัง้ พบวา่ คา่สถิตยิงัมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 แสดงวา่ผลการเปล่ียนรูปท่ีได้ไม่ดีขึน้ 
จึงคงรูปเดิมของตวัแปรไว้ อย่างไรก็ตามถ้าขนาดของกลุ่มตวัอย่างเท่ากนัแล้ว สถิติทดสอบ Hotelling’s 
Trace และ Pillai’s Trace จะมีความแกร่ง (ธีรเดช ฉายอรุณ, 2540)  คา่สถิติจาก Levene’s Test แสดง
วา่ ความแปรปรวนของตวัแปรยอ่ยการเรียนรู้ของโรงเรียนทัง้สองตวั มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั
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ทางสถิติ และผลการตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร โดยใช้ Bartlett’s test of Sphericity พบว่า
ตวัแปรย่อย OLP และ OLO  มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (p=0.000) แสดงว่าสามารถ
วิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหนุามได้ แตฝ่่าฝืนข้อตกลงเบือ้งต้นสองประการดงักลา่วมาแล้ว 
ตารางที่ 84 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวแปรย่อยของ OL ของครูกลุ่มทดลองจาํแนกตาม

รูปแบบของการพัฒนา  
รูปแบบการพฒันา กระบวนการเรียนรู้ (OLP) ผลลพัธ์การเรียนรู้ (OLO) 

Mean SD Mean SD 

1.NO_CAR 3.583 0.569 2.852 0.414 
2. CAR 3.641 0.784 3.023 0.482 
3. TRAINING 3.790 0.425 2.976 0.287 
หมายเหต ุ
1. Box’s M=20.273,F = 3.256 df= (6,145257.181), p =0.003 
2. Levene’s Test: กระบวนการเรียนรู้: F= 6.167,p=0.003 ,ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน: F= 3.492 ,p=0.035,df=(2,80) 
3 .Bartlett’s: Likelihood = 0.000 ,Approx Chi-squre= 135.996, df=2, p=0.000 

 
ตารางที่ 85 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามของตัวแปรย่อยของ OL ครูกลุ่มทดลอง

จาํแนกตามรูปแบบของการพัฒนา  
Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 

Pilai’s Trace 0.128 2.742 4 160 0.030 
Wilks’ Lambda 0.874 2.754 4 158 0.030 
Hotelling’s Trace 0.142 2.765 4 156 0.029 
Roy’s Largest Root 0.121 4.848 2 80 0.010 
Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

รูปแบบการ
พฒันา 

OLP 0.637 2 0.318 0.865 0.425 - 

OLO 0.442 2 0.221 1.368 0.260 - 
Error OLP 29.446 80 0.368    

OLO 12.933 80 0.162    
Total OLP 1147.194 83     

OLO 733.733 83     

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพห ุพบว่า ตวัแปรวินยัย่อยของการเรียนรู้ของโรงเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีได้รับการพัฒนาแตกต่างกัน 3 รูปแบบ พบว่า ครูท่ีได้รับการพัฒนาแตกต่างกันไม่มีความ
แตกต่างในตวัแปรกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนและผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียนอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิต ิ 

สรุปได้ว่า ในช่วงหลงัการทดลอง ในภาพรวมกลุ่มครูท่ีจะเข้ารับการพัฒนาทัง้สามรูปแบบไม่มี
ความแตกต่างกันค่าเฉล่ียตามตวัแปรตามวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิต ิแตเ่ม่ือพิจารณาแยกยอ่ยในตวัแปรตามแตล่ะตวั พบว่าในตวัแปรวินยัห้าประการ ครูท่ีได้รับการ
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พฒันาทัง้สามกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัในตวัแปรแบบแผนความคิด กล่าวคือ กลุ่มท่ี
ได้รับการพฒันาด้วย CAR มีค่าเฉลี่ยมากกว่า กลุม่ NO_CAR อย่างมีนยัสําคญั และกลุม่ท่ีได้รับการ
พฒันาด้วย TRAINING มีคา่เฉล่ียมากกวา่กลุม่ NO_CAR อยา่งมีนยัสําคญั  
ตารางที่ 86 ภาพสรุปการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียตัวแปรย่อย FD และ OL จาํแนกตาม

รูปแบบของการพัฒนาภายหลังการทดลอง 
รูปแบบ 

การพฒันา 
ตัวแปรวนัิยห้าประการ ตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน 

FD PM MM SV TL ST OL OLP OLO 
1.NO_CAR 

- - 

แตกตา่งกนั 
CAR> NO_CAR 

TRAINING> 
NO_CAR 

- - - - - - 2. CAR 
3. TRAINING 

หมายเหต ุแตกตา่งกนั หมายถึง แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 
2.1.5 การเปรียบเทียบวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนในรูปแบบ CAR 

รูปแบบ TRAINING จาํแนกตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน  
เน่ืองจากในการทดลองครัง้นี ้ผู้วิจยักําหนดกลุ่มทดลองตามขนาดของโรงเรียน ดงันัน้ผู้วิจยัจึงมี

ความสนใจเปรียบเทียบตวัแปรตามทัง้สองท่ีพฒันาด้วยรูปแบบ CAR และรูปแบบ TRAINING จําแนก
ตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน การนําเสนอแบง่เป็นสองสว่น สว่นแรก คือ โรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาด้วย
กระบวนการ CAR และ ส่วนท่ีสอง เป็นโรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาในรูปแบบ TRAINING ดงัตาราง
ตอ่ไปนี ้
โรงเรียนที่ได้รับการพัฒนาในรูปแบบ CAR  

ในโรงเรียนท่ีครูได้รับการพฒันาด้วยรูปแบบ CAR เม่ือจําแนกตามขนาดของโรงเรียนแล้ว พบว่า
ค่าเฉล่ียของตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ของครูในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน 
กล่าวคือ โรงเรียน CAR ขนาดกลางมีคา่คะแนนเฉล่ียสงูกว่า โรงเรียน CAR ขนาดเล็ก และขนาดใหญ่ 
ตามลําดบั ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติวิเคราะห์พบว่า เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วมของตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติ (Box’s M=16.983, p =0.022) และคา่สถิติจาก Levene’s Test แสดงว่า ความแปรปรวนของตวั
แปรวินยัห้าประการไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ แตใ่นตวัแปรการเรียนรู้ของโรงเรียนมีความ
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ จาก Bartlett’s test พบว่าตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้
ของโรงเรียน ไม่มีความสมัพนัธ์กนั (p=0.055) แสดงว่าไม่สามารถวิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหุ
นามได้ จงึต้องใช้การวิเคราะห์ ANOVA แทน 

เม่ือพิจารณาตวัแปรตามทัง้สอง คือ วินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน ด้วยการ
วิเคราะห์ ANOVA พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 ดงันี ้ ในภาพรวมโรงเรียนท่ี
ได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR ขนาดกลางมีคา่เฉล่ียวินยัห้าประการสงูกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ 0.05 ในทํานองเดียวกนัโรงเรียนขนาดกลางมีคา่เฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียน
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สงูกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดใหญ่อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ 0.05 เช่นกัน เม่ือพิจารณาตวัแปร
ย่อยของวินัยห้าประการ พบว่า โรงเรียนท่ีได้รับการพัฒนาด้วยกระบวนการ CAR ค่าเฉลี่ยมีความ
แตกต่างในตวัแปรย่อย คือ ความรอบรู้ (ขนาดกลางมีค่าเฉล่ียความรอบรู้สงูกว่าขนาดใหญ่) วิสยัทศัน์
ร่วม (ขนาดกลาง และขนาดเล็กมีค่าเฉล่ียวิสยัทศัน์ร่วมสงูกว่าขนาดใหญ่) และการคิดเชิงระบบ (ขนาด
เล็กมีค่าเฉล่ียการคิดเชิงระบบสงูกว่าขนาดใหญ่)  ในส่วนตวัแปรย่อยของการเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า 
โรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน มีค่าเฉล่ียกระบวนการเรียนรู้ของ
โรงเรียนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติตามขนาดของโรงเรียน (ขนาดกลางมีคา่เฉล่ียกระบวนการ
เรียนรู้ของโรงเรียนสงูกวา่ขนาดเลก็และขนาดใหญ่ สว่นโรงเรียนขนาดเลก็มีคา่เฉล่ียกระบวนการเรียนรู้ 
ของโรงเรียนสงูกวา่โรงเรียนขนาดใหญ่) 
 
ตารางที่ 87 สรุปผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียในตัวแปร FD และ OL ของ

ครูกลุ่มที่ได้รับการพัฒนาด้วยกระบวนการ CAR จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 
ตัวแปร Manova Anova ผลการเปรียบเทยีบรายคู่ 

กลุม่ท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR 
ภาพรวม 
FD 

ใช้ไม่ได้ฝ่าฝืน 
ข้อตกลงเบือ้งต้นทัง้หมด 
ตวัแปรตามไม่สมัพนัธ์กนั 

แตกตา่งกนั F= 4.568 
 (p=0.021) 

ขนาดกลาง (4.308) > ขนาดใหญ่(3.753) 

OL 
 

แตกตา่งกนั F= 8.107 
 (p=0.002) 

ขนาดกลาง (3.907) > ขนาดเลก็(3.364) 
ขนาดกลาง (3.907) > ขนาดใหญ่(3.048) 

ผลการทดสอบ Homogeneity of Variance ด้วย Levene Statistic พบวา่ 
FD : ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั F=2.986, df1=2 ,df2=23 ,p=0.070 
OL: ข้อมลูฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั เท่ากบั F=4.356, df1=2 ,df2=23 ,p=0.025 การ
ทดสอบความแตกตา่งรายคู่ ใช้ Dunnett T3 test 
ตวัแปรย่อยวินยัห้าประการ 
PM 

ใช้ไม่ได้ฝ่าฝืน 
ข้อตกลงเบือ้งต้น

ทัง้หมด 

แตกตา่งกนั (p=0.025) ขนาดกลาง (4.327) > ขนาดใหญ่(3.790) 
MM ไม่แตกตา่งกนั (p=0.076) - 
SV แตกตา่งกนั (p=0.000) ขนาดกลาง (4.306) > ขนาดใหญ่(3.194) 

ขนาดเลก็ (3.811) > ขนาดใหญ่(3.194) 
TL ไม่แตกตา่งกนั (p=0.062) - 
ST แตกตา่งกนั (p=0.034) ขนาดเลก็ (4.500) > ขนาดใหญ่(3.976) 
ผลการทดสอบ Homogeneity of Variance ด้วย Levene Statistic พบวา่ 
PM: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 1.023, df1=2, df2=23, p= 0.375 
MM: ข้อมลูฝ่าฝืนข้อตกลงการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติเท่ากบั 5.849, df1=2, df2=23, p= 0.009  
SV: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั2.754, df1=2, df2=23, p= 0.085 
TL: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั1.176, df1=2, df2=23, p= 0.326  
ST: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั1.273, df1=2, df2=23, p= 0.299 
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ตัวแปร Manova Anova ผลการเปรียบเทยีบรายคู่ 
ตวัแปรย่อยของการเรียนรู้ของโรงเรียน 
OLP 

ใช้ไม่ได้ฝ่าฝืน 
ข้อตกลงเบือ้งต้น

ทัง้หมด 

แตกตา่งกนั (p=0.000) ขนาดกลาง (4.375) > ขนาดเลก็(3.700) 
ขนาดกลาง (4.375) > ขนาดใหญ่(2.833) 
ขนาดเลก็ (3.700) > ขนาดใหญ่(2.833) 

OLO ไม่แตกตา่งกนั (p=0.432)  
- 

ผลการทดสอบ Homogeneity of Variance ด้วย Levene Statistic พบวา่ 
OLP: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 0.279 , df1=2 ,df2=23 ,p= 0.759 
OLO: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 2.925, df1=2 ,df2=23 ,p= 0.074 

 
โรงเรียนที่ได้รับการพัฒนาในรูปแบบ TRAINING 

ในโรงเรียนท่ีครูได้รับการพฒันาด้วยรูปแบบ TRAINING เม่ือจําแนกตามขนาดของโรงเรียนแล้ว 
พบว่า ค่าเฉล่ียของตวัแปรวินยัห้าประการ ของครูในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน ครูในโรงเรียนขนาด
ใหญ่มีค่าคะแนนเฉล่ียสงูกว่าครูในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางเล็กน้อย  สําหรับค่าเฉล่ียของตวั
แปรการเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่าครูในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีค่าคะแนนเฉล่ียสงูกว่าครูในโรงเรียนขนาด
เลก็และขนาดกลางเลก็น้อยเช่นกนั  

ในโรงเรียนท่ีครูได้รับการพฒันาด้วยรูปแบบ TRAINING ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของ
สถิติวิเคราะห์พบว่า เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของตวัแปรวินัยห้าประการ และการ
เรียนรู้ของโรงเรียนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ และคา่สถิติจาก Levene’s Test แสดงว่า ความ
แปรปรวนของตวัแปรมีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิจาก Bartlett’s test พบวา่ตวัแปรวินยั
ห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ไม่มีความสัมพันธ์กัน แสดงว่าไม่สามารถวิเคราะห์ความ
แปรปรวนตวัแปรพหนุามได้ จงึต้องใช้การวิเคราะห์ ANOVA แทน 

เม่ือพิจารณาตวัแปรตามทัง้สอง คือ วินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน ด้วยการ
วิเคราะห์ ANOVA พบวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ 0.05 ดงันี ้ ภาพรวมโรงเรียนท่ีได้รับ
การพฒันาด้วยการ TRAINING ทัง้วินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนไม่แตกตา่งกนัอย่าง
มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ 0.05 ในสว่นตวัแปรยอ่ยของวินยัห้าประการก็มีผลการวิเคราะห์เช่นเดียวกนั แตต่วั
แปรย่อยของการเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า มีความแตกต่างในกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน กล่าวคือ 
โรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาด้วยการ TRAINING ขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีคา่เฉล่ียกระบวนการเรียนรู้สงู
กวา่โรงเรียนขนาดกลางอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ 0.05 ดงัตารางท่ี 88 

 
 
 
 



                                                                                                
                                                                                             

 

163

ตารางที่ 88 สรุปผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียในตัวแปรตาม FD และ OL 
ของครูกลุ่มที่ได้รับการพัฒนาด้วยกระบวน TRAINING  จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ตัวแปร Manova Anova ผลการเปรียบเทยีบรายคู่ 
กลุม่ท่ีได้รับการพฒันาด้วย TRAINING 
ภาพรวม 
FD 

ใช้ไม่ได้ฝ่าฝืน 
ข้อตกลงเบือ้งต้นทัง้หมด 
ตวัแปรตามไม่สมัพนัธ์กนั 

ไม่แตกตา่งกนั 
(p=0.214) - 

OL ไม่แตกตา่งกนั 
(p=0.060) 

- 

ผลการทดสอบ Homogeneity of Variance ด้วย Levene Statistic พบวา่ 
FD : ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 1.800, df1=2 ,df2=24 ,p=0.187 
OL: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 2.315, df1=2 ,df2=24 ,p=0.120  
ตวัแปรย่อยวินยัห้าประการ 
PM 

ใช้ไม่ได้ฝ่าฝืน 
ข้อตกลงเบือ้งต้น

ทัง้หมด 

ไม่แตกตา่งกนั (p=0.700)  
MM ไม่แตกตา่งกนั (p=0.691)  
SV ไม่แตกตา่งกนั (p=0.106)  
TL ไม่แตกตา่งกนั (p=0.378)  
ST ไม่แตกตา่งกนั (p=0.080)  
ผลการทดสอบ Homogeneity of Variance ด้วย Levene Statistic พบวา่ 
PM: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 1.908, df1=2, df2=24, p= 0.170 
MM: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติเท่ากบั 1.011, df1=2, df2=24, p= 0.379 
SV: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 0.301, df1=2, df2=24, p= 0.743 
TL: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 0.336, df1=2, df2=24, p= 0.718 
ST: ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั1.724, df1=2, df2=24, p= 0.200 
ตวัแปรย่อยการเรียนรู้ของโรงเรียน 
OLP ใช้ไม่ได้ฝ่าฝืน 

ข้อตกลงเบือ้งต้น
ทัง้หมด 

แตกตา่งกนั (p=0.018) ขนาดเลก็ (3.979) > ขนาดกลาง( 3.500) 
ขนาดใหญ่ (3.944) > ขนาดกลาง( 3.500) 

OLO ไม่แตกตา่งกนั (p=0.520)  
ผลการทดสอบ Homogeneity of Variance ด้วย Levene Statistic พบวา่ 
OLP : ข้อมลูไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั1.487, df1=2 ,df2=24 ,p=0.246 
OLO: ข้อมลูฝ่าฝืนข้อตกลงของการใช้ ANOVA โดยมีคา่สถิติ เท่ากบั 6.609, df1=2 ,df2=24 ,p=0.005 
 
 

2.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
2.2.1 ข้อมูลเบือ้งต้นเก่ียวกับโรงเรียนที่เข้ารับการทดลอง 

ในการนําเสนอข้อมลูเบือ้งต้นเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีเข้ารับการทดลอง ผู้วิจยัจําแนกเป็น 3 ส่วนย่อย 
ได้แก่ 1) ลําดับขัน้ตอนในการประสานงานและพัฒนา 2) ลักษณะความสัมพันธ์ ปฏิสัมพันธ์ของครู
ภายในกลุ่มของครูท่ีได้รับการพฒันา และ 3) ข้อสงัเกตจากการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของครูในแต่ละ
โรงเรียน มีรายละเอียดดงันี ้ 
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1) ลาํดับขัน้ตอนในการประสานงานและพัฒนา 
ในช่วงก่อนท่ีผู้ วิจัยจะนํากระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนรูปแบบท่ีตนพฒันาขึน้ไปสู่การ

ปฏิบตัิในโรงเรียน ผู้วิจยัประสานงานไปยงัผู้บริหารโรงเรียนทัง้สามแห่ง ได้แก่ (โรงเรียน  A1 โรงเรียน A2 
และโรงเรียน A3) ท่ีตอบรับเป็นกลุ่มทดลองใช้การพฒันาด้วยกระบวนการ CAR  โดยในโรงเรียน A1 
ผู้วิจยัประสานงานไปยงัผู้บริหารโดยตรง โรงเรียน A2  ผู้วิจยัประสานงานไปยงัผู้บริหารแตเ่ม่ือดําเนินการ
พฒันา ผู้ วิจัยได้ประสานงานต่อไปยงัผู้ ช่วยฝ่ายวิชาการ ส่วนโรงเรียน A3 ผู้ วิจัยประสานงานไปยัง
ผู้บริหารและฝ่ายวิชาการ ตอ่จากนัน้ฝ่ายวิชาการพิจารณามอบหมายให้ประสานงานตอ่ไปยงัครูท่ีมีความ
เช่ียวชาญในการทําวิจยัของโรงเรียน โดยครูทา่นนีเ้ป็นผู้ประสานงานตลอดการพฒันา  

ตอ่จากนัน้ผู้วิจยัอธิบายวตัถปุระสงค์การวิจยัและรูปแบบการพฒันาให้ผู้บริหารและครูในโรงเรียน
ทัง้สามแหง่รับทราบด้วยตนเอง โดยระบรุายละเอียดของจํานวนครูท่ีต้องการในการเข้ารับการพฒันาตาม
โครงสร้างของกระบวนการพฒันาให้ทางโรงเรียนรับทราบในเบือ้งต้น โดยกําหนดจํานวนครูท่ีเข้ารับการ
พฒันาโรงเรียนละ 10-12 คน จากนัน้ผู้ วิจัยสํารวจสภาพปัญหา ประเด็นวิจัยท่ีครูในโรงเรียนต้องการ
ดําเนินการในการประชมุ ชีแ้จงโครงการ พบว่าแต่ละโรงเรียนมีความต้องการท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ ใน
โรงเรียน A1(ขนาดเล็ก) และโรงเรียน A3 (ขนาดใหญ่) ต้องการทําวิจยัท่ีมุ่งพฒันาการจดัการเรียนการ
สอนในแตล่ะสาระการเรียนรู้ สว่นโรงเรียน A2 (ขนาดกลาง) ครูมีความต้องการร่วมกนัทําวิจยัพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรเฉพาะของโรงเรียน และยงัพบว่าครูส่วนใหญ่เสนอว่าการให้ความรู้ใน
ระยะแรกควรมีการยกตวัอย่างประกอบหรือหากนํางานวิจยัท่ีครูเคยทํามาก่อนมาร่วมกันวิพากษ์เรียนรู้
ร่วมกัน ก็จะทําให้เข้าใจมากย่ิงขึน้ ควรมีการกําหนดแนวทาง วนั เวลาท่ีชดัเจน และเน้นการปฏิบตัิจริง 
ผู้วิจัยนําข้อมูลท่ีครูสะท้อนความต้องการมาเปรียบเทียบกับโครงสร้างของกระบวนการพฒันาท่ีวางไว้ 
พบว่า โครงสร้างของกระบวนการพัฒนามีความครอบคลุม เน้นการปฏิบัติจริงทัง้การทําวิจัยฯอย่าง
ต่อเน่ืองและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันดงัเช่นท่ีครูต้องการ ในส่วนเนือ้หาการทําวิจัยฯสามารถปรับ
สอดคล้องกบัความต้องการของครูได้ 

หลงัจากนัน้ ผู้วิจยัได้ประสานงานไปยงัโรงเรียนทัง้สามแหง่อีกครัง้ เพ่ือสอบถามจํานวนครูท่ีจะเข้า
รับการพฒันา พบว่า โรงเรียน A1 ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ผู้บริหารระบใุห้ครูทกุท่านเข้ารับการพฒันา 
จํานวน 10 คน เน่ืองจากต้องการพัฒนาศกัยภาพในการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนของครูให้สู่การ
เรียนรู้ระดบัองค์กร โรงเรียน A2 โรงเรียนขนาดกลาง ผู้บริหารมอบหมายให้ผู้ช่วยฝ่ายวิชาการเป็นผู้
ประสานงาน พิจารณาความเหมาะสมและคดัเลือกครูเข้าร่วมการพฒันาตามความสมคัรใจ โดยเน้นครูท่ี
เป็นผู้จดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรเฉพาะของโรงเรียน สรุปได้ครูเข้าร่วมการพฒันาจํานวน 9 คน ใน
สว่นโรงเรียน A3 ซึง่เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ ผู้วิจยัประสานงานกบัครูผู้ประสานงานในโรงเรียนเป็นผู้แจ้ง
รายละเอียดให้กลุ่มเพ่ือนครูรับทราบ แล้วเปิดรับสมคัรครูท่ีมีความสนใจและสมคัรใจ ได้ครูเข้าร่วมการ
พฒันาจํานวน 7 คน รายละเอียดตามตารางท่ี 89 
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หลงัจากได้จํานวนครูท่ีเข้ารับการพฒันาในแต่ละโรงเรียนแล้ว ผู้วิจยัได้เร่ิมดําเนินการพฒันาครู
ตามกระบวนการพฒันาท่ีกําหนดไว้ ช่วงเดือนแรกเป็นช่วงท่ีเน้นเนือ้หาเป็นทัง้ภาคทฤษฎีและการปฏิบตั ิ
จากการสงัเกตพฤติกรรม พบว่าครูทัง้สามโรงเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ และพงึพอใจกบัการ
นําประสบการณ์การทําวิจยัของตนมาวิเคราะห์ร่วมกัน เพ่ือระบุแนวทาง ปัญหาในการดําเนินงานวิจัย
เร่ืองใหม่สําหรับภาคเรียนนี ้ให้ความสนใจในเอกสารประกอบและการปฏิบัติตามแนวทาง/ใบงานท่ี
พฒันาขึน้ อย่างไรก็ตามพบว่าเวลาท่ีใช้ในการปฏิบตัิใบงานสําหรับการพฒันาครัง้ท่ีสองไม่เพียงพอและ
ต้องดําเนินการในการพฒันาครัง้ตอ่ไป  

สําหรับในช่วงท่ีสอง เป็นช่วงท่ีครูผู้ เข้าร่วมการพฒันาปฏิบตัิตามกระบวนการวิจัยท่ีกําหนดและ
ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลการปฏิบตัิงาน (การทําวิจัยในแต่ละขัน้ตอน) มีระยะเวลาดําเนินการ 3 เดือน 
จากการสงัเกตพฤติกรรม พบว่าในการแลกเปล่ียนตลอดระยะเวลา 3 เดือน ในโรงเรียน A1 สามารถ
ปฏิบัติได้ตามกระบวนการท่ีกําหนดไว้ เน่ืองจากได้รับความร่วมมือจากผู้บริหารและครูทุกท่าน ใน
บางครัง้หากครูตดิภารกิจในวนัราชการ ผู้บริหารได้ขอความร่วมมือจากครูมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ในวนัเสาร์ 
อาทิตย์ ซึ่งก็ได้รับความร่วมมืออย่างดี สังเกตได้ว่าใช้เวลาตัง้แต่เดือนธันวาคมถึงเมษายนใช้ระยะ
เวลานานท่ีสดุในสามโรงเรียน การพัฒนาในแต่ละครัง้มีระยะห่างของช่วงเวลาไม่แตกต่างกันนัก โดย
เฉล่ียประมาณ 1 เดือน ยกเว้นครัง้แรกกบัครัง้ท่ีสองท่ีหา่ง 1 สปัดาห์ 
 
ตารางที่ 89 ข้อมูลเบือ้งต้นเก่ียวกับสภาพทั่วไปของโรงเรียนที่เข้ารับการทดลอง 
โรงเรียน ขนาด จาํนวน

ครูที่เข้า
รับการ
พฒันา 

ประเดน็ที่โรงเรียน
เลือกในการเข้าร่วม
การพฒันา 

จาํนวน
ครัง้ใน
การ
พฒันา 

วันและช่วงเวลา
ในการพฒันา 

จาํนวน
ชิน้งาน
ผลผลิต 

หมาย
เหตุ 

A1 เลก็ 10 คน วิจยัในชัน้เรียน
พฒันาการเรียนการสอน
ในแตล่ะรายวิชา 

4 ครัง้ 1.24 ม.ค. 2552 
(16.00-18.00น.) 
2.31 ม.ค.2552 
(13.00-15.00น.) 

3.14  ก.พ.2552 
(13.00-15.00น.) 
4. 12 มี.ค. 2552 
(10.00-12.00 น.) 
5. 1 เม.ย. 2552 
(10.00-12.00น.) 

รายงาน
วิจยั 10 
ฉบบั 

 

A2 กลาง 9 คน วิจยัในชัน้เรียน 
พฒันาการจดัการเรียน
การสอนในหลกัสตูร
เฉพาะของโรงเรียน 

4 ครัง้ 1.26 ธ.ค. 2552 
(16.00-18.00 น.) 
2.22 ม.ค.2552 
(16.00-18.00 น.) 

3. 8 มี.ค. 2552 
(16.00-18.00 น.) 
4. 26 มี.ค. 2552 
(9.00-11.00 น.) 

รายงาน
วิจยั 5 
ฉบบั 
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โรงเรียน ขนาด จาํนวน
ครูที่เข้า
รับการ
พฒันา 

ประเดน็ที่โรงเรียน
เลือกในการเข้าร่วม
การพฒันา 

จาํนวน
ครัง้ใน
การ
พฒันา 

วันและช่วงเวลา
ในการพฒันา 

จาํนวน
ชิน้งาน
ผลผลิต 

หมาย
เหตุ 

A3 ใหญ่ 7 คน วิจยัในชัน้เรียน
พฒันาการเรียนการสอน
ในแตล่ะรายวิชา 

4 ครัง้ 1.13 ม.ค. 2552 
(16.00-18.00 น.) 
2.23 ม.ค.2552 
(16.00-18.00 น.) 

3.13 ก.พ. 2552 
(16.00-18.00 น.) 
4. 9 มี.ค. 2552 
(10.00-12.00น.) 

โครงร่าง
วิจยั 7 
ฉบบั 

 

 
ในโรงเรียน A2 ใช้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ตามความสะดวกและยืดหยุ่น ในบางครัง้จดัเป็นกลุ่ม

ยอ่ยๆ อยา่งไม่เป็นทางการมาปรึกษากนั เน่ืองจากครูตดิภารกิจสําคญั ทําให้ต้องเลื่อนประชมุออกไปบ้าง 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเป็นทางการจึงมากระจกุตวัอยู่ในช่วงเดือนสดุท้ายของการพฒันาท่ีครูดําเนินการ
วิจยัฯใกล้เสร็จแล้ว สงัเกตได้จากตารางท่ี 90 พบวา่ ใช้ระยะเวลาปานกลาง การพฒันาครัง้แรกและครัง้ท่ี
สองห่างกันประมาณ 1 เดือน จากนัน้ทิง้ระยะห่างประมาณเดือนกว่า เน่ืองจากในช่วงกุมภาพนัธ์ ครูมี
ภารกิจต้องเตรียมนกัเรียนสําหรับการทดสอบระดบัชาต ิหลงัจากนัน้การอบรมครัง้ท่ี 3-4 หา่งกนั 18 วนั 

 โรงเรียน A3 พบว่า ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สองครัง้หลงั ครูมกัติดภารกิจ และเน่ืองจากในภาค
เรียนท่ีสองช่วงเดือนกุมภาพนัธ์และมีนาคมโรงเรียนมีกิจกรรมนอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอน
หลายเร่ือง โดยเฉพาะเป็นช่วงเตรียมตวัสอบปลายภาค และทดสอบความรู้ระดบัชาติของนกัเรียนเช่นกนั 
ทําให้ครูไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ หรือแม้จะมีการเล่ือนจนการประชุมแล้ว ครูบางท่านก็ติดภารกิจ
เร่งดว่น ทําให้ผู้วิจยัต้องยืดหยุน่การแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ครูผู้ประสานงานดําเนินการได้ตามสะดวก โดยผู้
ท่ีไม่ได้เข้าร่วมให้เน้นการแลกเปล่ียนกันในช่วงเวลาท่ีว่างจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใช้
ระยะเวลาสัน้ ๆ สิบห้านาที ถึงคร่ึงชัว่โมงแทน กระบวนการในสว่นนีข้องโรงเรียนจึงสามารถดําเนินตอ่ไป
ได้ แต่ไม่เป็นไปตามแผนและระยะเวลาการพัฒนาท่ีกําหนดไว้เท่าท่ีควร สังเกตได้ว่าโรงเรียนนีมี้
ระยะเวลาโดยรวมในการพฒันาสัน้ท่ีสดุ ระยะหา่งการพฒันาครัง้ท่ี 1และครัง้ท่ี 2 หา่งกนัเป็นเวลา 10 วนั 
ครัง้ท่ี 2 และครัง้ท่ี 3 ห่างกันเป็นเวลา 20 วัน และครัง้ท่ี 3-4 เป็นเวลาเกือบหนึ่งเดือน พิจารณา
รายละเอียดได้ตามตารางท่ี 90 
 
ตารางที่ 90 ระยะห่างของช่วงเวลาในการพัฒนาตามกระบวนการ CAR ของโรงเรียนทัง้สามแห่ง 
ที่ โรงเรียน ธ.ค 51 ม.ค.52 ก.พ.52 มี.ค.52 เม.ย.52 

 วันที่จดัประชุม 1-15 16-31 1-15 16-31 1-15 16-28 1-15 16-31 1-15 16-30 

1 A1   24/31       14      12  1  

2 A2    26    22     8     26   
3 A3      13   23     13      9    
หมายเหตุ: ตวัเลขในตาราง คือ วนัท่ีท่ีมีการจดัการประชมุเพ่ือพฒันาตามกระบวนการ CAR 
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2) ลักษณะความสัมพันธ์และปฏสัิมพันธ์ภายในกลุ่มของครูที่ได้รับการพัฒนา  
สําหรับเนือ้หาในส่วนนี ้ผู้วิจัยนําเสนอเป็นลกัษณะความสมัพนัธ์ของกลุ่มครูท่ีเข้ารับการพฒันา 

ปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุ่มเม่ือเข้าสู่กระบวนการพฒันาของครูแต่ละโรงเรียน โดยพิจารณาจากแบบบนัทึก
การสงัเกตพฤตกิรรมในการพฒันาแตล่ะครัง้ มีรายละเอียดดงันี ้
โรงเรียน A1 (รุ่นใหม่ กลุ่มเล็ก เพื่อนกัน แบ่งปันประสบการณ์) 

โรงเรียน A1 มีครูผู้ เข้าร่วมกระบวนการพฒันาในโรงเรียน A1 มีทัง้หมด 10 คน เป็นเพศหญิง
ทัง้หมด มีครูท่ีอายุต่ํากว่า 40 ปี จํานวน 8 คน และมีครูท่ีอายุตัง้แต่ 40 ปีขึน้ไป จํานวน 2 คน ครูส่วน
ใหญ่ (9 คนจาก 10คน) มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วน 1 คนมีวฒิุการศึกษาระดบัอนุปริญญา 
และครูสว่นใหญ่ (8 คน ) ท่ีมีประสบการณ์ทํางานไม่เกิน 5 ปี  

เม่ือวิเคราะห์ความถ่ีพฤติกรรมแสดงความสนใจในกระบวนการพฒันา พิจารณาจากความถ่ีของ
การตัง้คําถาม การตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วมในการอภิปรายในแต่ละครัง้ของ
การประชมุ สามารถจดักลุม่ครูได้ 3 กลุม่ ดงันี ้ กลุม่ท่ีมีพฤตกิรรมให้ความสนใจมาก จํานวน 1 คน ได้แก่ 
A1/10 เป็นผู้ ท่ีทําหน้าท่ีเป็นศนูย์กลางของกลุม่ ผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปราย ตัง้และตอบคําถาม 
กลุม่ท่ีมีพฤตกิรรมให้ความสนใจปานกลาง จํานวน 5  คน ได้แก่ A1/4, A1/5, A1/6,A1/7 และ A1/9 กลุม่
ท่ีมีพฤตกิรรมให้ความสนใจน้อย จํานวน 4 คน ได้แก่ A1/1, A1/2, A1/3 และ A1/8  

เม่ือพิจารณารายละเอียดถึงลกัษณะการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมความสนใจ พบว่า จากการ
ประชมุทัง้หมด 4 ครัง้ สามารถจําแนกครูได้เป็น 3 กลุ่มเช่นกนั คือ 1) กลุ่มครูท่ีมีความสนใจเพิ่มมากขึน้ 
จํานวน 5 คน ได้แก่ A1/1, A1/5, A1/6, A1/7 และ A1/9 2) กลุ่มครูท่ีมีความสนใจคงท่ี จํานวน 1 คน 
ได้แก่ A1/10 และกลุม่ครูท่ีมีความสนใจลดลง จํานวน 4 คน ได้แก่ A1/2, A1/3, A1/4 และ A1/8 

ทัง้นีผู้้วิจยัสามารถวิเคราะห์ลกัษณะพฤตกิรรมความสนใจ ประกอบกบัลกัษณะความสมัพนัธ์จาก
แผนผงัการนัง่และพฤติกรรมความสมัพนัธ์ภายในกลุ่มได้ เน่ืองจากในการประชุมแต่ละครัง้ผู้ วิจยัให้ครู
สามารถเลือกท่ีนัง่ได้อย่างอิสระ เป็นไปตามความพอใจของครู การเลือกท่ีนัง่สามารถระบคุวามสมัพนัธ์
เชิงสงัคมมิตไิด้  ผู้วิจยัพบวา่รูปแบบการเลือกท่ีนัง่ในการประชมุทัง้ 4 ครัง้มีลกัษณะคล้ายเดิม จดักลุม่ใน
ลักษณะเดิม เป็นกลุ่มเล็กๆ จํานวน 2-3 คน มีการย้ายท่ีนั่งเล็กน้อย ลักษณะความสัมพันธ์ใกล้ชิด
แบง่เป็น 3 กลุม่ คือ กลุม่แรกคือ ครู A1/1 A1/2 และ A1/3 กลุม่ท่ีสองคือ ครู A1/6  A1/7 และ A1/8 กลุม่
ท่ีสามคือ ครู A1/9 และ A1/10 และ ครู A1/4 และ A1/5 มีความเป็นอิสระจากกลุม่ ครูทัง้สองสามารถเข้า
กบัเพ่ือนกลุม่อ่ืนได้ 

สรุปได้ว่า ภาพรวมเป็นโรงเรียนท่ีมีครูผู้หญิงล้วน ส่วนใหญ่เป็นครูรุ่นใหม่ มีประสบการณ์สอน
น้อย ครูจํานวนคร่ึงหนึ่งมีความสนใจในระดบัปานกลาง และมีการเปล่ียนแปลงท่ีเพิ่มมากขึน้ ลกัษณะ
การจบักลุม่เป็นกลุม่เลก็ๆ 2-3 คน มีครูท่ีเป็นศนูย์กลางและผู้ อํานวยความสะดวก 1 คนคือ ครู A1/10 ดงั
ตารางท่ี 91 แสดงพฤตกิรรมความสนใจ การเปล่ียนแปลงของพฤตกิรรมและตวัอยา่งการจดักลุม่ 
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วิทยากร 

A1/1 

A1

A1/3 

A1/4 

A1/5 A1/10 

A1/9 A1/8 A1/7 A1/6 

A1/2 

ตารางที่ 91 แสดงพฤตกิรรมความสนใจ และความสัมพันธ์ของเพื่อนครูในโรงเรียน A1 
ท่ี ครู ความสนใจ การเปล่ียนแปลง 

ของความสนใจ 
แผนผงัท่ีนัง่ท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของกลุม่ 

(จากการประชมุครัง้ท่ี 1) 
หมายเหต ุ

1 A1/1 น้อย เพ่ิมขึน้   
2 A1/2 น้อย ลดลง  
3 A1/3 น้อย ลดลง  
4 A1/4 ปานกลาง ลดลง เป็นอิสระ 
5 A1/5 ปานกลาง เพ่ิมขึน้ เป็นอิสระ 
6 A1/6 ปานกลาง เพ่ิมขึน้  
7 A1/7 ปานกลาง เพ่ิมขึน้  
8 A1/8 น้อย ลดลง  
9 A1/9 ปานกลาง เพ่ิมขึน้  
10 A1/10 มาก คงท่ี ผู้ อํานวย 

ความสะดวก 
หมายเหตุ: กรอบเส้นประ หมายถึง บุคคลท่ีเป็นอิสระจากกลุ่ม  กรอบเส้นคู่ หมายถึง บุคคลท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก              
วงรี หมายถึง ความสมัพนัธ์ในลกัษณะกลุม่ 

ในสว่นปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุม่ พบว่า ในโรงเรียน A1  กลุม่มีลกัษณะการแสดงความคิดเห็นอย่าง
เท่าเทียม ให้ข้อเสนอแนะ แต่การวิพากษ์ข้อบกพร่องเกิดขึน้เฉพาะในกลุ่มเพ่ือนครูท่ีสนิทกัน ดัง
พฤตกิรรมท่ีปรากฏตอ่ไปนี ้
ตารางที่ 92 ตัวอย่างคาํอธิบายหรือตัวอย่างพฤตกิรรมเพ่ืออธิบายปฏสัิมพันธ์กลุ่มครูโรงเรียน A1 
ท่ี ลกัษณะปฏิสมัพนัธ์กลุม่ คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 
1 การแสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครูท่ีเข้าร่วมการวิจยั แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประเด็นต่างๆร่วมกนั สอบถาม
เพ่ิมเติมจากเพ่ือนครู ให้ข้อเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นอย่างโดยเท่าเทียม
กนั ในฐานะเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียน สงัเกตได้จากพฤติกรรมดงัตอ่ไปนี ้
1) พฤติกรรมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกปัญหาวิจยัท่ีเหมาะสม 
สถานการณ์ : ครูร่วมกนัหาทางออกในการเลือกปัญหาวิจยัท่ีเหมาะสม 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: A1/7, A1/8, A1/9  และ A1/10 
ครู A1/8 แสดงความคิดเห็นว่า ตนอยากทําวิจยัเพ่ือแก้ไขปัญหาบรรยากาศการ
เรียนรู้ในห้องเรียน เน่ืองจากในชัน้เรียนของตนมีนักเรียนจํานวนน้อยมาก (9 
คน)  ทําให้ไม่มีบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกนั การสอนไม่สนกุ  
ครู A1/8:  “ทีห่อ้งนกัเรียนนอ้ยมาก....อยากให้มีจํานวนนกัเรียนเพ่ิมมากข้ึนกว่า
นี ้เพือ่ใหเ้กิดบรรยากาศทีดี่ในการเรียนการสอน...ตวัเราเองก็ไม่รู้จะทําอย่างไร” 
ครู A1/10:  “แลว้คิดว่าควรทําอย่างไรดีล่ะ หานกัเรียนมาเพ่ิมเหรอ” 
ครู A1/9:  “แต่พีม่องว่า มนัไม่ควรเป็นปัญหาการทําวิจยันะ เพราะว่าเร่ืองนี ้เรา
เองควบคมุไม่ได้นี่ มนัเป็นเร่ืองของการบริหาร นกัเรียนมนัก็มีเท่านี้อยู่แล้ว เรา
ตอ้งคิดว่าการทําวิจยั ตอ้งเป็นเร่ืองทีเ่ราแก้ไขไดสิ้ คนอืน่คิดว่าไง” 
ครู A1/10:  “ใครมีทางออก หรือขอ้เสนอบา้งคะ ....เอาเป็นว่าถ้าเรากลบัไปเร่ือง
หลกัการเลือกปัญหาวิจยั มนัก็จริงอย่างทีพี่ ่A1/9 บอก การเลือกปัญหาวิจยัเรา
ตอ้งเลือกเร่ืองทีเ่ราแก้ไขไดเ้นอะ มนัน่าจะเป็นทางออกมากกว่า ” 
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ครู A1/7:  “ใช่ ๆ ก็หาว่า ดว้ยเด็กเท่านี ้นอ้ยๆก็ดีนะ ทําอะไรก็ง่ายกว่า ทําไมเรา
ไม่มองใหเ้ป็นบวกล่ะ” 
ครู A1/10:  “ยงัไงคะ ครู A1/7” 
ครู A1/7:  “เนีย่ะ..คืออย่างนี ้แทนทีจ่ะคิดว่าเด็กนอ้ยไป เลยทําอะไรไม่ได ้ก็คิด
ว่าเด็กนอ้ยๆอย่างงี ้จะใชวิ้ธีการสอนยงัไง กระตุน้บรรยากาศให้สนกุ ให้เกิดการ
เรียนรู้ ครูก็ไดเ้อาใจใส่เด็กทัว่ถึงไง” 
ครู A1/8:  “หมายความว่า มองปัญหาเป็นโอกาสแทนงัน้” 
ครู A1/7: “ถูกค่ะ” 
ครู A1/8: “แลว้ใชวิ้ธีการสอนแบบไหนดีล่ะ” 

(ทกุคนหยดุคิด ในหอ้งเงียบประมาณ 2-3 นาที) 
ครู A1/9: “ อืม ให้คิดตอนนีคิ้ดไม่ออก พีว่่า ครูตอ้งไปหาความรู้มา แล้วคราว
หน้าลองมาพูดให้เพื่อนฟังดีกว่านะว่ามีวิธีอะไรบ้าง สัก 2-3 วิธีเนอะ เป็น
การบา้นไง แลว้เพือ่นจะช่วยกนัคิดต่อ” 
ครู A1/10: “ดีพี ่เพือ่นๆจะไดช่้วยกนัดูว่ามีวิธีอะไรบ้างดว้ย เออหนูว่าแล้วใครมี
ความรู้หรือเห็นเร่ืองเกี่ยวกบัพวกนี ้ก็ไม่คยุนอกรอบกบั ครู A1/8 ก็ไดน้ะ” 
ครู A1/8: “ก็ดีค่ะ ขอบคณุมาก”  (อบรมครัง้ท่ี 2: 31ม.ค. 2552) 
 
2) พฤติกรรมช่วยกนัวิเคราะห์การทําวิจยัท่ีผ่านมา 
สถานการณ์ : ตวัแทนครูนําเสนอตวัอย่างงานวิจยัท่ีตนเคยทํามาแล้วขอความ
คิดเห็นจากเพ่ือนครู 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: A1/2, A1/3, A1/7  และ A1/10 
ครู A1/2 นํางานวิจยัท่ีเคยทํามาในปีการศกึษาก่อน (การพฒันาพฤติกรรมความ
มีระเบียบวินยัด้วยกิจกรรมเลา่นิทาน) เลา่โดยสรุปให้เพ่ือนครูฟัง 
ครู A1/10:  “ คนทํา คิดว่าเป็นอย่างไรบา้งคะ” 
ครู A1/2:  “ เท่าทีทํ่าก็พอใจนะ...เพราะผลออกมาปรากฏว่าก็แก้ไขปัญหาได ้
เด็กก็มีระเบียบเรียบร้อยข้ึน” 
ครู A1/10:  “เพือ่นๆล่ะ” 
ครู A1/3:  “หวัขอ้ทีเ่ขาทําครบตามหลกันะ ทีบ่อกว่าตอ้งมีอะไรๆ เขาก็มี...ติดใน
ใจนิดเดียว ทีต่ ัง้ชือ่น่ะ น่าจะน่าสนใจมากกว่านี”้ 
ครู A1/2:  “แลว้ทีว่่าตอ้งน่าสนใจ ครู A1/3 คือว่าตอ้งเป็นยงัไงค่ะ” 
ครู A1/3:  “บอกไม่ถูกอ่ะ คือมนัเหมือนการแก้ไขปัญหาทัว่ๆไป เออ ครู A1/2 
นิทานทีใ่ชเ้ร่ืองอะไร” 
ครู A1/2:  “ก็เก่ียวกบัสอนความมีระเบียบวินยั เป็นนิทานเคา้แต่งเองแหละ เช่น
เร่ืองลูกเป็ดเก็บของ ห่านจอมขีเ้กียจ” 
ครู A1/7:  “มีอยู่ในเล่มวิจยัหรือเปล่าพี”่ 
ครู A1/2:  “ในเล่มวิจยัระบแุต่ผลวิจยัไม่ไดใ้ส่ไวค่้ะ พีเ่ก็บแยกต่างหาก” 
ครู A1/7:  “ตอ้งใส่ไวด้ว้ยนะ เพราะถือเป็นอะไรใหม่ๆทีเ่ราคิดข้ึน เป็นนวตักรรม
ไง เราคิดของเราเอง” 
ครู A1/10: “เห็นด้วยค่ะ ถูก ใส่ไว้ไงพี ่เพือ่นครูคนอื่นมาอ่านเขาได้เอาไปเป็น
ตวัอย่างได ้
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ครู A1/3:  “ก็ถ้าลองเปลี่ยนเป็นการพฒันาดวัยกิจกรรมเล่านิทาน กฏทองคํา ดี
ไหม คือตัง้ชื่อเร่ืองให้มนัน่าสนใจ นวตักรรมของเราก็คือ นิทานส่งเสริมความมี
ระเบียบวินัย คือนิทานกฏทองคํา นิทานของครูไม่เหมือนใคร แต่งเองไง 
แก้ปัญหาไดด้ว้ย” 
ครู A1/2:  “เขา้ท่าแฮะ ขอบคณุมาก” 
ครู A1/10:  “สรุปแลว้เราไดอ้ะไรกนับา้ง คยุกนัมานี”่ 
ครู A1/2:  “หวัขอ้วิจยั ควรตัง้ชือ่ใหน่้าสนใจ” 
ครู A1/7:  “เติมหน่อย นวตักรรมทีค่รูคิดตอ้งใส่ไวใ้นภาคผนวกในเล่มดว้ย” 
(อบรมครัง้ท่ี 1: 24 ม.ค. 2552) 
 
“ตนเองภูมิในที่ได้มีส่วนร่วมในการประชมุ ได้เรียนรู้เป็นทีม และมีความรู้สึกว่า
กระบวนการเรียนรู้รูปแบบนีช่้วยใหอ้งค์กรพฒันาไปไดอ้ย่างรวดเร็ว พวกเราก็ได้
แสดงความคิดเห็นกนัทกุคน” 
(บนัทกึผลการเรียนรู้ของครู A1/3 การอบรมครัง้ท่ี 2: 31 ม.ค. 2552) 
 
“การมีส่วนร่วมในที่ประชมุครั้งนี ้เพือ่นๆได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น กล้าแสดง
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ทําใหรู้้จกักนัในทีมมากข้ึน” 
(บนัทกึผลการเรียนรู้ของครู A1/7 การอบรมครัง้ท่ี 2: 31 ม.ค. 2552) 

2 การ วิพากษ์ ข้อบกพ ร่อง เฉพาะกลุ่ ม   
เพ่ือนสนิท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เม่ือต้องการวิพากษ์ วิจารณ์ ครูท่ีเข้าร่วมการวิจยัจะแสดงความคิดเห็นเฉพาะใน
กลุ่ม เ พ่ือนท่ีสนิทกัน  หรืออยู่ ในกลุ่ม เ ดียวกันเท่านัน้  โดยเฉพาะเ ม่ือมี
ข้อเสนอแนะท่ีขัดแย้งกับสิ่ง ท่ีเ พ่ือนครูนําเสนอ  สังเกตได้จากพฤติกรรม
ดงัตอ่ไปนี ้
พฤติกรรมวิพากษ์การนําเสนองานวิจยัของเพ่ือน 
 สถานการณ์ : ครู A1/4 นําเสนอความก้าวหน้าในงานวิจยัของตน เร่ืองผลของ
การปรับพฤติกรรมความรับผิดชอบในการทํางานของนกัเรียนป.4/1 โดยใช้วิธี
เสริมแรงทางบวก 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: A1/4, A1/6, A1/7 และ A1/10 
ครู A1/10:  “อยากใหช่้วยระบวุ่าวิธีการเสริมแรงทางบวกทีใ่ช ้มีอะไรบา้งคะ” 
ครู A1/4:  “มีสองรูปแบบ คือการใหคํ้าชมเชย และการใหร้างวลั” 
ครู A1/10:  “ทําไมครูคิดว่า 2 รูปแบบนีจ้ะช่วยปรับเด็กไดล่้ะ พฤติกรรมทีค่รูจะ
ปรบัเร่ืองอะไรคะ ขออีกที” 
ครู A1/4:  “คือ การจดงานไม่ทนั การนัง่เหม่อลอยเวลาจดงาน การไม่ทํา
การบา้น ไม่ส่งงานน่ะ” 
ครู A1/7:  “ช่วยสรุปนะ คืองี ้ก็คือ เด็กมีพฤติกรรมไม่รับผิดชอบ ไดแ้ก่ จดงาน
ไม่ทนั ไม่ตัง้ใจ เหม่อลอยเวลาเรียน ไม่ทําการบ้าน ไม่ส่งงานทีไ่ดร้ับมอบหมาย 
ครู A1/4: “ เลยจะแก้ดว้ยการใหคํ้าชมกบัการใหร้างวลัใช่ไหม” 
ครู A1/4:  “ใช่ค่ะ” 
ครู A1/10:  “วิธีการมนัเพลนๆ (ธรรมดา)เนอะ” 
ครู A1/7:  “แลว้ A1/10 คิดว่าจะทํายงัไงล่ะ แหมครูเขาทําไปแลว้นะจ๊ะ ” 
A1/10: “ ไม่ใช่ คือทําแลว้ก็ดีไง เราก็ตอ้งช่วยเพือ่นคิดต่อสิ เพือ่ทําต่อใหดี้ย่ิงข้ึน  
(ย้ิมให ้A1/4) ใช่ป่ะ” 
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A1/4: “ก็ดี แต่ตอ้งช่วยบอกทางออกดว้ยนะ ไม่ใช่มาท้ิงระเบิดแล้วหนี ตอ้งช่วย
เคา้ดว้ย” (หวัเราะ) 
A1/6: “ ต้องช่วยกนัอยู่แล้ว มา..ช่วยคิด คือพฤติกรรมที่บอกว่าไม่รับผิดชอบ 
นกัเรียนทีมี่ปัญหา 3 คนมนัต่างกนัในรายละเอียดมะ” 
A1/4: “ อย่างทีเ่ล่า ไม่ต่าง”  
A1/10: “ถ้าไม่ต่าง ใชวิ้ธีการเดียวกนัก็ได ้แต่การแก้ไขน่าจะตอ้งมีหลกัการ เช่น
เอาหลกัจิตวิทยาพฒันาการมาใช้อธิบาย..เรามีหนงัสือเร่ืองนี.้..เดีย๋วคยุกนันอก
รอบ ช่วยได”้ (A1/4, A1/6 และ A1/10 ตกลงจะไปคยุกนันอกรอบหาวิธีการที่
น่าสนใจใหเ้พือ่นเป็นแนวทางพฒันางานวิจยัต่อไป)  
A1/10: “ใครมีอะไรอีกไหมคะ คําถาม”  
ครูทีเ่หลือไม่มีคําถาม(อบรมครัง้ท่ี 4: 12 มี.ค. 2552) 
 
 
“ชอบกระบวนการในการเรียนรู้รูปแบบนี ้เพราะเหมือนกบัว่า เรามีปัญหาอะไรก็
มาคยุกนั ใครมีความรู้หรือมีประสบการณ์มากก็ช่วยแนะนําคนทีไ่ม่รู้ โดยเฉพาะ
กบัเพือ่นที่สนิทกนั คยุกนัได้ ไม่มีพิธีการอะไรมาก เหมือนว่ามาคยุกนั ช่วยกนั
แก้ปัญหา เพราะในช่วงเวลาสอน แทบไม่มีเวลาไดค้ยุกนั จึงใชเ้วลานีค้ยุกนัได้” 
(บนัทกึผลการเรียนรู้ของครู A1/6 การอบรมครัง้ท่ี 2: 31 ม.ค. 2552) 
 
“ไดมี้ส่วนร่วมในการแก้ปัญหา งานวิจยัของเพือ่นครูดว้ยกนั และก็มีโอกาสทีจ่ะ
ใหเ้พือ่นครูดว้ยกนัไดวิ้จารณ์งานของเรา และก็ช่วยกนัเพ่ิมเติมข้อมูลให้สมบูรณ์
มากย่ิงข้ึน” (บนัทกึผลการเรียนรู้ของครู A1/7 การอบรมครัง้ท่ี 3: 14 ก.พ. 2552) 
 
“การเรียนรู้แบบนี้เป็นการเรียนรู้ที่ทําให้ทกุคนได้คิดตัง้คําถาม การตอบคําถาม
ใหต้รงกบัส่ิงทีเ่พือ่นถาม ทําให้ครูไดค้วามรู้ทีเ่พ่ิมมากกว่าเดิม ทีสํ่าคญัทําให้เรา
รู้ว่าเพือ่นครูบางคนก็มีปัญหาทีเ่หมือนกบัเรา ถ้าเราก็ยงัหาวิธีแก้ไม่ได ้เรานําผล
วิจยัของเพือ่นครูมาใชป้รับปรุงปัญหาของเราได้ .......การตัง้คําถามบางทีก็ตอ้ง
ใช้ภาษาที่เหมาะสม ครูมกัถามเฉพาะในกลุ่มเพื่อน เพราะหากถามนอกกลุ่ม 
กลวัเขาตอบไม่ได้ เขาจะเสียหน้า แต่ในกลุ่มเรา เราสามารถถามได้เพราะเรา
ตอ้งการใหง้านของเพือ่นชดัเจนข้ึน และก็สนิทใจมากกว่า” 
(บนัทกึผลการเรียนรู้ของครู A1/6 การอบรมครัง้ท่ี 3: 14 ก.พ. 2552) 
 

 
โรงเรียน A2 (ช่องว่างระหว่างวัย กลุ่มเล็ก  มุ่งพัฒนา รับฟังประสบการณ์) 

ครูผู้ เข้าร่วมกระบวนการพฒันาในโรงเรียน A2 มีทัง้หมด 9 คน เป็นเพศหญิง 7 คน เพศชาย 2 คน 
มีครูท่ีอายุต่ํากว่า 40 ปี จํานวน 5 คน และมีครูท่ีอายุตัง้แต่ 40 ปีขึน้ไป จํานวน 4 คน ครู 8 คนมีวุฒิ
การศกึษาระดบัปริญญาตรี ส่วน 1 คนมีวฒิุการศกึษาระดบัปริญญาโท ครูจํานวน 5 คนมีประสบการณ์
ทํางานไม่เกิน 5 ปี และครูจํานวน 4 คนท่ีมีประสบการณ์ทํางานตัง้แต ่10 ปีขึน้ไป 
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เม่ือวิเคราะห์ความถ่ีพฤติกรรมแสดงความสนใจในกระบวนการพฒันา พิจารณาจากความถ่ีของ
การตัง้คําถาม การตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น การมีสว่นร่วมในการอภิปราย มากกว่า 5 ครัง้ใน
แต่ละครัง้ของการประชุม พบว่า สามารถจัดกลุ่มครูได้ 3 กลุ่ม ดงันี ้ กลุ่มท่ีมีพฤติกรรมให้ความสนใจ
มาก จํานวน 5 คน ได้แก่ A2/5, A2/6, A2/7, A2/8 และ A2/9  ทัง้นีมี้ครู  A2/8 เป็นผู้ ท่ีทําหน้าท่ีเป็น
ศนูย์กลางของกลุ่ม ผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปราย กลุ่มท่ีมีพฤติกรรมให้ความสนใจปานกลาง 
จํานวน 3  คน ได้แก่ A2/1, A2/2 และ A2/4 กลุ่มท่ีมีพฤติกรรมให้ความสนใจน้อย จํานวน 1 คน ได้แก่ 
A2/3  

เม่ือพิจารณารายละเอียดถึงลกัษณะการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมความสนใจ พบว่า จากการ
ประชมุทัง้หมด 4 ครัง้ สามารถจําแนกครูได้เป็น 3 กลุ่มเช่นกนั คือ 1) กลุ่มครูท่ีมีความสนใจเพิ่มมากขึน้ 
จํานวน 4 คน ได้แก่ A2/1, A2/2, A2/6, A2/7 กลุม่ครูท่ีมีความสนใจคงท่ี จํานวน 4 คน ได้แก่ A2/4, 2/5, 
A2/8 และ A2/9 และกลุม่ครูท่ีมีความสนใจลดลง จํานวน 1 คน ได้แก่ A2/3 

เม่ือวิเคราะห์ลกัษณะพฤติกรรมความสนใจ ประกอบกบัลกัษณะความสมัพนัธ์จากแผนผงัการนัง่
และพฤติกรรม ผู้วิจยัพบว่ารูปแบบการเลือกท่ีนัง่ในการประชมุทัง้ 4 ครัง้มีลกัษณะคล้ายเดิม จดักลุม่ใน
ลกัษณะเดิม เป็นกลุ่มเล็กๆ จํานวน 2-3 คน ลกัษณะความสมัพนัธ์ใกล้ชิดแบบกลุ่มและเดี่ยว ในแบบ
กลุม่ แบ่งเป็น 3 กลุม่ คือ กลุม่แรกคือ ครูอาวโุสผู้ นําความคิด ได้แก่  A2/8 และ A2/9 โดยเฉพาะ A2/8 
เป็นผู้ นําความคิดของกลุม่อย่างชดัเจนในทกุครัง้ของการประชมุ กลุม่ท่ีสองคือ ครู A2/6  และ A2/7 ซึง่
นัง่ในตําแหน่งท่ีใกล้กนัทกุครัง้ มีพฤตกิรรมพดูคยุปรึกษากนัโดยตลอด กลุม่ท่ีสามคือ ครู A2/3 และ A2/4 
ครูอายนุ้อย มีประสบการณ์การทํางานน้อย มีความสมัพนัธ์แบบเพ่ือนร่วมงานรุ่นเดียวกนั  

สว่น ครู A2/1, A2/2 และ A2/5 มีความเป็นอิสระจากกลุม่ ครู A2/5 เป็นครูอาวโุส แสดงความ
คดิเห็นเม่ือได้รับคําถามจากผู้ อํานวยความสะดวกในการประชมุ ครู A2/2 เป็นครูวยักลางคน แยกตวัออก
จากกลุม่ ไม่คอ่ยแสดงความคิดเห็นนกั และครู A2/1 เป็นครูรุ่นใหม่ ท่ีกระตือรือร้น แสดงความคิดเห็นใน
ลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัครูอาวโุสกลุม่แรก 

สรุปได้ว่า ภาพรวมเป็นโรงเรียนท่ีมีครูส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง มีสองช่วงวยัท่ีแตกต่างกนั คือกลุ่มครู
อาวโุสมีประสบการณ์ และกลุม่ครูรุ่นใหม่ มีประสบการณ์สอนน้อย ครูส่วนใหญ่ให้ความสนใจในระดบั
มาก และมีการเปล่ียนแปลงท่ีเพิ่มมากขึน้และคงท่ี มี 1 คนท่ีมีความสนใจลดลง ลกัษณะการจบักลุม่เป็น
กลุ่มเล็กๆ 2-3 คน แบ่งเป็นกลุ่มผู้ นําความคิด 1 กลุ่ม ผู้ตาม 2 กลุ่ม และมีครูท่ีมีความเป็นอิสระไม่จับ
กลุม่กบัเพ่ือนอีก 3 คน ซึง่มีลกัษณะสว่นตวัท่ีแตกตา่งกนัไป 
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ตารางที่ 93 แสดงพฤตกิรรมความสนใจ และความสัมพันธ์ของเพื่อนครูในโรงเรียน A2 
ท่ี ครู ความสนใจ การเปล่ียนแปลง 

ของความสนใจ 
แผนผงัท่ีนัง่ท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของกลุม่ 

(จากการประชมุครัง้ท่ี 1) 
หมายเหต ุ

1 A2/1 ปานกลาง เพ่ิมขึน้ 

 

เป็นอิสระ 
2 A2/2 ปานกลาง เพ่ิมขึน้ เป็นอิสระ 
3 A2/3 น้อย ลดลง  
4 A2/4 ปานกลาง คงท่ี  
5 A2/5 มาก คงท่ี เป็นอิสระ 
6 A2/6 มาก เพ่ิมขึน้  
7 A2/7 มาก เพ่ิมขึน้  
8 A2/8 มาก คงท่ี  
9 A2/9 มาก คงท่ี ผู้ อํานวยความสะดวก 
หมายเหตุ: กรอบเส้นประ หมายถึง บุคคลท่ีเป็นอิสระจากกลุ่ม  กรอบเส้นคู่ หมายถึง บุคคลท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก              
วงรี หมายถึง ความสมัพนัธ์ในลกัษณะกลุม่ 

โรงเรียน A2 มีลกัษณะปฏิสมัพนัธ์ในกลุม่ แสดงความคดิเห็นโดยยดึระบบอาวโุส ฟังครูผู้ ใหญ่  ครู
ผู้ น้อยเน้นแสดงความเห็นเพิ่มเตมิเชิงสนบัสนนุ แตไ่ม่ขดัแย้งกบัความคดิเห็นครูอาวโุส 
ตารางที่ 94 ตัวอย่างคาํอธิบายหรือตัวอย่างพฤตกิรรมอธิบายปฏสัิมพันธ์ภายในกลุ่มของโรงเรียน A2 
ท่ี ลกัษณะปฏิสมัพนัธ์กลุม่ คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 
1 การแสดงความคิดเห็นโดยยึดระบบอาวโุส 

รับฟังครูผู้ ใหญ่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครูท่ีเข้าร่วมการวิจัย แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับประเด็นเก่ียวกับการวิจัย
ปฏิบติัการในชัน้เรียน โดยยึดระบบอาวโุส และเน้นการรับฟังความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ของครูผู้ ใหญ่ สงัเกตได้จากพฤติกรรมดงัตอ่ไปนี ้
1) พฤติกรรมแสดงความคิดเห็น  เน้นระบบอาวโุส 
สถานการณ์ : ครูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประเด็นการวิจยั โดยมีครูอาวโุส
เป็นผู้ นํา 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: A2/8,  A2/9  และ A2/1 
ครู A2/8:  “ ในการทําวิจยัครั้งนี ้อยากให้ทําวิจยัเข้ากบัเนือ้งานทีเ่ราตอ้งทําอยู่
แล้ว ก็คือวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร..ของโรงเรียน จะได้
ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการทํางานปกติ” (ครูท่านอืน่รบัฟัง) 
ครู A2/9:  “ ก็ดีนะ ถือว่าไม่ไดเ้พ่ิมภาระงานครู เป็นการทีมี่นกัวิจยัภายนอกเขา
มาช่วยเราในการทํางานดว้ย ”  
ครู A2/8:  “ มีใครคิดออก เร่ืองปัญหาวิจยัทีอ่ยากทําเก่ียวกบัเร่ืองนี้ คืออะไร 
ลองยกตวัอย่างสิ เดีย๋วพีจ่ะช่วยคิดเป็นตุ๊กตากนั ” (ครูช่วยกนัคิดสกั 2-3 นาที) 

(เวลาผ่านไปยงัคงเงียบอยู่) 
ครู A2/1:  “ มนัคิดยงัไม่ออก ก็มีหลายเร่ืองนะ...อืม”  
ครู A2/8:  “ งัน้ไปเอาหลกัสูตร...มา มากางกนัเลย แผนการสอนดว้ย มาดูเพือ่
ทบทวนความจํา ” (สัง่ให้ครูทกุคนไปหยิบเอกสารหลกัสูตรและแผนการสอน
ของตนมา) 

(ผ่านไปประมาณ 10 นาที ครูหยิบเอกสารและอ่านเอกสารของแต่ละคน) 
ครู A2/8:  “ คิดออกไหม” (น่ิงฟังคําตอบ) 
 

วิทยากร 

A2/1 

A2/9 

A2/7 

A2/8 

A2/4 

A2/3 

A2/2 

A2/6 

A2/5 
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ท่ี ลกัษณะปฏิสมัพนัธ์กลุม่ คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 
 
 
 
 

ครู A2/1:  “ หนูว่าพีย่กตวัอย่างมาเลยดีกว่า เด็กๆเขายงัคิดไม่ออกหรอก มนั
ตอ้งใชเ้วลา” (ครูสองสามคนพยกัหนา้เห็นดว้ย) 
ครู A2/8:  “ เอา้งัน้จะยกตวัอย่างให้ดู เช่นของพีเ่วลาสอน หน่วยวิเคราะห์ข่าวนี ่
พีมี่ปัญหาเร่ือง......เด็กมนัจําไม่ไดส้กัที วิเคราะห์ไม่ได ้เขียนไม่ออก พีต่อ้งคิดว่า
จะใชวิ้ธีการสอนแบบใดใหเ้ด็กมนัจําได ้ทําได ้คนอืน่คิดว่าไง ”  
ครู A2/1:  “ แหม ก็เร่ืองมนัยาก มนัไม่สนกุ” (ครูท่านอืน่รบัฟัง) 
ครู A2/9:  “ เอาง่ายๆนะ มนัไม่สนกุ เด็กมนัไม่รู้สึกเก่ียวข้องกบัตวั ไม่อยากรู้ 
เลยไม่จําไง”  
ครู A2/8:  “ แลว้ทําไงดี ”  
(ตลอดเวลาทีส่นทนา ครูท่านอืน่รบัฟังจนครูทัง้ 3 ท่านสรุปการแก้ปัญหาดว้ยใช้
เทคนิค 5 W 1 H) 
(อบรมครัง้ท่ี 2: 22 ม.ค. 2552) 
 
ครู A2/8:  “ พีช่่วยนอ้งๆเขา ช่วยหมดทกุคน งานของเขาก็มาช่วยงานของเรา 
(ในฐานะฝ่ายวิชาการ) อีกที รูปแบบวิจยัแบบนีม้นัทําไดจ้ริงในทางปฏิบติั นึกนะ 
คนเป็นครู ย่ิงครูใหม่ๆ ไม่มีประสบการณ์ จะให้เขามาคิดเองทัง้หมดไม่ได้ เรา
ตอ้งช่วยเขา งานทัง้หมดเราก็เนน้ทีน่วตักรรม ทีค่รูแต่ละคนคิดเอามาแก้ปัญหา
ไง จะให้มาเน้นที่ระเบียบวิธีวิจัยมากไม่ได้ เราเป็นวิจัยแผ่นเดียว ใช้ได ้
แก้ปัญหาได ้ก็โอเคแลว้” 
 
ครู A2/8:  “ อีกอย่าง เป็นเด็ก การฟังผูใ้หญ่มากๆ จะไดป้ระโยชน์นะ คิดอะไร
ออกมาบางทีอย่าเพ่ิงพูด เราตอ้งฟังก่อน จะไดป้ระโยชน์มากๆ...อย่างพีเ่นี่ยะมี
ชือ่นะ เป็นนกัวิจยัแห่งชาติ เขาเอาเขา้ระบบแลว้...ไปเปิดดูได ้(หวัเราะ)” 
 (อบรมครัง้ท่ี 4: 26 มี.ค. 2552)  
 
ครู A2/7:   “ ถา้ไม่ไดค้รู (A2/8) เราก็ไม่รู้จะทําไดไ้หม......”  
(อบรมครัง้ท่ี 2: 22 ม.ค. 2552) 
 
ครู A2/5:  “การมีครู A2/8 ทําให้ครูทกุคนรู้ว่า ทา้ยทีส่ดุ เราจะทําสําเร็จ พีเ่ขา
เป็นหวัเร่ียว หวัแรง ช่วยทําทกุอย่าง ใครทําอะไรไม่ได ้พีเ่ขาจะเข็นจนทําได ้บาง
ทีก็เกือบจะคิดใหเ้ลย” (อบรมครัง้ท่ี 4: 26 มี.ค. 2552) 
 
 

2 ครูรุ่นใหม่แสดงความคิดเห็นเชิงสนบัสนนุ 
ไม่ขดัแย้งกบัครูผู้ ใหญ่ 
 
 
 
 
 
 

ครูท่ีเข้าร่วมการวิจัยนําเสนอผลของการวิจัยของตน แบ่งเป็น 5 กลุ่ม และ
อภิปรายร่วมกัน ครูรุ่นใหม่หนึ่งคนแสดงความคิดเห็นในเชิงสนบัสนนุความคิด
ของครูอาวโุส คนอ่ืนไม่แสดงความเห็น สงัเกตได้จากพฤติกรรมดงัตอ่ไปนี ้
1) พฤติกรรมแสดงความคิดเห็น เน้นระบบอาวโุส 
สถานการณ์ : ครูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประเด็นการวิจยั โดยมีครูอาวโุส
เป็นผู้ นํา 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: A2/8,  A2/9  และ A2/7 (ครูผู้ รุ่นใหม่) 
เม่ือมีการนําเสนองานของเพ่ือนครู ครู  A2/5. A2/8,  A2/9  และ A2/7 ตัง้ใจฟัง 
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ท่ี ลกัษณะปฏิสมัพนัธ์กลุม่ คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 
 
 
 

และจดบนัทกึขณะฟัง (เพ่ือนครูนําเสนองานวิจยัการพฒันาการอ่านด้วยนิทาน) 
ครู A2/9:  “ เออ อยากถามว่า เลือกเร่ือง (นิทาน) ทีม่าสอนยงัไง นกัเรียนเนีย่ 
ต้องมีหลักเกณฑ์นะ ตั้งไว้เลย เช่น เร่ืองผี ป.3-ป.4 อย่าเอามา เด็กมันมี
จินตนาการมาก อย่าเอามาสอน” (ครูทีนํ่าเสนอรบัฟัง) 
ครู A2/8:  “จริง ควรมีหลกัไวใ้หช้ดั จะไดเ้ลือกเร่ืองทีเ่หมาะสม”  
ครู A2/7:  “ ผมว่างานวิจยัน่าสนใจนะครับ นิทานทีเ่ลือกมาถ้าใชห้ลกัเกณฑ์ให้
เหมาะสมอย่างทีค่รู A2/9 ท่านบอก หรือย่ิงถ้าเป็นเร่ืองแต่งใหม่เองจะน่าสนใจ
มากข้ึน”  
ครู A2/8:  “ ถามต่อนะ นิทานทีส่อนมีกระบวนการสอนอย่างไร”  
 
นกัวิจยัภายนอก: “ อยากตัง้ข้อสงัเกตเร่ืองวิธีวิจยัทีใ่ช ้สงัเกตค่ะว่า งานวิจยัทกุ
เร่ืองใชวิ้ธีที่คล้ายกนั ในลกัษณะเดียวกนั ในความเป็นจริงเราสามารถเลือกใช้
วิธีการวิจยัทีห่ลากหลายได”้ 
ครู A2/8:  “จะอธิบายก่อนนะ เนื่องจากงานวิจยัพวกนี้อยู่ภายใต้ร่มใหญ่
เดียวกัน ทําให้รูปแบบ พี่เป็นคนกําหนดให้เหมือนๆกันในการวัดความรู้ 
ความสามารถ เรามีการกําหนดระดบัคณุภาพเป็น rubric ตรวจสอบได ้สะดวก
มากกว่า จะให้มาใช้ pretest posttest มานัง่คิดแบบทดสอบ บางทีเราไม่มี
เวลา...แต่เราก็มีการทดสอบนะ ก็พิจารณาคณุภาพงานตามเกณฑ์ rubric เลือก
พวกทีมี่ปัญหามาพฒันา มนัก็เหมือนการทํา pretest posttest นัน่แหละ”  
ครู A2/7:  “ ครับ ผมคิดว่ารูปแบบเดียวกนัมนัทําให้ง่าย ตอ้งคิดถึงเวลาดว้ยว่า 
เวลาทํางานวิจยัจริงๆ ครูไม่มีเวลา ต้องขอบคุณครู A2/8 มากที่ช่วยกรุณา
แนะนําในการทําวิจยัครัง้นีจ้นสําเร็จ ”  

  ครูผู้ ใหญ่ช่วยตามงานท่ีมอบหมาย  ครูผู้ ช่วยฝ่ายวิชาการ ตามงานบันทึกผลการเรียนรู้ในการประชุมครัง้ก่อน ใน
ลกัษณะสัง่การ สงัเกตได้จากพฤติกรรมดงัตอ่ไปนี ้
1) พฤติกรรมการตามงานโดยสัง่การ 
สถานการณ์ : ครูผู้ ช่วยฝ่ายวิชาการ ผู้ประสานงาน ตามงานบนัทึกผลการเรียนรู้
จากครูทกุคนก่อนเข้าห้องประชมุ 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: ครูทกุคน 
ครู A2/8:  “ (หวัเราะ) เอ้า ก่อนเข้าห้อง บอกก่อนนะ ตอ้งส่งการบ้าน (บนัทึก
ผลการเรียนรู้ในการประชมุครั้งก่อน) ไม่ส่ง ไม่ให้เข้า ” (ครูทกุคนนํางานมาส่งที
ละคน ท่าทางนอบนอ้ม) (อบรมครัง้ท่ี 2: 22 ม.ค. 2552) 
ครู A2/8:  “ (หนัมาพูดกบันกัวิจยั) พีจ่ะเอาปัญหาที่เกิดจากการสอนแล้วไม่
ค่อยประสบผลสําเร็จมาทําวิจยั แล้วพีจ่ะให้เค้า (หมายถึงครูท่านอื่น ) เขียน
เร่ืองนีม้าใหค้ณุ....เดีย๋วพีจ่ะเป็นคนดําเนินการเอง ใหเ้วลาพีเ่ท่าไหร่” (อบรมครัง้
ท่ี 1: 26 ธ.ค. 2551) 
ครู A2/8:  “ สรุปแต่ละคน เรามาแบ่งกลุ่มย่อยๆกนัทํางานนีน้ะ ก็ไม่ตอ้งห่วง พี่
จะช่วยทุกคน มาปรึกษาได้ แต่ที่อยากให้ปรับคือไอ้ที่เขียนมาเนี่ยะ อยากให้
เขียนเป็นภาษาวิชาการหน่อย”  (อบรมครัง้ท่ี 2: 22 ม.ค. 2552) 
ครู A2/8:  “ เดี๋ยวจะให้นําเสนอทกุคน แต่นกัวิจยัภายนอกอย่าถามมากนะ 
เดีย๋วตอบไม่ได ้(หวัเราะ) ” (อบรมครัง้ท่ี 4: 26 มี.ค. 2552) 
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โรงเรียน A3 (รุ่นกลาง เพื่อนร่วมงาน กล้าวจิารณ์  แบ่งปันประสบการณ์) 

ครูผู้ เข้าร่วมกระบวนการพฒันาในโรงเรียน A3 มีทัง้หมด 7 คน เป็นเพศหญิงทัง้หมด มีครูท่ีอายต่ํุา
กวา่ 40 ปี จํานวน  2 คน มีครูท่ีอายตุัง้แต ่41-50 ปีจํานวน 3 คน และครูท่ีมีอายตุัง้แต ่51 ปีขึน้ไปจํานวน 
2 คน ครูมีวฒิุการศกึษาระดบัปริญญาตรี 4 คน ครูท่ีมีวฒิุการศกึษาระดบัปริญญาโท 2 คน และปริญญา
เอก 1 คน ครูมีประสบการณ์ทํางาน 5-10 ปีจํานวน 5 คน และครูท่ีมีประสบการณ์สอนตัง้แต ่11 ปีขึน้ไป
จํานวน 2 คน  

เม่ือวิเคราะห์ความถ่ีพฤติกรรมแสดงความสนใจในกระบวนการพฒันา พิจารณาจากความถ่ีของ
การตัง้คําถาม การตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น การมีสว่นร่วมในการอภิปราย มากกว่า 5 ครัง้ใน
แต่ละครัง้ของการประชุม พบว่า สามารถจัดกลุ่มครูได้ 3 กลุ่ม ดงันี ้ กลุ่มท่ีมีพฤติกรรมให้ความสนใจ
มาก จํานวน 3 คน ได้แก่ A3/1, A3/3 และ A3/7 กลุม่ท่ีมีพฤติกรรมให้ความสนใจปานกลาง จํานวน 2  
คน ได้แก่ A3/2 และ A3/4 กลุม่ท่ีมีพฤตกิรรมให้ความสนใจน้อย จํานวน 2 คน ได้แก่ A3/5 และ A3/6  

พิจารณารายละเอียดถึงลักษณะการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมความสนใจ พบว่า จากการ
ประชุมทัง้หมด 4 ครัง้ สามารถจําแนกครูได้เป็น 4 กลุ่มเช่นกัน คือ กลุ่มครูท่ีมีความสนใจเพิ่มมากขึน้ 
จํานวน 2 คน ได้แก่ A3/4 และ A3/7 กลุม่ครูท่ีมีความสนใจคงท่ี จํานวน 1 คน ได้แก่ A3/3 กลุม่ครูท่ีมี
ความสนใจลดลง จํานวน 3 คน ได้แก่ A3/1, A3/5 และ A3/6 และครูท่ีมีพฤติกรรมความสนใจไม่คงท่ี ไม่
สม่ําเสมอ คือ A3/2 สงัเกตได้ว่าเน่ืองจากเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ ทําให้มีปัญหาในเร่ืองความพร้อมของ
ครู เห็นได้วา่ ครู A3/5 และ A3/6 ขาดความตอ่เน่ืองในการพฒันาเน่ืองจากตดิภารกิจของโรงเรียน 

ทัง้นีผู้้วิจยัสามารถวิเคราะห์ลกัษณะพฤตกิรรมความสนใจ ประกอบกบัลกัษณะความสมัพนัธ์จาก
แผนผงัการนัง่และพฤตกิรรมความสมัพนัธ์ภายในกลุม่ได้ ผู้วิจยัพบวา่รูปแบบการเลือกท่ีนัง่ในการประชมุ
ทัง้ 4 ครัง้มีลักษณะคล้ายเดิม จัดกลุ่มในลกัษณะเดิม แต่ทุกคนมีความเป็นอิสระจากกลุ่ม ครูทุกคน
สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างมัน่ใจ ใช้การอภิปรายกนัรอบวง แสดงความคิดเห็นทกุคน สงัเกตได้
ว่าครูมีความสมัพนัธ์ในลกัษณะเพ่ือนร่วมงานท่ีสนิทสนมอยู่ในกลุ่มเดียวกนั  สนิทกนัทัง้กลุ่ม และมีการ
เปล่ียนผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายจากครู A3/1 (ในการประชมุครัง้ท่ี 1-3) มาเป็นครู A3/7 (ใน
การประชมุครัง้ท่ี 4) 

สรุปได้วา่ ภาพรวมเป็นโรงเรียนท่ีมีครูผู้หญิงล้วน สว่นใหญ่เป็นครูรุ่นกลาง มีประสบการณ์สอนมา
พอสมควร ทําให้มีประเด็นท่ีชดัเจนในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ครูจํานวนคร่ึงหนึ่งมีความสนใจใน
ระดบัปานกลาง แต่ลกัษณะความสนใจมีการเปล่ียนแปลงแบบคงท่ีและลดลง (สงัเกตจากการขาดการ
เข้าร่วมประชุมในครัง้หลังๆ) ลกัษณะความสมัพันธ์เป็นกลุ่มเพ่ือนท่ีสนิทกันทัง้กลุ่ม กล้าแสดงความ
คดิเห็นอยา่งตรงไปตรงมา กรณีท่ีมีปัญหาสามารถปรับเปล่ียนครูท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวกได้ 
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ตารางที่ 95 พฤตกิรรมความสนใจ และความสัมพันธ์ของเพื่อนครูในโรงเรียน A3 
ท่ี ครู ความสนใจ การเปล่ียนแปลง 

ของความสนใจ 
แผนผงัท่ีนัง่ท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของกลุม่ 

(จากการประชมุครัง้ท่ี 1) 
หมายเหต ุ

1 A3/1 มาก ลดลง 

 

ผู้ อํานวยความสะดวก 
(ครัง้ท่ี 1-3) 

2 A3/2 ปานกลาง ไม่สม่ําเสมอ  
3 A3/3 มาก คงท่ี  
4 A3/4 ปานกลาง เพ่ิมขึน้  
5 A3/5 น้อย ลดลง  
6 A3/6 น้อย ลดลง  
7 A3/7 มาก เพ่ิมขึน้ ผู้ อํานวยความสะดวก 

(ครัง้ท่ี 4) 
หมายเหต:ุ กรอบเส้นประ หมายถึง บคุคลท่ีเป็นอิสระจากกลุม่ กรอบเส้นคู ่หมายถึง บคุคลท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก 

                โรงเรียน A3 มีลกัษณะปฏิสมัพนัธ์ในกลุ่ม แสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียม ให้ข้อเสนอแนะ 
ซกัถามวิพากษ์อยา่งตรงไปตรงมา ชีแ้จงด้วยเหตผุล  
ตารางที่ 96 แสดงตัวอย่างคาํอธิบายหรือตัวอย่างพฤตกิรรมเพ่ืออธิบายปฏสัิมพันธ์ภายในกลุ่ม 
ท่ี ลกัษณะปฏิสมัพนัธ์กลุม่ คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 
1 การแสดงความคิดเห็นได้อย่างเท่าเทียม ครูท่ีเข้าร่วมการวิจยั แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประเด็นเก่ียวกบัการ

วิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนอย่างเท่าเทียมกนั สงัเกตได้จากพฤติกรรม
ดงัตอ่ไปนี ้
1) พฤติกรรมแสดงความคิดเห็น    
สถานการณ์ : ครูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกประเด็นการ
วิจัยอย่างอิสระ ให้เหตุผลกับการตัดสินใจ ใช้คําถามทบทวน
พฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนของเพ่ือน 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: A3/7  ,A3/4  และ A3/3 
ครู A3/7:  “ เราถนดัในเร่ืองสร้างแบบฝึก ชอบคิด ชอบสร้างและ
ทดลองใชก้บัเด็ก ถามมาไดเ้ลยว่าในวิชาภาษาไทยในชัน้นี ้ถ้าจะฝึก
เร่ืองการอ่านคําคล้องจอง จะต้องใชแ้บบฝึกหดัแบบไหน ฝึกยงัไง มี
ขอ้มูล มีตวัอย่างอยู่เยอะ ” (ครูท่านอืน่รบัฟัง) 
ครู A3/1:  “แลว้ปีนีอ้ยากทําวิจยัเร่ืองอะไร อะไรทีมี่ปัญหา” (ย้ิม) 
ครู A3/7:  “ มนัมีหลายเร่ืองนะ จะให้บอกว่าอะไรดี อย่างปัญหาใน
ชัน้เรียนตอนนี้เลยก็เร่ืองการอ่านจบัใจความ เด็กอ่าน เข้าใจ ถามก็
ตอบได้ แต่พอให้ทําแบบฝึกจบัใจความ ฝึกวิเคราะห์ บอกเฉย ทํา
ไม่ได ้ยงัไม่ไดเ้รียน มนัมีหลายเร่ือง เร่ือง.....”  
ครู A3/1:  “ มีหลกัแล้วไง เราตอ้งดูว่าปัญหาอะไรสําคญัทีส่ดุ เป็น
ปัญหาของใคร ตน้เหตคืุออะไร...ต้องวิเคราะห์นะพ่ี อยากอย่างเดียว
ไม่ได้ ” 
ครู A3/4:  “ พีเ่ขาอยากทําทกุเร่ืองนัน่แหละ เพราะเป็นเร่ืองทีสํ่าคญั
ต่อเด็ก แต่ก็พยายาม...เห็นอยู่...บอกว่าไม่ไหวหรอก..จะทําสองสาม 

วิทยากร 

A3/7 

A3/6 
A3/4 

A3/1 

A3/2 

A3/5 

A3/3 
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ท่ี ลกัษณะปฏิสมัพนัธ์กลุม่ คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 
เร่ือง พีต่อ้งเลือก ทําทีละอย่าง ” 
ครู A3/1:  “ หนูว่า ป.3 ตามตรงนะ.เพราะก็สอนอยู่ แม้จะคนละ
วิชา.ปัญหาเร่ืองการอ่านจบัใจความ เด็กอ่านได้ แต่วิเคราะห์ไม่เป็น
มากกว่า พีเ่คยฝึกเขาก่อนไหม หรือใหทํ้าแบบฝึกหดัเลย ” 
ครู A3/7:  “ ก็ฝึกนะ แต่ก็ยอมรับ บางทีมนัยงัไม่มากพอ เนือ่งจาก
เนือ้หามีหลายเร่ือง การวิเคราะห์ฝึกยากเหมือนกนั เดีย๋วจะลองคิดดู 
น่าสนใจ เพราะครูสองคนเห็นเป็นปัญหาเหมือนกนั มีนวตักรรมอะไร
ใหม่ๆไหม ”(อบรมครัง้ท่ี 1: 13 มกราคม 2552) 

2 การให้ข้อเสนอแนะวิพากษ์กนัอย่างตรงไปตรงมา  ครูท่ีเข้าร่วมการวิจยั ให้ข้อเสนอแนะในการทําวิจยั วิพากษ์ การวิจยั
ของเพ่ือน อย่างตรงไปตรงมา สงัเกตได้จากพฤติกรรมดงัตอ่ไปนี ้
พฤติกรรมการให้ข้อเสนอแนะ วิพากษ์อย่างตรงไปตรงมา 
สถานการณ์ : ครูหนึ่งท่านต้องการทําวิจัยเร่ืองหนึ่ง เพ่ือนครูให้
ข้อเสนอแนะกําหนดขอบเขตงาน 
ครูท่ีแสดงพฤติกรรม: A3/2 (ครูอาวโุส),  A3/3  และ A3/7 
ครู A3/2:  “ งานวิจยัของพีที่ทํ่าเร่ืองการพฒันาทกัษะทางศิลปะดว้ย
ไตรสิกขา ศีล สมาธิ ปัญญา ตอนนี้กําลงัรวบรวมแนวคิด เห็นว่าทํา
ได ้ก็ก้าวหนา้แต่ไม่มากนกันะ” 
ครู A3/7:  “ ปัญหามนัอยู่ตรงไหนพี ่ทีพี่เ่คยบอกไว ้” 
ครู A3/2:  “ เด็กมนัไม่มีสมาธิเวลาทํางานศิลปะ ชอบแต่จะเล่นกนั 
แล้วพี่ว่ามนัเป็นปัญหา ที่สําคญัชื่อก็ดี...ไตรสิกขา น่าจะยงัไม่มีใคร
ทํา ” 
ครู A3/3:  “ เอาตรงๆนะพี ่หนูว่ายากไป ตามหลกัพทุธศาสนาแล้ว
การพฒันาไตรสิกขาเป็นเร่ืองทีต่อ้งใชเ้วลามาก  ทีสํ่าคญัปัญหาของ
พีม่นัทีส่มาธิมากกว่า เดีย๋วจะแก้ไม่ทนัเสร็จในปีนีน้า” 
ครู A3/2: “ แลว้เห็นว่าไง หรือพีค่วรกําหนดใหแ้คบกว่านี ้” 
ครู A3/3:  “ เป็นคําตอบทีถู่กตอ้ง..(หวัเราะ) กําหนดให้มนัชดั แก้ให้
ไดที้ละเร่ือง หนูว่าดีกว่า” 
ครู A3/7:  “ ใช่ เคา้ว่าเด็กมนัไม่มีสมาธิ เพราะมนัเบื่อหรือเปล่าพี ่
เห็นมนันัง่เขียนลายไทย ยากมากๆ ...ถ้าเป็นหนูก็คงต้องไปฝึกด้วย 
เป็นพวกสมาธิสัน้เหมือนกนั (หวัเราะ)” 
ครู A3/3:  “เป็นหนูนะ เอาว่าทําอย่างไรให้เรียนการเขียนลายไทย
แล้วสนกุ ดีกว่า เชื่อมโยงกบัชีวิตประจําวนั ให้เห็นว่าลายไทยมนัอยู่
ในวิถีชีวิตเรา ให้มนัไปสงัเกตกนัมา มีทีไ่หนบ้าง บนผา้ ผา้ถงุ ในวดั 
บนปกหนงัสือ ปฏิทิน สารพดั ลอกมา เอามาอวดกนั เรียนจากส่ิงที่
เห็นจริง พีว่่าไง ” 
ครู A3/2:  “จะลองกลบัไปคิดดูนะ แต่ก็เสียดายทีเ่ขียนไวแ้ลว้” 
(อบรมครัง้ท่ี 2: 23 มกราคม 2552) 
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3) ข้อสังเกตจากการวเิคราะห์ความสัมพันธ์ของครูในแต่ละโรงเรียน 
เม่ือพิจารณาข้อมลูในสว่นนี ้สงัเกตได้ว่าครูในโรงเรียน A1 และ A3 มีปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุม่โดย

มีการซกัถาม แลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างทัว่ถึงและมีความรู้สึกอยู่ในฐานะท่ีเท่าเทียมกัน มีการเล่า
ประสบการณ์ ปัญหาท่ีตนเองต้องเผชิญ ประสบในการทําวิจยั แล้วขอคําแนะนําหรือข้อคิดเห็นจากเพ่ือน
ครู ในสว่นท่ีตา่งกนัคือ โรงเรียน A3 ครูมีอาย ุประสบการณ์การสอนท่ีเทา่เทียมกนั รวมทัง้มีความสมัพนัธ์
เป็นเพ่ือน ครูทกุคนมีความมัน่ใจในตนเอง ทําให้ครูสามารถแสดงความคดิเห็นได้อยา่งตรงไปตรงมา กล้า
ท่ีจะให้ความคดิเห็น ชีจ้ดุบกพร่องของตนเอง และยอมรับข้อเสนอแนะของเพ่ือนครู แตกตา่งจากโรงเรียน 
A1 เม่ือมีประเดน็ความเห็นท่ีขดัแย้ง หรือต้องตดัสินใจทางเลือก ครูจะปรึกษากนัในกลุม่ย่อย ๆ 2-3 คนท่ี
สนิทกนั และให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นกลาง ๆ และวิพากษ์การทําวิจยัเฉพาะในกลุ่มเพ่ือนครูท่ีสนิทกนั และ
หลีกเล่ียงการวิพากษ์ข้อบกพร่องของเพ่ือนครูตา่งกลุม่ 
 
2.2.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยสรุปและผลที่เกดิขึน้จากการนํากระบวนการ CAR ไปใช้  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในหวัข้อนีนํ้าเสนอการส่งเสริมวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของ
โรงเรียน และผลท่ีเกิดขึน้กับครูท่ีเข้ารับการพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติในชัน้เรียน ตลอด
ระยะเวลาการพฒันา ผู้วิจยัได้ร่วมสงัเกตการณ์ในทกุกิจกรรม โดยเฉพาะกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ
ครูแต่ละโรงเรียน สงัเกตพฤติกรรมของครู จดบนัทึกเก่ียวกบัการเรียนรู้ท่ีครูได้สะท้อนออกมา จากนัน้นํา
ข้อมลูท่ีได้จากการสงัเกต รวมทัง้ข้อมลูจากบนัทึกผลการเรียนรู้ในแต่ละครัง้ของครู มาวิเคราะห์โดยการ
เปรียบเทียบข้อมลู (constant comparison) โดยการนําข้อมลูมาเปรียบเทียบกบัปรากฏการณ์ เพ่ือให้
ข้อมูลมีความเป็นนามธรรมมากขึน้  ทัง้นีมี้ประเด็นสําคัญท่ีศึกษา ได้แก่ ครูผู้ เ ข้าร่วมการวิจัย 
กระบวนการพฒันา ผลผลติ และผลลพัธ์ มีรายละเอียดดงันี ้

1) ครูผู้เข้าร่วมการวจิัย  
จากข้อมลู พบว่า ในกลุ่มโรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน 

โรงเรียนท่ีมีจํานวนครัง้ท่ีมีครูไม่ครบในการเข้าร่วมการพฒันา คือ โรงเรียน A3 จํานวน 3 ครัง้ โรงเรียน 
A2  มีจํานวน 1 ครัง้ และโรงเรียน A1 มีจํานวน 2 ครัง้  

สําหรับพฤติกรรมความสนใจในการอบรม  ผู้ วิจัยสัง เกตจากพฤติกรรมของผู้ เ ข้า ร่วม
กระบวนการพัฒนา (ข้อมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรมของผู้ วิจัย) พบว่า คณะครูในแต่ละโรงเรียนมี
พฤตกิรรมแสดงความสนใจในกระบวนการพฒันา ดงันี ้ โรงเรียน A2 มีจํานวนครูท่ีแสดงพฤติกรรมความ
สนใจมากท่ีสดุ (8 จาก 9 คน)  ความคล้ายคลงึกนัของพฤติกรรมท่ีครูแสดงออกในการแสดงความสนใจ
ต่อกระบวนการพัฒนา เช่น การสอบถามประเด็นท่ีไม่เข้าใจจากผู้ อํานวยความสะดวก หรือวิทยากร
ภายนอกในการอบรม การแสดงความคิดเห็น การร่วมกันระดมความคิด การช่วยกันสรุปองค์ความรู้ท่ี
ได้รับในแต่ละช่วงของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การถามและตอบคําถามของเพ่ือนครู การตัง้ใจฟังการ
นําเสนอผลงานของเพ่ือนครู การส่งบนัทึกการเรียนรู้หรืองานท่ีได้รับมอบหมาย การจดบนัทึกตาม เป็น
ต้น  
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ส่วนพฤติกรรมท่ีแสดงความไม่สนใจต่อกระบวนการพฒันาในแต่ละโรงเรียนก็มีความคล้ายคลึง
กนั แตเ่ม่ือพิจารณารายละเอียด พบว่า สามารถแบ่งเป็นพฤติกรรมย่อย ๆ ได้หลายประเภท เช่น 1) การ
แสดงความเพิกเฉยต่อประเด็นท่ีกําลงัแลกเปล่ียนเรียนรู้ ได้แก่ ก้มอ่านเอกสารประกอบ  พลิกเอกสาร
ประกอบไปมาโดยไม่ได้อ่าน มองออกนอกห้อง เหม่อลอย คยุโทรศพัท์ พดูคยุกบัเพ่ือนครูเร่ืองอ่ืน นํางาน
อ่ืนเข้ามาทําในขณะร่วมอภิปราย 2) การแสดงความเร่งรีบ ได้แก่ ก้มมองนาฬิกาตลอดเวลา เก็บข้าวของ
เอกสารใส่กระเป๋าเม่ือใกล้หมดเวลาแม้ว่าการอภิปรายยงัไม่เสร็จสิน้ 3) การแสดงความขดัแย้ง ได้แก่ 
มองออกไปนอกห้อง ไม่หันหน้าเข้ากลุ่ม แสดงสีหน้าไม่พอใจต่อการแสดงความคิดเห็นของเพ่ือน 4) 
ความไม่กล้าแสดงออก ได้แก่ หลบสายตาเม่ือถกูเพ่ือนครูตัง้คําถาม ก้มหน้าไม่ตอบคําถามจากอาจารย์
อาวโุส 5) ความเหน่ือยล้า ได้แก่ นัง่หลบัในการอภิปราย นอนฟบุลงบนโต๊ะประชมุ เป็นต้น 

ความแตกตา่งของพฤติกรรมแสดงความสนใจ มีดงันี ้ ครูในโรงเรียน A3 ครูทกุคนมีความตรงต่อ
เวลาในการเข้าร่วมการประชมุตามเวลาท่ีนดัหมาย รับผิดชอบสง่งานทกุครัง้ตามท่ีได้รับผิดชอบ โดยมีครู
ฝ่ายวิชาการ (A2/8) เป็นผู้ประสานงาน ในขณะท่ีโรงเรียน A1 และ  โรงเรียน A2 มีครูจํานวน 2 ท่านท่ีไม่
ตรงต่อเวลา และส่งงานท่ีได้รับผิดชอบล่าช้าทัง้นีน้ักวิจัยต้องติดตามทวงถาม เน่ืองจากไม่มีครูช่วย
ประสานงาน 
 
ตารางที่ 97 ตัวอย่างคําอธิบายหรือตัวอย่างพฤติกรรมที่แสดงความสนใจและไม่สนใจต่อการพัฒนา

ด้วยกระบวนการ CAR 
ท่ี ลกัษณะพฤติกรรมท่ีแสดงความสนใจ/ 

ไม่สนใจ 
คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 

พฤติกรรมแสดงความสนใจ 
1 การสอบถามประเด็นท่ีไม่เข้าใจจากผู้

อํานวยความสะดวก หรือเพ่ือนครูท่ีน่าจะ
ทราบคําตอบ 

ครูตัง้ประเดน็คําถาม ถามคําถามในกรณีท่ีตนไม่เข้าใจ หรือหาคําตอบจากกลุ่ม
เพ่ือนครูโดยถามครูท่ีมีความรู้ หรือ ถามครูผู้ อํานวยความสะดวกในการ
อภิปราย 

โรงเรียน A1 
ครู A1/7  “ คือว่า ปัญหาทีห่นูอยากทําเก่ียวกบัเร่ืองการแก้ไข ปัญหาพฤติกรรม
การลกัเล็กขโมยนอ้ยของนกัเรียน พวกพีคิ่ดว่าปัญหานีเ้ป็นอย่างไร ” 
(อบรมครัง้ท่ี 1) 
ครู A1/9  “ เท่าทีค่รูเล่าใหฟั้ง รู้สึกว่าครูจะมีปัญหาเร่ืองความรู้เก่ียวกบัจิตวิทยา
เด็ก ครูยังมีประสบการณ์น้อย ดังนั้นโดยส่วนตัวคิดว่าครูต้องหาพี่ที่ มี
ประสบการณ์การสอนเยอะๆ มาช่วยหรือหาความรู้ ” 
(อบรมครัง้ท่ี 1) 
ครู A1/6 “ ถามหน่อยค่ะ ครู A1/9 ทําไมพีถึ่งตัง้วตัถุประสงค์การวิจยัแบบนี ้
มนักวา้งไปไหม” ครู A1/7  “ คือว่า ปัญหาทีห่นูอยากทําเก่ียวกบัเร่ืองการแก้ไข 
ปัญหาพฤติกรรมการลกัเล็กขโมยน้อยของนกัเรียน พวกพี่คิดว่าปัญหานี้เป็น
อย่างไร ” (อบรมครัง้ท่ี 2) 
ครู A1/1 “ การกําหนดตวัแปรเช่นนี้ ถูกหรือยงั ช่วยพี่ด้วย คือไม่ค่อยเก่งนกั” 
(อบรมครัง้ท่ี 2) 
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คําอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรม 

โรงเรียน A2 
ครู A2/5 “ เคยคิดไหม ว่าทําไมเด็กจําเพลง จํานิทานได้ แต่เนื้อหาที่เราสอน
กลบัจําไม่ได.้.นัน่ไง เพราะมนัไม่สนกุ ไม่เก่ียวขอ้งกบัตวัเขาเลย” 
ครู A2/6 “ งานวิจยันีน่้าสนใจ (การใชเ้ทคนิคคิดอย่างมีวิจารณญาณ) เทคนิคที่
ใชแ้ลว้วิธีทีก่ระตุน้ให้เด็กตอบคืออะไร ทําอย่างไรให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่
ครูคิดข้ึน ” (อบรมครัง้ท่ี 4) 

โรงเรียน A3 
ครู A3/5 “ อย่างนีค่้ะ คือพีมี่ขอ้มูลทีเ่ก็บอยู่บ้าง เช่น ผลงานของนกัเรียน บางที
เราก็คิดนะว่าจะมาตัง้ต้นได้ยงัไง เด็กรุ่นนี้ก็มีปัญหาแบบนี้ ยงัไม่ทนัจะแก้เลย 
ยงัไม่ได้วางแผนมนัก็ผ่านไปแล้วอีกปี บางทีหลายเร่ืองที่อยากทําวิจยั เราคิด
แล้ว ทําไม่ทนั เวลาก็ผ่านไป ถ้าเราจะ plan วิจยัสําหรับปีต่อไปไดไ้หมทัง้ทีเ่รา
เองยงัไม่ไดเ้จอนกัเรียนรุ่นใหม่ ทีจ่ะข้ึนชัน้มาในปีนี”้ (อบรมครัง้ท่ี 2) 
 ครู A3/6 “ หวัข้อวิจยัที่ตัง้ ใครคิดว่าเป็นยงัไงคะ มนัสอดคล้องกนัไหม ขอ
ความเห็นหน่อย” (อบรมครัง้ท่ี 1) 

2 การตัง้ใจฟังการนําเสนอผลงานของเพ่ือน
ครู 

ครูมีพฤติกรรมให้ความสนใจ กระทําในสิ่งท่ีแสดงความสนใจในเนือ้หา สาระท่ี
เพ่ือนครูนําเสนอ เช่น จ้องมอง พยกัหน้ารับ จดตาม เป็นต้น 
 
ครู A1/2 ครู 1/3 ครู 1/4 จดบนัทึกตาม ขณะเพ่ือนนําเสนองานหน้าชัน้ ตัง้ใจฟัง
การนําเสนอหวัข้องานวิจยัของเพ่ือนทกุคน (อบรมครัง้ท่ี 1) 
ครู A 2/1 ครู 2/5 ครู A 2/6 ครู 2/7  และ ครู A 2/8 ให้ความสนใจการนําเสนอ
งานความก้าวหน้าของเพ่ือน มอง พยักหน้ารับในสิ่งท่ีเห็นด้วยเม่ือครูท่านอ่ืน
นําเสนอหน้าห้อง 
ครู A2/8 “ ครูต้องสรุปประเด็นด้วย อะไรที่เคยพูดแล้วครั้งนี้ไม่ต้องพูด เรามี
เอกสารประกอบแลว้” (อบรมครัง้ท่ี 2) 
 
ครู A3/1 ครู 3/2 ครู 3/3 ตัง้ใจฟังการนําเสนอของเพ่ือน ฟังการนําเสนอ
ความเห็นของเพ่ือนครูทกุคนในกลุม่ ทกุครัง้ (อบรมครัง้ท่ี 1) 

3 การส่งบันทึกการเรียนรู้หรืองานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

ในตอนท้ายของการประชมุทกุครัง้ ครู A1/10 เป็นผู้ รวบรวมบนัทึกผลการเรียนรู้
มาให้นกัวิจยัภายนอก ครูทกุคนส่งบนัทึกการเรียนรู้ทกุครัง้ ยกเว้นครูท่ีขาดการ
ประชมุจะนําสง่ในการประชมุครัง้ตอ่ไป (อบรมครัง้ท่ี 1-4) 
 
ก่อนเข้าประชมุทกุครัง้ ครู A2/8 เป็นผู้รวบรวมบนัทึกผลการเรียนรู้มาให้นกัวิจยั
ภายนอก โดยครูส่งครบทกุคน เป็นสิ่งท่ีต้องส่งก่อนเข้าร่วมการประชมุ (อบรม
ครัง้ท่ี 1-4) 
 
เม่ือสิน้สดุการประชมุ ครู A3/3 เป็นผู้ รวบรวมบนัทึกผลการเรียนรู้มาให้นกัวิจยั
ภายนอก แต่ไม่ครบทุกคน โดยเฉพาะในการประชุมครัง้ท่ี 3-4 มีผู้ ขาดประชุม
มากและผู้ ท่ีขาดจะไม่ได้บนัทกึผลในสว่นนี ้(อบรมครัง้ท่ี 3-4) 
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4 การจดบนัทกึตาม ครู A1/5 จดบนัทกึขณะฟังเพ่ือนครูนําเสนอความก้าวหน้าของงานวิจยัหน้าห้อง 
และช่วยสรุปประเดน็ให้เพ่ือนครูทัง้กลุม่ฟัง (อบรมครัง้ท่ี 4) 
 
ครู A1/6 เสนอตนเป็นผู้จดบนัทึกการตัง้คําถามของเพ่ือนๆ ใกลุ่มเม่ือมีการ
นําเสนอความก้าวหน้าของงานวิจยัหน้าห้อง (อบรมครัง้ท่ี 4) 
 
ครู A2/5 และครู A2/7 จดบนัทึกตามเม่ือเพ่ือนนําเสนองานหน้าห้อง และถาม
ตามประเดน็ท่ีจดไว้ (อบรมครัง้ท่ี 4) 

5 การแสดงความคิดเห็น การร่วมกันระดม
ความคิด  

ครู A1/10 แสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรม และเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในงานวิจัยของเพ่ือนครู  “อยากรู้ว่านิทานที่พี่ใช้เป็นประเภทใด” 
“เคร่ืองมือที่เป็นแบบสงัเกต สงัเกตพฤติกรรมอะไรบ้าง มนัเก่ียวกบัปัญหาวิจยั
อย่างไรคะ” (อบรมครัง้ท่ี 4) 
 
ครู A1/5 “สรุปเราเรียนรู้ว่า เวลาเพือ่นตัง้คําถาม เราต้องจบัให้ได้ว่าเพือ่นถาม
เร่ืองอะไร ตอบให้ตรงประเด็นและให้เหตผุลดว้ยทกุครั้ง O.K. เป็นกฏทีต่อ้งจํา
ไวทํ้าตามนะจ๊ะทกุคน” (อบรมครัง้ท่ี 2) 
 
ครู A3/3 “ปัญหาวตัถุประสงค์ทีห่ลายคนตัง้มา ก็ O.K. แต่ตามหลกัการแล้ว
อยากใหเ้ป็นปัญหาทีต่วัเด็กมากกว่าเอาเป็นปัญหาทีสํ่าคญัในชัน้เรียนและเป็น
เร่ืองที่ครูมีความถนดั .......เอ้า....อย่างพี ่A3/7 ชอบสร้างแบบฝึก พีก็่เน้นไป
เร่ืองนัน้เลยจะดีมากนะ หนูว่า” (อบรมครัง้ท่ี 2) 

6 การช่วยกันสรุปองค์ความรู้ท่ีได้รับในแต่
ละช่วงของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ครู A1/10 ช่วยสรุปองค์ความรู้ท่ีได้รับในแต่ละช่วงของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ด้วยการเขียนแผนผงัก้างปลาบนกระดานไวท์บอร์ดหน้าห้อง (อบรมครัง้ท่ี 4) 
 
ครู A3/1 “ งัน้ มาช่วยกนัดูก่อน การตัง้ชื่อและเขียนวตัถปุระสงค์การวิจยั สรุป
แลว้นะตอ้งมีหลกัดงันี.้..............ใครมีความเห็นเพ่ิมจ๊ะ” (อบรมครัง้ท่ี 1) 
 

พฤติกรรมแสดงความไม่สนใจ 
7 การแสดงความเพิกเฉยต่อประเด็นท่ีกําลงั

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
เป็นกิจกรรมท่ีครูผู้ เข้าร่วมการประชมุ กระทํา ได้แก่ ก้มอ่านเอกสารประกอบ   
พลิกเอกสารประกอบไปมาโดยไม่ได้อ่าน  มองออกนอกห้อง  เหม่อลอย คุย
โทรศพัท์มือถือ พดูคยุกบัเพ่ือนครูเร่ืองอ่ืน  และนํางานอ่ืนเข้ามาทําในขณะร่วม
อภิปราย 
ช่วงต้นของการประชมุ ครู A1/6 และ ครู A1/9 ก้มลงอ่านเอกสาร เตรียมการ
นําเสนองานวิจยัของตน ไม่ได้สนใจฟังงานวิจยัของเพ่ือน เน่ืองจากไม่ได้เตรียม
ตวันําเสนอมา ไม่พร้อม   (อบรมครัง้ท่ี 4) 
โรงเรียน A2 เวลา 16.50 น. ครูส่วนใหญ่สนใจมองส่ิงแวดล้อม ก้มอ่านหนงัสือ
ท่ีถือมา มองกระถางต้นไม้ บางคนวาดรูปเลน่ ขณะฟังครู A2/8 พดูสรุปประเด็น
งานวิจยัท่ีสนใจ (อบรมครัง้ท่ี 2)  
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8 การแสดงความเร่งรีบ ครู A3/5 ก้มมองนาฬิกา 3-4 ครัง้ในช่วงชัว่โมงสดุท้ายของการประชมุ  
(อบรมครัง้ท่ี 1) 
ครู A2/3 และครูเก็บข้าวของเอกสารใส่กระเป๋าเม่ือใกล้หมดเวลา (ช่วง 10 นาที
สดุท้าย) แม้วา่การอภิปรายยงัไม่เสร็จสิน้ 
ครู A3/3 “ กงัวลใจมากกบังานทีร่ออยู่ ภาระงานดว้ย ทําใหเ้ราขาดสมาธิในการ
ฟัง วิธีแก้ไขคือตอ้งพยายามตดัใจ” (บนัทกึผลการเรียนรู้ครัง้ท่ี 2) 
ครู A3/2 “ ก็เวลาและงานมนัล้นมือมาก อยากจะเรียนนะ อยากจะมาประชมุ
กบัเพือ่น แต่ก็ไม่มีเวลา” (บนัทกึผลการเรียนรู้ครัง้ท่ี 2) 

9 การแสดงความขดัแย้ง พฤติกรรมของครูท่ีแสดงเม่ือเกิดความรู้สกึไม่พอใจในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ประเด็นท่ี
เพ่ือนครูวิพากษ์  โดยมองออกไปนอกห้อง ไม่หนัหน้าเข้ากลุ่ม  แสดงสีหน้าไม่
พอใจตอ่การแสดงความคิดเห็นของเพ่ือน เป็นต้น 
ครู A1/1 มีสีหน้าบึง้ตงึ ขมวดคิว้ตลอดเวลาเม่ือครู ครู A1/2 ซกัถามเก่ียวกบั
งานวิจยัของตน 
ครู A1/2 “ เอ้างี้พี่ พี่ทําเร่ืองการพฒันาความมีระเบียบวินยัด้วยกิจกรรมวาง
เงือ่นไขร่วมกนั...หนูว่าเคร่ืองมือของพีแ่ละการวิเคราะห์ข้อมูลมนัหลวมๆเกินไป 
คําว่า มาก น้อย ปานกลาง พี่ยงัอธิบายไม่ชดัว่ามนัต่างกนัอย่างไร ทําไมถึงมี
การออกแบบตารางที่บนัทึกผลแบบนี.้..มนัไม่ค่อยไปดว้ยกนักบัวตัถปุระสงค์ที่
พีต่ ัง้ไวน้ะ” 
ครู A1/1 “ก็พีก็่พยายามทําไง โดยมากน่ะ เด็กแสดงทกุครัง้ ก็คือมากไง ถ้าปาน
กลาง คือ สมมติพีส่งัเกตเวลาเด็กๆเลิกเล่นแล้วดูว่าเขาเก็บของไหม เด็กคนนี้
ใน 10 ครัง้ จะเก็บ 5 ครัง้ ก็ถือว่าปากกลาง อย่างนีไ้ง” 
ครู A1/2 “พี่ต้องเขียนนะ (เสียงเร่ิมดงัข้ึนเล็กน้อย) ไม่งัน้เขาไม่รู้หรอก (ส่าย
หน้า)” 
ครู A1/10 “เป็นข้อมูลนะพี่ไว้พฒันาต่อไป แต่ก็ขอปรบมือให้กําลงัใจครู ครู 
A1/1 ดว้ยค่ะ” (พดูตดับทการสนทนา เพ่ือบรรยากาศท่ีดีตอ่ไป) 

10 ความไม่กล้าแสดงออก พฤติกรรมของครูท่ีไม่กล้าแสดงออก ได้แก่ หลบสายตาเม่ือถูกเพ่ือนครูตัง้
คําถาม ก้มหน้าไม่ตอบคําถามจากอาจารย์อาวโุส 
ครู A1/1  ครู A1/5 และ ครู A1/8 หลบสายตาเม่ือครู ครู A1/10 ผู้ อํานวยความ
สะดวกในการอภิปรายให้เสนอความคิดเห็น 
ครู A1/10 “อยากใหเ้พือ่นๆครู ทีย่งัไม่ไดแ้สดงความเห็น ช่วยใหข้อ้เสนอแนะแก่
โครงร่างของครู...ดว้ยค่า” 
 

11 ความเหน่ือยล้า พฤติกรรมของครูท่ีเข้าร่วมการประชุมท่ีแสดงความเหน่ือยล้า อ่อนเพลียจาก
การทํางาน เช่น นัง่หลบัในการอภิปราย นอนฟบุลงบนโต๊ะประชมุ 
ครู A1/2 นอนฟบุลงบนโต๊ะประชมุขณะฟังครู  A1/1 นําเสนองานวิจยั  
(อบรมครัง้ท่ี 4) 
ครู A2/5 นั่งหลับในท่ีประชุมประมาณ 5 นาที ขณะเพ่ือนครูคนอ่ืนพูดถึง
ประเดน็ปัญหางานวิจยัท่ีสนใจ (อบรมครัง้ท่ี 1) 
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2 ) กระบวนการพัฒนา  
การศึกษาผลของกระบวนการพัฒนา  เป็นการสังเกตบรรยากาศการเรียนรู้ท่ี เกิดขึน้ใน

กระบวนการพฒันา ข้อมลูทัง้หมดได้จากการสงัเกตพฤตกิรรมของผู้ เข้าร่วมกระบวนการพฒันาโดยผู้วิจยั 
และแบบบนัทกึผลการเรียนรู้ของผู้ เข้าร่วมวิจยั มีประเดน็สําคญัท่ีพิจารณา ได้แก่ ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อํานวย
ความสะดวก ปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุม่ ปัญหาอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการ  มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

2.1) ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อํานวยความสะดวก พบว่า โรงเรียนทัง้สามแห่ง (A1, A2 และ A3) มี
บรรยากาศการเรียนรู้และปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อํานวยความสะดวกแตกตา่งกนั กลา่วคือ  

โรงเรียน A1 มีลกัษณะรับฟังความรู้ /กระตุ้นด้วยคําถาม /อภิปรายแลกเปล่ียนกนั ในช่วงแรกครู
เน้นการรับฟังความรู้จากครูท่ีมีความรู้ในเร่ืองนัน้ ๆ จากนัน้ต้องให้ครูท่ีมีความรู้เป็นผู้กระตุ้นด้วยคําถาม
ให้คนอ่ืนตอบ จนเม่ือมีประเด็นจึงนํามาแลกเปล่ียนเรียนรู้กันในกลุ่มครู มีการส่ือสารแบบสองทาง
โรงเรียน A2 มีลกัษณะรับฟังความรู้/ยกตวัอย่างจากผู้ มีประสบการณ์/ตัง้คําถาม(จากครูอาวุโสผู้ มี
ประสบการณ์)-อธิบายความรู้แก่ครูท่ีมีประสบการณ์น้อย/ ครูท่ีมีประสบการณ์น้อยสอบถามเพ่ือนครูเพ่ือ
ความเข้าใจ ลกัษณะการส่ือสารเป็นทางเดียวจากครูท่ีมีความรู้ อาวโุสมีประสบการณ์มาก ไปยงัครูท่ีไม่มี
ความรู้ รุ่นใหม่ มีประสบการณ์น้อย มีการส่ือสารค่อนข้างเป็นทางเดียว โรงเรียน A3 มีลกัษณะรับฟัง
ความรู้/ ครูแต่ละคนตัง้คําถาม/ ร่วมกนัเลือกประเด็นท่ีสนใจ/ อภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้กัน ในช่วงแรก
ครูเน้นการรับฟังความรู้จากครูท่ีมีความรู้ในเร่ืองนัน้ ๆ  ครูทุกท่านแสดงความสนใจ แต่ละคนจะตัง้
คําถามจากผู้ มีความรู้ จากนัน้ประเด็นใดท่ีไม่ชัดเจนจะถูกเลือกมาอภิปราย แลกเปล่ียนเรียนรู้กันเพ่ือ
หาทางแก้ไข มีการส่ือสารแบบสองทาง 

สงัเกตได้ว่าปฏิสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ระหว่างครูกบัผู้ อํานวยความสะดวก ในโรงเรียน A1 และ A3 มี
บรรยากาศท่ีคล้ายคลึงกัน กล่าวคือเป็นการส่ือสารสองทาง โดยเร่ิมจากการรับฟังความรู้จากครูท่ีมี
ความรู้ในเร่ืองนัน้ จากนัน้ครูจึงเร่ิมนํามาเปรียบเทียบกับประสบการณ์ท่ีตนเองมีอยู่ แล้วแลกเปล่ียน
เรียนรู้กัน แต่ประเด็นท่ีแตกต่างคือ โรงเรียน A1 ครูท่านอ่ืนๆ ถกูกระตุ้นด้วยคําถามจากครูผู้ มีความรู้ 
ในขณะท่ีโรงเรียน A3 ครูทกุท่านเม่ือรับฟัง เปรียบเทียบกบัประสบการณ์ของตนแล้ว จะคิดคําถามตอ่ได้
ด้วยตนเอง ตัง้คําถามครูท่ีมีความรู้ จากนัน้ครูผู้ มีความรู้จะตอบในบางประเด็น หากประเด็นใดท่ีพบว่ามี
ความสําคญัจะโยนกลบัให้เพ่ือนครูในกลุม่ได้อภิปรายร่วมกนั จนกว่าจะได้คําตอบ  หากมีคําถามเกิดขึน้
ตอ่ก็จะร่วมกนัอภิปรายตอ่ไป จนกระทัง่ไม่มีข้อสงสยัหรือคําถามผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายจึง
จะเป็นผู้ปลกุเร้าหรือตัง้คําถามขึน้เพ่ือความต่อเน่ืองในการอภิปราย และถามกลบัไปยังกลุ่มเพ่ือนครู 
สําหรับในโรงเรียน A2 บรรยากาศการส่ือสารค่อนไปในทิศทางเดียว จากครูท่ีมีความรู้ มีประสบการณ์ 
อาวโุส ไปยงัครูท่ีมีประสบการณ์น้อย ครูอาวโุสหนึง่ทา่นเป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายแตก่าร
ส่ือสารแบบสองทางเกิดขึน้เฉพาะในกลุ่มครูอาวโุสเท่านัน้ แต่ละท่านจะตัง้คําถามจากประสบการณ์ ตัง้
และตอบคําถามกนัเอง ร่วมกนัหาข้อสรุปในกลุม่ย่อยของตน จากนัน้จึงอธิบายส่ือสารไปยงัครูท่านอ่ืนๆ
ในกลุม่ (ครูท่ีมีประสบการณ์น้อย) 



                                                                                                
                                                                                             

 

185

2.2) ปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุม่  จากการสงัเกตพฤติกรรมของครูในกระบวนการพฒันา พบว่า กลุม่
โรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนนัน้ โรงเรียน A1  มีลกัษณะ
ปฏิสมัพนัธ์ในกลุ่ม แสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียม ให้ข้อเสนอแนะ แต่วิพากษ์ข้อบกพร่องเฉพาะใน
กลุม่เพ่ือนครูท่ีสนิท โรงเรียน A2 มีลกัษณะปฏิสมัพนัธ์ในกลุม่ แสดงความคิดเห็นโดยยดึระบบอาวโุส ฟัง
ครูผู้ ใหญ่ รับฟัง ครูผู้ น้อยเน้นแสดงความเห็นเพิ่มเติมเชิงสนับสนุน แต่ไม่ขัดแย้งกับความคิดเห็นครู
อาวุโส โรงเรียน A3 มีลกัษณะปฏิสมัพนัธ์ในกลุ่ม แสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียม ให้ข้อเสนอแนะ 
ซกัถามวิพากษ์อยา่งตรงไปตรงมา ชีแ้จงด้วยเหตผุล  

สงัเกตได้ว่าครูในโรงเรียน A1 และ A3 มีปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุ่มโดยมีการซกัถาม แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นอย่างทั่วถึงและมีความรู้สึกอยู่ในฐานะท่ีเท่าเทียมกัน มีการเล่าประสบการณ์ ปัญหาท่ี
ตนเองต้องเผชิญ ประสบในการทําวิจยั แล้วขอคําแนะนําหรือข้อคิดเห็นจากเพ่ือนครู ในสว่นท่ีตา่งกนัคือ 
โรงเรียน A3 ครูมีอาย ุประสบการณ์การสอนท่ีเท่าเทียมกนั และมีลกัษณะความสมัพนัธ์เป็นกลุม่เพ่ือน 
ครูทกุคนมีความมัน่ใจในตนเอง ทําให้ครูสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างตรงไปตรงมา กล้าท่ีจะให้
ความคิดเห็น ชีจุ้ดบกพร่องของตนเอง และยอมรับข้อเสนอแนะของเพ่ือนครู แตกต่างจากโรงเรียน A1 
เม่ือมีประเด็นความเห็นท่ีขดัแย้ง หรือต้องตดัสินใจทางเลือก ครูจะปรึกษากันในกลุ่มย่อย ๆ 2-3 คนท่ี
สนิทกนั และให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นกลาง ๆ และวิพากษ์การทําวิจยัเฉพาะในกลุ่มเพ่ือนครูท่ีสนิทกนั และ
หลีกเล่ียงการวิพากษ์ข้อบกพร่องของเพ่ือนครูต่างกลุ่ม (พิจารณารายละเอียด คําอธิบายและตวัอย่าง
พฤติกรรมได้ใน หวัข้อ 2.2.1 ลกัษณะความสมัพนัธ์และปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุม่ของครูท่ีได้รับการพฒันา 
ท่ีได้กลา่วมาแล้ว) 

2.3) ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการ เม่ือผู้วิจยัได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึน้ใน
กระบวนการพฒันารูปแบบนี ้สามารถจําแนกได้เป็น 5 ประเด็น ได้แก่ ปัญหาความพร้อมส่วนตวัของครู 
ปัญหาความพร้อมในเร่ืององค์ความรู้ท่ีต้องการพฒันา ปัญหาในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ปัญหาในการ
แสวงหาความรู้ และปัญหาเก่ียวกบัระยะเวลาและช่วงเวลาในการพฒันา มีรายละเอียดดงันี ้

ปัญหาจากความพร้อมส่วนตัวของครู ในกระบวนการพัฒนาปัญหาสําคญัท่ีเกิดขึน้ คือ ความ
พร้อมส่วนตัวของครู  ทัง้ นี แ้ ม้ว่าครูผู้ เ ข้า ร่วมการวิจัยเข้า ร่วมวิจัยด้วยความสมัครใจ  แต่เ ม่ือ
กระบวนการพฒันาดําเนินไป พบว่ามีครูหลายท่านมีปัญหาดงักล่าว ได้แก่ ปัญหาเร่ืองภาระงาน ปัญหา
เวลา  ( ไม่ มี เวลาในการทํางานท่ีไ ด้ รับมอบหมาย ,  เวลาไม่ตรงกันในการนัดหมายเ ข้า ร่วม
กระบวนการพฒันา)  

ปัญหาความพร้อมในเร่ืององค์ความรู้ท่ีต้องการพัฒนา ในการพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการในชัน้เรียน องค์ความรู้หลักท่ีต้องการพัฒนา คือ การเรียนรู้ร่วมกันเก่ียวกับวิธีการท่ีมี
ประสิทธิภาพในการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน อย่างไรก็ตามผู้วิจยัพบว่า เบือ้งต้นครูยงัมีความเข้าใจ
เก่ียวกับวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีคลาดเคล่ือนหลายประเด็น เช่น ความเหมาะสมของการเลือก
ระเบียบวิธีวิจยั การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย การสรุปและอภิปรายผลการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน) 
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นอกจากนีย้งัมีปัญหาอ่ืน ๆ ได้แก่ ความสามารถในการเขียนเชิงวิชาการ (โรงเรียน A1) ความสามารถใน
การนําความรู้ไปปฏิบตัจิริง (โรงเรียน A1) 

ปัญหาในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การอภิปราย และการแสดงความคิดเห็น ในกระบวนการพฒันามี
ขัน้ตอนท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมการวิจัยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อภิปราย และแสดงความคิดเห็นในองค์
ความรู้ท่ีต้องการพฒันา ภายหลงัได้ลงมือปฏิบตัิจริง พบว่า ครูมีปัญหาในขัน้ตอนดงักลา่ว คือ ครูไม่กล้า
แสดงความคิดเห็นเน่ืองจากกลัวความผิดพลาด  (ทุกโรงเรียน)   มีการครอบงําความคิดหรือผู้ นํา
ความคิดท่ีชดัเจนทําให้ครูท่ีเหลือไม่แสดงความคิดเห็น หรือแสดงความคิดเห็นในเชิงท่ีสอดคล้องเท่านัน้ 
(โรงเรียน  A2) มีระบบอาวุโส ทําให้ครูท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่ารู้สึกไม่เท่าเทียมในการแสดงความ
คดิเห็น (โรงเรียน A2) ครูสว่นใหญ่มองปัญหาวา่เกิดจากผู้ อ่ืนมากกว่าตนเองทําให้ไม่ต้องการแสดงความ
คดิเห็น (โรงเรียน A3) ครูในโรงเรียนยงัไม่มีความสามารถในการจบัประเด็น สรุปองค์ความรู้ท่ีได้จากการ
อภิปรายร่วมกนั (โรงเรียนA1, A2 และ A3)  

ปัญหาการแสวงหาความรู้ของครู การขาดแคลนแหล่งความรู้ ผู้ วิจัยพบว่าปัญหาอีกประการท่ี
สําคญัคือการแสวงหาความรู้ของครู และการขาดแคลนแหลง่ความรู้ ครูสว่นใหญ่สะท้อนในบนัทกึผลการ
เรียนรู้ว่า ตนเองมีทกัษะความสามารถในการแสวงหาความรู้น้อย เน่ืองจากไม่มีเวลา มีภาระงานมาก 
ตลอดจนไม่ทราบว่าจะหาความรู้ในเร่ืองนัน้ ๆได้จากท่ีใด แหลง่ใดท่ีน่าเช่ือถือ หรือในโรงเรียนไม่มีแหล่ง
ความรู้ท่ีสะดวกในการค้นหา  (เห็นได้ว่าเป็นการสะท้อนคิดโดยมองว่าปัญหาเกิดจากปัจจยัท่ีตนควบคมุ
ไม่ได้ หรือหากต้องการแก้ไขต้องอาศัยความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน มองปัญหาว่าเกิดจากผู้ อ่ืน สิ่งอ่ืน) 
(โรงเรียน A3) และครูท่ีมีการแสวงหาความรู้ หรือโรงเรียนมีแหล่งความรู้ก็พบว่ามีปัญหาท่ีเกิดขึน้อีก 
ได้แก่ ครูไม่เข้าใจในความรู้ หรือนวตักรรมท่ีเกิดขึน้ (โรงเรียน A1, A3 ) 

ปัญหาเก่ียวกบัระยะเวลาและช่วงเวลาในการพฒันา ผู้วิจยัพบว่า ครูสะท้อนความคิดเห็นท่ีมีต่อ
กระบวนการพฒันาว่า ควรดําเนินในช่วงภาคเรียนท่ีหนึ่งจะสะดวกมากกว่า เน่ืองจากในภาคเรียนท่ีหนึ่ง 
โรงเรียนจะมีกิจกรรมวิชาการ และกิจกรรมตา่ง ๆ น้อยกว่าในภาคเรียนท่ีสอง (โรงเรียน A1 A2 และ A3)
ในแตล่ะครัง้ไม่ควรใช้เวลายาวเกินไป (โรงเรียน A3) และระยะห่างในการอบรมแตล่ะครัง้ควรไม่เกินหนึ่ง
เดือน  (โรงเรียน A3, A3และ A3 ) 

3) ผลผลิต  
หวัข้อนีเ้ป็นการให้รายละเอียดเก่ียวกบั ผลผลิต คือ ผลงานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนของครูผลิต

ขึน้จากการเข้าร่วมการวิจยั มีรายละเอียดดงันี ้จํานวนผลงานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีครูผู้ เข้าร่วมการ
พฒันาได้จดัทําขึน้ พบว่าจากครูทัง้หมด 26 คน มีครูจํานวน 17 คน (คิดเป็นร้อยละ 65) ท่ีสามารถสร้าง
งานวิจยัจนสําเร็จครบถ้วนตามกระบวนการพฒันาท่ีกําหนดไว้ ส่วนครูท่ีเหลืออีก 9 คน (คิดเป็นร้อยละ 
35) ซึ่งเป็นครูจากโรงเรียนขนาดใหญ่ทัง้หมดสามารถสร้างผลงานได้สําเร็จเฉพาะโครงร่างการวิจยั ด้วย
ข้อจํากดัเร่ืองเวลาทําให้ไม่สามารถทําวิจยัเสร็จสิน้ทนักําหนดการท่ีวางไว้ ข้อมลูจากตารางท่ี  98 แสดง
จํานวนงานวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนท่ีครูพฒันาขึน้ พบวา่ งานวิจยัของครูท่ีพฒันาขึน้สว่นใหญ่ศกึษากบั
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาตอนต้น โดยในโรงเรียนขนาดเล็กมี 10 เร่ืองเป็นการศกึษากบันกัเรียนในช่วงชัน้
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ท่ี 1 มากกวา่ช่วงชัน้ท่ี 2 งานวิจยัของครูในโรงเรียนขนาดกลางมี 5 เร่ือง(เน่ืองจากครูมีการจบัคูก่นัทําเป็น
กลุม่ 2-3 คนเพ่ือสร้างงานวิจยั 1 เร่ือง) กระจายในทกุระดบัชัน้ยกเว้นชัน้ป.2 และโครงร่างงานวิจยัของครู
ในโรงเรียนขนาดใหญ่มีทัง้หมด 7 เร่ือง กระจายอยูใ่นทกุระดบัชัน้ยกเว้นชัน้ป.4 
 
ตารางที่ 98 จาํนวนงานวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนที่ครูพัฒนาขึน้จาํแนกตามระดับชัน้ของนักเรียน 
ระดับชัน้ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ รวม 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
ป.1 3 30 1 20 2 29 6 27 
ป.2 2 20 - - 1 14 3 14 
ป.3 2 20 1 20 2 29 5 23 
ป.4 1 10 1 20 - - 2 9 
ป.5 1 10 1 20 1 14 3 14 
ป.6 1 10 1 20 1 14 3 14 
รวม 10 100 5 100 7 100 22 100 

 
จากตารางท่ี 99 แสดงผลการจําแนกผลงานวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีครูพัฒนาขึน้ตามกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ต่างๆ โดยภาพรวมพบว่างานวิจยัส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คิดเป็น
ร้อยละ 36  รองลงมาคืองานวิจยัในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และภาษาองักฤษ คิดเป็นร้อยละ 
14 เท่ากนัท่ีเหลือกระจายอยู่ในกลุ่มสาระอ่ืนๆ เช่น สงัคมศกึษาศาสนาและวฒันธรรม ศิลปะ และ การ
งานพืน้ฐานอาชีพและเทคโนโลยี ยกเว้นกลุ่มสาระการเรียนรู้พลศกึษา สงัเกตได้ว่าในโรงเรียนขนาดเล็ก
และขนาดใหญ่งานวิจยักระจายอยู่ในหลายกลุม่สาระฯ แตสํ่าหรับโรงเรียนขนาดกลางแล้วงานวิจยัเกือบ
ทัง้หมดอยูเ่ป็นงานวิจยัในกลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ยกเว้น 1 เร่ืองท่ีอยูใ่นกลุม่สาระการเรียนรู้ศลิปะ 
 
ตารางที่ 99 จาํนวนงานวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนที่ครูพัฒนาขึน้จาํแนกตามกลุ่มสาระฯ 
กลุม่สาระฯ โรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ รวม 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
ภาษาไทย 3 30 4 80 1 14 8 36 
คณิตศาสตร์ 1 10 - - - - 1 5 
สงัคมศกึษาฯ 2 20 - - - - 2 9 
วิทยาศาสตร์ 2 20 - - 1 14 3 14 
ศิลปะ - - 1 20 1 14 2 9 
ภาษาองักฤษ - - - - 3 44 3 14 
การงานอาชีพฯ 1 10 - - 1 14 2 9 
พลศกึษา 1 10 - - - - 1 5 

รวม 10 100 5 100 7 100 22 100 
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จากตารางท่ี 100 แสดงผลการจําแนกลักษณะผลงานวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีครูสร้างขึน้ 
ภาพรวมพบวา่ งานวิจยัสว่นใหญ่มุ่งพฒันาด้านทกัษะกระบวนการในด้านตา่ง ๆของนกัเรียน คิดเป็นร้อย
ละ 68  รองลงมาคืองานวิจยัท่ีมุ่งแก้ไขพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา คิดเป็นร้อยละ 18 และงานวิจยัท่ีเน้นการ
แก้ไขปัญหาหรือการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเนือ้หาวิชา คิดเป็นร้อยละ 14 ทัง้นี ้สังเกตได้ว่าใน
โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีงานวิจยัในทกุรูปแบบ แต่สําหรับโรงเรียนขนาดกลางพบว่างานวิจยั
ทัง้หมดมุ่งพฒันาด้านทกัษะกระบวนการของนกัเรียน (รายละเอียดของงานวิจยัท่ีพฒันาขึน้ พิจารณาได้
ในภาคผนวก ฉ) 
ตารางที่ 100 จาํนวนงานวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนที่ครูพัฒนาขึน้จาํแนกตามลักษณะของงานวจัิย 
ลักษณะงานวิจัย โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ รวม 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
ความรู้ความเข้าใจ 2 20 - - 1 14 3 14 

ทกัษะกระบวนการ 5 50 5 100 5 72 15 68 

คณุลกัษณะท่ีพงึ
ประสงค์(พฤติกรรม) 

3 30 - - 1 14 4 18 

รวม 10 100 5 100 7 100 22 100 

 
4) ผลลัพธ์  
เนือ้หาในส่วนนีผู้้ วิจยัมุ่งวิเคราะห์ผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR ในเร่ือง 

แนวคิดหรือประโยชน์ท่ีครูสามารถนํามาใช้ในการปฏิบตัิงาน ครูผู้ เข้าร่วมวิจยัจากทัง้สามโรงเรียนได้รับ
แนวคดิหรือประโยชน์ท่ีนํามาใช้ในการปฏิบตัิงานในลกัษณะท่ีคล้ายคลงึกนัทัง้สามโรงเรียน ได้แก่  1) ครู
เห็นความสําคญัของการทํางานวิจยัและความสําคญัของการพฒันาเชิงวิชาชีพของตน 2)ครูได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ ปัญหาการทําวิจยัของเพ่ือนครูรวมถึงการเรียนรู้เป็นทีม 3)ครูยอมรับจดุแข็งและจดุอ่อนใน
การปฏิบตัิของตน 4) ครูได้พฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาของนกัเรียนในโรงเรียนได้ทนัท่วงที  5) 
ครูเข้าใจกระบวนการคิดท่ีเป็นระบบมากย่ิงขึน้ นอกจากนีข้้อมูลจากบนัทึกผลการเรียนรู้ของครูใน
โรงเรียน A1 และ A3 ยงัระบปุระโยชน์ท่ีทําให้  6) ครูมีความเข้าใจแนวทางในการทําวิจยัปฏิบตัิการท่ี
ชดัเจนโดยเห็นตวัอย่างท่ีเป็นรูปธรรมจากเพ่ือนครู โดยเฉพาะการสร้างเคร่ืองมือวิจยัท่ีสะดวกใช้ได้ง่าย
และมีคณุภาพ 7) ครูมีความมัน่ใจในการแก้ปัญหานกัเรียนอย่างต่อเน่ือง และ 8)ครูสามารถบูรณาการ
การทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนเข้ากบัวิถีชีวิตการปฏิบตังิานได้  
 
2.2.3 บทสรุปที่ได้นํากระบวนการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียนที่พัฒนาขึน้ไปทดลองใช้   

ข้อมูลในหัวข้อนี ้เป็นผลจากการสงัเคราะห์ข้อมูลจากการสงัเกตกระบวนการพฒันาท่ีนําไปใช้ 
ศึกษาจากบันทึกผลการเรียนรู้ และผลการปฏิบัติงานของครูในช่วงระหว่างท่ีผู้ วิจัยเข้าไปติดตามการ
พฒันา โดยผู้วิจยัสงัเกตลกัษณะปัญหาและแนวทางแก้ไขท่ีเกิดขึน้ในการพฒันาโดย มีบทสรุปดงันี ้

 (1) ความพร้อมของครูเป็นเง่ือนไขสําคญัของความสําเร็จในกระบวนการพฒันานี ้ดงันัน้ครูต้องมี
ความพร้อมในเร่ืองของเวลา ภาระงาน (โดยเฉพาะครูในโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมกัมีภาระ ความรับผิดชอบ
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มาก) โดยผู้บริหารหรือฝ่ายวิชาการสามารถสนับสนุนครูได้ด้วยการจัดสรรเวลาทํางานท่ีเหมาะสม มี
ชัว่โมงการสอนไม่มากเกินไป และสามารถจดัสรรเวลา บรรยากาศให้สามารถทําวิจยัได้ทกุวนั อย่างน้อย 
1 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ รวมทัง้จดัสถานท่ีท่ีสงบ มีสมาธิ สะดวกในการค้นคว้าข้อมลูหรือแลกเปล่ียนความรู้
ระหว่างครู ทัง้นีโ้รงเรียนควรกําหนดชดัเจนให้การทําวิจยัเป็นหน้าท่ีของครูทกุท่าน และแจ้งให้ครูทกุท่าน
ทราบ และวางแผนการทํางานตัง้แตต้่นภาคการศกึษา  

(2) ความพร้อมเก่ียวกบัองค์ความรู้ในการวิจยั เน่ืองจากความรู้เร่ืองการวิจยัหรือนวตักรรมท่ีใช้ใน
การแก้ปัญหาการจดัการเรียนการสอนเปล่ียนแปลงและพฒันาตลอดเวลา ดงันัน้ผู้บริหารควรสนบัสนนุ
ความรู้เร่ืองเหล่านีแ้ก่ครู โดยสามารถทําได้หลายวิธี เช่น การจัดเวลาในการเรียนรู้ การหาแหล่งเรียนรู้ 
เอกสารความรู้เพิ่มเติมหรืออุปกรณ์ท่ีทําให้ครูสามารถหาความรู้ได้อย่างสะดวก การส่งครูเข้ารับการ
อบรมแล้วนํามาเผยแพร่ความรู้แก่ครูอ่ืนๆ ในโรงเรียน การสร้างโอกาสให้ครูได้แลกเปล่ียนความรู้ดงักลา่ว
ระหวา่งครูด้วยกนัเอง ครูกบัผู้บริหาร และครูกบัวิทยากรภายนอก เป็นต้น 

(3) ปัญหาเก่ียวกบัความสามารถในการเขียนเชิงวิชาการ โดยเฉพาะครูท่ีมีประสบการณ์สอนน้อย 
เพิ่งบรรจุใหม่ความสามารถดังกล่าวต้องได้รับการฝึกหัดโดยมีตัวอย่างการเขียนท่ีถูกต้อง  ใน
กระบวนการพัฒนาครูต้องฝึกปฏิบัติจริง ผลัดกันตรวจสอบ (จับคู่กับเพ่ือนครู) หรือมีท่ีปรึกษาให้
คําแนะนําในการพฒันา 

(4) ทักษะในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การแสดงความคิดเห็น การอภิปรายซึ่งครูผู้ เ ข้าร่วม
กระบวนการต้องมี คือ การนําเสนอความคิดเห็น การนําเสนองาน การตัง้คําถามวิพากษ์และแสดงความ
คิดเห็น โดยทกุคนต้องให้ความสนใจ ช่วยกนัพฒันาเพ่ือให้กระบวนการแลกเปล่ียนดําเนินตอ่ไปได้อย่าง
ราบร่ืน รวมทัง้เป็นการพฒันาศกัยภาพสว่นบคุคลของครูด้วย 

(5) การให้ความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกับการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนในการอภิปรายร่วมกัน  ผู้
อํานวยความสะดวกต้องกระตุ้นให้ครูเห็นแนวทางใหม่ ทราบถึงนวตักรรมท่ีสามารถนํามาแก้ปัญหาหรือ
พฒันานกัเรียนได้  โดยอาจช่วยกนัแสวงหาความรู้เพิ่มเตมิ หรือสอบถามว่ามีครูท่านใดในกลุม่ท่ีมีความรู้
เร่ืองนี ้หากมีก็กําหนดให้ครูทา่นนัน้เป็นผู้ ถ่ายทอดโดยใช้การยกตวัอย่าง  การนําตวัอย่างงานวิจยัท่ีครูใน
กลุม่เคยทํามาก่อนมาเป็นกรณีศกึษาเพ่ือให้เห็นเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึน้  

(6) ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการพฒันาครูด้วยรูปแบบนี ้เน่ืองจากการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยั
ปฏิบตักิารในชัน้เรียน รูปแบบใหม่นีเ้น้นท่ีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน
ร่วมกัน ต้องมีการประชุมต่อเน่ืองเพ่ือเสนอความก้าวหน้าของการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน วิพากษ์
ปัญหา หาแนวทางแก้ไข ทําให้ครูต้องมีเวลาในการทํางานร่วมกนัค่อนข้างมาก จากข้อเสนอแนะของครู
พบว่า กระบวนการดงักล่าวควรดําเนินในภาคเรียนท่ี 1 จะเหมาะสมมากกว่าเน่ืองจากเป็นช่วงท่ีครูมี
ภาระงานน้อยกวา่ภาคเรียนท่ี 2 
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(7) แนวทางในการจดักิจกรรมการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย การสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ร่วมกัน การสร้างวิสยัทัศน์ร่วมกัน บทบาทสําคญัของผู้ อํานวยความสะดวกในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ การกําหนดกฎเกณฑ์ในการเรียนรู้ร่วมกนั และกิจกรรมท่ีมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
แตล่ะประเดน็ มีรายละเอียดคือ  

การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ร่วมกัน ควรเร่ิมจากการพฒันาวิสยัทศัน์ร่วมในการทําวิจัย
ปฏิบตักิารในชัน้เรียนโดยหลอ่หลอมมาจากวิสยัทศัน์และความต้องการของครูแตล่ะคน เปิดโอกาสให้ทกุ
คนได้แสดงวตัถปุระสงค์ความต้องการของตนในการทําวิจยั ผ่านการระดมความคิด แลกเปล่ียนเรียนรู้
และตกลงร่วมกนัในการตดัสนิใจเลือกประเดน็หลกัทางการวิจยั 

บทบาทสําคัญของผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายต้องชีใ้ห้เห็นประโยชน์ของการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั สามารถอธิบายและโน้มน้าวใจให้ครูเห็นคณุคา่ในเร่ืองนี ้สร้างบรรยากาศท่ีดีใน
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และส่ือสารให้เพ่ือนครูรับทราบและตระหนกัถึงจดุเด่นและจดุท่ีควรพฒันา
ในการวิจัยของตนในฐานะกัลยาณมิตร  เป็นผู้ ท่ีสามารถจับประเด็นและบูรณาการความต้องการท่ี
หลากหลายในการทําวิจยัของเพ่ือนมาเป็นประเดน็ร่วมกนัของกลุม่ได้  

จากนัน้ต้องมีขัน้ตอนในการกําหนดกฎเกณฑ์ท่ีชดัเจนสําหรับการเรียนรู้ร่วมกนั เช่น ลําดบัขัน้ตอน
ในการประชมุแลกเปล่ียนเรียนรู้แตล่ะครัง้ เวลาท่ีแตล่ะคนจะใช้ในการแสดงความคิดเห็น ตําแหน่งหน้าท่ี
ของสมาชิกแต่ละคนในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็นต้น โดยเฉพาะการคดัเลือกหาครูท่ีจะเป็นผู้ อํานวย
ความสะดวกในการอภิปราย ส่วนหน้าท่ีอ่ืนเช่น เลขาการประชมุ ผู้สรุปองค์ความรู้ สามารถกําหนดตาม
ความถนดัและควรหมนุเวียนหน้าท่ีในแต่ละครัง้ เพราะการทําหน้าท่ีเหล่านีเ้ป็นโอกาสท่ีสําคญัให้ทกุคน
ได้พฒันาทกัษะต่าง ๆของตนเอง เช่น  ทกัษะการเขียนเชิงวิชาการ ทกัษะการนําเสนอ ทกัษะการสรุป
ความ เป็นต้น นอกจากนีกิ้จกรรมท่ีพบว่ามีประสิทธิภาพในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่ 
การใช้กิจกรรมคูห่รือกิจกรรมกลุม่ เม่ือครูนําเสนอความก้าวหน้าของการทําวิจยัของตน กิจกรรมแข่งขนั
ตอบคําถามระหว่างกลุม่ กิจกรรมร่วมกนัประเมินความก้าวหน้า ประเมินคณุภาพของผลงาน โดยกลุม่มี
การตัง้เกณฑ์ร่วมกนั   

(8) ลกัษณะของผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปราย คณุลกัษณะท่ีสําคญัของผู้ อํานวยความ
สะดวกท่ีจะเป็นศนูย์กลางสําคญัในการประชมุแลกเปล่ียนเรียนรู้ ควรมีดงันี ้1) เป็นต้นแบบหรือตวัอย่าง
ท่ีดีในการทํางาน เป็นผู้ ท่ีสามารถสร้างศรัทธา มีผลงาน 2) มีความสามารถเชิงวิชาการ สามารถตอบ
ปัญหาต่าง หรืออย่างน้อยแนะแนวทางในการหาคําตอบได้ 3) มีความรับผิดชอบ 4) มีความสามารถใน
การส่ือสารกับกลุ่ม เข้าใจภูมิหลงั จุดแข็ง จุดอ่อนของครูแต่ละท่านท่ีเข้าร่วมกระบวนการ เข้าใจและมี
ความสามารถในการพดูคยุแบบไม่เป็นทางการ มีเทคนิคการพดูและมีมนษุยสมัพนัธ์ท่ีดี 5) เป็นผู้ ท่ีไวต่อ
ความรู้สึกของเพ่ือนครู หรือกลุ่ม รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา เปิดใจ รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน 6) รู้จัก
การประสานงาน เสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม และ 7) มีทกัษะในการสรุปความ รู้จักการสรุป สร้าง
ข้อตกลงร่วมกนั ใช้ประชามตใินการสรุปความคดิ เป็นต้น 
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(9) แนวทางการใช้กระบวนการแลกเปล่ียน หากโรงเรียนมีวฒันธรรมอาวโุสซึง่อาจทําให้เกิดความ
ไม่เสมอภาคในการแสดงความคดิเห็นและการอภิปรายร่วมกนั เช่น กรณีโรงเรียน A2 วิธีการท่ีสามารถใช้
ในการแก้ปัญหาดงักล่าวได้ คือ ให้ผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายจํากดัอิทธิพลผู้ นําความคิดของ
อาจารย์อาวุโส โดยเสนอให้อาจารย์เหล่านัน้เป็นผู้ แนะนํา เสนอแนะและช่วยเต็มเติมความคิดของ
อาจารย์ท่านอ่ืน ในขณะท่ีเปิดโอกาสให้อาจารย์ท่ีมีอาวุโสน้อยกว่าได้แสดงความคิดเห็นก่อน ใช้การ
ซกัถามเป็นกลุม่หรือเป็นคู ่หรือกรณีท่ีมีการโน้มน้าวความคดิจากผู้ นําสามารถใช้วิธีการจํากดัเวลาในการ
นําเสนอความคดิเห็นของผู้ เข้าร่วมอบรมทกุคน โดยผู้ อํานวยความสะดวกต้องเป็นผู้ ท่ีไวตอ่ความรู้สกึและ
สามารถควบคมุพฤตกิรรมของกลุม่ได้ 

(10) เทคนิคในการสร้างแรงจงูใจในการเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่  การสร้างบรรยากาศในการประชมุท่ี
ดี สร้างทัศนคติว่าครูสามารถลองถูก ลองผิดในการทํางานได้ ไม่กลัวผิดพลาดแต่เรียนรู้จากความ
ผิดพลาดท่ีเกิดขึน้ การเสริมแรงด้วยการให้แรงจงูใจทางบวก เช่น ของรางวลัเล็กน้อย หนงัสือ แก่ครูท่ีมี
ความก้าวหน้าในการทํางานหรือมีบทบาทสําคญัในการร่วมเรียนรู้ การสนบัสนนุแหล่งเรียนรู้แก่ครู เช่น 
การจดัเตรียมเอกสารวิชาการ ตวัอย่างงานวิจยั หนงัสือเก่ียวกบันวตักรรมการจดัการเรียนการสอนท่ีครู
สามารถนําไปใช้ได้ โดยร่วมมือกันระหว่างฝ่ายวิชาการโรงเรียนและผู้ วิจัยเพ่ือให้ครูรู้สึกว่าได้รับความ
สะดวก และได้รับการสนบัสนนุในการทํางานวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนอยา่งแท้จริง 

(11) แนวทางในการแก้ไขปัญหาเม่ือเกิดความขดัแย้งทางความคดิเห็นในการอภิปราย ควรเร่ิมต้น
จาก การกําหนดแนวทางในการวิพากษ์ ตัง้คําถามอย่างกัลยาณมิตร (เนือ้หา ภาษา ท่าทีในการเสนอ
ความคิดเห็นหรือการตัง้คําถาม) แตห่ากมีความขดัแย้งทางความคิดเกิดขึน้ต้องเปิดโอกาสให้แตล่ะฝ่าย
ได้ชีแ้จงเหตผุล ผู้ อํานวยความสะดวกต้องมีทกัษะในการไกล่เกล่ียข้อขดัแย้ง สร้างบรรยากาศท่ีดีในการ
เรียนรู้ต่อไป ทัง้นีผ้ลการวิจยั พบว่า อารมณ์ขนั สามารถช่วยคล่ีคลายปัญหาความขดัแย้งได้ และยงั
พบวา่ความสมัพนัธ์เบือ้งต้นมีผลตอ่ความรู้สกึท่ีมีตอ่การวิพากษ์ วิจารณ์ในแตล่ะครัง้ด้วย กลา่วคือ ครูจะ
รู้สกึตงึเครียดน้อยกวา่ และเปิดใจรับคําวิพากษ์วิจารณ์จากเพ่ือนท่ีสนิทมากกวา่เพ่ือนครูท่ีไม่สนิท 
 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการพัฒนาวินัยห้าประการของครู และ       
การเรียนรู้ของโรงเรียน ด้วยวิธีการพัฒนาที่แตกต่างกัน 

ผู้วิจยัแบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตอนนีอ้อกเป็น 2 ตอนย่อย ตอนแรกเป็นความคิดเห็นของครู
ต่อวิธีการพฒันาท่ีแตกต่างกัน ระหว่างการพฒันาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน กับการ
พฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอกซึง่เป็นข้อมลูจากการสงัเกตและแบบรายงานผลการเรียนรู้ 
และตอนท่ีสองเป็นความคดิเห็นของครูตอ่วิธีการพฒันาทัง้สองด้วยการใช้แบบประเมิน 
 
3.1 การวเิคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตพฤตกิรรม และการรายงานบันทกึผลการเรียนรู้ของครู 

ผู้ วิจัยได้ศึกษาความคิดเห็นและพฤติกรรมของครูท่ีมีต่อวิธีการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน ด้วยการ
สงัเกตพฤติกรรม การบนัทึกข้อมลูขณะเป็นผู้สงัเกตการณ์ช่วงการแลกเปล่ียนเรียนรู้แต่ละโรงเรียน และ 
ข้อมูลจากแบบรายงานผลการเรียนรู้ท่ีครูเขียนส่งในทุกครัง้ท่ีมีกิจกรรมการพัฒนา โดยจําแนกเป็น



                                                                                                
                                                                                             

 

192

ความคิดเห็นเป็นประเด็นสําคญัดงันี ้1)ความคิดเห็นท่ีมีตอ่คณุภาพของกระบวนการ 2)ความคิดเห็นต่อ
ความยากง่ายของกระบวนการ 3)ความคิดเห็นท่ีมีต่อความคุ้มค่าของกระบวนการ และ 4) ความพึง
พอใจตอ่กระบวนการพฒันา โดยมีรายละเอียดดงันี ้

3.1.1 ความคดิเหน็ที่มีต่อคุณภาพของกระบวนการ  
ในกลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการ

ดงักลา่วมีคณุภาพ เพราะ เรียนรู้จากการปฏิบตัิจริง ทําให้ครูทราบว่าการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนทํา
ได้หลากหลายวิธีการ ( A1 และ A2) เป็นการเปิดโอกาสให้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ทําให้การทํางานแต่
ละขัน้รวดเร็วขึน้ เข้าใจมมุมองของเพื่อนครูท่ีมีต่อการทําวิจยัของตน เห็นจดุเหมือน จดุต่างในความคิด
ของแตล่ะคน (A1, A2 และ A3) ทําให้ได้มองเห็นจดุดี จดุด้อยของตน นําสิ่งท่ีเห็นมาปรับใช้กบังานของ
ตน(A1 และ A3) ได้พฒันาการทํางานของตนเอง มองเห็นความสําคญั ความจําเป็นของการทําวิจัย 
ตลอดจนมีกําลงัใจในการทํางาน (A1 และ A3) ทําให้ครูได้ฝึกแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ เรียนรู้การ
ทํางานร่วมกัน (A1และ A2) เป็นการฝึกให้ครูช่วยเหลือกันในการแก้ไขปัญหานักเรียน รับทราบปัญหา
ของเพ่ือนครู(A1) เป็นการฝึกให้ทุกคนกล้าแสดงออก มีทักษะในการนําเสนองานต่อความคิดกลุ่ม 
(A1และ A2) กระบวนการช่วยสร้างความกระตือรือร้นในการทํางาน (A2 และ A3) 

กลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก พบว่า กระบวนการนีมี้
คณุภาพ เพราะ ครูสามารถนําความรู้ แนวคิดใหม่ท่ีได้รับไปปรับใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตนให้
มีประสิทธิภาพ(B1, B2 และ B3) ได้รู้จกัวิธีการคิดท่ีเป็นระบบ (B1) ทําให้ครูมองเห็นปัญหา แม้ว่าจะไม่
สามารถเปลี่ยนแปลงคนอ่ืนได้แต่ครูสามารถเปล่ียนแปลงตนเองได้(B1)  ทําให้เราสามารถลงไป
ปฏิบตังิานจริง เผชิญปัญหา แก้ปัญหาอยา่งแท้จริง (B1,และ B2) ทําให้ตนเองรู้จกัเปิดกว้างทางความคิด 
เปิดใจรับฟังความคดิคนอ่ืนมากขึน้ (B1 และ B2) 

3.1.2 ความคดิเหน็ต่อความยากง่ายของกระบวนการ  
ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่า

กระบวนการนีส้ิ่งท่ียากในการปฏิบตัิ คือ เนือ้หาคอ่นข้างยาก บางครัง้ครูใช้ศพัท์วิชาการในการอภิปราย 
ทําให้เพ่ือนครูบางท่านไม่เข้าใจ รวมทัง้การปะติดปะต่อความคิดและจําเป็นต้องใช้เวลาต่อเน่ืองในการ
ปฏิบตัิ (A3) สิ่งท่ีง่ายในการปฏิบตัิ คือ การพดูคยุอย่างไม่เป็นทางการ การเปิดโอกาสให้ซกัถามความ
คดิเห็นของกลุม่ แตพ่งึระวงัการเสนอความเห็นต้องไม่ไปทําร้ายเพ่ือนครูคนอ่ืนให้รู้สกึด้อยกวา่ตน (A3) 

กลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่า
กระบวนการนี ้สิง่ท่ียากในการปฏิบตัิ คือ ในสว่นท่ีต้องมีการสรุปความรู้เม่ือครูแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั หาก
มีตวัอยา่งผู้ นําในการช่วยสรุปความรู้เป็นระยะ ๆทําให้เข้าใจดีขึน้ (B2) สิ่งท่ีง่ายในการปฏิบตัิ คือ การฝึก
ปฏิบตัจิริงท่ีมีผู้ให้คําแนะนําทัง้วิทยากร และเพ่ือนครู ทําให้มัน่ใจ (B2) 
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3.1.3 ความคดิเหน็ที่มีต่อความคุ้มค่าของกระบวนการ  
ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียน พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่า

กระบวนการนีมี้ ความคุ้มค่า คือ ได้ทราบความรู้ในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการอย่างแท้จริง เข้าใจใน
กระบวนการแลกเปล่ียนความคดิเห็นอนัจะนําซึง่ความรู้อนัหลากหลาย ทําให้ได้เห็นปัญหาท่ีตรงประเด็น
จากการระดมความคิด ได้วิเคราะห์สิ่งท่ีเป็นปัญหา แก้ไขด้วยความมัน่ใจ ได้ผลงานในการพฒันาทัง้ตวั
ครูและนกัเรียน ( A1 และ A2) ความไม่คุ้มค่า เม่ือพิจารณาในแง่ผลผลิต ชิน้งานวิจยัยงัไม่สมบรูณ์ ไม่
แน่ใจวา่ผลงานวิจยัจะมีคณุภาพตามท่ีตัง้ไว้ (A3) 

กลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่า
กระบวนการนีมี้ ความคุ้มค่า คือ ทําให้ทกุคนมีโอกาส มีประสบการณ์ในการทํางานร่วมกนั ได้ความรู้ร่วมกนั 
จากการทํางานท่ีเป็นระบบ ปรับความคิดให้เป็นระบบ  (B1และ B3) ในแง่การสร้างความสมัพนัธ์ ทําให้ทราบว่า

เพ่ือนครูมีใจเปิดกว้าง ทําให้ครูได้เรียนรู้จากประสบการณ์ มมุมองของคนอ่ืน สร้างความรู้สกึในการมีส่วน
ร่วม แสดงความคิดเห็นได้ (B1, B2 และ B3) ทําให้ได้ผลลพัธ์(ทางออก) ท่ีหลากหลาย ได้เรียนรู้จาก
เพ่ือนครูอย่างหลากหลาย นํามาสรุปเป็นแนวทางเดียวกันเพ่ือปฏิบตัิ (B1และ B2)  เป็นการพฒันา
ศกัยภาพบคุคลเพราะเปิดโอกาสให้ทกุคนได้แสดงความคิดเห็น (B1) ครูได้พดู ทดสอบความคิดเบือ้งต้น
ของตนกบัเพ่ือนครู (B2) ทําให้ครูมีโอกาสพฒันาตนเองในเร่ืองอ่ืนๆ เป็นการอบรมท่ีแทรกความรู้เร่ืองอ่ืน
ด้วย เช่น มมุมองในการตัง้คําถามท่ีดี การตอบคําถามท่ีตรงประเด็น ทกัษะในการนําเสนองานแก่กลุ่ม 
(ฝึกทกัษะการเป็นผู้ นําเสนอ) การเป็นผู้พดู ผู้ ฟังท่ีดี การรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน ภาวะผู้ นําแก่ตนเอง 
(พดูแล้วต้องทําในสิ่งท่ีตนพดู) (B2 และ B3) คุ้มค่าในการพฒันาตนเอง สามารถประยกุต์ใช้ในการ
ทํางานส่วนตวั เป็นแกนนํา มีการวางแผน ฝึกตนให้สามารถทํางานได้เร็วขึน้ คล่องขึน้ มีประโยชน์มาก 
(B3) มีความคุ้มคา่ในการสร้างวิสยัทศัน์ร่วมและการเรียนรู้เป็นทีม การเปล่ียนแปลงในลกัษณะนีเ้ห็นได้
ชดัในกลุม่ครูท่ีเข้ารับการอบรม (B3) ด้วยกระบวนการทํางานเป็นทีม ทําให้ครูได้เรียนรู้พร้อมๆกนั เรียนรู้
ตนเองและผู้ อ่ืน เป้าหมายท่ีเห็นมีการปรับให้ชดัเจนร่วมกนัในการทํางาน (B3) ในสว่นความไม่คุ้มคา่ คือ 
กระบวนการดงักล่าวถ้าพิจารณาในแง่ผลลพัธ์แล้ว พฤติกรรมการทํางานของครูในความเป็นจริงยงัไม่
เปล่ียนแปลงเท่าใด เน่ืองจากมีปัญหาเร่ืองเวลา (B3) แม้จะมีการแลกเปล่ียน มีชีวิตชีวาดี แต่พอต้อง
ทํางานก็เป็นข้อจํากดัมากเน่ืองจากประเดน็ท่ีเลือกจะพฒันาเป็นเร่ืองท่ียากและเห็นผลช้า (B1/B3) 

3.1.4 ความพงึพอใจต่อกระบวนการพัฒนา 
ในกลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน พบว่า ครูมี ความพงึพอใจตอ่

กระบวนการนี ้ ในเร่ืองท่ีได้มีประสบการณ์ทํางานร่วมกนั (A1) รู้สกึสนกุสนานกบัการเรียนรู้ร่วมกนั (A1) 
รู้สกึภมิูใจท่ีมีความรู้ สร้างความมัน่ใจในการนําความรู้ไปใช้ (A1 และ A2) รู้สกึดีท่ีกระบวนการเรียนรู้
แบบนีใ้ห้ความสําคญัแก่ทกุคนเรียนรู้ร่วมกนัแบบกลัยาณมิตร (A1 และ A2) เพราะเป็นแรงผลกัดนัใน
การทํางานวิจยัอยา่งจริงจงั (A2) ครูมีความพงึพอใจท่ีได้มีสว่นร่วมในการพฒันานกัเรียน(A3)  
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กลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก พบว่า ครูมีความคิดเห็นมี
ความพึงพอใจในประเด็นเหล่านี ้ภูมิใจท่ีได้เข้าร่วมเพราะเป็นกิจกรรมท่ีพัฒนาบุคคล พัฒนาตนเอง 
วิชาชีพ และต่ืนตวัเข้ากบัการเปล่ียนแปลง (B1และ B2) ชอบกระบวนการระดมความคิด การช่วยกนัสรุป
แนวทางท่ีถกูต้องเพ่ือประโยชน์ร่วมกนั (B1) พงึพอใจท่ีได้รู้จกัตนเองมากยิ่งขึน้ (B1) พงึพอใจเพราะทํา
ให้ทกุคนเรียนรู้ว่าการขาดความสามคัคีจะทํางานไม่ราบร่ืนและการทํางานท่ีดีต้องมีการวางแผนร่วมกนั 
(B1) พงึพอใจเพราะกระบวนการพฒันาแบบนีก้ระตุ้นการทํางานเป็นทีม (B1) พงึพอใจท่ีได้เพิ่มศกัยภาพ
ตนเองจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (B2) พึงพอใจเพราะกระบวนการดังกล่าวทําให้งานลุล่วงและ
สนุกสนานในการทํางาน (B2) พึงพอใจท่ีได้ประสบการณ์ใหม่ทําให้ครูได้ศึกษาปัญหาอย่างจริงจัง 
วิเคราะห์ระดมสมองจากการทํางานเป็นทีม โดยเฉพาะการระดมปัญหาของนกัเรียนมองเห็นความต่าง
ทําให้เราเข้าใจปัญหาของนกัเรียนมากขึน้ (B3)  พงึพอใจ มีความหวงัในการแก้ไขปัญหาท่ีเป็นรูปธรรม 
(B3) 
 
3.2 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมิน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนีเ้ป็นการเสนอข้อมูลเก่ียวกับผลท่ีเกิดจากการพัฒนาวินัยห้า
ประการและการเ รียนรู้ของโรงเ รียนด้วยรูปแบบการพัฒนาสองรูปแบบ  คือการพัฒนาด้วย
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน กับการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก ผู้วิจยัได้
ประเมินผลของรูปแบบการพัฒนาทัง้สอง คือใช้แบบประเมินผลการพัฒนาซึ่งมีลักษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีประเด็นคําถามให้ครูประเมินผลการพัฒนาตามรายการท่ีกําหนดจํานวน      
4 ด้าน ได้แก่ 1) ผลท่ีได้รับจากการพฒันา 2)ความคิดเห็นท่ีมีต่อกระบวนการพฒันา 3)ผู้ อํานวยความ
สะดวกหรือวิทยากรผู้ ให้การอบรม และ 4) ด้านอ่ืนๆ ซึ่งเป็นความต้องการให้มีการจดัอบรมต่อไป และ
การประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของการพฒันาทัง้หมด ผลการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยันําเสนอเป็น
สองส่วน ส่วนแรกเป็นการวิเคราะห์ผลจากกลุ่มครูท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR และส่วนท่ี
สองเป็นการวิเคราะห์ผลจากกลุม่ครูท่ีได้รับการพฒันาด้วยการอบรมจากวิทยากรภายนอก มีรายละเอียด
ดงันี ้

3.2.1 กลุ่มครูที่ได้รับการพัฒนาด้วยกระบวนการ CAR 
ข้อมลูในตารางท่ี 101 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบ

การพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน ผู้วิจยัได้กําหนดเกณฑ์เพ่ือจะจดัระดบัของคา่เฉล่ีย
ออกเป็น 4 ระดับเพ่ือประโยชน์สําหรับการเปรียบเทียบและการตีความค่าเฉล่ียของผลการวิจัย คือ 
คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80 = ระดบัต่ํามาก คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60 = ระดบัต่ํา คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40 = 
ระดบัปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20= ระดบัสงู และคะแนนเฉล่ีย 4.20-5.00= ระดบัสงูมาก  โดย
สรุปพบว่าคะแนนเฉล่ียจากทัง้ 4 ด้าน ในแต่ละข้อรายการท่ีประเมินอยู่ในระดับสูงในทุกขนาดของ
โรงเรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.29-4.89 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.00-0.90 ในแต่ละด้านมี
รายละเอียดดงันี ้ด้านผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการพัฒนา กระบวนการพัฒนาและด้านอ่ืนๆ โรงเรียน
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ขนาดกลางมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดรองลงมาคือโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ตามลําดับ สําหรับด้านผู้
อํานวยความสะดวกในการพฒันา พบว่า โรงเรียนขนาดกลางมีค่าคะแนนเฉล่ียสงูสดุเช่นกัน รองลงมา
คือโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดเลก็ตามลําดบั 

เม่ือจําแนกผลการประเมินออกเป็นรายด้าน พบว่า ทกุด้านมีค่าคะแนนเฉล่ียค่อนข้างสงูสําหรับ
โรงเรียนในทกุขนาดเช่นเดียวกัน ข้อรายการด้านผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการพฒันา มีค่าคะแนนเฉล่ีย
ระหว่าง 3.79-4.10 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.31-0.41 ข้อรายการด้านกระบวนการพฒันา มีค่า
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.86-4.56 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.37-0.47 ข้อรายการด้านผู้ อํานวย
ความสะดวกในการพฒันา มีคา่คะแนนเฉล่ียระหว่าง 4.14-4.80 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.36-
0.48 ข้อรายการด้านอ่ืนๆ มีคา่คะแนนเฉล่ียระหว่าง 4.07-4.44 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.19-
0.47 

เม่ือพิจารณาคะแนนคะแนนเฉล่ียสูงสุดในแต่ละข้อรายการท่ีประเมินตามขนาดของโรงเรียน 
พบวา่ โรงเรียนขนาดเลก็ ได้แก่ ข้อรายการความรู้ในเนือ้หาท่ีไม่เคยรู้มาก่อน มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.40 สว่น
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 รองลงมาคือข้อรายการความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.30 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.48 โรงเรียนขนาดกลาง ได้แก่ ข้อรายการ
ความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี และความสามารถในการใช้ส่ือ มีคา่เฉล่ียเท่ากนั คือ 4.89 สว่น
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากันคือ 0.33 รองลงมาคือข้อรายการความสามารถในการอธิบายและ
ความสามารถในการยกตวัอย่างประกอบ มีค่าเฉล่ียเท่ากันคือ 4.78 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากันคือ 
0.44 เช่นเดียวกัน โรงเรียนขนาดใหญ่ ได้แก่ ข้อรายการความสามารถในการยกตวัอย่างประกอบให้
เข้าใจ มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.86 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.38 รองลงมาคือข้อรายการความสามารถ
ในอธิบายถ่ายทอดความรู้ และความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.71 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.49 สําหรับข้อรายการท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียต่ําท่ีสดุ ในโรงเรียนขนาดเล็ก คือ 
ความรู้ความเข้าใจท่ีได้รับจากการพฒันา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.32 
โรงเรียนขนาดกลางคือ ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้ในการพัฒนา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ3.67 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.71  และโรงเรียนขนาดใหญ่คือ ความรู้ความเข้าใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.29 
สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.49 

ผู้วิจยัสรุปได้วา่ จากแบบประเมินความพอใจของการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้
เรียน ครูสว่นใหญ่มีความรู้สกึพอใจท่ีทําให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ร่วมกนั ทัง้นีใ้นโรงเรียนขนาด
เล็กประเด็นท่ีครูมีความพึงพอใจมากคือเร่ืองการได้รับความรู้ท่ีเพิ่มมากขึน้ อย่างไรก็ตามครูยงัมองว่า
ปัญหาคือ ตนเองยงัมีความเข้าใจในความรู้ท่ีได้รับไม่เพียงพอ และต้องการได้รับการพฒันาในลกัษณะนี ้
ต่อไปเพ่ือความมั่นใจในความรู้ดงักล่าว ส่วนโรงเรียนขนาดกลางครูพึงพอใจในบรรยากาศการเรียนรู้
ร่วมกนั และพอใจการทําหน้าท่ีของผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปราย สําหรับประเด็นท่ีเป็นอปุสรรค
ในการพฒันาคือ ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้การพฒันา ในสว่นสดุท้ายโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า 
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ครูมีความพึงพอใจในเร่ืองเดียวกันกับโรงเรียนขนาดกลาง และประเด็นท่ีเป็นอุปสรรคคล้ายคลึงกับใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 
 
ตารางที่ 101 ผลการประเมนิการพัฒนา FD และ OL ในกลุ่ม CAR 

ข้อรายการ คา่สถิติทดสอบจําแนกตามโรงเรียนและขนาด 
โรงเรียนท่ี 1เลก็ 

(n=10) 
โรงเรียนท่ี 2 กลาง 

(n=9) 
โรงเรียนท่ี 3 ใหญ่ 

(n=7) 
x S.D. 

 
x S.D. 

 
x S.D. 

 

ด้านผลประโยชน์ที่ได้รับจากการพฒันา       

1.ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน 3.90 0.32 4.22 0.44 3.29 0.49 
2.ความคุ้มคา่ของการพฒันาเม่ือเทียบกบัเวลาท่ีใช้ 4.10 0.57 4.67 0.50 4.14 0.69 
3.ความรู้ในเนือ้หาท่ีไม่เคยรู้มาก่อน 4.40 0.52 3.89 0.60 3.71 0.76 
4.โอกาสในการซกัถาม ประเดน็ปัญหา ข้อสงสยัตา่งๆ 4.10 0.57 4.67 0.50 3.86 0.38 
5.โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือนครูท่านอ่ืน 4.10 0.57 4.56 0.53 3.71 0.49 
6.โอกาสในการทราบแนวทางในการปฏิบติัตอ่ไป 4.00 0.47 4.44 0.53 4.00 0.58 

รวม 4.10 0.39 4.41 0.31 3.79 0.41 
ด้านกระบวนการพฒันา       
7.ความเป็นประโยชน์ของเอกสารประกอบ
กระบวนการพฒันา 4.10 0.32 4.56 0.53 4.29 0.76 
8.ความเหมาะสมของรูปแบบและวิธีการในการพฒันา 4.10 0.32 4.33 0.71 4.29 0.76 
9.ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้ในการพฒันา 3.90 0.74 3.67 0.71 3.71 0.49 

รวม 4.07 0.47 4.56 0.37 3.86 0.42 
ด้านผู้อาํนวยความสะดวกในการพฒันา       
10.ความสามารถในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้ด้าน
หลกัการ 4.10 0.57 4.78 0.44 4.71 0.49 
11.ความสามารถในการยกตวัอย่างประกอบให้เข้าใจ 4.10 0.57 4.78 0.44 4.86 0.38 
12.ความสามารถในการจดักิจกรรมการพฒันา 4.10 0.57 4.67 0.50 4.14 0.90 
13.ความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี 4.30 0.48 4.89 0.33 4.71 0.49 
14.ความสามารถในการใช้สื่อ การช่วยเสนอแนะ อํานวย
ความสะดวกในกระบวนการ 4.10 0.57 4.89 0.33 4.43 0.53 

รวม 4.14 0.48 4.80 0.36 4.57 0.42 
ด้านอ่ืนๆ       
15. ความต้องการให้มีการพฒันาในรูปแบบนีอี้ก 4.10 0.57 4.22 0.44 4.00 0.00 
16.ความพงึพอใจในภาพรวมของการพฒันารูปแบบนี ้ 4.20 0.42 4.67 0.50 4.14 0.38 

รวม 4.15 0.47 4.44 0.39 4.07 0.19 
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3.1.2 กลุ่มครูที่ได้รับการพัฒนาด้วยการอบรมจากวทิยากรภายนอก 

ข้อมลูในตารางท่ี 102 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบ
พฒันาจากการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก จําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยสรุปพบว่าคะแนน
เฉล่ียจากทัง้ 4 ด้าน ในแต่ละข้อรายการท่ีประเมินอยู่ในระดับสูงในโรงเรียนทุกขนาด มีค่าเฉล่ียอยู่
ระหว่าง 3.95-4.58 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.25-0.70 โดยโรงเรียนขนาดกลาง มีค่าคะแนน
เฉล่ียสงูสดุจากด้านผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการพฒันา กระบวนการพฒันาและด้านอ่ืนๆ รองลงมาคือ
โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดเล็กตามลําดบั สําหรับด้านผู้ ให้การอบรมและด้านอ่ืนๆ พบว่า โรงเรียน
ขนาดเลก็มีคา่คะแนนเฉล่ียสงูสดุ รองลงมาคือโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางตามลําดบั 

เม่ือจําแนกผลการประเมินออกเป็นรายด้าน พบว่า ทกุด้านมีค่าคะแนนเฉล่ียค่อนข้างสงูสําหรับ
โรงเรียนในทุกขนาดเช่นเดียวกัน ข้อรายการด้านผลท่ีได้รับจากการพัฒนา มีค่าคะแนนเฉล่ียระหว่าง 
4.08-4.13 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง0.25-0.39 ข้อรายการด้านกระบวนการพฒันา มีค่าคะแนน
เฉล่ียระหว่าง 4.08-4.23 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.39-0.50 ข้อรายการด้านวิทยากรภายนอก
ผู้ให้การฝึกอบรม มีคา่คะแนนเฉล่ียระหว่าง 4.06-4.58 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.35-0.55 ข้อ
รายการด้านอ่ืนๆ มีคา่คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 3.95-4.31 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวา่ง 0.50-0.70 

เม่ือพิจารณาคะแนนคะแนนเฉล่ียสูงสุดในแต่ละข้อรายการท่ีประเมินตามขนาดของโรงเรียน 
พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก ได้แก่ ข้อรายการความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.88 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.35 รองลงมาคือข้อรายการความสามารถในการอธิบาย ถ่ายทอด
ความรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.63 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 โรงเรียนขนาดกลาง ได้แก่ ข้อ
รายการความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับคือ 4.40 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทา่กนัคือ 0.70 รองลงมา คือข้อรายการโอกาสในการทราบแนวทางในการปฏิบตัิตอ่ไป มีคา่เฉล่ียเท่ากนั 
คือ 4.30 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากันคือ 0.67  โรงเรียนขนาดใหญ่ ได้แก่ ข้อรายการโอกาสในการ
เรียนรู้แลกเปล่ียน และความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากัน 4.44 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.53 รองลงมาคือข้อรายการประโยชน์ของเอกสารประกอบ ความสามารถในการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ และความสามารถในการใช้ส่ือ มีค่าเฉล่ียเท่ากันคือ 4.33 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.50 สําหรับข้อรายการท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียต่ําท่ีสดุ ในโรงเรียนขนาดเล็ก คือ ความรู้ความเข้าใจ 
มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.75 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.46 โรงเรียนขนาดกลางคือ ความรู้ความเข้าใจ มี
คา่เฉล่ียเทา่กบั 3.70 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.48  และโรงเรียนขนาดใหญ่คือ ความรู้ในเนือ้หาท่ี
ไม่เคยรู้มาก่อน มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.89 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.93 

ข้อมลูจากแบบประเมินความพอใจของการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก สรุปได้
วา่ ครูสว่นใหญ่มีความรู้สกึพอใจท่ีทําให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ร่วมกนั ทัง้นีใ้นโรงเรียนขนาดเล็ก
ประเด็นท่ีครูมีความพึงพอใจมากคือเร่ืองความสามารถในการอธิบายและถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร
ผู้ ให้การอบรม อย่างไรก็ตามครูยงัมองว่าความรู้ท่ีได้รับนัน้ตนยงัไม่เข้าใจเพียงพอและต้องการได้รับการ
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พฒันาในลกัษณะนีต้่อไป ส่วนโรงเรียนขนาดกลางครูพึงพอใจท่ีได้ทราบแนวทางในการนําหลกัความรู้
ดงักลา่วไปใช้ปฏิบตัิ สว่นประเด็นท่ีเป็นอปุสรรคคือประเด็นเดียวกนักบัโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาด
ใหญ่ พบว่า ครูมีความพึงพอใจในเร่ืองการมีโอกาสได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ พอใจในเอกสารประกอบการ
อบรม ความสามารถของผู้ ให้การอบรมทัง้การจดักิจกรรม และการใช้ส่ือ แต่ประเด็นท่ียงัเป็นปัญหาคือ 
ครูเห็นว่าความรู้ท่ีได้นัน้เป็นเร่ืองท่ีเคยทราบมาก่อนแล้ว ไม่ได้เป็นเร่ืองใหม่สําหรับตน กล่าวโดยสรุป 
ความต้องการในการพฒันาตอ่ไปของโรงเรียนขนาดเลก็ คือ อบรมอยา่งตอ่เน่ือง การยํา้เน้นเร่ืองหลกัการ
เพ่ือให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ โรงเรียนขนาดกลาง ต้องการแนวทางในการปฏิบตัิท่ีชดัเจน ในขณะท่ีโรงเรียน
ขนาดใหญ่ ต้องการการแลกเปล่ียนเรียนรู้มากย่ิงขึน้เพราะครูส่วนใหญ่เห็นว่าตนมีความเข้าใจใน
หลกัการดีแล้ว และเร่ืองท่ีนํามาอบรมนีไ้ม่ได้เป็นเร่ืองใหม่แตอ่ยา่งใด 
ตารางที่ 102 ผลการประเมนิการพัฒนา FD และ OL ในกลุ่ม TRAINING 

ข้อรายการ คา่สถิติทดสอบจําแนกตามโรงเรียนและขนาด 
โรงเรียนท่ี 1เลก็ 

(n=8) 
โรงเรียนท่ี 2 กลาง 

(n=10) 
โรงเรียนท่ี 3 ใหญ่ 

(n=9) 
x S.D. 

 
x S.D. 

 
x S.D. 

ด้านผลประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม       

1.ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน 3.75 0.46 3.70 0.48 4.00 0.71 
2.ความคุ้มคา่ของการฝึกอบรมเม่ือเทียบกบัเวลาท่ีใช้ 4.13 0.35 4.20 0.63 4.22 0.44 
3.ความรู้ในเนือ้หาท่ีไม่เคยรู้มาก่อน 4.38 0.74 4.20 0.42 3.89 0.93 
4.โอกาสในการซกัถาม ประเดน็ปัญหา ข้อสงสยัตา่งๆ 4.38 0.52 4.20 0.79 4.00 0.71 
5.โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือนครูท่านอ่ืน 4.00 0.53 4.20 0.42 4.44 0.53 
6.โอกาสในการทราบแนวทางในการปฏิบติัตอ่ไป 3.88 0.35 4.30 0.67 4.11 0.60 

รวม 4.08 0.32 4.13 0.25 4.11 0.39 
ด้านกระบวนการพฒันา       
7.ความเป็นประโยชน์ของเอกสารประกอบการฝึกอบรม 4.13 0.35 3.80 0.42 4.33 0.50 
9.ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม 3.88 0.35 3.80 0.63 4.00 0.71 
8.ความเหมาะสมของขนาดโรงเรียน วิธีการในการฝีก
อบรม 4.25 0.46 3.90 0.57 4.11 0.33 

รวม 4.08 0.39 4.23 0.42 4.19 0.50 
ด้านผู้ให้การอบรม       
10.ความสามารถในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้ด้าน
หลกัการ 4.63 0.52 4.10 0.57 4.22 0.83 
11.ความสามารถในการยกตวัอย่างประกอบให้เข้าใจ 4.50 0.53 3.90 0.57 4.11 0.78 
12.ความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 4.38 0.52 4.00 0.47 4.33 0.50 
13.ความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี 4.88 0.35 4.40 0.70 4.44 0.53 
14.ความสามารถในการใช้สื่อ ตอบปัญหาให้คําแนะนํา 4.50 0.53 3.90 0.74 4.33 0.50 

รวม 4.58 0.35 4.06 0.53 4.29 0.55 
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ข้อรายการ คา่สถิติทดสอบจําแนกตามโรงเรียนและขนาด 

โรงเรียนท่ี 1เลก็ 
(n=8) 

โรงเรียนท่ี 2 กลาง 
(n=10) 

โรงเรียนท่ี 3 ใหญ่ 
(n=9) 

x S.D. 
 

x S.D. 
 

x S.D. 

ด้านอ่ืนๆ       
15. ความต้องการให้มีการจดัอบรมในลกัษณะนีอี้ก 4.25 0.71 3.70 0.48 4.11 0.78 
16.ความพงึพอใจในภาพรวมของการจดัอบรมในครัง้นี ้ 4.38 0.74 4.20 0.63 4.22 0.44 

รวม 4.31 0.70 3.95 0.50 4.17 0.56 

 
โดยสรุปในตอนท่ี 3 ซึ่งศกึษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาท่ีแตกตา่งกนั ด้วยการ

สงัเกตพฤติกรรม การบันทึกข้อมูลของผู้ วิจัยขณะเป็นผู้สังเกตการณ์ช่วงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แต่ละ
โรงเรียน ข้อมลูจากแบบรายงานผลการเรียนรู้ท่ีครูเขียนส่งในทกุครัง้ท่ีมีกิจกรรมการพฒันา และข้อมูล
จากแบบประเมิน สามารถสรุปสาระสําคญัได้ ดงัตารางตอ่ไปนี ้
ตารางที่ 103 สรุปสาระสาํคัญเก่ียวกับความคดิเหน็ของครูที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาทัง้สองรูปแบบ 

ข้อมูลจากการสังเกต  แบบรายงานผลการเรียนรู้ และแบบประเมนิความพอใจ 
คุณลักษณะ ความคดิเหน็จาก 

การสังเกตและบนัทกึผลการเรียนรู้ 
ความคดิเหน็ 

จากแบบประเมนิความพอใจ 
การพฒันาด้วยกระบวนการ CAR 
ด้านคณุภาพ -  เรียนรู้จากการปฏิบติั 

- เปิดโอกาสให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั ทําให้การ
ทํางานแตล่ะขัน้รวดเร็วขึน้  
- ทําให้ได้มองเห็นจดุดี จดุด้อยของตน นําส่ิงท่ีเห็น
มาปรับใช้กบังาน 
- ได้พฒันาการทํางานของตนเอง 
- ทําให้ครูได้ฝึกแก้ไขปัญหา  
- เป็นการฝึกให้ทกุคนกล้าแสดงออก มีทกัษะใน
การนําเสนอ  
- กระบวนการช่วยสร้างความกระตือรือร้นในการ
ทํางาน  

- ด้านกระบวนการพฒันา มีคา่คะแนนเฉลี่ยระดบั  
สงู-สงูมาก (3.86-4.56) 
- ด้านผู้ อํานวยความสะดวก มีคา่คะแนนเฉลี่ย
ระดบัสงู-สงูมาก (4.14-4.57) 
 

ด้านความยากง่าย - เนือ้หาคอ่นข้างยาก ศพัท์วิชาการ 
- จําเป็นต้องใช้เวลาต่อเน่ืองในการปฏิบัติแต่ใน
ความเป็นจริง ครูไม่ได้ปฏิบติัตอ่เน่ือง  
- ความง่าย คือการพดูคยุอย่างไม่เป็นทางการ  

- อปุสรรค คือ ความเหมาะสมของระยะเวลา 
ครูในโรงเรียนขนาดเลก็และขนาดใหญ่:  ต้องการ
ได้รับความรู้ท่ีเพ่ิมมากขึน้ ความรู้ท่ีได้รับนัน้ตนยงัไม่
เข้าใจเพียงพอ 

ด้านความคุ้มค่า - ทําให้ได้ทราบความรู้ในกระบวนการวิจยั
ปฏิบติัการ  
- เข้าใจในกระบวนการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
อนัจะนําซึง่ความรู้อนัหลากหลาย  
- ได้ผลงานในการพฒันาทัง้ตวัครูและนกัเรียน  

- ด้านผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการพฒันา มีคา่
คะแนนเฉล่ีย ระดบัสงู (3.79-4.10) 
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คุณลักษณะ ความคดิเหน็จาก 
การสังเกตและบนัทกึผลการเรียนรู้ 

ความคดิเหน็ 
จากแบบประเมนิความพอใจ 

- ชิน้งานวิจยัยงัไม่สมบรูณ์  
- ไม่แน่ใจวา่ผลงานวิจยัจะมีคณุภาพตามท่ีตัง้ไว้  

ด้านความพงึพอใจ - มีประสบการณ์ทํางานร่วมกนั  สนกุสนานกบั
การเรียนรู้ร่วมกนั        
- กระบวนการเรียนรู้แบบนีใ้ห้ความสําคญัแก่ทกุ
คนเรียนรู้ร่วมกนัแบบกลัยาณมิตร  
- เป็นแรงผลกัดนัในการทํางานวิจยัอย่างจริงจงั  

- พอใจบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ร่วมกนั  
ครูในโรงเรียนขนาดเลก็: ต้องการได้รับความรู้ท่ีเพ่ิม
มากขึน้  
ครูในโรงเรียนขนาดกลางและใหญ่: พอใจใน
บรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกนั และพอใจการทําหน้าท่ี
ของผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปราย  

การพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก 
ด้านคณุภาพ - นําความรู้ แนวคิดใหม่ท่ีได้รับไปปรับใช้ในการ

จดัการเรียนการสอน 
- ได้รู้จกัวิธีการคิดท่ีเป็นระบบ  
- ทําให้ครูรู้จกัเปลี่ยนแปลงตนเอง 
- ทําให้ได้เผชิญปัญหา แก้ปัญหา  
- ทําให้เปิดกว้างทางความคิด  
 

-  ด้านกระบวนการพฒันา มีคา่คะแนนเฉลี่ยระดบัสงู
ถึงสงูมาก ระหวา่ง 4.08-4.23  
- ด้านผู้ อํานวยความสะดวกในการพฒันา มีคา่
คะแนนเฉล่ียระดบัสงูถึงสงูมาก ระหวา่ง 4.08-4.58  

ด้านความยากง่าย - ความยาก คือ ต้องมีการสรุปความรู้เม่ือครู
แลกเปล่ียนเรียนรู้กนั  
- ความง่าย คือ ในการพฒันารู้สกึพอใจท่ีได้ทํา
จริง ฝึกปฏิบติัจริง มีผู้ ให้คําแนะนํา 

อปุสรรค โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง : ความรู้
ท่ีได้รับนัน้ครูยงัไม่เข้าใจเพียงพอ   
โรงเรียนขนาดใหญ่: ครูเห็นวา่ความรู้ท่ีได้นัน้เป็นเร่ือง
ท่ีเคยทราบมาก่อนแล้ว ไม่ได้เป็นเร่ืองใหม่ 

ด้านความคุ้มค่า - ความคุ้มคา่ คือ ทําให้ทกุคนมีโอกาส มี
ประสบการณ์ในการทํางานร่วมกนั ทํางานท่ีเป็น
ระบบ  
-การสร้างความสมัพนัธ์ ทําให้ทราบวา่เพ่ือนครูมี
ใจเปิดกว้าง ทําให้ครูได้เรียนรู้จากประสบการณ์ 
มมุมองของคนอ่ืน  
- ทําให้ได้ผลลพัธ์(ทางออก) ท่ีหลากหลาย  
-พฒันาศกัยภาพบคุคลเพราะเปิดโอกาสให้ทกุคน
ได้แสดงความคิดเห็น พฒันาตนเองในเร่ืองอ่ืนๆ 
เป็นการอบรมท่ีแทรกความรู้เร่ืองอ่ืน  
- การสร้างวิสยัทศัน์ร่วมและการเรียนรู้เป็นทีม  
- ความไม่คุ้มค่า คือ พฤติกรรมการทํางานของตน
ในความเป็นจริงยงัไม่เปลี่ยนแปลงเท่าใด 
เน่ืองจากมีปัญหาเร่ืองเวลา  
-  ข้อจํากดัเน่ืองจากประเดน็ท่ีเลือกจะพฒันาเป็น
เร่ืองท่ียากและเห็นผลช้า  
 
 
 

- ด้านผลท่ีได้รับจากการพฒันา มีคา่คะแนนระดบัสงู
ถึงสงูมาก ( 4.08-4.13)  
 



                                                                                                
                                                                                             

 

201

คุณลักษณะ ความคดิเหน็จาก 
การสังเกตและบนัทกึผลการเรียนรู้ 

ความคดิเหน็ 
จากแบบประเมนิความพอใจ 

ด้านความพงึพอใจ - ภมิูใจท่ีได้เข้าร่วมเพราะเป็นกิจกรรมท่ีพฒันา
บคุคล วิชาชีพ และเข้ากบัการเปล่ียนแปลง  
- ชอบกระบวนการระดมความคิด การช่วยกนัสรุป
แนวทางท่ีถกูต้องเพ่ือประโยชน์ร่วมกนั  
- พงึพอใจเพราะกระบวนการพฒันาแบบนีก้ระตุ้น
การทํางานเป็นทีม  
- เพ่ิมศกัยภาพตนเองจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
- ทําให้งานลลุว่งและสนกุสนานในการทํางาน  

- มีความพอใจท่ีทําให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้
ร่วมกนั  
ครูในโรงเรียนขนาดเลก็: ความสามารถในการอธิบาย
และถ่ายทอดความรู้ของผู้ให้การอบรม  
ครูในโรงเรียนขนาดกลาง: ได้ทราบแนวทางในการนํา
หลกัความรู้ดงักลา่วไปใช้ปฏิบติั  
ครูในโรงเรียนขนาดใหญ่: มีโอกาสได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ พอใจในเอกสารประกอบการอบรม 
ความสามารถของผู้ให้การอบรมทัง้การจดักิจกรรม 
และการใช้สื่อ 

 



บทที่  5 
สรุปผลการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัและพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการของครูและ

การเรียนรู้ของโรงเรียน มีวตัถปุระสงค์ คือ 1) เพ่ือพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีสง่ผลให้
เกิดการพฒันาวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน 2) เพ่ือเปรียบเทียบวินยัห้าประการของ
ครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน ท่ีใช้วิธีการพฒันาท่ีแตกตา่งกนั (ระหว่างการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยั
ปฏิบตัิการในชัน้เรียน กับ การพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก) และ 3)เพ่ือศึกษาความ
คดิเห็นของครูท่ีมีตอ่วิธีการพฒันาวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน  

ขัน้ตอนของการวิจยั แบง่เป็น 2 ขัน้ใหญ่ ได้แก่ 1) ขัน้ตอนการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการท่ี
ส่งเสริมวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ในขัน้ตอนนีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
กระบวนการ CAR ท่ีส่งเสริมวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยแบ่งการศึกษาเป็น 2 
สว่นย่อย ได้แก่ การศกึษาเอกสารเพ่ือหาแนวคิดและหลกัการในการพฒันากระบวนการ CAR และ การ
วิจยัเชิงสํารวจเพ่ือศึกษาสภาพของวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัด้วย
แบบสอบถาม ทัง้นีข้้อมลูทัง้สองสว่นนํามาประกอบกนัเพ่ือพฒันากระบวนการ CAR รูปแบบใหม่ขึน้ 2) 
ขัน้ตอนการนํากระบวนการ CAR ท่ีพฒันาขึน้ไปทดลองใช้ สําหรับขัน้ตอนนีเ้ป็นการวิจัยก่ึงทดลอง 
(quasi-experimental research) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบวิธีการพัฒนาโดยใช้
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน กับการพัฒนาโดยใช้การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก มี
รายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอนดงันี ้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามขัน้ตอนของการวิจัย ขัน้ตอนท่ี 1 ในส่วนวิจัยเชิงสํารวจ    
ประชากร ได้แก่ ครูในโรงเรียนเขตกรุงเทพมหานครจาก 3 สงักดั ได้แก่ สพฐ.กทม. และ สช. โดยในแตล่ะ
สงักดัมีจํานวนประชากรคือ 12,684 คน, 11,971 คน และ 25,690 คน ตามลําดบั กลุ่มตวัอย่างจํานวน 
450 คน ตอบแบบสอบถามเพื่อสํารวจสภาพวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยใช้
การสุ่มแบบหลายขัน้ตอน ขัน้ตอนท่ีสองเป็นการวิจัยก่ึงทดลอง ประชากรได้แก่ ครูในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่าง คือครูท่ีสอนในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีพืน้ฐานในการทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน ผู้วิจยัใช้การเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์
ท่ีกําหนด จํานวน 9 แห่ง กําหนดกลุ่มตัวอย่างครูในแต่ละโรงเรียนๆ ละ 8-10 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลอง 2 กลุม่ และกลุม่ควบคมุ 1 กลุม่ ในขัน้ตอนนีมี้กลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดจํานวน 83 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย มีทัง้หมดจํานวน 4 ฉบบั แบ่งเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัขัน้ตอนแรก 
จํานวน 1 ฉบบั คือ  แบบสอบถามสภาพของวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน มีเนือ้หา
แบง่เป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 ข้อมลูเบือ้งต้น ตอนท่ี 2 ข้อมลูเก่ียวกบัวินยัห้าประการของครู และตอนท่ี 
3 ข้อมลูเก่ียวกบัการเรียนรู้ของโรงเรียน ผู้วิจยัตรวจสอบความตรงเชิงสภาพ (face validity) ความเท่ียง 
(reliability) ของแบบสอบถามทัง้ชดุ มีคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค เท่ากบั 0.961 เม่ือแยกพิจารณา
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คา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค ตามตวัแปรหลกั ได้คา่สมัประสิทธ์ิทกุตวัโดยมีคา่อยู่ระหว่าง 0.682 ถึง 
0.916 ทกุตอนมีคณุภาพด้านความเท่ียงอยูใ่นเกณฑ์ดี ยกเว้นองค์ประกอบเร่ืองแบบแผนความคิด ท่ีมีคา่
ความเท่ียงค่อนข้างต่ํา ในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) ของเคร่ืองมือ 
พบว่า จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั โมเดลการวดัตวัแปรวินยัห้าประการของครู ได้แก่ ความ
รอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทัศน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคิดเชิงระบบ โมเดลการวัดตวัแปร
กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน โมเดลการวดัผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน มีความตรงเชิงโครงสร้าง
พิจารณาคา่ได้จากคา่ไคสแควร์ท่ีไม่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตขิองแตล่ะตวัแปร 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยขัน้ตอนท่ีสอง มีทัง้หมด 4 ฉบบั ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามสภาพ
วินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน (ชุดเดียวกับขัน้ตอนท่ี 1) ใช้เพ่ือการเก็บข้อมูลทัง้ก่อนและ
หลงัการทดลอง  2) แบบสงัเกตพฤติกรรมของครูท่ีได้รับพฒันาโดยใช้กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
เรียน และกลุ่มท่ีได้รับการพัฒนาโดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก  3) แบบประเมินผลวิธีการ
พฒันาด้วยกระบวนการ CAR / การฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก 4) แบบรายงานผลการเรียนรู้จาก
วิธีการพฒันาทัง้สองวิธี  

ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจัยเชิงทดลองประกอบด้วยตวัแปรตาม จํานวน 3 ตวัแปร ตวัแปรแรกคือตวั
แปรวินัยห้าประการของครู เป็นคณุลกัษณะและพฤติกรรมของครูท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความรอบรู้ แบบ
แผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และการคิดเชิงระบบ และตวัแปรท่ีสองได้แก่การเรียนรู้
ของโรงเรียนตามการรับรู้ของครูเป็นคณุลกัษณะหรือพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีเป็นประโยชน์ใน
การจดัการเรียนการสอนโดยรวมของบุคลากรในโรงเรียนตามการรับรู้ของครูแต่ละท่าน ตวัแปรสดุท้าย
เป็นความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพัฒนาตัวแปรตามทัง้สองท่ีกล่าวมาแล้ว พิจารณาในด้าน
คณุภาพ ความยากง่าย ความคุ้มค่า และความพึงพอใจของผู้ เข้ารับการพฒันาท่ีมีต่อวิธีการพฒันาทัง้
สองวิธี ตวัแปรจดักระทํา ได้แก่ วิธีการพฒันา ซึ่งมี 2 วิธีคือ การพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ
ในชัน้เรียน และการพฒันาโดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก   การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตอบคําถาม
วิจยัใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิตภิาคบรรยาย การเปรียบเทียบความแปรปรวนของคา่เฉล่ีย การเปรียบเทียบ
ความแปรปรวนของคา่เฉล่ียแบบวดัซํา้ การเปรียบเทียบความแปรปรวนพหนุาม และการวิเคราะห์เนือ้หา 

 
สรุปผลการวจัิย 

เม่ือพิจารณาตามวตัถปุระสงค์การวิจยัจํานวน 3 ข้อ สามารถสรุปผลการวิจยัได้เป็น 3 ตอนดงันี ้       
1) แนวทางการพฒันากระบวนการวิจัยปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีส่งผลให้เกิดการพฒันาวินัยห้าประการ
ของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน 2) การเปรียบเทียบวินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ท่ีใช้วิธีการพฒันาท่ีแตกต่างกนั (ระหว่างการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน กบั การ
พฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก) และ 3) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อวิธีการพฒันาวินยัห้า
ประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน มีรายละเอียดดงันี ้
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ตอนที่ 1 ผลการพัฒนากระบวนเพื่อส่งเสริมวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ผลการวิจัยในตอนนีมี้การนําเสนอผล 3 ส่วน ได้แก่ 1) การสงัเคราะห์เนือ้หาทัง้จากการศึกษา

เอกสาร แนวคิดท่ีเก่ียวข้องในการพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนเพ่ือส่งเสริมวินัยห้า
ประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยนําเสนอเป็น สภาพกระบวนการ CAR และ ปัญหาในเชิงปฏิบตัิท่ี
เกิดขึน้  2) ผลจากการสํารวจสภาพวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน และ 3) 
กระบวนการ CAR ผู้วิจยัท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ มีรายละเอียดโดยสรุป ดงัตอ่ไปนี ้

การสงัเคราะห์เนือ้หาจากเอกสาร เม่ือพิจารณาตามขัน้ตอนในกระบวนการ CAR ท่ีเกิดขึน้ใน
ประเทศไทย จากงานวิจยัหลายเร่ือง พบว่าการทําวิจยัดงักล่าวยงัมีปัญหาท่ีสําคญัในหลายประเด็นดงันี ้
1) การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนไม่ได้ปฏิบตัิเป็นส่วนหนึ่งของการทํางานปกติ 2) การวิจยัปฏิบตัิการใน
ชัน้เรียนยงัไม่มีความต่อเน่ือง 3) ไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นท่ีเพียงพอ และ4) ครูยงัขาด
ความรู้และทกัษะในบางขัน้ตอนของการวิจยั แม้จะสามารถทําวิจยัได้และมีผลงานวิจยัในชัน้เรียนมาบ้าง 
แต่จากงานวิจยัของสณุา ณ สโุหลง (2545) และ นวรัตน์ พนูใย (2545) พบว่าครูส่วนใหญ่มีปัญหาใน 
การระบุวตัถุประสงค์การวิจัย การพฒันาเคร่ืองมือในการวิจัยและการสะท้อนผลกลบั จากสภาพและ
ปัญหาในเชิงปฏิบตัิท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการ CAR ท่ีได้กล่าวมาแล้วนัน้ ผู้วิจยัสงัเคราะห์แนวคิดท่ี
เก่ียวข้องเพิ่มเติม ท่ีสามารถช่วยแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ ตลอดจนช่วยส่งเสริมวินัยห้าประการและการ
เรียนรู้ของโรงเรียนได้ ได้แก่ จดุเน้นของกระบวนการ CAR รูปแบบใหม่ และแนวทางท่ีใช้ในการพฒันา
กระบวนการ CAR ได้แก่ แนวทางส่งเสริมให้กระบวนการ CAR สามารถบรูณาการกบัการทํางานปกติ
ของครู แนวทางในการส่งเสริมให้เกิดการสะท้อนผล สะท้อนคิด และ แนวทางสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้
เป็นทีม 

ข้อมลูจากการสํารวจ ผู้วิจยัสรุปเป็นประเด็นสําคญั ว่า ตวัแปรย่อยของวินยัห้าประการของครูท่ีมี
ปัญหาได้แก่ ความสามารถท่ีจําเป็น  ทักษะการตรวจสอบความคิด   และความต้องการเรียนรู้อย่าง
ตอ่เน่ือง  อนัเป็นวินยัยอ่ยท่ีมีคา่เฉล่ียในระดบัน้อยกวา่ตวัแปรอ่ืนๆ สําหรับการเรียนรู้ของโรงเรียน ตวัแปร
ท่ีมีปัญหา คือ ด้านผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน โดยเฉพาะในตวัแปรย่อย การทดลองวิธีการทํางานท่ี
หลากหลาย การทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางานของครูในโรงเรียน ท่ีมีคะแนนเฉล่ียระดบัต่ํามาก  

กระบวนการ CAR เพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ผลจากการสงัเคราะห์
ความรู้ทัง้จากเอกสาร และผลวิจยัเชิงสํารวจ ผู้วิจยัได้นํามาพฒันาเป็นกระบวนการ CAR รูปแบบใหม่ 
โดยให้รายละเอียดในเร่ืองหลักการในการพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน จุดเน้นของ
กระบวนการ ขัน้ตอนในการดําเนินกิจกรรม แนวทางในการปฏิบตัแิละกิจกรรมท่ีแนะนํา ระยะเวลาในการ
พฒันา เนือ้หาในกระบวนการพฒันา และหวัข้อสดุท้ายคือ เอกสารเพ่ือใช้ในการพฒันา   
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ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน การ
เปรียบเทยีบก่อนและหลังการทดลอง  

ผลการทดลองในส่วนนีส้รุปได้ว่า ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของวินัยห้า
ประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มครูระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ด้วยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบวดัซํา้ พบว่าค่าเฉล่ียของวินยัห้าประการของครู จากการวดัซํา้(ก่อนและหลงัการทดลอง) 
จําแนกตามรูปแบบการพฒันาแล้ว มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการเปรียบเทียบค่าคะแนนวินยัห้าประการของครูก่อนและหลงั
การทดลองท่ีแตกตา่งกนัตามรูปแบบการพฒันา 

ในสว่นผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ของการเรียนรู้ของโรงเรียน (OL1 และ OL2) พบว่า 
มีเพียงอิทธิพลหลกัจากตวัแปรรูปแบบการพฒันาท่ีส่งผลต่อคา่เฉล่ียของการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการ
วัดซํา้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยของการเรียนรู้ของโรงเรียนจากการวัดซํา้ 
จําแนกตามรูปแบบการพฒันาแล้ว มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการเปรียบเทียบค่าคะแนนการเรียนรู้ของโรงเรียนก่อนและหลงั
การทดลอง ท่ีแตกตา่งกนัตามรูปแบบการพฒันา  

 
การเปรียบเทยีบรูปแบบการพัฒนาที่แตกต่างกัน  

ในช่วงหลงัการทดลอง กลุม่ครูท่ีจะเข้ารับการพฒันาทัง้สามรูปแบบไม่มีความแตกตา่งกนัคา่เฉล่ีย
ตามตวัแปรตามวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ แต่เม่ือพิจารณา
แยกย่อยในตวัแปรตามแต่ละตวั พบว่าในตวัแปรวินัยห้าประการ ตวัแปรย่อยแบบแผนความคิด ครูท่ี
ได้รับการพฒันาทัง้สามกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญั กล่าวคือ กลุ่มท่ีได้รับการพฒันาด้วย 
CAR มีคา่เฉล่ียแบบแผนความคิด มากกว่า กลุม่ NO_CAR อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ
กลุ่มท่ีได้รับการพฒันาด้วย TRAINING มีค่าเฉลี่ยแบบแผนความคิด มากกว่ากลุ่ม NO_CAR อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 เช่นกนั 
การเปรียบเทยีบระหว่างรูปแบบการพัฒนาทีแ่ตกต่างกัน จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 
โรงเรียนทีไ่ด้รับการพัฒนาในรูปแบบ CAR 

เม่ือพิจารณาตวัแปรตามทัง้สอง คือ วินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนจําแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน พบว่า ภาพรวมโรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR ขนาดกลางมี
คา่เฉล่ียวินยัห้าประการสงูกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 ในทํานองเดียวกนั
โรงเรียนขนาดกลางมีค่าเฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียนสงูกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดใหญ่อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ 0.05 เช่นกนั เม่ือพิจารณาตวัแปรย่อยของวินยัห้าประการ พบว่า โรงเรียนท่ีได้รับการ
พฒันาด้วยกระบวนการ CAR ค่าเฉล่ียมีความแตกต่างในตวัแปรย่อย คือ ความรอบรู้ (ขนาดกลางมี
คา่เฉล่ียความรอบรู้สงูกว่าขนาดใหญ่) วิสยัทศัน์ร่วม (ขนาดกลาง และขนาดเล็กมีค่าเฉลี่ยวิสยัทศัน์ร่วม
สงูกว่าขนาดใหญ่) และการคิดเชิงระบบ (ขนาดเล็กมีค่าเฉล่ียการคิดเชิงระบบสงูกว่าขนาดใหญ่)  ใน
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ส่วนตัวแปรย่อยของการเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า โรงเรียนท่ีได้รับการพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัย
ปฏิบตัิการในชัน้เรียน มีค่าเฉล่ียกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ
ตามขนาดของโรงเรียน (ขนาดกลางมีคา่เฉล่ียกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนสงูกว่าขนาดเล็กและขนาด
ใหญ่ ส่วนโรงเรียนขนาดเล็กมีค่าเฉล่ียกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่
เช่นเดียวกนั) 
โรงเรียนทีไ่ด้รับการพัฒนาในรูปแบบ TRAINING 

เม่ือพิจารณาตวัแปรตามทัง้สอง คือ วินยัห้าประการของครู และการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนก
ตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ภาพรวมโรงเรียนท่ีได้รับการพฒันาด้วยการ TRAINING ทัง้วินัยห้า
ประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 ในสว่นตวัแปร
ยอ่ยของวินยัห้าประการก็มีผลการวิเคราะห์เช่นเดียวกนั แตต่วัแปรย่อยของการเรียนรู้ของโรงเรียน พบว่า 
มีความแตกต่างในกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน กล่าวคือ โรงเรียนท่ีได้รับการพัฒนาด้วยการ 
TRAINING ขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีค่าเฉล่ียกระบวนการเรียนรู้สงูกว่าโรงเรียนขนาดกลางอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิตท่ีิ 0.05  
 
ตอนที่ 3 ความคดิเหน็ของครูที่มีต่อรูปแบบการพฒันาที่แตกต่างกัน 
3.1 การวเิคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตพฤตกิรรม และการรายงานบันทกึผลการเรียนรู้ของครู 

ผู้ วิจัยได้ศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน ด้วยการสังเกต
พฤติกรรม การบนัทึกข้อมลูขณะเป็นผู้สงัเกตการณ์ช่วงการแลกเปล่ียนเรียนรู้แต่ละโรงเรียน และ ข้อมลู
จากแบบรายงานผลการเรียนรู้ท่ีครูเขียนสง่ในทกุครัง้ท่ีมีกิจกรรมการพฒันา โดยจําแนกเป็นความคิดเห็น
เป็นประเดน็สําคญัดงันี ้1) ความคดิเห็นท่ีมีตอ่คณุภาพของกระบวนการ 2)ความคดิเห็นตอ่ความยากงา่ย
ของกระบวนการ 3)ความคิดเห็นท่ีมีต่อความคุ้ มค่าของกระบวนการ และ 4) ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการพฒันา โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1) ความคิดเห็นท่ีมีต่อคณุภาพของกระบวนการ ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการ พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการดงักล่าวมีคุณภาพ เพราะ เป็นการเรียนรู้จากการ
ปฏิบตัจิริง ทําให้ครูทราบวา่การทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนทําได้หลากหลายวิธีการ เป็นการเปิดโอกาส
ให้ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ทําให้การทํางานแตล่ะขัน้รวดเร็วขึน้ เข้าใจมมุมองของเพ่ือนครูท่ีมีตอ่การ
ทําวิจยัของตน  ทําให้ครูได้ฝึกแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ ฝึกให้ทกุคนกล้าแสดงออก และกระบวนการ
ช่วยสร้างความกระตือรือร้นในการทํางาน  ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพัฒนาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดย
วิทยากรภายนอก พบว่า กระบวนการนีมี้คณุภาพ เพราะ ครูสามารถนําความรู้ แนวคิดใหม่ท่ีได้รับไป
ปรับใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตน ได้รู้จกัวิธีการคิดท่ีเป็นระบบ สามารถลงไปปฏิบตัิงานจริง 
แก้ปัญหาอยา่งแท้จริง และทําให้ตนเองรู้จกัเปิดกว้างทางความคดิ เปิดใจรับฟังความคดิคนอ่ืนมากขึน้  

2) ความคิดเห็นต่อความยากง่ายของกระบวนการ ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยั
ปฏิบัติการ พบว่า กระบวนการนีส้ิ่งท่ียากในการปฏิบัติ คือ การทําความเข้าใจเนือ้หาศัพท์วิชาการ
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เก่ียวกับการทําวิจยั และความต่อเน่ืองในการปฏิบตัิ สิ่งท่ีง่ายในการปฏิบตัิ คือ การพดูคยุอย่างไม่เป็น
ทางการ การเปิดโอกาสให้ซกัถามความคิดเห็นของกลุม่ กลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรม
โดยวิทยากรภายนอก พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการนี ้สิ่งท่ียากในการปฏิบัติ คือ การสรุป
ความรู้เม่ือครูแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั สิง่ท่ีงา่ย คือ การฝึกปฏิบตัจิริงโดยมีผู้ให้คําแนะนําโดยตลอด 

3)  ความคิดเ ห็น ท่ี มีต่อความคุ้ มค่าของกระบวนการ   ในกลุ่มโรง เ รียนท่ีพัฒนาด้วย
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการนีมี้ ความคุ้มคา่ คือ ทําให้ทราบและ
เข้าใจกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการอย่างแท้จริง เข้าใจในกระบวนการแลกเปล่ียนความคิดเห็นอนัจะนําซึง่
ความรู้อนัหลากหลาย ความไม่คุ้มคา่ ในแง่ผลผลิต ชิน้งานวิจยัยงัไม่สมบรูณ์และคณุภาพของงาน กลุ่ม
โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก พบว่า ความคุ้มค่า คือ ทําให้ทุกคนมี

โอกาส มีประสบการณ์ในการทํางานร่วมกนั ได้ การสร้างความสมัพนัธ์ การพฒันาศกัยภาพบคุคล คุ้มคา่ใน
การพัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ในการทํางานส่วนตวั คุ้มค่าในการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมและการ
เรียนรู้เป็นทีม ความไม่คุ้มค่า คือ ในแง่ผลลพัธ์แล้ว พฤติกรรมการทํางานของตนในความเป็นจริงยงัไม่
เปล่ียนแปลงเท่าใด เน่ืองจากมีปัญหาเร่ืองเวลา และการมีข้อจํากัดในเร่ืองประเด็นท่ีเลือกมาพัฒนา
บางครัง้เห็นผลช้า 

4) ความพงึพอใจตอ่กระบวนการพฒันา ในกลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ 
พบว่า ครูมีความพึงพอใจต่อในเร่ืองท่ีได้มีประสบการณ์ทํางานร่วมกัน การให้ความสําคัญแก่ทุกคน
เรียนรู้ร่วมกันแบบกัลยาณมิตร กลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก 
พบว่า ครูมีพอใจภมิูใจท่ีได้เข้าร่วมเพราะเป็นกิจกรรมท่ีพฒันาบคุคล พฒันาตนเอง วิชาชีพ และเข้ากบั
การเปล่ียนแปลง ชอบกระบวนการระดมความคดิ พงึพอใจกบัการทํางานเป็นทีม  
3.2 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมิน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนีเ้ป็นการเสนอข้อมูลเก่ียวกับผลท่ีเกิดจากการพัฒนาวินัยห้า
ประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยรูปแบบการพฒันาสองรูปแบบ ผู้วิจยัได้ประเมินผลของรูปแบบ
การพฒันาทัง้สอง คือใช้แบบประเมินผลการพฒันาซึ่งมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั โดยมี
ประเดน็คําถามให้ครูประเมินผลการพฒันาตามรายการท่ีกําหนดจํานวน  4 ด้าน ได้แก่ 1) ผลประโยชน์ท่ี
ได้รับจากการพฒันา 2)ความคดิเห็นท่ีมีตอ่กระบวนการพฒันา 3)ผู้ อํานวยความสะดวกหรือวิทยากรผู้ ให้
การอบรม และ 4) ด้านอ่ืนๆ ได้แก่ ความต้องการให้มีการจดัอบรมตอ่ไป และการประเมินความพึงพอใจ
ในภาพรวม ผลการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยันําเสนอเป็นสองสว่น สว่นแรกเป็นการวิเคราะห์ผลจากกลุม่ครูท่ี
ได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR และสว่นท่ีสองเป็นการวิเคราะห์ผลจากกลุม่ครูท่ีได้รับการพฒันา
ด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก มีรายละเอียดดงันี ้
กลุ่มครูที่ได้รับการพัฒนาด้วยกระบวนการ CAR 

จากแบบประเมินความพอใจของการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ครูส่วน
ใหญ่มีความรู้สกึพอใจท่ีทําให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ร่วมกนั ทัง้นีใ้นโรงเรียนขนาดเล็กประเด็นท่ี
ครูมีความพึงพอใจมากคือเร่ืองการได้รับความรู้ท่ีเพิ่มมากขึน้ อย่างไรก็ตามครูยงัมองว่าตนยงัไม่เข้าใจ
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เพียงพอ และต้องการได้รับการพฒันาในลกัษณะนีต้อ่ไปเพ่ือความมัน่ใจในความรู้ดงักลา่ว สว่นโรงเรียน
ขนาดกลางครูพงึพอใจในบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกนั และพอใจการทําหน้าท่ีของผู้ อํานวยความสะดวก
ในการอภิปราย สําหรับประเด็นท่ีเป็นอุปสรรคในการพฒันาคือ ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้การ
พฒันา ในส่วนสดุท้ายโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ครูมีความพึงพอใจในเร่ืองเดียวกันกับโรงเรียนขนาด
กลาง และประเดน็ท่ีเป็นอปุสรรคคล้ายคลงึกบัในโรงเรียนขนาดเลก็ 
กลุ่มครูที่ได้รับการพัฒนาด้วยการฝึกอบรมจากวทิยากรภายนอก  

ข้อมลูจากแบบประเมินความพอใจของการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก สรุปได้
วา่ ครูสว่นใหญ่มีความรู้สกึพอใจท่ีทําให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ร่วมกนั ทัง้นีใ้นโรงเรียนขนาดเล็ก
ประเด็นท่ีครูมีความพงึพอใจมากคือเร่ืองความสามารถในการอธิบายและถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรผู้
ฝึกอบรม แต่ครูยงัมองว่าตนยงัไม่เข้าใจเพียงพอและต้องการได้รับการพฒันาในลกัษณะนีต้่อไป ส่วน
โรงเรียนขนาดกลางครูพงึพอใจท่ีได้ทราบแนวทางในการนําหลกัความรู้ดงักลา่วไปใช้ปฏิบตัิ สว่นประเด็น
ท่ีเป็นอปุสรรคคือประเดน็เดียวกนักบัโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ครูมีความพงึพอใจใน
เร่ืองการมีโอกาสได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ พอใจในเอกสารประกอบการอบรม ความสามารถของผู้ ให้การ
อบรมทัง้การจดักิจกรรม และการใช้ส่ือ แตป่ระเด็นท่ียงัเป็นปัญหาคือ ครูเห็นว่าความรู้ท่ีได้นัน้เป็นเร่ืองท่ี
เคยทราบมาก่อนแล้ว ไม่ได้เป็นเร่ืองใหม่สําหรับตน กลา่วโดยสรุป ความต้องการในการพฒันาตอ่ไปของ
โรงเรียนขนาดเล็ก คือ อบรมอย่างต่อเน่ือง การยํา้เน้นเร่ืองหลกัการเพ่ือให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ โรงเรียน
ขนาดกลาง ต้องการแนวทางในการปฏิบตัท่ีิชดัเจน ในขณะท่ีโรงเรียนขนาดใหญ่ ต้องการการแลกเปล่ียน
เรียนรู้มากย่ิงขึน้เพราะครูส่วนใหญ่เห็นว่าตนมีความเข้าใจในหลกัการดีแล้ว และเร่ืองท่ีนํามาอบรมนี ้
ไม่ได้เป็นเร่ืองใหม่แตอ่ยา่งใด 
 
การอภปิรายผลการวิจัย 

ในการพฒันาวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการใน
ชัน้เรียนท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้ มีประเด็นท่ีผู้ วิจัยสนใจนํามาอภิปรายจํานวน 5 ประเด็น ประเด็นแรก คือ 
สภาพของวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนซึ่งเป็นผลจากการสํารวจและขัน้ตอนการ
ทดลอง ประเด็นท่ีสอง คือ แนวทางในการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการเพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการ
และการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีเหมาะสม ประเด็นท่ีสาม คือ การเปรียบเทียบผลของวินยัห้าประการและ
การเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียนและการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก 
ประเด็นท่ีส่ี คือ  ความคิดเห็นและพฤติกรรมของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาท่ีแตกต่างกัน และประเด็น
สดุท้าย คือ แนวทางในการนํารูปแบบการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนท่ีพฒันาขึน้
ไปใช้ รายละเอียดในแตล่ะประเดน็มีดงันี ้
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1. สภาพของวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนซ่ึงเป็นผลจากการสํารวจและ
ขัน้ตอนการทดลอง 

ข้อมลูจากการสํารวจพบวา่ ในตวัแปรวินยัห้าประการ ในภาพรวมแสดงให้เห็นวา่ครูมีระดบัวินยัห้า
ประการอยูใ่นระดบัสงู (3.877) ซึง่วินยัย่อยแตล่ะประการก็อยู่ในระดบัสงูเช่นกนั โดยเม่ือเรียงตามลําดบั
พบว่า การเรียนรู้เป็นทีมมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด (4.191)   รองลงมาคือตัวแปรแบบแผนความคิด 
(3.814) ซึง่มีคา่เฉล่ียใกล้เคียงกบัการคดิเชิงระบบ (3.813) สว่นตวัแปรความรอบรู้ (3.782)และวิสยัทศัน์
ร่วม (3.782) มีคา่คะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสดุในระดบัท่ีเท่ากนั  ผลการวิจยัในสว่นนีส้อดคล้องกบัผลวิจยัของ
ผดงุศกัดิ์ หงส์ทอง (2547, อ้างถึงใน ณหทยั วนัทา, 2550) ท่ีพบว่า  สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักัด
สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา พระนครศรีอยธุยาเขต 1 และเขต 2  มีการปฏิบตัเิพ่ือพฒันาองค์ความรู้โดย
เฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทัง้โดยภาพรวมและรายด้าน โดยเรียงตามลําดบั ดงันี ้ด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วม ด้าน
การเรียนรู้เป็นทีม ด้านการมีแบบแผนความคดิ ด้านความคดิเชิงระบบ และด้านการเป็นบคุคลท่ีรอบรู้ 

แม้ว่าวินัยแต่ละประการมีค่าเฉลี่ยในระดับสูง แต่ก็เป็นการพิจารณาในภาพรวมเท่านัน้ เม่ือ
พิจารณาตัวแปรย่อย พบตัวแปรท่ีมีปัญหาท่ีมีคะแนนเฉล่ียปานกลาง ได้แก่ ความสามารถท่ีจําเป็น  
ทักษะการตรวจสอบความคิด  และความต้องการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  ซึ่งตัวแปรเหล่านีเ้ป็นตัวแปร
สงัเกตได้ท่ีสําคญัซึง่เป็นพืน้ฐานในการพฒันาบคุคลสูก่ารเป็นผู้ เรียนรู้ท่ียัง่ยืน กลา่วคือ บคุคลจะเรียนรู้
และพฒันาวิชาชีพของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จําเป็นต้องมีความสามารถท่ีจําเป็นในการประกอบ
วิชาชีพนัน้ มีความต้องการในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตลอดจนมีทกัษะในการตรวจสอบความคิดและ
การปฏิบตัิงานของตนเพ่ือพฒันาการปฏิบตัิงานให้ก้าวหน้าตอ่ไป คณุลกัษณะดงักล่าว หากพิจารณาใน
ขอบเขตของการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน สภาพปัญหาท่ีพบมีลักษณะคล้ายคลึงกัน กล่าวคือ  
ปัญหาท่ีครูยังขาดความรู้และทักษะในบางขัน้ตอนของการวิจัยมีความสอดคล้องกับการท่ีครูยังไม่มี
ความสามารถท่ีสมบูรณ์ในการประกอบวิชาชีพครู ปัญหาการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนยงัไม่มีความ
ตอ่เน่ืองมีความสอดคล้องกบัสภาพท่ีครูยงัมีความต้องการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองไม่เพียงพอ และปัญหาท่ี
ไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคดิเห็นในการทําวิจยัก็สะท้อนให้เห็นถึงสภาพขาดทกัษะในการสะท้อนคิด
ของครู  

ในส่วนตัวแปรการเรียนรู้ของโรงเรียน ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ของโรงเรียนอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (3.327) เม่ือพิจารณาในตวัแปรย่อย ตวัแปรท่ีมีคะแนนเฉล่ียระดบัต่ํามาก ได้แก่ การ
ทบทวนวตัถปุระสงค์ในการทํางาน และการทดลองวิธีการทํางานท่ีหลากหลาย  ผู้วิจยัวิเคราะห์ว่ามาจาก
สภาพการทํางานท่ีครูสว่นใหญ่มองวา่การปฏิบตังิานของตนเป็นไปตามนโยบายของผู้บริหาร ครูเป็นฝ่าย
ปฏิบตัิการ สนองและดําเนินการตามนโยบายต้นสงักดั แนวคิดดงักล่าวเป็นอปุสรรคทําให้ครูขาดโอกาส
ในการทบทวนตรวจสอบวัตถุประสงค์ในการทํางานของตน รวมทัง้ขาดความมั่นใจในการทดลองใช้
วิธีการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มกัอ้างเหตผุลเร่ืองข้อจํากดัของเวลาในการสอน เนือ้หาท่ีต้องจดัการ
เรียนการสอนมีมาก ไม่มัน่ใจในวิธีการจดัการเรียนการสอนแบบใหม่หรือวิธีการท่ีแตกต่างไปจากเดิมว่า
จะได้ผลหรือไม่ ตลอดจนไม่ทราบแนวทางในการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย ขาดแหล่งเรียนรู้ 
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ทัง้นีผ้ลวิจยัดงักลา่วสอดคล้องกบังานวิจยัของ Sambrook และ Stewart (2000 อ้างถึงในฉตัรชนก สาย
สุวรรณ, 2548) ท่ีศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ในองค์กรท่ีจะพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน
ประเด็นด้านการจัดการ พบว่า บทบาทของฝ่ายพฒันาทรัพยากรบุคคลควรท่ีจะเป็นฝ่ายประสานและ
ส่งเสริม ให้ผู้จดัการและลกูจ้างมีโอกาส มีวิธีการในการเรียนรู้มากกว่าการจดัการฝึกอบรมและพฒันา 
เ ช่ น  การ ใ ห้คุณค่ าความ สํ าคัญในการ เ รี ยน รู้ทุก รูปแบบ  ดังนั น้  หากมอง ในบ ริบทของ 
โรงเรียน การให้คุณค่าในการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครูได้ตรวจสอบวัตถุประสงค์การทํางาน และทดลอง
วิธีการทํางานท่ีหลากหลาย จะเป็นแนวทางท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ของโรงเรียนต่อไปมากกว่าการ
พฒันาท่ีเน้นการฝึกอบรม 

กล่าวโดยสรุป แม้ว่าในภาพรวมของวินัยห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ในระดบัสงู
และปานกลาง ตามลําดบั แต่เม่ือพิจารณาถึงตัวแปรย่อย พบว่าตัวแปรท่ีมีปัญหานัน้เป็นตัวแปรท่ีมี
ความสําคญัมากในการสร้างการเรียนรู้ท่ียัง่ยืนทัง้ในระดบับคุคล และระดบัโรงเรียน ผู้วิจยัจึงยงัคงสนใจ
พฒันาตวัแปรตามทัง้สอง โดยเลือกรูปแบบการพฒันาท่ีมีสภาพปัญหาสอดคล้องกบัสภาพปัญหาของตวั
แปรตาม เพ่ือให้กระบวนการท่ีพฒันาขึน้ (กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน) เป็นเร่ืองท่ีสอดคล้อง
กับสภาพปัญหา และเป็นภาระหน้าท่ีท่ีครูต้องปฏิบัติอยู่แล้ว มิได้เป็นกระบวนการใหม่ท่ีต้องไป
ปรับเปล่ียนโครงสร้าง หรือเพิ่มภาระงานให้ครูแต่อย่างใด ตลอดจนผู้วิจัยพิจารณาแล้วว่ากระบวนการ
ดงักลา่วมีความสมัพนัธ์และช่วยสง่เสริมวินยัห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนได้ด้วย 

นอกจากนีใ้นขัน้ตอนของการทดลอง ผู้วิจยัพบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมลูสภาพวินยัห้าประการของ
ครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ก่อนการทดลอง (pretest) ของกลุม่ตวัอย่าง มีคา่เฉล่ียในตวัแปรสว่นใหญ่
น้อยกว่าค่าเฉล่ียท่ีพบในขัน้ตอนการสํารวจ ตวัอย่างเช่น ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่าครูมีระดบัวินยัห้า
ประการเทา่กบั 3.715 แตใ่นการสํารวจมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.877 ในสว่นวินยัย่อยแตล่ะประการก็น้อยกว่า
ได้แก่  การเรียนรู้เป็นทีม ในขัน้ทดลอง มีค่าคะแนนเฉล่ีย  3.964 ขัน้สํารวจมีค่าคะแนนเฉล่ีย 4.191   
การคิดเชิงระบบ ในขัน้ทดลอง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 3.720 ขัน้สํารวจมีค่าคะแนนเฉล่ีย 3.813 แบบแผน
ความคิด ในขัน้ทดลอง มีค่าคะแนนเฉล่ีย 3.647  ขัน้สํารวจมีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.814 วิสยัทศัน์ร่วม ใน
ขัน้ทดลอง มีคา่คะแนนเฉล่ีย 3.569 ขัน้สํารวจมีคา่คะแนนเฉล่ีย 3.782  และความรอบรู้ ในขัน้ทดลอง มี
คา่คะแนนเฉล่ีย 3.674 มีคา่น้อยกว่าขัน้สํารวจท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ีย 3.782 ในสว่นคา่เฉล่ียของตวัแปรการ
เรียนรู้ของโรงเรียน พบว่าลกัษณะข้อมลูเป็นเช่นเดียวกัน กล่าวคือในขัน้ทดลอง ตวัแปรกระบวนการ มี
ค่าเฉล่ีย 3.500 แต่ในขัน้สํารวจพบว่ามีค่าคะแนนเฉล่ีย 3.661 และในขัน้ทดลอง ตวัแปรผลลพัธ์การ
เรียนรู้ มีคา่คะแนนเฉล่ีย 2.881 ในขัน้สํารวจ พบวา่มีคา่คะแนนเฉล่ีย 2.993 

สภาพดังกล่าว ผู้ วิจัยอภิปรายว่า อาจเป็นผลมาจากการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ในขัน้ตอนของการ
สํารวจนัน้ กลุ่มตวัอย่างมีสภาพความเป็นตวัแทนของประชากรมากกว่า เน่ืองจากใช้การสุ่มแบบหลาย
ขัน้ตอน และมีกลุ่มตวัอย่างมีขนาดใหญ่ ในขณะท่ีในขัน้ตอนการทดลองนัน้ ผู้ วิจัยเน้นการเลือกกลุ่ม
ตวัอย่างค่อนข้างเจาะจงและตามความสมคัรใจของโรงเรียน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ท่ีกําหนด เพ่ือให้
กลุ่มตัวอย่างมีลักษณะท่ีคล้ายคลึงกันมากท่ีสุด และเพ่ือความเท่าเทียมกันของกลุ่มตัวอย่าง ผู้ วิจัย
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พยายามจํากดัอิทธิพลของตวัแปรแทรกซ้อนอ่ืนๆ เน่ืองจากการทดลองนี ้ผู้วิจยัมุ่งเพ่ือเปรียบเทียบความ
แตกต่างในตวัแปรตามจากวิธีการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน ทําให้ผลค่าเฉล่ียของวินัยห้าประการและการ
เรียนรู้ของโรงเรียนมีคา่น้อยกวา่ในการสํารวจ  

 
2.แนวทางในการพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือส่งเสริมวินัยห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียนที่เหมาะสม  

กระบวนการ CAR เพ่ือส่งเสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ มี
จุดเด่นอยู่ 3 ประการ ได้แก่ การพฒันาด้วยการฝึกปฏิบตัิจริงภายใต้สภาพการปฏิบตัิงานปกติของครู 
การพัฒนาด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันของครูในโรงเรียน การพัฒนาด้วยการสะท้อนคิด มี
รายละเอียดดงันี ้

2.1 การพัฒนาด้วยการฝึกปฏบิัตจิริงภายใต้สภาพการปฏบิัตงิานปกตขิองครู   
การพฒันาด้วยกระบวนการ CAR เน้นแนวทางฝึกปฏิบตัจิริงภายใต้สภาพการปฏิบตังิานตามปกติ

ของครูในโรงเรียน ซึ่งผลของการวิจัยแสดงให้เห็นว่า กระบวนการนีถื้อว่าเป็นกระบวนการท่ีมีคณุภาพ 
เน่ืองจากครูได้มีโอกาสเรียนรู้เนือ้หาทัง้ในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิไปพร้อมๆ กนั เห็นแนวทางในการ
ปฏิบตัิงานวิจัยอย่างชัดเจน และการฝึกปฏิบตัิจริงส่งผลให้ครูเกิดทกัษะในการทํา CAR เป็นอย่างดี 
กระตุ้นให้เกิดความต่อเน่ืองในกระบวนการ เน่ืองจากเป็นข้อกําหนดให้ ครูต้องมีการปฏิบตัิและเป็นการ
ดําเนินงานอย่างต่อเน่ืองเป็นวงจรบรูณาการเข้ากบักิจวตัรประจําวนั นอกจากนีค้รูกลุ่มทดลองยงัได้ผล
ผลิตจากการฝึกปฏิบตัิ คือ วิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนของตนเป็นรูปธรรม สามารถนํานวตักรรมหรือแนว
ทางแก้ไขปัญหาไปใช้ไ ด้จ ริงในการทําวิจัยในชัน้ เ รียน  ผลการวิจัยครั ง้ นี  ้พบว่า  เ ม่ือสิ น้สุด
กระบวนการพฒันา ครูต่างมีผลงาน (งานวิจัย) ท่ีได้จากการฝึกปฏิบตัิจริง ซึ่งครูมีความภาคภูมิใจกับ
ผลงานเหลา่นีแ้ละเห็นคณุคา่ของกระบวนการพฒันา และยงัใช้ผลงานวิจยัท่ีเกิดขึน้เผยแพร่และขยายผล
ตอ่เพ่ือนครูท่านอ่ืนๆท่ีไม่ได้เข้าร่วมวิจยัได้เรียนรู้อีกด้วย การพฒันากระบวนการ CAR ในส่วนนีเ้ป็นไป
ตามหลกัของ Mills (2003) ได้สรุปแนวทางการทําให้วิจยัปฏิบตัิการกลายเป็นสว่นหนึ่งของการสอนของ
ครูและบรูณาการเข้ากบักิจวตัรของครูว่า 1) ต้องทําให้ครูตระหนกัว่ากระบวนการวิจยัปฏิบตัิการนัน้เป็น
ส่วนหนึ่งในชีวิตประจําวนัของครูเช่นเดียวกับการจดัการเรียนการสอน ท่ีต้องมีการวางแผนการ ปฏิบตัิ
และประเมินผล จากนัน้นําผลมาปรับปรุงการพฒันางานในครัง้ตอ่ไป 2) ต้องให้ครูได้ทดลองกระบวนการ
และสร้างความมัน่ใจวา่การลงทนุเร่ืองเวลา แรงงานเป็นสิ่งท่ีคุ้มคา่กบัผลลพัธ์ท่ีจะได้ และเม่ือดําเนินการ
แล้วเกิดความรู้สกึเช่นนีจ้ริง จะทําให้ทศันคติของครูเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี ยอมรับการวิจยัมากขึน้ 3) 
ต้องทําให้ครูทราบวา่การวิจยัปฏิบตัิการไม่ได้ทําให้เกิดผลกระทบทางลบแก่ชีวิตสว่นตวัหรืออาชีพของครู 
4) ขอความร่วมมือจากเพ่ือนครูในการนําแนวทางการแก้ไขปัญหาไปใช้ และแบง่ปัน แลกเปล่ียนความรู้ท่ี
ได้จากการทําวิจยั  
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2.2 การพัฒนาด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันของครูในโรงเรียน  
จดุเด่นอีกประการของกระบวนการ CAR ท่ีพฒันาขึน้ คือเน้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั การ

แบ่งปันข้อสรุป ผลการเรียนรู้กับผู้ อ่ืนเพ่ือยกระดบัการเรียนรู้ของครูแต่ละคนสู่การเรียนรู้ระดบัองค์กร 
เน่ืองจากในทกุขัน้ตอนของการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนจําเป็นต้องมีการติดตามความก้าวหน้าและการ
มาร่วมกนัอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้  แนวทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กําหนดดงันี ้ 

1) การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกัน การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยหล่อหลอมมาจาก
วิสยัทศัน์และความต้องการของครูแตล่ะคน เปิดโอกาสให้ทกุคนได้แสดงวตัถปุระสงค์ความต้องการของ
ตนในการทําวิจัย ผ่านการระดมความคิด แลกเปล่ียนเรียนรู้และตกลงร่วมกันในการตัดสินใจเลือก
ประเดน็หลกัทางการวิจยั สอดคล้องกบัหลกัท่ีระบโุดย Cheng (1993 อ้างถึงใน นพรัตน์ ศรีเจริญ, 2547) 
ท่ีกล่าวว่าความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเป็นการสร้างโอกาสให้สมาชิกในองค์กรได้
เรียนรู้และพฒันา เพ่ือความเข้าใจร่วมกนัและเพ่ือบริหารโรงเรียนได้สําเร็จ โดยรูปแบบการทํางานร่วมกนั
จะเน้นไปท่ีการทํางานร่วมกนัเป็นทีม และ Sztompka (1999 อ้างถึงใน นพรัตน์ ศรีเจริญ, 2547) กลา่วว่า 
การพฒันาความไว้วางใจจะทําให้สมาชิกมีความมัน่ใจว่าพวกเขาสามารถเส่ียงในการทดลองความคิด
ใหม่ โดยไม่ต้องกลวัความผิดพลาด การจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้
หากผู้บริหาร และครูมีความไว้วางใจซึง่กนัและกนั มีความเช่ือใจ ทกุคนจะมีความรู้สกึเป็นเจ้าของร่วมกนั
ในโรงเรียนแหง่นัน้ 

 2) สรรหาครูผู้ อํานวยความสะดวกในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  (รายละเอียดพิจารณาจาก
คณุลกัษณะของผู้ อํานวยความสะดวก)  บคุคลสําคญัในการแลกเปล่ียนเรียนรู้คือผู้ อํานวยความสะดวก
ในการอภิปรายท่ีต้องมีคณุลกัษณะท่ีสําคญัดงันี ้ 1) เป็นต้นแบบหรือตวัอย่างท่ีดีในการทํางาน เป็นผู้ ท่ี
สามารถสร้างศรัทธา มีผลงาน 2) มีความสามารถเชิงวิชาการ สามารถตอบปัญหาต่างๆ หรืออย่างน้อย
แนะแนวทางในการหาคําตอบได้ 3) มีความรับผิดชอบ 4) มีความสามารถในการส่ือสารกบักลุ่ม เข้าใจ
ภมิูหลงั จดุแข็ง จดุอ่อนของครูแต่ละท่านท่ีเข้าร่วมกระบวนการ เข้าใจและมีความสามารถในการพดูคยุ
แบบไม่เป็นทางการ มีเทคนิคการพดูและมีมนษุยสมัพนัธ์ท่ีดี 5) เป็นผู้ ท่ีไวตอ่ความรู้สกึของเพ่ือนครู หรือ
กลุม่ รู้จกัเอาใจเขามาใสใ่จเรา เปิดใจ รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน 6) รู้จกัการประสานงาน เสียสละเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม และ 7) มีทกัษะในการสรุปความ การสร้างข้อตกลงร่วมกัน ใช้ประชามติในการสรุป
ความคิด เป็นต้น สอดคล้องกบังานวิจยัของ David (1997 อ้างถึงใน ปัทมา จนัทวิมล, 2544) ท่ีระบวุ่า
พฤตกิรรมและการปฏิบตัขิองการเป็นผู้ นําการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลตอ่การเรียนรู้เป็นรายบคุคลและเป็น
รายกลุ่ม มีลกัษณะโดยสรุป คือ 1) หวัหน้าทีมเป็นผู้ นําการเปล่ียนแปลง 2) สร้างบรรยากาศสําหรับการ
เรียนรู้ท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือ 3) มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 4) ท้าทายให้ทีมมีการตัง้คําถาม แลกเปล่ียน
ความคดิเห็นกนั 5) มีการแบง่ปันความรู้เพ่ือช่วยในการเรียนรู้ของทีม 6) สง่เสริมโอกาสเรียนรู้ในภาพรวม 
และ 7) ส่งเสริมให้สมาชิกทุกคนเรียนรู้ความเป็นผู้ นําด้วยตนเอง ผลการวิจัยจาการประเมินด้วย
แบบสอบถาม พบวา่ ครูสว่นใหญ่มีความรู้สกึพอใจท่ีทําให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ร่วมกนั ทัง้นีใ้น
โรงเรียนขนาดเล็กประเด็นท่ีครูมีความพึงพอใจมากคือเร่ืองการได้รับความรู้ท่ีเพิ่มมากขึน้ ส่วนโรงเรียน
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ขนาดกลางและขนาดใหญ่ครูพึงพอใจในบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกัน และพอใจการทําหน้าท่ีของผู้
อํานวยความสะดวกในการอภิปราย  ทําให้เห็นวา่ความพงึพอใจท่ีมีตอ่บรรยากาศและการทําหน้าท่ีของผู้
อํานวยความสะดวกทําให้เกิดความราบร่ืนในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ต่อไป สอดคล้องกับงานวิจยัหลาย
เร่ืองท่ีระบวุา่ บรรยากาศการส่ือสารในองค์กรมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(พชัรา พนัธ์เจริญ, 2546) การสื่อสารเป็นกระบวนการสําคญัในการทํางานและการใช้ชีวิต เน่ืองจากเป็น
กิจกรรมท่ีถ่ายทอดความคิดและความเข้าใจจากบุคคลหนึ่งไปยงัคนอ่ืนๆ ซึ่งจะทําให้การทํางานบรรลุ
และมีประสทิธิภาพ (ฉตัรชนก สายสวุรรณ, 2548) 

3) การกําหนดกฎเกณฑ์ในการเรียนรู้ร่วมกัน ตําแหน่งหน้าท่ีของสมาชิกแต่ละคนในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ลําดับขัน้ตอนในการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้แต่ละครัง้  และกําหนดกิจกรรมท่ีมี
ประสิทธิภาพในการสง่เสริมการเรียนรู้ ได้แก่ การนําเสนอความก้าวหน้าของงานวิจยั เวลาท่ีแตล่ะคนจะ
ใช้ในการแสดงความคิดเห็น ซกัถาม แลกเปล่ียนเรียนรู้กัน โดยใช้กิจกรรมท่ีสร้างบรรยากาศการเรียนรู้
ร่วมกัน ได้แก่ การใช้กิจกรรมคู่หรือกิจกรรมกลุ่ม เม่ือครูนําเสนอความก้าวหน้าของการทําวิจัยของตน 
กิจกรรมแข่งขนัตอบคําถามระหว่างกลุ่ม กิจกรรมร่วมกันประเมินความก้าวหน้า ประเมินคณุภาพของ
ผลงาน โดยกลุม่มีการตัง้เกณฑ์ร่วมกนั  ทัง้นีก้ระบวนการทัง้หมดพฒันาตามหลกัของ Stringer (2004) 
นําเสนอแนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารในการวิจัยปฏิบตัิการว่า เป็นเร่ืองสําคญัท่ีบุคคลท่ีเก่ียวข้องในการ
วิจัย ไม่ว่าจะเป็นผู้ มีส่วนร่วม (participations) หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) ควรทราบ
ความก้าวหน้าของการวิจัย เพ่ือทําให้บุคคลเหล่านัน้เข้ามามีส่วนร่วมกับการทําวิจัย นอกจากนี ้Mills 
(2003) ยงัระบวุ่าการแบ่งปัน แลกเปล่ียนข้อมลู ความคิด หรือผลของการวิจยัปฏิบตัิการสําหรับครู ว่า
วิธีการหนึ่งท่ีทําให้ครูนกัวิจยัมีความรู้ท่ีเพิ่มมากขึน้ และเกิดความพึงพอใจในการทําวิจยัปฏิบตัิการของ
ตนและเป็นขัน้ตอนท่ีพฒันาวิชาชีพครูช่วยเพิ่มชีวิตชีวาในวฒันธรรมการสอนและยกระดบัครูนักวิจยัสู่
การเป็นผู้ปฏิบตัท่ีิสามารถสะท้อนคดิได้ (reflective practitioner)  

ผลการวิจัยพบว่า ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการดงักล่าวมีคณุภาพ เพราะ ทําให้ครูทราบว่า
การทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนทําได้หลากหลายวิธีการ เป็นการเปิดโอกาสให้ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนั ทําให้การทํางานแต่ละขัน้รวดเร็วขึน้ เข้าใจมมุมองของเพ่ือนครูท่ีมีต่อการทําวิจยัของตน  ทําให้
ครูได้ฝึกแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ ฝึกให้ทกุคนกล้าแสดงออก และกระบวนการ CAR ช่วยสร้างความ
กระตือรือร้นในการทําวิจยัของครู   พงึพอใจท่ีได้มีประสบการณ์ทํางานร่วมกนั การให้ความสําคญัแก่ทกุ
คนเรียนรู้ร่วมกันแบบกลัยาณมิตร เห็นได้ว่าการผลการวิจยัสอดคล้องกับแนวคิดท่ีเป็นจดุมุ่งหมายของ
การส่ือสารในการทําวิจัยของ Stringer (2004) ท่ีระบุว่า การส่ือสารช่วยให้ทุกฝ่ายเข้าใจ และเป็น
แรงผลกัดนัต่อกันและกนัในการดําเนินงานวิจยั ทําให้เกิดผลกระทบต่อพฤติกรรมของทกุคนท่ีเก่ียวข้อง
ในการกระทําหรือปฏิบตัิตามแผนการวิจยั ทําให้ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องตระหนกัถึงอิทธิพลท่ีตนเองมีต่อผู้ อ่ืน 
อยา่งไรก็ตามการส่ือสารการวิจยัในแตล่ะครัง้อาจมีจดุมุ่งหมายท่ีแตกตา่งกนัไป ตวัอย่างของการกําหนด
จดุมุ่งหมายการส่ือสารในงานวิจยัปฏิบตัิการ ได้แก่ เพ่ือแบ่งปันข้อมลูท่ีทําให้ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องรับทราบ
กระบวนการ และผลลพัธ์การวิจัยอย่างต่อเน่ือง เพ่ือทําให้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือ ผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 
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อ่ืนๆ เข้าใจมมุมองประสบการณ์ของแต่ละฝ่าย เพ่ือตรวจสอบความถกูต้อง ความเหมาะสมของข้อมลูท่ี
ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมลู เป็นต้น และมีหลกัการสําคญัท่ีต้องพิจารณาคือ ต้องนําเสนอประสบการณ์ 
มุมมองของผู้ ท่ีมีส่วนร่วมโดยถูกต้องและตรงกับความเป็นจริง และต้องสร้างเนือ้หาท่ีเหมาะสมกับ
กลุม่เป้าหมายและจดุมุ่งหมายในการสื่อสารแตล่ะครัง้  

4)  เทคนิคในการสร้างแรงจงูใจในการเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่  การสร้างบรรยากาศในการประชมุท่ีดี 
สร้างทศันคตวิา่ครูสามารถลองถกูลองผิดในการทํางานได้ การเสริมแรงด้วยการให้แรงจงูใจทางบวก เช่น 
ของรางวลั หนงัสือแก่ครูท่ีมีความก้าวหน้าในการทํางานหรือมีบทบาทสําคญัในการร่วมเรียนรู้ สอดคล้อง
กบังานวิจยัของ Phillips (2003 อ้างถึงใน ฉัตรชนก สายสวุรรณ, 2548) ท่ีระบวุ่า ในการเปรียบเทียบ
ความคาดหวังกับสิ่งท่ีเกิดขึน้จริงของคณุลกัษณะท่ีเป็นองค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ พบว่า 
สําหรับกลุม่ลกูจ้างให้ความสําคญักบัคณุลกัษณะด้านการตอบแทน การยอมรับ รวมถึงการติดตอ่ส่ือสาร 
เช่นเดียวกับงานวิจยัในไทยของ ปรารถนา บุญเรืองเลอศกัดิ์ (2545) ท่ีพบว่า ในการพฒันาข้าราชการ
ด้วยแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ จุดอ่อนท่ีต้องมีการปรับปรุงคือองค์ประกอบด้านระบบรางวลัท่ีเป็น
รูปธรรมมากขึน้ ซึง่ถือวา่เป็นสว่นสําคญัในการจงูใจให้เกิดการพฒันาตนเอง ผลงานวิจยัเหลา่นีส้นบัสนนุ
ให้มีการให้รางวลัเพ่ือสร้างแรงจงูใจทางบวกแก่ผู้ปฏิบตังิาน 

5) แนวทางในการแก้ไขปัญหาเม่ือเกิดความขดัแย้งทางความคิดเห็นในการอภิปราย  ผลจากการ
วิจัย พบว่า เม่ือเกิดความขดัแย้งในการอภิปราย กลุ่มครูมีการกําหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาโดย
เร่ิมต้นจาก การกําหนดแนวทางในการวิพากษ์ ตัง้คําถามอย่างกัลยาณมิตร (เนือ้หา ภาษา ท่าทีในการ
เสนอความคดิเห็นหรือการตัง้คําถาม) แตห่ากมีความขดัแย้งทางความคิดเกิดขึน้ต้องเปิดโอกาสให้แตล่ะ
ฝ่ายได้ชีแ้จงเหตผุล ผู้ อํานวยความสะดวกต้องมีทกัษะในการไกล่เกล่ียข้อขดัแย้ง สร้างบรรยากาศท่ีดีใน
การเรียนรู้ตอ่ไป ทัง้นีผ้ลการวิจยั พบว่า อารมณ์ขนั สามารถช่วยคล่ีคลายปัญหาความขดัแย้งได้ และยงั
พบวา่ความสมัพนัธ์เบือ้งต้นมีผลตอ่ความรู้สกึท่ีมีตอ่การวิพากษ์ วิจารณ์ในแตล่ะครัง้ด้วย กลา่วคือ ครูจะ
รู้สกึตงึเครียดน้อยกวา่ และเปิดใจรับคําวิพากษ์วิจารณ์จากเพ่ือนท่ีสนิทมากกว่าเพ่ือนครูท่ีไม่สนิท เห็นได้
วา่อปุสรรคท่ีเกิดขึน้สอดคล้องกบัการระบปัุจจยัท่ีเป็นอปุสรรคในการสะท้อนคดิ หรือการวิพากษ์ในสถาน
ปฏิบตักิาร (สถานท่ีทํางาน) ของ Shaw และ Perkins (1991 อ้างถึงใน Gilley & Maycunich, 2000) ระบุ
ว่า ได้แก่ 1) แรงกดดนัจากการปฏิบตัิงาน (performance pressure) 2)กับดกัความคิดท่ีคิดว่าตนมี
ความสามารถ (competency traps) หมายถึง สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้เม่ือบคุลากรในองค์กรและตวัองค์กร
เองเข้าใจว่าการทํางานของตนมีทกัษะท่ีดีอยู่แล้วจึงไม่จําเป็นต้องเปล่ียนแปลง ทําให้ไม่เกิดการพฒันา 
และ3) การขาดแคลนเวทีหรือโครงสร้างในการเรียนรู้  (absence of learning forum or structure) 
หมายถึง การขาดแคลนพืน้ท่ีหรือโครงสร้างขององค์กรท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้  

2.3 การพัฒนาด้วยการสะท้อนคิด 
ในกระบวนการ CAR ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้นี ้มีกระบวนการท่ีเน้นการสะท้อนคิด (reflection) เป็นการ

กระตุ้นให้ครูเกิดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์และผลการทํา CAR เพ่ือการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองและยัง่ยืน  
ผลการวิจยั พบวา่ ครูสามารถเรียนรู้จากการทําวิจยัจากประสบการณ์ของตนเองและครูทา่นอ่ืนได้อย่างดี 
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มีการพฒันา ปรับปรุงการทําวิจยัโดยตลอดผ่านกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการประชมุอภิปรายแต่ละ
ครัง้ การตัง้คําถามของเพ่ือนครูทําให้ครูผู้ ทําวิจยัได้คดิสะท้อนถึงการทําวิจยัของตนและความคิดเพ่ือนําสู่
การพฒันาและปรับปรุงการทําวิจยัให้มีคณุภาพยิ่งขึน้  เห็นได้จากข้อมลูจากการบนัทกึผลการเรียนรู้ ครู
ระบวุ่าตนเข้าใจมมุมองของเพ่ือนครูท่ีมีต่อการทําวิจยัของตน เห็นจุดเหมือน จดุต่างในความคิดของแต่
ละคน จดุดี จดุด้อยของตน นําสิง่ท่ีเห็นมาปรับใช้กบังานของตน ได้พฒันาการทํางานของตนเอง ฝึกแก้ไข
ปัญหาอย่างเป็นระบบ  สอดคล้องกับแนวทางการสะท้อนคิดท่ีถูกต้องเหมาะสม ซึ่ง ทิศนา แขมมณี 
(2546) กล่าวไว้ว่าเป็น การรายงานความคิดเห็นเชิงวิพากษ์ของครูผู้ ทําวิจัยเก่ียวกับกระบวนการวิจัย 
รายงานการวิจัย และการใช้ประโยชน์งานวิจัย ตามหลกัการแล้วครูนักวิจัยควรสะท้อนคิดใน 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านแรกระบเุร่ืองท่ีครูได้เรียนรู้จากการทําวิจยั ระบปุระเด็นท่ีเก่ียวข้องกบัพฒันาความเป็นนกัวิจยั 
และ/หรือความเป็นครูมืออาชีพของครู (เป็นสาระนอกเหนือจากวตัถปุระสงค์การวิจยั) ด้านท่ีสองเป็นการ
ระบุการเรียนรู้ท่ีได้จากการเผยแพร่ แลกเปล่ียน เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืน ด้านท่ีสามเป็นการรายงาน
ความคดิเห็นเก่ียวกบัแนวทางหรือผลการนํารายงานไปใช้ประโยชน์ในการพฒันางานครู 

แนวทางสะท้อนคดิท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการ มีความสอดคล้องกบั แนวคิดของ Boud และ Walker 
(2002) ท่ีระบเุง่ือนไขของการสะท้อนคดิให้เกิดในสภาพของห้องเรียนในกรณีท่ีเกิดปัญหาความขดัแย้งใน
การอภิปราย ได้แก่ 1) การระบขุ้อจํากดัสิ่งท่ีทําได้และทําไม่ได้ 2) การสร้างความเช่ือมัน่ ความไว้วางใจ 
และทราบเหตผุลในการสะท้อนความคิด  3) การสร้างความรู้สกึว่าการสะท้อนคิดเป็นสิ่งท่ีมีความสําคญั 
ผู้ เข้าร่วมปฏิบตัิด้วยความเต็มใจ มิใช่ถกูบงัคบัให้ทํา สิ่งสําคญัในการจดักิจกรรม ผู้ อํานวยความสะดวก
ในการอภิปรายต้องมีความไวต่อลกัษณะเฉพาะของกลุ่มและคํานึงว่าสิ่งท่ีสมาชิกต้องการอาจมีความ
แตกต่างจากความคาดหวังขององค์กร เพราะทุกคนอยากได้รับการยอมรับ ซึ่งทําให้พวกเขารู้สึกว่า
ตนเองมีความหมายในการเรียนรู้ครัง้นัน้ ดงันัน้ต้องมีกิจกรรมท่ีสามารถระบไุด้ว่าจดัแล้วจะเกิดประโยชน์
อะไร ดีอยา่งไร มีเหตผุลรองรับ กระบวนการท่ีเลือกมาใช้ต้องเหมาะสมกบัสถานการณ์ สภาพการทํางาน 
และบริบทขององค์กร ทําให้ผู้ เรียนสามารถสร้างความหมายเช่ือมโยงกับประสบการณ์ของตนได้ด้วย
ตนเอง กระบวนการท่ีสร้างขึน้ต้องทําให้ผู้ เรียนรู้สกึวา่ตนได้รับการยอมรับ และให้รู้สกึอิสระในการสะท้อน
ความคดิ 
3.การเปรียบเทียบผลของวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยรูปแบบที่
แตกต่างกัน  

ในส่วนนีผู้้วิจยัขอนําเสนอการอภิปรายเฉพาะการเปรียบเทียบผลของวินยัห้าประการของครูและ
การเรียนรู้ของโรงเรียน ตามรูปแบบการพฒันาท่ีแตกตา่งกนัภายหลงัการทดลอง ระหว่างการพฒันาด้วย
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน การพัฒนาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก และกลุ่ม
ควบคมุ อนัเป็นวตัถปุระสงค์หลกัของการวิจยัเทา่นัน้  

ผลการวิจยั พบว่า ในภาพรวมกลุม่ครูท่ีจะเข้ารับการพฒันาทัง้สามรูปแบบไม่มีความแตกตา่งกนั
ค่าเฉลี่ยตามตัวแปรตามวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (การ
วิเคราะห์ด้วยสถิติ MANOVA) แต่เม่ือพิจารณาแยกย่อยในตวัแปรตามแต่ละตวั (การวิเคราะห์ด้วยสถิต ิ
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ANOVA)  พบว่าในตวัแปรวินยัห้าประการ ครูท่ีได้รับการพฒันาทัง้สามกลุ่มมีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสําคญัในตวัแปรแบบแผนความคิด กล่าวคือ กลุ่มท่ีได้รับการพฒันาด้วย CAR มีค่าเฉล่ียมากกว่า 
กลุ่ม NO_CAR อย่างมีนยัสําคญั และกลุ่มท่ีได้รับการพฒันาด้วย TRAINING มีคา่เฉล่ียมากกว่ากลุ่ม 
NO_CAR อยา่งมีนยัสําคญั พิจารณาได้จากคา่เฉล่ียท่ีแตกตา่งกนั ดงันี ้กลุม่ท่ีได้รับการพฒันาด้วย CAR 
มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.030 กลุม่ท่ีได้รับการพฒันาด้วย TRAINING มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.957 กลุม่ NO_CAR 
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.600 ผลการวิจยัส่วนนี ้แสดงให้เห็นว่า รูปแบบการพฒันาท่ีแตกต่างกัน CAR และ 
TRAINING ทําให้ครูมีแบบแผนความคดิแตกตา่งจากกลุม่ควบคมุ กลา่วคือ รูปแบบการพฒันาทัง้สองทํา
ให้ครูมีระดบัแบบแผนความคิดท่ียืดหยุ่นสอดคล้องกบัความเป็นจริงมากกว่ากลุม่ควบคมุ ทัง้นีแ้บบแผน
ความคิด หมายถึงเป็นข้อตกลงเบือ้งต้น ความเช่ือพืน้ฐาน ข้อสรุป หรือภาพลกัษณ์ในความคิด ความ
เข้าใจของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง ผู้ อ่ืนหรือสิ่งต่างๆรอบตวั ตลอดจนสมมติฐานในการดํารงชีวิตของตน 
ความคิดนัน้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล ทัง้นีอ้งค์ประกอบพืน้ฐานของแบบแผนทางความคิดท่ี
มองเห็นโลกตามความเป็นจริงได้แก่ 1) บุคคลต้องมีการวางแผนเป็นกระบวนการเรียนรู้ 2) บุคคลต้อง
ฝึกฝนทักษะการใคร่ครวญและตัง้คําถาม สามารถเช่ือมโยงสิ่งท่ีตนทําอยู่กับภาพรวมได้ เม่ือบุคคลมี
ลกัษณะเช่นนีก้ลา่วได้ว่าเป็นผู้ มีความกระจ่างใจในแบบแผนความคิด ระดบัแบบแผนความคิดท่ีสงูขึน้มี
ความสําคญัเพราะตวัแปรแบบแผนความคิดเป็นตวัแปรวิธีการคิดระดบับุคคลซึ่งสามารถส่งผลต่อการ
พฒันาวินยัประการอ่ืนตอ่ไป  

การท่ีรูปแบบการพฒันาท่ีแตกตา่งกนัไม่ทําให้เกิดความแตกตา่งในวินยัประการอ่ืนและการเรียนรู้
ของโรงเรียน ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากในการพฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนนัน้เป็นเร่ืองท่ี
ต้องใช้ระยะเวลายาวนานและเป็นไปอย่างต่อเน่ือง แม้ว่าการทดลองในครัง้นีกํ้าหนดระยะเวลาการ
พฒันา 4 เดือนก็ยงัไม่สามารถให้เห็นผลการเปล่ียนแปลงท่ีชดัเจน ผลการวิจยัท่ีได้คล้ายกบังานวิจยัของ 
ปรารถนา บญุเรืองเลอศกัดิ์ (2545) ท่ีพบว่า ในการพฒันาข้าราชการด้วยแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้: 
ศกึษากรณีสํานกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ผลการวิจยัท่ีนําแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้มา
ใช้ในการจัดกิจกรรม ส่งผลให้ระบบความสัมพันธ์ภายในดีขึน้โดยการเรียนรู้ร่วมกันทําให้เกิดการ
ประสานงานกนั ความเข้าใจอนัดีระหวา่งผู้ปฏิบตังิานด้วยกนั และระหว่างผู้ปฏิบตัิงานกบัฝ่ายบริหาร แต่
ยงัมีจดุอ่อนอยูใ่นด้านระบบรางวลั การวดัประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นรูปธรรม การพฒันายงัไม่เป็นระบบ
เน่ืองจากขาดแคลนงบประมาณ ส่งผลให้การดําเนินงานไม่จริงจงัและต่อเน่ือง เห็นได้ว่า เม่ือนําแนวคิด
การพฒันามาปรับใช้จริงมกัเกิดอปุสรรคและจําเป็นต้องมีระบบการพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองจงึจะให้ผลท่ีเป็น
รูปธรรม  

งานวิจยัของ Johnston และ Calwell (2001 อ้างถึงใน ปองภทัร อินทรัมพรรย์, 2551) ท่ีศกึษา
เร่ืองผู้ นําและการเรียนรู้ในองค์กรเพ่ือความเป็นโรงเรียนระดับโลก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
องค์ประกอบหลกั 5 ประการของโมเดลองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ Senge ซึง่นํามาใช้ในระบบการจดัการ
โรงเรียนในประเทศออสเตรเลีย พบว่า แต่ละโรงเรียนท่ีเป็นกรณีศึกษาบรรลผุลสําเร็จในการใช้รูปแบบ
ของ Senge เพียงบางสว่น ยกเว้นเพียงโรงเรียนเดียวท่ีบรรลผุลทัง้หมดในหลกัทัง้ห้าประการ ซึง่โรงเรียน
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นีเ้ป็นโรงเรียนท่ีตัง้ใหม่จงึสามารถเลือกทีมงานท่ีจะมาสร้างเสริมและช่วยเหลือให้บรรลตุามวิสยัทศัน์ของ
โรงเรียนได้โดยไม่ต้องมาปรับพฤติกรรมดัง้เดิมท่ีปฏิบตัิจนเป็นปกติและโรงเรียนขนาดเล็กก็จะบรรลผุลท่ี
แตกต่างจากโรงเรียนอ่ืนๆ ผลของงานวิจัยทัง้สองเร่ืองสนับสนุนให้เห็นภาพของการพัฒนาวินัยห้า
ประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนวา่เป็นเร่ืองท่ีต้องใช้เวลาในการพฒันาและวฒันธรรมหรือสภาพท่ีเป็น
ก่อนการพฒันาเป็นอปุสรรคสําคญัในการเปล่ียนแปลงองค์กรในเร่ืองนี ้

อย่างไรก็ตามสภาพความแตกต่างของแบบแผนความคิดท่ีเกิดขึน้ก่อนตวัแปรอ่ืน ทําให้เห็นได้ว่า
ในกลุ่มทดลอง ครูมีค่าเฉล่ียทกัษะการตรวจสอบความคิด และการเปิดใจท่ีมากกว่ากลุ่มควบคมุ การ
เปล่ียนแปลงดงักลา่วทําให้เห็นว่าการพฒันาวินยัห้าประการของครูสามารถเร่ิมจากการพฒันาแบบแผน
ความคิดก่อนได้ ผลวิจยัในครัง้นีส้อดคล้องกบัแนวคิดของ Spector และ Davidson (2006)ได้ข้อสรุป
เป็นแนวคิดเก่ียวกับโมเดลการเรียนรู้ขององค์กรว่า 1)โมเดลการเรียนรู้ขององค์กรส่วนใหญ่ท่ีพฒันาขึน้
เป็นการระบคุวามต้องการ พฒันาวิธี เคร่ืองมือท่ีช่วยสนบัสนนุกระบวนการเรียนรู้ 2) ให้ความสําคญักบั
การเรียนรู้ระดบับคุคลท่ีมีกระบวนการตอ่เน่ือง มีการก่อรูป การเก็บ และการดงึข้อมลู สารสนเทศท่ีมีอยู่
นํามาใช้ในการปรับแบบแผนความคิดของบุคคลให้สอดคล้องต่อการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์และ
สิ่งแวดล้อม 3) ให้ความสําคญักับการเปิดเผย เปิดใจ (openness)ทําให้เกิดการถ่ายโอนความรู้ในตวั
บคุลากรไปทัว่องค์กร  4) ระบวุ่าการเปิดใจในการทํางานนําสู่การมีแบบแผนความคิดร่วมกนั และทําให้
เกิดวิสยัทศัน์ร่วมกนั 5) ระบลุกัษณะของการเรียนรู้ขององค์กรท่ีสําคญัได้แก่ การปรับแบบแผนความคิด
ของบคุลากรในองค์กรให้สอดคล้องกนั (convergence of mental model) บคุลากรต้องตระหนกัรู้ว่า
แบบแผนความคิดของตนต้องเช่ือมโยงสูป่ระโยชน์ เก่ียวข้องกบัเป้าหมายขององค์กร (system thinking) 
6) ระบอุงค์ประกอบสําคญัท่ีควรมีในโมเดล ได้แก่ การเรียนรู้ระดบับคุคล แบบแผนความคิด การมีแบบ
แผนความคิดร่วมกัน วิสัยทัศน์ร่วม การเปิดใจหรือความเต็มใจในการทํางาน การคิดเชิงระบบ (ซึ่ง
องค์ประกอบเหลา่นีส้อดคล้องกบัแนวคดิวินยัห้าประการของ Senge) 
 
4.ความคดิเหน็และพฤตกิรรมของครูที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาที่แตกต่างกัน 

ผู้วิจยันําเสนอการอภิปราย ความคดิเห็นและพฤตกิรรมของครูท่ีมีตอ่รูปแบบการพฒันาท่ีแตกตา่ง
กนั โดยจําแนกเป็นความคดิเห็นเป็นประเดน็สําคญัดงันี ้ 

1) ความคิดเห็นท่ีมีต่อคณุภาพของกระบวนการ ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการ พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการดงักล่าวมีคุณภาพ เพราะ เป็นการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติจริง เปิดโอกาสให้ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน ฝึกแก้ไขปัญหาอย่าง กล้าแสดงออก และ
กระบวนการช่วยสร้างความกระตือ รือ ร้นในการทํางาน   ผลจากแบบประเมิน  พบว่า  ด้าน
กระบวนการพฒันา มีค่าคะแนนเฉล่ียระดบั  สงู-สงูมาก (3.86-4.56)และ ด้านผู้ อํานวยความสะดวก มี
ค่าคะแนนเฉลี่ยระดบัสงู-สงูมาก (4.14-4.57) ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดย
วิทยากรภายนอก พบว่า กระบวนการนีมี้คณุภาพ เพราะ ครูสามารถนําความรู้ แนวคิดใหม่ท่ีได้รับไป
ปรับใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตน ได้รู้จกัวิธีการคิดท่ีเป็นระบบ สามารถลงไปปฏิบตัิงานจริง 
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แก้ปัญหาอยา่งแท้จริง ผลจากแบบประเมิน พบวา่ ด้านกระบวนการพฒันา มีคา่คะแนนเฉล่ียระดบัสงูถึง
สงูมาก ระหว่าง 4.08-4.23  และ ด้านผู้ อํานวยความสะดวกในการพฒันา มีค่าคะแนนเฉล่ียระดบัสงูถึง
สงูมาก ระหวา่ง 4.08-4.58  

เห็นได้ว่า ในแง่คณุภาพของกระบวนการ ผลความคิดเห็นจากแบบประเมินไม่มีความแตกตา่งกนั
ในการพฒันาทัง้สองรูปแบบ กล่าวคือครูมีความพอใจในกระบวนการพฒันาและผู้ อํานวยความสะดวก
ในการอภิปรายในระดบัท่ีใกล้เคียงกัน และกระบวนการทัง้สองรูปแบบมีคณุภาพในแง่การปฏิบัติจริง
เหมือนกนั แตป่ระเด็นท่ีน่าสนใจ คือ การพฒันาด้วยกระบวนการ  CAR ครูแสดงความคิดเห็นว่า สร้าง
โอกาสในการเรียนรู้ร่วมกนั กระตือรือร้นในการทํางาน สะท้อนออกมาอย่างชดัเจน ในขณะท่ีการพฒันา
ด้วยการฝึกอบรม ครูนําแนวคิดท่ีได้มาใช้ในการจดัการเรียนการสอนของแต่ละคน ทําให้เห็นว่าครูท่ีเข้า
รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR สะท้อนความรู้สกึตอ่การเรียนรู้ร่วมกนัออกมาชดัเจนกว่า สว่นการ
พฒันาด้วยการฝึกอบรมเน้นครูเน้นการนําความรู้ไปพฒันาตนเอง 

2)ความคิดเห็นต่อความยากง่ายของกระบวนการ ในกลุ่มโรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยั
ปฏิบัติการ พบว่า กระบวนการนีมี้ สิ่งท่ียากในการปฏิบัติ คือ การทําความเข้าใจในเนือ้หาและความ
ต่อเน่ืองในการปฏิบตัิ ส่วนท่ีสะดวกในการปฏิบตัิ คือ การพดูคยุอย่างไม่เป็นทางการ การเปิดโอกาสให้
ซกัถามความคิดเห็นของกลุ่ม  อปุสรรคท่ีเกิดขึน้ คือ ระยะเวลาในการพฒันาไม่เหมาะสม ในขณะท่ีกลุ่ม
โรงเรียนท่ีพฒันาโดยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการนี ้สิ่งท่ี
ยากในการปฏิบตัิ คือ การสรุปความรู้ ในส่วนท่ีสะดวกในการปฏิบตัิ คือ ในการปฏิบตัิมีผู้ ให้คําแนะนํา
โดยตลอด  

เห็นได้ว่า ในแง่ความยากง่ายของกระบวนการ ผลความคิดเห็นมีความแตกตา่งกนั ในขณะท่ีครูท่ี
พฒันาด้วยกระบวนการ CAR มองว่าเนือ้หาท่ีเก่ียวข้องกบัการทํา CAR ค่อนข้างยากและต้องใช้เวลา
ตอ่เน่ืองในการปฏิบตั ิแตก็่พอใจในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ กลุม่ครูท่ีได้รับการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจาก
วิทยากรภายนอกกลับรู้สึกสะดวกท่ีมีผู้ แนะนําโดยตลอดและและรู้สึกลําบากในการสรุปองค์ความรู้ 
สถานการณ์ดงักลา่วแสดงให้เห็นว่า กลุม่ท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR เร่ิมมีแรงจงูใจในการ
เรียนรู้ มีอารมณ์เชิงบวกและเห็นความสําคญัของการแสวงหาความรู้ร่วมกนัอย่างต่อเน่ืองแม้ว่าจะเป็น
เร่ืองท่ียากก็ตาม ในขณะท่ีกลุ่มครูท่ีได้รับการฝึกอบรมพบว่าตนสามารถเข้าถึงความรู้ได้ง่ายสะดวก แต่
มองว่าการสรุปความรู้ (ท่ีมีผู้ ถ่ายทอดให้) เป็นเร่ืองยาก ทําให้เห็นแนวโน้มในการพฒันาด้านความรอบรู้
ในเร่ืองการเผชิญปัญหา และทกัษะในการแสวงหาความรู้ว่าครูท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR 
มีแนวโน้มพฒันาไปในทางท่ีดีกวา่ 

3)ความคิดเห็นท่ีมีตอ่ความคุ้มคา่ของกระบวนการ ในกลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยั
ปฏิบัติการ  พบว่า  ครูมีความคิดเห็นว่ากระบวนการนี มี้  ความคุ้ มค่า  คือ  ได้ทราบความรู้ใน
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการอย่างแท้จริง เข้าใจในกระบวนการแลกเปล่ียนความคิดเห็นอันจะนําซึ่ง
ความรู้อนัหลากหลาย ความไม่คุ้มคา่ คือ ไม่แน่ใจว่าจะสามารถผลิตชิน้งานวิจยัได้สมบรูณ์และไม่แน่ใจ
ในคุณภาพของงาน ผลจากแบบประเมิน พบว่าด้านผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการพัฒนา มีค่าคะแนน
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เฉล่ีย ระดบัสงู (3.79-4.10) กลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก พบว่า 
ความคุ้มคา่ คือ ทําให้ทกุคนมีประสบการณ์ในการทํางานร่วมกนั สร้างความสมัพนัธ์  คุ้มคา่ในการสร้าง
วิสยัทศัน์ร่วมและการเรียนรู้เป็นทีม พฒันาศกัยภาพบุคคล สามารถประยกุต์ใช้ในการทํางานส่วนตวั 
ความไม่คุ้มค่า คือ ในแง่ผลลพัธ์แล้ว พฤติกรรมการทํางานของตนในความเป็นจริงยงัไม่เปล่ียนแปลง
เทา่ใด เน่ืองจากมีปัญหาเร่ืองเวลา และการมีข้อจํากดัในเร่ืองประเด็นท่ีเลือกมาพฒันาบางครัง้เห็นผลช้า 
ผลจากแบบประเมินพบวา่ ด้านผลท่ีได้รับจากการพฒันา มีคา่คะแนนระดบัสงูถึงสงูมาก ( 4.08-4.13)  

เห็นได้ว่า ในแง่ความความคุ้มคา่ของกระบวนการ ผลความคิดเห็นมีความแตกต่างกนั ในขณะท่ี
ครูท่ีพฒันาด้วยกระบวนการ CAR มองว่าความคุ้มคา่ในเร่ืองการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และกระบวนการ แต่
อาจไม่มัน่ใจในผลลพัธ์การทํางาน แต่กลุ่มครูท่ีได้รับการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก
รู้สกึคุ้มค่าในแง่ความสมัพนัธ์ การทํางานร่วมกนั และการได้รับประโยชน์ส่วนตวั โดยในความเป็นจริงก็
ยอมรับว่าพฤติกรรมจะเปล่ียนต่อเม่ือมารวมกลุ่มเท่านัน้ ผลจากการประเมินความคุ้มค่ามองว่ากลุ่มท่ี
ได้รับการฝึกอบรมมองเห็นว่ากระบวนการพฒันาของตนมีความคุ้มคา่ในระดบัสงูกว่ากระบวนการ CAR 
กลา่วได้วา่กระบวนการ CAR เน้นความคุ้มคา่ในแงก่ระบวนการและเป็นการคํานงึผลระยะยาว ในขณะท่ี
การฝึกอบรมจะให้ผลท่ีคุ้มคา่ในระดบับคุคลมากกวา่ และเป็นผลระยะสัน้ 

4) ความพงึพอใจตอ่กระบวนการพฒันา ในกลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ 
พบว่า ครูมีความพึงพอใจต่อในเร่ืองท่ีได้มีประสบการณ์ทํางานร่วมกนั กระบวนการท่ีให้ความสําคญัแก่
ทกุคนเรียนรู้ร่วมกันแบบกัลยาณมิตร ผลจากแบบประเมิน พบว่าครูพอใจบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้
ร่วมกนั กลุม่โรงเรียนท่ีพฒันาด้วยกระบวนการฝึกอบรมโดยวิทยากรภายนอก พบวา่ ครูมีพอใจภมิูใจท่ีได้
เข้าร่วมเพราะเป็นกิจกรรมท่ีพัฒนาบุคคล พัฒนาตนเอง วิชาชีพ และเข้ากับการเปล่ียนแปลง ชอบ
กระบวนการระดมความคดิ พงึพอใจกบัการทํางานเป็นทีม  

เห็นได้ว่า ในแง่ความความพึงพอใจต่อกระบวนการ ผลความคิดเห็นมีความคล้ายคลึงกันในแง ่
กระบวนการทัง้สองสร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู้ แต่ครูท่ีพัฒนาด้วยกระบวนการ CAR มองใน
ลักษณะประสบการณ์ร่วมกันแบบกัลยาณมิตร ในส่วนครูท่ีได้รับการพัฒนาด้วยการฝึกอบรมจาก
วิทยากรภายนอกพึงพอใจในการพฒันาตนเองเป็นประเด็นท่ีสําคญั รองลงมาคือความพึงพอใจต่อการ
ระดมความคิดและการทํางานเป็นทีม โดยสรุปคือกระบวนการ CAR ทําให้เกิดความสมัพนัธ์อย่างเท่า
เทียมและประสบการณ์ร่วม แตก่ารฝึกอบรมเน้นการพฒันาตนแบบปัจเจกเป็นสําคญั 

กล่าวโดยสรุปในเร่ืองความคิดเห็นท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาทัง้สองรูปแบบ ทัง้ในด้านคณุภาพ 
ความยากง่าย ความคุ้มค่า และความพงึพอใจต่อกระบวนการ ประเด็นสําคญัท่ีพบคือ การพฒันาด้วย
กระบวนการ CAR เน้นท่ี การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ร่วมกนั มีแรงจงูใจในการเรียนรู้ มีอารมณ์เชิงบวก
และเห็นความสําคญัของการแสวงหาความรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ืองแม้วา่จะเป็นเร่ืองท่ียากก็ตาม ทําให้เห็น
แนวโน้มในการพฒันาด้านความรอบรู้ในเร่ืองการเผชิญปัญหา และพฒันาทกัษะในการแสวงหาความรู้ 
เน้นความคุ้มคา่ในแง่กระบวนการและเป็นการคํานึงผลระยะยาว ทําให้เกิดความสมัพนัธ์อย่างเท่าเทียม
และประสบการณ์ร่วม แบบกัลยาณมิตร หากเปรียบเทียบกับลักษณะของการพัฒนาการเรียนรู้ของ
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องค์กรตามแนวคิดของ Lam (2006) ควรอยู่ในขัน้ HPLO ( High process Low outcome) ท่ีบคุลากร
ทางการศกึษาเร่ิมมีประสบการณ์ในกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัในการสร้างนโยบายของโรงเรียน การปรับ
โครงสร้างหลกัสตูร และแลกเปล่ียนข้อสารสนเทศในการจดัการเรียนการสอน รวมถึงการเรียนรู้ภายใต้
บริบทการคิดเชิงระบบ แตย่งัมีการสอบสวน การตัง้คําถาม การแก้ปัญหาร่วมกนัในระดบัท่ีต่ํา มีผลลพัธ์
ให้เห็นน้อย โดยขัน้นีเ้รียกว่าขัน้ของการเปล่ียนแปลงการเรียนรู้ขององค์กรมีการเปล่ียนแปลงในการ
ตดัสินใจในแนวดิ่งเป็นการตดัสินใจในแนวราบมากย่ิงขึน้ ทําให้บางครัง้ผู้บริหารรู้สึกสญูเสียอํานาจใน
การตดัสนิใจ 

ในขณะท่ีการพฒันาด้วยการฝึกอบรมครูนําแนวคิดท่ีได้มาใช้ในการจดัการเรียนการสอนของแต่
ละคน ทําให้เห็นว่าครูเน้นการนําความรู้ไปพฒันาตนเอง การฝึกอบรมจะให้ผลท่ีคุ้มค่าในระดบับุคคล
มากกว่า และเป็นผลระยะสัน้ กลุ่มครูท่ีได้รับการฝึกอบรมพบว่าตนสามารถเข้าถึงความรู้ได้ง่ายสะดวก  
สอดคล้องกบัข้อค้นพบของ Tripa และ Chagas (2000 อ้างถึงในวิษณ ุทรัพย์สมบตัิ, 2549) ท่ีพบว่า
รูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพ บคุคลเปล่ียนแปลงการเรียนรู้ไป
ในทิศทางท่ีดีขึน้ และมีจุดเด่นท่ีเกิดขึน้กับผู้ เข้าร่วมการอบรมคือ เกิดความรู้ความเข้าใจและทกัษะใน
เร่ืองท่ีอบรมผ่านการเรียนรู้ร่วมกันและมีเจตคติท่ีดีต่อการฝึกอบรม แต่ครูยงัมองว่าการสรุปความรู้ท่ีมีผู้
ถ่ายทอดให้เป็นเร่ืองยาก ผู้ เข้ารับการพฒันาพงึพอใจในการพฒันาตนเองเป็นประเด็นท่ีสําคญั รองลงมา
คือความพงึพอใจตอ่การระดมความคดิและการทํางานเป็นทีม 
 
5.แนวทางในการนํากระบวน CAR ที่พัฒนาขึน้ไปใช้ 

ข้อมลูจากผลการวิเคราะห์ข้อมลูตอนท่ี 4 การศึกษาความคิดเห็นและพฤติกรรมของครูท่ีมีต่อ
รูปแบบการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR ผู้วิจยันํามาสรุปและอภิปรายผลการวิจยัเป็นแนวทางในการนํา
รูปแบบการพัฒนาด้วยกระบวนการ CAR ไปใช้จํานวน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) เง่ือนไขของการนํา
กระบวนการ CAR ไปใช้  2) แนวคําถามท่ีช่วยในการสะท้อนคิดแก่ผู้ เข้าร่วมการทดลอง 3) ผลกระทบ
ของการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR ท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน และ 4) ข้อจํากดัของกระบวนการ 
CAR ท่ีนําไปใช้ มีรายละเอียดดงันี ้

5.1 เงื่อนไขของการนําไปใช้   
ผลผลิตท่ีเกิดขึน้จากการพฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยกระบวนการ CAR 

ในการวิจยัครัง้นี ้เป็นนวตักรรมเชิงกระบวนการซึง่เป็นกระบวนการ CAR ในรูปแบบใหม่ท่ีมีลกัษณะเดน่
ในเร่ืองการฝึกปฏิบตัิจริงภายใต้สภาพการปฏิบตัิงานปกติของครู การพฒันาด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนัของครูในโรงเรียน และการพฒันาด้วยการสะท้อนคิด โดยกระบวนการ CAR มีลกัษณะแตกตา่ง
ไปจากทั่วไปคือเร่ิมต้นตัง้แต่การให้ความสําคญักับการสร้างวิสยัทัศน์ร่วมกันในการทําวิจัยเพ่ือแก้ไข
ปัญหานักเรียนในโรงเรียน และเน้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันในทุกขัน้ตอนของการวิจัย 9 ขัน้ โดย
กําหนดให้มีผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นผู้ ทําหน้าท่ีหลกัในการสนบัสนนุ 
ส่งเสริมให้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ดําเนินต่อไปอย่างต่อเน่ือง มีการตัง้คําถามในเชิงสะท้อนคิดเพ่ือให้ครู
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เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์และการทํางานวิจัย  มีตําแหน่งอ่ืนๆ เช่น เลขาในท่ีประชุม โดยมีการ
ผลดัเปล่ียนหมุนเวียนหน้าท่ีกัน เพ่ือให้ทุกคนได้พัฒนาตนเอง ฝึกการบันทึกผลการเรียนรู้ทุกครัง้เป็น
รายบคุคล และยงัมีส่ือและเอกสารประกอบกระบวนการพฒันา ได้แก่ คู่มือประกอบการพฒันา ซึ่งเป็น
เอกสารท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้เพ่ือใช้ประกอบกระบวนการพฒันาด้วย CAR ดงักลา่ว 

ดงันัน้เง่ือนไขท่ีสําคญัสําหรับการนํารูปแบบการพฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน
ด้วยกระบวนการ CAR ไปใช้ จึงมีด้วยกัน 3 ประการ ดงันี ้ประการแรก ผู้บริหารโรงเรียนต้องให้ความ
ร่วมมือในการพฒันา เห็นความสําคญัอย่างแท้จริงและเน้นการทํางานร่วมกันเป็นทีมของกลุ่มครู การ
เรียนรู้ร่วมกัน มีการจัดสรรเวลาท่ีเหมาะสมให้ครูในกลุ่มทํางานได้มีโอกาสประชุมแลกเปล่ียนกันเป็น
ระยะตามกําหนดการ ตลอดจนสนับสนนุส่งเสริมให้กระบวนการพฒันาในโรงเรียนเป็นไปอย่างราบร่ืน
ด้วยการเสริมแรงจูงใจทางบวกแก่ครูท่ีเข้ารับการพัฒนา เช่น การให้กําลงัใจ การให้รางวัล การนิเทศ
ติดตามผลการพฒันา การจัดหาแหล่งความรู้ให้แก่ครู และอาจจัดสรรงบประมาณบางส่วนไว้สําหรับ
สนบัสนนุค่าใช้จ่ายท่ีจําเป็นในกระบวนการ เป็นต้น ประการท่ีสอง คือ ครูกลุ่มท่ีเข้าร่วมการพฒันาต้อง
เป็นผู้ ท่ีมีความรู้เก่ียวกับ CAR และมีประสบการณ์ทํางานวิจยัมาบ้าง เพ่ือให้ครูมีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกบั CAR ระดบัหนึ่งท่ีสามารถมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัได้  มีความเช่ือและทศันคติท่ีเหมาะสม
ตอ่การทํา CAR อย่างไรก็ตามการมีแหลง่สนบัสนนุการเรียนรู้ของครูในเร่ือง CAR ภายในโรงเรียนจะทํา
ให้กระบวนการพฒันามีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ และประการท่ีสาม ในกรณีท่ีครูท่ีต้องการเข้าร่วมการ
พฒันาไม่มีความรู้หรือประสบการณ์ในการทํา CAR มาก่อน จําเป็นต้องมีเพ่ือนครูท่ีมีความรู้เป็นท่ี
ปรึกษาในการทําวิจยั หรือเร่งพฒันาความรู้ของครูในเร่ืองนีก่้อน  จากผลการวิจยัท่ีได้จากแบบประเมิน
ความคดิเห็นของครูท่ีมีตอ่กระบวนการพฒันาด้วย CAR พบว่าใน โรงเรียนขนาดเล็ก ครูยงัมองว่าความรู้
ท่ีได้รับนัน้ตนยังไม่เข้าใจเพียงพอ และต้องการได้รับการพัฒนาในลักษณะนีอ้ย่างต่อเน่ืองเพ่ือความ
มัน่ใจในความรู้ดงักล่าว ส่วนโรงเรียนขนาดกลางและใหญ่ ผู้บริหารต้องกําหนดระยะเวลาในการพฒันา
ให้เหมาะสม เน่ืองจากโครงสร้างการบริหารงานจะมีความซบัซ้อนกว่า โอกาสท่ีครูจะมีเวลาว่างตรงกัน
อาจเป็นเร่ืองยาก 

5.2 แนวคาํถามที่ช่วยในการสะท้อนคิด  
จากข้อเสนอแนะของทิศนา แขมมณี (2546) กล่าวไว้ว่าเป็น การรายงานความคิดเห็นเชิงวิพากษ์

ของครูผู้ ทําวิจยัเก่ียวกับกระบวนการวิจยั รายงานการวิจยั และการใช้ประโยชน์งานวิจัย ตามหลกัการ
แล้วครูนักวิจัยควรสะท้อนคิดใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านแรกระบุเร่ืองท่ีครูได้เรียนรู้จากการทําวิจัย ระบุ
ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับพัฒนาความเป็นนักวิจัย และ/หรือความเป็นครูมืออาชีพของครู (เป็นสาระ
นอกเหนือจากวตัถปุระสงค์การวิจยั เป็นประเด็นเก่ียวกับการพฒันาความเป็นนกัวิจยัของครูของตวัครู
เอง) ด้านท่ีสองเป็นการระบุการเรียนรู้ท่ีได้จากการเผยแพร่ แลกเปล่ียน เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืน 
(ประเด็นเรียนรู้จากผู้ อ่ืนหรือกลุ่ม) ด้านท่ีสามเป็นการรายงานความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางหรือผลการ
นํารายงานไปใช้ประโยชน์ในการพฒันางานครู  ซึ่งในด้านท่ี 2-3 ครูในกลุ่มต้องช่วยกันสรุปความคิดใน
การแลกเปล่ียนเรียนรู้แตล่ะครัง้ สว่นประเดน็แรกนัน้ ครูแตล่ะคนต้องบนัทกึผลการเรียนรู้ของตนทกุครัง้  
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ผลการวิจัยในครัง้นี ้พบว่า ในช่วงกระบวนการพฒันา ผู้ อํานวยความสะดวกในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้เป็นแกนนําในการใช้คําถามกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิดทัง้กับการทํางานวิจัยในช่วงท่ีผ่านมา 
ปัญหา อปุสรรคท่ีเกิดขึน้ ซึง่ทําให้ครูได้คิดใคร่ครวญถึงประสบการณ์ในการทําวิจยัท่ีผ่านมาได้เป็นอย่าง
ดี เปรียบเทียบการทําวิจยัของตนกบัเพ่ือนครู ซึง่จะนําไปสูก่ารเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ี
เหมาะสมมากยิ่งขึน้ ขณะท่ีคําถามท่ีส่งเสริมให้สะท้อนคิดถึงแผนการในการทําวิจยัในขัน้ตอนต่อไป จะ
ช่วยกระตุ้นให้ครูสามารถคิดใคร่ครวญนําผลการเรียนรู้ท่ีได้ไปใช้วางแผนการทําวิจยัต่อไปได้ โดยผู้วิจยั
ขอยกตวัอย่างคําถาม ในขัน้ตอนแรกของการวิจัย ดงันี ้ขัน้ตอนแรก การวิเคราะห์ปัญหา การกําหนด
ปัญหา คําถามวิจยัและขอบเขตของปัญหา คําถามเพ่ือคดิใคร่ครวญถึงประสบการณ์ในการทําวิจยัท่ีผ่าน
มา: ปัญหาท่ีครูต้องการแก้ไขคือปัญหาใด เป็นปัญหาของใคร (เก่ียวข้องกบัใครบ้าง) เท่าท่ีผ่านมาทําไม
ครูจึงคิดว่าปัญหานีเ้ป็นปัญหาท่ีสําคญัต้องได้รับการแก้ไขมากท่ีสดุ (เม่ือเทียบกับปัญหาอ่ืน) ปัญหานี ้
เป็นปัญหาท่ีครูสามารถแก้ไขได้ด้วยตวัเองหรือไม่อย่างไร ต้องอาศยัความร่วมมือจากฝ่ายอ่ืนหรือไม่ 
อย่างไร ปัญหานีมี้ความเก่ียวข้องกับปัญหาหรือเหตกุารณ์อ่ืนๆหรือไม่ หากมีความเก่ียวข้อง ต้องเลือก
ลําดบัความสําคญัให้ได้ ในสว่นคําถามท่ีสง่เสริมให้สะท้อนคิดถึงแผนการในการทําวิจยัในขัน้ตอนตอ่ไป: 
หากครูตดัสินใจเลือกปัญหาวิจยันี ้การแก้ไขปัญหาของครูจะส่งผลกบัใครบ้าง อย่างไร  ครูควรวางแผน
ในการแก้ไขปัญหานีอ้ย่างไรต่อไป เป็นต้น จะเห็นได้ว่า ลกัษณะของคําถามท่ีใช้ในการกระตุ้นความคิด
ของครูเป็นคําถามท่ีเน้นถามทัง้อะไร ใคร ทําไม อย่างไร และเพ่ืออะไร ซึ่งเป็นคําถามท่ีกระตุ้นให้ครูท่ีถกู
ถามได้คิดใคร่ครวญการทําวิจยัของตนให้รอบคอบ พิจารณาถึงความสมเหตสุมผล และความสอดคล้อง
ในการทําวิจยัท่ีผา่นมาและแนวทางในขัน้ตอนตอ่ไป 

5.3 ผลกระทบของการพัฒนาด้วยกระบวนการ CAR ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน  
ผู้วิจยัได้ดําเนินการพฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนด้วยกระบวนการ CAR โดย

กําหนดเนือ้หาให้ความรู้เก่ียวกับกระบวนการในเชิงทฤษฎี และแนวปฏิบัติ จากนัน้จึงให้กลุ่มครู
ดําเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในแตล่ะขัน้ตอนของการวิจยัตามท่ีกําหนด เม่ือเสร็จสิน้กระบวนการพฒันา 
พบว่าครูมีผลงานการวิจัยในชัน้เรียนเกิดขึน้สมบูรณ์หรือในบางโรงเรียนเป็นโครงร่างการวิจัย อันเป็น
ชิน้งานท่ีเป็นรูปธรรม สามารถนําแนวทางการแก้ไขปัญหาไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตนในชัน้
เรียนได้จริง ในโรงเรียนท่ีเป็นงานวิจยัท่ีสมบรูณ์ ครูได้ทดลองปฏิบตัิ สงัเกตผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ 
ประเมินและนํามาปรับเปล่ียนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของตนอย่างต่อเน่ือง รวมทัง้มีการ
เรียนรู้ร่วมกนัในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียนอ่ืนๆ (ของเพ่ือนครู) ทราบแนวทางการแก้ไขปัญหา
อ่ืนๆท่ีมีความหลากหลาย จดุเหมือน จดุตา่ง เห็นแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีสามารถนํามาปรับใช้ในการ
แก้ปัญหาการจดัการเรียนการสอนของตนได้  

นอกจากนัน้กลุ่มครูยงัได้มีโอกาสพฒันาทกัษะอ่ืนๆ เช่น ทกัษะการเขียนงานวิชาการ ทกัษะการ
แลกเปล่ียนความรู้ ทกัษะการนําเสนอ ทกัษะในการแสดงความคิดเห็นในท่ีประชมุ ทกัษะการตัง้คําถาม
สะท้อนคิด ทกัษะการสรุปความรู้รวมกัน ซึ่งเป็นการพฒันาศกัยภาพของครูให้เป็นผู้ มีลกัษณะของผู้ นํา
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การเปล่ียนแปลง ซึง่ครูสามารถนํารูปแบบการพฒันาทกัษะตา่งๆเหลา่นี ้ไปปรับใช้ในการจดัการเรียนการ
สอนเพ่ือพฒันาทกัษะเหลา่นีใ้ห้เกิดกบันกัเรียนตอ่ไปได้ 

5.4 ข้อจาํกัดของกระบวนการ CAR ที่นําไปใช้ 
จากการแสดงความคิดเห็นของผู้ เข้าร่วมการวิจยั พบว่า การพฒันาด้วยกระบวนการ CAR เป็น

กระบวนการท่ีต้องใช้ระยะเวลาในการพฒันาอย่างต่อเน่ืองอย่างน้อยท่ีสดุ 1 ภาคการศกึษา ทําให้ครูจะ
เห็นแนวทางและรูปแบบในการทํางานร่วมกนัท่ีเป็นรูปธรรมชดัเจนย่ิงขึน้ และเพ่ือให้ได้ชิน้งานคืองานวิจยั
ปฏิบตักิารในชัน้เรียนของครู อยา่งไรก็ตามหากต้องการเห็นผลการเปล่ียนแปลงในวินยัห้าประการของครู
และการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีชดัเจน ผู้วิจยัแนะนําว่าควรใช้เวลาในการพฒันาอย่างน้อย 1 ปีการศึกษา 
เน่ืองจากกระบวนการดงักล่าวต้องเปล่ียนแปลงระบบคิดของบคุคล จากนัน้พฒันาสู่ระดบัองค์กรต่อไป 
ซึง่ต้องอาศยัเวลา ความตัง้ใจของผู้ เข้าร่วม การสนบัสนนุของผู้บริหารอยา่งตอ่เน่ือง  
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัท่ีได้จากการพฒันากระบวนการ CAR เพ่ือสง่เสริมวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน ผู้วิจยัพบประเด็นท่ีน่าสนใจสําหรับเป็นข้อเสนอแนะในการนําผลวิจยัไปใช้ และการทําวิจยั
ตอ่ไป ดงัตอ่ไปนี ้

1.ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
ข้อเสนอแนะสาํหรับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
1) หน่วยงานต้นสงักดัของโรงเรียนทัง้ในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา หรือระดบักระทรวง ควรกําหนด

เป็นกลยุทธ์ ยุทธวิธีหรือแนวทางในการพัฒนาวินัยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน หรือ
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยรูปแบบต่าง ๆ กระบวนการพัฒนาอ่ืนๆ เพ่ือให้ครูมีระดบัวินัยห้า
ประการและมีระดบัการเรียนรู้ของโรงเรียนสงูขึน้ แม้ว่าผลจากการสํารวจสภาพวินยัห้าประการและการ
เรียนรู้ของโรงเรียน ตลอดจนความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ทัง้จากงานวิจยันีแ้ละงานวิจยัอ่ืน พบว่า มี
องค์ประกอบในระดบัสูงแต่ก็เป็นเพียงองค์ประกอบตามการรับรู้ของบุคลากรในองค์กรเท่านัน้ แต่ใน
สภาพการปฏิบัติงานจริงยังพบว่าวินัยห้าประการเหล่านีย้ังคงมีปัญหา โดยเฉพาะในวินัยแบบแผน
ความคดิและการคิดเชิงระบบซึง่เป็นตวัแปรท่ีมีความสมัพนฺัธ์กบัการประเมินคณุภาพภายนอกมาตรฐาน
ด้านผู้สอนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ 0.05 (ผดงุศกัดิ ์หงส์ทอง, 2547)  

2) หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครู ควรได้นํา
กระบวนการ CAR ท่ีพฒันาขึน้ไปเผยแพร่และขยายผลให้ครูเกิดการเรียนรู้การทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้
เรียน เพราะกระบวนการดงักล่าวจะทําให้ครูเกิดการเรียนรู้ทัง้ในระดบับคุคล ทีม และองค์กร (โรงเรียน) 
ตอ่ไป ทัง้ยงัเป็นการบรูณาการการทําวิจยัเข้ากบัชีวิตประจําวนั เป็นวงจรตอ่เน่ือง สง่เสริมการแลกเปล่ียน
เรียนรู้และการสะท้อนคดิ กระบวนการในการพฒันาดงักลา่วตามผลการวิจยัครัง้นี ้พบวา่มุ่งพฒันาท่ีวินยั
แบบแผนความคดิก่อน อนัเป็นรากฐานของการพฒันาวินยัประการอ่ืนตอ่ไป 
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3) หน่วยงานต้นสงักัดของโรงเรียน เช่น สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักคณะกรรมการ
สง่เสริมการศกึษาเอกชน และสํานกัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ควรนําข้อมลูท่ีได้จากการสํารวจ
สภาพของวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนไปกําหนดเป็นแผนงานหรือโครงการเสริมเพ่ือ
สง่เสริมให้เกิดการพฒันาวินยัในการเรียนรู้ของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนตอ่ไป โดยสามารถนําข้อมลู
ท่ีได้จากการวิจยัครัง้นีไ้ปเลือกใช้ให้เหมาะสมกบัขนาดของโรงเรียนด้วยได้ 

 
ข้อเสนอแนะสาํหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
1) ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถนํารูปแบบการพฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน

ทัง้ด้วยกระบวนการ CAR และการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอกไปใช้ได้ เน่ืองจากเป็นรูปแบบการ
พฒันาท่ีเน้นให้เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริง แลกเปล่ียนเรียนรู้และการสะท้อนคิด อนัช่วยให้ครูได้
เรียนรู้ทัง้จากประสบการณ์ของตนเองและเพ่ือนครู มีบรรยากาศในการเรียนรู้ร่วมกัน และยกระดบัการ
เรียนรู้ของบคุคล สูร่ะดบัทีม และองค์กร (โรงเรียน) ตอ่ไป 

2) ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถพิจารณารูปแบบปฏิสมัพนัธ์ ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ของบคุลากร
ครูในสถานศกึษาของตน แล้วนําเทคนิคท่ีได้จากกระบวนการพฒันาในงานวิจยันีไ้ปใช้ในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ของครูในโรงเรียนให้มีความเหมาะสมกบัลกัษณะความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนของตน 

3) ผู้บริหารเป็นแกนกลางสําคญัท่ีช่วยผลกัดนัและควรมีความมุ่งมัน่ในแนวคิดของการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกันจากประสบการณ์การทํางานของบคุลากรในโรงเรียน หากมีความมุ่งมัน่มีแนวทางพฒันา
กระบวนการนีอ้ยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือสง่เสริมให้เกิดวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนในโรงเรียนของ
ตนอยา่งยัง่ยืนได้  

 
ข้อเสนอแนะสาํหรับครูในสถานศึกษา 
1) ครูควรตระหนกัถึงความสําคญัของการพฒันาวินยัห้าประการในตนเอง และการเรียนรู้ของ

โรงเรียน โดยสามารถใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีพัฒนาขึน้เป็นแนวทางหนึ่งในการ
ส่งเสริมวินัยและการเรียนรู้ดังกล่าว เพราะตัวครูเองเป็นพลังสําคัญในการขับเคล่ือนให้เกิดการ
เปล่ียนแปลง การเรียนรู้ในองค์กร แม้วา่จะมีการโยกย้ายหรือเปล่ียนแปลงผู้บริหารไป หากตวับคุลากรครู
ในโรงเรียนยงัให้ความสําคญัในกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้นีแ้ละขบัเคล่ือนกระบวนการอย่างตอ่เน่ือง
ก็จะทําให้องค์กรพฒันาสูค่วามเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ตอ่ไปได้ 

2) ครูในโรงเรียนควรร่วมกนัสรรหาผู้ อํานวยความสะดวกในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ตาม
คณุลกัษณะท่ีกําหนด และผลจาการวิจยั พบว่า ผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนั ในกระบวนการ CAR เป็นผู้ ท่ีมีบทบาทสําคญัให้กระบวนการดําเนินไปอย่างราบร่ืน โดยเฉพาะ
ทกัษะการสร้างบรรยากาศการอภิปรายท่ีดี ตลอดจนการเป็นแกนนําตัง้คําถามสะท้อนคิด ควรมีการฝึก
พฒันาทกัษะการตัง้คําถามของผู้ อํานวยความสะดวกอย่างต่อเน่ือง นําคําตอบของครูในแต่ละขัน้ตอน
ของการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน มาวิเคราะห์และฝึกกําหนดแนวทางการตัง้คําถามตอ่ไป ซึง่ถือเป็นการ



                                                                                                
                                                                                             

 

225

ฝึกทกัษะในการตัง้คําถามแก่ผู้ อํานวยความสะดวก นอกจากนีเ้พ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาต่อไปควร
ฝึก หรือพฒันาตวัเองให้มีคณุลกัษณะ และทกัษะการเป็นผู้ อํานวยความสะดวกได้ ยิ่งภายในโรงเรียนมี
บุคลากรท่ีสามารถเป็นผู้ อํานวยความสะดวกได้หลายท่าน ยิ่งสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันท่ี
หลากหลายย่ิงขึน้ 

3) ครูควรมุ่งพฒันาทกัษะการเป็นผู้ นําการเปล่ียนแปลง เช่น ทกัษะการนําเสนอ ทกัษะการแสดง
ความคดิเห็น ทกัษะในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทกัษะการตัง้คําถามสะท้อนคิด โดยมีกระบวนการพฒันาท่ี
บรูณาการเข้ากบังานท่ีต้องปฏิบตั ิเพ่ือให้ตนได้ฝึกปฏิบตัจิริง ได้ผลงานตามท่ีกําหนด และเป็นการพฒันา
อย่างตอ่เน่ือง มิได้แยกขาดออกจากงานท่ีต้องทําแตอ่ย่างใด รู้จกับรูณาการการเรียนรู้กบัการปฏิบตัิงาน
ในกิจวตัรประจําวนั 

 
ข้อเสนอแนะสาํหรับการทาํวิจัยต่อไป 
1) เน่ืองจากการวิจยัในครัง้นีกํ้าหนดขอบเขตเนือ้หาอยู่ท่ีการพฒันาวินยัห้าประการและและการ

เรียนรู้ของโรงเรียนโดยใช้การพฒันาด้วยกระบวนการ CAR ดงันัน้ในการทําวิจยัต่อไปควรมีการศกึษา
ขยายขอบเขตเนือ้หาให้กว้างขวางย่ิงขึน้ เช่น มุ่งศึกษาตัวแปรความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วย
องค์ประกอบท่ีหลากหลาย มาจากแนวคิดของนกัวิชาการท่านอ่ืน หรือมุ่งศกึษาการเรียนรู้เป็นพหรุะดบั 
เช่น ระดบับคุคล ระดบัทีม ระดบัองค์กร ไว้ในงานวิจยัชิน้เดียวกนัจะทําให้งานวิจยัมีคณุคา่มากย่ิงขึน้ 

2) จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องหลายเร่ือง พบวา่ มีการศกึษาความสมัพนัธ์ของ
ตวัแปรวินยัห้าประการ กบั การเรียนรู้ของโรงเรียน เช่นงานวิจยัของ Garcia-Morales และคณะ (2006) 
ท่ีพบว่า วิสยัทศัน์ร่วมและการเรียนรู้เป็นทีมส่งผลต่อการเรียนรู้ขององค์กร ดงันัน้ในงานวิจยัครัง้ต่อไป
ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัความสมัพนัธ์หรืออิทธิพลท่ีตวัแปรเหล่านีมี้ต่อกัน เพ่ือขยายขอบเขตความรู้
เร่ืองดงักลา่วในบริบทของสงัคมไทยให้มากยิ่งขึน้ 

3) สําหรับการวิจยันีมี้กรอบการวิจยัท่ีมุ่งพฒันาท่ีตวัครูและโรงเรียน ยงัไม่ได้ทําการศกึษาผลท่ีเกิด
ขึน้กบัผู้ เรียน ทําให้ยงัไม่มีข้อมลูท่ีจะอธิบายผลของการพฒันาดงักลา่ววา่สง่ผลตอ่ผู้ เรียนหรือไม่ ในระดบั
ใด ทัง้นีห้ากการวิจัยครัง้ต่อไปมีการเพิ่มตวัแปรท่ีศึกษา หรือมุ่งศึกษาผลท่ีส่งต่อไปยังผู้ เรียนจะทําให้
งานวิจยัในอนาคตสามารถอธิบายเหตกุารณ์ได้ลกึซึง้มากขึน้ 

4) การวิจยันีกํ้าหนดตวัแปรตามคือวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ซึง่แต่ละตวัแปรมี
ตัวแปรย่อยอีกหลายตัว ทัง้นีก้ารเปล่ียนแปลงในตัวแปรตามท่ีเกิดขึน้เป็นผลจาการพัฒนาด้วย
กระบวนการ CAR ภายในระยะเวลาประมาณ 4 เดือน ผลจากการวิจยัพบการเปลี่ยนแปลงในตวัแปร
ย่อยแบบแผนความคิดเท่านัน้ ดงันัน้ในการศกึษาครัง้ตอ่ไปหากกําหนดให้มีช่วงระยะเวลาในการพฒันา
ท่ีมากย่ิงขึน้อย่างน้อย 1 ปีการศกึษา ทิง้ช่วงระยะเวลาในการวดัผล หรือความยัง่ยืนของการเรียนรู้ของ
องค์กรท่ีเกิดขึน้ หรืออาจเป็นการศึกษาในระยะยาว ผลการศึกษาน่าจะทําให้เห็นแนวโน้มของการ
เปล่ียนแปลงวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีชดัเจนขึน้ 
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5) ผลผลิตท่ีได้จากการวิจัยในครัง้นี ้เช่น โครงสร้างของกระบวนการพัฒนา คู่มือและเอกสาร
ประกอบการพฒันาด้วยกระบวนการ CAR สามารถนําไปใช้ในการวิจยัครัง้ตอ่ไปเพ่ือตรวจสอบคณุภาพ
ของผลผลิตดงักล่าว หรือปรับใช้กับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีบริบทท่ีแตกต่างไป เช่น ครูระดบัมธัยมศึกษา หรือ
ระดบัอาชีวศกึษา วา่สามารถให้ผลอยา่งไร สามารถนําไปขยายผลตอ่ได้อยา่งมีคณุภาพหรือไม่ 
 
ข้อจาํกัดของการวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นีมี้ข้อจํากดัหลายประการ ดงัตอ่ไปนี ้
1) ตวัแปรท่ีนํามาใช้ในการวิจยั คือ ตวัแปรแบบแผนความคิด (mental model) ในการวิเคราะห์

ความตรงเชิงโครงสร้าง พบว่า มีตวัแปรย่อย 1 ตวั คือ การเปิดใจ 2 (open2) ท่ีมีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบ
น้อยมาก (0.026) แต่เม่ือพิจารณา พบว่า ข้อคําถามของตวัแปรย่อยดงักล่าวเป็นข้อคําถามท่ีสําคัญ 
จําเป็นต้องใช้ในการวดัแบบแผนความคิด ประกอบกบัจํานวนข้อคําถามในการวดัตวัแปรนีมี้น้อยอยู่แล้ว 
ผู้ วิจัยจึงยังคงกําหนดให้ข้อคําถามการเปิดใจ 2 เป็นตัวแปรย่อยในการวัด ทัง้นีผู้้ วิจัยอนุโลมใช้การ
คํานวณ (compute) ตวัแปรแบบแผนความคิด คา่เฉลี่ยรวมจากข้อคําถามทัง้ 7 ข้อ ซึง่รวมการเปิดใจ 2 
โดยกําหนดให้ทุกตวัแปรย่อยมีนํา้หนักเท่ากัน อันเป็นข้อจํากัดของความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปร
ดงักลา่ว 

2) ในการทดลอง ผู้วิจยัใช้การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง และเป็นไปตามความสมคัรใจของ
โรงเรียนท่ีเข้ารับการพฒันา อย่างไรก็ตามผู้วิจยัมีเกณฑ์ในการเลือกตามท่ีได้ระบุไว้ในบทท่ี 3 สาเหตท่ีุ
เลือกอย่างเจาะจง เน่ืองจากผู้ วิจัยคํานึงถึงการพัฒนาท่ีต้องดําเนินไปจนครบตามกระบวนการ และ
จําเป็นต้องได้รับความร่วมมือ ทัง้จากผู้บริหาร และครูผู้ เข้าร่วมการทดลองตลอดระยะเวลาท่ีดําเนินการ
วิจยั ดงันัน้จึงเป็นข้อจํากัดในการวิจยันี ้อย่างไรก็ตามผู้วิจยัมีการตรวจสอบความเท่าเทียมกนัของกลุ่ม
ตวัอย่างก่อนได้รับการทดลอง แม้ไม่ได้สุ่มกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้การวิเคราะห์ MANOVA  ตามตวัแปรท่ี
คาดว่าจะมีอิทธิพลต่อตัวแปรตามทัง้สอง (วินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน) แต่จากการ
ตรวจสอบพบวา่ ตวัแปรเหลา่นัน้ไม่มีอิทธิพลตอ่ตวัแปรตาม จงึไม่ได้นําตวัแปรดงักลา่วมาเป็นตวัแปรร่วม
ในการวิเคราะห์ขัน้ตอ่ไปแตอ่ยา่งใด 

3) เน่ืองจากผู้วิจยัวดัผลภายหลงัการทดลอง (posttest) ตวัแปรวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของ
โรงเรียนทนัทีท่ีสิน้สดุกระบวนการพฒันาทัง้ในกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน และการฝึกอบรม
จากวิทยากรภายนอก ผลลพัธ์ท่ีได้จึงมีลกัษณะเป็นผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้ทนัที (immediate outcome) ทํา
ให้ผลของการเปลี่ยนแปลงยงัไม่ปรากฏชดัเจนเท่าใดนกั และยงัไม่ได้คํานึงถึงความยัง่ยืนตวัแปรตามท่ี
เกิดขึน้ ประเด็นนีเ้ป็นข้อจํากัดในการวิจัยครัง้นี ้ซึ่งหากมีการวิจัยต่อไป ผู้ วิจัยควรคํานึงถึงประเด็น
ดงักลา่ว และอาจทิง้ระยะเวลาสกัช่วงหนึง่ก่อนทําการวดัผลตวัแปรตามท่ีต้องการศกึษา (ข้อเสนอแนะใน
การทําวิจยัครัง้ตอ่ไป ข้อท่ี 4) 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

คุณสมบัติของผู้ เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย เป็นผู้ เช่ียวชาญท่ีสําเร็จ
การศกึษาระดบัดษุฎีบณัฑิต หรือปฏิบตังิานในสาขาท่ีเก่ียวข้องกบัหวัข้อวิจยั  

ผู้ เช่ียวชาญในการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือของงานวิจยันี ้ได้แก่ 
รายช่ือ-สกุล ตาํแหน่งงาน ความเช่ียวชาญด้าน 

1.รศ. ดร. อรจรีย์   ณ ตะกัว่ทุง่ อาจารย์ประจํ า ภาควิ ชา    
โสตทศันศกึษา คณะครุศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 

วินัย ห้าประการและ
องค์กรแหง่การเรียนรู้ 

2.ดร.กมลวรรณ ตงัธนกานนท์ อาจารย์ ประจําภาควิชา
วิ จั ย แ ล ะ จิ ต วิ ท ย า
การศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 

การวัดและประเมินผล
ทางการศกึษา 

3.ดร.จิรัชฌา วิเชียรปัญญา อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จํ า คณ ะ
เทคโนโล ยีสารสน เทศ 
มหาวิทยาลยัรังสติ 
 

ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ 
องค์กรแหง่การเรียนรู้ 

4.ดร.ศศธิร เขียวกอ อาจารย์ โรงเรียนพญาไท 
สํานักเขตพืน้ท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 

การวิจัยปฏิบัติการใน
ชัน้เรียน 
 
 

5.ดร.วิษณ ุทรัพย์สมบตั ิ นกัวิชาการศกึษา 6 ว 
สํานกัตดิตามและ
ประเมินผลการจดั
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 

วิ ธี วิ ท ย า ก า ร วิ จั ย
การศึกษา  และ เ ป็น
ค รู ผู้ ส อ น ใ น ร ะ ดั บ
ประถมศกึษา 

6.ดร.วราภรณ์ แย้มทิม อาจารย์ โรงเรียนวดัไผ่โรง
ววั จงัหวดัสพุรรณบรีุ 

วิ ธี วิ ท ย า ก า ร วิ จั ย
การศึกษา  และ เ ป็น
ค รู ผู้ ส อ น ใ น ร ะ ดั บ
ประถมศกึษา 
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ฉบบัท่ี…............. 
แบบสอบถาม 

เร่ือง สภาพวนัิยของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน 
 
คาํชีแ้จง 

1. แบบสอบถามนีจ้ดัทําขึน้เพ่ือสํารวจสภาพวินยัของครูในเร่ือง ความรอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม การ
เรียนรู้เป็นทีม และการคิดเชิงระบบ รวมทัง้ประเด็นการเรียนรู้ของโรงเรียน ในบริบทของการจดัการเรียนการ
สอน ข้อมูลจากการวิจัยครัง้นีจ้ะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อท่านและสถานศึกษาท่ีจะได้รับความช่วยเหลือ
ส่งเสริมพฒันาจากหน่วยงานต้นสงักดัและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของโรงเรียนในเร่ืองการ
จดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 

2. ข้อมลูท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามจะใช้สําหรับการวิจยัเท่านัน้ ขอให้ท่านให้ข้อมลูตามความเป็นจริง และ
คําตอบของท่านไม่มีผลเสียหายใดๆต่อตวัท่าน โดยจะประมวลผลเป็นภาพรวมเพ่ือใช้ประโยชน์ในการวิจัย
เทา่นัน้ 

3. แบบสอบถามฉบบันีป้ระกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสําหรับสํารวจวินยัของครู 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามสําหรับสํารวจการเรียนรู้ของโรงเรียน 

เม่ือตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว ได้โปรดส่งแบบสอบถามกลบัคืนท่ีฝ่ายวิชาการโรงเรียนของท่านภายใน
วนัท่ี........................................................................................................................................................................ 

วินยัของครู หมายถึง หลกัในการปฏิบติัห้าประการของครูเพ่ือให้โรงเรียนเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ ซึง่ประยกุต์จาก
แนวคิดของ Senge ได้แก่ ความรอบรู้ แบบแผนความคิด วิสยัทศัน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม และ การคิดเชิงระบบ  เป็น
คณุลกัษณะในระดบับคุคลท่ีสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้ของโรงเรียน 

 
การเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง การเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน

ของครูในโรงเรียนอย่างตอ่เน่ือง สง่ผลให้โรงเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและทําให้เกิดประโยชน์ตอ่การจดัการเรียนการสอน
ของโรงเรียนในระยะยาว โดยแยกการเรียนรู้เป็น 2 ประเด็น คือ กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน และผลลพัธ์การเรียนรู้
ของโรงเรียน 

 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง โรงเรียนท่ีครูมีคณุลกัษณะท่ีมุ่งมัน่ในการพฒันาตนเอง พฒันาองค์ความรู้เก่ียวกบั

การจดัการเรียนการสอน มีความสามารถในการถ่ายทอด แบ่งปันความรู้แก่เพ่ือนครู โดยดําเนินการจดัการเรียนการสอน
อย่างเหมาะสม ใช้กลยทุธ์ วิธีการ เทคนิค วิธีที่หลายหลาย มีเป้าหมายในการจดัการเรียนการสอนร่วมกนั และนําความรู้
ที่ได้ไปเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครูทกุคนในโรงเรียนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพ่ือให้โรงเรียนมีการจดัการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ มีผลการเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน 

       
ผู้ วิจยัขอขอบคณุทกุทา่นท่ีให้ความร่วมมือด้วยดีย่ิง 

นางสาวนิภาพร กลุสมบรูณ์ 
นิสติปริญญาเอก สาขาวิธีวิทยาการวิจยัการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
คําชีแ้จง โปรดทําเคร่ืองหมาย √  ลงใน   ที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของทา่น และเติมข้อความท่ีเป็นจริงลงในช่องวา่ง

ที่กําหนดให้ 
1.เพศ    1.ชาย     2.หญิง 
2.อาย.ุ.......................ปี 
3.วฒิุการศกึษาสงูสดุ 
 1.ต่ํากวา่ปริญญาตรี  2.ปริญญาตรี   3.ปริญญาโท   4.ปริญญาเอก 
4.สาขาวิชาท่ีสําเร็จการศกึษาสงูสดุ……………………………………………………………….. 
5.ทา่นมีวฒิุการศกึษาทางวิชาชีพครู   1.มีวิชาชีพครู   2.ไมมี่วิชาชีพครู 
6.ตําแหน่งหน้าท่ี 
สายบริหาร 

 1.ผู้บริหารสถานศกึษา 
 2.ผู้ช่วยผู้บริหาร 
 3.หวัหน้ากลุม่สาระการเรียนรู้ 
 5.หวัหน้าสายชัน้ 
 6.อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ………….. 

สายครูผู้สอน/ วิชาการ 
 1.ครู 2 
 2.อาจารย์ 1 
 3.อาจารย์ 2  
 4.อาจารย์ 3 
 5.ครูอตัราจ้าง 

            6.อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ……………. 
 
7.ประสบการณ์ในการสอน.............................ปี 
8.จํานวนคาบเรียนที่สอนตอ่สปัดาห์................คาบ 
9. ระดบัชัน้ท่ีทา่นสอนในปีการศกึษานีคื้อ..................ทา่นรับผิดชอบสอนจํานวน....................กลุม่สาระการเรียนรู้ ได้
แก่......................................................................................................................................................... 
10.ทา่นปฏิบติังานในโรงเรียนในสงักดั 
 1.สพฐ.    2.สช.    3.กทม.   4.เทศบาล 
11.ระดบัท่ีเปิดสอน 
 1.อนบุาล-ป.6    2.อนบุาล-ม.3  3.ป.1-ป.6   4.ป.1-ม.3  5.ม.1-ม.6  
12.จํานวนนกัเรียนในโรงเรียนของทา่น 
 1.น้อยกวา่ 300 คน  2. 301-500 คน  3.501-1,000 คน   4.1,001-1,500 คน 5.มากกวา่ 1,500 คน 
13.จํานวนครูในโรงเรียนของทา่น 
 1.น้อยกวา่ 20 คน  2. 21-30 คน  3. 31-50 คน   4.มากกวา่ 50 คน 
14. ทา่นเคยได้รับการศกึษา หรือผ่านการอบรมในเร่ือง วินยัห้าประการ องค์กรแหง่การเรียนรู้ หรือ การเรียนรู้ขององค์กร
ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมาหรือไม ่
 1.เคย จํานวน......................ครัง้ ในเร่ือง.............................................................................. 
 2. ไมเ่คย 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามสาํหรับสาํรวจวนัิยของครู  
คาํชีแ้จง  โปรดพจิารณารายการประเมนิต่อไปนี ้และวงกลมล้อมรอบระดบัปฏบิัตขิองท่าน  
 ในภาคการศกึษาที่ผ่านมา เม่ือท่านประเมินตนเอง ตวัท่านมีระดบัความรู้ ความสามารถในการจดัการ
เรียนการสอนแบบเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญัในระดบัใด โดยพิจารณาเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละรายการประเมิน 
แล้วระบรุะดบัการปฏิบติัของทา่นตามเกณฑ์ที่กําหนดเพียงหนึง่ระดบั ในแตล่ะข้อรายการประเมิน  
ที่ รายการประเมนิ 

คุณลักษณะการจัดการเรียน
การสอนแบบเน้นผู้เรียน

เป็นสาํคัญ 

ระ
ดับ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 ความรู้ ความเข้าใจเป้าหมาย
การจดัการศกึษาและหลกัสตูร
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

1 ไม่ทราบ/ไม่มีความรู้/ ไม่เข้าใจในประเดน็ดงักลา่ว/เข้าใจไม่ครบทกุประการ 
2 ทราบเป้าหมาย และสามารถระบไุด้อย่างถกูต้องทกุประการ 
3 ทราบเป้าหมาย สามารถระบไุด้อย่างถกูต้องทกุประการ อธิบายและยกตวัอย่างได้ 
4 ทราบเป้าหมาย สามารถระบไุด้อย่างถูกต้องทุกประการ อธิบาย ยกตวัอย่างได้ 

และนําไปใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างสอดคล้องบางสว่น 
5 ทราบเป้าหมาย สามารถระบไุด้อย่างถกูต้องทกุประการ อธิบายและยกตวัอย่าง 

และนําไปใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างสอดคล้องทกุสว่น 
2 การวิเคราะห์ศกัยภาพผู้ เรียน

และเข้าใจผู้ เรียนเป็นรายบคุคล 
1 ไม่ได้มีการจดัเก็บข้อมลูปัจจบุนัของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล/จดัเก็บข้อมลูแตไ่ม่ได้

ระบพุฒันาการของผู้ เรียน 
2 จดัเก็บข้อมลูปัจจบุนัของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล และระบพุฒันาการของผู้ เรียน 
3 จดัเก็บข้อมลูปัจจบุนัของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล ระบพุฒันาการของผู้ เรียน วิเคราะห์

จดุเดน่ จดุด้อยและสภาพปัญหาของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล 
4 จดัเก็บข้อมลูปัจจบุนัของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล ระบพุฒันาการของผู้ เรียน วิเคราะห์

จุดเด่น จุดด้อย สภาพปัญหาของผู้ เรียนเป็นรายบุคคล และหาแนวทางพัฒนา
ผู้ เรียนเป็นรายบคุคล 

5 จดัเก็บข้อมลูปัจจบุนัของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล ระบพุฒันาการของผู้ เรียน วิเคราะห์
จุดเด่น จุดด้อยและสภาพปัญหาของผู้ เรียนเป็นรายบุคคล หาแนวทางพัฒนา
ผู้ เรียนเป็นรายบคุคล และดําเนินการตอ่เน่ืองในการแก้ไขปัญหาของผู้ เรียน 

3 ความสามารถในการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น
สําคญั 

1 มีการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัหลกัสตูร เน้นเนือ้หาเป็นหลกั 
2 มีการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัหลกัสตูรและคํานึงถึงความแตกต่างของ

ผู้ เรียน 
3 มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับหลักสูตร คํานึงถึงความแตกต่างของ

ผู้ เรียน ใช้วิธีการท่ีหลากหลายในการจดัการเรียนการสอน 
4 
 

มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับหลักสูตร คํานึงถึงความแตกต่างของ
ผู้ เรียน ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย ในการจัดการเรียนการสอน และบูรณาการ
เนือ้หาวิชาตา่ง ๆเข้าด้วยกนั 

5 มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรคํานึงถึงความแตกต่างของ
ผู้ เรียน ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย ในการจดัการเรียนการสอน บรูณาการเนือ้หาวิชา
ตา่ง ๆเข้าด้วยกนั และมีการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนอย่างตอ่เน่ือง 

4 ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือพฒันาการ
เรียนรู้ของตนเองและผู้ เรียน 

1 ไม่สามารถใช้เทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์ ได้ด้วยตนเอง 
2 สามารถใช้เทคโนโลยีสืบค้นความรู้เพ่ิมเติมได้ด้วยตนเอง 
3 สามารถใช้เทคโนโลยีสืบค้นความรู้เพ่ิมเติมได้ด้วยตนเอง และนํามาใช้ในการ
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ที่ รายการประเมนิ 
คุณลักษณะการจัดการเรียน
การสอนแบบเน้นผู้เรียน

เป็นสาํคัญ 

ระ
ดับ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

จดัการเรียนการสอน 
4 สามารถใช้เทคโนโลยีสืบค้นความรู้เพ่ิมเติมได้ด้วยตนอง นํามาใช้ในการจัดการ

เรียนการสอน และพฒันาสื่อการเรียนรู้ ใช้ ICT ด้วยตนเองได้ 
5 สามารถใช้เทคโนโลยีสืบค้นความรู้เพ่ิมเติมได้ด้วยตนเอง นํามาใช้ในการจดัการ

เรียนการสอน พฒันาสื่อการเรียนรู้ใหม่ ใช้ ICT ด้วยตนเองได้ รวมทัง้นําความรู้
และส่ือนัน้เผยแพร่แก่เพ่ือนครูในโรงเรียนหรือนอกโรงเรียน 

5 การประเมินผลการเรียนการ
สอนท่ีสอดคล้องกบัสภาพการ
เรียนรู้ท่ีจดัให้แก่ผู้ เรียนและอิง
พฒันาการของผู้ เรียน 

1 มีการประเมินผลตามสภาพการเรียนรู้ของผู้ เรียน แตไ่ม่อิงพฒันาการของผู้ เรียน 
2 มีการวดัและประเมินผลควบคู่ไปกับการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใช้วิธีใดวิธี

เดียวและอิงพฒันาการของผู้ เรียน 
3 มีการวดัและประเมินผลควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใช้วิธีการท่ี

หลากหลาย และอิงพฒันาการของผู้ เรียน 
4 มีการวดัและประเมินผลควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใช้วิธีการท่ี

หลากหลาย  อิงพฒันาการของผู้ เรียน และให้ผู้ เรียนหรือผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน
การประเมิน 

5 มีการวดัและประเมินผลควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใช้วิธีการท่ี
หลากหลาย  อิงพฒันาการของผู้ เรียน ให้ผู้ เรียนหรือผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ
ประเมิน และรายงานให้ผู้ เก่ียวข้องทราบเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเน่ือง เพ่ือนําผลมา
พฒันาผู้ เรียนตอ่ไป 

6 การนําผลประเมินมา
ปรับเปล่ียนการเรียนการสอน
เพ่ือพฒันาผู้ เรียนให้เตม็ตาม
ศกัยภาพ 

1 รายงานผลประเมินให้ทราบ แต่ยงัไม่นําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนการเรียน
การสอน  

2 รายงานผลประเมินให้ทราบ และ นําผลประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการสอนท่ี
มีปัญหา 

3 รายงานผลประเมินให้ทราบ นําผลประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการสอนท่ีมี
ปัญหา พฒันาการเรียนการสอนและสื่อใหม่ๆอย่างตอ่เน่ือง 

4 รายงานผลประเมินให้ทราบ นําผลประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการสอนท่ีมี
ปัญหา พัฒนาการเรียนการสอน สื่อใหม่ๆอย่างต่อเน่ือง และปรับปรุงวิธีการวัด 
ประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ 

5 รายงานผลประเมินให้ทราบ นําผลประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการสอนท่ีมี
ปัญหา พัฒนาการเรียนการสอน สื่อใหม่ๆอย่างต่อเน่ือง และปรับปรุงวิธีการวัด 
ประเมินผลให้มีประสิทธิภาพและนําไปสูก่ารพฒันานวตักรรมหรือการเผยแพร่ 

7 การวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้
ของผู้ เรียนและนําผลไปพฒันา
ผู้ เรียน 

1 ยงัไม่มีงานวิจยั  
2 มีงานวิจยัท่ีเน้นการแก้ปัญหาผู้ เรียน 
3 มีงานวิจยัท่ีเน้นการแก้ปัญหาผู้ เรียน พฒันาทกัษะการจดัการเรียนการสอนของผู้ ทําวิจยั 

4 มีงานวิจัยท่ีเน้นการแก้ปัญหาผู้ เรียน พัฒนาทกัษะการจัดการเรียนการสอนของ
ผู้ ทําวิจยั และเพ่ือนครูท่านอ่ืนในโรงเรียน 

5 มีงานวิจยัท่ีเน้นการแก้ปัญหา พฒันาทกัษะการจดัการเรียนการสอนของผู้ ทําวิจยั 
เพ่ือนครูท่านอ่ืนในโรงเรียนและนอกโรงเรียน (เผยแพร่งานวิจยัสูโ่รงเรียนอ่ืน ๆ ) 
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คาํชีแ้จง  โปรดพจิารณาข้อความต่อไปนี ้และทาํเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดบัการปฏบิัตขิองท่าน
ในแต่ละข้อรายการ 

8. ฉนัใช้เวลาวา่งในการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน (% ของเวลาวา่งทัง้หมด) 
 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง        4.มาก    5.มากท่ีสดุ 

(< 20 % ของเวลาวา่ง)      (20-39 % ของเวลาวา่ง)     (40-59 % ของเวลาวา่    (60-79 % ของเวลาว่าง) (80%ขึน้ไปของเวลาวา่ง) 

 
9. ในแตล่ะสปัดาห์ ฉนัใช้เวลาในการอ่านหนงัสือ เอกสาร หรือตําราท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอน 

 1.ไม่ได้อ่านเลยหรืออ่านน้อยกวา่คร่ึงชัว่โมง    2.ตัง้แต ่30- 59 นาที (ตัง้แตค่ร่ึงแตไ่ม่ถึง 1ชม.) 
  3.ตัง้แต่ 60-89นาที (ตัง้แต ่1 ชม.แต่ไม่ถึง 1 ชม.คร่ึง)  4.ตัง้แต ่90-119 นาที (ตัง้แต ่1 ชม.คร่ึงแตไ่ม่ถึง 2ชม.)        5..
ตัง้แต ่120 นาทีขึน้ไป (ตัง้แต ่2 ชม.ขึน้ไป) 

 
10. ในแตล่ะปีการศกึษา ฉนัใช้เวลาเข้าร่วมกิจกรรม การอบรม หรือการสมัมนาเพ่ือพฒันาวิชาชีพท่ีสอน หรือวิชาชีพครู              
คิดเป็นก่ีชัว่โมง  

 1.น้อยกวา่ 20 ช.ม.    2. 20-29 ช.ม.    3. 30-39 ช.ม.    4. 40-49 ช.ม.  5.ตัง้แต ่50 ช.ม.ขึน้ไป 
 
11. ในการประชมุท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอน ฉนัแสดงความคิดเหน็ หรือแลกเปลีย่นความรู้ในที่ประชมุ (% 
ของจํานวนการประชมุทัง้หมด) 

 1.ไม่เคยหรือน้อยท่ีสดุ     2.น้อยครัง้     3.บางครัง้        4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
(< 20 % ของการประชมุทัง้หมด)    (20-39 %)     (40-59 %)          (60-79 % )    (80%ขึน้ไป) 

 
12. ฉนัใช้เวลาวา่งในการพดูคยุเก่ียวกบัความคิด ความเช่ือ เหตผุลในเร่ืองการจดัการเรียนการสอนกบัเพ่ือนครู (% ของ
เวลาวา่งทัง้หมด) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง    4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
(< 20 % ของเวลาวา่ง)       (20-39 %)      (40-59 %)         (60-79 %)     (80%ขึน้ไป) 

 
13. ในจํานวนแผนการจดัการเรียนการสอนทัง้หมดของฉนั ฉนัได้พิจารณาเปรียบเทียบจดุดี จดุด้อยในแผนฯกบัเพ่ือนครู
โดยอธิบายเหตผุลประกอบ (% ของจํานวนแผนการจดัการเรียนการสอนทัง้หมดของฉนั) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
 (< 20 % ของแผนทัง้หมด) (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
14.เม่ือมีข้อสงสยัในการจดัการเรียนการสอนของเพ่ือนครู ฉนัจะสอบถามเหตผุลจากเพื่อนครู (% ของจํานวนข้อสงสยั
ทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของข้อสงสยั)         (20-39 %)     (40-59 %)     (60-79 %)    (80%ขึน้ไป) 

 
15.เม่ือมีปัญหาในการจดัการเรียนการสอน ฉนัจะวิเคราะห์สาเหตแุละแก้ไขตามเหตผุลได้(% ของจํานวนปัญหาทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของปัญหา)        (20-39 % ของปัญหา)   (40-59 % ของปัญหา)   (60-79 % ของปัญหา)      (80%ขึน้ไปของปัญหา) 
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16.ก่อนลงมือแก้ไขปัญหา ฉนัจะพิจารณาทกุมิติของปัญหาเสียก่อน (% ของจํานวนปัญหาทัง้หมด) 
 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 

      (< 20 % ของปัญหา)        (20-39 % ของปัญหา)   (40-59 % ของปัญหา)   (60-79 % ของปัญหา)  (80%ขึน้ไปของปัญหา) 
 
17. เม่ือประสบปัญหาหลายเร่ือง ฉนัสามารถลําดบัความสําคญัของปัญหาได้ด้วยตนเอง (% ของจํานวนครัง้ทัง้หมดท่ีมี
ปัญหา) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของปัญหา)        (20-39 % ของปัญหา)   (40-59 % ของปัญหา)     (60-79 % ของปัญหา) (80%ขึน้ไปของปัญหา) 
 
18. ฉนัสามารถแก้ไขปัญหาการจดัการเรียนการสอนได้สําเร็จ (% ของจํานวนปัญหาทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของปัญหา)        (20-39 % ของปัญหา)   (40-59 % ของปัญหา)   (60-79 % ของปัญหา)      (80%ขึน้ไปของปัญหา) 
 
 
19. ฉนัสามารถแก้ไขปัญหาการจดัการเรียนการสอนได้ทนัเวลา(% ของจํานวนปัญหาทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของปัญหา)        (20-39 % ของปัญหา)   (40-59 % ของปัญหา) (60-79 % ของปัญหา)      (80%ขึน้ไปของปัญหา) 
 
20. เม่ือมีปัญหาในการจดัการเรียนการสอน ฉนัแก้ไขปัญหาการจดัการเรียนการสอนโดยพิจารณา ทบทวนการทํางาน
ของตนเอง(% ของจํานวนปัญหาทัง้หมด) 
        1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของปัญหา)        (20-39 % ของปัญหา)   (40-59 % ของปัญหา)  (60-79 % ของปัญหา)  (80%ขึน้ไปของปัญหา) 
 
21. เม่ือมีโอกาสรับฟังข้อคิด ประสบการณ์การจดัการเรียนการสอนของเพ่ือนครูที่เป็นประโยชน์ ฉนัจะนําแนวคิดหรือ
ข้อคิดเหน็เหลา่นัน้มาปรับใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตน (% ของจํานวนข้อคิดหรือประสบการณ์ที่ได้รับทราบมา
ทัง้หมด) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก        5.มากท่ีสดุ               
        (< 20 % ของข้อคิดทัง้หมด)  ( 20-39 % ของข้อคิดฯ)   (40-59 % ของข้อคิดฯ )(60-79 % ของข้อคิดฯ) (80%ขึน้ไปของข้อคิดฯ) 

 
22. ร้อยละของแผนการจดัการเรียนการสอนของฉนัท่ีสอดคล้องกบัภาพรวมตามหลกัสตูรสถานศกึษา (% ของจํานวน
แผนการจดัการเรียนการสอนทัง้หมด) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
(< 20 % ของแผนทัง้หมด)( 20-39 % ของแผนฯ)(40-59 % ของแผนฯ)(60-79 % ของแผนฯ)         (80%ขึน้ไปของแผนฯ) 

 
23. เม่ือทราบภารกิจท่ีต้องปฏิบติัในแตล่ะภาคการศกึษา ฉนัจะกําหนดงานเหลา่นัน้ให้อยู่ในการปฏิบติังานในทกุ ๆ วนั 
(% ของจํานวนงานทัง้หมด) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
(< 20 % ของงานทัง้หมด)      ( 20-39 % ของงาน)           (40-59 % ของงาน)     (60-79 % ของงาน)  (80%ขึน้ไปของงาน) 
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24. ฉนัสามารถจดจําวิสยัทศัน์ของโรงเรียนได้ (% ของเนือ้หาทัง้หมด) 
 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 

        (< 20 % ของเนือ้หา)      (20-39 % ของเนือ้หา)    (40-59 % ของเนือ้หา)   (60-79 % ของเนือ้หา)     (80%ขึน้ไปของเนือ้หา) 

 
25. ฉนัเข้าใจวิสยัทศัน์ของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี (% ของเนือ้หาทัง้หมด) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
        (< 20 % ของเนือ้หา)      (20-39 % ของเนือ้หา)    (40-59 % ของเนือ้หา) (60-79 % ของเนือ้หา)   (80%ขึน้ไปของเนือ้หา) 

 
26. จากวิสยัทศัน์ของโรงเรียนทําให้ฉนัมองเหน็ภาพในอนาคตของโรงเรียนได้อย่างชดัเจน (% ของความชดัเจนของภาพ) 

 1.ชดัเจนน้อยท่ีสดุ  2.ชดัเจนน้อย     3.ชดัเจนปานกลาง   4.ชดัเจนมาก   5.ชดัเจนมากท่ีสดุ 
       (ชดัเจน < 20% ของภาพ) (ชดัเจน 20-39 %)            (ชดัเจน 40-59 %)            (ชดัเจน 60-79 %)   (ชดัเจน 80%ขึน้ไป) 

 
27. ฉนัมีสว่นเข้าร่วมประชมุท่ีเก่ียวข้องกบัการกําหนดวิสยัทศัน์ของโรงเรียน (% ของจํานวนการประชมุทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ    2.น้อยครัง้)   3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก     5.แทบทกุครัง้ 
   (< 20 % ของการประชมุ)  (20-39 %) (40-59 % ของการประชมุ) (60-79 % ของการประชมุ) (80%ขึน้ไปของการประชมุ) 

 
28. เม่ือมีการประชมุเก่ียวกบัวิสยัทศัน์ของโรงเรียน ฉนัจะนําเสนอความคิดเหน็ในท่ีประชมุ (% ของจํานวนการประชมุ
ทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ    2.น้อยครัง้)   3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก    5.แทบทกุครัง้ 
   (< 20 % ของการประชมุ)    (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
29. ร้อยละของงานท่ีฉนัปฏิบติัเพ่ือตอบสนองวิสยัทศัน์ของโรงเรียน (% ของจํานวนงานท่ีฉนัปฏิบติั) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
(< 20 % ของงานท่ีฉนัทํา)  (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
30. ฉนัร่วมระดมสมอง เสนอความคิดเหน็เก่ียวกบัประเดน็ตา่ง ๆในการประชมุร่วมกนั (% ของจํานวนครัง้ท่ีเข้าร่วม
ประชมุทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ     2.น้อยครัง้   3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก    5.แทบทกุครัง้ 
   (< 20 % ของการประชมุ)     (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
31.ฉนัเสนอความคิดเหน็ท่ีแตกตา่งกนัหลาย ๆ ความคิดเหน็ หรือเสนอมมุมองจากหลากหลายมิติ ในการประชมุแตล่ะ
ครัง้ (% ของจํานวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชมุทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ     2.น้อยครัง้   3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก    5.แทบทกุครัง้ 
   (< 20 % ของการประชมุ)       (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
32.เม่ือเสร็จสิน้การประชมุแตล่ะครัง้ ฉนันําความคิดเหน็ท่ีหลากหลายไปใช้เป็นแนวทางในการทํางานต่อไป (% ของ
จํานวนครัง้เข้าร่วมประชมุทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ     2.น้อยครัง้)   3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก    5.แทบทกุครัง้ 
   (< 20 % ของการประชมุ)   (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
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33.ในการสนทนากบัเพ่ือนครูทกุคน ฉนัสามารถพดูจาอย่างเปิดเผยและจริงใจในการปฏิบติังาน (% ของจํานวนครัง้ใน
การสนทนาทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ     2.น้อยครัง้)   3.บางครัง้         4.เป็นสว่นมาก     5.แทบทกุครัง้ 
   (< 20 % ของการสนทนา)           (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
34. ในระหวา่งการทํางาน หากเพ่ือนครูมีปัญหา ฉนัจะให้คําแนะนํา ตอบทกุเร่ืองท่ีฉนัรู้จนหมดด้วยความจริงใจ (% ของ
จํานวนครัง้ทัง้หมดท่ีเพ่ือนครูมีปัญหา) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของปัญหา) (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป)         
 
35. เม่ือฉนัมีความรู้เพ่ิมเติมหรือค้นพบวิธีการทํางานท่ีดีกวา่ ฉนัเปิดเผยให้เพ่ือนครูทกุคนได้รับทราบ(% ของจํานวนครัง้
ทัง้หมดท่ีฉนัมีความรู้หรือค้นพบวิธีการทํางานท่ีดีกวา่) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุครัง้ 
      (< 20 % ของทัง้หมด)        (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 

คาํชีแ้จง โปรดพจิารณาข้อความต่อไปนี ้โดยทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่องที่ตรงกับความคดิเหน็ของท่านใน
แต่ละข้อรายการ 

ระดบั 1 หมายถึง ทา่นเหน็ด้วยในข้อรายการนัน้น้อยกวา่ 20% หรือไมเ่หน็ด้วยเลย ถือวา่อยู่ในระดบัไมเ่หน็ด้วยอย่างย่ิง 
ระดบั 2 หมายถึง ทา่นเหน็ด้วยในข้อรายการนัน้ตัง้แต ่20-39 % ถือวา่อยู่ในระดบัไมเ่หน็ด้วย 
ระดบั 3 หมายถึง ทา่นเหน็ด้วยในข้อรายการนัน้ตัง้แต ่40-59 %  ถือวา่อยู่ในระดบัเฉย ๆ 
ระดบั 4 หมายถึง ทา่นเหน็ด้วยในข้อรายการนัน้ตัง้แต ่60-79 %  ถือวา่อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 
ระดบั 5 หมายถึง ทา่นเหน็ด้วยในข้อรายการนัน้มากกวา่ 80 % ถือวา่อยู่ในระดบัเหน็ด้วยอย่างย่ิง 

ที่ ข้อรายการ 
ระดับความคดิเหน็ 

ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง.................. ......................เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

1 2 3 4 5 

36 ฉนัใช้เวลา ค้นคว้าหาความรู้ เตรียมการอย่างมากในการ
จดัการเรียนการสอน 

     

37 ฉนัสนใจศกึษาหาความรู้เพ่ือพฒันาการจดัการเรียนการสอน
ของตนเองตลอดเวลา 

     

38 ฉนัเหน็คณุคา่ ประโยชน์ของการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ 
การบนัทกึผล และประเมินผลการสอน 

     

39 ฉนัพร้อมสละเวลาอย่างเตม็ท่ีในการทํางานเพ่ือนกัเรียนของฉนั      
40 ฉนัรู้สกึวา่ตนเองมีคณุคา่ อ่ิมเอมใจทกุครัง้ท่ีได้สอนนกัเรียน      
41 แม้วา่งานครูจะเป็นงานท่ีเหน็ดเหน่ือย แตฉ่นัก็กระตือรือร้นใน

การทํางานทกุครัง้ 
     

42 ความคิดเหน็ของผู้ อ่ืนเป็นเร่ืองที่ฉนัต้องรับฟังอย่างตัง้ใจ      
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ที่ ข้อรายการ 
ระดับความคดิเหน็ 

ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง.................. ......................เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

1 2 3 4 5 

43 ฉนัยินดีให้เพ่ือนครูทกุทา่นตรวจสอบการทํางานของฉนัได้อย่าง
อิสระ 

     

44 ข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึน้ในการทํางาน หรือ ในการสอนของฉนั เป็น
บทเรียนท่ีดีแก่ฉนัในการพฒันางาน 

     

45 ฉนัไมก่ลวัเสียหน้าจากการปฏิบติังานท่ีผิดพลาด      
46 วิสยัทศัน์ของโรงเรียนเป็นแรงบนัดาลใจในการทํางานของฉนั      
47 ฉนัเช่ือวา่ ความสําเร็จในวิสยัทศัน์ของโรงเรียนคือความสําเร็จ

ของครูทกุคน 
     

48 วิสยัทศัน์ของโรงเรียนเป็นสิ่งท่ีสร้างจากสภาพความเป็นจริง
และสามารถทําให้เกิดขึน้จริงได้ 

     

49 ฉนัยินดีให้คําแนะนํา ถ่ายทอดความคิดเก่ียวกบัการทํางานกบั
เพ่ือนครูทกุคน 

     

50 แม้วา่จะมีความแตกตา่งในความคิด แตฉ่นัพอใจท่ีได้
แลกเปล่ียน เรียนรู้การทํางานร่วมกบัเพ่ือนครูในโรงเรียน 

     

51 ฉนัรู้สกึเตม็ใจท่ีได้พบปะ ติดตอ่ ประสานงานกบัครูทา่นอ่ืนใน
การทํางาน 

     

52 การทํางานร่วมกนัเป็นทีมทําให้ฉนัได้รับความก้าวหน้าในอาชีพ      

53 การทํางานร่วมกนัเป็นทีมทําให้ฉนัเหน็คณุคา่ของตนในฐานะ
สมาชิกของโรงเรียน 

     

54 การทํางานร่วมกนัเป็นทีมทําให้ฉนัมีความสมัพนัธ์ที่ดีกบัเพ่ือน
ครู 

     

55 การทํางานร่วมกนัเป็นทีมทําให้การจดัการเรียนการสอนของครู
ทกุทา่นประสบความสําเร็จ 

     

56 อปุสรรคในการทํางานทกุอย่างสามารถแก้ไขได้ถ้าฉนัและเพ่ือน
ครูทกุคนร่วมใจช่วยเหลือซึง่กนัและกนั 

     

57 เม่ือฉนัและเพ่ือนครูในโรงเรียนร่วมทกุข์ ร่วมสขุกนัในการ
ทํางาน ทําให้ปัญหาความสมัพนัธ์ที่เคยมีคลี่คลายได้ 

     

58 ฉนัยินดีเสียสละเวลาสว่นตวัเพ่ือช่วยงานเพ่ือนครู      
59 ฉนัรู้สกึถึงบรรยากาศการทํางานท่ีเป็นมิตรและไว้วางใจซึง่กนั

และกนั 
     

60 ฉนัพร้อมยอมรับสิ่งตา่งๆท่ีเป็นผลจากการทํางานร่วมกนั      

61 ฉนัพร้อมเสียสละเวลา แรงงาน หรือเงินทองสว่นตน เพ่ือ
ความสําเร็จของทีม 
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คาํชีแ้จง  โปรดเตมิข้อความที่เป็นจริงลงในช่องว่างที่กาํหนดให้ 
62. นอกเหนือจากการพดูคยุ ประชมุหรือสื่อสารด้วยวาจาแล้ว ท่านได้ติดตอ่ สื่อสารกบัเพ่ือนครูในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน 
โดยใช้สื่อหรือช่องทางส่ือสารอ่ืนๆ บ้างหรือไม ่
  1.ใช้ (ตอบตอ่ข้อ 63)    2.ไม่ได้ใช้ (ข้ามไปตอบข้อ 64) 
63. ในแตล่ะเดือน ท่านใช้ช่องทางการส่ือสารเหลา่นี ้เพ่ือสื่อสาร แลกเปลี่ยน แสดงความคิดเห็น หรือเผยแพร่ความคืบหน้าเก่ียวกบั
การจดัการเรียนการสอนกบัเพ่ือนครูในโรงเรียนมากน้อย เพียงใด 

 บนัทกึ / โน๊ตย่อ     จํานวน.....................................ครัง้ ตอ่เดือน 

 วารสาร / สิ่งพิมพ์ของโรงเรียน   จํานวน.....................................ครัง้ ตอ่เดือน 

 บอร์ดนิเทศ / ป้ายประกาศในโรงเรียน   จํานวน.....................................ครัง้ ตอ่เดือน 

 สื่ออ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ......................................... จํานวน.....................................ครัง้ ตอ่เดือน 
64. ท่านได้เข้าร่วมการประชมุท่ีไม่เป็นทางการ เพ่ือพดูคยุ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น อภิปราย ประเด็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนการ
สอนของครูในโรงเรียนบ้างหรือไม่ 
  1.เข้าร่วม (ตอบตอ่ข้อ 65)    2.ไม่ได้เข้าร่วม (ข้ามไปทําตอนตอ่ไป) 
65. ในแตล่ะเดือน ท่านเข้าร่วมการประชมุท่ีไม่เป็นทางการ จํานวน.................................ครัง้ 
 ในการประชมุแตล่ะครัง้ใช้เวลาโดยเฉล่ียประมาณ ครัง้ละ.................................นาที 
 รวมระยะเวลาท่ีใช้ในการประชมุท่ีไม่เป็นทางการในแตล่ะเดือน (จํานวนครัง้  x จํานวนเวลาในแตล่ะครัง้)  
      =…………………...นาที    
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามสาํหรับวัดการเรียนรู้ของโรงเรียน 
คําชีแ้จง  โปรดพจิารณาข้อความต่อไปนี ้และทาํเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดบัการปฏบิัตภิาพรวม

ของครูในโรงเรียนของท่านในแต่ละข้อรายการ 
 
ด้านการเรียนรู้ขององค์กร 

กระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถึง วิธีการหรือขัน้ตอนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอนของครูใน
โรงเรียนซึง่เกิดขึน้อย่างต่อเน่ืองและส่งผลทําให้ครูทกุคนในโรงเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมเพ่ือกระทํา
สิ่งใหม่อนัเป็นประโยชน์ตอ่การจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในระยะยาว  

 
1. ในแตล่ะภาคการศกึษา ครูในโรงเรียนมีปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้ ให้เหมาะสมกบัความต้องการ ความถนดั ความ
แตกตา่งของนกัเรียน คิดเป็นร้อยละเทา่ใด (% ของจํานวนแผนการจดัการเรียนการสอนทัง้หมดในโรงเรียน) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
 (< 20 % ของจํานวนแผน)  (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
2.ครูในโรงเรียนร่วมกนัจดัประชมุร่วมกนัเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ คิดเป็นร้อยละเทา่ใด (% ของจํานวนปัญหาทัง้หมด) 

 1.ไมเ่คยหรือน้อยท่ีสดุ  2.น้อยครัง้    3.บางครัง้          4.เป็นสว่นมาก   5.แทบทกุปัญหา 
      (< 20 % ของปัญหา)  (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
3. ครูในโรงเรียนมีสว่นในการนําเสนอแนวคิดใหม ่ๆ ที่เป็นประโยชน์ตอ่การจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน คิดเป็นร้อย
ละเทา่ใด (% ของจํานวนแนวคิดใหมท่ัง้หมด) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
 (< 20 % ของแนวคิดใหม่)   (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
4.ในแตล่ะภาคการศกึษา ครูในโรงเรียนมีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมท่ีสง่เสริมให้เกิดการทํางานร่วมกนัเพ่ือพฒันาการจดัการ
เรียนการสอน เชน่ การศกึษาหาข้อมลูร่วมกนัในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา การระดมสมอง การทําโครงการ 
กิจกรรมร่วมกนัในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน มากน้อยเพียงใด 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
      (0-1 ครัง้)         (2-3 ครัง้)       (4-5ครัง้)             (6-7 ครัง้)       (ตัง้แต ่8 ครัง้ขึน้ไป) 
 
5. ครูในโรงเรียนมีสว่นในการนําเสนอแนวคิดท่ีเป็นประโยชน์ เพ่ือปรับปรุงความร่วมมือในการทํางานร่วมกนัในการ
จดัการเรียนการสอนคิดเป็นร้อยละเทา่ใด (% ของจํานวนแนวคิดทัง้หมด) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
      (< 20 % ของแนวคิด)      (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
 
6.ครูในโรงเรียนมีจํานวนงานท่ีต้องทําร่วมกนั คิดเป็นร้อยละเทา่ใด (% ของจํานวนงานทัง้หมดของครู) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย      3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
 (< 20 % ของงาน) (20-39 %)    (40-59 %)      (60-79 % )  (80%ขึน้ไป) 
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คาํชีแ้จง  โปรดเตมิข้อความที่เป็นจริงลงในช่องว่างที่กาํหนดให้ 
 
ด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน  
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน หมายถงึ ผลประโยชน์และผลกระทบท่ีได้รับอิทธิพลจากการเรียนรู้ของโรงเรียนเก่ียวกบัการ
จดัการเรียนการสอนของโรงเรียนทัง้ในเชิงปริมาณและคณุภาพ 
 

7. ในโรงเรียนของฉนั มีการจดัประชมุเพ่ือวิเคราะห์ แก้ไข ปรับปรุงจดุมุง่หมาย แนวทางในการจดัการเรียนการสอน 
จํานวน.....................................ครัง้ตอ่ภาคการศกึษา 
 
 8. ครูในโรงเรียนของฉนัมีการทดลองใช้วิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งไปจากเดิม เพ่ือปรับปรุงการจดัการเรียน
การสอนของตน  โดยเฉลี่ยคิดเป็น..................................ครัง้ตอ่ภาคการศกึษา  
 
นวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน หมายถงึ แนวคิด วิธีการ สิ่งประดิษฐ์ใหม่ท่ีสามารถนํามาใช้ได้ในการจดัเรียนการสอน 
โดยต้องเป็นสิ่งใหม่ท่ีอยู่ในกระบวนการพิสจูน์หรือทดสอบใช้งาน ยงัไม่เป็นสว่นหนึง่ของระบบงานปกติและยงัไม่แพร่หลาย 

 
9.ในภาคการศกึษานี ้โรงเรียนของฉนัมีนวตักรรม หรือความรู้ที่ถกูสร้างขึน้ อนัเป็นผลจากการปฏิบติังาน หรือการเรียนรู้
ของครูในโรงเรียน จํานวน ............เร่ือง/ ชิน้ ได้แก่ (กรุณายกตวัอย่าง)
1.......................................................................................................................................................................... 
2........................................................................................................................................................................... 
3............................................................................................. 
 
10.ในภาคการศกึษานี ้ฉนัได้นํานวตักรรมท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนมาใช้ในการจดัการเรียนการสอน  จํานวน...............เร่ือง/
ชิน้  ได้แก่............................................................................................................................................................... 
 
11. การยอมรับนวตักรรมเกิดขึน้ในโรงเรียนของทา่น  

 เม่ือมีนวตักรรมเกิดขึน้ในโรงเรียนของฉนั ครูในโรงเรียนจะทราบทัว่กนัวา่มีสิง่นัน้เกิดขึน้                                       
ใช้เวลาเฉลี่ย......................วนั 

 เม่ือรับทราบวา่มีนวตักรรมเกิดขึน้ ครูในโรงเรียนของฉนัใช้เวลาแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมในเร่ืองนัน้                 
ใช้เวลาเฉลี่ย......................วนั 

 เม่ือได้ศกึษา และเข้าใจในนวตักรรมนัน้แล้ว ครูในโรงเรียนใช้เวลาพิจารณาวา่นวตักรรมนัน้เหมาะสมกบัความ
ต้องการหรือไม ่ 

ใช้เวลาเฉลี่ย......................วนั 

 ครูในโรงเรียนใช้เวลาตดัสินใจทดลองนํานวตักรรมนัน้ไปใช้ (เฉพาะเวลาท่ีใช้ในการตดัสินใจ ไมร่วมเวลาท่ี
ทดลองใช้) ใช้เวลาเฉลี่ย......................วนั 

 ภายหลงัได้พิจารณาผลการทดลอง ครูในโรงเรียนใช้เวลาตดัสินใจวา่จะยอมรับ หรือ ปฏิเสธการใช้นวตักรรม 
ใช้เวลาเฉลี่ย......................วนั 
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12.โดยเฉล่ีย นวตักรรมท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนของฉนัมีคณุประโยชน์ในด้านตา่ง ๆ ตอ่ไปนีม้ากน้อยเพียงใด 
12.1 คุ้มค่าในเชิงเศรษฐกิจ (คุ้มกบัต้นทนุ) 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
12.2 คุ้มค่ากบัเวลาท่ีต้องใช้ ทุ่มเท 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
12.3 สอดคล้องกบัความต้องการของครู 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
12.4 สอดคล้องกบัสภาพบริบทของโรงเรียน / สภาพนกัเรียน 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
12.5 ทําความเข้าใจได้ง่ายว่าใช้อย่างไร 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
12.6 ใช้งานได้สะดวกรวดเร็ว 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
12.7 สามารถสงัเกตผลสําเร็จการใช้ได้ชดัเจน เป็นรูปธรรม เช่น จากคะแนนผลสมัฤทธ์ิท่ีมากขึน้ 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
12.8 สามารถสงัเกตผลสําเร็จการใช้ได้ง่าย 

 1.น้อยท่ีสดุ   2.น้อย    3.ปานกลาง       4.มาก   5.มากท่ีสดุ 
 

คาํชีแ้จง  โปรดพจิารณาข้อความต่อไปนี ้และทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่องที่ตรงกับคุณลักษณะโรงเรียนของท่าน เพื่อ
ระบุว่าโรงเรียนมีคุณลักษณะหรือการดาํเนินกจิกรรมในรายการนัน้ ๆ หรือไม่ 

ที่ ข้อรายการ มี ไม่มี 
13 โรงเรียนมีเอกสาร /รายงานท่ีระบคุวามรู้ ความเช่ียวชาญในการจดัการเรียนการสอนของครูแตล่ะท่านไว้

อย่างครบถ้วน 
  

14 โรงเรียนมีเอกสาร / รายงานท่ีสะท้อนคณุลกัษณะเดน่และคณุลกัษณะท่ีควรพฒันาครูเป็นรายบคุคล   
15 เม่ือท่านไปร่วมอบรม หรือ สมัมนาภายนอก โรงเรียนมีกําหนดเป็นกฎเกณฑ์ หรือหน้าท่ีต้องถ่ายทอด

ความรู้แก่เพ่ือนครูอย่างเป็นรูปธรรม เช่น ทํารายงาน จดัประชมุ เผยแพร่เป็นเอกสาร จดับอร์ด จดัทําคูมื่อ
ให้ความรู้  

  

16 โรงเรียนมีกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ ความเช่ียวชาญของครูแก่เพ่ือนครู เช่นการจดัอบรมโดยครูเป็นวิทยากร   
17 โรงเรียนมีระบบการจดัเก็บความรู้เป็นคลงัความรู้ รวบรวมวิธีการปฏิบติังานท่ีดี ( best practice) หรือ

บทเรียนท่ีได้จากการทํางานของครูในโรงเรียนไว้อย่างเป็นระบบ 
  

18 โรงเรียนมีระบบสืบค้น ท่ีช่วยให้ครูในโรงเรียนสามารถเข้าถึงข้อมลู ความรู้ท่ีโรงเรียนจดัเก็บไว้ได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว 

  

19 โรงเรียนกําหนดเป็นหน้าท่ีของครูต้องมีการปรับปรุงเนือ้หา ความรู้ในการจดัการเรียนการสอนท่ีสัง่สมขึน้
ในโรงเรียน ให้ทนัสมยัอยู่เสมอ 

  

20 โรงเรียนจดัเก็บความรู้ท่ีถกูสัง่สมขึน้ในส่ือท่ีทนัสมยั    
 

ขอขอบคุณทุกท่านในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสังเกตพฤตกิรรมของครูที่ได้รับการพัฒนาโดย..................................... 
(สังเกตในการเข้ารับการพัฒนา) 

การอบรมครัง้ที่........ ของโรงเรียน…………. 

เม่ือวัน ...........................................................ของโรงเรียน.................................................................... 
มีผู้เข้ารับการพัฒนาจาํนวน.... ......... คน ผู้ไม่เข้าร่วมการพัฒนาได้แก่................................................. 
ผู้สังเกต.................................................................................................................................................. 
คาํชีแ้จง:  บันทกึพฤตกิรรมของครูที่เข้าร่วมการพัฒนาตามประเดน็ที่กาํหนด 

1.ความสนใจในการเข้าร่วมการพฒันาเพ่ือพฒันาวินยัห้าประการและการเรียนรู้
ของโรงเรียน 

………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………. 

-ใครบ้างท่ีให้ความสนใจ 
-ใครบ้างท่ีไม่ให้ความสนใจ 
(ระบพุฤติกรรมท่ีน่าจะเป็น
สาเหต)ุ 
-ประเดน็ท่ีนํามาพฒันาใน
วนันี ้

2.ความเอาใจใสแ่ละความตัง้ใจในการเข้ารับการพฒันา 
…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………. 

- ใครบ้างท่ีแสดงความเอาใจ
ใส ่ตัง้ใจ รับฟัง แสดงความ
คิดเห็น 
-ใครบ้างท่ีไม่แสดงพฤติกรร
มาข้างต้น (ระบสุาเหตดุ้วย) 

3.ปฏิสมัพนัธ์ของผู้ เข้ารับการพฒันากบัผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปราย 

…………………………………………………………………………………………… 
-บรรยากาศโดยรวม 
-การสื่อสาร 

4.ปฏิสมัพนัธ์ของกลุม่ครูท่ีเข้ารับการพฒันา 

…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………. 

-บรรยากาศโดยรวม 
-บรรยากาศการสนทนา 
-การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
(ใคร เร่ืองใด) 
-ลกัษณะการโต้แย้ง ผลสรุป 

5.ปัญหา อปุสรรคท่ีเกิดขึน้ และแนวทางแก้ไข 

…………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………. 

-การเข้ารับการพฒันาของครู
มีปัญหาใดบ้าง 
-อปุสรรคในการพฒันา 
-แนวทางท่ีจะแก้ไขได้ 

6.สรุปประเดน็ในการพฒันา............................................................................  

7. สรุปองค์ความรู้ท่ีได้จากการพฒันา................................................................  

แผนผงัท่ีนัง่ครู 
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แบบรายงานผลการเรียนรู้ 
จากการเข้าร่วมการพัฒนา(กลุ่มครูที่ได้รับการพัฒนาด้วย……………………………) 

 

ช่ือ................................................................................................................โรงเรียน................................ 
การเข้าร่วมประชมุแลกเปล่ียนเรียนรู้/การเข้ารับการพฒันาครัง้ท่ี ...............วนัท่ี............................................ 
คาํชีแ้จง: ให้ท่านบันทกึผลการเรียนรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ รวมทัง้ระบุความ
คดิเหน็ในแต่ละข้อรายการที่กาํหนดไว้ให้ครบถ้วน 

1.สาระโดยสรุปท่ีเป็นความรู้เพ่ิมเติมท่ีทา่นได้รับจากการเข้าร่วมประชมุ / การพฒันาในครัง้นี ้

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
2.หลงัจากได้เข้าร่วมประชมุ / รับการพฒันา มีแนวคิดท่ีทา่นสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการจดัการเรียนการ
สอนของทา่นหรือไม ่อยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
3.ประสบการณ์ท่ีได้รับจากการเรียนรู้ในครัง้นีมี้อะไรบ้าง ทา่นมีความรู้สกึหรือความคิดเหน็อยา่งไรตอ่
กระบวนการเรียนรู้ในรูปแบบนี ้

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
4.ความพงึพอใจ ความภาคภมิูใจในการเข้าร่วมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ / การพฒันาครัง้นีมี้หรือไม ่ประเดน็ใดบ้าง 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
5.การเรียนรู้ในครัง้นีข้องทา่นมีปัญหาและอปุสรรคใดบ้าง 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
6.จากข้อ 5 ทา่นมีข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา อปุสรรคข้างต้น หรือปรับปรุงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ / การ
พฒันาให้ดีขึน้อยา่งไรบ้าง 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
 
 



                                                                                                
                                                                                             

 

255 

แบบประเมนิผลการพัฒนาครู 

ในเร่ืองวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้ตอบ 
1.เพศ    1.ชาย     2.หญิง 
2.โรงเรียน............................................................................................................................................................................. 
3. ระดบัชัน้ท่ีท่านสอนในปีการศกึษานีคื้อ..................ท่านรับผิดชอบสอนจํานวน....................กลุม่สาระการเรียนรู้ ได้แก่
..................................................................................................................................................................................... 
4.สงักดั    1.สพฐ.     2.สช.    3.กทม.   
ตอนที่ 2 ความคดิเหน็ต่อการพฒันา 
คําชีแ้จง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทา่นท่ีมีตอ่การพฒันาที่จดัขึน้ 
ที่ ข้อความ ระดับความคดิเหน็ 

1 
น้อยที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปานกลาง 

4 
มาก 

5 
มากที่สุด 

ด้านผลประโยชน์ที่ได้รับจากการพฒันา 
1 ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองวินยัห้าประการและการ

เรียนรู้ของโรงเรียน 
     

2 ความคุ้มคา่ของการพฒันาเม่ือเทียบกบัเวลาท่ีใช้      
3 ความรู้ในเนือ้หาสาระท่ีไม่เคยรู้มาก่อน      
4 โอกาสในการซกัถาม ประเดน็ปัญหา ข้อสงสยั      
5 โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือนครู      
6 โอกาสในการทราบแนวทางในการปฏิบติัตอ่ไป      
ด้านกระบวนการพฒันา 
7 ความเป็นประโยชน์ของเอกสารประกอบ      
8 ความเหมาะสมของรูปแบบ วิธีการในการพฒันา      
9 ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้ในการพฒันา      
ด้านผู้ให้ความรู้ หรือ ผู้ดาํเนินการ  
(สําหรับกลุม่ท่ีพฒันาด้วยกระบวนการ CAR หมายถึง ผู้ ดําเนินการอภิปราย 
สําหรับกลุม่ท่ีพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากวิทยากรภายนอก TRAINING หมายถึง วิทยากรภายนอก)  
10 ความสามารถในการอธิบาย ถ่ายทอดความรู้      
11 ความสามารถในการยกตวัอย่างประกอบให้เข้าใจ      
12 ความสามารถในการจดักิจกรรมเรียนรู้ร่วมกนั      
13 ความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีดี      
14 ความสามารถในการใช้สื่อ ตอบปัญหา ให้คําแนะนํา      
ด้านอ่ืนๆ 
15 ความต้องการให้มีการจดัอบรม หรือ พฒันาใน

ลกัษณะนีอี้ก 
     

16 ความพงึพอใจในภาพรวมของการพฒันาครูในครัง้นี ้      
 
ข้อเสนอแนะท่ีมีตอ่การพฒันา......................................................................................................................................... 
........................................................................................................ขอขอบคณุท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลภมูิหลังของกลุ่มตวัอย่าง และ 

ผลการเปรียบเทยีบตวัแปรวนัิยของครู และ การเรียนรู้ของโรงเรียน 
ตามตวัแปรอสิระในการวจิัยเชิงสาํรวจ 
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ข้อมูลภูมหิลังของกลุ่มตัวอย่างจากการวจัิยเชงิสาํรวจ 
ตาราง ค1 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามเพศและอาย ุ
  

อายุ ชาย หญิง รวม 
 จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ต่ํากว่า 31 ปี 11 20.0 54 15.7 65 16.3 
31-40 ปี 14 25.5 73 21.2 87 21.8 
41-50 ปี 6 10.9 100 29.0 106 26.5 
51 ปีขึน้ไป 24 43.6 118 34.2 142 35.5 

รวม 55 100.0 345 100.0 400 100.0 
 
 

ตาราง ค2 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามอายแุละ
ประสบการณ์สอน 
  
อายุ/ประสบการณ์สอน ตํ่ากว่า 31 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึน้ไป รวม 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1-5 ปี 46 70.8 31 35.6 4 3.8 1 0.7 82 20.5 

6-10 ปี 14 21.5 36 41.4 10 9.4 0 0.0 60 15.0 

11-15 ปี 0 0.0 18 20.7 18 17.0 3 2.1 39 9.8 

 มากกวา่ 15 ปี 5 7.7 2 2.3 74 69.8 138 97.2 219 54.8 

รวม 65 100.0 87 100.0 106 100.0 142 100.0 400 100.0 

  

ตาราง ค3 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามขนาดโรงเรียน
และสงักดัโรงเรียน 

สังกัดโรงเรียน/ขนาดโรงเรียน  ขนาดเล็ก 
(จาํนวนนักเรียนน้อย

กว่า 300 คน) 

ขนาดกลาง 
(จาํนวนนักเรียน      
300-1000คน) 

ขนาดใหญ่ 
(จาํนวนนักเรียนมากกว่า 

1,000 คน) 

รวม 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 12 12.2 85 40.1 51 56.7 148 37.0 

เอกชน 38 38.8 67 31.6 30 33.3 135 33.8 

กทม. 48 49.0 60 28.3 9 10.0 117 29.3 

รวม 98 100.0 212 100.0 90 100.0 400 100.0 

 
ตาราง ค4 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามระดบัการศกึษา 
และสงักดัโรงเรียน  

สังกัด ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 3 11.1 108 35.0 37 57.8 148 37.0 

เอกชน 14 51.9 113 36.6 8 12.5 135 33.8 

กทม. 10 37.0 88 28.5 19 29.7 117 29.3 

รวม 27 100.0 309 100.0 64 100.0 400 100.0 
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ตาราง ค5 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามจํานวนนกัเรียน
และสงักดัโรงเรียน 

สังกัด/ จาํนวน
นักเรียน 

น้อยกว่า 300 คน 301-500 คน 501-1,000 คน 1,000-1,500 คน มากกว่า  
1,500 คน 

รวม 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 12 12.2 37 45.1 48 40.0 51 56.7 0 0 148 37.0 

เอกชน 38 38.8 20 24.4 37 30.8 30 33.3 10 100 135 33.8 

กทม. 48 49.0 25 30.5 35 29.2 9 10.0 0 0 117 29.3 

รวม 98 100.0 82 100.0 120 100.0 90 100.0 10 100 400 100.0 

 
  

ตาราง ค6 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามจํานวนของครู
และสงักดัโรงเรียน 

สังกัด/ จาํนวนครูในโรงเรียน น้อยกว่า20 คน 21-30 คน 31-50 คน  มากกว่า 50 คน รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 21 13.8 29 60.4 51 49.5 47 48.5 148 37.0 

เอกชน 58 38.2 0 0.0 27 26.2 50 51.5 135 33.8 

กทม. 73 48.0 19 39.6 25 24.3 0 0.0 117 29.3 

รวม 152 100.0 48 100.0 103 100.0 97 100.0 400 100.0 

  
ตาราง ค7 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามระดบัชัน้ท่ีครู
สอนและสงักดัโรงเรียน  

สังกัด/ 
ระดับชัน้ที่ครู

สอน 

ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 รวม 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

สพฐ. 25 50.0 24 41.4 23 29.1 15 36.6 27 40.9 34 32.1 148 37.0 

เอกชน 12 24.0 15 25.9 42 53.2 16 39.0 17 25.8 33 31.1 135 33.8 

กทม. 13 26.0 19 32.8 14 17.7 10 24.4 22 33.3 39 36.8 117 29.3 

รวม 50 100.0 58 100.0 79 100.0 41 100.0 66 100.0 106 100.0 400 100.0 

 

ตาราง ค8 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามจํานวนชัว่โมง
สอนท่ีครูรับผิดชอบตอ่สปัดาห์และสงักดัโรงเรียน 

สังกัด/ จาํนวน
ช่ัวโมงสอน 

0-10 ช่ัวโมง 11-15 ช่ัวโมง 16-20 ช่ัวโมง 20-25 ช่ัวโมง มากกว่า 25 ช่ัวโมง รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 6 25.3 16 50.0 89 41.4 34 28.1 3 20.0 148 37.0 

เอกชน 11 64.7 11 34.4 50 23.3 54 44.6 9 60.0 135 33.8 

กทม. 0 0 5 15.6 76 35.3 33 27.3 3 20.0 117 29.3 

รวม 17 100.0 32 100.0 215 100.0 121 100.0 15 100 400 100.0 
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ตาราง  ค9กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามจํานวนวิชาท่ีครู
รับผิดชอบสอนและสงักดัโรงเรียน 
สังกัดโรงเรียน/จาํนวนวชิาที่ครู

รับผิดชอบสอน 

 1 วิชา 2-3 วิชา มากกว่า 3 วิชา รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 60 36.8 44 26.5 44 62.0 148 37.0 

เอกชน 64 39.3 59 35.5 12 16.9 135 33.8 

กทม. 39 23.9 63 38.0 15 21.1 117 29.3 

รวม 163 100.0 166 100.0 71 100.0 400 100.0 

  

ตาราง ค10 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกประสบการณ์การ
ได้รับการพฒันาเก่ียวกบัวินยัห้าประการ การเรียนรู้ขององค์กร หรือเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง และสงักดัโรงเรียน 

สังกัดโรงเรียน/ประสบการณ์การได้รับ
การพฒันา 

มี ไม่มี รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

สพฐ. 10 41.7 138 26.7 148 37.0 

เอกชน 6 25.0 129 34.3 135 33.8 

กทม. 8 33.3 109 29.0 117 29.3 

รวม 24 100.0 376 100.0 400 100.0 

  

ตาราง ค11 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามระดบั
การศกึษา และขนาดโรงเรียน 

ขนาดของโรงเรียน ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ขนาดเลก็ 14 51.9 72 23.3 12 18.8 98 24.5 

ขนาดกลาง 7 25.9 168 54.4 37 57.8 212 53.0 

ขนาดใหญ่ 6 22.2 69 22.3 15 23.4 90 22.5 

รวม 27 100.0 309 100.0 64 100.0 400 100.0 

   
  
ตาราง ค12 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามระดบัชัน้ท่ีครู
สอนและขนาดโรงเรียน 

ขนาด/ 
ระดับชัน้ที่ครู

สอน 

ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 รวม 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ขนาดเลก็ 12 24.0 12 20.7 21 26.6 7 17.1 12 18.2 34 32.1 98 24.5 

ขนาดกลาง 29 58.0 29 50.0 43 54.4 22 53.7 38 57.6 51 48.1 212 53.0 

ขนาดใหญ่ 9 18.0 17 29.3 15 19.0 15 29.3 16 24.2 21 19.8 90 22.5 

รวม 50 100.0 58 100.0 79 100.0 41 100.0 66 100.0 106 100.0 400 100.0 

 

ตาราง ค 13กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามจํานวนชัว่โมง
สอนท่ีครูรับผิดชอบตอ่สปัดาห์และขนาดโรงเรียน 

ขนาด/ จาํนวน
ช่ัวโมงสอน 

0-10 ช่ัวโมง 11-15 ช่ัวโมง 16-20 ช่ัวโมง 20-25 ช่ัวโมง มากกว่า 25 ช่ัวโมง รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ขนาดเลก็ 11 64.7 8 25.0 49 22.8 24 19.8 6 40.0 98 24.5 
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ขนาด/ จาํนวน
ช่ัวโมงสอน 

0-10 ช่ัวโมง 11-15 ช่ัวโมง 16-20 ช่ัวโมง 20-25 ช่ัวโมง มากกว่า 25 ช่ัวโมง รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ขนาดกลาง 3 17.6 14 43.8 102 47.4 84 69.4 9 60.0 212 53.0 

ขนาดใหญ่ 3 17.6 10 31.3 64 29.8 13 10.7 0 0 90 22.5 

รวม 17 100.0 32 100.0 215 100.0 121 100.0 15 100.0 400 100.0 

 
ตาราง ค14 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกตามจํานวนวิชาท่ี
ครูรับผิดชอบสอนและขนาดโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน/จาํนวนวชิาที่ครู
รับผิดชอบสอน 

 1 วิชา 2-3 วิชา มากกว่า 3 วิชา รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ขนาดเลก็ 24 14.7 62 37.3 12 16.9 98 24.5 

ขนาดกลาง 92 56.4 76 45.8 44 62.0 212 53.0 

ขนาดใหญ่ 47 28.8 28 16.9 15 21.1 90 22.5 

รวม 163 100.0 166 100.0 71 100.0 400 100.0 

  

ตาราง ค15 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สํารวจระดบัวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน จําแนกประสบการณ์การ
ได้รับการพฒันาเก่ียวกบัวินยัห้าประการ การเรียนรู้ขององค์กร หรือเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง และขนาดของโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน/ประสบการณ์การได้รับ
การพฒันา 

มี ไม่มี รวม 
จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ขนาดเลก็ 6 25.0 92 24.5 98 24.5 

ขนาดกลาง 13 54.2 199 52.9 212 53.0 

ขนาดใหญ่ 5 20.8 85 22.6 90 22.5 

รวม 24 100.0 376 100.0 400 100.0 

 
ผลการเปรียบเทียบตัวแปรวนัิยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ตามตัวแปรอสิระ  
อายุ 
ตาราง ค16 คา่เฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ของครูกลุม่
ตวัอยา่งจําแนกตามตวัแปรอาย ุ

ตวัแปรอาย ุ วินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของโรงเรียน (OL) 
Mean SD Mean SD 

1.ต่ํากว่า 31 ปี 3.761 0.434 3.344 0.445 
2.31-40 ปี 3.795 0.397 3.428 0.397 
3.41-50 ปี 3.940 0.387 3.349 0.491 
4.ตัง้แต ่51 ปีขึน้ไป 3.933 0.412 3.241 0.506 
1. Box’s M=9.932, F= 1.093 df= (9,725966.953), p =0.364 
2. Levene’s Test: วินยัห้าประการ : F=0.597,p=0.617 ,การเรียนรู้ของโรงเรียน: F= 1.683 ,p=0.170,df=(3,396) 
3 .Bartlett’s: Likelihood = 0.000 ,Approx Chi-squre=81.804, df=2, p=0.000 
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ตาราง ค17 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามของตัวแปรวินัยห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของ
โรงเรียน(OL) ของครูกลุม่ตวัอยา่งจําแนกตามตวัแปรอาย ุ

Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 
Pilai’s Trace 0.083 5.695 6 792 0.000 
Wilks’ Lambda 0.918 5.769 6 790 0.000 
Hotelling’s Trace 0.089 5.842 6 788 0.000 
Roy’s Largest Root 0.082 10.801 3 396 0.000 
Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

อาย ุ FD  2.336 3 0.779 4.727 0.003 41-50  > ต่ํากว่า 31 
51 ขึน้ไป > ต่ํากวา่ 

31 
OL 2.014 3 0.671 3.034 0.029 31-40  > 51 ขึน้ไป 

Error FD 65.233 396 0.165    
OL 87.624 396 0.221    

Total FD 6078.917 400     
OL 4516.964 400     

 

ระดับการศกึษา 
ตาราง ค18 คา่เฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ของครูกลุม่
ตวัอยา่งจําแนกตามตวัแปรระดบัการศกึษา 
ตวัแปรระดบัการศกึษา วินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของโรงเรียน (OL) 

Mean SD Mean SD 
1.ต่ํากว่า ป.ตรี 3.844 0.404 3.400 0.406 
2.ป.ตรี 3.847 0.406 3.333 0.455 
3.สงูกวา่ ป.ตรี 4.034 0.414 3.267 0.579 
1. Box’s M= 11.970,F = 1.955 df= (6,43687.157), p =0.068 
2. Levene’s Test: วินยัห้าประการ : F=0.325,p=0.723 ,การเรียนรู้ของโรงเรียน: F= 5.054 ,p=0.007,df=(2,397) 
3 .Bartlett’s: Likelihood = 0.000 ,Approx Chi-squre=77.401, df=2, p=0.000 

 
ตาราง ค19 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามของตัวแปรวินัยห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของ
โรงเรียน(OL) ของครูกลุม่ตวัอยา่งจําแนกตามตวัแปรระดบัการศกึษา 

Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 
Pilai’s Trace 0.046 4.685 4 794 0.001 
Wilks’ Lambda 0.954 4.726 4 792 0.001 
Hotelling’s Trace 0.048 4.766 4 790 0.001 
Roy’s Largest Root 0.047 9.409 2 397 0.000 
 



                                                                                                
                                                                                             

 

262 

Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

ระดบั
การศกึษา 

FD  1.891 2 0.945 5.714 0.004 สงูกวา่ป.ตรี > ป.ตรี 
OL 0.385 2 0.193 0.857 0.425  

Error FD 65.678 397 0.165    
OL 89.253 397 0.225    

Total FD 6078.917 400     
OL 4516.964 400     

 

ประสบการณ์สอน 
ตาราง ค20 คา่เฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ของครูกลุม่
ตวัอยา่งจําแนกตามตวัแปรประสบการณ์ 
ตวัแปรประสบการณ์สอน วินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของโรงเรียน (OL) 

Mean SD Mean SD 
1.1-5 ปี 3.731 0.406 3.375 0.426 
2.6-10 ปี 3.822 0.391 3.390 0.382 
3.11-15 ปี 3.874 0.390 3.394 0.452 
4.มากกวา่ 15 ปี 3.947 0.409 3.279 0.513 
1. Box’s M=12.873,F = 1.410 df= (9, 177155.775), p =0.177 
2. Levene’s Test: วินยัห้าประการ : F=0.286,p=0.835 ,การเรียนรู้ของโรงเรียน: F= 3.078 ,p=0.028,df=(3,396) 
3 .Bartlett’s: Likelihood = 0.000 ,Approx Chi-squre=83.700, df=2, p=0.000 
 

ตาราง ค21 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหนุามของตวัแปรวินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของ
โรงเรียน(OL) ของครูกลุม่ตวัอย่างจําแนกตามตวัแปรประสบการณ์lสอน 

Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 
Pilai’s Trace 0.084 5.764 6 792       0.000  
Wilks’ Lambda 0.917 5.867 6 790       0.000  
Hotelling’s Trace 0.091 5.969 6 788       0.000  
Roy’s Largest Root 0.089 11.693 3 396       0.000  
Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

ประสบ  
การณ์สอน 

FD  2.989 3 0.996 6.110 0.000 มากกวา่ 15  > 1-5 ปี 
OL 1.102 3 0.367 1.643 0.179 - 

Error FD 64.580 396 0.163    
OL 88.536 396 0.224    

Total FD 6078.917 400     
OL 4516.964 400     

 



                                                                                                
                                                                                             

 

263 

สังกัดโรงเรียน 
ตาราง ค22 คา่เฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ของครูกลุม่
ตวัอยา่งจําแนกตามตวัแปรสงักดัโรงเรียน 

ตวัแปรสงักดัโรงเรียน วินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของโรงเรียน (OL) 
Mean SD Mean SD 

1.สพฐ. 3.949 0.423 3.181 0.477 
2.สช. 3.802 0.400 3.319 0.419 
3.กทม. 3.871 0.398 3.520 0.466 
1. Box’s M=3.768,F = 0.623 df= (6, 3133216.356), p =0.712 
2. Levene’s Test: วินยัห้าประการ : F=0.826,p=0.439 ,การเรียนรู้ของโรงเรียน: F= 1.673 ,p=0.189,df=(2,397) 
3 .Bartlett’s: Likelihood = 0.000 ,Approx Chi-squre=83.777, df=2, p=0.000 
   

ตาราง ค23  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหนุามของตวัแปรวินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของ
โรงเรียน(OL) ของครูกลุม่ตวัอย่างจําแนกตามตวัแปรสงักดัโรงเรียน 

Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 
Pilai’s Trace 0.144 15.344 4 794 0.000 
Wilks’ Lambda 0.858 15.729 4 792 0.000 
Hotelling’s Trace 0.163 16.113 4 790 0.000 
Roy’s Largest Root 0.150 29.710 2 397 0.000 
Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

สงักดั
โรงเรียน 

FD  1.539 2 0.770 4.627 0.010 สพฐ > สช. 

OL 7.525 2 3.763 18.191 0.000 กทม. > สพฐ. 
Error FD 66.030 397 0.166    

OL 82.113 397 0.207    
Total FD 6078.917 400     

OL 4516.964 400     

ขนาดโรงเรียน 
ตาราง ค24 คา่เฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานตวัแปรวินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ของครูกลุม่
ตวัอยา่งจําแนกตามตวัแปรขนาดโรงเรียน 

ตวัแปรขนาดโรงเรียน วินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของโรงเรียน (OL) 
Mean SD Mean SD 

1.เลก็ 3.839 0.358 3.423 0.414 
2.กลาง 3.878 0.436 3.321 0.485 
3.ใหญ่ 3.915 0.407 3.235 0.493 
1. Box’s M=8.264,F = 1.365 df= (6, 866750.457), p =0.224 
2. Levene’s Test: วินยัห้าประการ : F= 3.017,p=0.050 ,การเรียนรู้ของโรงเรียน: F= 0.979 ,p=0.376,df=(2,397) 
3 .Bartlett’s: Likelihood = 0.000 ,Approx Chi-squre=74.212, df=2, p=0.000 
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ตาราง  ค25 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตวัแปรพหนุามของตวัแปรวินยัห้าประการ (FD) การเรียนรู้ของ
โรงเรียน(OL) ของครูกลุม่ตวัอย่างจําแนกตามตวัแปรขนาดโรงเรียน 

Multivariate Tests Value F Hypothesis df Error df p 
Pilai’s Trace 0.034 3.455 4 794 0.008 
Wilks’ Lambda 0.966 3.477 4 792 0.008 
Hotelling’s Trace 0.035 3.499 4 790 0.008 
Roy’s Largest Root 0.035 7.032 2 397 0.001 
Test of Between-Subjects Effects 
Source Dependent  

Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df Mean Square F P ผลการเปรียบเทียบ
รายคู่ 

ขนาดของ
โรงเรียน 

FD  0.270 2 0.135 0.795 0.452 - 

OL 1.673 2 0.836 3.774 0.024 เลก็ > ใหญ่ 
Error FD 67.300 397 0.170    

OL 87.966 397 0.222    
Total FD 6078.917 400     

OL 4516.964 400     
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ภาคผนวก ง 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตวัแปรย่อยของวนัิยของครู  
และ การเรียนรู้ของโรงเรียนในการวจิัยเชิงทดลอง 
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ข้อมูลของวนัิยห้าประการของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน ในขัน้การทดลอง 
 

1.สภาพก่อนการทดลอง 
กราฟ ง1 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนจําแนกตามรูปแบบการทดลอง 
(วิธีการพฒันา)  

 
กราฟ ง2 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียวินยัห้าประการ (ตวัแปรยอ่ย)จําแนกตามรูปแบบการทดลอง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กราฟ ง3 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียน (ตวัแปรยอ่ย)จําแนกตามรูปแบบการทดลอง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กราฟเปรยีบเทียบคา่เฉลีย่วินยัหา้ประการและการเรยีนรู้
ของโรงเรยีน จําแนกตามรูปแบบการทดลอง
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กราฟเปรยีบเทียบค่าเฉลีย่ตวัแปรย่อยของการเรยีนรูข้องโรงเรยีน
 จําแนกตามรูปแบบการทดลอง
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ตามรูปแบบการทดลอง
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กราฟเปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรย่อยของวินัยห้าประการของครู 

จําแนกตามรูปแบบการทดลอง ภายหลังการพัฒนา
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กราฟเปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรย่อยการเรียนรู้ของโรงเรียน 

จําแนกตามรูปแบบการทดลอง ภายหลังการพัฒนา
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2.สภาพหลังการทดลอง 
กราฟ ง4 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียวินยัห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนจําแนกตามรูปแบบการทดลอง  

 
กราฟ ง5 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียวินยัห้าประการ(ตวัแปรยอ่ย) จําแนกตามรูปแบบการทดลอง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กราฟ ง6 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียการเรียนรู้ของโรงเรียน(ตวัแปรยอ่ย) จําแนกตามรูปแบบการทดลอง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กราฟเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน

จาํแนกตามรูปแบบการทดลอง ภายหลังการพัฒนา
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การวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียนจาํแนกตามรูปแบบที่
ได้รับการพฒันา 
ตาราง ง1 ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ในกลุ่มควบคุม 
หลังการทดลอง 

องค์ประกอบ/ 
ตัวบ่งชี ้

ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

วินัยห้าประการ FIVEDIS 3.769 สงู 0.473 4.643 2.846 1.797 0.023 -0.618 
1.ความรอบรู้ PERMAS 3.735 สงู 0.551 4.790 2.579 2.212 -0.222 -0.117 
2.แบบแผนความคิด METAL 3.600 สงู 0.568 4.708 2.333 2.375 -0.072 0.103 
3.วิสยัทศัน์ร่วม VISION 3.652 สงู 0.588 4.667 2.444 2.222 -0.366 -0.709 
4.การเรียนรู้เป็นทีม TEAMLE 4.002 สงู 0.485 5.000 3.056 1.944 -0.049 -0.332 
5.การคิดเชิงระบบ SYSTEM 3.854 สงู 0.499 4.750 2.750 2.000 0.030 -0.583 
การเรียนรู้ของ
โรงเรียน 

OL 3.160 ปาน
กลาง 

0.373 3.850 2.404 1.446 -0.463 -0.679 

1.กระบวนการ OLP 3.583 สงู 0.569 5.000 2.333 2.667 -0.075 0.199 
2. ผลลพัธ์การเรียนรู้ OLO 2.737 ปาน

กลาง 
0.379 3.450 1.700 1.750 -0.964 0.986 

หมายเหต:ุ  * P < 0.05  วินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ในกลุ่มควบคมุ การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความ
โด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   ค่า Standard error for skewness= 0.427  ค่า Standard error for 
kurtosis=  0.833  n=30 คน 
ตาราง ง2 ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรวินัยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ในกลุ่มทดลองที่
ได้รับการพัฒนาด้วยกระบวนการวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน หลังการทดลอง 

องค์ประกอบ/ 
ตัวบ่งชี ้

ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

วินัยห้าประการ FIVEDIS 3.992 สงู 0.426 4.990 3.188 1.802 0.300 0.424 
1.ความรอบรู้ PERMAS 3.971 สงู 0.464 4.950 3.150 1.800 0.084 -0.406 
2.แบบแผนความคิด METAL 4.030 สงู 0.462 5.000 3.208 1.792 -0.061 -0.552 
3.วิสยัทศัน์ร่วม VISION 3.774 สงู 0.634 5.000 2.556 2.444 -0.117 -0.582 
4.การเรียนรู้เป็นทีม TEAMLE 4.202 สงูมาก 0.425 5.000 3.194 1.806 -0.192 0.311 
5.การคิดเชิงระบบ SYSTEM 3.986 สงู 0.375 5.000 3.250 1.750 0.757 1.573 
การเรียนรู้ของ
โรงเรียน 

OL 
3.434 สงู 0.542 4.292 2.208 2.083 -0.493 -0.630 

1.กระบวนการ OLP 3.641 สงู 0.784 4.833 1.667 3.167 -0.437 -0.087 
2. ผลลพัธ์การเรียนรู้ OLO 3.227 กลาง 0.659 4.750 2.450 2.300 0.866 -0.278 
หมายเหต:ุ  * P < 0.05  วินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ในกลุ่มท่ีได้รับการพฒันาด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบติัการใน
ชัน้เรียน การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   ค่า Standard 
error for skewness= 0.456  คา่ Standard error for kurtosis=  0.887 n=26 คน 
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ตาราง  ง3 ค่าสถติบิรรยายลักษณะตัวแปรวนัิยห้าประการและการเรียนรู้ของโรงเรียน ในกลุ่มที่ได้รับ
การพัฒนาด้วยการฝึกอบรมจากวทิยากรภายนอก หลังการทดลอง 
 

องค์ประกอบ/ 
ตัวบ่งชี ้

ช่ือตัว
บ่งชี ้

Mean ระ 
ดับ
คุณ 
ภาพ 

S.D. Max Min พสัิย Sk Ku 

 

วินัยห้าประการ FIVEDIS 3.907 สงู 0.300 4.942 3.237 1.705 1.157 5.029 
1.ความรอบรู้ PERMAS 3.829 สงู 0.301 4.876 3.226 1.650 1.254 5.088 
2.แบบแผนความคิด METAL 3.957 สงู 0.335 5.000 3.208 1.792 0.579 3.082 
3.วิสยัทศัน์ร่วม VISION 3.798 สงู 0.418 4.889 3.000 1.889 0.265 0.565 
4.การเรียนรู้เป็นทีม TEAMLE 4.134 สงู 0.404 4.944 3.153 1.792 -0.297 0.140 
5.การคิดเชิงระบบ SYSTEM 3.819 สงู 0.388 5.000 3.250 1.750 1.150 2.421 
การเรียนรู้ของ
โรงเรียน 

OL 
3.345 กลาง 0.332 4.125 2.821 1.304 0.535 0.163 

1.กระบวนการ OLP 3.790 สงู 0.425 5.000 3.000 2.000 0.358 1.398 
2. ผลลพัธ์การเรียนรู้ OLO 2.900 กลาง 0.378 3.925 2.000 1.925 0.133 1.888 
หมายเหต:ุ  * P < 0.05  วินยัห้าประการ และการเรียนรู้ของโรงเรียน ในกลุ่มท่ีได้รับการพฒันาด้วยการฝึกอบรมจากผู้ เช่ียวชาญ
ภายนอก การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่งคํานวณจากค่าสถิติ Zsk = Sk/SEsk และ Zku = Ku/SEku   ค่า Standard 
error for skewness=  0.448 คา่ Standard error for kurtosis=  0.872 n=27 คน 
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ภาคผนวก จ 
โครงการนําเสนอโรงเรียนเพื่อเข้าร่วมการพฒันาด้วย 

กระบวนการวจิัยปฏบิตักิารในชัน้เรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                
                                                                                             

 

271 

โครงการวจัิยและพัฒนากระบวนการวจัิยปฏบัิตกิารในชัน้เรียน 

เพ่ือส่งเสริมวนัิยของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ส่วนที่ 1 บทนํา 

ความสําคญัและทีม่าของโครงการวิจยั 
 ผลจากการศึกษา รวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน ทําให้ทราบถึงสภาพ

ปัญหาการทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนหลายประการ ได้แก่ 1) ครูยงัขาดความรู้ ความเข้าใจและความสามารถ
ในการทําวิจยัและยงัคงต้องการการสนบัสนนุทางวิชาการ (พีรวฒัน์ วงษ์พรม, 2533; วนัทนา ชชู่วย, 2533; สนัน่ 
วงษ์ดี, 2539; อรุณ เสือกําปัง, 2542; สกาวรัตน์ ชุ่มเชย, 2543)  2) คณุภาพของงานวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนยงั
อยู่ในระดบัต่ําถึงปานกลาง (สณุา ณ สโุหลง, 2545; นวรัตน์ พนูใย, 2545; ทิศนา แขมมณีและคณะ, 2547) 3) 
คณุลกัษณะสว่นตวัและสภาพแวดล้อม เช่น สงักดั สภาพในสถานศกึษา เป็นตวัแปรท่ีสมัพนัธ์กบัผลการทําวิจยั
ปฏิบติัการในชัน้เรียน (เยาวภา เจริญบญุ, 2537;ประภารัต มีเหลือ, 2540; ดิเรก สขุสนุยั,2547)  4) การวิจยั
ปฏิบติัการในชัน้เรียนไม่ได้ปฏิบติัเป็นสว่นหนึ่งของการทํางานปกติ (สํานกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) 
5) การวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนยังไม่มีความต่อเน่ืองและไม่มีการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นท่ีเพียงพอ 
ลกัษณะการสะท้อนผลกลบัเป็นการให้กําลงัใจในการทํางานมากกว่าการสะท้อนความคิดเห็นท่ีช่วยพัฒนา
งานวิจยั (สณุา ณ สโุหลง, 2545; ดิเรก สขุสนุยั, 2547) 

การท่ีการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนยงัไมเ่ป็นสว่นหนึง่ของการทํางานปกติ ยงัไมมี่ความตอ่เน่ืองและยงัไม่
มีการอภิปรายสะท้อนความคิดเหน็ท่ีเพียงพอ เป็นปัญหาสําคญัท่ีควรตระหนกัถึง เน่ืองจากลกัษณะท่ีสําคญัของ
การวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนเน้นการผนวกการวิจยัเข้ากบัการปฏิบติัจริงเพ่ือปรับปรุงการทํางานอย่างต่อเน่ือง 
รวมทัง้ขัน้ตอนสะท้อนผลหลงัปฏิบติั (reflection) เป็นขัน้ตอนสําคญัขัน้ตอนหนึ่งในวงจรวิจยัปฏิบติัการ (the 
action research spiral) ท่ีให้ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียได้วิพากษ์วิจารณ์ แลกเปล่ียนข้อค้นพบ รวมทัง้การแบ่งปันข้อ
ค้นพบแก่ผู้ อ่ืน (share finding) เพ่ือนําสูก่ารปรับปรุงแก้ไขและพฒันางานวิจยัต่อไป ( Kemmis & Mctaggert, 
1988; Mettetal, 2004; สวุิมล ว่องวาณิช, 2544) เม่ือการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนในประเทศไทยยงัขาด
คณุลกัษณะดงักลา่ว การวิจยัประเภทนีจ้ึงไม่สามารถก่อให้เกิดประโยชน์ได้อย่างสมบรูณ์ทัง้ในระดบับคุคล (ครู
นักวิจัย) และระดับสถานศึกษาได้ดังท่ีควรจะเป็น กล่าวคือ ในระดับบุคคล ครูอาจารย์มักนําผลวิจัยไปใช้
พฒันาการเรียนรู้หรือแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในแต่ละครัง้ ได้งานวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนแต่ละเร่ือง แต่ยังขาด
ความต่อเน่ืองในการปรับปรุงการทํางานหรือสง่ผลเพ่ือพฒันางานวิจยัเร่ืองต่อไป ในระดบัสถานศกึษาข้อค้นพบ
ท่ีได้จากการวิจยัไมไ่ด้ขยายผลสูก่ารพฒันาสถานศกึษาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ขององค์กร  
 เพ่ือแก้ไขปัญหาดงักล่าวข้างต้น โครงการวิจยัและพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนเพ่ือ
ส่งเสริมวินัยของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียนจึงเกิดขึน้ โดยมุ่งส่งผลในระดับบุคคล กล่าวคือให้ครูใน
สถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบักระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนท่ีถกูต้อง พฒันาให้การวิจยัฯ
เป็นสว่นหนึ่งของการทํางานปกติ ดําเนินการอย่างต่อเน่ือง และมีการอภิปรายสะท้อนความคิดเห็นท่ีถกูต้องและ
เพียงพอ ในระดบัสถานศึกษา (องค์กร) คือ มุ่งพฒันาให้เกิดการเรียนรู้ในองค์กรอย่างแท้จริง โดยโครงการวิจยั
ในครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ประยกุต์ใช้แนวคิดการเรียนรู้ขององค์กร และวินยัห้าประการของ Senge อนัเป็นแนวคิดด้าน
บริหารจัดการมาบูรณาการเข้ากับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนแบบดัง้เดิมท่ีใช้กันอยู่ในวงการ
การศึกษา เพ่ือพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนรูปแบบใหม่ท่ีสามารถแก้ไขปัญหาท่ีครูและ
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สถานศกึษากําลงัเผชิญ และสง่เสริมให้การวิจยัประเภทนีก่้อให้เกิดประโยชน์ได้อย่างสมบรูณ์ทัง้ในระดบับคุคล 
(ครูนกัวิจยั) และระดบัสถานศกึษาตอ่ไป 

ทัง้นีก้ระบวนการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบใหม่ท่ีผู้ วิจัยนํามาใช้นัน้ เป็นกระบวนการวิจัยท่ีมุ่งแก้ไขและ
พฒันาให้ครูท่ีเข้าร่วมโครงการเกิดความรู้ ความเข้าใจ และมีทกัษะในการทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนท่ีถกูต้อง 
ผ่านการเรียนรู้ร่วมกนัในโรงเรียน เปิดโอกาสให้ครูท่ีเข้าร่วมโครงการได้นําเสนอ ออกแบบการวิจยัฯตามสภาพ
ปัญหาและความต้องการของตนเอง ในขอบเขตท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอน ใช้การเรียนรู้จากการทํา
วิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนจริง และเรียนรู้จากประสบการณ์ร่วมกนั รวมทัง้ยงัเป็นกระบวนการสร้างความสมัพนัธ์
อนัดีระหวา่งครูท่ีเข้าร่วมโครงการด้วยกนัเองอีกด้วย 

 

เป้าหมายของโครงการวิจยั 

ในเชิงคุณภาพ: เป็นการเพ่ิมสมรรถนะการทําวิจัยปฏิบติัการในชัน้เรียนของครูในสถานศึกษาในการ
เปล่ียนแปลงและพฒันาตนเองทัง้ด้านการคิดและด้านการปฏิบติัตน (ตามหลกัวินยัห้าประการ) และพฒันาการ
เรียนรู้ของโรงเรียนโดยให้ครูเปล่ียนแปลงความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรมเพ่ือกระทําสิ่งใหม่ ๆ เม่ือครูเปล่ียนแปลง
ความคิด หรือการกระทําเหล่านัน้จะทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนด้วย มีกระบวนการท่ีทําให้เกิดการ
เปล่ียนแปลง กลา่วคือ มีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง มีกิจกรรมท่ีบรูณาการเข้ากบัการทํางาน มีการแบ่งปันความรู้
ความเข้าใจ และครูในโรงเรียนมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนั โดยการเปล่ียนแปลงนีจ้ะสง่ผลให้เกิดผลการเรียนรู้ทัง้ในเชิง
รูปธรรม เช่น การกําหนดนโยบาย กลยุทธ์ ความจําของโรงเรียน หรือให้ผลลัพธ์ในเชิงนามธรรม ได้แก่ 
ภาพลกัษณ์ ทศันคติ คา่นิยมท่ีอยูใ่นใจของครูในโรงเรียน ผลการเรียนรู้เหลา่นีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรในระยะ
ยาวตอ่ไป 

ในเชิงปริมาณ:  1.สร้างครูนักวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะใน
กระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนรูปแบบใหม ่ 

   2. สร้างผลงานการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนของครู 
 

วตัถปุระสงค์ของโครงการ 
เพ่ือให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนรูปแบบใหม่ท่ี

ผู้วิจยัพฒันาขึน้ (โดยนําแนวคิดการเรียนรู้ขององค์กร และวินยัห้าประการของ Senge อนัเป็นแนวคิดด้านบริหาร
จดัการมาบูรณาการเข้ากบักระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนแบบดัง้เดิม) และครูสามารถนําไปปฏิบติัได้
อย่างสมบูรณ์ ครบทุกขัน้ตอนตามหลกัการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน โดยเฉพาะในส่วนของการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกัน การอภิปรายสะท้อนความคิด และการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ทัง้ต่อตนเองและโรงเรียน 
รวมทัง้สร้างความรู้สกึท่ีดีตอ่การทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 
 

ประโยชน์ทีผู่เ้ข้าร่วมโครงการจะไดร้บั 

ระดบับคุคล : ( ครู) 
1) ครูมีความรู้ ความเข้าใจ และทกัษะในกระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนในรูปแบบใหมท่ี่

ผู้วิจยัพฒันาขึน้ สามารถนําไปปฏิบติัได้อยา่งสมบรูณ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง  
 2) ครูได้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือนครูในโรงเรียนเก่ียวกบัการทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 
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3)   ครูได้องค์ความรู้ในการจดัการเรียนการสอนจากการทําวิจยัฯ 

4) ครูได้ผลงานวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนอยา่งน้อยคนละ 1 เร่ืองเพ่ือใช้ประกอบการนําเสนอผลงาน
วิชาการตอ่ไป  

ทัง้นีป้ระโยชน์ระดบับคุคลท่ีครูได้รับมีความสอดคล้องกบัมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการประเมินคณุภาพ
ภายนอกของสถานศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานท่ีจดัการศกึษาระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา รอบท่ี 2 
(พ.ศ.2549-2553) ของสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) 
มาตรฐานด้านครู  ม.8 ตวับ่งชีท่ี้ 1 (ในเกณฑ์การพิจารณา 8.1.3 และ 8.1.4)  และมาตรฐานท่ี 9 (ในเกณฑ์การ
พิจารณาข้อ 7 (รายละเอียดพิจารณาในภาคผนวก) 

ระดบับคุคล : (ผู้บริหาร)  
1) ผู้บริหารได้รับความรู้ ความเข้าใจในการนํารูปแบบกระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนแบบใหม่นี ้

มาใช้ในโรงเรียนของตน  
 2) ผู้บริหารได้มีโอกาสในการร่วมสงัเกตการณ์ผลการนํารูปแบบการพฒันาดงักลา่วมาใช้ 

โดยทัง้สองประการเป็นการแสดงการบริหารท่ีริเร่ิมและมีวิสัยทัศน์ เพ่ือให้สอดรับกับสภาพและ
สถานการณ์ปัญหาท่ีโรงเรียนกําลงัเผชิญโดยมุ่งพฒันาศกัยภาพในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน โดยมีความ
สอดคล้องกบัมาตรฐานการศึกษาด้านผู้บริหาร ม.10  ตวับ่งชีท่ี้ 10.2 (ในเกณฑ์การพิจารณา 10.2.2 , 10.2.3
และ 10.2.4)ตวับ่งชีท่ี้ 10.3 (ในเกณฑ์การพิจารณา 10.3.4 ,10.3.7 และ 10.3.8 ) (รายละเอียดพิจารณาใน
ภาคผนวก) 

ระดบัองค์กร : (โรงเรียน)  
โรงเรียนได้รับการพฒันาบคุลากรครูในโรงเรียน มีการจดักิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ขององค์กร  การ

เรียนรู้ของครูจากการทําวิจัยปฏิบติัการในชัน้เรียน ตลอดจนมีการสะสมองค์ความรู้เก่ียวกับการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของโรงเรียนและวินยัห้าประการของครู ซึ่งถือเป็นการบริหารในรูปแบบเชิงกลยทุธ์และใช้หลกัการมีส่วน
ร่วม มีการตรวจสอบ  

ทัง้นีป้ระโยชน์ระดบัโรงเรียนมีความสอดคล้องกบัมาตรฐานการศึกษา มาตรฐานด้านผู้บริหาร ม.11 ตวั
บง่ชีท่ี้ 11.2 และ 11.3 (รายละเอียดพิจารณาในภาคผนวก) 
 

ส่วนที่ 2 กจิกรรมการดาํเนินงานในโครงการวจัิย 

 รายละเอียดเกีย่วกบัครูทีเ่ข้ารบัการพฒันา 

 ผู้ ท่ีเข้าร่วมการพฒันาเป็นครูผู้สอนในโรงเรียน จํานวน 3 โรงเรียน ๆ ละ 10 ท่าน แบ่งตามขนาดของ
โรงเรียน ทัง้นีค้รูท่ีเข้ารับการพฒันาต้องมีความสนใจและอาสาสมคัรเข้ารับการพฒันาด้วยความสมคัรใจ  โดยมี
ความสามารถในการจัดสรรเวลา และมีความแน่วแน่ในการร่วมกิจกรรมตลอดทัง้โครงการ โดยกิจกรรมท่ี
อาสาสมคัรครูท่ีเข้าร่วมโครงการต้องปฏิบติัมีดงัตอ่ไปนี ้

1. เข้าร่วมการประชมุปฏิบติัการ จํานวน 4 ครัง้ ครัง้ละประมาณ 2 ชัว่โมง ช่วงเร่ิมต้นโครงการ 3 ครัง้และ
ก่อนสิน้สดุโครงการ 1 ครัง้ โดยในช่วงเร่ิมต้นโครงการ 3 ครัง้แรกนัน้จะเป็นการให้ความรู้โดยวิทยากร 
และฝึกปฏิบัติ ได้แก่การเลือกปัญหาหรือประเด็นพัฒนาเพ่ือดําเนินการวิจัยปฏิบัติการในเร่ืองท่ี
เก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอน ตามกระบวนการวิจยัปฏิบติัการท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ จํานวน 2 ครัง้ 
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และเป็นการให้ความรู้เก่ียวกับการบนัทึกผลการปฏิบติังานในลกัษณะไดอาร่ี จํานวน 1 ครัง้ ในส่วน
การประชุมปฏิบัติการก่อนสิน้สุดโครงการ จํานวน 1 ครัง้จะเป็นการสรุปและแลกเปล่ียนเรียนรู้
ประสบการณ์ท่ีได้รับจากโครงการวิจยันี ้

2. บนัทกึผลการปฏิบติังาน (การทําวิจยัฯ) ในลกัษณะไดอาร่ี สปัดาห์ละ 2 ครัง้ 

3. จัดสรรเวลาอย่างน้อยเดือนละ 2 ครัง้ ครัง้ละอย่างน้อย 1 ชั่วโมง ในการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกบัเพ่ือนครูและนกัวิจยั  

4. จัดทํารายงานการวิจัยปฏิบติัการในชัน้เรียนท่ีได้จากการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบติัการรูปแบบใหม ่
และประเมินประสบการณ์ท่ีได้เรียนรู้จากการทําวิจัยฯ เพ่ือสร้างบทเรียนและพฒันาฐานความรู้เชิง
ปฏิบติัของตนเอง โดยเขียนเป็นรายงานสรุป 

 

 กิจกรรมในโครงการ 
1. การประชมุปฏิบติัการเก่ียวกบัความรู้ มโนทศัน์ในเร่ืองการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนและการเรียนรู้ของ

องค์กรโดยวิทยากร (ผู้วิจยั) 
2. การอบรมและฝึกปฏิบติัเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัญหาการทําวิจยั กระบวนการวิจยัฯของโรงเรียน และการ

วางแผนการทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนของตน การบนัทกึผลการปฏิบติังานในลกัษณะไดอาร่ี 
3. การศกึษาหาความรู้จากส่ือ เอกสารประกอบการพฒันา 

4. การดําเนินการตามแผนการทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน ติดตามและบนัทกึผลการทําวิจยั 

5. การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิดเห็นผ่านการประชมุกลุ่ม การสนทนากลุ่ม การรายงานผล การ
เรียนรู้ และการสะท้อนผลการปฏิบติังาน 

 

ระยะเวลาของโครงการ 
 ช่วงระยะเวลาดําเนินการประมาณ 4 เดือน คือ เดือนธันวาคม 2551 -  มีนาคม 2552 เป็นพฒันาครูใน
โรงเรียน ประมาณ 10 ทา่นตอ่โรงเรียนตามกระบวนการ 

  

สือ่ทีใ่ช ้

 เอกสารความรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนรูปแบบใหม่  ใบความรู้ การจดักิจกรรม
เพ่ือสง่เสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

  

การประเมินผลโครงการ 
การประเมินผลโครงการวิจยัและพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนของครูในโรงเรียนฯ ใช้

การสงัเกต การสมัภาษณ์อยา่งไมเ่ป็นทางการ การตอบแบบสอบถาม และการสนทนากลุม่ 
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ส่วนที่ 3 เนือ้หาของกจิกรรมในโครงการ 

 เนือ้หาของการกิจกรรมในโครงการวิจยัและพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนเพ่ือส่งเสริม
วินยัห้าประการและการเรียนรู้ขององค์กร มีรายละเอียดดงันี ้
ครัง้
ที่ 

เนือ้หา รูปแบบ ส่ือ เวลา วิทยากร 

1 การประชมุปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 1 
- มโนทศัน์การวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 
(นิยาม/ ประโยชน์/ ขัน้ตอน/ กระบวนการ) 
- ปัญหาเก่ียวกบัการทําวิจยัฯ ท่ีโรงเรียนประสบในปัจจบุนั 
(ปัญหา/ แนวทางแก้ไข) 
- วินยัห้าประการ และ การเรียนรู้ของโรงเรียน 
(ความหมาย/ องค์ประกอบ/ แนวทางสง่เสริม) 
- ความสัมพันธ์ของการวิจัยฯกับการส่งเสริมวินัยของครู 
และการเรียนรู้ของโรงเรียน 

 
ป ร ะ ชุ ม
ปฏิบติัการ
บรรยาย 
อภิปราย 

 
เอกสาร
ความรู้ 

 
2 ชัว่โมง 

 
ผู้ วิจยั 

2 การประชมุปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 2 
การวิเคราะห์สภาพปัญหากระบวนการวิจยัฯในโรงเรียน / 
แนวทาง และเคร่ืองมือในการส่งเสริมการแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดกบักระบวนการวิจยัฯในโรงเรียน / การวางแผนการทํา
วิจยัฯ 

บรรยาย ใบความรู้ 1 ชัว่โมง ผู้ วิจยั 

 วิเคราะห์สภาพปัญหากระบวนการวิจัยฯในโรงเรียน / 
ออกแบบแนวทาง กิจกรรมท่ีต้องการใช้ในการแก้ไขปัญหา 
/ การวางแผนการทําวิจยัฯของครูแตล่ะท่าน 

ปฏิบติั 
อภิปราย 

ใบงาน 1 ชัว่โมง ครู 

3 การประชมุปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 3 
หลกัในการการบนัทกึผลการปฏิบติังานในลกัษณะไดอาร่ี 

บรรยาย ใบความรู้ 1 ชัว่โมง ผู้ วิจยั 

 ฝึกปฏิบติัในการบนัทกึผลการปฏิบติังาน ปฏิบติั 
อภิปราย 

ใบงาน 1 ชัว่โมง ครู 

4-7 
 

ปฏิบติัตามแผนการวิจยัฯท่ีกําหนดและ ร่วมกนัแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ผลการปฏิบติั(สรุปผลการเรียนรู้ นําเสนอการทําวิจยั
และความคืบหน้า ) อย่างน้อยเดือนละ 2 ครัง้ 

อภิปราย 
แลก 
เปลี่ยน
เรียนรู้ 

ต.ย.ผลงาน
ครู 
แบบสรุปผล
การเรียนรู้ 

1 ชัว่โมง 
 
 
 

ครู 
 
 
 

8 การประชมุเชิงปฏิบติัการ ครัง้ท่ี 4 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับประสบการณ์ท่ีได้รับจาก
การพัฒนาด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน 
(ผลงาน ผลกระทบท่ีได้รับ) 

อภิปราย 
แลก 
เปลี่ยน
เรียนรู้ 

ผลงานครู 
แบบสรุปผล
การเรียนรู้ 
แบบประเมิน 

2 ชัว่โมง ครู 
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แผนภาพท่ี 1 แสดงการดําเนินโครงการวิจยัและพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน เพ่ือสง่เสริมวินยั
ของครูและการเรียนรู้ของโรงเรียน 

 

พฤศจกิายน 
November 

ธันวาคม 
December 

มกราคม 
January 

กุมภาพันธ์ 
February 

มีนาคม 
March 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

  

 

หมายเหตุ: 

Pre 1: การเตรียมตวั การประชมุเพ่ือชีแ้จงโครงการ รับสมคัรอาสาสมคัรครูเข้าร่วมโครงการ 
TW 1: การประชมุปฏิบติัการครัง้ท่ี 1 ใช้เวลา 2 ชัว่โมง (Training Workshop) 

TW 2: การประชมุปฏิบติัการครัง้ท่ี 2 ใช้เวลา 2 ชัว่โมง 
TW 3: การประชมุปฏิบติัการครัง้ท่ี 3 ใช้เวลา 2 ชัว่โมง 
TW 4: การประชมุปฏิบติัการครัง้ท่ี 4 ใช้เวลา 2 ชัว่โมง 
S 1-S4: การประชมุเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ใช้เวลา 1 ชัว่โมง อยา่งน้อยเดือนละ 2 ครัง้ (Shared Learning) 

C 1-C 4: การให้คําปรึกษา โค้ชในโรงเรียน ตามวนัและเวลาท่ีโรงเรียนสะดวก อย่างน้อยเดือนละ 2 ครัง้ 
(Coaching) 
 

ส่วนที่ 4 รายละเอียดอ่ืน ๆ 

ข้อตกลงในการทํางานของโรงเรียนทีเ่ข้าร่วมโครงการ 
1. โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการอนญุาตให้ครูปฏิบติัตามกิจกรรมท่ีระบไุว้ในโครงการเป็นระยะเวลา 4 

เดือนตัง้แตเ่ดือนธนัวาคม 2551- มีนาคม 2552 

2. โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการให้ความร่วมมือด้านเวลา ด้านทรัพยากรส่ือ อปุกรณ์ แหลง่ความรู้เพ่ือ
สนบัสนนุการดําเนินกิจกรรมตามท่ีระบไุว้ในโครงการ 

3. โรงเรียนอนญุาตให้นกัวิจยัและคณะสามารถดําเนินกิจกรรมร่วมกบัครู เข้าไปสงัเกต แลกเปล่ียน
เรียนรู้ และทํางานร่วมกบัครูของโรงเรียนระหว่างดําเนินโครงการ ตามเวลาท่ีเหมาะสม ตลอดจน
ให้ข้อมลูผลการดําเนินงานแก่ผู้วิจยัจนสิน้สดุโครงการ ทัง้นีผู้้ วิจยัจะไม่ทํางานให้เกิดผลกระทบ
เสียหายหรือรบกวนการจดัการเรียนการสอนปกติของโรงเรียน 

 

Pre1 

TW 1   
TW2 

TW32 

TW4 

S1 C1 S22 

C2 S3 C3 S4 

C4 
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บทบาทของนกัวิจยั 
1. ให้ความรู้เก่ียวกบักระบวนการวิจยัปฏิบติัการรูปแบบใหม่ พร้อมทัง้แนะนําเคร่ืองมือ การนําไปใช้

งานในการพฒันาการทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนแก่ครูท่ีเข้าร่วมโครงการ 
2. ร่วมระดมความคิดกบัครูผู้ เข้าร่วมโครงการเพ่ือกําหนดวิสยัทศัน์ร่วมในการจดัการเรียนการสอน

ของโรงเรียน และประเด็นการทําวิจยัปฏิบติัการฯของครูแต่ละท่านให้มีความสอดคล้องกบัความ
ต้องการและวิสยัทศัน์ท่ีกําหนดไว้ 

3. ส่งเสริมให้ครูดําเนินการวิจยัตามกระบวนการฯ บรูณาการเข้ากบัชีวิตประจําวนั และแลกเปล่ียน
เรียนรู้ อภิปราย สะท้อนความคิดเหน็เก่ียวกบัการทําวิจยัอยา่งตอ่เน่ือง 

4. ให้คําปรึกษา แนะนํา และสง่เสริมให้เกิดการจดักิจกรรมในโครงการตามท่ีกําหนดไว้ 

5. สงัเกต นิเทศ ติดตามการดําเนินงานการทําวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนของครู อย่างน้อย 2 ครัง้ต่อ
เดือน โดยไมร่บกวนการเรียนการสอนปกติของโรงเรียน 

6. เก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบติังานของครูเก่ียวกบัการทําวิจยัตามกระบวนการใหม ่
โดยใช้เคร่ืองมือท่ีผู้วิจยัจดัทําขึน้เองทัง้เชิงปริมาณและคณุภาพ 

 

ตวับ่งชีค้วามสําเร็จของโครงการ 
 ความสําเร็จระดบัครู 

 ความรู้ ความสามารถ ทักษะในการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนรูปแบบใหม่ท่ี
พฒันาขึน้ เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของครู ทําให้สามารถบูรณาการเข้ากับการทํางานในแต่ละวัน 
ดําเนินการวิจัยอย่างต่อเน่ือง และมีการสะท้อนความคิดเห็นเก่ียวกับการวิจัยได้ถูกต้อง เป็น
ประโยชน์ในการทําวิจยัครัง้ตอ่ไป 

 ความพงึพอใจท่ีได้มีสว่นร่วมในโครงการพฒันากระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน 

 

ความสําเร็จระดบัโรงเรียน 

 ระดบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะการใช้กระบวนการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน
ท่ีเพิ่มมากขึน้ ผลลพัธ์การเรียนรู้ของโรงเรียน ได้แก่ องค์ความรู้ รวมถึงนวตักรรมท่ีเก่ียวข้องจาก
การทําวิจยัฯ ด้วย 

 ความสามารถขององค์กรในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของโรงเรียนในเร่ืองเก่ียวกับการวิจัย
ปฏิบติัการในชัน้เรียน 

 

ความสําเร็จระดบัโครงการ 

 สร้างครูนักวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนท่ีมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในกระบวนการวิจัย
ปฏิบติัการในชัน้เรียนรูปแบบใหม ่ 

 สร้างผลงานการวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียนของครู 

 ความสามารถในการทํางานร่วมกบัครูในโรงเรียน 

 ความสามารถในการดําเนินการวิจยัให้บรรลผุลตามเป้าหมายท่ีกําหนด 
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ภาคผนวก ฉ  
ตวัอย่างแนวคาํถามที่ใช้ในการสะท้อนคดิ  

และตวัอย่างเคร่ืองมือที่ใช้ในการส่งเสริมวนัิยของครู 
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แนวคาํถามที่ใช้ในการสะท้อนคิด ในแต่ละขัน้ตอนของกระบวนการวจิัยปฏบิัตกิารในชัน้เรียน 
 
ขัน้ตอนในกระบวนการ CAR แนวคาํถามที่ใช้ 

1.การวิเคราะห์ปัญหา  
การกําหนดปัญหา คําถามวิจยั 
และขอบเขตของปัญหา  

1. ปัญหาท่ีครูต้องการแก้ไขคือปัญหาใด  
2. เป็นปัญหาของใคร (เก่ียวข้องกบัใครบ้าง) 
3. เทา่ท่ีผา่นมาทําไมครูจึงคิดว่าปัญหานีเ้ป็นปัญหาท่ีสําคญัต้องได้รับการ
แก้ไขมากท่ีสดุ (เม่ือเทียบกบัปัญหาอ่ืน)  
4. ปัญหานีเ้ป็นปัญหาท่ีครูสามารถแก้ไขได้ด้วยตวัเองหรือไม่อย่างไร ต้อง
อาศยัความร่วมมือจากฝ่ายอ่ืนหรือไม ่อยา่งไร 
5.ปัญหานีมี้ความเก่ียวข้องกบัปัญหาหรือเหตกุารณ์อ่ืนๆหรือไม ่  
6. ถ้าเลือกลําดบัความสําคญั น่ีเป็นปัญหาท่ีสําคญัลําดบัใด  

2.การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา  
 

1.ทําไมนกัเรียนถงึมีปัญหานี ้เกิดจากสาเหตอุะไรบ้าง 
2.ครูควรเลือกแก้ไขสาเหตสุว่นใดก่อน ท่ีสําคญัท่ีสดุ เพราะอะไร 

3.การหาแนวทางแก้ไขปัญหา  1.ครูต้องหาความรู้เพ่ิมเติมเร่ืองอะไรบ้าง 
2.ครูต้องหาความรู้เหลา่นัน้ได้จากแหลง่ข้อมลูใด อยา่งไร ต้องมากน้อยแค่
ไหน ถงึจะเพียงพอ 
3.ครูจะเช่ือมโยงความรู้ท่ีหามาได้ หรือสรุปองค์ความรู้ดงักลา่วอยา่งไร 
4.จากหลกัการ เอกสารท่ีไปทบทวนมา ครูตัง้ข้อสมมติฐานไว้วา่อะไร 
5.ข้อสมมติฐานนัน้กําหนดวา่นกัเรียนจะเปล่ียนแปลงอยา่งไร 
6.วิธีการแก้ไขปัญหาคือวิธีการใด เหตใุดจงึเลือกวิธีนี ้
7.แนวคิดหรือหลกัการใดท่ีครูจะนํามาใช้ในการแก้ไขปัญหา เพราะอะไร มี
ความเช่ือมโยงกบัปัญหาอยา่งไร 
8.ครูควรวางแผนในการแก้ไขปัญหานีอ้ยา่งไรตอ่ไป  
9.การแก้ไขปัญหาของครูจะสง่ผลกบัใครบ้าง อยา่งไร   

4.การกําหนดวตัถปุระสงค์  
การวางแผนปฏิบติัการ  
การกําหนดแนวทางและการ
ออกแบบวิธีดําเนินการ 

1.วตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดสอดคล้องกบัคําถามวิจยัหรือไม ่อยา่งไร 
2.การกําหนดวตัถปุระสงค์ครอบคลมุสภาพปัญหา กว้างไป หรือแคบไป 
หรือไม ่ภายใต้บริบทท่ีครูจะแก้ไขปัญหา เพราะเหตใุด 
3.ครูวางแผนปฏิบติัการไว้อยา่งไร มีขัน้ตอนใดบ้าง ดําเนินการในช่วงเวลา
ใด มีใครท่ีเก่ียวข้องบ้าง 
4.แผนท่ีวางไว้ครูคิดวา่เป็นไปได้ในทางปฏิบติัหรือไมอ่ยา่งไร สะดวกใน
การปฏิบติัไหม 
5.ครูต้องการความช่วยเหลือใดๆหรือไมใ่นการปฏิบติัตามแผนท่ีกําหนด 

5.การลงมือปฏิบติั  
ดําเนินการแก้ไขปัญหา 

1.แนวทางในการปฏิบติัเป็นอยา่งไร  
2.ดําเนินการกบัใคร ใครเก่ียวข้องบ้าง 
3.ในช่วงเวลาใด ใครเป็นคนปฏิบติั 
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ขัน้ตอนในกระบวนการ CAR แนวคาํถามที่ใช้ 
4.ถ้ามีอปุสรรคไมส่ามารถดําเนินตามได้ตามกําหนดการ ครูจะทําอยา่งไร 
แก้ปัญหาอยา่งไร เพราะเหตใุด 
5.ครูวางแผนการแก้ปัญหาในการลงมือปฏิบติัหรือไม ่อยา่งไร 

6.การเก็บรวบรวมข้อมลู  
การสงัเกตผลการดําเนินงาน  

1.ครูต้องเก็บข้อมลูจากแหลง่ใดบ้าง ข้อมลูอะไร 
(นกัเรียน ผู้ปกครอง เพ่ือนครู ตนเอง) 
2.ข้อมลูเหลา่นัน้มีความสมัพนัธ์สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การวิจยัหรือไม ่
อยา่งไร 
3.ครูใช้วิธีการใดในการเก็บข้อมลู เหตใุดจงึเลือกใช้วิธีการนี ้เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมลูคืออะไร  
(เทคนิคในการเก็บข้อมลู: ข้อสอบ การบนัทกึเหตกุารณ์ การศกึษาเอกสาร 
แบบสอบถาม แบบสํารวจ การสมัภาษณ์ การบนัทกึภาพ การบนัทกึเสียง 
การสงัเกต สงัคมมิติ เป็นต้น) 
4.กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัคือใคร 
5. ครูต้องการข้อมลูมากน้อยเพียงใด  
6. ใช้เวลาเทา่ไรในการเก็บ เหตใุดจงึใช้เวลาเทา่นี ้
7. ครูเก็บข้อมลูในช่วงเวลาใด 
8. ใครเป็นผู้ เก็บรวมรวมข้อมลู มีผู้ช่วยหรือไม ่
9. วิธีการท่ีเลือกเหมาะสมกบักลุม่เป้าหมาย และบริบทหรือไม ่อยา่งไร 
10. วิธีการท่ีครูเลือกเป็นไปได้ในการปฏิบติั สะดวกหรือไม ่อยา่งไร 
11. ครูวางระบบการเก็บข้อมลูอยา่งไร กําหนดตารางทํางาน ตารางการ
ปฏิบติังาน ในการเก็บข้อมลูอย่างไร (เก็บเม่ือใด บอ่ยแคไ่หน) 
12. หากทําไมไ่ด้ตามท่ีวางแผน ครูมีแผนสํารองหรือการแก้ไขปัญหา
อยา่งไร 

7.การวิเคราะห์ข้อมลู  
สรุปผลการดําเนินงาน  

1. ข้อมลูท่ีได้เป็นข้อมลูลกัษณะใด (ปริมาณ หรือคณุภาพ) 
2. ครูตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูอยา่งไร  
3.ครูจดักระทําข้อมลู (จะนําข้อมลูมาทําอะไร) อยา่งไร สอดคล้องกบั
คําถามวิจยัและตอบวตัถปุระสงค์วิจยัหรือไม ่อย่างไร 
4.จะวิเคราะห์ผลด้วยวิธีการใด เพราะเหตใุด สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์
วิจยัหรือไม ่อยา่งไร ต้องวิเคราะห์อะไรก่อน 
(ปริมาณ: ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย ) 
(คณุภาพ: วิเคราะห์จากฐานราก วิเคราะห์แบบจดักลุม่ข้อมลู วิเคราะห์เชิง
ปริมาณ) 
5. ต้องตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมลูหรือไม ่อยา่งไร ถ้ากรณีท่ีครู
เก็บข้อมลูจากหลายแหลง่ 



                                                                                                
                                                                                             

 

281 

ขัน้ตอนในกระบวนการ CAR แนวคาํถามที่ใช้ 
6. วางแนวทาง ประเดน็เขียนสรุปผลการวิจยัไว้อยา่งไรบ้าง บอกเป็น
ประเดน็ ๆ 
7. นําเสนอผลในลกัษณะใด รูปแบบใด บรรยาย ตาราง แผนภมิู กราฟ 
เป็นต้น เพราะเหตใุด 
8. แปลผลสิง่ท่ีเกิดขึน้อยา่งไร 

8.การสะท้อนผล  
อภิปรายผล วิพากษ์วิจารณ์  
แบง่ปันข้อสรุปแก่ผู้ อ่ืน  

1. ครูวางแผนแลกเปล่ียนผลการวิจยัไว้อยา่งไร จะแลกเปล่ียนกบัใครบ้าง 
2. ครูใช้คําถามอยา่งไรในการถามข้อสงสยั หรือให้ข้อเสนอแนะในงานวิจยั
ของเพ่ือน 
3. ครูใช้แนวคิดอะไรมาอภิปรายผลการวิจยั อธิบายผลการวิจยัอยา่งไร 
4.ผลการวิจยัเป็นไปตามสมมติฐานหรือไม ่เพราะเหตใุด 

9.การปรับกระบวนการทํางาน  
วางแผนใหม ่ 

1.จากผลการวิจยัครูนํามาปรับกระบวนการทํางาน การจดัการเรียนการ
สอนของครูตอ่ไปอยา่งไร 
2.ครูมองเหน็แนวทางในการศกึษาหรือพฒันาประเดน็วิจยัตอ่ไปหรือไม ่
อยา่งไร 
3.การวิจยัท่ีผา่นมา มีปัญหา อปุสรรคใดท่ีต้องแก้ไข หรือเป็นข้อสงัเกต 
ข้อเสนอแนะในการทํางานตอ่ไป 
4.ครูวางแผนในการสงัเกตความยัง่ยืน ผลความตอ่เน่ืองของสิง่ท่ี
เปล่ียนแปลงไปอยา่งไร 
5.ครูมองเหน็ปัญหาอ่ืนๆท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการทําวิจยัในครัง้นีอ้ะไรบ้าง 
อยา่งไร  
6.ครูจะนําไปพฒันาการทําวิจยัในครัง้ตอ่ไปของตนอยา่งไร 

 
ตัวอย่างเคร่ืองมือที่ใช้ในการส่งเสริมวนัิยแห่งการเรียนรู้ 
Personal mastery : การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  
ช่ือเคร่ืองมือ : แนวคําถามท่ีใช้ในการสะท้อนความคดิของตนเองจากบทสนทนากบัเพ่ือนครู 
วัตถุประสงค์ : ใช้ในการประเมินระดบัและเนือ้หาในการแสวงหาความรู้ของบคุคล 

1. วฒันธรรมขององค์กรช่วยสนบัสนนุคณุให้เป็นผู้แสวงหาความรู้ในสิ่งท่ีคณุทํา และวิธีการท่ีจะ
ทําให้คณุทํางานนัน้ได้ดียิ่งขึน้หรือไม่ ในเร่ืองใดบ้าง ในระดบัมากน้อยเพียงไร ด้วยวิธีการใด 

2. คณุมีการสนทนา และปฏิบตั ิ(กระทํา) เพ่ือปรับปรุงเง่ือนไข กิจกรรมและผลลพัธ์ของการจดัการ
เรียนการสอนในโรงเรียนหรือไม่ เก่ียวข้องในเร่ืองใด ในระดบัมากน้อยเพียงใด 

3. คณุเอาใจใส่ในการทํางาน หรือเร่ืองเก่ียวกับตวัคุณเอง และเอาใจใส่การทํางานของเพ่ือนครู 
แบบเดียวกบัท่ีคณุใสใ่จการเรียนของนกัเรียนหรือไม่ ในเร่ืองใด ในระดบัมากน้อยเพียงใด 
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4. คณุได้รับการเสริมพลงัอํานาจ (empowered) ให้มีส่วนร่วมในปัญหาท่ีสําคญัเก่ียวกบัการเรียน
การสอน เช่น เป้าหมายการดําเนินงานของโรงเรียน วิธีการท่ีจะทําให้การจดัการเรียนการสอน
บรรลเุป้าหมาย หรือวิสยัทศัน์ได้หรือไม่ ในเร่ืองใด ในระดบัมากน้อยเพียงใด ด้วยวิธีการใด 

 
Personal mastery: วสัิยทศัน์ส่วนบุคคล (Personal vision) 
ช่ือเคร่ืองมือ : เทคนิคในการค้นหาวิสยัทศัน์สว่นบคุคล (Drawing for personal vision) 
วัตถุประสงค์ : ใช้ในการค้นหาวิสยัทศัน์สว่นบคุคล (อย่างไม่เป็นทางการ) ช่วยระบวุิสยัทศัน์สว่นตวัของ
คณุ หมายถึง ผลลพัธ์ท่ีคณุต้องการมากท่ีสดุในชีวิตและบคุคลท่ีคณุอยากจะเป็น สําหรับนกัการศึกษา 
ผู้ปกครอง นกัเรียน หรือใครก็ตาม แบบฝึกหดันีจ้ะนําความปรารถนาท่ีอยู่ภายในออกมา (ในฐานะท่ีเป็น
ครูและเป็นผู้ เรียนรู้) 
ที่มา : Charlotte Roberts, Bryan Smith and Smith and Rick Ross ใน Senge และคณะ, 2000) 

ขัน้แรก เขียนประโยคท่ีระบคุวามปรารถนาในชีวิตของคณุในกระดาษ  
ขัน้ทีส่อง เลือกสถานท่ีท่ีเป็นสว่นตวั เงียบ เพียงพออย่างน้อยหนึ่งชัว่โมง ในวนัท่ีสบายๆ เพ่ือเข้าสู่

กระบวนการสะท้อนคดิ และตัง้ใจเตม็ท่ีในสิง่ท่ีทํา 
ขัน้ทีส่าม อาจตรงสูแ่บบฝึกเลย หรือทําให้ตนเองสบายมากขึน้ ทําให้รู้สกึผอ่นคลายก่อน 
ขัน้ตอนทีสี่ ่ระบแุง่มมุตอ่ไปจากวิสยัทศัน์ของคณุ (Further aspects of your personal vision) 

เขียนคําตอบของคําถามตอ่ไปนี ้
- อนาคตในอดุมคตขิองคณุ คณุอยากเป็นคนประเภทใด มีคณุลกัษณะอยา่งไรบ้าง 
- คณุเป็นเจ้าของสิง่ของอะไรบ้าง อธิบายสภาพแวดล้อมความเป็นอยูใ่นอดุมคตขิองคณุ 
- คณุบรรล ุประสบความสําเร็จในเร่ืองใด 
- คณุมีความสมัพนัธ์กบัเพ่ือน ครอบครัว แฟน หรือบคุคลอ่ืนๆ รอบตวัคณุในลกัษณะใด 
- อะไรคือสถานการณ์ในอดุมคตทิางอาชีพของคณุ ถ้าคณุเป็นครู สภาพแวดล้อมเป็นอยา่งไร 
-  ถ้าคุณเป็นครู ครูแบบใดท่ีคุณต้องการเป็น พวกนักเรียนมองหรือรู้สึกต่อคุณอย่างไร ความ

พยายามของคณุสง่ให้เกิดผลกระทบใด 
- คณุมีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรู้สว่นตวั การทอ่งเท่ียว การอ่านหรือไม่ ในเร่ืองใดบ้าง 
- ชมุชน สงัคมประเภทใดท่ีคณุดํารงชีวิตอยู ่และเป็นอยา่งไร 
- อะไรอ่ืนๆ กรอบในชีวิตของคณุท่ีแสดงและเตมิเตม็ผลลพัธ์ท่ีคณุต้องการมากท่ีสดุ 
ขัน้ตอนทีห่า้ กลัน่กรองวิสยัทศัน์ของคณุ (Refine your vision) 
คนสว่นมากเม่ือตอบคําถามข้างต้น ภาพท่ีปรากฏขึน้จะเป็นสว่นผสมของความเป็นตวัตนท่ีแท้จริง

กับสิ่งท่ีไม่ใช่ตัวตนเขาเลย จุดประสงค์ของแบบฝึกส่วนนีจ้ะช่วยชีใ้ห้เห็นลึกลงไปว่า แง่มุมใดของ
วิสยัทศัน์ท่ีใกล้เคียงกนั ความต้องการพืน้ฐานท่ีคณุต้องการมากท่ีสดุ โดยปฏิบตัิดงันี ้อ่านรายการของสิ่ง
ท่ีคณุระบวุ่าเป็น personal vision แล้วถาม 2 คําถามต่อไปนีใ้นแต่ละประเด็น 1)  ถ้าคณุสามารถมีสิ่ง
นัน้ๆ เด๋ียวนีค้ณุจะคว้าโอกาสทนัทีหรือไม่ (บางคนคิดถึงความรับผิดชอบท่ีต้องตามมาก็ไม่อยากได้ บาง
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ทีสิง่นัน้อาจไม่ใช่สิง่ท่ีต้องการจริงๆ 2) สมมตวิา่คณุมีวิสยัทศัน์ของคณุเด๋ียวนี ้สิง่นัน้จะนําอะไรให้อะไรแก่
คณุ คําถามนีช้่วยให้เห็นสิง่ท่ีซอ่นอยูภ่ายใต้วิสยัทศัน์ชดัเจนย่ิงขึน้ เช่น อยากได้รถสปอร์ต อยากได้เพราะ
ความรู้สกึเป็นอิสระ (ขยายความสิง่ท่ีอยากได้วา่อะไรคือสิง่ท่ีคณุต้องการจริงๆ)  

แบบฝึกหดัตนเองให้ความสําคญั (มุ่งไปยงัผลเนือ้แท้ท่ีตนต้องการ) มีเหตผุลท่ีทําให้ทกัษะนีสํ้าคญั
และเราควรหาความต้องการท่ีแท้จริงของเราให้พบ เพราะว่า ความต้องการนัน้จะตอบสนองโดยตรงกบั
จิตใต้สํานึก ทําให้เรามีเป้าหมายท่ีชัดเจน สามารถแยกออกระหว่าง จุดมุ่งหมายระหว่างทาง(interim 
goals) และจุดมุ่งหมายภายในใจท่ีแท้จริง (intrinsic goals) เม่ือเป้าหมายชัดจะทําให้เรามองเห็น
ทางเลือก และทําให้เราสามารถพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ โดยใช้ความตระหนกัรู้ระดบัปกตขิองเราได้ 

 
Mental Model : 
ช่ือเคร่ืองมือ : บันไดแห่งการลงความเหน็ (the ladder of inference) 
“A common mental pathway of increasing abstraction often leading to misguided belief.” 
วัตถุประสงค์: ใช้ในการตรวจสอบความคดิของตน ค้นหาสิง่ท่ีทําให้เราอาจมองเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ผิดไป  
ที่มา : Action science a field of inquiry ท่ีพฒันาโดย Chris Argyris และ Donald Schon 
แนวคิด : เราอยู่ในโลกท่ีเราสร้างความเช่ือขึน้เอง เป็นความเช่ือท่ียงัไม่ได้รับการทดสอบ และเรายอมรับ
ความเช่ือนัน้เพราะเราใช้ข้อมูลท่ีเรามีอยู่ในการสรุป ข้อมูลท่ีเกิดจากสิ่งท่ีเราสังเกตได้ผนวกกับ
ประสบการณ์ในอดีต ความรู้สกึเหล่านีข้องเราเป็นสิ่งท่ีขวางกัน้ความสามารถในการใช้เหตผุล เพราะเรา
คิดเสมอว่า ความเช่ือของเราคือความจริง ความจริงคือสิ่งท่ีสงัเกตได้เด่นชัด ความเช่ือของเราอยู่บน
ข้อมลูท่ีแท้จริงซึง่เป็นข้อมลูท่ีเราเลือกรับ ท่ีเราสงัเกตได้ ซึง่เราคดิเสมอวา่สิง่ท่ีสงัเกตได้คือความจริง 
หลักการ: เราไม่สามารถมีชีวิตอยู่ได้โดยไม่แต่งเติมความหมาย หรือค้นหาข้อสรุปของเหตกุารณ์ต่างๆ
เพราะจะทําให้ชีวิตของเราน่าเบ่ือ แต่เราสามารถปรับปรุงการสะท้อนคิดของเราได้โดยการใช้บนัไดแห่ง
การลงความเห็น ดงันี ้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คําถามในการสํารวจความคดิตามบนัไดของการลงความเห็น 

ฉนัลงมือกระทํา (ตามความเช่ือของฉนั) 
 

ฉนัยอมรับ : ความเช่ือเก่ียวกบัโลก 

ฉนัพยายามหา : ข้อสรุป 

ฉนัสร้าง : สมมติฐานในใจ (ขึน้อยู่กบั ....) 

ฉนัเติม : ความหมาย (จากวฒันธรรมและความรู้สกึส่วนตวั) 
 

ฉนัเลือกสรร : ข้อมลู (จากส่ิงท่ีฉนัสงัเกต สํารวจ) 

ข้อมลูจากการสํารวจและประสบการณ์ (เหมือนกบัภาพท่ีกล้องวิดีโอบนัทกึไว้) 

The reflective loop (ความ
เช่ือของเราสง่ผล มีอิทธิพล
ตอ่ข้อมลูท่ีเราเลือกสรรใน

ครัง้ตอ่ไป) 
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1. อะไรคือข้อมลูท่ีสามารถสงัเกตสํารวจได้ ท่ีนํามาสูค่วามเช่ือในเร่ืองนัน้ 
2. ทกุคนเห็นด้วยกบัข้อมลูนัน้หรือไม่ (สิง่ท่ีข้อมลูนัน้อธิบาย สิง่ท่ีข้อมลูนัน้เป็นหรือไม่) 
3. คณุสามารถให้เหตผุลกบัความเช่ือนีไ้ด้หรือไม่ (อธิบายให้คนอ่ืนเข้าใจได้ไหม) 
4. คณุใช้วิธีการใด (อยา่งไร) ท่ีสรุปข้อมลูนัน้สูส่มมตฐิาน (ความเช่ือ) ท่ีเป็นนามธรรม 

 
Shared vision 
ช่ือเคร่ืองมือ : Three images of school 
วัตถุประสงค์ : ใช้หาภาพท่ีแท้จริง สภาพท่ีเป็นจริงในปัจจบุนัของโรงเรียนเรา 
กจิกรรม  

ก่อนเร่ิมกิจกรรม ผู้บริหารต้องฟังความคิดเห็นของครูล่วงหน้า ถามคําถาม เช่น คุณอยากให้
นกัเรียนในห้องบรรลเุป้าหมายหรือประสบผลสําเร็จในเร่ืองใดในปีนี ้บนัทกึคําตอบทัง้หมดไว้ในกระดาษ
และนําไปเก็บไว้ก่อนเร่ิมในขัน้ตอน 

ขัน้ตอนที่ 1 กลุ่มครู เปิดแผ่นภาพท่ีครูแต่ละคนเขียนไว้ ซึ่งเป็นแบบแผนความคิดของครู คณุจะ
เห็นความแตกต่างของมมุมองท่ีมาจากตวัครู โครงสร้างของโรงเรียนและเขตพืน้ท่ี เป้าหมายท่ีถกูวางไว้
โดยเขตพืน้ท่ีและรัฐ (หน่วยต้นสงักดั) 

ขัน้ตอนที ่2 สร้างความเช่ือมโยง แสดงแบบแผนความคิดของแต่ละคน ให้ผู้ เข้าร่วมเห็นถึงความ
แตกตา่งและความเหมือนท่ีอยู่ในภาพท่ีผู้คนคิดถึงโรงเรียน ตรวจสอบความเหมือนและพยายาม (เร่ิมต้น
สร้างจดุร่วม เป้าหมายร่วมกนั) ตรวจสอบพดูคยุถึงสิ่งท่ีแตกต่าง อะไรท่ีครูแต่ละคนเห็นแตกต่างกัน ให้
กลุ่มช่วยกันเติมประเด็นใหม่ๆ เข้าไปในรายการได้ ถ้าโมเดลถูกต้อง เห็นตรงกันทุกคนแล้ว ช่วยกันทํา
แผนภาพ และวางแนวทางการทําวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน ในปีการศกึษานีร่้วมกนั 
 
Shared vision 
ช่ือเคร่ืองมือ : คาํถามสาํหรับผู้บริหารและครูก่อนเร่ิมสร้างวสัิยทศัน์ร่วม 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์จดุแข็ง จดุอ่อนของผู้บริหารและครูในการเป็นผู้ นํา
เพ่ือสร้างวิสยัทศัน์ร่วม ผู้บริหารและครูควรตอบคําถามเหลา่นี ้

1. แรงกดดนัท่ีคณุต้องเผชิญคืออะไร และคณุจะตอบสนองตอ่แรงกดดนัเหลา่นัน้อยา่งไร 
2. บคุลากรมีความเช่ือมัน่ในตวัผู้บริหารในเร่ืองใดและอะไรคือพืน้ฐานความเช่ือมัน่นัน้ 
3. คณุต้องการเวลานานเทา่ใดในการพฒันา และคณุมีเวลานานเทา่ใดในการดําเนินการเร่ืองนี ้
4. ขอบเขตของวิสัยทัศน์ จุดมุ่งหมายท่ีคุณให้ความสําคัญคืออะไร คุณมีวิสัยทัศน์ส่วนตัวกับ

โรงเรียนและตวัคณุเองอยา่งไร 
5. เม่ือคณุเร่ิมพดูเก่ียวกบัวิสยัทศัน์ของตวัคณุเองกบัวิสยัทศัน์ของโรงเรียน คณุพดูโดยรู้สกึว่าเป็น

สิ่งท่ีมีความหมายเป็นส่วนตวักับคณุ และเป็นสิ่งท่ีคณุรู้สึกเป็นพนัธะสญัญาหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด อยา่งไร 
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นางสาวนิภาพร กุลสมบูรณ์ เกิดเม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2520 ท่ีจังหวัดกรุงเทพมหานคร เป็น
บุตรสาวคนโตในครอบครัวกุลสมบูรณ์ สําเร็จการศึกษาปริญญาวารสารศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม
อนัดบัหนึง่) จากคณะวารสารศาสตร์และส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เม่ือปีการศกึษา 2542 
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ จากคณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เม่ือปีการศึกษา 2544 และเข้าศึกษาปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจัย
การศกึษา ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 
2548 
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