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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 สําหรับการกอสรางโครงการหนึ่งๆ มีขั้นตอนในการดําเนินการหลายขั้นตอน เร่ิมตั้งแต
การกําหนดแนวความคิดและวัตถุประสงคของโครงการ  การออกแบบและปรับปรุงแบบที่ใชใน
การกอสราง (Drawings) และรายการกอสราง (Specifications) หลังจากนั้นก็จะมีการคัดเลือก       
ผูรับจางกอสราง และทําการกอสรางจนโครงการแลวเสร็จก็จะสงมอบใหเจาของไปใชงาน ซ่ึง
ตอจากนั้นก็จะตองมีการบํารุงรักษาและซอมแซมไปจนสิ้นสุดอายุการใชงาน โดยขั้นตอนตางๆใน
การกอสรางมียุงยากและซับซอน รวมทั้งในงานกอสรางโครงการหนึ่งๆ ยังมีผูที่มีสวนเกี่ยวของใน
โครงการหลายฝาย ดังนั้นจึงมักเกิดปญหาตางๆ ขึ้น ตั้งแตขั้นตอนของการกําหนดวัตถุประสงคและ
ขั้นตอนการวางแผนโครงการ เชน  ปญหาเจาของงานไมสรุปรูปแบบและความตองการของ
โครงการใหชัดเจน ทําใหมีการแกไขแบบบอยคร้ังในชวงระหวางกอสราง (วิโรจน แตงวิเชียร, 
2540) ปญหาเจาของงานตั้งงบประมาณการกอสรางไวต่ําและไมสอดคลองกับความตองการ และ
ปญหาการขาดระบบการติดตอประสานงานหรือการสื่อสารที่เหมาะสม (Al-Hammad, 2000)      
เปนตน   

 

สําหรับในขั้นตอนของการออกแบบซึ่งเปนสวนที่มีความสําคัญตองานกอสรางเปนอยาง
มาก มักจะพบปญหาทั้งในสวนของคุณภาพของแบบ และการประสานงาน เชน แบบที่ใชในการ
กอสรางมีขอขัดแยงกันเองมาก แบบไมชัดเจน ไมมีคุณภาพ มีปญหาการไมลงตัวกันของแบบงาน
โครงสราง งานสถาปตยกรรม และแบบงานระบบตางๆ (วิโรจน แตงวิเชียร, 2540)  ปญหาการขาด
ประสบการณของผูออกแบบ การออกแบบที่ไมสามารถกอสรางไดจริงในทางปฏิบัติ (Long,  
Ogunlana, Quang และ Lam, 2004) ปญหาการขาดการประสานงานหรือรวมมือกันในกลุม
ผูออกแบบ การขาดมาตรฐานในการออกแบบ การขาดการตรวจสอบองคประกอบทางดานเทคนิค 
และการลาชาในการออกแบบ (วิรัช อัครทัตตะ, 2542)  ปญหาความลาชาของขอมูลขาวสารที่ใชใน
การออกแบบ ปญหาการตรวจสอบรายละเอียดของแบบและรายการกอสรางไมทั่วถึง และปญหา
การเปล่ียนแปลงแกไขแบบบอย (พรทิพย ดํารงรักษธรรม, 2547)  นอกจากนี้ยังพบปญหาตางๆ ที่
เกิดขึ้นในสวนของการประมาณราคาและระยะเวลาในการกอสรางอีกดวย  เชน  ปญหาการขาด
ความแมนยํา/ความเที่ยงตรงของการประมาณราคาคากอสราง การขาดดัชนีราคาคาวัสดุกอสราง 
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คาแรงงานและเครื่องมือตางๆ สําหรับใชในการประมาณราคา (Al-Hammad, 2000)  และการ
ประมาณระยะเวลากอสรางคลาดเคลื่อน (Long et al., 2004) 

 

หลังจากทําการออกแบบและประมาณราคาเรียบรอยแลว   จะเปนในสวนของการ
ดําเนินการประมูลงานจัดหาผูรับจางเพื่อดําเนินการกอสรางโครงการ โดยปญหาที่พบในขั้นตอนนี้ 
เชน การแขงขันที่รุนแรงในการประมูลงานซึ่งมีผลตอราคาและคุณภาพของงาน และระยะเวลาใน
การจัดเตรียมเอกสารประกวดราคาและประมาณราคาสั้นเกินไป (Iyer และ Jha, 2005) เปนตน ซ่ึง
ในสวนของราคาประมูลงานที่ต่ําลง พบวามีผลกระทบตอคุณภาพของงานกอสราง (พงศวัฒน 
กฤษณามระ, 2545)  

 

 ในสวนของขั้นตอนของการจัดหาผูรับจาง ยังมีขั้นตอนจัดทําสัญญาจาง ซ่ึงเปนขอตกลงที่
จัดทําขึ้นระหวางฝายเจาของงานและผูรับจางกอสราง ซ่ึงมักจะมีปญหาในเรื่องของความไม
สมบูรณและคลุมเครือของสัญญาจาง (Al-Hammad, 2000)  ปญหาความไมเปนธรรมในการจัด
สัญญาจางผูรับจางกอสราง  ความไมเปนธรรมในการตัดสินปญหาของผูบริหารงานกอสราง          
(วิโรจน แตงวิเชียร, 2540)  ปญหาขอกําหนดในสัญญาจางบางสวนมีความไมชัดเจนในการปฏิบัติ  
ไมรัดกุมเพียงพอ ทําใหขาดหลักเกณฑการปฏิบัติ ซ่ึงสงผลใหการดําเนินการกอสรางเกิดความไม
ราบรื่น (นุจรีย บุญสรางเสริม, 2543) และขอกําหนดในสัญญาจางของราชการมีผลกระทบตอการ
จัดการของผูรับจางกอสราง ทําใหการปฏิบัติงานตามสัญญาไมคลองตัวและขาดประสิทธิภาพ และ
เกิดขอโตแยงขึ้นระหวางคูสัญญา (พงษพันธ เปล่ียนบางยาง, 2537) 
 

นอกจากนี้ในการดําเนินงานโครงการกอสราง ยังมีปญหาในสวนที่เกี่ยวของกับตัวบุคคล 
เชน  ปญหาการขาดความชํานาญและประสบการณของบุคลากร รวมทั้งปจจัยดานการประสานงาน 
(สมนึก ธนสารสุขสถิตย, 2543)  ปญหาความรูและทักษะที่จํากัดของผูปฏิบัติงานดานการบริหาร
การกอสราง เจาของงานไมเขาใจขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของบริษัทที่ทําหนาที่บริหารงาน
กอสราง (Lui, Shen และ Li, 2004)  ปญหาความขัดแยงระหวางผูที่มีสวนรวมหรือฝายตางๆ ใน
โครงการ (Iyer และ Jha, 2005) และปญหาการขาดความตอเนื่องของบุคลากรในการดําเนินงาน     
(Long et al., 2004) เปนตน 

 

 จากตัวอยางปญหาตางๆ ที่กลาวมาแลวนั้น นับไดวามีผลกระทบตอการดําเนินการ
บริหารงานกอสรางโครงการเปนอยางมาก โดยจะเห็นไดวาปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในขั้นตอนกอน
การกอสรางมักจะสงผลกระทบตอขั้นตอนอื่นๆ ในการดําเนินการกอสราง  ดังนั้นการวางแผน
โครงการที่ดีในขั้นตอนกอนดําเนินการกอสรางจึงมีความจําเปนในการดําเนินการกอสรางเปน   
อยางยิ่ง อีกทั้งการวางแผนที่ดีในระหวางขั้นตอนเริ่มตนโครงการยังมีผลตอความสําเร็จของ
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โครงการมากกวาในชวงของการดําเนินการกอสราง   หากเราสามารถลดปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
ขั้นตอนกอนการกอสรางได ก็จะสงผลใหปญหาในขั้นตอนอื่นๆ ในงานกอสรางลดลงดวย    

 

สําหรับการวางแผนโครงการที่ดีในขั้นตอนกอนดําเนินการกอสราง มีความจําเปนอยางยิ่ง
ที่จะตองเขาใจปญหาและสาเหตุอยางละเอียดชัดเจน เพื่อสามารถแกไขปญหาตางๆ ไดอยางตรง
ประเด็นและเหมาะสม  ซ่ึงการวิเคราะหแบบฟอลททรี เปนวิธีการที่มีความเหมาะสมในการนํามา
ประยุกตใชในการวิเคราะห เนื่องจากเปนเทคนิคที่ชวยใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และ
ใชการสรางแผนภาพ  ซ่ึงทําใหสามารถแสดงความสัมพันธของสาเหตุแตละสาเหตุและ
ความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา รวมทั้งแสดงลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆไดอยางชัดเจน  

  
ดังนั้น จุดมุงหมายของการวิจัยนี้ เพื่อทําการศึกษาประเด็นปญหาตางๆ ที่มีผลตอการ

บริหารงานกอสรางของโครงการ และวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาดังกลาว ตั้งแตขั้นตอน
เร่ิมตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง ซ่ึงเปนสวนของการวางแผนโครงการ  
การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ การคัดเลือกผูรับจาง และการทําสัญญาจาง ซ่ึงถือวาเปน
ขั้นตอนที่มีความสําคัญขั้นตอนหนึ่งในงานกอสราง โดยใชการวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี (Fault 
Tree Analysis) ซ่ึงเปนเทคนิคการวิเคราะหความผิดพลาดของระบบ สําหรับใชในการพิจารณาหา
สาเหตุตางๆ ที่ทําใหเกิดปญหาโดยการสรางแผนภาพ ซ่ึงทําใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด 
และแสดงถึงความสัมพันธและลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน เพื่อใหผูบริหารงาน
กอสรางสามารถนําสาเหตุของประเด็นปญหาที่วิเคราะหไดไปประยุกตใชในการจัดหาแนวทางใน
การแกไขปญหาตางๆใหมีความเหมาะสมกับแตละโครงการ และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 
เพื่อใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุดในการดําเนินการกอสรางและการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค
ที่กําหนดไว  

 
1.2 วัตถุประสงค 
 

เพื่อศึกษาประเด็นปญหาและวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสราง ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการ
กอสราง โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรี 
 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
 

 ขอบเขตของการศึกษาจะครอบคลุมขั้นตอนกอนการกอสราง ในสวนของการวางแผน
โครงการ การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ การคัดเลือกผูออกแบบ การออกแบบ การคัดเลือก
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ผูรับจางกอสราง และการจัดทําสัญญาจาง  ซ่ึงเกี่ยวของโดยตรงกับประเภทขอบเขตและหนาที่การ
ใหบริการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ในสวนของการจัดการงานกอสราง 
(Construction Management) ซ่ึงเริ่มตั้งแตชวงเวลากอนการออกแบบเปนตนไป โดยจะครอบคลุม
โครงการกอสรางที่มีลักษณะ ดังตอไปนี้ 

 

1) เปนโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญทั้งงานของภาครัฐและเอกชน โดยมีขนาดพื้นที่
มากกวา 2,000 ตารางเมตร หรือเปนอาคารที่มีความสูงตั้งแต 15 เมตรขึ้นไป และมีขนาดพื้นที่
มากกวา 1,000 ตารางเมตร แตไมเกิน 2,000 ตารางเมตร ตามพระราชบัญญญัติควบคุมอาคาร ซ่ึงใน
สวนของโครงการกอสรางภาครัฐ จะเปนโครงการกอสรางของหนวยงานท่ีมีการดําเนินการโดยใช
ระเบียบของหนวยงาน ซ่ึงอางอิงระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี 
 

2) เปนโครงการกอสรางที่ตั้งอยูในประเทศไทย 
 

3) เปนโครงการกอสรางที่มีการใชบริการขององคกรที่ใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง 
 
1.4 วิธีการดําเนินการศึกษา 
 

ในการวิจัยนี้ จะแบงขั้นตอนในการวิจัยออกเปน 4 ขั้นตอน โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียด
โดยสังเขป ดังนี้ 

 

1) ขั้นตอนการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Literature  Review) 
 

เปนขั้นตอนของการศึกษาและคนควาองคความรูตางๆที่จําเปนสําหรับการวิจัยในขัน้ตอน
ตอๆไป โดยการศึกษาบทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ และเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวของ        
เพื่อเปนการสรางพื้นฐานความคิดในมุมมองตางๆ และทําความเขาใจถึงขั้นตอนองคประกอบของ
การทํางาน โดยแบงเปนขั้นตอนยอยได ดังนี้ 
 

ก)   ศึกษาหลักการ  วิธีการ สรุปผลการศึกษาของการศึกษาที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการกอสรางซึ่งไดมีผูทําการศึกษากอนหนาแลว 

ข)  ศึกษาประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง 
เพื่อเปนการสรางพื้นฐานทางความคิดสําหรับนําไปประยุกตใชเปนแนวทางในการสัมภาษณ 

ค)  ศึกษาวิธีการวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี (Fault Tree Analysis) เพื่อใชเปนแนวคิดในการ
กําหนดแนวทางการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
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2) ขั้นตอนการเก็บและรวบรวมขอมูลในสวนของปญหาและสาเหตุ  
 

วัตถุประสงคของการศึกษาในขั้นตอนนี้คือ  เพื่อศึกษาประเด็นปญหาและสาเหตุของ
ปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง สําหรับวิธีที่จะนํามาใช 
ไดแก การสํารวจโดยการสัมภาษณ (Interview) โดยจะทําการสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรู
และประสบการณในการดําเนินการโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยแตละฝาย         
ซ่ึงไดแก  ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมา และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง จํานวนฝายละ 10 ทาน  เพื่อนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณไปประยุกตใชรวมกับขอมูลที่
ไดจากการคนควาเอกสารและงานวิจัยในขั้นตอนที่ 1) สําหรับนําไปวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี    
โดยในการสัมภาษณจะมีประเด็นศึกษา ดังตอไปนี้ 

 

ก)  ศึกษาประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนของการดําเนินงานโครงการ
กอสราง ซ่ึงมุงพิจารณาเฉพาะในสวนของขั้นตอนกอนการกอสราง โดยการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ
จากแตละฝาย  

ข)  ศึกษาสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น ในแตละขั้นตอนของการดําเนินงาน
โครงการกอสราง 

 

3)  ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีฟอลททรีเชิงคุณภาพ (Fault Tree Qualitative 
Evaluation) โดยนําขอมูลที่ไดจากการคนควาเอกสารและการสัมภาษณมาวิเคราะหหาสาเหตุของ
ปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 

ก)  สรางแผนภาพฟอลททรี เพื่อใชในการวิเคราะหสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุ
ของปญหาที่เกิดขึ้น  

ข)  วิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
กอสราง โดยใชการวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative Evaluation) ซ่ึงไดแก 

 -   หาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่จะทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคของแผนภาพ
ฟอลททรี (Minimal Cut Sets) 

 -  ประเมินความสําคัญขององคประกอบเชิงคุณภาพ โดยการจัดลําดับเชิงคุณภาพ
ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค (Minimal Cut 
Sets) 

 

4)  ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีฟอลททรีเชิงปริมาณ (Fault Tree Quantitative 
Evaluation) ซ่ึงในสวนนี้ ขั้นแรกตองทําการหาคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของแผนภาพ
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ฟอลททรีที่สรางขึ้น เพื่อหาคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของปญหา โดยการสอบถาม
คาความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเพื่อนํามาใชคํานวณหาคาความนาจะเปน สําหรับนําไปเปน
ขอมูลในการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณ  
 

สําหรับวิธีที่นํามาใชในขั้นตอนนี้ ไดแก การสํารวจโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
โดยจะทําการสอบถามจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณดานการบริหารงานกอสรางใน
การดําเนินการโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยในชวงกอนการกอสราง จํานวน  
15  ทาน โดยมีขั้นตอนยอยดังตอไปนี้ 

ก)  จัดทําแบบสอบถามเบื้องตน เพื่อใชในการหาคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุ โดย
จัดทําแบบสอบถามเพื่อสอบถามระดับความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แยกตามประเด็นปญหา
และสาเหตุของปญหา  

ข) ทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม โดยทําการสอบถามจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและ
ประสบการณดานการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยในชวง
กอนการกอสรางที่มีประสบการณทางดานการบริหารกอสรางไมต่ํากวา 15 ป จํานวน 15 ทาน 

ค)  วิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
กอสราง  โดยนําขอมูลที่ไดจากการสอบถามมาทําการวิ เคราะห เชิงปริมาณ  (Quantitative 
Evaluation) ซ่ึงไดแก 

-   คํานวณหาความนาจะเปนทั้งในสวนของระบบ และในสวนของสาเหตุของ
ปญหา (ชุดเหตุการณความผิดพลาดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค) 

-   ประเมินความสําคัญขององคประกอบในเชิงปริมาณ โดยจัดลําดับเชิงปริมาณ
ขององคประกอบชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
(Minimal Cut Sets) 

-   ประเมินความสัมพันธของความนาจะเปนและความไวของระบบ 
ง)  วิเคราะหความแตกตางของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอน

การกอสรางระหวางานของภาครัฐและภาคเอกชน 
 

5)  ขั้นตอนการสรุปผลและจัดทําเอกสารวิทยานิพนธ โดยทําการสรุปผลการวิจัย นําเสนอ
ขอจํากัดของการวิจัย และขอเสนอแนะการวิจัยในอนาคต ซ่ึงไดจากการศึกษาวิเคราะหที่ผาน
มาแลวทั้งหมด 
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1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1) ทราบถึงประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตน
โครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง 

2) ทราบถึงสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ตั้งแต
ขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง 

3) ทราบถึงสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง เพื่อใชในการจัดหาแนวทางใน
การแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม 

4) ทราบถึงความแตกตางของประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ตั้งแต
ขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสรางระหวางงานภาครัฐและภาคเอกชน 



 

 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสรางในประเทศไทย  สามารถแบงไดเปน 3 สวน คือ สวนของเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับความรูพื้นฐานการบริหารงานกอสราง  การศึกษาปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง
กอนดําเนินการกอสราง  และการวิเคราะหแบบฟอลททรี (Fault Tree Analysis) ซ่ึงมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 
2.1  ขั้นตอนของการบริหารงานกอสราง 
 
 ในการกอสรางโครงการตางๆ  มีผูที่มีสวนเกี่ยวของหลักในโครงการ ดังนี้ 

1.) Owner (เจาของงาน)  ซ่ึงเปนผูกําหนดหรือระบุความตองการของโครงการ โดยหนาที่
หลักที่สําคัญของเจาของงานคือ สนับสนุนทางดานการเงินใหแกโครงการ  ซ่ึงสามารถแบงประเภท
ของเจาของงานไดออกเปน 2 ประเภท คือ ภาครัฐบาล (Public Owners) และภาคเอกชน(Private 
Owners) นอกจากนี้ในบางกรณีเจาของงานยังแตงตั้งตัวแทน (Owner Representative) ขึ้นมาอีกดวย 

2.) Design Professionals (สวนของผูออกแบบ) ไดแก  สถาปนิก (Architects) และวิศวกร 
(Engineers) 

3.) Construction Professionals (สวนของการกอสราง) ไดแก  ผูรับเหมาหลัก (General 
Contractors)  ผูรับเหมายอย (Subcontractors) และ ผูจัดจําหนาย (Supplier)  

4.) Construction Management (สวนของการจัดการงานกอสราง) ไดแก  ผูใหบริการ
วิชาชีพการบริหารงานกอสราง (Construction Manager)  หรือเรียกวา “ CM ” ซ่ึงสามารถแยก
ประเภทการใหบริการหลักไดเปน 3 ประเภท (วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย [ว.ส.ท.], 2546) คือ 

4.1) การตรวจงานกอสราง (Inspection) ใชในกรณีที่เจาของโครงการมีนโยบายวาจาง
ผูรับเหมารายเดียว รับผิดชอบงานกอสรางทั้งหมดของโครงการ โดยขอบเขตและหนาที่จะอยู
ในชวงหลังการประกวดราคาเปนตนไป 

4.2) การควบคุมงานกอสราง (Supervision) ใชในกรณีที่มีการวาจางผูรับเหมา
มากกวาหนึ่งรายมาทํางานในโครงการเดียวกันและในเวลาทาบเกี่ยวของกัน โดยขอบเขตและหนาที่
สวนใหญจะอยูในชวงหลังการประกวดราคาเปนตนไป 
 



                                    

 

 

9 

4.3) การจัดการงานกอสราง ( Management ) ใชในกรณีที่เจาของงานขาดบุคลากรที่มี
ความรูความสามรถในการจัดการเรื่องงานกอสราง โดยขอบเขตและหนาที่จะเริ่มตั้งแตชวงเวลา
กอนออกแบบเปนตนไป  
 
 ทั้ง 4 ฝายดังกลาวขางตน จะมีสวนเกี่ยวของในการดําเนินการโครงการกอสรางตั้งแตชวง
กอนการกอสราง ซ่ึงเปนขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยวิทยานิพนธนี้ อันไดแก ขั้นตอน
เร่ิมตนโครงการจนกระทั่งถึงขั้นตอนของการคัดเลือกผูรับจาง และลงนามสัญญาจาง โดยมี
รายละเอียดของแตละขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 
  1  ขั้นตอนเริ่มตนโครงการกอสราง 
 

 โครงการกอสรางทุกโครงการลวนเปนผลมาจากความตองการพื้นฐานทางดาน
เศรษฐศาสตร ซ่ึงขั้นตอนแรกสุดคือ  การเกิดความตองการของเจาของงาน (Needs) 
 

 The Chartered Institute of Building (1996) ไดกลาวถึงสาเหตุที่ตองทราบวัตถุประสงคของ
ลูกคาวาเนื่องจากจะทําใหทราบความตองการที่ลูกคาพึงพอใจ และตองไมทําใหเกิดความสับสนกับ
วัตถุประสงคของโครงการซึ่งจะพัฒนาในขั้นตอนหลังจากนี้   

 

 เมื่อทราบความตองการของลูกคาหรือเจาของงาน รวมทั้งวัตถุประสงคตางๆ ในขั้นตอน
เร่ิมตนโครงการเรียบรอยแลว หลังจากนั้นก็จะจัดทําการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ   
(Feasibility Analysis) ซ่ึงจะเปนขั้นตอนถัดไปในการดําเนินการ 
 

2  การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ (Feasibility Analysis) 
 

 กอนที่จะมีการตัดสินใจลงทุน นักลงทุน (Investor) ตองการที่จะรูความเปนไปไดหรือ
ความสมเหตุสมผลวาเขาจะไดรับผลตอบแทนที่เพียงพอจากการลงทุนนั้น ซ่ึงโดยปกติจะมีการ
วิเคราะหเพื่อที่จะตรวจสอบขอเสนอของการลงทุนจากหลายประเด็น   
 

 ในระหวางขั้นตอนของการวิเคราะหเบื้องตน เจาของงานมักจะปรึกษากับสถาปนิกและ
ผูเชี่ยวชาญในการกอสราง โดยจะใหคําปรึกษาดานการออกแบบเบื้องตนและราคา รวมทั้ง
คําแนะนําในการกอสราง ซ่ึงจะชวยใหเจาของงานมีขอมูลประกอบการตัดสินใจมากขึ้น  การ
วิเคราะหความเปนไปไดของโครงการในดานตางๆ จะชวยในการตัดสินใจวาจะดําเนินโครงการ
ตอไปหรือไม  
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 Schexnayder และ Mayo (2004) ไดกลาววา ส่ิงที่เราตองคํานึงถึงในขั้นตอนการวางแผน
โครงการ (Planning Stage) คือ การนิยามขอบเขตของงานซึ่งเปนความรับผิดชอบที่สําคัญที่สุดของ
เจาของงานตอกระบวนการกอสรางทั้งหมด โดยจะมีสถาปนิก วิศวกร และผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง (Construction Manager) คอยชวยเหลือ  ซ่ึงขอบเขตของงานจะชวยกําหนด
วัตถุประสงคในการออกแบบใหแกผูออกแบบ  
 

 หลังจากที่ไดมีการตัดสินใจที่จะดําเนินการโครงการตอไปแลว  ตอไปก็จะเปนในสวนของ
ขั้นตอนการออกแบบโครงการ ซ่ึงจะทําใหไดรูปแบบที่ชัดเจนของโครงการมากยิ่งขึ้น 
 
  3  ขั้นตอนการออกแบบโครงการ (Design of The Project) 
 

 โดยปกติจะแบงการออกแบบออกเปน 4 ขั้นตอนที่ชัดเจน ซ่ึงเจาของงานสามารถที่จะ
ตรวจสอบความกาวหนาไดตามขั้นตอน  รูปที่ 2.1 แสดงขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนของการออกแบบ
โครงการ (Gould และ Joyce, 2000) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.1 แสดงขั้นตอนของการออกแบบโครงการ  
(Gould และ Joyce, 2000) 

 
 Schexnayder และ Mayo (2004) ไดกลาวไววาในกระบวนการออกแบบ เจาของงานและ
ทีมออกแบบจะตองวางแผนในการตรวจสอบการออกแบบ เพื่อใหแนใจวาทีมออกแบบได
ออกแบบตรงตามความตองการและความคาดหวังของเจาของงาน 
 

Pragram- 
ming 

    A concisely written project 
    to the owner's budget and 

Schematic 
    An investigation of different 
    alternatives that meet the 

      A continuation and refinement 
      selected design scheme 
      on a system-by-system basic 

Design development 

    The preparation of the final 
    documents used to describe 
    the work to the builders 

Construction Documents 

1 35 70   100 
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0 



                                    

 

 

11 

 ผูเชี่ยวชาญหลายทานในอุตสาหกรรมกอสรางเชื่อวา การวางแผนในระหวางขั้นตอน
เริ่มตนโครงการมีผลกระทบตอความสําเร็จของโครงการมากกวาในชวงหลังจากที่ดําเนินการ
โครงการแลว (Gibson, Kaczmarowski และ Lore, 1995)  รูปที่ 2.2  แสดงขั้นตอน 4 ขั้นตอนของ
โครงการ ซ่ึงไดแก  การวางแผนทางดานธุรกิจ (Business Planning) การวางแผนโครงการเบื้องตน 
(Preproject Planning) การบริหารโครงการ (Project Execution) และ การปฏิบัติการ/การใชงาน 
(Facility Operation) ซ่ึงการวางแผนโครงการรวมทั้งการวางแผนทางดานธุรกิจ (Business 
Planning) และ การวางแผนโครงการเบื้องตน (Preproject Planning) ซ่ึงพิจารณาทั้งทางดานธุรกิจ
และทางดานวิศวกรรม  (Gibson et al., 1995)   
 

 นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงงานในขั้นตอนของการวางแผนหรือข้ันตอนของการออกแบบ
กระทําไดงายกวาและเสียคาใชจายนอยกวาการเปลี่ยนแปลงในภายหลัง  คาใชจายในการ
เปล่ียนแปลงจะเพิ่มขึ้นในกระบวนการวางแผน สวนในขั้นตอนของการออกแบบ การเปลี่ยนแปลง
จะตองทําการออกแบบใหม  เมื่อการกอสรางเริ่มตนขึ้น หากมีการเปลี่ยนแปลงจะตองมีการทํา
เอกสารการเปลี่ยนแปลงงาน  และหากกอสรางแลวเสร็จก็เปนเรื่องที่เปนไปไมไดที่จะเปลี่ยนแปลง
แกไข (Paulson และ Bord , 1976 อางถึงใน Schexnayder และ Mayo, 2004) 
 

 
 

รูปท่ี 2.2  กราฟแสดงอิทธิพลตอความสําเร็จของโครงการและคาใชจายของโครงการ 
(Gibson et al., 1995) 
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 การวางแผนระยะเวลาดําเนินการในชวงกอนการกอสราง ทําใหเราเห็นโอกาสในการ
ออกแบบและการกอสรางโครงการ กอนที่จะมีการดําเนินการกอสรางจริง  ซ่ึงทําใหทุกฝายที่
เกี่ยวของ เห็นความชัดเจนของกระบวนการ  และสวนตางๆ ที่จําเปนทั้งหมดที่ตองรวมกัน
ดําเนินการ   
 
 หลังจากขั้นตอนการออกแบบโครงการ  และไดรูปแบบของโครงการที่ชัดเจนตาม
วัตถุประสงคที่วางไวแลว ตอไปเราจะตองดําเนินการหาผูรับจางเพื่อมาดําเนินการกอสรางโครงการ
ดังกลาวใหบรรลุวัตถุประสงค 
 
  4   ขั้นตอนการจัดหาผูรับจางและวัสดุอุปกรณ (Procurement) 
 

 หมายความถึงกระบวนการทั้งหมดในการจัดหาหรือซ้ือวัสดุ และการจัดจางผูรับจาง
กอสรางที่ดีที่สุดเพื่อดําเนินการกอสรางโครงการ ซ่ึงเอกสารทั้งหมดในการกอสราง (Construction 
Documents) ไดแก รายการกอสราง (Specifications) แบบกอสราง (Drawings) ตองแนนอน มีความ
ชัดเจน และมีขอบเขตของงานตรงตามวัตถุประสงคของเจาของงาน 
 

 Randolph , Smith และ Wirsching (1995) ไดกลาวไววา รายการกอสรางที่ไมสมบูรณ จะ
ทําใหเกิดความเขาใจคลาดเคลื่อนในการจัดทําสัญญา สวนใหญมักเกิดจากการเขาใจขอบเขตงานที่
คลาดเคลื่อน 
 

หลังจากที่มีการจัดหาผูรับจางและคัดเลือกผูรับจางเรียบรอยแลว ตอไปจะเปนขั้นตอนใน
การตกลงวาจางและเจรจาเพื่อทําสัญญาจางดําเนินการกอสรางโครงการนั้นๆ ใหแลวเสร็จตาม
วัตถุประสงค 

 
  5  ขั้นตอนการตกลงวาจางหรือทําสัญญาจาง  
 

 ถาราคาที่ผูเสนอราคาเสนอมามีราคาสูงกวาเงินลงทุนที่มีอยู  โดยสวนใหญจะทําการ
ออกแบบใหมหรือลดขอบเขตของงานจนกระทั่งอยูในวงเงินกอสราง 
 

 เวลาที่มีการตกลงวาจาง  การเจรจาเพื่อทําสัญญาก็จะเริ่มขึ้น โดยถาเจาของงานตองการ
ประหยัดเวลา ก็อาจจัดสงหนังสือแจงใหเร่ิมงาน (Letter of Intent) ใหแกผูรับจางเลย ซ่ึงผูรับจาง
สามารถเริ่มงาน แตควรอยูในขอบเขตของหนังสือแจงใหเร่ิมงานดังกลาว 
 

 Gordon (1994) ไดแนะนําวา เจาของงานตองใชวิธีในการใชสัญญาจางที่มีความเหมาะสม
สําหรับแตละโครงการ  การเลือกวิธีการบางวิธีสามารถจะชวยลดระยะเวลาโครงการ ลดการ
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เผชิญหนาหรือการขัดแยงกัน ทําใหผูรับจางมีสวนรวมในการออกแบบ จัดใหมีเงินกระตุน/
สินน้ําใจ ในกรณีที่ผูรับจางสามารถชวยประหยัดคาใชจายได     
 

หลังจากเจาของงานไดทําการคัดเลือกผูรับจาง และตกลงวาจางหรือทําสัญญาจางเรียบรอย
แลว ตอไปจะเปนในขั้นตอนของสวนการดําเนินการกอสราง (Construction Phase) และเมื่อ
โครงการแลวเสร็จก็จะสงมอบใหเจาของงานเพื่อใชงานตอไป 
 
2.2  การศึกษาปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

 จากการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ไดมีผูทําการศึกษาเกี่ยวกับปญหา
และแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ  โดยมีทั้ง
การศึกษาโดยพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางตลอดระยะเวลาโครงการ และการศึกษา
ปญหาที่เกิดขึ้นในประเด็นหลักๆ ซ่ึงไดแก  ประเด็นทางดานการออกแบบและดานสญัญาจาง 
 

 ในสวนของการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในงานกอสรางที่พิจารณาตลอดระยะเวลาโครงการ
นั้น มีทั้งผูที่ทําการวิจัยโดยพิจารณาประเด็นปญหาในทุกๆ ดาน โดยทําการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นใน
การบริหารงานกอสรางในประเทศไทยและเสนอแนวทางการแกไขปญหา (วิโรจน แตงวิเชียร,  
2540) ซ่ึงพบวา ปญหาที่เกิดขึ้นโดยสวนใหญเปนปญหาที่เกี่ยวของกับเรื่องของขอจํากัดภายใน
องคกร ปญหาคุณภาพการใหบริการและเรื่องของบุคลากรในการปฏิบัติงาน และมีผูทําการศึกษา
ปญหาที่เกิดขึ้นและผลกระทบของโครงการกอสรางขนาดใหญในประเทศเวียดนาม (Long et al.,  
2004) โดยทําการศึกษาเพื่อหาปญหาที่มีระดับความถี่ในการเกิดมากที่สุด  ซ่ึงไดแก ปญหาเรื่องการ
ประมาณระยะเวลากอสรางคลาดเคลื่อน และปญหาที่มีระดับผลกระทบของปญหาสูงที่สุด ซ่ึง
ไดแก ปญหาเนื่องจากการเคลียรสภาพหนางานลาชา 
 

 ในสวนของการพิจารณาปญหาโดยมองปญหาที่เกิดขึ้นในทุกๆ ดาน ตลอดระยะเวลา
โครงการนั้น ยังมีผูทําการศึกษาโดยมุงเนนพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นระหวางฝายตางๆ ที่มีสวน
เกี่ยวของในงานกอสราง ซ่ึงไดแก การศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นระหวางฝายเจาของงาน ผูออกแบบ และ
ผูรับจางกอสรางในประเทศซาอุดิอาระเบีย (Al-Hammad, 2000) โดยจากการศึกษาพบวา ปญหาที่มี
ระดับผลกระทบมากที่สุดสองอันดับแรก ไดแก ปญหาทางดานการเงิน และปญหาทางดานสัญญา
และรายการกอสราง ซ่ึงมีความสอดคลองกับผลการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นระหวางเจาของงานและ
ผูออกแบบ (Al-Hammad, A. และ Al-Hammad, I., 1996) โดยพบวา ปญหาที่มีผลกระทบตอ
โครงการอยูในระดับรุนแรง ไดแก ปญหาทางดานสัญญาและรายการกอสราง ปญหาการขาดการ
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ส่ือสารที่เหมาะสม และปญหาทางดานการเงิน  ซ่ึงความคิดเห็นของเจาของงานและผูออกแบบที่มี
ตอระดับผลกระทบของปญหาเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
 

 นอกจากนี้ยังมีผูทําการศึกษาปญหาเฉพาะดานซึ่งมีผลกระทบตอโครงการกอสราง ไดแก 
การศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุนของโครงการกอสรางในประเทศอินเดีย (Iyer และ Jha,  
2005) โดยทําศึกษา Critical Success Factor และ  Critical  Failure  Factor  ที่มีผลกระทบตอตนทุน
ของโครงการกอสราง 
 

 สําหรับในสวนของการศึกษาประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในประเด็นหลักๆ ซ่ึงไดแกประเด็น
ทางดานการออกแบบและดานสัญญากอสราง  ในสวนของปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการ
ออกแบบไดมีผูทําการศึกษาปญหาและขอบกพรองของระบบการออกแบบในปจจุบัน รวมทั้ง
พัฒนาระบบการออกแบบใหมีประสิทธิภาพ  (วิรัช อัครทัตตะ, 2542)  และศึกษาประเด็นปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารโครงการแบบเรงรัดที่มีผลตอการออกแบบทางสถาปตยกรรม              
(พรทิพย ดํารงรักษธรรม, 2547)  ในสวนของการศึกษาดานสัญญาจางเปนการศึกษาขอกําหนดใน
สัญญาจางกอสรางของราชการ  ซ่ึงมีทั้งการศึกษาขอบกพรองตางๆ ของขอกําหนดในสัญญา            
(นุจรีย บุญสรางเสริม, 2543) และการศึกษาผลกระทบดานการจัดการที่มีผลเนื่องมาจากขอกําหนด
ในสัญญาจาง (พงษพันธ เปล่ียนบางยาง, 2537)  
 

 นอกจากการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางแลว ยังมีผูทําการศึกษาปญหาที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนาการบริหารโครงการกอสรางอีกดวย โดยทําการศึกษาปจจัยที่เปนขอจํากัดในการ
พัฒนาการบริหารโครงการกอสรางในประเทศจีน (Lui et al., 2004) ซ่ึงไมไดพิจารณาในมุมมอง
ของปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสราง แตพิจารณาปจจัยที่เปนขอจํากัดในการพัฒนาวิชาชีพ ซ่ึงอาจ
สงผลกระทบใหเกิดปญหาในการบริหารและควบคุมโครงการกอสรางตางๆ ขึ้นได 
 
2.3  การวิเคราะหแบบฟอลททรี (Fault Tree Analysis) 

 
ผูวิจัยเรียบเรียงสาระสําคัญเกี่ยวกับการวิเคราะหแบบฟอลททรีจาก Barlow (1974) ; 

Barlow และ Chatterjee (1973) ; Brown (1976) และ Vesely, Goldberg, Roberts และ Haasl (1981) 
โดยแบงการนําเสนอออกเปน 4 สวน ไดแก หลักการทั่วไปของการวิเคราะหแบบฟอลททรี         
การสรางแผนภาพฟอลททรี  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ และ การวิเคราะหแบบ   
ฟอลททรีเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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2.3.1 หลักการทั่วไปของการวิเคราะหแบบฟอลททรี 
 

  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเปนเทคนิคในการวิเคราะหความผิดพลาด สําหรับ
พิจารณาสาเหตุตางๆ ที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ โดยใชวิธีการสราง
แบบจําลองทางดานกราฟฟก ซ่ึงชวยอธิบายความสัมพันธเชิงตรรกะของเหตุการณพื้นฐาน (Basic 
Event)  ที่จะนําไปสูการเกดิเหตุการณที่ไมพึงประสงคที่อยูบนสุดของแผนภาพฟอลททรี 
 

  การเลือกเหตุการณบนสุด (Top Event) มีความสําคัญตอผลสําเร็จของการวิเคราะห 
โดยถาเหตุการณนั้นเปนเหตุการณที่ทั่วไปมากเกินไป ผลการวิเคราะหจะไมสามารถควบคุมหรือ
จัดการได แตถาเหตุการณนั้น เปนเหตุการณที่จําเพาะเจาะจงมากเกินไป ผลการวิเคราะหจะทาํใหไม
เห็นภาพที่ชัดเจนของระบบ (Vesely et al., 1981) 
 

สําหรับในสวนของความผิดพลาด (Fault) สามารถเปนเหตุการณซ่ึงเกี่ยวของกับ
ความผิดพลาดขององคประกอบทางดานฮารดแวร ความผิดพลาดของมนุษย หรืออาจเปนเหตุการณ
ใดๆ ซ่ึงนําไปสูเหตุการณที่ไมพึงประสงค ซ่ึงอาจไมละเอียดหรือครอบคลุมทั้งหมด  แตจะ
ครอบคลุมเพียงความผิดพลาดที่นาเชื่อถือหรือเปนไปไดที่สุดจากการประเมินโดยผูทําการวิเคราะห 
(Vesely et al. ,1981) 

 

โดยทั่วไปแผนภาพฟอลททรีใชเพื่อวัตถุประสงค 3 ประการ (Barlow และ 
Chatterjee, 1973) ไดแก 

1.  ใชในการแสดงผลของระบบ โดยใชในการแสดงสาเหตุที่เปนไปได
ทั้งหมดของระบบ และความสัมพันธของสาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงปรารถนา 

a.  ใชเพื่อทําใหเกิดรูปแบบที่มีความสะดวกและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะชวย
ในการคํานวณคาความนาจะเปนของความผิดพลาดหรือความลมเหลวของระบบ 

b.  ใชในการวิเคราะหเร่ืองความปลอดภัย (Safety Analysis) โดยจะชวย
ในการพิจารณาสาเหตุที่เปนไปไดของการเกิดอุบัติเหตุ 
 

2.3.2 การสรางแผนภาพฟอลททรี 
 

การสรางแผนภาพฟอลททรี มีกระบวนการอยู 2 สวน (Brown, 1976) ไดแก   
 

1)   กระบวนการสังเคราะห (Synthesis) โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 
1.1) พิจารณาที่ระดับทั่วไปของระบบ หาเหตุการณทั้งหมด ซ่ึงพิจารณาเปน

เหตุการณไมพึงประสงคจากสภาวะการดําเนินงานปกติของระบบที่ตองการศึกษา 
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1.2) แบงแยกเหตุการณในขอ 1.1) ออกเปนกลุมโดยจัดกลุมตามลักษณะ
ความสัมพันธทั่วไป  (เชน  สาเหตุคลายคลึงกัน) 

 ในกระบวนการจัดกลุม จะเปนสวนที่เกี่ยวของกับความสามารถมาก   
กวาทางวิทยาศาสตร ซ่ึงโดยสวนใหญจะขึ้นอยูกับความสามารถในการจัดกลุมของผูวิเคราะหเอง  
(Brown,1976) 

1.3) ตั้งเหตุการณหนึ่งเหตุการณซ่ึงครอบคลุมทุกเหตุการณในแตละกลุมโดย
พิจารณาจากลักษณะความสัมพันธ ซ่ึงเหตุการณนี้จะถูกกําหนดใหเปนเหตุการณสวนหัว และ
พิจารณาเปนแผนภาพฟอลททรี 
 

2) กระบวนการวิเคราะห (Analysis) โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 
2.1) เลือกเหตุการณสวนหัวหนึ่งเหตุการณตามขอ1.3) เพื่อใชในการวเิคราะห 

โดยในระบบหนึ่งๆ อาจมีหลายเหตุการณสวนหัวก็ได 
2.2) พิจารณาเหตุการณปฐมภูมิและเหตุการณทุติยภูมิทั้งหมด ซ่ึงเปนสาเหตุ

ใหเกิดเหตุการณสวนหัว 
2.3) พิจารณาความสัมพันธระหวางเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุ และเหตุการณ

สวนหัว ในรูปของการดําเนินการเชิงตรรกศาสตร (AND และ OR) 
2.4) พิจารณาคาของการวิเคราะหตอไปของแตละเหตุการณ ซ่ึงพิจารณาใน

ขั้นตอนที่ 2.2) และ 2.3)  สําหรับเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุแตละเหตุการณซ่ึงสามารถวิเคราะหตอไป
อีก ใหดําเนินการในขั้นตอนที่ 2.2) และ 2.3) ซํ้า โดยในขณะนี้เหตุการณสวนหัวจะถูกแทนที่โดย
เหตุการณที่เปนสาเหตุ ซ่ึงจะพิจารณาตอไป 

2.5) ดําเนินการทําซ้ําในขั้นตอนที่ 2.2) , 2.3) และ 2.4) จนกระทั่งเหตุการณ
ทั้งหมดอยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic event) หรือไมสามารถวิเคราะหตอไปไดอีก ไมมี
ความสําคัญเพียงพอ  ขาดขอมูลที่จะใชในการวิเคราะห เปนตน 

2.6) สรางแผนภาพฟอลททรี โดยใชสัญลักษณตางๆ ที่ไดแสดงตามตารางที่ 
ก.1  

2.7) วิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative)  
 
  สําหรับการประเมินแผนภาพฟอลททรี สามารถไดผลการวิเคราะห 2 ประเภท 
ไดแก ผลการวิเคราะหเชิงคุณภาพ และผลการวิเคราะหเชิงปริมาณ ตามรายละเอียดดังตอไปนี้ 
(Vesely et al., 1981) 
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2.3.3 การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ 
 

เปนการประเมินแผนภาพฟอลททรี โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจาก
กระบวนการสรางแผนภาพฟอลททรี สําหรับการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพแบงออกเปน   
2 สวน ไดแก 
 

1) การหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคของ
แผนภาพฟอลททรี (Minimal Cut Sets) 

  เปนการรวบรวมความผิดพลาดขององคประกอบหรือสาเหตุที่ทําใหเกิด
ความผิดพลาดขึ้นในระบบ 

 

สําหรับ Cut Set คือ ชุดหรือกลุมของเหตุการณพื้นฐาน ซ่ึงเปนสาเหตุ
ของการเกิดเหตุการณบนสุด (Top Event) โดยชุดเหตุการณที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคจะ
นอยที่สุด ก็ตอเมื่อไมสามารถลดลงหรือยังคงเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณบนสุด (Top Event) 
ซ่ึง Minimal Cut Set (หรือเรียกวา Min Cut Set) มีประโยชนในการพิจารณาเพื่อหาจุดออนหรือ
ขอบกพรองตางๆ ในระบบ 

 

โดยวัตถุประสงคเพื่อการทําเหตุการณบนสุด (Top Event) ใหอยูในรูป
ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค  ดังสมการดานลาง 

 
 

T  =  M1 + M2 + M3 +……….. + Mn 
 

โดยที่  Mj   คือ   ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค ซ่ึงประกอบดวยการรวมกันของความผิดพลาด
ปฐมภูมิที่ทําใหเกิดความผิดพลาดขึ้นในระบบ 

 

ในการหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
สามารถอาศัยหลักการของ Boolean Algebra  โดยข้ันตอนแรกตองกําหนดคาตัวแปร (เชน อยูในรูป
ตัวอักษร) ใหแกเหตุการณพื้นฐานแตละเหตุการณกอน โดยมีหลักการสําหรับประตู “และ” (AND) 
และประตู “หรือ” (OR) ดังแสดงในรูปที่ 2.3 แสดงหลักการในการคํานวณหาชุดเหตุการณนอย
ที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
 

2) การประเมินความสําคัญขององคประกอบเชิงคุณภาพ 
 

  เปนการจัดลําดับเชิงคุณภาพของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิด
เหตุการณไมพึงประสงค ซ่ึงสงผลใหเกิดความผิดพลาดขึ้นในระบบ 
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สําหรับการดําเนินการทําไดโดยการจัดอันดับของชุดเหตุการณนอยที่สุด 
โดยเรียงลําดับตามขนาดของชุดเหตุการณ  ซ่ึงชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบขนาดเล็ก   
จะมีความสําคัญมากกวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบขนาดใหญ (Barlow, 1974)       
โดยชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบเดียว จะมีความสําคัญเปนอันดับแรก รองลงมาคือชุด
เหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบคู และชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 สวนประกอบ ตามลําดับ  
ซ่ึงการจัดอันดับโดยเรียงตามขนาดเปนวิธีในการประเมินความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุด
แบบหยาบๆ เทานั้น 

 
 

 
 

 
 
 
  

 

     T  =  ABC….K         T  =  A + B + C +…….+ K 
 

รูปท่ี 2.3  แสดงหลักการในการคํานวณหาชุดเหตุการณนอยท่ีสุด 
ท่ีทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 

 
2.3.4 การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ 
 

เปนการประเมินแผนภาพฟอลททรี โดยการใชคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุ
ของปญหาตางๆ มาพิจารณาเพื่อวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณและทําใหการวิเคราะหมีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น สําหรับการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณแบงออกเปน 3 สวน ไดแก 

 

1) การหาคาความนาจะเปนทั้งหมด 
เปนการคํานวณหาความนาจะเปนทั้งในสวนของระบบ และในสวนของ

ชุดเหตุการณความผิดพลาดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
 

ในการวิเคราะหเชิงปริมาณ สามารถคํานวณคาความนาจะเปนในการ
เกิดเหตุการณตางๆ ได โดยมีหลักการคํานวณ ดังนี้ 

 

        OR 

   A    B    C   K 

       T 

        AND 

         T 

      A        B        K         C 
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ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “หรือ” (OR) 
 

   PO  =  1  -  Π   (1 - qi) 
 

ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “และ” (AND) 
 

   PA  =    Π   qi 
 

โดยที่ qi   คือ   คาความนาจะเปนของเหตุการณที่เปน
สาเหตุของแตละเหตุการณ และเปนเหตุการณที่
เปนอิสระตอกัน 

     n    คือ   จํานวนของกิ่งของแผนภาพที่ขนานกัน 
 

2) การประเมินความสําคัญขององคประกอบและชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําให
เกิดเหตุการณไมพึงประสงค (Minimal Cut Sets) ในเชิงปริมาณ 

เปนการจัดลําดับเชิงปริมาณขององคประกอบชุดเหตุการณนอยที่สุดที่
ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค ซ่ึงสงผลตอความผิดพลาดของระบบ  โดยคํานวณคารอยละของ
เวลา ซ่ึงความผิดพลาดขององคประกอบหรือของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค (Minimal Cut Sets) เปนสาเหตุใหเกิดความผิดพลาดขึ้นภายในระบบ 
 

3) การประเมินความสัมพันธของความนาจะเปนและความไวของระบบ 
เปนการพิจารณาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงในแบบจําลองและ

ความผิดพลาดของการวิเคราะหในการพิจารณาผลเนื่องจากความไมแนนอนของขอมูล 
 

โดยทําการประเมินความเปลี่ยนแปลงหรือความไมแนนอนในขอมูล
หรือแบบจําลอง ซ่ึงจะประเมินผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงตอขอมูลของสวนประกอบหรือ            
ตอแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับในการประเมิน สามารถทําไดโดยการใชคาอัตราความผิดพลาด
สูงและอัตราความผิดพลาดต่ําของเหตุการณใดๆในแผนภาพ ถาระบบไมมีการเปลี่ยนแปลงแสดงวา
เหตุการณนั้นไมมีความสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และเราไมจําเปนตองใหความสําคัญหรือ
ความใสใจมากนัก  แตถาหากระบบมีการเปลี่ยนแปลง แสดงวาขอมูลที่มีความเที่ยงตรงมี
ความสําคัญตอระบบ หรือเหตุการณนั้นตองไดรับการพัฒนาเปนสาเหตุพื้นฐาน 
 

สําหรับการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่นําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาใชในงานวิจัย
ดานการกอสราง พบวา โดยสวนใหญการวิเคราะหแบบฟอลททรีถูกนํามาประยุกตใชในงานวิจัย

     n 

     i = 1 

      n 
      i = 1 
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ดานความปลอดภัยและงานที่เกี่ยวของกับระบบ เชน งานระบบในโรงงาน เปนตน แตอยางไรก็ตาม 
ไดมีผูวิจัยที่นําการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในงานวิจัยทางดานงานกอสราง ไดแก   
การวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอคุณภาพของโครงการกอสรางถนนขององคการ
บริหารสวนตําบล (ไพฑูรย ตันอุด, 2547) โดยทําการศึกษาปจจัยและระดับความสําคัญของปจจัย 
โดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และ การสรางแบบจําลองแบบ
ฟอลททรีสําหรับใชในการวิเคราะหหาสาเหตุของการเสื่อมสภาพของสวนประกอบของสะพาน       
(Sianipar และ Adams, 1997)  โดยใชการวิเคราะหทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อประเมินคา
อัตราการเส่ือมสภาพของสะพาน และปรับปรุงการทํานายการเสื่อมสภาพของสวนประกอบของ
สะพาน 

 
นอกจากนี้ งานวิจัยที่นําการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในการวิจัยงานดานความ

ปลอดภัยและอุบัติเหตุของระบบ ไดแก การสรางแบบจําลองการวิเคราะหดัชนีการประสบอุบัติเหตุ 
(Safety Index) โดยการวิเคราะหความผิดพลาดดวยแผนภูมิตนไมและกระบวนการลําดับชั้นเชิง
วิเคราะห (เทอดธิดา ทิพยรัตน, 2544) ซ่ึงนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีและกระบวนการ AHP 
มาประยุกตใช เพื่อประเมินระดับความเสี่ยงของอุบัติเหตุและศึกษาแนวทางในการเลือกมาตรการ
ความปลอดภัยในหนวยงานกอสราง และ การวิเคราะหสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุหกลมของผูหญิง
คนหนึ่งโดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททรี (Hadipriono, 2001) โดยทําการวิเคราะหแบบฟอลททรี
ท้ังในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อหาสาเหตุที่เปนไปไดมากที่สุดที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ โดยใชการ
ประเมินคาความนาจะเปนโดยใชการประเมินและคาดคะเนจากประสบการณ  

 
2.4  สรุปบท 

 
ในการดําเนินการโครงการกอสราง มีผูที่มีสวนเกี่ยวของหลายฝาย ไดแก เจาของงาน  

ผูออกแบบ  ผูรับเหมา และผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง (Construction Manager) ซ่ึง       
แตละฝายมีหนาที่ความรับผิดชอบและดําเนินงานรวมกันตั้งแตขั้นตอนกอนการกอสราง ซ่ึงไดแก 
ขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งถึงขั้นตอนของการคัดเลือกผูรับจาง และจัดทําสัญญาจาง 

 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาปญหาในการบริหารงานกอสราง
ชวงกอนดําเนินการกอสราง พบวา โดยสวนใหญทําการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางโดย
มองภาพรวมของทุกขั้นตอนของโครงการ แตยังไมมีการศึกษาใดที่มุงเนนไปในสวนของขั้นตอน
กอนการกอสราง ซ่ึงถือไดวาเปนขั้นตอนที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการเปนอยางสูง ทําใหยัง
ขาดการศึกษาปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสรางอยาง
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ละเอียด  และมักไมไดคํานึงถึงปญหาท่ีเกิดขึ้นในฝายของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง    
ซ่ึงเปนกุลมที่มีบทบาทสําคัญในการดําเนินการโครงการกอสรางใหสําเร็จตามวัตถุประสงค   
 
 การวิเคราะหแบบฟอลททรี (Fault Tree Analysis) เปนเทคนิคในการวิเคราะหสาเหตุตางๆ 
ที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ โดยใชวิธีการสรางแบบจําลองทางดานกราฟฟก 
ซ่ึงชวยใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และสามารถอธิบายความสัมพันธของสาเหตุที่
นําไปสูการเกิดปญหาและลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน  
 

ดังนั้น การนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในการวิเคราะหปญหาและ
สาเหตุที่เกิดขึ้นในบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ทําใหสามารถระบุสาเหตุของ
ปญหาและความสัมพันธของสาเหตุรวมทั้งลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน  ซ่ึงสามารถ
เปนแนวทางในการปฏิบัติใหแกผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายในโครงการกอสรางไดนําไปประยุกตใช
และชวยลดปญหาตางๆ ที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานในขั้นตอนของการกอสรางได 
 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 3 
 

การศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาเบื้องตนในการบริหารงานกอสราง 
ชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
 การวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรี ตองศึกษา
ปญหาและสาเหตุของปญหาเบื้องตนในการบริหารงานกอสรางเสียกอน เพื่อเปนขอมูลสําหรับ
นําไปใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี  ซ่ึงการศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาเบื้องตนนี้ ไดทํา
การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสราง  สําหรับในบทนี้จะ
กลาวถึงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุ รวมทั้งขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหา
เบื้องตนในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางทั้งโครงการกอสรางภาคเอกชนและ
ภาครัฐที่ไดจากการสัมภาษณ 
 
3.1 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง เร่ิมจากการรวบรวมขอมูลเบื้องตน ซ่ึงเปนการรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุ
ของปญหาจากเอกสารและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ จากนั้นนําขอมูลที่รวบรวมไดไปจัดทํา
แบบสอบถาม เพื่อใชเปนแนวทางในการสัมภาษณ โดยแยกตามประเด็นปญหาที่เกี่ยวของกับผูที่มี
สวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย ซ่ึงไดแก ฝายเจาของงาน  ฝายผูออกแบบ ฝาย
ผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง   

 
หลังจากนั้นนําแบบสอบถามที่จัดทําขึ้นไปสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสราง

แตละฝาย โดยสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและสาเหตุของปญหา รวมทั้งผลกระทบของปญหาในการ
บริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณมีจํานวน 4 ฝาย ไดแก ฝายเจาของงาน ฝาย
ผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง จํานวนฝายละ 10 
ทาน  โดยฝายเจาของงานไดแบงเปนกลุมตัวอยางที่ดําเนินการโครงการกอสรางภาคเอกชน จํานวน 5 
ทาน และภาครัฐ จํานวน 5 ทาน ทั้งนี้ ไดกําหนดคุณสมบัติของบุคคลผูใหขอมูล ดังนี้ 
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ก) ฝายเจาของงาน กําหนดใหเปนบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินใจ หรือเปน
ตัวแทนฝายเจาของงานซึ่งทําหนาที่ในการประสานงาน 

ข) ฝายผูออกแบบ กําหนดให เปนหัวหนาทีมออกแบบหรือผูออกแบบ         
ซ่ึงไดแก สถาปนิกโครงการ หรือวิศวกรผูออกแบบ 

ค) ฝายผูรับเหมากอสราง กําหนดให เปนบุคคลระดับผูจัดการโครงการขึ้นไป       
หรือผูจัดการฝายซึ่งมีประสบการณในขั้นตอนของการ
ประมูลงาน 

ง) ฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง   
กําหนดใหเปนบุคคลระดับผูจัดการโครงการขึ้นไป  ซ่ึงมี
ประสบการณการดําเนินงานชวงกอนการกอสราง 
 

ทั้งนี้ ในการเลือกกลุมตัวอยางไดทําการตรวจสอบเพื่อใหแนใจกอนวา บุคคลผูใหขอมูล       
มีประสบการณในการดําเนินการโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในชวงกอนดําเนินการกอสราง 
เพื่อใหไดขอมูลที่มีความนาเชื่อถือและตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  

 
สําหรับรายละเอียดของกลุมตัวอยาง สามารถจําแนกไดตามประสบการณการทํางาน           

ดังแสดงในตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดของกลุมตัวอยางจําแนกตามประสบการณการทํางาน 
 

                       
                         ฝาย 

 

เจาของงาน 

           (ทาน) 
ผูออกแบบ 

(ทาน) 
ผูรับเหมากอสราง  

             (ทาน) 

ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 
            (ทาน) 

0 – 5 ป 
6 – 10 ป 

11 – 15 ป 
16 – 20 ป 
21 – 25 ป 

26  ป ขึ้นไป 

1 
2 
1 
2 
3 
1 

0 
3 
2 
1 
1 
3 

1 
1 
0 
3 
3 
2 

0 
2 
1 
3 
2 
2 

รวม 10 10 10 10 

 

ประสบการณ 
การทํางาน 
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จากตารางดานบน จะเห็นวา กลุมตัวอยางที่ทําการสัมภาษณ สวนใหญเปนบุคคลที่มี
ประสบการณในการดําเนินงานตั้งแต 15 ขึ้นไป ซ่ึงถือไดวาเปนบุคคลที่มีประสบการณการทํางานอยู
ในระดับสูง และมีความเชี่ยวชาญในดานการกอสราง 

 
3.2 ปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของงาน

ภาคเอกชน 
 

ในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง สามารถแบงออกไดเปน 3 ขั้นตอน
หลัก ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวด
ราคา โดยอางอิงจากหนังสือขอบเขตและหนาที่การใหบริการวิชาชีพการบริหารงานกอสรางของ
วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย 

 
สําหรับการดําเนินการในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการ

กอสรางภาคเอกชน มีรูปแบบการดําเนินการที่มีความหลากหลาย โดยข้ึนอยูกับความตองการ  
ประสบการณ  บุคลากรของฝายเจาของงาน  ซ่ึงขอบเขตและหนาที่ในการดําเนินการของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางในแตละโครงการ ขึ้นอยูกับขอตกลงที่ไดตกลงกันไวกับเจาของงาน  
สําหรับการดําเนินการบริหารงานกอสราง 

 
 สวนใหญเจาของงานจะจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเขามาดําเนินการใน

ขั้นตอนระหวางออกแบบ หรือหลังจากออกแบบเสร็จเรียบรอยแลว และดําเนินการตอไปในขั้นตอน
ของการประมูลงาน เพื่อคัดเลือกผูรับจางกอสราง  ซ่ึงโดยสวนใหญ เจาของงานที่มีประสบการณใน
งานโครงการกอสรางอาคาร จะเปนผูคัดเลือกและดําเนินการจางผูออกแบบเอง รวมทั้งอาจมีทีมงาน
ภายในองคกร ซ่ึงทําหนาที่ในการคัดเลือกสถานที่กอสราง  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
การประมาณราคาและระยะเวลากอสรางเบื้องตน ฯลฯ   

 
เหตุผลที่เจาของงานสวนใหญยังไมดําเนินการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

เขามาดําเนินการในขั้นตอนกอนการออกแบบ  เนื่องจาก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ซ่ึงเปนขั้นตอน
ของการเริ่มตนโครงการและวางรูปแบบของโครงการ อาจตองใชระยะเวลายาวนานในการดําเนินการ 
เจาของงานสามารถวาจางผูออกแบบเพื่อดําเนินการวางรูปแบบโครงการเองไดโดยตรง  จึงยังไมมี
ความจําเปนตองสิ้นเปลืองคาใชจายในการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางในขั้นตอน
กอนการออกแบบ 
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สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
ของงานภาคเอกชนที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนผูที่มีสวน
เกี่ยวของในโครงการกอสราง  ไดแก ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝาย  
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  จากการสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและสาเหตุของปญหา 
รวมทั้งผลกระทบของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง สามารถสรุปผล
การสัมภาษณไดดังตารางที่ ข.1 โดยมีรายละเอียดในแตละขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 

3.2.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาท่ีเกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล ซ่ึงมีผลกระทบตอ

การวางรูปแบบของโครงการและการออกแบบ โดยถาขอมูลท่ีเจาของงานหรือผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางจัดเตรียมใหแกผูออกแบบมีความผิดพลาดหรือมีความลาชา เชน ขอมูลท่ีดินหรือ 
การรังวัดที่ดินลาชา  การใหขอมูลพื้นที่ใชสอยไมครบถวน  อาจทําใหผูออกแบบตองเสียเวลาในการ
ปรับปรุงแกไขแบบหรือรูปแบบของโครงการภายหลัง  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจาก การใหขอมูลที่
ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน   ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง เชน ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 
 

(2) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ เปนการขาดรูปแบบที่ชัดเจนของ
เจาของงาน หรือไมสามารถสรุปรูปแบบที่ชัดเจนได ซ่ึงมีผลกระทบอยางมากตอการดําเนินการ
ออกแบบ อาจทําใหตองเสียเวลามากในการสรุปรูปแบบความตองการของเจาของงาน หรืออาจตอง
เสียเวลาในการแกไขแบบในภายหลัง ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตัวแทนของเจาของงานไมรู
ความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปล่ียนแปลงไปของเจาของงาน การมีตัวแทน
ของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  การขาดตัวแทนของ
เจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่     
เขาใจได 

 
(3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการดําเนินการ

โครงการต่ําเกินไป  ไมครอบคลุม หรือไมมีคาใชจายในสวนของคาเผื่อสํารอง ซ่ึงมีผลกระทบ          
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ในภายหลังในเรื่องของการดําเนินการออกแบบเพื่อใหตรงวัตถุประสงค หรือความตองการของ
เจาของงานภายในวงเงินงบประมาณที่จํากัด หรืออาจสงผลตอการจัดจางผูรับจางกอสราง ซ่ึงทําใหได
ผูรับจางกอสรางที่ไมมีคุณภาพ และไมสามารถดําเนินงานกอสรางไดในกรณีที่ตั้งงบประมาณในการ
กอสรางต่ําเกินไป สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน คือ 
เจาของงานมีเงินงบประมาณจํากัด  ธรรมชาติของมนุษย คือ เจาของงานมักตองการของที่มีคุณภาพดี
แตราคาถูก จึงตั้งงบประมาณต่ําไวกอน  เหตุผลทางดานความคุมทุนของโครงการ คือ เจาของงานตั้ง
งบประมาณไวกอนเพื่อนําไปพิจารณาความเปนไปไดของโครงการ ซ่ึงบางครั้งอาจไมสอดคลองกับ
รูปแบบของโครงการในภายหลัง  การขาดการชวยวิเคราะหการเงินจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 

 
(4) ปญหาความไมเหมาะสมของการจัดตั้งองคกรของเจาของงาน ซ่ึงมีผลกระทบใน

สวนของการกําหนดอํานาจหนาที่ในการพิจารณา และการประสานงานกับฝายตางๆ มีผลใหการ
ดําเนินการโครงการลาชา  ซ่ึงสาเหตุของปญหาเกิดจากการที่องคกรหรือระบบการดําเนินงานของ
เจาของงานมีขนาดใหญ และผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจระบบการจัดการองคกร
ของเจาของงาน 
 

3.2.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา สวนใหญเปนปญหาในสวนของความ

ลาชาในการตรวจสอบราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier) หรืออาจเปนปญหาความลาชาจากตัวบุคคล 
คือ ผูประมาณราคาเอง  สําหรับบางโครงการมีการวาจางผูสํารวจปริมาณงานและราคา (Quantity 
Surveyor) เพื่อทําหนาที่ประมาณราคาคาใชจายในการกอสรางของโครงการโดยเฉพาะ ซ่ึงบางครั้งรอ
จนแบบเสร็จทั้งหมด โดยไมทาํการประมาณราคาลวงหนาในงานบางสวนที่แบบเสร็จเรียบรอยแลว 
อาจมีผลทําใหงานลาชาไมเปนไปตามแผนงานที่วางไว  สาเหตุของปญหาความลาชาในการประมาณ
ราคา ไดแก  ความลาชาจากการใหขอมูลราคาของผูจัดจําหนาย (Supplier) การขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบหรือปรับปรุงราคาโดยตรง ซ่ึงชวยใหเกิดความรวดเร็วในการประมาณราคา  
การขาดความรูประสบการณหรือความชํานาญของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใส
ของผูประมาณราคา 
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(2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา ซ่ึงเปนสวนของการจัดทําบัญชีปริมาณ
ราคา (Bill of Quantities : BOQ) เนื่องจากความผิดพลาดจากการคํานวณราคา เชน การคํานวณราคา
รวมผิดพลาด และความผิดพลาดจากขอมูลราคา เชน ราคาที่นํามาใชในการคํานวณเปนขอมูลราคา    
ลาหลัง ไมสะทอนความเปนจริง เปนตน  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดประสบการณของ            
ผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  การขาดการปรับปรุงราคาวัสดุ
ใหทันสมัย  การใชขอมูลราคาที่มีราคาสูงเกินไป  การที่ราคาวัสดุตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(3) ปญหาการออกแบบลาชา ซ่ึงมีผลตอระยะเวลาในการดําเนินการโครงการ การที่

ผูออกแบบดําเนินการออกแบบลาชา อาจเนื่องมาจากการละเลยไมเอาใจใสของผูออกแบบ หรือการ
แจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางลาชา  ซ่ึงมี
สาเหตุมาจากการขาดความรูหรือประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การละเลย
หรือขาดการเอาใจใส และระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(4) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ คือ ผูออกแบบไมดําเนินการแกไข

ปรับปรุงแบบในภายหลังเมื่อไดทําการออกแบบไปแลวระยะหนึ่ง เนื่องจากการไมเอาใจใสในงาน
ออกแบบของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบและกระบวนการ
คัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด ซ่ึงทําใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ  งบประมาณในการออกแบบ     
ที่ต่ํา ซ่ึงมีผลมาจากความตองการของเจาของงานที่ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก และการเพิ่มงาน
ออกแบบในภายหลังโดยไมมีการเพิ่มงบประมาณในการออกแบบ  รวมทั้งการที่ เจาของงาน
เปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตงานที่ไดตกลงกันไว ซ่ึงมีผลเนื่องมาจาก การไมเขาใจ
ขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน การขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจนในกรณีมีการเปลี่ยนแปลง
งานออกแบบ และความตองการไดเปรียบของเจาของงาน 

 
(5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง โดยบางครั้งเจาของงานมี

คําสั่งใหเปล่ียนแปลงงานออกแบบในชวงออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) ซ่ึงมีผลตอ
ระยะเวลาในการออกแบบและระยะเวลารวมของโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากความตองการ
ของเจาของงานที่ เปลี่ยนแปลงไป   เหตุผลทางดานความคุมคาในการดําเนินการโครงการที่
เปล่ียนแปลงไป เนื่องจากสภาพตลาด (ความตองการของลูกคา) ที่เปล่ียนแปลง หรือราคาวัสดุ
แรงงานที่เพิ่มสงูขึ้น และความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดูแบบไมเปน  
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(6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน ซ่ึงมีผลใหตองใชระยะเวลาในขั้นตอน
ออกแบบมากเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติ
หลายคน  ระบบการประสานงานที่ไมดี  การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติแบบ และความ
ไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดูแบบไมเปน 

 
(7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง เปนผลใหเกิดความผิดพลาดใน

การออกแบบได  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการใหขอมูลท่ีไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน 
หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจ 
 

(8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน ซ่ึงเปนผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคา
ในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ผูออกแบบระบุการใชวัสดุเทียบเทาไว          
ไมชัดเจน และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 

 
(9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของ    

ผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการแจงขอมูลท่ีใชในการออกแบบ    
ไมครบถวนจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  
ความละเลย/ขาดการเอาใจใสจากผูออกแบบ การขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ระยะเวลาในการออกแบบนอย  

 

ในสวนของระยะเวลาการออกแบบนอย ซ่ึงมีผลตอความชัดเจนและความ
ครบถวนของแบบ มีสาเหตุมาจากการที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ  การที่เจาของงานเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชา  การ
ไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก  การ
เปลี่ยนแปลงแบบบอย   การอนุมัติแบบตนรางลาชา  การเรงงานออกแบบของเจาของงานและการไม
ขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากสภาพความตองการของ
ตลาด  ดอกเบี้ยเงินกูที่ตองจายของเจาของงาน และความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน 
รวมทั้งการใชเวลาในชวงของการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) มากเกินไป ซ่ึงเปนผลมา
จากการไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานที่ชัดเจนได การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มี
อํานาจในการตัดสินใจ การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน การที่เจาของงานมีผูที่ใชงาน
อาคารหลายคน ทําใหความคิดเห็นหรือความตองการแตกตางกัน และการที่ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางขาดการวางแผนการดําเนินงานที่ชัดเจนในการออกแบบ   
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(10)  ปญหาแบบขัดแยง เชน แบบขัดแยงกันเอง  แบบขัดแยงกับรายการประกอบแบบ 
ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
การตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ระยะเวลาในการออกแบบนอย และการขาด
การรวมแบบ (Combine) ของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการละเลยของผูออกแบบ การแยกจาง
ผูออกแบบแตละราย ทําใหไมมีการประสานงานเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของแบบระหวาง
ผูออกแบบแตละราย และการขาดการระบุเงื่อนไขในการจางออกแบบใหชัดเจน   

 
(11)  ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงาน หรือความตองการของเจาของงาน มีผล

ใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบในภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุของ
ปญหานี้เกิดจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน และขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปล่ียนแปลงเร็ว ทําใหเกิดความลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับการใชงาน  

 
(12)  ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง มีผลใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบใน

ภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากสภาพหนางาน
เปลี่ยนแปลงไป  ขอมูลหรือสเปควัสดุเปลี่ยนแปลง  การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 
ซ่ึงมีผลมาจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบ การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การขาดคําแนะนําจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางแกผูออกแบบ และการขาดประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 

 
(13)  ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ  ซ่ึงมีผลตอการดําเนินการ    

ขออนุญาตปลูกสรางอาคารของเจาของงาน  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาหนาที่ของรัฐที่มี
หนาที่ในการตรวจสอบแบบละเลยหรือขาดความเอาใจใสในการตรวจสอบแบบ การออกแบบที่ผิด
พระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรูดานเทศบัญญัติของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การละเลยหรือ
ขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดานกฎหมายตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

3.2.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การประกวดราคา ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 
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(1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด เชน การใชแบบกอสราง 
(Drawings) ที่แนบเปนเอกสารสัญญาคนละชุดกับแบบกอสรางที่ใชเปนเอกสารประกวดราคา         
การจัดเอกสารแนบสัญญาไมครบถวน  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการละเลยหรือขาดการเอาใจใส  
การขาดประสบการณ และการขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

(2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา เปนปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการราง
ขอกําหนดเงื่อนไขตางๆ ในสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่
แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน และการไมวางตัวเปนกลางของ               
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ทําใหไมสามารถผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรมแกคูสัญญา   
ทั้งสองฝายได 
 

(3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาใน
การเสนอราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดประสบการณในการจัดจางของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ขอมูลหรือ
สเปคของวัสดุเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และระยะเวลาระหวางการออกแบบกับประกวดราคานาน
เกินไป เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง หรือการขาดสภาพคลองของเจาของงาน เปนผลให
ตองชะลอการดําเนินโครงการไวกอน 
 

(4) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป ซ่ึงอาจมีผล     
ทําใหผูรับจางกอสรางทิ้งงาน ไมยอมมาเซ็นสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาของงาน
คัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาอยางเดียว  ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา 
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดเกินไป ทําใหผูเสนอราคาคิดราคาผิดพลาด เนื่องจาก
การขาดการคํานึงถึงผลกระทบในการกําหนดระยะเวลาของเจาของงาน และการใชเวลาในขั้นตอน
การออกแบบมากเกินไป  รวมทั้งเกิดจากการตั้งงบประมาณการกอสรางของเจาของงานที่ตํ่าเกินไป 
ซ่ึงมีสาเหตุมาจากราคาวัสดุแรงงานที่มีความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และระยะเวลาระหวางการ
ออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป  

 
(5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้

เกิดจากการขาดความละเอียดหรือความชัดเจนของแบบและรายการประกอบแบบ  การกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด  การใหขอมูลหรือการตอบปญหาขอสงสัยตางๆ ไมชัดเจนของ
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เนื่องจากการขาดประสบการณ การใหขอมูลที่ไมชัดเจนจาก
ผูออกแบบ  การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมแจงขอมูลหรือแจงขอมูลตางๆ ลาชา 
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เนื่องจากการใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ การขาดประสบการณ การละเลยหรือขาดการเอาใจใส 
และระบบการประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 
3.3 ปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของงาน

ภาครัฐ 
 

การดําเนินการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ 
ในปจจุบัน พบวา มีรูปแบบการดําเนินการที่มีความหลากหลายและแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับขนาด
ของโครงการและความตองการของเจาของงาน ซ่ึงมีทั้งโครงการที่เจาของงานจางผูออกแบบเอง โดย
กําหนดใหผูออกแบบเปนผูดําเนินการออกแบบ และชวยในการจัดทําเอกสารประกวดราคา ซ่ึงใน
สวนของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เจาของงานจะจางเพื่อใหดําเนินการควบคุมงานใน
ขั้นตอนการกอสรางเทานั้น   โครงการที่เจาของงานจางผูออกแบบเอง โดยกําหนดใหผูออกแบบเปน
ผูดําเนินการออกแบบ และจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเขามาดําเนินการในขั้นตอนของ
การประกวดราคา รวมท้ังโครงการที่เจาของงานจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเขามา
ดําเนินการตั้งแตเร่ิมตนโครงการ โดยวางแผนโครงการ คัดเลือกผูออกแบบ ดูแลกระบวนการ
ออกแบบ คัดเลือกผูรับจาง ฯลฯ  ซ่ึงมีลักษณะการดําเนินการเปนแบบการบริหารโครงการ (Project 
Management) นอกจากนี้ในบางโครงการเจาของงานอาจกําหนดใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางชวยดูแลประสานงานดานการตลาด เชน การจัดการประมูลเพื่อจัดหาผูจัดสรรพื้นที่ (Sold 
Agent) อีกดวย 

 
การดําเนินการบริหารงานกอสรางในโครงการภาครัฐ สวนใหญเจาของงานมีบุคคลภายใน

องคกรของเจาของงาน เชน สถาปนิก หรือวิศวกร ซ่ึงทําหนาที่ประสานงาน และใหขอมูลตางๆ ของ
องคกรแกผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เชน ขอมูลดานกฎระเบียบการจัดจาง ขั้นตอนตางๆ 
ในการดําเนินการเพื่อขออนุมัติ เปนตน 
 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
ของงานภาครัฐที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนผูที่มีสวน
เกี่ยวของในโครงการกอสราง  ไดแก ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝาย   
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  จากการสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและสาเหตุของปญหา 
รวมทั้งผลกระทบของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง สามารถสรุปผล
การสัมภาษณไดดังตารางที่ ข.2 โดยมีรายละเอียดในแตละขั้นตอนดังตอไปนี้ 
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3.3.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล ซ่ึงมีผลกระทบตอ

การวางรูปแบบของโครงการและการออกแบบ โดยถาขอมูลท่ีเจาของงานหรือผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางจัดเตรียมใหแกผูออกแบบมีความผิดพลาดหรือมีความลาชา เชน ขอมูลท่ีดินหรือ 
การรังวัดที่ดินลาชา  การใหขอมูลพื้นที่ใชสอยไมครบถวน  อาจทําใหผูออกแบบตองเสียเวลาในการ
ปรับปรุงแกไขแบบหรือรูปแบบของโครงการภายหลัง  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการใหขอมูลที่
ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน  ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง เชน ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 

 
(2) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ เปนการขาดรูปแบบที่ชัดเจนของ

เจาของงาน หรือไมสามารถสรุปรูปแบบที่ชัดเจนได ซ่ึงมีผลกระทบอยางมากตอการดําเนินการ
ออกแบบ อาจทําใหตองเสียเวลามากในการสรุปรูปแบบความตองการของเจาของงาน หรืออาจตอง
เสียเวลาในการแกไขแบบในภายหลัง  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตัวแทนของเจาของงานไม
รูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน  การมีตัวแทน
ของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  การขาดตัวแทนของ
เจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่     
เขาใจได 

 
(3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการดําเนินการ

โครงการต่ําเกินไป หรืออาจไมสะทอนจํานวนงบประมาณจริงที่ตองใชในการดําเนินการโครงการ 
ซ่ึงมีผลกระทบตอการออกแบบ เนื่องจากตองดําเนินการภายในวงเงินงบประมาณจํากัด หรือสงผลตอ
ขั้นตอนการจัดจางผูรับจางกอสราง ซ่ึงทําใหไดผูรับจางกอสรางที่ไมสามารถดําเนินงานกอสรางให
แลวเสร็จได  เนื่องจากงบประมาณการกอสรางต่ําเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตองรอ
อนุมัติโครงการและงบประมาณจากบอรดหรือรัฐบาล ซ่ึงใชระยะเวลานานในการอนุมัติ  การตั้ง
โครงการและของบประมาณลวงหนากอนที่จะดําเนินการกอสรางจริง และราคาวัสดุอุปกรณตางๆ ใน
การกอสรางที่มีการเปลี่ยนแปลง 
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(4) ปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงินของ
โครงการ ซ่ึงมีผลตอการดําเนินการเพื่อวางแผนโครงการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
โดยตองทําความเขาใจในระบบการดําเนินการและขั้นตอนตางๆ ของเจาของงาน  สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากขั้นตอนที่ยุงยากในการขออนุมัติของเจาของงาน  การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
ไมเขาใจระบบงานขององคกรเจาของงาน และการที่ตองพิจารณาจัดสรรการใชจายเงินใหเปนไปตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานภาครัฐ) 
 

3.3.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาท่ีเกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา สวนใหญเปนปญหาในสวนของความ

ลาชาในการตรวจสอบราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier) หรืออาจเปนปญหาความลาชาจากตัวบุคคล 
คือ ผูประมาณราคาเอง  สาเหตุของปญหาความลาชาในการประมาณราคา ไดแก ความลาชาจากการ
ใหขอมูลราคาของผูจัดจําหนาย (Supplier) การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบหรือ
ปรับปรุงราคาโดยตรง ซ่ึงชวยใหเกิดความรวดเร็วในการประมาณราคา  การขาดความรูประสบการณ
หรือความชํานาญของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา 

 
(2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา ซ่ึงเปนในสวนของการจัดทําบัญชี

ปริมาณราคา (Bill of Quantities : BOQ) เนื่องจากความผิดพลาดจากการคํานวณราคา เชน การ
คํานวณราคารวมผิดพลาด และความผิดพลาดจากขอมูลราคา เชน ราคาที่นํามาใชในการคํานวณเปน
ขอมูลราคาลาหลัง  ไมสะทอนความเปนจริง  เปนตน   สาเหตุของปญหานี้ เกิดจากการขาด
ประสบการณของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  การขาดการ
ปรับปรุงราคาวัสดุใหทันสมัย  การใชขอมูลราคาที่มีราคาสูงเกินไป  การที่ราคาวัสดุตางๆ มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(3) ปญหาการออกแบบลาชา ซ่ึงมีผลตอระยะเวลาในการดําเนินการโครงการ การที่

ผูออกแบบดําเนินการออกแบบลาชา อาจเนื่องมาจากการละเลยไมเอาใจใสของผูออกแบบ หรือการ
แจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางลาชา  ซ่ึงมี
สาเหตุมาจากการขาดความรูหรือประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การละเลย
หรือขาดการเอาใจใส และระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
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(4) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ คือ ผูออกแบบไมดําเนินการแกไข
ปรับปรุงแบบในภายหลังเมื่อไดทําการออกแบบไปแลวระยะหนึ่ง เนื่องจากการไมเอาใจใสในงาน
ออกแบบของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบและกระบวนการ
คัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด ซ่ึงทําใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ  งบประมาณในการออกแบบ     
ที่ต่ํา ซ่ึงมีผลมาจากขอกําหนดหรือระเบียบในการจางออกแบบของเจาของงานที่กําหนดอัตราคาจาง
ออกแบบต่ํา  การเพิ่มงานออกแบบในภายหลัง โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณในการออกแบบ 
เนื่องจากการที่เจาของงานมีงบประมาณจํากัด และเจาของงานไมไดเผ่ืองบประมาณไวในกรณทีีต่องมี
การออกแบบเพิ่ม รวมทั้งการที่เจาของงานเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตงานที่ไดตกลง
กันไว ซ่ึงมีผลเนื่องมาจาก การไมเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน และการขาดการกาํหนด
เงื่อนไขที่ชัดเจนในกรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ  
 

(5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง โดยบางครั้งเจาของงานมี
คําสั่งใหเปล่ียนแปลงงานออกแบบในชวงออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) ซ่ึงมีผลตอ
ระยะเวลาในการออกแบบและระยะเวลารวมของทั้งโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากความ
ตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  และความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดู
แบบไมเปน  

 
(6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน ซ่ึงมีผลกระทบตอระยะเวลาที่ใชใน

การออกแบบและระยะเวลารวมของการดําเนินโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาของ
งานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน  ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดู
แบบไมเปน ทําใหตองใชระยะเวลาในการพิจารณามาก และขั้นตอนในการขออนุมัติที่ยุงยากของ     
เจาของงาน 

 
(7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง เปนผลใหเกิดความผิดพลาดใน

การออกแบบได  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการใหขอมูลท่ีไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน 
หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจ 

 
(8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน ซ่ึงเปนผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคา

ในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ผูออกแบบระบุการใชวัสดุเทียบเทาไวไม
ชัดเจน และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
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(9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของ    
ผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการแจงขอมูลท่ีใชในการออกแบบ   
ไมครบถวนจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 
ความละเลย/ขาดการเอาใจใสจากผูออกแบบ  การขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  ระยะเวลาในการออกแบบนอย  

 

ในสวนของระยะเวลาการออกแบบนอย ซ่ึงมีผลตอความชัดเจนและความ
ครบถวนของแบบ มีสาเหตุมาจากการที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ  การที่เจาของงานเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชา         
การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก        
การเปลี่ยนแปลงแบบบอย  การอนุมัติแบบตนรางลาชา  การเรงงานออกแบบของเจาของงานและการ
ไมขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการที่ตองดําเนินการ
เบิกจายเงินใหเปนไปตามกําหนดงบประมาณประจําป และความรีบเรงในการใชงานอาคารของ
เจาของงาน  รวมทั้งการใชเวลาในชวงของการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) มากเกินไป 
ซ่ึงเปนผลมาจากการไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานที่ชัดเจนได  การที่เจาของงานมีผูที่
ใชงานอาคารหลายคน ทําใหความคิดเห็นหรือความตองการแตกตางกัน และการที่ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางขาดการวางแผนการดําเนินงานที่ชัดเจนในการออกแบบ   
 

(10)  ปญหาแบบขัดแยง เชน แบบขัดแยงกันเอง  แบบขัดแยงกับรายการประกอบแบบ 
ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
การตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ระยะเวลาในการออกแบบนอย  และการ
ขาดการรวมแบบ (Combine) ของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการละเลยของผูออกแบบ การแยกจาง
ผูออกแบบแตละราย ทําใหไมมีการประสานงานเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของแบบระหวาง
ผูออกแบบแตละราย และการขาดการระบุเงื่อนไขในการจางออกแบบใหชัดเจน   

 
(11)  ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงาน หรือความตองการของเจาของงาน อาจมี

ผลใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบในภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุ
ของปญหานี้เกิดจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน และขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปล่ียนแปลงเร็ว ทําใหเกิดความลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับการใชงาน  

 
(12)  ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง อาจมีผลใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบใน

ภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากสภาพหนางาน
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เปลี่ยนแปลงไป  ขอมูลหรือสเปควัสดุเปลี่ยนแปลง  การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 
ซ่ึงมีผลมาจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การขาดคําแนะนําจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางแกผูออกแบบ และการขาดประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 

 
(13)  ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ  ซ่ึงมีผลตอการดําเนินการ

บริหารโครงการกอสรางงานของภาครัฐนอยมาก เนื่องจากในการดําเนินการกอสรางงานภาครัฐ 
เจาของงานไมจําเปนตองรอการอนุญาตปลูกสราง เพียงแตจัดสงเอกสารการขออนุญาตปลูกสราง 
ใหกับหนวยงานรัฐที่ทําหนาที่อนุญาตปลูกสราง (เชน เทศบาล  สํานักงานกรุงเทพมหานคร) เทานั้น  
สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดการตรวจสอบจากเจาหนาที่ของรัฐ เนื่องจากการละเลยหรือขาด
ความเอาใจใส และขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบ ซ่ึงไมมีการจายคาธรรมเนียมการ
ตรวจสอบแบบใหแกเจาหนาที่รัฐ ในกรณีที่เปนโครงการกอสรางงานของภาครัฐ รวมทั้งเกิดจากการ
ออกแบบที่ผิดพระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ         
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  การละเลยหรือขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดานกฎหมายตางๆ มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

3.3.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาท่ีเกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การประกวดราคา ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด เชน การใชแบบกอสราง 

(Drawings) ที่แนบเปนเอกสารสัญญาคนละชุดกับแบบรูปที่ใชในเอกสารประกวดราคา  การจัด
เอกสารแนบสัญญาไมครบถวน  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการละเลยหรือขาดการเอาใจใส       
การขาดประสบการณ และการขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา เปนปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการราง

ขอกําหนดเงื่อนไขตางๆ ในสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่
แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน  การไมวางตัวเปนกลางของผูใหบริการ
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วิชาชีพบริหารงานกอสราง และระเบียบขอกําหนดในการใชสัญญาของราชการ ทําใหไมสามารถ
ผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายได 

 
(3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาใน

การเสนอราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดประสบการณในการจัดจางของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ขอมูลหรือ
สเปคของวัสดุเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และระยะเวลาระหวางการออกแบบกับประกวดราคานาน
เกินไป เนื่องจากขั้นตอนและระยะเวลาในการของบประมาณกอสรางนานเกินไป และการขาด
งบประมาณในการกอสราง คือไมไดรับอนุมัติงบประมาณกอสรางเนื่องจากปญหาทางดานการเมือง
หรือปญหาเรงดวนอื่นๆ ทําใหตองใชงบประมาณในการแกไขปญหาเรงดวนกอน 
 

(4) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป ซ่ึงอาจมีผล     
ทําใหผูรับจางกอสรางทิ้งงาน ไมยอมมาเซ็นสัญญา หรือผูรับจางกอสรางไมสามารถดําเนินการ
กอสรางโครงการใหแลวเสร็จไดในภายหลัง  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการตั้งงบประมาณการ
กอสรางของเจาของงานที่ต่ําเกินไป  การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด เนื่องมาจากการขาด
การคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงาน และการไมใชสิทธิในการเลือกจางผูเสนอราคารายอื่นของ
เจาของงาน เพราะอาจเกรงกลัวตอปญหาการรองเรียน ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการคัดเลือก 
และความยากลําบากในการของบประมาณใหม  หรืออาจมีสาเหตุมาจากการกําหนดหลักเกณฑ
คุณสมบัติของผู เขารวมประมูลงานไมเหมาะสม เนื่องมาจากการทุจริต/ฮั้วงาน หรือการขาด
ประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  รวมทั้งอาจมีสาเหตุจากความผิดพลาดจาก
การคิดราคาของผูเสนอราคา และระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดเกินไป  
 

สําหรับสาเหตุของการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาสั้นและกระชั้นชิด
เกินไป อาจเนื่องจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบในการกําหนดระยะเวลาของเจาของงาน การที่
ระเบียบของรัฐกําหนดใหผูเสนอราคาตองยื่นเอกสารคุณสมบัติ  ซ่ึงรวมทั้งหลักประกันการเสนอ
ราคา (Bid Bond) กอนวันเสนอราคา และการใชเวลาในขั้นตอนการออกแบบมากเกินไป  

 

ในสวนของการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป มีผลเนื่องมาจากการ
กําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ที่ต่ําเกินไปตามระเบียบของรัฐ  การตั้งโครงการและ
การของบประมาณลวงหนา ทําใหงบประมาณที่ไดไมสะทอนความเปนจริง  การยากลําบากในการ
ของบประมาณใหม ทําใหไมมีการดําเนินการของบประมาณเพิ่มในกรณีที่งบประมาณเดิมไมเพียงพอ 
ฐานขอมูลราคากลางที่ใชในการประมูลงานต่ําเกินไป เนื่องจากการขาดการปรับปรุง (Update) ราคา
วัสดุ  การปรับปรุง (Update) ราคาวัสดุลาชา และราคาวัสดุที่นํามาใชไมสะทอนความเปนจริงของ
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ตลาด  รวมทั้งราคาวัสดุแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น ซ่ึงมีสาเหตุจากราคาวัสดุที่มีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว และระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 
 

(5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการขาดความละเอียดหรือความชัดเจนของแบบและรายการประกอบแบบ  การทุจริตหรือฮ้ัว
งาน  การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด   การใหขอมูลหรือการตอบปญหาขอสงสัย
ตางๆ ไมชัดเจนของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เนื่องจากการขาดประสบการณ และการ
ใหขอมูลที่ไมชัดเจนจากผูออกแบบ   การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมแจงขอมลูหรือ
แจงขอมูลตางๆ ลาชา เนื่องจากการใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  การขาดประสบการณ การละเลย
หรือขาดการเอาใจใส และระบบการประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 
 จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณดังกลาวขางตน สามารถสรุปประเด็นปญหาและสาเหตุของ
ปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงมีความเหมือนและแตกตางกัน
ระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ  โดยแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวดราคา ไดดังแสดงในตารางที่     
ค.1 
 
3.4 สรุปบท 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง ดําเนินการโดยสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย ซ่ึง
ไดแก ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  จํานวนฝายละ 10 ทาน โดยเก็บรวบรวมขอมูลปญหาทั้งในสวนของโครงการกอสรางงาน
ภาคเอกชนและภาครัฐ 

 
สําหรับการเก็บรวบรวมปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 

สามารถแบงออกไดเปน 3 ขั้นตอนหลักๆ ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการ
ออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวดราคา ซ่ึงเปนการเก็บรวบรวมปญหาและสาเหตุของแตละ
ประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยพิจารณาปญหาที่
สงผลกระทบตอการบริหารงานกอสรางทั้งทางดานคุณภาพ เวลา และราคา 
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จากการศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสราง สามารถนําไปใชเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางแผนภาพฟอลททรีในบทถัดไป ซ่ึงทําให
มองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจนมากยิ่งขึ้น   



 

 

บทที่ 4 
 

การสรางแผนภาพฟอลททรีของปญหาในการบรหิารงานกอสราง 
ชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
 การสรางแผนภาพฟอลททรี เปนการนําขอมูลปญหาและสาเหตุที่ไดจากการเก็บรวบรวม
ขอมูลในบทที่ 3 มาใช   การนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในการวิเคราะหปญหา
และสาเหตุที่เกิดขึ้นในบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ทําใหสามารถระบุสาเหตุของ
ปญหาและความสัมพันธของสาเหตุรวมทั้งลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน อยางไรก็ตาม 
การวิเคราะหปญหาและสาเหตุของปญหา มีหลายวิธีการที่สามารถชวยในการวิเคราะหได โดยแตละ
วิธีการมีขอดีและขอจํากัดแตกตางกัน ซ่ึงจากการคนควาเอกสารและงานวิจัย พบวา วิธีการหนึ่ง
สามารถใชในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา รวมทั้งหาความสัมพันธระหวางสาเหตุและ
ปญหาไดเปนอยางดี คือ แผนผังสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) ดังแสดงในตารางที่ 4.1  
 

ตารางที่ 4.1 สรุปวัตถุประสงคของการใชวิธีการวิเคราะหแตละประเภท 
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หาความสัมพันธ    
ซึ่งกันและกันของ
สาเหตุและปญหา 

 

 
 

  
  

  
 

   
 

  
  

 

                              
       =  ใชไดดีมาก                    =  พอใชได     
 

 แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหโดยใชแผนผังสาเหตุและผล มีขอจํากัดในการนําไปวิเคราะห 
เนื่องจากไมสามารถทําการวิเคราะหความสําคัญของสาเหตุแตละสาเหตุได  ซ่ึงจากการคนควา
เอกสารและงานวิจัยเพิ่มเติม พบวา การวิเคราะหแบบฟอลททรีเปนวิธีการที่มีความเหมาะสมในการ
นํามาประยุกตใชในการวิเคราะห เนื่องจากเปนเทคนิคที่ชวยใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด 
และใชการสรางแผนภาพ  ซ่ึงทําใหสามารถแสดงความสัมพันธของสาเหตุแตละสาเหตุและ
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ความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา รวมท้ังแสดงลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆไดอยางชัดเจน 
นอกจากนี้ การวิเคราะหแบบฟอลททรียังสามารถทําการประเมินความสําคัญของสาเหตุ โดยใชการ
หาคาความนาจะเปนในเชิงปริมาณไดอีกดวย  ดังนั้น ผูวิจัยจึงประยุกตใชการวเิคราะหแบบฟอลททรี
ในการวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง 
 

สําหรับในบทนี้กลาวถึงขั้นตอนในการสรางแผนภาพฟอลททรี ไดแก การนิยามระบบ  การ
สังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง และการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธ
ของสาเหตุ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
4.1 การนิยามระบบ 
 

การนิยามระบบเปนการอธิบายรายละเอียดตางๆ ของระบบ ซ่ึงตองระบุถึงเหตุการณที่ไมพึง
ประสงค   ขอมูลตางๆ  ที่ เกี่ยวของกับระบบ   ขอบเขตของขอมูลที่จะทําการวิ เคราะห  และ
ความสัมพันธระหวางสาเหตุแตละสาเหตุภายในระบบ  โดยขอมูลตางๆ ดังกลาวจะถูกนําไปใชใน
การสรางแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับขอบเขตของโครงการที่นํามาใชในการพิจารณา กําหนดใหเปนโครงการกอสราง
อาคารขนาดใหญ ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่มีการใชบริการขององคกรที่ใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง 

 

ขอบเขตของขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะห พิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน
กอสรางในชวงกอนการกอสราง  ซ่ึงแบงเปน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอน
ระหวางการออกแบบ  และขั้นตอนระหวางประกวดราคา  โดยมุงเนนพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบ
ทั้งทางดานคุณภาพ เวลา และราคา   การวิเคราะหสาเหตุของปญหาเริ่มจากการพิจารณาปญหาที่
เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางของทั้ง 3 ขั้นตอน และทําการพิจารณาตอไปจนทราบสาเหตุพืน้ฐาน
ที่ทําใหเกิดปญหา 

 

ในขั้นตอนกอนการออกแบบ  เปนสวนของการวางรูปแบบของโครงการ  การแจง
วัตถุประสงคของโครงการ หรือความตองการของเจาของงาน  การตั้งงบประมาณของโครงการ      
การกําหนดขอบเขตหนาที่และการจัดตั้งองคกรสายงานในการดําเนินโครงการ  การวางแผนในการ
ใชจายเงินและการดําเนินโครงการ   สําหรับสวนของการวางรูปแบบของโครงการ เปนการกําหนด
รูปแบบของโครงการที่ดําเนินการ เพื่อใชเปนขอมูลในการออกแบบโครงการ และการวางแผนในการ
ดําเนินโครงการ  ซ่ึงในการวางรูปแบบของโครงการ ขอมูลตางๆ ที่ใชตองมีความชัดเจน  มี
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ประสิทธิภาพ และไมผิดพลาด  นอกจากนี้ยังตองมีการจัดตั้งสายงานขององคกรในการดําเนิน
โครงการ ซ่ึงตองมีความสอดคลองกับสายงานองคกร และขอบเขตหนาที่ของฝายเจาของงาน รวมทั้ง
ตองมีการวางแผนการดําเนินโครงการและแผนการใชจายเงินของโครงการใหมีความเหมาะสม 
ภายใตปจจัยหรือขอจํากัดตางๆ ของฝายเจาของงาน  นอกจากนี้ในขั้นตอนกอนการออกแบบ ยังมี
สวนของการตั้งงบประมาณที่ใชดําเนินการโครงการ ซ่ึงเปนสวนที่มีความสําคัญมาก  เนื่องจากการตั้ง
งบประมาณที่ไมเหมาะสมมีผลตอการดําเนินงาน ซ่ึงอาจสงผลใหการดําเนินงานลาชา หรืออาจสงผล
ใหโครงการไมแลวเสร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 

 

ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ แบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนของการประมาณราคา 
และสวนของการออกแบบ  ซ่ึงในสวนของการประมาณราคา ตองดําเนินการดวยความรอบคอบ 
ไมใหเกิดขอผิดพลาดในการประมาณราคา และไมใหเกิดความลาชาในการประมาณราคา ซ่ึงจะสงผล
ตอระยะเวลาการดําเนินโครงการ  สําหรับในสวนของการออกแบบเกี่ยวของกับการดําเนินการ
ออกแบบที่ไมลาชา มีความชัดเจนถูกตอง และไมเกิดความผิดพลาด เชน แบบกอสรางตองมีความ
ชัดเจนไมขัดแยง สอดคลองกับการใชงาน เปนตน  

 

สวนของขั้นตอนสุดทาย  ไดแก  ขั้นตอนระหวางประกวดราคา สามารถแบงออกไดเปน       
2 สวน คือ สวนของการประมูลงาน  และสวนของการจัดทําสัญญาจาง  ในสวนของการประมูลงาน 
เกี่ยวของกับการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคาและกระบวนการในการคัดเลือกผูรับจางกอสราง ซ่ึงมี
ผลตอการดําเนินการกอสรางโครงการ   สําหรับสวนของการจัดทําสัญญาจางเปนการจัดทําสัญญาจาง 
ซ่ึงเปนขอตกลงระหวางฝายผูวาจาง (เจาของงาน) และฝายผูรับจาง (ผูรับเหมา)  เพื่อดําเนินการ
กอสรางโครงการ โดยมีความเกี่ยวของกับการจัดเตรียมเอกสารสัญญา และการรางขอกําหนดตางๆ 
ในสัญญา เพื่อใหเกิดความเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝาย 

 

การนิยามระบบและขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลในบทที่ 3 ถูกนํามาใชในขั้นตอน
ของการสรางแผนภาพฟอลททรี  ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 2 สวน ไดแก  กระบวนการสังเคราะหเพื่อ
หาปญหาในการบริหารงานกอสราง  และกระบวนการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธของ
สาเหตุ  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

4.2 การสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง 
 

กระบวนการสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง มีทั้งหมด 3 ขั้นตอน 
โดยรายละเอียดของการดําเนินการในแตละขั้นตอน มีดังตอไปนี้ 

 



                                    

 

 

43 

  (1) พิจารณาที่ระดับทั่วไปของระบบ หาเหตุการณทั้งหมด ซ่ึงสามารถพิจารณา
เปนเหตุการณไมพึงประสงคจากการดําเนินงานตามปกติของระบบที่ตองการศึกษา 

 

จากการพิจารณาเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง พบวาเหตุการณไม
พึงประสงคของระบบ สามารถพิจารณาเปนปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ซ่ึงมีทั้งปญหา
ที่สงผลกระทบทางดานคุณภาพ ระยะเวลาและราคา ที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนของการบริหารงาน
กอสราง ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางการ
ประกวดราคา 

 

สําหรับเหตุการณที่สามารถพิจารณาเปนเหตุการณไมพึงประสงคของระบบ 
ไดแก  ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  การตั้งงบประมาณการดําเนิน
โครงการที่ไมเหมาะสม   การขาดประสิทธิภาพและความผิดพลาดของขอมูลที่ใชในชวงเริ่มตน
โครงการ  ความไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรการดําเนินงานของเจาของงาน  ความยุงยากในการ
ดําเนินการวางแผนงานและแผนการใชจายเงินของโครงการ  ความลาชาในการประมาณราคา         
การประมาณราคาที่ผิดพลาด   ความลาชาในการออกแบบ   การออกแบบที่ผิดพลาดและไมถูกตอง  
ความผิดพลาดของเอกสารประกวดราคา   ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง  ความผิดพลาด
หรือไมครบถวนของเอกสารสัญญา  และขอขัดแยงหรือความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง  

 

  (2) จัดกลุมเหตุการณทั้งหมดในขั้นตอนที่ (1) โดยแบงแยกตามลักษณะ
ความสัมพันธรวมกัน  เชน  เหตุการณที่เกิดจากสาเหตุที่มีความคลายคลึงกัน 

 

ในการพิจารณาจัดกลุมเหตุการณไมพึงประสงคตามลักษณะรวม สามารถจัด
กลุมปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในชวงกอนการกอสรางจากการสัมภาษณในบทที่ 3  
ไดเปน 3 กลุม โดยแบงตามกลุมของผลกระทบที่ไดรับจากปญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้ 

 

  ก. ปญหาที่สงผลกระทบทางดานคุณภาพ ไดแก ความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  การไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูลตางๆ ที่ตอง
ใชในการดําเนินโครงการ การออกแบบที่ผิดพลาดและไมถูกตอง ความผิดพลาดของเอกสารประกวด
ราคา  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง  ความผิดพลาดหรือไมครบถวนของเอกสารสัญญา      
ขอขัดแยงหรือความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง   

 

ข. ปญหาที่สงผลกระทบทางดานระยะเวลา ไดแก ความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  ความไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรของเจาของงานในการ
ดูแลโครงการ   ความยุงยากในการดําเนินการวางแผนงานและแผนการใชจายเงินของโครงการ     
ความลาชาในการประมาณราคา  ความลาชาในการออกแบบ   
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ค .  ปญหาที่สงผลกระทบทางดานราคาของโครงการ  ไดแก  การตั้ง
งบประมาณการดําเนินโครงการที่ไมเหมาะสม  การประมาณราคาที่ผิดพลาด  ความผิดพลาดของ
เอกสารประกวดราคา  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
 

  (3) กําหนดเหตุการณหนึ่งเหตุการณ  ที่ครอบคลุมทุกเหตุการณในแตละกลุม 
โดยพิจารณาจากลักษณะความสัมพันธ  ซ่ึงเหตุการณนี้จะถูกกําหนดใหเปนเหตุการณสวนหัว และ
นําไปพิจารณาในการสรางแผนภาพฟอลททรี 
 

จากการพิจารณาจัดกลุมปญหาตางๆ ในขั้นตอนที่ (2) พบวา เหตุการณไมพึง
ประสงคที่ครอบคลุมเหตุการณหรือปญหาอื่น ไดแก เหตุการณการเกิดปญหาในการดําเนินการ
บริหารงานกอสราง ที่สงผลกระทบทั้งทางดานคุณภาพ ระยะเวลา และราคาของโครงการ ซ่ึงถือไดวา
เปนปจจัยพื้นฐานที่ตองพิจารณาในการดําเนินการโครงการกอสราง 

 

4.3 การวิเคราะหเพื่อหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
 

กระบวนการวิเคราะหปญหาและสาเหตุของปญหา เพื่อใชในการสรางแผนภาพ
ฟอลททรี มีทั้งหมด 6 ขั้นตอน โดยรายละเอียดของการดําเนินการในแตละขั้นตอน มีดังตอไปนี้ 

 

(1) เลือกเหตุการณไมพึงประสงคจากกระบวนการสังเคราะห ซ่ึงครอบคลุม
เหตุการณอ่ืนๆ  เพื่อนํามาใชในการวิเคราะห   

สําหรับเหตุการณไมพึงประสงคที่คัดเลือกไวในการวิจัยนี้ ไดแก การเกิดปญหา
ในการบริหารงานกอสราง ซ่ึงสงผลตอโครงการทั้งทางดานคุณภาพ ระยะเวลา และราคา 

 

(2) พิจารณาเหตุการณทั้งหมด ซ่ึงเปนสาเหตุใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
สําหรับขอมูลสาเหตุของปญหาตางๆ สวนหนึ่งไดมาจากการคนควาเอกสารและงานวิจัยตางๆ      
แลวนําไปจัดทําแบบสอบถามเพื่อใชในการสัมภาษณ  ซ่ึงจากการสัมภาษณทําใหทราบถึง
ความสัมพันธระหวางปญหาและสาเหตุ  รวมทั้งประเด็นปญหาตางๆ เพิ่มเติม  เพื่อนํามาใชเปนขอมูล
ในการสรางแผนภาพฟอลททรี 
 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา สามารถจัดกลุมเหตุการณตางๆ ที่เปนสาเหตุ
ใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง โดยแบงเปนปญหาที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนของการ
ดําเนินการบริหารงานกอสราง ไดดังนี้ 
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ก. ปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนกอนการออกแบบ ไดแก ความไมชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  การตั้งงบประมาณการดําเนินโครงการที่ไมเหมาะสม  การ
ไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการดําเนินโครงการ  ความไม
เหมาะสมในการจัดตั้งองคกรของเจาของงานในการดูแลโครงการ  ความยุงยากในการดําเนินการ
วางแผนงานและแผนการใชจายเงินของโครงการ 

 

ข. ปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ไดแก ความลาชาใน
การประมาณราคา  การประมาณราคาที่ผิดพลาด  ความลาชาในการออกแบบ  การออกแบบที่
ผิดพลาดและไมถูกตอง  ซ่ึงในกระบวนการสังเคราะห สามารถจัดกลุมยอยของปญหาในขั้นตอนนีไ้ด 
โดยแบงเปนปญหาที่เกิดขึ้นในสวนของการประมาณราคา และปญหาที่เกิดขึ้นในสวนของการ
ออกแบบ 
 

 สําหรับปญหาในสวนของการประมาณราคา ผูวิจัยไดจัดกลุมยอยของ
ปญหาออกเปน 2 สวน คือ สวนของความลาชาในการประมาณราคา และสวนของการประมาณราคา
ผิดพลาด  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ พบวา สามารถแบงกลุมสาเหตุที่ทําใหเกิด
ความลาชาในการประมาณราคา ไดเปน 2 กลุม คือ กลุมสาเหตุที่เกิดจากผูออกแบบ และกลุมสาเหตุที่
เกิดจากเจาของงาน 
 

 ในทํานองเดียวกัน สําหรับปญหาในสวนของการออกแบบ ผูวิจัยไดจัด
กลุมยอยของปญหาเปน 2 สวน ไดแก สวนของความลาชาในการออกแบบ และสวนของการ
ออกแบบที่ผิดพลาด และไมถูกตอง  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ผูวิจัยได
แบงกลุมของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาการออกแบบผิดพลาด ไดเปน 2 กลุม คือ การสํารวจขอมูลหรือ
สภาพหนางานที่ไมถูกตอง และการดําเนินการออกแบบที่ผิดพลาดเอง 
 

ค. ปญหาที่ เ กิดขึ้นในขั้นตอนระหว างการประกวดราคา  ไดแก            
ความผิดพลาดของเอกสารประกวดราคา  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง  ความผิดพลาด
หรือไมครบถวนของเอกสารสัญญา  ขอขัดแยงหรือความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง  ซ่ึงใน
กระบวนการสังเคราะห สามารถจัดกลุมยอยของปญหาในขั้นตอนนี้ได โดยแบงเปนปญหาที่เกิดขึ้น
ในสวนของการประมูลงาน และปญหาที่เกิดขึ้นในสวนของการจัดทําสัญญาจาง 
 

 สําหรับปญหาในสวนของการประมูลงาน ผูวิจัยไดจัดกลุมยอยของ
ปญหาออกเปน 2 สวน ไดแก สวนของเอกสารประกวดราคาที่ผิดพลาด และสวนของความผิดพลาด
ในการคัดเลือกผูรับจาง  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ พบวา สามารถแบงกลุม
สาเหตุที่ทําใหเอกสารประกวดราคาที่ผิดพลาด ไดเปน 2 กลุม คือ กลุมของปจจัยภายนอก เชน ขอมูล
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หรือสเปควัสดุที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  และกลุมของปจจัยภายใน เชน การขาดประสบการณใน
การจัดจางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 

 ในทํานองเดียวกัน สําหรับในสวนของความผิดพลาดในการคัดเลือก
ผูรับจาง  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลและแบงกลุมของสาเหตุที่ทําใหการคัดเลือกผูรับจางผิดพลาด เปน 2 
กลุม ไดแก สาเหตุที่ทําใหการคัดเลือกผูรับจางไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป และสาเหตุที่ทําให
การคัดเลือกผูรับจางไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
 

 สําหรับปญหาในสวนของการจัดทําสัญญาจางนั้น จากขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณ พบวา ปญหาในสวนของการจัดทําสัญญาจางสามารถแบงไดเปน 2 สวน ไดแก 
เอกสารสัญญาจางไมครบถวน หรือมีขอผิดพลาด  และขอขัดแยงในการรางสัญญาจาง 
 

(3) พิจารณาความสัมพันธระหวางเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุและเหตุการณไมพึง
ประสงค  ในรูปของการดําเนินการเชิงตรรกศาสตร  ซ่ึงไดแก ประตู “และ” (AND) และ ประตู 
“หรือ” (OR) 
 

ในที่นี้ขอยกตัวอยาง  โดยพิจารณาความสัมพันธของปญหาและสาเหตุ           
จากขอมูลที่ไดกลาวมาแลวในขั้นตอนที่  (1) และ (2)  จากการพิจารณาพบวา ความสัมพันธของ
ปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในแตละขั้นตอน ไดแก  ขั้นตอนกอนการออกแบบ  
ขั้นตอนระหวางการออกแบบ  และขั้นตอนระหวางการประกวดราคา  เปนความสัมพันธแบบ “หรือ” 
(OR)   เนื่องจากการเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางหนึ่ง สามารถเกิดปญหา
ไดจากขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง โดยที่ไมจําเปนตองเกิดปญหาในแตละขั้นตอนขึ้นพรอมกัน 

 

สําหรับในบางกรณีที่เหตุการณ ซ่ึงเปนสาเหตุตางๆ ตองเกิดขึ้นพรอมกันเทานั้น 
จึงจะทําใหเกิดปญหาขึ้นได  ตองพิจารณาความสัมพันธของเหตุการณเหลานั้นเปนแบบ “และ” 
(AND)  สําหรับในที่นี้ขอยกตัวอยางการพิจารณาความสัมพันธแบบ “และ”  ในกรณีของปญหาความ
ไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรของเจาของงานในการดูแลโครงการ ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา  
ปญหาดังกลาว มีสาเหตุมาจากการที่องคกรหรือระบบการทํางานของเจาของงานมีขนาดใหญ และ
การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจในระบบการดําเนินงานของฝายเจาของงาน โดย
สาเหตุทั้งสองตองเกิดขึ้นพรอมกัน จึงสามารถทําใหเกิดปญหาขึ้นได 

 

(4) พิจารณาขอบเขตในการวิเคราะหในแตละเหตุการณในขั้นตอนที่ (2) และ(3)   
สําหรับเหตุการณที่เปนสาเหตุที่สามารถวิเคราะหตอไปไดอีก ใหดําเนินการในขั้นตอนที่ (2) และ (3) 
ซํ้า โดยเหตุการณสวนหัวหรือเหตุการณไมพึงประสงค จะถูกแทนที่ดวยเหตุการณที่เปนสาเหตุซ่ึงจะ
พจิารณาตอไป 
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เมื่อพิจารณาปญหาตางๆ จากขอมูลที่ไดกลาวมาแลวในขั้นตอนที่ (2) พบวา 
ปญหาตางๆ ในแตละขั้นตอนของการบริหารงานกอสรางอยูในขอบเขตที่นํามาวิเคราะห คือ เปน
ปญหาที่มีผลกระทบทางดานคุณภาพ เวลา และราคาของโครงการ  หลังจากนี้จึงดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ (2) และ (3) ซํ้า โดยพิจารณาเหตุการณที่เปนสาเหตุในระดับถัดลงมา 

 

(5) ดําเนินการซ้ําในขั้นตอนที่ (2) , (3) และ (4)  จนกระทั่งเหตุการณที่เปนสาเหตุ
ทั้งหมดอยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) ซ่ึงเปนเหตุการณที่ไมตองทําการวิเคราะห
ตอไปอีก 
 

หลังจากทําการพิจารณาความสัมพันธระหวางปญหาและสาเหตุ ดังที่ไดกลาว   
ไวในขั้นตอนที่ 3 แลว ตองดําเนินการซ้ํา เพื่อวิเคราะหหาปญหาและสาเหตุ รวมทั้งความสัมพันธ   
โดยในการวิเคราะหลําดับถัดไปจะแทนที่เหตุการณที่นํามาวิเคราะหดวยเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุที่ได
จากการวิเคราะหในขั้นตอนกอน เพื่อใหทราบสาเหตุที่แทจริงของการเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสราง 

 

จากการวิเคราะหในขั้นตอนที่ 3 พบวา การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
ชวงกอนการกอสราง มีสาเหตุมาจากขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และ
ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา  โดยมีรูปแบบความสัมพันธแบบประตู “หรือ” (OR)  สําหรับการ
วิเคราะหลําดับถัดไป เปนการวิเคราะหปญหาที่มีสาเหตุจากแตละขั้นตอนของการบริหารงานกอสราง  
ซ่ึงในที่นี้ขอกลาวถึง การพจิารณาปญหาที่มีสาเหตุจากขั้นตอนกอนการออกแบบ ดังนี้ 

 

ในการพิจารณาความสัมพันธของปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนกอนการออกแบบ  
สามารถแบงปญหาที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล ไดเปน 4 กลุมยอย ไดแก ปญหาดานการขาด
ประสิทธิภาพและความผิดพลาดของขอมูลที่ใชในชวงเร่ิมตนโครงการ ปญหาดานความไมชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการ  ปญหาความไมเหมาะสมในการตั้งงบประมาณของโครงการ  และปญหา
ความไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรการดําเนินงานของเจาของงาน   โดยแตละปญหามี
ความสัมพันธแบบประตู “หรือ” (OR) เนื่องจากสามารถเกิดปญหาใดปญหาหนึ่งขึ้นไดในการ
บริหารงานกอสรางได โดยไมจําเปนตองเกิดขึ้นพรอมกัน 

 

หลังจากนั้น จึงทําการพิจารณาสาเหตุในแตละกลุมยอยของปญหา จนกระทั่ง
สาเหตุทั้งหมดอยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) เชน  ปญหาดานความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตนโครงการ มีสาเหตุมาจาก การที่ตัวแทนของเจาของงานไมสามารถ
รูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  การที่เจาของ
งานไมสามารถบอกรูปแบบความตองการใหเปนที่เขาใจได  การขาดตัวแทนที่มีอํานาจในการ
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ตัดสินใจของเจาของงาน และ การที่เจาของงานมีตัวแทนหลายคน ซ่ึงมีรูปแบบความสัมพันธแบบ
ประตู “หรือ” (OR)  เปนตน 
 

(6) สรางแผนภาพฟอลททรี โดยนําผลที่ไดจากการวิเคราะหตามขั้นตอนที่ (1)       
ถึงขั้นตอนที่  (5)  มาเขียนแผนภาพฟอลททรี   
 

ในการสรางแผนภาพฟอลททรี  ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความสัมพันธของ
เหตุการณในแผนภาพ โดยใชหลักการพิจารณาความสัมพันธดังที่ไดกลาวและยกตัวอยางมาแลว
ขางตน   

สําหรับในการเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตนที่ใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี
นั้น  Vesely et al. (1981) ไดกลาวไววา เหตุการณ (สาเหตุ) ในแผนภาพฟอลททรีซ่ึงทําใหเกิด
เหตุการณไมพึงประสงค (ปญหา) อาจไมละเอียดหรือครอบคลุมทั้งหมด แตจะครอบคลุมเพียง
เหตุการณที่นาเชื่อถือหรือเปนไปไดที่สุดที่ไดจากการประเมิน  ซ่ึงจากการเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตน 
ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย ซ่ึงไดแก ฝายเจาของงาน 
ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง รวมทั้งกําหนด
คุณสมบัติของผูใหขอมูล เพื่อใหไดประเด็นปญหาที่ครอบคลุมและนาเชื่อถือจากทุกฝายมากที่สุด  
 

หลังจากที่สรางแผนภาพฟอลททรีเสร็จเรียบรอยแลว ควรกําหนดรหัสตําแหนงของ
เหตุการณแตละเหตุการณในแผนภาพ เพื่อใหเกิดความสะดวกในการวิเคราะหแผนภาพฟอลททรี    
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยในการกําหนดรหัสหรือสัญลักษณของเหตุการณ มีหลักการและ
ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

 

 วิธีการกําหนดสัญลักษณของแตละเหตุการณ หลังจากการสรางแผนภาพฟอลททรีเสร็จ
เรียบรอย สามารถใชวิธีรวมตัวอักษรตั้งแต A-Z เพื่อจําแนกสาเหตุแตละสาเหตุ และเรียกชุดของ
ตัวอักษรเหลานั้นวา รหัสตําแหนง (Location Code)  สําหรับขั้นตอนและวิธีการที่ไดเสนอแนะไว      
ดังแสดงในรูปที่ 4.1  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้  (Wood , Stephens และ Barker , 1979 อางถึงใน 
อมรรัตน  คําแดง , 2539) 

(1) กําหนดรหัสสําหรับสาเหตุระดับที่ 1  เปนตัวอักษร  A ,B , C ,……Z 
(2) กําหนดรหัสสําหรับสาเหตุระดับที่ 2  ซ่ึงอยูภายใตตัวอักษรของสาเหตุระดับที่ 1 เชน 

ภายใตตัวอักษร A กําหนดรหัสเปน  AA , AB , AC ,……AZ  เปนตน 
(3) กําหนดรหัสสําหรับสาเหตุระดับที่ 3  ซ่ึงอยูภายใตตัวอักษรของสาเหตุระดับที่ 2 เชน 

ภายใตตัวอักษร AA กําหนดรหัสเปน  AAA , AAB , AAC ,……AAZ  เปนตน 
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(4) สําหรับการกําหนดรหัสสําหรับสาเหตุในระดับตอไป ใหใชหลักการดังกลาวขางตนใน
การกําหนดรหัสเชนเดียวกัน 

    
รูปท่ี 4.1    แสดงตัวอยางการกําหนดรหัสตําแหนงของแผนภาพฟอลททรี 

 

 แตเนื่องจากผลการสังเคราะหและวิเคราะหสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง
กอนดําเนินการกอสราง ทําใหไดแผนภาพฟอลททรีที่มีโครงสรางลําดับชั้นของความสัมพันธทั้งหมด 
11 ลําดับชั้น  ซ่ึงหากใชวิธีกําหนดตัวอักษร A-Z ในการกําหนดรหัสตําแหนง จะทําใหรหัสตําแหนงที่
กําหนดมีความยุงยาก ไมสะดวกในการนําไปใช  ดังนั้นผูวิจัยจึงนําหลักการของ Wood และคณะ 
(1979) มาประยุกตใชในการกําหนดรหัสตําแหนง  โดยเปลี่ยนจากการกําหนดตัวอักษร A-Z เปนการ
กําหนดตัวเลขแทน  และกําหนดอักษรยอแทนชื่อเรียกของเหตุการณ  โดยกําหนดให Top Event  
แทนดวย TE , Intermediate Event แทนดวย IE และ Basic Event แทนดวย  BE 
 

 จากกระบวนการวิเคราะหเพื่อสรางแผนภาพฟอลททรีที่กลาวมาแลวขางตน สามารถสรุปผล
การวิเคราะห  การกําหนดสัญลักษณของเหตุการณ เพื่อสรางแผนภาพฟอลทรี ไดดังแสดงรูปที่ ง.1 
สําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของ
ภาคเอกชน และรูปที่ ง.2 สําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสรางงานกอสรางของภาครัฐ   
 

 สําหรับตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง
กอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชนและภาครัฐ สามารถแสดงไดดังรูปที่ 4.2 และ 4.3 
ในหนาถัดไป 
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รูปท่ี 4.2    แสดงตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน 
 

 
 
รูปท่ี 4.3   แสดงตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสรางงานกอสรางของภาครัฐ 

การเกิดปญหาในการ

บริหารงานกอสราง   UE'

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1'

ความไมมีประสิทธภิาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2'

N

ความไมชดัเจนของ

รูปแบบโครงการ

 IE6'

การต้ังงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12'

ความยุงยากในการวางแผน

การดําเนินงาน, แผนการใชเงิน

IE16'
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20'

R

สาเหตุจากการประมาณ

ราคา  IE21'

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44'

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45'

S

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE69'

T

การสํารวจขอมลู/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE78'

U

การออกแบบผิดพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE81'

V

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE77'

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43'

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE146'

W

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด     IE159'

สาเหตุจากการประมูลงาน  

IE158'

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE204'

Z

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรับจาง    IE171'

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป   IE172'

Y

X

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE145'

O P Q

การเกิดปญหาในการ

บริหารงานกอสราง   UE

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1

ความไมมีประสิทธภิาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2

A

ความไมชดัเจนของ

รูปแบบโครงการ

 IE6

การตั้งงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12

ความไมเหมาะสมของการ

จัดต้ังองคกรของเจาของงาน

IE17
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20

E

สาเหตุจากการ

ประมาณราคา  IE21

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45

F

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE70

G

การสํารวจขอมูล/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE83

H

การออกแบบผิดพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE86

I

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE82

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE150

J

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด   IE161

สาเหตุจากการประมูลงาน  IE160

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE186

M

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรับจาง    IE170

ไดผูรับจางราคา

ตํ่าเกินไป   IE171

L

K

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE149

B C D
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4.4 สรุปบท 
 

การนิยามระบบเปนการอธิบายรายละเอียดของระบบ โดยตองระบุถึงเหตุการณไมพึง
ประสงคหรือปญหา  ขอบเขตของขอมูลที่ทําการวิเคราะห และความสัมพันธระหวางสาเหตุแตละ
สาเหตุภายในระบบ   ซ่ึงขอมูลตางๆ ดังกลาวถูกนําไปใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี 

 
ขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะห  พิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในชวง

กอนการกอสรางของโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญ ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่มีการใชบริการของ
องคกรที่ใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง ซ่ึงแบงเปน 3 ขั้นตอน 
ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวดราคา  
โดยมุงเนนพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบทั้งทางดานคุณภาพ เวลา และราคา  

 
ในการสรางแผนภาพฟอลททรี  ใชขอมูลจากการนิยามระบบและขอมูลที่ไดจากการ

สัมภาษณในบทที่ 3 โดยกระบวนการสรางแผนภาพสามารถแบงออกเปน 2 สวน ไดแก กระบวนการ
สังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง  และกระบวนการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและ
ความสัมพันธของสาเหตุ 

 
 จากกระบวนการสรางแผนภาพฟอลททรี  พบวา เหตุการณพื้นฐานที่สงผลใหเกิดปญหาใน
การบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวนทั้งส้ิน 118 
เหตุการณ  และเหตุการณพื้นฐานที่สงผลใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสรางงานกอสรางของภาครัฐ มีจํานวนทั้งสิ้น 130  เหตุการณ 

 
แผนภาพฟอลททรี ทําใหสามารถมองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิด

สาเหตุตางๆ  ของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน               
อยางไรก็ตาม แผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นไมสามารถบงชี้ระดับความสําคัญของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหาได  ดังนั้น จึงตองทําการวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ  เพื่อประเมินความสําคัญของสาเหตุ
ตางๆ ดังกลาว 

 
  

 

 



 

 

บทที่ 5 
 

การหาสาเหตุของปญหาโดยการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ 
 
 การสรางแผนภาพฟอลททรี ทําใหมองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิด
สาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน ซ่ึงจากแผนภาพ
ฟอลททรีที่สรางขึ้น สามารถทําการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุ เพื่อบงชี้ระดับโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยการวิเคราะห
ฟอลททรีเพื่อหาสาเหตุของปญหาในเชิงคุณภาพ  ในบทนี้กลาวถึง การคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหา  การวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด และการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุ
ที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ 
 
5.1 การคํานวณหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา 
 

การคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เปนการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําให
เกิดเหตุการณไมพึงประสงคของแผนภาพฟอลททรี (Minimal Cut Sets)  โดยอาศัยหลักการของ 
Boolean Algebra ในการวิเคราะห  ซ่ึงมีรายละเอียดของขั้นตอนและวิธีการ ดังตอไปนี้ 

 

(1) แปลงแผนภาพฟอลททรีเปนสมการเชิงตรรกศาสตร โดยกําหนดคาของ       
ตัวแปรทางตรรกศาสตรเปนสัญลักษณ (เชน ตัวอักษร) ใหแกเหตุการณพื้นฐานแตละเหตุการณ 
(Basic Event) 

(2) แทนคาเหตุการณคั่นกลาง (Intermediate Event) ในสมการเชิงตรรกศาสตรให
อยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) โดยการแทนที่ดวยสมการเชิงตรรกศาสตรของ
เหตุการณที่อยูภายใตเหตุการณคั่นกลางนั้น และอาศัยหลักการของ Boolean Algebra  จนกระทั่ง
เหตุการณไมพึงประสงคซ่ึงอยูบนสุดของแผนภาพฟอลททรี อยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน             
ดังสมการตอไปนี้ 
 

T   =   M1 +  M2 + M3 + ………+ Mn 

Mi =   X1 • X2 • X3 • ……… • Xn 
 

โดยที่  Mi = ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค        
ซ่ึงเกิดจากการรวมกันของเหตุการณพื้นฐานที่ทําใหเกิดปญหา 
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 T   = เหตุการณไมพึงประสงค หรือปญหาซึ่งอยูบนสุดของแผนภาพ
ฟอลททรี 

     Xi  =    เหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
 

สําหรับหลักการคํานวณหาชุดเหตุการณนอยท่ีสุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค  กําหนดใหนําเหตุการณพื้นฐานมาคูณกัน ในกรณีที่เหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุนําเขา
ผานประตูเชิงตรรกะ “และ” (AND) และนําเหตุการณพื้นฐานมาบวกกัน ในกรณีผานประตูเชิง
ตรรกะ “หรือ” (OR)   

 

สวนของการกําหนดสัญลักษณของเหตุการณในแผนภาพฟอลททรี ไดมีการกําหนดไวแลว
ดังแสดงในภาคผนวก ง ซ่ึงสามารถใชสัญลักษณนี้มาเขียนเปนสมการเชิงตรรกศาสตร และทําการ
คํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง ไดดังแสดงในภาคผนวก จ      

 

 จากการคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง สามารถสรุปสาเหตุ
เบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหา (หรือชุดเหตุการณนอยที่สุดที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค)    
ไดดังตารางที่ ฉ.1 สําหรับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน และตารางท่ี ฉ.2 
สําหรับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ  ซ่ึงสามารถสรุปไดวา สาเหตุเบื้องตนที่    
ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 112 สาเหตุ 
โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว คือ การเกิดสาเหตุนั้นๆ เพียงสาเหตุเดียว ก็สามารถทําให
เกิดปญหาขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางได จํานวน 99 สาเหตุ  และสาเหตุที่มี
สวนประกอบคู คือ การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางได ตองเกิดจากการเกิดสาเหตุทั้งสอง
ขึ้นพรอมกัน จํานวน 13 สาเหตุ  
 

 สําหรับสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของ
ภาครัฐ มีจํานวน 128 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 111 สาเหตุ และ
สาเหตุที่มีสวนประกอบคู  จํานวน 17 สาเหตุ  
 

เพื่อใหการกําหนดชุดของสาเหตุที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคทั้งหมดมีจํานวน
ถูกตองมากที่สุด    Barlow และ Chatterjee (1973) ไดเสนอวา ควรมีการนับจํานวนชุดของสาเหตุ
ทั้งหมดกอน เรียกวา Boolean Indicated Cut Sets (BICS) โดยอาศัยหลักการของ Boolean Algebra 
ซ่ึงมีหลักการในการกําหนดชุดของสาเหตุจํานวนนอยที่สุด ดังนี้ 
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(1) กําหนดชุดของสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคทั้งหมด 
หรือที่เรียกวา (Boolean Indicated Cut Sets : BICS)  

(2) คัดเลือกสาเหตุจํานวนนอยที่สุดที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยการ
รวมสาเหตุที่ซํ้ากันเปน 1 สาเหตุ  ดังนั้นชุดของสาเหตุจํานวนนอยที่สุดท่ีอาจทําใหเกิดเหตุการณไม
พึงประสงค จึงตองมีจํานวนนอยกวาหรือเทากับชุดของสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไม
พึงประสงคทั้งหมด 
 

สําหรับขั้นตอนในการคํานวณหาจํานวนชุดสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค แบงเปน 2 ขั้นตอน ไดแก 

 

 (1) กําหนดคาน้ําหนักแตละเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event)โดยใหคาน้ําหนักเทากับ 1 
(2) คํานวณคาน้ําหนักผานแตละประตูตรรกะ (Gate) โดยเริ่มคํานวณจากสวนลางของ

แผนภาพไปยังสวนบนของแผนภาพ  ซ่ึงคาน้ําหนักที่คํานวณไดของเหตุการณบนสุด  (Top Event)  
คือ จํานวนชุดของสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค (Boolean Indicated Cut 
Sets : BICS) 
 

สําหรับหลักการในการคํานวณผานประตูเชิงตรรกะของ Boolean Algebra ไดกําหนดไววา 
ในกรณีที่สาเหตุนําเขาผานประตูตรรกะ “หรือ” (OR) ใหนําคาน้ําหนักของแตละสาเหตุมารวมกัน       
แตถาสาเหตุนําเขาผานประตูตรรกะ “และ” (AND) ใหนําคาน้ําหนักของแตละสาเหตุมาคูณกัน  
ตวัอยางในการคํานวณดังแสดงในรูปที่ 5.1 

 

UE : 5

1
3

1

1 1

3

1

1

1

1

 
          หมายเหตุ ตัวเลข หมายถึง จํานวนชุดของสาเหตุที่คํานวณขึ้นไปในแตละระดับ 

 

รูปท่ี 5.1 แสดงตัวอยางการคํานวณหาจํานวนชดุของสาเหตุท่ีอาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
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ในที่นี้ ขอยกตัวอยางการนับจํานวนชุดของสาเหตุเบื้องตนทั้งหมดที่ทําใหเกิดปญหา
ในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน (Boolean Indicated Cut Sets : BICS) 
ของแผนภาพฟอลททรี ซ่ึงแสดงตัวอยางการคํานวณดังรูปที่ 5.2 

 
UE : 112

IE1 : 13

IE2 : 3 IE6 : 5 IE12 : 4 IE17 : 1

DA B C

IE44 : 22

IE45 : 14 IE70 : 8 IE83 : 2 IE86 : 40

IE82 : 42

IE43 : 64

F G H I

IE20 : 75

IE21 : 11

E

IE150 : 5

IE161 : 5

IE160 :19

IE186 : 7

IE170 : 14

IE171 : 7

IE149 : 24

J

K

L M

 
 

รูปท่ี 5.2 แสดงตัวอยางการคํานวณหาจํานวนชดุของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน 

 
จากการตรวจสอบโดยการนับจํานวนชุดของสาเหตุเบื้องตนทั้งหมด  (Boolean 

Indicated Cut Sets : BICS) ของแผนภาพฟอลททรี พบวา จํานวนชุดสาเหตุเบื้องตนทั้งหมดที่นับได
ในคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและ
ภาครัฐ มีจํานวน 112 สาเหตุ  และ 128 สาเหตุ ตามลําดับ ซ่ึงเทากับจํานวนสาเหตุเบื้องตนที่ไดจาก
การวิเคราะหดวยการแทนที่สมการเชิงตรรกศาสตร 

 
หลังจากคํานวณหาสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางแลว  

ตองทําการคัดเลือกสาเหตุจํานวนนอยที่สุดที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยการรวม
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สาเหตุเบื้องตนที่ซํ้ากันเปน 1 สาเหตุ  ซ่ึงสามารถสรุปไดวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 78 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มี
สวนประกอบเดียว จํานวน 65 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 13 สาเหตุ  สวน
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาครัฐ มีจํานวน 87 
สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 70 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู 
จํานวน 17 สาเหตุ ดังแสดงในภาคผนวก ช 
 
5.2 การวิเคราะหหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด 
 

นอกจากการคํานวณหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาตามหัวขอ 5.1 แลว  ในสวนนี้เปนการ
วิเคราะหสาเหตุของปญหาโดยละเอียด เพื่อใหเห็นรายละเอียดของปญหาและสาเหตุที่ชัดเจน         
ซ่ึงสามารถแบงเปน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ  
และขั้นตอนระหวางประกวดราคา       

 
สําหรับขอมูลตางๆ ที่นํามาใชในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาโดยละเอียด เปนขอมูลที่

อ างอิงจากการสัมภาษณ ผูที่มีสวนเกี่ ยวของในโครงการกอสร างจํ านวน  4 ฝาย  ไดแก                    
ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  จํานวน 10 ทาน  ซ่ึงขอมูลที่นํามาใช เปนขอมูลที่ผูใหสัมภาษณไดอธิบายและใหขอมูล
เพิ่มเติม นอกเหนือจากการเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของปญหาและสาเหตุของปญหา โดยในการ
สัมภาษณไมมีการระบุตัวบุคคลผูใหขอมูลในเนื้อหาวิทยานิพนธ  แตสามารถยืนยันไดวาขอมูลที่
นํามาใชอางอิงเปนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจริง 

 
เพื่อใหการอางอิงตัวบุคคลผูใหขอมูลมีความสะดวกและเขาใจงาย  ผูวิจัยจึงไดกําหนด

อักษรยอแทนกลุมบุคคลผูใหขอมูลทั้ง 4 ฝาย โดยกําหนดใหฝายเจาของงาน (Owner) แทนดวย O
ฝายผูออกแบบ (Designer) แทนดวย D   ฝายผูรับเหมากอสราง (Contractor) แทนดวย C  และฝาย      
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง (Construction Management) แทนดวย CM  เพื่อใชในการ
อางอิงขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ โดยเขียนวงเล็บอางอิงตอทายขอมูล เชน (O1,D3,CM5) 
หมายความวา เปนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาของงานคนที่ 1  ผูออกแบบคนที่ 2 และ              
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายที่ 5  เปนตน  

 
สําหรับการวิเคราะหสาเหตุของปญหาโดยละเอียดในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการ

กอสราง  มีรายละเอียดดังตอไปน 
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5.2.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ เปนขั้นตอนเริ่มแรกของโครงการ โดยเกี่ยวของกับการ
วางรูปแบบของโครงการ การกําหนดระยะเวลาและงบประมาณที่ตองใชในการดําเนินการ          
เพื่อกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการ รวมทั้งใชเปนขอมูลในขั้นตอนออกแบบตอไป  
สําหรับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ มี
ความแตกตางกันอยูพอสมควร เนื่องจากลักษณะรูปแบบการดําเนินงาน และลักษณะของหนวยงาน
ที่แตกตางกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

(1) ภาคเอกชน 
 

การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน มักมีความคลองตัวใน
การดําเนินงาน หรือการตัดสินใจในเรื่องตางๆ เนื่องจากไมมีระเบียบหรือขอกําหนดที่ยุงยาก และ
อํานาจการตัดสินใจขึ้นอยูกับเจาของงาน (D2,CM4)  สําหรับเจาของงานที่มีความรูทางดานงาน
กอสราง เชน บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย จะมีทีมงานที่มีความรูดานการกอสราง คอยทําหนาที่
ประสานงานกับผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางโดยตรง (O1,O3,O4) 

 

การจางบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการออกแบบ พบในกรณีที่  
เจาของงานไมมีความรูดานงานกอสราง ไมมีบุคลากรเพียงพอ หรืออาจเปนงานกอสรางที่มีความ
ซับซอนสูง ซ่ึงพบนอยมาก (CM2)  สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนนี้ ไดแก 

 

1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล   ซ่ึงมี
ผลกระทบตอการวางรูปแบบของโครงการ รวมถึงการออกแบบดวย  สาเหตุของปญหานี้เกิดจาก      
การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง เชน ขอมูลการ
เปล่ียนแปลงของกฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 

 สําหรับการใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดของเจาของงานนั้น 
เนื่องจากเจาของงานอาจไมมีความรูความเขาใจวา ตองจัดเตรียมขอมูลใดบางใหแกผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองเปนผูแนะนําและขอ
ขอมูลตางๆ ที่ตองใชจากเจาของงาน (D1)  นอกจากนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ เชน 
กฎหมายผังเมือง ซ่ึงเจาของงานที่ไมมีความรูในงานกอสราง จะไมทราบวาตองคํานึงถึงการ
เปล่ียนแปลงของกฎหมายผังเมืองดวย เนื่องจากมีผลตอการดําเนินการออกแบบและการขออนุญาต
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ปลูกสราง ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางหรือผูออกแบบ ตองเปนผูใหคําแนะนําแก
เจาของงาน (D3,D4,D6) 
 

 นอกจากนี้ ในการใหคําแนะนําตางๆของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางแกเจาของงานนั้น ขึ้นอยูกับความเขาใจของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางดวยวา มี
ความเขาใจในลักษณะของงานหรือโครงการที่ทําอยูมากนอยเพียงใด ซ่ึงนับไดวาเปนปจจัยที่มีผล
ตอประสิทธิภาพในการใหหรือจัดเตรียมขอมูลของฝายเจาของงาน 
 

2) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ คือ ขาดรูปแบบที่ชัดเจนในการ
ดําเนินโครงการ หรือไมสามารถสรุปรูปแบบที่ชัดเจนได  ปญหานี้เกิดจากการที่ตัวแทนของ       
เจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปล่ียนแปลงไปของเจาของงาน 
การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  การขาด
ตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการให
เปนที่เขาใจได 
 

จากการสัมภาษณ  ผูใหบริการวิชาชีพรายหนึ่งไดใหขอมูลวา  โดย         
สวนใหญ เจาของงานทราบความตองการของโครงการโดยคราว ๆ เชน รูปรางของอาคาร 
ระยะเวลา ราคา  แตไมรูองคประกอบทั้งหมดของโครงการ  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง หรือผูออกแบบ จึงตองมีสวนชวยในการใหคําแนะนําแกเจาของงาน  ตรวจสอบขอมูลและ
ความตองการของเจาของงานใหครบถวน (CM4)  นอกจากนี้ผูใหบริการวิชาชีพรายหนึ่งยังไดให
ขอมูลวา ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ มักพบบอยสําหรับโครงการกอสราง
ภาคเอกชน  เนื่องจากเจาของงานมักรีบเรงในการดําเนินงาน เพื่อใหทันกับกําหนดระยะเวลาที่วาง
ไว (CM3)   

 

สําหรับสาเหตุของปญหานี้มัก เกิดจากเจาของงานเอง  คือ  การที่        
เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได  และสาเหตุในสวนของตัวแทนของ
เจาของงาน ซ่ึงบางครั้งตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการของเจาของงาน ทําใหบอกความ
ตองการไดไมครบถวน หรือการมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน และไมมีตัวแทนที่มีอํานาจเต็ม
ในการตัดสินใจ  ทําใหไมสามารถตัดสินใจไดทันที ในกรณีที่ตัวแทนแตละคนมีความคิด
หลากหลายและไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 

3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการ
ดําเนินการโครงการที่ต่ําเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดสภาพคลองทางการเงินของ
เจาของงาน คือ เจาของงานมีเงินงบประมาณจํากัด  ธรรมชาติของมนุษย คือ เจาของงานมักตองการ
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ของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก จึงตั้งงบประมาณต่ําไวกอน  เหตุผลทางดานความคุมทุนของโครงการ 
คือ เจาของงานตั้งงบประมาณไวกอนเพื่อนําไปพิจารณาความเปนไปไดของโครงการ ซ่ึงบางครั้งอาจ
ไมสอดคลองกับรูปแบบของโครงการในภายหลัง  การขาดการชวยวิเคราะหการเงินจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

 จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา สาเหตุโดยปกติที่สงผลใหการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เนื่องมาจาก
ธรรมชาติของเจาของงานที่ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก (D1,D3,CM3)  แตอยางไรก็ตาม ใน
ระหวางการออกแบบ ตองมีการถอดแบบคํานวณราคา  เพื่อตรวจสอบราคาที่คํานวณไดกับ
งบประมาณที่ตั้งไว (CM4)  และในกรณีที่เจาของงานตั้งงบประมาณไวต่ําเกินไป ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางตองชี้แจงแกเจาของงาน โดยอาจอางอิงขอมูลราคาจากโครงการที่
ดําเนินการแลวเสร็จในชวงระยะเวลาดังกลาว (CM7)   
 

นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมาจากการที่เจาของงานมีงบประมาณจํากัดแตไม
สอดคลองกับความตองการ หรือการขาดการชวยวิเคราะหการเงินของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  โดยปญหานี้มักสงผลกระทบถึงขั้นตอนระหวางการออกแบบดวย 

 

4) ปญหาความไมเหมาะสมของการจัดตั้งองคกรของเจาของงาน  สาเหตุของ
ปญหาเกิดจากการที่องคกรหรือระบบการดําเนินงานของเจาของงานมีขนาดใหญ และผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจระบบการจัดการองคกรของเจาของงาน 
 

 ในบางครั้ง องคกรหรือระบบการดําเนินงานของเจาของงานมีขนาดใหญ  
รวมทั้งเจาของงานสวนใหญมักไมยอมปรับเปลี่ยนโครงสรางการดําเนินการเดิมของตนเอง (O3)  
ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง จึงตองทําความเขาใจระบบการจัดองคกรของ     
เจาของงาน เพื่อลดปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น 
 

(2) ภาครฐั 
 

การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ โดยสวนใหญมักวาจางผูให
บริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เขาไปดําเนินการในขั้นตอนระหวางการกอสราง แตมีบาง
โครงการที่วาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เขามาดําเนินการในชวงกอนการกอสราง
อยูบาง เชน โครงการบางแหงของมหาวิทยาลัย รัฐวิสาหกิจ หรือโครงการกอสรางขนาดใหญของ
รัฐ เปนตน (O10,CM2,CM5,CM9)   
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สําหรับการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสราง โดยสวนใหญดําเนินการ
ในขั้นตอนของการประกวดราคาเพื่อจัดหาผูรับจาง ซ่ึงมีบางที่ดําเนินการในขั้นตอนระหวางการ
ออกแบบ เพื่อตรวจสอบแบบใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการและสามารถกอสรางไดจริง   
แตอยางไรก็ตาม ในโครงการขนาดใหญบางแหง ก็มีการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางเขามาดําเนินการตั้งแตเร่ิมตนโครงการ โดยทําหนาที่จัดหาผูออกแบบเพื่อทําหนาที่
ออกแบบใหแกเจาของงานดวย (O6,D1,D2)   

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาครัฐในขั้นตอนกอนการออกแบบ ไดแก 

 

1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล  ซ่ึงมีสาเหตุ
ของปญหาเกิดจากการใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน  ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง 
เชน ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการ
ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองเปนผูใหคําแนะนําตางๆ แก
เจาของงาน และควรมีบันทึกตรวจสอบ (Check list) เพื่อใชในการตรวจสอบรายการหรือขอมูล
ตางๆที่ตองจัดเตรียม (CM8)  แตในโครงการกอสรางภาครัฐ  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง ควรเผ่ือระยะเวลาสวนหนึ่งไวสําหรับการจัดเตรียมขอมูลจากเจาของงาน เนื่องจาก
หนวยงานของรัฐมักมีการดําเนินการที่ลาชา (CM3)   
 

จากการสังเกต พบวา สาเหตุของการเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการภาครัฐเหมือนกับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน เนื่องจากปญหาใน
การจัดเตรียมขอมูลตางๆ ที่จําเปนตองใชในการวางรูปแบบโครงการและการวางแผนโครงการ       
มีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินการโครงการในขั้นตอนตอไป ซ่ึงมีผลกระทบตอทุกโครงการ 
ไมวาจะเปนโครงการกอสรางภาครัฐหรือเอกชน   

 

 2)  ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ มีสาเหตุของการเกิดปญหา
เหมือนกับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน  สําหรับสาเหตุของปญหานี้เกิดจาก
การที่ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไป
ของเจาของงาน  การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทาง
เดียวกัน  การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอก
รูปแบบที่ตองการใหเปนที่เขาใจได 
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ในโครงการกอสรางภาครัฐ มีการสรุปรูปแบบของโครงการที่คอนขาง
ชัดเจน แตมีสาเหตุหลักที่ทําใหรูปแบบของโครงการเปลี่ยนไปหรือไมชัดเจน เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงผูบริหารของหนวยงานรัฐ ทําใหนโยบายในการดําเนินโครงการเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิม (CM3)   

 

3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการ
ดําเนินการโครงการที่ต่ําเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตองรออนุมัติโครงการและ
งบประมาณจากบอรดหรือรัฐบาล ซ่ึงใชระยะเวลานานในการอนุมัติ  การตั้งโครงการและขอ
งบประมาณลวงหนากอนที่จะดําเนินการกอสรางจริง และราคาวัสดุอุปกรณตางๆ ในการกอสรางที่มี
การเปลี่ยนแปลง 
 

การที่ตองรออนุมัติโครงการและงบประมาณจากบอรดหรือรัฐบาล จะใช
ระยะเวลานาน ทําใหตองมีการของบประมาณลวงหนากอนดําเนินการกอสรางจริง (O7,D5)  โดย
ตองทําการจัดทําแผนการดําเนินการวามีแผนกอสรางโครงการดังกลาวในปงบประมาณใด ซ่ึง
บางครั้งงบประมาณที่ตั้งไวเดิมอาจไมเหมาะสม เนื่องจากราคาวัสดุในทองตลาดมีการปรับตัว
สูงขึ้น (O8) 

 

สําหรับปญหาดังกลาว หากเกิดผลกระทบในชวงของการออกแบบ 
สามารถทําการปรับลดปริมาณงาน เชน ปรับลดในสวนของงานสถาปตยกรรม งานตกแตงภายใน 
(Interior) งานตกแตงภายนอก (Landscape) เปนตน (D4,D10)  แตโดยทั้งนี้ คุณภาพของโครงการ
ตองไดตามมาตรฐาน เนื่องจากหนวยงานของรัฐอาจมีปญหายุงยากในการของบประมาณเพิ่มใน
ภายหลัง (O8) 

 

แตหากปญหาดังกลาว เกิดผลกระทบในขั้นตอนประกวดราคา หรือ
ขั้นตอนกอสราง เมื่อไดรับผูรับจางกอสรางเรียบรอยแลว หนวยงานของรัฐจะมีงบเผ่ือสํารองสวน
หนึ่ง ในกรณีที่ราคาวัสดุและแรงงานตามทองตลาด มีการปรับตัวสูงขึ้น ซ่ึงผูรับจางกอสราง
สามารถเรียกรองเงินชดเชยดังกลาวไดในกรณีที่สัญญาจางกําหนดไว (CM4)   

 

4) ปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงิน
ของโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากขั้นตอนที่ยุงยากในการขออนุมัติของเจาของงาน  การที่
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจระบบงานขององคกรเจาของงาน และการที่ตอง
พิจารณาจัดสรรการใชจายเงินใหเปนไปตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงาน
ภาครัฐ) 
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ในโครงการกอสรางภาครัฐ ตองตั้งงบประมาณตามปงบประมาณ และ
เบิกจายใหทันตามปงบประมาณที่ตั้งไวแลว (O6,O8,CM3)  โดยเจาของงานที่เปนหนวยงานภาครัฐ
แจงกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของโครงการใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบ ซ่ึง        
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองจัดทําแผนการดําเนินการและแผนการใชจายเงินตางๆ 
ใหสอดคลองกับปงบประมาณ เชน ตองจัดทําแผนการดําเนินงานใหมีความสอดคลองกับงวดงาน 
เปนตน (O6,O8)  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองทําความเขาใจในระบบงาน
ของหนวยงานภาครัฐ เพื่อลดปญหาความยุงยากและขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการ
ดําเนินงาน 
 

5.2.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

เปนสวนของการดําเนินการออกแบบ เพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคและรูปแบบ
ของโครงการที่วางไว รวมทั้งเปนสวนของการประมาณราคาคากอสรางของโครงการ และจัดเตรียม
บัญชีแสดงปริมาณงานและราคา (Bill of Quantities: BOQ)   สําหรับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ มีความแตกตางกันเล็กนอยในสวนของ
รายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 

(1) ภาคเอกชน 
 

ปจจุบันการวาจางการบริหารงานกอสรางในระหวางการออกแบบ พบมากขึ้น 
โดยเจาของงานเริ่มตระหนักถึงความสําคัญของการจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมาก
ขึ้น เนื่องจากการจางผูออกแบบเพียงอยางเดียว มักไมมีการควบคุมในเรื่องของระยะเวลาและ
คุณภาพของงาน เพราะโดยสวนใหญผูออกแบบมักไมเขาใจในหลักการของการบริหารโครงการ
อยางลึกซ้ึง  ดังนั้นการจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง สามารถชวยเจาของงานในการ
ควบคุมระยะเวลาการดําเนินการ ราคาและคุณภาพของโครงการไดเปนอยางดี (CM2)   

  
สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ

กอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนนี้ ไดแก 
 

1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา  สาเหตุของปญหานี้ ไดแก  ความ
ลาชาจากการใหขอมูลราคาของผูจัดจําหนาย (Supplier) การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
หรือปรับปรุงราคาโดยตรง  การขาดความรูประสบการณหรือความชํานาญของผูประมาณราคา       
การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา 
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 ในระหวางการออกแบบ ผูออกแบบทําการประมาณราคาคากอสรางของ
งาน โดยทําควบคูไปกับกระบวนการในการออกแบบ คือ ตองทําการตรวจสอบระหวางแบบและ
ราคาคากอสรางอยูตลอดเวลา (D5,CM4) ในแตละขั้นตอนของการออกแบบจะมีการประมาณราคา
คากอสรางดวย ในกรณีที่มีการทําขอตกลงใหผูออกแบบเปนผูประมาณราคา  เชน ในขั้นตอนของ
การออกแบบโครงราง มีการประมาณราคาโดยการคิดราคาตอตารางเมตรคูณดวยพื้นที่โดยรวม      
ซ่ึงเปนราคาคากอสรางหยาบๆ ของโครงการ ในขั้นตอนการออกแบบละเอียด (Detailed Design) มี
ประมาณราคาโดยการคิดแยกเปนราคาของงานแตระบบของโครงการ และอาจมีการถอดแบบ
ปริมาณงานและราคาแบบละเอียดอีกครั้งในขั้นตอนสุดทาย ซ่ึงทําใหไดงบประมาณราคาคา
กอสรางที่แทจริง (D6,CM4)   
 

 สําหรับในบางโครงการ อาจกําหนดใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง หรือผูสํารวจปริมาณงานและราคา (Quantity Surveyor) เปนผูประมาณราคาและควบคุม
คาใชจายของการกอสราง ในกรณีที่เปนโครงการกอสรางขนาดใหญ เนื่องจากการประมาณราคา      
คากอสรางของผูออกแบบมีความคลาดเคลื่อนคอนขางสูง (O1,D10) และจากการสัมภาษณ     
เจาของงานรายหนึ่งไดใหขอมูลวา ผูออกแบบมักออกแบบโดยไมคํานึงถึงงบประมาณคากอสราง 
ในกรณีที่ไมมีการตั้งงบประมาณเบื้องตนไวกอน เนื่องจากตองการแสดงถึงความสามารถ และ
ผลงานของตนเองใหมากที่สุด (O1)   
  

 ในสวนของปญหาความลาชาในการประมาณราคา เปนปญหาที่เกิดจาก
ความลาชาในการตรวจสอบราคาและความลาชาจากผูประมาณราคาเอง ซ่ึงมีสาเหตุมาจากความ
ลาชาในการใหขอมูลราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier)  ซ่ึงหากมีบุคลากรของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบและปรับปรุงราคาอยูเสมอ ก็สามารถชวยลดปญหา
ความลาชาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการตรวจสอบราคาได (D6)   
 

 นอกจากนี้ ในสวนของความลาชาจากผูประมาณราคา ซ่ึงเปนสาเหตุจาก
ตัวบุคคลนั้น เกิดจากการขาดความรูประสบการณของผูประมาณราคา และการละเลยหรือขาดการ
เอาใจใสของผูประมาณราคา  จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่งได
ใหขอมูลวา ในบางโครงการ ผูสํารวจปริมาณงานและราคา (Quantity Surveyor) จะรอจนแบบเสร็จ
เรียบรอยทั้งหมด จึงทาํการประมาณราคาคากอสราง โดยไมประมาณราคาลวงหนาในงานบางสวน
ที่แบบเสร็จเรียบรอยกอน ซ่ึงเปนผลใหงานลาชาและไมเปนไปตามแผนงานที่วางไว (CM8)   
 

2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา   มีสาเหตุจากการขาด
ประสบการณของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  การขาดการ
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ปรับปรุงราคาวัสดุใหทันสมัย  การใชขอมูลราคาที่มีราคาสูงเกินไป  การที่ราคาวัสดุตางๆ มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 

จากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่งไดใหขอมูลวา โดยสวนใหญ
ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา เปนการประมาณราคาคลาดเคลื่อนและไมสามารถ
ประมาณราคาคากอสรางใหใกลเคียงความเปนจริงได  (O1)   
 

สําหรับในการตั้งงบประมาณ  เจาของงานควรตองมีคาเผื่อสํารอง 
(Contingency) ไวจํานวนหนึ่ง โดยอาจคิดเปนปริมาณรอยละของงบประมาณทั้งหมด เพื่อสํารองไว
ในกรณีฉุกเฉินตางๆ เชน ในกรณีที่มีการปรับตัวสูงขึ้นของคาวัสดุและแรงงาน เปนตน (O5) 

 

3)   ปญหาการออกแบบลาชา  ซ่ึงมีทั้งสวนที่เปนสาเหตุจากความละเลยของ
ผูออกแบบ และสวนที่เปนสาเหตุจากความลาชาในการแจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบ
จากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางหรือเจาของงาน  ซ่ึงไดแก การขาดความรูหรือ
ประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การละเลยหรือขาดการเอาใจใส และ
ระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 

สําหรับขอมูลเบื้องตนที่ตองใชในการออกแบบ ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางหรือเจาของงานควรจัดเตรียมใหแกผูออกแบบ ไดแก ขอมูลที่ตั้งโครงการ 
โฉนดที่ดิน รูปแบบอาคาร การใชสอยพ้ืนที่ แนวความคิดหรือความตองการเพิ่มเติม และขอจํากัด
ตางๆ (D1,D2)  หลังจากนั้นผูออกแบบก็จะทําการสํารวจพื้นที่หนางาน เพื่อใหไดขอมูลที่จะ
นําไปใชประกอบในการออกแบบเพิ่มเติม เชน ระบบสาธารณูปโภค  ทิศทางลม  อาคารขางเคียง 
เปนตน (D1,D2,D9)   
 

สําหรับสวนของการรังวัดที่ดิน และเจาะสํารวจชั้นดินนั้น เจาของงานอาจ
จางใหผูออกแบบเปนผูดําเนินการ หรืออาจจัดหาทีมสํารวจเองก็ได (D10)  ซ่ึงบางครั้งในกรณีที่       
เจาของงานจัดหาทีมสํารวจเอง มักมีปญหาขอมูลสํารวจที่ดินลาชา เนื่องจากเจาของงานไมได
ดําเนินการจางตั้งแตเร่ิมตนโครงการ  ดังนั้นเพื่อไมไหเกิดความลาชาในการออกแบบ ผูออกแบบจึง
มักออกแบบไปกอน (D4,D6)  ซ่ึงอาจมีความคลาดเคลื่อนจากขอมูลสํารวจที่ดินจริง ทําใหตอง
เสียเวลาในการปรับแกแบบภายหลัง (D6)   
 

นอกจากนี้ บางครั้งเจาของงานจะแจงขอมูลความตองการเพิ่มเติมใน
ภายหลัง ซ่ึงอาจไมสอดคลองกับงานออกแบบที่ผูออกแบบไดทําไว จึงตองเสียเวลาในการปรับแก
แบบอีกดวย (D3)   
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สําหรับปญหาการแจงขอมูลใหแกผูออกแบบลาชา ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ตองแจงผลกระทบที่เกิดขึ้นใหแกเจาของงานทราบ ในกรณีที่เจาของงานไม
ตระหนักถึงความสําคัญ และจัดเตรียมขอมูลตางๆ ลาชา (CM8)  รวมทั้งจัดการประชุมเพื่อติดตาม
งานอยางตอเนื่อง และกําหนดระยะเวลาที่ตองใชในแตละขั้นตอนอยางชัดเจน (D7)   

 

4)  ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  มีสาเหตุเนื่องจากการไม         
เอาใจใสในงานออกแบบของผูออกแบบ งบประมาณในการออกแบบที่ต่ํา และการที่เจาของงาน
เปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตงานที่ไดตกลงกันไว ซ่ึงมีผลเนื่องมาจาก การไมเขาใจ
ขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  การขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจนในกรณีมีการเปลี่ยนแปลง
งานออกแบบ และความตองการไดเปรียบของเจาของงาน 

 

จากการสัมภาษณ  มี ผูออกแบบรายหนึ่ งและผู ใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางรายหนึ่ง ไดใหขอมูลเพิ่มเติมวา  โดยปกติการจางผูออกแบบมีอยู 2 ประเภท คือ 
การจางแบบเหมารวม เปนสัญญาจางเดียวโดยจางทีมสถาปนิก ซ่ึงสถาปนิกทําหนาที่เปนหัวหนา
ทีมออกแบบ และดําเนินการจัดหาผูออกแบบงานระบบอื่นๆ เอง  และการจางแยก คือ เจาของงาน
จางผูออกแบบแตละระบบแยกออกจากกัน โดยทําสัญญาแยกระหวางเจาของงานและผูออกแบบ   
แตละรายโดยตรง (D2,CM2)   
 

สัญญาจางซึ่งเปนขอตกลงระหวางเจาของงานและผูออกแบบ ระบุ
ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของผูออกแบบ จํานวนครั้งของงานออกแบบที่ตองจัดทํา กําหนด
ระยะเวลาของแตละชวงการออกแบบ คาปรับในกรณีงานไมแลวเสร็จตามกําหนด จํานวนแบบและ
เอกสารที่ตองจัดสง (CM2,CM4,CM8)   

 

ในสวนของงบประมาณคาออกแบบนั้น จากการสัมภาษณ ผูออกแบบ
และผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดใหขอมูลวา โดยปกติยึดถือตามอัตราที่
กําหนดไวในสมาคมสถาปนิกสยาม  ซ่ึงกําหนดไวเปนอัตรารอยละของวงเงินคากอสราง              
(D2,D5,D6,D7,CM5)  ผูออกแบบอาจเสนอราคาเปนจํานวนชั่วโมงการทํางาน หรือเหมารวมโดย
อางอิงจากอัตราคาออกแบบของสมาคมสถาปนิกสยาม  สําหรับงานเอกชน เจาของงานจะมีการ
ตอรองราคาคาออกแบบที่ผูออกแบบเสนอไวลงอีก (D1,D6,D7)  และอาจมีการเพิ่มเติมงาน
ออกแบบโดยไมเพิ่มงบออกแบบ  ซ่ึงจากการสัมภาษณ ผูออกแบบจํานวน 2 ราย ไดใหขอมูลวา การ
เพิ่มเติมงานออกแบบโดยไมเพิ่มงบออกแบบ ทําใหผูออกแบบรูสึกวา ตองทํางานหนักขึ้นเมื่อเทียบ
กับงบประมาณคาออกแบบที่ตกลงกันไวตามสัญญาจาง (D1,D10)   
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สําหรับการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไวในสัญญา 
ผูออกแบบบางรายอาจไมคิดราคาคาใชจายเพิ่ม ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงแกไขไมมากนัก แต
หากมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมมากก็จะคิดคาใชจายเพิ่ม (D3,D9,D10)  เนื่องจากผูออกแบบตองมี
ความรับผิดชอบงานออกแบบในสวนที่เพิ่มขึ้นดวย โดยคิดคาใชจายตามจริงตามที่ไดระบุไวเปน
เงื่อนไขในสัญญา (D6)   
 

สําหรับสาเหตุของปญหาเกิดจากการไมเอาใจใสงานออกแบบของ
ผูออกแบบ เปนผลเนื่องมาจาก การคัดเลือกผูออกแบบที่ไมไดคุณภาพ โดยไมไดมีการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผูออกแบบกอนการเสนอราคา และการที่เจาของงานมักตัดสินใจโดยยึดที่ราคา        
คาออกแบบต่ําสุดเปนหลัก ทําใหไดผูออกแบบที่อาจไมมีความรับผิดชอบเทาที่ควร 

 

นอกจากนี้ยังมีผลมาจากงบประมาณในการออกแบบที่ต่ํา และการ
เปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินกวาขอบเขตที่ไดตกลงกันไว โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณในสวน
ของงานออกแบบ เนื่องจาก ธรรมชาติของเจาของงานที่ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก  การไมได
ระบุเงื่อนไขใหชัดเจนกรณีมีการเปลี่ยนแปลงงาน  และความไมเขาใจขอบเขตงานออกแบบของ
เจาของงาน 

 

5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง  สาเหตุของ
ปญหานี้เกิดจากความตองการของเจาของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  เหตุผลทางดานความคุมคาในการ
ดําเนินการโครงการที่ เปลี่ยนแปลงไป  เนื่องจากสภาพตลาด  (ความตองการของลูกคา)                      
ที่เปลี่ยนแปลง หรือราคาวัสดุแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น และความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ 
เจาของงานดูแบบไมเปน  
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่ง ไดให
ขอมูลวา  ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเปนปญหาปกติที่เกิดขึ้นในทุกโครงการ 
โดยหากมีการเปลี่ยนแปลงในชวงการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) จะมีผลตอโครงการ
ในดานระยะเวลาและราคานอย  แตหากมีการเปลี่ยนแปลงในชวงการออกแบบรายละเอียด 
(Detailed Design) ก็อาจมีผลมากตอระยะเวลาและราคาของโครงการ (CM6)  ซ่ึงโดยปกติ      
เจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงแกไขแบบในชวงระหวางการออกแบบ เนื่องจากสาเหตุตางๆ ไดแก 
ความตองการของเจาของงานที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงเกี่ยวของกับรูปรางและความสวยงามของอาคาร 
และมักมีผลกระทบเปนอยางมากตอผูออกแบบงานสถาปตยกรรม ออกแบบตกแตงภายใน         
เปนสวนใหญ   ซ่ึงจากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา การสั่งเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบของเจาของงาน อาจไมสงผลกระทบในสวนของผูออกแบบงานโครงสรางและงานระบบ
ตางๆ มากเทากับผูออกแบบงานสถาปตยกรรม  (D10)   
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ความไมเขาใจแบบของเจาของงานเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหา คือ 
เจาของงานมักดูแบบไมเปน เนื่องจากเจาของงานสวนใหญเปนนักธุรกิจ ซ่ึงอาจไมมีความรูดาน
เทคนิค โดยเมื่อดูจากแบบก็ไมสามารถทราบหรือมองเห็นภาพรูปรางที่แทจริงของอาคารได (CM8)  
สําหรับวิธีในการแกปญหานี้ ทําไดโดยการที่ผูออกแบบตองจัดทําแบบจําลอง (Model) หรือใช
กราฟฟกตางๆ ในการแสดงรูปรางของอาคารใหแกเจาของงาน (D3,D6,CM6)  อยางไรก็ตามวิธีการ
นี้สามารถชวยในการแกปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น เนื่องจากการทําแบบจําลองหรือใชกราฟฟก
ตางๆ เปนการแสดงสัดสวนขนาดยอของอาคาร ซ่ึงเมื่อถึงระยะเวลาการกอสรางจริง เจาของงาน
อาจรูสึกวา อาคารที่กําลังกอสรางอยูมีรูปรางไมตรงกับสิ่งที่คิดไวในชวงระยะเวลาการออกแบบ 
(D3,CM2)   

 

สําหรับปญหาการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบในชวงระยะเวลาการออกแบบ
นั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองมีลงบันทึกแบบฟอรมการเปลี่ยนแปลงแกไขทุกครั้ง  
และในการเปลี่ยนแปลงแบบควรมีการเปลี่ยนแปลงภายใตขอบเขตของงานออกแบบที่ไดตกลงไว
กับผูออกแบบ  หากมีการเปลี่ยนแปลงเกินจากขอบเขตดังกลาว ควรมีการชี้แจงใหเจาของงานทราบ
ถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตอโครงการ  ซ่ึงถาเจาของงานยืนยันใหมีการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ ก็
ควรทําเอกสารเพื่อใหเจาของงานอนุมัติเปล่ียนแปลงแบบดวย (CM7)   

 
 

นอกจากนี้สาเหตุที่ทําใหเจาของงานเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ อาจมี
เหตุผลมาจากดานความคุมคาในการลงทุนโครงการ คือ สภาพเศรษฐกิจ หรือราคาวัสดุแรงงานที่ใช 
มีการปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น ทําใหตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ เพื่อใหตรงกับความตองการของ
ลูกคา หรือเพื่อใหอยูในงบประมาณที่เจาของงานมีอยูอีกดวย 
 

6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน  เปนผลมาจากการที่       
เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน  การขาดการวางแผนระยะเวลาตางๆ ที่ตองใช
ในการอนุมัติ  การขาดความเขาใจแบบของฝายเจาของงาน และระบบประสานงานที่ไมดีในการ
จัดสงเอกสารเพื่อขออนุมัติแบบ 
 

สําหรับปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงานนั้น ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ตองชี้แจงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอระยะเวลาโครงการใหเจาของงานทราบ 
(CM2,CM8)  จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งไดใหขอมูลวา ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของ
เจาของงาน มีผลตอการดําเนินการออกแบบของผูออกแบบ แตไมไดทําใหงานออกแบบตอง
หยุดชะงัก เนื่องจากในชวงเวลาที่ตองรอการอนุมัติแบบจากเจาของงานนั้น ผูออกแบบสามารถ
ดําเนินการออกแบบงานในสวนอื่นที่ไมตองมีการแกไขกอนได (D3)   
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เนื่องจากสวนใหญเจาของงานมักไมมีเวลาศึกษาหรือดูแบบ ดังนั้น           
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  จึงควรจัดการประชุมเพื่อให ผูออกแบบรายงาน
ความกาวหนาของงานออกแบบใหเจาของงานทราบอยางสม่ําเสมอ (D2,D5,D7)  สําหรับการอนุมัติ
แบบ ควรจัดใหมีการประชุมเพื่อใหเจาของงานตรวจสอบแบบและอนุมัติ โดยผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางตองบันทึกรายการสิ่งที่ตองแกไข ซ่ึงเจาของงานเสนอไวทุกครั้ง (D7,CM4)   

 

7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง  มีสาเหตุเนื่องมาจาก
การใหขอมูลที่ไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการ
ดําเนินการสํารวจ 
 

สําหรับการสํารวจสภาพพื้นที่หนางาน เพื่อนําขอมูลมาใชประกอบในการ
ออกแบบ เชน การสํารวจรังวัดที่ดิน การเจาะสํารวจชั้นดิน ขึ้นอยูกับลักษณะและขนาดของ
โครงการ  โดยในบางโครงการที่มีขนาดเล็ก อาจไมจําเปนตองทําการสํารวจรังวัดที่ดินหรือเจาะ
สํารวจชั้นดิน  แตผูออกแบบอาจใชขอมูลจากโฉนดท่ีดินที่ไดรับจากเจาของงาน และสํารวจสภาพ
พื้นที่เบื้องตนที่สถานที่กอสรางโครงการ (D5)   

 

การใชขอมูลโฉนดที่ดินซึ่ง เจาของงานจัดเตรียมใหโดยไมมีการ
ตรวจสอบ อาจมีผลใหการออกแบบผิดพลาดได เนื่องจากในบางครั้งขอมูลที่เจาของงานจัดเตรียม
ใหอาจมีขอผิดพลาดหรือไมตรงกับสภาพหนางานจริง (D2)  นอกจากนี้อาจเกิดความผิดพลาดจาก
การดําเนินการสํารวจได   ดังนั้น ผูออกแบบตองทําการตรวจสอบขอมูลตางๆ กับสภาพหนางานอีก
คร้ังกอนการออกแบบ (D4,D5)   
 

ในการดําเนินการสํารวจสภาพหนางานนั้น เจาของงานอาจเปนผูวาจาง
และจัดหาทีมสํารวจเอง หรือวาจางใหผูออกแบบเปนผูจัดหาทีมสํารวจก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขอตกลง
ที่ทางเจาของงานตกลงไวกับผูออกแบบ (D10)   

 

สําหรับในกรณีที่เจาของงานเปนผูจัดหาทีมสํารวจเอง  ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางและผูออกแบบควรชวยใหคําแนะนําตางๆ แกเจาของงาน เชน ส่ิงที่ตองทําการ
สํารวจ ตัวอยางรายชื่อของบริษัทที่ทําการสํารวจ เปนตน (D8)   

 

8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน ซ่ึงมีผลมาจากการระบุการใชวัสดุ
เทียบเทาที่ไมชัดเจนของผูออกแบบ และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของ                 
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
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จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดให
ขอมูลวา  ในการกําหนดวัสดุเทียบเทา ควรกําหนดวัสดุไวอยางนอย 3 ยี่หอ และกําหนดการ
เทียบเทาไวดวย ยกเวนในกรณีที่เปนรายการวัสดุที่ผลิตโดยเฉพาะ เพื่อปองกันการล็อคสเปคของ
วัสดุที่จะใชในการกอสราง (CM2)  และการกําหนดวัสดุเทียบเทาในงานโครงการภาคเอกชน อาจ
ไมเปนปญหามากนัก เนื่องจากการตัดสินใจตางๆ ในการเลือกใชวัสดุ ขึ้นอยูกับเจาของงานเปน
หลัก (CM3)   

 

อยางไรก็ตาม  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรทําการ
ตรวจสอบรายการประกอบแบบทุกครั้ง เนื่องจากรายการประกอบแบบที่ไมชัดเจน มีผลกระทบตอ
การเสนอราคาของผูเสนอราคา 

 

9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน โดยปกติมีสาเหตุมา
จากหลายสาเหตุ ไดแก การขาดการเอาใจใสในการออกแบบของผูออกแบบ  การแจงขอมูลในการ
ออกแบบที่ไมครบถวนสมบูรณ   ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยและกระชั้นชิด  รวมทั้งการขาด
การตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา  เจาของงานมักเรงงานออกแบบ โดยใหระยะเวลาในการออกแบบที่จํากัด 
ดวยเหตุผลตางๆ ทั้งทางดานการตลาด คือ เจาของงานตองการเรงเปดโครงการเพื่อใหทันกับความ
ตองการของลูกคา เชน ในกรณีของหางสรรพสินคา คอนโดมิเนียม (D1,D2,D6,CM1,CM4,CM7)  
เหตุผลทางดานการเงินของเจาของโครงการ คือ เจาของงานตองการเรงการแลวเสร็จของโครงการ 
เพื่อลดคาใชจายในสวนของดอกเบี้ยเงินกูที่ตองเสียใหกับแหลงเงินกูตางๆ (D1,D2,D3,D5,CM3)  
และเหตุผลทางดานการใชงานอาคาร คือ เจาของงานมีความเรงรีบในการเปดใชงานอาคาร เชน ใน
กรณีของอาคารสํานักงาน (D5,CM8)  สําหรับในสวนของเหตุผลทางดานการยื่นขออนุญาตปลูก
สราง พบวา ไมคอยเกิดปญหา เนื่องจากปจจุบันขั้นตอนในการขออนุญาตปลูกสรางไมยุงยาก
เหมือนกอน โดยสามารถดําเนินการขออนุญาตปลูกสรางไดโดยใชมาตรา 39 ทวิ ทําใหไมตองรอ
ระยะเวลาในการขออนุญาตจากหนวยงานราชการ (D1,D2,CM2)   

 

โดยทั่วไปในการกําหนดระยะเวลาในการดําเนินโครงการนั้น เจาของงาน
เปนผูแจงกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จที่ตองเปดใชโครงการใหแกผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางทราบ  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําการวางแผนการดําเนินงาน
โครงการใหสอดคลองกับกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จที่เจาของงานตั้งไว (O1,D2,CM2,CM3,CM4)  
หลังจากนั้นตองแจงกําหนดระยะเวลาในสวนของงานออกแบบที่ไดกําหนดไวใหผูออกแบบทราบ           
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ซ่ึงผูออกแบบตองเสนอแผนงานในการออกแบบตอเจาของงาน โดยใหสอดคลองกับแผนที่กําหนด
ไว (D1)   

ในการดําเนินการออกแบบนั้น  นอกจากการที่ เจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบที่กระชั้นชิดแลว  บางครั้งเกิดจากการที่ใชเวลาในการสรุปความตองการ
ของเจาของงานในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป มีผลใหระยะเวลาคงเหลือในชวงออกแบบ
รายละเอียดนอย (D1,D2)    

 

อยางไรก็ตาม ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางและผูออกแบบ ควร
จัดทําสรุปรายการเพื่อใชในการตรวจสอบประเด็นตางๆ ของแบบที่อาจตกหลน หรือไมชัดเจน 
(D6,D9,CM3)  นอกจากนี้ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองชี้แจงใหเจาของงานตระหนัก
ถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ  การใหขอมูลที่ใชในการออกแบบ
แกผูออกแบบที่ถูกตองและไมลาชา (CM3,CM8)  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควร
จัดทําสรุปรายการขอมูลตางๆ ที่เจาของงานตองจัดเตรียมแลวแจงใหเจาของงานทราบ เพื่อขอมูล
ตางๆ ที่มีความครบถวนสมบูรณ และประหยัดระยะเวลาที่ตองใชในการจัดเตรียมขอมูล (CM8)   

 

นอกจากนี้ เพื่อแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่กระชั้นชิด 
ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรตองมีการวางแผนการดําเนินการที่
เหมาะสม และมีการประชุมสรุปความกาวหนารวมกันอยางสม่ําเสมอดวย 

 

10) ปญหาแบบขัดแยง เชน แบบงานสถาปตยกรรมขัดแยงกับแบบงานระบบ
ตางๆ  แบบขัดแยงกับรายการประกอบแบบ  เปนตน   ซ่ึงมีสาเหตุมาจากระยะเวลาในการออกแบบ
ที่นอยหรือกระชั้นชิด  การขาดการรวมแบบ (Combine) แตละระบบ และการขาดการตรวจสอบ
แบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

วิธีการจางผูออกแบบ มีผลกระทบตอความขัดแยงของแบบ โดยการจาง
ผูออกแบบแยกในการดําเนินงานออกแบบงานแตละระบบ สงผลใหผูออกแบบแตละรายไม
ประสานงานกันเทาที่ควร ทําใหเกิดความขัดแยงระหวางแบบของงานแตละระบบขึ้นได (D1,CM7)  
ดังนั้นผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางรายจึงแนะนําใหเจาของงานวาจางผูออกแบบเปน
แบบสัญญาจางเหมารวม โดยสถาปนิกเปนผูดูแลและจัดหาผูออกแบบงานระบบตางๆ ดวยตนเอง 
เพื่อลดปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น (CM8)  นอกจากนี้เจาของงานบางรายที่มีความรูหรือมีทีมบุคลากร
ที่มีความรูทางดานงานกอสราง มักจัดสงทีมบุคลากรของตนเอง ซ่ึงทําหนาที่เปนตัวแทนของ
เจาของงาน เพื่อเขาไปมีสวนรวมในระหวางกระบวนการออกแบบอยางใกลชิดอีกดวย (O1)   
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โดยสวนใหญ แบบที่ใชในการกอสรางมักมีปญหาความขัดแยงอยูเสมอ 
เนื่องจากผูออกแบบไมสามารถทําการตรวจสอบแบบใหถูกตองไดทั้งหมด (CM4) ดังนั้น
ผูออกแบบแตละระบบในทีมออกแบบตองมีการประชุม และปรึกษาในประเด็นปญหาตางๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา (D2)   

 

นอกจากนี้ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรมีการจัดทําสรุป
รายการ (Checklist) ในการตรวจสอบประเด็นหรือจุดตางๆ ที่มักเกิดความขัดแยงของแบบบอยครั้ง 
เพื่อลดปญหาแบบขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นได (D6,CM3)   

 

11) ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน 
มีสาเหตุมาจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานที่ไมครบถวนของเจาของงาน และขอมูลหรือสเปค
วัสดุที่มีการเปลี่ยนแปลง ทําใหวัสดุอุปกรณที่ระบุไวในแบบลาสมัย ไมเหมาะสมกับการใชงาน 
 

สวนใหญปญหาขอมูลหรือสเปควัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มี
ผลกระทบอยางมากตองานระบบ โดยเฉพาะในสวนของสินคาไอทีตางๆ  ดังนั้นในการดําเนินการ 
ผูออกแบบงานระบบจึงมักออกแบบในสวนของการเดินสายไวรองรับระบบ แตสวนของวัสดุ
อุปกรณตางๆ เชน คอมพิวเตอร  ทางเจาของงานมักเปนผูติดตอโดยตรงกับผูจัดจําหนาย (Supplier) 
เอง (D1,D2,D4,D9,CM4,CM8)  โดยอาจมีการจัดหาในชวงระหวางการกอสราง เพื่อไมใหขอมูล
หรือสเปคของวัสดุเปล่ียนแปลงไปมากนัก (D3)   

 

อยางไรก็ตาม ในกรณีที่ขอมูลหรือสเปควัสดุที่ไดระบุไวในแบบมีการ
เปลี่ยนแปลง ซ่ึงอาจทําใหแบบไมสอดคลองกับการใชงาน หรือความตองการของเจาของงาน         
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรชี้แจงใหเจาของงานทราบถึงสเปควัสดุและราคาที่
เพิ่มขึ้น โดยใหเจาของงานเปนผูตัดสินใจวาจะเปลี่ยนแปลงวัสดุนั้นหรือไม (CM2,CM4)   

 

12) ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากสภาพ
หนางานเปลี่ยนแปลงไป  ขอมูลหรือสเปควัสดุเปลี่ยนแปลง  การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของ
ผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบไมรับฟง
ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดคําแนะนําจาก    
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางแกผูออกแบบ และการขาดประสบการณของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
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สําหรับปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง ซ่ึงมีสาเหตุมาจากสภาพ
หนางานที่เปล่ียนแปลงไป อาจเกิดขึ้นนอยคร้ัง คือ มักไมคอยเกิดการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ
เนื่องจากสภาพหนางานที่เปล่ียนแปลงไปในชวงกอนการกอสราง (D6,D7)   
 

สําหรับการเลือกใชวัสดุของผูออกแบบนั้น บางครั้งผูออกแบบไมได
คํานึงถึงความยากลําบากในการจัดหาวัสดุ วิธีการติดตั้งและการบํารุงรักษาวัสดุ  ซ่ึงผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองอธิบายหรือช้ีแจงถึงขอดีและขอเสียใหแกเจาของงานทราบ เพื่อให
เจาของงานใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ (CM3)  สําหรับในกรณีที่ตองมีการสั่งทําวัสดุพิเศษจาก
ตางประเทศ  ควรตองมีการวางแผนการดําเนินการลวงหนาในการสั่งซ้ือ  ผลิต และจัดสง 
(CM2,CM4)   
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา  ในระหวางการออกแบบ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
ควรเขาไปมีสวนรวมในการชวยตรวจสอบวาแบบสามารถกอสรางไดจริง วิธีการกอสรางเหมาะสม 
โดยใหขอเสนอแนะดานเทคนิคแกเจาของงาน  ซ่ึงในการชี้แจงขอดีขอเสียของแบบกอสราง            
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรใหคําชี้แจงแกเจาของงานโดยตรง เพื่อใหเจาของงาน
เปนผูตัดสินใจ  เนื่องจาก ผูออกแบบมักไมรับฟงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง โดยควรเสนอแนะเฉพาะดานคุณภาพ ระยะเวลาการกอสราง และ
ตนทุนของโครงการ และไมควรเสนอแนะในสวนของความสวยงามหรือรูปรางของอาคาร 
(D3,CM8)   

 

13) ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ  สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการที่เจาหนาที่ของรัฐที่มีหนาที่ในการตรวจสอบแบบละเลยหรือขาดความเอาใจใสในการ
ตรวจสอบแบบ การออกแบบที่ผิดพระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรู
ดานเทศบัญญัติของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  การละเลยหรือขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดาน
กฎหมายตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งไดใหขอมูลในสวนของกฎหมายที่
เกี่ยวของกับงานกอสรางอาคารวา โดยปกติกฎหมายที่เกี่ยวของมีอยู 2 ประเภท คือ กฎหมายอาคาร 
เชน เทศบัญญัติควบคุมอาคาร กฎกระทรวงตางๆ ซ่ึงไมมีการเปลี่ยนแปลงบอย และกฎหมาย         
ผังเมือง ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงทุกประมาณ 5 ป (D5) ซ่ึงผูออกแบบตองศึกษาอยางใกลชิด  แต
อยางไรก็ตาม ผูออกแบบหรือผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง สามารถทราบลวงหนาถึงการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาว เนื่องจากจะมีการออกรางกฎหมายผังเมืองที่เปลี่ยนแปลงกอนการมีผลบังคับ
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ใชจริง (D1,D2,CM7,CM8)  นอกจากนี้ในกรณีที่เปนอาคารที่มีขนาดหองตั้งแต 80 ยูนิต ขึ้นไป ตอง
ขออนุญาตทางดานสิ่งแวดลอม (EIA) กอน ซ่ึงใชระยะเวลาในการขออนุญาตนาน (O5)  หลังจากที่
ขออนุญาตทางดานสิ่งแวดลอมผานแลว จึงสามารถขออนุญาตปลูกสรางอาคารได 
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดให
ขอมูลวา  ในการขออนุญาตปลูกสรางอาคารนั้น สวนใหญเจาของงานจะยื่นขออนุญาตกอนที่
กฎหมายมีการเปลี่ยนแปลง โดยยื่นรายละเอียดในการขออนุญาตใหครอบคลุมทั้งหมดกอน แลวทํา
การปรับปรุงแบบที่ใชในการกอสรางจริงภายหลัง (CM2,CM4)   

 

 สําหรับสาเหตุของปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ 
มีสาเหตุเนื่องจากการที่เจาหนาที่ของรัฐละเลยหรือขาดการเอาใจใสในการตรวจสอบแบบ และการ
ออกแบบของผูออกแบบที่ผิดพระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากผูออกแบบมักละเลย
และไมตรวจสอบแบบใหถูกตองตามกฎหมายกอน (CM8)  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง จึงควรมีความรูดานกฎหมายหรือขอกําหนดตางๆ เพื่อใชในการตรวจสอบแบบใหมีความ
ถูกตอง (CM3,CM8)   
 

(2) ภาครัฐ 
 

การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางการ
ออกแบบ  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมีหนาที่ในการตรวจสอบแบบ ซ่ึงเกี่ยวของกับ
ทางดานเทคนิค เชน ความสามารถในการกอสรางไดจริง (Constructability)  การทํากรรมวิธีการ
กอสรางใหประหยัด (Value Engineering) โดยคํานึงถึงดานคุณภาพ ระยะเวลา และตนทุนของ
โครงการเปนสําคัญ (O10,CM4)   

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ไดแก 

 

1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา  มีสาเหตุมาจากการความลาชาใน
การตรวจสอบราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier) และสาเหตุจากความลาชาของผูประมาณราคา ซ่ึง
ไดแก การขาดความรูประสบการณหรือความชํานาญของผูประมาณราคา และการละเลยหรือขาดการ
เอาใจใสของผูประมาณราคา  
 

 จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งไดใหขอมูลวา ในโครงการกอสราง
ภาครัฐมีการดําเนินการที่เครงครัดกวาเอกชน โดยตองทําการจัดสงรายการประมาณราคาทันทีพรอม
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กับสงแบบ เนื่องจากภาครัฐมีจํากัดเรื่องระยะเวลา คือมีระยะเวลาในการดําเนินการตายตัว เนื่องจาก
ตองทําการเบิกจายเงินใหทันตามปงบประมาณที่กําหนดไว   สําหรับโครงการกอสรางภาคเอกชน 
สามารถจัดสงแบบกอน แลวจึงทําการจัดสงรายการประมาณราคาภายหลังได ซ่ึงมีความยืดหยุนใน
การดําเนินการมากกวา  ดังนั้น ในการดําเนินการโครงการภาครัฐ ตองทําการเผื่อระยะเวลาไวสําหรับ
การประมาณราคาใหแลวเสร็จตามกําหนดในสัญญาดวย (D6) 
 

2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา สวนใหญเปนลักษณะของ
รายการประมาณราคาไมชัดเจน และไมใกลเคียงความเปนจริง ซ่ึงมีสาเหตุเหมือนกับความผิดพลาด
ในการประมาณราคาของโครงการกอสรางภาคเอกชน คือ มีสาเหตุจากความผิดพลาดในการคํานวณ
ราคา และความผิดพลาดของขอมูลที่นํามาใชประมาณราคา  
 

 สําหรับหลักการในการประมาณราคาของโครงการกอสรางภาครัฐ จะนํา
ราคาของคาวัสดุและคาแรงงาน ซ่ึงเปนคาใชจายทางตรง (Direct Cost) ของโครงการ มาคูณดวยคา    
Factor F ซ่ึงเปนอัตราสวนของคาดําเนินการ กําไร ภาษี โดยคาของ Factor F จะแปรผกผันกับราคาคา
กอสรางของโครงการ (CM4) 
 

สวนของขอมูลราคาของวัสดุและแรงงานที่นํามาใชในการประมาณราคา
นั้น ใชราคาตามที่กระทรวงพาณิชยกําหนดไว (D5,D9) ยกเวนในกรณีบางรายการที่กระทรวงพาณิชย
ไมมีราคากําหนดไว ก็สามารถตรวจสอบราคาไดโดยตรงจากราคาทองตลาด หรือจากผูจัดจําหนาย 
(Supplier) ไดโดยตรง (D9)  อยางไรก็ตาม ผูประมาณราคาสามารถที่ใชราคาตามทองตลาดในการ
ประมาณราคาได ในกรณีที่ขอมูลราคาที่กระทรวงพาณิชยกําหนดไว ไมมีการปรับปรุงใหทันสมัย
และไมใกลเคียงความเปนจริง  แตทั้งนี้ผูประมาณราคาตองสามารถชี้แจงและมีเหตุผลที่เหมาะสม 
(D10) 

 

3) ปญหาการออกแบบลาชา  มีสาเหตุเนื่องมาจากการละเลยไมเอาใจใสของ
ผูออกแบบ หรือการแจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางลาชา  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการขาดความรูหรือประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง การละเลยหรือขาดการเอาใจใส และระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 
 

 จากการสัมภาษณ เจาของงานซึ่งเปนหนวยงานภาครัฐรายหนึ่งไดให     
ขอมูลวา  โดยปกติโครงการกอสรางภาครัฐดําเนินการจัดหาผูออกแบบโดยการประกวดแบบ  ซ่ึง
เจาของงานที่เปนหนวยงานของรัฐ มีการแจงงบประมาณคากอสรางโดยประมาณ วงเงินคาจาง
ออกแบบ  และความตองการตางๆ แกผูออกแบบ  หลังจากนั้นผูออกแบบจะทําการเสนอรูปแบบ



                                    

 

 

75 

อาคาร ขอบเขตงาน แผนการดําเนินงาน วงเงินคาจางออกแบบ และเงื่อนไขอื่นๆ ตอเจาของงาน       
ซ่ึงปกติในงานภาครัฐ ตองมีการจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อทําหนาที่ในการคัดเลือกผูออกแบบ โดยทํา
การคัดเลือกแบบที่ผูเสนอราคาเสนอกอน แลวจึงพิจารณาราคา และทําการตอรองราคาตอไป (O8) 
 สําหรับการคัดเลือกผูออกแบบในโครงการกอสรางภาครัฐ ตองทําการ
ประกาศประกวดราคา เพื่อใหทราบกันโดยทั่วไป ยกเวนในกรณีที่มีความเรงดวน อาจใชการตกลงกบั
ผูออกแบบเปนกรณีพิเศษได (O7,O8) 
 

 ในสวนของระยะเวลาในการออกแบบ เจาของงานอาจมีการปรับเปลี่ยน
แผนการดําเนินงานที่ผูออกแบบเสนอมา หรืออาจใชแผนการดําเนินงานที่ผูออกแบบเสนอมาก็ได 
(O8) โดยแนบเปนสวนหนึ่งของเอกสารสัญญาจาง  ซ่ึงในการนับระยะเวลาการออกแบบในสัญญา
นั้น จะไมนับรวมเวลาที่คณะกรรมการตรวจรับพิจารณาอนุมัติแบบในแตละครั้ง และไมมีกําหนดวัน
สงงานออกแบบในแตละครั้ง แตกําหนดระยะเวลารวมทั้งหมดจนแบบเสร็จสมบูรณตามสัญญา  
(O8,D7)  ดังนั้นผูออกแบบตองจัดสรรและบริหารเวลาในการออกแบบเอง โดยเจาของงานจะเบิก
จายเงินคาจางออกแบบตามผลงานที่ผูออกแบบจัดสงใหแตละงวด ซ่ึงรายละเอียดของสัญญาจาง
ออกแบบของภาครัฐ มีการกําหนดรายละเอียดตางๆไวอยางชัดเจน (D1) 
 

 อยางไรก็ตามในการออกแบบโครงการกอสรางภาครัฐ ผูออกแบบตองทํา
การออกแบบภายในปงบประมาณที่กําหนดไว และตองจัดสงแบบพรอมประมาณราคาใหเสร็จ
เรียบรอยภายในกําหนดเวลาในสัญญาจาง เนื่องจากในงานภาครัฐมีขอจํากัดในการที่เบิกจาย
งบประมาณที่ขอไวใหเปนไปตามปงบประมาณ  รวมทั้งตองไมทําการลดสเปคของวัสดุที่ใชลงจาก
เดิม เพื่อใหเกิดความโปรงใสและปองกันปญหาการทุจริตดวย (D9) 
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่งไดให
ขอมูลวา สําหรับการจัดเตรียมขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบนั้น ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ควรแจงรายการขอมูลที่ตองจัดเตรียมใหเจาของงานทราบลวงหนา  เนื่องจากโดย
สวนใหญ หนวยงานภาครัฐมีขอมูลตางๆ คอนขางครบถวน แตใชระยะเวลาการจัดเตรียมในดาน
ระบบเอกสารคอนขางนาน (CM3) 

 

4) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  มีสาเหตุ เนื่องมาจาก
งบประมาณคาออกแบบต่ํา  การเปล่ียนแปลงงานเกินจากขอบเขตการออกแบบที่กําหนดไวใน     
สัญญาจาง  และการไมเอาใจใสในงานออกแบบของผูออกแบบ  
 

สําหรับงบประมาณในการออกแบบงานภาครัฐมักนอยกวาภาคเอกชน ซ่ึง
จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดใหขอมูลวา      
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โดยปกติอางอิงจากอัตราคาออกแบบของสมาคมสถาปนิกสยาม  ซ่ึงในงานภาครัฐอาจต่ํากวาอัตรา    
คาออกแบบดังกลาวอยูบาง (D6,CM5)  สําหรับในสวนของการแกไขเปลี่ยนแปลงแบบนั้น มีการ
กําหนดใหสามารถคิดคาใชจายไดในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงงานเกินกวาขอบเขตที่กําหนดไวใน
สัญญา  อยางไรก็ตาม งานภาครัฐมักไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงแกไขงาน หรืออาจมีการเปลี่ยนแปลง
แกไขงานเล็กนอย ซ่ึงเปนสวนของรายละเอียดเทานั้น (O8,D2)  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ 
มีผลกระทบตองบประมาณที่ไดขออนุมัติไวแลว (O8)  และการของบประมาณเพิ่มเติมภายหลังมี
ขั้นตอนยุงยาก และใชระยะเวลานาน   ดังนั้นงานกอสรางของภาครัฐจึงใหความสาํคัญกับสเปคของ
วัสดุ โดยสวนใหญมักไมสามารถแกไขสเปคของวัสดุได เนื่องจากเหตุผลทางดานความโปรงใสใน
การดําเนินงาน และเหตุผลทางดานงบประมาณ (D9) 

 

สําหรับบางกรณีที่งบประมาณคากอสรางเกินจากงบประมาณเดิมที่ตั้งไว 
หนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน อาจดําเนินการโดยตัดลดรายการอุปกรณตางๆ ที่ไมจําเปนออก
กอน แลวจึงทําเรื่องขออนุมัติจัดซ้ืออุปกรณตางๆ เหลานั้นภายหลัง เพื่อใหคากอสรางอยูภายใน
งบประมาณที่กําหนดไว (O7,D9) 

 

5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง  มีสาเหตุเนื่องมา 
จากความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไปและความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ   
เจาของงานไมมีความรูดานเทคนิค ทําใหไมเขาใจแบบ    
 

สวนของความตองการที่เปล่ียนแปลงไปของเจาของงาน ในงานของภาครัฐ
นั้น พบวา ภาครัฐมีรูปแบบโครงการที่คอนขางชัดเจนและมีการเปลี่ยนแปลงสวนใหญอยูในชวงของ
การออกแบบโครงราง (Conceptual Design) หลังจากที่ไดรูปรางของอาคารแลว จะทําการออกแบบ
ละเอียด ซ่ึงในชวงนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงแกไขเล็กนอยในสวนของรายละเอียด โดยเนนใหการ
เปล่ียนแปลงตองอยูภายในงบประมาณคากอสรางเดิมที่กําหนดไว  (O8,D1,D5)   แตอยางไรก็ตาม    
ถายังไมไดรับอนุมัติงบประมาณ ก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบมาก โดยเฉพาะในกรณีที่มีการ
เปล่ียนแปลงผูบริหารขององคกร ซ่ึงมีนโยบายในการบริหารที่แตกตางจากผูบริหารคนเดิม (O7,D1)  
หรือในกรณีที่อาจทําใหเกิดความเสียหายตอรัฐ โดยทั้งนี้ในการเปลี่ยนแปลงตองสามารถชี้แจงเหตุผล
ที่เหมาะสมได (CM3) 
 

สําหรับสาเหตุความไมเขาใจแบบของเจาของงาน พบวา ในงานภาครัฐมี
การแตงตั้งคณะกรรมการตรวจรับเพื่อทําหนาที่เปนตัวแทนของเจาของงาน ซ่ึงคณะกรรมการ      
ตรวจรับบางทานมีตําแหนงอยูในระดับสูง แตไมไดมีความรูดานงานกอสราง ทําใหมีปญหาในการ     
ดูแบบหรือเขาใจแบบอยางแทจรงิ (CM6) 
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6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการ
ที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน  ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ     
เจาของงานดูแบบไมเปน ทําใหตองใชระยะเวลาในการพิจารณามาก และขั้นตอนในการขออนุมัติที่
ยุงยากของเจาของงาน 
 

ในโครงการกอสรางของภาครัฐมีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อทําหนาที่
ตรวจสอบและตรวจรับแบบใหตรงกับวัตถุประสงคหรือความตองการของโครงการ (D1,D5)  ในการ
ตรวจรับแบบ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําการจัดประชุมเพื่อใหผูออกแบบเสนอ
แบบแกเจาของงาน   ซ่ึงจากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่งไดใหขอมูลวา โดยสวนใหญ
คณะกรรมการแตละคนมักมีปญหาเรื่องกําหนดเวลาวางเพื่อนัดประชุมไมตรงกัน ทําใหตองเสียเวลา
ในการนัดประชุม (O7)  นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมาจากความไมเขาใจแบบของคณะกรรมการ ซ่ึงอาจไม
มีความรูทางดานงานกอสรางอยางถองแท และขั้นตอนในการขออนุมัติของหนวยงานรัฐที่มีขั้นตอน
ที่ยุงยาก ตองจัดทําเอกสารและใชเวลาในการประสานงานแตละขั้นตอนมากเกินไป (D1) 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับโครงการ
กอสรางภาครัฐ โดยสวนใหญมักไมมีการเปลี่ยนแปลงแบบมากนัก  ดังนั้น หากมีการอนุมัติแบบ
ลาชาของเจาของงาน ผูออกแบบก็สามารถดําเนินการออกแบบงานในสวนอื่นตอไปกอนไดเลย โดย
การอนุมัติแบบลาชาไมไดทําใหงานออกแบบตองหยุดชะงักลง (D1)  

 

7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง สาเหตุของปญหานี้เกิด
จากการใหขอมูลที่ไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการ
ดําเนินการสํารวจ 
 

    ผูออกแบบตองเปนผูสํารวจสภาพหนางานเบื้องตนดวยตนเอง เชน หลัก
เขตที่ดิน อาคารขางเคียง ทิศทางลม ระบบสาธารณูปโภคตางๆ  โดยในสวนของการสํารวจรังวัดที่ดิน
และการเจาะสํารวจชั้นดิน  เจาของงานอาจทําการจัดหาทีมสํารวจเอง หรือจางผูออกแบบใหเปน
ผูดําเนินการจัดหาทีมสํารวจเอง โดยระบุไวในขอบเขตของการจางออกแบบ (O8) 
 

สําหรับในกรณีที่เจาของงานเปนผูจัดหาทีมสํารวจเอง ผูออกแบบหรือ          
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง สามารถชวยแนะนํารายการขอมูลสํารวจที่เจาของงานตอง   
จัดจาง และตัวอยางรายช่ือของบริษัทที่ทําการสํารวจ เพื่อใหเจาของงานใชเปนขอมูลในการจัดจาง
ตอไป (D8) 
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อยางไรก็ตาม ในกรณีที่เจาของงานจัดเตรียมโฉนดที่ดินใหแกผูออกแบบ  
ผูออกแบบตองทําการตรวจสอบสภาพหนางานอีกครั้งกอนการออกแบบ เนื่องจากขอมูลระยะใน
โฉนดที่ดินอาจมีการผิดพลาดได (D2,D5) 

 

8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน มีผลตอการคิดราคาเพื่อเสนอราคา
ของผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  ซ่ึงมีสาเหตุจากการระบุการใชวัสดุเทียบเทาที่ไมชัดเจน
ของผูออกแบบ และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 
 

สําหรับการกําหนดวัสดุเทียบเทาในการออกแบบนั้น ในโครงการกอสราง
ภาครัฐ กําหนดใหมีการระบุวัสดุเทียบเทาไวอยางนอย 3 ยี่หอ โดยตองไดรับการรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (มอก.) (CM5)  เพื่อใหเกิดความโปรงใสปองกันการล็อคสเปคของวัสดุ 
(CM3)  และปญหาผูจัดจําหนาย (Supplier) โกงราคา เนื่องจากเปนผูผูกขาดในการจําหนายวัสดุชนิด
นั้น (CM2)   

 

อยางไรก็ตาม  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ควรทําการ
ตรวจสอบการกําหนดขอมูลรายละเอียดตางๆ ของรายการประกอบแบบกอนทําการประกวดราคา 
เนื่องจากรายการประกอบแบบที่ไมชัดเจน มีผลกระทบตอการเสนอราคาของผูเสนอราคา 

 

9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน  มีสาเหตุมาจากการ
ขาดการเอาใจใสในการออกแบบของผูออกแบบ  การแจงขอมูลในการออกแบบที่ไมครบถวน
สมบูรณ  ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไป  และการขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

ในสวนของขอมูลตางๆ ที่จําเปนตองใชในการออกแบบนั้น โดยปกติ
ผูออกแบบเปนผูสอบถามและแจงรายการตางๆ ที่ตองการจากเจาของงาน  สําหรับในกรณีที่    
เจาของงานมีการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางในขั้นตอนการออกแบบ  ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางตองเปนผูใหคําแนะนําในการจัดเตรียมขอมูลตางๆ แกเจาของงาน โดย
แจงใหเจาของงานทราบเพื่อจัดเตรียมขอมูลลวงหนา  เนื่องจากระบบงานของหนวยงานภาครัฐมักมี
ความลาชาและใชเวลานาน (CM2)  รวมทั้งบุคคลผูทําหนาที่ประสานงานและจัดเตรียมขอมูลใน
หนวยงานภาครัฐมักเปนเจาหนาที่พัสดุซ่ึงไมมีความรูทางดานงานกอสราง ทําใหจัดเตรียมขอมูล
ลาชาและผิดพลาด (D1)   
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ในการออกแบบอาจมีการกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย ซ่ึงมีผล
ตอคุณภาพของแบบ คือ เจาของงานใชเวลานานในการปรึกษาชวงออกแบบโครงราง เพื่อใหได
รูปแบบของอาคาร  ทําใหเหลือระยะเวลาในการออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) นอย 
เนื่องจากในบางโครงการ เจาของงานมีผูใชงานอาคารหลายคน ทําใหไมสามารถหาขอสรุปได       
จึงตองมีการนัดประชุมใหม (D2)  แตอยางไรก็ดี จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดใหขอมูลวา สําหรับงานภาครัฐอาจมีปญหาความไมชัดเจน
ในสวนของการสรุปรูปแบบโครงการนอย เนื่องจากโดยสวนใหญมักมีรูปแบบความตองการที่
คอนขางแนนอนและชัดเจนตั้งแตเร่ิมตน (D5,CM3)   

 

นอกจากนี้สาเหตุสําคัญที่ทําใหแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไม
ครบถวน คือ การเรงงานออกแบบของเจาของงาน ซ่ึงในหนวยงานภาครัฐจะเรงงานออกแบบ 
เนื่องจากความรีบเรงในการใชงานอาคาร และปญหาเรื่องงบประมาณที่ตองเบิกจายใหเปนไปตาม
ปงบประมาณที่กําหนดไว (CM3)  ทําใหหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงานมีกําหนดระยะเวลา     
ในการออกแบบตายตัว และมักไมมีการขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลง
แบบ (D2)   

 

เพื่อใหแบบมีความชัดเจนและมีรายละเอียดตางๆ ครบถวน ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางควรตรวจสอบเอกสารขอมูลตางๆ กอนจัดสงใหแกผูออกแบบ โดยควร
จัดทํารายการตรวจสอบเพื่อใชในการตรวจสอบขอมูลที่ตองจัดเตรียม (CM3)  อยางไรก็ตาม 
หลังจากที่ผูออกแบบไดรับขอมูลรายละเอียดแลว ตองทําการตรวจสอบขอมูลและสภาพหนางาน
อีกครั้งกอนการออกแบบดวย (D10)   

 

นอกจากการที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางหรือผูออกแบบควร
จัดทํารายการตรวจสอบความตองการหรือขอมูลตางๆ ที่เจาของงานตองจัดเตรียมเพื่อใชในการ
ออกแบบแลว  ยังควรตองจัดทํารายการตรวจสอบประเด็นสําคัญหรือขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นในการออกแบบดวย (D6,D9,CM3)   
 

10) ปญหาแบบขัดแยง  มีสาเหตุมาจากการขาดการรวมแบบ ( Combine ) 
ของผูออกแบบ  การขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  และ
ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไป  ซ่ึงในสวนหลังนี้มีการเกิดสาเหตุเหมือนกับในกรณีของ
ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน 
 

ในสวนของการขาดการรวมแบบ ( Combine ) ของผูออกแบบนั้น เปนผล
มาจากการขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ และกระบวนการจางผูออกแบบที่ไมเหมาะสมในการ
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แยกสัญญาจางผูออกแบบแตละรายเพื่อออกแบบงานในแตละระบบ  รวมทั้งไมไดมีการระบุ
เงื่อนไขในการรวมแบบหรือเงื่อนไขใหผูออกแบบแตละรายทําการประสานงานกันอยางชัดเจน     
ทําใหผูออกแบบไมประสานงานกันเทาที่ควร มีผลใหแบบเกิความขัดแยงขึ้น  แตอยางไรก็ตาม จาก
การสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สาเหตุนี้อาจไมเกิดขึ้นบอยครั้งนัก เนื่องจากใน
โครงการกอสรางภาครัฐ สวนใหญทําการวาจางผูออกแบบแบบเหมารวม คือ วาจางผูออกแบบให
ดําเนินการออกแบบงานทุกระบบแลวเสร็จในสัญญาจางเดียว (O8)   

 

ในการดําเนินการออกแบบ ผูออกแบบงานแตละระบบตองมีการประชุม
กันอยางสม่ําเสมอ เพื่อแกไขปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการออกแบบ โดยเมื่อสถาปนิกออกแบบ
โครงรางเสร็จเรียบรอยแลว ตองมีการนัดประชุมวิศวกรผูออกแบบในสวนของงานโครงสรางและ
งานระบบตางๆ  เพื่อช้ีแจงและใหวิศวกรแตละคนนําแบบงานสถาปตยกรรมไปใชในการออกแบบ
งานระบบของตนตอไป  หลังจากนั้น  สถาปนิกจึงทําการลงรายละเอียดในสวนของงาน
สถาปตยกรรม และมีการประชุมรวมกันระหวางผูออกแบบอยางสม่ําเสมอ (D2,D7)   
 

11) ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน  
มีสาเหตุเนื่องมาจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวน  และขอมูลหรือสเปควัสดุมีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว    
 

สําหรับการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวนนั้น  เนื่องจาก
หนวยงานของรัฐที่เปนเจาของงานมักมีการแตงตั้งคณะกรรมการเปนตัวแทนในการประสานงาน
กับผูออกแบบ ซ่ึงคณะกรรมการดังกลาวไมไดเปนผูใชงานอาคารอยางแทจริง  ดังนั้น จึงไมสามารถ
แจงวัตถุประสงคใหสอดคลองกับการใชงานของพนักงานภายในหนวยงานได (D1)   
 

ในสวนของขอมูลหรือสเปควัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มี
ผลกระทบอยางมากตองานระบบ เชน สวนของอุปกรณทางดานไอที  ดังนั้นในการออกแบบ 
ผูออกแบบงานระบบจึงมักออกแบบในสวนของการเดินสายรองรับระบบเทานั้น โดยในสวนของ
อุปกรณฮารดแวร เจาของงานเปนผูติดตอโดยตรงจากผูจัดจําหนาย ( Supplier ) เองภายหลัง 
(O7,D1,D2,D9,CM4)   

 

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงของสเปควัสดุที่มีการระบุไวในแบบ              
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองแจงใหเจาของงานทราบ รวมทั้งแจงคาใชจายสวนที่
เพิ่มขึ้น หากเจาของงานตองการเปลี่ยนแปลงวัสดุดังกลาวดวย (CM2,CM4)  ซ่ึงจากการสัมภาษณ 
ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา  โดยสวนใหญในโครงการกอสรางภาครัฐ มักไมเปลี่ยนแปลง
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วัสดุจากเดิมที่กําหนดไวในแบบ เนื่องจากมีขอจํากัดในดานการของงบประมาณเพิ่มเติมภายหลัง 
(D3)   

 
12) ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง  มีสาเหตุมาจากขอมูลหรือสเปค

วัสดุที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  สภาพหนางานที่เปล่ียนแปลงไป  และการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ   
 

สําหรับในสวนของสภาพพื้นที่หนางาน ผูออกแบบอาจไมไดคํานึงถึง
ความยากลําบากในการกอสราง โดยออกแบบอาคารใหมีการใชงานเต็มพื้นที่ที่มีอยู เนื่องจาก
ตองการใชพื้นที่ใหคุมคามากที่สุดตามที่กฎหมายมีการกําหนดไว (CM2)  แตอยางไรก็ตาม เมื่อ
สถาปนิกออกแบบโครงรางของอาคารเสร็จเรียบรอยแลวในชวงแรก ก็จะสงแบบดังกลาวใหแก
วิศวกรผูออกแบบเพื่อพิจารณาความเปนไปไดในการกอสรางเบื้องตนครั้งหนึ่งกอน (D2,D7)  
สําหรับในกรณีที่สภาพหนางานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม มักมีผลกระทบตอแบบงานสถาปตยกรรม
กอน  ซ่ึงสถาปนิกตองทําการแกไขแบบสถาปตยกรรมกอนจัดสงใหวิศวกรผูออกแบบปรับแกแบบ
งานระบบ (D8)   
 

เนื่องจากผูออกแบบอาจไมไดคํานึงถึงเทคนิคและวิธีการกอสราง รวมทั้ง
ความยากลําบากในการติดตั้ง จัดหา และบํารุงรักษาวัสดุบางประเภท ซ่ึงตองการชางที่มีความ
ชํานาญเปนพิเศษในการติดตั้ง  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรใหคําแนะนําถึง
ผลกระทบทางดานคุณภาพ ระยะเวลากอสราง และตนทุนของโครงการ  โดยใหคําแนะนําแก
เจาของงาน เพื่อใหเจาของงานตัดสินใจในการเลือกใชวัสดุ (CM2) เนื่องจากในบางโครงการ 
เจาของงานอาจมีความตองการใชวัสดุชนิดพิเศษ   แตอยางไรก็ตาม ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางไมควรใหขอเสนอแนะแกผูออกแบบในดานรูปแบบ หรือความสวยงามของอาคาร 
เนื่องจากผูออกแบบ (สถาปนิก) มีความรูและความชํานาญมากกวา และเพื่อไมใหเปนการกาวกาย
หนาที่ความรับผิดชอบซึ่งกันและกัน (CM3,CM8)   

 

13) ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการขาดการตรวจสอบจากเจาหนาที่ของรัฐ เนื่องจากการละเลยหรือขาดความเอาใจใส และ
ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบ ซ่ึงไมมีการจายคาธรรมเนียมการตรวจสอบแบบ
ใหแกเจาหนาที่รัฐ ในกรณีที่เปนโครงการกอสรางงานของภาครัฐ รวมทั้งเกิดจากการออกแบบที่ผิด
พระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรูดานเทศบัญญัติของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การ



                                    

 

 

82 

ละเลยหรือขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดานกฎหมายตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา ในโครงการกอสรางของภาครัฐ ไมมีปญหาในสวนของการขออนุญาต    
ปลูกสราง (D9,CM4)  เนื่องจากหากเปนงานของภาครัฐ สามารถทําการกอสรางไดเลยโดยไมตอง
รอการอนุญาตปลูกสราง เพียงแคยื่นเอกสารขออนุญาตตางๆ เพื่อใหหนวยงานรัฐที่ทําหนาที่
อนุญาตปลูกสรางรับรูเทานั้น (O8,CM4)  ซ่ึงหากผูออกแบบดําเนินการออกแบบอาคารดังกลาว 
โดยไมไดคํานึงถึงขอกฎหมายหรือละเลยไมเอาใจใสในขอกฎหมาย ทําใหแบบผิดพระราชบัญญัติ
หรือขอกฎหมายตางๆ  และหากไมมีการตรวจสอบของเจาหนาท่ีรัฐที่ทําหนาที่อนุญาตปลูกสราง
ดวยแลว ก็มีผลใหอาคารดังกลาวมีรูปแบบของอาคารที่ไมถูกตองตามขอกฎหมายกําหนด (CM5)   
 

เพื่อใหการออกแบบมีความถูกตองตามขอกฎหมาย ผูออกแบบตอง
ติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของอยางใกลชิด  ประสานงานกับหนวยงานของ
รัฐที่ทําหนาที่อนุญาตปลูกสราง เพื่อขอขอมูลและคําปรึกษาตางๆ (CM7)  นอกจากนี้ ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรศึกษาขอกําหนดของกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตองของแบบเบื้องตนดวย (O9)   

 
5.2.3 ขั้นตอนระหวางประกวดราคา 
 

เปนสวนของการดําเนินการเพื่อจัดหาผูรับจางสําหรับดําเนินการกอสรางโครงการ
กอสราง ซ่ึงเริ่มตนตั้งแตการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา  ดําเนินการคัดเลือกผูเสนอราคา  จัดทํา
เอกสารสัญญา  และลงนามในสัญญาจาง ซ่ึงเปนขอตกลงที่จัดทําขึ้นระหวางเจาของงานและ
ผูรับเหมากอสราง   สําหรับปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นซึ่งในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ  มีรายละเอียดที่แตกตางกัน ดังตอไปนี้ 

 
(1) ภาคเอกชน 
 

โครงการกอสรางของภาคเอกชน ทําการคัดเลือกผูรับจางกอสราง โดยอาจทํา
การตกลงวาจางกันเอง หรือทําการเชิญเขารวมประกวดราคา  โดยผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง ตองสอบถามขอบเขตในการประมูลงาน (เชน แยกจางหรือจางแบบเหมารวม) พรอมทั้งให
คําแนะนําแกเจาของงาน (O3)   สําหรับการดําเนินการ โดยปกติเริ่มแรกตองมีการคัดเลือก
คุณสมบัติของผูรับจางกอสรางกอน เพื่อเชิญผูที่มีคุณสมบัติตรงตามที่ตองการเขารวมประกวดราคา 



                                    

 

 

83 

(C5,CM9)  หลังจากนั้นจึงทําการเชิญผูรับจางกอสรางที่ไดคัดเลือกไวมาทําการประกวดราคา ขาย
หรือรับเอกสารประกวดราคา  ชี้แจงแบบและดูสถานที่  เสนอราคา  และทําการตอรองราคา  ซ่ึงเมื่อ
ไดผูรับจางกอสรางที่ตองการแลว ก็ทําหนังสือแจงใหผูรับจางเตรียมความพรอมเขาดําเนินงาน 
(Letter of Intent : LOI) เพื่อใหผูรับจางเขาดําเนินการกอสราง กอนมีการเซ็นสัญญาจางจริง 
(O1,O4,CM4)   

ในสวนของการคัดเลือกคุณสมบัติของผูรับจางกอสราง เพื่อเชิญเขารวม
ประกวดราคานั้น  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรมีรายช่ือผูรับจางกอสรางที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมสวนหนึ่ง เพื่อเสนอใหเจาของงานพิจารณาดวย (O5,CM1,CM4) 

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาคเอกชนในขั้นระหวางประกวดราคา ไดแก 

 

1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด  สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการละเลยหรือขาดการเอาใจใส  การขาดประสบการณ และการขาดการตรวจสอบจาก        
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

 จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา  โดยปกติสัญญาจางที่ใชในงานภาคเอกชน เปนรางสัญญาเดิมซึ่งมีการ
ปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมกับแตละโครงการ (O1,CM2,CM4,CM8,CM10)  โดยเจาของงานอาจ
ใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเปนผูจัดทํารางสัญญาจาง (CM5) หรือเจาของงานเปน
ผูจัดทําเอง ในกรณีที่เจาของงานเปนองคกรขนาดใหญที่มีบุคลากรที่มีความรูความชํานาญในดาน
ดังกลาว  เชน มีฝายกฎหมายภายในองคกร (O1,O3,O4,O5,CM2)  สําหรับในการจัดเตรียมเอกสาร
สัญญา ทางฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองเปนผูรวบรวมเอกสารและทําการ
ตรวจสอบกับเอกสารทั้งหมดซึ่งผู รับจางไดจัดเตรียมมากอนทําการเซ็นสัญญา (C1,C4,C6)  
เนื่องจากอาจมีขอผิดพลาดของเอกสารสัญญาเกิดขึ้นได  เชน  พิมพเอกสารสัญญาผิด  แบบกอสราง
ที่แนบในเอกสารสัญญาเปนแบบคนละชุดกับเอกสารประกวดราคา  เปนตน (C5)   
 

2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
รูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน และการไม
วางตัวเปนกลางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ทําใหไมสามารถผลักดันใหสัญญาจาง
เปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายได 
 

เจาของงานมักจัดเตรียมตัวอยางรางสัญญาจางไวในเอกสารประกวดราคา   
ดังนั้น หากผูเสนอราคาศึกษาแลว พบวา เงื่อนไขใดในรางสัญญาจางไมเปนธรรม ก็สามารถแจงให
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เจาของงานทราบตั้งแตแรก โดยอาจแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบเปน       
ลายลักษณอักษร หรือแจงใหทราบในวันชี้แจงแบบหรือวันเสนอราคา (C1,C5)   
 

สําหรับสัญญาจางโครงการกอสรางของภาคเอกชน พบวายังมีความ          
ไมเปนธรรมและเอาเปรียบผูรับจางอยูบาง (C2,C3,C9,CM2,CM6) ทั้งนี้ขึ้นอยูกับตัวบุคคลคือ
เจาของงานดวย (O1)  รวมทั้งผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง อาจไมสามารถชี้แจงหรือ
วางตัวเปนกลาง เพื่อใหเกิดความเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายไดเต็มที่  เนื่องจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางทําหนาที่ในการชี้แจงและใหขอเสนอแนะ แตอํานาจสิทธิ์ขาดในการ
ตัดสินใจอยูที่เจาของงาน (C1,C4,CM5)   

 

อยางไรก็ตาม ในการรางสัญญาจาง มีขอขัดแยงระหวางเจาของงานและ   
ผูรับจางกอสรางอยูบาง เนื่องจากไมมีรูปแบบมาตรฐานสัญญาจางที่แนนอน ในกรณีที่เจาของงาน
และผูรับจางตางมีที่ปรึกษาทางดานกฎหมายของตนเอง จึงอาจเกิดขอโตแยงในสวนของเงื่อนไข
ภายในรางสัญญาจางได (CM5)  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําหนาที่ในการ
ไกลเกลี่ยปญหาขอโตแยงตางๆ ดวยเหตุผล และพยายามวางตัวเปนกลาง เพื่อใหโครงการกอสราง
แลวเสร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว  (CM4)   

 
 

3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด มีสาเหตุเนื่องมาจาก ขอมูลหรือ
สเปคของวัสดุที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคาที่นาน
เกินไป  การขาดประสบการณในการจัดจาง  และการขาดการตรวจสอบเอกสารประกวดราคาของ     
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 

 จากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับสาเหตุของ
ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคาที่นานเกินไปนั้น  ในงานของภาคเอกชนอาจมีเกิดขึ้น
บาง แตไมบอยนัก (O1)  ซ่ึงเจาของงานมักมีการกําหนดแผนของโครงการที่แนนอน  ดังนั้น จึงเรง
งานออกแบบ เพื่อดําเนินการจัดหาผูรับจางและกอสรางใหแลวเสร็จโดยเร็ว (C1)   แตในบาง
โครงการอาจมีระยะเวลาระหวางการออกแบบกับประกวดราคานาน เนื่องจากการขาดสภาพคลอง
ของเจาของงาน และสภาพเศรษฐกิจตกต่ํา ทําใหไมมีเงินคากอสราง จึงตองหยุดโครงการชั่วคราว   
ซ่ึงภายหลังเศรษฐกิจดีขึ้น เจาของงานจึงทําการประกวดราคาเพื่อหาผูรับจางกอสรางโครงการตอ 
(D7,CM2)  แตเนื่องจากเวนระยะเวลาจากการออกแบบมานาน จึงทําใหขอมูลหรือสเปควัสดุมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (CM2)  นอกจากนี้อาจเกิดขอผิดพลาดตางๆ ในเอกสารประกวดราคา เชน 
รายการประกอบแบบขัดแยงกับแบบ  ระบุเงื่อนไขเงินประกันสัญญาไมชัดเจน เปนตน  
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ดังนั้น  ในการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา  ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ตองมีประสบการณในการจัดจาง และทําการตรวจสอบเอกสารประกวดราคา
ใหถูกตอง เนื่องจากเอกสารประกวดราคาที่ผิดพลาดมีผลกระทบตอการเสนอราคาของผูเสนอราคา   
แตอยางไรก็ตาม เมื่อผูเสนอราครับเอกสารประกวดราคาจากเจาของงานเพื่อศึกษาและประมาณ
ราคาคากอสราง หากมีขอสงสัย ผูเสนอราคาสามารถทําการสอบถามจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง (C1,C2,C9,CM4)  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองตอบขอสงสัย
ดังกลาวใหชัดเจน และแจงใหผูเสนอราคาทุกรายทราบโดยทั่วกัน (C1)   

 

4) ปญหาการคัดเลือกผู รับจาง  โดยไดผู รับจางที่ เสนอราคาต่ําเกินไป             
มีสาเหตุเนื่องมาจากการคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาอยางเดียว  การตั้งงบประมาณกอสรางที่
ต่ําเกินไป  และความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง   
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่ง ไดให
ขอมูลวา ในโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีเจาของงานบางคน ซ่ึงอาจไมเขาใจหรือไมตระหนัก
ถึงการพิจารณาคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาอยางเดียว (CM3)  แตผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ก็มีหนาที่ตองชี้แจงใหเจาของงานตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นภายหลัง  
ดังนั้นเพื่อปองกันการเกิดปญหาผูรับจางกอสรางไมมีคุณภาพ จึงตองทําการตรวจสอบคุณสมบัติ
เบื้องตนของผูเสนอราคากอนเสนอราคา โดยพิจารณาจากทุนจดทะเบียนของบริษัท ผลงานที่      
ผานมา บุคลากรภายในบริษัท  เครื่องมือและเครื่องจักรที่ใชในการกอสราง ฯลฯ (O2,CM3)   

 

สําหรับในสวนของงบประมาณกอสร างนั้น  จากการสัมภาษณ        
เจาของงานและผรับเหมาบางราย ไดใหขอมูลวา โดยสวนใหญในงานภาคเอกชนจะไมแจง
งบประมาณคากอสรางใหแกผูเสนอราคาทราบ (O2,C1,C2,C5,C6)  หรือในบางครั้งอาจแจง
งบประมาณโดยคราวๆ เทานั้น (C1,C6)  ซ่ึงในบางครั้ง งบประมาณคากอสรางที่เจาของงานตั้งไว
ต่ําเกินไป (C8) ในกรณีที่ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป และมีการ         
ผันผวนของราคาวัสดุและแรงงานที่ใชในการกอสราง  

 

นอกจากนี้ สาเหตุหนึ่งที่ทําใหไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป คือ      
ผูรับจางเสนอราคาผิดพลาด เนื่องจากการคิดราคาผิดพลาด (Human Error) และการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันเกินไป ทําใหผูเสนอราคามีเวลาในการคิดราคานอย มีผลตอความ
คลาดเคลื่อนในการคิดราคา เนื่องจากผูเสนอราคาไมสามารถตรวจสอบราคาวัสดุ หรือถอดปริมาณ
งานอยางละเอียดได (C5,C6,C8,C9)   
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สําหรับสาเหตุที่ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาทีส้ั่น
เกินไป เนื่องจากการที่เจาของงานไมคํานึงถึงผลกระทบดังกลาว  และการที่เจาของงานและ
ผูออกแบบใชเวลาในการออกแบบนาน แตตองการใหโครงการแลวเสร็จตามกําหนด จึงพยายามเรง
ระยะเวลาในการดําเนินการสวนอื่นแทน   

 

5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง  มีสาเหตุ
เนื่องจาก การกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระช้ันชิด  การตอบปญหาหรือขอมูลที่ใชในการ
คิดราคาไมชัดเจนของฝายเจาของงาน  การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลของฝายเจาของงาน  
และแบบกบัรายการประกอบแบบไมชัดเจนหรือไมมีความละเอียดเพียงพอ  ซ่ึงสาเหตุตางๆ ขางตน 
มีผลใหผูเสนอราคาตองเผื่อคาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เปนผลใหราคาคากอสรางสูง (C2,C5)   
 

การกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระช้ันชิด สงผลใหมีระยะเวลาใน
การตรวจสอบแบบ  การคิดราคา  และการสอบถามขอสงสัยนอย  ทําใหผูเสนอราคาตองมีการเผื่อ
คาความเสี่ยงตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น (C1)  ซ่ึงในสวนของคาเผื่อความเสี่ยงนี้ ขึ้นอยูกับเงื่อนไขที่กําหนด
ในรางสัญญา  สภาพพื้นที่หนางานในการกอสราง  กําหนดระยะเวลาในการกอสรางแลวเสร็จ โดย
ในกรณีที่มีการกําหนดระยะเวลากอสรางนอยเกินไป ผูเสนอราคาอาจมีการเผื่อคาปรับในกรณีที่ไม
สามารถดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนดสัญญาดวย (C2)   

 

สําหรับการตอบปญหาหรือขอสงสัยตางๆ ไมชัดเจนนั้น พบวาในกรณีที่
เปนปญหาดานเทคนิค ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมักตอบคําถามไดชัดเจน ยกเวนใน
กรณีที่ตองมีการสอบถามเพิ่มเติมจากผูออกแบบ   แตถาเปนคําถามซึ่งมีผลกระทบตอผลประโยชน
ของเจาของงาน ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางอาจตองปรึกษาเจาของงานกอน (C1,C2)    
นอกจากนี้ในบางกรณีที่ตองมีการตอบปญหาหรือแจงขอมูลเปนลายลักษณอักษรในภายหลัง พบวา                 
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมักแจงขอมูลลาชา หรืออาจไมแจงขอมูลตอผูเสนอราคาเลย 
มีผลใหผูเสนอราคาตองเผื่อคาความเสี่ยงตางๆ ทําใหราคาคากอสรางที่เสนอราคาสูง (C2,C5,C6)   

 

อยางไรก็ตาม ในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาและในการ
สอบถามปญหาตางๆ นั้น  ผูรับเหมาอาจสามารถขอขยายเวลาจากเจาของงานได (C3,C4) โดยท้ังนี้
การตัดสินใจขึ้นอยูกับเจาของงานวามีความยืดหยุน หรือตระหนักถึงผลกระทบของการกําหนด
ระยะเวลาที่ส้ันเกินไปมากนอยเพียงใด   นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่งซึ่งเปน
องคกรขนาดใหญ ไดใหขอมูลวา ทางฝายเจาของงานจะทําการตอรองราคารายการวัสดุบางชนิดกับ
ผูจัดจําหนายไวลวงหนา และแจงราคาที่ตอรองไดกับทางผูเสนอราคา ซ่ึงทําใหราคาคากอสราง
โครงการต่ําลง เนื่องจากเจาของงานมีอํานาจในการตอรองราคากับผูจัดจําหนาย (Supplier) โดยตรง 
(O1)   
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(2) ภาครัฐ 
 

การคัดเลือกผูรับจางในโครงการกอสรางภาครัฐ ตองดําเนินการภายใตระเบียบ
ของภาครัฐ ซ่ึงไดแก ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี (O7,O8,C5) และระเบียบของหนวยงานภาครัฐที่
เปนเจาของงาน (O6,O10)  โดยในการคัดเลือกผูรับจางตองมีการดําเนินการอยางเปดเผยและโปรงใส 
(O6,C7,CM4) เชน ตองมีการเผยแพรขาวสารประกาศชิญชวนประกวดราคาในสถานที่สาธารณะ 
โดยอาจลงประกาศในหนังสือพิมพ สถานีวิทยุ เปนตน (O10)   

 

นอกจากนี้ในการจัดทําสัญญาจาง ตองอางอิงสัญญาจางจากระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี  ซ่ึงในบางหนวยงานมีฝายกฎหมายเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบรางสัญญาเบื้องตน และ
อาจมีการจัดสงใหสํานักงานอัยการสูงสุดเปนผูตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งดวย (O7,O9)   

 

ในบางกรณีที่หนวยงานของรัฐไมไดมีการจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางในการดําเนินการคัดเลือกผูรับจางนั้น  หนวยงานของรัฐอาจกําหนดใหบุคลากรภายใน
องคกร เชน เจาหนาที่ทางดานงานพัสดุ เปนผูทําหนาที่ในการคัดเลือกผูรับจางเอง (D5)   

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางประกวดราคา ไดแก 

 

1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด  มีสาเหตุมาจากการ
ละเลยและขาดการเอาใจใส  การขาดประสบการณ  และการขาดการตรวจสอบเอกสารสัญญาของ     
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง   
 

บางครั้งเอกสารสัญญาอาจมีความคลาดเคลื่อนไปจากเอกสารประกวดราคา 
เชน แบบกอสรางที่ใชแนบเปนเอกสารสัญญาเปนคนละชุดกับเอกสารประกวดราคา  สําหรับในงาน
ของภาครัฐ เอกสารสัญญาอาจมีการแกไขเปลี่ยนแปลงไปจากเอกสารประกวดราคา เชน มีการ
เปล่ียนแปลงรางสัญญาจาง เนื่องจากหนวยงานของรัฐที่ เปนเจาของงานจัดสงรางสัญญาให         
สํานักงานอัยการสูงสุดพิจารณาและมีการปรับแกในภายหลัง (C2,C5)  นอกจากนี้อาจมีความ
ผิดพลาดตางๆ ของเอกสารสัญญา เชน พิมพขอความในเอกสารผิดพลาด    

 

ในกรณีที่เจาของงานทําการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
เพื่อดําเนินการจัดทําเอกสารสัญญา  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองศึกษาและทําความ
เขาใจกับขั้นตอนรวมถึงเอกสารตางๆ ที่ตองดําเนินการ  รวมทั้งตองทําการตรวจสอบเอกสารสัญญา
ใหมีความครบถวนและถูกตอง     
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2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
รูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน  การไมวางตัว
เปนกลางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง และระเบียบขอกําหนดในการใชสัญญาของ
ราชการ ทําใหไมสามารถผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายได 
 

สัญญาจางของโครงการกอสรางภาครัฐตองอางอิงระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางอาจเปนผูรางสัญญาจาง แลวจัดสงใหฝาย
กฎหมายของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงานตรวจสอบเบื้องตน (O6,O9,CM1)   
 

จากการสัมภาษณ ผูรับเหมาและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบาง
ราย ไดใหขอมูลวา  สัญญาจางของงานภาครัฐไมมีความเปนธรรม โดยขอกําหนดตางๆ ในสัญญามัก
เข าข างฝ าย เจ าของงาน  ทํ าให เจ าของงานได เปรี ยบ  และไม เปนธรรมแกฝ าย ผู รับจ าง 
(C2,C3,C5,C9,C10,CM5,CM6)  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากระเบียบหรือขอกําหนดของรัฐที่กําหนดใหตอง
อางอิงระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน การไมมีรูปแบบ
มาตรฐานสัญญาที่แนนอนและเปนธรรม  รวมทั้งการที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไม
วางตัวเปนกลาง และขาดการผลักดนัใหสัญญาจางเปนธรรมแกทั้งสองฝาย (C4) 

 

3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการ
ระยะเวลาระหวางการออกแบบและประกวดราคาที่นานเกินไป  ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของหนวยงานภาครัฐ  การขาดความรู
ประสบการณในการจัดจาง  และการขาดการตรวจสอบเอกสารประกวดราคาของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 
 

จากการสัมภาษณ ผูรับเหมาจํานวน 3 ราย ไดใหขอมูลวา ปญหาเอกสาร
ประกวดราคาผิดพลาด  เปนปญหาที่เกิดขึ้นในแทบทุกโครงการ (C2,C3,C4)  โดยสวนใหญเปนเรื่อง
รายละเอียดของเอกสารประกวดราคาที่ไมชัดเจน แบบกอสรางขัดแยงกับรายการประกอบแบบ       
เปนตน  ซ่ึงโดยสวนใหญจะมีการจัดการประชุมชี้แจงแบบเพื่อใหผูเสนอราคาทําการสอบถามปญหา
และขอสงสัยตางๆ ที่เกิดขึ้น โดยมีเจาของงานหรือตัวแทนเจาของงาน และผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางเขารวมเพื่อตอบขอซักถามตางๆ (C7,CM4)   
 

   ในสวนของระยะเวลาระหวางการออกแบบและประกวดราคาที่นานเกินไป  
มีผลจากงบประมาณของหนวยงานภาครัฐ คือ ขั้นตอนที่ยุงยาก ระยะเวลานานในการของงบประมาณ 
และการที่ตองรออนุมัติงบประมาณจากรัฐบาล   ทําใหเมื่อดําเนินการออกแบบเสร็จเรียบรอยแลว ไม
สามารถทําการประกวดราคาเพื่อจัดหาผูรับจางได  เนื่องจากยังไมไดรับการอนุมัติงบประมาณคา
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กอสราง (CM2)  ซ่ึงทําใหเกิดปญหาในกรณีที่ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปล่ียนแปลงจากเดิมที่ระบุ
ไวในแบบ  โดยในงานภาครัฐไมสามารถแกไขแบบได เพราะอาจมีปญหาเรื่องการของงบประมาณ
ในสวนที่เพิ่มขึ้น (D1)  ซ่ึงจากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับในกรณีที่
หนวยงานของรัฐไดรับงบประมาณลาชาหรือนอยลง อาจตองทําการแกไขปญหาโดยการแบงระยะ 
(Phase) ของการกอสราง (D10)   
 

   สําหรับในสวนของขั้นตอนการจัดจางที่ยุงยากของหนวยงานภาครัฐนั้น     
เปนปญหาที่เกี่ยวของกับเอกสารและขั้นตอนที่มากและใชระยะเวลานาน (O7,CM8)  ซ่ึงมีผลตอ       
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางที่ไมมีประสบการณในการทํางานโครงการกอสรางภาครัฐ      
มากอน  แตอยางไรก็ตาม หนวยงานภาครัฐจะจัดหาเจาหนาที่คอยใหคําปรึกษาและชวยเหลือการ
ดําเนินการในดานระเบียบและขั้นตอนตางๆ ของหนวยงานภาครัฐ แกผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางอีกทางหนึ่งดวย (O6,CM10)    
 

4) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป  สาเหตุ
ของปญหานี้เกิดจากการตั้งงบประมาณการกอสรางของเจาของงานที่ต่ําเกินไป  การคัดเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  การกําหนดหลักเกณฑคุณสมบัติของผูเขารวมประมูลงานไมเหมาะสม ความ
ผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา และระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดเกินไป  
 

 เนื่องจากในโครงการกอสรางภาครัฐทําการคัดเลือกผูรับจางกอสรางโดย
พิจารณาที่ราคาต่ําสุดเปนหลัก ซ่ึงเปนปญหาที่แกไขไดยาก (CM1) เนื่องจากการเกรงกลัวปญหาใน
การรองเรียนของคณะกรรมการพิจารณาในกรณีที่คัดเลือกผูรับจางกอสรางที่ไมไดเสนอราคาต่ําสุด  
ความงายในการชี้แจงเหตุผลในการคัดเลือกผูรับจางของคณะกรรมการ  และความยากลําบากในการ
ของบประมาณใหม เนื่องจากขั้นตอนในการของบประมาณที่ยุงยากและใชเวลานาน  ทําใหหนวยงาน
ภาครัฐที่เปนเจาของงานเลือกที่จางผูเสนอราคารายที่เสนอราคาต่ําสุด เพื่อไมใหเกินงบประมาณไว
กอน (CM5)  นอกจากนี้ยังมีสาเหตุจากการกําหนดเกณฑของผูเสนอราคาในการเขารวมประมูลงานที่
ไมเหมาะสม ซ่ึงทําใหผูเสนอราคาที่ไมมีคุณสมบัติที่ดพีอสามารถเขารวมประมูลงานได (CM5)   
 

นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมาจากการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป  
โดยในโครงการกอสรางภาครัฐจะมีการแจงราคากลางใหผูเสนอราคาทราบ (C2,C3,C4,C5) และ
เปดเผยบัญชีแสดงปริมาณงานและราคา ( Bill of Quantities : BOQ ) แกผูเสนอราคา เพื่อใชในการ
ตรวจสอบเปรียบเทียบกับราคาที่ผูเสนอราคาคํานวณได (C4) แตทั้งนี้ราคากลางมักต่ํากวาราคาที่ควร   
จะเปน เนื่องจากอางองิจากฐานขอมูลราคาวัสดุและแรงงานของกระทรวงพาณิชยซ่ึงไมสะทอนราคา
ที่แทจริงของตลาด (C2)  รวมทั้งการกําหนดคา Factor F ซ่ึงเปนสวนของคาใชจายในการดําเนินการ 
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กําไร และภาษี  โดยกําหนดเปนอัตราสวนผกผันกับราคาคากอสรางของโครงการนั้น มีคานอยและไม
สะทอนความเปนจริง ทําใหราคากลางของงานภาครัฐต่ํากวาที่ควรจะเปน (C4)   

 

นอกจากนี้การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนาของหนวยงาน
ภาครัฐ ทําใหงบประมาณไมสะทอนความเปนจริง   เนื่องจากเมื่อระยะเวลาผานไปนาน ราคาวัสดุ
และแรงงานจะเพิ่มสูงขึ้น ทําใหงบประมาณที่ขอไวเดิมไมเพียงพอ รวมทั้งความยุงยากในการขอ
งบประมาณใหมหรือของบประมาณสวนที่เพิ่มเติม  ทําใหราคากลางของหนวยงานภาครัฐต่ําเกินไป 
(C3)   

 

สําหรับการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันเกินไป ทําใหเกิดความ
ผิดพลาดในการคิดราคาของผูรับจาง ถือเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหการคัดเลือกผูรับจางไดผูรับจางที่
เสนอราคาต่ําเกินไป   เนื่องจากในปจจุบันระเบียบของรัฐในการประมูลงานแบบ  e-Auction 
กําหนดใหผูเสนอราคาตองยื่นเอกสารคณุสมบัติ ซ่ึงรวมทั้งหลักประกันการเสนอราคา ( Bid Bond ) 
กอนวันเสนอราคา  ทําใหผูเสนอราคาตองยื่นหลักประกันการเสนอราคากอนโดยที่ยังคํานวณราคาคา
กอสรางไมเรียบรอย   นอกจากนี้ยังกําหนดวาหากยื่นเอกสารคุณสมบัติแลว ตองมาทําการยื่นเสนอ
ราคา และหามเสนอราคาสูงกวาราคากลางที่กําหนดไว  รวมทั้งถาไมทําการเสนอราคาจะยึด
หลักประกันการเสนอราคาของผูเสนอราคารายนั้นทันที  ซ่ึงเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูเสนอราคาตอง      
เรงรีบในการคํานวณราคาคากอสราง ซ่ึงอาจมีผลใหการคํานวณราคาผิดพลาดได (C2,C4,C5)   

 

ดังนั้นเพื่อลดปญหาการไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป  ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางตองกําหนดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตนของผูเสนอราคา เพื่อให
ไดผูเสอนราคาที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกอนทําการเสนอราคา (O6,CM3)  โดยผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางควรจัดทําแบบฟอรมการใหคะแนนคุณสมบัติของผูเสนอราคา และระบุเงื่อนไข
การประกวดราคาในการขอสงวนสิทธิ์ที่จะไมเลือกผูเสนอราคาต่ําสุด ใหมีความชัดเจนในเอกสาร
ประกวดราคา (O6,CM7)    

 

5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง  มีสาเหตุมาจาก
การกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระชั้นชิด  การตอบปญหาหรือขอมูลไมชัดเจนของฝาย   
เจาของงาน  การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลของฝายเจาของงาน  แบบและรายการประกอบ
แบบไมชัดเจนหรือไมละเอียดเพียงพอ  และปญหาการทุจริตหรือฮ้ัวงาน 
 

 สําหรับการกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระชั้นชิด  มีสาเหตุสําคัญ
เหมือนกับในกรณีที่ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป  คือ การที่ตองยื่นเอกสารคุณสมบัติและ
หลักประกันการเสนอราคากอนวันเสนอราคา ซ่ึงมีผลในกรณีที่ผูเสนอราคาคํานวณราคาคากอสราง    
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ไมทัน (C2,C4,C5)  จึงตองมีการเผื่อคาความเสี่ยงตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น (C2)  ซ่ึงจากการสัมภาษณ 
ผูรับเหมารายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับในโครงการกอสรางภาครัฐ ผูเสนอราคาไมสามารถขอขยาย
ระยะเวลาในการเสนอราคาหรือในการสอบถามขอสงสัยตางๆ ได เนื่องจากการกําหนดระยะเวลา
ของหนวยงานภาครัฐตายตัว ไมสามารถยืดหยุนได เพราะมีปญหาเรื่องขั้นตอนในการขออนุมัติ
เปล่ียนแปลงที่คอนขางยุงยาก (C4)   
 

 สําหรับการตอบปญหาของฝายเจาของงานที่ไมชัดเจน มีความลาชา หรือไม
ตอบปญหาภายในระยะเวลาที่กําหนดไว  มีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราค โดยผูเสนอราคาจะเผื่อ
คาความเสี่ยงในการประมาณราคา ทําใหราคาคากอสรางที่เสนอเปนราคาที่สูง ซ่ึงมีผลกระทบทั้งตอ
ฝายเจาของงานและฝายผูรับเหมา (C2,C5)   
 

 นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางราย
หนึ่ง ไดใหขอมูลวา  สําหรับประเด็นที่เกี่ยวของกับการทุจริตและฮั้วงาน พบวา ในภาครัฐอาจมีการ
ทุจริตหรือฮ้ัวงานเกิดขึ้น ซ่ึงสงผลใหราคาคากอสรางสูงกวาที่ควรจะเปน (CM5)  แตไมมีรูปแบบการ
ทุจริตที่แนนอน เชน อาจอยูในรูปของการไมเสนอราคาของผูเสนอราคาบางราย ซ่ึงปญหาการทุจริต
และฮั้วงานเปนปญหาที่แกไขไดยาก (CM2)  แตสําหรับในภาคเอกชนมักไมมีการทุจริตหรือฮ้ัวงาน 
เนื่องจากไมมีหลักเกณฑที่ตายตัวในการคัดเลือกผูรับจาง โดยอํานาจการตัดสินใจในการคัดเลือก
ขึ้นอยูกับเจาของงาน (CM2,CM5,CM10)   
 
5.3 การประเมินโอกาสของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ 

 
การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ เปนการจัดลําดับโอกาส

ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค  โดยเรียงลําดับตามขนาดของ
สาเหตุ  ซ่ึงมีหลักการในการประเมินความสําคัญวา สาเหตุที่มีความนาจะเปนในการเกิดมากที่สุด มี
โอกาสหรือมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดปญหา ( เหตุการณไมพึงประสงค ) มากที่สุด 

 
จากหลักการดังกลาวขางตน  เมื่อนํามาประยุกตใชในการวิเคราะหเชิงคุณภาพ พบวา ชุด

สาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยกวา มีโอกาสในการเกิดไดงายหรือสูงกวาชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุ
มากกวา  เนื่องจากชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยมีโอกาสเกิดขึ้นพรอมกันไดงายกวาชุดสาเหตุที่มี
จํานวนสาเหตุมาก  ดังนั้น ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุเดียวจึงมีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิด  
ปญหามาก  รองลงมา คือ ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุคู และชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุ 3 สาเหตุ 
ตามลําดับ 
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5.3.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง ทําไดโดย
การจัดลําดับตามขนาดของจํานวนชุดของสาเหตุ  โดยเรียงจากชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยที่สุด
ไปหาชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุมากที่สุด 

 

นอกจากนี้ในการเรียงลําดับความสําคัญ ควรพิจารณาจํานวนครั้งที่ปรากฎของชุด
สาเหตุในแผนภาพฟอลททรี  โดยถาชุดของสาเหตุนั้นปรากฏในแผนภาพฟอลททรีมากกวาชุดของ
สาเหตุอ่ืน แสดงวา ชุดของสาเหตุนั้นมีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามากกวา 

 
จากการเรียงลําดับความสําคัญของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง

โครงการกอสรางภาคเอกชน ไดผลลัพธดังแสดงในตารางที่ ซ.1  ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา สาเหตุ     
ที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ มีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของสาเหตุแตละสาเหตุเทากัน เนื่องจากการ
ดําเนินการในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน มีการดําเนินงานทั้งใน
สวนของการวางรูปแบบโครงการ  การตั้งงบประมาณในการดําเนินโครงการ การวางแผนการ
ดําเนินนงาน  รวมทั้งการศึกษาทําความเขาใจในระบบการดําเนินงานของฝายเจาของงาน ซ่ึงมีความ
หลากหลายและมีความสําคัญทุกสวน เนื่องจากเปนขั้นตอนเริ่มแรกในการวางแผนการดําเนินงาน
ของโครงการ และมีผลตอการทํางานในขั้นตอนถัดไป 
 

ในสวนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง
ภาครัฐในขั้นตอนกอนการออกแบบนั้น  เมื่อพิจารณาตารางที่ ซ.2 พบวา สาเหตุที่มีโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในการบริหารงานกอสราง ไดแก ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลา
ที่นานในการของบประมาณ  เนื่องจากเรื่องของงบประมาณมีความสําคัญมากในขั้นตอนเริ่มตน
ของโครงการสําหรับโครงการภาครัฐ และมีผลเกี่ยวเนื่องกับการขออนุมัติกอสรางโครงการ โดย
หากไมไดรับอนุมัติโครงการและงบประมาณจากรัฐบาล ก็ไมสามารถดําเนินการกอสรางโครงการ
ดังกลาวใหแลวเสร็จได 
 

5.3.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

จากการพิจารณาตารางที่ ซ.1  พบวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ซ่ึงมีโอกาสของสาเหตุที่ทํา
ใหเกิดปญหามากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก  การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  การมี
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ตัวแทนของเจาของงานหลายคน  และปจจัยทางดานสภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลง 
การที่เจาของงานตองเสียดอกเบี้ยเงินกู  รวมถึงความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงานที่
เปนผลทําใหเจาของงานเรงงานออกแบบ  เนื่องจากในโครงการภาคเอกชน เจาของงานเปนผูมี
อํานาจสิทธิ์ขาดในการตัดสินใจ ดังนั้น เจาของงานจึงตองมีความรูความเขาใจและตระหนักถึง
ปญหาตางๆ ที่อาจสงผลกระทบตอคุณภาพ ระยะเวลา และตนทุนของโครงการ  รวมทั้งการที่
เจาของงานมีตัวแทนหลายคน และการเรงงานออกแบบ ซ่ึงสงผลกระทบตอการดําเนินการโครงการ
ดวย 

 

 สําหรับในสวนของงานภาครัฐ พบวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางโครงการกอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ซ่ึงมีโอกาสของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหามากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก   การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  การมีตัวแทน
ของเจาของงานหลายคน ขั้นตอนในการดําเนินงานที่ยุงยากหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน และ 
การที่เจาของงานเรงงานออกแบบ เนื่องจากตองทําการเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณ
ประจําป และความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน  ซ่ึงมีสาเหตุคลายกับในสวนของงาน
ภาคเอกชน แตมีขอแตกตางในสวนของขั้นตอนในการดําเนินงานที่ยุงยากหนวยงานภาครัฐที่เปน
เจาของงาน เนื่องจากการดําเนินงานโครงการกอสรางภาครัฐ ตองอางอิงและปฏิบัติตามระเบียบ
หนวยงานรัฐ ซ่ึงมีขั้นตอนที่ยุงยากและใชเวลานาน โดยเฉพาะการดําเนินงานดานเอกสาร 

 
5.3.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

จากการเรียงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนระหวางการประกวดราคา ดังแสดงในตารางที่ ซ.1  พบวา 
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนระหวาง
ประกวดราคา ไดแก การขาดประสบการณ  การละเลย ขาดการเอาใจใส  และการขาดการตรวจสอบ
เอกสารเอกสารประกวดราคาและเอกสารสัญญาของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
เนื่องจากในโครงการกอสรางภาคเอกชน  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมีสวนชวย    
เจาของงานในการดําเนินการคัดเลือกผูรับจางเปนอยางมาก ทั้งในสวนของการจัดเตรียมเอกสาร
ประกวดราคา  การคัดเลือกคุณสมบัติเบื้องตน การประชุมชี้แจงแบบ การพิจารณาราคา การตอรอง
ราคา รวมถึงการจัดทําสัญญาจาง   ดังนั้นผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางจึงตองมีความรู
ประสบการณ  และความเอาใจใสในการดําเนินงาน เพื่อปองกันขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นได 
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สําหรับสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐใน
ขั้นตอนระหวางการประกวดราคานั้น  เมื่อพิจารณาตารางที่ ซ.2 พบวา สาเหตุซ่ึงมีโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุด ไดแก  ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการดําเนินการ 

และการขาดประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เนื่องจากการดําเนินการของ
ภาครัฐ ตองอางอิงระเบียบและขอกําหนดตางๆ ของรัฐ เชน การดําเนินการประกวดราคาตองอางอิง
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี เปนตน ทําใหมีความยุงยากและอาจใชระยะเวลามากในการ
ดําเนินการ โดยเฉพาะกับผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางที่ไมมีประสบการณในการ
ดําเนินงานโครงการกอสรางภาครัฐ อาจไมคุนเคยกับระเบียบตางๆ ของหนวยงานรัฐบางใน
ระยะแรก  
 

จากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในเชิง
คุณภาพ  ทําใหทราบถึงสาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางของทั้ง
ภาคเอกชนและภาครัฐ  ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา สาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดใน
โครงการกอสรางภาคเอกชน เปนสวนของการขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน เนื่องจากใน
การดําเนินงานโครงการกอสรางภาคเอกชน การตัดสินใจในเรื่องตางๆ ขึ้นอยูกับเจาของงาน  ดังนั้น
หากเจาของงานไมมีความรูความเขาใจ จะทําใหเกิดผลกระทบอยางมากทั้งทางดานคุณภาพ 
ระยะเวลา และราคาของโครงการ 

 
สวนสาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในโครงการกอสรางภาครัฐ เปนใน

สวนของขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน ซ่ึงคือหนวยงานของภาครัฐนั่นเอง 
เนื่องจากขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากอาจทําใหตองใชระยะเวลาในการดําเนินการและคาใชจาย
ทางดานเอกสารที่เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองพยายามทําความเขาใจ
ในขั้นตอนและระเบียบของแตละหนวยงานเปนอยางดี 
 
5.4 สรุปบท 
 

การสรางแผนภาพฟอลททรี ทําใหมองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิด
สาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน ซ่ึงจากแผนภาพ
ฟอลททรีที่สรางขึ้น สามารถทําการประเมินระดับความสําคัญของสาเหตุ เพื่อบงชี้ระดับโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยการวิเคราะห
ฟอลททรีเพื่อหาสาเหตุของปญหาในเชิงคุณภาพ  โดยแบงออกเปน 3 สวน ไดแก การคํานวณหา
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สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา การวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด และการประเมินโอกาส
ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ 
 
 สวนของการคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เปนการหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําให
เกิดเหตุการณไมพึงประสงคของแผนภาพฟอลททรี (Minimal Cut Sets)  จากการวิเคราะห พบวา 
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 78 
สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 65 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู 
จํานวน 13 สาเหตุ  สวนสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของ
ภาครัฐ มีจํานวน 87 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 70 สาเหตุ  และ
สาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 17 สาเหตุ ดังแสดงในภาคผนวก ฉ 
 

สวนของการวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด เปนการวิเคราะหสาเหตุเพื่อให
เห็นรายละเอียดของปญหาและสาเหตุของปญหาที่ชัดเจน โดยแบงการวิเคราะหเปน 3 ขั้นตอน 
ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ  และขั้นตอนระหวางประกวดราคา       
        
 สําหรับการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เปนการจัดลําดับโอกาสของชุด
เหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค  จากการประเมิน พบวา สาเหตุซ่ึงมีโอกาส
ที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก การขาดความรูความเขาใจของ
เจาของงาน   สวนสาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในโครงการกอสรางภาครัฐ ไดแก 
ขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน 
 

การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ สามารถวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและ
ประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น  แตไมสามารถประเมิน
ระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของชุดสาเหตุที่มีจํานวนสวนประกอบของสาเหตุเทากัน
และปรากฏเปนสาเหตุอยูในแผนภาพฟอลททรีเทากันได  ดังนั้น จึงตองทําการวิเคราะหฟอลททรี
ในเชิงปริมาณ เพื่อใหการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางมีความถูกตองและแมนยํามากยิ่งขึ้น 
 
 

 
 



 

 

บทที่ 6 
 

การหาสาเหตุหลักของปญหาโดยการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ 
 
 เนื่องจากการวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ สามารถวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา
และประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น  ดังนั้นจึงตองทําการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณ โดยอาศัยการคํานวณคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน 
เพื่อใหการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามีความชัดเจนและแมนยํามากยิ่งขึ้น  
สําหรับในบทนี้กลาวถึง การหาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา  การประเมินโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ  การเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหาในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 
6.1 การหาความนาจะเปนของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา 
 

การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ ชวยใหการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหามีความถูกตองและแมนยํา  ในการดําเนินการไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล และนําขอมูลที่
ไดไปทําการคํานวณหาคาความนาจะเปนของแตละสาเหตุ  ซ่ึงคาความนาจะเปนที่คํานวณไดถูก
นําไปใชในการประเมินระดับโอกาสเชิงปริมาณของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในขั้นตอนถัดไป  
สําหรับการหาคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาสามารถแบงออกไดเปน 2 สวน คือ 
สวนของวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปน และสวนของการคํานวณคาความนาจะเปน โดยมี
รายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 
6.1.1 วิธีการเก็บขอมูลความนาจะเปน 
 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุเบื้องตน
ของปญหานั้น  เนื่องจากไมมีการเก็บขอมูลเชิงสถิติของคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่   
ทําใหเกิดปญหามากอน  ดังนั้น ผูวิจัยจึงประยุกตใชการหาคาความถี่ โดยการสรางแบบสอบถามใน
การเก็บขอมูลคาความถี่ของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เพื่อนํามาใชในการวิเคราะหหาคา
ความนาจะเปนของสาเหตุ 

 
การสรางแบบสอบถามใชปญหาและสาเหตุที่ปรากฎอยูบนแผนภาพฟอลททรีในบท

ที่ 4 มาเปนขอมูลในการสรางแบบสอบถาม โดยสอบถามถึงระดับความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิด
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ปญหา เพื่อนําขอมูลความถี่ที่ไดไปคํานวณหาคาความนาจะเปนที่ตองการ  สําหรับแบบสอบถามที่ใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปน แสดงไวในภาคผนวก ฌ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปน ทําการสอบถามจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ที่มีประสบการณในการบริหารงานกอสรางตั้งแต 15 ป ขึ้นไป จํานวน 15 ราย  
เนื่องจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เปนผูบริหารงานโครงการกอสรางใหแลวเสร็จตาม
วัตถุประสงคของโครงการ ซ่ึงตองทราบปญหาทุกอยางที่เกิดขึ้นในการดําเนินการ  สําหรับการ
กําหนดคุณสมบัติของบุคคลผูใหขอมูลเปนผูที่มีประสบการณในการบริหารงานกอสรางตั้งแต 15 ป 
ขึ้นไป  เนื่องจากกลุมบุคคลดังกลาวถือไดวาเปนบุคคลที่มีประสบการณการทํางานอยูในระดับสูง 
และผานการบริหารงานกอสรางมาหลายโครงการ  ซ่ึงนาจะเปนผูที่มีความเชี่ยวชาญและมี
ประสบการณในการบริหารงานกอสรางที่มากเพียงพอ รวมทั้งสามารถใหขอมูลที่นาเชื่อถือได 

 

สําหรับในการสอบถามขอมูลนั้น ไดทําการแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง ตอบแบบสอบถามตามประสบการณจริงที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางอาคาร ดวยความเปนกลาง เนื่องจากสาเหตุของปญหาในแบบสอบถามบางสาเหตุอาจเปน
สาเหตุที่เกิดขึ้นจากความผิดพลาดของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ซ่ึงหากผูใหขอมูลไม
ตอบแบบสอบถามดวยความเปนกลาง อาจมีผลใหคาความนาจะเปนที่ไดมีคาคลาดเคลื่อนจากความ        
เปนจริงมาก  

 

จากการสอบถามขอมูลผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทั้ง 15 ราย พบวา        
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางแตละทานมีประสบการณการบริหารงานกอสรางในขั้นตอน
ของการดําเนินงานและประเภทโครงการกอสรางที่แตกตางกัน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง   
ที่ 6.1 

 

ตารางที่ 6.1 แสดงรายละเอียดของผูใหบริการวิชาชีพบรหิารงานกอสรางตามประสบการณทํางาน 
 

                               ประเภทโครงการ

ขั้นตอนในการดําเนินการ

             กอนการออกแบบ 13 10

             ระหวางการออกแบบ 14 11

             ระหวางประกวดราคา 14 11

ภาคเอกชน (ราย) ภาครัฐ (ราย)
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จากตารางที่ 6.1 จะเห็นวา จํานวนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลของโครงการกอสราง
ภาครัฐมีจํานวนนอยกวาโครงการกอสรางภาคเอกชนเล็กนอย  แตอยางไรก็ตาม จํานวนผูใหขอมูลใน
แตละขั้นตอน มีจํานวนตั้งแต 10 รายขึ้นไป ซ่ึงนาจะเพียงพอในการนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม
ไปคํานวณหาคาความนาจะเปน เนื่องจากกลุมตัวอยางเปนบุคคลที่มีประสบการณทํางานอยูใน
ระดับสูง และเชี่ยวชาญในการบริหารงานกอสราง ซ่ึงมีผลทําใหขอมูลท่ีไดรับมีความนาเชื่อถือและมี
คาใกลเคียงกับความเปนจริงดวย 

 
6.1.2 การคํานวณคาความนาจะเปน 
 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม ทําใหไดคาความถี่ของสาเหตุแตละ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา  ซ่ึงคาความถี่นี้ถูกนํามาคํานวณเพื่อหาคาความนาจะเปนของสาเหตุ โดย
กําหนดคาความนาจะเปนของแตละระดับความถี่  ดังตารางที่ 6.2 
 

ตารางที่ 6.2 แสดงการกําหนดคาความนาจะเปนสําหรับแตละระดับความถี่ 
 

ระดับ  
ความถี่ 

ความหมาย 
  คาความนาจะเปน 
        ที่กําหนด 

     1 
 

     2 
 
 

     3 
 
 

     4 
 
 

     5 

ไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้เลย 
 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้ แตไมบอยนัก (คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไว  
ไมเกินรอยละ 25 ของการเกิดปญหาทั้งหมด) 
 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้บางปานกลาง (คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไว  
มากกวารอยละ 25 แตไมเกินรอยละ 50 ของการเกิดปญหาทั้งหมด) 
 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้คอนขางบอย (คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไว  
มากกวารอยละ 50 แตไมเกินรอยละ 75 ของการเกิดปญหาทั้งหมด) 
 

เกิดจากสาเหตุนี้ทุกครั้ง 

0 
 

0.25 
 

 
0.5 

 
 

0.75 
 
 

1.00 
 

หลังจากแปลงคาความถี่ของผูใหขอมูลแตละคนที่ไดจากการสอบถามเปนคาความ
นาจะเปนแลว จึงนําคาความนาจะเปนเหลานั้นมาคํานวณคาเฉลี่ย  ซ่ึงทําใหไดคาความนาจะเปนของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เพื่อนําไปใชในการคํานวณคาความนาจะเปนของการเกดิปญหา (เหตุการณ
คั่นกลาง) ของแผนภาพฟอลททรี 



                                    

 

 

99 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลและคํานวณหาคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหา  สามารถแสดงผลไดดังตารางที่ ญ.1 สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตน (เหตุการณ
พื้นฐาน) ที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางของโครงการกอสราง
ภาคเอกชน  และตารางที่ ญ.2 สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตน (เหตุการณพื้นฐาน)         
ที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 
6.2 การประเมินโอกาสของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ เปนการจัดลําดับโอกาสของ
ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยเรียงลําดับตามคาความนาจะเปนของ
สาเหตุ   ซ่ึงมีหลักการในการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเหมือนกับการประเมิน    
ในเชิงคุณภาพ  คือ  สาเหตุที่มีคาความนาจะเปนในการเกิดมากที่สุด มีโอกาสหรือมีอิทธิพลท่ีทําให
เกิดปญหา (เหตุการณไมพึงประสงค) มากที่สุด 

 
6.2.1 ภาคเอกชน 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ ตองอาศัยขอมูล
ความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตน (เหตุการณพื้นฐาน) ที่ทําใหเกิดปญหา ซ่ึงไดจากการเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  แลวนํามาคํานวณคาความนาจะเปนของชุดสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
(Minimal Cut Sets) โดยใชหลักการดังตอไปนี้ 

 

ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “หรือ” (OR) 
 

  PO  =  1  -  Π   (1 - qi) 
 

ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “และ” (AND) 
 

  PA  =    Π   qi 
 

 

โดยที่   qi    คือ  คาความนาจะเปนของเหตุการณที่เปนสาเหตุของแตละ  

เหตุการณ และเปนเหตุการณที่เปนอิสระตอกัน 
 

n    คือ  จํานวนของกิ่งของแผนภาพฟอลททรีที่ขนานกัน 
 

     n 

     i = 1 

      n 
      i = 1 



                                    

 

 

100 

  สําหรับตัวอยางในการคํานวณคาความนาจะเปนของชุดสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
(Minimal Cut Sets)  แสดงไวทายภาคผนวก ฎ  ซ่ึงทําใหไดคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ     
ดังแสดงในตารางที่ ฎ.1 และ ฎ.2  ตามลําดับ 
 
  จากตารางที่ ฎ.1  สามารถสรุปลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยแบงเปน 3 ขั้นตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

(1) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอน
กอนการออกแบบ ไดแก ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก)  
นโยบายของเจาของงานที่เปลี่ยนแปลง  และการที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการให
เปนที่เขาใจได  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตาราง       
ที่ 6.3 

 

ตารางที่ 6.3  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ลักษณะนิสัยของคน (เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก) 0.81 
2 นโยบายของเจาของงานที่เปล่ียนแปลง 0.73 
3 การที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่เขาใจได 0.56 

 
เนื่องจากการที่เจาของงานตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก มีผลทําให

เจาของงานตั้งงบประมาณในการดําเนินงานที่ไมเหมาะสม  ซ่ึงสงผลใหไดงานที่มีคุณภาพไมดีทั้งงาน
ดานการออกแบบและงานกอสราง  จึงนับไดวา สาเหตุนี้เปนสาเหตุที่มีอิทธิพลตอการเกิดปญหาใน
การบริหารงานกอสรางเปนอยางมาก   สําหรับสาเหตุในสวนของนโยบายของเจาของงานที่
เปล่ียนแปลง มีผลอยางมากตอความชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน ซ่ึงสงผลทําให
อาจเกิดการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย และมีผลกระทบตอระยะเวลาแลวเสร็จของโครงการที่ได
กําหนดไว โดยเฉพาะโครงการที่มีความรีบเรงในการใชงานอาคารและมีกําหนดการเปดใชงานอาคาร
ที่แนนอน  
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นอกจากนี้ การที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่เขาใจได 
เนื่องจากเจาของงานไมมีความรูทางดานงานกอสราง ทําใหเกิดปญหาในการสื่อสารหรือบอกรูปแบบ
ของอาคารที่ตองการแกผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ซ่ึงมีผลตอความชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการ  ทําใหตองมีการปรึกษาและปรับแกแบบโครงรางหลายครั้ง เพื่อใหได
รูปแบบที่ชัดเจนและตรงกับความตองการของเจาของงาน 

 
(2) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

จากตารางที่ ฎ.1 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนระหวางการออกแบบ 3 อันดับแรก ไดแก  ความตองการของเจาของงานที่
เปลี่ยนแปลงไป  ความรีบเรงในการใชงานอาคาร รวมทั้งการที่ตองเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก) และงบประมาณที่
จํากัดของเจาของงาน ซ่ึงมีคาความนาจะเปนของสาเหตุเทากัน สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุ
แตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.4  

 

ตารางที่ 6.4   แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักทีท่ําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป   0.77 
2 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 
3 การที่ตองเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน , ธรรมชาติ 

ของคน (เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก) ,  
งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน 

0.70 

 
ความตองการของเจ าของงานที่ เปลี่ ยนแปลง   มีผลทําให เจ าของงาน

เปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย  ซ่ึงสงผลใหเกิดความลาชาในการดําเนินโครงการ  และเปนผลใหใช
ระยะเวลาในการออกแบบโครงรางมาก ทําใหมีระยะเวลานอยในการออกแบบละเอียด (Detailed 
Design)  ซ่ึงอาจสงผลใหผูออกแบบตองเรงออกแบบ และไมมีเวลาในการตรวจสอบความถูกตอง         
ของแบบ  ทําใหคุณภาพแบบลดลง เกิดความไมชัดเจนหรือความขัดแยงของแบบได  

 

สําหรับความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน และการที่เจาของงาน
ตองเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคาร มีผลทําใหเจาของงานเรงงานออกแบบ เพื่อใหการดําเนินการเปนไป
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ตามแผนงานที่วางไว และโครงการแลวเสร็จตามกําหนด  รวมท้ังเพื่อลดสวนของดอกเบี้ยเงินกูที่
เจาของงานตองเสียใหกับแหลงเงินกู   เนื่องจากในการกอสรางโครงการตางๆ ตองมีการกูเงินเปน
จํานวนมาก เปนผลใหเจาของงานตองเสียดอกเบี้ยเงินกู  ดังนั้นหากโครงการกอสรางเสร็จกอน
กําหนด จะมีผลใหเจาของงานสามารถลดสวนของดอกเบี้ยที่จะตองเสียใหแกแหลงเงินกูไดเปน
จํานวนมาก 

 

นอกจากนี้ การที่งบประมาณของเจาของงานมีจํากัด และการที่เจาของงาน
ตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก มีผลใหเจาของงานตั้งงบประมาณในการออกแบบต่ํา  ซ่ึงมีผล
ตอคุณภาพของแบบ โดยเฉพาะเจาของงานมักไมมีการตกลงในสวนของงบประมาณการออกแบบที่
เพิ่มขึ้น ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มงานออกแบบเกินกวาขอบเขตที่ตกลงไวในสัญญาจาง  

 
(3) ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

จากตารางที่ ฎ.1 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนระหวางการประกวดราคา  ไดแก  การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียง
อยางเดียว  การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน และความไมชัดเจนของโครงการในชวง
เร่ิมตน  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.5  

 

ตารางที่ 6.5  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางประกวดราคาของโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 
2 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน 0.55 
3 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน 0.54 

 
การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว มีผลใหไดผูรับจาง

กอสรางที่ไมมีคุณภาพ ซ่ึงเปนผลเสียตอการกอสรางโครงการเปนอยางมาก  สําหรับในสวนของการ
ส่ังเปล่ียนแปลงงานบอยของเจาของงาน  และความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน เปนสาเหตุ
ทางออม ซ่ึงมีผลตอเนื่องมาจากขั้นตอนกอนการออกแบบและขั้นตอนระหวางการออกแบบ  โดยทั้ง
สองสาเหตุเปนสาเหตุที่ทําใหเจาของงานใชระยะเวลามากในการออกแบบ  สงผลใหเจาของงาน
พยายามกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด เพื่อใหโครงการแลวเสร็จทันตามกําหนดที่
วางไว  ซ่ึงการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิดนี้  มีผลใหการคิดราคาของผูเสนอราคา
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ผิดพลาด  หรืออาจสงผลใหผูเสนอราคาไมสามารถคิดราคาคากอสรางไดอยางละเอียด จึงตองมีการ
เผ่ือสํารองในบางรายการที่ไมแนใจ เปนผลใหราคาคากอสรางสูงกวาที่ควรจะเปน 

 
6.2.2 ภาครัฐ 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณของการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนการกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ มีหลักการและวิธีการเดียวกับการประเมิน
โอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของโครงการกอสรางภาคเอกชน ดังที่กลาวมาแลวขางตน  
สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางของโครงการภาครฐั  
แสดงดังตารางที่ ฎ.2  โดยสามารสรุปลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาได ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 

 
(1) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

 

จากตารางที่ ฎ.2 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการออกแบบ 3 อันดับแรก ไดแก ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยากของหนวยงาน
ภาครัฐที่เปนเจาของงาน  การตั้งโครงการและการของบประมาณในการดําเนินการลวงหนา  และ
ราคาวัสดุแรงงานมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตทุี่ทํา
ใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.6 

 

ตารางที่ 6.6   แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักทีท่ําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยากของเจาของงาน (ภาครัฐ) 0.70 
2 การตั้งโครงการและการของบประมาณในการดําเนินการลวงหนา 0.68 
3 ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 0.65 

 
 ขั้นตอนที่ยุงยากของหนวยงานภาครัฐ เชน ขั้นตอนในการขออนุมัติดําเนินการ 

ขั้นตอนในการเบิกจายเงิน เปนตน  มีผลตอการบริหารงานกอสรางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  เนื่องจากตองวางแผนการดําเนินโครงการและแผนการใชจายเงินใหสอดคลองกับ
ปงบประมาณ และตองเผ่ือระยะเวลาในการดําเนินงาน ในกรณีท่ีตองมีการขออนุมัติจากรัฐบาลหรือ
คณะกรรมการบริหารของหนวยงาน เปนตน 
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 สําหรับสาเหตุในสวนของการตั้งโครงการและการของบประมาณในการ
ดําเนินการลวงหนา  มีผลใหการตั้งงบประมาณในการดําเนินโครงการไมเหมาะสม  เนื่องจากในการ
ดําเนินโครงการตองใชเวลานานในการขออนุมัติโครงการจากรัฐบาลหรือคณะกรรมการบริหารของ
หนวยงาน  ซ่ึงหากในชวงเวลาดังกลาว มีการเปลี่ยนแปลงของราคาวัสดุและแรงงาน จะทําให
งบประมาณที่ตั้งไวแลวต่ําเกินไป และไมสามารถนํามาใชในการกอสรางไดจริง 

 

(2) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

จากตารางที่ ฎ.2 สามารถสรุปสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวางการออกแบบและคาความนาจะเปนของสาเหตุไดดังตารางที่ 
6.7  ซ่ึงพบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหา ไดแก  ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ  ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่กําหนดอัตราคาดําเนินการใน
การออกแบบต่ํา  และขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยากและใชเวลานาน  

 

ตารางที่ 6.7  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางการออกแบบของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 
2 ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่กําหนดอัตราคาดําเนินการใน 

การออกแบบต่ํา 
0.75 

3 ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 
 
 ในโครงการกอสรางภาครัฐ มักไมมีการเพิ่มงบประมาณออกแบบใหแก

ผูออกแบบในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ หรือมีการเปลี่ยนแปลงงานเกินจากขอบเขตที่กําหนดไว
ในสัญญาจาง  เนื่องจากงานของภาครัฐมีความยุงยากในขั้นตอนการขออนุมัติและใชระยะเวลาที่
ยาวนานในการของบประมาณเพิ่ม  จึงมักทําใหงบประมาณโดยรวมในการออกแบบของงานภาครัฐ
ต่ํา   นอกจากนี้ภาครัฐยังมีระเบียบหรือขอกําหนดในสวนของคาดําเนินการออกแบบที่ต่ําดวย ซ่ึงอาจ
มีผลตอคุณภาพของแบบได 

 

 สําหรับในสวนของขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก เชน       
การขออนุมัติแบบตนราง ซ่ึงมีขั้นตอนในการขออนุมัติและพิจารณาที่ยาวนาน อาจสงผลกระทบให
เกิดความลาชาในการดําเนินการออกแบบ  และสงผลตอระยะเวลาโดยรวมของโครงการที่ไดวางแผน
ดําเนินงานไว  
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(3) ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

จากตารางที่ ฎ.2 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนระหวางประกวดราคา  ไดแก  ความยากลําบากในการของบประมาณใหม การตั้ง
โครงการและการของบประมาณในการดําเนินโครงการลวงหนา  และการขาดการคํานึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.8 

 

ตารางที่ 6.8  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางการประกวดราคาของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ความยากลําบากในการของบประมาณใหม 0.68 
2 การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา 0.66 
3 การขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการเลือกผูรับจางโดย 

ตัดสินที่ราคาต่ําสุด 
0.66 

 
สําหรับความยากลําบากในการของบประมาณใหม มีผลทําใหไมมีการขอ

งบประมาณเพิ่มเติม ในกรณีที่ราคาวัสดุและแรงงานมีการปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  เนื่องจากมีขั้นตอนที่
ยุงยากและใชเวลานานในการขออนุมัติงบประมาณ  เปนผลใหงบประมาณคากอสรางที่ตั้งไวเดิมต่ํา
เกินไป  นอกจากนี้การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา ก็เปนปจจัยหนึ่งที่ทําให
งบประมาณคากอสรางที่ตั้งไวต่ําเกินไป  ซ่ึงอาจสงผลตอกระบวนการในการคัดเลือกผูรับจาง
กอสราง ทําใหไดผูรับจางที่ไมมีคุณภาพ หรืออาจไมสามารถดําเนินงานกอสรางใหแลวเสร็จตาม
สัญญาได 

 

ในสวนของการขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุดนั้น  เนื่องจากหนวยงานของภาครัฐมักทําการคัดเลือกผูรับจางซึ่งเปนผูเสนอ
ราคาต่ําสุด  อาจมีผลใหไดผูรับจางกอสรางที่ไมมีคุณภาพ และสงผลใหเกิดปญหาตางๆ ขึ้นในงาน
กอสราง 
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6.3 การเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 

จากการเปรียบเทียบผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา ผลลัพธที่ไดมีความ
สอดคลองกัน แตมีความแตกตางกันบางเล็กนอยในสวนของรายละเอียด ดงันี้ 

 
ในสวนของการสอดคลองกันของผลลัพธ พบวา จากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําให

เกิดปญหาในเชิงปริมาณ  ไดสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในแต
ละขั้นตอน เปนชุดสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว ซ่ึงมีโอกาสหรือมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดปญหามากกวา
ชุดสาเหตุที่มีหลายสวนประกอบ  โดยมีความสอดคลองกับผลลัพธที่ไดจากการประเมินในเชิง
คุณภาพ ซ่ึงกําหนดวา ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยกวา มีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากกวาชุด
สาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุมากกวา 

 
สําหรับในสวนของความแตกตางของผลลัพธนั้น พบวา รายละเอียดของสาเหตุหลักที่มี

โอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในแตละขั้นตอนที่ไดจากการประเมินเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ มีความแตกตางกันอยูบาง เนื่องจากจํานวนองคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุด 
(Minimal Cut Sets) และคาลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการวิเคราะหแผนภาพ
ฟอลททรีเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับลักษณะของแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้น ประเภทของความสัมพันธ 
ตําแหนงของความสัมพันธ และจํานวนของสาเหตุเบื้องตนที่ปรากฎอยูบนแผนภาพฟอลททรี  แตคา
ลําดับโอกาสของสาเหตุที่ไดจากการวิเคราะหในเชิงปริมาณ เปนผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหคา
ความนาจะเปนของสาเหตุ  ซ่ึงนาจะใหความถูกตองและแมนยํามากกวา  เนื่องจากคาความนาจะเปน
ที่นํามาใช เปนคาที่ไดจากการสอบถามประสบการณในการทํางานจริงของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 

 
อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดทาํการเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา

ในการบริหารงานกอสรางในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ตามรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

6.3.1 ภาคเอกชน 
 

จากผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในขั้นตอนกอน
การออกแบบในเชิงคุณภาพ พบวา ในโครงการกอสรางภาคเอกชน มีโอกาสของสาเหตุแตละสาเหตุ
ที่ทําใหเกิดปญหาเทากัน โดยสอดคลองกับผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิด
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ปญหาในเชิงปริมาณ  ซ่ึงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว มีคาความนาจะเปน
มากกวาสาเหตุที่มีสวนประกอบคู  แตอยางไรก็ตาม จากการวิเคราะหในเชิงปริมาณ พบวา สาเหตุ
หลักที่มีสวนประกอบเดียวซ่ึงทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในข้ันตอนกอนการ
ออกแบบ ไดแก การที่เจาของงานตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก  นโยบายของเจาของงานที่
เปล่ียนแปลง และการที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได   

 

สําหรับผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของขั้นตอน
ระหวางการออกแบบในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มีความแตกตางกันบางในสวนของรายละเอียด  
โดยจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ทําใหไดสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสราง คือ การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  และ
ปจจัยทางดานสภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลง  การที่เจาของงานตองเสียดอกเบี้ยเงินกู  
รวมถึงความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน  ซ่ึงเปนผลทําใหเจาของงานเรงงานออกแบบ  
แตจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ  พบวา  สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหา ไดแก ความตองการ
ของเจาของงานที่เปล่ียนแปลง  ความรีบเรงในการใชงานอาคาร  การที่เจาของงานตองเสียดอกเบี้ย
เงินกู  การที่เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก  และงบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน  แต
อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาสาเหตุหลักที่ไดจากการวิเคราะหเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา มีความ
สอดคลองกันอยู โดยสาเหตุหลักตางๆ เหลานั้น เปนสาเหตุที่เกี่ยวของกับการเรงงานออกแบบของ
เจาของงาน ความตองการที่เปล่ียนแปลงของเจาของงาน  ซ่ึงอาจเกี่ยวเนื่องกับสภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งการขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน ซ่ึงมีผลเกี่ยวเนื่องกับ
ธรรมชาติของเจาของงานที่ตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก 

 

ในสวนของผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเชิง
คุณภาพและเชิงปริมาณ ในขั้นตอนระหวางประกวดราคา มีความแตกตางกัน  โดยสาเหตุหลักที่มี
โอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ไดแก การขาด
ประสบการณ  การละเลยและขาดการเอาใจใสของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  แตสาเหตุ
หลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ ไดแก  การคัดเลือก
ผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  การสั่งเปล่ียนแปลงงานบอยของเจาของงาน  และความไม
ชัดเจนของโครงการในชวงเร่ิมตน  ซ่ึงสําหรับสองสาเหตุหลังนี้เปนสาเหตุทางออมที่เกิดขึ้นจาก
ขั้นตอนกอนการออกแบบและขั้นตอนระหวางการออกแบบ  และสงผลกระทบมายังขั้นตอนระหวาง
ประกวดราคา  โดยการสั่งเปลี่ยนแปลงงานและความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  มีผลทํา
ใหตองใชระยะเวลาในชวงการออกแบบนาน  สงผลใหเจาของงานพยายามกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาที่ส้ันเกินไป เพื่อใหการดําเนินโครงการเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว  ซึ่งมีผลตอการ
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คิดราคาของผูเสนอราคา  ทําใหผูเสนอราคาไมสามารถคิดราคาคากอสรางไดอยางละเอียด หรืออาจ
คิดราคาผิดพลาดได 
 

6.3.2 ภาครัฐ 
 

จากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางของ
โครงการกอสรางภาครัฐในขั้นตอนกอนการออกแบบ พบวา มีความสอดคลองกัน โดยสาเหตุหลักที่
มีโอกาสทําใหเกิดปญหาซึ่งไดจากการวิเคราะหแผนภาพฟอลททรีเชิงคุณภาพ ไดแก ขั้นตอนที่ยุงยาก
และระยะเวลาที่นานในการของบประมาณการดําเนินโครงการ  โดยสอดคลองกับสาเหตุหลักที่มี
โอกาสทําใหเกิดปญหาซึ่งไดจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ  ซ่ึงไดแก  ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยากของ
หนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน  การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  รวมทั้งราคา
วัสดุแรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม   โดยจากการพิจารณา พบวา  จากการวิเคราะหเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ ทําใหไดสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาที่เปนไปในแนวทางเดียวกัน คือ 
ขั้นตอนตางๆ และขอกําหนดที่ยุงยาก รวมทั้งระยะเวลาที่นานในการของบประมาณของหนวยงาน
ภาครัฐที่เปนเจาของงาน ซ่ึงมีผลทําใหตองมีการตั้งงบประมาณลวงหนา และเปนผลใหงบประมาณ
ที่ตั้งไวไมเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่ราคาวัสดุแรงงานมีการปรับตัวเพิ่มสูงขึ้นจากเดิม 

 

สําหรับผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาใน
ขั้นตอนระหวางการออกแบบในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มีความคลายคลึงกันบางสวน  โดยสาเหตุ
หลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ไดแก การขาดความรู
ความเขาใจของเจาของงาน  การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  ขั้นตอนในการดําเนินการที่
ยุงยากของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน  และการที่เจาของงานเรงงานออกแบบ   แตสาเหตุหลัก
ที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาที่ไดจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ ไดแก ความยุงยากในการของบประมาณ
ออกแบบเพิ่ม ขอกําหนดอัตราคาออกแบบที่ต่ําของหนวยงานภาครัฐ และขั้นตอนในการดําเนินการที่
ยุงยากของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน   จากการพิจารณา พบวา สาเหตุหลักท่ีมีโอกาสทําให
เกิดปญหาการบริหารงานกอสราง ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ เปนปญหาเกี่ยวกับขอจํากัดดาน
กฎระเบียบ และขั้นตอนในการดําเนินการที่ยุงยากของหนวยงานภาครัฐ  ซ่ึงมีขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ
ตามอยางเครงครัด และมีขั้นตอนที่มีความยุงยากซับซอนในการดําเนินงาน เชน ขั้นตอนในการขอ
อนุมัติแบบ เปนตน  

ในสวนของขั้นตอนระหวางประกวดราคา มีความสอดคลองกันระหวางสาเหตุ
หลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ  โดยสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ  ไดแก ขั้นตอนที่
ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน และการขาด
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ประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  สําหรับสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิด
ปญหาจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ ไดแก ความยากลําบากในการของบประมาณโครงการใหม การ
ตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  และการขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการ
เลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  ซ่ึงทั้ง 3 สาเหตุนี้ ลวนเปนสาเหตุที่มีความเกี่ยวเนื่องกับปญหา
ของขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่ยาวนานในการดําเนินการของภาครัฐทั้งสิ้น โดยสองสาเหตุแรก
เปนผลที่เกี่ยวเนื่องโดยตรง  แตสําหรับสาเหตุของการขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการ
เลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด เปนสาเหตุที่ เปนผลมาจากขอกําหนดหรือระเบียบของ
หนวยงานภาครัฐที่ตองดําเนินการดวยความโปรงใส  จึงทําใหคณะกรรมการผูทําหนาที่คัดเลือกผูรับ
จางทําการตัดสินโดยเลือกที่ราคาต่ําสุดเปนหลัก  

 
6.4 สรุปบท 
 

การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ สามารถวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและ
ประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น  ดังนั้นจึงตองทําการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณ โดยอาศัยการคํานวณคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน   

 
เนื่องจากไมมีการเก็บขอมูลเชิงสถิติของคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําให

เกิดปญหามากอน  ดังนั้น จึงตองเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปนของสาเหตุ โดยการสราง
แบบสอบถามในการเก็บขอมูลคาความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แลวนํามาแปลงเปนคาความ
นาจะเปน เพื่อใชในการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 

 
สําหรับการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเชิงปริมาณ เปนการจัดลําดับโอกาส

ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยเรียงลําดับตามคาความนาจะเปน
ของสาเหตุ   ซ่ึงจากการประเมิน พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของ
คุณภาพดีแตราคาถูก)  ความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  และความรีบเรงในการใช
อาคารของเจาของงาน  สวนสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางใน
โครงการกอสรางภาครัฐ ไดแก ขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน เชน ความยุงยากใน
การของบประมาณเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่
กําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา เปนตน  
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สําหรับการเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาที่ไดจากการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา ผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมีความสอดคลองกัน แตมีความแตกตางกัน
บางเล็กนอยในสวนของรายละเอียด  เนื่องจากจํานวนองคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุด 
(Minimal Cut Sets) และคาลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการวิเคราะหแผนภาพ
ฟอลททรีเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับลักษณะของแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้น ประเภทของความสัมพันธ 
ตําแหนงของความสัมพันธ และจาํนวนของสาเหตุเบื้องตนที่ปรากฏอยูบนแผนภาพฟอลททรี   แตคา
ลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาซึ่งไดจากการวิเคราะหในเชิงปริมาณ เปนผลลัพธที่ไดจาก
การวิเคราะหคาความนาจะเปนของสาเหตุ  ซ่ึงนาจะใหความถูกตองและแมนยํามากกวา  เนื่องจากคา
ความนาจะเปนท่ีนํามาใช เปนคาที่ไดจากการสอบถามประสบการณในการทํางานจริงของ                 
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

บทที่ 7 
 

การวิเคราะหความแตกตางของโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ 
และแนวทางการแกไขปญหา 

 
 ในบทนี้เปนสวนของการวิเคราะหความแตกตางของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ รวมทั้งเสนอ
แนวทางในการแกไขปญหา โดยใชขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณในบทที่ 6 มา
ประยุกตใชในการวิเคราะห  สําหรับรายละเอียดของบทนี้ แบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนของการ
วิเคราะหความแตกตางของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของงานภาคเอกชนและภาครัฐ และสวนของ
แนวทางในการไขปญหา 
 
7.1 การวิเคราะหความแตกตางของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน

ดําเนินการกอสรางของงานภาคเอกชนและภาครัฐ 
 

จากการพิจารณาตารางในภาคผนวก ฏ  สามารถเปรียบเทียบประเด็นปญหาและสาเหตุที่
เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ ไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

7.1.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ในขั้นตอนกอนการออกแบบ มีสาเหตุและคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหา ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 7.1  

 

ตารางที่ 7.1 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุในขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
ความไมมีประสิทธิภาพ/ความผิดพลาดของขอมูล 0.79 0.82 
ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 0.99 0.91 
การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 0.97 0.95 
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จากการพิจารณาตารางที่ 7.1 พบวา ปญหาสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาขึ้น
ในโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐมีแนวโนมที่คลายคลึงกัน  โดยเปนเรื่องของความไม
ชัดเจนของรูปแบบของโครงการ และการตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่มีผลตอการ
วางแผนและดําเนินโครงการในขั้นตอนตอไป 
 

7.1.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ มีสาเหตุ และคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหา ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 7.2  

 

ตารางที่ 7.2 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุ ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
สาเหตุจากการประมาณราคา 0.98 0.99 
สาเหตุจากการดําเนินการออกแบบ 1.00 1.00 

 

  จากตารางที่ 7.2  พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาขึ้นในขั้นตอนนี้         
มีแนวโนมเปนในสวนของการดําเนินการออกแบบ โดยเกี่ยวของกับการออกแบบที่ผิดพลาดและ
ความลาชาในการออกแบบ   สําหรับสวนของปญหาในการประมาณราคา พบวา ไมมีความแตกตาง
ของปญหาที่เกิดขึ้นระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ 
 

  สําหรับสวนของความลาชาในการออกแบบ มีสาเหตุจากทั้งฝายผูออกแบบและ     
ฝายเจาของงาน ซ่ึงมีความแตกตางกันระหวางงานภาคเอกชนและภาครัฐ  โดยงานภาคเอกชนมี
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง และมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขต
ที่ไดกําหนดไวในสัญญามากกวางานของภาครัฐ เนื่องจากความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของ
งานเปนสาเหตุหลัก  สําหรับงานภาครัฐมีแนวโนมมากกวางานเอกชนในสวนของการไมขอ
งบประมาณในการออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ และการคัดเลือกผูออกแบบโดย
ตัดสินที่ราคา  นอกจากนี้ในการดําเนินการออกแบบงานภาครัฐ ยังมีแนวโนมที่จะมีโอกาสในการเกิด
การอนุมัติแบบที่ลาชามากกวาภาคเอกชน เนื่องจากหนวยงานภาครัฐมีขั้นตอนในการดําเนินการที่
ยุงยากและใชเวลานาน ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบคาความนาจะเปนของการเกิดสาเหตุระหวางงาน
ภาคเอกชนและงานภาครฐั ไดดังตารางที่ 7.3 
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ตารางที่ 7.3 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาความลาชา 
ในการออกแบบ 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง 0.98 0.70 
การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตที่ไดกําหนดไว 0.94 0.69 
การไมของบประมาณในการออกแบบเพิ่มในกรณีที่มกีาร 
เพิ่มงานออกแบบ 

0.88 0.95 

การคัดเลือกผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคา 0.43 0.55 
การอนุมัติแบบที่ลาชาของเจาของงาน 0.89 0.94 
 
  ในสวนของการออกแบบที่ผิดพลาดนั้น  ปญหาหลักที่พบ คือ แบบไมชัดเจน        
ไมครบถวน และมีความขัดแยงกัน โดยสาเหตุหลักที่มีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหานี้ ทั้งในโครงการ
กอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ คือ ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไป  โดยในภาคเอกชนมี
สาเหตุมาจากเจาของงานมักเรงงานออกแบบ  แตในภาครัฐมีสาเหตุของระยะเวลาในการออกแบบที่
นอย เนื่องมาจากการที่ผูออกแบบใชเวลาในชวงออกแบบโครงรางมากเปนสาเหตุหลัก ทําใหเหลือ
ระยะเวลาในการออกแบบรายละเอียดนอยลง ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบคาความนาจะเปนของการเกิด
สาเหตุระหวางงานภาคเอกชนและงานภาครัฐ ไดดังตารางที่ 7.4 
 

ตารางที่ 7.4 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาระยะเวลา 
ในการออกแบบที่นอยเกนิไป   

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) 

มากเกินไป 
0.96 0.98 

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 0.45 
การที่เจาของงานไมตระหนกัถึงความสําคัญของการออกแบบ 

ที่ถูกตอง ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.61 0.41 

การเรงงานออกแบบของเจาของงาน 0.97 0.77 
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ตารางที่ 7.4 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาระยะเวลา 
ในการออกแบบที่นอยเกนิไป  (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การไมไดจดัสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 0.48 
การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของ 

เจาของงาน 
0.57 0.50 

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย 0.90 0.70 
การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมไดขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่ม 0.94 0.81 
การอนุมัติแบบตนรางลาชา (ของเจาของงาน) 0.72 0.94 
 
  นอกจากนี้ ปญหาแบบขัดแยงกัน ยังมีสาเหตุมาจากการไมไดรวมแบบ (Combine)  
ซ่ึงในโครงการกอสรางภาคเอกชน (คาความนาจะเปน = 0.92) มีแนวโนมการไมไดรวมแบบมากกวา
ภาครัฐ (คาความนาจะเปน = 0.90) เนื่องจากโครงการกอสรางภาครัฐโดยสวนใหญ ไมมีการ
ดําเนินการแยกจางผูออกแบบงานแตละระบบ 
 

7.1.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

  สําหรับขั้นตอนระหวางการประกวดราคานั้น  ปญหาหลักอยูในขั้นตอนของการ
ประมูลงาน คือ สวนของการคัดเลือกผูรับจาง ซ่ึงแบงเปนการไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไปและการ
ไดผูรับจางที่มีราคาสูง  โดยสามารถสรุปสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของปญหา
การไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไป ไดดังแสดงในตารางที่ 7.5 
 

จากตารางที่ 7.5 พบวา ปญหาการไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไปในโครงการกอสราง
ภาครัฐ มีแนวโนมการเกิดมาจากการตั้งงบประมาณคากอสรางที่ต่ําเกินไป การคัดเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด และความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา  ซ่ึงในงานภาครัฐมีแนวโนม
ที่เกิดจากการต้ังงบประมาณคากอสรางที่ต่ําเกินไปมากกวาในภาคเอกชน โดยมีสาเหตุเนื่องมาจาก
ฐานขอมูลราคากลางของภาครัฐที่ต่ําและราคาวัสดุแรงงานที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  นอกจากนี้งานภาครัฐ
ยังมีแนวโนมในสวนของการคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุดมากกวาในภาคเอกชนอีกดวย 
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ตารางที่ 7.5 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการไดผูรับจาง 
ที่มีราคาต่ําเกินไป 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การกําหนดเกณฑผูเขารวมประมูลงานไมเหมาะสม - 0.78 
การเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.61 0.96 
การตั้งงบประมาณในการกอสรางต่ําเกินไป 0.86 1.00 
ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 0.96 0.98 
 
  ในสวนของการไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไปในโครงการกอสรางภาคเอกชน           
มีแนวโนมการเกิดมาจากความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา เนื่องจากการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดมากเกินไปของเจาของงาน  แตอยางไรก็ตาม ใน
โครงการกอสรางภาคเอกชนมีแนวโนมของการคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคานอยกวาในภาครัฐ 
เนื่องจากผูเสนอราคาสามารถขอขยายระยะเวลาในการเสนอราคาจากเจาของงานได ทําใหมี
ระยะเวลาในการเสนอราคาเพิ่มมากขึ้น และไมตองรีบเรงในการคิดราคาคากอสราง  
 

  นอกจากนี้ ยังสามารถสรุปสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของปญหา
การไดผูรับจางที่มีราคาสูง ไดดังแสดงในตารางที่ 7.6  
 

  จากการพิจารณาตารางที่ 7.6 พบวา ปญหาการไดผูรับจางที่มีราคาสูง มีแนวโนม
สาเหตุหลักสอดคลองกันระหวางงานภาคเอกชนและงานภาครัฐ  ซ่ึงไดแก  การกําหนดระยะเวลาการ
เสนอราคาที่กระช้ันชิด  การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลที่ตองใชในการเสนอราคาแกผูเสนอ
ราคา  ซ่ึงมีระดับของการเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐที่ใกลเคียงกัน 

 
ตารางที่ 7.6 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการ 

ไดผูรับจางที่มรีาคาสูง 
 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด 0.91 0.96 
การตอบปญหาที่ไมชัดเจนใหแกผูเสนอราคา   0.62 0.69 
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ตารางที่ 7.6 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการ 
ไดผูรับจางที่มรีาคาสูง (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลที่ตองใชในการ 
เสนอราคาแกผูเสนอราคา   

0.95 0.95 

แบบกับรายการกอสรางไมละเอียดเพยีงพอในการคิดราคา 0.43 0.52 
การทุจริต/ฮั้วงาน - 0.59 
 
  นอกจากนี้ ในขั้นตอนระหวางการประกวดราคา ยังมีปญหาในสวนของการจัดทํา
สัญญาจาง และการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา  ซ่ึงในสวนของการจัดทําสัญญาจาง พบวามี
แนวโนมของความไมเปนธรรมของขอกําหนดในสัญญาจางของภาครัฐ (คาความนาจะเปน = 0.35) 
มากกวาภาคเอกชน (คาความนาจะเปน = 0.23)  เนื่องจากภาครัฐมีขอกําหนดใหอางอิงระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี   สําหรับในสวนของการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา พบวา มีแนวโนมของการ
คลาดเคลื่อนของเอกสารประกวดราคา โดยอาจมีการเวนระยะเวลาที่ยาวนานระหวางการออกแบบกบั
การประกวดราคา ในโครงการกอสรางภาครัฐ (คาความนาจะเปน = 0.88) มากกวาภาคเอกชน (คา
ความนาจะเปน = 0.77) เนื่องจากสาเหตุตางๆ เชน การขาดงบประมาณในการกอสราง เพราะยังไมได
รับอนุมัติงบประมาณการกอสรางจากรัฐบาล  เปนตน 
 
7.2 แนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

การพิจารณาแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสราง อาศัยการประยุกตใชหลักการของการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความ
ไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ ซ่ึงเปนการพิจารณาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาความ       
นาจะเปนของระบบในแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับหลักการของการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ คือ เมื่อทําการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณใดๆ ในแผนภาพ
ฟอลททรี  ถาคาความนาจะเปนของระบบไมมีการเปลี่ยนแปลง แสดงวา เหตุการณนั้นไมมี
ความสําคัญหรือไมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ  แตถาหากคาความนาจะเปนของระบบมีการ
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เปล่ียนแปลง แสดงวา เหตุการณนั้นมีความสําคัญตอระบบและตองไดรับการพัฒนาหรือวิเคราะห
ตอไป 

 

จากหลักการดังกลาวขางตน  ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใช เพื่อนําเสนอแนวทางการแกไข
ปญหาที่ เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสราง โดยการเปรียบเทียบผลการ
เปล่ียนแปลงของคาความนาจะเปนของระบบ  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของ     
เหตุการณพื้นฐาน   สําหรับขั้นตอนและวิธีการในการดําเนินการ คือ ลดคาความนาจะเปนของ
เหตุการณพื้นฐานในแผนภาพฟอลททรีลงครั้งละ 1 เหตุการณ  ทําการคํานวณคาความนาจะเปนของ
ระบบใหม  แลวนําคาความนาจะเปนของระบบใหมที่คํานวณไดไปเปรียบเทียบกับคาความนาจะเปน
ของระบบเดิม 

 

สําหรับการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานในงานวิจัยนี้  ผูวิจัยไดประมาณคา
ความนาจะเปนและแบงสาเหตุของปญหาออกเปน 3 กลุม โดยมีรายละเอียดของสาเหตุและคาความ
นาจะเปน ดังนี้ 

 

กลุมที่ 1  สาเหตุของปญหาที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมสามารถแกไขไดหรือ
แกไขไดยาก  เชน  นโยบายที่เปล่ียนแปลงของเจาของงาน  การขาดสภาพคลองของเจาของงาน การ
ไมมีความรับผิดชอบของผูออกแบบ  ขอกําหนดหรือระเบียบของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน 
เปนตน  ซ่ึงในการวิเคราะหจะไมมีการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุใน    
กลุมนี้  เนื่องจากไมสามารถดําเนินการแกไขไดในทางปฏิบัติ หรือไมอยูในอํานาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางที่จะแกไขได 

 

กลุมที่ 2  สาเหตุของปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางโดยตรง คือ อยูในขอบเขตอํานาจและหนาที่ที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางสามารถ
ดําเนินการแกไขไดอยางเต็มที่ เชน การขาดความเขาใจในลักษณะของโครงการที่ดําเนินการ  การขาด
การชวยวิเคราะหทางการเงิน  การมีบุคลากรไมเพียงพอ  การขาดการตรวจสอบแบบและเอกสาร
ตางๆ ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เปนตน  ซ่ึงจะลดคาความนาจะเปนของเหตุการณ
พื้นฐานใหเทากับศูนย โดยประมาณคาความนาจะเปนจากกรณีที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางสามารถดําเนินการแกไข ปรับปรุงการดําเนินงานไดอยางเต็มที่ 

 

กลุมที่ 3  สาเหตุของปญหาที่เกิดจากการดําเนินการของฝายเจาของงาน โดยผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานสามารถใหคําแนะนําและชวยเหลือแกเจาของงาน  ซ่ึงอาจแกไขปญหาไดในระดับ
หนึ่ง เชน การขาดตัวแทนที่มีอํานาจในการตัดสินใจของเจาของงาน  ความไมเขาใจแบบหรือดูแบบ



                                    

 

 

118 

ไมเปนของเจาของงาน  การไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการของเจาของงาน เปนตน  ซ่ึงจะลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานลงครึ่งหนึ่งของคา
ความนาจะเปนเดิม โดยประมาณคาความนาจะเปนจากกรณีที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานเขาไปให
คําแนะนําและชวยเหลือแกเจาของงาน  ซ่ึงนาจะแกไขปญหาไดในระดับหนึ่ง แตอาจไมสามารถ
แกไขปญหาไดทั้งหมด เนื่องจากการตัดสินใจและการดําเนินการขึ้นอยูกับฝายเจาของงานดวย 

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานใดเหตุการณหนึ่งไมมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงของระบบ หรือไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนของระบบลดลงได  เนื่องจากใน
แผนภาพฟอลททรีมีเสนทางวิกฤตที่ทําใหเกิดปญหาหลายเสนทาง  โดยสังเกตเห็นไดวา มีเหตุการณ
คั่นกลาง (Intermediate Event) อยูหลายเหตุการณที่มีคาความนาจะเปนเทากับ 1  ดังนั้น เมื่อทําการ
เปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานเพียงเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง จึงมีเพียงผลที่
ทําใหคาความนาจะเปนของเหตุการณคั่นกลางที่อยูเหนือเหตุการณพื้นฐานนั้นลดลงเทานั้น แตไม
สามารถลดหรือเปล่ียนแปลงคาความนาจะเปนของระบบได 

 

ดังนั้น ในการเสนอแนวทางการแกไขปญหา ควรตองแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นตาม
เสนทางวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนสูงในแผนภาพฟอลททรี  โดยในที่นี้ ไดทําการพิจารณาเสนทาง
วิกฤตหรือปญหาวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนเทากับ 1 เพื่อพยายามลดปญหาดังกลาวกอน  ซ่ึงจากคา
ความนาจะเปนที่แสดงไวในภาคผนวก ฏ  ทําใหสามารถสรุปปญหา (เสนทางวิกฤต) สําหรับ
โครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ ไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
7.2.1 ภาคเอกชน 

 

ในการเสนอแนวทางการแกไขปญหา อาศัยหลักการและวิธีการที่ไดกลาวมาแลว
ขางตน  โดยขั้นแรกทําการหาเสนทางหรือปญหาวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนเทากับ 1 ซ่ึงเปน
เหตุการณคั่นกลางที่อยูในระดับลางสุดของแตละกิ่งในแผนภาพฟอลททรี เนื่องจากตองการแกไข
สาเหตุที่แทจริงของปญหา  หลังจากนั้น จึงนําประเด็นปญหาวิกฤตที่ไดมาวิเคราะหโดยเปลี่ยนแปลง
คาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐานครั้งละ 1 เหตุการณ  แลวพิจารณาแนวทางการ
แกไขปญหาที่ทําใหคาความนาจะเปนของระบบเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดเรียงลําดับไปหา
แนวทางที่ทําใหคาความนาจะเปนของระบบเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด  ซ่ึงจากการวิเคราะหดังกลาว      
ทําใหเราทราบวา ควรดําเนินการแกไขปญหาใดกอน เพื่อใหเกิดผลดีตอการดําเนินงานและสามารถ
ลดโอกาสในการเกิดปญหาไดมากที่สุด 
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  สําหรับปญหาวิกฤตที่ เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง
ภาคเอกชน ที่ไดจากการพิจารณาตารางที่ ฏ.1 ไดแก  ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวง
เริ่มตนโครงการ  การไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  ความลาชาในการออกแบบซึ่งมีสาเหตุจาก
เจาของงาน  ระยะเวลาในการออกแบบที่นอย  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่
เสนอราคาสูงและต่ําเกินไป  ซ่ึงจากการวิเคราะหคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลง
ของระบบ  สามารถเสนอแนวทางการแกไขปญหาตางๆ ไดดังตอไปนี้ 
 

(1) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตนโครงการ 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน  สามารถสรุปลําดับ
แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ไดดังแสดงในตารางที่ 7.7  
 

ในกรณีที่ดําเนินการแกไขปญหาทั้ง 3 แนวทางรวมกัน ทําใหคาความนาจะเปน
ของระบบมีการเปลี่ยนแปลง โดยลดลงจาก 0.99 เปน 0.92   ดังนั้น แนวทางการแกไขปญหาที่
เหมาะสมที่สุด คือ การดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหารวมกัน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญในการดําเนินการตามแนวทางการแกไขปญหาท่ีมีผลทําใหคาความนาจะเปนของระบบมี
การเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดกอน  
 

ตารางที่ 7.7 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 
ในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
     ของปญหา  ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
  1 
 
 
 
 2 
 
 
 3 

ชวยในการจัดต้ังสายงานการดําเนิน
โครงการของเจาของงาน 
 
 
ชวยใหคําแนะนําและตรวจสอบ 
ขอมูลความตองการของเจาของงาน 
ใหครบถวน 
ชวยเหลือและใหคําแนะนําแก 
เจาของงาน 

- การขาดตัวแทนที่มี 
  อํานาจในการตัดสินใจ 
- การมีตัวแทนของจาของ 
  งานหลายคน 
- ตัวแทนของเจาของงาน 
  ไมรูความตองการที่ 
  ครบถวนของเจาของงาน 
- เจาของงานไมสามารถ 
  บอกรูปแบบที่ตองการ 
  ใหเขาใจได 

  0.52 
 
  0.52 
 
  0.54 
 
 
  0.56 

  0.26 
 
  0.26 
 
  0.27 
 
 
  0.28 

 
    0.99 
 
 
  0.99 
 
 
  0.99 

 
     0.97 
 
 
  0.98 
 
 
  0.98 
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(2) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปล่ียนแปลงของระบบ  สามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา ไดดังแสดงในตารางที่ 7.8  

 

เนื่องจากปญหาการไมยอมแกไขแบบ มีสาเหตุของปญหาอยูหลายประเด็น ซ่ึง
ไดแก งบประมาณในการออกแบบที่ต่ํา (คาความนาจะเปน = 0.96)  การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ
เกินขอบเขตที่ไดตกลงกันไว (คาความนาจะเปน = 0.94)  และการไมเอาใจใสงานออกแบบของ
ผูออกแบบ (คาความนาจะเปน = 0.46)   จากการประเมินความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
พบวา การลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถทําใหคาความนาจะเปน
ในการเกิดปญหาการไมยอมแกไขแบบลดลงจากเดิมได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอแนวทางการแกไข
ปญหา โดยการพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดเหตุการณคั่นกลาง ซ่ึงไดแก งบประมาณใน
การออกแบบที่ต่ํา  การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่ไดตกลงกันไว และการไมเอาใจใส
งานออกแบบของผูออกแบบแทน 

 
ตารางที่ 7.8 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 

ในโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : งบประมาณในการออกแบบต่ํา   
  1 
 
 
  2 

ช้ีแจงและใหคําแนะนําแกเจาของงาน 
ในการตั้งงบประมาณดําเนินการ 
 
ช้ีแจงใหเจาของงานเผื่องบประมาณ 
คาออกแบบ ในกรณีที่มีการเปลี่ยน 
แปลงงานเพิ่มจากที่ตกลงกัน 
ไวในสัญญา 

- ธรรมชาติของคน (คือ  
  เจาของงานตองการ 
  ของคุณภาพดี แตราคาถูก) 
- การไมไดเผื่องบประมาณ 
  สําหรับการออกแบบเพิ่ม 

  0.70 
 
 
  0.59 

  0.35 
 
 
 0.295 

  0.96 
 
 
  0.96 

  0.92 
 
 
  0.94 

เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว  
  1 
 
 
 

ควรกําหนดเงื่อนไขในสัญญาจาง
ออกแบบใหชัดเจนในกรณีที่มีการเพิ่ม
หรือเปลี่ยนแปลงงานเกินขอบเขตที่ 
ไดตกลงไว 

- ขาดการกําหนดเงื่อนไข 
  ที่ชัดเจน กรณีมีการ 
  เปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

  0.57 
 
 

    0 
 
 
 

  0.94 
 
 
 

  0.85 
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ตารางที่ 7.8 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
ในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว  (ตอ) 
  2 จัดการประชุมเพื่อทําความเขาใจ

ขอบเขตการออกแบบใหทุกฝายเขาใจ 
ตรงกัน รวมทั้งจัดทําบันทึกแบบฟอรม 
อนุมัติการเปลี่ยนแปลงและแจงให 
เจาของงานทราบผลกระทบทุกครั้ง 

- การไมเขาใจขอบเขตการ 
  ออกแบบของเจาของงาน 

  0.57  0.285   0.94   0.90 

เหตุการณคั่นกลาง : การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 
  1 
 

ควรมีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบทุกครั้งกอนการคัดเลือก 
 

- การจางโดยตัดสินที่ราคา 
  อยางเดียว 
- การขาดการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผูออกแบบ 

  0.43 
 
  0.38 
 

    0 
 
    0 

 
    0.46 
 
 

 
     0.36 
 
 

 
(3) ปญหาความลาชาในการออกแบบโดยมีสาเหตุจากเจาของงาน   
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน  สามารถสรุปลําดับ
แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ไดดังแสดงในตารางที่ 7.9  

 
ตารางที่ 7.9 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความลาชาในการออกแบบโดยมีสาเหต ุ

จากเจาของงานในโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน 
  1 
 

จัดวางแผนผังของกระบวนการจัดสง
เอกสารตางๆ เพื่อดําเนินการ 
 

- ระบบการประสานงานที่ 
  ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.38 
  
 

    0 
     
 

  0.89 
  
 

  0.83 
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ตารางที่ 7.9 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความลาชาในการออกแบบโดยมีสาเหต ุ
จากเจาของงานในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน (ตอ) 
  2 
 
 
 
  3 
 

วางแผนและเผื่อระยะเวลาในการ
อนุมัติของเจาของงาน รวมทั้งช้ีแจง 
ใหเจาของงานทราบถึงผลกระทบ 
ของการอนุมัติแบบลาชา 
ชวยจัดตั้งองคกร สายงานการ
ดําเนินการ และตัวแทนของเจาของ
งานใหมีความเหมาะสม 

- การขาดการวางแผน 
  ระยะเวลาในการอนุมัติ 
 
 
- การมีตัวแทนที่ตอง 
  พิจารณาอนุมัติของ 
  เจาของงานหลายคน 

  0.39 
 
 
 
  0.46 
   

    0 
 
 
 
  0.23 
 

  0.89 
 
 
 
  0.89 
 

  0.83 
 
 
 
  0.85 
 

  4 จัดการประชุม โดยใหผูออกแบบ
นําเสนอแบบแกเจาของงาน เพื่อให
เจาของงานตรวจสอบและอนุมัติแบบ 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.48   0.24   0.89   0.85 

เหตุการณคั่นกลาง : การสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยของเจาของงาน 
  1 จัดทําโมเดลหรือใชกราฟฟกตางๆ 

ชวยในการนําเสนอรูปรางของอาคาร
แกเจาของงาน 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.38  0.275   0.98   0.97 

 

การแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหาเพียงหนึ่งแนวทาง ไมสามารถลดคา
ความนาจะเปนของปญหาความลาชาในการออกแบบเนื่องจากเจาของงานได  ดังนั้น จึงตอง
ดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขรวมกัน ซ่ึงมีผลทําใหคาความนาจะเปนในการเกิด
ปญหาลดลงได 

 

(4) ปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
 

เนื่องจากปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอย มีสาเหตุจากหลายสาเหตุ  ซ่ึง
จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
พบวา การเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถทําใหคาความ
นาจะเปนในการเกิดปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไปลดลงได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอ
แนวทางการแกไขปญหา โดยพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาซึ่งเปนเหตุการณ
คั่นกลางแทน  โดยสามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา ไดดังแสดงในตารางที่ 7.10  



                                    

 

 

123 

ตารางที่ 7.10 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
ในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป 
  1 
 
 
 
  2 
 
 
  3 
 
 
   

ชวยในการจัดต้ังองคกร สายงานการ
ดําเนินการของเจาของงานใหมีความ
เหมาะสม 
 
วางแผนการดําเนินงานที่เหมาะสม
และจัดใหมีการประชุมสรุป
ความกาวหนารวมกันอยางสม่ําเสมอ 
ชวยเหลือและใหคําแนะนําแก 
เจาของงาน 

- การขาดตัวแทนที่มีอํานาจ 
  ในการตัดสินใจ 
- การมีตัวแทนของจาของ 
  งานหลายคน 
- ขาดการวางแผนการ 
  ดําเนินงานที่ชัดเจนในการ 
  ออกแบบ 
- การขาดความรูดานเทคนิค  
  ไมสามารถบอกความ 
  ตองการที่ชัดเจนไดของ 
  เจาของงาน 

  0.52 
 
  0.46 
 
  0.39 
 
 
  0.52 

  0.26 
 
  0.23 
 
    0 
 
 
  0.26 

   
    0.96 
 
 
  0.96 
 
 
  0.96 

 
    0.87 
 
  
  0.94 
 
 
  0.95 

เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของเจาของงาน 
  1 จัดทําโมเดลหรือใชกราฟฟกตางๆ 

ชวยในการนําเสนอรูปรางของอาคาร
แกเจาของงาน 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.55  0.275   0.90   0.83 

เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบตนรางลาชา 
  1 
 
 
  2 
 
 

จัดการประชุม โดยใหผูออกแบบ
นําเสนอแบบแกเจาของงาน 
ตรวจสอบและอนุมัติแบบตนราง 
ชวยจัดตั้งองคกร สายงานการ
ดําเนินการ และตัวแทนของเจาของ
งานใหมีความเหมาะสม 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 
 
- การมีตัวแทนที่ตอง 
  พิจารณาอนุมัติของ 
  เจาของงานหลายคน 

  0.48 
 
 
  0.46 
 

  0.24 
 
 
  0.23 
 

  0.72 
 
 
  0.72 
 

  0.59 
 
 
  0.60 
 

 
(5) ปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา

เกินไป 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน พบวา การแกไขปญหา
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โดยปฏิบัติตามแนวทางใดแนวทางหนึ่ง ไมสามารถลดคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาได  ดังนั้น 
จึงตองดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขรวมกัน ซ่ึงมีผลทําใหคาความนาจะเปนในการ
เกิดปญหาลดลงได   โดยสามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา  ไดดังแสดงในตารางที่ 7.11 
 

นอกจากนี้ ยังมีเหตุการณพื้นฐานของปญหาอีก 1 เหตุการณ ที่ตองดําเนินการ
แกไขรวมกับแนวทางการแกไขปญหาในตารางที่ 7.11  ซ่ึงมีผลทําใหคาความนาจะเปนในการเกิด
ปญหาลดลง ไดแก สาเหตุของการคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  โดยมี            
แนวทางการแกไขปญหา คือ การชี้แจงใหเจาของงานตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นและการ
ตรวจสอบคุณสมบัติของผูเสนอราคากอนการเสนอราคา เพื่อปองกันการเกิดปญหาผูรับจางกอสราง
ไมมีคุณภาพ  ซ่ึงทําใหคาความนาจะเปนของสาเหตุลดลงจาก 0.61 เปน 0.305  และเมื่อดําเนินการ
รวมกับแนวทางการแกไขปญหาอื่น ทําใหคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาลดลงได 
 

ตารางที่ 7.11 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไปในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 
  1 
 
 
 
  2 
 
   

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่
สั้นเกินไป 
วางแผนการดําเนินงานจัดใหมีการ
ประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาของ
งานออกแบบอยางสม่ําเสมอ 

- การขาดการคํานึงถึง 
  ผลกระทบในการกําหนด 
  ระยะเวลาเสนอราคาที่ 
  กระชั้นชิดของเจาของงาน 
- ขาดการควบคุมแผนการ 
  ทํางานที่ดีของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 

  0.48 
 
 
 
  0.43 
 

  0.24 
 
 
 
    0 
 
 

  0.96 
 
 
 
  0.96 

  0.93 
 
 
 
  0.94 

 
(6) ปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
 

จากการลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน สามารถสรุป
ลําดับแนวทางในการแกไขปญหาโดยแบงกลุมตามเหตุการณคั่นกลาง ไดดังแสดงในตารางที่ 7.12 
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ตารางที่ 7.12 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การแจงขอมูลที่ใชในการคิดราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล 
  1 
 
 
  2 
 
 
 
  3 
 
 
 
  4 
   
 
  5 

ควบคุมไมใหมีการเปลี่ยนแปลง
บุคลากรในระดับหัวหนางาน หรือ 
ใหมีการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด 
วางแผนบุคลากรและจัดองคกร  
สายงานการดําเนินงานภายในองคกร
ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางใหเหมาะสม 
จัดวางแผนผังกระบวนการในการ
จัดสงเอกสารตางๆ ใหเหมาะสม 
 
 
ทําการคัดเลือกบุคคลที่มีความ
รับผิดชอบเขามาดําเนินการ
บริหารงานกอสราง 
ศึกษาแนวทางในการดําเนินการจาก
เอกสารและสอบถามจากผูที่มี 

- การเปลี่ยนแปลงบุคลากร 
  บอยของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
- การมีบุคลากรไมเพียงพอ 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
 
- การขาดกระบวนการใน 
  การจัดสงเอกสารที่ดีของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
- การละเลย/ขาดการเอาใจใส 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
- การขาดประสบการณของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.45 
 
 
  0.46 
 
 
 
  0.36 
 
 
 
  0.30 
 
 
  0.34 

    0 
 
 
    0 
 
 
 
    0 
 
 
 
    0 
 
 
    0 

  0.95 
 
 
  0.95 
 
 
 
  0.95 
 
 
 
  0.95 
 
 
  0.95 
 

  0.90 
 
 
  0.90 
 
 
 
  0.91 
 
 
 
  0.92 
 
 
  0.92 
 
 

เหตุการณคั่นกลาง : การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด 
  1 
  
 
   
  2 
 
 

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่
สั้นเกินไป 
วางแผนการดําเนินงานจัดใหมีการ
ประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาของ
งานออกแบบอยางสม่ําเสมอ 

- การขาดการคํานึงถึง 
  ผลกระทบในการกําหนด 
  ระยะเวลาเสนอราคาที่ 
  กระชั้นชิดของเจาของงาน 
- ขาดการควบคุมแผนการ 
  ทํางานที่ดีของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 

  0.48 
 
 
 
  0.43 
 
 

  0.24 
 
 
 
    0 
 
 

  0.91 
 
 
 
  0.91 

  0.87 
 
 
 
  0.89 
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ตารางที่ 7.12 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การตอบปญหาหรือใหขอมูลที่ใชในการคิดราคาไมชัดเจน 
  1 
 
 
 

ศึกษาแนวทางในการดําเนินการและ
สอบถามจากผูที่มีประสบการณใน
การดําเนินงานโครงการที่มีละกษณะ
คลายคลึงกันมากอน 

- การขาดความรูและ 
  ประสบการณของผูให 
  บริการวิชาชีพบริหาร 
  งานกอสราง 

  0.36     0 
 
 

  0.62 
 

  0.41 

 

7.2.2 ภาครัฐ 
 

การเสนอแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางของโครงการ
กอสรางภาครัฐ มีหลักการและวิธีการเชนเดียวกับการเสนอแนวทางการแกไขปญหาของโครงการ
กอสรางภาคเอกชน ที่ไดกลาวมาแลวขางตน  ซ่ึงจากการพิจารณาตารางที่ ฏ.2  จะเห็นวา ปญหาวิกฤต
ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ ไดแก ปญหาท่ีเกิดขึ้นจากขั้นตอนกอน
การออกแบบ  การไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  ระยะเวลาในการออกแบบที่นอย  การตั้ง
งบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอ
ราคาสูง  ซ่ึงจากการวิเคราะหคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ  สามารถ
เสนอแนวทางการแกไขปญหาตางๆ ไดดังนี้ 

 

(1) ปญหาจากขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ในขั้นตอนกอนการออกแบบ มีปญหาอยูหลายประเด็น ไดแก ความไมมี
ประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูลที่ใชในการดําเนินโครงการ  ความไมชัดเจนของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ  การตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม และความยุงยากในการวางแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายเงิน  โดยปญหาที่มีคาความนาจะเปนในการเกิดสูง ไดแก ปญหาการตั้ง
งบประมาณที่ไมเหมาะสม และปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใช
จายเงิน 
 

สําหรับปญหาการตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม ลวนมีสาเหตุของปญหาซึ่งไม
สามารถแกไขไดหรือแกไขไดยาก เชน การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  การที่ตอง
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รออนุมัติจากรัฐบาล เปนตน  ดังนั้น ในที่นี้จึงทําการพิจารณาแนวทางการแกไขปญหาเฉพาะปญหา
ความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงินเทานั้น โดยมีสาเหตุของปญหาสวน
หนึ่งมาจากความไมเขาใจของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตอระบบงานของเจาของงาน ซ่ึง
มีแนวทางในการแกไขปญหา คือ พยายามศึกษาระบบการทํางานหรือขอกําหนดตางๆ ของโครงการ
ลักษณะคลายคลึงกันที่เคยมีการดําเนินงานมากอน หรือสอบถามจากผูที่มีประสบการณในการทํางาน
ลักษณะดังกลาว  ซ่ึงคาความนาจะเปนของสาเหตุจะลดลงจาก 0.50 เปน 0  และมีผลทําใหคาความ
นาจะเปนของปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงินลดลงจาก 0.94 
เปน 0.89 

 

(2) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ   
 

เนื่องจากปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ มีสาเหตุของปญหาอยู
หลายประเด็น อีกทั้งบางประเด็นมีสาเหตุพื้นฐานซึ่งไมสามารถแกไขได หรือแกไขไดยาก  ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงพิจารณาแนวทางการแกไขปญหาเฉพาะสาเหตุของปญหาที่สามารถแกไขไดเทานั้น 

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปล่ียนแปลงของระบบ พบวา การลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถ
ทําใหคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาลดลงได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอแนวทางการแกไขปญหา โดย
พยายามลดคาความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณคั่นกลางที่สามารถแกไขไดแทน ซ่ึงไดแก         
การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่ไดตกลงกันไว และการไมเอาใจใสงานออกแบบของ
ผูออกแบบ  สําหรับแนวทางในการแกไขปญหาสามารถสรุปไดดังแสดงในตารางที่ 7.13 

 

ตารางที่ 7.13 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว 
  1 
 
 
 
   

จัดการประชุมเพื่อทําควาเขาใจขอบเขต
การออกแบบใหทุกฝายเขาใจตรงกัน 
รวมทั้งจัดทําบันทึกแบบฟอรมอนุมัติ
การเปลี่ยนแปลงและแจงใหเจาของงาน
ทราบผลกระทบทุกครั้ง 

- การไมเขาใจขอบเขตการ 
  ออกแบบของเจาของงาน 

  0.41 
 
 
 
 

 0.215 
 
 
 
  

  0.69 
 
 
 
   

  0.59 
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ตารางที่ 7.13 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 
  1 
 

ควรมีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบทุกครั้งกอนการคัดเลือก 
 

- การจางโดยตัดสินที่ราคา 
  อยางเดียว 
- การขาดการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผูออกแบบ 

  0.55 
 
  0.50 
 

    0 
 
    0 

 
    0.55 
 
 

 
     0.39 
 
 

 
(3) ปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย   
 

เนื่องจากปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอย มีสาเหตุจากหลายสาเหตุ  ซ่ึง
จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
พบวา การเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถทําใหคาความ
นาจะเปนในการเกิดปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไปลดลงได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอ
แนวทางการแกไขปญหา โดยพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาซึ่งเปนเหตุการณ
คั่นกลางแทน  โดยสามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา ไดดังแสดงในตารางที่ 7.14 
 

ตารางที่ 7.14 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป 
  1 
 
 
  2 
 
 

วางแผนการดําเนินงานที่เหมาะสม
และจัดใหมีการประชุมสรุปความ 
กาวหนารวมกันอยางสม่ําเสมอ 
ชวยเหลือและใหคําแนะนําแก 
เจาของงาน 
 

- ขาดการวางแผนการ 
  ดําเนินงานที่ชัดเจนในการ 
  ออกแบบ 
- การขาดความรูดานเทคนิค  
  ไมสามารถบอกความตองการ 
  ที่ชัดเจนไดของเจาของงาน 

  0.45 
 
 
  0.55 
 

    0 
 
 
 0.275 
 
 

  0.98 
 
 
  0.98 
 
 

  0.96 
 
  
  0.97 
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ตารางที่ 7.14 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป 
  3 
 
 
   

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบของการมีตัวแทน      
หลายคนและแนะนําใหเจาของงาน
จัดต้ังสายงานการดําเนินการที่
เหมาะสม 

- การมีตัวแทนของเจาของงาน 
  หลายคน 
 

  0.57  0.285   0.98  0.97 

เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบตนรางลาชา 
  1 
 

จัดการประชุม โดยใหผูออกแบบ
นําเสนอแบบแกเจาของงาน 
ตรวจสอบและอนุมัติแบบตนราง 
 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 
- การมีตัวแทนที่ตอง 
  พิจารณาอนุมัติของ 
  เจาของงานหลายคน 

  0.48 
 
 
  0.57 
 

  0.24 
 
 
 0.285 
 

 
 
    0.94 
 

  
 
    0.85 
 

เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของเจาของงาน 
  1 จัดทําโมเดลหรือใชกราฟฟกตางๆ 

ชวยในการนําเสนอรูปรางของ 
อาคารแกเจาของงาน 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.43  0.215   0.70   0.59 

 
(4) ปญหาการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป 

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของสาเหตุ ไมสามารถทําใหคา
ความนาจะเปนในการเกิดปญหาการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไปลดลงจากเดิมได  
นอกจากนี้ ในการเสนอแนวทางการแกไขปญหาจะเสนอแนวทางเฉพาะปญหาที่สามารถดําเนินการ
แกไขไดเทานั้น  ซ่ึงในที่นี้ คือ สาเหตุของฐานขอมูลราคากลางที่นํามาใชในการประมาณราคาต่ํา 
เนื่องจากการขาดการปรับปรุงหรือปรับปรุง (Update) ราคาลาชา และการที่ราคาวัสดุและแรงงานที่
นํามาใชไมสะทอนความเปนจริงของตลาด  โดยมีแนวทางการแกไขปญหา คือ ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางควรตรวจสอบราคาที่แทจริงจากทองตลาด และแจงใหเจาของงานทราบถึง
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รายการของงานที่มีราคาต่ํากวาความเปนจริง เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงราคาใหเหมาะสม ซ่ึง    
ทําใหคาความนาจะเปนของปญหาการใชฐานขอมูลราคากลางที่ต่ํากวาความเปนจริงลดลงได 
 

(5) ปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปล่ียนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน  สามารถสรุป
ลําดับแนวทางในการแกไขปญหาโดยแบงกลุมตามเหตุการณคั่นกลาง ไดดังแสดงในตารางที่ 7.15 

 
ตารางที่ 7.15 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 

โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาครัฐ 
 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด 
  1 
 
 
 
  2 
 
   

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่
สั้นเกินไป 
วางแผนการดําเนินงานจัดใหมีการ
ประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาของ
งานออกแบบอยางสม่ําเสมอ 

- การขาดการคํานึงถึง 
  ผลกระทบในการกําหนด 
  ระยะเวลาเสนอราคาที่ 
  กระชั้นชิดของเจาของงาน 
- ขาดการควบคุมแผนการ 
  ทํางานที่ดีของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 

  0.52 
 
 
 
  0.43 
 

  0.26 
 
 
 
    0 
 
 

  0.96 
 
 
 
  0.96 

  0.93 
 
 
 
  0.94 

เหตุการณคั่นกลาง : การแจงขอมูลที่ใชในการคิดราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล 
  1 วางแผนบุคลากรและจัดองคกร  

สายงานการดําเนินงานภายในองคกร
ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางใหเหมาะสม 

- การมีบุคลากรไมเพียงพอ 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.48     0   0.95 
 
 
 

  0.91 
 
 
 

  2 
 
 
 

จัดวางแผนผังกระบวนการในการ
จัดสงเอกสารตางๆ ใหเหมาะสม 
 
 

- การขาดกระบวนการใน 
  การจัดสงเอกสารที่ดีของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.41 
 
 
 

    0 
 
 

  0.95 
 
 
 

  0.92 
 
 
 

 
 



                                    

 

 

131 

ตารางที่ 7.15 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การแจงขอมูลที่ใชในการคิดราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล (ตอ) 
  2 
 
 
 
  3 
 
 
 
 
  4 
   
 
  5 

จัดวางแผนผังกระบวนการในการ
จัดสงเอกสารตางๆ ใหเหมาะสม 
 
 
ศึกษาแนวทางในการดําเนินการจาก
เอกสารและสอบถามจากผูที่มี
ประสบการณในการดําเนินงาน
โครงการที่มีละกษณะคลายคลึงกัน 
มากอน 
ควบคุมไมใหมีการเปลี่ยนแปลง
บุคลากรในระดับหัวหนางาน หรือ 
ใหมีการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด 
ทําการคัดเลือกบุคคลที่มีความ 
รับผิดชอบเขามาดําเนินการ 
บริหารงานกอสราง 

- การขาดกระบวนการใน 
  การจัดสงเอกสารที่ดีของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
- การขาดประสบการณของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
 
 
- การเปลี่ยนแปลงบุคลากร 
  บอยของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
- การละเลย/ขาดการเอาใจใส 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.41 
 
 
 
  0.34 
 
 
 
 
  0.36 
 
 
  0.36 

    0 
 
 
 
    0 
 
 
 
 
    0 
 
 
    0 

  0.95 
 
 
 
  0.95 
 
 
 
 
  0.95 
 
 
  0.95 

  0.92 
 
 
 
  0.93 
 
 
 
 
  0.93 
 
 
  0.93 

เหตุการณคั่นกลาง : การตอบปญหาหรือใหขอมูลที่ใชในการคิดราคาไมชัดเจน 
  1 
 
 
 

ศึกษาแนวทางในการดําเนินการและ
สอบถามจากผูที่มีประสบการณใน
การดําเนินงานโครงการที่มีลักษณะ
คลายคลึงกันมากอน 

- การขาดความรูและ 
  ประสบการณของผูให 
  บริการวิชาชีพบริหาร 
  งานกอสราง 

  0.39     0 
 
 

  0.69 
 

  0.50 

 
จากการพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของระบบ พบวา การลดคาความนาจะเปน

ของสาเหตุ ไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาลดลงได  ดังนั้น จึงตองเสนอ        
แนวทางการแกไขปญหา โดยการพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดเหตุการณคั่นกลางแทน    
ซ่ึงไดแก  ปญหาการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด  การแจงขอมูลที่ใชในการคิด
ราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล และการตอบปญหาหรือใหขอมูลที่ใชในการคิดราคาไมชัดเจน 
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7.3 ขอเสนอแนะสําหรับแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง 

 

จากผลการวิจัย ทําใหทราบปญหาและสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
ชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงสามารถเสนอแนวทางในการแกไขปญหา เพื่อลดผลกระทบตางๆ ที่
อาจเกิดขึ้น โดยแบงกลุมขอเสนอแนะในการดําเนินการเปน 4 กลุม ตามฝายตางๆ ที่มีสวนเกี่ยวของ
ในการดําเนินการโครงการกอสราง คือ เจาของงาน  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
ผูออกแบบ และผูรับเหมา  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

7.3.1 ฝายเจาของงาน 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายเจาของงาน

ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยแยกตาม      
แตละขั้นตอน ไดดังนี้ 

 

ก) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

เจาของงานควรกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาแลว
เสร็จของโครงการ และทําการแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบ  โดยในสวนของ
การตั้งงบประมาณโครงการ เจาของงานควรมีคาเผื่อสํารอง (Contingency) ไวจํานวนหนึ่ง เพื่อสํารอง
ไวในกรณีฉุกเฉินตางๆ เชน ในกรณีที่มีการปรับตัวสูงขึ้นของคาวัสดุและแรงงาน เปนตน 

 

  นอกจากนี้ เพื่อใหเกิดความสะดวกในการประสานงาน  เจาของงานควรจัด
ทีมงานที่มีความรูดานการกอสราง เพื่อทําหนาที่ประสานงานกับผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางโดยตรง  โดยเฉพาะในกรณีที่เจาของงานมีบุคลากรที่มีความรูทางดานงานกอสราง เชน 
เจาของงานซึ่งเปนบริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย เปนตน 

 

ข) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

เจาของงานควรจัดเตรียมขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบแกผูออกแบบให
ครบถวน ไดแก ขอมูลที่ตั้งโครงการ โฉนดที่ดิน รูปแบบอาคาร การใชสอยพื้นที่ แนวความคิดหรือ
ความตองการเพิ่มเติม และขอจํากัดตางๆ  สําหรับในกรณีที่เจาของงานเปนผูจดัหาทีมสํารวจสภาพ
พื้นที่หนางาน หรือเจาะสํารวจดินเอง ควรดําเนินการจางตั้งแตเร่ิมตนโครงการ เพื่อปองกันปญหา
ความลาชาของขอมูลสํารวจที่ดินที่ตองนํามาใชในการดําเนินการออกแบบ 
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   นอกจากนี้ ในกรณีที่เจาของงานมีความรูหรือมีทีมบุคลากรที่มีความรูทางดาน
งานกอสราง อาจจัดสงทีมบุคลากรของตนเอง เปนตัวแทนเขาไปมีสวนรวมในระหวางกระบวนการ
ออกแบบ เพื่อใหงานออกแบบตรงตามวัตถุประสงคของโครงการและความตองการของเจาของงาน 

 

ค) ขั้นตอนระหวางประกวดราคา 
 

ในการประกวดราคา เจาของงานควรกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาให
เหมาะสม เนื่องจากการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันเกินไป ทําใหผูเสนอราคามีเวลาใน
การคิดราคานอย และมีผลตอความคลาดเคลื่อนในการคิดราคา  

 

   สําหรับ ในกรณีที่เจาของงานมีอํานาจในการตอรองราคาวัสดุจากผูจัดจําหนาย 
(Supplier) โดยตรง อาจทําการตอรองราคารายการวัสดุบางชนิดไวลวงหนา และแจงราคาที่ตอรองได
กับทางผูเสนอราคา ซ่ึงทําใหราคาคากอสรางโครงการต่ําลงได 
  

7.3.2 ฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายผูใหบริการ

วิชาชีพบริหารงานกอสราง ในการแกไขปญหาที่ เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง โดยแยกตามแตละขั้นตอน ไดดังนี้ 

 

ก) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

 ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองมีความเขาใจในลักษณะของงานและ
โครงการที่ทําอยู และทําความเขาใจระบบการจัดองคกรของเจาของงาน เพื่อลดปญหาความยุงยาก
และขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการดําเนินงาน รวมทั้งใหคําแนะนําและชี้แจงแกเจาของงาน 
เชน ในกรณีที่เจาของงานตั้งงบประมาณไวต่ําเกินไป ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตอง
ชี้แจงแกเจาของงาน โดยอาจอางอิงขอมูลราคาจากโครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จในชวงระยะเวลา
ดังกลาว เปนตน 

 

ข) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

   ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองเปนผูแนะนําและขอขอมูลตางๆ ที่
จําเปนตองใชในการดําเนินโครงการจากเจาของงาน ตรวจสอบขอมูลและความตองการของเจาของ
งานใหครบถวน  โดยในการดําเนินงาน ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรจัดทําบันทึก
ตรวจสอบ (Check list) เพื่อใชในการตรวจสอบรายการหรือขอมูลตางๆ เชน จัดทําสรุปรายการขอมูล
ที่เจาของงานตองจัดเตรียม บันทึกแบบฟอรมการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ สรุปรายการตรวจสอบ
ประเด็นตางๆ ของแบบและรายการประกอบแบบที่อาจตกหลน ไมชัดเจน หรือขัดแยง เปนตน โดย
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ในระหวางการออกแบบ  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรเขาไปมีสวนรวมในการชวย
ตรวจสอบวาแบบสามารถกอสรางไดจริงและวิธีการกอสรางเหมาะสม โดยใหขอเสนอแนะดาน
เทคนิค ไดแก ดานคุณภาพ ระยะเวลาการกอสราง และตนทุนของโครงการ แกเจาของงาน 
 

   ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําการวางแผนการดําเนินงาน
โครงการใหสอดคลองกับกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จที่เจาของงานตั้งไว  และแจงกําหนดระยะเวลา
ในสวนของงานออกแบบที่ไดกําหนดไวใหผูออกแบบทราบ รวมทั้งจัดการประชุมเพื่อติดตาม
ความกาวหนาของงานในขั้นตอนตางๆ อยางสม่ําเสมอ เชน จัดการประชมุรายงานความกาวหนาของ
งานออกแบบ  จัดการประชุมเพื่อใหเจาของงานตรวจสอบแบบและอนุมัติ เปนตน และแจงผลกระทบ
ตางๆ ที่เกิดขึ้นตอโครงการใหเจาของงานทราบ เชน ในกรณีที่เจาของงานจัดเตรียมขอมูลตางๆ ลาชา  
มีการเปลี่ยนแปลงแกไขงานออกแบบเกินจากขอบเขตที่ตกลงไว  รวมทั้งในกรณีที่ขอมูลหรือสเปค
วัสดุที่ไดระบุไวในแบบมีการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงอาจมีผลใหคาใชจายของโครงการที่เพิ่มขึ้น  

 

ค) ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

   ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองสอบถามความตองการของเจาของ
งานและใหคําแนะนําตางๆ แกเจาของงาน เชน สอบถามขอบเขตในการประมูลงาน (เชน แยกจาง
หรือจางแบบเหมารวม) จากเจาของงาน  ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการดําเนินการประมูลงานแกเจาของ
งาน  จัดรายชื่อผูรับเหมาที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อเสนอใหเจาของงานพิจารณา เปนตน 
 

  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองมีประสบการณในการจัดจาง และทํา
การตรวจสอบเอกสารประกวดราคาและเอกสารสัญญาจางใหถูกตอง  ตอบขอสงสัยตางๆที่ผูเสนอ
ราคาสอบถามใหชัดเจน และพยายามวางตัวเปนกลาง โดยการชวยไกลเกลี่ยปญหาขอโตแยงตางๆ ที่
อาจเกิดขึ้นในการจัดทําสัญญาจางดวยเหตุผล  
 

   นอกจากนี้  ควรกําหนดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตนของผูเสนอราคา 
เพื่อใหไดผูรับเหมาที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกอนทําการเสนอราคา โดยจัดทําแบบฟอรมการใหคะแนน
คุณสมบัติของผูรับเหมา และระบุเงื่อนไขการประกวดราคาในการขอสงวนสิทธิ์ที่จะไมเลือกผูเสนอ
ราคาต่ําสุด ใหมีความชัดเจนในเอกสารประกวดราคา 
 

7.3.3 ฝายผูออกแบบ 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายออกแบบ 

ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงเกี่ยวของกับ
ขั้นตอนระหวางการออกแบบ ตามรายละเอียดดังนี้ 
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 ผูออกแบบตองเปนผูใหคําแนะนําและคําปรึกษาตางๆ แกเจาของงาน เชน ขอกําหนด
ของกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ ขอมูลการขออนุญาตปลูกสราง  ส่ิงที่ตองทําการสํารวจและตัวอยาง
รายช่ือของบริษัทที่ทําการสํารวจ ในกรณีที่เจาของงานเปนผูจัดหาทีมสํารวจเอง เปนตน 

 

 สําหรับในการดําเนินการออกแบบ ผูออกแบบตองทําการตรวจสอบความถูกตองตางๆ 
เชน ตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลท่ีไดรับจากเจาของงานกับสภาพหนางาน  ตรวจสอบความ
สอดคลองระหวางแบบและราคาคากอสราง  ตรวจสอบความถูกตองของแบบและรายการประกอบ
แบบ โดยจัดทําสรุปรายการเพื่อใชในการตรวจสอบประเด็นตางๆ ของแบบที่อาจตกหลน ไมชัดเจน 
หรือขัดแยง เพื่อใชในการตรวจสอบ เปนตน โดยในการเสนองานออกแบบ ควรจัดทําแบบจําลอง 
(Model) หรือใชกราฟฟกตางๆ ในการแสดงรูปรางของอาคารใหแกเจาของงาน เพื่อชวยใหเจาของ
งานเขาใจแบบ และสามารถมองเห็นภาพรูปรางที่แทจริงของอาคารไดอยางชัดเจน 
 

 ผูออกแบบตองเสนอแผนงานในการออกแบบแกเจาของงาน โดยใหมีความสอดคลอง
กับแผนงานที่เจาของงานหรือผูใหบริหารวิชาชีพบริหารงานกอสรางกําหนดไว  และตองจัดสรรและ
บริหารเวลาในการออกแบบใหแลวเสร็จตามแผนงานที่กําหนดไว  ซ่ึงผูออกแบบงานแตละระบบตอง
มีการประชุมกันอยางสม่ําเสมอ และปรึกษาในประเด็นปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา
โดยเฉพาะโครงการภาครัฐ ผูออกแบบตองทําการออกแบบภายในปงบประมาณที่กําหนดไว และตอง
จัดสงแบบพรอมประมาณราคาใหเสร็จเรียบรอยภายในกําหนดเวลาในสัญญาจาง  ดังนั้น ผูออกแบบ
ตองทําการเผื่อระยะเวลาไวสําหรับการประมาณราคาใหแลวเสร็จตามกําหนดในสัญญาดวย 

 

7.3.4 ฝายผูรับเหมา 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายผูรับเหมา 

ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงเกี่ยวของกับ
ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา ตามรายละเอียดดังนี้ 

 

 เมื่อผูเสนอราคารับเอกสารประกวดราคาจากเจาของงานเพื่อประมาณราคาคากอสราง  
หากมีขอสงสัย ผูเสนอราคาควรทําการสอบถามโดยตรงจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
โดยอาจสอบถามในวันชี้แจงแบบหรือดูสถานที่  และหากผูเสนอราคาศึกษารางสัญญาจางที่แนบใน
เอกสารประกวดราคาแลว พบวา เงื่อนไขใดในรางสัญญาจางไมเปนธรรม ควรแจงใหเจาของงาน
ทราบตั้งแตแรก โดยอาจแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบเปนลายลักษณอักษร 
หรือทําการแจงใหทราบในวันชี้แจงแบบหรือวันเสนอราคา  
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7.4 สรุปบท 
 
 จากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณในบทที่ 6 สามารถนําผลลัพธในสวนของคาความ
นาจะเปนของปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นมาประยุกตใช เพื่อวิเคราะหความแตกตางของปญหาที่
เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชน
และภาครัฐ รวมทั้งเสนอแนวทางในการแกไขปญหา  
 

จากการวิเคราะหความแตกตางของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสรางระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ พบวา ความสําคัญของสาเหตุใน
แตละขั้นตอนของโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ มีความแตกตางกันอยูบาง โดยสาเหตุ
สําคัญที่มีแนวโนมเกิดขึ้นในโครงการกอสรางภาคเอกชนมากกวาภาครัฐ เปนเรื่องความไมชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการ การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกิน
จากขอบเขตที่ไดกําหนดไวในสัญญา และการไมไดรวมแบบ (Combine) ทําใหแบบขัดแยง 

 

 สําหรับสาเหตุสําคัญที่มีแนวโนมเกิดขึ้นในโครงการกอสรางภาครัฐมากกวาภาคเอกชน 
เกี่ยวของกับการตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม ความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายเงินของโครงการ การไมของบประมาณในการออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ               
การคัดเลือกผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคา  การอนุมัติแบบที่ลาชาของเจาของงาน การตั้งงบประมาณ
คากอสรางที่ต่ําเกินไป  การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดมากเกินไปของเจาของงาน และความไมเปนธรรมของขอกําหนดใน
สัญญาจาง 

 

สําหรับการพิจารณาแนวทางการแกไขปญหา อาศัยการประยุกตใชหลักการของการประเมิน
ความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ ซ่ึงเปนการพิจารณา
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของระบบในแผนภาพฟอลททรี  

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานใดเหตุการณหนึ่งไมมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงของระบบ หรือไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนของระบบลดลงได  เนื่องจากใน
แผนภาพฟอลททรีมีเสนทางวิกฤตที่ทําใหเกิดปญหาหลายเสนทาง  ดังนั้น แนวทางการแกไขปญหาที่
เหมาะสมที่สุด คือ การดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหารวมกัน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญในการดําเนินการตามแนวทางการแกไขปญหาที่มีผลทําใหคาความนาจะเปนของระบบมี
การเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดกอน  



 

 

บทที่ 8 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

8.1 สรุปผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ปญหาตางๆ ในการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง นับไดวามีผลกระทบตอการดําเนินการบริหารงานกอสราง
โครงการเปนอยางมาก โดยมักสงผลกระทบตอข้ันตอนอื่นๆ ในการดําเนินการกอสราง  ดังนั้นการ
วางแผนโครงการที่ดีในขั้นตอนกอนดําเนินการกอสรางจึงมีความจําเปนในการดําเนินการกอสราง
เปนอยางยิ่ง  อีกทั้งการวางแผนที่ดีในระหวางขั้นตอนเริ่มตนโครงการยังมีผลตอความสําเร็จของ
โครงการมากกวาในชวงของการดําเนินการกอสราง  หากเราสามารถลดปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
ขั้นตอนกอนการกอสรางได ก็สามารถสงผลใหปญหาในขั้นตอนอื่นๆ ในงานกอสรางลดลงดวย    

 

จุดมุงหมายของการวิจัยนี้ เพื่อทําการศึกษาประเด็นปญหาตางๆ ที่มีผลตอการบริหารงาน
กอสรางของโครงการ และวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาดังกลาว ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตน
โครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง โดยใชการวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี (Fault Tree 
Analysis) ซ่ึงเปนเทคนิคการวิเคราะหความผิดพลาดของระบบ สําหรับใชในการพิจารณาหาสาเหตุ
ตางๆ ที่ทําใหเกิดปญหาโดยการสรางแผนภาพ ซ่ึงทําใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และ
แสดงถึงความสัมพันธและลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน 

 

 ขั้นตอนการดําเนินการศึกษาและวิจัย เร่ิมจากการรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหา
โดยการศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ   แลวนําขอมูลที่รวบรวมไดไปจัดทํา
แบบสอบถาม เพื่อใชเปนแนวทางในการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย 
ซ่ึงไดแก  ฝายเจาของงาน  ฝายผูออกแบบ  ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  
 

จากการเก็บรวบรวมปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางโดยการ
สัมภาษณ  นําขอมูลที่ไดมาจัดกลุมปญหาตามขั้นตอนการดําเนินการ ซ่ึงสามารถแบงออกไดเปน 3 
ขั้นตอนหลักๆ ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวาง
ประกวดราคา  เพื่อนําไปใชเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางแผนภาพฟอลททรี ซ่ึงชวยใหสามารถ
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มองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ของปญหาในการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน 
 

 หลังจากสรางแผนภาพเรียบรอยแลว ทําการวิเคราะหฟอลททรีโดยแบงเปน 2 สวน ไดแก 
การวิเคราะหฟอลททรีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อบงชี้ระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา
ในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

 การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ แบงออกเปน 2 สวน ไดแก การวิเคราะหสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหา และการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ  ซ่ึงจากการ
วิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา พบวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 78 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว 
จํานวน 65 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 13 สาเหตุ  สวนสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาใน
การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาครัฐ มีจํานวน 87 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มี
สวนประกอบเดียว จํานวน 70 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 17 สาเหตุ 
 

 ในสวนของการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ  พบวา สาเหตุ
ที่สําคัญซ่ึงมีโอกาสทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก การขาดความรูความ
เขาใจของเจาของงาน  สวนสาเหตุสําคัญซึ่งมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาครัฐ 
ไดแก ข้ันตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน 
 

 แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ ไมสามารถประเมินระดับสําคัญซ่ึง
มีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดอยางละเอียด  จึงตองทําการวิเคราะหฟอลททรีในเชิง
ปริมาณ โดยอาศัยการคํานวณคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน เพื่อใหการประเมินระดับ
โอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามีความชัดเจนและแมนยํามากยิ่งขึ้น 
 

สําหรับความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน ที่นํามาคํานวณเพื่อใชในการประเมินระดับ
โอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา ไดมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม โดย
เก็บขอมูลคาความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แลวนํามาใชในการวิเคราะหหาคาความนาจะเปน
ของสาเหตุ 
 

จากการวิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณ พบวา สาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการ
ของคุณภาพดีแตราคาถูก)  ความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  และความรีบเรงในการใช



                                    

 

 

139 

อาคารของเจาของงาน  สวนสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในโครงการ
กอสรางภาครัฐ ไดแก ขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน เชน ความยุงยากในการขอ
งบประมาณเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่กําหนด
อัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา เปนตน  
 

เมื่อทําการเปรียบเทียบผลที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา โดยการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา มีความสอดคลองกัน แตมีความแตกตางกัน
บางเล็กนอยในสวนของรายละเอียด  สําหรับในสวนของการสอดคลองกัน พบวา การประเมินโอกาส
ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ ทําใหไดสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในแตละขั้นตอน 
เปนชุดสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว ซ่ึงมีความสําคัญหรือมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดปญหามากกวาชุด
สาเหตุที่มีหลายสวนประกอบ  โดยมีความสอดคลองกับผลลัพธที่ไดจากการประเมินเชิงคุณภาพ ซ่ึง
กําหนดวา ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยกวา มีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหา มากกวาชุดสาเหตุที่มี
จํานวนสาเหตุมากกวา 

 

สําหรับสวนของความแตกตางของผลลัพธ พบวา รายละเอียดของสาเหตุหลักในแตละ
ขั้นตอนที่ไดจากการประเมินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีความแตกตางกันอยูบาง เนื่องจากจํานวน
องคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุด (Minimal Cut Sets) และคาลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหาในการวิเคราะหแผนภาพฟอลททรีเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับลักษณะของแผนภาพฟอลททรีที่
สรางขึ้น ประเภทของความสัมพันธ ตําแหนงของความสัมพันธ และจํานวนของสาเหตุเบื้องตนที่
ปรากฎอยูบนแผนภาพฟอลททรี   

 

สําหรับแนวทางการแกไขปญหา  อาศัยการประยุกตใชหลักการของการประเมิน
ความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ ซ่ึงเปนการพิจารณา
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของระบบในแผนภาพฟอลททรี  จากการประเมิน 
พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานใดเหตุการณหนึ่งไมมีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ หรือไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนของระบบเปลี่ยนแปลงได  เนื่องจาก
ในแผนภาพฟอลททรีมีเสนทางวิกฤตที่ทําใหเกิดปญหาหลายเสนทาง  ดังนั้น การเสนอแนวทางการ
แกไขปญหา ควรตองแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นตามเสนทางวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนสูงใน
แผนภาพฟอลททรี  โดยดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหารวมกัน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญในการดําเนินการตามแนวทางการแกไขปญหาที่มีผลทําใหคาความนาจะเปนของระบบมี
การเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดกอน  
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 เมื่อทําการเปรียบเทียบผลท่ีไดจากการวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่ เกิดขึ้นในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรี 
กับผลที่ไดจากงานวิจัยอ่ืน พบวา มีความสอดคลองกันของผลงานวิจัย ซ่ึงสาเหตุที่สําคัญที่มีโอกาส
ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ จากการวิเคราะหแบบฟอลททรี ไดแก 
การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน และขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน ซ่ึง
เปนขอจํากัดขององคกรฝายเจาของงาน มีความสอดคลองกับผลการวิจัยของวิโรจน แตงวิเชียร 
(2540) ซ่ึงพบวา ปญหาของการบริการวชิาชีพบริหารงานกอสรางซึ่งเกิดขึ้นจากฝายเจาของงาน ฝาย
ผูออกแบบ และฝายผูรับเหมากอสราง สวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับขอจํากัดของแตละองคกร ปญหา
ที่เกี่ยวกับเรื่องการเงิน และปญหาจากบุคลากรที่เปนตัวแทนของแตละฝาย  
 

นอกจากนี้ ยังมีความสอดคลองบางสวนกับผลที่ไดจากงานวิจัยของ Al-Hammad (2000) 
และผลงานวิจัยของ Al-Hammad, A. และ Al-Hammad, I. (1996) ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา ปญหา
ที่เกิดขึ้นในการกอสรางที่มีระดับความรุนแรงมาก โดยสวนใหญเปนปญหาที่มีความเกี่ยวของกับ
ความรูความเขาใจของเจาของงาน เชน ปญหาการตั้งงบประมาณของเจาของงานที่ต่ําและไม
สอดคลองกับความตองการ ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

 
แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง โดย

การวิเคราะหแบบฟอลททรี ชวยใหระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และสามารถแสดงความสัมพันธ
ของสาเหตุแตละสาเหตุและความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา รวมทั้งแสดงลําดับการเกิดของ
สาเหตุตางๆไดอยางชัดเจน โดยใชการสรางแผนภาพ นอกจากนี้ ยังชวยในการวิเคราะหลําดับ
แนวทางในการแกไขปญหา ซ่ึงชวยใหสามารถจัดหาแนวทางในการแกไขปญหาตางๆใหมีความ
เหมาะสมกับแตละโครงการ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการดําเนินการกอสรางและการ
ดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  
 

จากการนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใช พบวา มีขอจํากัดตางๆ ของวิธีการ
วิเคราะหแบบฟอลททรี ในสวนของขอมูลที่นํามาใชในการสรางแผนภาพ ซ่ึงไดแก ขอมูลในสวน
ของรายการปญหาและสาเหตุ และสวนของความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา เนื่องจากการ
วิเคราะหแบบฟอลททรี เปนการนําขอมูลที่ไดจากการประเมินมาใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี 
จึงมีขอจํากัดในสวนของขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะห  

 

นอกจากนี้ การวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณ เปนเพียงการวิเคราะหโอกาสของสาเหตุที่ทํา
ใหเกิดปญหาจากการอาศัยคาความนาจะเปนเทานั้น โดยไมไดมีการคํานึงถึงผลกระทบของสาเหตุที่
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ทําใหเกิดปญหา ซ่ึงในคาวมเปนจริงแลว การพิจารณาความสําคัญของสาเหตุ ควรตองคํานึงถึงทั้ง
สวนของโอกาสหรือระดับความถี่ที่ทําใหเกิดปญหา และสวนของระดับผลกระทบดวย 
 
8.2 ขอจํากัดของการวิจัย 
 

เนื่องจากไมมีการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิง
สถิติมากอน  ทําใหตองใชการสอบถาม โดยการประเมินคาตามประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  ซ่ึงอาจทําใหคาความนาจะเปนที่ไดมีความคลาดเคลื่อนจากความเปนจริงอยูบาง 

 

การกําหนดใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เปนผูตอบแบบสอบถามในสวนของ
การประเมินคาความนาจะเปนของสาเหตุนั้น  ถึงแมวาไดมีการแจงใหผูใหขอมูลตอบแบบสอบถาม
ตามประสบการณที่ เกิดขึ้นจริงและดวยความเปนกลาง   แตอาจมีความเอนเอียงในการตอบ
แบบสอบถามประเด็นบางประเด็น ซ่ึงเปนสาเหตุที่เกิดจากความผิดพลาดของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  จึงอาจทําใหคาความนาจะเปนมีความคลาดเคลื่อนได 

 

ในสวนของการสอบถามคาความนาจะเปน มีการกําหนดสมมติฐานเบื้องตนสําหรับงานวิจัย
วา สาเหตุของปญหาไมมีความสัมพันธกัน  ซ่ึงในความเปนจริง สาเหตุตางๆ อาจมีความสัมพันธกัน
อยูบาง ดังนั้น คาความนาจะเปนที่ไดจากการวิเคราะหฟอลทรีเชิงปริมาณ จึงอาจมีความคลาดเคลื่อน
จากที่ควรจะเปน 

 
เนื่องจากในการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปน มีระยะเวลาและจํานวนกลุมประชากร

ที่จํากัด  ซ่ึงมีผลตอความถูกตองแมนยําของขอมูลคาความนาจะเปนที่นํามาใชในการวิเคราะห      
ฟอลททรีเชิงปริมาณ  ดังนั้น หากตองการความถูกตองและแมนยําของคาความนาจะเปนมากยิ่งขึ้น 
ควรทําการเพิ่มจํานวนตัวอยางที่ใชในการสอบถามคาความนาจะเปน 
 

สําหรับในสวนของการแปลงคาความถี่ที่ไดจากการสอบถาม เปนคาความนาจะเปนของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหานั้น  การกําหนดคาความนาจะเปนดังกลาวเปนเพียงการกําหนดคาอยาง
หยาบเทานั้น ซ่ึงทําใหผลของคาความนาจะเปนที่ไดจากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณ เปนเพียง
คาที่แสดงแนวโนมของผลการวิเคราะหเทานั้น และอาจมีความคลาดเคลื่อนจากความเปนจริง 
 

นอกจากนี้ ยังมีอุปสรรคในสวนของระยะเวลาในการสัมภาษณ  เนื่องจากผูใหสัมภาษณบาง
ทานไมมีเวลามากในการใหสัมภาษณ  ซ่ึงในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปนของ
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สาเหตุ  ผูวิจัยไดทําการแกไขปญหาโดยการจัดสงแบบสอบถาม เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามประเมิน
คาความนาจะเปนกอน และทําการนัดหมายเพื่อสัมภาษณและชี้แจงประเด็นของแบบสอบถามให
ชัดเจน เพื่อใหขอมูลที่ไดจากการประเมินมีความถูกตอง แมนยํา และนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

 
8.3 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 

เนื่องจากการประเมินคาความนาจะเปนของสาเหตุ  เปนขอมูลที่ไดจากการตอบ
แบบสอบถามของฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเพียงฝายเดียว ทําใหสาเหตุที่ไดจาก
การวิเคราะหอาจมีความเอนเอียง เนื่องจากเปนสาเหตุที่เกิดขึ้นจากมุมมองของฝายผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  ดังนั้น จึงควรมีการวิเคราะหโดยการประเมินจากมุมองของฝายอื่นๆ     
ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการกอสราง เชน ฝายเจาของงาน ฝายผูรับเหมากอสราง เปนตน       
เพื่อใหผลการประเมินไมขึ้นอยูกับมุมมองของฝายหนึ่งฝายใดเพียงฝายเดียว   

 

นอกจากนี้ ควรมีการศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางงานประเภทอื่นๆ นอกเหนือจากงานกอสรางประเภทอาคาร เชน งานถนน 
สะพาน เปนตน  หรือทําการศึกษาความแตกตางในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง
ประเภทอาคารที่มีขนาดของโครงการแตกตางกัน เนื่องจากมีลักษณะการดําเนินงาน และประเด็น
ปญหาที่แตกตางจากการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญ 
 

 



 

 

รายการอางอิง 
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ภาคผนวก ก 
คําจํากัดความเบื้องตนและสัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี 

 
1.   คําจํากัดความเบื้องตนในการสรางแผนภาพฟอลททรี (Brown ,1976) มีดังนี้  

1.) เหตุการณ (Event) คือ  เหตุการณทีเ่กดิขึ้นภายในระบบ แบงออกไดเปน
เหตุการณความผิดพลาด (Fault event) และเหตุการณปกติ (Normal Event) 

2.) เหตุการณความผิดพลาด (Fault Event) คือ เหตุการณทีผิ่ดปกติซ่ึงเปนผลให
เกิดความผิดพลาดหรือความลมเหลวของระบบ 

3.) เหตุการณปกติ (Normal Event) คือ เหตุการณที่ถูกคาดหวังหรือตัง้ใจให
เกิดขึ้นในเวลาที่กําหนดหรือชวงเวลาที่เหมาะสม 

4.) เหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) คือ เหตุการณซ่ึงอาจเปนเหตุการณความ
ผิดพลาดหรือเหตุการณปกต ิ ซ่ึงเกิดขึ้นทีร่ะดับรากฐานของระบบ โดยระดับรากฐานจะอางอิงถึง
หนวยยอยที่เล็กที่สุดของการวิเคราะหระบบ 

5.) เหตุการณปฐมภูมิ (Primary Event) คือ เหตกุารณซ่ึงมีสาเหตุจากคณุสมบัติ
ภายในสวนประกอบของตัวเอง 

6.) เหตุการณทุติยภูมิ (Secondary Event) คือ เหตุการณซ่ึงมสีาเหตุมาจากภายใน 
ไมไดเกิดขึ้นจากคุณสมบัติของตัวมันเอง 

7.) เหตุการณสวนหัว (Head event) คือ เหตกุารณที่อยูสวนบนสุดของแผนภาพ
ฟอลททรี ซ่ึงจะถูกวิเคราะหจากสวนอื่นๆ ของแผนภาพ โดยปกติจะเปนความผิดพลาดหรือความ
ลมเหลวซ่ึงจะทําใหระบบไมอยูในสภาวะปกต ิ
 
2.   สัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับสัญลักษณที่ใชในแผนภาพฟอลททรี แบงออกเปน 4 กลุม ซ่ึงมีรายละเอียด
ตามตารางที่ ก.1  
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ตารางที่ ก.1 แสดงสัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี 
(Vesely ,W.E., Goldberg ,F.F., Robert ,N.H., and Haasl ,D.F.,1981) 

 

สัญลักษณ ชื่อเรียก คําอธิบาย 
สัญลักษณเหตกุารณเบื้องตน (Primary Event Symbols) 

 เหตุการณพื้นฐาน 
(Basic Event) 

เปนเหตกุารณความผิดพลาดพื้นฐาน ซ่ึงไมตองการการพฒันา
หรือวิเคราะหตอไปอีก 

 เหตุการณเงื่อนไข 
(Conditioning Event) 

เปนเหตกุารณที่มีเงื่อนไขเฉพาะหรือขอจํากัด ซ่ึงจะใชรวมกับ
ประตูเชิงตรรกะ (ใชกับประตู “และลําดับ” (priority and) 
และประตู “สกัดกัน้” (Inhibit)) 

 เหตุการณที่ยังไมพัฒนา 
(Undeveloped Event) 

เปนเหตกุารณที่ไมตองมีการวิเคราะหตอ เนื่องจากผลที่ไดจะ
ไมเพียงพอหรือขาดขอมูลที่จะใชในการวิเคราะห 

 เหตุการณภายนอก 
( External Event) 

เปนเหตกุารณซ่ึงคาดวาจะเกดิขึ้นตามปกต ิ

สัญลักษณเหตกุารณคั่นกลาง (Intermediate Event Symbols) 
 เหตุการณคั่นกลาง 

(Intermediate Event) 
เปนเหตกุารณความผิดพลาดซึ่งเกิดขึ้นเนื่องจากสาเหตนุาํเขา
ที่อยูกอนหนากระทําผานประตูตรรกะ 

สัญลักษณประตู (Gate Symbols) 
 และ  

(And) 
เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้นถาเหตุการณนําเขาทุกเหตกุารณ
เกิดขึ้น 

 
หรือ  
(Or) 

เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้นถาเหตุการณนําเขาเกิดขึ้นอยาง
นอย 1 เหตุการณ 

 
หรือเฉพาะ  

(Exclusive Or) 
เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้น ก็ตอเมื่อเหตกุารณนําเขาเพยีง
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเกิดขึ้นเทานั้น 

 
และลําดับ 

(Priority And) 
เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้น ถาเหตุการณผลลัพธทั้งหมด
เกิดขึ้นตามลําดับที่ระบุไว (ลําดับจะแสดงโดยเหตกุารณ
เงื่อนไข (Conditioning Event) ที่วาดไวทางดานขวามือของ
ประตู ) 

 สกัดกั้น 
(Inhibit) 

เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้นถาเหตุการณนําเขา (โดยสวนมาก
จะมีเหตุการณเดียว ) เกิดขึ้นโดยเปนไปตามเงื่อนไขที่กําหนด
ไว ( เงื่อนไขจะแสดงโดยเหตุการณเงื่อนไข (Conditioning 
Event) ที่วาดไวทางดานขวามือของประตู) 
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ตารางที่ ก.1 แสดงสัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 
(Vesely ,W.E., Goldberg ,F.F., Robert ,N.H., and Haasl ,D.F.,1981) 

 

สัญลักษณ ชื่อเรียก คําอธิบาย 
สัญลักษณการโยกยาย (Transfer Symbols) 

 การโยกยายเขา 
(Transfer In) 

บงบอกวาแผนภาพถูกพัฒนาหรือวิเคราะหตอไปอกีใน
สวนของเหตกุารณของสัญลักษณการโยกยายออก 
(Transfer Out) 

 การโยกยายออก 
(Transfer Out) 

บงบอกวาสวนของแผนภาพนี้จะตองนําไปเชื่อมเขากับ
สวนของสัญลักษณการโยกยายเขา (Transfer In) 

 
หมายเหต ุ    ขอแนะนําในการใชสัญลักษณในการสรางแผนภาพฟอลททรี (Brown ,1976) 

1.   รูปสี่เหล่ียมผืนผา                  ใชในการแสดงเหตกุารณ ซ่ึงจะมกีารพิจารณา  
ตอไปในกระบวนการวิเคราะห 

2.   รูปวงกลม                ใชในการแสดงเหตกุารณพืน้ฐาน (Basic event) เชน 
เหตุการณซ่ึงไมตองการการพิจารณาตอไปอีก เนื่องจากขอมูลที่ไดจากการสังเกตหรือประสบการณ
เพียงพอ 

3.   รูปบาน                แสดงเหตกุารณซ่ึงคาดหวังวาจะเกดิขึ้นในการดําเนินการ
สภาวะปกติของระบบ (เหตกุารณปกต)ิ 

4.   รูปเพชร                ใชในการแสดงเหตกุารณซ่ึงไมพจิารณาตอไปอกี เนื่องจาก
ขอมูลไมเพียงพอหรือเหตกุารณนั้นเปนเหตุการณที่ไมมคีวามสําคัญ 
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ภาคผนวก ข   แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบรหิารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ                                         
การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพ
หรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

 / /     /   / / /   /                         

การขาดความเขาใจในลักษณะ
งาน/โครงการที่ทําของ CM 

                                /        

1.   ปญหาความผิดพลาดหรือ
ความไมมีประสิทธภิาพ
ของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การดําเนินการโครงการ
กอสราง เชน ขอมลูความ
ตองการของเจาของงาน 
พื้นที่ใชสอย ขอมูลที่ดิน 
เปนตน 

1.1   ปญหาความ
ผิดพลาดหรือความ
ไมมีประสิทธิภาพ
ของขอมูลตางๆ ที่
ใชในการดําเนิน
โครงการ  

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัย
ของขอมูลตางๆ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง 
เปนตน 

 /         / /    /                         

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความ
ตองการที่ครบถวนของเจาของ
งาน 

   /       /                              

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของ
เจาของงาน 

/                                        

2.  ปญหาความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

2.1   ปญหาความไม
ชัดเจนของรูปแบบ
ของโครงการ 

การที่เจาของงงานไมสามารถ
บอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจ
ได 

 /      /    / /                            
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การมีตัวแทนของเจาของงาน
หลายคน 

 /  /       /  /  / / / /  /                     2.  ปญหาความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) (ตอ) 

2.1   ปญหาความไม
ชัดเจนของรูปแบบ
ของโครงการ (ตอ) การขาดตัวแทนของเจาของงานที่

มีอํานาจในการตัดสินใจ 
  /     /    / / /                           

การขาดสภาพคลองทางการเงิน
ของเจาของงาน 

/ /      /   / / /   /                         

การขาดการชวยในการวิเคราะห
การเงินจาก CM 

       /                                 

เหตุผลทางดานความคุมคาของ
การดําเนินการโครงการ 

 /              /    /                     

3.  ปญหาการตั้งงบประมาณ
ในการดําเนินโครงการ   
ไมเหมาะสม 

3.1   ปญหาการตั้ง
งบประมาณไม
เหมาะสม 

ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงาน
ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

  /        /        /                      

องคกรหรือระบบการจัดการของ
เจาของงานมขีนาดใหญ 

                                /        4.  ปญหาความไมเหมาะสม
ของการจัดตั้งองคกร
เจาของงาน 

4.1   ปญหาการจัดตั้ง
องคกรของเจาของ
งานไมเหมาะสม  ความไมเขาใจของ CM ในระบบ

การจัดการองคกรเจาของงาน 
                               /         
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขั้นตอนระหวางการออกแบบ                                         
การขาดประสบการณ / ความรู
ความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

       /            /           /          1.  ปญหาความลาชาในการ
ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ 

 

1.1 ปญหาความลาชา
ในการดําเนินการ
ประมาณราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ

ผูประมาณราคา  
       /                                 

การมีบุคลากรของ CM ไม
เพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบราคา เปน
ผลใหเกิดความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

                                      /  1.2 ปญหาการขาด
บุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการ
ตรวจ-สอบราคา 
เปนผลใหเกิดความ
ลาชาในการ
ตรวจสอบ
ราคาวัสดุางๆ 

การที่ CM ไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมีบุคลากร
เฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

               /                         

การขาดการวางแผนระยะเวลาใน
การตรวจสอบราคาของ CM   

                /               /         

1.  ปญหาความลาชาในการ
ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ (ตอ) 

1.3 ปญหาความลาชา
ในการสอบถาม
ราคาจาก Supplier ระบบการประสานงานของ CM 

ไมดี   
                /               / / /       
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

                                /        2.1   ปญหาความ
ผิดพลาดในการ
ประมาณราคา การจัดทํา BOQ ผิดพลาด                    /           /  /        

การขาดประสบการณของผู
ประมาณราคา 

                   /           /          2.2   ปญหาความ
ผิดพลาดจากการ
คิดราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ

ผูประมาณราคา    
                   /                     

การขาดการ Update ราคาวัสดุ                     /           /          
ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

                   /                     

2.  ปญหาความผิดพลาดใน
การประมาณราคาคา
กอสรางโครงการ 

2.3 ปญหาความ
ผิดพลาดจากขอมูล
ราคาที่นํามาใช 

ขอมูลราคาที่นํามาใชในการ
ประมาณราคา เปนราคาที่ต่ํา
เกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย 

                   /                     

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ
ผูออกแบบ 

                /                        3.1   ปญหาการออกแบบ
ลาชา 

การแจงขอมูลจาก CM ใหกับ
ผูออกแบบลาชา 

       /   / / / /                           

การขาดความรู / ประสบการณ
ของ CM  

          /                     / /        

3. ปญหาการดําเนนิการ 
    ออกแบบลาชา 

3.2 ปญหาการแจง
ขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบ
ลาชา 

การละเลยขาดการเอาใจใส ของ  
CM  

          /                              
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

3. ปญหาการดําเนนิการ 
    ออกแบบลาชา (ตอ) 

3.2 ปญหาการแจง
ขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบ
ลาชา (ตอ) 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี 

          /   /   /               / / /       

การขาดความเขาใจขอบเขตการ
ออกแบบของเจาของงาน  

          / /    /    /                     

ความตองการไดเปรียบของ
เจาของงาน  

          /                              

4.1    ปญหาการ
เปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบเกิน
ขอบเขตที่กําหนด
ไว ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน 

กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบ 

          /         /                     

ธรรมชาติ ของคน(คือเจาของงาน
ตองการของคุณภาพดี แตราคา
ถูก) 

  /        /                              4.2   ปญหางบประมาณ
ในการออกแบบต่ํา 

การเพิ่มงานออกแบบโดยไมมีการ
เพิ่มงบประมาณออกแบบ 

          /         /                     

การขาดความรับผิดชอบของ
ผูออกแบบ 

     /           /                        

4. ปญหาผูออกแบบไมยอม 
     แกไขแบบ 
 

4.3    ปญหาการไมเอาใจ
ใสงานออกแบบ
ของผูออกแบบ กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบ

ผิดพลาด ทําใหไดผูออกแบบที่ไม
มีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน 

  /                                      
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่
ราคาเพียงอยางเดยีว (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอา
ใจใสงาน) 

       /                                 4. ปญหาผูออกแบบไมยอม 
     แกไขแบบ (ตอ) 
 

4.4   ปญหากระบวนการ
คัดเลือกผูออกแบบ
ผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผูออกแบบ  (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอา
ใจใสงาน) 

  /                                      

ความตองการของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง 

 / / /   / /   / / /  / / /   /            /         

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

 /      /     /                            

5.1   ปญหาการ
เปลี่ยนแปลงงาน
ของเจาของงานบอย 

เหตุผลทางดานความคุมคาในการ
ลงทุนโครงการ 

       /   /  / / / /  / / /              / /      

สภาพตลาด / ความตองการที่
เปลี่ยนไป  

       /   /    / /                         

5. ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลง 
    งานบอยของเจาของงาน 

5.2   ปญหาเรื่องความ
คุมคาในการลงทุน
โครงการ ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่ม

สูงขึ้น  
       /   /     /                         
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

            /  /   /                       

การที่เจาของงานมตีัวแทนที่ตอง
พิจารณาอนุมัติหลายคน 

   /         /  / / /                        

การขาดการวางแผนระยะเวลาใน
การอนุมัติของ CM 

             /                           

6. ปญหาการอนุมตัแิบบลาชา 
    ของเจาของงาน 

6.1    ปญหาเจาของ
งานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี 

          /   /                   / /       

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรง
กับสภาพหนางานจริง 

       /   / /  /     /                      7. ปญหาการสํารวจขอมูล 
    สภาพหนางานไมถูกตอง 

7.1   ปญหาการสํารวจ
ขอมูลสภาพ
หนางานไม
ถูกตอง 

ความผิดพลาดจากการดําเนินการ
สํารวจของทีมสํารวจ 

           /                             

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /    /          /                 /       

ความละเลย / ขาดการเอาใจใส 
ของผูออกแบบ 

   /                                     

การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน 

      /    / /       /             /         

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน 

8.1   ปญหาแบบไม
ชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย /   /       / / / / / / /  / /                     
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /    /          /                 /       
ความละเลย / ขาดการเอาใจใส 
ของผูออกแบบ 

   /                                     

การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน 

      /    / /       /             /         

8.1   ปญหาแบบไม
ชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย /   /       / / / / / / /  / /                     

การขาดความรูความเขาใจของ
เจาของงาน 

          /                              8.2   ปญหาการแจง
ขอมูลที่ใชใน
การออกแบบไม
ครบถวน 

การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแก
ผูออกแบบไมครบถวน 

          / /       /             /         

ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก              /                           
การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /  /    /                             

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

       /   /  /                   /         
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    / /                        

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

/ / / /   / /   / / / / / /   / /                     

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

          /                              

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

      /    /    / / /   /                     

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

   /    /   /      /                        

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /     /                        

การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

      /          /                        

8.4    ปญหาการใช
เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /     /                        

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

/   /       / /  /  /    /                     

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / /     /     /   /     /                     

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.5    ปญหาการเรง
งานออกแบบ
ของเจาของงาน 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

  /        / / /  /                          
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

          / /                             

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร            /                             

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม
ครบถวน (ตอ) 

8.6    ปญหาการไม
ขยายเวลา
ออกแบบเพิ่ม 
ในกรณีที่มีการ
เพิ่มงาน
ออกแบบ 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

          / / /                            

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /    /                           /       
การขาดการรวมแบบ ( Combine ) /      /             /            /         

9.1   ปญหาแบบ
ขัดแยง 

ระยะเวลาในการออกแบบนอย /   /       / / / / / / /  / /                     

การละเลยของผูออกแบบ     /   / /            /                     9.2 ปญหาการขาด
การรวมแบบ 

        ( Combine ) 
การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม  /     / /       /     /           / /         

การขาดการระบุเงื่อนไขในการ
ออกแบบ / Combine แบบ ให
ชัดเจน 

      / /                        /         9.3   ปญหาการจาง
ออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดย
การแยกจางผูออกแบบแตละราย 

       /            /           / /         

9. ปญหาแบบขัดแยง 
 

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบ
มาก 

             /                           
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /  /    /                             

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

          /  /                   /         

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    / /                        

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

/ / / /    /   / / / / / /   / /                     

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

          /                              

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

          /    / / /   /            /         

9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 
 

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

       /   /      /                        
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /     /                        
การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

      /          /                        
9.5    ปญหาการใช

เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /     /                        

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

/   /       / /  /  /    /                     

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / /          /   /     /                     

9.6 ปญหาการเรง
งานออกแบบ 

         ของเจาของงาน 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

  /        / / /  /                          

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

          / /        /                     

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร            /        /                     

9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 
 

9.7    ปญหาไมขยาย
เวลาออกแบบ
เพิ่ม ในกรณีที่มี
การเพิ่มงาน
ออกแบบ 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

          / / /                            

การแจงวัตถุประสงคในการใช
งานไมครบถวนของเจาของงาน 

      /    / /       /                      10. ปญหาแบบไมสอดคลอง
กับการใชงานหรือความ
ตองการของเจาของงาน 

10.1  ปญหาแบบไม
สอดคลองกับ
การใชงานหรือ
ความตองการ
ของเจาของงาน  

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําให
วัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

 /      /                                 
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

 /  /                                     

สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง
ที่เปลี่ยนแปลงไป 

   /                                     

11.1  ปญหาแบบไม
สามารถ 

         กอสรางไดจริง 

การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมะสม
ของผูออกแบบ 

  /    /                                  

การขาดประสบการณของ CM                                 /        
การที่ผูออกแบบไมรับฟงความ
คิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

 / / /       /                     /         

การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ 
(จาก CM) 

 /         /                              

11. ปญหาแบบไมสามารถ 
      กอสรางไดจริง 

11.2  ปญหาการ
เลือกใชวัสดุที่
ไมเหมะสมของ
ผูออกแบบ 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของผูออกแบบตอการเลือกใช
วัสดุที่ไมเหมาะสม 

 / /    /                                  

การดําเนินการออกแบบที่ผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย 

    /              /                      12. ปญหาแบบผิด 
      พระราชบัญญตัิ , กฎหมาย 

12.1  ปญหาแบบผิด
พระราชบัญญัติ
,กฎหมาย เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการ

ตรวจสอบ 
    /                                    
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดความรูดานเทศบัญญัติ
ของ CM  

      /                                  

การขาดการตรวจสอบแบบบจาก 
CM 

      /                           /       

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ
ผูออกแบบ 

   / /   /           /                      

12. ปญหาแบบผิด 
      พระราชบัญญตัิ , กฎหมาย 
      (ตอ) 

12.2  ปญหาการ
ออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , 
กฎหมาย 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม
อาคาร เปนตน 

  /  /           /                         

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของ
ผูออกแบบไมชัดเจน 

/    /                                    13. ปญหาความไมชัดเจนของ
รายการประกอบแบบ 

13.1  ปญหารายการ
ประกอบแบบ
ไมชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM       /                           /       

ขั้นตอนระหวางประกวดราคา                                         

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM                        / /                
การขาดการตรวจสอบจาก CM       /                 / /         /       

1.  ปญหาเอกสารสญัญาไม 
      ครบถวน / ผิดพลาด 

1.1   ปญหาเอกสาร
สัญญาไม
ครบถวน / 
ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM                        /                 
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐาน
ที่แนนอน 

    /                                    2.1    ปญหาขอขัดแยง
ในการราง
สัญญา ความไมเปนธรรมในการจัดทํา

สัญญาจาง 
    / /               / / / /     /            

การไมวางตัวเปนกลางของ CM     /                /   /     /            

2.  ปญหาการขัดแยงของ
ขอกําหนดในการราง / 
จัดทําสัญญา 

2.2   ปญหาความไม
เปนธรรมใน
การจัดทําสัญญา
จาง 

ความตองการไดเปรียบทาง
สัญญาของเจาของงานในการ
จัดทําสัญญาจาง 

 /   / /                / /      /            

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

 /  /    /                                 

การขาดประสบการณในการจัด
จางของ CM 

  /                                      

การขาดการตรวจสอบเอกสาร
ของ CM 

      /                 / /                

3.1   ปญหาเอกสาร
ประกวดราคา
ผิดพลาด  

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ
ประกวดราคานานเกินไป 

 /          /                             

3.  ปญหาเอกสารประกวด 
     ราคาผิดพลาด 

3.2   ปญหาระยะเวลา
ระหวางออกแบบ
กับประกวดราคา
นานเกินไป 

สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง มี
ผลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ  

 /          /                             
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

3.  ปญหาเอกสารประกวด 
     ราคาผิดพลาด (ตอ) 

3.2   ปญหาระยะเวลา
ระหวางออกแบบ
กับประกวดราคา
นานเกินไป (ตอ) 

การขาดสภาพคลองของเจาของ
งาน มีผลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ 

 /          /                             

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่
ราคาเพียงอยางเดยีว 

  /                                      

ความผิดพลาดจากการคิดราคา
ของผูรับจาง 

        /               /  /   /            

4.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาต่ําเกินไป  

การตั้งงบประมาณในการ
กอสรางต่ําเกินไป 

                      /     /             

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผัน
ผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

   /                   /      /            4.2    ปญหาการตั้ง
งบประมาณ
กอสรางต่ํา
เกินไป ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ

ประกวดราคานานเกินไป 
 /          /                             

การคิดราคาของผูเสนอราคา
ผิดพลาด (Human error) 

        /               /  /   /            

4.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดย 
    ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา 
     เกินไป ซึ่งอาจมผีลให 
     ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา 
     เซ็นตสัญญา 

4.3    ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
การคิดราคาของ
ผูรับจาง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้นเกินไป 

                    / / / /  /  / /            
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     / /                  4.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดย 
    ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา 
     เกินไป ซึ่งอาจมผีลให 
     ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา 
     เซ็นตสัญญา (ตอ) 

4.4    ปญหาการ
กําหนด
ระยะเวลาใน
การเสนอราคา
สั้นเกินไป  การใชเวลาในการออกแบบมาก

เกินไป 
                    /                    

แบบกับรายการกอสรางไม
ละเอียดเพียงพอ 

                    /    / /               

การตอบปญหา/ใหขอมูลไม
ชัดเจนของ CM 

        /             / / / / /               

การแจงขอมูลในการคิดราคา
ลาชา / ไมแจงขอมลู 

                      / / / /               

5.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาสูง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้นเกินไป 

                    / / / / / /   /            

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     /                   

5.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดยได 
     ผูรับจางที่เสนอราคาสูง  
      

5.2    ปญหาการ
กําหนด
ระยะเวลาใน
การเสนอราคา
สั้นเกินไป  การใชเวลาในการออกแบบมาก

เกินไป 
           /    / /    /                    



 

 

167 

ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การใหขอมูลไมชัดเจนของ
ผูออกแบบในการตอบปญหา
ตางๆ 

        /             /   /                5.3   ปญหาการตอบ
ปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน 

การขาดความรู / ประสบการณ
ของ CM 

                      / /  /        /       

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ       /                                   
การขาดประสบการณของ CM                        /   /        /       
การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ 
CM  

                      /                  

5.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดยได 
     ผูรับจางที่เสนอราคาสูง  
     (ตอ) 

5.4   ปญหาการแจง
ขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไม
แจงขอมูล 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี 

                    / / /   /   /     /       
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ                                           
การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพ
หรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

  /        / / /                            

การขาดความเขาใจในลักษณะ
งาน/โครงการที่ทําของ CM 

                                      / / 

1.   ปญหาความผิดพลาดหรือ
ความไมมีประสิทธภิาพ
ของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การดําเนินการโครงการ
กอสราง เชน ขอมลูความ
ตองการของเจาของงาน 

      พื้นที่ใชสอย ขอมูลที่ดิน 
เปนตน 

1.1   ปญหาความ
ผิดพลาดหรือ
ความไมมี
ประสิทธิภาพ
ของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการ
ดําเนินโครงการ  

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัย
ของขอมูลตางๆ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง 
เปนตน 

           /                             

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความ
ตองการที่ครบถวนของเจาของ
งาน 

   /       /                              

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของ
เจาของงาน 

  /                                  /    

การที่เจาของงงานไมสามารถบอก
รูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

            /                            

การมีตัวแทนของเจาของงาน
หลายคน 

   /       /  /  / / / /  /                     

2.  ปญหาความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

2.1   ปญหาความไม
ชัดเจนของ
รูปแบบของ
โครงการ 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่
มีอํานาจในการตัดสินใจ 

           / / /                           
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/
รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ตั้งไว
ไมสะทอนความจริง 

                                    / /   

การตั้งโครงการและขอ
งบประมาณลวงหนา 

              /                      / /   

3.  ปญหาการตั้งงบประมาณ
ในการดําเนินโครงการไม
เหมาะสม 

3.1   ปญหาการตั้ง
งบประมาณไม
เหมาะสม 

ราคาวัสดุ/แรงงานมีการ
เปลี่ยนแปลงจากเดมิ 

                                   /  /   

การที่ตองพิจารณาจัดสรร
งบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ 

  /                                 /  /   

ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรอ
อนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 

   /            /                     /    

4.  ปญหาความยุงยากในการ
วางแผนการดําเนินงาน,
แผนการใชจายเงิน 

4.1    ปญหาความ
ยุงยากในการ
วางแผนการ
ดําเนินงาน,
แผนการใช
จายเงิน ความไมเขาใจในระบบงาน

ภายในองคกรเจาของงาน ของ 
CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัต ิ

   /                                /    / 

ขั้นตอนระหวางการออกแบบ                                         
1.  ปญหาความลาชาในการ

ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ 

1.1 ปญหาความลาชา
ในการดําเนินการ 
ประมาณราคา 

การขาดประสบการณ / ความรู
ความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

                   /                     
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

1.1 ปญหาความลาชา
ในการดําเนินการ 
ประมาณราคา 
(ตอ) 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ
ผูประมาณราคา  

       /                                 

การมีบุคลากรของ CM ไม
เพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบราคา เปน
ผลใหเกิดความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

                                      /  1.2 ปญหาการขาด
บุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา 
เปนผลใหเกิด
ความลาชาใน
การตรวจสอบ
ราคาวัสดุตางๆ 

การที่ CM ไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมีบุคลากร
เฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

               /                         

การขาดการวางแผนระยะเวลาใน
การตรวจสอบราคาของ CM   

                                /        

1.  ปญหาความลาชาในการ
ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ (ตอ) 

1.3 ปญหาความ
ลาชาในการ
สอบถามราคา
จาก Supplier 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี   

                /                   /     

การขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

                                      / / 2.   ปญหาความผิดพลาดใน
การประมาณราคาคา
กอสรางโครงการ 

2.1   ปญหาความ
ผิดพลาดในการ
ประมาณราคา การจัดทํา BOQ ผิดพลาด                    /                   / / 
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดประสบการณของผูประมาณ
ราคา 

                   /                    / 2.2   ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
การคิดราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผู

ประมาณราคา    
                   /                    / 

การขาดการ Update ราคาวัสดุ                     /                   /  
ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

                                      /  

2.   ปญหาความผิดพลาดใน
การประมาณราคาคา
กอสรางโครงการ (ตอ) 

2.3 ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
ขอมูลราคาที่
นํามาใช ขอมูลราคาที่นํามาใชในการ

ประมาณราคา เปนราคาที่ต่ําเกินไป 
เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวง
พาณิชย 

                  /                      

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ
ผูออกแบบ 

                /                     /   3.1   ปญหาการ
ออกแบบลาชา 

การแจงขอมูลจาก CM ใหกับ
ผูออกแบบลาชา 

          / / / /                           

การขาดความรู / ประสบการณของ 
CM  

          /                            / / 

การละเลย/ขาดการเอาใจใส ของ CM            /                              

3.  ปญหาการดําเนนิการ
ออกแบบลาชา 

3.2 ปญหาการแจง
ขอมูลจาก CM 
ใหกับ
ผูออกแบบลาชา ระบบการประสานงานของ CM 

ไมดี 
          /   /   /                   /   /  
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ตารางที่ ข. 2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดความเขาใจขอบเขตการ
ออกแบบของเจาของงาน  

          /  /   /                         4.1    ปญหาการ
เปลี่ยนแปลง
งานออกแบบ
เกินขอบเขตที่
กําหนดไว 

ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน 
กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

                   /                     

การเพิ่มงานออกแบบโดยไมมีการ
เพิ่มงบประมาณออกแบบ 

    /      /    /     /                     4.2   ปญหา
งบประมาณใน
การออกแบบต่ํา ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงาน

กําหนดอัตราคาดําเนินการในการ
ออกแบบต่ํา 

    /           /    /                     

การขาดความรับผิดชอบของ
ผูออกแบบ 

    / /           /                        4.3    ปญหาการไมเอา
ใจใสงาน
ออกแบบของ
ผูออกแบบ 

กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบ
ผิดพลาด  

  /                                      

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคา
เพียงอยางเดียว (มีผลใหไดผูออกแบบ
ที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

       /                                 

4. ปญหาผูออกแบบไมยอม 
     แกไขแบบ 

4.4   ปญหา
กระบวนการ
คัดเลือก
ผูออกแบบ
ผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบ
แบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

  /                                      
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ตารางที่ ข. 2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ความตองการของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง 

   /       /                         /     5. ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลง 
    งานบอยของเจาของงาน 

5.1   ปญหาการ
เปลี่ยนแปลง
งานของเจาของ
งานบอย 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

          /                              

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

          /       /                       

การที่เจาของงานมตีัวแทนตอง
พิจารณาอนุมัติหลายคน 

   /       /  /  / / / /                   /    

6. ปญหาการอนุมตัแิบบลาชา 
    ของเจาของงาน 

6.1    ปญหาเจาของ
งานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ขั้นตอนในการขออนุมัติของ
เจาของงานทียุ่งยาก 

          /  /   /                     /    

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรง
กับสภาพหนางานจริง 

  /        / /  /     /                      7. ปญหาการสํารวจขอมูล 
    สภาพหนางานไมถูกตอง 

7.1   ปญหาการสํารวจ
ขอมูลสภาพ
หนางานไม
ถูกตอง 

ความผิดพลาดจากการดําเนินการ
สํารวจของทีมสํารวจ 

           /                             

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /              /                      /  
ความละเลย / ขาดการเอาใจใส 
ของผูออกแบบ 

   /                                     

การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน 

          / /       /                      

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน 

8.1   ปญหาแบบไม
ชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย    /       / / / / / / /  /                      
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดความรูความเขาใจของ
เจาของงาน 

          /                              8.2   ปญหาการแจง
ขอมูลที่ใชใน
การออกแบบไม
ครบถวน 

การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแก
ผูออกแบบไมครบถวน 

          / /       /                      

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบ
มาก 

             /                           

การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /      /                             

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

  /        /  /                            

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    /                         

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

  / /       /    /    /                  /    
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CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

                                    /    

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

                   /                /     

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

          /      /                   / /    

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /                             
การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

                /                        
8.4    ปญหาการใช

เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /                             

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          8.5    ปญหาการเรง
งานออกแบบ
ของเจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

  /         /                         / /   

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.6    ปญหาการไม
ขยายเวลา
ออกแบบเพิ่มใน
กรณีที่มีการเพิ่ม
งานออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

           /                         / /   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /                                    /  

การขาดการรวมแบบ ( Combine )                     /                     

9.1   ปญหาแบบขัดแยง 

ระยะเวลาในการออกแบบนอย    /       / / / / / / /  / /                     

การละเลยของผูออกแบบ     /                /                     9.2 ปญหาการขาด
การรวมแบบ  

        ( Combine ) 
การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม           /                              

การขาดการระบุเงื่อนไขในการ
ออกแบบ / Combine แบบ ให
ชัดเจน 

      /                                  9.3   ปญหาการจาง
ออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดย
การแยกจางผูออกแบบแตละราย 

          /                              

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบ
มาก 

             /                           

การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /      /                             

9. ปญหาแบบขัดแยง 

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

          /  /                            

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    /                         

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

  / /       /    /    / /                 /    

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

                                    /    

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

          /                         /     

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

          /      /                   / /    

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /                             
การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

                /                        
9.5    ปญหาการใช

เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /                             

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          

9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 

9.6    ปญหาการเรง
งานออกแบบ
ของเจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

  /         /                         / /   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 9.7    ปญหาการไม
ขยายเวลา
ออกแบบเพิ่มใน
กรณีที่มีการเพิ่ม
งานออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

           /                         / /   

การแจงวัตถุประสงคในการใช
งานไมครบถวนของเจาของงาน 

          / /      /                       10. ปญหาแบบไมสอดคลอง
กับการใชงานหรือความ
ตองการของเจาของงาน 

10.1  ปญหาแบบไม
สอดคลองกับ
การใชงานหรือ
ความตองการ
ของเจาของงาน  

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําให
วัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

   /         /       /                     

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

   /         /                            

สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง 
ที่เปลี่ยนแปลงไป 

   /                                     

11.1  ปญหาแบบไม
สามารถ 

         กอสรางไดจริง 

การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมะสม
ของผูออกแบบ 

  /    /                                  

การขาดประสบการณของ CM                                       / / 

11. ปญหาแบบไมสามารถ
กอสรางไดจริง 

11.2  ปญหาการ
เลือกใชวัสดุที่
ไมเหมะสมของ
ผูออกแบบ 

การที่ผูออกแบบไมรับฟงความ
คิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

          /                              
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ 
(จาก CM) 

 /         /                              11. ปญหาแบบไมสามารถ
กอสรางไดจริง 

11.2  ปญหาการ
เลือกใชวัสดุที่
ไมเหมะสมของ
ผูออกแบบ (ตอ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของผูออกแบบตอการเลือกใช
วัสดุที่ไมเหมาะสม 

 / /    /                                  

การขาดความรูดานเทศบัญญัติ
ของ CM  

                                      /  

การขาดการตรวจสอบแบบบจาก 
CM 

     /                                   

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ
ผูออกแบบ 

   / /                                    

12.1  ปญหาการ
ออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , 
กฎหมาย 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของควบคุมอาคาร  

  /  /           /                         

ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการ
ตรวจสอบแบบของงานราชการ 
ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ 

    /                                    

12. ปญหาแบบผิด
พระราชบัญญัติ , 
กฎหมาย 

12.2  ปญหาการขาด
การตรวจสอบ
แบบของ
เจาหนาที่ของรัฐ 

เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการ
ตรวจสอบ 

    /                                    
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของ
ผูออกแบบไมชัดเจน 

/    /                                    13. ปญหาความไมชัดเจนของ
รายการประกอบแบบ 

13.1  ปญหารายการ
ประกอบแบบ
ไมชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM       /                                  

ขั้นตอนระหวางประกวดราคา                                         

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM                        / /                
การขาดการตรวจสอบจาก CM                        /                 

1.   ปญหาเอกสารสัญญาไม
ครบถวน / ผิดพลาด 

1.1   ปญหาเอกสาร
สัญญาไม
ครบถวน / 
ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM          /              /               / / 

การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐาน
ที่แนนอน 

                     /                   2.1    ปญหาขอขัดแยง
ในการราง
สัญญา ความไมเปนธรรมในการจัดทํา

สัญญาจาง 
    / /                / / / /  /  / /           

การไมวางตัวเปนกลางของ CM                      /  /     /            
ความตองการไดเปรียบทาง
สัญญาของเจาของงานในการ
จัดทําสัญญาจาง 

     /                / /  /    /            

2.  ปญหาการขัดแยงของ
ขอกําหนดในการราง / 
จัดทําสัญญา 

2.2    ปญหาความไม
เปนธรรมใน
การจัดทําสัญญา
จาง 

ระเบียบ/ขอกําหนดในการใช
สัญญาของเจาของงาน  

 /  /    /  /            /   /            / /  / 

 



 

 

181 

ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

   /                                     

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ
ประกวดราคานานเกินไป 

                                     /   

การขาดประสบการณในการจัด
จางของ CM 

  /       /               /           /   /  

การขาดการตรวจสอบเอกสาร
ของ CM 

         /              / /                

3.1   ปญหาเอกสาร
ประกวดราคา
ผิดพลาด  

ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจาง
ของเจาของงาน 

 /  /    /  /                          / /    

ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานใน
การของบประมาณ   

                   /                 / /   3.2   ปญหาระยะเวลา
ระหวาง
ออกแบบกับ
ประกวดราคา
นานเกินไป 

การขาดงบประมาณในการดําเนิน
โครงการ 

 /                  /                     

ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยัง
ไมไดรับอนุมัติงบ  

 /                  /                     

3.   ปญหาเอกสารประกวด
ราคาผิดพลาด 

3.3    ปญหาการขาด
งบประมาณใน
การดําเนินการ  ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใช

งบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  
                   /                     

 



 

 

182 

ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่
ราคาต่ําสุด 

/  /  /  /   /                 /   /           

การตั้งงบประมาณกอสรางต่ํา
เกินไป 

                     / / / /                

ความผิดพลาดจากการคิดราคา
ของผูรับจาง 

                        /    /            

4.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาต่ําเกินไป  

การกําหนดเกณฑคุณสมบัติของ
ผูเขารวมประมูลไมเหมาะสม 

    /                    /    /            

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

/      /   /                 /   /           4.2   ปญหาการเลือก
ผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคา
ต่ําสุด การไมใชสิทธิของเจาของงานใน

การเลือกจางผูรับจาง 
    /                                    

การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน      /                                    

ความงายตอการชี้แจงเหตุผลใน
การจาง  

    /                                    

4.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดยได
ผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา
เกินไป ซึ่งอาจมผีลให
ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา
เซ็นตสัญญา 

4.3    ปญหาการไมใช
สิทธิของเจาของ
งานในการเลือก
จางผูรับจาง  ความยากลําบาก/ยุงยากในการขอ

งบประมาณใหม  
    /                                /    
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ฐานขอมูลราคากลางต่ํากวาที่ควร
จะเปน 

                     /  /                 

การกําหนดคาใชจายในการ
ดําเนินการ (Factor F) ต่ํา  

   /                    /                 

การตั้งโครงการและการขอ
งบประมาณลวงหนา  

                      /              / /   

ความยากลําบากในการขอ
งบประมาณใหม   

    /      /                          /    

4.4    ปญหาการตั้ง
งบประมาณ
กอสรางต่ํา
เกินไป 

ราคาวัสดุ / แรงงาน เพิ่มสูงขึ้น           /            /      /         /   

การ update ราคาวัสดุลาชา ทําให
ขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

                     /                   

การขาดการ update ราคาวัสดุ ทํา
ใหขอมูลราคาไมตรงกับความ
เปนจริง   

                     /                   

4.5    ปญหาฐาน
ฐานขอมูลราคา
กลางต่ํากวาที่ควร
จะเปน ทําให
งบประมาณใน
การกอสรางที่ตั้ง
ไวต่ําเกินไป 

การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไม
สะทอนความเปนจริง  

                     /                   

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวน
หรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

          /            /      /         /   

4.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดยได
ผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา
เกินไป ซึ่งอาจมผีลให
ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา
เซ็นตสัญญา (ตอ) 

4.6    ปญหาราคาวัสดุ 
/ แรงงาน เพิ่ม
สูงขึ้น ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ

ประกวดราคานานเกินไป 
          /            /               /   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การคิดราคาของผูเสนอราคา
ผิดพลาด (Human error) 

                        /    /            4.7    ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
การคิดราคาของ
ผูรับจาง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้นเกินไป 

                     / / / /    / /           

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     / /                  

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบัติกอน (e-Auction)  

                     /  /   /              

4.8    ปญหาการ
กําหนด
ระยะเวลาใน
การเสนอราคา
สั้นเกินไป  

การใชเวลาในการออกแบบมาก
เกินไป 

                                      /  

การทุจริต/ฮั้วงาน                       /  /                

4.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา
เกินไป ซึ่งอาจมผีลให
ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา
เซ็นตสัญญา (ตอ) 

4.9    ปญหาการ
กําหนดเกณฑ
คุณสมบัติของ
ผูเขารวมประมูล
ไมเหมาะสม 

การขาดประสบการณของ CM            /             /                  

แบบกับรายการกอสรางไม
ละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

                        /                5.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 

5.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาสูงเกินไป การทุจริต/ฮั้วงาน  / /  /     /                               
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การตอบปญหา/ใหขอมูลไม
ชัดเจนของ CM 

                     / / / /                

การแจงขอมูลในการคิดราคา
ลาชา / ไมแจงขอมลู 

                      / / /                

5.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาสูง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้น/กระชั้นชิดเกินไป 

                     / / / /    /            

การใหขอมูลไมชัดเจนของ
ผูออกแบบในการตอบปญหา
ตางๆ 

                     /                   5.2   ปญหาการตอบ
ปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน 

การขาดความรู / ประสบการณ
ของ CM 

                      /                  

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ                                          
การขาดประสบการณของ CM                        /                /  
การละเลย/ขาดการเอาใจใสของ 
CM  

                      /                  

5.3   ปญหาการแจง
ขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไม
แจงขอมูล 

ระบบการประสานงาน CM ไมดี                     / / /      /          /  

5.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 

5.4    ปญหาการกําหนด
ระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้น
เกินไป  

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     /                   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบัติกอน (e-Auction) 

                     /                   5.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
(ตอ) 

5.4    ปญหาการกําหนด
ระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้น
เกินไป (ตอ) 

การใชเวลาในการออกแบบมาก
เกินไป 

                                      /  
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ภาคผนวก ค 
แสดงประเด็นปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางที่

เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 
 

ตารางที่ ค.1 แสดงปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสรางที่
เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 

 

ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1. ความผิดพลาดหรือความไมมีประสิทธิภาพของขอมูลตางๆ ท่ีใชในการดําเนินโครงการ / / 

การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 
 

/ / 

การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 
 

/ / 

1.1 ความผิดพลาดหรือความ
ไมมีประสิทธิภาพของ
ขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ดําเนินโครงการ เชน 
ขอมูลความตองการของ
เจาของงาน  พ้ืนที่ใชสอย 
ขอมูลที่ดิน   

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง เปนตน 

/ / 

2. ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเร่ิมตนโครงการ / / 

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน / / 

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน / / 

การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได / / 

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน / / 

2.1 ความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ / / 

3. การต้ังงบประมาณไมเหมาะสม / / 

การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน /  
การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM /  
เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ /  
ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดี แตราคาถูก ) /  
การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอน
ความจริง 

 / 

การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา  / 

3.1 การต้ังงบประมาณไม
เหมาะสม 

ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม  / 
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ตารางที่ ค.1 แสดงปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสรางที่
เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 

 

ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

4. ปญหาการจัดต้ังองคกรของเจาของงานไมเหมาะสม /  

องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ /  4.1 การจัดต้ังองคกรของ  
เจาของงานไมเหมาะสม  ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน /  

5. ปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงาน,แผนการใชจายเงิน  / 

ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

 / 

ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล  / 

5.1 ความยุงยากในการวาง
แผนการดําเนินงาน,
แผนการใชจายเงิน 

ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน 
ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

 / 

ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 

1.ปญหาความลาชาในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ / / 

การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา / / 1.1 ความลาชาในการ 
ดําเนินการประมาณ
ราคา 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  / / 

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุ
ตางๆ) 

/ / 1.2 การขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิด
ความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุ 

การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับ
ตรวจสอบราคา 

/ / 

การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   / / 1.3 ความลาชาในการสอบ-
ถามราคาจาก Supplier ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   / / 

2. ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ / / 

การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM / / 

การขาดประสบการณของผูประมาณราคา / / 

2.1    ความผิดพลาดในการ
ประมาณราคา 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา    / / 

การขาดการ Update ราคาวัสดุ  / / 

ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว / / 

2.2 ความผิดพลาดจาก
ขอมูลราคาที่นํามาใช 

ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่ตํ่าเกินไป เชน  
อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

/ / 
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3. ปญหาการดําเนินการออกแบบลาชา / / 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ / / 3.1   การออกแบบลาชา 

การแจงขอมูลจาก CM ใหกับผูออกแบบลาชา / / 

การขาดความรู / ประสบการณของ CM  / / 3.2 การแจงขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบลาชา การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  / / 

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการ
ประสานงาน  

/ / 

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   / / 

3.3 ระบบการประสานงาน
ของ CM ไมดี 

 

การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   / / 

4. ปญหาผูออกแบบไมยอมแกไขแบบ / / 

การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  / / 
ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  /  

4.1    การเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบเกินขอบเขตที่
กําหนดไว ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ / / 

ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) /  4.2   งบประมาณในการ
ออกแบบต่ํา ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการ

ออกแบบต่ํา 
 / 

การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม / / 
งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   /  

4.3    การเพิ่มงานออกแบบ
โดยไมมีการเพิ่ม
งบประมาณออกแบบ ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ  / 

การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ / / 4.4    การไมเอาใจใสงาน
ออกแบบของ
ผูออกแบบ 

กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบผิดพลาด ทําใหไดผูออกแบบที่ไมมี
คุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน 

/ / 

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

/ / 4.5   กระบวนการคัดเลือก
ผูออกแบบผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบที่
ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

/ / 

5. ปญหาการเปลี่ยนแปลงงานของเจาของงานบอย / / 

ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง / / 5.1   การเปลี่ยนแปลงงาน
ของเจาของงานบอย เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) / / 
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สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  /  5.2   ความคุมคาในการลงทุน
โครงการเปลี่ยนแปลงไป ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  /  

6. ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน / / 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) / / 
การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน / / 
การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM /  
ระบบการประสานงานของ CM ไมดี /  

6.1   เจาของงานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก  / 

7. ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง / / 

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง / / 7.1   การสํารวจขอมูลสภาพ  
หนางานไมถูกตอง ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ / / 

8. ปญหาแบบไมชัดเจน /ไมครบถวน / / 

การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 

ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ / / 

การแจงขอมูลที่ใชในการออกแบบไมครบถวน / / 

8.1   แบบไมชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย / / 

การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน / / 8.2   การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน / / 

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก / / 

การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตอง
ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

/ / 

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ / / 

8.3   ระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน / / 

การมีผูใชงานอาคารหลายคน  / / 

การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    / / 

8.4    การใชเวลาการออกแบบ
ในชวง Conceptual 
Design มาก การไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานได / / 

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  / / 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  / / 

8.5   การไมสามารถสรุปความ
ตองการของเจาของงาน
ได การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความ

ตองการที่ชัดเจนได 
/ / 
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การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพ
ความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่
กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

/  

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / / 
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  /  

8.6  การเรงงานออกแบบของ
เจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป   / 

การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพ
ความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่
กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

/  

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / / 
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  /  

8.7   การไมขยายเวลาออกแบบ 
ในกรณีที่มีการเพิ่มงาน
ออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป   / 

9. ปญหาแบบขัดแยง / / 

การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 
การขาดการรวมแบบ (Combine) ของแบบแตละระบบ / / 

9.1   แบบขัดแยง 

ระยะเวลาในการออกแบบนอย / / 

การละเลยของผูออกแบบ  / / 9.2   การขาดการรวมแบบ 
(Combine) ของแบบแตละ
ระบบ 

การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม / / 

การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน 
เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

/ / 9.3   การจางออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย / / 

10. ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน / / 

การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน / / 10.1  แบบไมสอดคลองกับการ
ใชงานหรือความตองการ
ของเจาของงาน 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุ
ในแบบลาสมัย 

/ / 

11.  ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง / / 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว / / 
สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป / / 

11.1  แบบไมสามารถ 
         กอสรางไดจริง 

การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ / / 
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การขาดประสบการณของ CM / / 
การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM / / 
การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) / / 

11.2  การเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสม 

/ / 

12. ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติ , กฎหมาย / / 

การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  / / 

การขาดการตรวจสอบแบบบจาก CM / / 

การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ / / 

12.1  การออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

/ / 

ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ      
ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 

 / 12.2  การขาดการตรวจสอบ  
แบบของเจาหนาที่ของรัฐ 

เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ / / 

13. ปญหาความไมชัดเจนของรายการประกอบแบบ / / 

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน / / 13.1  รายการประกอบแบบไม
ชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 

ขั้นตอนระหวางประกวดราคา 

1. ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวน / ผิดพลาด / / 

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM / / 

การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 

1.1   เอกสารสัญญาไม
ครบถวน / ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM / / 

2.  ปญหาการขัดแยงของขอกําหนดในการรางสัญญา / จัดทําสัญญา / / 

การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน / / 2.1   ขอขัดแยงในการราง
สัญญา ความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง / / 

การไมวางตัวเปนกลางของ CM / / 
ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญา 
(คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายไดเปรียบ ) 

/ / 

2.2   ความไมเปนธรรมในการ
จัดทําสัญญาจาง 

ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน ( เชน หนวยงาน
ราชการกําหนดใหใชสัญญามาตรฐานของหนวยงานหรือของรัฐ) 

 / 
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ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

3.  ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด / / 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว /  

การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM /  

การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM /  

3.1   เอกสารประกวดราคา
ผิดพลาด  

ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน  / 

สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  /  

การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ 

/  

3.2   ระยะเวลาระหวาง
ออกแบบกับประกวดราคา
นานเกินไป 

ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ    / 

ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  
 

 / 3.3    การขาดงบประมาณในการ
ดําเนินการ เปนผลให
ระยะเวลาในการออกแบบ
กับประกวดราคานาน 

ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน   / 

4.  ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป / / 

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว /  4.1   การไดผูรับจางที่เสนอราคา
ตํ่าเกินไป  การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) / / 

การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน   / 
ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง   / 

4.2    การไมใชสิทธิของ    
เจาของงานในการเลือก
จางผูรับจาง  ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม   / 

4.3   การเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด (โดย
ไมไดคํานึงถึงเหตุผลอื่น ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

 / 

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว / / 
การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า   / 
การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา   / 

4.4    การตั้งงบประมาณ
กอสรางต่ําเกินไป 

ความยากลําบากในการของบประมาณใหม    / 

การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง   / 
การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปน
จริง   

 / 

4.5    ฐานขอมูลราคากลางต่ํา
กวาที่ควรจะเปน ทําให
งบประมาณในการ
กอสรางที่ต้ังไวตํ่าเกินไป การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง   / 
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ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

/ / 4.6    การกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาสั้นเกินไป  

การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)   / 

การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  / / 4.7    การใชเวลาในการ
ออกแบบมากเกินไป ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  / / 

ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   / / 4.8    ความลาชาในการ
ออกแบบ  การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  / / 

การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคา
ไมเหมาะสม 

 / 4.9   การกําหนดเกณฑ
คุณสมบัติของผูเขารวม
ประมูลไมเหมาะสม การขาดประสบการณของ CM    / 

5.  ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง / / 

แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา / / 5.1   การไดผูรับจางที่เสนอ
ราคาสูง การทุจริต/ฮ้ัวงาน  / 

การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ / / 5.2   การตอบปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน การขาดความรู / ประสบการณของ CM / / 

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  / / 
การขาดประสบการณของ CM  / / 

5.3   การแจงขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไมแจงขอมูล 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  / / 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวเิคราะหปญหาในการบรหิารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
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การเกิดปญหาในการ

บรหิารงานกอสราง   UE

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2

A

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ

 IE6

การตั้งงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12

ความไมเหมาะสมของการ

จัดตั้งองคกรของเจาของงาน

IE17
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20

E

สาเหตุจากการ

ประมาณราคา  IE21

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45

F

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE70

G

การสํารวจขอมลู/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE83

H

การออกแบบผดิพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE86

I

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE82

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE150

J

เอกสารประกวดราคา

ผดิพลาด   IE161

สาเหตุจากการประมูลงาน  IE160

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE186

M

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรบัจาง    IE170

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป   IE171

L

K

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE149

B C D
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การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 

IE12C

ความไมเหมาะสมของการจัดตั้ง

องคกรของเจาของงาน   IE17D

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล    IE2A

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ   IE6B

การใหขอมูลที่
       ไมมีประสิทธิภาพ
        จากเจาของงาน

       BE3

ความ
ทนัสมัย
ของขอมูล

BE4

การขาดความเขาใจ
ลักษณะงานทีท่ํา

            (ของ CM)
BE5

ตัวแทนของเจาของงาน
ไมรูความตองการที่

ครบถวนของเจาของงาน
BE7

นโยบายที่
     เปลี่ยนแปลงไป

ของเจาของงาน
BE8

เจาของงานไม
   สามารถบอกรูปแบบ

ใหเขาใจได
BE9

การขาดตัวแทน
ทีม่ีอํานาจในการ

ตัดสินใจ
BE10

การมีตัวแทน
   ของเจาของงาน

หลายคน
BE11

การขาดสภาพ
คลองทางการเงิน
ของเจาของงาน

BE13

การขาดการ
ชวยวิเคราะห
ทางการเงิน
BE14

เหตุผลทางดาน
ความคุมทนุ
ของโครงการ

BE15

nature ของคน
(เจาของงานตองการ

ของดีราคาถูก)
BE16

ของเจาของงาน
มีขนาดใหญ

องคกร/ระบบ

BE18

ความไมเขาใจระบบงาน
ขององคกรเจาของงาน

(ของ CM)
BE19
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ราคาวัสดุ

อยางรวดเร็ว
เปลี่ยนแปลง

ความผิดพลาดจากการ

คิดราคา   IE35

การขาด
ประสบการณ

การประมาณราคาผดิพลาด    IE33

จัดทํา BOQ 

ผิดพลาด   IE34

สาเหตุจากการประมาณราคา   IE21E

ความลาชาในการประมาณราคา  IE22

ความผิดพลาดจาก

ขอมูลราคา   IE38

ความลาชาจากการ

ตรวจสอบราคา    IE23

ไมเพียงพอ
(ของ CM)

การมีบคุลากร

การขาดบคุลากรทีท่ําหนาทีใ่นการ

ตรวจสอบราคา IE24

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมี

บคุลากรเฉพาะทางสําหรับ
ตรวจสอบราคา (ของ CM)

ระบบการ

(ของ CM)
ประสานงานไมดี

ความลาชาจากการตอบของ 

Supplier  IE27

  ความลาชาของผูประมาณ

ราคา    IE30

การขาดประสบ
การณ/ความรู
ความชํานาญ

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

ระยะเวลาในการ
ตรวจสอบ (ของ CM)

การขาดการวางแผน ราคาทีใ่ชเปน
ราคาทีสู่งเกินไป

ไมมีการ Update
ราคาวัสดุ

BE25 BE26 BE28 BE29

BE31 BE32

BE36 BE37

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

BE39 BE40 BE41

BE42

การขาดการ
ตรวจสอบ

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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ความลาชาจากผูออกแบบ

   IE45F

การออกแบบ

ลาชา   IE46

การแจงขอมูลลาชา

(จาก CM)    IE47

การละเลย /ระบบประสานงานไมดี  

IE49

การขาดกระบวนการมีบุคลากรการเปลี่ยนแปลง

การละเลย /

การไมยอม

แกไขแบบ   IE55

งบออกแบบต่ํา  

 IE60

การเพิ่มงานออกแบบ

โดยไมมีการเพิ่มงบออกแบบ    IE61

  การไมไดเผื่อ

nature ของคน

การไมเอาใจใส

งานออกแบบ   IE65

การไมมี กระบวนการคัดเลือก

ผูออกแบบผิดพลาด   IE67

การเปลี่ยนแปลงงาน

เกินขอบเขตที่กําหนดไว    IE56

ความตองการ    ขอบเขตการออกแบบ
       ของเจาของงาน

การขาดความรู

(ของ CM)
/ประสบการณ

BE48

(ของ CM)
บุคลากรบอย

BE50
(ของ CM)
ไมเพียงพอ

BE51
จัดสงเอกสารที่ดี
การในการ

BE52

ขาดการเอาใจใส
(ของ CM)
BE53

ขาดการเอาใจใส
(ของผูออกแบบ)

BE54

การไมเขาใจ

BE57
เจาของงาน
ไดเปรียบของ

BE58

ขาดการกําหนด
เงื่อนไขที่ชดัเจน

กรณีเปลี่ยนแปลงงาน
BE59

การออกแบบเพิ่ม
งบประมาณไวสําหรับ

BE62

งบประมาณจํากัด
ของเจาของงาน

BE63

(เจาของงานตองการ
ของดีราคาถูก)

BE64
(ของผูออกแบบ)
ความรับผิดชอบ

BE66

การจางโดยตัดสิน
ที่ราคาอยางเดียว

BE68

  การขาดการ

ของผูออกแบบ
ตรวจสอบคุณสมบัติ

BE69

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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การอนุมตัิแบบลาชา

  IE77

ความลาชาจาก

เจาของงาน   IE70G

การสั่งเปลี่ยนแปลง

งานบอย  IE71

ความคุมคาในการกอสราง

โครงการ    IE72

สภาพตลาด

การสํารวจ/ขอมลูสภาพหนา

งานไมถูกตอง     IE83H

ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป
(ความตองการ)

BE73
ทีเ่พิม่สูงขึ้น

ราคาวัสดุ/แรงงาน

BE74

ความตองการของ
เจาของงานเปลี่ยนแปลง

BE75
ของเจาของงาน

ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE76

ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE78

การมตีัวแทนทีต่อง
พจิารณาอนุมตัิหลายคน

BE79

การขาดการวางแผน
ระยะเวลาในการอนุมตัิ

BE80

ระบบการ
ประสานงานไมดี

BE81

การใหขอมลูไมตรง
กับสภาพหนางาน

BE84

ความผดิพลาด
ในการสํารวจ

BE85

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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แบบไมชัดเจน 

ไมครบถวน   IE88
แบบขัดแยง   

IE120

การออกแบบ

ผิดพลาด    IE87

แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/

ความตองการ   IE128
แบบไมสามารถกอสราง

ไดจริง     IE131
แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย   IE139

การออกแบบผิดพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ)     IE86

I 1 I 2 I 3 I 4 I 5

I 

รายการประกอบแบบ

ไมชัดเจน     IE146

การระบกุารใช
วัสดุเทยีบเทาไมชัดเจน

(ของผูออกแบบ)
BE147

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE148

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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แบบไมชดัเจน 

ไมครบถวน  IE88

ขอมูลไมครบถวน

สมบรูณ   IE90

I 1

(จาก ผูออกแบบ)

ความละเลย/
ไมเอาใจใส

ระยะเวลาออกแบบนอย   

IE94

งานของ
ผูออกแบบมีมาก

การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมได

ขยายเวลาเพิ่ม   IE113

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน    IE104

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย  

IE110การขาดความรูดานเทคนิค
การมีตัวแทนของ

เจาของงานหลายคน
BE97

การขาดตัวแทน

ใชเวลาในชวง Concept มาก  

IE95

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได   IE96

การไมตระหนักถึงความสําคัญของ

การออกแบบที่ถูกตอง

ในชวงเริ่มตนโครงการ

การอนุมัติ

แบบตนรางชา      IE117

ความตองการความไมเขาใจแบบ

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE89

เขาใจ (ของเจาของงาน)
การขาดความรูความ

BE91
ครบถวน (จาก CM)
การแจงขอมูลไม

BE92

BE93

ในการตัดสินใจ
ทีม่ีอํานาจ

BE98
ไมสามารถบอกความตองการ
ไดชดัเจน(ของเจาของงาน)

BE99

การมีผูใชงาน
อาคารหลายคน

BE100
ทีช่ดัเจนในการออกแบบ
ขาดการวาง schedule

BE101

BE102
BE103

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE105

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE106

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107

การไมไดจัดสรรเวลา
ทีด่ีในการออกแบบ

BE108

การเตรียมขอมูล
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109

ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE111

ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE112

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE114

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE115

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE116

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE118

การมีตัวแทนทีต่อง
พิจารณาอนุมัติหลายคน

BE119

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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แบบขัดแยง    

IE120

การขาดการ Combine แบบ

   IE121

การละเลยจาก

ผูออกแบบ

การจางออกแบบทีไ่ม

เหมาะสม    IE123

I 2

ระยะเวลาออกแบบนอย   

IE127

BE122

ไมมีการระบุ
เงื่อนไขใหชดัเจน

BE124

การแยกจาง
ผูออกแบบ
BE125

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE126

งานของ
ผูออกแบบมีมาก

การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมได

ขยายเวลาเพิ่ม   IE113

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน    IE104
การเปลี่ยนแปลงแบบบอย  

IE110การขาดความรูดานเทคนิค
การมีตัวแทนของ

เจาของงานหลายคน
BE97

การขาดตัวแทน

ใชเวลาในชวง Concept มาก  

IE95

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได   IE96

การไมตระหนักถึงความสําคัญของ

การออกแบบที่ถูกตอง

ในชวงเริ่มตนโครงการ

การอนุมัติ

แบบตนรางชา      IE117

ความตองการความไมเขาใจแบบ

ในการตัดสินใจ
ทีม่ีอํานาจ

BE98
ไมสามารถบอกความตองการ
ไดชดัเจน(ของเจาของงาน)

BE99

การมีผูใชงาน
อาคารหลายคน

BE100
ทีช่ดัเจนในการออกแบบ
ขาดการวาง schedule

BE101

BE102
BE103

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE105

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE106

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107

การไมไดจัดสรรเวลา
ที่ดีในการออกแบบ

BE108

การเตรียมขอมูล
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109

ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE111

ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE112

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE114

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE115

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE116

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE118

การมีตัวแทนทีต่อง
พิจารณาอนุมัติหลายคน

BE119

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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แบบไมสอดคลองกับ

การใชงาน/ความตองการ    IE128

การเลือกใชวัสดุทีไ่ม

เหมาะสม   IE133

แบบไมสามารถกอสรางไดจริง  

  IE131

(ของ CM)

แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย     IE139

การออกแบบ

ทีผ่ิด พรบ.    IE141

ขอมูล
เปลี่ยนแปลงเร็ว

ในการตรวจสอบ
เจาหนาทีร่ัฐละเลย

I 3

I 4 I 5

การขาดการ การขาดความรูดาน
เทศบญัญัติ (ของ CM)

แจงวัตถุประสงค
การใชงานไมครบถวน

BE129
วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE130

วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE132

ของ CM

การไมรับฟง
ความคิดเห็น

BE135
แกผูออกแบบ

การขาดคําแนะนํา

BE137

เปลี่ยนแปลงไป
สภาพหนางาน

BE138

(ของผูออกแบบ)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE136

การขาด
ประสบการณ

BE134

BE140

BE142 BE143
ของผูออกแบบ

การละเลย /
ไมเอาใจใส

BE145

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE144

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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สาเหตุของการจัดทําสัญญา    

IE150

  เอกสารสัญญาไมครบ/

ผิดพลาด   IE151
 ขอขัดแยงในการราง

สัญญา   IE155

ความไมเปนธรรมของ

สัญญา      IE157

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด    IE161

ปจจัยภายใน   

IE167
ปจจัยภายนอก   

IE162

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ

ประกวดราคานานเกินไป   IE164

J

K

การละเลย /

การขาดการ

การขาด
ไมเอาใจใส
(ของ CM)
BE152

ประสบการณ
(ของ CM)
BE153

การขาดการ
ตรวจสอบ(ของ CM)

BE154

ไมมีรูปแบบสัญญา
มาตรฐานทีแ่นนอน

BE156

การไมวางตัว
เปนกลางของ CM

BE158

ความตองการ
ไดเปรียบทางสัญญา
ของเจาของงาน

BE159

ตรวจสอบ
(ของ CM)
BE169

การขาดประสบการณ
ในการจัดจาง (ของ CM)

BE168

การขาดสภาพคลอง
ของเจาของงาน

BE166

สภาพเศรษฐกิจ
เปลี่ยนแปลง
BE165

ขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว
BE163
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ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป    IE171L

         ราคาอยางเดียว

ความผดิพลาดจากการ

คิดราคาของผูรับจาง    IE176

การใชเวลาในการออกแบบนาน / 

มากเกินไป       IE178

ระยะเวลาในการเสนอราคาที่

สั้นเกินไป    IE177
Human
error

ความลาชาจากการออกแบบ

    IE181

ตั้งงบประมาณกอสราง

ต่ําเกินไป    IE173

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวด

ราคานานเกินไป   IE174

การเลือกผูรับจาง
            โดยตัดสินที่

BE172

เปลี่ยนแปลงเร็ว

ราคาวัสดุ/แรงงาน
ผนัผวน

BE175

งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE179
โครงการในชวงเริ่มตน
ความไมชัดเจนของ

BE180

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE182
ทีด่ี (จาก CM)

การขาดการควบคุม
แผนการดําเนินการ

BE183

(ของเจาของงาน)

การขาดการ
คํานึงถึงผลกระทบ

BE184

BE185

การขาดสภาพคลอง
ของเจาของงาน

BE166

สภาพเศรษฐกิจ
เปลี่ยนแปลง
BE165
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207 

                   
 

กําหนดระยะเวลาการเสนอ

ราคากระชัน้ชดิ   IE187
การแจงขอมูลลาชา/

ไมแจงขอมูล    IE191
การตอบปญหา /

ขอมูลไมชดัเจน   IE188

ไมชดัเจน ประสบการณ

ไดผูรับจางราคาสูง

IE186

ระบบการประสานงาน

ไมดี  IE192

BE50

การเปลี่ยนแปลง
บคุลากรบอย

M

ของผูออกแบบ

การใหขอมูล

BE189
ของ CM

การขาดความรู /

BE190
ของผูออกแบบ
การใหขอมูลลาชา

BE193

การขาด
ประสบการณ

BE194

การละเลย /
ไมเอาใจใส(ของ CM)

BE195

ไมเพียงพอ
การมีบคุลากร

BE51
เอกสารทีด่ี

ขาดกระบวนการ
ในการจัดสง

BE52

การใชเวลาในการออกแบบนาน / 

มากเกินไป       IE178

ความลาชาจากการออกแบบ

    IE181งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE179
โครงการในชวงเริ่มตน
ความไมชดัเจนของ

BE180

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE182
ทีด่ี (จาก CM)

การขาดการควบคุม
แผนการดําเนินการ

BE183

(ของเจาของงาน)

การขาดการ
คํานึงถึงผลกระทบ

BE184

ไมละเอียดพอ
แบบกับ Spec

BE196
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การเกิดปญหาในการ

บรหิารงานกอสราง   UE'

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1'

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2'

N

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ

 IE6'

การตั้งงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12'

ความยุงยากในการวางแผน

การดําเนินงาน, แผนการใชเงิน

IE16'
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20'

R

สาเหตุจากการประมาณ

ราคา  IE21'

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44'

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45'

S

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE69'

T

การสํารวจขอมลู/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE78'

U

การออกแบบผดิพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE81'

V

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE77'

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43'

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE146'

W

เอกสารประกวดราคา

ผดิพลาด     IE159'

สาเหตุจากการประมูลงาน  

IE158'

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE204'

Z

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรบัจาง    IE171'

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป   IE172'

Y

X

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE145'

O P Q

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั 
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การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 

IE12'P

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล    IE2'N

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ   IE6'O

การใหขอมูลที่
       ไมมีประสิทธิภาพ
        จากเจาของงาน

       BE3'

ความ การขาดความเขาใจ
ลักษณะงานทีท่ํา

            (ของ CM)
BE5'

ตัวแทนของเจาของงาน
ไมรูความตองการที่

ครบถวนของเจาของงาน
BE7'

นโยบายที่
     เปลี่ยนแปลงไป

ของเจาของงาน
BE8'

เจาของงานไม
   สามารถบอกรูปแบบ

ใหเขาใจได
BE9'

การขาดตัวแทน
ทีม่ีอํานาจในการ

ตัดสินใจ
BE10'

การมีตัวแทน
   ของเจาของงาน

หลายคน
BE11'

รออนุมัติ
จากบอรด/
รัฐบาล

BE13'

การตั้งโครงการ
และของบประมาณ

ลวงหนา
BE14'

ราคา
วัสดุที่

เปลี่ยนแปลง
BE15'

จัดสรรตาม
ปงบประมาณ

การพิจารณา

    BE17'

ความไมเขาใจระบบงาน
ขององคกรเจาของงาน

(ของ CM)
 BE18'

รออนุมัติจาก
บอรด/รัฐบาล
(ขั้นตอนยุงยาก)

  BE19'

ความยุงยากในการวางแผน

การดําเนินงาน, แผนการใชเงิน       IE16'Q

ทนัสมัย
ของขอมูล

       BE4'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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ราคาวัสดุ

อยางรวดเร็ว
เปลี่ยนแปลง

ความผิดพลาดจากการ

คิดราคา   IE35'

การขาด
ประสบการณ

การประมาณราคาผดิพลาด    IE33'

จัดทํา BOQ ผิดพลาด  

 IE34'

สาเหตุจากการประมาณราคา   IE21'R

ความลาชาในการประมาณราคา  IE22'

ความผิดพลาดจากขอมูล

ราคา     IE38'

ความลาชาจากการ

ตรวจสอบราคา    IE23'

ไมเพียงพอ
(ของ CM)

การมีบคุลากร

การขาดบคุลากรทีท่ําหนาทีใ่นการ

ตรวจสอบราคา IE24'

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมี

บคุลากรเฉพาะทางสําหรับ
ตรวจสอบราคา (ของ CM)

ระบบการ

(ของ CM)
ประสานงานไมดี

ความลาชาจากการตอบของ 

Supplier  IE27'

  ความลาชาของผูประมาณ

ราคา    IE30'

การขาดประสบ
การณ/ความรู
ความชํานาญ

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

ระยะเวลาในการ
ตรวจสอบ (ของ CM)

การขาดการวางแผน ราคาทีใ่ชเปน
ราคาทีสู่งเกินไป

ไมมีการ Update
ราคาวัสดุ

BE25'   BE26'   BE28'   BE29'

  BE31' BE32'

  BE36'   BE37'

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

   BE39'    BE40'   BE41'

 BE42'

การขาดการ
ตรวจสอบ

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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ความลาชาจากผูออกแบบ

   IE45'S

การออกแบบ

ลาชา   IE46'

การแจงขอมูลลาชา

(จาก CM)    IE47'

การละเลย /ระบบประสานงานไมดี  

IE49'

การขาดกระบวนการมีบุคลากรการเปลี่ยนแปลง

การละเลย /

การไมยอม

แกไขแบบ     IE55'

งบออกแบบต่ํา 

  IE59'

การเพิ่มงานออกแบบ

โดยไมมีการเพิ่มงบออกแบบ      IE60'

  การไมไดเผื่อ

ขอกําหนด/ระเบียบ

การไมเอาใจใส

งานออกแบบ   IE64'

การไมมี

การเปลี่ยนแปลงงาน

เกินขอบเขตที่กําหนดไว    IE56'

การขาดความรู

(ของ CM)
/ประสบการณ

  BE48'

(ของ CM)
บุคลากรบอย

  BE50'
(ของ CM)
ไมเพียงพอ

  BE51'
จัดสงเอกสารที่ดี
การในการ

   BE52'

ขาดการเอาใจใส
(ของ CM)

   BE53'

ขาดการเอาใจใส
(ของผูออกแบบ)

  BE54'

    ขอบเขตการออกแบบ
       ของเจาของงาน

การไมเขาใจ

   BE57'

ขาดการกําหนด
เงื่อนไขที่ชดัเจน

กรณีเปลี่ยนแปลงงาน
  BE58'

การออกแบบเพิ่ม
งบประมาณไวสําหรับ

   BE61'

ความยุงยากในการ
ของบประมาณเพิ่ม

   BE62'

ของเจาของงาน
ใหคาออกแบบต่ํา
    BE63'

(ของผูออกแบบ)
ความรับผิดชอบ

   BE65'

กระบวนการคัดเลือก

ผูออกแบบผิดพลาด  IE66'

การจางโดยตัดสิน
ที่ราคาอยางเดียว

  BE67'

  การขาดการ

ของผูออกแบบ
ตรวจสอบคุณสมบัติ

   BE68'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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ขออนุมตัิทียุ่งยาก
ขั้นตอนในการ

  BE74'

ความลาชาจาก

เจาของงาน    IE69'T

ความตองการของ
เจาของงานเปลี่ยนแปลง

   BE71'
ของเจาของงาน

ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE72'

การสั่งเปลี่ยนแปลง

งานบอย    IE70'
เจาของงานอนุมตัิแบบ

ลาชา    IE73'

ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
  BE75'

การมตีัวแทนทีต่อง
พจิารณาอนุมตัิหลายคน

   BE76'

การสํารวจ/ขอมลูสภาพหนา

งานไมถูกตอง     IE78'U

การใหขอมลูไมตรง
กับสภาพหนางาน

BE79'

ความผดิพลาด
ในการสํารวจ
BE80'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 



 
213 

                              
 

แบบไมชดัเจน 

ไมครบถวน    IE83'
แบบขัดแยง   

IE114'

การออกแบบ

ผิดพลาด    IE82'

แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/

ความตองการ       IE122'
แบบไมสามารถกอสราง

ไดจริง      IE125'
แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย  IE133'

การออกแบบผิดพลาด , ไมชดัเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ)     IE81'

V 1 V 2 V 3 V 4 V 5

V

รายการประกอบแบบ

ไมชดัเจน     IE142'

การระบุการใช
วัสดุเทียบเทาไมชดัเจน

(ของผูออกแบบ)
  BE143'

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

 BE144'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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แบบไมชัดเจน 

ไมครบถวน     IE83'V 1

ขอมลูไมครบถวน

สมบรูณ    IE84' (จาก ผูออกแบบ)

ความละเลย/
ไมเอาใจใส

BE87'
(จาก CM)

การขาดการ
ตรวจสอบ

BE88'

(ของเจาของงาน)

การขาดความรู
ความเขาใจ

BE85'
(จาก CM)

การแจงขอมลู
ไมครบถวน

BE86'

ระยะเวลาออกแบบนอย

IE89'

การเพิม่งานออกแบบ โดยไมไดขยาย

เวลาเพิม่       IE106'

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย

      IE98'

การอนุมตัิ

แบบตนรางชา    IE110'

ใชเวลาในชวง Concept  

มาก     IE90'

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได     IE91'

การขาดตัวแทน

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน       IE102'

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการ

ในชวงเริ่มตนโครงการ
ออกแบบที่ถูกตอง

BE97'

งานของ
ผูออกแบบ
มมีาก

BE101'

การไมไดจัดสรร
เวลาทีด่ี

ในการออกแบบ
BE105'

การเตรียมขอมลู
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109'

การมี
ผูใชงานอาคาร
หลายคน
BE95'

Schedule ทีช่ัดเจน
ในการออกแบบ

ขาดการวาง

BE96'

ขั้นตอนในการ
ขออนุมตัิที่
ยุงยาก

BE111'

ทีต่องพจิารณาอนุมตัิ
หลายคน

การมตีัวแทน

BE112'

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE113'

การมตีัวแทน
ของเจาของงาน
หลายคน
BE92'

ทีม่อีํานาจ
ในการตัดสินใจ

 BE93'

ไมสามารถบอกความความตองการ
ไดชัดเจน (ของเจาของงาน)

การขาดความรูดานเทคนิค

  BE94' ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE99'

ความตองการ
ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE100' ตามกําหนดงบประมาณ

การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE108'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE103'

ตามกําหนดงบประมาณ
การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE104'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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แบบขัดแยง

    IE114'V 2

การขาดการ Combine 

แบบ      IE115'

การจางออกแบบที่

ไมเหมาะสม      IE117'

ระยะเวลาออกแบบนอย

IE121'การละเลยจาก
ผูออกแบบ
BE116'

ใหชัดเจน

ไมมกีาร
ระบเุงื่อนไข

BE118'

การแยกจาง
ผูออกแบบ
BE119'

(จาก CM)

การขาดการ
ตรวจสอบ

BE120'

การเพิม่งานออกแบบ โดยไมไดขยาย

เวลาเพิม่       IE106'

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย

      IE98'

การอนุมตัิ

แบบตนรางชา    IE110'

ใชเวลาในชวง Concept  

มาก     IE90'

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได     IE91'

การขาดตัวแทน

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน       IE102'

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการ

ในชวงเริ่มตนโครงการ
ออกแบบที่ถูกตอง

BE97'

งานของ
ผูออกแบบ
มมีาก

BE101'

การไมไดจัดสรร
เวลาทีด่ี

ในการออกแบบ
BE105'

การเตรียมขอมลู
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109'

การมี
ผูใชงานอาคาร
หลายคน
BE95'

Schedule ทีช่ัดเจน
ในการออกแบบ

ขาดการวาง

BE96'

ขั้นตอนในการ
ขออนุมตัิที่
ยุงยาก

BE111'

ทีต่องพจิารณาอนุมตัิ
หลายคน

การมตีัวแทน

BE112'

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE113'

การมตีัวแทน
ของเจาของงาน
หลายคน
BE92'

ทีม่อีํานาจ
ในการตัดสินใจ

 BE93'

ไมสามารถบอกความความตองการ
ไดชัดเจน (ของเจาของงาน)

การขาดความรูดานเทคนิค

  BE94' ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE99'

ความตองการ
ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE100' ตามกําหนดงบประมาณ

การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE108'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE103'

ตามกําหนดงบประมาณ
การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE104'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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แบบไมสอดคลอง

กับการใชงาน/ความตองการ   IE122'

วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE124'

 แบบไมสามารถกอสรางไดจริง   

IE125'

การเลือกใชวัสดุ

ทีไ่มเหมาะสม  IE127'

ความคิดเห็นของ CM
การไมรับฟง

BE128'

V 3 V 4

แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย       IE133'

เจาหนาทีร่ัฐไมมีการ

ตรวจสอบ     IE134'
การออกแบบทีผ่ิด พรบ.    

  IE137'

ในการตรวจสอบแบบ
ขอจํากัดของคาธรรมเนียม

BE135'
ของงานราชการ

V 5

ของผูออกแบบ

ความละเลย /
ไมเอาใจใส

การขาดการ

BE123'

แจงวัตถุประสงค
การใชงานไมครบถวน

การขาดการ

วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE126'

(ของผูออกแบบ)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE129'
(ของ CM)

การขาดประสบการณ

BE130'
แกผูออกแบบ

การขาดคําแนะนํา

BE131'

เปลี่ยนแปลงไป
สภาพหนางาน

BE132'

เจาหนาทีร่ัฐ
ละเลย

BE136'

ขอมูล
เปลี่ยนแปลงเร็ว

BE138' BE140'
(ของ CM)

การขาดความรู
ดานเทศบญัญัติ

BE141'
ตรวจสอบ

BE139'
(จาก CM)

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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สาเหตุของการจัดทําสัญญา  

IE146'W

  เอกสารสัญญาไมครบ/

ผดิพลาด      IE147'

(ของ CM)

การขาด
ประสบการณ

 ขอขัดแยงในการรางสัญญา   

IE151'

ความไมเปนธรรมของสัญญา 

   IE153'

การขาดการผลักดันใหสัญญาเปน

ธรรม    IE154'

ระเบยีบ/ขอกําหนด

การละเลย /
ไมเอาใจใส
BE148' BE149'

การขาด
การตรวจสอบ

BE150'

ไมมรีูปแบบ
มาตรฐานทีแ่นนอน

BE152'

ในการใชสัญญา
ของเจาของงาน

BE155'

การไมวางตัว
เปนกลางของ CM

BE156'

ความตองการ
ไดเปรียบทางสัญญา
ของเจาของงาน

BE157'

 
 

  ปจจัยภายใน    

IE167'
    ปจจัยภายนอก    

 IE160'

(ใชงบเพ่ือแกปญหา

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวด

ราคานานเกินไป    IE162'

ขั้นตอนและระยะ   ปญหาขาดงบประมาณ   

IE163'

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด    IE159'X

การขาด ขั้นตอนทียุ่งยาก

ของเจาของงาน
ในการจาง

(ยังไมอนุมัติงบ)
ปญหาของการเมือง

BE164'
เรงดวนอื่นกอน)

ปญหาเรงดวนอื่นๆ

BE165'

เวลานานในการ
ของบประมาณ

BE166'

ในการจัดจาง

การขาดความรู /
ประสบการณ

BE168'
การตรวจสอบ

BE169' BE170'

ขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว
BE161'

 
 
 รูปท่ี ง.2 แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสรางงานกอสรางของภาครัฐ  (ตอ) 
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เกณฑผูเขารวมประมูลไม

เหมาะสม       IE190'

ทจุริต

การเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่

ราคาต่ําสุด     IE173'

การไมใชสิทธิ

ในการเลือกจาง    IE174'

งบประมาณใหม

ความยากลําบาก
ในการขอ

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป    IE172'

ความผิดพลาดจากการ

คิดราคาของผูรับจาง     IE193'

Y

การขาด
ประสบการณ

ระยะเวลาในการเสนอราคา

ทีส่ั้นเกินไป     IE194'

การใชเวลาในการออกแบบนาน / มาก

เกินไป   IE196'

ในชวงเริ่มตน

ความไมชดัเจน
ของโครงการ

ความลาชาจากการ

ออกแบบ   IE199'

การขาดการควบคุม

ทีด่ี (จาก CM)
แผนการดําเนินการ

(ของเจาของงาน)

การขาดการ
คํานึงถึงผลกระทบ

การขาดการ

ราคาวัสดุ/แรงงานเพิ่ม

สูงขึ้น    IE187'

BE189'

ราคาผันผวน
เปลี่ยนแปลงเร็ว

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวด

ราคานานเกินไป   IE188'

การกําหนดคาใชจาย
ในการดําเนินการ

การตั้งโครงการ
และของบประมาณ

ฐานขอมูลราคากลาง

ต่ํากวาทีค่วรจะเปน    IE180'

ราคาวัสดุไม
สะทอนความปนจริงราคาวัสดุ

Update ลาชา

ในการขอ

ตั้งงบประมาณกอสรางต่ํา

เกินไป    IE179'รองเรียน

เกรงกลัว
ปญหาการ

BE175'
ชีแ้จงเหตุผล

ความงายตอการ

BE176' BE177'

BE178'

BE181'
ราคาวัสดุ

ไมมีการ Update

BE182'
ของตลาด
BE183'

ลวงหนา
BE185'

(Factor F ต่ํา)
BE184'

งบประมาณใหม

ความยากลําบาก

BE186'

 e-Auction ของราชการ)

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบตัิกอน(ตามระเบยีบ

BE195'

Human
error

BE203'

(ของเจาของงาน)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE202'

งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE197' BE198'

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE200' BE201'

(ใชงบเพื่อแกปญหา

ขั้นตอนและระยะ   ปญหาขาดงบประมาณ   

IE163'

(ยังไมอนุมัติงบ)
ปญหาของการเมือง

BE164'
เรงดวนอื่นกอน)

ปญหาเรงดวนอื่นๆ

BE165'

เวลานานในการ
ของบประมาณ

BE166'

ฮั้วงาน
BE191'

(ของ CM)
BE192'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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กําหนดระยะเวลาการเสนอราคา

กระชัน้ชดิ     IE205'

ระบบการประสานงาน 

ไมดี    IE210'

CM ใหขอมูลลาชา/

ไมใหขอมูล    IE209'

ไดผูรับจางราคาสูง 

 IE204'Z

การตอบปญหา /

ขอมูลไมชดัเจน   IE206'

ความละเลย /

การใหขอมูลไม
ชดัเจนของผูออกแบบ

BE207'
ของ CM

การขาดความรู /
ประสบการณ

BE208'

ของผูออกแบบ
การใหขอมูลลาชา

BE211'

การเปลี่ยนแปลง
บคุลากรบอย

BE50'
ไมเพียงพอ

การมีบคุลากร

BE51'
เอกสารทีด่ี

ขาดกระบวนการ
ในการจัดสง

BE52'

(จาก CM)
ไมเอาใจใส

BE213'

ไมละเอียดพอ
แบบกับ Spec

BE214'
ฮั้วงาน
ทจุริต

BE215'

ของ CM

การขาดความรู /
ประสบการณ

BE212'

การใชเวลาในการออกแบบนาน / มาก

เกินไป   IE196'

ในชวงเริ่มตน

ความไมชดัเจน
ของโครงการ

ความลาชาจากการ

ออกแบบ   IE199'

การขาดการควบคุม

ทีด่ี (จาก CM)
แผนการดําเนินการ

การขาดการ

 e-Auction ของราชการ)

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบตัิกอน(ตามระเบยีบ

BE195'
(ของเจาของงาน)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE202'

งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE197' BE198'

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE200' BE201'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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ภาคผนวก จ 
แสดงการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาในการบรหิารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 
1.  การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

จากแผนภาพฟอลททรีในภาคผนวก ง. (รูปที่ ง.1)  สามารถเขียนสมการเชิงตรรกศาสตรของ
เหตุการณตางๆ  ไดดังตอไปนี้ 
 

 UE  =  IE1 + IE20 + IE149  ……………………………………………………… (1) 
    IE1  =  IE2 + IE6 + IE12 + IE17  ……………….……………………………….. (2) 
 IE2  =  BE3 + BE4 + BE5  ………………………………………………..……... (3) 
 IE6  =  BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11  …………………………………….. (4) 
 IE12  =  BE13 + BE14 + BE15 + BE16  ……………………………………….... (5) 

 IE17  =  BE18 • BE19  ……………………………………………..………...….. (6) 
 IE20  =  IE21 + IE43  ………………………….……………………………...….. (7) 
 IE43  =  IE44 + IE82  ………………………….……………………………...….. (8) 
 IE44  =  IE45 + IE70  ………………………….……………………………...….. (9) 
 IE82  =  IE83 + IE86  ………………………….……………………………...….. (10) 
 IE21  =  IE22 + IE33  ………………………….……………………………...….. (11) 
 IE22  =  IE23 + IE30  ………………………….……………………………...….. (12) 
 IE23  =  IE24 + IE27  ………………………….……………………………...….. (13) 
 IE24  =  BE25 + BE26  ………………………….……………………………….. (14) 
 IE27  =  BE28 + BE29  ………………………….…………………….……...….. (15) 
 IE30  =  BE31 + BE32  ………………………….……………………………….. (16) 

 IE33  =  IE34 • BE42  ………………………….……………………………..….. (17) 
 IE34  =  IE35 + IE38  ………………………….……………………………...….. (18) 
 IE35  =  BE36 + BE37  ………………………….……………………………….. (19) 
 IE38  =  BE39 + BE40 + BE41  ………………………….…………………...….. (20) 
 IE45  =  IE46 + IE55  ………………………….……………………………...….. (21) 
 IE46  =  IE47 + BE54  ………………………….……………………………........ (22) 
 IE47  =  BE48 + IE49 + BE53  ………………………….……………..……........ (23) 
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 IE49  =  BE50 + BE51 + BE52  ………………………….……………..…….….. (24) 
 IE55  =  IE56 + IE60 + IE65  ………………………….……………..……....….. (25) 
 IE56  =  BE57 + BE58 + BE59  ………………………….……………..……….. (26) 
 IE60  =  IE61 + BE64  ………………………….……………..………….......….. (27) 
 IE61  =  BE62 + BE63  ………………………….……………..………….....….. (28) 
 IE65  =  BE66 + IE67  ………………………….……………..……………...….. (29) 

 IE67  =  BE68 • BE69  ………………………….…………………………....….. (30) 
 IE70  =  IE71 + IE77  ………………………….……………..……………....….. (31) 
 IE71  =  IE72 + BE75 + BE76  ………………………….……………..…….….. (32) 
 IE72  =  BE73 + BE74  ………………………….……………..………….....….. (33) 
 IE77  =  BE78 + BE79 + BE80 + BE81  ………………………….……….....….. (34) 
 IE83  =  BE84 + BE85  ………………………….……………..………….....….. (35) 
 IE86  =  IE87 + IE146  ………………………….……………..…….…….....….. (36) 
 IE87  =  IE88 + IE120 + IE128 + IE131 + IE139  ………………………….….... (37) 
 IE146  =  BE147 + BE148  ………………………….……………..………...….. (38) 
 IE88  =  BE89 + IE90 + BE93  ………………………….……………..….....….. (39) 
 IE90  =  BE91 + BE92  ………………………….……………..……………....... (40) 
 IE94  =  IE95 + BE102 + BE103 + IE104 + BE108 + BE109 + IE110 + IE113 + 

 IE117  ………………………….……………..…………………..…..... (41) 
 IE95  =  IE96 + BE100 + BE101 ………………………….……………..……..... (42) 
 IE96  =  BE97 + BE98 + BE99  ………………………….……………..……….. (43) 
 IE104  =  BE105 + BE106 + BE107  ………………………….……………..….. (44) 
 IE110  =  BE111 + BE112  ………………………….……………..………...….. (45) 
 IE113  =  BE114 + BE115 + BE116  ………………………….……………..….. (46) 
 IE117  =  BE118 + BE119  ………………………….……………..…………….. (47) 
 IE120  =  IE121 + BE126 + IE127  ………………………….……………..…..... (48) 
 IE121  =  BE122 + IE123  ………………………….……………..…………….. (49) 

 IE123  =  BE124 • BE125  ………………………….……………..…………….. (50) 
 IE127  =  IE95 + BE102 + BE103 + IE104 + BE108 + BE109 + IE110 + IE113 + 
     IE117  ………………………….……………..…………………..…..... (51) 
 IE128  =  BE129 + BE130  ………………………….……………..…………….. (52) 
 IE131  =  BE132 + IE133 + BE138  ………………………….……………..….... (53) 
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 IE133  =  BE134 + BE135 + BE136 + BE137  ………………………….………. (54) 

 IE139  =  BE140 • IE141  ………………………….……………..…………..….. (55) 
 IE141  =  BE142 + BE143 + BE144 + BE145  ………………………….………. (56) 
 IE149  =  IE150 + IE160  ………………………………………………...………. (57) 
 IE150  =  IE151 + IE155  ………………………………………………...………. (58) 
 IE151  =  BE152 + BE153 + BE154  ………………………………………….…. (59) 
 IE155  =  BE156 + IE157  ………………………………………………...…...…. (60) 

 IE157  =  BE158 •  BE159  ………………………………………………...…….. (61) 
 IE160  =  BE161 + IE170  ………………………………………………...…...…. (62) 
 IE161  =  IE162 + IE167  ………………………………………………...…....…. (63) 
 IE162  =  BE163 + IE164  ………………………………………………...…...…. (64) 
 IE164  =  BE165 + BE166  ………………………………………………...…..…. (65) 
 IE167  =  BE168 + BE169  ………………………………………………...…..…. (66) 
 IE170  =  IE171 + IE186  ………………………………………………....…....…. (67) 
 IE171  =  BE172 + IE173 + IE176  ……………………………………………….. (68) 
 IE173  =  IE174 + BE175  ………………………………………………....…........ (69) 
 IE174  =  BE165 + BE166  ………………………………………………....…...... (70) 
 IE176  =  IE177 + BE185  ………………………………………………....…....... (71) 
 IE177  =  IE178 + BE184  ………………………………………………....…....... (72) 
 IE178  =  BE179 + BE180 + IE181 ………………………………………………. (73) 

 IE181  =  IE182 • IE183  ………………………………………………....….....… (74) 
 IE186  =  IE187 + IE188 + IE191 + BE196  ……………………………………... (75) 
 IE187  =  IE178 + BE184  ………………………………………………....…....... (76) 
 IE188  =  BE189 + BE190  ………………………………………………....…...... (77) 
 IE191  =  IE192 + BE193 + BE194 + BE195  …………………………………..... (78) 
 IE192  =  BE50 + BE51 + BE52  ………………………………………………..... (79) 
 

หลังจากนัน้ ทาํการแทนที่เหตุการณคั่นกลาง (Intermediate Event) ในสมการเชิงตรรกศาสตร
ขางตน ดวยสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณที่อยูภายใตเหตุกาณคั่นกลางนั้น ดงัตัวอยางตอไปนี้ 
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แทนที่สมการ (1) ดวยสมการ (2) , (7) และ (57)  ซ่ึงจะได 
 UE  =  IE2 + IE6 + IE12 + IE17 + IE21 + IE43 + IE150 + IE160 ……. (80) 
 

แทนที่สมการ (80) ดวยสมการ (3) , (4) และ (5)  ซ่ึงจะได 
UE  =  BE3 + BE4 + BE5 + BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11 + BE13 +  

           BE14 + BE15 + BE16 + (BE18 • BE19) + IE21 + IE43 + IE150 + 
           IE160 ……………………………………………………………... (81)  

 

แทนที่สมการ (82) ดวยสมการ (8) , (11) , (58) และ (62)  ซ่ึงจะได 
UE  =  BE3 + BE4 + BE5 + BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11 + BE13 +  

           BE14 + BE15 + BE16 + (BE18 • BE19) + IE22 + IE33 + IE44 +  
           IE82 + IE151 + IE155+  BE161 + IE170  ………………………. (83)  
 

 ทําการแทนที่ในลักษณะเดิมตอไปเรื่อยๆ จนกระทั่งไดสมการเชิงตรรกศาสตรสุดทายอยูใน
รูปสมการ ดังนี้ 
 

UE  =  BE3 + BE4 + BE5 + BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11 + BE13 + BE14 + 

BE15 + BE16 + (BE18 • BE19) + BE25 + BE26 + BE28 + BE29 + BE31 + 

BE32 + (BE36 • BE42) + (BE37 • BE42) + (BE39 • BE42) + (BE40 • 

BE42) + (BE41 • BE42) + BE48 + BE50 + BE51 + BE52 + BE53 + BE54 + 

BE57 + BE58 + BE59 + BE62 + BE63 + BE64 + BE66 + (BE68 • BE69) + 
BE73 + BE74 + BE75 + BE76 + BE78 + BE79 + BE80 + BE81 + BE84 + 
BE85 + BE89 + BE91 + BE92 + BE93 + BE97 + BE98 + BE99 + BE100 + 
BE101 + BE102 + BE103 + BE105 + BE106 + BE107 + BE108 + BE109 + 
BE111 + BE112 + BE114 + BE115 + BE116 + BE118 + BE119 + BE122 + 
BE124 + BE125 + BE126 + BE129 + BE130 + BE132 + BE134 + BE135 + 

BE136 + BE137 + BE138 + (BE140 • BE142) + (BE140 • BE143) + 

(BE140 • BE144) + (BE140 • BE145) + BE147 + BE148 + BE152 +  

BE153 + BE154 + BE156 + (BE158 • BE159) + BE163 + BE165 + BE166 

+ BE168 + BE169 + BE172 + BE175 + BE179 + BE180 + (BE182 • 
BE183) + BE184 + BE185 + BE189 + BE190 + BE193 + BE194 + BE195 
+ BE196 …………………………………………………………… (84) 
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2.  การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ 
 

จากแผนภาพฟอลททรีในภาคผนวก ง. (รูปที่ ง.2)  สามารถเขียนสมการเชิงตรรกศาสตรของ
เหตุการณตางๆ  ไดดังตอไปนี้ 

 
 UE'  =  IE1' + IE20' + IE145'  …………………………………………………….. (81) 
 IE1'  =  IE2' + IE6' + IE12' + IE16'  ………………………………………………. (82) 
 IE2'  =  BE3' + BE4' + BE5'  ……………………………………………………… (83) 
 IE6'  =  BE7' + BE8' + BE9' + BE10' + BE11'  …………………………………… (84) 
 IE12'  =  BE13' + BE14' + BE15'  ………………………………………………… (85) 
 IE16'  =  BE17' + BE18' + BE19'  ………………………………………………… (86) 
 IE20'  =  IE21' + IE43'  ……………………………………………………….…… (87) 
 IE43'  =  IE44' + IE77'  ……………………………………………….…………… (88) 
 IE44'  =  IE45' + IE69'  ………………………………………………………….… (89) 
 IE77'  =  IE78' + IE81'  ………………………………………………….………… (90) 
 IE21'  =  IE22' + IE33' ………………………………………………..…………… (91) 
 IE22'  =  IE23' + IE30'  ………………………………………………………….… (92) 
 IE23'  =  IE24' + IE27'  ………………………………………………….………… (93) 
 IE24'  =  BE25' + BE26'  ………………………………………………….………. (94) 
 IE27'  =  BE28' + BE29'  ………………………………………………….………. (95) 
 IE30'  =  BE31' + BE32'  ………………………………………………….…….… (96) 

 IE33'  =  IE34' • BE42'  ………………………………………………….………... (97) 
 IE34'  =  IE35' + IE38'  ………………………………………………….………… (98) 
 IE35'  =  BE36' + BE37'  ………………………………………………….………. (99) 
 IE38'  =  BE39' + BE40' + BE41' ………………….……………………………… (100) 
 IE45'  =  IE46' + IE55'  ………………………………………………….………… (101) 
 IE46'  =  IE47' + BE54'  ………………………………………………….……...… (102) 
 IE47'  =  BE48' + IE49'  + BE53'  ……………………………………….………… (103) 
 IE49'  =  BE50' + BE51'  + BE52'  ……………………………………….……..… (104) 
 IE55'  =  IE56' + IE59'  + IE64'  …………………………..…………….………… (105) 
 IE56'  =  BE57' + BE58'  ………………………………………………..………… (106) 
 IE59'  =  IE60' + BE63'  ………………………………………………...………… (107) 
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 IE60'  =  BE61' + BE62'  ………………………………………………..………… (108) 
 IE64'  =  BE65' + IE66'  …………………………………………………………… (109) 

 IE66'  =  BE67' • BE68'  ……………………………………….……………..…… (110) 
 IE69'  =  IE70' + IE73'  ……………………………………….…………………… (111) 
 IE70'  =  BE71' + BE72'  ……………………………………….……………….… (112) 
 IE73'  =  BE74' + BE75' + BE76'  ………………………………………………… (113) 
 IE78'  =  BE79' + BE80'  ……………………………………….……………….… (114) 
 IE81'  =  IE82' + IE142'  ……………………………………….……………….… (115) 
 IE82'  =  IE83' + IE114'  + IE122'  + IE125'  + IE133'  …………………..……… (116) 
 IE142'  =  BE143' + BE144'  ……………………………………….……...……… (117) 
 IE83'  =  IE84' + BE87'  + BE88'  + IE89'  …………..…………………………… (118) 
 IE84'  =  BE85' + BE86'  …………..……………………………………………… (119) 
 IE89'  =  IE90' + BE97'  + IE98'  + BE101'  + IE102'  + BE105'  + IE106'  +  

 BE109'  + IE110'  …………..…………………………………………… (120) 
 IE90'  =  IE91' + BE95'  + BE96'  …………..……………………….…………… (121) 
 IE91'  =  BE92' + BE93'  + BE94'  …………..…………………………………… (122) 
 IE98'  =  BE99' + BE100'  …………..……………………….…………………… (123) 
 IE102'  =  BE103' + BE104'  …………..……………………….………………… (124) 
 IE106'  =  BE107' + BE108'  …………..……………………….………………… (125) 
 IE110'  =  BE111' + BE112'  + BE113'  …………..……………………………… (126) 
 IE114'  =  BE115' + BE120'  + IE121'  …………..……………….……………… (127) 
 IE115'  =  BE116' + IE117'  …………..……………………………………..…… (128) 
 IE117'  =  BE118' + BE119'  …………..…………………….…………………… (129) 
 IE121'  =  IE90' + BE97'  + IE98'  + BE101'  + IE102'  + BE105'  + IE106'  +  

   BE109'  + IE110'  …………..…………………………………………. (130) 
 IE122'  =  BE123' + BE124'  …………..…………………………………….…… (131) 
 IE125'  =  BE126' + IE127'  + BE132'  …………..…………………………….… (132) 
 IE127'  =  BE128' + BE129'  + BE130'  + BE131'  …………..……………..…… (133) 

 IE133'  =  IE134' • IE137'  ……………………………………….………….…… (134) 
 IE134'  =  BE135' + BE136'  …………..…………………………………….…… (135) 
 IE137'  =  BE138' + BE139'  + BE140'  + BE141'  …………..……………..…… (136) 
 IE145'  =  IE146' + IE158'  …………..…………………...………………….…… (137) 
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 IE146'  =  IE147' + IE151'  …………..…………………...………………….…… (138) 
 IE147'  =  BE148' + BE149'  + BE150'  …………..…………………...……….… (139) 
 IE151'  =  BE152' + IE153'  …………..…………………...……………………… (140) 

 IE153'  =  IE154' • BE157'  …………..…………………...…………………….… (141) 
 IE154'  =  BE155' + BE156'  …………..…………………...…………………….. (142) 
 IE158'  =  IE159' + IE171'  …………..…………...………...…………………….. (143) 
 IE159'  =  IE160' + IE167'  …………..…………………...…………………...….. (144) 
 IE160'  =  BE161' + IE162'  …………..…………………...………..…………….. (145) 
 IE162'  =  IE163' + BE166'  …………..………………..…...…………………….. (146) 
 IE163'  =  BE164' + BE165'  …………..…………………....……………………. (147) 
 IE167'  =  BE168' + BE169'  + BE170'  …………..………...……………………. (148) 
 IE171'  =  IE172' + IE204'  ………………………..………...……………………. (149) 
 IE172'  =  IE173' + IE179'  + IE190'  + IE193'  ………………….………………. (150) 
 IE173'  =  IE174' + BE178'  ………………….……………………...……………. (151) 
 IE174'  =  BE175' + BE176'  + BE177'  …….……..………...…………………… (152) 
 IE179'  =  IE180' + BE184'  + BE185'  + BE186'  + IE187'  …….…….………… (153) 
 IE180'  =  BE181' + BE182'  + BE183'  …….……..………...…………………… (154) 
 IE187'  =  IE188' + BE189'  …….……..………...…………………………..…… (155) 
 IE188'  =  IE163' + BE166'  …….……..………...…………………………..…… (156) 
 IE190'  =  BE191' + BE192'  …….……..………...…………………………..…… (157) 
 IE193'  =  IE194' + BE203'  …….……..………...……………………….…..…… (158) 
 IE194'  =  BE195' + IE196'  + BE202'  …….……..………...…………....…..…… (159) 
 IE196'  =  BE197' + BE198'  + IE199'  …….……..………...…………....…..…… (160) 
 IE199'  =  BE200' + BE201'  …….……..………...…………………………..…… (161) 
 IE204'  =  IE205' + IE206'  + IE209'  + BE214'  + BE215'  …….……………...… (162) 
 IE205'  =  BE195' + IE196'  + BE202'  …….……..………...…………....…..…… (163) 
 IE206'  =  BE207' + BE208'  …….……..………...…………………………..…… (164) 
 IE209'  =  IE210' + BE211'  + BE212'  + BE213'  ……………………………...… (165) 
 IE210'  =  BE50' + BE51'  + BE52'  …….……..…….……...…………....…..…… (166) 
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 หลังจากนั้น ทําการแทนที่เหตุการณคั่นกลาง (Intermediate Event) ในสมการเชิงตรรกศาสตร
ขางตน ดวยสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณที่อยูภายใตเหตุกาณคั่นกลางนั้น เชนเดียวกับวิเคราะห
หาสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน ซ่ึงจะไดสมการเชิง
ตรรกศาสตรสุดทายอยูในรูปสมการ ดังนี้ 

 
UE'  =  BE3' + BE4' + BE5' + BE7' + BE8' + BE9' + BE10' + BE11' + BE13' + BE14' +  
            BE15' + BE17' + BE18' + BE19' + BE25' + BE26' + BE28' + BE29' + BE31' +  

BE32' + ( BE36' • BE42' ) + ( BE37' • BE42' )  + ( BE39' • BE42' ) +  ( BE40' •  

BE42' ) + ( BE41' • BE42' ) + BE48' + BE50' + BE51' + BE52' + BE53' + BE54' 

+ BE57' + BE58' + BE61' + BE62' + BE63' + BE65' + ( BE67' • BE68' ) + BE71' 
+ BE72' + BE74' + BE75' + BE76' + BE79' + BE80' + BE85' + BE86' + BE87' + 
BE88' + BE92' + BE93' + BE94' + BE95' + BE96' + BE97' + BE99' + BE100' + 
BE101' + BE103' + BE104' + BE105' + BE107' + BE108' + BE109' + BE111' + 
BE112' + BE113' + BE116' + BE118' + BE119' + BE120' + BE123' + BE124' + 

BE126' + BE128' + BE129' + BE130' + BE131' + BE132' + ( BE135' • BE138' ) + 

( BE135' • BE139' ) + ( BE135' • BE140' ) + ( BE135' • BE141' ) +  ( BE136' • 

BE138' ) + ( BE136' • BE139' ) + ( BE136' • BE140' ) + ( BE136' • BE141' ) + 

BE143' + BE144' + BE148' + BE149' + BE150' + BE152' + ( BE155' • BE157' ) + 

( BE156' • BE157' ) + BE161' + BE164' + BE165' + BE166' + BE168' + BE169' + 
BE170' + BE175' + BE176' + BE177' + BE178' + BE181' + BE182' + BE183' + 
BE184' + BE185' + BE186' + BE189' + BE191' + BE192' + BE195' + BE197' + 

BE198' + ( BE200' • BE201' ) + BE202' + BE203' + BE207' + BE208' + BE211' + 
BE212' + BE213' + BE214' + BE215'  ….……..…….……...…………... (167) 
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ภาคผนวก ฉ 
แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบรหิารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบือ้งตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

BE18•BE19 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM ในระบบการ
จัดการองคกรเจาของงาน 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา เปนผลให
เกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   
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   ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  

BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 

BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    
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   ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําให
เจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  

BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบ
ขัดแยงกัน 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 
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   ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE36•BE42 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE37•BE42 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE39•BE42 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE40•BE42 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE41•BE42 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวง
พาณิชย  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE68•BE69 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

BE140•BE142 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

BE140•BE143 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ 
เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

BE140•BE144 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

BE140•BE145 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

ขั้นตอนประกวดราคา 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  
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สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

BE194 การขาดประสบการณของ CM  

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

BE158•BE159 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทํา
สัญญาจาง (คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

BE182•BE183 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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สัญลักษณ คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอนความจริง 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่อง
ปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิด
ความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   

BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  
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   ตารางที่ ฉ.2 แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําให
เจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

BE99' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 
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สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE113' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบ
ขัดแยงกัน 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

BE130' การขาดประสบการณของ CM 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE36'•BE42' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE37'•BE42' การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE39'•BE42' การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE40'•BE42' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE41'•BE42' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวง
พาณิชย และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 
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สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE67'•BE68' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

BE135'•BE138' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายควบคุม 

BE135'•BE139' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

BE135'•BE140' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE135'•BE141' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

BE136'•BE138' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ 
เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

BE136'•BE139' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

BE136'•BE140' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE136'•BE141' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

ขั้นตอนประกวดราคา 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  
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   ตารางที่ ฉ.2 แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

BE212' การขาดประสบการณของ CM  

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 

BE155'•BE157' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของ
งานในการจัดทําสัญญาจาง  

BE156'•BE157' การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทํา
สัญญาจาง  

BE200'•BE201' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ภาคผนวก ช 
สรุปสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
 ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

2 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

3 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

4 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

5 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

6 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

7 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

8 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

9 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 

10 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 

11 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 

12 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

13 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการ
องคกรเจาของงาน 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ 

2 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

3 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

4 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

5 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

7 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

8 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

9 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

10 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  
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ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

11 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

12 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

13 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  

14 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

15 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

16 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   

17 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 

18 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

19 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  

20 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  

21 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

22 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 

23 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

24 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

25 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

26 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

27 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

28 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

29 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

30 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

31 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

32 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

33 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

34 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลง
ไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

35 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

36 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

37 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 
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ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

38 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

39 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

40 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

41 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

42 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

43 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

44 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

45 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

46 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

47 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

48 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

49 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

50 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

51 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

52 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย  และ
การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

53 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผล
ใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

54 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

55 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

56 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

57 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดประสบการณของ CM 

3 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

4 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

6 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  
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  ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

7 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 

8 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

9 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 

10 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

11 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

12 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

13 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

14 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

15 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

16 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

17 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

18 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง 
(คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

19 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ 
 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

2 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

3 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

4 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

5 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

6 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

7 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

8 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

9 ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ 

10 การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 

11 ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

12 ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของ
หนวยงานรัฐ) 

13 ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ  

2 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

3 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

4 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

5 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

7 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

8 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

9 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

10 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

11 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

12 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

13 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

14 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

15 ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 

16 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

17 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

18 ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

19 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

20 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

21 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

22 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

23 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

24 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

25 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

26 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

27 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

28 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

29 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

30 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

31 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

32 การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

33 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

34 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

35 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

36 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

37 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

38 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

39 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

40 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

41 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

42 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

43 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

44 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

45 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

46 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

47 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

48 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย และการ
ขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

49 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลให
ไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

50 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

51 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

52 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

53 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

54 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

55 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

56 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

57 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดประสบการณของ CM 

3 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

4 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

6 ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  

7 ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  

8 ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   

9 การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  

10 ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  

11 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

12 การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

13 การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   

14 การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  

15 การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  

16 การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  

17 ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

18 การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 

19 การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  

20 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

21 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

22 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

23 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

24 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

25 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

26 การขาดประสบการณของ CM  

27 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

28 การทุจริต/ฮ้ัวงาน 

29 ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานใน
การจัดทําสัญญาจาง  

30 การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  

31 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ภาคผนวก ซ 
แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน

ดําเนินการกอสรางเชิงคุณภาพ 
 

ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ 
 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

   1 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

1 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

1 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

1 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

1 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

1 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

1 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

1 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

1 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 

1 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 

1 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 

1 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

2 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกร
เจาของงาน 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

2 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

3 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

3 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป      
( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

3 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

3 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

4 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

4 การขาดการตรวจสอบจาก CM 
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ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ  (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

5 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ  

5 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

5 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

5 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

5 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

5 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

5 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

5 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

5 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

5 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

6 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

6 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

6 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

6 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

6 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

6 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

6 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  

6 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

6 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

6 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   

6 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 

6 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

6 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  

6 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  

6 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 
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ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ  (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

6 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

6 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

6 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

6 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 
6 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

6 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

6 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

6 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

6 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

6 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

6 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

7 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย  และการ
ขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลให
ไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 การขาดประสบการณของ CM 

2 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

2 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  

2 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 
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ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ  (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

2 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

2 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

2 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

3 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

3 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

3 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 

3 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 

3 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

3 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

3 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 

3 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

3 การขาดประสบการณของ CM  

3 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  

3 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

4 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง (คือ 
เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

4 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ตารางที่ ซ.2 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐในเชิงคณุภาพ 
 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1 ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ 

2 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

2 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

2 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

2 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

2 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

2 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

2 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

2 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

2 การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 

2 ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

2 ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของ
หนวยงานรัฐ) 

2 ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

2 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

3 ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

3 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

3 การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

4 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

4 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

4 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

5 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ  

5 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

5 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

5 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

5 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    
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ตารางที่ ซ.2 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐในเชิงคณุภาพ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

5 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

5 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

5 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

5 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

6 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

6 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

6 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

6 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

6 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

6 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

6 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

6 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

6 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

6 ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 

6 ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 

6 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

6 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

6 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

6 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

6 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

6 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

6 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

6 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

6 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

6 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 
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ตารางที่ ซ.2 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐในเชิงคณุภาพ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

6 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

6 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

6 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

7 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย และการ
ขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลให
ไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการดําเนินการ 

1 การขาดประสบการณของ CM 

2 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดการตรวจสอบจาก CM 
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ตารางที่ ซ.2 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐในเชิงคณุภาพ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

2 ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  

2 ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  

3 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

3 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  

3 ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  

3 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

3 การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

3 การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   

3 การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  

3 การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  

3 การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  

3 ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 

3 การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  

3 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

3 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

3 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

3 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

3 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

3 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

3 การขาดประสบการณของ CM  

3 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

3 การทุจริต/ฮ้ัวงาน 

4 ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการ
จัดทําสัญญาจาง  

4 การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  

4 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
 



 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ฌ 
แสดงแบบสอบถามสําหรับการเก็บรวบรวมขอมลูความนาจะเปน 

ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
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แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสราง 
( ต้ังแตขั้นตอนกอนการออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา ) 

 
 คําชี้แจง: 

 แบบสอบถามนี้สรางขึ้นเพื่อสํารวจความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางของ
โครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยทั้งงานภาคเอกชนและภาครัฐ  เฉพาะชวงกอนดําเนินการ
กอสราง ซ่ึงไดแกขั้นตอนกอนการออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา  โดยทําการสํารวจความคิดเห็นตาม
ประสบการณการทํางานจากกลุมผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ( Construction management ) ตั้งแตระดับ
ผูจัดการโครงการที่มีประสบการณในการทํางานตั้งแต 15 ป เปนตนไป 

 
 ขอความในแบบสอบถามชุดนี้ถือเปนความลับใชเฉพาะในการศึกษาและในเนื้อหาวิทยานิพนธจะไมมีการระบุตัว
บุคคลผูใหขอมูล  ดังนั้น ขอความกรุณาจากทาน โปรดตอบแบบสอบถามนี้ตามความเปนจริง  คําตอบของทานจะ
เปนประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนาการบริหารงานโครงการกอสรางเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไว ซ่ึงยอมสงผลดีตอบุคคลผูซ่ึงมีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางทุกฝาย  

 
 แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2  สวน  ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางตั้งแตขั้นตอนกอน
การออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา 

 
 โดยแบบสอบถามชุดนี้จะใชเวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ  25  นาที   
             
                   ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง  
 
                   นางสาว ชารินี ล้ิมสวัสดิ์ 
                   นิสิตสาขาบริหารการกอสราง  
                    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
                  081-9478336 
 
 
 



 256 

 
ตอนที่ 1 

ขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง: 
 กรุณากรอกขอมูลลงในชองวางที่เวนไวใหครบถวน  และทําเครื่องหมายถูก ( / ) ในชองที่ทานตองการเลือก 
 

1. ช่ือและนามสกุลของผูตอบแบบสอบถาม_______________________________________________________________ 
2. สถานที่ทํางาน_____________________________________________________________________________________ 
3. ตําแหนงปจจุบัน___________________________________________________________________________________ 
4. ประสบการณในการทํางานดานการบริหารงานกอสราง___________________________ป 
5. หมายเลขโทรศัพท________________________________________________ 
6. ทานเคยมีประสบการณในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางประเภทใด ( เลือกตอบเพียง 1 ขอ ) 

                       (   ) ภาคเอกชน                                  (   )  ภาครัฐ                                       (   ) ทั้งภาครัฐและเอกชน 
7. ทานเคยมีประสบการณในการบริหารงานกอสรางโครงการแตละประเภทในขั้นตอนใดบาง ( เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

      งานโครงการภาคเอกชน 
                       (   ) ขั้นตอนกอนการออกแบบ        (   )  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ        (   ) ขั้นตอนการประกวดราคา 
 

      งานโครงการภาครัฐ 
                       (   ) ขั้นตอนกอนการออกแบบ        (   )  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ        (   ) ขั้นตอนการประกวดราคา 

 
ตอนที่ 2 

ความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุในการบรหิารงานกอสราง 
ตั้งแตขั้นตอนกอนการออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา 

 
คําชี้แจง :    
ใหทานทําเครื่องหมาย   ( / ) ลงในชอง  “ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยครั้งแคไหน ”  ตามระดับความถี่ของสาเหตุที่ทาน

พบในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญของภาคเอกชนและภาครัฐ  โดยที่   
1   =   ไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้เลย 
2   =    เกิดปญหาจากสาเหตุนี้แตไมบอยนัก ( คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวไมเกินรอยละ 25 ของการเกิดปญหาทั้งหมด ) 
3   =    เกิดปญหาจากสาเหตุนี้บางปานกลาง ( คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 25 แตไมเกินรอยละ 50 ของ

การเกิดปญหาทั้งหมด ) 
4   =    เกิดปญหาจากสาเหตุนี้คอนขางบอย ( คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 50 แตไมเกินรอยละ 75 ของ

การเกิดปญหาทั้งหมด ) 
5   =    เกิดจากสาเหตุนี้ทุกครั้ง 
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ปญหาและสาเหตุของปญหาในขั้นตอนกอนการออกแบบ 
ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยคร้ังแคไหน 

ภาคเอกชน ภาครัฐบาล 

ไม
เค
ยเก

ิด 

ไม
บอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

คอ
นข

าง
บอ

ย 

ทุก
คร
ั้ง 

ไม
เค
ยเก

ิด 

ไม
บอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

คอ
นข

าง
บอ

ย 

ทุก
คร
ั้ง ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 
 

          

การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 
 

          

1. ความผิดพลาดหรือความไมมี
ประสิทธิภาพของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการดําเนินโครงการ 
เชน ขอมูลความตองการของ
เจาของงาน  พื้นที่ใชสอย 
ขอมูลที่ดิน  เปนตน 

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

          

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของ
งาน 

          

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน           

การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได           

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน           

2. ความไมชัดเจนของรูปแบบ
ของโครงการในชวงเร่ิมตน
โครงการ (ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ           

การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน           
การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM           
เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ           
ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดี            
แตราคาถูก ) 

          

การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ตั้งไว
ไมสะทอนความจริง 

          

การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา           

3. การตั้งงบประมาณไม
เหมาะสม 

ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม           

องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ           4. การจัดตั้งองคกรของเจาของ
งานไมเหมาะสม  ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน           

ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเร่ืองปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

          

ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนมุัติจากบอรด / รัฐบาล           

5. ความยุงยากในการวางแผนการ
ดําเนินงาน,แผนการใชจายเงิน 

ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM 
เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัต ิ
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ปญหาและสาเหตุของปญหาในขั้นตอนออกแบบ 
ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยคร้ังแคไหน 

ภาคเอกชน ภาครัฐบาล 
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ทุก
คร
ั้ง ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. ปญหาความลาชาในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ 

การขาดประสบการณ / ความรูความชาํนาญ ของผูประมาณราคา           1.1 ความลาชาในการ 
ดําเนินการประมาณราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา            

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทาํใหขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

          1.2 การขาดบุคลากรที่           
ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความ
ลาชาในการตรวจสอบ
ราคาวัสดุตางๆ 

การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคญัของการมีบุคลากรเฉพาะ
สําหรับตรวจสอบราคา 

          

การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM             1.3 ความลาชาในการสอบถาม
ราคาจาก Supplier ระบบการประสานงานของ CM ไมดี             

2. ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ 

การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM           
การขาดประสบการณของผูประมาณราคา           

2.1    ความผิดพลาดในการ
ประมาณราคา 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา              

การขาดการ Update ราคาวัสดุ            
ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           

2.2 ความผิดพลาดจากขอมูล
ราคาที่นํามาใช 

ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่ต่ําเกินไป 
เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

          

3. ปญหาการดําเนนิการออกแบบลาชา 

3.1   การออกแบบลาชา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ           

การขาดความรู / ประสบการณของ CM            3.2 การแจงขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบลาชา การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM            

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่อง
ในการประสานงาน  

          

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ             

3.3 ระบบการประสานงาน
ของ CM ไมดี 

 

การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM             

4. ปญหาผูออกแบบไมยอมแกไขแบบ 

การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน            
ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน            

4.1    การเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบเกินขอบเขตที่
กําหนดไว ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณมีีการเปลี่ยนแปลงงาน

ออกแบบ 
          

ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก)           4.2   งบประมาณในการ
ออกแบบต่ํา ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการใน

การออกแบบต่ํา 
          



 259 

ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยคร้ังแคไหน 

ภาคเอกชน ภาครัฐบาล 

ไม
เค
ยเก

ิด 

ไม
บอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

คอ
นข

าง
บอ

ย 

ทุก
ครั้
ง 

ไม
เค
ยเก

ิด 

ไม
บอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

คอ
นข

าง
บอ

ย 

ทุก
ครั้
ง ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมกีารออกแบบเพิ่ม           
งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน             

4.3    การเพิ่มงานออกแบบโดย
ไมมีการเพิ่มงบประมาณ
ออกแบบ ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงาน

ออกแบบ 
          

4.4    การไมเอาใจใสงาน
ออกแบบของผูออกแบบ 

การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ           

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

          4.5   กระบวนการคัดเลือก
ผูออกแบบผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

          

5. ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน 

ความตองการของเจาของงานเปลีย่นแปลง           5.1   การเปลี่ยนแปลงงานของ
เจาของงานบอย เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน)           

สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป            5.2    ความคุมคาในการลงทุน
โครงการเปลี่ยนแปลงไป ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึน้            

6. ปญหาการอนุมตัแิบบลาชาของเจาของงาน 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน)           
การที่เจาของงานมตีัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน           
การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM           
ระบบการประสานงานของ CM ไมดี           

6.1    เจาของงานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก           

7. ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง 

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง           7.1   การสํารวจขอมูลสภาพ  
หนางานไมถูกตอง ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ           

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไมครบถวน 

การขาดการตรวจสอบจาก CM           8.1   แบบไมชัดเจน /ไม
ครบถวน  ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ           

การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน           8.2   การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน           

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก           
การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเร่ิมตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

          

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ           

8.3    ระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน           
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การมีผูใชงานอาคารหลายคน            8.4    การใชเวลาการออกแบบ
ในชวง Conceptual Design 
มาก 

การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM              

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน            
การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ            

8.5   การไมสามารถสรุปความ
ตองการของเจาของงานได 

การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความ
ตองการที่ชัดเจนได 

          

การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ 
สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกิน
ระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

          

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร           
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน            

8.6    การเรงงานออกแบบของ
เจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป            

การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ 
สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกิน
ระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

          

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร           
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน            

8.7    การไมขยายเวลาออกแบบ 
ในกรณีที่มีการเพิ่มงาน
ออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป            

9. ปญหาแบบขัดแยง 

9.1   แบบขัดแยง การขาดการตรวจสอบจาก CM           

9.2   การขาดการรวมแบบ 
(Combine) แตละระบบ 

การละเลยของผูออกแบบ            

การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ให
ชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

          9.3   การจางออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย           

10. ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน 

การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน           10.1  แบบไมสอดคลองกับการ
ใชงานหรือความตองการ
ของเจาของงาน 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่
ระบุในแบบลาสมัย 

          

11. ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           11.1  แบบไมสามารถ 
         กอสรางไดจริง สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป           

การขาดประสบการณของ CM           11.2  การเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM           
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การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM)           11.2  การเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ 
(ตอ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใช
วัสดุที่ไมเหมาะสม 

          

12. ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติ , กฎหมาย 

การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM            12.1  การออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย การขาดการตรวจสอแบบบจาก CM           

การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ           12.1  การออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย 
(ตอ) 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

          

ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ 
ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 

          12.2  การขาดการตรวจสอบ
แบบของเจาหนาที่ของรัฐ 

เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ           

13. ปญหาความไมชัดเจนของรายการประกอบแบบ 

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน           13.1  รายการประกอบแบบไม
ชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM           

 
ปญหาและสาเหตุของปญหาในขั้นตอนประกวดราคา 
 

ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยคร้ังแคไหน 
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1. ปญหาเอกสารสญัญาไมครบถวน / ผิดพลาด 

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM           

การขาดการตรวจสอบจาก CM           

1.1   เอกสารสัญญาไมครบถวน 
/ ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM           

2. ปญหาการขัดแยงของขอกําหนดในการราง / จัดทําสัญญา 

2.1   ขอขัดแยงในการรางสัญญา การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน           

การไมวางตัวเปนกลางของ CM           2.2   ความไมเปนธรรมในการ
จัดทําสัญญาจาง ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทํา

สัญญาจาง (คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาให
เปนฝายที่ไดเปรียบ ) 
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ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยคร้ังแคไหน 
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2.2   ความไมเปนธรรมในการ
จัดทําสัญญาจาง (ตอ) 

ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน ( เชน 
หนวยงานราชการกําหนดใหใชสัญญามาตรฐานของหนวยงาน
หรือของรัฐเทานั้น) 

          

3. ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           
การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM           
การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM           

3.1   เอกสารประกวดราคา
ผิดพลาด  

ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน           

สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ            
การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มผีลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ 

          
3.2   ระยะเวลาระหวางออกแบบ

กับประกวดราคานาน
เกินไป 

ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ             

ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  
 

          3.3    การขาดงบประมาณในการ
ดําเนินการ เปนผลให
ระยะเวลาในการออกแบบ
กับประกวดราคานาน 

ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน            

4. ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลอืกผูรับจาง โดยไดผูรับจางท่ีเสนอราคาต่ําเกินไป ซึง่อาจมีผลใหผูรับเหมาท้ิงงาน/ไมมาเซ็นตสญัญา 

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว           4.1   การไดผูรับจางที่เสนอราคา
ต่ําเกินไป  การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error)           

การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน            
ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง            

4.2    การไมใชสิทธิของ    
เจาของงานในการเลือก
จางผูรับจาง  ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม            

4.3   การเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด (โดย
ไมไดคํานึงถึงเหตุผลอื่น ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

          

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           
การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ต่ํา            
การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา            

4.4    การตั้งงบประมาณกอสราง
ต่ําเกินไป 

ความยากลําบากในการของบประมาณใหม             

การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง            
การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหราคาไมตรงกับความเปนจริง             

4.5    ฐานขอมูลราคากลางต่ํา
กวาที่ควรจะเปน ทาํให
งบประมาณกอสรางต่ํา การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง            

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

          4.6    การกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาสั้นเกินไป  

การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  
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ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยคร้ังแคไหน 
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การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน            4.7    การใชเวลาในการ
ออกแบบมากเกินไป ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเร่ิมตน            

ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ             4.8    ความลาชาในการ
ออกแบบ  การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM            

การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการ
เสนอราคาไมเหมาะสม 

          4.9   การกําหนดเกณฑ
คุณสมบัติของผูเขารวม
ประมูลไมเหมาะสม การขาดประสบการณของ CM             

5. ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลอืกผูรับจาง โดยไดผูรับจางท่ีเสนอราคาสูง 

แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพยีงพอในการคิดราคา           5.1   การไดผูรับจางที่เสนอราคา
สูง การทุจริต/ฮ้ัวงาน           

การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ           5.2   การตอบปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน การขาดความรู / ประสบการณของ CM           

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ            
การขาดประสบการณของ CM            

5.3   การแจงขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไมแจงขอมูล 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM            
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ภาคผนวก ญ 
แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ญ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชน 
 
สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 

นาจะเปน 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.46 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.37 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.38 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.54 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.73 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.56 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.52 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.52 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 0.46 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 0.40 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 0.44 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 0.81 

BE18 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ 0.44 

BE19 ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน 0.40 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.46 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.39 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.39 

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.45 

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.41 

BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.41 

BE36 การขาดประสบการณของผูประมาณราค 0.46 

BE37 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา 0.39 
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ตารางที่ ญ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชน (ตอ) 
 
สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 

นาจะเปน 

BE39 การขาดการ Update ราคาวัสดุ   0.46 

BE40 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว   0.45 

BE41 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย   

0.36 

BE42 การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.39 

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.32 

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.45 

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.46 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.36 

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.38 

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.57 

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  0.66 

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.57 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.59 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   0.70 

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 0.70 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.36 

BE68 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  0.43 

BE69 การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / 
ไมเอาใจใสงาน) 

0.38 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  0.54 

BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  0.57 

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 0.39 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 0.38 
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BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.45 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.39 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.39 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.36 

BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.39 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.52 

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.46 

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.52 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.54 

BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.39 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.61 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.66 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.70 

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.57 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.55 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.64 

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.64 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 
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BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  0.55 

BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.59 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.57 

BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.48 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.43 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.38 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 0.38 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.39 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.45 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.39 

BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.38 

BE140 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ  0.39 

BE142 การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

BE143 การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.27 

BE144 การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE145 การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.38 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.46 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.36 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.39 

BE158 การไมวางตัวเปนกลางของ CM  0.36 

BE159 ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง (คือ เจาของ
งานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

0.64 
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BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.32 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  0.52 

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 0.52 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.34 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.36 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.41 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.55 

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.54 

BE182 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  0.46 

BE183 การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.48 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.48 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.41 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.36 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.38 

BE194 การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.30 

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.43 
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BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.50 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.38 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.43 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.40 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.35 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.30 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.43 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.45 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอนความจริง 0.58 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 0.68 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 0.65 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ 
(ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

0.63 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขอ
อนุมัติ 

0.50 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 0.70 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.52 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.48 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.45 

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.43 

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.55 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.43 

BE36' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา 0.48 

BE37' การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.48 

BE39' การขาดการ Update ราคาวัสดุ   0.55 

BE40' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว   
 

0.52 
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BE41' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย 

0.48 

BE42' การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.48 

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.41 

BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.36 

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.48 

BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.41 

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.48 

BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.41 

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.48 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.70 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 0.75 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.39 

BE67' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  0.55 

BE68' การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / 
ไมเอาใจใสงาน) 

0.50 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.48 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.41 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.41 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.45 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.45 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.50 
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BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.57 

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.55 

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.55 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.59 

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.45 

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.41 

BE99' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.45 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.36 

BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.64 

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.48 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.45 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.66 

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.50 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE113' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  0.61 

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.55 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.43 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.59 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.66 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.50 

BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.43 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.52 
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BE130' การขาดประสบการณของ CM 0.43 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.48 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.41 

BE135' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ  

0.36 

BE136' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ  0.41 

BE138' การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายควบคุม 

0.32 

BE139' การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE140' การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.36 

BE141' การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.45 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.43 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.39 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.32 

BE155' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน  0.61 

BE156' การไมวางตัวเปนกลางของ CM   0.39 

BE157' ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  0.45 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.36 

BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  0.52 

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  0.41 

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   0.57 

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.36 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.32 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 0.55 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  0.50 
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BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  0.52 

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  0.57 

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.66 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  0.52 

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   0.57 

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  0.57 

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  0.57 

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  0.66 

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   0.68 

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.59 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 0.61 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   0.43 

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  0.57 

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.50 

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.45 

BE200' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   0.50 

BE201' การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.52 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.50 

BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.50 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.39 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.43 

BE212' การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.36 

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.52 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 0.59 
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ภาคผนวก ฎ 
แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบรหิารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ฎ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 
สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 

นาจะเปน 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.46 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.37 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.38 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.54 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.73 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.56 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.52 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.52 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 0.46 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 0.40 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 0.44 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 0.81 

BE18•BE19 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM 
ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน 

0.18 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.46 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.39 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.39 

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.45 

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.41 
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BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.41 

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.32 

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.45 

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.46 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.36 

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.38 

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.57 

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  0.66 

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.57 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.59 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   0.70 

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 0.70 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.36 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  0.54 

BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  0.57 

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 0.39 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 0.38 

BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.45 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.39 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.39 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.36 
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BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.39 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.52 

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.46 

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.52 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.54 

BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.39 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.61 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.66 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.70 

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.57 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.55 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.64 

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.64 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  0.55 

BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.59 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.57 
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BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.48 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.43 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.38 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 0.38 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.39 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.45 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.39 

BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.38 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.46 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE36•BE42 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณ
ราคาจาก CM 

0.18 

BE37•BE42 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

0.15 

BE39•BE42 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.18 

BE40•BE42 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคา
จาก CM 

0.18 

BE41•BE42 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

0.14 

BE68•BE69 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.16 

BE140•BE142 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.13 

BE140•BE143 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.11 

BE140•BE144 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.13 

BE140•BE145 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.15 
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ขั้นตอนประกวดราคา 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.36 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.39 

BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.32 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  0.52 

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 0.52 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.34 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.36 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.41 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.55 

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.54 

BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.48 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.48 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.41 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.36 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.38 

BE194 การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.30 

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.43 

BE158•BE159 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน
ในการจัดทําสัญญาจาง (คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่
ไดเปรียบ ) 

0.23 

BE182•BE183 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการ
ของ CM  

0.20 
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ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.50 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.38 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.43 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.40 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.35 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.30 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.43 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.45 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอนความจริง 0.58 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 0.68 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 0.65 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ 
(ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

0.63 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขอ
อนุมัติ 

0.50 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 0.70 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.52 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.48 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.45 

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.43 

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.55 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.43 

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.41 

BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.36 

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.48 
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BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.41 

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.48 

BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.41 

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.48 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.70 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 0.75 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.39 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.48 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.41 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.41 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.45 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.45 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.50 

BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.57 

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.55 

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.55 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.59 

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.45 

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.41 

BE99' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 
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BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.45 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.36 

BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.64 

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.48 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.45 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.66 

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.50 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE113' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  0.61 

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.55 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.43 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.59 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.66 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.50 

BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.43 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.52 

BE130' การขาดประสบการณของ CM 0.43 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.48 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.41 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.45 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.43 

BE36'•BE42' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณ
ราคาจาก CM 
 

0.23 
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BE37'•BE42' การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

0.23 

BE39'•BE42' การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.26 

BE40'•BE42' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณ
ราคาจาก CM 

0.25 

BE41'•BE42' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

0.23 

BE67'•BE68' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.27 

BE135'•BE138' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

0.12 

BE135'•BE139' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

0.12 

BE135'•BE140' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

0.13 

BE135'•BE141' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

0.12 

BE136'•BE138' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

0.13 

BE136'•BE139' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.13 

BE136'•BE140' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.15 

BE136'•BE141' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.14 

ขั้นตอนประกวดราคา 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.39 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.32 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.36 
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ตารางที่ ฎ.2  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ
นาจะเปน 

BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  0.52 

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  0.41 

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   0.57 

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.36 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.32 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 0.55 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  0.50 

BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  0.52 

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  0.57 

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.66 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  0.52 

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   0.57 

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  0.57 

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  0.57 

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  0.66 

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   0.68 

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.59 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 0.61 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   0.43 

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  0.57 

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.50 

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.45 

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.52 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.50 

BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.50 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.39 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.43 
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ตารางที่ ฎ.2  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ
นาจะเปน 

BE212' การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.36 

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.52 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 0.59 

BE155'•BE157' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทาง
สัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  

0.28 

BE156'•BE157' การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของ
งานในการจัดทําสัญญาจาง  

0.18 

BE200'•BE201' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการ
ดําเนินการของ CM  

0.22 

 

หมายเหต ุ    ตัวอยางการคํานวณคาความนาจะเปนของชุดสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา (Minimal Cut 
Sets) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

ในที่นี้จะขอยกตัวอยางการคํานวณคาความนาจะเปนของชุดเหตุการณ 

BE18 • BE19  ซ่ึงมีความสัมพันธของเหตุการณเปน “และ” (AND) 
 

จากสมการคํานวณคาความนาจะเปนในกรณีที่ความสัมพันธของ
เหตุการณเปน “และ” (AND)  

 

   PA  =    Π   qi 
 

โดยที่     qi   คือ   คาความนาจะเปนของเหตุการณที่เปนสาเหตุ
ของแตละเหตุการณ และเปนเหตุการณที่เปน
อิสระตอกัน 

    n    คือ  จํานวนของกิ่งของแผนภาพที่ขนานกัน 
 

  เมื่อแทนคาความนาจะเปนของเหตุการณพืน้ฐาน BE18 และ BE19 จาก
ตารางในภาคผนวก ฌ จะได 
 

    P (BE18 • BE19 )  =   (0.44) x (0.40) 
         =   0.18 

      n 

      i = 1 
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ภาคผนวก ฏ 
แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน  
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

UE การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 1.00 

IE1 สาเหตุจากขั้นตอนกอนการออกแบบ 1.00 

IE2 ความไมมีประสิทธิภาพ/ความผิดพลาดของขอมูล 0.79 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.46 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง เปนตน 

0.37 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.38 

IE6 ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 0.99 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.54 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.73 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.56 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.52 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.52 

IE12 การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 0.97 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 0.46 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 0.40 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 0.44 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 0.81 

IE17 ความไมเหมาะสมของการจัดตั้งองคกรของเจาของงาน 0.18 

BE18 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ 0.44 

BE19 ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน 0.40 

IE20 สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ 1.00 

IE21 สาเหตุจากการประมาณราคา 0.98 
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ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

IE22 ความลาชาในการประมาณราคา 0.97 

IE23 ความลาชาจากการตรวจสอบราคา 0.89 

IE24 การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา 0.67 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.46 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับ
ตรวจสอบราคา 

0.39 

IE27 ความลาชาจากการตอบของ Supplier 0.66 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.39 

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.45 

IE30 ความลาชาของผูประมาณราคา 0.76 

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.41 

BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.41 

IE33 การประมาณราคาผิดพลาด 0.37 

IE34 จัดทํา BOQ ผิดพลาด 0.94 

IE35 ความผิดพลาดจากการคิดราคา 0.67 

BE36 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา 0.46 

BE37 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา    0.39 

IE38 ความผิดพลาดจากขอมูลราคา 0.81 

BE39 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  0.46 

BE40 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.45 

BE41 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิง
ขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

0.36 

BE42 การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.39 

IE43 สาเหตุจากการออกแบบ 1.00 

IE44 ความลาชาในการออกแบบ 1.00 

IE45 ความลาชาจากผูออกแบบ 1.00 

IE46 การออกแบบลาชา 0.95 

IE47 การแจงขอมูลในการออกแบบลาชา (จาก CM) 0.92 
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ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.32 

IE49 ระบบประสานงานไมดี (ของ CM) 0.81 

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการ
ประสานงาน  

0.45 

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.46 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.36 

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.38 

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

IE55 การไมยอมแกไขแบบ (ของผูออกแบบ) 1.00 

IE56 การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว 0.94 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.57 

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  0.66 

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.57 

IE60 งบประมาณในการออกแบบต่ํา 0.96 

IE61 การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณการออกแบบ 0.88 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.59 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   0.70 

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 0.70 

IE65 การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 0.46 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.36 

IE67 กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด 0.16 

BE68 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหไดผูออกแบบที่
ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.43 

BE69 การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไม
มีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.38 

IE70 ความลาชาจากเจาของงาน 1.00 

IE71 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย   0.98 

IE72 ความคุมคาในการลงทุนกอสรางโครงการเปลี่ยนแปลง 0.80 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  0.54 
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BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  0.57 

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

IE77 การอนุมัติแบบลาชา (ของเจาของงาน) 0.89 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 0.39 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 0.38 

IE82 การออกแบบที่ผิดพลาด/ไมถูกตอง 1.00 

IE83 การสํารวจขอมูล/สภาพหนางาน ไมถูกตอง 0.66 

BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.45 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.39 

IE86 การออกแบบผิดพลาด,ไมชัดเจน(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 1.00 

IE87 การออกแบบผิดพลาด 1.00 

IE88 แบบไมชัดเจน , ไมครบถวน 1.00 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

IE90 ขอมูลในการออกแบบไมครบถวน/ไมสมบูรณ 0.61 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.39 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.36 

BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.39 

IE94 ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE95 การใชเวลาในชวง Conceptual Design มากเกินไป 0.96 

IE96 การไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานในชวงเริ่มตนได 0.88 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.52 

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.46 

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่
ชัดเจนได 

0.52 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.54 
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BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.39 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตอง
ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

0.61 

IE104 การเรงงานออกแบบของเจาของงาน 0.97 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความ
ตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความ
ตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

0.66 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.70 

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.57 

IE110 การเปลี่ยนแปลงแบบบอย 0.90 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

IE113 การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมไดขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่ม 0.94 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความ
ตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความ
ตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

0.55 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.64 

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.64 

IE117 การอนุมัติแบบตนรางลาชา (ของเจาของงาน) 0.72 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

IE120 แบบขัดแยง 1.00 

IE121 การขาดการ combine แบบ 0.92 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  0.55 

IE123 การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม 0.82 
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BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน 
อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.59 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.57 

BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.48 

IE127 ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE128 แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/ความตองการ 0.74 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบ
ลาสมัย 

0.43 

IE131 แบบไมสามารถกอสรางไดจริง 0.96 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.38 

IE133 การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 0.90 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 0.50 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.39 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสม 

0.45 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.39 

BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.38 

IE139 แบบผิด พรบ. , กฎหมาย 0.31 

BE140 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ 0.39 

IE141 การออกแบบที่ผิด พรบ. 0.79 

BE142 การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

BE143 การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลง
ของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.27 

BE144 การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE145 การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.38 

IE146 รายการประกอบแบบไมชัดเจน 0.68 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.46 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 
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IE149 สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา 1.00 

IE150 สาเหตุจากการจัดทําสัญญา 0.87 

IE151 เอกสารสัญญาไมครบถวน/ผิดพลาด 0.73 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.36 

IE155 ขอขัดแยงในการรางสัญญาจาง 0.53 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.39 

IE157 ความไมเปนธรรมของสัญญาจาง 0.23 

BE158 การไมวางตัวเปนกลางของ CM 0.36 

BE159 ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง (คือ 
เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

0.64 

IE160 สาเหตุจากกการประมูลงาน 1.00 

IE161 เอกสารประกวดราคาผิดพลาด 0.93 

IE162 ปจจัยภายนอก (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.84 

BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.32 

IE164 ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.77 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  0.52 

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนิน
โครงการ 

0.52 

IE167 ปจจัยภายใน (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.58 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.34 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.36 

IE170 ความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง 1.00 

IE171 ไดผูรับจางราคาต่ําเกินไป 1.00 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 

IE173 ต้ังงบประมาณกอสรางต่ําเกินไป 0.86 

IE174 ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.77 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.41 
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IE176 ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 0.96 

IE177 ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 0.91 

IE178 การใชเวลาในการออกแบบนาน/มากเกินไป 0.83 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.55 

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.54 

IE181 ความลาชาจากการออกแบบ 0.20 

BE182 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   0.46 

BE183 การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

0.48 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.48 

IE186 ไดผูรับจางราคาต่ําสูง 1.00 

IE187 กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด 0.91 

IE188 การตอบปญหา/ขอมูลไมชัดเจน 0.62 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.41 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.36 

IE191 การแจงขอมูลลาชา / ไมแจงขอมูล 0.95 

IE192 ระบบการประสานงานไมดี 0.81 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.38 

BE194 การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.30 

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.43 
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UE' การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 1.00 

IE1' สาเหตุจากขั้นตอนกอนการออกแบบ 1.00 

IE2' ความไมมีประสิทธิภาพ/ความผิดพลาดของขอมูล 0.82 

BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.50 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง เปนตน 

0.38 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.43 

IE6' ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 0.91 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.40 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.35 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.30 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.43 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.45 

IE12' การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 0.95 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอน
ความจริง 

0.58 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 0.68 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 0.65 

IE16' ความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงาน,แผนการใชเงิน 0.94 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

0.63 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอน
ที่ตองขออนุมัติ 

0.50 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 0.70 

IE20' สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ 1.00 

IE21' สาเหตุจากการประมาณราคา 0.99 

IE22' ความลาชาในการประมาณราคา 0.98 

IE23' ความลาชาจากการตรวจสอบราคา 0.92 
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IE24' การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา 0.75 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.52 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับ
ตรวจสอบราคา 

0.48 

IE27' ความลาชาจากการตอบของ Supplier 0.69 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.45 

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.43 

IE30' ความลาชาของผูประมาณราคา 0.74 

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.55 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.43 

IE33' การประมาณราคาผิดพลาด 0.46 

IE34' จัดทํา BOQ ผิดพลาด 0.97 

IE35' ความผิดพลาดจากการคิดราคา 0.73 

BE36' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา 0.48 

BE37' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา    0.48 

IE38' ความผิดพลาดจากขอมูลราคา 0.89 

BE39' การขาดการ Update ราคาวัสดุ  0.55 

BE40' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.52 

BE41' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิง
ขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

0.48 

BE42' การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.48 

IE43' สาเหตุจากการออกแบบ 1.00 

IE44' ความลาชาในการออกแบบ 1.00 

IE45' ความลาชาจากผูออกแบบ 1.00 

IE46' การออกแบบลาชา 0.97 

IE47' การแจงขอมูลในการออกแบบลาชา (จาก CM) 0.94 

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.41 

IE49' ระบบประสานงานไมดี (ของ CM) 0.80 
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BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการ
ประสานงาน  

0.36 

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.48 

BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.41 

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.48 

BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

IE55' การไมยอมแกไขแบบ (ของผูออกแบบ) 1.00 

IE56' การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว 0.69 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.41 

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.48 

IE59' งบประมาณในการออกแบบต่ํา 0.99 

IE60' การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณการออกแบบ 0.95 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.70 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการ
ออกแบบต่ํา 

0.75 

IE64' การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 0.55 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.39 

IE66' กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด 0.27 

BE67' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหไดผูออกแบบที่
ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.55 

BE68' การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไม
มีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.50 

IE69' ความลาชาจากเจาของงาน 0.98 

IE70' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย   0.70 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

IE73' เจาของงานอนุมัติแบบลาชา 0.94 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 
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BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

IE77' การออกแบบที่ผิดพลาด/ไมถูกตอง 1.00 

IE78' การสํารวจขอมูล/สภาพหนางาน ไมถูกตอง 0.69 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.48 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.41 

IE81' การออกแบบผิดพลาด,ไมชัดเจน(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 1.00 

IE82' การออกแบบผิดพลาด 1.00 

IE83' แบบไมชัดเจน , ไมครบถวน 1.00 

IE84' ขอมูลในการออกแบบไมครบถวน/ไมสมบูรณ 0.68 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.41 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.45 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.45 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.50 

IE89' ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE90' การใชเวลาในชวง Conceptual Design มากเกินไป 0.98 

IE91' การไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานในชวงเริ่มตนได 0.91 

BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.57 

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.55 

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่
ชัดเจนได 

0.55 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.59 

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.45 

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตอง
ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

0.41 

IE98' การเปลี่ยนแปลงแบบบอย 0.70 

BE99' ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 
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BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.45 

IE102' การเรงงานออกแบบของเจาของงาน 0.77 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.36 

BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.64 

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.48 

IE106' การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมไดขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่ม 0.81 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.45 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.66 

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.50 

IE110' การอนุมัติแบบตนรางลาชา (ของเจาของงาน) 0.94 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE113' ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน (ดูแบบไมเปน) 0.48 

IE114' แบบขัดแยง 1.00 

IE115' การขาดการ combine แบบ 0.90 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  0.61 

IE117' การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม 0.74 

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน 
อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.55 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.43 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.59 

IE121' ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE122' แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/ความตองการ 0.85 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุใน
แบบลาสมัย 

0.66 

IE125' แบบไมสามารถกอสรางไดจริง 0.98 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.50 

IE127' การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 0.92 
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BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.43 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสม 

0.52 

BE130' การขาดประสบการณของ CM 0.43 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.48 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.41 

IE133' แบบผิด พรบ. , กฎหมาย 0.50 

IE134' เจาหนาที่รัฐไมมีการตรวจสอบแบบ 0.62 

BE135' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําให
เจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 

0.36 

BE136' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ 0.41 

IE137' การออกแบบที่ผิด พรบ. 0.81 

BE138' การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลง
ของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.32 

BE139' การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE140' การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.36 

BE141' การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

IE142' รายการประกอบแบบไมชัดเจน 0.69 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.45 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.43 

IE145' สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา 1.00 

IE146' สาเหตุจากการจัดทําสัญญา 0.89 

IE147' เอกสารสัญญาไมครบถวน/ผิดพลาด 0.74 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.39 

IE151' ขอขัดแยงในการรางสัญญาจาง 0.55 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.32 

IE153' ความไมเปนธรรมของสัญญาจาง 0.35 
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IE154' การขาดการผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรม 0.76 

BE155' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน ( เชน หนวยงานราชการ
กําหนดใหใชสัญญามาตรฐานของหนวยงานหรือของรัฐเทานั้น) 

0.61 

BE156' การไมวางตัวเปนกลางของ CM 0.39 

BE157' ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง 
(คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

0.45 

IE158' สาเหตุจากการประมูลงาน 1.00 

IE159' เอกสารประกวดราคาผิดพลาด 0.98 

IE160' ปจจัยภายนอก (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.92 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.36 

IE162' ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.88 

IE163' ปญหาการขาดงบประมาณ 0.72 

BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  0.52 

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  0.41 

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   0.57 

IE167' ปจจัยภายใน (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.80 

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.36 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.32 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 0.55 

IE171' ความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง 1.00 

IE172' ไดผูรับจางราคาต่ําเกินไป 1.00 

IE173' การเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.96 

IE174' การไมใชสิทธิในการเลือกจางผูรับจาง (ของเจาของงาน) 0.90 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  0.50 

BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  0.52 

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  0.57 

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่
ราคาต่ําสุด 

0.66 

IE179' การตั้งงบประมาณในการกอสรางต่ําเกินไป 1.00 



 300 

ตารางที่ ฏ.2 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

IE180' ฐานขอมูลราคากลางต่ํากวาที่ควรจะเปน 0.91 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  0.52 

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   0.57 

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  0.57 

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  0.57 

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  0.66 

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   0.68 

IE187' ราคาวัสดุ/แรงงานเพิ่มสูงขึ้น 0.95 

IE188' ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.88 

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.59 

IE190' การกําหนดเกณฑผูเขารวมประมูลงานไมเหมาะสม 0.78 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไม
เหมาะสม 

0.61 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   0.43 

IE193' ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 0.98 

IE194' ระยะเวลาในการเสนอราคาสั้นเกินไป 0.96 

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  0.57 

IE196' การใชระยะเวลาในการออกแบบนาน/มากเกินไป 0.79 

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.50 

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.45 

IE199' ความลาชาจากการออกแบบ 0.22 

BE200' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   0.50 

BE201' การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

0.52 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.50 

IE204' ไดผูรับจางราคาสูง 1.00 

IE205' กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด 0.96 

IE206' การตอบปญหา/ขอมูลไมชัดเจน (ของ CM) 0.69 
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BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.50 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.39 

IE209' CM ใหขอมูลตางๆลาชา/ไมใหขอมูล 0.95 

IE210' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.80 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.43 

BE212' การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.36 

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.52 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 0.59 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
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วิศวกรโยธา ระดับ 4  เมื่อ พ.ศ. 2544 ถึง พ.ศ. 2548  และเขาศึกษาตอในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร
มหาบัณฑิต ในปการศึกษา 2548  
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