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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธฉบับนี้สํา เร็จไดดวยความกรุณาและความอนุ เคราะหจาก
รองศาสตราจารย ดร.ใจทิพย ณ สงขลา อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และอาจารย ดร.ประกอบ
กรณีกิจ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม  ที่ไดใหความชวยเหลือ เอาใจใสดูแลและใหคําแนะนํา
อยางดียิ่งตลอดระยะเวลาของการศึกษา ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร .อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง ประธาน
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ  รองศาสตราจารย ดร.ธํารงค  อุดมไพจิตรกุล และผูชวย
ศาสตราจารย ดร.เนาวนิตย สงคราม ที่ไดใหคําแนะนําเพื่อการแกไขวิทยานิพนธใหสมบูรณยิ่งขึ้น

ขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานในสาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา ที่ไดถายทอดความรู ประสบการณและใหความเมตตามาโดยตลอด

ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ไดใหความอนุเคราะหในการตรวจสอบ
เครื่องมือในการวิจัย และใหคําแนะนําที่ เปนประโยชนตอการวิจัยครั้งนี้   ขอขอบพระคุณ
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 ผูอํานวยการโรงเรียนวัดทาซุด
(เจริญศิลป) ที่ใหความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือวิจัย ขอขอบพระคุณเพื่อนรวมงาน
ทุกทานที่ใหความชวยเหลือและใหกําลังใจผูวิจัยมาโดยตลอด ขอกราบขอบพระคุณ
พระครูนิวิฐบุญวัฒน  เจาอาวาสวัดบางประมุง เจาคณะตําบลบางประมุง ที่ใหความกรุณา
อํานวยความสะดวกของแหลงเรียนรู และขอขอบคุณนักเรียนโรงเรียนวัดทาซุด(เจริญศิลป)
ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนบานทาซุดทุกคน ที่ใหความรวมมือในการวิจัยครั้งนี้

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ และพี่นองสาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทุกคนที่ให
กําลังใจ ความหวงใยและความชวยเหลือผูวิจัยในดานตาง ๆ

ขอขอบพระคุณ คุณแมพยอม  เทพสุขเอ่ียม แมผูใหกําเนิด ใหความรัก ความ
หวงใยและเปนกําลังใจมาโดยตลอด  และทายที่สุดขอกราบขอบพระคุณครอบครัวที่อบอุน ซึ่งเปน
พลังของความสําเร็จของผูวิจัย
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บทท่ี 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร
กําหนดใหผูเรียนตองเขาใจถึงผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนินการของจํานวนและความสัมพันธระหวาง
การดําเนินการตาง ๆ และสามารถใชการดําเนินการแกปญหาได ดวยการนึกภาพ (visualization)
การใชเหตุผลเกี่ยวกับปริภูมิ (spatial reasoning) และใชแบบจําลองทางเรขาคณิต (geometric
model) สวนกลุมสาระ การเรียนรูวิทยาศาสตร กําหนดใหผูเรียนสามารถใชกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรและจิตวิทยา ในการสืบเสาะหาความรูการแกปญหา อธิบายปรากฏการณทาง
ธรรมชาติที่เกิดขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) จึงหมายความวาผูเรียนที่จบหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานตองมีทักษะการแกปญหาพื้นฐาน นอกจากนี้การแกปญหายังเปนทักษะพื้นฐานที่
จําเปนในการดําเนินชีวิตประจําวัน ทักษะการแกปญหาเปนทักษะสําคัญที่จําเปนสําหรับทุกคนที่
ควรไดรับการฝกฝนอยางเปนระบบ เพื่อสามารถรับมือปองกันกับความทุกขที่เกิดขึ้นในชีวิตได
อยางรูเทาทัน และสามารถตอบสนองตอบปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตอยางมีชัยชนะ เพื่อนํามาซึ่ง
ความสุขอันเปนสิ่งที่ ทุกคนปรารถนา นอกจากนี้ วีระพล  สุวรรณนันต (2524) ยังกลาวถึง
มนุษยทุกเพศ ทุกวัย ตางก็ประสบปญหาในชีวิตประจําวัน ทั้งปญหาสวนตัว ปญหาครอบครัว
ปญหาเพื่อนรวมงาน ปญหาจากผูบังคับบัญชา และปญหาจากสิ่งแวดลอม แตละบุคคลเขาใจ
ปญหาไมเหมือนกัน บางคนเขาใจวา ปญหาคือคําถาม  บางคนเขาใจวา ปญหาคือสิ่งที่ตนไมรู
เมื่อไมรูวาอะไรคือปญหา  การแกปญหาจึงทําไดยาก  ถาคิดวาประสบการณเทานั้นจะชวย
แกปญหาได ผูใหญและผูที่ผานประสบการณมามากคงจะไมมีปญหา  จะมีก็เพียงเด็ก ๆ หรือ
ผูขาดประสบการณ แตตามขอเท็จจริงผูที่ผานโลกหรือผูประสบการณมาก จะประสบปญหาให
ขบคิดเพื่อหาทางแกไขมากกวาผูเยาววัย

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูและการสอนจํานวนมากมุงเนนการตอบ
โจทยเปาหมายของการสรางทักษะผูเรียนในการแกปญหา ทฤษฎีที่กําลังไดรับความนิยมและ
กอให เกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานการเรียนการสอน ไดแก ทฤษฎีการสรางความรู
(Constructivism) การจัดการเรียนรูดวยวิธีการใหผูเรียนคนพบความรู ซึ่ง ทิศนา แขมมณี (2544)
ไดกลาวถึงการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนการเรียนรูตามทฤษฎีการสรางความรู การเรียนรูเปน
กระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวผูเรียน ผูเรียนเปนผูสราง(construct) ความรูจากความสัมพันธ
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ระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความเขาใจที่มีอยู Borthick & Jones (2008) ไดกลาวถึง การเรียนรูดวย
การคนพบ วาเปนการมีสวนรวมในการเรียนและยอมรับในปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปน
คําอธิบายในสิ่งที่มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็นแตไมเปนทางการ การพัฒนาวิธีการแกไข
ยุทธศาสตร และการทําแผนการนั้นใหสําเร็จ ทั้งนี้ในการรวมกันเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ตอง
มีสวนรวมฝงอยูในการปฏิบัติของชุมชนและการหาทางออกของปญหารวมกัน

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน ชวยสงเสริมการจัดการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ รูปแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน
สามารถใชเครือขายคอมพิวเตอร และใชคอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย (กิดานันท มลิทอง, 2548)
ในการคนพบความรูใหมหากใชเครือขายคอมพิวเตอรจะสามารถประมวลผลขอมูลผานเครือขาย
จัดเก็บ และสืบคนสารสนเทศจะมีการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืนรวมดวย ในสวนของการใช
คอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย สามารถเรียนรูจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เครื่องพิมพ
เครื่องเลนวีซีดี ดีวีดี อุปกรณชุดเครื่องเสียงเพื่อการนําเสียงเขา กลองถายภาพดิจิทัลทั้งภาพนิ่ง
และภาพเคลื่อนไหว ดังนั้นการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐานในการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบจึงมีความสัมพันธและเชื่อมโยงสอดคลองกัน นอกจากนี้ การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการพัฒนาการเรียนรู ยังสนองตอบพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542
ที่กําหนดใหใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา นโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อพัฒนาใหทันกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคปจจุบันที่มีความซับซอนและหลายหลายมากยิ่งขึ้น
เทคโนโลยีที่มีความจําเปนในชีวิตประจําวันของมนุษย ภาวะสังคมแหงการเรียนรูที่เกิดขึ้นจาก
กระแสโลกาภิวัตน ทําใหการพัฒนาคนเพื่อนําไปสูสังคมแหงการเรียนรูมีความจําเปนยิ่งขึ้น

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 มียุทธศาสตรในการพัฒนา
ประเทศภายใตแนวคิดที่ยึด “คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา” ความจําเปนในการพัฒนาชุมชน
ของภาครัฐจึงจําเปนตองจัดทําโครงการ กิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีจิตใจ
ที่ดีงาม อยูในกรอบของศีลธรรม และมีจิตสํานึกสาธารณะ โดยผลักดันใหครอบครัว ชุมชน
สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษารวมกันพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเห็นเปนรูปธรรม การปฏิรูป
การศึกษาโดยยึดคุณธรรมนําความรู เสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันครอบครัว (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ,2552) สอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่เนนใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา การมีสวนรวมของ
บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรอ่ืนที่ตองเขามา
มีสวนสนับสนุน สงเสริมใหการจัดการศึกษาใหประสบผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ (สํานักงาน
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เลขาธิการสภาการศึกษา,2545) นอกจากนี้ เสรี  พงศพิศ (2549) ยังไดกลาวถึงชุมชนในปจจุบัน
มีปญหาและออนแอ อยูแบบตัวใครตัวมัน ตางคนตางอยู ตางคนตางทํามาหากิน ตางคนตางไป
ปญหาที่เห็นชัดเจนคือปญหาเศรษฐกิจ รายไดไมพอรายจาย  ปญหาความยากจน

ขนิษฐา กาญจนรังษีนนท (2543) ไดกลาวถึง ชุมชนเขมแข็งดวยการเรียนรู
นับเปนคําที่ตองนํามาคิดตอยอดเพื่อพัฒนาการเรียนรูในสวนของชุมชน การเรียนรูตลอดชีวิต (life
long learning) เปนวิธีการที่จะสามารถทําใหชุมชนสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข ชุมชนที่
เขมแข็งก็เหมือนกับคนที่เติบโตเปนผูใหญที่มีวุฒิภาวะสมวัยของผูใหญ คิดเอง ตัดสินใจเองได
ชุมชนที่มีลักษณะเชนนี้ คนในชุมชนจะตองมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง ศักยภาพของคน
ในชุมชน ภูมิปญญาชาวบาน และพลังของชุมชนวาสามารถนํามาพัฒนาและแกไขปญหาของ
ตนเอง ครอบครัว และชุมชนได ในสวนของการจัดการศึกษามีความมุงหมายที่สําคัญคือเพื่อ
พัฒนา คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา มีความรูและคุณธรรม
สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ซึ่งเปนไปตามแนวทางของพระพิพิธธรรม
สุนทร ที่กลาววาสภาพแวดลอมและชุมชนก็เปนอีกสวนหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมและ
พัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน ไมวาจะเปน ชุมชน บาน วัด ซึ่งลวนแตควรมีความเปน
เอกภาพ ในการทํางานรวมกัน โดยมุงใหผูเรียนไดเกิดสํานึกในศักด์ิศรี และคุณคาของการเปน
คนไทย สรางความเขมแข็งทางปญญา สอนใหรูจักการแกปญหาไดอยางมีเหตุผล สรางมโน
ธรรมและจิตสํานึกทางวัฒนธรรม สงเสริมศักยภาพของเด็ก และเชื่อมสังคมการเรียนรูเขากับระบบ
การศึกษาที่นอกเหนือไปจากที่ผูเรียนไดรับจากสถานศึกษา ตลอดจนเปดโอกาสใหทุกสวน
ของสังคมไดมีบทบาทและมีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูคุณภาพ
การศึกษาที่ดี อีกทั้งเพื่อเปนการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนเรียนรูในประสบการณตาง ๆ ซึ่งกันและกัน
อันเปนหนทางที่จะชวยผลักดันใหเกิดกระบวนการปฏิรูปการศึกษาและเรียนรูอยางเปนระบบ
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2545)

จากเหตุผลดังกลาว การเรียนรูดวยวิธีคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชน
จึงเปนการผสมผสานกลมกลืนระหวางโรงเรียนและชุมชน ชวยสรางปฏิสัมพันธ ชวยกันพัฒนา
รวมกันสรางสรรคสังคมที่เปนชุมชนแหงการเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เขามามีสวนชวยในการพัฒนา ซึ่งทั้งในปจจุบันและอนาคต เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
จะเขามามีบทบาทเปนอยางมากสําหรับการจัดการเรียนรู และพัฒนาประเทศใหมีความยั่งยืน
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งมีลักษณะสําคัญคือ
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การใชกระบวนการเรียนรูดวยวิธีคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติเปนกลยุทธสําคัญใน
การพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน  การมีสวนรวมของชุมชน

วัตถุประสงคของการวิจัย
วัตถุประสงคทั่วไป
เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

วัตถุประสงคเฉพาะ
1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

สมมติฐานของการวิจัย
1. นักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น มีคะแนนทักษะการแกปญหา

หลังเรียน สูงกวาคะแนนทักษะการแกปญหากอนเรียน
2. ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน มีสวนรวมในการเรียนรูกับผูเรียนดวยวิธีการคนพบโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศึกษา ภายหลังการทดลองใชรูปแบบ

ขอบเขตของการวิจัย
1. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตาม

แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ประกอบดวย
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1.1 องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1.2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. ประชากร ที่ใชในการวิจัย ไดแก
2.1 นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน จํานวน 21,708 คน
2.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 5,250 คน
3. กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย ไดแก

3.1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดทาซุด(เจริญศิลป) สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 จํานวน 23 คน  ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง
ซึ่งเปนผูที่ใหความรวมมือในการวิจัย

3.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนบานทาซุด  จํานวน 30 คน  ไดมา
โดยการเลือกแบบเจาะจง ที่นํามาใชในการทดลองเปนผูที่ใหความรวมมือในการวิจัย

4. เนื้อหา ไดแก สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร สาระการเรียนรูสังคม ศาสนาและวัฒนธรรม
และสาระวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

5. ระยะเวลาในการวิจัย 1 ปการศึกษา
6. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย ไดแก

6.1 ตัวแปรอิสระ(independent variable) ไดแก รูปแบบการจัดการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู

6.2 ตัวแปรตาม(dependent variable) ไดแก คะแนนทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อ
พัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีและการส่ือสาร
1. ระบบเทคโนโลยี จัดระบบ, พัฒนาระบบ,
ออกแบบระบบขั้นใหม
2. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ประยุกต
รูปแบบการเรียนรู
3. วิธีการเรียนรู การถายทอด,วิธีสอน
4. การส่ือสาร วิธีการส่ือสาร,รูปแบบการส่ือสาร,ส่ือ
5. แหลงเรียนรู หองเรียน,ความไววางใจ,แหลง
เรียนรูในและนอกสถานท่ี
6. การบริหารจัดการ การใชทรัพยากรใหคุมคา
ชัยยงค พรหมวงศ(มปป.) , แผนแมบท ICT
กระทรวงศึกษาธิการ (2551)

ทักษะการแกปญหา ไดแก 1. ทักษะการระบุปญหา 2. ทักษะการวางแผนแกปญหา 3. ทักษะการคนหาขอมูลเพ่ือ
แกปญหา 4. ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห 5. ทักษะสรุปผลการแกปญหา Krulk and Rudnick
(1996), ทิศนา  แขมมณี (2533), สกศ, (2547) , สมชาย สุริยะไกร (2550), สุจิตรา เขียวศรี (2550)

ขั้นตอนการเรียนรูแบบคนพบ(Discovery
learning) ประกอบดวย
1.กําหนดปญหา (define a problem)
2) ศึกษาทฤษฎี (the process of theory)
3) ตั้งสมมติฐาน( state a  hypothesis)
4) ทดลอง(experiment)
5) สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปล
ความหมายของขอมูล (observe,
collect, analyze, and interpret data)
6) สรุปผลการทดลอง (make
prediction on the basis of results of
previous experiment)
7) สรุปเปนหลักการใหม(regulative
processes)
(Bruner ,1962 ;Norton ,1996;
Friedler, Nachmias, and Linn,1990 ;
Veermans, 2002)

แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติ
(Community of Practice) มีดังน้ี
1. กลุมคนท่ีมีความสนใจส่ิง
เดียวกัน
2. กลุมคนมีการสรางความรูใหม มี
การจัดการความรู
3. กลุมคนท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู
4. กลุมคนมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง
(Wenger และคณะ (2002),บดินทร
วิจารณ (2547),อนุชาติ พวงสําลี
(2549),วีระพจน กิมาคม(ม.ป.ป),

แนวคิดของชุมชนแหงการเรียนรู(Learning
Community) มีดังน้ี
1. เปนระบบองคกร
2. มีเปาหมายของชุมชน
3. การรวมกันคนหาปญหาในชุมชน
4. จัดกิจกรรมรวมกันในชุมชน
5. บริหารจัดการทรัพยากร
6. การจัดการความรูในชุมชน
7. มีการประเมินผล
( Owens, Changhua Wang Poulesn
et al. 1994 , สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2548)

การมีสวนรวมของชุมชน ไดแก 1. การมีสวนรวมในการวางแผน 2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 3. การมี
สวนรวมในการดําเนินการ 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล United Nations (1981) Shadid and other
(1982), สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544), วิจารณ พานิช (2551), สมประสงค วิทยเกียรติและคณะ(2545)
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นิยามศัพทเฉพาะ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง โรงเรียน ที่เปด

สอนต้ังแตระดับอนุบาล 1 ถึง ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จํานวน 6,903 โรงเรียน

ผูบริหารโรงเรียน หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการเขตพื้นที่
การศึกษา เปนผูกําหนดนโนบายในการจัดการเรียนรู ประสานงานระหวางโรงเรียนกับชุมชน
เปนผูอํานวยความสะดวกในเรื่องของการจัดสถานที่เพื่อการเรียนรู การจัดหา วัสดุ อุปกรณสําหรับ
การเรียนรู ประเมินผลการเรียนรู

ครูผูสอน  หมายถึง ครูผูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 เปนผูสอนในกลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม หรือกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร และเปนผูที่มี
ความสนใจในเรื่องของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเพื่อชวยพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียน

นักเรียน  หมายถึง  นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นักเรียนสามารถ
เรียนรูผานระบบอีเลิรนนิ่ง  สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได

ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ไดแก  ผูปกครอง บุคคลในชุมชน ผูใหญบาน นายกเทศมนตรี
กํานัน และผูสนใจอ่ืน ๆ  เปนผูที่มีความตองการที่จะเขามารวมในการจัดการเรียนรูรวมกับโรงเรียน

ผูมีสวนเกี่ ยวของกับการเรียนรู ในชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  ผูปกครอง  พระ  ชาวบาน  ผูใหญบาน กํานัน
นายกเทศมนตรีเทศบาล  เยาวชน และหรือกลุมคนทั่วไปที่มีความสนใจที่ตองการแลกเปลี่ยน
เรียนรู ทั้งการใหความรูและการรับความรูจากผูเรียน

ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปญหาที่ผูเรียนสนใจหรือที่ผูเรียน
ประสบ หลังจากนั้นผูเรียนสามารถแกปญหา โดยใชวิธีการคนหาความรู  และใชประสบการณเดิม
ที่ผานมาใชในการแกปญหา  จนประสบความสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  ในการแกปญหา
ประกอบดวยทักษะยอย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ทักษะระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการ
คนหาปญหาที่สนใจหรือปญหาที่ประสบอยู  หลังจากนั้นสามารถระบุปญหานั้นได 2) ทักษะการ
วางแผนแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับขั้นตอน หา
สาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา 3) ทักษะการคนหาขอมูลเพื่อแกปญหา หมายถึง
ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสูการแกปญหา 4) ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห
สังเคราะห หมายถึง ความสามารถในการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห แยกแยะขอมูลที่
นําไปสูการแกปญหา 5) ทักษะสรุปผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการสรุปผลการ
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แกปญหา อภิปรายขั้นตอนการแกปญหา ประเมินทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการ
แกปญหาใหประสบผลสําเร็จ

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ หมายถึง  กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการคนพบ ผูเรียน
สามารถกําหนดเปาหมายเพื่อการคนพบความรู  บางครั้งผูเรียนสามารถนํากฎหรือทฤษฎีมาชวย
ในการเรียนรูโดยผานการทดลองและสรุปเปนองคความรูใหมจากผลการทดลอง  มีการพัฒนา
ความรูและทักษะจากการคนพบโดยขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบประกอบดวย กําหนด
ปญหา ศึกษาทฤษฎี ต้ังสมมติฐาน ทดลอง สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปลความหมายของ
ขอมูล สรุปผลการทดลอง สรุปเปนหลักการใหม

ชุมชนนักปฏิบัติ   หมายถึง  กลุมผูเรียนหรือกลุมคนในชุมชน ที่มีความสนใจสิ่งเดียวกัน
มีการสรางความรูใหม มีการจัดการความรู มีการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ทั้งออนไลนและแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยวิธีการสนทนา

ชุมชนแหงการเรียนรู หมายถึง  ชุมชนที่มีลักษณะที่มีการบริหารจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู
มีการกําหนดเปาหมายของชุมชน  ดําเนินกิจกรรมรวมกันคนหาปญหา รวมทํากิจกรรม พัฒน า
ทรัพยากร  มีการประเมินผลการจัดการ หรือเปนแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียน

การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการนํา
เทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ การสื่อสาร เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของต้ังแตการรวบรวมการ
จัดเก็บขอมูล การประมวลผล การพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ซึ่งรวมไปถึงการใหบริการ
การใช และการดูแลขอมูล และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
จัดการเรียนรู มีระบบและเครือขายที่เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนการสอน มีการสงเสริมและ
พัฒนาบุคลากรทั้งดานไอซีทีและบุคลากรดานการเรียนรู ใหสามารถประยุกตรูปแบบการเรียนรู
เดิมใหเขากับยุคสมัย มีการพัฒนาการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง มีวิธีการเรียนรู
แลกเปลี่ยนเรียนรู สามารถใชไดทั้งประสานเวลาและไมประสานเวลา นอกจากนี้ยังเปนแหลง
เรียนรู  แหลงเรียนรูมีทั้งเรียนรูในหองเรียน นอกหองเรียน สถานที่ในชุมชน บุคคลหรือปราชญ
ชาวบาน ภูมิปญญาทองถิ่น ขนบธรรมเนียมประเพณี มีแหลงวิทยบริการ หองปฏิบัติการ
มีการบริหารจัดการ เปนการใชทรัพยากรอยางคุมคา

การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง  การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนกับ
โรงเรียนในการวางแผนการจัดการเรียนรู การมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกแหลงเรียนรู ใหขอมูล
เกี่ยวกับชุมชนแหงการเรียนรู ภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน  รวมในการดําเนินการใหความรู
และรับความรูกับผูเรียน และมีสวนรวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรมของผูเรียน
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ประโยชนที่ไดรับ
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตาม

แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีรายละเอียด ดังนี้

1. สงเสริมใหนักเรียนพัฒนาทักษะการแกปญหามีความสามารถ และทักษะในการ
แกปญหา ในชีวิตประจําวัน

2. สามารถคนพบความรูใหม ดวยเทคนิค กระบวนการคนพบความรูดวยตนเอง
สามารถนําหลักการและวิธีการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ไปใชในกระบวนการเรียนรู

3. สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย เพื่อพัฒนาการ
เรียนรู พัฒนาทักษะการแกปญหา เชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหม

4. มีแนวทางความรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูเรียนและชุมชนมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู มีการพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบ
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บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปนี้

ตอนที่ 1 ทักษะการแกปญหา(Problem solving skills)
ตอนที่ 2 การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(Discovery learning)
ตอนที่ 3 แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู (Community of  Practice

Participation based and Learning Community)
ตอนที่ 4 การมีสวนรวมของชุมชน (community participation)
ตอนที่ 5 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication

Technology : ICT)
ตอนที่ 1 ทักษะการแกปญหา (Problem solving skill)

1.1 การแกปญหา (Problem Solving)
ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ปญหา(problem) หมายถึงขอสงสัย

ขอขัดของ เชน ทําไดโดยไมมีปญหา คําถาม ขอที่ควรถาม เชน ตอบปญหา ขอที่ตองพิจารณา
แกไข เชน ปญหาเฉพาะหนา ปญหาทางการเมือง

Good (1973) ไดใหความหมายของคําวา การแกปญหาคือ แบบแผนหรือวิธีการ
ดําเนินการในสภาวะที่ บุคคลมีความยุงยาก ดวยวิธีการตรวจสอบขอมูลที่ เกี่ยวของ การ
ต้ังสมมติฐานและเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อการตรวจสอบวาสมมติฐานนั้นเปนจริงหรือไม

Mayer (1992) ไดใหความหมายของคําวา การแกปญหา เปนกระบวนการในการใช
สติปญญาของผูแกไขปญหาในการมุงไปสูจุดหมายที่ตองการแกไข เมื่อผูแกปญหาไมมีวิธีการ
แกไขปญหาที่ชัดเจน ซึ่งการแกปญหามีคําจํากัดความที่มีลักษณะเฉพาะ 4 ประการ คือ 1) การ
แกปญหา(Cognitive) มีอยูภายในระบบของการคิดของผูแกปญหาและสามารถเห็นไดโดยตรง
จากการเปลี่ยนแปลง 2) การแกปญหาเปนกระบวนการ (Process) เกี่ยวของกับการนําเสนอและ
ความรู ความชํานาญในระบบการคิดของผูแกปญหา 3) การแกปญหาเปนการตรงไปสูเปาหมาย
(Directed) การเขาสูการแกปญหาของผูแกปญหาเกิดการนําไปสูเปาหมาย 4) การแกปญหาเปน
เรื่องเฉพาะบุคคล(Personal) เปนความรูและทักษะเฉพาะตัวของผูแกปญหา ที่จะชวยตัดสินใจ



11

เรื่องที่ยากหรือสิ่งที่ขัดขวางการแกปญหา
สมชาย สุริยะไกร (2550) ไดใหความหมายของการแกปญหาไววา การแกปญหาเปนการ

นําเอาความรูที่มีอยูมาใชในการพิจารณาลักษณะโครงสรางของปญหาอยางเปนขั้นตอน เพื่อแกไข
ปญหาใหหมดไปและบรรลุจุดหมายที่ตองการ คําวาปญหา(Problem) มีความแตกตางจากคําวา
คําถาม(Question) หรือแบบฝกหัด (Exercise) เนื่องจากปญหาจะตองใชทั้งความคิดและความรู
จึงจะแกไขได

สุจิตรา  เขียวศรี (2550) ไดใหความหมายของปญหา หมายถึง สภาพการณที่ยุงยาก
ไมพึงประสงคและหาคําตอบไมได และการแกปญหา หมายถึง กิจกรรมทางความคิดในการ
รวบรวม วิเคราะหและตรวจสอบขอมูลเพื่อตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งในการแกไขปญหา เมื่อตอง
เผชิญกับปญหาหรือความยุงยากนั้น

กิจจา  เวสประทุม (2550) ใหความหมายไววา การแกปญหาเปนกระบวนการ
นําประสบการณเดิมและยุทธวิธีทางการเรียนรู มาใชพิจารณาสภาพลักษณะของปญหาอยางเปน
ขั้นตอน เพื่อใชแกปญหา

สรุปไดวา การแกปญหา หมายถึง กระบวนการคนหาสาเหตุของปญหา
หาแนวทางแกไข  เพื่อนําไปสูการแกไขจนทําใหสามารถแกปญหาที่มีอยูใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี

1.2 ประเภทของปญหา
ปญหามีหลายประเภท วีระพล  สุวรรณนันต (2524) ไดกลาวถึง ประเภทของ

ปญหาไวดังนี้
1. ปญหาขัดของ เปนปญหาที่เกิดขึ้นในอดีต ปจจุบันก็ยังเกิด และยังคงเกิด

ในอนาคตอีก
2. ปญหาปองกัน  เปนปญหาที่เกิดขึ้นในอดีต ปจจุบันกําลังจะมีการแกไข และ

อนาคตจะมีการแกไขแนนอน
Jonassen (1997 อางถึงใน สุจิตรา เขียวศรี, 2550) ไดแบงประเภทของปญหาไว

2 ประเภท คือ
1. ปญหาที่มีโครงสรางชัดเจน (Well-Structured) ไดแก ปญหาที่มักพบใน

สถานศึกษาเปนปญหาในตําราเรียนและการสอน ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวของกับมโนทัศน กฎ และ
หลักการเพื่อสรางสถานการณปญหา  ซึ่งมีลักษณะ ดังนี้

1.1 นําเสนอองคประกอบของปญหาสูผูเรียน
1.2 ตองการใหใช กฎเกณฑ ทั่วไปและกฎหลักของโครงสรางที่ถูกจัด

ระเบียบไวเปนอยางดีแลวอยางจํากัด เพื่อใชในการทํานายและชี้แนะ



12

1.3 มีการเรียนรูและสรางความเขาใจในการแกปญหาได ซึ่งเปน
ความสัมพันธระหวางทางเลือกในการตัดสินใจและสถานะของปญหาทั้งหมดที่รูจักหรือนาจะ
เปนไปได (Wood, 1983)

2. ปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน (Ill-Structured) เปนปญหาที่พบในชีวิต
ประจําวัน ซึ่งจะชวยฝกใหมีความเชี่ยวชาญในการแกปญหาได เปนปญหาที่ไมไดถูกบังคับ
ใหเรียนในหองเรียน ซึ่งคําตอบในการแกไขปญหาไมสามารถทํานายได ปญหาแบบนี้ตอง
บูรณาการเนื้อหาที่หลากหลายเขาดวยกัน โดยมีลักษณะ ดังนี้

2.1 มีองคประกอบของปญหาที่ไมรูจักในระดับตาง ๆ
2.2 มีวิธีการในการแกปญหาที่หลากหลาย
2.3 มีหลักเกณฑในการประเมินการแกปญหาที่หลากหลาย
2.4 ผูเรียนตองตัดสินใจและใชความคิดเห็นสวนตัว หรือความเชื่อ

เกี่ยวกับปญหานั้น การแกปญหาในลักษณะนี้จึงเปนกิจกรรมภายในที่มีลักษณะเฉพาะตัวของ
บุคคล

สุจิตรา เขียวศรี (2550) ไดกลาวถึงประเภทของปญหาที่พบสวนใหญ
มี 2 ลักษณะ คือ

1. ปญหาที่มีความชัดเจนหรือปญหาที่เคยพบมากอนและสามาถนําความรูเดิม
มาใชเพื่อแกปญหาได เชน ปญหาที่พบในการเรียนการสอน

2. ปญหาที่ไมชัดเจน  หรือปญหาที่ไมเคยพบมากอน เปนปญหาที่นําความรูเดิม
มาแกไขปญหาไมไดทั้งหมด จึงตองคิดหรือบูรณาการวิธีการแกปญหาขึ้นมาใหม ไดแก ปญหา
ที่พบในชีวิตประจําวันทั่วไป

สามารถสรุปประเภทของปญหาได 2 ลักษณะ ดังนี้
1. ปญหาที่เคยพบมากอน คือปญหาที่เคยไดประสบมา จึงมีความสามารถใน

การแกปญหานั้น ๆ ไดเปนอยางดี เพราะสามารถนําประสบการณเดิมมาผสมผสานกับ
ประสบการณ ใหมเพื่อแกปญหา

2. ปญหาที่ไมเคยพบมากอน  คือปญหาที่พบใหม จึงจําเปนตองหาแนวทางใน
การแกปญหาใหม คิดวิธีการปญหาขึ้นมาใหม จึงจําเปนตองคนหาวิธีการแกปญหา

1.3 กระบวนการแกปญหา
ในการดํารงชีวิตของมนุษย จําเปนตองเผชิญกับปญหาและหาทางแกไขปญหา เพื่อให

ปญหานั้นหมดไป  นักการศึกษาหลายคนไดอธิบายถึงกระบวนการแกปญหาไวดังนี้
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Gick (1986 อางถึงใน สุจิตรา เขียวศรี, 2550) ไดอธิบายกระบวนการแกปญหาไววา
เริ่มจากการสรางตัวแทนของปญหาเพื่อทําความเขาใจปญหา ในกรณีที่ผูแกปญหาเคยพบ
โครงสรางปญหามากอนก็จะดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่ เคยใชมา  และจะทําการ
ประเมินผลการดําเนินการแกปญหาจนไดรับคําตอบของปญหา  ถาผูแกปญหายังไมไดคําตอบ
ตามที่ปญหาตองการ จําเปนตองยอนกลับไปพิจารณาที่วิธีการและตัวแทนปญหาอีกครั้งหนึ่ง วามี
ขอบกพรองตรงไหน เพื่อจะไดดําเนินการแกไขใหถูกตองตอไป เมื่อไดคําตอบตามที่ตองการก็ถือวา
ประสบความสําเร็จ ในทางกลับกัน ถาผูแกไขปญหาไมเคยพบโครงสรางปญหาเชนนี้มากอน
หลังจากสรางตัวแทนปญหาขึ้นมาแลว ผูแกปญหาจะทําการคิดวิธีการ  เพื่อใชในการแกปญหา
หลังจากนั้นจะดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่เลือกไวและประเมินผลการแกปญหาวาเปน
อยางไร จากแนวคิดดังกลาว กระบวนการแกปญหาประกอบดวย ขั้นตอนที่สําคัญ 2 ประการ คือ

1. การสรางตัวแทนปญหา (Construct Problem Representation) ผูแกปญหาพยายาม
ทําความเขาใจปญหา โดยเชื่อมโยงปญหากับความรูเดิมที่มีอยูและสรางเปนตัวแทนของปญหาขึ้น

2. กระบวนการแกปญหา (Solution Process) เปนการคนหาแนวทางการแกปญหา
ซึ่งเปนการใชความเขาใจ การวิเคราะหความสัมพันธระหวางสิ่งที่กําหนดมาใหในปญหานั้นและ
การสรางรูปแบบในการแกปญหา ดําเนินการแกปญหา ประเมินผลกระบวนการและผลลัพธ
ดังนั้น กระบวนการแกปญหาตามแนวคิดของ Gick  (1986) สามารถสรุปเปนขั้นตอนได ดังนี้
1) การสรางตัวแทนปญหา โดยใชการสรางสัญลักษณ วาดรูป ทําแผนผังหรือแผนภูมิ เพื่อใหเขาใจ
ปญหาไดดียิ่งขึ้น 2) การคิดวิธีการแกปญหา เปนการรวบรวมวิธีการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับปญหา
เพื่อนําไปสูคําตอบ รวมไปถึงการวางแผนและจัดลําดับขั้นตอนในการดําเนินการแกปญหา
3) การดําเนินการแกปญหา เปนการปฏิบัติตามแผนและขั้นตอนที่กําหนดไว 4) การประเมินผล
การดําเนินการแกปญหา วามุงไปสูคําตอบหรือเปาหมายที่วางไวหรือไม ถาไมเปนไปตาม
เปาหมายอาจทบทวนวิธีการคิดต้ังแตตนใหม วาผิดพลาดหรือบกพรองในจุดใด เพื่อการปรับปรุง
กระบวนการแกปญหาใหบรรลุเปาหมาย

Babar (1990 อางถึงใน กิจจา เวสประชุม, 2550) ไดกลาวถึงกระบวนการแกปญหา
มีดังนี้

1. เขาใจปญหา
2. คิดวางแผนในการแกปญหา
3. แกปญหาตามแผนใหสําเร็จ
4. หาแนวทางใหม ๆ ในการแกปญหา
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Crabbe  (1990) ไดเสนอขั้นตอนของกระบวนการคิดแกปญหาที่ตอเนื่องกันมี 6 ขั้นตอน
ดังนี้

1. การระดมสมองเพื่อคนหาปญหา
2. การวิเคราะหปญหาใหกระจาง
3. การระดมสมองเพื่อคิดหาวิธีการแกปญหา
4. การเลือกเกณฑเพื่อใชประเมินวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
5. การประเมินผลเพื่อคนหาวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
6. การนําเสนอวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
ทิศนา แขมมณี (2544) ไดกลาวถึงกระบวนการแกปญหาไว ประกอบดวยขั้นตอนในการ

คิดและดําเนินการแกปญหา ซึ่งสามารถชวยใหบุคคลดําเนินการไดอยางเปนระเบียบ ไมสับสน
และสามารถแกปญหาไดผล มีขั้นตอน ดังนี้

1. ระบุปญหา
2. วิเคราะหสาเหตุของปญหา
3. แสวงหาทางแกปญหาหลาย ๆ ทาง
4. เลือกทางแกปญหาที่ดีที่สุด
5. ลงมือดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่เลือกไว
6. รวบรวมขอมูล
7. ประเมินผล

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546) ไดกลาวถึง
กระบวนการแกปญหา (problem solving process) ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนวิทยาศาสตร
มีจุดมุงหมายประการหนึ่งคือเนนใหนักเรียนไดฝกแกปญหาตาง โดยผานกระบวนการคิดและ
ปฏิบัติอยางมีระบบ ผลที่ไดจากการฝกจะชวยใหนักเรียนสามารถตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ
ดวยวิธีการคิดอยางสมเหตุสมผล โดยใชกระบวนการหรือวิธีการ ความรู ทักษะตาง ๆ และ
ความเขาใจในปญหานั้น มาประกอบกันเพื่อเปนขอมูลในการแกปญหาเพื่อใหเขาใจไดตรงกัน
ถึงความหมายที่แทจริงของปญหา ไดมีผูใหความหมายไวดังนี้ “ปญหา” หมายถึง สถานการณ
เหตุการณ หรือสิ่งที่พบแลวไมสามารถจะใชวิธีการใดวิธีการหนึ่ง แกปญหาไดทันที หรือเมื่อ
มีปญหาเกิดขึ้นแลวไมสามารถมองเห็นแนวทางแกไขไดทันที “แบบฝกหัด” หมายถึง สถานการณ
เหตุการณ หรือสิ่งที่พบแลวสามารถแกไขหรือเลือกวิธีแกไขไดทันทีหรือมองเห็นไดอยางชัดเจนวา
มีวิธีแกไขที่แนนอน
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การแกไขปญหาอาจทําไดหลายวิธี ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะของปญหา ความรูและประสบการณ
ของผูแกปญหานั้นไมสําเร็จ ทําความเขาใจกระบวนการแกปญหาแตละขั้นตอนมีความสัมพันธ
ดังแผนภาพ

แผนภาพที่ 2 กระบวนการแกปญหา

1. ทําความเขาใจปญหา ผูแกปญหาจะตองทําความเขาใจกับปญหาที่พบใหถองแทใน
ประเด็นตาง ๆ คือ (1) ปญหาถามวาอยางไร (2) มีขอมูลใดแลวบาง และ (3) มีเงื่อนไข หรือ
ตองการขอมูลใดเพิ่มเติมอีกหรือไม การวิเคราะหปญหาอยางดีจะชวยใหขั้นตอนตอไปดําเนินไป
อยางราบรื่น การจะประเมินวานักเรียนเขาใจปญหามากนอยเพียงใด ทําไดโดยการกําหนดให
นักเรียนเขียนแสดงถึงประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับปญหา

2. วางแผนแกปญหา ขั้นตอนนี้จะเปนการคิดหาวิธีวางแผนเพื่อแกปญหา โดยใชขอมูล
จากปญหาที่ไดวิเคราะหไวแลวในขั้นแรก ประกอบกับขอมูลและความรูที่เกี่ยวของกับปญหานั้น
และนํามาใชประกอบการวางแผนแกปญหา ในกรณีที่ปญหาตองตรวจสอบโดยการทดลอง
ขั้นตอนนี้ก็จะเปนการวางแผนการทดลอง ซึ่งประกอบดวยการต้ังสมมติฐาน กําหนดวิธีทดลอง
หรือตรวจสอบ และอาจรวมทั้งแนวทางในการประเมินผลการแกปญหาทําความเขาใจกับปญหา
วางแผนและออกแบบวิธีแกปญหาดําเนินการแกปญหาและประเมินผล ไมสําเร็จเลือกวิธีอ่ืน ไปใช
สําเร็จตรวจสอบการแกปญหา



16

3. ดําเนินการแกปญหาและประเมินผล ขั้นตอนนี้จะเปนการลงมือแกปญหาและประเมิน
วาวิธีการแกปญหาและผลที่ไดถูกตองหรือไดผลเปนอยางไร ถาการแกปญหาทําไดถูกตอง ก็จะมี
การประเมินตอไปวา วิธีการนั้นนาจะยอมรับไปใชในการแกปญหาอ่ืน ๆ หรือไม แตถาพบวา
การแกปญหานั้นไมประสบความสําเร็จ ก็จะตองยอนกลับไปเลือกวิธีการแกปญหาอ่ืน ๆ ที่ได
กําหนดไวแลวในขั้นที่ 2 และถายังไมประสบความสําเร็จ นักเรียนจะตองยอนกลับไปทํา
ความเขาใจปญหาใหมวามีขอบกพรองประการใด เชน ขอมูลกําหนดใหไมเพียงพอ เพื่อจะได
เริ่มตนการแกปญหาใหม

4. ตรวจสอบการแกปญหา เปนการประเมินภาพรวมของการแกปญหา ทั้งในดานวิธีการ
แกปญหา ผลการแกปญหา และการตัดสินใจ รวมทั้งการนําไปประยุกตใช ทั้งนี้ในการแก ปญหา
ใด ๆ ตองตรวจสอบถึงผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอมดวย แมวาจะดําเนินตามขั้นตอนที่
กลาวมาแลวก็ตามผูแกปญหายังตองมีความมั่นใจวาจะสามารถแกปญหานั้นได รวมทั้งตองมุงมั่น
และทุมเทใหกับการแกปญหา เนื่องจากบางปญหาตองใชเวลาและความพยายามเปนอยางสูง
นอกจากนี้ ถานักเรียนเกิดความเหนื่อยลาจากการแกปญหา ก็ควรใหนักเรียนไดมีโอกาสพักผอน

ตารางที่ 1 การสังเคราะหกระบวนการแกปญหา

กระบวนการ Gick
(1986)

Baba
(1990)

Crabbe
(1990)

ทิศนา
แขมมณี
(2544)

สสวท.
(2546)

สรุป

1. การระดมสมองเพื่อ
คนหาปญหา

  

2. วิเคราะหปญหา    

3. การสรางตัวแทนปญหา  

4. การคิดวิธีการแกปญหา      

5. เลือกเกณฑการ
แกปญหา

 

6. การดําเนินการ
แกปญหา

    

7. รวบรวมขอมูล  

8. การประเมินผลการ
ดําเนินการแกปญหา

    



17

จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษา สามารถสรุปกระบวนการแกปญหา ประกอบดวย
1. คนหาปญหา
2. วิเคราะหสาเหตุปญหา
3. หาแนวทางแกไข
4. กําหนดแนวทางแกไข
5. ดําเนินการแกไข
6. รวบรวมขอมูลระหวางการแกไข
7. ประเมินผลการแกไข
1.4 ขั้นตอนการแกปญหา
Polya (1971) ไดกลาวถึงขั้นตอนการแกปญหา มี 4 ขั้นตอน ดังนี้
1. การเขาใจปญหา ตองทําความเขาใจวาสิ่งที่ตองการคนหาคืออะไร และมีเงื่อนไข

อยางไร
2. การคิดวางแผนแกปญหา เปนการหาความสัมพันธระหวางขอมูลกับสิ่งที่ตองการ

คนหา ซึ่งในบางกรณีอาจตองพิจารณาถึงปญหาขางเคียง ซึ่งอาจเปนประโยชนตอการ
แกปญหาที่ กําลังเผชิญอยู ถาไมสามารถแกปญหาไดทั้งหมดได ก็อาจแกบางสวนกอน

3. การดําเนินการตามแผน ตองมีการทบทวนขั้นตอนแตละขั้นตอนวาถูกตองหรือไม
สามารถทดสอบไดหรือไม หรือถูกหรือไมถูก

4. การตรวจสอบการดําเนินการ เปนการทบทวนผลลัพธจากการดําเนินการแกปญหา
และพิจารณาวาสามารถใชวิธีการนี้กับปญหาอ่ืน ๆ ไดหรือไม

Krulik and Rudnick (1996) ไดกลาวถึงขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาไว 5 ขั้น ดังนี้
1. ทําความเขาใจและคิด ผูเรียนตองทําความเขาใจกับปญหา แปลความหมาย และ

หาความสัมพันธของปญหานั้น และทบทวนถึงสถานการณที่ใกลเคียงกัน
2. สํารวจและวางแผน ผูแกปญหาวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่มีอยูในปญหา แลว

นํามาวางแผนแกปญหา
3. เลือกวิธีการแกปญหา เปนการคัดเลือกวิธีการที่เปนไปไดมากที่สุดในการแกปญหา
4. คนหาคําตอบ เมื่อเลือกวิธีการแกปญหาแลวตองนําไปใช เพื่อแกปญหา
5. ตรวจสอบผลสะทอนกลับและขยายผล เปนการตรวจสอบวาวิธีที่ใชสามารถแกปญหา

ใหลุลวงไดหรือไม  และสามารถนําไปใชแกปญหาอ่ืนไดหรือไม
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Guilford (1971) ไดกลาวถึงขั้นตอนในการแกปญหาไว 5 ขั้นตอน ดังนี้
1. ขั้นเตรียมการ เ ปนขั้นตอนการต้ังปญหาหรือคนพบวาปญหาที่แทจริงของเหตุการณ

คืออะไร
2. ขั้นวิเคราะหปญหา เปนขั้นตอนการพิจารณาวา มีสิ่งใดบางที่เปนสาเหตุสําคัญของ

ปญหา
3. ขั้นเสนอแนวทางในการแกปญหา เปนขั้นตอนการหาวิธีการแกปญหาซึ่งตรงกับสาเหตุ

ของปญหาแลวแสดงออกมาในรูปของวิธีการแกปญหา
4. ขั้นตรวจสอบผล เปนขั้นตอนในการเสนอเกณฑเพื่อตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการ

เสนอวิธีการแกปญหา ถาพบวาผลลัพธที่ไดยังไมถูกตองก็ตองมีวิธีการเสนอวิธีแกปญหาใหม
จนกวาจะไดผลลัพธที่ถูกตอง

5. ขั้นการนําไปประยุกตใช เปนขั้นตอนการนําวิธีการแกปญหาที่ถูกตองไปใชในโอกาส
อ่ืน เมื่อพบกับเหตุการณที่เปนปญหาคลายคลึงกับปญหาที่ผานมา

วีระพล สุวรรณนันต (2524) กลาวถึงขั้นตอนการแกปญหา ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้
1. ระบุปญหา(ทุกข)
2. สาเหตุแหงปญหา (สมุหทัย)
3. การกําหนดจุดหมายในการแกปญหา (นิโรธ)
4. กําหนดแนวทางแกไขปญหา (มรรค)
มังกร  ทองสุขดี (2522 อางถึงใน พนิดา สินสุวรรณและชรินทร  มั่งค่ัง, 2546) ไดกลาวถึง

ขั้นตอนการแกปญหาไว 6 ขั้นตอน ดังนี้
1. การกําหนดปญหา ในการแกปญหาจําเปนตองรูปญหา สิ่งที่ตองการคนควา คําตอบ

ที่ตองการ มีสวนประกอบอะไรบาง
2. วิธีการแกปญหา

2.1 การรวบรวมขอมูลที่เชื่อถือได
2.2 การรูจักใชคําถามที่เหมาะสมเพื่อใหไดรับคําตอบที่ถูกตอง
2.3 การเลือกใชและวิธีการควบคุมตัวแปรอยางรัดกุม
2.4 รูจักวิธีการอธิบาย และตอบขอซักถามไดถูกตอง

3. การกําหนดมาตรฐาน
4. การตรวจสอบสมมติฐาน และการเก็บขอมูล
5. การสํารวจขอมูลและการลงความเห็น
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5.1 การนําปญหามาพิจารณาถกเถียง เพื่อใหไดขอมูลที่มีคุณคา
5.2 การนําขอมูลไปจําแนกแจกแจง
5.3 การเปรียบเทียบผลที่บังเกิดขึ้น
5.4 การตีความหรือแปลความหมายของผลลัพธที่ไดรับ
5.5 การลงความเห็นที่ใชเปนขอยุติ และจะตองเปนความเห็นที่สอดคลองกับ

ขอมูลที่นํามาใช
6. การคนหาขอมูลปอนกลับ (Feedback)
เปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งของการกระทํากิจกรรมทุกรูปแบบ โดยไมคํานึงวาผลของการกระทํา

จะประสบความสําเร็จหรือลมเหลว เพราะขอมูลปอนกลับจะทําหนาที่เหมือนสัญญาณชี้แนะวา
กิจกรรมที่ทําไปแลวนั้น ควรปรับปรุงแกไขอยางไรบาง สมควรที่จะดําเนินตอไปหรือยุติเสีย วิธีการ
ที่จะไดขอมูลปอนกลับคืน การยอมรับคําวิพากษวิจารณ คําติ คําชม จากคนอ่ืน ๆ แลวนําผลการ
วิจารณเหลานั้นเปนขอมูลเพื่อลงความเห็นหรือสรุป หรืออาจจะกระทําไดในแบบการอธิบายการ
ตอบปญหาวา เพราะเหตุใดหรือทําไม ซึ่งจะชวยใหไดรับขอมูลที่จะนําไปแกปญหาไดเปนอยางดี

การฝกใหผูเรียนมีทักษะในการสรางพฤติกรรมใหผูเรียนรูจักแกปญหานั้น จะอํานวย
ประโยชนในการฝกผูเรียนใหรูจักวิธีแกปญหาอยางนอย 3 อยาง คือ 1) เพื่อใหผูเรียนระลึกเสมอวา
การที่ตองแกปญหาใหลุลวงไปดวยดีนั้น ตนเองมีทักษะขั้นพื้นฐานอยางไร 2) เพื่อใหผูเรียนทราบ
วาตนเองจะตองมีภารกิจหรือหนาที่ในการนําทักษะเหลานั้นมาปฏิบัติอยางไร 3) เพื่อใหผูเรียน
สํานึกวา จะสามารถนําทักษะตาง ๆ ไปใชในการแกปญหาไดอยางไรจึงจะสัมฤทธิ์ผลมากที่สุด

สรุป  ขั้นตอนการแกปญหา ขั้นตอนแรกตองรูปญหา สามารถวิเคราะหปญหา
และหาสาเหตุของปญหานั้น ๆ หลังจากนั้นจึงหาแนวทางการแกปญหา หลาย ๆ แนวทางเพื่อสราง
ทางเลือกที่ดีที่สุดเพื่อนําไปสูการแกปญหาที่ คิดวาจะประสบผลสําเร็จ ดําเนินการแกปญหา
สรุปผลการแกปญหา

1.5 การเรียนการสอนที่ชวยสงเสริมทักษะการแกปญหา
ในการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมทักษะการแกปญหา มีหลายวิธี และในแตละสาระ

การเรียนรู ในแนวคิดของการจัดการเรียนการสอนสําหรับวิชาคณิตศาสตร (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2547) มีแนวคิดคือ

1.5.1 การแกปญหาทางคณิตศาสตรมีกระบวนการแกปญหาตามขั้นตอนดังนี้
(1) ทําความเขาใจปญหา
(2) วางแผนแกปญหา
(3) ดําเนินการตามแผนที่วางไว
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(4) ตรวจสอบผลเฉลยหรือคําตอบ
(5) สรางสรรคปญหาขึ้นใหมจากปญหาที่มีอยูเดิม

1.5.2 การออกแบบแกปญหา จะทําใหผูออกแบบทราบวาจะตองใชความรู
เรื่องใดบาง และสามารถสรางสรรคการแกปญหาไดหลากหลายวิธี ตัวอยางประโยคคําถามใน
กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร

(1) ประโยค “ถา...แลว...” จะมีกําหนดใหเปนเหตุใหไดผลเปนขอสรุป
ซึ่งอาจจะมีกําหนดใหมากกวาหนึ่งอยาง และขอสรุปอาจจะมีมากกวาหนึ่งอยาง

(2) การพิสูจนประโยค “ถา...แลว...” วาเปนจริง จําเปนตองใชความ
สมเหตุสมผล บทนิยามสัจพจน ทฤษฎีบทเสริม หรือทฤษฎีบทที่มีมากอน

(3) การพิสูจน อาจจําเปนตองใชการแจงกรณี ขอขัดแยง ขอความแยง
สลับที่ ชวยในการพิสูจน

(4) การพิสูจนประโยค “ถา...แลว...” อาจใชการคิดแบบยอนกลับมาชวย
การพิสูจนได

(5) ประโยคที่มีตัวบงปริมาณจะประกอบดวย ตัวบงปริมาณสําหรับ
สมาชิกทุกตัว สมาชิกบางตัวในการพิสูจนประโยคที่มีตัวบงปริมาณ สําหรับสมาชิกทุกตัววาเปน
จริงนั้น เซตคําตอบของประโยคเปดตองเทากับเอกภพสัมพัทธในการพิสูจนประโยคที่มีตัวบง
ปริมาณสําหรับสมาชิกบางตัววาเปนจริงนั้นเซตคําตอบตองไมเทากับเซตวาง นอกจากนี้สําหรับ
ตัวบงปริมาณเฉพาะคือ “มีเพียงหนึ่งเดียวเทานั้น” เซตคําตอบจะมีสมาชิกเพียงตัวเดียว

ธรรมชาติของวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ประกอบดวยโครงสรางเนื้อหาตาม
หลักสูตรและสาระความรูของวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  แนวคิดดานกระบวนการ
สืบเสาะหาความรูและการแกปญหา  รวมทั้งสามารถนําความรูความเขาใจไปสรางประสบการณ
การเรียนรูที่ทําใหเนื้อหาวิชามีความหมายตอผูเรียน มีแนวทางการเรียนการสอน ตัวอยางเชน

การเรียนการสอนโครงงาน เปนการเรียนรูที่ใชเทคนิคหลากหลาย รูปแบบนํามา
ผสมผสานกัน ไดแก กระบวนการกลุม การฝกคิด การแกปญหา การเนนกระบวนการ การสอน
แบบปริศนาความคิด และการสอนแบบรวมกันคิด การใชกระบวนการและวิธีการทางวิทยาศาสตร
ผูเรียนจะเปนผูลงมือปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อคนหาคําตอบดวยตนเอง  สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2550) ไดอธิบายขั้นตอนการพัฒนาโครงงานโดยการกําหนดหัวขอคําถาม  หรือ
ประเด็นปญหา ที่ผูเรียนสนใจอยากรู แลวต้ังสมมติฐานเพื่อตอบคําถามเหลานั้น มีการทดสอบ
สมมติฐานดวยการลงมือปฏิบัติจนคนพบคําตอบดวยตนเอง โดยมีขั้นตอน 1) ผูเรียนกําหนด
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ปญหาที่จะศึกษา 2) ผูเรียนต้ังสมมติฐานเบ้ืองตน 3) ผูเรียนตรวจสอบสมมติฐานเบ้ืองตน
4) ผูเรียนสรุปขอความรูจากผลการตรวจสอบสมมติฐาน

ขั้นตอนการแกปญหาทางวิทยาศาสตร เปนการเรียนรูอีกวิธีหนึ่งที่มีลักษณะของขั้นตอน
แตกตางจากการแกปญหาของวิชาอ่ืน ๆ มีงานวิจัยของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(2550) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนระดับประถมศึกษาดวย
การทําโครงงาน ไดอธิบายวิธีการสอนนักเรียนใหรูจักคิดแกปญหา คือวิธีสอนเพื่อใหนักเรียนรูจัก
คิดมองหาทางแกปญหาอยางมีเหตุผล แลวดําเนินการคิดแกปญหาอยางมีเหตุผลดวยทักษะ
กระบวนการแกปญหา เปนการหาทางเลือกอยางมีระบบเพื่อตัดสินขอสรุปของปญหา บางครั้งการ
แกปญหาในสิ่งที่ยาก ๆ อาจจะตองอาศัยแนวคิดประสบการณของผู อ่ืนมาชวยพิจารณา
การแกปญหาสวนใหญแลวจะใชวิธีการทางวิทยาศาสตร และฝกใหนักเรียนแกปญหายอย ๆ
จะทําใหเกิดมโนทัศนในเนื้อหาและผสมผสานเขากับสถานการณใหมไดอยางดี วิธีการทาง
วิทยาศาสตร (Science Method) ประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้ 1) การกําหนดปญหา(Location of
Problem) 2) การต้ังสมมติฐาน (Setting up of Hypothesis) 3) การทดลองและการเก็บ
รวบรวมขอมูล (Experimenting and Gathering of Data) 4) การวิเคราะหขอมูล (Analysis of
Data) 5) การสรุปผล (Conclusion)

ทิศนา  แขมมณี (2533) ไดกลาวถึง การพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียนสามารถ
ทําไดโดยผูสอนตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม ซึ่งผูสอนตองหาวิธีชวยใหผูเรียนเกิด
การคิดหรือรูจักคิดเพื่อนําไปสูการแกปญหา โดยเลือกปญหาที่มีความเหมาะสมมาใชในการฝกฝน
กลาวคือ เปนปญหาที่ทาทายความสนใจของผูเรียน มีความเกี่ยวพันกับสิ่งที่เรียนหรือ
ชีวิตประจําวันของผูเรียน และควรเปนปญหาที่ผูเรียนไมสามารถตอบไดในตอนเริ่มตน แตอยูใน
ความสามารถของผูเรียนที่จะแสวงหาคําตอบได นอกจากนั้นปญหาที่ฝกใหผูเรียนคิด ควรเริ่มจาก
งายไปสูระดับที่ยากขึ้น การเลือกปญหาที่ไมมีคําตอบที่ถูกตองจะชวยใหผูเรียนสามารถตัดสินใจ
แกปญหาไดตามความคิดของตนเองอยางเต็มที่ นอกจากการเลือกปญหาใหผูเรียนไดฝกแกไขแลว
ผูสอนตองฝกใหผูเรียนเปนคนชางสังเกต เกิดความสงสัยและอยากรูคําตอบและฝกใหผูเรียน
รวบรวมขอมูล การทดลอง และการใชหลักเหตุผลในการสรุป และที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ
ผูสอนตองสรางบรรยากาศในการเรียนใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรน อยากรู อยากสืบเสาะ เพื่อ
หาคําตอบจนเปนที่พอใจ และผูสอนตองใหการเสริมแรงและใหกําลังใจแกผูเรียนดวย

พนิดา สินสุวรรณและชรินทร มั่งค่ัง (2546) ไดกลาวถึงทักษะการแกปญหาไววา ทักษะ
การแกปญหา หมายถึง ความสามารถทางสติปญญาที่อาจจะมาจากประสบการณเดิม หรือการ
คิดจินตนาการ มาใชในการแกปญหาที่ประสบไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว จึงเปนพฤติกรรม
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การเรียนรูหรือกระบวนการยุงยาก ซับซอน ตองอาศัยความรู ความคิด และประสบการณเดิม
ที่ผานมาใชในการแกปญหา เพื่อจะใหไดความรูหรือแนวความคิดใหม ๆ ซึ่งเปนจุดหมายที่ตองการ

สมชาย สุริยะไกร (2550) ไดใหความหมายของทักษะการแกปญหา หมายถึง กิจกรรม
ทางความคิดในการรวบรวมวิเคราะหและตรวจสอบขอมูลเพื่อตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งเพื่อเสนอ
แนวทางในการขจัดอุปสรรคหรือสภาพการณที่ไมตองการใหลดนอยลงไปหรือหมดไป ทักษะยอย
ของการแกปญหามี 4 ขั้นตอน คือ

1. การระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายสภาพปจจุบันจากการพิจารณา
ขอความหรือสถานการณที่กําหนดขึ้นไดวาอะไรคือปญหาของเหตุการณนั้น

2. การวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปญหา โดย
แยกแยะประเด็นที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหาได

3. การเสนอวิธีการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการแกปญหาที่
เหมาะสม เพื่อนํามาใชในการแกปญหา ซึ่งตรงกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมาในรูปของ
วิธีการแกปญหา

4. การตรวจสอบผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห ตรวจสอบ
คาดการณ และอธิบายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหาที่เลือกได

Krulk and Rudnick (1996 อางถึงใน สมชาย สุริยะไกร ,2550) กลาววาการแกปญหา
เริ่มตนจากการเผชิญปญหาไปจนถึงการไดคําตอบนั้นกับสภาพปญหา การแกปญหาเปนสิ่งที่
สามารถสอนได ซึ่งจากการวิเคราะหกระบวนการแกปญหาสามารถระบุได แบงเปน 5 ขั้นตอน
ประกอบดวยทักษะยอยของการแกปญหาที่สงเสริมทักษะการแกปญหาโดยรวม  และการใช
เหตุผลที่สนับสนุน  กระบวนการเรียนรูแบบสืบคน(Heuristics) ที่ใชสอนการแกปญหาแตกตาง
จากการใชขั้นตอนวิธี(Algorithms) ในทางคณิตศาสตร เนื่องจากใชขั้นตอนวิธีสามารถรับรองได
วาการแกปญหาไดถาใชอยางถูกวิธี และเปนวิธีการที่มีความจําเพาะเจาะจงตองานหรือปญหา
บางอยาง แตการแกปญหาเปนการใชวิธีที่ไมจําเพาะเจาะจง กระบวนการเรียนรูแบบสืบคนชวยให
ทราบทิศทางหรือเสนทางที่นําไปสูการแกปญหาได แตไมไดรับรองวาจะแกปญหาไดสําเร็จเสมอไป
กระบวนการเรียนรูเพื่อการแกปญหามี 5 ขั้นตอน ดังนี้

1. การอานและคิด (Read and think) เปนการวิเคราะหปญหาและเริ่มตนการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  ทําการตรวจสอบและประเมินขอเท็จจริง ทําการกําหนดระบุปญหา ทําความเข าใจ
กับปญหาแลวแปลงเปนภาษาที่ผูแกปญหาเขาใจ จากนั้นทําการเชื่อมโยงความเกี่ยวของของสวน
ตาง ๆ ในสถานการณปญหา
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2. สํารวจและวางแผน (Explore and plan) เปนการวิเคราะหสถานการณปญหา
วาจําเปนตองใชสารสนเทศใดเพิ่มเติมหรือไม ทําการกําจัดขอมูลที่ไมเกี่ยวของ จัดระเบียบขอมูล
โดยใชตาราง การวาดรูป ตัวแบบ หรืออ่ืน ๆ ซึ่งสิ่งเหลานี้ชวยใหวางแผนแกปญหาไดเปนอยางดี

3. การเลือกกลวิธีการแกปญหา(Select a strategies) ขั้นตอนนี้ถูกจัดวาเปนขั้นตอน
ที่ยากที่สุด เปนการใหแนวทางแกผูแกปญหาในการหาคําตอบ กลวิธีเหลานี้ไมจําเพาะเจาะจงกับ
ปญหาใด และมักจะตองใชรวมกันมากกวา 1 กลวิธี สิ่งสําคัญคือการเลือกใชกลวิธีอยางเหมาะสม
กับสถานการณ ซึ่งตองอาศัยการฝกฝนแกปญหาดวยตนเองอยางตอเนื่องดวยกลวิธีที่หลากหลาย
เทาที่จะเปนไปได ซึ่งกลวิธีการแกปญหาที่ใชกันอยางแพรหลายใชเทคนิคการแกปญหา
แบบขั้นตอนเดียว

4. การคนหาคําตอบ (Find and answer) ทําการคนหาคําตอบดวยกลวิธีที่เลือกไว เชน
ทางคณิตศาสตรอาจเริ่มจากการประมาณคา คําตอบเพื่อใหมองเห็นวิธีการแกไขปญหาที่ชัดเจน
แลวจึงคํานวณดวยมือหรือใชเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส

5. ไตรตรองและขยายแนวคิด (Reflect and Extend) เริ่มจากการทบทวนคําตอบวา
สอดคลองกับสภาวะ เริ่มตนของปญหาหรือไมและเปนคําตอบที่ถูกตองหรือไม ในขั้นนี้ผูเรียนอาจ
คิดแกปญหาทางเลือกขึ้นได อาจมีการเปลี่ยนแปลงการระบุปญหาที่เคยกําหนดไวโดยเปลี่ยน
สภาวะเริ่มตนหรือการตีความปญหาในอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งจะนําไปสูการขยายผลไปสูการสรุปทั่วไป
หรือเปนมโนทัศนในการแกปญหาที่กวางขวางมากขึ้น การเปลี่ยนมุมมองตอปญหาควรใหผูเรียน
ทําอยางสม่ําเสมอและมีการอภิปรายกัน

พรรณี  ช เจนจิต (2538 อางถึงใน สุจิตรา เขียวศรี , 2550) ไดสรุปลักษณะการเรียน
การสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีทักษะในการแกปญหา ดังนี้

1. ขั้นแรก สอนการจําแนก(Verbal Association) ความคิดรวบยอดและหลักการ ซึ่งเปน
พื้นฐานสําคัญสําหรับการแสวงหาความรูตอไป

2. สรางบรรยากาศที่ชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความรูสึกเปนอิสระที่จะซักถาม บรรยากาศ
ตองไมเขมงวด ตึงเครียด

3. กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นและใหอิสระในการบรรยายเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ตอ
ชั้นเรียนที่พรอมจะเขาใจและรับฟง

สุจิตรา เขียวศรี (2550) ไดสรุปลักษณะการเรียนการสอนที่สงเสริมทักษะการแกปญหาไว
ดังนี้

1. ทักษะการระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายสภาพปญหาจาก
สถานการณหรือสิ่งที่กําหนดใหไดวาอะไรคือปญหาของเหตุการณนั้น
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2. ทักษะการวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปญหา และ
แยกแยะประเด็นที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหา

3. ทักษะการเสนอวิธีการแกปญหา  หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการแกปญหาที่
เหมาะสม เพื่อนํามาใชในการแกปญหาใหตางกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมารูปของ
วิธีการแกปญหา

4. ทักษะการตรวจสอบผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห
ตรวจสอบ และอธิบายที่เกิดจากวิธีการแกปญหา
ตารางที่ 2 การสังเคราะหทักษะการแกปญหา

ทักษะการแกปญหา
Krulk and
Rudnick
(1996)

ทิศนา
แขมมณี
(2533)

สกศ.
(2547)

สมชาย
สุริยะไกร
(2550)

สุจิตรา
เขียวศรี
(2550)

สรุป

ทักษะการทําความเขาใจ
และวิเคราะหปญหา

  

ทักษะดานการระบุปญหา     

ทักษะการวางแผนเพื่อ
แกปญหา

     

ทักษะคนหาขอมูลเพื่อ
แกปญหา

   

ทักษะการรวบรวมขอมูล    

ทักษะการสรุปผลการ
แกปญหา ตรวจสอบการ
แกปญหา

     

ทักษะไตรตรองและขยาย
แนวคิด



สรุปไดวา ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปญหาที่ผูเรียนสนใจ
หรือที่ผูเรียนประสบ หลังจากนั้นผูเรียนสามารถแกปญหา โดยใชวิธีการคนหาความรู  และ
ใชประสบการณเดิมที่ผานมาใชในการแกปญหา  จนประสบความสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  ในการ
แกปญหาประกอบดวยทักษะยอย 5 ขั้นตอน ดังนี้
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1. ทักษะการระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการคนหาปญหาที่สนใจหรือปญหาที่
ประสบอยู  หลังจากนั้นสามารถระบุปญหานั้นได

2. ทักษะการวางแผนแกปญหา ความสามารถในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับ
ขั้นตอน หาสาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา

3. ทักษะการคนหาขอมูลเพื่อแกปญหา ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสู
การแกปญหา

4. ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห ความสามารถในการรวบรวมขอมูล
วิเคราะห สังเคราะห แยกแยกขอมูลที่นําไปสูการแกปญหา

5. ทักษะสรุปผลการแกปญหา ความสามารถในการสรุปผลการแกปญหา อภิปราย
ขั้นตอนการแกปญหา ประเมินทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการแกปญหาใหประสบ
ผลสําเร็จ

1.6 แบบวัดทักษะการแกปญหา
Gick (1986) Crabbe  (1990) ทิศนา แขมมณี (2544) สสวท. (2546) เพื่อ

กําหนดกรอบแนวคิด สรางนิยามปฏิบัติการของทักษะการแกปญหา และสรุปขั้นตอนการ
แกปญหาเพื่อเปนตัวบงชี้ทักษะการแกปญหาของผูเรียนได ดังนี้
ตารางที่ 3 ขั้นตอนของการแกปญหา

ขั้นตอน ลักษณะที่ตองการวัด
1. ทักษะการระบุปญหา ความสามารถในการคนหาปญหาที่สนใจหรือปญหาที่ประสบอยู

หลังจากนั้นสามารถระบุปญหานั้นได
2. ทักษะการวางแผน
แกปญหา

ความสามารถในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับขั้นตอน
หาสาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา

3. ทักษะการคนหาขอมูล
เพื่อแกปญหา

ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสูการแกปญหา

4. ทักษะการรวบรวมขอมูล
วิเคราะห สังเคราะห

ความสามารถในการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห แยกแยะ
ขอมูลที่นําไปสูการแกปญหา

5. ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา

ความสามารถในการสรุปผลการแกปญหา อภิปรายขั้นตอนการ
แกปญหา ประเมินทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการ
แกปญหาใหประสบผลสําเร็จ
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ตารางที่ 4 ตารางสังเคราะหแนวคิดการออกแบบการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ การเรียนรูเพื่อการแกปญหา

กระบวนการแกปญหา
Gick(1986) ไดอธิบายกระบวนการแกปญหา

1. การสรางตัวแทนปญหา(Construct
Problem Representation)

2. กระบวนการแกปญหา (Solution
Process)
Baba (1990 อางถึงใน กิจจา เวสประชุม,
2550) ไดกลาวถึงกระบวนการแกปญหามีดังนี้

1. เขาใจปญหา
2. คิดวางแผนในการแกปญหา
3. แกปญหาตามแผนใหสําเร็จ
4. หาแนวทางใหม ๆ ในการแกปญหา
Crabbe  (1990) ไดเสนอขั้นตอนของ

กระบวนการคิดแกปญหาที่ตอเนื่องกันมี 6
ขั้นตอนคือ

1. การระดมสมองเพื่อคนหาปญหา
2. การวิเคราะหปญหาใหกระจาง
3. การระดมสมองเพื่อคิดหาวิธีการ

แกปญหา
4. การเลือกเกณฑเพื่อใชประเมิน

วิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
5. การประเมินผลเพื่อคนหาวิธีการ

แกปญหาที่ดีที่สุด
6. การนําเสนอวิธีการแกปญหาที่ดี

ที่สุด

ขั้นตอนการจัดการเรียนรูเพื่อแกปญหาสําหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 มี 5 ขั้นตอน ดังนี้

1. ขั้นระบุปญหา หมายถึง
ความสามารถในการคนหาปญหาที่สนใจหรือ
ปญหาที่ประสบอยู  หลังจากนั้นสามารถระบุ
ปญหานั้นได

2. ขั้นวางแผนแกปญหาความสามารถ
ในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับขึ้นตอน
หาสาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา

3. ขั้นคนหาขอมูลเพื่อแกปญหา
ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสู
การแกปญหา

4. ขั้นการรวบรวมขอมูล วิเคราะห
สังเคราะห ความสามารถในการรวบรวมขอมูล
วิเคราะห สังเคราะห แยกแยกขอมูลที่นําไปสู
การแกปญหา

5. ขั้นสรุปผลการแกปญหา
ความสามารถในการสรุปผลการแกปญหา
อภิปรายขั้นตอนการแกปญหา ประเมิน
ทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการ
แกปญหาใหประสบผลสําเร็จ
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1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของทักษะการแกปญหา
งานวิจัยตางประเทศ
Pai et.al  (2007) ไดทําการวิจัย เรื่อง ผลกระทบของเทคโนโลยีการประชุมเชิงปฏิบัติการ

การเรียนรูของเรียน, ทักษะการแกปญหาและความพึงพอใจ  โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา
ผลกระทบของการจัดการเรียนรูเชิงปฏิบัติการ(case conference workshop (CCW)) เพื่อการ
เรียนรูสงเสริมทักษะการแกปญหาและความพึงพอใจ  วิธีการดําเนินการ วัดทักษะการแกปญหา
และความพึงพอใจกอนเรียน หลักสูตรจัดใหมีการเรียนรูเชิงปฏิบัติการ (CCW) 3 ป จะมีการ
เปรียบเทียบและสอบถามความพึงพอใจในทุกป เปนการเรียนรูผานระบบออนไลน มีการนําเสนอ
การตอบคําถาม  ผลของผูตอบรอยละ 95 นักเรียนรอยละ 73-80 มีความเห็นวารูปแบบการใช
เทคโนโลยีประชุมเชิงปฏิบัติการ(CCW) สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหา

Garrison (1997) ไดทําการวิจัย ที่แสดงใหเห็นวาผูเรียนที่ไดรับการสงเสริมใหใชทักษะ
การคิดขั้นสูงในการแกปญหา ดวยวิธีการนําคอมพิวเตอรเขามาชวยเปนสื่อ จะสงเสริมใหผูเรียน
เกิดการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาได ผลการทดลองกับกลุมทดลองที่เปนนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ในวิชาชีววิทยาที่เปนกลุมอาสาสมัครเขารวมทดลองแบงเปนกลุมทดลอง 32 คน
และกลุมควบคุม 30 คน  กลุมทดลองไดรับการสงเสริมกระบวนการคิดขั้นสูงโดยการเรียนการสอน
บนเว็บที่นําเสนอปญหา กลุมควบคุมไมมีการใชกระบวนการคิดขั้นสูง  ในสวนของกระบวนการคิด
ขั้นสูงมีแนวทาง 2 ทาง  ไดแก การแจงขอผิดพลาดทางอีเมล และการใหผูเรียนบันทึกความคิดลง
ในสมุดบันทึกอิเล็กทรอนิกส ประเมินผลจากแบบวัด 34 ขอ  พบวา ทั้ง 2 กลุมมีความแตกตาง
โดยกลุมทดลองใชเวลามากกวากลุมควบคุม ผูเรียนในกลุมทดลองมีทักษะการแกปญหาที่ดีกวา

งานวิจัยภายในประเทศ
กิจจา  เวสประชุม (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน  มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาปญหาความตองการการเรียนรูเพื่อสงเสริม
ทักษะแกปญหาในชีวิตประจําวันของเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 2) เพื่อพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับ
เยาวชนในสถานพินิจคุมครองเด็กและเยาวชน ดวยแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักและ
แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน 3) เพื่อศึกษาผลของการนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ที่ไดพัฒนาไปใชและ 4) เพื่อศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไปใช  ประชากรในการศึกษาคือ เยาวชนในสถานพินิจคุมครองเด็กและเยาวชน จาก
สวนกลางและภูมิภาค 11 จังหวัด ขั้นตอนการวิจัยแบงเปน 4 ขั้นตอน ขั้นตอนที่หนึ่ง เปน
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การศึกษาปญหาและความตองการการเรียนรูเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวัน
โดยใชแบบสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลจากเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนสิรินธร
จํานวน 100 คน ขั้นตอนที่สอง พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ใหสอดคลองกับ
ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับปญหาและความตองการการเรียนรูที่ไดมาจากในขั้นตอนที่หนึ่ง ขั้นตอนที่
สามทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนกับเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและ
เยาวชนสิรินธร จํานวน 40 คน โดยแบงเปนกลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม 20 คน และกลุม
ทดลองไดรับการฝกอบรมดวยโปรแกรมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น ขั้นตอนที่สี่ ทําการศึกษาปจจัย  และ
ขอเสนอแนะดวยการสนทนากลุมของเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนสิรินธรกลุม
ทดลอง  ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการศึกษาขอมูลปญหา พบวา กลุมตัวอยางมีปญหาเกี่ยวกับการ
ดําเนินชีวิตประจําวัน (1) ความสัมพันธในครอบครัว (2) ความสัมพันธกับเพื่อน (3) การควบคุม
อารมณ (4) อบายมุขและสิ่งเสพติด (5) การดูแลรักษาสุขภาพ (6) การแกไขปญหาทุกหัวขออยูใน
ระดับมาก สวนความตองการการเรียนรูในทุกขั้นตอน อยูในระดับมาก 2) การพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวัน มีองคประกอบของ
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ประกอบดวย (1) วัตถุประสงค (2) กลุมผูเรียน (3) ผูสอน
(4) เนื้อหาสาระ (5) กิจกรรมการเรียนรู (6) สื่อการเรียนรู (7) การวัดและประเมินผล และ (8)
สิ่งแวดลอมในการจัดการเรียนรู 3) ผลการทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน มีดังนี้
(1) คะแนนความสามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกอนการเขารวมกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (2) คะแนนความสามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกลุมทดลองสูงกวากอน
เขารวมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (3) คะแนน
ความสามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมหลังจาก
เขารวมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (4) คะแนน
พฤติกรรมดานทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกลุมทดลอง หลังการเขารวม
กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนอยูในระดับมาก 4) ปจจัยที่เกี่ยวของกับการนําโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ไดพัฒนาขึ้นไปใช ไดแก กลุมผูเรียน ผูสอน กิจกรรมการเรียนรู
สื่อการเรียนรูและสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนรู

สมชาย สุริยะไกร (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบ
ปรับเหมาะตามความแตกตางระหวางบุคคลดวยหลักจัดการเรียนแบบรูแจงเพื่อเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาของนิสิตนักศึกษาเภสัชศาสตร  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา
รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะตามความแตกตางระหวางบุคคลดวยหลักการจัดการเรียน
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แบบรูแจงเพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาของนิสิตนักศึกษาเภสัช
ศาสตร ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาแบงออกเปน 4 ระยะคือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพและความ
คิดเห็นของคณาจารยคณะเภสัชศาสตรในประเทศไทย จํานวน 40 คน จาก 12 มหาวิทยาลัย
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเภสัชศาสตรในประเด็นที่เกี่ยวของกับหลักจัดการเรียนแบบรูแจง
และการเรียนรูเพื่อแกปญหา ระยะที่ 2 สรางรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะตามความ
แตกตางระหวางบุคคลดวยหลักจัดการเรียนแบบรูแจงเพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการแกปญหาของนิสิตนักศึกษาเภสัชศาสตร ระยะที่ 3 ทดสอบผลการใชรูปแบบการเรียน
บนเว็บแบบปรับเหมาะที่พัฒนากับกลุมตัวอยางคือนักศึกษาคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย
ขอนแกน จํานวน 109 คน เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหา และระยะที่
4 นําเสนอรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะที่ไดรับรองจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน สถิติ
ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
Wilcoxon Signed-Rank Test และ Kruskal-Wallis Test ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบการเรียน
การสอนที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 1) หลักการของรูปแบบ ใชหลักจัดการเรียนรูแบบรูแจงการ
เรียนการสอนเพื่อแกปญหา และระบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ 2) วัตถุประสงคของ
รูปแบบ เพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหา 3) กระบวนการเรียนการ
สอน แบงเปน 2 ขั้นตอน 3.1) ขั้นเตรียมประกอบดวย ปฐมนิเทศ วัดลักษณะแบบการเรียน
ลงทะเบียน และทําแบบทดสอบกอนเรียน 3.2) ขั้นการเรียนการสอนเปนการทํางานของ
3 กระบวนการหลัก ไดแก การดําเนินการเรียนการสอน กลไกการวินิจฉัย และการซอมเสริม และ
4) การวัดและประเมินผล ใชแบบสอบและแบบวัดประเภทปรนัย 2. ผลการวิเคราะหคะแนนดวย
สถิติ Wilcoxon Signed-Rank Test พบวา ผูเรียนที่เรียนจากบทเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ
ดวยหลักจัดการเรียนแบบรูแจง มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนทักษะการแกปญหา
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 3. ผูเรียนไมตํ่ากวารอยละ 80 มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนอยางนอยรอยละ 80 ตามเกณฑการรูแจงที่กําหนด 4. ผูเรียนเพียงรอยละ
77.27 มีคะแนนทักษะการแกปญหาหลังเรียนอยางนอยรอยละ 80 ซึ่งไมเปนไปตามเกณฑ
การรูแจงที่กําหนด

สุจิตรา  เขียวศรี (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบ
บนเว็บวิชาวิทยาศาสตรโดยใชการชวยเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน มีวัตถุประสงค 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บวิชา
วิทยาศาสตรโดยใชการชวยเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน 2) ศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บที่พัฒนาขึ้น
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3) นําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร โดยใชการชวยเสริม
ศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ดําเนินการวิจัยเปน
3 ระยะ  คือ ระยะที่ 1 การสรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยการวิเคราะหและสังเคราะหเอกสาร
และการศึกษาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 22 ทาน โดยใชเทคนิคเดลฟาย แบบปรับปรุง
ระยะที่ 2 การทดลองสอบประสิทธิภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยนํารูปแบบการเรียนการสอน
ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนทายหาด
จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 25 คน วัดทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียนแบบเปรียบเทียบ
ความแตกตางโดยใช t-test ระยะที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บ
วิชาวิทยาศาสตร โดยใชการชวยเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย
1) หลักการ 2)วัตถุประสงค 3)กระบวนการเรียน และ 4)การวัดและประเมินผล หลักการของ
รูปแบบเนนการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสงสัย กระบวนการสืบสอบ การชวยเสริมศักยภาพโดย
ผูสอนและเครื่องมือซอฟตแวร และภาระงานที่เหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน วัตถุประสงค
ของรูปแบบมุงพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน กระบวนการเรียน
การสอน แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียม 2) ขั้นการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล
ใชการวัดแบบประเมินตามสภาพจริง 2. ผลการทดลองใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้นพบวา นักเรียนมี
ทักษะการแกปญหาหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05
3.ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 6 ทาน มีความเห็นวา รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความ
เหมาะสมและสามารถนําไปใชกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนได

ชาลิณี เอ่ียมศรี (2549) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดาน
สุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข ระดับตําบล มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความตองการการ
เรียนรู เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดาน
สุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข ระดับตําบล 2) เพื่อพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดาน
สุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข ระดับตําบล ดวยแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก และ 3) เพื่อศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของของการนําโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนที่จะไดพัฒนานั้นไปใช ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ เจาหนาที่สาธารณสุข
ระดับตําบลที่ปฏิบัติงานอยูใน 9 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง ขั้นตอนการวิจัยแบงเปน 4 ขั้นตอน
ขั้นตอนแรก เปนการศึกษาความตองการการเรียนรู โดยใชแบบสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลจาก
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เจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบลจํานวน 107 คน ขั้นตอนที่สอง พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน ใหสอดคลองกับขอมูลพื้นฐานและความตองการการเรียนรูที่ไดในขั้นตอนที่หนึ่ง
ขั้นตอนที่สาม ทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนกับเจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
ตําบล จํานวน 40 เปนกลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม 20 คน กลุมทดลองไดรับการฝกอบรม
ตามโปรแกรมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น ขั้นตอนที่สี่ ศึกษาปจจัย ปญหาและขอเสนอแนะดวยการ
อภิปรายกลุมของเจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบลกลุมทดลอง และสัมภาษณผูสอนประจํากลุม
ผลการวิจัย พบวา 1. ผลการศึกษาขอมูลความตองการการเรียนรู พบวากลุมตัวอยางมีความ
ตองการการเรียนรู (1) เนื้อหาความรูที่ตองการไดรับในเรื่องการสงเสริมสุขภาพแบบไทยสปาและ
เรื่องการควบคุมปองกันโรคไขหวัดนกในคน ทุกหัวขออยูในระดับมากและ (2) ทักษะที่จะไดรับจาก
การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบในเรื่อง การคิดอยางมีวิจารณญาณ และทักษะ
แกปญหาในการปฏิบัติงานดานสุขภาพทุกองคประกอบอยูในระดับมาก 2. การพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาใน
การปฏิบั ติงานดานสุขภาพ มีองคประกอบของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ประกอบดวย 1) วัตถุประสงค 2) กลุมผูเรียน 3) ผูสอนประจํากลุม 4) เนื้อหาสาระ 5) กิจกรรม
การเรียนรู 6) แหลงความรูและสื่อการเรียนรู 7) การวัดและประเมินผล และ 8) สภาพแวดลอม
3. ผลการทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน มีดังนี้ 1) เจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
ตําบลในกลุมทดลอง มีการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังการเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) เจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
ตําบลในกลุมทดลอง มีลักษณะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดานสุขภาพหลังการเขารวม
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
4. ปจจัยที่เกี่ยวของของการนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ไดพัฒนาขึ้นไปใช ไดแก
กลุมผู เรียน ผูสอนประจํากลุม กิจกรรมการเรียนรู แหลงความรูและสื่อการเรียนรูและ
สภาพแวดลอม

วลัยภรณ ขุนชนะ (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การวิเคราะหอภิมานงานวิจัยดานทักษะการ
แกปญหาของนักเรียน มีวัตถุประสงค 1) เพื่อวิเคราะหคุณภาพของงานวิจัยดานทักษะการ
แกปญหาของนักเรียน 2) เพื่อวิเคราะหลักษณะและความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลของ
งานวิจัยดานทักษะการแกปญหาของนักเรียนตามตัวแปรคุณลักษณะของงานวิจัย 3) เพื่อศึกษา
ปจจัยที่สงผลตอคาขนาดอิทธิพลของงานวิจัยดานทักษะการแกปญหาของนักเรียนและ 4) เพื่อ
สังเคราะหผลการวิจัยดานทักษะการแกปญหาของนักเรียนโดยงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหเปน
งานวิจัยเชิงทดลองและสหสัมพันธที่ตีพิมพระหวางป พ.ศ. 2530-2549 จํานวน 66 เลม ศึกษาตัว
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แปรคุณลักษณะงานวิจัยจํานวน 37 ตัวแปร โดยใชแบบบันทึกคุณลักษณะและแบบประเมิน
คุณภาพงานวิจัยและนําขอมูลมาสังเคราะหตามวิธีของ Glass ไดคาขนาดอิทธิพล จํานวน 169
คา นําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหดวยสถิติบรรยาย การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ย
ขนาดอิทธิพลดวยสถิติทดสอบ t-test การวิเคราะหความแปรปรวน(ANOVA) และการวิเคราะห
ถอดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา 1. ผลการประเมินคุณภาพงานวิจัย พบวา โดยสรุปงานวิจัย
ที่นํามาสังเคราะหมีคุณภาพในระดับดีมาก (M=3.64,SD=0.80) 2. ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล พบวา ตัวแปรปรับที่ทําใหคาขนาดอิทธิพลแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจํานวน 9 ตัวแปร ไดแก สาขาของงานวิจัย ทฤษฎีและแนวคิด
ดานการแกปญหา ที่มาของงานวิจัย สมมติฐาน ประเภทตัวแปรตน การออกแบบการวิจัย
การเลือกกลุมตัวอยาง การสุมตัวแปรจัดกระทําและประเภทของการวิเคราะห 3. ตัวแปร
ปรับคุณลักษณะงานวิจัยจํานวน 16 ตัวแปรมีความสัมพันธกับคาขนาดอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ตัวแปรปรับที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ ตัวแปรระดับความมีนัยสําคัญ ตัวแปร
ปรับทั้งหมดมีอิทธิพลทางบวกและมีอิทธิพลทางลบ จํานวน 6 ตัวแปร ตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัย
สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ได คิดเปนรอยละ 44.2
4. การสังเคราะหงานวิจัยดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา จํานวน 66 เลม พบวา 1) งานวิจัยปจจัย
ดานวิธีการในการจัดการเรียนการสอน ดานนวัตกรรมการศึกษาดานการเรียนการสอน
ดานรูปแบบกิจกรรม เทคนิคที่ใชในการจัด การเรียน การสอน ดานแนวคิดที่ใชในการจัดการเรียน
การสอน ดานสาระการเรียนรูที่ใชในการจัดการเรียนการสอนและดานแบบฝกหัดจะชวยสงเสริม
ใหนักเรียนมีทักษะการแกปญหาสูงกวากอนเรียนและสงผลใหความสามารถของเด็กในดานการ
แกปญหาสูงขึ้นกวาเกณฑที่กําหนดอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติและนักเรียนมีพฤติกรรม
ความรวมมือในการคิดแกปญหาเพิ่มขึ้น 2) ปจจัยดานการคิดสามารถเพิ่มใหความสามารถในการ
คิดแกปญหาของผูเรียนสูงขึ้นกวาเมื่อเปรียบเทียบกับการสอนกอนเรียนและนักเรียนมีความเห็น
ตอการจัดการเรียนรูในระดับดีมาก 3) ปจจัยดานนักเรียน พบวา เมื่อนักเรียนประสบปญหา
สวนใหญจะใชวิธีแกปญหาดวยตนเองมากที่สุด  รองลงมาใชวิธีการแกปญหาแบบพึงพอผูอ่ืนและ
ใชวิธีในการหลีกเลี่ยงปญหา 4) ปจจัยดานผูปกครอง พบวา ตัวแปรคะแนนสถิติปญญา อายุ บิดา
เปนพนักงานหรือลูกจางเอกชนอาศัยอยูกับญาติ และมารดาไมไดประกอบอาชีพ แตละตัว
มีคาสหสัมพันธพหุคุณคอนขางสูง แตสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนไดตัวแปร
ความสามารถในการแกปญหาคอนขางตํ่า

นิตยา  โสรีกุล (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลการใชการสอนแนะในการเรียนรูดวย
กรณีศึกษาบนเว็บที่มีตอการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่มีรูปแบบการคิดตางกัน
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โดยในการวิจัยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลการใชการสอนแนะในการเรียนรูดวยกรณีศึกษาบน
เว็บที่มีตอการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่มีรูปแบบการคิดตางกัน กลุมตัวอยาง
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนบดินทรเดชา(สิงห สิงหเสนี) จํานวน 160 คน ซึ่งไดจาก
การสุมกลุมตัวอยางอยางงาย ประกอบดวยนักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด ดิเพนเดนซ(Field
Dependence : FD) และ ฟลด อินดิเพนเดนซ(Field Independence : FI) ตามแนวคิดของ
Witkin และคณะ ประเภทละ 80 คน โดยแตละกลุมรูปแบบการคิด แบงออกเปน 2 กลุมยอย ซึ่งได
เรียนบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่มีการสอนแนะ จํานวน 40 คน และบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่
ไมมีการสอนแนะ จํานวน 40 คน สถิติที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ การวิเคราะหความแปรปรวน
สองทาง (Two-way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนที่เรียนจากบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บ
ที่มีการสอนแนะและบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่ไมมีการสอนแนะมีคะแนนการแกปญหา
ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) นักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด
อินดิเพนเดนซ(FI) เมื่อเรียนดวยกรณีศึกษาบนเว็บมีคะแนนการแกปญหาสูงกวาคะแนนการ
แกปญหาของนักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด ดิเพนเดนซ (FD) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 3) นักเรียนที่มีรูปแบบการคิดตางกันเมื่อเรียนดวยบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่มีการ
สอนแนะตางกันมีคะแนนการแกปญหาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่
นักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด ดิเพนเดนซ(FD) เมื่อเรียนดวยบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่มี
การสอนแนะมีคะแนนการแกปญหาสูงกวานักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่ไมมี
การสอนแนะ และนักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด อินดิเพนเดนซ(FI) เมื่อเรียนดวยบทเรียน
กรณีศึกษาบนเว็บที่ไมมีการสอนแนะมีคะแนนการแกปญหาสูงกวานักเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
กรณีศึกษาบนเว็บที่มีการสอนแนะ

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ การเรียนรูที่พัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียน
พบวา การจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาใหกับผูเรียน สามารถทําใหผูเรียนสามารถ
นําความรูที่ไดรับมาบูรณาการในการเรียนรูของตนเอง ผูเรียนที่มีทักษะการแกปญหา จะสามารถ
แกปญหาที่เคยพบมากอนและปญหาที่ไมเคยพบมากอนได และมีทักษะในการแกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน
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ตอนที่ 2 การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning)
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning)
บรุนเนอร (1956 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2544) เปนนักจิตวิทยาการศึกษาชาวอเมริกัน

เขาไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู โดยเชื่อวาเด็กทุกระดับขั้นของพัฒนาการสามารถเรียนรู
เนื้อหาวิชาใดก็ได ถาจัดสอนใหเหมาะสมกับความสามารถของเด็ก การเรียนรูตามแนวคิดของ
บรุนเนอร แบงเปน 3 ขั้น ดังนี้

1. การเรียนรูจากการกระทํา (enactive representation) เปนขั้นที่การเรียนรูเกิดจาก
ประสาทสัมผัส ดูตัวอยางและทําตาม ซึ่งจะเกิดขึ้นในชวงต้ังแตเกิดจนถึง 2 ขวบ เชน ในกรณีที่เด็ก
เล็ก ๆ นอนอยูในเปลและเขยากระด่ิงเลน  ขณะที่เขยาบังเอิญกระด่ิงตกขางเปล  เด็กจะหยุด
นิดหนึ่งแลวยกมือขึ้นดูทําทาประหลาดใจและเขยามือเลนตอไป โดยไมมีกระด่ิงเพราะเด็กคิดวา
การสั่นมือกับการสั่นกระด่ิงเปนสิ่งเดียวกัน ขั้นนี้ตรงกับขั้น “sensory motor” ของเพียเจต

2. การเรียนรูจากจินตนาการ (iconic representation) จากตัวอยางของเพียเจตดังกลาว
แลว  เมื่อเด็กอายุมากขึ้น 2-3 เดือน ทําของเลนตกขางเปลเด็กจะมองหาของเลนนั้น ถาผูใหญ
แกลงหยิบเอาไปเด็กจะหงุดหงิด และรองไหเมื่อมองไมเห็นของบรุนเนอรตีความวา การที่เด็กมอง
หาของเลนและรองไห หรือแสดงอาการหงุดหงิดเมื่อไมพบของ แสดงใหเห็นวาในวันนี้เด็กมีภาพ
ในใจ (iconic  representation) ซึ่งตางกับวัยที่เด็กคิดวาการสั่นมือกับการสั่นกระด่ิงเปนสิ่ง
เดียวกัน  เมื่อกระด่ิงตกหายไปก็ไมสนใจแตยังคงสั่นมือตอไป  ขั้นนี้ตรงกับขั้น “concrete
representation” ของเพียเจต

3. การเรียนรูจากสัญลักษณ (symbolic  representation) เปนขั้นที่เด็กสามารถจะเขาใจ
การเรียนรูสิ่งที่เปนนามธรรมตาง ๆ ได เปนขั้นที่สูงสุดของการพัฒนาทางดานความรู ความเขาใจ
เด็กสามารถคิดหาเหตุผล และในที่สุดจะเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรมได ขั้นนี้ตรงกับขั้น “formal
operation” ของเพียเจต

จากแนวคิดขางตน  บรุนเนอร ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการคนพบ
(Discovery Learning) โดยยึดหลักการสอน ดังนี้

1. แรงจูงใจภายใน(self-motivation) ควรสรางแรงจูงใจภายในใหเกิดขึ้นในผูเรียน ใหมี
ความอยากรูอยากเห็น อยากคนพบสิ่งที่อยูรอบตนเอง

2. โครงสรางของบทเรียน (structure) ควรจัดโครงสรางของบทเรียนใหเหมาะสมกับวัย
ของผูเรียน

3. การจัดลําดับความยากงาย (sequence) โดยคํานึงถึงพัฒนาการทางสติปญญาของ
ผูเรียน
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4. แรงเสริมดวยตนเอง (self-reinforcement) ควรใหผลยอนกลับแกผูเรียน เพื่อใหทราบ
วาทําผิดหรือถูก เปนการสรางแรงเสริมดวยตนเอง

วิธีสอนดวยวิธีการคนพบประกอบดวยขั้นตอนการสอนตามลําดับขั้น ดังนี้
1. ใหผูเรียนเผชิญปญหา  ทําความเขาใจปญหา และมีความตองการจะแกไข
2. ระบุปญหาที่เผชิญใหชัดเจน
3. คิดต้ังสมมติฐานเพื่อคาดคะเนคําตอบของปญหา
4. เก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใชพิสูจนสมมติฐานที่กําหนด
5. สรุปผลการคนพบ
วิธีการสอนดวยวิธีการคนพบ เปนวิธีสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (child-centered)

โดยยึดหลักที่ดิวอ้ี(Dewey) กลาววา การเรียนรูเกิดขึ้นไดดีเมื่อผูเรียนลงมือกระทําเอง(learning
by doing)

2.1 ความหมายของ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning)
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(Discovery learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรูที่

เกิดขึ้นจากการคนพบดวยตนเอง สภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนรู จนทําใหผูเรียน
สามารถคนพบความรูใหม แกปญหาและทดสอบสมมติฐานไดตามสถานการณการเรียนรูนั้น ๆ
Bruner (1963) , Bell( 1978) ,บุญชม  ศรีสะอาด(2537)

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning) เปนการเรียนรูที่สามารถออกแบบได
หลากหลายสําหรับผูเรียน สวนมากมักจะต้ังเปาหมายไว คือการเรียนรูที่เจาะลึกลงไป การเรียนที่
เนนเกินกวาทักษะ และการทําใหนักเรียนเรียนรูตามขอตกลง

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบในความหมายของ Jooling (1999) เปนการเรียนรูที่สามารถ
เรียนรูไดทุกที่ โดยผานการทดลอง ในขอบเขตและสรุปเปนกฎจากผลการทดลอง  ซึ่งเปนความคิด
พื้นฐานของการเรียนรู เพราะวาผูเรียนสามารถออกแบบการทดลองไดดวยตนเองในขอบเขตและ
สรุปเปนกฎของพวกเขาเอง เปนขอเท็จจริงที่สรางเปนองคความรูได เพราะวาเปนกิจกรรมที่สราง
องคความรูจากการต้ังสมมติฐาน อันจะนําไปสูความเขาใจและการเขาใจมากยิ่งขึ้น สิ่งที่ขาดไมได
ในปจจุบันที่เรียนรูโดยครูหรือการเรียนรูจากการเรียนจากสภาพแวดลอมที่เปนตัวอธิบายความ
เขาใจ

Borthick & Jones(2008) ในการเรียนรูดวยการคนพบ การมีสวนรวมในการเรียนและ
ยอมรับในปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปนคําอธิบายในสิ่งที่มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็น
แตไมเปนทางการ  พัฒนาวิธีการแกไขยุทธศาสตร  การทําแผนการนั้นใหสําเร็จ ในการรวมกัน
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เรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ตองมีการมีสวนรวมฝงอยูในการปฏิบัติของชุมชน การหาทางออกของ
ปญหารวมกัน

Judith Conway’s โครงสรางที่กระทบตอรูปแบบของการศึกษาเทคโนโลยี “Jerome
Bruner เปนผูมีอิทธิพลในการใหคําจํากัดความของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ และความหมาย
ไววา มันคือการใชพื้นฐานการเรียนรูทางจิตวิทยา การเรียนรูดวยวิธีการคนพบคือการเขาถึง
โครงสรางต้ังแตตนจนจบ ไมวาจะเปนผลกระทบตอผูเรียน  สภาพแวดลอม การสํารวจ และการ
จัดการของวิชา การตอสู ด้ินรนดวยคําถามและการโต เถียงหรือการแสดงการทดลอง
(Wrmrod,1995) เปนความคิดที่นักเรียน คิดมากกวาการเปนไปได สงผลถึงการจดจําแนวคิดใน
การคนพบครั้งนั้น ๆ ครูตองวางรากฐานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ คือการทําใหนักเรียนคนพบ
ในสิ่งที่เรียนรู สังเคราะหเปนองคความรูและการไดรับประสบการณตรง” (Roblyer,Edwrds and
Havriluk , 1997)

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบกําหนดใหนักเรียนสรางองคความรูในการต้ังสมมติฐาน เพื่อ
ตอบคําถามและสามารถเขียนงานที่จะพัฒนา การเรียนรูตลอดชีวิต นักเรียนรูวัตถุประสงคของ
หัวขอหรือปญหา, รวบรวมขอมูลและสังเกต การนําไปสูการพัฒนาสมมติฐาน ยืนยันหรือขัดเกลา
ในสมมติฐาน และอธิบายหรือพิสูจนปญหานั้น ๆ ประยุกตใชกับการสอน การเรียนรู ดวยวิธีการ
คนพบสามารถมองในทางกลับกันของ Rousseau, Pestalozzi  and Dewey ในมุมมองของ
Dewey จุดสําคัญคือประสบการณที่ใหมและทันสมัย

Bruner (1962) การเรียนรูดวยวิธีการคนพบแนวใหมคือ การบรรยายถึงวิธีการ ทฤษฎีการ
สรางองคความรู ดังนั้น Bruner คือบิดาแหงการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยการยกยองของนัก
การศึกษาหลายคน ในทุกสาขาวิชาของเทคโนโลยีการศึกษา หนึ่งในความสามารถที่คนพบ อางถึง
ใน Bruner “จุดสําคัญของการคนพบในการเรียนรู คือ ความชัดเจน ผลกระทบตอผูเรียนในการ
เรียนรู การสรางองคความรูใหม มุงสูการอบรมสิ่งที่เขาเผชิญหนา ในการกระทําโดยไมไดออกแบบ
คือการคนพบกฎเกณฑและสิ่งที่ไมสัมพันธกัน แตตองหลบหลักการบางหลักการ สิ่งที่ไมสําคัญ ที่
จะทําใหเกิดความลมเหลว การประยุกตใชความสามารถที่มีอยู

กองการวิจัยทางการศึกษา ใหความหมาย การสอนดวยวิธีการคนพบ หมายถึง  การสอน
ที่ครูแนะใหนักเรียนคนพบหลักการตาง ๆ ดวยตนเองโดยครูชวยใหนักเรียนพยายามใชความรูที่มี
อยูแลวเปนแนวทางในการคิด เพื่อใหเกิดความรูใหม การสอนโดยวิธีนี้ครูจะใชการต้ังคําถาม
เพื่อใหนักเรียนคิดแกปญหาและคนพบสิ่งที่ตองการเรียนรูดวยตนเอง (กองวิจัยทางการศึกษา.
กระทรวงศึกษาธิการ, 2535)
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สรุป การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ หมายถึง กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการคนพบ
ผูเรียนสามารถกําหนดเปาหมายเพื่อการคนพบความรู บางครั้งผูเรียนสามารถนํากฎหรือทฤษฎี
มาชวยในการเรียนรูโดยผานการทดลองและสรุปเปนองคความรูใหมจากผลการทดลอง มีการ
พัฒนาความรูและทักษะจากการคนพบ โดยขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบประกอบดวย
5 ตอน ดังนี้

1. กําหนดปญหา (define a problem) เปนขั้นตอนที่ตองคํานึงถึงความสนใจและสภาพ
แวดลอมในการเรียนรู นั่นคือภูมิหลังหรือเกริ่นนําความสนใจและบอกความรูในปญหานั้น ๆ ผลที่
เกิดจากกระบวนการกําหนดปญหาทําใหสามารถทราบถึงกระบวนการเขาถึงขอมูล กิจกรรมและ
ผลจาการจัดกระบวนการ

2. ศึกษาทฤษฎี (the process of theory) เมื่อทราบถึงปญหาที่ตองการคนพบ ขั้นตอไป
คือการศึกษาทฤษฎีแนวคิดที่สอดคลองกับสิ่งที่ตองการคนพบ

3. ต้ังสมมติฐาน (state a  hypothesis) ต้ังสมมติฐานจากปญหาและคําถามวิจัย
สมมติฐานที่ต้ังควรมีความสัมพันธกับเปาหมายที่ต้ังไว ตรวจสอบความสัมพันธระหวางปจจัย
นําเขาและผลที่จะไดรับ สมมติฐานอาจมาจากการสํารวจขอมูลหรือจากความคิดของตนเอง

4. ทดลอง(experiment) เริ่มจากการออกแบบการทดลอง ดําเนินการทดลอง
5. สังเกต รวบรวม แยกแยะ และแปลความหมายของขอมูล (observe, collect,

analyze, and interpret data) ทดสอบสมมติฐาน เก็บรวบรวมขอมูล แปลความหมาย
6. สรุปผลการทดลอง(make prediction on the basis of results of previous

experiment) สรุปผลการทดลองจากการทดลอง เพื่อนําไปเปนหลักการขององคความรูใหม
7. สรุปเปนหลักการใหม (regulative processes)

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery Learning) Norton (1996)
ไดอธิบายถึง รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบไววา วิธีการเรียนรูการคนพบ ประกอบดวย
1.การศึกษาทฤษฎี (the process of theory) 2. ทดลอง(experiment) 3. การเฝาสังเกต(observe)
4. การปรับปรุงแกไขหรือสะทอนความคิด(revision) เพื่อการมุงไปสูจุดหมายในการสรางความรู

Nachmias, and Linn(1990 อางถึงใน Lakkala และคณะ , 2003) ไดกลาวถึง
กระบวนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ดังนี้ 1) กําหนดปญหา (define a problem)
2) ต้ังสมมติฐาน( state a  hypothesis) 3) ออกแบบการทดลอง (design an experiment)
4) สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปลความหมายของขอมูล (observe, collect, analyse, and
interpret data)   5) ใชประโยชนผลลัพธ(apply the results)  6) สรุปผลการทดลอง (make
prediction on the basis of results of previous experiment) สวน De jong and Njoo(1992)
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ไดกลาวถึงการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ คือ 1) การปรับกระบวนการ (transformative
processes)  2) กระบวนการวางกฎเกณฑ (regulative processes) และ Veermans(2002) ได
กลาวไว การเรียนรูดวยวิธีการคนพบคือ 1)กําหนดเปาหมาย (orientation) 2) ต้ังสมมติฐาน
(hypothesis generation)  3) ทดสอบสมมติฐาน(hypothesis testing) 4) สรุปผล (conclusion)
และ 5) สรุปเปนหลักการ(regulative processes)

จากการศึกษาดังกลาว ผูวิจัยจึงสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบไดดังนี้
ตารางที่ 5 ตารางสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

กระบวนการ Mark J. Norton
(1996)

Friedler, Nachmias,
and Linn(1990)

Veermans
(2002) สรุป

การศึกษาทฤษฎี  

กําหนดปญหา   

ต้ังสมมติฐาน   

ทดสอบสมมติฐาน 

ออกแบบการทดลอง 

ทดลอง  

สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปล
ความหมายของขอมูล   

ใชประโยชนผลลัพธ 

สรุปผลการทดลอง   

การปรับปรุงแกไขหรือสะทอนความคิด 

สรุปเปนหลักการ  

จากตารางดังกลาวที่ผูวิจัยศึกษาคนควา สามารถสรุปผลการสังเคราะหได
ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ดังนี้ 1.กําหนดปญหา (define a problem)  2) การศึกษา
ทฤษฎี (the process of theory) 3) ต้ังสมมติฐาน( state a  hypothesis) 4) ทดลอง(experiment)
5) สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปลความหมายของขอมูล (observe, collect, analyse, and
interpret data)   6) สรุปผลการทดลอง (make prediction on the basis of results of previous
experiment)    7) สรุปเปนหลักการ(regulative processes) ดังนั้นผูวิจัยจึงใชคําที่มีลักษณะสื่อ
ความหมายและชัดเจนยิ่งขึ้น โครงสรางการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Models of discovery
learning)
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ในรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ Van Joolingen (1999) ไดกลาวถึง โครงสรางใน
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มีดังนี้

1. การเรียนรูดวยวิธีการคนพบดวยการรวมมือ (Collaborative discovery
learning)

2. การเรียนรูแบบคนโดยโปรแกรม Microworlds (Discovery learning with
microworlds)

3. การเรียนรูจากประสบการณ (Experiential  learning (to some extent)
4. การแนะแนวทางในการคนพบ (Guided discovery learning)
5. สิ่งที่ไมไดต้ังใจเรียนรู (Incidental learning)
6. เรียนรูโดยการสํารวจ (Learning by exploring(exploratory learning)
7. เรียนรูจากสถานการณจําลอง (Simulation-based learning)
8. เรียนรูเปนกรณี (Case-based learning)
9. เรียนรูจากปญหาเปนหลัก (Problem-based learning)
10. การใชคําถามเปนหลักในการเรียนรู (inquiry-based learning)

เทคโนโลยีที่นิยมใชกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบมีดังนี้
1. เครื่องมือที่เกี่ยวกับการรับรู (Cognitive tools)
2. สถานการณจําลอง (Simulations)
3. ขอความตัวอักษรที่สามารถเชื่อมโยงได (Hypertext)
4. โปรแกรม Microworlds
5. ตัวอยางเว็บเพจตาง ๆ และการโตวาทีหรือทางเลือกอ่ืน ๆ ประโยชนที่ไดรับ

(advantages)
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนศาสตรหนึ่ง มีประโยชนดังตอไปนี้

1. ชวยเหลือกิจกรรมที่เปนขอตกลงของผูเรียนในกระบวนการเรียนรู
2. การไดรับการชวยเหลือในสิ่งที่สนใจ
3. ทําใหสามารถพัฒนาทักษะการเรียนรูไดตลอดชีวิต
4. กระตุนใหเกิดการยอมรับตนเองจากผลการทดลองและการคนพบบางสิ่ง

บางอยางในตนเอง
5. หวังพึ่งพาผูมีความรูสูงกวาหรือการสรางความเขาใจ
6. พัฒนาเหตุผลที่เปนของตัวเองอยางเปนอิสระ
7. สรางทีมที่เชื่อถือได สําหรับยอมรับความเขาใจผิดและผลลัพธที่ออกมา
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8. เรียนรูจากการทํางานและสถานการณจริงในชีวิต
การประยุกตใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบอยางไร

1. พัฒนาโครงสรางความคิดของผูเรียน และทํามากกวาการคิดสรางสรรคและ
กําหนดขอบเขตของบทบาทในการเรียนรูของตนเอง

2. สนับสนุนใหนักเรียนพัฒนายุทธศาสตรใชปญหาเปนหลักในการเผชิญหนากับ
สิ่งที่ไมรู

3. เพิ่มพูนโดยใชความมีประสิทธิภาพของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยการ
โฆษณา พัฒนาหลักสูตรการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ, มาตรฐาน, หองปฏิบัติการและเทคโนโลยี
การใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Using discovery learning)

การใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเพื่อชวยใหนักเรียนคนพบ สิ่งที่ตองการที่หลากหลาย
จากครู

1. มีงานที่ชัดเจนสําหรับผูเรียน
2. ผูเรียนยินยอมและสมัครใจกับปญหาที่เขาไดรับ
3. ยินยอมถาเกิดการผิดพลาด
4. เวลาและอุปกรณ มีความมุงมั่นในภาระงานเปนลําดับที่ 2,3 หรือ 4
5. จํากัดความชวยเหลือและการแนะแนวทาง
6. ใหกําลังใจเมื่อเกิดความลมเหลวที่เกิดขึ้น
7. มีการจดบันทึกวิธีการและการคนพบของคนอ่ืน ๆ

จากรูปแบบดังกลาว การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(Discovery learning) จากสองสวน
ที่เกี่ยวของคือ สิ่งแวดลอมและตัวนักเรียน เริ่มการเรียนรูจากการสรางสภาพสิ่งแวดลอมเพื่อ
สนับสนุนการทดลอง และการเฝาสังเกต จากนั้นนักเรียนเอง ตองมีการสะทอนความคิด และ
สรุปผลจากการเรียนรู สอดคลองกับ (Wall Street Journal, December 10, 2004) ที่กลาววา
การเรียนรูที่ดีที่สุดสําหรับนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา คือ การเรียนรูวิทยาศาสตรจากการคนพบ
ตรงขามกับการเรียนแบบบรรยาย

วิธีการสอนแบบเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(discovery learning) บรุนเนอร ไดเสนอแนะไว
คือ   การสอนที่ใหนักเรียนคนพบดวยตนเอง ซึ่งมีขอดี 4 ประการ Sund & Trowbridge (1973
อางถึงใน วรรณทิพา รอดแรงคา, 2540)   1) ชวยเพิ่มสติปญญา 2) เพิ่มแรงจูงใจภายในทําให
นักเรียนมีกําลังใจที่จะปฏิบัติใหสําเร็จโดยอัตโนมัติ เพราะการคนพบนั่นเองเปนรางวัลของผูคนพบ
3) ทําใหนักเรียนรูเทคนิคของการคนพบ การแกปญหาโดยการคนพบนั้นจะพัฒนาแบบการ
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แกปญหา เพื่อใชกับปญหาที่พบใด ๆ ก็ได 4) ทําใหเกิดความเขาใจและจําสิ่งที่เรียนไปไดนาน
เพราะนักเรียนเปนผูจัดระเบียบของความรูเองและทําใหรูวาจะหาความรูไดที่ไหนเมื่อตองการใช

Bruner มีแนวความคิดตอการจัดหลักสูตรและการสอนที่สําคัญบางประการ ดังตอไปนี้
(วรรณทิพา รอดแรงคา, 2540)

ประการแรก เกี่ยวกับโครงสรางความรู (Structure of knowledge) Bruner ถือวาการ
จัดเรียงเนื้อหาหรือโครงสรางของความรูเปนสิ่งจําเปนมากที่จะชวยใหผู เรียนมองเห็นความสัมพันธ
ระหวางความรูหรือประสบการณเดิมกับความรูหรือประสบการณใหม

ประการที่สอง เกี่ยวกับ ความพรอม (Readiness) Bruner เห็นวาการที่คนจะเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพนั้นตองใชหลักสูตรที่เหมาะสมกับความพรอมของผูเรียนแตขณะเดียวกัน
Bruner ก็มีความเชื่อวา ความพรอมเปนสิ่งที่สามารถกระตุนใหเกิดได

ประการที่สาม เกี่ยวกับแรงจูงใจ (Motives  for  learning) Bruner เชื่อวากิจกรรมการใช
สติปญญาจะไดผลดีเต็มที่ตอเมื่อผูเรียนมีความพอใจ หรือมีแรงจูงใจที่จะเรียน ครูจึงตองสราง
แรงจูงใจภายในใหเกิดขึ้น

แนวคิดอีกประการหนึ่งของ Bruner เกี่ยวกับการจัดหลักสูตร คือ หลักสูตรแบบบันได
เวียน หรือ หลักสูตรแบบเกลียว (Spiral  curriculum) ซึ่งเปนหลักสูตรที่มโนมติเดียวกันสามารถ
นํามาสอนในทุกระดับชั้น แตจะเพิ่มความซับซอนขึ้นไปในแตละระดับชั้น เพื่อใหมีความเขาใจใน
เนื้อหาวิชาที่เรียนยิ่งขึ้น
ประโยชนจากการเรียนรูการคนพบ ไดแก

1. นักเรียนควรชวยเหลือเรียนรูวิธีเรียนรู
2. เลื่อนจากไมสําคัญถึงรางวัลภายใน
3.  “วิธีการแกปญหา เพื่อนําไปสูการคนพบ” ผูเรียนเกิดการเรียนรูสิ่งที่คนพบ
4. ความรูอยางอิสระจําไดโดยงาย

2.2 ขั้นตอนการสอนแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
Driver และ Bell (1986) ไดระบุลักษณะและขั้นตอนของการสอนแบบนี้ไววา

ประกอบดวย
1. ขั้นนํา (Orientation) เปนขั้นที่ผูเรียนจะรับรูถึงจุดมุงหมาย และแรงจูงใจในการเรียน

บทเรียน
2. ขั้นลวงความคิด (Elicitation ) เปนขั้นที่ผูเรียนแสดงออกถึงความรู ความเขาใจเดิมที่มี

อยูเกี่ยวกับเรื่องที่เรียน วิธีการใหผูเรียนแสดงออก อาจทําไดโดยการอภิปรายกลุม การใหผูเรียน
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ออกแบบโปสเตอร หรือ การใหผูเรียนเขียนเพื่อแสดงความรู ความเขาใจที่เขามีอยู ขั้นนี้ทําใหเกิด
ความขัดแยงทางปญญา (Cognitive Conflict) หรือเกิดภาวะไมสมดุล (Unequilibrium)

3. ขั้นปรับเปลี่ยนแนวความคิด (Restructuring of ideas ) นับเปนขั้นตอนที่สําคัญของ
บทเรียนแบบ Constructivist ขั้นนี้ประกอบดวยขั้นตอนยอย ดังนี้

3.1 ทําความกระจางและแลกเปลี่ยนความคิด (Clarification and exchange of
ideas ) ผูเรียนจะเขาใจไดดียิ่งขึ้น เมื่อไดพิจารณาความแตกตางและความขัดแยงระหวาง
ความคิดของตนเองกับของคนอ่ืน

3.2 สรางความคิดใหม (Construction of new ideas) จากการอภิปรายและการ
สาธิต ผูเรียนจะเห็นแนวทาง รูปแบบ วิธีการที่หลากหลายในการตีความปรากฏการณ หรือ
เหตุการณแลวกําหนดความคิดใหม

3.3 ประเมินความคิดใหม (Evaluation of the new ideas) โดยการทดลองหรือ
การคิดอยางลึกซึ้ง ผูเรียนควรหาแนวทางที่ดีที่สุดในการทดสอบ alternative ในขั้นตอนนี้ผูเรียน
อาจจะรูสึกไมพึงพอใจความคิด ความเขาใจที่เคยมีอยู เนื่องจากหลักฐานการทดลองสนับสนุน
แนวความคิดใหมมากกวา

4. ขั้นนําความคิดไปใช (Application of ideas) เปนขั้นตอนที่ผูเรียนมีโอกาสใชแนวคิด
หรือความรูความเขาใจที่พัฒนาขึ้นมาใหมในสถานการณตางๆ ทั้งที่คุนเคยและไมคุนเคย

5. ขั้นทบทวน (Review) เปนขั้นตอนสุดทาย ผูเรียนจะไดทบทวนวา ความคิด ความ
เขาใจของเขาไดเปลี่ยนไป โดยการเปรียบเทียบความคิดเมื่อเริ่มตนบทเรียนกับความคิดของเขา
เมื่อสิ้นสุดบทเรียนความรูที่ผู เรียนสรางดวยตนเองนั้น จะทําใหเกิดโครงสรางทางปญญา
(Cognitive structure ) ปรากฏในชวงความจําระยะยาว ( long-term memory ) เปนการเรียนรู
อยางมีความหมาย ผูเรียนสามารถจําไดถาวรและสามารถนําไปใชไดในสถานการณตางๆ เพราะ
โครงสรางทางปญญา(Cognitive structure) คือ กรอบของความหมาย หรือ แบบแผนที่บุคคล
สรางขึ้นใชเปนเครื่องมือในการตีความหมาย ใหเหตุผล แกปญหาตลอดจนใชเปนพื้นฐานสําหรับการ
สรางโครงสรางทางปญญาใหม

2.3 ขั้นตอนการเรียนการสอนดวยวิธีการคนพบ
การเรียนการสอนดวยวิธีการคนพบ (ประดิษฐ  เหลาเนตรและคณะ, 2547) กลาวถึงการ

เรียนรูดวยวิธีการคนพบ เปนการเรียนการสอนลักษณะเดียวกับการสืบเสาะหาความรู (Inquiry
Method) ซึ่งมีขั้นตอนในการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน คือ

1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน  กิจกรรมประกอบดวย การซักถามปญหา ทบทวนความรูเดิม
กําหนดกิจกรรมจะเกิดขึ้นในการเรียนการสอนและเปาหมายที่ตองการ
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2) การสํารวจ เปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับการทดลอง  การสํารวจการสืบคนดวยวิธีการทาง
วิทยาศาสตร นักเรียนเปนผูปฏิบัติเอง โดยมีครูเปนเพียงผูแนะนําหรือผูเริ่มตน

3) อธิบาย กิจกรรมประกอบดวย การนําขอมูลผลการทดลองมารวมกันอภิปราย
4) การลงขอสรุป เปนการสรุปเนื้อหาหรือขอมูลการทดลองเพื่อใหเห็นถึงความเขาใจ

ทักษะ กระบวนการ และความสัมพันธระหวางความรูตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจะชวยใหนักเรียนมีโอกาส
ปรับแนวคิดหลักของตนเองในกรณีที่ไมสอดคลองกับความคิดของตนเอง

5) การประเมินผล  เปนการเปดโอกาสใหนักเรียนตรวจสอบแนวคิดหลักที่ตนเองไดเรียนรู
แลว โดยการประเมินตนเอง ทั้งนี้ จะรวมถึงการประเมินผลของครูตอการเรียนรูของนักเรียนดวย

ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ คือ ขั้นตอนแรกเผชิญปญหาที่นาสงสัย หรือ
สถานการณที่นาสงสัย โดยใชประสบการณตรงของผูเรียน ขั้นตอนที่สอง สัมพันธและรวบรวม
ขอมูลหรือขั้นคิดสืบคน ขั้นนี้อาจเรียนรูจากสถานการณจริงหรือสถานการณจําลอง ใหผูเรียนไดฝก
ปฏิบัติ สืบคนดวยตนเองในลักษณะเด่ียวหรือกลุม ขั้นสุดทาย ขั้นสรุปความรูที่คนพบใหม ครูและ
ผูเรียนชวยกันสรุปความรูใหม เพื่อไมใหผูเรียนเขาใจออกนอกกรอบวัตถุประสงคที่ต้ังไว

2.4 ขอดีและขอจํากัดของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ขอดี (บุญชม ศรีสะอาด, 2537)
1. การที่ผูเรียนคนพบความรูดวยตนเองจะทําใหสามารถจดจําความรูนั้นไดนาน

มีความภาคภูมิใจและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู
2. ชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจในสิ่งที่ตนศึกษาตอไปอีก
3. ผูเรียนพัฒนาทักษะและเจตคติที่จําเปนสําหรับการเรียนรูดวยตนเอง
4. ผูเรียนพัฒนาความสามารถทางสมองระดับสูง เชน การวิเคราะห การ

สังเคราะห และการหยั่งรู(Intuitive Thinking)
5. ผูเรียนเรียนรูจากการอางอิงโดยคิดอยางมีเหตุผล  ทั้งแบบอุปนัย (Inductive)

และแบบนิรนัย (Deductive)
6. ผูเรียนเขาใจงานของนักปราชญอยางลึกซึ้ง

ขอจํากัดหรือจุดดอย
1. วิธีนี้ผูเรียนจะใชเวลามาก
2. ตําราและสื่อการเรียนรูอ่ืน ๆ ในปจจุบันมักทําในรูปของการบอกความรูใหกับ

ผูเรียนมากกวาการใหผูเรียนคนพบความรูเอง  แตก็มีแนวโนมดีขึ้น หนังสือที่เขียนในรูปของการ
สงเสริมใหผูเรียนคนพบความรูเองอยางชัดเจนไดแก หนังสือวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาที่
จัดทําโดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
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3. ผูเรียนมักคนพบสิ่งตาง ๆ นอกเหนือไปจากสิ่งที่มุงหวังใหคนพบ
4. ผูเรียนบางคนไมสามารถคนพบความรูตามที่คาดหวังไว

2.5 ขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการสอนดวยวิธีการคนพบความรู
2.5.1 ผูสอนจะตองมีความรอบรูในวิชานั้น ๆ เพื่อจะสามารถแกปญหาในกรณีที่

ผูเรียนคนพบความรูที่ไมไดคาดหวังมากอน
2.5.2 ในการกําหนดปญหาและสถานการณเพื่อใหเกิดการคนพบความรู จะตอง

ทําการวางแผนอยางรอบคอบ
2.5.3 ตองมีอุปกรณหรือสื่อการเรียน และขอมูลสําหรับเรียนอยางเหมาะสม
2.5.4 ควรมีการทบทวนหรือประเมินผล หรือทั้งสองประการพิจารณาทั้งในดาน

ของความรูและประสบการณ
2.5.5 ควรใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนประสบการณ การคนพบความรูของตนกับคน

อ่ืน ๆ ในชั้นเพื่อขยายขอบเขตของการเรียนรู
2.5.6 จะตองรําลึกเสมอวาการที่จะคนพบความรูไดนั้น ผูเรียนจะตองมีพื้นฐาน

ความรูที่เพียงพอมีเวลาในการคิด ไดใชความสามารถในการสรางความเขาใจ วิเคราะห และ
สังเคราะหความรู ซึ่งตองอาศัยการสังเกต การรวบรวม จัดหมวดหมู ตีความหมาย

การพัฒนาทักษะการแกปญหาโดยการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เปนการเรียนรู
ในสิ่งที่ผูเรียนตองการ ซึ่งความจําเปนในการดํารงชีวิตจะหนีไมพนแนวทางการมีสวนรวมของ
ชุมชนหากผูเรียนสามารถนําแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาชวยพัฒนาการเรียนรูเพื่อนําไปสูการ
แกปญหาที่ผูเรียนสนใจหรือเผชิญอยู จะทําใหการพัฒนาสังคมในชนบทเปนสังคมที่นาอยู ชุมชน
เขมแข็งตอไป
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ตารางที่ 6 ผลการสังเคราะหหลักกรอบแนวคิดการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบตามแนว
ทางการมีสวนรวมของชุมชน นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร

แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
1. ความหมายของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  หมายถึง
กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการคนพบ ผูเรียนสามารถ
กําหนดเปาหมายเพื่อการคนพบความรู บางคร้ังผูเรียน
สามารถนํากฎหรือทฤษฎีมาชวยในการเรียนรูผานการ
ทดลองและสรุปเปนองคความรูใหมจากผลการทดลอง มี
การพัฒนาความรูและทักษะจากการคนพบ (Jooling
en(1999), Borthick&Jones(2008), Wrmrod (1995)
2. แนวทางการจัดการเรียนรูดวยวิธีคนพบ โดยยึด
หลักการสอน
2.1 แรงจูงใจภายใน(self-motivation) ควรสราง

แรงจูงใจภายในใหเกิดขึ้นในผูเรียน ใหมีความอยากรู
อยากเห็น อยากคนพบส่ิงที่อยูรอบตนเอง

2.2 โครงสรางของบทเรียน (structure) ควรจัด
โครงสรางของบทเรียนใหเหมาะสมกับวัยของผูเรียน

2.3 การจัดลําดับความยากงาย (sequence) โดย
คํานึงถึงพัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียน

2.4 แรงเสริมดวยตนเอง (self-reinforcement) ควร
ใหผลยอนกลับแกผูเรียน เพื่อใหทราบวาทําผิดหรือถูก
เปนการสรางแรงเสริมดวยตนเอง
3. วิธีสอนดวยวิธีการคนพบประกอบดวยขั้นตอนการสอน
ตามลําดับขั้น ดังนี้
3.1 ใหผูเรียนเผชิญปญหา  ทําความเขาใจปญหา และมี
ความตองการจะแกไข
3.2 ระบุปญหาที่เผชิญใหชัดเจน
3.3 คิดตั้งสมมติฐานเพื่อคาดคะเนคําตอบของปญหา
3.4 เก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใชพิสูจนสมมติฐานที่กําหนด

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบประกอบดวย 3 สวน
คือ
สวนที่ 1 องคประกอบของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ไดแก แนวคิดพื้นฐานในการเรียนรู วัตถุประสงคของการ
เรียนรู  กระบวนการเรียนรู  ส่ือ อุปกรณ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู การ
เผยแพรความรูใหม และการประเมินผล
สวนที่ 2 วิธีการจัดการเรียนรู
1) ขั้นเตรียมการจัดการเรียนรู  กอนการเรียนรูตาม
แผนการจัดการเรียนรู จะตองทําการปฐมนิเทศเพื่อให
ผูเรียนทราบถึงลักษณะการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดย
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ ตามแนวชุมชนแหงการ
เรียนรู  มีการกําหนดเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ที่จะสามารถชวยในการจัดการเรียนรู กําหนดชุมชนที่
จะตองเขาไปศึกษาเรียนรู
2) ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ผูเรียนจะศึกษา
รายละเอียดการเรียนรูเปนกลุมโดยแบงกลุมที่มีแนวคิด
เดียวกันหรือสนใจในเร่ืองเดียวกันโดยไดรับการกระตุน
เพื่อใหเกิดความตองการในการเรียนรู เกิดแรงจูงใจใฝรู
หรือเพื่อเปนการจุดประกายใหเกิดการอยากเรียนรู เพื่อ
การเขาไปศึกษาเรียนรูในชุมชน และการเขามามสีวนรวม
ของชุมชนในแตละหนวยการเรียนรู รวมกับชุมชนนัก
ปฏิบัติ โดยใชผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนเพื่อคนหาปญหา
หาแนวทางแกปญหา ทําการแกปญหา สรุปผลการ
ดําเนินงาน สรางเปนองคความรูใหมและเผยแพรองค
ความรูนั้น ๆ
3) ขั้นประเมินผลการเรียนรู ประเมินผลดวยการแบบวัด
ทักษะการแกปญหา และประเมินการมีสวนรวมของชุมชน
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แนวคิด หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
3.5 สรุปผลการคนพบ

วิธีการสอนดวยวิธีการคนพบ เปนวิธีสอน
โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง(child-centered) โดย
ยึดหลักที่ดิวอี(้Dewey) กลาววา การเรียนรูเกิดขึ้น
ไดดีเมื่อผูเรียนลงมือกระทําเอง(learning by
doing)
4. ขั้นตอนของการสอนดวยวิธีการคนพบ
ประกอบดวย Driver และ Bell ( 1986 )

4.1 ขั้นนํา ( Orientation ) เปนขั้นที่ผูเรียนจะ
รับรูถึงจุดมุงหมาย และแรงจูงใจในการเรียน
บทเรียน
4.2 ขั้นลวงความคิด ( Elicitation ) เปนขั้นที่ผูเรียน
แสดงออกถึงความรู ความเขาใจเดิมที่มีอยูเกี่ยวกับ
เร่ืองที่เรียน วิธีการใหผูเรียนแสดงออก อาจทําได
โดยการอภิปรายกลุม การใหผูเรียนออกแบบ
โปสเตอร หรือ การใหผูเรียนเขียนเพื่อแสดงความรู
ความเขาใจที่เขามีอยู ขั้นนี้ทําใหเกิดความขัดแยง
ทางปญญา ( Cognitive Conflict ) หรือเกิดภาวะ
ไมสมดุล (Unequilibrium)

4.3 ขั้นปรับเปล่ียนแนวความคิด ( Restructuring
of ideas ) นับเปนขั้นตอนที่สําคัญของบทเรียน
แบบ Constructivist ขั้นนี้ประกอบดวยขั้นตอนยอย
ดังนี้

4.3.1 ทําความกระจางและแลกเปล่ียน
ความคิด ( Clarification and exchange of ideas
) ผูเรียนจะเขาใจไดดียิ่งขึ้น เมื่อไดพิจารณาความ
แตกตางและความขัดแยงระหวางความคิดของ
ตนเองกับของคนอื่น

สวนที่ 3 กิจกรรมการเรียนรู
1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน เปนกิจกรรมในหองเรียน ไดแก
การปฐมนิเทศ  อธิบายใหผูเรียนทราบรายละเอียดของ
การเรียนรูโดยสังเขป มีคูมือการเรียนรู  ชี้แจงเนื้อหาของ
บทเรียน เวลาที่ใชในการเรียนรู การประเมินผลและ
กระบวนการเรียนรู
2) ขั้นการเรียนรู เปนกิจกรรมในหองเรียน

2.1) มีภาพหรือวีดีโอหรือสถานการณจริง เพื่อการ
สนทนานําไปสูการสรางความตระหนักหรือจุดประกายให
เกิดการอยากรูอยากเรียน

2.2) มอบหมายภารกิจของแตละคนในแตละกลุม
ตามหัวขอที่ในแตละกลุมสนใจที่จะศึกษาคนหาแตยังอยู
ในกรอบของจุดประสงคของการเรียนรู

2.3) สรางชุมชน ออนไลน ผาน webboad ของ
รายวิชา e-learning สนทนาแลกเปล่ียนเรียนรูในสวนของ
ความรูเดิมที่มีอยู ความรูใหมที่ศึกษาคนหา

2.4) คนหาส่ิงที่ตองการเรียนรูจาก 2 แหลงขอมูล คือ
จากเทคโนโลยีและจาปราชญชาวบาน

2.5) ตั้งสมมติฐานเพื่อการเรียนรู
2.6) สืบความจริงจากแหลงเรียนรูชุมชน หรือชุมชน

แหงการเรียนรู
2.7) ถาไดความรูที่ตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไวจึงสรุปผล

หากไมตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว จึงกลับไปคนหาและ
ตั้งสมมติฐานใหมเพื่อการเรียนรูใหไดความรูตาม
วัตถุประสงค
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แนวคิดหลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
4.3.2 สรางความคิดใหม ( Construction of new

ideas ) จากการอภิปรายและการสาธิต ผูเรียนจะเห็น
แนวทาง รูปแบบ วิธีการที่หลากหลายในการตีความ
ปรากฏการณ หรือเหตุการณแลวกําหนดความคิดใหม
4.3.3 ประเมินความคิดใหม ( Evaluation of the new
ideas ) โดยการทดลองหรือการคิดอยางลึกซึ้ง ผูเรียน
ควรหาแนวทางที่ดีที่สุดในการทดสอบ alternative ใน
ขั้นตอนนี้ผูเรียนอาจจะรูสึกไมพึงพอใจความคิด ความ
เขาใจทีเ่คยมีอยู เนื่องจากหลักฐานการทดลองสนับสนุน
แนวความคิดใหมมากกวา

4.4 ขั้นนําความคิดไปใช ( Application of ideas )
เปนขั้นตอนที่ผูเรียนมีโอกาสใชแนวคิดหรือความรูความ
เขาใจที่พัฒนาขึ้นมาใหมในสถานการณตางๆ ทั้งที่
คุนเคยและไมคุนเคย

4.5 ขั้นทบทวน ( Review ) เปนขั้นตอนสุดทาย
ผูเรียนจะไดทบทวนวา ความคิด ความเขาใจของเขาได
เปล่ียนไป โดยการเปรียบเทียบความคิดเมื่อเร่ิมตน
บทเรียนกับความคิดของเขาเมื่อส้ินสุดบทเรียนความรูที่
ผูเรียนสรางดวยตนเองนั้น จะทําใหเกิดโครงสรางทาง
ปญญา(Cognitive structure ) ปรากฏในชวงความจํา
ระยะยาว ( long-term memory ) เปนการเรียนรูอยางมี
ความหมาย ผูเรียนสามารถจําไดถาวรและสามารถ
นําไปใชไดในสถานการณตางๆ เพราะโครงสรางทาง
ปญญา(Cognitive structure) คือ กรอบของ
ความหมาย หรือ แบบแผนที่บุคคลสรางขึ้นใชเปน
เคร่ืองมือในการตีความหมาย ใหเหตุผล แกปญหาตลอดจน
ใชเปนพื้นฐานสําหรับการสรางโครงสรางทางปญญา
ใหม

2) กิจกรรมในชุมชนแหงการเรียนรู  ผูเรียนรวมกับผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน  คนในชุมชนเปนผูใหความรู   แบงปน
ความรูและแลกเปล่ียนเรียนรูตามขั้นตอน ของการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชน  ผูเรียนตองมี
แรงจูงใจที่สนใจในชุมชนแหงการเรียนรู จากนั้นใหมีการ
แลกเปล่ียนสนทนาเกี่ยวกับความรูที่ตองการเรียนจนได
ขอสรุปของกลุม  จากนั้นสนทนาถึงความเหมือน ความตาง
ของความรู เพื่อสรุปเปนส่ิงเดีย่วกันที่จะศึกษาเมื่อไดขอสรุป
ของกลุม จากนั้นหาแนวทางหรือทฤษฎีมารองรับ เชน
ความรูจากปราชญ หรือจากการสืบคน นําความรูที่ไดมาใช
กับสถานการณที่นักเรียนไดศึกษาอยู  หลังจากนั้น
เปรียบเทียบความรูที่มีอยูกับความรูที่พบใหม จากนั้นจึงนํา
ความรูที่ไดใหมไปใชในการทดลอง
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2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
งานวิจัยตางประเทศ
Van Joolingen (1999) รายงานการวิจัยการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนหลัก และ

กฎเกณฑทางวิทยาศาสตรพื้นฐาน  คานิยมการเรียนรูดวยวิธีการคนพบคือการเรียนที่ประสบ
ผลสําเร็จ เปนความตองการของผูเรียนที่ตองการไดมาซึ่งตัวเลขของทักษะการคนพบ(De Jong &
Van Joingen) ประกอบดวยสมมติฐานการใหกําเนิด  การออกแบบการทดลอง  การพยากรณและ
การประเมินผลขอมูลสิ่งที่เพิ่มเติมเขาไปในทักษะที่กําหนดไวตามวิธีที่วางแผนไวและตรวจสอบ
ความตองการในการประสบผลสําเร็จในการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Joo & De Jong,1993)
ขอแตกตางจากการสนับสนุนการเรียนรูเกี่ยวกับขอบเขตที่มีสวนเกี่ยวของ ทักษะเปนทักษะที่พบ
เห็นในการเรียนรูที่นําไปสูเปาหมาย สิ่งเหลานั้นจําเปนในการทําใหเกิดพฤติกรรมที่ผิดปกติใน
สังคม  ขาดแคลนทักษะและคุณสมบัติของการคนพบ  ตองการออกแบบ ไมมีขอพิสูจนในผลการ
ทดลอง  การใหความเห็นชอบกับอคติและภาพที่ไมถูกตองของบทสรุปจากขอมูล  ในการเปลี่ยน
ทิศทาง  คุณสมบัติที่ไดความสามารถของการคนพบไมทําใหเกิดผลถึงการสรางสรรคความรูใหม
ในความคิดของผูเรียน ดวยเหตุนี้สิ่งหนึ่งที่จําเปนตองพิสูจนถึงการชวยเหลือกระบวนการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ

Jules Pieters, Renate Limbach, Ton de jong (2004) ไดทําการวิจัยเรื่องการออกแบบ
สภาพแวดลอมสําหรับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ: ประเมินผลกระบวนการและสิ่งที่เกี่ยวของกับ
การออกแบบ   ผลการวิจัยพบวา ประเมินผลระบบของกระบวนการออกแบบของผูแตง
(สถานการณจําลอง) การเรียนรูดวยวิธีการคนพบในสถานการณจําลองเปนผลสําเร็จ เปาหมาย
ของการประเมินคือการออกแบบกิจกรรมของผูแตงและจัดประเภทของชองวางความรู ของการ
ทดลอง 1) มีอยู 5 กรณีที่ประเมินผลจากการสํารวจและที่สังเกตโดยทั่วไปที่จําเปนที่สุดที่บงบอก
ลักษณะพิเศษ คือ การออกแบบกระบวนการ 2) จากประสบการณการเรียนรูบริหารในวิชา คือ
การออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การพูดคุยเกี่ยวกับหัวขอที่มีการเคลื่อนไหวใน
ระดับกลาง ๆ ของระดับโรงเรียน มีการใชคําถามในการชวยในการออกแบบ การใชการบันทึก
ถอยคํา การประเมินผลรายละเอียดขอมูลที่รับมาเพื่อชวยในการออกแบบกระบวนการ  มีการ
ประยุกตใชความรูและการใชอุปกรณ : ผลลัพธที่แสดงออกคือนักออกแบบจอภาพที่จริงจังกับ
จํานวนที่หายไปความรู ผูแตงไดชวยเหลือนักออกแบบโดยครอบคลุมจํานวนที่หายไปของความรู
การใชระบบรวมถึงสรางสรรคจนประสบผลสําเร็จ “ทันเวลาพอดี”
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งานวิจัยในประเทศ
วาทินี สรรพวัฒน (2545) ไดทําการวิจัยเรื่อง การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบน

เว็บ วิชาวิทยาศาสตร ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบดวยการทดลอง สําหรับนักศึกษาสถาบัน
ราชภัฏ วัตถุประสงค  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ เกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการ
เรียนการสอนบนเว็บ  ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ, เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนที่เรียนบทเรียนบนเว็บที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ  และเพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียน
การสอนบนเว็บ ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ สําหรับนักศึกษาสถาบันราชภัฏ กลุมตัวอยางใน
การวิจัยครั้งนี้คือ 1) ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนเว็บ, ผูเชี่ยวชาญดานการสอนแบบ
คนพบ และผูเชี่ยวชาญดานการสอนวิชาปฏิบัติการเคมี 2 จํานวนทั้งหมด 47 ทาน และ 2)
นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 2 ของสถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ปการศึกษา 2545
จํานวน 20 คน ที่เรียนวิชาปฏิบัติการเคมี 2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แบบสอบถาม
ผูเชี่ยวชาญ, แบบรับรองคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิเคราะหขอมูลโดยใชคาที (t-test) ผลการวิจัย พบวา 1) ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอน
บนเว็บ มีความคิดเห็นสอดคลองกัน รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บที่ใชหลักการเรียนรูแบบ
คนพบประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นนําเขาสูบทเรียน, ขั้นดําเนินการสอน ขั้นสรุปและนําไปใช
โดยใหนักศึกษาตอบคําถามขั้นนําเขาสูบทเรียน , ขั้นดําเนินการสอน รวมทั้งตอบคําถามหลังการ
ทดลองผาน webboard หรือ e-mail ในการสรุปผลการทดลองใช webboard, chatroom หรือสรุป
สงโดย e-mail การอภิปรายแสดงความคิดเห็นระหวางกลุมบนเว็บใชการ chat ในการแบงกลุมใช
4-5 คน/กลุม อุปกรณและสารเคมี  การแสดงผลการทดลองใช graphic animation การบันทึกผล
การทดลองใชโปรแกรมฐานขอมูล  หรือ webboard ใหนักศึกษาดูภาพที่เกี่ยวของผาน digital
video หรือ PowerPoint ผานเว็บ  และในการทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนโดยตอบผาน
e-mail  2) นักศึกษาสถาบันราชภัฏที่เรียนดวยบทเรียนบนเว็บ  ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ชูศรี  ยินดีตระกูล (2530) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การเปรียบเทียบวิธีการสอนแบบคนพบกับ
แบบบอกใหรูในคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรที่มีผลตอสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน ของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่มีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรแตกตางกัน  วัตถุประสงค
ของการวิจัย  เพื่อเปรียบเทียบวิธีการสอนแบบคนพบกับแบบบอกใหรูในคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
คณิตศาสตรที่มีผลตอสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่มีสัมฤทธิ์ผล
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรแตกตางกัน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 แผนการ
เรียนวิทยาศาสตร และแผนการเรียนภาษาอังกฤษ-คณิตศาสตร ปการศึกษา 2529 ของโรงเรียน



50

สาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย(ฝายมัธยม) จํานวน 72 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีแบงกลุมตัวอยาง
ทั้งหมดตามระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรเปนกลุมสูงและกลุมตํ่า  โดยคัดเลือก
จากระดับคะแนนวิชาคณิตศาสตรของผลสอบประจําภาคปลายของปการศึกษา 2528 จากนั้นนํา
นักเรียนกลุมสูงและกลุมตํ่ามาสุมตัวอยางอยางงายเพื่อจัดเขากลุมทดลอง 2 กลุม คือ  กลุม ก
และกลุม ข กลุมตัวอยางกลุม ก  แบงเปนนักเรียนที่มีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรสูง จํานวน 18 คน  และมีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรตํ่า จํานวน
18 คน ไดรับการเรียนบทเรียนจากโปรแกรมชวยสอนวิชาคณิตศาสตรที่มีการเสนอเนื้อหาดวย
วิธีการสอนแบบคนพบ  กลุมตัวอยางกลุม ข  แบงเปนนักเรียนที่มีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตรสูง จํานวน 17 คน  และมีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรตํ่า
จํานวน 19 คน   ไดรับการเรียนบทเรียนจากโปรแกรมชวยสอนวิชาคณิตศาสตรที่มีการเสนอ
เนื้อหาดวยวิธีการสอนแบบบอกใหรู แลวนําขอมูลที่ไดจากการทดลองมาทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบสองทาง  และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  ผลการวิจัยพบวา
1) มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีการสอนแบบคนพบ  และแบบบอกใหรูกับระดับสัมฤทธิ์ผลทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรของกลุมตัวอยางกลุมสูงและกลุมตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
2) กลุมตัวอยางที่มีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรกลุมสูงที่เรียนดวยวิธีการสอน
ตางกันมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุม
ตัวอยางที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบคนพบมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนสูงกวากลุมเรียนดวยวิธีการ
สอนแบบบอกใหรู 3) กลุมตัวอยางมีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรกลุมตํ่าที่ เรียน
ดวยวิธีการเรียนตางกันมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
กลุมตัวอยางที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบบอกใหรูมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนรูสูงกวากลุมที่เรียนดวย
วิธีการสอนแบบคนพบ

สรุปไดวานักวิชาการสวนใหญที่ทําวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเพื่อพัฒนา
นักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ซึ่งการเรียนรูแบบคนพบจะสามารถชวยใหพัฒนาการทางการเรียนรู
ของผูเรียนเพิ่มมากขึ้นชวยใหเกิดการจําที่คงทน และยังชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มสูงขึ้น
ในการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ จําเปนตองอาศัยอุปกรณที่เหมาะกับผูเรียน การ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ ยังสามารถพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรใหกับผูเรียน
นอกจากนี้ยังทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น
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ตอนที่ 3 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.1 สาระการเรียนรู

สาระการเรียนรูที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก สาระการสังคม ศาสนาและวัฒนธรรม
สาระยอย เศรษฐศาสตร ของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 การจัดการศึกษา
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงประกอบดวยประเด็นสําคัญ 3 ประการหลัก(ปรียานุช พิบูลสราวุธ,
2550) มีดังนี้

1. เปนเปาหมายสําคัญของการจัดการศึกษาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง คือ การ
ปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนรูจักใชชีวิตที่พอเพียง เห็นคุณคาของทรัพยากรตาง ๆ ฝกการอยูรวมกับ
ผูอ่ืนอยางเอ้ือเฟอเผื่อแผและแบงปน มีจิตสํานึกรักษาสิ่งแวดลอมและเห็นคุณคาของวัฒนธรรม
คานิยม เอกลักความเปนไทย

2. การจัดการศึกษาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ดําเนินการไดใน 2 สวน คือ
2.1 การบริหารสถานศึกษาในดานตางๆ
2.2 การจัดการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งประกอบดวย การสอดแทรกสาระเศรษฐกิจ

พอเพียงในหลักสูตรและสาระการเรียนรูในหองเรียน ในการประยุกตหลักเศรษฐกิจพอเพียงใน
การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนทั้งในและนอกหองเรียน

3. ครูเปนบุคลากรสําคัญในการถายทอดความรูและปลูกฝงหลักคิดตาง ๆ ใหแกเด็ก โดย
ครูตองเขาใจอยางถูกตอง สามารถวิเคราะหความพอเพียง ไมพอเพียงของตนเองและครอบครัวได
และทําตัวเปนตัวอยางที่ดีในการดําเนินชีวิตแบบพอเพียง

ในสวนมาตรฐานการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง จะบรรจุอยูในสาระการเรียนรูสังคม
ศาสนาและวัฒนธรรม สาระที่ 3 เศรษฐศาสตรในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีมาตรฐาน
การเรียนรู(ส.3.1) ที่เนนใหเขาใจระบบและวิธีการของเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไป
ประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได  มาตรฐานชวงชั้นที่เกี่ยวกับการนําไปใชคือชวงชั้นที่ 3 จะมี
มาตรฐานที่เกี่ยวกับการประยุกตใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงกับชุมชน มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ
ของชุมชน  สามารถสํารวจและวิเคราะหความพอเพียงในระดับตาง ๆ  และในมิติตาง ๆ ทั้งทาง
วัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมในชุมชนใกลตัว เห็นคุณคาของการใชหลักพอเพียงในการ
พัฒนาชุมชน และสามารถนําหลักการพอเพียงมาประยุกตใชในชีวิตประจําวันของแตละคนจน
นําไปสูการเปลี่ยนพฤติกรรมสูความพอเพียงไดในที่สุด
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มาตรฐานการเรียนรูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1
1. สํารวจวิเคราะหปญหา แนวทางแกไข การพัฒนาชุมชนดานสังคม เศรษฐกิจ

บนพื้นฐานของหลักเศรษฐกิจพอเพียง
2. สามารถนําหลักการ แนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียง ไปใชในการจัดการ

ทรัพยากรที่มีอยูของตนเอง ครอบครัวและชุมชน
มาตรฐานการเรียนรูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2
1. สํารวจวิเคราะหปญหา แนวทางแกไข การพัฒนาชุมชนดานสังคม เศรษฐกิจ

บนพื้นฐานของหลักเศรษฐกิจพอเพียง
2. มีสวนรวมในการแกปญหา พัฒนาชุมชน ดานสังคม เศรษฐกิจบนพื้นฐานของ

หลักเศรษฐกิจพอเพียง
มาตรฐานการเรียนรูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
1. สํารวจ วิเคราะหปญหา แนวทางแกไข การพัฒนาชุมชนดานสิ่งแวดลอม

วัฒนธรรม และภูมิปญญาชาวบาน
2. มีสวนรวมในการแกปญหา พัฒนาชุมชน ดานสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม

ภูมิปญญาชาวบาน บนพื้นฐานของหลักเศรษฐกิจพอเพียง
จากแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง สิ่งจําเปนที่เกี่ยวของกับการศึกษา การขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

พอเพียงจะเปนในลักษณะเครือขายและการระดมพลังจากทุกภาคสวน ซึ่งเครือขายดาน
สื่อมวลชนและประชาชน และเครือขายดานสถาบันการศึกษาและเยาวชน  ไดรวมกันดําเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจพอเพียง ดังที่ ประเวศ วะสี (2542 อางถึงใน สหัทยา  พลปถพี, 2548) แบง
กิจกรรมที่ดําเนินการสอดคลองกับแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ออกเปน 5 ประเภทไดแก

1. การทําเกษตรผสมผสาน โดยมีการปลูกพืชที่ใชบริโภคได เชน ขาว ผัก ผลไม
รวมถึงสมุนไพร และพืชทางเศรษฐกิจ เชน ไมยืนตน ซึ่งสามารถนําไปขายเพื่อแปรรูปเปนไม
กระดานได

2. หัตถกรรมและศิลปกรรม เชน การทอผา การทําเครื่องจักสาน แกะสลักไม
และอ่ืน ๆ

3. อุตสาหกรรมชุมชน เชน การทําน้ําผัก และผลไมและการแปรรูปอาการ
4. ธุรกิจ บริษัทชุมชน เชน การต้ังรานอาหาร ปมน้ํามัน รานขายผลิตภัณฑทาง

การเกษตร และการสงออกผลิตภัณฑทางการเกษตร และงานหัตถกรรม
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5. ศูนยการแพทยแผนไทย เชน การนวดแผนโบราณ และการขายยาสมุนไพร
6. กองทุนชุมชน เชน การต้ังกลุมสัจจะออมทรัพย หรือ ธนาคารหมูบาน เพื่อให

สมาชิกสามารถกูเงินไปลงทุนทําอาชีพได
ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดนําแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงสู

การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จะเห็นไดจากผลการเรียนรูที่คาดหวังในหลักสูตร
เศรษฐกิจพอเพียง “ผลการเรียนรูที่คาดหวัง” คือเปาหมายหลักของการจัดการเรียนการสอนที่
ผูสอนตองการใหเกิดขึ้นตอผูเรียน ซึ่งหมายถึงการต้ังคําถามในเชิงเหตุผลวา “สอนไปเพื่ออะไร”
สําหรับผูสอน และเนื่องจากเรื่อง “หลักการเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการดํารงชีวิตอยูอยางมี
ดุลยภาพ” เปนมาตรฐานการเรียนรูกลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ซึ่งหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ไดกําหนดใหผูสอนจัดการเรียนรูใหผูเรียนเกิดความงอกงามใน
4 ดาน คือ ดานความรู ดานทักษะกระบวนการ ดานเจตคติและคานิยม และดานการจัดการและ
การปฏิบัติ  แตในความเปนจริง สภาพการจัดการเรียนการสอน “หลักการเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อ
การดํารงชีวิตอยางมีดุลยภาพ” (ระวิวรรณ   ภาคพรต, สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน) หากการบูรณาการเขาสูการเรียนรูในชั้นเรียนแลว
สาระการเรียนรูที่ตรงมากที่สุดคือ สาระการเรียนรูสังคม ศาสนาและวัฒนธรรม  ซึ่งในสาระสังคม
ศาสนาและวัฒนธรรมจะประกอบไปดวยสาระยอย ๆ อีกหลายสาระ ที่ตรงมากที่สุด คือ สาระที่ 3
เศรษฐศาสตร ชวงชั้นที่ 1. (4) เขาใจระบบและวิธีของเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนําไปประยุกตใช
กับชีวิตประจําวันได ชวงชั้นที่ 2. (4) เขาใจระบบและวิธีการของเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถ
นําไปประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได ชวงชั้นที่ 3. (5) เขาใจเกี่ยวกับระบบและวิธีการของ
เศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไปประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได ชวงชั้นที่ 4. (5) เขาใจ
เกี่ยวกับระบบและวิธีการแบบเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไปประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได
(กระทรวงศึกษาธิการ  สาระและมาตรฐานการเรียนรู  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรม  ในหลักสูตรการศึกษา 2544)

ในการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการเศรษฐกิจพอเพียง  คณะทํางานบูรณาการเศรษฐกิจ
พอเพียงสูการเรียนรู  ไดจัดทําตัวอยางบูรณาการหนวยการเรียนรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   เพื่อ
สงเสริมความรูความเขาใจในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําหลักคิดหลักปฏิบัติ
เศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการสูการเรียนการสอนในทุกกลุมสาระการเรียนรู ทุกระดับไดอยาง
ถูกตอง ชัดเจน และเปนรูปธรรม ในการวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูบูรณาการเศรษฐกิจพอเพียง
ในการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ชวงชั้นที่ 3
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(ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3) มีมาตรฐานดังนี้ (คณะกรรมการบูรณาการเศรษฐกิจพอเพียงสูการเรียน
การสอน กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)

ง 1.1(1) เขาใจความหมายความสําคัญ ประโยชน หลักการ วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการ
ทํางาน การจัดการสามารถทํางานและประเมินผลการทํางาน

ง 1.1(2) เลือกใชซอมแซม ดัดแปลง เก็บบํารุงรักษาเครื่องมือ เครื่องใชในการทํางาน
ง 1.1(3) สามารถปรับเปลี่ยนแนวคิดใหม ๆ ในการทํางาน
ง 1.1(4) ทํางานดวยความรับผิดชอบ ขยัน ซื่อสัตย ประหยัดอดออม มุงมั่น อดทน
ง 1.1(5) ใชพลังงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในการทํางานอยางคุมคาและ

ถูกวิธี
ง 1.2(1) สามารถวิเคราะห สังเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการทํางาน จากแหลงความรูตาง ๆ
ง 1.2(3) สามารถวิเคราะห สังเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการทํางาน จากแหลงความรูตาง ๆ
ง 1.2(4) สามารถวิเคราะหปญหา สาเหตุของปญหา สรางทางเลือกที่หลากหลายในการ

แกปญหา ตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสม และแกปญหาตามแนวทางที่เลือก
ง 1.2(5) มีความมุงมั่นทํางานจนสําเร็จ เห็นคุณคาของการทํางาน ทํางานอยางมีความสุข

และมีจิตวิสัยในการทํางานดวยความประณีต รอบคอบ ปลอดภัยและสะอาด
ง 2.1(2) เห็นประโยชนและมีเจตคติที่ดีตอการประกอบอาชีพสุจริต
ง 2.1(3) รูจักประยุกตใชเทคโนโลยีประกอบอาชีพสุจริต
ง 3.1(2) เขาใจกระบวนการเทคโนโลยีในการออกแบบผลิตภัณฑหรือวิธีการเพื่อการ

แกปญหาหรือสนองความตองการในการดํารงชีวิตที่ดีขึ้น
ง 3.1(3) ออกแบบและสรางผลิตภัณฑหรือวิธีการทดสอบปรับปรุงแกไขประเมินผลและ

เสนอแนวคิด กระบวนการและผลงานอยางคุมคาถูกวิธี และปลอดภัย ยอมรับความคิดเห็น และ
ผลงานของผูอ่ืน

ง 3.1(4) เปรียบเทียบผลิตภัณฑหรือวิธีการที่ไดจากเทคโนโลยีตาง ๆ ที่ใชในประเทศดาน
คุณภาพ รูปแบบ วัสดุ ความสะดวกในการใช ความคุมคาตัดสินใจเลือกและใชเทคโนโลยีที่มีผล
ตอชีวิต สังคม และสิ่งแวดลอมในทางสรางสรรค

ง 4.1(5) เขาใจหลักการและวิธีการแกปญหาดวยกระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ง 4.1(7) คนหาขอมูลความรูและติดตอสื่อสารผานคอมพิวเตอร หรือเครือขาย

คอมพิวเตอร
ง 4.1(9) ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานหรือโครงงานจากจินตนาการหรืองานที่ทําใน

ชีวิตประจําวันอยางมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบ
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ง 5.1(1) วางแผนเลือกและใชเทคโนโลยีสรางสรรค
สรุปสาระการเรียนรูที่ใชในการวิจัย เปนสาระการเรียนรูสังคม ศาสนาและ

วัฒนธรรม กลุมสาระยอยคือ เศรษฐศาสตร  เนื้อหารายหนวย ไดแก 1) หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 2)มีวินัยในการใชจาย 3) การชวยเหลือสังคม/ชุมชน 4) รวมอนุรักษ
ภูมิปญญาชาวบาน 5) การอนุรักษสิ่งแวดลอม

3.2 สาระการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงกับชุมชน
สํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550) ไดกลาวถึง แนวทางการนําปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา
3.2.1 คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนตามแนวปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง
สถานศึกษาควรมุงสงเสริมการเรียนรูและปลูกฝง เสริมสรางใหผูเรียนมี

คุณลักษณะอันพึงประสงคในการดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้
1. มีความรู ความเขาใจ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ

ตระหนักในความสําคัญของการดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้
1.1 มีความรู ความเขาใจในการดําเนินชีวิตตามแนว

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
1.2 มีความรูความเขาใจปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

และความเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจทั่วไป
1.3 เห็นประโยชน และตระหนักในความสําคัญของการ

ดําเนินชีวิต ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
เพื่อการพัฒนาตนเอง พัฒนากลุม โรงเรียน/ชุมชน และพัฒนาสังคมโดยรวม

2. มีความรู และทักษะพื้นฐาน ในการดําเนินชีวิตตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้

2.1 มีความรูและทักษะพื้นฐานในการดํารงชีวิต และ
การพัฒนาอาชีพที่เหมาะสมกับศักยภาพของแตละบุคคล และสอดคลองกับภูมิสังคมตางๆ เชน
การผลิต และจําหนายสินคา การใหบริการ การดําเนินธุรกิจขนาดตางๆ การใชจายและการออม
การเกษตร ฯลฯ เพื่อใหสามารถอุมชูตัวเองและครอบครัวได
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2.2 มีทักษะ คานิยม และจริยธรรมเบ้ืองตนที่จําเปนใน
การอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมอยางเอ้ือเฟอเผื่อแผ เกื้อกูล ไมเบียดเบียน นําไปสูความสันติสุข และ
รูรักสามัคคี

2.3 ใชและพัฒนาทรัพยากร และสิ่งแวดลอมใหเกิด
ประโยชนและความสุข อยางยั่งยืน

2.4 สืบสานและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญา
ชาวบาน หวงแหนทรัพยสมบัติของชาติ รักและภาคภูมิใจในความเปนไทย

3. ปฏิบัติตนและดําเนินชีวิต ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ดังนี้

3.1 ปฏิบัติตนใหมีความพอประมาณ รูจักการ
ประมาณตน รูจักศักยภาพของตนที่มีอยู และรูจักสภาพแวดลอมของชุมชน/สังคม ที่อาศัยอยู

3.2 ปฏิบัติตนอยางมีเหตุผล บนพื้นฐานของความ
ถูกตอง โดยใชสติ ปญญา มีความรอบรู และรอบคอบในการคิด พูด ทํา โดยยึดทางสายกลางใน
การปฏิบัติ

3.3 มีภูมิคุมกันที่ดีในตัว พรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก ภายใตกระแสโลกาภิวัตน

3.4 มีความรอบรูในเรื่องที่เกี่ยวของ สามารถในการ
คิดวิเคราะห และปฏิบัติดวย ความรอบคอบ ระมัดระวัง

3.5 ปฏิบัติตน และดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ดวยความซื่อสัตยสุจริต ขยัน อดทน ขยันหมั่นเพียร แบงปน มีสติ ปญญา
มีวินัย พึ่งตนเอง เอ้ือเฟอเผื่อแผ เกื้อกูล มีความรับผิดชอบและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

3.2.2 แนวทางในการพัฒนาผูเรียนตามคุณลักษณะอันพึงประสงค

1. การพัฒนาหลักสูตร มีแนวทางดําเนินการดังนี้
สถานศึกษาควรมีการพัฒนาหรือบูรณาการเนื้อหาสาระของเศรษฐกิจพอเพียงเขาไป

ในหลักสูตรสถานศึกษา  ตามขั้นตอนดังนี้
1.1 สถานศึกษา นําคุณลักษณะอันพึงประสงคของ

ผูเรียน ตามแนวทางหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาพิจารณาปรับปรุงหรือเพิ่มเติม วิสัยทัศน
เปาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนในหลักสูตรสถานศึกษา



57

1.2 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมมาตรฐานการเรียนรูในแตละชวงชั้น ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย
และคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ของหลักสูตร
สถานศึกษาที่ปรับปรุงหรือเพิ่มเติม

1.3 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
ปรับปรุง เพิ่มเติม หรือ จัดทําสาระการเรียนรู หนวยการจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู
ตามลําดับ เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนรูแตละชวงชั้นตามขอ 1.2

2. การจัดการเรียนการสอน สถานศึกษาควรจัดการเรียนการ
สอนตามเนื้อหาสาระที่กําหนดไวในหลักสูตรอยางสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียนเนนกระบวนการ
คิดวิเคราะห เนนการปฏิบัติจริง เพื่อนําไปสูการปฏิบัติตนที่เหมาะสมในชีวิตประจําวัน โดยมี
แนวทาง ดําเนินการดังนี้

2.1 จัดกิจกรรมการเรียนรู ที่เนนการฝกทักษะ
กระบวนการคิด วิเคราะห การจัดการ การเผชิญสถานการณ การแกปญหาที่เริ่มจาก
ชีวิตประจําวัน และเชื่อมโยงสูครอบครัว ชุมชน สังคม ประเทศชาติ และสังคมโลก

2.2 จัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนการทดลอง การปฏิบัติ
จริงทั้งในสถานศึกษาและแหลงเรียนรูภายนอกสถานศึกษา ทั้งในรูปของการจัดทําโครงการ
โครงงาน และอ่ืน ๆ ทั้งการศึกษารายบุคคล และเปนกลุม

2.3 วัดและประเมินผลการเรียนรูใหครอบคลุมทั้ง 3 ดาน
ไดแก

1) ความรู (Knowledge)
2) ทักษะกระบวนการ (Process) และ
3) คุณลักษณะอันพึงประสงค (Attribute)

3. การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา
สถานศึกษา ควรจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา ใหเปนแหลงเรียนรู
กระบวนการเรียนรู  ปลูกฝง หลอหลอม คุณลักษณะอันพึงประสงค และเอ้ือตอกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา  โดยมีแนวทางดําเนินการ ดังนี้

3.1 จัดอาคารสถานที่ และสิ่งแวดลอมในโรงเรียนที่เนน
ความรมรื่น ประโยชนใชสอย เปนแหลงเรียนรู และอนุรักษสืบสานทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม
ศิลปวัฒนธรรม สถาปตยกรรมของทองถิ่น และภูมิปญญาไทย
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3.2 กําหนดระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติในสถานศึกษา ที่
สงเสริมความมีระเบียบวินัย เคารพธรรมเนียมปฏิบัติ กฎกติกาของสังคมสวนรวม เชน การมีวินัย
การเขาคิว การรับประทานอาหาร การแตงกาย การใชทรัพยากรรวมกัน ฯลฯ

3.3 สงเสริมและพัฒนาบรรยากาศดานคุณธรรม เชน
การทําบุญ การบริจาค การปฏิบัติกิจทางศาสนา การฝกอบรมจิต การเขารวมกิจกรรมทางศาสนา
การยกยองสงเสริมผูกระทําความดี การสงเสริมการแบงปน การชวยเหลือกันและกัน

3.4 สงเสริมการแสวงหาความรู และเผยแพรความรู
เกี่ยวกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เชน การจัดนิทรรศการ การจัดการประกวดในรูปแบบตางๆ
การหาความรูผานสื่อเทคโนโลยีและอ่ืน ๆ

3.5 สงเสริมการปฏิบัติตนเปนแบบอยางของผูบริหาร ครู
และบุคลากรในสถานศึกษา

3.6 จัดโครงการและกิจกรรมสงเสริมการปฏิบัติตน และ
การดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

4. การจัดระบบบริหารจัดการของสถานศึกษา สถานศึกษาควร
มีการจัดระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่เอ้ือ
ตอการสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวทางดังนี้

4.1 ทบทวน ปรับปรุง พัฒนา โครงสรางและกระบวนการ
บริหารจัดการใหสอดคลอง หรือรองรับการจัดการศึกษาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง โดยเนน
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มีความพอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุมกันที่พรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง

4.2 กําหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรม
และการปรับปรุงเพิ่มเติมหรือจัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานของสถานศึกษา ใหครอบคลุม
การพัฒนาการศึกษาตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของสถานศึกษา มีการดําเนินการ
ตามแผนอยางเปนระบบ และมีการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง

4.3 พัฒนาบุคลากร ผูบริหาร ครู กรรมการสถานศึกษา
ใหมีความรูความเขาใจปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีความพรอมในการดําเนินการตามระบบ
การบริหารจัดการที่เปลี่ยนแปลง และการจัดการศึกษาตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
รวมทั้งดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
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4.4 จัดระบบการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ และกระบวนการเรียนการสอน ใหเอ้ือตอการจัดการศึกษาตาม
แนวทางในการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา

5. การใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนในการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา สถานศึกษาควรใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในขั้นตอนสําคัญทุกขั้นตอน ตามแนวทางดังนี้

5.1 รวมกําหนดแนวนโยบาย และการวางแผน
5.2 รวมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในกระบวนการพัฒนา

หลักสูตร
5.3 รวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัดสภาพ

และบรรยากาศภายในสถานศึกษา
5.4 สงเสริมการเรียนรูและการปฏิบัติตามแนวปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา ที่บาน และสถานที่อ่ืนๆ
5.5 รวมติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา

6. การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สถานศึกษา
ควรจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินการจัดการศึกษาตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยมีแนวทางดําเนินการดังนี้

6.1 ติดตามและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
ผูเรียน โดยพิจารณาจาก

1) ผลการทดลองความรู ความเขาใจพื้นฐาน
ดานเศรษฐกิจพอเพียง

2) ผลงานและการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียน
3) การปฏิบัติตนในชีวิตประจําวันของผูเรียน
4) ผลการประเมินโดยผูประเมินภายนอก หรือผู

มีสวนไดสวนเสียจากทุกภาคสวน
6.2 ติดตามและประเมินความเหมาะสมของการ

ดําเนินการในกระบวนการ ขั้นตอน และกิจกรรมการดําเนินการในดานการพัฒนาหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม การจัดระบบบริหารจัดการ การให
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ผูปกครอง และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และการประเมิน
คุณลักษณะของผูเรียนอันพึงประสงค

6.3 จัดใหระบบการรายงานผลการดําเนินการเปนระยะๆ
ทั้งการรายงานภายในสถานศึกษา การรายงานตอสาธารณชน และการรายงานหนวยงานตน
สังกัดตามลําดับ

จากแนวทางในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามประเด็นดังกลาวขางตนเขียนเปน
แผนภาพเชิงระบบที่แสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกันไดดังนี้



61

แผนภาพที่ 3 ความเชื่อมโยงของแนวทางการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษา
ในสถานศึกษา

การมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน
มีสวนรวมในการดําเนินการของสถานศึกษาทุกดาน

dkidki

จัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของ
ผูเรียนโดย
- พัฒนาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห การ
จัดการ การเผชิญสถานการณ การแกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน
- เนนกิจกรรมการทดลอง การปฏิบัติจริงใน

ชีวิตประจําวัน
- วัดและประเมินผลผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะ
กระบวนการและคุณลักษณะอันพึงประสงค

คุณลักษณะของผูเรียน
อันพึงประสงค

พัฒนาผูเรียนใหมีความรู
ทักษะ และดําเนินชีวิต
ตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง

- มีความรูความเขาใจ และ
ตระหนักในความสําคัญ
ของการดําเนินชีวิตตาม
แนวปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง

- มีความรู และทักษะพื้นฐาน
ในการดําเนินชีวิตตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง

- ปฏิบัติตนและดําเนินชีวิต
ตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง

การพัฒนาหลักสูตร
พัฒนาหลักสูตรโดยบูรณา
การเนื้อหาสาระของ
เศรษฐกิจพอเพียงไวใน
หลักสูตรสถานศึกษาทุก
กลุมสาระ การเรียนรู และ
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน

ดําเนินการติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
- ติดตามและประเมินผลสัมฤทธ์ิตามคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักเรียน
- ติดตามและประเมินผลความเหมาะสมของการดําเนินงานแตละดาน
- รายงานผลการดําเนินการจัดการศึกษา

การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษา

การจัดระบบบริหาร
จัดการ

จัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการ
พัฒนาผูเรียน
- จัดอาคาร สถานที่ สิ่งแวดลอม ใหรมรื่น  เปน
แหลงเรียนรู สะทอนการอนุรักษสืบสานทรัพยากร
ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาไทย
- สงเสริมและพัฒนาบรรยากาศดานคุณธรรม
- สงเสริมการแสวงหา และเผยแพรความรูดาน
เศรษฐกิจพอเพียง
- สงเสริมการปฏิบัติตนเปนแบบอยางของบุคลากร
- จัดโครงการสงเสริมการดําเนินวิถีชีวิตตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

จัดระบบบริหารจัดการตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
- ปรับโครงสรางและกระบวนการ
บริหารใหสอดคลองกับแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
- กําหนดนโยบาย แผนงาน

โครงการ ปรับแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติการ
- พัฒนาบุคลากรดานความรู

ความเขาใจและการปฏิบัติตนตาม
แนวปรัชญาฯ
- จัดระบบการนิเทศการศึกษา
ภายในสถานศึกษา

การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา

จัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของ
ผูเรียนโดย
- พัฒนาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห การจัดการ
การเผชิญสถานการณ การแกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน
- เนนกิจกรรมการทดลอง การปฏิบัติจริงใน

ชีวิตประจําวัน
- วัดและประเมินผลผูเรียนท้ังดานความรู ทักษะ
กระบวนการและคุณลักษณะอันพึงประสงค

การจัดการเรียนการสอน

ดําเนินการติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
-ติดตามและประเมินผลสัมฤทธ์ิตามคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักเรียน
-ติดตามและประเมินผลความเหมาะสมของการดําเนินงานแตละดาน
-รายงานผลการดําเนินการจัดการศึกษา
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2.8.2.3 ขั้นตอนในการดําเนินงานตามแนวทางการนําหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา

การดําเนินการตามแนวทางการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา  มีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้

1. กําหนดนโยบายการจัดการศึกษาตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเปนนโยบายสําคัญของสถานศึกษา

2. พัฒนาความรูความเขาใจแกบุคลากรทั้งผูบริหาร ครู และผูมี
สวนเกี่ยวของในชุมชนและสงเสริมใหปฏิบัติตนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

3. ประชาสัมพันธเผยแพรความรู ความเขาใจแกผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ
4. ทบทวนหรือปรับปรุงโครงสรางและพัฒนาการบริหารจัดการ

ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
5. จัดทํา ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมโครงการ กิจกรรม และปรับแผน

กลยุทธและแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา
6. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา
7. จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของสถานศึกษา
8. เสริมสรางบรรยากาศ และสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการจัดการ

เรียนรู
9. จัดระบบนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการ

ดําเนินการ
10. ใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ในขั้นตอนสําคัญทุกขั้นตอน
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แผนภาพที่ 4 ขั้นตอนการดําเนินการตามแนวทางการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปจัด
การศึกษาในสถานศึกษา

นิเทศ ติดตาม
ประเมินและ
รายงานผล

กําหนดแนวนโยบายการจัดการศึกษาเร่ืองเศรษฐกิจ
พอเพียงเปนนโยบายสําคัญของสถานศึกษา

จัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา

ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา

จัดทํา หรือเพิ่มเติมโครงการ กิจกรรมและปรับ
แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา

พัฒนาความรูความเขาใจแกบุคลากรและสงเสริมการ
ปฏิบัติตนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ประชาสัมพันธ  เผยแพร ความรู
ความเขาใจแกผูเกี่ยวของคนอื่น ๆ

ปรับปรุงการบริหารจัดการใหเปนไป
ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสงเสริมการมีสวน

รวมของผูปกครอง
และชุมชน

เสริมสรางบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา

สถานศึกษา
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ตอนที่ 4 แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
(Community of  Practice Participation based and  Learning Community)

4.1 ความหมายชุมชนนักปฏิบัติ
มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของคําวาชุมชนนักปฏิบัติไว  ดังนี้
Wenger et.al (2002) กลาวถึง ชุมชนนักปฏิบัติ หมายถึง กลุมคนที่มีความสนใจ

มีปญหา หรือมีแรงปรารถนา ในสิ่งหนึ่งรวมกัน และเสริมสรางความรูความเชี่ยวชาญในสิ่งที่
สมาชิกในชุมชนเห็นรวมกันผานการปฏิสัมพันธภายในชุมชนอยางตอเนื่อง

บดินทร วิจารณ (2547) กลาวถึง ชุมชนนักปฏิบัติ หมายถึง กลุมคนที่มีความชอบ มี
ความสนใจในสาระ ความเชี่ยวชาญ หรือมีปญหารวมกัน สมาชิกในกลุมพรอมและเต็มใจที่จะ
เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน

อนุชาติ พวงสําลี (2549) ไดใหความหมายของชุมชนนักปฏิบัติ (Community of
Practices, CoP) วาเปนแนวคิดที่สําคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการความรูที่มี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากวาการเกิดขึ้นของชุมชนนักปฏิบัตินั้น จะสะทอนใหเห็นถึงระบบ
ความสัมพันธทางสังคมที่เอ้ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู การพัฒนาและการจัดการยกระดับองค
ความรูขององคกร สถาบันหรือสังคมไดเปนอยางดีดังนั้นชุมชนนักปฏิบัติ จึงถือไดวาเปนเครื่องมือ
ที่สําคัญในการจัดการความรู และการพัฒนาที่มุงสูการเปนองคการเอ้ือการเรียนรู

วีระพจน กิมาคม (ม.ป.ป) กลาวถึง Community of Practice ที่มีผูเรียกเปนภาษาไทยวา
“ชุมชนนักปฏิบัติ” คือ การรวมตัวของคนหรือกลุมคนที่มีความชอบ มีความสนใจในสาระ ความ
เชี่ยวชาญ ที่คลายๆ กัน หรือมีปญหารวมกันทํางานดานเดียวกัน สมาชิกในกลุมพรอมและเต็มใจที่
จะเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกันมีการเรียนรูซึ่งกันและกัน สรางและพัฒนา
ความสัมพันธ ความเขาอกเขาใจซึ่งกันและกัน ในระหวางการดําเนินกิจกรรมรวมกันซึ่งจะชวย
เสริมสรางความรูสึกมีสวนรวมและความเปนเจาของรวมกัน กอใหเกิดความมุงมั่นที่จะดําเนินการ
อยางสรางสรรคตอไป
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ตารางที่ 7 ตารางสังเคราะห แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติ

แนวคิด
Wenger

et.al
(2002)

บดินทร
วิจารณ
(2547)

อนุชาติ
พวงสําลี
(2549)

วีระพจน
กิมาคม
(ม.ป.ป)

สรุป

กลุมคนที่มีความสนใจสิ่ง
เดียวกัน

   

กลุมคนมีการสรางความรู
ใหม มีการจัดการความรู

   

กลุมคนที่มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู

    

กลุมคนมีการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง

 

จากแนวคิดดังกลาวสามารถสรุปไดวา ชุมชนนักปฏิบัติ หมายถึง กลุมคนที่มี
ความสนใจ มีปญหา หรือมีความตองการในสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมกัน มารวมตัวกันเปนเครือขายที่
ไมเปนทางการ เพื่อทํางานรวมกัน แกไขปญหารวมกัน และเสริมสรางความรูความเชี่ยวชาญในสิ่ง
ที่สมาชิกในชุมชนเห็นรวมกันผานการมีปฏิสัมพันธภายในชุมชนอยางตอเนื่อง

4.2 หลักในการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ ใหมีการพัฒนาอยางยั่งยืน
บดินทร  วิจารณ ( 2547) ไดกลาวถึงหลักในการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ(CoPs) ใหมีการ

พัฒนาอยางยั่งยืน ไว 7 ประการ  ดังนี้
1. วิวัฒนาการในชวงที่กอต้ังชุมชนนักปฏิบัติ เริ่มตนจากกลุมเครือขายหลัก ๆ ที่คุนเคย

หรือรูจักกันมากอน  มารวมกันกอต้ังเปนชุมชนนักปฏิบัติหลังจากที่มีความสัมพันธกันแลว จึงคอย
กําหนดโครงสรางหรือวิธีการในการแบงปนความรูและการนําเทคโนโลยี IT มาสนับสนุนเอ้ือตอ
การสรางและแบงปนองคความรู  ผานทางเว็บไซต  หรือวิธีการสื่อสารตางๆ ตามความเหมาะสม
และจําเปนตอการสื่อสารเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน

2. เพื่อกอใหเกิดความหลากหลายและการเรียนรูสิ่งใหมๆ นอกจากสมาชิกในกลุมชุมชน
นักปฏิบัติจะแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณที่เกิดจากความตองการรวมกันแลว  ควรจัดใหมี
ผูเชี่ยวชาญจากภายนอก ชุมชนนักปฏิบัติเขามามีสวนรวมในการถายทอดความรู  แลกเปลี่ยน
ความคิดกับสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติซึ่งนอกจากจะกอใหเกิดความหลากหลายในมุมมอง  นําไปสู
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แนวคิดและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบใหมๆ ไดแลว  ยังกอใหเกิดสีสัน  และความมี
ชีวิตชีวา  ต่ืนตัวในการเรียนรู

3. ถึงแมวากลุมสมาชิกหลัก (Core Group) จะเปนแหลงที่สรางและกระจายความรูที่
เกิดขึ้นใน ชุมชนนักปฏิบัติและโดยปกติแลวสมาชิกที่เปนผูเชี่ยวชาญหลักๆ นี้เพียง 10 – 15 %
ของจํานวนสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติทั้งหมด  จะเปนกลุมหลักและเปนพลังหลักของชุมชน
นักปฏิบัติในการสรางสรรคกิจกรรม  คอยตอบคําถาม  นําขอมูลความรูใหมๆ นํามาเสนอในกลุม
กระตุนกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูขึ้นในชุมชนนักปฏิบัติกลุมสมาชิกหลักนี้จะเปนผู
สรางสรรคผลงานมนภาพรวมของชุมชนนักปฏิบัติถึง 60 – 70 %

4. พัฒนาชุมชนนักปฏิบัติทั้งในรูปแบบที่เปนทางการ  และไมเปนทางการ ทั้งในรูปแบบ
ที่เปนแบบเปดเผยมีพิธีการ (Public) และในรูปแบบที่เปนสวนตัว (Private) ชองทางของความ
หลากหลาย  ในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุมสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติจะเปน
รากฐานที่สําคัญกอใหเกิดการสื่อสารที่เปนกันเองและเปดเผยจริงใจ  ยอมรับซึ่งกันและกันมากขึ้น

5. มุงเนนคุณคาที่เกิดขึ้นในกลุมและองคกร เนื่องจากชวงกอต้ังชุมชนนักปฏิบัติใน
เบ้ืองตน  คุณคาที่เดนชัดจะยังไมเกิดขึ้นทันที  คุณคาที่แทจริงจะเกิดขึ้นเมื่อมีการนําขอมูลและ
ความรูที่มีอยูใน CoPs นั้นไปเปนประโยชนในการปฏิบัติและการแกปญหา

6. การสรางความคุนเคย และความแตกตางเราใจใหกับชุมชนนักปฏิบัติ ความคุนเคย
ที่วา คือ พัฒนาชุมชนนักปฏิบัติใหมีความรูผูกพันเหมือนชุมชนชาวบานในสมัยกอน  ที่เพื่อนบาน
แบงปนอาหารกันโดยไมหวังผลตอบแทน  แตชุมชนนักปฏิบัติยังคงตองการกิจกรรมที่ต่ืนเตน
หลากหลายที่กระตุนใหสมาชิกในกลุมสรางสรรคสิ่งใหมๆ เหมือนมีการผจญภัยและเดินทาง
รวมกันไปยังปลายทางเปาหมายใหมๆ ที่ทาทาย

7. สรางสีสันและความหลากหลายใหกับชุมชนนักปฏิบัติ ดังที่กลาวมาแลว หัวใจของ
ชุมชนนักปฏิบัติ คือ สายสัมพันธของสมาชิกในกลุมที่กอใหเกิดความรวมมือรวมใจกันในการ
แบงปนความรูกันและกัน  พัฒนาใหชุมชนนักปฏิบัติ ยั่งยืน  ดังนั้น  เพื่อสรางใหชุมชนนักปฏิบัติ
มีชีวิตชีวา  เราอาจจะจัดประชุมกลุมชุมชนนักปฏิบัติ ในภาพใหญเพื่อเรียนรูสิ่งใหมๆ  หรือการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณภายในกลุม ชุมชนนักปฏิบัติเอง (Share Forum) หรือคุยกัน
วิดีโอคอนเฟอเรนซ  ดูงานตางหนวยงาน

Wanger (1998 อางถึงใน กิตติพงศ ทิพยเสถียร, ม.ป.ป) ไดกลาวถึงการสรางความรูใน
ชุมชนนักปฏิบัติ

1. ชุมชนนักปฏิบัติ ชวยสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมที่ความรูจะถูกนํา มาใชในการ
พัฒนาประสิทธิภาพประสิทธิผล และนวัตกรรม (Lesser and Everest, 2001) นักวิจัยหลายคนได
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สังเกตพบวาชุมชนนักปฏิบัติ เปนทางเลือกที่ดีในการสรางทีมงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของ
การพัฒนาผลิตภัณฑใหม (Ardichiville et al.,2003) นอกเหนือจากนั้น โอกาสสํา หรับการ
ปฏิสัมพันธโดยตรงและการสนับสนุนของเทคโนโลยีการสื่อสารชวยใหผูคนสามารถพูดคุยเกี่ยวกับ
ประสบการณและการแกปญหาผาน ชุมชนนักปฏิบัติ

2. ชุมชนนักปฏิบัติ ไดรับการพิสูจนทราบแลววาเปนบทบาทสําคัญในการสรางใหเกิดการ
เรียนรูและนวัตกรรมในองคการ (Swan et al., 2002) และยังสามารถเปนเครื่องมือ ที่ทรงพลังใน
การสรางความไดเปรียบอยางยั่งยืน กระบวนการเรียนรูในองคการเริ่มตนที่ระดับรากหญา ซึ่งกอน
หนานี้เราเรียกวาชุมชนนักปฏิบัติ ซึ่งสมาชิกขององคการมีสวนรวม การเรียนรูเกิดขึ้นเมื่อ
ความรูในคน (tacit knowledge) ไดถูกกลั่นกรองจัดระบบ และดําเนินกรรมวิธี จนเปนรูปแบบที่
สามารถใชไดในหนวยงาน และชุมชนนักปฏิบัติ สามารถกลั่นกรองความรูไปยังขีดสมรรถนะหลัก
(core competency) ของหนวยงาน (Malone, 2002)

4.3 คุณลักษณะของชุมชนนักปฏิบัติ
วีระพจน กิมาคม(ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงลักษณะของชุมชนนักปฏิบัติไว ดังนี้
1. มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน และตองการแลกเปลี่ยนประสบการณของกันและกัน
2. มีเปาหมายและความมุงมั่นรวมกัน ที่จะพัฒนาวิธีการทํางานไดดีขึ้น
3. มีความเชื่อ และยึดถือคุณคาเดียวกัน
4. วิธีปฏิบัติคลายกัน ใชเครื่องมือ และภาษาเดียวกัน
5. ประสบกับปญหาในลักษณะเดียวกัน
6. มีบทบาทในการสราง และใชความรู
7. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกัน อาจจะพบกันดวยตัวจริง หรือผานเทคโนโลยี
8. มีชองทางเพื่อการไหลเวียนของความรู ทําใหความรูเขาไปถึงผูที่ตองการใชไดงาย

มีความรวมมือชวยเหลือ เพื่อพัฒนา และเรียนรูจากสมาชิกดวยกันเอง มีวิธีการเพื่อเพิ่มความ
เขมแข็งใหแกชุมชน ทําใหมีความรูที่ลึกซึ้งเพิ่มพูนขึ้นอยางตอเนื่อง

อนุวัฒน ศุภชุติกุล (2547) ไดกลาวถึง ลักษณะที่สําคัญของชุมชนนักปฏิบัติวาเปนชุมชน
ที่มีการรวมตัวกันหรือเชื่อมโยงกันอยางไมเปนทางการ โดยมีลักษณะดังนี้

1. ประสบปญหาลักษณะเดียวกัน
2. มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน ตองการแลกเปลี่ยนประสบการณจากกันและกัน
3. มีเปาหมายรวมกัน มีความมุงมั่นรวมกัน ที่จะพัฒนาวิธีการทํางานไดดีขึ้น
4. มีวิธีปฏิบัติคลายกัน ใชเครื่องมือ และภาษาเดียวกัน
5. มีความเชื่อ และยึดถือคุณคาเดียวกัน
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6. มีบทบาทในการสราง และใชความรู
7. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกัน อาจจะพบหนากันโดยตรงหรือผานเทคโนโลยี
8. มีชองทางเพื่อการไหลเวียนของความรู ทําใหความรูเขาไปถึงผูที่ตองการใชไดงาย
9. มีความรวมมือชวยเหลือ เพื่อพัฒนาและเรียนรูจากสมาชิกดวยกันเอง
10. มีปฏิสัมพันธอยางตอเนื่อง มีวิธีการเพื่อเพิ่มความเขมแข็งใหแกสายงาน ทําให

สามารถเพิ่มพูนความรูที่ลึกซึ้งขึ้นเรื่อยๆ
Wenger et.al (2002) ไดกลาววา ชุมชนนักปฏิบัติเปนการผสมผสานองคประกอบ

3 องคประกอบ คือ
1. โดเมนความรู (Domain) เปนการกําหนดองคความรูพื้นฐานที่เปนที่สนใจรวมกันของ

ชุมชน โดยชุมชนจะรวมกันกําหนดโดเมน ซึ่งเนนวัตถุประสงคและคุณคาที่มีตอสมาชิกและผูมี
สวนรวมอ่ืนๆ ของชุมชน การกําหนดโดเมนจะชวยสรางแรงบันดาลใจใหกับสมาชิกในการ
ชวยเหลือและเขารวมในชุมชน มีการแนะแนวการเรียนรูของสมาชิก และชวยทําใหสิ่งที่ชุมชน
ปฏิบัติมีความหมาย การไดรูขอบเขตและความทันสมัยของโดเมนความรูจะชวยใหสมาชิก
สามารถตัดสินใจไดอยางชัดเจนวา แนวคิดหรือความรูใดควรคาแกการแลกเปลี่ยนเรียนรู
จะนําเสนอแนวคิดหรือความรูนั้นอยางไร และกิจกรรมใดที่ควรดําเนินการตอไป

การมีโดเมนรวมกันจะกอใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอองคความรูและการพัฒนาแนว
ปฏิบัติ ซึ่งโดเมนของชุมชนนักปฏิบัติอาจเริ่มตนจากความรูแบบพื้นๆ ไปจนถึงความเชี่ยวชาญ
เฉพาะดาน โดเมนของชุมชนจะเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดที่ทําใหชุมชนยังคงอยูเปนชุมชนตอไป โดยเปน
สิ่งที่ทําใหสมาชิกทุกคนมาอยูรวมกันและเปนตัวชี้นําการเรียนรูของชุมชน โดเมนไมใชกลุมของ
ปญหาที่ตายตัว แตมีวิวัฒนาการควบคูไปกับโลกภายนอกและพัฒนาการของชุมชน มีการกําหนด
เนื้อหาและขอบเขตของโดเมน โดยที่โดเมนประกอบดวยประเด็นหรือปญหาหลักๆ ที่สมาชิกพบ
เปนประจํา และชุมชนจะตองดูแลโดเมนที่พัฒนาขึ้นมาเปนอยางดี มีความรับผิดชอบในสวนที่
ตนเองเชี่ยวชาญและถายทอดความรูและทักษะที่ดีที่สุดเทาที่มีอยูใหกับชุมชน

2. ชุมชน (Community) ชวยใหเกิดสายใยแหงการเรียนรู ชุมชนที่มีความเขมแข็งจะชวย
สงเสริมการมีปฏิสัมพันธ และความสัมพันธบนพื้นฐานแหงความเคารพและความไววางใจ โดยจะ
สนับสนุนใหเกิดการแลกเปลี่ยนแนวคิด การต้ังคําถามและการรับฟงอยางต้ังใจ ชุมชนจัดไดวาเปน
องคประกอบที่สําคัญที่สุด เพราะการเรียนรูนั้นจะเกี่ยวของกับการเปนสวนหนึ่งของชุมชนและ
กระบวนการทางปญญาก็เกี่ยวของทั้งทางกายและจิตใจดวย

องคประกอบดานชุมชนมีความสําคัญมากตอโครงสรางความรูที่มีประสิทธิภาพ ชุมชน
นักปฏิบัติไมไดเปนเพียงแคเว็บไซต ฐานขอมูล หรือแหลงรวบรวมแนวปฏิบัติที่เปนเลิศเทานั้น
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แตเปนกลุมคนที่มีปฏิสัมพันธกัน มาเรียนรูรวมกัน สรางความสัมพันธกันและอยูภายใต
กระบวนการพัฒนาความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนและการมีพันธะสัญญารวมกัน ในการสราง
ชุมชนนักปฏิบัติ สมาชิกจะตองมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันอยางสม่ําเสมอในประเด็นที่มี
ความสําคัญตอโดเมน เพื่อชวยใหสมาชิกพัฒนาความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับโดเมนและแนวทาง
พัฒนาที่จะนําไปสูแนวปฏิบัติ หลักการของชุมชนนักปฏิบัติไมเพียงแคเนนการมีพื้นฐาน ทักษะ
และมุมมองรวมกันที่เหมือนกัน ในขณะเดียวกันก็สงเสริมความแตกตางในกลุมสมาชิกชุมชน
เชนกัน สมาชิกจะมีบทบาทที่หลากหลายทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ สมาชิกในชุมชนนัก
ปฏิบัติอาจมีพื้นฐาน ทักษะ และมุมมองที่เหมือนกันซึ่งจะชวยใหการเริ่มตนของชุมชนนักปฏิบัติ
เปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ แตในความเปนจริงแลวการมีพื้นฐาน ทักษะ และมุมมองที่
เหมือนกันก็ไมใชตัวชี้วัดวาชุมชนจะมีความสัมพันธที่เหนียวแนน หรือประสบความสําเร็จมากกวา
ชุมชนที่มีพื้นฐาน ทักษะ และมุมมองที่แตกตางกัน เพราะความแตกตางกันกลับเปนสิ่งที่ทําใหการ
เรียนรูมีความหลากหลายมากขึ้น มีความสัมพันธที่นาสนใจขึ้น และมีความคิดสรางสรรคที่เพิ่ม
มากขึ้นดวย

ชุมชนนักปฏิบัติมีขนาดของชุมชนที่หลากหลายทําใหไมสามารถกําหนดตัวเลขที่แนนอน
ได ชุมชนที่มีจํานวนสมาชิกนอยกวา 15 คนจะมีความสนิทสนมกันมาก และเมื่อมีสมาชิกอยู
ระหวาง 15 – 50 คน ความสัมพันธจะเริ่มลื่นไหลและมีความแตกตางกันมากขึ้น เมื่อสมาชิกเพิ่ม
ขึ้นมาอยูระหวาง 50 – 150 คน ชุมชนมักจะแตกออกเปนกลุมยอยๆ ตามโดเมนหรือตามพื้นที่ใน
ชุมชน และเมื่อสมาชิกเพิ่มขึ้นจนมากกวา 150 คน กลุมยอยในชุมชนจะพัฒนาจนกลุมมีความ
แข็งแกรงขึ้น ซึ่งชุมชนที่มีลักษณะเปนสายใยเชนนี้จะชวยใหสมาชิกสามารถมีสวนรวมในกลุม
ยอยๆ ในระดับพื้นที่ไดอยางเต็มที่ ในขณะเดียวกันก็ยังคงความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนใหญ
เชนกัน และสมาชิกที่เขารวมในชุมชนนักปฏิบัติจะตองเกิดจากความสมัครใจ เพราะความสําเร็จ
ของชุมชนจะตองมาจากพลังที่เกิดขึ้นในตัวของชุมชนเอง ไมใชเกิดจากการบีบบังคับจากภายนอก

ชุมชนนักปฏิบัติทุกแหงตองมีผูนําซึ่งมีภาวะผูนําภายในชุมชน แตชุมชนที่มีความเขมแข็ง
ยอมไมพึ่งพาภาวะผูนําจากผูนําเพียงคนเดียว โดยที่ภาวะผูนํานั้นควรจะกระจายและเปน
คุณลักษณะของชุมชนโดยรวม ซึ่งภาวะผูนําในชุมชนนักปฏิบัตินั้นมีความหลากหลาย ไดแก
ผูจัดการชุมชน ผูเชี่ยวชาญและผูนํานักคิด ผูริเริ่มสิ่งใหมๆ ผูบริหาร และผูเชื่อมโยงชุมชน โดย
บทบาทเหลานี้อาจอยูในรูปแบบที่เปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได แตในทุกกรณี ผูที่เปนผูนํา
จะตองเปนที่ยอมรับของสมาชิกในชุมชน นอกจากนี้บทบาทผูนําจากภายนอกชุมชนก็มี
ความสําคัญเชนกันโดยเฉพาะเมื่อชุมชนเริ่มเติบโตขึ้น เนื่องจากชุมชนตองพึ่งพาผูชวยเหลือจาก
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ภายนอก เพื่อชวยใหมีชองทางในการสรางเครือขายของชุมชน และทําใหมีทรัพยากรที่จําเปนและ
เปนประโยชนตอชุมชน รวมถึงเพื่อสรางความนาเชื่อถือของชุมชนอีกดวย

การเรียนรูภายในชุมชนตองการบรรยากาศที่เปดเผย แตละชุมชนมีการพัฒนาบรรยากาศ
ที่เปนเอกลักษณเฉพาะตัว ไมวาจะเปนบรรยากาศแบบจริงจังหรือแบบสบายๆ ทั้งที่เปนทางการ
หรือไมเปนทางการ โดยที่หลักสําคัญของการเรียนรูภายในชุมชนอยูที่การใชวิธีการถามคําถามใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ชุมชนนักปฏิบัติจะมีสถานที่ที่ปลอดภัยที่สมาชิกสามารถพูดความจริงและ
ถามคําถามที่ยากตอการตอบ ดังนั้น ความไววางใจของสมาชิกจึงเปนสิ่งที่สําคัญสําหรับ
กระบวนการดังกลาว แตอยางไรก็ตามชุมชนที่มีประสิทธิภาพไมใชวาจะไมมีความขัดแยงเลย ใน
ความเปนจริงแลว ยิ่งชุมชนเขมแข็งมากขึ้นเทาใด ชุมชนก็จะสามารถรับมือกับการโตเถียง และ
เปลี่ยนความขัดแยงใหกลายเปนผลผลิตไดดีมากขึ้นเทานั้น ทั้งนี้ในชุมชนที่มีประสิทธิภาพ การมี
ความสัมพันธที่เหนียวแนนจะชวยใหสมาชิกสามารถรับมือกับความคิดเห็นที่แตกตางกัน และ
สมาชิกสามารถใชความขัดแยงมาพัฒนาความสัมพันธและการเรียนรูรวมกันของสมาชิกใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3. แนวปฏิบัติ (Practice) เปนการกระทําหรือแนวทางการปฏิบัติซึ่งสมาชิกในชุมชน
แลกเปลี่ยนกัน ในขณะที่โดเมนความรูเปนการกําหนดหัวขอที่ชุมชนใหความสําคัญ แนวปฏิบัติจะ
เปนความรูเฉพาะดานซึ่งชุมชนมีการพัฒนา แลกเปลี่ยนและเก็บรักษาไว เมื่อชุมชนจัดต้ังขึ้นมา
เปนระยะเวลาหนึ่ง สมาชิกทุกคนจะมีความเชี่ยวชาญในความรูพื้นฐานของชุมชน องคความรูรวม
และทรัพยากรเพื่อชวยใหชุมชนสามารถกาวไปขางหนา เพื่อรับมือกับปญหาของชุมชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

หนาที่ของแนวปฏิบัติรวมคือ การกําหนดความรูพื้นฐานที่สมาชิกชุมชนแตละคนควรมี ซึ่ง
จะชวยใหสมาชิกสามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิผล แนวปฏิบัติของชุมชนจะเปนการ
สํารวจทั้งองคความรูปจจุบัน ความกาวหนาในสาขาที่ชุมชนสนใจ รวมทั้งความรูที่พัฒนาขึ้นตาม
เวลา ในขณะเดียวกันแนวปฏิบัติก็มีทิศทางมุงไปสูอนาคตดวยการชวยใหสมาชิกสามารถรับมือกับ
สถานการณใหมๆ ควบคูไปกับการสรางความรูใหม แนวปฏิบัติจะชวยจัดระเบียบความรูใหอยูใน
รูปแบบที่เปนประโยชนตอนักปฏิบัติ ชุมชนแตละแหงจะมีวิธีการเฉพาะในการทําใหแนวปฏิบัติของ
ตนเองมีความชัดเจนผานแนวทางที่ตนเองใชในการพัฒนาและแลกเปลี่ยนความรู ซึ่งบางชุมชน
อาจใชวิธีการเลาเรื่อง บางชุมชนอาจใชวิธีการบันทึกและคูมือการทํางานในรูปแบบบทความ แนว
ปฏิบัติที่เปนเลิศ และบทเรียนที่ผานมา และการสรางแนวปฏิบัติที่เหมาะสมควรทําควบคูไปกับการ
สรางชุมชน โดยกระบวนการในการสรางนั้นตองใหโอกาสแกนักปฏิบัติในการไดรับการยกยองวา
เปนผูที่ทําใหเกิดแนวปฏิบัตินั้นขึ้นมา
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บดินทร วิจารณ (2547) ไดกลาวถึง องคประกอบที่สําคัญของชุมชนนักปฏิบัติ
ประกอบดวย

1. Head ซึ่งเปนเรื่องความรูและประสบการณ หรือปญหาที่เปนศูนยกลางที่สนใจรวมกัน
และเปนพื้นฐานกอใหเกิดการรวมตัวและยึดเหนี่ยวซึ่งกันและกัน มีเอกลักษณรวมกัน และเปน
วาระรวมกันของชุมชนนักปฏิบัติ

2. Heart ชุมชนนักปฏิบัติที่เกิดขึ้นกอใหเกิดสังคมแหงการเรียนรู ชุมชนที่แข็งแรงจะ
สงเสริมการมีปฏิสัมพันธกัน เสริมสรางสายสัมพันธ บนพื้นฐานของการใหเกียรติ เคารพและ
เชื่อถือซึ่งกันและกัน สิ่งตางๆ เหลานี้จะเปนแรงผลักดันและสรางแรงจูงใจ สมัครใจในการ
แลกเปลี่ยนความรู เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวม กลาที่จะถามคําถาม และการรับฟงซึ่งกันและ
กันที่ดี ซึ่งสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติจะมีความผูกพันกันดวย "ใจ" และไมคาดหวังสิ่งตอบแทนจาก
การแบงปนความรู

3. Hand ซึ่งเปนการแสดงออกดวยการกระทําหรือพฤติกรรม สมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติ
จะมีการดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติของกลุม ซึ่งอาจมีการกําหนดรวมกันอยางเปนทางการ
และไมเปนทางการ ในการแลกเปลี่ยนความคิด ประสบการณ ถามตอบปญหาซึ่งกันและกัน ทั้งใน
ลักษณะพบปะเจอกัน หรือใชเครื่องมือสื่อสารและเทคโนโลยีเชื่อมโยงถึงกัน

Wenger et.al (2002) ยังไดกลาวถึง ปจจัยความสําคัญที่มีตอความสําเร็จของชุมชน
นอกจากพลังจากภาวะผูนําแลว ผูประสานงานชุมชนก็เปนหนึ่งในสมาชิกชุมชน ผูซึ่งชวยชุมชนให
มุงเนนไปที่โดเมนความรูของชุมชน ชวยรักษาสัมพันธภาพ และชวยพัฒนาแนวปฏิบัติของชุมชน
โดยที่ผูประสานงานชุมชนมีความรับผิดชอบหลักคือ การระบุประเด็นสําคัญในโดเมนของชุมชน
การวางแผนและอํานวยความสะดวกในงานของชุมชน การเชื่อมโยงสมาชิกชุมชนเขาหากันอยาง
ไมเปนทางการ การเชื่อมโยงขามขอบเขตของหนวยงานในองคกรและการเจรจาตอรองเกี่ยวกับ
สินทรัพยทางความรู การสงเสริมการพัฒนาสมาชิกชุมชน ชวยสรางแนวปฏิบัติในรูปแบบตางๆ ซึ่ง
ประกอบดวยฐานขอมูลความรู บทเรียนจากความผิดพลาดในอดีต แนวปฏิบัติที่เปนเลิศ เครื่องมือ
และวิธีการรวมถึงเหตุการณการเรียนรู และการประเมินความเขมแข็งของชุมชนและผลตอบแทนที่
ใหคืนกับสมาชิกและองคกร นอกจากนี้เพชรนรา สุขเลี้ยง (2547) ยังไดกลาวถึงผูสนับสนุนกลุม
ผูดําเนินการหลัก ผูบันทึก และสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติ ซึ่งเปนองคประกอบที่จะใหชุมชนนักปฏิบัติ
สามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง ดังนี้

1. Sponsor คือผูสนับสนุนกลุม เปนศูนยรวมการสื่อสารภายในชุมชนนักปฏิบัติ และ
ระหวางสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติ และเปนผูนําในการสนทนา มีความชัดเจนในวัตถุประสงคของ
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ชุมชนนักปฏิบัติ เปนผูไกลเกลี่ยความแตกแยก ความไมเขาใจของชุมชนนักปฏิบัติ บอยครั้งที่ เปน
ผูดําเนินการหลักดวย

2. Facilitator คือ ผูดําเนินการหลัก ทําหนาที่จัดระบบของชุมชนนักปฏิบัติ บริหารจัดการ
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนชุมชนนักปฏิบัติ สงเสริมเทคนิคตางๆ ใหชุมชนนักปฏิบัติดําเนินการและ
สนับสนุนใหชุมชนนักปฏิบัติมีวัตถุประสงค สื่อสารความสําเร็จของชุมชนนักปฏิบัติสูองคกร มีการ
สื่อสารอยางจริงจังถึงสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติ ทํางานโดยใชเทคโนโลยีเพื่อใหมีชองทางการสื่อสาร
ที่แทจริง

3. Community historian คือ ผูบันทึก ทําหนาที่บันทึกสิ่งสําคัญที่ไดจากการประชุมของ
ชุมชนนักปฏิบัติ จับประเด็นจากการอภิปราย สรุปประเด็นทั้งหมดของการสนทนาหรือการ
อภิปรายของชุมชนนักปฏิบัติ ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน

4. Member คือ สมาชิกชุมชนนักปฏิบัติทําหนาที่แลกเปลี่ยนความรู และประสบการณ
มีสวนรวมในการอภิปราย นําเสนอประเด็นใหม คิดวิธีแกปญหา แนะนําวิธีที่ทําใหชุมชนนักปฏิบัติ
มีประสิทธิภาพมากขึ้น

จากแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติที่กลาวมาดังกลาว จะเห็นไดวาชุมชนจะตองเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ทั้งในจุดเนนของชุมชน ความสัมพันธ และแนวปฏิบัติ ดังนั้นการที่จะสนับสนุน
ใหชุมชนนักปฏิบัติดําเนินตอไปได จําเปนตองปฏิบัติตอชุมชนนักปฏิบัติเสมือนเปนทรัพยสิน
ขององคกร ใหการสนับสนุนทรัพยากรและขอมูลขาวสาร ดูแลเปาหมายของชุมชนนักปฏิบัติให
สอดคลองกับองคกร สงเสริมการสรางชุมชนนักปฏิบัติดวยการยอมรับผลงานที่เกิดขึ้นจากกลุมที่
ไมเปนทางการ และการดึงชุมชนเขามาทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ

แนวคิดการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ
1. ชุมชนนักปฏิบัติ เปนกลไกของการไขวควาหา ความรูเขาหาตัวมากกวาการรวบรวม

ความรู เพื่อสงมอบใหผูอ่ืน
2. ชุมชนนักปฏิบัติ เปนเรื่องของการเรียนรู เพื่อเปนคนทํางานที่เกงขึ้นมิใชแคเรียนรูวาจะ

ทํางานอยางไร หรือเรียนรูแตเรื่องที่เปนนามธรรม
3. การเปนสมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติ คือ มีสวนรวมในชุมชนนั้นอยางมีความหมาย
4. ชุมชนนักปฏิบัติ ควรเชื่อมโยงกับเปาหมายหลักขององคกร
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติดานการจัดการศึกษา

วิจารณ พานิช (2551 ไดกลาวถึง การจัดการความรูดานการศึกษาประสิทธิภาพ
ของโรงเรียนเปาหมายในการจัดการความรูใหกับนักเรียน พบวา มีการมุงเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนใน 9 เรื่อง ดังนี้ การแกปญหาเรงดวนดานการอานและการเขียนของ
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นักเรียน การวิจัยในชั้นเรียน การพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของครูเฉพาะดาน การพัฒนา
สมรรถนะของครูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนางานตามทิศทางของสถานศึกษา การ
พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู การพัฒนาการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู การพัฒนาการจัด
ประสบการณเรียนรู และการพัฒนางานชุมชนสัมพันธ

4.4 ความหมายของชุมชนแหงการเรียนรู (Learning Community)
Thomas R. Owens, Changhua Wang, (1996) ไดอธิบาย ชุมชนแหงการเรียนรู

หมายถึง ชุมชนเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน ซึ่งเปนยุทธศาสตรที่ทําใหคนหนุมสาวและ
ผูใหญ  ไดเรียนรูสิ่งตาง ๆ ในชุมชน  ไดมีการกําหนดใหผูเรียนทุกเพศ ทุกวัย ไดเรียนรูอยางเปด
กวาง โดยไมมีขอจํากัด เปนวิธีการของการสนับสนุนการทํางานเปนทีมโดยชุมชน  ซึ่งประกอบดวย
โรงเรียน หนวยงานที่เปนราชการ และหนวยงานที่ไมเปนราชการ ใหรวมกันเปนหนึ่งเดียว มีความ
เปนมิตร และทุกภาคสวนจะเชื่อมโยงและประสานกันโดยใชการเชื่อมตอเปนเครือขาย หลักการ
ของชุมชนแหงการเรียนรู มีหลักการ ดังนี้

1. การศึกษาตองมีจุดประสงคที่ตอเนื่องจากเด็กวัยกอนเขาเรียนรวมกันเรียนรูไปจนถึงวัย
ผูใหญ

2. การเรียนรูตองทําเพื่อตัวของพวกเราเอง ดังนั้น จะตองทําใหเต็มที่ในสิ่งที่เกี่ยวของ
ที่สงผลถึงผูเรียน เชนเดียวกับครูหรือที่ปรึกษาที่ไวใจได

3. งานที่จะทําในอนาคต ไมใชเพียงแตตองการใหการศึกษาเทานั้น แตจะมีรูปแบบ
การศึกษาที่แตกตาง ประกอบดวย มีการวิเคราะห วิพากษ การทํางานเปนทีม และมีความสามารถ
ในการบูรณาการความรู

4. ผูใหญในชุมชน มีความจําเปนตอเรื่องราวตาง ๆ ในชุมชน และการทํางานที่มีคา
เทากัน  ภาระหนาที่เหลานี้เปนของครอบครัวและชุมชน

5. ปญหาที่มีผลกระทบกับผูเรียนในทุกวันนี้คือ โรงเรียนมีขอจํากัดในการหาทางออก
ภาวะที่เปนเหตุใหกังวลของครอบครัว ธุรกิจ  การทํางาน ชุมชนและองคกรอ่ืนๆ  ที่เปน
องคประกอบที่สําคัญ

6. การขัดขวางของครูบางคน   โรงเรียน และชุมชนกับการเปลี่ยนแปลงที่บอกเปนนัย ๆ
โดยการละเมิดความหวัง  การชวยเหลือจากกลุมที่เห็นความจําเปนในการเปลี่ยนแปลงและการให
แนวทางในการเปลี่ยนแปลงนั้น คือการใหความสําคัญกับการคัดคานและการเปนผูนําทาง
การศึกษาใหม ภายใตการมองการไกล สนับสนุนอยางพอเพียง และพัฒนาทีมงาน คือการ
เปลี่ยนแปลงซึ่งไมนาเกิดขึ้นในปจจุบัน
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ฐานการเรียนรูชุมชน หมายถึง ชุมชนที่มีการบริการการเรียนรูในลักษณะเฉพาะ  มีการ
บริการ และการสอน ชุมชนแหงการเรียนรูชวยสะทอนใหเห็นถึงความเปนตัวของตัวเอง  ทําใหมี
การตรวจสอบในสังคม และตรวจสอบสิ่งที่อยูรอบ ๆ  เปนโครงสรางวิธีการเรียนรู และวิธีการสอนที่
มีสวนสรางประสบการณที่ดีในชุมชน  ดวยการพัฒนาคนใหครบตามหลักเหตุ ผล  และทําใหคนใน
ชุมชนมีความกระตือรือรน ซึ่งเปนพื้นฐานของชุมชนแหงการเรียนรู

นอกเหนือจากขอจํากัดในหองเรียนหรือโรงเรียนแลว  การเรียนรูยังมีการนําเอาไป
ถายทอดใหกับชุมชน และรวมถึงการศึกษารายบุคคลอ่ืน ๆ ที่เปนการเรียนรู  กระบวนการ
นอกเหนือที่ครูสอน  มีการกําหนดโครงสรางเวลาสําหรับนักเรียนในการใหบริการแกคนทั่วไปและมี
การเรียนรูในการเขียน การอาน การฟง และการคิดสรางสรรครวมกันในกลุมและการทํางานเด่ียว

สิ่งที่ไดรับจากการพัฒนาคือ “สิ่งที่สัมผัสจับตองไมได” มันคือความรูสึก การยกยอง
บุคคล  ความเชื่อถือ การรับรู  คานิยมในตนเอง การไดรับความไววางใจ ความรับผิดชอบของ
สังคม  และการชวยเหลือในดานความรูสึก  การดูแลเอาใจใสในเรื่องอ่ืน ๆ ดวย

พื้นฐานบนความแตกตางของความสัมพันธ คือ การสงเสริมการบริการและการสงเสริม
การเรียนรู การเรียนเสริมทําใหมั่นคงยิ่งขึ้น

ลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรู
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดอธิบายขั้นตอนในการพัฒนา

ชุมชนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรูไว  ดังนี้
1. เปนเมืองหรือชุมชน ไมจํากัดขนาด อาจจะเปนชุมชนขนาดใหญหรือขนาดเล็ก  และจะ

ต้ังอยูที่ใดก็ได
2. ตระหนักถึงความสําคัญ  ความจําเปนของการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับสังคม

ปจจุบัน ชุมชนที่มีการเรียนรูเปนปจจัยหลักเทานั้น ที่สามารถควบคุมและพัฒนาความสามารถ
ศักยภาพของคนในชุมชนใหสอดคลองกับความทาทายความเปลี่ยนแปลง การเรียนรูจะชวยให
ประชาชนเขาใจสภาพ เปนแนวทาง เห็นภารกิจที่จะตองปฏิรูปสังคม และเศรษฐกิจ

3. มีความพยายามที่จะวิเคราะหสภาพของเมือง หรือชุมชนของตนเองเปรียบเทียบกับ
สถานการณปจจุบันวา จะตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอะไรบาง  ตองพัฒนาความรูและทักษะอะไร
แกประชาชน เชน การเคลื่อนยายประชากร การเติบโต ความเสื่อมถอยของอุตสาหกรรม พาณิช
กรรม ผลกระทบของเทคโนโลยีใหม ๆ ที่มีตอระบบการสื่อสาร โดยตองศึกษาและทําความเขาใจ
แลววางแผนทุกองคประกอบของเมืองแหงการเรียนรูทั้งสังคม  วัฒนธรรม  การเมือง เศรษฐกิจ
พอเพียง
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4. ใชประโยชนของการเรียนรูพัฒนาชุมชน พัฒนาชุมชนดวยการเรียนรู จากทั้ง
ประสบการณ ภายในชุมชนและจากที่อ่ืน (ประสบการณจากภายนอก)

5. การดําเนินงานพัฒนาเมืองแหงการเรียนรู ตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝายที่
เกี่ยวของ โดยรวมมือแบบหุนสวน(Partership) และเนนหุมสวนที่วางแผนในเชิงรุก(proactive
partnership) ทุกฝายที่เกี่ยวของในที่นี้อาจจะเปนบุคคล องคกรทองถิ่น หนวยงานดานการศึกษา
ฝกอบรมทุกระดับ  นายจาง สถานประกอบการ สภาหอการคา หนวยงานภาคธุรกิจ เพื่อพัฒนา
องคกร

6. สงเสริมการใชทรัพยากรในทองถิ่นอันมีคาใหมีประสิทธิภาพสูงสุด
7. ใหทุกฝายที่เกี่ยวของแสดงความพยายามรวมกัน โดยไมลดทอนความแข็งแกรงของแต

ละฝาย หากแตใชความแข็งแกรงที่มีอยูสงเสริมซึ่งกันและกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของชุมชน
ในภาพรวม

8. ประชาชนจะไดรับการพัฒนาดวยการเรียนรูจนสามารถที่จะปรับตัว และหาแนวทาง
วิธีการแกปญหาไมวาจะปญหาหรือสถานการณจะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร

9. มุงใหชุมชนสามารถพัฒนาตนเอง ภายใตสภาพแวดลอมทางสังคม สิ่งแวดลอม
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว

4.5 ขั้นตอนในการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดอธิบายขั้นตอนในการพัฒนา

ชุมชนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรูไว  ดังนี้
1. กําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู
2. แนะนํากระบวนการจัดองคกรที่เหมาะสม หรือกําหนดกลุมองคกรหรือกรรมการที่

รับผิดชอบ
3. แสวงหาความรวมมือและพัฒนากลุมประชากร
4. บริหารงานจัดกิจกรรมและประเมินผลสําเร็จ
5. นําผลการประเมินมาเปนแนวทางในการปรับปรุงตอไป ตัวอยางของฐานการเรียนรู

ชุมชน (Community based learning Exempla)
หลายชุมชนมีโปรแกรม ที่มีผลตองบประมาณและการพัฒนาสิ่งนั้น ๆ มีอิทธิพลตอ

สภาพแวดลอม  ของฐานการเรียนรูชุมชน มีสวนนอยที่จะบรรยายได โดยยอและบทความที่บอก
ถึงกระบวนการเรียนรู    การใหบริการการเรียนรูของ The National and Community Service Act
of 1990(ameded in 1993) ไดกลาวถึงการใหบริการการเรียนรู(Service_learning) คือ วิธีการ
สอนและวิธีการเรียนรู ดังนี้
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1. เปนการเรียนรูของคนหนุมสาวและการพัฒนากิจกรรมรวมกัน การมีสวนรวมในสวน
ประสบการณ การบริการขององคกรที่รอบคอบ คนพบความตองการของชุมชน และมีการรวมกัน
ระหวางโรงเรียนและชุมชน

2. ทุกภาคสวนตองเขาไปมีสวนรวมในหลักสูตรหรือกําหนดโครงสรางของเวลาสําหรับ
ผูเรียนใหไดคิด พูด หรือเขียนอะไรก็ตามที่เขาและเธอทําและพูดระหวางกิจกรรมบริการนั้น ๆ

3. มีการกําหนดคนวัยรุนจากจังหวะที่มีทักษะทางวิชาการใหอยางรวดเร็ว และความรู
สถานการณในชีวิตจริงในจําเพาะในชุมชน

4. การเพิ่มคุณคาของการสอนในโรงเรียนโดยการเพิ่มการเรียนรูใหกับนักเรียนทั้งใน
หองเรียนและชุมชนและชวยอุปถัมภพัฒนาจากความเขาใจ  การดูแลและเอาใจใสในสวนตาง ๆ

Poulesn(1994) ไดเขียนยอความของการใหบริการการเรียนรูไววา “การเรียนการสอน
เปนวิธีการที่มีความสําคัญในหารติดตอสื่อสารกับชุมชน การใหบริการประสบการณ วิชาการ
การเรียนรู การเจริญงอกงามของบุคคลและเปนภาระหนาที่ของคนในชุมชนดวย

บทเรียนจากสหราชอาณาจักรที่สามารถประยุกตใชกับประเทศไทย ในเรื่องของชุมชน
แหงการเรียนรู มีดังนี้(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)

1. ลักษณะของเมืองแหงการเรียนรู พบวามีทั้งเมืองเล็กและเมืองใหญเชนเมืองหลวงของ
รัฐ  เมืองที่ เปนศูนยรวมอุตสาหกรรมขนาดใหญ และเมืองขนาดเล็ก สิ่งที่สําคัญก็คือ
ความสามารถในการดําเนินการตามนโยบายระดับชาติ  การสรางความผูกพันระหวางประชาชน
กับชุมชน และการใหความสําคัญกับการดําเนินงาน ชุมชนขนาดเล็กอาจมีการจัดการไดดี และ
งายในดานการวางแผนและดําเนินการจัดการศึกษานอกระบบ

2. เปาหมายและเจตนารมณของเมืองแหงการเรียนรู เปาหมายหลักของเมืองแหงการ
เรียนรูตาง ๆ จะมีทิศทางเดียวกันคือ มุงสงเสริมใหประชาชนไดเรียนรูตลอดชีวิต  ใชประโยชนจาก
การเรียนรูในการพัฒนาความเติบโตทางเศรษฐกิจ สรางความสามัคคีในชุมชน และใหชุมชน
สามารถพึ่งตนเองได ประชาชนดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสมในทุกสภาวะของการเปลี่ยนแปลง
จุดมุงหมายยอย ๆ อาจมีความแตกตางกันในแตละเมือง

3. หลักการสําคัญในการดําเนินงานของแตละเมืองตางยึดหลักการ 3 ดาน คือ ความ
รวมมือแบบหุนสวน  การมีสวนรวมของประชาชน และการพัฒนาความสามารถในการดําเนินงาน
ดวยการเรียนรูสิ่งที่ดําเนินการผานมาและประสบการณจากเมืองอ่ืน ๆ

4. การเริ่มตนเมืองแหงการเรียนรู บางเมืองเริ่มโดยใชบุคคลที่เปนหลักหรือบุคคลผูทรง
พลังหรือกลุมบุคคล บางเมืองใชหนวยงานที่เปนหลักในเมืองเปนผูริเริ่มขยายแนวความคิด สราง
ความรูความเขาใจในวงกวางและแสวงหาความรวมมือของประชาชนในชุมชน
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5. องคประกอบของหุนสวนและความรวมมือในลักษณะหุนสวน  หุนสวนประกอบดวย
กลุมที่หลากหลาย ทั้งหนวยงานรัฐ เอกชน องคกรทองถิ่น สถาบันการศึกษา กรรมการชุมชน ฯลฯ
ผูที่เปนตัวแทนของแตละหนวยอาจเปนผูบริหารหรือผูปฏิบัติก็ได โดยจะมารวมกันตัดสินใจบาง
เมืองจะแตงต้ัง

6. มีการกําหนดแผนและยุทธศาสตรการดําเนินงาน จะพบวา เมื่อมีการจัดต้ัง
กรรมการบริหารเมืองแหงการเรียนรูแลวจะมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน แผนและ
ยุทธศาสตร ซึ่งบางเมืองจัดทําเปนธรรมนูญเมืองแหงการเรียนรู

7. มีการวิเคราะหสภาพปญหาของเมืองเพื่อวางแผนจัดกิจกรรมเมืองแหงการเรียนรู ของ
ราชอาณาจักร จะทําการวิเคราะหสภาพ ปญหาความตองการของประชาชนเพื่อใหทราบวา
จะตองแกปญหาใดบาง พัฒนาในดานใดบางแลวจึงนํามาวางแผนเพื่อจัดกิจกรรมไดรับการ
สนับสนุนจากสภาพ ฝกอบรมและวิสาหกิจ

8. การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เมืองแหงการเรียนรู ของสหราชอาณาจักร
ทุกเมืองสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมต้ังแตขั้นเริ่มตน เชน มีการสอบถามความคิดเห็นของ
ประชาชนถึงความเปนไปไดในการพัฒนาเมืองใหเปนเมืองแหงการเรียนรู  จัดประชุมสัมมนา
เพื่อใหประชาชนรูผลการดําเนินงานเปนระยะ ๆ และขอใหประชาชนใหขอเสนอแนะเปนผล
ยอนกลับตอผลการดําเนินงาน

9. อาศัยการเรียนรูในการพัฒนาการดําเนินงาน เมืองแหงการเรียนรูในสหราชอาณาจักร
จะมีการทบทวนเรียนรูผลการดําเนินงานที่ผานมาและเรียนรูประสบการณจากเมืองอ่ืน ๆ นํามา
เปนแบบอยางเพื่อพัฒนาการดําเนินงานตอไป จะมีการจัดกิจกรรมทบทวนผลการดําเนินงานที่
ผานมา การติดตามประเมินผลกิจกรรมอยางสม่ําเสมอ

10. การดําเนินงานเมืองแหงการเรียนรูมุงใชทรัพยากรในทองถิ่น โดยนําจุดเดนของแต
ละหุนสวนมาสนับสนุนสงเสริมซึ่งกันและกันเพื่อพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู

11. กิจกรรมที่จัดในเมืองแหงการเรียนรู มีความหลากหลาย แตกตางกันไปตามสภาพ
ของแตละเมืองมีทั้งดานการสอนภาษา การศึกษาสําหรับผูใหญ การฝกอาชีพ การใชสื่อและ
เทคโนโลยีในการพัฒนาการศึกษา การศึกษาสําหรับบุคคลดานตาง ๆ

12. การจัดกิจกรรมในเมืองแหงการเรียนรูนั้น มีขอแนะนําใหจัดกิจกรรมการเรียนรูควบคู
กับวัฒนธรรมประเพณี ทั้งนี้เพื่อใหกิจกรรมผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิตของคนในสังคม ไมทําใหการ
เรียนรูแปลกแยกออกไปจากวิถีชีวิต
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13. การประชาสัมพันธ  จะมีการประชาสัมพันธกิจกรรมเมืองแหงการเรียนรูใหประชาชน
ทราบทุกระยะต้ังแตเริ่มดําเนินการ หลังจากดําเนินการไปไดระยะหนึ่งใหประชาชนไดรับทราบผล
การดําเนินงานและใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา

14. เงินทุนสนับสนุน ในระยะเริ่มแรกเมืองแหงการเรียนรูไดรับเงินทุนสนับสนุนเพียง
เล็กนอย ทรัพยากรสนับสนุนที่ไดสวนใหญไมใชเงินสด  มีองคกรทองถิ่นรวมกันจัดมาให สวนใหญ
จะไดมาจากองคกรที่เกี่ยวของในเมืองนั้น ๆ นั่นเอง แตเมืองแหงการเรียนรูยังตองหาทุนเพิ่มเติม
เพื่อกิจกรรมการเรียนรู

15. เครือขายเมืองแหงการเรียนรู เพื่อสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน  เครือขายการ
เรียนรู เครือขายเมืองแหงการเรียนรู จัดต้ังขึ้นเพื่อเชื่อมโยงเมืองแหงการเรียนรูตาง ๆ เขาดวยกัน
เพื่อสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน เครือขายการเรียนรูเปนวิธีการที่แลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด
ชวยใหแตละเมืองไดแนวทางนําไปปรับปรุงการดําเนินงานของตนเอง

16. ปญหา อุปสรรค ที่พบในเมืองแหงการเรียนรู เชน หุนสวนยังมีนอย  ความรวมมือไม
ตอเนื่อง งบประมาณนอย การวางแผนไมครอบคลุม ฯลฯ

17. ไมมีสูตรสําเร็จสําหรับการพัฒนาเมืองแหงการเรียนรู แตละเมืองยอมมีวิธีการเฉพาะ
ของตนเองซึ่งสอดคลองกับสภาพ ปญหาและความตองการของประชาชนในเมืองนั้น ๆ

ความจําเปนในการสรางเมืองแหงการเรียนรูในประเทศไทย  เพราะปจจุบันสังคมโลกอยู
ในยุคโลกไรพรมแดน การศึกษาจําเปนสําหรับทุกคน  ไมวาจะอยูที่ใด ทุกคนสามารถเรียนรูไดหมด
ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจปจจุบันเขาสูยุคทดถอย  การสรางชุมชนใหเขมแข็ง จําเปนตองมีการ
สรางความรูใหกับคนในชุมชน การนําภูมิปญญาชาวบานออกมาใช  ใชจายอยางพอประมาณ  ใช
เศรษฐกิจแบบพึ่งพาตนเอง เรียนรูสิ่งที่มีอยูในชุมชน  นําสิ่งที่มีมาประยุกต  ปรับปรุง  และพัฒนา
ใหสามารถแขงขันไดกับนานาประเทศ หรือการใชจาย บริโภคในชุมชนก็ยังไมขาดดุลใคร
จึงจําเปนอยางยิ่งที่สังคมไทยจะสรางชุมชนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรู

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดกลาวถึง กระบวนการเรียนรูในชุมชน
แหงการเรียนรูควรยึดหลักการเรียนรูเปนหัวใจของการปฏิบัติ กระบวนการเรียนรูมี 3 ระดับ คือ

การเรียนรูระดับที่ 1 การจัดระบบองคกร เปนการเรียนรูที่จัดวางระบบและใหระบบ
สามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ การจัดระบบในที่นี้ครอบคลุมการกําหนดวัตถุประสงค
บทบาทความสัมพันธระหวางฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การวางแผน เปาหมาย การจัดลําดับกิจกรรม
การที่กําหนดงบประมาณ
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การเรียนรูระดับที่ 2 การสรางความเขาใจรวมกันระหวางฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของเปนการ
เรียนรูที่จะสรางความเขาใจ สรางปฏิสัมพันธควรมีการตกลงรวมกันในเรื่องคานิยมและ
วัตถุประสงค

การเรียนรูระดับที่ 3 การเรียนรูที่จะเรียนรูชุมชนแหงการเรียนรู ตองมุงมั่นที่จะเรียนรู มุง
สรางสรรคการเรียนรูอยางเปนระบบ  เปนการเรียนรูที่จะวิเคราะหวิธีการที่ใชอยูในปจจุบัน
วิเคราะหรูปแบบการเรียนรูที่เคยใชมาเพื่อใหสรุปวาสิ่งใดเอ้ือตอการเรียนรู สิ่งใดเปนอุปสรรคใน
การเรียนรู เมืองแหงการเรียนรูตองดําเนินการเชนนี้เปนกิจวัตร

สรุป  ชุมชนแหงการเรียนรู หมายถึง ชุมชนที่มีลักษณะ 1) เปนเมืองหรือชุมชน
2) ตระหนักถึงความสําคัญ  วาคนในชุมชนสามารถพัฒนาได 3) สามารถวิเคราะหสภาพชุมชน
ของตนเองได 4) ใชประโยชนของการเรียนรูเพื่อพัฒนาชุมชน 5) การดําเนินงานพัฒนา โดย
รวมมือแบบหุนสวนจากทุกฝาย 6) สงเสริมการใชทรัพยากรในทองถิ่น 7) ทุกฝายมีความ
รวมมือ 8) คนไดรับการพัฒนาดวยการเรียนรู 9) มุงใหชุมชนสามารถพัฒนาตนเองได (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)

4.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับชุมชนนักปฏิบัติ
สุภณิดา ปุสุรินทรคํา (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการแบงปนความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือ เพื่อพัฒนาความเปนชุมชน
นักปฏิบัติของครูในโรงเรียนที่ เขารวมในโครงการหนึ่ ง อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ของ
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา 1. ครูที่เขาฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารไมไดนําความรูมาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนครู นักเรียนไมสนใจทําแบบฝกหัด /แบบทดสอบใน
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และครูตองการสนทนากับเพื่อนครูผานอินเทอรเน็ตอยางไมเปน
ทางการ 2. รูปแบบการแบงปนความรูที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 3 สวนหลัก ไดแก 1) องคประกอบ
ของรูปแบบการแบงปนความรู ประกอบดวย ชุมชนนักปฏิบัติ การดําเนินกิจกรรม และเทคโนโลยี
สารสนเทศ และทรัพยากรสนับสนุนการแบงปนความรู 2) ขั้นตอนการแบงปนความรู ประกอบดวย
การปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการ การดําเนินการจัดกิจกรรมการแบงปนความรูดวยวิธีการเรียนแบบ
รวมมือ และการประเมินผล และ3) ผลลัพธที่ไดจากการดําเนินกิจกรรมการแบงปนความรู
ประกอบดวย ผลงานกลุม และผลการประเมินตนเองเกี่ยวกับการแบงปนความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือเพื่อพัฒนาความเปนชุมชนนักปฏิบัติของครู
3. ในภาพรวมของการประเมินตนเองเกี่ยวกับการแบงปนความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือเพื่อพัฒนาความเปนชุมชนนักปฏิบัติ พบวา กลุมตัวอยาง
มีคุณลักษณะความเปนชุมชน นักปฏิบัติในระดับมาก
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ณัชกฤษฏิฌาน แกวละเอียด (2552) ไดทําวิจัยเรื่อง  การนําเสนอรูปแบบเว็บไซตสําหรับ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ผลการวิจัยพบวารูปแบบเว็บไซต
สําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทยมีองคประกอบ ดังตอไปนี้
1. โฮมเพจ (Home page) เปนเว็บเพจแรกของเว็บไซต จะรวมทุกรายละเอียดไวในหนาเดียวกัน
เพื่อใหผูเขามาชมหรือสมาชิกสามารถมองเห็นเครื่องมือตางๆที่มีในเว็บไซต ประกอบดวย 1.1 เว็บ
เพจแสดงภาพรวม เปนเว็บเพจแสดงภาพรวมของเว็บไซต ที่ประกอบดวย ความเปนมา
วัตถุประสงค เปาหมายการแลกเปลี่ยนเรียนรู โครงสรางหลัก และรองรับขั้นตอนการออกแบบ
โครงสราง และกําหนดกิจกรรมหลัก ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 1.2 เว็บเพจประกาศ
ขาวสาร เปนเว็บเพจที่ใชสําหรับประกาศขาวสารตางๆทางดานดนตรีไทย ขาวประชาสัมพันธเชิญ
ชวน และรองรับขั้นตอนการประชาสัมพันธเชิญชวนของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 1.3 เว็บ
เพจแสดงกําหนดการ เปนเว็บเพจแจงกําหนดการกิจกรรม รายละเอียดการดําเนินกิจกรรม เพื่อให
สมาชิกในชุมชนเตรียมพรอมเพื่อเขารวมกิจกรรม และรองรับขั้นตอนการประชาสัมพันธกิจกรรม
ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 1.4 เว็บเพจแสดงกิจกรรม เปนเว็บเพจที่แสดงภาพการเขารวม
กิจกรรม และการดําเนินกิจกรรมตางๆของสมาชิก 2. ระบบการจัดการสมาชิก ระบบการจัดการ
สมาชิกของเว็บไซตสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ประกอบดวย
2.1 เว็บเพจรับสมัครสมาชิก เปนเว็บเพจสําหรับการรับสมัครสมาชิกทั่วไปที่สนใจเขารวมเปน
สมาชิกและเขารวมกิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย และรองรับขั้นตอนการรับสมัคร
สมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 2.2 เว็บเพจแสดงประวัติ เปนเว็บเพจที่แสดงประวัติ
สมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 2.3 เว็บเพจแสดงบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ เปน
เว็บเพจที่แสดงบทบาทหนาที่ของสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทยแตละคนตามโครงสราง
ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย เพื่อใหสมาชิกรูถึงบทบาทหนาที่ของตนเอง ชวยใหการดําเนิน
กิจกรรมเปนไปตามวัตถุประสงค และรองรับขั้นตอนการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของชุมชน
นักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3. ระบบชวยเหลือเกื้อหนุน เปนระบบที่ชวยอํานวยความสะดวกแก
สมาชิก เพื่อใหสมาชิกสามารถดําเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดโดยงาย ประกอบดวย 3.1 เว็บเพจ
แหลงคนควาเพิ่มเติม เปนเว็บเพจที่อํานวยความสะดวกใหสมาชิกสามารถคนควาขอมูลเพิ่มเติม
จากฐานขอมูลตางๆ เปนเว็บไซตที่ทางผูเชี่ยวชาญและผูดูแลเว็บไซตพิจารณาความเหมาะสมและ
ความนาสนใจที่มีความเกี่ยวของกับเนื้อหาในเว็บไซตของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3.2 เว็บ
เพจเว็บไซตเครือขาย เปนเว็บเพจที่เว็บไซตแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย
เปนเครือขาย เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกสมาชิกไดศึกษาความรูเพิ่มเติมจากแหลงเครือขาย ที่
มีการจัดต้ังเปนชุมชนคลาย ๆ กับชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3.3 เว็บเพจ Search
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Engine เปนเว็บเพจที่อํานวยความสะดวกในการคนหาแหลงขอมูลที่สมาชิกตองการทั้งในและ
ภายนอกเว็บไซต 3.4 เว็บเพจแสดงคําแนะนําในการใชเว็บ เปนเว็บเพจใหคําแนะนําในการใช
เว็บไซต การดําเนินการตามขั้นตอน และการใชเครื่องมือตางๆในการแลกเปลี่ยนเรียนรูของสมาชิก
ในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย รองรับขั้นตอนการแนะนํารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรูของ
ชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3.5 เว็บเพจแสดงคําศัพทเฉพาะ เปนเว็บเพจที่แสดงคําศัพท
ความหมายตางๆ ทางดานดนตรีไทย และการแลกเปลี่ยนเรียนรู 3.6 เว็บเพจแสดงคําถามที่ใช
บอย เปนเว็บเพจที่แสดงคําถาม คําตอบที่ใชบอยในเรื่องที่เกี่ยวของ 3.7 เว็บเพจแสดงเกร็ดความรู
ภูมิปญญา เปนเว็บเพจที่นําเสนอเกร็ดความรูภูมิปญญาทางดานดนตรีไทย เพื่อใหสมาชิกสามารถ
นําเกร็ดความรูมาใชประโยชน 4. ระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนระบบที่สนับสนุนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ประกอบดวย 4.1 เว็บเพจการอภิปราย เปน
เว็บเพ็จที่ใหสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทยไดรวมกันอภิปราย แสดงความคิดเห็น
แลกเปลี่ยนความรู และประสบการณ จากการรวมกิจกรรมตางๆตามประเด็นที่สนใจตางๆ และ
รองรับขั้นตอนการกําหนดหัวขอเรื่องที่สนใจของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย จะประกอบดวย
เทคโนโลยีที่สนับสนุนการแลกเปลี่ยนดังนี้คือ 4.1.1 กระดานสนทนา (Web board) เปนเครื่องมือ
สื่อสารระหวางสมาชิก ใชในการแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ บทสนทนา ความคิดเห็น การพูดคุย
การอภิปรายออนไลนของสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติ 4.1.2 หองสนทนา (Chat room) เปน
เครื่องมือสื่อสารระหวางสมาชิก เพื่อเปดโอกาสใหสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติสามารถคุยแลกเปลี่ ยน
ความคิดกันในกลุมทางออนไลน โดยปรากฏชื่อของสมาชิกที่กําลังคุยกันในหองสนทนานั้น
4.1.3 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-mail) เปนเครื่องมือสื่อสาร เพื่อการแลกเปลี่ยนขอความในแบบ
ดิจิทัล ในการสงขาวสารตางๆของสมาชิกไดรับทราบ 4.1.4 บล็อก (Blog) เปนสวนที่ใชเพื่อการ
ถายทอดประสบการณและแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยที่ระบบจะเอ้ือใหสมาชิกสรางบล็อกเพื่อบันทึก
เรื่องราว บทความ โดยผูอานสามารถแสดงความคิดเห็นตอความรูของผูที่เขียนถายทอดลงใน
บล็อก 4.1.5 ดนตรีไทยสด (Video Conference) เปนเครื่องมือสื่อสารที่ชวยใชสมาชิกสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรูที่สามารถสงภาพ เสียงไดอยางรวดเร็ว ในแบบการเผชิญหนา ใชสําหรับในทาง
ปฏิบัติดนตรีไทย ทั้งหมดรองรับขั้นตอนการรวมกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรูในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย และขั้นตอนการรวมสัมมนา และอภิปรายแลกเ ปลี่ยน
เรียนรูในเรื่องที่สนใจบนเว็บในรูปแบบตางๆ จากการเขารวมกิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติดาน
ดนตรีไทย 5. ระบบการจัดเก็บความรู เปนระบบการจัดเก็บความรูจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูบน
เว็บไซตของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ประกอบดวย 5.1 เว็บเพจการนําเสนอ เปนเว็บเพจที่
ใหสมาชิกไดแสดงผลงาน หรือผลจากการกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดาน
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ดนตรีไทย และการจัดเก็บองคความรูประกอบดวยผลงานที่เปนในรูปแบบของเสียง วิดีโอ
บทความ และเทคโนโลยีสําหรับการจัดเก็บองคความรูประกอบดวย 5.1.1 ไฟลอัลบ้ัม เปน
เครื่องมือที่ใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดาน
ดนตรีไทย 5.1.2 รวมบล็อกดนตรีไทย (Planet) เครื่องมือที่ชวยในการเก็บบล็อกที่ตองการอานไว
ในที่เดียวกันหรือเพื่อรวบรวมบล็อกของสมาชิกในชุมชนเพื่อใหงายตอการอาน ทั้งหมดรองรับ
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมองคความรูที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู ขั้นตอนการจัดกิจกรรมแสดงผล
งานที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูและขั้นตอนการเผยแพรผลงานออกสูสาธารณชน และสังคม
ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 5.2 เว็บเพจการประเมิน เปนเว็บเพจที่ใหสมาชิกในชุมชนนัก
ปฏิบัติดานดนตรีไทยไดเขามาประเมินผลงานจากการนําเสนอการแลกเปลี่ยนเรียนรู รวมถึงการ
ประเมินการดําเนินกิจกรรมตางๆในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย และรองรับขั้นตอนการ
ประเมินผลและติดตามผลของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับชุมชนนักปฏิบัติ พบวา การใชแนวคิดชุมชน
นักปฏิบัติจะชวยสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูที่ดีขึ้น    มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ตอยอดความรู การ
เปนชุมชนนักปฏิบัติสามารถดําเนินการไดทั้งออนไลนและออฟไลน นอกจากนี้แนวคิดชุมชน
นักปฏิบัติยังสามารถทักษะในดานตาง ๆ ใหกับผูเรียนไดอีกดวย

ตอนที่ 5 การมีสวนรวมของชุมชน (community participation)
5.1 การมีสวนรวมของชุมชน
สาเหตุที่ตองใหชุมชนเขามามีสวนรวม เพราะการจัดการศึกษาจะจัดในลักษณะโรงเรียน

เปนผูจัดการเรียนการสอนอยางเดียวเลยไมได สอดคลองกับสํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544)
กลาวถึง  การเขามามีสวนรวมของทองถิ่น ก็คือ การใหคนในชุมชนสามารถเขามาแสดงความ
คิดเห็น และสามารถมีสวนรวมในการจัดการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษาของตนเองได  ทั้งนี้
ชุมชนไมไดหมายความถึงพอแม ผูปกครองทั้งหลายจะสามารถเขามาในโรงเรียนและสั่งใหครูทํา
อยางโนนอยางนี้  แตหมายความวาใหเขามาแสดงความคิดเห็นในการรวมประชุม เพื่อพัฒนา
โรงเรียนใหเจริญกาวหนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรียนใหเปนไปในทิศทางที่ดี

จากผลการวิจัยเรื่องแนวทางสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา
โดย สมประสงค วิทยเกียรติและคณะ (2545) พบวา ปจจุบันผูนําชุมชนมีโอกาสเขาไปรวมเปนที่
ปรึกษาและกรรมการโรงเรียน ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน ไดมีสวนรวมเปนวิทยากร ผูปกครองนักเรียน
และชาวบานจะมีสวนรวมในการประชุม รวมแรง รวมออกเงินหรือสิ่งของในการสนับสนุนกิจกรรม
ของโรงเรียน ปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเขาไปมีสวนรวมของชุมชนคือ การขาดความรูความ
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เขาใจในบทบาทของตนเองตอการศึกษาและยังมีความคิดกันวาชุมชนยังมีความรูนอย ไมพรอมที่
จะเขามารวมในการศึกษา กิจกรรมที่ชุมชนควรเขาไปมีสวนรวมคือ การชวยประชาสัมพันธงาน
การศึกษา การสํารวจความตองการทางการศึกษาของชุมชน การจัดทําแผนการศึกษาของชุมชน
นอกจากนี้ยังพบวา ทุกกลุมของชุมชนควรเขาไปมีสวนรวมในการจัดการศึกษา สําหรับแนวทาง
สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาที่ไดรับการเสนอแนะคือ การมีสวนรวมจัดการศึกษาใน
รูปคณะกรรมการศึกษาของชุมชน การเปดโอกาสใหชุมชนเขารวมกิจกรรมการศึกษาใน
สถานศึกษาโดยตรง การเสริมสรางเครือขายการศึกษาของชุมชน การมีสวนรวมในการใหชุมชน
สนับสนุนทรัพยากรการศึกษาและโดยการจัดต้ังหนวยงานอิสระในชุมชนขึ้นมาเพื่อดูแลการจัด
การศึกษาของชุมชน

องคการสหประชาชาติ (United Nations, 1981) (อางถึง วารุณี ศุภบัณฑิต , 2548) ให
ความหมายของคําวาการมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การสรางโอกาสใหสมาชิกทุกคนของ
ชุมชน และสมาชิกในสังคมที่กวางกวาสามารถเขามามีสวนรวมชวยเหลือ  และเขามามีอิทธิพลตอ
กระบวนการดําเนินการในการพัฒนารวมทั้งมีสวนไดประโยชนจากผลการพัฒนาอยางเทาเทียม
กัน ในสวนของสภาเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติ (United Nations Economics and
Social Council states) ไดสรุปวา การมีสวนรวมนั้น ตองการการมีสวนรวมเกี่ยวของตามแบบ
ประชาธิปไตยจากประชาชนอยางสมัครใจในเรื่อง 3 ประการ คือ 1) เปนเรื่องที่สนับสนุนสงเสริม
ตอการพัฒนา 2) มีการแบงปนผลประโยชนที่เปนผลจากการพัฒนานั้นอยางเสมอภาคกัน 3) มี
ความเชื่อถือในการตัดสินใจเพื่อกําหนดเปาหมาย กําหนดนโยบายและแผน รวมทั้งการนํา
โครงการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไปสูการปฏิบัติ(Midgley and other, 1986)

สรุป การมีสวนรวมของชุมชน   หมายถึง การที่คนในชุมชนสามารถเขามาแสดงความ
คิดเห็น และสามารถมีสวนรวมในการจัดการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษาของตนเองได  ชุมชน
หมายความถึงพอแม ผูปกครอง องคกร ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนที่สามารถแสดงความคิดเห็น
เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหเจริญกาวหนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหเปนไปในทิศทางที่ดี

5.2 หลักการมีสวนรวมของชุมชน
มาตรา 28 และ 43 ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 กลาวถึง

แนวทางเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน  โดยมีสาระสําคัญ(กรมสามัญ, 2543) ดังนี้
1. แนวการจัดการศึกษา โรงเรียนและชุมชนมีการประสานความรวมมือ ในการจัด

กระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัด
กระบวนการเรียนรูภายในชุมชน  เพื่อใหชุมชนมีการจัดการศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรู
ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญา และวิทยาการตาง ๆ  เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลอง
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กับสภาพปญหา และความตองการ รวมทั้งวิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการ
พัฒนาระหวางชุมชน

2. การบริหารและการจัดการศึกษา กําหนดใหองคกรชุมชน รวมเปนคณะกรรมการ
การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ซึ่งจะรองรับการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากกระทรวงใน 4 ดาน ไดแก
ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป

3. ระดมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอ่ืน กําหนดใหหนวยงานทางการศึกษาระดม
ทรัพยากรผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ระดมทรัพยากรและการ
ลงทุนจากชุมชนมาใชจัดการศึกษา โดยเปนผูจัดและมีสวนรวม ในการจัดการศึกษา บริจาค
ทรัพยสินและทรัพยากรใหแกสถานศึกษา และมีสวนรวมรับภาระคาใชจายทางการศึกษาตาม
ความเหมาะสม และความจําเปน

5.3 ขั้นตอนการมีสวนรวม
Shadid and other (1982 อางถึงใน วารุณี ศุภบัณฑิต, 2548) ไดใหความเห็นในการ

พัฒนาระบบ ดังนี้
ขั้นที่ 1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) กําหนดความตองการและ

การจัดลําดับความสําคัญ จากนั้นเลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวของ การตัดสินในชวงเริ่มตน
การตัดสินใจชวงดําเนินการวางแผน และการตัดสินใจชวงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว

ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในการดําเนินการ(Implementation) ในสวนที่เปนองคประกอบการ
ดําเนินงานโครงการนั้น จะไดมาจากคําถามที่วา ใครทําประโยชนใหโครงการไดบาง และจะทํา
ประโยชนไดดวยวิธีการใด จะไดมาจากคําถามที่วา ใครทําประโยชนใหโครงการไดบาง และจะทํา
ประโยชนไดดวยวิธีการใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากร การบริหารงานและการประสานงาน
และการขอความชวยเหลือ

ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefits) ในสวนที่ เกี่ยวของกับ
ผลประโยชนนั้น นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและคุณภาพแลว ยังตอง
พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชนในกลุมดวย ผลประโยชนในโครงการนี้รวมทั้งผลที่เปน
ประโยชนในเชิงบวก และผลที่เกิดขึ้นในเชิงลบที่เปนผลเสียของโครงการ ซึ่งจะเปนประโยชนและ
โทษตอบุคคลและสังคมดวย
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ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล(Evaluation) สิ่งสําคัญที่ตองสังเกตคือ ความเห็น
(views) ความชอบ (preference) และความคาดหวัง(expectations) ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถ
แปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตาง ๆ ได จากแผนภูมิ

แผนภาพที่ 5 วงจรของการมีสวนรวม
Oakley  and Marsden (1987 อางถึงใน วารุณี ศุภบัณฑิต, 2548) ไดจัดลําดับขั้นตอน

การมีสวนรวม โดยเริ่มจากชั้นลางสุดของการเขาไปเกี่ยวของเพื่อใหเกิดการมีสวนรวม  ซึ่งเปนไป
โดยจัดการใหเกิดขึ้น หรือเปนแบบใหยาเพื่อเยียวยาชั่วคราว ซึ่งอาจอยูลําดับลางสุดหรือขั้นตน ๆ
สวนในระดับกลาง การเกิดการมีสวนรวมเปนไปโดยการใหความรู ความคิด การใหคําปรึกษา
หารือหรือการรวมมือกันในทางหนึ่งทางใด สําหรับการมีสวนรวมลําดับสูง  คือการเปนหุนสวนกัน
โดยการกระจายอํานาจ การไมควบคุมประชาชน ซึ่งถือวาเปนการมีสวนรวมอยางแทจริง

ชูชาติ  พวงสมจิตร (2540) ไดกลาวถึงขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนไว 4 ขั้นตอนดังนี้
1. การมีสวนรวมในขั้นริเริ่มโครงการ เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการคนหา

ปญหาและสาเหตุของปญหาภายในชุมชนตลอดจนมีสวนรวมในการตัดสินใจ กําหนดความ
ตองการของชุมชนและมีสวนในการจัดลําดับความสําคัญของความตองการนั้น ๆ

2. การมีสวนรวมในขั้นวางแผน เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ กําหนดวิธีการและแนวทางการดําเนินงาน กําหนด
ทรัพยากรและแหลงของทรัพยากรที่จะใชในโครงการ

3. การมีสวนรวมในขั้นดําเนินโครงการ เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการทํา
ประโยชนใหแกโครงการรวมชวยเหลือดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณและแรงงานหรือโดยการ
บริหารงานและประสานงาน ตลอดจนการดําเนินการขอความชวยเหลือจากภายนอก

การตัดสินใจ

ดําเนินงาน

ผลประโยชน

การประเมินผล
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4. การมีสวนรวมในขั้นประเมินโครงการ เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
ประเมินวาโครงการที่ดําเนินการนั้นบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม การประเมินผลนี้อาจเปน
การประเมินผลยอย (formative evaluation) ซึ่งเปนการประเมินผลความกาวหนาของโครงการ
ที่กระทํากันเปนระยะ ๆ หรือการประเมินผลรวม(summative evaluation) ซึ่งเปนการประเมินผล
สรุปรวบยอดของโครงการทั้งหมด

เจิมศักด์ิ  ปนทอง (2527) ไดกลาวถึงขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนจากประสบการณ
ภาคสนามในประเทศไทยไว 4 ขั้นตอน ดังนี้

1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาของชาวชนบท ขั้นตอนนี้เปน
สวนสําคัญที่สุด เพราะถาชาวชนบทยังไมสามารถเขาถึงปญหา และคนหาสาเหตุของปญหาดวย
ตนเอง กิจกรรมตาง ๆ ที่ตามมาก็ไรประโยชน เพราะชาวชนบทจะขาดความเขาใจและมองไมเห็น
ความสําคัญของกิจกรรมนั้น  เนื่องจากชาวชนบทเปนผูอยูกับปญหา และรูจักปญหาของตนเองดี
ที่สุด แตมนุษยจะมองปญหาของเขาไดชัดเจนยิ่งขึ้นเมื่อมีคนมาชวยเขาวิเคราะหถึงปญหาและ
สาเหตุของปญหานั้น เจาหนาที่หรือนักพัฒนานี่เองที่ทําหนาที่เสมือนหนึ่งเปนกระจกเงาผูคอย
สะทอนภาพ หรือเปนจิตแพทยผูคอยชักชวนใหชาวชนบทมองเห็นภาพของปญหา และวิเคราะห
ปญหาดวยตัวเขาเอง

2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรมเปนขั้นตอนตอไปที่ขาดไมได เพราะหาก
เจาหนาที่ หรือนักพัฒนาตองการแตผลงานการพัฒนาวัตถุใหเสร็จสิ้นโดยฉับไว ก็จะดําเนินการ
วางแผนงานเสียดวยตนเอง ผลที่ตามมาก็คือ เมื่อขาดเจาหนาที่ชาวชนบทก็จะไมสามารถ
ดําเนินการวางแผนงานไดดวยตนเอง สิ่งนี้อาจเปนความยากลําบากที่จะผลักดันใหเจาหนาที่ หรือ
นักพัฒนาทําหนาที่เปนเพียงเพื่อนของชาวชนบทในการชวยวางแผน เพราะชาวชนบทโดยทั่วไปมี
การศึกษานอย แตถาเราไมใหชาวชนบทไดมีสวนรวมในขั้นตอนนี้ โอกาสที่ชาวชนบทจะไดรับ
การศึกษา และพัฒนาตนเองในการวางแผนดําเนินงานก็จะหมดไป เจาหนาที่หรือนักพัฒนาตอง
ทําใจใหไดวาการศึกษาใดก็ตาม ตองเริ่มความยากงาย เร็วชา  จะระดับของผูจะรับการศึกษามิใช
จากระดับความรูความสามารถของผูใหการศึกษา

3. การมีสวนรวมในการลงทุน  และการปฏิบัติงาน ถึงแมวาชาวชนบทจะยากจน และขาด
แคลนทรัพยากร แตชาวชนบทก็มีทรัพยากรที่สามารถเขามามีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน
ได เพราะจากประสบการณการทํางานในชนบทอยางนอยชาวชนบทก็มีแรงของตนเองเปนขั้นตํ่า
ที่สุดที่จะเขารวมได และในหลาย ๆ แหง ชาวชนบทสามารถที่จะรวมลงทุนในกิจกรรมหลาย ๆ
ประเภทได  การรวมลงทุน และปฏิบัติงานจะทําใหชาวชนบทคิดตนทุนใหกั บตนเอง ในการ
ดําเนินงาน และจะระมัดระวังรักษากิจกรรมที่ทําขึ้น เพราะเขามีความรูสึกเปนเจาของ ซึ่งตางไป
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จากสภาพที่การลงทุน และการปฏิบัติงานทั้งหมดมาจากปจจัยภายนอก จะมีอะไรเสียหายก็ไม
เดือนรอนมากนัก และการบํารุงรักษาก็จะไมเกิดขึ้น เพราะเมื่อไมใชของเขา ก็จะไมบํารุงรักษาไม
หวงแหน นอกจากนั้นการรวมปฏิบัติงานดวยตนเองทําใหไดเรียนรูการดําเนินกิจกรรมอยางใกลชิด
และเมื่อเห็นประโยชนก็สามารถจะดําเนินกิจกรรมชนิดนั้นดวยตนเองตอไปได

4. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลงาน เปนขั้นตอนสุดทายที่สําคัญอยางยิ่ง
เพราะถาการติดตามประเมินผลงานขาดการมีสวนรวมของชาวชนบท แตดําเนินไปโดย
บุคคลภายนอก พวกเขายอมจะไมไดประเมินดวยตนเองวางานที่ทําไปนั้นไดผลดี ไดรับประโยชน
อยางไรหรือไม การดําเนินกิจกรรมอยางเดียวกันโอกาสตอไป จึงอาจประสบความยากลําบาก
เพราะชาวชนบทไมไดประเมินดวยตนเองใหรูแจงวาดีหรือไมอยางไร  ถึงแมวาจะมีผูโตแยงวาการ
ประเมินที่เที่ยงธรรมที่สุดนาจะมาจากบุคคลภายนอกที่ไมยุงเกี่ยวกับกิจกรรมนั้น ๆ แตถาคิดถึง
จุดมุงหมายของการพัฒนาที่มุงพัฒนาคน การคํานึงถึงแตความเที่ยงธรรมในแนวคิดของคน
ภายนอกยอมไรประโยชน การผสมผสานระหวางคนภายนอกกับชาวชนบท นาจะเกิดประโยชนไม
นอย เพราะนอกจากจะเปนการเผยแพรกิจกรรมออกไปแลว ชาวชนบทจะเขาใจและมองเห็น
คุณคาของสิ่งตาง ๆ คลายคลึงกับชาวชนบทดวยกันเอง

ขั้นตอนของการมีสวนรวมของชุมชน ผูวิจัยไดสังเคราะหขั้นตอนดังกลาว ขั้นตอนการมี
สวนรวมควรมีขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การรวมกันวางแผน  ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการดําเนินการ ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล

บทบาทของชุมชนที่มีสวนรวมกับโรงเรียน ศูนยพัฒนาหนังสือ กรมวิชาการ
กระทรวงศึกษาธิการ(2545) ไดกลาวถึงบทบาทของชุมชน ซึ่งชุมชนและองคกรมีสวนสําคัญใน
การรวมสงเสริม สนับสนุนในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ
การบริจาคสื่อ ใหหรือแนะนําในการใชสถานประกอบการสําหรับจัดการเรียนการสอนของ
สถานศึกษา เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุจุดประสงคที่ไดวางไว บทบาทของชุมชน/องคกร
ที่สําคัญคือ 1) รวมสงเสริม สนับสนุน ใหความรูในการจัดการศึกษา เชน รวมเปนวิทยากรเสริม
ใหแกสถานศึกษาในบางโอกาส 2) สนับสนุนในเรื่องใหใชสถานประกอบการหรือคําแนะนําในการ
ใชสถานประกอบการและสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อสื่อ บริจาคสื่อเพื่อนํามาใชในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา

5.4 แนวคิดโรงเรียนและชุมชน
ผลการวิจัยสภาพการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามโครงการขยายโอกาส

ทางการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย พบวา
ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยูในระดับนอย โดยเฉพาะการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
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การมีสวนรวมในการวางแผน  และการมีสวนรวมในการประเมินผล สําหรับดานปจจัยที่สงผล
ตอการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามโครงการขยายโอกาสทางก ารศึกษาขั้น
พื้นฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดเชียงราย พบวา ปจจัยที่มีความสําคัญ
ระดับมาก ไดแก ความตองการใหชุมชนเจริญกาวหนา ความศรัทธาที่มีตอระบบการจัดการศึกษา
ที่มีคุณภาพ ความศรัทธาที่มีตอผูบริหารสถานศึกษาและคณะครู และลักษณะกิจกรรมที่เกิดจาก
ความตองการของชุมชนตามลําดับ  นอกจากนั้นเปนปจจัยที่มีความสําคัญระดับปานกลาง และ
ปจจัยที่มีความสําคัญระดับนอยไดแก อํานาจบังคับที่เกิดจากคนที่มีอํานาจเหนือกวา ทําให
สนใจที่จะหาวิธีการนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน และรวมจัดการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพโดยนําเศรษฐกิจพอเพียงเขามามีสวนชวยในการดําเนินการครั้งนี้ นิตยา
เนตรศักด์ิเกษม (2542) , สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545), ยุทธชัย  ชูชัย
(2544)

5.5 การมีสวนรวมของชุมชน เพื่อใหเปนชุมชนแหงการเรียนรู
ในอีกหลักการ ชุมชนถือเปนสถาบันที่ใกลชิดกับสถานศึกษาเปนอยางมาก สําหรับ

สังคมไทย ลักษณะของชุมชน จะเปนชุมชนที่ตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการ
เรียนรู  มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย อาจเปนกิจกรรมที่สอดคลองกับสภาพปญหา
และความตองการของชุมชน  กิจกรรมการเรียนรูจะผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน
หลักในการสรางหรือพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู ในการสรางหรือพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูของ
คนไทยควรยึดหลัก ดังนี้ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)

1. หลักความจําเปนของการเรียนรู
2. หลักความสําคัญของชุมชน
3. หลัก 3 ปจจัยสําคัญ (3 เกลียว)

3.1 หลักความรวมมือแบบหุนสวน
3.2 การมีสวนรวมของชุมชน
3.3 การติดตามความสามารถในการดําเนินงาน

4. หลักการใชชุมชนเปนฐาน(Community based)
5. หลักการจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลาย
6. หลักการจัดกิจกรรมที่ผสมผสานกลมกลืนกับการดําเนินชีวิต
7. หลักความเสมอภาคการเปดกวางยืดหยุนและการเขาถึงไดงาย
8. หลักความตอเนื่อง
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ตารางที่ 8 ผลการสังเคราะหแนวคิดการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบตามแนวทางการมี
สวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบ
การมีสวนรวมของชุมชน

นักปฏิบัติ
สรุป

ขั้นตอนการเรียนรูแบบคนพบ
(Discovery learning)
ประกอบดวย
1.กําหนดปญหา (define a
problem)
2) ศึกษาทฤษฎี (the process
of theory)
3) ต้ังสมมติฐาน( state a
hypothesis)
4) ทดลอง(experiment)  5)
สังเกต รวบรวม  แยกแยะและ
แปลความหมายของขอมูล
(observe, collect, analyze,
and interpret data)
6) สรุปผลการทดลอง (make
prediction on the basis of
results of previous
experiment)
7) สรุปเปนหลักการ(regulative
processes)
(Bruner ,1962 ;Norton ,1996;
Friedler, Nachmias, and
Linn,1990 ;  Veermans, 2002)

ขั้นตอนการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติ
ประกอบดวย
ขั้นที่ 1 การรวมกันวางแผน
ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ
ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการ
ดําเนินการ
ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล
(Shadid, 1982 ; Oakley
and Marsden,1987 ;
เจิมศักด์ิ  ปนทอง ,2527)

ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคน
โดยการมีสวนรวมของชุมชนนัก
ปฏิบัติ
1. ผูเรียนและชุมชนรวมกัน
วางแผนกําหนดปญหาที่มีอยูใน
ชุมชน รวมกันตัดสินใจ กําหนด
ปญหาที่เปนปญหารุนแรงที่สุด
เพื่อนํามาแกปญหา
2. ผูเรียนรวมกันศึกษาขอมูลที่มี
อยูในชุมชนและคนหาขอมูล
แนวคิดทฤษฎีที่สามารถอางอิงได
จากแหลงขอมูลอ่ืน
3. ผูเรียนรวมกันต้ังสมมติฐาน
จากปญหาที่คนพบ
4. ผูเรียนรวมกันดําเนินการ
ทดลอง สังเกต รวบรวม แยกแยะ
และแปลความหมายของการ
ทดลอง
5. ผูเรียนรวมกันสรุปผลการ
ดําเนินงาน
6. ผูเรียนรวมกันนําผลที่สรุปไดมา
กําหนดเปนสรุปเปนหลักการใหม
แลวทําการเผยแพร
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5.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับชุมชนแหงเรียนรู
งานวิจัยตางประเทศ
Cooper (2007) ไดกลาวถึงเรื่อง ชุมชนแหงการเรียนรูชวยสนับสนุนการจัดการศึกษา

ของครู วา ความรูของผูเรียนมี ถือเปนสิ่งสําคัญ ในการจัดการเรียนการสอนของครูจําเปนตองมี
การเตรียมความพรอมในสาระการเรียนรูที่จะทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดี  การเรียนรูในสังคม
สามารถเปนประโยชนทําใหผูเรียนมีความรูกวางขวางขึ้น เนื้อหานี้เกี่ยวกับชุมชน จะชวยทําให
ผูเรียนไดเรียนรูสิ่งที่มีในชุมชนหรือหมูบานของตนเองเพื่อเปนฐานในการเรียนรู การวิเคราะหชุมชน
การสัมภาษณ และการสังเกต ซึ่งครูจะเปนผูคอยใหคําแนะนํา ความเชื่อที่วาผูเรียนสามารถเรียนรู
ได สามารถศึกษาขอมูลในชุมชน การคนพบความรูใหมที่สามารถสรางใหชุมชนเขมแข็งและเปนที่
ยอมรับการศึกษาวัฒนธรรมกิจกรรมในชุมชน

งานวิจัยในประเทศ
วารุณี  ศุภบัณฑิต (2548) ไดทําวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนใน

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับสถานศึกษาจังหวัดนครนายก : การวิเคราะหเชิงสังคมวิทยา มี
วัตถุประสงค  เพื่อวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ
สถานศึกษาในเชิงสังคมวิทยา และเพื่อนําเสนอแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนในการ
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับสถานศึกษา เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใชพหุกรณีศึกษา โรงเรียน
4 แหงในจังหวัดนครนายก ใชวิธีการศึกษาเอกสาร การศึกษาภาคสนาม เก็บขอมูลดวยวิธีการ
สนทนากลุม การสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม ในสวนการ
นําเสนอแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยได
วิ เคราะหขอมูลภาคสนามและนําเสนอรูปแบบการพัฒนา จากนั้นนําไปใหผูบริหารและ
ศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกตรวจสอบ ผลการวิจัย พบวา 1) การ
วิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับสถานศึกษาในเชิงสังคม
วิทยาแบงเปน 2 ตอน คือ 1) การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน(School Based Management :
SBM) พบวา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําในการพัฒนาการจัดการศึกษา โดยทาบทามบุคคลให
เขาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการกระจายอํานาจบริหารอยางทั่วถึงทั้งโรงเรียน
และมีการทํางานเปนทีม คณะกรรมการสถานศึกษาไดรับการชี้แจงใหทราบบทบาทหนาที่และรวม
บริหารจัดการโดยการประชุมปรึกษา มีการจัดทําแผนคุณภาพ ซึ่งเกิดจากความรวมมือของทุกฝาย
ในโรงเรียน มีความรวมมือของผูปกครองเครือขายมีระบบธรรมาภิบาล เพื่อความโปรงใสและ
เปนธรรมมีการประชาสัมพันธเผยแพรผลงานของโรงเรียน 2) การวิเคราะหเชิงสังคมวิทยา (1) การ
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วิเคราะหบทบาทหนาที่ของผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนไดแก บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่รับรูและ
บทบาทที่แสดง พบวา โดยภาพรวมของกรรมการรับรูและแสดงบทบาทได ในระดับปานกลาง มี
การขัดแยงภายในบทบาทดานวิชาการ (2) การวิเคราะหขอจําเปนแหงการหนาที่ของ Tacott
Parsons พบวา การเกิดความรวมมือในการบริหารสถานศึกษา  เกิดจากการแสวงหาวิถีทางบรรลุ
เปาหมาย (G) โดยการทาบทามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนใหเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษา
ของโรงเรียน เกิดการปรับตัวในการทํางานรวมทั้งโรงเรียนและชุมชน (A) เกิดการประสานกลมกลืน
ภายในระบบ (1) หาวิธีการทํางานรวมกันและลดความตึงเครียด(L) ในการทํางานดวยการจัด
ประชุมและสงเสริมความรูความเขาใจในการทํางานรวมกัน 2) แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวม
ของชุมชนในการจัดการศึกษา ผูวิจัยไดนําเสนอ 2 แนวทาง คือ  การสรางผูนําในการพัฒนา และ
การอบรมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งผูวิจัยไดวิเคราะหและเรียบเรียงขอมูลจากการ
สนทนากลุม  ศึกษาและสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อทําใหเกิด
ทักษะในการบริหาร แนวทางดังกลาวไดนําไปใหผูบริหารและศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายกตรวจสอบและปรับปรุงแกไขเพื่อใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น

อดุลย วังศรีคูณ (2543) ไดทําการวิจัยเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการ
เรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง:การวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณาอภิมาณ การวิจัยมีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษากระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง โดยวิธีการสังเคราะหงานวิจัยใน
ประเด็นตอไปนี้ 1) ลําดับขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง 2)
องคประกอบของกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็งและ 3) ปจจัยเกี่ยวกับการ
เรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง โดยใชวิธีการสังเคราะหงานวิจัยที่เรียกวา การวิจัยเชิง
ชาติพันธุ ผลการวิจัยพบวา

1. ลําดับขั้นตอนกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง ประกอบดวย
7 ขั้นตอน คือ ชุมชนรับรูและตระหนักในปญหา สมาชิกชุมชนรวมกันวิเคราะหปญหา สมาชิก
ชุมชนรวมกันแสวงหาและเลือกแนวทางแกปญหา สมาชิกชุมชนรวมกันดําเนินการ สมาชิกชุมชน
รวมกันประเมินผลการดําเนินงาน และสมาชิกชุมชนรวมกันปรับปรุงหากดําเนินการไมสําเร็จ

ชุมชนสวนใหญรับรูและตระหนักถึงปญหา จากการที่สมาชิกในชุมชนประสบปญหาที่รับรู
เอง เปนปญหาที่สงผลกระทบตอสมาชิกในชุมชนทั้งหมดหรือสวนใหญ เปนปญหาเกี่ยวกับการทํา
มาหากิน การวิเคราะหปญหาของชุมชน จะรวมกันวิเคราะหเปนกลุมยอย หรือที่ประชุมหมูบาน
ชุมชนเลือกแนวทางแกไขปญหาโดยการลองผิดลองถูกสมาชิกชุมชนรวมวางแผนในที่ประชุม
หมูบาน แลวดําเนินการในลักษณะการจัดต้ังกลุมหรือองคกรสถาบันและประเมินโดยสมาชิก
กระทํารวมกัน
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2. องคประกอบของการเรียนรูของชุมชนเพื่อทําใหชุมชนเขมแข็ง ประกอบดวย กิจกรรม
การ เรียนรู ฐานการเรียนรู และเนื้อหาองคความรู กิจกรรมการเรียนรูที่ปรากฏในงานวิจัยสวนใหญ
ไดแก การศึกษาประสบการณจากชุมชนอ่ืน/การศึกษาดูงาน/การทัศนะศึกษา การสนทนา
ปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การประชุมอยางเปนทางการ การปฏิบัติการจริง

ฐานการเรียนรูประกอบดวย ฐานการเรียนรูภายในชุมชน ไดแก สมาชิกชุมชน ผูนําชุมชน
และฐานการเรียนรูนอกชุมชน ไดแก ชุมชน บุคคล องคกรภายนอก

เนื้อหา/องคความรู ประกอบดวย เนื้อหาดานปญหา/ความตองการพัฒนาและดานการ
แกปญหา/พัฒนาชุมชน โดยเนื้อหาทั้งสองดานที่ปรากฏในงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหสวนใหญคือ
เรื่องการทํามาหากิน

3. ปจจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูเพื่อชุมชนเขมแข็ง ประกอบดวยปจจัยภายใน
ปจจัยภายนอก และปจจัยดานสภาพแวดลอม

ปจจัยที่ปรากฏในงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหสวนใหญ ไดแกผูนําที่มีคุณธรรม จริยธรรม
เปนที่ยอมรับนับถือ สมาชิกมีคุณธรรมจริยธรรม สมาชิกเห็นประโยชนของการพัฒนารวมกัน
ความสัมพันธในชุมชนมีความเปนปกแผน การแกปญหาเกิดจากชุมชนเอง

ปจจัยภายนอกที่นํามาสังเคราะหสวนใหญไดแก แนวคิดและการปฏิบัติของนักพัฒนา
ภายนอก การสนับสนุนจากองคกร/แหลงทรัพยากรภายนอก

ปจจัยดานสภาพแวดลอมที่ปรากฏในงานวิจัยสวนใหญที่นํามาสังเคราะหสวนใหญ ไดแก
การดําเนินกิจกรรมอยูบนพื้นฐานของประเพณีและวัฒนธรรมทองถิ่น

ศิริการณ โกสุมภ (2542) ไดทําการวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของชุมชนและโรงเรียนเพื่อ
การจัดการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญคือ การศึกษาเพื่อหาคําอธิบาย
เกี่ยวกับลักษณะและเงื่อนไขการมีสวนรวม รวมทั้งกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนและโรงเรียน
เพื่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจากปรากฏการณในชุมชน ซึ่งเปนการศึกษาเพื่อหาขอสรุป
เชิงทฤษฎี(Theoretical generalization) ที่จะนําไปสูการสรางทฤษฎีจากฐานราก(Grounded
theory) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และศึกษาปรากฏการณเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน
และโรงเรียนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจากพื้นที่ที่ศึกษาที่ผูวิจัยเลือกศึกษา โดยวิธีการเลือก
เชิงทฤษฎี (Theoretical sampling) และเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณระดับลึก(In dept interview)
การจัดสนทนา (Focus group discussion) การสังเกตและจดบันทึก (Observation and field-
note) จากผูใหขอมูลหลักที่เปนผูบริหารโรงเรียน ผูนําชุมชน คณะครู กรรมการโรงเรียน และ
ผูปกครองนักเรียน และวิเคราะหขอมูลโดยการแปลความหมายขอมูล (Interpretative data)
แลวสรางมโนทัศน (Concept) ขึ้นมาจัดหมวดหมูขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
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The Ethnograph ศึกษาความสัมพันธของปรากฏการณ โดยอาศัยความไวทางทฤษฎี
(Theoretical sensitivity) การวิเคราะหวาทกรรม(Discourse analysis) เพื่อสรางขอเสนอ
(Proposition) และสรางทฤษฎีจากฐานราก(Grounded Theory) ผลการวิจัยพบวา สิ่งสําคัญ
ที่สุดที่เปนสิ่งกําหนดกระบวนการแบบแผนของการมีสวนรวมของชุมชน และโรงเรียนในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานคือ เงื่อนไขดานบริบทของชุมชน คือ เงื่อนไขที่เกี่ยวกับความคิดพื้นฐานที่
เกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เงื่อนไขดานสุขภาพแวดลอมของชุมชน และเงื่อนไข
ทางดานโรงเรียน และที่สําคัญคือ การกําหนดความหมายของการมีสวนรวมของชุมชนและ
โรงเรียนตรงกันระหวางผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาในชุมชน คือ ผูนําชุมชน ผูบริหารโรงเรียน
คณะกรรมการโรงเรียน คณะครูและผูปกครองนักเรียน สวนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน
และโรงเรียนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา มีขั้นตอนที่สําคัญ 8 ขั้นตอนคือ 1) การศึกษา
ขอมูลพื้นฐานกอนการดําเนินการ 2) การสรางความสัมพันธกับประชาชนในชุมชน 3) การสราง
เครือขายของกลุมผูมีสวนรวม 4) การสรางกิจกรรม 5) การตอรองเพื่อการดําเนินการ 6) การ
รวมกันดําเนินการ 7) การรวมกันประเมินผลการดําเนินการ 8) การรวมกันรับผลประโยชนจากการ
ดําเนินการ ซึ่งจากกระบวนการมีสวนรวมดังกลาว ทําใหแบบแผนการมีสวนรวมของชุมชนและ
โรงเรียนเพื่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีแบบแผนของการมีสวนรวมเปนแบบเหลื่อมล้ํา
(Inequity participatory pattern) ตามบทบาทการมีสวนรวม คุณสมบัติของผูที่เขามามีสวนรวม
และกิจกรรมที่โรงเรียนตองการใหชุมชนเขามามีสวนรวมซึ่งสามารถจําแนกตามหมวดหมูของ
คุณสมบัติเปน 3 แบบแผนยอย คือ แบบแผนการมีสวนรวมอยางเต็มที่ (Full participatory
pattern) แบบแผนการมีสวนรวมบางสวน (Partial participatory pattern) และแบบแผนการมี
สวนรวมแบบชายขอบ (Marginal participatory pattern)
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ตารางที่ 9 ตารางวิเคราะหขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชน

การมีสวนรวมของ
ชุมชน

สํานักงาน
ปฏิรูป

การศึกษา
( 2544)

วิจารณ
พานิช
(2551)

Shadid
and other

(1982)

สมประสงค
วิทยเกียรติและ

คณะ(2545)

United
Nations
(1981)

สรุป

การมีสวนรวมในการ
วางแผน

    

การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ

     

การมีสวนรวมในการ
ดําเนินการ

    

การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล

 

สรุป  การมีสวนรวมของชุมชน จากการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ อาจแบงเปน
4 เรื่อง ที่ชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา ซึ่งในหัวขอดังกลาวอาจมีตัวบงชี้ยอย ที่
สามารถบอกถึงการเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา พอสรุปได ดังนี้คือ ชุมชนจะเขามามีสวน
รวมในเรื่อง 1. การมีสวนรวมในการวางแผน 2. มีสวนรวมในการตัดสินใจ 3. การมีสวนรวมใน
การดําเนินการ และ 4. มีสวนรวมในการประเมินผล

ตอนที่ 6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication
Technology : ICT)

ความจําเปนและความสําคัญในการจัดการเรียนการสอนดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 9
มาตรา 66 ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใน
โอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการ
แสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  เพราะฉะนั้น การศึกษาที่เนนเทคโนโลยีจึงมี
สวนสําคัญและจําเปนอยางยิ่งในยุคการติดตอสื่อสารที่ไรขีดจํากัด
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6.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and
Communication Technology : ICT)

ICT มาจาก Information คือ สารสนเทศ, สารนิเทศ,ขอมูล Communication คือ
การสื่อสาร และ Technology คือ เทคโนโลยี

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(Information and communications technology
:ICT) คือ การใชสื่อคอมพิวเตอร ซอฟตแวร และอุปกรณรวมในการทํางานเพื่อประมวลขอมูล
จัดเก็บอยางเปนระบบ สืบคนสารสนเทศ นําเสนอสารสนเทศ นําเสนอสารสนเทศ รวมถึงการใช
เครือขายและเทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ ในการสื่อสารความเร็วสูงเพื่อรับสงสารสนเทศดวยความ
สะดวกรวดเร็ว เพื่อนําไปใชในดานตาง ๆ เชน วงการแพทย การบริหารจัดการ การศึกษา บันเทิง
ธุรกิจ ฯลฯ อยางไรก็ตาม การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาจใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
แตเพียงอยางเดียวโดยไมจําเปนตองใชเทคโนโลยีการสื่อสารรวมดวยก็ได (กิดานันท มลิทอง,
2548)

เทคโนโลยี คือ วิทยาการที่นําเอาความรูทางวิทยาศาสตรมาใชใหเกิดประโยชนในทาง
ปฏิบัติและอุตสาหกรรม(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2548)

เทคโนโลยีการศึกษา  หมายถึง  ระบบการนําวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ มาใชในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการศึกษาใหสูงขึ้น (กองวิจัยทางการศึกษา.กระทรวงศึกษาธิการ, 2535)

เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง เปนทฤษฎีและการปฏิบัติของการออกแบบ การพัฒนา
การใช การจัดการ และการประเมินของกระบวนการและทรัพยากรสําหรับการเรียนรู สมาคม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแหงสหรัฐอเมริกา (1994 อางถึงใน กิดานันท มลิทอง, 2548)

สื่อเทคโนโลยี หมายถึง  สื่อการเรียนรูที่ไดผลิตขึ้นใชควบคูกับเครื่องมือโสตทัศนวัสดุหรือ
เครื่องมือที่เปนเทคโนโลยีใหม ๆ สื่อการเรียนรูดังกลาว เชน แถบบันทึกภาพพรอมเสียง (วีดิทัศน)
แถบบันทึกเสียง สไลด สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน นอกจากนี้สื่อเทคโนโลยี ยังหมายรวมถึง
กระบวนการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเรียนการสอน เชน การใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน การศึกษาผานดาวเทียม(ศูนยพัฒนาหนังสือ กรมวิชาการ
กระทรวงศึกษาธิการ, 2545)

ความหมายโดยรวม การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน
หมายถึง กระบวนการนําเทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ การสื่อสาร เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ
ต้ังแตการรวบรวมการจัดเก็บขอมูล การประมวลผล การพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ซึ่ง
รวมไปถึงการใหบริการ การใช และการดูแลขอมูล
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6.2 ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในปจจุบันเปนยุคของโลกไรพรมแดน การติดตอสื่อสารสามารถติดตอสื่อสารกันไดทั่วโลก

และรวดเร็ว ประหยัดคาใชจาย กิดานันท มลิทอง(2548) ไดกลาวถึงความสําคัญของ ICT ไววา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อันประกอบดวยเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใชคอมพิวเตอร
หรืออุปกรณที่มีชิปคอมพิวเตอรเปนหลักสําคัญในการทํางาน และเทคโนโลยีการสื่อสารเพื่อการ
รับสงสารสนเทศดวยอุปกรณสื่อสารตาง ๆ นับเปนสิ่งที่มีความเกี่ยวของกับชีวิตของคนเราใน
ปจจุบันเปนอยางยิ่งตลอด 24 ชั่วโมง  ทั้งในเชิงสวนตัวและสวนรวมในสังคม เราจะประสบกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนับต้ังแตต่ืนลืมตาในตอนเชาจนถึงเขานอนตอนกลางเชน
เชน รับขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศน/อินเทอรเน็ต การเบิกเงินจากเครื่อง ATM พูดคุยดวยโทรศัพท
เซลลูลาร พิมพเอกสารดวยโปรแกรมประมวลคํา รับสงไปรษณีย อิเล็กทรอกนิกส สั่งพิซซาทาง
อินเทอรเน็ต สิ่งตาง ๆ เหลานี้ทําใหเห็นไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดเขามามี
ความสําคัญและมีบทบาทแทบทุกดานในวิถีความเปนอยูประจําวันของเราอยางหลีกเลี่ยงมิได

6.3 ขอบขายทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ชัยยงค  พรหมวงศ (ม.ป.ป) ไดกลาวถึง ขอบขายการวิจัยทาง เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารประมวลออกเปนขอบขายตามแนวต้ัง แนวนอน และแนวลึก  เกิดเปน
มิติขอบขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขึ้น

6.3.1 ขอบขายตามแนวต้ังของการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
การจําแนกขอบขายตามแนวต้ังของการวิจัยทางเทคโนโลยี และสื่อสาร

การศึกษากระทําไดหลายทางที่เกี่ยวของกับการวิจัยทาง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ขอบขายตามแนวต้ังครอบคลุม  การวิจัยดานการจัดระบบทางการศึกษา  การ

วิจัยดานพฤติกรรมการเรียนการสอน  วิธีการสอนสื่อสารการศึกษา  สภาพแวดลอมทางการศึกษา
การจัดการดานการเรียนการสอนและการประเมินการศึกษา

6.3.1.1 การจัดระบบ เปนแขนงวิชาในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารที่อาจถือเปนเครื่องมือสําคัญของแขนงวิชาอ่ืน  เพราะการดําเนินงานและการ
แกปญหาจําเปนตองใชการจัดระบบการพัฒนาระบบ  และการออกแบบระบบมาใช  ขอบขายการ
วิจัยในดานนี้จึงมุงที่การจัดระบบ  การพัฒนาระบบ  และการออกแบบระบบขั้นใหม

การจัดระบบ (Systems Approach) เปนการวางแผนการ
พัฒนาระบบใหมหรือปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหดีขึ้น ดวยการกําหนดปรัชญา ปณิธาน
จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาที่ ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ  ขั้นตอน  ปจจัยเกื้อหนุนและ
แนวทางการประเมินและควบคุม  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานหรือแกปญหาการดําเนินงาน
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การจัดระบบมีความสําคัญในการกําหนดแนวทางการดําเนินงานที่มีคุณภาพ  การจัดระบบมี
ขอบขาย  ระดับ  และองคประกอบระบบที่เดนชัดและครอบคลุมการดําเนินงานทุกแงมุม  โดยมี
ขั้นตอนหลักที่ครอบคลุม  การวิเคราะหระบบ  การสังเคราะหระบบ การสรางแบบจําลองระบบ
และการทดสอบระบบในสถานการณจําลอง

การพัฒนาระบบ (Systems Development) เปนการสราง
ระบบขึ้นมาใหมหรือเปนการปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหทํางานไดดีขึ้น การพัฒนาระบบมีวิธีการ
หลายวิธี  แตหากตองการระบบที่มีคุณภาพจําเปน ตองใชวิธีการจัดระบบเปนเครื่องมือ

การออกแบบระบบ (Systems Design) เปนขั้นตอนหนึ่งของ
การสังเคราะหระบบ และการสรางแบบจําลองระบบที่เกี่ยวของกับการนําองคประกอบมา
จัดเรียงลําดับใหอยูในขั้นตอนที่เหมาะสม  เพื่อจะใหระบบทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

6.3.1.2 พฤติกรรมการเรียนการสอน การเรียนรูเปนการเปลี่ยน
พฤติกรรมไปในทางที่ เปนประโยชนการวางแผนและจัดสภาพการณใหมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมถึงเปนเทคโนโลยีที่ทาทาย  จึงเปนจุดเริ่มตนที่ทําใหนักจิตวิทยาเริ่มใช “เทคโนโลยีแหง
การศึกษา” (Technology of Education) ขึ้น  การวิจัยในขอบเขตนี้ มุงไปที่การศึกษาคนควา
รูปแบบพฤติกรรมการเรียน (Learning Behavior) ที่เกี่ยวกับผูเรียนและพฤติกรรมการสอน
(Teaching Behavior) ที่เกี่ยวกับครูบาอาจารย  และการประยุกตรูปแบบการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมแตละประเภทก็ตองใชรูปแบบการสอนที่แตกตางกัน เชน ครู

6.3.1.3 วิธีการครอบคลุมวิธีการศึกษาโดยทั่วไปและวิธีการเรียนการสอน
วิธีการเรียนการสอน (Instructional Methods/Techniques) ประยุกต

แนวคิดและหลักการทางการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมาใชเปนเครื่องมือ  สื่อหรือชองทางในการ
ถายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณ

การวิจัยของนักเทคโนโลยีการศึกษาในแขนงนี้จึงมุงไปที่การคนหาวิธีการ
สอนแบบใหม  ทั้งที่เปนระบบการสอนแบบครบวงจรและ ที่เปนเพียงเทคนิค  และวิธีการสอน
เฉพาะเรื่อง  สําหรับนําไปใชในระบบการสอนที่มีผูคิดขึ้นมาแลว  เชน  วิธีการสอนแบบกลุม
วิธีการสอนแบบโครงการ  วิธีการสอนแบบเบญจขันธ  การจําลองสถานการณ  รายกรณี ศึกษา
เกม  การพัฒนาโครงการจากกรณีงาน (PCW-Project Casework Approach) เปนตน

6.3.1.4 การสื่อสาร ครอบคลุม การสื่อสารการศึกษาและการสื่อสาร
การสอน  แตนิยมใชคําวา “การสื่อสารการศึกษา” เพื่อแทนทั้งสองกลุม

สื่อสารการศึกษา (Educational Media) เปนขอบขายของเทคโนโลยี
การศึกษาที่รูจักกันมากโดยเฉพาะคําวา  อุปกรณการสอน  โสตทัศนูปกรณ สื่อการศึกษา และ
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สื่อการเรียนการสอนที่ถือเปนเครื่องมือและเปนองคประกอบสําคัญของระบบการสอน  และวิธีการ
สอนทุกรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้นแลว  หรือที่จะตองพัฒนาขึ้น  สื่อมีหลายประเภท  แตสื่อที่ครูและ
นักเรียนรูจักกันดี  คือ  กระดานแบบเรียน/ตํารา  และตัวครูเอง

การวิจัยในขอบขายนี้  จึงมุงไปที่การพัฒนาประเภทและรูปแบบสื่อการ
สอนใหมและเปรียบเทียบผลกระทบของสื่อการสอนประเภทตางๆ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตอพฤติกรรมการบริหารนักวิชาการและนักบริหาร

6.3.1.5 สภาพแวดลอมทางการศึกษา ครอบคลุมประเภทและการ
จัดการ โดยประเภทอาจจําแนกเปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ  สภาพแวดลอมทางจิตภาพ
และสภาพแวดลอมทางสังคม

สภาพแวดลอมทางกายภาพ  ไดแก  แหลงการเรียนรูในชุมชนบริเวณ
โรงเรียน  สนาม  อาคารเรียน  หองสมุด  ศูนยวิทยบริการ  หองปฏิบัติการ  และหองเรียน

สภาพแวดลอมทางจิตภาพ ไดแก บรรยากาศ ความอบอุนทางใจ  ความ
ไววางใจ  ความกระตือรือรน  การใหเกียรติซึ่งกันและกัน ฯลฯ

สภาพแวดลอมทางสังคม  หมายถึง  ขนบธรรมเนียมประเพณี  กฎ
ระเบียบ  ความสัมพันธที่กระทบสมาชิกในสังคม

โดยการจัดการ  เปนการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา ซึ่งเปนการจัด
ภาวะที่อยูรอบตัวผูเรียนและผูสอนที่อาจเปนหรือไมเปนองคประกอบของการเรียนการสอนโดยตรง
แตเกื้อหนุนใหเกิดการเรียนรูหรือเปนแหลงการเรียนรู

การวิจัยในขอบขายนี้   จึงเกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหารูปแบบการจัด
หองเรียน  หองฝกอบรม  การจัดแหลงวิทยบริการ  หองสมุดหรือศูนยวิทยบริการ  หองปฏิบัติการ
พิพิธภัณฑและอุทยาการศึกษาที่จะเอ้ือตอการเรียนรูมากที่สุด  หากไมสามารถจัดสภาพแวดลอม
จริง  ก็ตองจําลองสถานการณสภาพแวดลอมจําลองขึ้น  เชน  การจัดบริษัทจําลองสําหรับ
นักศึกษาที่เรียนดานธุรกิจและการจัดการ  การจัดหองฝกบินจําลอง (Simulation) เปนตน

6.3.1.6 การจัดการ “การจัดการ” (Management) ครอบคลุมการจัด
การศึกษา  และการจัดการเรียนการสอน  โดยมุงที่การจัดหาและใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน
สูงสุด โดยที่การจัดการศึกษา เปนหนาที่ของผูบริหาร ภารกิจของนักเทคโนโลยีการศึกษาจึง
เนนการเรียนการสอน (Learning Management) เกี่ยวของกับการจัดทรัพยากรคน  คือ  ครูกับ
นักเรียน  และทรัพยากรในรูปอ่ืนคือ  เวลา อาคาร สถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อให
นักเรียนเกิดการเรียนรูไดดี  และมากที่สุดในเวลาที่นอยที่สุด
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การวิจัยดานการจัดการดานการเรียนรูจึงมุงที่การจัดการนําหลักสูตร
มาใชใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  หลักสูตรที่ไดพัฒนามาอยางดี  และ
ระบบการสอนที่มีคุณภาพ  หากขาดการจัดการที่ดีก็อาจดอยประสิทธิภาพอยางนาเสียดาย

6.3.1.7 การประเมิน  การประเมินการศึกษาครอบคลุม  การประเมิน
ที่ครบวงจร  คือ  การประเมินปจจัยนําเขา  การประเมินกระบวนการ  และการประเมินผล  ทั้งที่
เปนการประเมินในวงกวาง  คือ  การประเมินการศึกษา  และในวงแคบ  คือ  การประเมินการเรียน
การสอน

การวิจัยในขอบขายนี้  จึงมุงที่จะไดรูปแบบการวัดและการประเมิน  การ
วิเคราะหและแปลผลการสรุป  และการนําผลมาพยากรณกิจกรรมที่เกี่ยวกับการศึกษาและ
การเรียนการสอน  งานวิจัยสวนใหญดําเนินการโดยนักวัดและประเมินผล

6.3.2. ขอบขายในแนวนอนของการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ขอบขายในแนวนอนจําแนกเปนดานบริหาร  ดานวิชาการ  และดานบริการ
ขอบขายทางดานบริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน

การจัดระบบการบริหารการกําหนดพฤติกรรมการบริหาร  วิธีการบริหาร  การสื่อสารในองคกร
การจัดสภาพแวดลอมดานการบริหาร  การจัดการ  และการประเมินการบริหาร

การวิจัยในขอบขายนี้  จึงมุงที่จะหารูปแบบการบริหารที่เหมาะสมดวยการหา
ระบบใหม  รูปแบบพฤติกรรมการบริหาร  วิธีการบริหารและจัดการ ฯลฯ  เพื่อชวยผูบริการให
สามารถนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

ขอบขายทางดานวิชาการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน
การจัดระบบงานทางวิชาการ  อาทิ  การพัฒนาหลักสูตร  การผลิตงานทางวิชาการ ฯลฯ  ในการ
กําหนดพฤติกรรมครูและนักเรียน ในการกําหนดวิธีการเรียนการสอนในการสื่อสารการเรียนการ
สอน การจัดสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน การจัดการดานการเรียนการสอน  และการ
ประเมินการเรียนการสอน

การวิจัยในดานนี้  จึงมุงในการจัดระบบหารูปแบบงานวิชาการ  เชน  รูปแบบ
หลักสูตรและการสอน  การกําหนดวิธีสอน  การใชสื่อการสอน  การจัดสภาพแวดลอม  และการ
ประเมินการเรียนการสอน  เปนตน

ขอบขายทางดานบริการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน
การจัดระบบงานบริหาร  การกําหนดพฤติกรรมการบริการ  วิธีการบริการ  การสื่อสารในการ
ใหบริการ  การจัดสภาพแวดลอมดานการบริการ  การจัดการดานการใหบริการ  และการประเมิน
การบริการ
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การวิจัยเกี่ยวกับการบริการ จึงมุ งไปที่การหาขอมูลที่จะนํามาเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริการ  เชน  การจัดระบบและรูปแบบ  วิธีการ  การจัดสภาพแวดลอม  และการ
ประเมินการใหบริการครูและนักเรียน  ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

6.3.3. ขอบขายในแนวลึกของการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ไดแก  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน (1) การ ศึกษาในระบบโรงเรียนซึ่งจําแนก
ออกตามระดับเปนการใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับปฐมวัยศึกษา
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษา (2) การศึกษานอกระบบโรงเรียน (3) การ
ฝกอบรม  และ (4) การศึกษาทางไกล

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับการศึกษาในระบบโรงเรียน
เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามระดับชั้น  ไดแก  การจัดระบบการสอนและ
การใชสื่อการสอนในระดับปฐมวัยศึกษา  พฤติกรรมครูและนักเรียนประถมศึกษา  วิธีการสอนวิชา
เฉพาะ ในระดับมัธยมศึกษาและจัดสภาพแวดลอมการเรียนการสอนในระดับ อุดมศึกษา  เปนตน
นอกจากนี้ยังรวมถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการศึกษาเฉพาะดาน
เชน  อาชีวศึกษา เกษตรศึกษา เทคนิคศึกษา การศึกษานอกระบบโรงเรียน  มุงใหการศึกษา
ตอเนื่องตลอดชีวิตแกผูที่อยูนอกระบบโรงเรียนเพราะออกจากโรงเรียนมาแลวและมีความตองการ
เพิ่มพูนความรูของตนใหสูงขึ้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงเปนเครื่องมือสําคัญที่จะ
ชวยในการจัดระบบ  และถายทอดเนื้อหาสาระใหประชาชนที่เปนกลุมเปาหมา ยที่มีจํานวน
มากกวาสามในสี่ของประชาชนทั้งประเทศ  ทั้งนี้ยังรวมถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมีความรูสําคัญในการสงเสริม (Extension) และการเผยแพร (Dissemination) ดวยอีก
ขอบขายหนึ่ง  คือ  การใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการศึกษาทางไกล
(Distance Education) ในนัยเดียวกันกับการศึกษาในและนอกระบบโรงเรียน

การวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเกี่ยวกับขอบขายตามแนวลึก
จึงเปนการวิจัยที่หวังผลการวิจัยมาใชในสถานการณที่จําเพาะเจาะจงมากกวาการวิจัยที่อิง
ขอบขายตามแนวต้ังและแนวนอน

6.4 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2550 – 2554

ในชวง ป 2550 - 2554 กระทรวงศึกษาธิการกําหนดทิศทางการพัฒนาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ไวดังนี้

วิสัยทัศน คือ  ผูเรียน ผูสอน บุคลากรทางการศึกษา และประชาชน  ใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการเขาถึงบริการทางการศึกษา ไดเต็มศักยภาพ อยางมี
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จริยธรรม มีสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามมาตรฐาน สากล
พันธกิจ

1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ
การเรียนรู

2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพิ่มประสิทธิภาพ การบริหาร
จัดการทางการศึกษา

3. การผลิตและพัฒนาคุณภาพผูจบการศึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประเทศ

เปาประสงค
1. การเรียนรูในระบบ  นอกระบบ และตามอัธยาศัย เปนการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน (ICT - based   Learning) ที่ไดมาตรฐาน มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ

1.1 มีสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Contents) เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการ
เรียนรู หลากหลายและเพียงพอ ทั้งในลักษณะ E-Book, e-Library,  Courseware, LMS และ
E-Content Center และในลักษณะอ่ืน ที่สอดรับกับความตองการและจําเปนในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูของผูสอน การจัดการเรียนรูและการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู
ของผูเรียน

1.2 มีโครงสรางพื้นฐาน เพื่อสงเสริมการเรียนรู ที่มีสมรรถนะสูง ทั่วถึง
พอเพียงและ มีคุณภาพ

1.3 การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู ทั้งในสถานศึกษาและในสังคม
ชุมชนเปนการเรียนรูที่ใช ICT เปนฐาน

2. การบริหารจัดการและการใหบริการทางการศึกษา  ของหนวยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษา เปนการบริหารจัดการที่ใช ICT เปนฐานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

2.1 มีโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตาม
มาตรฐานของแตละหนวยงาน โดยมีเครือขายอินเตอรเน็ตความเร็วสูง  มีระบบคอมพิวเตอร
มี Software รวมทั้งบุคลากรที่มีทักษะดาน ICT อยางพอเพียง

2.2 หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา  พัฒนา จัดหา และใชระบบ
สํานักงานอัตโนมัติ (Office Automation) ระบบบริหาร (Back Office) อยางครบวงจร

2.3 หนวยงานทางการศึกษา และสถานศึกษา ใชระบบการใหบริการ (Front
Office) ตามลักษณะงานของหนวยงานและใหบริการผานระบบ อิเล็กทรอนิกส
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3. ผลิตและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดาน ICT ที่มีคุณภาพ เพียงพอ สอดคลองกับการ
พัฒนาประเทศ  และในทุกพื้นที่ใช ICT เพื่อการเรียนรูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางตอเนื่อง

3.1 สถานศึกษา มีความพรอมในการผลิตและพัฒนาบุคลากรดาน ICT ทั้งดาน
หลักสูตร เครื่องมือ  อุปกรณ  และผูสอน  รวมทั้งใหการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพดาน ICT

3.2 ผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT มีคุณภาพ  มีจริยธรรมตามมาตรฐานหลักสูตร
มีปริมาณเพียงพอกับการพัฒนาประเทศ

3.3 บุคลากรดาน ICTไดรับการพัฒนาและมีทักษะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มีความมั่นคงในวิชาชีพและไดรับการรับรองสมรรถนะดาน ICT ตามมาตรฐานสากล

3.4 ประชาชนไดรับการพัฒนาทักษะพื้นฐานและใช ICT ในการพัฒนาการเรียนรู
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองอยางเหมาะสมและตอเนื่อง

เปาหมาย ภายในป 2554
1. สถานศึกษาทุกแหง  ทุกระดับจัดการเรียนการสอน โดยใช ICT เปนฐาน (ICT- based

Learning) และเปนศูนยการเรียนรูโดยใชเครือขายภายในและเครือขายภายนอกที่มีความเร็วสูง
โทรทัศนการศึกษาและสื่อ ICT อ่ืนๆ  ตามมาตรฐานที่กําหนด

2. การจัดการศึกษาทางไกลครอบคลุมทุกพื้นที่ และมีศูนยบริการการเรียนรูที่ได
มาตรฐานในทุกจังหวัด  เขตพื้นที่การศึกษา และทุกตําบล

3. หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา รอยละ 80 ใช ICT เพื่อการบริหารจัดการ
ไดตามมาตรฐานที่กําหนด

4. มีหนวยงานหรือองคกรบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในทุกระดับ
5. ผูสอนและบุคลากรทางการศึกษา อยางนอยรอยละ 80 มีสมรรถนะทาง ICT ตาม

มาตรฐานที่กําหนด
6. ผูสําเร็จการศึกษาทุกระดับ อยางนอยรอยละ 80 มีมาตรฐานสมรรถนะดาน ICT

ตามมาตรฐานหลักสูตรแตละระดับ   และผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT ไมนอยกวารอยละ 50 ไดรับ
การรับรองมาตรฐานสากล

7. ผูสําเร็จการศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและสาขาเทคโนโลยีกับ ผูสําเร็จการศึกษาสาขา
อ่ืน คิดเปนสัดสวน 50 : 50

8. ประชาชนที่ดอยโอกาสและอยูหางไกล รอยละ 90 ไดรับขาวสาร ความรู เพื่อการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตจากแหลงความรูผานสื่อ ICT และรอยละ 70 ของประชากรวัยแรงงานใชสื่อ
ICT เพื่อยกระดับการศึกษาของตนเอง
ยุทธศาสตรและกลยุทธ
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ยุทธศาสตรที่ 1 การสรางโอกาส เพิ่มขีดความสามารถและยกระดับมาตรฐานการ
เรียนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส (E - Learning)

กลยุทธที่ 1.1 สรางความรวมมือและสงเสริมการพัฒนา และการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส
(E-Contents) เพื่อการเรียนรูที่หลากหลาย โดย

1.1.1 กําหนดนโยบาย แนวทางและมาตรการ ในการสงเสริมใหครู
อาจารยและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งบุคคลและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน   รวม
พัฒนาและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการเรียนรูที่ไดมาตรฐาน โดยจัดใหมีหนวยงานกลางรับผิด
ขอบในการกําหนดนโยบายและการสงเสริมการพัฒนาและการผลิตเปนการเฉพาะ

1.1.2 สงเสริมใหผูสอน บุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา พัฒนา
และใชสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Contents) เพื่อการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องตามมาตรฐานที่กําหนด
ทั้ง E-Book e-Library Courseware LMS รวมทั้งการจัดศูนยสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Content
Center) และการพัฒนาระบบการเรียนรูดวย ICT (E-Learning System) ในรูปแบบที่หลากหลาย

1.1.3 สงเสริมและรวมมือกับภาคเอกชนทั้งในและตางประเทศในการ
ผลิต E - Contents เพื่อการจัดการเรียนรู

1.1.4 สงเสริมการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใช ICT เปนฐาน (ICT
Based Learning) รวมทั้งสรางแรงจูงใจใหเด็กและเยาวชนเห็นประโยชนและอยากรูอยากเรียน
ICT

1.1.5 กําหนดและควบคุมมาตรฐานการใชสื่อ ICT เพื่อการจัดการเรียนรู
ของสถานศึกษาแตละระดับ

กลยุทธที่ 1.2 เรงรัดการใชโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการเรียนรูตามความตองการและ
ความจําเปนอยางมีประสิทธิภาพ โดย

1.2.1 จัดหาและใชอินเตอรเน็ตความเร็วสูง Free T.V. และคลื่นความถี่
โทรคมนาคมอ่ืน ที่เพียงพอกับความตองการและความจําเปนในการจัดการศึกษา

1.2.2 จัดใหมีระบบคอมพิวเตอรและชุดอุปกรณ เพื่อการเรียนการสอน
เพื่อจัด Virtual University, Virtual Classroom และ Virtual Laboratory ชุดอุปกรณเพื่อการจัด
Distance Learning และการจัดการศึกษาในรูปแบบอ่ืนที่ไดมาตรฐาน เหมาะสมกับการจัดการ
เรียนการสอนใน    แตละระดับ

1.2.3 จัดหาเครื่องมือและอุปกรณเพื่อการพัฒนา Software และ
ระบบ E-Contents เพื่อการจัดการเรียนการสอน
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1.2.4 พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของทั้งผูพัฒนาระบบ ผูดูแลระบบและผูใช
ICT เพื่อการจัดกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องและมีความรูความสามารถดาน ICT ตาม
มาตรฐานที่กําหนด

1.2.5 กําหนดมาตรฐานและจัดหาโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการ
จัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานของแตละระดับและประเภทการศึกษา

1.2.6 จัดเครือขายสถานศึกษาและความรวมมือกับชุมชน เพื่อสราง
ความรวมมือในการพัฒนาและการใช ICT เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู

ยุทธศาสตรที่ 2 การเปนผูนําในการใช ICT เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ
ใหบริการทางการศึกษา (e- Management)

กลยุทธที่ 2.1 เรงรัดการใชโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการบริหารจัดการ
และการใหบริการทางการศึกษา (e – Management Infrastructure)

2.1.1 จัดหาระบบคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณที่มีประสิทธิภาพ ใช
บริหารจัดการอยางเหมาะสมและคุมคา ทั้งในระดับหนวยงานและสถานศึกษา และจัดหนวย
บํารุงรักษา  รวมทั้งรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนทั้งภายในและภายนอก  ในการใชและ
บํารุงรักษาระบบ

2.1.2 จัดหาระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูงเพื่อการบริหารจัดการ จัด
Network Directory ของหนวยงาน จัดสรรและใชเครือขายโทรคมนาคม และการสื่อสารเพื่อการ
บริหาร การใหบริการทางการศึกษา

2.1.3 จัดหาระบบซอฟตแวร เครื่องมือ อุปกรณ และสนับสนุนการพัฒนา
ซอฟตแวรเพื่อการบริหารจัดการและการใหบริการทางการศึกษา

2.1.4 จัดใหมีและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรผูดูแลระบบ และนักพัฒนา
ระบบ ใหมีทักษะการใชเครื่องมือ ICT เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด เนนการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง

กลยุทธที่ 2.2 มุงพัฒนาประสิทธิภาพระบบการบริหารงานภาครัฐ (Back
office) สูการ เปนสํานักงานอัตโนมัติ (e-Office)

2.2.1 พัฒนาและประสานการใชระบบงานอิเล็กทรอนิกส ตามมาตรฐาน
ระบบงานที่รัฐบาลกําหนดทั้ง 10 ระบบงาน   ประกอบดวย  ระบบแผนงาน/โครงการ  ระบบ
งบประมาณการเงินบัญชี ระบบทรัพยากรมนุษย ระบบงานพัสดุ ระบบงานนิติการ ระบบงาน
ประชาสัมพันธ ระบบงานวิเทศสัมพันธ ระบบงานสารบรรณ  ระบบงานตรวจสอบภายใน
ระบบงานผูตรวจราชการ
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2.2.2 พัฒนาระบบขอมูลเพื่อการบริหารจัดการทางการศึกษา (E-EMIS)
ที่มีประสิทธิภาพ   พัฒนาคลังขอมูลและหองปฏิบัติการ เพื่อการบริหารจัดการระดับกระทรวง สวน
ราชการหลัก  หนวยงานทางการศึกษา

2.2.3 พัฒนาและนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการ
บริหารจัดการขอมูลเพื่อการบริหารจัดการทางการศึกษา ในทุกระดับ

กลยุทธที่ 2.3 ใหบริการดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดย
2.3.1 เรงพัฒนาซอฟแวรเพื่อการใหบริการ (Front Office) ตามภารกิจ

ของหนวยงานในทุกระดับ เชน (Smart Card, E-Registration, E-Counseling, E-Testing,
E-Loan)

2.3.2 พัฒนาและสงเสริมการนําสื่ออิเล็กทรอนิกสมาใชในการ ใหบริการ
ภาครัฐ(Front Office) เพื่อใหไดรับขอมูลขาวสารทางการศึกษาอยางสะดวก รวดเร็ว และเพิ่ม
ทางเลือกใหแกประชาชน

2.3.3 พัฒนาความรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน ในการ
ใหบริการประชาชนตามภารกิจของสํานักงาน

ยุทธศาสตรที่ 3 การผลิตและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรบุคคลดาน ICT
(E - Manpower)

กลยุทธที่ 3.1 ผลิตและพัฒนาบุคลากร ICT ระดับมืออาชีพ (E - Professional )
โดย

3.1.1 เรงผลิตบุคลากรดาน ICT และยกระดับคุณภาพการจัดการเรียน
การสอน ดาน ICT (Quality Instruction & graduates) โดยสนับสนุนใหสถานศึกษาจัดทํา
หลักสูตรที่มีคุณภาพการจัดการเรียนการสอน การวัดผล และการประเมินผลที่มีคุณภาพ   สราง
เครือขายสถานศึกษามุงใหผูเรียนสามารถประยุกตใชความรูดาน ICT เพื่อพัฒนาความรูและการ
ประกอบอาชีพ ในระดับที่สูงขึ้น

3.1.2 จัดใหมีทุนเพื่อการศึกษาตอและการพัฒนาทักษะดาน ICT โดย
สงเสริมสนับสนุนใหมีความรวมมือระหวางองคกรภาครัฐ  ภาคเอกชน  และสถาบันการศึกษา ใน
การพัฒนาบุคลากรดาน ICT ทั้งในประเทศและตางประเทศ (ICT  Scholarship & Partnership)

3.1.3 สงเสริม  สนับสนุน และเพิ่มขีดความสามารถการวิจัยพัฒนาที่
เกี่ยวกับการผลิตนวัตกรรมที่สามารถแขงขันไดในระดับสากล (Specialist) ประสานความรวมมือ
กับองคกรและสถาบัน การศึกษาชั้นนําทั้งในและตางประเทศ  เพื่อพัฒนาขีดความสามารถ  พรอม
ทั้งประเมินและรับรองมาตรฐานวิชาชีพ (Universal licenses)



106

3.1.4 สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลวิชาการ และบุคลากรที่มีความ
ชํานาญทั้งในหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  และระดับนานาชาติ รวมทั้งสรางเครือขายความ
รวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  และสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศ
เพื่อใหสามารถใชทรัพยากรทางดาน ICT รวมกัน (External partnership/Exchange)

กลยุทธที่ 3.2 พัฒนาสมรรถนะพื้นฐานทรัพยากรบุคคล เพื่อสังคม ICT และ
สังคมแหงการเรียนรู (E-Society & Learning  Society) โดย

3.2.1 สงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทางสื่อ ICT ดวยการเรียนรูดวย
ตนเอง ทั้งการศึกษาในระบบ   การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   ใหสามารถนําความรู
ไปใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการดํารงตนอยูในสังคม ICT

3.2.2 พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู และการฝกอบรมใหครอบคลุมผูเรียน
ทุกระดับ และประชาชนอยางทั่วถึง (Appropriate Curriculum)

3.2.3 บูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนรู ในสาขาวิชา
ตาง ๆ ตามความสามารถของผูเรียน

3.2.4 สนับสนุนใหมีความรวมมือ ระหวางภาครัฐและเอกชนใน
อุตสาหกรรมแรงงาน การผลิตนวัตกรรม   และการใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
(Cooperation) สงเสริมการจัดศูนย ICT ในชุมชน (ICT Community center) เพื่อ สรางโอกาสและ
ลดความเหลื่อมล้ําในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

3.2.5 เพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการการเรียนรู โดยผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตางๆ อยางเปนระบบ  และตอเนื่อง

3.2.6 สนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสามารถ
ประยุกตใชในกระบวนการเรียนรูในชุมชน   สรางแรงจูงใจใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตรวมทั้ง สนับสนุนใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

6.4 ลักษณะของเทคโนโลยี
ลักษณะของเทคโนโลยีสามารถจําแนกออกไดเปน 3 ลักษณะ Heinich and Other

(1989 อางถึงใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543) คือ
1. เทคโนโลยีในลักษณะของกระบวนการ (process) “เปนการใชอยางเปนระบบของ

วิธีการทางวิทยาศาสตรหรือความรูตาง ๆ ที่รวบรวมไว เพื่อนํา ไปสูผลในทางปฏิบัติ โดยเชื่อวาเปน
กระบวนการที่เชื่อถือไดและนํา ไปสูการแกปญหาตาง ๆ”

2. เทคโนโลยีในลักษณะของผลผลิต (product) หมายถึง วัสดุและอุปกรณที่เปนผลมา
จากการใชกระบวนการทางเทคโนโลยี
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3. เทคโนโลยีในลักษณะผสมของกระบวนการและผลผลิต (process and product) เชน
ระบบคอมพิวเตอรซึ่งมีการทํา งานเปนปฏิสัมพันธกันระหวางตัวเครื่องกับโปรแกรม เปนตน

การจัดการเรียนการสอนโดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยความเปน
จริงแลว ครูใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดการเรียนการสอนมานานแลว เพียงแตยัง
ใชรูปแบบเดิม ซึ่งหากมีการพัฒนาโดยใชเทคโนโลยีที่เกี่ยวของต้ังแตการรวบรวมการจัดเก็บขอมูล
การประมวลผล การพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ฯลฯ ซึ่งรวมไปถึงการใหบริการ การใช
และการดูแลขอมูล จะทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น นักเรียนสามารถ
คนควาหาความรูจากแหลงความรูที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
เปนอยางมาก การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจการตางๆ มีผลกระทบเกี่ยวกับความ
เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร ซึ่งสรางความความเสียหายมูลคามหาศาล
เนื่องจากความสําคัญของขอมูล มีมูลคาทางเศรษฐกิจ สังคมและความมั่นคงของบุคคล/องคกร/
ประเทศ ดังนั้นกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในฐานะที่เปนหนวยงานของภาครัฐ
ที่รับผิดชอบทางดานนโยบายและแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ จึงมีการจัดทํา
นโยบาย แผนแมบทการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย (ICT
Security) สําหรับประเทศไทย เพื่อเปนกรอบ แนวทางใหองคกรและหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน รวมถึงประชาชนผูใชระบบทั่วไป นําไปบังคับใช เพื่อใหขอมูลและระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรของประเทศมีความมั่นคงและปลอดภัยโดยรวม

ในการประยุกต การบริการ และพื้นฐานทางเทคโนโลยี สามารถแบงกลุมยอยเปน 3 กลุม
ไดแก คอมพิวเตอร, การสื่อสาร และขอมูลแบบมัลติมีเดีย ซึ่งในแตละกลุมนี้ยังแบงเปนกลุมยอยๆ
ไดอีกมากมาย องคประกอบทั้ง 3 สวนนี้ ยังตองอาศัยการทํางานรวมกัน ยกตัวอยางเชน เครื่อง
เซิรฟเวอรคอมพิวเตอร (คอมพิวเตอร) เปนองคประกอบสําคัญของระบบเครือขาย (การสื่อสาร)
โดยมีการสงขอมูลตางๆ ไปยังเครื่องลูก (ขอมูลแบบมัลติมีเดีย)

องคประกอบของระบบงานสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโรงเรียน ไชยศ
เรืองสุวรรณ (2534 อางถึงใน วันเดิม มณีโภคา, ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงองคประกอบของระบบงาน
สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาวาเปนระบบงานที่มีการออกแบบวางแผนไว เพื่อปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาปจจุบันมีองคประกอบหลักสําคัญ 3 ประการคือ

1. ปจจัยพื้นฐาน หมายถึง สิ่งที่ปอนเขาไป(Input) ในระบบงานสื่อและเทคโนโลยี
การศึกษา สิ่งที่ปอนเขาดังกลาว คือ  บุคลากร (Personal) สิ่งอํานวยความสะดวก(Facilities) สื่อ
(Media) งบประมาณ (Budget)
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2. การจัดการระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
และกิจกรรมดําเนินงานโดยอาศัยปจจัยพื้นฐานและภารกิจเปนแนวทาง เพื่อใหเกิดผลลัพธสูงสุด
ตามภารกิจที่กําหนด ประกอบดวย การวางแผน(Planning) การจัดองคประกอบ(Staffing) การ
อํานวยการ (Directing) การควบคุม (Controlling)

3. ภารกิจเปนผลลัพธ (Output) ในระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอน ภารกิจหลักของระบบงานสื่อและเทคโนโลยี ประกอบดวย  การวางแผน
และสนับสนุนการใชหลักสูตร  การสอนและการฝกอบรม  การออกแบบและการผลิต  การให
คําแนะนําและคําปรึกษา

กิดานันท มลิทอง (2548) ไดกลาวถึงรูปแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการเรียนการสอน มี 2 รูปแบบ คือ

1. การใชคอมพิวเตอรไมตอเครือขาย  หรือเรียกสั้น ๆ วาการใชแบบออฟไลน(Offline)
เปนการใชคอมพิวเตอรแบบเอกเทศ(stand-alone computer) ในลักษณะผูใชคนเดียวโดยไมมี
การสื่อสารกับผูอ่ืนรวมดวย ผูใชจะใชซอฟตแวรโปรแกรมในการประมวลขอมูลลักษณะตาง ๆ เชน
โปรแกรม PageMaker เพื่อพิมพเอกสารและจัดหนาหนังสือ โปรแกรม Photoshop เพื่อตกแตง
ภาพกราฟก  จุดประสงคหลักของระบบคอมพิวเตอรในปจจุบัน จะเปนการแปลงขอมูลใหเปน
สารสนเทศเพื่อใหผูใชสามารถเขาใจและนําไปใชประโยชนได เมื่อประมวลขอมูลและจัดทําเปน
สารสนเทศแลวจะทําการจัดเก็บไวในฮารดดิสกก็ของคอมพิวเตอร หรือบันทึกลงในแผนซีดีเพื่อ
สามารถนํามาสืบคนเพื่อใชงานไดในโอกาสตอไป  เชน ผลิตเปนบทเรียนซีเอไอ ผลิตเปนตนฉบับ
หนังสือเพื่อสงโรงพิมพ หรือเปนฐานขอมูลเพื่อการบริหารจัดการ   นอกจากโปรแกรมแลว ยังมี
อุปกรณที่ชวยในการใชงานโดยมีคอมพิวเตอรเปนตัวควบคุมการทํางานของอุปกรณ เชน
เครื่องพิมพ เครื่องเลนวีซีดี ดีวีดี อุปกรณชุดเครื่องเสียงเพื่อการนําเสียงเขา กลองถายภาพดิจิตอล
ทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว

2. การใชเครือขายคอมพิวเตอร   เครือขาย(network) หมายถึง การนําคอมพิวเตอรต้ังแต
2 เครื่องขึ้นไปมาเชื่อมตอกับเพื่อการติดตอสื่อสาร เรียกวาการใชงานแบบออนไลน (online) โดย
การเชื่อมตออาจเปนแบบใชสาย เชน เสนใยนําแสง สายลวดทองแดง หรืออาจเชื่อมตอ
แบบไรสาย เชน การใชเทคโนโลยี Wi-Fi Bluetooth และการสงสัญญาณผานดาวเทียม โดยการ
เชื่อมตอนั้นอาจเปนระยะใกล เชน เครือขายเฉพาะที่ (Local Area Network : LAN) หรือที่เรียก
สั้น ๆ วา “แลน” ทั้งภายในหองและระหวางหองตาง ๆ ภายในตึกเดียวกัน และการเชื่อมตอกับ
เครือขายอ่ืน ๆ ทั่วโลกในลักษณะอินเทอรเน็ต  ในการใชเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการประมวลผล
ขอมูล จัดเก็บ และสืบคนสารสนเทศจะมีการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืนรวมดวย โดยสามารถใช
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งานไดทั้งแบบผูใชคนเดียว และแบบหลายคน โดยเปนการใชงานแบบประสานเวลาและ
ไมประสานเวลา รวมถึงการใชในแบบออนไลนและออฟไลน   อยางไรก็ตาม บางครั้งคอมพิวเตอร
ของผูใชหรือผูเรียนมีการตอเครือขายไว แตการใชงานสามารถใชไดทั้งในลักษณะออนไลนและ
ออฟไลนเพื่อความสะดวกในการใชงาน เพราะสามารถทําการดาวนโหลดบทเรี ยนหรือเรื่องราว
ตาง ๆ ไวเพื่อนํามาใชเรียนในภายหลังไดโดยสะดวกหรือการทําเนื้อหาตาง ๆ ไวใหเรียบรอยกอน
แลวจึงออนไลนเพื่ออัปโหลดงานนั้นสงไปยังเครื่องบริการ ทั้งนี้เพราะการใชแบบออนไลนบางครั้ง
อาจอยูในเวลาที่มีผูใชมากทําใหการดาวนโหลดหรืออัปโหลดเปนไปไดชามาก

6.5 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน
ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจําเปนตองมีการวางแผนและการมอง

ภาพในอนาคตเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางกลยุทธ เพื่อรับมือกับสถานการณที่อาจเกิดขึ้น จะ
สามารถชวยลดอัตราเสี่ยงและเพิ่มโอกาสความสําเร็จ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
(2545) ไดกลาวถึง หลักการและขั้นตอนการสรางภาพอนาคตโดยทั่วไป มีดังนี้

ขั้นที่ 1 ระบุหัวขอหรือคําถามสําคัญ (Key Question) วัตถุประสงค ระยะเวลา วิธีการ
ดําเนินการตอผูเขารวมประชุม

ขั้นที่ 2 วิเคราะหประเด็นสําคัญ (Key Issues) ผูเขารวมกิจกรรมจะตองระบุประเด็นหรือ
เหตุการณสําคัญในปจจุบันที่คิดวามีอิทธิพลตอเรื่องที่ศึกษาตามที่ระบุไวในขั้นที่ 1

ขั้นที่ 3 ระบุแรงผลักดัน (Driving Forces) ผูเขารวมประชุมจะตองระบุแรงผลักดันปจจัย
ที่คาดวามีผลสูงตอเรื่องที่ศึกษาและมีแนวโนมวาจะเกิดสูงมาก

ขั้นที่ 4 ระบุสิ่งที่ไมแนนอนในอนาคต (Uncertainties) ผูเขารวมประชุมดําเนินการระบุ
เหตุการณหรือปจจัยที่หากเกิดขึ้นจะสรางผลกระทบอยางสูงตอสิ่งที่ศึกษา (ทั้งทางบวกและทาง
ลบ)

ขั้นที่ 5 จัดลําดับความไมแนนอน ผูเขารวมประชุมรวมกันจัดลําดับความไมแนนอนตาม
ระดับของความไมแนนอน (สูง กลาง ตํ่า) และระดับของผลกระทบ (สูง กลาง ตํ่า) ตามความคิด
เห็นของผูเขารวมประชุม

ขั้นที่ 6 เลือกตรรกะของภาพอนาคต คัดเลือกตรรกะจํานวน 3 ชุด จากลําดับความไม
แนนอนที่ไดในขั้นที่ 5 เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมนําไปพัฒนาเปนภาพอนาคตตอไป

ขั้นที่ 7 การพัฒนาภาพอนาคต ผูเขารวมประชุมเขียนบรรยายลักษณะภาพอนาคตที่ได
จากตรรกะที่กําหนดไวในขั้นที่ 6

ขั้นที่ 8 การประเมินความชัดเจนและความเปนเหตุเปนผลของภาพอนาคต
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ขั้นที่ 9 การประเมินนัยความหมายของภาพอนาคตเพื่อวางแผนยุทธศาสตรใหผูเขารวม
กิจกรรมวิเคราะหภาพอนาคตที่ได และระบุกลยุทธที่จําเปนในการทําใหภาพที่พึงประสงคเกิดขึ้น
หรือปองกันไมใหเกิดภาพที่ไมพึงประสงค พรอมทั้งเปรียบเทียบกับกลยุทธที่ใชในปจจุบัน

นอกจากกระบวนการพัฒนา ICT ในโรงเรียนแลว จําเปนตองมี กลยุทธสรางความ
ตระหนักในการมีสวนรวมพัฒนาโรงเรียน กระจายบทบาทใหชุมชนและระดมทรัพยากรจากชุมชน
การจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพสังคมเกษตรอุตสาหกรรม จัดหลักสูตรทองถิ่นโดยใหชุมชน
เขามามีสวนรวมในการจัดทําตามที่ชุมชนตองการ จัดทองถิ่นใหเปนแหลงเรียนรูของนักเรียน การ
ใชเทคโนโลยี นําเทคโนโลยีทั้งหมดมาใชในการผลิต และแปรรูปเพื่อจัดจําหนายการพัฒนา ICT
ในระบบการจัดการเรียนรูใหครู นักเรียน และชุมชนสามารถใช ICTรวมกันได ตองพัฒนาบุคลากร
ทั้ง 3 กลุมใหตระหนักถึงความสําคัญของการใช ICT การจัดหาโครงสรางพื้นฐาน ใหชุมชนมีสวน
รวมในการจัดหา สรางเครือขายถายโอนหลักสูตร หลักสูตรที่แตละโรงเรียนพัฒนาขึ้นสามารถใช
รวมกันกับโรงเรียนอ่ืน ๆ ได รวมทั้งมีหลักสูตรสากล(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,
2545)

ผลจากการศึกษาถึงกระบวนการใช ICT ในโรงเรียนที่เปนกรณีตัวอยาง 17 โรงเรียนของ
ฮองกง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) พบวารูปแบบของการเปลี่ยนแปลงมี
3 รูปแบบ คือ

1. รูปแบบการนําวิชาเทคโนโลยีมาใช(Technological Adoption Model) มีลักษณะขาด
ความเขมแข็งในการดําเนินการตามวิสัยทัศน และภารกิจ มีความเขาใจวาวัตถุประสงคหลักของ
การใช ICT เพื่อการเรียนรู คือการเพิ่มประสิทธิภาพการสอน และพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถ
ในการใช ICT ครูใหญเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ มีการกําหนดเปาหมาย และตารางการ
ปฏิบัติงานเพื่อความสําเร็จของการดําเนินงาน

2. รูปแบบชวยรวบรวมขอมูล(Catalytic Integration Model) มีลักษณะ การปฏิรูป
โรงเรียนอยางตอเนื่องเปนวิสัยทัศนของผูบริหาร และปรัชญาของโรงเรียนและครูมีสวนทําให
กระบวนการปฏิรูปประสบความสําเร็จ เนื่องจากเปนสมาชิกขององคกรแหงการเรียนรู การใช ICT
ของโรงเรียนดําเนินการโดยบูรณาการเขากับหลักสูตรสอดคลองกับความคิด และพฤติกรรมของ
กลุมคนในโรงเรียน ครูใหญเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ เปนผูมีวิสัยทัศนที่ชัดเจน
มียุทธศาสตรในการดําเนินงาน นอกจากนั้น ยังมีคณะทํางานพัฒนา วิชาชีพซึ่งมุงเนนที่การพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอน และการพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม ซึ่งถือวาเปนองคประกอบที่
สําคัญที่สุด
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3. รูปแบบการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม(Cultural Innovation Model) มีวัฒนธรรมที่
เขมแข็ง ซึ่งทําใหวิสัยทัศนของโรงเรียนมุงไปที่การสราง ความเขมแข็งใหแกนักเรียน เปนประเพณี
ของโรงเรียนที่จะตองมีการจัดต้ังองคกรนักเรียนและนักเรียนที่มีวัยตางกันมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน
ตระหนักถึงศักยภาพรายบุคคล และการพัฒนาตนเองของนักเรียนและใหความสําคัญกับการ
เรียนรูตลอดชีวิตมากที่สุด ICT ถูกมองวาเปนเครื่องมือที่ทรงพลังของนักเรียนและครู

ธนกร  หวังพิพัฒนวงศ (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงกรอบการประยุกตใชไอซีทีเพื่อการศึกษา(ICT
for Education) ไวใน 6 สวนคือ  นโยบาย โครงสรางพื้นฐาน นักศึกษา สื่อการสอน ซอฟตแวร
อาจารย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1. นโยบาย การพัฒนาดานนโยบาย หมายถึง สถาบันการศึกษาจะตองมี
นโยบายที่ชัดเจนในการนําไอซีทีมาใชสงเสริมการเรียนสอน ซึ่งจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อผูบริหารของ
สถาบันมีความเขาใจในไอซีทีและแนวทางการเรียนรูแบบใหม และกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน
เพื่อสรางกรอบการปฏิบัติของอาจารยผูสอนใหดํา เนินไปในทิศทางที่สอดคลองกัน อันจะนําไปสู
เปาหมาย นั่นคือการพัฒนาประสิทธิภาพในการสอนของอาจารยและประสิทธิภาพในการเรียนรู
ของนักศึกษาทั้งนี้รูปแบบการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษาอาจจําเปนตองปรับปรุงใหม ให
มีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตออาจารยและนักศึกษาตามนโยบายใหมที่กําหนดขึ้น โดยบูรณาการ
ระบบไอซีทีเขากับการเรียนการสอนแบบปกติ

2. โครงสรางพื้นฐาน โครงสรางพื้นฐานที่สถาบันการศึกษาจะตองมีพรอม เพื่อ
นํามาสนับสนุนการเรียนการสอน ประกอบดวย 1) เครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพเพียง
พอที่จะสามารถแสดงภาพและเสียงในระบบการเรียนการสอนและมีจํานวนมากพอที่จะให
นักศึกษาใชประกอบการเรียนการสอน ทบทวนหรือศึกษาเนื้อหาการสอนเพิ่มเติมในภายหลัง
2) ระบบเครือขายความเร็วสูง เพื่อรองรับการสงภาพและเสียงปริมาณมากๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การนําวิดีโอสื่อการสอนของอาจารยผูสอนมาใหนักศึกษาสามารถเปดดูตามตองการปญหาสําคัญ
ในเรื่องโครงสรางพื้นฐานคือ คาใชจายเนื่องจากเทคโนโลยีไอซีทีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ทําใหสถาบันการศึกษา ตองเปลี่ยนเครื่องคอมพิวเตอรเร็วกวาอายุการใชงานของเครื่อง
คอมพิวเตอรจริงๆ เพื่อใหคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพเพียงพอและสามารถรองรับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้คาใชจายดานระบบเครือขายที่แปรผันตามระยะทาง สถาบันการศึกษา
ที่มีการเรียนการสอนทางไกลจะมีตนทุนสําหรับระบบเครือขายความเร็ วสู งมากกวา
สถาบันการศึกษาที่มีการเรียน การสอนแบบปกติทั่วไป นอกจากนี้แบนดวิธของเครือขายที่ตอง
เพิ่มตลอดเวลา เพื่อใหรองรับตอความตองการในการสงขอมูลภาพและเสียงที่มีคุณภาพดีขึ้น
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ซอฟตแวรพื้นฐานที่ติดต้ังบนเครื่องคอมพิวเตอรเชน ระบบปฏิบัติการ เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิด
คาใชจายเพิ่มขึ้น และเปนอีกสวนหนึ่งที่สถาบันจะตองนํามาพิจารณา

3. ซอฟตแวร ซอฟตแวรในที่นี้ หมายถึง โปรแกรมที่ถูกพัฒนาขึ้นสําหรับการเรียน
การสอนในสถาบันการศึกษาซึ่งแบงเปนกลุมๆ ดังนี้ 1) ซอฟตแวรสําหรับผูจัดการระบบ หมายถึง
ซอฟตแวรที่ใชสําหรับการบริหารจัดการระบบการเรียนการสอนเพื่อใหการเรียนการสอนสามารถ
ดําเนินไปได เชน- ระบบจัดการชื่อบัญชีผูใช- ระบบทะเบียนนักศึกษา ระบบจัดการรายวิชา
2) ซอฟตแวรสําหรับอาจารย เพื่อนํามาใชในการบริหารการเรียนการสอน เชน ระบบสําหรับ
ชวยเหลือในการสรางสื่อการสอน ระบบสื่อสารสําหรับอภิปรายหรือโตตอบกับนักศึกษาทั้งแบบ
ซิงโครนัส (Synchronous) และอะซิงโครนัส(Asynchronous) ระบบจัดการการเรียนการสอน
รายวิชา เพื่อใชเปนที่เก็บเนื้อหาการสอน สื่อการสอน รวมทั้งการเปนจุดศูนยรวมสําหรับอาจารย
และนักศึกษาในการเรียนการสอนรวมกัน ระบบทดสอบและประเมินผล (Assessment) ระบบ
ติดตามผลความกาวหนาของนักศึกษา(Progression Tracking System) 3) ซอฟตแวรสําหรับ
นักศึกษา เพื่อใหนักศึกษาใชสําหรับการเรียนรูจากสื่อการสอนของอาจารย และการติดตอสื่อสาร
กับอาจารย

4. อาจารย คือ สวนประกอบที่เปนหัวใจสําคัญในการตัดสินถึงความสําเร็จหรือ
ลมเหลวของการประยุกตไอซีทีในสถาบันการศึกษา เนื่องจากระบบไอซีทีตาง ๆ เมื่อจัดทําและ
ติดต้ังเรียบรอยแลว หากอาจารยไมนํามาใชเพื่อการเรียนการสอน หรือนํามาใชไมเต็ม
ประสิทธิภาพ ระบบนั้นยอมลมเหลวการนําไอซีทีมาใชในการเรียนการสอนโดยใหอาจารยปฏิบัติ
ตามความตองการนั้น สามารถทําไดหลายแนวทางดังนี้ 1) การบังคับ โดยอาจเกิดจากการบังคับ
จากผูบริหารหรือผู บังคับบัญชา การดําเนินการในลักษณะนี้จะสงผลใหอาจารยใน
สถาบันการศึกษาใชไอซีทีเพื่อการเรียนการสอนทันที ทําใหเกิดความรวดเร็วในการเปลี่ยนแปลงแต
มีขอเสียคือ อาจเกิดการตอตาน และทําใหเกิดผลเสียมากกวาผลดี 2) การเปลี่ยนแปลงแบบคอย
เปนคอยไป โดยพยายามชี้ใหเห็นประโยชนของไอซีที การทําในลักษณะนี้จะมีผลดีตอผูใชซึ่งเปน
อาจารยมากกวา เนื่องจากผูที่สนใจจะเริ่มใชกอน สวนผูที่ไมตองการใชหรือตองการดูผลจากผูอ่ืน
กอนก็สามารถทําได ขอเสียของวิธีนี้คือ มีอาจารยบางกลุมที่ไมยอมรับและไมปรับตัวใชระบบ
ไอซีที นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงแบบคอยเปนคอยไปอาจใชเวลานานเกินไป 3) แบบผสม
สําหรับวิธีนี้คือ สถาบันการศึกษาจะกําหนดระยะเวลาการใชงานเปน 2 ระยะคือ ระยะของ
โครงการนํารอง และระยะที่จะบังคับใช โดยระยะของโครงการนํารองนั้นจะใหดําเนินการเฉพาะ
อาจารยที่สมัครใจใชระบบ ในชวงแรกนี้สถาบันการศึกษาควรจัดใหมีการอบรมเพื่อสรางความ
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เขาใจในการใชระบบไอซีทีอยางตอเนื่อง เมื่อถึงระยะของการบังคับใชก็จะสงผลใหลดกระแส
ตอตานลง เนื่องจากทุกคนไดรับทราบถึงการเปลี่ยนแปลงแลว

5. สื่อการสอนและเนื้อหา การจัดทําสื่อการสอนนั้นมีปจจัยที่ตองคํานึงหลาย
ประการ เนื่องจากการประยุกตไอซีทีกับการจัดทําสื่อการสอน นอกจากจะหมายถึงการนําสื่อมา
เปนเครื่องมือเพื่อใหอาจารยใชในการสอนในหองแลว เปาหมายหลักที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ
การทําใหนักศึกษาสามารถเรียนรู เนื้อหาเพิ่มเติมไดดวยตนเอง โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่
ซึ่งเปนการเรียนรูที่ไมมีอาจารยมาใหคําแนะนําอยางใกลชิด ดังนั้นการจัดทําสื่อการสอนจึงตองใช
เวลาและความพยายามคอนขางมากอยางไรก็ดี แมวาระบบไอซีทีจะมีประสิทธิภาพมากเพียงใดก็
ตาม ถาอาจารยไมรูจักนํามาใชใหถูกวิธี ก็จะไมเกิดประโยชนที่เห็นไดอยางชัดเจน ตัวอยางเชน สื่อ
การสอนที่จัดทําดวย PowerPoint และแผนใส อาจใหผลลัพธในการสอนแบบเดียวกัน ถาอาจารย
ไมนําคุณสมบัติที่ดีของ PowerPoint มาใชในการจัดทําสื่อการสอน เชน การสรางภาพเคลื่อนไหว
เปนตน สิ่งที่ตองคํานึงอยูเสมอคือการนําหนังสือมาแปลงใหอยูในรูปดิจิตอลและแสดงผลบน
คอมพิวเตอรไมไดชวยใหประสิทธิภาพการเรียนรูดีขึ้น ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรมีหนวยงานที่
ศึกษาถึงแนวทางในการใชไอซีทีใหเกิดประโยชนสูงสุด และจัดอบรมใหแก อาจารยอยางตอเนื่อง
หนวยพัฒนาสื่อการสอน เปนความจริงประการหนึ่งที่ตองยอมรับวา อาจารย ที่เกงอาจเปน
อาจารยที่ไมมีทักษะการสอนที่ดี ทําใหเกิดชองวางระหวางความรูที่ตองการถายทอดและนักศึกษา
สงผลใหประสิทธิภาพการเรียนการสอนไมดีเทาที่ควรนอกจากนี้ อาจารยบางทานยังขาดสื่อการ
สอนที่มีคุณภาพและไมตองการเสียเวลาจํานวนมากในการพัฒนาสื่อการสอน หรือไมถนัดในการ
ใชเทคโนโลยีในการจัดทําสื่อการสอน ดังนั้นการจัดต้ังหนวยพัฒนาสื่อการสอนที่สามารถนํา
เทคโนโลยีที่ทันสมัยรวมกับเนื้อหาการสอนจะชวยทําใหอาจารยผูสอนไดสื่อการสอนที่มีคุณภาพ
และสามารถนําไปใชสอนใหแกนักศึกษาไดอยางสนุกสนาน มีความเขาใจในเนื้อหา และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรูของนักศึกษา

6. นักศึกษา เมื่อประยุกตระบบไอซีทีกับการเรียนการสอนทั้งหมดแลว โดยทั่วไป
นักศึกษาจะตองใชระบบดังกลาวในสถาบันการศึกษาโดยอัตโนมัติ แตจะเกิดประสิทธิผลสูงสุดได
นั้น จําเปนตองมีการอบรมเพื่อใหนักศึกษา สามารถใชไอซีทีไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และทราบ
วาจะใชไอซีทีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของตนเองได อยางไร ตัวอยางเชน การศึกษาสื่อการ
สอนและเนื้อหาเพิ่มเติมนอกเวลา การใชเครื่องมือสื่อสารกับเพื่อนและอาจารย การต้ังคําถามใน
กระดานถามตอบ และการรวมอภิปรายออนไลน เปนตน

จะเห็นไดวาปจจุบันเปนยุคเทคโนโลยีที่ทันสมัย จึงจําเปนตองมีการพัฒนาระบบ
ไอซีทีเพื่อใหเขากับยุคและความทันสมัย ซึ่งจําเปนตองมีองคประกอบคือ  นโยบายที่สามารถ
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บูรณาการระบบไอซีทีใหเขากับกระบวนการเรียนการสอนปกติ  โครงสรางพื้นฐานที่สนับสนุนการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ พอเพียงกับนักศึกษา และมีระบบไอซีทีที่ทันสมัยสามารถรองรับ
เทคโนโลยียุคใหม  มีซอฟตแวรสําหรับการจัดการระบบสามารถชวยในการสื่อสาร การเรียนรู การ
ชวยเหลือนิสิต รวมถึงการประเมินผล  อาจารยที่มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ มีการรับสิ่งใหม ๆ เขามาพัฒนาการเรียนการสอน มีวิธการสอนที่แปลกใหมและ
คนหาวิธีการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สื่อการสอนที่ทันสมัยผูเรียนสามารถเรียนไดทุกที่ทุก
เวลา เรียนรูไดดวยตนเอง  เมื่อมีสื่อที่ทันสมัยแลวนักศึกษาจึงมีโอกาสที่จะสามารถเรียนรูและ
ศึกษาคนควาเพิ่มเติม ซึ่งลักษณะดังกลาวเปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

6.6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการสอนทักษะการคิด
กิดานันท มลิทอง (2548) ไดกลาวถึงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ

สอนทักษะการคิด ไววา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนทักษะการคิด
เพื่อใหผูเรียนคิดได คิดเปน คิดถูกตอง คิดอยางสรางสรรค คิดถูกทํานองคลองธรรม คิดอยาง
เชื่อมโยง  คิดนอกกรอบ และคิดล้ําอนาคต โดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อจึงนาจะเปนหนทางที่
ถูกตองและเปนแนวคิดใหม โดยประสานเขากับเทคนิควิธีการสอนตาง ๆ เพื่อชวยใหผูเรียน
สามารถมีทักษะความคิดในระดับสูงได อาทิเชน การแกปญหา ซึ่งมีซอฟตแวรที่ชวยสงเสริม
การคิด เชน โปรแกรมบทเรียนซีเอไร The Factory Deluxe ใชหลักการคิดแบบมีเหตุและหาวิธีการ
แกปญหา และ The King’s Rule ใชเพื่อการคิดแกปญหาดานคณิตศาสตร  รวมถึงการใช
ซอฟตแวรโปรแกรมผานตารางทําการเพื่อการคิดคํานวณ หรือโปรแกรมฐานขอมูลเพื่อคิดเชิง
วิเคราะหและสังเคราะหในการสรางฐานขอมูล และสามารถใชในการสนทนาสดและติดประกาศ
ในเว็บบอรดบนอินเทอรเน็ตเพื่อการแกปญหารวมกันได     การคนพบ ใชเว็บเบาวรเซอรเพื่อเขาไป
ในเว็บไซตตาง ๆ และคิดอยางกลั่นกรองในการเลือกเว็บไซตที่เกี่ยวของเพื่อคนหาความรูที่ตองการ
การจําลองและการอภิปราย  ใชซอฟตแวรเพื่อการคิดวิเคราะห  เชน Sim City เปนเกมการสราง
เมืองจําลองโดยผูเรียนตองคิดอยางมีเหตุผลวาจะตอเติมเมืองเปนอยางไรตอไป ซึ่งจะนําไปสูการ
อภิปรายในชั้นเรียนได   สถานการณจําลอง ใชซอฟตแวรเกมเพื่อใหผูเรียนฝกทักษะการคิดเพื่อคิด
แกไขสถานการณที่กําลังเผชิญอยูในแตละสถานการณนั้น เกมหนึ่งที่ไดรับความนิยมมากไดแก
Where in the world Is Carmen Sandiego โดยผูเรียนจะสวมบทบาทเปนนักสืบโดยใชความรู
ดานภูมิศาสตรเขาชวยในการคิดสืบหาตามจับผูรายที่หนีไปรอบโลก ผูเรียนอาจใชวิธีการเรียนรู
รวมกันบนอินเทอรเน็ตเพื่อรวมมือกันคิดวิเคราะหตามหารองรอยของผูรายที่หนีไป     การนําเสนอ
โดยใชซอฟตแวรการนําเสนอ เชน PowerPoint หรือซอฟตแวรสรางมัลติมีเดีย เชน Author ware
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ผูเรียนสามารถใชการคิดอยางเปนขั้นตอนเพื่อนําเสนอเนื้อหาและสามารถคิดอยางเชื่อมโยงใน
ลักษณะสื่อหลายมิติ

กิดานันท มลิทอง (2548) ไดกลาวถึงการใชเทคโนโลยีไมวาจะเฉพาะเทคโนโลยี
สารสนเทศดวยการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทั้งที่ เปนเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณที่มี ชิป
คอมพิวเตอรเปนสวนประกอบ วัสดุที่ใชกับคอมพิวเตอร การใชวัสดุอุปกรณและซอฟตแวรเพื่อ
ประมวล จัดเก็บ บริการ หรือการใชเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง จะนับเปนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทั้งสิ้น ตัวอยางเชน

1. การประชุมทางไกลดวยวีดิทัศนถึงแมจะใชเทคโนโลยีโทรทัศนในการถายทอดภาพ แต
จะใชการสื่อสารความเร็วสูงโดยใชการสงสัญญาณผานดาวเทียม

2. การใชโทรศัพทเซลลูลารในการสง SMS หรือ MMS ที่เปนขอความสั้น ๆ หรือขอมูล
มัลติมีเดียไปยังโทรศัพทหรือคอมพิวเตอรของผูรับ

3. การเรียนการสอนในหองเรียนและสงการสอนไปยังหองเรียนในที่หางไกล ดวยการสง
สัญญาณผานดาวเทียมโดยรับสัญญาณภาพและเสียงทางโทรทัศน  ในขณะเดียวกันมีการ
เผยแพรการสอนนั้นผานทางเว็บไซตเพื่อการทบทวนและเรียนเพิ่มเติมดวย ดังเชนการสอนทาง
โทรทัศนของโรงเรียนวังไกลกังวลและเผยแพรทางเว็บไซต www.dlf.ac.th

4. การใชแผนซีดี/ ดีวีดีในการเก็บบันทึกขอมูลเพื่อการสืบคน
5. การใชบทเรียนซีเอไอทั้งแบบบันทึกในแผนซีดีและซีเอไอบนเว็บ
6. การนําเสนอสารสนเทศดวยโปรแกรมนําเสนอเฉพาะผูเขารวมประชุมในหองหรือ

นําเสนอดวยเว็บเพจบนอินเทอรเน็ต
7. การใชโทรทัศนเซลลูลารเพื่อสั่งการทํางานของเครื่องใชไฟฟาในบาน
8. การถายภาพดวยกลองดิจิทัลแลวนําเสนอภาพทางโทรทัศน อัดภาพลงกระดาษหรือสง

ภาพไปทางอินเทอรเน็ต
9. การชมภาพยนตรดวยการดาวนโหลดจากเว็บไซตในลักษณะ video on demand
10. การฟงเพลงจากอินเทอรเน็ตดวยเทคโนโลยี streaming
11. การนําทางดวยระบบกําหนดตําแหนงบนโลกดวยดาวเทียม(global positioning

system: GPS) หรือที่เรียกกันสั้น ๆ วา ระบบ GPS
12. การใชเทคโนโลยี Wi-Fi และ Bluetooth ในการสื่อสารไรสายของอุปกรณตาง ๆ
กิดานันท  มลิทอง (2548) ไดกลาวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะรวม

เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารเขาดวยกันแตในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหไดประโยชนสูงสุด  และเพิ่มพูน
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ประสิทธิผล จําเปนตองมีการใชเทคโนโลยีใหมรูปแบบตาง ๆ เพื่อเปนสื่อในการสรางเสริม
ศักยภาพและประสิทธิภาพการทํางาน เทคโนโลยีหลักที่มีสวนสําคัญใน ICT ไดแก คอมพิวเตอร
เครือขายสื่อสาร, การสงสัญญาณผานดาวเทียม, สื่อประสมเชิงโตตอบ, ซีดีและดีวีดี,
เทคโนโลยีไรสาย, ความเปนจริงเสมือน, เครื่องแปลภาษา, ชองทางสื่อสาร, อินเทอรเน็ตและ
เวิลดไวดเว็บ, การประชุมทางไกล, ขอความหลายมิติและสื่อหลายมิติ, เทคโนโลยีบรอดแบนด,
เทคโนโลยี Streaming, การรูจักคําพูด

6.7 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับชุมชนนักปฏิบัติ
จากการศึกษาชุมชนนักปฏิ บั ติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (2552) ไดจัดต้ัง ศูนยกลางความรูแหงชาติ(Thailand Knowledge Center) ขึ้น เพื่อ
สนองนโยบายรัฐบาลในการสงเสริมใหเกิดการเรียนรู โดยใหมีการสราง พัฒนา และตอยอดองค
ความรูและภูมิปญญาไทยบูรณาการกับความรูสากลใหสังคมไทยรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง
ภายใตกระแสโลกาภิวัตน เพื่อพัฒนา Web Portal ภายใตโครงการจัดต้ังศูนยกลางความรู
แหงชาติ ระยะที่ 1 ใหสมบูรณแบบ มีประสิทธิภาพและใชงานไดสะดวกในการคนควาหาความรู
ตางๆ สําหรับบริการประชาชนและองคกรตางๆอยางเปนระบบและสามารถเชื่อมโยงขอมูล
หนวยงานตางๆ ไดอยางสะดวกและมีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาภูมิปญญาชาวบาน ประยุกตเขา
กับองคความรูสาขาวิชาตางๆใหอยูในรูปสื่อประสม (Multimedia) เพื่อสะดวกในการเรียนรูและทํา
ความเขาใจ เพื่อจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยนในกลุมประชาคม ที่มีความสนใจใน
รูปแบบชุมชนแหงการเรียนรู (Community of Practices : COPs) เพื่อพัฒนาองคความรูใน
รูปแบบตาง ๆ โดยการใชเทคนิคสมัยใหมมาเปนกลไกลสําคัญ

จากวัตถุประสงคดังกลาว ทําใหมีศูนยกลางชุมชนนักปฏิบัติ ไดนําเทคโนโลยี
เขามาชวยในการจัดการความรู  ไดแก  มีเวทีเสมือนในการแลกเปลี่ยน และเรียนรู ระหวางกลุมคน
ในเรื่องเกี่ยวกับ ความรู และประสบการณในสาขาวิชาตางๆ (Knowledge Sharing) โดยใหบริการ
ตางๆ ดังนี้คือ  บริการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกลุมผูปฏิบัติงานในสาขาวิชาตางๆ หรือ ที่เรียกวา
ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice – CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ และวิธีการ
แกปญหาที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน อันจะเปนการพัฒนาความรู และประสบการณของสมาชิกใน
กลุมใหมีความรูในระดับใกลเคียงกัน เวทีสนทนาวิชาการออนไลน (Discussion Forum) กับ
ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาตางๆ สําหรับเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป โดยไมจํากัดเวลา และ
สถานที่ เปนเวทีใหผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ สรางเนื้อหาในรูปอิเล็กทรอนิกส (Digital
Content) หรือบันทึกความรู ในสาขาที่เขามีความเชี่ยวชาญในรูปแบบตางๆ เชน Text File, PDF
File, PPT File, Image File และ Multimedia ผานเว็บทาของศูนยฯ ไดทันที โดยไมจํากัดเวลาและ
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สถานที่ เปนเวทีใหเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป ไดฝกทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาทักษะทางดานสารสนเทศ (Information Literacy Skills) โดยผานระบบการจัดการ
ความรูสวนบุคคล (Personalized) ของศูนยกลางความรูแหงชาติ ซึ่งแตละบุคคลสามารถปรับแตง
แกไข เปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานตาง ๆ (functions) ของเว็บทา และใชบริการตาง ๆ ของ
เว็บทาไดหลายลักษณะ ดังนี้ บริการปฏิทินออนไลน ในการบันทึกภารกิจประจําวัน เหมือนสมุด
ไดอารีสวนตัว คัดเลือกบริการ หรือเนื้อหาที่ตองการใหปรากฏในสวนของพื้นที่สวนตัวได
รับขาวสารในประเด็นที่ตนสนใจ ผานบริการสารแจงขาว (Newsletter) ของ TKC ปรับแตง
รูปแบบ (Layout) และสีสรรของพื้นที่สวนตัวไดตามความตองการ ซึ่งเว็บทาดังกลาวเปนเว็บ
สําเร็จรูป

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ไดจัดต้ังโครงการศูนยกลางความรู
แหงชาติ (Thailand Knowledge Center) โดยมีวัตถุประสงค เพื่อสนองนโยบายรัฐบาลในการ
สงเสริมใหเกิดการเรียนรู โดยใหมีการสราง พัฒนา และตอยอดองคความรูและภูมิปญญาไทย
บูรณาการกับความรูสากลใหสังคมไทยรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงภายใตกระแสโลกาภิวัตน เพื่อ
พัฒนา Web Portal ภายใตโครงการจัดต้ังศูนยกลางความรูแหงชาติ ระยะที่ 1 ใหสมบูรณแบบ มี
ประสิทธิภาพและใชงานไดสะดวกในการคนควาหาความรูตางๆ สําหรับบริการประชาชนและ
องคกรตางๆอยางเปนระบบและสามารถเชื่อมโยงขอมูลหนวยงานตางๆ ไดอยางสะดวกและมี
ประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาภูมิปญญาชาวบาน ประยุกตเขากับองคความรูสาขาวิชาตางๆใหอยูใน
รูปสื่อประสม (Multimedia) เพื่อสะดวกในการเรียนรูและทําความเขาใจ เพื่อจัดใหมีกิจกรรม
สงเสริมการแลกเปลี่ยนในกลุมประชาคม ที่มีความสนใจในรูปแบบชุมชนแหงการเรียนรู
(Community of Practices : COPs) เพื่อพัฒนาองคความรูในรูปแบบตางๆ โดยการใชเทคนิค
สมัยใหมมาเปนกลไกลสําคัญ ดังนั้นจึง มีเวทีเสมือนในการแลกเปลี่ยน และเรียนรู ระหวางกลุมคน
ในเรื่องเกี่ยวกับ ความรู และประสบการณในสาขาวิชาตางๆ (Knowledge Sharing) โดยใหบริการ
ตางๆ ดังนี้

1. บริการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกลุมผูปฏิบัติงานในสาขาวิชาตางๆ หรือ ที่เรียกวา
ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice - CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ และวิธีการ
แกปญหาที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน อันจะเปนการพัฒนาความรู และประสบการณของสมาชิกใน
กลุมใหมีความรูในระดับใกลเคียงกัน

2. เวทีสนทนาวิชาการออนไลน (Discussion Forum) กับผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาตางๆ
สําหรับเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป โดยไมจํากัดเวลา และสถานที่
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3. เปนเวทีใหผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ สรางเนื้อหาในรูปอิเล็กทรอนิกส (Digital
Content) หรือบันทึกความรู ในสาขาที่เขามีความเชี่ยวชาญในรูปแบบตางๆ เชน Text File, PDF
File, PPT File, Image File และ Multimedia ผานเว็บทาของศูนยฯไดทันที โดยไมจํากัดเวลาและ
สถานที่

4. เปนเวทีใหเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป ไดฝกทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อพัฒนาทักษะทางดานสารสนเทศ (Information Literacy Skills) โดยผานระบบ
การจัดการความรูสวนบุคคล (Personalized) ของศูนยกลางความรูแหงชาติ ซึ่งแตละบุคคล
สามารถปรับแตง แกไข เปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานตาง ๆ (functions) ของเว็บทา และใช
บริการตาง ๆ ของเว็บทาไดหลายลักษณะ ดังนี้

4.1 บริการปฏิทินออนไลน ในการบันทึกภารกิจประจําวัน เหมือนสมุดไดอารี
สวนตัว

4.2 คัดเลือกบริการ หรือเนื้อหาที่ตองการใหปรากฏในสวนของพื้นที่สวนตัวได
4.3 รับขาวสารในประเด็นที่ตนสนใจ ผานบริการสารแจงขาว (Newsletter) ของ

TKC
4.4 ปรับแตงรูปแบบ (Layout) และสีสรรของพื้นที่สวนตัวไดตามความตองการ
และจากการศึกษาชุมชนนักปฏิบัติ ที่นําเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการจัดการ

ความรู สมชาย นําประเสริฐชัยและ รัชนี เสารสุวรรณ (2549) ไดทําการวิจัยเรื่องชุมชนนัก
ปฏิบัติ : เครือขายโครงงานวิทยาศาสตร  โดยใชเทคโนโลยีเขามาชวยสนับสนุนการเรียนในรูปแบบ
การเรียนรูดวยการสรางชุมชนนักปฏิบัติ การเลาเรื่อง กระดานเสวนา บทความ และแบบสํารวจ
ออนไลน ใชกลยุทธการประชาสัมพันธ และวิทยากรกระบวนการ กระตุนใหเกิดชุมชนนักปฏิบัติ
การจัดการความรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่มุงเนนกลยุทธการถายทอดความรูนี้ ออกแบบโดย
ใชโปรแกรมพีเอชพี นุก (PHP Nuke) และยูทิลิต้ี เชื่อมตอฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL)
จากการดําเนินการสรุปไดวา ชุมชนนักปฏิบัติ ชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูในเรื่องโครงงาน
ทั้งในชุมชนและระหวางชุมชน
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ตารางที่ 10 ตารางสังเคราะหขอบขายการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา

รายละเอียด
ชัยยงค  พรหมวงศ

(ม.ป.ป.)
แผนแมบท

ICT
สรุป

1. การจัดระบบเทคโนโลยี   
2. การพัฒนาการเรียนรู   
3. วิธีการเรียนรู   
4. การสื่อสาร   
5. แหลงเรียนรู สภาพแวดลอม   
6. การบริหารทรัพยากร   
7. การประเมินผล 

ขอบขายในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สรุปได ดังนี้
1. จัดใหมีระบบเทคโนโลยี พัฒนาระบบและ ออกแบบระบบขั้นใหม มีอุปกรณ

เครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพ มีระบบเครือขายที่ความเร็วสูงพอสมควร
2. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน มีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรทั้งดานไอซี

ทีและบุคลากรดานการเรียนรู ใหสามารถประยุกตรูปแบบการเรียนรูเดิมใหเขากับยุคสมัย และมี
การพัฒนารูปแบบการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง

3. วิธีการเรียนรู เปนการเรียนรูดวยวิธีการการถายทอดความรูจากนักเรียนสู
ชุมชนและชุมชนสูนักเรียน นั่นคือการแลกเปลี่ยนเรียนรู  การทอดองคความรูที่มีอยูในตัวบุคคลใส
สื่ออิเล็กทรอนิกส  การรวบรวมองคความรูทั้งในชุมชน ทองถิ่น และทางสื่ออิเล็กทรอนิกส

4. การสื่อสาร เปนวิธีการสื่อสารอาจหรือแนวทางในการติดตอสื่อสาร เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู, สรางองคความรูใหมจากการสื่อสาร ของนักเรียน ชุมชน และกลุมบุคคลอ่ืน
รูปแบบการสื่อสารเปนรูปแบบประสานเวลาและไมประสานเวลา ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสเขามามีสวน
ชวยในการติดตอสื่อสาร และไมใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการติดตอสื่อสาร

5. แหลงเรียนรู  แหลงเรียนรูมีทั้งเรียนรูในหองเรียน นอกหองเรียน สถานที่ใน
ชุมชน บุคคลหรือปราชญทองถิ่น ขนบธรรมเนียมประเพณี  มีแหลงวิทยบริการ หองปฏิบัติการ

6. การบริหารจัดการ เปนการใชทรัพยากรใหคุมคาทั้งทรัพยากรบุคคล หรือ
ปราชญทองถิ่น ทรัพยากรที่ไดจากการระดมทุน การพัฒนาทั้งทางเทคโนโลยีและภูมิปญญา
ชาวบาน บูรณาการเขาดวยกัน
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6.8 เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Tools)
ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใชในเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

(ICT) จากเว็บไซดของ IEEE มีผูวิจัยไวหลายเรื่อง เชน Gomez and Ferradal (2005) ไดทําวิจัย
เรื่อง ICT Tools in a Signals and Systems Course at the University of Rosario โดยใช
เครื่องมือ Conference , Naruse and Nagayama (2003) ไดทําวิจัยเรื่องUse of information
communication technology tools for the development of presentation skills โดยใช
เครื่องมือ videoconferences Ramamritham et.al (2006) ไดทําการศึกษา เรื่องInnovative
ICT Tools for Information Provision in Agricultural Extension (December 2005) โดยใช
เครื่องมือ ออนไลน multilingual, multimedia agricultural portal สําหรับในประเทศไทย
กระทรวงศึกษาธิการ รวมกับ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มหาวิทยาลัย
ศิลปากร(ทับแกว) ไดจัดทําโครงการพัฒนาโรงเรียนตนแบบการใช ICT เพื่อพัฒนาการเรียนรู ในป
2546 โดยมีวัตถุประสงค เพื่อนํานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการศึกษา
เพื่อพัฒนาครูและนักเรียนใหมีทักษะและความสําเร็จดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อปรับกระบวนทัศนการเรียนรูตามทัศนะใหมของการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการในชั้ นเรียน
บทบาทครู บทบาทนักเรียน และวิธีการเรียนรู เพื่อประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เปนเครื่องมือการเรียนรูสาระวิชาตามหลักสูตรประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนตน เพื่อสราง
เครือขายการเรียนรูระหวางบาน โรงเรียน และสถาบันอุดมศึกษา ในการดําเนินงานไดกําหนด
บริบทของการพัฒนาไว คือ ทฤษฎีพื้นฐานสูการพัฒนาโรงเรียนตนแบบ ICT ปจจัยสําคัญในการ
พัฒนาตามแนว Constructionism กระบวนการในชั้นเรียน จะกลาวถึงบทบาทของครูที่เปนผู
อํานวยความสะดวก  บทบาทของผูเรียนจะเปนผูเรียนรูดวยตนเอง ออกแบบ ลงมื อปฏิบัติ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน สะทอนความคิดผานการนําเสนอและผานจอภาพ   บทบาท ICT เปน
บริบทที่กําหนดไวขึ้นอยูกับวิธีการนํา ICT มาใชเปนเครื่องมือในการดําเนินงาน  สวนเครื่องมือ ICT
จะแบงเปน 4 ประการคือ 1)เครื่องมือในการนําเสนอบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ(Multimedia
Tools)  2) เครื่องมือติดตอสื่อสาร(Communication Tools) 3) เครื่องมือคนหาขอมูลและ
สารสนเทศ(Searching Tools) และ 4) เครื่องมือสรางชิ้นงาน(Authoring Tools) ในสวนของ
หองเรียนไดกําหนดระบบคอมพิวเตอร  ระบบเครือขาย โตะเกาอ้ีไวอยางเปนระบบ และสุดทายคือ
การพัฒนาทั้งครูและนักเรียน และพัฒนาวิธีการเรียนใหประสบผลสําเร็จดวย
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สรุปไดวา การใชเครื่องมือในการเรียนรูมีความหลากหลาย ขึ้นอยูกับลักษณะการ
เรียนรูของแตละกลุมผูเรียน ระดับการศึกษาของผูเรียน ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูคือผูสอน
และผูเรียน

Pelton et.al (2000) ไดกลาวถึง การใชเนื้อหาทางเทคโนโลยีเปนหลัก: ในการเรียนรูโดย
การออกแบบ(Content Based Technology : Learning by Modeling) เทคโนโลยีที่ชวยใน
มหาวิทยาลัยวิคตอเรียในวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร สังคมศึกษา เปาหมายของวิชาคือการจัด
ใหผูเรียนดวยรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยี ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการใชคอมพิวเตอรใน
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การเรียนรูดวยการทดลอง การเรียนรูทางวิทยาศาสตร การเรียนรูจาก
การคาดการขอทดสอบ  การเรียนรูการแกปญหา เชนเดียวกับการติดตอสื่อสาร การไดมาซึ่งขอมูล
ขาวสารการจัดการรายวิชา เครื่องมือที่ใชในการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมที่สะดวกประกอบดวย
โปรแกรมตาราง(spreadsheers) ฐานขอมูล(databases) บัตรความรู (Hypercard/hyperstudio)
อินเทอรเน็ต(Internet(including HTML and web page construction)) คอมพิวเตอรแผนที่
ความคิด (computer concept maps) ชุดกราฟก (graphics packages) อุปกรณและโปรแกรม
การทดลองพื้นฐาน(computer-based lab equipment and software) ซีดีรอม (CD ROM/laser
disks) และมัลติมีเดีย(multi-media) เครื่องเมือเหลานี้จะชวยใหผูเรียนสามารถวางแผนการเรียนรู
ทําใหการเรียนรูประสบผลสําเร็จ

ในแตละกระบวนการจะมีการดําเนินงานเปนขั้นตอนจากขั้นตอนที่ 1 ไปสูขั้นตอนสุดทาย
เครือขายพื้นฐานที่จะนํามาใช คือ ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ระบบการแจงขาวสาร
( Bulletin board systems) การใช listservs ในการสงขอความเปนกลุม การประชุม
(Conferences) ขอมูลหรือออกแบบโครงการผานเครือขายอิเล็กทรอนิกส (Electronic network
databases or Project-designed databases) การนําสงขอมูล(File function) มีการเขาถึงและ
ดูแลขอมูล(Access to remote databases) มีการเขาถึงขอมูลและแหลงขอมูล(Access to
remote supercomputers and other resources) การศึกษาในเรื่องนี้ ไดนําเทคโนโลยีเขามาใช
ในการจัดการเรียนการสอนที่จะสรางใหเกิดการเรียนรูตามแนว Constructive นั้นจะมีกิจกรรมการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบเขาไปในกิจกรรมดวย โดยใชเครื่องมือคือ e-mail, conference ,two-way
audio/video มาใชดวย
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ตารางที่ 11 ตัวอยางเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT Tools Key and
examples) https://edorigami.wikispaces.com/Bloom's+and+ICT+tools

ลําดับขั้นของเครื่องมือ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร
(ICT Tool Category)

เครื่องมือที่สามารถใชงาน (Possible Tools)

WP - Word
Processing

MS Word, Staroffice writer, MS Works, Open Office, Abiword, Google
documents, AJAXWrite, Notepad, Zoho Documents, Wordpad

Presentation Tools Staroffice and open office Impress, Microsoft Powerpoint, Google
presentation, Zoho presentation, C-Map presentation builder, Mind mapper
in presentation mode

DTP - Desktop
Publishing

MS Publisher, Serif page Plus, Adobe Pagemaker, //Scribus//, Quark
Express

GIS - Geographical
Information systems

Arc Explorer, Arcview, Google Earth, Google maps Microsoft Live Maps,
http://www.gapminder.org/

IM - Instant
Messaging

IRC, IRQ, yahoo messenger, MSN messenger, First Class IM, Moodle IM,
texting and SMS

Audio tools Sound recorder, Audacity, readplease 2003, adobe acrobat reader - read
out loud ออนไลน tools [See web2.0] http://voicethread.com/
http://www.looplabs.com/ http://www.jamglue.com

Video Tools Movie maker, iMovie, Pinnacle studio, Pinnacle Videospin, Adobe premier
(and premier elements) photostory 3, ออนไลน tools [See web2.0]
www.jumpcut.com, www.eyespot.com, www.pinnacleshare.com,
www.cuts.com, www,animoto.com

Mind mapping tools See Bloom's, Learning styles & thing organisers Inspiration, kidspiration,
smart ideas, Cmap, Mindmapper, freemind ออนไลน tools
http://www.gliffy.com/ http://www.mindmeister.com
http://www.drawanywhere.com/examples.aspx[http://www.mindmeister.com]

Graphics tools Corel Draw suite, Adobe Photoshop, MS Paint, paint.net, the GIMP, Tuxpaint
ออนไลน tools http://www.ajaxwrite.com/ http://www.picnik.com

Project Tools MS project, Ganttproject openproj
Modelling tools Google Sketchup, MayaPLE, Blender, Autocad
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จากรายละเอียดดังกลาว ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับบริบทของประเทศไทย
และสังเคราะหเกี่ยวกับเครื่องมือที่สามารถใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก

1. เครื่องมือในการนําเสนอบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ(Multimedia Tools) ไดแก
CAI,  VDO, บทเรียน E-learning ,Movie maker

2. เครื่องมือติดตอสื่อสาร(Communication Tools)   Web 2, E-mail,   webboard
chat,  messenger

3. เครื่องมือคนหาขอมูลและสารสนเทศ(Searching Tools) search engine
(www.google.com, www.search.yahoo.com, www.sanook.com ,www.ask.com ) ตัวอยาง
เว็บสําหรับการคนหาขอมูลเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง www.sufficiencyeconomy.org,
http://longlivetheking.kpmax.com/ www.prdnorth.in.th/The_King/juseconomic.php
http://www.doae.go.th/report/SE/, http://www.inspect9.moe.go.th/economic_king80.htm,
www.thaitopic.com/mag/econ/suff.htm

4. เครื่องมือสรางชิ้นงาน(Authoring Tools) Microsoft office , E-book, Adobe
Photoshop, MS Paint, ออนไลน tools

5. เครื่องมือแลกเปลี่ยนเรียนรู(Share Idea) webmail,  blog
ตารางที่ 12 ตารางสังเคราะหแนวคิดการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรู

แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.
2550 – 2554 โดยมีเปาประสงค
1. การเรียนรูในระบบ
1.1 มีสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Contents) เพื่อ

การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู
หลากหลายและเพียงพอ

1.2 มีโครงสรางพื้นฐาน เพื่อสงเสริมการเรียนรู
ที่มีสมรรถนะสูง ทั่วถึง พอเพียงและ มีคุณภาพ

การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร จัดการเรียนรูตามเปาประสงค
ของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ. 2550 – 2554 และจากนักวิชาการ
1. ระบบเทคโนโลยี(จัดระบบ, พัฒนาระบบ,
ออกแบบระบบขั้นใหม)
2. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน(ประยุกต
รูปแบบการเรียนรู)
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แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร

1.3 การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู
ทั้งในสถานศึกษาและในสังคมชุมชนเปนการ
เรียนรูที่ใช ICT เปนฐาน
2. การบริหารจัดการและการใหบริการทาง
การศึกษา  ของหนวยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษา เปนการบริหารจัดการที่ใช ICT เปน
ฐานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล:

2.1 มีโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตามมาตรฐาน

2.2 หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา
พัฒนา จัดหา และใชระบบสํานักงานอัตโนมัติ

2.3 หนวยงานทางการศึกษา และสถานศึกษา
ใชระบบการใหบริการ (Front Office) ตาม
ลักษณะงานของหนวยงาน

3. ผลิตและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานICTที่มี
คุณภาพ เพียงพอ

3.1 สถานศึกษา มีความพรอมในการผลิตและ
พัฒนาบุคลากรดาน ICT

3.2 ผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT มีคุณภาพ  มี
จริยธรรม

3.3 บุคลากรดาน ICT ไดรับการพัฒนาและมี
ทักษะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

3.4 ประชาชนไดรับการพัฒนาทักษะพื้นฐาน
และใช ICT ในการพัฒนาการเรียนรู

3. วิธีการเรียนรู(การถายทอด,วิธีสอน)
4. การสื่อสาร(วิธีการสื่อสาร,รูปแบบการสื่อสาร
สื่อ
5. แหลงเรียนรู(หองเรียน,ความไววางใจ,แหลง
เรียนรูในและนอกสถานที่)
6. การบริหารจัดการ(การใชทรัพยากรใหคุมคา)
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6.9 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
งานวิจัยตางประเทศ
Shield (2000) ไดทําการวิจัยเรื่องการประเมินผลวิกฤตการการเรียนรูเทคโนโลยีโดยการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(A Critical Appraisal of Learning Technology Using
Information and Communication Technologies) ซึ่งในการวิจัย เปนเสนทางในการเรียนรู
“national grid for learning” ไมวาจะเปน กระทรวง โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หองสมุด
ผลการวิจัยพบวา 5 ขั้นตอนในการใชเทคโนโลยีในการศึกษาคือ  ขั้นที่ 1 การพัฒนาจากงาน
ประจําใหเกิดความชํานาญ อาจใชโปรแกรมประมวลผลคํา หรือชุดกราฟกชวยในการใชเทคโนโลยี
และสื่อสาร ขั้นที่ 2 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จะคนหาขอมูล จากแผนซีดีรอม
และ www เพื่อชวยในการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตาม การใชฐานขอมูลจะทําใหผูเรียนเกิด
ความชํานาญและสามารถวิเคราะหแยกแยะผลลัพธที่เกิดขึ้นได   ขั้นที่ 3 เรียนรูโปรแกรมที่จะชวย
สรางความเขาใจหรือสําหรับแกปญหาในการเรียนรูได  ขั้นที่ 4 โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย ครูจะ
เปนผูชี้แนะและอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียน จะชวยเพิ่มศักยภาพของผูเรียนได  ขั้นที่ 5 การ
เรียนรูดวยตนเองสามารถสรางความรูไดเองจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่คงทน เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารจะชวยใหผูเรียนสามารถสืบคนขอมูล เพื่อการคิด วิเคราะห นอกจากนี้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังชวยสรางบรรยากาศในการเรียนรูไดอีกทางหนึ่งดวย
เพราะฉะนั้น เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะชวยพัฒนาการเรียนรูใหกับ ผูเรียนเปน
อยางมาก และชวยสรางกระตุนใหเกิดการเรียนรู

UNESCO (2005) ไดกลาวถึง ไอซีในโรงเรียน  ในการจัดการศึกษาซึ่งเปนคูมือสําหรับครู
ในการจัดการศึกษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ซึ่งปจจุบันเทคโนโลยีมีความ
ทันสมัย มีความจําเปนที่จะตองพัฒนาการศึกษาใหทันตอสภาพความตองการ  การจัดการศึกษา
ใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ควรจะถูก
ผสมผสานกับวิธีการด้ังเดิมใหมีการพัฒนาใหมากขึ้น ในเอกสารดังกลาวยังไดกลาวถึง เครื่องมือ
ใหมไอซีที่จะชวยในการจัดการศึกษา เชน Denisov and Narozhnyj (2004) ไดทําการสํารวจ
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโครงการ Comenius ในป 2004 โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อตองการสํารวจในสองครั้ง  ครั้งแรกเพื่อดูภาพรวมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในโรงเรียน ครั้งที่สอง เพื่อเปรียบเทียบครั้งแรกกับครั้งที่สอง  โครงสรางในการ
สํารวจมี 24 คําถาม แบงเปน 6 หมวด คือ   สารสนเทศในโรงเรียน  สารสนเทศในโครงการ
Comenius การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
โรงเรียนตามโครงการ Comenius ความรูสึกในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโครงการ
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Comenius และ ความคาดหวังจากโครงการ Comenius ผลการสํารวจที่เกี่ยวกับการใช
อินเทอรเน็ต พบวา การใชไอซีในการติดตอสื่อสารในโครงการ มีผลคือในป 2001 ใช e-mail
รอยละ 1 Fax รอยละ 2 Phone รอยละ 3 Face-to-face รอยละ 4 Smail mail รอยละ 5 Web
collaboration รอยละ 23 Chart,forum รอยละ 29 Videoconferencing รอยละ 33 เทียบกับป
2004 ใช e-mail รอยละ .5 Fax รอยละ 8.6 Phone รอยละ 5.7 Face-to-face รอยละ 6.5
Smail mail รอยละ 5.9 Web collaboration รอยละ 18.7 Chart,forum รอยละ 20.6
Videoconferencing รอยละ 33.5 สรุปผล มีการใช Videoconferencing มากที่สุด รองลงมาคือ
Chart,forum

Barabar et.al (1994) ไดกลาวถึงเรื่องการใชเครือขายอิเล็กทรอนิกส ในการสรางสรรค
ชุมชนเสมือน (An Educatior’s Guide to Electronic Networking: Creating Virtual
Communities) ไดมีการคัดเลือกวิธีการที่จะนําเครือขายเขามาชวยในการขับเคลื่อนและบริการ
โดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อในการติดตอสื่อสาร โตตอบ สะทอนความคิด โดยใชกระบวนการ 4
ขั้นตอนคือ 1) มีการปฏิบัติใหบรรลุจุดประสงคดานการศึกษาของชุมชน(Identify the educational
purpose of the community) 2) มีขั้นตกลงเปนขั้นตอนของการบริหารเครือขายที่จําเปน(Decide
the level of network management needed) 3) จัดสภาพแวดลอมของภูมิประเทศใหเขากับการ
จัดการเครือขาย(Match the features of a network with an environment) 4) กําหนดหัวขอใหมี
ความตอเนื่อง(Assess connection issues)

Vesisenaho et.al (2002) ไดกลาวถึงเรื่อง Kids’ Club การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเปนฐานการเรียนรูในหองปฏิบัติการ Kids’ Club เปนการวิจัยปฏิบัติการของนักเรียน
อายุระหวาง 10 ถึง 14 ป ในการเรียนรูแบบรวมมือกับนักเรียนในมหาวิทยาลัยและนักวิจัย  เปน
การประยุกตและสรางสรรคสิ่งแปลกใหมของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับการ
เรียนรู  มีการใชเทคนิค สิ่งแวดลอม รวบรวมจินตนาการ  และเปนเครื่องมือที่ทําใหเปนรูปธรรม มี
การคนหาสภาพแวดลอมที่เหมือนจริง ควบคุมเทคโนโลยี รูปแบบการชวยสอน  สรางโปรแกรมโดย
ใชปญหาเปนหลัก  แกปญหาเชิงสรางสรรค และ กระบวนการกลุม ไดขอมูลปฐมภูมิ เปนการ
จัดเตรียมรูปแบบสําหรับการพัฒนาเทคโนโลยีดวยในปจจุบันและการสะทอนความคิดจากการใช
ความสามารถ เปนการเสริมแรงทางบวก เครื่องมือที่ชวยจัดกิจกรรมที่เสมือนจริง จะชวยพัฒนา
ทักษะการเรียนรู
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งานวิจัยภายในประเทศ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ(2545 อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา,2548) หนังสือเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 เปนโครงการเสริมสราง
ศักยภาพปฏิรูปการศึกษาไทย ไดแสดงถึงวิสัยทัศนเกี่ยวกับเทคโนโลยีของประเทศไทยวา
เทคโนโลยีการเรียนรูจะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของไทยในศตวรรษที่ 21 โดยมีเปาหมาย
เพื่อชวยเปลี่ยนแปลงสังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรู ใหโอกาสผูเรียนเข าถึงการเรียนรูตลอด
ชีวิต และเชื่อมโยงสังคมไทยเขากับสังคมเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู และเปนที่คาดหวังวาใน
ป 2548 ผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึง เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อการเรียนรูโดยใหมีอยาง
เพียงพอและใหสามารถเขาถึงไดในราคาที่เหมาะสม  ผูเรียนสามารถใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร
เพื่อเสริมวิธีการเรียนการสอนแบบเดิม  โรงเรียนปรับบทบาทของครูและนักเรียนซึ่งเปนการปฏิรูป
การศึกษา

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดทําการวิจัยเรื่องการประเมินประสิทธิภาพ
การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อ
ศึกษาสถานภาพปจจุบันของการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพในดานการผลิต ผลลัพธ รวมทั้งสภาพปญหา
และอุปสรรคในการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
และ 3) เพื่อจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย และมาตรการเพื่อสงเสริมและพัฒนาการใชสื่อ
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา ขอมูลที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดมาจากแบบสํารวจ
แบบตรวจสอบ แบบสอบถาม และแบบสอบถามกึ่งสัมภาษณ  ผลการวิจัย พบวา

1. ประสิทธิภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร เพื่อการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในภาพรวมของประเทศอยูในระดับคอนขางตํ่า (51.22%) เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ
ที่ต้ังไวและเมื่อพิจารณาในแตละดานพบวา ดานที่อยูในระดับตองปรับปรุง 2 อันดับแรกคือ ดาน
บุคลากร (33.36%) และดานบริหารจัดการ (44.18%)

2. สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตกรุงเทพมหานคร (68.11%) เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
(57.93%) และเขตภาคกลาง (56.93%) มีประสิทธิภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษา
โดดเดนกวาสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ (45.51%) และเขตภาคใต (34.99%) โดยแตละ
สถานศึกษาในแตละภาคมีสิ่งที่ตองปรับปรุงอยางเรงดวนคือ เขตกรุงเทพมหานคร 1 ดานคือ
ดานบุคลากร  เขตภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2 ดานคือ ดานบุคลากรและดาน
บริหารจัดการ เขตภาคเหนือ 3 ดานคือ  ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และดานการบริหาร
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จัดการ สําหรับเขตภาคใตตองปรับปรุงทุกดานคือ ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานบริหาร
จัดการ และดานวัสดุอุปกรณ(Hardware & software) ตามลําดับ

3. ความพรอมในการจัดการ เทคโนโลยี และการสื่อสาร ของสถานศึกษา ก) ดาน
Hardware และ Software โดยเฉลี่ยมีคอมพิวเตอรรอยละ 72 ใชในการเรียนการสอน สัดสวน
โรงเรียนโดยรวมระหวางนักเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอรตอเนื่องหองเรียนเปน 1: 1.30 ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 1: 0.80 โรงเรียนขนาดกลาง 1:1.04 และโรงเรียนขนาดใหญ 1: 1.70 และเมื่อพิจารณา
ตามประเภทของโรงเรียนพบวา โรงเรียนรัฐบาง 1: 0.81 และโรงเรียนเอกชน 1: 1.23 สําหรับ
โปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชกันมากไดแก Microsoft(Word, Excel, Power Point) CAI และโปรแกรม
อ่ืน ๆ ข) ดานบุคลากรและงบประมาณ พบวา  บุคลากรในโรงเรียนแตละแหงรอยละ 62.96 ใชงาน
คอมพิวเตอรไดดี (รอยละ 7.32 สําเร็จการศึกษาในสาขาคอมพิวเตอรโดยตรง) นอกจากนี้ตํ่ากวา
รอยละ 30 ใชอินเทอรเน็ตเปน มี E-mail Address สวนตัว มีความรูในการผลิตสื่อการสอน มี
ความรูในการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร และการดูแลรักษารับผิดชอบคอมพิวเตอร สวนการ
ลงทุนเกี่ยวกับสื่ออิเล็กทรอนิกสเฉลี่ยตอป พบวา แตละโรงเรียนไดรับงบประมาณ 58,350 บาทตอ
ป (รวมงบประมาณแผนดินกับเงินชวยเหลือจากแหลงอ่ืน ๆ) แหลงที่ใหเงินชวยเหลือโรงเรียนไดแก
เงินบริจาคจากประชาชน สมาคมครูผูปกครอง  องคการปกครองสวนทองถิ่น  และหนวยราชการ

4. การกระจายโอกาสการใชสื่อ และคอมพิวเตอรใหเกิดประโยชนสูงสุด 5 อันดับแรก
ไดแก 1) จัดการเรียนการสอนในทุกระดับชั้น 2) จัดโรงเรียนเปนแหลงเรียนรูดาน เทคโนโลยีและ
การสื่อสาร ของชุมชน 3) จัดอบรมใหกับบุคลากรและประชาชนทั่วไป 4) จัดนิทรรศการดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสหรือคอมพิวเตอร และ 5) จัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต

5. นโยบาย มาตรการ หรือหลักเกณฑ ในการสงเสริมเทคโนโลยีและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา

5.1 การจัดหา Hardware และ Software จากการบริจาค การจัดซื้อจากเงิน
งบประมาณ  และการเชาเครื่องคอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณตาง ๆ จากบริษัทเอกชน สวนการ
จัดหาบุคลากรหรือ People ware สวนมากสงเสริมบุคลากรเขารับการอบรม รวมทั้งจัดหา
ผูเชี่ยวชาญมาชวยสอนเปนกรณีไป

5.2 การสงเสริมการพัฒนาซอฟตแวรในสถานศึกษา มีหลายวิธี เชน 1) กําหนด
นโยบายใหผูสอนพัฒนาหรือจัดทํา CAI ในทุกรายวิชา 2) สงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรม
เกี่ยวกับการพัฒนาซอฟตแวร 3) จัดใหมีการประกวดซอฟตแวรที่ผลิตขึ้นโดยบุคลากรและนักเรียน
4) ตัดต้ังระบบเครือขายเพื่อพัฒนาซอฟตแวรรวมกันระหวางสถาบันและ 5) จัดหาผูเชี่ยวชาญให
คําปรึกษาและแนะแนวทางในการพัฒนาซอฟตแวร
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5.3 การเตรียมความพรอมของบุคลากรใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร 5 อันดับ
แรกไดแก 1) สงบุคลากรเขารับการอบรม 2) แตงต้ังบุคลากรรับผิดชอบงาน เทคโนโลยีและการ
สื่อสาร ของโรงเรียน 3) สรางแกนนําในการผลิต CAI 4) สํารวจความสนใจของบุคลากรที่จะใชสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  และ 5) จัดหาสื่อหรือตําราใหเพียงพอกับความตองการหรือการปฏิบัติงาน

5.4 การสงเสริมใหนักเรียนใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อการเรียนรูในแตละ
ชวงชั้น 5 อันดับแรกคือ 1) เนนจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร
ของนักเรียนในชั้นเรียน 2) เพิ่มเวลาการใชงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอรโดยอิสระใหกับนักเรียน
3) จัดกิจกรรมการประกวดแขงขันผลงานที่ผลิตจากสื่ออิเล็กทรอนิกส 4) กําหนดใหผูสอนจัดทํา
แผนการสอนคอมพิวเตอรและสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยหวังผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คอมพิวเตอรสูงขึ้น 4) จัดโครงการพิเศษหรือการอบรมเพื่อพัฒนาความรูหรือทักษะการใชสื่อ
อิเล็กทรอนิกส หรือการจัดคอยคอมพิวเตอรใหกับบุคลากรและนักเรียนอยางสม่ําเสมอและ
5) จัดใหมีการบริการอินเทอรเน็ตในหองสมุด IT

5.5 การเนนกิจกรรมพิเศษเกี่ยวกับ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ในโรงเรียน 5
อันดับแรกคือ 1) การสืบคนขอมูล 2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับ เทคโนโลยีและการ
สื่อสาร 3) การปฏิบัติโดยอิสระเกี่ยวกับการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของบุคลากรและนักเรียน 4) การ
ผลิต CAI ของผูสอนและ 5) การออกแบบโครงงานเกี่ยวกับ เทคโนโลยีและการสื่อสาร

6. การนํานโยบายการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ มี
ขั้นตอนการปฏิบัติที่สําคัญไดแก การแตงต้ังผูรับผิดชอบ  การสํารวจความตองการของบุคลากร
การกําหนดนโยบายและแผนการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  การฝกอบรมบุคลากร การอธิบายขั้นตอน
การปฏิบัติ  การปฏิบัติตามแผน  และการประเมินผลตามแผนเปนระยะ ๆ

7. การวัดและประเมินผลการใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร มีขั้นตอนและตัวแปรที่ใชเปน
ตัวชี้วัดในการปฏิบัติที่สําคัญ 5 อันดับแรก  ไดแก  การสํารวจความพึงพอใจตอการใช เทคโนโลยี
และการสื่อสาร  การบันทึกสถิติการใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร  ผลสัมฤทธิ์และผลงานของ
นักเรียน  การทดสอบความรูและทักษะนักเรียนและการสังเกตการณปฏิบัติตามแผน  สวนผลที่ได
จากการวัดและประเมินผลนั้น  สวนใหญผูเกี่ยวของจะนําไปใชในการปรับจุดออน  เสริมจุดแข็ง
ปรับปรุงการเรียนการสอน และกําหนดแนวทางการพัฒนา เทคโนโลยีและการสื่อสาร ของโรเรียน

8. ในรอบ 3 ปที่ผานมา มีปญหาและอุปสรรคสําคัญ 3 อันดับแรก เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส คือ  คอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับจํานวนนักเรียน คอมพิวเตอรลาสมัย
มีความเร็วตํ่าเกือบหมดสภาพ  ขาดครูผูสอนที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับสื่ออิเล็กทรอนิกสโดยตรง
และงบประมาณมีไมเพียงพอตอการบริหารจัดการ



130

9. การวางแผนเชิงกลยุทธ  แผนปฏิบัติการ  และแผนการแกปญหา เทคโนโลยีและการ
สื่อสาร ของสถานศึกษา 3 อันดับแรก ไดแก  สงเสริมและพัฒนาครูใหมีความรูและความเชี่ยวชาญ
โดยสงเขารับการฝกอบรม  เสริมสรางความพรอมในการปฏิบัติงานโดยจัดหาคอมพิวเตอรที่มี
สภาพดีใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และจัดหาทุนโดยการระดมทุนเพื่อจัดซื้อและซอมบํารุง
คอมพิวเตอรใหอยูในสภาพดีมากที่สุด

10. การพัฒนาบุคลากรดาน เทคโนโลยีและการสื่อสาร (ตามแบบกรอกขอเท็จจริงของ
โรงเรียน) สวนมากเนนการพัฒนาฝมือและทักษะ  การพัฒนาโครงสราง  และการพัฒนาความรู
และสติปญญาของบุคลากร  โดยผลสําเร็จของแตละโครงการประมาณรอยละ 80

11. กิจกรรมการสอน  ครูผูสอน รอยละ 29.03 จัดการเรียนการสอนโดยใหมีการคนหา
ความรูทางอินเทอรเน็ต  โปรแกรมที่ผูสอนถนัดมากที่สุดรอยละ 62.58 คือ Microsoft Word
รายวิชาที่ใชคอมพิวเตอรมากที่สุด 5 ดันดับแรกไดแก  คอมพิวเตอร  วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร
ภาษาอังกฤษ  และภาษาไทย ตามลําดับ  สําหรับกิจกรรมที่ครูผูสอนใหทํามากที่สุด 3 อันดับแรก
ไดแก พิมพรายงาน/เอกสาร/แบบฝกหัด  คนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตและวาดภาพ/สรางตาราง/
กราฟก  ตามลําดับ

12. กิจกรรมการเรียน  นักเรียน รอยละ 37.80 มีคอมพิวเตอรใชที่บาน และรอยละ 41.50
สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดเอง  โดยเฉลี่ยนักเรียนจะใชคอมพิวเตอรประมาณ 2 ครั้งตอ
สัปดาห โปรแกรมที่ใชมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ Microsoft Word, Microsoft Excel, และ Power
Point คิดเปนรอยละ 65.70,39.30 และ 34.80 ตามลําดับ  สําหรับรายวิชาที่นักเรียนใชประโยชน
จากคอมพิวเตอรมากที่สุด 5 อันดับแรก คือ  วิทยาศาสตร  ภาษาอังกฤษ  คณิตศาสตร  ศิลปะ
และสังคมศึกษา  ตามลําดับ  สวนกิจกรรมที่ใชมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ  พิมพรายงาน(รอยละ
66.80) เลนเกม(รอยละ 52.60) และวาดภาพ(รอยละ 34.60) ตามลําดับ

13. ปญหาและอุปสรรคสําคัญในการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคือ คอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับผูเรียน  คอมพิวเตอรลาสมัย ความเร็ว
ตํ่า  ขาดครูผูสอนที่มีความรูความสามารถ ไมมีงบประมาณเพียงพอ  ไมมีการสรางเครือขาย
ระหวางสถานศึกษา และไมมีซอฟตแวรใหม ๆ

14. ผูวิจัยไดนําเสนอแผนที่เชิงกลยุทธ ประกอบดวย 4 สวนของมุมมองสําคัญ คือ
มุมมองทางการเงิน(Financial) มุมมองการเรียนรูและการพัฒนา(Learning and Development)
มุมมองกระบวนการภายใน (Internal Process) และมุมมองผูบริโภค (Customers ไดแก ผูสอน
และผูเรียน)
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ชนัญญา  พรหมฝาย (2546) ไดทําการวิจัยเรื่อง ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนขอครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  การวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษา
ระดับการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใช
เทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 กับตัวแปรดานสถานภาพของครู  ดาน
การรับรูลักษณะของเทคโนโลยีและการสื่อสาร และดานการแสวงหาความรูของครูและ 3) ศึกษา
ตัวแปรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนในการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครูชวง
ชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร
ผลการวิจัยพบวา 1.) ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร ใชเทคโนโลยีและการสื่อสารในระดับปานกลาง และจัดอยูในชั้น
การแสวงสารสนเทศมากที่สุด 2.) ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑกับการใช
เทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครู  พบวา ตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 28 ตัว 7 อันดับแรกไดแก 1) ครูที่ศึกษาคนควาและ
แสวงหาความรูดานเทคโนโลยีและการสื่อสารดวยตนเองมากกวาเดือนละ 6 ครั้ง 2) การรับรูวา
เทคโนโลยีและการสื่อสารเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 3) ครู
ที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร  อินเทอรเน็ตมากกวา 6 หลักสูตรตอป 4) การ
รับรูวาไอซีที่เปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได 5) ครูที่เรียนรูการ
ใชเทคโนโลยีและการสื่อสารโดยศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา 6) ครูที่ศึกษาคนควาและ
แสวงหาความรูดานเทคโนโลยีและการสื่อสารดวยตนเองจากเครือขายอินเทอรเน็ต และ 7) การ
รับรูวาเทคโนโลยีและการสื่อสารเปนเครื่องมือชวยดาวนโหลดโปรแกรมหรือเครื่องมือตาง ๆ ทาง
อินเทอรเน็ตไดโดยไมเสียคาใชจายและพบตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงลบ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 จํานวน 5 ตัว  ไดแก 1) ครูที่มีอายุ 51-60 ป 2) ครูที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวา
ปริญญาตรี 3) ครูที่มีจํานวนชั่วโมงสอนมากกวา 20 ชั่วโมงตอสัปดาห 4) ครูที่ศึกษาคนควาและ
แสวงหาความรูดานเทคโนโลยีและการสื่อสารดวยตนเอง เดือนละ 1-3 ครั้ง และ 5) ครูที่เขารับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต 1-3 หลักสูตรตอป

3. ในการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น(Stepwise Method) พบตัวแปร
ที่มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 14 ตัวที่รวมกันอธิบาย
ความแปรปรวนไดรอยละ 57.1 ซึ่ง 3 อันดับแรก ไดแก 1) การรับรูวาเทคโนโลยีและการสื่อสาร
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เปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 2) ครูที่เขารับการฝกอบรม
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต ,มากกวา 6 หลักสูตรตอป และ 3) ครูมีอายุตํ่ากวา 30 ป

เพิลล  แสงทรัพยทวี (2546) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาสภาพ ปญหาและความ
ตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ในการเรียนการสอน
คณิตศาสตรของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กรุงเทพมหานคร  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และศึกษาความตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการเรียนการสอนคณิตศาสตรของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา ผูวิจัย
สัมภาษณครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 20 คน  และครูคณิตศาสตร 40 คน จาก 20
โรงเรียน  วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และคารอยละ  ผลการวิจัย 1) ดานสภาพทั่วไป
ของกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  ในโรงเรียนที่มีคอมพิวเตอรและติดต้ังเครือขายอินเทอรเน็ต
พบวา ทุกโรงเรียนจัดอบรมความรูดานคอมพิวเตอรในโปรแกรม Word Processors และโรงเรียน
สวนใหญอบรมการใชอินเทอรเน็ต โรงเรียนสวนใหญจัดงบประมาณทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารใหกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรที่เสนอโครงการมาในวงเงิน 10,000-100,000
บาทตอป  งบประมาณดานนี้สวนใหญไดมาจากคาบํารุงการศึกษา และสมาคม ผูปกครอง
โรงเรียนสวนใหญมีหองคอมพิวเตอร 3-4 หอง ซึ่งครูใชคอมพิวเตอรเปนสื่อประกอบการเรียนการ
สอนคณิตศาสตรในหองคอมพิวเตอร และในหองพักครูคณิตศาสตรนั้นสวนใหญมีคอมพิวเตอร 1-
2 เครื่อง  แตโรงเรียนจํานวนนอยมีเครื่องคํานวณเชิงกราฟและซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตรคือ
โปรแกรม Geometer’s Sketchpad และ Mathcad สําหรับดานทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครูคณิตศาสตร พบวา ครูสวนใหญมีประสบการณการใชคอมพิวเตอร 5-10 ป
โดยมีทักษะการใช Word Processors และการใชบริการอินเทอรเน็ต แตครูจํานวนนอยมีทักษะ
การใชซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตรและเครื่องคํานวณเชิงกราฟ  สําหรับดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนคณิตศาสตร พบวา ครูสวนใหญใชคอมพิวเตอร
พิมพเอกสาร/ใบงานประกอบการเรียนการสอน ทําคะแนน เพื่อประเมินผลการเรียนของนักเรียน
ใชเปนสื่อในการเรียนการสอนคณิตศาสตรในหองเรียน ใชบริการอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูล
เพื่อประกอบการเรียนการสอน  แตมีครูจํานวนนอยใชคอมพิวเตอรสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน และใชเครื่องคํานวณเชิงกราฟประกอบการเรียนการสอนคณิตศาสตร 2) ดานปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนคณิตศาสตรของครู พบวา มีปญหา
เกี่ยวกับงบประมาณไมเพียงพอ หองเรียนคอมพิวเตอรและสื่ออิเล็กทรอนิกสมีจํานวนนอย ขาด
ซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตร ขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญ  คาใชจายในการอบรมใน
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สถาบันทางการศึกษาตาง ๆ สูง และครูผูสอนไมมีเวลาในการไปอบรมและฝกฝนทักษะ 3) ดาน
ความตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารในการเรียนการสอน
คณิตศาสตร พบวา ครูคณิตศาสตรสวนใหญตองการใหทางโรงเรียนและรัฐบาลจัดหางบประมาณ
สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหมากขึ้น  ตองการใหผูบริหารสนับสนุนการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน ตองการใหผูบริหาร จัดหอง
คอมพิวเตอร สื่ออิเล็กทรอนิกสและซอฟตแวรใหเพียงพอ  ตองการใหสถาบันการศึกษาและ
หนวยงานตาง ๆ จัดอบรมใหโดยไมคิดคาใชจายหรือคิดคาใชจายไมสูงและใหความชวยเหลือ
อยางตอเนื่อง ครูตองการไดรับความรูโดยเขารับการฝกอบรมนอกโรงเรียน จากสถาบันทาง
การศึกษา และความตองการมีความรูในการใชซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตรและการใชเครื่อง
คํานวณเชิงกราฟ

จักพงษ  นิ่มตรง (2545 อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง  กระบวนการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษา โครงการขยาย
โอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขต
การศึกษา 7 โดยการวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษากระบวนการบริหารเทคโ นโลยี
คอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษา โครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 7 กรอบการวิจัยที่ใชคือ กรอบ
แนวคิดกระบวนการบริหาร 7 ดานของ Gulick (1937) ประชากรที่ใชในการวิจัยมีจํานวน 806
โรงเรียน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งเปนแบบเลือกตอบและแบบสอบถาม
ปลายเปด  วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และคารอยละ ผลการวิจัย พบวา 1) การ
วางแผนการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนสวนหนึ่งของแผนปฏิบัติการประจําปในโรงเรียน
สวนใหญ  และมีการปฏิบัติการเปนขั้นตอนทุกขั้น 2) การจัดองคการ  มีบางโรงเรียนที่จัด
หนวยงานยอยในการบริหารวิชาการเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการติดตอสื่อสารที่ใชกันมากที่สุด
คือ  การจัดประชุม 3) การบริหารงานบุคคล โรงเรียนสวนใหญสรรหาบุคลากรที่รับผิดชอบเรื่อง
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรจากบุคลากรที่มีอยูในโรงเรียนแลว  และพิจารณาความรูความสามารถ
พิเศษในดานนี้เปนเกณฑ 4) การอํานวยการ  การตัดสินใจในงานดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทํา
โดยผูบริหารโดยการใชความคิดเห็น  ความมีสวนรวมของบุคลากรอ่ืนเปนเกณฑ 5) การ
ประสานงาน  มีการประสานงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  สวนใหญเปนไปในเรื่องทาง
วิชาการ 6) การรายงานมีการใชวิธีการรายงานทั้งแบบโดยตรงและโดยออม 7) การงบประมาณ
โรงเรียนสวนใหญไมไดทําการจัดหารายไดพิเศษสนับสนุนงานดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร การใช
งบประมาณเปนไปตามความจําเปนจริง
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การวิจัยนี้พบปญหาบางประการในเรื่องการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอร สวนใหญเปน
เรื่องเกี่ยวกับบุคลากรและงบประมาณ  โรงเรียนสวนใหญมีบุคลากรไมเพียงพอที่จะจัดใหทําหนาที่
รับผิดชอบดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  เพราะแตละคนมีภาระหนาที่รับผิดชอบอยูแลว  บุคลากรที่
มีความรูดานนี้ก็หายาก  ปญหาที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ  เรื่องการขาดงบประมาณ

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี (2544 อางถึงใน
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ไดดําเนินการวิจัยเรื่อง  การจัดกระบวนการเรียนรู เพื่อ
สรางสรรคดวยปญญาในประเทศไทย  พบวา  สัดสวนคอมพิวเตอรของโรงเรียนประถมศึกษา
จํานวนเครื่องตอนักเรียนเปน 1:120 โรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษาเปน 1:54 สําหรับเรื่องการ
เขาถึงโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ ไดแก  ไฟฟา  โทรศัพท  และเครือขายโทรคมนาคม พบว า
ปจจุบันโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ยังไมมีไฟฟาใชรวม
1,119 โรงเรียน  คิดเปนรอยละ 2.61 ของโรงเรียนทั้งหมด  กรมสามัญศึกษายังไมมีโทรศัพทรวม
455 โรงเรียน หรือคิดเปนรอยละ 17.05 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ยังไม
มีโทรศัพท 21,136 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 69.9

ปองสิน ชูวัฒนกุล (2544) ไดทําการวิจัย เรื่องการศึกษาการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดกรุงเทพมหานคร การวิจัยมีวัตถุประสงค เพื่อ
ศึกษาการบริหารการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชคือ ผูบริหารโรงเรียนและครูผูรับผิดชอบงานคอมพิวเตอร
จํานวน 80 คน ใชกรอบแนวคิดการบริหารการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรของมลรัฐคอนเนคติคัท
สหรัฐอเมริกา ประกอบดวยการบริหาร 6 ดาน ผลการวิจัยพบวา 1) ดานการวางแผน พบวา มีการ
จัดทําแผนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยใชในดานการเรียนการสอนมากที่สุด  สวนในงานการ
บริหารโรงเรียนใชในงานธุรการมากที่สุด  มีการแตงต้ังใหครู /บุคลากรคนใดคนหนึ่งเปนผูทํา แตใน
การดําเนินงานตามแผนในรูปคณะกรรมการ มีการประเมินผลเปนลายลักษณอักษรและใชผลที่
ประเมินประกอบการตัดสินใจในการบริหารโรงเรียน  ผูวิจัยเสนอใหนําเทคโนโลยีมาใชในการ
วางแผนการบริหารโรงเรียนใหเพิ่มมากขึ้น 2) โครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ พบวา มีการ
จัดเตรียมเรื่องอุปกรณเสริมแตไมมีการจัดระบบไฟฟารองรับ มีการจัดการเรื่องแสงสวางของหอง
คอมพิวเตอร ระบบเชื่อมตออินเทอรเน็ตและเครือขายใชระบบโทรศัพท เครือขายที่ใชกันมากที่สุด
เปนของภาครัฐ  ผูวิจัยเสนอวาควรใหมีความสําคัญกับการจัดระบบไฟฟาเพื่อรองรับการ ใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 3) ดานอุปกรณคอมพิวเตอร พบวา  มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรเพียงพอ
แตอุปกรณประกอบอ่ืน ๆ ไมเพียงพอ สภาพของเครื่องและอุปกรณที่มีอยูมีคุณสมบัติตํ่าไมเหมาะ
กับการใชงาน  การบํารุงรักษาทําโดยครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียนเอง มีการใชซอฟแวรที่ถูกตอง
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ตามกฎหมาย ผูวิจัยเสนอใหมีการวางแผนการจัดการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรอยางจริงจัง 4)
ดานคาใชจายในการดําเนินการ พบวา ผูบริหารเปนผูทําเรื่องของบประมาณและพิจารณาจัดสรร
งบประมาณเอง โดยทําเปนเรื่องไป โรงเรียนเกือบครึ่งหนึ่งไมมีการจัดหารายได ใด ๆ ถามีการหา
รายไดเชิงธุรกิจจะทําโดยการฝกอบรมดานคอมพิวเตอรใหบุคคลทั่วไป  ผูวิจัยเสนอใหความสนใจ
ในเรื่องงบประมาณในการใชบริหารการใชคอมพิวเตอรและจัดไวเปนการเฉพาะ 5) ดานบุคลากร
พบวา ผูบริหารเปนผูคัดเลือก/สรรหาครู หรือบุคลากรผูรับผิดชอบงานดานนี้  มีการทําแผนพัฒนา
ครู/บุคลากรเปนครั้งคราวกรณีๆ ไป โดยคัดเลือกผูมีหนาที่การงานตรงกับเนื้อหาของหลักสูตรเขา
อบรมครูไดรับการพัฒนามากที่สุดโดยสงไปรับการพัฒนาที่หนวยงานตนสังกัด เมื่อสําเร็จแลวมี
การหมอบหมายงานที่ตองใชความรูที่ไดรับ ผูวิจัยเสนอใหเปดโอกาสใหมีการพัฒนาบุคลากรทุก
ประเภทนอกจาครูในเรื่องการเรียนรูเรื่องการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 6) ดานบูรณาการระหวาง
เทคโนโลยีกับหลักสูตร  พบวา มีการบูรณาการการเรียนการสอนและผูบริหารใหการสนับสนุนโดย
การอํานวยความสะดวก จัดหาทรัพยากรตาง ๆ มาสนับสนุน ครึ่ งหนึ่งของโรงเรียนที่ตอบ
แบบสอบถามไมเคยจัดกิจกรรมพิเศษเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเลย ผูวิจัยเสนอให
สนับสนุนใหมีการบูรณาการการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในกิจกรรมตาง ๆ ทุกดานของโรงเรียน

จากรายงานสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาทั่วประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ, 2545) วัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสถานภาพและความพรอมของผูบริหาร และครู
อาจารย ในโรงเรียนที่สอนระดับประถมศึกษาทั่วประเทศ ในดานการเรียนรู  การใชงาน การนํา
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ไปใชเพื่อการบริหารและการเรียนการสอนในโรงเรียน  รวมตลอดถึงการ
ใชระบบอินเทอรเน็ตในโรงเรียน   กลุมตัวอยางของการสํารวจ คือ ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน
คอมพิวเตอร /ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอรของโรงเรียน 5 สังกัด ไดแก  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักบริหาร
การศึกษาทองถิ่น  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และสังกัดกองบัญชาการตํารวจ
ตระเวนชายแดน โดยสงแบบสํารวจขอมูล 2 ชุด ไปยังสถานศึกษาสําหรับผูบริหาร ครูผูสอน
คอมพิวเตอร ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร จํานวน 4,088 โรง ชวงเวลาการสํารวจ ปการศึกษา
2544 และไดรับแบบสํารวจคืนจําแนกเปนชุดผูบริหารโรงเรียน จํานวน 1,732 โรง ชุดครูผูสอน
คอมพิวเตอร/ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร 3,167 คน คิดเปนรอยละ 42 และ 39 ตามลําดับ
ผลการสํารวจ
1. สถานภาพและความพรอมในการใชคอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียน

1.1 สถานภาพและความพรอมของโรงเรียนในภาพรวม
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1.1.1 ดานการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน  การพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา รอยละ 92 ติดตามขอมูลขาวสารความรูจากสิ่งพิมพในหองสมุด
โรงเรียน  รองลงมา ศึกษาการเขารวมฝกอบรม/สัมมนาที่หนวยงานตาง ๆ จัดขึ้น  ติดตามจาก
โทรทัศนและวิทยุ  สวนการติดตามความรูจากอินเทอรเน็ตมีนอยมาก(รอยละ 12)

1.1.2 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของครู  รอยละ 64 ของโรงเรียนที่ตอบแบบ
สํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร โดยโรงเรียนสังกัดรัฐมีครูผูสอนคอมพิวเตอร 1 คน  ขณะที่โรงเรียน
เอกชนมีครูผูสอนคอม 2 คน  การใชงานคอมพิวเตอรของครูสวนมากใชเพื่อการจัดเก็บ
ประมวลผลขอมูลครู  รองลงมา คือใชเพื่อจัดเก็บประมวลผลขอมูลนักเรียน เตรียมการสอน
พัฒนาสื่อการสอน จัดทําแผนการสอน/รายงานการสอนตามลําดับ สวนการใชอินเทอรเน็ตของครู
เพื่อคนหาขอมูลนั้นมีเพียงรอยละ 10 ประชากร  ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอนคอมพิวเตอร/ครูผูมี
หนาที่ดานคอมพิวเตอร ของ 5 สังกัด คือ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
(สปช.) สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  สํานักบริหารการศึกษาทองถิ่น  กรมการปกครอง
(โรงเรียนเทศบาล) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน(สช.) และสังกัดกองบัญชาการ
ตํารวจตระเวนชายแดน(ตชด.) โดยสงแบบสํารวจขอมูล 2 ชุดไปยังสถานศึกษาสําหรับผูบริหาร
ครูผูสอนคอมพิวเตอร/ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร จํานวน 4,088 โรง ชวงเวลาการสํารวจ ป
การศึกษา 2544 และไดรับแบบสํารวจคืนจําแนกเปนชุดผูบริหารโรงเรียน จํานวน 1,732 โรง ชุด
ครูผูสอนคอมพิวเตอร ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร 3,167 คน  คิดเปนรอยละ 42 และ 39
ตามลําดับ     ผลการสํารวจ
1. สถานภาพและความพรอมในการใชคอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ตในโรงเรียน

1.1 สถานภาพและความพรอมของโรงเรียนในภาพรวม
1.1.1 ดานการพัฒนาครู  และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน  การพัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศึกษา รอยละ 92 ติดตามขอมูลขาวสารความรูจากสิ่งพิมพในหองสมุด
โรงเรียน  รองลงมา คือการเขารวมฝกอบรม/สัมมนาที่หนวยงานตาง ๆ จัดขึ้น ติดตามจากโทรทัศน
และวิทยุ  สวนการติดตามความรูจากอินเทอรเน็ตมีนอยมาก(รอยละ 12)

1.1.2 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของครู  รอยละ 64 ของโรงเรียนที่ตอบแบบ
สํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร โดยโรงเรียนที่ตอบแบบสํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร  โดยโรงเรียน
สังกัดรัฐมีครูสอนคอมพิวเตอร 1 คน  ขณะที่โรงเรียนเอกชนมีครูผูสอนคอมพิวเตอร 2 คน  การใช
งานคอมพิวเตอรของครูสวนมากใชเพื่อจัดเก็บประมวลผลขอมูลครู  รองลงมา คือใชเพื่อจัดเก็บ
ประมวลผลขอมูลนักเรียน  เตรียมการสอน พัฒนาสื่อการสอน  และจัดทําแผนการสอน รายงาน
การสอนตามลําดับ สวนใชอินเทอรเน็ตของครูเพื่อคนหาขอมูลนั้นมีเพียงรอยละ 10
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1.1.3 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียน  โรงเรียนรอยละ 51 มี
คอมพิวเตอรใหนักเรียนใช  โดยสถานที่ต้ังคอมพิวเตอร สวนใหญอยูในหองปฏิบัติการ หองเรียน
คอมพิวเตอร วัตถุประสงคในการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียนสวนใหญใชเพื่อการเรียนวิชา
คอมพิวเตอรรอยละ 44 ใชประกอบการเรียนวิชาอ่ืนรอยละ 28 ทํารายงานรอยละ 15 และใช
อินเทอรเน็ตคนหาขอมูลรอยละ 7

1.1.4 ดานการใชระบบอินเทอรเน็ต  สําหรับโรงเรียนที่มีระบบอินเทอรเน็ตใชแลว
สวนใหญเปนสมาชิกของโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย(SchoolNet) โดย
ครูผูสอนคอมพิวเตอรจะใชเพื่อคนควาขอมูล  สวนนักเรียนจะใชในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร

1.1.5 ดานการซอมบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณเชื่อมตอของ
โรงเรียน  เมื่อเครื่องคอมพิวเตอรเสียหรือชํารุด โรงเรียนสวนใหญรอยละ 54 แกปญหาโดยติดตอ
รานซอมคอมพิวเตอรรอยละ 28 ซอมเองโดยครู

1.2 สถานภาพและความพรอมของการเรียนการสอนคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
1.2.1 ดานความพรอมของครูผูสอน  การศึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของครูสวน

ใหญรอยละ 74 ไดเขารับการอบรมหลักสูตรคอมพิวเตอรเบ้ืองตน รอยละ 69 ศึกษาเองจากคูมือ
รอยละ 50 ไดรับการฝกอบรมคอมพิวเตอรหลักสูตรอ่ืน ๆ รอยละ 49 อานจากนิตยสาร
คอมพิวเตอร และรอยละ 25 ไดเรียน เมื่อศึกษาในระดับอนุปริญญา และปริญญาตรี

1.2.2 ดานการเรียนการสอนในชั้นเรียน มีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรใน
ชั้นเรียน รอยละ 51 โปรแกรมที่สอนในชั้นเรียนสวนใหญเปนชุดไมโครซอฟทออฟฟศ ไดแก MS-
Word MS-Excel และ MS-PowerPoint สวนโปรแกรมอ่ืน ๆ ไดแก การใช Microworlds, Web
Browser, MS-Access และการสรางโฮมเพจ รอยละ 11,10,9 และ 7 ตามลําดับ

1.3 สถานภาพและความพรอมดานการใชงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
ดานการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนวิชาตาง ๆ นอกจากการเรียนวิชา

คอมพิวเตอรแลว วิชาที่กําหนดใหนักเรียนใชคอมพิวเตอรมากที่สุดอันดับแรก คือ วิชา
ภาษาอังกฤษ รองลงมาคือวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต และวิชาภาษาไทย

ดานการใชงานอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน พบวา โรงเรียนรอยละ 11 มี
อินเทอรเน็ตใช โดยนํามาใชสอนนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย

คอมพิวเตอรชวยสอน (ศูนยพัฒนาหนังสือ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ,
2545) ไดกลาวถึงคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนสื่อการเรียนรูที่สามารถสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียนได
โดยการตอบสนองผูเรียนตอบคําถามก็จะใหขอมูลกลับทันที มีทั้งภาพ สี เสียง มีการเคลื่อนไหวที่
จะชวยใหผูเรียนสนุกและเราความสนใจ  นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถเรียนรูไดตามความสามารถ
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ของตนเองโดยไมจํากัดเวลา ในดานขอจํากัดนั้น คอมพิวเตอรชวยสอนมีราคาแพงตองใชเปน
รายบุคคล และประเทศเรายังมีการพัฒนาโปรแกรมดานการศึกษานอย

โดยสรุป  จากการศึกษาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของการสภาพ
การใชสื่อ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา(เดิม) พบวา โรงเรียนไดมีการดําเนินการ
พัฒนาการเรียนการสอนที่ใชสื่อเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาและกระบวนการจัดการเรียนรูจะ
เนนการเรียนรูที่ใหผูเรียนเปนสําคัญ และโรงเรียนยังมีความตองการพัฒนาตอไป

ความจําเปนที่ตองใชสื่อ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ประกอบการเรียนรู สาเหตุ
เนื่องมาจาก  ผลการสํารวจ  สถานภาพและความพรอมในการใชคอมพิวเตอรและระบบ
อินเทอรเน็ตของโรงเรียน(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  เรื่อง รายงานสํารวจ
สถานภาพและความพรอมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาทั่วประเทศ 2545) สถานภาพและความพรอมของโรงเรียนในภาพรวม
ดานครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา รอยละ
92 ติดตามขอมูลขาวสารความรูจากสิ่งพิมพในหองสมุดโรงเรียน รองลงมาคือเขารวมฝกอบรม
สัมมนาที่หนวยงานตาง ๆ จัดขึ้น ติดตามจากโทรทัศนและวิทยุ สวนการติดตามความรูจาก
อินเทอรเน็ตมีนอยมาก(รอยละ 12) ดานการใชงานคอมพิวเตอรของครู  รอยละ 64 ของโรงเรียนที่
ตอบแบบสํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร โดยโรงเรียนสังกัดรัฐมีครูผูสอนคอมพิวเตอร 1 คน ขณะที่
โรงเรียนเอกชนมีครูผูสอนคอมฯ 2 คน การใชงานคอมพิวเตอรของครูสวนมากใชเพื่อจัดเก็บ
ประมวลผลขอมูลครู รองลงมาคือใชเพื่อจัดเก็บประมวลผลขอมูลนักเรียน เตรียมการสอน พัฒนา
สื่อการสอน และจัดทําแผนการสอน/รายงานการสอนตามลําดับ สวนการใชอินเทอรเน็ตของครู
เพื่อคนหาขอมูลนั้นมีเพียงรอยละ 10 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียน โรงเรียนรอยละ 51
มีคอมพิวเตอรใหนักเรียนใช โดยสถานศึกษาที่ต้ังคอมพิวเตอร สวนใหญอยูหองปฏิบัติการ /
หองเรียนคอมพิวเตอร วัตถุประสงคในการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียนสวนใหญใชเพื่อการ
เรียนวิชาคอมพิวเตอร รอยละ 44 ใชประกอบการเรียนวิชาอ่ืนรอยละ 28 ทํารายงานรอยละ 15
และใชอินเทอรเน็ตคนหาขอมูลรอยละ 7 สภาพความพรอมของการเรียนการสอนคอมพิวเตอร
และอินเทอรเน็ต  สภาพและความพรอมดานการใชงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  ดานการใช
งานอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน พบวา โรงเรียนรอยละ 11 มีอินเทอรเน็ตใช โดยนํามาใชสอน
นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย

เทคโนโลยีและการสื่อสาร (Information and Communication Technology :ICT )
จะชวยอะไรไดกับการเรียนรูดวยวิธีคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชนตามแนวชุมชนแหงการ
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เรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา นี่เปนคําถามที่เปนขอคิด เพื่อใหสอดคลองกับยุคสมัยที่
ปจจุบันที่เปนยุคโลกไรพรมแดน เทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการพัฒนาประเทศ พัฒนา
การศึกษาและสามารถพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง  การพัฒนาดังกลาวไมใชการพัฒนาใหประเทศ
ไปสูประเทศอุตสาหกรรมหรือประเทศที่พัฒนา  แตกลับกัน การนําเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยใน
การเรียนรูเพื่อพัฒนาชุมชนของตนเอง ใหคงไวซึ่งประเพณี วัฒนธรรม และการดําเนินชีวิตตาม
แนวทางการกินดี อยูดี มีความพอเพียง การพัฒนาทักษะดาน เทคโนโลยีและการสื่อสาร อยาง
เหมาะสม(National Information Technology Committee Secretariat,2003) สวนที่เปน
ขอจํากัดในการจัดการเรียนการสอนดวย เทคโนโลยีและการสื่อสาร ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    ปญหาสวนใหญคือบุคลากรในโรงเรียนไมมีครูที่จบวิชาเอก
ที่ตรงกับวิชาที่สอนเปนสวนใหญ ครูที่จบดานเทคโนโลยีมีสวนนอย สอดคลองกับ สมหวัง
พิธิยานุวัฒน (2548) กลาวถึงผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดานสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  สถานศึกษารอยละ 35 มีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น และ
มีสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมเพียง 1 ใน 3 เทานั้น เพราะฉะนั้น ผลการประเมินเรื่อง
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูยังไมเปนที่นาพอใจเทาที่ควร สถานศึกษารอยละ 33 มีสื่อการเรียนการ
สอนที่เหมาะสม ซึ่งนอยเกินไปที่จะกอใหเกิดคุณภาพกับผูเรียน กอปรกับปจจัยดานงบประมาณ
ในการจัดหาอุปกรณอิเล็กทรอนิกส มีคอนขางจํากัด เพราะโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีโรงเรียนเปนจํานวนมากจึงมีความจําเปนตองจัดสรร
งบประมาณอยางไมเพียงพอสําหรับสื่อเทคโนโลยี  แตปจจัยที่เปนสาเหตุที่ตองใหโรงเรียนจัดการ
เรียนการสอน โดยใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร เนื่องจากภาวะปจจุบันของโลก เปนยุคโลกไร
พรมแดน มีการติดตอสื่อสารกันอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  มีการพัฒนาเติบโตอยางรวดเร็ว
จนเปนแรงฉุดสําคัญที่ดึงกระแสโลกเขาสูยุคขอมูลขาวสาร ทุกวินาทีมีขอมูลที่มีทั้งประโยชนและ
โทษ สามารถทราบขาวสารขอมูลของอีกซีกโลกหนึ่งไดภายในเวลาไมกี่นาที ดวยความสามารถ
ทางเทคโนโลยีที่ตองใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ   เทคโนโลยีที่ทันสมัยจะเขามาเปนปจจัยจําเปนใน
สวนที่ หา หก ของชีวิตมนุษย อนาคต มนุษยจะขาดเทคโนโลยีไมได

สรุป จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปน
การนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดการศึกษา  เพื่อใหมีความทันสมัย ทันตอความตองการของ
ผูเรียน  การนําเทคโนโลยีเชน หองเรียนเสมือนเขามามีสวนทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูเหมือนกับ
เรียนกับของจริง  ทําใหผูเรียนมีความสนใจที่จะศึกษาหาความรูมากขึ้น ชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูตลอดเวลาและตอเนื่องอยางมีประสิทธิภาพ เปดโลกแหงการเรียนรู ครูสวนใหญหันมา
ใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูมากขึ้น สงผลใหมีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนของครูไดอีกดวย
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บทท่ี 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีรูปแบบการ
วิจัยเปนการวิจัยและพัฒนา(Research and Development) โดยมีวัตถุประสงค

1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

โดยผูวิจัยแบงขั้นตอนการดําเนินการวิจัยเปน 4 ระยะ ดังนี้
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับ สภาพความตองการจําเปน การมีสวนรวมของชุมชน การจัดการ
เรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาทักษะการแกปญหา ชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู

ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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สรุปขั้นตอนการดําเนินการวิจัยสามารถแสดงเปนแผนภาพได ดังนี้
แผนภาพที่ 6 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
1.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี  หลักการ ขอมูลดาน

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ทฤษฎี
2. สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน
จากผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนและผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการเรียนรู
1. นําผลจาการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ
มากําหนดกรอบการสรางรูปแบบ
2. นําผลจากการสอบถามสภาพ ปญหาความ
ตองการ มาเปนขอมูลประกอบการสรางรูปแบบ
3. พัฒนารูปแบบการเรียนรู

3.1 กําหนดกรอบแนวคิดของรูปแบบ
3.2 รางตนแบบของรูปแบบ

3.2.1 สรางรูปแบบการเรียนรู
3.2.1.1 พัฒนารูปแบบการเรียนรู
3.2.1.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูไป

สัมภาษณผูเช่ียวชาญ จํานวน 7 ทาน นํากลับมา
ปรับปรุง

3.2.1.3 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรู
ใหผูเช่ียวชาญโดยใชวิธีการสนทนากลุม (Focus
group) ประกอบดวยผูเช่ียวชาญ 6 ทาน

3.2.2 นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
มาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ

3.3 สรางคูมือการใชรูปแบบ
3.4 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู
3.5 นําแผนการจัดการเรียนรูไปจัดระบบการ

เรียนรู E-learning
3.6 กําหนดแหลงเรียนรู

4. นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรู ใหผูเช่ียวชาญ
ประเมินรับรองคุณภาพความตรงตามเนื้อหา
จํานวน 7 ทาน

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรู
1. การวางแผนกอนการทดลอง

1.1 เตรียมความพรอมของชุมชน เพ่ือการเรียนรู
1.2 ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

2. ดําเนินการทดลอง
2.1 ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการ

แกปญหากอนและหลังการดําเนินการ
2.2 ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ใหกลุมตัวอยางดําเนิน

กิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
2.3 สังเกตการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ
2.4 เม่ือสิ้นสุดการดําเนินกิจกรรม กลุมตัวอยาง

ทําแบบวัดทักษะการแกปญหา
2.5 เก็บรวบรวมและสรุปผลการจัดกิจกรรมจาก

การใชอุปกรณชวยรวบรวมขอมูล
2.6 เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอนของ

ครูผูสอน
2.7 กลุมตัวอยางบันทึกสะทอนผลการเรียนรูที่มี

ตอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรู

1. ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาผลของการใช
รูปแบบการเรียนรู  มาปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู
และนําเสนอรูปแบบในรูปของแผนภาพประกอบ
ความเรียง
2. ผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู ผูทรงคุณวุฒิดาน

การออกแบบการเรียนรู จํานวน 5 ทาน ทําการ
ประเมินรับรองรูปแบบ
3. ผูวิจัยพิจารณา ปรับปรุง แกไขรูปแบบการ
เรียนรูตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิและอาจารย
ที่ปรึกษาเพ่ือนําเสนอเปนรูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนัก
ปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
การมีสวนรวมของชุมชน
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ในการดําเนินการวิจัยพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน มีรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัยในแตละระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งมี
ขั้นตอนดังนี้

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยศึกษา
วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย การสอบถามผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน นักเรียน
และผูเกี่ยวของในชุมชน และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับรูปแบบการจัดการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยมี
รายละเอียดดังนี้

1.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการและแนวคิด ประกอบดวย ดานการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การ
จัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวม
ชองชุมชน นํามาสังเคราะหตัวแปรของการวิจัย

1.2 ขอมูลดานงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทฤษฎี หลักการและแนวคิด รายงาน
การวิจัย บทความ บทคัดยอของงานวิจัยทั้งในและตางประเทศ ประกอบดวย งานวิจัยดานการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการ
เรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชอง
ชุมชน

2. สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของผูบริหารโรงเรียน ครู
นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ จํานวน 175 โรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
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นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน ไดรับการตอบกลับ จํานวน 103 โรงเรียน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยระยะที่ 1

1. แบบสอบถามของผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
สรางแบบสอบถามโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจสภาพ ปญหา ในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ ประชากรทั้งหมด จํานวน 21,708
โรงเรียน กลุมตัวอยางที่สอบถาม จํานวน 175 โรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยมีวิธีการสรางเครื่องมือดังนี้

1.1 แบบสอบถามสภาพ ความตองการของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงเปน 4 ชุด โดยมีวิธีการสราง ดังนี้

1.1.1 สรางแบบสอบถามตามกรอบงานวิจัยตามตัวแปรที่
ศึกษา ไดแก การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมของชุมชน

1.1.2 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจ
แกไขกอนนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมของ
ชุมชนและดานการวัดและประเมินผล เพื่อหาคา IOC จํานวน 5 ทาน ดังนี้

ชุดที่ 1 แบบสอบถามผูบริหารโรงเรียน นําแบบสอบถามที่สราง
ขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน ถูกตอง เที่ยงตรงตาม
วัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา IOC ต้ังแต 0 ถึง 1ทําการ
คัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป ไดคา IOC เทากับ 0.904 และปรับปรุงแกไขตามที่
ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ

ชุดที่2 แบบสอบถามครูผูสอนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน
ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง(IOC) ไดคา IOC
ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา IOC
เทากับ 0.888 และปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ
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ชุดที่ 3 แบบสอบถามนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นํา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน
ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา
IOC ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา
IOC เทากับ 0.880 และปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ

ชุดที่ 4 แบบสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนนํา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน
ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา
IOC ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา
IOC เทากับ 0.86 และปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ
การเก็บรวบรวมขอมูล

1. การเก็บขอมูลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย
การเก็บขอมูลจากการศึกษาเอกสารงาน งานวิจัยที่เกี่ยวของ ที่เกี่ยวกับ

เนื้อหา วิธีการ ประเด็นสําคัญที่นํามาสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
2. เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามสภาพ ปญหา ความตองการจําเปนของ

ผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
โดยสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาทั่วประเทศ จํานวน 175 โรงเรียน ผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย ผูบริหาร
โรงเรียน ครูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน ไดตอบกลับมา จํานวน 103 โรงเรียน ประกอบดวยแบบสอบถามผูบริหารโรงเรียน จํานวน
103 ฉบับ ครูผูสอน  จํานวน 103 ฉบับ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 103 ฉบับ และ
แบบสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน จํานวน 103 ฉบับ
การวิเคราะหขอมูล

1. วิเคราะหขอมูลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย
การวิเคราะหขอมูลใชการพิจารณาความสอดคลองของเนื้อหา ประเด็น

สําคัญที่ไดรับจากการเก็บรวบรวมขอมูลเทียบกับ แนวคิดหลักที่ใชในการสรางรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาปรับองคประกอบ และขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ

2. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของ
ผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน โรงเรียนสังกัด
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยนําคะแนนที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมา
คํานวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนําขอมูลมาประกอบการสรางรูปแบบ

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1. นําผลจาการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ มากําหนดกรอบการสราง
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามแนวคิดการมี
สวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. นําผลจากการสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปน ของผูบริหาร
โรงเรียน ครูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งไดจากระยะที่ 1 มาเปนขอมูล
ประกอบการสรางรูปแบบ

3. พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนมีรายละเอียดดังนี้

3.1 กําหนดกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน ตามแนวคิดของ (Bruner ,1962 ;Norton ,1996; Friedler, Nachmias, and
Linn,1990 ;  Veermans, 2002) Wenger และคณะ (2002),บดินทร วิจารณ (2547),อนุชาติ พวง
สําลี (2549),วีระพจน กิมาคม(ม.ป.ป.), Owens, Changhua Wang   Poulesn et al,1994 ; สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ชัยยงค พรหมวงศ(ม.ป.ป.) , กิดานันท มลิทอง (2548) , ธนกร
หวังพิพัฒนวงศ(2547.), แผนแมบท ICT กระทรวงศึกษาธิการ (2551)Krulk and Rudnick (1996),
ทิศนา  แขมมณี (2533), สกศ, (2547) , สมชาย สุริยะไกร (2550), สุจิตรา เขียวศรี (2550)United
Nations (1981) Shadid and other (1982), สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544), วิจารณ พานิช
(2551), สมประสงค วิทยเกียรติและคณะ (2545) โดยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะห
และสังเคราะหขอมูล แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
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สวนรวมของชุมชน และจากผลการสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของผูบริหาร
โรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน  โรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มากําหนดเปนกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู

3.2 รางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน ตามกรอบแนวคิด โดยมีรายละเอียดดังนี้

3.2.1 สรางรูปแบบการเรียนรู โดยนําสาระสําคัญของการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบที่สังเคราะหมาเปนหลักการของรูปแบบ โดยมีองคประกอบของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาป
ที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  ประกอบดวย วัตถุประสงคของการเรียนรู กระบวนการเรียนรู
สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เวลาเรียน และแหลงเรียนรู การเผยแพรความรู
และการวัดและประเมินผล โดยมีขั้นตอนดังนี้

3.2.1.1 พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
และตรวจสอบคุณภาพ การใชงาน และความถูกตองของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดย
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

3.2.1.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
นําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชองชุมชน พิจารณา
ในดานการสื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการ
สัมภาษณ จํานวน 7 ทาน (ดูรายชื่อภาคผนวก ข)

3.2.1.3 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
นําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมของชุมชน พิจารณา
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ในดานการสื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการ
สนทนากลุม (Focus group) ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ 6 ทาน(ดูรายชื่อภาคผนวก ข)

3.2.2 นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาปรับปรุง
แกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ

3.3 สรางคูมือการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน สําหรับครู ผูบริหาร ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

3.3.1 ผูวิจัยสรางคูมือการใชงานรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ

3.3.2 นํารางคูมือของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ให
อาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข

3.3.3 นําคูมือการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มา
ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ

3.4 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน มีรายละเอียดดังนี้

3.4.1 เขียนแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตามวัตถุประสงค
การเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู

3.4.2 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษา
ตรวจแกไขกอนนําไปใชจริง

3.4.3 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดาน
การจัดการเรียนรู ตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง

3.5 นําแผนการจัดการเรียนรูไปจัดระบบการเรียนรู E-learning ของ
Moodle  URL: www.saisunee.com ในการจัดทําเว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle
และสรางคูมือการเรียนรู(Handbook)
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3.6 กําหนดแหลงเรียนรู
3.6.1 แหลงเรียนรูผานระบบ E-learning โดยใช URL:

www.saisunee.com ในการจัดทําเว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle และสรางคูมือการ
เรียนรู(Handbook)

3.6.2 แหลงเรียนรูปราชญชาวบาน ไดแก ชุมชนริมลําคลอง
บางประมุง  สวนปาลม  สวนบานปาต๋ิม บานอาจารยทวี รื่นรวย   เทศบาลตําบลบางประมุง
สถานีอนามัยบานทาซุด  สวนสมุนไพรนายลอย ศูนยการเรียนรูชุมชนกลวยกวนปาแจน

4. นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ใหผูเชี่ยวชาญประเมิน
รับรองคุณภาพความตรงตามเนื้อหา โดยประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ในดาน
ความเหมาะสมขององคประกอบ และขั้นตอน ลักษณะของการออกแบบบทเรียนของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ ซึ่งผูประเมินเปนผูเชี่ยวชาญ ดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวน
รวมของชุมชนนักปฏิบัติ แนวคิดชุมชนแหงการเรียนรู  การจัดการเรียนรูโดยใช เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหา และการมีสวนรวมของชุมชน จํานวน 7 ทาน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยระยะที่ 2

1. แบบสัมภาษณสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ
มีเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณสําหรับผูเชี่ยวชาญ

โดยมีวิธีการสรางเครื่องมือดังนี้
1.1 นํารางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบ

เรียงเปนเปนขอคําถามในแตละขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะในดาน
ของการสื่อความหมาย ดานความครอบคลุมเนื้อหา ดานความเหมาะสมในการนําไปใช รวมถึง
การใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1.2 สรางขอคําถามสําหรับเปนประเด็นในการประเมิน โดยใหครอบคลุม
องคประกอบ และขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน
5 ทาน พิจารณาและประเมินความเปนไปไดในการจัดการเรียนรู โดยแบบประเมินเปนแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale) ซึ่งมีเกณฑการประเมินดังนี้

5 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมมากที่สุด
4 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมมาก
3 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมปานกลาง
2 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมนอย
1 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมนอยที่สุด
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และไดกําหนดเกณฑการแปลความหมายดังนี้ (ประคอง กรรณสูต, 2538)
4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด
3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก
2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง
1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเหมาะสมนอย
1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเหมาะสมนอยที่สุด

1.3 นําแบบประเมินที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไขกอน
นําไปเก็บขอมูลจริง

2. แบบประเมินรูปแบบการเรียนรูสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ
มีเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบประเมินสําหรับผูเชี่ยวชาญ

โดยมีวิธีการสรางเครื่องมือดังนี้
2.1 นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบเรียง

เปนเปนขอคําถามในแตละขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะในดาน
กระบวนการจัดการเรียนรู ดานความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ ใหผูเชี่ยวชาญ
ประเมิน  เพื่อการนําไปใช รวมถึงการใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม

2.2 สรางขอคําถามสําหรับเปนประเด็นในการประเมิน โดยใหครอบคลุม
องคประกอบ และขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน
7 ทาน พิจารณาและประเมินความเปนไปไดในการจัดการเรียนรู โดยแบบประเมินเปนแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale) ตามระดับความเหมาะสม (ประคอง กรรณสูต, 2538)

3. แบบบันทึกการสนทนากลุม (Focus group) โดยมีวิธีการสราง ดังนี้
3.1 สรางแบบบันทึกการสนทนากลุม (Focus group) โดยกําหนดหัวขอ

เกี่ยวกับ องคประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรู สํารวจความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

3.2 นําแบบบันทึกการสนทนากลุมใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข
เพื่อใหสมบูรณยิ่งขึ้น

3.3 นําแบบบันทึกการสนทนากลุมไปใชบันทึกในการสนทนากลุม
การเก็บรวบรวมขอมูล

1. เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรู โดยวิธีการไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จํานวน 7 ทาน
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2. เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบประเมินรูปแบบการเรียนรู สําหรับผูเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการนําแบบประเมินใหผูเชี่ยวชาญประเมินโดยตรง จํานวน
7 ทาน

3. แบบบันทึกการสนทนากลุม (Focus group) เก็บรวบรวมขอมูลจากการ
สนทนากลุมผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ทาน
การวิเคราะหขอมูล

1. วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ
ผูวิจัยนําผลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาคํานวณหาคาเฉลี่ย แลว

นําขอมูลมาประกอบการสรางรูปแบบใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น
2. การวิเคราะหขอมูลจากการประเมินรูปแบบดวยวิธีการคนพบ

การวิเคราะหขอมูลใชการพิจารณาความสอดคลองของเนื้อหา ประเด็น
สําคัญที่ไดรับจากการเก็บรวบรวมขอมูลเทียบกับแนวคิดหลักที่ใชในการสรางรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาปรับองคประกอบ และขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประชากรและกลุมตัวอยาง

1. ประชากร ที่ใชในการวิจัย ไดแก
1.1 นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน  จํานวน 21,708 คน
1.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน
5,250 คน

2. กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย ไดแก
2.1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดทาซุด(เจริญศิลป) สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 จํานวน 23 คน  ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง
ซึ่งเปนผูที่มีลักษณะตามความตองการของผูวิจัย
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2.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนบานทาซุด  จํานวน 30 คน  ไดมา
โดยการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งเปนผูที่ใหความรวมมือในการวิจัยในครั้งนี้
วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีขั้นตอนการ
ดําเนินการดังนี้

1. การวางแผนกอนการทดลอง
1.1 เตรียมความพรอมของชุมชน เพื่อการเรียนรู
1.2 ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครู ผูบริหาร ชุมชน เพื่อกําหนดกรอบ

แนวทางในการเรียนรู ชี้แจงรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน กําหนดชุมชน
แหงการเรียนรู

2. ดําเนินการทดลอง
2.1 ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังการ

ดําเนินการตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
2.2 ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ใหกลุมตัวอยางดําเนินกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบ ตามรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้น โดยใชเวลาในการดําเนินการทดลอง 10 สัปดาห
ดังรายละเอียดตามแผนการจัดการเรียนรู

2.3 สังเกตการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ระหวางการจัดกิจกรรม
การมีสวนรวมกระทํากิจกรรมดวยกัน

2.4 เมื่อสิ้นสุดการดําเนินกิจกรรม ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการ
แกปญหา

2.5 เก็บรวบรวมและสรุปผลการจัดกิจกรรมจากการใชอุปกรณชวยรวบรวม
ขอมูล

2.6 เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอนของครูผูสอน
2.7 ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางบันทึกสะทอนผลการเรียนรูที่มีตอรูปแบบการเรียนรู

ดวยวิธีการคนพบ
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เครื่องมือที่ใชในระยะที่ 3
1. แบบวัดทักษะการแกปญหา มีวิธีการสราง ดังนี้

1.1 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการแกปญหาจากแนวคิดของ
ทิศนา แขมมณี (2544) (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) เพื่อกําหนดรอบแนวคิด
สรางนิยามปฏิบัติการของทักษะการแกปญหา และสรุปขั้นตอนการแกปญหาเพื่อเปนตัวบงชี้
ทักษะการแกปญหาของผูเรียน

1.2 แบบวัดทักษะการแกปญหา ที่สรางขึ้น เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก
35 ขอ โดยมีขอคําถามเรียงกันเปนชุด โดยแตละชุดจะมีการกําหนดสถานการณและมีคําตอบ
ใหผูเรียนเลือกตอบตามลําดับการแกปญหา 5 ขอ จํานวน 7 สถานการณ รวม 35 ขอ แตละขอมี
คําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว มีเกณฑการใหคะแนนคือ ตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ
ให 0 คะแนน

1.3 นําแบบทดสอบที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยที่
ปรึกษารวมพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม

1.4 นําแบบวัดทักษะการแกปญหา ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน ไดแก
ผูมีความรูเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล ทักษะการแกปญหา ตรวจสอบลักษณะการใชคําถาม
ตัวเลือก ความสอดคลองกับขั้นตอนของการแกปญหา ความถูกตองของภาษาและปรับปรุงตาม
คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ

1.5 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 3 โรงเรียนวัดนากลาง  จังหวัดนครสวรรค จํานวน 27 คน เพื่อหาระดับความยากงาย
คาอํานาจจําแนกและความเที่ยงของแบบวัดและคัดเลือกไดขอสอบที่มีระดับความยากงายอยู
ระหวาง 0 ถึง 1 และมีคาอํานาจจําแนกต้ังแต .20 ขึ้นไป  จํานวน 35 ขอ นําแบบทดสอบที่ผาน
การคัดเลือกแลว ไปคํานวณหาคาความเที่ยงโดยใชสูตร KR-20 (Kuder Richardson Formular
20) ไดคาความเที่ยงเทากับ 0.871

2. แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ มีวิธีการสราง ดังนี้
2.1 แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน    ที่สรางขึ้น เปนแบบสังเกต

แบบมีสวนรวม(Participant observation) โดยการสังเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา Shadid
and other (1982) เจิมศักด์ิ  ปนทอง (2527) Oakley  and Marsden (1987) การมีสวนรวม
ประกอบดวย

2.2 วิธีการสรางแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน โดยมีขั้นตอน
การสราง ดังนี้
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2.2.1 กําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของแบบสังเกต
2.2.2 เนื้อหาในการสังเกตการมีสวนรวม ประกอบดวย การมี

สวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ   การมีสวนรวมในการดําเนินการ การมี
สวนรวมในการประเมินผล

2.2.3 แบบสังเกตที่ระบุประเด็นที่จะสังเกตในรูปแบบสํารวจ
รายการ(Checklist)

2.2.4 รางและจัดเรียงขอความประเด็นเนื้อหาและพฤติกรรม
ประกอบดวย การมีสวนรวมประกอบดวย การมีสวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ   การมีสวนรวมในการดําเนินการ การมีสวนรวมในการประเมินผล

2.2.5 นําแบบสังเกตที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบ
สังเกต เพื่อตรวจสอบความชัดเจน ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา แลวนําไปหาคา
ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา IOC ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50
ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา IOC เทากับ 0.848

2.2.6 ปรับปรุงแบบสังเกต และจัดทําเปนแบบสังเกตฉบับ
สมบูรณที่จะนําไปใชจริง

2.3.7 วิธีการสังเกตพฤติกรรมที่ผูมีสวนรวมในชุมชน ใหความ
รวมมือในเรื่อง การมีสวนรวมในการวางแผน  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการ
ดําเนินการ และการมีสวนรวมในการประเมินผล

3. แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน ผูบริหารโรงเรียน
และนักเรียน มีวิธีการสรางดังนี้

3.1 แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน ผูบริหาร
โรงเรียน และนักเรียน สรางตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526

3.2 นําแบบบันทึกการประชุมที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจ
แกไขกอนนําไปเก็บขอมูลจริง

4. แผนการจัดการเรียนรู
4.1 เขียนแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตามวัตถุประสงคการ
เรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู

4.2 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษา ตรวจ
แกไขเพื่อความสมบูรณของแผนการจัดการเรียนรู
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4.3 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดานการจัดการ
เรียนรูตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง
การเก็บรวบรวมขอมูล

1. เก็บรวบรวมขอมูลจากการตรวจแบบวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3

2. เก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน ของผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน

3. เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน
ผูบริหาร นักเรียน

4. เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอน
5. เก็บรวบรวมขอมูลจากการบันทึกสะทอนผลการเรียนรู
6. เก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถาม พูดคุยกับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู และเก็บรวบรวมภาพกิจกรรม
7. เก็บขอมูลจากการเผยแพรความรูสูชุมชนโดยผูเรียนเปนผูสรุปความรู

การวิเคราะหขอมูล
1. วิเคราะหขอมูลจากขอสรุปจากที่ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน

ผูบริหารโรงเรียน และผูเรียน วิเคราะหโดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําให
เปนระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยงและหาความสัมพันธของ
ขอมูล

2. วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางทักษะการแกปญหากอนและ
หลังการทดลองใชการวิเคราะหคา t โดยใชสถิติ t-test dependent

3. วิเคราะหแบบสังเกตโดยคิดคารอยละ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
4. วิเคราะห สรุปบันทึกหลังสอน วิเคราะหโดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการ

ประชุม มาจัดกระทําใหเปนระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยมและ
หาความสัมพันธของขอมูล

5. วิเคราะหขอมูล ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการสะทอนผลการเรียนรู วิเคราะห
โดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําใหเปนระบบและหาความหมาย แยกแยะ
องคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยมและหาความสัมพันธของขอมูล
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6. วิเคราะหขอมูลจากการสอบถาม พูดคุยกับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนเกี่ยวกับ
รูปแบบการจัดการเรียนรู วิเคราะหโดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําใหเปน
ระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยมและหาความสัมพันธของขอมูล

7. วิเคราะหจากขอสรุปจากการเผยแพรความรูสูชุมชน วิเคราะหโดยการนําเอา
ขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําใหเปนระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ
รวมทั้งเชื่อมโยมและหาความสัมพันธของขอมูล

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

กลุมตัวอยางประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู ผูทรงคุณวุฒิดานการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศึกษา โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง จํานวน 5 คน
ดังรายชื่อที่แสดงในภาคผนวก ข
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในระยะที่ 4 ไดแก แบบรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธี
คนพบ โดยมีขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ คือ นําหลักการ องคประกอบขั้นตอนของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีคนพบ ในการวิจัยระยะที่ 3 มาสรางเปนแบบรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ โดยแบบประเมินเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale) ระดับความเหมาะสม
(ประคอง กรรณสูต, 2538)
การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีคนพบ ที่นําเสนอในรูปแบบแผนภาพประกอบ
ความเรียง ไปใหผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชองชุมชน จํานวน 5 ทาน ประเมินรับรองรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีคนพบ
การวิเคราะหขอมูล

วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแบบรับรอง
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีคนพบ แลวนําขอมูลและขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุง
รูปแบบ โดยกําหนดใหคาเฉลี่ยตองมีคาต้ังแต 3.5 ขึ้นไปจึงจะถือวาใหมีความสมบูรณมากที่สุด
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บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีวัตถุประสงค

1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงเปน 4 ระยะ ดังนี้
ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ขอมูลดานงานวิจัยที่เกี่ยวของ แนวคิด ทฤษฎี
หลักการ

ขั้นตอนที่ 2 สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง
การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของ
ชุมชน
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ผลสํารวจสภาพ ปญหา ความตองการของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดย
ผูวิจัยไดจัดทําแบบสอบถามแบงออกเปน 4 ฉบับ  ฉบับที่ 1 สําหรับผูบริหารโรงเรียน ฉบับที่ 2
สําหรับครูผูสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ฉบับที่ 3 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
ฉบับที่ 4 สําหรับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ซึ่งในแบบสอบถามจะสอบถามในเรื่อง แนวทางการ
จัดการศึกษา การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชน การแกปญหาของนักเรียน
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลปรากฏดังนี้

แบบสอบถามผูบริหารสถานศึกษา แบงเปน 3 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 13 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับผูบริหารโรงเรียน

รายละเอียด รอยละ
เพศ(n=103)

ชาย 85.40
หญิง 14.60

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี 9.70
ปริญญาโท 90.30
ปริญญาเอก
อื่น ๆ

ตําแหนงทางวิชาการปจจุบัน
ผูอํานวยการชํานาญการ 13.60
ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 68.00
ผูอํานวยการเชี่ยวชาญ 4.90
อื่น ๆ 13.60

จากตารางที่ 13 ผลการตอบแบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียนที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ 85.40
เพศหญิง คิดเปนรอยละ 14.60 มีระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ
90.30 ตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนงผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ  คิดเปนรอยละ
68.00
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ตอนที่ 2 การมีสวนรวมของชุมชน
ตารางที่ 14 ตารางวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนสําหรับผูบริหารโรงเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ทานบริหารงานโดยยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชนหรือไม 100
2.ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม 99.00
3. ชุมชนมีการรวมแกปญหาเรงดวนของโรงเรียนหรือไม 95.10
4. ชุมชนมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพของผูเรียนหรือไม 95.10
5. ชุมชนรวมจัดกระบวนการเรียนรูทั้งในชุมชนและโรงเรียนหรือไม 86.40
6. ชุมชนรวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสารกับโรงเรียนหรือไม 87.40
7. ชุมชนรวมคัดสรร สรรหาคณะกรรมการที่จะมาบริหารและจัดการศึกษา
หรือไม

95.10

9. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานงบประมาณหรือไม 88.33
10. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานการบริหารงานบุคคลหรือไม 85.40
11. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการงานบริหารทั่วไปหรือไม 89.30
12. ชุมชนรวมระดมทรัพยากรและการลงทุนจากชุมชนหรือไม 99.00
13. ชุมชนมีสวนรวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษาหรือไม 100
14. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูหรือไม 87.40
15. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินการบริหารจัดการหรือไม 86.40
16. โรงเรียนรวมกับชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชน
เพื่อนํามาแกไขหรือไม

78.60

17. โรงเรียนและชุมชนมีการแกปญหารวมกันหรือไม
ปญหาสิ่งแวดลอม(ปญหาที่รวมแกไขตามลําดับ) 27.20
ปญหาพฤติกรรมนักเรียน 13.60
ปญหาการขาดเรียนและปญหายาเสพติด 7.80

18. โรงเรียนและชุมชนมีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม 95.10
จากตารางที่ 14 ผลการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน  การมี
สวนรวมระดับมากที่สุด คือ ทานบริหารงานโดยยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชน และชุมชนมีสวน
รวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษา คิดเปนรอยละ 100 รองลงมา ชุมชนเขามามี
สวนรวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม คิดเปนรอยละ 99.00 และเรื่องที่อยูใน
ระดับนอยที่สุด คือ โรงเรียนรวมกับชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชนเพื่อ
นํามาแกไขหรือไม คิดเปนรอยละ 78.60
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ตอนที่ 3 แนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
ตารางที่ 15 ตารางวิเคราะหตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูสําหรับ
ผูบริหารโรงเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ทานคิดวาการบริหารจัดการระหวางโรงเรียนและชุมชนจะสามารถนํา
หลักการการมีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูไดหรือไม

100

2. การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักเรียนกับคนในชุมชน ทานคิดวาจะ
สามารถชวยสงเสริมการเรียนรูไดหรือไม

82.50

3. โรงเรียนของทานมีชุมชนนักปฏิบัติที่เปนนักเรียนและชุมชนหรือไม 90.30
4. โรงเรียนมีกลุมคนที่มีความสนใจเดียวกันหรือไม 91.30
5. มีการใชสื่อในการในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม 81.60
จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหการปฏิบัติตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการ
เรียนรู  การมีสวนรวมระดับมากที่สุด คือ ทานคิดวาการบริหารจัดการระหวางโรงเรียนและชุมชน
จะสามารถนําหลักการการมีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูไดหรือไม คิดเปนรอยละ100 รองลงมา
คือ โรงเรียนมีกลุมคนที่มีความสนใจเดียวกันหรือไม คิดเปนรอยละ 91.30 และเรื่องที่อยูใน
ระดับนอยที่สุด คือ มีการใชสื่อในการในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม คิดเปนรอยละ 81.60
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แบบสอบถามครูผูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 แบงเปน 4 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 16 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับครูผูสอน

รายละเอียด รอยละ
เพศ

ชาย 54.40
หญิง 45.60

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี 89.30
ปริญญาโท 10.70
ปริญญาเอก
อ่ืน ๆ

ตําแหนงทางวิชาการปจจุบัน
ครูชํานาญการ 64.10
ครูชํานาญการพิเศษ 24.30
ครูเชี่ยวชาญ
อ่ืน ๆ 11.70

กลุมสาระการเรียนรูที่ทําการสอน
คณิตศาสตร 17.50
ภาษาไทย 23.30
สังคม ศาสนาและวัฒนธรรม 4.90
ดนตรีศิลปะ 1.90
วิทยาศาสตร 21.40
สุขศึกษา 15.50
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 3.90
ภาษาตางประเทศ 10.70
อ่ืน ๆ 1.00
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รายละเอียด รอยละ
ประสบการณสอน

ตํ่ากวา 5 ป 15.60
5-10 ป 4.90
11-15 ป 9.70
16-20 ป 31.10
21 ปขึ้นไป 38.79

จากตารางที่ 16 ผลการตอบแบบสอบถาม ครูที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ 54.40 เพศหญิง
รอยละ 45.60 มีระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับปริญญาตรี   รอยละ 89.30 ตําแหนงทาง
วิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนงครูชํานาญการ   คิดเปนรอยละ 64.10 กลุมสาระการเรียนรูที่สอน
สวนใหญสอนกลุมสาระภาษาไทย      คิดเปนรอยละ 23.30 รองลงมา กลุมสาระวิทยาศาสตร
คิดเปนรอยละ 21.40 ประสบการณการสอน  สวนใหญมีประสบการณสอน มากกวา 21 ป
คิดเปนรอยละ 38.79
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ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ตารางที่ 17 ตารางวิเคราะหการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบสําหรับครูผูสอน
รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม 91.30
2. มีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดหลัก การสรางแรงจูงใจ บทเรียนมี
ความเหมาะสม  จัดลําดับ ความยากงาย การใหขอมูลปอนกลับ หรือไม

82.50

3. มีการจัดใหผูเรียนไดเผชิญปญหา ทําความเขาใจ  มีความตองการจะ
แกปญหา  ระบุปญหา ดําเนินการแกปญหา พิสูจนขอสมมติฐานที่ต้ังไว
หรือไม

83.50

จากตารางที่ 17 ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ
มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม คิดเปนรอยละ 91.30 รองลงมา คือ มีการ
จัดใหผูเรียนไดเผชิญปญหา ทําความเขาใจ  มีความตองการจะแกปญหา  ระบุปญหา ดําเนินการ
แกปญหา พิสูจนขอสมมติฐานที่ต้ังไวหรือไม คิดเปนรอยละ 83.50



163

ตอนที่ 3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตารางที่ 18 ตารางวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูผูสอน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. จํานวนเครื่องที่ใชในการเชื่อมตอเครือขายมีจํานวนเทาไร

2 -5 เครื่อง 6.80
6-10 เครื่อง 18.4
10 -15 เครื่อง 23.3
15-20 เครื่อง 35.00
21-25 เครื่อง 2.90
26-30 เครื่อง 6.80
30-40 เครื่อง 5.80
40 เครื่องขึ้นไป 1.00

2. ใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูลหรือไม
www.google.com 89.32
www.search.yahoo.com, 4.85
www.sanook.com 3.88
www.ask.com 1.94

3. โรงเรียนมีระบบ internet หรือไม อยางไร
ระบบโมเด็มธรรมดา (Dial-up) 1.94
ระบบโมเด็ม (Dial-up) ดวย IP Share 14.56
ระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง (ADSL) 55.34
ระบบอินเตอรผานมือถือระบบ 0
อินเตอรเน็ตผานดาวเทียม(IP Star)ของ Samart 25.24
ระบบอินเตอรเน็ตผานดาวเทียม (IP Star) ของ TOT 2.91

4. ความเร็วของ Internet สูงสุด
1 mb 46.60
2 mb 35.92
3 mb 14.56
4 mb 2.91
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รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
5. โรงเรียนใชอินเตอรเน็ตในเรื่องใดบาง

ใชงาน E-Office 100
สืบคนขอมูล 82.53
ประกอบการเรียน 43.69
บริการรับสงเอกสาร(E-Mail) 33.98
รับ-สงเอกสาร(FTP) 9.71
บริการเว็บโรงเรียน 11.65
download software 13.59
chat (MSN, Yahoo Massager ,ICQ) 66.02

6. ชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียน
หรือไมอยางไร

ระดมทรัพยากรเพื่อใหไดมาซึ่งเทคโนโลยี 75.73
เขามามีสวนรวมในวางแผนการเรียนรูดานเทคโนโลยี 73.79
เขามามีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนรูดานเทคโนโลยี 55.34
เขามามีสวนรวมในการใชเทคโนโลยีในการแบงปนความรู 54.40

จากตารางที่ 18 ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวนเครื่องที่มี
ระดับมากที่สุด คือ มีเครื่อง 15-20 เครื่องคิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมา มีเครื่อง 10 -15 เครื่อง
คิดเปนรอยละ 23.3 การใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูลหรือไม อยูในระดับมากที่สุด
คือ รอยละ 89.32 โรงเรียนมีระบบ internet ในระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง (ADSL) มากที่สุด
คิดเปนรอยละ 55.34 และความเร็วของอินเทอรเน็ตอยูระดับ 1 mb คิดเปนรอยละ 46.60
ในการใชงานอินเทอรเน็ต สวนใหญใชงาน E-Office คิดเปนรอยละ 100 ชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียนหรือไมอยางไร  มีสวนรวมมากที่สุดคือ การระดม
ทรัพยากรเพื่อใหไดมาซึ่งเทคโนโลยี คิดเปนรอยละ 75.73
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ตอนที่ 4 ทักษะการแกปญหา
ตารางที่ 19 ตารางวิเคราะหการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับครูผูสอน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม 77.70
2. มีการกิจกรรมระดมความคิดเพื่อแกปญหาหรือไม 82.50
3. ไดสอนเทคนิคการแกปญหาที่มีอยูหรือไม 92.20
4. ปญหาที่มีอยูไดรับการแกไขทุกปญหาหรือไม 69.90
5. เมื่อมีการแกปญหาแลว ผูเรียนไดนําผลที่ไดมาเผยแพรหรือไม 84.50
6. โรงเรียนไดรวมกับชุมชนคนหาปญหาที่มีอยูในชุมชนหรือโรงเรียน
รวมกันหรือไม

78.60

7. โรงเรียนและชุมชนรวมกันหาวิธีการแกปญหาที่มีอยูรวมกันหรือไม 85.40
8. เมื่อพบปญหา โรงเรียนและชุมชนมีการระดมความคิดเพื่อแกปญหา
นั้นหรือไม

93.20

9. ปญหาที่ไดรับการแกไข โรงเรียนและชุมชนมีการรวมกันเผยแพร
ความสําเร็จในการแกปญหาหรือไม

88.30

จากตารางที่ 19 ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะกระบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด คือ
เมื่อพบปญหา โรงเรียนและชุมชนมีการระดมความคิดเพื่อแกปญหานั้น คิดเปนรอยละ 93.20
รองลงมา การสอนเทคนิคการแกปญหาที่มีอยู คิดเปนรอยละ 92.20
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แบบสอบถามนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 แบงเปน 3 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 20 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับนักเรียน

รายละเอียด รอยละ
เพศ

ชาย 34.00
หญิง 66.00

ผลการเรียนเฉลี่ย
ตํ่ากวา 2.00 3.90
2.00-2.50 12.60
2.51-3.00 26.20
3.01-3.50 28.20
3.51-4.00 29.10

จากตารางที่ 20 ผลการตอบแบบสอบถาม นักเรียนที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ 66
เพศหญิง รอยละ 34 มีระดับผลการเรียนอยูในระดับมากที่สุด ผลการเรียนเฉลี่ย 3.51-4.00
คิดเปนรอยละ 29.10
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ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ตารางที่ 21 ตารางวิเคราะหการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบสําหรับนักเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม 99.00
2. การจัดการเรียนรู ผูสอนไดจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหาเนื้อหาที่
ยาก

92.20

3. ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูสอนมีการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น
และแสดงผลปอนกลับในสวนของแรงเสริมหรือไม

95.10

4. ผูสอนจัดกิจกรรมในลักษณะของการเผชิญปญหา คนหาปญหา
ใหกับผูเรียนหรือไม

83.50

5. เมื่อผูเรียนทราบถึงปญหาแลว  ผูสอนมีการจัดกิจกรรมในลักษณะ
สงเสริมความคิด เพื่อใหผูเรียนระบุปญหาที่เผชิญไดอยางชัดเจน

84.50

6. จัดกิจกรรมใหผูเรียนต้ังสมมติฐานเพื่อคาดคะเนคําตอบของปญหาที่
มีอยู

84.50

7. จัดกิจกรรมการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใชพิสูจนสมมติฐานที่กําหนด 90.30
8. กิจกรรมนําหลักการมาพิสูจนขอสมมติฐาน เพื่อใหไดองคความรูใหม 83.50
9. มีการเผยแพรองคความรูใหมที่คนพบกับสาธารณชนหรือไม 83.50
จากตารางที่ 21 ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ มีการ
จัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบ คิดเปนรอยละ 99.00 รองลงมาในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ผูสอนมีการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นและแสดงผลปอนกลับในสวนของแรงเสริม
คิดเปนรอยละ 95.10
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ตอนที่ 3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตารางที่ 22 ตารางวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับนักเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. นักเรียนมีชั่วโมงคอมพิวเตอรใน 1 สัปดาห

1 ชั่วโมง 25.20
2 ชั่วโมง 74.80

2. จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนพอเพียงหรือไม
พอ 40.80
ไมพอ 59.20

3. คอมพิวเตอรที่ใชอยู มีความเร็วและสมรรถนะนาพอใจเพียงใด
พอใจมาก 11.70
พอใจ 69.90
ไมพอใจ 18.40

4. นักเรียนพอใจกับความเร็วของอินเทอรเน็ตที่ใชเพียงใด
พอใจมาก 28.20
พอใจ 54.40
ไมพอใจ 18.40

5. โปรแกรมที่ใชในการเรียนรูไดแกโปรแกรมใดบาง
Word, Excle, PowerPoint 91.30
โปรแกรมสําหรับการเขียนเว็บไซด 8.70

6. มีกิจกรรมใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลเพื่อการเรียนรูหรือไม 99.00
7. กิจกรรมการเรียนรูนักเรียนเปนผูกระทําทั้งหมด ครูเปนเพียงผูอํานวย
ความสะดวกเทานั้น

64.10

8. นักเรียนคิดวา การเรียนรูดวยตนเอง จะทําใหเกิดองคความรูไดดี 89.30
9. มีกิจกรรมบูรณาการการใชเทคโนโลยีใหสอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม

49.50

10. นักเรียนมีกิจกรรมแบงปนความรูใหกับผูอ่ืนหรือไม 91.30



169

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
11. มีการเผยแพรหรือประชาสัมพันธกิจกรรมดานเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ
กับการคนพบองคความรูใหมหรือไม

58.30

12. มีกิจกรรมดานเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับชุมชนหรือไม 53.40
13. มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับชุมชนผานเว็บหรือไม 32.00
14. นักเรียนมีความรูเกี่ยวกับชุมชนนักปฏิบัติหรือไม 42.70
15. นักเรียนรูจัก www.tkc.go.th หรือไม 8.70
16. การแบงปนความรูใชเทคโนโลยีอะไร

Blog 41.75
Wikipedia 2.91
Yahoo! Answers 1.94
Google Knol 3.88
ใชภูมิปญญาทองถิ่น 49.51

จากตารางที่ 22 ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมากที่สุด คือ
การมีชั่วโมงเรียน จํานวน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห    คิดเปนรอยละ 74.80 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร
อยูในระดับไมพอใช คิดเปน รอยละ 59.20 เครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยู มีสมรรถนะที่นาพอใจ คิด
เปนรอยละ 69.90 นักเรียนพอใจกับความเร็วของอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 54.40 โปรแกรมที่ใช
งานสวนใหญ จะใชโปรแกรม Word, Excle, PowerPoint คิดเปนรอยละ 91.30 มีกิจกรรมใช
เทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลเพื่อการเรียนรูหรือไม คิดเปนรอยละ 99.00 นักเรียนมีกิจกรรม
แบงปนความรูใหกับผูอ่ืน  คิดเปนรอยละ 91.30 การแบงปนความรูใชเทคโนโลยีคือการใชภูมิ
ปญญาทองถิ่น คิดเปนรอยละ 49.51
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ตอนที่ 4 ทักษะการแกปญหา
ตารางที่ 23 ตารางวิเคราะหการเรียนรูเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม 95.10
2. นักเรียนไดรวมกับโรงเรียนหรือชุมชนคนหาปญหาที่เกิดขึ้นหรือไม 76.70
3. ปญหาที่เกิดในชุมชนสวนใหญมีปญหาอะไรบาง

ปญหายาเสพติด 22.30
ปญหาความยากจน 39.80
ปญหาการลักขโมย 10.70
ปญหาส่ิงแวดลอมเปนพิษ 23.30
ปญหาทะเลาะวิวาท 3.90

4. นักเรียนคิดวาปญหาเรงดวนที่เกิดในชุมชนที่ควรไดรับการแกไขคือปญหาอะไร
ปญหายาเสพติด 21.40
ปญหาความยากจน 39.80
ปญหาการลักขโมย 2.91
ปญหาส่ิงแวดลอมเปนพิษ 26.2

5. นักเรียนมีหลักการในการแกปญหาหรือไม 74.80
6. นักเรียนเขาไปมีสวนรวมระดมสมองเพื่อคนหาปญหาหรือไม 44.70
7. นักเรียนเขาไปมีสวนรวมในการระดมสมองเพื่อหาวิธีการแกปญหาหรือไม 57.30
8. หากปญหานั้น ๆ ไดรับการแกไข ใครเปนผูมีบทบาทในการแกปญหาบาง

ครู,ผูบริหารโรงเรียน 57.28
กํานัน, ผูใหญบาน 33.01
ผูปกครอง 55.34

คนในชุมชน 75.73
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 24.27

9. ปญหาที่ไดรับการแกไข ไดมีการประชาสัมพันธหรือเผยแพรไปยังชุมชนอื่น ๆ หรือไม 64.10
จากตารางที่ 23 ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะกระบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด คือ
มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม คิดเปนรอยละ 95.10 ปญหา
ที่เกิดในชุมชนสวนใหญมีปญหาความยากจน คิดเปนรอยละ 39.80 รองลงมาคือ ปญหา
สิ่งแวดลอมเปนพิษ คิดเปนรอยละ 23.30 นักเรียนคิดวาปญหาเรงดวนที่เกิดในชุมชนที่ควรไดรับ
การแกไขคือปญหาปญหาความยากจน คิดเปนรอยละ 39.80 รองลงมาคือปญหาสิ่งแวดลอม
เปนพิษ คิดเปนรอยละ 26.20
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แบบสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน แบงเปน 3 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 24 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน (n=103)

รายละเอียด รอยละ
เพศ

ชาย 48.50
หญิง 46.60

ประกอบอาชีพ
รับราชการ 4.91
ทํานา ทําไร ทําสวน 44.70
คาขาย 8.70
รับจาง 20.40
อื่น ๆ 10.7

การศึกษาสูงสุด
ป.6 9.70
ม.3 27.20
ม.6 21.40
ปริญญาตรี 27.20
ปริญญาโท 1.90
ปริญญาเอก 0.00
อื่น ๆ 7.80

4. ทานเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการในโรงเรียนในฐานะใด
ผูปกครอง 35.00
กรรมการสถานศึกษา 28.20
ตัวแทนภาคประชาชน 15.50
ศิษยเกา 8.70
อื่น ๆ 6.80

จากตารางที่ 24 ผลการตอบแบบสอบถาม ผูเกี่ยวของในชุมชนที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ
48.50 เพศหญิง รอยละ 46.60 การประกอบอาชีพ สวนใหญทํานา ทําสวน ทําไร คิดเปนรอยละ
44.70 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษามากที่สุดคือ ม.3 และปริญญาตรี คิดเปนรอยละ
27.20 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในฐานะผูปกครอง คิดเปนรอยะล 35



172

ตอนที่ 2 การมีสวนรวมของชุมชน
ตารางที่ 25 ตารางวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนสําหรับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ชุมชนไดมีสวนเขามามีสวนรวมกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนหรือไม 91.30
2. ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม 80.6
3. ชุมชนมีการรวมแกปญหาเรงดวนของโรงเรียนหรือไม 81.60
4. ชุมชนมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพของผูเรียนหรือไม 85.40
5. ชุมชนรวมจัดกระบวนการเรียนรูทั้งในชุมชนและโรงเรียนหรือไม 75.70
6. ชุมชนรวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสารกับโรงเรียนหรือไม 73.80
7. ชุมชนรวมคัดสรร สรรหาคณะกรรมการที่จะมาบริหารและจัดการศึกษา
หรือไม

85.40

8. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการงานดานวิชาการหรือไม 69.90
9. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานงบประมาณหรือไม 73.80
10. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานการบริหารงานบุคคลหรือไม 64.10
11. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการงานบริหารทั่วไปหรือไม 68.00
12. ชุมชนรวมระดมทรัพยากรและการลงทุนจากชุมชนหรือไม 77.70
13. ชุมชนมีสวนรวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษาหรือไม 87.40
14. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูหรือไม 68.00
15. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินการบริหารจัดการหรือไม 68.00
16. ชุมชนไดรวมกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของ
ชุมชนเพื่อนํามาแกไขหรือไม

87.40

17. ชุมชนและโรงเรียนมีการแกปญหารวมกันหรือไม 78.50
18. ชุมชนและโรงเรียนมีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม 88.30
จากตารางที่ 25 ผลการมีสวนรวมของชุมชน   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ ชุมชนไดมีสวน
เขามามีสวนรวมกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน  คิดเปนรอยละ 91.30 รองลงมา ชุมชนได
รวมกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชนเพื่อนํามาแกไข คิดเปน
รอยละ 87.40
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ตอนที่ 3 แนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
ตารางที่ 26 ตารางวิเคราะหแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูสําหรับผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ชุมชนและนักเรียนมีกลุมผูมีความสนใจเดียวกันหรือไม 83.50
2. ในชุมชนมีกลุมคนที่เปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกันหรือไม 79.60
3. มีกลุมการใชสื่อในการจัดการความรูหรือไม 78.60
4. การแลกเปลี่ยนเรียนรูมีความตอเนื่องหรือไม 72.80
5. มีการรวมกลุมกันในลักษณะที่มีความสนใจเด่ียวกันหรือไม 74.80

จากตารางที่ 26 ผลการวิเคราะหแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูสําหรับผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชนมากที่สุด คือ ชุมชนและนักเรียนมีกลุมผูมีความสนใจเดียวกันหรือไม คิดเปน
รอยละ 83.50 รองลงมา ในชุมชนมีกลุมคนที่เปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกันหรือไม
คิดเปนรอยละ 79.60
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ขั้นตอนที่ 3 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรกเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตาม แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรก เกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ใน
การพัฒนารูปแบบการเรียนรู   มีผลการสัมภาษณ ดังนี้
ตารางที่ 27 ตารางสัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรก เกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการ
พัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนรู (N= 12)

รายละเอียด ความเหมาะสม
(รอยละ)

ความเปนไปได
(รอยละ)

1. ทานคิดวาองคประกอบของรูปแบบ  ทั้ง 9 องคประกอบ
ไดแก 1. ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนโดยการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติ 2. เปาหมาย 3. วิธีการเรียนรู
4. เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 5. เนื้อหาการเรียนรู
6. เวลาเรียน(แลกเปลี่ยนเรียนรู) 7. สถานที่ 8. สื่อการ
เรียนรู 9. บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ

75 75

2. ทานคิดวาขั้นตอนของรูปแบบ ไดแก
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมชุมชนนักปฏิบัติ
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเตรียมการเรียนรู
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการเรียนรู
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นเผยแพรองคความรู

83 91

3. ทานคิดวากิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนของรูปแบบเปน
อยางไร

75 83

4. ทานคิดวาการเขามามีสวนรวมของชุมชนเปนอยางไร 83 83
5. ทานคิดวาแผนภาพแสดงรูปแบบการเรียนรู 75 83
จาตารางที่ 27 ผลจากการสัมภาษณเกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการพัฒนาการพัฒนา
รูปแบบการเรียนรู ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบ และการมีสวนรวมของชุมชน มีความ
เหมาะสมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 83 และมีความเปนไปไดมากที่สุด ไดแก  ขั้นตอนของรูปแบบ
คิดเปนรอยละ 91
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติมประกอบการสรางรูปแบบ
1. องคประกอบของรูปแบบ บางขั้นตอนอาจรวมกันได เชน สถานที่และสื่อการ

เรียนรู เปาหมายควรปรับเปนวัตถุประสงคของการเรียนรู  บอกรายละเอียดใหชัดเจนถึงสื่อที่จะ
เรียนรู กําหนดผูที่มีสวนเกี่ยวของใหชัดเจน

2. ขั้นตอนของรูปแบบ ขั้นเตรียมชุมชนนักปฏิบัติกับขั้นเตรียมการเรียนรูควรอยู
ดวยกันเพราะเปนขั้นเตรียมเหมือนกัน   ควรเพิ่มขั้นการประเมินผล ควรกําหนดรายละเอียดของแต
ละขั้นตอนใหชัดเจน

3. กิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนของรูปแบบ  การเขียนกิจกรรมการเรียนรู ควร
เขียนใหชัดเจน รายละเอียดกิจกรรมควรปรับปรุงและเพิ่มเติมใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค
และมีการประเมินผลตามสภาพจริงจะเปนสิ่งที่ดีมาก

4. แผนภาพแสดงรูปแบบการเรียนรู   ภาพยังไมสื่อถึงเสนทางการดําเนินกิจกรรม
ยังวกไปวนมา  ควรมีการปรับปรุงแผนภาพใหสื่อความหมาย ไมจําเปนตองใสรายละเอียดทั้งหมด
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ระยะที่ 2 ผลของการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลจากการประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไดมีการปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู ใหมีความเหมาะสม
มากขึ้น ดังนี้
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ตารางที่ 28 ตารางขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ(Focus group)
ลําดับ ขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ การปรับปรุง

1. องคประกอบยังขาดความชัดเจนของ
เทคโนโลยีที่จะเขามาชวย

ปรับเพิ่มเว็บไซตเพื่อใหผูเรียนได
แลกเปลี่ยนเรียนรูโดยจัดทําเปน
อีเลิรนนิ่ง

2. เนื้อหาในการจัดการเรียนรูควรปรับใหเปน
เนื้อหาที่งายไปสูยาก

ปรับโดยการนําเนื้อหางายมาเรียนกอน

3. องคประกอบในสวนของ 9 องคประกอบ ควร
ยุบรวมสื่อ เทคโนโลยี เวลา ใหเปนขอเดียวกัน

ปรับปรุงแลวองคประกอบจะไดทั้งหมด
5 องคประกอบ

4. ขั้นตอนการเรียนรู ควรเพิ่มขั้นตอนในเรื่องของ
การจุดประกายใหผูเรียนอยากเรียนรู

ปรับเพิ่มขั้นตอนการเรียนรูใหมีสื่อเพื่อ
การกระตุนใหผูเรียนตองการเรียนรู

5. ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนด
เนื้อหาเพื่อการเรียนรู

เพิ่มกิจกรรมในสวนของการประชุม
ผูปกครอง ชุมชน คณะครู นักเรียน เพื่อ
กําหนดเนื้อหาและแหงเรียนรู

6. ควรมีการสรางชุมชน ออนไลน ขึ้น เพื่อให
ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู

ปรับปรุงโดยการใช webboard เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู

7. การประเมินผลโดยใหผูเรียนเม่ือไปเรียนรูกลับ
มาแลวตองเรียนรายงาน ควรใหเปนการ
สะทอนความคิดมากกวาการเขียนรายงาน

ปรับกิจกรรมเพิ่มการสะทอนความคิด
ในกิจกรรม

8. แบบสังเกตการมีสวนรวมและแบบวัดทักษะ
การแกปญหามี ตองใหผูเชี่ยวชาญประเมินดวย

ดําเนินการนําแบบสังเกตการมีสวนรวม
ของชุมชนและแบบวัดทักษะการ
แกปญหาดําเนินตามกระบวนการคือ
หาคา IOC และคาความเชื่อม่ัน

จากตารางที่ 28 พบวา การพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ตองมี
การปรับปรุงองคประกอบของรูปแบบ ขั้นตอนของรูปแบบ และในสวนของกิจกรรมการมีสวนรวม
ของชุมชนควรมีการปรับปรุงเพิ่มเติม และสวนของการวัดและประเมินผลควรมีการปรับปรุง
เพิ่มเติม
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หลังจากการประชุมกลุมสนทนา(Focus group) ผูวิจัยไดนํา รูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน มาปรับปรุงแลวใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอง

ขั้นตอนที่ 2 สอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน

ผลการสอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน ถึงความเหมาะสมและความสอดคลองของรูปแบบ กอนนํารูปแบบไปทดลองใช
มีรายละเอียดดังนี้

ตารางที่ 29 ตารางคาเฉลี่ยและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาป
ที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ของผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน

ขอที่ รายการประเมินรูปแบบการเรียนรู x SD ระดับความ
เหมาะสม

แผนการจัดการเรียนรู สาระการเรียนรู กระบวนการ
การเรียนรู

1 ความชัดเจนและนาสนใจของเนื้อหา 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

2 ความยาวเนื้อหาของแตละสัปดาหมีความเหมาะสม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

3 แผนการจัดการเรียนรูสอดคลองสัมพันธกับหนวยการเรียนรู 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด
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ขอที่ รายการประเมินรูปแบบฯ x SD ระดับความ
เหมาะสม

4 แผนการจัดการเรียนรูมีองคประกอบสําคัญครบถวนรอยรัด
สัมพันธกัน

5 5 เหมาะสม
มากที่สุด

5 จุดประสงคการเรียนรูมีความชัดเจนครอบคลุมเนื้อหาสาระ 5 5 เหมาะสม
มากที่สุด

6 กําหนดเนื้อหาสาระเหมาะสมกับคาบเวลา 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

7 กิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงคและเนื้อหาสาระ 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

8 กิจกรรมการเรียนรูมีความหลากหลายและสามารถปฏิบัติได
จริง

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

9 กิจกรรมการเรียนรูเปนกิจกรรมที่สงเสริมกระบวนการคิดของ
นักเรียน

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

10 วัสดุอุปกรณ สื่อและแหลงเรียนรูมีความหลากหลาย 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

11 วัสดุอุปกรณ สื่อและแหลงเรียนรูเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

12 นักเรียนไดใชสื่อและแหลงเรียนรูดวยตนเอง 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

13 มีการวัดและประเมินผลที่สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 4.60 .548 เหมาะสม
มากที่สุด

14 การออกแบบหนาจอมีสัดสวนที่เหมาะสมและสวยงาม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

15 ความคิดสรางสรรคในการออกแบบระบบบริหารจัดการเรียน
การสอน (LMS)

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

16 ขนาดและชนิดของตัวอักษร (Font) มีความเหมาะสม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

17 ขนาดและชนิดของภาพ/กราฟก มีความเหมาะสม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด
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ขอที่ รายการประเมินรูปแบบฯ x SD ระดับความ
เหมาะสม

18 กิจกรรมมีความนาสนใจและเหมาะสมกับผูเรียน 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

19 มีกิจกรรมที่สามารถตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

20 ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาการเรียนไดอยางสะดวก 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

21 ความสะดวกรวดเร็วและงายในการสมัครสมาชิกและการเขาสู
ระบบ (Login)

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

22 ความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูลในแตละหนาจอ 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

23 ความสะดวกในการเขาถึง แกไขและบันทึกขอมูล 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

24 ปุม (Bottom) สัญญรูป (Icon) การเชื่อมโยง (Links) มีความ
ชัดเจน เหมาะสม

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

25 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการใชเครื่องมือสื่อสาร ไดแก
หองสนทนา (Chat Room) กระดานเสวนา (Webboard)

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

26 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการใชเครื่องมือสงการบาน
ไดแก การสงการบาน (ออนไลน) การอัพโหลดไฟลและแกไขไฟล

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

27 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการตรวจสอบความ กาวหนาใน
การเรียนและรายงานผลการเรียนดวยตนเอง

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

28 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการปรับปรุงขอมูลสวนบุคคล
ของผูเรียน

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

การออกแบบการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การ
พัฒนาทักษะการแกปญหา
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรู

29 การเรียนรูเปนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยผูเรียน 4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

30 การเรียนรูเปนการเรียนรูที่สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของผูเรียน

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด
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ขอที่ รายการประเมินรูปแบบฯ x SD ระดับความ
เหมาะสม

31 การมีสวนรวมของชุมชนมีความชัดเจนและสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนรู

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

32 การเรียนรูเปนไปตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

33 แหลงการเรียนรูมีความเหมาะสมและสอดคลองกับการจัดการ
เรียนรู

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

34 การเผยแพรความรูสูชุมชนและบุคคลที่ตองการความรู 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

35 การประเมินผลการมีสวนรวมของชุมชน(นอกเว็บเปนแบบ
สังเกต)

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

จากตารางที่ 29 พบวา ผูเชี่ยวชาญสวนใหญเห็นวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการ
มีสวนรวมของชุมชน มีความเหมาะสมมากที่สุดทุกขอ
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ระยะที่ 3 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 3 ขั้นตอน

การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ในครั้งนี้ ผูวิจัยได
ใชการเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบทักษะการแกปญหากอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู
1.1 ประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ครู

นักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ
ผลการประชุมคณะผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ผูบริหารโรงเรียน ครู

นักเรียน มีผลการประชุมดังนี้
1. มติของที่ประชุมเกี่ยวกับแหลงเรียนรูในชุมชน ไดแก วัดทาซุด

บานนายทวี รื่นรวย บานนางต๋ิม ที่ทําการเกษตรผสมผสานบานนายเหลียง ที่ทําการเกษตร
ผสมผสาน เทศบาลตําบลบางประมุง แปลงนาสาธิตของเทศบาล สถานีอนามัยบานทาซุด ศูนย
การเรียนรูชุมชนกลวยกวนบานไร  ศูนยการเรียนรูชุมชนสมุนไพรบานนายลอย  สวนปาลม  และ
ปราชญทองถิ่นอ่ืน ๆ ตามที่นักเรียนสนใจหรือคิดไดในภายหลัง

2. มติของที่ประชุมในการจัดการเรียนรู ชุมชนสามารถเขามามี
สวนรวมในเรื่อง การมีสวนรวมในการวางแผน เชน ชุมชนอาจตองการใหบุตรหลานของตนมี
ความรูในเรื่องใดใหเสนอมายังโรงเรียนได  ตองการใหเรียนวิชาชีพหรือตองการใหเรียนไปสาย
สามัญเพื่อไปเรียนตอกําหนด  รวมกันกําหนดเปาหมายของการเรียนรู ชวยกันหาแนวทาง
แกปญหาเรงดวนของการเรียนรู การมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมสรางเครือขายในชุมชนเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู  รวมวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา   การมีสวนรวมในการดําเนินการ
รวมแสวงหาความรู รวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร รวมสนับสนุนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ รวมกําหนดกิจกรรมการเรียนรูและแหลงเรียนรู รวม
คนหาปญหาในชุมชน รวมแบงปนความรู มีสวนรวมในการต้ังคําตอบ/ตอบคําถาม มีสวนรวมใน
การใชเทคโนโลยีติดตอสื่อสาร
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ผูปกครองคนที่ 1 เสนอ “ใหผูปกครองชวยกันดูแลบุตรหลานของตนเองดวย
เพราะบางเรื่องนักเรียนไมสามารถเรียนรูไดเอง ถาผูปกครองหรือคนในชุมชน ชวยกันใหคําแนะนํา
จะเปนประโยชนมาก”

ผูปกครองคนที่ 2 เสนอ “ถาเปนไปไดใหนักเรียนไปเรียนรูที่สวนกลวยที่บาน
ผมได  เพราะเด็กสมัยใหมไมคอยรูวาพอแมทํางานหนักแคไหน  เด็ก ๆ จะไดรูและชวยกันประหยัด
รูคุณคาของเงิน”

3. ชุมชนควรมีสวนรวมในการสนับสนุนการทํางานเปนทีม มี
ความกระตือรือรนในการใหความรวมมือ รวมเผยแพรองคความรู มีการแลกเปลี่ยนความรูใหกัน
และกันอยางไมปดบัง     การมีสวนรวมในการประเมินผล รวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรม
อาจจะเปนการบอกวาดีหรือไมดีก็ไดไมจําเปนตองมีพิธีรีตองมากมาย ชวยกันบอกวาสิ่งที่โรงเรียน
ดําเนินการนั้นดีหรือไมดี ตรงกับความตองการของชุมชนหรือไมก็พอ สําหรับบานที่มีความรู อาจ
เขามารวมใหความรูกับนักเรียน บางบานหรือบางชุมชนตองการความรูใหม ๆ อาจประสานงาน
กับโรงเรียนเพื่อใหโรงเรียนดําเนินการจัดหาองคความรูใหม ๆ   เพื่อเขามาพัฒนาหมูบาน  ใหดีขึ้น

4. การจัดการความรูเกี่ยวกับหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  ที่ประชุม แจงวา มีบานปาต๋ิม อยูตําบลตะเคียนเลื่อนเปนบานที่ดําเนินการตามหลักการ
ของเศรษฐกิจพอเพียงแตไมเต็มรอย แตมีการปลูกพืชผสมผสาน สวนปาลมทําการเกษตรแบบ
ผสมผสานดวยเชนกัน บานนายเหลียงก็สามารถไปเรียนรูได สวนภาพเกา ๆ หรือประวัติศาสตร
ก็ตองบานอาจารยทวี รื่นรวย และอาจเปนบานอาจารยสุเทพ รื่นรวย บานรองนายกเทศมนตรี
ตําบลบางประมุง บานของคนที่ไมโดนไฟไหม อาจจะมีภาพเกา ๆ ที่สามารถนํามาใหผูเรียน
เรียนรูไดถึงประวัติศาสตรของบานทาซุด

5. ในการเผยแพรความรู มติที่ประชุม ใหมีการสามารถไปขอ
ความรวมมือกับหอกระจายขาวของเทศบาลได หรืออาจจะมีการใหความรูในที่ประชุมของหมูบาน
ก็ได กําหนดการประชุมของใหผูนําชุมชนแจงไปยังโรงเรียนดวยวา วันใดจะประชุม โรงเรียนจะเขา
มามีสวนรวมในการเผยแพรความรู ถาผูปกครองหรือคนในชุมชนทานใดตองการศึกษาคนหา
ความรูเรื่องใดสามารถบอกบุตรหลานหรือนักเรียนได นักเรียนจะชวยสืบคนขอมูลและนําความรู
มาเผยแพรได

1.2 การวิเคราะหหลักสูตร และบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู
ผลจากการบันทึกหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตาม
วัตถุประสงคการเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู ไดแก แผนการเรียนรูที่ 1 เรื่อง หลักปรัชญา
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เศรษฐกิจพอเพียง แผนการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ชุมชนของเรา แผนการเรียนรูที่ 3 เรื่อง  การพัฒนา
ชุมชนสูความยั่งยืน แผนการเรียนรูที่ 4 เรื่องการอนุรักษภูมิปญญาชาวบาน แผนการเรียนรูที่ 5
เรื่อง   สิ่งแวดลอมในชุมชน แผนการเรียนรูที่ 6 เรื่อง   การอนุรักษสิ่งแวดลอมในชุมชน แผนการ
เรียนรูที่ 7 เรื่อง   การเผยแพรองคความรูสูชุมชนและชุมชนออนไลน มีรายละเอียด ดังนี้

1. ผลจากการวิเคราะหตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2542
แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 มีผลดังนี้
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ตารางที่ 30 การสังเคราะหสาระตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
หนวยการเรียนรู ชื่อหนวยการเรียนรู ลักษณะการเรียนรู แหลงเรียนรู เวลา

(ช่ัวโมง)

เตรียมการเรียนรู ประชุมผูเกี่ยวของ - หองเรียน,หอง
ประชุม

3

แผนการเรียนรูที่ 1 หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

หองเรียน
,internet,
Website

6

แผนการเรียนรูที่ 2 ชุมชนของเรา คนหาสิ่งที่สนใจ ชุมชนแหงการ
เรียนรู

3

การเผยแพรองคความรูสู
ชุมชนและชุมชนออนไลน

เรียนรูวิธีการ
เผยแพรองคความรู

หองเรียน
internet,Website

3

แผนการเรียนรูที่ 3 การพัฒนาชุมชนสูความ
ยั่งยืน

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

ชุมชนแหงการ
เรียนรู

6

จัดทํารายงาน,แลกเปลี่ยน
เรียนรู,เผยแพรองคความรู

นอกเวลาเรียน

แผนการเรียนรูที่ 4 การอนุรักษภูมิปญญา
ชาวบาน

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

3

แผนการเรียนรูที่ 5 จัดทํารายงาน,แลกเปลี่ยน
เรียนรู,เผยแพรองคความรู

นอกเวลาเรียน

แผนการเรียนรูที่ 6 สิ่งแวดลอมในชุมชน คนหาสิ่งที่สนใจ 3
จัดทํารายงาน,แลกเปลี่ยน
เรียนรู,เผยแพรองคความรู

นอกเวลาเรียน

แผนการเรียนรูที่ 7 การอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
ชุมชน

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

3

สรุปและประเมินผลการ
เรียนรู

นอกเวลาเรียน

รวมชั่วโมง 30
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ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเรียนรู
2.1 ผลจากการบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู มีดังนี้

ตารางที่ 31 ผลการบันทึกผลการสอนจากแผนการจัดการเรียนรูรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน

หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 1
หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง

จากผลการศึกษาเรียนรูจากวิดิทัศนแลว ทําใหผูเรียนสามารถ
อธิบายหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได นําหลักการของ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปถายทอดใหกับชุมชนไดในระดับ
หนึ่ง ตลอดจนสามารถนําแนวคิดไปแกปญหาของตนเองและ
ปญหาที่มีอยูในชุมชนในบางสวน เชน การทําบัญชีเก็บเงินของ
นักเรียน การไปแนะนําผูปกครองใหทําบัญชีรับจายเงิน ผูเรียนมี
ความตระหนักในความจําเปนและคุณคาหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ขอมูลไดจากการตอบคําถามจากใบงาน และจากการ
สนทนาในหองสนทนานักเรียนบางคนนําหลักการไปใชในเรื่องของ
ความพอเพียง ปญหาของผูเรียนคือครอบครัวยากจน นักเรียนนํา
หลักการปลูกพืชผสมผสาน ปลูกผักไวกินเอง เหลือแลวขาย
นักเรียนไดคนหาวิธีการปลูก นําไปทดลองปลูกจริง ๆ แลวสรุปผล
นํามาเลาสูกันฟงในหองสนทนา

แผนการเรียนรูที่ 2
ชุมชนของเรา

ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูบริบทของชมชนของตนเอง เพื่อให
ผูเรียนเขาใจสภาพชุมชนทั้งลักษณะทางกายภาพ อาชีพในชุมชน
ศาสนาเชื้อชาติ วัฒนธรรมเพื่อใหนักเรียนมีขอมูลพื้นฐานของชุมชน
ของตนเอง และผูเรียนยัง สามารถบอกลักษณะทางกายภาพ ที่ต้ัง
ชุมชน(พิกัด)โดยผูเรียนสามารถศึกษาที่ต้ังและลักษณะทาง
กายภาพของชุมชนโดยเรียนรูผานโปรแกรม google earth ผูเรียน
ทําใบงานการสํารวจชุมชนของตนเองจากนั้นมีกิจกรรมไปสัมภาษณบุคคลใน
ชุมชนเกี่ยวกับสิ่งที่ผูเรียนสนใจมากที่สุด เพื่อนํามาเปนขอมูลในการเรียนรู
การไดลงไปเรียนรูในชุมชน ทําใหผูเรียนมีจิตสํานึกรักชุมชนของตนเอง
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หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 3
การพัฒนาชุมชนสูความ
ยั่งยืน

ผูเรียนมีเขาใจความสําคัญของการพัฒนาชุมชนสูความยั่งยืน
นักเรียนวิเคราะหจากการศึกษาขอมูลของชุมชนที่มีความแตกตาง
กัน  จนสามารถอธิบายลักษณะของชุมชนที่มีการพัฒนาสูความ
ยั่งยืน สามารถเปรียบเทียบชุมชนที่พัฒนาแลวกับชุมชนตนเองได
บอกคุณคาของการพัฒนาชุมชนได หลังจากนั้นการทําโครงงานเพื่อ
ทําใหชุมชนสามารถพัฒนาที่ยั่งยืนแลวนําขอมูลมาอภิปรายในหอง
สนทนา  และวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการที่นักเรียนคิดมา
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเพื่อนในกลุมและเพื่อนตางกลุม  ครูเปนผู
คอยอํานวยความสะดวกและดูแลเกี่ยวกับการสนทนาและการ
อภิปรายในกลุมของผูเรียน

แผนการเรียนรูที่ 4
การอนุรักษภูมิปญญา
ชาวบาน

ผูเรียนสํารวจภูมิปญญาชาวบานในชุมชนของผูเรียน จนมีความรู
เกี่ยวกับภูมิปญญาชาวบานของตน สามารถอธิบายลักษณะของ
ภูมิปญญาชาวบานผานหองสนทนากับเพื่อนและครูไดเปนอยางดี
ผูเรียนสามารถคนหาและแยกประเภท ภูมิปญญาชาวบานใน
ทองถิ่นของตนได นอกจากนี้ผูเรียนยังคนหาขอมูลที่จะสามารถ
ฟนฟูภูมิปญญาชาวบานในทองถิ่นของตนเองเพื่ออนุรักษ
ภูมิปญญาชาวบานของตนเองไดในระดับหนึ่ง



188

หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 5
สิ่งแวดลอมในชุมชน

ผูเรียนสามารถบอกความหมาย ประเภทของสิ่งแวดลอมไดที่มีอยู
ในชุมชนของตนเองได คนพบสิ่งแวดลอมที่เปนเอกลักษณของ
ชุมชน นํามาสนทนาผานหองสนทนา เชน ชุมชนบานบางประมุง
เปนชุมชนริมน้ํา มีลักษณะการทําอาชีพเกษตรกรรมเพราะมีน้ํา
ตลอดป มีการปลูกผักไดตลอดป ชุมชนบานหนองตายายเปนชุมชน
ที่มีไมไผเปนจํานวนมาก ชาวบานจึงนําสิ่งที่มีอยูในชุมชนมาสราง
เปนผลิตภัณฑ เขาหลวง เปนวนอุทยานที่เมื่อกอนมีคนเขาไปบุกรุก
ทําไร แตปจจุบันทางกรมวนอุทยานไดเขาไปบริหารจัดการ ให
ชาวบานอยูรวมกับปาไดอยางสมบูรณและลงตัว บานทาซุด
มีเอกลักษณของหมูบานคือ เขียนคําวาซุดไมเหมือนใคร นักเรียนได
ไปสอบถามคนเกา ๆ เขาตอบวาเขียนมาต้ังแตสมัยโบราณแลว
สิ่งแวดลอมในชุมชนของบานทาซุดยังเปนชุมชนที่มีสิ่งแวดลอมที่ดี
ปญหาการตัดไมทําลายปามีนอย ปญหาขยะแทบจะไมมี แตจะมี
ปญหาเกี่ยวกับน้ําเสียบางแตไมรุนแรง หลังจากผูเรียนไดเรียนรู
เกี่ยวกับเอกลักษณของชุมชนแลว จึงนําความรูไปถายทอดใหกับ
ชุมชน ทั้งผูเรียนและคนในชุมชนเห็นคุณคาของสิ่งแวดลอมมากขึ้น

แผนการเรียนรูที่ 6
การอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
ชุมชน

ผูเรียนสามารถวิเคราะหสาเหตุและผลกระทบของการเกิดปญหา
สิ่งแวดลอมในชุมชนไดจากการศึกษาจากชุมชนที่มีปญหา ผูเรียน
สามารถอภิปรายถึงความจําเปนในการอนุรักษและพัฒนา
สิ่งแวดลอม เห็นคุณคา และ ปฏิบัติตนเปนตัวอยางในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในชุมชน ทํางานรวมกับชุมชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
การรักษาสิ่งแวดลอมไดเปนอยางดี วิเคราะหจากบันทึกการเรียนรู
และรวบรวมขอมูลจากการสนทนาในหองสนทนา และ
นอกหองสนทนา
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หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 7
การเผยแพรองคความรูสู
ชุมชนและชุมชน ออนไลน

ผูเรียนสามารถเผยแพรความรูผานหอกระจายเสียง เสียงตามสาย
ของเทศบาลได โดยขั้นแรกอาจมีอาการประหมาบางเล็กนอย แต
พอไดทดลองครั้งหนึ่งแลว ผูเรียนสนใจและชอบที่จะไดเผยแพร
ความรูเชนนี้อีก ผูเรียนสามารถสรุปความหมายขององคความรูได
เพราะไดปฏิบัติจริงในหองสนทนา ผูเรียนจัดทําขอมูล สรุปผลและ
เผยแพรองคความรูสูชุมชนและชุมชนออนไลน ผานระบบE-learing

2.2 บันทึกผลการเรียนรูของผูเรียน
ผลจากการบันทึกผลการเรียนรูของผูเรียนใน 4 กลุม ประกอบดวย

กลุมที่ 1. กลุมอนุรักษลําคลองบางประมุง กลุมที่ 2. กลุมศึกษาประวัติศาสตรตลาดทาซุด
กลุมที่ 3. กลุมศึกษาสมุนไพร  กลุมที่ 4. กลุมขนมไทย เปนกลุมที่มีความสนใจเดียวกัน และไดลง
ชุมชนคนหาปญหาหลังจากนั้นนําปญหาดังกลาวมาแลกเปลี่ยนเรียนรูทั้งในหองสนทนาและ
นอกหองสนทนา เมื่อสํารวจไดปญหาแลว จึงดําเนินการมอบหมายภารกิจใหแตละคน แบงหนาที่
ความรับผิดชอบ  คนหาขอมูลจากการสืบคนอินเทอรเน็ตและไปสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน  นําขอมูลดังกลาวมาต้ังสมมติฐานเพื่อการทดสอบสมมติฐาน หาแนวทางและวิธีการเพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน สืบคนหาความจริง  พอไดขอมูลที่เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว จึงสรุปผล
หากไดผลไมไดตามที่ต้ังสมมติฐานไว ผูเรียนจะกลับไปคนหาขอมูลใหมเพื่อดําเนินการทดสอบ
สมมติฐานใหม ผลจาการเรียนรูมีดังนี้
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ตารางที่ 32 ผลการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

กลุมที่ 1. กลุมอนุรักษลําคลองบางประมุง
ปญหาที่พบ ปญหาน้ําเนาเสีย สงกลิ่นเหม็น มีปลาลอยคอตาย น้ําในลําคลองแหง มี

ผักตบชวาเปนจํานวนมาก มีขยะลอยอยูในน้ํา  และจากการวัดคา Do ของ
น้ํามีระดับตํ่า แสดงวาในน้ํามีออกซิเจนตํ่า ทําใหปลาลอยคอ หรือตาย

สาเหตุของปญหา 1. การทิ้งขยะของชาวบานลงในแมน้ํา
2. มีวัชพืชในลําคลองเปนจํานวนมาก ครอบคลุมบนผิวน้ํา
3. การปลอยน้ําเสียจากโรงงาน

การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

วางแผนการลดปญหาน้ําเนาเสีย โดยเริ่มจากวิเคราะหสาเหตุของปญหา
กอนวาทําไมน้ําจึงเสีย เกิดจากสาเหตุใด จาการถามคนในชุมชน พอแม
ครู และผูที่มีความรู

คนหาขอมูล 1. สืบคนขอมูลการลดปญหาน้ําเนาเสีย
2. ถามชาวบานถึงวิธีการลดปญหาน้ําเสีย
3. ถามครูเกี่ยวกับวิธีการชวยใหนําดีขึ้น

รวบรวมขอมูล นําขอมูลที่ไดจากการสืบคนทางอินเทอรเน็ตมาประกอบกับขอมูลที่ไดจาก
ชาวบาน ครู และผูมีความรู  จึงชวยกันสรุปแนวทางการแกไขปญหา จนได
วิธีการทําจุลินทรียดินระเบิด  ผูเรียนจึงไปเรียนรูกับครูที่มีความชํานาญ
เรื่องการทําจุลินทรีย หลังจากนั้นนําไปปาลงในน้ํา หลังจากนั้น 1 สัปดาห
ไปตรวจวัดคา Do ของน้ํา พบวา น้ํามีคาออกซิเจนในน้ําเพิ่มขึ้น

สรุปผลการ
แกปญหา

การใชจุลินทรียดินระเบิด ชวยลดปญหาน้ําเนาเสียไดในระดับหนึ่ง แต
ปญหาดังกลาว ยังตองไดรับความรวมมือจากอีกหลาย ๆ ฝาย เชน คนตอง
ไมทิ้งขยะลงในแมน้ํา ลําคลอง  การชวยกันกําจัดผักตบชวา  การไมปลอย
น้ําเสียจากโรงงาน การไมฉีดสารเคมีเพราะพอฝนตกจะทําใหสารเคมีไหล
ลงไปในน้ํา

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

ไดดําเนินการไปใหความรูกับคนในชุมชนเรื่องการทําจุลินทรียดินระเบิด
เพื่อใหคนในชุมชน ชวยกันแกปญหาน้ําเสีย และประโยชนของจุลินทรีย
ดินระเบิดยังสามารถชวยใหคนในชุมชนนําไปปาลงในนาขาวของตนเอง
เพื่อเปนปุยไดอีกดวย  ชาวบานมีความพึงพอใจมาก
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กลุมที่ 2. กลุมศึกษาประวัติศาสตรตลาดทาซุด
ปญหาที่พบ ประวัติศาสตรของตลาดทาซุดกําลังจะหายไป และไมมีคนรูประวัติความ

เปนมาของตลาดทาซุดซึ่งเปนชุมชนของเราเอง
สาเหตุของปญหา 1. คนรุนหลังไมรูประวัติของบานเกิดของตนเอง

2. ไมมีการบันทึกประวัติศาสตรไวเปนหลักฐาน
3. ไมมีผูสืบทอดประวัติศาสตรอันทรงคุณคา

การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

ชวยกันหาวิธีการเพื่อใหไดรูวัติศาสตรของตลาดทาซุด เพื่อนํามาบันทึก
เปนเรื่องราว เพื่อไวใหคนรุนหลังไดรู

คนหาขอมูล คนหาขอมูลจากการไปสอบถามอดีตอาจารยใหญโรงเรียนวัดทาซุด และ
บุคคลในชุมชนที่มีความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตร บานทาซุด

รวบรวมขอมูล เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณ โดยผูใหขอมูลเปนบุคคลในชุมชน
จํานวน 8 คน ซึ่งมีลักษณะที่เปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรของ
ชุมชนทาซุด

สรุปผลการ
แกปญหา

มีขอมูลเพื่อเก็บบันทึก ไดแก วัดทาซุดสรางขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2365 ไดรูประวัติ
คําวา “ทาซุด” มาจากสมัยกอนเขามีการขนขาวและไม น้ํามันยาง
เปนจํานวนมาก จึงทําใหทาน้ําซุดลง จึงเรียกวาทาซุด   สมัยกอนตลาด
ทาซุด มีความเจริญมาก แตหลังจากเกิดเหตุเพลิงไหม  ความเจริญจึง
ลดลง จนปจจุบันเปนหมูบานที่ไมใหญโตมากนัก  ซึ่งประวัติศาสตรเหลานี้
มีคุณคามากสําหรับผูเรียน เพราะเปนชุมชนที่เปนถิ่นกําเนิด เพื่อใหมี
จิตสํานึกรักบานเกิด จึงไดจัดเก็บขอมูลและภาพถายไวเพื่อจัดทําเปน
หนังสือเก็บไวใหคนรุนหลังศึกษาตอไป

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

เผยแพรความรูผานเสียงตามสายไปยังหมูบาน 8 หมู ในเขตเทศบาลตําบล
บางประมุง
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กลุมที่ 3. กลุมศึกษาสมุนไพร
ปญหาที่พบ ทําไมคนจึงไปหาหมอกันเปนจํานวนมาก เขาเปนโรคอะไร

แลวโรคยอดนิยมที่เปนกัน คือโรคอะไร ทําใหชวนสงสัย
สาเหตุของปญหา 1. คนไมรักษาสุขภาพ

2. คนกินไมเลือก กินของหมักของดอง ของรมควัน ปง ยาง และมีไขมันสูง
3. คนกินผักที่ฉีดยามากเกินไป

การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

ไปสอบถามเจาหนาที่สาธารณสุขที่สถานีอนามัยบานทาซุด วาทําไมคนไข
จึงเยอะ แลวโรคที่เปนกันมากคือโรคอะไร

คนหาขอมูล ไดขอมูลจากสถานีอนามัยวา คนเปนโรคอันดับ 1 คือ โรคความดันโลหิต
สูง  รองลงมาคือโรคเบาหวาน หรือบางคนเปนสองโรคเลย  จึงมีความ
สนใจวาจะมีสวนแกปญหานี้อยางไร

รวบรวมขอมูล 1. สืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับสมุนไพรที่ชวยรักษาโรคความดัน
โลหิตสูง
2. ไปศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชน  ไดแก สวนสมุนไพรบานตาลอย  ซึ่งมี
สมุนไพรเปนจํานวนมาก
3. พบวา กระเจี๊ยบ และใบบัวบก ค่ืนฉาย ชวยลดความดัน
4. ดําเนินการจัดทําแผนพับเพื่อแจก และใหความรูกับคนไข เพราะ
สมุนไพรที่กลาวถึงสามารถหาไดตามบาน หรือในชุมชน
5. ศึกษาวิธีการทําน้ําสมุนไพร  จัดทําโครงงานน้ําสมุนไพรน้ํากระเจี๊ยบกับ
น้ําใบบัวบกไปไปแจกที่สถานีอนามัย

สรุปผลการ
แกปญหา

ชาวบานไดรับความรูจากแผนพับ และจากการเผยแพรความรูและวิธีการ
ดูแลตัวเองของคนเปนโรคความดันโลหิตสูง  ชาวบานไดรับความรูทุกคน
และชอบน้ําสมุนไพรที่ทําไป  อยากใหมีแบบนี้ทุกวันที่มาหาหมอ

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

เผยแพรความรูโดยการจัดทําแผนพับ
เผยแพรความรูโดยการออกเสียงตามสาย  ความรูเรื่องสมุนไพรรักษาโรค
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กลุมที่ 4. กลุมขนมไทย
ปญหาที่พบ 1.ปญหาขนมที่กินเปนอาหารประเภทขยะ

2. ปญหาเด็กไทยไมรูจักขนมไทยและกินขนมไทยไมเปน
สาเหตุของปญหา ไมมีคนทําขนมไทยมาขายในโรงเรียน อาหารในโรงเรียนมีแตขนมขบเค้ียว

ไมมีประโยชนทางโภชนาการ
การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

เก็บขอมูลจากรานคาในหมูบาน จํานวน 8 ราน มีเพียงรานเดียวที่มีขนม
ไทยขาย  ทําใหคิดวาควรมีการสืบทอดและเรียนรูวิธีการทําขนมไทย

คนหาขอมูล 1. ไปศึกษาการทําขนมไทยจากปราชญชาวบาน ที่สามารถทําขนมไทยได
2. สืบคนขอมูลเกี่ยวกับขนมไทย เชน ชื่อขนม ความหมายของขนมนั้น ๆ
รูปภาพของขนมไทย

รวบรวมขอมูล นําขอมูลที่ไดมาจัดเปนมหกรรมขนมไทย โดยจัดทําเปนกิจรรมเสริมนอก
เวลา(ชวงเวลาพัก) เชิญชวนนอง ๆ เพื่อน ๆ มารวมกิจกรรม โดยการนํา
ขนมไทย เชน ทองหยิบ ทองหยอด ฝอยทอง สาคูเปยก  วุนมะพราว ตะโก
น้ําดอกไม  มาจัดใหนอง ๆ เห็น แลวจัดกิจกรรมใหความรูกอนหลังจากนั้น
เปนกิจกรรมตอบคําถาม เชน ขนมจามงกุฎ มีความหมายวาอยางไร
พอนอง ๆ ตอบได ก็จะไดขนมที่พี่ ๆ เตรียมไวให

สรุปผลการ
แกปญหา

นักเรียนที่เขารวมกิจกรรม ประมาณ 200 คน  ทุกคนไดรับความรูและไดรับ
ความสนุกสนาน ไดกินขนมไทย  ไดรูจักขนมที่ไมเคยรูจักโดยดูจากภาพ
และปายนิเทศที่จัดไวให

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

เผยแพรความรูใหกับนอง ๆ เพื่อน ๆ   ซึ่งจากการประเมินผล นอง ๆ ชอบ
และสนุกสนานกับกิจกรรมนี้ ผูจัดกิจกรรมก็ไดฝกทักษะกระบวนการ
ทํางานกลุม การวางแผน การดําเนินงานตามแผนและการสรุปประเมินผล
ของตนเองไดดวย

2.3 บันทึกผลการเผยแพรความรู
ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการ
มีสวนรวมของชุมชน มีผลดังนี้
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1. การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการออกเสียงตามสาย
หอกระจายขาว

นักเรียนแตละกลุม ไดแก กลุมสมุนไพร  กลุมขนมไทย
กลุมประวัติศาสตรตลาดทาซุด  และกลุมสํารวจลําคลองบางประมุง  ไดดําเนินการเผยแพรความรู
สูชุมชนในสวนของเรื่องที่เกี่ยวของ     โดยการประชาสัมพันธออกเสียงตามสาย หอกระจายขาว
ของเทศบาลตําบลบางประมุง   จากการสอบถามผูควบคุมรายการของหอกระจายขาว ผูควบคุม
เห็นดวยที่โรงเรียนไดจัดกิจกรรมเผยแพรความรูสูชุมชน เพราะเปนความรูใกลตัวของคนในชุมชน
เชน สมุนไพรรักษาโรค เพราะเปนพืชสมุนไพรที่หาไดจากในทองถิ่น และราคาไมแพง ทั้งยังไมมี
อันตรายตอสุขภาพของตนเองอีกดวย   และจากการสอบถามผูปกครองนักเรียนที่ไดไป
ประชาสัมพันธ พบวา  ผูปกครองชอบและดีใจที่บุตรหลานของตนเองไดออกเสียงตามสาย   ทําให
เกิดความภาคภูมิใจในตัวบุตรหลาน วาบุตรหลานของตนมีความสามารถ พูดไดดี อาจมีติดขัด
บางเล็กนอย แตก็ถือวาประสบผลสําเร็จ เพราะถาบุตรหลานของตนไดฝกฝนบอย ๆ  จะทําใหเกิด
ความชํานาญและสามารถนําไปประกอบอาชีพไดในอนาคต หรือไมก็สามารถนําประสบการณที่
ไดไปปรับประยุกตใชในชีวิตประจําวันได  ในสวนของนักเรียน  ตอนแรกรูสึกประหมา  แตเมื่อได
ทดลองออกอากาศแลว ทําใหมีความสนใจและเริ่มไมต่ืนเตน มีความตองการที่จะไดออกอากาศ
เปนครั้งที่ 2 3 และ 4 ตอไป ถาทางเทศบาลใหความรวมมือกับโรงเรียนใหมาอานบอย ๆ
นอกจากนี้นักเรียนยังไดรับความรูที่ไดไปคนหามาและยังนําความรูนั้น ๆ ไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันของตนเอง ของคนในครอบครัว ไดอีกดวย  ในสวนของกลุมประวัติศาสตร  ทําให
นักเรียนมีความรูและสํานึกรักบานเกิดของตน เกิดความรักและหวงแหนในวัฒนธรรม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และไดเห็นสิ่งที่เกิดขึ้นในสมัยกอนผานภาพถายที่ยังเหลืออยูเพียง
ไมกี่ภาพ ซึ่งภาพเหลานั้นเปนภาพที่มีคุณคาทางประวัติศาสตรเปนอยางดียิ่ง

2. การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการอธิบายใหคนปวยที่มา
สถานีอนามัย

ในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับสมุนไพรใหกับชาวบาน
ที่มารักษาตัวที่ สถานีอนามัยบานทาซุด  ไดรับความอนุเคราะหจากหัวหนาสถานีอนามัยเปนอยาง
ดี จากการที่นักเรียนไดไปศึกษาความรูจากแหลงเรียนรูชุมชน สวนสมุนไพรบานนายลอย และจาก
การที่นักเรียนไดวางแผนโดยการไปสอบถามเจาหนาที่วาโรคใดบางที่ชาวบานเปนกันมาก ที่เปน
โรคยอดนิยมที่เปนกัน  พบวา โรคความดันโลหิตสูงมาเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือโรคเบาหวาน
นักเรียนจึงสนใจสมุนไพรที่จะชวยรักษาหรือลดอาการของโรคเหลานี้ จึงไดทําแผนพับเพื่อใหคน
ปวยไดอาน และไดประชาสัมพันธใหผูปวยทราบอีกประการหนึ่ง เผื่อวา คนปวยจะไมสนใจอาน
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ผลการเผยแพรความรู พบวา มีผูปวย จํานวน 54 คน นักเรียนไดประเมินผลการเผยแพรดวย
วิธีการสอบถามวาชอบหรือไมชอบที่นักเรียนมาเผยแพรความรู สรุปผูปวยทุกคนชอบ  และไดรับ
ความรู จํานวน 52 คน  คิดเปน รอยละ 96.30 ไดรับความรู   และผูปวยยังบอกอีกวา ตองการใหมี
น้ําสมุนไพรมาใหบริหารทุกวันที่มาหาหมอ และชอบน้ํากระเจี๊ยบที่ไมหวานจนเกินไป เหมาะ
สําหรับคนที่เปนโรคเบาหวาน  สวนน้ําใบบัวบก รูสึกแปลกดี แตก็อรอยไปอีกแบบหนึ่ง  ในสวนของ
การสอบถามเจาหนาที่สาธารณสุข  มีความชอบเปนอยางยิ่ง ที่โรงเรียนไดมีสวนรวมกับสถานี
อนามัยในการเผยแพรความรูที่ทําใหผูปวยหรือคนในชุมชนไดรับความรูและสามารถนําไปปฏิบัติ
ไดในชีวิตประจําวันของเขา และยังมีความชอบในสวนของน้ําสมุนไพรอีกดวย

3. การเผยแพรความรูเกี่ยวกับเรื่องขนมไทย
การเผยแพรความรูมิใชเปนการเผยแพรความรูสูชุมชน

เทานั้น  นักเรียนกลุมหนึ่งเห็นวา  นอง ๆ  ไมคอยรูจักขนมไทยเทาที่ควร อันเนื่องมาจากปจจุบันมี
ขนมที่วางขายเปนขนมขบเค้ียวเสียเปนสวนใหญ สาเหตุเพราะขนมเหลานั้นอยูไดนานโดยไมเสีย
แตขนมไทยตองทําวันตอวัน   หลังจากที่นักเรียนไดไปศึกษาเรื่องการทําขนมทองหยอด เม็ดขนุน
แลวจึงตองการที่จะเผยแพรความรูเกี่ยวกับขนมไทยใหนอง ๆ ไดรูดวยเชนกัน จึงไดสืบคนขอมูล
เกี่ยวกับชื่อขนม ความหมายของชื่อขนมไทย ซึ่งชื่อแตละชื่อลวนมีความหมายทั้งสิ้น  เชน ขนม
ทองเอก หมายถึง ชีวิตที่เปนหนึ่งตลอดการ ขนมถวยฟู หมายถึง  ความเจริญฟูเฟอง และอีกหลาย
ความหมายที่เปนสิริมงคลตอชีวิต นอกจากการเผยแพรความรูเกี่ยวกับชื่อขนมแลว  นักเรียนยังได
นําขนมไทยจริง ๆ มาเปนรางวัลสําหรับผูที่ตอบถูก ผลการดําเนินงานของนักเรียน มีนักเรียนเขา
รวมกิจกรรม 50 คน  สรุปผลไดดังนี้ “ผลจากการสังเกตนอง ๆ และเพื่อน ๆ มีความสุขกับการได
ตอบคําถาม แยงกันตอบ แตบางคนตอบไดบางตอบไมไดบาง พอตอบไดแลวเราก็แจกขนมใหกับ
นอง ๆ และเพื่อน ๆ แขงกันอยางมีความสุขจากการประเมินผลโดยการสุมถามนอง ๆ  และเพื่อน ๆ
ทุกคนบอกเปนเสียงเดียวกันวาชอบกิจกรรมนี้ทุกคน”

2.4 บันทึกสะทอนผลการจัดการเรียนรู
สรุปผลจาก บันทึกความประทับใจ ไดผลดังนี้
“ขนมที่ผมประทับใจที่สุดคือขนมไทย มะพราวแกวหวาน เพราะทํางายไมยุงยาก

มีคนรูเรื่องขนมนี้ดี เพราะมีมะพราวมากมายตามบานเรือน และทองที่ตาง ๆ เยอะมาก  และที่
สําคัญขนมไทย มะพราวแกวนี้อรอย”

“ วันนี้ผมประทับใจมากที่มีมหกรรมขนมไทย เพราะทําใหพวกนอง ๆ รุนหลังได
รูจักขนมไทย และจะทําใหขนมไทยของเราไมสูญหาย และทําใหขนมไทยไมไปไหน  นอง ๆ ไดรูจัก
ชื่อขนมไทยมากขึ้น  พอตอบถูกก็ไดขนมกินอีก บางคนตอบไมถูกแตรุนพี่ก็ใหขนมไปกินอีกดวย
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เพราะวาพวกเรากลาตอบ กลาแสดงออกในสิ่งที่ดี ผมชอบพวกพี่ ๆ ม.3 จัดกิจกรรม ผมคิดวาดี
มาก ๆ ครับ”

“ ขนมที่ผมประทับใจ คือขนมทองหยิบ ขนมกลวย ขนมลูกชุบ ขนมวุน
ขนมเปยกปูน ขนมสอดไส ขนมเบ้ือง ขนมฝอยทอง ลอดชอง ขนมเหลานี้เปนขนมที่ผมชอบมาก ๆ”

“ ดิฉันมีความสุขที่ไดเปนพิธีกร ดิฉันภูมิใจมากที่ไดจัดกิจกรรมนี้รวมกับเพื่อน ๆ
ดิฉันชอบตอนที่นอง ๆ แยงกันตอบคําถามและมีความสนุกสนาน  กิจกรรมในวันนี้ทําใหดิฉันและ
เพื่อน ๆ ไดรับความรู ไดฝกประสบการณ เพื่อนบางคนไมชอบกินขนมไทยเพราะมีรสหวาน หนู
อยากใหคุณครูมีกิจกรรมลักษณะนี้ในทุกป  สนุกมากเลยคะ”

“วันนี้รูสึกประทับใจที่ไดทํากิจกรรมในวันนี้เพราะนองๆ  ใหความรวมมือเปน
อยางดี มีความสุขมาก เพราะไดเห็นทุกคนสนุกและอรอยกับขนมที่มีอยู ถาเปนไปไดอยากใหจัด
กิจกรรมแบบนี้สัก 2 ครั้งตอเดือนและหนูก็หวังวาจะไดกินขนมอรอย ๆ แบบนี้อีก แถมยังไดรับ
ความรูเกี่ยวกับชื่อขนมไทยอีกดวย นอกจากนี้พวกเรายังไดความสามัคคีในกลุมเพื่อน ๆ ของเรา มี
การแบงหนาที่ความรับผิดชอบ ชวยกันทํากิจกรรมอยางมีความสุข”

“ประทับใจตรงที่มีกิจกรรมนี้ สนุกสนานมากมายและเด็ก ๆ สนุกสนาน ชอบเด็ก
ๆ ตรงที่มีรอยยิ้มและสนุกสนานเพลิดเพลิน และมีการตอบปญหาและเด็ก ๆ แยงกันตอบ ตัวผม
เองก็ตอบคําถามถูกดวย  ผมเห็นนอง ๆ ไมมีการแซงคิวเพื่อรอรับขนมไทยดวย ผมประทับใจมาก
และอยากใหมีกิจกรรมดี ๆ แบบนี้อีกมากเลยครับ”

“ ดิฉันประทับใจมากที่ไดจัดกิจกรรมใหเพื่อนๆ  และนอง ๆ รวมกิจกรรม ทําให
นอง ๆ และเพื่อนๆ ไดรูจักชื่อขนมไทยมากขึ้นและไดสนุกสนานกัน ไดเลนเกมทายปญหาและตอบ
คําถาม   และจากการสอบถามนอง ๆ และเพื่อน ๆ ผลปรากฏวา กิจกรรมมหกรรมขนมไทย นอง ๆ
และเพื่อน ๆ ใหความคิดเห็นวา เปนกิจกรรมที่ดี และชอบกันทุกคน”

“กิจกรรมแบบนี้ไมใชหากันไดงาย ๆ บางทีทั้งชีวิตนี้เราอาจจะไมมีโอกาสแลวก็ได
ฉันคิดวาการทํากิจกรรมในครั้งนี้ทําใหฉันเก็บเปนความรูสึกที่ดี ๆ ตลอดชีวิตของฉัน  ฉันจะเก็บ
ความทรงจําในครั้งนี้ไวใหดีที่สุด สุดทายนี้ดิฉัน พรอมทั้งเพื่อน ๆ ขอขอบพระคุณคุณครูทุกทานที่
จัดกิจกรรมในครั้งนี้ใหกับพวกเรา โอกาสหนาพวกเราขออีกคะ”

“กิจกรรมในครั้งนี้ บอกอะไรไดหลายอยาง เชน ความสามัคคีในหมูเพื่อนฝูง แต
บางคนก็บงบอกนิสัยที่เกี่ยงงาน  แตในภาพรวมมีความสุข และสนุกสนานที่เห็นนอง ๆ มีความสุข
และแยงกันตอบปญหา พวกเราก็ไดรับความรูไปดวย”

“ความประทับใจของฉัน ฉันชอบความคิดของครูที่อยากใหคนไทยรักในประเพณี
ของตน อยากใหคนไทยอุดหนุนในขนมของชาติตนเอง ไมอยากใหคนไทยลืมวาประเทศไทยมีขนม
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เพื่อใหคนสืบสานประเพณี เพราะตัวฉันเองก็ไมคอยไดมีโอกาสทานขนมไทยนานมาก กวาจะได
กินแบบนี้ฉันจึงชอบ ฉันมีความรูสึกภูมิใจมากที่ไดมีโอกาสไดจัดกิจกรรมใหพวกนอง ๆ ไดรูจักชื่อ
ขนมไทยตาง ๆ ไดรูความหมายของขนมนั้น ๆ ไดทําใหทุกคนอรอยไดทานขนมไทย”

“ผมชอบกิจกรรมนี้มากครับ เพราะไมไดกินเวลาเรียนเลย โดยใชเวลาชวงหลัง
รับประทานอาหารทํากิจกรรม เหมือนกับวากินของคาวเสร็จก็มากินของหวานตอ ผมชอบครับ”

“วันนี้หนูรูสึกเหนื่อยมากคะ เพราะไดทําขนมสาคูเปยก ตอนแรกเรามีปญหาวา
เราทําไมเปน วิธีการแกปญหาของพวกเราคือไปหาแมครัว ขอความอนุเคราะหใหเขาสอนให และ
พวกเราก็ไดลงมือปฏิบัติจริง ๆ ความสําเร็จที่เราไดคือ เราไดรูวิธีการ ขั้นตอนการทําขนม และแลว
พวกเราก็ทําสําเร็จ ขอขอบพระคุณคุณครูเปนอยางสูงที่ใหโอกาสพวกเราไดเรียนรูในสิ่งที่แตกตาง
ไปจากบทเรียน”

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นประเมินผล
3.1 ผลการประเมินแบบวัดทักษะการแกปญหา
ผลการวิเคราะหจากผลการทําแบบวัดทักษะการแกปญหาของผูเรียน กอนและ

หลังการเรียนรู ดวยรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  มีผลดังนี้

ตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการแกปญหากอนการเรียนและ
คะแนนทักษะการแกปญหาหลังเรียนของนักเรียน

ทักษะการแกปญหา n คะแนน
เต็ม x SD. t P-value

กอนเรียน 23 35 17.9565 3.81955 18.571 .000
หลังเรียน 23 35 25.3043 3.02166

จากตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการแกปญหากอนและหลัง
เรียนพบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนน ทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการแกปญหากอนการเรียนและ
คะแนนทักษะการแกปญหาหลังเรียนของนักเรียนรายทักษะ

ทักษะการแกปญหา n คะแนน
เต็ม x SD. t P-value

การระบุปญหา(กอนเรียน) 23 7 3.1304 1.93777 -3.940 .005
การระบุปญหา(หลังเรียน) 23 7 4.4783 1.27456
ทักษะการวางแผน
แกปญหา(กอนเรียน)

23 7 3.3913 1.75134 -3.533 .002

ทักษะการวางแผน
แกปญหา(หลังเรียน)

23 7 4.6522 .93462

ทักษะการคนหาขอมูล
(กอนเรียน)

23 7 4.7826 1.78266 -5.524 .000

ทักษะการคนหาขอมูล
(หลังเรียน)

23 7 6.6087 .72232

ทักษะการรวบรวมขอมูล
(กอนเรียน)

23 7 2.6522 1.52580 -3.102 .005

ทักษะการรวบรวมขอมูล
(หลังเรียน)

23 7 3.2609 1.35571

ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา(กอนเรียน)

23 7 4.0000 1.97714 -5.348 .000

ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา(หลังเรียน)

23 7 6.2609 .54082

จากตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหากอน
และหลังเรียน พบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหาหลังเรียนทั้ง 5
ทักษะ ไดแก  การระบุปญหา ทักษะการวางแผนแกปญหา ทักษะการคนหาขอมูลทักษะการ
รวบรวมขอมูล ทักษะสรุปผลการแกปญหาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05
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3.2 ผลการประเมินแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน
ผลการวิเคราะหดวยวิธีการสังเกตตามแบบสังเกตการมีสวนรวมของ

ชุมชน หลังใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดย มีผลดังนี้
ตารางที่ 35 ตารางวิเคราะหการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน(n=30)

ประเด็นการมีสวนรวม
การมีสวนรวมของ

ชุมชน(รอยละ)
การมีสวนรวมในการวางแผน
1. กําหนดเปาหมายของการเรียนรู 76.7
2. หาแนวทางแกปญหาเรงดวนของการเรียนรู 63.3
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
3. รวมสรางเครือขายในชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู 73.7
4. รวมวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา 63.3
รวมเฉลี่ย 69.25

จากตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหคารอยละของการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ชุมชนมี
สวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของการเรียนรู รอยละ 76.7 รองลงมาคือ การรวมสราง
เครือขายในชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู คิดเปนรอยละ 73.7
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ตารางที่ 36 ตารางวิเคราะหการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนในชุมชนแหงการเรียนรู(n=20)

ประเด็นการมีสวนรวม การมีสวนรวมของ
ชุมชน(รอยละ)

การมีสวนรวมในการดําเนินการ
1. รวมแสวงหาความรู 60.0
2. รวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร 63.3
3. รวมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ 70.0
4. รวมกําหนดกิจกรรมการเรียนรูและแหลงเรียนรู 66.7
5. รวมคนหาปญหาในชุมชน 66.7
6. รวมแบงปนความรู 60.0
7. มีสวนรวมในการต้ังคําตอบ/ตอบคําถาม 66.7
8. มีสวนรวมในการใชเทคโนโลยีติดตอสื่อสาร 66.7
9. มีสวนรวมในการสนับสนุนการทํางานเปนทีม 63.3
10. มีความกระตือรือรนในการใหความรวมมือ 70.0
11. รวมเผยแพรองคความรูใหม 73.3
การมีสวนรวมในการประเมินผล
12. รวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรม 63.3

รวมเฉลี่ย 65.83

จากตารางที่ 36 ผลการวิเคราะหคารอยละของการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ชุมชนมี
สวนรวมในสวนของการดําเนินการมากที่สุดในเรื่อง การรวมเผยแพรองคความรูใหม คิดเปน
รอยละ 73.3 รองลงมาคือ รวมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ คิดเปน
รอยละ 70.0
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ระยะที่ 4 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

การตรวจสอบและรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อให
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานรับรอง
ตารางที่ 37 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มี
ตอรูปแบบการเรียนรู

ขอ ประเด็นพิจารณา x SD ระดับความ
เหมาะสม

1. องคประกอบของรูปแบบฯ
วัตถุประสงคของการเรียนรู 5 0.00 มากที่สุด
กระบวนการจัดการเรียนรู 5 0.00 มากที่สุด
สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู

5 0.00 มากที่สุด

การวัดประเมินผลการเรียนรู 5 0.00 มากที่สุด
การเผยแพรองคความรู 5 0.00 มากที่สุด

2. ขั้นตอนของรูปแบบฯ
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู 4.80 0.44 มากที่สุด
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการจัดการเรียนรู 4.80 0.44 มากที่สุด
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นเผยแพรองคความรู 4.60 0.54 มากที่สุด

3. ความเหมาะสมของรูปแบบ 4.80 0.44 มากที่สุด
4. ภาพรวมของรูปแบบฯ สามารถนําไปใชปฏิบัติ

ในสถานการณจริงไดในระดับใด
4.60 0.54 มากที่สุด

จากตารางที่ 37 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีความเหมาะสมมากที่สุดทุกรายการ
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นอกจากนั้นผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู เพื่ อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน ดังตาราง
ตารางที่ 38 ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิและการปรับปรุงแกไขรูปแบบการเรียนรู
ลําดับ ขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิ การปรับปรุงแกไขรูปแบบ
1 องคประกอบของรูปแบบ ควรนําเสนอในลักษณะที่เปน

ปจจัยนําเขา  กระบวนการ ผลผลิต และผลการสะทอน
กลับ

ปรับรูปแบบ โดยการเพิ่ม
แผนภาพองคประกอบของ
รูปแบบ

2 การจัดเรียงรูปแบบ ควรจัดเรียงตามแนวนอนจากซาย
ไปขวา หรือตามแนวต้ัง จากบนลงลาง

จัดเรียงรูปแบบใหมเปนจาก
บนลงลาง

3 เพิ่มองคประกอบนามธรรม คือ ปรัชญา วิสัยทัศน
แนวคิด หลักการ

เพิ่มหลักการและแนวคิด

4 ขั้นเผยแพรองคความรู ควรเปนกระบวนการที่สะทอน
กลับใหเห็นถึงขั้นเตรียมและขั้นกระบวนการเรียนรูดวย

ปรับรูปแบบใหมีการสะทอน
กลับ

5 ขั้นตอนกระบวนการจัดการเรียนรู สวนของการคนหา
ขอมูล ควรเปนคนหาขอมูลจากแหลงขอมูล และ
แหลงขอมูลประกอบดวยการใชเทคโนโลยีและปราชญ
ชาวบาน

ปรับปรุงในสวนของการคนหา
ขอมูล ใหเปนคนหาจาก
แหลงขอมูล ที่ประกอบดวย
แหลงขอมูลจากเทคโนโลยีและ
ปราชญชาวบาน

6 ขั้นตอนการประเมินรูปแบบจะตองระบุใหชัดเจน ระบุขั้นตอนการประเมิน
7 การใชสื่อเผยแพรสูชุมชนควรทําหลากหลายเพื่อให

เขาถึงกลุมเปาหมายใหมากที่สุด, สภาพชุมชนทั่วไปมี
การใชเทคโนโลยีนอย

กําหนดลักษณะของชุมชนที่
สามารถใชรูปแบบ ใชแผนพับ
เผยและจัดปายนิเทศ

8 ตองระบุใหชัดเจนวาการพัฒนารูปแบบการเรียนรูที่
สรางขึ้นใชทฤษฎีใดเปนฐาน

สังเคราะหแนวคิดทฤษฎี
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บทท่ี 5

การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง

การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

รูปแบบที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ คือ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง
การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของ
ชุมชน โดยมีรายละเอียดของรูปแบบดังนี้

ตอนที่ 1 บทนํา
1. ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

2. หลักการของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. วัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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2. ขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ตอนที่ 3 การนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่ อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใชปฏิบัติ

1. วิธีการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนไปใช

2. เงื่อนไขการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใช
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ตอนที่ 1 บทนํา

1. ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

ความจําเปนในการแกปญหาของผูเรียนตามที่กําหนดไวในหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร กําหนดใหผู เรียนสามารถใช
กระบวนการทางวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตรในการสืบเสาะหาความรูการแกปญหา
อธิบายปรากฏการณทางธรรมชาติที่เกิดขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) จึงหมายความวาผูเรียน
ที่จบหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานตองมีทักษะการแกปญหาพื้นฐาน   นอกจากนี้การแกปญหายัง
เปนทักษะพื้นฐานที่จําเปนในการดําเนินชีวิตประจําวัน ทักษะการแกปญหาเปนทักษะสําคัญที่
จําเปนสําหรับทุกคนที่ควรไดรับการฝกฝนอยางเปนระบบ เพื่อสามารถรับมือปองกันกับความทุกข
ที่เกิดขึ้นในชีวิตไดอยางรูเทาทัน และสามารถตอบสนองตอปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตอยางมีชัยชนะ
เพื่อนํามาซึ่งความสุขอันเปนสิ่งที่ทุกคนปรารถนา แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนร  ูและการสอน
จํานวนมากมุงเนนการตอบเปาหมายของการสรางทักษะผูเรียนในการแกปญหา   ทฤษฎีที่กําลัง
ไดรับความนิยมและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานการเรียนการสอนไดแก ทฤษฎีการสราง
ความรู(Constructivism) การเรียนรูดวยการคนพบ การมีสวนรวมในการเรียนและยอมรับใน
ปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปนคําอธิบายในสิ่งที่มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็นแตไมเปน
ทางการ  พัฒนาวิธีการแกไขยุทธศาสตร  การทําแผนการนั้นใหสําเร็จ ในการรวมกันเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ  ตองมีการมีสวนรวมฝงอยูในการปฏิบัติของชุมชน การหาทางออกของปญหา
รวมกัน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน จึงชวยสงเสริมการจัดการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ รูปแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน สามารถใช
เครือขายคอมพิวเตอร     และใชคอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย  ในการคนพบความรูใหมหากใช
เครือขายคอมพิวเตอรจะสามารถประมวลผลขอมูลผานเครือขาย จัดเก็บ และสืบคนสารสนเทศจะ
มีการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืนรวมดวย ในสวนของการใชคอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย สามารถ
เรียนรูจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เครื่องพิมพ เครื่องเลนวีซีดี ดีวีดี อุปกรณชุดเครื่องเสียง
เพื่อการนําเสียงเขา กลองถายภาพดิจิทัลทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว ดังนั้นการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเปนฐานในการเรียนรูดวยวิธีการคนพบจึงมีความสัมพันธและเชื่อมโยง
สอดคลองกัน นอกจากนี้ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาการเรียนรู ชุมชนเขมแข็งดวย
การเรียนรู นับเปนคําที่ตองนํามาคิดตอยอดเพื่อพัฒนาการเรียนรูในสวนของชุมชน การเรียนรู
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ตลอดชีวิต(life long learning) เปนวิธีการที่จะสามารถทําใหชุมชนสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมี
ความสุข ชุมชนที่เขมแข็งก็เหมือนกับคนที่เติบโตเปนผูใหญที่มีวุฒิภาวะสมวัยของผูใหญ คิดเอง
ตัดสินใจเองได ชุมชนที่มีลักษณะเชนนี้ คนในชุมชนจะตองมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง
ศักยภาพของคนในชุมชน ภูมิปญญาชาวบาน และพลังของชุมชนวาสามารถนํามาพัฒนาและ
แกไขปญหาของตนเอง  ครอบครัว  และชุมชนได

2. หลักการของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
1. หลักการของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีหลักการในการจัดการเรียนรู ดังนี้

1. กระบวนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ประกอบดวย การสรางความตระหนัก
จุดประกายใหผูเรียนตองการ การเรียนรู  หลังจากนั้นแตละกลุมมอบหมายภารงานและภารกิจ
เพื่อนําไปสูการดําเนินการผลจากการ หลังจากนั้นสรางเปนชุมชนออนไลน เพื่อรวมกันคนหาสิ่งที่
ตองการรู สนทนา เพื่อนําไปสูการกําหนดสิ่งที่จะเรียนรู มีไดสิ่งที่ตองการเรียนรูรวมกันแลว
เริ่มคนหา จากการใชเทคโนโลยี อาจใช search engine หรืออ่ืน ๆ  และจากปราชญชาวบาน
ซึ่งในการคนหาความรูเหลานี้จะใชเทคโนโลยีเชน กลองดิจิตอล การบันทึกเสียง การถายภาพนิ่ง
การถายวิดิทัศน จากกลองโทรศัพทมือถือที่ผูเรียนมี หลังจากนั้นรวมกันต้ังสมมติฐานการเรียนรู
เมื่อไดสมมติฐานการเรียนรูแลว ดําเนินการสืบหาความจริงจากแหลงชุมชนที่ผูเรียนคิดวามี
องคความรูใหคนหา เมื่อไดผลตามสมมติฐานที่ต้ังไวจึงสรุปผล หากยังไมสามารถทดสอบ
สมมติฐานได ใหกลับไปศึกษาหาความรูและต้ังสมมติฐานและสืบความจริงใหม จนทําใหผูเรียน
สามารถคนพบความรู จะชวยสงเสริมใหนักเรียนมีทักษะการเรียนรูและสามารถแกปญหาอยาง
เปนระบบ

2. แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ผูเรียนจัดต้ังชุมชนนักปฏิบัติ
โดยแบงกลุมตามความสนใจในสิ่งเดียวกัน มีการสรางองคความรู มีการจัดการความรู
แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง

3. แนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีการจัดทํา
ระบบการเรียนรู โดยการใชเทคโนโลยีเปนหลักในการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีการเรียนรูผานระบบ
LMS ติดตอสื่อสาร และแลกเปลี่ยนเรียนรูติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับครู
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ผูเรียนกับชุมชน ตามความเหมาะสม ของเทคโนโลยี มีแหลงเรียนรูทั้งในหองเรียนและนอก
หองเรียน

4. ทักษะการแกปญหา แนวคิดในการพัฒนาทักษะการแกปญหา เมื่อผูเรียนเรียนรูตาม
รูปแบบแลวจะเกิดทักษะการระบุปญหา สามารถวางแผนการแกปญหา คนหาขอมูลเพื่อแกปญหา
สามารถรวบรวมขอมูล และสรุปผลของการปญหา

5. การมีสวนรวมของชุมชน  ในการมีสวนรวมของชุมชน ประกอบดวย การมีสวนรวมใน
การวางแผน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  การมีสวนรวมในการดําเนินการ   การมีสวนรวมใน
การประเมินผล

ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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องคประกอบการเรียนรู

เน้ือหาการเรียนรู

กระบวนการเรียนรู

วิธีการเรียนรู

บุคคล

เวลาเรียน

เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา

ส่ือการเรียนรู

สถานท่ี

เปาหมาย

หลักเศรษฐกิจพอเพียง
อาชีพในชุมชน
ภูมิปญญาทองถ่ิน

นักเรียนและชุมชนท่ีมีความสนใจเดียวกันต้ังเปนชุมชนนักปฏิบัติ
ชุมชนนักปฏิบัติรวมกันคนหาปญหาในชุมชน
ชุมชนนักปฏิบัติ ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการเพ่ือแกปญหาท่ีคนพบ
ชุมชนนักปฏิบัติมีการระดมทรัพยากรเพ่ือเปนทุน มีคณะกรรมการบริหารจัดการดานงบประมาณ
ชุมชนนกปฏิบักติ ใชส่ืออิเล็กทรอนิกสเปนฐานในการคนหาความรู แลกเปล่ียนเรียนรู สรางองคความรูใหม
ชุมชนนักปฏิบัติสรุปผลการดําเนินการและเผยแพร ทางส่ืออิเล็กทรอนิกสไปยังชุมชนใกลเคียงและชุมชนอ่ืน ๆ

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
การเรียนรูเพ่ือแกปญหา
เรียนรูแบบรวมมือกับชุมชน

นักเรียน

บุคคลในชุมชน

ครู

ผูบริหารโรงเรียน

เรียนรูรวมกับชุมชน
มีการแสดงบทบาทของผูเรียน
มีการโตตอบแบบประสานเวลาประไมประสานเวลา

รวมกับนักเรียนตนหาปญหาในชุมชน
มีการติดตอส่ือสารแบบประสานเวลาและไมประสานเวลา

ครูมีความรูความสามารถ
ใหบริหาร ICT กับนักเรียนและชุมชน
จัดการเรียนรู

จัดหาอุปกรณพ้ืนฐาน
ประสานงานกับชุมชน

ในหองเรียน

นอกหองเรียน

ประสานเวลาเวลา
ไมประสานเวลา

ระบบเทคโนโลยี(จัดระบบ,พัฒนาระบบ,ออกแบบระบบข้ันใหม)
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน(ประยุกตรูปแบบการเรียนรู)

วิธีการเรียนรู(การถายทอด,วิธีการสอน)
การส่ือสาร(วิธีการส่ือสาร,รูปแบบการส่ือสาร,ส่ือ)

แหลงเรียนรู (หองเรียน,ความไววางใจ, แหลงเรียนรูในและนอกสถานท่ี)
การบริหารจัดการ(การใชทรัพยากรใหคุมคา)

อินเทอรเน็ตเพ่ือการสืบคน
website เพ่ือการเรียนรู

หองเรียน
ชุมชน

แปลงเกษตร
บานปราชณทองถ่ิน

มีโครงสรางพ้ืนฐานICT
มีบุคลากรดานICT พอเพียง

การมีสวนรวมชองชุมชน

องคประกอบการเรียนรู
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ภาพที่ 7 องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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1. วัตถุประสงคการเรียนรู
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม

แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 การตองการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัด
การศึกษา
2. กระบวนการจัดการเรียนรู

2.1 ขั้นเตรียมการเรียนรู เริ่มจากการ ปฐมนิเทศ ชี้แจงถึงลักษณะการเรียนรู ขั้นตอนการ
เรียนรูและการวัดผลและประเมินผล  จากนั้น ผูเรียนทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนเรียน

2.2 ขั้นการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียนตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการเรียนรูที่ให  มีดังนี้
2.2.1 กิจกรรมแรกจะเปนกิจรรมเพื่อสรางความตระหนัก จุดประกายใหผูเรียน

เกิดการอยากรูอยากเรียน ตองการศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ใชทั้งสื่อภาพนิ่ง วีดิทัศน  เสียง  หลังจากนั้น
ผูเรียนจะเปนผูกําหนดหัวขอที่จะเรียนรู แตยังอยูในประเด็นของบทเรียน

2.2.2 เมื่อผูเรียนความตองการในการเรียนรูแลว ขั้นตอไปคือการมอบหมาย
ภารกิจหรือภารงาน ที่จะดําเนินกิจกรรมการเรียนรู

2.2.3 สรางชุมชนออนไลน หรือชุมชนนักปฏิบัติ อาจเปนชุมชนออนไลน ในขณะ
ที่อยูในหองเรียน หรือ ชุมชนนักปฏิบัติที่เปนผูที่มีความสนใจเดียวกัน อาจเปนผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชนที่สามารถเขารวมเปนชุมชนนักปฏิบัติกับผูเรียนได

2.2.4 เมื่อไดหัวขอแลว การคนหาขอมูล เปนลําดับขั้นตอไปที่ผูเรียนจําเปนตอง
คนหาขอมูล เพื่อมาชวยใหการเรียนรูมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  แหลงขอมูลที่ผูเรียนสามารถใชได คือ
แหลงเรียนรูจากปราชญชาวบาน อาจจะเปน คนในชุมชนที่มีความรูตรงกับหัวขอที่นักเรียน
ตองการและสนใจที่จะเรียนรู   การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชวยใหการคนหาขอมูล
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และมีจํานวนมากพอจาก website หรือจาก search engine ตาง ๆ

2.2.5 เมื่อมีหัวขอและมีขอมูลเพียงพอแลว ผูเรียนจําเปนตองมีเปาหมายในการ
เรียนรู จึงต้ังสมมติฐาน เพื่อนําไปสูการทดสอบสมมติฐานนั้น ๆ  นําไปสูการคนหาความรูที่ต้ังไว

2.2.6 สมมติฐานที่ต้ังไวนั้น นํามาสืบความจริง ทดลองปฏิบัติตามหลักการและ
แนวคิด ในการสืบความจริง  ผูเรียนสามารถเขาไปศึกษาและสืบความจริงจากนชุมชนแหงการ
เรียนรู และหรือแหลงขอมูลตาง ๆ โดยเครื่องมือที่จะชวยใหการสืบความจริงเพื่อการสรุปผลที่
ถูกตองและแมนยํา ไดแก    โทรศัพทมือถือที่มีเมนู สามารถถายภาพได  การบันทึกเสียง  การถาย
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วีดิทัศน ได  อันเปนเครื่องมือที่ผูเรียนมีอยูแลว สามารถนํามาใชประโยชนเพื่อใหเกิดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ

2.2.7 สรุปผลการทดลอง  สรุปผลไปสูสมมติฐานที่ต้ังไว จัดบันทึกรายละเอียด
เพื่อนําไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรู และการเผยแพรความรูที่ไดมาใหกับชุมชนนักปฏิบัติ ชุมชน
แหงการเรียนรู หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่ผูเรียนสามารถนําความรูนั้น ๆ ไปเผยแพรได

2.3 ขั้นประเมินผล ในการเรียนรูของผูเรียนในและชั่วโมง ตองมีการประเมินจากแบบ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู แบบบันทึกการเรียนรูของผูเรียน และประเมินจากแบบฝกหัดหลังเรียน
3. สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เวลาเรียน และแหลงเรียนรู

3.1 แหลงเรียนรู ไดแก  ศูนยการเรียนรูในโรงเรียน  ศูนยการเรียนรูในชุมชน  ภูมิปญญา
ทองถิ่น ปราชญชาวบาน

3.2 เวลาเรียน ไดแก ประสานเวลาคือการเรียนในหองเรียน ในหองคอมพิวเตอร มีการ
สนทนาผานหองสนทนา   ไมประสานเวลา คือการเรียนรูในแหลงชุมชน หรือการเรียนรูนอกเวลา
เรียน เปนการสงขอมูลผานอีเมล หรือสงขอมูลผานระบบการสงงานของอีเลิรนนิ่ง

3.3 สื่อ อุปกรณ
3.3.1 สื่ออิเล็กทรอนิกส หมายถึง อินเทอรเน็ต อีเลิรนนิ่ง แชทรูม อีเมล

โทรศัพทมือถือ กลองดิจิตอล เทปอัดเสียง ใชสําหรับผูเรียนไดคนหาขอมูล และเผยแพรความรู
3.3.2 สื่อที่ไมใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  หมายถึง หอกระจายขาว ปราชญชาวบาน

ภูมิปญญาทองถิ่น  ปายนิเทศ แผนพับ ใชสําหรับผูเรียนไดคนหาขอมูล และเผยแพรความรู
4. การเผยแพรความรู

4.1 เผยแพรความรูสูชุมชน เปนวิธีการใชการประชาสัมพันธ เผยแพร  เชน การเผยแพร
ความรูโดยจัดทําเปนแผนพับ  ปายนิเทศ  การออกเสียงตามสาย หอกระจายขาว

4.2 เผยแพรความรูออนไลน เปนวิธีการเผยแพรความรูสูชุมชน โดยการอัปโหลดความรู
หรือผลงานที่นักเรียนไดไปปฏิบัติ ผาน e-learning การอัปโหลดภาพกิจกรรมที่ไดไปดําเนินการ
5. ประเมินผล

การประเมินผลของรูปแบบ เปนแบบวัดทักษะการแกปญหาของผูเพื่อน เพื่อใหทราบวา
เมื่อผูเรียนไดเรียนรูกิจกรรมการตามรูปแบบแลว ผูเรียนมีทักษะการแกปญหากอนและหลังการ
เรียนรูมีความแตกตางกันหรือไมอยางไร      แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน เปนแบบสังเกตที่
สังเกตการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู วาสวนรวมมากนอยเพียงใด
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ภาพที่ 8 รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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2. ขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู

1. ประชุมวางแผนการจัดการศึกษาโดยการมีสวนรวมขอชุมชน ประกอบดวย ผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน ไดแก นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบล ผูใหญบาน กํานัน ผูปกครอง คนในชุมชน
ผูบริหารโรงเรียน ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครู ไดแก คณะครูในโรงเรียน นักเรียน ไดแก นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ ไดแก  ตัวแทนจากหนวยงานราชการอ่ืน

2. แตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวย ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน นักเรียน ครู
ผูปกครอง รวมกันดําเนินงาน

3. กําหนดแนวทางการเรียนรู ประกอบดวย เนื้อหา แหลงเรียนรู และสื่อการเรียนรู และ
ปจจัย กระบวนการที่จะสงผลใหการเรียนรูประสบผลสําเร็จ

4. ประเมินผลการขั้นเตรียมการเรียนรู ประเมินจากบันทึกการประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินงาน
ขั้นที่ 2 ขั้นการจัดการเรียนรู

ในการจัดการเรียนรู ประกอบดวย ขั้นเตรียม ขั้นการเรียนรู และขั้นประเมินผล ซึ่งในการ
จัดการเรียนรูเพื่อใหทราบวาผูเรียนมีทักษะการแกปญหาหรือไม อยูในระดับใด จึงใหผูเรียนทํา
แบบวัดทักษะการแกปญหากอนการเรียนรู

2.1 ขั้นเตรียมการจัดการเรียนรู
2.1.1 ปฐมนิเทศ เปนขั้นตอนชี้แจงการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน  ซึ่งเปนขั้นตอนที่ผูเรียนยังไมคุนเคย จําเปนตองมีการปฐมนิเทศ และชี้แจง
รายละเอียดการเรียนรู

2.2 ขั้นการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียนตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการเรียนรูที่ให  มีดังนี้
2.2.1 กิจกรรมแรกจะเปนกิจกรรมเพื่อสรางความตระหนัก  จุดประกายให

ผูเรียนเกิดการอยากรูอยากเรียน ตองการศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ใชทั้งสื่อภาพนิ่ง วีดิทัศน  เสียง
หลังจากนั้นผูเรียนจะเปนผูกําหนดหัวขอที่จะเรียนรู แตยังอยูในประเด็นของบทเรียน
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2.2.2 เมื่อผูเรียนมีความตองการในการเรียนรูแลว ขั้นตอไปคือการมอบหมาย
ภารกิจหรือภาระงาน ที่จะดําเนินกิจกรรมการเรียนรู

2.2.3 สรางชุมชนออนไลน หรือชุมชนนักปฏิบัติ อาจเปนชุมชนออนไลน ในขณะ
ที่อยูในหองเรียน หรือ ชุมชนนักปฏิบัติที่เปนผูที่มีความสนใจเดียวกัน อาจเปนผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชนที่สามารถเขารวมเปนชุมชนนักปฏิบัติกับผูเรียนได

2.2.4 เมื่อไดหัวขอแลว การคนหาขอมูล เปนลําดับขั้นตอไปที่ผูเรียนจําเปนตอง
คนหาขอมูล เพื่อมาชวยใหการเรียนรูมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  แหลงขอมูลที่ผูเรียนสามารถใชได คือ
แหลงเรียนรูจากปราชญชาวบาน อาจจะเปน คนในชุมชนที่มีความรูตรงกับหัวขอที่นักเรียน
ตองการและสนใจที่จะเรียนรู   การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชวยใหการคนหาขอมูล
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และมีจํานวนมากพอจาก website หรือจาก search engine ตาง ๆ

2.2.5 เมื่อมีหัวขอและมีขอมูลเพียงพอแลว ผูเรียนจําเปนตองมีเปาหมายในการ
เรียนรู จึงต้ังสมมติฐาน เพื่อนําไปสูการทดสอบสมมติฐานนั้น ๆ  นําไปสูการคนหาความรูที่ต้ังไว

2.2.6 สมมติฐานที่ต้ังไวนั้น นํามาสืบความจริง ทดลองปฏิบัติตามหลักการและ
แนวคิด ในการสืบความจริง ผูเรียนสามารถเขาไปศึกษาและสืบความจริงจากนชุมชนแหงการ
เรียนรู และหรือแหลงขอมูลตาง ๆ โดยเครื่องมือที่จะชวยใหการสืบความจริงเพื่อการสรุปผลที่
ถูกตองและแมนยํา ไดแก    โทรศัพทมือถือที่มีเมนู สามารถถายภาพได  การบันทึกเสียง  การถาย
วีดิทัศน ได  อันเปนเครื่องมือที่ผูเรียนมีอยูแลว สามารถนํามาใชประโยชนเพื่อใหเกิดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ

2.2.7 สรุปผลการทดลอง  สรุปผลไปสูสมมติฐานที่ต้ังไว จัดบันทึกรายเอียด เพื่อ
นําไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรู และการเผยแพรความรูที่ไดมาใหกับชุมชนนักปฏิบัติ  ชุมชนแหงการ
เรียนรู หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่ผูเรียนสามารถนําความรูนั้น ๆ ไปเผยแพรได

2.3 ขั้นประเมินผล ในการเรียนรูของผูเรียนในและชั่วโมง ตองมีการประเมินจากแบบ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู  แบบบันทึกการเรียนรูของผูเรียน และประเมินจากแบบฝกหลังเรียน
สะทอนการเรียนรูบน webboare

เมื่อมีการวัดทักษะการแกปญหากอนเรียนของผูเรียนแลว  เมื่อสิ้นสุดการเรียนรู จะมีการ
ประเมินโดยใชแบบวัดทักษะการแกปญหาหลังการเรียนรู

ขั้นที่ 3 ขั้นเผยแพรองคความรู
เพื่อใหการเรียนรูมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น เมื่อผูเรียนมีความรูที่เกิดจากการเรียนรูใน

ชุมชน และแหลงเรียนรูที่มี  ผูเรียนจึงตองนําความรูที่ไดนั้น กลับไปเผยแพรใหกับชุมชนไดรับทราบ
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และเปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนาตอไปของชุมชน ที่จะพัฒนาไปสูความยั่งยืน ดังนั้น การ
เผยแพรความรูจึงมี 2 ลักษณะคือ

3.1 การเผยแพรองคความรูสูชุมชน เปนการเผยแพรความรูที่ผูเรียนไดไปศึกษาคนควา
และทดลองแลว จึงนําผลที่ไดมาเผยแพรสูชุมชน เพื่อนําไปพัฒนาตอไป ในการเผยแพรความรูจะ
มีการประเมินผลจากการสอบถามจากผูที่มีสวนเกี่ยวของในชุมชนดวยถึง ความรูที่ไดรับ ความ
พึงพอใจ และความตองการในอนาคตที่ตองการใหผูเรียนไดทํา

3.2 การเผยแพรองคความรูออนไลน เปนการเผยแพรโดยการ อัปโหลดขอมูล
ภาพกิจกรรม ที่ผูเรียนไดไปศึกษา เรียนรู เพื่อเผยแพรใหกับสาธารณชนไดรับทราบ

ตอนที่ 3 การนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใชปฏิบัติ

1. วิธีการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนไปใช

1. สถานศึกษาที่นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนไปใช
ตองมีการเตรียมความพรอมเครื่องมือที่จําเปน ทักษะความสามารถของผูเรียน และชุมชนแหงการ
เรียนรู ควรมีการประชุมชี้แจงรูปแบบการเรียนรูใหผูเกี่ยวของในชุมชนไดรับทราบถึง วัตถุประสงค
การเรียนรู  แหลงเรียนรูในทองถิ่น ภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน  กําหนดหัวขอที่ตองการ
เรียนรูรวมกัน

2. ผูเรียนที่เขารวมในการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน ตองมีความเต็มใจและมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนรู ตระหนักวาผูเรียนตองปฏิบัติงาน
มากกวากิจกรรมการเรียนรูปกติ ตองใฝรูใฝเรียน สนใจที่จะศึกษาหาความรู ตองมีการลงพื้นที่ใน
ชุมชนเพื่อคนหาปญหาหรือสิ่งที่ผูเรียนสนใจ ตองมีการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร เพื่อการ
คนพบองคความรู  นอกจากนี้ยังตองมีกลาที่จะนําเสนอผลงานที่ดําเนินการไปแลวใหกับชุมชนไม
วาจะเปนการเผยแพรความรูทางเสียงตามสาย หอกระจายขาว การเผยแพรความรูทาง
อินเทอรเน็ต
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3. ชุมชนที่ตองการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง
การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของ
ชุมชน ไปใช สามารถทําไดหากมีการประสานงานระหวางโรงเรียนกับชุมชน มีการวางกรอบแนว
ทางการจัดการเรียนรูรวมกัน อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งทั้งกับชุมชนและผูเรียน

4. ครูผูสอน ที่เขารวมจัดการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน ควรตระหนักถึงภารกิจที่คอนขางหนัก เพราะตองคอยอํานวยความสะดวก
ใหกับผูเรียน  เปนผูติดตอประสานงานกับชุมชน หนวยงานอ่ืน ๆ   แหลงเรียนรู ปราชญชาวบาน
ภูมิปญญาทองถิ่น  นอกจากนี้ยังตองเปนผูสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน ทั้งการ สนทนา
สอบถาม ประเมินผลการเรียนรูระหวางผูเรียนกับชุมชน

6. ผูบริหารโรงเรียน ควรรวมกับชุมชนกําหนดนโยบายการจัดการศึกษา
จัดหา อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณตาง ๆ ที่จะทําใหเกิดการเรียนรู

2. เงื่อนไขการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ไปใช

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน มี 5 องคประกอบ  คือ วัตถุประสงคของการเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรู สื่อ
อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เวลาเรียน แหลงเรียนรู การเผยแพรความรู
ประเมินผล ดังนั้นหากจะนํารูปแบบไปใชใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรนําไปใชพัฒนาให
ครอบคลุมทั้ง 5 องคประกอบ

2. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนสามารถ นําไปใช
ไดกับกลุมเปาหมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ชุมชนที่อยูรอบ ๆ โรงเรียนที่เปดสอนต้ังแต
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ชั้นอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ทั่วประเทศ ที่มีลักษณะของชุมชนที่มี ความพรอมที่จะ
สามารถเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการการศึกษา  สามารถมีศักยภาพ ในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู  มีการเผยแพรองคความรูระหวางกันและกันในชุมชน

3. การนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใช
ตองไดรับความรวมมือจาก ผูเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
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บทท่ี 6

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีวัตถุประสงค
ดังนี้

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
วิธีดําเนินการวิจัย

ในการดําเนินการวิจัยพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน มีรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัยในแตละระยะดังนี้

ระยะที่ 1 ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และศึกษา
สภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิด
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยศึกษา
วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย การสอบถามผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน นักเรียน
และผูเกี่ยวของในชุมชน  และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับรูปแบบการจัดการเรียนรู
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ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยมี
รายละเอียดดังนี้

2. สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของผูบริหารโรงเรียน
ครูผูสอน นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ จํานวน 175 โรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. สัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรก เกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการ
พัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนรู

จากนั้นนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี
งานวิจัย  ขอมูลที่ไดจากการสํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปนของผูบริหารโรงเรียน
ครู นักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน มาวิเคราะหโดยใชทฤษฎีจําแนกชนิดขอมูลตามความ
สอดคลองเชิงเนื้อหา เทียบหลักการ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของตามประเด็น  จากนั้ นนําขอมูลมา
พิจารณาความเหมาะสม ความสม่ําเสมอของขอมูล เพื่อใหองคประกอบและขั้นตอนการจัดการ
เรียนรูนําไปใชเปนแนวทางในการสรางตนแบบของกระบวนการเรียนรูตอไป

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน นําผล
จาการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ มากําหนดกรอบการสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนัก
ปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
การมีสวนรวมของชุมชน นําผลจากการสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของผูบริหาร
โรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน  โรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาเปนขอมูลพื้นฐานในการสรางรูปแบบ การศึกษาความ
คิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ กําหนดกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
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ของชุมชน โดยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูล แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  และจากผลการ
สอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน  โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
มากําหนดเปนกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู รางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน ตามกรอบแนวคิด พัฒนารูปแบบการเรียนรู โดยนําสาระสําคัญของการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบที่สังเคราะหเปนหลักการของรูปแบบ โดยมีองคประกอบของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  ประกอบดวย แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู  วัตถุประสงคของการ
เรียนรู  กระบวนการเรียนรู สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีและการสื่อสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู การ
เผยแพรความรูใหม และการประเมินผล สรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยนําผล
ที่ได มาพัฒนากิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีคนพบ พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
และตรวจสอบคุณภาพ การใชงาน และความถูกตอง นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบนําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชองชุมชน พิจารณาในดานการ
สื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการ
สอบถาม นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบนําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข
แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหา
และการมีสวนรวมชองชุมชน พิจารณาในดานการสื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และ
ความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการสนทนากลุม (Focus group) ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ
6 ทาน โดยมีผลการสนทนากลุม นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาปรับปรุงแกไขตาม
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คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ สรางคูมือการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ สําหรับครู
ผูบริหาร ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ผูวิจัยสรางคูมือการใชงานรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข นําคูมือการใชรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ เขียนแผนการจัดการ
เรียนรู ตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เขียนแผนการจัดการเรียนรู ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไป
ตามวัตถุประสงคการเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นให
อาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไขกอนนําไปใชจริง นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นให
ผูอํานวยการโรงเรียน    ตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง นําแผนการจัดการ
เรียนรูไปจัดระบบการเรียนรู e-learning ของ Moodle  URL: www.saisunee.com ในการจัดทํา
เว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle และสรางคูมือการเรียนรู(Handbook) กําหนด
แหลงเรียนรู แหลงเรียนรูผานระบบ e-learning  URL: www.saisunee.com ในการจัดทํา
เว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle และสรางคูมือการเรียนรู(Handbook) แหลงเรียนรู
ปราชญชาวบาน ไดแก ชุมชนริมลําคลองบางประมุง  สวนปาลม  สวนบานปาต๋ิม บานอาจารยทวี
รื่นรวย   เทศบาลตําบลบางประมุง สถานีอนามัยบานทาซุด  สวนสมุนไพรนายลอย ศูนยการ
เรียนรูชุมชนกลวยกวนปาแจน นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ใหผูเชี่ยวชาญ
ประเมินรับรองคุณภาพความตรงตามเนื้อหา โดยประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ในดานความเหมาะสมขององคประกอบ และขั้นตอน ลักษณะของการออกแบบบทเรียนของ
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ซึ่งผูประเมินเปนผูเชี่ยวชาญ ดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ แนวคิดชุมชนแหงการเรียนรู  การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหา และการมีสวนรวมของชุมชน จํานวน 7 ทาน
สรางแบบวัดทักษะการแกปญหา สรางแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย

1. แบบสอบถามสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ มีวิธีการดําเนินการ คือ
นํารางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบเรียงเปนเปนขอคําถามในแตละ
ขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะในดานของการสื่อความหมาย ดานความ
ครอบคลุมเนื้อหา ดานความเหมาะสมในการนําไปใช รวมถึงการใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม สราง
ขอคําถามสําหรับเปนประเด็นในการประเมิน โดยใหครอบคลุมองคประกอบ และขั้นตอนของ
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รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและประเมินความเปนไปไดใน
การจัดการเรียนรู โดยแบบประเมินเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale)

2. แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครู ผูบริหาร นําตนแบบ
ของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบเรียงเปนขอคําถามในแตละองคประกอบ และ
ขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะ นําแบบบันทึกการประชุมที่ได
สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไขกอนนําไปเก็บขอมูลจริง

3. แผนการจัดการเรียนรู ดําเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตาม
วัตถุประสงคการเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหอาจารย
ที่ปรึกษาตรวจแกไขกอนนําไปใชจริง นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดานการ
จัดการเรียนรูตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง

4. แบบวัดทักษะการแกปญหา ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบวัดทักษะการ
แกปญหาจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวกับการแกปญหา ดําเนินการสรางแบบวัดทักษะ
ขึ้น เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 35 ขอ โดยมีขอคําถามเรียงกันเปนชุด  โดยแตละชุดจะมีการ
กําหนดสถานการณและมีคําตอบใหผูเรียนเลือกตอบตามลําดับการแกปญหา 5 ขอ จํานวน 7
สถานการณ รวม 35 ขอ แตละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว มีเกณฑการใหคะแนนคือ ตอบ
ถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบให 0 คะแนน  นําแบบวัดทักษะการแกปญหา ไปให
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานตรวจสอบลักษณะการใชคําถาม ตัวเลือก ความสอดคลองกับขั้นตอนของการ
แกปญหา ความถูกตองของภาษาและปรับปรุงตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ นําแบบทดสอบ
ที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดนากลาง  จังหวัดนครสวรรค
จํานวน 27 คน เพื่อหาระดับความยากงาย คาอํานาจจําแนกและความเที่ยงของแบบวัดและ
คัดเลือกไดขอสอบที่มีระดับความยากงายอยูระหวาง 0 ถึง 1 และมีคาอํานาจจําแนกต้ังแต .20
ขึ้นไป  จํานวน 35 ขอ นําแบบทดสอบที่ผานการคัดเลือกแลว ไปคํานวณหาคาความเที่ยงโดยใช
สูตร KR-20 (Kuder Richardson Formular 20)

5. แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ ดําเนินการสรางแบบสังเกตขึ้น
โดยการสังเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา วิธีการสรางแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน โดย
มีขั้นตอนการสราง กําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของแบบสังเกต เนื้อหาในการสังเกตการมี
สวนรวม ประกอบดวย การมีสวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ   การมีสวน
รวมในการดําเนินการ การมีสวนรวมในการประเมินผล เปนแบบสังเกตที่ระบุประเด็นที่จะสังเกต
ในรูปแบบสํารวจรายการ(checklist) ทดลองใชแบบสังเกต เพื่อตรวจสอบคุณภาพในดานความ
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สอดคลองของผลการสังเกต โดยใหผูสังเกตมากกวาหนึ่งคน สังเกตโดยใชแบบสังเกตที่สรางขึ้น
ปรับปรุงแบบสังเกต และจัดทําเปนแบบสังเกตฉบับสมบูรณที่จะนําไปใชจริง

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ประชากร ที่ใช
ในการวิจัย ไดแก นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูใน
ชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับ
อนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
โรงเรียนวัดทาซุด(เจริญศิลป) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 จํานวน 23 คน
ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนบานทาซุด  จํานวน
30 คน  ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง

การศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีขั้นตอนการดําเนินการคือ การวางแผนกอนการทดลอง เตรียมความพรอมของชุมชน เพื่อการ
เรียนรู ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครู ผูบริหาร ชุมชน เพื่อกําหนดกรอบแนวทางในการ
เรียนรู ชี้แจงรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน กําหนดชุมชนแหงการเรียนรู
ดําเนินการทดลอง ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังการ
ดําเนินการตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ใหกลุมตัวอยางดําเนิน
กิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ตามรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้น โดยใชเวลาในการดําเนินการ
ทดลอง 10 สัปดาห ดังรายละเอียดตามแผนการจัดการเรียนรู สังเกตการมีสวนรวมของผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน  ระหวางการจัดกิจกรรม  เปนแบบสังเกตและสังเกตเชิงคุณภาพ(qualitative
observation) เปนการสังเกตแบบผูสังเกตเขาไปมีสวนรวมกับกลุมคนที่ถูกศึกษา การมีสวนรวม
กระทํากิจกรรมดวยกันและพยายามใหคนในชุมชนนั้นยอมรับวา ผูสังเกตมีสถานภาพบทบาท
เชนเดียวกับตน เมื่อสิ้นสุดการดําเนินกิจกรรม  ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการ
แกปญหา เก็บรวบรวมและสรุปผลการจัดกิจกรรมจากการใชอุปกรณชวยรวบรวมขอมูล
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เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอนของครูผูสอน ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางบันทึกสะทอนผลการ
เรียนรูที่มีตอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนครู
ผูบริหาร ชุมชน แบบวัดทักษะการแกปญหา แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลจากขอสรุปจากที่ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน  ครู ผูบริหาร นักเรียน วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางทักษะการแกปญหา
กอนและหลังการทดลองใชการวิเคราะหคา t โดยใชสถิติ t-test dependent วิเคราะหแบบ
สังเกตโดยคิดคารอยละ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห สรุปบันทึกหลังสอน วิเคราะห
ขอมูล ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการสะทอนผลการเรียนรู วิเคราะหขอมูลจากการสอบถาม
พูดคุยกับ ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู วิเคราะหจากขอสรุปจาก
การเผยแพรความรูสูชุมชน

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

การนําเสนอรูปแบบการเรียนรู ซึ่งผานการรับรองรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิมีขั้นตอน ดังนี้
1. ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรู มาปรับปรุง

รูปแบบการเรียนรูและนําเสนอรูปแบบในรูปของแผนภาพประกอบความเรียง
2. ผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบการเรียนรู จํานวน

5 คน  ทําการประเมินรับรองรูปแบบ
3. ผูวิจัยพิจารณา ปรับปรุง แกไขรูปแบบการเรียนรูตามคําแนะนําของ

ผูทรงคุณวุฒิและอาจารยที่ปรึกษาเพื่อนําเสนอเปนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน



224

สรุปผลการวิจัย
ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัย แบงเปน 4 ระยะ ดังนี้
ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 3 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาแนวคิดทฤษฎี ขอมูลดานงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทฤษฎี
หลักการ

ผลการสังเคราะหหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน แนวคิดพื้นฐานในการเรียนรู วัตถุประสงคของการเรียนรู
กระบวนการเรียนรู  สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีและการสื่อสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู การเผยแพร
ความรูใหม และการประเมินผล

ขั้นตอนที่ 2 สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

ผลการตอบแบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียนที่เปนเพศชายคิดมากกวาเพศหญิง มี
ระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับปริญญาตรี   ตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนง
ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ    ผลการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
โรงเรียน  การมีสวนรวมระดับมากที่สุด คือ ทานบริหารงานโดยยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชน
และชุมชนมีสวนรวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษา รองลงมา ชุมชนเขามามีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม และเรื่องอยูในระดับนอยที่สุด คือ โรงเรียน
รวมกับชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชนเพื่อนํามาแกไขหรือไม ผลการ
วิเคราะหการปฏิบัติตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู     การมีสวนรวมระดับ
มากที่สุด คือ ทานคิดวาการบริหารจัดการระหวางโรงเรียนและชุมชนจะสามารถนําหลักการการมี
สวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูไดหรือไม รองลงมา คือ โรงเรียนมีกลุมคนที่มีความสนใจเดียวกัน
หรือไม และเรื่องที่อยูในระดับนอยที่สุด คือ มีการใชสื่อในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม ผลการ
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ตอบแบบสอบถาม ครูที่เปนเพศชายมากกวา เพศหญิง มีระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับ
ปริญญาตรี   ตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนงครูชํานาญการ   กลุมสาระการเรียนรูที่
สอน สวนใหญสอนกลุมสาระภาษาไทย  รองลงมา กลุมสาระวิทยาศาสตร ประสบการณการสอน
สวนใหญมีประสบการณสอน มากกวา 21 ป  ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการ
เรียนรูระดับมากที่สุด คือ มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม รองลงมา คือ มี
การจัดใหผูเรียนไดเผชิญปญหา ทําความเขาใจ  มีความตองการจะแกปญหา  ระบุปญหา
ดําเนินการแกปญหา พิสูจนขอสมมติฐานที่ต้ังไวหรือไม ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา  จํานวนเครื่องที่มีระดับมากที่สุด คือ มีเครื่อง 15-20 เครื่อง รองลงมา มีเครื่อง
10 -15 เครื่อง การใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูลหรือไม อยูในระดับมากที่สุด คือ
โรงเรียนมีระบบ internet ในระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง (ADSL) มากที่สุด และความเร็วของ
อินเทอรเน็ตอยูระดับ 1 mb ในการใชงานอินเทอรเน็ต สวนใหญใชงาน e-office ทุกโรงเรียน
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียนหรือไมอยางไร  มีสวนรวมมาก
ที่สุดคือ การระดมทรัพยากรเพื่อใหไดมาซึ่งเทคโนโลยี ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะ
กระบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด คือ เมื่อพบปญหา โรงเรียนและชุมชนมีการระดมความคิด
เพื่อแกปญหานั้น รองลงมา การสอนเทคนิคการแกปญหาที่มีอยู ผลการตอบแบบสอบถาม
นักเรียนที่เปนเพศชายมากกวาเพศหญิง มีระดับผลการเรียนอยูในระดับมากที่สุด ผลการเรียน
เฉลี่ย 3.51-4.00 ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ มีการ
จัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบ รองลงมาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูสอนมีการให
ผูเรียนแสดงความคิดเห็นและแสดงผลปอนกลับในสวนของแรงเสริม ผลการวิเคราะหการใช
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระดับมากที่สุด คือการมีชั่วโมงเรียน จํานวน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรอยูในระดับไมพอใช คิดเปน เครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยู มีสมรรถนะที่นา
พอใจ นักเรียนพอใจกับความเร็วของอินเทอรเน็ต โปรแกรมที่ใชงานสวนใหญ จะใชโปรแกรม
Word, Excle, PowerPoint มีกิจกรรมใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลเพื่อการเรียนรูหรือไม
นักเรียนมีกิจกรรมแบงปนความรูใหกับผู อ่ืน  การแบงปนความรูใชเทคโนโลยีที่ใชจะใชเปน
ภูมิปญญาทองถิ่น ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะการะบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด
คือ มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม ปญหาที่เกิดในชุมชน
สวนใหญมีปญหาความยากจน รองลงมาคือ ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษ นักเรียนคิดวาปญหา
เรงดวนที่เกิดในชุมชนที่ควรไดรับการแกไขคือปญหาความยากจน รองลงมาคือปญหาสิ่งแวดลอม
เปนพิษ ผลการตอบแบบสอบถาม  มีระดับผลคะแนนอยูในระดับมากที่สุด ไดแก  ผลการ
มีสวนรวมของชุมชน   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ ชุมชนไดมีสวนเขามามีสวนรวมกับ
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การจัดการศึกษาของโรงเรียน รองลงมา ชุมชนไดรวมกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการ
คนหาปญหาของชุมชนเพื่อนํามาแกไข ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ระดับมากที่สุด คือ ชุมชนและนักเรียนมีกลุมผูมีความสนใจเดียวกันหรือไม รองลงมา ในชุมชน
มีกลุมคนที่เปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกันหรือไม

ขั้นตอนที่ 3 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรกเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลจากการสัมภาษณเกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการพัฒนารูปแบบการ
เรียนรู ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบ และการมีสวนรวมของชุมชน มีความเหมาะสม
มากที่สุด และมีความเปนไปไดมากที่สุด ไดแก  ขั้นตอนของรูปแบบมีความเหมาะสม

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับการสรางรูปแบบ มีดังนี้ 1) องคประกอบของรูปแบบ
บางขั้นตอนอาจรวมกันได เชน สถานที่และสื่อการเรียนรู   เปาหมายควรปรับเปนวัตถุประสงคของ
การเรียนรู  บอกรายละเอียดใหชัดเจนถึงสื่อที่จะเรียนรู  กําหนดผูที่มีสวนเกี่ยวของใหชัดเจน
2) ขั้นตอนของรูปแบบ ขั้นเตรียมชุมชนนักปฏิบัติกับขั้นเตรียมการเรียนรูควรอยูดวยกันเพราะเปน
ขั้นเตรียมเหมือนกัน   ควรเพิ่มขั้นการประเมินผล ควรกําหนดรายละเอียดของแตละขั้นตอนให
ชัดเจน 3) กิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนของรูปแบบ  การเขียนกิจกรรมการเรียนรู ควรเขียนให
ชัดเจน รายละเอียดกิจกรรมควรปรับปรุง และเพิ่มเติมใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคและมี
การประเมินผลตามสภาพจริงจะเปนสิ่งที่ดีมาก 4) แผนภาพแสดงรูปแบบการเรียนรู   ภาพยังไม
สื่อถึงเสนทางการดําเนินกิจกรรม  ยังวกไปวนมา  ควรมีการปรับปรุงแผนภาพใหสื่อความหมาย
ไมจําเปนตองใสรายละเอียดทั้งหมด

ระยะที่ 2 ผลของการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน



227

ผลจากการประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ควรพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน ตองมีการปรับปรุงองคประกอบของรูปแบบ ขั้นตอนของรูปแบบ และในสวนของ
กิจกรรมการมีสวนรวมของชุมชนควรมีการปรับปรุงเพิ่มเติม และสวนของการวัดและประเมินผล
ควรมีการปรับปรุงเพิ่มเติม

ขั้นตอนที่ 2 สอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน

ผลการสอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน ถึงความเหมาะสมและความสอดคลองของรูปแบบ กอนนํารูปแบบไปทดลองใช
มีรายละเอียด ผูเชี่ยวชาญสวนใหญเห็นวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีความเหมาะสมมากที่สุดทุกขอ

ระยะที่ 3 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 3 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู
1.1 ประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน

นักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ ผลการประชุม รวมกันกําหนดแนวทางการจัดการศึกษา รวมกัน
กําหนดแหลงเรียนรู  รวมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเผยแพรความรู
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1.2 การวิเคราะหหลักสูตร และบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู
ผลการวิเคราะหหลักสูตรเปนไปตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถไปปฏิบัติไดจริง
และสอนได

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเรียนรู
2.1 ผลจากการบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู ผูเรียนสวนใหญ

เรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรู ผลการเรียนรูเปนไปตามวัตถุประสงค ผูเรียนสามารถเรียนรู
จากแหลงเรียนรูและสามารถเรียนรูไดตามกิจกรรมที่ครูกําหนด

2.2 บันทึกผลการเรียนรูของผูเรียน
ผลจากการบันทึกผลการเรียนรูของผูเรียนใน 4 กลุม ผูเรียนยังสามารถ

เรียนรูไดตามทักษะกระบวนการแกปญหาคือ  ทักษะระบุปญหา ระบุสาเหตุของปญหา วางแผน
เพื่อแกปญหา รวบรวมขอมูล คนหาขอมูล สรุปผล การเผยแพรความรูสูชุมชน ไดทุกกลุม

2.3 บันทึกผลการเผยแพรความรู
ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการ
มีสวนรวมของชุมชน การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการออกเสียงตามสาย หอกระจายขาว
ทั้งผูเรียน  ผูปกครอง ชุมชน  มีความพึงพอใจ และไดรับความรู การเผยแพรความรูสูชุมชนดวย
วิธีการอธิบายใหคนปวยที่มาสถานีอนามัย คนปวยมีความพึงพอใจที่ไดรับความรูและไดรับ
บริการน้ําสมุนไพร  ตองการใหมีการบริการอยางนี้ทุกครั้งที่มารับบริการ การเผยแพรความรู
เกี่ยวกับเรื่องขนมไทย ครู ผูเรียน มีความพึงพอใจ เพราะไดทํากิจกรรมที่เปนการตอบปญหาอยาง
สนุกสนานโดยรุนพี่ ไมจําเจ ใชเวลานอกเวลาเรียนในการจัดกิจกรรม   ชอบและอยากใหจัดบอย ๆ

2.4 บันทึกสะทอนผลการจัดการเรียนรู
ผลจาก บันทึกความประทับใจ  ผูเรียนมีความสุข มีความประทับใจ

ไดความรู ไดฝกทักษะการคนหาความรู  การเผยแพรความรู  ทักษะในการแกปญหาที่มีอยูใน
ชุมชน ปญหาที่มีอยูสามารถแกไดหลายทาง มีความพึงพอใจมากที่สุดที่ไดเรียน รูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน
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ขั้นตอนที่ 3 ขั้นประเมินผล
3.1 ผลการประเมินแบบวัดทักษะการแกปญหา
ผลการวิเคราะหจากผลการทําแบบวัดทักษะการแกปญหาของผูเรียน กอนและ

หลังการเรียนรู ดวยรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  ผลการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยคะแนนทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียนพบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะ
การแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหากอนและหลังเรียน พบวา ผูเรียนมี
คาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหาหลังเรียนทั้ง 5 ทักษะ ไดแก  การระบุปญหา
ทักษะการวางแผนแกปญหา ทักษะการคนหาขอมูล ทักษะการรวบรวมขอมูล ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3.2 ผลการประเมินแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน
ผลการวิเคราะหดวยวิธีการสังเกตตามแบบสังเกตการมีสวนรวมของ

ชุมชน หลังใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ผลการวิเคราะหคารอยละของการมี
สวนรวมของชุมชน พบวา ชุมชนมีสวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของการเรียนรู
รองลงมาคือ การรวมเผยแพรองคความรูใหม และการมีสวนรวมนอยที่สุดในเรื่อง การรวมแสวงหา
ความรู

ระยะที่ 3 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ประกอบดวย

การตรวจสอบและรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อให
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานรับรอง  ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีความเหมาะสมมาก ยกเวนขั้นเผยแพรองคความรูที่อยูในระดับมาก
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นอกจากนั้นผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน องคประกอบของรูปแบบ ควรนําเสนอในลักษณะที่เปน ปจจัยนําเขา
กระบวนการ ผลผลิต และผลการสะทอนกลับ  การจัดเรียงรูปแบบ ควรจัดเรียบตามแนวนอนจาก
ซายไปขวา หรือตามแนวต้ัง จากบนลงลาง เพิ่มองคประกอบนามธรรม คือ ปรัชญา วิสัยทัศน
แนวคิด หลักการ ขั้นเผยแพรองคความรู ควรเปนกระบวนการที่สะทอนกลับใหเห็นถึงขั้นเตรียม
และขั้นกระบวนการเรียนรูดวย ขั้นตอนกระบวนการจัดการเรียนรู สวนของการคนหาขอมูล ควร
เปนคนหาขอมูลจากแหลงขอมูล และแหลงขอมูลประกอบดวยการใชเทคโนโลยีและ ปราชญ
ชาวบาน

ระยะที่ 4 ผลการนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลการประเมินรับรองรูปแบบการเรียนรูโดยผูทรงคุณวุฒิ ดานการเรียนรู
ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบการเรียนรู จํานวน 5 ทาน สรุปไดวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดในการนําไปใชในระดับมากที่สุด

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีองคประกอบ
5 องคประกอบ ไดแก

1. วัตถุประสงคการเรียนรู
มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3

การตองการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
2. กระบวนการจัดการเรียนรู

2.1 ขั้นเตรียมการเรียนรู เริ่มจากการ ปฐมนิเทศ ชี้แจงถึงลักษณะการ
เรียนรู ขั้นตอนการเรียนรูและการวัดผลและประเมินผล  จากนั้น ผูเรียนทําแบบวัดทักษะการ
แกปญหากอนเรียน



231

2.2 ขั้นการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียนตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการ
เรียนรูที่จัดให  มีดังนี้

2.2.1 กิจกรรมแรกจะเปนกิจรรมเพื่อสรางความตระหนัก
2.2.2 เมื่อผูเรียนความตองการในการเรียนรูแลว ขั้นตอไปคือ

การมอบหมายภารกิจหรือภาระงาน
2.2.3 สรางชุมชนออนไลน หรือชุมชนนักปฏิบัติ
2.2.4 เมื่อไดหัวขอแลว การคนหาขอมูล
2.2.5 เมื่อมีหัวขอและมีขอมูลเพียงพอแลว
2.2.6 สมมติฐานที่ต้ังไวนั้น นํามาสืบความจริง
2.2.7 สรุปผลการทดลอง

2.3 ขั้นประเมินผล ประเมินจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู
แบบบันทึกการเรียนรู

3. สื่อ  อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เวลาเรียน แหลงเรียนรู
3.1 แหลงเรียนรู ไดแก  ศูนยสมุนไพร สวนปาลม  วัด  ตลาดน้ําวัดบาง

ประมุง  ลําคลองบางประมุง
3.1 เวลาเรียน ไดแก ในหองเรียนเรียนเวลาเดียวกัน และนอกหองเรียน

เรียนรูตางเวลากัน
3.3 สื่อ อุปกรณ ไดแก แผนพับ  กลองดิจิทัล โทรศัพทมือถือ

4. การเผยแพรความรู
4.1 เผยแพรความรูสูชุมชน
4.2 เผยแพรความรูบนออนไลน

5. ประเมินผล
5.1 แบบวัดทักษะการแกปญหา
5.2 แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน
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อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีประเด็นที่
นํามาอภิปราย 4 ประเด็น ไดแก 1) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
2) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการ
มีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมและพัฒนาทักษะการแกปญหา
3) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการ
มีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
จัดการเรียนรู 4) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สามารถใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลายตามความเหมาะสมของสภาพชุมชน

1. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

รูปแบบการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับแนวคิด ทฤษฎีและสภาพความ
ตองการจําเปนของนักเรียนและชุมชน อันประกอบดวย 5 องคประกอบ 3 ขั้นตอน มีดังนี้

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ
1.1 วัตถุประสงคของการเรียนรู มุงเนนพัฒนาทักษะการแกปญหา ซึ่ง

ประกอบดวย ทักษะการระบุปญหา ทักษะการวางแผนแกปญหา ทักษะการคนหาขอมูลเพื่อ
แกปญหา ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห และสังเคราะห และทักษะสรุปผลการแกปญหา
ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา ทักษะการแกปญหาในทุกทักษะมีผลการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอน
เรียน ทักษะที่ผูเรียนมีคะแนนสูงสุดไดแก ทักษะการคนหาขอมูล ซึ่งในผลการเรียนรู ผูเรียนได
สืบคนขอมูลทั้งจากแหลงขอมูลที่เปนขอมูลจากอินเทอรเน็ตและแหลงขอมูลที่เปนขอมูลในชุมชน
มีทั้งการสอบถาม  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ  การไปคนหาขอมูลจากแหลงเรียนรู
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โดยการดูการสาธิตจากแหลงเรียนรูในชุมชน ดังนั้นผูเรียนจึงมีทักษะในการคนหาขอมูลเปนอยางดี
และการมีสวนรวมของชุมชน ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของชุมชนในสวนของการรวม
กําหนดเปาหมายของการเรียนรูมากที่สุด สอดคลองกับสํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544)
ที่กลาวถึง  การเขามามีสวนรวมของทองถิ่น ก็คือ การใหคนในชุมชนสามารถเขามาแสดงความ
คิดเห็น และสามารถมีสวนรวมในการจัดการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษาของตนเองได  ทั้งนี้
ชุมชนไมไดหมายความถึงพอแม ผูปกครองทั้งหลายจะสามารถเขามาในโรงเรียนและสั่งใหครูทํา
บางสิ่งบางอยาง แตหมายความวาใหเขามาแสดงความคิดเห็นในการรวมประชุม เพื่อพัฒนา
โรงเรียนใหเจริญกาวหนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรียนใหเปนไปในทิศทางที่ดี

1.2 กระบวนการเรียนรู  ประกอบดวย กระบวนการกอนการเรียนรู ตองมีการ
สรางความตระหนัก เพื่อจุดประการใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเรียน มอบภาระงาน สราง
ชุมชนออนไลน คนหาขอมูลเพื่อการเรียนรู ต้ังสมมติฐาน ดําเนินการสืบความจริง โดยการลง
ชุมชนแหงการเรียนรู และคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ต และสรุปผลการทดลอง ในกระบวนการ
เรียนรูเปนกระบวนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ที่บูรณาการเขากับการเรียนรูกับการมีสวนรวม
ของชุมชน ในกระบวนการเรียนรูบุคคลในชุมชนเขามามีสวนรวมใหความรูกับผูเรียนและรับความรู
ที่ผูเรียนคนหาความรูมาเพื่อถายทอดความรูใหกับชุมชน  นอกจากนี้ชุมชนยังเขามามีสวนชวยให
กระบวนการเรียนรูมีประสิทธิภาพ จากบันทึกผลการสะทอนผลการเรียนรูของผูเรียน พบวา
ผูเรียนสวนใหญมีความประทับใจในกระบวนการเรียนรู  ไดรับความรูใหม ๆ ผูเรียนเกิดทักษะใน
การทํางาน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู การไดใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูล มีการเรียนรูที่ได
ปฏิบัติจริง การเรียนรูและศึกษาขอมูลที่มีอยูในชุมชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน  ซึ่งสอดคลอง
กับ สํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550) ที่ไดกลาวถึง แนวทางการนําปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจัดการเรียนการสอนตามเนื้อหาสาระที่
กําหนดไวในหลักสูตรอยางสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียน เนนกระบวนการคิดวิเคราะห เนนการ
ปฏิบัติจริง เพื่อนําไปสูการปฏิบัติตนที่เหมาะสมในชีวิตประจําวัน โดยมีแนวทางดําเนินการคือจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่เนน การฝกทักษะ กระบวนการคิด วิเคราะห การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ การแกปญหา ที่เริ่มจากชีวิตประจําวัน และเชื่อมโยงสูครอบครัว ชุมชน สังคม
ประเทศชาติ และสังคมโลก จัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนการทดลอง การปฏิบัติจริงทั้งใน
สถานศึกษาและแหลงเรียนรูภายนอกสถานศึกษา ทั้งในรูปของการจัดทําโครงการ โครงงาน
และอ่ืน ๆ ทั้งการศึกษารายบุคคล และเปนกลุม

1.3 สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เวลาเรียนและแหลงเรียนรู
ประกอบดวย 1) แหลงเรียนรู ไดแก  ศูนยการเรียนรูในโรงเรียนเปนศูนยการเรียนรูที่มีอยูใน
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หองเรียน เชน หองสมุด หองคอมพิวเตอร ศูนยการเรียนรูในชุมชน เชน วัด หรือสถานที่ที่ผูเรียน
ตองการเรียนรู ภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน เปนบุคคลในชุมชนที่มีความรู สามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรูหรือใหความรูได 2) เวลาเรียน ไดแก การเรียนรูในเวลาเดียวกัน คือการเรียนใน
หองเรียน ในหองคอมพิวเตอร มีการสนทนาผานหองสนทนา การเรียนรูตางเวลากัน คือการ
เรียนรูในแหลงชุมชน หรือการเรียนรูนอกเวลาเรียน เปนการสงขอมูลผานอีเมล หรือสงขอมูลผาน
ระบบการสงงาน อีเลิรนนิ่ง 3) สื่อ อุปกรณ ประกอบดวย 3.1) สื่ออิเล็กทรอนิกส หมายถึง
อินเทอรเน็ต อีเลิรนนิ่ง แชทรูม อีเมล โทรศัพทมือถือ กลองดิจิตอล เทปอัดเสียง ใชสําหรับผูเรียน
ไดคนหาขอมูล และเผยแพรความรู 3.2) สื่อที่ไมใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  หมายถึง หอกระจายขาว
ปราชญชาวบาน  ภูมิปญญาทองถิ่น  ปายนิเทศ แผนพับ ใชสําหรับผูเรียนไดคนหาขอมูล และ
เผยแพรความรู ซึ่งในการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดังกลาว
ผูเรียนสามารถใชแหลงเรียนรูไดเปนอยางดี การใชเวลาเรียนที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับ
ความตองการ การใชสื่อ อุปกรณในการประกอบการเรียนรู ดังนั้น การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น สอดคลองกับ Pelton et.al (2000) ที่
กลาวถึง การใชเนื้อหาทางเทคโนโลยีเปนหลัก ในการเรียนรูโดยการออกแบบ เทคโนโลยีที่ชวยใน
มหาวิทยาลัยวิคตอเรียในวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร สังคมศึกษา เปาหมายของวิชาคือการจัด
ใหผูเรียนดวยรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยี ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการใชคอมพิวเตอรใน
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การเรียนรูดวยการทดลอง การเรียนรูทางวิทยาศาสตร การเรียนรูจาก
การคาดการขอทดสอบ  การเรียนรูการแกปญหา เชนเดียวกับการติดตอสื่อสาร การไดมาซึ่งขอมูล
ขาวสารการจัดการรายวิชา เครื่องมือที่ใชในการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมที่สะดวก ทําให การ
เรียนรู

1.4 การเผยแพรความรู   การเผยแพรความรูสูชุมชน และการเผยแพรความรู
ออนไลน ซึ่งเปนการเผยแพรความรูของผูเรียนใหกับคนในชุมชนและคนอ่ืน ๆ จากผลการวิจัย
พบวา  การมีสวนรวมของชุมชนในสวนของการรวมเผยแพรความรูใหมของชุมชนมีการปฏิบัติใน
ระดับมาก จะเห็นไดจากการที่ผูเรียนกลุมศึกษาสมุนไพรรักษาโรค ชาวบานไดรับความรูจาก
การศึกษาแผนพับที่ผูเรียนนําไปเผยแพร การเผยแพรความรูผานการประชาสัมพันธไปยังชาวบาน
การประชาสัมพันธเรื่องสมุนไพรที่สามารถรักษาโรคที่ชาวบานสวนใหญเปน การเผยแพรความรู
เกี่ยวกับสมุนไพรผานหอกระจายขาวของหมูบาน ทําใหชาวบานไดรับความรู รวมถึงการเผยแพร
ความรูที่ไปศึกษาบนอีเลิรนนิ่ง ทําใหชุมชนและผูมีความรูที่ไดรับความรู มีความตองการความรูใน
ลักษณะนี้อยางตอเนื่อง ในสวนของการเผยแพรความรูของผู เรียนที่เปนชุมชนนักปฏิบัติ มีการ
ดําเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในระดับหองเรียน  แลกเปลี่ยนองคความรูที่ผูเรียนมี  การสนทนา
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ในหองสนทนาเพื่อการแบงปนความรู ซึ่งสอดคลองกับ Chen-Ye  Wang  et.al. (2007) ที่ไดทํา
การวิจัยเกี่ยวกับการใช Peer-to-Peer สําหรับการแบงปนความรูในชุมชนนักปฏิบัติ มีระบบการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู แบงปนความรู การแลกเปลี่ยนไฟลระหวางกัน ใชทรัพยากรรวมกันผานระบบ
เครือขาย ดังนั้น ผูเรียนที่เรียนรูรวมกันจึงสามารถเผยแพรความรูที่ตนเองมีสูชุมชนนักปฏิบัติอ่ืน ๆ
ที่สนใจเขามาเรียนรูไดอีกระดับหนึ่ง

1.5 ในสวนของการประเมินผล รูปแบบกาเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ มีการ
ประเมินผลตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการในแตละระยะของการเรียนรู   เพื่อประเมินใหทราบวา
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมี
สวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  เปนอยางไร มีความเปนไปได และเหมาะสม
มากนอยเพียงใด ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ ผูเรียนมีความสามารถ
ในการเรียนรูซึ่งประเมินจากผลการบันทึกสะทอนการเรียนรูและการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนใน
แตละชั่วโมง ผูเรียนเรียนรูไดตามวัตถุประสงค  ในสวนของทักษะการแกปญหาของผูเรียนไดผล
จากการทําแบบวัดทักษะการแกปญหา ซึ่งผลการทดสอบหลังเรียนผูเรียนมีผลการทําแบบทอด
สอบสูงกวากอนเรียน  และการประเมินผลการเขามามีสวนรวมของชุมชน ไดจากการสังเกตการมี
สวนรวมของชุมชน ผลจากการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนสวนใหญใหความรวมมือในกิจกรรม
การเรียนรู

2. ขั้นตอนการเรียนรูของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ประกอบดวย 3 ขั้นตอน
ดังนี้

2.1 ขั้นเตรียมการจัดการเรียนรู ขั้นจัดการเรียนรูและขั้นเผยแพรความรู ซึ่งใน
แตละขั้นตอนผูวิจัยไดวิเคราะห สังเคราะหทั้งจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการศึกษา
ความตองการจําเปน ในขั้นเตรียมการจัดการเรียนรูไดขั้นตอนยอย 4 ขั้นตอน ดังนี้

2.1.1 การประชุมวางแผนการจัดการศึกษาโดยการมีสวนรวมของคนใน
ชุมชน ประกอบดวย นายกเทศมนตรี เปนผูรวมกําหนดแนวนโยบายในการดําเนินงาน
ผูอํานวยการโรงเรียน เปนผูอํานวยความสะดวกในเรื่องของนโยบายและสิ่งอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ ที่มีอยูในโรงเรียน  ครูผูสอน รวมกําหนดแนวทางการจัดการเรียนรูที่มีชุมชนเขามามีสวน
รวม  ผูเรียนถือเปนสวนสําคัญของการเรียนรู ผู เรียนจะมีทักษะการแกปญหาไดหรือไมขึ้นอยูกับ
กระบวนการเรียนรูที่ชวยสงเสริมและสนับสนุนใหการจัดกิจกรรมการเรียนรูสําเร็จหรือไม  ชาวบาน
และผูปกครอง จะเปนผูอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน ทั้งการชวยจัดหางบประมาณ การ
ชวยเหลือวัสดุ อุปกรณ การใหบานหรือชุมชน เปนชุมชนแหงการเรียนรู แลกเปลี่ยนเรี ยนรูกับ
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ผูเรียนไดเปนอยางดี  ผูใหญบาน กํานัน เปนผูนําทองถิ่นที่จะชวยประสานงานและกําหนดเปน
นโยบายซึ่งทําใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู ผลจากการประชุมคณะกรรมการ สรุปไดวา
ชุมชนเสนอแนะถึงแหลงเรียนรู ชุมชนแหงการเรียนรู  ซึ่งเปนทางเลือกในการจัดการเรียนรู มีการ
เสนอแนวทางในการใหความรูของครู จัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมเปนอาชีพ รวมกําหนด
เปาหมายการเรียนรู รวมกันคนหาปญหาเรงดวน รวมถึงการรวมตัดสินใจที่จะดําเนินการแกปญหา
อันเปนปญหาเรงดวน ชวยกันสรางเครือขายชุชน แลกเปลี่ยนเรียนรู ขอมูลขาวสาร ใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมกับชุมชน นอกจากนี้ยังมีมติใหทุกคนชวยกันใหความรูซึ่งกันและกัน โดยไมปดปง เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน ทุกคนในชุมชนตองชวยกันระดมสมองถึงปญหาในชุมชนหรือความตองการที่มี
ในชุมชน สงเสริมใหผูเรียนไดไปเรียนรูแหลงเรียนรูในชุมชน หรือชุมชนแหงการเรียนรูที่ดําเนินการ
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

2.2 ขั้นการจัดการเรียนรู หลังจากการไดเตรียมการเรียนรูแลว กอนการเรียนรูใน
สัปดาหแรก ผูเรียนทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนเรียน หลังจากนั้นใหมีการปฐมนิเทศผูเรียน
เพื่อชี้แจงรายละเอียดการเรียนรู ดําเนินการเรียนรู ประเมินผลและวัดทักษะการแกปญหาหลัง
เรียน  การวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียน เพื่อใหทราบวา  เมื่อผูเรียนเรียนรูตามรูปแบบ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ แลว มีทักษะการแกปญหาเปนอยางไร   ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมี
ทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน ซึ่งสามารถอธิบายไดจากบันทึกผลหลังสอนของ
ผูสอนที่ผูเรียนผลการเรียนในแตละสัปดาหเปนไปตามวัตถุประสงคการเรียนรู  การสงงาน และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูในหองแชทรูม ทําใหผูเรียนเกิดทักษะการแกปญหาเพิ่มขึ้น

2.3 ขั้นเผยแพรความรู  เมื่อผูเรียนไดศึกษาคนควา เรียนรู ทดสอบสมมติฐานที่
ตนเองต้ังไว ดําเนินการปฏิบัติจริงแลว ผูเรียนจึงมีความชํานาญ และสามารถนําความรูที่ไดไป
ถายทอด และแลกเปลี่ยนเรียนรูใหกับคนในชุมชนไดเปนอยางดี ในการเผยแพรความรูมีขอจํากัด
บางประการ ผูเรียนจึงใชเทคโนโลยีที่มีอยูในทองถิ่น เชน หอกระจายขาว หรือแมกระทั่งการใช
โทรศัพทมือถือเพื่อการเก็บรายละเอียดในการดําเนินการเผยแพรความรู  การเผยแพรความรู
ออนไลน เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูที่ตนเองไดไปศึกษามา มีการดําเนินการประเมินผลการ
เผยแพรความรูโดยการสอบถามผูปกครอง ชุมชน ที่ไดรับความรู และไดรับขาวสารดังกลาว ในการ
เผยแพรความของของผูเรียนที่สนใจในแตละเรื่อง ไดดําเนินการ ดังมีรายละเอียด ตอไปนี้

2.3.1 นักเรียนแตละกลุม ไดแก กลุมสมุนไพร กลุมขนมไทย กลุม
ประวัติศาสตรตลาดทาซุด  และกลุมสํารวจลําคลองบางประมุง  ไดดําเนินการเผยแพรความรูสู
ชุมชนในสวนของเรื่องที่เกี่ยวของ     โดยการประชาสัมพันธออกเสียงตามสาย หอกระจายขาวของ
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เทศบาลตําบลบางประมุง   จากการสอบถามผูควบคุมรายการของหอกระจายขาว ผูควบคุม
เห็นดวยที่โรงเรียนไดจัดกิจกรรมเผยแพรความรูสูชุมชน เพราะเปนความรูใกลตัวของคนในชุมชน

2.3.2 การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการอธิบายใหคนปวย ที่มา
สถานีอนามัยในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับสมุนไพรใหกับชาวบานที่มารักษาตัวที่ สถานีอนามัย
บานทาซุด  ไดรับความอนุเคราะหจากหัวหนาสถานีอนามัยเปนอยางดี จากการที่นักเรียนไดไป
ศึกษาความรูจากแหลงเรียนรูชุมชน สวนสมุนไพรและนําความรูที่ไดไปเผยแพรใหกับผูปวยได
ทราบ  ทําใหผูปวยมีความพึงพอใจในการดําเนินการในครั้งนี้ และมีความตองการใหทําตอไป

2.3.3 การเผยแพรความรูเกี่ยวกับเรื่องขนมไทย การเผยแพรความรูมิใช
เปนการเผยแพรความรูสูชุมชนเทานั้น  นักเรียนกลุมหนึ่งเห็นวานอง ๆ  ไมคอยรูจักขนมไท ย
เทาที่ควร อันเนื่องมาจากปจจุบันมีขนมที่วางขายเปนขนมขบเค้ียวเสียเปนสวนใหญ สาเหตุเพราะ
ขนมเหลานั้นอยูไดนานโดยไมเสีย แตขนมไทยตองทําวันตอวัน   หลังจากที่นักเรียนไดไปศึกษา
เรื่องการทําขนมทองหยอด เม็ดขนุน แลวจึงตองการที่จะเผยแพรความรูเกี่ยวกับขนมไทยใหนอง ๆ
ไดรูดวยเชนกัน จึงไดสืบคนขอมูลเกี่ยวกับชื่อขนม ความหมายของชื่อขนมไทย ซึ่งชื่อแตละชื่อลวน
มีความหมายทั้งสิ้น  เชน ขนมทองเอก หมายถึง ชีวิตที่เปนหนึ่งตลอดการ ขนมถวยฟู หมายถึง
ความเจริญฟูเฟอง และอีกหลายความหมายที่เปนสิริมงคลตอชีวิต นอกจากการเผยแพรความรู
เกี่ยวกับชื่อขนมแลว  นักเรียนยังไดนําขนมไทยจริง ๆ มาเปนรางวัลสําหรับผูที่ตอบถูก ผลการ
ดําเนินงานของนักเรียน มีนักเรียนเขารวมกิจกรรม 50 คน  สรุปผลไดดังนี้ “ผลจากการสังเกต
นอง ๆ และเพื่อน ๆ มีความสุขกับการไดตอบคําถาม แยงกันตอบ แตบางคนตอบไดบางตอบไมได
บาง พอตอบไดแลวเราก็แจกขนมใหกับนอง ๆ และเพื่อน ๆ แขงกันอยางมีความสุข จากการ
ประเมินผลโดยการสุมถามนอง ๆ  และเพื่อน ๆ ทุกคนบอกเปนเสียงเดียวกันวาชอบกิจกรรมนี้
ทุกคน” การที่ผูเรียนไดฝกทักษะในการเผยแพรความรู กับผูปกครอง ชุมชน หรือแมกระทั้งนอง ๆ
ในโรงเรียน ทําใหผูเรียนมีทักษะในการทํางาน มีทักษะกระบวนการในการแกปญหาที่เกิดขึ้น

2. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมและพัฒนา
ทักษะการแกปญหา

จากผลการวิจัย พบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการแกปญหาหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของ
คะแนนทักษะยอยในการแกปญหากอนและหลังเรียน พบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะ
ยอยในการแกปญหาหลังเรียนทั้ง 5 ทักษะ ไดแก การระบุปญหา ทักษะการวางแผนแกปญหา
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ทักษะการคนหาขอมูล ทักษะการรวบรวมขอมูล ทักษะสรุปผลการแกปญหา สูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูเรียนในแตละกลุมไดมีทักษะการแกปญหารายดาน ดังนี้
มีทักษะในการคนหาปญหา ในแตละกลุมสามารถคนหาปญหาหรือสิ่งที่กลุมของตนเองสนใจ เชน
ปญหาน้ําเนาเสีย สงกลิ่นเหม็น มีปลาลอยตายในลําคลอง มีการดําเนินการวัดคา Do ของน้ํา
เพื่อใหทราบถึงระดับออกซิเจนในน้ํา  ผูเรียนสามารถบอกสาเหตุของปญหา คือการทิ้งขยะของ
ชาวบานลงในลําคลอง   มีวัชพืชในลําคลองเปนจํานวนมาก  หลังจากทราบสาเหตุของปญหาแลว
ผูเรียนจึงวางแผนการลดปญหาน้ําเนาเสีย ในการวางแผนจําเปนตองมีขอมูลเพื่อเปนฐานในการ
ดําเนินการตอไป จึงสอบถามคนในชุมชนสวนหนึ่งและสืบคนขอมูลในอินเทอรเน็ตที่เปนสาเหตุ
ของปญหา เมื่อไดขอมูลจึงหาแนวทางการแกปญหา สรุปมติของกลุมคือการทําจุลินทรียดินระเบิด
เพื่อปรับสภาพน้ําใหมีคาออกซิเจนเพิ่มขึ้น หลังจากนั้นจึงทําการสรุปผลการทดลอง และนําความรู
ไปเผยแพรความรูใหกับชุมชนไดทราบ  ซึ่งในแตละกลุมจะมีกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการ
ที่คลายกัน เพียงแตปญหาจะมีความแตกตางตามความสนใจของกลุมนั้น ๆ  จากการจัดกิจกรรม
ดังกลาว ทําใหผูเรียนเกิดทักษะการแกปญหามากขึ้น สามารถทราบไดจากคะแนนทักษะการ
แกปญหาหลังเรียนรูที่สูงกวากอนเรียน

การใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนสรางองคความรู
ไดดวยตนเอง เพียงครูเปนผูอํานวยความสะดวก ผูเรียนสามารถเรียนรูและจดจําไดนาน การจะ
เรียนรูใหจําไดดีนั้นผูเรียนตองปฏิบัติดวยเอง การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหผูเรียน
มีความตองการการเรียนรูมากขึ้น  ตองการการแกปญหาที่ซับซอน ต่ืนตัวในการเรียนรูอยูเสมอ
ซึ่งสอดคลองตัวบงชี้ที่สามารถบอกไดวาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ นักเรียนมี
ประสบการณตรงสัมพันธกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและเทคโนโลยี  ฝกปฏิบัติทํากิจกรรม
หลากหลายจนคนพบความถนัดและวิธีการของตนเอง  เห็นแบบอยางที่ ดี  และฝกเผชิญ
สถานการณจนเกิดจิตสํานึกและคุณธรรม สรางสรรคจินตนาการและแสดงออกไดอยางชัดเจนมี
เหตุผล ไดรับการเสริมแรงใหทดลองวิธีการแกปญหาดวยตนเองและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม
ฝกคนควารวบรวมขอมูล และสรางสรรคความรู จากแหลงวิทยาการในโรงเรียนและชุมชน
สนใจใฝรู ฝกระเบียบวินัย และรับผิดชอบในการทํางานจนสําเร็จ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบฯ จึงเปนรูปแบบที่ชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะการแกปญหา สอดคลองกับ Robert  and
Edward (2006) ที่ไดจัดทําแบบจําลองคอมพิวเตอรเพื่อกระตุนการแกปญหาทางวิทยาศาสตร
ผลการทดลอง ภายใตเงื่อนไข  การคนพบการเรียนรู ในสถานการณจําลองที่จัดให พบวา ผูเรียนมี
ทักษะการแกปญหาเพิ่มขึ้น สวน Gunes et.al (2009) ไดทําการวิจัยผลกระทบของเทคโนโลยี
การศึกษาและวัสดุสนับสนุนการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตอทักษะการแกปญหา
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ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 พบวา ผูเรียนที่เรียนกับบทเรียนที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี สื่อการ
เรียนรูใชเทคโนโลยีในการเรียนรูทําใหมีผลการวัดทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

3. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมใหชุมชนเขามา
มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู

การมีสวนรวมของชุมชน ชุมชนมีสวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของ
การเรียนรู รองลงมาคือ การรวมเผยแพรองคความรูใหม และการมีสวนรวมนอยที่สุดในเรื่อง การ
รวมแสวงหาความรู   ชุมชนมีสวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของการเรียนรูของผูเรียน
เพราะการจัดการศึกษาในปจจุบันเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
ในหลาย ๆ ดาน เพื่อพัฒนาชุมชนใหมีการพัฒนาที่ยั่งยืน สอดคลองกับ วิจารณ พานิช (2551)
ไดกลาวถึง การจัดการความรูดานการศึกษา ประสิทธิภาพของโรงเรียนเปาหมายในการจัดการ
ความรูใหกับนักเรียน พบวา มีการมุงเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนใน 9
เรื่อง ดังนี้ การแกปญหาเรงดวนดานการอานและการเขียนของนักเรียน การวิจัยในชั้นเรียน การ
พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของครูเฉพาะดาน การพัฒนาสมรรถนะของครูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ การพัฒนางานตามทิศทางของสถานศึกษา การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู
การพัฒนาการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู การพัฒนาการจัดประสบการณเรียนรู และการพัฒนา
งานชุมชนสัมพันธ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Borthick & Jones (2008) ในการเรียนรูดวยการ
คนพบ การมีสวนรวมในการเรียนและยอมรับในปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปนคําอธิบายในสิ่งที่
มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็นแตไมเปนทางการ  พัฒนาวิธีการแกไขยุทธศาสตร  การทํา
แผนการนั้นใหสําเร็จ ในการรวมกันเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ตองมีการมีสวนรวมฝงอยูในการ
ปฏิบัติของชุมชน การหาทางออกของปญหารวมกัน นอกจากนี้ LeQuetia (2009) ยังไดกลาวถึง
ศูนยเทคโนโลยีชุมชน ที่สนองความตองการของผูเรียน เปนการบริการการเรียนรูที่ดี ซึ่งในแตละ
ศูนยจะมีลักษณะที่แตกตางกัน ชวยสงเสริมการพัฒนาเครือขายระหวางผูเรียนและผูมีความรู ซึ่ง
จะชวยทําใหผูเรียนมีความกระตือรือตนและสรางความรูที่หลากหลาย ทั้งในและนอกหองเรียน
ผานกิจกรรมการเรียนรูเปนทีม สงเสริมศักยภาพจากชุมชน การเรียนรูในปจจุบัน เทคโนโลยี
สมัยใหมทําใหผูเรียนอาจไมเห็นความสําคัญของปราชญชาวบาน  การดําเนินชีวิตตามหลักของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางที่จะทําใหการพัฒนาประเทศ การพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืน
ดังนั้นปราชญชาวบาน หรือปราชญทองถิ่น จึงมีความจําเปนที่จะเขามาชวยใหการจัดการศึกษาได
เปนไปตามความตองการของชุมชน  ดังนั้นชุมชนจึงจําเปนตองมีสวนชวยในการจัดการศึกษาโดย
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เปนแหลงเรียนรูชุมชน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลพื้นฐานของชุมชน การนําเทคโนโลยีสมัยใหม
ของผูเรียนที่ไดจากอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนความรูที่มีอยู นํามาพัฒนา ปรับปรุง และแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับชุมชน ทําใหชุมชนมีการพัฒนาที่ยั่งยืน ผูเรียนเกิดจิตสํานึกรักบานเกิด แกนกลางของความ
เปนชุมชนก็คือการศึกษา ความเปนชุมชนอาจเกิดขึ้นไดทั้งในหมูบาน ภายในหองเรียน ภายใน
โรงเรียน ในวัด หรือในสถานที่อ่ืน ๆ ได องคประกอบสําคัญของความเปนประชาชนอันแรก ไดแก
คน ซึ่งทําหนาที่ตาง ๆกัน เชน เปนครู เปนพอแม เปนผูบริหาร เปนสมภาร องคประกอบอีก
ประการหนึ่ง คือ ระเบียบวินัย หรือกฎเกณฑของชุมชนที่เอ้ือตอการสงเสริมการเรียนรู จะตอง
พิจารณาประเด็นที่เกี่ยวของอ่ืน ๆดวย ไดแก ความสัมพันธระหวางสมาชิก การเรียนรูจะเกิดขึ้นได
ดี พอแม ครูบาอาจารย และสมาชิกของชุมชนที่ตองการสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกแตละ
ชุมชนเกิดการเรียนรู (อุทัย ดุลยเกษม, 2543) ชุมชนเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน การจัดการศึกษาจึง
จําเปนตองใหชุมชนเขามาบริหารจัดการ การมีสวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ การมีสวนรวมในการดําเนินการ ไมวาจะเปน การรวมเรียนรู รวมแบงปนความรู รวม หรือ
แมแตรวมรวมการประเมินผล

4. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลายตามความเหมาะสมของสภาพชุมชน

ความทันสมัยของเทคโนโลยี ทําใหการจัดการเรียนรูจําเปนตองมีเทคโนโลยี
เขามามีสวนชวยในการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน  ดังนั้น ในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน
โทรศัพทมือถือ ถือวาเปนอุปกรณเสริมที่มีประโยชนอยางยิ่ง ที่สงเสริมใหผูเรียนไดคนพบความรู
บันทึกสิ่งที่ไดเรียนรู และสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูกันไดอีกดวย นอกจากนี้การเรียนรูและการมี
ทักษะการแกปญหาของผูเรียนเปนสิ่งจําเปน สอดคลองกับ William (1999) กลาวถึงการเรียนรู
โดยใชเทคโนโลยีสามารถชวยพัฒนาทักษะการแกปญหาและการคิด ซึ่งเปนรูปแบบการเรียนรูที่ใช
สิ่งแวดลอมทําใหเกิดการเรียนรู ดังนั้น การใชเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการจัดการศึกษาที่
พัฒนาทักษะการแกปญหาใหเพิ่มขึ้นได หลังจากการใชเทคโนโลยีเขามามีส วนชวยในการจัด
กิจกรรม ในการสรางความรูใหกับผูเรียนตามแนวทางการสรางความรู เทคโนโลยีเปนสิ่งที่
มากกวาเครื่องมือ  เทคโนโลยีประกอบดวยการออกแบบที่จะชวยเหลือสนับสนุนผู เรียน
กลยุทธการเรียนรูทางพุทธิปญญา ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและเทคนิคความสามารถใน
การประยุกต เทคโนโลยีการเรียนรูเปนสิ่งแวดลอมใด ๆ หรือชุดที่สามารถนิยามของกิจกรรมที่
สนับสนุนผูเรียนในการสรางความรูและสรางความหมาย การสรางความรู ไมใชสนับสนุนดวยการ



241

ใชเทคโนโลยีที่ เปนผูสง หรือทําหนาที่ เปนพาหะสงผานความรูหรือการส อน ที่จะควบคุม
ปฏิสัมพันธผูเรียนทั้งหมด  เทคโนโลยีชวยสนับสนุนการสรางความรู จะเปนการถาผูเรียนตองการ
หรือมีแรงขับ เมื่อมีปฏิสัมพันธ นั่นเปนการที่ผูเรียนสราง และผูเรียนเปนผูควบคุม และเมื่อมี
ปฏิสัมพันธกับเทคโนโลยีจะเปนการสนับสนุนหรือชวยเหลือใหเกิดแนวความคิดและสติปญญา
เทคโนโลยีเสมือนชุดเครื่องมือ ที่จะกระตุนผูเรียนใหสรางการอธิบายของตนเองอยางมีความหมาย
และนําเสนอในชีวิตจริง ชุดเครื่องมือนี้ตองสนับสนุนองคประกอบทางปญญาที่จะสนองตอความ
ตองการในการเรียนรูของรายวิชาที่จะเรียน เทคโนโลยีควรเปรียบเสมือนเพื่อนทางปญญาของ
ผูเรียน และชวยสงเสริมความรับผิดชอบทางพุทธิปญญาสําหรับการแสดงออก(สุมารี ชัยเจริญ,
2546)

ในสวนของโรงเรียนที่ใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรู จากผลการวิจัยเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โรงเรียนสวนใหญมีเครื่องคอมพิวเตอรพอใชยังอยูใน
ระดับนอยเพียงรอยละ 35 เทานั้น จึงสงผลใหการใชคอมพิวเตอรในการใชคอมพิวเตอรยังไม
เปนไปตามวัตถุประสงค ในสวนของการใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูล อยูในระดับ
มากที่สุดจากสาเหตุนี้ทําใหผูเรียนจึงมีทักษะในการสืบคนขอมูลคอนขางดี และระบบอินเทอรเน็ต
ในระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูงมีมากกวาครึ่งของจํานวนโรงเรียนที่สอบถามความเร็วอยูในระดับ
พอใช  ในสวนของการใชคอมพิวเตอรในการทํางานของโรงเรียนจะใชทํางานรับสงเอกสารมากที่สุด
มากกวาใชในการเรียนการสอน ในสวนของชุมชนที่เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการดาน
เทคโนโลยีคือการรวมระดมทรัพยากรเพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณทางเทคโนโลยี ซึ่งจากผลการวิจัย
ผูเรียนมีความสามาถในการใชเทคโนโลยีไดเปนอยางดี อันเปนผลที่สนอง พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 มาตรา 66 ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีด
ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและทักษะ
เพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอด
ชีวิต ซึ่งรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียน
สามารถใชเทคโนโลยีที่มีอยูตามสภาพของโรงเรียนและชุมชน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ
กลองดิจิทัล หอกระจายขาว แผนพับ ชวยใหเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี จะเห็นไดจากสะทอนผล
การเรียนรูของผูเรียนที่มีความพึงพอใจกับการเรียนรู ในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูเปนสวนที่
จะพัฒนาการเรียนรูไดเปนอยางดี สอดคลองกับ Vesisenaho et.al (2002) ที่กลาวถึงเรื่อง
Kids’ Club การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐานการเรียนรูในหองปฏิบัติการ
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Kids’ Club เปนการวิจัยปฏิบัติการของนักเรียนอายุระหวาง 10 ถึง 14 ป ในการเรียนรูแบบ
รวมมือกับนักเรียนในมหาวิทยาลัยและนักวิจัย  เปนการประยุกตและสรางสรรคสิ่งแปลกใหมของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับการเรียนรู  มีการใชเทคนิค สิ่งแวดลอม รวบรวม
จินตนาการ  และเปนเครื่องมือที่ทําใหเปนรูปธรรม มีการคนหาสภาพแวดลอมที่เหมือนจริง
ควบคุมเทคโนโลยี รูปแบบการชวยสอน  สรางโปรแกรมโดยใชปญหาเปนหลัก  แกปญหาเชิง
สรางสรรค และ กระบวนการกลุม ไดขอมูลปฐมภูมิ เปนการจัดเตรียมรูปแบบสําหรับการพัฒนา
เทคโนโลยีดวยในปจจุบันและการสะทอนความคิดจากการใชความสามารถ เปนการเสริมแรง
ทางบวก เครื่องมือที่ชวยจัดกิจกรรมที่เสมือนจริง จะชวยพัฒนาทักษะการเรียนรู

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูผูที่มีบทบาทคือครูผูสอน  ดังนั้นในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ผูสอนจึงตองเปนผูอํานวยความสะดวก  ผูกําหนดกรอบการเรียนรู กําหนดวัตถุประสงค
ใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เตรียมกิจกรรม ต้ังคําถามที่กระตุนใหผูเรียนเกิด
ความตองการอยากรูอยากเรียน ซึ่งเปนการจุดประกายใหผูเรียนไดคนพบสิ่งที่ตนสนใจ  คําถามถือ
เปนสิ่งสําคัญที่ครูผูสอนควรต้ังคําถามเพื่อกระตุน หรือใชสิ่งเราเพื่อใหเกิดการคนพบ  การกําหนด
กระบวนการเรียนรู ควรใหสอดคลองกับความรูการของผูเรียนและสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน  การกําหนดแหลงเรียนรู ครูผูสอนจึงจําเปนตองทํางานคอนขางหนัก เพื่อเตรียมทุกอยาง
เพื่อการเรียนรู  การประเมินผลยังเปนสวนสําคัญและจําเปน เพื่อนําไปสูการบรรลุถึงวัตถุประสงค
ที่ต้ังไว  การเรียนรูยุคใหมจะเนนการเรียนรูที่เนนการประเมินตามสภาพจริงเปนหลัก ยิ่งการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ ผูเรียนสามารถคนพบสิ่งใดก็ได ผูสอนจําเปนตองประเมินผลตามสภาพจริง ๆ
ของผูเรียนแตละคนที่มีความแตกตาง และประเมินใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละบุคคล

1.2 สถานศึกษาเปนหนวยงานที่จําเปนสําหรับการกําหนดนโยบาย แนวทางการ
จัดการเรียนรู  เปนหนวยงานที่ตองประสานกับชุมชน  จัดหาแหลงเรียนรูใหม ๆ ที่มิใชแตใน
หองเรียนอยางเดียว จัดหาวัสดุ อุปกรณที่ทันสมัยเพื่อการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ดังคํากวาที่วา บวร  หรือ บาน วัด โรงเรียน  ดังนั้น โรงเรียนไมควรที่จะใหวัด หรือบานเขามาหา
โรงเรียนอยางเดียว  โรงเรียนหรือสถานศึกษาจําเปนจะตองเขาไปสูวัด และบาน การลงสูชุมชน
เพื่อใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีสวนรวมในก าร
วางแผน  มีสวนรวมในการบริหารจัดการตาง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาจะตองมีความ
โปรงใสและสามารถตรวจสอบได อีกประการหนึ่งที่สําคัญคือ สถานศึกษาควรระดมทรัพยากรเพื่อ
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การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเหมาะสม เพื่อสรางความรูใหกับผูเรียน เปดโลกกวางใหกับผูเรียน
เทคโนโลยีสามารถชวยใหผูเรียนไดเห็นภาพ ไมตองจินตนาการเหมือนสมัยกอน

1.3 การเตรียมผูเรียน ผูเรียนเปนสวนสําคัญที่จะพัฒนารูปแบบการเรียนรู
ดังนั้น กลุมประชากรหรือกลุมตัวอยาง ตองมีความพรอมที่จะเรียนรู พรอมรับสิ่งใหม ๆ ที่จะเขามา
การเรียนรูไมวาจะเรียนแบบใด หรือลักษณะใด ผูเรียนควรเตรียมความพรอมของตัวเอง ตองอาน
ตองศึกษา ตองเรียนรูในสิ่งที่จะเรียน เพื่อนําไปสูการปฏิบัติ การต้ังสมมติฐาน การทดสอบ
สมมติฐาน และการสรุปผล ใหเกิดการเรียนรูที่ยั่งยืนและจดจําไดในระยะยาว

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป
2.1 จากผลการวิจัย ผูเรียนมีทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียนอยูในระดับ

ที่ควรพัฒนาเพิ่มขึ้นคือทักษะการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนั้นการพัฒนาทักษะควรมีกิจกรรมที่เนนให
ผูเรียนเก็บขอมูลใหเปนระบบมากยิ่งขึ้น และเพิ่มหรือพัฒนาทักษะการเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มขึ้น
ในสวนของการมีสวนรวมของชุมชนในทุกกิจกรรมยังอยูในระดับที่ตํ่ากวารอยละ 80 ดังนั้น ในการ
วิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น
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แบบวัดทักษะการแกปญหาการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา ตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 3
คําชี้แจง
1. แบบวัดนี้มีสถานการณจํานวน 7 สถานการณ  จํานวน 35 ขอ ใชเวลา 50 นาที
2. ในแตละสถานการณจะมีคําถาม 5 ขอ ใหอานสถานการณแลวตอบคําถาม โดยเลือกคําตอบที่
ถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว
3. วิธีตอบใหนักเรียนทําเครื่องหมาย × ลงในชองตัวอักษร  ก  ข  ค  ง   ในกระดาษคําตอบ ให
ตรงกับตัวเลือกที่นักเรียนตอบในแตละขอคําถาม ถาตองการเปลี่ยนคําตอบใหขีดฆาออก และ
เขียน × ในชองตัวเลือกใหม
4. อยาขีดเขียนหรือทําเครื่องหมายใด ๆ ในแบบวัดนี้

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถาม ขอ 1-5 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 1
ดนัย เปนเกษตรกรหมูบานเขายอย  ปลูกพืชเชิงเด่ียวคือ ปลูกขาวโพด ต้ังแต พ.ศ. 2540 จํานวน
50 ไร  การปลูกพืชดังกลาว ตองพึ่งน้ําจากธรรมชาติคือฝนเทานั้น  ปนี้ฝนไมตกตองตามฤดูกาล
แถมยังมีภาวะอากาศที่รอนจัด จนทําใหผลผลิตทางการเกษตรตายเปนจํานวนมาก ประกอบกับ
การใชสารกําจัดศัตรูพืชที่เปนสารเคมี ทําใหดินเสื่อมคุณภาพและตัวดนัยเองก็เจ็บปวยตลอดมา
1. นักเรียนคิดวาปญหาเรงดวนที่ตองแกไขจากสถานการณนี้คือปญหาอะไร

ก. ปญหาภัยแลง
ข. ปญหาการสะสมยาฆาแมลง
ค. ปญหาดินเสื่อมโทรม
ง. ปญหาผลผลิตลนตลาด

2. สาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้คืออะไร
ก. ไมมีน้ํา
ข. ไมมีอางเก็บน้ํา
ค. ฝนไมตก
ง. อากาศรอนจัด
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3. กําหนดใหปลูกตนไมคนละ 1 ตน มีน้ําใหวันละ 1 ลิตรตอสัปดาห นักเรียนคิดวาจะทําอยางไร
ตนไมจึงจะสามารถเติบโตได ดวยวิธีการประหยัดน้ํา ประหยัดเวลา

ก. ลดน้ําวันแรกของสัปดาห
ข. ใชระบบน้ําหยด
ค. ใชสปริงเกอร
ง. ลดน้ําวันสุดทายของสัปดาห

4. นักเรียนคิดวาจะชวยแกปญหาดังกลาวโดยเริ่มจากตัวนักเรียนเองไดอยางไร
ก. ประหยัดน้ํา
ข. ประหยัดไฟ
ค. ประหยัดน้ํามัน
ง. ประหยัดพลังงาน

5. นักเรียนคิดวาการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชชวยแกปญหาไดอยางไร
ก. ปลูกกลวย
ข. ปลูกมันสําปะหลัง
ค. ปลูกขาวโพดเหมือนเดิม
ง. ปลูกพืชหลายชนิดหรือทําเกษตรผสมผสาน

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 6-10 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 2

แมน้ํานครชัยศรี  มีผักตบชวาเปนจํานวนมาก  ปนี้ฝนไมตกตองตามฤดูกาล ทําใหน้ําใน
แมน้ําเหลือนอย มีการทําการประมงโดยการเลี้ยงปลาในกระชัง  ชวงเดือนพฤษภาคมปลาที่เลี้ยง
ไวลอยตายเกือบหมด ประกอบกับน้ํามีสีดํา สงกลิ่นเหม็น ชาวบานที่ลงไปเก็บผักในแมน้ําเกิด
อาการคันตามตัว และเปนผื่นสีแดง
6. นักเรียนคิดวาปญหาจากสถานการณนี้คือปญหาอะไร

ก. ปญหาภัยแลงเพราะฝนไมตก
ข. ปญหาผักตบชวาที่มีมากเกินไป
ค. ปญหาน้ําเสียเพราะน้ํามีสีดํา
ง. ปญหาเกษตรกรเลี้ยงปลามากเกินไป



260

7. สาเหตุของปญหาเกิดจากอะไรมากที่สุด
ก. ในน้ําขาดออกซิเจน
ข. น้ําในลําคลองเหลือนอย
ค. ปลาที่เลี้ยงไวตายเกือบหมด
ง. น้ํามีสีดําสงกลิ่นเหม็น

8. ถานักเรียนทราบปญหาแลว นักเรียนคิดวาจะเริ่มทําตามขั้นตอนใดเปนอันดับแรก
ก. คนหาปญหา
ข. ศึกษาขอมูลจากแหลงตาง ๆ
ค. ดําเนินการแกปญหา
ง. หาวิธีการแกปญหา

9. วิธีการแกปญหาที่นักเรียนคิดวาที่ทําได คือขอใด
ก. หามเลี้ยงปลา
ข. ใชเครื่องเติมออกซิเจนในน้ํา
ค. ขุดลอกแมน้ํา
ง. กําจัดผักตบชวา

10. ผลจากการแกปญหาที่ดี  คือขอใด
ก. แมน้ําไมต้ืนเขิน
ข. น้ําสะอาดขึ้น
ค. เลี้ยงปลาไดเพิ่มขึ้น
ง. ไมมีสารพิษในเนื้อปลา

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 11-15 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 3

บุญสม เปนเกษตรกรทํานาจํานวน 20 ไร  ทํานาป และนาปลัง ปนี้ทางราชการ
ประกาศใหเกษตรหยุดทํานาปลัง เพราะเกิดภาวะภัยแลง แตบุญสมคิดวานาของตนมีเพียง 20 ไร
เทานั้น ถาไมใหสูบน้ํา เขาก็สามารถแอบสูบในเวลากลางคืน  ดวยสภาวะอากาศที่รอนจัดถึงแมจะ
มีน้ําหลอเลี้ยงตนขาวของบุญสมก็ตาม  แตดวยอากาศที่รอนจัด ทําใหตนขาวที่หวานไวและกําลัง
โตแหงตายหมด บุญสมลงทุนคาพันธุขาว คาปุย คาไถนา ไป 20,000 บาท ปนี้นาไมไดผลผลิตเลย
ทําใหบุญสมไมมีเงินทุนที่จะทํานาในปตอไป
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11. ปญหาของบุญสมคือปญหาอะไร
ก. ปญหาบุญสมไมไดรับขาวจากทางราชการ
ข. ปญหาขาดทุน
ค. ปญหาถูกทางราชการตําหนิ
ง. ปญหาคาปุยแพง

12. ถานําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 3 หวง 2 เงื่อนไข สาเหตุของปญหาคือ ดานใด
ก. ไมเชื่อฟงคําเตือนของทางราชการ
ข. ไมรูจักพอประมาณ
ค. ไมซื่อสัตย
ง. ถูกทุกขอ

13. จากเรื่องที่อาน ทานคิดวาอนาคตบุญสมจะแกปญหาไดอยางไร
ก. ทํานาอยางนี้ตอไป
ข. ลดการใชปุยที่ซื้อมาจากตลาด
ค. หยุดทํานาตามที่ทางราชการบอก
ง. หาพันธุขาวดี ๆ มาปลูกทดแทน

14. นักเรียนคิดวาภาวะภัยแลงที่เกิดขึ้นนาจะมาจากสาเหตุใด
ก. ภาวะเอลนีโญ
ข. การเคลื่อนตัวของเปลือกโลก
ค. ภูเขาไฟระเบิด
ง. แผนดินไหว

15. ผลจากการที่บุญสมหยุดทํานาปรังนาจะเปนอยางไร
ก. บุญสมไมขาดทุน
ข. บุญสมมีขาวกินตลอดป
ค. บุญสมไดผลผลิตเพิ่มขึ้น
ง. บุญสมตองทํานาเพิ่มขึ้นในปตอไป
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จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถาม ขอ 16-20 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 4

นายบุญเลิศ  เกษตรกรในจังหวัดนครราชสีมา ปลูกมันสําปะหลัง 125 ไร  ถูก
เพลี้ยแปงลาย เพลี้ยแปงจุด และเพลี้ยแปงสีชมพูดเขาทําลายเสียหายเกือบหมด  นายบุญเลิศ
ทดลองใชสารธรรมชาติประเภท ยาฉุน ใบมะกรูด ตะไครฉีดพนตนมันสําปะหลัง กลับพบวาสาร
จากธรรมชาติไมสามารถชวยอะไรได และตองมีคาใชจายที่เปนตนทุนในการผลิต เชน คาแรง คา
รถไถ คายกรอง หนวยงานราชการทางการเกษตรไดทําการวิจัยวิธีการกําจัดเพลี้ยในมันสําปะหลัง
ผลการทําลองพบวาธรรมชาติตองกําจัดดวยธรรมชาติ      จึงทําการวิจัยเลี้ยงแมลงชางปกใสเพื่อ
เขามาชวยแกปญหาเพลี้ยแปง ปรากฏวาไดผลดี ทําใหสามารถกําจัดเพลี้ยได

16. ปญหาที่สําคัญที่สุดของเรื่องนี้คือ
ก. ปญหาการใชยาฆาแมลง
ข. ปญหาภัยแลง
ค. ปญหาตนทุนการผลิตสูง
ง. ปญหาแมลงศัตรูพืช

17. สาเหตุของปญหาคือ
ก. ทําการเกษตรในพื้นที่มากเกินไป
ข. เกิดการระบาดของเพลี้ย
ค. ใชสารกําจัดศัตรูพืชจํานวนมาก
ง. คาใชจายสูง

18. การแกปญหาที่ดีที่สุดคือการทําอยางไร
ก. การใชสารเคมี
ข. การใชสารธรรมชาติ
ค. การใชแมลงกําจัดแมลง
ง. การใชตะไครหอม
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19. “ธรรมชาติตองกําจัดดวยธรรมชาติ” นักเรียนคิดวาขอใดไมสอดคลองกับขอความ
ก. งูชวยกินหนูในนา
ข. นกกินหนอน
ค. แมงมุมกินแมลง
ง. แมวกินปลา

20. จากสถานการณ นักเรียนคิดวาหากไมจํากัดจํานวนตัวแมงชางปกใสใหพอดีจะเปนอยางไร
ก. เพลี้ยแปงจะเพิ่มขึ้น
ข. ไมมีเพลี้ยระบาดอีกเลย
ค. จํานวนแมงชางปกใสมากเกินไป
ง. จํานวนแมงชางปกใสมีการกลายพันธุ

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 21-25โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 5

วังโปง เคยเปนหมูบานที่มีความอุดมสมบูรณ จากความเจริญของการขยายถนน
ทําใหมีการขยายตัวของชุมชนอยางรวดเร็ว  ประกอบกับการใชทรัพยากรอยางไมระมัดระวัง  ทํา
ใหวังโปงมีสภาพเปนปาเสื่อมโทรม หนาดินถูกชะลางสูง ดินจึงขาดความอุดมสมบูรณ ซ้ําราย
ตะกอนดินที่ถูกชะลางยังไหลไปลงแหลงตนน้ําลําธาร  ทําใหลําธารต้ืนเขิน อีกประการคือ
เกษตรกรถางผืนปาเพื่อทําการเกษตร จากนั้นก็ใชปุยและสารเคมีเพื่อกําจัดศัตรูพืช ทําใหดินเสีย
น้ําเสีย ทําลายสุขภาพของเกษตรกร
21. นักเรียนคิดวาปญหาของสถานการณนี้ ที่เดนชัดที่สุดคือปญหาใด

ก. ปญหาสุขภาพของคนในชุมชน
ข. ปญหาการเจริญเติบโตของชุมชน
ค. ปญหาปาเสื่อมโทรม
ง. ปญหาหนาดินถูกชะลาง

22. สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาคือขอใด
ก. ชุมชนไมใหความรวมมือ
ข. การใชทรัพยากรอยางไมระมัดระวัง
ค. ดินเสีย น้ําเสีย
ง. ลําธารต้ืนเขิน

23. ถานักเรียนเปนคนในชุมชนนี้ นักเรียนคิดวาจะนําหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาชวย
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แกปญหาอยางไร
ก. เชิญหนวยงานราชการใหเขามาชวยเหลือ
ข. เชิญชาวบานหมูบานอ่ืนมาชวยหมูบานเรา
ค. เชิญชวนชาวบานใหอพยพไปหาที่ทํากินใหมที่อุดมสมบูรณกวา
ง. เชิญชวนชาวบานใหใชทรัพยากรใหคุมคาและปลูกทดแทนตนไมที่ตัดไป

24. นักเรียนคิดวาวิธีที่จะชวยใหเกษตรกรมีสุขภาพดีขึ้นคือวิธีการใด
ก. รณรงคใหทําเกษตรอินทรีย
ข. รณรงคใหเลิกใชสารเคมี
ค. รณรงคใหลดการใชสารเคมี
ง. รณรงคใหใชยาที่มีปริมาณนอยลง

25. หากนักเรียนสามารถชวยแกปญหาได ผลที่เกิดขึ้นคือขอใด
ก. ชาวบานไดผลผลิตเพิ่มขึ้น
ข. มีถนนเพิ่มขึ้นในหมูบาน
ค. ชาวบานมีที่เพราะปลูกเพิ่มเติม
ง. มีตนไมมากขึ้นทําใหชาวบานอยูดีกินดี

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ26-30 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 6

วันที่ 4 มีนาคม เรือบรรทุกน้ําตาลหนัก 600 ตัน เกิดลม ในแมน้ําเจาพระยา
หลังจากนั้นไดมีการกูเรือ ดวยวิธีการเปาลมเพื่อใหเรือลอย ชวงเชาวันที่ 12 มี.ค. มีปลาที่เกษตรกร
เลี้ยงไวในกระชังตลอดริม2 ฝงแมน้ําเจาพระยา ต้ังแตชวง ต.บางเสด็จ ต.โผงเผง อ.ปาโมก จ.
อางทอง ยาวไปจนถึง อ.บางบาล จ.พระนครศรีอยุธยา ตายเปนเบือโดยไมทราบสาเหตุ จึงเดินทาง
ไปตรวจสอบพบวา ปลาในกระชังของเกษตรกรที่เลี้ยงไวตลอดแนว 2 ฝงของแมน้ําเจาพระยากวา
200 กระชัง ลอยตายเปนแพสงกลิ่นเหม็นเนาไปทั่วบริเวณ 2 ฝงแมน้ํา ประมงจังหวัดอางทอง
นําเจาหนาที่เดินทางไปตรวจสอบโดยเก็บซากปลาและตัวอยางน้ําในแมน้ําเจาพระยา นําสงไป
ตรวจที่กรมวิทยาศาสตรการแพทยเพื่อหาสาเหตุเบ้ืองตนจากการนําตัวอยางของน้ําไปตรวจที่ศูนย
ประมงน้ําจืด จ.สุพรรณบุรี พบวาคาออกซิเจนในน้ําลดตํ่าลงเหลือเพียง 0.5 มิลลิกรัมตอลิตร
เทานั้น จากปกติที่ตองมีคาออกซิเจนในระดับ 4-9 มิลลิกรัมตอลิตร ปลาจึงสามารถอยูได
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26. ขอใดคือปญหาในสถานการณนี้
ก. ทําไมน้ําจึงมีกลิ่นเหม็น
ข. ทําไมปลาตายเปนจํานวนมาก
ค. มีขยะอยูในแมน้ําเปนจํานวนมาก
ง. มีการทิ้งขยะมูลฝอยลงในแมน้ําลําคลอง

27. นักเรียนคิดวาสาเหตุของปญหาดังกลาว คือขอใด
ก. เรือน้ําตาลลม
ข. โรงงานปลอยน้ําเสีย
ค. ชาวบานทิ้งขยะมูลฝอย
ง. ปลาเนาตายเปนจํานวนมาก

28. แนวทางการแกปญหาในสถานการณนี้ ควรทําอยางไร
ก. ลดการใชยาฆาแมลง
ข. เพิ่มออกซิเจนในน้ํา
ค. ลดการปลอยน้ําเสียของโรงงาน
ง. เพิ่มจํานวนการเลี้ยงปลา

29. จากสถานการณนี้แนวทางการแกปญหาระยะยาว สามารถทําไดโดยการทําอยางไร
ก. ควบคุมการจราจรทางน้ํา
ข. ควบคุมการเลี้ยงปลา
ค. ควบคุมการปลอยน้ําเสีย
ง. ควบคุมจํานวนกระชังปลา

30. ผลที่ไดจากการแกปญหาของสถานการณนี้ คือขอใด
ก. มีการกูเรือ
ข. น้ําใสสะอาดขึ้น
ค. สัตวน้ําตายลดลง
ง. ออกซิเจนในน้ําเพิ่มขึ้น
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จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 30-35 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 7

นายสด เปนปราชญชาวบานดานศิลปกรรม เปนผูแกะสลักไมรุนสุดทาย ไมมีเด็ก
รุนหลังอยากเรียนรู และใหนายสดสอนเลยแมแตคนเดียว ซึ่งฝมือการแกะสลักไมเปนระดับยอด
เยี่ยม  มีผูสนใจไปเรียนหลายคน แตอดทนตอความที่ตองนั่งนาน ๆ และการเก็บรายละเอียดที่พวก
เขาคิดวามันยุง และยากมากประกอบกับในยุคโบราณหวงวิชากัน จะทําการปกปดมิใหผูอ่ืนไดรู
ความลับเพราะเขาจะไปทําแขงกันขาย
31. ในสถานการณนี้ นักเรียนคิดวาเปนปญหาในเรื่องใด

ก. ปญหาหมดไปของภูมิปญญาชาวบาน
ข. ปญหาการไมอนุรักษภูมิปญญาชาวบาน
ค. ปญหาการลอกเลียนแบบ
ง. ปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์

32. สาเหตุของปญหานี้คือขอใด
ก. การที่หนวยงานราชการไมเขามาชวย
ข. การที่มีคนลอกเลียนแบบแลวนําไปขาย
ค. สินคาที่ลอกเลียนแบบเปนสินคาดอยคุณภาพ
ง. การไมอนุรักษภูมิปญญาชาวบาน

33. แนวทางการแกปญหาในสถานการณนี้ ควรทําอยางไร
ก. เปดศูนยการเรียนรูชุมชนแกะสลักไม
ข. จัดงานเปดตัวการแกะสลักไมของนายสด
ค. จัดแสดงสินคาโอทอป
ง. นําสินคาไปขายตางประเทศ

34. ในอนาคตขางหนา นักเรียนคิดวาตัวนักเรียนเองสามารถชวยอนุรักษภูมิปญญาไทยไดดีที่สุด
อยางไร

ก. ไปเรียนแกะสลักไมจากจังหวัดเชียงใหม
ข. รวมรับการถายทอดจากภูมิปญญาในทองถิ่นของตน
ค. รวมนําสินคาไปแสดงในงานภูมิปญญาไทย
ง. รวมการแสดงอนุรักษวัฒนธรรมภาคอีสาน
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35. ผลที่ไดจากการแกปญหาของสถานการณนี้ คือขอใด
ก. ภูมิปญญาชาวบานจะไดจดลิขสิทธิ์
ข. ชุมชนจะมีผลิตภัณฑใหม ๆ เพิ่มขึ้น
ค. ภูมิปญญาชาวบานจะยังคงอยูคูสังคมไทย
ง. ชาวบานจะไดใชไมแกะสลักทุกครัวเรือน
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แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน(ประชุมคณะกรรมการ)
สถานที่ที่สังเกต.................................................................................................................
วันที่สังเกต..............................................................................................................................

พฤติกรรม
การมีสวนรวม หมายเหตุ
มี ไมมี

การมีสวนรวมในการวางแผน
1. กําหนดเปาหมายของการเรียนรู
2. หาแนวทางแกปญหาเรงดวนของการเรียนรู
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
3. รวมสรางเครือขายในชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู
4. รวมวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา
บันทึก................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................

ลงชื่อ................................................ผูสังเกต
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แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน(ในชุมชนแหงการเรียนรู)
สถานที่ที่สังเกต.................................................................................................................
วันที่สังเกต..............................................................................................................................

พฤติกรรม
การมีสวนรวม หมายเหตุ
มี ไมมี

การมีสวนรวมในการดําเนินการ
1. รวมแสวงหาความรู
2. รวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร
3. รวมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ
4. รวมกําหนดกิจกรรมการเรียนรูและแหลงเรียนรู
5. รวมคนหาปญหาในชุมชน
6. รวมแบงปนความรู
7. มีสวนรวมในการต้ังคําตอบ/ตอบคําถาม
8. มีสวนรวมในการใชเทคโนโลยีติดตอสื่อสาร
9. มีสวนรวมในการสนับสนุนการทํางานเปนทีม
10. มีความกระตือรือรนในการใหความรวมมือ
11. รวมเผยแพรองคความรูใหม
การมีสวนรวมในการประเมินผล
12. รวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรม

บันทึก................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................

ลงชื่อ................................................ผูสังเกต
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ภาคผนวก ข
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ และผูเช่ียวชาญ
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รายนามผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ

ชุมชนแหงการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

1. ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  พรหมวงศ ประธานฝายเทคโนโลยี วิทยาลัยการศึกษา
ทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

2. รองศาสตราจารย ดร.สุกรี  รอดโพธิ์ทอง อธิการบดีบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยารัตนบัณฑิต

3. รองศาสตราจารย ดร.ประเทือง  ภูมิภัทราคม อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค
4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประศักด์ิ  หอมสนิท ขาราชการบํานาญ
5. ดร.สมเดช  สีแสง ผูอํานวยการสํานกงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค เขต 1
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รายนามผูเช่ียวชาญ ตรวจสอบโครงสรางของแบบวัดทักษะการแกปญหา
และแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน

1. ผศ.ดร.ไชยยศ  ไพวิทยศิริธรรม คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร
2. อ.ดร.สังวรณ  งัดกระโทก คณะศึกษาศาสตร

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
3. ผศ.นิเวศน  คํารัตน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค
4. อ.ดร.วสันต  ทองไทย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
5. อ.ดร.สมชาย  สุริยะไกร คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน
6. อ.สุทิศา เลาธนไพบูลย ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1

รายนามผูเช่ียวชาญ ดานการจัดการเรียนรูตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชน

1. ผศ.ดร.ไชยรัตน  ปราณี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค
2. อ.ดร.สุภณิดา  ปุสุรินทรคํา องคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา
3. อ.ดร.ขรรคชัย  ออนมี ผูอํานวยการโรงเรียนวัดพระปรางคเหลือง

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1

รายนามผูเช่ียวชาญ ดานการจัดการเรียนรู
1. รศ.ไขสิริ ปราโมช ณ อยุธยา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
2. ผศ.ดร.บัญญัติ  ชํานาญกิจ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค
3. ผศ.จํารัส  นวลนิ่ม คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค
4. อ.ดร.ยุรวัฒน  คลายมงคล คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
5. อ.ดร.วรรัตน  อภินันทกุล คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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รายนามผูเช่ียวชาญ ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา

1. อ.ดร.บุญเรือง  เนียมหอม ขาราชการบํานาญ
2. ผศ.ดร.พัลลภ  พิริยะสุรวงศ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
3. ผศ.ดร.โสพล  มีเจริญ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
4. ผศ.ดร.จินตวีร  คลายสังข คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
5. ผศ.ดร.สุรพล  บุญลือ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
6. ผศ.ดร.ดิเรก  ธีระภูธร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร
7. อ.ดร.ปรัชญนันท นิลสุข คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
8. วาที่เรือตรี ดร.อุทิศ  บํารุงชีพ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
9. อ.ดร.จตุรงค  เลาหะเพ็ญแสง คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีเจาคุณทหารลาดกระบัง
10. อ.ดร.พรสุข ตันตระรุงโรจน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
11. อ.ดร.ปณิตา  วรรณพิรุณ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
12. อ.ดร.ศิวนิต อรรถวุฒิกุล คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร
13. อ.ดร.วิวัฒน  มีสุวรรณ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร
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ภาคผนวก ค
ภาพสื่อประกอบรูปแบบการเรียนรู
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1. หนาเว็บ E-learning

2. รายละเอียดของรายวิชา
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3. ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และผูเรียน

4. วิดีทัศนประกอบการเรียนรู
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5. หองสนทนา(chatroom)

6. เว็บบอรดแลกเปลี่ยนเรียนรู
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

วาที่รอยตรีหญิงสายสุนีย เทพสุขเอ่ียม ตําแหนง ครูชํานาญการโรงเรียนวัดทาซุด
(เจริญศิลป) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต 1 สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกิดเมื่อวันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2513 ณ จังหวัดนครสวรรค
สําเร็จการศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต เมื่อป พ.ศ. 2545 สาขานิเทศการศึกษาและพัฒนา
หลักสูตร จากคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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