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 �������	
��������	�������������� ��� ���	���������
���� !�����"�� (Self) ����!���
��"��)������������	
*��	�	�
��������� "��� �����	 ���	�!����� ���	��	��+�
�*�!���� ",-�
�!� *������!���*���.����	")!�����"����/!������0 "�����
1",-�"������
�2�32!��*��������� ����
����������!�43��"�� ��� ")!�����"���������/"�� 4��")�����!��,���3��3,56��	��	�� 
(��	�4��� �������, 2526)  
 

/��"����������3"�;����2<,= 2550 �������?��������@/!��3�+���.����)�����?����
�
@	�")!�"��A<*��	��	���*�/	�������< ("/;�2���) ���	
�.����+�� 2,032 �� C/����3����	"����� 
D"/;�2���...���3�.��
���F (��
"/� @����, 2548) �������������/
I3�3�
� 253 "/���	
���	 2549 
@/!3�����+�����	� !���)��K !�
�"��K������"�
������/�3��/	?���	�*�!�������!�� 1 ,= *����/- 
��������3	�"�
��,= 1 21.��
����1���� 4��")�"�
��@	�@�� @	�������)�����"�� "��/���	� !���"��
�/
*��N�O�2��� ��/�!�����"�;������������"4���"���	�!���	������",-����"�����
�/
���� "4��������
�4��
")���"��@,��1�*��*�� ��� ����.����	� !�����3������
�*�!����)���� 
  
 @	�"4
��"�����1� ���	�������*�C���P�����</��"����������
1 ��Q����	*333��CP����	 
(Consumerism) 2������	���3��CP������
�"�!�P�4����<�������	�� ��/"�;� *��I�3I�� �;���K�
��!"��/���@��"�
��)�����*���Q����	�������	�����@,� ��
�����	����� K�����������0 "��� ���-
"���<"�;� ����� C����?�< Z�Z @/!C/����� *��P����!���3*����/)������	@���
�,� �[5�������	
��!"���������	�!����!���������?����<"��C�C��
 ���",-����	����	��������*�������	����� 
����	@�������3��Q����	)����������")!�	������*4������ C/�"I4������	�������2���	
4\�����	
��3"�
��*33 ",-�����	�
��.�"����+
�
���*����Q����	/�������	�,]�3���",-�*����������/.� 
"����
���C/���� �������"��/���+���C���������< (Identity) ����1��������<)���� ��	��3���-
����<)��K !���� � 6"�
������� ���	�	�� *����������� !���	��������"�� )�/��?���*����/ 
���3�C��*������	",-����� (?��/�b��� ?�
��Q��,c�����, 2548) 
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�����*�!@)����"�����
1��!@/! �!��4���4���?�� D����!���������
�*�!����F )���������@�� 
"4���",-�������
����.�@,� ����*�!,56������ 6"�
��������<)��K !��������	@/!������������ 
��1���������������	�	/���������	��Q����	��!	
���	������������"�� *����	��+/.�-
���� ����@,@/!������� (?��/�b��� ?�
��Q��,c�����, 2548: 2) C/�"I4������!�����"��)��
���?���	���������� 2���",-�����������,����
��.������ ����������"�
1�������� ���!�
����.�"�;�
���?���*���!��@,� ��
�������.������C��*������	���� 4��")��.�",-��!����3��	���	� !
���	��/"�;�����0 �
�"�
���)!����3���"����1��	/ "��� ���",-�� ���� � ���� ���	��	��+/!��
�
e� /���
 ?��,� ���	�/�� ���		�	��� ���	�����3 Z�Z "4����.�@,� ����	")!�������
�������/"�� (*��"/��� 3�6@��, 2515) ����4��")��!�����"��@/!"�;� �;�������.���!��	��+��!��
��/	����	���
�+ ��!��"�	���	@/! 	
���		������������� *��+!����������@���!�����"��@/!�!� 
����@	���	��+�!���@/! �;���.���!�����������1�@	�	
��/	����	���
�*����� "	���",-�K !��6��;@	�
��	��+�.�����
�*�����@/! ����	
���",�
������3��� ",�
���*�����	"���� ���/��	
,56��
/!��� ����� "��������@	�4���������"������1� (���[� ���K/��, 2537: 1)   

 
�.����3������)������������"�??����< ��e������<	���������� �������.����)!�	 �

"�
�����3���"�
��������������"�??����<�� DC��������������P�43��A��*��,5�����
����K����
���P�43��A����"�??����< ��e������<	����������F )�� /���
 ����6���< (2530) 43��� ����
�����"�
��� �)�1����3������3������	
���	+��/�������������
�?����!���� *��������<K !����;
	����������,=�
� 1 ���@	�� !������"���!�������@������*�!���� �������
1 "	�����3+�	+�����	
�!������
���"����"�
�������	����	
C���� 3��A�������/*������!���� 45 g 75 ��3��� 
�!�����"����"�
�������	� (	���!��*���������@,��	��)�����) *��	
3��A���.����@	��!��
�
�"�������
���3���� ����
��.�@	������3��)���"�??����<�
�@/!?���	�  *	!����������1��
1���.����
@�!"	��� 20 ,=�
�*�!� *��)!�	 ��
�@/!�;�����",-�@,����?���"/
�������3����.����)!�	 ����"�;3@2�<
)��3��A������ 34 �
��3���?�����,= 2545 *��",-�����)��K !�����"�� 2���43��� 	
3��A��+���!���� 
40 ��/�����",�
������
4����?����������)��
�����@,�����)���"�??����< 

 
��������1� 3��A�� �����,5���3�� *��������< ���	
���	"�;�������������")!�43,�

������<"4���,����"���������������	
�� ��!�� ��1��
�������<"�;����",-������.���6*��	
,��C���<	�� 
*��3��A��*�������,5���3�����3	�����	
,��C���<�� �����/�3����)!����.� C/�3��A����	�"���3
�������3���� ������<�
�,����	
,��C���<��������!�.�*���.�������?���@/!@	�/
"����
���� *��
���������)��������<�
�,�����;�.���!"��/����������3����� (/���
 ����6���<, 2530) 
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���)!�	 �)!���!����	
���	",-�@,@/!��� ���	
�����3������)�������"�??����< ��e�-  
�����<	���������� �
��!�����"��@	�43 *���.�",-��!��@/!��3�����!���,�����
�")!�+�������
)��4��")� *���������.���������������/!���������� (Psychology) �
�"�
���)!����3,��"/;��
1 
43��� ���?���	����"�!�@,�
������!���,����*33����	  ("��� *�!�����< P 	�?�
*�!�, 2537; ����
	� 4�?<������<, 2540; 4�Q�� �����,��P����<, 2544; 4�������< ����"����, 2545; "������ "�
����
������4�<, 2548) *��K�������
�@/!�;",-�@,"4������<���	� !�.����3������������������*��*��/!�� 
���"�� 3��������@,���@	���	��+�.�	�,��3��!���
���,���.����@/!	����� *���.����3���������
�����"�??����<)��@�������� 10 ,=�
�K���	� ���*��������	� !�;	����",-���������"����.���� 
�������<�����Q����	 2���",-������"/��)������	����3��3�����0 �
���	��+*�/����	���!
��3� !@/! ("��� ��4�<��/� "P�������<, 2541; ���C���� ,5�?���, 2544; ?�����+ ,cm����4���<, 2546; 
��6��� �����@�����, 2547; �����, ����e�<����4���<, 2548) ",-��
�������"����� ���@	�����43
���������
�?���+�����3��������������"4�������!�����"��)��*����3����"���@� 
 
 ���?����������",-����3���� ���.���!� !���"/;�*������@/!�����"I4��"���������)�1� "��/
���	")!������4\�����	"/
��������"��/@/!�����"������������ *���.���!��	��+�����
����0 
"4�������"�����������*��������!@/!��3,��C���<	���
���/ (���� �����<"�	, 2529: 8) ��)�� 
"/
����� �����������
������������!���!�������������3	��.����	")!�����3���"�� ����	��+*�� 
*�������
��������@	�������"�����������@/! �;��3���	
���	�.���6��������� "4���@	�"4
��*����"��/
,��C���<������������� *���������"��	"�;	���	��	��+���������������!��3K !,����� ������<
*��*�� ������<�
�,���� "4����[ � ��	+��K !�
�"�
���)!����3�����������)������
4����0 ��!�	3 ��<
*33����)�1�@/! /!�������;�.�",-��!����!���"��",-�����3�����������!����	4���P�4*���.����	
")!�����3�������"���"/
����� 
 
 /����1� �����?���"����� D���������������3�������!���,����"4�������!�����"��
)������������"�??����< ��e������<	����������F �
1 K !��������	
���	,�����<�
�����3��	
���	� ! ��1�������)���+��P�4)������!�����"��)������� *�������������
�	
,�������P�4��
���3�������!���,����"4�������!�����"�� ������.�	�2������4�Q���
�����������
�����������@,
������� ���/��	
����.�K������@,,������<��!���
���,���.����)�������@/!�����"���"�
�	��� 
"��/,��C���<��"��������
4 *��+��",-����)���n�����	� !��"����������)���������"�??����<
@���
�/!��  
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����������
���� 	��!"�# 
 

1. "4���?����+��P�4)������!�����"��)������������"�??����< ��e������< 
	���������� 

2. "4���?������������������3�������!���,����"4�������!�����"��)����������
��"�??����< ��e������<	���������� 

  
����	��	�!"�# 

 
1. �+��P�4)������!�����"��)������������"�??����< ��e������<	���������� 

",-������@�  
2. ���������������3�������!���,����"4�������!�����"��)������������"�??����< 

��e������<	���������� ",-������@� 
 
����� 	��!"�# 

 
 ��������"����� D���������������3�������!���,����"4�������!�����"��)����������
��"�??����< ��e������<	����������F �
1 ",-����?���C/����"�;3)!�	 ��������	��������/!��
*33��3+�	*�������/�����!���,���� �.���/)�3")�"I4�����������/�3,��66���
 ���� 
� ��P��@�� ��1�,=�
� 1 g 4 )�������"�??����< ��e������<	���������� �
�����"3
��"�
����
P�����?���,��� ,=���?��� 2550 "�����1� ��!"���"�;3)!�	 �������"/���������	 2550 +��
"/�����	P�4���< 2551 
 

�	"�	 �$
�	����%&'%� 	��!"�# 

 
�������������	� (Counseling) 

�	��+�� ���3������
�",-�,]���	4���<�������3���� ��?������������*33������ 
�������3�����������n���K !��!���,���� 2����.���!��
�"��1��.������!�
�[o������� ��� K !��3
���,���� @/!�.����*���.����	")!����������
�",-�,56��)���� *��*����������
*�!@),56��"������1�@/!/!�����)�����"�� 
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�� (Self) 

�	��+�� ���	")!�����1��	/�
�3����	
������"��  	
���	�	��@,����?���"/
����3�.���� 
	C���?�<*����� (Self-concept) ���������3� !���"�����",-���� ",-���@� 2����������! 
"��/�������< (Identity) �������������� !�������"I4�����)���� ���"�	�������
*���������K !���������@� ������.�	�2������	"����	����������/����� "	����!��"K��6��3
���"�����
����
����	"��������@	���	��+��
�"�
���@/! 

 

������������� (Self-exploration) 

�	��+�� ����!���������"��",-���� 	
�����"�
�/�
����
�"�	�������*���������K !����
�����@� 2��������K���!"��/��������� !���@,������"���������@	�����.���@� *�������/�
�
"�	���	����@	�"�	���	��3�� 

 
$%��&�'(��������������� 

�	��+�� �P���)������!�����"��)������������"�??����< ��e������<	��-
�������� ��	+�����
����!�����"�� K��
�"��/)�1��������!�43����@	�43��"�� *��
���	��	��+�������3� !��"����/!������0  

 
����)*�+������ 

�	��+�� ���	��/"�;��
�	
�����"�� �.�*��",-� 6 /!��/!����� ��� /!�����	� !��������/ 
/!��� ,����< /!��"4? /!�����
4 /!������	 *��/!��,���6��
���  

 
�,$,��-.�,�/00�$��1 234�5���-16��7,/8�5)8  

�	��+�� K !�
��.����?����� �����/�3,��66���
 ����� ��P��@�� ��1�,=�
� 1 g 4 )��
�����"�??����< ��e������<	���������� *������"3
��"�
����P�����?���,��� 
,=���?��� 2550 
 

���(#&�����
	$�)	"�*$'��� 

 
1. ��"���������� ��3",-������!���	� !4�1�n��/!�������������������3���� "4������

�!��������)��3���������",-�� ,���	  
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2. ��"��������
4 ��	��+�.�K�������
�@/!@,4�Q��*����/����!�����"����!*���������� 
?������@,@/!������� �
���1����",-�*����)!�	 ���!��3K !�
��!�����!��/��3����������
,���",-�,���.� @	������",-� 3�/�-	��/� K !,����� "4����[ � ������<�
�,���� 
����K !�
�"�
���)!������)������
4����0 @/!�.�@,,��3,���*�!@)�����������������
)������!/
����)�1� ��������1� ���",-�,��C���<����+�3���
�	
��!��
�K������*��*��
����K !��!���,���� "4�����	��+�.����<���	� !"�����
1@,����"���	����)��
3��������!	
,�������P�4����)�1�@/!"������ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
  

�����  2 
 

��	
�� ���� ������	������������	���� 
 

�������	
���� ���������������������������������
�������������
����������
�����
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	& %'(����) �*�+' ��%��,��������	�'
�'	������-�����
����-�����	)���.�/��', 

 
1. (����)
������	�".��������������
�� 
2. (����)
��������������
���������������
�  ����! �"#�$����! 

%�����	�$�	 
3. (����)
������������������������������������ 

  
1. 	���� �������
��!�"���� 
 

��	�".� ���� Adolescence %'��� ���!%����<���$�����.� adolescere (�$�.� ���

���?
���@�/��A.�"B�<��� (to grow to maturity) ��	�".� �����	�'
���?
���@�
����A.�"B�<������
� 
�	.���%�A��! 
�L����
���?/�����%M ����"�)�����,�����.����	 ����� ���%�! ����N??� ����% 
($�
�L���	�'�-�$������B����
���A.��	OA���?.�.�/� (@�<��P! �"Q��R, 2542) 

 

����%��R(�.�Q.����	"�����	�".�/)�
�L� 3 ��	� )���', (�"Q� �����!
�%, 2529 ) 
 
1. 	���� �"��"�� (Early Adolescence) ��	" 13-15 �Y Q.���',�.����	��%'���
���@�

���
� �	.���%�A��!��,�Q�	($��?�� 
 
2. 	���� �"������ (Middle Adolescence) ��	" 15-18 �Y ����	��',�����B����

)����.����	 ����� ($����%�A���������) ��%'$�����(���.�	
�L��.�	/� 
 

3. 	���� �"��#��� (Late Adolescence) ��	" 18-21 �Y ����	��',�����B�����
��	�".�
��%
����A.�"B�<����	.���%�A��!(�� ���%��%'��B��������)��������%����.�
�.����	 @)	
]����	.��	����)����'
�'	�������%�A���������)($����Q?�Q'��� 
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��%$���� ��	��� (2530 ����R���� ��?Q�� �����/Q	�"$, 2547) �$.���.� ����������
��
�����	�".���$��`�,���,�
%��
����A.��	�".�����$��($�����$�	�',
��  

 
����� 
�Q �������� (Erikson, 1968) OA�������*�+'��B���������"�$��<������"��$ /)�

�c���	�.� ��	�".�
�L���	�'����������������A�(�.�.���
�L���
Q.�/� %'���%��%��R��/� ($���
)-�
���Q'���������.�/����� ���/�� ���
�$.��',
�'	��.� ���$����!  

 
���$����! (Identity) �%�	R�� ���%�-�����.�
��
�L���� (Who I am) �.�����OA����

�	.��/� ($�%'$�����
]�����/����� (
��' �� !�� , 2547) 
 
�������� �$.���.� R����	��',��	�".���������%�-�
�g�����������$����!(�.��� ���
��

������A�����������'($����%������������ %'���%%�������������-� 
���@�
�L�OA���?.�'�A����
���%��%��R������
�� %'������(O�Q'����'
�%���% �.�O$�����%��R�Q�Q'����.�/�/)��	.��%'
���%�"� �%� ���)' (2532) 
���%�.� �����������$����!(�.���
�L�<����'�-���?�.���B�����
�"�$��<�������	�".� )��	
��"�', ��)�%��)� OA������� ��A�����	! 
����hA� ($��"��$���M ��
����% �������.�
���%($������������������	�".���������%�-�
�g��������B���"�$��<�����
��
���	.��
�%���%  
 
����$	�!���"����%& 
 

�������� (Erikson, 1968) �c���	�.� ���$����!(�.���
��)��,��������-�
��"����!��Q'���
����%��)��� 
��'	�
�'	� ��)
$��� ($��A������)��	���%
Q��������	.�������� @)	
�-����R�����%
�L������������% ��� �����)����($����
�'	������������% ��������
��)���%

Q��%������
�� %'���%
Q�� �.���	% ($��")�%�	�'
�L�������
�� 
����-�O$���������$"���-
$����!�',/��Q���Q'���Q.���.�/� %��!
`'	 (Marcia ����R���� �%� ���)', 2532) ���������	����
%�����	�$�	(�.���i���	��!� �	�	���%�.� ���(��������$����!�����	�".�(�.�
�L� 4 �<��� 
`���c���	/)�)���', 
 

1. $'�	���"����%&$��$� ��	�".��'	��/%.%'���������!��Q.�����*������!�)
$	 ($�
	��/%.%'���	�%����.���	%�������%
Q���) ��%'�"�$��<���'(�)�������A�(�����
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��������"� %��%'�N?���������������%��%���c!���OA���� �$'�
$'	����
OQ�?���� 
���%'������$�����
�������Q�	�
����)�������	 

 
2. $'�	�()����
��*!�+���"����%&"�+���,)��-��"������ ���<����',��)�%��)����-�-

��)����������	�".���%���%������������@)	/%./��.���� ��	�".����<����',���
(�)������$������������j�������%�'�.�(%.��� �-���%���%
�	Q�� /%.	�)�	".� 
��
	���	���A� Q����,�
�k��%�	�'
�L�/�/%./)� Q��
$'	�(��
���������"��$�'��
Q��Q�� 

 
3. $'�	��������-����"����%& 
�L��<����$������'��	�".�/)�
�'	��A����������!

�.��M ����
OQ�?���*��.��M %����� (�.	��/%./)���)�����
$���(������)(�.��� ����
�-���� 
�'	��A� �����������.�/� ���(�)�������
�L�$������������)$�� 
�$'	�
���.�	 %'���%��������$�A� %�����-� ��
�����.��
� %����	(�.���	.��]��]�	 
($�/%.�������������%'���c��$��������"%��
�� 

 
4. $'�	������	�.�'�	�������"����%&�! �"� �$�����
�'	��A����������!�.��M 

%����%��� ��	�".�����%��R��)�����/)��.����)-�
���Q'���/����� ����) ��	�".���
�<����',���%'�"�$��<��
�L����������
���A� %���� �-���%�.���	% ���%
Q�� ��,� 

�k��%�	�'
�L�����/)� 	�%�����
����,����.��)'($��.��
�'	����� ($�%'��%���c!�'
)'����"��$��� 

 
�<��������B�����$����!�',���
��)�.�
�������/�
�L���,���� ($���,�����' 3 ����.�


�L���,�����'�-���?�'�") ���������/��A.������$"�"B�<��������$����!(�.��� (Marcia ����R��
�� �%� ���)', 2532) (�.�	.��/��g)' (%�Q.���'�-�$��(��������$����!����� ��	�".���/)�
�'	��A�
���������!�.��M ����N���	�'%'���c��$�.��"�$��<�����
����,��������� �R�� ���� �$".%

���� ($��<��(�)$��%�������% (�%� ���)', 2532) (�.���������!�'/)�����g����.����
��)
���%�����($�/%.(�.�� �������-�%�`���N?���.��M �'��"�/)�)���', 

  
1. �������
��/%.�� /%.�A��.����������
���	.��/� 
������)OA�(���-�(������� 

����������
���.�%'��c'����)���� �'��Q.�	�����%��R�A������
��($�
�������
��
/)��	.��RA����� 
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2. %'�������A�
�'	������
���'����� 
Q.� ��)�.���
��%'$������	.������(�.����	��
����.�(%.����
�����$��
�L��'��	.������ ������
���'�����/%.�Q.������'(������
(�.
�L���
�������%��)hN� 
�L�(���'OA������)���� ����%'<��$����!��%���?��
��	�".��'��Q��Q��  

3. ��
���'��
�L����')��	 ��)�l �' �-�����A�����-����	 ���R�	 �%)�-�$���� 
4. ���(�)$��%�������% 
 ��i��� ($��������� /%.
��,������	�".�/)������($������

��
���	.��RA����� ($�
�'	����'��Q.�	�������/��A.Q'����������/)��	.��%���� 
 

��	�".��'/%.�	���������
����������
��/%.�� �����	�".��'%' ���& ����� 
)g���	�".�

�$.��',���$�	
�L��N?������������� �R������� ���� ($�����% ����	�'���	(���g���    
��)	�
����) �$�	
�L���Q?����.�������%����"��������%/)� (Hilgard, 1962 ����R���� 
��?Q�� �����/Q	�"$, 2547) ��������
�'	�O$
Q.��',�.� /'�	�	��"�������+���"����%&0 (Identity 
Crisis) �������%������'(�)����%����A�������/%.��%��R
$�����Q'�������	��Q��'
�'	�/)� 
`�����-������	�".��A�����A?
�'	���%
�L��"��$ �A������)��/�����	.�� ($��	�	�%%'���$����!
�����$��'���������%������%������������)�%��)�����
����hA� �������-����
��)�*�����%
������c��$���'�") 
  

)��	
��"�', ������$"���$����!(�.������%'���%�-���?%���-�������	�".� (�.�.���'��	�".�
��
��)���%
����������$����!�����/)���,� �-�
�L�����%'%@��� �!(�.����'Q�)
��
�'	�.�� 
 
���$����+1���2�&�! �"� 

 
�%� ���)' (2532) �$.���.� ��B������"�$��<�����%�"�	!���.���'
�L����(����� 

���$����!(�.��� 
��)���������%���%�A����($���������%@�<�������
�� (Self-concept) 
%���,�(�.
)g� `���g������%��)���%
�������,��%)�'%'
�'	������
�� �.�
�L���� 
�L���/� 
�%���
���%��
����������'������������"��$/)�
�g�($��A������������
�� �.�����-�%�`�����$����! 
������%
������.�/��.���
��%'$�����
]����'(���.�����OA�����	.��/� 

 
���!$ @�
���! (Rogers ����R����  �'
���� (��������$, 2544: 123-127) ���������	�


�������*�+'����� (Self Theory) /)��$.��R��
�������%@��� �!(�.���/���.� %�"�	!�"���%'����� 
3 (�� ��� 
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1. "�"�+���+���!3� (Self-concept) ��� <��������'
�g�
���.��������� 
�L���

Q.�/� %'$��������%�A����%��%��R�	.��/� `�����/%.���������
�g���������<���'
�����%��
�g��g/)� �%� ���)' (2532) 
�'	������Q��)�',�.�����%���<�� (Actual 
Self) �̀��%�	R�� ������'�"��$����A��������
%���.���
�L���(���) %'���%�����)
�����)-���Q'����	.��/� ($�%'���%��%���c!���OA����
Q.�/�  

 
2. "�"�+����#4����� (Real Self) ��� $�����������'
�L�/���%���
�g����� `��

�.�	���,��'��
���g%��/%.
�g����
�g���������� ���
����
��)���'�'�-�����A����
�'	�� 

 ����� /%.��)
�'	%����"��$���M �A����O�) 
�L���� u$u ����-����%�����%����/%.
	�%��������
�g�������,� 

 
3. "�"�+���+
"� (Ideal Self) ��� ������'�	��%'�	��
�L� (�.	��/%.%'/%.
�L���

�<����N��"��� �%� ���)' (2532) 
���%�.� R������j����������%�'����R��/)��g��

��)���%�A����<A%���($�Q��Q%����
�� (�.R���j�����/%./)��g��
��)���%�)�A. 
�'	�� 
($����R����,�
�$'	)Q����
�� ����
��)���%�A�������R�	 ��,����� ��������,� �%�	��
/)��$.��
���%R�����'����
<������'�$��	��� ������ ����%���%��������������% 
(Public Self) ����������'
�L�/���%�.���	% ���%
Q�� ($�����-���)�������% 
����������'OA��������������
�L����
�� 

 
@�
���! �$.���.� �"��$�'����A�����,� 3 (���',���������$�
�'	���� ��/%.%'�N?�����

���%�!($��"�$��<�� @)	
]����"��$�'%��
�g���
������������%���%
�L����� �g%����
%��
�g�����%�")%����'�.������
�L�/�/)� 
�g��������B���� ���)-�
���Q'������
�L�/��	.��
������������ �-�������'��)����/)��-�
�g��.�	���,� 
��)
�L����%�"����%�����������
�� ($�

Q��%@	�/��A.���%�������"��$���)��	 �.���"��$�'�����<���������%�")%����.��/�$���
���'
�L����� �g%����O�)����($�%����
����(�.$� 
��������'��
���hN���,�/%.%'$A.���/��A.
���%�-�
�g� %'���@���"��$�����R������!���M �.�
�L����
��"������%/%.�%�����	A.
���	/� 
��������%��%���OA�������
�L�/�/)�	�� �����($���)(	������
��($����OA�����	A.
�%� /%.

�'	�
�.���,� �"��$�'%��
�g����A���.�����%�'
�L����� �g%����%���������.�������/%.
�g� ���

�L�����x)��,�������'��������"�������)'��,�)��	   
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%@��� �!(�.���`��
��)����������A���
����(���.��M 
�$.��', ��%��R
��)/)���,����
���%�����)������
��($�����"��$��� (�%� ���)', 2532) Q���<� �"��$-� (2548) /)��	�	
���%R��(��������������A���
����,� 2 (�����)���$.���.� 

 
1. �������)�"������	�"���� 
�L����������������������� ������� ($����
����

)��	���������
�� 
����-���������
).�($��������.�� @)	
�'	�
�'	����%���i���'��
������%���/�	�%��� 
Q.� %���i�����)����A��.�������� )����*�����% )������%�!
���%��) )������%��%��R u$u �������������	.��`�����	! ���-�����������A���
��
������������'
�L�%����,� (�.���%���	.��
����������
�� �g����-�����������A���
��
��)
����/�������%
�L�����/)� 

 
2. �������)�"����1�����$-��$�����,)��-�� ��%��R�������/)������,��-��A) �.��' ($�

�������-��'OA����%'�.�
�� `��
�L���������������A����
���')' 
����
����/)������.�OA����
��)���
���	.��/� %��
���	.��/� �������'
��%����
������/%. �-�����A�R�����)'���)��	
����� ($��.����
��)���������"���B�����
���	.��RA������.�/� (�.�g�������������' 
�'OA�����A)/%.���������%��)���� `������-����
���$����
��($�����A���
��O�)/����
���%
�L�����/)�
Q.�
)'	����   

 
�������A������,������� %'O$�.���������%@�<��(�.���($��*�����%
�L��	.��%�� 

����	.��
Q.� R���"��$
�L�OA�%�������������������%�-�
�g������
�'	� %'OA����Q��Q% 
���g��
%����
���.�
�L���
�.� %'���%��%��R (�.R������A��.���
��
�'	�/%.
�.� ($�RA�
�������
���
	�� 

���g�����
%����
���.�
�L���/�����%��%��R �.�O$�����)���%%���� 
�L���
�g���� 
�L���� 
(�%� ���)', 2532)  
 
#���'����"����	���� �"������
��!� 

 
(%�%@��� �!(�.����'%�"�	!��%��R����A�/)�������%�A����������
��($����%
�g����

OA���� ��%'��,�����%�'%��
�g� ����%�'
�L����� ($�����%�")%��� (�.�����(��(����������
��	�".����
�L����
<��.��M 
������
��)���%
������'������R�����
<�������'��	�".����������� 
��($�� ���& (Self) ���
<�(��`�����
��/)�����'���������$.��R�������������$����!(�.��� 
($�����-��c���	���%��!
`'	�'�$.��R���<���������$"�"B�<���)������$��(�.��� �g��� 
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1. "�����
	�+�)�$5��5�
�� (Cognitive-Affective Self) 
 

����OA��'�������
��($�� ���A����)'���Q'��� %'���%
Q��%������ %'�.���	% ($��")%".�-

�%�	�'
�L������
�� (Erikson, 1968) ��,�	��%'���%
�L����������
�� ($�	�%������.��)'($�
�.��
�'	�����/)� (Marcia ����R���� �%� ���)', 2532) )��	
��"�',�������$.��/)��.� ��	�".��'
�������
��($�� ���OA��'��%��R���"
�k��%�	Q'��� �"��.����Q'��� ���%<��<A%�����Q'��� ($�
���)'-���
�'	�����
��/)����
��  

 
�������', �����������%���%A$���.� %'����c���	/���$�	(�.�)��	���R�����������%


�L����
���'��	�".�������%���� ������������ ($��	���-����%�A����
����.����
��)�����B�� 
���$����!(�.����.�/� (
Q.� Q�	��R ����"�O�, 2515; �%� ���)', 2532) ���'�',���������"� 
���& ���(�$.����%A$�.��M 
�$.���,� �-�%������������)������%�A���������) @)		�)�-��c���	
�����$ (Wall, 1977) 
�L��$��  `���$.��/����������� �Constructive Educational for 
Adolescents& �.�  ��	�".�%'�����B�����%
�L����
����)����.��M (�.�
�L����
<�/)�)���.�/��',  
 

2. "������)#����%& (Physical Self) 
 


�����.����	��Q.����	�".�%'���%
�$'	�(�$�/������	
)g��	.��
�g�/)�Q�) ��	�".����%'
���%�������.�A�����)�.���A��.��������������.�����M ($��
�L��	.��/� ���(�.���	 
$���
��,�O�� 
(�.������-�O% �Q�
��������)�� ($��������	��.�����	.��/������
�%���% /%.���
���
�������

�����)' 
�����/)�
�L��'	�%�������	�������
��($�OA���� 
 

3. "������L2  (Sex self) 
 

��	�".�
�L���	�'�	��%'��%���c<�����
� ������% 
�����B��/��A.���%��%���c!]���A.���
�.�/� ���������������%'
��.�!
�L��')��)A)��($�� ��	�".�	���	���A��������	%���
� )��	�.� 
����M ($����%'
� �<��� (
� ��%���%�A����) �)���(�. 
���������%'���c"���%����
���@�%�
�����(�)$��%�'�.%
������
��)�"�$��<��`�����������%���
� �<�� (
� ��%��'��) �����/)� 
�������.����
��)���%�������,� 
����
�L�����'��)(	������.���	%���%
Q���������% 
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4. "�������O�L (Vocational Self) 
 

��	�".���������-����($��-����%�A����������%R��)($����%��%��R�'(����������� 

����Q�
�L�(������������)�����
$�����Q'�($���R'Q'���������.�/� /%.
�'	�
�.���,� ��	�".�	��
�������������%���������!�'
%��/)�����-�$�/�)��	���%�".%
�($�� ���.����
��)O$����A�c��%
����-�%�`���"��.�($����%�%�	���Q'��� 
Q.� ������%����������.��M  �$�� )���' �'#� ����
����)�
���'��%��R%�����%�"� ����� ($�����������	/)��������� 
 

5. "�����$��
+ (Social Self) 
 


�L����%�	�	�%�-����%
����� (	�(	� ($���B�� ���(�)������������������
�.��M ��,��������� �$".%
���� �R�� ���� ($�����%������%��	.��
�%���% 
Q.� ��������
���%
�L�$A� 
�L����
�'	� 
�L�OA��-� 
�L�OA���% u$u ��	�".�����������������RA� �	���A��.�����-�
����	.��/�
%������
�������%($�%'�j���%���c!���OA���� 
Q.� ��Q%�% ����������������! ��
Q"%Q��'�	A.�� �	 
�L���� 
 

6. "�����#��OS�O�	�" (Philosophical Self) 
 


�L����%�����'��(��������Q?�Q'��� �����) �$��
��P! ���%
Q�� �.���	% �")%����! 
��%/�R�� ����($�%"%%���������%���
%�������������.��M 
����Q�
�L��")	���������� ����
�����%��@$�($����)-�
���Q'�����%�")%���������.�/�)��	������'%���� 

 
����'�$.��%� �����	�".���%��R����A�($����������)����.��M 
�$.��',/)� �g���-����

���
��
��)���%
���������
�� Q���<� �"��$-� (2548) �$.���.� ���
�������
�� ��Q.�	���
��
%�����
����(���'
�L�������,����)'($����
�'	 ��� ������%$-�
�'	� /%.%����
���A������-�/� 
($���%��R	�%��������
�g�������,�/)� ���	�%�����
�� �����,�i��������%�����.�����.��M 
������ 
�g��"��.����� %'���%%���������)-���Q'��� ($�%'���%
Q��%�����������-��.��M @)	
/%.���������OA������������)  

 
 ����	.������������	�'
�'	��������
��������� �������A���
�� ($����$����! (����
��-
$����!) �����	�".� /)�(�. �������	��� ��	h� ���O)"� (2537) 
���� ��R������
��$����!   
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�����	�".�����$�	���R�����")% ����& `�� ����R���R������
��$����!�������)�����Q'� 
���
%���  ���� ��������
�  
� ��%���c! ($��R������
��$����!����� 
��'	�
�'	����
��)��Q�,�
�'	������� ���� �$".%����	.��
�L���� ������)���")% ������,����%�����	�$�	��i-
��$($�
��Q���
����"�
��%����� �-���� 160 �� O$�������	���.� ��� �����'�	A.��
�R��������
��$����!�����/)��	.���%�A��! %'�-����
��%��,���%��)��Q�,�
�'	��'�A���,� ��,�
���)�����Q'� ��������
�  ($�
� ��%���c! �-�����)��� ������� �����.����?.	���	A.��
�R����'�����
��$����!/%.�-�
�g� �.���R���������
%��� ��� �����'�	A.��(�.$��R���%'
�-������$�
�'	����  

 
����������	)���$.�� ����.������.����%'����-����R�����
)g��������������
�� ��,�

��
��������� �������A���
�� ($����$����!(�.��� �������������
�  ����! �"#�$����!
%�����	�$�	 O$�������	��
�L�/������
)'	��������������	��� ��	h� ���O)"� ����/%. 
$������������������
���������������
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 ��
�L��	.��/� 
($�O$����-�����'/)������������
�g�R���N?����/����� 
 
 
2. ���
��!�"���������$�"
%�����22�$"�& ��U�����%&+!�	������� 
 
 (%����/%.%'��� ����
�'	�����R��<������������
���������������
�  ����! 
�"#�$����!%�����	�$�	%����� (�.�������-�������.� %'�������	���Q�,��'�$.��R��$�����

]�������������������
�  ����! �"#�u ��	$�
�'	)%')���', 
 

������ �"�	��"$ (2535) �$.���.� 	����$��/��Y �. . 2508  �"#�$����!%�����	�$�	 /)�

�x) �(O�������������%�$Q�($�������Q���%���c!& ��,�
�L����,�(�� �������,�(O���',
�L�

�'	�(O��
$g�M �'/%.�.�����
�.�/��.����-��������
�'	�($���� ������	"���,� (�.�N��"��� �����
�����)
$���
��� ��������)��%�����	�$�	 ���
�  ����!& �$��/)���������)���)��
�L������
��	����% ����!�'%'��(���A� @)	
]������
�'	��'�-�$�� �����	A.����)��
��'	%�")% ���� �g
%��%'���%�h{hN��'��/)�
���%�
�'	��������
�  ����!(�.��', ������%A$���.� ��� �����'
$���
���
���
�'	�������Q���
�  ����!����������%�$Q�
�L����)��(��%'�-����%����,� @)	
]���
�	.��	�� �'�"#�$����!%�����	�$�	($�%�����	�$�	c��% ����! (%�c., 2531 ����R���� ������ 
�"�	��"$, 2535) 
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��������,� �� ��� �"�c��� ! (2533) `�� ����
���� �%A$
��"�A��������
$��� ����
��Q�Q'�������%�$Q������� ������)�����??���'���R�����")% ���������i �����
� /�	& 
@)	%'�$".%����	.��
�L���� ������)�����??���'�' ����������Q�Q'��', ����"#�$����!%��-
���	�$�	 %�����	�$�	c��% ����! %�����	�$�	
���� ����! ($�%�����	�$�	
Q'	���%.         
�g���.�OA��' ��������Q�Q'�������%�$Q��.����?. %'���%��,���($�%".������'��
���%�
�'	���
������Q��',�	.��������� @)	OA��'
$�������' �����	A.
�L����)�� 1 ��������
���%�����	�$�	%'
�-����%��R�����	$� 69.3  

 
���%A$)���$.��	����
�L�/����� ���
)'	�������O$����-�������%��)
�g����c"�������-

P��	!@�$    A�	!����	%�����	�c"�������P��	!   ��������   ����%��	%��%�����	�$�	($���Q'�
������
�'	�%�c	%�$�	& ������������%�!���Q�Q��� ]����' 3 | 6 �*�<��% 2550 `��/)���� 
R�%������
�'	� �-���� 1,376 �� ��
����"�
��u ($����.�����'���
�'	�����	 �$�}|
�-���� ($���	 �$�}-<���  �	��
�'	�%���'�")	����
�L������
�  ����!
Q.�
)�%  

 
��
��"�'���)��������� �����-����%���	�	�%(�.���������)
$���
���%�����	�$�	 


������/)�%'@��������� ������Q�������%�$Q���,� ������ �"�	��"$ (2535) /)��$.��R����
��%<���!��� � . )�. )�"�' ����?����! �)'����)'�����
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 
�'�.� ���
�L�
������,�i�������Q'�����	���)����',����� $��������
�L��'�����������$�	
 ����! ($���.�	��������i($�
��Q��g%'����	�	������)���������%�$Q�%����,� ������ 
��,� )�. 
��' �� !%��� �)'����)'��������� ����!($�������%�$Q� %�����	�$�	c��%-
 ����! 	��
�	�$.��/��)��	�.� ��	/)������Q'��',���A���.�%��
%��
�'	������Q'���� (%���/%.�Q.
�������-��g��% �'���,����%
).�)�����OA���������Q'�����	����', �g%'�.���-����%'OA�����
���
%�
�'	����%�� 
�����N��"��� OA�����.��
�L�OA��'/)��������A�����	.����������� �������������'
�����	!%�����	�$�	/)�
���%�%'�������������Q'��',%����,� 
Q.� ����.���.��@���� �! �������
$��� �����-����@~��� ��� ��������������
�'	�����"��$
�$.��', 
����R���.�
�L������	!�'�A�
����($��-����
��)���%(�.����
�����"�<��
%������� ����   
 
��$�"
%�����22�$"�& ��U�����%&+!�	������� 
   
 @)	���/�($�� ��� ������Q�Q'����%�$Q��.����?.%'�� ���.� OA��'%'���%��)���������! 
Q������OA��� ($�Q�����%�����	 ���OA��'%'�"�$��<����)�$��������Q�Q'�������%�$Q���
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���
� /�	 �.��OA��'%��@$���%���%
�L�����($�%'���%��)(����"����!��	% ���OA��'%'�"�$��-
<��`��/%.
�%���%�����Q�Q'��', ($��������-�����g���.� OA��'
��� ����������Q�Q'����%�$Q�%'
�"�$��<�����
<��',���	��.����
<����)��	
Q.���� (�� ��� �"�c��� !, 2533) 
   

�"�$��<���'
�%���%������ ������Q�Q'����%�$Q�)���$.�� ��)�$�������� �����
����������
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 ��%�'�������	��� ������ �"�	��"$ (2535) 

���� ���������<�����%
�L����������Q'�������%�$Q��������������
�  ����! �"#�$����!
%�����	�$�	 �Y��� ���� 2532 - 2535& ���.� �����%����Q'�������%�$Q��.�
�L�%'����� ���
��	���%��%��R %'$���������'��"� ��%��R�-����@	Q�!���(�.����% 
�L���Q'�������'%'
���%��%��R%�� %'��	/)�($��.����(���A� %'@�������������������-���� ($�
�L���Q'��'
/)�������%��	%%��������',  

 
(�.�������	Q�,��',�g���"
Q.�����.� ���%
�����)���$.��
��)�������'������Q�
��P!���%


�%���%����"�$��<�� ���%������������	<�� ���%����������������	� �$�)�����c� 
�$����<������%���N��"��� 
�L�
��P!�������)�����
$�����Q'�������%�$Q� `��
%�������

��)�����������A������%
�L����������Q'�������%�$Q�
��%%����,� �$������'/)�
���%� ����
�������
�  ����!($�� ������.����?.��%�����%
�L�����/)�Q�)
��	����,� ($����.����%
�L�
���������Q'�������%�$Q��'
��)��,���,� %'��	$�
�'	)�'(���.��/� ��,���(�.�'��)�$���($�
��)(	��/�������%
�����
)�% @)	���%
��������������'%'�.���Q'�������%�$Q�
�$.��', �.��
��?.%��
��)�������'�����/)�����A�<�����%
�L�����O.������$���.��M 
Q.� ���%�$Q� 
��)���
���/)���%O��������������!��� 
Q.� ���h����� ��,�	��
��)������������������%��)������
�����
�� ���������%�$�����%�A��'�����/)����������
�'	��A����A�(���.��M �'�)��	  

 
���%
�L������'
��)��,�%'��	$�
�'	)(���.��/��	.��/� ������-����/)���������� 

�� ��� �"�c��� ! (2533) `�����.� ����'OA� ������Q���Q�Q'����%�$Q���)����
�L����)��(�� ��� 
���%��"������������������Q'� ���$�%���� ���/)�������������!(�$���%. /)��-����
�������"�$�� %'������������������Q'� ($�%'@�����-����@	Q�!������
� Q���($�����% 
��������,� ��� ����	��%'���%%�����.�������������%�-�
�g���������������Q'������-
������)������$��R��%���'�)��	 �	.��/��g��% 
%��
���%� ����($�� ��� ��������.���$��
���.���/%.
�%���%�����Q��'
�'	� 
����/%.
�	����R��
��,����$���A���'(�������.��
��� ���� 
��������-���
�'	�������'��%�/)���)����/�� ����.��
��%%'���%/%.(�.���.������������Q'���
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���������� ($�����.���g
��)���%��)(	������
�� @)	
]���OA��'%".��������-����@	Q�!
�������.����% (�.�$���A�����.����.����?.����Q�Q'��',%".��������@	Q�!�.���� ��,��%)�',���
�L�

���� %'��� �����-����/%.���	�'
�����)�����
$���
�'	�������Q�Q'��', 
%��R��
�$��'�������
��)
$���
��� �����.�����)��%�����	�$�	($�� `��R��
�L���	�
�$������,� ������%'���%A$/%.
�'	� 
�� ($�/%.�Q.���%��������'(������   
 

���%�A�������������'%'�.���� ���������($���Q'�������������
��
Q.��', %'O$�.�
�� ���������������
������/%. ���(�)�/)�����������	��� )�"�' ����?����! ($���� (2530)    
`��/)��-�����-�������%A$
�'	�������
�'	���������Q���
�  ����!�� �@����������	�"�<��
���P��($��N���	�'�.�O$�.��"�<�����P����
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	& @)	O$����	
���.� 	�������
�'	��A���,��$��	�����"�.���%'���%R��)����������Q��' �������	$� ($������	!
OA�����g%���.�������Y�' 1 	��/%.�A��.����
�����������/��	.��(������ �������', 
%�����R�%R��
���%��������'��
$���
�'	������%.���%'@���� ���P�����$�)(��������	$� 45 | 75 ���
�.��������
$���
�'	������%. (%�����	(���.�����/���%������Q�) ($�%'���P���-����/%.
���	�'�
Q.���� �'���"�.�����'�-�/%.������������
�  ����!�'/)� ����%� 

 
�-��������.�������������������� ���.����P�� ������N��"��� ($������	! %'���%
�g�

�������.����
������������	!
���������
�����.�����	��%'�	A.���	 ��,��'�����	!
�g��.�
�L�����'
�-���?($�%'���@	Q�!%�� (�.���P��($�������N��"����$��%���.�%'���@	Q�!�	A.����)���.������
�-� @)	���P����%.
�����������"�.� �����	!�'������%'���@	Q�!�.��������-�(���-�������
 ����/)�/%.)'
�.��'��� ($������������������	!�'�������g�-����
��)Q.���.���������� ������-
��,� 	��
����.� �����	!��������N?�������������"�M )��� ��,����
$�����Q�
�'	� ���(��(�� 
�����Q'� ($���� �����.� 
 

�'�������
��"����N?���'
��)��,�����.������������Q'���������������,� ������-� 
���/)�����������	��� ��<�����! (����"����! (2533) 
���� ����%��)
�g������������ �����'%'
�.���� ������Q���
�  ����!& `�����.�����������
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 ���"�.�
��/)�������%A$
�'	���������������Q'��.���������	��.���� ������������Q�Q'���
�  ����!
���%�����	�$�	c��% ����! ($�%�����	�$�	��"�
��  ��,��',
����������(��(���'���        
��)�����������Q�,��Y�' 2 
�L�
�'	����������%A$
��������)�����
$���
���
�'	���<����Q��'�������)    
�.�Q��($�%'���%��%��R
�.���,� (�.������'������-�$�����-�
�g���� ���� ������%�/)����
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���%�-���?���.���', ($�%�/)���)@�������N�]�%��
� �����������
%����,��Y��� ����
�%������
%�����	�$�	���M �-�������������������	�����%A$)��	���
�� 	��/���.���,� ����������
� 
 ����! �"#�$����!%�����	�$�	 �'���"�.���%'���%�A������������������Q�Q'��',%�� �g%'���	
��.���� ���������
�  ����!��%�����	�$�	��"�
���'�)��	  
 

����������	�������������$.��/)��.� %'�������������
�  ����! �"#�$����!%��-
���	�$�	 ����.���'	���������
��/%.�� ($��-�
�L�����/)��������������������'
���R�������
������
�� )��	
��"�', ������%'��� ����R���R��<���������������
���������� ��%��,����
�����������������������������
�������������
���������� 
���Q.�	��������
��)���%
�����
�	.��$��`�,�����
�� ($�
��)��%���c<�����)'�.��������.�������	!�'�������������� 
 
 
3. ���$-��$��*�����	����*!����#�5��� 
  

��������������� �%�	R�� ��������������������%�%�	($�($�
�$'	����% 
�A���������) ���%A$ �.����� �� �� ���%������� ���%�! ����"��$����/��A.�"��$���� ��,�(�.���
����,�/�����%����.���,� @)	�"��$�'�-������'
�L�OA��.��������OA��A) %'
�����'���.����
��)O$ 
������	.���)�	.������ 
Q.� ������%�A� Q���A��� ���� ���
������@$��� �.��*�����%����"��$�'
�-������'
�L�OA�����������OA��N� (����Q $<������"$, 2543: 10-11)  
 
 �������������.���"��$ %'���R"������!
�������-����%
������.�%��� (sharing of 
meaning) @)	��������,����R"������!�������������g
�L�/�
������(���N?�� ��������
��"
����N?�� ���%A$�.������'($�
�$'	��������.��OA��.����($�OA�������%'���%�-���?%�����
������	� 
����������OA�������/%.
������g��%��R`��R�%
��%
��%���(�$.����/)�����' ������'
OA��.�����g��%��R������"�(��/�����'�.����/�  ���
���������%�������($����%
��������OA����
���/)���
�$���)
�g�
Q.���� �����Q.�	�A����"��$���
�$'	�(�$��� ����/)� (Roger and 
Shoemaker, 1971 ����R���� ������ �����
��', 2544) 

 
 @)	����
%��%�"�	!%'�N?��
��)��,����Q'���($�/%.��%��R(��/�/)�)��	���
�� %�"�	!%����

�����OA�����'����%��R������($����-�������/)� @)	����%�	R�� ��)� %��)� OA������� 
?����'���� 
����hA� ��A�����	! u$u ��%��,����������	�($����(��	! 
����-���)���
�����% 
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�A�������
��'	)���������$'�$�	$�/� )��	
��"�', ���!���%�A���
�������������������������
 ����!)���������	� �����%��R
Q��%@	�($�
��%
�g%���!���%�A������
�  ����! @)	
]���
����
�������������.���"��$/)�
�L��	.��)'  
 
���*!����#�5��� 
 

��������������� (Counseling) �%�	R�� ����������'
�L��j���%���c!����.���"��$ 
�� �	���������(�������� ����.���"��$������i���OA������������� �̀��-������'
��,��-���	
����'�h{�	���� �'
�L�OA������������� /)��-����($��-����%
�����R������'
�L��N?�� ($�(�����
�����(��/��N?��
�$.���,�/)�)��	��
�� (�'� (��', 2537: 1) 

 
���������������%'���%(���.���������-���) (Psychotherapy) ����' �N?�����OA����

�������������N?����Q'�������-���� 
Q.� ���
$�������
�'	� 
$�����Q'� �������������
������
����% u$u `������������%Q.�	
�$���������)����� (���N?�� �$�)��
�$'	��*�����%�'��
Q.�	���OA�������������/)�)-�
���Q'�������-�����	.��%'������c�<���.�/� @)	�R���'����������-
��%����,��	A.���R������� ���� 
Q.� @��
�'	� %�����	�$�	 ��.�	���Q.�	
�$��Q"%Q��.��M 
Q.� 
�R������%��
�����! �R��)A($
	��Q��'����*��O�) ������%h{�	����)�������������($�
@������"�������%�.��M ������'�N?�����OA��������������-���) ��� �N?�����%O�)�������
���������������%�!�'$��`�,���.� 
Q.� ���(����,������	.���"�(�� �	��~.������	 ��(���	.��/��

��"O$ 
�L���� `���-�
�L�����������"�(��/�/�R��@������������"�$��<�� ��	�
�$��'���������
��������.���	�
�$������������������� ($��R���'����������g���	A.��@���	���$�����R�-
����-���)������ (Burks and Stefflre, 1979 ����R���� ��Q�' ����	!%', 2546: 5-6) 
 
���+� �!+��������*!����#�5��� 
 

1. �.�
���%���
�$'	�(�$��*�����%/��A.(������'�������R��  
2.  �.�
���%���%��%��R�������)������	.��%'������c�<��/)�)��	��
��  
3. �.�
���%���%��%��R����������($��������%���c<������.���"��$������% 
4. �.�
���%���
�'	��A���c'���($�%'����������(���N?���"������.��M ��Q'��� 
5. �.�
���%�����%��R��B����
��/)��	.��
�g%�'
�L��"��$�'%'������c�<������	�	�� 
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�$.��@)	��"� ���������������%'���R"������!
���%".��'��Q.�	
�$�����OA�������������
��%��R���O�)Q����
�� �����
��/)� ���(�)�R�����%
�L������ %'���%�"���Q'��� ($�/)��Q�
 ��	<��������	.��
�g%�'�����(���N?������� (�'� (��', 2537) 
 
��-���V�����W��#4�" ����L�.����"*� 
 

1. ���������������/%./)�
�L�(�.��������������!��� (�.
�L���%���c<������.���"��$
����� �'���������)��	����($�����	��.���� %'���%��,����'����)�.�
���Q.�	
�$����� 
����A�R���R������!�����������������,����h{�	 

2. OA�������������
�L��"��$�'�A��.���
���-�$��������N?�� %'���%��������$/%.�������
�<�����%
�L��	A.�����
�� ($�
�L�OA��%�����%���������%Q.�	
�$��
��@)	/%./)�RA�
������ 

3. OA�����������������
�L��"��$�'%'���%��)�$���($����%%����������� 
�������
�� 
($�
�L����������
���	.��(������ /%.�Q.(�.�	�	�%��%�����
�.���,� 

4.  OA�������������������
�g��"��.� ���
�'	��� ($�	�%������%�A�����.��M ���OA�������
�������	.��/%.%'
����/� �����A�����N��	.��%'������c�<�� 
������OA�������������/)�����A�R��
���%�$�)<�	($����	���'��
$.�
��������.��M ���������N� @)	/%.RA���)�������)ARA�

�	'	)�	�%  

5. OA�����������������������A�($�`��`�,�R�����%��) ���%�A���� ($����������!�.��M 

�%�������'OA�������������/)������%� ��%(�.%"%($��� ��
)'	���� ��,�������'�A)
���%��	.��Q�)
��($�����'
��	��%��
�g�/%.Q�) �.���'�����������
�����/)�)��	<����'
�.�	 Q�)
�� 
�%���% 

6. OA��������������������-����OA��������������A�����.���
�L��'	�%���($�/)�������%
�����
���OA������������� ��%��,��A�����.�����	��.����($��-��A)���OA���������������,���) 
�$������<����'
���-�$��
�L��	A.  

 
��X�"���������	����*!����#�5��� 

 
�'� (��' (2537) /)���"���,��������������������-�������/���� ��A.%�����h����������

���������& )���.�/��', 
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��,��' 1   ����������%���c<�� 
 

OA�������������/%.��%��R������OA����������������
���������%Q.�	
�$��/)�@)	/%.�%���
�� (�.OA�����������������
���%�%'�.���.�%)��	���%
���������������� %'���%����%���
����� %'���%��������'��
�$'	�(�$�($���B����
�� )��%�' ������! (2549) 
���%�.� OA����
����������'/%.�A�����.���%'�N?�� ����/%.
�g%���'��
�$'	�(�$� 	.�%%'(���A���/%.��
�'	��'��
�.�%%�������������������  

 
��������OA�����������������,�����',���
�L����
�x)@����($�
��,��-���	����"��$

�'%�����,��.�	M �A�����%������	.��
�g%�' 
��)���%��,����'��%'�.���.�%����������� ��%��,�
��������%
�����($������$��.�%�������������������� ����'OA�����������������j�������� %'
�����������	.�����".�($������� %'���(�)��.����($����
�'	�
���(�)����%
�L�%��� ���
���%��,����'��Q.�	
�$�� ����N�����'OA�������������
$.� ���
������'OA�������������(�)������,�
�-��A)($�����	��.���� ���
������'OA�������������	��/%.����%�'��
$.� 	�%���OA�������������@)	
/%.%'
����/� ($�R�%�-�R�%�'
��,����OA���������������%��R
$.�
���������
��/)� 

 
���
�$.��', �"?Q�' �����	 (2542) 
�'	��.� ��	��%���c! (Rapport) �%�	R�� 
����/�     

������
��������($���� 
�L�������R��($�������%�����.��.��h{�	�.���g
�L��"��$������ ��,��',

�����N?���'OA��������������A)��Q.��(�����%��Q.�N?���'(������ 
�����%������)A�.��'���
OA��������������.�� �����)�.�OA�������������
�������($�/�������/)� OA��������������g��$)
����k��������
��$�  
 

��,��' 2   ����-�����N?�� 
 
����'��
����(��/��N?�������
��/)� ����
�����������'
�L��N?���	.��Q�)
��
�'	 

�.�� ��������OA����������������/%./)��	A.�'��������]�	OA������������� ����(%�(�.�'�(���N?��
���(�� (�.OA�����������������Q.�	���OA�������������
��������N?������� )��	����j�������

�L�)��OA��.�%
)���������	����� 
���
��,����
��/)��Q����%�	�	�%������������Q'��� �-����
�N?�� ���%������� ���%�A�����.��M ($����������!�'O.��%���
�����R�����%
�L�
��"
�L�
O$��� ���!���c! ���!@�<� (2544) 
���%�.� �$������-�����N?��@)	���/����������.��N?�� 
��� ��/� (What) 
��)��,�
%��/��. (When) 
��)��,��'/�� (Where) ($� 
��)��,�/)��	.��/� (How)  
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)��	
��"�', OA��������������������
�L����'/��.����%�A����($�����A����/)�����)���'$����.�
�'OA�������������
$.�%� @)	���
������*�����%�.��M ���
�� 
�������������,�OA�������������
����-�$�����������%��/%.
�g���
��"����N?�� 
�����	A.��$��N?��%��
���/� ����-�
�L�����%'
��Q.�	���������%�A�������
��($��c���	���
��
������	.������.�� ���� OA��'(��������%Q.�	 

�$��%��������	����'�-����
����������$�	A. ($����%'����$.��@�������$.����OA����%����.��'
��
������.���
��
�L���
��"����N?�� OA��������������g�������N��	.���)�� �����
�L��$�� 
%����%�<�����%
�L����� 	�%��� ($�/%.��)��� (�.�����,��-�R�%�'
�%���%($�
$����Q�     
��
�$�����%��� 
����'���%�A�������OA������������� 
������
��/)�O.�����%��)
Q.��',%��.��     
�������")���	���
��)���	�%���������'
��)��,��	.��(������   

 
�"?Q�' �����	 (2542) �$.���.� ����,��',OA����������������
��%�������R�����%/%.��) 

�$����������.�����%��) ���%�A���� ($��*�����%������
�� �N?����
��%Q�)
����,� ($����

��/�������OA������������� �N?���'(�������g��
��%����j���%�  
 

��,��' 3   
������N?�� ��
��" ($����%������� 
 
 ������.���'OA��������������-�$����������N?��($����%�A��������� 
�����.�	M ��� 
�.�����*�����%�'
�L����������N?�� 
��%
�g��.���
��"����N?���	A.�'/�� ($�
��%
������.�
���(���N?����,���,��	A.������
��
�� ��%��R	�%������.���'��
���������O�)Q��/)� ��%��,�
��)
(���A����'��
�$'	�(�$��*�����%�'
�L���
��"�.����������N?�� `��@)	����($�� ���
�����
���N?�������%���������� �	
�$�����.�	M 
��)��,���%$-�)�� ��������'�������%'���
�������$�	M ���,� (�.������'�g���
��)���%
�������,�%�����'
�%���(����.���A���,����� ����
���
��)�������������R������!�'��)/%.R�����Q.��
�$��������������g
�L�/)� �"?Q�' �����	 
(2542) 
���%�.� ��,��������-����%
���������N?���',�-���?%�� 
����������������$�	M 
���'���.�/%.��������%�-�
�g�
�.��'��� 
�������%'������(O��'��(��/��N?��($�$�%��
����-� �.�������'���-����%
�����($����"/)�Q�)
���.��N?���'(�����������/�  
 
 ����'OA�����������������-��g��� ��"�����'OA�������������/)�
$.�($�/)�
�����/�($�� Q.�	
���OA�������������
������.����(���N?��)���$.����,��	A.������
��
�� ����-�$���������	�%������
�������	.���'����-����
���A����
�g���)����
�'	�� ��%R��Q.�	���OA�������������/)���,�
�k��%�	 
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�'
�%���%($�
�L�/�/)� ��,��',�g
���Q.�	���
��)�$����,��������OA������������� ($�
�L����
(�)����R������.�%����A�($�
������N?�����OA��������������'/)�O$ 
 

��,��' 4   ������(O�(��/��N?�� 
 
 ����,�����', OA��������������������-���)
�k��%�	 ���R"������!�'������� ���
$��� 
($��$��c'�.��M ��%��,�
�'	��A��'��
$���($���)����� ��������OA������������� ��� ���@����
OA�������������/)�����������)'($����
�'	���(�.$���c'��� ($��
$�����c'����'���-�������$"���R"-
������!��,� @)	OA����������������������%A$�������
���(��/)� (�.����%�����.������)����� 
($����
$�����c'����.��M 
�L����
$������OA�������������
�� �����,����Q.�	��"�($�����-�$����
�.�/� ����'����-����R������,�����', ��� 
 

- ���
$��� �����)/���$�	M ��� 
���������(���N?�����%'��c'���%��%�	
�����.�
�'OA������������������/)���,��%)  ����	.���g
�L����
$����'��)/%.R��/)� 

- �������������)'($����
�'	������
$��� 
�L�
�����'�.������	".�	��($��Q�
�$����
���%��� OA�����������������Q.�	���OA�������������/)���)�.�
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�	�	���
�������%���<������!�����
��/)�Q�)
��($�
�L�����%��	����,� ��%��,��-����OA����
���������
��)���%���O�)Q����
��($��A����%'����������
$�������'��������� 

 
OA��������������-�
�L�����
��%�A����%�A�
�'	�����-��"� ���!�.��M �'������%�! 
���
��,�

�.����
$����-��'%'���%
�%���%�'�")������%�A�������OA������������� ��������,� OA�������
������������R��(�$.��'
�L���
��"������%�A������,�)��	 
Q.� /%.�Q.(�.�������.� ��"��A����@��c
%��& ������
�L� ��"��A����@��c%��
����
����/%.
�������%
�L��.���������"�& ()��%�' ��
����!, 2549) 
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10. ���$��#
	�+ 
 


�L���������%����'
��)��,�������.���������������
%��	"����������� @)	�Q��-��A)
��,�M ���/)������%��,��%) 
�����"���,�
��,��� ���%�A���� ($��������������-������� ��,�	��
��%��R�Q�/)������'�'OA��������������A)	��
���/��'�)��	 �����"����%�',����-���,���Q.��
��%
($��.���������������(�.$����,� 
���������������
�L�/����� ����'Q�)
�� �-����OA�������
�������A�����.�����������',%'���@	Q�!($�/)�O$ 
����
�g�<����,��%)������������ �'�-���? 
�����"������,��")���	��
�L����	,-����
)g��-���?M `����%'O$�.������������)���OA�������
������ �$��
��g���,����������($�� 
 
 ����'���������������"��g��� �	.���.���%��)��%.
��%
��%
���/��������"�)��	 (���!���c! 
���!@�<�, 2544) ��������,� OA�������������������R�%R�����%��)�$�������.������'��/)�
��"�/�������%��)
�g����OA������������� (�"?Q�' �����	, 2542) ($�(%������"���)A
�%���

�L������'���OA������������� (�.�$��c'�'
�%���%��.� �����������OA�������������
�L�����"�

�� ()��%�' ������!, 2549)  
 

11. ���*!����+)����
W�����W� 
    

���������%A$
�L���������	$�
�'	)�.��M �'Q�)
�� RA����� ���R��� ($��-�
�L�(�.OA����
��������� �����
�L����@	Q�!�.����
��������N?�������
��($��Q������������)����� `��
���-����OA�������������%'���
$���%��	����,� @)	
]�����
�����'���
��
��������/%.R�� )��%�' 
������! (2549) �$.���.� ���������%A$��������-�
�%���/%./)�
�L���������� ���%A$���
�������
OA���������������%��R�����
��/)� 
���g����-������'
�'	�(�.(���(�$.����%A$ 
���
�L����h�����

��/)�
�'	��A��'����������%A$���M �������)��	���
��  

 
�-������������-�(���-� 
�L����Q',(��(������j����������(��/��N?��������OA�������

������ `�� ���!���c! ���!@�<� (2544) 
���%�.� ���Q',(�����
�L����
���(�.
�'	����%M 
Q.� 
���OA��������������A)�.� �O%
�'	���Q����� ����!/%.�.�	��
�����
$	 /%.�����.���(��/��	.�� 
/�)'& OA��������������������.� �
c�����)�'����)�$".%�����Q��',���($������& 
�L���� 
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(%��������,�����	.���',���-����OA�������������%'�����%��
�'	��) (�.���'�") OA�������
������������
�L�h{�	��)�����
$���
���.����� �A����
�%���% ($���%��R�-�/��j�����/)�����
����/%. ���� �������-�(���-�%'���
�'	�$�	������ ���R��OA�������������/%.Q���g���j�
�c($�
%'�� ���������$� ����R���-�/��j�����($��/%./)�O$�g��@��OA������������� (�.R������-�
�g��g��

�L������������%�A����OA���� ������ ���
���$��%���OA������������� ,̀-��'� 
 

12. ���"�
	�+ 
 

�L����%��($�
������N?�����OA��������������	.��Q�)
�� )��	���%�A� ���%Q-���? 

($����������!���OA������������� @)	OA����������������c���	�*�����% ���%�A���� ($�
�<�����%�!���OA������������� ����%��,�(�)����
�g�R������'
�L���
��"����N?�� 
����	�	
���%
�����($�Q.�	���%���N?����%"%�'�����($�
�x)
O	%����,� ���!���c! ���!@�<� (2544) 
�$.���.� ����'���%
�L����
Q��%@	����OA�������������/)�
�g�R�����%
�'	���������N?�����

������������*�����%�'
��/)�
�	
$.�%�($�� `���.�����������`,-�($�������������%�A�������
�'�.� ����'���%
�L����
�������(����)��%.���OA�������������/)�
�����R���N?�������
�� ��
)��� �̀������	��/%.
�	%��%��.��  

 
����'���%���
�L�������
��"O$)��	�$����%�?�-���� ��������*�+'�"�$��<���.��M 

�������OA��������������'���%)��	���
���g/)� (�.����Q�
%��
��/)�
$.�R���N?��%�`����	�����
($�� ($������%'
�$����'��/)����������$������'���%��,� 
���
�x)@�������OA�������������
/)�(�)����%�A���������)�'%'�.�����'���% 	�����%
�g������,��A.��$�
�'	����%��
�.�/��. �g��	��
�-����
��)���	�%���/)��.�	 ������-�%�`�����
�$'	�(�$��*�����%�.�/� (�.R��
�L����%
�g�
�����
)g��'
�����/%./)� �g%'@�����'���.�
���%���
��)�*�����%�����$� 

 
13. ���O�X,����"�++� 

 

�L����Q',���OA�������������/)�
�g�O$�'��%%����������(O�($�����j��������
��
�� 

��,����@	Q�!��������($�@�������$� 
������
��)�������A�($�%'���
$���%����,�������j�����
�.�/� O$�'��%%��',���
�L�/)���,����)����.����	 (
Q.� 
�g��{�	 ��) '���) �*�����% (���
�j������� ������%�'�-�) ���%��) (�� ���� ���%
Q��) ���(�)$��% (
�$� 
��"����! �R���' 
����	!���) ($����%��%���c!���OA���� (�N?�����
����hA� ?��� 
�����.�%���) @)	���Q',O$�'
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��%%���,� ���
��%)��	������`,-��������������%�A����
������OA�������������/)�
�����
��"����!
�	.��RA�����  �����,����
�x)@�������
��/)����R��O$)'O$
�'	�'����%%�)��	���
�� �.���'OA����
�����������Q',O$�'��%%�����������A������ ��"�O$)'O$
�'	��,��%) ($���.�	Q.�	���OA�������
������/)���)�����
$�������j������'
��������� 

 
14. �����"����#�5��� 

 

�L���,�����")���	����������������-������� �$������'OA�����������������.����

�N?��($���%��R����c'(��/��N?�������
��/)�($�� ���	"��������������
�L�/�)��	�.��'�'
���".� 
�L�%��� @)	
��%�����������??�� 
Q.� �����������.�
�$���$��%)($�� ����(�)�
�.��������	.�����OA��������������A���� (�	����� %����#��� u$u) �.������"����%R������.��M �'
/)���������/� `����
�L����)'�'�")������OA�������������
�L�OA���"�
�� @)	%'OA�������������
Q.�	���`,-�����
��%
��%���
)g��'��)��	 
������
��)���%��������'��%��R��)�������N?��/)� 
($�Q.�	��������)�����
����-�/��j������.�%'���%����(�.�Q�)
��	����,� �����,�������OA�������
������/)�
�L�OA���)������.���%������,��.�/�����/%. ��%���
�$��'��,����h{�	��)�� ���
��/%.
������� �g���(�)����
�g��.�
��	��)'($�����%�'������-�������/)�
�%� ($������A)
�������/�

�������-�$����($���������%�A�����'O.���$�	���
$g����	 �.��(�)�����	�%��	�������$��'

�%���%  

 
��,��', ���%'���%���%�	������/��j����� 
Q.� ��������%A$
��%
��%�'
�L����@	Q�!�.�

�����)����� �������h��h��*�����%��%.�'������� `�������
�L�
����
$g�M ���	M �'/%.����
��
���/� ($����%'���	,-��'����,��.��	"����������������� ��������,� ���OA�������������
�-�$���A)��
�����-���?�g���%'����.�
�$����/)���%���%
�%���% (�.��������/%.���
�L����
$.�

�%	�,�
�$�@)	/%.
��)�����-���?�)M ��������,� OA�������������/%.����)����������.�����
����-������� 
������
�L������)������($��-����OA��������������A�����.��-�$��RA������� (�.
����)���
)g��-���?�$��	"�����������($�� @)	�-����R�������������%$�����
�L��	.��)'�'�") 
 

�"?Q�' �����	 ( 2542) 
���%�.� �����,�����',�-�/)��	.��%'������c�<�� O$$��c!������
���������-����OA�������������/)�
�'	��A������%.($����<�����
�'	��A���,��	A./)���� ��������,� 
	��(�)�R�����%
�L���������OA������������� �'��%��R��)�������N?�������/)��-�
�g� ($�
�����.�/���Q'���@)	��� ������%Q.�	
�$�����OA������������� ��,�	��
�L����
��'	%OA�������
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����������A������)�������������������%���c<�����M �.�/���<�	<������)��	 ()��%�' ��
����!, 2549) 

 
�����������������������'������/�)��	
�����������������%��%�	
�$.��', ��% 

��,���,�����.��M ������������������������ ����Q�/)��	.��RA�����($�%'������c�<��($��    
�g���-����
��)������c�O$�.����OA��������������	.��Q�)
�� )��
Q.��������	�'
�'	��������������
������������ ��Q�' ����	!%' (2538) 
���� �O$����Q��A�(��������������
Q��������	��.����

�$'	�(�$��*�����%($�������@�����������������
�'	�& `����������	!(��(�� 15 �� 
�Q� ��A�(��������������
Q��������	�& (`��%'��,����($�����������������������
�L�/�����  
���
)'	�������(����)
������������������������������������ �'OA�����	�����%/�����������	   
Q�,��',) 
�L������)����-�
���Q.�	
�$���$".%����	.�����
�'	��-���� 15 �� �����(��/��N?��($�
���@�����������
�L���	�"��$ (1 �.� 1)  

 
O$��� �������.� /%.�.����
�'	���%'�N?������<A%��$���	.��/� ($������	!(��(����

%'��	" ���������! �����"B���� �����) �g��%��RQ.�	������
�'	��.����?. ��� 13 �� 15 ��	 %'
���
�$'	�(�$��*�����%/�������'�������R��($���%��R���@�����������/)���,���,� /%.
�.���
�L� �N?��)������
�'	� �'���
�'	�$)�����)
�'	� /%.%�@��
�'	���	
�%���
Q.�
)�% �N?-
��)�����������������"��$(�)$��% �'���
�'	��$��(�)����
��%��,� $)�����
$����������

����($�?���$� �N?��)����"�$��<��/%.�������R�� �'���
�'	�$)�*�����%�',��	$� %'���%
%��������
��
��%��,� ($��N?��)���������@������ �����.�($���������Q'� �'���
�'	�
��%��R���@������ �����.�($���������Q'���������
��/)� 

 
)��	
��"�', ���
�L�����'�.� �����.�/��.� ���
�L����������������(�.��� ����
�L���	 

�"��$ @)	
]���
�L��������������������������������� 
�������������
�������������
��
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 `��
�L�����'���
������������	!
���������
�����.�� 
���	��%'�	A.���	)��	($����,� ()�"�' ����?����!, 2530) ������������
�L��	.��/� ��
�%���������
���������������/�����/%. ($����
����������%��,�
������������������)
�L��-���?  
 
 
 
 



  
  

�����  3 
 

��	��
��������
 
 
 �������	
���� ���������������������������������
�������������
����������
�����
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	& '(�����	)*��+���*��
�,	���-,�������	)��*���,. 
 
�������������
 
 
 �������	/�.��,.
�0���.��������	
/�����%�� (Quantitative Research) @$�
/���"�A�� 
(Qualitative Research) �� �	���
�C����%($@������-,��� (Multiple Methodology) *��	��-,���
*���J�)��,.  
 

- ��� �������%($���
����� (Documentary Study) 
- ����+�������%��*
�C� (Survey Research) 
- ���������������
/���O�������� (Action Counseling) 

 
��.��,.
������)*����%($�������+����@$����$�%���O��������� �+�%���
�����!���%�$
�0�

'$����	���,�"*  
 
�������������������
��� 
 
 �$"J%���/�������������	/�.��,. ��� ����������
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 R*	
������%($����+������
�,	�@$����%�$'$���%($ �"#�$����!%�����	�$�	 ���J� ��������
��
�  ����!����*�����SS���, �$���(��A���)�	 �,$���
�,	�
�,	���A����� �����$�	 �T
��� ���� 2550 %,�+������.���.� 575 �� @�J�
�0������/�.��T�, 1 �+���� 149 �� /�.��T�, 2 �+���� 
139 �� /�.��T�, 3 �+���� 149 �� @$�/�.��T�, 4 �+���� 138 �� �$������,@��@�����^�% 
'(�����	)*�������%�J�%%����������������J�@�����^�%���
�0��+���� 463 �� ��*
�0��$"J%��� 
�	J�����	$� 80.5 ������/�����.��%* @�J�
�0������/�.��T�, 1 �+���� 119 �� /�.��T�, 2 �+���� 
113 �� /�.��T�, 3 �+���� 119 �� @$�/�.��T�, 4 �+���� 112 �� ��%$+�*��  
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 �����.� '(�����	)*���*
$����$"J%����	J��
���
��������������������� ���������,���")����
@�����^�%����������	/�.��,.�J� ��
�0�'(��,	���������
��)%J�� @$�%,���%������!��
����J�%
����������������,'(�����	��*��.�
���/J�	�������
������������� (Volunteer Sample) b�����'(��,
���"/��)����.��%* 67 �� (@�J�
�0�������T�, 1 �+���� 17 �� �T�, 2 �+���� 20 �� �T�, 3 �+���� 
20 �� @$��T�, 4 �+���� 10 ��) '(�����	)*��"J%�$"J%����	J��@��
����� (Purposive Sampling) 
����"�/�.��T /�.��T$� 4 �� ��*
d���'(��,�+�$��������eS���	(J����@$�%,
�$��������������	/�.��,. 
��%
�0��+������.���.� 16 �� ��%��^@�*�'$)*�*���J�)��,.  
 
����� 3.1   @�*��+����������/���@$��$"J%����	J���+�@����%/�.��T 
 

��� �! 
�"� � ������� 

(�$�
��) 

�"� � ���������
������
������&��'�� 

(�$�
��) 

�"� � ���������
������ 
	($�������)*$�����+�,� 

(�$�
��) 

�T 1 149 (25.9) 119 (25.7) 4 (25.0) 

�T 2 139 (24.2) 113 (24.4) 4 (25.0) 

�T 3 149 (25.9) 119 (25.7) 4 (25.0) 

�T 4 138 (24.0) 112 (24.2) 4 (25.0) 

��� 575 (100.0) 463 (100.0) 16 (100.0) 

 
 
 �$"J%����	J����.��%*��%��^@�*�$�����������/��� ����!)*�*���J�)��,. 
 
����� 3.2 @�*��+����@$����	$�����$"J%����	J�� �+�@����%$�����������/��� 

 ����! 
   

���,3�����������4�&��5(�����������
���  �"� � ���������
��� (�$�
��) 

	64   

     /�	 92 (19.9) 

     �S�� 371(80.1) 

��� 463 (100.0) 
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����� 3.2 (���)     @�*��+����@$����	$�����$"J%����	J�� �+�@����%$�����������/���  
       ����! 

 

���,3�����������4�&��5(�����������
���  �"� � ���������
��� (�$�
��) 

��
�   

     18 �T 59 (12.7) 

     19 �T 115 (24.8) 

     20 �T 117 (25.3) 

     21 �T 106 (22.9) 

     %����J� 21 �T 66 (14.3) 

��� 463 (100.0) 

	��7	8���
   

     2.01 - 2.50 18 (3.9) 

     2.51 - 3.00 118 (25.8) 

     3.01 - 3.50 248 (54.1) 

     3.51 - 4.00 74 (16.2) 

��� 458 (100.0) 

6����4�
���   

     ��*� f %��*� 287 (62.5) 

     ��*� 7 (1.5) 

     %��*� 34 (7.4) 

     �	(J�����
*,	� 52 (11.3) 

     �	(J���'(���� (�,���� S��� 
�����J�%����) 79 (17.2) 

��� 459 (100.0) 
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����� 3.2 (���)     @�*��+����@$����	$�����$"J%����	J�� �+�@����%$�����������/���  
       ����! 

 

���,3�����������4�&��5(�����������
���  �"� � ���������
��� (�$�
��) 

&'� ;�6��7� < ���7�   

     �	(J*��	��� 378 (82.2) 

     @	�����	(J 27 (5.9) 

     �	J����� 27 (5.9) 

     ��*�^��@�J���% 22 (4.8) 

     %��*�^��@�J���% 6 (1.3) 

��� 460 (100.0) 

 
 

�������� 3.2 @�*����
�C��J� �$"J%����	J�� 463 �� @�J�
�0�������S�� 371 �� ��*
�0�
���	$� 80.1 
�0������/�	 92 �� ��*
�0����	$� 19.9 R*	������,%,��	" 20 �T %,�+����%���,�"* 
117 �� ��*
�0����	$� 25.3 ���$�%�)*�@�J ������,%,��	" 19 �T %,�+���� 115 �� ��*
�0����	$� 
24.8 ������,%,��	" 18 �T %,�+�������	�,�"* 59 �� ��*
�0����	$� 12.7 �+�����
��*
d$,	����$"J%
����	J�� ���J� ������,%,
��*
d$,	 3.01 - 3.50 %,�+����%���,�"* 248 �� ��*
�0����	$� 54.1 
���$�%�)*�@�J ������,%,
��*
d$,	 2.51 - 3.00 %,�+���� 118 �� ��*
�0����	$� 25.8 ������,%,

��*
d$,	 2.01 - 2.50 %,�+�������	�,�"* 18 �� ��*
�0����	$� 3.9  

 
���J������������� �	����$"J%����	J�� ���J� ������,����� �	�	(J�����*�f%��*� %,

�+����%���,�"* 287 �� ��*
�0����	$� 62.5 ���$�%�)*�@�J ������,����� �	�	(J'(���� (�,���� 
S��� 
�����J�%����) %,�+���� 79 �� ��*
�0����	$� 17.2 ������,����� �	�	(J�����*� %,�+����
���	�"* 7 �� ��*
�0����	$� 1.5 @$��+������^��A�������*�-%��*� ���J� ������,��*�-
%��*��	(J*��	���%,�+����%���,�"* 378 �� ��*
�0����	$� 82.2 ���$�%�)*�@�J ������,��*�-
%��*�@	�����	(J @$�������,��*�-%��*��	J����� %,�+����
�J�����$"J%$� 27 �� ��*
�0����	$� 
5.9 ��@�J$��$"J% ������,%��*� �̂�@�J���% %,�+�������	�,�"* 6 �� ��*
�0����	$� 1.3  
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	=�>����>����)�$) �������
 
 

'(�����	�/�
�����%�� 2 /��* �+��������
�C����%($����$"J%����	J�� R*	��%��^�+�@����%
���
A����
�����%��)*�*���J�)��,.  
 

1. ���&��'�� 
 


�������eS���+�����	����, 1 �$"J%����	J����)*����@�����^�%
��������������
�� 
b��������)�*��	���
*C��+�^�%*���J�)��,. (*(A��'��� �) 

 
o $�����������/��� ����! )*�@�J 
�  ��	" /�.��T 
��*
d$,	 �������� �	 

@$��^��A����*�-%��*� 
o ���%��%��^���������(���
�� 6 *��� ��� ���%�(���������* �(�$����! 
�  

��/,� ������������% @$����/S�/,���  
o ���%��*
�C��,%,�J�����������
�� 
o �A����������������
�� 
o ��-,����������
�� 
o '$�,
��*��.������������-)%J����
�� 
o @�$J��,�����������,	�*
��,	������ 

 
2. ����? ���)*$�����+�,�	����@��������	6>�����=$ *�� 	�� 

 

�������eS���+�����	����, 2 �������������.�@���$"J%����	J���,
�������������������-

����)*�������������������
/���O��������
�0���	�"��$ b��*+�
��������%��.����*���J�)��,. (*(
A��'��� �) 

 
o (�� ��� 1 (&�$��&��6� ;�6) 

��������	��� �,
�0����
�� @$��+����%
������J�%�������������� 
������������ 

  
o (�� ��� 2 (&"�����AB*�) 

/������������)��J����������,
�,	���������eS�� 



 40 

o (�� ��� 3 (	($�)��AB*����=����$�����) 
       /�������*�������
�� �+����%
�������
��"@$����%�(�����,%,�J��eS�� 
   

o (�� ��� 4 (����? ��$C(�AB*�) 
       /�������*������������eS���,��%��^�+�)��O�����)*����� 
 

o (�� ��� 5 (
��������+�,�) 
��"�A����%����eS��@$�����+�$���� 

 
�$��������������������'J��)� 1 ���*��! 
����������^��'$������������������ ��

�����������.��,���
�����*��%'$ '(�����	)*��/��+�^�%����$"J%����	J���,
��������������������� 
*���J�)��,. 

 
o %,���%�(�����	J��)�@$�
��*��)���.����� �$��)*�������������������  
o ���%��	����$��)� ��*�J���)�
�0���
��"�,�+�������������
��)%J�� 
o %,���%��.����,��*+�
���/,����J�)��	J��)� �$������,)*������������������� 
o ��������������������������J�����)%J 

 
��������.� 
����������^��������-�A�����������������������'(�����	 �$"J%����	J���,


�����������������������)*����@�����^�%
�����*��%'$ (Post-test) b��������)�*��	
���
*C��+�^�%*���J�)��,. (*(A��'��� �) 

 
o ���%���	������J���,
��������������������� 
o ���%
�0�%���@$�������ge����'(�����	 
o ���%��%��^���'(�����	�����
���^�����%�(���������* 
o ���
���^���eS���,@������ 
o ����������@��)� 
o �����"����% 
o ����$,�$�	����eS�� 
o ���%�������R*	��% 
o ���
���@��@$����%�(�������h 
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����7&��	=�>����>����)�$) �������
 
 


��������������	/�.��,.
�,	�������� ����!*���������	�R*	��� ������+�@���+����
'(�����"��"i�*���������	����
�0��J����������������	 
������)*�
�����%������	�,%,���%��� 
(Validity) '(�����	)*���*
$���'(�����"��"i��+���� 5 �J�� *��	������^�%R	��	�J���� (Snowball 
Technique) ����+�@���+�������������	���������� ����+��+��������������%���-! �"#�-      
$����!%�����	�$�	 R*	�/�
��n!*���J�)��,. 
 

- 
�0�'(��,
�,	������������/�*���������	����������  
- 
�0�'(��,�O�����������������������^������� ����%�@$��)%J�+���J� 3 �T 
- 
�0�'(��,
�	%,���������!/J�	
�$����� ���������%��^�������
��)*����� 
 

��	��%���'(�����"��"i�%,*���J�)��,.  
 
1. �����	!�"�$ ��-����� 

  ���������	���������� ����������@��@��@$���*�����  
�+��������������%���-! �"#�$����!%�����	�$�	 
 

2. �����	!���d�� ���
$�  
  �����	!����+��$"J%������	� ������/�%�"�	 ����!@$�����% ����! 
  ��� �$�� ����! %�����	�$�	���
d,	�
d$�%���
�,	��� 
 

3. �����	!��i�� �(�
���S ��� 
  ������� (�	!��������� ���� %�����	�$�	
��%���n�� 

 
4. �����	!A���� �������!A��" 

  A����/�����	���$���%�	/"%/�@$����
�/  
���	�$�	�	���$ �A���/�*)�	 

 
5. �����	!
	��$����! %�����/� 

  �����	!����+�@'��@��@��@$���*����� %�����	�$�	��"�
�� 
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 �$������,���+�@���+����'(�����"��"i�@$�� '(�����	)*��*���
�����%����.� 2 /��* R*	%,
��	$�
�,	**���,. 
 

1. ���&��'�� 
  

'(�����	�+�@����*�o�p,�,
�,	�����������, 2 %��/������@�����^�% R*	)*��������
����/�A�����������	!�,���������	�����-! @$����'(�����"��"i�����J��)*��������
��.���@$�
���%
�%���%����+�^�%�,����.� 
%��������"�@��)���%�+�@���+�@$�� '(�����	����+�@�����- 
^�%�+���� 30 /"* )��*����+��J�� (Pilot Test) �������������
�  ����! �"#�q �+���� 30 �� 
�,%,
� @$�/�.��T@���J�����  

 
�+�����
��.������@�����^�% �������+�^�%���J��������%($�J���"��$@$�� �+�^�%

�J����SJ)*�^(�@�J����
�0� 2 �J���$�� (Split-Half Method) ��� �J����������*�������(���
��
��*����J��h @$��J���,
�t*R������������)*����
%������������
��*��	��
�� ���@�J��+�^�%
���
�0�����J��
/J��,. �+������%��^����������%
�,	� (Reliability) )*��J� @�����^�%�,
)*�����$�������������@�J$�����.� %,���%�J�
/��^��
�,	�������)%J (
/J� '(��,���"�J��������
��
��@$�� @�J)%J��%��^����(���
��)*�@%�@�J*���
*,	� ��)%J^��
�0��$"J%����	J������������	/�.�
�,.) �$������,%����@$���J�������"�����%��^����+�^�%��.�����J��)����� ���
*,	����)*� '(� 
����	����+��+�@���+��J��h �,)*������������%�������"�@�����^�%�,����.� �J���+�)��/��+����
���%��*
�C���������$"J%����	J����.��%* 
 

2. ����? ���)*$�����+�,�	����@��������	6>�����=$ *�� 	�� 
 

'(�����	�����%���%($�,)*����'(�����"��"i�%���
�����!@$������
�0�@��@'����������
�������+������������	/�.��,. R*	�+�)��*$�������������������������������
�  ����! �"#�q �,
)%J�/J�$"J%����	J�� �����.�������+�@���+����������$"J%�,.
����+�%�������"�@��)�@��@'�������
��������� �+������/�����������������$"J%����	J���,
��������������������������J�)� 

 
'(�����	
��%������������*��	���@�J��$"J%����	J���,
������������������
�0� 2 �$"J% 

�$"J%$� 8 �� �����	
� @$�/�.��T�����$�
�,	���� �$������,'(�����	���J����*+�
��������%
��.�����,@��@'����������������)*����)�� ��%��^/J�	���������"������$"J%@��������eS��
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�����
��)*� '(�����	���*+�
������
/J�
*,	�������������$"J%�$�� R*	���J�����@�����^�%
���
��*��%'$ (Post-test) ��.� '(�����	)*������@$�*�*@�$��+�^�%����(J%�����uv������������������ 
���J��������������
%������������������ (�,� @��,, 2537:  75-77) 
 
������	�D�($���� 
 

1. �$������,������%����,���������	�����-!)*����
��n!�������*
$���'(�����"��"i�
�������������	/�.��,.@$�� '(�����	���
��%���*��	�����*�J�)�	���+��������������%���-! �"#�q 

������+�@���+�������������	���������� �̂�@����������������������
��������� 
����
�� ��%��.���	/�����'(�����"��"i��,� 4 �J�� �,%,�"��%����'J��
��n!*���$J�� 

 

2. 
%��)*���	/��@$��%�	
$�R�� ���!���'(�����"��"i�@$�� '(�����	)*���*�J�@$�
*�����)�
��%A���!'(�����"��"i�@�J$��J�� ��%%�����	�$�	�J��h �,'(�����"��"i��J����.������*
�	(J 
����+����%($�,)*�%��/������@��@'����������������
�������������
���J�)� 

 

3. �+��������J�����@�����^�% '(�����	*+�
������@��@�����^�%�������$"J%����	J�� 
b��
�0�������"�/�.��T R*	
��%���/�.��T�, 1 '(�����	)*�u��@�����^�%�����������'J�����
�����	!����+���/� �A���
������������&  �+���� 6 �J�� 
������)*�@�����^�%���
�������.� 6 ���
�,	� �+�����/�.��T�, 2 '(�����	����"S�������	!����+���/� ����
���/���%���-!
��.�����& b��
�0���/��,�����/�.��T�, 2 
�,	��J�%��� 
���@��@�����^�%��
/�.�
�,	��$�������
�,	�����������+���� �+�����/�.��T�, 3 @$� 4 '(�����	)*�u��@�� 
���^�%�����������'J�����'(�@��A����/���.� 7 A�� ��%
�0��+���� 14 ��  

 

4. 
%��'(�����	)*����@�����^�%�$�����@$�� '(�����	)*��+�@��@�����^�%���������,���"/��
@$��%�	
$�R�� ���!)�� 
����+�%���*
$���
�0��$"J%����	J���+�����
���������������
�������J�)� R*	����������%����
������eS�� ������
�,	��,���	�	 �̂����%�(����
@$�������J��h �,��������%
*��*��������������� �����.����*+�
��������*�J�������$"J% 
�,.
�����
�0��$"J%����	J���������������	  R*	
��%���'(��,%,�eS��/,�����$+�*�����h �J�� 
@$�����)$J
�,	�)���%���%	��	�%��������@$����%,
�$��������������	 ������)*��$"J%
����	J�� 16 �� 

 

5. '(�����	����"S��A����/�@$������	!�,���������	�����-! 
������/����� 409 ��� 1 
�����
�  ����! �"#�q 
�0��^���,������������ 
�������
�0������,%,���%
�0��J�� 
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����(� @$�%,�����J��b����%��^%��
�C����	��� A�	��������)*� �����.�'(�����	)*�
��*
��,	%R�y� 
����,. ����%��.���%@$��.+�*�% ���
��.��J�����������������,��%��^�J���� 

��*���%
�0����
����.�)*��J�	   

 

6. �$������,'(�����	��*�%�	���
�$�����$"J%����	J���,
���������������������)*�@$�� 
%��^��

�$��,�$"J%����	J��
*�����%�^������b����*
��,	%)�� '(�����	��
/�S����$"J%����	J�������
�"*�,��%��^%�����)���������J��)*� �����.����
��%��������������������%��.����
�J��h �,@��@'����������������)*����@�����)�� ����%��.�%,�����*�%�	
�����*��%
'$�����*��! �̂*)� @$�
%�� �̂�
�$���������*��%'$�����*��!^�*%� ����������%,
��.����J�����������^�%���%�(���� @$�����/�@�����^�%
�����*��%'$ (Post-test) 
'(�����	�+�
/J��,.��*�J���� ������)*��(*�"	����$"J%����	J���,
������������������������
�"��� ��%
�0��+��������������.���.� 32 ���.�  

 

7. 
%��)*����%($�������+����@$�$�%���O������������@$�� '(�����	����+����%($��.��%*%�
��
�����!
������)*��+�����+������������	/�.��,. 

 
�����	=���*5($���� 
 


�������eS���+�����	����, 1 '(�����	���J�����^���
���@��'$���%($���@�����^�% 
R*	�/��^���
/�����	�	 (Description Statistics) �����@��@�����%^,@$����J����	$� 
���
�-���	���%($��$������J��h b��)*�@�J ���%�+���S�������������
�� �A��������������
��
�� ��-,����������
�� '$�,
��*��.����������������)%J����
�� @�$J��,�����������,	�*

��,	������ @$����%��%��^���������(���
�� 6 *��� 

 

�������eS���+�����	����, 2 '(�����	�+����$*������%($ (Data Reduction) �,)*�������

������������ *��	������@�����������%($ (Face sheet) (*(A��'��� �) 
�������������� 
@$�
������������������J��h �,'(�����	�/��������������������.� 5 ��.���� ��� ��������
��%���-A�� ����+�����eS�� ���
������eS��@$����%������� ������@'�@��)��eS�� @$�
���	"����������� �����.�����+�%���
�����!
��.��� (Content Analysis) ��%����@����*@$�
�o�p,�,)*�
���)�������, 2 R*	���"���.���������������������� ��%,���@�*���	$�
�,	*
�������������������������@$�
������������������J��h �,�/��������
�$J���.� ����	J��
�+��(* @$��o�����%�,
��*��.�����$"J%����	J���,
��������������������� *��@���+�$���J�)��,. 
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���;�6��� 3.1 @���+�$����������������������������������
�������������
�� 
 

���&>��&��) ����� ���)*$�����+�,�	6>�����=$ *�� 	�� 

 
 
 

      
(�� ��� 1 

  

���������������������� 
@$�
�����������������  

����	J���+��(* 
 

�o�����% 
�,
��*��.� 

  
           

      
(�� ��� 2 

 

���������������������� 
@$�
�����������������  

����	J���+��(* 
 

�o�����% 
�,
��*��.� 

  
           

      
(�� ��� 3 

 

���������������������� 
@$�
�����������������  

����	J���+��(* 
 

�o�����% 
�,
��*��.� 
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���������������������� 
@$�
�����������������  
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��	
����� 
 

 �������	
������������� ����������������������������������������������������
 ������!���"##����$ �%&�
���!$'���"��
��( 	)����� ��������	
�������*+�,�-���.� 2 
�-�� ��0��
��+����'�12��������� +���-�3��04 
 
 �12���������"0� 1 �6��7�� ��������������� ������!���"##����$  

�%&�
���!$'���"��
����.���-��3� 
 �12���������"0� 2 ��������������������������������������������������� 

 ������!���"##����$ �%&�
���!$'���"��
��  
��.���-��3� 

 
����
��
������� 1 ��
��
����	
�� ��
!�"�������!�#$�"�%%
�!�&  

�'(
��	�#&)�
���
��� "�*���+
�,� 
 

���-�� ���12���������"0� 1 	)����� ��������	
�������*+�,�-���.� 2 �-�� +���-�3��04  
 

�-��"0� 1  ������������� ���
%-'�����-�� 
�-��"0� 2  �������)������ ���
%-'�����-��  

 
�+����� 1 	
�� ��
!�"�����	�'+)!����+
� 
  

������������� ���
%-'�����-�����������84��04������+��������� �� ���'�����2 ��
������������� ������������� �����4����
-��6��	)�"0�����������,
��������+9� �� �:0���
���������� ,
�	
���������������� �-�'�����
-��6��	)�"0��������������3'-��������+9�
 �� �7��� ��������������� �����%"0�"���������������3'-��  ���'�)���� ����������
�����3'-�� ,
�	
"0���+ �4�����������������3'-�� ��'6��"0�����������"0���+���0�������  
;���"�4��'+��'��6,�+�	
*+����,��,�����'60� (Frequency Distribution) ,
��-�����
� 
(Percentage) 3+�+���04 
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1.1 ��
)��
������	
�� ��
!�"�� 
 
!
�
� 4.1.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'������%6�����'�����2 

 ���������������,
�8�4��Q 
 

��
)��
������
	
�� ��
!�"�� 

(n = 463) 

��
�������4 ����$�'�+

��
��� (� ���$) 

��
�������4 ����$�'�+

,)+��
��� (� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 4 110 (98.2) 2 (1.8) 112 (100.0) 

�5 2 109 (96.5) 4 (3.5) 113 (100.0) 

�5 1 113 (95.0) 6 (5.0)  119 (100.0) 

�5 3 112 (94.1) 7 (5.9) 119 (100.0) 

��) 444 (95.9) 19 (4.1) 463 (100.0) 

 
�������� 4.1.1 ���-� �
%-'�����-��"0����%�-�������������������2 '0������'����-� 

��� 444 �� �+��.�����
� 95.9 �� !�"0��
%-'�����-��"0����%�-��������������3'-�����2 '0
������������-� ��� 19 �� �+��.�����
� 4.1  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 4 '0

��+�-�� ��	)�"0����%�-�������������������2'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 2 8�4��Q"0� 1 ,
�8�4��Q
"0� 3 ��'
��+�� 
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!
�
� 4.1.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6�����'�����2 �� 
������������� 

    

��
)��
������	
�� ��
!�"�� 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

"�!'������4 ����$�'�+
��
���   (n = 444)   

     1. 8-�����3+��)�,
�� �����������+����-��Y  165 (33.7) 

     2.  8-�����80��'0,��"�� '0��Z��'�� ��������3+� 140 (28.6) 

     3. 8-�����'0���''����� 80��'0���'�%  ���'�����9� 63 (12.9) 

     4. ��.�,�-��
�� ��80�� 58 (11.8) 

     5. 8-�������'��6��+���,
�������%��[����' �������3+� 34 (6.9) 

     6. ����Y   (�8-� 8-�����80��'0�0��� 8-������)�� ��)���� �)�"%���-�� ����' 
         ����-���'�-���.���������2 �����3'-���80��������,�- \
\)  

30 (6.1) 

"�!'������4 ����$�'�+
,)+��
���   (n = 19)   

     1. 3'-�0����� ���������)���� �8�80����-��'0���'�% �9��0���� 8 (50.0) 

     2. �������
0���,�
���)-��'� 3 (18.8) 

     2. ������'0���)������)-�
�+��
� 3 (18.8) 

     3. ����Y   (3+�,�- ���������������8-����������������������  
         ,
��������������,
��80����
�����)  

2 (12.4) 

 
�������� 4.1.2 ���-� �
%-'�����-�������� 444 �� "0����%�-�������������������2 3+�

����������-���.������ 8-�����3+��)�,
�� �����������+����-��Y '0������'��"0��%+ 165 ������ 
�+��.�����
� 33.7  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� 8-�����80��'0,��"�� '0��Z� 
�'�� ��������3+� '0������ 140 ������ �+��.�����
� 28.6  ��������"�4��'+ ������"0�
�
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y  '0������ 30 ������ �+��.�����
� 6.1  ��
������"�4��'+ 

 
��������
%-'�����-�������� 19 �� "0����%�-��������������3'-�����2 3+�����������-�

��.��������3'-�0����� ���������)���� �8�80����-��'0���'�% �9��0���� '0������'��"0��%+ 8 
������ �+��.�����
� 50.0  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� �������
0���,�
�
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��)-��'� ,
�������"0��-� ������'0���)������)-�
�+��
� '0��������������-��
� 3 ������
�"-���� ,�-
��������+��.�����
� 18.8  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04���
����"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 2 ������ �+��.�����
� 12.4  ��������"�4��'+ 

 
1.2 	
�� ���!�"�� 
 
!
�
� 4.2   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������������,
�8�4��Q  

 

	
�� ���!�"�� 
(n = 463) 

��
�������4 ����$�'�+

��8� � (� ���$) 

��
�������4 ����$�'�+

���,)+�� (� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 4 61 (54.5) 51 (45.5) 112 (100.0) 

�5 1 64 (53.8) 55 (46.2) 119 (100.0) 

�5 3 60 (50.4) 59 (49.6) 119 (100.0) 

�5 2 55 (48.7) 58 (51.3) 113 (100.0) 

��) 240 (51.8) 223 (48.2) 463 (100.0) 

 
�������� 4.2 ���-� �
%-'�����-��"0����%�-�������������,
�� '0������'����-� ��� 

240 �� �+��.�����
� 51.8 �� !�"0��
%-'�����-��"0����%�-����������������3'-�� '0������
������-� ��� 223 �� �+��.�����
� 48.2  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 4 '0

��+�-�� ��	)�"0����%�-�����������,
��'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 1 8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 2 
��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� ���8�4��Q"0� 2 ��.����8�4�
�Q�+0�� "0�'0������ ��	)�"0����%�-����������������3'-��'����-�������	)�"0����%�-���������� 
���,
��    
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1.3 �9�	
�� ��
!�"������4 ���� ���!�"��8� � 
 
!
�
� 4.3 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;�������������,
��) "0� 

���%6���:0���"0��8�����������  
   

�9�	
�� ��
!�"��  
(n = 240) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. ������,
�����!�������������8�80����������� 185 (27.9) 

1. "�"������������������!$"0�	-��'� 185 (27.9) 

2. ������,
�����!��]����"0���3+�������	)����� 150 (22.7) 

3. "+
��"�������'�
����-��"0�,���-�����3� 130 (19.6) 

4. ����Y   (�8-� �)���������'�'� ��0���)�����8�80�����	)����� ��������"0� 
    ��.�,�����+�
�� �����'�: \
\) 

12 (1.8) 

 
�������� 4.3 ���-� �:0���"0��
%-'�����-�� (;�������������,
��) ������ 240 �� �8�

���������� ��� ���������,
�����!�������������8�80����������� ,
����"�"�������
�����������!$"0�	-��'�  '0������'��"0��%+ ��-��
� 185 �������"-���� ,�-
��������+��.�
����
� 27.9  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- ���������,
�����!��]����"0���3+�������
	)����� '0������ 150 ������ �+��.�����
� 22.7  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04
�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 12 ������ �+��.�����
� 1.8  ��������"�4��'+ 
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1.4 ���
		
�� ���!�"�� 
 

!
�
� 4.4 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;�������������,
��) "0� 
���%6��	
"0�3+�������������������� 

  
���
		
�� ���!�"��  

(n = 240)  
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. � ��������� �)��-���������������3� 207 (22.7) 

2. ��'����� ��+0,
� ����0� �������3+� 174 (19.1) 

3. �)����+0�������� 162 (17.8) 

4. "�������"0���4���Z��'��3��3+� 144 (15.8) 

5. '������������8�80�� 124 (13.6) 

6. � �����	)�����3+��-�� 95 (10.4) 

7. ����Y   (�8-� 8-������ ����*
�'�� �4� 8-�������'��6��������"0�3'-+0 
     �������3+� 3'-��+	
����+ \
\)  

6 (0.7) 

 
�������� 4.4 ���-� 	
"0��
%-'�����-�� (;�������������,
��) ������ 240 �� 3+����

���������������� ��� ���� ��������� �)��-���������������3� '0������'��"0��%+ 207 ��� 
��� �+��.�����
� 22.7  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- �����'����� ��+0,
� ����0� ��
�����3+� '0������ 174 ������ �+��.�����
� 19.1  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-��
�
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 6 ������ �+��.�����
� 0.7  ��������"�4��'+ 
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1.5 ��
�$����4 ������� ��
!�"��,)+�� 
 

!
�
� 4.5 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ("0��������������3'-��) ���,����' 
�7��� ��������������� 

  
��
�$����4 ������� ��
!�"��,)+��  

(n = 223) 
��
���	�'+)!����+
� 

(� ���$) 

1. �7���������
������
���!$ 

    (���'�������3'-8�+ ���
�������,
�"+����-��������.��8-�3�) 
175 (81.4) 

2. �7������
���!$����� 

    (�8�80��������Y 3'-����+6���������������) 
28 (13.0) 

3. �7���6)����������'0���
���!$��'"0�	)������������ 

    (��������[���������.�3���'"0�����������+����3��) 
9 (4.2) 

4. ����Y    
    (�8-� 3'-��������� �����������9��'���3'-�� \
\)  

3 (1.4) 

 
�������� 4.5 ���-� �
%-'�����-��"0��������������3'-�� ������ 223 �� ��)-���7���

������
������
���!$ '0������'��"0��%+ 175 �� �+��.�����
� 81.4 ���
�'�3+�,�- �7������

���!$����� '0������ 28 �� �+��.�����
� 13.0 �
%-'�����-��"0����%�-�����)-���7�������Y '0
����������"0��%+ 3 �� �+��.�����
� 1.4   
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1.6 �
"�!'�����
<� � ��
!�"��,)+�� 
 
 �
%-'�����-��"0�� ��������������������3+����%6�������%"0�"�����������������3'-�� ;���
��'��6��%�3+�+���-�3��04 
 
!
�
� 4.6 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;���� �������������� 

������) "0����%6�������%"0�"���������������3'-��  
     

�
"�!'�����
<� � ��
!�"��,)+��  
(n = 16) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. �
�� ����
 ,
���+�����)����3� 
     - ���"%�,���+'��8���.���!_$�������+����������80�� 
     - ����
����� ��	)����� 
     - ���0���"0����������	)�����   

12 (57.1) 

2. '0"�#���"0����'�;����[����'"0��-������+�12��  
     - '������' ������`)� ��������������,�-
� 
     - '��*
�+����+0��'�����3� 

6 (28.6) 

3. 3'-��+�������12��"0��������� 
     - 3'-���3+��+"�"������� 
     - �8�80��������Y 3'-��a��  �� ��� ��������������!$ 

3 (14.3) 

 
�������� 4.6 ���-� �����%"0�"������
%-'�����-�� (;���� ��������������������) ������ 

16 �� ����������3'-�� ��� ���'�
�� ����
 ,
���+�����)����3� '0������'��"0��%+ 12 ��� 
��� �+��.�����
� 57.1  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- ���'0"�#���"0����'�;����[����'"0�
�-������+�12�� '0������ 6 ������ �+��.�����
� 28.6  ��������"�4��'+ ���3'-��+������
�12��"0��������� '0����������"0��%+ ��� 3 ������ �+��.�����
� 14.3  ��������"�4��'+ 
�����%�-��Y '0���
���0�++���-�3��04 
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1.6.1 	��� 	���� 8�$�
=�����4�"	�,� 
 
 ���'�
�� ���'����
 ���
%-'�����-�� �-����2-'0�����%'�������������"%�,���+ 
"�4����'8�� �%+'���!$�-����� 	)������ ��� �-���' ������' ����, ���-��Y \
\ '���-3��"0�
������ +����4� �'�����)-���6�����!$"0�������+���� �9�������'�+��������
%'"0��%+ +���������
"%�,���+'��8���.���!_$�������+�� *+�
�'������6�����' �+,��������� ��,�-
�,���+ ,
�
���'��.�3�3+�������1��%����-�'0'��������0��3� �-�	
�����+���'����� �+'�� ,
���+���
���80��3'-6)���"0��%+ �8-� 3'-"����-�����0��7���+ 3'-"����-�����������80���3� 3'-"��� 
�-����8�80���-�3���-��3� �
����+����	+�
�+ ��.����  ��������4� ��������!$���+0��9   
��.��0����"0�"������
%-'�����-�������'0�����`1��� �-�	
�������8�80�����1��%���3'-������� �����   
�+6���������+';4��Y �-�����4� �����9'���6�����!$�1��%���3+�3'-6���60����-�,���-��������4��-��
��-��3�  ������'�;��������+����"0�3'-�+9+ �+�8-��+0����� 
  

���'�
���0��)�,������� '�������'����
������� ��	)�����'�����3� �
%-'�����-��
�-��������
��	)�������'����3'-+0 '���-�����+��-� ���3'-�
��"����3� 3'-�
��"0���,�+����' 
��'��6 "��������3'-'������-���'0���'8����2+���3����)-������� ��"���
����� �
%-'�����-���0�
�-���9�
��	)�������'���-����-��,� 3�����'��'��6 ��.������:��'+�"0�3'-�-��������Y ���3'-
����� ���� ��b+�� ������"��'��������.���#� �����	)����������9����4�,"� ����3+� �-�	
���
����8�80����.�3�+������'���
����� ��'���'0������+0����'
����� �'���'��3� ��������9��
�)�����-������ ����'�+'� 3����"�� ��"0��%+  
 

"�4��'+�04 ���������� �����������0���"0�����������	)�����+���,
�� �9�������+���'
��+������������)� '0���'�++����"%�������"0������
�����"����)-�
�+��
� �����9��+���'�)����
"��,"� �+�)-�� 3'-��9��-���'0���'��'��6�+��.���#�  
 

1.6.2 )���%��!�����
)
>?���@!	��)���	+�<� "	=����
 
 
 �
%-'�����-���
����'0������	)������ ���*+�3'-�)���� �
���-�	)�������'�+)6)� ������0�� 
������-����"�����������"�4��-�����,
�
���
�� ����8�80����)-+������'��,�� �+'�� 3'-��b+�����
��3��-��Y �����9�)�����-���6)�,�-�����,�-���� ����'+#��":��������'"0���#����)- 3'-�������
������ ��3� �����0�����������'�+Y �0� �%+"�������
����.�����b+*�����
����-��"0�80�����
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��3+����3� �-�������"0��+�-������6)������������ ��,
�
+������'��.��-����� �9��'���-�
��3'-'0������'��������� �8�80����)-+������'����� ��'���6)���������������
�������"����)-�
�+ 
��
� �����+���'�������"�������"0���3+���.���� ����������-��,"���� ,'������3'-�����'	�����
�����4� ����3'-�)�+���;4���-������4������3��9��' 
 
 ��"����� ��' �
%-'�����-��������"0�'��*
�,�-��0��+����+0�� �9'���+�-�"%����"%�
��-����'��6��.�3�3+���'"0���������� ��+������ �� �������� 3'-������ ���'�"���80�� 
�'���'0������3'-��+ 1̀���+ �4��9�����'!$��0� ��
������	)����� 3'-���������"0�'0������.� ,
���+
���'�����-��-���'0��3�"0���'���'�����'����-��04����)- �-�������"0�8�����'�������� ���� 
������'"��"�� �93'-��'��6�����6����
-��043+���������'�+ ������������ �����'��� ���
"������)�����-�"%����"%���-����*
��043���%!�-� 3'-�-�����3���0��'+ 

 
1.6.3 ,)+��=	
�	������
���� 
��
<� 

   
 �
%-'�����-���������8�80��,��������Y 3'-�-��3+����"�"������������������6�'"0�����
����'���� �8-� ����'�������3� ��"��������'������� ������.����3+���-��3� \
\ ���3'-'0
"������������
�������� ��80�� ������3'-�����'��+�������12�� �� ��')
 ����6�'	)��)����
������
�����'����� �
-��������������+�����'����3�����������0��'+ +����4� �'���80���+�
'�6���%+"0�������+���� ���3'-��'��6��+
��+��������80��3+��-� �������!��������+��.��������
�� 
��������4� ������"0�����'0���'��'��6��#� ,�-3'-��a��  �� ��� �������� ���������-
���!$ �����*8�8��������*����'������� �9���8�80��3�����'Y ������'�)����"0��-���3'-'0���'
*++�+-���+����+��.���#��8-���� 
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1.7 ��
)�4 �?	����4 ������� ��
!�"��,)+�� 
 

!
�
� 4.7   ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;����������������3'-��)  
"0����%6�����'�)���� ���������������3'-�� 

   
��
)�4 �?	����4 ���� ��
!�"��,)+��  

(n = 223) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. ��+���'�)�����-�������������3'-�� 148 (31.1) 

2. ����� �)�����-����"0�����.�3'-���������"0�	)�����'���� 112 (23.5) 

3. 3'-"����:0������������� 86 (18.1) 

4. 3'-'0��
�����*�������3+����������� 62 (13.0) 

5. �)�����-������3'-'0�-� 3'-'0���*�8�$ 58 (12.2) 

6. ����Y   (�8-� 3'-�����+���'�)������
-��04 �)�����
���3'-6)����������  
    ���"�����
��Y ��� �)�����-�����"����'"0�����'��+����3�� \
\) 

10 (2.1) 

 
�������� 4.7 ���-� ���'�)���� ���
%-'�����-��"0��������������3'-�� ������ 223 �� 

��� ���'�)����"0��-�������������3'-�� '0������'��"0��%+ 148 ������ �+��.�����
� 31.1  ��
������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- ���'�)��������� ,
��)�����-����"0�����.�3'-���������"0�	)�����'���� 
'0������ 112 ������ �+��.�����
� 23.5  ��������"�4��'+ ���'�)����"0��
%-'�����-���
%-'�04
�������"0��%+3+�,�- ���'�)��������Y '0������ 10 ������ �+��.�����
� 2.1  ��������"�4��'+ 
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1.8 ���
		
�� ��
!�"��,)+�� 
 

!
�
� 4.8   ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;����������������3'-��)  
"0����%6��	
"0���+ �4�����������������3'-�� 

  
���
		
�� ��
!�"��,)+��  

(n = 223) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1.��� ����
  �+���''����� 92 (15.2) 

2. 3'-�+�-���.��12����2- 88 (14.5) 

3. �)����80����'��� �+��3�3������-�� 75 (12.4) 

4. �+"�"�������"0���9��-�6)������-�3� 72 (11.9) 

5. ��
0���3�"��������.������"0��-�������-� 68 (11.2) 

6. 	+������������ 50 (8.3) 

7. �8�80�������%��%+���0��� 43 (7.1) 

8. "����'�%��
"0��-���+6����.�,����-�� 33 (5.5) 

9. �
0��
0������������������������	)����� 25 (4.1) 

10. *��:,���	)�����"0�'���+��80�� ���� 11 (1.8) 

10. �'+��
�����80�� 11 (1.8) 

11. �)��%��0� +��'��
�� �����8��������+ 9 (1.5) 

12. ���������-����#�
��������
��+0����� 8 (1.3) 

13. ������������-�3'-�8-���'��� 7 (1.2) 

13. "��������8+  ���*
� 7 (1.2) 

14. ����Y   (�8-� ������	)����� �]���:��' �����'����
�,
�*���� 
      ������������-�3� \
\)  

6 (1.0) 

 
�������� 4.8 ���-� 	
"0���+ �4�����
%-'�����-��;����������������3'-�� ������ 223 

�� ��� ��+���'��� ����
  �+���''����� '0������'��"0��%+ 92 ������ �+��.�����
� 15.2 
 ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- ���3'-�+�-���.��12����2- '0������ 88 ������ �+��.�����

� 14.5  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0
������ 6 ������ �+��.�����
� 1.0  ��������"�4��'+ 
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1.9 �����?	C
��D�����?="�������!<�����4 ������� ��
!�"��,)+�� 
 

!
�
� 4.9   ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;����������������3'-��)  
"0����%6��"0�����������"0���+���0������� 

  
�����?	C
��D�����?="�������!<�  

(n = 223) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. ������ 168 (32.9) 

2. �������� 163 (32.0) 

3. ����� 144 (28.2) 

4. ����� 17 (3.3) 

5. ������$"0������� 7 (1.4) 

6. #���� (�8-� :��'� ������� \
\) 4 (0.8) 

7. 3'-'0�%��
�+���������������.�"0���+���0������� 4 (0.8) 

8. ��,�"�$ 3 (0.6) 
 

�������� 4.9 ���-� �%��
"0��
%-'�����-�� (;����������������3'-��) ������ 223 �� 
��+��.�"0�����������"0���+���0������������������ ��� ������ '0������'��"0��%+ 168 ������ �+
��.�����
� 32.9  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- �������� '0������ 163 ������ �+��.�����

� 32.0  ��������"�4��'+ �%��
"0��
%-'�����-���
%-'�04�8���.�"0�����������"0���+���0�����������
"0��%+3+�,�- ��,�"�$ '0������ 3 ������ �+��.�����
� 0.6  ��������"�4��'+ 
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�+����� 2 	
�����4 !�"�����	�'+)!����+
� 
 
�������)������ ���
%-'�����-�����������84��04 ,�-���.� 6 +��� ��� +������'�)��������+ 

+����)�
���!$ +�����# +�����80� +�������' ,
�+������82�80�� ;�����'��6,�+�	
*+����
,��,�����'60� (Frequency Distribution) ,
��-�����
� (Percentage) 3+�+���04  
 
2.1 !�= 
���
)�4 �?	�?	�= 
 

�������)������+������'�)��������+������+��������� �� ���'��'��6��������%��Z� 
�'��80�� �%!�-� ��80�� ���'7��7)'����80��  ��+0 ������� 3  �� ,
� ����0� �������    
3  �� 

 
2.1.1.1 "�E
�)
�F��! 

 
!
�
� 4.10.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'��'��6��������% 

��Z��'��80�� �������,
�8�4��Q  
 

"�E
�)
�F��! 
(n = 463) 

��
�������4 ��� 
�$�',= ��+
�F�="�� 

(� ���$) 

��
�������4 ��� 
�$�',)+,= ��+
�F�="�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 1 117 (98.3) 2 (1.7) 119 (100.0) 

�5 2 111 (98.2) 2 (1.8) 113 (100.0) 

�5 3 115 (96.6) 4 (3.4) 119 (100.0) 

�5 4 108 (96.4) 4 (3.6) 112 (100.0) 

��) 451 (97.4) 12 (2.6) 463 (100.0) 

 
�������� 4.10.1 ���-� �
%-'�����-��"0���'��6���%��Z��'��80�� �������3+���-��

8�+��� '0������'����-� ��� 451 �� �+��.�����
� 97.4 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-��'��6���%
��Z��'��80�� �������3+���-��8�+��� (3'-'0��Z��'��80�� 3'-,�-������Z��'��80�� ���� ���� 
3'-������6�'�� ���04) '0������������-� ��� 12 �� �+��.�����
� 2.6   
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��������4� �'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� �
%-'�����-��"0�
��'��6���%��Z��'��80�� �������3+���-��8�+��� '0��+�-��
+
���'8�4��Q"0��)� �4� 

  
!
�
� 4.10.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6����Z��'��80�� �� 

����� 
  

"�E
�)
�F��!  
(n = 451) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. ��0���� ��������80�"0�+0 ��80�"0������������� 200 (29.7) 

2. ��������'�����9� '0���'�% ���80�� 3+�"�������"0�����"��  197 (29.2) 

3. 80��'����� ('0���� '0�6 '0"����$�����"�� �% 7��+0)  85 (12.6) 

4. '0���'��� '0�����"0�+0 '0��������"0����%-� 84 (12.5) 

5. +),
�-�,'- �
04���������� 8-����
��	)�����,
�����' 70 (10.4) 

6. �8�80����-������0�� ����%  ��0���-�� 13 (1.9) 

7. �
04��������3+� 13 (1.9) 

8. ����Y   (�8-� ��'��9'������ ��8 ����� "����'���������$         
     ��������� \
\) 

12 (1.8) 

 
�������� 4.10.2 ���-� �
%-'�����-�������� 451 �� ���%�-���Z��'��80�� ������� 

��� �����0���� ��������80�"0�+0 ��80�"0�������������� '0������'��"0��%+ 200 ������ �+��.�
����
� 29.7  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- �����������'�����9� '0���'�% ���80�� 3+�"��
�����"0�����"�� '0������ 197 ������ �+��.�����
� 29.2  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'
�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 12 ������ �+��.�����
� 1.8  ����� 
���"�4��'+ 
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2.1.1.2 �'#�+
���F��! 
 
!
�
� 4.11.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'��'��6��������% 

�%!�-�80�� �������,
�8�4��Q  
 

�'#�+
���F��! 
(n = 463)  

��
�������4 ���     
�$�',= ��+
�F�="�� 

(� ���$) 

��
�������4 ���     
�$�',)+,= ��+
�F�="�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 2 112 (99.1) 1 (0.9) 113 (100.0) 

�5 1 117 (98.3) 2 (1.7) 119 (100.0) 

�5 4 109 (97.3) 3 (2.7) 112 (100.0) 

�5 3 111 (93.3) 8 (6.7) 119 (100.0) 

��) 449 (97.0) 14 (3.0) 463 (100.0) 

 
�������� 4.11.1 ���-� �
%-'�����-��"0���'��6���%�%!�-�80�� �������3+���-��8�+ 

��� '0������'����-� ��� 449 �� �+��.�����
� 97.0 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-��'��6���%
�%!�-�80�� �������3+���-��8�+��� (3'-'0���"0���.��%!�-�80�� 3'-,�-���-�����+����%!�-�80�� ��
�� ����3'-������6�' ���04)  '0������������-� ��� 14 �� �+��.�����
� 3.0  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2 '0

��+�-�� ��	)�"0���'��6���%�%!�-�80�� �������3+���-��8�+���'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 
1 8�4��Q"0� 4 ,
�8�4��Q"0� 3 ��'
��+��  
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!
�
� 4.11.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6���%!�-�80�� �� 
����� 

  
�'#�+
���F��!  

(n = 449) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. ���3+�������'������'�-�������	)������ ���  
    (�8-� �������� ������`)� ����� \
\) 

257 (48.8) 

2. �%!�'����-��Y �������  
    (�8-� �%�
� ���� ���'��'��6 \
\)  

75 (14.2) 

3. ���3+��8�80����-���%�'�-�,
�'0���'�%  3+�"�������"0�����"�� 65 (12.3) 

4. �����0�� ������ �����'"0�"�� 55 (10.4) 

5. ���'���� ���'`1� �����"0���4�3�� 30 (5.7) 

6. ���"�����'+0 "�����*�8�$�����	)����� 24 (4.6) 

7. ����Y   (�8-� ���"�� +���0 ,c�0� �������$ �� �� �%":#����       
    ������� "%����"%���-����*
����04 \
\) 

21 (4.0) 

 
�������� 4.11.2 ���-� �
%-'�����-�������� 449 �� ���%�-��%!�-���80�� ������� 

��� ���3+�������'������'�-�������	)������ ��� '0������'��"0��%+ 257 ������ �+��.�����

� 48.8  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- �%!�'����-��Y ������� '0������ 75 ������ �+
��.�����
� 14.2  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ������
����Y  '0������ 21 ������ �+��.�����
� 4.0  ��������"�4��'+ 
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2.1.1.3 ��
)�
��4)<�<�F��! 
 
!
�
� 4.12.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'��'��6��������% 

���'7��7)'����80�� �������,
�8�4��Q  
 

��
)�
��4)<� 
(n = 463) 

��
�������4 ���     
�$�',= ��+
�F�="��      

(� ���$) 

��
�������4 ���     
�$�',)+,= ��+
�F�="�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 1 116 (97.5) 3 (2.5) 119 (100.0) 

�5 2 108 (95.6) 5 (4.4) 113 (100.0) 

�5 4 103 (92.0) 9 (8.0) 112 (100.0) 

�5 3 109 (91.6) 10 (8.4) 119 (100.0) 

��) 436 (94.2) 27 (5.8) 463 (100.0) 

 
�������� 4.12.1 ���-� �
%-'�����-��"0���'��6���%���'7��7)'����80�� ������� 

3+���-��8�+��� '0������'����-� ��� 436 �� �+��.�����
� 94.2  �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-
��'��6���%���'7��7)'����80�� �������3+���-��8�+��� (3'-'0���"0���.����'7��7)'�� ��
80�� 3'-,�-���-�����+������'7��7)'����80�� ���� ����3'-������6�'�� ���04)  '0����������
��-� ��� 27 �� �+��.�����
� 5.8  
 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 1  
'0��+�-�� ��	)�"0���'��6���%���'7��7)'����80�� �������3+���-��8�+���'��"0��%+ ���
�'�
3+�,�- 8�4��Q"0� 2 8�4��Q"0� 4 ,
�8�4��Q"0� 3 ��'
��+��  
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!
�
� 4.12.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6�����'7��7)'�� 
��80�� ������� 

 
��
)�
��4)<�<�F��!  

(n = 436) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. 	
�����0��+0 / ����+*����0�������!�"0��������  156 (32.8) 

2. ���'��.������� / ���3+�"�����	)�����7)'�� 152 (32.0) 

3. �++0 ����[����+0 3'-"���������+��+���� 39 (8.2) 

4. ���3+�������'������'�-�������	)������ ���        
    (�8-� �������� ������`)� ����� \
\) 

35 (7.4) 

5. ��������!$"0�	-��'� ���"0�"�������9�3�,
�� 31 (6.5) 

5. ���3+���+'��8�80��������"%�����04 31 (6.5) 

6. ������ �����'"0����
��"�� 16 (3.4) 

7. ����Y   (�8-� ������+0 �
��"����'`1� �����3+���� ��+���`���� 
    :����� ���'0�� ���3+��)�������������� \
\)  

15 (3.2) 

 
�������� 4.12.2 ���-� �
%-'�����-�������� 436 �� ���%�-����'7��7)'����80��

 ������� ��� ���'0	
�����0��+0 ��������+*����0�������!�"0�������� '0������'��"0��%+ 
156 ������ �+��.�����
� 32.8  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- ���'��.������� �������3+�
"�����	)�����7)'�� '0������ 152 ������ �+��.�����
� 32.0  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'
�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 15 ������ �+��.�����
� 3.2  ��
������"�4��'+ 
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2.1.1.4 � �=����!�"�� 
 
!
�
� 4.13.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'��'��6��������% 

 ��+0 �������,
�8�4��Q  
 

� �=����!�"�� 
(n = 463) 

��
�������4 ����$�',= 
��� 3 � �         
(� ���$) 

��
�������4 ����$�',= 
,)+��� 3 � �      
(� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 1 110 (92.4) 9 (7.6) 119 (100.0) 

�5 3 102 (85.7) 17 (14.3) 119 (100.0) 

�5 2 85 (75.2) 28 (24.8) 113 (100.0) 

�5 4 72 (64.3) 40 (35.7) 112 (100.0) 

��) 369 (79.7) 94 (20.3) 463 (100.0) 

 
 

�������� 4.13.1 ���-� �
%-'�����-��"0���'��6���% ��+0 �������3+���� 3  �� '0
������'����-� ��� 369 �� �+��.�����
� 79.7 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-��'��6���% ��+0 ��
�����3+���� 3  �� '0������������-� ��� 94 �� �+��.�����
� 20.3  
 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 1 '0
��+�-�� ��	)�"0���'��6���% ��+0 �������3+���� 3  ��'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 3 8�4��Q"0� 
2 ,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+��  
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!
�
� 4.13.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6�� ��+0 ������� 
  

� �=����!�"��  
(n = 463) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. '0�����e������"0����������$ ( �8-�  ��� �+"� �`f+0 ;�������$  
    �%�:��' ���	+8�� ������ '0���%	
 '0���''����� \
\)  

297 (30.8) 

2. �% 7����+0  
    (�8-� �
� ��%����� �-���� 3'-�+'�� ����9� \
\) 

270 (28.0) 

3. '�%��$��'���:$+0 � �����	)�����3+��-�� 150 (15.5) 

4. '0�4���� � ����	)����� ��������� ����������� 149 (15.4) 

5. e
�+ ��0��+0 '0���'�+���������$ 49 (5.1) 

6. �)��-��������+0 �-�����, 9�,�� 21 (2.2) 

7. '0���'��'��6��#�  
    (�8-� ��+�)� �
-�+���0 � 0��������� \
\) 

15 (1.6) 

8. ��.���� �������� 14 (1.5) 

 
�������� 4.13.2 ���-� �
%-'�����-�������� 463 �� ���%�-� ��+0 ���� ��� ���'0����

�e������"0����������$ '0������'��"0��%+ 297 ������ �+��.�����
� 30.8  ��������"�4��'+ 
���
�'�3+�,�- ���'0�% 7����+0 '0������ 270 ������ �+��.�����
� 28.0  ��������"�4��'+ 
������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- �����.���� �������� '0������ 14 ������ �+
��.�����
� 1.5  ��������"�4��'+ 
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2.1.1.5 � �"������!�"�� 
 
!
�
� 4.14.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'��'��6��������% 

 ����0� �������,
�8�4��Q  
  

� �"������!�"�� 
(n = 463) 

��
�������4 ����$�',= 
��� 3 � � 
(� ���$) 

��
�������4 ����$�',= 
,)+��� 3 � � 
(� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 1 109 (91.6) 10 (8.4) 119 (100.0) 

�5 3 91 (76.5) 28 (23.5) 119 (100.0) 

�5 2 85 (75.2) 28 (24.8) 113 (100.0) 

�5 4 74 (66.1) 38 (33.9) 112 (100.0) 

��) 359 (77.5) 104 (22.5) 463 (100.0) 

 
�������� 4.14.1 �
%-'�����-��"0���'��6���% ����0� �������3+���� 3  �� '0������

'����-� ��� 359 �� �+��.�����
� 77.5 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-��'��6���% ����0� ��
�����3+���� 3  �� '0������������-� ��� 104 �� �+��.�����
� 22.5  
 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 1 '0
��+�-�� ��	)�"0���'��6���% ����0� �������3+���� 3  ��'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 3 8�4��Q
"0� 2 ,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+��  
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!
�
� 4.14.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6�� ����0� ������� 
 

� �"������!�"��  
(n = 463) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. ���'!$�%�,��  
    (�8-� *����� ��%+��+�-�� ���,�-�� \
\)  

279 (27.3) 

2. �+'��  
    (�8-� �-��3�� ������ ���+��,�� ������0�+ \
\)   

216 (21.1) 

3.  04��0��  
    (�8-� ������� ������-�� 3������ 	�+�����������%-� \
\) 

193 (18.9) 

4. '0�����e������"0�3'-���������$  
  (�8-� "����-� g%f'�gh�� ;%-';-�' 3'-'0��''������ 8��,�
��	)����� \
\) 

118 (11.5) 

5. '�%��$��'���:$3'-+0 ��������������-��  
    (�8-� �)+'�� �)+3'-�+ �)+3'-�)������� 8-����"� ������� \
\) 

86 (8.4) 

6.  �+���''����� 3'-,�+����'�)���� 71 (6.9) 

7. '0�'+���  
    (�8-� �% 7��3'-+0 �'�:��4� 3'-��-�7��� ����� \
\) 

47 (4.6) 

8. �)��-��������3'-+0 13 (1.3) 

 
�������� 4.14.2 ���-� �
%-'�����-�������� 463 �� ���%�-� ����0� ���� ��� ���'!$

�%�,�� '0������'��"0��%+ 279 ������ �+��.�����
� 27.3  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- 
����+'�� '0������ 216 ������ �+��.�����
� 21.1  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-��
�
%-'�04�������"0��%+3+�,�- �)��-��������3'-+0 '0������ 13 ������ �+��.�����
� 1.3  ��������
"�4��'+ 
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 2.1.2 	
�� ���!�"��= 
���
)�4 �?	�?	�= 
 

���������"0��
%-'�����-��3+����%3�����������)������+������'�)��������+ �'������"%����- 
�+9�'�����!��-�'��� ���-� �
%-'�����-��3+�����������������+9��-��Y ��0��
��+��3+�+���04 
 

!
�
� 4.15   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������������+��� 
���'�)��������+  

  

	
�� ���!�"��= 
���
)�4 �?	�?	�= 
(n = 463) 

��
���	�'+)!����+
� 
(� ���$) 

�4 ���� ���!�"��8� �   

1. ��'��6���%��Z��'��80�� �������3+���-��8�+���  451 (97.4) 

2. ��'��6���%�%!�-�80�� �������3+���-��8�+���  449 (97.0) 

3. ��'��6���%���'7��7)'����80�� �������3+���-��8�+���  436 (94.2) 

4. ��'��6���% ��+0 �������3+���� 3  ��  369 (79.7) 

5. ��'��6���% ����0� �������3+���� 3  ��  359 (77.5) 

�4 ������� ��
!�"��,)+��   

1. 3'-��'��6���% ����0� �������3+���� 3  ��  104 (22.5) 

2. 3'-��'��6���% ��+0 �������3+���� 3  �� 94 (20.3) 

3. 3'-��'��6���%���'7��7)'����80�� �������3+���-��8�+���  27 (5.8) 

4. 3'-��'��6���%�%!�-�80�� �������3+���-��8�+���  14 (3.0) 

5. 3'-��'��6���%��Z��'��80�� �������3+���-��8�+��� 12 (2.6) 
 

�������� 4.15 ���-� ���
%-'�����-��"0�������������,
�� 	)�"0���'��6���%��Z��'��
80�� �������3+���-��8�+��� '0������'��"0��%+ 451 �� �+��.�����
� 97.4 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�
��'��6���%�%!�-�80�� �������3+���-��8�+��� '0������ 449 �� �+��.�����
� 97.0 	)�"0�
��'��6���% ����0� �������3+���� 3  �� '0����������"0��%+ 359 �� �+��.�����
� 77.5 

 

��������
%-'�����-��"0��������������3'-�� 	)�"0�3'-��'��6���% ����0� �������3+���� 3 
 �� '0������'��"0��%+ 104 �� �+��.�����
� 22.5 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�3'-��'��6���% ��+0 ��
�����3+���� 3  �� '0������ 94 �� �+��.�����
� 20.3 	)�"0�3'-��'��6���%��Z��'��80�� ��
�����3+���-��8�+��� '0����������"0��%+ 12 �� �+��.�����
� 2.6 
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2.2 !�= 
��4���	C#& 
 
 �������)������+����)�
���!$������+��������� �� ���'����������)��-�������� ��
����� ���'���������
0���,�
��)��-�������� ������� ,
��������)�6���%�
�7�����,�-����
"0���'���'��������  

  
2.2.1.1 ��
)�?���<�<��4��+
��� 
!
���!�"��  
   

!
�
� 4.16.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'����������)��-�� 
������ �������,
�8�4��Q  

  
��
)�?���<�<�
�4��+
��� 
!
 
(n = 458) 

��
�������4 ���      
�?���<� (� ���$) 

��
�������4 ���       
,)+�?���<� (� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 4 86 (76.8) 26 (23.2) 112 (100.0) 

�5 3 84 (71.8) 33 (28.2) 117 (100.0) 

�5 2 78 (69.0) 35 (31.0) 113 (100.0) 

�5 1 78 (67.2) 38 (32.8) 116 (100.0) 

��) 326 (71.2) 132 (28.8) 458 (100.0) 

 
�������� 4.16.1 �
%-'�����-��"0�����������)��-�������� ������� '0������'����-� 

��� 326 �� �+��.�����
� 71.2 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-����������)��-�������� ������� '0
������������-� ��� 132 �� �+��.�����
� 28.8  
 

��������4� �'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� �
%-'�����-��"0����
�������)��-�������� ������� '0���������' �4���'8�4��Q"0��)� �4�    
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!
�
� 4.16.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6�����'��������� 
�)��-�������� ������� 

  

��
)�?���<�<��4��+
��� 
!
���!�"�� 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

"�!'������4 �����<�   (n = 326)   

     1. ����.���� 3'-3+�,�-����	+�����3� 105 (36.2) 

     2. 8��,
��)����+0�������� 58 (20.0) 

     3. ���������"0�'0 ���������"0��-�,'-,
�:��'8�������'� 35 (12.1) 

     4. ������+0 '0�%!�'�����'�'����' 27 (9.3) 

     5. ��.����
���!$�e������ 3'-��'������ 23 (7.9) 

     6. ��.�3+�,�-3���9,�-��4� ��
0���,�
���3�3'-3+�  19 (6.6) 

     7. 3'-3+���-�������+'������������04 12 (4.1) 

     8. ����Y   (�8-� 	)������ ����)����+0�9��,
�� +)+0��-��04�93'-3+�'0 
         ���'�%  �4� ���+)+0���3���"�����	)�������+����"0������� \
\) 

11 (3.8) 

"�!'������4 ���,)+��<�   (n = 132)   

     1. �)��-��������3'-3+�'���i�� �������������%�  
         (�8-� ���� ��04� 	�+�� ��.��� 	'����#� 3'-�'��+�-�� \
\) 

124 (94.7) 

     2. ����Y   (�8-� *+�
�� ��.�*����������� 3'-'0��3�+0�����-�� \
\) 7 (5.3) 

 
�������� 4.16.2 ���-� �
%-'�����-�������� 326 �� "0�����������)��-�������� ��

����� 3+�����������-���.������ ����� 3'-3+�,�-����	+�����3� '0������'��"0��%+ 105 ��� 
��� �+��.�����
� 36.2  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� ��8��,
��)����+0���
����� '0������ 58 ������ �+��.�����
� 20.0  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04
�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 11 ������ �+��.�����
� 3.8  ��������"�4��'+ 

 
 ��������
%-'�����-�������� 132 �� "0�3'-����������)��-�������� ������� ���������
�-���.�������)��-�������� ����3'-3+�'���i�� �������������%� '0������'��"0��%+ 124 ��� 
��� �+��.�����
� 94.7  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- ����������Y '0������ 7 ������ �+
��.�����
� 5.3  ��������"�4��'+ 
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2.2.1.2 ��
)! ��	
�"������8����4��+
��� 
!
���!�"�� 
 
!
�
� 4.17.1 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'���������
0���,�
� 

�)��-�������� �������,
�8�4��Q 
  

��
)! ��	
�    
"������8���
�4��+
��� 
!
 
(n = 460) 

��
�������4 ���
! ��	
� (� ���$) 

��
�������4 ���       
,)+! ��	
� (� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 2 73 (64.6) 40 (35.4) 113 (100.0) 

�5 1 69 (59.0) 48 (41.0) 117 (100.0) 

�5 3 62 (52.5) 56 (47.5) 118 (100.0) 

�5 4 52 (46.4) 60 (53.6) 112 (100.0) 

��) 256 (55.7) 204 (44.3) 460 (100.0) 

 
�������� 4.17.1 ���-� �
%-'�����-��"0����������
0���,�
��)��-�������� ������� 

(�8-� 
+���'���� "��#�
����' \
\) '0������'����-� ��� 256 �� �+��.�����
� 55.7 �� !�
"0��
%-'�����-��"0�3'-���������
0���,�
��)��-�������� ������� '0������������-� ��� 204 �� 
�+��.�����
� 44.3  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2 '0

��+�-�� ��	)�"0����������
0���,�
��)��-�������� �������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 1 
8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� 
���8�4��Q"0� 4 ��.����8�4��Q�+0�� "0�'0��+�-�� ��	)�"0�3'-���������
0���,�
��)��-�������� ���� 
��� '����-���+�-�� ��	)�"0����������
0���,�
��)��-�������� �������  
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!
�
� 4.17.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6�����'������� 
��
0���,�
��)��-�������� ������� 

  

��
)! ��	
�"������8����4��+
��� 
!
���!�"�� 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

"�!'������4 ���! ��	
�   (n = 256)   

     1. ��'0�%+����-�� / ��������)��-���������'�)�!$,��  212 (77.1) 

     2. ��������'�
-����� '����� ,
��%�
�7��"0�+0  33 (12.0) 

     3. ������% 7��"0�, 9�,�� 18 (6.5) 

     4. ����Y   (�8-� ��������'*���������"����� ��9�	)�����"��,
��+0 \
\)  12 (4.4) 

"�!'������4 ���,)+! ��	
�   (n = 204)   

     1. ������,
�� �)����+0�������� 62 (36.5) 

     2. 3'-�8-�����������2 3'-'0���*�8�$ 3'-�����.�  39 (22.9) 

     3. 3'-�
�� �
����9� �
��'0	
��0��-��-����� 33 (19.4) 

     4. �)����3'-�8-������ 3'-��.�:��'8�� 13 (7.6) 

     5. �4���
��� ��0���� ��0���
� 12 (7.1) 

     6. ����Y   (�8-� "��3��93'-+0 �4� "�����4�,���-�''0���4��-�3� "��3� 
         ��0������,
�� \
\) 

11 (6.5) 

 
�������� 4.17.2 ���-� �
%-'�����-�������� 256 �� "0����������
0���,�
��)��-������ 

�� ������� 3+�����������-���.������ ��'0�%+����-�� ������������)��-���������'�)�!$,�� 
'0������'��"0��%+ 212 ������ �+��.�����
� 77.1  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������
"0��-� ��������'�
-����� '����� ,
��%�
�7��"0�+0 '0������ 33 ������ �+��.�����
� 12.0  ��
������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 12 ��� 
��� �+��.�����
� 4.4  ��������"�4��'+ 

 
��������
%-'�����-�������� 204 �� "0�3'-���������
0���,�
��)��-�������� ������� 

����������-���.������������,
�� �)����+0�������� '0������'��"0��%+ 62 ������ �+��.�����

� 36.5  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� �����
0���,�
��)��-��������3'-�8-������
�����2 3'-'0���*�8�$ 3'-�����.� '0������ 39 ������ �+��.�����
� 22.9  ��������"�4��'+ ��� 
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���"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 11 ������ �+��.�����
� 
6.5  ��������"�4��'+ 

 
2.2.1.3 	
�����4 �?��'��	�
�	
�8!+�	
����"�)
$�)	��!�"�� 

 
!
�
� 4.18 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������)�6���%�
�7����� 

,�-����"0���'���'��������,
�8�4��Q 
  

�'��	�
�    
	
�8!+�	
�     
���"�)
$�) 
(n = 454) 

��
�������4 ���
����4   

(� ���$) 

��
�������4 ���
,)+8�+<�  
(� ���$) 

��
�������4 ���
,)+����4  
(� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 3 89 (76.1) 27 (23.1) 1 (0.9) 117 (100.0) 

�5 4 80 (72.7) 28 (25.5) 2 (1.8) 110 (100.0) 

�5 1 76 (65.0) 38 (32.5) 3 (2.6) 117 (100.0) 

�5 2 65 (59.1) 40 (36.4) 5 (4.5) 110 (100.0) 

��) 310 (68.3) 133 (29.3) 11 (2.4) 454 (100.0) 

 
�������� 4.18 ���-� �
%-'�����-��"0�����)��-��%�
�7�����,�-���� ("��	' ������ 

���4�	�� ����"�� ,
�����������+��) ,���+��'���'�������� '0������'��"0��%+ 310 �� �+��.�
����
� 68.3 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-��"0�3'-,�-���-��%�
�7�����,�-����,���+"0���'���'
�������� '0������ 133 �� �+��.�����
� 29.3 �
%-'�����-��"0�3'-����)��-��%�
�7�����,�-����
,���+��'���'�������� '0����������"0��%+ 11 �� �+��.�����
� 2.4 

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 3 '0

��+�-�� ��	)�"0�����)��-��%�
�7�����,�-����,���+��'���'��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 
8�4��Q"0� 4 8�4��Q"0� 1 ,
�8�4��Q"0� 2 ��'
��+��  
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 2.2.2 	
�� ���!�"��= 
��4���	C#& 
 

���������"0��
%-'�����-��3+����%3�����������)������+����)�
���!$ �'������"%�����+9�'�
����!��-�'��� ���-� �
%-'�����-��3+�����������������+9��-��Y ��0��
��+��3+�+���04 
 
!
�
� 4.19   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������������+��� 

�)�
���!$  
  

	
�� ���!�"��= 
��4���	C#& 
(n = 463) 

��
���	�'+)!����+
� 
(� ���$) 

�4 ���� ���!�"��8� �   

1. ����������)��-�������� �������  326 (71.2) 

2. ����)��-��%�
�7�����,�-����,���+��'���'��������  310 (68.3) 

3. 3'-���������
0���,�
��)��-�������� �������  204 (44.3) 

�4 ������� ��
!�"��,)+��   

1. ���������
0���,�
��)��-�������� ������� 256 (55.7) 

2. 3'-,�-������3'-����)��-��%�
�7�����,�-����,���+��'���' 
    ��������  

144 (31.7) 

3. 3'-����������)��-�������� �������  132 (28.8) 

 
�������� 4.19 ���-� ���
%-'�����-��"0�����������,
�� 	)�"0�����������)��-��������

 ������� '0������'��"0��%+ 326 �� �+��.�����
� 71.2 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�����)��-��%�
�7��
���,�-����,���+��'���'�������� '0������ 310 �� �+��.�����
� 68.3 	)�"0�3'-�������
��
0���,�
��)��-�������� ������� '0����������"0��%+ 204 �� �+��.�����
� 44.3 

 
��������
%-'�����-��"0��������������3'-�� 	)�"0����������
0���,�
��)��-�������� ��

����� '0������'��"0��%+ 256 �� �+��.�����
� 55.7 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�3'-,�-������3'-����)��-�
�%�
�7�����,�-����,���+��'���'�������� '0������ 144 �� �+��.�����
� 31.7 	)�"0�3'-
����������)��-�������� ������� '0����������"0��%+ 132 �� �+��.�����
� 28.8 
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2.3 !�= 
�"�% 
 
 �������)������+�����#������+��������� ����#�7�� (��#��'��0��) ��#�7��� (��#
��'���'�)����) ,
����'���������
0���,�
���#�7�� �������  
 

2.3.1.1 "�%��
� ("�%!
)����$) 
 
!
�
� 4.20 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'��#�7��,
�8�4��Q  
 

"�%��
�  
(n = 463) 

��� (� ���$) F
� (� ���$) ��) (� ���$) 

�5 4 94 (83.9) 18 (16.1) 112 (100.0) 

�5 3 99 (83.2) 20 (16.8) 119 (100.0) 

�5 1 93 (78.2) 26 (21.8) 119 (100.0) 

�5 2 85 (75.2) 28 (24.8) 113 (100.0) 

��) 371 (80.1) 92 (19.9) 463 (100.0) 

 
�������� 4.20 ���-� �
%-'�����-��"0�'0��#�7����.��2� '0������'����-� ��� 371 

�� �+��.�����
� 80.1 �� !�"0��
%-'�����-��"0�'0��#�7����.�8�� '0������������-� ��� 92 
�� �+��.�����
� 19.9  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 4 '0

��+�-�� ��	)�"0�'0��#�7����.��2�'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 3 8�4��Q"0� 1 ,
�8�4��Q"0� 2 
��'
��+��  !��+0����� 8�4��Q"0� 2 '0��+�-�� ��	)�"0�'0��#�7����.�8��'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 
8�4��Q"0� 1 8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+�� 
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2.3.1.2 "�%��
�$ ("�%!
)��
)�4 �?	) 
 

!
�
� 4.21.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'��#�7���,
���#�7��  
 

"�%��
�$ 
(n = 463)  

��� 
(� ���$) 

,)+8�+<� 
(� ���$) 

�D��G 
(� ���$) 

F
� 
(� ���$) 

��) 
(� ���$) 

"�%��
�
��� 

338 (91.1) 15 (4.0) 14 (3.8) 4 (1.1) 371 (100.0) 

"�%��
�
F
� 

9 (9.8) 7 (7.6) 16 (17.4) 60 (65.2) 92 (100.0) 

 
�������� 4.21.1 ���-� �
%-'�����-����#�2�"0�'0��#�7�����.��2� '0������'��"0� 

�%+ 338 �� �+��.�����
� 91.1 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-����#�2�"0�3'-,�-������#�7���
 ������� '0������ 15 �� �+��.�����
� 4.0 �
%-'�����-����#�2�"0�'0��#�7�����.�8�� '0
����������"0��%+ 4 �� �+��.�����
� 1.1 

 
 !��+0����� �
%-'�����-����#8��"0�'0��#�7�����.�8�� '0������'��"0��%+ 60 �� �+

��.�����
� 65.2 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-����#8��"0�'0��#�7�����.����� '0������ 16 �� �+
��.�����
� 17.4 �
%-'�����-����#8��"0�3'-,�-������#�7��� ������� '0����������"0��%+ 7 �� 
�+��.�����
� 7.6 
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!
�
� 4.21.2   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'��#�7���,
�8�4��Q  
 

"�%��
�$  
(n = 463) 

��� 
(� ���$) 

F
� 
(� ���$) 

�D��G 
(� ���$) 

,)+8�+<� 
(� ���$) 

��)  
(� ���$) 

�5 1 90 (75.6) 20 (16.8) 5 (4.2) 4 (3.4) 119 (100.0) 

�5 2 85 (75.2) 17 (15.0) 6 (5.3) 5 (4.4) 113 (100.0) 

�5 3 89 (74.8) 13 (10.9) 10 (8.4) 7 (5.9) 119 (100.0) 

�5 4 83 (74.1) 14 (12.5) 9 (8.0) 6 (5.4) 112 (100.0) 

��) 347 (74.9) 64 (13.8) 30 (6.5) 22 (4.8) 463 (100.0) 

 
�������� 4.21.2 ���-� �
%-'�����-��"0�'0��#�7�����.��2� '0������'��"0��%+ 347 

�� �+��.�����
� 74.9 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-��"0�'0��#�7�����.�8�� '0������ 64 �� �+
��.�����
� 13.8 �
%-'�����-��"0�3'-,�-������#�7��� ������� '0����������"0��%+ 22 �� �+
��.�����
� 4.8 

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� �
%-'��� 

��-��"0�'0��#�7�����.��2� '0��+�-��
+
��'���8�4��Q�)� �4�    
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!
�
� 4.21.3 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;���'0��#7�����.�����) "0� 
���%6����#�7��� ������� 

  
"�%��
�$�D������$�' 

(n = 30) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. '0���'���3+����"�4�8��,
��2� 9 (33.3) 

2. ��.���#"0���' 8 (29.6) 

3. 8����#�+0����� 6 (22.2) 

4. 3����# 4 (14.8) 
 
�������� 4.21.3 ���-� �
%-'�����-�������� 30 �� "0�'0��#7�����.����� ���%�-���'0

���'���3+����"�4�8��,
��2� '0������'��"0��%+ 9 �� �+��.�����
� 33.3 ���
�'�3+�,�- �
%-'
�����-��"0����%�-�����.���#"0���' '0������ 8 �� �+��.�����
� 29.6 �
%-'�����-��"0����%�-���3��
��# '0����������"0��%+ 4 �� �+��.�����
� 14.8  
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2.3.1.3 ��
)! ��	
�"������8���"�%��
����!�"�� 
 

!
�
� 4.22.1 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'���������
0���,�
� 
��#�7�� �������,
�8�4��Q  

 
��
)! ��	
�
"������8��� 
"�%��
� 
(n = 463) 

��
�������4 ���       
,)+! ��	
� (� ���$) 

��
�������4 ���
! ��	
� (� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 4 110 (98.2) 2 (1.8) 112 (100.0) 

�5 3 116 (97.5) 3 (2.5) 119 (100.0) 

�5 1 115 (96.6) 4 (3.4) 119 (100.0) 

�5 2 109 (96.5) 4 (3.5) 113 (100.0) 

��) 450 (97.2) 13 (2.8) 463 (100.0) 

 
 
�������� 4.22.1 ���-� �
%-'�����-��"0�3'-���������
0���,�
���#�7�� ������� '0

������'����-� ��� 450 �� �+��.�����
� 97.2 �� !�"0��
%-'�����-��"0����������
0���,�
�
��#�7�� ������� '0������������-� ��� 13 �� �+��.�����
� 2.8  

 
��������4� �'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� �
%-'�����-��"0����� 

�����
0���,�
���#�7�� ������� ��'0������
+
��'���8�4��Q�)� �4�    
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!
�
� 4.22.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6�����'������� 
��
0���,�
���#�7�� ������� 

 

��
)! ��	
�"������8���"�%��
����!�"�� 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

"�!'������4 ���,)+! ��	
�   (n = 450)   

     1. ����,
��)����+0�����# ������� 248 (73.6) 

     2. 8����#��� ��' ������� / 3'-���������.���#���� 49 (14.5) 

     3. ����Y   (�8-� 3'-�������`h�:��'8�� ������'������'���  
         "%���#�-��'0 ��+0,
� ����0�������� \
\) 

40 (11.9) 

"�!'������4 ���! ��	
�   (n = 13)   

     1. ��.����'�`f`1� ���'��������-����� 5 (55.6) 

     2. 3'-��������#�7�� ������� / ��#����3+����0��'����-� 4 (44.4) 

 
�������� 4.22.2 ���-� �
%-'�����-�������� 450 �� "0�3'-���������
0���,�
���#

�7�� ���� ����������-���.������ ������,
��)����+0�����# ������� '0������'��"0��%+ 
248 ������ �+��.�����
� 73.6  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� ��8����#���
 ��' ������� ����3'-���������.���#���� '0������ 49 ������ �+��.�����
� 14.5  ��������
"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ����������Y '0������ 40 ������ �+
��.�����
� 11.9  ��������"�4��'+ 

 
��������
%-'�����-�������� 13 �� "0����������
0���,�
���#�7�� ���� ���������

�-� ��.����'�`f`1� ���'��������-����� '0������'��"0��%+ 5 ������ �+��.�����
� 55.6  ��
������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� ��3'-��������#�7�� ������� ������#����3+� 
���0��'����-� '0������ 4 ������ �+��.�����
� 44.4  ��������"�4��'+  

 
 
 
 
 
 



 82 

 2.3.2 	
�� ���!�"��= 
�"�% 
 

���������"0��
%-'�����-��3+����%3�����������)������+�����# �'������"%�����+9�'�
����!��-�'��� ���-� �
%-'�����-��3+�����������������+9��-��Y ��0��
��+��3+�+���04 
 
!
�
� 4.23   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������������+�����#  
 

	
�� ���!�"��= 
�"�% 
(n = 463) 

��
���	�'+)!����+
� 
(� ���$) 

�4 ���� ���!�"��8� �   

1. 3'-���������
0���,�
���#�7�� (��#��'��0��)  �������  450 (97.2) 

2. ��'��6���%��#�7��� (��#��'���'�)����)  �������3+�  
    (3+�,�- �2� 8�� ,
�'0��#�7�����.�����) 

441 (95.2) 

�4 ������� ��
!�"��,)+��   

1. 3'-,�-������#�7��� (��#��'���'�)����)  �������  22 (4.8) 

2. ���������
0���,�
���#�7�� (��#��'��0��)  �������  13 (2.8) 

 
�������� 4.23 ���-� ���
%-'�����-��"0�����������,
�� 	)�"0�3'-���������
0���,�
�

��#�7�� (��#��'��0��)  ������� '0������'����-� ��� 450 �� �+��.�����
� 97.2 �� !�
"0�	)�"0���'��6���%��#�7��� (��#��'���'�)����)  �������3+� '0������������-� ��� 441 �� 
�+��.�����
� 95.2 

  
��������
%-'�����-��"0��������������3'-�� 	)�"0�3'-,�-������#�7��� (��#��'���' 

�)����)  ������� '0������'����-� ��� 22 �� �+��.�����
� 4.8 �� !�"0�	)�"0����������
0��� 
,�
���#�7�� (��#��'��0��)  ������� '0������������-� ��� 13 �� �+��.�����
� 2.8  
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2.4 !�= 
��
F�� 
 
 �������)������+�����80�������+��������� �� ��80�"0��������"���
�������#���� 
���'��'���'���-������������80�"0�������� ��80�"0���'���'�������� ���'��'��6 ,
�
����+���   
 

2.4.1.1 �
F�����! ��	
���
������	
�%?	C
 
 

!
�
� 4.24.1  ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������)�6����80�"0�������� 
"���
�������#����,
�8�4��Q 

  
�
F�����! ��	
� 

(n = 462) 
��
�������4 �������4  

(� ���$) 
��
�������4 ���,)+����4  

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 4 62 (55.4) 50 (44.6) 112 (100.0) 

�5 2 56 (49.6) 57 (50.4) 113 (100.0) 

�5 3 57 (48.3) 61 (51.7) 118 (100.0) 

�5 1 57 (47.9) 62 (52.1) 119 (100.0) 

��) 232 (50.2) 230 (49.8) 462 (100.0) 

 
�������� 4.24.1 ���-� �
%-'�����-��"0�����)��-���������������������80���3��
����

���#���� '0������'����-� ��� 232 �� �+��.�����
� 50.2 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-����)��-�
��������������������80���3��
�������#���� '0������������-� ��� 230 �� �+��.����� 

� 49.8   

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 4  

'0��+�-�� ��	)�"0�����)��-���������������������80���3��
�������#����'��"0��%+ ���
�'�3+� 
,�- 8�4��Q"0� 2 8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 1 ��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����' 
8�4��Q ���-� ���8�4��Q"0� 4 ��.����8�4��Q�+0�� "0�'0��+�-�� ��	)�"0�����)��-�������������������  
��80���3��
�������#���� '����-���+�-�� ��	)�"0�3'-����)��-���������������������80���3�
�
�������#���� 
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!
�
� 4.24.2 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;�������)��-������������� 
��������80���3��
�������#����) "0����%6����80�"0��������"���
���� 
���#���� 

 
�
F�����! ��	
���
������	
�%?	C
 

(n = 232) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. ��80�"0�3'-3+���)-����������"##����$*+����  
    (�8-�  :%����-�����  �������������������������  +03;����$  #
�b�  
    ��b+���������- �' \
\) 

74 (31.4) 

2. ��80��������� "���*k�!�" (AD) 62 (26.3) 

3. ��80��������� "7������$,
�7�����" (FILM) 27 (11.4) 

3. ��80��������� "�������'�
8�" (MC) 27 (11.4) 

4. ��80��������� "������8���'���:$" (PR) 24 (10.2) 

5. ��80��������� "���������"#" (JR) 18 (7.6) 

6. ��80��������� "��"�"��,
�����������,�+�" (SP & PA) 4 (1.7) 

  
�������� 4.24.2 ���-� ��80�"0��
%-'�����-�� (;�������)��-���������������������80�

��3��
�������#����) ������ 232 �� �������"���
�������#���� ��� ��80�"0�3'-3+���)-�����
�����"##����$*+���� '0������'��"0��%+ 74 ������ �+��.�����
� 31.4  ��������"�4��'+ 
���
�'�3+�,�- ��80��������� "���*k�!�" (AD) '0������ 62 ������ �+��.�����
� 26.3 
 ��������"�4��'+ ��80�"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+ 3+�,�- ��80��������� "��"�"��
,
�����������,�+�" (SP & PA) '0������ 4 ������ �+��.�����
� 1.7  ��������"�4��'+ (+)
7��	��� �) 
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2.4.1.2 ��
)"�)
$�)�$��+
�!�"��	���
F�����! ��	
� 
 

!
�
� 4.25.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ("0�����)��-���������������������80�
��3��
�������#����) ���,����'���'��'���'����-������������80�"0�
�������"��,
�8�4��Q  

 
��
)"�)
$�)

	���
F��          
���! ��	
� 
(n = 232) 

��
�������4 ����$�'�+

"�)
$�) (� ���$) 

��
�������4 ����$�'�+

,)+8�+<� (� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 4 43 (69.4) 19 (30.6) 62 (100.0) 

�5 3 36 (63.2) 21 (36.8) 57 (100.0) 

�5 2 35 (62.5) 21 (37.5) 56 (100.0) 

�5 1 32 (56.1) 25 (43.9) 57 (100.0) 

��) 146 (62.9) 86 (37.1) 232 (100.0) 

 
�������� 4.25.1 ���-� �
%-'�����-�� ("0�����)��-���������������������80���3��
��

�����#����) ���%�-��������'���'�����80�+���
-�� '0������'����-� ��� 146 �� �+��.�
����
� 62.9 �� !�"0��
%-'�����-���
%-'�04"0�3'-,�-���-��������'���'�����80�+���
-������3'- '0
������������-� ��� 86 �� �+��.�����
� 37.1  

 
��������4� �'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� �
%-'�����-���
%-'�04

"0����%�-��������'���'�����80�"0��������"���
�������#���� '0���������' �4���'8�4��Q"0��)� �4�    
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!
�
� 4.25.2 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;�������)��-�������������
��������80���3��
�������#����) "0����%6�����'��'���'����-����������
��80�"0�������� 

 

��
)"�)
$�)�$��+
�!�"��	���
F�����! ��	
� 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

"�!'������4 ����=�+
!�"��"�)
$�)   (n = 146)   

     1. 8�� ����"�� ����� 93 (50.3) 

     2. ��.����"0����
��#���� /  
         '0�%!�'��� ���'��'��6 ��'"0���80��������  

54 (29.2) 

     3. ��'��6"��3+� ���	-����������!$���'�,
�� 22 (11.9) 

     4. ��.���80�"0�����������'�������3+� (�8-� �-����,"�   
         ��������!$ �6��"0�"����� 7��
���!$ ���'��.����� \
\) 

9 (4.9) 

     5. ����Y   (�8-� '0���'�����'��4������ ,��"+�����������$��9� 
         ,�+�	
�-��������'���' 3'-'0��80�����"0���'���',
�� \
\)  

7 (3.8) 

"�!'������4 ���,)+8�+<��+
!�"��"�)
$�)��D�,)+   (n = 86)   

     1. '0,�-���'8�� ���'������� 3'-���'0��������!$��� 36 (43.9) 

     2. 3'-'����������'��'��6 ������� / ������� 27 (32.9) 

     3. '0 ������-��"0���.��%������-�����04  
         (�8-� ��
� �% 7�� ���'�)� ���'e
�+ ���������� \
\) 

10 (12.2) 

     4. ����Y   (�8-� ����"���
����80� �����)-��8-�� �����`u�`�  
         �����3'-,�-��� \
\)  

9 (11.0) 

 
�������� 4.25.2 ���-� �
%-'�����-�� (;�������)��-���������������������80���3��
��

�����#����) ������ 146 �� ����������-��������'���'�����80�+���
-�� ����� 8�� ����
"�� ,
������ '0������'��"0��%+ 93 ������ �+��.�����
� 50.3  ��������"�4��'+ ���
�'�
3+�,�-������"0��-� ��.����"0������
��#���� ����'0�%!�'��� ���'��'��6 ��'"0���80�������� '0
������ 54 ������ �+��.�����
� 29.2  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04���
����"0��%+ 3+�,�- ����������Y '0������ 7 ������ �+��.�����
� 3.8  ��������"�4��'+ 
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��������
%-'�����-���
%-'�04������ 86 �� "0�3'-,�-���-��������'���'�����80�"0����� 
���"���
�������#��������3'- ����������-���.������ ��'0,�-���'8�� ���'������� 3'-���'0
��������!$��� '0������'��"0��%+ 36 ������ �+��.�����
� 43.9  ��������"�4��'+ ���
� 
'�3+�,�-������"0��-� 3'-'����������'�'��6 ������� ����������� '0������ 27 ������ �+
��.�����
� 32.9  ��������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+ 3+�,�- ������
����Y '0������ 9 ������ �+��.�����
� 11.0  ��������"�4��'+ 
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2.4.1.3 �
F�����"�)
$�) 
 

!
�
� 4.26.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ("0�3'-����)��-������������������� 
��80���3��
�������#����) ���,����'�������)�6����80�"0���'���'�������� 
,
�8�4��Q 

 

�
F�����"�)
$�) 
(n = 228) 

��
�������4 ���     
�$�',)+,=  (� ���$) 

��
�������4 ���     
�$�',=  (� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 2 36 (63.2) 21 (36.8) 57 (100.0) 

�5 1 37 (61.7) 23 (38.3) 60 (100.0) 

�5 3 34 (55.7) 27 (44.3) 61 (100.0) 

�5 4 21 (42.0) 29 (58.0) 50 (100.0) 

��) 128 (56.1) 100 (43.9) 228 (100.0) 

 
�������� 4.26.1 ���-� �
%-'�����-�� ("0�3'-����)��-���������������������80���3�

�
�������#����) 3'-��'��6���%3+��-�����'���'�����80��+ '0������'����-� ��� 128 �� 
�+��.�����
� 56.1 �� !�"0��
%-'�����-���
%-'�04"0���'��6���%3+��-�����'���'�����80��+ '0 
������������-� ��� 100 �� �+��.�����
� 43.9  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-���
%-'�047����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q

"0� 2 '0��+�-�� ��	)�"0�3'-��'��6���%3+��-�����'���'�����80��+'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q 
"0� 1 8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ��    
�-� ���8�4��Q"0� 4 ��.����8�4��Q�+0�� "0�'0��+�-�� ��	)�"0���'��6���%3+��-�����'���'�����80��+ 
'����-���+�-�� ��	)�3'-��'��6���%3+� 
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!
�
� 4.26.2 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;���3'-����)��-���������� 
�����������80���3��
�������#����) "0����%6�����'��'���'����-�� 
����������80�"0����%�-���'���' 

 

��
)"�)
$�)�$��+
�!�"��	���
F�����"�)
$�) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

"�!'������4 ����$�',)+,=    (n = 128)   

     1. �������������3'-�� 3'-����)������'8�� / ���'��'��6 ���� 33 (26.0) 

     2. 3'-"��� ���3'-�+6���������04 26 (20.5) 

     3. 3'-,�-���������-��Y (�8-� ���
���0�+��� *����������� \
\) 19 (15.0) 

     4. '0���'8���
���
����-�� 15 (11.8) 

     4. �������.����"0�3'-,�-���  15 (11.8) 

     5. ����
�� ������0���)���0��-�� / 3'-���'0��������!$���  13 (10.2) 

     6. ����Y (�8-� "��3+��
����-�� 3'-3+�8��������"0����
��#���� \
\)  6 (4.7) 

"�!'������4 ����$�',=    (n = 100)   

     1. 8�� ����"�� ����� 56 (54.9) 

     2. ��.����"0����
��#���� /  
         '0�%!�'��� ���'��'��6 ��'"0���80�������� 

23 (22.5) 

     3. ��'��6"��3+� ���	-����������!$���'�,
�� 15 (14.7) 

     4. ��.���80�"0�����������'�������3+�   
         (�8-� �-����,"� ���'��.����� ��������!$ \
\) 

8 (7.8) 

 
�������� 4.26.2 ���-� �
%-'�����-�� (;���3'-����)��-���������������������80���3�

�
�������#����) ������ 128 �� "0�3'-��'��6���%3+��-�����'���'�����80��+ 3+����������
�-���.������ ���������������3'-�� 3'-����)������'8���������'��'��6 ���� '0������
'��"0��%+ 33 ������ �+��.�����
� 26.0  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� ��3'-
"��� ���3'-�+6���������04 '0������ 26 ������ �+��.�����
� 20.5  ��������"�4��'+ ������"0�
�
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+ 3+�,�- ����������Y '0������ 6 ������ �+��.�����
� 4.7  ��
������"�4��'+ 
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��������
%-'�����-���
%-'�04������ 100 �� "0���'��6���%3+��-�����'���'�����80��+ 
3+�����������-���.������ ��8�� ����"�� ,
������ '0������'��"0��%+ 56 ������ �+��.�����

� 54.9  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�-������"0��-� ��.����"0����
��#���� ����'0�%!�'��� 
���'��'��6 ��'"0���80�������� '0������ 23 ������ �+��.�����
� 22.5  ��������"�4��'+ 
������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+3+�,�- ������"0��-� ��.���80�"0�����������'�������
3+� '0������ 8 ������ �+��.�����
� 7.8  ��������"�4��'+ 

 
!
�
� 4.26.3 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;���3'-����)��-���������� 

�����������80���3��
�������#����) "0����%6����80�"0���'���' 
  

�
F�����"�)
$�) 
(n = 100) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. ��80�"0�3'-3+���)-����������"##����$*+����   (�8-� ��� �� :%��� 
  �-����� #
�b� ������$ ������������������������� '���%�"#�$ \
\) 

31 (29.5) 

2. ���%3+���0��
���!� �����  
    (�8-� '0���� 3+��+�-����	)��� 3+��8����'�+���������$ \
\) 

21 (20.0) 

3. ��80��������� "���*k�!�" (AD) 17 (16.2) 

4. ��80��������� "������8���'���:$" (PR) 10 (9.5) 

5. ��80��������� "�������'�
8�" (MC) 8 (7.6) 

6. ��80��������� "7������$,
�7�����" (FILM) 7 (6.7) 

7. ��80��������� "��"�"��,
�����������,�+�" (SP&PA) 6 (5.7) 

8. ��80��������� "���������"#" (JR) 5 (4.8) 

 
�������� 4.26.3 ���-� ��80�"0��
%-'�����-�� (;���3'-����)��-���������������������80�

��3��
�������#����) ������ 100 �� ���%�-��������'���' ��� ��80�"0�3'-3+���)-��������
��"##����$*+���� '0������'��"0��%+ 31 ������ �+��.�����
� 29.5  ��������"�4��'+ ��� 

�'�3+�,�- ��80�"0��
%-'�����-�����%3+���0��
���!� ����� '0������ 21 ������ �+��.�����
� 
20.0  ��������"�4��'+ ��80�"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+ 3+�,�- ��80��������� "���-
������"#" (JR) '0������ 5 ������ �+��.�����
� 4.8  ��������"�4��'+ (+)7��	��� �) 
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2.4.1.4 ��
)�
)
�� 
 

!
�
� 4.27.1 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������)�6�����'��'��6 
 �������,
�8�4��Q 

   
��
)�
)
��
���!�"�� 
(n = 454) 

��
�������4 ���
,)+8�+<�  
(� ���$) 

��
�������4 ���
����4  

(� ���$) 

��
�������4 ���
,)+����4  
(� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 2 60 (53.6) 43 (38.4) 9 (8.0) 112 (100.0) 

�5 1 62 (52.5) 54 (45.8) 2 (1.7) 118 (100.0) 

�5 3 56 (48.3) 60 (51.7) - 116 (100.0) 

�5 4 44 (40.7) 56 (51.9) 8 (7.4) 108 (100.0) 

��) 222 (48.9) 213 (46.9) 19 (4.2) 454 (100.0) 

 
�������� 4.27.1 ���-� �
%-'�����-��"0�3'-,�-���-������'0���'��'��6�+ '0������

'��"0��%+ 222 �� �+��.�����
� 48.9 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-��"0�����)��-������'0���' 
��'��6�+ '0������ 213 �� �+��.�����
� 46.9 �
%-'�����-��"0�3'-����)��-������'0���'��'��6
�+ '0����������"0��%+ 19 �� �+��.�����
� 4.2  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2 '0

��+�-�� ��	)�"0�3'-,�-���-������'0���'��'��6�+'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 1 8�4��Q"0� 3 
,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� 8�4��Q"0� 3 
,
� 4 ��.�8�4��Q"0�'0��+�-�� ��	)�"0�����)��-������'0���'��'��6�+  '����-���+�-�� ��	)�"0�3'-,�- 
��,
�3'-����)��-���'0���'��'��6�+ 

 
 
 
 
 
 
 



 92 

!
�
� 4.27.2 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;�������)��-���'0���' 
��'��6�+) "0����%6�����'��'��6 �������  

  
��
)�
)
�����!�"�� 

(n = 213) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. 7���,
����������� 85 (30.6) 

2. #
�� �������� ,
����'�+���������$ 68 (24.5) 

3. ����8��-�����,
������
����3�� 37 (13.3) 

4. '�%��$��'���:$ ������������ ,
����� ����	)����� 29 (10.4) 

5. ����+�������$ ���,	� �����,
���������! 28 (10.1) 

6. +���0,
������� 20 (7.2) 

7. ��'������$,
��"�*�*
�0 11 (4.0) 

 
�������� 4.27.2 ���-� ���'��'��6 ���
%-'�����-�� ("0�����)��-���'0���'��'��6�+) 

������ 213 �� ��� ���'��'��6+���7���,
����������� '0������'��"0��%+ 85 ������ �+
��.�����
� 30.6  ��������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- ���'��'��6+���#
�� �������� ,
�
���'�+���������$ '0������ 68 ������ �+��.�����
� 24.5  ��������"�4��'+ ���'��'��6"0�
�
%-'�����-���������"0��%+ 3+�,�- ���'��'��6+�����'������$,
��"�*�*
�0 '0������ 11 ��� 
��� �+��.�����
� 4.0  ��������"�4��'+ 
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2.4.1.5 �
��="�	 
 

!
�
� 4.28.1   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'0����+���,
�8�4��Q  
 

�
��="�	 
(n = 454) 

��
�������4 ���        
)��
��="�	 
(� ���$) 

��
�������4 ���       
,)+)��
��="�	 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 1 115 (96.6) 4 (3.4) 119 (100.0) 

�5 3 110 (94.8) 6 (5.2) 116 (100.0) 

�5 2 105 (93.8) 7 (6.3) 112 (100.0) 

�5 4 99 (92.5) 8 (7.5) 107 (100.0) 

��) 429 (94.5) 25 (5.5) 454 (100.0) 

 
�������� 4.28.1 ���-� �
%-'�����-��"0�'0����+��� '0������'����-� ��� 429 �� �+

��.�����
� 94.5 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-'0����+��� '0������������-� ��� 25 �� �+��.� 
����
� 5.5   

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 1    

'0��+�-�� ��	)�"0�'0����+���'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 3 8�4��Q"0� 2 ,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+��  
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!
�
� 4.28.2 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;���'0����+���) "0����%6�� 
����+��� ������� 

 
�
��="�	 
(n = 429) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. �����������"� (�8-� 7������$ 
��� ������� ��
� ���$�)� \
\)  255 (39.7) 

2. ����+���"0��8�"�����e������ (�8-� ��+�)� �
-�+���0 ������� \
\) 147 (22.9) 

3. �8���'������$ �
-���' �
-�������$��9� 115 (17.9) 

4. "-���"0��� 6-���)� "�������'�-�� 43 (6.7) 

4. �
-��0&� ������
����� 43 (6.7) 

5. ����Y   (�8-� 8����bv� ���'��� �� "��������� "���%2-g1�:��' \
\) 40 (6.2) 

 
�������� 4.28.2 ���-� ����+��� ���
%-'�����-�� ("0�'0����+���) ������ 429 �� 

��� ��������������"� '0������'��"0��%+ 255 ������ �+��.�����
� 39.7  ��������"�4��'+ 
���
�'�3+�,�- ����+���"0��8�"�����e������ '0������ 147 ������ �+��.�����
� 22.9  ��
������"�4��'+ ������"0��
%-'�����-���
%-'�04�������"0��%+ 3+�,�- ����������Y '0������ 40 ��� 
��� �+��.�����
� 6.2  ��������"�4��'+  
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 2.4.2 	
�� ���!�"��= 
��
F�� 
 

���������"0��
%-'�����-��3+����%3�����������)������+�����80� �'������"%�����+9�'�
����!��-�'��� ���-� �
%-'�����-��3+�����������������+9��-��Y ��0��
��+��3+�+���04 
 
!
�
� 4.29   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������������+��� 

��80� 
  

	
�� ���!�"��= 
��
F�� 
(n = 463) 

��
���	�'+)!����+
� 
(� ���$) 

�4 ���� ���!�"��8� �   

1. '0����+���  429 (94.5) 

2. ����)��-���������������������80���3��
�������#����  232 (50.2) 

3. ����)��-������'0���'��'��6�+  213 (46.9) 

�4 ������� ��
!�"��,)+��   

1. 3'-,�-������3'-����)��-������'0���'��'��6�+  241 (53.1) 

2. 3'-����)��-���������������������80���3��
�������#����  230 (49.8) 

3. 3'-'0����+���  25 (5.5) 

 
�������� 4.29 ���-� ���
%-'�����-��"0�����������,
�� 	)�"0�'0����+��� '0������'��

"0��%+ 429 �� �+��.�����
� 94.5 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�����)��-���������������������80���3�
�
�������#���� '0������ 232 �� �+��.�����
� 50.2 	)�"0�����)��-������'0���'��'��6�+ '0
����������"0��%+ 213 �� �+��.�����
� 46.9 

 
��������
%-'�����-��"0��������������3'-�� 	)�"0�3'-,�-������3'-����)��-������'0���'��-

'��6�+ '0������'��"0��%+ 241 �� �+��.�����
� 53.1 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�3'-����)��-���������� 
�����������80���3��
�������#���� '0������ 230 �� �+��.�����
� 49.8 	)�"0�3'-'0���
�+��� '0����������"0��%+ 25 �� �+��.�����
� 5.5 
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2.5 !�= 
�����) 
 
  �������)������+�������'������+��������� �� ���'�)������.���� �������������"�-��Y 
�'���������)-�-�'����%��
������)-���6�����!$+���-�3��04 ��� �������� �����2�� ������"0���"
��' ������"0�3'-��"��' ��������-� ������$"0������� 8�4���0�� �����'�!� �������' ,
�     
��,�
����� *+�����!����	)�"0��)������.���� ��������'��,
�'��"0��%+ ���	)�"0��)������.���� ��
�����������"��
-��04 ,
�	)�"0��)������.���� ������������,
�����"0��%+ ���	)�"0�3'-�)������.���� ��
�����������"��
-��04 

 
2.5.1.1 ��
)�4 �?	"�*�!�����!��"��")D����4+�+�)	���������� (�=
 )
�=
 ���� ��) 

 
!
�
� 4.30   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'�����)-�-�'�����������,
�8�4��Q 
  

��
)"�*�!��"��
")D����4+	��
�������� 
(n = 462) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 3 109 (91.6) 10 (8.4) 119 (100.0) 

�5 1 107 (90.7) 11 (9.3) 118 (100.0) 

�5 2 98 (86.7) 15 (13.2) 113 (100.0) 

�5 4 95 (84.8) 17 (15.2) 112 (100.0) 

��) 409 (88.5) 53 (11.5) 462 (100.0) 

 
�������� 4.30 ���-� �'�����)-�-�'����������� �
%-'�����-��"0��)������.���� �������� '0

������'����-� ��� 409 �� �+��.�����
� 88.5 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� �������� 
'0������������-� ��� 53 �� �+��.�����
� 11.5 ��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'��� 
��-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 3 '0��+�-�� ��	)�"0��)������.���� ��������'��"0��%+ ���
� 
'�3+�,�- 8�4��Q"0� 1 8�4��Q"0� 2 ,
�8�4��Q"0� 4 ��'
��+��  
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2.5.1.2 ��
)"�*�!�����!��"��")D����4+�+�)	��"��D��
! 
 

!
�
� 4.31   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 
�������'�����)-�-�'��������2��,
�8�4��Q  
    

��
)"�*�!��"��
")D����4+	��    
"��D��
! 
(n =462) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 1 73 (61.3) 46 (38.7) 119 (100.0) 

�5 4 63 (56.8) 48 (43.2) 111 (100.0) 

�5 3 67 (56.3) 52 (43.7) 119 (100.0) 

�5 2 56 (49.6) 57 (50.4) 113 (100.0)) 

��) 259 (56.1) 203 (43.9) 462 (100.0) 

 
�������� 4.31 ���-� �'�����)-�-�'��������2�� �
%-'�����-��"0��)������.���� �������� '0

������'����-� ��� 259 �� �+��.�����
� 56.1 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� �������� 
'0������������-� ��� 203 �� �+��.�����
� 43.9  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 1  
'0��+�-�� ��	)�"0��)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 4 8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 2 
��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� ���8�4��Q"0� 2 ��.����8�4�
�Q�+0�� "0�'0��+�-�� ��	)�"0�3'-�)������.���� �������� '����-���+�-�� ��	)�"0��)������.���� �������� 
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2.5.1.3 ��
)"�*�!�����!��"��")D����4+�+�)	��"�D�����������) 
 
!
�
� 4.32   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'�����)-�-�'���������"0���"��',
�8�4��Q  
 

��
)"�*�!��"��
")D����4+	��   
"�D������ 
(n = 460) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	  
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 3 119 (100.0) - 119 (100.0) 

�5 4 110 (99.1) 1 (0.7) 111 (100.0) 

�5 2 111 (98.2) 2 (1.5) 113 (100.0) 

�5 1 114 (97.4) 3 (2.2) 117 (100.0) 

��) 454 (98.7) 6 (4.4) 460 (100.0) 

 
�������� 4.32 ���-� �'�����)-���������"0���"��' �
%-'�����-��"0��)������.���� �������� 

'0������'����-� ��� 454 �� �+��.�����
� 98.7 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� ����� 
��� '0������������-� ��� 6 �� �+��.�����
� 4.4  

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 3  

'0��+�-�� ��	)�"0��)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 4 8�4��Q"0� 2 ,
�8�4��Q"0� 1 
��'
��+��  
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2.5.1.4 ��
)"�*�!�����!��"��")D����4+�+�)	��"�D������,)+�����) 
 
!
�
� 4.33   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'�����)-�-�'���������"0�3'-��"��',
�8�4��Q 
  

��
)"�*�!��"��
")D����4+	��   

"�D������,)+��� 
(n = 460) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 2 68 (61.3) 43 (38.7) 111 (100.0) 

�5 3 72 (61.0) 46 (39.0) 118 (100.0) 

�5 4 66 (58.9) 46 (41.1) 112 (100.0) 

�5 1 60 (50.4) 59 (49.6) 119 (100.0) 

��) 266 (57.8) 194 (42.2) 460 (100.0) 

 
�������� 4.33 ���-� �'�����)-�-�'���������"0�3'-��"��' �
%-'�����-��"0�3'-�)������.����

 �������� '0������'����-� ��� 266 �� �+��.�����
� 57.8 �� !�"0��
%-'�����-��"0��)������.����
 �������� '0������������-� ��� 194 �� �+��.�����
� 42.2  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2 '0
��+�-�� ��	)�"0�3'-�)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 3 8�4��Q"0� 4 ,
�8�4��Q"0� 1 
��'
��+��  
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2.5.1.5 ��
)"�*�!�����!��"��")D�����$	��"�D���"	+
 
 
!
�
� 4.34   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'������������������-�,
�8�4��Q 
  

��
)"�*�!��"��
")D�����$   
"�D���"	+
 
(n = 461) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 2 98 (88.3) 13 (11.7) 111 (100.0) 

�5 1 104 (87.4) 15 (12.6) 119 (100.0) 

�5 3 99 (83.2) 20 (16.8) 119 (100.0) 

�5 4 91 (81.3) 21 (18.8) 112 (100.0) 

��) 392 (85.0) 69 (15.0) 461 (100.0) 

 
�������� 4.34 ���-� �'������������������-� �
%-'�����-��"0��)������.���� �������� '0

������'����-� ��� 392 �� �+��.�����
� 85.0 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� �������� 
'0������������-� ��� 69 �� �+��.�����
� 15.0  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2  
'0��+�-�� ��	)�"0��)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 1 8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 4 
��'
��+�� 
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2.5.1.6 ��
)"�*�!�����!��"��")D��"� 
���
�
��&�����?	C
 
 
!
�
� 4.35   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'���� ����������$"0�������,
�8�4��Q 
  

��
)"�*�!��"��
")D��"� 
��

�
�
��&�����?	C
 
(n = 458) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 2 70 (63.1) 41 (36.9) 111 (100.0) 

�5 3 71 (60.2) 47 (39.8) 118 (100.0) 

�5 1 61 (52.1) 56 (47.9) 117 (100.0) 

�5 4 57 (50.9) 55 (49.1) 112 (100.0) 

��) 259 (56.6) 199 (43.4) 458 (100.0) 

 
�������� 4.35 ���-� �'���� ����������$"0������� �
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� ��

������ '0������'����-� ��� 259 �� �+��.�����
� 56.6 �� !�"0��
%-'�����-��"0��)������.���� ��
������ '0������������-� ��� 199 �� �+��.�����
� 43.4  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2  
'0��+�-�� ��	)�"0�3'-�)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 3 8�4��Q"0� 1 ,
�8�4��Q"0� 4 
��'
��+��  
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2.5.1.7 ��
)"�*�!�����!��"��")D����4+<�F�H�"���� (	
���
"����
�8�$	
�!��
��
�
)�
�
��&) 

 
!
�
� 4.36   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'�����)-��8�4���0��,
�8�4��Q  
  

��
)"�*�!��"��
")D����4+<�       
F�H�"���� 
(n = 462) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 1 66 (55.5) 53 (44.5) 119 (100.0) 

�5 4 61 (55.0) 50 (45.0) 111 (100.0) 

�5 3 58 (48.7) 61 (51.3) 119 (100.0) 

�5 2 47 (41.6) 66 (58.4) 113 (100.0) 

��) 232 (50.2) 230 (49.8) 462 (100.0) 

 
�������� 4.36 ���-� �'�����)-��8�4���0�� �
%-'�����-��"0��)������.���� �������� '0������

'����-� ��� 232 �� �+��.�����
� 50.2 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� �������� '0
������������-� ��� 230 �� �+��.�����
� 49.8  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 1  
'0��+�-�� ��	)�"0��)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 4 8�4��Q"0� 3 ,
�8�4��Q"0� 2 
��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� 8�4��Q"0� 3 ,
� 2 ��.�8�4��Q 
"0�'0��+�-�� ��	)�"0�3'-�)������.���� �������� '����-���+�-�� ��	)�"0��)������.���� �������� 
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2.5.1.8 ��
)"�*�!�����!��"��")D��"� 
�+�)	�	��)�#$ 
  
!
�
� 4.37   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'���� ���-�'�����'�!�,
�8�4��Q 
 

��
)"�*�!��"��
")D��"� 
�+�)
	�	��)�#$ 
(n = 462) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 3 77 (65.3) 41 (34.7) 118 (100.0) 

�5 4 72 (64.3) 40 (35.7) 112 (100.0) 

�5 1 74 (62.2) 45 (37.8) 119 (100.0) 

�5 2 69 (61.1) 44 (38.9) 113 (100.0) 

��) 292 (63.2) 170 (36.8) 462 (100.0) 

 
�������� 4.37 ���-� �'���� ���-�'�����'�!� �
%-'�����-��"0��)������.���� �������� '0

������'����-� ��� 292 �� �+��.�����
� 63.2 �� !�"0��
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� �������� 
'0������������-� ��� 170 �� �+��.�����
� 36.8  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 3  
'0��+�-�� ��	)�"0��)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 4 8�4��Q"0� 1 ,
�8�4��Q"0� 2 
��'
��+��  
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2.5.1.9 ��
)"�*�!�����!��"��")D��"� 
�+�)�
�����) 
 

!
�
� 4.38   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 
�������'���� ���-�'�������',
�8�4��Q 
  

��
)"�*�!��"��
")D��"� 
�+�)   
�
�����) 
(n = 463) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 2 66 (58.4) 47 (41.6) 113 (100.0) 

�5 4 61 (54.5) 51 (45.5) 112 (100.0) 

�5 1 64 (53.8) 55 (46.2) 119 (100.0) 

�5 3 58 (48.7) 61 (51.3) 119 (100.0) 

��) 249 (53.8) 214 (46.2) 463 (100.0) 

 
�������� 4.38 ���-� �'���� ���-�'�������' �
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� �������� '0

������'����-� ��� 249 �� �+��.�����
� 53.8 �� !�"0��
%-'�����-��"0��)������.���� �������� '0
������������-� ��� 214 �� �+��.�����
� 46.2  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2  
'0��+�-�� ��	)�"0�3'-�)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 4 8�4��Q"0� 1 ,
�8�4��Q"0� 3 
��'
��+�� ,
��'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� ���8�4��Q"0� 3 ��.����8�4�
�Q�+0�� "0�'0��+�-�� ��	)�"0��)������.���� �������� '����-���+�-�� ��	)�"0�3'-�)������.���� �������� 
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2.5.1.10  ��
)"�*�!�����!��"��")D�����$	����8��	�� 
 
 
!
�
� 4.39   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'�)������.���� �� 

�������'������������,�
�����,
�8�4��Q 
  

��
)"�*�!��"��
")D�����$      

��8��	�� 
 
(n = 463) 

��
�������4 ����4 �?	 
,)+"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 

��
�������4 ����4 �?	
"�*�!�����!��"�� 

(� ���$) 
��) (� ���$) 

�5 1 91 (76.5) 28 (23.5) 119 (100.0) 

�5 3 90 (75.6) 29 (24.4) 119 (100.0) 

�5 2 83 (73.5) 30 (26.5) 113 (100.0) 

�5 4 81 (72.3) 31 (27.7) 112 (100.0) 

��) 345 (74.5) 118 (25.5) 463 (100.0) 

 
�������� 4.39 ���-� �'������������,�
����� �
%-'�����-��"0�3'-�)������.���� ��

������ '0������'����-� ��� 345 �� �+��.�����
� 74.5 �� !�"0��
%-'�����-��"0��)������.���� ��
������ '0������������-� ��� 118 �� �+��.�����
� 25.5  

 

��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 1  
'0��+�-�� ��	)�"0�3'-�)������.���� ��������'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 8�4��Q"0� 3 8�4��Q"0� 2 ,
�8�4��Q"0� 4 
��'
��+��  
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2.5.2 	
�� ���!�"��= 
�����) 
 
���������"0��
%-'�����-��3+����%3�����������)������+�������' �������!����	)�"0��)����

��.���� �������� ���	)�"0����������������"�-��Y ,
�	)�"0�3'-�)������.���� �������� ���	)�"0����  
����������3'-�������"�-��Y �'������"%����"'�����!��-�'��� ���-� �
%-'�����-�������
����������"�-��Y ��0��
��+��3+�+���04 

 
!
�
� 4.40   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'�������������+��� 

����'  
  

��
���	�'+)!����+
� (� ���$) 	
�� ���!�"��= 
�����) 
(��
)"�*�!�����!��"��<�����!+
�G) 

(n = 463) ��8� � ���,)+�� 

1. �'�����)-�-�'���������"0���"��' 454 (98.7) 6 (4.4) 

2. �'�����)-�-�'����������� (�+� '��+� �0� ����) 409 (88.5) 53 (11.5) 

3. �'������������������-� 392 (85.0) 69 (15.0) 

4. �'���� ���-�'�����'�!� 292 (63.2) 170 (36.8) 

5. �'�����)-�-�'��������2�� 259 (56.1) 203 (43.9) 

6. �'�����)-��8�4���0�� (�������������,
�������6�') 232 (50.2) 230 (49.8) 

7. �'���� ���-�'�������' 214 (46.2) 249 (53.8) 

8. �'���� ����������$"0������� 199 (43.4) 259 (56.6) 

9. �'�����)-�-�'���������"0�3'-��"��' 194 (42.2) 266 (57.8) 

10. �'������������,�
����� 118 (25.5) 345 (74.5) 

 
�������� 4.40 ���-� ���
%-'�����-��"0�����������,
�� 	)�"0��)������.���� ���������'���

��)-�-�'���������"0���"��' '0������'��"0��%+ 454 �� �+��.�����
� 98.7 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�
�)������.���� ���������'�����)-�-�'����������� '0������ 409 �� �+��.�����
� 88.5 	)�"0��)������.�
��� ���������'������������,�
����� '0����������"0��%+ 118 �� �+��.�����
� 25.5 
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��������
%-'�����-��"0��������������3'-�� 	)�"0�3'-�)������.���� ���������'������������
,�
����� '0������'��"0��%+ 345 �� �+��.�����
� 74.5 ���
�'�3+�,�- 	)�"0�3'-�)������.���� ��
�������'�����)-�-�'���������"0�3'-��"��' '0������ 266 �� �+��.�����
� 57.8 	)�"0�3'-�)������.����
 ���������'�����)-�-�'���������"0���"��' '0����������"0��%+ 6 �� �+��.�����
� 4.4 
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2.6 !�= 
����F�
F��! 
 
 �������)������+������82�80��������+��������� �� ������#��":��������'�8���'��8�
��80����������� ,
�#��":��������'�8���"0����'��8���.��
�������+�����80��  

 
2.6.1 	
���
%���9
��D���
)"FD��)
<F <�F��!��$��
��� 

 
!
�
� 4.41   ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'���'��'��6�������� 

#��":��������'�8���'��8���80�����������,
�8�4��Q  
  
	
���
 

%���9
-��
)"FD�� 
)
<F <�F��!  
(n = 442) 

��
�������4 ���
<F ,= ��� 
(� ���$) 

��
�������4 ���
,)+8�+<� 
(� ���$) 

��
�������4 ���
��
)
<F ,)+,=  
(� ���$) 

��) (� ���$) 

�5 2 93 (84.5) 16 (14.5) 1 (0.9) 110 (100.0) 

�5 3 92 (82.1) 17 (15.2) 3 (2.7) 112 (100.0) 

�5 4 83 (80.6) 16 (15.5) 4 (3.9) 103 (100.0) 

�5 1 94 (80.3) 21 (17.9) 2 (1.7) 117 (100.0) 

��) 362 (81.9) 70 (15.8) 10 (2.3) 442 (100.0) 

 
�������� 4.41 ���-� �
%-'�����-��"0���'��6������"0������#��":�����'0���'�8���'�

�8�3+���� '0������'��"0��%+ 362 �� �+��.�����
� 81.9 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-��"0�3'-,�-       
���-��������'��6������"0�#��":�����'0���'�8���'��8�3+��������3'- '0������ 70 �� �+��.�         
����
� 15.8   �
%-'�����-��"0�3'-��'��6������"0������#��":�����'0���'�8���'��8�3+���� '0������
����"0��%+ 10 �� �+��.�����
� 2.3 

 
��������4� �'�������!���+�-�� ���
%-'�����-��7����8�4��Q�+0����� ���-� 8�4��Q"0� 2  

'0��+�-�� ��	)�"0���'��6������"0������#��":�����'0���'�8���'��8�3+����'��"0��%+ ���
�'�3+�,�- 
8�4��Q"0� 3  8�4��Q"0� 4 ,
�8�4��Q"0� 1 ��'
��+��  
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+����4� �'�������!���,�- ���������������+������82�80�� �
%-'�����-��"0������
�������+����04,
�� �������'��6������"0������#��":�����'0���'�8���'��8�3+���� '0������
'����-� ��� 362 �� �+��.�����
� 81.9 �� !�"0��
%-'�����-��"0����������������+����043'-�� 
�����3'-,�-������3'-��'��6������"0������#��":�����'0���'�8���'��8�3+���� '0������������-� 
��� 80 �� �+��.�����
� 18.1 

 
2.6.2 %���9
��D���
)"FD�������
)
<F "�*����	<�	
�=�
"��F��! 

 
!
�
� 4.42.1 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-�� ���,����'#��":��������'�8���"0� 

���'��8���.��
�������+�����80��,
�8�4��Q 
   
%���9
 
��
)"FD�� 
(n = 448) 

%
��
 
(� ���$) 

���F�
� ��= 
���	�J��! 
(� ���$) 

!�"�� 
(� ���$) 

%���9
��
)
"FD���D��G 
(� ���$) 

,)+)�%���9

��
)"FD�� 
(� ���$) 

��)    
(� ���$) 

�5 2 61 (54.5) 31 (27.7) 14 (12.5) 5 (4.5) 1 (0.9) 112 (100.0) 

�5 1 53 (44.9) 44 (37.3) 12 (10.2) 8 (6.8) 1 (0.8) 118 (100.0) 

�5 3 49 (43.0) 47 (41.2) 9 (7.9) 8 (7.0) 1 (0.9) 114 (100.0) 

�5 4 41 (39.4) 48 (46.2) 10 (9.6) 4 (3.8) 1 (1.0) 104 (100.0) 

��) 204 (45.5) 170 (37.9) 45 (10.0) 25 (5.6) 4 (0.9) 448 (100.0) 

 
�������� 4.42.1 ���-� �
%-'�����-��"0�'0#��":��������'�8�����#���� '0������'��

"0��%+ 204 �� �+��.�����
� 45.5 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-��"0�'0#��":��������'�8��������82� 
 ���+ �
���]��� '0������ 170 �� �+��.�����
� 37.9 �
%-'�����-��"0�3'-'0#��":��������'�8���
������+ '0����������"0��%+ 4 �� �+��.�����
� 0.9 

 
��������4� �'�������!�7����' ���
%-'�����-����'8�4��Q ���-� ���8�4��Q"0� 4 ��.�

���8�4��Q�+0�� "0�'0��+�-�� ��	)�"0�'0#��":��������'�8��������82�  ���+ �
���]��� '����-���+ 
�-�� ��	)�"0�'0#��":��������'�8�����#���� 
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!
�
� 4.42.2 ,�+�������,
�����
� ������������
%-'�����-�� "0����%6��#��":��������' 
�8���"0���������'��8���.��
�������+�����80�� 

   
��������!��
)
<F "�*����	<�	
�=�
"��F��! 

(n = 444) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. �'�9 :  �8������w,�-����' / "��+03+�+0 "��8���3+�8��� 120 (27.6) 

2. �'�9�D��G : �+�"������
�� "%���-��3'-�"0��� \
\  67 (15.4) 

3. ���F�
 � ��= : ,�-�+ ����' ���,�
-��-��Y  63 (14.5) 

4. !�"�� : ����.�"0�����,�-��� �����	)������+80������� 45 (10.3) 

5. ���	�J��!!� : ���2x) �`f+0 �8�80������0�� \
\ 42 (9.7) 

6. � ��= : �8�80������%�'�-� "������04���+0"0��%+ 33 (7.6) 

7. � ��= : �+��� '0���'���� '0���'`1� / ���'�����'��)-"0�3��  
    ���'�����9���)-"0�����  

29 (6.7) 

8. ���!& : '0���'���������"%��� / �8��� ����� ,
�#��":����������  16 (3.7) 

9. �?=�D��'����D��"�*�8����+
� : �-� ,'- ���
�� \
\ 7 (1.6) 

9. ���9!+
�G : �;� ��y�  ���4� \
\ 7 (1.6) 

10. �D��G : �"��#����$ 7������$ *8�8��� \
\  6 (1.4) 

 
�������� 4.42.2 ���-� �
%-'�����-�������� 444 �� "0�'0#��":��������'�8�����

#�����%": ��'�
���������������w,�-����' "��+03+�+0 "��8���3+�8��� '0������'��"0��%+ 120 �� 
�+��.�����
� 27.6 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-��"0�'0#��":��������'�8�����#�����%":��'�
��
����������Y '0������ 67 �� �+��.�����
� 15.4 �
%-'�����-��"0�'0#��":��������'�8������������Y 
'0����������"0��%+ 6 �� �+��.�����
� 1.4  
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����
��
������� 2 	
��D���
�<�	�$���	
�<� 	
���?	C
"�D��	
�� ��
!�"����� 
��!�#$�"�%%
�!�& �'(
��	�#&)�
���
��� "�*���+
�,� 

  

 ���-�� ���12���������"0� 2 	)����� ��������	
�������*+�,�-���.� 3 �-�� +���-�3��04  
 

�-��"0� 1  �12�� ���
%-'�����-��"0�� �������������������� 
�-��"0� 2  ��������������������������������� ��	)����� 
�-��"0� 3   ��')
"0�3+��������+��'	
 

 

�+����� 1 ����
���	�'+)!����+
����"� 
���	
�<� 	
���?	C
 
 

 �
%-'�����-��"0�� �������������������� ��� ���"0����%3����,�����6�'�-�����.�	)�"0����
����������3'-�� ,
�'0���'������$"0����-�'��.��-������� ��������� ;���	)�����3+��%-'�
%-'��� 
��-��,�����������"%�8�4��Q 8�4��Q
� 4 �� *+���8�4��Q"0� 1-2 ,�-
�8�4��Q��,�-���.� �2� 2 �� 
8�� 2 �� �-����8�4��Q"0� 3-4 ,�-
�8�4��Q��,�-���.� �2� 3 �� 8�� 1 ��  �
-��*+���%�,
�� 
�
%-'�����-�� ���������84��04'0������"�4��4� 16 �� ,�-���.� �2� 10 �� 8�� 6 �� �������
�12��"0��
%-'�����-��������3����,�����6�'�-��3+���������������������4� ��'��6��%�3+�
+���-�3��04     
 

!
�
� 4.43 ,�+�������,
�����
� ���
%-'�����-��;���� �������������������� ���,����' 
�12�� �������"0����%3����,�����6�'  

    

����
���	�'+)!����+
� 
(n = 16) 

��
���	�'+)!����+
� 
(� ���$) 

1. 3'-,�-�� 3'-'����� 3'-8�+��������"0��������.� 9 (56.3) 

2. �������"����-��������'���'�����3� 5 (31.3) 

3. �)�����-������,���-�����������`)� 2 (12.5) 
 

�������� 4.43 ���-� �
%-'�����-��;���� �������������������������� 16 �� '0�12��
���������'3'-,�-�� 3'-'����� ����3'-8�+��������"0��������.� '0������'��"0��%+ 9 �� �+��.�����

� 56.3 ���
�'�3+�,�- �
%-'�����-��"0��������"����-��������'���'�����3� '0������ 5 �� 
�+��.�����
� 31.3 �
%-'�����-��"0��)�����-������,���-�����������`)� '0����������"0��%+ 2 �� 
�+��.�����
� 12.5 
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�+����� 2 	
��D���
�<�	�$���	
�<� 	
���?	C
����4 ���� 
 
��������������������� ���������84��04,�-���.� 5  �4���� ��� ����������'���:7�� 

����������12�� ���� �����12��,
����'������� ������,	�,��3 �12�� ,
�����%����
������ *+���,�-
� �4����������+���"��������������������� ,
��"���"������������
�-��Y ;���	)������8�3+�	
����������������� ���
���0�+'0+���04  

 
2.1 ��H���� 1 (�� 
���)���9�
�) 
 
 �'����
%-'�����-��"0�� ���������������������+�"��'�6������"0���+���0�'3���������������
������,
�� 	)����������'����������'���:7��+���"����,
��"���"�������������-��Y +���-�  
3��04   

 
!
�
� 4.44.1 ,�+������� ���
%-'�����-�� (;���� ��������������������) "0�3+��������8�"���� 

�-��Y ��-��3+�	
 ����������������� �4�"0� 1   
   

��	C$���<F <���H���� 1 (�� 
���)���9�
�) ��
���	�'+)!����+
����<F ,= �� 

- ������'������������ 16 

- ���"�����'� ������������������������� 16 
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%-'�����-��3+����- 
�����-����"0�������-�'�����4� '0���'�����2�-�����8�80��'����0��3� 	)����������%������'�����2
 ���12�����g1��0����4������ +���7���"0�� �����-�� ��9�7��8�+��� ,
������'�
0��
0�������)+
�8�������� ����4��,���
�� ���12���8-��04 ��������"�������+���'� ����"0�������"�4���� 
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`f��,
�� ���8-������
%-'�����-����9�6������8���'*������
�+"�4���� ����-�����'�+ �[����' 
����6�����!$"0������������"�4����+0�,
�������� ������� 
 

2.5.1.2 �����b+*��������
%-'�����-��3+���%��12��+��������� 
 
 �����������%�7����' ���12�����g1�,
�� �����.�3�3+� 	)���������4����6�'"0���b+
*��������
%-'�����-��3+���%��12��+�������� �������8-�����	)�����3+�"����-��
%-'�����-��� �� 
���������-��,"��������3'- 8�+������������,
�������3 80�� �������,
��������� 

  
!
�
� 4.48.2 ,�+����
���0�+ ���"���"������������"0�	)������8���"���������%����'  

�����-������)+ ,
��[����'"0���+ �4� ���
%-'�����-�� 
  

"����	
��D���
����<F <�
��	C$	
���'���
) 

!����+
���
�4= 
�@!	��)���"	=�?H�    
���	�'+)!����+
� 

1. ��%�7����' ���12��   
    ���g1� 

�����04����)�,
���-����� ��
�������������2������'��
 ��+3�� 6������
���
%+
�������'�"�����'�)����
��������� ����9���
���
%+
�������'�"�������'
+��� ,
���
�������4� �'���
���3+���������!$������
"�������'�-��Y ,
�� ����9
���)��-������'�������3� 
,
��9���)�+����-����"��
��80���3��-�3� ;���"�4��'+
�04 6�����3'-�
�� �����3'-�)�
�
��-�����b+��4������ ��
������3�'�� ��+3�� �0�
� ����6)�3�'����( 

- ,�+�"-�"0���	)�������� 
  "����-��������9�+���  
 

- ���8-�� ������'�-���� 
  	)����� 6�����'�+ "�#���  
  �����[����'"0�	-��'� "0� 
  �-������+	
��0��-������ 
 

- �)+6��	
+0"0�����''�  
  ���������
0������'�+ 
  ,
��[����' ���� 
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!
�
� 4.48.2 (!+�) ,�+����
���0�+ ���"���"������������"0�	)������8���"���������%� 
���'�����-������)+ ,
��[����'"0���+ �4� ���
%-'�����-�� 

 
"����	
��D���
����<F <�
��	C$	
���'���
) 

!����+
���
�4= 
�@!	��)���"	=�?H�    
���	�'+)!����+
� 

2. ��b+*��������
%-'  
    �����-��3+���%��12�� 
    +��������� 

����"0��%�'�"�4��'+ ��
�
��������������-���-��3�(  
 

�����046��������'�6�'������
��80���������0� �����
����-���3�(  
 

�6�����'�-��"���������-��
�������3'-� ���� ��,�� 
�12�����3+�����9����...( 

- ,�+����'� ������ 
  �12�� +�������������-� 
  �����"���,
��  
 

- ��'��6�:����:0,��  
  �12��"0��������3��8�3+�  
  +���7��� ��������  
 

- ��'��6�:������'��.� 
  ���%��.�	
3+��-� �� �+ 
  ��3� ,
������'��9'+��� 
  �:0����+ 

 
 
2.5.2 	
�<� 	�
���<� 

 
���������
���� �8-� ��� ����� �������� ������%�����)+�-� ���"��;4����������2 ���

��0������������
��+ \
\ ��.����"0�	)��������'��8���"%� �4���� ����������������� ,
�"%����4�"0�
�
%-'�����-����'��6���������;���,�+�6�����'0�%a7���"0��)� �4�3+� 	)�������,�+����'8���8'
+���7��� ���������
���� �������������
����,
�"������������#+0 �4� ��������4� �0�������:0   
"0�	)������8����'���''������������
%-'�����-�� ��� ����8�����)+"0�����%��,�����+�
�� "��"�� ,
�
8�����
���]������ ��'"�4�8������+6��	
+0"0�����''� ;�����"������
%-'�����-�����������
���'�����2 ��"�����"0��+3+� ,
���+���'�)�����-��������3��]������  
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!
�
� 4.48.3 ,�+����
���0�+ ���"���"������������"0�	)������8���"�������������
����  
�����-������)+ ,
��[����'"0���+ �4� ���
%-'�����-�� 

  
"����	
��D���
����<F <�
��	C$	
�<� 	�
���<� 

!����+
���
�4= 
�@!	��)���"	=�?H�    
���	�'+)!����+
� 

1. ��������
����,
�"����� 
    �������#+0 �4� 

���-���"0���'����-���.�
�����������(  
 

���.�������"0�+0'��"0������' 
������'��� ��80��3+�(  
 

��
-�3+���9�7�� ��+�04 �)����
����
-��-������.����� 0��3+�(  
 

��)+�����0��'+,
�� �0��93'-
����8-����3��
��(  
 

�*��*� 6���+3+� ��+�04 80��
�9����,
��( 

- ���'!$+0 �4� '0�0����"0� 
  	-���
�� �4'3+� ,
� 
  *
-���   
 

- ������	)������-���3'-��.�  
  3�,
�� (������12��3'-3+� 
  �'+"��,��3 ��-��"0��+) 

2. ���8�����
�� ��++)��-��������-� �4� ��+
3��(  
 

�
��+)3�' ��������3'-
��0����,
�� ���������*
-���
 �4��0�+���(  
 

������
+�
-��������
�������12���+'Y ����
��
-�(  
 

� ��'���,�����+)������4� 
���3�' ��3+��)����3��-�"��
3+�����3'-3+�( 

- �4'3+� 
 

- ������������-������3� 
  �]�����-��8�+���  
   
- ��+���'�)�����-�������  
  ���"0����]������,
�� 
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2.5.3 	
�!�H���
�
) ("�D��!��������
)�� �)) 
  
 ��������'������-��
%-'�����-��3'-��
�����'�)�����+'"0�'0��)-�-��3+������������� 	)��������
6�'6�����'�)���� ���������������'����' ���'� ���� ,
����"0�������������0����4� �-�����%�
���������������
���-��,"���� ���6�'�4���8-��04 8-�������+���''�������� �4��-��
%-'�����-��
*
-�������12��,
�����Y ��������4� ���6�'6�������'�����	
"0���''� �98-������
%-'���- 
��-����'��6���0�'������'�������6�����!$���3+�*+�3'-��+��������)���� 

 
!
�
� 4.48.4 ,�+����
���0�+ ���"���"������������"0�	)������8���"���������4����6�'  

(���������������'����') �����-������)+ ,
��[����'"0���+ �4� ���
%-' 
�����-�� 

  
"����	
��D���
����<F <�
��	C$	
�!�H���
�
) 

("�D��!��������
)�� �)) 

!����+
���
�4= 
�@!	��)���"	=�?H�    
���	�'+)!����+
� 

- 6�'36-���'�)���� �����  
  ����������'����'  
  ���'� ���� ,
����"0���� 
  ���������0����4�  

 ���.���-��3� '�6������04
,
���)������-��3�����(   
 

�'0��3�"0��+ �+��)-�����0�
3�'(  
 

�6��"��,
��3'-��+	
 �4�"��
����9� ��'���3+�������
-�( 

- ����
-�6���7�����'!$ 
   ����������1��%���   
 

- ����������"�����"0�3+�3� 
  �]��� ��������'������  
  ,'���3'-��+	
�+Y �9��' 
 

�'�����% ����!0"0������
��
���������������� ����.�
*�������	)�����3+����� ���)-
���������������������
�0����4� 

 
 
 
 
 
 



 135 

�+����� 3 � �)4����,= �
		
�!=!
)�� 
 
 �
��	-�����������������3�,
�� 1 ���+��$ 	)������+��'	
+��������+��"�����  
�
%-'�����-����.����4�"0� 2 ��������6�'6�� ��')
�-��Y 3+�,�- �����%"0�"���������������3'-�� 
(,�+�	
��)-���-�� ���12���������"0� 1) 	
"0���+ �4��
��3+������������������� ���+�����
80���-�3� ,
����'�)����"0�'0�-���������������� ��	)����� ���
���0�+'0+���-�3��04  
 
3.1 �����"	=�?H�����,= ���	
�<� 	
���?	C
 
 
 ��������"�����4�"0� 2 ������+��'	
�
��	-�����������������3�,
�� 1 ���+��$ �
%-'
�����-��"0�� �������������������� 3+����%6��	
"0���+ �4�������
��3+������������������� ;���
��'��6,�+�	
*+����,��,�����'60� (Frequency Distribution) ,
��-�����
� (Percent-
age) 3+�+���04 
 
!
�
� 4.49 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;���� �������������� 

������) "0����%6��	
"0���+ �4��
��3+�������������������   
  

�����"	=�?H�����,= ���	
���?	C
 
(n = 16) 

��
�����
!�� 
(� ���$) 

1. �)����,
�8�+�����������'�� �4� �)��-���������+������80����-��3� 13 (32.5) 

2. �
������
,
�'0���'�% ���80�����' �4� 10 (25.0) 

3. ���6�'�����)+�%����	)�������������3+�������"0���������� 7 (17.5) 

4. ������
0���"�#��������[����'"0���.��12�� 5 (12.5) 

5. �
�� '����� �4� �)������'������'���80����'-�0����4� 2 (5.0) 

5. 3'-3+��]��������"0������������������ 2 (5.0) 

6. ���3'-8�+����������� (,'���	-�����������������'�,
��) 1 (2.5) 

 
�������� 4.49 ���-� �
��3+������������������� 	
"0���+ �4�����
%-'�����-��;���� �����

��������������� ������ 16 ��  ��� ����)����,
�8�+�����������'�� �4� �)��-���������+������
80����-��3� '0������'��"0��%+ 13 ������ �+��.�����
� 32.5  ��������"�4��'+ ���
�'�
3+�,�- ����
������
,
�'0���'�% ���80�����' �4� '0������ 10 ������ �+��.�����
� 25.0  ��
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������"�4��'+ ������3'-8�+�����������,'���	-�����������������'�,
�� '0����������"0��%+ 
��� 1 ������ �+��.�����
� 2.5  ��������"�4��'+ 

 
3.2 	
�=�
"��F��!!+�,� 
 
 ��������"�����4�"0� 2 ������+��'	
�
��	-�����������������3�,
�� 1 ���+��$ �
%-'
�����-��"0�� �������������������� 3+����%6�����'��4��� ��������-���+�����80���-�3���-��3�
�
��3+������������������� ��'��6,�+�	
*+����,��,�����'60� (Frequency Distribution) 
,
��-�����
� (Percentage) 3+�+���04 
 
!
�
� 4.50 ,�+�������,
�����
� �������� (����
%-'�����-��;���� �������������� 

������) "0����%6���)�,�����+�����80���-�3� ��������
��3+������������� 
������ 

  
�4�8��	
�=�
"��F��!!+�,� 

(n = 16) 
��
�����
!�� 

(� ���$) 

1. '0�� ��)-����1��%��� �-����.��-��3� 3'-��,��������+��������)���� 9 (32.1) 

1. �'���80��'0�12����������+��� ,��3  �������� 9 (32.1) 

2. ��'���������3  ��80�� / �+�3���"��"0���'���'
��������� 8 (28.6) 

3. 3'-�
-�����������+���0���"0�����������e�	)����� 2 (7.1) 

 
�������� 4.50 ���-� �
��3+������������������� �
%-'�����-��;���� ��������������

������ ������ 16 �� '0���'��4���"0����8�80���-�3���-��'0�� ��)-����1��%��� �-����.��-��3� 3'-
��,��������+��������)���� ,
�'0���'��4����-� �'���80��'0�12����������+��� ,��3  �������� 
'0������'��"0��%+ ��-��
� 9 ������ �"-���� *+���,�-
��������+��.�����
� 32.1  ��
������"�4��'+ ���
�'�3+�,�- �����'���������3  ��80�� ,
��+�3���"��"0���'���'
�������
�� '0������ 8 ������ �+��.�����
� 28.6  ��������"�4��'+ ���3'-�
-�����������+
���0���"0�����������e�	)����� '0����������"0��%+ ��� 2 ������ �+��.�����
� 7.1  ��������
"�4��'+ 
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3.3 ��
)�4 �?	����,= ���	
�<� 	
���?	C
�
	�4 ���� 
 
 ���,�����6�'������+��'	
 (Post-test) �
��	-�����������������3�,
�� 1 
���+��$ ������������"�4��'+ ���
%-'�����-��"0�� ��������������������'�,�
���.���,�� 
*+������+�����'�)����'��"0��%+ = 4 ��,�� '�� = 3 ��,�� ���� = 2 ��,�� ����"0��%+ = 1 
��,�� ,
����'����-��e
0�� �����-� �
%-'�����-��'0���'�)�����-��Y �
��3+�������������
���������	)����� ��0��
��+�����'��3�������+���-�3��04 
  
!
�
� 4.51 ,�+���,���e
0�� ������������
%-'�����-�� "0����%6�����'�)�����-��Y �
�� 

3+����������������������	)����� 
     

��
)�4 �?	���)�!+�	
�<� 	
���?	C
����4 ���� �$8�� S.D. 

1. 	)�������.�'��,
����g1������"0�������
-���-��3'-'0������3  3.67 0.471 

2. '0�����%����'"0�"�������9�7����' ���12��3+���-��8�+��� 3.53 0.618 

3. ������ ��.���� �������� ��������'����3+���-���-��+�� 3.40 0.489 

3. �12��3+��������
0��
�� 3+������,
�� ���������'�� �4� 3.40 0.611 

4. "�4���,
�	)�����3+�� ��6���12��"0�,"����  3.33 0.471 

5. 	)������ ��6�����'�+ ���'�)���� ,
����'������� ����   3.27 0.442 

6. ����"��,��3 "0���'��6���3��]���3+���� 3.20 0.400 

��
)�?���<�N=���) 3.53 0.499 

 
�������� 4.51 ���-� �����,���e
0����9' 4 ��,�� �
��3+������������������� �
%-'

�����-��"0�� �������������������������� 16 �� �����,�����'��.�'�� ��	)�����,
�������
g1������"0�������
-���-��3'-'0������3  '0��,���e
0��'��"0��%+ 3.67 ��,�� ���
�'�3+�,�- ���
��%����'"0�"�������9�7����' ���12��3+���-��8�+��� '0��,���e
0�� 3.53 ��,�� �
%-'
�����-�������,���������"��,��3 "0���'��6���3��]���3+���� '0��,���e
0������"0��%+ 3.20 
��,�� (�����������"��,��3 �����-�������.������8���
�������+��'	
) "�4��04 �'���6�'6��
���'�������*+���' �
%-'�����-�������,���e
0�����	)����� 3.53 ��,�� 
 
 



  
  

�����  5 
 

��	
 ��
����� ������������� 
 

�������	
���� ���������������������������������
�������������
�����������
��
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	& %'���("������!
��� �����(��)��������������
� 
*$���������������������������������
�������������
� ������������
�  ����! �"#� 
$����!%�����	�$�	 

 
�+�*����,'����	
�-��������	
.�����%�� (Quantitative Research) *$�
.���"�)�� 

(Qualitative Research) � �	���
�?���%+$*������,'��� (Multiple Methodology) 
���%���
��� ������%+$���
���� (Documentary Study) 
����.�
�-����*������������������	 
���%��I���J�*���J����K+�����"��"L� 5 �N�� O���
�-�K+��'�
�'	������������.�������	����
������ PQ����������������(���� ����%�*$��P%N��J���N� 3 �S *$�
�	.N�	
�$���� �������
��%��(�������
�PQ����� �����I�����J���%+$��I��%Q%������
�-�
�����%�����	 2 .��Q �� *�� 
��(�% �J������.��J�������%��Q
�?����$"N%���	N�� (Survey Research)  *$�*��*K����
������������
.���U��������
�������������
� �J������.���Q������������*�N�$"N%���	N���'�
���
������������������ (Action Counseling) ��%$J�Q�� 

 
���.������������	.�I��'I PQ�*�N ����������
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 ��

��Q�����XX���' �$���+��)���P�	 �'�$���
�'	�
�'	���)����� �����$�	 �S��� ���� 2550 
O���%'�J������I���I� 575 �� K+�����	PQ�������%�N�%%���������
�-��J���� 463 �� ��Q
�-��$"N%
���	N����	$� 80.5 �����.�����I��%Q �J������$"N%���	N���'�
��������������������� K+�����	
��Q
$�����������'����"P����*����(�%���������	.�I��'I�N� ��
�-�K+��'�	���������
�P%N�� 
*$�%'���%������!�'����N�%
�-��N����������������	 (Volunteer Sample) �����I�K+�����	����"N%
�$"N%���	N��*��
����� (Purposive Sampling) ����"�.�I��S .�I��S$� 4 �� ��Q
a���K+��'��J�$��
������bX������*$�%'
�$��������������	.�I��'I ��%
�-��J������I���I� 16 ��  

 
)�	����	�
�$�
Q��,�����% 2550 d �"%)����,! 2551 K+�����	PQ�*��*����(�%

�������$"N%���	N���"�.�I��S 
������PQ�K$��%+$
�'�	�����(��)��������������
� �����I�   
���QJ�
������������������*�N�$"N%���	N���'�
��������������������� ��%*��*K����������
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�������'����P�� 
������PQ�K$��%+$
�'�	������������������������������������
�����������
��
� ������������
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 

 
��������
�����!��%+$Q��	��,'�����I���
.�����%��*$�
.���"�)�� K+�����	��%��(��"� 

K$�������	 )����	K$ *$���
��*�� PQ�Q���NP��'I 
 
��	
��������� 

 

�������������� 1 �!����"��#���$����%���#��#��%$&����''��%�(  

�	)��#��&(*��������� �
+���,�#-� 
  

�������J�����$"N%���	N����I��%Q ���N� �$"N%���	N���N����XN���"�N�����������
�
�J���X fQ	.�I��S�'� 4 %'��Q�N����K+��'����"�N�����������
��J���X%���'��"Q ��$�%�PQ�*�N .�I��S
�'� 2 .�I��Sg�'� 1 *$�.�I��S�'� 3 ��%$J�Q�� 

 
�$"N%���	N���'����"�N�����������
��J���X ����J����N�
�-�
��������������
�   

1) .N�	���PQ��+�*$�
�������
���Q����N��h  2) .N�	���.'���%'*����� %'
�i��%�	 �������PQ�     
3) .N�	���%'���%%����� .'���%'���%�"� ���%�J�
�?� 4) 
�-�*�N��$����.'��� 5) .N�	�����%��(
��Q���*$�������"��j�����%����
�PQ� *$� 6) ���h ��%$J�Q�� �N���$"N%���	N���'����"�N�
����������
�P%N�J���X ���
��"K$�N�
�-�
���� 1) ��P%N�'���� ���������+�
� �.�.'���	N��      
%'���%�"��?
�'	�� 2) ��
��
�$'�	�*�$�	+N
�% *$�
�����%'����+����	+N�$Q
�$� *$�         
3) ���h ��%$J�Q��  
 
 �����������(��)��������������
� fQ	*�N�
�-��$"N%���	N���
�-� K+��'���� 
����
�*$�� *$�K+��'�	���������
�P%N��  ���N�  *�N$��$"N%%'$�����Q���'I 
 
1.1 �/����$��"�%���#���� 
 

�������J���������
Q?�����������
� ���N� �$"N%���	N����	$� 51.8 ���"�N���
�������
�*$�� fQ	.�I��S�'� 4 %'��Q�N����K+��'����"�N��������
�*$��%���'��"Q ��$�%�PQ�*�N 
.�I��S�'� 1 .�I��S�'� 3 *$�.�I��S�'� 2 ��%$J�Q�� 
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�$"N%���	N���'����"�N��������
�*$�� %'��,'����������
�Q���'I  1) ���
��*$��������
��
��������.�.'�������J���� *$��������
�������������!�'�KN��%� 2) ���
��*$�
��������U�����	��'���PQ�������K+���� 3) �Q$��J�������%�$�		N���'�*���N�����P� *$� 4) 
���h ��%$J�Q�� 

 
K$�'�
��Q��I�����$"N%���	N���'����"�N��������
�*$�� PQ�*�N 1) 
�������
� �+��N���
�

�������P� 2) 	%�������Q'*$���
�'	����
�PQ� 3) �+����Q'�����
� 4) �J��������'���I�
�i� 
�%�	P��PQ� 5) %������������.�.'��� 6) 
������K+����PQ��N�	 *$� 7) ���h ��%$J�Q�� 

 
1.1.1 �/����$��"�%���#0���$��*�/��1��1�$0 

 
�������J���������
Q?��������+���
�Q������%�+���������Q ���N� �$"N%���	N���N��

��XN��%��(���"
�i��%�	.'��� �"��N���.'��� ���%)��)+%�����.'��� ��Q'����
� 3 �� *$�
��
�'	����
� 3 �� PQ�	N��.�Q
�� ��%$J�Q�� ��	$�
'	Q%'Q���'I 
 

- 
�i��%�	.'������$"N%���	N�� PQ�*�N 1) 
�'	��� ������.'��'�Q'*$���
������� 
2) ��������%�J�
�?� %'���%�"����.'��� PQ��J��������'�	���J� 3) %'.'���%����� 4) %'���%��� %'��
����'�Q' %'��������'��"N� 5) Q+*$�N*%N 
$'I	�������� .N�	
�$�K+����*$�����% 6)�.�.'���	N��
�
�'	� ����"� 
�'	��N�	 7) 
$'I	����
�PQ� *$� 8) ���h ��%$J�Q�� 	N��P��?��% �$"N%���	N���'�
��%��(���"
�i��%�	.'�������
�PQ�	N��.�Q
�� ��%'��Q�N��$Q$�
%��.�I��S�+���I� 
 

- �"��N���.'������$"N%���	N�� PQ�*�N 1) ���PQ�������%������%�N���	���K+�����
���� 2) �"��%�����N��h ����
� 3)����.�.'���	N���"�%�N�*$�%'���%�"� PQ��J��������'�	���J� 
4) ���
�'	� ������ ������%�'��J� 5) ���%���� ���%lb� �����'���I�P�� 6)  ����J����%Q' �J�
���f	.�!
���K+���� *$� 7) ���h ��%$J�Q�� 
 

- ���%)��)+%�����.'������$"N%���	N�� PQ�*�N 1) K$���
�'	�Q' ����Qf��
�'	����
����'������� 2) ���%
�-����
�*$����PQ��J����K+����)+%��� 3) ��QQ' ����j�����Q' P%N�J�������

Q�Q��� 4) ���PQ�������%������%�N���	���K+��������� 5) ���������!�'�KN��%� �����'��J�
�J�
�?�P�*$�� 6) ���PQ�
��Q%��.�.'����������"�����'I 7) ������ ������%�'��J�$���J� *$� 8) ���h 
��%$J�Q�� 
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- ��Q'����
��'��$"N%���	N�����" PQ�*�N 1) %'����	
a�������'����������! 2) �"�)�����Q' 
3) %�"�	!��%���,!Q' 
������K+����PQ��N�	 4) %'�IJ��� 
�����K+���� ���
���� ���������� 5) a$�Q 
�'	�
Q' %'���%��Q���������! 6) �+��N��������Q' �N����	*�?�*�� 7) %'���%��%��(��
 � *$� 8) 
�-�
��������
� ��%$J�Q�� 
 

- ��
�'	����
��'��$"N%���	N�����" PQ�*�N 1) ��%�!�"�*�� 2) ��Q%�� 3) �'I
�'	� 4) %'
����	
a�������'�P%N���������! 5) %�"�	!��%���,!P%NQ' �������������N� 6) ��Q���%%����� P%N
*�Q����%�+���� 7) %'�%Q�	 *$� 8) �+��N��������P%NQ' ��%$J�Q�� 
 

1.1.2  �/����$��"�%���#0����/
���3&( 
 
�������J���������
Q?��������+���
�Q����+�$����! ���N� �$"N%���	N���'�������� 


�*$�� 
�-�K+��'����������+��N������������
� ����+��N��"�$��)�����*�N���	*���Q
�%�� 
�%�����
� *$�P%N������
�$'�	�*�$��+��N������������
� ��%$J�Q�� ��	$�
'	Q%'Q���'I 

 
 �$"N%���	N���'����������+��N������������
� ����J����N�
�-�
���� 1) ��
�-�

���� P%NPQ�*	N���K�Q�����P� 2) .�*$��+����Q'������
� 3) ����������'�%' �������'��N*%N*$�
,��%.��������%� 4) ������Q' %'�"��%������%�%�	��	% 5) 
�-�
�$����!
a������ P%N
�%��
��� 6) 
�-�PQ�*�NP���?*�N��I� 
�$'�	�*�$��P�P%NPQ� 7) P%NPQ���N�������Q%�����
�����'I *$�     
8) ���h ��%$J�Q�� �������I� �$"N%���	N���'����������+��N������������
� ��%'�J����

���%��I���%.�I��S�'��+���I�    
  

�$"N%���	N���'�P%N������
�$'�	�*�$��+��N������������ ����J����N�
�-�
���� 1) 
�����*$�� �+����Q'������
� 2) P%N�.N
�����J���X P%N%'���f	.�! P%N�J�
�-� 3) P%N�$�� �$��
�?� 
�$��%'K$
�'	�N�N����	 4) �+����P%N�.N���
� P%N
�-�,��%.��� 5) ��I�
�$�� 
�'	
��� 
�'	
�$� *$� 
6) ���h ��%$J�Q�� fQ	�����.�I��S�'� 4 
�-������.�I��S
Q'	� �'�%'��Q�N����K+��'�P%N������
�$'�	� 
*�$��+��N������������
� %����N�K+��'�������
�$'�	�*�$��+��N������������
�  
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1.1.3 �/����$��"�%���#0����"' 
 

�������J���������
Q?��������+���
�Q���
�  ���N� �$"N%���	N���N����XN
�-�K+��'�P%N 
������
�$'�	�*�$�
� �)�� (
� ��%��'��) ����
� *$���%��(���"
� �)��� (
� ��%
���%�+����) ����
�PQ� ��%$J�Q�� ��	$�
'	Q%'Q���'I 

 
�$"N%���	N���'�P%N������
�$'�	�*�$�
� �)������ ����J����N�
�-�
���� 1) ���

*$��+����Q'���
� ����
� 2) .�
� ������%����
� ���P%N������
�-�
� ��� *$�       
3) ���h ��%$J�Q��  

 
�$"N%���	N����I��X��*$�.�	 %'
� �)�����%
� �)������
� %'
� �)���
�-���� 

*$�%'
� �)���������%���
� �)������
� ��%$J�Q�� fQ	
%���������)����% ���N� 
�$"N%���	N���'�%'
� �)���
�-��X�� %'�J����%����N��$"N%���	N���'�%'
� �)���
�-�.�	 *$�
�$"N%���	N���'�%'
� �)���
�-���� ��%$J�Q�� ��I��'I�$"N%���	N���'����"�N���%'
� �)���
�-���� 
PQ�,���	��
��N� ��%'���%���PQ������I�.�	*$��X�� 
�-�
� �'���% .�
� 
Q'	���� *$�P��

�  ��%$J�Q�� �������I� �$"N%���	N���'�%'
� �)���
�-��X����%'��Q�N��$Q$�
%��.�I��S�+���I�    

 
1.1.4 �/����$��"�%���#0�����6�" 
 
�������J���������
Q?��������+���
�Q����.'� ���N� �$"N%���	N���'��������
�

*$�� 
�-�K+��'�%'���Q�
�� ����+��N���
�������������.'��P��$������� ���� *$�����+��N�
��
�%'���%��%��(�Q ��%$J�Q�� ��	$�
'	Q%'Q���'I 

 
���Q�
�����$"N%���	N�� PQ�*�N 1) 
��������
��� 2) ���Q�
���'��.������
a������   

3) �.��%���
��! 
$N�
�% 
$N���
��!
�?� 4) �N�
�'�	� (N�	�+� �J�������%�N�	 *$�
$N��'#� 
��J�$����	 *$� 5) ���h ��%$J�Q�� 

 
�.'��'��$"N%���	N���������J��$������� ���� PQ�*�N 1) �.'��'�P%NPQ�	+N����	���

��
�  ����!fQ	��� 2) �.'�����	��� "���fn���" 3) �.'�����	��� ")��	���!*$�
)������" *$��.'�����	��� "������%�$.�" 4) �.'�����	��� "������.���%���,!" 5) �.'�
����	��� "��������
� " *$� 6) �.'�����	��� "������	�*$����������*�Q�" ��% 



 143 

$J�Q�� fQ	�����.�I��S�'� 4 
�-������.�I��S
Q'	� �'�%'��Q�N����K+��'�����+��N���
����������-         
���.'��P��$������� ���� %����N�K+��'�P%N����+��N���������������.'��P��$������� 
 ���� 

 
�$"N%���	N���$"N%�'I�'����"�N���
�%���%����.'��'��������J��$������� ���� %'��Q 

�N��%����N��$"N%���	N���'�P%N*�N���N���
�%���%���P%N �������I� �$"N%���	N���'����"�N���

�%���%����.'��'��������J��$������� ���� ��%'�J����
���%��I���%.�I��S�'��+���I�    

 
�$"N%���	N���'����"�N���
�%���%����.'��'��������J��$������� ���� ����J����N�


�-�
���� 1) .� 	���J� *$������ 2) 
�-������'��J�$�� ���� ���%'�"��%���� ���%��%��( 
��%�'��.'������� 3) ��%��(�J�PQ� 
�	KN�����������!����%�*$�� 4) 
�-��.'��'������
���%������PQ� *$� 5) ���h ��%$J�Q�� �J������$"N%���	N���'�P%N*�N���N���
�%���%����.'�
�'��������J����P%N ����J����N�
�-�
���� 1) %'*�N���%.� ���%������ P%N
�	%'�����- 
����!���� 2) P%N%����������%��%��(����
� ���������� 3) %'������N��'�
�-�"������N
����'I *$� 4) ���h ��%$J�Q�� 

 
���%��%��(���$"N%���	N�� PQ�*�N 1) )���*$���������� 2)  �$�� ��������� *$�

���%��Q���������! 3) ����.��N����	*$����
�$���P�� 4) %�"�	!��%���,! ������������ *$�
���
�����K+���� 5) �����Q��
�����! ���*K� �����*$�����J���� 6) Q���'*$������� *$�     
7) �%���
��!*$�
��f�f$	' ��%$J�Q�� fQ	�����.�I��S�'� 3 *$� 4 
�-�������'�%'��Q�N����K+��'�
����+��N���
�%'���%��%��(�Q %����N�K+��'�P%N*�N��*$�P%N����+��N���%'���%��%��(�Q 

 
1.1.5 �/����$��"�%���#0�����#$* 
 
�������J���������
Q?��������+���
�Q�������% ���N� �$"N%���	N���'��������
�

*$�� 
�-�K+��'��+����
�-���������
�
%��	+N��������N��h 
�'	�$J�Q�����%��P�����	PQ�Q���'I      
1) 
%��	+N�N�%���
�����'�������% 2) 
%��	+N�N�%���������� 3) 
%���������
����
�N� 4) 
%��

����N�%������%��� 5) 
%��	+N�N�%���
���X��� 6) 
%��	+N��.�I�
�'	� 7) 
%��
����N�%�������% 
8) 
%��
���������	!�'������� 9) 
%��	+N�N�%���
�����'�P%N������% *$� 10) 
%�����������
*�$����� ��%$J�Q��  
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1.1.6 �/����$��"�%���#0���
��6��6��% 
 
�������J���������
Q?��������+���
�Q������.X�.'��� ���N� �$"N%���	N���N����XN


�-�K+��'���%��(�J������'���
� ���,����%'���%
.��%��.�PQ����� ��	$�
'	Q%'Q���'I 
 
 ���,�������%
.���'��$"N%���	N���J�%��.�
�-��$�������QJ�
���.'��� PQ�*�N 1)  ���� 

2) ���.X� ����Q �$���U����� 3) ��
� *$� 4) ���h ��%$J�Q�� fQ	��	$�
'	Q�� ���,����
���%
.���'��$"N%���	N���J�%��.�
�-��$�������QJ�
���.'��� PQ�*�N 1) �$���J���
�����o*�N�
���% �J�Q'PQ�Q' �J�.���PQ�.��� �� �����"�, 2) �$���J���
���������	�$�� ���%P%N
�'�	� *$�
�$�����h �� �����"�, 3) *�N��Q �J��% ���*�$N��N��h 4) 
.������
� 5) �$������j��
�U��������N��h 6) ����.�.'�������"�%�N� �J�����'I���Q'�'��"Q 7) ���%'���%���� %'���%lb� ���%
�	�	�%	+N�'�P�� ���%�J�
�?�	+N�'����� 8) ���%'���%����������"��� *$����
.�� �����  ���,�
�����
��� �� ���������! 9) 	�Q(��"��$���
�-�*��	N�� *$�
.����$��,��N��h *$� 10) ���h 
��%$J�Q�� �������I� �����.�I��S�'� 4 
�-������.�I��S
Q'	� �'�%'��Q�N����K+��'�%' ���,�������%
.��
�����.X� ����Q �$���U����� %����N�K+��'�%' ���,�������%
.���� ���� 

 
1.2 �/������#$����%���#-*,"� 

 
�������J���������
Q?�����������
� ���N� �$"N%���	N����	$� 48.2 ���"�N���	��

�������
�P%N�� fQ	�����.�I��S�'� 2 
�-������.�I��S
Q'	� �'�%'��Q�N����K+��'����"�N���	�������
��
�P%N��%����N�K+��'����"�N����������
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*$�������*��P�
�$'�	�*�$���
� PQ�*�N ����������I��J�(�% ��������.'IK$�'���%%� *$�
������������J�*���J� ��%$J�Q�� 

 
K+�����	�.�����������I��J�(�%
���.������������*��P� fQ	
���%����J�(�%�'�%'
��I�� 

����"������$"N%���	N��PQ����(�������'�
�-�
�%��	�*����
�'	����
�
�'	�N� �$"N%���	N����

���%��PQ��N������'�
�-��N��
��%
�?%���
�-��+N������%�����
�'	�������P� 
.N� �����Q$J�Q��
���%�J���X�������N��h 
�'	��%N ���
�sQ�����
���� ���(�%K+��+� ���KN�����%'���������!

�'	�N� 
�-���� �����I�K+�����	����I��J�(�%�'�.N�	�������
�-��+�,��%	�����I� Q��	���.�������Q 



 151 

(����	$�
'	Q����U��������� �'����J�P��.�PQ�	N��$�������.'������$"N%���	N��%���'��"Q O����J�
����$"N%���	N����%��(��PQ�
���	h �N�������J��P� ������ �'�P�� 
%��P��N 	N��P� *$����
�J��P��N��$�������PQ��������'�������  

 
������I��J����'�PQ�	��P%NKN�����P��N���	N��(���('� K+�����	����.���������.'IK$�'���%- 

%� .������$"N%���	N���������(����Q'��
�'	������
�$N���I� *$�
�sQf��������Q�����

$��'����I������ O����J�����$"N%���	N��PQ�*�Q����%��Q
�?� *$������%�����������N�
	���J����P%N �J�������	�'����N���P%N��%��(�J�PQ� K+�����	��.�������Q�����������%N 
����.����*���J��NP� 

 
K+�����	�.���������*���J� 
a�������$"N%���	N���'���Q��������������
�P%NPQ� fQ	

���
��*�������'�K+�����	��Q�N�
�%���%���PQ�$�������� *�N���	�"Q�$"N%���	N�����
�-�
lr�	��Q�����
$������
�
�%��
.N�
Q�% �U�����	�����$"N%���	N���'�%'�N���*���J�%'��I�*�N
�������� �����/�N�& �������N����J�P�������� ���*�Q����%��Q
�?� *$����"����N���$�%
���(����,'�'IP� 

 
2.2.5 ��:���� 5 (�	%���
�1�3�) 
 
�������������������I��'� 5 K+�����	�.�����������"����% *$�������������J�$���� ���

�$"N%���	N���'�
����������������������J����
�N���� ��$�%�PQ�*�N ����������I��J�(�%  
 
K+�����	�.�����������"����% Q��	����J������%�$�����bX��%���"����tb�'����I������ 

�N������'��$"N%���	N����%���I� �J�%�O�������������
�PQ�	N��P� Q��	)����'�
������N�	 

�?�)����%.�Q
�� *$�P%N������ O���K$���������$"N%���	N��%'��I����*�Q��N��'
�?�Q��	 ���
���.N����������'�K+�����	�+Q%��	�	���%���tb��N *$�����+Q(��K$Q'�'�����%%������������"�
���
� �������I� ���
�-�P�PQ�K+�����	��
�sQf�������$"N%���	N��PQ���"��bX��Q��	��
� 
fQ	�����I��J�(�%
�����(���(������!
���%*���'��$"N%���	N��
�	���"�N����������
�P%N�� ��� 
��I�����$N	����$"N%���	N��
��%�J����N���	�NP� O����J�����$"N%���	N����%��(����,'�'���
�J�P��.�PQ�Q��	)�������
� *$�,���	PQ��N�����Q�P�*$����
��%
�?%Q��	��,'�Q  
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���
��Q.N��
�$��'�
�%���% K+�����	���.�������������J�$��������"���I�����������
��������� O���PQ�*�N ��������� ����	������ ���������"�����+Q�N ������OIJ��J��J���X ���

�'	�
������
�$���Q *$����*�Q����%.���.%Q��	)���������	��$���� fQ	
a�������I��'� 5 �'I 
�'��������J�$������K+�����	��%'
��I��.���.%�$"N%���	N������+�����N���
���f���I� %�f$��������I� 
*$���%��(
�����QPQ� O����J�����$"N%���	N��%'�'�����'�KN��$�	 	�I%PQ� *$���%�!Q'��I� 
�������I� ������I�K+�����	�?����J�$����Q��	��������	�$"N%���	N�����$��U��������� *$�.�����
��Q(�����f	.�!�'�����%%�����$"N%���	N���J�PQ� O����J�����$"N%���	N��	�I%PQ�
.N�
Q'	���� *$�
���������J��N������J�P��U��������� 

 
K+�����	�.�����������I��J�(�%
������������%���% Q��	���(�%(�����%�+�����$��PQ� 

������������������ ���%
������'�%'�N�bX��*$����*��P� *$������'�	����������'����I� O����J� 
����$"N%���	N����
$N��)����%�!���b��"������tb� �N����+����Q'��I�����N�
���������������
	N��P� �N������	�'��+�����N���
�	��
�$�
������������ K+�����	���J��$"N%���	N��
����+N������ 
���������������'����I������ 

 
 2.3 ���*/����-0�������%0%�*�� 
 

��%+$�'�PQ���������������
�����Q��%K$�$��KN�����������������P�*$�� 1 ���Q��! 
PQ�*�N K$�'�
��Q��I��$��PQ������������������� ���QJ�
���.'����NP� *$����%�+�����'�%'�N������
�����������K+�����	 (�J�������
��"�'��J�����������
�P%N�� K+�����	�J�P�*�Q�K$���N����
�bX���J�����	�'� 1) 

 
K$�'�
��Q��I�����$"N%���	N���'�
��������������������� PQ�*�N 1) �+����*$�.�Q
�������
�

%����I� �+��N��������Q������.'���	N��P�  2) �$�	����$*$�%'���%�"����.'���
���%��I� 3) �� 
(�%����+Q�"	���K+����
������PQ��J����'��������� 4) ����
�$'�	��� ��������j�����%�'�
�-�
�bX�� 5) �$�� %�������I� �+����
�%��
���%���.'�����%N'����I�  6) P%NPQ��U������������'������������
������ *$� 7) 	��P%N.�Q
�������
�*%���KN�����������������%�*$���?��% ��%$J�Q�� 

 
�$"N%���	N���'�
���������������������%'���%��I����'���QJ�
���.'����NP�Q��	��� 1) %'

��� 	+N����b��"��� �N	
�-��N	P� P%N��*�������Q��������+�
��� *$�
%��.'���%'�bX�������
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��Q��� *��P� ���J��� 2) 	%���
����P���.'��� *$�
Q��P�������'�
�%���%$��������� *$� 
3) P%N�$N	�����
���Q
��'	�
�'	���������a�K+���� ��%$J�Q�� 

  
��������Q��%K$ �'���*��
�?% 4 ��*�� �$"N%���	N���'�
��������������������� ���

��*�����%������fQ	��%��������������������K+�����	 3.53 ��*�� �J��������%�+�������h 
�'��$"N%���	N��%'�N�����������������K+�����	 ��%��(
�'	�$J�Q�����%��P�����	 PQ�Q���'I       
1) K+�����	
�-�%���*$����tb��������'�����
$N�	N��P%N%'
����P�  2) %'�����"����%�'��J����
�?�
)����%���bX��PQ�	N��.�Q
�� 3) ���	�� 
�-���������
� ����	���%����PQ�	N��
�N�	Q�	 *$��bX��PQ��������$'��$�	 PQ������*$�
�������
�%����I� 4) ��I���*$�K+�����	PQ�

���(���bX���'�*������ 5) K+�����	
���(�����%��Q ���%�+���� *$����%���������� *$� 6) ��
�����*��P��'���%��(�J�P��U�����PQ����� ��%$J�Q�� 

 
 

��
������������ 
 


�������������� 1 �!����"��#���$����%���#��#��%$&����''��%�(  
�	)��#��&(*��������� �
+���,�#-� 

  
���$����%���#��#��%$&����'��%�( �	)��#��&(*��������� 

 
K$������ ��������������
�  ����! �"#�$����!%�����	�$�	 ���N� ������N����XN

������%�J���X�������������
� fQ	�����������%�J���X��
���������PQ��+����*$�
������� 

�
�-��$�� ��$�%�PQ�*�N ���%'*�����*$�
�i��%�	.'��� ���.N�	�����%'���%%����� %'���% 
�"����%�J�
�?���.'��� *$����.N�	�����%��(��Q���*$�������"��j�����%����
�PQ� O�����I� 
�%Q�'I�Q�$������'�������� (Erikson, 1968) ,���	P���N� ��	�"N�
�-���	�'����������������+�*�N�N�
��
�-���
.N�P� %'���%��%��(	N��P� *$����QJ�
���.'��������NP����� ���P�������

�%���%�����  
 

�/����$��"�%���#���� 
 

K$�������	 ���N� 
%�����������Q�N��)�	��.�I��S
Q'	���� ����������
�  ����! �"#�y  
.�I��S�'� 4 �� �$"N%������'�%'��Q�N����K+��'����"�N��������
�*$��%���'��"Q ��I��'I��
�-�
����
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�����.�I��S�'� 4 
�-�������'�%'�	"%���'��"Q*$�KN�����������!���lz����%�*$�� ���%'��%+$
�N��������PQ��������%����N������.�I��S���h ������������%+$�N�����
.N��'I�Q�$�������,'���
�������
��������  *$�
�-�P����� ���
Q'	�����'� .���)� �"��$J� (2548) �$N��P��(���������+�
��
� ������ ������
��*$����������
��������.�.'�������J���� *$��������
����
���������!�'�KN��%� ��%��I�������
��*$���������U�����	��'���PQ�������K+���� *�N
�-��'��N�
���
���N� ����Q$��J�������%�$�		N���'�*���N�����P� 
�-���,'����'���������"��	��N���,'���
����'��$N��P�������� ���Q+
�%���N� *%���P%NPQ��������
�Q��	����Q$��J�������%�$�� 
�$�		N�� *�N������?��%��(�������
�PQ�
.N�
Q'	����  

 
������'����"�N����������
�*$�� PQ����K$�������������
��Q�$������'�������� 

(Erikson, 1968) �$N��P�� ������ ���
�������
� �+��N���
��������P� �J�����K$���h �'�PQ���� 

.N� 	%�������Q'*$���
�'	����
� �+����Q'�����
� �J��������'���I�
�i��%�	P��PQ� %'���%
%����� *$�
������K+����PQ��N�	 �?%'���%�Q�$�����$�������K+��'�	+N���)������$"�"L�)���
Q�����$����!*�N�����%��!
O'	 (Marcia ���(���� �%� ��Q', 2532) 
.N�
Q'	���� 
   
�/������#$����%���#-*,"� 
 

������'����"�N���	���������
�P%N�� %'�J������$�
�'	����������'����"�N����������
�
*$�� (��	$� 48.2 *$� 51.8 ��%$J�Q��) fQ	�����.�I��S�'� 2 
�-������.�I��S
Q'	� �'�%'��Q�N����K+��'�
���"�N���	���������
�P%N��%����N�K+��'����"�N����������
�*$�� ��I��'I��
�-�
���������
.�I��S�'� 2 �J�$��	+N��.N����Q�����
$��
���
�'	��N��)����.��N��h ���%'���%��������$�+���N�
.N��
�$���������
�'	�������'I   

 
������'�	���������
�P%N�� �N����XN���"�N���	��%���
�P%N.�Q �J�$��������N���
�


�-���*��P�� fQ	��
��"������������
�P%N�� ��,���	PQ�����J����'������O���
������
�����������������%���'��"Q *$���$�
�'	����K$�'�
��Q��I�
�-�$J�Q��*������������I��%Q�'�	��
�������
�P%N�� ������ 
��Q���%�$��*$����%��������$ fQ	������'�
���������������������
PQ����
��"K$P���N� 
�-�
��������Q�����+� ����	�	�%P��N���.'����������$"%�"�
�������%��
�'��"Q �J����'�PQ�����'I�Q�$�������,'���*�������$����!*�N����'�������� (Erikson, 1968) 
,���	P�� ������ ����J�
��"����!��.'�������%��Q�� 
��'	�
�'	� ��Q
$�� *$��+������Q��	
���%
.������	N������ fQ	�J����(�������Q����*$����
�'	�����������% *�N��
�-� 
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P�PQ��N� 
%��������J����(���o
��p! *����Q ������%��Q�����N��h %��
���P� ����
�$N��'I���
�J�%�O������%���������
����'��"Q 

 
K$�'�
��Q��I�%���'��"Q���������'�	���������
�P%N�� �� ���%���� ����$ ��Q���%%�����     

�Q�$��������%�+������K+��'�	+N���)�������
$����$����!*�N����� %��!
O'	 (Marcia 
���(���� �%� ��Q', 2532) �������I� ���%�+����*$�K$�'�
��Q��I����h ����J�����������?
�Q�$����������'�K+�����	PQ������%P�������'� 2 ���N�������*�������$����!
.N���� 
�-��'�
�N�	��Q'�N� %'������J����P%N%���'����"�N���%'�����"�*��
�%��K+��'�	+N��)������j������%' 
��$����! (Identity Crisis) ��%�'� ������� (Erikson, 1968) *$�|�$���!Q (Hilgard, 1962) �$N��
P�� 
.N� �J�������.Q ����f$� �+��"��'� Q��%
�$�� �.����
����Q *$��%Q�$�	���.'��� 
�-���� ����
�'��N������?�� K$�'�
��Q��I���������
�-�$J�Q���� ��������%��������$ PQ�*�N ���%��Q
�?��'��N� 
����������
�P%N��P%N�.N�bX����XN K$����	���I��'I�������������
�?��N� *%�����������
� 
 ����! �"#�y �'�	���������
�P%N�� ��%���
�P%N.�Q*$���
��Q���%����$��I����� *�N�����
�?P%NPQ���������N�����������
�
�-��bX��$J�Q�����h ��.'��� 

 

%���$N��(���'�����������'�	�Q
��'�	��������������'�	���������
�P%N�� K$����	���N� 

%'������J������	 (7 ��) �'�%'����	!�'�������
�-��'�����������'�	�Q
��'�	������ �Q�$�����
�������	��Q�"�' ����X����! *$���� (2530) �'����N� ���p�� ����� *$�����	!�����
� 
 ����! �"#�y  %'���%
�?��������N����
���������	!
���������
�����N�����	��%'	+N��	 
 
���$��"�%���#0���$��*�/��1��1�$0 
 

K$��� ���� ���N� ����������
�  ����! �"#�y �N����XN (��	$� 77.5 ��I�P�) 
��%��(���"
�i��%�	.'��� �"��N���.'��� ���%)��)+%�����.'��� ��Q'����
� 3 �� *$�
��
�'	����
� 3 ��PQ� �Q�$������'�������� (Erikson, 1968) �$N���N� K+��'��������$����!
*�N��� ��%'�"Q�%�	
�-�����
�*$��+����Q'���.'��� ��I�	���Q�$������'�%��!
O'	 (Marcia ���
(���� �%� ��Q', 2532) �$N��(���)������$"�"L�)���Q�����$����!*�N���P���N� ���N�K$���
��	�"N�
�-���������
� *$�	%�����I����N��Q'*$��N��
�'	����
�PQ� *�N
�-��'��N����
���N� 

%��.�I��S�+���I� ������'���%��(���"
�i��%�	.'�������
�PQ�	N��.�Q
���$��%'��Q�N��$Q$� ��I� 
�'I��
�-�
���� 
%����
�������������!.'���%����I� �������
���%�+�����N�
�i��%�	�'�����I�P��
��I� 
�-�����PQ�	����N��'���Q����P�� 
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 �J�������	$�
'	Q��
�i��%�	.'��� �"��N���.'��� *$����%)��)+%�����.'��� �$N��
fQ	��"�*$�� �����
$�����������
��������Q����.'�
�-��$�� ���
��PQ�����J���$J�Q��
*����
�i��%�	.'��� �� ���
�'	��� PQ�������.'��'�Q'*$���
������� �����
Q'	���� 
�J���$J�Q��*�������%)��)+%�����.'���  �� ���%'K$���
�'	�Q' ����Qf��
�'	��������'�
������ �N���"��N���.'��� ����������������
��������Q�������%
�-��$�� ���
��PQ����
�J���$J�Q��*�� �� ���%'���%������%K+�������K+��������� �������I� 
%���$N��(����Q'
*$���
�'	����
��'���������"P�� 
�-��'��N������N� �����'����Q' �������
$����������'�����	
����
��N� ������'���
�'	 ����*���'��������
$�������������%�!���%�+��������
� 
Q��	
��"�'I���Q+
�%���N� �J����������*$�� ��Q'����
����
�-������'���%��(%�
�?�PQ�	N��
.�Q
��*$�
�-��+�,��% 

 
���$��"�%���#0����/
���3&( 
 

K$��� ���� ���N� ����������
�  ����! �"#�y �N����XN (��	$� 71.2) �'������
��
���Q����+�$����! %'���%���������+��N������������
� *$�����+��N��"�$��)�����
*�N���	*���Q
�%���%����� (��	$� 68.3) �Q�$������'�f�
��! (Rogers ���(����  �'
��� 
*��������$, 2544) �$N��P���N� �"��$�'�%�
�?���
� (Self-concept) ����������%���%
�-�
���� (Real Self) ��%'���%�"����%�������
�*$�
�?��������L���� ����J��$N����f�

��!������� �����
�-�P�PQ��N� K+��'�	%����+��N������������
���%�'�
�-�����PQ� ��%'f���
�������
�%����N� �������I� �	"�'�
���%��I��?��%'�N��.N�	���	%�����
�PQ�%����I�
.N� 
��� Q��
.N�K$����	�'����N� ������'����������+��N������������
� %'�J����
���%��I���%.�I��S�'�
�+���I� *$������.�I��S�'� 4 
�-������.�I��S
Q'	� �'�%'��Q�N����K+��'�P%N������
�$'�	�*�$��+��N��
����������
� %����N�K+��'�������
�$'�	�*�$��+��N������������
� 
 
 	N��P��?��% *%�����������������+��N������������
� *�N����� (��	$� 55.7) �?
������
�$'�	�*�$��+��N������������
.N���� K$����	���N���'I�������������
�?�(���N���	%
���b��"��� �'�	%����N� ���$Q���%���*$�����J� �$	���%P%N�.N
����K�Q����'��NP� fQ	�����
�N����XN%'���%
�?��N� ��%'�"Q����N�*$�����������+��N�������������%�+��!*�� �Q 
�$����������'�f�
��! (Rogers ���(����  �'
��� *��������$, 2544) �$N��P���N� ���K+��Q�����)��
������%"Q%��� (Ideal Self) P���N��P�$������'�
�-����� �"��$K+���I��?��%���
���*�N$� 
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���$��"�%���#0����"' 
 

K$��� ���� ���N� ����������
�  ����! �"#�y �N����XN (��	$� 95.2 ��I�P�) 
�-�K+��'�
�������
���Q���
�  
�������������N����XN��%��(���"
� �)��� (
� ��%���%�+����) 
����
�PQ� P%N�N���
�-�
� �)����X�� .�	 ���%'
� �)���
�-�����?��% '���I�	��P%N%'���%
�������'���
�$'�	�*�$�
� �)�� (
� ��%��'��) ����
� Q��	
��"�'I ���Q+
�%���N������
�����
�  ����! �"#�y �N����XN 
�-�K+��'�)+%�����
� �)������ *%��N�����%'
� �)����Q�?
��% Q����
�?�PQ����
��"K$*����K+��'�P%N������
�$'�	�*�$�
� �)������ �� �����
*$��+����Q'���
� ����
�*$��  

 
���� 
�-��'��N����
���N� *%������.�	��%'��Q�N����K+��'�%'
� �)���P%N�����%
�  

�)������
�%����N�������X�� *�N
%���������)����%�����
�'	�$J�Q��
� �)�����I� 4 
$�����*$�� ���N� ������X��%'��Q�N����K+��'�P%N*�N����
� �)�������
�%��
�-�$J�Q�� 2 
������'������.�	%'��Q�N����K+��'�P%N*�N����
� �)�������
�	+N��$J�Q���'� 4 O���
�-�$J�Q��
�"Q���	 Q��	
��"�'I ���Q+
�%���N������.�	�������
�  ����! �"#�y �'�%'
� �)���P%N���   
��%
� �)������
� 
�-�K+��'�%'���%.�Q
����
� �)�������
�%����N�������X���'�	+N
���)���
Q'	����   

 
���$��"�%���#0�����6�" 
 
 K$��� ���� ���N� ����������
�  ����! �"#�y �N����XN (��	$� 94.5) �������
�
��
���������%'���Q�
�� fQ	���Q�
����Q��*��������� �� ���
��������
��� ��I��'I��
�-�

��������������'���$��������������
�  ����!%���'��"Q����
�   
 

�J��������
Q?����������+��.'��'��������J��$������� ���� ���N� ������'�����+��N�
��
�������������.'��P��$������� ���� %'�J������$�
�'	����������'�P%N����+��N���
�
������������.'��P��$������� ���� (��	$� 50.2 *$� 49.8 ��%$J�Q��) ��I��'I��
�-�

���� ������'�	���������
�P%N��	+N���)����
$����$����! Q���'�%��!
O'	 (Marcia ���(���� 
�%� ��Q', 2532) ,���	P���N� K+��'�PQ�
�'	��+����������!�N�����
K.�X���j�%����� *�N	��P%NPQ�
��Q�����
$��*������Q*�N�� ��%'$�����
�-�����Q$� 
�$'�	����N�	 *$�	������J���� 

�'	��+� �����������NP� Q��	
��"�'I �����.�I��S�'� 4 O���%'�	"%���'��"Q ���
�-������.�I��S
Q'	� �'�%'
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��Q�N����K+��'�����+��N���
�������������.'��P��$������� ���� %����N���Q�N����K+��'�
P%N����+��N���������������.'��P� 

 
�����'��N����
�� �� ������N����XN���%��.NK+��'�����+��N���
�������������.'��P�

�$������� ���� *$���Q�N���
�%���%����.'�Q���$N�� �?��
�-�K+��'�P%N����+�*$�P%N��%��(���"
PQ��N���
�%���%����.'��Q 
���������	���������
�P%N�� *$�P%N�����N������Q�����% 
.�������%��%��(���� 

 
 	N��P��?��% 
%���$N��(�����N����
��"K$ *%�
��"K$��Q��*����������'�%��N���

�%���%����.'��'������� �� 
������.� 	���J� *$������ �Q�$������������	�� 
������ "�	��"$ (2535) �'����N� �������
��p!�'�����������
�  ����! �"#�y �.���Q�����
$��
�.'���	�'I �� ���%���������������	� *�N�����
Q'	���� 
��"K$��Q��*����������'�P%N
*�N���N���
�%���%����.'��'����������P%N ��
��"K$�'��N� ��%'*�N���%.� ���%������ 
	��P%N
�	%'���������!���� O���
�-�
��"K$�'���Q*	�����
� Q����I� K$����	�N���'I�������������

�?��N� ����������
������N����������
� 
����%'�.'��'����������
�%���%	+N����*$�� 
*%���	��P%N
�	KN�����������!�����?��% ������$"N%�'I�����
�-�Q���'� ������ (2535) *$��� ��� 
�"�,��� ! (2533) �$N��P�� ������ 
%�������PQ������%+$ %'���������!��� ���PQ�P��N���
���%��I� 
�������'�PQ�
���%� ����������'I ����������N����%
�-��������.'���I� %'��	$�
'	Q�'�
*���N��P� ��I���*�N�'��Q�$��*$���Q*	��P�������%
�����
Q�% O������N�K$��������
��Q���%
��Q*	������
� ���
��Q���%P%N*�N���N���������.'�����������PQ� 

 
���� �.'���Q��*���'������������ ����.'���Q��*���'������%��N���
�%���% 
�-�

�.'����$"N%
Q'	���� ������ �.'��'�P%NPQ�	+N����	�����
�  ����!fQ	��� K$����	���N���'I���
������"������'� Q�"�' ����X����! *$���� (2530) 
�	��(�%(�����%�������'���
$��
�'	�
�����%N���%'f��� *$����N����p����
�  ����! �"#�y ���$�Q*�������	$� 45 d 75 
������
$��
�'	������%N *$�%'���p���J����P%N��	
.N���� �'����"�N�����'��J�P%N����������
��
�  ����!�'�PQ� ����%� ��I�	�����Q�$������������	�� ��)�����! *����"����! (2533) O���
���N� ����������
�  ����! �"#�y �'����"�N����+������������������.�.'��'I%�� %'��	��N�
��� ���������
�  ����!��%�����	�$�	��"�
��'�Q��	  
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���
Q?��J���X �� �����������%��%��(����
� 
�-����
Q?�
Q'	����������+�
��
�Q����.'� O���%'�J������������'�P%N*�N�����P%N����+� (��	$� 53.1) %����N�������'�����+�*$��
�N���
�%'���%��%��(�Q  fQ	��
��"��
�-�P���%�'��$"N%���	N��O���
���������������������
PQ�����J���P��  ������ ������J���
�P�
��'	�
�'	����K+���� *$���Q���������
��+�
���P� ���
�+�����N���P%N%'���%��%��(�Q
�-���
 � 	N��P��?��% 	��
�-��'��N�	��Q'�N������.�I��S�'� 3 *$� 4 %'
��Q�N����K+��'�����+��N���
�%'���%��%��(�Q %����N�K+��'�P%N*�N��*$�P%N����+������%��%��(
����  
 
���$��"�%���#0�����#$* 
 

K$��� ���� ���N� �����*��h �'�����������
�  ����! �"#�y �������
�����+����

�-���������
��+� %��
�-�������'�%'���%��$�.�Q����������� 
.N� 
����l+� ���������� �����I�
���%�+����
�-���������
���
���%$Q�$���P���%������'�%'���%�N��P�$����������� fQ	�����
$J�Q�� 10 O���
�-�������'�������+����
�-���������
���	�'��"Q �� ������������*�$�����  

 
�����
�����I��%Q (��	$� 98.7) �������
�����+����
�-���������
�%���'��"Q
%��PQ�

	+N�N�%���
�����'�������% ��I��'I��
�-�
�������%��$�.�Q*$���	�'���$�
�'	���� ����J���������

$���'���
�sQ
K	��
����
�������%���'��"Q �Q�$�����K$����	���N����������'�	��������� 

�P%N�� O������"�N� �"��$*���'���	�Q
�-��'�����������'�	�Q
��'�	�������� 
���� 
.N���� 	N�� 
P��?��% 
�-��'��N����
���N� *%���������+����
�-���������
�%���'��"Q
%��	+N�N�%���
�����'�����
��% *�N���
�����'�P%N������% ������N����XN (��	$� 57.8) �$���+����
�-���������
��N�����
��	 
�-������$J�Q�� 9 K$����	�N���'I�������������
�?��N� �J����������*$�� ���
��%'���% 
�+�����N
�����'�P%N������% ��$�
�'	�������%�+�����'�%'�N��*�$�����O���
�-������$J�Q���"Q���	 

 
�������I� 
�-��'��N����
���N� ���
���������	!�'������� �?
�-�������'�������N����XN 

(��	$� 56.6) �+����
�-���������
��N�������	
.N�
Q'	���� K$����	�N���'I����Q�$�������� 
����	��Q�"�' ����X����! *$���� (2530) *$�K$����	���N����K+��'�	���������
�P%N�� O���
���N�%'������J������	 (7 ��) �'�%'����	!�'�������
�-��'�����������'�	�Q
��'�	������ 
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���$��"�%���#0���
��6��6��% 
 

K$��� ���� ���N� ����������
�  ����! �"#�y �N����XN (��	$� 81.9) 
�-�K+��'������
��
���Q������.X�.'��� 
�������������N����XN��%��(�U������������'���
� ���,����%'���%

.��PQ����� ��I��'I��
�-�
���� ���,�������%
.��$J�Q��*���'��$"N%���	N���J�%��.�
�-��$����
���QJ�
���.'��� ��  ���� O���
�-������'������PQ��������$+�lb�%�*�N
	��!��	 *$�K+����N����XN
	%������(�	+N*$������
� K$����	���N���'I�����P%N
�-�P����� ���
Q'	��������������	��    
��	l� ���KQ"� (2537) O������N� ��� �����N����XN��
����"�
��%�����	��	+N���(����'�
�����
�$����!Q��� ����P%N�J�
�?� 
 

�$N��fQ	��"� 
%����������������+���
����"�Q��� �����N� ����������
�  ����! 
�"#�y �N����XN��%��(����+���
���Q������%�+���������Q Q���
�  *$�Q������.X�.'��� �����
�'�Q����+�$����! Q����.'� *$�Q�������% %'������
Q?��'�������N����XN	����%'�bX�� ������ 
�����P%N�+����
�-���������
�
%�����	+N�N�%���
�����'�P%N������% P%N�+����
�-���������
�
%��
���
���������	!�'������� �����������
�$'�	�*�$��+��N������������
� *$������P%N*�N��
���P%N����+��N���%'���%��%��(�Q ��%$J�Q�� Q����I� �����������������N�
���%��������
��������%��%��(����
�*$�� ����N�
���%���%��%���,!�������%����N�������Q��	��� *$�
����N��������������	! ��%(�����Q+*$�N���	%��
�������+���	)�	�� �?
�-������'�������
���
�����N
.N�
Q'	���� 
 
 

�������������� 2 ����8�����9����������9�����
�1�3��"8�����$����%���#��# 

��%$&����''��%�( �	)��#��&(*��������� �
+���,�#-� 
  
����8�����9����������9�����
�1�3��"8�����$����%���#  
 
 ������ ����fQ	����Q$�������������*�N������'����"�N���	���������
�P%N�� ����
�J���X�'�K+�����	����� �� �����%
�-����� K+��'����"�N����������
�P%N����I� %��%'���%��Q 
�� ���� ����j�����%���	N���'�
�-��bX�� O����J�������	�'��"Q���������������
�����������
��
� %'��������� ��I��� *$�*������'�P%N�N��P�������������������*�NK+��'�%'�bX��.'���
����P� (��
�-�*������'�K+�����	PQ��J�
��P�������'� 2 *$�PQ�����J�*���J����K+�����"��"L���I� 5 
�N��) 
�������������N����XN�'�
��������������������� PQ����	�	(���bX������
�P����*��- 
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��(�%�N� ���+����P%N.�Q
���������'���
�
�-� *$������������N���
�
�%���%����P� *�N

%��KN�����������������*$�� ��I�K+�����	*$������PQ����N� ��������
��+����Q'�N���
�-���
.N�P� 
�������P� ����'�KN��%�
�	�������Q�'�
�%���%�����
����� *�N
�����������Q��������� 

��+� ��Q%������"��o
��p!��.'��� ���
��Q���%P%N�������
� ���P%N
�?��N���%'���% 
��%��(�Q
�-���
 � ��������J�%�O������%��N����������
�P%N�����'��"Q 

 
���%�+����Q���$N��
�-�$������'��Q�$���������%"Q%��� (Ideal Self) O���f�
��! 

(Rogers ���(����  �'
��� *��������$, 2544) PQ�,���	P���N� �� ������'�	��%'	��
�-�     
*�N
%��P%N%'P%N
�-����)����b��"��� ���
��Q���%�+������(	 ��I�����  Q����I� ���%�+����
.N��'I���
����������
�?�(������������ ������������.�.'����%�$.� �N�%'�"�$��)��*�� �%�f$�
��%���%
�-�����& (Realistic) ��	��N��"�$��)�����
)���� 
�%��Q���'� �� ��� �"�,��� ! 
(2533) 
�	 ����P���?
�-�PQ� Q��	
��"�'I ���������������
�������������
� ���
�-����.N�	���
�������%��(	%�������%���%
�-����� (Real Self) ���PQ�����
�  

 
 �J�����
��������������������������������������� K+�����	���N� ����������.N�	
���������'���Q%�� ����$��%�	%�������%���%
�-�����'����I���I� ������J���������
��Q���%
.�Q
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� fQ	
���%��I�*�N K+������������������$Q���%
�-����������
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.N� ���
��Q���(+�K�Q ���������
%���N�) $����%���'��"Q %'���	+N�'������������$Q
�$� ��N�� *$����
�+����tb��N�������J�$���+Q�����Q�P� �Q�$�����
����P��'��J�
�-��N�����L������� (�'� *��'�, 
2537) �'��N� K+������������������	%������%�+�����N��h ��K+�������������	N��P%N%'
����P� 
Q��	
��"�'I �$������'���I��J�(�%���������
Q?� fQ		�Q���%�������$���������P��	N��*%N�	J�
*$�� K+����������������
�-�
�'	�K+�.N�	��Q$J�Q�����%�J���X�������N��h ������.'���������� ��% 
*�N�������
�?�.��N�����P���J���X��N�����P�� �$��	
�-����
�I����������%��($���I������'�P%N�J� 

�-���.'����P�PQ� �������
�$�*�N*���$����.'���  
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�I�+$����>���1���62(�����C ���&�������F�����!���6��=�(=$�6�$! ��������!F
1��=�������O���� 70 =��� ����6��=�(-:D��!��>��4&$+���BB�+$�X�� 
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1,200 ��  =��"�4��1��1�����6�+�$&��2�����-:D�>���4���=--�6��F �4&$+���BB�+$�X��
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62(�6�� ��4����"�4 100 ��  
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1. 9�$6������BB����=--�6��+$�X�� (���BB����)  
2. 9�$6������BB����=--�6���9�+$�X�� (���BB�3=)  
3. 9�$6������BB����=--�6��&�DV�+$�X�� (���BB���)  
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