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The purposes of this descriptive research were to determine nursing activities according to nursing 

needs of p iopmt ive  patients and time average practicing ia nursing activities within 3 phase of periopaative 

field of operation were p r c q c d v e  phase intraopmtive phase and postoperative phase and to determine the 

rppiopriate staffing m the obstetricgynecology operating room at Ramathibodi hospital. Study subjects 

consisted of 29 nursing staff who wen 18 registad nursing and 11 practical nurse who had more than 1 year 

working expaimce in the obstdric-gynecology operating room at Ramathibodi hospital, selected by purposive 

study technique. Research instruments wen categories 1 classified into 2 parts wen perioperative patient 

demographic data record form, and perioperative nursing activity record form. Categories 2 were perioperative 

nursing activity dictionmy of the o b s t & b g y ~ ~ ~ l o g y  ~paating room at Ranmthibadi hospital. All instument 

were tested for content validity. The content validity index (CVI) wen 0.94 and the reliability of observation 

were 0.9 1 respectively. Statistical method used wen frequency, percentage, mean, md standard deviation 

The major findings were as follow: 

1. The nursing activities d i n g  to nursing needs of paioperative patient m the obstetric- 

gynecology operating room at Ramathibodi bospital w m  main practical nursing activities in preoperative 

phase: 4 direct nursing activities md 3 indirect nursing activities, intraopaative p k  3 direct nursing 

&ties rad 2 indirect nursing activities, and p o s t o m v e  phase: 3 direct nursing activities and 3 indirect 

nursmg m e s .  

2 The m n g e  of nursing an time according to nursing needs of paiopartive patient m the 

obstetric-gynecblogy operating room at Ramathibodi hoqiital were 6 houri 37.8 min. Nursing time used m 

prmpaative pbue, inmoperatbe phase and po$top&Uivc phase 1 hours 7 min. 3 haun 51.6 min. d 1 hours 

39.1 min. respectively. 

3. The man& of nursing personal naaded in the obstetricgynecology operating room at 

Ramathibodi hospital total 36 nursing staffs required, with composed of 27 rcgistasd numa and 9 pmdcal 

nukes. 
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%
�� .ก!��0��4�1# ก��
��� .ก!��#ก�� ��8����)������0��#
�����(%���"
��	���0���#ก��(��� 
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970 �1��� ��		
�����)��������	-�ก�� 1,343 �� ���52��9#��1#���)����� 958 �� (���)�����
�����#���, 2552) �0���#ก��
��ก���)
�,�����11#�'2�# (Tertiary hospital) ��������������8���#  
(Excellence center) ����0��(��#4�4�) (Multidisciplinary approach) ����2�ก��ก���l%�ก�����
���ก����������#��
('�) ����ก���ก�6(��`0������	*��+�� ����0�ก���2��52��+��
���	*��+������
����
����ก7��7�%��
����	�3.��#กY1 �����ก���4��
�������
��
��������������)���ก����ก!�
52��+�� ([������ก��ก*�0�ก���2��52��+���������ก���
('�)��)$&�
�����5#�4%� �%ก	�ก��&���1�%�
�������52��+��	�ก���)�����������"�'2�# (Primary hospital) ������)����������

1#�'2�# 
(Secondary hospital) �4�� ���)�����4
�4� 0�$%���)����������ก��ก��
��������[�
( 
�����
1��52��+�������ก����ก!�1�% 
-��0����)����������#�����52��+��
�����4���#ก���G����1�%���	-����
��ก 7.��	-���ก��8�52��+���%ก	-���� 5,561 ��1�%��� 52��+����
���6�	-���� 848 ��1�%��� ���
52��+��0��ก	-���� 84 ��1�%��� (���)����������#���, 2552)  %�ก
�&��0�ก���2��52��+��1�%��$�%�
��
���� (Ambulatory care) ���%��,��� (Holistic care) ����0���#ก���%����%
��1#'��0�2� (Mass 
casualty) ����� �ก�'�)��ก���0�ก����#ก��
���
('�) ����2�6�ก��ก�������ก���%� ก��
pqก%��� �������#	�� ���
�&����1�%���ก���-���#�ก��������
����)�����
['�)ก����#ก��%����
1�%��$�%� �)$�%�0����)���������1�"��
��6�����ก���%����	�ก52��+��
���������#ก�� ����(��������
����ก��ก������%��
['�)���)����� (Hospital Accreditation) 7.����8����
��0�.����ก��
)�����
['�)��#ก��
��ก�%�0��ก#�5����ก�52��4���#ก��%����1�%��$�%� ������
��
�-���`
��
-��0��ก#�
�
['�)
���4$�%3$%6�� %�ก
�&�	�ก����1�%�ก�������ก����ก!��)#����ก(.&�(%�52��+�����`�1# 	.����5�
�0�'��������ก���0���#ก���ก�52��+��(%��1���0��������)#���2�(.&�  
 ���ก��)�����5��1��0�%�5��1���21#-�����4 ��8�0��������-���`0�������0�.��(%�
���)����������#��� �0���#ก���ก�52��+��
��	-���8�1�%�6�����ก��5��1��
���21#ก�����������4ก��� 

�&������
�������36�����ก���1����1��������0��� (Elective surgery) 7.����8�ก��5��1��
��6��������� 
��ก��ก-�0��������� ����1����ก������0���1����������ก(%�52��+������)
�,  ���ก��5��1��

���������0�$%G
ก�G#� (Emergency surgery)  7.����8�ก��5��1��
���������1�%�ก��
-���
��
��)$�%
��ก!�%�����0�$%4��#1(%�52��+�� (%�%���, )
�%�'�[,, 2550) ���
�&�ก�[���(�%���4�&
��0 #̀�1�&����',
6�������3��%�6���%� �)���%�	�ก#�%��1���1�%4��#1(%������0�$%
��ก�����',6�� (��[� 
������ก,�)�#Z ���)#�),�
����, �14��
`���#� �ก�#Z, 2540) 7.�������#ก��5��1��(%�0�%�5��1���21#-    
�����4 ��0�%�5��1����%�
�&�0�� 5 0�%� ���0�%�)�กrst�0���5��1�� 1 0�%� ��	-����52��+��
����5��1��
��
0�%�5��1���21#-�����4 ���I 2549 ��	-���� 3,602  �� �)#����ก��8� 4,076  �� ���I 2550 7.��ก��
��#ก��5��1��
��)���ก
���
� �$% ก��5��1����%�
��0���
�%� (Caesarean section) ก��5��1�����2ก

��0���
�%� (Total abdominal hysterectomy) ���ก��5��1����%�ก��%�
��0���
�%� 
(Laparoscopy) (�����4�3#1#���)����������#���, 2552)  ��		
������
���ก�7.����8�)�����
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�#4�4�)	-���� 21 �� ���52��9#��1#���)�����	-���� 12 �� 
-�0���
���0���#ก��ก��)�����
�-�0���52��(�����ก��5��1����%���
����%��,��� (Holistic care) ��

ก����(%�ก��5��1�� �)$�%�0�
52��+��6�����������%�'�� ����ก���2��52��+����8� 2��,ก��������ก���-�ก�����ก��)��������4� 
�����)�����5��1�� (Perioperative nurse) ��8����4#ก�-���`��
��5��1�� �)���	�1�%��4�������
ก���2��52��+��%�����ก��4#���กก����
���ก�%$�� ���
�&�
-�0���
����ก�����������ก��
���
('�) 
	.����
��
�-���`��ก���2��52��+��1�%�����ก��5��1�� ก�����$% ����ก�%�5��1��
-�ก��������
52��+��ก�%�5��1��	�ก��
������52��+����
��0�%��%ก��5��1��  ��������5��1����#��1�&��1��-�52��+���(��
0�%�5��1��	�ก��
���ก��5��1�����*	���2�[, �������0���5��1����#��1�&��1��0�ก���2��52��+����
0�%�)�กrst�0���5��1��	�ก��
������52��+��ก���0%52��+������-���#�ก��������0���5��1�� �%ก	�ก��&���
1�%���ก��)���������2����������31�%�	�
�ก!���ก���4����$�%��$%)#� !
��)����%%ก����
�2�����0�� / 
���4��-�0���ก��5��1����%�ก��%�
��������
�������2�6��%����������#
�#'�) ���1�%�
��8�52�
���������2����������3 ��
�ก!���ก��	���1���� ก���4����$�%��$%���$�%��4����%
�ก�[,4�#�
1���/
���4���ก��5��1��%����32ก1�%� ����0�ก���2����ก!����$�%��$%%
�ก�[,4�#�1���/�0���%��
ก��
�4����6�����(.&� �������1�%��������2�����$�%�ก��
-�����4$&% (Disinfection) ก��
-��0���%��4$&% 
(Sterilization) ����
��#���%��4$&% (Aseptic technique) 7.����#�
(%�0�%�5��1���21#-�����4 
���)����������#��� 7.����8����)������0��#
�����(%���"����0���#ก���������11#�'2�# 	.�
-�
�0�52��+��
����5��1�������0 �̀��ก�������	*��+���������
���
����ก 7��7�%� ���	-���8�1�%�6�����ก��
5��1�� 	�ก����ก���0���
������ก���)
�,
��)����%���������*�
-��0����#��ก��5��1���0��/ 
����
����#
�#'�)�������$�%��$%���%
�ก�[,
��������
������
��4�����ก������	*�(%���$&%��$�%���
(���(%��5��0���*ก�� ���
�&�4�����	-��������%�0���ก��5��1�����������4�	���	�กก���%�
���)�����(%�52��+��5��1�� %�ก
�&�	-����52��+��5��1��
������������)#���2�(.&����1����I ���
��ก![����
���������6�
-��0��
���ก�
��ก��)����� 0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� 
��ก#	ก���ก��)������)#����ก(.&� 7.�����
��
��	�4����0�52���#0��
��ก��)����� 
���3.�
��ก![�ก���9#��1#���(%��
���ก�
��ก��)�����%����4���	� �$% ก���#�����0,���ก��)����� 
0�$%ก���#�����0,ก#	ก���ก��)�����  
 ก���#�����0,���ก��)�����0�$%ก���#�����0,ก#	ก���ก��)�������8����$�%��$%
��
�-����4���ก�� .ก!�ก#	ก���)�����1������1�%�ก��(%�52��+�� ����ก�6(��`0��ก����ก��
%�1��ก-�����
���ก�
��ก��)����� 7.�������4�,(%�ก���#�����0,���ก��)������%ก	�ก	�
-�
�0�52������#ก��6�������#ก��
�����
['�)���� ���
-��0�52��0���#ก��������).�)%�	������2� ��ก��
(�������%��� ��%�1��ก���(��-%%ก	�ก������� 4����0�%��,ก����ก����

����6�����
5������4�,��8�
��)%�	 ���
�&���5�5�#1�2�
�&���#��[����
['�) (�-���กก��)�����, 2545) 
�-�0���ก���#�����0,ก#	ก���ก��)�����52��+��
����5��1�� ����ก��)�����5��1��%%ก��8� 3 ���� 
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�$% ����ก�%�5��1�� (Preoperative phase) ����5��1�� (Intraoperative phase) �������0���5��1�� 
(Postoperative phase) (Phillips, 2007) 7.���%����%�ก��ก#	ก���ก��)�������ก���2��52��+��
����
5��1��(%�0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� 
����(%��(1�������5#�4%�
�&�52��+��
�������
��#ก��5��1���21#ก��� ���52��+��
���������#ก��5��1��
�������4ก��� 7.��ก���#�����0,���ก��
)�������8�ก�����0�(�%�
*		�#��ก����ก��ก#	ก���ก��)����� 1�����������1�%�ก��ก��
)�����(%�52��+�� 
�&���&����1�%�ก��ก��)�����(.&�%�2�ก������'
52��+�� 	-����52��+�� ���
��ก![�(%�52��+�� (�-���กก��)�����, 2545) �����&�ก���#�����0,ก#	ก���ก��)�����1������
1�%�ก��ก��)�����(%�52��+��
����5��1����0�%�5��1���21#-�����4 	�
-��0������3
���3.�(�&�1%�
ก���9#��1#ก#	ก���)�����
��������	-���8�������������)���,ก���������� 0�$%4������ก��
)����� 
���
���ก�
��ก��)������4�6� �)$�%ก���2��52��+�����1���0����(%�ก����#ก������ 7.��
)����4������ก��
-����)��������������)���,ก��5���)�,����������%�'��(%�52��+�� 	-����
(%��
���ก�)�����
���������ก��[,���1���0�������3������%�	����5��0�%�1��ก��1#��4$&%���
����5#�)�����ก���0���#ก���)#��(.&� 7.�����
��ก���l%�ก����`0����ก����
����
���
� �$% ก��	��
%�1��ก-�����
���ก�)������0��%����%�ก��4������ก��)�����
���9#��1#	�#� ������3$%6�������8� 
ก��

�,
���-���`
��
-��0��ก#��
['�)ก���0���#ก�����������%�'�� (Hall, et al., 2004; Aiken,      
et al., 2007) 7.��ก��	��%�1��ก-����
��ก��)������-�0����0���#ก��52��+��5��1������ก![�
��
�G)���	��	� �������		��
����%#
�#)�1�%ก��ก-�0��%�1��ก-����
��ก��)�����
���1ก1���	�ก
0�������%$�� (�-���กก��)�����, 2545) 
 ก��	��%�1��ก-����
��ก��)�������8���		���-��(��
��	��-�6��2�ก���)#������#
�#'�)ก��
��#ก�� 7.��ก��	��%�1��ก-����1��'������
��5�����1������1�%�ก��(%�52��+����8�ก�����ก��
��
��8���	�1�%��$�%� (���#!� ����1#�2�[,, 2546) 0�ก�
���ก�
��ก��)���������`0�'��������ก  
%�1��ก-����6���)���)% �9#��1#����ก#����� ���6��������1%��
�6���%����%�ก��'������ 
�%ก	�ก	����5�1�%�
['�)��#ก�����52��+��(��ก���2��
����%���
����%��,������� ���
-��0�
)�����(�����	2��	��ก��
-���� ����	���ก'�ก��1�%%��,ก������ �����ก����ก����0�$%��%%ก
����(.&� (�
�
�� 0����#))���1 ���'�
��'� �

�#	��
�,��4, 2552) 
�&���&0�ก)�������ก����%%ก
	�ก����2���%����5�1�%�
['�)ก����#ก��)����� ������%�'��(%�52��+�� �������).�)%�	
(%�52��+��1���� �%ก	�ก��&�����0�ก%�1��������0����)��������52��+��6���������0����� 
	�
-��0�%�1��ก������4��#1(%�52��+���)#��(.&� ���
�&����5��0�)������������0�*��0�$�%���ก��

-���� �ก#����������� ���6��).�)%�	����� (Zeytinoglu et al., 2007 ��� Sellgren et al., 2007) 
�����&�ก��	��%�1��ก-����
��ก��)������0��)���)%��%��ก���`0�ก����%%ก������+���
���ก�

��ก��)�������6�� (r��#�� %#����}#�, 2542) �1�0�ก��ก���4�	����������1%��
��-�0���
�
���ก���ก�ก#�6� %�	
-��0��ก#���`0�ก��(��������#�
��	��-�6���

���������
��	��)#��
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���6���0��ก�%��,ก�� ���%�	
-��0�%��,ก����������6�� (��4��  
	#	��
���1�,, 2546) �-�0�����`0�
%�1��ก-�����
���ก�
��ก��)�����(%�0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� )���� ���I 
2552 ��ก���%�����0������� ����ก!��[%��
��4ก��ก�%�ก-�0����� 5 �� �#���8���%� 16 (%�
�
���ก�
�&�0�� (���)����������#���, 2552) 
-��0��
���ก�
���0�$%1�%���ก���'������0��ก
(.&� �%ก	�ก��&��`0�ก��0�
����
����5�ก��
�1�%%�1��ก-����
��ก��)����� 7.��52���#0��ก��
)������ก�6(��`0����ก��(%%�1��ก-����4��4� 7.����8��#���ก�6(��`0�������&�	-���8�1�%������

���ก�6(��`0���������� 7.���#��ก��0�.���$%ก���#�����0,ก#	ก���ก��)����� �)$�%�-�6��2�ก��
�#�%�1��ก-�����
���ก�1������1�%�ก��ก��)�����(%�52��+��
���
�	�#� 7.��0�ก�
���ก�
��ก��
)�����5��1��6���)���)%1�%����1�%�ก��ก��)�����(%�52��+��	�
-��0�(���
['�)ก��)����� 
��$�%�	�ก�
���ก�
��ก��)������
�������0�'���������*	
��1������
-��0��4�������ก��
)��������� 7.��%�	
-��0�52��+��
���������#ก��5��1��6��).�)%�	0�$%%�	ก�%�0��ก#�����5#�)���
��ก��
-����(%�)�����5��1�� �-�6��2���`0�ก��rl%���%�1���� ��
��1��ก��(���0�ก�
���ก�

��ก��)���������ก�ก#�6�ก*	�6���ก#������
��

�������4�	���
���������1%��
�(%��
���ก� 
����G)����	-������&��8�ก��	����-�0����
���ก�
��ก��)�������ก
���
� �����&�52���#0��

��ก��)�����	.�����0������-���`ก��ก����#0��%�1��ก-����7.����8���		���-��(�� �)$�%5�#15����

���0��
[�������������#&����$%��2`����� '���1�1��

�����%�1��ก-����
���0����� �����&�	.�
	-���8�1�%���ก���#�����0,ก#	ก���ก��)��������	-����4������ก��)�����1������1�%�ก��
ก��)�����(%�52��+��
���������#ก��5��1�� �)$�%�-�6�)#	��[�	��	-�����
���ก�
��ก��)�����
�0��������0�����ก����#��[���
���
�	�#����1���0�%�5��1��  
 	�ก������8�����������-���`(%���`0� 52��#	��	.����	 .ก!�ก#	ก���ก��)����� ���
%�1��ก-����)�����
���0�������0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� �)$�%��8�(�%�2��0�
52���#0���4���8����
����ก��	��%�1��ก-����)�����0�%�5��1���21#-�����4 �)$�%
-��0��ก#�����
��%�'��(%�52��+��
���������#ก��5��1�� �����8����
����ก����������	2��	��ก���9#��1#���
(%��
���ก�
��ก��)�����1�%6� 
 
����������
����ก	��!"�# 
  1.  �)$�%�#�����0,ก#	ก���ก��)����� 1������1�%�ก��ก��)�����(%�52��+��
�������
��#ก��5��1�� ������ก�%�5��1�� ����5��1�� �������0���5��1�� ��0�%�5��1���21#-�����4 
���)����������#��� 
 2.  �)$�% .ก!�	-����4������ก��)�����(%�)�������ก���9#��1#ก#	ก���ก��)������0�
52��+��������ก�%�5��1�� ����5��1�� �������0���5��1�� ��0�%�5��1���21#-�����4 ���)�����
�����#���  
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  3. �)$�% .ก!�%�1��ก-�����
���ก�
��ก��)����� ��0�%�5��1���21# - �����4 ���)�����
�����#��� 
 


�	�	�ก	��!"�# 

  1.  ก#	ก���ก��)����� 1������1�%�ก��ก��)�����(%�52��+��
���������#ก��5��1�� ��
����ก�%�5��1�� ����5��1�� �������0���5��1�� ��0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#���
���ก%�����ก#	ก���ก��)�����%�6����� 
  2. )�����5��1���9#��1#ก#	ก���ก��)����� 1������1�%�ก��ก��)�����(%�52��+��
����
�����#ก��5��1�� ������ก�%�5��1�� ����5��1�� �������0���5��1�� ��0�%�5��1���21#-�����4 
���)����������#��� ����G����ก��4������1�%��� 
  3. %�1��ก-�����
���ก�
��ก��)�����
��1�%�ก��1����#��[ก#	ก���ก��)�����(%����
0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��������8�%����6� 
 
���
��ก	��!"�# 

 ก���#	�����&���&��8�ก�� .ก!�ก#	ก���ก��)��������%�1��ก-�����
���ก�
��ก��)�����
��0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� ����4�ก#	ก���ก��)�����(%��
���ก�
��ก��
)�������8�)$&�"����ก��0������G���� ��52��+��
���������#ก��5��1��
��0���
�%�
��)���ก
���
� 3 
%����� 6���ก� ก��5��1����%�
��0���
�%� (Caesarean section) ก��5��1�����2ก
��0���
�%� (Total 
abdominal hysterectomy) ���ก��5��1����%�ก��%�
��0���
�%� (Laparoscopy) ��0�������
�� 1-31 
ก�ก~��� 2553 	-������� 30 �� ก�
��1��%����6����	�กก�������$%ก����G)���	��	� 
(Purposive study) ����1���ก�
���4��#��ก�����������ก���9#��1#ก#	ก���ก��)�����	-���ก1��
����ก��5��1��1������#�(%� Phillips (2007) ���ก%����� ก��)���������ก�%�5��1��  
ก��)���������5��1�� ���ก��)���������0���5��1�� �����-����-���[0�%�1��ก-�����
���ก�

��ก��)�����(%�0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� 
 

�	"�	ก�$
�	����%&'%�ก	��!"�# 
  1.  ก	��!

�	���ก!"ก���ก	�)#	�	�*+	��$ 0���3.� ก�����
 ก��������ก![��G)�����

���9#��1# 0�$%ก��ก��
-�1��0���
�����5#�4%�(%��
���ก�
��ก��)�����5��1�� �)$�%�0�ก��
)������ก�52��+��
���������#ก��5��1��
��0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� 7.������ก#	ก���
ก��)�����%%ก��8� 2 ����'
 1������#�(%� ���)#[ ����ก#	 (2541) ���ก%����� ก#	ก���
ก��)��������1�� ��8�ก���0�ก��)������ก�52��+��
���������#ก��5��1�������%��������1��
�&�
��������ก�����	#1�	 ����ก#	ก���ก��)��������%�%� �$% ก#	ก���
��6��6��ก��
-����1��1�%
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52��+��
���������#ก��5��1�������%����� �1���8�ก����#0������
��� 
��)��ก� ก��1#�1�%
��������� ก���1���� �)$�%�0�ก��)��������1�����������2�[,(.&� 7.����8�ก���4������2�
���������3
���#
�� ��1�, �������4-���`
���
��#��G)��
����ก���9#��1#ก��)����� 
�)$�%�0�52��+��6�����ก��)�����%����1�%��$�%������%�'�� 
�&���&ก#	ก���ก��)���������%%ก��8�  
3 ���� 1������#�ก��)�����5��1��(%� Phillips (2007) �$%  ����ก�%�5��1�� ����5��1�� ���
����0���5��1�� ���52��#	���4��#��ก������ก1������
.ก��������������
.กก#	ก���ก��)�����
��
52��#	�������(.&���%���
�ก#	ก���ก��)�����5��1��
�&� 3 ���� 
�&�ก#	ก������1�����ก#	ก���
ก��)��������%�%� �����& 

1.1 ก!"ก���ก	�)#	�	���#�ก+��*+	��$ 0���3.� ก#	ก���ก��)�����5��1��
��
�
���ก�
��ก��)������0�ก��)�����ก��52��+��
���������#ก��5��1��
��0�%�5��1���21#-�����4 
���)����������#��� ��#��1�&��1�ก��ก-�0��1����ก��5��1���0�ก��52��+��	�ก��
�������52��+�������
�1���5��1�� ���ก%����� 7 ก#	ก���0��ก 6���ก� 1) ก��������52��+��ก�%�5��1�� 2) ก�����52��+����
��
0�%�5��1�� 3) ก��)�������ก����)$�%�1����5��1����0�%������� (Stretcher room) 4) ก��)�������
0�%��%ก��5��1�� (Holding area) 5) ก��1#�1�%��������� ก���1�����%ก��� ���ก��1��	�%�
������ก�%�5��1�� 6) ก�����
.ก�%ก���
��ก��)�����������ก�%�5��1��
�&�0�� ���7) ก��
	���1��������)��%������
���ก�
��ก��)�����5��1�� 0�%�5��1�� %
�ก�[, ������$�%��$%��ก��
5��1�� 7.��ก#	ก���ก��)�����5��1��������8� 2 ����'
 ���ก%�����  

1.1.1 ก#	ก���ก��)��������1��������ก�%�5��1�� 0���3.� ก���9#��1#0�$%ก��
ก��
-�ก#	ก���
���
���ก�
��ก��)������0�ก��)��������1�� 
�&�
����������ก�����	#1�	��
����ก�%�5��1���ก�52��+��
���������#ก��5��1�������%����� ���ก%����� 1) ก��������52��+��ก�%�
5��1�� 7.��	��-���#�ก�����)�����5��1����4�����*�ก�%����5��1��
��0%52��+��0�$%4����4����0�%�
5��1�� 2) ก�����52��+����
��0�%�5��1�� 3) ก��)�������ก����)$�%�1����5��1����0�%����-��� 
(Stretcher room) ��� 4) ก��)�������0�%��%5��1�� (Holding area) �)$�%�����#�52��+��
�&�
��
����ก�� 	#1�	 %���[,�������� ���ก����������)���'�) ก���0������2� ก��1%�(�%����� ���
ก��7�ก3��	�ก52��+��
���������#ก��5��1�������%����� ����-�(�%�2�
��6�����4�����5�ก��
)������)$�%�0�ก��)�����1�������0����� 

1.1.2 ก#	ก���ก��)��������%�%�������ก�%�5��1�� 0���3.� ก#	ก���
���
���ก�

��ก��)�����ก��
-��)$�%�0�ก��)��������1��������ก�%�5��1�����������2�[,(.&� 
���ก%����� 5) ก��1#�1�%��������� ก���1�����%ก��� ���ก��1��	�%�������ก�%�5��1��   
6) ก�����
.ก�%ก���
��ก��)�����������ก�%�5��1��
�&�0�� ��� 7) ก��	���1��������)��%�
�����
���ก�
��ก��)�����5��1�� ก��	���1����0�%�5��1�� %
�ก�[,������$�%��$%��ก��5��1�� 
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1.2 ก!"ก���ก	�)#	�	���#�*+	��$ 0���3.� ก#	ก���ก��)�����5��1��
���
���ก�

��ก��)������0�ก��52��+��
���������#ก��5��1��������5��1�� 
��0�%�5��1���21#-�����4 ���)�����
�����#��� 7.����#��1�&��1�52��+���%�%�2����1���5��1��	�ก��
���ก��5��1���#&��
� ���ก%����� 4 
ก#	ก���0��ก 6���ก� 1) ก���9#��1#�
��
(%�)�����4���
���6� (Circulating nurse) 2) ก���9#��1#
�
��
(%�)��������5��1�� (Scrub nurse) 3) ก���9#��1#�
��
����ก��������5��1��(%�
)�����5��1�� (Perioperative nurse) 4) ก���1��������)��%����ก��
-�1��0���
��(%�)�����
4���
���6� (Circulating nurse) ��� 5) ก�������
.ก�%ก���
��ก��)���������5��1�� 7.��ก#	ก���
ก��)�����5��1�������3������8� 2 ����'
 ���ก%�����  

1.2.1 ก#	ก���ก��)��������1��������5��1�� 0���3.� ก���9#��1#0�$%ก��
ก��
-�ก#	ก���
���
���ก�
��ก��)������0�ก��)��������1�� 
�&�
����������ก�����	#1�	��
����5��1���ก�52��+��
���������#ก��5��1�� ���ก%����� 1) ก���9#��1#�
��
(%�)�����4���
���6� 
(Circulating nurse) 2) ก���9#��1#�
��
(%�)��������5��1�� (Scrub nurse) ���3) ก���9#��1#
�
��
����ก��������5��1��(%�)�����5��1�� (Perioperative nurse) ����0�ก��)���������
�����0*��	 �0��ก���1# ���ก������)�#
�#(%�52��+�� 
�&���([�
��52��+���2��.ก1���� 0�$%��([�
��
6�����������������2��.ก ����0�ก��)�����1����1�"���#4�4�) �)$�%�0�52��+��
���������#ก��5��1��
6�����������%�'����������
(����������5��1�� 

1.2.2 ก#	ก���ก��)��������%�%�������5��1�� 0���3.� ก#	ก���
���
���ก�

��ก��)�����ก��
-��)$�%�0�ก��)��������1��������5��1�����������2�[,(.&� ���ก%����� 
4) ก���1��������)��%����ก��
-�1��0���
��(%�)�����4���
���6� (Circulating nurse) 7.����8�
ก��	���1�������$�%��$%���%
�ก�[,
���4���ก��5��1��
�&�0���0��ก�)��������5��1��ก�%��-�52��+��
�(��0�%�5��1�� ���
�&���8�52�1#�1�%���������ก��
���
('�)������5��1�� ���5) ก�������
.ก
�%ก���
��ก��)���������5��1�� 

1.3 ก!"ก���ก	�)#	�	���#�����*+	��$ 0���3.� ก#	ก���ก��)�����5��1��
���
���ก�

��ก��)������0�ก��)�����ก��52��+��
���������#ก��5��1��������0���5��1�� 
��0�%�5��1���21#-���
��4 ���)����������#��� 7.����#��1�&��1�����52��+��	�ก0�%�5��1���(��0�%�)�กrst� 0�$%0�����2��52��+��
�#กY1 	�ก��
�������ก���0%52��+�� ����-���#�ก��������52��+��������0���5��1��
��0%52��+��
���ก%����� 6 ก#	ก���0��ก 6���ก� 1) ก��)�������0�%�)�กrst� 2) ก�����$�%�����52��+��ก���0%
52��+�� 3) ก��������0���5��1��
��0%52��+�� 4) ก�������
.ก�%ก��� 5) ก��1#�1�%��������� ���     
6) ก���2��
-�������%�����$�%��$%���%
�ก�[,
��ก���)
�, 7.��ก#	ก���ก��)�����5��1��
�����3������8� 2 ����'
 ���ก%����� 

1.3.1 ก#	ก���ก��)��������1��������0���5��1�� 0���3.� ก���9#��1#0�$%ก��
ก��
-�ก#	ก���
���
���ก�
��ก��)������0�ก��)��������1�� 
�&�
����������ก�����	#1�	��
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����0���5��1���ก�52��+��
���������#ก��5��1�������%����� ���ก%����� 1) ก��)�������
0�%�)�กrst� 2) ก�����$�%�����52��+��0���5��1��ก���0%52��+�� ���3) ก��������0���5��1��
��0%52��+�� 

1.3.2 ก#	ก���ก��)��������%�%�������0���5��1�� 0���3.� ก#	ก���
���
���ก�

��ก��)�����ก��
-��)$�%�0�ก��)��������1��������0���5��1�����������2�[,(.&� 
���ก%����� 4) ก�������
.ก�%ก��� 5) ก��1#�1�%�����������ก�����52��+��0���5��1��ก���0%
52��+�� ��� 6) ก���2��
-�������%�����$�%��$%���%
�ก�[,
��ก���)
�,  
 2.  ����	ก�	�����
�	ก��	�ก	�)#	�	� 0���3.� 	-�����������'
(%��
���ก�
��ก��
)����� ���ก%�����)������#4�4�)���52��~#��1#ก��)����� 7.��
-�0���
���0�ก���2������0�ก��
)�����52��+��
���������#ก��5��1����0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� ������������
(%��
���ก�
���0�����ก����#��[ก#	ก���ก��)�������ก���2��52��+�� �)$�%�0���4��#1�%�
��%�'�������� 	�ก'����
�ก7�%�	�กก��5��1�� 7.�����)���,ก����#��[�����G������ก���9#��1# 
ก#	ก���)����� ���52��#	���4��21�ก���-���[%�1��ก-����
��ก��)�����5��1��(%� Ide et al. (Ide 
et al., 1992 %���3.��� �-���กก��)�����, 2545)  
 3.  ��
�	ก��	�ก	�)#	�	� 0���3.� 52�
���9#��1#�����0�%�5��1���21#-�����4���)�����
�����#��� 1�&��1� 1 �I (.&�6� 
����0���
�����5#�4%���ก���2��4����0�$%����0�ก��)�����52��+��

���������#ก��5��1�� 7.����8�ก#	ก���ก��)��������1�� ���ก#	ก���)��������%�%� 
���ก%����� )������#4�4�) ���52��9#��1#���)����� 
         3.1 )#	�	��!&	&�) 0���3.� )�����
���-���*	ก�� .ก!��������#``�1��(.&�6� 
��
6�����ก��%�
��1#(.&�
��������������%�
`�1��8�52����ก%��#4�4�))��������5�
����',4�&� 1 
	�ก�'�ก��)����� ����9#��1#�����8�)�����5��1����0�%�5��1���21#-�����4 ���)�����
�����#���  
       3.2 *.'�/!���!�	�)#	�	� 0���3.� 52�
���-���*	ก�� .ก!���������ก� �����1�52�4���
)�������0��ก�21�
������������ก�� .ก!� 1 �I 
-�0���
��4������ก��)�����������
���ก����(�%�
ก��ก��4����0�$%�2��52��+�����6���9#��1#�����0�%�5��1���21#-�����4 ���)����������#��� 
 
���0#&�����
	$�+	"�1$'��� 

 1.  �)$�%��8����
��ก��	�����%�1��ก-�����
���ก�
��ก��)�����5��1����0�%�5��1���21#-
�����4 �0��������0�����ก����#��[���
�����5#�4%�  
 2.  �)$�%�0�52��+��6�����ก��)�����5��1��
�������
['�)���������#
�#'�)�)#����ก(.&� 
 3. �)$�%�0��
���ก�
��ก��)�����5��1��������).�)%�	����� ���	���ก'�ก��1�%
0����������%��,ก�� 
  



����� 2 
 

��ก
��
��������������ก�������� 
 

 ก������	
���
� ก����ก��
����ก����������ก����ก���	��������
������ !"��-��$
�% 
&���	������'�(�� $ �"�����	) ���ก�����������ก����!�
 ���!�� �����' �������	���� * �$�

ก$�	�+�
� ,�-���
!�
,���� ��'��� ��  ���$. 
 1.  &���	������'�(�� $ 

1.1 ��ก�1-����)2+
�&���	������'�(�� $ 
1.2 ��!�	����4 ���(ก�� ,�-�����	'+
�&���	������'�(�� $ 
1.3 	��(��!��4&���	������'�(�� $ 
1.4 ��ก�1-���ก�����ก������� &���	������'�(�� $ 
1.5 �����,�-+
�
+�ก�����ก��+
������
������ !"��-��$
�% &���	����

��'�(�� $ 
 2.  ก���	���������  

2.1 ���'�'�	+
�ก���	���������  
2.2 ����8��ก���	���������  
2.3 ก�����,�ก�-	-ก���	���������  
2.4 �����+
��	���������  

2.4.1 �-	-ก�
������  (Preoperative phase) 
   2.4.2 �-	-�����  (Intraoperative phase) 

2.4.3 �-	-���������  (Postoperative phase) 
 3.  ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 

3.1 ���'�'�	+
�ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 
3.2 ���'!����H+
�ก���� 
����ก��������ก���	���� 
3.3 ���I�2�-!��4+
�ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 
3.4 ก�-���ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 

 4.  +�.��
�ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 
4.1 ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	 
4.2 ก�����,�กก��ก��'ก���	���� 
4.3 ก����ก��2��'�1J��-��� 
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4.4 ก�������1
����ก����������ก����ก���	���� 
4.5 ก��ก�-��	
����ก����������ก����ก���	���������  

 5.  �������	�$�
ก$�	�+�
� 
 6.  ก�
�,���� ��ก������	 
 
1. ������������������ 
  1.1 ��ก !�����"#��������������������� 
                       &���	������'�(�� $ 
2M��1-,��	��!��4 �1-�����+
�'�����	���	'�� � 
ก�
��.�+�.�
'��
����$�  27 ก�กO��' �.�.2508 & 	) �'$2�-ก����-��%กR�O$ก� ก�
��.��1-
,��	��!��4+�.�  S�� ����) ��� � 
2M��1-,��	��!��4���� � ���$�!$� +
�2�-
��)�	 S�� �
��-���!'
 T���-
���
	"���� J"'���
 ��	
 %U �����-ก��1�&2� 
ก���U ��-��%�����'��� 
"�1-,��	��!��4&���	������'�(�� $" ,�-
2W  ��
���ก�� 
'��
2X 2512 S����1-�"�������!'�	��.�
ก���� �� '����'�	+
�&���	����
���

2M�ก��!������กY�����'�"����ก��,��	4,�-ก���	���� 
(Knowledge-based medicine and care) 
���
���'
2M�
��������%�ก��,�-ก������	 ,�-
���

!���!���ก��
�$	�ก��!
�,�-ก������	
	���������� ��ก�1-ก��������ก��
2M�&���	����
'�����	���	 (University hospital) 
	"���!��ก� ก�-������ก��(�ก�� ��������$�������ก��,ก��"�2K�	
��ก�- �� '$������
�$	���'�$�+

��H�� 970 
�$	� ,�������������
�$	��$�
2W ���ก������'$
�$	� 810 

�$	� (�.�. 2551) 2�-ก
� ��	�"�2K�	����)2 681 
�$	� �"�2K�	��กR�,�-�"�2K�	���ก����
�� 129 
�$	� 
����	���ก�� Short Stay Service 18 
�$	� (&���	������'�(�� $, 2552) +
�
+�+
�ก��������ก��

2M�ก��������ก���"�2K�	�- �����	J"'� (Tertiary care) ,�-'���
���ก��
2M��"�	4���'
2M�
��� 
(Excellence center) ����"�ก��ก��2j
�ก��&��,�-ก��!����
!��'!�+J������ก!�+��$����
2M� ) �,ก� 

�%��!��4��
����� 
�%��!��4%�'%� 
�%��!��4k�ก
k�� !"��-��$
�%���	� ���	��!��4 
�	����!��4 
ก�'��
�%��!��4 

�4&(2W �ก!4 
�%��!��4lmn�l" ��ก�����	� &!� �
 ��!�ก���	� ���
�%��!��4     
����ก��' ���!$���	� ��!�HH$���	� �	�(����	� �
ก��ก�$.	��'$�"�	4���'
2M�
��� �������* 
%�� �"�	4
�������
 
��
 ,�-
'���
��ก �"�	4&��
��
 o$&'lW
�$	 �"�	4
2�$�	�
��	�- �"�	4
 Tก��
 ,ก�� 

2M���� (&���	������'�(�� $, 2552) 
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 1.2 ��
����$�% ����ก�� 
��&'��������������������������  
                      1.2.1 ��
����$�%������������������  
                                 
2M��1-,��	��!��4%�.������J"'�J��


%$	 ,�-
2M�2�-�$2!�
���� ���
!�+J��+
�2�-
�� 

1.2.2 ����ก��������������������  
                          
2M�&���	����+
�'�����	���	�$�������ก�� ���!�+J���$�
2M�
��� 
���

!���!���ก��
�$	�ก��!
�,�-ก������	 S���'$��.��'  5  ��� (&���	������'�(�� $, 2548)  ���$. 

����ก����� 1 ����ก�����(��
����)����&%ก� 
                                ��*+,#��
�&% 

 1) 
2M�
��4ก��$�'���
���ก���%�	��(��!��4��ก�� ��
������  
 2) 
2M�
��4ก��$�'$�-��ก���� ก��!��!�
���$�'$2�-!��(�J������กJ��ก�� 
 3) 
2M�
��4ก�'$�-��ก���� ก����1J�����- ��!�ก� 
 4) 
2M�
��4ก�,���ก��
�$	��"� S���'$���'��

���
�+
�����,���ก��
�$	��"� 
 5) 
2M�
��4ก�'$�-��ก���� ก������	�ก��$�'$2�-!��(�J�����- ��!�ก� 
 6) 
2M�
��4ก��$�'$ก���� ก��������
����$����!'�	,�-'$2�-!��(�J���- ��!�ก� 
 7) 
2M�
��4ก�'$�-��ก���� ก���-��&S�
�2��� (Supply chain) �$�'$

2�-!��(�J��,�-��

%��
'����กJ��ก�� 
 8) 
2M�
��4ก�(��'�J���� (Good governance) �$�'$���'����� %
���
!���' 
 9) 
2M�
��4ก��$�'$�-��ก��!��
!��,�-ก��2�-%�!�'���(4�$�'$2�-!��(�J�� 
 10) 
2M�
��4ก��$�'$���'!�'���(4�$� $ก���"�������ก����ก�- �� 
 ����ก����� 2 ����ก��$-ก �  
������1r�����ก��,��	4,�-!�(��1!�+�$�) �'���Y�����- ������%��� '$

��ก	J����ก����8����

�!"����'
2M��"���� ���!�+J�� 
 ����ก����� 3 ����ก������� 
��8���"�	4����	���) �'���Y��!�ก� ,�- ��
���ก������	
���
,ก�)+2sH�����ก��

,��	4,�-!�(��1!�++
�2�-
�� !����
��4���'�"���'���
 ��2�-
'��
��&�&�	$���
ก��,��	4 

����ก����� 4 ����ก�����ก��  
 ������ก����%�ก�� 
2M��"�	4ก����ก����

���
��$����!'�	�$�!� ��


%$	 
2M��$��"���ก 

,�-	
'������- ��J"'�J��


%$	,�-����%��� 



 
 

13 
 

 ���ก����ก��ก���	���� ������ก�����ก��,��	4�- �����	J"'��$�
2M�
��� ,�-
���ก���$��
�!�
���
���'��
�ก��+
�2�-
�� ��'��.����ก���$�!������	) �����1-U 
���

!���!������(ก�� �������*  

 ����ก����� 5 ���,�1��,�$��#��)�����
��
���
������ 

2M��1-,��	��!��4!����
!��'!�+J���$�'$�������ก����8����ก	J��

2�-%�ก�)�	
	������I��� 
 1.2.3 &'����������������������� 

'���
�$	��"�  �����
�$	��"� 
��4ก�
�$	��"� !��������ก��' 
��1(��'  &2����! '$���'����� %
���
!���' '$���	(��' 
���!"���1J��  ) �'���Y�� '$2�-!��(�J�� 	� �"���������
2M��"�	4ก��� 

1.3 �,��$�
*�%������������������ 
       	��(��!��4&���	������'�(�� $ (&���	������'�(�� $, 2548) '$ ���$. 

1.3.1 !�������'
2M�
�����ก������	 (Research excellence) & 	'���
2M��"���� �������	
!�+J��+
�2�-
��,�-J"'�J��


%$	 

1.3.2 !����
��4ก�,���ก��
�$	��"�  ,�-���'
2M�
��������%�ก�� & 	'���
2M�
!I����ก����ก�� ���!�+J��%�.����+
�2�-
�� 

1.3.3 !�������'
2M�
�����ก�����ก��!�+J��,�-���ก����%�ก��  
1.3.3.1 '���
2M��"����+
�2�-
�� ������ก����ก���	�����$�'$��ก�� ��
���ก��


2M�
��� 
1.3.3.2 '������ก����ก����

���
�,ก������ก����ก��,��	4�$�2u��������,�-���

���'�"� ���!�+J��,ก�2�-%�%� ,�-!�������'
+�',+T������%�ก�� 
1.3.3.3 '������2�-%�%�'$!�+J���$� $ 
1.3.3.4 !�� �����'
2M�!�ก� ,�-'�� � 
2M�
��4ก��$�'$���'
+�',+T� ���

ก��
��� !�'��I������

�) � 
1.4 ��ก !����ก�����ก��2'�*�������������������� 

                        ������ก������� +
�&���	������'�(�� $ '$�"2,��ก��������ก���"�2K�	����� ,��
��
������ 
k��-��� ���
�� !����
������ ��'���	,��	4 ,�-���,�ก��'!�+�ก�������  '$�����$�
����� %
�
ก$�	�ก��ก��������ก��!�������"�2K�	�$�'������ ��.��'  & 	,���

ก
2M� ��
������ 
���	��!��4 ��
������ �"�	4ก��,��	4!���ก����v ��
������ 

&(2W �ก!4 ��
������ ��ก�� &!� �
 ��!�ก 
,�-��
������ !"��-��$
�% & 	�����$������ %
�+
�,���-��
������ '$ ���$. 

 1.4.1 ��
������ ���	��!��4 '$��
������ ��.��' ������ 12 ��
� ,�-��
���กlmn� 1 
��
� ����� %
�
ก$�	�ก��ก������� �-�����	ก��'��.��'  ) �,ก� �-�����ก��'2�-!��,�-!'
� 
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�-�����	ก��'�����,�-��
 
��
  �-�����	ก��'����)2 �-�����	ก��'���
 ��2s!!��- 
�-�����	ก��'�ก,��� ,�-�-�����	ก��'
 Tก   

    1.4.2 ��
������ �"�	4ก��,��	4!���ก����v   '$��
������ ��.��' ������ 7 ��
� ,�-
��
���กlmn� 1 ��
� ����� %
�
ก$�	�ก��ก������� ������	��!��4 ) �,ก� �-�����	ก��'2�-!��
,�-!'
� �-�����	ก��'�-�������,�-��
 
��
  �-�����	ก��'����)2 �-�����	ก��'
���
 ��2s!!��- ก������� 
���
2�"กI��	
��	�- ,�-ก������� �����$
�%ก��' 

   1.4.3 ��
������ 

&(2W �ก!4 '$��
������ ��.��' ������ 5 ��
� ,�-��
���กlmn�     
1 ��
� ����� %
�
ก$�	�ก��ก������� ก�- "ก,�-+�
��.��'  

   1.4.4 ��
������ ��ก�� &!� �
 ��!�ก '$��
������ ��.��' ������ 8 ��
� ,�-
��
���กlmn� 1 ��
� ����� %
�ก������� 
ก$�	�ก���� �" �
,�-�'"ก 

   1.4.5 ��
������ !"��-��$
�% '$��
������ ��.��' ������ 5 ��
� ,�-��
���กlmn�                                        
1 ��
� ����� %
�
ก$�	�ก��ก������� ���!"��ก��',�-��$
�%ก��'  

1.5 �����
�������*ก�����ก��������(���2'�*��
3*�-�����5 ������������������ 
��
������ !"��-��$
�%&���	������'�(�� $ 
2M�����	����$�'$���'���
'��ก��

������ก������� ��� ���!"��ก��',�-��$
�%ก��'��.��"�2K�	��,�-�"�2K�	�
ก
	���'$��1J����'
'���Y����%�%$�  

 1.5.1 �����*ก�����ก�� 
           +
�
+�ก�����ก�� +
����ก���	���������  ��
������ !"�� -��$ 
�%

&���	������'�(�� $ ������ก������� 
���
�����k�	&�� ก������� 
���
ก����ก�� ,�-ก�������  ��	

����
�'�
�$���
���$�'$���'���!'�	 ,ก��"�2K�	�$�'�������ก������� �$����
2M���
�) ����	��-���
���'�"�!�ก & 	���ก�� ",��"�2K�	,�-��
������$�'������ �����
����'��.���� �������ก�	 ����� 

��'14,�-!���' ��.����-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  & 	������ก������� 
k�ก
k����
  24 %���&'�  

1.5.2 ��ก !�ก��#6���*�������������2'�*�� 
 ก��2u��������+
��	���������  ��
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ 

,���
2M� 2 ��� 
��  ���$.  
 1) 
��2u����������
�����%ก�� ��
 ก��2u�������������,�-
�����%ก�� 

�-�����
��� 08.00-16.00 �. ก���� !��,�-ก�-��	
����ก����������ก����ก���	����2�-���
��
������ 2u����������
��
%��,���-��
������ 2�-ก
�)2 ��	 �	������%�%$� ,�-�"�2u��������
�	������
����!��� 3:1 ���
'$�����ก����ก���	����
	�����
	 3 �� & 	'$ก���'��
�$	�
2u����������,���-��
�  
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 2) 
��2u���������
ก
�����%ก�� ��
 ก��2u���������-�����
��� 16.00-08.00 
�. & 	�-
2W ������ก��ก�1$'$ก������� k�ก
k�� S���!�'��I������ก������� ) � 2 ��
� & 	'$ก��
�!'�!�������ก����ก���	�����-������	������%�%$���
�"�2u���������	����!� !��� 3: 2 

1.5.3 
��ก�����&����75� ���(���2'�*��
3*�-�����5 ������������������  
         �����
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ 
2M���
������ 
k��-���                        


	"������������ก������� +
�&���	������'�(�� $ +�.����ก��J����%��	������!��4 2s������'$
�����ก����ก���	������.��'  33 �� 2�-ก
� ��	 ���������
������  1 �� �	������%�%$�    
21 �� ,�-�"�2u���������	���� 12 �� 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2�8����� 1 ,! �!�	ก����������H%������
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ 
 
��ก�$�ก����'���.��' !��2) ����&���	������'�(�� $ 
2M�&���	����'�����	���	

+
���Y ���- �����	J"'� (Tertiary care) �$�������ก����ก���	�����"�2K�	�$�'$���'
�T�2K�	 ��	&���$�
	���	�ก S��S�
� ,�-'���
���!"�ก��
2M��"�	4���'
2M�
��� (Excellence center) ����"�ก��ก��2j
�ก��
&��,�-ก��!����
!��'!�+J�� S�����
������ !"��-��$
�% 
2M�����	���������$�'$��ก�1-ก��

J����%��	������!��4 

!����ก���
�+���ก��J����%��	������!��4 

����������ก���	���������  

�"�����ก���	���� 

�����������	 
 

�	������%�%$� 
 

�"�2u���������	���� 
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������ก������� ��� ���!"��ก��',�-��$
�%ก��' ��.�����	�$�
��$	'���'���������,�-ก������� �$�
�$� ������
k�ก
k��  

 
2.  ก��������2'�*�� 
 2.1 &���(������ก��������2'�*�� 
                      ����� 2�$%����4 ,�-
�H%�$ �������	 (2540) ������'�'�	ก���	��������� ���

2M� ก��2u�����ก���	����& 	�	������%�%$���!I���$��$�'$ก�������  ��.����-	-ก�
������  +1-
�����  ,�-��������� ����
���กlmn� S�����1J��ก���	��������
������ �-��
���
����'��.� 3 
�-	-+
�ก�������  ���
��.�,���"�2K�	�
����� ����
������  ��ก�-��������� 
!�T� 2�
 J�	 ,�-
!��ก����
�"�2K�	) � 


�1" 
��!��$ (2540) ก������� ก���	��������� 
2M�ก�����ก���	����,ก��"�2K�	�$�'�
������ก������� 
	�����

���
���
 
��� ��.�,������"�2K�	'���ก�
�"�2K�	 ,�-!���"�2K�	ก����
�"�2K�	
J�	��������� 
!�T�
�$	���
	 

2���� 
J���ก�4�J����4 (2550) ������'�'�	+
�ก���	��������� ���
2M� ก��
ก�-�����
'���	4& 	ก�� ",� %��	
���
 ������$�'�������ก��ก�������  ��.�,���-	-ก�
������  
�-����������  ,�-���������  S����	��������� ��
�'$ก���� !����,�-��ก�-��ก����
���-�4
	���'$
�����1H�1 ��ก�����,�� 2u����� ,�-2�-
'���� 

Rothrock (1996) ก������� ก���	��������� 
2M�ก�����ก���	����,ก��"�2K�	�$�'������ 

	�����

���
� ��	ก�-���ก���	����& 	ก���%���ก�- ���'�"� ,�-
�����
k��-��� ��.����-	-
ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  
���
����"�2K�	) ����ก������� �$�2�
 J�	 

Spry (2005) ก������� ก���	���������  (Perioperative nursing) 
2M������$���ก��
�������� ก�� ก��2u�����ก����������ก ก��������'�"�,�-
2M��"�����	 S�����
����' 3 �-	- ��
 
�-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  

AORN (2009) ������'�'�	ก���	��������� ���
���'+�.���.�,�� �"�2K�	�� !����
+�����
ก�������  ,�-!�.�!� ��
'��
�"�2K�	!�'��Iก���'���������$�) � S���
2M�ก��2u�����ก���	������
�-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  
���
�
�!�
���
���'��
�ก����.�+
��"�2K�	,�-
��
����� 

!��2) ���� ก���	��������� 
2M�ก��ก�-�����
'���	4& 	ก�� ",� %��	
���
�����
�$�'�������ก�������  ��	���'�"�
k��-��� S���
2M�ก��2u������$�'$���'��

���
�,�-I"ก��
� 
���
���
�"�2K�	) �������'2�
 J�	��ก�-	-ก������� ,�-) ����ก���	�����$�'$2�-!��(�J�� & 	!�'��I
�
�!�
����'��
�ก��+
��"�2K�	,�-��
����� ��'��.�ก��������'�"� ก���������	 ,�-ก��������
�� ก��  ��	ก�-���ก���	���� �$���
����'��.��-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  
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 2.2 ����)��ก��ก��������2'�*�� 
                      ��	��,�ก�	������������$�
2M��"�%��	
���
,��	4��ก���������� '�2�-'�1
ก�
� 
200 2X'�,��� ��ก�-����2X �.�.1889 &���	�����
��4o
�ก��!4 (John hopkins) ) �'$ก��
2W 

��'
��������$�
k��-�����
������ ���ก���	����+�.�
2M����.�,�ก & 	!
���ก�-��� ���ก��

��$	'
�2ก�14  
����
�'�
,��	4  ก���%�	�}��
%�.
����
������   ก��%��	
���
���	,��	4����
�
�����  ,�-ก��!��
����
�'�
����
������  S����	�����-��������$�
���ก��!��
����
�'�
����� '�กก���
ก��
���ก�� ",��"�2K�	�$�'����ก�������  & 	�%�%��
�	������
������ ��� ~Operating room nurses� 
,�-ก���	������
������ ��� ~Operating room nursing� S���ก��2u��������+
��	������
������ 

���ก�����
�����2�
 
%�.
 (Aseptic technique) ��
���
�+
�ก��������'!-
� ��
������  ,�-
��ก�-ก��!��
����
�'�

����
��%���ก����������  ,��+� �����!����H+
��	���� ��
 ก���	����
�"�2K�	�$�'���������  ������+� !�'���(J���-������"�2K�	ก���	����   ����.���2X �.�.1978 !'��'
�	������
������  (Association of Operative Room Nurse: AORN) ) �
2�$�	�'��%������� 
Perioperative nursing ,�������� ~Operating room nursing� 
���
+	�	����������$�+
��	����
����� ��ก�� ",��"�2K�	�$�'�������ก�������
����'��.� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
������   �-	-�����  ,�-
�-	-���������  
2M�ก��+	�	������	��������� �����������$��	������%�%$�
	���!'�"�14  (
�1"  

��!��$, 2550) 

2.3 ก���1�
�ก����ก��������2'�*�� 
ก�����,�ก�-	-ก���	���������  ��
 ก��,����-	-ก���	���������  S���'$

��ก��%�ก��) �,����-	-ก���	���������   ���$. 
Groah (1990: 95) ) �,���ก���	��������� 

ก
2M� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
������  �-	-

�����  ,�-�-	-���������  & 	�-	-ก�
������  
���'��.�,���"�2K�	'�I����
������  +1-�
����� �$���
�
�
ก�������  ��ก�-����	��	�"�2K�	�
���
�$	������  �-	-�����  �-	-�$.
���'��.�,���"�2K�	�
���

�$	������  ) ����	����!����ก�-��������� 
!�T�
�$	���
	 ,�-�-	-���������  �-	-�$.
���'��.�,��
�"�2K�	lmn���กก�����	�!��,�-	��	��ก��
������ '�	����
���กlmn� 

Shumaker (1997: 449-450) ) �,���ก���	��������� 

ก
2M� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
�
�����  �-	-�����  ,�-�-	-���������  & 	�-	-ก�
������  
���'��.�,���"�2K�	�������,�-	��	
'���
ก������� ��ก�-����I"ก	��	'�I����
����!��+
���
������  �-	-�����  
���'��.�,���"�2K�	���	��	��ก
��
�
��$	'�"�2K�	J�	����
������ ��ก�-����
!�T�!�.�ก�������  ,�-�-	-���������  
���'��.�,���"�2K�	
I"ก	��	'�I����
���กlmn� /ก����
�"�2K�	 ���
ก������� 

Phillips (2007: 28) ,���ก���	�������-	-����� 

ก
2M� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
�
�����  (Preoperative phase) �-	-�����  (Intraoperative phase) ,�-�-	-���������  (Postoperative 
phase) ก���	�������-	-ก�
������ �-
���'��.�,���"�2K�	�� !����
���

+�����ก������� ��ก�-����
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�"�2K�	
	"���
�$	������  ก���	�����-	-�����  (Intraoperative phase) 
2M�+�.��
��$� 2 +
�ก��
�	�����"�2K�	�$�'�������ก�������  ก���	�����-	-����� 
���'��.�,���"�2K�	�
�
	"���
�$	������ 
��ก�-����
!�T�ก������� 
�$	���
	!'�"�14 ,�-�-	-��������� 
���'��.�,���"�2K�	����� 
!�T�
�$	���
	
,�-
����
�	��	�"�2K�	
+��!"���
���กlmn� (Post anesthetic care unit: PACU) ���
����	 ",��"�2K�	
��กR� (Intensive care unit: ICU) ���
��ก�-����!�'��I	��	ก����
�"�2K�	���
�������	ก�������) � 

!��2) ���� ก���	��������� !�'��I,���
2M� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
������  
(Preoperative phase) �-	-�����  (Intraoperative phase) ,�-�-	-���������  (Postoperative phase) 
S���
2M�ก��2u�����ก���	����
	�����

���
�
2M�����  

2.4 ��������������2'�*�� 
                      �����+
��	���������  ��
���ก�� ",��"�2K�	�$�'������ & 		� ���ก�"�2K�	
2M�
�"�	4ก����$�'$���'��
����'��.�����ก�	,�-����� S������ก�� ",��"�2K�	�$�'������ ��.� 3 �-	- & 	'$
ก�����,��ก���	���� ,�-���,��ก���	����'��%���ก��2u�����ก���	��������
������  
������ก��.�'$ก��2�-
'�������ก���	����
���
��+�
�ก���
��$��-���'�2���2��� 
���
���ก��
�	�����"�2K�	�$�'������ '$2�-!��(�J�� $+�.� 
���
ก����8����1J���	���������  & 	���,��
2u��"2�-��!�+J��,���%��� (Health care reform) ��2X �.�. 2543 '��%� & 	'���
���ก��2j
�ก��
&��'�กก���ก����ก�� !��
!��'���2�-%�%�'$!�+J���$� $ ��$ก
�$�	��R��ก��'
!$�	��$�������
ก� &�� 
���2�-%�%�'$���'!�'��I��ก�� ",���

���
���
�!�+J�� ,�-������ก��!�(��1!�+��'���'
���
2M�
	���'$2�-!��(�J�� (Effective) 
2M�(��' (Equity) ,�-��1J���$�) �'���Y�� (Quality) 
ก���	��������� '$ก��2���2�����1J��ก���	���������
����'��ก��!��
!��'!�+J�� ก��
2j
�ก��&��+
��"�2K�	,�-��
������$�'�������ก���$���
������  
���
����"�2K�	!�'��I ",���

���
�-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  �
ก��ก�$.������	��������� ��
������
�'$
ก����8��������ก��
��&�&�	$��� ������	ก��'�$�'$ก�����
�2ก�14 
����
�'�
 
����
��%��$����!'�	
��ก�����������k�	&��,�-��������  ก����ก�� ��	��($��� ������	ก��''$ก��2���
2�$�	�
2M�ก��
�������� �$����
2M� ,������� '$+�� 
�Tก��& 	�������� ����ก��
� (Endoscopic surgery) '�ก+�.� 

����
�'�
��ก������� +�� 
�Tก�� '$2�-!��(�J����ก���%����'�ก+�.� ����,�� '$���'S��S�
�
��ก���%����,�-ก����������ก��'�ก+�.� ก������� �%�
���!�.��� �"�2K�	�$�'���ก�� ��	��($���
���	ก��''$,��&��'�$��-
2M��"�2K�	�
ก'�ก+�.� 
2M��� $��ก��2�-�	� ����%����	 ��������� �"�2K�	
2� ,����
	�� 
���-ก������� ������
��.

	��
%
ก%.����
	 lmn�l") ��� 
�T�,�-'$
�ก��,��กS�
�
����ก������� ��
	�� �%�
���
	"���&���	����!�.��� (
�1" 
��!��$, 2550) ,�-
2j��'�	+
�ก��
�	�����$�!
 ���
�ก�����'��
�ก��+
��"�2K�	�$����ก����ก�� ��	ก�������  ��
 ���'2�
 J�	 
2�����กJ��-,��กS�
����-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  �	�����-��
�'$
2u�!�'���(4ก���"�2K�	
	�����

���
� 
2M��"�!�������''����� %��	����"�2K�	��
����	 � ���'���ก
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ก���� ���'��� ก��� ,�-���')'�
+���� (!�%� 2���
	���4, 2549) S���������	��������� �$����
2u�����ก���"�2K�	����� ��,���-�-	-ก�������  '$ ���$. (!�J�� 
��$

�.
, 2541: 207-208) 

1) �-	-ก�
������  (Preoperative phase) �	��������� 
2M������ก��$�'$���'�"�,�-
���'
+������+�.��
�,�-��($ก������� ��ก�� ก��
	$�	'�"�2K�	ก�
������  (Preoperative visit) 
2M�ก��
�" ��	ก���"�2K�	�$�'������ ,�-H��� ���
��ก��2�-������ก
�%�-
�$	�,�-�	����2�-����
�"�2K�	 
S����-%��	���) �+�
'"�,�-����2sH��+
��"�2K�	,���-��	 
���
���,��ก���	�����"�2K�	�$�'�
�����  ������ก�������  ��
���)2
	���������� ��
 �-	-
����$��"�2K�	
+�����ก�������  S��������

�!�-+
��	��������� �$�'$��
�"�2K�	�$�'������  
%�� ก��������,�-���ก��2u��������ก�
�,�-����
�����  ก��2j
�ก��J��-,��กS�
����������  ���
ก��%��	
���
 �������� ,�-ก��!����
+�
'"�
!����H& 	
k��-��ก���'�"�!"�
�	��$�'$&��,��กS�
����	�-�� ���
2s���	,�-
�������ก������� 
S���
���������"�2K�	�$�'������ 
!$�	���
ก��!"H
!$	%$������

��	�-  ����.�+�
'"�,�-2sH���$�) ���ก
ก��
	$�	'ก�
������  �	��������� ������,�����'ก�������ก�����
������  ���
2��ก�������ก��$�

ก$�	�+�
�ก��ก�������  
���
����"�2K�	) ����ก��2�-
'�����'���
'��.� �������ก�	,�-����� 

2) �-	-�����  (Intraoperative phase) ก��ก��'�	��������� 2u����� '$ ���$. 
2.1)  ���ก�� ",�H��� �	������
����!���"�2K�	�$�'������  �-'$ก��!����

!�'���(J��ก��H���+
��"�2K�	 ,�-���+�
'"�
ก$�	�ก��ก�������  ก�� ",����������  ��'��.�ก��
�� ��'ก����ก�� (ก�1$�"�2K�	�
ก) ��'���'
�'�-!',�-���
2M� ��
 ���� !I���$���ก�
���ก��
H��� ��'��.�!��
!��'���'�"�,�-!�+J������*)2���ก��H���,�-�"�2K�	+1-�
ก�������  

2.2)  ���ก�� ",��"�2K�	 S����"�2K�	!�����H��-'�I����
������ ก�
�
���+
�ก��
���'
�����  �	��������� ���'$
�����ก��2�-
'�����'���
'��.� �������ก�	 ,�-�����+
��"�2K�	 
'��

�"�2K�	
+��'�I����
������  �	�������,�-���
ก$�	�ก�����	�ก��+
���
������ 
$ก���.� ,�-
�����ก����ก���	�����-2�-
'���"�2K�	���'ก��+�
'"��$�) ����-�����ก��
	$�	'�"�2K�	ก�
������  

%�� J��-,��กS�
���ก���'
�T�2K�	�
ก��กก�������  �$����
2M���
����ก�� ",�
	����ก��%� 
��+1-�
�����  ���
��
�������'�-'� �-���J��-,��กS�
��$�
��
ก� ���-�����ก���� �������* 
��ก�������  '$ก�����+�
'"�ก��
2�$�	�%� +
��"�2K�	
2M�%� ��
������  ,�-�������"���ก��!�HH$,��	4
�	����S����-��������$���ก��
��$	'�"�2K�	ก�
�
���'�����  
%�� ก�����!���-��	�����
 
��
  
ก�����	�!�����-����������  �
ก��ก�$.ก���" ��	ก���"�2K�	���-�����ก���� ���+1-�����  ���


2W &
ก�!����"�2K�	!����ก���-������
�����  S���
2M�,�����%��	� ���'���กก����+
��"�2K�	
��) �  

3) �-	-���������  (Postoperative phase) 
���'��.�,������"�2K�	
+��'�����
���กlmn�
��ก�-����!���"�2K�	ก���!"��
�"�2K�	 ก�� ",����-	-�$.
2M��-	-��กR� (Immediate care) �	����
��
���กlmn���
�'$���'�"�����!��4
���* ,�-��
����������'ก��
2M��$' '$ก��2�-
'��2sH��,�-���
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ก�� ",�
	���'$�-�� ,�-'$ก��
	$�	'�"�2K�	��������� S���
2M������!����H+
��	���������  
���

2�-
'��ก��2u�����ก���	������
 �-	-
����$��"�2K�	
+�����ก�������  ����������2sH��,�-

�2!��� 
���
���,�����2���2���,ก�)+ก���	�������'$2�-!��(�J��	���+�.� 

S���������	���������  ���ก���	��������� ��
������ !"��-��$
�% &���	����
��'�(�� $ �-��
�2�-
'��!J���"�2K�	�$�'�������ก������� ,�-��
����� & 	���ก�� ",��$�
��
����'��.� �������ก�	,�-����� ��.����-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-���������  & 	���
ก�-���ก���	����'��%���ก��2u�����ก���	���������  
���ก�� ",��"�2K�	
2M��"�	4ก�����ก
�-	-ก�������  ������'
����!��(�+
��"�2K�	 ������I�����'2�
 J�	 & 	������'�"�
ก$�	�ก��
���กก��,�-
�����2�
 
%�.
'��%� '$ก���������� ก��
����
�'�
 
�2ก�14����* 
	���'$��1J��,�-
2�-�	�  �
ก��ก�$.	��'$�����
�!�-��ก��������'�"��$�
ก$�	�ก��ก�������  ��'��.�ก��������,�-���
,ก��"�2K�	�$�'�������ก������� ,�-��
����� 
$ก��.�������$���
�2u�����������'ก��
2M��$' & 	ก��
2�-!�����,�-������'���''�
ก�������ก����$'!�+J��
���* �
ก��ก�$.	����
�
+�����'ก��

��' 
���
��8�����'�"����ก������ก��
��&�&�	$���ก������� �$�'$���'ก�������
	"���
 
��� & 	
'$�� '����'�	
���
���2u����������$���'�����+
��	������
������ '$��1J��J�	���'���Y��,�-
�"�������ก������
�� (
�
���4 ��'
�J�14, 2550) S��� Phillips (2007) ) �,���ก���	��������� 


ก
2M� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
������  (Preoperative phase) �-	-�����  (Intraoperative phase) ,�-
�-	-���������  (Postoperative phase)  ���$. 

2.4.1 ����ก'��2'�*�� (Preoperative phase) 
                   ก���	�������-	-ก�
������ �-
���'��.�,���"�2K�	�� !����
���

+�����ก������� 
��ก�-�����"�2K�	
	"���
�$	������  (Phillips, 2007) ก��ก��'�	�������-	-�$.�-
���'& 	ก��
2�-
'��!J������ก�	 ����� 
��'14 !���' ,�-�����HH�1 ���& 	�����ก����ก���	������.�,��
�$��
�"�2K�	 ���
�$���
������  ,���������+�
'"��$�) �'����,��ก���	���� ���-	-�$.�	��������� 
�-��
�!����!�'���(J��,�-���')������� & 	ก��,! �

ก ��	����$�$�
2M�'��� ������'
����
��!��(��"�2K�	 ���ls�2sH��+
��"�2K�	 ��	���'
�T�
ก
�T���,�-
2M�ก��

� S���ก���	������
�-	-ก�
������  '$��	�-

$	  ���$. 

2.4.1.1 ก��������23�#F��ก'��2'�*�� 
               ก��
	$�	'�"�2K�	ก�
������  
2M�ก����8����1J����
%����ก�$��
�"�2K�	 
2M�

ก��
��$	'�"�2K�	ก�
������ & 	ก��������'�"� ���,�-���
ก$�	�ก��ก�������  ,�-ก��2u�����������
�����  
���
������2��ก��
ก$�	�ก��ก�������  (
�1" 
��!��$, 2550) ��'��.�
���
2�-
'��!J������ก�	 
�����+
��"�2K�	,�-��
��������-	-ก�
������  ,�-
���
� ���'���กก����+
��"�2K�	���-	-
ก�
������ ,�-�-	-���������  ��ก��
	$�	'�"�2K�	ก�
������  '$���ก2u�����  ���$. (Phillips, 2007) 
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1) ��ก��,�-�����2�-����ก������� +
��"�2K�	 ��ก
�%�-
�$	�,�-
�����ก����*& 	
���
���
�ก����ก�� ก�������k�	���ก���	���� ,�-���Iก����ก��2u�����ก��
�����  
���
���+�
'"�'��%����,��ก���	��������
������  & 	2�-
'����
����'+�
'"�!���
����� +�
���%$.��� ���ก�	J�� ก����ก����
�� ,�-!J�����
��'14+
��"�2K�	�$�'����ก�������  

2) ก��
	$�	'�"�2K�	ก�
������  ���������I�����'
�'�-!'+
�!I���$� ,�-
%���
���& 	2�����กก����ก�� %���
�����ก��
	$�	'�$�
�'�-!'���
2M�
�����.�,��%������	��I��
�������2�-���
����
	T� ,�-����%�
�����ก��
	$�	'2�-'�1 10-20 ���$ �
ก��ก�"�2K�	�-'$
2sH��S��S�
� ���
'$���'��
�ก��
2M���
�� ,�-���
2W &
ก�!����"�2K�	) �S�กI�' �
ก��ก�$.
��ก�"�2K�	'$2sH����� ��������������ก��!���!���,�-'$ก��2�-
'��
	$�	'S.�� 

3) �	�����"�
	$�	'���,�-�����

�,�-
(���	���I�2�-!��4����"�2K�	
�$�'������ 
+�������
���������ก���.� 

4) 
2W &
ก�!����"�2K�	) �S�กI�'+�
!�!�	
ก$�	�ก��ก�������  
5) ,�-���!J��,� ��
'�$��"�2K�	�-������
������  
���ก��14�$�
ก� +�.�

����
������  ��'��.�����������  
���& 	2�-'�1�$��-
+����
������ ,�-ก��lsกlmn����������  
��'��.�%�
����ก���� ��
+
�H���
'��
�"�2K�	
	"�����
������  S���
2M�ก�� ",���� ���
��'14,�-�-
%��	� ���'���กก����+
���
������"�2K�	�$�'�������ก������� ��) � 

6) ,�������"�2K�	����
ก$�	�ก����($���	��-������'�"�!�ก�$��-) ������ก��
�����  ,�-,����������
ก$�	�ก��ก��
	$�	'ก�
������ & 	�$'��!�HH$
$ก���.� 

7) �
����I�'�$��"�2K�	!�!�	 ,�-!����
+�
'"��$�!����H& 	ก���������ก���
�$'!�+J������ 

8) ���ก������� ���ls����'�"�!�ก+
��"�2K�	,�-��
�����
ก$�	�ก��ก�������  

���
� ���'���กก���� 

9) ��������'��
�ก����
��+
��"�2K�	 ,�-���,�����ก�� ",����-	-
����� ���
�'�-!'ก���"�2K�	,���-��	 S���ก��
	$�	'ก�
������ 
2M�ก��2�-
'��2sH�����ก���	���� 

10) !�������''��������ก���"�2K�	��ก��
�%�Hก��ก�������  & 		� ���ก
+
����'
2M����� 
���
����"�2K�	!�'��I
�%�Hก������� ) �
	���
�'�-!' 

11) �%�!��
����*2�-ก
����
(���	���
%$.,�� 
���
%��	����"�2K�	�$�'������ 
!�'��I
��$	'���!������ก������� ) �
	���I"ก��
� 
%�� �$ $&

�2  $�$ $ !)� 4 �"2J�� 
2M���� 

2.4.1.2 ก�����23�#F�������(���2'�*��  
                  ก������"�2K�	'���
������  
2M������$������ %
�+
�+
��	��������� �$�
��
�����"�2K�	'�I����
������  ก�
�
���
���'ก�������  (ก��	� 

2�-
!��Y, 2540) ก������"�2K�	�$�'�
����� '��$���
������ ��.����������I����
������ ก�
�
�������� 2�-'�1 30 � 45 ���$ ก��ก��'ก��
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�	������+1-����"�2K�	'��$���
������  �-
������'!- �ก!��	 ,�-���'2�
 J�	+1-
 �����
'�
2M�!����H (Phillips, 2007) S���ก��
����
�	��	�"�2K�	�$�'������ �-I"ก���'� ��	�I�
�
	���
���'���%��* ,�-%��	
���
��ก��
����
�	��	
	���
�'�-!' 
���
%��	����"�2K�	�$�) ����	�ก��
'
2�-!��)'�'$
�ก�������)!�'���� (
�1" 
��!��$, 2550) ,�-'$���'���
2M��$���
�'$�	����)2���
�"�2K�	
���
���ก (ก��	� 

2�-
!��Y, 2540) 

 1) 
���
2�-
'��!J��+
��"�2K�	������
'�$��-����� ���
)'� ��
 ��!���
����* �$���
����'����
'�"�2K�	 
%�� ก��� �.��� 
���� ก��
��$	'���'!-
� 
k��-�$� ��
��H��
�����  ,�-
�2ก�14
����
��%�����* ��ก�
�"�2K�	 
2M���� 

 2) +1-�$��"�2K�	
 �����'���
������  
��'$J��-�� 2ก��
ก� +�.� 
%�� 
�����)!�
�
�$	� 
�$	��$��- 
��
ก� 
�����
������ �ก��ก
2��
����
�I���� ���
2M���
�'$�	����
�
	 ",�!��
ก�
�ก���� 2ก�� ,�-2j
�ก��ก��
ก� 
�����
���+1-�"�2K�	
 �����'���
������  

2.4.1.3 ก��������
�ก���G�(����*����2'�*��  
                  
'��
�"�2K�	'�I����
������ 
2M��-	-�$��"�2K�	��
�ก��ก�� ",� ��������

2M�
	���'�ก 
���-���'ก���,�-���'���กก����+
��"�2K�	
���
�'���กก�������  ,�-ก��) ����	�
�-������'�"�!�ก���-	-ก�
������ ��.� �-'$����

���
�'�I�����-	-�����  ,�-�-	-���������  
%�� 
ก����
�ก��	��-������'�"�!�ก
���'+�.���+1-�����  ���-	-��������� ��
�ก��	�,ก�2� '�กก���
2ก�� ,�-
���������"�!�ก������������ ) �%��ก���2ก�� (
�
���4 ��'
�J�14, 2550) 
'��
�"�2K�	
+��'�
����
����!�� S���
2M���
�!����������"�2K�	��ก�
�"�2K�	'����ก�������  ��'��	ก������� ��,���-
�����'
����$�,��	4ก���� )�� !��������	,�ก ,�-��	��
* )2 (
�1" 
��!��$, 2540) S����	����
����� �-���ก���	��������$�$��"�2K�	'�I����
�
��$	'�����  & 	��
�'$ก��2�-
'�����'���
'��.�
�������ก�	 ,�-�����+
��"�2K�	 S���ก������!
����'���
''$ ����
)2�$. (Phillips, 2007) 

1) �"�2K�	��
�
	"���%� ,���ก�	+
���
������ S���
2M�%� �$�!-
� �$�
�� 
��$	')����� 
���
���'���
'+
��"�2K�	�$��-
+��!"���
������  

2) ���+
�'$���,�-
����
�2�- ��

ก��ก����"�2K�	 
���
2j
�ก��ก��!"H
��	 ,�-
�����	��ก
����
��%�)llj��-�����ก�������  ,�-��ก
����
�2�- ��I
 )'�) ���������ก
����

ก!����.�ก�
�,�-���������  

3) ���ls�2�
'

ก��ก�"�2K�	 
���
2j
�ก��ก��
� ก��.����
 ����	��
�-����������  

4) ���
 �2ก�14
�$	'����* �$ �!�'��II
 ) �

ก��ก����" �2 K�	 
% �� 

����
�%��	ls� 
��!4!�'��! ,����� 
���
2j
�ก��
�����	,�-ก��!"H��	�-�����ก�������  

5) �!��'�ก,�- ",�
กT��'+
��"�2K�	���
�$	���
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6) ����!
�
�2ก�14
����
��%�����*�$����
2M���
��%�ก���"�2K�	���-�����
ก������� ������
'��'�$�,��	4!���������'��$���
������ ���
)'� 
%�� 	�,ก�
�ก
!� 
�2ก�14ก��,��	4  

7) ����!
�ก�����	�%�� ����*ก�
������ ����"�2K�	) ����	�'����
)'� 

%�� �"�2K�	�$����
2M���
����2�-���	�ก�
������  
���
���'2�
 J�	���-����������  

8) ����!
�ก���-������"�2K�	& 	I�'%��
-��'!ก�� 2j�	+�
'�
 ,�-,lj'
+
��"�2K�	�$�'������ ���I"ก��
� ��
 ����
ST�	��	
'����* ���
�$	���
	ก�
�
+����
������  

9) ���'$ก��
��$	'���'���
'+
�!J�������+
��"�2K�	ก�
������  & 	
ก��2�-
'�����'���กก���� ��กก��!��
ก�����" ,�-�R��ก��'+
��"�2K�	�$�'������  ,�-
2W 
&
ก�!����"�2K�	) �
	"����'ก����
��������
�����!����H��%$���ก�
��$��"�2K�	�-
+����
������  

2.4.1.4 ก��������G�(�����2'�*�� 
                 2s������
'��
����"�2K�	�$�'�������ก������� '�I����
������  �-���'��$���
�
�
ก�
�ก�������  �$�
�$	ก��� Holding area & 	�-����"�2K�	�$�'�������ก������� '���ก����
��$.,�-
�"�2K�	�-�

	"�����
��$.��ก���ก������� �-
���'+�.� S���J�	����
�'$ก���� !���,� ��
'���!�� 

���
����	����,�-�"�2K�	) �'$&
ก�!�" ��	) �
	���!- �ก ,�-ก���	��������
��
����� 
2M�
2�-
'��!J������)2+
��"�2K�	��.��������ก�	 ����� ก��,! �

ก��� ����R��ก��'  ���
��'14 
,�-���'���กก���� S����-
����$�ก�� ",� �������� & 	��($ก��!����!�'���(J���$� $ ,! ����'
�T�
�� 
�T'��������2��ก�� ,�-���+�
'"��$�
2M�2�-&	%�4������
ก� ���'
�
����� )������� ��'��.�
���

� ���'���ก+
��"�2K�	 ,�-�������"�2K�	����2�-!�ก��14����
������  ��	���''����� �
ก��ก�$.
	��'$ก��2j
�ก��
�����
�����กก���ก
�$	� ��'��.�����!
�

ก!��,�-
�2ก�14���
2M�����*�$�'�ก��
�"�2K�	������I��� S��� Phillips (2007) ) �ก���� ก���	��������
��
����� ���2u����� ���$. 

1) ������'
�
���,ก�����ก�	+
��"�2K�	�$�'������  ,�-��ก��
�1�J"'����

�'�-!' 
���
2j
�ก��ก��!"H
!$	���'��
� 

2) ����!
�ก������� �$��"�2K�	) ���� ,�-���
�1�$���������  ��'��.�+�
'"�
ก������� �$��"�2K�	) ��" ��	ก��,��	4 

3)  � � � �� ,� - ����! 
�,lj ' �"� 2K �	 � �� � �� I� ��! '�" �14  S�� �
2�-ก
� ��	 2�-����ก����ก�� ��ก����������ก�	 ��ก�����������
�2u�����ก�� ,�-��	��	
'
+
��"�2K�	) �,ก� ��	��	
'
+�����ก�������  ��	��	
'
+�����ก����ก��  

4) ����!
�2�-����ก��,��	���กก����ก����
 $� 
5) ����!
�!J��������� 
6) ����!
�+�
���ก� ��� �������ก�	 
7) ����!
�!J����� ��������+
��"�2K�	 
8) ����"�2K�	�$�'������ !����
)2	����
������ 
'��
I��
��������  
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!��2ก���	�������-	-ก�
������ �-
���'��.�,���"�2K�	�� !����
+�����ก������� 
��ก�-�����"�2K�	
	"���
�$	������  & 	ก��ก��'�	�������-	-�$.�-'$ก��2�-
'��!J������ก�	 
����� 
��'14 !���' ,�-�����HH�1 +
��"�2K�	�$�'������ ,�-��
����� S����	��������� �-��
�
!����!�'���(J��,�-���')������� S���
���'��.�,���$��
�"�2K�	��ก�-����'�I����
������ & 	ก�����
+�
'"��$�) �'����,��ก���	���� S���ก��ก��'ก���	�������-	-ก�
������  2�-ก
� ��	 ก��

	$�	'�"�2K�	ก�
������  ก������"�2K�	'��$���
������  ก���	����,�ก�������
�
��$	'�����  ,�-ก��
�	��������
��
�����   

2.4.2 ����2'�*�� (Intraoperative phase) 
                                ก���	�����-	-����� �-	-�$.
2M�+�.��
��$� 2 +
�ก���	�����"�2K�	�$�'�
�����  ก���	�����-	-�$.
���'��.�,���"�2K�	�
�
	"���
�$	������ ��ก�-����
!�T�ก������� 
�$	���
	
!'�"�14 (Phillips, 2007) S���
2M��-	-+
�ก������� ����$�!� ��%��� 3 �-	- �	��������� S���
2�-ก
� ��	 �	�����$������$�!��
����
�'�
�����  
�$	ก��� �	����!�������  (Scrub nurse) !���
�	�����$���������$�%��	
	"�����
������  
�$	ก��� �	����%��	����)2 (Circulating nurse) S��������
+
��	������
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ '$ ���$. ��
  

1) �����+
��	����!�������  (Scrub nurse) ����� %
���ก��
��$	'
����
�'�


�2ก�142�
 
%�.
������
' ,�-'$�����$� ",���.��$�2�
 
%�.
 (Sterile field) ��.��'  ((�� � Rก�4����Y
��ก��, 2540) ��'��.�!��
����
�'�
,�-
�2ก�14
����
��%�+1-����� ���I��'�
���	,��	4 ������'
!-
� 
����
�'�
+1-�����  ,�-��
�������������S��&���� ��'$  
����
�'�
 ����.��$�2�
 
%�.

���'ก���	����%��	����)2��.�ก�
�,�-��������� ���I"ก��
����I��� (
�1" 
��!��$, 2550) ,�-��
�

2M��"��$�'$���'�"� ���'%����H ,�-
%$�	�%�H��+�.��
�ก�������  
����
�'�
�$��%���,���-+�.��
�
ก�������  '$)��������ก��2�-	�ก�4
����
�'�
���
�'�-!'ก��+�.��
�ก������� ��.�*
'��

ก� 

�2!������-�����ก�������   '$ก����8��
��&�&�	$& 	���
����
�'�
��'�* '�%��	��ก�������  
!��
ก����'�� 2ก��+1-�"�2K�	) ����ก�������  
%�� ��ก�1-
��
 �$�

ก ก��������+
�
��	�-����* 
 ����.��	����!������� �-��
���8����

�
	���!'���
!'
 
���
���
ก� ���'�"�,�-��ก�-S����-%��	
���ก�������  ��
���
	���������� � 
�����ก������� �����
	�$�!�  �-%��	� ����%����	,�-
���+
�
ก��) ����	�!�� (!�J�� 
��$

�.
, 2541) S���������	����!�������  '$ ���$. (Phillips, 2007)  

1.1)  ",�!���,� ��
'��ก������� 
	����ก��%�  ,�- ",����'!������ก&�')l
�$��%���ก�������  

1.2) 2u�������� ��	���'���
�,������
�)� ,�-'$���'�-'� �-�����+1-�$�
2u����������J��-k�ก
k�� 
���
2j
�ก��
�����	�$�
��
ก� ก���"�2K�	 ���	,��	4 ,�-��

� 

1.3) '$ก��2�-!��ก��������+
�'�
,�-!�	���$� $ & 	ก��!��
����
�'�

����� 
	���'$2�-!��(�J�� ��	���'2�
 J�	��+1-�����  
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1.4) '$���'	� �	�����ก����ก 
%�� ก�����2�-���
�����$�)'����
��� 

���
���กก������� 
��'$�-	-
����$�	����� 

1.5) '$���'
 ��& 	!�'��I	��!��
����
�'�
����� ) �
2M�
���	����� 
1.6)  '$���'!�'��I��ก��
����
�	��	�"�2K�	,�-
����
�'�
�$�'$+�� ��H�) �


	���
�'�-!' 
1.7) '$��ก�-ก��ls��$� $,�-!�'��I2u�������') �
	���I"ก��
� 
1.8) '$���'!�'��I��ก��!��
ก� ก���� 
 �
���ก��14 ,�-���'��
�ก��

+
����	,��	4�$�2u�����ก�������  ��'��.�!�'��I
��
ก�%�
����
�'�
����	�ก�
	���'$2�-!��(�J��
,�-
�'�-!' 

1.9) '$���'!�'��I��ก��!��
!�� ก����	��� ��	�������4���ก��,��	4) �

2M�
	��� $ 
���
���ก�� ",��"�2K�	��''���Y�����'2�
 J�	 

1.10) 2u�������� ��	���'!�+�' �� 
�T� & 	������I�����'2�
 J�	+
��"�2K�	 
,�-���'I"ก��
�,'��	����J��-k�ก
k����กก�������  ��'��.�'$���'!�'��I��ก���� !������
ก��,ก�)+2sH��
k��-���� ��	���'!�+�'�
��
�   

2) �����+
��	����%��	����)2 (Circulating nurse) �-��
�
2M��"��$�'$���'
����� %
�!"��� ���+
�ก�� ",��"�2K�	����
������  & 	���ก���	���� �
�!�
����'��
�ก��
+
��"�2K�	��.� �������ก�	 ���'2�
 J�	 ,�-���''����� 
���-�"�2K�	!�����H��-)'��"�!�ก���,�-
)'�!�'��I �
กI�����'��
�ก��) � ((�� � Rก�4����Y��ก��, 2540) S����	����%��	����)2�-��
�
2M�
�"�'$���'�"�,�-'$���'
+����
ก$�	�ก��2sH��+
��"�2K�	,���-��	 ��
���������$���ก���� 
��$	'��� 
(Position) ��ก������� �$�
�'�-!'ก���"�2K�	 
2M��$�
�$.	���ก��,ก�)+2sH�����ก���	����!�������  
 ",�,�-2�-
'���"�2K�	���������  
%�� ,�����������  ก��
!$	
��
  �� ����
��$�
�'�-!'ก���"�2K�	
��������� ,���-��	  ",����'!-
� +
�����ก�	 ,�-ก��������+
���
�-��	����*��ก�"�2K�	 
,�-
�ก��,��กS�
�����* ก�
�!����
�"�2K�	)2	����
���กlmn� ��'I��ก��!����
+�
'"��$����
2M�+
�
�"�2K�	���ก���	����2�-�����
���กlmn� 
���
����"�2K�	) ����ก�� ",�
	�����

���
�
�'�-!',�-
2�
 J�	 �
ก��ก�$.�	����%��	����)2�-��
�'$���'�"�,�-���'
+������ก���������� ก��

����
�'�
,�-!���,� ��
'�$�!-
� 2�
 
%�.
 (!�J�� 
��$

�.
, 2541) ,�-	����
�����!
���
���
�
ก��
ST�	��	
'����� 
	���I$�I��� 
2M��"������'����� %
�����%����	��ก�������  ��'��.�ก��
กT�%�.�

��.
!������ (
�1" 
��!��$, 2550) S���������	����%��	����)2 '$ ���$. (Phillips, 2007) 

2.1)  ",�!���,� ��
'��ก������� 
	����ก��%�  ���
���ก�� ",�
'��
'$���'

!$�	���กก��ก�-
 T�+
�!���� ����� ��
 �����ก�� ",����'!������ก&�')l�$��%���ก�������  
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2.2) 2u����������$� ��	���'���
�,������
�)���กJ��-k�ก
k����+1-�����  
��
 ��'$��ก�-��ก���������� ก�� ���!���,� ��
'��ก������� ���!-
� 2�
 
%�.
 ���
���ก��
 ",�2j
�ก��J��-
!$�	���ก������� ���ก���"�2K�	 

2.3) '$2�-!��!�'��!+
�'�
,�-!�	���$� $ 
���
2ก2j
�,�-��ก��!���,� ��
'
ก������� ���!-
� 2�
 
%�.
 

2.4) '$���'�������
	"���
 
��� & 	!�'��I2u��������) ����	
	�����
���

 $	�ก�� 
%�� ก���� ��
2�-!����� ก�� ",��"�2K�	,�-�$'!�+J���$����ก�� ",��"�2K�	��+1-�����  
ก���������ก��	���

ก!���$�
ก$�	�+�
�ก��ก�������  ,�-ก���� 
	���'$
����� 

2.5) '$���'!�'��I��ก��
����
�	��	�"�2K�	,�-
����
�'�
�$�'$+�� ��H�) �

	���
�'�-!' 

2.6) '$��ก�-ก��ls��$� $,�-!�'��I2u�������') �
	���I"ก��
� 
2.7) '$���'!�'��I��ก��!��
ก� ก���� 
 �
���ก��14 ,�-���'��
�ก��

+
��$'!�+J���$�2u�����ก������� ) � 
2.8) '$���'!�'��I��ก���� ��
!��
!��
2M�
	��� $ ,�-!�'��I�������ก

��	���

ก!���$�'$ก���%�����4���ก��,��	4 
���
ก��!��
!��
ก$�	�ก��ก�� ",��"�2K�	
���
���'
2�
 J�	) �
	���
�'�-!' 

2.9) ������,�-����"�2K�	�$�'�������ก�������  
ก$�	�ก�������ก��$���� ",�+1-
�����  %�
����ก���� ��
+
�H��� ,�-ก�� ",���+1-�$��"�2K�	) ����	��-������'�"�!�ก 

2.10) 2u�������� ��	���'!�+�' �� 
�T� & 	������I�����'2�
 J�	+
��"�2K�	 
,�-���'I"ก��
�,'��	����J��-k�ก
k����กก�������  ��'��.�'$���'!�'��I��ก���� !������
ก��,ก�)+2sH��
k��-���� ��	���'!�+�'�
��
�   

!��2) ���� �-	-����� 
2M��-	-�$� 2 �$��%�
�������$�!�  & 	�"����ก���	������
�-	-�$. ��
 �	����!������� ,�-�	����%��	����)2 S����-��
�
2M��"�'$���'�"�,�-���'
+������ก��
�������� ก��
����
�'�
,�-!���,� ��
'�$�!-
� 2�
 
%�.
 '$���'!�'��I ,�-)��������ก��
2�-	�ก�4
����
�'�
 ���

�2ก�14���
�'�-!'ก��+�.��
�ก�������  ,�-	����
���8����

� 
���
���'$
���'�"�
ก$�	�ก��
��&�&�	$
����
�'�
����� %�� ��'�* ,�-�����'����� %
�����%����	��ก�������  
��'��.�ก��
กT�%�.�
��.
!������ S������-	-�$.'���
�������"�2K�	�$�'������ ) �������'2�
 J�	  

2.4.3 ����(���2'�*�� (Postoperative phase) 
    �-	-��������� 
���'��.�,���"�2K�	����� 
!�T�
�$	���
	,�-
����
�	��	�"�2K�	
+��!"�
��
���กlmn� (Post anesthetic care unit: PACU) ���
����	 ",��"�2K�	��กR� (Intensive care unit: 
ICU) ���
��ก�-����!�'��I	��	ก����
�"�2K�	���
�������	ก�������) � (Phillips, 2007) ก�� ",�
�"�2K�	���-	-�$.
2M�ก��
�j� "�"�2K�	J�	����ก������� %����-	-
�������� ��ก����"�2K�	�-%��	
���
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��

�) �,�-2�
 J�	 ��ก��ก���-������'�"�!�กก�
��-!��ก���!"��
�"�2K�	 (ก$���ก���4            
2j�	�"
���
', 2550)  S����"�2K�	���-	-�$.
2M�J��-��กR����
2M���
�) ����ก�� ",�
	����ก��%�  & 	
ก��
�j��-���ก��������+
�!�HH�1%$���ก����-�' R�(�v	�!�� (
�1" 
��!��$, 2550) ก�� ",�
�"�2K�	���-	-�$.���
2M���
����������'ก��
2M��$'�-����� ���	,��	4  �	���������  ,�-��!�HH$ 

���-�"�2K�	�-'$
�ก��
2�$�	�,2��) ���
 
��� �	���������
�'$���'�"� ���'!�'��I ,�-���'
�-

$	 �
��
���ก��2�-
'��ก��
2�$�	�,2��,�-!��
ก�
�ก������* ��กก��!����
+�
'"�!����H
��.�,���-	-ก�
������ ��ก�-����!�.�!� ก�������  
���
���!�'��I���ก�� ",��"�2K�	���-	-�$.) �
	���
'$2�-!��(�J��'�ก	���+�.� ก���	�������-	-��������� !�'��I,���

ก) �
2M� 3 +�.��
�  ���$. 

2.4.3.1 ก��������G�(�����กJKL� 
 ก�������ก

ก!�����-	-����� 2�-ก
� ��	 �����ก���ก��,��	4+
�

��!�HH$ ,�-�����กก���	������+1-����� +
��	���������  ��
 ��ก��!����
+�
'"�+
��"�2K�	
'$����
ก�� ",��"�2K�	�-	-��������� ����
���กlmn�
2M�
	���'�ก �
ก��ก�$.�	��������� �-��
�
,! �!'��I�-�$����'$��ก���	�����"�2K�	�-	-��������� ����
���กlmn� ) �,ก� ก��2�-
'��
!J������ก�	 
%�� 
!$	�2
 ,�-�����  ก������"�ก��
2�$�	�,2��I��
�ก���$�,! �I��
J��-,��กS�
��$�
ก� +�.���������� ) � 
%�� ก��
� ก�.�+
����
 ����	�� (Airway obstruction) 
J��-
�1�J"'�����ก�	�������2ก�� (Hypothermia) ���'
�T�2�  
�ก�������)!� 
�
�$	� ���
ก��!" 
!����ก 
2M���� & 	ก���������� ก��,�-���ก���	����
'��

ก� J��-k�ก
k��ก���"�2K�	�$�'������ ) � 
,�-ก��,2����������* ��ก
�2ก�14���ก��,��	4) �
	���I"ก��
� �� 
�T� 
���
���ก���	����
�"�2K�	���-	-��������� ) �
	�����������$ ,�-ก���	��������
���กlmn����2u����� ���$. (Phillips, 
2007) 

1) ����!J������ก�	����)2+
��"�2K�	 
%�� �- �����'�"�!�ก��� ,�-ก��
����"�+
��"�2K�	 ���
ก��)'��"�!�ก��� 
2M���� 

2) ก��%��	
���
��'���'��
�ก���� �������ก�	 
%�� 
����
�%��	��	��
���
ก��I
 ��
%��	��	�� 
2M���� 

3) ����!
����'S��S�
�+
�ก������� �$��"�2K�	) �����$�!����I��
�ก��
+
��"�2K�	���������  
%�� ก������� ���������
� ���
ก������� !�
�ก��
� 
2M���� 

4) ����!
�%�� +
�ก���-������'�"�!�ก�$�) ���� 
�ก��+���
�$	��$�
��

ก� +�.�,�-ก���� ก��
���
2j
�ก��,�-��ก��
�ก��+���
�$	��$�
2M�����กก��) ����	��-������'�"�!�ก 

5)  ",��� ก�����'2� �$�
ก� +�.�ก���"�2K�	���������  ��',��ก����ก��
+
�,��	4 
%�� ก��������	��-���2�  ���
ก�����	�,ก�2� ���)+!������
	�����

���
� 

6)  ���ก���	����,�-ก���������ก���ก���	���� 
%�� ก��

2�$�	�,2��!�HH�1%$�                          
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2.4.3.2 ก���&�M�������23�#F��ก���(�23�#F�� 
 ก��
����
�	��	�"�2K�	ก����
�"�2K�	
2M�ก��
����
�	��	�"�2K�	��������� 

ก����
�"�2K�	 ���
����	 ",��"�2K�	��กR� & 	'$���I�2�-!��4
���
���
ก� ���'2�
 J�	,�-) ����
ก�� ",�
	�����

���
� S����	��������� ��
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ S������ก��ก��

����
�	��	�"�2K�	ก����
�"�2K�	�-
ก� +�.�
'��
�"�2K�	�$�'������ '$
�ก�����$� ,�-�-,����.��' ��
ก�������1��������	�"�2K�	

ก��ก��
������  (Total score for discharge) '�กก������

���ก�� 13 
�-,�� ����-!�'��I�������	�"�2K�	

ก��ก��
���กlmn�) � 
���
���
ก� ก��
����
�	��	�$�2�
 J�	
,�-�"�2K�	) ����ก����ก���$���

���
� S���ก���������	�"�2K�	

ก��ก��
������ ���2u�����  ���$.    
(ก$���ก���4 2j�	�"
���
', 2550)   

1) '$
��������$��"������ %
�)2!���$��
�"�2K�	 
2) �����1����'���
2M�+
�ก���%�

กS�
����+1-	��	�"�2K�	 
3) !����
+�
'"��"�2K�	����	����2�-����
�"�2K�	�������ก�
�!���"�2K�	

ก����
�"�2K�	 
���

��$	'
�2ก�14
����
��%�����*
���
���ก�� ",��"�2K�	) �I"ก��
� 
4) ก��!����
+�
'"�
ก$�	�ก��	��$��%���

���
�
���
ก����ก�� ,�-	�,ก�2� �$�

�"�2K�	) ����+1-
	"�����
���ก��.�����	����2�-����
�"�2K�	������� 
5) ก��
����
�	��	��
�������'�-���
�����	��

��	�-����*+
�����ก�	 

�-���ก��
���
���� +
�!�	�-��	����* ก��������'
�
���,ก�����ก�	 ก��2j
�ก��
�����
���+1-

����
�	��	   
   6) ก�1$�$��"�2K�	��
�	��	)2�
�"�2K�	��กR������ ��

���
�
�2ก�14��
���$��-
�%�+1-	��	�"�2K�	 
%�� 
�2ก�14%��	ก����	�� 
����
��� !�HH�1%$�����* ���
'ก����!�HH$,��	4
   7) +1-!���"�2K�	)2	���
�"�2K�	���!��
ก�
�ก���� 2ก����
 �����
���'%��	
���
��
��.
���� ,�-!����
+�
'"�ก��
2�$�	�,2��+
��"�2K�	+1-
 ���������	����
2�-����
�"�2K�	������� 
���
����"�2K�	) ����ก���	����
	�����

���
� 

2.4.3.3 ก��������(���2'�*�����(�23�#F�� 
       
'��
�"�2K�	�$�'�������ก������� ก����
�"�2K�	
�$	���
	,��� �	��������� 
�-
	$�	'�"�2K�	���������  & 	'$
2j��'�	
���
���ก�� ",����-	-��������� ��กก��) ����	��-���
���'�"�!�ก 
2M�ก��%��	����"�2K�	!�'��Iก���)2�%�%$���2�-������) �
	���2ก�� ���
�ก��
�$	�2ก��
'�ก�$�!�  S���ก��
	$�	'�"�2K�	���-	-��������� ���
	$�	'�"�2K�	���������  24-48 %���&'� (Phillips, 
2007) S����	���������  ��
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ '$���I�2�-!��4ก��
	$�	'����
����� �$��
�"�2K�	 
���
2�-
'����ก��2u�����ก���	��������
������  
%�� 
�ก��2� ,�� 
����!
�ก��I"ก�����	+
�������� ก��I"ก�����	+
�
!��2�-!����กก���%�
�2ก�14 ����.� 
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,��&��'ก��
ก� J��-,��กS�
�ก���� 
%�.
��กก�������  ,�-������,�-���ก��2u����������������� 

���'
��'���"�2K�	�$�2u��������)'�I"ก��
� 

  !��2) ����ก���	�������-	-���������  �	��������� ��
���������$���
ก��2�-
'���"�2K�	����ก�������  ��.�,��
����
�	��	�"�2K�	
+��!"���
���กlmn� ก���	��������
���กlmn�
�-
ก� +�.�
���
2j
�ก��J��-,��กS�
���กก�������  ��
 �����ก���	������ก����"�2K�	�-'$

�ก�����$�,�-!�'��I�������	�"�2K�	ก����
�"�2K�	) � ก��
����
�	��	�"�2K�	ก����
�"�2K�	 �	����
����� �-��
�!����
+�
'"�!����H+
��"�2K�	����	����2�-����
�"�2K�	������� 
���
���ก���	����
ก���"�2K�	
	���I"ก��
� ��

���
� ,�-2�
 J�	 S����	��������� �- ��
���ก��
	$�	'��������� �$��

�"�2K�	 24-48 %���&'����������  
���
2�-
'����ก��2u�����ก���	����  

��ก�$�) �ก����'���.��' ,! ����
�T���� ก���	��������� '$����8��ก��
2�$�	�,2��
'�
2M���� �� S��������������+
��	��������� '$ก��
2�$�	�,2����')2 ��	 & 	ก���	����
�"�2K�	����� & 	��'!�'��I,���) �
2M� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
������  �-	-�����  ,�-�-	-����
�����  S�����ก����ก������	���.��$.�"�����	���,���� ก���	��������� +
� Phillips (2007) '��%���ก��
���"�2K�	�$�'�������ก������� �$���
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ 

 
3.  ก�������*��ก1�����,&��ก����ก�������� 
 ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 
2M�ก�-���ก���$�'$+�.��
�ก�� ��
�������$�

2M��-�� ����.�Y��+
�ก��'$+�
'"�2s���	���
+��
	������I��� 
�$	��
 
%��
I�
) � ��'��.�'$�-��
ก��!-��
���+
�ก���� 
����ก�����
���
���'�!"�ก�����,����'�
	�����

���
� S���
2M����'
����� %
�,�-�����$�+
��"�������ก���	�����$��-��
� ��
���ก���� ��,�-�� !�����'$�����ก�
ก���	����
	���
�$	��
��.� ���2��'�1,�-��1J�� �$��-���ก�����ก���	����) �
	���'$��1J�� 
!�'��I�
�!�
�
2j��'�	���
���(ก��+
�
��4ก�) ���
 
��� (!����กก���	����, 2545: 8) S���
ก���� �����ก��	�������- ������* �$�'$��1!'����
�'�-!'��������,�-���'!�'��I�$�
�$	�
�
�$��-2u��������) �
	�����
����'2��'�1�����.��' +
�����	��� 
���
���ก�� ",��"�2K�	�$�'$
��1J��
	�����

���
� ('����� !'�����"�14, 2546: 4) ,�-'$
2j��'�	'�����������ก����ก���	����
'$ก�� ��
������ ,�-ก��2u������$�'���
���2�-!��(�J��,�-��!�'R�(�v S����"���������
�!�'��I

(���	I�����กก��,�-
�����+
�ก���� 
����ก��������
ก� 2�-!��(�J��!"�!�  (��%�$ 
�$	'��$ ,�-
�1-, 2548) 
 3.1 &���(������ก�������*��ก1�����,&��ก����ก�������� 

���	� ��$H�1��ก�14 (2545: 187) ก������� ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 

2M�ก�-���ก��2u�������'�-����ก���� 
����ก�������
	���I"ก��
�
�'�-!' ��.� ���2��'�1
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,�-��1J�� ���,���������$����'����� %
� ,�-ก�� ������ก��)��S��������ก��$�'$��1J����
����	��� 

'����� !'�����"�14 (2546: 4) ก������� ก���� 
����ก����������ก����ก���	������� 

2M�ก�-���ก����ก���� �����ก��	�������- ������* �$�'$��1!'����
�'�-!'��������,�-
���'!�'��I�$�
�$	��
�$��-2u��������) �
	�����
����'2��'�1�����.��' +
�����	��� 
���
���
ก�� ",��"�2K�	�$�'$��1J��
	�����

���
� 

กR�O� ,!�� $ (2552) ������'�'�	 ก���� 
����ก����������ก����ก���	������� 

2M�ก���� �	�����- ������* 
+��'�2u���������$�
�'�-!'ก�������$� ���'����� %
� ,�-2��'�1
��� 
���
!�
���
���'��
�ก��+
��"�2K�	 ,�-%��	���ก�� ",�
2M�)2
	�����

���
� '$2�-!��(�J��
!"� ,�-
2M��� $��
ก���	����'�ก�$�!�  

Sullivan and Decker (2004: 231) ������'�'�	��� ก���� 
����ก��������ก���	���� 

2M�ก�-���ก���� �������ก��$�������
ก� ���'!' ��+
�2��'�1�����ก����ก���	����ก��
2��'�1���'��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	 S����-���)2!"�ก���	�����$�'$2�-!��(�J�� 

Cherry and Jacob (2008: 425) ������'�'�	��� ก���� 
����ก��������ก���	���� 

2M�ก��ก��'�$����
���
�����'
�'�-!'+
������� ,�-!� !���+
������ก����ก���	�����- ��
����* ���
�$	��
 ,�-!' ��ก�����'��
�ก��+
��"�2K�	 ���'2�
 J�	 ,�-��1J��ก���	���� 

!��2) ���� ก���� 
����ก����������ก����ก���	���� 
2M�ก�-���ก��ก��ก���� 
�����������ก����ก���	���� ,�-2�-
J�+
������ก����ก���	�����- ������* ���
�$	��

,�-
�'�-!'ก�������$�+
�2��'�1���+
�����	����$����'����� %
� S���
2M�ก���
�!�
�
���'��
�ก��+
��"�2K�	 ,�-
���
���ก�� ",��"�2K�	
	�����

���
� '$��1J�� ,�-���'2�
 J�	 

3.2 &���
1�&�7���ก�������*��ก1�������ก�������� 
       ก���� 
����ก��������ก���	����  
2M�J��ก���$�!����H+
��"����������ก���	����  

�$���
�'$ก���������� ก��
	���
�'�-!'  
���
���กก��2u��"2�-��!�+J���$�'$ก��
����&	��	 ���
ก��
���ก������  
���
���
ก� ���'���'�����ก���%����	 ���!�+J��  S���'$��ก�-����
ก���� !��
��2�-'�1& 	��'+
�
��4ก��$���
�'$���'�	�	�'��ก�������'������ก�����
ก� ��1J��
!"�!� ��+1-
 $	�ก��  กT��
��	�	�'�����'����%����	���'$���'2�-�	� ,�-���'����$�!�  ��	  (��%�$ 

�$	'��$ ,�-�1-, 2548) S���ก���� ���ก���	�����$�'$��1J��,�-�%�2�-&	%�4��ก�����ก�
	���'$
2�-!��(�J����.� 
2M�����$�!����H,�-��
�'$ก�����,��
	����
��
� ��.��$.
���-
2M�ก�����ก���$�
���,ก��"�2K�	
	�����

���
� 24 %���&'� �	���������
������ %
���
%$��� ,�-��
�	� �"�2K�	
2M�
�"�	4ก�����ก�����ก���	���� �����
�'$ก�����,�����'$�����ก����ก���	����������
�$	��
 
(!����กก���	���� 2545: 2) 
���
���) ���!�'R�(�v�$��
�!�
���
���(ก��+
�����	���
	���'$
2�-!��(�J�� ��.��$.+�.�
	"�ก�������������ก��	���� ��ก�- ���'�"� ,�-���'%����H�$�
�'�-!' 
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�$	��
�$��-������,�������!�'��I������ก���$�'$��1J����''���Y��
	�����

���
� & 	
2j��'�	
,�ก ��
 �
�!�
����'��
�ก��+
��"�2K�	 
���
���������!"�+�.� �����ก����ก���	����'$ก��
��8����

� ,�-'$���'ก���������!�	��� '$���'����
����ก�������� ,�-!�'��I(������ก��
�����ก��$�'$��1J��)��) � S�����+
�ก���� 
����ก��������ก���	�����$� $�-)'�������
ก� ก���%�
��������ก����ก���	������
	���
'�ก
ก��)2 )'��%��� ���I�2�-!��4 �� �� �� 2�-
J� ���

�����ก��$�+� ��1J�� ����-%��	� 
����ก����

ก,�-!"H
!$	�����ก� (Shortage) +
�����	���
��) � ('����� !'�����"�14, 2546: 3)  ����.� ก���� 
����ก��������ก���	���� ��
�������I�����'

�$	��

�'�-!'��.�2��'�1 ,�-��1J��+
�ก��2u�������������ก����ก���	����  
���-
���)2!"���1J��ก���	�����$�,! �

กI����1���������ก���	������
!���' (��%�$ 
�$	'��$ ,�-
�1-, 2548) 
  3.3 ��*+,#��
�&%���ก�������*��ก1�����,&��ก����ก��������  
         3.3.1 ��*+,#��
�&%ก�������*��ก1�������ก�������� (!����กก���	���� 2545: 10) 
'$ ���$.  

1) 
���
ก���� 2��'�1
����ก��������'$�����ก����ก���	������ก�� ",��"�2K�	 
,�-���
������ก����� ���!�+J��/���ก���	����
	���
�$	��
 
�'�-!' !' ��ก��2��'�1J��-
�����,���-%���
��� ��.��$.
���
��������
2j��'�	��1J��ก���	�����$�����	���'�������,�-
ก���� )����2��%H�+
�
��4ก� 

2) 
���
!���������ก����ก���	�����$�'$��1!'������'�$�ก����  ,�-!�'��I
�%�2�-&	%�4��ก���'�"� ���'!�'��I ,�-���'%����H+
������ก����ก���	����,���-
2�-
J�) �
	���
�T'�$� & 	�� ���'$!� !���ก���!'�!��
����ก�����+
������ก����ก���	����
,���-�- ��/2�-
J� (Staff mixed or skill mixed team) 
	���
�'�-!'��ก��������ก���$�'$��1J��
J�	�������%����	 ���
����ก�����
�'�-!' 

3) 
���


ก,��ก���� �����
���ก��2u��������+
������ก����ก���	�������
!
 ���
�ก��J��ก��+
�����	���,�-���
�'�-!'ก�����'��
�ก��ก���������,���-������
,��
�-��� 
�� 

3.3.2 ��*+,#��
�&%ก�������*��ก1�������ก�������� ('����� !'�����"�14, 2546: 4) '$
 ���$. 

1) 
���
ก���� 
����ก��������ก���	�����$���
�ก�� ���!
 ���
�ก�����'
��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	 ��,���-%���
������
�$	��
,�-'$��1J�� !�'��I2u��������) �
��
����'2��'�1�����.��' ,�-�
�!�
����(ก�����ก+
�����	��� 
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2) 
���
!����,�-�� !�������ก��$�'$���'�"����'!�'��I,�-��ก�-ก��2u�����
���- ������* ก�� ,�-�!'�!�����'��%�2�-&	%�4 
���
������ก��'$��1J��J�	�������%����	�$�

�'�-!' 

3) 
���
�� 
�����!
 ���
�ก�����(ก��+
�����	�����,���-%���
��� 
 3.4 ก�����ก�������*��ก1�����,&��ก����ก�������� (Staffing process) 

 ก���� 
����ก��������ก���	����
2M�ก�-���ก���$�'$�-
�$	�,�-'$กO
ก1r4�$�
	"���
��.�Y�����'
2M�
���
2M�����ก��ก���� ������ ,�-2�-
J������ก��$��� ����-������) �
'���Y��ก�� ",��$�'$���'
k��-+
��"�2K�	,���-ก���'���ก�� ก���� 
����ก��������'$2�-!��(�J��
�-��
�'$+�
'"��$�
2M�2s���	���
+�����I���
�$	��
 ,�-
%��
I�
) � ��.�'$�-��ก��2�-
'���$�!-��
�
�� (Feedback loop) 
���
2���
2�$�	�,�-���,��ก���� 
����ก������
���'�
	�����

���
� ก���� 

����ก�������'J��-����$����,2���'���'��
�ก��+
��"�2K�	�-
2M�ก�-���ก���$�
2M�����
��

���
� (Dynamics) S���
��42�-ก
��$�!����H��ก�-���ก���� 
����ก��������ก���	����'$  ���$. 
('����� !'�����"�14, 2546: 7) 

3.4.1 ก�����
2���*��ก1���� (Staffing planning) ��
+�.��
�+
�ก�-���ก��
���������������$�!����H'����-�	�	�'���'$ก��������$�
�$	��
 
���
�$��-!�'��I2u�����J��-ก��+
�

��4ก�����!��
�T�) ���'���I�2�-!��4��
���� ((�%�	 !�������4, 2546) ,�-
2M���($�$��� ���+�.�
���

�	�	�'��
���-�4���!�'��I����I�����'��
�ก�� ���ก�����������$��-'$+�.���
���� S����"�������
����	���ก���	�����-��
��%�2�-&	%�4��ก+�
'"�,�-���!I����$�
ก$�	�+�
� ) �,ก� �������"�2K�	

k�$�	��
��� %���&'�ก���	���� ���
 �%�$2��'�1
���+
��"�2K�	,���-2�-
J���ก���'���ก������* 
���'������1
���
�� 2�-'�1������%���&'�ก���	�����$���
�ก�� & 	������I�����,2�����* 
%�� 
ก�����,2���'%���
�����������'R "ก�� 2�-
J��"�2K�	�$�
+��'����ก����ก�� ���'S��S�
�+
�
,��ก����ก���	���� ��'��.�+�
'"���.�Y�������ก��$����'��%����,��
����ก����� S���'�ก
2M�ก��
���,���-	-	��
2M���	)��'�� ���
�� ���,����2�-'�12�-���2X ,�-�%���ก���� 
��S���
2M�
ก�����,��ก���������,���-��� 
��42�-ก
��$�!����H��ก�����,��
����ก������$�����	�����
�
�� ���'$ก�� ��
���ก��2�-ก
� ��	���ก ����
)2�$. (Langford 
����� !����กก���	���� 2545: 6) 

1) ก��ก���� 
2j��'�	 2��%H� ,�-���I�2�-!��4+
�ก���'���ก���	���� 
2) ก��ก���� 
2j��'�	 2��%H� ,�-���I�2�-!��4+
�ก���� 
����ก�����  
3) ก��ก���� +�
���%$.+�
'"���.�Y�� ��������ก� 
4) ก��
��
ก�%���($ก���� 
����ก�����,�-
������$�
��
ก  
5) ก��ก���� �&	��	�����ก� ,�-��($2u����� 
ก$�	�ก��ก���� �����ก��

2u��������  
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6) ก��ก���� ���'$�"2,��ก���� 
����ก�����+
�,���-ก���'������ก�����
2M�
�"2,��
 $	�ก��  

7) ก��ก���� '���Y��ก��2u����� 
8) ���,���� �����ก�� ,��ก�1$k�ก
k�� 
%�� ��2K�	  
9) ก��2�-ก����1J��������	��� 
10) '$ก�����,��2�-
'��&���!����ก���� 
����ก��������ก���	����
	���
2M�

�-��,�-��

���
�  
ก�����,��
����ก��������ก���	���� �"����������ก���	�����-��
��%�

+�
'"���.�Y���$�
ก$�	�+�
�ก���"�2K�	,���-2�-
J�������	���ก���	����  ��
 ��+�
'"���.�Y��
+
������ก�  
���
���,��
����ก��������ก���	���� S���!�'��I���,�ก

ก) � 2 ��ก�1-  ���$. 
(!����กก���	���� 2545: 11) 

3.4.1.1 ก�����
2�������� (Long range plan)  
 ก�����,���-	-	�� 
2M�ก���� ก��14�����ก����ก���	����& 	

ก���� 2�-
J� ,�-��1J�����
��1!'����+
������ก����ก���	�����$���
�ก�� 
���
�
�!�
�

2j��'�	+
�
��4ก�����-	-	�� 
%�� �� ก��14ก����������-	- 3 2X 5 2X ���
 10 2X 
2M���� ก��
���,���-	-	��
�����) ��� 2 �- �� ��
  

   1) �- ��'�J�� (Macro level) 
2M�ก���� ก��14 ���ก���������
J����'+
�2�-
�� �- ��
+� ���
�- ��������  
2M���� +�.�
	"�ก�����'����� %
�+
�����	���
�$���������$����,�� 

2) �- �����J�� (Micro level) 
2M�ก���� ก��14 ���ก����������- ��
����	��� 
%�� &���	���� ���
�- ������	���ก�� 
2M���� 

3.4.1.2 ก�����
2�����
�T� (Short range plan)  
 ก�����,���-	-!�.�  
2M�ก�����,��ก���� 
����ก��������ก��

�	�������
�$	��
��ก��������ก��,���-��� ��
 ��.�2X 
%�� ก���'ก���	�������'$
����ก�����

���� ����-
�$	��
��
ก��������ก��ก���	������'���(ก�� ,�-+
�
+����'����� %
� ��.���
J��-2ก��,�-J��-k�ก
k�� ,�-ก��2u��������� ,��ก�1$�$������ก����ก���	���� �	�  ���

����� ��'��.�ก���� ,�����ก��2����  ���

���'
����ก����� ก�1$J��-���� �����

���'+�.���
,���-��� ,���-!�2 ��4 ,���-
 �
� ���
,���-R "ก��  

3.4.2 ก�����*����ก��#6���*���� (Scheduling)  
ก���� �����ก��2u�������� 
2M�ก�-���ก��'
��'�	��� 
���
���'$
����ก�����

���ก���	�����$�
�'�-!'
�$	��
��
ก��������ก���	���� ��
 %���
���+
�ก�����ก�� 
��'��.�
2M�ก��ก���� ��� 
���2u��������,�-����	� +
������ก����ก���	����,���-�� 
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(!����กก���	���� 2545: 12) & 	�� ,���
�����ก��2u�����������
� 24 %���&'� 

ก
2M�%���* 

���
��������ก����ก���	�����'��
�$	�2u��������
	�����

���
� ก���� ,���
���
��
2M�,�� 8 
%���&'� ���
 10 %���&'���

�� ���
 12 %���&'���

�� S���&���	����!�����H���2�-
��)�	��	'
�� 
��,�� 3 �
��� 24 %���&'� & 	�"�2u���������-'$
���ก��2u�������� 40 %���&'� ��,���-
!�2 ��4��'!�HH�������������ก�
�T'
��� ('����� !'�����"�14, 2546: 11)                            

3.4.2.1 �3#
��ก�����*�������  
 ก���� �����ก��2u��������& 	����)2'$ก����  3 ��ก�1-  ���$.  

(!����กก���	���� 2545: 12) 
1) ก���� �����2u��������,��
���'��
�$	� (Rotating shift schedule) 


2M�ก���� ��������ก����ก���	�����'��
�$	�
+��2u����������,���-
��
2M��-	-* ��'���'

�'�-!' & 	��ก%���
���ก��2u����������ก
��+
���ก����-��
�'$�����ก����ก���	�������
��'�������$���
�ก�� ��'���'���
2M�+
��
�"�2K�	 & 	,���%���
���ก��2u��������

ก
2M� 8 
%���&'� 10 %���&'� ���
 12 %���&'� ,���,����($ก���� 
���ก��2u���������$�
��
ก�%�  

2) ก���� �����2u��������,���
� (Cyclical schedule) 
2M�ก���� 
�����ก��2u����������������ก����ก���	��������� %
�ก��2u����������,���-
�� ,���-�����
%���
�������� 
%�� 4-10 !�2 ��4 & 	�� ���'$����	� ���$���,���-!�2 ��4 ,�-���'$ก���'��
�$	�
��

���
�ก���������ก��������+
�,���-��  

3) ก���� �����2u��������,�����$� (Fixed shift schedule) 
2M�ก���� 
�����ก��2u��������& 	)'�'$ก���'��
�$	�%���
���ก�������� �����ก��-2u��������
k��-
��� 

�������)2���-	-
����$�ก����  S���
��ก���� �-	-
���)�� 2-4 
 �
� 

3.4.3 ก�����
����*��ก1���� (Staff Allocation) 
ก���� !��
����ก�����  '$���I�2�-!��4!����H ��
 
���
���'$ก��ก�-��	ก�����

���ก���	�����$�'$
	"����
�'�-!'ก��2��'�1�����,���-%���
���  ��'��.�ก���� !� !���ก��
�!'�!��
����ก��������ก���	���� (Staff mix) ,���-2�-
J����'$���'
�'�-!'
�$	��
��

ก���
�!�
���
���'��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	 (!����กก���	���� 2545: 14) S���'���ก
ก����ก��ก��ก�-��	+
�2��'�1������,���-%���
��� (Distribution of workload) 
2M�+�
'"���
ก���� !���� ,�-ก���� !� !���ก��ก�-��	+
�2��'�1���) �
	���
�'�-!' S���ก��ก�-��	+
�
2��'�1�����,���-%���
���  �-���,2���'���'��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	  S���) ��� 
2�-'�1��ก+�
'"�ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	
'��
�ก��!�.�!� ,���-
��  ���

���%�+�
'"�	�
�����

2M�!�2 ��4 
 �
� )��'�! ���
+�
'"�	�
��������-	- 2-3 2X �������������'���,2���'
%���
�����'R "ก�� 
���

2M�+�
'"�2s�������$��-�%���ก���� 
����ก����� & 	'$+�
'"���
 $�
2M�
,�����
��.
���� ,�-���+�
'"���2s������'���
���-�4
���
ก���� !���� �� !��,�-�� �������ก�
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���) �!� !�����.�2�-
J����'%����H ������ ,�-ก��ก�-��	
����ก������$��ก��
�$	�ก�����'
��
�ก��+
��"�2K�	,�-
	"���%����$�	
'���) � (��%�$ 
�$	'��$ ,�-�1-, 2548) S����-
2M�)2��'
�&	��	ก���������+
�,���-
��4ก���"2,��ก���� 
��,�-ก���� !��
����ก����� 
���
ก��ก�-��	

	���
�'�-!' 
��) ����ก��

ก,����'ก��!����!���4+
�����	��� 
���
���'$ก���%���ก	J��
+
������ก�) �!"�!�  '$ก��ก�-��	����	� 
	���
!'
J��,�-������I����ก�-����
 ��1J��%$���
+
������ก�& 		����%���&'�ก���	�����$��"�2K�	��
�ก��)�� �-%��	
���'2�-!��(�J��ก��������
��กก���$������ก�'$���'����
�� ,�-'$���'!�+��ก�������� �$�!����H��
ก���%�+�
'"�2��'�1
��� 
���
���ก���%�
����ก�����'$2�-!��(�J��!"�!�  �-%��	� ก��!"H
!$	
��� ,�-��	���	�$�)'�
���
2M���) ���!����������,����� ('����� !'�����"�14, 2546: 7) 

!��2) ���� ก���� 
����ก������$�'$���'
�'�-!' ��
 �� '����'�	+
�ก���� 
����ก�����
���ก���	���� S����-��
�'$ก�����,��
����ก����� ก���� �����ก��2u�������� ,�-ก���� !��

����ก����� �-�����������ก����ก���	����2u��������
�T'��ก	J��'�ก�$�!�  S����-���)2!"�ก��
���'
2�-!��(�J��+
�ก�����ก�� ,�-�-
���'2�-!��(���+
�����	��� ,�-�
�!�
���
���'
��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	 S����-%��	���ก���	����'$'���Y�� ,�-�"�������ก������
�� S���
��ก����ก�����.��$.�"�����	��ก��
����ก��������ก���	��������
������ !"��-��$
�% &���	����
��'�(�� $ 
���

2M�ก�����,��
����ก��������-	-!�.��- ������	������'$�����ก����ก���	����
�$�'$!� !����-������	����,�-�"�%��	�	�����$�
�$	��
��
 ��.�2X 
 
4.  ��T�*��ก�������*��ก1�����,&��ก����ก�������� 
 ก���� 
����ก��������ก���	���� 
2M�,������$�) ����ก��	
'������!�'��Iก�
���
ก� 
��1J��ก���	���� J�	�������%����	�$�
�'�-!' ก�� ��
���ก��
���
���) �+�
'"� ������
2M�           

��42�-ก
�!����H  
���
ก���� 2�-'�1���'��
�ก��ก�������
	���
2M��-�� S���'$��ก��%�ก��) �

!�
+�.��
�ก���� 
����ก��������ก���	����  ���$. 
 1) ��T�*��ก�������*��ก1�����,&��ก����ก�������� (���	� ��$H�1��ก�14, 2545: 190) 
      1.1) �� �-
����'��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	��.��' ��,���-��� & 	��
�
��
����'���'��
�ก����ก ��� ��.�ก��%��	
���
 �������ก�	 
��'14 ����� !���' ก��!
� ,�-
ก��,�-��� ��',���� +
� Warsler (1974) 

 1.2) ก���� 
����$��	�������ก���"�2K�	) � S���,���-����	�����������1���'���'

�'�-!' S���
���2u�������� 8 %���&'� �� 1 ��� ���,���
2M� 2 ��ก�1- ���$. 

 1.2.1) ���2�-��� (Reqular work) )'����
ก�� 2 �� 3 +
�
���2u����������.��'  
S���) �2�-'�1 6 %���&'� 
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 1.2.2) �����
�� (Special work) ,�-���!����!���4
���* (Creative work) )'����

ก�� 1 �� 3 +
�
���2u����������.��'  S����-) �2�-'�1 2 %���&'� 

1.3) �� �����1
����$���
�ก��ก���	������,���-
����' Alexander (1972)  
1.4) �� �����1�������	�����- ������* �$���
�ก��,���-
�� S����-��
�
���'������

�	����+�.�% 
%	������	� 2�-���!�2 ��4 ,�-2�-���2X ��	 & 	ก���� ����	����2u��������
!�2 ��4�- 40 %���&'� 
2M����ก 

2) ��T�*��ก�������*��ก1�����,&��ก����ก�������� ('����� !'�����"�14, 2546: 15) 
 2.1) ��ก��2��'�1���ก���	���� ���
%���&'�ก���	������'���'��
�ก��+
��"�2K�	

,���-2�-
J� ,�-2��'�1����$������ก�,���-2�-
J�2u����������$� 
 2.2) ก���� �%�,�-��8��
����
�'�
���,�ก2�-
J��"�2K�	 ,�-������'
+���������ก�

�	�����- ���"�������,�-�"�2u������$�
ก$�	�+�
�ก��ก�����,�ก�"�2K�	 
 2.3) ก���� ก���%��"2,��,�-��($ก�������1
���
�� 2�-'�1
����ก��������ก��

�	���� 
 2.4) �� �-��ก����	���+�
'"� �� ���Y��+�
'"� ,�-!��!�
��
���
�%��� 
����ก�����

���ก���	���� ��'��.�Y��+�
'"������ก� 
 2.5) ก���� ,�����2u�������,��ก���� �����ก� (Personal  Policy, WP : Work 

Procedure, WI : Work  Instruction) ,�-ก�������������ก�1-���� *  ) �,ก�  ก���� �����ก�
2u��������2�-��� (Full  time  staff) �����ก����������
��� (Part  time  staff) ���
�����ก�
!��'
�������
ก
��� (Overtime) ,��ก���� ก�������!���
�k�ก
k��ก��
���'���
� ก���������ก�1$���� 
* ,��ก���� �����ก���'�"�	4 (Staff  pool) ��ก���'���ก���$�'$��ก�1-
 $	�ก�����
����	����ก��  
��'��.���1��ก�1-,�-!'��I�-+
������ก�,�-��2�-'�1ก���� ���� 

 2.6) ก���� ��'2�-
'����ก���� 
����ก�����S���
���-
2M�ก��2�-
'��ก�-���ก��
2u����� & 	2�-
'�����'
%��
I�
) �+
��	������ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	���-����	���+�
'"� 
(Interrater reliability) ���
2�-
'�������(4 (Outcomes) +
�ก�� ",�& 	��'+
�����	�����.� * 
�� ������� * ) �,ก� ������ (Productivity) ���'����
��+
��"��%����ก����1J��%$���+
�
�"��%����ก��,�-�����ก��	�������
�-	-
���ก��
	"���ก����&���	����+
��"�2K�	 
2M���� 

 2.7) ก�������2�-!��(���+
�����	���& 	�%���ก��2�-
'��
2M�,�����

ก,��
���ก����'� * 
���

���'��1��������� 
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               4.1 ก���1�
�ก#���8�23�#F�� 
4.1.1 ก���1�
�ก#���8�23�#F��*��
��&����� Warstler  

S���ก��,���2�-
J��"�2K�	��'�- �����'��
�ก��ก���	���� 
2M� 5 2�-
J� 
(Warstler, 1972: 8-17)  ���$.  

2�-
J��$� 1 �"�2K�	�$�!�'��I ",���

� (Self care) '$���'��
�ก���	����& 	

k�$�	 1.5 %���&'� ��
 24 %���&'� 

2�-
J��$� 2 �"�2K�	�$���
�ก��ก�� ",��- ������ (Minimal care) '$���'��
�ก��
�	����& 	
k�$�	 3.5 %���&'� ��
 24 %���&'� 

2�-
J��$� 3 �"�2K�	�$���
�ก��ก�� ",��- ��ก��� (Intermediate care) '$���'
��
�ก���	����& 	
k�$�	 5.5 %���&'� ��
 24 %���&'� 

2�-
J��$�  4 �"�2K�	�$���
�ก��ก�� ",��- ������ก����-	-��กR� (Modified 
intensive care) '$���'��
�ก���	����& 	
k�$�	 7.5 %���&'� ��
 24 %���&'� 

2�-
J��$� 5 �"�2K�	�$���
�ก��ก�� ",����-	-��กR� (Intensive care) '$���'
��
�ก���	����& 	
k�$�	 12 %���&'� ��
 24 %���&'�  

4.1.2 ก���1�
�ก#���8�23�#F����������ก��2'�*��*��
��&����� Patton 
S������,�ก2�-
J��"�2K�	�$�'������  ��'��ก�1-ก�������  !�'��I���,�ก) � 

(Patton, 2002)  ���$.  
4.1.2.1 �1�
�ก*��&����,�
�� &�������'�������2�*'�5���*(�M��1�G(��ก��&���

��ก�� S������,�ก
2M� 4 2�-
J� ) �,ก� 
1) Optional surgery ��
 ก������� �$�+�.�
	"�ก�����'�
��,�-���'!- �ก

+
��"�2K�	 
%�� ก�������  ������ ก������� �ก,���
2��
ก��!
�%�.� 
���
���'!�	��' 
2M���� 
2) Elective surgery ��
 
2M�ก������� �$�)'��$� ��� I��,'��-) ������ %��กT)'�

������
ก� 2sH�����

�����	ก���"�2K�	 '$ก��ก���� ���
��� ���,��
��$	'ก������������'���'
!- �ก+
��"�2K�	,�-���	,��	4 

3) Urgent surgery ��
 ก������� �$���
����& 	
�T�
����$��-!�'��I
2M�)2) � 
J�	�� 24-48 %���&'� I��%���-������
ก� ��
!$	���

�����	ก���"�2K�	 

4) Emergency surgery ��
 ก������� �$��$� �����
����������$ 
���
��ก��
�����$�+
�
��	�-���
%$��� 

4.1.2.2 �1�
�ก*�������&����
�������ก��2'�*�� 
 1) Minor ��
ก������� �$��"�2K�	'$J��-
!$�	���
ก������� ��
	 !�����H�


2M�ก������� �$��%�	�%�
k��-�$� (Local anesthesia) 
%�� Incision and drainage, Muscle biopsy 
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2) Major ��
ก������� �$��������"�2K�	
!$�	���
ก������� '�ก 
���
���กก��
����� %�� �$.��
��%��-	-
������ 
%�� Mitral replacement, Pancreases transplant, Lymph node 
dissection 

4.1.2.3 �1�
�ก*��&���ก�������ก��2'�*�� (Extent of procedure) 
 1) Simple 
2M�ก������� �$�)'�	���	�ก,��'$���'ก����2ก�� 
%�� Simple 

���
 Partial mastectomy 
 2) Radical 
2M�ก������� �$�	���	�ก'$+�� +
�,��ก���� 
���
���ก'$ก�����

����� ��
'�.��
���
����' ��	 
%�� Radical prostatectomy, Radical hysterectomy 
4.1.3 �1�
�ก*���,��,'�(���G�ก��2'�*�� (Reason for the surgery) 

ก�����,�ก��'�� '����'�	ก�������  ,���) � 5 2�-
J� (
�
���4 ��'
�J�14, 
2550)  ���$. 

1) ก������� 
���
ก�������k�	 (Diagnosis or exploratory) 
2M�ก������� 
���
���
������ �$�
ก� &�����

�ก����.�* 
%�� ก��!�
�ก��
�
+��)2���� "
��	�-J�	������ก�	 
���

�����k�	&�����
�	�(�!J��+
�&�����%� 
�� (Diagnostic laparoscopy) ก���� %�.�
��.

���
!��
��������	�(����	� (Biopsy) 

2) ก������� 
���
ก����ก�� (Curative) 
���
,ก�)+2sH��+
�!�+J�� ��	ก��
S�
',S'���
+�� !�
��� 
%�� Appendectomy Cholecystectomy, Mastectomy, Hysterectomy 

3) ก������� 
���
,ก�)+���'��ก�����
������
��	�-��.����$� (Restorative) 
%�� 
ก���� ก�- "ก��ก���
+���$�& 	�%�
�2ก�14	� ���� �')�� ก��,ก�)+)!�
���
� ก������� ��.������ 

4) ก������� 
���
ก��2�-���2�-�
� (Palliative) )'��%�ก������� 
���
ก����ก�� 
,���-%��	�  ���
���
��
�ก��+
�&�� 
%�� ก������� 
��.
�
ก

ก��ก
��	�-���!�����ก�1$�$�
)'�!�'��I�� 

ก) ���.��'  

5) ก������� 
���
ก��
!��'!�	 (Cosmetic) 
%�� ก������� ,ก�)+�
	,��
2M� 
4.1.4 ก���1�
�ก#���8�23�#F��*�������������G5�G�ก��2'�*�� 

ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	�$�'����ก������� ��'�-	-
����$��%���ก�������  & 	
����-	-
���ก������� !�����H��$�
ก� +�.�'�,���
2M� 5 %��� ,�-!�'��I�� 
2M�2�-
J�+
�ก��
����� ) � 5 2�-
J� (
�H�'�� 2�$%���1, 2547)  ���$.  

2�-
J��$�     1     �'�	I��     ก������� �$��%�
�����
	ก��� 1:30 %���&'� 
2�-
J��$�     2     �'�	I��     ก������� �$��%�
��� 1:31-2:30 %���&'� 
2�-
J��$�     3     �'�	I��     ก������� �$��%�
��� 2:31-3:30 %���&'� 
2�-
J��$�     4     �'�	I��     ก������� �$��%�
��� 3:31-4:30 %���&'� 
2�-
J��$�     5     �'�	I��     ก������� �$��%�
���'�กก��� 4:30 %���&'� 
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4.1.5 ก���1�
�ก#���8�23�#F����������ก��2'�*�� *��ก�,'�
��ก�����(���  

2M�ก���� �'� �'"�	� ���,�����$����ก�������  (Anatomical site) 
2M����ก & 	'$

ก��,���) � ��.��'  16 ก���' �� 
�$	�)2����ก�1-����� 
��� (Head to toe approach) (ICD, 2007) 
   !��2) �����-��ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	�$�'������ !�'��I���,�ก) ����	

�"2,�� ��'��ก�1-ก�������  S�����ก����ก�����.��$.�"�����	�%�,���� ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	�$�'�
����� ��'�- �����'
!$�	�+
�ก�������  S���
2M��"�2K�	�����  Major �$�'$���'
!$�	���
ก������� '�ก 
��
��%�
�����ก������� ��� ,�-
2M�ก������� 
���
ก����ก�� S�����ก!I���ก�����ก������� �����
ก������� �$���������'�ก ) �,ก� ก������� ��
 ���������
� ก������� ' �"ก���������
� ,�-
ก������� !�
�ก��
� S���ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	�$�ก����'�'$���'
�'�-!',�-!
 ���
�ก��
��ก�1-ก��������ก��ก���"�2K�	�$�'������ ����
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ '�ก�$�!�  

       4.2 ก���1�
�กก��ก���ก�������� 
              4.2.1 &���(������ก��ก���ก�������� 

�$1� �$�-,��	4 (2544: 124) ������'�'�	ก��ก��'ก���	������� 
2M�ก��
ก�-����$��
�!�
� ��
ก�������k�	���ก���	���� 
���
���
ก� �����(4���ก���	�����$���
�ก�� 

Shortridge and Lee (1980) ������'�'�	ก��ก��'ก���	������� 
2M�
ก��ก��'�$�
ก� ��กก���%�ก�-���ก����ก�����ก�� ",�!�+J��+
������ & 	ก�������'+�
'"�

ก$�	�ก���"�2K�	 ���ก�������k�	ก���	���� ก�����,��,�-ก����.�
2j��'�	ก���	���� ก��2u�����
��',��,�-ก��2�-
'�� 

Cherry and Jacob (2008: 76) ������'�'�	ก��ก��'ก���	������� 
2M�
�-	-�$�'$ก��ก�-���ก��ก��'ก���	���� ,�-���ก���	����
	���'�

�%$� 

!��2) ���� ก��ก��'ก���	�����'�	I�� ก��ก�-���+
��	������%�%$�& 	
��($�����'+�
'"�
ก$�	�ก���"�2K�	��'���ก���	���!��4 
���
�
�!�
���
���'��
�ก��+
��"�2K�	 
& 	ก�������k�	���ก���	���� ก�����,�� ก��2u�������',��,�-ก��2�-
'���� 
���
���
ก� 
�����(4���ก���	�����$���
�ก�� 

4.2.2 ก���1�
�กก��ก���ก�������� 
ก����ก��2��'�1����	���� 
2M�ก���� 2��'�1������"2,��+
�
����$�


ก� +�.� ��กก��2u�����ก��ก��'ก���	����������	���ก�� S���
2M�ก����2��'�1���'��
�ก��
+
��"�2K�	 & 	
���'��กก���� 2�-
J�ก��ก��'�	���� ,�-!�'��I���,�ก��',����   ���$. 

4.2.2.1 ก���1�
�กก��ก���ก��������*��
��&����� Urden and Roode 
(1997: 36) 
�'��#b� 5 #���8� &M� 

 1) ก��ก��'ก���	����& 	��� (Direct care) �'�	I�� ก��ก��' ก��
�	�����$�ก�-������,ก��"�2K�	,�-/���
��
����� 
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 2) ก��ก��'ก���	����& 	
�
' (Indirect care) �'�	I�� ก��ก��'
ก���	�����$�)'�) �ก�-���& 	���ก���"�2K�	,�-/���
��
����� ,��'$�����ก���	����& 	���'$
���'!'�"�14���
'$�� $��
�"�2K�	,�-��
����� 

 3) ก��ก��'�$�
ก$�	�+�
�ก������	��� (Unit related) �'�	I�� ก��ก��'
�$�!�'���(4ก��ก���������� ก��& 	����)2+
�����	��� 
���
�������	���'$���'���
'�$��-
������ก��) �
	�����

���
���
 
��� ก��ก��'
�����$.)'�
ก$�	�+�
� )'�'$��ก��ก�� ",��"�2K�	& 	��� 

 4) ก��ก��'!�������� (Personal activities) �'�	I�� ก��ก��'���

(��-!������+
������ก����ก���	����,���-�� S���)'�
ก$�	�ก��ก�� ",��"�2K�	���
���+
�
����	��� 

 5) ก��ก��'ก�������ก��	���

ก!�� (Documentation) �'�	I�� ��ก
ก��ก��'�$�
ก$�	�+�
�ก��ก�������ก ก�������

ก!����	��� ��'��.�ก�������+�
'"��"�2K�	
���

ก��2�-
'�������(4+
�ก�� ",�,�-ก����'�
�����ก+�
'"����

+$	���	�������* 

4.2.2.2 ก���1�
�กก��ก���ก��������*��
��&����� #����! ��)�ก�� 
(2541: 7) 
�'��#b� 2 #���8� &M� 

1) ก��ก��'ก���	����& 	��� (Direct nursing care) 
2M�ก�����ก��
�	�����$����,ก��"�2K�	& 	��� (Bed side nursing) 
2M�ก��2u�����ก���	����
���
��ก��&�� 
���

���'2�
 J�	��ก
�����	,�-J��-,��กS�
� 
���
���'!�+!��	 ,�-������+��H���ก�������,ก�
�"�2K�	��+1-
�T�2K�	 ��'��.�ก��������'�"� !
� ,�-���ก��2u�������
���
2j
�ก��&�� !��
!��'
!�+J�� ,�-ก��lmn�l"!'��IJ��+
��"�2K�	 
%�� ก�� ",�������'!-
� 2�ก,�-ls� ก��
���.��
�"�2K�	�$�
�$	� ก�����	� ก��k$ 	� ก�����,�� 
2M���� 

 2) ก��ก��'ก���	����& 	
�
' (Indirect nursing care) 
2M�ก��
2u�������� ������ก���	�����$�!���!��� 

�.

����	 ���
!��
!��'ก��2u�����ก���	�����$����,ก�
�"�2K�	������ S���
��
ก$�	�+�
�ก��
���
�������ก�� ",����ก���	���� ,�-
���
���%�ก���	�����$�'$
����
ก�����ก���	����������,ก��"�2K�	 ก��
��$	'
����
�'�

����
��%�
���
���ก���	���������� 
ก��
��$'	� ก�������ก,��ก���	���� ,�-ก�������ก��ก���	���� 
2M���� 

4.2.2.3 ก���1�
�กก��ก���ก��������*��
��&����� ����� *��*����� 

�� 
���* (�,����7ก,� (2541: 185) 
�'��#b� 8 #���8� &M� 

1) %�� +
�ก��ก��' (Action type) 
2M�ก��2u�����ก��ก��'�	���� 
���
	���
%�� ก��!
� ก��!
 �!� ก��
�j��-��� 

2) 
2j��'�	 (Target) 
2M�!����$�I"กก�-���& 	�	���� ���
���!��-
+
�ก��ก�-������ก���	���� 
%�� ���'2�  
 Tก
�Tก ก��������ก���$����� 
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3) 
����
�'�
 (Means) 
2M�!���+
�
����
��%���ก��2u�����ก��ก��' 
��($ก��2u�����ก���	���� ���
	���
%�� 
�����ก����กก�-
��-2s!!��- 
�����ก���������	�"�2K�	  

4) 
��� (Time) 
2M�
����$�2u�����ก��ก��'ก���	���� 
��
2M� 1 

���� 
�������� ,�-%���� %�������� 
%�� �-����������  ก�
���
  

5) ��� 
�1 (Location) �'�	I����� 
�1���ก�	J���$�I"กก�-���
���ก���	���� ���
!I���$��$�ก�-������ก���	���� 
%�� �$��- ,+� ���� !I���$��$������� 

6) 
�1����
�1 (Topology) �'�	I�� ���,������� ���ก�	J�� & 	
�%�ก���ก���+
�����ก�	
2M��� ,��� ���
+�� +
����
�1�$�'$ก��ก�-������ก���	���� 
���
	���
%��  ���S��	 ��.��'  

7) ��I$��� (Route) �'�	I�� ��I$����$�2u�����ก��ก��'ก���	���� 
%�� 
���2�ก ������������� 

8) �"�) ����2�-&	%�4 (Beneficiary) �'�	I�� �"��$�) ����2�-&	%�4��ก
ก��ก�-������ก���	���� 
%�� ����� ก���'����� 

4.2.2.4 ก���1�
�กก��ก���ก��������*��
��&����� ��7���$      
#��5�&,! (2547: 123-129) 
�'��#b� 2 #���8� &M� 

 1) ก��ก��'�$�
ก$�	�+�
�ก��ก���	���� (Productive nursing) 
  1.1) ก��ก��'ก���	����& 	��� (Direct nursing) �'�	I�� 

ก��ก��'�$��	����,�-�"�%��	�	���� ������,ก��"�2K�	& 	��� 
%�� ก�����!���"�2K�	 ก��2�-
'��,�-
ก��!
��"�2K�	�
ก ก����������$��	����!��
����
�'�
�����  ,�-�	����%��	
���
�
��
ก��ก��
 ",�%��	
���
�"�2K�	+1-
	"�����
������  
2M���� 

  1.2) ก��ก��'ก���	����& 	
�
' (Indirect nursing) �'�	I�� 
ก��ก��'�$��	����,�-�"�%��	�	���� ������,ก��"�2K�	& 	
�
' 
%�� ก��������'!-
� ��
������  
ก������!
����'���
'+
���
������  ก������
%T�
����
�'�
����
������  ก�������'+
�!��

���
���)2������2�
 
%�.
 ก�� ",���
�
กT���! �
�2ก�14,�-
����
�'�
2�
 
%�.
 (Sterile store) ก��
!��!������� ก��
��$	'
����
�'�
 
�2ก�14 ก������,�-ก���� 
กT�
����
�'�
�����  
2M���� & 	,���


ก
2M� 2 2�-
J� ��
  

 1.2.1) ก��ก��'ก���	����& 	
�
'%�� ���$� (Fix time) 
�'�	I�� ก��ก��'�$�������,ก��"�2K�	& 	
�
' S���2��'�1
�����ก�����ก��ก��'�-)'����,2�)2��'
������,�-���'���ก
�����
2�-
J��"�2K�	 
%�� ก��������'!-
� ��
������  ���
ก������!
�
���'���
'+
���
������  S���
2M�����$���
����
2M�2�-�����ก��� )'���������.��-'$�"�2K�	'�ก���

��
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  1.2.2) ก��ก��'ก���	����& 	
�
'%�� ���,2� (Variable 
time) �'�	I�� ก��ก��'�$�������,ก��"�2K�	& 	
�
' & 	�$�2��'�1
�����ก�����ก��ก��''�ก���

��
	�-���,2���'������,�-���'���ก
�����
2�-
J�+
��"�2K�	 ��
 I���"�2K�	'$������'�ก 
%���&'�+
�ก��ก��'�$.	�
''�ก+�.� ��	 ���
I���"�2K�	'$������� �� %���&'�+
�ก��ก��'�$.กT	�
'
� �� ��	 
%�� ก��!��!������� ก������,�-ก���� 
กT�
����
�'�
�����  
2M���� 

 2) ก��ก��'�$�)'�
ก$�	�+�
�ก��ก���	���� (Nonproductive nursing) 
�'�	I�� ก��ก��'�$�)'�
ก$�	�+�
�ก��ก���	�����$�)'�
ก$�	�+�
�ก��ก���	�����$����ก���"�2K�	 
%�� 
ก��2�-%�' ก��!�''�� 
2M���� 

!��2) ���� ก�����,�ก2�-
J�ก��ก��'�	����'$��($ก�����,�ก'$���'
,�ก����ก��,�����'��ก�1-ก���	���� S���ก����ก�����.��$.�"�����	) ����,���� +
� 2�-��1     
��8�ก�� (2541: 7) S����%�
ก1r4��ก�����,�ก2�-
J�+
�ก��ก��'ก���	�����"�2K�	����� ����
�
����� !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ S����-2�-ก
�  ��	ก��ก��'ก���	����& 	��� S���2u�����
ก��ก��'ก���	������
�"�2K�	���
��
�����& 	��� ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
2M�ก��ก��'
ก���	�����$�)'�) �ก�-���& 	���ก���"�2K�	���
��
����� ,��'$�����ก���	����& 	���'$���'
!'�"�14���
'$�� $��
�"�2K�	,�-��
����� S�����'I��ก�������ก��	���

ก!�� ��ก��!����
+�
'"�
ก��2u�����ก��ก��'ก���	��������
������  
 4.3 ก��$-ก �#����!ก��ก���ก�������� 

ก����ก��2��'�1ก��ก��'ก���	�������
J��-���+
��	����!�'��I���) ����	
��($ 2s���	!����H�$�
2M����ก���� 2��'�1���+
��	����2�-ก������� ��
 ���'��
�ก��ก��
�	����+
��"�2K�	 S���) �'���กก��
กT������'+�
'"�ก��ก��'ก���	�����$����
2M���
�2u�������

�"�2K�	 ��,���-�- �����'���,��+
�ก��
�T�2K�	�$���ก��'���'!�'��I��ก��%��	
���
��

�
 ���ก������2�-������ ���
�- �����'���,��+
�&���$���ก��'%$��� ,�-ก��2������+
��"�2K�	,��
�-ก���'
�ก��  ����.� 2��'�1���!����$�!����H!�������� ) �'���กก�����������ก��ก��'ก��
�	���� (Nursing activities) �$���
�2u�������
�"�2K�	
2M��������$����) � ��
 ���������.� ���
������
����	+
�
��� 
���
��ก��ก���%�
�����ก�����ก���	�����"�2K�	,���-2�-
J� (Direct care time) 
,�-
�����ก��2u��������
���* 
���
��!��
�T�+
������'J��-�����$� ���

���ก���	����& 	

�
' (Indirect care time) ��%���
�����������'$2��'�1
���� ��,���-��� S���'$���I�2�-!��4 ('����� 
!'�����"�14, 2546: 18-19)  ���$. 

1) 
���
����2��'�1
����$������ก����ก���	����,���-2�-
J��%���ก��2u�����
ก��ก��'����* ��'J��-�����$� 

2) 
���
��2��'�1
����$������ก����ก���	�����%���ก�� ",��"�2K�	,���-2�-
J� 
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3) 
���
����!� !���2��'�1
����$������ก���,���-2�-
J��%�)2ก��ก�� ",��"�2K�	
��,���-%���
���+
� 
��
%�� 
�����	 ,�-
�� �ก 

4) 
���
�������',�ก����+
�2��'�1
����$��%���ก��2u��������+
�����	���ก��,��
�-ก���' ,�-ก��ก�-��	+
�2��'�1
����$�
ก� +�.���,���-%���
���+
�ก���'���ก������* 

4.3.1 ����ก��$-ก �#����!ก��ก���ก��������  
 ก����ก��ก���%�
�����ก��2u�����ก��ก��'�	����'$���	��($ S�����($�$���	''�ก

�$�!�  4 ��($ ) �,ก� (!����กก���	����, 2545: 60-62; '����� !'�����"�14, 2546: 19-20)  
4.3.1.1 ก��$-ก �ก��G5�����
��ก��
���ก*���*����'��*'���M��� (Direct 

continuous observation) '$��ก�1-!����H ��
 
2M���($ก��!��
ก��R��ก��'ก��������+
������ก�
ก���	�����$�
2M�ก���'���
	���,���-��
	�����

���
����-	-
�������� ��'��($ก��
����
��$� 
(Motion and  time study) & 	�����ก
���
���'���,�-!�.�!� +
�ก��ก��',���-
	����$������ก�,���-
��2u����� & 	!��
ก�ก��14������+
��"�I"ก!��
ก��$�-��,���������
�����)2�$�-ก��ก��' & 	��
���
k�$�	����'+
�
����$��%���,���-ก��ก��' ��($�$.������������	�-

$	 ก��
���
�)�� ,�-
����$�
�%���,���-+�.��
�+
�ก�-���ก��ก��������,���-%�.���� 
���
���)22���2���2�-!��(�J�����
��.�* ,��
��'$+�
���ก�  ��
 
!$	����%����	!"� 
���
���ก��
�'$�������"�!��
ก�����ก�1- 1:1 ,�-��
�
�%�
�����ก��!��
ก������
����'��ก%���
��� ,�-�"�I"ก!��
ก�'$&
ก�!
2�$�	�,2���R��ก��' S���
�-ก�
���
ก� ���'���

$	�����ก����ก�� S������%�	 ��������% (2545) ) �
(���	��	�-

$	 ��($
ก����ก��ก�������� (Work study) S���
2M���%�ก���$���8����

���
�'���กก����ก��
����
��$�,�-
ก����ก��
��� (Motion and time study) S���'$��($ก��!��
ก��R��ก��'ก�������� ,�-��ก��
����$�

2M�'���Y����ก��������  ���$.  

1) ก��$-ก �ก���1���� (Work study) ��
 ก����ก��ก�-���ก��
������,�-
��42�-ก
�����* 
���
2���2���ก����������� $+�.� ,�-�%�2�-&	%�4 ���ก����8��
'���Y��+
�ก��������,�-
���ก�������� S���2�-ก
� ��	 

1.1) ก����ก����($ (Method study) '$�� '����'�	��ก����8����($ก��
������S���+�.��
�+
�ก����ก��ก��������
2M�!����$�
+�������	)'�S��S�
�  ��
���ก��
2M�+�.��
�
%� 
�� S���+�.��
�ก����ก����($ก��������'$ ���$. 

 1.1.1) ก��
��
ก��� +�.��
�ก��
��
ก����$��-��ก��
2M�
+�.��
��$�'$���'!����H S���ก��
��
ก����� 	�
'
2M�ก��
!$	&
ก�! ก��
��
ก����$��-���ก����ก�� 
��������1����'!����H+
������'
���
�)+���� *  

 1.1.2) ก��
กT�+�
'"���($ก�������� 
���
�-!�'��I��
���-�4,�-
2���2�����($ก�������� ������
2M���
����ก��
กT�+�
'"���($ก���������$�
��
ก�-���ก����ก����($ก��
������ ก�������ก+�
'"���($ก�����������I"ก��
�,'��	�����I�����'���'
2M����� ����-
ก� 
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2�-&	%�4��ก����
���-�4,�-��8����($ก���������$� $+�.�) � S���
����
�'�
�$��%���ก�������ก��($ก��
��� '$ก����8��
����
�'�
�$��%�
	�����

���
� ��	��,�ก+
�ก����ก��ก��
����
��$� '$ก���%�ก��
�
I��	�"2,�-
�����ก��I��	J�� 
���
���!�'��I
กT�+�
'"�ก��
����
�)�� ��
'�'$ก���%�ก��
�I��	
J��	���4 ,�-ก��
�I��	�$ $����4 �
ก��ก�-
2M�
����
�'�
 ���
��&�&�	$,���
����
�'�
�$��%���.�,��
��
 $���I��2s������ ��
 ก�- ��,�-
����
�
+$	� S���'$ก����8����($ก�������ก'�
2M�,��l
�4'
'���Y�� ���"2+
�,��J"'� ,�-) 
-,ก�'���� * & 	'$ก��ก���� !�H��ก�14��ก�������ก 

 1.1.3) ก����
���-�4��($ก�������� 
2M�ก�������1�������($ก��
�������$������ก'�
���
���ก����
���-�4��($ก�������� & 	�%�
�����ก����.����I�' 
���
���) �����
��$�

2M�,�������ก��2���2���,ก�)+�-����� ,�-%��	���ก���� ���
��
ก��'� 
�����ก��,���,	ก
���'!����H+
�2sH�� ������!�'��I�� !����+�� ����$�)'����
2M�

ก) � ,�-!�'��I����!
�
���'
�'�-!'+
��������� !I���$������� ��� ��+�.��
�ก�������� S����-%��	���!�'��I
ก���� ,�����ก��2���2�����($ก��������
	���) ��� 

 1.1.4) ก��2���2�����($ก�������� 
2M�ก��2���2���ก�-���ก��
���������'$���'
�$	����	+�.� & 	ก��2�����($ก����������'����'$���'S��S�
�,�-	���	�ก��
	�� 
& 	�	�	�'�� ���2�-
J�
���)��2�-!��(�J�����

���!���
ก��

ก �-%��	������+�.��
�ก��
�������$�'$���'	���	�ก���'$+�.��
��$����	 '$2�-!��(�J�� $+�.� ,�-'$������!"�+�.� 

 1.1.5) ก��
2�$	�
�$	�ก���� ��ก�������� 
2M�ก��
2�$	�
�$	�

���ก��������ก�
�,�-����ก��2���2�����($ก�������� ���) �& 	ก�������'
���,���-ก��ก��'
+
���� & 	ก��
2�$	�
�$	�2��'�1����	�ก��$��%� ���
ก���%���������'��
��� ��
!�2 ��4 ���

��

 �
� 

 1.1.6) ก����8��'���Y����($ก�������� 
2M�ก����8����($ก��
������
���
�%�
2M�,��2u�����'���Y����'��($ก���������$�2���2���,��� S����-�%�
2M�

ก!��
���
�� 
,�-
'��
'$ก�������ก���"2,���$ $����4กT�-!�'��I�%�
2M�
����
�'�
��ก��
��' ��8�������ก�
�� ���'���Y����($ก�������� 

 1.1.7) ก��!��
!��'ก���%���($ก���������$�2���2���,��� 
���

2M�
+�.��
��$��-��
�'$ก��!��
!��'���ก �����'$ก��
2�$�	�,2����($ก����������''���Y�� & 	ก�����
���'
+����I��2�-&	%�4�$��-) ������.���!��������,�-
��4ก����กก���%���($ก����������'��$�
2���2���,��� 

 1.1.8) ก���� ��'ก���%���($ก���������$�2���2���,��� 
2M�ก��
�	�	�'��ก����($ก���������$�2���2���,�������%����
	�����

���
�,�-��
	"���ก����-'$ก����8��
��($ก���������$� $	���+�.� 
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1.2) ก���� ����� (Work measurement) 
2M�ก��ก���� 
���������
�$�
2M�'���Y����ก��������+
�������$�'$�- ��ก���������$�
�'�-!'  ��	
���
�)+!J��ก��
�������$�
�'�-!'���) ���������������	��� S���
2M�,������$�) ����$�!� ��ก��
���'���������

��!��ก��' 
2j��'�	+
�ก���� ��������
2M�ก��ก���� 
���'���Y����ก�������� 
���

2M�
2�-&	%�4�� ���ก��������ก������
	���'$2�-!��(�J�� & 	�%�
2M�+�
'"���ก��2�-ก
�ก��
��8�������ก�,�-�%�
2M�,�������ก��
���'��������
��!��ก��' S���+�.��
���ก���� �����
'$  ���$. 

 1.2.1) 
��
ก����$���
�ก�����ก����ก�� ����$�
��
ก'�ก
2M�����$�
I"กก���� & 	���'��
�ก��+
�����	��� 

 1.2.2) ก��,���,	ก	�
	ก��ก��'+
���� 
2M�ก��
(���	
ก��ก��'+
����S���
2M�ก��ก��'�$�
ก� +�.���'2ก���-I"ก,! �
2M���	ก��ก��' 

 1.2.3) ก�������ก
���ก�������� 
2M�ก�������ก
���ก��������
+
�,���-ก��ก��'	�
	 
��42�-ก
�+
�ก��ก��'��'��.�+�
'"�����* �$�
ก� +�.� S���'$���'
ก$�	�+�
�
ก������$�ก�������ก��
���
��
���-�4 

 1.2.4) ก����
���-�4,�-����!
�+�
'"�
��� 
2M�+�.��
��$��%�
��ก��!�������''�����+
�+�
'"�
���S���) �& 	��($ก��+
�ก���� ������ * ,�-�-%��	���
ก� 
,�������ก��	��	�����'I"ก��
�+
�+�.��
�ก�������� 

 1.2.5) ก��2���
���2�-
'��,�-ก��2���
���
���
 ��ก����ก��

��� 
2M�ก�������กก��������+
����	�
	,���-��� & 	'$ก�������ก�
�ก�����������	* �
� 
��'��������+�
'"�
����$��%�
2M����,��
���ก��������) � ��ก��.�2���
���2�-
'��
����ก��������
,�-ก���� 
���
���
 �-ก���� 
���'���Y��+
����) � 

 1.2.6) ก��ก���� 
���'���Y�� 
2M�ก���%�+�
'"�'���Y��

���'�2�-'�1ก��
���ก������ 
���
���) ���������
���������	
���'���Y�� 

2) ก��$-ก ����� (Time study) 
2M�
�����ก���� �����S���'$
ก�-���ก��
���
ก���� ��
�����ก�������� S�����������
�����$�2ก�� J�	���
���
�)+��ก���� ��
��� & 	'$�����(4+
�ก���� �����
�$	ก��� 
���'���Y�� 
����
�'�
�$��%���ก����ก��
���'$ ,���
ก�- ���
�ก�- �� ,��l
�4'�����ก+�
'"� ,�-����ก����
��� +�.��
�ก����ก��
���'$) ����	
,��+�.�
	"�ก��%�� +
�������$����)2�%����,���) � 3 +�.��
�  ���$. ��
 

 2.1) ก�������ก+�
'"��$�
ก$�	�+�
� ��ก����ก��
�����
�'$ก�������ก
��	�-

$	 ����,��l
�4'ก����ก��
���������I"ก��
�ก�
����
��� & 	�����ก!I���$������� 
��($ก����������!I��ก��14���� ��
 ������$���ก�� �-	-
����$���ก�� 
���
���'�
���
��J�	����
ก����ก��  
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2.2) ก��,������

ก
2M����	�
	 
2M�+�.��
�!����H+
�ก����ก��

��� 
���-
2M���($�$� $�$�!� ��ก��
(���	ก��ก��'+
���� S���������!�'��I
(���	ก��ก��'�$�

ก� +�.�,�-ก���� �� 
���'���,�-!�.�!� +
�,���-ก��ก��' S����-������) �+�
'"�
���'���Y��,�-
!�'��Iก���� 
���'���Y��+
�,���-���	�
	) � ,�-�-%��	,	ก����$�)��2�-!��(�J��) � 

 2.3) ก�����
���,�-ก�������ก+�
'"�
��� 
'��
'$ก��,	ก	�
	����$�
%� 
��,��� �-������������ 
���'���,�-�� !�.�!� +
�,���-���	�
	 S�����($�$���	'�%�'$ 2 ��($ ��
 

2.3.1) ก�����
���,����

���
����
,��!-!'
��� & 	
���

�����ก����ก��-
 ��)2+���������
 
��� 
'��

���'������
��� 
���+
�����ก� 
���'����$� 0 
'��

!�.�!� ���	�
	�$���������
���
�����ก����ก�,��������ก����,��l
�4' & 	)'���
��	� 
���

�)�� 

'��
!�.�!� ���	�
	I� )2กT
���
�����ก����ก�
$ก 
����$�) ��-��

���
�)2
���
	 * ��ก�-����!�.�!� 
ก�����
��� 
����$��%���ก��������,���-���	�
	��
�'������1J�	���� 

  2.3.2) ก�����
���& 	��� S���
2M�,���� ���
���& 	���,���-
���	�
	 
���'���
���,���-���	�
	�$� 0 
'��
!�.�!� ���	�
	 ,��������ก����,��l
�4' ��.�
���)���$� 
0 
'��

���'���I� )2 ก�����
���& 	��($�$.�-) �
���������+
�,���-���	�
	 ,��
����$����) �
��'$
�� ��� )2���� 
���
���ก��
�'���.�
������
2M� 0 ,�-�-
2M�ก��!"H
!$	���','��	����ก����  
,�-�-'$��	!����Hก�����	�
	S���
2M�����$��%��-	-
���!�.�  

S������%�	 ��������% (2550) ) �
!�
ก�������1�������
��$���
�
���
��� 
���
ก���� ก���'���
	����$�
�'�-!' & 	ก���%������!��
�T��"2  ��������$� 1  
*������� 1 ,! ����������
	����$�
�'�-!' (���%�	 ��������%, 2550) 
 

  ����/��6��ก� (����)                        �1����*����'�� 
)'�
ก�� 0.1 200 
0.10-0.25 100 
0.25-0.50 60 
0.50-0.75 40 
0.75-1.00 30 
1.00-2.00 25 
2.00-5.00 15 

5.00-10.00 10 
10.00-20.00 8 
20.00-40.00 5 


ก��ก��� 40.00 3 
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4.3.1.2 ก��$-ก �
��������*���� (Self reporting to determine the time 
associated) '$��ก�1-!����H ��
 ��($�$.�-����"�2u������ �����ก��	��� ��	��

� �����,���-
%���
���) ����ก��ก��'
-)����� 
2M�������
����  & 	�����ก
���
���'���,�-
���!�.�!� ก��
2u�����ก��ก��'��%���
�������� ����������2��'�1�����.��' �$�
ก� +�.�) ���
����' '$����%����	
����  ��
���ก�����	 ,��
ก� ���'���

$	�) ����	��กก����	����$�)'�������'
2M����� ,�-
����ก��
ก��������+
������ก��$���
�ก����ก��ก�����
��� 

4.3.1.3 ก��G5�����
��2
���(�'��ก��
���ก*���*��
��ก��������*���� 
��($�$.��	'�%�ก��!��
ก�
	�����

���
���ก��2u�����ก��ก��'ก���	����& 	����$������ก�2u�����
���ก���"�2K�	 ,�-�%�ก����	�����

���ก��2u�����ก��ก��'�	����& 	
�
' ��
 ก��2u��������

���* ��'J��-�����$�,�-���(ก��+
�����	��� ก��

ก,���������	'�ก�%�ก��!��
ก�& 	���
,��'$!������',�-,��,��+
�ก��!��
ก� ��กก����ก�������,���-ก��ก��' & 	�%���($��ก��
��� (Time study) S�����
�
��
ก����$��-��ก�� �����ก+�
'"���.��' �$�
ก$�	�+�
�ก�����%�.���.� 
����!
�+�
'"��$�
กT������') ����'��������) ���($�$������ $�$�!�  ,�-!�'��I,	ก����$�)��
2�-!��(�J��

ก��ก����$�'$2�-!��(�J��) � 
���
���) �
���'���Y��ก�������� (Standard 
required time) +
������.�* ���'�
2M�&���!������ก��!��
ก� �"�!��
ก��-��
���ก��������+
�
�"�2u���������$�'$���'�"� ���'%����H
�'�-!'��ก����������.�* ���
!�T�!�.���'2��'�1,�-
��1J���$�ก���� )�� ���

���%���($ก����ก��,��!��'���
	���������'ก����($ก����ก�����กT) �  

4.3.1.4 ก��
,'�*����'����� (Work sampling) 
2M���($ก����ก��ก���%�
���+
�
�����ก����ก���	���� ��ก��������& 	ก��!��'
���
���
!��
ก���� ��,���-%���
����$�!��'��.�'$
ก��ก��'
-)� �"�!��
ก��-� �����ก2�-
J�+
�ก��ก��',�-���������.�,�-�"�2u�����ก��ก��'����* 
��,���-%���
����$�!��
ก� ,��������1
2M�!� !���2��'�1���,���-2�-
J��$�
ก� +�.���%���
���
��.�* & 	'$��ก�1-!����H ��
 
2M�ก��!��
ก��R��ก��'ก��������+
������ก�
2M����.����� ��'

����$�!�') � 
%�� !��
ก�ก��14������
2M��-	-
��� 12 ���$��
���.� 6,700 ���.� �� 2 !�2 ��4 
%���
����$�!��
ก���กก��!��'& 	�%������
�+!��' ก��!��'���
	������
2M�
�����& 	�%�,���� 
�R�O$���'����-
2M� & 	)'���
��%�ก��!��
ก�
	�����

���
� ,����
�'$���������.�+
�ก��!��
ก�
�$�'�ก
�$	��
�$��-
%��
I�
) ����
2M����,��+
�!I��ก��14�$�
ก� +�.�����������	��� ,�-%���
���
ก��!��
ก�,���-���.���
�!�.�,��
�$	��
!������ก��!��
ก�,���-���.� S���ก��!��
ก�& 	��($�$.�-!��
ก�
'�ก
2M�������.� ��กก��!��'
2M����.������-)'�'$��ก�-����
ก��2u��������+
������ก����ก��
�	���� ,�-!�'��I%��	� ���'���

$	��� ,��+�
���ก� +
�ก��!��'��� ��
 )'�!�'��I�������
ก��ก��'�$�2u�������
�"�2K�	,���-2�-
J��%�
���'�ก��
	
�$	��  
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!��2) ���� ��($ก����ก��ก���%�
�����ก��2u�����ก��ก��'�	�����$���	''$ 4 ��($ 
��
 ก����ก��ก���%�
���,��ก��!��
ก�& 	���
	�����

���
� ก����ก��,����	�����

� ก���%�

���,���!'�-�����ก��!��
ก�& 	���,�-ก����	�����

� ,�-ก��!��'���
	������ S���'$���'
,�ก����ก��+�.�
	"�ก����ก�1-����$���
�ก����ก�� S���ก����ก�����.��$.�"�����	�%���($ก����ก��ก���%�

���,��ก��!��
ก�& 	���
	�����

���
���ก��!��
ก��R��ก��'ก��������+
������ก����ก��
�	���������  
���
���กก��2u�����ก��ก��'ก���	��������� '$���'��

���
���
����ก�� ",��"�2K�	
����ก�-	-+
�ก������� & 	ก�����
���)'���
�ก���)2
���'������
���+
����	�
	��ก���.� S���
���
�$�) ���กก��!��
ก��-��
����'ก��ก��'ก���	�����$�
ก� +�.�ก���"�2K�	��.��' ����
������ !"��-
��$
�% &���	������'�(�� $ ,�-� ���'�� ��� ��กก�����
���,��
���'�����'���ก���.� ������
) �2��'�1
�����ก��2u���������$�,������ ,��!������ก��ก���� +�� ก���'���
	���)'�!�'��I�%�
ก��ก���� +�� ก���'���
	����$�
�'�-!'��ก�����) � 
���
���ก	��)'�
�	'$ก����ก��ก���%�
���

��.
����/��u��ก���ก��2u�����ก��ก��'�	��������
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $  

4.4 ก��&1���!��*��ก1�����,&��ก����ก�������� 
��ก�������1
����ก��������ก���	�������
2M��-��
�'$���'�"� ���'
+���� +�
'"����

,2�!����H�$�
ก$�	�+�
�ก����($�����1
����ก��������ก���	������',����  S���'$��ก��%�ก��) ����
,���� ��ก�������1)��  ���$. 

4.4.1) ����ก��&1���!��*��ก1�����,&��ก����ก��������*��
��&����� Alexander  
Alexander (1972) ) �
!�
 ก���� �����1
���ก���	������,���-
��)�� ���$. 


��
%�� ��
�ก��ก���	���� 63% 
�����	 ��
�ก��ก���	���� 24% ,�-
�� �ก ��
�ก��ก��
�	���� 12% S���!"��ก�������1�����������ก����ก���	���� '$ ���$. 

 

3*�ก��&1���!�1�����,&��ก����ก�����������*���ก��  
 = ����'+
����'��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	,���-
�� 

                                                 
���2u��������+
������ก����ก���	���� 
 

S���ก�������1�����������ก����ก���	�����- ������* �$���
�ก����,���-
����-��
�
���'���������
���
% 
%	ก���	� 2�-���!�2 ��4 ก���	� 2�-���2X ก����,�-ก��+� 
��� & 	ก���� 
���ก��2u�������� 40 %���&'�/!�2 ��4 ,���-����	����� �����1�����ก�% 
%	 
��
 25 % !������ก�����ก���"�2K�	�� ,�- 10 % !������ก�����ก���"�2K�	�
ก (กR�O� ,!�� $, 
2552) 
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4.4.2) ����ก��&1���!��*��ก1�����,&��ก����ก�����������&!�ก���ก��
�����5ก������M�� 

ก���� 
����ก�������'
ก1r4+
��1-ก��'ก��+����%ก����
��
� (ก.�.) S���
ก���� 
����ก�����+
�ก.�. �%�
ก1r4��ก������	+
�ก
�ก���	����
2M����ก& 	ก���� )�� '$!"��
��ก�������1�����������ก����ก���	�����$���
�ก����,���-��� (กR�O� ,!�� $, 2552)  ���$. 

 

3*�ก��&1���!�1�����,&��ก����ก�����������*���ก��G�
*'�����  

                                    = �������"�2K�	X���'��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	 
                             
���ก��2u��������+
������ก����ก���	���� 
 

*��
#�����ก�������� 
���
���'$���'
+������ก��,����� ���'$ก��
(���	
ก$�	�ก��
������,2��$�
ก$�	�+�
�  ���$. 

1) ก���� ���'��
�ก��ก���	����+
��"�2K�	 ��
 �"�2K�	����
�ก��ก��
�	���� 3 %���&'�/��/��� ,�-�"�2K�	�
ก��
�ก��ก���	���� 31 ���$/��/��� 

2) 
���2u��������+
������ก�ก���	���� 7 %���&'�/��/
�� 
3) 
���'�����������ก�
$ก 25% +
������������ก��$���
�ก�� !�������"�2K�	�� 

,�- 10% +
������������ก��$���
�ก��!�������"�2K�	�
ก 
���
% 
%	ก���	�  2K�	 ��  ���$. 
����"�2K�	��: ������
�����$���
�ก�� = (�������"�2K�	��X3/7) + 25% ,�-

����"�2K�	�
ก: ������
�����$���
�ก�� = (�������"�2K�	�
กX31) (7X60) + 10%  
4) ����	���
k��- ) �,ก� ��
�k�ก
k�� ��
���
  ��
������  �
�"�2K�	��กR� 

ก���� !� !��� �	������%�%$�: �"�%��	�	����: ���ก����	���� 
���ก�� 2:1:1 
�����
������ ,�-��
���
 : ก���� ��($ก�������1
����
2M��$' & 	ก�1$

'$)'�I�� 3 ��
�/
�$	� �������$'�$���
�ก�� = ������
�$	�+1 �$' ก�1$'$'�กก��� 3 ��
�/
�$	� ������
�$'�$���
�ก�� = ������
�$	�+2 �$' 

��
�k�ก
k��: ������
�����$���
�ก�� = �������"�2K�	k�ก
k����
��� 
                                                                                4 
�
�"�2K�	���ก: ������
�����$���
�ก�� = ������
�$	� X 4 

4.4.3) ก��&1���!��*��ก1�����,&��ก����ก��������2'�*�� 
4.4.3.1) ก�������1ก���� 
����ก����������ก����ก���	��������
������  

��',���� +
� Ide et al. (1992) 
�����!����กก���	���� ก�-����!�(��1!�+ (2545) S���'$!"��
 ���$. 
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3*�ก��&1���!��*��ก1�����,&��ก����ก��������G�(���2'�*��  
= (
����ก�����
���
ก�� ",��"�2K�	& 	���+
����ก�����
���
ก�� ",��"�2K�	& 	
�
')     
    X 
����ก������ ,��%���&'��$�)'�) ���� 
 


3*�ก��&1���!��*��ก1������M��ก���3
�23�#F�����*�� (Direct FTE) 
                 = ������%���&'�ก������� �� 1 2X X FTE �$����
2M� 
              Productivity x 2080 

 
�1����5������ก��2'�*��G� 1 #k  
  = �������"�2K�	����� �� 1 2X X 
���ก������� 
k�$�	��
��	 
 
����ก��2'�*���l����/��� = ����'+
�%���&'�ก������� �� 1 2X 

                                                                               �������"�2K�	����� �� 1 2X 
 

3*�ก��&1���!��*��ก1������
��5���������"�'"����� 

                              = %���&'��$���
����������.��' 
���
� ,��%���&'��$�)'�) ���� 
                                                              %���&'��$���
���������� 1 2X 
 
                                                                                  ���
 
                                                           2080 + ������%���&'��$�)'�) ���� 
                   2080 
 

ก��������*��
#�����ก�������� 
��ก!"��
���
���'$���'
+������ก��,����� !����กก���	���� ก�-����

!�(��1!�+ (2545) ) �'$ก��
(���	
ก$�	�ก��������,2��$�
ก$�	�+�
�  ���$. 
1) �����1�� FTE �$����
2M�& 	
����ก������$����
2M���
�"�2K�	 1 ��	 ��ก��

�	�����"�2K�	�����  ��กก���� �����
�'$
����ก������$�I�

2M� Fixed staff 2 ��/�"�2K�	 1 ��	 ��
���
�����$� Scrub Nurse 1 �� ,�- Circulating Nurse 1 �� = 2 FTE ��ก�������� 8 %���&'� 
��������$�
,���-���-'$%���&'���ก2�-'�1 1 %���&'�  ����.�!� !���
����$�)'�) ����,���-���
���ก�� 1/8 ���


���ก�� 0.125 FTE ก�1$ Fixed staff 
���ก�� 2 FTE !� !���
����$�)'�) ������
������
���ก�� 0.125 X 
2 
���ก�� 0.25 FTE  ����.� FTE �$����
2M����'$���
���ก�� 2 + 0.25 = 2.25 FTE ��
��
�'$
����ก����� 
2.25 �� ��
�"�2K�	�����  1 ��	
2M�
	�����
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2) ก��
�$	�
������ก���2�-��� (Full time  equivalent: FTE) �'�	I��  
2M�
����	����$��%�,��������%���&'�ก������������

��� & 	����)2!�����H���.�
��4ก�J����Y,�-
J��

ก%�  '�กก���� ���
��������$����
�����ก�2�-��������� 8  %���&'�/���  ���
!�2 ��4�-  40  
%���&'�/!�2 ��4  ���
  2,080  %���&'�/2X  (S���ก����  ��ก������'�������'!��(�+
�+����%ก��,�-
�"ก����2�-��� ��	)  ����.� 2080 ���
2M�%���&'�ก���������
��������$�2�-��� 1 �� �� 1 2X (1 FTE) 

3) FTE �$����
2M� (FTE required) �'�	I�� ก���	������
�"�2K�	����� ก���� ���
��
�'$
����ก������$�I�

2M� Fixed staff  2 ��/�"�2K�	 1 ��	 
%�� ก����������$� Scrub nurse 1 �� ,�- 
Circulating nurse 1 �� ��ก�� ",��"�2K�	 1 ��	 
���ก�� 2 FTE  ,�-��ก��2u�������� 8 %���&'�

��������$��-'$
�����ก2�-'�1 1 %���&'�  ����.�!� !����$�)'�) ������,���-��� ��
 1/8 = 0.125 
FTE ��ก�1$ Fixed staff  2 FTE !� !����$�)'�) ������
������
���ก�� 0.125x2 = 0.25 FTE  ����.� 
FTE �$����
2M����'$���
���ก�� 2 FTE +0.25 FTE = 2.25 FTE ��
��
�'$
����ก������������$.
2M�
	���
��
	��
�"�2K�	�����  1 ��	 

4) Productivity �'�	I�� +$ ���'!�'��I+
�����	����$��-!���������� 
%�� 
!�'��I
2W ��
������ ��
������*������ก��) ���
 
���& 	)'�'$%����	� ��ก���
�	� �

��$	'
��
� ก��
��$	'
�2ก�14���
ก��
��$	'�����ก� !�'��I������) ���
 & 	)'���
��	� ��ก 
(�
ก
���
��ก Break Time) I��
2M�
%���$. I�
��� Productivity = 100% ,��& 	����)2ก���%���
�
����� �-'$
����$�
�$	ก��� Turn over time ��
 %���ก��
��$	'��
�
'��

2�$�	� Case ���
ก������� �$��%�

�������-��
�
2�$�	� Scrub nurse ���
 Circulating nurse 
���
����"�2u��������'$&
ก�!�	� ��ก 
 ����.� Productivity ���)'�
���ก�� 100% �����!�ก�) �ก����  Target productivity +
���
������ 
)���$�2�-'�1 80-85% 
���-
2M��� �$����2�-&	%�4!"�!�  

5) 
����ก������ ,��%���&'��$�)'�) ���� �'�	I�� 
����ก������$���
�'$
���
� ,��
%���&'��$�)'�) ����+
�
��������$� ,�-2�-���%���&'��$�)'�) ���� (Non productive hour) �'�	I�� 
����'+
�
����$�)'�) ����+
�
��������$�2�-���,��) ��������
�,��
�T'������ %���&'��$�)'�) �
���+
�
��������$�2�-���) �,ก� �������ก��
� �����2K�	/��ก�� ���
+�����ก����ก����ก
��'S���
�����1) ���ก����'+
�
����$�)'�) ����,��) ��������
�,��
�T'������ S���& 	����)2���
k�$�	
+
�%���&'��$�)'�) ����+
�
��������$�2�-���) �,ก� �������ก��
� 8 ���/��/2X ��2K�	 7 ���/��/2X 
����	� ��ก+��Rก�4 15 ���/��/2X ��� ,�-���
+�����ก����ก����ก
��'3 ���/��/2X ��' 33 ���/��/2X 
���

���ก�� 33 ���/��/2X x 8 %���&'�/��� = 264 %���&'�/2X  

6) 
����ก�����
���
ก�� ",��"�2K�	& 	
�
' (Indirect FTE) 
����ก�����
���
ก�� ",�
�"�2K�	& 	
�
' 
2M�
����ก����������ก����ก���	�����$��%�
���
ก���������� ก��ก��ก��'�$�

ก$�	�+�
�ก������	��� ,�-ก�� ��
���ก�� ���(��ก�� �����!�ก�ก���� ���'$�������$'
���

������!���!�������ก�1-ก�� ",��"�2K�	& 	
�
'�$. 
���ก�� ��������
������  & 	ก���� ���ก��



 
 

52 
 

�����
������  �����ก��������
������ �$�'$ก��
2W ������ก���"�2K�	
	�����
	 2 ��	��
��� 
�
ก��ก�$.	��ก���� ��� 1 �$'�%�
���2u��������ก���������� ก��ก��ก��'�$�
ก$�	�+�
�ก������	��� 
,�-ก�� ��
���ก�� ���(��ก���$. 4 %���&'���
!�2 ��4  ����.� ,���-�$'���'$
���������
���ก�� 4/40 = 
0.1 FTE ,�-��ก'$��
������ �$�'$�"�2K�	
k�$�	 2 ��	��
��� ����-'$�$'!���!��� 1 �$' ��ก'$ 8 �$' 

����ก�����
���
ก�� ",��"�2K�	& 	
�
'���
���ก�� 8 X 0.1 = 0.8 FTE 
2M���� 

4.4.3.2) ก�������1ก���� 
����ก����������ก����ก���	��������
������  
��',���� +
� 
�H�'�� 2�$%���1 (2547) S���ก�������
����ก�����'$+�.��
���ก�������1  ���$. 

 1) �� 2�-'�1�������"�2K�	,���-2�-
J��� 1 ��� 
 2) �����1%���&'�ก���	���� S���!�'��I�����1��ก!"��  ���$. 
 


3*�ก��&1���!�1����5������ก�������� 
 =  �%�$2��'�1
��� X �������"�2K�	����� 
k�$�	�� 1 ��� 

 
3) �����1�����������ก��	�����$���
�ก�� S���!�'��I�����1��ก

!"��  ���$. 
 


3*�ก��&1���!�1�����,&��ก����������*���ก�� 
= ������%���&'�ก���	����+
�����	����� ���������� X ������     

                                                             ������ก����
)2 (260 ���)                                                                    
������������ก����
2X/�� X ������%���&'���������
���/�� 
                                                          

���
 
 

= ������%���&'�ก���	����+
�����	����� ���������� X ������     
                                                             ������ก����
)2 (260 ���)                                                                    

1659 
 

ก��������*��
#�����ก�������� 
��ก!"��
���
���'$���'
+������ก��,����� !�'��I�����1) ���ก+�
'"� 

 ����
)2�$. 
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1) 
����ก�����
�$	�
������ก���2�-��� �'�	I�� ���ก���2�-��� 1 �� ������ 7 
%���&'���
��� 5 �����
!�2 ��4 52 !�2 ��4��
2X ��' 260 ��� ��ก��ก��
� 10 ��� �	� ��ก+��Rก�4 13 
��� 
���
������������� 237 ��� ���
 1,659 %���&'�/2X ���
 138 %���&'�/
 �
�  

2) J��-���+
�����	����� ��.�2X �����1) ���ก  
 2.1) ������ก������� ,���-2�-
J���2X��.� 
 2.2) ��� �%�$J��-���+
�ก������� ,���-2�-
J� �"1 ������ก������� ,��

�-2�-
J� �-) �J��-���+
�ก������� ,���-2�-
J� & 	'$ก�����,�ก2�-
J�+
�ก������� 


ก
2M� 5 2�-
J�  ���$. 

 2.2.1) 2�-
J��$� 1 �'�	I�� ก������� �$��%�
�����
	ก��� 1: 30 %���&'� 

'��
����-	-
����$�) �'�
k�$�	�-'$���
���ก�� 60 ���$ S���!�����H��-ก������� 
�Tก ���

2M�ก������� 
,ก��"�2K�	�
ก S���)'���
		���	�ก  

 2.2.2) 2�-
J��$� 2 �'�	I�� ก������� �$��%�
��� 1.31- 2.30 %���&'� 
 2.2.3) 2�-
J��$� 3 �'�	I�� ก������� �$��%�
��� 2.31- 3.30 %���&'� 
 2.2.4) 2�-
J��$� 4 �'�	I�� ก������� �$��%�
��� 3.31- 4.30 %���&'� 
 2.2.5) 2�-
J��$� 5 �'�	I�� ก������� �$��%�
���'�กก��� 4.30 %���&'� 

 2.3) ������J��-���+
�ก������� ��.� 5 2�-
J� '���'ก�� �-) �
2M�%���&'�
J��-���+
�����	����� ��2X��.� 

3) �����1��
����ก�����+
�����	�����,���-2X !�'��I�����1) ���ก ก��
�����1%���&'�J��-���+
������ก�����	����� �� 1 2X 
2M������.� ��� ��	
����ก�����
�$	�
���
���ก���2�-��� 

!��2) ���� ก���� 
����ก��������ก���	��������� '$���'
k��-
��-�� ,�-'$
2s���	�$�'$
��(�����ก��ก���� 
����ก����� S���'$��.�Y��!����H'���ก�"2,��ก�����,�กก�������  

��&�&�	$ก�������  ,�-2�-!��(�J��+
�ก���%�
���+
���
������  S���ก����ก�����.��$.�"�����	�-�%�
!"��ก�������1
����ก����������ก����ก���	��������
������  ��',���� +
� Ide et al. (1992) 

����� !����กก���	���� ก�-����!�(��1!�+ (2545) 

4.5 ก�����
����*��ก1�����,&��ก����ก��������2'�*�� 
ก���� !��
����ก����������ก����ก���	���� '$���I�2�-!��4���'$ก��ก�-��	


����ก�����+
������ก����ก���	����
	���
�'�-!' 
���
���'$!� !��������ก����ก���	����

	���
�'�-!'ก��ก��2u�������� S���ก���!'�!�������ก����ก���	��������
������  '$ ���$. 

!����กก���	���� (2545: 50) ) �ก���� !� !���ก���!'�!���-����� �	����
��%�%$� (RN): �	����
����� (TN) ���

��������$��- ��
�����������ก�������  
���ก�� 3:1 
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!J�ก���	���� (2548) ก���� 
ก1r4
����ก������- ���	����+�.�����������	���ก��
�- �����	J"'� �����
������ ) �ก���� !� !����	������%�%$�: �"�2K�	����� 
���ก�� 2:1 

&���	����������% (��%�$ 
�$	'��$ ,�-�1-, 2548) ก���� 
ก1r4
����ก�����
�!'�!��+
�������ก���	������
������  ) �ก���� !� !����	������%�%$� (RN): 
��������$�
�- ��
���* (Non-RN) 
���ก�� 60: 40 

�
ก��ก�$.ก���� 
����ก��������ก���	���������  ��กก�����,�กก������� ,���-
2�-
J���กก�����ก��ก��'ก���	����& 	���  ��������$� 2 
*������� 2 ,! �%���
��� ���
k�$�	
�����ก�������  �������"�2K�	�$�!�'��I���) ��� 1 ���                     
       (8 %���&'�) ������
����ก����� ,�-���
k�$�	
�����ก�����ก��ก��'ก���	����& 	���  
                    ���-	-����� ,���-2�-
J� (
�H�'�� 2�$%���1, 2547) 
 

ก��2'�*��
#���8���� 

5'������ก��2'�*�� 
(5�./���) 

&'��l��������
G�ก��2'�*�� 
(����/���) 

�1����23�#F��
���
����+�1�
"��G� 1 ��� 

�1����
��*��ก1���� 
(&�/(���) 

&'��l��������
G�ก���1�

ก��ก���ก��
������
���*�� 

(����/���) 
1 ��
	ก��� 1:30 60 7 2.5 150 
2 1.31- 2.30 120 4 3 360 
3 2.31- 3.30 180 3 3 540 
4 3.31- 4.30 240 2 3 720 
5 '�กก��� 4:30 300 1 3 900 

  
 !��2) ���� ก���� !��
����ก����������ก����ก���	��������� �-,2�)2��'�"2,��ก��
�� ���ก�� ก������	���.��$.�"�����	!�����ก��
����ก��������ก���	��������
������ !"��-��$
�% 
���

��!� !���ก���!'�!�������ก����ก���	���������
������ !"��-��$
�% & 	�"�����	�%�!"��ก��
�����1
����ก��������ก���	��������
������ +
� Ide et al. (Ide et al., 1992 
���I���� !����กก��
�	����, 2545: 50) S���'$!"�� ���$. 


3*�ก��&1���!��*��ก1�����,&��ก����ก��������G�(���2'�*��  
= (
����ก�����
���
ก�� ",��"�2K�	& 	���+
����ก�����
���
ก�� ",��"�2K�	& 	
�
') X 


����ก������ ,��%���&'��$�)'�) ���� 
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5. ������������ก�������� 
 Needleman et al. (2002) ��ก��
���
�ก���� 
����ก��������ก���	����ก����1J��ก��
�	������&���	���� & 	'$���I�2�-!��4
���
��ก�����'!�'���(4+
�2��'�1���ก���	����
+
��	����ก�������(4ก���	�����$�
ก� +�.�ก���"�2K�	�� ก���'���
	����$����ก����ก�� 2�-ก
� ��	 
+�
'"���กก���� 
����ก��������ก���	���� ,�-�"�2K�	�$��������	��ก&���	����,��ก
�	��ก��'
������ 5,075,969 �� ,�-,��ก���	ก��'������ 1,104,659 �� ��ก 799 &���	���� 11 ��Y 
��ก������	����� %���&'�ก���	���������������%�
��� 11.4 %���&'� !� !���������%���&'�ก��
�	������
���+
��	������%�%$�
���ก�� 7.8 %���&'� �	����
�����
���ก�� 1.2 %���&'� ,�-
���ก����"�%��	�	����
���ก�� 2.4 %���&'� !� !���������%���&'�ก���	������
���+
��	����
��%�%$�,�-������
����$�
���'+�.���ก�� ",��"�2K�	��
���+
��	����'$���'!�'���(4ก��ก��� 
����������
�+
��"�2K�	  ,�-%��	� 
�����ก��14J��-,��กS�
���กก���� 
%�.
���-�����
 ��
2s!!��- J��-
��
 

ก���-�����
 ��
����!������ J��-2
 
�ก
!�  J��-%�
� ,�-J��-
�������'
���  ��
 ��%��	� 
�������'��'
�����ก��%��	lmn����%$���) �  
 Balton et al. (2003) ��ก��ก���� 
����ก��������ก���	����,�-ก������"� ���ก���	����
+
��"�2K�	 & 	'$���I�2�-!��4
���
�����1����'!�'���(4+
�ก���� 
����ก��������ก���	���� (���
,2���� ���&���!����) ,�-ก������"� ���ก���	����+
��"�2K�	�$�) ����ก���	���� (���,2�
��� ��������(4) S���
2M�ก����ก��)2+�������& 	ก���%�,��!
�I�' S������ก����ก����ก���'
���
	���
2M��"�2K�	���$�'����ก����ก���$�,��ก���	ก��' ,�-,��ก
�	��ก��' ������ 40 
&���	���� ����Y,���l
�4
�$	 �-	-
��� 3 
 �
� ��ก����ก��������"�2K�	�$�
+�����ก����ก����
&���	����!�����H�'$ก������"�
ก$�	�ก��%���&'�ก���	���� S���'$���'!�'���(4ก��ก���� 
����ก�����
���ก���	���� ,�-ก���� 
����ก��������ก���	����	��
2M�!�
���!����H�$�������
ก� ���'        
����
�� ���ก���	����  
 Hall et al. (2004) ��ก���"2,��ก���� 
����ก����� %���&'�ก���	���� ,�-�����(4 ���
���'2�
 J�	+
��"�2K�	 & 	'$���I�2�-!��4
���
2�-
'���"2,��ก���� 
����ก������	�����"2,��
����* ��
������ ,�-�����(4ก���	������
�"�2K�	��
���
� ก���ก
�$	� ���'�� ��� ��ก�����	� 
ก���� 
%�.
+
��� ,�� ,�-ก���� 
%�.
���-�����
 ��2s!!��- S���
2M�ก����ก��
%�����	�	 
,��!�!�'���(4& 	ก���
�,��!
�I�' ก���'���
	���2�-ก
� ��	 ��������
�"�2K�	�
�"�2K�	 
,��ก
�	��ก��' ,��ก���	ก��' ,�-,��ก!"��ก��' S�����ก����&���	�����$�'$ก��
�$	�ก��
!
��� 19 ,��� ������ 77 �
�"�2K�	 ����Y Ontario 2�-
��,��� � ��ก����ก������� 	���'$
!� !���+
��	�����$�'$2�-!�ก��14������,���-����	����-!�������
ก�  ���'�� ��� ��ก��
���	� ,�-ก���� 
%�.
+
��� ,��!"�+�.� ,�-������"2,��ก���� 
����ก��������ก���	���� ��ก
�%�!� !���+
��������	������%�%$���
	���-!�����������%�
�����ก���	����'�ก+�.� 
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 Rafferty et al. (2007) ��ก�������(4�$�
ก� ��ก���'���,2�
����ก������	������
&���	����2�-
��
��กR� & 	'$���I�2�-!��4
���
��ก����ก�-��+
�&���	������กก���� 
�- ��
����ก��������ก���	���� (�������"�2K�	: �	����) ��
���
�
����ก��
!$	%$���+
��"�2K�	 
���'��'
�����ก��%��	%$��� 
%�� ���'
!$�	���
ก��
!$	%$���+
��"�2K�	��กJ��-,��กS�
�+1-
	"�
&���	���� ,�-���')'�����
������� ���'
���
����	+
��	���� ,�-��1J��ก���	���� S���

2M�ก����ก��J���� +�����ก��
กT�+�
'"�
%��!����� & 	ก���
�,��!
�I�' ก���'���
	����$�
��ก�� ��
 �	������%�%$������� 3,984 �� ,�-�"�2K�	,��ก����)2 �"�2K�	,��กก�- "ก ,�-�"�2K�	�$�
) ����ก������� ��
 
��
  ������ 118,752 �� ���ก����ก����&���	������2�-
��
��กR�
������ 30 ,��� ��ก����ก������� �"�2K�	,�-�	������%�%$���&���	�����$�'$ก���� 
����ก�����
���ก���	�����$�'$��1J��,�-'$'�ก
�$	��
 !�������(4�$� $
	�����

���
� '�กก���&���	�����$�
+� ,���
����ก����� S���&���	�����$�����ก������
�'���Y���-'$�������"�2K�	'�กก����	����
��%�%$� ,�-'$
����ก��
!$	%$���+
��"�2K�	& 	����)2�� 
2M���
	�- 26 !���&���	�����$�'$
'���Y����ก�� ",�����
����ก��
!$	%$�����กJ��-,��กS�
��� 
2M���
	�- 29 S�����กก��!�����
���'�� 
�T�������	����'$J��-������ก�� 
2M���
	�- 71 ,�-��
	�- 92 S���������
ก� �����(4
 �������ก��2u�������� 
%�� ���'
���
����	 ,�-���')'�����
������� ��������1J��ก��
�	����� �� ,�-��1J��+
�&���	����� �� ��	  S���2s���	
!$�	��$�
���'+�.��-'$���'!�'���(4ก��

����!���+
��	������
�"�2K�	 S���
����ก�����+
��	������%�%$��$�
�$	��
�������"�2K�	) ����ก��
 ",��$� $  2�
 J�	 � 
������	) � ,�-�����
����ก���������	������%�%$��$�
�$	��
'$����
���'
����
��+
��	���� ก����

ก��
	�� ��1J�����ก���	���� $+�.� ,�-!�'��I%��	������
�	������
	"���������+�.�   
 Kandari ,�- Thomas (2008) ��ก�����'!�'���(4�-�����J��-������ก���	���� 

����ก����� ,�-�����ก��2u��������ก�������(4���ก���	����+
�&���	�������"
�� & 	'$
���I�2�-!��4
���
��ก�������(4���ก���	�����$�
ก$�	�+�
�ก��J��-�����ก�� ",��"�2K�	��,���-
��� ,�-
���
��ก�����'!�'���(4�-����������(4���ก���	����,�-ก��ก��'ก�� ",��"�2K�	 
���

���'��� 
����ก����� ,�-�� �����
�� S���
2M�ก����ก��J���� +���
ก$�	�ก��ก��ก���� 2��'�1J��-
����	���� ,�-�����(4�$�
ก� +�.� ก���'���
	�����ก����ก�� ��
 �	�����$�2u�����������
�"�2K�	

�	��ก��' ,�-�
�"�2K�	���	ก��' ������ 784 ����&���	��������)2+
���Y��� 5 ,��� & 	
ก��!��'ก���'���
	�����ก���
�,��!
�I�' S��������ก��ก��'ก���	����,�-J��-����$�
ก� +�.�
��,���-
��'$���'!�'���(4�����กก�������(4���ก���	���� ก���� 
����ก�����'$���'!�'���(4
�����ก�������(4���ก���	���� ,�-�����ก��2u��������)'�) �
2M�2s���	�$�
2M�!�
���!����H+
�
�����(4���ก���	���� 
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 ����� 2�$%����4 ,�-�1- (2540) ��ก����1J��ก���	����+
��"�2K�	�$�) ����ก������� 
& 	'$���I�2�-!��4
���
��ก��2sH��,�-
�2!���+
�ก���%�'���Y��ก���	��������
������  
,�-2�-
'����1J��
%��ก�-���ก��+
��	��������
������ & 	ก���� 
ก1r4��1J����กก��
�%�'���Y��ก���	���� & 	
��������$��	����
2M��"�2�-
'����

� ก���'���
	����$���ก�� ��
 
�	������%�%$������� 92 �� S���2u����������ก���	���������  &���	������'�(�� $ 
กT�
�����'+�
'"�& 	����
�,��!
�I�'
ก$�	�ก��ก��2u�����ก��ก��'ก���	������''���Y��ก��
�	���������� 216 ก��ก��' ��ก����ก������� ��1J��ก���	��������
������ 
	"����- �� $
'�ก 141 ก��ก��' �- �� $ 36 ก��ก��' ,�-��
�2���2��� 39 ก��ก��' ,�-�����ก��ก��'+
�
�	����S.��S�
�ก��ก��ก��'�	������!�HH$ ,�-�	��������� '$
������ก� ��ก��2u�����ก��ก��'
ก���	��������
������  
 ����� 
ก� 
�T%� (2541) ��ก��ก��2�-
'����1J��ก���	��������� ,�-ก����
���-�4
2sH��ก��2u�������� & 	'$���I�2�-!��4
���
��ก���- ����1J��ก���	���������  ,�-2sH��,�-

�2!�����ก��2u�������''���Y��ก���	���������  +
�&���	����'�����	���	,�������� ก���'
���
	����$���ก�� ��
 �	����,�-�"�%��	�	���������� 294 �� S���2u�����ก���	�������ก���"�2K�	
�$�'�������ก������� ������ 100 �� 
กT������'+�
'"�& 	�%�ก��!��
ก�ก��ก��'ก���	�����$�
�"�2K�	) ������',��2�-
'����1J��ก���	��������� �� 3 �-	- ��
 �-	-ก�
������  �-	-�����  
,�-�-	-���������  �������1J��ก���	��������� & 	��'
	"����- ��2��ก��� ,�-��กก��
!�'J��14�����2sH��,�-
�2!�����ก��2u�����ก���	������''���Y��ก���	���������  
2�-ก
� ��	 1) 2sH����ก�"�2u�����ก���	����) �,ก� +�
���ก�  ������'�"� 
�����ก��2u�����,�-
�����1H�1+
��	���� 2) 2sH����ก�-����� ) �,ก� J��-��� ��ก�1-��� ��ก�1-ก����
�� 
,�������ก 
�2ก�14�$�

�.

����	��ก��2u����� 3) 2sH����ก�����ก��$�
ก$�	�+�
� ) �,ก� !J��-+
�
�"�2K�	 ,�-���'��
�ก��+
�,��	4�"����'��� 
 �����'� )����� (2545) ��ก��ก����8��ก���� 
����ก�����ก���'ก���	���� &���	����

�����-	�	'��% !����1���$ & 	'$���I�2�-!��4
���
��ก��2��'�1���+
��
�"�2K�	����ก2��'�1

����$������ก��	�����%���ก��2u�����ก��ก��'ก���	���� ,�-2�-
'�����'��
�ก�������ก�
���ก���	������ก����8���� !��
����ก�����+
� ����	��������'����� %
�+
�ก���'ก��
�	���� ก���'���
	����$���ก�� ��
 �
�"�2K�	�� 12 �
 2�-ก
� ��	 
�	��ก��' 2 �
�"�2K�	 �

�"�2K�	���	ก��',�-���	ก��'

�4&(2W �ก!4 5 �
�"�2K�	 �
�"�2K�	ก�'��
�%ก��' 3 �
�"�2K�	 �

�"�2K�	��$
�%,�-������
  �-����� ����$� 1 '$���' 2545 I�� 26 '$���' 2545 
����
�'�
�$��%���
ก����ก�����.��$. 2�-ก
� ��	 �"�'�
ก�����,�ก2�-
J��"�2K�	,�-,�������ก
���ก��2u�����
ก��ก��'ก���	����+
������ก����ก���	���� �����2��'�1
����$������ก����ก���	�����%�
��ก��2u�����ก��ก��'ก���	�������������,�ก��',���-�
�"�2K�	'$ ���$. �	������%�%$����
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�"�2K�	
�	��ก��'%�	�%�
���'�ก�$�!�  �
���'� ��
 ก�'��
�%ก��'%�.� 3 ,�-
�	��ก��'�H�� '$
���
k�$�	2��'�1
���
���ก�� 3.22, 1.05 ,�- 1.04 %���&'�/��� ��'��� �� ,�-2��'�1
����$������ก�
ก���	�����%���ก��2u�����ก��ก��'ก���	�������
�
'���,�ก��,���-�
�"�2K�	 ����� �

�"�2K�	ก�'��
�%ก��' %�.� 4 �%�
���'�ก�$�!�  �
���'���
 ��$
�%ก��' ก�'��
�%ก��' %�.� 5 ,�- 

�	��ก��'%�	 '$���
k�$�	2��'�1
���
���ก�� 2.06, 1.56, 1.50 ,�- 1.47 %���&'�/��� ��'��� �� 
'��

��'2��'�1
�����.��'  ����� �	������%�%$�+
��
�"�2K�	
�	��ก��'%�	�%�2��'�1
���'�ก
�$�!�  �
���'�) �,ก� ก�'��
�%ก��'%�.� 4 ,�-
�	��ก��'�H�� '$���
k�$�	2��'�1
���ก�� 4.75, 2.57 
,�- 2.21 %���&'�/��� ��'��� �� ก��2�-
'�����'��
�ก�������ก����ก���	������'2��'�1
�����.��' +
�,���-�
�"�2K�	 ����� �����������ก����ก���	�����$�����-'$
���ก�� 211 �� 
,�������������ก����ก���	�����$�'$
	"�����
���ก�� 190 �� �� 
2M���
	�- 90.05 
 
�$	�����4 J"'�!���ก�� (2546) ��ก����+
�ก���� �"2,�����ก���	��������� �$�
���ก�� ",�
��
�������
���'���กก����+
��"�2K�	,�-��
�����,�-���'����
��+
��	���� & 	'$
���I�2�-!��4
���
��ก����+
�ก���� �"2,�����ก���	��������� �$�
���ก�� ",���
�������
���'
���กก����+
��"�2K�	,�-��
����� ,�-���'����
��+
��	���� ก���'���
	��� ��
 �"�2K�	�$�'����
ก������� ���	ก��'����)2 ������ 40 �� ��
������"�2K�	 ������ 40 �� ,�-�	������%�%$��$�
2u��������2�-�������
����-!���"�2K�	 ��
������  ,�-��
���กlmn����	��!��4 &���	������'�(�� $ 
������ 10 �� �� 
��
ก
	���
k��-
��-����'��1!'�����$�ก����  
����
�'�
�$��%���ก��� �
� ��
 
&���ก��ก���� �"2,�����ก���	��������� �$�
���ก�� ",���
����� ,��ก��!
�
���
� ก��
�� �"2,�����ก���	��������� �$�
���ก�� ",���
����� �"�'�
ก���� �"2,�����ก���	��������� �$�

���ก�� ",���
����� �$ $����4 
���
� ก��
��$	'�"�2K�	,�-��
�����ก�
�
+�����ก������� ���	ก��'
����)2 �"�'�
�"�2K�	,�-��
����� 
���
� ก��
��$	'�"�2K�	,�-��
�����
���
���ก�������  ,�-,��
2�-
'����ก���� �"2,�����ก���	���� ����� �$�
���ก�� ",���
����� 
����
�'�
�$��%���ก��
กT�
�����'+�
'"� '$ 3 %�  ��
 ,��2�-
'�������'���กก����+
��"�2K�	 ,��2�-
'�����'���กก����
+
���
����� ,�-,��!
�I�'���'����
��+
��	���� S�����ก������	�����  1) �"�2K�	�$�) ����
ก�����ก���	��������� �$�
���ก�� ",���
����� '$���'���กก������
	ก���ก���'�$�) ����ก��
�	��������� ��'2ก�� 2) ��
������"�2K�	�$�) �������ก���	��������� �$�
���ก�� ",���
����� '$
���'���กก������
	ก���ก���'�$�) ����ก���	��������� ��'2ก�� 3) ���'����
��+
��	��������
ก���%��"2,�����ก���	��������� �$�
���ก�� ",���
�����!"�ก���ก�
�ก���%� S���ก������"2,��
���ก���	��������� �$�
���ก�� ",���
�����'��%���ก��������ก���-%��	� ���'���กก����+
�
��.��"�2K�	,�-��
����� �������	����!�'��I,! ������
�!�-+
���%�%$� 
ก� !�'���(J���$� $
ก���"�2K�	,�-��
����� ��'��.�
2M�ก��
���'��1J�����ก���	���������  
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 ���	� &�������� �4ก�� (2546) ��ก��ก���� 
����ก����������ก����ก���	��������
�
��
 ��'2��'�1J��-���: ก�1$��ก��&���	������'�(�� $ & 	'$���I�2�-!��4
���
��ก��������
%���&'����'��
�ก��ก���	������
���+
��"�������ก����
���
  ���,�ก��'2�-
J��"�������ก�� 
,�-��ก��
����ก����������ก����ก���	������'2��'�1J��-�������
���
  &���	����
��'�(�� $ ก���'���
	���ก��!��
ก�
����$������ก����ก���	���� S���2�-ก
� ��	�	������%�%$� 
22 �� ,�-�"�%��	�	���� 23 �� �$��%���ก��2u�����ก��ก��'ก���	����& 	���,�-ก��ก��'�$�
�
ก
���
ก��ก��'ก���	����& 	��� 
����
�'�
�$��%���ก������	2�-ก
� ��	,�����,�ก2�-
J�
�"�������ก�� ,�������กก��ก��'ก���	����& 	���,�-ก��ก��'�$��
ก
���
ก��ก��'ก���	����
& 	��� �%�
�����ก�������'+�
'"���.�!�.� 30 ��� ��ก������	����� 1) ������%���&'����'
��
�ก��ก���	������
���+
��"�������ก����
���
  2�-
J��$� 1, 2, 3, 4, ,�- 5 
���ก�� 6.24, 
7.16, 7.75, 9.92 ,�- 10.90 %���&'� ��'��� �� ,�-������%���&'����'��
�ก��ก���	������
���
+
����ก,�ก
ก� 
���ก�� 1.61 %���&'� 2) ������
����ก����������ก����ก���	��������
���
  
&���	������'�(�� $��'2��'�1J��-��� 2�-ก
� ��	 �	������%�%$� 26 �� �"�%��	�	���� 20 
�� 3) 
����!���+
��	������%�%$� : �"�%��	�	���� ��
��
%�� 
�����	 ,�-
�� �ก 
���ก�� 7:6, 6:4 
,�- 4:4 ��'��� �� 
 ��%�����4 %�	'��-ก�� (2549) ��ก��ก���� 
����ก����������ก����ก���	��������� 
&���	����!�-���$ & 	'$���I�2�-!��4
���
��ก��������%���&'�J��-���+
��	������
������  
���,�ก��'�-	-ก�������  ,�-!�+�ก�������  ,�-��ก��
����ก����������ก����ก���	���������  
ก���'���
	���
2M������ก����ก���	���������� 46 �� 
2M��	������%�%$� 18 �� �	����

����� 6 �� �"�%��	�	���� 5 �� �"�%��	
���
��)+� 17 �� ,�-�"�2K�	�$�'����ก������� ������ 174 
�� ��ก������	����� 1) 
����$��	�����%���ก���	�����"�2K�	�����  1 ��	 ��' 3 %���&'� 33.08 
���$ & 	,���
2M�ก���%�
��� ���-	-ก�
������  
���ก�� 13.03 ���$ �-	-�����  3 %���&'� 15 ���$ 
,�-�-	-���������  5.05 ���$ 2) 
����$��	�����%���ก���	�����"�2K�	����� ���	ก��'!"��-��$
�% 
1 ��	 
���ก�� 4 %���&'� 6 ���$ 3) 
����ก����������ก����ก���	�����$�����-
2M�+
���
������  
&���	����!�-���$��'ก���� 
����ก�����,���$� 1 
2M�ก���� 
����ก������$�'$ก���� ��������ก�
���ก���	����+�.�2u����������
�� 
%�� ���	 ,�- �ก 
�T'������ ��'��.�!�.� 70 �� ,���
2M�
�	������%�%$� 53 �� �	����
��������

��������$��- ��
��� 17 �� ,�-ก���� 
����ก�����,���$� 
2 S���
2M�ก��ก�-��	
����ก�����,���-%���
����$����,2���'�������"�2K�	�$�'�������ก������� ��'
��.�!�.� 57 �� 
2M��	������%�%$� 43 �� �	����
��������

��������$��- ��
��� 14 ��  
  !��$	4 �����4'�
!I$	� ,�- ����� 
�Tก!��! �v (2549) ��ก��
���
����'���กก����ก�
������ 
���"�2K�	�$�) ����ก������� ��H� & 	'$���I�2�-!��4
���
��ก�����'���กก����ก�
������ ,�-

2�$	�
�$	����'���กก����ก�
������ ���"�2K�	�$�) ����ก������� ��H� S���'$
�� 
�	� �- ��ก����ก��
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!I��J��!'�!,�-��	) �,�ก����ก�� ก���'���
	���
2M� �"�2K�	������ 150 ��	 �$�
+�����ก����ก��
 ��	ก������� ��H�%�� �
) ����
�"�2K�	���	ก��'&���	����'����%���
%$	���'� 
����
�'�
�$�
�%���ก������	2�-ก
� ��	,�������ก+�
'"�����)2,�-,�������ก���'���กก����ก�
������  
��ก������	������"�2K�	
���H��'$���
k�$�	�-,�����'���กก����ก�
������ !"�ก���
��%�	 �"�2K�	
ก���'
�	���
	'$���
k�$�	�-,�����'���กก����ก�
������ '�ก�$�!�  !�
���!����H�$��������"�2K�	'$
���'���กก����ก�
������  ��
 ก������'
�T�2� ,������� �
���'���
ก���)'���	��ก!J�����'

�T�2K�	 ,�-)'�����!J��+
���

����������  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

61 
 

6.  ก���
��&��ก������� 
 ��กก����������1ก��'ก���	��������� ก�����,�กก��ก��'ก���	���� ,�-ก��
�����1
����ก����������ก����ก���	���������  ���'��%�
2M�ก�
�,���� ก������	  ���$. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2�8����� 2 ,! �ก�
�,���� ก������	 

�����1
����ก����������ก����ก���	��������� & 	�%�!"��+
� Ide et al. (Ide et al., 1992    

���I���� !����กก���	����, 2545: 50) 

       
  ก��ก��'ก���	����,�-������%���&'��$��%�2u�����ก��ก��'ก���	�������ก���"�2K�	�$�'�
������ก������� ����
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ �%�,���� ก���	���������  3 
�-	- +
� Phillips (2007) ,�-,���� ก�����,�กก��ก��'ก���	����

ก
2M� 2 2�-
J� +
� 
2�-��1 ��8�ก�� (2541) ���'���ก�����"�2K�	�����  3 ก���'  ���$. 
1.  ก��2'�*��&������(�������  
      1.1 �-	-ก�
������  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
      1.2 �-	-�����  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
      1.3 �-	-���������  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
2.  ก��2'�*�����3ก���(������� 
     2.1 �-	-ก�
������  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
     2.2 �-	-�����  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
     2.3 �-	-���������  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
3.  ก��2'�*��
'��ก���� 
     3.1 �-	-ก�
������  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
     3.2 �-	-�����  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
     3.3 �-	-���������  ,���
2M� ก��ก��'ก���	����& 	��� ,�-ก��ก��'ก���	����& 	
�
' 
 


����ก����������ก����ก���	��������
������ !"��-��$
�% &���	������'�(�� $ 



����� 3 

 
��	�ก��
������ก������� 

 

ก������	
����
�����
ก������	�������	�	 (Descriptive research) �!"#$%&ก'��(�
�
��#�)*�ก��
!	���+,$�-./�0�	-1�2�3 1 ��	 
�$�
+5*6��� �7	7ก1$
-1�2�3 �7	7-1�2�3 8+7�7	79+��-1�2�3 8+7
%&ก'�$�2��ก(�+���5
+�ก�6��ก��!	���+ :
9/$�-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+��*�=��3� )3	*�
��=�ก��3(��
�
ก��3(��
�
ก������	 3��
�� 
 

�����ก����ก������������  
1. �����ก� :
ก��%&ก'�$�2��ก(�+���5
+�ก�6��ก��!	���+:
9/$�-1�2�3;.2�-
����� 

)��!	���+��*�=��3� ��7��ก� ��7ก$�3/�	 2 ก+51* 
"$ 
 1.1) -./�0�	-1�2�3 
"$ -./�0�	6�#*�������ก��-1�2�36�#9/$�-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+

��*�=��3� 
 1.2) �5
+�ก�6��ก��!	���+ ��7ก$�3/�	 !	���+������!�(�
�
 21 

 8+7

-./�@���2���
!	���+�(�
�
 12 

 
 2. ก������������ ��7ก$�3/�	 2 ก+51* 
"$  

 2.1) -./�0�	-1�2�3 
"$ -./�0�	6�#*�������ก��-1�2�3:
9/$�-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+
��*�=��3� :�/��=�
�3�+"$ก8���A!�7���7�� (Purposive study) ก(�9
3�กGHIก��
�3�+"$ก 
"$ ���

ก��-1�2�36��9
/�6/$�6�#!��1$	6�#;53 3 ก+51* ��7ก$�3/�	 ก��-1�2�3
+$36��9
/�6/$� ก��-1�2�3
*3+.ก6��9
/�6/$� 8+7ก��-1�2�3;1$�ก+/$�6��9
/�6/$� ก+51*+7 10 

 ��*���
 30 

 6���
��
�!��7,/$*.+6�#*�
��*
1���"#$L"$6��;L�2� 
��*�,
�32��$	1��M*1
/$	ก�1� 30 9
1�	2��$	1�� (Polit 
and Hungler, 1995)  

 2.2) �5
+�ก�6��ก��!	���+ ���
!	���+������! 8+7-./�@���2���
!	���+ U&#�
�@���2���
:
9/$�-1�2�3;.2�-
�����)��!	���+��*�=��3� 2���821 1 �V ,&�
M� �(�
�
 29 

 
��7ก$�3/�	 !	���+������!�(�
�
 18 

 8+7-./�@���2���
!	���+�(�
�
 11 
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�"�#����#����$�%$�ก������� 

 �
�"#$�*"$6�#:�/:
ก������	*� 3��
�� 
 1.  8����
6&กก��ก��*ก��!	���+ U&#���7ก$�3/�	 2 ;1�
 3��
�� 

;1�
6�# 1 8����
6&ก,/$*.+;1�
�5

+,$�-./�0�	 *�+�ก'G7���
8���2�*
(�8+7
�+"$ก2$�)3	:9/6(��
�"#$�9*�	 � +�:
 □ :9/2��ก��,/$*.+;1�
�5

+,$�-./�0�	 *��(�
�
 4 ,/$ 
��7ก$�3/�	 �+,��7�(�2��-./�0�	 $�	5 �73��ก��%&ก'� 8+7�
�3ก��-1�2�3 

;1�
6�# 2 8����
6&กก��ก��*ก��!	���+ ���
8����
6&ก6�#*�,/$��	ก���7�5ก��ก��*
ก��!	���+)3	2��8+7ก��ก��*ก��!	���+)3	$/$* )3	ก(�9
3�7	7��+�2���821���#*2/
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 �(�
�
 9 

 �!"#$:�/���
,/$*.+
:
ก��;�/��8����
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 1.  ก��*�"�����������#+�*� (Content Validity)  
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��*L.ก2/$�8+7
��*

�$�
+5*,$��
"�$9� 2+$3�
;(�
�
\�'� 9+����ก
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 ��7ก$�3/�	 -./���9��ก��!	���+9/$�-1�2�3;.2�-
�����)��!	���+��*�=��3� 1 


 $����	I!	���+3/�
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ก������	�+	 
 
 -./����	:�/�กGHI2�3;�

��*2��2�*�
"�$9�6�#	$*���M3/ 
"$ .80 ,&�
M� (Polit and Hungler, 
1995: 419) U&#�!��1�*�
1� CVI = 0.94 ��ก
��
-./����	
(��
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 1.1)  �������9กก��ก���ก��)����� 

&������ 1 �������9ก:%��;�&�����""�:��<;%�=�� M*1*�ก������8ก/M, 

&������ 2 �������9กก��ก���ก��)�����  ������5�;(�
�
\�'��+dก
/$	
�!"#$
��*��3��
 �,/�:��1�	 8+7�9*�7;* 8+7:9/����	/�	ก��ก��*ก��!	���+)3	$/$*:
�7	7
-1�2�3,$�!	���+-1�2�3 (Scrub nurse) 8+7!	���+�1�	6�#�M� (Circulating nurse) :9/���
ก��ก��*
ก��!	���+)3	2�� �(�
�
 2 ,/$  
 1.2) ";��#�)�����ก��ก��ก���ก��)�����<����
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"�$9�,$�
.1*"$!�
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5ก�*ก��ก��*ก��
!	���+-1�2�3 �!"#$:9/*�
��*;$3
+/$���3��
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�
 2 ,/$ U&#����
ก��ก��*ก��
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(Circulating nurse) :9/���
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$ก��ก
��*�ก��������5�\�'��+dก
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 2.  ก������*�"��������� (Reliability)  
     -./����	
(�8����
6&กก��ก��*ก��!	���+6�#-1�
ก��2���;$�
��*2��2�*�
"�$9�M�
63+$�:�/ (Try out) �!"#$9�
��*�6�#	�,$�8����
6&กก��ก��*ก��!	���+ )3	:�/��=�;���ก2ก��
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6&ก���*�G��+�ก��!	���+ ,$��5
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�7	7ก1$
-1�2�3 �7	7-1�2�3 8+7�7	79+��-1�2�3 6���
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�@���2�ก��ก��*ก��!	���+-1�2�3 )3	:�/
�i�ก������+�8��3���2$+6�#*�ก��2���;$�8+72�����+�6�#
2��ก�
 ก�76(�M�!�/$*ก�
8+7���
$�;�721$ก�
 �!"#$
(�*�9�
1�
��*;$3
+/$�,$�ก��;���ก2 
(Interrater reliability) �!"#$��3
1�
��*�6�#	�,$�-./��3;$�

,&�
M� �!��79�ก-./;���ก2

�3�	�*�ก*�
�j^9���"#$�$
2� (��G� !�'I��"$�!�
=5I 8+7��7;�6=�k !�'I��"$�!�
=5I, 2549: 125) 8+7�!"#$:9/
1�
��*
�6�#	�,$�ก��;���ก28+7*�
��*
1���"#$L"$ก+51*2��$	1��:
ก��;���ก2
��*�M*1
/$	ก�1� 10 ��	 
(Washington and Moss, 1988) U&#�:
ก��63+$�:�/�
�"#$�*"$
�� -./����	:�/ก+51*2��$	1����* 24 
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��*�6�#	�,$�ก��;���ก2��ก;.2�,$� Polit 8+7 
Hungler (1995: 352) 3��
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 "���������ก��&���ก�       =          �(�
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                   �(�
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����,$�ก��;���ก26�#�9*"$
ก�
+�(�
�

����,$�ก��;���ก26�#82ก21��ก�
 
                                        

��*�6�#	�ก��;���ก2ก��-1�2�3
+$36��9
/�6/$�   =     132 
        132+12 
       = 0.91 
 

��*�6�#	�ก��;���ก2 ก��-1�2�3*3+.ก6��9
/�6/$�  =     132 
        132+12 
       = 0.91 
        

��*�6�#	�ก��;���ก2 ก��-1�2�3;1$�ก+/$�6��9
/�6/$� =     130 
        130+14 
       = 0.90 
 

1��A+�#	
��*�6�#	�ก��;���ก2��*    = 132+132+130 
               144X3 
       = 0.91 
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�"#$�*"$ 9�ก*�
1��,/�:ก+/ 1 8;3��1��
�"#$�*"$*�
��*
1���"#$L"$;.� 821
9�ก���
�
�"#$�*"$:9*16�#-./����	!�[
�,&�

��*�
1�
��*�6�#	� .70 ,&�
M� U&#�
1�3��
�;$3
+/$�,$�ก��
;���ก2 (Interrater reliability) 6�#$	.1:
�73��6�#3�
��*�
1�2���821 .90 ,&�
M� (Burns and Grove, 2005: 
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(�
�G
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��*�6�#	�,$�ก����
6&ก��+�6�#�5
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�������� 3 
1�
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ก��-1�2�3 

1�3��
�;$3
+/$�,$�ก��;���ก2  

(Interrater reliability)   

ก��-1�2�3
+$36��9
/�6/$� 0.91 

ก��-1�2�3*3+.ก6��9
/�6/$� 0.91 

           ก��-1�2�3;1$�ก+/$�6��9
/�6/$� 0.90 
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��;"$����$�8+7$
5^�2:9/�กd�,/$*.+��ก
G7ก��*ก�����	=��*
ก������	:
*
5'	I ,$�)��!	���+��*�=��3� �+,6�# 2553/293 -./����	2�321$��7;�
��
ก��9��9
/�
9/$�-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+��*�=��3� �!"#$8�/�:
6�#��7�5*9
1�	��
:9/�5
+�ก�6��ก��
!	���+  
 3.  ���8����"#$�ก��!�6�ก'I;�6=�$	1�����
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9
��;"$8;3���2
�	�
	$*�,/�
�1�*ก������	 (Informed consent form) 8+7���8����	+7�$�	3,$�)
��ก������	 8+76���;�6=�,$�-./
*�;1�
�1�*:
ก������	 :
ก��2$����9�"$�@��;=ก���,/��1�*ก������	
����
��M3/)3	M*1*�-+:3u 21$
ก+51*2��$	1�� 2+$3�
,/$*.+21��u 6�#M3/��กก������	
����
��L"$���

��*+�� ,/$*.+21��u
(��;
$:

\�!��* 9�ก*�,/$;�;�	6�#�ก�#	�ก��ก������	 ก+51*2��$	1��U&#����
�5
+�ก�6��ก��!	���+;�*��L
;$�L�*-./����	M3/2+$3��+� U&#�!��1��5
+�ก�6��ก��!	���+:
9/$�-1�2�3;.2�-
����� 
)��!	���+��*�=��3�6���9*3	�
3�:9/
��*�1�**"$ 8+7+���	*"$�"#$	�
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ก������	  
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 4.  3(��
�
ก���กd�,/$*.+ )3	ก��;���ก2ก���@���2�ก��ก��*ก��!	���+,$�ก+51*2��$	1��
U&#����
�5
+�ก�6��ก��!	���+-1�2�3 )3	-./����	:�/��=�ก���7�52(�89
1�,$�-./�@���2���
�61�
��
 8+7
M*1*�ก���7�5�"#$-;ก5+,$�-./�@���2���
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 5.  ก�����
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+�ก'G7\�!��* 8+7ก����	��
-+
ก�����
��79I:
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 ก���กd������*,/$*.+ -./����	8�1����
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�2��	*ก��8+7,��
3(��
�
ก���กd������*,/$*.+ 
3��
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 :�+�������ก�� 

1.  -./����	,$9
��;"$��ก
G7!	���+%�;2�I �5i�+�ก�GI*9���6	�+�	 ;1�L&�
G�3�
G7
8!6	%�;2�I )��!	���+��*�=��3� �!"#$,$$
5^�2�กd������*,/$*.+!�/$*6���8
�8��v$�I*
ก���กd�,/$*.+ )
���1����6	�
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=I 8+7�
�"#$�*"$6�#:�/:
ก������	 ;1�M�	��
G7ก��*ก�����	=��*
ก������	*
5'	I)��!	���+��*�=��3� �!"#$��7ก$�ก��!����G� 

2.  �*"#$M3/���9
��;"$����$�8+7$
5^�2��ก
G7ก��*ก�����	=��*ก������	:
*
5'	I ��ก
)��!	���+��*�=��3�8+/� -./����	2�321$��7;�
��
ก��9��9
/���
ก��!	���+-1�2�3 8+79��9
/�
9/$�-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+��*�=��3� �!"#$$=���	��2L5��7;�
Iก������	 ��=�ก���กd������*
,/$*.+2+$3�
ก��!�6�ก'I;�6=�,$�ก+51*2��$	1�� �!"#$:9/M3/,/$*.+6�#2��ก��
��*���
����*�ก6�#;53 
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�"#$�*"$6�#:�/:
ก������	 ��7ก$�3/�	 8����
6&กก��ก��*ก��!	���+ 
.1*"$
!�
�
5ก�*ก��ก��*ก��!	���+-1�2�3 8+7
�i�ก������+�8��2���+, (Digital) 6�#*�ก��2���;$�
8+72�����+�6�#2��ก�
 �(�
�
 2 ��"$
 �!"#$6(�ก����
6&ก���*�G��+�6�#�5
+�ก�!	���+:�/:
ก��
�@���2�ก��ก��*ก��!	���+)3	2�� 8+7ก��ก��*)3	$/$* 

 4.  -./����	
�3�+"$ก-./�1�	����	 1 

 U&#����
!	���+������!8+7�@���2���
:
��
9/$�-1�2�3
9/$�-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+��*�=��3� M*12#(�ก�1� 5 �V )3	$=���	��2L5��7;�
I,$���
����	 
��	+7�$�	38+7ก��:�/�
�"#$�*"$6�#:�/:
ก������	 2+$3�
��=�ก��;���ก2 8+7ก��+���
6&ก��+�6�#:�/
:
8����
6&กก��ก��*ก��!	���+  

5.  -./����	,$
��*�1�**"$��ก�5
+�ก�6��ก��!	���+65ก�73��:
6�#��7�5*,$�9
1�	��

9/$�-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+��*�=��3� )3	$=���	��2L5��7;�
I ��7)	�
I6�#�7M3/�����กก��
6(�����	 8+7,$
��*�1�**"$:9/65ก

�@���2�ก��ก��*ก��!	���+2�**�2�w�
6�#�
	�@���2�$	1��
���
�ก2� 
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:�+�
������ก���กB�������:%��;� 
1.  ก��
�3�+"$กก+51*2��$	1�� ��ก-./�0�	6�#*����ก��-1�2�36�#!�*�ก6�#;53 3 ก+51* 
"$ ก��

-1�2�3
+$36��9
/�6/$� ก��-1�2�3*3+.ก6��9
/�6/$� 8+7ก��-1�2�3;1$�ก+/$�6��9
/�6/$� ก+51*
+7 10 ��	 ��*6���;��
 30 ��	 )3	-./����	
�3�+"$กก+51*2��$	1��2�*�กGHI6�#ก(�9
3,$�ก��-1�2�3821
+7ก+51*:
��+����ก�� 2���821 08.00-16.00 
. 9�ก-1�2�3�ก�
��+�:9/	&3L"$��+����#*-1�2�3���
9+�ก  

2.  -./����	6(�ก���3��
6&ก,/$*.+;1�
�5

+,$�-./�0�	-1�2�36�#���
ก+51*2��$	1��+�:
8��
��
6&กก��ก��*ก��!	���+,/$*.+;1�
�5

+,$�-./�0�	ก1$
3(��
�
ก�������+�  

3.  ก��;���ก28+7ก����
6&ก��+�+�:
8����
6&กก��ก��*ก��!	���+ U&#�-./����	8+7-./�1�	
����	%&ก'���+�:
ก���@���2�ก��ก��*ก��!	���+,$��5
+�ก�6��ก��!	���+-1�2�3 )3		&3-./�0�	
���
%.
	Iก+��:
ก��;���ก2ก���@���2�ก��ก��*ก��!	���+8+7��
6&ก��+�6�#�5
+�ก�6��ก��
!	���+:�/:
ก���@���2�ก��ก��*ก��!	���+:9/8ก1-./�0�	6�#*�������ก��-1�2�32���821ก���@���2�
ก��ก��*:
�7	7ก1$
-1�2�3 �7	7-1�2�3 8+7�7	79+��-1�2�3 )3	-./����	���
-./;���ก29+�ก8219�ก*�
ก��ก��*ก��!	���+6�#�ก�3,&�
:
��+��3�	�ก�
�&�:9/-./�1�*����	8	กก�
;���ก2ก���@���2�ก��ก��*ก��
!	���+,$��5
+�ก�6��ก��!	���+-1�2�3:9/8ก1-./�0�	-1�2�3 8+7�!"#$:9/ก����
6&ก��+�:
8��
��
6&กก��ก��*ก��!	���+,$��5
+�ก�6��ก��!	���+-1�2�3*�
��*:ก+/�
�	�ก��
��*���
����
*�ก6�#;53 �&�:�/��=�ก��;���ก28+7�3��
6&ก��+�)3	2��$	1��21$�
"#$� (Direct continuous 
observation) )3	:�/
�i�ก������+�8��2���+, (Digital) 8+76(�ก���กd������*,/$*.+:
ก������	
:
��
6�# 1  ก�กx�
* 2553 L&���
6�# 31  ก�กx�
* 2553  

4.  -./����	3(��
�
ก���กd������*,/$*.+ )3	�(�8
ก,/$*.+-./�0�	6�#*�������ก��-1�2�36��� 3 
ก+51* 6�# �กd�,/$*.+)3	ก��;���ก28+7��
6&ก��+�)3	2��$	1��21$�
"#$�:
ก��6(�ก��ก��*ก��
!	���+,$��5
+�ก�6��ก��!	���+:
��
8+7��+��3�	�ก�
 ,$�-./����	8+7-./�1�	����	6�#��
6&ก
!�/$*ก�
)3	ก��;�5�,/$*.+65ก��
 

 
ก�����"���*A:%��;� 

 :�+������� 1 ก�����
��79I,/$*.+)3	:�/)��8ก�*
$*!���2$�I;(���d��.� 3��
�� 
  1.1 ���
��79I,/$*.+6�#�M�M3/8ก1 $�	5 �73��ก��%&ก'� �
�3ก��-1�2�3 )3	;L�2� ก��8�ก8��

��*L�# (Frequency) 8+7�/$	+7 (Percentage)  

       1.2 ���
��79I,/$*.+ก���@���2�ก��ก��*ก��!	���+-1�2�3�(�8
ก2�*�7	7ก��-1�2�3 :�/
;L�2�
1��A+�#	 (Mean) 8+7;1�
���#	���
*�2�w�
 (Standard deviation) 
 :�+������� 2 
(�
�G9�$�2��ก(�+���5
+�ก�6��ก��!	���+-1�2�36�#2/$�ก�� *���=�ก��

(�
�G��ก;.2� 3��
�� 
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 �����ก�������"��ก����ก��)�����$�*%��<����
  
  = ($�2��ก(�+���!"#$ก��3.8+-./�0�	)3	2��+$�2��ก(�+���!"#$ก��3.8+-./�0�	)3	$/$*) X
$�2��ก(�+��6386
��#�)*�6�#M*1M3/��
 

2.1 "����'*������ก������)#��ก��
;��<;%�=��C
���� (Direct FTE) 

        = �(�
�
��#�)*�ก��-1�2�3:
 1 �V X FTE 6�#�(����
 
                                                  Productivity x 2080 
 

2.1.1) 
(�
�G9��(�
�
��#�)*�ก��-1�2�3:
 1 �V )3	
(�
�G��ก-+��*,$��(�
�

��#�)*�ก��-1�2�3:
 1 �V ,$�821+7ก��-1�2�3 *�3��
�� 

����������C��ก��<����
$� 1 �J:�������ก��<����
 
        = �(�
�
-./�0�	821+7ก��-1�2�3:
 1 �V (2���821�3"$
;��9�
* 2552 L&� �3"$

ก�กx�
* 2553) X ��+�ก��-1�2�3�A+�#	,$�821+7ก��-1�2�321$-./�0�	 1 

 

2.1.2) 
(�
�G9� FTE 6�#�(����
)3	$�2��ก(�+��6�#�(����
21$-./�0�	 1 ��	 :
ก��!	���+
-./�0�	-1�2�3 ก(�9
3:9/2/$�*�$�2��ก(�+��6�#L"$���
 Fixed staff 2 

/-./�0�	 1 ��	
"$6(�9
/�6�# 
Scrub Nurse 1 

 8+7 Circulating Nurse 1 

 = 2 FTE :
ก��6(���
 8 ��#�)*� ��/�9
/�6�#821+7


�7*���#�)*�!�ก��7*�G 1 ��#�)*� 3��
��
;�3;1�
��+�6�#M*1M3/��
821+7��
�61�ก�� 1/8 9�"$�61�ก�� 
0.125 FTE ก�G� Fixed staff �61�ก�� 2 FTE ;�3;1�
��+�6�#M*1M3/��
21$��
�&��61�ก�� 0.125 x 2 
�61�ก�� 0.25 FTE 3��
��
 FTE 6�#�(����
�&�*�
1��61�ก�� 2 + 0.25 �61�ก�� 2.25 FTE 
"$2/$�*�$�2��ก(�+�� 
2.25 

 21$-./�0�	-1�2�3 1 ��	���
$	1��
/$	 

2.1.3) Productivity 9*�	L&� ,�3
��*;�*��L,$�9
1�	��
6�#�7;�/��-+-+�2 9/$�
-1�2�3;.2�-
����� )��!	���+��*�=��3� U&#�ก(�9
3 Productivity �61�ก�� 80 % 

2.1.4) 2080 9*�	L&���#�)*�ก���/����
��/�9
/�6�#��7�(� 1 

:
 1 �V 
2.2 "����'*������ก������)#��ก��
;��<;%�=��C
��%�� (Indirect FTE)  

  $�2��ก(�+���!"#$ก��3.8+-./�0�	)3	$/$* 
"$ $�2��ก(�+���5
+�ก�6��ก��!	���+6�#:�/�!"#$
ก�����9����3ก��ก��ก��*6�#�ก�#	�,/$�ก��9
1�	��
 8+7ก��3(��
�
ก��3/�
=5�ก�� :
6��;�ก+
ก(�9
3:9/*��(�
�
6�*�!"#$6(���
;
��;
5
:
+�ก'G7ก��3.8+-./�0�	)3	$/$*
�� �61�ก�� �(�
�

9/$�-1�2�3 )3	ก(�9
3:9/ก��
��9/$�-1�2�3 
����ก�(�
�
9/$�-1�2�36�#*�ก����~3:9/���ก��-./�0�	
$	1��
/$	 2 ��	21$��
 8+7ก(�9
3:9/ 1 6�*:�/��+��@���2���
ก�����9����3ก��ก��ก��*6�#�ก�#	�,/$�
ก��9
1�	��
 8+7ก��3(��
�
ก��3/�
=5�ก��
�� 4 ��#�)*�21$;��3�9I (;(�
�กก��!	���+, 2545) 

2.3 "����'*������ก������
�������C�����L��L
%��� (Non productive hour)  

  $�2��ก(�+��6386
��#�)*�6�#M*1M3/��
 ���
$�2��ก(�+��6�#2/$�*��!"#$6386
��#�)*�6�#
M*1M3/��
,$���/�9
/�6�#��7�(� ��#�)*�6�#M*1M3/��
 M3/8ก1-+��*,$���+�6�#M*1M3/��
,$���/�9
/�6�#
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��7�(�821M3/���
1�2$�86
�2d*�(�
�
 ��#�)*�6�#M*1M3/��
,$���/�9
/�6�#��7�(�M3/8ก1 ��
+�!�ก
�/$
 ��
+��0�	/+�ก�� ��
�,/����ก��%&ก'���ก$��* 

:�+������� 3 
(�
�Gก��ก�7��	$�2��ก(�+��2�*��7�\6,$��5
+�ก� ก$�ก��!	���+ 
ก�76���;�=��G;5, (2545: 50) M3/ก(�9
3;�3;1�
ก��-;*-;�
�79�1�� RN: TN 9�"$��/�9
/�6�#
�73��$"#
)3	6�#�M�:
��
���ก��-1�2�3ก(�9
3:9/;�3;1�
,$� RN: TN 9�"$��/�9
/�6�#�73��$"#
 
�61�ก�� 3:1 
 

 
 
 
 
 



����� 4 

 
��ก
��
���
��������� 

 

 ก������	
����
�����
ก������	��������
� (Descriptive research) ��"#$%&ก'�$�(��ก)�*��
+,
*�ก�-��ก���	�+�*.
/0$�12�(�345(�-
����� 7���	�+�*��8�9�+3� 3)��
�
ก������	73	ก��
4���ก(:*;�3+�
-&ก��*�73	(��$	2��(2$�
"#$� (Direct continuous observation) @$�+,
*�ก�
�	�+�*.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(��:*;ก��ก��873	$0$8 (�8�;	;ก���	�+�*
12�(�3 B&#�:+2�$$ก���
 3 �;	; 
"$ �;	;ก2$
12�(�3 (Preoperative phase) �;	;12�(�3 (Intraoperative 
phase) :*;�;	;/*��12�(�3 (Postoperative phase) 
 150����	F30��+��8@0$85*��ก�)�
�
ก*,28(��$	2��B&#����
+,
*�ก�-��ก���	�+�*12�(�3-�#
�A�+�(���
.
/0$�12�(�3(���:(2 1 �H@&�
F� �)�
�
 29 

 ��;ก$+30�	 �	�+�*��������)�
�
       
18 

 :*;150�A�+�(���
�	�+�*�)�
�
 11 

 B&#��A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*-���73	(��:*;
ก��ก��873	$0$8 .
-,ก�;	;@$�ก���	�+�*12�(�3./0ก�+150�L�	-�#8���++��ก��12�(�3
*$3-��/
0�
-0$� 12�(�383*5ก-��/
0�-0$� :*;12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$� �)�
�
ก*,28*; 10 

 �)�
�
��8      
30 

 B&#�1*ก��%&ก'�150����	F30
)��4
$ก�����
��;/N@0$85* ���
 2 42�
 3��
��  
 42�
-�#  1  @0$85*42�
+,

*@$�ก*,28(��$	2�� ((����-�# 4) 
 42�
-�#  2  ���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*12�(�3 ((����-�# 5-12) 
 42�
-�#  3  $�(��ก)�*��+,
*�ก�-��ก���	�+�* /0$�12�(�345(�-
����� 7���	�+�*��8�9�+3� 
((����-�# 13) 
 4�Q*�ก'�N-�#.�0.
(���� 8�3��
�� 
  X   /8�	R&�    
2��S*�#	���8����*� 
 SD /8�	R&�    42�
�+�#	��+
8�(�U�
���8����*� 
 RN /8�	R&�    �	�+�*������� 
 PN /8�	R&�    150�A�+�(���
�	�+�* 
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������� 1    @0$85*-�#�F�@$�ก*,28(��$	2�� 
�
�
���� 4 �)�
�
:*;�0$	*;@$�150�L�	-�#8���++��ก��12�(�3.
/0$�12�(�345(�-
����� 7���	�+�* 

��8�9�+3� �)�:
ก(�8$�	, �;3�+ก��%&ก'� :*;�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 

��������������� � 
��� (��)  ���#�� 

   �
#�    
        20-29 �H 3 10.00 
        30-39 �H 14 46.67 
        40-49 �H 11 36.67 
        50 �H@&�
F�  2 6.66 
   

   ��$%�ก
�&'ก(
   
        ��;R8%&ก'� 5 16.67 
        8�9	8%&ก'� 4 13.33 
        ���QQ�(��/�"$�-�	+�-2� 12 40.00 
        ���QQ�7- 8 26.67 
        ���QQ��$ก 1 3.33 

   

   )�
$ก
���
�%$   

        ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$� 10 33.34 

  ก��12�(�383*5ก-��/
0�-0$� 10 33.33 

       ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$� 10 33.33 
   

  
 ��ก(����-�# 4 �+�2�ก*,28(��$	2��-�#���
150�L�	-�#�@0���++��ก��12�(�3 .
/0$�12�(�345(�-
����� 
7���	�+�*��8�9�+3� �)�
�
-���/83 30 

 (���:(2��
-�# 1 ก�ก\�
8 2553 R&���
-�# 31 ก�ก\�
8 
2553 8�$�	,$	52.
�2�� 30-39 �H 8�ก-�#4,3 (�0$	*; 46.67) �+ก��%&ก'�.
�;3�+���QQ�(��/�"$
�-�	+�-2� 8�ก-�#4,3 (�0$	*; 40) ���
ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$� ก��12�(�383*5ก-��/
0�-0$� :*;
ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$� �-2�] ก�
 ��8 30 
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������� 2    +�
�
,���
���-)�-�ก
�+.
�%�
ก
�ก���ก
�/#
�
���
�%$ 

�
�
���� 5 
2��S*�#	��*�-�#+,
*�ก�-��ก���	�+�*.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*12�(�3:ก2  
                  150�L�	73	��8 :*;�)�:
ก(�8�;	;ก2$
12�(�3 �;	;12�(�3 :*;�;	;/*��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

�;	;ก2$
12�(�3 �;	;12�(�3 �;	;/*��12�(�3 

RN PN RN PN RN PN 

�
�3ก��12�(�3 ก��ก��8 

X  X  X  X  X  X  
73	(�� 8.6 7.7 107.6 28.6 13 6 

ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$� 
73	$0$8 25.2 13.5 17.2 6.6 22.8 20.1 

73	(�� 9.6 7.1 160.3 32.8 13.5 5.8 
ก��12�(�383*5ก-��/
0�-0$� 

73	$0$8 32 14.1 19.3 8.7 33.9 30.4 

73	(�� 10.2 7.3 232.5 38 14.5 6 
ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$� 

73	$0$8 44.8 20.8 32.3 11.1 81.2 50.1 

73	(�� 9.5 7.4 166.8 33.1 13.7 5.9 

2��S*�#	���8����*�ก��-)���
 

73	$0$8 34 16.1 22.9 8.8 46 33.5 

��8
2��S*�#	 (73	(��+73	$0$8) 43.5 23.5 189.7 41.9 59.6 39.5 

��8
2��S*�#	-���/83  (
�-�) 67 231.6 99.1 

��8
2��S*�#	-���/83 (��#�78�) 1.12 3.86 1.65 

       �����
�1���#���
  ()%��2��) 6.63 

 
 ��ก(����-�# 5 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#+,
*�ก�-��ก���	�+�*12�(�3-,ก�;3�+.�0.

ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� :*;ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �-2�ก�+ 6.63 ��#�78�/

 
73	�	�+�*�������.�0��*�.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3 :*;�8"#$�)�:
ก(�8�;	;
ก��12�(�3 �+�2� +,
*�ก�-��ก���	�+�*.�0��*�.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*�;	;12�(�38�ก
-�#4,3 �$�*�8� 
"$ ก���	�+�*�;	;/*��12�(�3 :*;.�0��*�.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*
�;	;ก2$
12�(�3
0$	-�#4,3 73	8�
2��S*�#	���8����*� �-2�ก�+ 3.86 ��#�78�/

 1.65 ��#�78�/

 :*; 
1.12 ��#�78�/

 (�8*)�3�+  
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�
�
���� 6 
2��S*�#	��*�-�#+,
*�ก�-��ก���	�+�*.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*12�(�3:ก2    
                   150�L�	73	��8 :*;�)�:
ก(�8�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3-��/
0�-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก-��/
0�-0$� 

ก��12�(�342$� 
ก*0$�-��/
0�-0$� 

73	(��  73	$0$8  73	(��  73	$0$8 73	(��  73	$0$8 

ก��ก��8 
ก���	�+�* 

12�(�3 

��;�`- 
+,
*� 

ก� 

X  X  X  X  X  X  
RN 8.6 25.2 9.6 32 10.2 44.8 

�;	;ก2$
12�(�3 
PN 7.7 13.5 7.1 14.1 7.3 20.8 

RN 107.6 17.2 160.3 19.3 232.5 32.3 
�;	;12�(�3 

PN 28.6 6.6 32.8 8.7 38 11.1 

RN 13 22.8 13.5 33.9 14.5 81.2 
�;	;/*��12�(�3 

PN 6 20.1 5.8 30.4 6 50.1 

���8����*� RN 129.2 65.2 183.4 85.2 257.2 158.3 

ก��-)���
 PN 42.3 40.2 45.7 53.2 51.3 82 

��8    (RN+PN) 171.5 105.4 229.1 138.4 308.5 240.3 

��8��*�  (
�-�) 276.9 367.5 548.8 

��8��*�  (��#�78�) 4.62 6.13 9.15 

      ��
�1���#���
 ()%��2��) 6.63 

 
 ��ก(����-�# 6 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#+,
*�ก�-��ก���	�+�*12�(�3-,ก�;3�+.�0.

ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� :*;ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �-2�ก�+ 6.63 ��#�78�/

 
73	�	�+�*�������.�0��*�.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3 :*;�8"#$�)�:
ก(�8�
�3
ก��12�(�3 �+�2� +,
*�ก�-��ก���	�+�*.�0��*�ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* ก��12�(�342$�
ก*0$� 8�ก-�#4,3 �$�*�8� 
"$ ก��12�(�383*5ก-��/
0�-0$� :*;ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$� 
0$	
-�#4,3 73	8�
2��S*�#	���8����*� �-2�ก�+ 9.15 ��#�78�/

 6.13 ��#�78�/

 :*; 4.62 ��#�78�/

 
(�8*)�3�+  
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2.1  ก
�ก���ก
�/#
�
���#�ก�����
�%$ (�
�
���� 7-8) 

�
�
���� 7 
2��S*�#	 :*;42�
�+�#	��+
8�(�U�
��*� ก��ก��8ก���	�+�*73	(���;	;ก2$
12�(�3    
                  .
150�L�	 1 

 �)�:
ก(�8��;�`-+,
*�ก�:*;�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 
-��/
0�

-0$� 

��8 
ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� 

 
��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
1.  ก���	�#	8150�L�	ก2$
12�(�3 RN 4.8 0.4 5.6 0.8 5.8 0.6 5.4 

2.  ก����+150�L�	8�-�#/0$�12�(�3 PN 5.3 0.5 4.6 0.5 4.7 0.7 4.9 

3.  ก���	�+�*:�ก��+��"#$ RN 2.6 0.5 2.7 0.5 2.9 0.3 2.7 

     �(��	812�(�3.
/0$���+-42� PN 2.4 0.5 2.5 0.5 2.6 0.5 2.5 

4. ก���	�+�*.
/0$��$ก��12�(�3 RN 1.2 0.4 1.3 0.5 1.5 1 1.3 

RN 8.6 0.8 9.6 1.2 10.2 0.8 9.5 
+�
�
,���
ก
�� 
�
� 

PN 7.7 0.7 7.1 0.7 7.3 0.7 7.3 

������
�%8���$ (�
��)  16.3  16.7  17.5  16.8 
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 ��ก(����-�# 7 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(��.

�;	;ก2$
12�(�3./0150�L�	 1 

 �-2�ก�+ 16.8 
�-�/

 73	�	�+�*������� (RN) .�0��*��S*�#	.
ก��
�A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3�-2�ก�+ 9.5 
�-�/

 :*;150�A�+�(���
�	�+�* (PN) .�0��*�
�S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*�-2�ก�+ 7.3 
�-�/

 B&#�ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$�.�0
��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3 �-2�ก�+ 17.5 
�-�/

 �$�*�8� 
"$ ก��12�(�3
83*5ก-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* �-2�ก�+ 16.7 
�-�/

 :*;ก��
12�(�3
*$3-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* 
0$	-�#4,3 �-2�ก�+ 16.3 

�-�/

   
 B&#���*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� �;	;ก2$

12�(�3 8�ก-�#4,3 
"$ ก���	�#	8150�L�	ก2$
12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 5.4 
�-�/

 42�
��*��S*�#	-�#
�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� �;	;ก2$
12�(�3 
0$	-�#4,3 
"$ ก��
�	�+�*.
/0$��$ก��12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 1.3 
�-�/

 B&#�150�A�+�(���
�	�+�*.�0��*��S*�#	
.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(��.
�;	;ก2$
12�(�38�ก-�#4,3 
"$  ก����+150�L�	8�-�#/0$�
12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 4.9 
�-�/

 42�
��*�-�#150�A�+�(���
�	�+�*.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�
ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� �;	;ก2$
12�(�3 
0$	-�#4,3 
"$  ก���	�+�*:�ก��+��"#$�(��	812�(�3
.
/0$���+-42� .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 2.5 
�-�/
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�
�
���� 8 
2��S*�#	 :*;42�
�+�#	��+
8�(�U�
��*� ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8�;	;ก2$
12�(�3    
                  .
150�L�	 1 

 �)�:
ก(�8��;�`-+,
*�ก�:*;�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 
-��/
0�

-0$� 

��8 
ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 

 
��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
        
        

1.  ก��(�3(2$��;4�
��
 ก�� 
�(��	8�$ก4�� :*;ก��(���4$+ 
.
�;	;ก2$
12�(�3         

     1.1) ก����+��8@0$85* :*;         
��3�(��	8�$ก4��.
ก���	�#	8         
150�L�	ก2$
12�(�3 RN 1.2 0.4 1.6 0.5 1.9 0.3 1.6 

     1.2) ก��(�3(2$��;4�
��
         
��"#$@$��+42�
��;ก$+@$�7*/�(         
:*;150�L�	8�	��/0$�12�(�3 RN 3.2 0.4 3.8 0.4 3.9 0.3 3.6 
     1.3) ก��(���4$+$,�ก��N          
���`��aN-��	� :*;�$ก4��-�#         
�ก�#	�@0$�ก�+ก��12�(�3.
/0$� RN 1 0.7 1.1 0.9 1.3 0.7 1.1 
��+-42� ��"#$�(��	812�(�3 PN 0.2 0.4 0.3 0.5 0.4 0.7 0.3 

        
        

2. ก��+�
-&ก�$ก4��-��ก�� 
�	�+�*.
�;	;ก2$
12�(�3 
-���/83         

2.1) ก��*�+�
-&ก@0$85*ก��         

�	�#	8150�L�	ก2$
12�(�3 RN 1 0 1 0 1 0 1 

 



 79 

�
�
���� 8 (���) 

 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 
-��/
0�

-0$� 

��8 
ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 

 
��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
      2.2) ก��*�+�
-&ก@0$85*         
150�L�	@�;��+8�-�#/0$�12�(�3 PN 1 0 1 0 1 0 1 

      2.3) ก��*�+�
-&ก@0$85*          
ก���	�+�*:�ก��+��"#$�(��	8         
12�(�3.
/0$���+-42� RN 1 0 1 0 1 0 1 

3. ก����3�(��	8
��8��0$8         
30�
+,
*�ก�-��ก���	�+�*         
12�(�3 /0$�12�(�3 $,�ก��N :*;         
�
�"#$�8"$.
ก��12�(�3         

       3.1) ก��8$+/8�	��
         
$	2�����
*�	*�ก'�N$�ก'� RN 5 0.7 5.1 0.6 5.4 0.5 5.2 

RN 9.5 5.1 14.9 8 18.5 8.4 14.3 
  3.2) ก����3�(��	8/0$�12�(�3 

PN 6.5 1.1 7.2 7.6 13.6 9.4 9.1 
       3.3) ก���(��	8
�)�	�b2���"�$         
$,�ก��N :*;�
�"#$�8"$-�#.�0.
 RN 3.3 0.5 3.5 0.7 11.8 0.9 6.2 
ก��12�(�3 PN 5.8 4.2 5.6 1.2 5.8 0.4 5.7 

���8����*�ก��-)���
 RN 25.2 5.6 32 7.5 44.8 8.7 34 

 PN 13.5 4.8 14.1 7.8 20.8 9.4 16.1 

������
�%8���$ (�
��)  38.7  46.1  65.6  50.1 
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 ��ก(����-�# 8 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8
.
�;	;ก2$
12�(�3./0150�L�	 1 

 �-2�ก�+ 50.1 
�-�/

 73	�	�+�*������� (RN) .�0��*��S*�#	.

ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3�-2�ก�+ 34 
�-�/

 :*;150�A�+�(���
�	�+�* (PN) .�0��*�
�S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*�-2�ก�+ 16.1 
�-�/

 B&#�ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$�
.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3 �-2�ก�+ 65.6 
�-�/

 �$�*�8� 
"$ ก��
12�(�383*5ก-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* �-2�ก�+ 46.1 
�-�/

 :*;
ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* 
0$	-�#4,3 �-2�ก�+ 38.7 

�-�/

  
 B&#���*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �;	;ก2$

12�(�3 8�ก-�#4,3 
"$ ก����3�(��	8/0$�12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 14.3 
�-�/

 42�
��*��S*�#	-�#
�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �;	;ก2$
12�(�3 
0$	-�#4,3 8� 2 
ก��ก��8 
"$ ก��*�+�
-&ก@0$85*ก���	�#	8150�L�	ก2$
12�(�3 :*;ก��*�+�
-&ก@0$85*ก���	�+�*:�ก
��+��"#$�(��	812�(�3.
/0$���+-42� B&#�.�0��*��S*�#	ก��ก��8*; 1 
�-�/

 B&#�150�A�+�(���
�	�+�*.�0
��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8.
�;	;ก2$
12�(�38�ก-�#4,3 
"$  ก����3�(��	8
/0$�12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 9.1 
�-�/

 42�
��*�-�#150�A�+�(���
�	�+�*.�0��*��S*�#	.
ก��
�A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �;	;ก2$
12�(�3
0$	-�#4,3 
"$ ก��*�+�
-&ก@0$85*150�L�	@�;
��+8�-�#/0$�12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 1 
�-�/
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2.2 ก
�ก���ก
�/#
�
���#���
�%$ (�
�
���� 9-10) 

�
�
���� 9 
2��S*�#	 :*;42�
�+�#	��+
8�(�U�
��*� ก��ก��8ก���	�+�*73	(���;	;12�(�3 .
    
                 150�L�	 1 

 �)�:
ก(�8��;�`-+,
*�ก�:*;�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 

-��/
0�-0$� 
��8 

ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� 
 

��;�`-
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
        1. ก���A�+�(�+-+�-@$��	�+�* 

�2�	-�#�F�         
     1.1) ก��(���4$+
��8R5ก(0$�         
:*;��;�8�

��8��0$8@$�150�L�	 RN 2.3 0.5 2.2 0.4 2.2 0.4 2.2 

     1.2) ก���2�	�/*"$-�#�F� RN 37.5 4.9 49.4 3.5 89 3.6 58.6 

$	52�$+
$ก PN 28.6 3.6 32.8 4.1 38 1.2 33.1 

      1.3) ก��35:*-��ก:�ก�ก�3         

.
/0$�12�(�3 RN 13.1 2.1 0 0 0 0 4.4 

        2. ก���A�+�(�+-+�-@$��	�+�* 
42�12�(�3         

       2.1) ก���(��	8
��8��0$8@$�         

�	�+�*42�12�(�3 RN 4.1 0.3 4.2 0.4 4.5 0.5 4.3 

       2.2) ก����3�(��	8�
�"#$�10�         

$,�ก��N :*;�
�"#$�8"$�*$3��"�$         

-�#.�0.
ก��12�(�3 RN 7.5 0.8 13.4 0.8 22.3 1.7 14.4 

        2.3) ก��42��
�"#$�8"$:*;         

$,�ก��N-�#.�0.
ก��12�(�3 RN 37.7 2.5 85.4 19.9 108.7   14.4 77.3 
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�
�
���� 9 (���) 

 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 

-��/
0�-0$� 
��8 

ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� 
 

��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
        
        

3.  ก���A�+�(�+-+�-�2�8ก�
 
.
�;	;12�(�3@$��	�+�*       
12�(�3         

     3.1)ก��35:*-)�
��84;$�3         
�2��ก�	 :*;./0
��8$+$,2
         

:ก2150�L�	 RN 3.5 0.5 3.6 0.7 3.7 0.5 3.6 

     3.2) ก���
*"#$
	0�	150�L�	         
��ก�(�	�12�(�3F�	��/0$���กcde
 RN 1.9 0.6 2.1 0.6 2.1 0.3 2 

RN 107.6 4.9 160.3 22.2 232.5 14.7 166.8 
���8����*�ก��-)���
 

PN 28.6 3.6 32.8 4.1 38 1.2 33.1 

������
�%8���$ (�
��)  136.2  193.1  270.5  199.9 
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 ��ก(����-�# 9 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(��.

�;	;12�(�3./0150�L�	 1 

 +,
*�ก�-��ก���	�+�*.�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 199.9 
�-�/

 73	
�	�+�*������� (RN) .�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3�-2�ก�+ 166.8 
�-�/


 :*;150�A�+�(���
�	�+�* (PN) .�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*�-2�ก�+ 33.1 

�-�/

 B&#�ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก
-�#4,3 �-2�ก�+ 270.5 
�-�/

 �$�*�8� 
"$ ก��12�(�383*5ก-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�
ก��ก��8ก���	�+�* �-2�ก�+ 193.1 
�-�/

 :*;ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก��
�A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* 
0$	-�#4,3 �-2�ก�+ 136.2 
�-�/

  
 B&#���*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(���;	;12�(�3 
8�ก-�#4,3 
"$ ก��42��
�"#$�8"$:*;$,�ก��N-�#.�0.
ก��12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 77.3 
�-�/

 42�

��*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� �;	;12�(�3
0$	-�#4,3 
"$ 
ก���
*"#$
	0�	150�L�	��ก�(�	�12�(�3F�	��/0$���กcde
 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 2 
�-�/

 B&#�150�A�+�(���

�	�+�*.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(��-���/83 .
�;	;12�(�3 
"$ ก��
�2�	�/*"$-�#�F�$	52�$+
$ก .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 33.1 
�-�/
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�
�
���� 10 
2��S*�#	 :*;42�
�+�#	��+
8�(�U�
��*� ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8�;	;12�(�3 .
     
                     150�L�	 1 

 �)�:
ก(�8��;�`-+,
*�ก�:*;�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 
-��/
0�

-0$� 

��8 
ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 

 
��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
        1.  ก���(��	8
��8��0$8:*;ก��   

-)�(�8/
0�-�#�	�+�*�2�	-�#�F�         

      1.1) ก��(�3(2$��;4�
��
 RN 1.4 0.7 1.5 0.5 1.7 0.8 1.5 
ก�+-�84,@`�� PN 0.6 0.5 0.8 0.4 0.5 0.7 0.6 

     1.2) ก����3�(��	8$,�ก��N:*;         

�
�"#$�8"$�*$3��"�$-�#.�0.
ก�� RN 3.1 0.3 3.7 0.5 7.2 0.8 4.7 

12�(�3 PN 2.3 2.1 3.2 1.2 4.6 0.7 3.4 

     1.3) ก���กf+��+��8�
�"#$�8"$         
4)�/��+.�0.
ก��12�(�3$$ก��ก RN 2.1 1.4 2.6 1.4 8.8 0.8 4.5 
/0$�12�(�3 PN 2.9 1.4 3.8 1.2 4.9 0.7 3.9 

      1.4) ก����3�(��	8��43,$,�ก��N         

-�#.�04)�/��+35:*-)�
��84;$�3         

1��/
�� $,�ก��N-�#.�0.
ก���g3:1*         

12�(�3:*;$,�ก��N-�#.�04)�/��+ก��         

�
*"#$
	0�	150�L�	/*��12�(�3F�	�� RN 1.1 0.7 1.2 0.9 1.3 1.2 1.2 

/0$���กcde
 PN 0.8 0.9 0.9 0.9 1.1 1.3 0.9 
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�
�
���� 10 (���) 

 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 
-��/
0�

-0$� 

��8 
ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 

 
��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
        2. ก��*�+�
-&ก�$ก4�� 

-��ก���	�+�*�;	;12�(�3         

     2.1) ก��*�+�
-&ก-��ก��         

�	�+�*�;	;12�(�3.
:+++�
-&ก         
-��ก���	�+�*/0$�12�(�3 RN 4.7 0.5 5 0.8 7.6 0.8 5.8 

     2.2) ก��*�+�
-&ก@0$85*@$�         
150�L�	�;	;12�(�3 ก��(���4$+         
:*;ก��+�
-&ก@0$85*�$ก4��30�
         
ก�����
*�.
/
2�	
��8�)�@$�         

�;++4��4
�-%@$�7���	�+�* RN 4.8 0.6 5.3 0.7 5.7 1.2 5.3 

RN 17.2 2.1 19.3 1.5 32.3 3.2 22.9 
���8����*�ก��-)���
 

PN 6.6 3.2 8.7 1.8 11.1 2.2 8.8 

������
�%8���$ (�
��)  23.8  28  43.4  31.7 
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 ��ก(����-�# 10 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8
.
�;	;12�(�3./0150�L�	 1 

 �-2�ก�+ 31.7 
�-�/

 73	�	�+�*������� (RN) .�0��*��S*�#	.
ก��
�A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3�-2�ก�+ 22.9 
�-�/

 :*;150�A�+�(���
�	�+�* (PN) .�0��*�
�S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*�-2�ก�+ 8.8 
�-�/

 B&#�ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$�.�0
��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3 �-2�ก�+ 43.4 
�-�/

 �$�*�8� 
"$ ก��12�(�3
83*5ก-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* �-2�ก�+ 28 
�-�/

 :*;ก��
12�(�3
*$3-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* 
0$	-�#4,3 �-2�ก�+ 23.8 

�-�/

  
 B&#���*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �;	;12�(�3 
8�ก-�#4,3 
"$ ก��*�+�
-&ก-��ก���	�+�*�;	;12�(�3.
:+++�
-&ก-��ก���	�+�*/0$�12�(�3 .�0
��*��S*�#	�-2�ก�+ 5.8 
�-�/

 42�
��*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*
73	$0$8�;	;12�(�3 
0$	-�#4,3 
"$ ก����3�(��	8��43,$,�ก��N-�#.�04)�/��+35:*-)�
��84;$�3
1��/
�� $,�ก��N-�#.�0.
ก���g3:1*12�(�3 :*;$,�ก��N-�#.�04)�/��+ก���
*"#$
	0�	150�L�	/*��12�(�3
F�	��/0$���กcde
 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 1.2 
�-�/

 B&#�150�A�+�(���
�	�+�*.�0��*��S*�#	.
ก��
�A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8.
�;	;12�(�38�ก-�#4,3 
"$  ก���กf+��+��8�
�"#$�8"$4)�/��+
.�0.
ก��12�(�3$$ก��ก/0$�12�(�3 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 3.9 
�-�/

 42�
��*�-�#150�A�+�(���
�	�+�*
.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �;	;12�(�3
0$	-�#4,3 
"$  ก��(�3(2$
��;4�
��
ก�+-�84,@`�� .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 0.6 
�-�/
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2.3 ก
�ก���ก
�/#
�
���#���%���
�%$ (�
�
���� 11-12) 

�
�
���� 11 
2��S*�#	 :*;42�
�+�#	��+
8�(�U�
��*� ก��ก��8ก���	�+�*73	(���;	;/*��12�(�3    
                    .
150�L�	 1 

 �)�:
ก(�8��;�`-+,
*�ก�:*;�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 
-��/
0�

-0$� 

��8 
ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� 

 
��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
1. ก���	�+�*.
/0$���กcde
         

     1.1) ก����;�8�
4`���2��ก�	         
:*;ก��($+4
$�30�
��(.�         
$��8�N :*;4��
8@$�150�L�	         
/*��12�(�3.
/0$���กcde
 RN 7.5 0.5 7.7 0.8 8.3 0.5 7.8 

     1.2) ��;�8�

��8��0$8 :*;         
�
*"#$
	0�	150�L�	/*��12�(�3$$ก��ก RN 1.4 0.5 1.5 0.5 1.6 0.5 1.5 
/0$���กcde
 PN 1.4 0.5 1.5 0.5 1.6 0.5 1.5 

2. ก���
*"#$
	0�	150�L�	ก*�+/$         
150�L�	 PN 4.6 0.5 4.3 0.5 4.4 0.5 4.4 

3. ก���	�#	8/*��12�(�3-�#/$150�L�	 RN 4.1 0.3 4.3 0.5 4.6 1 4.3 

RN 13 0.5 13.5 1.4 14.5 1.3 13.7 
���8����*�ก��-)���
 

PN 6 0.9 5.8 0.6 6 0.8 5.9 

������
�%8���$ (�
��)  19  19.3  20.5  19.6 
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 ��ก(����-�# 11 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(��
.
�;	;12�(�3./0150�L�	 1 

 +,
*�ก�-��ก���	�+�*.�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 19.6 
�-�/

 73	
�	�+�*������� (RN) .�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3�-2�ก�+ 13.7 
�-�/

 
:*;150�A�+�(���
�	�+�* (PN) .�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*�-2�ก�+ 5.9 
�-�/

 
B&#�ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3 �-2�ก�+ 
20.5 
�-�/

 �$�*�8� 
"$ ก��12�(�383*5ก-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก��
�	�+�* �-2�ก�+ 19.3 
�-�/

 :*;ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8
ก���	�+�*
0$	-�#4,3 �-2�ก�+ 19 
�-�/

  
 B&#���*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(���;	;/*��
12�(�3 8�ก-�#4,3 
"$ ก����;�8�
4`��30�
�2��ก�	 :*;ก��($+4
$�30�
��(.� $��8�N :*;4��
8
@$�150�L�	/*��12�(�3.
/0$���กcde
 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 7.8 
�-�/

 42�
��*��S*�#	-�#�	�+�*
�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� �;	;/*��12�(�3 
0$	-�#4,3 
"$ ��;�8�

��8
��0$8:*;�
*"#$
	0�	150�L�	/*��12�(�3$$ก��ก/0$���กcde
 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 1.5 
�-�/

 B&#�
150�A�+�(���
�	�+�*.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(��.
�;	;/*��12�(�38�ก
-�#4,3 
"$ ก���
*"#$
	0�	150�L�	ก*�+/$150�L�	 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 4.4 
�-�/

 42�
��*��S*�#	-�#
150�A�+�(���
�	�+�*.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	(�� �;	;/*��12�(�3 
0$	-�#4,3 
"$ 
��;�8�

��8��0$8:*;�
*"#$
	0�	150�L�	/*��12�(�3$$ก��ก/0$���กcde
 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 1.5 

�-�/
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�
�
���� 12 
2��S*�#	 :*;42�
�+�#	��+
8�(�U�
��*� ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8�;	;/*��12�(�3    
                   .
150�L�	 1 

 �)�:
ก(�8��;�`-+,
*�ก�:*;�
�3ก��12�(�3 (n = 30) 
 


2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8 
ก���	�+�* (
�-�/

) 

ก��12�(�3 

*$3 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
83*5ก 

-��/
0�
-0$� 

ก��12�(�3 
42$�ก*0$� 
-��/
0�

-0$� 

��8 
ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 

 
��;�`- 
+,
*�ก� 

X  SD. X  SD. X  SD. X  
1. ก��*�+�
-&ก�$ก4��         

    1.1) ก��*�+�
-&กก��./0ก��         
�	�+�*150�L�	.
/0$���กcde
 RN 3.2 0.4 3.3 0.5 3.7 0.7 3.4 

   1.2) ก��*�+�
-&ก4R�(�@0$85*         
:*;�$ก4��-�#�ก�#	�ก�+150�L�	-�#8���+         

+��ก��12�(�3 RN 2.5 0.5 3.2 0.4 3.5 0.5 3.1 

   1.3) ก��*�+�
-&ก@0$85*ก��42� RN 0 0 1.4 1.8 2.7 1.5 1.4 
(������
�
"�$��"#$ก��(�����
��S�	 PN 0 0 2 1.8 0.6 1.3 0.9 

2.  ก��(�3(2$��;4�
��
.
ก�� RN 1.3 0.9 1.4 0.8 1.6 1.4 1.4 

42�150�L�	/*��12�(�3ก*�+/$150�L�	 PN 0.4 0.7 0.7 0.8 0.9 1.2 0.7 

3.  ก��35:*-)�
��84;$�3�
�"#$� RN 15.8 15.2 24.6 30.5 69.7 5.4 36.7 

8"$ :*;$,�ก��N-��ก��:�-	N PN 19.7 14.5 27.7 21.3 48.6 3.2 32 

RN 22.8 15.2 33.9 31.4 81.2 6.4 46 
���8����*�ก��-)���
 

PN 20.1 14.8 30.4 21.6 50.1 3.7 33.5 

������
�%8���$ (�
��)  42.9  64.3  131.3 79.5 
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 ��ก(����-�# 12 �+�2�
2��S*�#	���8����*�-�#.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8
.
�;	;12�(�3./0150�L�	 1 

 �-2�ก�+ 79.5 
�-�/

 73	�	�+�*������� (RN) .�0��*��S*�#	.
ก��
�A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3�-2�ก�+ 46 
�-�/

 :*;150�A�+�(���
�	�+�* (PN) .�0��*�
�S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*�-2�ก�+ 33.5 
�-�/

 B&#�ก��12�(�342$�ก*0$�-��/
0�-0$�
.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*8�ก-�#4,3 �-2�ก�+ 131.3 
�-�/

 �$�*�8� 
"$ ก��
12�(�383*5ก-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* �-2�ก�+ 64.3 
�-�/

 :*;
ก��12�(�3
*$3-��/
0�-0$�.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�* 
0$	-�#4,3 �-2�ก�+   
42.9 
�-�/

  
 B&#���*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �;	;/*��
12�(�38�ก-�#4,3 
"$ ก��35:*-)�
��84;$�3�
�"#$�8"$:*;$,�ก��N-��ก��:�-	N .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 
36.7 
�-�/

 42�
��*��S*�#	-�#�	�+�*�������.�0.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8�;	;
/*��12�(�3 
0$	-�#4,3 
"$ ก��(�3(2$��;4�
��
.
ก��42�150�L�	/*��12�(�3ก*�+/$150�L�	 .�0��*�
�S*�#	�-2�ก�+ 1.4 
�-�/

 B&#�150�A�+�(���
�	�+�*.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�ก��ก��8ก���	�+�*
73	$0$8.
�;	;/*��12�(�38�ก-�#4,3 
"$  ก��35:*-)�
��84;$�3�
�"#$�8"$:*;$,�ก��N-��ก��
:�-	N .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 32 
�-�/

  42�
��*�-�#150�A�+�(���
�	�+�*.�0��*��S*�#	.
ก���A�+�(�
ก��ก��8ก���	�+�*73	$0$8 �;	;/*��12�(�3
0$	-�#4,3 
"$  ก��(�3(2$��;4�
��
.
ก��42�150�L�	
/*��12�(�3ก*�+/$150�L�	 .�0��*��S*�#	�-2�ก�+ 0.7 
�-�/
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�������  3     $�(��ก)�*��+,
*�ก�-��ก���	�+�* /0$�12�(�345(�-
����� 7���	�+�*��8�9�+3� 
�
�
���� 13 ก������	+�-�	+�)�
�
+,
*�ก�-��ก���	�+�*�;/�2��+,
*�ก�-��ก���	�+�*-�#8�      
                    .
�h��,+�
 ก�+-�#
)�
��F30(�8
��8(0$�ก��ก���	�+�*@$�150�L�	-�#8���++��ก��  
                     12�(�3 
 

� 
�������
ก��
�ก
�/#
�
� (��) 

+���<�����
ก� �%$���������
� +=����%� �
กก
�� 
��, ����/
�� 

�	�+�*�������  
(RN) 

3 21 27 +6 

150�A�+�(���
�	�+�*  
(PN) 

1 12 9 -3 

��� 4 33 36 3 

 
 ��ก(����-�# 13 �+�2��)�
�
+,
*�ก�-��ก���	�+�*-�#
)�
��F30(�8
��8(0$�ก��ก��
�	�+�*@$�150�L�	12�(�3 .
/0$�12�(�345(�-
����� 7���	�+�*��8�9�+3� �)�
�
��8 36 

 73	
���
�	�+�*������� 27 

 :*;150�A�+�(���
�	�+�* :*; 9 

 (`�
1
�ก S.) B&#�.
�h��,+�
8�
�)�
�
+,
*�ก�-��ก���	�+�* �)�
�
 33 

 73	�	�+�*������� 21 

 :*;150�A�+�(���

�	�+�* 12 

 B&#��	�+�*�������8�
0$	ก�2��)�
�
-�#
���;���
 6 

 :*;150�A�+�(���
�	�+�*8�
8�กก�2��)�
�
-�#
���;���
 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����� 5 

 

��	
��ก������� ���
����� ������������� 
 

 ก������	
����
�����
ก������	�������	�	 (Descriptive research) !"	#���$%&��'(�
)�*+,-
���
��'.)ก��ก��#ก��*	���/ 0/'�1�
�
��,�!#�ก��*	���/2-�*	���/3
456�7�	48�$�" $�#

��#$6-�ก��ก��*	���/2-�456�7�	48�$�" �'	'ก8-
48�$�" �'	'48�$�" 0/'�'	'./��48�$�" 0/'
9:ก;�-�$��ก1�/���&
/�ก�<��ก��*	���/3
.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"� ก/&8#
$��-	8��<�,3�69:ก;� ��'ก-�"6�	 2 ก/&8# 
+- 456�7�	<�,#�������ก��48�$�"3
.6-�48�$�"(5$�-
����� 
!��*	���/��#�>��"� 
�"�/+-ก0���@*�'���'�� (Purposive study) 3
456�7�	48�$�"<��.
6�<6-� 
*��8-	<�,(&" 3 ก/&8# 
+- ก��48�$�"
/-"<��.
6�<6-� ก��48�$�"#"/5ก<��.
6�<6-� 0/'ก��48�$�"
(8-�ก/6-�<��.
6�<6-� �1�
�
ก/&8#/' 10 

 �1�
�
��# 30 

 0/'�&
/�ก�<��ก��*	���/ 
���
*	���/������*0/'456�I���$���
*	���/ <�,�I���$���
3
.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/
��#�>��"� $���0$8 1 �J 2:�
K� ��# 29 

 �
�+,-�#+-<�,3�63
ก������	<�,456����	(�6��2:�
 ��'ก-�"6�	 
0����
<:กก��ก��#ก��*	���/ 0/'
58#+-*�
�
&ก�#ก��ก��#ก��*	���/48�$�" M:,�48�
ก��
$���(-�
��#$��$�#�
+�-.� ��ก456<��
&N�&O��1�
�
 5 

 0/'
1�4/ก��*����N�#�
1�
�N.�

8�
��#$��$�#�
+�-.� (CVI) K"6
8��<8�ก�� 0.94 0/'<"(-�.�
8�
��#�<�,	� (Reliability) !"	3�6
��>�(���ก$0/6�
1�#�
1�
�N.�
��#�<�,	�2-�ก��(���ก$ (Interrater reliability) K"6
8��<8�ก�� 0.91 
�กZ������#26-#5/ $���0$8��
<�, 1-31 ก�ก[�
# 2553 ��#�'	'��/� 30 ��
 ���
��'.)26-#5/ 3�6
!��0ก�#(1���Z��5� 
1�
�N.�
8�
��#%�, �6-	/' 
8��@/�,	 0/'(8�
���,	���
#�$�\�
  
 

��ก������� 

 (�&�4/ก������	K"6"��
�� 
 1.  ก/&8#$��-	8�����
456�7�	<�,���ก��48�$�" *��8�ก��48�$�"
/-"<��.
6�<6-� #��1�
�
#�ก
<�,(&" (�6-	/' 45.4) ก��48�$�"#"/5ก<��.
6�<6-� #��1�
�
�-�/�#� (�6-	/' 14.1) 0/'ก��48�$�"
(8-�ก/6-�<��.
6�<6-� #��1�
�

6-	<�,(&" (�6-	/' 7) 456�7�	<�,���
ก/&8#$��-	8��(8�
3. 8̂#�-�	&-	58
3
�8�� 30-39 �J2:�
K� #�ก<�,(&" (�6-	/' 46.7) 0/'�'"��ก��9:ก;�-	583
�'"�����^^�$�� #�ก
<�,(&" (�6-	/' 40) 
 2.  ก��ก��#ก��*	���/ $�#
��#$6-�ก��ก��*	���/2-�456�7�	<�,#�������ก��48�$�" 3

�'	'ก8-
48�$�" �'	'48�$�" 0/'�'	'./��48�$�" 3
.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"�
��'ก-�"6�	ก��ก��#ก��*	���/!"	$��0/'!"	-6-# "��
�� 
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 2.1 ก��ก���ก�� ���������ก!���!�"�# ��'ก-�"6�	 ก��ก��#!"	$�� 4 ก��ก��# 
0/'ก��ก��#!"	-6-# 3 ก��ก��# "��
�� 

1) ก��ก��#!"	$�� #� 4 ก��ก��# "��
��  
1.1) ก���	�,	#456�7�	ก8-
48�$�" 
1.2) ก�����456�7�	#�<�,.6-�48�$�" 
1.3) ก��*	���/0�ก����*+,-�$��	#48�$�"3
.6-����-(8� 
1.4) ก��*	���/3
.6-��-ก��48�$�" 

2) ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# #� 3 ก��ก��# "��
�� 
2.1) ก��$�"$8-��'(�
��
 ก���$��	#�-ก(�� 0/'ก��$���(-�3
�'	'ก8-


48�$�" ��'ก-�"6�	ก��ก��#	8-	 �1�
�
 3 ก��ก��# "��
�� 
2.1.1 ก�������#26-#5/ 0/'��"�$��	#�-ก(��3
ก���	�,	#456�7�	ก8-
48�$�" 
2.1.2 ก��$�"$8-��'(�
��
�*+,-2-���(8�
��'ก-�2-�!/.�$0/'456�7�	

#�	��.6-�48�$�" 
2.1.3 ก��$���(-�-&�ก�N) ��� �̀Na)<��	� 0/'�-ก(��<�,�ก�,	�26-�ก��

ก��48�$�"3
.6-����-(8� �*+,-�$��	#48�$�" 
2.2) ก����
<:ก�-ก(��<��ก��*	���/3
�'	'ก8-
48�$�"<���.#" ��'ก-�"6�	

ก��ก��#	8-	 �1�
�
 3 ก��ก��# "��
�� 
  2.2.1 ก��/���
<:ก26-#5/ก���	�,	#456�7�	ก8-
48�$�" 
  2.2.2 ก��/���
<:ก26-#5/456�7�	2N'���#�<�,.6-�48�$�" 
  2.2.3 ก��/���
<:ก26-#5/ก��*	���/0�ก����*+,-�$��	#48�$�"3
.6-����-(8� 

2.3) ก����"�$��	#
��#*�6-#"6�
�&
/�ก�<��ก��*	���/48�$�" .6-�48�$�" 
-&�ก�N) 0/'�
�+,-�#+-3
ก��48�$�" ��'ก-�"6�	ก��ก��#	8-	 �1�
�
 3 ก��ก��# "��
�� 

  2.3.1 ก��#-�.#�	��
-	8�����
/�	/�ก;N)-�ก;� 
  2.3.2 ก����"�$��	#.6-�48�$�" 
  2.3.3 ก���$��	#
�1�	�b8���+�- -&�ก�N) 0/'�
�+,-�#+-<�,3�63
ก��48�$�" 

2.2 ก��ก���ก�� ����������!�"�# ��'ก-�"6�	 ก��ก��#!"	$�� 3 ก��ก��# 0/'
ก��ก��#!"	-6-# 2 ก��ก��# "��
�� 

1) ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� #� 3 ก��ก��# "��
�� 
1.1) ก���I���$��<��<2-�*	���/�8�	<�,�K� ��'ก-�"6�	ก��ก��#	8-	 

�1�
�
 3 ก��ก��# "��
�� 
 1.1.1 ก��$���(-�
��#%5ก$6-�0/'��'�#�

��#*�6-#2-�456�7�	 
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 1.1.2 ก���8�	�./+-<�,�K�-	58�-�
-ก 
 1.1.3 ก��"50/<��ก0�ก�ก�"3
.6-�48�$�" 

1.2) ก���I���$��<��<2-�*	���/(8�48�$�" ��'ก-�"6�	ก��ก��#	8-	 �1�
�
 
3 ก��ก��# "��
�� 

 1.2.1 ก���$��	#
��#*�6-#2-�*	���/(8�48�$�" 
 1.2.2 ก����"�$��	#�
�+,-�46� -&�ก�N) 0/'�
�+,-�#+-�/-"��+�-<�,3�63
ก��

48�$�" 
 1.2.3 ก��(8��
�+,-�#+-0/'-&�ก�N)<�,3�63
ก��48�$�" 

1.3) ก���I���$��<��<�8�#ก�
3
�'	'48�$�"2-�*	���/48�$�" ��'ก-�"6�	 
ก��ก��#	8-	 �1�
�
 2 ก��ก��# "��
�� 

 1.3.1 ก��"50/<1�
��#('-�"�8��ก�	 0/'3.6
��#-�-&8
0ก8456�7�	 
 1.3.2 ก���
/+,-
	6�	456�7�	��ก�$�	�48�$�"K�	��.6-�*�กcde
 

2) ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# #� 2 ก��ก��# "��
�� 
2.1) ก���$��	#
��#*�6-#0/'ก��<1�$�#.
6�<�,2-�*	���/�8�	<�,�K� 

��'ก-�"6�	 ก��ก��#	8-	 �1�
�
 4 ก��ก��# "��
�� 
              2.1.1 ก��$�"$8-��'(�
��
ก��<�#(&2`�* 
              2.1.2 ก����"�$��	#-&�ก�N)0/'�
�+,-�#+-�/-"��+�-<�,3�63
ก��48�$�" 
              2.1.3 ก���กZ������#�
�+,-�#+-(1�.���3�63
ก��48�$�"--ก��ก.6-�48�$�" 
              2.1.4 ก����"�$��	#��("&-&�ก�N)<�,3�6(1�.���"50/<1�
��#('-�"4��.
�� 
-&�ก�N)<�,3�63
ก���f"04/48�$�" 0/'-&�ก�N)<�,3�6(1�.���ก���
/+,-
	6�	456�7�	./��48�$�"K�	��
.6-�*�กcde
 

2.2) ก��/���
<:ก�-ก(��<��ก��*	���/�'	'48�$�" ��'ก-�"6�	 ก��ก��#	8-	 
�1�
�
 2 ก��ก��# "��
�� 

  2.2.1 ก��/���
<:ก<��ก��*	���/�'	'48�$�" 3
0����
<:ก<��ก��
*	���/.6-�48�$�" 

  2.2.2 ก��/���
<:ก26-#5/2-�456�7�	�'	'48�$�"ก��$���(-� 0/'ก��
��
<:ก26-#5/�-ก(��"6�
ก�����
/�3
.
8�	
��#�1�2-��'��(��(
�<92-�!��*	���/ 

 
2.3 ก��ก���ก�� ���������%��&�!�"�# ��'ก-�"6�	 ก��ก��#!"	$�� 3 ก��ก��# 

0/'ก��ก��#!"	-6-# 3 ก��ก��# "��
�� 
1) ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� �'	'./��48�$�" #� 3 ก��ก��# "��
�� 
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1.1) ก��*	���/3
.6-�*�กcde
 ��'ก-�"6�	ก��ก��#	8-	 �1�
�
 2 ก��ก��# 
"��
�� 

1.1.1 ก����'�#�
(`�*"6�
�8��ก�	 0/'ก��$-�(
-�"6�
��$3� -��#N) 
0/'(��
#2-�456�7�	./��48�$�"3
.6-�*�กcde
 

1.1.2 ��'�#�

��#*�6-#0/'�
/+,-
	6�	456�7�	./��48�$�"--ก��ก.6-�*�ก
cde
 

1.2) ก���
/+,-
	6�	456�7�	ก/��.-456�7�	 
1.3) ก���	�,	#./��48�$�"<�,.-456�7�	 

2) ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# #� 3 ก��ก��# "��
�� 
2.1) ก��/���
<:ก�-ก(�� ��'ก-�"6�	ก��ก��#	8-	 �1�
�
 3 26- "��
�� 

2.1.1 ก��/���
<:กก��3.6ก��*	���/456�7�	3
.6-�*�กcde
 
2.1.2 ก��/���
<:ก(%�$�26-#5/ 0/'�-ก(��<�,�ก�,	�ก��456�7�	<�,#�������ก��

48�$�" 
2.1.3 ก��/���
<:ก26-#5/ก��(8�$������
�
+�-�*+,-ก��$�����
��@�	 

2.2) ก��$�"$8-��'(�
��
3
ก��(8�456�7�	./��48�$�"ก/��.-456�7�	 
2.3) ก��"50/<1�
��#('-�"�
�+,-�#+-0/'-&�ก�N)<��ก��0*<	) 

 3.  ��,�!#�ก��*	���/�I���$�ก��ก��#ก��*	���/ $�#
��#$6-�ก��ก��*	���/2-�
456�7�	<�,#�������ก��48�$�" 3
�'	'ก8-
48�$�" �'	'48�$�" 0/'�'	'./��48�$�" 3
.6-�48�$�"(5$�-
��
��� !��*	���/��#�>��"� !"	�@/�,	 6.63 ��,�!#�$8-

 3
�'	'ก8-
48�$�" �'	'48�$�" 0/'�'	'
./��48�$�" 3�6��/��@/�,	�<8�ก�� 1.12 ��,�!#�$8-

 3.86 ��,�!#�$8-

 0/' 1.65 ��,�!#�$8-

 
$�#/1�"�� 
 4.  -�$��ก1�/���&
/�ก�<��ก��*	���/<�,$6-�ก��$�#���#�Nก��ก��#ก��*	���/2-���

.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"� 
��#�<���.#" 36 

 !"	���
*	���/ 27 

 0/'
456�I���$���
*	���/ 9 

  
 

���
�����ก������� 

 ก��9:ก;�-�$��ก1�/���&
/�ก�<��ก��*	���/3
.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/
��#�>��"� 4/ก������	(�#��%- �̀���	 "��
�� 
 1.  ก��ก��#ก��*	���/$�#
��#$6-�ก��ก��*	���/2-�456�7�	<�,#�������ก��48�$�" 3

�'	'ก8-
48�$�" �'	'48�$�" 0/'�'	'./��48�$�" 3
.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"� 
(�#��%- �̀���	$�#�'	'ก��*	���/ "��
�� 
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1.1 ก��ก��#ก��*	���/�'	'ก8-
48�$�" 
1.1.1 ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� �'	'ก8-
48�$�" 

�#+,-���
��'.)ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� 3
�'	'ก8-
48�$�" *��8� *	���/
������*3�6��/��@/�,	3
ก���	�,	#456�7�	ก8-
48�$�"#�ก<�,(&" �<8�ก�� 5.4 
�<�/

 ($����<�, 7) <���
��
�*��'ก��ก��#ก���	�,	#456�7�	ก8-
48�$�"���
ก��ก��#(1�
�^2-�*	���/ �*��'$6-�#�ก����'�#�


��#*�6-#<��"6�
�8��ก�	 ��$3�2-�456�7�	 0/'
�-�
���ก8-
48�$�" 0/'�*+,-(�6��(�#*�
>`�*<�,
"� �'.�8��*	���/48�$�"ก��456�7�	48�$�"0/'
�-�
���<�,#�������ก��<�,.6-�48�$�"(5$�-
����� 
!��*	���/��#�>��"� 
-ก��ก
��	�����
ก���I���$�ก��ก��#$�#�<��<-�(�'2-�������**	���/
3
ก��3.6
1�0
'
1�0ก8456�7�	0/'^�$�ก8-
48�$�" ก�������#�i^.�2-�456�7�	�@*�'��	 �*+,-

1�K�3�6(1�.������04
ก��*	���/48�$�"-	8���.#�'(# 0/'(8�$8-�i^.�3.6<�#(&2`�*K"6���
<��� �*+,-3.6456�7�	K"6���ก��*	���/0��-�
)��#-	8��$8-�
+,-� M:,��'�8�	/"
��#��$กก���/2-�
456�7�	0/'
�-�
��� 0/'(�#��%(�6��
��#*:�*-3�0ก8456�7�	<�,#�������ก��48�$�"K"6 %:�0#6�8��'
3�6��/��@/�,	3
ก���I���$�ก��ก��#ก��*	���/#�ก<�,(&" M:,�%+-�8����
ก��3�6��/�3
ก��*	���/<�,

&6#
8�0/'�ก�"��'!	�
)$8-456�7�	!"	$�� "��
��
4/ก��9:ก;��:�*��8�ก��ก��#ก��*	���/!"	$��
3
�'	'ก8-
48�$�" ก���I���$�ก��ก��#ก���	�,	#456�7�	ก8-
48�$�" (Preoperative visit) �:����

ก��ก��#(1�
�^ $6-�#�ก����'�#�

��#*�6-#<��(`�*�8��ก�	 ��$3� 2-�456�7�	 0/'
�-�
��� 
�'	'ก8-
48�$�" ��#<����8�	/"
��#��$กก���/2-�456�7�	<����'	'ก8-
0/'./��48�$�""6�	 (Phillips, 
2007) !"	<�,�K�456�7�	<�,#�������ก��48�$�"�'#�
��#��$กก���/3
�'"����
ก/��%:��'"��(5� 
!"	�@*�'�8�� 24 ��,�!#�ก8-
48�$�" 456�7�	�'#�
��#��$กก���/3
�'"��(5� "��
��
ก��3.626-#5/0ก8
456�7�	ก8-
ก��48�$�"�:�#&8��
6
->���	0/'<1�
��#�26�3�ก��456�7�	 M:,�ก��3.626-#5/�'(�#��%�8�	/"
`��'0<�กM6-
`�	./��ก��48�$�" ��8
 -�ก��
/+,
K(6 -����	
 ก��3�6	�0ก6��" 0/'�1�
�
��


-
./��ก��48�$�" (Cupples, 1991; Martin, 1996 cited in Scott, 2004) 
-ก��ก
��	��<1�3.6456�7�	#�

��#
&6
�
	0/'-�-&8
3�2N'-	583
.6-�48�$�" (ก�
	� --��'�(��\, 2540) M:,���ก4/ก��9:ก;�2-� 

�
<*� 0(
9���*�
>) (2540) *��8� ก���	�,	#ก8-
48�$�"
/-"<��.
6�<6-� <1�3.6. �̂�#�
�� )̀K"6
�56��ก0/'#�(�#*�
>`�*<�,"�ก��*	���/48�$�" 0/'K"6���26-#5/<�,%5ก$6-����
4/<1�3.6�ก�"
��#�56(:ก
#�,
3� -�-&8
3� 0/'�8�	
/�	
��#��$กก���/ 0/'ก���	�,	#456�7�	ก8-
48�$�"�'�8�	/"
��#��$ก
ก���/ 0/'<1�3.6456�7�	#�
��#*:�*-3�3
ก���	�,	#2-�*	���/48�$�"-	583
�'"��#�ก ((&`�*�     
�/�9�8�#*�O
�, 2544)   

(1�.���ก���I���$�ก��ก��#*	���/!"	$��<�,3�6��/�
6-	<�,(&" 
+- ก��
*	���/3
.6-��-ก��48�$�" !"	3�6��/��@/�,	 1.3 
�<�/

 ($����<�, 7) M:,����
ก��ก��#ก��
*	���/!"	$��<�,3�6��/�
6-	�ก�
K� �1����
$6-�#�ก������0ก6K2<���
���*��'!"	�ก$�456�7�	48�$�"�'
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K"6���ก��(8�$��#�%:�.6-�48�$�"ก8-
��/�48�$�"��'#�N 30 n 45 
�<� (Phillips, 2007) M:,�ก���-ก��
48�$�"
�
�'�*�,#
��#��$กก���/(5�2:�
 
��#��$กก���/
�����

��#�56(:ก.��".��,
 K#80
83�3


��#K#80
8
-
2-�(%�
ก��N)ก��48�$�"<�,ก1�/���'�ก�"2:�
 0/'456�7�	(8�
3. 8̂#�ก#�
��#��$ก
ก���/�*�,#2:�
3
2N'<�,�-ก��48�$�" (Domar, et al., 1989; Johnston, 1980 cited in  Khan and Nazir, 
2007 0/' �*�	���$$) 5̀#�(���ก&/, 2546) M:,�#�4/ก��9:ก;�*��8� �#+,-456�7�	0/'
�-�
���$6-��4��^ก��
�i^.�(&2`�*<�,0*<	)���04
ก����ก;�"6�	ก��48�$�" 456�7�	0/'
�-�
���!"	<�,�K� �'#�ก������56
%:� ก��(5^�(�	 
��#��" 
��#ก/����กก��ก/��K#8cde
��กก��K"6���	��'���
��#�56(:ก  0/'ก/��
%5ก<-"<���  !"	�@*�'-	8��	�, �3
ก��48�$�"-��	�'(1�
�^�'<1�3.6�56(:กก/��$�	 (��
$�           
- �̀��ก;)
`�

<), 2550) 0/'*��8�(��.$&(1�
�^<�,<1�3.6456�7�	#�
��#��$กก���/ก8-
48�$�" 
+- ก/��

��#��Z���"04/48�$�" �-�/�#� 
+- ก/��K#8.�	��ก(`�*
��#��Z��7�	 0/'K#8<���(`�*2-�
$
�-�./��48�$�" ((&
�	) ��
<�)#.�(%�	� 0/' 
�
<� �/Zก(��("�t, 2549) �*��'3
�8��ก8-
48�$�" 
456�7�	#�
��#$6-�ก��K"6���26-#5/�ก�,	�ก��2��
$-
ก��48�$�" 0/'ก��"#	�(/�#�ก<�,(&" (Leino-
Kilpi and Vuorenheimo, 1993) "��
��
ก��*	���/3
.6-��-ก��48�$�"�:�#�
��#(1�
�^#�ก 0/'
*	���/<�,�I���$�.
6�<�,�'$6-���'�#�
(`�*<�,�K�2-�456�7�	<���<���8��ก�	 ��$3� ก��0("�--ก
<��"6�
*v$�ก��# "6�
-��#N) 0/'
��#��$กก���/ !"	�
6
<�,ก��"50/"6�
��$3� !"	ก��(�6��
(�#*�
>`�*<�,"� 0("�
��#�.Z
3� �$Z#3�3.6
1���:ก;� 0/'3.626-#5/<�,���
��'!	�
)<1�3.6�ก�"

��#-�-&8
3� K�6���3� �*+,-/"
��#��$ก2-�456�7�	�:��'<1�3.6456�7�	48�
��'(�ก��N)3
.6-�
48�$�""6�	
��##�,
3� 0$8�
+,-���ก<��.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"� #�-�$��ก1�/��<�,
�1�ก�"�:�#�ก��#-�.#�	��
3.6*	���/������* M:,��I���$�.
6�<�,3.6ก��*	���/456�7�	./��48�$�"3

.6-�*�กcde
 0/'$6-����
4563.6ก��*	���/3
.6-��-48�$�" (Holding area) M:,�#�*	���/������*�*�	� 
1 

 �:�<1�3.6*	���/������*3�6��/��@/�,	3
ก���I���$�ก��ก��#"��ก/8��K"6
6-	<�,(&" �*��'$6-�3.6
ก��*	���/456�7�	<&ก��	3
�'	'./��48�$�""6�	 0/'��ก4/ก��9:ก;�<�,*��8�456�7�	<�,�26�������ก��
48�$�"(8�
3. 8̂���
456#�ก��9:ก;��'"�����^^�$��.�+-�<�	��<8� #�ก<�,(&" �6-	/' 40 �-�/�#� 
+- 
���^^�!< �6-	/' 26.67 ($����<�, 4) M:,�.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"� 456�7�	(8�

3. 8̂#��'"��ก��9:ก;�(5�<1�3.6#�
��#$6-�ก��ก��*	���/<�,�*�,#2:�
 �
+,-���ก#���	��
ก��9:ก;�<�,
*��8�456�7�	<�,�26����ก��48�$�"�*9. �̂�#��'"��
��#��$กก���/(5�ก�8��*9��	 0/'456�7�	<�,#��'"��
ก��9:ก;�(5�#�0
�!
6#<�,�'�ก�"
��#��$กก���/#�กก�8�456<�,#�ก��9:ก;�$,1�ก�8� (Domar, et al., 1989) 
"��
��
�:��1����
$6-�#�ก������0ก6K2"6�
�&
/�ก�(1�.���3.6ก��*	���/456�7�	3
.6-��-48�$�" 
�*+,-3.6*	���/�I���$�ก��ก��#*	���/!"	$��<�,�1����
$8-456�7�	�ก�,	�ก��ก��/"
��#��$กก���/
2-�456�7�	2N'�-ก��48�$�" M:,����
ก���I���$�ก��ก��#*	���/<�,(-"
/6-�ก��
��#$6-�ก��2-�
456�7�	 
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1.1.2 ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# �'	'ก8-
48�$�" 
�#+,-���
��'.)ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# 3
�'	'ก8-
48�$�" *��8� 

�&
/�ก�<��ก��*	���/ <���*	���/������*0/'456�I���$���
*	���/ M:,�3�6��/��@/�,	3
ก��
��"�$��	#.6-�48�$�"#�ก<�,(&" !"	3�6��/��@/�,	�<8�ก�� 14.3 
�<�/

 0/' 9.1 
�<�/

 ($����<�, 8) 
<���
���*��'(�,�(1�
�^0/'#�
��#�1����
3
ก��*	���/48�$�"�ก�,	�ก��ก����"�$��	#0/'ก��<1�3.6.6-�
48�$�"('-�"�/-"��+�-$/-"��/� �*+,-�y-�ก�
`��'0<�กM6-
��กก��$�"��+�-2-�04/48�$�" M:,�
*	���/48�$�"���
456#��<��<(1�
�^3
ก�����4�"�-�"50/(�,�0�"/6-#`�	3
.6-�48�$�"�*+,-3.6
456�7�	K"6���
��#�/-" �̀	��กก��48�$�" (AORN, 2009) "��
��
ก����"�$��	#.6-�48�$�"*	���/
������*�:�#��<��<(1�
�^3
ก���I���$�ก��ก��#
�� 
-ก��ก
��0/6�	��
�-�
/&#%:�ก��$���(-�
-&�ก�N)<�,3�63
.6-�48�$�"3.6-	583
(`�**�6-#3�6��
K"6$/-"��/� M:,��'�8�	-1�
�	
��#('"�ก
2N'48�$�" <1�3.6ก��48�$�"���
K�-	8������+,
0/'��"��Z� �8�	/"�'	'��/�3
ก��48�$�"/�K"6 
�*+,-3.6456�7�	�/-" �̀	��กก��(5^�(�	!/.�$2N'48�$�" 0/'<1�3.6456�7�	K"6���	��'���
��#�56(:ก

6-	/� %:�0#6�8�ก��ก��#
���'3�6��/�3
ก���I���$�ก��ก��#!"	-6-#3
�'	'ก8-
48�$�"#�ก<�,(&" 0$8
�#+,-
1�#�����	��<�	�ก��4//�*>) "6�

��#�/-" �̀	��กก��$�"��+�-2-�04/48�$�" M:,��'<1�3.6456�7�	
$6-���ก;�$��3
!��*	���/
�
2:�
 "��
��
ก����"�$��	#.6-�48�$�"�:����
ก��ก��#<�,#�
��#(1�
�^�:�
�1����
$6-�3�6��/�#�ก 

1.2 ก��ก��#ก��*	���/�'	'48�$�" 
1.2.1 ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� �'	'48�$�" 

�#+,-���
��'.)ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� 3
�'	'48�$�" *��8� *	���/
������*3�6��/��I���$�ก��ก��#ก��*	���/3
�'	'48�$�"#�ก<�,(&" 
+- ก��(8��
�+,-�#+- 0/'-&�ก�N)
<�,3�63
ก��48�$�" 3�6��/��@/�,	�<8�ก�� 77.3 
�<�/

 �-�/�#�
+- ก���8�	�./+-<�,�K�-	58�-�
-ก 
M:,�*	���/������*0/'456�I���$���
*	���/3�6��/��@/�,	�<8�ก�� 58.6 
�<�/

 0/' 33.1 
�<�/

 
$�#/1�"�� ($����<�, 9) <���
���*��'.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"� ���
!��*	���/<�,
3.6���ก��48�$�"3
�'"��$$�	 5̀#� <�,#�ก����ก;�!�
<�,	&8�	�กM��M6-
"6�	ก��48�$�" -�ก<���3
�'	'
48�$�"���
�8����/�<�,$6-��I���$�ก��*	���/!"	$��$8-456�7�	$/-"�'	'��/�<�,9�/	0*<	)<1�ก��
48�$�" �:�<1�3.6�&

/�ก�<��ก��*	���/<&ก�'"��$6-�3�6��/�3
ก���I���$�ก��ก��#ก��*	���/
!"	$��#�กก�8�ก��*	���/48�$�"3
�'	'-+,
| !"	*	���/������*3�6��/��@/�,	3
ก���I���$�
ก��ก��#ก��(8��
�+,-�#+-0/'-&�ก�N)<�,3�63
ก��48�$�" #�ก<�,(&" "6�	
��#�56 0/'<�ก;'�:��'�8�	3.6
ก��48�$�"���
K�-	8������+,
  0/'456�7�	K"6���ก��*	���/-	8��%5ก$6-� �/-" �̀	  ��ก
`��'0<�กM6-
��กก��48�$�"$/-"�'	'��/�<�,456�7�	�26����ก��48�$�" (8�
*	���/������*0/'
456�I���$���
*	���/ M:,��I���$�ก��ก��#ก���8�	�./+-<�,�K�-	58�-�
-ก (Circulating nurse) 3�6��/�
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�@/�,	�-�/�#� 3
ก��"50/�8�	�./+-456�7�	3.6K"6���
��#�/-" �̀	 0/'�8�	�./+-�&
/�ก�3
<�#
(&2`�*3.6K"6���
��#('"�ก2N'456�7�	K"6���ก��48�$�" M:,�ก���I���$�ก��ก��#ก��*	���/3
�'	'
48�$�"
�� 0("�3.6�.Z
%:�
��#$6-�ก��ก��*	���/2-�456�7�	3
2N'48�$�" ��ก��/��@/�,	3
ก��
�I���$�ก��ก��#ก��*	���/<�,#�กก�8�ก��*	���/48�$�"3
�'	'-+,
 -�ก<���ก��*	���/�'	'48�$�"
�:�$6-�
1�
:�%:�
&Nก�����ก��*	���/0/'
��#�/-" �̀	2-�456�7�	���
(1�
�^ M:,�!��*	���/
��#�>��"� K"6ก1�.
"�<��<$�#
��#�56
��#(�#��%3
0$8/'.
6�<�, !"	#�*	���/������* (RN) 
#��<��<3
ก��(8�48�$�"0/'�8�	�./+-<�,�K�-	58�-�
-ก (8�
456�I���$���
*	���/ (PN) #��<��<
3
ก���8�	�./+-<�,�K�-	58�-�
-ก "��
��
*	���/(8�48�$�" (Scrub nurse) ���
456#��<��<(1�
�^3

ก���8�	�./+-<�#9�/	0*<	) �*+,-3.6ก��48�$�"���
K�K"6-	8������+,
 0/'��'(�
��#(1���Z� M:,�
*	���/(8�48�$�" (Scrub nurse) �:�$6-����
456<�,#�
��#�56 
��#�1�
�^ 0/'���,	���^3
2��
$-
ก��
48�$�" �
�+,-�#+-<�,3�63
0$8/'2��
$-
ก��48�$�" #�K.�*���3
ก����'	&ก$)�
�+,-�#+-3.6�.#�'(#ก��
2��
$-
ก��48�$�"
��
|�#+,-�ก�"-&�(��
3
�'.�8��ก��48�$�" ((&`�* -����-+�-, 2541) (8�
*	���/
�8�	<�,�K� (Circulating nurse) #�.
6�<�,���4�"�-���'(�
��
0/'�8�	�./+-<&ก

3
<�# �*+,-3.6
ก��48�$�"���
K�"6�	
��#���	��6-	0/'#���'(�<>�`�* 0/'��"<8�456�7�	3.6�.#�'(# �*��'�'	'
48�$�"���
�'	'<�,3�6��/�#�ก<�,(&" 3
�8�� 3 �'	'2-�ก��48�$�" M:,�*	���/456�8�	�./+-<�,�K��'���

456<�,#�
��#���4�"�-�(5�3
"6�
2-�ก��"50/456�7�	3
.6-�48�$�" 3.6ก��*	���/ $-�(
-�
��#
$6-�ก��2-�456�7�	<���"6�
�8��ก�	 
��#�/-" �̀	 0/'
��##�,

� �*��'456�7�	(8�
3. 8̂�'K#8
�56(:ก$��0/'K#8(�#��%�-ก%:�
��#$6-�ก��K"6 (>
�"� vก;)����\$�ก�/, 2540) 
-ก��ก
��$�#
>��#��$�0/6�ก��48�$�"#�ก#�
��#	&8�	�กM��M6-
 0/'$6-�ก��
��#�/-" �̀	3
����$456�7�	-	8��
#�ก "��
��
�*+,-�*�,#��'(�<>�`�*ก���I���$���
2-��&
/�ก�3.6�$Z#9�ก	`�* �:��1����
$6-�#�ก��
ก1�.
"�<��<0/'.
6�<�, $�#
��#�56
��#(�#��%3
0$8/'$1�0.
8�.
6�<�,
��
"6�	  

1.2.2 ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# �'	'48�$�" 
�#+,-���
��'.)ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# 3
�'	'48�$�" *��8� �&
/�ก�

<��ก��*	���/3�6��/��I���$�ก��ก��#ก��*	���/#�ก<�,(&" 
+- ก��/���
<:ก<��ก��*	���/
�'	'48�$�"3
0����
<:ก<��ก��*	���/.6-�48�$�" M:,�*	���/������*3�6��/��@/�,	 5.8 
�<�/


($����<�, 10) <���
���*��'ก�������ก��	ก��
�����
�������������������ก���������	����	

�����
����� �� !�	"�ก�����#�$����ก���%&� '����(� � (� ��������ก��
��������)ก�*�*��	
ก��
�����
���������	����� !�	 &�*���
ก��(8�$8-26-#5/2-�456�7�	<�,#�������ก��48�$�" ��ก"�ก��+
��	�����#�',��-�(��ก.����	ก/(���3
ก��*����N�
"�.�ก#�ก��cy-��6-�K"6 -�ก<������
��	��

<�,��'ก�

&N`�*ก��*	���/3
.6-�48�$�"(5$�-
����� 0�	
���������$���� "�	����(,ก�������
��
<:ก<��ก��*	���/48�$�"%:�0#6�'3�6��/��@/�,	#�ก<�,(&"3
ก���I���$�ก��ก��#!"	-6-# M:,�
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��
<:ก<��ก��*	���/48�$�"���
�-ก(��0("��I���$�ก��*	���/48�$�"-	8��$8-�
+,-�<&ก�'	'ก��
*	���/48�$�" 0/'#�
��#(1�
�^!"	$��
+-ก��(8�$8-26-#5/2-�456�7�	48�$�" 0/'<1�3.6(�#��%
����	��<�	�4//�*>)��กก��*	���/<�,3.6ก��456�7�	48�$�"K"6 (AORN, 2009) 0/'�8�	3.6456�7�	K"6���
ก��"50/<�,"� 0/'�ก�y-�*	���/ 0*<	) 0/'!��*	���/��กก��cy-��6-�<��ก[.#�	 (Iyer  and  
Camp, 1995) (-"
/6-�$�#*�'�����^ �̂$�������*ก��*	���/0/'ก��4"&�
�� )̀ (@���<�, 2) *.9.
2540 $�##�$�\�
<�, 5 ก1�.
"��+,-�ก����
<:ก0/'��	��
��
<:กก��*	���/0/'ก��4"&�
�� )̀
3.6
�-�
/&#ก��"50/456������ก��$�#ก�'��
ก��*	���/ !"	
��%6�
 %5ก$6-�$�#
��#���
���� 
��"��
 ก'<�"��" #�
��#$8-�
+,-�0/'(�#��%3�6�*+,-��'�#�

&N`�*���ก��ก��*	���/0/'ก��
4"&�
�� )̀K"6 ((`�ก��*	���/, 2552) 0����
<:กก��*	���/#�
��#(1�
�^$8-������**	���/ 
�*��'���
�-ก(��<�,0("�%:�ก��3.6ก��"50/��ก;�*	���/0/'ก��3.6ก���I���$�ก��*	���/0ก8
456�7�	 0/'	��#�26-#5/<�,<�#(&2`�*(�#��%3�6��'!	�
)�8�#ก�
K"6 �*+,-3.6ก��"50/456�7�	<�,$8-�
+,-�
0/'	��(�#��%3�6*�O
�������&�
&N`�*ก��*	���/K"6-�ก"6�	 (�cd}-�<-� #>&��
, 2546)  

1.3 ก��ก��#ก��*	���/�'	'./��48�$�" 
1.3.1 ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� �'	'./��48�$�" 

�#+,-���
��'.)ก��ก��#ก��*	���/!"	$�� 3
�'	'./��48�$�" *��8� *	���/
������*3�6��/��I���$�ก��ก��#ก��*	���/#�ก<�,(&" 
+- ก����'�#�
(`�*�8��ก�	0/'ก��
$-�(
-�"6�
��$3� -��#N) 0/'(��
#2-�456�7�	./��48�$�"3
.6-�*�กcde
 M:,�*	���/������*3�6
��/��@/�,	 7.8 
�<�/

 ($����<�, 11)  M:,�ก��"50/456�7�	3
�'	'./��48�$�"%+-�8����
�'	'��กv$ 
(Immediate care) �*��'456�7�	./��48�$�"<�,K"6���	��'���
��#�56(:ก!"	��>�"#	�(/�(8�
3. 8̂�'K#8
�56(:ก$�� .�+-3
ก�N�<�,3.6	����@*�'<�,  ��8
 ก��3.6	���<���8-�
�1�K2(�
./�� 456�7�	-��#�

��#�56(:ก��<�,2�0/'2	��2�<��� 2 26��K#8K"6 <���
���
+,-���กv<>�t2-�	��'���
��#�56(:ก "��
��

*	���/48�$�" 3
.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/��#�>��"� �:��1����
$6-�3.6ก��"50/456�7�	./��
48�$�"3
.6-�*�กcde
-	8��3ก/6��" �
+,-���ก���
ก��"50/456�7�	3
�'	'��กv$ 456�7�	�1����
$6-�-	583


��#"50/2-�<�#(&2`�* M:,�456�7�	(8�
3. 8̂<�,#�������ก��48�$�" �'-	583

��#"50/2-� ��(�^ �̂
*	���/ 0/'*	���/48�$�" <�,��'�1�-	583
.6-�*�กcde
 M:,��'<1�.
6�<�,��'�#�
0/'�y-�ก�

`��'0<�กM6-
��กก��48�$�" 0/'ก��"#	�(/�<�,-���ก�"2:�
 �*+,-3.6456�7�	K"6���ก��0ก6K2-	8��
%5ก$6-� ��"��Z� 0/'(8�456�7�	ก/��.-456�7�	-	8���/-" �̀	 M:,�(-"
/6-�ก��ก��<1���
�8�#ก�
���

<�# (Multidisciplinary team) !"	456�7�	./��48�$�"(8�
3. 8̂�'-	583

��#"50/2-���(�^^�0*<	) 
9�/	0*<	) ��(�^ �̂*	���/ 0/'*	���/48�$�" �*+,-3.6456�7�	K"6���ก����'�#�
�i^.�0/'K"6���ก��
"50/-	8��#��'��`�	3$6��y�.#�	�"�	�ก�
 
+- 456�7�	cde
(`�*`�	./��ก��48�$�"0/'ก��K"6���
	�(/�-	8����"��Z� �/-" �̀	 0/'(&2(��	 ((&`�* -����-+�-, 2541; ก��$�ก�
$) �y�	�5�./+-#, 2550)  
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1.3.2 ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# �'	'./��48�$�" 
�#+ ,-���
��'.)ก��ก��#ก��*	���/!"	-6-# 3
�'	'./��48�$�" *��8� 

�&
/�ก�<��ก��*	���/3�6��/��I���$�ก��ก��#ก��*	���/#�ก<�,(&" 
+- ก��"50/<1�
��#('-�"
�
�+,-�#+-0/'-&�ก�N)<��ก��0*<	) !"	*	���/������*0/'456�I���$���
*	���/3�6��/��@/�,	
�<8�ก�� 36.7 
�<�/

 0/' 32 
�<�/

 $�#/1�"�� ($����<�, 12) M:,�ก��48�$�"(8-�ก/6-�<��.
6�<6-� 
ก��48�$�"#"/5ก<��.
6�<6-� 0/'ก��48�$�"
/-"<��.
6�<6-� *	���/������*3�6��/� �<8�ก�� 69.7 

�<�/

  24.6 
�<�/

 0/' 15.8 
�<�/

 $�#/1�"�� (8�
456�I���$���
*	���/3�6��/��<8�ก�� 48.6 

�<�/

 27.7 
�<�/

 0/' 19.7 
�<�/

 $�#/1�"�� ($����<�, 12) M:,�0$ก$8��4/��กก��9:ก;�2-� 
�����
<�) ��	#�
'ก�� (2549) M:,�*��8� 456�8�	�./+-

K26 #�.
6�<�,�I���$���
�8�	�./+-��
���ก��
<�,�K� !"	"50/
��#('-�"(�,�0�"/6-# $���
��0/'��"�$��	#-&�ก�N)�
�+,-�#+-48�$�" <1�
��#
('-�"�
�+,-�#+-/-&�ก�N)0/'�1��&���ก;��
�+,-�#+- �:�<1�3.6456�8�	�./+-

K263�6��/�3
ก���I���$�
ก��ก��#<�,
-ก�.
+-��กก��ก��#!"	$��#�ก<�,(&" <���
���*��'.6-�48�$�"(5$�-
����� !��*	���/
��#�>��"� #.���<	�/�	#.�"/ ���
!��*	���/�'"��$$�	 5̀#� 0/'��ก
��#ก6��.
6�<��ก��0*<	)<�,
*�O
�-	8����"��Z�<1�3.6#���>�ก��48�$�"3.#8| ��8
 ก��48�$�"(8-�ก/6-�<�,#�ก��3�6�
�+,-�#+-
��'(�<>�`�*0/'-&�ก�N)<�,#�
��#<�
(#�	(5� �:�<1�3.6�&
/�ก�<��ก��*	���/�1����
$6-����
456<�,
#�
��#�56
��#(�#��% #�<�ก;'3
"6�
ก��"50/��ก;��
�+,-�#+--&�ก�N)�
�"$8��|<�,#���
�0*� #�

��#M��M6-
3
ก��3�6��
 0/'$6-�ก���1��&���ก;�-	8��%5ก��>� 3.6#�-�	&ก��3�6��
K"6
�
2:�
 �:�<1�
3.6ก��"50/<1�
��#('-�"�
�+,-�#+-0/'-&�ก�N)<��ก��0*<	) #�
��#�1����
$6-�3�6�&
/�ก�
<��ก��*	���/M:,����
*	���/������*<�,#�
��#�56 
��#�1�
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1.1) ก���������
����"�#'�����2����ก��� �ก����2%����
����ก��������� 

1.2) ก����������#�������5$%������������#ก�������&��"�#��
���������
&
�������� 

1.3) ก�����'������ก�9: ��!8�9@:	���� "�#��ก���	2%�ก2%���
��ก��ก��������
 �&
�����-��� �5$%����2�������� 

2.  ก�*.=�>Gก4<กC�*>�3ก�*,-�.�/B�*F-Fก;<��;�2=1>=H3?+1 �� ก"#$%&' 3 

ก()ก��*�"1 $-1234 

2.1) ก�������	
ก�
����ก����2%����
����ก��������� 

2.2) ก�������	
ก�
������
�����9#�����	2%&
�������� 

2.3) ก�������	
ก�
����ก��5�����"�ก����5$%����2�������� �&
�����-��� 
(Stretcher room) 
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3.  ก�*	=142*5-+���+,*8<+18��.I�/�ก*>�3ก�*,-�.�/�;�2=1 ?8<3�;�2=1 
<I9ก*JK@/F4�*A6<3+A<B�ก�*�;�2=1 �� ก"#$%&' 3 ก()ก��*�"1 $-1234 

3.1) ก�����&�������������,������ก)9:��ก)� 

3.2) ก��'�����2��&
�������� 

3.3) ก�����2���+����A���!$+� ���ก�9: "�#���$%���$�	2% !
 �ก�������� 
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�����!ก��ก��ก���ก���������'�'ก���"����( (Preoperative Phase) 
 

ก��ก���ก��������.(���� 

ก��ก���/��ก ก��ก������ 
%��4����ก��ก��� 

1.  ก��	��
��
" �#$��ก��� 
"����( 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ก����2%����
����ก��������� �$� ก���4�����&�
�	2%
���5����������� �ก��5���
����"�#�������� �!���
��-�ก��������� 1 ���  �!���������#��9 15.00 �. 	2%&�
��
���� &�$�!����!
� ����������������#��9 08.30 �. ���
�2���0���#���:�5$%���#����"�#���2������5�
�����
��
����"�#�������� 	�+�	���
������ก�� '�� ' ����9: "�#
����� ?
%����%���+�"��ก����
�����5��18�5�
��ก��5�����
�������,�ก����� ก����� ก�� &
���"�#��� "�#ก����B�
��ก�� &
��
����"�#��������?�ก0�� �5$%����������ก
ก���������
����"�#�������� "�#��+������$%�5�����
������ก�������5$%�����ก���2�4����5��1: �ก����2%��ก���
������ ?
%�ก����2%����
����ก��������� �2��+���� �ก���4�����
������7��2+ 

1.1)  5 � � � � � �� � �� � ' # �� � � �� � ก � � � �
 � �
���5��18�5 "�#��ก���0���#���: �ก����2%��ก���������
ก����
����"�#�������� �5$%���
��������
���� "�#	�� &

�ก������7�
��� ' �ก����ก�����
����&�$��*3&�����C 
ก����2%����
���� ��#�#�2+5�����'# !
���5���
��8�)�	2%
��
� '���� "�#'#�
���4����������,���
;*�	2%�2 ?
%�'#	�� &

	���"�#��
� '�*3&�	2%"	
'��������
����"�#�������� '
�
'#�����0 &
ก��5�����������&��#��7�
�������
�
��ก�������
����"�#�������� 

1.2) xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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ก��ก���ก��������.(����� 

ก��ก���/��ก ก��ก������ 
%��4����ก��ก��� 

1.  ก����(���
#�'������   
ก��	�����
	�ก��� ��'ก��
���������
�'�'ก���"����( 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

1.1) ก��
�������
����
"�#'�����2��
��ก��� �ก��
��2%����
����ก���
������ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ก����������#������ก�����2����ก��� "�# 
ก�����'��� ��#�#ก��������� ��#ก���
��ก�'ก���
����	�+�&�� 4 ก�'ก��� ����2+ 

1.1) ก���������
����"�#��ก��� �ก����2%��
��
����ก��������� �$� ก���4�����&�
�	2%���5����������� �
ก��	�	���
����ก�������������
����"�#���2����ก���
���&��� !
��2%����
����ก��������� ����2���0���#���:�5$%�
���2������5�
���
����ก���	2% !
 �ก���4�����ก�'ก���
ก��5����� ��9#��2%����
����ก��������� ?
%����%���+�"��
�������ก�����'��������ก�������� ����0��7�'�ก
���5������: "�#���2����ก���"���5������C �5$%� !
 �
ก�� &
���"�#�����
����	2%��������ก�������� "�#��+������$%�
7�0
���2�������
���� ?
%��2��+����������7��2+ 

1.1.1) �$��
��
����ก�������� '�ก�����
������ ����0��7�'�ก���$%�����5������: �5$%����"��ก��
5����� �ก����2%����
����ก��������� 

1.1.2) '�����2����ก���	2% !
���&���ก��
��2%����
����ก��������� &
5�
��ก���7�	2%&���
���� �!�� 
�����ก�������� "���5�� 

1.1.3)  "'
� &
5�������#'��&���
����
	���ก����4�����ก�'ก���ก����2%����
����ก��������� �5$%�
��,�ก����
���4����5��1:��������ก�	��ก��5����� ?
%�
'#	�� &
5�����������7�
��������#��ก �ก���4�����
ก�'ก���ก����2%����
����ก��������� 

1.1.4) xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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 2.  ก��ก���ก���������'�'"����( (Intraoperative phase) ��#ก���
�� 4 ก�'ก���&��ก 
7�
"ก� 1) ก���4������	��	���5�����!���	�%�7� (Circulating nurse) 2) ก���4������	��	���
5�������������� (Scrub nurse) 3) ก���4������	��	����ก�� ��#�#���������5����������� 
(Perioperative nurse) 4) ก�����2������5�
��"�#ก��	�����&�
�	2%���5�����!���	�%�7� 
(Circulating nurse) "�# 5) ก�������	
ก��ก���	��ก��5������#�#������ ?
%�ก�'ก���ก��
5����������������0"�����,� 2 ��#�8	 ��#ก���
��  

2.1 ก)	ก**+ก�*,-�.�/01-2*3 �� ก"#$%&' 3 ก()ก��*+,-ก .$%/ก0 

1.  ก�*9L).=2).>.�>M<3,-�.�/N;�->=6�O9 (Circulating nurse) �� ก"#$%&'   
3 ก�'ก������ ����2+ 

1.1) ก�����'�������0�ก�
��"�#��#��������5�
�������
���� 

1.2) ก��!����&�$�	�%�7����������ก 

1.3) ก����"�	��ก"�ก�ก�� �&
�������� 

  

2.  ก�*9L).=2).>.�>M<3,-�.�/C;3�;�2=1 (Scrub nurse) ��#ก���
��  
3 ก�'ก������ ����2+ 

2.1) ก�����2������5�
�����5�������������� 

2.2) ก��'�����2�����$%���
� ���ก�9: "�#���$%���$������!$+�	2% !
 �ก�������� 

2.3) ก��������$%���$�"�#���ก�9:	2% !
 �ก�������� 

 

3.  ก��#-��������������ก�����'�'"����(���������"����( (Perioperative 
nurse) ��#ก���
�� 2 ก�'ก������ ����2+ 

3.1) ก����"�	�������#�������ก��"�# &
����������"ก���
���� 

3.2) ก�����$%���
����
����'�ก��2��������7����&
��5�ก;<=� 

 
2.2 ก)	ก**+ก�*,-�.�/01-<8<+ �� ก"#$%&' 2 ก()ก��*+,-ก .$%/ก0 

1. ก�*42*5-+���+,*8<+@/Fก�*>Q�2�+?�8�>56M<3,-�.�/N;�->=6�O9 
(Circulating nurse) ��#ก���
�� 4 ก�'ก������ ����2+ 

1.1) ก����������#������ก��	2����8�5 

1.2) ก��'�����2�����ก�9:"�#���$%���$������!$+�	2% !
 �ก�������� 

1.3) ก���ก-����������$%���$����&��� !
 �ก����������ก'�ก&
�������� 

1.4) ก��'�����2����������ก�9:	2% !
���&�����"�	�������#������&��� ���ก�9:
	2% !
 �ก���B�"�������� "�#���ก�9:	2% !
���&���ก�����$%���
����
����&���������7����&
��5�ก;<=� 



 132 

2.  ก�*/3.=�>Gก4<กC�*>�3ก�*,-�.�/*F-F�;�2=1 �� ก"#$%&' 2 ก�'ก������ 
����2+ 

2.1) ก�������	
ก	��ก��5������#�#������ �"�����	
ก	��ก��5�����
&
�������� (Perioperative nurse record) 

2.2) ก�������	
ก�
���������
�����#�#������ ก�����'��� "�#ก�����	
ก
�
������ก����
��ก�������� �&��������'������#��������	(���5����� 
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�����!ก��ก��ก���ก���������'�'"����( (Intraoperative Phase) 
 

ก��ก���ก��������.(���� 

ก��ก���/��ก ก��ก������ 
%��4����ก��ก��� 

1.   ก��#-�����
��������
����������
��
�0# 
(Circulating 
nurse) 
 
 
 
 
 

 

 

1.1) ก��
���'�������
0�ก�
��"�#
��#��������
5�
�������
���� 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ก���4������	��	���5�����!���	� %�7� 
(Circulating nurse) ��#ก���
�� 5 ก�'ก�������  ����2+ 

1.1) ก�����'�������0�ก�
��"�#��#����
����5�
�������
���� �$� ก���4�����&�
�	2%������
5�����!���	� %�7� (Circulating nurse) �ก����"�
������!�� �ก�����'�������0�ก�
�����ก��	�����
!$%�-�ก�� ก���#�������
���� ���0��ก��������	2%��
�����
��
7�
��� &
0�ก�
�����0
�� "�#��#���������
��ก�����
��
����	���
������ก�� "�#'�� ' ����2���0���#���:�5$%�
������������
��ก��	���
������ก�� "�#'�� '���
��
���� "�#�D��ก��ก������������� ���!��������� "�#���
���"&��� ?
%����%���+�"��ก�����'�������0�ก�
�������
����
 �&
����ก��������ก�������ก�������� "�#��+������$%�
���'����
����ก���� ���������
����?+� ��2ก���+ � ��,�
8�)�7	�����2����������� !
ก�#���ก����������ก
ก���	�������� (Time out) ก���	2%�� 
����'#7�
���#���
������
�
ก ?
%�ก�����'�������0�ก�
��"�#ก����#����
����5�
�������
���� �2��+����ก���4�����������7��2+ 

1.1.1) ���'�������0�ก�
�����ก���#��
�����
���� ���0��!$%�-�ก�������
���� &
���ก����!�#��2�� 
�D���
��$� "�#�����ก�������� �5$%��D��ก��ก������������� 

1.1.2) ��#��������5�
��"�#�������
�����
��ก��	���
������ก��"�#'�� '�����
���� ก���
���$%���
����
������
�&
�������� �5$%���������������
�
��ก��"�#���������กก���������
���� 

1.1.3) xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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ก��ก���ก��������.(����� 

ก��ก���/��ก ก��ก������ 
%��4����ก��ก��� 

1.  ก��	�����

����������'
ก���%����/�����

�������������
��
�0# 
(Circulating 
nurse) 
 
 
 

 

 

 

1.1) ก��������
��#������ก��
	2����8�5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2) xxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx 

1.  ก�����2������5�
��"�#ก��	�����&�
�	2%���
5�����!���	�%�7� (Circulating nurse) ��#ก���
�� 5 

ก�'ก�������  ����2+ 
1.1) ก����������#������ก��	2����8�5 �$� 

ก���4�����&�
�	2%���5�����!���	�%�7� (Circulating 

nurse)  �ก���������$%���� ��#������ก��	2����8�5 
�!�� (���"5	�: ก����"5	�: "�#	2�������������C8�� �
���5����� �!�� ������$�� &����(���5��1���	�� ���
���ก���
� ����2���0���#���:�5$%� &
ก���������������7�
���������$%�"�#�2��#��	1�8�5 "�#��
����7�
�������
����8�� ?
%����%���+�"��ก���������$%�����5$%� &
�ก������
��
� '	2%���ก������'�7�
������������$�'�ก	2����8�5
 ��9#�4�������� 	�� &
��������0�������7������
����$%� ����E��	:"�#�2��#��	1�8�5 "�#��+������$%�
��������0���#���: �ก����#������ ?
%�ก��������
��#������ก��	2����8�5 �2ก����#������������7��2+ 

1.1.1) ��������#���������ก���	�(�5	:
������ก��	2����8�5�#&������
����	�������� 7�
"ก� ก����
"5	�: (���"5	�:  �'
�&�
�	2%&����������$�� "�#�'
�&�
�	2%
&����(���5��1� �5$%�������!����&�$� 

1.1.2) �����������#��กก��	2����8�5 
"�#�$%�����
�����ก2%��ก����
���������� �5$%� &
�����0
�4��������7�
���������$%� "�#��
�������ก�(ก��	�����
	2%�2 

 

1.2) xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx  
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 3. ก)	ก**+ก�*,-�.�/*F-F?/=3�;�2=1 (Postoperative phase) ��#ก���
�� 6 ก�'ก���
&��ก 7�
"ก� 1) ก��5����� �&
��5�ก;<=� 2) ก�����$%���
����
����ก���&���
���� 3) ก����2%��&���
������	2%&���
���� 4) ก�������	
ก��ก��� 5) ก����������#������ "�#6) ก����"�	�������#���
���$%���$�"�#���ก�9:	��ก��"5	�: ?
%�ก�'ก���ก��5����������������0"�����,� 2 ��#�8	 
��#ก���
�� 

3.1 ก)	ก**+ก�*,-�.�/01-2*3 �� ก"#$%&' 3 ก()ก��*+,-ก .$%/ก0 

1.  ก�*,-�.�/B�?8<3,=กRST� �� ก"#$%&' 2 ก()ก��*�"1 $-1234 

1.1) ก����#�����8�5�
������ก�� "�#ก����������
��'�� ' ����9: "�#
����������
����&��������� �&
��5�ก;<=� 

1.2) ��#��������5�
��"�#���$%���
����
����&�����������ก'�ก&
��5�ก;<=� 

  2.  ก�*4�/A6<�-8�-�789:�-ก/=.?<�789:�- 

  3.  ก�*4-56-+?/=3�;�2=1>56?<�789:�- 
 

3.2 ก)	ก**+ก�*,-�.�/01-<8<+ ��#ก���
�� 3 ก�'ก���&��ก 7�
"ก� 
1.  ก�*/3.=�>Gก4<กC�* ��#ก���
�� 3 ก�'ก������ ����2+ 

  1.1) ก�������	
กก�� &
ก��5�������
���� �&
��5�ก;<=� 

  1.2) ก�������	
ก�0����
����"�#��ก���	2%�ก2%��ก����
����	2%��������ก�������� 

  1.3) ก�����'�������0�ก�
�� "�#ก�������	
ก�
����ก��������'!�+���$+�
�5$%�ก�����'����'E�� 

2.  ก�*2)12;<9*FC��3��B�ก�*C;3�789:�-?/=3�;�2=1ก/=.?<�789:�- 
3.  ก�*17@/>Q����+CF<�14�*A6<3+A<@/F<I9ก*JK>�3ก�*@,>-K  
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�����!ก��ก��ก���ก���������'�'/���"����( (Postoperative Phase) 
 

ก��ก���ก��������.(���� 

ก��ก���/��ก ก��ก������ 
%��4����ก��ก��� 

1.  ก��������
��/�����ก123� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

1.1) ก��
��#�����8�5
�
������ก�� 
"�#ก��
��������
��
'�� ' ����9: 
"�#��������
��
����&���������
 �&
��5�ก;<=� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  ก��5����� �&
��5�ก;<=� ��#ก���
�� 3 

ก�'ก�������  ����2+ 
1.1) ก����#�����8�5�
������ก�� "�#ก��

��������
��'�� ' ����9: "�#����������
����&���
������ �&
��5�ก;<=� �$� ก���4�����&�
�	2%��������ก�
	��ก��5����� �ก����"���
����	���
������ก�� '�� ' 
����9: "�#����������
����&�������������� ก�
!��	��	2	2%
��
������
����&
��5�ก;<=��
��������
� ' "�# &
ก��5�����
�
�� ��� ���� � ���  ���� �#��� �� 8�5 �� �� ก �� "� #
���'���ก�����2%��"���	���
������ก�������
���������
��%������ "�#��������
��'�� ' ����9:"�#��������
��
���� ����2���0���#���:�5$%����&��'��ก��"�#�D��ก��
8��#"	�ก?
��	2%��'�ก���
+�ก����
����&��������� "�#
������������
��ก�������
����"�#�������� ?
%����%�
��+�"�������
������
������&
��5�ก;<=�&��������� "�#��+����
��$%����$%���
����
������ก'�ก&
��5�ก;<=� ?
%�ก����#����
�8�5�
������ก�� "�#ก����������
��'�� ' ����9: 
"�#����������
����&��������� �&
��5�ก;<=� �2��+���� �
ก���4�����������7��2+ 

       (�������ก�� 
1.1.1) '��	�����	2%�&��#�� &
ก����
����

���0��� "�#��"�������2���
��������ก�9:	��
ก��"5	�:	2%�����ก����
����&��������� �5$%������#��ก �
ก����"�"�# &
ก��5����� ����'���������������
��
����&��������� 

1.1.2) xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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ก��ก���ก��������.(����� 

ก��ก���/��ก ก��ก������ 
%��4����ก��ก��� 

1.  ก���������ก
	�ก��� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1) ก����
���	
กก�� &

ก��5�����
��
���� �&
��5�ก
;<=� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  ก�������	
ก��ก��� ��#ก���
�� 3 ก�'ก���
����  ����2+ 

1.1) ก�������	
กก�� &
ก��5�������
���� �
&
��5�ก;<=� �$� ก���4�����&�
�	2%���5����������� �ก��
�����	
ก�
����ก����#������ก�� "�#ก����"���
���� �
�#�#&����������� ���ก���ก����"���
���� �&
��5�ก;<=� 
����2���0���#���:�5$%��������
�����*3&� "�#ก��5�����
��
���� ��#�#&���������	2%&
��5�ก;<=� "�#�5$%� &
��
����
7�
���ก��5���������������$%�� ?
%����%���+�"�����	
ก�
����
��
���� �"�����	
กก����"���
���� �&
��5�ก;<=� (Post 

anesthetic care unit record)  '�กก�����'����
����ก��
�����������
���� ��#�#������'�ก����332"5	�: &�$�����332
5����� "�#��+������$%������
����ก����#������
����ก���
'��&������
������ก'�ก&
��5�ก;<=��� �"�����	
กก��
��"���
���� �&
��5�ก;<=����-'��2���
�� ?
%�ก�������	
ก
ก�� &
ก��5�������
���� �&
��5�ก;<=� �2��+���� �ก��
�4�����������7��2+ 

1.1.1) '����	
ก�
������
���� �"�����	
ก
ก����"���
���� �&
��5�ก;<=� (Post anesthetic care unit 

record)  '�ก�
����ก�������������
���� ��#�#���������
����332"5	�: &�$�����3325����� �ก2%��ก��ก������'E����� 
ก��������	2%��
����7�
��� ��12ก��"�#!���������#���
������
�
ก	2%��
����7�
��� �5$%� !
��,��
���� �ก����"���
����
����������$%�� 

1.1.2) xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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������ก 	 

 

ก�
������
��
�ก����������ก
������������ 
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��
����� 1 ���	
	 ��
��� ������������ �
������
������� !!�"ก�����$ % &	'�
����$ %(�$"-	���
* 
+��,��!������-"!%� $ .��$�
 	��� 1 ก�ก/��� 2553 23�
 	��� 31 ก�ก/��� 2553 
 

                ก�
������ 
������ (��/

�� 
�) 

"
��# (%) 

����	����  

(��/������ก�
) 

ก�����$ %��
%���'	����
� 142 45.4 6.5 

ก�����$ %�%��ก���'	����
� 44 14.1 2 

ก�����$ %(�
�ก��
����'	����
� 22 7 1 

ก�����$ %���'	����
�
8�	9 (�*�	    
   ก�����$ %ก�
	���� �;��, ก��    
   ���$ %ก�
	����%��ก, ก��$ %$�
  
   ��
	��;�� ��=	$�	) 

 
 
 

35 

 
 
 

11.2 

 
 
 

1.6 

ก�����$ %���*�
���
% 48 15.3 2.2 

ก�����$ %���'� 	 22 7 1 


�% 313 100 14.3 
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��
����� 2 ���	
	 ��
��� ������������ �
������
�� .�'�%������ !!�"ก�����$ % &	'�
����$ %(�$"-	��
�
* +��,��!������-"!%� $ .��$��%8
	 ("�'��� 2552 23��%8
	 ก�ก/��� 2553 
 

ก�����$ % ���	
	 (�	/�A) ��
��� (%) 
���������  

(�	/�%8
	) 

ก�����$ %��
%���'	����
� 1,536 44.1 128 

ก�����$ %�%��ก���'	����
� 719 20.7 60 

ก�����$ %(�
�ก��
����'	����
� 202 5.8 16.8 

ก�����$ %���'	����
�
8�	9 (�*�	     
   ก�����$ %ก�
	���� �;��, ก��    
   ���$ %ก�
	����%��ก, ก��$ %$�
  
   ��
	��;�� ��=	$�	) 

 
 
 

319 

 
 
 

9.2 

 
 
 

26.6 

ก�����$ %���*�
���
%  412 11.8 34.3 

ก�����$ %���'� 	 291 8.4 24.3 

�
� 3,479 100 290 
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��
����� 3 �����������"��C�
�����&*�&	ก���D"! $"ก"�ก���ก��,��!��� .�'�% ����	ก$��ก�����$ %
��
%���'	����
� ก�����$ %�%��ก���'	����
� ���ก�����$ %(�
�ก��
����'	����
� (* �
+��/�	) 
 

ก�����$ % 
�����������"��C�
�����&*�&	ก���D"! $"ก"�ก���ก��

,��!�� (* �
+��/�	) 

ก�����$ %��
%���'	����
� 4.62 

ก�����$ %�%��ก���'	����
� 6.13 

ก�����$ %(�
�ก��
����'	����
� 9.15 

����������
� 6.63 
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��
����� 4 ������������	
	* �
+�����;��;%���	 �
�!E���ก����ก��,��!�� '�
����$ %(�$"-	���
* 
+��,��!������-"!%� (n=30) 
 

����H� ������������	
	* �
+�����;��;%���	 (
 	/�	) 


 	��'�E%�Eก����H� 15.2 


 	'�E%	 ก� $IกJK 15 


 	����� !ก��LMก
!�� 3 

����������
� 
33.2 

'�8
����ก ! 265.6 * �
+��/�A 
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ก�
������
��
�ก����������ก
���ก�
������������ 

 ก�����	
Cก��� %
 $��ก��� �!E���ก����ก��,��!��&	'�
����$ % $���	
�"%�
� Ide et 
al. (1992) 
���&	(��	 กก��,��!�� ก����
�(�-��C(E� (2545) (�$�% �	�. 

 
)*�
ก�
������
��
�ก����������ก
���ก�
������+�,"
�������  

= (
 $��ก��� ��,8�
ก��%��������
�+%�$��+
 $��ก��� ��,8�
ก��%��������
�+%�
�
�) X     
    
 $��ก��� ��%��	* �
+�����;��;%���	 
 

-�.��
�ก�
������ก�
���
��
�ก����������ก
���ก�
������+�,"
�������  

 1.  ������,�������0���1%�ก�
������+� 1 23 +%�	�����(2"$"���	
	�����
�� .�'�%������ !
!�"ก�����$ % &	'�
����$ %(�$"-	���
* +��,��!������-"!%� $ .��$��%8
	 ("�'��� 2552 23��%8
	 
ก�ก/��� 2553 ���	
	 3,198 �	 �������������
��ก�����$ %$�
������&*�&	ก���D"! $"ก"�ก���ก��
,��!��� .�'�% ��&*���	���&	(�$� 
  

������0���1%�ก�
������+� 1 23 = ���	
	�����
����$ %&	 1 �A x �
��ก�����$ %������$�
��� 

                 = 3,479 x 6.63 
                 = 23,065.77 * �
+�� 
% �	 .	 ���	
	* �
+��ก�����$ %&	 1 �A ����ก ! 23,065.77 * �
+�� 
 
 2.  ������,� FTE �������27� (FTE require) W3�� FTE ��������=	 �8
 
 $��ก��� ���������=	$�

�����
� 1 ��� &	ก��,��!�������
����$ %ก��'	%&'�$�
���
 $��ก��� ����28
��=	 Fixed staff 2 �	/
�����
� 1 ����8
���'	����� Scrub Nurse 1 �	��� Circulating Nurse 1 �	 = 2 FTE &	ก�������	 8 
* �
+�� ����'	������$����	����* �
+��, ก�����C 1 * �
+�� % �	 .	( %(�
	�
�����;��;%���	�$���

 	����ก ! 1/8 '�8
����ก ! 0.125 FTE ก�C�Fixed staff ����ก ! 2 FTE ( %(�
	�
�����;��;%���	$�

 	
�3�����ก ! 0.125 x 2 ����ก ! 0.25 FTE ก�C� Fixed staff 2 FTE % �	 .	��$�
���
 $��ก��� ����	
	

����	�
�$�
�����
������� !!�"ก�����$ % 1 ��� 
 

FTE �������27� (FTE require) = 2 FTE + 0.25 FTE = 2.25 FTE 
% �	 .	 FTE ��������=	 (FTE require) ����ก ! 2.25 FTE 
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 3.  ก��'	%��%�
��(����2�
�'	�
���	�����(��������"$ (Productivity) �
�'�
����$ %
(�$"-	���
* +��,��!������-"!%�����ก ! 80 % 
      % �	 .	 Productivity = 80 % 
 
 4.  ������,�
��
�ก������� �
ก�
�*D��*"2E��1���
� (Direct FTE) ��ก(�$� 
 


��
�ก������� �
ก�
�*D��*"2E��1���
� (Direct FTE) 
  = ���	
	* �
+��ก�����$ %&	 1 �A X FTE ��������=	 

                Productivity x 2080 

 

   = 23,065.77 X 2.25 

                                         80X2080 
 
     =   51,897.98 
                                        1,664 
 
     = 31.19 FTE 

% �	 .	
 $��ก��� ��,8�
ก��%��������
�+%�$�� (Direct FTE) ����ก ! 31.19 FTE 
 

 5.  ������,�
��
�ก������� �
ก�
�*D��*"2E��1��
"
% (Indirect FTE) W3��
 $��ก��� ��,8�
ก��
%��������
�+%�
�
� �8
 
 $��ก��� ����&*��,8�
ก��!�"'��� %ก�� ก��%���	"	ก��%��	�
ก(�� '�8

-E�ก�� +%�ก��'	%&'������	
	�������ก !���	
	'�
����$ %�����ก����l%&'�!�"ก�������
����$ %
����
	�
� 2 ���$�

 	 ����$������&*��
��ก���D"! $"��	ก��!�"'��� %ก��-E�ก��	�. 4 * �
+��$�

( �%�'K % �	 .	�$�������3����
�������	����ก ! 4/40 = 0.1 FTE 
 


��
�ก������� �
ก�
�*D��*"2E��1��
"
%  =           3,479 ���/�A 
                                                                             2 ���/'�
� X 264 
 	 
      

                =           3,479 ���/�A 
                                                                                          528 
   ���(	 !(	E	ก��%��������
�+%�
�
�   = 6.6 ��� 

       % �	 .	 
 $��ก��� ��,8�
ก��%��������
�+%�
�
� = 4.8 X 0.1 FTE = 0.66 FTE 
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 6.  ������,�
��
�ก�������D��0���1%����L%�L�"��� +%�	��������������	
	* �
+�����;��;%�
��	 W3�����������ก ! 265.6 ����	���&	(�$�ก�����	
C % �	�. 
 


��
�ก�������D��0���1%����L%�L�"��� 
                                                     =  * �
+�����$�
�������	� .�'�%�,8�
�%��	* �
+�����;��;%���	 
                                                                             * �
+�����$�
�������	&	 1 �A 
 
                                                                                                  '�8
 
 
                                                                     = 2080 + ���	
	* �
+�����;��;%���	 
                            2080 
 
                                  = 2080 + 265.6  
                                            2080 
                                                                            = 1.13   FTE 
 
 % �	 .	 
 $��ก��� ��%��	* ��+�����;��;%���	 ����ก !  1.13    FTE 
 

 7. ������,�
��
�ก����������ก
���ก�
������+�,"
�����������"
�ก�
��.�,%� ��ก(�$�  
)*�
ก�
������
��
�ก����������ก
���ก�
������+�,"
�������  

= (
 $��ก��� ��,8�
ก��%��������
�+%�$��+
 $��ก��� ��,8�
ก��%��������
�+%�
�
�) X     
        
 $��ก��� ��%��	* �
+�����;��;%���	 

                                  = (31.19 +0.66) X 1.13 
                                  = 35.99 FTE  
 % �	 .	
 $��ก��� �!E���ก����ก��,��!��&	'�
����$ %���$�
�ก��� .�'�%����ก !  35.99 
FTE 
 
 8.  ������ก�
ก
#���
��
�ก�����+�D���#��� ��ก�	
�"%���ก�����	
C�
�(��	 กก��
,��!��ก����
�(�-��C(E� (2545) ��� .	$
	% �	�. 

 8.1 ���	
C FTE ��=	���	
	* �
+��ก��%��������
� 1 �A 
                                = FTE X 2080 
                                = 35.99 FTE X2080 
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                                = 74,859.2 * �
+��/�A 
     8.2 ���	
C���	
	* �
+��ก��%���&	�$���
 	���&'�!�"ก��&	 1 �A 
                                            = * �
+��ก��%���$�
�A /264 
 	���ก�� 
                                            = 74,859.2 / 264 
                                            = 283.56 * �
+�� / 
 	 
                 8.3 ���	
C����'	�����$�

 	&	ก��%��������
� 
                                            =                       * �
+��ก��%��������
� 1 
 	                                                                       
                                    ���	
	* �
+��ก���D"! $"��	&	 1 
 	 (�8
 8 * �
+��) 
                     = 283.56 /8 
                                            = 35.45 '�8
�����C 36 �	$�
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������ก 	 
 


��
�������ก�����������������������������
�ก���
��� (Informed Consent Form) -�. 

/�ก���	�0-���������1�����ก����2�.	�ก������������������
�ก���
���  

(Patient / Participant Information Sheet) 
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��
�������ก�����������������������������
�ก���
��� 

(Informed Consent Form) 

 

���	
��
ก�������  ก����ก��	����ก����
�����ก���
ก��������� !"	
#$���%&'��- �)*�� 
�
������ 
   ��+�,��%) 
*�-�)� .�/��ก�!��	#'"+)&$� �$�+� ก�������................................................................................. 
 
               -"��*�"�1��
2%"�
 �+�)�%"� �$�
-	
! �
&�	*�$+ )3 2%"������	,����	�$�
��%*� *.4 �)��	��
��ก#'"����� ���	  �
&����� � *���+*�5��6   �&����������&��+!���78�� &�-�ก�����!��ก��
������ ��9��
ก�76+!��������� �)�	�'$ 270 <-�
��$
�=�2� *-����*��) ก��
*��+!� �� >�

���>�.�/&
�6<�/-�3 �	 ก������� <�/.�/
�� 6�)��/*ก�%-�3 ��กก�������*���	
 )3<�"�  
 -"��*�"�*-"��$�+ก����������3
 )3%"�����+&+����� <�/+)&��,��/>	 ���		ก��กก������� 
*+��	2�ก52%"��+���+.�/&
�6 
%�2+$�"	
<�"
*!��#� 1��
ก��>	 ���		ก��กก������� �3 �/2+$+)
#�ก�/��� ��
�% ? <ก$-"��*�"���3
&�3   
 -"��*�"�2%"����������	
�$� #'"������/.@������$	-"��*�"���+-"	+'��)��/��2�" <�/-"	+'��)�
*ก)���-"	
ก��-"��*�"��/*ก5���ก��*.4 ���+���  
 -"��*�"��� %)*-"��$�+ก����������3
 )3 A����"*
��	 2-�)��/��2�"� *	ก&��-"	+'�&��!���ก��$+
.�/��ก�!��	#'"+)&$� �$�+� ก�������  
 -"��*�"�2%"���&��* �*	ก&��-"	+'�&��!���ก��$+.�/��ก�!��	#'"+)&$� �$�+� ก������� <�/  
���� �	+-	
ก��$+.�/��ก�!��	#'"+)&$� �$�+� ก�������<�"�  
...........................................................                     ............................................................... 
                  &>� �)� / �� �)�         �
 �+#'"+)&$� �$�+� ก������� 
 
...........................................................                     ............................................................... 
         &>� �)� / �� �)�                                    ( �
&����� � *���+*�5��6  ) 

                                 �
 �+#'"�����!��ก 
 

...........................................................                    ................................................................ 
         &>� �)� / �� �)�                       (........................................) 

                                     ���  
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/�ก���	�0-���������1�����ก����2�.	�ก������������������
�ก���
��� 

(Patient / Participant Information Sheet ) 
���	
��
ก�������    ก����ก��	����ก����
�����ก���
ก��������� !"	
#$���%&'��- �)*��  
   
�
��������+�,��%) 
���	#'"�����               �
&����� � *���+*�5��6   �&�������&��+!���78�� 
&�-�   ก�����!��ก�������� �7/��������&��6 ��9��
ก�76+!��������� 
&>� �)����
�       !"	
#$���%&'��- �)*�� 
�
��������+�,��%) <-�
��$
�=�2� *-����*��)  
   ก��
*��+!� �� 10400   

������6   0-2201-1419 

-"	+'�*ก)���ก��ก���!"����� �	+�)��!"<ก$.�/��ก�<�/ก��$+���	�$�
!��	#'"�)�+)&$� �$�+� ก�� 
����� .�/ก	�%"�����	,���� %�
�$	2. )3 

1.  
��
ก������� )3*.4 ก����ก��	����ก����
�����ก���
ก��������� !"	
#$���%&'��- �)*��

�
��������+�,��%) 

2.  ���>�.�/&
�6ก������� *���	��*���/!6ก��ก��+ก����������+���+�"	
ก��ก��������-	

#'".F�� ��ก����� � ����
+
ก��������-	
������� ก��.G�����ก��ก��+ก���������!"#'".F��� 
�/�/ก$	 #$���% �/�/#$���% <�/�/�/!��
#$���% <�/*���	��ก��	����ก����
�����ก���
ก��������
� !"	
#$���%&'��- �)*�� 
�
��������+�,��%) 

3.  ��ก�7/
��
ก�������*.4 ก�������*��
������ #'"�������"<���� ��กก��.G�����ก��ก��+ก��
������*.4 ��,)!��ก� ก��*ก5������+-"	+'� 

4.   !�ก�$� +)-"	&
&�� &�+��>&	�>�+*���+*��+  <�/��%�$	#'"������ ก�7)�)�+).I=!�2%"��	%  
*��� �)�!+��*�-
������6 0-2201-1419 <�/!�ก#'"�����+)-"	+'�*���+*��+�)�*.4 .�/
�� 6<�/
���)�
*ก)���-"	
ก��ก������� �/<�"
�!"#'"*-"��$�+ก�����������	�$�
��%*�5� 

5. �$� &�+��>.G�����
� 2%"��+.ก��2+$�$��$� �/*-"��$�+ก����������3
 )3!��	2+$ <�/+)&��,��)��/ 
.G�*&,ก��*-"��$�+ก�������2%"��ก-7/ 1��
�/2+$+)#�ก�/���%? �$	ก��.G�����
� -	
�$�  

6.  ก��*-"��$�+ก�������� ���3
 )32+$+)ก���$���$��	�<�  <�/2+$*&)��$���"�$���%?  
7.  -"	+'��)�2%"�����ก�$�  #'"������/>�	*.4 ���+��� <�/2+$*.L%*#��!"#'"	�� ���� -"	+'��/>'ก

 ��*& 	� A����+*���	*.4 .�/
�� 6��
ก����ก�������*�$� �3  -"	+'��/>'ก�������� �)*+��	&�3 &�%
ก������� 
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