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               การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือวิเคราะห์การจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัของ
รายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  เพ่ือพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต และเพ่ือทดลอง
ใชต้น้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
1 ส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ประชากร คือ 1) กลุ่มอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
ทางดา้นการออกแบบ จ านวน 12 สาขาวิชา โดยเป็นอาจารยท่ี์ท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั ในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ 
จ านวน 85 ท่าน  โดยผูวิ้จยัจะใช้อาจารยท์ั้ งหมดในกลุ่มประชากรในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 2) นิสิตท่ีเรียนใน
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต การออกแบบผลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์ ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันเรศวร กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการทดลอง คือ  นิสิตท่ีเรียนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต การ
ออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจงเลือกนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการ
ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 จ านวน 30 คน  ผลการวิจยั พบว่าอาจารยท่ี์สอนใน
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตไม่ไดอ้อกแบบการเรียนรู้ตามขั้นตอนของการออกแบบยอ้นกลบั และผลการ
พิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญพบวา่ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ซ่ึงพฒันาโดยผูว้ิจยัโดยใชแ้นวคิดการ
ออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตอยูใ่นเกณฑเ์หมาะสม
มาก โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ท่ี 4.7 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวมอยูท่ี่ 0.50 และผลทดลองตน้แบบพบว่า
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตท่ีเรียนรู้จากตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชแ้นวคิดการ
ออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ก่อนเรียนและหลงัเรียนมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั.01 โดยหลงัเรียนมีค่าเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิสูงข้ึน และการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนยัง่ยืนจาก
ผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์3 คร้ัง พบว่าพฒันาการเรียนรู้ 3 คร้ังมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และจากการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้
การออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต พบว่านิสิตมีความ
พึงพอใจมาก  โดยมีค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่ 4.3 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวมอยูท่ี่ 0.69  

ภาควิชานโยบาย การจดัการและความเป็นผูน้ าทางการศึกษา ลายมือช่ือนิสิต................................................................ 

สาขาวิชา..........................อุดมศึกษา .................................... ลายมือช่ืออ.ท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั............................ 
ปีการศึกษา......................... 2554………………………….. ลายมือช่ืออ.ท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม............................. 

                                                                



 
 

จ 

5084251427   :  MAJOR   HIGHER EDUCATION 
KEYWORDS :  BACKWARD DESIGN / E-LEARNING / DEVELOPMENT /  BACHELOR’S DEGREE    
PROGRAM IN FINE AND APPLIED ARTS                             
             SUPARUG SUWANNAWAJ: DEVELOPMENT OF A PROTOTYPE OF E-LEARNING INSTRUCTION 
             USING BACKWARD DESIGN FOR A BACHELOR’S DEGREE PROGRAM IN FINE AND APPLIED 
             ARTS.  ADVISOR: ASST. PROF. APIPA PRACHYAPRUIT, Ph.D., CO-ADVISOR: PROF. EMERITUS 
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             This study was aimed at analyzing backward design instruction among courses in a bachelor of Fine 
and Applied Arts program in order to develop a prototype of E-learning instruction using backward design in 
the Package Design I of a bachelor of Fine Arts and Applied Arts program. The E-learning prototype of 
backward instruction was experimented with the Package Design I, which is a bachelor level course of the 
Fine and Applied Arts program. The population included 1) a cohort of 85 lecturers from the bachelor of Fine 
and Applied Arts programs in Design from 12 academic fields of study who were currently teaching the 
major-subject. All of these lecturers were used as the sample of the study. 2) sophomore students in the 
bachelor of Fine and Applied Arts Program majoring in Product and Package Design, Faculty of Architecture, 
Naresuan University. The sample included 30 sophomore students in the Fine and Applied Arts Program, 
majoring in Product and Package Design, these students were selected through the purposive-sampling 
technique from those who enrolled in the course Package Design I in the second semester of the academic 
year 2011. Then, students’ learning achievement and satisfaction were evaluated. The findings revealed that 
the teaching procedure of the lecturers in the Bachelor of Fine and Applied Arts Program was not consistent 
with the backward design procedure. According to experts' judgment, this e-learning backward design 
instruction prototype was very appropriate with the total average score of 4.7 and the total standard deviation 
of 0.50. The results from the experimentation showed that the average post-test score of the students who 
learned through the e-learning backward design instruction in the course Package Design I was statistically 
higher than the average pre-test score at .01 level of significance. According to the evaluation of the three 
dimensions learning outcome from the package design I course at 3 points in time, there is a significant 
improvement (p<.05). Regarding the students’ satisfaction with the e-learning backward design instruction in 
the course Package Design I, it was found that their satisfaction was at the “high” level with the average score 
of 4.3 and the standard deviation of 0.69. 
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รัชดาภิเษกสมโภช  และงานวจิยัน้ีสามารถส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี  ดว้ยความกรุณาจากบุคคลหลาย
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ขอขอบพระคุณคณาจารยใ์นหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์บณัฑิต ในสาขาดา้นการ 
ออกแบบทุกท่านท่ีช่วยตอบแบบสอบถาม และผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่างๆ ท่ีกรุณาใหค้  าปรึกษาและ
ตรวจสอบและใหค้ าแนะน าในการปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั   
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ปุณณรัตน์ พิชญไพบูลย ์และ รองศาสตราจารย ์ดร.นิรัช  สุดสังข ์กรุณาสละเวลาอนัมีค่ามาเป็น
คณะกรรมการสอบวทิยานิพนธ์ เพื่อช่วยใหค้  าแนะน า และปรับปรุงจนงานวจิยัน้ีมีความสมบูรณ์  

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยส์าขาวชิาอุดมศึกษาทุกท่านท่ีไดก้รุณาช้ีแนะแนว 
ทางในการแสวงหาความรู้จนกระทั่งส าเร็จการศึกษา และขอบคุณพี่  น้อง ชาวอุดมศึกษา 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัทุกท่าน ท่ีสนบัสนุน ช่วยเหลือและใหก้ าลงัใจ 
  ขอขอบพระคุณคุณพ่อศุภวฒัน์  และคุณแม่ปฏิรัก สุวรรณวจัน์ บิดามารดา ท่ีเป็น
ก าลงัใจ สนบัสนุน ให้ความช่วยเหลือทุกอยา่ง  ขอบคุณเป็นอยา่งยิ่งส าหรับคุณพทัธนนัท ์สุวรรณ
วจัน์  เด็กหญิงพรศุภา  สุวรรณวจัน์ และเด็กชายศุภณัฐ  สุวรรณวจัน์ ภรรยาและบุตรอนัเป็นท่ีรักยิ่ง
ของผูว้จิยั  
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บทที่ 1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ทิศทางการพฒันาประเทศในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 
-2554) ไดถ้กูก  าหนดข้ึนบนพ้ืนฐานของการเสริมสร้างทุนของประเทศทั้งในดา้นทุน ทางสงัคม ทุน
ทางเศรษฐกิจ ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  นอกจากนั้นเพ่ือใหป้ระเทศชาติมีความ
เขม้แข็งอยา่งต่อเน่ืองจึงไดมุ้่งการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยยดึ “คนเป็นศนูยก์ลางการพฒันา”ดว้ย
การพฒันาคุณภาพคนในทุกมิติอยา่งสมดุล ทั้งจิตใจ ร่างกาย ความรู้ และทกัษะความสามารถ และ
ก าหนดแนวทางการพฒันาสมรรถนะและทกัษะแรงงานใหร้องรับการแข่งขนัของประเทศโดยเพ่ิม 
พนูความรู้และทกัษะพ้ืนฐานในการท างานและจดัระบบการเรียนรู้ในการประกอบอาชีพท่ีเช่ือมโยง
ตั้งแต่ระดบัพ้ืนฐานสู่ระดบัวิชาชีพ(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
, 2549: 53)  ซ่ึงการใหก้ารศึกษาแก่คนในชาตินั้นเป็นบทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิง่ของสถาบนัการศึกษา 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาท่ีมีหนา้ท่ีสอนและถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน  
พร้อมกบัท าหนา้ท่ีรวบรวม สงัเคราะห์ สร้าง และเผยแพร่ความรู้ผา่นกระบวนการศกึษาวิจยั  ซ่ึงผล
ท่ีสงัคมจะไดรั้บจากมหาวิทยาลยัคือบณัฑิตท่ีมคีวามรู้ สามารถเขา้สู่ชีวิตการท างาน เป็นพลเมืองท่ี
ไดรั้บการขดัเกลาทางสงัคมและวฒันธรรมมาเป็นอยา่งดี (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2551: 1) จากแนวคิดขา้งตน้จะเห็นไดว้่าสงัคมมีความมุ่งหวงัในตวับณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาว่าจะมี
ทั้งความรู้ความสามารถและคุณสมบติัเฉพาะตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้

ในช่วงเวลาท่ีผา่นมามีแนวคิดดา้นการเรียนรู้เกิดข้ึนหลายแนวคิด และแนวคิดท่ีมุ่งเนน้ผล 
ลพัธป์ลายทางของการเรียนท่ีไดรั้บความสนใจมากในปัจจุบนัในคือ แนวคิดการจดัการเรียนรู้โดย
การออกแบบยอ้นกลบั  ซ่ึงเป็นกระบวนการออกแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีก  าหนดความรู้และทกัษะ
ความสามารถของผูเ้รียนท่ีตอ้งการใหเ้กิด แลว้จึงก  าหนดหลกัฐานการแสดงออกของผูเ้รียน หรือ
กิจกรรมการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้หรือผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัไว้
ก่อน หลงัจากนั้นจึงวางแผนและออกแบบการจดัประสบการณ์การเรียนรู้หรือกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ ทกัษะความสามารถและการแสดงออกซ่ึงความรู้ความสามารถท่ีไดรั้บ
จากการเรียนตามหลกัฐานการแสดงออกหรือกิจกรรมการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนท่ีก  าหนด
ไว ้(Wiggins and McTighe, 2005) โดย Wiggins และ McTighe ไดเ้สนอแนวการออกแบบการจดั 
การเรียนรู้ตามกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัส าหรับ 1 หน่วยการเรียนรู้ไว ้   3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
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ขั้นท่ี 1 ก  าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค ์(Identify desired results) ในการ
ก าหนดเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์ผูส้อนจะพิจารณาว่าผูเ้รียนควรรู้อะไร ควรมีความเขา้ใจในเร่ืองใด 
และควรท าอะไรไดบ้า้ง อะไรท่ีควรค่าแก่การเรียนรู้ ควรมีความเขา้ใจท่ีย ัง่ยนือะไรบา้ง 

ขั้นท่ี 2 ก  าหนดหลกัฐานของการเรียนรู้ท่ีเป็นท่ียอมรับ (Determine acceptable evidence of 
learning) กระบวนการออกแบบยอ้นกลบัน้ีจะก าหนดใหผู้ส้อนคิดเหมือนนกัประเมินผล โดยก่อน
จะเร่ิมการวางแผนการเรียนรู้ผูส้อนจะตอ้งคิดก่อนว่าอะไรเป็นหลกัฐานท่ีจะบ่งช้ีว่าผูเ้รียนไดบ้รรลุ
เป้าหมายการเรียนรู้ท่ีก  าหนดไว ้โดยใชว้ิธีการประเมินท่ีหลากหลาย และต่อเน่ือง ทั้งการตรวจสอบ
ความเขา้ใจอยา่งไม่เป็นทางการ การสงัเกตหรือพดูคุย การทดสอบ การใหโ้จทยห์รือประเด็นปัญหา
ใหผู้เ้รียนไปขบคิด และการลงมือปฎิบติัหรือโครงงาน 

ขั้นท่ี 3 การวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ (Plan learning experiences and in- 
struction) เพื่อใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกตามหลกัฐานการแสดงออกท่ีระบุไวใ้นขั้นท่ี 2 เพื่อเป็น
หลกัฐานว่า ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถตามท่ีก  าหนดไวใ้นขั้นท่ี 1 

จากขั้นตอนตามกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัขา้งตน้จะช่วยใหผู้ส้อนสามารถท่ีจะตรวจ 
สอบว่ากิจกรรมการเรียนรู้ท่ีก  าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้สามารถท าใหผู้เ้รียนมีความรู้ความ 
สามารถบรรลุตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัหรือไม่ อีกทั้งยงัสามารถตรวจสอบว่าวิธีการวดัและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีก  าหนดนั้นสอดคลอ้งกบัผลการเรียนท่ีคาดหวงัหรือไม่และสอด 
คลอ้งมากนอ้ยเพียงใด  ดงันั้นการน าแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยการออกแบบยอ้นกลบัมาใชจึ้ง
ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถรู้และปฎิบติัไดจ้ริงตามผลลพัยท่ี์ไดต้ั้งเป้าหมายไวก่้อนเรียน 

ในขณะท่ีความตอ้งการในการพฒันาคนมกีารเปล่ียนไปควบคู่กบัแนวคิดดา้นการเรียนการ
สอนท่ีมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ในปัจจุบนัน้ีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีแต่เดิมจะถกูจ  ากดั
อยูแ่ต่ในหอ้งเรียนก็ไดถ้กูขยายใหผู้ส้อนสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหก้บัผูเ้รียนไดใ้น
ทุกสถานท่ีทุกเวลาโดยอาศยัความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยมีาพฒันาระบบการศกึษาและรูป- 
แบบการเรียนการสอนเพื่อใหม้ีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  ซ่ึงการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารจะช่วยใหเ้กิดการเขา้ถึง (Access) แหล่งความรู้ของผูเ้รียน และช่วยให้
ผูเ้รียนสามารถใชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั (Digital divide) โดยเฉพาะอยา่งยิง่การใหบ้ริการ
การเรียนรู้ทางไกล (Distance Learning) และการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) (ส านกั 
งานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2551: 46) ในส่วนของ e-Learning จะมีลกัษณะการเรียนการสอน
ทั้งในลกัษณะ Off-line และ Online โดยใชก้ารถ่ายทอดเน้ือหาผา่นทางอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ต่างๆ 
ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต สญัญาโทรทศัน์ หรือสญัญาณดาวเทียม 
และสามารถน าเสนอโดยอาศยัเทคโนโลยมีลัติมิเดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยเีชิง
โตต้อบ (Interactive Technology) (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2545) ท่ีผสมผสานส่ือท่ีหลากหลายจน
สามารถท่ีจะถ่ายทอดขอ้มลูเน้ือหาท่ีเป็นภาพ ตวัอกัษร เสียง และภาพเคล่ือนไหว จึงท าใหผู้เ้รียน
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เกิดความรู้ความเขา้ใจไดดี้ยิง่ข้ึน  นอกจากนั้นยงัเป็นการส่งเสริมผูเ้รียนใหเ้ป็นศนูยก์ลาง ดว้ยการ
เป็นผูส้ามารถศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองไดใ้นทุกสถานท่ีทุกเวลา  ท าใหเ้กิดเครือข่ายความรู้ท่ีสามารถ
แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนัได ้ และเป็นการใชท้รัพยากรทางการศึกษาร่วมกนัจึงท าใหเ้กิด
ความคุม้ค่าในการลงทุนดา้นการศกึษา  

ในการจดัการเรียนการสอนระดบัอุดมศึกษานั้นหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตเป็น
หลกัสูตรท่ีมีการจดัการศึกษาเพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมคีวามรู้และทกัษะความช านาณในศาสตร์ดา้นศิลป- 
กรรม  ทั้งทางดา้นจิตรกรรม  ประติมากรรม  ทศันศิลป์  การออกแบบกราฟิก การออกแบบนิเทศ
ศิลป์  การออกแบบส่ือนวตันกรรม  การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ นฤมิตศิลป์  คอมพิว- 
เตอร์กราฟิก  ดุริยางคศิลป์  ดนตรีไทย  ดนตรีสากล  ดนตรีและการแสดง  ศิลปะการแสดงประยกุต ์ 
ศิลปะการแสดงและการละคอน เป็นตน้ (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2551) เพื่อผลิต
บณัฑิตดา้นศิลปกรรมศาสตร์ท่ีมีความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฎิบติั รวมทั้งสามารถบูรณาการ
ความรู้ไปใชใ้นการปฎิบติังานสร้างสรรคศ์ิลปกรรมหรือประกอบอาชีพในศาสตร์สาขาของตนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพโดยอาศยักระบวนการจดัการเรียนการสอน การบริหารงานท่ีมคุีณภาพและท า
การวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตใหม้ีการพฒันาทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของโลกในทุกๆ ดา้น และเพื่อพฒันาการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพสามารถพฒันานิสิต 
นกัศกึษาใหม้ีความรู้ ความสามารถ และทกัษะทางวิชาชีพเพื่อท่ีผูเ้รียนจะไดม้คีวามรู้ความสามารถ
เขา้สู่ชีวิตการท างานไดต่้อไป  โดยหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิต- 
ภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์เป็นหลกัสูตรหน่ึงท่ีมุ่งเนน้ใหนิ้สิตเป็นนกัออกแบบท่ีสามารถออกแบบผลิต- 
ภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑใ์หเ้ป็นท่ียอมรับของสงัคม และมีความรู้เพื่อน าไปใชใ้นองคก์รของรัฐและเอก 
ชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดแรงงานในภาคการผลิตเชิงอุตสห- 
กรรมของประเทศท่ีก  าลงัขยายตวั แต่ในปัจจุบนันิสิตนกัศกึษาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
สาขาน้ีมกัประสบปัญหาในดา้นการมีความรอบรู้ในสาขาวชิาของตนอยา่งถกูตอ้งความสามารถ 
ในการแกปั้ญหาในการปฎิบติังานอยา่งเป็นระบบและความคิดสร้างสรรค์ (วิริญญา รุ่งอานนท,์ 
2549) ซ่ึงท าใหนิ้สิตไม่สามารถสร้างสรรคผ์ลงานท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานของผลงานศิลปกรรม   
ดงันั้นหากผูส้อนน าแนวคิดการจดัการเรียนรู้แบบยอ้นกลบัโดยการตั้งผลลพัยป์ลายทางของการ
เรียนรู้ท่ีชดัเจน  ก  าหนดวิธีการและกิจกรรมการประเมนิผลการเรียนการสอน แลว้จึงออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนกจ็ะช่วยใหผู้เ้รียนในหลกัสูตรศลิปกรรมศาสตรบณัฑิตสามารถท่ีจะ
บรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้ไดอ้ยา่งแทจ้ริง และสามารถท่ีจะแสดงออกซ่ึงความรู้ความสามารถ
และสามารถสร้างสรรคผ์ลงานศิลปกรรมท่ีมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานของผลงานศิลปกรรม
นั้นๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี และเม่ือน ารูปแบบการเรียนการสอนมาถ่ายทอดเน้ือหาผา่นการเรียนการสอน
ดว้ยส่ืออิเลก็ทรอนิกส์กจ็ะยิง่ท าใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงความรู้ไดใ้นหลายลกัษณะ อนัเน่ืองจากการ
เรียนการสอนดว้ยส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถแสดงผลขอ้มลูเน้ือหาท่ีหลากหลายทั้งท่ีเป็นตวัอกัษร 
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ภาพ เสียง และภาพเคล่ือนไหว     ซ่ึงส่ิงน้ีจ  าเป็นในนกัศึกษาท่ีเรียนในหลกัสูตรศิลปกรรม เพราะ
ธรรมชาติของการเรียนการสอนในหลกัสูตรน้ีจ  าเป็นตอ้งมีการน าเสนอเน้ือหาทั้งในเชิงทฤษฎี และ
ปฎิบติั มีการยกตวัอยา่งประกอบ การแสดงภาพประกอบควบคู่กนัไป อีกทั้งการเรียนดว้ยส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ยงัใหค้วามอิสระกบัผูเ้รียนในการเขา้ถึงเน้ือหาบทเรียนและกิจกรรมการเรียนการ
สอนไดใ้นทุกสถานท่ีทุกเวลา  ซ่ึงส่ิงน้ีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาในหลกัสูตรน้ี
ท่ีมีความรักอิสระ ตอ้งการเวลาและสถานท่ีส่วนตวัในการสร้างสรรคผ์ลงานศิลปกรรม นอกจากน้ี
ผลงานวิจยัของไวส์แซมเพล (Weishampel, 1989) ท่ีไดท้  าการศึกษาความเขา้ใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อ
การน าเทคโนโลยเีพื่อการศกึษามาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนศิลปะ พบว่าผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ท่ีจะใช้
คอมพิวเตอร์ใน   การสร้างงานศิลปะท่ีมีองคป์ระกอบหรือความหลากหลายไดเ้หมือนหรือมากกว่า
การสร้างผลงานโดยใชก้ระดาษ ซ่ึงแนวคิดดา้นการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยมีาเป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาการเรียนการสอนในดา้นศิลปะนั้นสอดคลอ้งกบั ปุณณรัตน์  พิชญไพบูลย ์(2538) ว่าการน า
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับเป็นเคร่ืองช่วยนกัศกึษาศิลปะสามารถพฒันาเทคนิคการสร้างสรรค์
แนวคิดและการแสดงออกเป็นรูปแบบของงานศิลปะแบบใหม่ๆ อยูต่ลอดเวลา 

จากขอ้มูลขา้งต้นผูว้ิจยัจึงเห็นว่ากระบวนการออกแบบยอ้นกลบั     และการบูรณาการ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในรูปของการเรียนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์จะช่วยให้นิสิตใน
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตสามารถบรรลุผลลพัยป์ลายทางของการเรียนรู้ในศาสตร์สาขาน้ี
และมีความรู้ความสามารถพร้อมท่ีจะเขา้สู่โลกของการท างานไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 
1. เพื่อวิเคราะห์การจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัของรายวิชาใน

หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
2. เพื่อพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั

ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
3. ทดลองใชต้น้แบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั

ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
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ขอบเขตของการวจิยั 
การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งวิจยัและพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร 

ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
1. ประชากรที่ศึกษา 

1.1 อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตดา้นการออกแบบจ านวน 12สาขาวชิา 
ท่ีไดเ้ปิดสอนในมหาวิทยาลยัของรัฐ ในประเทศไทย จ  านวน 8 มหาวิทยาลยัหรือสถาบนั  ซ่ึงเป็น
อาจารยท่ี์ท าการสอนในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะอยูใ่นปัจจุบนั  

1.2 นิสิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตสาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุ- 
ภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 

2. กลุ่มตวัอย่าง 
2.1 อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตดา้นการออกแบบในกลุ่มประชากร 

ทั้งหมด จ  านวน 85 ท่าน 

2.2 นิสิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตสาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุ- 

ภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 

ประจ าปีการศึกษา 2553 จ  านวน 30 คน ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 

3. ตวัแปรที่ศึกษาในส่วนของการทดลอง 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ 

ยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
1) คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงประเมินจากแบบทดสอบและพฒันาการในการ 

สร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์โดยแบ่งเน้ือหาการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนื
ออกเป็นตามกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ดา้นการ
อธิบายและตีความ ใหเ้กิดความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี 
ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความ
เขา้ใจในตนเองของนิสิตกลุ่มตวัอยา่ง  

2) ความพึงพอใจของนิสิตกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนท่ีสร้างข้ึน  3 ดา้น  
คือ  1) ความพึงพอใจในการท างานของตน้แบบ 2) ความพงึพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มลู
เน้ือหาและ 3) ความพึงพอใจในประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

4. ระยะเวลาในการด าเนินการทดลอง ใชเ้วลาในการทดลอง 1 ภาคเรียน 
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ค าจ ากดัความในการวจิยั 

ต้นแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีสร้างข้ึนเป็นแบบฉบบั ใชเ้ป็นตน้เคา้ส าหรับสร้างส่ิงอ่ืนใหมี้
ลกัษณะเดียวกนั โดยในการวิจยัน้ีเป็นส่ือการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

การออกแบบย้อนกลบั หมายถึงกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีออกแบบมาเพื่อใหผู้เ้รียนบรรลุ
เป้าหมายทางการเรียนรู้ในแต่ละรายวิชาท่ีไดก้  าหนดไว ้โดย  มุ่งผลสมัฤทธ์ิปลายทางของการเรียนรู้
ของผูเ้รียนเป็นส าคญัเป็นอนัดบัแรก อนัดบัถดัมาของกระบวนการจดัการเรียนรู้คือ การก าหนหลกั- 
ฐานและวิธีการประเมินผลการเรียนรู้และอนัดบัสุดทา้ยคือการวางแผนและออกแบบการจดัประสบ 
การการเรียนรู้หรือกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือใหผู้เ้รียนบรรลุผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามเป้า- 
หมายท่ีการเรียนรู้ท่ีไดก้  าหนดไว ้

การเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ หมายถึงการเรียนการสอนท่ีอาศยัส่ืออิเล็กทรอนิกส์มาใช้
ในการเรียนรู้ของผูเ้รียน  โดยผูเ้รียนสามารถท่ีจะเรียนไดทุ้กท่ี ทุกเวลา มีการน าเทคโนโลยีและส่ือ
รูปแบบต่างๆ มาประยุกต์ใชเ้พื่อตอบสนองการเรียนรู้อย่างเหมาะสม โดยมีองค์ประกอบในการ
ออกแบบพฒันาการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ เน้ือหา ระบบบริหาร
การเรียนรู้  โหมดการติดต่อส่ือสาร และแบบฝึกหดัหรือแบบทดสอบ 

ประสิทธิภาพต้นแบบ หมายถึง การประเมินคุณภาพของตน้แบบท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนก่อนท่ี
จะน าไปทดลองใชใ้นสภาพจริง โดยในการวิจยัฉบบัน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิดการประเมินท่ีพฒันาโดย
ศาสตราจารย ์ดร. ชยัยงค์ พรหมวงค์ (2520) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีก  าหนดข้ึนเพ่ือการหาประสิทธิภาพ
ของชุดการสอนและส่ือการสอนประเภทต่างๆ โดยการประเมินผลพฤติกรรมของผูเ้รียน 2 ประเภท 
คือ พฤติกรรมต่อเน่ืองหรือกระบวนการ และพฤติกรรมขั้นสุดท้ายหรือผลลพัธ์โดยก าหนดค่า
ประสิทธิภาพเป็น E1 หมายถึงประสิทธิภาพของกระบวนการและE2 หมายถึงประสิทธิภาพของ
ผลลพัธ ์

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึงคะแนนผลลพัธ์การเรียนรู้ก่อนเรียนและหลงัเรียนของ
นิสิตท่ีไดรั้บการเรียนผ่านตน้แบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ
ยอ้นกลบั ในรายวิชาบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ความเข้าใจที่คงทนยั่งยืน หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจและความสามารถของผูเ้รียนท่ีจะ
แสดงออกผา่นการสร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ท่ีมีการประเมิน 3 คร้ัง โดยประเมิน
ความเขา้ใจท่ีคงคนย ัง่ยนืตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น โดยในงานวิจยัน้ีแบ่งเป็นกลุ่ม 3 
กลุ่มคือ กลุ่ม 1 ดา้นการอธิบายและตีความ กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยุกต์ใชแ้ละการมองข้อดี ขอ้เสีย
จากมุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจใน
ตนเองของนิสิตท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  
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ความพงึพอใจของนิสิต หมายถึงความพึงพอใจของนิสิตกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อตน้แบบการ
เรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีสร้างข้ึน 3 ดา้น คือ 1) ความพึงพอใจในการท างานของระบบ 
2) ความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มลูเน้ือหาและ 3) ความพึงพอใจในประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ หมายถึง หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  ทางดา้น
การออกแบบ จ านวน 12 สาขาวิชา ไดแ้ก่ สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์สาขาวิชา
การออกแบบส่ือนวตักรรม สาขาวิชานฤมิตศิลป์ สาขาวิชาศิลปะการออกแบบพสัตราภรณ์  
สาขาวิชาศิลปะการออกแบบหตัถอุตสาหกรรม  สาขาวิชาการออกแบบทศันศิลป์ สาขาวิชาการ
ออกแบบส่ือสาร  สาขาวิชาการถ่ายภาพ  สาขาภาพยนตร์และวิดีโอ  สาขาวิชานิเทศศิลป์  สาขาวิชา
การออกแบบนิเทศศิลป์  และสาขาวิชาเซรามิกส์ ท่ีไดเ้ปิดสอนในมหาวิทยาลยัของรัฐ ในประเทศ
ไทย จ  านวน 8 มหาวิทยาลยัหรือสถาบนั ไดแ้ก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร มหาวิทยาลยันเรศวร 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น มหาวิทยาลยัมหาสารคาม และมหาวิทยาลยับูรพา 
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    กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

  
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยัเร่ืองการพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดย 
                    ใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ต้นแบบการเรียนการสอนด้วยแนวคดิการ
ออกแบบย้อนกลบัโดยใช้การเรียนผ่านส่ือ
อเิลก็ทรอนิกส์ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร
บัณฑิต 
การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้
การออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาบรรจุภณัฑ ์1 
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยส่วนของ
การบริหารจดัการรายวิชาจะประกอบดว้ย  
1. ส่วนของเน้ือหา ประกอบดว้ยบทเรียน 5 บท 
32 หน่วยการเรียนตามประมวลรายวิชาท่ีพฒันา
ตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั โครงสร้าง
ของเน้ือหาในแต่ละบทจะแบ่งเป็นเน้ือหาท่ีเป็น
ความเขา้ใจท่ีคงทนร่วมกบัส่ิงท่ีตอ้งรู้ และเน้ือหา
ท่ีควรรู้ และกอ่นท่ีจะเรียนจะมีการทดสอบ
ความรู้ของบทเรียนนั้นๆ ในระหว่างเรียนเน้ือหา
ต่างๆ ในบทเรียน จะมีแบบฝึกหดัทา้ยเน้ือหาให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กท า และเม่ือเรียนจบบทเรียนจะมีการ
ทดสอบความรู้หลงัเรียน  
2. ส่วนของการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนยัง่ยืน
นั้น ผูส้อนจะมีการมอบหมายโครงการออกแบบ
เพ่ือใหนิ้สิตไดน้ าความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้มาใช้
ในการสร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบ โดย
ผูส้อนจะมีการประเมินพฒันาการในการ
สร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ์ 3 
คร้ัง โดยประเมินจากความเขา้ใจท่ีคงทนยัง่ยืน
ตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้นซ่ึงใน
งานวิจยัน้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่ม  
3. ส่วนของการส่ือสารผูส้อนไดใ้ชร้ะบบการ
ส่ือสารกบัผูเ้รียนจากระบบบริหารจดัการการ
เรียนการสอน และเสริมดว้ยเครือข่ายทางสังคม 
เพ่ือเปิดโอกาสใหนิ้สิตไดพ้ดูคุยซักถาม และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัอาจารยผ์ูส้อน และ
กลุ่มเพ่ือน และใชซ้อฟตแ์วร์เครือข่ายเฟสบุ๊ค 
เพ่ือใชใ้นการติดตามผูเ้รียน ระดมความคิด การ
อภิปราย การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและการน าเสนอ
ผลงานออกแบบของนิสิต 
  

แนวคดิการออกแบบย้อนกลบัในการจัดการ
เรียนการสอน 
 หลกัการการออกแบบยอ้นกลบั คือการ

ออกแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีก  าหนดผลการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวงั แลว้ก  าหนดหลกัฐานการ

เรียนรู้และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน หลงัจากนั้นจึงวางแผนและออกแบบ

กจิกรรมการเรียนการสอน  

 แนวคิดดา้นการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทน

ยัง่ยืน 6 ดา้น   โดยแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มคือ 

กลุ่ม 1 ดา้นการอธิบายและตีความ ใหเ้กดิ

ความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการ

ประยุกตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจาก

มุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความ

เขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจ

ในตนเอง 

 แนวคิดดา้นการประเมินโดยใชรู้บริคการใช้

คะแนน คือแนวทางการใหค้ะแนนอย่าง

ละเอียด ซ่ึงพฒันาข้ึนดยผูส้อน เพ่ือเป็น

แนวทางในการวิเคราะหผ์ลงาน 

 แนวคิดการวางแผนกจิกรรมการเรียนการ

สอน โดยใช ้หลกัแวร์ทู (WHERETO)  

(Wiggins and McTighe. 2005; ฆนทั ธาตุทอง. 

2551 ;     กิง่กาญจน ์ สิรสุคนธ์. 2550) 

หลกัสูตรศิลปกรรมศา
สตรบัณฑิต (Bachelor 
of Fine and Applied 
Arts Program)  
เป็นหลกัสูตรท่ีจดั
การศึกษาในระดบั
ปริญญาบณัฑิตใน
ศาสตร์ดา้นวิจิตรศิลป์
และประยุกตศิ์ลป์ โดย
เนน้ใหผู้ส้ าเร็จ
การศึกษามีความรู้และ
ทกัษะความสามารถใน
วิชาชีพท่ีตนศึกษา 
(http://www.aicad.org/
whatsbfa.htm; 
Wikipedia) 

แนวคดิการเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
องคป์ระกอบในการออกแบบพฒันาการ

เรียนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ประกอบดว้ย 4 
องคป์ระกอบ 
 เน้ือหา  
 ระบบบริหารการเรียนรู้   
 โหมดการติดต่อส่ือสาร  
 แบบฝึกหดัหรือแบบทดสอบ 
(ถนอมพร (ตนัพิพฒัน)์ เลาหจรัสแสง. 2545; 

ศุภชยั สุขะนินทร์. 2545) 

เนือ้หารายวิชาการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์  1  

 นิยามศพัท ์และบท- 
บาทหนา้ท่ีของบรรจุ
ภณัฑ ์

 ประวติัความเป็นมา
ของการบรรจุภณัฑ ์

 หลกัการออกแบบรร
จุภณัฑ ์

 กระบวนการและขั้น- 
ตอนการออกแบบ
บรรจุภณัฑ ์

 ปัจจยัท่ีเกีย่วขอ้งกบั
การออกแบบบรรจุ-
ภณัฑ ์

 (Danton, de 
Rouffignac, Peter. 
1990 Bill Stewart. 
1996 ;ศุภรัก สุวรรณ-
วจัน.์ 2548) 

http://library.au.edu/SearchBooks.asp?step=step2&table=author&title=Wiggins,||Grant
http://library.au.edu/SearchBooks.asp?step=step2&table=author&title=McTighe,||Jay
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ค าอธบิายกรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
 การออกแบบย้อนกลบั (Backward Design)      

หลกัการและกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัเป็นกระบวนการออกแบบการจดัการเรียนรู้ท่ี
ก  าหนดหลกัฐานการแสดงออกของผูเ้รียนหรือกิจกรรม การประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนตาม
มาตราฐานการเรียนรู้ หรือผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัไวก่้อน หลงัจากนั้นจึงวางแผนและออกแบบการ
จดัประสบการการเรียนรู้หรือกิจกรรมการเรียนการสอนเพือ่ใหผู้เ้รียนมีความรู้ ทกัษะความสามารถ 
และการแสดงออกซ่ึงความรู้ความสามารถท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ตามหลกัฐานการแสดงออกของ
ผูเ้รียนหรือกิจกรรมการประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีก  าหนดไว ้(Wiggins and McTighe. 
2005)  โดยแกรนตว์ิกกินส์(Grant Wiggins)และเจยแ์มกไท(Jay McTighe) ไดเ้สนอแนวการออก- 
แบบการจดัการเรียนรู้ตามกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัส าหรับ 1 หน่วยการเรียนรู้ไว ้3 ขั้นตอน
ใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ 

ขั้นท่ี 1 ก  าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค ์(Identify desired results) ในการ
จดัการเรียนรู้ตามกระบวรการออกแบบยอ้นกลบันั้น ผูส้อนจะพิจารณาวตัถุประสงคข์องรายวิชาท่ี
จะสอน และก าหนดเป้าหมายว่าผูเ้รียนควรจะมคีวามรู้ในเร่ืองใด และผูเ้รียนจะตอ้งมีความรู้และ
ความสามารถอยา่งไรบา้ง ตลอดจนเม่ือเรียนจบรายวิชานั้นๆ แลว้ ผูม้ีเรียนจะมีความรู้ความเขา้ใจ
ในส่ิงใดติดตวัไปเพ่ือน าไปเป็นพ้ืนฐานในการเรียนรายวิชาอ่ืน หรือการประกอบอาชีพต่อไป 

ขั้นท่ี 2 ก  าหนดหลกัฐานของการเรียนรู้ท่ีเป็นท่ียอมรับ (Determine acceptable evidence of 
learning) เมื่อผูส้อนก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ท่ีพึงประสงคอ์ยา่งชดัเจนแลว้ ผูส้อนกจ็ะตอ้ง
ก าหนดหลกัฐานของการเรียนรู้ ท่ีจะเป็นตวัช้ีวดัว่าผูเ้รียนนั้นมีความรู้ความสามารถตามเป้าหมายท่ี
ไดก้  าหนดไว ้ซ่ึงหลกัฐานของการเรียนรู้หรือผลงานนิสิตนั้นก็ควรจะมีสอดคลอ้งความเหมาะสม
กบัเป้าหมายในการเรียนรู้ท่ีต่างกนั เช่น คะแนนจากการสอนแบบปรนยั คะแนนจากการสอบแบบ
อตันยั คะแนนจากการคน้ควา้จดัท ารายงาน คะแนนจากการสร้างสรรคผ์ลงานศิลปะและการออก- 
แบบ เป็นตน้ ดงันั้นเม่ือหลกัฐานการเรียนรู้มีความแตกต่างกนัผูส้อนจะตอ้งก าหนดวิธีการประเมิน 
ใหเ้หมาะสมกบัหลกัฐานการเรียนรู้นั้นๆ  

ขั้นท่ี 3 การวางแผนจดัประสบการณ์การเรียนรู้และการสอน (Plan learning experiences 
and instruction) เมื่อผูส้อนก าหนดเป้าหมายและหลกัฐานของการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมแลว้ผูส้อนจะ 
ตอ้งวางแผนการเรียนรู้และการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ความสามารถท่ีจะท ากิจกรรมการเรียน 
 แบบฝึกหดั แบบทดสอบ ท่ีเป็นหลกัฐานการเรียนรู้ออกมาตามเป้าหมายการเรียนรู้ท่ีก  าหนดไว ้

ในกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัไดม้ขีอ้เสนอว่าผูอ้อกแบบจะตอ้งคิดอยา่งนกั
ประเมินผลโดยเร่ิมตั้งค  าถามว่า เมื่อเรามีความชดัเจนว่าเป้าหมายในการเรียนรู้ คือ ความเขา้ใจ และ
ความเขา้ใจม ี6 ดา้น โดยแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม 1 ดา้นการอธิบายและตีความ ใหเ้กิด

http://library.au.edu/SearchBooks.asp?step=step2&table=author&title=Wiggins,||Grant
http://library.au.edu/SearchBooks.asp?step=step2&table=author&title=McTighe,||Jay


 
 

10 

ความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย 
และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง ดงันั้นผูส้อนจะตอ้ง  
พิจารณาว่าผลงานของผูเ้รียนลกัษระใดจึงจะเป็นส่ิงท่ีแสดงออกซ่ึงความเขา้ใจในแต่ละดา้น  และจะ
จดัการเรียนการสอนอยา่งไรจึงจะท าใหผู้เ้รียนบรรลุถึงความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงไม่ใช่เพียงความเขา้ใจ
อยา่งผวิเผนิ หรือฉาบฉวย และผูส้อนจะใชเ้คร่ืองมือวดัผลประเมินผลอะไร จึงจะเหมาะสมกบั
หลกัฐานการเรียนรู้ในแต่ละดา้น  ทั้งหมดน้ีลว้นเป็นสาระส าคญัในการก าหนดหน่วยการเรียนรู้
ต่อไป ในการออกแบบยอ้นกลบัจะตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจ 6 ดา้นดงัน้ี  

1. ความสามารถในการอธิบายแนวคิด คือผูเ้รียนสามารถจดจ าเน้ือหาท่ีเรียนได ้อธิบาย 
ใหค้วามหมายได ้

2. ความสามารถในการตีความใหเ้กิดความหมายท่ีชดัเจน คือผูเ้รียนสามารถตีความ  แปล 
ความหมายได ้ขยายความได ้

3. ความสามารถท่ีประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ใหม่ๆ คือผูเ้รียนสามารถท่ีจะแกปั้ญหาท่ี 
เกิดข้ึนในสถานการณ์อ่ืนได ้ น าความรู้ไปปรับใชใ้นสถานการณ์อ่ืนได ้ สามารถน าความรู้ไปสู่การ
ปฏิบติัได ้

4. ความสามารถท่ีจะมองขอ้ดี ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย คือผูเ้รียนสามารถท่ีจะ 
เปรียนเทียบขอ้ดีขอ้เสีย สามารถท่ีจะสร้างทางเลือกท่ีเหมาะสมได ้

5. ความสามารถท่ีจะเขา้ใจความตอ้งการความรู้สึกของผูอ่ื้น คือผูเ้รียน ท าความเขา้ใจ รับ 
ฟัง  และความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้น  

6. ความสามารถท่ีจะเขา้ใจและรู้จกัตนเอง คือ ผูเ้รียนสามารถท่ีจะอธิบายส่ิงท่ีตนเองคิด 
และท าได ้ ผูเ้รียนรู้จุดอ่อนจุดแข็งของตน และสามารถพฒันาตนเองและผลงานใหดี้ข้ึนได ้

กระบวนการออกแบบยอ้นกลบัไดน้ าเสนอ เกณฑรู์บริคในการประเมินระดบัความเขา้ใจ
ดา้นต่าง ๆ เพ่ือพฒันาการเรียนรู้มีความลึกซ้ึง โดยรูบริคหรือรูบริคการใหค้ะแนน (Rubrics or 
Scoring Rubrics) เป็นเคร่ืองมือในการใหค้ะแนน ซ่ึงประกอบดว้ยเกณฑด์า้นต่างๆ ท่ีใชพ้ิจารณา
ช้ินงานหรือการปฎิบติั เช่น การประเมินงานเขียนจะพิจารณาวตัถุประสงค ์องคป์ระกอบ เน้ือหา
สาระ รูปแบบการเขียน เป็นตน้ ซ่ึงจะถกูก  าหนดเป็นเกณฑแ์ต่ละดา้นของการพิจารณาคุณภาพ
ผลงาน โดยจะก าหนดแนวทางการใหค้ะแนนอยา่งละเอียดตามเกณฑแ์ต่ละดา้นท่ีไดก้  าหนดไว ้โดย
เกณฑแ์ต่ละดา้นจะบอกผูส้อบว่าการปฎิบติังานหรือผลงานท่ีสมควรจะไดร้ะดบัคุณภาพหรือระดบั
คะแนนนั้นๆ ของเกณฑแ์ต่ละตวัควรมีลกัษณะอยา่งไร (ก่ิงกาญจน์  สิรสุคนธ,์ 2550) 

ในกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัเพื่อการวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ได้
เสนอแนะแนวทางโดยใชห้ลกัหลกัแวร์ทู(WHERETO) ซ่ึงแบ่งเป็น 7 องคป์ระกอบดงัน้ี (กษมา 
วรวรรณ ณ อยธุยา, 2551) 
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องคป์ระกอบท่ี 1 W: Where ก าหนดและส่ือสารเป้าหมายและทิศทางการเรียนรู้ใหผู้เ้รียน
รับทราบ โดยค านึงถึงพ้ืนฐานความรู้และทกัษะเดิมของผูเ้รียน    
 องคป์ระกอบท่ี 2 H: Hook and Hold ดึงดูดความสนใจผูเ้รียน 

องคป์ระกอบท่ี 3 E: Explore, Experience, Enable, and Equip ใหผู้เ้รียนแสวงหาความรู้จาก
ประสบการณ์ การสืบสอบ (Uncoverage) 

องคป์ระกอบท่ี 4 R: Reflect, Rethink, and Revise เก่ียวขอ้งกบัการสะทอ้นความคิดจาก
ประสบการณ์ ทบทวนความคิดรวบยอดท่ีมีอยู ่ปรับความคิดและการปฎิบติังานใหม่ 

องคป์ระกอบท่ี 5 E: Evaluate work and Progress ส่งเสริมและแนะน าใหผู้เ้รียนรู้จกัการ
ประเมิน ก  ากบั ติดตามความกา้วหนา้และน าขอ้มลูยอ้นกลบัท่ีไดม้าปรับปรุงการท างานของตน 

องคป์ระกอบท่ี 6 T: Tailor and personalize the work ตอบสนองความตอ้งการท่ีหลาก 
หลายของผูเ้รียน ดา้นสไตลก์ารเรียนรู้ พ้ืนฐานความรู้ ความสนใจ 

องค์ประกอบท่ี 7 O: Organize for optimal effectiveness การจดัประสบการณ์เรียนรู้ให้
ผูเ้รียนมีความเอาใจใส่และมีประสิทธิภาพในการเรียน  

    
การเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์        

 การเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ เป็นน าเสนอเน้ือหาบทเรียน  ในรูปแบบส่ือประสม 
(Multimedia) เช่น ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง เป็นตน้ โดยมีลกัษณะการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียน
สามารถท าการบา้น แบบฝึกหดั และสอบถาม ปัญหา-ขอ้สงสยัต่างๆ เสมือนอยูใ่นหอ้งเรียนจริง 
โดยการใชซ้อฟแวร์และอุปกรณ์เสริมอ่ืนๆ เช่น กลอ้งวิดีโอดิจิทลัและ ไมโครโฟน หูฟัง ฯลฯ 
ผูเ้รียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์จึงเป็นบุคคลใดก็ไดท่ี้มคีอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมกบัระบบเครือข่ายอินเตอร์- 
เน็ตในการการศกึษาผา่นระบบทางอินเตอร์เน็ต  ดงันั้นผูเ้รียนจึงสามารถเรียนรู้ ณ สถานท่ีใดหรือ
เวลาใดก็ไดท่ี้เหมาะสมกบั ผูเ้รียนมีอิสระในการเรียน การบรรลุจุดประสงคก์ารเรียนรู้แต่ละเน้ือหา 
ไม่จ  าเป็นตอ้งเหมือนกนัหรือพร้อมกบัผูอ่ื้น อีกทั้งเป็นการเรียนท่ีมีสภาวะแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนการ
เรียนรู้อยา่งมีชีวิตชีวา (Active Learning) และการเรียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง ผูเ้รียนสามารถ
เช่ือมโยงองคค์วามรู้ใหม่ๆสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดใ้นชีวิตจริง ผูเ้รียนจึงพอใจกบัการเรียนรู้ของ
ตน อนัเป็นการสนบัสนุนใหผู้เ้รียนเกิดการคน้ควา้และพฒันาตนเองไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ (ถนอมพร 
เลาหจรัสแสง, 2545) โดยในการออกแบบพฒันาการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ ประกอบดว้ย 4 
องคป์ระกอบ คือ เน้ือหา ระบบบริหารการเรียนรู้ โหมดการติดต่อส่ือสารและแบบฝึกหดัหรือ
แบบทดสอบ     

รูปแบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ หมายถึง การจดัการเรียนการสอนผา่นส่ือ
ทางดา้นเทคโนโลยกีารส่ือสาร ซ่ึงมีชนิดของการปฏิสมัพนัธ ์(Interaction) แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ
หลกัๆ ดงัน้ี     
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1. รูปแบบการเรียนการสอนในลกัษณะซิงโครนสั หมายถึง การน าเสนอองคค์วามรู้ รวม
ถึงปฎิสมัพนัธ์ ท่ีเกิดข้ึนระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อนหรือผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนั เกิดข้ึน ณ เวลาพร้อม
กนั หรือเกิดข้ึน ณ เวลาจริงลกัษณะการน าเสนอของการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ท่ีอยู่
ในรูปแบบน้ีไดแ้ก่ การใชว้ิดีโอคอนเฟอเรนซห์รือการสนทนาออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นชนิดเสียงหรือ
ตวัอกัษร การปฏิสมัพนัธจ์ะเกิดข้ึน ณ เวลาเดียวกนั 

2. รูปแบบการเรียนในลกัษณะอะซิงโครนสั หมายถึง การน าเสนอในลกัษณะน้ี คู่ปฎิ
สมัพนัธไ์ม่จ  าเป็นตอ้งใชเ้วลาท่ีตรงกนั ตวัอยา่งการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ในลกัษณะ
น้ีไดแ้ก่ การท่ีใหน้กัศกึษาเรียนรู้ผา่นทางเวบ็เพจ การปฎิสมัพนัธอ์าจเกิดข้ึนโดยการใชก้ระดาน
สนทนาอิเลก็ทรอนิกส์ (Webboard) หรือการใชจ้ดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-mail) เป็นตน้ (ถนอมพร 
เลาหจรัสแสง. 2545 และศุภชยั สุขะนินทร์. 2545)   

ลกัษณะส าคญัของการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 
21-22) ไดก้ล่าวว่า การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ท่ีดีควรจะประกอบไปดว้ยลกัษณะ
ส าคญั ดงัน้ี       

1. ทุกท่ีและทุกเวลา หมายถึง การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ควรจะตอ้งขยาย
โอกาสในการเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งแทจ้ริง โดยรวมถึงการท่ีผูเ้รียนสามารถ
เรียกดูเน้ือหาตามความสะดวกของผูเ้รียน 

2. ส่ือมลัติมีเดีย หมายถึง การเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ควรตอ้งมีการน าเสนอเน้ือหา โดย
ใชป้ระโยชน์จากส่ือประสมเพื่อช่วยในการประมวลผลสารสนทศของผูเ้รียน เพื่อใหเ้กิดความคงทน
ในการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน  

3. ไม่เชิงเสน้ หมายถึง การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ควรตอ้งมีการน าเสนอเน้ือ 
หาในลกัษณะท่ีไม่เป็นเชิงเสน้ตรง กล่าวคือ ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหาตามความตอ้งการโดย การ
เรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์จะตอ้งจดัหาการเช่ือมโยงท่ียดืหยุน่แก่ผูเ้รียน 

4. การมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างกนั หมายถึง การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ควรตอ้ง
มีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีการโตต้อบกบัเน้ือหาหรือกบัผูอ่ื้นได ้ 

5. การวดัผลและการประเมินผล หมายถึง การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ควรตอ้ง
มีการออกแบบใหม้ีการทดสอบ การวดัผลและประเมินผล ซ่ึงใหผ้ลป้อนกลบัโดยทนัทีแก่ผูเ้รียนไม่
ว่าจะอยูใ่นลกัษณะของแบบทดสอบก่อนเรียน หรือแบบทดสอบหลงัเรียน  

 
ต้นแบบการเรียนการสอนด้วยแนวคิดการออกแบบย้อนกลับโดยใช้การเรียนผ่านส่ือ

อเิลก็ทรอนิกส์ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 
การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาบรรจุ

ภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยส่วนของการบริหารจดัการรายวิชาจะประกอบดว้ย  
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1. ส่วนของเน้ือหา ประกอบดว้ยบทเรียน 5 บท 32 หน่วยการเรียน โดยมีการออกแบบ
โครงสร้างเน้ือหาตามประมวลรายวิชาท่ีพฒันาตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั โครงสร้างของ
เน้ือหาในแต่ละบทจะแบ่งเป็นเน้ือหาท่ีเป็นความเขา้ใจท่ีคงทนร่วมกบัส่ิงท่ีตอ้งรู้ ซ่ึงเป็นเน้ือหาและ
กิจกรรมท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาผูเ้รียนไปสู่วตัถุประสงคข์องรายวิชาท่ีก  าหนดไว ้และเน้ือหาท่ีควรรู้ 
จะเป็นเน้ือหาท่ีช่วยบทวนความรู้เดิม หรือเสริมความรู้เพ่ือเป็นการปูพ้ืนฐานหรือน าไปใชป้ระกอบ
ความเขา้ใจในการศึกษาเน้ือหาท่ีตอ้งรู้ และก่อนท่ีจะเรียนเน้ือหาในแต่ละบท จะมีการทดสอบ
ความรู้ของบทเรียนนั้นๆ ในระหว่างเรียนเน้ือหาต่างๆ ในบทเรียน จะมีแบบฝึกหดัทา้ยเน้ือหาให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กท า และเมื่อเรียนจบบทเรียนจะมกีารทดสอบความรู้เพื่อเก็บคะแนน  

2. ส่วนของการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยืนนั้น ผูส้อนจะมีการมอบหมายโครงการ
ออกแบบเพื่อใหนิ้สิตไดน้ าความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้มาใชใ้นการสร้างสรรค์ผลงานการออกแบบ 
โดยผูส้อนจะมีการประเมินพฒันาการในการสร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์3 คร้ัง โดย
ประเมินจากความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น โดยแบ่งเป็นกลุ่ม 3 
กลุ่ม คือ กลุ่ม 1 ด้านการอธิบายและตีความ ให้เกิดความหมายท่ีชัดเจน กลุ่มท่ี 2 ด้านการ
ประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความ
ตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง 

3. ส่วนของการส่ือสารผูส้อนไดใ้ชร้ะบบการส่ือสารกบัผูเ้รียนจากระบบบริหารจดัการการ
เรียนการสอน และเสริมด้วยเครือข่ายทางสังคม เพื่อเปิดโอกาสให้นิสิตได้พูดคุยซกัถาม และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัอาจารยผ์ูส้อน และกลุ่มเพื่อน และใชซ้อฟตแ์วร์เครือข่ายเฟสบุ๊ค เพื่อใช้
ในการติดตามผูเ้รียน ระดมความคิด การอภิปราย การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัและการน าเสนอ 

   
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่นส่ือ 
อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีพฒันาข้ึนจะเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะท่ี
ท าการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

2. ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่นส่ือ 
อิเลก็ทรอนิกส์ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์โดยจะเป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียนการสอน
ใหผู้เ้รียนเกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทั้งในดา้นความรู้และความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงาน
การออกแบบ       
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บทที่  2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเร่ือง “การพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การ

ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต” ผูว้ิจยัไดศ้ึกษา คน้ควา้ เอกสารต ารา 
ทฤษฎีและหลกัการท่ีเก่ียวขอ้ง  รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และไดร้วบรวมความรู้ท่ีไดม้าเป็นความรู้
พ้ืนฐานในการศึกษา โดยแบ่งเน้ือหาเรียงตามล าดบัดงัน้ี 
 

1. การศึกษาท่ีใชผ้ลลพัธป์ลายทางเป็นฐานและการเรียนรู้แบบใชผ้ลลพัธ์เป็นฐาน 

1.1 ความหมายของการศกึษาท่ีใชผ้ลลพัธป์ลายทางเป็นฐาน 
1.2 การประเมินผลผลลพัธป์ลายทางของการเรียนรู้ 

2. การออกแบบยอ้นกลบัในการจดัการเรียนการสอน 

2.1 ความหมายของการออกแบบยอ้นกลบั 

2.2 ขั้นตอนการออกแบบยอ้นกลบั 

2.3 การประเมินความรู้และการวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
3. การเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

3.1 ความหมายของการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
3.2 ระบบการจดัการการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
3.3 มาตรฐานของการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
3.4 ประโยชนข์องการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

4. หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

4.1 วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
4.2 ความส าคญัของหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ทางดา้นการออกแบบ 
4.3 สาระส าคญัของการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
4.4 การประเมินผลงานศิลปะและงานออกแบบ 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1. การเรียนรู้แบบใช้ผลลพัธ์เป็นฐาน 

1.1 ความหมายของการเรียนรู้แบบใช้ผลลพัธ์เป็นฐาน 

การศึกษาท่ีใชผ้ลลพัธป์ลายทางเป็นฐาน (Outcome-Based Education : OBE) เป็น
แนวคิดท่ีพฒันาข้ึนในช่วงปลายทศวรรษท่ี 1970 โดย William Spady (Spady, 1994, 1988, and 
Spady and Marshall, 1991) โดยมีหลกัการท่ีส าคญั คือ มีการก าหนดผลลพัธป์ลายทางท่ีตอ้งการ
พฒันาผูเ้รียนบรรลุผลลพัธก์ารเรียนรู้ท่ีตั้งเป้าหมายไว ้แลว้จึงออกแบบหลกัสูตรหรือกิจกรรมการ
เรียนการสอนใหส้อดคลอ้งและไปในทิศทางเดียวกบัผลลพัธก์ารเรียนรู้นั้น (รุ้งเพชร สงวนพงษ,์ 
2550) 

การเรียนรู้แบบใชผ้ลลพัธเ์ป็นฐาน (Outcomes Based Learning) เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ี
ไดรั้บความสนใจจากสถาบนัชั้นน าทั้งในและต่างประเทศ เน่ืองจากเป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ี
ท่ีใหค้วามส าคญักบัส่ิงท่ีเรียกว่า ผลลพัธ ์(Outcome) ท่ีผูเ้รียนไดรั้บและแสดงออกมาอยา่งแทจ้ริง 
ไม่ว่าจะเป็น ความรู้ ทกัษะความสามาถ หรือเจตคติ ซ่ึงแสดงออกมาในลกัษณะของความเขา้ใจ ท่ี
สามารถอธิบาย ตีความหมาย การบูรณาการความรู้ไปสู่การปฏิบติั เป็นตน้ (ส านกังานเลขาธิการ
สภาการศกึษา, 2553) 

การเรียนรู้แบบใชผ้ลลพัธเ์ป็นฐานไดถ้กูน ามาใชใ้นการก าหนดแนวทางการประเมินผล
การเรียนรู้ของบุคคลในการรับรองคุณวุฒิระดบัชาติ ผลลพัธ์การเรียนรู้จะเพ่ิมระดบัของความ
ซบัซอ้นในดา้นต่างๆ ตามระดบัการศึกษาตั้งแต่การศึกษาขั้นระดบัพ้ืนฐานไปถึงระดบัอุดมศึกษา 
โดยข้ึนอยูก่บัการออกแบบหลกัสูตร วิธีการเรียนการสอน การเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้  

การเรียนรู้แบบใช้ผลลพัธ์การเรียนรู้ เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคัญในการออกแบบพฒันา
หลกัสูตรเพ่ือก าหนดมาตราฐานคุณวุฒิหรือระดบัของหลกัสูตร และนอกจากนั้นยงับทบาทส าคญั
ในการบรูณาการการจดัการศึกษากบัการประเมินผลไวโ้ดยบูรณาการความรู้ทางวิชาการเขา้กับ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ตลอดจนฝึกอบรมวิชาชีพ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) 

รุ้งเพชร สงวนพงษ ์(2550) กล่าวว่าการศกึษาท่ีใชผ้ลลพัธป์ลายทางเป็นฐานเป็นการจดั
การศึกษาท่ีมกีารก าหนดผลลพัธป์ลายทางท่ีส าคญัส าหรับผูเ้รียน และการออกแบบหลกัสูตรท่ีเป็น
แบบถอยหลงักลบัจากส่ิงท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนไดรู้้ หรือเรียกว่าผลลพัธป์ลายทางส าหรับผูเ้รียน 

คาเรน นิคโคลสนั (Karen Nicholson, 2011) กล่าวว่า การศกึษาท่ีใชผ้ลลพัธป์ลายทาง
เป็นฐาน (Outcome-Based Education : OBE) เป็นแนวทาวการจดัการศกึษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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โดยจะมุ่งเป้าหมายไปท่ีการพฒันาผูเ้รียนไปสู่ผลลพัธป์ลายทางของการเรียนรู้โดยการวางแผนการ
สอนท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการเรียนรู้หรือผลลพัธป์ลายทางของการเรียนรู้ท่ีก  าหนดไว ้

ชอง ซี แซน(Chong, Sze San, 2008) กล่าวว่า การศกึษาท่ีใชผ้ลลพัธป์ลายทางเป็นฐาน
เป็นวิธีการออกแบบหลกัสูตรและการสอนท่ีมุ่งเป้าหมายวา่อะไรคือส่ิงท่ีผูเ้รียนจะตอ้งรู้และท าได้
จริงหลงัจากท่ีไดเ้รียนรู้ผา่นหลกัสูตรหรือกิจกรรมการสอนนั้นๆ แลว้ 

2. การประเมนิผลลพัธ์ปลายทางของการเรียนรู้ 

การประเมินผลลพัธป์ลายทางของการเรียนรู้ถือว่าเป็นส่ิงท่ีส าคญัเป็นอยา่งยิง่ส าหรับ
การเรียนการสอน เพราะจะเป็นส่ิงท่ีบอกว่าผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจและมีทกัษะความสามารถ
ตามผลลพัธป์ลายทางของการเรียนรู้ท่ีไดก้  าหนดไวห้รือไม ่ ซ่ึงแนวทางของการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ท่ีเหมาะกบัการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเนน้ผลลพัธป์ลายทางเป็นฐานคือ การประเมินตาม
สภาพจริง (Authentic Assessment) ซ่ึงเป็นการประเมินผลท่ีเหมาะกบัการประเมินความสามารถ 
หรือคุณลกัษณะตามสภาพท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน และเหมาะท่ีจะน าไปใชก้บัการประเมินผลงานของ
ผูเ้รียนจากกิจกรรมการเรียนการสอนหรือจากงานท่ีมอบหมายในชั้นเรียน โดยผูส้อนจะรวบรวม
ขอ้มลูเพื่อประเมินความสามารถผูเ้รียนจากการสงัเกต สมัภาษณ์ การติดตามพฒันาการของผูเ้รียน
ผา่นการบนัทึก การจดัท าแฟ้มสะสมงาน เป็นตน้ 

2. การออกแบบย้อนกลบัในการจดัการเรียนการสอน 
2.1 ความหมายของการออกแบบย้อนกลบั 

 แกรนต ์วิกกินส์ และเจย ์แมกไท (Wiggins, Grant and McTighe, Jay) มีมุมมองต่อ
อาจารยผ์ูส้อนว่า “อาจารยผ์ูส้อนทุกคนเปรียบเสมือนเป็นนกัออกแบบ” โดยภารกิจหลกัของอาจารย์
ผูส้อน คือ การออกแบบพฒันาหลกัสูตรและจดัประสบการณ์การเรียนรู้ เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุ
เป้าหมายท่ีก  าหนดไว ้ซ่ึงการจะวดัและประเมินว่าผูเ้รียนบรรลุผลลพัธท์างการเรียนรู้ท่ีไดก้  าหนด 
ไวห้รือไม่นั้น อาจารยก์็จะตอ้งออกแบบเคร่ืองมือวดัและประเมินผลว่าผูเ้รียนนั้นมีความรู้ความ
เขา้ใจและความสามารถตามบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่อยา่งไร และหากผูเ้รียนยงัไม่บรรลุผล
ลพัธท์างการเรียนรู้ท่ีตั้งไวอ้าจารยจ์ะท าอยา่งไรจึงจะช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาตนเองจนบรรลุเป้าหมาย
นั้นได ้ แต่ในความเป็นจริงอาจารยม์กัจะวางแผนจดัประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยการวางแผนการ
สอน และจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการท่ีตนเคยเรียนมาในอดีตหรือตามความสะดวก
สนใจตน  มากกว่าท่ีจะออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนหรือวางแผนจดัประสบการณ์การเรียนรู้
ตามวตัถุประสงคข์องรายวิชา ตามเป้าหมายการเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก  าหนดไวใ้น
หลกัสูตรหรือในรายวิชานั้นๆ   
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 แนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั เป็นกระบวนการจดัการเรียนการสอนโดยเร่ิมจากการ
ก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั แลว้ก  าหนดหลกัฐานการเรียนรู้ และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้
ของผูเ้รียน หลงัจากนั้นจึงวางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน (Wiggins and McTighe, 
2005 และ กษมา วรวรรณ ณ อยธุยา, 2551) 

 โกวิท ประวาลพฤกษ ์(2551) กล่าวว่า การออกแบบยอ้นกลบัเป็นวิธีออกแบบการเรียนรู้
โดยใชผ้ลลพัธป์ลายทางการเรียนรู้ หรือผลงานของผูเ้รียนเมื่อเรียนจบในแต่ละหน่วยการเรียนรู้เป็น
หลกั โดยครูจะตอ้งออกแบบการเรียนการสอนอยา่งดีแลว้ จึงน าองคป์ระกอบส าคญัต่างๆ ท่ีก  าหนด
ไวใ้นแบบไปจดัท าแผนการสอน ขยายเพ่ิมเติมรายละเอียดใหม้ีคุณภาพ ประสิทธิภาพ เมื่อน าไป
สอนจริงก็จะเกิดการเรียนรู้ คุณภาพผูเ้รียนตามท่ีระบุไวจ้ริง 

 ฆนทั  ธาตุทอง (2551) กล่าวว่า การออกแบบยอ้นกลบัเป็นกระบวนการออกแบบการ
จดัการเรียนรู้ท่ีก  าหนดเป้าหมายในการเรียนของผูเ้รียนก่อน แลว้จึงออกแบบการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ความสามารถและแสดงออกไดต้ามท่ีก  าหนด 

 สิริพชัร์ เจษฎาวโิรจน ์(2551) กล่าวว่า การออกแบบยอ้นกลบัเป็นกระบวนการออกแบบ
การจดัการเรียนรู้ท่ีก  าหนดหลกัฐานหรือพฤติกรรมการแสดงออกของผูเ้รียนก่อน แลว้ก  าหนด
วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน หลงัจากนั้นจึงออกแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให ้
ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ และแสดงออกซ่ึงความรู้ความสามารถตามท่ีก  าหนดไว ้

 กษมา วรวรรณ ณ อยธุยา (2551) ไดส้รุปว่า การออกแบบแบบยอ้นกลบัจะมี  3  
ขั้นตอนดงัน้ี ขั้นตอนท่ี  1  การก าหนดเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์ขั้นตอนท่ี  2  การก าหนดหลกัฐานท่ี
แสดงว่าผูเ้รียนไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์และข้ึนตอนท่ี  3  การวางแผนประสบการณ์การ
เรียนรู้และการสอน 

 สรุปการออกแบบยอ้นกลบั หมายถึง กระบวนการออกแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีก  าหนด
ความรู้ ทกัษะความสามารถของผูเ้รียนท่ีตอ้งการใหเ้กิดเมื่อจบกิจกรรมการเรียนการสอน  แลว้จึง
ก  าหนดหลกัฐานการเรียนรู้ของผูเ้รียนและวิธีการประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนตามผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงัไว ้หลงัจากนั้นจึงวางแผนและออกแบบการจดัประสบการการเรียนรู้หรือกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจ ทกัษะความสามารถ และความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนื
ท่ีก  าหนดไว ้ 

 
2.2 ขั้นตอนการออกแบบย้อนกลบั 

 แนวการออกแบบการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัส าหรับ 1 หน่วย
การเรียนรู้สามารถแบ่งเป็นขั้นตอนได ้3 ขั้นตอนใหญ่ ๆ (เฉลิม ฟักอ่อน, 2550) ไดแ้ก่  
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 ขั้นท่ี 1 ก  าหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั  (Identify desired results) ในการก าหนด
เป้าหมายท่ีพึงประสงค ์ผูส้อนจะพิจารณาว่าผูเ้รียนควรรู้อะไร ควรมคีวามเขา้ใจในเร่ืองใด และควร
ท าอะไรไดบ้า้ง อะไรท่ีควรค่าแก่การเรียนรู้ ควรมีความเขา้ใจท่ีย ัง่ยนือะไรบา้ง 

 ขั้นท่ี 2 ก  าหนดหลกัฐานการเรียนรู้และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ (Determine 
acceptable evidence of learning) กระบวนการออกแบบยอ้นกลบัน้ีจะก าหนดใหผู้ส้อนคิดเหมือน
นกัประเมินผล โดยก่อนจะเร่ิมการวางแผนการเรียนรู้ผูส้อนจะตอ้งคิดก่อนว่าอะไรเป็นหลกัฐานท่ี
จะบ่งช้ีว่าผูเ้รียนไดบ้รรลุเป้าหมายการเรียนรู้ท่ีก  าหนดไว ้โดยใชว้ิธีการประเมินท่ีหลากหลาย และ
ต่อเน่ือง ทั้งการตรวจสอบความเขา้ใจอยา่งไม่เป็นทางการ การสงัเกตหรือพดูคุย การทดสอบ การ
ใหโ้จทยห์รือประเด็นปัญหาใหผู้เ้รียนไปขบคิด และการลงมือปฎิบติัหรือโครงงาน 

 ขั้นท่ี 3 การวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้และการสอน (Plan learning 
experiences and instruction) เพื่อใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกตามหลกัฐานการแสดงออกท่ีระบุไวใ้นขั้น
ท่ี 2 เพื่อเป็นหลกัฐานว่า ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถตามท่ีก  าหนดไวใ้นขั้นท่ี 1  
 

2.3 การประเมนิความรู้และการวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
        2.3.1 การประเมินความรู้ 

 การประเมินความรู้ในกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัไดม้ขีอ้เสนอว่าผูอ้อกแบบ
จะตอ้งคิดอยา่งนกัประเมินผลโดยเร่ิมตั้งค  าถามว่า เมื่อเรามีความชดัเจนว่าเป้าหมายในการเรียนรู้ 
คือ ความเขา้ใจของผูเ้รียน โดยความเขา้ใจตามแนวคิดของแกรนต ์วิกกินส์ และเจย ์แมกไท คือ
ความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนื ซ่ึงความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืนั้นมี 6 ดา้น คือ 1) ดา้นการอธิบาย 2) ดา้น
การตีความ 3) ดา้นการประยกุตใ์ช ้ 4) ดา้นการมมีุมมองท่ีหลากหลาย 5) ดา้นความเขา้ใจความ
ตอ้งการของผูอ่ื้นและ 6) ดา้นความเขา้ใจในตนเอง ดงันั้นผูส้อนจะตอ้งคิดว่าอะไรคือหลกัฐาน
พฤติกรรมท่ีแสดงว่าผูเ้รียนไดบ้รรลุถึงความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนื ซ่ึงมีความลึกซ้ึงมากกว่าความ
เขา้ใจอยา่งผวิเผนิ หรือเขา้ใจอยา่งฉาบฉวย ซ่ึงโดยปกติแลว้ผูเ้รียนจะลืมเมื่อหลงัจากเรียนเสร็จแลว้ 
มีก  าหนดเป้าหมายของความเขา้ใจท่ีคงทนในแต่ละดา้นแลว้ อาจารยผ์ูส้อนก็จะตอ้งคิดว่าจะ
แสวงหาหลกัฐานเหล่าน้ีไดจ้ากท่ีไหน และจะใชเ้คร่ืองมือใดส าหรับการวดัผลและประเมินผล ซ่ึง
ทั้งหมดท่ีกล่าวมานั้นลว้นเป็นขั้นตอนและสาระส าคญัท่ีจะช่วยใหอ้าจารยผ์ูส้อนทราบว่าควรจะ
วางแผนจดัประสบการณ์การเรียนรู้และการสอนอยา่งไร ซ่ึงจะเห็นไดว้่าแนวคิดการออกแบบ
ยอ้นกลบันั้นจะช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียน มีโอกาสพฒันาความรู้ความเขา้ใจและความสามารถของตน
ตลอดจนสามารถท่ีจะแสดงออกซ่ึงความรู้ความเขา้ใจเหล่านั้นไดอ้ยา่งครบถว้นตั้งแต่การอธิบาย 
การตีความ การประยกุตใ์ช ้ การมีมุมมองท่ีหลากหลาย ความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและ  
ดา้นความเขา้ใจในตนเอง(กษมา วรวรรณ ณ อยธุยา, 2551) โดยความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืมีดงัน้ี  
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1. ความสามารถในการอธิบาย คือผูเ้รียนสามารถอธิบายไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
สอดคลอ้ง มีเหตุมีผล เป็นระบบ 

2.  ความสามารถในการตีความ คือผูเ้รียนสามารถตีความไดอ้ยา่งมีความหมาย ทะลุ 
ปรุโปร่ง ตรงประเด็น กระจ่างชดั 

3.  ความสามารถในการประยกุตใ์ช ้คือผูเ้รียนสามารถน าสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมี 
ประสิทธิผล มีประสิทธิภาพ คล่องแคล่ว และยดืหยุน่ 

4.  ความสามารถในการมีมุมมองท่ีหลากหลาย คือผูเ้รียนสามารถมี 
มุมมองท่ีมีความน่าเช่ือถือ แจ่มชดั ลึกซ้ึง มีความเป็นไปได ้และแปลกใหม่ 

5.  ความสามารถท่ีจะเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น คือผูเ้รียนมีความละเอียดอ่อน 
เปิดเผย สนองตอบต่อผูอ่ื้น รับฟัง และระมดัระวงัท่ีจะไม่กระทบกระเทือนผูอ่ื้น 

6.  ความสามารถท่ีจะเขา้ใจในตนเอง คือผูเ้รียนมีความตระหนกัรู้ สามารถประมวล 
ขอ้มลูจากแหล่งท่ีหลากหลาย ปรับตวัได ้รู้จกัใคร่ครวญ และมีความฉลาดเฉลียว  

 แนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัไดแ้นะน า เกณฑรู์บริคการใหค้ะแนน ว่ามีความ
เหมาะสมท่ีจะน ามาใชใ้นการประเมินระดบัความเขา้ใจดา้นต่าง ๆ เพื่อพฒันาการเรียนรู้มคีวาม
ลึกซ้ึง โดยรูบริคหรือรูบริคการใหค้ะแนน (Rubrics or Scoring Rubrics) เป็นเคร่ืองมือในการให้
คะแนน ซ่ึงประกอบดว้ยเกณฑด์า้นต่างๆ ท่ีใชพิ้จารณาช้ินงานหรือการปฎิบติั เช่น การประเมินงาน
เขียนจะพิจารณาวตัถุประสงค ์องคป์ระกอบ เน้ือหาสาระ รูปแบบการเขียน เป็นตน้ ซ่ึงจะถกู
ก  าหนดเป็นเกณฑแ์ต่ละดา้นของการพิจารณาคุณภาพผลงาน โดยจะก าหนดแนวทางการใหค้ะแนน
อยา่งละเอียดตามเกณฑแ์ต่ละดา้นท่ีไดก้  าหนดไว ้โดยเกณฑแ์ต่ละดา้นจะบอกผูส้อบว่าการ
ปฎิบติังานหรือผลงานท่ีสมควรจะไดร้ะดบัคุณภาพหรือระดบัคะแนนนั้นๆ ของเกณฑแ์ต่ละตวัควร
มีลกัษณะอยา่งไร (ก่ิงกาญจน์  สิรสุคนธ,์ 2550)  

2.3.1 การวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
 กระบวนการออกแบบยอ้นกลบัเพื่อการวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ได้

เสนอแนะแนวทางโดยใชห้ลกัแวร์ท(ูWHERETO) ซ่ึงแบ่งเป็น 7 องคป์ระกอบดงัน้ี 
 องคป์ระกอบท่ี 1 W: Where คือ ก  าหนดผลลพัธก์ารเรียนรู้และแจง้เป้าหมายการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวงัหรือทิศทางการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนรับทราบ โดยค านึงถึงพ้ืนฐานความรู้และทกัษะ
ความสามารถเดิมของผูเ้รียน   

 องคป์ระกอบท่ี 2 H: Hook and Hold คือ พยายามดึงดูดความสนใจผูเ้รียน และคง
ความสนใจของผูเ้รียนไวก้บักิจกรรมการเรียนการสอน 

 องคป์ระกอบท่ี 3 E: Explore, Experience, Enable, and Equip คือพยายามใหผู้เ้รียน
แสวงหาความรู้จากประสบการณ์การสืบสอบ (Uncoverage) หรือการศึกษาคน้ความ 
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 องคป์ระกอบท่ี 4 R: Reflect, Rethink, and Revise คือพยายามใหผู้เ้รียนมีมุมมอง
ความคิดท่ีหลากหลาย ไตร่ตรอง ทบทวน ทวนสอบความรู้ความเขา้ใจและคิดของตนอยูเ่สมอ 

 องคป์ระกอบท่ี 5 E: Evaluate work and Progress คือพยายามส่งเสริมและแนะน า
ใหผู้เ้รียนรู้จกัการประเมินตนเองและผูอ่ื้น ก  ากบั ติดตามความกา้วหนา้ของตนเองอยูเ่สมอและน า
ขอ้มลูยอ้นกลบัมาพฒันาและปรับปรุงตนเองอยูเ่สมอ 

 องคป์ระกอบท่ี 6 T: Tailor and personalize the work คือผูส้อนควรตอบสนอง
ความตอ้งการท่ีหลากหลายของผูเ้รียน ทั้งในดา้นรูปแบบการเรียนรู้ พ้ืนฐานความรู้ ความถนดัและ
ความสนใจของผูเ้รียน 

 องคป์ระกอบท่ี 7 O: Organize for optimal effectiveness คือผูส้อนควรการจดั
ประสบการณ์เรียนรู้ใหผู้เ้รียนมีความเอาใจใส่ในการเรียนรู้ การฝึกปฏิบติัและการปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ (กษมา วรวรรณ ณ อยธุยา, 2551) 

 
3. การเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

ในปัจจุบนัเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม ซ่ึงรวมเรียกว่า 
เทคโนโลยสีารสนเทศ ไดมี้การพฒันาไปอยา่งรวดเร็วท าใหก้ารติดต่อส่ือสาร ส่งผา่นขอ้มลูข่าวสาร
สามารถส่งผา่นและส่ือสารไปยงัสถานท่ีต่างๆ ไดเ้กือบทุกแห่งของโลก  ระบบการเช่ือมโยง
เครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไดเ้ช่ือมประเทศทุกประเทศไวด้ว้ยกนั 
จ านวนคนท่ีมีท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (E-mail addresses) เพ่ิมมากข้ึนๆ ทุกวนั  การติดต่อ 
ส่ือสารระหว่างกนัเกิดข้ึนไดง่้ายมาก โดยเฉพาะในมหาวิทยาลยัท่ีเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ และการ
ส่ือสารขอ้มลูไดผ้สมผสานเขา้กบัชีวิตประจ าวนัของนิสิตนกัศกึษา คณาจารย ์นกัวิจยั จนแยกไม่
ออก จากบทบาทของอินเทอร์เน็ตท่ีมีต่อการศึกษานั้นจึงท าใหเ้กิดการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ ท่ี
เรียกว่าการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (E-learning) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีบทบาทส าคญัในการท าให้
การศึกษาและการเรียนรู้เป็นระบบเปิดและกระจายจากศนูยก์ลาง สร้างมิติใหม่ของการเรียนรู้ท่ีไม่
จ  ากดัเวลาและสถานท่ี เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากการเช่ือมโยงกบัโลกภายนอก ซ่ึงจะท าให้
ผูเ้รียนเปล่ียนบทบาทจากผูเ้รียนรับการถ่ายทอดความรู้มาเป็นผูแ้สวงหาความรู้ โดยการศึกษา
คน้ควา้ แลกเปล่ียนความรู้ สร้างความรู้ ถ่ายทอดความรู้โดยอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีช่วยให้
สามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว และเขา้ถึงขอ้มลูความรู้ไดท้ัว่โลก (บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์, 
2544) 
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3.1 ความหมายของการเรียนรู้ผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
 เกรียงศกัด์ิ (2544 อา้งถึงใน วิชุดา รัตนเพียร, 2545) กล่าววา่ การเรียนรู้ผา่นส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์หรือ E-Learning หมายถึง การเรียนรู้บนฐานเทคโนโลย ี(Technology-Based 
Learning) ซ่ึงครอบคลุมวิธีการเรียนรู้ท่ีหลากหลายรูปแบบ เช่น การเรียนรู้บนคอมพิวเตอร์
(Computer-Based Learning) การเรียนรู้ผา่นเวบ็ (Web-Based Learning) และการเรียนรู้ผา่น
หอ้งเรียนเสมือนจริง (Virtual Classroom) เป็นตน้ ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ผา่นระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศไดห้ลายรูปแบบ เช่น อินเทอร์เน็ต (Internet) อินทราเน็ต (Intranet) เอก็ซท์ราเน็ต 
(Extranet) การถ่ายทอดผา่นดาวเทียม (Satellite Broadcast) แถบบนัทึกเสียงและวีดิทศัน ์
(Audio/Video Tape)โทรทศัน์ปฏิสมัพนัธ ์(Interactive Television) และซีดีรอม (CD-ROM) เป็นตน้ 

 ชุณหพงศ ์ไทยอุปถมัภ ์(2545) ใหค้วามหมายของ การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ว่า
เป็นรูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่ ท่ีมีการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยส่ืีออิเลก็ทรอนิกส์สมยัใหม่ มี
วตัถุประสงคท่ี์เอ้ืออ  านวยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้กบัความรู้และองคค์วามรู้ (Body of Knowledge) 
ไดโ้ดยไมจ่  ากดัเวลาและสถานท่ี (Anywhere – Anytime Learning) เพื่อใหร้ะบบการเรียนการสอน
เป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถบรรลุวถัตุประสงคข์องกระบวน
วิชาท่ีเรียนนั้นๆ 

 ไพฑูรย ์ศรีฟ้า (2545) (Online) กล่าวว่า การเรียนการสอนทางไกลท่ีใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ผา่นทางเวิลดไ์วดเ์วบ็(World Wide Web : WWW) ซ่ึงผูเ้รียนและผูส้อนใชเ้ป็น
ช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างกนัผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มลูมากมาย ท่ีมีอยูท่ัว่โลก
อยา่งไร้ขอบเขตจ ากดั ผูเ้รียนสามารถท ากิจกรรม หรือแบบฝึกปฏิบติัต่างๆ แบบออนไลน์ โดยใช้
เคร่ืองมือท่ีช่วยอ านวยความสะดวกอยูใ่นวิลดไ์วดเ์วบ็ ซ่ึงการเรียนการสอนออนไลน์น้ีก  าลงัก  าลงั
ไดรั้บความนิยมอยา่งมากในปัจจุบนัเพราะไม่มีขีดจ  ากดัเร่ืองระยะทาง เวลา และสถานท่ี อีกทั้งยงั
สนองตอบต่อศกัยภาพและความสามารถของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี แนวคิดเก่ียวกบัระบบ การเรียนรู้
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เป็นรูปแบบท่ีเกิดข้ึนเพ่ือตอบสนองการเรียนรู้ทางไกล (Distance Learning) 
เพื่อลดปัญหาในดา้นตน้ทุนของการเรียนการสอน โดยผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหาจากการเรียนรู้ผา่น
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ระบบการจดัการรายวิชาซ่ึงหมายถึงส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์ท่ี
ไดรั้บการออกแบบและพฒันาอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใชใ้นการน า เสนอเน้ือหาความรู้ โดยเน้ือหา
ของระบบการจดัการเรียนรู้ในการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์จะมกีารแบ่งออกเป็นบทเรียน ซ่ึงแต่
ละบทเรียนจะมีการก าหนดแนวคิดและวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอน มีการน าเสนอเน้ือหา 
กิจกรรมการเรียนการสอน แหล่งวิทยาการท่ีเก่ียวขอ้งเมื่อศึกษาไดด้ว้ยตนเองแลว้ ผูเ้รียนมีหนา้ท่ีใน
การอภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็น รวมทั้งการสอบถามปัญหาต่างๆ กบัเพื่อนๆ ร่วมชั้นออนไลน ์
จากนั้นจะมีการทดสอบเพ่ือประเมินว่าผูเ้รียนเกิดความรู้ในระดบัใด 
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 บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์ (2544) ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัความหมายของการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ว่ามีความหมายแตกต่างกนัตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคลแต่มีส่วนเหมือนกนัคือ 
การใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยกีารส่ือสารเป็นเคร่ืองมือส าคญัของการเรียนรู้ และ
เน่ืองจากคอมพิวเตอร์และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส่ือสารเป็นอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ จึงเป็นท่ีมาของ 
Electronic Learning หรือเรียกสั้นๆ ว่า e-Learning  ซ่ึงการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์จดัเป็น
นวตักรรมทางการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงวิธีเรียนการสอบแบบเดิมๆ มาเป็นการเรียนการสอนใน
ลกัษณะท่ีใชเ้ทคโนโลยแีละการส่ือสารเขา้มามีส่วนร่วมกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดย
เทคโนโลยแีละการส่ือสารท่ีน ามาใช ้ไดแ้ก่ เอก็ซท์ราเน็ต อินเทอร์เน็ต แผน่ซีดี อินทราเน็ต เป็นตน้ 
ค าว่าการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ถกูน ามาใชใ้นหลายสถานการณ์ของการเรียนรู้ท่ีท่ีมี
ความหมายกวา้งขวางๆ ซ่ึงหมายรวมถึง การเรียนทางไกล การเรียนบนเวบ็ และหอ้งเรียนเสมือน
จริง เป็นตน้ ซ่ึงในสถานการณ์ดงักล่าวน้ี มีส่ิงท่ีเหมือนกนั คือ การใชเ้ทคโนโลยแีละการส่ือสาร
เป็นส่ือกลางของการเรียนการสอน นอกจากนั้นการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อาจมีลกัษณะท่ี
เป็นรูปแบบของเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนเป็นหน่วยการเรียนส าเร็จรูปแลว้บนัทึกลงในแผน่
ซีดีเพื่อเป็นส่ือกลางในการส่งผา่นขอ้มลูเน้ือหาสาระการสอน  การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อาจ
อยูใ่นรูปแบบของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและการฝึกอบรม (Computer-Based Training : CBT) การ
ใชเ้วบ็เพื่อการฝึกอบรม (Web-Based Training : WBT) หรือใชใ้นการเรียนทางไกล การเรียนรู้ผา่น
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ยงัมีความหมายถึงการใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีอยูใ่นอินเทอร์เน็ตเพ่ือสร้างการศึกษาใน
ลกัษณะการมีปฏิสมัพนัธแ์ละมีคุณภาพสูง ท่ีมีผูค้นทัว่โลกสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก ไม่
จ  าเป็นตอ้งจดัการศกึษาท่ีก  าหนดเวลาและสถานท่ี เสมือนการเปิดประตูของการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ใหก้บัประชากร 

 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 4-5) กล่าวว่าการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์หมายถึง 
การเรียนในลกัษณะใดก็ได ้ซ่ึงใชก้ารถ่ายทอดเน้ือหาผา่นทางอุปการณ์อิเลก็ทรอนิกส์ ไม่ว่าจะเป็น
คอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอก็ซทราเน็ต หรือทางสญัญาณโทรทศัน ์หรือ
สญัญาณดาวเทียมก็ได ้ซ่ึงเน้ือหาสารสนเทศอาจอยูใ่นรูปแบบการเรียนท่ีเราคุน้เคยกนัมาพอสมควร 
เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction) การสอนบนเวบ็ (Web-Based 
Instruction) การเรียนออนไลน ์(Online Learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียมหรือ อาจอยู่ ใน
ลกัษณะท่ียงัไม่ค่อยเป็นท่ีแพร่หลายนกั เช่น การเรียนจากวดิีทศัน์ตามอธัยาศยั(เป็นตน้ อยา่งไรก็ดี 
ในปัจจุบนั คนส่วนใหญ่เมื่อกล่าวถึงการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์จะหมายเฉพาะถึงการเรียน
เน้ือหาหรือสารสนเทศ ซ่ึงออกแบบมาส าหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใชเ้ทคโนโลยขีองเวบ็ 
(Web Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหาและเทคโนโลยรีะบบการจดัการรายวิชา (Course 
Management System : CMS) ในการบริหารจดัการงานสอนดา้นต่างๆ โดยผูเ้รียนท่ีเรียนผา่นส่ือ
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อิเลก็ทรอนิกส์น้ีสามารถศึกษาเน้ือหาในลกัษณะออนไลน ์หรือจากแผน่ซีดีรอมกไ็ด ้นอกจากน้ี
เน้ือหาสารสนเทศของ การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถน าเสนอโดยอาศยัเทคโนโลย ีมลั
ติมิเดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยเีชิงโตต้อบ (Interactive Technology) 

 วิชุดา รัตนเพียร (2545) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไวว้่า 
เป็นรูปแบบการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ซ่ึงอาจเป็นส่ือวิทยุ วีดิทศัน ์ดาวเทียม และโดยเฉพาะ
คอมพิวเตอร์ซ่ึงอาจเป็นคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่าย (Online Learning) และระบบท่ีไม่ใชร้ะบบ
เครือข่าย (Offline Learning) ปัจจยัส าคญักคื็อการท่ีผูเ้รียนสามารถศึกษาเน้ือหาบทเรียนจาก
โปรแกรมบทเรียนท่ีไดถ้กูพฒันาข้ึนเพ่ือใหผู้เ้รียนสามารถศึกษาเน้ือหาไดด้ว้ยตนเองและโดยท่ี
ผูเ้รียนทุกคนไม่จ  าเป็นจะตอ้งอยูใ่นสถานท่ีเดียวกนั (Any Place) อยา่งไรก็ตาม ส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้
การจดัการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์น้ีประสบความส าเร็จกคื็อ การท่ีผูเ้รียนไดม้ีปฏิสมัพนัธก์บั
บทเรียนและกบักลุ่มผูเ้รียนหรือผูส้อน ซ่ึงการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนน้ี ผูเ้รียนอาจเขา้
ร่วมเรียนพร้อมๆกนั (Synchronous) หรือต่างเวลา (Asynchronous) กนัก็ได ้(Any Time) 

 ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ(2545) ใหค้วามหมายการเรียน
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ว่าเป็นการเรียนการสอนทุกชนิดท่ีใชอิ้เลก็ทรอนิกส์ เป็นส่ือในการเช่ือม
ระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อนหรืออาจจะเรียกไดว้่ากระบวนการเรียนการสอนผา่นทางเคร่ือง
คอมพิวเตอร์หรือเคร่ืองท่ีใชส่ื้อเลก็ทรอนิกส์ เช่น เคร่ืองวิดีโอ ระบบดาวเทียม ระบบอินเทอร์เน็ต 
แต่ในปัจจุบนัการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เป็นระบบการศึกษาท่ีใชเ้ทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต 
(Internet Technology) เป็นหลกัเพื่อเช่ือมต่อไปยงัแหล่งขอ้มลูเสริมต่างๆ ได ้

 Rosenberg (2001อา้งถึงใน วิชุดา รัตนเพียร, 2545) ไดใ้หค้วามหมายของค าว่าการเรียน
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์(e-Learning) ว่า เป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้โดยผา่นทางส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีอยูห่ลากหลายรูปแบบ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความพร้อมขององคป์ระกอบดา้นฮาร์ดแวร์
ท่ีใชใ้นการเรียน ผูส้อนอาจใชก้ารเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ตลอดทั้งหลกัสูตรหรือใช้
ประกอบการเรียนในหน่วยยอ่ยๆ ก็ได ้การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์นั้นผูเ้รียนอาจถกูก  าหนดให้
เขา้ร่วมเรียนพร้อมๆ กนัหรือประสานเวลา (Synchronous) หรืออาจไม่จ  าเป็นตอ้งเขา้ร่วมเรียน
พร้อมกนัหรือไม่ประสานเวลากนั (Asynchronous) ก็ได ้โดยท่ีผูเ้รียนสามารถเรียนไดโ้ดยไม่
จ  าเป็นตอ้งอยูใ่นท่ีๆ เดียวกนั 

 โดยสรุปการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) หมายถึง การเรียนการสอนใน
รูปแบบใหม่ท่ีอาศยัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มาช่วยในการเรียนรู้ สามารถท่ีจะเรียนไดทุ้กท่ี ทุกเวลา โดย
ไม่มีขอ้จ  ากดั มีการน าเทคโนโลยต่ีางๆ มาใชป้ระยกุตเ์พื่อตอบสนองการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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3.2 ระบบการจดัการการเรียนรู้ผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
3.2.1 การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีระบบการจดัการออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ การ 

จดัการดา้นเน้ือหา ระบบหอ้งเรียนเสมือน และระบบการลงทะเบียนวดัผล (เกศรา ชัง่ชวลิต, 2544) 
3.2.1.1 การจดัการหลกัสูตร (Curriculum Management) เป็นการจดัวางขอ้มลู 

บทเรียนใหอ้ยูใ่นรูปของส่ืออิเลก็ทรอนิคส์ โดยจดัท าเวบ็ไซตเ์พื่อน าไปเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต 
ขอ้มลูท่ีสร้างข้ึนจะใชเ้ทคโนโลยเีวบ็ท่ีสามารถน าเสนอขอ้มลูเน้ือหาบทเรียนในลกัษณะส่ือประสม
ได ้เช่น ขอ้ความ ไฟลว์ิดีโอ ไฟลเ์สียง ภาพกราฟิก เพ่ือให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจและเขา้ใจเน้ือหา
บทเรียนไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

3.2.1.2 หอ้งเรียนเสมือนจริง (Virtual Classroom) เป็นหวัใจส าคญัของการเรียน
ระบบการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ โดยหอ้งเรียนเสมือนจะท างานเลียนแบบลกัษณะของ
หอ้งเรียนจริง ซ่ึงจะตอ้งมีการปรึกษาระหว่างอาจารยก์บัผูเ้รียนหรือผูเ้รียนกบัผูเ้รียนหรือการใช้
ไฟลข์อ้มลูร่วมกนัโดยหอ้งเรียนเสมือนมีองคป์ระกอบหลกัส าคญัๆ คือ หอ้งสนทนา (Chat room) 
กระดานข่าว (Web board) การใชแ้ฟ้มร่วมกนั (Folder Sharing) การส่งขอ้ความสั้นๆ (Instant 
Messaging)  

 3.2.1.3 ระบบการลงทะเบียนวดัผลในการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ถือว่า 
ระบบการลงทะเบียนวดัผลเป็นส่วนส าคญัท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณภาพของ การเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ของแต่ละสถาบนั ซ่ึงประกอบไปดว้ย ระบบท่ีสามารถจดัการเร่ืองการลงทะเบียน
และช าระค่าลงทะเบียนออนไลน ์และยงัสามารถทดสอบความรู้ผูเ้รียน โดยใชก้ารสร้าง
แบบทดสอบใหแ้ต่ละชุดมีโจทยท่ี์แตกต่างกนั เพื่อป้องกนัการลอกขอ้สอบของผูเ้รียน การ
ประมวลผลการเรียนลกัษณะรูปแบบและผลิตภณัฑท่ี์ใชเ้ป็นเน้ือหาส าหรับการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545) มีดงัน้ี หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) เพื่อใชก้บั
ระบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต หอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิคส์ (E-Library) ท่ีเปิดบริการ
ใหค้น้ควา้บนเครือข่าย หอ้งปฏิบติัการจ าลอง(Virtual Lab) ท่ีผูเ้รียนสามารถท าการทดลองในแบบ
สถานการณ์จ าลอง(Simulation) เน้ือหาบทเรียนในรูปแบบวิดีโอ หรือ บนัทึกเสียงเพื่อเรียกผา่น
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ หอ้งเรียนเสมือนจริง (Virtual Classroom) โดยใชก้ระดานข่าว แชทรูม(Chat 
Room) การถ่ายทอดผา่นกลอ้งวดิีโอดิจิตอล  การสร้างโฮมเพจเพ่ือประโยชน์ในการเรียนการสอน 

3.2.2 พฒันาการของระบบการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์แต่ละ 
ยคุสมยัมีการเปล่ียนแปลงตามเทคโนโลย ีท าใหม้ีผลต่อการเขา้สู่ยคุการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
โดยมีวิวฒันาการของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มาเป็นล าดบั แบ่งไดเ้ป็น 4 ยคุดงัน้ีคือ (บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์. 
2544: 7-15; โปรดปราน พิตรสาธร และคณะ. 2545: 5-7) 
 



 
 

25 

3.2.2.1 ยคุคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและฝึกฝนอบรม (Instructor –Led Training  
Era) เป็นยคุท่ีอยูใ่นช่วงเร่ิมใชค้อมพิวเตอร์ในวงการศึกษาจนถึงปี พ.ศ. 2526 

3.2.2.2 ยคุมลัติมิเดีย (Multimedia Era) เป็นยคุท่ีอยูใ่นช่วงปี พ.ศ. 2527-2536 
เป็นยคุท่ีก่อเกิดโปรแกรมวนิโดวส์ 3.1 การใชซี้ดีรอมในการบนัทึกขอ้มลู การมีความนิยมใช้
โปรแกรม Power Point เพื่อการน าเสนอ การสร้างบทเรียนเพื่อใชใ้นการฝึกอบรมท่ี บนัทึกเก็บใน
แผน่ซีดี สามารถน าไปเรียนตามเวลาและสถานท่ีท่ีมีความสะดวก แต่มีขอ้เสียท่ีท าใหผู้เ้รียนขาด
ปฏิสมัพนัธก์บัผูส้อน 

3.2.2.3 ยคุเร่ิมตน้ใชเ้วบ็ (Web Infancy Era) เป็นยคุท่ีอยูใ่นช่วงปี พ.ศ.2537-2542 
เป็นยคุท่ีเทคโนโลยเีวบ็เร่ิมเขา้มาเป็นบริการหน่ึงในอินเทอร์เน็ต ท าใหม้ีการศึกษาถึงการน าไปใช้
เพื่อปรับปรุงการฝึกอบรมจากการท่ีใชอ้ยูเ่ดิม เร่ิมมีเทคโนโลยมีลัติดมิเดียบนเวบ็ท่ียงัมี
ความสามารถในการส่งขอ้มลูไดช้า้ 

3.2.2.4 ยคุเวบ็สมยัใหม ่(Next Generation Web Era) เป็นยคุของปี พ.ศ.2543-  
ปัจจุบนัเป็นยคุเทคโนโลยคีวามกา้วหนา้ในการรับส่งขอ้มลูมลัติมีเดียใชป้ระโยชน์ในการฝึกอบรม
และการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรมและการเรียนรู้เป็น
การกา้วสูย้คุของการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
     3.3 รูปแบบการเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนกิส์ 

รูปแบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) หมายถึง รูปแบบหรือชนิด
ของการปฏิสมัพนัธ ์(Interaction) แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะหลกัๆ ดงัน้ี 

3.1 รูปแบบการเรียนการสอนในลกัษณะซิงโครนสั (Synchronous Learning  
Methods) หมายถึง การน าเสนอองคค์วามรู้ รวมถึงปฎิสมัพนัธ ์ท่ีเกิดข้ึนระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน
หรือผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนั เกิดข้ึน ณ เวลาพร้อมกนั หรือเกิดข้ึน ณ เวลาจริงลกัษณะการน าเสนอ
ของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีอยูใ่นรูปแบบน้ีไดแ้ก่ การใชร้ะบบการประชุมทางไกลผา่น
จอภาพ (Video Conference) หรือการสนทนาออนไลน์ (online chatting)  

3.2 รูปแบบการเรียนในลกัษณะอะซิงโครนสั (Asynchronous Learning  
Methods) การน าเสนอในลกัษณะน้ี คู่ปฎิสมัพนัธไ์ม่จ  าเป็นตอ้งใชเ้วลาท่ีตรงกนั ตวัอยา่งการเรียนรู้
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในลกัษณะน้ีไดแ้ก่ การท่ีใหน้กัศกึษาเรียนรู้ผา่นทางเวบ็เพจ การปฎิสมัพนัธ์
อาจเกิดข้ึนโดยการใชก้ระดานสนทนาอิเลก็ทรอนิกส์ (Web board) หรือการใชจ้ดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ (E-mail) เป็นตน้  

3.4 บริบทของการเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนกิส์ 
การท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) นั้นจ าเป็นตอ้งมี

ความเขา้ใจเก่ียวกบับริบทท่ีเก่ียวขอ้ง โดยถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) อธิบายได ้ดงัน้ี 
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3.4.1 ดา้นการน าเสนอเน้ือหาส าหรับการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์แลว้การ
ถ่ายทอดเน้ือหาสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะดว้ยกนัคือ 

1) ระดบัเนน้ขอ้ความออนไลน ์(Text Online) หมายถึง เน้ือหาของ  
การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในระดบัน้ีจะอยูใ่นรูปของขอ้ความเป็นหลกั มีขอ้ดีก็คือการ
ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายในการผลิตเน้ือหา และการบริหารจดัการเรียน โดยผูส้อนหรือ
ผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาสามารถผลิตไดด้ว้ยตนเอง 

2) ระดบัรายวิชาออนไลน์เชิงโตต้อบแบบประหยดั (Low Cost Interactive  
Online Course) หมายถึง เน้ือหาของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในระดบัน้ีจะอยูใ่นรูปของ
ตวัอกัษร ภาพ เสียง และ วีดิทศัน ์ท่ีผลิตข้ึนมาอยา่งง่ายๆ ประกอบการเรียนท่ีดี เพื่อช่วยผูส้อนหรือ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาในการสร้างและปรับเน้ือหาใหท้นัสมยัไดส้ะดวกดว้ยตนเอง 

3) ระดบัรายวิชาออนไลน์คุณภาพสูง (High Quality Online Course)  
หมายถึงเน้ือหาของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในระดบัน้ีจะอยูใ่นรูปของมลัติมีเดียท่ีมี
ลกัษณะมืออาชีพกล่าวคือ การผลิตตอ้งใชที้มในการผลิตท่ีประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
(Content Experts) ผูเ้ช่ียวชาญการออกแบบการสอน (Instructional Designers) และผูเ้ช่ียวชาญการ
ผลิตส่ือมลัติมีเดีย (Multimedia Experts) ซ่ึงหมายรวมถึงโปรแกรมเมอร์ (Programmers) นกั
ออกแบบกราฟฟิก (Graphic Designers) หรือผูเ้ช่ียวชาญในการผลิตแอนนิเมชัน่ (Animation 
Experts) การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในลกัษณะน้ีจะตอ้งมีการใชเ้คร่ืองมือหรือโปรแกรม
เฉพาะเพ่ิมเติมส าหรับทั้งในการผลิตและเรียกดูเน้ือหาดว้ย 

3.4.2 ดา้นการน าไปใชก้ารเรียนการสอนและการอบรม การน าการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ไปใชใ้นการประกอบการเรียนการสอน สามารถท า ได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี (ชุณหพงศ ์
ไทยอุปถมัภ,์ 2545 [Online]; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545: 16-17)            

1) ส่ือเสริม (Supplementary) หมายถึงการน าการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
ไปใชใ้นลกัษณะส่ือเสริมกล่าวคือ นอกเหนือจากเน้ือหาท่ีปรากฏในลกัษณะการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์แลว้ผูเ้รียนยงัสามารถศึกษาเน้ือหาเดียวกนัน้ี ในลกัษณะอ่ืนๆ เช่น จากเอกสาร
ประกอบการสอนจากวีดิทศัน ์(Videotape) ฯลฯ การใชก้ารเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในลกัษณะ
น้ีเท่ากบัว่าผูส้อนเพียงตอ้งการจดัหาทางเลือกใหม่อีกทางหน่ึง ส าหรับผูเ้รียนในการเขา้ถึงเน้ือหา 
เพ่ือใหป้ระสบการณ์พิเศษเพ่ิมเติมแก่ผูเ้รียนเท่านั้น 

2) ส่ือเติมเต็ม (Complementary) หมายถึง การน าเอาการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็- 
ทรอนิกส์ไปใชใ้นลกัษณะเพ่ิมเติมจากวิธีการสอนในลกัษณะอ่ืนๆ เช่น นอกจากจากบรรยายใน
หอ้งเรียนแลว้ผูส้อนยงัออกแบบเน้ือหาใหผู้เ้รียน 
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3) ส่ือหลกั (Comprehensive Replacement) หมายถึงการน าการเรียนรู้ผา่นส่ือ 
อิเลก็ทรอนิกส์ไปใชแ้ทนท่ีการบรรยายในหอ้งเรียนผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหาทั้งหมดออนไลน์ใน
ปัจจุบนั การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ส่วนใหญ่ในต่างประเทศจะไดรั้บการพฒันาข้ึนเพ่ือ
วตัถุประสงคใ์นการใชเ้ป็นส่ือหลกัแทนครูเพื่อสอนทางไกล ดว้ยแนวคิดท่ีว่ามลัติมิเดียท่ีน าเสนอ
ทางการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถช่วยในการถ่ายทอดเน้ือหาไดใ้กลเ้คียงกบัการสอนจริง
ของครูผูส้อน 

 
3.5 องค์ประกอบของการเรียนรู้ผ่านส่ืออเิลก็ทรอนกิส์ 

ในการออกแบบพฒันาการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั
ดงัน้ี (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545: 30-41; โปรดปราน พิตรสาธร และคณะ, 2545: 41-43) 

3.5.1 เน้ือหา (Content) เน้ือหาเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดส าหรับการเรียนรู้
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์การท่ีผูเ้รียนจะบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรียนในลกัษณะน้ีส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดกคื็อ 
การท่ีผูเ้รียนเขา้ใจในเน้ือหาการเรียนซ่ึงผูส้อนไดจ้ดัหาใหแ้ก่ผูเ้รียน ซ่ึงผูเ้รียนมีหนา้ท่ีในการใชเ้วลา
ศึกษาดว้ยตนเอง เพ่ือท าการปรับเปล่ียนเน้ือหาสารสนเทศท่ีผูส้อนเตรียมไวใ้หเ้กิดความรู้ โดยผา่น
การคิดคน้วิเคราะห์อยา่งมีเหตุผลดว้ยตวัของผูเ้รียนเอง 

3.5.2 ระบบบริหารจดัการเรียนรู้ (Learning Management System : LMS) 
องคป์ระกอบท่ีส าคญัมากเช่นกนัส าหรับการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไดแ้ก่ ระบบบริหาร
จดัการเรียนรู้ซ่ึงเป็นเสมือนศนูยก์ลางในการติดต่อส่ือสารและก าหนดล าดบัเน้ือหาในบทเรียน แลว้
ส่งผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไปยงัผูเ้รียน ซ่ึงจะตอ้งรวมไปถึงขั้นตอนการประเมินผลในแต่ละ
บทเรียนควบคุม และสนบัสนุนการใหบ้ริการแก่ผูเ้รียน ระบบบริหารจดัการเรียนรู้จะท าหนา้ท่ี
ตั้งแต่เร่ิมเขา้เรียน จดัหลกัสูตร เม่ือผูเ้รียนเร่ิมตน้บทเรียน ระบบจะเร่ิมท างาน โดยส่งบทเรียนผา่น
ทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นไดท้ั้งระบบอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ตในองคก์ร หรือเครือข่าย
คอมพิวเตอร์อ่ืนๆ ไปแสดงท่ีเวบ็เบราวเ์ซอร์ (Web browser) ของผูเ้รียน จากนัน่ผูเ้รียนก็จะเรียนรู้ได้
ดว้ยตนเองและระบบก็จะติดตามและบนัทึกความกา้วหนา้ รวมทั้งสามารถจดัท ารายงานกิจกรรม 
และผลการเรียนของผูเ้รียนในทุกหน่วยการเรียนอยา่งละเอียด จนกระทัง่จบหลกัสูตรในการเขา้ใช้
งานเคร่ืองมือ ระบบบริหารจดัการเรียนรู้จะมีการแบ่งระดบัสิทธิในการเขา้ใชง้านแตกต่างกนัไปซ่ึง
ผูใ้ชใ้นท่ีน้ีแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูส้อน (Instructor) ,ผูเ้รียน (Students) และผูบ้ริหารเครือข่าย 
(Network Administrator) 

3.5.3 โหมดการติดต่อส่ือสาร (Modes of Communication) องคป์ระกอบท่ีส าคญั
ของอีกประการการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ก็คือ การจดัใหผู้เ้รียนสามารถติดต่อส่ือสารกบั
ผูส้อน ผูเ้ช่ียวชาญ รวมทั้งระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนัเอง ความโดดเด่นและความแตกต่างของการเรียนรู้
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ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์กบัการเรียนทางไกลแบบทัว่ๆ ไป กคื็อ การน ารูปแบบการติดต่อส่ือสารแบบ
สองทาง (Two-Way Communication) มาใชป้ระกอบในการเรียนเพื่อสร้างความน่าสนใจ และความ
ต่ืนตวัของผูเ้รียนใหม้ากยิง่ข้ึน เช่น ในระหว่างบทเรียน ก็อาจจะมีแบบฝึกหดัเป็นค าถามเพื่อเป็นการ
ทดสอบในบทเรียนท่ีผา่นมา และผูเ้รียนก็จะตอ้งเลือกค าตอบและส่งค าตอบกลบัมายงัระบบ
ในทนัที ลกัษณะแบบน้ีจะท าใหเ้รียนรักษาระดบัความสนใจในการเรียนไดเ้ป็นระยะเวลามากข้ึน
นอกจากน้ีวตัถุประสงคอี์กประการของการติดต่อแบบ 2 ทาง ก็คือใชเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้
ผูเ้รียนไดติ้ดต่อสอบถาม ปรึกษาหารือ และแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างผูเ้รียนกบัครู อาจารย ์
ผูส้อน และระหว่างผูเ้รียนกบัเพ่ือนร่วมชั้นเรียนคนอ่ืนๆ 

3.5.4 แบบฝึกหดัและแบบทดสอบ การจดัใหผู้เ้รียนไดม้ีโอกาสในการโตต้อบกบั
เน้ือหา ในรูปแบบของการท าแบบฝึกหดัและแบบทดสอบความรู้ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1) การจดัใหม้ีแบบฝึกหดัส าหรับผูเ้รียน เน้ือหาท่ีน าเสนอจ าเป็นตอ้งมีการ
จดัหาแบบฝึกหดัส าหรับผูเ้รียน เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจไวด้ว้ยเสมอ ทั้งน้ีเพราะการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์เป็นระบบการเรียนการสอนซ่ึงเนน้การเรียนรู้ดว้ยตนเองของผูเ้รียนเป็นส าคญั ดงันั้น
ผูเ้รียนจึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีแบบฝึกหดั เพื่อการตรวจสอบว่าตนเขา้ใจและรอบรู้ในเร่ืองท่ี
ศึกษาดว้ยตนเองมาแลว้เป็นอยา่งดี หรือไม่อยา่งไร อีกทั้งการท าแบบฝึกหดัจะท าใหผู้เ้รียนทราบได้
ว่านั้นพร้อมส าหรับการทดสอบ การประเมินผลแลว้หรือไม่ 

2) การจดัใหม้ีแบบทดสอบผูเ้รียน แบบทดสอบสามารถอยูใ่นรูปของแบบ 
ทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน หรือหลงัเรียนก็ได ้ส าหรับการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์แลว้ 
ระบบบริหารการเรียนท าใหผู้ส้อนสามารถสนบัสนุนการออกขอ้สอบของผูส้อนไดห้ลากหลาย 
กล่าวคือผูส้อนสามารถออกแบบการประเมินในลกัษณะของอตันยั ปรนยั ถกูผดิ การจบัคู่ การส่ง
ขอ้ความใหเ้พื่อนช่วยตรวจ การส่งขอ้ความใหค้รูผูส้อนตรวจ ฯลฯ นอกจากน้ียงัท าใหผู้ส้อนมีความ
สะดวกสบายในการจดัการสอน เพราะผูส้อนสามารถท่ีจะจดัท าขอ้สอบ ในลกัษณะคลงัขอ้สอบไว้
เพื่อเลือกในการน ากลบัมาใช ้หรือปรับปรุงแกไ้ขใหม่ไดอ้ยา่งง่ายดาย นอกจากน้ีในการค านวณและ
ตดัเกรด ระบบบริหารจดัการเรียนของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ยงัสามารถช่วยใหก้าร
ประเมินผลผูเ้รียนเป็นไปไดอ้ยา่งสะดวก เน่ืองจากระบบบริหารจดัการเรียนจะช่วยท าใหก้ารคิด
คะแนนผูเ้รียนการตดัเกรดผูเ้รียนเป็นเร่ืองท่ีง่ายข้ึน เพราะระบบจะอนุญาตใหผู้ส้อนเลือกไดว้่า
ตอ้งการท่ีจะประเมินผูเ้รียนเป็นเร่ืองทีง่ายข้ึน เพราะระบบจะอนุญาตใหผู้ส้อนเลือกไดว้่าตอ้งการท่ี
จะประเมินผูเ้รียนในลกัษณะใด เช่น อิงกลุ่ม อิงเกณฑ ์หรือใชส้ถิติช่วยในการคิดค านวณ เช่น การ
ใชค่้าเฉล่ีย ค่า T-score เป็นตน้ นอกจากน้ียงัสามารถท่ีจะแสดงผลในรูปของกราฟไดอี้กดว้ย 
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3.6 ลกัษณะส าคญัของการเรียนรู้ผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545: 21-22) ไดก้ล่าวว่าการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีดีควร

จะประกอบไปดว้ยลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
3.6.1 ทุกท่ีและทุกเวลา (Anywhere and Anytime) หมายถึง การเรียนรู้ผา่นส่ือ 

อิเลก็ทรอนิกส์ควรจะตอ้งขยายโอกาสในการเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
โดยรวมถึงการท่ีผูเ้รียนสามารถเรียกดูเน้ือหาตามความสะดวกของผูเ้รียน 

3.6.2 ส่ือมลัติมีเดีย (Multimedia) หมายถึง การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ควร
ตอ้งมีการน าเสนอเน้ือหา โดยใชป้ระโยชน์จากส่ือประสมเพื่อช่วยในการประมวลผลสารสนทศ
ของผูเ้รียน เพ่ือใหเ้กิดความคงทนในการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน 

3.6.3 ไม่เชิงเสน้ (Non-linear) หมายถึง การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ควรตอ้ง
มีการน าเสนอเน้ือหาในลกัษณะท่ีไม่เป็นเชิงเสน้ตรง กล่าวคือ ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหาตามความ
ตอ้งการโดยการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์จะตอ้งจดัหาการเช่ือมโยงท่ียดืหยุน่แก่ผูเ้รียน 

3.6.4 การมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างกนั (Interactive) หมายถึง การเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ควรตอ้งมีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีการโตต้อบกบัเน้ือหาหรือกบัผูอ่ื้นได ้กล่าวคือ 

1) การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ควรตอ้งมีการออกแบบกิจกรรมซ่ึงท่ีผูเ้รียน 
สามารถโตต้อบกบัเน้ือหา รวมทั้งมีการจดัเตรียมแบบฝึกหดัและแบบทดสอบใหผู้เ้รียนสามารถ
ตรวจสอบความเขา้ใจดว้ยตนเองได ้

2) การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ควรตอ้งมีการจดัหาเคร่ืองมือในการให ้
ช่องทางแก่ผูเ้รียนในการติดต่อส่ือสารเพื่อการปรึกษา อภิปราย ซกัถาม แสดงความคิดเห็นกบั
ผูส้อนวิทยากร ผูเ้ช่ียวชาญ หรือเพื่อน 

3.6.5 การวดัผลและการประเมินผล (Immediate Response) หมายถึง การเรียนรู้ 
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ควรตอ้งมีการออกแบบใหม้ีการทดสอบการวดัผลและประเมินผล ซ่ึงใหผ้ล
ป้อนกลบัโดยทนัทีแก่ผูเ้รียนไมว่่าจะอยูใ่นลกัษณะของแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) หรือ
แบบทดสอบหลงัเรียน (Post-test) 
 

3.7 ส่วนประกอบที่ส าคญัส าหรับสร้างส่ือ (Media Editor) เพือ่การพฒันาเนือ้หาการเรียนรู้ 
หากเน้ือหาการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไม่มีส่ือก็จะท าใหเ้น้ือหาการเรียนผา่นส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์ไม่สามารถส่ือสารไปถึงผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ส่วนประกอบท่ีส าคญั
ส าหรับสร้างส่ือเป็นเคร่ืองมือส าหรับสร้าง และน าภาพ เสียง ตวัอกัษร ภาพเคล่ือนไหว วดีีโอและ
ส่ืออ่ืนๆ เขา้ไปใส่ในเน้ือหาของการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (William and Katherine 
Horton, 2003) โดยสามารถแบ่งของส่วนประกอบท่ีส าคญัส าหรับสร้างส่ือไดด้งัน้ี 
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        3.7.1 มลัติมิเดีย (Multimedia) มลัติมิเดียเป็นการประสมประสานกนัระหว่างภาพน่ิงและ 
ภาพเคล่ือนไหว หรือเสียง เพื่อสร้างส่ือท่ีมีความน่าสนใจ ดึงดูดใจและช่วยเพื่อประสิทธิภาพของ
การส่ือสารระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน  

3.7.2 กราฟิก (Graphics) กราฟิกสามารถแบ่งไดเ้ป็นประเภทยอ่ยๆ 3 ประเภทคือ  
                   3.7.2.1เวคเตอร์กราฟิก (Vector Graphic) เป็นภาพท่ีสร้างข้ึนดว้ยโปรแกรมกราฟิก ท่ีสัง่
การในรูปแบบเวกเตอร์ โดยภาพวาดหรือภาพแบบเวกเตอร์จะประกอบดว้ย เสน้สาย ลวดลายและ
พ้ืนภาพ ท่ีสร้างข้ึนจากการค านวณทางคณิตศาสตร์ของลกัษณะทางเรขาคณิตเพ่ือ สร้างรูปทรงต่าง 
ๆ โปรแกรมส าหรับวาดภาพไดแ้ก่ โปรแกรมอะโดบี อิลลสัเตรเตอร์ (Adobe Illustrator) โปรแกรม
แมคโคร มีเดีย ฟรีแฮนด ์(Macromedia Freehand) และโปรแกรมโคเรลดรอว ์(CorelDRAW) เป็น
ตน้ 

    3.7.2.2 ภาพราสเตอร์กราฟิก (Raster Graphic) เป็นภาพท่ีสร้างข้ึนดว้ยโปรแกรมกราฟิก 
แบบบิตแมป ซ่ึงเป็นโปรแกรมปรับแต่งภาพส่วนใหญ่ท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนั ภาพแบบราสเตอร์ 
(Raster) ภาพแบบบิตแมปน้ีจะใชก้ารบนัทึกภาพท่ีเป็นหน่วยความจ าลงในตารางเลก็ๆ ท่ีเรียนกว่า 
“พิกเซล” (Pixel) ส าหรับบนัทึกขอ้มลูภาพ โดยแต่ละพิกเซลจะมีค่าของต าแหน่งและค่าสีของตวัเอง 
คุณภาพของภาพแบบบิตแมปข้ึนอยูก่บัความละเอียดของภาพ(Image Resolution)  ซ่ึงจะสมัพนัธก์บั
จ  านวนพิกเซลในภาพยิง่ภาพมีความละเอียดสูง จ  านวนพิกเซลก็ยิง่มาก ส่วนภาพท่ีมีความละเอียด
ต ่าจะมีจ  านวนพกิเซลนอ้ย เมื่อภาพถกูขยาย หรือพิมพด์ว้ยความละเอียดไม่มากพอ ภาพจะสูญเสีย
รายละเอียด และปรากฏเป็นรอยหยกัข้ึน  โปรแกรมส าหรับภาพราสเตอร์กราฟิก ไดแ้ก่ 
โปรแกรมอะโดบี โฟโตชอป (Adobe Photoshop) โคเรล โฟโต เพนท ์(Corel Photo Paint) เป็นตน้ 

  3.7.2.3 ภาพถ่าย (Photographs) เป็นการน าภาพถ่ายท่ีไดจ้ากฟิลม์หรือไฟลภ์าพจาก 
กลอ้งดิจิทลัมาใชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้ ภาพถ่ายถือเป็นส่ือท่ีมีความส าคญัในการถ่ายทอดขอ้มลูเน้ือหา
สาระการเรียนรู้ เน่ืองจากสามารถถ่ายทอดขอ้มลูไดอ้ยา่งถกูตอ้งชดัเจน โปรแกรมส าหรับภาพถ่าย
ส่วนใหญ่ใชร่้วมกบัโปรแกรมส าหรับภาพราสเตอร์กราฟิก เน่ืองจากเป็นภาพประเภพภาพราสเตอร์
กราฟิกหรือภาพแบบบิตแมป นอกจากนั้นยงัมีโปรแกรมท่ีท างานเฉพาะกบัภาพถ่ายไดแ้ก่ 
โปรแกรมเอซีดีซีโปร (ACDSee Pro) และโปรแกรมอะโดบี คาเมร่า รอว ์(Adobe Camera Raw) 
เป็นตน้ 

3.7.3 ภาพเคล่ือนไหว (Animation) ภาพเคล่ือนไหวเป็นการน าภาพน่ิงท่ีไดจ้ากการวาด 
ภาพ หรือถ่ายภาพมาจดัเรียงกนัอยา่งต่อเน่ือง โดยฉายเหล่านั้นต่อกนัดว้ยความเร็ว ตั้งแต่ 24 เฟรม
ต่อวินาทีข้ึนไป เราจะเห็นเหมือนว่า ภาพดงักล่าวเคล่ือนไหวได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากการเห็นภาพติดตา 
ซ่ึงในการจดัท าเน้ือหาการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์นั้น หากน าภาพเคล่ือนไหวมาใชจ้ะช่วยให้
ผูเ้รียนเกิดความสนใจ และเขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนไดม้ากข้ึน โปรแกรมท่ีท างานเฉพาะในการสร้าง
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ภาพเคล่ือนไหวไดแ้ก่ อะโดบี แฟลช (Adobe Flash) แมโครมีเดีย แฟลช (Macromedia Flash) และ
แมโครมีเดีย ไดเร็กเตอร์ (Macromedia Director) เป็นตน้ 

3.7.4 ออดิโอ (Audio) แบ่งเป็น  
      3.7.4.1 เสียง (Sound) เสียงมีความส าคญัในการน ามาใชจ้ดัท าเน้ือหาการเรียนผา่นส่ือ 

อิเลก็ทรอนิกส์ ทั้งในดา้นของการน าเสียงบรรยาย(Voice Narration) มาใชป้ระกอบขอ้ความ
ประกอบการสอน และการใชเ้สียงเพื่อน ามาเป็นซาวนดเ์อฟเฟค (Sound Effect) เพื่อดึงดูดความ
สนใจของผูเ้รียนและประกอบความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีสอน  

      3.7.4.2 ดนตรี (Music) ส่วนใหญ่เราน าดนตรีมาใชเ้พื่อเป็นเสียงดนตรีประกอบ 
(Background Music) การเขา้สู่เน้ือหาในบทเรียน เพ่ือสร้างอารมณ์ร่วมก่อนเขา้สู่เน้ือหาในบทเรียน
นั้นๆ เช่น สร้างความรู้สึกกระตือรือร้น หรือความผอ่นคลาย เป็นตน้ 
 โปรแกรมท่ีใชส้ าหรับสร้างและแต่งเสียงและดนตรี คือ Sony Sound Forge, Audacit และ 
DarkWave Studio เป็นตน้ 

 3.7.5 วีดีโอ (Video) วีดีโอ ถือว่าเป็นส่ืออีกรูปหน่ึงท่ีนิยมใชก้บัการจดัท าเน้ือหาการ 
เรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เน่ืองจากสามารถแสดงผลไดท้ั้งภาพเคล่ือนไหว เทคนิคพิเศษ เสียงและ
ดนตรีไปพร้อม ๆ กนั ซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดความน่าสนใจในการน าเสนอ การบรรจุวีดีโอลงใน
คอมพิวเตอร์จ  าเป็นตอ้งใชโ้ปรแกรม และอุปกรณ์เฉพาะในการจดัตดัต่อหรือบนัทึกวีดีโอ  
โปรแกรมส าหรับการตดัต่อและบนัทึกวดีีโอ ไดแ้ก่ โปรแกรมยลีูด วดีีโอ สตูดิโอ (Ulead Video 
Studio) และโปรแกรมโคเรล ดีวดีี มฟูวี่แฟคตอร่ี (Corel DVD Movie Factory) เป็นตน้ 

 3.7.6 ตวัอกัษร (Text) ตวัอกัษรถือว่าเป็นองคป์ระกอบของการส่ือท่ีส าคญัในการการ 
จดัท าเน้ือหาการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เน่ืองจากตวัอกัษรจะช่วยใหผู้ส้อนสามารถส่ือสารกบั
ผูเ้รียนไดอ้ยา่งชดัเจนและเฉพาะเจาะจง โดยส่วนใหญ่นิยมใชต้วัอกัษรร่วมกบัภาพ และกราฟิก ผูท่ี้
พฒันาการเน้ือหาการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบั
ตวัอกัษรโดยทัว่ไปเสียก่อน เพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจในการเลือกใช ้ความเหมาะสมในงานออกแบบ 
รวมทั้งการแกปั้ญหาจากการใชง้าน ซ่ึงความรู้พ้ืนฐานโดยทัว่ไปเก่ียวกบัตวัอกัษร น้ี จะประกอบไป
ดว้ยความรู้ทางดา้นลกัษณะทัว่ไปของตวัอกัษร โครงสร้างพ้ืนฐาน และส่วนต่าง ๆ ของตวัอกัษร 
และสดัส่วนของตวัอกัษร เพื่อใหส้ามารถใชต้วัอกัษรเป็นส่ือในการส่ือสารความหมายและขอ้มลู
เน้ือหากบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

3.8 มาตรฐานของการเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์  
 มาตรฐานของระบบการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ถกูออกแบบข้ึนมาเพ่ือก าหนด

กฎเกณฑท์างดา้นเทคโนโลยกีารเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ใหก้บักลุ่มบริษทั , กลุ่มผูผ้ลิต 
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ซอฟตแ์วร์ , ผูส้ร้าง Course Management System (CMS) และขอ้ก า หนดทางดา้นแพลตฟอร์มของ
ระบบจดัการการเรียนรู้ท่ีจะตอ้งมีความเขา้กนัไดแ้ละสามารถเช่ือมต่อส่งต่อถึงกนัและกนัไดอ้ยา่ง
ไม่มีขอ้จ  ากดั ส่ิงแรกก็คือกฎเกณฑท์างดา้นรายละเอียดโมเดลของระบบจดัการเรียนวิชาและระบบ
การจดัการเรียนรู้ ซ่ึงจะตอ้งท างานร่วมกบัโพรโตคอลท่ีสร้างข้ึนมาโดยเฉพาะ ซ่ึงจะช่วยใหร้ะบบ
และคอร์สสามารถส่ือสารเพื่อแชร์ขอ้มลูซ่ึงกนัและกนัได ้ยิง่กว่านั้นยงัมีมาตรฐานในการห่อหุม้
เน้ือหาหรือบทเรียนต่างๆ เขา้ดว้ยกนั เป็นส่ือการเรียนรู้ดิจิตอล หรือเลิร์นนิงออปเจ็คต ์( Learning 
Object : LO) ท่ีจะช่วยในการสร้างเน้ือหาของบทเรียนท าไดง่้ายข้ึน เพราะสามารถแกไ้ขน ากลบัมา
ใชใ้หม่ๆ ได ้ส่ิงท่ีส าคญัท่ีจะไดรั้บประโยชนจ์ากมาตรฐานก็คือ การรองรับการเติบโตของ การ
เรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ซ่ึงมาตรฐานต่างๆ จะช่วยขจดัปัญหาในการท างานร่วมกนัออกไปได้
เป็นอยา่งดี โดยท่ีมีมาตรฐาน ดงัน้ี  

3.8.1 IEEE Learning Technology Standards Committee (LTSC) เป็นการรวมตวักนั
ของคณะท างานกว่า 20 กลุ่ม โดยจะครอบคลุมขอ้ก า ห น ด ต่า ง ๆ เ ช่น learning Object Metadata 
(LOM), Learning Profiles, Lesson Sequencing, Computer Managed Instruction (CMI) และ 
Content Packaging โดยมาตรฐานของIEEE มีแนวโนม้ท่ีจะเป็นมาตรฐานท่ีแพร่หลายอยา่ง
กวา้งขวาง 

3.8.2 The Aviation Industry CBT Committee (AICC) เป็นกลุ่มของคณะท างานท่ีอยูใ่น
อุตสาหกรรมการบิน และเป็นกลุ่มท่ีเกิดข้ึนมาตั้งแต่ยคุระบบปฏิบติัการดอสยงัเป็นท่ีแร่หลาย 
ขอ้ก าหนดของ AICC จะมีอยู ่9 ส่วนคือ Computer Management Instruction, CBT Courseware, 
Courseware Delivery, Digital Audio, Operating/Windowing System, CBT Peripheral Devices, 
Courseware Interchange, Icon Standard / User Interface, Digital Video นอกจากนั้น AICC ยงัมี
เคร่ืองมือในการตรวจสอบผลิตภณัฑต่์าง ๆ เพื่อออกใบรับรองใหก้บัผลิตภณัฑท่ี์รองรับมาตรฐาน
ของAICC ดว้ย 

3.8.3 Instructional Management System Global Learning Consortium (IMS) 
Instructional Management System Global Learning Consortium ประกอบไปดว้ยสมาชิกจาก
หน่วยงานการศกึษา กลุ่มการคา้ และหน่วยงานของภาครัฐบาลโดยจะเนน้ไปท่ีการก าหนด
มาตรฐานของเน้ือหาการเรียนการสอบแบบออนไลน์ เช่น ขอ้ก าหนดของ Metadata, Content 
Packaging, Content Sequencing, Accessibility, Reusable Competency Definition และ Question 
and Testing Mechanisms โดยท่ีขอ้ก  า หน ดของMetadata จะอธิบายโดย XML และก าลงัจะเป็น
มาตรฐานท่ีทาง IEEE ก าลงัจะผลกัดนัใหเ้ป็นมาตรฐานท่ีแทจ้ริงในการใชง้าน 

3.8.4 Advanced Distributed Learning Initiative (ADL) เป็น ก ลุ่ม ท่ีส ร้างม าต รฐาน 
SCORM (Sharable Content Object Reference Model) ซ่ึง SCORM เป็นเหมือนพิมพเ์ขียวของ
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รัฐบาลสหรัฐ ท่ีใชใ้นการท างานร่วมกนัระหว่างส่ือการเรียนรู้ดิจิตอลและมาตรฐานสะกอม 
(Learning System SCORM) เป็นมาตรฐานท่ีสร้างข้ึนโดยน าขอ้ก  าหนดและมาตรฐานต่างๆ ท่ีมีอยู่
แลว้ทั้งของ AICC และ IMS มารวมกนัและพฒันาข้ึนมาใหม่ โดยท่ีคณะท างานของ ADL จะมีการ
ท างานท่ีใกลชิ้ดกบักลุ่มของ IEEE LTSC ซ่ึงมาตรฐานของสะกอม น้ีก็เหมาะท่ีจะใชก้บัหน่วยงาน
ของภาครัฐบาล รวมถึงหน่วยงานทางดา้นการศึกษาดว้ย 

3.8.5 Microsoft’s Learning Resource Interchange (LRN) เป็นการน าขอ้ก  าหนดของ 
IMS Content Packaging มาใชใ้น การคา้เป็นท่ีแรก LRN ท างานบน XML-Base Schema ซ่ึงใชใ้น
การก าหนดประเดน็เน้ือหารายวิชาเพื่อช่วยใหอ้งคก์รและผูใ้หบ้ริการ การเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์สร้างและจดัการกบัเน้ือหาของการเรียนรู้แบบออนไลน์ไดง่้ายข้ึน 

 
3.9. ประโยชน์ของการเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
 ประโยชนข์องการน าระบบการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มาใชใ้นการเรียนการสอน มี

ดงัน้ี (ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ, 2545: 2) 
3.9.1 ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอน  
3.9.2 ท าใหเ้กิดเครือข่ายของความรู้  
3.9.3 ส่งเสริมผูเ้รียนใหเ้ป็นศนูยก์ลาง ดว้ยการเป็นผูส้ามารถศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองได ้
3.9.4 สร้างความเท่าเทียมทางการศกึษาและกระจายโอกาสทางการศึกษาใหก้บัเยาวชน 
3.9.5 ใชท้รัพยากรทางการศึกษาร่วมกนั 

     3.9.6 เป็นการสนบัสนุนการศกึษาทั้งในระบบและนอกระบบ และการศึกษาการเรียนรู้
ตลอดชีวิต  
 
4. หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 

4.1 วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 
 ปริญญาศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตโดยส่วนใหญ่จะมีความมุง่หมายเพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมี

ความรู้ และทกัษะความช านาญในศาสตร์สาขาทางศิลปะ เช่น วาดภาพ จิตรกรรม ปฎิมากรรม ภา
พาพิมพ ์ถ่ายภาพ ภาพยนต ์ภาพเคล่ือนไหว ออกแบบกราฟิก ออกแบบนิเทศศิลป์ ออกแบบส่ือ
นวตักรรม ออกแบบบรรจุภณัฑ ์ออกแบบผลิตภณัฑ ์ เซรามิค ออกแบบตกแต่งภายใน  
ศิลปะการแสดง ศิลปะการละคร นาฏยศิลป์  หรือดนตรี เป็นตน้  (Wikipedia, 2551) 

 ปัจจุบนัหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์  มีการจดัหลกัสูตร 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบั 
ปริญญาบณัฑิต มหาบณัฑิต และดุษฎีบณัฑิต การประเมิน การพฒันา และปรับปรุงหลกัสูตร โดยมี
คณะกรรมการบริหารวิชาการ ความคุมมาตรฐาน คุณภาพวิชาการและทบทวนโครงสร้างหลกัสูตร 
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รายวิชา เน้ือหาและจ านวนหน่วยกิตอยา่งต่อเน่ือง มีการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรในระดบั
ปริญญาบณัฑิต มหาบณัฑิต และดุษฎีบณัฑิต โดยม ีการบริหารหลกัสูตร ในรูปของคณะกรรมการ
วิชาการ และคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรแต่ละสาขาวิชาของระดบัปริญญาบณัฑิต มหาบณัฑิต 
และดุษฎีบณัฑิต (คณะกรรมการอ านวยการประกนัคุณภาพ, 2548) 
  

4.2 ความส าคญัของหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ ทางด้านการออกแบบ  
 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ทางดา้นการออกแบบ ใหค้วามส าคญัในการพฒันา 

และการออกแบบมีลกัษณะท่ีเป็นการ เรียนรู้แบบบูรณาการมีทกัษะทางศิลปกรรมเป็นพ้ืนฐานจะท า

ใหนิ้สิตนกัศึกษาสามารถถ่ายทอดความคิดสร้างสรรคจ์ากจินตนาการสู่โลกของความเป็นจริง ใน

การสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑใ์หม่ๆ โดยอาศยัแนวทางการเรียนรู้และการสอนแบบเป็นโครงงาน

นอกเหนือจากการสอนแบบ ปกติดว้ยวิธีการบรรยาย ส่งเสริมการเรียนรู้จากการปฏิบติัดว้ยตวัเอง 

และการฝึกงาน โดยตระหนกัถึงความส าคญัอนัยิง่ยวด ของการสร้างสรรคผ์ลงานนวตักรรม เพื่อ

ตอบสนองรูปแบบการใชชี้วิตร่วมสมยั ท่ีตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานของศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาแห่ง

ประดิษฐกรรม และการช่างหตัถกรรม ของชาติซ่ึงถือไดว้่าเป็นอตัลกัษณ์และรูปแบบของจิต

วิญญาณการสร้างสรรคท่ี์โดดเด่น (สาขาศิลปะการออกแบบหตัถอุตสาหกรรม, 2551) และมุ่งผลิต

บณัฑิตท่ีมีคุณลกัษณะตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน และสงัคม เป็นนกัออกแบบท่ีมีคุณภาพ 

สามารถสร้างสรรคผ์ลงานดา้นการออกแบบ ออกสู่ตลาดสินคา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ (ภาควิชาศิลปะและการออกแบบ, 2551) 

4.3  สาระส าคญัของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
4.3.1 ความหมาย และบทบาทหนา้ท่ีของบรรจุภณัฑ ์
4.3.1.1 ความหมายท่ีเก่ียวกบับรรจุภณัฑน์ั้นมีค  าอยู ่2 ค าท่ีควรจะทราบ 

ความหมาย คือค าว่า  บรรจุภณัฑ ์ ซ่ึงในสมยัก่อนเรียกว่า  หีบห่อ  และอีกค าหน่ึงคือ การ
บรรจุภณัฑ ์ 

1) ความหมายของ บรรจุภณัฑห์รือหีบห่อ มีผูไ้ดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 ดารณี พานทอง (2524) กล่าวว่าหีบห่อ (Package) หมายถึง ส่ิงห่อหุม้หรือ

บรรจุผลิตภณัฑ ์รวมทั้งภาชนะท่ีใชเ้พ่ือการขนส่งผลิตภณัฑจ์ากแหล่งผูผ้ลิตไปยงัแหล่งผูบ้ริโภค 
หรือแหล่งใชป้ระโยชน์ เพ่ือวตัถุประสงคเ์บ้ืองตน้ในการป้องกนั และรักษาผลิตภณัฑ ์ใหค้งสภาพ
ตลอดจนคุณภาพใกลเ้คียงกบัเม่ือแรกผลิตใหม้ากท่ีสุด  นอกจากน้ียงัอาจกล่าวไดว้่าหีบห่อ หรือ
ภาชนะเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงในกระบวนการผลิตและหีบห่ออาจสร้างข้ึนมา เพ่ือ



 
 

35 

วตัถุประสงคอ่ื์นๆ ไดอี้ก หลายอยา่ง อาทิเช่น วตัถุประสงคท์างดา้นการตลาด วตัถุประสงคท์างดา้น
การเก็บรักษา เป็นตน้  

 ศนูยก์ารบรรจุหีบห่อไทย (2538) ใหค้วามหมายของบรรจุภณัฑไ์วว้่า บรรจุ
ภณัฑเ์พื่อการขายปลีก หมายถึง ผลิตภณัฑห์น่วยเดียวท่ีไดรั้บการห่อหุม้หรือปิดผนึกในภาชนะ และ
บรรจุภณัฑเ์พื่อการขนส่ง หมายถึง บรรจุภณัฑท่ี์ท าหนา้ท่ีในการขนส่งและเก็บรักษา  

 ปุ่น  คงเจริญเกียรติ (2541)  กล่าวว่าบรรจุภณัฑ ์หมายถึง การผสมผสานทั้ง
ศาสตร์ และศิลป์ท่ีใชใ้นการบรรจุสินคา้ในการจดัจ  าหน่ายเพ่ือสนองความตอ้งการของผูซ้ื้อและ
ผูบ้ริโภคดว้ยตน้ทุนท่ีเหมาะสม  

 ด ารงศกัด์ิ  ชยัสนิท และก่อเกียรติ  วิริยะพฒัน (2537)  กล่าวว่า บรรจุภณัฑ์
หมายถึง การใชเ้ทคโนโลย ีและเศรษฐศาสตร์เพื่อหาวิธีการรักษาสภาพเดิมของสินคา้จนกว่าจะถึง
มือผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย เพื่อใหย้อดขายมากท่ีสุด และตน้ทุนต ่าสุด 

2) ความหมายของการบรรจุภณัฑ ์มีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

 ศรีสุภา สหชยัเสรี (2533) กล่าวว่าการบรรจุภณัฑ ์(Packaging) หมายถึง 
กิจกรรมในการออกแบบภาชนะหรือวสัดุเพื่อห่อหุม้คุม้ครองผลิตภณัฑ ์ช่วยในการบรรจุ ขนส่ง 
เก็บรักษา วางจ าหน่าย ตลอดจนถึงการอ านวยความสะดวกต่อการอุปโภคบริโภคผลิตภณัฑน์ั้น 
และช่วยส่งเสริมการตลาดดว้ย  

 ประชิต ทิมบุตร (2530) กล่าวว่าการบรรจุภณัฑ ์ (Packaging) หมายถึง การ
น าเอาวสัดุเช่น กระดาษ พลาสติก แกว้ โลหะ ไม ้เป็นตน้ มาประกอบเป็นภาชนะห่อหุม้สินคา้ เพื่อ
ประโยชน์ในการใชส้อยใหม้ีความแข็งแรง สวยงามไดส้ดัส่วนท่ีถกูตอ้ง สร้างภาพพจน์ท่ีดี มภีาษา
ในการติดต่อส่ือสาร และท าใหเ้กิดผลความพึงพอในจากผูซ้ื้อสินคา้ 

4.3.1.2  บทบาทหนา้ท่ีของบรรจุภณัฑ ์
  บทบาทหนา้ท่ีของบรรจุภณัฑ ์(The Function of the Package) สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 

หนา้ท่ีทางดา้นกายภาพ (Physical Functions) และหนา้ท่ีทางดา้นการคา้ (The Commercial 
Functions) ซ่ึงเป็นผลมาจากการติดต่อสมัพนัธก์นัระหว่างผูผ้ลิต ผูค้า้ และผูบ้ริโภค 
โดยสามารถอธิบายหนา้ท่ีของบรรจุภณัฑไ์ดอ้ยา่งละเอียด ดงัน้ี   

1) บทบาทหนา้ท่ีดา้นกายภาพ (Physical Functions) แบ่งออกเป็น 

     1.1) การผลิตและตน้ทุนราคา (Manufacturing / Cost) ถือว่าเป็นส่ิง 

ท่ีส าคญัในกระบวนการบรรจุภณัฑ ์โดยเฉพาะในยคุท่ีมกีารแข่งขนัทางการตลาดกนัอยา่งสูงมาก
นั้น การออกแบบบรรจุภณัฑส์ามารถช่วยควบคุมปัจจยัดา้นการผลิตและตน้ทุนราคา เช่น การ
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ออกแบบใหโ้ครงสร้างบรรจุภณัฑมี์ขนาดท่ีเหมาะสม น ้ าหนกัเบาง่ายต่อการผลิตและการขนส่ง จะ
ช่วยลดตน้ทุนในดา้นการผลิตและดา้นการกระจายสินคา้ นอกจากน้ีการเลือกใชว้สัดุบรรจุภณัฑ์
และการบรรจุท่ีเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑย์งัช่วยยดึระยะเวลาการเก็บรักษาผลิตภณัฑไ์วไ้ดน้านข้ึน
ซ่ึงช่วยเพ่ิมโอกาสในการขาย และลดตน้ทุนอนัเกิดจากความเสียหายของผลิตภณัฑ ์เป็นตน้  
กระบวนการผลิตถกูก  าหนดโดยผูผ้ลิต เทคโนโลยกีารผลิต และนกัออกแบบซ่ึงสามารถท่ีจะช่วย
แกปั้ญหาของการผลิตและตน้ทุนราคา  โดยเกิดจากการผสมผสานความสอดคลอ้งเหมาะสม
ระหว่างการออกแบบโครงสร้าง การออกแบบกราฟิก การเลือกใชว้สัดุบรรจุภณัฑ ์ เทคโนโลยกีาร
ผลิต เทคโนโลยกีารพิมพ ์ และเทคโนโลยบีรรจุท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะช่วยในดา้นการประหยดัเวลาและ
ก าลงัการผลิตตลอดจนประหยดัตน้ทุนราคาของผูผ้ลิต  แลว้ยงัช่วยใหผู้บ้ริโภคไดสิ้นคา้ท่ีดีมี
คุณภาพในราคาท่ีต ่า 

     1.2) การปกป้องและคุม้ครองรักษา (Protection & Preservation) เป็นหนา้ท่ีหลกัท่ีส าคญั
หนา้ท่ีหน่ึงของบรรจุภณัฑท่ี์จะตอ้งสามารถรักษาคุณภาพของผลิตภณัฑ ์(Qualitative) ไวใ้หดี้ท่ีสุด
และคงสภาพของผลิตภณัฑเ์หมือนเม่ือแรกผลิตจากโรงงานจนถึงมือผูบ้ริโภคอยา่งสมบูรณ์ และ
สามารถใชง้านไดอ้ยา่งดีตลอดอายกุารใชง้าน  ดว้ยขั้นตอนอนัยาวนานของการน าส่งสินคา้จาก
ผูผ้ลิตจนถึงมือผูบ้ริโภคนั้นมีการเปล่ียนแปลงช่องทางการขนส่ง  การเก็บรักษา และการน าเสนอ
สินคา้ ณ จุดขาย  ท่ีซบัซอ้นและส่ิงเหล่าน้ีอาจจะท าใหผ้ลิตภณัฑช์ ารุดและบุสลายไดห้ากขาดบรรจุ
ภณัฑท่ี์ดีพอ ผลิตภณัฑบ์างประเภทบรรจุภณัฑจ์  าเป็นท่ีจะตอ้งปกป้อง และคุม้ครองรักษาเป็นพิเศษ  
เช่น ผลิตภณัฑเ์นย  และน ้ ามนัพืช  จะตอ้งมีการเลือกใชว้สัดุบรรจุภณัฑท่ี์ป้องกนัการซึมผา่นของ
น ้ ามนัไดดี้ เช่น โพลีเอทิลีนเทอร์เรพทาเลท (Polyethylene terephthalate : PET)  หรือพลาสติก
หลายชั้น (Multilayer  Plastics : ML)   ส าหรับผลิตภณัฑย์าซ่ึงบางชนิดเมื่อสมัผสัแสง อากาศและ
ความช้ืนจะท าใหเ้ส่ือมคุณภาพ  ดงันั้นนกัออกแบบบรรจุภณัฑต์อ้งเลือกใชว้สัดุท่ีป้องกนัการซึม
ผา่นของความช้ืน อากาศและป้องกนัแสงไดดี้ เช่น ขวดแกว้สีชาหรือสีน ้ าตาล  เป็นตน้ 

  1.3) การขนส่งและการคลงัสินคา้ (Transport & Storage) เป็นส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงควบคู่ไป
กบับทบาทในดา้นการปกป้องคุม้ครองรักษา และตน้ทุนราคา เน่ืองจากการคา้ขายจ าเป็นท่ีจะตอ้งมี
การน าส่งสินคา้จากผูผ้ลิตไปสู่ผูบ้ริโภค และก่อนท่ีจะมกีารน าส่งก็จะตอ้งมีการคลงัสินคา้ ณ 
โรงงานผลิตก่อนท่ีจะขนส่งไปจ าหน่ายต่อไป ตลอดจนในบางระบบการคา้นอกจากจะคลงัสินคา้ไว้
ท่ีโรงงานผลิตแลว้ยงัตอ้งมีการคลงัสินคา้ไว ้ณ ศนูยก์ารกระจายสินคา้ (Distribution Center) ก่อนท่ี
จะส่งไปจ าหน่าย ดงันั้นบรรจุภณัฑจึ์งตอ้งท าหนา้ท่ีในดา้นการปกป้องคุม้ครองรักษาผลิตภณัฑ์
ไม่ใหเ้กิดความเสียหายขณะขนส่งและคลงัสินคา้ ในขณะเดียวกนักต็อ้งช่วยประหยดัตน้ทุนราคาค่า
ขนส่งดว้ยเช่นกนั ยกตวัอยา่งเช่น การออกแบบบรรจุภณัฑใ์หส้ามารถรับการกดทบั (Compression)  
การกระแทก (Shock) และการสัน่สะเทือน (Vibration) อนัเกิดจากการขนส่งสินคา้ ซ่ึงความเสียหาย
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ท่ีเกิดข้ึนจากการขนส่งอาจเกิดจากผลิตภณัฑม์ีบรรจุภณัฑไ์ม่เพียงพอ หรือไม่เหมาะสม   ซ่ึงไม่ใช่
การเพ่ิมบรรจุภณัฑใ์หม้ากแลว้จะดีเพราะจะเป็นการเพ่ิมตน้ทุนราคา แต่จะตอ้งมีการออกแบบ
โครงสร้างและเลือกวสัดุบรรจุภณัฑใ์หเ้หมาะสม ตลอดจนมีการออกแบบสญัลกัษณ์ไวบ้นบรรจุ
ภณัฑเ์พื่อช่วยใหผู้ข้นส่งสินคา้และคลงัสินคา้มีวิธีการปฎิบติัท่ีเหมาะสมกบัผลิตภณัฑแ์ละบรรจุ
ภณัฑ ์

  1.4)  การบรรจุ (Content) บรรจุภณัฑม์ีบทบาทหนา้ท่ีท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงคือการ
บรรจุใส่สินคา้ในปริมาณท่ีเหมาะสมไดม้าตราฐาน ซ่ึงขนาดหรือปริมาณบรรจุของสินคา้อาจข้ึนอยู่
กบัความตอ้งการและพฤติกรรมการใชง้านของผูบ้ริโภค เช่น สินคา้ส าหรับครอบครัวอาจตอ้ง
ออกแบบใหมี้ปริมาณบรรจุมากหรือมีหลาย ๆ ช้ินเพียงพอต่อความถ่ีและระยะเวลาการใชง้าน และ
ผลิตภณัฑท่ี์มีมาตราฐานจะตอ้งมีปริมาณการบรรจุท่ีเท่ียงตรง ซ่ึงกฎหมายไดก้  าหนดไวใ้หฉ้ลาก
บรรจุภณัฑจ์ะตอ้งแสดงน ้ าหนกั ปริมาญ ปริมาตร หรือหน่วยการบรรจุไวบ้นฉลาก อนัจะท าให้
ผูบ้ริโภคสามารถเลือกซ้ือและเปรียบเทียบซ้ือไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสม 

2) หนา้ท่ีดา้นการคา้ (Commercial Functions) แบ่งออกเป็น 
   2.1)  ความสะดวกในการใชง้าน และประโยชน์หลงัการซ้ือ (Ease of Use) ไดแ้ก่ การช่วย

อ านวยความสะดวกในการใชผ้ลิตภณัฑ ์เช่น น ้ ายารีดผา้ท่ีมีฝาเป็นหวัฉีดช่วยใหผู้บ้ริโภคใชง้าน
ผลิตภณัฑไ์ดท้นัที อาหารกระป๋องท่ีมีฝาส าหรับเปิดรับประทานไดโ้ดยไม่ตอ้งใชท่ี้เปิดกระป๋อง 
เป็นตน้ นอกจากนั้น ยงัรวมไปถึงการน าเอาบรรจุภณัฑท่ี์ใชสิ้นคา้นั้นหมดแลว้มาใชป้ระโยชน์อีก
คร้ัง (Reused) ซ่ึงเป็นส่ิงหน่ึงท่ีสามารถจูงใจใหผู้บ้ริโภครู้สึกถึงความคุม้ค่าเม่ือซ้ือสินคา้ไปใช ้เช่น 
การน าเอาขวดกาแฟท่ีรับประทานหมดแลว้มาใชใ้ส่น ้ าตาล หรือเคร่ืองเทศ การน าเอาขวดใส่แยมมา
ใชเ้ป็นแกว้น ้ าด่ืม เป็นตน้การออกแบบบรรจุภณัฑ ์โดยค านึงถึงประโยชน์ใชส้อยนั้น ถา้ตอ้งการให้
ประสบความส าเร็จ และเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์อยา่งแทจ้ริง จะตอ้งวิเคราะห์ถึงวิธีการท างาน และการ
ใชง้านของผลิตภณัฑน์ั้น ๆ ตลอดจนการแกปั้ญหาต่าง ๆ อนัเกิดจากผลิตภณัฑ ์ซ่ึงในบางคร้ังก็ไม่
สามารถแยกหนา้ท่ีหรือการใชป้ระโยชน์ระหว่างผลิตภณัฑก์บับรรจุภณัฑไ์ด ้อยา่งในกรณีของ
ผลิตภณัฑท่ี์เป็นของเหลวอดัแก๊ส หรือในกรณีของซองชาส าเร็จรูปนั้น ไม่สามารถจะแยกออกไดว้่า
อนัไหนเป็นผลิตภณัฑอ์นัไหนคือบรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ หนา้ท่ีการใชง้านนั้น สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 
6 ส่วนใหญ่ ๆ คือ วสัดุ รูปทรงและโครงสร้าง ปริมาณและขนาดการใชง้าน การเปิดและปิด 
อุปกรณ์ประกอบการใชง้าน การน าเอาบรรจุภณัฑม์าใชง้านอีกคร้ัง 

   2.2)  ความสุนทรีย,์ ความสวยงาม (Aesthetic) ความสวยงามถือเป็นเบ้ืองหลงัของการ
ส่ือสารทางการตลาดในบางคร้ังบรรจุภณัฑก์็สามารถท่ีจะท าหนา้ท่ีใกลเ้คียงกบัโปสเตอร์ แต่บรรจุ
ภณัฑน์ั้นมีขอ้จ  ากดั  ต่าง ๆ มากกว่าโปสเตอร์และส่ิงตีพิมพอ่ื์น ๆ ค่อนขา้งมาก ตวัอยา่งเช่น ในส่วน
ของกฎหมาย และเทคโนโลยใีนส่วนของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต, เทคโนโลยกีารพิมพป์ระเภท
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และรูปทรง ช่องทางการขนส่ง เป็นตน้ นกัออกแบบตอ้งน าขอ้จ  ากดัเหล่าน้ีมาเป็นปัจจยัหน่ึงในการ
ออกแบบทั้งในส่วนของรูปร่างรูปทรง   สี พ้ืนผวิ ภาพประกอบ ภาพถ่าย และโดยเอาส่ิงเหล่าน้ีมา
ใชเ้พื่อส่ือสารใหผู้บ้ริโภครับรู้ถึงบุคคลิกของสินคา้ใหส้อดคลอ้งกบัการส่ือสารทางการตลาด 

   2.3)  การส่ือสาร (Information) หนา้ท่ีทางการส่ือสารของบรรจุภณัฑน์ั้น มีความส าคญั
เช่นเดียวกบัตราสินคา้ท่ีจ  าเป็นตอ้งมีบุคคลิกของตราสินคา้ บรรจุภณัฑก์จ็  าเป็นตอ้งมีลกัษณะ
เฉพาะตวัของผลิตภณัฑ ์(Characteristics of The Product) ท่ีจะเป็นตวัสร้างความแตกต่างและโดด
เด่นกวา่ผลิตภณัฑอ่ื์น ๆ ท่ีวางคู่กนัอยู ่ณ จุดขาย นอกจากนั้นยงัตอ้งบ่งช้ีถึงวิธีการใชห้รือขอ้มลูอ่ืน 
ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภค ซ่ึงแน่นอนว่าจะตอ้งมีขอ้มลูท่ีทางกฎหมายบงัคบัและขอ้มลูทาง
เทคนิคต่าง ๆ 

   2.4)  ราคา (Price) อาจจะกล่าวไดว้่าบรรจุภณัฑน์ั้นเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีส าคญัใน
การช่วยเพ่ิมมลูค่าใหก้บัตวัสินคา้ (Value Added) ท าใหผู้ผ้ลิตและผูจ้ดัจ  าหน่ายมีอิสระในการตั้ง
ราคาสินคา้ไดม้ากข้ึน และในขณะเดียวกนับรรจุภณัฑก์็ช่วยลดตน้ทุนราคา เช่น การออกแบบท่ี
เหมาะสมท าใหล้ดปริมาณวสัดุบรรจุภณัฑซ่ึ์งช่วยลดตน้ทุนดา้นวตัถุดิบ ลดขั้นตอนการบรรจุซ่ึง
ช่วยลดเวลาและก าลงัการผลิต ตลอดจนลดความสูญเสียอนัเกิดจากการขนส่งและคลงัสินคา้ เป็น
ตน้ ท าใหผู้ผ้ลิตและผูจ้ดัจ  าหน่ายมีจุดแข็งและโอกาสในการแข่งขนัในตลาดมากข้ึน 

   2.5)  ดา้นภาพพจนต่์อการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม (Ecology) ในสงัคมปัจจุบนัน้ีผูบ้ริโภคให้
ความส าคญัต่อบรรจุภณัฑม์ากข้ึน ผูบ้ริโภคนอกจากจะมีความตอ้งการทางดา้นคุณประโยชน์ต่าง ๆ 
ของบรรจุภณัฑแ์ลว้ยงัตอ้งการบรรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม การออกแบบบรรจุภณัฑจึ์ง
ตอ้งค านึงถึงผลกระทบต่าง ๆ อนัเกิดจากขั้นตอนการผลิตขั้นตอนการใชง้านตลอดจนถึงการก าจดั
ซากของบรรจุภณัฑ ์(Bio-Degradable Package Recycled Products or Ingredients)  

แนวทางการออกแบบบรรจุภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มอาจมีหลากหลายรูปแบบและวิธีการข้ึนอยู่
กบัวิธีการผลิตและการแปรรูปบรรจุภณัฑ ์พร้อมทั้งขอ้จ  ากดัของกระบวนการผลิตและการบรรจุแต่
ละประเภท โดยในปัจจุบนัน้ีมีวิธีการออกแบบบรรจุภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ เช่น การลดการใช้
วสัดุบรรจุภณัฑ ์การเลือกใชว้สัดุท่ีน ากลบัมาใชใ้หม่หรือน ากลบัมาผลิตใหม่ การลดการใชง้านวสัดุ
ท่ีมีหลายชั้น การออกแบบโดยไม่ใชบ้รรจุภณัฑ ์การเพ่ิมความเขม้ขน้หรือความหนาแน่นของสินคา้ 
การใชว้สัดุท่ีไดจ้ากธรรมชาติ การรวมกลุ่มของสินคา้ต่อหน่วยบรรจุภณัฑ ์การลดจ านวนสีท่ีใช้
พิมพบ์นบรรจุภณัฑ ์(ปุ่น คงเจริญเกียรติ, 2541) 

4.3.2 หลกัการออกแบบรรจุภณัฑ ์
4.3.2.1 ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดการออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑ ์  

  การออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑน์ั้นไม่ไดก้ระท าเฉพาะในตอนท่ีมีการน า



 
 

39 

ผลิตภณัฑใ์หม่ออกสู่ทอ้งตลาดเท่านั้น แต่ยงัมีอีกหลายเหตุผล และหลายปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดการ
ออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑข้ึ์น โดยแบ่งออกเป็น 2 ปัจจยัหลกัๆ ดงัน้ี 

1) การออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑใ์หม่อีกคร้ัง เป็นการออกแบบพฒันาบรรจุ
ภณัฑเ์พื่อใหบ้รรจุภณัฑท่ี์ใชอ้ยูเ่ดิมดู ทนัสมยัข้ึน   เหมาะกบัต าแหน่งผลิตภณัฑห์รือบรรจุภณัฑท่ี์มี
การปรับใหม่เหมาะกบักลยทุธท์างการตลาดในดา้นสายการผลิตหรือการปรับตราสินคา้ใหม่ เป็น
ตน้  

2) การออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑใ์หม่ส าหรับผลิตภณัฑใ์หม่  
4.3.2.2 องคป์ระกอบของการออกแบบบรรจุภณัฑ ์

 เน่ืองจากบรรจุภณัฑมี์บทบาทหนา้ท่ีอยูห่ลายดา้นดว้ยกนัดงัน้ีองค์ประกอบต่าง ๆ 
ท่ีตอ้งน ามาใชใ้นการออกแบบบรรจุภณัฑจึ์งมีอยู่หลายองค์ประกอบซ่ึงในท่ีน้ีสามารถแยกออกมา
เป็นการออกแบบ  2 องค์ประกอบหลกั ๆ ดงัน้ีคือ การออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ์ และการ
ออกแบบกราฟิก 

1) การออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์หมายถึงการก าหนดลกัษณะ รูปร่าง
รูปทรง ขนาด ปริมาตร ส่วนปริมาณอ่ืน ๆ ของวสัดุท่ีจะน ามาผลิตและประกอบเป็นภาชนะบรรจุให้
เหมาะสมกบัหนา้ท่ีใชส้อย ตลอดจนกรรมวิธีการผลิต การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่ง 

2) การออกแบบกราฟิก หมายถึง การสร้างสรรคล์กัษณะภาพนอกของบรรจุ- 

ภณัฑใ์หส้ามารถส่ือความหมาย ความเขา้ใจในอนัท่ีจะใหผ้ลดา้นจิตวิทยาต่อผูบ้ริโภค เช่น จูงใจให้
เกิดการซ้ือ กระตุน้ใหเ้กิดความทรงจ าในสรรพคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑห์รือยีห่อ้และ
บริษทัผูผ้ลิตผลิตภณัฑ ์ดว้ยวิธีการจดัวางรูปตวัอกัษร ถอ้ยค าโฆษณา โดยอาศยัหลกัศิลปะใหเ้กิด
การประสานความกลมกลืน สวยงาม ดึงดูดใจ ตามวตัถุประสงคท่ี์ไดว้างไว ้ 

4.3.3 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบบรรจุภณัฑป์ระกอบดว้ยขอ้มลูท่ีจ  าเป็นส าหรับ

การจดัท าเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบบรรจุภณัฑ ์(Important Information for Packaging 
Design Brief) 

  4.3.3.1 ขอ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์(Product Information) 
1) ช่ือสินคา้ (Product Name) 
2) ความคิดรวบยอด และบุคลิกผลิตภณัฑ ์(Product Concept Personality) 
3) ลกัษณะทางกายภาพของผลิตภณัฑ ์(Product Contents)  
4) สายผลิตภณัฑ ์(Product Variants)  
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5) ขนาดของบรรจุภณัฑ ์(Package Size) 
6) ลกัษณะการใชง้าน (Product Application) 
7) วิธีการใชง้าน, บริโภค, ความบ่อยคร้ัง 
8) อายผุลิตภณัฑบ์นชั้นวางสินคา้ (Shelf Life) 
9) ราคา (Price) 
10) ช่องทางการจดัจ  าหน่าย (Channel of Distribution)  
11) จุดขายของผลิตภณัฑ ์(Unique Selling Point) 
12) ประโยชน์ท่ีผูใ้ชจ้ะไดรั้บ (Consumer Benefit (Fundtional) 
13) คู่แข่งขนั, ผูน้  าตลาด (Competitors / Market Leader) 
14) สถานการณ์แข่งขนั จุดแข็ง, จุดอ่อน, โอกาส และขอ้จ ากดั  

  4.3.3.2 ขอ้มลูผูบ้ริโภค (User Information) 
1) มลูค่าทางการตลาด 
2) การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation) 
3) กลุ่มเป้าหมาย (Target Group)  
4) ต าแหน่งสินคา้ (Product Positioning)  

  4.3.3.3 ขอ้มลูเก่ียวกบัการผลิต 
1) ชนิดของบรรจุภณัฑท่ี์ตอ้งการ (Type of preferred Packaging) 
2) ขอ้จ ากดัในการพิมพ ์(Constraints of Printing) 
3) ตน้ทุนในการผลิต (Cost Allowance) 
4) ระยะเวลาด าเนินการ (Timeline) 
5) ขอ้มลูอ่ืน ๆ  (ศุภรัก สุวรรณวจัน,์ 2548: 85-90)  

 
4.4 การประเมนิผลงานศิลปะและงานออกแบบ 

            4.4.1 การประเมนิผลงานศิลปะ 
  งานศิลปะท่ีผลิตออกมานั้นยอ่มมีความแตกต่างระหว่างบุคคลเพราะเป็นผลจาก
การท่ีบุคคลดึงเอาแรงบนัดาลใน ความประทบัใจ ความสะเทือนอารมณ์ท่ีไดจ้ากประสบการณ์
ความรู้สึกนึกคิดจินตนาการ ดงันั้นผลงานทางศิลปะส่วนใหญ่จึงมีลกัษณะเฉพาะตวั และยากท่ีจะ
ท าใหผ้ลงานนั้นออกมาในลกัษณะท่ีเหมือนกนั แมว้่าจะมีการรับรู้ หรือประสบการณ์ในส่ิงเดียวกนั 
การสร้างสรรคผ์ลงานศิลปะมิไดเ้กิดข้ึนจากการฝึกใชม้ือ ใชอุ้ปกรณ์หรือฝึกการรับรู้ในเร่ืองเสน้รุ้ง
เสน้แวง มุม เงา สี เท่านั้น หากยงัแสดงถึงเจตคติการรับรู้อนัเป็นความสามารถเฉพาะบุคคลอีกดว้ย 
ดงันั้นผูส้ร้างสรรคผ์ลงานศิลปะทุกคนแมอ้ายเุท่ากนั สมรรถภาพในการใชม้ือ การรับรู้อนัเป็น
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ความสามารถก็ไม่เท่ากนั การแสดงออกทางศิลปะ จึงมีความแตกต่างกนัอยา่งกวา้งขวางตาม
ประสบการณ์ การรับรู้ มุมมอง ความรู้สึกนึกคิดหรือจินตนาการ (ศรียา นิยมธรรม, 2544)   
  แนวคิดการประเมินคุณค่างานศิลปะ ตามทฤษฎีสุนทรียศาสตร์ของ Efland (1981 
อา้งถึงใน ไพฑูรย ์พลูสุข, 2539) แนวทฤษฎีสุนทรียศาสตร์ของ Efland (1981) เป็นแนวทฤษฎีท่ี
ช่วยเสริมสร้างศกัยภาพในการช่ืนชมและวิจารณ์งานศิลปะไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยผลงานศิลปะใน
แต่ละช้ินไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างสรรคอ์ยูบ่นกฎเกณฑพ้ื์นฐานตามแนวลทัธิความเช่ือ กระแสนิยม
หรือหลกัเกณฑท์ฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึงโดยเฉพาะ แต่ผลงานศิลปะอาจสร้างข้ึนจากการผสมผสาน
แนวคิดทฤษฎีท่ีหลากหลาย ดงันั้นในการวิจารณ์หรือการประเมินคุณค่าของงานศิลปะ จึงจ  าเป็นท่ี
จะตอ้งท าความเขา้ใจถึงเจตนาและเป้าหมายของผูส้ร้างผลงานศิลปะ (ชูศกัด์ิ เพรสคอทท,์ 2527 อา้ง
ถึงใน ไพฑูรย ์พลูสุข, 2539) แนวคิดทฤษฎีสุนทรียศาสตร์ของ Efland ประกอบดว้ยทฤษฎี Mimetic 
Pragmatic Expressive และ Objective โดยแต่ละทฤษฎีจะมีแนวทางการประเมินคุณค่าท่ีต่างกนัไป
ดงัน้ี 
 1) ทฤษฎี Mimetic แนวทฤษฎีน้ี มีมุมมองความคิดทางศิลปะท่ีมุ่งการเลียนแบบธรรมชาติ
หรือส่ิงท่ีก  าหนดให ้ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
       1.1) การเลียนแบบธรรมชาติหรือส่ิงท่ีมีตวัตนอยูจ่ริง หมายถึง การมุ่งท่ีจะสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะใหเ้หมือนจริงตามสายตาท่ีมองเห็น 
       1.2) การเลียนแบบในเชิงอุดมคติหรือความเช่ือของคนในสงัคม   หมายถึง การมุ่ง
สร้างสรรคผ์ลงานศิลปะท่ีสะทอ้งคติความเช่ือ จินตนาการ และอุดมคติ โดยไมจ่  าเป็นตอ้งเหมือน
จริงตามท่ีตาเห็น 
 การประเมินคุณค่าของงานศิลปะตามแนวคิดทฤษฎี Mimetic น้ี สามารถประเมินไดผ้ลงาน
ศิลปะไดอ้ยา่งไม่ซบัซอ้น เพราะการประเมินลกัษณะน้ีมุ่งดคูวามเหมือนจริงหรือไม่ โดยยิง่เหมือน
จริงก็ยิง่มีคุณค่าทางศิลปะมากข้ึน 
 2) ทฤษฎี Pragmatic แนวทฤษฎีน้ี มีมุมมองความคิดทางศิลปะท่ีเช่ือว่า ศิลปะ เป็น
เคร่ืองมือท่ีศิลปินใชใ้นการท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงภายในตวัผูช้มหรือผูเ้สพผลงานศิลปะ โดย
การกระตุน้ใหเ้กิดความพึงพอใจ ความสะเทือนอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดหรือทศันคติความเช่ือท่ี
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยศิลปินผูส้ร้างผลงานศิลปะจะมีเป้าหมายท่ีก  าหนดไวแ้น่นอน 
 การประเมินคุณค่าศิลปะตามทฤษฎี Pragmatic ผูป้ระเมินหรือผูว้ิจารณ์จะตอ้งท าความ
เขา้ใจก่อนว่า เป้าหมายของศิลปินผูส้ร้างผลงานศิลปะนั้นตั้งไวอ้ยา่งไร และผลคือผลงานศิลปะนั้น
จะสร้างการเปล่ียนแปลงในตวัผูเ้สพผลงานศิลปะอยา่งไร 
 3) ทฤษฎี Expressive แนวทฤษฎีน้ี มีมุมมองความคิดทางศิลปะท่ีใหอิ้สระและความเป็น
ปัจเจกบุคคลแก่ศิลปินผูส้ร้างผลงานศิลปะมาก โดยมีพ้ืนฐานความเช่ือว่า ศิลปินจะถ่ายทอดผลงาน
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ศิลปะออกมาโดยยดึถืออารมณ์หรือจินตนาการของตนเป็นหลกั เมื่อผูช้มไดช้มผลงานศิลปะก็อาจ
เกิดความรู้สึกนึกคิด อารมณ์หรือจินตาการไปตามความรู้สึกของตน  
 การประเมินคุณค่าของงานศิลปะตามแนวทฤษฎี Expressive จะตอ้งวิเคราะห์ว่าศิลปินได้
แสดงออกซ่ึงผลงานศิลปะของตนโดยใชรู้ปแบบและลกัษณะเฉพาะของตน โดยสอดแทรกมุมมอง
ความเช่ือ อารมณ์และความรู้สึกของตนเขา้ไปในผลงานศิลปะใหป้รากฎออกมาอยา่งตรงไปตรงมา
เพียงใด 
 4) ทฤษฎี Objective แนวทฤษฎีน้ี มีมุมมองความคิดทางศิลปะท่ีเช่ือว่า ศิลปะเป็นส่ิงท่ีมี
ความสมบูรณ์แบบอยูใ่นตวัของมนัเอง โดยงานศิลปะแต่ละช้ินจะตอ้งมีโครงสร้างท่ีประกอบดว้ย
ส่วนประกอบยอ่ยๆ หลายๆ ส่วนมารวมกนัจนเกิดความสมบูรณ์ ถา้ขาดส่ิงหน่ึงส่ิงใดหรือ
ส่วนประกอบใดไปก็จะท าใหผ้ลงานศิลปะนั้นขาดความสมบูรณ์ในตวัเองไป 
 การประเมินคุณค่าของงานศิลปะตามแนวทฤษฎี Objective น้ี ผูป้ระเมินผลงานศิลปะ
จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในทฤษฎีศิลปะ ส่วนประกอบทางศิลปะและหลกัการจดัองคป์ระกอบ
ศิลป์ จึงจะสามารถประเมินไดว้่า ผลงานศิลปะช้ินนั้นๆ มีคุณค่าและความสมบูรณ์มากนอ้ยเพียงใด 
 

4.4.2 หลกัเกณฑ์การประเมนิงานออกแบบ  
หลกัเกณฑก์ารประเมินงานออกแบบโดยทัว่ไปจะพิจารณาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่องาน 

ออกแบบ ซ่ึงแบ่งออกเป็นปัจจยัภายนอกและปัจจยัจากภายใน โดยสามารถสรุปเกณฑก์ารประเมิน
งานออกแบบไดด้งัน้ี (นวลนอ้ย บุญวงษ,์ 2539) 

1. ประโยชน์ใชส้อย 
ประโยชน์ใชส้อยเป็นส่ิงท่ีนกัออกแบบจะตอ้งค านึงถึงเป็นประการแรกในการสร้างสรรค์

ผลงานการออกแบบ โดยประโยชน์ใชส้อยจะมีผลต่อการเลือกใชล้กัษณะรูปทรง วสัดุและกรรมวิธี
การผลิต งานออกแบบท่ีดีควรเป็นงานท่ีมีประโยชน์ครอบคลุมตั้งแต่ก่อนการใชง้าน ขณะใชง้าน
และภายหลงัเสร็จส้ินการใชง้าน ผลงานออกแบบท่ีดีควรมลีกัษณะท่ีถกูตอ้งสอดคลอ้งกบัสรีระของ
ผูใ้ชง้าน ซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดความสะดวกปลอดภยัในการใชง้าน ไม่ก่อใหเ้กิดความขดัขอ้ง เมื่อยลา้ 
อนัเป็นการบัน่ทอนประสิทธิภาพในการท างาน 

2. ความงาม 
ความงามเกิดข้ึนจากลกัษณะโดยรวมของรูปทรงตลอดจนการตกแต่งรายละเอียดของ 

งานออกแบบ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัไม่นอ้ยไปกวา่ดา้นประโยชน์ใชส้อย ลกัษณะความงาม 
ของงานออกแบบควรพิจารณาตามประเภทหรือธรรมชาติเฉพาะของงานออกแบบนั้นๆ ผลิตภณัฑ ์
แต่ละชนิดมีหนา้ท่ีใชส้อยเฉพาะอยา่ง และท าข้ึนใหเ้หมาะกบัผูใ้ชเ้ฉพาะกลุ่ม ดงันั้นลกัษณะ 
หนา้ตาท่ีปรากฏจึงควรสามารถส่ือถึงลกัษณะการใชง้าน และอยูใ่นแนวทางท่ีเหมาะสมกบักลุ่ม 
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ผูใ้ช ้จึงจะเรียกว่าเป็นงานออกแบบท่ีมีความงามอยา่งถกูตอ้ง งานออกแบบท่ีดียงัตอ้งมี 
ลกัษณะเฉพาะซ่ึงสามารถสร้างความสนใจต่อผูพ้บเห็น มีความใหม่ และมีเอกลกัษณ์แตกต่าง 
จากงานออกแบบท่ีมีอยูท่ัว่ไป 

3. การเลือกใชว้สัดุและคุณภาพการผลิต 
ลกัษณะงานออกแบบท่ีดีควรมกีารเลือกใชว้สัดุใหเ้หมาะสมกบัหนา้ท่ีใชส้อยในดา้นความ 

แข็งแรงทนทานต่อการใชง้าน ผลิตไดง่้ายไม่ก่อใหเ้กิดการสูญเสียระหว่างการผลิต และเป็น 
กรรมวิธีท่ีช่วยใหง้านออกแบบมีความประณีตเรียบร้อยปราศจากต าหนิ ลกัษณะโดยรวมท่ีเกิดข้ึน 
จากการรู้จกัเลือกใชว้สัดุ และกรรมวิธีการผลิตอยา่งถกูตอ้งช่วยใหง้านออกแบบมีคุณภาพดี 

4. ความเหมาะสมทางการตลาด ความถกูตอ้งตามกฎระเบียบ ระบบและการค านึงถึง 
สภาพแวดลอ้ม ลกัษณะงานออกแบบท่ีดีควรมคีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด 

มีราคาท่ีเหมาะสมโดยมีการออกแบบอยา่งรอบคอบไม่ขดักบักฎระเบียบขอ้บงัคบั นอกจากน้ีตอ้ง 
แสดงถึงความมีส่วนรับผดิชอบต่อสภาพแวดลอ้ม 

5. ความกา้วหนา้ทางการประดิษฐคิ์ดคน้ 
การประดิษฐคิ์ดคน้หรือการริเร่ิมใหม่ (Innovation) ท าได ้2 ลกัษณะคือ การน างาน 

ออกแบบเก่ามาปรับปรุงทั้งทางดา้นการใชส้อยใหมี้ประสิทธิภาพดีข้ึน และการสร้างใหเ้กิดการใช ้
งานอยา่งใหม่สอดคลอ้งตามวิถีชีวิตท่ีเปล่ียนไปโดยอาศยัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี
 
งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

เคน เพอเนล (Ken Purnell, 2007) ไดศ้ึกษาวจิยัเร่ืองการปฏิบติังานภาคสนามดา้นภูมิศาสตร์ 

: การสร้างความแตกต่างเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการออกแบบยอ้นกลบั โดยศกึษา

ประสิทธิผลของการเรียนในนกัเรียน 9 คน จาก 3 หอ้งเรียน ในการด าเนินการวิจยั ในขั้นตอนแรก

ไดม้ีการก าหนดผลลพัธข์องการเรียนรู้ และการก าหนดเกณฑก์ารประเมินว่าจะพิจารณาผลลพัธข์อง

การเรียนรู้ ขั้นตอนท่ี 2 พิจารณาและจ าแนกนกัเรียนตามธรรมชาติการเรียนรู้ ขั้นตอนท่ี 3 จดัท า

ประมวลรายวิชาท่ีมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละลกัษณะเฉพาะของหลกัสูตร ขั้นตอนท่ี 4 

ด  าเนินการวางแผนจดัประสบการณ์การเรียนรู้และด าเนินการจะการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบ

ยอ้นกลบั  ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวจิยั  งานวจิยัพบว่าการเรียนการสอนโดยใชก้ระบวนการออกแบบ

ยอ้นกลบัจะเป็นแนวทางในการช่วยเพ่ิมประสิทธิผลของการเรียนรู้ใหสู้งข้ึน โดยเฉพาะการเรียนรู้

ภาคสนาม 
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จตุรงค ์เลาหะเพญ็แสง (2549) ไดศ้ึกษาวจิยัเร่ืองการศกึษารูปแบบการบริหารจดัการ

รายวิชาระบบการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ตามแนวการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นหลกั

ระดบัอุดมศึกษา โดยใชว้ิธีการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental Design) ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการ

วิจยั  งานวิจยัพบว่า การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการรายวิชาระบบการเรียนรู้ผา่นส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์ตามแนวการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นหลกัระดบัอุดมศึกษา มี 13 ขั้นตอน

ประกอบดว้ย การก าหนดเป้าหมายในการเรียนการสอน การวิเคราะห์ผูเ้รียนการออกแบบเน้ือหา

บทเรียน การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวฯ การเตรียมความพร้อมดา้น

สภาพแวดลอ้มทางการเรียน การสร้างแรงจูงใจในการเรียน การด าเนินการเรียนการสอน กิจกรรม

เสริมทกัษะ การควบคุมกระบวนการเรียนการสอนตามแนวฯ ก าหนดช่วงเวลาทดสอบ ประเมินผล

การเรียน(การประเมินตามสภาพจริง) และขอ้มลูป้อนกลบัเพื่อการปรับปรุง 2) ผลการศึกษา

เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน และหลงัเรียนฯ พบว่าผลการเรียนหลงัเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 3) นกัศึกษาท่ีเรียนผา่นบทเรียนออนไลน ์วิชาการ

ออกแบบฯ ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนมีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการบริหารจดัการ

รายวิชาระบบการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ตามแนวการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นหลกั

ระดบัอุดมศึกษา อยูใ่นระดบัดี 

จิระพรรณ คณาสวสัด์ิ (2546) ไดศ้ึกษาวจิยัเร่ืองผลของการใชส้ญัญาการเรียนในระบบการ

เรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีต่อแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตปริญญาตรีท่ีมี

ระดบัความรู้ก่อนเรียนต่างกนัในการเรียนวิชาพ้ืนฐานคอมพิวเตอร์เพ่ือการศึกษา ขอ้คน้พบท่ีไดจ้าก

การวจิยั  งานวจิยัพบว่า 1) ผูเ้รียนท่ีเรียนในระบบการเรียนดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์โดยใชส้ญัญาการเรียน 

มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าผูเ้รียนท่ีไม่ไดเ้รียนโดยใชส้ญัญาการเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 2) ผูเ้รียนท่ีมีระดบัความรู้ก่อนเรียนต่างกนั มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ไม่มีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างการเรียนโดยใชส้ญัญาการเรียน 

กบัระดบัความรู้ก่อนเรียนของผูเ้รียน ท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 4) ผูเ้รียนท่ีเรียนใน

ระบบการเรียนดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ โดยใชส้ญัญาการเรียน มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูงกว่าผูเ้รียนท่ี

ไม่ไดเ้รียนโดยใชส้ญัญาการเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 5) ผูเ้รียนท่ีมีระดบัความรู้

ก่อนเรียนต่างกนั มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 6) ไม่มี
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ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างการเรียนโดยใชส้ญัญาการเรียน กบัระดบัความรู้ก่อนเรียนของผูเ้รียน ท่ีมีต่อ

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิของผูเ้รียน 

พีรพงศ ์แจ่มรังษี (2547) ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ืองผลของรูปแบบการน าเสนอสตรีมม่ิงมีเดียการ

สอนแบบบรรยายในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตระดบัปริญญา

บณัฑิต ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวจิยั  งานวิจยัพบว่า นิสิตท่ีเรียนดว้ยสตรีมม่ิงมีเดียการสอนแบบ

บรรยายในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีรูปแบบการน าเสนอแบบพร้อมกนัจะมีผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนสูงกว่านิสิตท่ีเรียนดว้ยสตรีมม่ิงมีเดียการสอนแบบบรรยายในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมี

รูปแบบการน าเสนอแบบตามล าดบัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ทวีวฒัน ์วฒันกุลเจริญ (2547) ไดศ้กึษาวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการวดัประเมินตาม
สภาพจริงจากการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชว้ิธีการเรียนตามสถานการณ์ท่ีส่งผลต่อการรับรู้
ความสามารถของตนเองของผูเ้รียนในสถานศกึษาระดบัอุดมศึกษา ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวจิยั  
งานวิจยัพบว่า 1) รูปแบบการวดัประเมินตามสภาพจริงฯ ประกอบดว้ยรายละเอียด จ านวน 2 ดา้น 
ไดแ้ก่ องคป์ระกอบของการวดัประเมินตามสภาพจริง และขั้นตอนการวดัประเมินตามสภาพจริง 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 1.1 องคป์ระกอบของการวดัประเมินตามสภาพจริงฯ ประกอบดว้ย
วตัถุประสงคก์ารวดัประเมินตวัช้ีวดัการวดัประเมิน เกณฑก์ารวดัประเมิน เคร่ืองมือการวดัประเมิน 
และบทบาทของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการวดัประเมิน 1.2 ขั้นตอนการวดัประเมินตามสภาพจริงฯ 
ประกอบดว้ยขั้นตอน จ านวน 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ (1) ขั้นการเตรียมความพร้อมส าหรับการวดัประเมิน
ตามสภาพจริงและการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชว้ิธีการเรียนตามสถานการณ์ (2) ขั้นการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีส่งเสริมการวดัประเมินตามสภาพจริง (3) ขั้นการปฏิบติังาน และ
แลกเปล่ียนขอ้ความรู้จากการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชว้ิธีการเรียนตามสถานการณ์ (4) ขั้นการวดั 
ประเมินผลการปฏิบติังานตามสภาพจริงจากการเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชว้ิธีการเรียนตาม
สถานการณ์ และ (5) ขั้นการสรุปความรู้จากการปฏิบติังานตามสภาพจริงเพ่ือเผยแพร่ให้
บุคคลภายนอกรับทราบ 2) ผลจากการใชรู้ปแบบการวดัประเมินตามสภาพจริงฯ ท่ีพฒันาข้ึน โดย
ทดลองใชรู้ปแบบการวดัประเมินตามสภาพจริง พบว่า ผูเ้รียนมีระดบัการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองสูงกว่าก่อนการทดลองใชรู้ปแบบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 เบญจลกัษ ์พงศพ์ชัรศกัด์ิ (2553) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงัคม
ศึกษาและความสามารถในการคิดแกปั้ญหาของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีเรียนโดยการจดัการ
เรียนรู้แบบBackward Design ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวจิยั  งานวิจยัพบว่านกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
5 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบ Backward Design มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสงัคมศึกษาหลงั
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การทดลอง สูงกว่าก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 5 ไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบ Backward Design ความสามารถในการคิดเชิง
อนาคตหลงัการทดลอง สูงกว่าก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

พุทธชาติ  ชุมแวงวาปี และลดัดา ศิลานอ้ย (2554) ไดศ้ึกษาเร่ือง การพฒันาหน่วยการเรียนรู้
แบบยอ้นกลบั (Backward Design) เร่ือง ชีวิตสุขี ตามวิถีพอเพียงดว้ยการสอนแบบเปิด (Open  
Approach)  ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัขอนแก่น 
(ศึกษาศาสตร์) ระดบัประถม ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวิจยั  งานวิจยัพบว่า  1. หน่วยการเรียนรู้แบบ
ยอ้นกลบั (Backward Design) เร่ืองชีวิตสุขี ตามวิถีพอเพียง มีกระบวนการของการพฒันาหน่วยตาม
ขั้นตอนประกอบดว้ยการวิเคราะห์และระบุมาตรฐานการเรียนรู้/ตวัช้ีวดั ก  าหนดผงัมโนทศัน์ และ
ช่ือหน่วยการเรียนรู้ ก  าหนดสาระส าคญั ก  าหนดสาระการเรียนรู้ความรู้ ทกัษะ/กระบวนการ 
คุณลกัษณะ ก  าหนดช้ินงาน/ภาระงาน ก  าหนดประเด็นและเกณฑก์ารประเมินก าหนดเวลาเรียน ผล
จากการประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.83 อยูใ่นระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด                    
2.  การพฒันาดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์:  นกัเรียนร้อยละ 92.10 มีพฒันาการดา้นทกัษะการคิด
วิเคราะห์ร้อยละ 89.50  ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ผูว้จิยัตั้งไวร้้อยละ 80/70   3.  การพฒันาผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน :  นกัเรียนร้อยละ 78.95 มีพฒันาการดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน คิดร้อยละ 81.66 ซ่ึง
เป็นไปตามเกณฑท่ี์ผูว้ิจยัตั้งไวร้้อยละ 70/70 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ พบว่าผูว้ิจยัส่วนใหญ่
เลือกวิธีการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยการสอบก่อนและสอบหลงั โดยผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีเรียนผา่นนวตักรรมการวิจยัหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั พบว่าผลการเรียนรู้ผา่น
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัช่วยเพ่ิมประสิทธิผลของการเรียนรู้ใหสู้งข้ึน
และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผูเ้รียนสูงข้ึน แต่ไม่พบวา่ผูว้ิจยัมีการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทน
ย ัง่ยนืซ่ึงถือเป็นแนวคิดหลกัของการออกแบบยอ้นกลบั 
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บทที ่ 3 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 
การวิจยั เ ร่ืองการพฒันาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การ

ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อวิเคราะห์
รายวิชาในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตท่ีมีการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการ
ออกแบบยอ้นกลับ 2) เพื่อพฒันาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การ
ออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ์ 1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 3) เพื่อ
ทดลองใชต้น้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชา
การออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษาคน้ควา้ตาม
ขั้นตอน ดงัน้ี 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ส่วนท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นกลุ่มอาจารยท่ี์สอนอยู่ในหลกัสูตรศิลปกรรม- 
ศาสตรบณัฑิต 

ประชากร เป็นกลุ่มอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ทางดา้นการออกแบบ 
จ านวน 12 สาขาวิชา ไดแ้ก่  สาขาวิชาการออกแบบส่ือนวตักรรม สาขาวิชานฤมิตศิลป์ สาขาวิชา
ศิลปะการออกแบบพสัตราภรณ์  สาขาวิชาศิลปะการออกแบบหัตถอุตสาหกรรม  สาขาวิชาการ
ออกแบบทศันศิลป์ สาขาวชิาการออกแบบส่ือสาร  สาขาวิชาการถ่ายภาพ  สาขาภาพยนตแ์ละวิดีโอ  
สาขาวิชานิเทศศิลป์  สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป์  และสาขาวิชาเซรามิกส์  ท่ีไดเ้ปิดสอนใน
มหาวิทยาลยัของรัฐ ในประเทศไทย จ านวน 8 มหาวิทยาลยัหรือสถาบนั  ซ่ึงเป็นอาจารยท่ี์ท าการ
สอนอยูใ่นปัจจุบนั ในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ จ านวน 85 ท่าน  ซ่ึงจะใช้อาจารยท์ั้งหมดในกลุ่ม
ประชากรส าหรับการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี  

 
ส่วนท่ี 2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนิสิตท่ีใช้ในการทดลองตน้แบบการเรียนการ

สอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัฯ เพื่อหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอน 
ประชากร เป็นนิสิตในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

มหาวทิยาลยันเรศวร ประจ าปีการศึกษา 2553 จ านวน 104 คน     
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กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ใชว้ธีิการสุ่มแบบเจาะจงเลือกนิสิตหลกัสูตรศิลปกรรม 
ศาสตรบณัฑิต การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหา- 
วทิยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 จ านวน 30 คน ใน
รายวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 โดยใหนิ้สิตเรียนผา่นตน้แบบท่ีพฒันาข้ึน   

 
ตัวแปรทีศึ่กษา  
การทดลองของนิสิตท่ีเรียนดว้ยตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้าร

ออกแบบยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตของนิสิตท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ไดศึ้กษาตวั
แปรดงัน้ี 

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ
ยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
1) คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความเขา้ใจท่ีคงทนยัง่ยนืตามกระบวนการ 

ออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม 1 ดา้นการอธิบายและตีความ ใหเ้กิด
ความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย 
และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเองของนิสิตกลุ่มตวัอยา่ง  

2) ความพึงพอใจของนิสิตกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนท่ีสร้างข้ึน  3 ดา้น  
คือ  1) ความพึงพอใจในการท างานของตน้แบบ 2) ความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มูล
เน้ือหาและ 3) ความพึงพอใจในประโยชน์ท่ีไดรั้บ 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในงานวิจยัน้ี มี   4  ชุด ดงัน้ี 
ชุดท่ี 1 แบบสอบถามอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนัในหลกัสูตร

ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  
ชุดท่ี 2 แบบประเมินตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ

ยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ส าหรับใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ ดา้นหลกัสูตรและการสอน และดา้นการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
จ านวน 9 ท่าน  

คุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย 
1) ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยเป็นผูมี้ประสบการณ์ในการสอน 
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เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษาหรือเทียบเท่าไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี จ  านวน 3 ท่าน 
2) ผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรและการสอน โดยเป็นผูมี้ประสบการณ์ในการสอนใน 

สถาบนัอุดมศึกษา ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี จ  านวน 3 ท่าน 
3) ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยเป็นผูมี้ประสบการณ์ 

ในการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี จ  านวน 3 ท่าน 
 ชุดท่ี 3 แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในงานวจิยัน้ีเป็นคะแนนจากการประเมินผล

งานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์3 คร้ัง จากพฒันาการความเขา้ใจท่ีคงทนยัง่ยนืตามกระบวนการ
ออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มคือ กลุ่ม 1 ดา้นการอธิบายและตีความ ใหเ้กิด
ความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย 
และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเองของนิสิตกลุ่มตวัอยา่ง  
ผูว้จิยัไดใ้ชเ้ทคนิคการสร้างแบบประเมินระดบัความเขา้ใจดา้นต่าง ๆ โดยรูบริคการให้คะแนน 
(Rubrics or Scoring Rubrics) เป็นเคร่ืองมือในการให้คะแนน โดยแบ่งระดบัคะแนนออกเป็น 5 
ระดบั 

ชุดท่ี 4 แบบสอบถามความพึงพอใจ โดยพิจารณาจาก ความพึงพอใจในการท างานของ
ตน้แบบ ความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลเน้ือหา และความพึงพอใจในประโยชน์ท่ี
ไดรั้บ โดยการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจดงักล่าว ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้ทคนิคการสร้างแบบสอบถาม
ตามวธีิการของ Likert ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

 
ขั้นตอนการด าเนินการวจัิย 

ขั้นตอนที ่1 ส ารวจรายวชิาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตทีอ่อกแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการออกแบบย้อนกลบั 

1. ศึกษาและวเิคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการต่างๆ จากเอกสาร ต ารา งานวิจยั และ 
ขอ้มูลส่ือสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบยอ้นกลบั  ตลอดจนเอกสาร
และงานวจิยัการใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในต่างประเทศ 

2. พฒันาแบบสอบถามเพื่อการส ารวจรายวชิาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
ท่ีมีการออกแบบการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั โดยเกณฑใ์นการพิจารณาวา่
รายวชิาท่ีส ารวจมีการจดัการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบยอ้นกลบั ประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ 

2.1 แนวการออกแบบการจดัการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการก าหนดเป้าหมายและ 
ผลลพัธ์ปลายทางของการเรียน ขั้นตอนการก าหนดหลกัฐานการเรียนรู้และแนวทางการประเมินผล
ผูเ้รียน และขั้นตอนการก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.2 การประเมินเป้าหมายในการเรียนรู้ 6 ดา้น ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มคือ กลุ่ม 1 ดา้นการ 



 
 

50 

อธิบายและตีความ กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย 
และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเองของผูเ้รียน 

2.3 การวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ ตามแนวทางโดยใชห้ลกัแวร์ทู 
(WHERETO) ซ่ึงผูว้จิยัไดใ้ชเ้กณฑน้ี์ในการสร้างแบบสอบถามเพื่อส ารวจอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการจดัการเรียนการสอนดว้ยกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั  

3. สอบถามอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั ในรายวชิาหมวดวชิา 
เฉพาะ  โดยการจดัท าแบบสอบถามเพื่อส ารวจกลุ่มอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่น
ปัจจุบนั จ านวน 85 ท่าน เพื่อส ารวจวา่อาจารยท่ี์สอนรายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตมี
จดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัในรายวชิาใดบา้ง  

ขั้นตอนที ่2 พฒันาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบ
ย้อนกลบั ในรายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

1. การพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนโดยใชแ้นวคิดการออกแบบและพฒันาระบบการ 
เรียนการสอนอนัประกอบดว้ย ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการจดัการเรียนการสอน และการประเมิน  
โดยการพฒันาตน้แบบจากซอฟตแ์วร์เสรีและเพิ่มเติมรูปแบบการใชง้านบางส่วน เช่น รูปแบบการ
ใชง้านมลัติมิเดีย รูปแบบการใชง้านขอ้มูลยอ้นกลบัส าหรับผูส้อนและผูเ้รียน และรูปแบบการใช้
งานขอ้มูลความรู้พื้นฐาน โดยใชโ้ปรแกรมเพื่อการตกแต่งภาพและโปรแกรมสร้างภาพเคล่ือนไหว
โดยมีการใชฮ้าร์ดแวร์ คือคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
อ่ืนๆ ดงัมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1   ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก่ ผูเ้รียนท่ีเป็นนิสิตในรายวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1  
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต และเน้ือหาในรายวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ท่ีมีการจดัการ
เรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชแ้นวคิดการออกแบบยอ้นกลบั  

1.2 กระบวนการจดัการเรียนการสอน เป็นการจดัการเรียนการสอนโดยใชแ้นวคิดการ 
ออกแบบยอ้นกลบัท่ีมีการจดักิจกรรมการสอนทั้งในห้องเรียนและออน์ไลน์ (Online) โดยมีการ
ก าหนดบทบาทผูส้อน การก าหนดบทบาทผูเ้รียน การสร้างแรงจูงในในการเรียน การด าเนินการ
เรียนการสอนตามกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั และการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชห้ลกัหลกัแวร์ทู คือ ก าหนดและส่ือสาร
เป้าหมายและทิศทางการเรียนรู้ ดึงดูดความสนใจผูเ้รียน แสวงหาความรู้จากการสือบสอบ สะทอ้น
ความคิดและทบทวนความคิดรวบยอด ส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัประเมินและปรับปรุงตนเอง 
ตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายของรู้เรียน และจดัประสบการณ์การเรียนรู้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1.3 การประเมินผล คือ การประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนจากกิจกรรมการเรียนการ 



 
 

51 

สอน ไดแ้ก่ แบบทดสอบ และงานท่ีมอบหมายใหป้ฎิบติั หลงัจากนั้นผูส้อนน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
ประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนจากกิจกรรมการเรียนการสอนมาเสนอแนะเพื่อเป็นขอ้มูลยอ้นกลบั
ใหผู้เ้รียนปรับปรุงและพฒันาตนเองโดยก าหนดรูปแบบการใชง้านของระบบบริหารจดัการการ
เรียนการสอน ออกเป็น   3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 รูปแบบการใชง้านส่วนของผูดู้แลระบบ ประกอบดว้ยระบบจดัการเรียนรู้ 
(LMS) ระบบจดัการรายวชิา (CMS) ระบบเขา้สู่หอ้งเรียน รายงานผลการเรียน พื้นท่ีเก็บงาน ขอ้มูล
ผูดู้แลระบบ ความช่วยเหลือ ออกจากระบบจดัการรายวชิา 

ส่วนท่ี 2 รูปแบบการใชง้านส่วนของอาจารยผ์ูส้อน ประกอบดว้ย หนา้หลกั รายวชิา  
(โครงสร้างเน้ือหากระดานข่าว  สร้างกระทู/้ใหนิ้สิตส่งงาน/การบา้น หอ้งสนทนากลุ่มยอ่ย ลง
ประกาศ รายงานผลการเรียนภาคการศึกษา ตดัเกรด น าเขา้ส่งออกเน้ือหา) สร้างแบบทดสอบ อนุมติั
ใหเ้ขา้เรียน พื้นท่ีเก็บงาน ขอ้มูลอาจารย ์(ขอ้มูลอาจารย ์และแกไ้ขรหสัผา่น) ความช่วยเหลือ ออก
จากระบบ 

ส่วนท่ี 3 รูปแบบการใชง้านส่วนของนิสิต ประกอบดว้ย เขา้สู่ระบบจดัการรายวชิา 
 หนา้หลกั เลือกวชิาเรียน เขา้สู่หอ้งเรียน หน่วยการเรียน พื้นท่ีเก็บงาน รายงานผลการเรียน ขอ้มูล
ผูเ้รียน ความช่วยเหลือ ออกจากระบบ  

2. หลงัจากพฒันาตน้แบบการใชง้านของระบบบริหารจดัการการเรียนการสอนฯ แลว้จึง 
จดัท าประมวลรายวชิาและแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ในในรายวชิาการออกแบบบรรจุ
ภณัฑ ์1  

3. เตรียมเน้ือหาการออกแบบบรรจุภณัฑเ์ป็นเน้ือหาในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1  
ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบั นิยามศพัท ์บทบาทหนา้ท่ีและความส าคญัของบรรจุภณัฑ ์ประวติัความเป็นมา
ของการบรรจุภณัฑ ์หลกัการออกแบบรรจุภณัฑ ์กระบวนการและขั้นตอนการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
เง่ือนไขและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์และวสัดุบรรจุภณัฑท่ี์เป็นกระดาษเป็น
หลกัและหรือวสัดุอ่ืนๆท่ีพบัได ้อาทิ  ฟิลม์พลาสติก  แผน่เปลวอะลูมิเนียม  เป็นตน้ 
บนัทึกเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการสอนเขา้ไปในตน้แบบท่ีไดพ้ฒันาข้ึน 

4. เม่ือพฒันาตน้แบบแลว้จึงน าตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบยอ้นกลบัโดย 
ใชก้ารเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณา ซ่ึงกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
ดา้นหลกัสูตรและการสอน และดา้นการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  จ านวน 9 ท่าน 

5. ท าการทดลองกบัผูเ้รียนจ านวน 5 คน โดยเลือกนิสิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร 
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บณัฑิต สาขาวชิาออกแบบส่ือนวตักรรม ชั้นปีท่ี 2 เพื่อทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ โดยให้ผูเ้รียนใช้
งานตน้แบบท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน แลว้สังเกตพฤติกรรมการใชง้านและปัญหาจากการใชง้าน สัมภาษณ์
เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขต่อไป  

6.  ปรับปรุง และแกไ้ขตน้แบบ โดยใชข้อ้มูลจากการทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน้มาเป็น 
แนวทางในการปรับปรุงและแกไ้ขตน้แบบ ก่อนท าการทดลองเพื่อประเมินประสิทธิภาพของ

ตน้แบบ  ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนิสิตท่ีใชต้น้แบบฯ 

7. ทดลองกบัผูเ้รียนจ านวน 30 คน โดยทดลองใชใ้นกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนิสิตในหลกัสูตร 

ศิลปกรรมศาสตร์ สาขาวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 เพื่อประเมินประ
สิทธภาพของตน้แบบตามเกณฑ ์80/80 

ขั้นตอนที ่3 การทดลองใช้ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การ
ออกแบบย้อนกลบั ในรายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร  

เพื่อประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีไดท้ดลองใช ้
ตน้แบบท่ีสร้างข้ึน 

รายละเอียดของการทดลองแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี  
1) ขั้นตอนก่อนการเรียน  ก่อนการเรียนนิสิตทุกคนจะตอ้งท าการทดสอบเพื่อวดั 

ความรู้ในเน้ือหาวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 เป็นการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2) ขั้นตอนการเรียน  นิสิตเรียนดว้ยบทเรียนในตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการ 

ออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตใน
รายวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 โดยแบ่งโครงร้างเน้ือหาในแต่ละบทออกเป็นเน้ือหาท่ีตอ้งเรียนรู้
และเน้ือหาท่ีควรเรียนรู้ นิสิตตอ้งเรียนในทุกเน้ือหาท่ีตอ้งเรียนรู้ และเม่ือเรียนเสร็จแลว้ก็จะมี
แบบฝึกหดัใหนิ้สิตท า ส่วนเน้ือหาท่ีควรเรียนรู้นิสิตสามารถท่ีจะเลือกเรียนในเน้ือหาตามๆ ไดต้าม
ความสนใจและพื้นฐานความรู้ความสามารถของแต่ละคน  

3) ขั้นตอนหลงัการเรียน  เม่ือศึกษาเน้ือหาเสร็จเรียบร้อยในแต่ละหน่วยการเรียน 
นิสิตแต่ละคนท าแบบทดสอบหลงัเรียนเพื่อวดัความรู้ในเน้ือหาวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 เป็น
การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และใหนิ้สิตสร้างสรรคผ์ลงานออกแบบบรรจุภณัฑต์ามโจทย์
ท่ีก าหนดให ้เพื่อประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนตามแนวการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตาม
กระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น โดยแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม 1 ดา้นการอธิบายและ
ตีความ ใหเ้กิดความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจาก
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มุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง
แลว้ท าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตในรายวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
1. การเก็บรวมรวมขอ้มูลดว้ยการสอบถาม เพื่อส ารวจรายวชิาในหลกัสูตรศิลปกรรม 

ศาสตรบณัฑิตท่ีมีการเรียนการสอนดว้ยแนวคิดการออกแบบยอ้น โดยท าการสอบถามในกลุ่ม
ประชากรท่ีเป็นกลุ่มอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั ในรายวชิาหมวดวชิา
เฉพาะ ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาการออกแบบ จ านวน 85 ท่าน จาก 8 
มหาวทิยาลยั/สถาบนั 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการทดลองใช้ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบ 
ยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร ท่ีสร้างข้ึน โดยท าการ
เก็บขอ้มูลโดยการสังเกต และสัมภาษณ์ โดยท าการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ัง
น้ี ไดแ้ก่นิสิตหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์ สาขาวชิาออกแบบส่ือนวตักรรม ชั้นปีท่ี 2 จ านวน 5 คน 
เพื่อทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใชท้ดลองในขั้นต่อไป 

3. การเก็บขอ้มูลโดยทดสอบหาประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 โดยท าการทดลองกบักลุ่ม 

ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัน้ี  โดยท าการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนิสิตในหลกัสูตรศิลปกรรม
ศาสตร์ สาขาวชิาการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 จ านวน 30 คน เพื่อ
หาประสิทธิภาพของตน้แบบท่ีสร้างข้ึน  

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจ 
ของนิสิตท่ีไดท้ดลองใชต้น้แบบท่ีสร้างข้ึน  โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน
ก่อนเรียนและหลงัเรียน และความพึงพอใจของผูเ้รียนหลงัเรียน 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัน้ี ประกอบดว้ย  
1. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยวเิคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบน 

มาตราฐาน 
2. การวิเคราะห์ขอ้มูลการทดลองใช้ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบ 
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ยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ฯ โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์และ
สังเกต และวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมโดยวธีิการการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบการสร้างขอ้สรุป และ
น าเสนอโดยการบรรยาย  

3. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการหาประสิทธิภาพของตน้แบบ โดยก าหนดใหป้ระสิทธิภาพ 

ของกระบวนการท่ีจดัไวใ้นชุดการเรียนและประสิทธิภาพของผลลพัธ์ทางการเรียนหลงัเรียนเป็น 

ร้อยละของค่าเฉล่ียของคะแนนการท าแบบฝึกหดัและการประกอบกิจกรรมของผูเ้รียนทั้งหมดต่อ

ร้อยละของค่าเฉล่ียของคะแนนผลลพัธ์ทางการเรียนหลงัเรียนของผูเ้รียนทั้งหมด คือ E1/E2 คือ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ 2520) โดยท่ี

ประเมินจาก 

3.2.1 ประสิทธิภาพของกระบวนการท่ีจดัไวใ้นชุดการเรียน คือ เป็นร้อยละจากการ 
ท าแบบฝึกหดัและ/หรือประกอบกิจกรรมการเรียน 

3.2.2 ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ทางการเรียนหลงัเรียน คือ เป็นร้อยละจากการท า 
แบบทดสอบและ/หรือการปฎิบติังานท่ีมอบหมาย 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินแบบผลสัมฤทธ์ทางการเรียน โดยใชก้ารวเิคราะห์ 

เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย t-test แบบ dependent ระหวา่งคะแนนทดสอบก่อนเรียน
และหลงัเรียน 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนยัง่ยนืตามแนวคิดการออกแบบ 
ยอ้นกลบั โดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นคะแนนจากการประเมินพฒันาการในการสร้างสรรค์
ผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์3 คร้ัง ผูว้จิยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียของคะแนนท่ีไดจ้ากการประเมินผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ในแต่ละดา้นตามแนวคิด
การออกแบบยอ้นกลบั โดยใชส้ถิติทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวดัซ ้ า (one-way 
repeated measure ANOVA) และค านวนค่าคะแนนการพฒันาการสัมพนัธ์ (relative gain score) 
ของคะแนนท่ีไดจ้ากการประเมินโดยผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑใ์นดา้นต่างๆ 3 คร้ัง เพื่อ
พิจารณาความเปล่ียนแปลงและพฒันาการการเรียนรู้ของผูเ้รียนในดา้นการอธิบายและตีความ ดา้น
การประยกุตใ์ชแ้ละการมองขอ้ดี ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย และดา้นความเขา้ใจความตอ้งการ
ของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง 

6. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการวดัความพึงพอใจ โดยใชก้ารวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและหาค่า 
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

 



 
 

55 

ขั้นตอนการท าวจัิย 
   ขั้นตอนการวจิัย กระบวนการ ผลที่ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 2 ขั้นตอนการท าวจิยั 

 

ส ารวจรายวิชาในหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการ
เรียนการสอนดว้ยแนวคิดการ
ออกแบบยอ้นกลบั 

วิเคราะห์รายวิชาในหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการ
จดัการเรียนการสอนดว้ย
กระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 

1. การพฒันาตน้แบบการเรียนการ
สอนโดยใชแ้นวคิดการออกแบบ
และพฒันาระบบการเรียนการสอน
อนัประกอบดว้ย ปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการจดัการเรียนการสอน  
และการประเมิน  
2. น าตน้แบบการเรียนการสอนดว้ย
การออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้าร
เรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณา 
 

พฒันาตน้แบบการเรียนการสอน
ดว้ยการออกแบบยอ้นกลบัโดยใช้
การเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
รายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

1 ท าการทดลองกบัผูเ้รียนท่ีเป็น
นิสิตชั้นปีท่ี 2 จ านวน 5 คน เพื่อ
ทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ 
2 ท าการทดลองกบัผูเ้รียนนิสิตชั้นปี
ท่ี 2 จ  านวน 30 คน เพื่อหา
ประสิทธิภาพขอตน้แบบ 
3. ด าเนินการทดลองใชต้น้แบบท่ี
สร้างข้ึนกบันิสิตหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตร์ สาขาวิชาการ
ออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์
ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียน
เรียนในภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปี
การศึกษา 2553 จ านวน 30 คน 
4. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียน ประเมินความเขา้ใจท่ี
คงทนยัง่ยนืและความพึงพอใจของ
ผูเ้รียนหลงัเรียน 

ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ย
กระบวนการออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้าร
เรียนผา่นส่ือ 
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ในรายวิชา
การออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 สาขาการ
ออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
มหาวิทยาลยันเรศวร ท่ีผา่นการปรับปรุง
แลว้ และน าไปทดลองใชใ้นการเรียนการ
สอนเพ่ือให้นิสิตเกิดผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนทั้งในดา้นความรู้และความสามารถ
ในการสร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบ 

 

ผลการสอบถามอาจารยป์ระจ ารายวิชา
ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมี
การจดัการเรียนการสอนโดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบั  
 
 

 

ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการ
ออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่น
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในรายวิชาการ
ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ทดลองใชต้น้แบบการเรียนการ
สอนดว้ยการออกแบบยอ้นกลบั
โดยใชก้ารเรียนผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ในรายวิชาการ
ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  
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บทที่  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจยั เร่ือง การพฒันาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การ
ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา  และ
วิเคราะห์รายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการจดัการเรียนการสอนดว้ยกระบวนการ
ออกแบบยอ้นกลบั เพื่อพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ
ยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  และวิเคราะห์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต
ท่ีเรียนดว้ยตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวชิา
การออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยผูว้ิจยัไดจ้ดัแบ่งการน าเสนอผล
เป็น  5  ตอน  ดงัต่อไปน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถามอาจารยป์ระจ ารายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรม 
ศาสตรบณัฑิตท่ีมกีารออกแบบการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 

ตอนท่ี 2 ผลการสร้างตน้แบบและวิเคราะห์การประเมินตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นหลกัสูตรและการ
สอน และดา้นการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์จากการทดลองใชต้น้แบบเพื่อประเมินประสิทธิภาพของตน้แบบ
การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุ
ภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตท่ีเรียนดว้ยตน้แบบการเรียนการ
สอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตไดรั้บการเรียนผา่น

ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการ

ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
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ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์จากแบบสอบถามอาจารย์ประจ ารายวชิาในหลกัสูตรศิลปกรรม 
ศาสตรบัณฑติที่มกีารออกแบบการเรียนรู้ด้วยกระบวนการออกแบบย้อนกลบั 

การส ารวจรายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการจดัการเรียนการสอนโดยใช้
การออกแบบยอ้นกลบั โดยการสอบถามอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั ใน
รายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ทางดา้นการออกแบบ จ านวน 12 
สาขาวิชา ไดแ้ก่  สาขาวิชาการออกแบบส่ือนวตักรรม สาขาวิชานฤมิตศิลป์ สาขาวิชาศิลปะการ
ออกแบบพสัตราภรณ์  สาขาวิชาศิลปะการออกแบบหตัถอุตสาหกรรม  สาขาวิชาการออกแบบ
ทศันศิลป์ สาขาวิชาการออกแบบส่ือสาร  สาขาวิชาการถ่ายภาพ  สาขาภาพยนตแ์ละวิดีโอ สาขาวิชา
นิเทศศิลป์  สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป์  และสาขาวิชาเซรามิกส์  จ  านวน 85 ท่าน จาก 8 
มหาวิทยาลยั/สถาบนั ไดแ้ก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนค
รินทรวิโรฒ สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร มหาวิทยาลยันเรศวร 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น มหาวิทยาลยัมหาสารคาม และมหาวิทยาลยับูรพา (ส านกังานคณะกรรมการ
การอุดมศกึษา, 2551) จากการส่งแบบสอบถามไปจ านวน 85 ฉบบั ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวม
แบบสอบถามและด าเนินการตรวจสอบความถกูตอ้งแลว้สามารถใช ้ไดจ้  านวน 66 ฉบบั คิดเป็นร้อย
ละ 77.6 สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มลูจากแบบสอบถามไดด้งัน้ี 
 
สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามได้ดังนี ้

 
ข้อมูลภูมหิลงัของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากการวิเคราะห์ขอ้มลูท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม พบว่า 

ตารางท่ี 1 ประสบการณ์การสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์ของอาจารยท่ี์ตอบแบบสอบถาม 
ประสบการณ์การสอน  จ านวน(คน)   คิดเป็นร้อยละ 
      ต  ่ากว่า 10 ปี        53          80.30 
      11-20 ปี        11         16.66  
      21-30 ปี          1           1.52  
      มากกว่า 31 ปี         1           1.52 
รวม        66        100.00 

จากตารางท่ี 1 อาจารยป์ระจ ารายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์การสอนต ่ากว่า 10 ปี โดยคิดเป็นร้อยละ 80.30 รองลงมาคือ 
มีประสบการณ์การสอน 11-20 ปี โดยคิดเป็นร้อยละ 16.66 
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ตารางท่ี 2 ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารยท่ี์ตอบแบบสอบถาม 
ต าแหน่งทางวิชาการ  จ านวน(คน)   คิดเป็นร้อยละ 
      อาจารย ์         60           90.90 
      ผูช่้วยศาสตราจารย ์        2            3.04  
      รองศาสตราจารย ์        4            6.06 
      ศาสตราจารย ์          0            0.00 
รวม          66        100.00 

จากตารางท่ี 2 อาจารยป์ระจ ารายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นอาจารย ์โดยคิดเป็นร้อยละ 90.90 รองลงมาคือต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย ์คิดเป็นร้อยละ 6.06 และผูช่้วยศาสตราจารย ์คิดเป็นร้อยละ 3.04   

 
ตารางท่ี 3 หน่วยงานระดบัสาขาวิชาจ าแนกตาม ISCED ท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามสงักดั 

สาขาวิชา    จ านวน(คน)   คิดเป็นร้อยละ 
ศิลปศึกษา         61         92.42 
การถ่ายรูปและการถ่ายภาพยนตร์       5           7.58 

รวม                       66       100.00 
จากตารางท่ี 3 อาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สงักดัสาขาวิชาศิลปศึกษา (Arts Studies) 

จ  าแนกตาม ISCED (International Standard Classification of Education)โดยมีจ  านวน 61 คน คิด
เป็นร้อยละ 92.42  

 
ตารางท่ี 4 หน่วยงานระดบัภาควิชาท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามสงักดัอยู ่

ภาควิชา    จ านวน(คน)   คิดเป็นร้อยละ 
   ศิลปะและการออกแบบ       13           19.69 
   การออกแบบทศันศิลป์       12           18.18 
   ออกแบบนิเทศศิลป์        4             6.06 
   ศิลปะการออกแบบพสัตราภรณ์       3             4.54 
   นฤมิตศิลป์         2             3.04 
   บริหารในระบบอ่ืน         32            48.49 

รวม         66          100.00 
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จากตารางท่ี 4 หน่วยงานท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามสงักดัอยูส่่วนใหญ่ใชช่ื้อและระบบอ่ืนๆ 
เช่น กลุ่มวิชา หลกัสูตรและสาขาวิชา เป็นตน้ โดยคิดเป็นร้อยละ 48.5 รองลงมาคือสงักดัภาควิชา
ศิลปะและการออกแบบ คิดเป็นร้อยละ 19.7 และภาควิชาออกแบบทศันศิลป์ คิดเป็นร้อยละ 18.2  

 
ตารางท่ี 5 หน่วยงานระดบัคณะท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามสงักดัอยู ่

คณะ    จ านวน(คน)   คิดเป็นร้อยละ 
   ศิลปกรรมศาสตร์       28         42.43 
   สถาปัตยกรรมศาสตร์      24         36.36 
   สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผงัเมือง      10         15.15 
   และนฤมิตศิลป์ 
   ส านกัศิลปศาสตร์        4          6.06 
รวม        66       100.00 

จากตารางท่ี 5 หน่วยงานในระดบัคณะท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สงักดัคือ
คณะศิลปกรรมศาสตร์ โดยคิดเป็นร้อยละ 42.4 รองลงมาคือสงักดัคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ โดย
คิดเป็นร้อยละ 36.3 และสงักดัคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผงัเมือง และนฤมิตศิลป์ โดยคิดเป็นร้อย
ละ 15.2  

 
ตารางท่ี 6 หน่วยงานระดบัมหาวิทยาลยั/สถาบนัท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามสงักดัอยู่ 

มหาวิทยาลยั/สถาบนั  จ านวน(คน)   คิดเป็นร้อยละ 
มหาวิทยาลยันเรศวร       13          19.69 
มหาวิทยาลยัศรีนคริทรวิโรฒ      12          18.18 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ฯ     11          16.67 
ลาดกระบงั 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม      10         15.15 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์       7         10.61 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น       4          6.06 
มหาวิทยาลยันเรศวร วิทยาเขตพะเยา       4          6.06 
มหาวิทยาลยับูรพา        3          4.54 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั       2          3.04 
รวม        66       100.00 
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จากตารางท่ี 6 หน่วยงานในระดบัมหาวิทยาลยั/สถาบนัท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่สงักดัคือมหาวิทยาลยันเรศวร โดยคิดเป็นร้อยละ 19.7  รองลงมาคือสงักดัมหาวิทยาลยัศรีนค
ริทรวิโรฒ โดยคิดเป็นร้อยละ 18.2 และสงักดัสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ฯ ลาดกระบงั โดยคิด
เป็นร้อยละ 16.6 

 
จากการสอบถามอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีท าการสอนอยูใ่น

ปัจจุบนัพบว่ารายวิชาท่ีอาจารยรั์บผดิชอบสอนมีจ  านวน 92  รายวิชา โดยสามารถแบ่งเป็น 4 กลุ่ม
วิชาไดด้งัน้ี  
 
ตารางท่ี 7 ช่ือรายวิชาท่ีอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตสอนในปัจจุบนั 
 
กลุ่มที่ 1 ประวติัศาสตร์
ศิลป์ 

กลุ่มที่ 2 สุนทรียศาสตร์ กลุ่มที่ 3 ศิลปะปฏิบติั กลุ่มที่ 4 การจดัการ
ออกแบบ 

1. ประวติัศาสตร์ศิลป์ 
2. ประวติัศาสตร์ศิลป์

ตะวนัออก 
3. ประวติัศาสตร์ศิลป์

ตะวนัตก 
4. ประวติัศาสตร์ศิลป์

ไทย 
5. ประวติัศาสตร์ศิลป์เรข

ศิลป์ 
6. ประวติัศาสตร์ศิลป์

ภาพถ่าย 
7. วฒันธรรมส่ือ 
8. วฒันธรรม และสังคม

ตะวนัออก 
9. ศิลปะเชิงช่างภูมิ

ปัญญาไทย 
10. ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 
11. พฒันาการของส่ิงทอ

และเคร่ืองแต่งกาย 

1. สุนทรียศาสตร์  
2. มนุษยก์บัศิลปะ

ทศันศิลป์ 
3. ศิลปะใน

ชีวิตประจ าวนั 
 

1. วาดเส้น  
2. เขียนแบบ 
3. องคป์ระกอบศิลป์ 
4. การถ่ายภาพ 
5. จิตรกรรม 
6. ศิลปะภาพพิมพ ์
7. พื้นฐานการออกแบบ 
8. ทฤษฎีสี 
9. ออกแบบทศันศิลป์ 
10. ศิลปะไทย 
11. ศิลป์นิยม 
12. วสัดุและกรรมวิธี 
13. กายวิภาคมนุษย ์
14. ศิลปดิจิทลั 
15. ศิลปะไทยร่วมสมยั 
16. แนวทางในการ

ออกแบบ 
17. การส่ือสารส าหรับนกั

ออกแบบ 
18. แนวคิดการออกแบบ 
19. ธุรกิจออกแบบ 

1. ศิลปวิจารณ์ 
2. สัมมนาการ

ออกแบบ 
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ตารางท่ี 7 ช่ือรายวิชาท่ีอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีสอนในปัจจุบนั  (ต่อ) 
กลุ่มที่ 1 ประวติัศาสตร์
ศิลป์ 

กลุ่มที่ 2 สุนทรียศาสตร์ กลุ่มที่ 3 ศิลปะปฏิบติั กลุ่มที่ 4 การจดัการ
ออกแบบ 

  20. การตลาดเพื่อการ
ออกแบบ 

21. พฤติกรรมผูบ้ริโภค 
22. ออกแบบผลิตภณัฑ์ 
23. ธุรกิจดา้นส่ิงทอและ

เคร่ืองแต่งกาย 
24. ศิลปะการออกแบบ

เคร่ืองแต่งกาย 
25. วสัดุและกรรมวิธี 
26. ออกแบบผลิตภณัฑ์

เคร่ืองเรือน 
27. การออกแบบ และ

เทคโนโลยเีพื่อ
ผลิตภณัฑอ์ุตสาห- 
กรรม 

28. การออกแบบ
เคร่ืองประดบั 

29. ออกแบบแฟชัน่ 
30. แบบร่างและการ

ออกแบบแฟชัน่ 
31. พื้นฐานการออกแบบ

นิเทศศิลป์ 
32. การออกแบบโฆษณา 
33. การออกแบบ

ภาพประกอบ 
34. ออกแบบลวดลาย 
35. คอมพิวเตอร์เพื่อการ

ออกแบบ 
36. คอมพิวเตอร์กราฟิก 
37. คอมพิวเตอร์กราฟิก

สามมิติ 
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ตารางท่ี 7 ช่ือรายวิชาท่ีอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีสอนในปัจจุบนั  (ต่อ) 
 
กลุ่มที่ 1 ประวติัศาสตร์
ศิลป์ 

กลุ่มที่ 2 สุนทรียศาสตร์ กลุ่มที่ 3 ศิลปะปฏิบติั กลุ่มที่ 4 การจดัการ
ออกแบบ 

  38. การสร้างภาพสามมิติ 
39. องคป์ระกอบเรขศิลป์ 
40. การออกแบบมลัติมีเดีย 
41. ออกแบบเพื่อการ

ส่ือสาร 
42. การออกแบบ

สารสนเทศ 
43. ส่ือบูรณาการ 
44. การออกแบบระบบป้าย

สัญลกัษณ์ 
45. การออกแบบกิจกรรม

การตลาด 
46. การออกแบบกราฟิก 
47. การออกแบบตวัอกัษร 
48. การสร้างเทคนิคพิเศษ

ทางภาพและเสียง 
49. การออกแบบภาพและ

เสียง 
50. การออกแบบ

ภาพเคลื่อนไหว 
51. การตดัต่อ

ภาพเคลื่อนไหว 
52. การออกแบบ

เอกลกัษณ์องคก์ร 
53. การออกแบบจดัแสดง 
54. การออกแบบ

นิทรรศการ 
55. พื้นฐานภาพภาพยนต์

และวิดีโอ 
56. การเขียนบทภาพยนต ์
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ตารางท่ี 7 ช่ือรายวิชาท่ีอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีสอนในปัจจุบนั   (ต่อ) 
กลุ่มที่ 1 ประวติัศาสตร์
ศิลป์ 

กลุ่มที่ 2 สุนทรียศาสตร์ กลุ่มที่ 3 ศิลปะปฏิบติั กลุ่มที่ 4 การจดัการ
ออกแบบ 

  57. การผลิตมิวสิควิดีโอ 
58. การถ่ายท าภาพยนต ์
59. เทคนิคภาพยนตแ์ละ

วิดีโอ 
60. ภาพยนตโ์ฆษณาทาง

โทรทศัน์ 
61. ภาพยนตส์ารคดี 
62. การผลิตภาพยนต ์
63. การออกแบบงานสร้าง

ภาพยนต ์
64. การบริหารธุรกิจนิเทศ

ศิลป์ 
65. ระเบียบวิธีวิจยัเพื่อการ

ออกแบบ 
66. วิจยัและเขียนรายงาน 
67. งานวิจยัและคน้ควา้

ส่วนบุคคล* 
68. การวิจยัทางศิลปะ* 
69. ออกแบบนิพนธ์* 
70. ศิลปนิพนธ์* 
71. แฟชัน่นิพนธ์* 
72. การวิจยัทางศิลปกรรม* 
73. การวิจยัและพฒันาทาง

นิเทศศิลป์* 
74. การวิจยัและพฒันา

โครงการถ่ายภาพ* 
75. การศึกษาอสิระ* 
76. ปฏิบติัการวิชาชีพ** 

 

จ านวน 11 รายวิชา จ านวน 3 รายวิชา จ านวน 76 รายวิชา จ านวน 2 รายวิชา 
หมายเหตุ * วิชาเฉพาะดา้น และ ** วิชาประสบการณ์ภาคสนาม 
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ตารางท่ี 8 กระบวนการออกแบบจดัการเรียนการสอนหรือการเตรียมการสอนของอาจารยป์ระจ า 
   หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

 
กระบวนการออกแบบจดัการเรียน

การสอน 
ล าดบัท่ี 1 
(ร้อยละ) 

ล าดบัท่ี 2 
(ร้อยละ) 

ล าดบัท่ี 3 
(ร้อยละ) 

ล าดบัท่ี 4 
(ร้อยละ) 

รวม 
(ร้อยละ) 

ก าหนดหวัขอ้เน้ือหาสาระ 40.91 54.55 0.00 3.03 100.00 
ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 0.00 24.24 65.15 10.61 100.00 
ก าหนดแนวทางการประเมินผล

ผูเ้รียน 
0.00 3.03 13.64 74.24 100.00 

ก าหนดเป้าหมายและผลลพัธ์
ปลายทางของการเรียน 

53.03 18.18 18.18 10.61 100.00 

 
จากตารางท่ี 8 พบว่าอาจารยท่ี์สอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตไม่ไดอ้อกแบบ

การเรียนรู้ตามขั้นตอนของการออกแบบยอ้นกลบั โดยล าดบัของกระบวนการจดัการเรียนการสอน
ท่ีมีอาจารยผ์ูส้อนใชเ้ป็นอนัดบัท่ี 1 มากท่ีสุดคือ การก าหนดเป้าหมายและผลลพัธป์ลายทางของการ
เรียน คิดเป็นร้อยละ 53.03 อนัดบัท่ี 2 มากท่ีสุดคือ ก  าหนดหวัขอ้เน้ือหาสาระ คิดเป็นร้อยละ 54.55 
อนัดบัท่ี 3 มากท่ีสุดคือ ก  าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน คิดเป็นร้อยละ 65.15 อนัดบัท่ี 4 มาก
ท่ีสุดคือ ก  าหนดแนวทางการประเมินผลผูเ้รียน คิดเป็นร้อยละ 74.24  

จากการสรุปผลการตอบแบบสอบถามอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามในเน้ือหาท่ีเก่ียวกบั
ระดบัการด าเนินการจดัการเรียนการสอนของอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถามว่ามีการด าเนินการตาม
กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีตรงกบัแนวคิดการจดัการเรียนรู้แบบออกแบบยอ้นกลบัมาก
นอ้ยเพียงใด โดยแบบมาตรส่วน 5 ระดบั ผลประเมินมีดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 9   ผลการสอบถามอาจารยใ์นหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์บณัฑิตเก่ียวกบัการด าเนินการ 
      จดัการเรียนการสอนท่ีตรงกนักบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 
 
   ที ่     การจดัการเรียนการสอน    ค่าเฉลี่ย              ค่าเบี่ยงเบน     ระดบั  
                                     มาตรฐาน    ด  าเนินการ               

   1           ก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ 
1.1 ก าหนดเป้าหมายใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจ     4.70       0.50       มาก 

ในสาระหลกัของส่ิงท่ีเรียนและเป็น              
                        ความรู้ทีติ่ดตวัผูเ้รียนไปนาน  
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ตารางท่ี  9 ผลการสอบถามอาจารยใ์นหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์บณัฑิตเก่ียวกบัการด าเนินการ 
                  จดัการเรียนการสอนท่ีตรงกนักบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบั (ต่อ) 
      ที ่     การจดัการเรียนการสอน    ค่าเฉลี่ย               ค่าเบี่ยงเบน      ระดบั 
                                      มาตรฐาน    ด  าเนินการ               

1.2 ก าหนดเป้าหมายใหรู้้ในส่ิงท่ีตอ้งรู้      4.40          0.70         มาก      
และตอ้งท าไดใ้นขณะนั้น             

                1.3 ก  าหนดเป้าหมายใหรู้้ในส่ิงท่ีควรรู้       4.40       0.70            มาก 
  2 การวางแผนและก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน  

2.1 ก  าหนดจากเป้าหมายของการเรียน         4.70         0.50            มาก 
      แลว้จึงมาก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน                       
      ที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่ก  าหนดไว ้           
2.2 การสอนในลกัษณะของขั้นบนัไดท่ีพฒันาผูเ้รียน             4.50       0.70            มาก 
      ไปท่ีละขั้น เพื่อไปสู่เป้าหมายการเรียนรู้                       
      ในภาพรวม             
2.3 การสอนในลกัษณะเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นผูส้ร้าง     4.60       0.70           มาก 
      ความรู้และขอ้สรุป ดว้ยตนเองจากการแสวงหา                        
      ความรู้ผ่านกิจกรรมและการปฏิบติังาน          

  3 แนวทางในการจัดการเรียนการสอน 
3.1 แจง้เป้าหมายและทิศทางการเรียนรู้      4.70             0.50         มาก 
     ใหผู้เ้รียนทราบ             
3.2 จดักิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจผูเ้รียน     4.20       0.70         มาก 
     ใหอ้ยูก่บัการเรียนการสอน               
3.3 ใหผู้เ้รียนสร้างความรู้จากการแสวงหา     4.50      0.60           มาก 
      ความรู้ผ่านกิจกรรมและการปฏิบติังาน  
3.4 ใหผู้เ้รียนใคร่ครวญและทบทวนความคิด     4.40      0.70             มาก 
       จากส่ิงท่ีเรียน เพื่อน ามาพฒันาความรู้                                           
       ความเขา้ใจและผลงานของตน 
3.5 ใหผู้เ้รียนรู้จกัประเมินตนเอง เพื่อน ามา     4.20              0.80           มาก 
       ปรับปรุงการท างานของตน 
3.6 ค  านึงถึงความตอ้งการ ความสนใจ         4.30       0.70          มาก 
      และความสามารถที่หลากหลายของผูเ้รียน          
3.7 ค  านึงถึงความสนใจและการมีส่วนร่วม    4.40         0.80          มาก 
      ของผูเ้รียนแต่ละคน  
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ตารางท่ี 9  ผลการสอบถามอาจารยใ์นหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์บณัฑิตเก่ียวกบัการด าเนินการ 
     จดัการเรียนการสอนท่ีตรงกนักบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบั (ต่อ) 
 

   ที ่     การจดัการเรียนการสอน    ค่าเฉลี่ย               ค่าเบี่ยงเบน      ระดบั 
                                      มาตรฐาน     ด  าเนินการ 
4 แนวทางการประเมินความรู้ความเขา้ใจของผูเ้รียน  

4.1 ก  าหนดหลกัฐานการแสดงออก     4.60        0.60        มาก 
      ซ่ึงความรู้ความเขา้ใจในส่ิงท่ีเรียน 
4.2 ก  าหนดวิธีการประเมินที่เนน้     4.60        0.60        มาก 
      การประเมินตามสภาพจริง            
4.3 ก  าหนดเทคนิคการประเมินที่     4.50        0.70           มาก 
      หลากหลาย              
4.4 ก  าหนดเกณฑก์ารประเมินที่ชดัเจน        4.50        0.60         มาก     

  5 ประเมินความรู้ความเข้าใจผู้เรียน 
5.1 ดา้นการอธิบาย       4.40        0.70         มาก 
5.2 ดา้นการตีความ       4.40        0.70           มาก 
5.3 ดา้นการประยกุตใ์ช ้      4.60        0.60           มาก 
5.4 ดา้นการมีมุมมองที่หลากหลาย                     4.20        0.70           มาก 
5.5 ดา้นการมีความเขา้ใจความรู้สึกของผูอ้ื่น                      4.10        0.80           มาก 
5.6 ดา้นการมีความเขา้ใจตนเอง      4.50        0.80           มาก 

  4.40                       0.70          มาก 

 
จากตารางท่ี 9  แสดงใหเ้ห็นว่าอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั ใน

รายวิชาหมวดวิชาเฉพาะในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตทางดา้นการออกแบบ จ านวน 66 คน 
ซ่ึงเป็นผูต้อบแบบสอบถาม มีการด าเนินการจดัการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบักระบวนการ
ออกแบบยอ้นกลบัอยูใ่นระดบัมากทั้งหมดในทุกดา้น โดยการด าเนินการจดัการเรียนการสอนท่ีตรง
กบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบัในระดบัค่าเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียรวม คือ 1) ดา้นก าหนดเป้าหมาย
ใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจ ผูส้อนมีการก าหนดเป้าหมายใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจในสาระหลกัของส่ิง
ท่ีเรียนและเป็นความรู้ท่ีติดตวัผูเ้รียนไปนาน   โดยคิดเป็นร้อยละ 4.7  2) ดา้นการวางแผนและ
ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน ผูส้อนมีการก าหนดจากเป้าหมายของการเรียนแลว้จึงมาก าหนด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีก  าหนดไว ้ โดยคิดเป็นร้อยละ 4.7 ผูส้อนมีการ
สอนในลกัษณะของขั้นบนัไดท่ีพฒันาผูเ้รียนไปท่ีละขั้น เพ่ือไปสู่เป้าหมายการเรียนรู้ในภาพรวม  
โดยคิดเป็นร้อยละ 4.5และผูส้อนมีการสอนในลกัษณะเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้และขอ้สรุป 
ดว้ยตนเองจากการแสวงหาความรู้ผา่นกิจกรรมและการปฏิบติังาน  โดยคิดเป็นร้อยละ 4.6  3) ดา้น
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แนวทางในการจดัการเรียนการสอน ผูส้อนไดแ้จง้เป้าหมายและทิศทางการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบ  
โดยคิดเป็นร้อยละ 4.7 และผูส้อนไดใ้หผู้เ้รียนสร้างความรู้จากการแสวงหาความรู้ผา่นกิจกรรมและ
การปฏิบติังาน โดยคิดเป็นร้อยละ  4.5  4) ดา้นแนวทางการประเมินความรู้ความเขา้ใจของผูเ้รียน  
ผูส้อนได ้ก  าหนดหลกัฐานการแสดงออกซ่ึงความรู้ความเขา้ใจในส่ิงท่ีเรียน  โดยคิดเป็นร้อยละ 4.6 
ผูส้อนได ้ก  าหนดวิธีการประเมินท่ีเนน้การประเมินตามสภาพจริง   โดยคิดเป็นร้อยละ 4.6 ผูส้อนได้
ก  าหนดเทคนิคการประเมนิท่ีหลากหลาย  โดยคิดเป็นร้อยละ 4.5 และผูส้อนไดก้  าหนดเกณฑก์าร
ประเมินท่ีชดัเจน  โดยคิดเป็นร้อยละ 4.5 5) ดา้นการประเมนิความรู้ความเขา้ใจผูเ้รียน ผูส้อน
ประเมินผูส้อนในดา้นการประยกุตใ์ช ้  โดยคิดเป็นร้อยละ 4.6 และดา้นการมคีวามเขา้ใจตนเอง  
โดยคิดเป็นร้อยละ 4.5  ส่วนการด าเนินการจดัการเรียนการสอนท่ีตรงกบักระบวนการออกแบบ
ยอ้นกลบัในระดบัค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัต ่ากว่าค่าเฉล่ียรวม คือ โดยผูส้อนส่วนใหญ่ไม่ค่อยเนน้ 1)การ 
จดักิจกรรมท่ีดึงดดูความสนใจผูเ้รียนใหอ้ยูก่บัการเรียนการสอนและไม่เนน้การใหผู้เ้รียนรู้จกั
ประเมินตนเอง เพื่อน ามาปรับปรุงการท างานของตน โดยคิดเป็นร้อยละ 4.2 2) ประเมินความรู้
ความเขา้ใจผูเ้รียน โดยท่ีผูส้อนส่วนใหญ่ไมค่่อยประเมินผูเ้รียนในดา้นการมีมุมมองท่ีหลากหลาย 
โดยคิดเป็นร้อยละ 4.2 และประเมินผูเ้รียนในดา้นการมีความเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น  โดยคิดเป็น
ร้อยละ 4.1 

เมื่อพิจารณาจากตารางท่ี 8 และ 9 จะเห็นไดว้่าแมอ้าจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร
บณัฑิต ทางดา้นการออกแบบ จะไม่มีแนวทางการออกแบบการเรียนรู้และการจดัการเรียนการสอน
ตรงกบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบัเลย แต่ในการด าเนินการจดัการเรียนการสอนนั้นอาจารย์
ผูส้อนส่วนใหญ่มีการด าเนินการสอนสอดคลอ้งกบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบัอยูใ่นระดบัมาก
ทั้งหมดในทุกดา้น 

จากขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามในเร่ืองการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตเพ่ือใหนิ้สิตบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ พบว่าหากจะสอน
ใหนิ้สิตบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีตอ้งการควรจะ 1) ก าหนดเป้าหมายของการ
เรียนรู้ ในดา้นของความรู้ นิสิตควรมีความรู้ทั้งในเน้ือหาส่วนท่ีจ  าเป็นตอ้งรู้ตามวตัถุประสงคก์าร
เรียน และส่วนท่ีควรรู้ทั้งในส่วนท่ีเป็นพ้ืนฐาน และส่วนท่ีเป็นความรู้เสริม ควรก าหนดเป้าหมาย
การเรียนรู้ท่ีชดัเจนทั้งในระดบัความรู้และความเขา้ใจ ในดา้นของความสามารถนิสิตควรมี
ความสามารถในการประยกุตใ์ชค้วามรู้ท่ีไดเ้รียนมา การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือในการ
ออกแบบ การคิดแกปั้ญหา การคิดสร้างสรรค ์การคิดเชิงวิเคราะห์  การคิดเชิงสงัเคราะห์ การศกึษา
คน้ควา้ดว้ยตนเอง ความสามารถในการสร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบ  การประเมินขอ้ดีขอ้เสีย
ของผลงานการออกแบบและวิจารณ์ผลงานการออกแบบ  ตลอดจนความสามารถในการประเมิน
และพฒันาตนเอง  ในดา้นจิตพิสยันิสิตควรมคีวามเขา้ใจในเป้าหมายของการเรียนและเป้าหมายใน
การประกอบอาชีพ มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความซ่ือสตัยต่์ออาชีพของตนและผูอ่ื้น เป็นผูรั้ก



68 
 

และศทัธาในอาชีพของตน เป็นผูใ้ฝ่รู้ ชอบศึกษาคน้ควา้ ทดลอง และพิสูทธส์มมุติฐานความเช่ือของ
ตน เป็นผูข้า้ใจในสมรรถนะความสามารถของตน มุ่งพฒันาตนเองและแสวงหาเอกลกัษณ์ของ
ตนเอง 2) ก  าหนดหลกัฐานการเรียนรู้และการประเมินผูเ้รียน จากการสร้างสรรคผ์ลงานออกแบบ
โดยท่ีผลงานการออกแบบนั้นจะตอ้งตอบสนองความคิดรวบยอดและวตัถุประสงคข์องการ
ออกแบบ ควรมกีารสอบอตันยัเพื่อวดัและประเมินความรู้ ส่วนในการประเมินควรสร้างเกณฑก์าร
ประเมินผลงานออกแบบท่ีชดัเจน และประเมินผลงานตามจุดมุงหมาย วตัถุประสงคข์องการเรียนรู้  
3) การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน ควรสอนทฤษฎีควบคู่กบัการปฎิบติัโดยเนน้สอน
จากประสบการณ์จริง โดยมีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย เช่น นิสิตไดแ้ลกเปล่ียน
ความคิดและประสบการณ์  ใหนิ้สิตไดน้ าเสนอผลงาน วิจารณ์ผลงานและปรับปรุงแกไ้ขผลงาน
ของตน ใหนิ้สิตไดม้กิีจกรรมการเรียนเป็นกลุ่ม ใหนิ้สิตไดม้ีการแสดงนิทรรศการผลงานอยา่ง
สม ่าเสมอ โดยใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้ทั้งในหอ้งและนอกหอ้งเรียน เป็นตน้ มีการน า
เทคโนโลยแีละเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมกบัการประกอบวิชาชีพมาใชฝึ้กประสบการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่
นิสิต และเนน้ใหนิ้สิตสืบคน้ขอ้มลู และคน้ควา้วจิยั และกระบวนการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ 
และจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัรูปแบบการเรียนรู้ของผูเ้รียนและพ้ืนฐานความรู้
ความสามารถของนิสิต  

 
 ตอนที่ 2 ผลการสร้างต้นแบบและวเิคราะห์จากการประเมนิต้นแบบการเรียนการสอนผ่าน

ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั ในรายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ส าหรับ
หลกัสูตรศิลปกรรม ศาสตรบัณฑติ  

ผูว้ิจยัไดศ้กึษา คน้ควา้ขอ้มลูจากเอกสาร หนงัสือ วารสาร ผลงานวิจยัซ่ึงสืบคน้จากแหล่ง
ต่างๆ และน าผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถามอาจารยป์ระจ ารายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร
บณัฑิตท่ีมีการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั เพื่อเป็นแนวทางในการ
ด าเนินการวิจยัและพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ
ยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยใชซ้อฟตแ์วร์ระบบบริหารจดัการการเรียนการ
สอนมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย (TCU) และมีการพฒันาเพ่ิมบางส่วน เช่น รูปแบบการใชง้านมลัติมิ
เดีย และรูปแบบการใชง้านขอ้มลูความรู้พ้ืนฐาน โดยใชโ้ปรแกรม เช่น โปรแกรมจาวาสคริปต ์
โปรแกรมอะโดบี แฟลช โปรแกรมไมโครซอฟทเ์พาเวอร์พอยต ์เป็นตน้ ในการพฒันารูปแบบแบบ
การเรียนการสอนฯ โดยมีการใชฮ้าร์ดแวร์ คือคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต และ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยผูว้ิจยัไดพ้ฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใช้
การออกแบบยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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โดยก าหนดรูปแบบการใชง้านของระบบระบบบริหารจดัการการเรียนการสอน ออกเป็น   
3 ส่วน ดงัน้ี 

1. รูปแบบการใชง้านส่วนของผูดู้แลระบบ ประกอบดว้ย ระบบจดัการรายวิชา  เขา้สู่ 
หอ้งเรียนรายงานผลการเรียน พ้ืนท่ีเก็บงาน ขอ้มลูผูดู้แลระบบ ความช่วยเหลือ ออกจากหอ้งเรียน 

2. รูปแบบการใชง้านส่วนของอาจารยผ์ูส้อน ประกอบดว้ย หนา้หลกั รายวิชา (โครงสร้าง 
เน้ือหากระดานข่าว  สร้างกระทู/้ใหนิ้สิตส่งงาน/การบา้น หอ้งสนทนากลุ่มยอ่ย ลงประกาศ รายงาน
ผลการเรียนภาคการศึกษา ตดัเกรด น าเขา้ส่งออกเน้ือหา) สร้างแบบทดสอบ อนุมติัใหเ้ขา้เรียน 
พ้ืนท่ีเก็บงาน ขอ้มลูอาจารย ์(ขอ้มลูอาจารย ์และแกไ้ขรหสัผา่น) ความช่วยเหลือ ออกจากระบบ 

3. รูปแบบการใชง้านส่วนของนิสิต ประกอบดว้ย หนา้หลกั เลือกเรียน หอ้งเรียน พ้ืนท่ี 
เก็บงาน รายงานผลการเรียน ขอ้มลูนกัเรียน ความช่วยเหลือ ออกจากระบบ 

 โดยผูว้ิจยัไดเ้ร่ิมพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตจากการพฒันาแบบฟอร์มประมวล
รายวิชาท่ีมีการจดัการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัใน
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต และไดน้ ามาใชใ้นการเขียนเอกสารประกอบการสอนในรายวิชา
ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ดงัขอ้มลูต่อไปน้ี 

 
เอกสารประมวลรายวิชาออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1  

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา       มหาวิทยาลยันเรศวร 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา    คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ภาควิชาศิลปะและการออกแบบ 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1.รหัสวิชาและช่ือวิชา  704241  ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1  (PACKAGE DESIGN I)                 

2.จ านวนหน่วยกิต   3 หน่วยกิต (3-2-2) 

3.หลักสูตรและประเภทรายวิชา      ศิลปกรรมศาสตร์บณัฑิต สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์(วิชาบงัคบัเอก) 

4.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน    ผศ.ศุภรัก สุวรรณวจัน์  

5.ภาคการศึกษา / ช้ันปีที่เรียน       ภาคการศึกษาปลาย ชั้นปีท่ี 2 
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6.รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน          

6.1 พื้นฐานการออกแบบ        6.2 การเขียนแบบ                           6.3 องคป์ระกอบศิลป์ 

6.4 ศิลปะภาพถ่าย                  6.5 ออกแบบกราฟิกเบ้ืองตน้          6.6 คอมพิวเตอร์ส าหรับการออกแบบ 1 

7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน      ไม่มี 

8. สถานที่เรียน                                EE 519 อาคารเรียนคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

9. วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด   กุมภาพนัธ์  2554 

 

ส่วนที่ 2  ค าอธิบายและวัตถุประสงค์รายวิชา 

1.  ค าอธิบายรายวิชา  

      ศึกษาเกี่ยวกบัความเป็นมาของการออกแบบบรรจุภณัฑ ์หลกัการเบ้ืองตน้ของการออกแบบบรรจุภณัฑ ์พร้อม
ดว้ยการออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการขายปลีก โดยค านึงถึงปัจจยัและเง่ือนไขการออกแบบเพื่อตอบสนองต่อ
วตัถุประสงคท์ี่ก  าหนด แบบฝึกหดัการออกแบบในขั้นตอนน้ีจะเป็นบรรจุภณัฑท่ี์ผลิตจากวสัดุบรรจุภณัฑก์ระดาษ 
ฟิลม์พลาสติก และแผ่นเปลวอะลูมิเนียม 

2. วัตถุประสงค์รายวิชา 

1. เพื่อใหนิ้สิตสามารถอธิบายความเป็นมาของการออกแบบรรจุภณัฑ์ 
2. เพื่อใหนิ้สิตสามารถอธิบาย แปลความเกี่ยวกบัความส าคญัของบรรจุภณัฑ ์และองคป์ระกอบของการ

ออกแบบบรรจุภณัฑ ์ ตลอดจนสามารถแยกแยะและแกปั้ญหาในดา้นความตอ้งการใชง้านบรรจุภณัฑ์
ของผูผ้ลิต ผูจ้ดัจ  าหน่าย และผูบ้ริโภคได ้

3. เพื่อใหนิ้สิตสามารถอธิบายและปฏิบติังานตามขั้นตอนการออกแบบบรรจุภณัฑไ์ด ้
4. เพื่อใหนิ้สิตสามารถเขียนเง่ือนไขและขอ้สรุปในการออกแบบบรรจุภณัฑ ์และสามารถออกแบบบรรจุ

ภณัฑไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
5. เพื่อใหนิ้สิตสามารถอธิบายประเมินขอ้ดีขอ้เสีย และเลือกใชว้สัดุบรรจุภณัฑก์ระดาษ ฟิลม์และ แผ่น

พลาสติกไดอ้ยา่งเหมาะกบัความตอ้งการใชง้านและความงามของบรรจุภณัฑท์ี่จะออกแบบ  
6. เพื่อใหนิ้สิตตระหนกัถึงความส าคญัของบรรจุภณัฑท์ี่มีต่อผูผ้ลิต ผูจ้ดัจ  าหน่าย และผูบ้ริโภค 
7. เพื่อใหนิ้สิตตระหนกัถึงความส าคญัของอาชีพนกัออกแบบบรรจุภณัฑ ์และบทบาทของนกัออกแบบ

บรรจุภณัฑท์ี่มีต่อการปกป้องรักษาโลก 
8. เพื่อใหนิ้สิตสามารถออกแบบบรรจุภณัฑไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ์เพื่อการขาย

ปลีกโดยค านึงถึงปัจจยัและเง่ือนไขการออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
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 ส่วนที่ 3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ หลักฐานการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ด้านความเข้าใจที่คงทนยัง่ยนื 

1.1 ความเข้าใจที่คงทนยัง่ยนื 
โดยการประเมินจากความเขา้ใจ  
6 ดา้น โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ 
กลุ่มที่ 1 ดา้นอธิบายและตีความ 
กลุ่มที่ 2 ดา้นประยกุตใ์ชแ้ละการ
มีมุมมองที่หลากหลาย กลุ่มที่ 3 
ดา้นการมีความเขา้ใจความ
ตอ้งการของผูอ้ื่นและดา้นการมี
ความเขา้ใจในตนเอง 

   

1.1.1 ผลลัพธ์ที่ก าหนดไว้ 

                   นิสิตสามารถออกแบบบรรจุภณัฑไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัการ
ออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการขายปลีกโดยนิสิตสามารถอธิบาย ตีความ และ
บอกถึงท่ีมาที่ไปของเงื่อนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบดว้ยการมุมมองที่
หลากหลายและมีการวิเคราะห์ความตอ้งการของเจา้ของผลิตภณัฑ์                   
ผูจ้ดัจ าหน่าย และผูบ้ริโภคไดแ้ละนิสิตมีแนวคิดทางการออกแบบ/ความคิด
รวบยอดทางการออกแบบที่มีความเฉพาะตวัสะทอ้นถึงวิธีคิด และรูปแบบใน
การสร้างสรรคผ์ลงานของตน  มีการค านึงถึงการแกปั้ญหาหรือตอบสนอง
ความตอ้งการของเจา้ของผลิตภณัฑ ์ผูจ้ดัจ  าหน่ายและผูบ้ริโภค  นิสิตสามารถ
สร้างสรรคผ์ลงานออกแบบภายใตแ้นวคิดทางการออกแบบที่ก  าหนดไวไ้ด้
และสามารถน าความรู้ทั้งศาสตร์และศิลป์มาประยกุตใ์ชใ้นการสร้างสรรค์
ผลงานได ้ ตลอดจนนิสิตสามารถสะทอ้นถึงความเขา้ใจในที่มาที่ไปของ
ผลงานออกแบบของตนและรู้ถึงขอ้ดีขอ้เสียปัญหาอุปสรรคใ์นการ
สร้างสรรคผ์ลงานของตนได ้ 

1.1.2 หลักฐานการเรียนรู้ 

ผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์และการน าเสนอผลงานการออกแบบ 

1.1.3 การประเมินผลการเรียน 

เกณฑก์ารประเมินผลสัมฤทธ์ิในการสร้างผลงานออกแบบตามเกณฑก์าร
ประเมินผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ์ โดยใชรู้บิคแบบแยกส่วน (Analytic 
Rubrics) 

2 ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ด้านความรู้หรือทักษะที่จ าเป็น/ความรู้ที่ควรรู้ 

  2.1 ด้านอธิบาย / ตีความ  

 

2.1.1 ผลลัพธ์ที่ก าหนดไว้ 

2.1.1.1 ความรู้ที่ต้องได้รับ 

- นิสิตสามารถอธิบาย ตีความและแยกแยะความตอ้งการของผูผ้ลิต ผูจ้ดั
จ  าหน่าย และผูบ้ริโภคในการใชง้านบรรจุภณัฑต์ามความส าคญัและประเภท
ของบรรจุภณัฑ ์      
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- นิสิตสามารถอธิบายและตีความเกี่ยวกบัองคป์ระกอบของการออกแบบ
บรรจุภณัฑ์        

 - นิสิตสามารถอธิบายและปฏิบติังานตามขั้นตอนการออกแบบบรรจุภณัฑ์
ได ้

 - นิสิตสามารถอธิบายและประเมินขอ้ดีขอ้เสียของวสัดุบรรจุภณัฑก์ระดาษ
ฟิลม์และแผ่นพลาสติกแต่ละประเภทและคุณสมบติัที่เหมาะสมกบัการใช้
งาน 

 - นิสิตพฒันาไปถึงระดบัท่ีสามารถอธิบายคุณสมบติัของวสัดุบรรจุภณัฑ์
กระดาษฟิลม์พลาสติกและแผ่นเปลวอะลูมิเนียม 

2 ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ด้านความรู้หรือทักษะที่จ าเป็น/ความรู้ที่ควรรู้ (ต่อ) 

  2.1 ด้านอธิบาย / ตีความ 

 

 

 

 

2.1.1 ผลลัพธ์ที่ก าหนดไว้ (ต่อ) 

2.1.1.2  ความรู้ที่ควรได้รับ 

- นิสิตสามารถอธิบายความเป็นมาของการออกแบบบรรจุภณัฑ์ 

- นิสิตสามารถอธิบายและตีความเกี่ยวกบัความรู้ที่เกี่ยวขอ้งกบัการออกแบบ
บรรจุภณัฑ์ 

- นิสิตสามารถอธิบายและตีความความรู้ที่เกี่ยวขอ้งกบัค าศพัทเ์พื่อการหีบห่อ
บรรจุภณัฑ์ 

- นิสิตสามารถอธิบาย ตีความ จ าแนกและเลือกใชภ้าพประกอบไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบังานออกแบบ 

- นิสิตสามารถอธิบาย ตีความ จ าแนกและเลือกใชแ้บบตวัอกัษรไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบังานออกแบบ 

- นิสิตสามารถอธิบายกระบวนการและขั้นตอนการออกแบบ 

- นิสิตสามารถอธิบายความรู้เกี่ยวกบัการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์

- นิสิตสามารถอธิบายและจ าแนกความคิดสร้างสรรคท์ี่ปรากฏอยูใ่นงาน
ออกแบบได ้
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2.1.2 หลักฐานการเรียนรู้ 

คะแนนสอบแบบปรนยั และการสอบแบบอตันยั 

2.1.3 การประเมินผลการเรียน 

ประเมินผลความรู้จากการสอบแบบปรนยั และการสอบแบบอตันยั 

2 ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ด้านความรู้หรือทักษะที่จ าเป็น/ความรู้ที่ควรรู้ (ต่อ) 

2.2 ด้านประยุกต์ใช้ / มีมุมมองที่
หลากหลาย / ปฏิบัติได้ 

2.2.1 ผลลัพธ์ที่ก าหนดไว้ 

2.2.1.1 ทักษะที่ต้องพัฒนา 

 - นิสิตสามารถแกปั้ญหาในดา้นความตอ้งการใชง้านบรรจุภณัฑข์องผูผ้ลิต ผู ้
จดัจ าหน่าย และผูบ้ริโภคโดยเลือกประโยชน์ของ บรรจุภณัฑแ์ละประเภท
ของบรรจุภณัฑไ์ดอ้ยา่งเหมาะสมถูกตอ้ง 

 - นิสิตสามารถออกแบบบรรจุภณัฑโ์ดยใชอ้งคป์ระกอบของการออกแบบ
บรรจุภณัฑไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมส าหรับสินคา้แต่ละ ประเภทและ
เหมาะสมกบัความตอ้งการใชง้าน 

- นิสิตสามารถเขียนเง่ือนไขและขอ้สรุปในการออกแบบบรรจุภณัฑ ์และ
สามารถออกแบบบรรจุภณัฑไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

- นิสิตสามารถเลือกใชบ้รรจุภณัฑก์ระดาษบรรจุภณัฑ ์ฟิลม์พลาสติก และ
แผ่นเปลวอะลูมิเนียมใหเ้หมาะกบัความตอ้งการใชง้านและความงามของ
บรรจุภณัฑท์ี่จะออกแบบ 

2.2.1.2 ทักษะที่ควรพัฒนา 

- นิสิตสามารถใชง้านโปรแกรมอะโดบี โฟโตช้อป 

- นิสิตสามารถใชง้านโปรแกรมอะโดบี อิลลสัเตรเตอร์ 

- นิสิตสามารถปฏิบติังานเขียนแบบไดแ้ละน ามาประยกุตใ์ชใ้นการออกแบบ
บรรจุภณัฑ์ 

- นิสิตสามารถเขียนแบบโครงสร้างเบ้ืองตน้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสามารถ
ออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑเ์บ้ืองตน้ 
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2.2.2 หลักฐานการเรียนรู้ 

คะแนนสอบแบบปรนยั การสอบแบบอตันยั แบบบนัทึกการเรียน และ
ผลงานการออกแบบ 

2.2.3 การประเมินผลการเรียน 

-ประเมินผลความรู้จากการสอบแบบปรนยัและการสอบแบบอตันยั 

- เกณฑก์ารประเมินผลงานโดยใชรู้บิคแบบแยกส่วน (Analytic Rubrics) 

2 ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ด้านความรู้หรือทักษะที่จ าเป็น/ความรู้ที่ควรรู้ (ต่อ) 

3 ด้านการตระหนักถึงคุณค่า / มีความ
เข้าใจความต้องการของผู้อ่ืน / มีความ
เข้าใจในตนเอง 

2.3.1 ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ 

   พฤติกรรมการเรียนรู้ที่เก่ียวกับจิตใจที่ต้องพัฒนา 

- นิสิตตะหนกัถึงความส าคญัของบรรจุภณัฑ์ที่มีต่อผูผ้ลิต ผูจ้ดัจ  าหน่าย และ
ผูบ้ริโภค 

- นิสิตตระหนกัถึงความส าคญัขององคป์ระกอบของการออกแบบบรรจุภณัฑ์
ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านและความสวยงาม 

2.3.1 ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้  

- นิสิตตระหนกัถึงความส าคญัของอาชีพนกัออกแบบบรรจุภณัฑ์ 

- นิสิตตระหนกัถึงบทบาทของนกัออกแบบบรรจุภณัฑ์ที่มีต่อการปกป้อง
รักษาโลก 

2.3.2 หลักฐานการเรียน 

การสอบแบบอตันยั และแบบบนัทึกการเรียน 

2.3.3 วิธีการประเมินผล 

เกณฑก์ารประเมินผลงานโดยใชรู้บิคแบบแยกส่วน (Analytic Rubrics) 
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ส่วนที่ 4 แผนการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 

มิติด้านความ
เข้าใจ/การ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ วธีิการประเมิน สัปดาห์ที่
ประเมิน 

สัดส่วนการ 
ประเมินผล  

ความเขา้ใจท่ี
คงทนย ัง่ยืน 

นิสิตสามารถออกแบบบรรจุภณัฑไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัการ
ออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการขายปลีกโดยนิสิตสามารถอธิบาย ตีความ 
และบอกถึงท่ีมาท่ีไปของเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบดว้ย
การมุมมองท่ีหลากหลายและมีการวิเคราะห์ความตอ้งการของเจา้ของ
ผลิตภณัฑ ์  ผูจ้ดัจ าหน่าย และผูบ้ริโภคและนิสิตมีแนวคิดทางการ
ออกแบบท่ีมีความเฉพาะตวัสะทอ้นถึงวิธีคิด และรูปแบบในการ
สร้างสรรคผ์ลงานของตน  มีการค านึงถึงการแกปั้ญหาหรือตอบสนอง
ความตอ้งการของเจา้ของผลิตภณัฑ ์ผูจ้ดัจ าหน่ายและผูบ้ริโภค  นิสิต
สามารถสร้างสรรคผ์ลงานออกแบบภายใตแ้นวคิดทางการออกแบบท่ี
ก าหนดไวไ้ดแ้ละสามารถน าความรู้ทั้งศาสตร์และศิลป์มาประยกุตใ์ช้
ในการสร้างสรรคผ์ลงาน ตลอดจนนิสิตสามารถเขา้ใจในผลงาน
ออกแบบของตนและรู้ถึงขอ้ดีขอ้เสียปัญหาอุปสรรคใ์นการ
สร้างสรรคผ์ลงานของตนได ้ 

ประเมินจาก
ผลงานการ
ออกแบบบรรจุ
ภณัฑ ์และการ
น าเสนอผลงาน
การออกแบบ 

12-16 30 % 

ดา้นอธิบายและ
ดา้นตีความ 

นิสิตสามารถอธิบายและแปลความในเร่ืองความส าคญัและประเภท
ของบรรจุภณัฑ ์องคป์ระกอบของการออกแบบบรรจุภณัฑ ์หลกัการ
ออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการขายปลีก ขอ้ควรค านึงถึงปัจจยัและ
เง่ือนไขการออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการใชง้าน
ของผูผ้ลิต  ผูจ้ดัจ าหน่าย และผูบ้ริโภค เร่ืองขั้นตอนการออกแบบ
บรรจุภณัฑ์และเร่ืองวสัดุบรรจุภณัฑก์ระดาษ ฟิล์มพลาสติกและแผน่
เปลวอะลูมิเนียม 

ประเมินจากการ
สอบหลงัเรียนใน
แต่ละบท 

ตลอดภาค 

การศึกษา 

20 % 

ดา้นประยกุตใ์ช ้
และดา้นการมี
มุมมองท่ี
หลากหลายและ
ดา้นปฏิบติัได ้

นิสิตสามารถประยกุตใ์ช ้ มีมุมมองท่ีหลากหลายและปฏิบติัได้ใน
เร่ืองความส าคญัและประเภทของบรรจุภณัฑ ์องคป์ระกอบของการ
ออกแบบบรรจุภณัฑ ์หลกัการออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการขายปลีก 
ขอ้ควรค านึงถึงปัจจยัและเง่ือนไขการออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อ
ตอบสนองความตอ้งการใชง้านของผูผ้ลิต  ผูจ้ดัจ าหน่าย และผูบ้ริโภค 
เร่ืองขั้นตอนการออกแบบบรรจุภณัฑ์และเร่ืองวสัดุบรรจุภณัฑ์
กระดาษ ฟิลม์พลาสติกและแผน่เปลวอะลูมิเนียม 

ประเมินจากการ
สอบหลงัเรียนใน
แต่ละบท 

ตลอดภาค 

การศึกษา 

20 % 

ดา้นความ
ตระหนกัใน
คุณคา่ และดา้น
ความเขา้ใจ 
ความตอ้งการ
ของผูอ่ื้น 

นิสิตมีความตระหนกั / มีความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้น ในเร่ือง
ความส าคญัขององคป์ระกอบของการออกแบบบรรจุภณัฑใ์ห้
เหมาะสมกบัการใชง้านและความสวยงาม  ความส าคญัของอาชีพนัก
ออกแบบบรรจุภณัฑแ์ละบทบาทของนกัออกแบบบรรจุภณัฑท่ี์มีต่อ
การปกป้องรักษาโลก 

ประเมินจากการ
สอบหลงัเรียนใน
แต่ละบท  
 

ตลอดภาค 

การศึกษา 

20 % 
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โดยระดบัผลการเรียนท่ีจะไดจ้ะเป็นไปตามระดบัคะแนนดงัน้ี 

คะแนนที่ได้                            ระดับผลการเรียน 

85  -  100                                                     A 

80   -  84                                                      B+ 

75   -  79                                                      B 

70   -  74                                                      C+ 

65   -  69                                                      C 

60   -  64                                                      D+ 

55   -  59                                                      D 

 0    -  54                                                      F 

มิติด้านความ
เข้าใจ/การ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ วธีิการประเมิน สัปดาห์ที่
ประเมิน 

สัดส่วนการ 
ประเมินผล  

ประเมินจาก
พฤติกรรมการ
เรียนรู้ 

นิสิตมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นไปตามขอ้ตกลง
ดา้นความพฤติกรรมในการเรียนรู้ ดงัน้ี 
1. การส่งงานทุกช้ิน ตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนด หากงานไม่สมบูรณ์
ตามขอ้ก าหนดจะไม่ไดรั้บการพิจารณาไม่วา่ในกรณีใดๆ 
2. นิสิตตอ้งตรงต่อเวลาในการส่งงาน ตามวนั เวลาท่ีก าหนดหรือได้
ตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัด หากนิสิตท่ีส่งงานช้ากว่าท่ีก าหนดจะหกั
คะแนนวนัละ 5 % ของคะแนนเต็ม 
3. นิสิตตอ้งปฏิบติัตนใหอ้ยูใ่นระเบียบวินยัและจริยธรรมอนัดีงาม ใน
ระหว่างการศึกษา การประเมินผลการเรียนของนิสิตใหอ้า้งอิงตาม
ขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยันเรศวรวา่ดว้ยวินยันิสิต พ.ศ. 2536 และ
พระราชบญัญติัมหาวิทยาลยันเรศวร พ.ศ. 2533 

ประเมินจาก
พฤติกรรมของ
นิสิตท่ีเกิดข้ึนใน
ระหว่างเรียนผ่าน
ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
การท ากิจกรรม
ในระบบ
เครือขา่ย
อินเตอร์เน็ต และ
ซอฟแวร์
เครือขา่ยสังคม 
เท าแบบฝึกหดัใน
บทเรียน  การ
ตอบกระทูแ้ละ
ค าถาม เป็นตน้ 

ตลอดภาค 

การศึกษา 

10 % 

รวม 100 
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ส่วนที่ 5 วิธีการและเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักแวร์ทู (WHERETO) 

1. วิธีการและเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

1.1 อธิบายใหนิ้สิตทราบถึงเป้าหมายและทิศทางการเรียนรู้ (Where)  โดยก่อนท่ีจะเขา้สู่เน้ือหาในแต่ละ
บทเรียนจะมีการบอกวตัถุประสงคข์องการเรียนในบทนั้นๆ    

1.2 ผูส้อนไดจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ทีดึ่งดูดความสนใจผูเ้รียน (Hook and 
Hold ) โดยใชส่ื้อมลัติมีเดียท่ีมีทั้งภาพเคลื่อนไหว เสียงและตวัอกัษร เพื่อดึงดูดความสนใจผูเ้รียนและช่วยให้
ผูเ้รียนเขา้ใจเน้ือหาท่ีเรียนไดง่้ายข้ึน  และใชเ้ครือข่ายทางสังคม (Social Network) เช่น โปรแกรมส่งขอ้ความขา้ม
ระบบเครือข่ายแบบทนัทีทนัใด อยา่ง โปรแกรมเอม็เอสเอน็ (MSN) เพื่อเปิดโอกาสใหนิ้สิตไดพู้ดคุยซักถาม และ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัอาจารยผ์ูส้อน และกลุ่มเพื่อน และใชซ้อฟตแ์วร์เครือข่ายเฟสบุ๊ค (facebook) เพื่อใช้
ในการระดมความคิด การอภิปราย และการน าเสนอผลงานออกแบบของนิสิต 

1.3 ผูส้อนไดจ้ัดกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ที่มุ่งเน้นให้ผูเ้รียนแสวงหาความรู้
เพิ่มเติม(Explore, Experience, Enable, and Equip) จากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและการอภิปรายร่วมกนั 

1.4 จดัเน้ือหาการเรียนท่ีเปิดโอกาสใหนิ้สิตไดท้บทวนความรู้เดิมท่ีเคยเรียนมา ซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
น ามาใชต่้อยอดกบัการเรียนในรายวิชาน้ี (Reflect, Rethink, and Revise) และก่อนเขา้เรียนในแต่ละเน้ือหาผูส้อน
จะแจง้ใหนิ้สิตทราบถึงความคิดรวบยอดของเน้ือหาท่ีก  าลงัจะเรียน และเม่ือ เรียนเสร็จกจ็ะมีการ 

1.5 ผูส้อนไดจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ทีมุ่่งเนน้นิสิตประเมิน ก  ากบั ติดตาม
ความกา้วหนา้และน าขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีไดม้าปรับปรุงการท างานของตน (Evaluate work and Progress) โดยใช้
ระบบแอล เอม็ เอส (LMS) และซอฟตแ์วร์เครือข่ายเฟสบุ๊ค (facebook) โดยให้นิสิตส่งความคบืหน้าของงาน และ
น าเสนอผลงานที่เสร็จแล้ว  เพื่อใหนิ้สิตระดมความคิดร่วมกนั อภิปรายและรับขอ้เสนอแนะในการท างาน 

1.6 จดักิจกรรมการสอนท่ีมุ่งตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายของผูเ้รียน พื้นฐานความรู้และความ
สนใจ (Tailor and personalize the work) โดยในบทเรียนส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ผู้สอนไดแ้บ่งเน้ือหาออกเป็นส่ิงท่ีตอ้ง
รู้ และส่ิงท่ีควรรู้  โดยส่ิงท่ีตอ้งรู้ คือ ความรู้ท่ีจ  าเป็นตอ้งเรียนรู้ตามวตัถุประสงคก์ารเรียนในรายวิชาน้ี ส่วนส่ิงท่ี
ควรรู้ คือ ความรู้ท่ีน ามาใชป้ระกอบการเรียนในรายวิชาน้ี ซ่ึงอาจเป็นความรู้ในรายวิชาอื่นท่ีสามารถน ามา
เช่ือมโยงกบัการเรียนในวิชาน้ีได ้หรือเป็นความรู้ท่ีช่วยใหนิ้สิตเขา้ใจในเน้ือหาการเรียนไดดี้ข้ึน โดยนิสิตสามารถ
เลือกท่ีจะเรียนส่ิงท่ีควรรู้ไดต้ามความสนใจของนิสิต 

1.7 จดักิจกรรมการเรียนใหนิ้สิตมีความเอาใจใส่และมีประสิทธิภาพในการเรียน (Organize for optimal 
effectiveness) โดยก าหนดระยะเวลาในการเรียนแต่ละบทเรียน และมีการประเมินผลการเรียนทุกบทเรียน 
นอกจากนั้นผูส้อนไดใ้ชร้ะบบแอล เอม็ เอส (LMS) อีเมล ์โปแกรมเอม็เอสเอน็ (MSN) และซอฟตแ์วร์เครือข่าย
เฟสบุ๊ค (facebook) ส าหรับติดต่อกับนิสิตและกระตุ้นให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์  
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2. สรุปการจ าแนกการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

ระบบมลัติมิเดียและ
ระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 

เวบ็และซอฟตแ์วร์เครือข่าย
ทางสังคม 

การฝึกปฏิบติั/งานภาคสนาม/การ
ฝึกงาน 

การศึกษาดว้ย
ตนเอง 

จดัการบรรยายทฤษฎี
และกิจกรรมการ
เรียนผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ การ
ตั้งกระทูถ้ามเพื่อ
กระตุน้ความสนใจ
และติดตามกิจกรรม
การเรียนการสอน 

การสอนเสริม การตอบขอ้
ซักถาม และการอภิปราย 
โดยการเขา้พบอาจารย์
โดยตรง อีเมล ์โปรแกรมเอม็
เอสเอน็ (MSN) และ
ซอฟตแ์วร์เครือข่ายเฟสบุ๊ค 
(facebook)     

อภิปราย   ซักถาม   คน้ควา้หา
ความรู้ดว้ยตนเอง บนัทึกการเรียน 
การปฏิบติังานออกแบบ โดยใช้
ส่ือผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์และการ
เขา้ร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน  

การศึกษาดว้ย
ตนเอง 6 ชัว่โมงต่อ
สัปดาห์ โดยการ
สืบคน้ขอ้มูลใน
หอ้งสมุด และใน
ระบบอินเตอร์เน็ต 

 

ส่วนที่ 6 แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

ล าดับที่ หัวข้อ/รายละเอียด ระยะเวลาใน
การจัด

ประสบการณ์
การเรียนรู้

จ านวน (ชม.) 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

และส่ือที่ใช้ 

1 แนะน ารายวิชา อธิบายข้อตกลงและรายละเอียด
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

- ท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัรายวิชาและประมวลผล
รายวิชา (1 ชม.) 

- นิสิตศึกษาเร่ืองความเป็นมาของการออกแบบ
บรรจุภณัฑ์ (5 ชม.) 

6 1. แนะน ารายวิชา และอธิบาย
ประมวลผลรายวิชา 

2. แนะน าวิธีการเรียนผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์และการใชง้าน
ระบบการจดัการเรียนรู้(LMS) 

3. อ่านหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์
เร่ือง ความเป็นมาของการ
ออกแบบบรรจุภณัฑ์ 

4. คน้ควา้เพิ่มเติมเร่ืองบรรจุภณัฑ์
จากภูมิปัญญาไทยและเขียน
ค าตอบลงในแบบฟอร์มที่ก  าหนด  
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ล าดับที่ หัวข้อ/รายละเอียด ระยะเวลาใน

การจัด

ประสบการณ์

การเรียนรู้

จ านวน (ชม.) 

ล าดับที่ 

2 

 

ความส าคัญของบรรจุภัณฑ์และประเภทของ
บรรจุภัณฑ์ 

- ความส าคญัของบรรจุภณัฑ์ของบรรจุภณัฑ์ (3 
ชม.) 

- ประเภทของบรรจุภณัฑข์องบรรจุภณัฑ ์(2 ชม.) 

- การวิเคราะห์ตัวอย่างบรรจุภณัฑ์ จ  าแนกตาม
ความส าคัญ และประเภทของ บรรจุภัณฑ์  (4 
ชม.) 

- การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อ ตอบสนองต่อ
ความตอ้งการใชง้านของผูผ้ลิต ผูจ้ดัจ  าหน่าย และ
ผูบ้ริโภค (3 ชม.) 

12 1. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

2. เรียนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
เกี่ยวกบัประโยชน์ความส าคญั
ของบรรจุภณัฑแ์ละประเภทของ
บรรจุภณัฑ์ 

3. ท  าแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
ทดสอบแบบเลือกถูกผิด  และ
คน้ควา้เพิ่มเติมและเขียนค าตอบ
ลงในแบบฟอร์มที่ก  าหนด  

4. ท  าแบบทดสอบหลงัเรียน 

3 

 

องค์ประกอบและหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

- องคป์ระกอบของการออกแบบ บรรจุภณัฑ ์(4 
ชม.) 

- วิเคราะห์ตวัอยา่งบรรจุภณัฑต์ามองคป์ระกอบ
ของการออกแบบบรรจุภณัฑ์ (6 ชม.) 

- หลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์(3 ชม.) 

- การออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
ผลิตภณัฑอ์ุปโภคบริโภค (7 ชม.) 

20 1. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

2. เรียนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
เกี่ยวกบัประโยชน์ความส าคญั
ของบรรจุภณัฑแ์ละประเภทของ
บรรจุภณัฑ์ 

3. ท  าแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
ทดสอบแบบเลือกถูกผิด  คน้ควา้
เพิ่มเติมและเขียนค าตอบลงใน
แบบฟอร์มที่ก  าหนด  และ
ออกแบบบรรจุภณัฑ์ตามโจทยท์ี่
ก  าหนดให ้

4. ท  าแบบทดสอบหลงัเรียน 
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ล าดับที่ หัวข้อ/รายละเอียด ระยะเวลาใน

การจัด

ประสบการณ์

การเรียนรู้

จ านวน (ชม.) 

ล าดับที่ 

4 

 

ข้ันตอนการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

- ขั้นตอนการออกแบบบรรจุภณัฑ ์(3 ชม.) 

- ขอ้มูลปัจจยัและเง่ือนไขทางการออกแบบบรรจุ
ภณัฑ ์(4 ชม.) 

-  การออกแบบบรรจุภณัฑท์ี่มีประสิทธิภาพ (8 
ชม.) 

- นกัออกแบบบรรจุภณัฑ ์(3 ชม.) 

 

18 1. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

2. เรียนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
เกี่ยวกบัประโยชน์ความส าคญั
ของบรรจุภณัฑแ์ละประเภทของ
บรรจุภณัฑ์ 

3. ท  าแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
คน้ควา้เพิ่มเติมและเขียนค าตอบ
ลงในแบบฟอร์มที่ก  าหนด  และ
ออกแบบบรรจุภณัฑ์ตามโจทยท์ี่
ก  าหนดให ้

4. ท  าแบบทดสอบหลงัเรียน 

5 

 

วัสดุบรรจุภัณฑ์กระดาษ  ฟิล์มและแผ่นพลาสติก 

- วสัดุบรรจุภณัฑก์ระดาษ (2 ชม.) 

- วสัดุบรรจุภณัฑ ์ฟิลม์และแผ่นพลาสติก (2 ชม.) 

- โครงสร้างบรรจุภณัฑก์ระดาษ (2 ชม.) 

- โครงสร้างบรรจุภณัฑ ์ฟิลม์และแผ่นพลาสติก 
(2 ชม.) 

- บทบาทของนกัออกแบบบรรจุภณัฑ ์(2 ชม.) 

10 1. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

2. เรียนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
เกี่ยวกบัประโยชน์ความส าคญั
ของบรรจุภณัฑแ์ละประเภทของ
บรรจุภณัฑ์ 

3. ท  าแบบทดสอบแบบเลือกตอบ
คน้ควา้เพิ่มเติมและเขียนค าตอบ
ลงในแบบฟอร์มที่ก  าหนด  

4. ท  าแบบทดสอบหลงัเรียน 

รวม  66  
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ส่วนที่ 7 เอกสารประกอบการเรียนการสอน 

1.ต าราและเอกสาร 

ภาษาไทย  

- ชาญณรงค ์พรรุ่งโรจน์. 2545. ความคิดสร้างสรรค.์ พิมพค์ร้ังท่ี 1 .กรุงเทพฯ :ด่าน 
สุธาการพิมพจ์ ากดั. 
- ปุ่ น และสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541. บรรจุภณัฑอ์าหาร. พิมพค์ร้ังท่ี 1 .กรุงเทพฯ : แพคเมทส์ จ ากดั. 
- ประชิด ทิณบุตร. 2531. การออกแบบบรรจุภณัฑ.์ พิมพค์ร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ : โอ.เอส. 

พร้ินต้ิง เฮา้ส์.  
- ยทุธ ไกยวรรณ์. 2548. วิจยัการตลาด. พิมพค์ร้ังท่ี 1 .กรุงเทพฯ :พิมพดี์ จ ากดั.  
- ศุภรัก  สุวรรณวจัน.์ 2544.  บทความทางวิชาการเร่ือง การตดัสินใจในการออกแบบช่วย 

ปกป้องรักษาโลกของเราไดห้รือไม่ กรณีการออกแบบบรรจุภณัฑ ์(Can design decisions save the world ? cast of 
packaging design). ตีพิมพใ์นวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีที่ 8 ฉบบัท่ี 2 เดือนกรกฎาคม 2544 : 33-50 
- ศุภรัก  สุวรรณวจัน.์ 2548. ศึกษาปัจจยัของการปรับเปลี่ยนองคป์ระกอบทางการออกแบบ 

พฒันาบรรจุภณัฑ ์ : กรณีศึกษาผลิตภณัฑผ์งซักฟอก. พิษณุโลก: มหาวิทยาลยันเรศวร. (อดัส าเนา) 
- ศุภรัก  สุวรรณวจัน.์ 2549. เอกสารประกอบการสอนรายวิชา  การออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 . 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร. พิษณุโลก: มหาวิทยาลยันเรศวร. (อดัส าเนา)  

 

ภาษาอังกฤษ  

- Bill Stewart. 1996. Packaging As An Effective Marketing Tool. London: Pira  
international.  
- Danton, de Rouffignac, Peter.  1990.  Packaging in the Marketing Mix.  London:  

Butterworth- Heinemann. 
- Julien, Behaeghel. 1991.  Brand Packaging. London :  Architecture Design and  

Technology   Press. 
- Ladislav  Sutnar.1953 . Package design. New Yoke: Arts,Inc. 
- Marcello Minale.1993. The Leader of the Pack. London: Elfande. 

 

ผูว้ิจยัไดน้ าแบบประมวลรายวิชาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ท่ีออกแบบมาเพื่อจดัการเรียนการ
สอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต
มาก าหนดรายละเอียดภายในตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ
ยอ้นกลบัในรายวิชาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ดงัแผนภาพท่ี 4.2 – 
4.7 
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แลว้น าแผนการจดักิจกรรมและเน้ือหาภายในตน้แบบการเรียนการสอนฯ ในแต่ละบทมา

พฒันาเป็นตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชา

ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1  

 

แผนภาพท่ี 9 หนา้หลกัของอาจารยผ์ูส้อน 

 

แผนภาพท่ี 10 หนา้แรกของเน้ือหาส่ิงท่ีตอ้งรู้เร่ืองหนา้ท่ีและประเภทของบรรจุภณัฑใ์น

บทเรียนท่ี 1 
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แผนภาพท่ี 11 หนา้มโนทศัน์ของเน้ือหาส่ิงท่ีตอ้งรู้เร่ืองหนา้ท่ีและประเภทของบรรจุภณัฑ์

ในบทเรียนท่ี 1

   

แผนภาพท่ี 12  หนา้ค าถามก่อนเขา้สู่ของเน้ือหาส่ิงท่ีตอ้งรู้เร่ืองหนา้ท่ีและประเภทของ

บรรจุภณัฑใ์นบทเรียนท่ี 1 
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          แผนภาพท่ี 13  หนา้เน้ือหาส่ิงท่ีตอ้งรู้เร่ืองหนา้ท่ีและประเภทของบรรจุภณัฑใ์นบทเรียนท่ี 1

  

 แผนภาพท่ี 14  เน้ือหาเก่ียวกบัหนา้ท่ีดา้นการขนส่งและคลงัสินคา้ ในบทเรียนท่ี 1 
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แผนภาพท่ี 15 วีดีโอประกอบเน้ือหาเก่ียวกบัหนา้ท่ีดา้นการขนส่งและคลงัสินคา้ใน

บทเรียนท่ี 1 

 

แผนภาพท่ี 16 แบบฝึกหดัเน้ือหาเก่ียวกบัหนา้ท่ีความส าคญัของบรรจุภณัฑข์องบรรจุภณัฑ์

ในบทเรียนท่ี 1 
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แผนภาพท่ี 17 เน้ือหาส่ิงท่ีควรรู้เร่ืองขอบข่ายการท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบรรจุภณัฑ์ใน

บทเรียนท่ี 1 

 

แผนภาพท่ี 18 หนา้แรกของเน้ือหาส่ิงท่ีควรรู้เร่ืองขอบข่ายการท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

บรรจุภณัฑใ์นบทเรียนท่ี 1 
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หลงัจากนั้นน าตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่น

ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ฯ ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญการประเมินคุณภาพของพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่น

ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร

ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยประกอบดว้ยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ดา้น

หลกัสูตรและการสอน และดา้นการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  จ  านวน 9 ท่าน และ

ใชแ้บบประเมินคุณภาพความเหมาะสมของตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใช้

การออกแบบยอ้นกลบัส าหรับในรายวิชากการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร

บณัฑิต โดยแบบมาตรส่วน 5 ระดบั คือค่าระดบั 5 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด ค่าระดบั 4 หมายถึง 

เหมาะสมมาก  ค่าระดบั 3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง ค่าระดบั 2 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย และค่า

ระดบั 1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด ผลประเมินมีดงัน้ี 

ตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร

      ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับรายวิชากการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศา-

      สตรบณัฑิต 

          รายการประเมินความเหมาะสม              ค่าเฉลี่ย                     ค่าเบี่ยงเบน        ความ 

                           มาตรฐาน       เหมาะสม 

1. ด้านเน้ือหาในรายวิชาออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 
1.1 ความเหมาะสมของประมวลรายวิชา 
1.1.1 ความเหมาะสมในการก าหนดหวัขอ้   5.00  0.00            มากที่สุด 
         และล าดบัของหวัขอ้ในประมวลรายวิชา   
1.1.2 ความเหมาะสมในการก าหนดผลลพัธ ์   4.30  0.40               มาก 
         ทางการเรียนรู้ดา้นความรู้ท่ีคงทนยัง่ยนื 
1.1.3 ความเหมาะสมในการก าหนดผลลพัธ ์   4.70  0.50                มาก 
         ทางการเรียนรู้ดา้นความรู้หรือทกัษะที่ 
         จ  าเป็น และดา้นความรู้ที่ควรรู้ 
1.1.4 ความเหมาะสมในการก าหนดแผน   4.70  0.50                มาก  
         การประเมินผลลพัธ์การเรียนรู้ 
1.1.5 วิธีการและเทคนิคการจดักิจกรรมการ   4.70  0.40                มาก 
         เรียนรู้ตามหลกัแวร์ทู (WHERETO) 
1.1.6 ความเหมาะสมในการก าหนดแผน   4.70  0.40                มาก      
         การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
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ตารางท่ี 10 แสดงค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดย

     ใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับรายวิชากการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลป-     

      กรรมศาสตรบณัฑิต (ต่อ) 

รายการประเมินความเหมาะสม              ค่าเฉลี่ย                 ค่าเบี่ยงเบน         ความ 

                   มาตรฐาน       เหมาะสม 

1.2 ความเหมาะสมของบทเรียนและกิจกรรม 
      ผา่นส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
1.2.1 ความเหมาะสมของเน้ือหาท่ีตอ้งเรียนรู้   4.70  0.50                มาก 
1.2.2 ความเหมาะสมของเน้ือหาท่ีควรเรียนรู้   4.70  0.50                มาก 
1.2.3 ความเหมาะสมของแบบฝึกหดั    4.30  0.50                มาก 
1.2.4 ความเหมาะสมของแบบทดสอบก่อน   4.70  0.50                มาก 
        และหลงัเรียน 
1.2.5 ความเหมาะสมของเกณฑก์ารประเมินผลงาน  4.70  0.30                มาก 
2.ด้านการออกแบบและจัดวางรูปแบบของบทเรียน 
2.1 ความเหมาะสมของการจดัวางรูปแบบของ 
      บทเรียน 
2.1.1 ความเหมาะสมในการดึงดูดความสนใจ   5.00  0.40           มากที่สุด 
2.1.2 ความเหมาะสมในการใชสี้    5.00  0.70            มากที่สุด 
2.1.3 ความเหมาะสมในการใชภ้าพประกอบ   5.00  0.40            มากที่สุด 
2.1.4 ความเหมาะสมในการออกแบบหนา้จอ   4.70  0.70               มาก 
2.1.5 ความเหมาะสมในการจดัวางเน้ือหาบทเรียน  5.00  0.40             มากที่สุด 
2.1.6 ความเหมาะสมใน การจดัวางเมนูต่าง ๆ   4.70  0.70               มาก 
2.2 ความเหมาะสมของการน าทางและการเช่ือมโยง 
2.2.1 การน าทางภายในบทเรียน    4.30  0.70               มาก 
2.2.2 การเช่ือมโยงภายในบทเรียน    5.00  0.40             มากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ย     4.70  0.50               มาก 

จากตารางท่ี 10 จะเห็นไดว้่าผูเ้ช่ียวชาญมคีวามคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมตน้แบบการ

เรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับรายวิชากการออกแบบ

บรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต อยูใ่นค่าเฉล่ียโดยรวม 4.70 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์

เหมาะสมมาก โดยผูเ้ช่ียวชาญมคีวามคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของตน้แบบการเรียนการสอน

ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ฯ ว่าความเหมาะสมมากท่ีสุด โดยมค่ีาเฉล่ียอยูท่ี่ 5.00 ในดา้น 1) ดา้นความ

เหมาะสมในการก าหนดหวัขอ้และล าดบัของหวัขอ้ในประมวลรายวิชา 2) ดา้นความเหมาะสมใน
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การดึงดูดความสนใจ  3) ดา้นความเหมาะสมในการใชสี้  4) ดา้นความเหมาะสมในการใช้

ภาพประกอบ  5) ดา้นความเหมาะสมในการจดัวางเน้ือหาบทเรียน  และ6) ดา้นการเช่ือมโยงภายใน

บทเรียน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมต ่ากว่าภาพรวม มีค่าความเหมาะสมมาก โดยมค่ีาเฉล่ีย

อยูท่ี่ 4.30 ดา้นความเหมาะสมในการก าหนดผลลพัธท์างการเรียนรู้ดา้นความรู้ท่ีคงทนย ัง่ยนื  ความ

เหมาะสมของแบบฝึกหดัและดา้นการน าทางภายในบทเรียน 

ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์จากการทดลองใช้ของต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบัในรายวชิากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ  

จากการศึกษาวจิยัเพื่อหาประสิทธิภาพของตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์

โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชากการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร

บณัฑิต ท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน ประกอบดว้ย เน้ือหาบทเรียน แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียน 

แบบฝึกหดัและแบบทดสอบระหว่างเรียน และกิจกรรมเสริมต่างๆ ท่ีไดส้ร้างไวบ้นเซิร์ฟเวอร์

เพื่อใหนิ้สิตไดเ้ขา้ไปลงทะเบียนเพื่อศึกษา โดยสามารถเขา้ไปท่ี http://learning.nu.ac.th/ และได้

ด  าเนินดงัน้ี 

คร้ังท่ี 1 ท าการทดลองกบัผูเ้รียนจ านวน 5 คน เพ่ือทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ของตน้แบบ

โดยการสงัเกต สมัภาษณ์ เพ่ือน าขอ้มลูท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขเพ่ือใชท้ดลองในขั้นต่อไป 

คร้ังท่ี 2 ท าการทดลองกบัผูเ้รียนจ านวน 30 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของตน้แบบฯ โดยการ

วดัผลสมัฤทธ์ิของการเรียน จากการเรียนผา่นตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดย

ใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชากการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

หลงัจากท่ีนิสิตเรียนในแต่ละเน้ือหาแลว้ใหนิ้สิตท าแบบฝึกหดัระหว่างเรียนเพ่ือน าผลมาหา

ประสิทธิภาพ (E1) และเมื่อเรียนจบในแต่ละบทเรียนแลว้ ใหนิ้สิตท าแบบทดสอบหลงัเรียนในแต่

ละบทเพื่อน าผลมาหาประสิทธิภาพ (E2) ซ่ึงแบบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนนั้นบรรจุอยูใ่นตน้แบบ

การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชากการออกแบบ

บรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยมีผลดงัน้ี 

การทดสอบใชต้น้แบบระหว่างเรียน (E1)  

ใหนิ้สิตศึกษาเน้ือหาจากบทเรียนในตน้แบบฯ โดยนิสิตสามารถเขา้เรียนไดจ้ากท่ีใดและ

เวลาใดก็ได ้แต่ก  าหนดใหต้อ้งเรียนภายใตก้รอบระยะเวลาท่ีตกลงกนัไวแ้ละตอ้งเรียนใหค้รบทุก

เน้ือหาท่ีตอ้งรู้ จากนั้นเก็บรวบรวมคะแนนท่ีไดจ้ากแบบฝึกหดัเพ่ือน ามาหาประสิทธิภาพของชุด
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บทเรียน ไดค่้าการทดสอบประสิทธิภาพระหว่างเรียนเท่ากบั E1 เท่ากบั 84.4 และเมื่อนิสิตศึกษา

เน้ือหา และท าแบบฝึกหดัระหว่างเรียนในแต่ละบทเรียนเสร็จเรียบร้อยแลว้ใหนิ้สิตท าแบบทดสอบ

หลงัเรียน ซ่ึงเป็นแบบทดสอบของทั้งชุดบทเรียน จากนั้นเก็บคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบ เพ่ือ

น ามาหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน ไดค่้าการทดสอบประสิทธิภาพหลงัเรียนเท่ากบั E2 เท่ากบั

85.2 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑม์าตรฐานท่ีก  าหนดไวท่ี้ระดบั 80/80  

 

ตอนที่ 4 ผลการวเิคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนด้วยต้นแบบการเรียนการ

สอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบัในรายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 

หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 

 

ผูว้ิจยัไดน้ าบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์วิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1  ไปทดลองจดักิจกรรม

การเรียนการสอนผา่นตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ

ยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน โดยใหผู้เ้รียนท า

แบบทดสอบก่อนการเรียนและด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามล าดบัขั้นตอน และเม่ือเสร็จ

ส้ินการเรียนในทุกบทเรียนใหผู้เ้รียนท าแบบทดสอบหลงัเรียนเพื่อประเมินผลสมัฤทธ์ิ  และน า

คะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนในภาพรวมทั้งหมดมาเปรียบเทียบโดย

ใชสู้ตร t-test dependent ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 12 

ตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบคะแนนผลสมัฤทธ์ิก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิตท่ีไดรั้บการเรียน  
                   ผา่นตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั 

 N x  SD t P 

คะแนนก่อนเรียน 30 36.863 5.790 44.572 *.000 

คะแนนหลงัเรียน 30 84.820 2.656   

* p<.05 

จากตารางท่ี 11 แสดงว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตท่ีเรียนจากการเรียนผา่นตน้แบบ

การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบ
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บรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ก่อนเรียนและหลงัเรียน มีความแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติ โดยหลงัเรียนมีค่าเฉล่ียของผลสมัฤทธ์ิสูงข้ึน 

 

ในการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั นั้นผูว้ิจยัได ้

ใหผู้เ้รียนสร้างสรรคผ์ลงานออกแบบบรรจุภณัฑต์ามโจทยท่ี์ก  าหนดให ้โดยมขีั้นตอนและปริมาณ

งานดงัน้ี  

1) การศกึษาคน้ควา้เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปและขอ้มลูท่ีผา่นการวิเคราะห์ โดยมีผลงานเป็น

เอกสารเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ  

2) การพฒันาผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์โดยมีผลงานเป็นแบบร่างและแบบบรรจุ

ภณัฑ ์ 

3) การน าเสนอผลงานบรรจุภณัฑ ์โดยมีผลงานเป็นบอร์ดน าเสนอผลงาน และกิจกรรมการ

น าเสนอผลงานออกแบบบรรจุภณัฑใ์นชั้นเรียน  

โดยมีการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนจากย ัง่ยนืจากการประเมินผลงานออกแบบบรรจุ

ภณัฑจ์  านวน 3 คร้ัง ประเมินแต่ละคร้ังห่างกนั 1 สปัดาห์ โดยความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืตาม

กระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น ซ่ึงแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่มท่ี 1 ดา้นการอธิบายและตีความ 

กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มท่ี 3ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการ

ของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง โดยใชเ้กณฑก์ารประเมินผลสมัฤทธ์ิในการสร้างผลงาน

ออกแบบในการสร้างผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ ์โดยใชเ้ทคนิคการสร้างแบบประเมินรูบริค

(Rubrics or Scoring Rubrics) ในการใหค้ะแนน โดยแบ่งระดบัคะแนนออกเป็น 5 ระดบั คือ 5 

คะแนน, 4 คะแนน, 3 คะแนน, 2 คะแนนและ 1 คะแนน โดยผูว้ิจยัจะท าการประเมินผลงาน

ออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน 3 คร้ัง และบนัทึกคะแนนของผูเ้รียนในแต่ละคร้ัง ในแต่ละดา้นของ

ความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนื คือ ดา้นการอธิบายและตีความ ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ี

หลากหลาย และดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง ดงัตวัอยา่งผลงาน

การออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากแผนภาพท่ี  3 - 5 
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แผนภาพท่ี 19 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 1 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
การประเมินและ
ขอ้เสนอแนะ 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 

 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ 

 
 

 

 

การประเมิน : 

ผูเ้รียนไม่

สามารถเขียน

อธิบายขอ้มูลใน

ส่วนของเจา้ของ

ผลิตภณัฑไ์ด้

อยา่งครบถว้น 

และขอ้มูลใน

ดา้นของ

ผูบ้ริโภคยงัไม่

ครบถว้นเพียง

พอที่จะน าไปใช้

ในการก าหนด

แนวความคิด

ทางการ

ออกแบบได ้
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แผนภาพท่ี 19 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 1 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร

ประเมินและการ
ประเมิน 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 

(ต่อ) 

 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ (ต่อ) 

 

คะแนนจากการ

ประเมินในคร้ังท่ี 

1 คือ 1 คะแนน 

ขอ้เสนอแนะ : 

ใหผู้เ้รียนคน้หา

ขอ้มูลเพิ่มเติม

เกี่ยวกบัขอ้มูล

เจา้ของ

ผลิตภณัฑ ์ขอ้มูล

คู่แข่งทาง

การตลาดและ

ขอ้มูลผูบ้ริโภค 

โดยในส่วนของ

ขอ้มูลผูบ้ริโภค

ใหศ้ึกษาขอ้มูล

ความคู่กบัขอ้มูล

ดา้นการตลาด

และคู่แข่ง

ทางการตลาด 

เพื่อก  าหนดกลุ่ม

เขา้หมายทาง

การตลาดให้

ชดัเจนข้ึน (ต่อ)  
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แผนภาพท่ี  19 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 1 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร

ประเมินและการ
ประเมิน 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 

(ต่อ) 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ (ต่อ) 

 

และก าหนด

วตัถุประสงค์

ของการ

ออกแบบและ

แนวความคิด

ทางการ

ออกแบบ 

 

 

 

 

 

 

 



101 
 

แผนภาพท่ี  19 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 1 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร

ประเมินและการ
ประเมิน 

กลุ่มที่ 2
ประยกุตใ์ช้
และมุมมองที่
หลากหลาย 
 

หลกัฐาน : แบบร่างและผลงานออกแบบ 

 

การประเมิน : 

ผูเ้รียนมีแบบร่าง

บรรจุภณัฑ ์แต่ 

ยงัไม่สอดคลอ้ง

กบัแนวคิด

ทางการ 

ออกแบบที่

ก  าหนดไว ้

คะแนนจากการ

ประเมินในคร้ังท่ี 

1 คือ 2 คะแนน 

ขอ้เสนอแนะ : 

ใหผู้เ้รียนพฒันา

แบบร่างให้

สอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงค์

ของการ

ออกแบบและ

แนวคิดทางการ

ออกแบบ 

 

 

 

 

 

 

 



102 
 

แผนภาพท่ี 19 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 1 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร

ประเมินและการ
ประเมิน 

กลุ่มที่ 3ดา้น

ความเขา้

ใจความ

ตอ้งการของ

ผูอ้ื่นและความ

เขา้ใจในตนเอง 

หลกัฐาน : เอกสารขอ้มูลเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ และแบบ

ร่างบรรจุภณัฑ์ 

กิจกรรม :  

การน าเสนอขอ้มูลเอกสารขอ้มูลเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ 

และแบบร่างบรรจุภณัฑ ์คร้ังท่ี 1 น้ี ผูเ้รียนน าขอ้มูลเง่ือนไขและขอ้สรุป

ทางการออกแบบ และแบบร่างบรรจุภณัฑท์ี่ผูเ้รียนไดศ้ึกษาคน้ควา้ และ

ร่างแบบเพื่อพฒันาบรรจุภณัฑข์นมขบเค้ียวกรีนนทัในรูปแบบใหม่  ซ่ึง

การน าเสนอในคร้ังท่ี 1 น้ี พบวา่ผูเ้รียนคน้ควา้ขอ้มูลเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ ์

และเจา้ของผลิตภณัฑม์าไดพ้อสมควร แต่ยงัไม่ครบถว้นเพียงพอที่จะ

น ามาใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการออกแบบได ้ส่วนขอ้มูลการตลาดและ

ผูบ้ริโภคนั้นผูเ้รียนยงัไม่มีขอ้มูลมาน าเสนอ ในส่วนของความสามารถใน

การน าเสนอขอ้มูลนั้นผูเ้รียนยงัไม่สามารถเรียบเรียงขอ้มูลที่มีอยูม่าอธิบาย

ใหผู้อ้ื่นเขา้ใจในผลงานของตนได ้และผลงานท่ีแสดงออกมานั้นยงัไม่ได้

สะทอ้นแนวความคิดในการสร้างสรรคผ์ลงานของตนได ้

การประเมิน :

ผูเ้รียนไม่

สามารถที่จะ

อธิบายใหผู้อ้ื่น

เขา้ใจในผลงาน

ออกแบบบรรจุ

ภณัฑแ์ละ

แนวความคิดใน

การสร้างสรรค์

ผลงานของตน

ได ้

คะแนนจากการ

ประเมินในคร้ังท่ี 

1 คือ 1 คะแนน 

ขอ้เสนอแนะ : 

ใหผู้เ้รียนท า

ความเขา้ใจกบั

ขอ้มูลและ

ผลงานที่น ามา

เสนอใหม้ากกว่า

น้ี และฝึกการ

น าเสนอผลงาน 

โดยการพูดคน

เดียวหนา้กระจก

และฝึกการ

น าเสนอผลงาน

กบักลุ่มเพื่อน  
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แผนภาพท่ี 20 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 2 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ 

 
 

 

 

 

การประเมิน : 

ผูเ้รียนสามารถ

อธิบาย ตีความ 

และบอกถึง

ที่มาที่ไปของ

เง่ือนไขและ

ขอ้สรุป

ทางการ

ออกแบบ

สามารถบอก

ถึงตอ้งการ

ของเจา้ของ

ผลิตภณัฑ ์ผู ้

จดัจ าหน่าย 

และ ผูบ้ริโภค

ได ้แต่แนวคิด

ทางการ

ออกแบบยงัไม่

ชดัเจน 
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แผนภาพท่ี  20 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 2 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ 

 
 

คะแนนจากการ
ประเมินในคร้ัง
ที2่คือ4 คะแนน 
ขอ้เสนอแนะ : 
ใหผู้เ้รียนปรับ
แนวคิดทางการ
ออกแบบใหมี้
ความกระชบั
และชดัจน
ยิง่ข้ึนเพื่อ
สะทอ้นถึง
ทิศทางของการ
ออกแบบ
ไดม้ากข้ึนและ
เพิ่มขอ้มูลผลท่ี
คาดว่าจะไดรั้บ
จากงาน
ออกแบบ 
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แผนภาพท่ี  20 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 2 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 
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แผนภาพท่ี 20 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 2 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 2

ประยกุตใ์ช้

และมุมมองที่

หลากหลาย 

หลกัฐาน : แบบร่างและผลงานออกแบบ 

 

การประเมิน : 
ผูเ้รียนสามารถ
พฒันาแบบร่าง
บรรจุภณัฑ ์
จากคร้ังท่ี 1 
ใหมี้ความ 
สอดคลอ้งกบั
แนวคิด
ทางการ
ออกแบบได้
เป็นอยา่งดี 
และสามารถ
น าความรู้ทั้ง
ศาสตร์และ
ศิลป์มา
ประยกุตใ์ชใ้น
การสร้างสรรค์
ผลงานอยา่งมี
เอกลกัษณ์
เฉพาะตวัใน
รูปแบบ(Style) 
ของตนได ้
และผลงานมี
ความความ
ละเอียด
ประณีต
พอสมควร 
คะแนนจาก
การประเมิน
ในคร้ังท่ี 2 คือ 
4 คะแนน 
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แผนภาพท่ี 20 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 2 (ต่อ) 

ความเขา้ใจ
ที่คงทน
ยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 2

ประยกุตใ์ช้

และมุมมอง

ที่

หลากหลาย 

หลกัฐาน : แบบร่างและผลงานออกแบบ 

 
 

 

 

 

 

ขอ้เสนอแนะ : 
ใหผู้เ้รียน
พฒันาแบบร่าง
ใหมี้ความ
ละเอียด
ประณีตมาก
ข้ึน โดยเฉพาะ
ส่วนประกอบ
ที่ส าคญัของ
การออกแบบ
บรรจุภณัฑ์ 
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แผนภาพท่ี 20 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 2 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 3ดา้น
ความเขา้
ใจความ
ตอ้งการของ
ผูอ้ื่นและ
ความเขา้ใจ
ในตนเอง 

หลกัฐาน : เอกสารขอ้มูลเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ และแบบร่าง
บรรจุภณัฑ์ 
กิจกรรม :  
การน าเสนอขอ้มูลเอกสารขอ้มูลเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ และ
แบบร่างบรรจุภณัฑ ์คร้ังท่ี 2 น้ี ผูเ้รียนน าขอ้มูลเง่ือนไขและขอ้สรุปทางการ
ออกแบบ และแบบร่างบรรจุภณัฑท์ี่ผูเ้รียนจากศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมและท าการ
ปรับปรุงแกไ้ข  ซ่ึงการน าเสนอในคร้ังท่ี 2 น้ี พบว่าผูเ้รียนคน้ควา้ขอ้มูล
เกี่ยวกบัผลิตภณัฑ ์ขอ้มูลเจา้ของผลิตภณัฑ ์ขอ้มูลการตลาดและผูบ้ริโภค 
มาไดค้รบถว้น ไดน้ าขอ้มูลมาใชใ้นการก าหนดแนวคิดทางการออกแบบได  ้
ในส่วนของความสามารถในการน าเสนอขอ้มูลนั้นผูเ้รียนสามารถเรียบเรียง
ขอ้มูลที่มีอยู่มาอธิบายใหผู้อ้ื่นเขา้ใจในผลงานของตนไดดี้ข้ึน และผลงานการ
ออกแบสะทอ้นแนวความคิดในการสร้างสรรคผ์ลงานของตนได ้

การประเมิน :
ผูเ้รียนสามารถ
น าเสนอ
ผลงาน
ออกแบบบรรจุ
ภณัฑไ์ด ้และ
สามารถ
อธิบายใหผู้อ้ื่น
เขา้ใจความคิด
ในการ
สร้างสรรค์
ผลงานของตน
ได ้ 
คะแนนจาก
การประเมิน
ในคร้ังท่ี 2 คือ 
3 คะแนน 
ขอ้เสนอแนะ : 
ใหผู้เ้รียนท า
ความเขา้ใจกบั
ขอ้มูลและ
ผลงานที่น ามา
เสนอให้
มากกว่าน้ี  
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แผนภาพที่  21 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 3 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ 

 

การประเมิน : 

ผูเ้รียสามารถ

อธิบาย ตีความ 

และบอกถึง

ที่มาที่ไปของ

เง่ือนไขและ

ขอ้สรุป

ทางการ

ออกแบบ

สามารถบอก

ถึงตอ้งการของ

เจา้ของ

ผลิตภณัฑ ์ผู ้

จดัจ าหน่าย 

และ ผูบ้ริโภค

ไดอ้ยา่งควร

ถว้นและ

สะทอ้นถึง

ทิศทางของ

แนวคิด

ทางการ

ออกแบบได้

เป็นอยา่งดี 
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แผนภาพท่ี 21 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 3 (ต่อ) 

ความเขา้ใจ
ที่คงทน
ยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 1 

ดา้นการ

อธิบายและ

ตีความ 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ 

 
 

 

คะแนนจาก

การประเมิน

ในคร้ังท่ี 3 

คือ5  คะแนน 
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แผนภาพท่ี 21 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 3 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 1 ดา้น

การอธิบาย

และตีความ 

หลกัฐาน : เง่ือนไขและขอ้สรุปทางการออกแบบ 
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แผนภาพท่ี 21 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 3 (ต่อ) 

ความเขา้ใจที่
คงทนยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 2

ประยกุตใ์ช้

และมุมมองที่

หลากหลาย 

หลกัฐาน : แบบร่างและผลงานออกแบบ

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมิน : 
ผูเ้รียนสามารถ
พฒันาแบบร่าง
บรรจุภณัฑ ์
จากคร้ังท่ี 2 
ใหมี้ความ 
สอดคลอ้งกบั
แนวคิด
ทางการ
ออกแบบได้
เป็นอยา่งดี 
และสามารถ
น าความรู้ทั้ง
ศาสตร์และ
ศิลป์มา
ประยกุตใ์ชใ้น
การสร้างสรรค์
ผลงานอยา่งมี
เอกลกัษณ์
เฉพาะตวัใน
รูปแบบ(Style) 
ของตนได ้
และผลงานมี
ความความ
ละเอียด
ประณีตดี 
คะแนนจาก
การประเมิน
ในคร้ังท่ี 3 คือ 
5 คะแนน 
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แผนภาพท่ี 21 ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูเ้รียน จากการประเมินคร้ังท่ี 3 (ต่อ) 

ความเขา้ใจ
ที่คงทน
ยัง่ยนื 

ตวัอยา่งผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ 
เกณฑก์าร
ประเมินและ
การประเมิน 

กลุ่มที่ 3

ดา้นความ

เขา้ใจความ

ตอ้งการ

ของผูอ้ื่น

และความ

เขา้ใจใน

ตนเอง 

หลกัฐาน : บอร์ดน าเสนอผลงานบรรจุภณัฑ ์

 

นิสิตสามารถ

น าเสนอ

ผลงาน

ออกแบบบรรจุ

ภณัฑไ์ดอ้ยา่ง

ถูกตอ้งชดัเจน 

และสามารถ

อธิบายใหผู้อ้ื่น

เขา้ใจผลงาน

ออกแบบบรรจุ

ภณัฑ ์และ

แนวความคิด

ในการ

สร้างสรรค์

ผลงานของตน 

คะแนนจาก

การประเมิน

ในคร้ังท่ี 3 คือ 

5 คะแนน 

 

แลว้น าผลคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืจากการสร้างสรรคผ์ลงานออกแบบมาวิเคราะห์

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืในแต่ละดา้น ดงัท่ีแสดง

ในตารางท่ี 12  และน าผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทน
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ย ัง่ยนืในแต่ละดา้นจากคะแนนทั้ง 3 คร้ัง ดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 13  แลว้น ามาการเปรียบเทียบ

ค่าเฉล่ียรายคู่ของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืดา้นในแต่ละดา้นดว้ยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณ

แบบ LSD ดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 14 - 18  

ตารางท่ี 12 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทน

      ย ัง่ยนืในแต่ละดา้น 

ความเขา้ใจท่ีคงทนยัง่ยนื 
ครัง้ที่ประเมิน 

ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 ครัง้ที่ 3 

Mean SD Mean SD Mean SD 

ดา้นการอธิบายและตีความ 2.65 1.09 4.75 1.05 6.35 0.94 

ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองที่
หลากหลาย 

4.10 2.01 8.80 2.72 12.70 1.88 

ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของ
ผูอ้ื่นและความเขา้ใจในตนเอง 

2.65 1.02 4.95 1.05 6.85 0.76 

รวม 3.13 0.85 6.17 1.07 8.63 2.47 

 

จากตารางท่ี 12 พบว่าค่าเฉล่ียของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืจากผลงานการออกแบบ

บรรจุภณัฑใ์นดา้นการอธิบายและตีความ นิสิตมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดในการประเมินคร้ังท่ี 3 โดยมี

ค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 6.35 คะแนน รองลงมาไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียจากการประเมินคร้ังท่ี 2 และคร้ังท่ี 1 คือ 

4.75 และ 2.65 คะแนน ตามล าดบั  ค่าเฉล่ียของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืในดา้นการ

ประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลาย นิสิตมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดในการประเมินคร้ังท่ี 3 โดยมี

ค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 12.70 คะแนน รองลงมาไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียจากการประเมินคร้ังท่ี 2 และคร้ังท่ี 1 คือ 

8.80 และ 4.10 คะแนน ตามล าดบั ค่าเฉล่ียของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืในดา้นความเขา้

ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง นิสิตมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดในการประเมินคร้ังท่ี 

3 โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 6.85 รองลงมาไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียจากการประเมินคร้ังท่ี 2 และคร้ังท่ี 1 คือ 

4.95 และ 2.65 คะแนน ตามล าดบั และมีพิจารณาจากค่าเฉล่ียรวมในทุกดา้น พบว่านิสิตมคีะแนน

เฉล่ียสูงสุดในการประเมินคร้ังท่ี 3 โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.13คะแนน รองลงมาไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียจาก

การประเมินคร้ังท่ี 2 และคร้ังท่ี 1 คือ 6.17 และ 8.63 คะแนน ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืในแต่ 

     ละดา้นจากคะแนนทั้ง 3 คร้ัง 

Source SS df MS F Sig 
คะแนนดา้นที่ 1 ดา้นการอธิบายและตีความ 206.00 

92.03 
298.63 

2.00 
87.00 
89.00 

103.30 
1.06 

97.66* .00 

คะแนนดา้นที่ 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละมี
มุมมองที่หลากหลาย 

1112.60 
433.80 

1546.40 

2.00 
87.00 
89.00 

556.30 
4.99 

111.57* .00 

คะแนนดา้นที่ 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการ
ของผูอ้ื่นและความเขา้ใจในตนเอง 

455.36 
87.10 

542.46 

2.00 
87.00 
89.00 

132.70 
0.91 

146.46* .00 

รวม 455.36 
87.10 

542.46 

2.00 
87.00 
89.00 

227.68 
1.00 

227.42* .00 

* p<.05 

 

จากตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียของคะแนนความเขา้ใจท่ี

คงทนย ัง่ยนืในแต่ละดา้นจากคะแนนทั้ง 3 คร้ัง พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนผลการประเมินผลงาน

ออกแบบบรรจุภณัฑใ์นดา้นการอธิบายและตีความ ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลาย

และดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเอง มีความแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 14 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืดา้นการอธิบาย  

                   และตีความดว้ยวิธีการเปรียบเทียบพหุคณูแบบ LSD 

Time คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 

คร้ังท่ี 1 - -2.10* -3.70* 

คร้ังท่ี 2 - - -1.60* 

คร้ังท่ี 3 - - - 

* p<.05 
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 จากตารางท่ี 14 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืดา้น

การอธิบายและตีความดว้ยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD พบว่าค่าเฉล่ียของผลการ

ประเมินผลงานออกแบบบรรจุภณัฑด์า้นการอธิบายและตีความในคร้ังท่ี 3 เพ่ิมข้ึนจากคร้ังท่ี 1 และ 

คร้ังท่ี 2 และค่าเฉล่ียของผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภณัฑด์า้นการอธิบายและตีความใน

คร้ังท่ี 2 เพ่ิมข้ึนจากคร้ังท่ี 1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 15 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืดา้นประยกุตใ์ช ้

     และมีมุมมองท่ีหลากหลายดว้ยวิธีการเปรียบเทียบพหุคณูแบบ LSD 

Time คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
คร้ังท่ี 1 - -4.70* -8.60* 
คร้ังท่ี 2 - - -3.90* 
คร้ังท่ี 3 - - - 

* p<.05 

จากตารางท่ี 15 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืดา้น

ประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลายดว้ยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD พบว่าค่าเฉล่ียของ

ผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภณัฑด์า้นประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลายในคร้ังท่ี 3 

เพ่ิมข้ึนจากคร้ังท่ี 1 และ คร้ังท่ี 2 และค่าเฉล่ียของผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภณัฑด์า้น

ประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลายในคร้ังท่ี 2 เพ่ิมข้ึนจากคร้ังท่ี 1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืดา้นความเขา้ใจ 

     ความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเองดว้ยวิธีการเปรียบเทียบพหุคณูแบบ  

     LSD 

Time คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
คร้ังท่ี 1 - -2.30* -4.20* 
คร้ังท่ี 2 - - -1.90* 
คร้ังท่ี 3 - - - 

* p<.05 
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จากตารางท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืดา้น

ความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเองดว้ยวิธีการเปรียบเทียบพหุคณูแบบ 

LSD พบว่าค่าเฉล่ียของผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภณัฑด์า้นความเขา้ใจความตอ้งการ

ของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเองในคร้ังท่ี 3 เพ่ิมข้ึนจากคร้ังท่ี 1 และ คร้ังท่ี 2 และค่าเฉล่ียของผล

การประเมินผลงานออกแบบบรรจุภณัฑด์า้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจใน

ตนเองในคร้ังท่ี 2 เพ่ิมข้ึนจากคร้ังท่ี 1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตอนที่ 5 ผลการวเิคราะห์จากแบบสอบถามความพงึพอใจของนิสิตได้รับการเรียนผ่าน

ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั ในรายวชิาการ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 

ผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใช้

การออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ผูว้ิจยัไดน้ าแบบวดัความพึงพอใจในการใชต้น้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตในหลกัสูตร

ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต รายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนใหนิ้สิตประเมินเพ่ือ

ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อ ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร

ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

รายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลงัจากการเรียนเสร็จส้ินแลว้ ปรากฎผลดงัแสดงในตาราง

ต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 17 ค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ 

  อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต   
 

รายการสอบถามความพึงพอใจ  ค่าเฉลี่ย     คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน    ระดบัความพึงพอใจ 

1. ความพึงพอใจการท างานของระบบ 
   1.1 การป้อนขอ้มูลเขา้สู่ระบบ   4.30  0.60           มาก 
   1.2 การแสดงขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ช ้   4.20  0.72           มาก 
   1.3 การแกไ้ขและบนัทึกขอ้มูลส่วนตวัผูใ้ช ้  4.10  0.69           มาก 
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 ตารางท่ี 17  แสดงค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ 
                    อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  
                    (ต่อ) 
รายการสอบถามความพึงพอใจ  ค่าเฉลี่ย     คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน   ระดบัความพึงพอใจ 

   1.4 การแสดงขอ้มูลประมวลรายวิชา   4.30  0.68           มาก 
   1.5 การออกจากระบบ    4.30  0.68           มาก 
2. ความพึงพอใจรูปแบบการน าเสนอ 
    2.1 รูปแบบโดยรวมของการแสดงขอ้มูล  4.40  0.64           มาก 
         ในหนา้แรก 
    2.2 ความเหมาะสม ชดัเจน ความสวยงาน  4.40  0.73           มาก 
          ของสี ขนาด ตวัอกัษรและฉากหลงั 
    2.3 ความเหมาะสมของการจดัวางต าแหน่ง  4.30  0.67           มาก 
          ส่วนประกอบต่างๆ 
    2.4 การใชภ้าษาหรือสัญลกัษณ์ในหนา้จอ  4.30  0.79           มาก 
    2.5 ความน่าสนใจของหนา้จอภาพ   4.30  0.77           มาก 
3. เก่ียวกับความพึงพอใจในประโยชน์ 
ที่ได้รับ 
    3.1 ช่วยใหมี้ความสนใจในเทคโนโลยทีี ่  4.30  0.63           มาก 
           เกี่ยวขอ้ง 
    3.2 ช่วยใหมี้การเรียนการสอนใน   4.50  0.56           มาก 
          รูปแบบใหม่ 
    3.3 ความสะดวกและง่ายต่อ   4.30  0.77           มาก 
          การใชง้าน 

ค่าเฉลี่ย         4.30  0.69           มาก 

 

จากตารางท่ี 17 แสดงใหเ้ห็นว่านิสิตท่ีเรียนผา่นตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร

ศิลปกรรมศาสตร์ มีความพึงพอใจในตน้แบบการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัพึงพอใจมาก 
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บทที่  5 

สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
การพฒันาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบยอ้นกลบั

ส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตในคร้ังน้ี มีขั้นตอนด าเนินการดงัน้ี ดงัน้ี 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื่อวิเคราะห์รายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการจดัการเรียนการสอนโดยใช  ้

การออกแบบยอ้นกลบั 

2. เพื่อพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัใน 

รายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

3. เพื่อทดลองใชต้น้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั 

ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

 

ขั้นตอนการวจิยั 
ประชากรที่ศึกษา 
1. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตทางดา้นการออกแบบ จ านวน 12 สาขา 

วิชาท่ีไดเ้ปิดสอนในมหาวิทยาลยัของรัฐ ในประเทศไทย จ านวน 8 มหาวิทยาลยัหรือสถาบนั  ซ่ึงเป็น

อาจารยท่ี์ท าการสอนในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะอยูใ่นปัจจุบนั 

2.  นิสิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุ 

ภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 

กลุ่มตวัอย่าง 

1. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตทางดา้นการออกแบบในกลุ่ม 

ประชากรทั้งหมด จ  านวน 85 ท่าน 

2. นิสิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุ- 

ภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 

ประจ าปีการศึกษา 2553 จ  านวน 30 คน ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 
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ตวัแปรในการวจิยั 
การทดลองเพ่ือหาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนการสอนดว้ยตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตของนิสิตท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง ไดศึ้กษาตวัแปรดงัน้ี 

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ
ยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและคะแนนความเขา้ใจท่ีคงทนตาม
กระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น และความพึงพอใจของนิสิตกลุ่มตวัอยา่งท่ีมต่ีอตน้แบบการ
เรียนการสอน 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในงานวิจยัน้ี มี   4 ชุด ดงัน้ี 
ชุดท่ี 1 แบบสอบถามอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั ในรายวิชาหมวดวิชา

เฉพาะ ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  
ชุดท่ี 2 แบบประเมินตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ

ยอ้นกลบั ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ส าหรับใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นหลกัสูตรและการสอน และดา้นการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
จ  านวน 9 ท่าน  

ชุดท่ี 3 แบบทดสอบและแบบประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในงานวิจยัน้ีประกอบดว้ย 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มคือ กลุ่ม 1 
ดา้นการอธิบายและตีความ ใหเ้กิดความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยุกต์ใชแ้ละการมองขอ้ดี 
ขอ้เสียจากมุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจใน
ตนเองของนิสิตกลุ่มตวัอยา่ง  

ชุดท่ี 4 แบบสอบถามความพึงพอใจ โดยพิจารณาจากความพึงพอใจในการท างานของตน้แบบ 
ความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มลูเน้ือหา และความพึงพอใจในประโยชน์ท่ีไดรั้บ  

 
ขั้นตอนการด าเนนิการวจิยั 
ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจรายวชิาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑติที่มกีารจดัการเรียนการสอน

ด้วยกระบวนการออกแบบย้อนกลบั  
เป็นการศกึษาและวิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการต่างๆ จากเอกสาร ต ารา งานวิจยั 
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และขอ้มลูส่ือสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบยอ้นกลบั  ตลอดจนเอกสาร

และงานวิจยัการใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในต่างประเทศ และพฒันาแบบสอบถามเพื่อการส ารวจรายวิชา

ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมกีารเรียนการสอนดว้ยกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั แลว้

ด าเนินการสอบถามอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั ในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ 

ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมกีารเรียนการสอนดว้ยแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั  โดยการ

จดัท าแบบสอบถามเพื่อส ารวจกลุ่มอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีท าการสอนอยูใ่นปัจจุบนั จ  านวน 85 ท่าน  

ขั้นตอนที่ 2 พฒันาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบ
ย้อนกลบั  

การพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนฯ โดยใชแ้นวคิดการออกแบบและพฒันาระบบ 
การเรียนการสอน จดัท าประมวลรายวิชาและแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ในระบบการเรียนผา่น
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเนน้การสอนดว้ยกระบวนการออกแบบยอ้นกลบัในการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอน จดัเตรียมเน้ือหาในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 และสร้างเน้ือหาตามหน่วยการเรียนรู้ท่ีได้
ก  าหนดไว ้ หลงัจากนั้นท าการบนัทึกเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการสอนเขา้ไปในตน้แบบท่ีได้
พฒันาข้ึน แลว้น าตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ใน
รายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญพจิารณา  

หลงัจากพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั 

ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 เสร็จแลว้  จึงน าไปท าการทดลองกบัผูเ้รียนจ านวน 5 คน เพ่ือ

ทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ โดยใหผู้เ้รียนใชง้านตน้แบบท่ีไดพ้ฒันาข้ึน แลว้สงัเกตพฤตกรรมการใชง้าน

และปัญหาจากการใชง้าน สมัภาษณ์เพื่อน าขอ้มลูท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขต่อไป ก่อนท าการทดลองกบั

ผูเ้รียนจ านวน 30 คน โดยทดลองใชใ้นกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนิสิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์ สาขาวิชา

การออกแบบบรรจุภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียนเรียน

ในภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 เพื่อประเมินประสิทธภาพของตน้แบบตามเกณฑ ์80/80 

 

ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบ

ย้อนกลบั ในรายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ คณะสถาปัตยกรรม

ศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร  
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ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจากการสอบก่อนเรียนและสอบหลงัเรียน ประเมินความเขา้ใจ
ท่ีคงทนย ัง่ยนืจากการสร้างสรรคผ์ลงานบรรจุภณัฑ ์และสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีไดท้ดลอง
ใชต้น้แบบท่ีสร้างข้ึน   

การเกบ็รวบรวมข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มลูในการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
1. การเก็บรวมรวมขอ้มลูดว้ยการสอบถาม เพื่อส ารวจรายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรม 

ศาสตรบณัฑิตท่ีมกีารเรียนการสอนดว้ยแนวคิดการออกแบบยอ้น โดยท าการสอบถามกลุ่มอาจารย์

ประจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบ จ านวน 85 ท่าน จาก 8 มหาวิทยาลยั

หรือสถาบนั 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบประเมนิคุณภาพความความเหมาะสมของตน้แบบการเรียน 

การสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับในรายวิชากการออกแบบบรรจุ
ภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต จ านวน 9 ท่าน  

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการทดลองใช้ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบ 
ยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร ท่ีสร้างข้ึน 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของ 
นิสิตท่ีไดท้ดลองใชต้น้แบบท่ีสร้างข้ึน  โดยท าการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง คือ นิสิตในหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตร์ สาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ชั้นปีท่ี 2 คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 จ  านวน30 คน  

การวิเคราะห์ขอ้มลูในการวิจยัน้ี ประกอบดว้ย  
1. การวิเคราะห์ขอ้มลูจากแบบสอบถาม โดยวิเคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบน 

มาตราฐาน  
2. การวิเคราะห์ขอ้มูลการทดลองใช้ตน้แบบการเรียนการสอนดว้ยการออกแบบยอ้นกลบั 

โดยใชก้ารเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ฯ โดยการวิเคราะห์ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์และสงัเกต และ
วิเคราะห์ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม โดยวิธีการการวิเคราะห์ขอ้มลูแบบการสร้างขอ้สรุป และน าเสนอโดยการ
บรรยาย  

3. การวิเคราะห์ขอ้มลูจากการหาประสิทธิภาพของตน้แบบ โดยใชเ้กณฑห์า 
ประสิทธิภาพ โดยท่ีประเมินจากประสิทธิภาพของกระบวนการท่ีจดัไวใ้นชุดการเรียน คือ เป็นร้อยละ
จากการท าแบบฝึกหดัและ/หรือประกอบกิจกรรมการเรียน และประสิทธิภาพของผลลพัธท์างการเรียน
หลงัเรียน คือ เป็นร้อยละจากการท าแบบทดสอบและ/หรือการปฎิบติังานท่ีมอบหมาย 



123 
 

4. การวิเคราะห์ขอ้มลูจากการประเมินแบบผลสมัฤทธท์างการเรียน โดยใชก้ารวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย T-test แบบ dependent 

5. การวิเคราะห์ขอ้มลูจากการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืโดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มลูท่ี 

เป็นคะแนนจากการประเมนิพฒันาการในการสร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์3 คร้ัง ผูว้จิยั

วิเคราะห์ขอ้มลูโดยการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของคะแนนท่ีไดจ้ากการประเมินผลงานการ

ออกแบบบรรจุภณัฑ ์ในแต่ละดา้นตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั โดยใชส้ถิติทดสอบความ

แปรปรวนแบบทางเดียวของการวดัซ ้า (one-way repeated measure ANOVA) และค านวนค่าคะแนน

การพฒันาการสมัพนัธ ์(relative gain score) ของคะแนนท่ีไดจ้ากการประเมินโดยผลงานการออกแบบ

บรรจุภณัฑใ์นดา้นต่างๆ 3 คร้ัง  

6. การวิเคราะห์ขอ้มลูจากการวดัความพึงพอใจ โดยใชก้ารวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่า 
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

สรุปผลการวจิยั 
ผลการวิจยั สรุปและน าเสนอไดเ้ป็นหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

1. ผลการวิเคราะห์รายวิชาในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการจดัการเรียนการสอน 

โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั จากการวจิยัพบว่าอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นอาจารยท่ี์สอนใน

หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตพบว่าอาจารยส่์วนใหญ่มีประสบการณ์การสอนต ่ากว่า 10 ปี และมี

ต าแหน่งอาจารย ์สงักดัอยูใ่นสาขาวิชานฤมิตศิลป์ สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์และ

สาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑ ์คณะศิลปกรรมศาสตร์ จ  านวนรายวิชาท่ีอาจารยผ์ูต้อบแบบสอบถาม 

มีทั้งหมด 92 รายวิชา แต่จากการสอบถามพบว่า อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ทางดา้นการออกแบบไม่มีแนวทางการออกแบบการเรียนรู้และการจดัการเรียนการสอนตรงกบั

กระบวนการออกแบบยอ้นกลบัเลย แต่ในการด าเนินการจดัการเรียนการสอนนั้นอาจารยผ์ูส้อนส่วน

ใหญ่มีการด าเนินการสอนสอดคลอ้งกบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบัอยู่ในระดบัมากทั้งหมดในทุก

ดา้น 

2. ผลการพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ 

ยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศลิปกรรมศาสตรบณัฑิต 

2.1  การร่างตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ 
ยอ้นกลบัหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  
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  ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการศึกษาคน้ควา้ขอ้มลูเอกสาร หนงัสือ วารสาร ผลงานวิจยั ซ่ึงสืบคน้
จากแหล่งต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจยัโดยผูว้ิจยัไดป้ระมวลขั้นตอนต่างๆ ของ
องคป์ระกอบของระบบการเรียนการสอน โดยการวิเคราะห์เน้ือหาตามกรอบแนวคิด ซ่ึงค านึงถึง
องคป์ระกอบของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ เน้ือหา (Content) ระบบ
บริหารจดัการเรียนรู้ (Learning Management System) โหมดการติดต่อส่ือสาร (Modes of 
Communication) และแบบฝึกหดัและแบบทดสอบ แลว้จึงน าความรู้ท่ีไดจ้ากขั้นตอนต่างๆ มาร่างเป็น
ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั หลกัสูตรศิลปกรรมศา
สตรบณัฑิต โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
แผนภาพท่ี 22 องคป์ระกอบของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 4 องคป์ระกอบหลกั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

และสามารถเขียนเป็นแผนผงัแสดงความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบในพฒันาตน้แบบการเรียน
การสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตดงัน้ี 

เน้ือหา  
ประมวลรายวิชา 
เน้ือหาที่ตอ้งเรียนรู้ 
เน้ือหาควรเรียนรู้ 
กิจกรรมการเรียนรู้อื่นๆ 

 

ระบบบริหารจดัการเรียนรู้  
ระบบบริหารจดัการ
รายวิชาและฐานขอ้มูล 

 

แบบฝึกหดัและแบบทดสอบ 

แบบฝึกหดั 

การปฏิบติังาน โดยการคน้ควา้/รายงาน/
ออกแบบ 
แบบทดสอบ 

การประเมินผลการเรียนรู้ 

 

โหมดการติดต่อส่ือสารและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
กระดานข่าว 
หอ้งสนทนา 
อีเมล ์
เอม็เอสเอน็ 
เฟสบุ๊ค 
เอสเอม็เอส 
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แผนภาพท่ี 23 ความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบในพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอ-
           นิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 23 ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับ
           หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั       
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 

        ส่วนผู้สอน (LMS) 

 บริหารผู้ เรียน 

 บริหารบทเรียน (โครงสร้าง
เนือ้หา, แบบฝึกหัด, 
แบบทดสอบ, ปฏิบติังาน
ออกแบบ) 

 พืน้ที่เก็บงาน 

 ข้อมลูอาจารย์ 

 ออกจากระบบ 

 
       บทเรียน (CMS) 

 บริหารผู้ เรียน 

 บริหารบทเรียน 

 

       ส่วนสนับสนุนและการ
ตดิต่อส่ือสาร 
 แหลง่ข้อมูล 

 เว็บบอร์ด 

 กระดานสนทนา 

 ข้อมลูย้อนกลบั (เว็บบอร์ด, 
กระดานสนทนา, เอ็มเอสเอ็น 
(MSN) และเฟชบุ๊ก 

 ข้อมลูและเนือ้หาความรู้พืน้ฐาน 

 

ระบบเครือข่าย 
 อินเตอร์เน็ต 

 อินทราเน็ต 

 

ส่วนของผู้เรียน (LMS) 
 เลอืกเรียน (เลอืกรายวิชาเรียน) 

 ห้องเรียน (วิชาที่ลงทะเบียน, 
บทเรียน, เนือ้หาที่ต้องรู้, เนือ้หา
ที่ควรรู้, แบบฝึกหดั, 
แบบทดสอบ และปฏิบติังาน
ออกแบบ)   

 พืน้ที่เก็บงาน 

 รายงานผลการเรียน 

 ข้อมลูนิสิต (ข้อมลูนิสติ และ
แก้ไขรหัสผ่าน) 

 ความช่วยเหลอื 

 ออกจากระบบ 

 
ส่วนของผู้ดูแลระบบ 
 บริหารจดัการระบบการเรียนการ

สอนผ่านสือ่อิเล็กทรอนิกส์ 

 ฐานข้อมลูระบบ 

 ผู้ใช้งานในระบบ 

 รายงานผลการเรียน 

 พืน้ที่เก็บงาน 

 ความช่วยเหลอื 

 ออกจากห้องเรียน 
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2.2   ผลการประเมินคุณภาพความเหมาะสมของตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ 
อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศา
สตรบณัฑิต โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นหลกัสูตรและการสอน และดา้น
การสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต  จ  านวน 9 ท่าน พบว่าตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต อยูใ่นเกณฑเ์หมาะสมมาก โดยมค่ีาเฉล่ียโดยรวม 4.7  
 

3. ผลการทดลองให้ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 
 ในรายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 

3.1 ผลการทดลองเพ่ือทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ของตน้แบบ โดยการน าตน้แบบการเรียนการ 
สอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตไปใชท้ดลองกบักลุ่มนิสิตจ านวน 5 คน โดยใหนิ้สิตทดลองใช้
ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบ
บรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยมีผูว้ิจยัสงัเกตพฤติกรรมการใชแ้ละปัญหาในการ
ใชง้านตน้แบบฯ หลงัจากนิสิตใชง้านตน้แบบแลว้ ผูว้จิยักท็  าการสมัภาษณ์ เพื่อน าขอ้มลูท่ีไดม้า
ปรับปรุงแกไ้ขตน้แบบต่อไป 

3.2  ผลการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
โดยทดลองกบัผูเ้รียนจ านวน 30 คน พบว่าประสิทธิภาพของตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ฯ มีค่าประสิทธิภาพอยูท่ี่ (E1/ E2) 84.4 / 85.2 

3.3  ผลการทดลองเพื่อหาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและหาความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อตน้แบบ 
การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุ
ภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต โดยการน าตน้แบบการเรียนการสอนฯ ไปทดลองใหนิ้สิต
ท าแบบทดสอบก่อนเรียน ด าเนินการทดลอง และท าแบบทดสอบหลงัการทดลองและสอบถามความ
คิดเห็น ผลทดลองพบว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตท่ีเรียนจากบทเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ก่อนเรียนและหลงัเรียนมคีวาม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยหลงัเรียนมีค่าเฉล่ียของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตาม
กระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มคือ กลุ่มดา้นการอธิบายและตีความ กลุ่ม
ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและ
ความเขา้ใจในตนเองมีค่าสูงข้ึน และการประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืจากผลงานการออกแบบ
บรรจุภณัฑ ์3 คร้ัง พบว่าพฒันาการเรียนรู้ 3 คร้ังมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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และจากการศกึษาความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดย
ใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ์ 1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
พบว่านิสิตมีความพึงพอใจในดา้นต่างๆทั้ง 3 ดา้น คือ 1) ความพึงพอใจในการท างานของตน้แบบ 2) 
ความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มลูเน้ือหาและ 3) ความพึงพอใจในประโยชน์ท่ีไดรั้บ โดยมี
ระดบัความพอใจรวมอยูใ่นระดบัมาก และมีค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่ 4.3 
 
อภิปรายผลการวจิยั 

จากผลการสร้างและทดลองใชต้น้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต มีประเดน็
การอภิปรายดงัน้ี 

1. ตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการ 

ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต มีออกแบบจดัการเรียนการสอนโดยใช้

แนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั ซ่ึงเป็นกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน โดยเร่ิมจากการก าหนด

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั แลว้ก  าหนดหลกัฐานการเรียนรู้ และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

หลงัจากนั้นจึงวางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นแนวกระบวนการจดัการเรียน

การสอนท่ีสอดคลอ้งกบั ไพโรจน์ น่วมนุ่ม(2554) ท่ีเสนอกระบวนการจดัการเรียนการสอนโดย

คดัเลือกแนวคิดหลกัท่ีส าคญัของหน่วยการเรียนรู้ท่ีตอ้งเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจท่ีชดัเจนและ

คงทน แลว้ก  าหนดตวัช้ีวดั (โดยพฤติกรรมหรือหลกัฐาน) ท่ีแสดงว่าผูเ้รียนไดบ้รรลุผลการเรียนรู้ตามท่ี

ก  าหนด และอออกแบบการวดัและประเมินผลแนวคิดหลกัท่ีส าคญั แลว้จึงยอ้นกลบัมาออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ ท าใหเ้กิดความเช่ือมโยงตลอดแนวระหว่างองคป์ระกอบ 3 ส่วน คือ เป้าหมายของ

การเรียนรู้ ผลลพัธก์ารเรียนรู้และการวดัและประเมินผล และกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงการออกแบบการ

เรียนการสอนในลกัษณะน้ีไดน้ ามาประยกุตใ์ชต้ั้งแต่ขั้นตอนของการจดัออกแบบฟอร์มเอกสาร

ประมวลรายวิชาตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั ซ่ึงเมื่อน าตวัอยา่งเอกสารประมวลรายวิชาไปให้

ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความเหมาะสมในการก าหนดหวัขอ้และล าดบัของหวัขอ้ในประมวลรายวิชาพบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมอยูใ่นระดบัดีมาก และในส่วนของการออกแบบและจดัวางรูปแบบ

ของบทเรียน   ซ่ึงมีรายการประเมินความเหมาะสมในดา้นความเหมาะสมในการดึงดูดความสนใจ การ

ใชสี้ การใชภ้าพประกอบ และการจดัวางเน้ือหาบทเรียน พบว่า  ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมอยู่

ในระดบัดีมาก สอดคลอ้งกบัท่ี วิเลียม และ แคทเธอรีน ฮอร์ตนั (William and Katherine Horton, 2003) 
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ท่ีสนบัสนุนใหม้ีการน าภาพ เสียง ตวัอกัษร ภาพเคล่ือนไหว วีดีโอและส่ืออ่ืนๆ เขา้ไปใส่ในเน้ือหาของ

การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถ

ดึงดูดความสนใจ ท าใหเ้กิดความแปลกใหม่ และช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการส่ือสาร 

2. การประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิต ท่ีเรียนรู้ดว้ยตน้แบบการ 

เรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 

หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต พบว่าผูเ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตก่อนเรียนและหลงั

เรียนมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาวิจยัของ 

วรพร สุนทรวฒันศิริ (2543) ท่ีท าการวจิยัเร่ืองการพฒันาหลกัสูตรการเขียนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ ตามหลกัการจดัการศึกษาแบบเนน้ผลการเรียน ส าหรับนกัศกึษาสาขาบริหารธุรกิจวิชาเอก

ภาษาองักฤษธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล แลว้พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนความสามารถในการ

เขียนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารธุรกิจ คะแนนความสามารถในการส่ือสารโดยใชภ้าษาองักฤษ 

คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผล และคะแนนคุณลกัษณะในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

หลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นว่าการจดั

การศึกษาท่ีเนน้ผลการเรียนรู้นั้นจะช่วยใหผู้เ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ท่ีสูงข้ึน 

3. ในงานวิจยัการฉบบัน้ีไดมี้การก าหนดการประเมนิความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืตามแนวคิดการ 

ออกแบบยอ้นกลบั โดยพจิารณาจาก 6 ดา้น ซ่ึงในงานวจิยัฉบบัน้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม 1 ดา้นการ

อธิบายและตีความ ใหเ้กิดความหมายท่ีชดัเจน กลุ่มท่ี 2 ดา้นการประยกุตใ์ชแ้ละการมีมองมุมมองท่ี

หลากหลาย และกลุ่มท่ี 3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจในตนเองโดยผูว้ิจยั

ประเมินความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืจากความสามารถในการสร้งสรรคผ์ลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ์ 

โดยใชเ้คร่ืองมือในการประเมนิเป็นเกณฑก์ารประเมินผลสมัฤทธ์ิในการสร้างผลงานออกแบบตาม

เกณฑก์ารประเมินผลงานการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ซ่ึงผูว้ิจยัไดใ้ชเ้ทคนิคการสร้างแบบประเมินระดบั

ความเขา้ใจดา้นต่าง ๆ โดยรูบริคการใหค้ะแนน (Rubrics or Scoring Rubrics) เป็นเคร่ืองมือในการให้

คะแนน โดยแบ่งระดบัคะแนนออกเป็น 5 ระดบั และแบ่งการประเมินออกเป็น 3 คร้ัง พบว่าคะแนน

ความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบั 3 คร้ังมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคร้ังท่ี 1 สูงกว่าคร้ังท่ี 2 และ 3 และคร้ังท่ี 2 สูงกว่าคร้ังท่ี 3 ซ่ึงแนวการก าหนด 

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัสอดคลอ้งกบัแนวคิดการจดัท ากรอบมาตรฐาน

คุณวฒิุระดบัอุดศกึษาแห่งชาติท่ีมุ่งเนน้ท่ีผลลพัธก์ารเรียนรู้ของผูเ้รียนเช่นเดียวกนัแต่พิจารณาดา้นแต่



130 
 
ต่างกนั คือ แนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัพิจารณาจากความเขา้ใจท่ีคงทน 6 ดา้น คือดา้นการอธิบาย 

ดา้นตีความ ดา้นการประยกุตใ์ช ้ดา้นการมีมุมมองท่ีหลากหลาย ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้น

และดา้นความเขา้ใจในตนเอง ส่วนกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดศึกษาแห่งชาติ พิจารณาจาก

มาตราฐานผลการเรียนรู้ของบณัฑิต (Domains of Learning) ท่ีเป็นผลผลิตและผลลพัธข์องการจดั

การศึกษา 5 ดา้น คือ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางเชาวน์ปัญญา ดา้นทกัษะ

ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร

และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) ซ่ึงจากผลลพัธท์างการเรียนรู้

เหล่าน้ีจะช่วยใหส้งัคมเช่ือมัน่ไดว้่าคุณวฒิุท่ีบณัฑิตไดรั้บจากสถาบนัอุดมศึกษานั้นมีคุณภาพและ

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาในแต่ละสาขา/สาขาวิชา  

4. ผลการวิเคราะห์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตท่ีเรียนรู้ดว้ยตน้แบบการเรียนการสอนผา่น 

ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตร

ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต พบว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตท่ีเรียนรู้จากบทเรียนผา่นส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ก่อนเรียนและหลงั

เรียนมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยหลงัเรียนมีค่าเฉล่ียของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

ตามกระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 6 ดา้น คือ กลุ่มดา้นการอธิบายและตีความ กลุ่มดา้นการ

ประยกุตใ์ชแ้ละมีมุมมองท่ีหลากหลาย และกลุ่มดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของผูอ่ื้นและความเขา้ใจ

ในตนเองมีค่าสูงข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเคน เพอเนล (Ken Purnell, 2007) ท่ีไดศ้ึกษาวิจยัเร่ืองการ

ปฏิบติังานภาคสนามดา้นภูมิศาสตร์ : การสร้างความแตกต่างเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการออกแบบยอ้นกลบั แลว้พบว่าการเรียนการสอนโดยใชก้ระบวนการออกแบบยอ้นกลบัจะ

เป็นแนวทางในการช่วยเพ่ิมประสิทธิผลของการเรียนรู้ใหสู้งข้ึน และสอดคลอ้งกบัเบญจลกัษ ์พงศพ์ชัร

ศกัด์ิ (เบญจลกัษ ์พงศพ์ชัรศกัด์ิ, 2553) ท่ีไดศ้ึกษาวจิยัเร่ืองการศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงัคม

ศึกษาและความสามารถในการคิดแกปั้ญหาของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีเรียนโดยการจดัการเรียนรู้

แบบBackward Design แลว้พบว่า นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบ 

Backward Design มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสงัคมศึกษาหลงัการทดลอง สูงกว่าก่อนการทดลอง

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

5. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
พบว่านิสิตมีความพึงพอใจในดา้นต่างๆทั้ง 3 ดา้น คือ 1) ความพึงพอใจในการท างานของตน้แบบ 2) 
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ความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มลูเน้ือหาและ 3) ความพึงพอใจในประโยชน์ท่ีไดรั้บ โดยมี
ระดบัความพอใจรวมอยูใ่นระดบัมาก และมีค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่ 4.3 โดยหากพจิารณาผลการวิเคราะห์
ความพึงพอใจของนิสิตแยกในแต่ละดา้นจะพบว่า ค่าเฉล่ียความพึงพอใจในการท างานของตน้แบบอยู่
ท่ี 4.24 ค่าเฉล่ียความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอขอ้มลูเน้ือหาอยูท่ี่ 4.34 และค่าเฉล่ียความพึงพอใจ
ในประโยชน์ท่ีไดรั้บอยูท่ี่ 4.37 ซ่ึงจะเห็นไดว้่าค่าความพึงพอใจในดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ และดา้น 
รูปแบบการน าเสนอขอ้มลูเน้ือหาอยูใ่นระดบัท่ีสูง ซ่ึงรายการสอบถามความพึงพอใจของแบบสอบถาม
น้ีจะมีเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวกบัรูปแบบโดยรวมของการแสดงขอ้มลูในหนา้แรก ความเหมาะสม ชดัเจน 
ความสวยงาน ความเหมาะสมของการจดัวางต าแหน่งส่วนประกอบต่างๆ การใชภ้าษาหรือสญัลกัษณ์
ในหนา้จอ ความน่าสนใจของหนา้จอภาพ  ช่วยใหม้ีความสนใจในเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้ง  ช่วยใหม้กีาร
เรียนการสอนในรูปแบบใหม่ และความสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน สอดคลอ้งกบัท่ี วิเลียม และ แคท
เธอรีน ฮอร์ตนั (William and Katherine Horton, 2003) กล่าวว่า หากเน้ือหาการเรียนผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ไม่มีส่ือก็จะท าใหเ้น้ือหาการเรียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไม่สามารถส่ือสารไปถึงผูเ้รียน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่วนประกอบท่ีส าคญัส าหรับสร้างส่ือเป็นเคร่ืองมือส าหรับสร้าง และน าภาพ 
เสียง ตวัอกัษร ภาพเคล่ือนไหว วีดีโอและส่ืออ่ืนๆ เขา้ไปใส่ในเน้ือหาของการเรียนการสอนผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงจะช่วยใหก้ารเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถดึงดูดความสนใจผูเ้รียน 
ท าใหเ้กิดความแปลกใหม่ และช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการส่ือสารกบัผูเ้รียน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ในการท าวจิยัเร่ืองการพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต ในคร้ังน้ีมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1. ข้อเสนอแนะเพือ่การน าไปใช้ 
1.1 เน่ืองจากผลการวิจยัคร้ังน้ีพบว่าการเรียนดว้ยตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ 

อิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต สามารถพฒันา
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนได ้และผูเ้รียนมีความคิดเห็นต่อบทเรียนอยูใ่นระดบัดี ดงันั้น
หน่วยงานท่ีดูแลดา้นการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อพฒันาการศึกษา ในสงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา หน่วยงานและคณาจารยใ์นหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตสามารถน า
ตน้แบบบทเรียนน้ีไปใชเ้ป็นแนวทาง ประยกุตใ์ช ้หรือต่อยอดองคค์วามรู้ไปใชก้บัรายวิชาในหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
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1.2 ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซ่ึงเจา้ของโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย 
ควรใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณโครงการสร้างส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในลกัษณะน้ีต่อไป และสนบัสนุน
ใหเ้กิดความร่วมมือในการพฒันาซอฟแวร์ และน าซอฟแวร์ไปประยกุตใ์ช ้เพื่อใหเ้กิดความต่อเน่ืองใน
การพฒันาและความคุม้ค่าท่ีไดล้งทุนดา้นงบประมาณไปก่อนหนา้น้ี ผูว้ิจยัในฐานะอาจารยท่ี์สอนใน
ระดบัอุดมศึกษา และผูใ้ชง้านซอฟแวร์ของมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย เห็นว่าซอฟแวร์น้ีมีขอ้ดีในการใช้
งานหลายประการ ทั้งในดา้นความยดืหยุน่ของรูปแบบการใชง้านต่างๆ มีความคลอ้งตวั มรูีปแบบการ
ใชง้านท่ีครบถว้นตามความตอ้งการใชง้านปกติ และท่ีส าคญัคือเป็นซอฟแวร์ของไทยซ่ึงช่วยลดการ
ขาดดุลทางการคา้กบัต่างชาติ เพราะซอฟแวร์ลิขสิทธ์ิท่ีเป็นระบบบริหารจดัการเรียน และระบบบริหาร
จดัการรายวิชาท่ีใหบ้ริการในเชิงธุรกิจนั้นตอ้งใชง้บประมาณเพ่ือเช่าใชง้านซอฟแวร์ลิขสิทธ์ิดงักล่าวใน
จ านวนเงินท่ีสูงมาก ดงันั้นการท่ีหน่วยงานของรัฐมีโครงการเพื่อสร้างและพฒันาทรัพยากรการศกึษา
ของชาติข้ึนมาเองถือว่าเป็นส่ิงท่ีดีและน่าช่ืนชม แต่วิทยาการดา้นเทคโนโลยส่ืีออิเลก็ทรอนิกส์นั้นมีการ
พฒันาไปอยา่งรวดเร็วจึงจ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีการสนบัสนุนทั้งทางดา้นงบประมาณ และทรัพยากรต่างๆ 
เพื่อใหซ้อฟแวร์ของมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทยมีความทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชง้านอยู่
เสมอ 

1.3 การพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ 
ยอ้นกลบั ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศลิปกรรมศาสตรบณัฑิตจดัเป็นการสร้างส่ือ
การสอนท่ีตอ้งลงทุนและใชอุ้ปกรณ์ด าเนินการท่ีมีราคาสูง อีกทั้งตอ้งมีการวางแผนและด าเนินการอยา่ง
เป็นระบบ ดงันั้นสถาบนัอุดมศึกษาควรสนบัสนุนใหมี้หน่วยงานท่ีรับผดิชอบและท าหนา้ท่ีในการ
พฒันา ซ่ึงปัจจุบนัการพฒันาบนพ้ืนฐานซอฟตแ์วร์ของมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย (Thailand Cyber 
University) อนัเป็นซอฟตแ์วร์ท่ีเป็นส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ ในโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย 
ของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา โดยมุ่งท่ีจะช่วยขยายโอกาสทางอุดมศกึษาแก่ผูส้นใจ ดว้ย
การสร้างความร่วมมือกบัสถาบนัอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน ซ่ึงมหาวิทยาลยันเรศวรก็เป็นหน่ึงใน
มหาวิทยาลยัท่ีไดร่้วมมือกบัโครงการดงักล่าว เพ่ือร่วมกนัจดัการเรียการสอนทางไกลโดยใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือหลกั ดงันั้นควรน าซอฟตแ์วร์ของมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทยมาประยกุตใ์ชแ้ละต่อ
ยอดจะเป็นส่ิงท่ีช่วยยกระดบัและต่อยอดในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
และการเรียนการสอนทางไกล เพื่อใหเ้กิดการพฒันาประเทศไปสู่ “สงัคมฐานความรู้” เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพ
ในการแข่งขนัของประเทศในเวทีอาเซียนและเวทีโลก 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจิยัต่อไป 
2.1 การศึกษาคร้ังน้ี ในกระบวนการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนิสิต 

พิจารณาจากการสร้างสรรคผ์ลงานการออกแบบบรรจุภณัฑข์องนิสิต 3 คร้ัง ซ่ึงเป็นการประเมินความ

เขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนื ตามแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัในท่ีผลลพัธป์ลายทางของการเรียนรู้ โดย
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ประเมินจากผลงานสร้างสรรคก์ารออกแบบบรรจุภณัฑ ์แต่หากผูส้นใจตอ้งการประเมินผลการเรียนรู้

ของผูเ้รียนตลอดภาคการศกึษา ผูส้นใจสามารถน ากระบวนการจดัท าแฟ้มสะสมงาน เพื่อเป็นเคร่ืองมือ

ในการบนัทึกและติดตามพฒันาการความเขา้ใจท่ีคงทนย ัง่ยนืของนิสิตจะช่วยใหง่้ายต่อการเก็บรวบรวม

หลกัฐานการเรียนรู้ 

2.2 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการน าแนวคิดการออกแบบยอ้นกลบัมาใชเ้พ่ือพฒันา 

ตน้แบบการเรียนการสอน ในปีพ.ศ. 2555 ท่ีทางส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดน้ ากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศกึษา (TQF: HEd) ใชก้บัหลกัสูตรในระดบัอุดมศกึษาของไทย ผูส้นใจ

สามารถน าวิธีการด าเนินการวิจยั และผลของการวิจยัฉบบัน้ีมาเป็นแนวทางในการประยกุตใ์ชแ้ละต่อ

ยอดในการจดัการเรียนการสอนส าหรับรายวิชาต่างๆ ในหลกัสูตรท่ีพฒันาภายใตก้รอบมาตรฐาน

คุณวฒิุระดบัอุดมศกึษา ซ่ึงมีลกัษณะของพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ผลลพัธ์

ปลายทางของการเรียนรู้ (Learning Outcomes) เช่นเดียวกบักระบวนการออกแบบยอ้นกลบั 

2.3 ในการทดลองใชต้น้แบบในรายวิชาท่ีมีผูเ้รียนจ านวนมาก ผูส้นใจสามารถ 

ออกแบบการทดลองโดยการแยกกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาออกเป็นกลุ่มความคุมและกลุ่มทดลองได ้
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ รายนามสถาบันการศึกษาคณาจารย์ทีสั่มภาษณ์ 

 
1. ผูเ้ช่ียวชาญตรวจแบบสอบถามแบบสอบถามการจดัการเรียน

การสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
2. ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. รายนามสถาบนัการศึกษาของคณาจารยท่ี์ด าเนินการสอบถาม

ขอ้มูล 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
 

1. ผูเ้ช่ียวชาญตรวจแบบสอบถามแบบสอบถามการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร 
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต เพื่อประเมินความเท่ียงตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม 
 

 
1. ผศ.ดร.ดิเรก ธีระภูธร ภาควชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 
2. ผศ.ดร.ผดุงชยั ภู่พฒัน์ สาขาวชิาครุศาสตร์อุตสาหกรรม              

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม                 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั 

3. รศ. ดร.จิรวฒัน์ พิระสันต ์ ภาควชิาศิลปะและการออกแบบ               
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์           
มหาวทิยาลยันเรศวร 

 
 

2. ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  เพื่อประเมินตน้แบบการเรียนการสอนดว้ย 
การออกแบบยอ้นกลบัโดยใชก้ารเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
 
ผู้เช่ียวชาญด้านการเรียนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์  
1. ผศ.ดร.ดิเรก ธีระภูธร คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 
2. ผศ.ดร.ภาสกร เรืองรอง คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 
3. อ.ดร.จตุรงค ์เลาหะเพญ็แสง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั 

ผู้เช่ียวชาญด้านหลกัสูตรและการสอน    
5. รศ.ดร.วารีรัตน์ แกว้อุไร คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 
6. อ. ดร.ศรเนตร อารีโสภณพิเชฐ คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
7. อ. ดร.ศิริพงษ ์เพียศิริ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
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ผู้เช่ียวชาญด้านการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต    
8. รศ. ดร.จิรวฒัน์  พิระสันต ์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์   

มหาวทิยาลยันเรศวร 
9. รศ. ดร.นิยม  วงศพ์งษค์  า คณะศิลปกรรมศาสตร์  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
10. รศ. ดร. ศุภชยั สิงห์ยะบุศย ์ คณะศิลปกรรมศาสตร์     

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
 

3. รายนามสถาบนัการศึกษาของคณาจารยท่ี์ผูว้จิยัด าเนินการสอบถามขอ้มูล 
 

มหาวทิยาลยัของรัฐ  
1. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
2. มหาวทิยาลยับูรพา  
3. 3.1 มหาวทิยาลยันเรศวร 

3.2 มหาวทิยาลยันเรศวร วทิยาเขตสารสนเทศพะเยา 
      (ปัจจุบนัคือ มหาวทิยาลยัพะเยา) 

 

4. มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  
5. มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
6. มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  
7. สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั  
8. มหาวทิยาลยัขอนแก่น  
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ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 
1. แบบสอบถามการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
2. แบบประเมินตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ

ยอ้นกลบัส าหรับรายวชิากการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
3. แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
4. แบบสอบถามความพึงพอใจ 
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แบบสอบถาม 
การจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

------------------------------------------------------------------ 
 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก สาขาวิชา
อุดมศึกษา   คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เร่ือง การพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่น
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับส าหรับหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต  
(DEVELOPMENT OF A PROTOTYPE OF E-LEARNING INSTRUCTION USING 
BACKWARD DESIGN FOR A BACHELOR’S DEGREE PROGRAM IN FINE AND 
APPLIED ARTS) โดยต้องการน าผลการศึกษาไป ใช้ในการออกแบบรายวิชา หลักสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบณัฑิตท่ีมีการจดัการเรียนการสอนตามกระบวน   การการออกแบบยอ้นกลบั 

ผูว้ิจยัใคร่ขอความกรุณาจากท่านไดช่้วยตอบแบบสอบถามน้ี และขอไดโ้ปรดตอบให้
ครบ    ทุกขอ้ ตามความเห็นของท่านเพื่อจะไดน้ าผลไปใชป้ระโยชน์ตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยั
ขอรับรองวา่ขอ้มูลท่ีท่านตอบให้ทั้งหมดจะถือเป็นความลบั และจะน าเสนอผลการวิจยัในลกัษณะ
ภาพรวม เท่านั้น 

 
ตอนที ่1 ข้อมูลภูมิหลงัของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค ำชี้แจง โปรดเขียนขอ้ความในช่องวา่ง ขอใหผู้ต้อบใหข้อ้มูลท่ีเป็นความจริง  

1. ประสบการณ์สอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์.......................ปี 
2. ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งทางวชิาการ............................................................................... 

3. ปัจจุบนัท่านสังกดั สาขาวชิา....................................................................................... 

ภาควชิา.................................................................................................................... 
คณะ........................................................................................................................ 
มหาวทิยาลยั/สถาบนั................................................................................................ 

4. ปัจจุบนัท่านด าเนินการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร์ในรายวชิาใดบา้ง 

4.1 ……………………………………………………………………..................... 

4.2 ……………………………………………………………………..................... 
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4.3 ……………………………………………………………………..................... 

4.4 ………………………………………………………………………………… 

4.5 ………………………………………………………………………………… 

4.6 ………………………………………………………………………………… 

4.7 ………………………………………………………………………………… 

4.8 ………………………………………………………………………………… 

4.9 ………………………………………………………………………………… 

4.10 ……………………………………………………………................................ 

 
ตอนที ่2 ข้อมูลการจัดการเรียนการสอนของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. โดยสรุปภาพรวมการออกแบบการจดัการเรียนการสอนหรือการเตรียมการสอน ท่าน

จดัล าดบัขั้นตอนอยา่งไร  โปรดใส่หมายเลขทา้ยขอ้ความต่อไปน้ี  โดยเติมตวัเลข 1 ถึง 5  ( 1 

หมายถึง ด าเนินการเป็นล าดบัแรก และ 5 หมายถึง ด าเนินการเป็นล าดบัสุดทา้ย) 

ก าหนดหวัขอ้เน้ือหาสาระ    ………………………........... 
ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน    ………………………........... 
ก าหนดแนวทางการประเมินผลผูเ้รียน   ………………………........... 
ก าหนดเป้าหมายและผลลพัธ์ปลายทางของการเรียน ………………………........... 
อ่ืน ๆ โปรดระบุ      ................…………………..     

  

2.  โดยสรุปภาพรวมท่านไดด้ าเนินการจดัการเรียนการสอนตามรายการต่อไปน้ี มากน้อย

เพียงใด โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่องวา่งท่ีท่านไดด้ าเนินการจดัการเรียนการสอนตามน้ี 

ค ำชี้แจง ค่าระดบัความเห็นในแบบประเมินน้ีมี 5 ระดบั มีความหมายดงัน้ี 
ค่าระดบั 5 หมายถึง ด าเนินการมากท่ีสุด 
ค่าระดบั 4 หมายถึง ด าเนินการมาก 
ค่าระดบั 3 หมายถึง ด าเนินการปานกลาง 
ค่าระดบั 2 หมายถึง ด าเนินการนอ้ย 
ค่าระดบั 1 หมายถึง ด าเนินการนอ้ยท่ีสุด 
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ล าดับ
ที่ 

การจัดการเรียนการสอน 5 4 3 2 1 

1.  ท่านไดก้ าหนดเป้าหมายใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจอยา่งไรบา้ง      
1.1 ก าหนดเป้าหมายใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจในสาระหลกัของ

ส่ิงท่ีเรียนและเป็นความรู้ท่ีติดตวัผูเ้รียนไปนาน 
     

1.2 ก าหนดเป้าหมายให้รู้ในส่ิงท่ีตอ้งรู้ และตอ้งท าไดใ้นขณะนั้น      
1.3 ก าหนดเป้าหมายให้รู้ในส่ิงท่ีควรรู้      
2. ในการวางแผนและก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน ท่าน

ไดด้ าเนินการอยา่งไรบา้ง 
     

2.1 ก าหนดจากเป้าหมายของการเรียน แลว้จึงมาก าหนดกิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

     

2.2 การสอนในลกัษณะของขั้นบนัไดท่ีพฒันาผูเ้รียนไปท่ีละขั้น 
เพื่อไปสู่เป้าหมายการเรียนรู้ในภาพรวม 

     

2.3 การสอนในลกัษณะเนน้ให้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้และ
ขอ้สรุป ดว้ยตนเองจากการแสวงหาความรู้ผา่นกิจกรรมและ
การปฏิบติังาน 

     

3. ท่านมีแนวทางในการจดัการเรียนการสอนอยา่งไรบา้ง      
3.1 แจง้เป้าหมายและทิศทางการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบ      
3.2 จดักิจกรรมท่ีดึงดูดความสนใจผูเ้รียนใหอ้ยูก่บัการเรียนการ

สอน 
     

3.3 ใหผู้เ้รียนสร้างความรู้จากการแสวงหาความรู้ผา่นกิจกรรม
และการปฏิบติังาน 

     

3.4 ใหผู้เ้รียนใคร่ครวญและทบทวนความคิดจากส่ิงท่ีเรียน เพื่อ
น ามาพฒันาความรู้ความเขา้ใจและผลงานของตน 

     

3.5 ใหผู้เ้รียนรู้จกัประเมินตนเอง เพื่อน ามาปรับปรุงการท างาน
ของตน 

     

3.6 ค านึงถึงความตอ้งการ ความสนใจ และความสามารถท่ี
หลากหลายของผูเ้รียน 

     

3.7 ค านึงถึงความสนใจและการมีส่วนร่วมของผูเ้รียนแต่ละคน      
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ล าดับ
ที่ 

การจัดการเรียนการสอน 5 4 3 2 1 

4. ท่านมีแนวทางการประเมินความรู้ความเขา้ใจของผูเ้รียน 
อยา่งไรบา้ง 

     

4.1 ก าหนดหลกัฐานการแสดงออกซ่ึงความรู้ความเขา้ใจในส่ิงท่ี
เรียน เช่น การตอบค าถาม รายงาน การสร้างผลงานเป็นตน้ 

     

4.2 ก าหนดวธีิการประเมิน ท่ีเนน้การประเมินตามสภาพจริง คือ 
น าหลกัฐานการแสดงออกซ่ึงความรู้มาใชใ้นการประเมินและ
มีการใหข้อ้เสนอแนะเพื่อให้ผูเ้รียนพฒันาช้ินงานหรือตนเอง 

     

4.3 ก าหนดเทคนิคการประเมินท่ีหลากหลาย เช่น การสอบ การ
ปฏิบติังานในชั้นเรียน และการท าโครงงาน เป็นตน้ 

     

4.4 ก าหนดเกณฑก์ารประเมินท่ีชดัเจน สอดคลอ้งกบัผลงานท่ีจะ
ประเมินและเป้าหมายการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้

     

5. ท่านประเมินความรู้ความเขา้ใจผูเ้รียนดา้นใดบา้ง      
5.1 ดา้นการอธิบาย คือ ผูเ้รียนสามารถอธิบายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

สอดคลอ้งและเป็นระบบ 
     

5.2 ดา้นการตีความ คือ ผูเ้รียนสามารถตีความไดอ้ยา่งมี
ความหมาย ตรงประเด็น และสามารถเปรียบเทียบความ
เหมือนหรือต่างได ้

     

5.3 ดา้นการประยกุตใ์ช ้คือ ผูเ้รียนสามารถน าความรู้ไปสู่การ
ปฏิบติัได ้ 

     

5.4 ดา้นการมีมุมมองท่ีหลากหลาย คือผูเ้รียนมีมุมมองในเร่ืองราว
นั้นๆ ในหลายแง่มุม สามารถเปรียบเทียบขอ้ดี ขอ้เสีย และ
สร้างทางเลือกอ่ืนได ้

     

5.5 ดา้นการมีความเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น คือ มีความเขา้ใจ
ความรู้สึกของผูอ่ื้น  

     

5.6 ดา้นการมีความเขา้ใจตนเอง คือ ผูเ้รียนสามารถวเิคราะห์
จุดเด่นจุดดอ้ยของตนและความชอบของตน เพื่อน ามาพฒันา
ตนเองได ้ 
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3. ท่านมีขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

เพื่อใหนิ้สิตบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้อยา่งไร  

..............................................................…………………………………………………………. 

.....................................................……………………………………………………………….. 

..............................................................………………………………………………………… 

..............................................................………………………………………………………… 

..............................................................………………………………………………………… 

..............................................................………………………………………………………… 
 

 
ขอกราบขอบพระคุณในความคิดเห็นและข้อเสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการวจัิย 

 
นายศุภรัก  สุวรรณวจัน์  

นิสิตระดบัปริญญาเอก สาขาวชิาอุดมศึกษา  
ภาควชิานโยบาย การจดัการ และความเป็นผูน้ าทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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แบบประเมินคุณภาพความตรงของต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
โดยใช้การออกแบบย้อนกลบัส าหรับรายวชิากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1  

หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
 
งานวจัิยเร่ือง การพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบ
ยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
 

ผู้วจัิย    นายศุภรัก  สุวรรณวจัน์ 
โทร. 081-596-8082 

อาจารย์ทีป่รึกษา   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ 
อาจารย์ทีป่รึกษาร่วม  ศาสตราจารยกิ์ตติคุณ ดร.ปทีป เมธาคุณวฒิุ 

 
วทิยานิพนธ์    ระดบัดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาอุดมศึกษา 

ภาควชิานโยบายการจดัการ และความเป็นผูน้ าทาง
การศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  เพื่อพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตอนท่ี 1 สถานภาพของส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ 

ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 
แบบประเมินคณุภาพความตรงของต้นแบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การ

ออกแบบย้อนกลบัส าหรับรายวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑ์ 1 หลกัสตูรศลิปกรรมศาสตรบณัฑิต 
รายวิชาออกแบบบรรจภุณัฑ์ 1  ส าหรับผู้ เช่ียวชาญใช้ตรวจสอบคณุภาพ รวมทัง้ข้อเสนอแนะ และข้อ
ควรปรับปรุงอ่ืน ๆ โดยมีเอกสารประกอบการประเมิน 2 ชดุ คือ  

เอกสารหมายเลข 1 คือ แบบประเมินต้นแบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ฯ 
ประกอบด้วย 2 ตอน ดงันี ้
ตอนท่ี 1 สถานภาพของส าหรับผู้ เช่ียวชาญ 
ตอนท่ี 2 การประเมินคณุภาพของพฒันาต้นแบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
 เอกสารหมายเลข 2 คือ เอกสารประกอบการการประเมินต้นแบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ฯ ด้วย (1) ด้านเนือ้หาในรายวิชาออกแบบบรรจภุณัฑ์  (2) ด้านการออกแบบและจดัวาง
รูปแบบของบทเรียน 
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1. ช่ือ – นามสกุล ผูป้ระเมิน …………………………….. 
2. ต าแหน่ง ........................................................................ 
3. สถานท่ีท างาน ............................................................... 
 
ตอนท่ี 2 การประเมินคุณภาพของพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้าร
ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต รายวชิาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 
ค าช้ีแจง : โปรดเขียนหมาย / และเขียนขอ้ความในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเห็นของท่านมากท่ีสุด 
โดย 

ค่าระดบั 5 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 
ค่าระดบั 4 หมายถึง เหมาะสมมาก 
ค่าระดบั 3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ค่าระดบั 2 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 
ค่าระดบั 1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 

ที่ รายการ ระดับความเหมาะสม ส่ิงทีค่วร 

ปรับปรุง 5 4 3 2 1 

1. ด้านเนือ้หาในรายวชิาออกแบบบรรจุภัณฑ์       

 1.1 ความเหมาะสมของประมวลรายวชิา       

 1.1.1ความเหมาะสมในการก าหนดหัวข้อและ
ล าดับของหัวข้อในประมวลรายวชิา 

      

 1.1.2ความเหมาะสมในการก าหนดผลลพัธ์
ทางการเรียนรู้ด้านความรู้ทีค่งทนยั่งยนื 

      

 1.1.3ความเหมาะสมในการก าหนดผลลพัธ์
ทางการเรียนรู้ด้านความรู้หรือทกัษะทีจ่ าเป็น/
ความรู้ทีค่วรรู้ 
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ที่ รายการ ระดับความเหมาะสม ส่ิงทีค่วร 

ปรับปรุง 5 4 3 2 1 

 1.1.4ความเหมาะสมในการก าหนดแผนการ
ประเมินผลลพัธ์การเรียนรู้ 

      

 1.1.5ความเหมาะสมในการก าหนดกลยุทธ์
และแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ตาม
หลกัแวร์ทู(WHERETO) 

      

 1.1.6ความเหมาะสมในการก าหนดแผนการ
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

      

 1.2 ความเหมาะสมของบทเรียนและกจิกรรม
ผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

      

 1.2.1 ความเหมาะสมของเนือ้หาทีต้่องเรียนรู้       

 1.2.2 ความเหมาะสมของเนือ้หาทีค่วรเรียนรู้       

 1.2.3 ความเหมาะสมของแบบฝึกหัด       

 1.2.4ความเหมาะสมของแบบทดสอบก่อน
และหลงัเรียน 

      

 1.2.5ความเหมาะสมของเกณฑ์การ
ประเมินผลงาน 

      

2. ด้านการออกแบบและจัดวางรูปแบบของ
บทเรียน 

      

 2.1ความเหมาะสมของการจัดวางรูปแบบของ
บทเรียน 
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ที่ รายการ ระดับความเหมาะสม ส่ิงทีค่วร 

ปรับปรุง 5 4 3 2 1 

 2.1.1ความเหมาะสมในการดึงดูดความสนใจ       

 2.1.2 ความเหมาะสมในการใช้สี       

 2.1.3ความเหมาะสมในการใช้ภาพประกอบ       

 2.1.4ความเหมาะสมในการออกแบบหน้าจอ       

 2.1.5ความเหมาะสมในการจัดวางเนือ้หา
บทเรียน 

      

 2.1.6ความเหมาะสมในการจัดวางเมนูต่าง ๆ       

 2.2ความเหมาะสมของการน าทางและการ
เช่ือมโยง 

      

 2.2.1 การน าทางภายในบทเรียน       

 2.2.2 การเช่ือมโยงภายในบทเรียน       
 
ตอนที ่2 ขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัรายวชิาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ท่ีมีการจดัการเรียน
การสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั 
.............................................................................................................................................. 

 
ลงช่ือ..........................................ผูป้ระเมิน 
(รองศาสตราจารย ์ดร. นิยม  วงศพ์งษค์  า)                          
             คณะศิลปกรรมศาสตร์  
             มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
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เอกสารประกอบการประเมนิต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
โดยใช้การออกแบบย้อนกลบัส าหรับรายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1  

หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้วจัิย    นายศุภรัก  สุวรรณวจัน์ 
โทร. 081-596-8082 

อาจารย์ทีป่รึกษา  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ 
อาจารย์ทีป่รึกษาร่วม  ศาสตราจารยกิ์ตติคุณ ดร.ปทีป เมธาคุณวฒิุ 

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัเร่ือง การพฒันาตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 

ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต 

 สาขาวชิาอุดมศึกษา ภาควชิานโยบายการจดัการ และความเป็นผูน้ าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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สารบัญ 

หน้า 
เอกสารประกอบการประเมินต้นแบบฯ……………………………………………………...       3 
คู่มือการใช้งานระบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์………………….…………….    15 
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เอกสารประกอบการประเมิน 

ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ฯ รายวชิาออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 
……………………………………………………………………………………………………… 

1. ตอนที ่1 สถานภาพของผูเ้ช่ียวชาญ  ผู้วิจัยด าเนินการกรอกข้อมูลให้แล้ว 

2. ตอนที ่2 การประเมินคุณภาพตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้าร

ออกแบบยอ้นกลบัส าหรับรายวชิาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตร

บณัฑิต  

2.1 การประเมินด้านเนือ้หาในรายวชิาออกแบบบรรจุภัณฑ์    2.1.1  ส่วนของ ความ
เหมาะสมของประมวลรายวิชา  ผู้เช่ียวชาญโปรดใช้เอกสาร “ประมวลรายวชิาออกแบบรร
จุภัณฑ์ 1”   

ประเมิน
เอกสาร
ประมวล
รายวิชา
ออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ 1 
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2.1.2 ส่วนของ ความเหมาะสมของบทเรียนและกจิกรรมผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ประเมินจากบทเรียน

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ที ่
http://learning.nu.ac.th/ 
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ข้ันตอนการใช้งานต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ฯ รายวชิาออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 

1. เขา้ URL http://learning.nu.ac.th/  

 
 

2.  คลิกหอ้งเรียน 

 

ใส่ Username 
และ Password 
ของท่านแล้วกด 
Login ครับ 

http://learning.nu.ac.th/
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3. คลิก เขา้เรียน 

 
 
 

4. เม่ือ คลิก เขา้เรียนจะปรากฏหนา้ บทเรียนรายวชิาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 
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5. เม่ือคลิกท่ี เมนูหลกั ดา้นซา้ยมือ จะปรากฏ เมนูเขา้สู่กิจกรรมการเรียนการสอน โดยแบ่ง

ออกเป็น 

 
6. ในการประเมิน หวัขอ้ ความเหมาะสมของเนือ้หาทีต้่องเรียนรู้ ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาจาก 

เน้ือหาในส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ในแต่ละบทเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน 

ส่ิงท่ีต้องเรียนรู้ 

ส่ิงท่ีควรเรียนรู้ 

ส่ิงท่ีต้องเรียนรู้ 
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โดยเม่ือคลิกท่ี เมนูหลกั จะปรากฏ เมนูใหเ้ลือกเขา้เรียนในแต่ละเน้ือหา และดา้นขวาของ
หนา้จอจะปรากฏเน้ือหาท่ีเลือก ดงัภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. ในการประเมิน หวัขอ้ ความเหมาะสมของเนือ้หาทีค่วรเรียนรู้  ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาจาก 

เน้ือหาในส่ิงท่ีควรเรียนรู้ในแต่ละบทเรียน 

 

เมนูเนือ้หาส่ิงท่ี

ต้องเรียนรู้ในบท
ที ่2 

เนือ้หาส่ิงท่ีต้องเรียนรู้ ในบทที ่2   
เร่ือง หลกัการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

เมนูย่อยภายใน
บทเรียน 

ส่ิงท่ีควรเรียนรู้ 
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โดยเม่ือคลิกท่ี เมนูหลกั จะปรากฏเมนูใหเ้ลือกเขา้เรียนในแต่ละเน้ือหา และดา้นขวาของ
หนา้จอจะปรากฏเน้ือหาท่ีเลือก ดงัภาพ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมนูเนือ้หาส่ิงท่ี

ควรเรียนรู้ในบทที ่
2 

เนือ้หาส่ิงท่ีควรเรียนรู้ ในบทที ่2   
เร่ือง ภาพประกอบกบัการออกแบบ เมนูย่อยภายใน

บทเรียน 
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8. ในการประเมิน หวัขอ้  ความเหมาะสมของแบบฝึกหัด ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาจาก แบบฝึกหดั

ทา้ยเน้ือหา ส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ ในแต่ละเน้ือหา 

 
โดยเม่ือคลิกท่ี เมนูหลกั จะปรากฏเมนูใหเ้ลือกเขา้ท าแบบฝึกหดัในแต่ละเน้ือหา และดา้นขวาของ
หนา้จอจะปรากฏแบบฝึกหดัท่ีเลือก ดงัภาพ 

 
 

 
 
 
 

แบบฝึกหัด 

เมนูแบบฝึกหัด คลิกเพื่อเร่ิมท า
แบบฝึกหัด 
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9. ในการประเมินหวัขอ้ ความเหมาะสมของแบบทดสอบก่อนและหลงัเรียน ผูเ้ช่ียวชาญ

พิจารณาจากแบบทดสอบก่อนและหลงัเรียน 

 
โดยเม่ือคลิกท่ี เมนูหลกั จะปรากฏเมนูใหเ้ลือกเขา้ท าแบบทดสอบก่อนและหลงัเรียนในแต่ละบท 
และดา้นขวาของหนา้จอจะปรากฏแบบทดสอบท่ีเลือก ดงัภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน 

เมนูแบบทดสอบ 

แบบทดสอบบทที ่
2 
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10. ในการประเมินหวัขอ้  ความเหมาะสมของเกณฑ์การประเมินผลงาน  ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณา

จากเอกสารในแบบฝึกหดัหรือแบบทดสอบอตันยั 

 
 
โดยเม่ือคลิกท่ี เมนูหลกั จะปรากฏเมนูใหเ้ลือกเขา้ท าแบบทดสอบส่วนอตันยัในแต่ละบท 
และดา้นขวาของหนา้จอจะปรากฏแบบทดสอบท่ีเลือก หลงัจากนั้น คลิกท่ี ดาวน์โหลด
ไฟล ์เพื่อเปิดแบบทดสอบ และส่วนทา้ยของแบบทดสอบจะเป็นเกณฑก์ารประเมินผลงาน  
ดงัภาพ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบส่วนอัตนัย 
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เม่ือ ดาวน์โหลด จะปรากฏเอกสารดงัภาพ 
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11. ในการประเมินหวัขอ้ ด้านการออกแบบและจัดวางรูปแบบของบทเรียน ผูเ้ช่ียวชาญ

พิจารณาจากรูปแบบโดยรวมของบทเรียน 

12. ในการประเมินหวัขอ้ ความเหมาะสมของการน าทางและการเช่ือมโยงภายในบทเรียน 

ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาจากเมนูหลกั เมนูยอ่ย ลิงคต่์างๆ โดยรวมของบทเรียน 

13. ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัรายวชิาออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ท่ีมีการจดัการ

เรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั  ผู้เช่ียวชาญโปรดให้

ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ฯ รายวิชาออกแบบบรรจุ

ภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตเพือ่ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงเคร่ืองมือทีใ่ช้

ในงานวิจัยฉบับน้ีต่อไป 
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คู่มือการใช้งาน 

ระบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
(ส าหรับการประเมินตน้แบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบั

ส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต) 
………………………………………………………………………………………………… 

1. การเข้าสู่ระบบ  

- เขา้ระบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  http://learning.nu.ac.th/  

- ใส่ Username และ Password ประจ าจ าตวัของท่าน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://learning.nu.ac.th/
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- การเขา้สู่หอ้งเรียน 

 
 

- ในหอ้งเรียนจะปรากฏรายวชิาท่ีลงทะเบียนไว ้คลิกท่ีปุ่ม เขา้เรียน เพื่อเขา้เรียน (จะสามารถเขา้เรียน

ไดเ้ม่ืออาจารยอ์นุมติัการเขา้เรียน) 
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- เม่ือคลิกเขา้เรียนแลว้จะปรากฏหนา้ บทเรียน เพื่อเขา้เรียนในรายวชิา ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 

 

 
 

 

- เม่ือคลิกออกจากบทเรียนจะกลบัสู่ หอ้งเรียน ซ่ึงจะปรากฏวชิาท่ีลงทะเบียนเรียน 
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- หนา้หอ้งเรียน และคลิกกลบัไปหนา้หลกั 

 
 
 
- หนา้หลกั 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การแสดงข้อมูลส่วนตัวของนิสิต 

- คลิกเพื่อแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของนิสิต 
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- คลิกขอ้มูลนกัเรียน เพ่ือเปล่ียนรหสัผา่นและแกไ้ขขอ้มูลนิสิต 

 

 
 

- คลิกเลือกเรียน เพื่อแสดงรายวชิาเรียนตามอธัยาศยั และแสดงรายวชิาเรียนตามการลงทะเบียน 

 

 
 
 
 
 
 
 

3. การแสดงข้อมูลในรายวชิาออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 

- คลิกเขา้เรียน (ดูจาก การเข้าสู่ระบบ)  เพื่อเขา้เรียนในรายวิชา Packaging Design I 

 



  173 
   

 

 
 
 

- บทเรียน ประกอบดว้ยเฟรมซา้ย และเฟรมขวา 

 
 
 

โดย เฟรมซา้ย แสดงหวัขอ้บทเรียน กดท่ีหวัขอ้บทเรียน จะแสดงเน้ือหาและกิจกรรมในบทเรียน
นั้นๆ ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลเน้ือหาในเฟรมขวา  

 
 
 
 

- คลิก กระดานข่าว  เพื่อสร้างกระทูใ้นกระดานข่าว  และ คลิก หอ้งสนทนา เพื่อพิมพ์

ขอ้ความลงในหอ้งสนทนา 
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- กด กระดานข่าว  เพ่ือเรียนใชก้ระดานข่าวของวชิา โดยมีขั้นตอนการใชง้านดงัน้ี 

o กด New เพื่อสร้างกระทู ้
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o พิมพค์  าถามหรือหวัเร่ือง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o พิมพร์ายละเอียดค าถาม หรือขอ้ความ 
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o กด Save เพ่ือตั้งกระทู ้

o กดท่ี ค  าถาม หรือ หวัขอ้ เพ่ืออ่านรายละเอียดและตอบกระทู ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 

o การตอบกระทู ้ใหพ้ิมพข์อ้ความ  ลงในรายละเอียดค าตอบ แลว้กด Save 
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o หากตอ้งการแทรกไฟลรู์ปภาพ วดีีโอ เอกสารประเภทไมโครซอฟตเ์วร์ิด และ

ไมโครซอฟตพ์าวเวอร์พอยต ์เป็นตน้ โดยกดเลือกจากรายการ ( ไฟลท่ี์จะน ามาแทรก

จะตอ้งท าการอพัโหลดข้ึนไปเก็บไวใ้นระบบก่อน โดยศึกษาไดจ้ากหวัขอ้พ้ืนท่ีเก็บงาน)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o กดเลือกไฟล ์และคน้หาไฟล ์



  178 
   

 

 
 

o เลือกไฟลท่ี์ไดท้ าการอพัโหลดไวก่้อนหนา้น้ี 

 

o คลิกท่ี OK เพ่ือแทรกไฟล ์หลงัจากนั้นจะปรากฎ ไฟล ์ท่ีแทรก 

- หอ้งสนทนา การใชง้านหอ้งสนทนามีขั้นตอนดงัน้ี 

o พิมพข์อ้ความลงในช่อง ข้อความ 
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o กด Send เพ่ือส่งขอ้ความใหผู้ท่ี้อยูใ่นหอ้งสนทนาทั้งหมด 
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- การเรียกดูประมวลรายวชิา กดท่ีเฟรมซา้ย หวัขอ้ Unit intro / ประมวลรายวชิา เพื่อดู

ประมวลรายวชิา 

 
 

- การเข้าเรียนในเนือ้หาแต่ละบท คลิกท่ีเฟรมซา้ย หวัขอ้ Unit intro  บทท่ี 1 ถึง บทท่ี 4 

ซ่ึงในตน้แบบการเรียนการสอนจะแบ่งเน้ือหาในแต่ละบทออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ  

o ส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ เป็นเน้ือหาท่ีนิสิตตอ้งเรียนรู้ตามวตัถุประสงคข์องรายวชิา

ออกแบบบรรจุภณัฑ ์1  

o ส่ิงท่ีควรเรียนรู้ เป็นเน้ือหาเสริมจากเน้ือหาตามวตัถุประสงคข์องรายวชิา ซ่ึง

เน้ือหาในส่วนน้ี บางส่วนเป็นความรู้พื้นฐานท่ีนิสิตจะตอ้งน ามาประยกุตใ์ช้

ในรายวชิาน้ี และเน้ือหาบางส่วนเป็นความรู้เสริมเพื่อให้นิสิตเขา้ใจใน

ขอ้ความรู้จากเน้ือหาหลกัท่ีเรียนอยูไ่ดดี้ยิง่ข้ึน  
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o แสดงหนา้เน้ือหาท่ี เฟรมขวา 
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- การเข้าท าแบบฝึกหัดในแต่ละบท คลิกท่ีเฟรมซา้ย  หวัขอ้ส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ / คลิก

เคร่ืองหมาย + หนา้แต่ละเน้ือหา จะปรากฎ link เพื่อเขา้ท าแบบฝึกหดั 

 
 
 

o แสดงหนา้แบบฝึกหดัท่ี เฟรมขวา 
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- การเข้าท าข้อสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนแต่ละบท 

o คลิกท่ีเฟรมซา้ย  หวัขอ้แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยแบ่งออกเป็น 
แบบทดสอบปรนยั และอตันยั 

 
 
 
 
 
 
 

o แสดงหนา้แบบทดสอบ เฟรมขวา  
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4. พืน้ทีเ่กบ็งาน 

- คลกิหน้าหลกั / คลกิพืน้ทีเ่กบ็งาน เพ่ือดาวโ์หลดหรืออพัโหลดไฟล ์ เพ่ือเก็บงานในระบบ โดยคลกิ 

พืน้ทีเ่กบ็งานจากทูลบาร์  

 

 

 
- แสดงไฟลแ์ละไดเรคทอร่ี ต าแหน่งปัจจุบนั (Path ขณะน้ีคือ Student) ขอ้มูลดา้นล่างคือพ้ืนท่ีดิสกท่ี์

ใชไ้ป และพ้ืนท่ีดิสกท่ี์เหลืออยู ่
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o การเรียกดูข้อมูลในไดเรคทอร่ี ใหค้ลิกเลือกไดเรคทอร่ีในกล่อง จากนั้นกดเลือกไดเรคทอ

ร่ี หรือดบัเบ้ิลคลิก ต าแหน่งปัจจุบนัจะเปล่ียนเป็น Path ของคุณ 

 

 

 

 
 
 

o การสร้างไดเรคทอร่ี  ใหก้ดสร้าง Directory จะไดป๊้อปอพัวนิโดว ์แลว้พิมพช่ื์อไดเรคทอร่ีท่ี

ตอ้งการ จากนั้นกด OK 

 
 

 

o การอพัโหลดไฟล์  ใหก้ด อพัโหลด จะไดป๊้อปอพัวนิโดว ์ ใหร้ะบุจ านวนไฟลท่ี์ตอ้งการ

อพัโหลดจากนั้นกด OK 
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o กด Browse เพื่อเลือกไฟลท่ี์ตอ้งการอพัโหลด 

 
 
 
 

o เลือกไฟลท่ี์ตอ้งการอพัโหลด แลว้ กด Open 
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o หลงัจากเลอืกไฟล์ทีต้่องการอพัโหลดแล้ว กด อพัโหลดไฟล์ 

 

 
5. รายงานผลการเรียน  การเขา้ดูรายงานผลการเรียน  เวลาเรียน และคะแนนการท าแบบทดสอบ กด

รายงานผลการเรียน จากทูลบาร์  
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o กด รายงานผลการเรียน 

 
o รายงานเวลาเขา้เรียน แยกตามหวัขอ้บทเรียน หวัขอ้ท่ีเป็นแบบทดสอบจะมีคะแนนการ

ท าแบบทดสอบ 
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- ออกจากระบบ คลิกออกจากหอ้งเรียนเพื่อออกจากระบบ 
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แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิในการสร้างผลงานออกแบบ 

เกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธ์ิในการสร้างผลงานออกแบบตามเกณฑ์การประเมินผลงาน
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

คะแนน 
 
เกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 

เกณฑ์การประเมิน 
1. การอธิบายและตีความ 
หลกัฐาน 
เงือ่นไขและข้อสรุปทางการ
ออกแบบ 
 

นิสิตสามารถ
อธิบาย ตีความ 
และบอกถึงท่ีมา
ท่ีไปของเง่ือนไข
และขอ้สรุป
ทางการออกแบบ
สามารถบอกถึง
ตอ้งการของ
เจา้ของผลิตภณัฑ ์
ผูจ้ดัจ  าหน่าย และ 
ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่ง
ควรถว้นและ
สะทอ้นถึง
ทิศทางของ
แนวคิดทางการ
ออกแบบไดเ้ป็น
อยา่งดี 

นิสิตสามารถ
อธิบาย ตีความ 
และบอกถึงท่ีมา
ท่ีไปของเง่ือนไข
และขอ้สรุป
ทางการออกแบบ
สามารถบอกถึง
ตอ้งการของ
เจา้ของผลิตภณัฑ ์
ผูจ้ดัจ  าหน่าย และ 
ผูบ้ริโภคไดแ้ต่
แนวคิดทางการ
ออกแบบยงัไม่
ชดัเจน 

นิสิตสามารถ
อธิบาย ตีความ 
และบอกถึงท่ีมา
ท่ีไปของเง่ือนไข
และขอ้สรุป
ทางการออกแบบ
สามารถบอกถึง
ความตอ้งการ
ของเจา้ของ
ผลิตภณัฑ ์ผูจ้ดั
จ  าหน่าย และ 
ผูบ้ริโภคไดแ้ต่
แนวคิดทางการ
ออกแบบยงัไม่มี 

นิสิตสามารถ
อธิบาย ตีความ 
และบอกถึงท่ีมา
ท่ีไปของเง่ือนไข
และขอ้สรุป
ทางการออกแบบ
ไดบ้าง สามารถ
บอกถึงความ
ตอ้งการของ
เจา้ของผลิตภณัฑ ์
ผูจ้ดัจ  าหน่าย และ 
ผูบ้ริโภคในบา้ง
ดา้น 

นิสิตไม่สามารถ
อธิบาย ตีความ 
และบอกถึงท่ีมา
ท่ีไปของเง่ือนไข
และขอ้สรุป
ทางการออกแบบ 
ไม่มีสามารถบอก
ถึงความตอ้งการ
ของเจา้ของ
ผลิตภณัฑ ์ผูจ้ดั
จ  าหน่ายและ 
ผูบ้ริโภค 
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เกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธ์ิในการสร้างผลงานออกแบบตามเกณฑ์การประเมินผลงาน
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ (ต่อ) 

คะแนน 
 
เกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 

เกณฑ์การประเมิน 
2. ประยุกต์ใช้และมุมมองที่
หลากหลาย 
หลกัฐาน 
แบบร่างและผลงาน
ออกแบบ 

นิสิตสามารถ
สร้างสรรค์
ผลงานออกแบบ
ภายใตแ้นวคิด
ทางการออกแบบ
ท่ีก าหนดไวไ้ด้
เป็นอยา่งดี 
สามารถน า
ความรู้ทั้งศาสตร์
และศิลป์มา
ประยกุตใ์ชใ้น
การสร้างสรรค์
ผลงานใน
รูปแบบท่ี
หลากหลายและมี
เอกลกัษณ์
เฉพาะตวัใน
รูปแบบ(Style) 
ของตนไดเ้ป็น
อยา่งดี 
และผลงานการ
ออกแบบมีความ
ละเอียดประณีตดี 

นิสิตสามารถ
สร้างสรรค์
ผลงานออกแบบ
ภายใตแ้นวคิด
ทางการออกแบบ
ท่ีก าหนดไวไ้ด้
เป็นอยา่งดี และ
สามารถน า
ความรู้ทั้งศาสตร์
และศิลป์มา
ประยกุตใ์ชใ้น
การสร้างสรรค์
ผลงานอยา่งมี
เอกลกัษณ์
เฉพาะตวัใน
รูปแบบ(Style) 
ของตนได ้และ
ผลงานมีความ
ความละเอียด
ประณีต 

นิสิตสามารถ
สร้างสรรค์
ผลงานออกแบบ
ภายใตแ้นวคิด
ทางการออกแบบ
ท่ีก าหนดไว ้

นิสิตมีแบบร่าง
บรรจุภณัฑ ์แต่ 
ยงัไม่สอดคลอ้ง
กบัแนวคิด
ทางการออกแบบ
ท่ีก าหนดไว ้

นิสิตไม่มีแบบ
ร่างบรรจุภณัฑ ์
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เกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธ์ิในการสร้างผลงานออกแบบตามเกณฑ์การประเมินผลงาน
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ (ต่อ) 

 
คะแนน 

 
เกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 

เกณฑ์การประเมิน 
3. ด้านความเข้าใจความ
ต้องการของผู้อืน่และความ
เข้าใจในตนเอง  
หลกัฐาน 
บอร์ดน าเสนอผลงาน     

นิสิตสามารถ
น าเสนอผลงาน
ออกแบบบรรจุ
ภณัฑไ์ดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งชดัเจน 
และสามารถ
อธิบายให้ผูอ่ื้น
เขา้ใจผลงาน
ออกแบบบรรจุ
ภณัฑ ์และ
แนวความคิดใน
การสร้างสรรค์
ผลงานของตน 

นิสิตสามารถ
น าเสนอผลงาน
ออกแบบบรรจุ
ภณัฑไ์ดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง และ
สามารถอธิบาย
ให้ผูอ่ื้นเขา้ใจ
ความคิดในการ
สร้างสรรค์
ผลงานของตน 

นิสิตสามารถ
น าเสนอผลงาน
ออกแบบบรรจุ
ภณัฑไ์ด ้และ
สามารถอธิบาย
ให้ผูอ่ื้นเขา้ใจ
ความคิดในการ
สร้างสรรค์
ผลงานของตน 

นิสิตสามารถ
น าเสนอผลงาน
ออกแบบบรรจุ
ภณัฑไ์ดบ้า้ง และ
สามารถอธิบาย
ให้ผูอ่ื้นเขา้ใจ
ความคิดในการ
สร้างสรรค์
ผลงานของตน 

นิสิตไม่สามารถ
ท่ีจะอธิบายให้
ผูอ่ื้นเขา้ใจใน
ผลงานออกแบบ
บรรจุภณัฑแ์ละ
แนวความคิดใน
การสร้างสรรค์
ผลงานของตนได ้
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แบบสอบถามความพงึพอใจ 
แบบสอบถามเร่ือง ความพงึพอใจในการใช้  ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ือ

อเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตในหลกัสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต รายวชิาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1  

(ส าหรับผู้เรียน) 
 

ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามความพึงพอใจฉบบัน้ี เป็นแบบสามถามความพึงพอใจในการใชต้น้แบบการ

เรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชก้ารออกแบบยอ้นกลบัส าหรับหลกัสูตรศิลปกรรมศา
สตรบณัฑิตในหลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต รายวชิาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์1 ซ่ึงผลจากการ
ตอบแบบแบบวดัของท่านจะเป็นประโยชน์ ต่อการวิเคราะห์ขอ้มูลการวจิยัโดยรวมและเป็น
แนวทางในการปรับปรุงพฒันาเคร่ืองมือดงักล่าวใหดี้ยิง่ข้ึนในโอกาสต่อไปดงันั้น จึงใคร่ขอความ
กรุณาท่าน โปรดตอบแบบวดัใหค้รบถว้น สมบูรณ์ และตรงกบัความพึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
โดยท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่องระดบัความพึงพอใจ ซ่ึงมี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
และนอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั และหวงัวา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านดว้ยดี 
 

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 

นายศุภรัก  สุวรรณวจัน์  
นิสิตระดบัปริญญาเอก สาขาวชิาอุดมศึกษา  

ภาควชิานโยบาย การจดัการ และความเป็นผูน้ าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

 
 
 
 
 
 

NUS : ………….. 
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ระดับความพงึพอใจ 
 
 
 
 
 
 

รายการสอบถามความพงึพอใจ 

ระดับความพงึพอใจ 
ม

มาก
ท่ีสุด
(5) 

ม
มาก 

(
(4) 

ป
ปาน 
กลาง
(3) 

น้
นอ้ย 

(
(2) 

 
ไม่พึง
พอใจ

(1) 

 

1.   เกีย่วกบัความพงึพอใจในการท างานของระบบ       
1.1การป้อนขอ้มูลเขา้สู่ระบบ       
1.2การแสดงขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ช ้       
1.3การแกไ้ขและบนัทึกขอ้มูลส่วนตวัผูใ้ช ้       
1.4การแสดงขอ้มูลประมวลรายวชิา       
1.5การออกจากระบบ       
2. เกีย่วกบัความพงึพอใจในรูปแบบการน าเสนอ       
2.1รูปแบบโดยรวมของการแสดงขอ้มูลในหนา้

แรก 
      

2.2ความเหมาะสม ชดัเจน ความสวยงานของสี  
     ขนาด ตวัอกัษรและฉากหลงั 

      

2.3ความเหมาะสมของการจดัวางต าแหน่งส่วน 
ประกอบต่างๆ 

      

2.4การใชภ้าษาหรือสญัลกัษณ์ในหนา้จอ       
2.5ความน่าสนใจของหนา้จอภาพ       
3. เกีย่วกบัความพงึพอใจในประโยชน์ทีไ่ด้รับ       
3.1ช่วยใหมี้ความสนใจในเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้ง       
3.2ช่วยใหมี้การเรียนการสอนในรูปแบบใหม่       
3.3ความสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน       

 
 
 
 

NUS : ………….. 
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ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………… 

 
ลงช่ือ.............................................. ผูต้อบ 
(……………………………………...... ) 
         วนัท่ี......  เดือน……. พ.ศ. ….. 

ขอกราบขอบพระคุณในความคิดเห็นและข้อเสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการวจัิย 
 

นายศุภรัก  สุวรรณวจัน์  
นิสิตระดบัปริญญาเอก สาขาวชิาอุดมศึกษา  

ภาควชิานโยบาย การจดัการ และความเป็นผูน้ าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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ภาคผนวก ค 
คะแนนของนิสิต 

1. คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่าน
ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 

2. คะแนนความเข้าใจทีค่งทนยัง่ยนืของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบการเรียน
การสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับ 
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คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบ  
การเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 

 
ล าดบัท่ี Pre-test Post-test 

1 37.50 80.00 
2 31.25 86.25 
3 35.63 81.88 
4 38.13 86.88 
5 30.00 85.00 
6 42.50 85.13 
7 43.13 88.75 
8 36.88 85.63 
9 26.25 85.63 
10 50.00 89.13 
11 28.13 85.00 
12 36.25 80.63 
13 34.38 84.38 
14 35.63 86.88 
15 39.38 80.00 
16 46.25 81.88 
17 30.00 83.75 
18 36.88 85.00 
19 32.50 85.00 
20 37.50 81.88 
21 31.25 86.25 
22 37.50 88.13 
23 45.00 86.88 
24 45.00 86.88 
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คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบ  
การเรียนการสอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั (ต่อ) 

ล าดบัท่ี Pre-test Post-test 
25 45.00 87.5 
26 36.88 80.00 
27 35.62 86.88 
28 35.62 86.88 
29 36.25 82.50 
30 29.38 83.75 
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คะแนนความเข้าใจทีค่งทนยัง่ยนืของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบการเรียนการ
สอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 

: ด้านการอธิบายและตีความ 
ล าดบัท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 

1 1.50 3.00 6.00 
2 3.00 4.50 7.50 
3 3.00 4.50 7.50 
4 1.50 4.50 6.00 
5 1.50 4.50 6.00 
6 3.00 6.00 6.00 
7 3.00 6.00 7.50 
8 1.50 4.50 6.00 
9 1.50 3.00 6.00 
10 1.50 3.00 6.00 
11 3.00 4.50 7.50 
12 4.50 6.00 7.50 
13 3.00 4.50 7.50 
14 3.00 6.00 7.50 
15 1.50 3.00 6.00 
16 1.50 3.00 4.50 
17 1.50 4.50 6.00 
18 3.00 4.50 6.00 
19 3.00 4.50 6.00 
20 4.50 6.00 7.50 
21 4.50 6.00 6.00 
22 3.00 6.00 7.50 
23 3.00 4.50 6.00 
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คะแนนความเข้าใจทีค่งทนยัง่ยนืของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบการเรียนการ
สอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 

: ด้านการอธิบายและตีความ (ต่อ) 
ล าดบัท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 

24 1.50 6.00 7.50 
25 1.50 4.50 6.00 
26 1.50 4.50 6.00 
27 3.00 4.50 4.50 
28 4.50 6.00 6.00 
29 4.50 6.00 6.00 
30 3.00 4.50 4.50 
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คะแนนความเข้าใจทีค่งทนยัง่ยนืของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบการเรียนการ
สอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 

: ด้านการประยุกต์ใช้และมมุีมมองทีห่ลากหลาย 
ล าดบัท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 

1 6.00 9.00 15.00 
2 3.00 12.00 15.00 
3 6.00 12.00 15.00 
4 3.00 6.00 12.00 
5 3.00 12.00 12.00 
6 0.00 3.00 12.00 
7 6.00 12.00 15.00 
8 6.00 6.00 12.00 
9 6.00 12.00 12.00 
10 3.00 6.00 12.00 
11 3.00 12.00 15.00 
12 0.00 12.00 15.00 
13 3.00 6.00 15.00 
14 6.00 12.00 15.00 
15 6.00 9.00 12.00 
16 6.00 9.00 12.00 
17 3.00 6.00 12.00 
18 3.00 9.00 12.00 
19 6.00 9.00 12.00 
20 3.00 12.00 15.00 
21 3.00 6.00 9.00 
22 6.00 9.00 12.00 
23 6.00 9.00 15.00 
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คะแนนความเข้าใจทีค่งทนยัง่ยนืของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบการเรียนการ
สอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 
: ด้านการประยุกต์ใช้และมมุีมมองทีห่ลากหลาย (ต่อ) 

ล าดบัท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
24 6.00 9.00 12.00 
25 6.00 12.00 15.00 
26 3.00 9.00 12.00 
27 3.00 6.00 12.00 
28 3.00 6.00 9.00 
29 6.00 6.00 12.00 
30 6.00 9.00 12.00 
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คะแนนความเข้าใจทีค่งทนยัง่ยนืของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบการเรียนการ
สอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 

: ด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อืน่และความเข้าใจในตนเอง 
ล าดบัท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 

1 1.50 3.00 7.50 
2 1.50 4.50 7.50 
3 3.00 4.50 7.50 
4 1.50 3.00 6.00 
5 3.00 6.00 6.00 
6 3.00 6.00 7.50 
7 3.00 4.50 7.50 
8 1.50 4.50 6.00 
9 3.00 6.00 7.50 
10 3.00 6.00 7.50 
11 1.50 4.50 6.00 
12 1.50 4.50 7.50 
13 3.00 6.00 7.50 
14 3.00 6.00 7.50 
15 4.50 6.00 6.00 
16 1.50 4.50 6.00 
17 1.50 3.00 6.00 
18 3.00 3.00 6.00 
19 3.00 4.50 7.50 
20 4.50 6.00 7.50 
21 3.00 6.00 6.00 
22 1.50 6.00 7.50 
23 3.00 4.50 6.00 

 
 



  205 
   

 

คะแนนความเข้าใจทีค่งทนยัง่ยนืของนิสิตทีไ่ด้รับการเรียนผ่านต้นแบบการเรียนการ
สอนผ่านส่ืออเิลก็ทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลบั 

: ด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อืน่และความเข้าใจในตนเอง (ต่อ) 
ล าดบัท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 

24 1.50 4.50 7.50 
25 3.00 6.00 6.00 
26 4.50 6.00 7.50 
27 3.00 4.50 6.00 
28 4.50 6.00 7.50 
29 3.00 4.50 7.50 
30 1.50 4.50 6.00 
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ประวตัิผู้เขยีนวทิยานิพนธ์ 
 
  นายศุภรัก  สุวรรณวจัน์  ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรศิลปกรรมศา
สตรบัณฑิต จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  พ.ศ. 2540 และส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
หลกัสูตรศิลปกรรมศาสตรมหาบณัฑิต จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2544 โดยไดรั้บทุนศึกษา
ต่อจากโครงการส่งเสริมผู ้มีความสามารถพิ เศษเป็นอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
ทบวงมหาวิทยาลัย  ทุนผู ้ช่วยสอนและทุนสนับสนุนการวิจัยจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประสบการณ์ท างานท่ีมหาวทิยาลยันเรศวรต าแหน่งอาจารยใ์นปี 2540 และไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็น
คณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ์  และได้
ทุนการศึกษาเพื่อศึกษาต่อในระดับปริญญาโท เม่ือส าเร็จการศึกษาได้กลับมาสังกัดคณะ
มนุษยศาสตร์และสัมคมศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร โดยด ารงต าแหน่งหวัหนา้สาขาวิชาศิลปะและ
การออกแบบ และผูช่้วยคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสัมคมศาสตร์  ในปี 2546 สาขาวชิาศิลปะและ
การออกแบบไดโ้อนยา้งไปสังกดัคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ได้ด ารงต าแหน่งผูช่้วยคณบดีคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ รักษาการเลขานุการคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ และหัวหน้าภาควิชาศิลปะ
และการออกแบบ และได้รับต าแหน่งทางวิชาการเป็นผูช่้วยศาสตราจารยใ์นปี 2549 และได้เขา้
ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาอุดมศึกษา ภาควิชา
นโยบาย การจดัการและความเป็นผูน้ าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  โดย
ได้รับทุนการศึกษาจากโครงการทุนเครือข่ายเชิงกลยุทธ์เพื่อการผลิตและพฒันาอาจารย์ใน
สถาบนัอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และทุนสนับสนุนการวิจยัจาก “ทุน 90 ปี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช”  ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งหัวหน้าภาควิชาศิลปะและการ
ออกแบบ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 
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